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TESEKKUR

Hizla akan zaman yagsam da da hizli degisikliklerin olugmasini saglamaktadir. Bu
degisikliklerin bizi etkileyen en Onemlilerinin basinda da duygularimiz gelmektedir.
Giliniimiizde yasam kosullarinin ve bu kosullar icerisinde insanoglunun verdigi miicadele

her gecen giin 6nemini bir kat daha artirmaktadir.

Ozelliklerde {iniversiteyi kazanarak yasaminda yeni bir doniim noktasmnin basinda
duran gengler bu degisimden en c¢ok etkilenen toplum kesimini olusturmaktadir.
Dolayisiyla da hizli bir duygu degisimi ve bu duygularin ile ilgili siireci yasamaktadirlar.

Bu siiregte saglikli iliskiler kurmalari onlarin ruh sagliklarini da olumlu etkileyecektir.

Bu arastirmada {niversite Ogrencilerinin bu ddnemlerindeki yasayabilecekleri
sorunlarina psikolojik danigma alaninda en iyi destegi saglamak i¢in katki saglamak {izere
yapilmistir. Arastirma sirasinda karsilastigim zorluklarda bana destek verenlere bir

miktarda olsa buradan tesekkiir etmek istiyorum.

Bu arastirmanin gergeklesmesinde, beni yonlendiren, destek ve katkilarinin yani sira
degerli zamanini, bilgi ve deneyimlerini benimle paylasan, bana kars1 yaklagimlarindan hep
giiven duydugum degerli hocam, sevgili arkadasim ve tez danismanim Sayin Yrd.Dog. Dr.

Erdal HAMARTA  ya tesekkiir ederim.

Aragtirma siiresince, ¢ok yogun caligsmalari arasinda bile ¢alismam i¢in vakit ayiran,
oneri ve dnemli katkilariyla destek saglayan Tez izleme Komitesindeki saym hocalarim,

Prof. Dr. Omer URE ve Yrd. Dog. Dr. Selahattin AVSAROGLU na sonsuz tesekkiirlerimi

sunarim.

Mesleki ve bilimsel diizeyde sahip oldugum o6zgiivenin mimarlar1 olan beni bu
alana kazandiran su anda rahmetle andigim Saym Prof.Dr.S.Savas BUYUKKARAGOZ’ e
bana giivenlerini ve desteklerini her zaman siirdiiren ¢ok degerli hocalarim, Sayin Prof.
Dr.Omer URE’ye, Saym Prof. Dr. Ramazan ARI’ya, Saym Yrd. Dog. Dr. Hasan
YILMAZ’a ¢ok tesekkiir ederim.

Arastirmanin baglangi¢ asamasindan bitimine kadar kiymetli zamanini, bilgilerini
ve elindeki kaynaklarini benden esirgemeyen degerli arkadasim Sayin Dog¢ Dr. Sahin
KESICI’ye, yabanci literatiirii taramamda ve cevirilerim sirasinda yardimlarini

esirgemeyen arkadasim Esra SOYSAL’a ve arastirma siirecinde yaptiklar1 katkilardan



dolay1 ismini sayamadigim arkadaslarima ve uyguladigim 6lgeklere samimi cevap vererek

bana yardime1 olan 6grenci arkadaslarima igtenlikle tesekkiir ediyorum.

Hayata bagladigim giinden bu yana bana her zaman inan sevgilerini ve dualarini
benden hig¢ eksik etmeyen, biricik anneme, babama ve kardesime, fedakarligi ve sefkati ile

her an yanimda olan sevgili esim ve hayat arkadasim Melda’ya siikranlarimi sunuyorum.

Ayrica aragtirma siirecinde sabirla kendisine zaman ayirmam i¢in yani basimda
sabirla bazen de sabirsizlikla beni bekleyen sevgili oglum Riizgar’a en derin sevgilerimi

sunuyorum.

S.Barbaros YALCIN
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OZET
Bu calisma, iiniversite 6grencilerinin duygularini ifade etmeleri ile aleksitimi ve

psikolojik ihtiyaglar1 arasindaki iliskiyi cesitli degiskenlere gore incelemektedir.
Arastirmanin bagimsiz degiskenleri cinsiyet, siif, yas, aile igerisinde kendini ifade
edebilme, aleksitimi, psikolojik ihtiyaglardir. Arastirmanin bagimli degiskeni ise duygulari
ifade etmedir. Bu arastirmanin evrenini Selcuk Universitesi’nin farkli fakiiltelerinde
O0grenim gormekte olan 1. ve 4. sinif 6grenciler olusturmaktadir.

Calisma evreni, Egitim Fakiiltesi, Mesleki Egitim Fakiiltesi, Dis Hekimligi
Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Iktisadi idari Bilimler
Fakiiltesi, Gilizel Sanatlar Fakiiltesi, Konservatuar ve Teknik Egitim Fakiiltesi olarak
belirlenmistir. Aragtirma 6rneklemi bu fakiiltelerin cesitli boliimlerinde 6grenim goérmekte
olan 1, ve 4. sinif 6grencilerinden tesadiifi kiime 6rnekleme yontemi ile secilmistir.

Aragtirma o6rneklemi 461°1 kiz 313’1 erkek olmak iizere toplam 774 G6grenciden
olusmaktadir. Verilerin analizinde t testi, tek yonlii varyans analizi, tukey testi, regresyon
analizi ve pearson momentler ¢carpim korelasyonu kullanilmigtir.

Aragtirma ile ilgili bulgular incelendiginde; cinsiyet degiskenine gore duygulari
ifade etme Olgeginin yakinlik ve olumlu duygu alt boyutlarinda, kiz 6grencilerin puan
ortalamalarinin erkek O6grencilerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmektedir.
Olumsuz duygu alt boyutunun ise cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi bulunmustur.

Universite Ogrencilerinde, duygular1 ifade etme olgeginin yakimlik alt boyutu puan
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ortalamasina bakildiginda; doérdiincii simif 6grencilerinin puan ortalamalarinin birinci sinif
ogrencilerinden anlamli 6lgiide yiiksek oldugu goriilmektedir. Duygular1 ifade 6l¢eginin
olumlu duygular ifade etme ve olumsuz duygular ifade etme alt boyutlarina bakildiginda
ise I. Smuf 6grencileri ile IV. Sinif 6grencilerinin skorlarinin farklilasmadigi gézlemistir.
Ebeveynlerin egitim durumu degiskenine gore ise; duygular1 ifade edebilmenin yakinlik,
olumlu duygu, olumsuz duygu alt boyutlarindan alinan skorlarin gruplar arasinda anlamli
diizeyde faklilagsmadigi bulunmustur.

Yagamlarini gegirdikleri yerlesim yeri degiskeni ile ilgili bulgulara gore;
ogrencilerin duygularini ifade etme 6l¢eginin yakinlik, olumlu duygu ve olumsuz duygu alt
boyutlarinda anlaml diizeyde fark oldugu goriilmektedir. Yagaminin biiyiik ¢cogunlugunu
biiyiik sehir, sehir ve ilge de gegiren liniversite Ogrencilerin yakinlik alt dlgegi puan
ortalamalari yasaminin ¢ogunlugunu koyde yasayanlardan anlamli diizeyde yiiksek
bulunmustur.

Aile icerisinde kendilerini ifade edenler ile kismen ifade eden 6grencilerin yakinlik
alt boyutu puan ortalamalari, kendini ifade edemeyen Ogrencilere gore daha yliksektir.
Universite dgrencilerinde psikolojik ihtiyaglardan basari, iliski, 6zerklik, basatlik boyutlari
ile duygulan ifadenin yakinlik ve olumlu duygu alt 6l¢ek puanlar1 arasinda pozitif yonli
iliski oldugu goriilmektedir.

Ayrica TUniversite Ogrencilerinin duygulart ifade olumsuz duygu alt Olgek
puanlarmin psikolojik ihtiyaclardan basari, iliski, 6zerklik, basatlik ile de pozitif yonlii
iliskili oldugu bulunmustur. Universite dgrencilerinin duygulari ifade yakinlik alt boyutu
skorlarinin; aleksitimi dlgeginin duygular1 tanima zorlugu, duygulan ifade zorlugu, disa
doniik diisiince skorlar1 ile negatif yonlii anlamli diizeyde iligkili oldugu bulunmustur.
Ayrica duygulan ifade olumsuz duygu alt 6l¢ek puanlari ile aleksitimi duygular: ifade
zorlugu arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iligki gézlenmistir.

Yakinlik duygusu psikolojik ihtiyaglardan basari ihtiyaci ile pozitif yonde anlamhi
bir iligkiye sahip goriinlirken, aleksitimide duygular1 tamima gii¢liigii ile negatif yonde

iligkili goriinmektedir.
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. Analysing the Ability of University Students in Expressing
Tezin Ingilizce Adt Their Emotions in terms of Alexithymia and Psychological
Necessities

SUMMARY

This study examines the relationship between emotion expression of university
students with alexithymia and phsycological needs according to different variables. The
independent variables of this study are gender, seniority, age, expression of emotion in
family, alexithymia and phsycological needs. Dependent variable is expression of
emotions. Total field of this study is the students from different faculties of Selcuk
University, from first class to fourth.

Field of this study is composed of the students from Faculty of Education, Faculty
of Professional Education, Faculty of Dentistry, Faculty of Medicine, Faculty of Theology,
Faculty of Economics and Management, Faculty of Fine and Arts, Conservatory and
Faculty of Technical Education. Sample of the survey is selected with random cluster
sampling from first to fourth class students of these faculties.

It is composed of 774 students, 313 were males and 461 were females. Data
analysis was made using t-test, one way variance analysis, tukey test, regression analysis
and Pearson’s Moments Correlation Coefficient.

When the results are examined it’s found that according to gender variable, females
had significantly higher score than males on emotion expression closeness and positive
feelings subscales. Negative emotion subscale scores didn’t change according to gender

variable. According to seniority variable, fourth class students’ average score of emotion
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expression closeness subscale was significantly higher than first class students’. Fourth
and first class students’ scores didn’t differ in expression of negative and positive feelings
which are the subscales of Emotion Expression Scale. According to educational status of
parents variable; it is found that there was no significant difference between groups on
closeness ,positive and negative feelings subscales of emotion expression.

According to accomodation variable; there was significant difference between
emotion expression closeness, negative and positive emotions subscale scores. Students
who lived in big cities, cities and towns had higher closeness subscale scores than students
who lived in villages.

Students who could express him/her self and who sometimes could express him/her
self in families had significantly higher closeness subscale scores than the other students
who could not express him/herself in their families. Moreover, psycological needs of
success, relationship, autonomy and dominance scores seemed to have positive
relationship with emotion expression closeness and positive feelings subscale scores.

Furthermore, it is found that there was a positive relationship between emotion
expression negative feelings subscale scores and psycological needs of success,
relationship, autonomy and dominance scores. There was a negative significant relationship
between emotion expression closeness subscale and difficulty in recognition of emotions,
difficulty in expression of emotions and extrovert toughts subscales of alexitymia.
Moreover, there was negative significant relationship between difficulty in emotion
expression in alexithymia and expression of negative emotions subscale scores.

Closeness subscale had a positive significant relationship with need of success but a

negative relationship with difficulty in recognition of emotions.
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BOLUM I

Giris

Gilinliik yagamda bireyler iletisim kurmak ve belirli bir diizeyde de olsa birbirlerini
anlamak durumundadir. Insanin biyolojik, psikolojik ve sosyall yonlerinin oldugu goz
oniinde bulunduruldugunda karsilikli anlayisin  gelisebilmesi sadece diisiince ve
davranislarin degil duygularin da dikkate alinmasini gerekli kilmaktadir. Kisilerarasindaki
sosyal etkilesimin bir parcasini olusturan duygu, bireyin kendisinin ve diger insanlarin
duygusal tepkilerini yorumlamasini, gelecek olaylara iliskin tepkilerini yordamasini,
duygusal ifadelerini kontrol etmesini, ayrica ge¢cmis olaylara iliskin duygularim
konusmasini ve paylagsmasini igermektedir (Schaver, Schwartz, Kirson ve O’Connor,1987).

Duygu sozcligli Latincede hareket anlamina gelen “mote” kelimesinden tiiremistir.
Hareket anlamina gelen bu kelimeye “e-” 6n eki getirildiginde anlam uzaklagmak olur ki
bu, her duygunun bir harekete yonelttigi fikrini vermektedir. Duygularin harekete
doniismesi en agik sekliyle hayvanlarda ve ¢ocuklarda goriiliir. Kelime dagarcigimizdaki
duyguyu ifada eden kelimlerin (6fke, iizlintii, korku, zevk, sevgi, saskinlik, igrenme gibi)
duygumuzu ifade etmede 6zgiin bir rolii ve etkisi vardir. Derin duygular bireyde belirgin
degisiklikleri (fizyolojik belirtiler gibi) beraberinde getirir. Ornegin 6fke hisseden bir
insanin ellerindeki damarlara kanin nasil hiicum ettigi belli olur. Korkuda ise kalp atislar
hizlanir. Aslinda tiim duygular harekete gegmemizi saglayan temel 6gelerdir (Goleman,
2004).

Genel cizgileriyle duygular, sempatik sinir sisteminin ¢alismasiyla ortaya ¢ikan ig
yasantilara verilen ad olarak tanimlanabilir (Dokmen, 2000:117 ). Bu i¢ yasantilar, kisi
tarafindan ifade edilebilir, disaridan gozlenebilen davranislara doniistiiglinde gozlemciler
tarafindan tanimlanabilir ve 6lg¢eklenebilir veya fizyolojik olarak dlgiilebilir. Diger bir ifade
ile duygular, fizyolojik, bilissel ve davranigsal boyutlar1 bulunan, derin uykudan, yogun
gerginlige kadar degisebilen genel uyarilmislik hallerine verilen isimdir. Ayn1 durumlara
heyecan ismi de verilmektedir. Uyarilmiglik halinin hafif olmasi durumuna “duygu”,
uyarilmisghik halinin siddetli ve 6zellikle disaridan gozlenebilir yiiz ve beden hareketleri ile
birlikte olmasit durumuna ise “heyecan” adi verilmektedir (Morgan, 2005: 213; Morris,

2002: 409). Fizyolojik olarak duygu ve heyeanlarin merkezi boyutu uyku- genel



uyarilmislik halidir. En siddetli heyecanlarimiz anck ¢ok yiiksek bir genel uyarilmishk
diizeyinde meydana gelir (Morris, 2002: 409)

Sahip oldugumuz hi¢bir duygu tesadiifen ortaya ¢cikmamistir. Duygular da organlar
gibi belirli islevlere sahip olduklari i¢in evrim siireci boyunca varliklarini siirdiirmiigler ve
glinlimiize ulasmiglardir. Duygularin genel islevi dogaya ve topluma uyum saglamaktir.
Uyum saglamak, bireyin hayatta kalma ihtimalini arttirmaktadir. Ornegin tehlike anminda
korkar ve kagariz, boylece sosyal ve fiziksel ¢evreye uyum saglayarak hayatta kalma
ihtimalimizi artirmig oluruz (Dokmen, 2000:108).

Herhangi bir duygusal tepkinin énemli bir yonii yasanilan duygunun yogunlugunu
olusturmaktadir. Duygu yogunlugu, bireylerin yasadigi duygularin kuvvetine iliskin
degismeyen bireysel farkliliklarin1 belirtmektedir. Bu bireysel farkliliklar igersinde
duygularin1 hafif¢e ve kiiclik dalgalanmalarla yasayan kisiler bu farkliligin bir tarafini,
duygularin1 kuvvetli, tepkisel ve degisken sekilde yasayanlar ise diger bir tarafin1 temsil
etmektedir. Boylece duygu yogunlugu yiiksek bireylerin, duygusal uyarima daha kuvvetli
duygusal tepkiler gostermesi beklenmektedir. Dolayisiyla 6ncelikle duygularin
tanimlanmasi, daha sonra ifade edilmesi ve bu gerceklestirilirken de yogunlugun yagsanmasi
Oonem kazanmaktadir (Diener, Larsen, Leving ve Emmons 1985 ).

Bireyin duygularini ifade edebilmesi kendisi olma sansini1 saglamaktadir. Etkilesim
de saglikli iletisimler kurabilmenin en 6nemli fonksiyonlarindan birisi de duygular ifade
edebilmektir. Kocak (2003) duygularin altinda temelde yarinlara kalma ve rahat yasama
arzularinin  yatmakta oldugunu ifade etmektedir. Ig¢inde bulunulan zaman diliminde
yasanilan duygular ve istekleri fark etmek ve ifade etmek saglikli ve dengeli iligkiler
kurmak i¢in énemli oldugunu ifade etmistir. Ayrica duygular1 ifade edebilmek iliskilerde
dogal ve daha samimi olmay1 da saglar. Duygulardaki dogallik sayesinde kisinin kendisini
ifade etme giicii artacaktir. Bunu sonucunda da mevcut potansiyeli fark etme ve bunu
kullanma sans1 artmaktadir. Kisi bunlar1 basarabilirse daha fazla kendisi olarak yasamina

devam eder (Kocgak, 2003).

Passons’a (1975) gore duygular, yasamin akist i¢cinde alinabilecek sonsuz sayida
kisisel kararlar arasindan se¢im yapilmasinda ¢ok 6nemli bir rol oynarlar. Hangi meslegin
secilecegi, nerede yasanacagi, kiminle evlenilecegi gibi pek cok karar salt mantiga

dayanarak alinamaz. Kisinin dogru kararlar verilebilmek icin giidiilerine ve ge¢mis



yasantilarindan derlenmis duygusal bilgeligine ihtiyac1 vardir. Duygularin farkinda
olmamak ise, verilecek kararlarin se¢ciminde yanilgilarin olmasina yol agabilir(akt:Tugrul,

1999).

Yagsami boyunca bireyin degisiminin siirekli oldugunu disiintirsek, goririiz ki
yasamin her doneminde bu degisim farkli ihtiyaclarin karsilanmasim gerektirir. Ozellikle
iligkiler gbz Oniine alindiginda duygusal alandaki degisim de dikkat edilmesi gereken bir
ozelliktir. Bireyin duygu diinyasindaki degisimlerin ergenlik déneminde farkli bir sekil

almasi da bu agidan ¢ok onemlidir.

Toplumsal beceri olusumunun ve arkadas iligkilerinin yogun oldugu ergenlik
déneminde, bireyin kendini ifade edebilme ihtiyaci da buna bagli olarak ortaya ¢ikar. Bu
donemde karsilagilan kisisel sorunlarin bir kismi ergenlerin duygularini anlatmada ya da
ilgi ve isteklerini kendileri i¢in 6nemli olan bireylere iletmede basarisiz olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Eger ergenlerin duygularin1 iletme becerileri yeterli degilse,
gereksinimlerini karsilamakta giicliik ¢cekerler (Whirter ve Acar, 2000). Bunun sonucunda
da bireyler yalnmzlik duygusu yasayabilirler. Yalnizlik duygusu, bireyi i¢inde bulundugu
toplumdan uzaklastirdik¢a, bireyin i¢inde yasadigi olumsuz duygular arttirmakta ve bu da
onun toplum igerisinde kendisini ifade etmesini zorlastirmaktadir. Duygular ifade

edilmedik¢e duygularin farkindalig: ve ifade edilmesi de daha da zorlagmaktadir.

Duygular ifade etme becerisinin ruh sagligt agisindan énemini vurgulayan pek ¢cok
aragtirma yapilmistir (Hayes, 1999; Gohm ve Clore, 2000; Greenberg ve Pascual-
Leone,2006; Zech ve Rime, 2005). Berthoz ve digerleri (2000) yaptiklar1 caligmada
depresyon hastalarinin kendi ve digerlerinin duygularin1 fark etmede sorun yasadiklarim
belirlemigtir. Charry ve digerleri (2004) yaptiklar1 arastirmada sosyal anksiyete ile
duygusal farkindalik diizeyi arasinda negatif yonde iliski bulmustur. Duygusal farkindalik
diizeyinin disiikligi, bireyleri sosyal anksiyeteden korumakta ve onlara daha tatmin edici
bir duygusal denge saglama ve bu dengeyi siirdiirmeye firsat saglamaktadir. Bireylerin
yasamlarinda sosyal anksiyeteden korunmak sosyal yasamin etkisinin artmasiyla olacagi
diisiiniilebilir. Duygular ifade etme de hizli bir sekilde sosyal etkilesimin diizenlemesini
saglamaktadir (Keltner ve Haidt, 1999). Jourard, kendini agmayir nedensel olarak
digerleriyle yakin iliskiler olarak tanimlamakta ve psikolojik 1iyi olus ile

iligkilendirmektedir. Yiiksek diizeyde kendini agmanin uyum ve akil sagligini olumlu



etkiledigini vurgulamaktadir (Starr, 1975). Baz1 ¢alismalar Jourard’in yiiksek diizeyde
kendini agmanin diisiik diizeyde kendini agmaya oranla daha psikolojik saglikla iligkili
olduguna dair bulgularini desteklerken (Lombardo ve Fantasia, 1976), baz1 bulgular
desteklememektedir. Ornegin Cozby (1976) tarafindan incelenen bazi arastirmalarda bu
konuyla ilgili farkli kanitlar bulunmustur. Sonuglar gereksiz kendini agmanin akil sagligi
ile olumsuz, orta diizeyde kendini agmanin ise akil sagligi ile olumlu yonde iliskili

oldugunu gostermektedir.

Kisilerin iletisimlerinde basarili olmasi i¢in duygularinin farkinda olasi ve bu
duygularin1 kars1 tarafa i1yi ifade edebilmesi ile olabilir. Duygular1 ifade edebilmek
kazanilan bir beceri olduguna gore, saglikli iletisim kurabilmek i¢in kisilerin duygularinin
farkindaligi ve bu farkindaliklarinmi iletisimlerine aktarmalar1 6nem kazanmaktadir. Bu
nedenle duygu yoksunlugu c¢eken bireylerin bu durumlarinin iyi arastirilmasi iletisim

sorunlarinin da anlasilmasi agisinda faydali olacag: diisiiniilebilir.

Duygularin yeterince ifade edilememesi ve duygusal yogunlugun da diisiik olmasi
halinde karsilagilan durumlardan biri de aleksitimidir. Aleksitimi, bireylerin duygularini
yasama ve anlatima dokme bicimlerini etkileyen duygulanim bozuklugu olarak
aciklanmistir (Mueller ve Buehner, 2006; Miiller ve digerleri,2007). Aleksitimik kisiler
oldukga seyrek riiya goriirler. Riiyalar1 az icerikli ve giinliik yasamdan kalmadir. Baska bir
deyisle, riiyalar1 genellikle birka¢ basit ciimle ile sinirl, i¢ diinya ve biling disindan ¢ok,
somut ve giinliik olaylarla ilgili rityalardir (Lesser 1981:531).

Insanin bir biitiin olarak gelismesi, duygusal diinyasinin da anlasiimasini ve
gelistirilmesini gerekli kilar. Bir kimsede davranis degisikligi olabilmesi i¢in kisinin 6nce o
davranisinin temelindeki duyguyu fark etmesi gerekir. Eger kisi tam olarak fonksiyonda
bulunacaksa 6nce kendini biitiin yonleriyle algilamalidir. Bugiin davraniglarin gerisinde
bilingli ya da bilingdis1 duygularin varligi kabul edilmekte, bunlarin bastirilmadan, tam
olarak yasanmasimin psikolojik saglik icin gerekli olduguna inanilmaktadir (Kuzgun,
1992:2). Bireyin insan iligkilerinde saglikli iligkiler kurabilmesi icin gerekli olan en temel
unsurlardan biri farkindaliginin olmasidir. Farkindalik bireylere bir seyi nasil yaptiklarini
gostermektedir (Rohrer, 2002: 48). Duygularin daha c¢ok farkinda olmak, davranissal
tepkileri degistirmek ve kontrol duygusunu arttirmak i¢in 6énemli bir firsat olugturmaktadir.

Kendi ve digerlerinin duygularinin farkinda olma, sosyal ve kisisel iyi olusun 6nemli bir



parcasidir. Duygusal farkindalikta ve duygular1 ifade etmede herhangi bir problemin,
kisilerarasi iligkiler ve sosyal fonksiyonlar iizerinde olumsuz etkileri vardir.

Duygularin farkindaligi, bireyin kendini ifade etmesi agisindan ¢ok yararlidir.
Ciinkii fark edilmeyen duygular ve istekler kisiyi yonetir. Fark edilen duygular ve istekleri
ise kisi yOnetir. Sosyal bir varlik olarak insanin, duygularina giinlik yasamini
stirdlirebilmesi i¢in motivasyon kaynagi olarak ve varolus diizeyini yiikseltmek i¢in ihtiyact
vardir. Kendisini, dig diinyay1 ve dis diinyadaki insanlarin i¢ diinyalarmi fark eden insan,
Evrenle uyusma siirecine girmis demektir. Bir seyle ve birisiyle tanigsmadan, onunla
biitiinlesme ve sevme siirecinden s6z edilememektedir (D6kmen, 2000:132).

Yiiksek duygusal farkindalik diizeyi, kisinin gevresini ve cevresinin iyi olusuyla
iligkisini anlamasin1 (Greenberg, 2006) ve sikintiyla daha iyi bas etmesini saglamaktadir.
Duygusal farkindalig: diistik olan kisilerle karsilastirildiginda, farkindalig: yiiksek olanlarin
daha sik pozitif duygu yasadiklari, kendine saygilarinin daha yiiksek oldugu, daha
disadoniik olduklari, sosyal olarak daha az kaygili olduklar1 ve daha ¢ok yasam doyumu
belirttikleri goriilmektedir (Swinkels ve Giuliano, 1995).

Duygularin farkinda olma ve ifade edebilme bireyin psikolojik ihtiyaclari ve
giidiileriyle de yakindan iliskilidir (Gohm ve Clore, 2000; Dizen, Brenbaum ve Kerns,
2005). Temel ihtiyaclarin karsilanip karsilanamamasi gesitli duygularin dogmasina yol
acmaktadir. Sevgi, nefret, korku, iimit, seving, keder, nese, kusku ve sikint1 giinliik
konusmalarda sik kullanilan sozciiklerdir. Bu tiirlii yasantilar duygusal yasam deneyimi
altinda toplanabilir (Ergin, 2000).

Maslow (1954), bireylerin ihtiyaglarinin hiyerarsik oldugunu ve bazi ihtiyaglarin
digerlerinden daha oncelikli oldugunu belirterek, psikolojik ihtiyaglari fizyolojik, giivenlik,
sevme ve ait olma, saygi ve kendi gerceklestirme olarak siniflandirmigtir. Maslow insan
ihtiyaglart teorisini Murray’in ¢aligmalart iizerine temellendirmistir (Litwack, 2007).
Murray (1938), basarma, uyarlik, 6zerklik, yakinlik, duygular1 anlama, ilgi gorme, basatlik,
kendini suglama, sebat gibi temel psikolojik ihtiyaglar1 tanimlamis ve bu ihtiyaglarin
tamaminin bireyin dogasindan kaynaklanan en Onemli ihtiyaglar oldugunu belirtmistir
(Akt: Calvin ve digerleri, 1985).

Insanlar fiziksel ihtiyaclarmi karsiladik¢a, giderek artan bir sekilde yasam
kaliteleriyle daha c¢ok ilgilenmektedirler. Bu ilgileri ihtiyaglarin olusumuna ve

karsilanmasina yoOnelik beklentileri artirmaktadir. Bu beklIntilerin karsilanmamasi kisinin



kendisi ya da cevresi ile ilgili ¢esitli duygularinin olusmasina neden olmakta, bu da
duygularin ifade edilmesi ihtiyacini artirmaktadir. Ancak bircok durumda bu kisi kendisini
dogru ifade edememekte, bu da ayri1 bir psikolojik sorun olusturmaktadir. Bu nedenle
bireye yardime1 olabilmek i¢in onun duygu durumunu bilmek kadar psikolojik ihtiyaglarini
ve bu ihtiyaclarinin ne 6l¢iide farkinda oldugunu anlamak gerekmektedir.

Bireylerin duygu durumlarina gore cesitli psikolojik ihtiyaglarinin farkinda olmasi
yasamlarinda mutlu ve basarili olabilmeleri i¢in ¢ok Onemlidir. Gelecege hazirlanma
yolunda 6nemli bir doniim noktasindan gegerek iiniversite hayatina baslayan bireylerin
bliyiik cogunlugu ilk defa ailelerinin yanindan uzaklagmakta ve kendi ayaklarinin iizerinde
durmaya cabalamaktadirlar. Bu onlar i¢in zor bir siirecin baslangicidir, ancak bir de
ailelerinin yaninda egitimlerine devam etmek durumunda olanlar vardir ki onlar da bu
durumu farkli boyutta yasamaktadir. Hangi sartlarda yasanirsa yasansin, bu doniim
noktasinda, hayata farkli bir boyutta devam edecek bireylerin kendi duygularinin ve
psikolojik ihtiyaglarinin farkinda olmalari, onlarin bu yolda daha saglikli ilerlemelerini
saglamaya katida bulunacaktir. Buna ilave olarak farkinda olduklari i¢in de, bulunduklari
durumu ifade etmeleri ayrica dnemlidir. Birgok insan kendisini ya dogru ifade edemedigi
icin veya eksik tanimlamalarda bulundugu icin ya da yanhs ifade ettigi igin
anlagilamamaktadir. Bu durum da onlar1 mutsuz edebilmektedir. Dolayisiyla bu nedenlerin
daha iyi anlagilabilmesi i¢in iiniversite 6grencilerinin duygularim ifade etmelerinin
aleksitimi ve psikolojik ihtiyaclarina gore incelenmesi bu calismanin problemini

olusturmaktadir.

Problem Ciimlesi

Bu aragtirmada, {niversite &grencilerinin duygularin1 ifade edebilmelerinin
aleksitimi ve psikolojik ihtiyaglar1 arasindaki iliski incelenmistir

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri olarak 6zliik nitelikleri, aleksitimi ve psikolojik
ihtiyaclar1 ele alinmistir. Aragtirmada 6grencilerin 6zliik nitelikleri olarak; cinsiyet, sinif,
yas ve aile igerisinde kendini ifade edebilme degiskenleri ele alinmustir.

Arastirmanin bagimli degiskeni ise duygular1 ifade edebilmedir.

Alt Problemler



Aragtirmanin genel amacina uygun olarak asagida alt amaclar gelistirilmigir.

1. Universite 6grencilerinin duygular1 ifade edebilmeleri (yakinlik, olumlu duygu,
olumsuz duygu) cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmakta midir?

2. Universite 6grencilerinin duygular1 ifade edebilmeleri (yakinlik, olumlu duygu,
olumsuz duygu) 6grenim gordiikleri sinif degiskenine goére anlamli diizeyde farklilagmakta
midir?

3. Universite dgrencilerinin duygular1 ifade (yakinlik, olumlu duygu, olumsuz
duygu) anne egitim durumu degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmakta midir?

4. Universite 6grencilerinin duygular1 ifade edebilmeleri (yakinlik, olumlu duygu,
olumsuz duygu) baba egitim durumu degiskenine goére anlamli diizeyde farklilagmakta
midir?

5. Universite 6grencilerinin duygular1 ifade edebilmeleri (yakinlik, olumlu duygu,
olumsuz duygu) yasamlarimi gecirdikleri yerlesim yeri degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilasmakta midir?

6. Universite 6grencilerinin duygular1 ifade edebilmeleri (yakinlik, olumlu duygu,
olumsuz duygu) aile igerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilasmakta midir?

7. Duygulari ifade edebilme ile psikolojik ihtiyaclar ve aleksitimi puanlar1 arasinda
anlaml diizeyde iligki var midir?

8. Universite dgrencilerinin aleksitimi (duygular1 tanima zorlugu, duygulari ifade
zorlugu, disa doniik diislince) ve psikolojik ihtiyaclar1 (basari, iliski, 6zerklik basatlik)
duygular1 ifade (olumlu duygu, olumsuz duygu ve yakinlik) edebilmelerini anlamli

diizeyde yordamakta midir?

Sayiltilar
Aragtirmada asagidaki temel varsayimdan hareket edilmistir.
Ogrencilerin kendilerine verilen kisisel bilgi formu ve arastirmada kullanilacak

olan 6l¢me araglarini icten, samimi ve tarafsiz olarak yanitladiklar: varsayilmistir.

Smirhhiklar



1. Arastirmanin 6rneklemi, 2009 — 2010 egitim-dgretim yili Selguk Universitesi
Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesini kazanarak kayit yaptiran Lsinif Ogrenciler ve
ogrenimlerine devam eden son siif 6grencileri ile sinirlidir.

2. Arastirma kapsaminda Ogrencilerden toplanacak veriler; Toronto Aleksitimi
Olgegi (TAS-20), Duygular1 Ifade Olgegi (DIO), Yeni Psikolojik Ihtiya¢ Degerlendirme

Olgegi ve Kisisel Bilgi Formundan elde edilecek verilerle smirlidir.

Tammlar

Aragtirmada kullanilan temel kavramlarin tanimlar1 agagida belirtilmistir

Duygu: I¢ yada dis uyaricilarin zihinsel islevlerden ayri olarak kiside yarattigi
degisme ve etkiler biitiiniidiir. Bir baska deyisle uyarimlarin hosa gitmesi ya da gitmemesi
sonucu insanda haz ya da elem dogrultusunda uyanan izlenimlerdir. Giinliikk yasamda sevgi,
seving, nese, umut, hayret, kaygi ve nefret gibi sézciiklerle dile getirilen durumlar zihinsel

islevlerin disinda duygu alanini olustururlar (Kéknel, 1997: 67).

Duygulan ifade Etme: Kisinin yasadig1 duygusal olaylari sosyal olarak paylasilan
bir dilde tanimlamasidir. Kisinin duyguya yol agan durumlar hakkindaki duygularin1 diger
kisi ya da kisilere acik bir sekilde konugmalarini igerir. (Rime, Finkenauer, Luminet, zech

ve Philippot, 1998. akt, Kuzucu,2006: 22).

Aleksitimi: Bireylerin duygularini yasama ve anlatima dékme bigimlerini etkileyen
duygulanim bozuklugu olarak tanimlanmaktadir. aleksitimi kavrami temelde ii¢ kisilik
ozelligini kapsamaktadir (Taylor, 1984).

Bunlar: 1. Duygular1 tanima ve tanimlama giigliigii, 2. Hayal (fantasy) kurmada

kisirlik ve 3. Ise vuruk diisiinme (operational tinking) dir.
Ihtiyag: Organizma, yasamim siirdiirebilmesi igin gerekli olan su gibi bir madde, ya

da uyku gibi bir kosuldan mahrum birakilmigsa, organizmanin bu durumuna ihtiyag¢ (

gereksinme / need ) hali seklinde tanimlanabilir (Ciiceloglu, 2008: 230).

Arastirmanin Onemi



Universiteyi yeni kazamp farkli bir ortamda hayatlarmi siirdiiren gengler,
yasamlarinin sorumluluklarin1 kendi baslarina almaya bagladiklari, kendi kararlarim
vermeleri gereken bir ortama adim atarlar. Bu yeni yagamin onlar i¢in ¢esitli sorunlar1 da
beraberinde getirdigi sdylenebilir. Bu sorunlarin en 6nde geleni de insanlarla iletisim
kurmak ve kendilerini ifade edebilme durumlaridir. Duygularinin farkinda olmalar1 ve bu
durumlarini ifade edebilmeleri etkili iletisim i¢in onemlidir.

Universite yillarinda ve yasamin her asamasinda kisilerin kurduklari iliskiler zaman
zaman kendilerini kotii hissetmelerine neden olabilecegi gibi rahat, mutlu ve doyumlu bir
yasam silirmelerine de temel hazirlayabilir. Yani insanin i¢inde yasadigi iliskiler yumagi,
onun varligini tehdit eden bir unsur olarak degerlendirilebilecegi gibi kendini gelistiren
ortam olarak da goriilebilir. Bu bireylerin sahip olduklar iletisim becerisine ve tutumlarina
baglhdir. Etkili bir iletigim siirecinde duygularin tamamen ifade edilmesi ve karsidaki
kisinin duygularinin anlasilmasi 6nemli bir yer tutar. Duygularini fark edenler, onlarla nasil
basa cikacaklarini da bilirler. Bu kisiler kendilerine giiven duyarlar ve kendilerini kontrol
edebilirler. Duygularin1 tanimada veya tamimlamada sikinti yasayan bireyler ise,
kendilerinden ¢ok baskalarina giivenirler ve onlarin istedikleri sekilde davranirlar.

Sosyal bir varlik olan insanin toplum igerisinde duygularini ifade edememesi,
bireyin c¢esitli sorunlar yasayarak bulundugu sosyal ¢cevreden uzaklagmasina neden olabilir.
Duygular1 tanima ve ifadede etmede yetersizlik, kisaca duygu sagarlig1 olarak tanimlanan
aleksitimi gibi durumlar bireylerin sosyal iliskilerini olumsuz etkilemekte ve sosyal
kopmalara neden olabilmektedir. Bu nedenle bu kavramlarin iyi anlagilmasi bireyin yasam
kalitesini artirmak i¢in ¢ok dnemlidir. Bu arastirma da bu kavramlarin iyi anlasilmasina
yonelik onemli katkilar saglayabilmesi agisindan 6nemlidir. Duygularin ortaya ¢ikmasinda
onemli rolii oldugu diisliniilen psikolojik ihtiyaclarin, duygulari ifade edebilme ile
iligkisinin ortaya konulmas1 gerek alan yazinina gerekse alan calisanlarina énemli katkilar
saglayacag: diisiiniilmektedir. Insan hayatinda duygular ve duygular1 ifade edebilme,
psikolojik ihtiyaclar ¢ok Onemli olmasina ragmen bu kavramlar1 birlikte ele alan
caligmalarin sayisinin az olmasi sebebiyle yapilan bu calismanin bu konuda 6nemli bir

eksikligi giderecegi umulmaktadir.



BOLUM II

PROBLEMIN KAVRAMSAL TEMELI VE ILIGILI CALISMALAR
Bu béliimde arastirma konusunu olusturan duygular1 ifade edebilme, aleksitimi ve

psikolojik ihtiyaglar ile ilgili kavramsal ve kuramsal ¢aligmalara yer verilmistir.

A) DUYGU KAVRAMI VE TEMEL OZELLIKLERI

Duygular fiziksel uyarilma ve davranmigsal ifadelerin birlesimiyle olusan bir g¢esit
cevap mekanizmalaridir. Nerede yasarsak yasayalim, hangi dili konusursak konusalim;
nese ve hayal kirikligi, hiizlin ve siirpriz, kiskanglik ve gurur gibi onlarca duygu giinliik
yasantimiza eslik etmektedir. Ge¢gmiste bilim adamlar1 duygular bastirilmasi gereken temel
icgiidiiler olarak gorseler de bugiin var olmak ve ruhi zenginlesme i¢in en énemli kaynak
oldugu goriisiindedirler. Bu bilgilerden yola ¢ikildiginda goriilecektir ki duygulari

anlamadan insan davranigin1 anlamaya ¢alismak ¢ok zordur (Sayar ve Ding, 2008: 57).

Tanim

Psikoloji bilimin en temel amaci insan1 tanimak ve anlamaktir. Bu itibarla psikoloji
alaninda ¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugu bu amaca doniik olarak yiiriitiillmektedir. Bu tanima
ve anlama c¢alismasinin basinda da “duygu” kavramini iyi anlasilmasi 6nemlidir.
Duygularin karmasikligi, ortaya cikaran sebeplerin farklilagmasi, duyuyu tanimlamay1
zorlagtirmaktadir. Ciinki duygu tipki heyecan gibi kisinin ruh halini yansitan bir
kavramdir. Kisinin ruh halindeki degisme ve gelisme dogrudan duygular etkilemektedir.
Duygu kelimesi yazi dilinde ve konusma dilinde farkli anlamlar tasidigindan farkl

tanimlar1 bulunmaktadir.

Duygu; belli bir nesnenin, olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdigi
izlenim seklinde tanimlanabilir (T.D.K, 1988: 424). Ayrica herhangi bir zihin, his, tutku
calkantis1 ya da devinimi, herhangi bir siddet ya da uyarilmis zihinsel durum duygu olarak

da belirtilmistir ( Oxford Ingilizce Sozliik, 1997).

Duygu sozciigiiniin Ingilizce’deki karsiligi ’emotion’ dur. Emotion’in Latince

kokenine baktigimizda ‘motion’ kelimesinin ‘hareket’ anlamina geldigini, ‘e’ harfinin ise
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‘ex’ yani ‘disar1 hareket’ anlamini tagidigini goriiriiz. Yani ‘motion’, bir insanin kendisinde
olanlar1 disar1 yansitmasini ifade eder (Tarhan, 2006). Ayrica duygu sdzciligliniin
Latince’de ki ‘“harekete gecirme, oynatma “ anlamima gelen “emovere” sozciigiinden
kaynaklanmaktadir. Tiirk¢ce de bu kelimey ruhsal alandaki bazi harekeler ya da oynatmalar

i¢in kullanilmaktadir.

Mayer ve Salovey’e gore duygular; fizyolojik, biligsel, motivasyona dayali ve
deneyimsel psikolojik sistemleri iceren, uyum saglayici, organize tepkilerdir. Mayer ve
Salovey duygulari; psikolojik tepkileri, algiyr ve bilingli farkindaligi igeren bir ¢ok
psikolojik alt sistemleri koordine eden igsel olaylar olarak tanimlamislardir (Mayer ve dig.,

2001: 267).

Duygu; basit ya da karmasik bir zihinsel degerlendirme siireci ile bu siirece yonelik
olarak verilen ve duygusal bir beden haliyle sonuglanan fakat beynin kendisine yonelik
olarak da ek zihinsel degisikliklerle sonuglanan ydnlendirici tepkilerin bilesimidir.
Damasio sofistik bir duygu kuramina hakimdir. Duygularin bedensel isaretlerinin oldugunu
kabul etmekle birlikte Damasio, duygularin yalnizca varolan ya da deneyimlenen siireclerle
ve nesnelerle degil, deneyimlenmemis siiregler ve nesnelerin de algilanmasiyla olustugunu
savunmustur. Yani bu kurama gore, bir bireyin tizilmesi gergekten birinin onu kirmasiyla
ilgili olabilecegi gibi, higbir yasantinin iirliini olmayan duygular1 da icerebilmektedir.
Yasanan her duygunun zemininde sorgulandigi zaman bir sey olmayabilmektedir.
(Damasio, 1999, 145). Bir baska tanimda ise duygu; belirli nesne, olay ya da kisilerin
bireyin i¢ diinyasinda uyandirdigi izlenimler olarak ifade edilmektedir (Hangerlioglu, 2002,
69). Plutchik (1980), duygulari, insanlar1 ve hayvanlari uyum ve denge saglayict

davranislara siiriikleyen i¢ faktorler olarak tanimlamistir.

Goleman (2004) duyguyu; (a) Bir his ve bu hisse 6zgii belirli diisiinceler, psikolojik,
biyolojik ve bir dizi hareket egilimi ve (b) harekete gegmemizi saglayan diirtiiler olarak
farkl iki sekilde tanimlamistir (Goleman, 2004: 327) . Bu tanimlara dayanarak duygunun
sadece duygusal degil bilissel, sosyal, fiziksel gibi farkli gelisim alanlarindaki etkileri de

oldugu soylenebilir.

Ayrica Goleman ¢esitli duygu kiimeleri oldugunu 6ne siirmektedir. Bu kiimelerin

bazilar1 sunlardir;
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Ofke: Hiddet, hakaret, igerleme, gazap, tiikenme, kizma, sinirlenme, kin, alinganlik,

diismanlik, siddet...

Uziintii: Aci, keder, nesesizlik, kasvet, melankoli, kendine acima, yalmizlik,

umutsuzluk...

Korku: Kaygi, kuruntu, sinirlilik, tasa, hayret, siiphe, vicdan azabi, huzursuzluk,

tirkme, dehset...

Zevk: Mutluluk, cosku, rahatlama, tatmin, haz, seving, eglenme, gurur, heyecan,

asir1 zindelik, kapris...

Sevgi: Kabul gorme, dostluk, giiven, iyilik, yakin ilgi, sadakat, hayranlik,
muhabbet, asir1 tutkunluk...

Saskinhik: Sok, hayret, afallama, merak...

Igrenme: Hor gorme, asagilama, kiiciimseme, tiksinme, nefret etme hoslanmama,

itici bulma...

Utang: Sucluluk, mahcubiyet, hayal kiriklig1, pismanlik, kiiclik diisme, iiziilme, ¢ile
ve nedamet (Goleman, 2004: 359-360).

Insanlar giinlik yagantilarinda mutlu, rahatsiz, memnun, sinirli, utanmis ya da
tiksinmis olabilirler. Utanma, nese, pismanlik, 6tke, kaygi, ve gururu hepimiz birgok defa
yasamisizdir. Ancak bunlarin hepsinin farkli duygular olup olmadiginmi diisiinebiliriz, belki
kisilik 6zelikleri gibi hepsi birbiriyle birka¢ ana boyut {lizerinden iliski gosterir. (Tellegen,
Watson ve Clark 1999).

Duygulanimin yapisi ile ilgili ¢alismalarinda Watson ve Tellegen tutarli bir sekilde
iki ana boyutla karsilasmislardir: pozitif duygulanim ve negatif duygulanim. Pozitif
duygulanim, yiiksek diizeyde enerji ve mutluluk gibi pozitif degerlendirmeyle karakterize
duygularin birlesimini yansitir. Negatif duygulanim ise iiziintli ve sinirlilik gibi duygulari
kapsar (Tellegen, Watson ve Clark 1999). Hem pozitif duygu hem de negatif duygu yiiksek
diizeyden diisiik diizeye siirekli degisen ¢iftyonlii bir stireklilik gosterir. Nitekim birgok

duygu ifade eden sozciik her iki faktorii de tam anlamiyla ifade etmez.
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Sekil — 1: Watson ve Tellegen’in (1985) iki- Boyutlu Haritasi

(Tellegen, Watson ve Clark, 1999). “On The Dimensional And Hierarchical Structure Of Affect” isimli
makalen oldugu gibi ¢evrilerek alinmugtir )

Bununla birlikte, her bir faktorii ifade eden sozciiklerin se¢imi, deneyimlenen
duygunun kigisel ifadesine dayanarak gerceklestirilen bircok c¢aligma temel alinarak
yapilmistir (Tellegen, Watson ve Clark 1999). Hosnutluk durumu, yiiksek pozitif
duygulanim ve diisiik negatif duygulanimin bir karigimini gosteren terimleri barindirir
(hosnut olmak, tatmin olmak gibi). Hosnutsuzluk durumu ise yiliksek negatif ve diisiik
pozitif duygulanimin birlesimini igermektedir ( hiiziin ve yakinma gibi). Hognutluk-
hosnutsuzluk ve giiclii iliski-iliskinin kesilmesi boyutlar1 dongiide alternatif bir yonelim

olusturur (saat yoniinde 45 derece dondiigiinii diisiindiigiiniizde).
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Iki alternatif rotasyona sahip olmas1 haritaya dongiisel bir gériiniim kazandirir. Bu
calisma ile sekiz duygu kategorisi elde edilmistir. Watson ve Tellegen’in duygulari

kategorize ettigi sekiz boyutlu harita sekil-1 de gosterilmistir.

Kisilik ozelliklerini inceleyen arastirmacilar kendini degerlendirme anketleri,
sozclik kullanimi, yiiz ifadeleri ve baskalarmin degerlendirmesi araciligiyla olgiilen
duygulara bakmislardir. Sonugta, baz1 duygularin birbirleriyle yakin iligki i¢inde oldugunu
bulmuslardir. Mutlu insanlarin ayni zamanda hevesli, rahatsiz insanlarin ayni zamanda

lizgiin olmaya yatkin olmalar1 gibi (Burger, 2006: 318).

Duygularimiz beynimiz ile kalbimizin konusmasi; kalbimiz ve beynimiz arasindaki
kopriidiir. Duygularimiz i¢imizde olusan ve bizlere ihtiyaglarimizi sdyleyen seslerdir.
Insanlar yasamla ilgili kararlarmi alirken duygularini tamimalari, farkinda olmalari

alacaklar1 kararlar1 daha saglikli almalarina yardimer olabilir.

Olumlu ve Olumsuz Duygu

Bu alanda aragtirma yapanlarin ilgilendikleri ana konulardan birisi olumlu ve
olumsuz duygu arasindaki iligkidir. Son yillarda yapilan arastirmalar olumlu ya da olumsuz
duygu tiirlerinden birisiden alinan yiiksek puanin diger duygulardan alinan puanlarin
diismesi anlamina geldigini gostermektedir (Russell ve Carroll, 1999: 616). Bagka bir ifade
ile mutluluk ve memnunluk gibi olumlu duygular yasadik¢a, 6fke ve kaygi gibi duygular
yasama olasilig1 azalir.

Arastirmacilar olumlu duyusun sosyal etkinlik ile iliskili oldugunu bulmuslardir.
Olumlu duyus 6zelligi yiiksek insanlar, sosyal etkinliklere daha ¢ok katilir ve bu 6zellikte
diisiik puan alan kisilere gore, bu etkinliklerden daha ¢ok zevk alir (Berry ve Hansen, 1996;
Clark ve Watson, 1988).

Duygu tizerine calisan bilim adamlarinin kimi anlamli tepkileri, kimi davranislari
vurgulamistir. Bilim adamlarimin bir kismu da duygularin temelde biyolojik bir siirecin
triini oldugunu sdylerken diger bir kisminin da duygulari sosyal bir siire¢ olarak
aciklamaya calismasi nedeniyle duygu kavramiin dogasi, bilesenleri, siniflandirilmasi gibi
noktalarda goriis farkliliklar1 ortaya ¢ikmis ve bu nedenle de iizerinde anlasilmis bir duygu

tanimlamasi yapilamamaistir.
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Diger yandan duygularin ihtiyac ve giidiilerle de siki bir iligkisi vardir. Duygulanim
ve cosku kisiligin olusmasinda, tutum ve davranisin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol oynar.
Giidiilere doyum saglanmasi ya da saglanmamasi, nitelik ve nicelik bakimindan farkli
duygusal ve coskusal durumlarin dogmasina neden olur. Ayrica temel ihtiyaglarin
karsilanip karsilanamamasi ¢esitli duygularin dogmasina yol agar. Sevgi, nefret, korku,
iimit, seving, keder, nese, kusku ve sikint1 giinliik konusmalarda sik kullanilan sozciiklerdir.
Bu tiirlii yasantilar duygusal yasam deneyimi altinda toplanir (Ergin, 2000: 20, Koknel,
1997: 67-75).

Duygular uzun siire denetim altina alinmasi, bunlarin bir siire sonra g¢arpitilmis
bigimde yeniden ortaya ¢ikmasia neden olabilir. Ote yandan duygularm toplumsal uyum
icinde ortaya c¢ikmasi kisi ve toplum i¢in en saglikli yoldur (Koknel, 1997: 67-75 ).
Inanglar zevkler, degerler ve diisiinceler kisiden kisiye degisse de, duygular biitiin
insanlarda aynidir. Duygularimizin ifade edilis bi¢iminde kisileraras1 farklar olabilir.
Duygularin ifadesi, karsi tarafin durumu daha 1yi anlayabilmesine, kendisini
karsisindakinin yerine koyabilmesine ve davranigini onun i¢in degistirmek istemesine yol
acar (Beck, 2001). Duygular sozel olarak ifade edilsin ya da edilmesin, kisinin bulundugu
ortama gosterdigi tepki bi¢imini etkiler. Ortaya ¢ikan bu tepkiler de kisinin ¢evreye olan
uyumunu etkiler (Eisenberg ve Delaney, 1993; Rottenberg ve Vaughan, 2008: 125).

Duygunun tanimlamanin yan sira Robert Plutchik dairesel modelle duygunun temel
unsurlarindan bahsetmektedir. Robert Plutchik c¢alismasinda sekiz temel duygunun var
oldugunu ileri siirmektedir. Dairesel modelde, sekiz temel duyguyu iki kutuplu zit uglar
biciminde belirtmistir (sekil- 2 ). Bu temel duygular; korkma, sasirma, {iziilme, igrenme,
kizma, umma, sevinme ve benimsemedir. Bu duygularin her biri farkli sekillerde ¢evremize
adapte olmamiza yardimcei olur. Plutchik’e gore sekiz temel duygunun birlesmesi ile daha
genis ve zengin hisler olugsmaktadir. Buna gére umma ve sevinme, iyimserlik, sevinme ve
benimseme sevgi, benimseme ve korkma itaat, korkma ve sasirma ileri diizeyde saygi
duygusu, iiziilme ve sasirma hayal kirikligi, iizilme ve igrenme pismanlik, igrenme ve
kizma kiiciik gérme, kizma ve umma saldirganlik hislerini meydana getirir (Sayar ve Ding,

2008: 59; Plutchik, 1980; Daly, Lancee ve Poliv, 1983).
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nese

bekleme
tetikte
olma

hiddet

Gzintd

( iki Boyutlu Dairesel Model )

( Ug Boyutlu Dairesel Model )

Sekil-2: Robert Plutchik’in ¢ok boyutlu dairesel duygu modeli
( http://www.fractal.org/Bewustzijns-Besturings-Model/Nature-of-emotions.htm sayfasindan  25.04.2010

tarihinde alinmugtir.)

Plutchik‘in s6z konusu sekiz temel duygusu ile ilgili bir diger iddias1 bu duygularin
kendi iglerinde farkli yogunluklara sahip olduklart ve sekilde goriildiigii gibi bu
yogunluklara gore isimlerinin degistigidir.

Plutchik’in sekiz temel duygu teorisine sadece Ingilizce konusan iilkeler i¢in gercek
olabilecegi elestirisi gelmemistir. Bu elestiri diinyanin her yerinde ayni, zamana ve zemine

gore degismeyen insanligin temel duygulart (birincil duygular) kiiltiire, cografyaya ve
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zamana gore farkliliklar gosteren duygularin (ikincil duygular) neler oldugu tartismasini
akla getirmektedir. Buna gore sayisinda mutabakat olmasa da bir diizineyi gecmeyecek
kadar duygunun insanligin temel duygular1 oldugu o6ne siiriilmiis, yine sayisinda mutabik

kalinamayan bir¢ok duygunun da kiiltiire, zamana ve zemine gore degistigi belirtilmistir

(Sayar ve Ding,2008:61, Plutchik,1980:64).

Duygunun Fizyolojisi

Fiziksel olarak birey herhangi bir duygulanma halinde sempatik sinir sistemi
tarafindan olusturulan bir uyarilma yasar. Bu uyarilmayla kan basinci ve kalp atis1 artar,
nefes alis veris sayisi artar, g6z bebegi bliylir, agiz kurur ve kandaki seker miktar: artar ve
bu durum viicutta daha fazla enerji ortaya ¢ikmasina neden olur. Her ne kadar farkli
duygularin benzer fiziksel uyarilmalara sebep oldugu diisiiniilse de yapilan arastirmalar
viicudun farkli duygular igin farkli fiziksel tepkiler verdigini ortaya ¢ikarmistir. Ornegin
korku duygusunda ten sogurken kizginlik duygusunda ten i1smnmaktadir. Fiziksel
reaksiyonlarin duyguya gore farklilik gosterdigi gibi beyin de duyguya gore farkli calisir.
Depresyon, iiziinti ve anksiyete gibi olumsuz duygularda beynin sol yarikiiresi
calismaktadir. Kaygi ve depresyon yiikseldik¢e beynin sol yarikiiresindeki faaliyet artar,
diistikce de azalir. Kaygi ve depresyonun gitmesiyle de sag yarikiiredeki faaliyetler
artmaya baglar. Yiiz ifadelerindeki duygular1 anlamlandirmada da sag yarikiire sola oranla
ozellikle kadinlarda daha aktiftir (Sayar ve Ding, 2008: 61).

Duygulardan ilk anda yalnizca ruhsal bazi degisiklikler anlasilir gibiyse de beden ve
ruh arasindaki iliskinin g6z ardi edilemez gergegi icinde duygularin da temelinde organik
bedensel bir takim islevler yatmaktadir. Duygular otonom sinir sistemi ile merkez sinir

sistemi arasindaki birlesik islevler ile ilgilidir.

1. Otonom Sinir sistemi:

Otonom sinir sistemi kendiliginden, istemsiz olarak, yani kisinin bilinci ve iradesi
disinda caligsan, yasamin tiim islevlerini idare eden ve siirdiiren bir sistemdir. Bu sistemin
de gorevi yagami en uygun bigimde siirdiirmek, bunun i¢in de bedende gerekli uyumsal
degismeleri yaparak hemeostasis’i (dengeyi) saglamaktir. Insan organizmasinda belirli bir
“iki donemlilik” vardir. Disimilasyon (yardimlama) ve asimilasyon (6ziimleme) donemleri

olarak ayirt edilen bu iki donemden biri enerjinin agiga ¢ikmasina, 6teki de toplanmasina
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yarar. Vegetatif sinir sistemi i¢inde de buna uyan, birbirine zit (antagonist) iki tepki birimi
vardir. a) sempatik sistem, b) para sempatik sistem (Koptagel-ilal, 2001: 72).

a) Sempatik Sistem: Sempatik sistem tek bir birim halinde c¢alisir. Duygusal
heyecanlilik aninda kalp atigin1 hizlandirir, iskelete bagl kaslarin ve kalbin atardamarlarini
genisletir, derinin ve sindirim organlarini daraltarak terlemeye neden olur. Genel
uyarilmiglik halini daha fazla artiracak hormonlarin salgilanmasi i¢in bazi i¢ salgi bezlerini
faaliyete gegirir. Sempatik sinir sistemini tehlike aninda viicudu alarma geciren uyarici bir
sistem olarak degerlendirebiliriz (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995: 68).

b) Para - Sempatik Sistem: Para-sempatik sistem enerji toplamaga, bedeni harekete
hazirlamak i¢in dinlendirmege ve beslemeye yonelik sistemdir. Herhangi bir harekete
geciste, Ornegin kagma ya da saldirma reaksiyonunda, harekete gecen iskelet sisteminde
gerekli oksijeni saglamak icin orada kan dolagimi artacak, bunu saglamak icin kalp atiglar
hizlanacak, bir yandan da karacigerdeki depolardan glikojen mobilize olarak glikoza
cevrilip kana katilacak ve yanarak gerekli oksijeni saglayacaktir. Buna karsilik, harcanan
enerji dolayistyla bosalan enerji depolarina yeniden gerekli depo maddelerini saglamak i¢in
de dinlenme sirasinda asimilasyon olacak, buradaki beslenme ve depolama siireci iginde de
parasempatik sistemi egemen olacaktir. Islevlerin sonucuna bakildiginda, sanki birbirinin
karsit1 gibi gdriinen bu iki sinir sistemi aslinda birbirini destekleyici bir isbirligi icindedir
(Koptagel-Ilal, 2001: 73-75).

Sempatik uyar1 gozbebegini biiylitirken parasempatik sistem kiigiiltiir. Burun,
tiiklirik ve gozdeki salgilar parasempatik uyari1 ile miktar bakimindan artar. Bagirsak
salgilar1 para-sempatik sistem tarafindan ¢ok fazla oranda uyarilir. Ter bezleri sempatik
uyaran ile ¢ok miktarda salgi yapar. Sempatik sistem genelde i¢ organlarin ¢alismaint
hizlandirict yonde etki yaparken, parasempatik sistem ise i¢ organlarin calismasini
yavaglatic1 yonde etki yapar. Herhangi bir nedenle korkarak kagmaya hazirlanan bir kisinin
karacigeri kana bol miktarda seker gonderir, kan damarlar1 genisler, kalp atis1 hizlanir.
Tehlike gecip kisi rahatladigi zaman parasempatik sistem tepki veren organlari ters yonde

etkiler ve kisiyi normal dinlenme haline getirir (Ciiceloglu, 2008: 66).
Duygunun Kuramsal Alt Yapisi

Duygusal durumlar ihtiyaglarla, diisiinme ve Ogrenme siiregleriyle, c¢evre

kosullariyla yakindan ilgili karmasik bir zihin islevi oldugu i¢in bu durumlar1 agiklamaya

18



yonelik birgok kuram gelistirilmistir. Gelistirilen bu kuramlarin belli basli dikkati ¢cekenleri
sunlardir;

1. Sagduyu Kurama:

Psikolojinin ilk yillarinda belirli bir duygunun hissedilmesinin 6nce bireyi fiziksel
reaksiyona sonra davranigsal tepkiye gotiirdiigii varsayilmaktaydi. Ornegin bir kisinin
yolunun iizerinde havlayan bir kopek gérmesi 6nce onda korku hissine sebep olur, bu his
bedensel uyarilmay1 aktif hale getirir ve kisi davranigsal tepki vererek kacar. Bu kurama
gore kisinin titremesi korkmasina baglanmaktadir. Bu nedenle bu kurama sagduyu kurami

denilmektedir (Sayar ve Ding, 2008: 63).

2. James — Lange Kurami :

Sagduyu kuramina karsilik olarak William James (1884) baska bir kuram ileri
stirdii. Ona gore duygu bilesenlerinin sirasi tamamiyla farkliydi. Bu kurama gére bedenimiz
cevre kosullarindaki degisikliklere tepki gosterir. Biz bedenimizin bu tepkilerinin farkina
varica bir heyecan duyariz. Bu kuram fizyolojik degisikliklerin 6nce, duygu olugsmasinin

sonra oldugunu 6ne siirer (Ciiceloglu,2008:266).

Uyaran (havlayan kopek) fiziksel bir reaksiyon liretir yani sempatik sinir sistemini
uyarir. Sempatik sinir sisteminin uyarilmasiyla kalp ¢arpmasinin artisi, agzinin kurumasi ve
nefes alip verigin hizlanmasi gibi bedensel duyum olmustur. Bu bedensel duyum da
duygunun isimlendirilmesine gotiiriir. Kurama gore, bedenimizdeki degisikligi farkina
varmca korku heyecanini aglilanz. Kisi korkuyor; ¢linkii uyarildi.

Cevredeki bazi durumlar karsisinda viicut, icgiidiisel olarak gelisen olaylara tepki
gostermektedir. Normalde korktugumuz icin nefes alisimizin degistigini ve terledigimizi
diisiiniirtiz. Bu kuram, terledigimiz ve nefes alisimiz degistigi i¢in korktugumuzu,

agladigimiz i¢in hiiziin duydugumuzu soyler. Halbuki biz kederli oldugumuz ig¢in

agladigimizi sdyleriz (Ciiceloglu,2008:266).

James bu durumu agiklamak i¢in su 6nce su soruyu sorar: “Bir ayidan korktugumuz

icin mi kagariz, yoksa ka¢tigimiz i¢in mi korkariz?”. Kendisi dogru goriinen cevabin

19



(korktugumuz i¢in kagtigimiz) yanls oldugunu ileri siirerek, kagtigimiz i¢in korktugumuzu
sOyleyerek duyguya ait kognitif deneyimin, fizyolojik deneyime ikincil olarak ortaya
ciktigini One slrmiigtiir. James’e gore tehlikeli bir durum karsisinda, bilingli duygu
deneyimine yol acan sey, tehlikeli durumun (ay1 ile karsilasma) yaratmis oldugu korku
degildir. Ayidan kagmaya baglayana dek korkuyu hissetmeyiz ancak kagmaya baslariz, bu
sirada tasikardi gibi fizyolojik degisiklikler olusur. Bu fizyolojik degisikliklerin
geribildirim aracilig1 ile korteks tarafindan algilanmasi sonrasinda korku olugsmaktadir. Bu
varsayima gore duygu (yani bilingli duygu deneyimi), korteksin durumumuzdaki
degisiklikleri algilamasindan sonra olugmaktadir. James “agladigimiz igin iiziiliiriiz,
vurdugumuz igin kizariz, iirperdigimiz i¢in korkariz” demistir (Akt: Koptagel-ilal, 2001:
84). Dolayisiyla aglama, kagma, yumruk atma, iizlilme, korkma gibi durumlar duyulan
duygularin sonuglar1 degil, bunlarin etmenleridir. Yani korktugumuz ig¢in titremiyoruz,
titredigimiz i¢in korkuyoruz. Ayni bigimde aglama, {iziilmeyi; yumruk atma, 6fkelenmeyi

meydana getirmektedir.

William James bu goriislerini Amerika’da anlatirken hemen hemen ayni zamanda
Danimarkali fizyolog ve psikolog Carl Lange(1885) de benzer fikirler ve agiklamalar ileri
stiriiyordu. Bu nedenle kuram James-Lange Kurami adini ald1 (Sayar ve Ding, 2008: 64—
65).

Bedensel tepkilerden sonra duygunun farkina vardigimiz bir¢ok Ornek
diistinebiliriz. Ansizin merdivenlerde tokezlerseniz, bir korku durumunun farkina varmaya
vaktiniz olmadan otomatik olarak tirabzanmi yakalarsiniz. Kriz sona erdikten sonra,
hissettiginiz duygu-heyecan, c¢arpan bir kalbin, hizli nefes alip vermenin ve kollarla
bacaklardaki dermansizlik ya da titremenin algilanmasini da igerecektir. Korku hissi
bedensel tepkilerden sonra geldigi i¢in bdyle bir durum James-Lange kuramini belli bir
oOl¢iide inanilir kilmaktadir(Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995: 467).

Ozet olarak, James-Lange yasadigimiz duygularim, belli duyumlar iireten fizyolojik
degisikliklerin sonucu ortaya ¢iktigin ileri siirerler. Bu duyumlar, beyin tarafindan 6zel
duygusal deneyimler olarak yorumlanirlar. Bu goriis James-Lange duygu kurami adim
almigtir. Siklikla, duygusal deneyimler belli fizyolojik degisiklikler harekete ge¢cmeden
Once ortaya cikar. Viicut i¢i bazi degisiklikler yerlesmediginden dolayi, o an yasanan

duygusal tecriibenin kaynaginin ne oldugunu anlamak zordur.
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3. Cannon-Bard Kuramau:

James-Lange Kuramindan ortalama 40 yil sonra psikolog Walter Cannon (1927) ve
Philip Bard (1934) tarafindan farkli bir bakis agis1 gelistirildi. James-Lange kuramina
onemli itirazlar, Walter Cannon 1920'lerde su noktalara isaret ettikten sonra yapilmistir:
(1) biz bireyler hangi duyguyu yasamakta oldugumuzu olduk¢a acik bir bicimde
bilmemize karsin, bedensel degisiklikler bir duygu durumundan &tekine ¢ok fazla farklilik
gostermemektedir. (2) I¢ organlar, tam bir sinir donanimi olmayan nispeten duyarsiz
yapilardir ve igsel degisiklikler bir duygu kaynagi olamayacak kadar agir meydana
gelmektedir. (3) Bir duyguyla baglantili bedensel degisiklikleri yapay olarak olusturmak
(6rnegin, epinefrin gibi bir ilag siringa etmek), gergek duygu yasantisini yaratmaz
(Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995:467).

Cannon ve Bard duygu durumlarinin dogusu {izerinde beyin korteksinin etkisini
arastiran ilk deneysel calismalar 1927°de yapmuslardir (Koptagel-ilal, 2001: 81-82).
Cannon, duyguda merkezi roliin beynin merkezi ¢ekirdeginin bir bolimii olan falamusa
bagli oldugunu one stirmiistiir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995: 467). Cannon ve
Bard'm bu diislincelerini ortaya koymak icin yaptiklar1 arastirmalar1 duygularin
olusumunda merkez sinir sisteminin 6n planda bir rolii oldugunu kanitlamigtir. Talamik-
hipotalamik bolgede dinamik bir duygu semasi veya duygusal davranis Ornegi
bulunmaktadir. Ancak bu bolgenin gosterileri, normalde, korteks'in kontrolii altinda
bastirilmistir. Herhangi bir uyarinin algilanmasi halinde, eger bu uyaran ayni zamanda
belirli baz1 duygu durumlarin1 da uyariyorsa, beyin korteksine iletilen bu uyarti haberi
kortikal bastirmada belli bir geri ¢ekilmeye yol acgar ve hipotalamusta yerlesmis bulunan
uyart1 ornegi artik aciga c¢ikar. Bu, bir yandan periferde bu duyguya ait bir anlatim dav-
ranig1 meydana getirirken, ayn1 zamanda buna ait bir haberi de beyin korteksine iletir ve
oradaki biitiinlesme ile bu uyarti ve duyguya kars1 olan kisisel yasant1 ve tutum belirlenir
(Koptagel-ilal, 2001: 84).

Korteksin yoklugunda saldirgan davranig dretilebilir, fakat bilingli 6fke hissi
olusamaz diyerek, bunu dekor tike kedilerde yaptiklari deneylerle gostermeye
calismiglardir. Bard korteksi c¢ikartilan kedinin belli kosullar altinda bir siire daha
yasayabildigini, ancak bu hayvanda, normale gore daha cabuk Otke ve saldirganlik

tepkilerinin dogdugunu gozlemlemistir. Ne var ki bu tepki hi¢bir uyumsal gorevde
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bulunmamakta ve kisa siirmektedir. Bu yilizden Bard bu tiirdeki 6fke tepkilerine yalanci
kuduz ya da “sahte cosku” (sham rage) adin1 vermistir. Clinkii gbzlenen bu yanitlar, bilingli
bir deneyimin gostergesi olan igten ve dogal coskudan farkli bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Sahte coksunun diger bir 6zelligi de orta siddetteki bir uyaranla, bazen de kendiliginden
ortaya ¢ikmasidir. Uyaranin sona ermesiyle ¢cabucak yatismasi ise a¢iklanamayan bir bagka
ozelliktir. Yaptig1 incelemelerinde beyin korteksinin duygu durumlarini biitlinlestirici ve
ket vurucu (yani uyum saglamaya yonelik, anlam kazandirict bir bi¢imde toparlayici ve
ayn1 zamanda hafifleterek, yumusatici) bir etkide bulundugu sonucuna varmistir (Koptagel-
[lal, 2001: 81-82, Kandel ve dig., 2002, Goleman, 2004).

Bu kuramin ileri siirdiigii ana fikir, fizyolojik uyaranlarin tek basina duygularin
algilanmasia Onciiliik ettigi goriigiinii reddetmesidir. Bunun yerine, kuramda belirtilen,
fizyolojik uyaranlarin ve duygusal tecriibelerin Cannon ve Bard'in sundugu gibi beyin
talamusundan ¢ikan ayni sinirleri, ayn1 zamanda harekete gecirdigidir (Kandel ve dig.,
2002; Goleman, 2004). Kisacas1 bu kurama gore duygu ve fiziksel uyarilma yaklasik olarak

ayn1 zamanda gerceklesmektedir.

4. Schachter-Singer Biligsel Uyarilma Kuramu:

1960’11 yillarda o doneme kadar ki kuramlarin sadece duygu ve fiziksel tepki
tizerinde durup bunlarin zihinsel yansimasi iizerinde durmamalar1 Schacter ve Singer
(1962)’1n kuraminin psikologlar arasinda popiiler olmasina sebep olmustur. Bu iki psikolog
1963 yilinda yaptiklari meshur “kizgin/mutlu adam” deneyleriyle zihinsel yorumun
tizerinde durmusglardir. Onlara gore duygudan Once gergeklesmesi gereken iki sey vardir:
Fiziksel uyarilma ve fiziksel uyarilmanin ¢evrede bulunan uyaricilar ¢ercevesinde anlamli
bir duygu ile isimlendirilmesi. Bu iki durum aymi anda gerceklesmektedir. Sonrasinda
duygu hissedilmektedir. Havlayan kopekler tehlikededir ve bu durum bireyi
korkutmaktadir. Bu kurama Schachter-Singer Biligsel Uyarilma Kurami adi verilmistir
(Sayar ve Ding, 2008: 65).

Insanlar 6fkeli, heyecanli ya da korkulu olduklar1 zaman genellikle i¢lerinde bazi
seylerin olmakta oldugunun farkindadirlar; fakat tansiyonlardaki degisimleri ya da
midelerindeki hareketleri dogru olarak algilayamazlar. Insanlardan duygularini
betimlemeleri istendiginde, genellikle uyarilmislik halini yaratan durumlarla -onlar1 neyin

ofkelendirdigi, memnun ettigi ya da korkuttugu ile- sdze baslarlar ve sonra baz1 bedensel
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tepkilerini ve durumla basa c¢ikmada c¢ektikleri giicliikleri anlatirlar. Fakat duyguyu
oncelikle i¢sel hisleri agisindan tanimlamazlar (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995: 470).
Bireyin duyguyu yaratan durum hakkindaki degerlendirmesi, duygusal tepkisinin
onemli bir belirleyicisidir. Schachter (1971), duygularin, biligsel faktorler ile fizyolojik
uyarilmislik halinin etkilesiminin bir fonksiyonu olduguna inanir. Onun bilissel-fizyolojik
duygu-heyecan kurami), beyne fizyolojik etkinlikten gelen geri beslemenin, farklilasmamis
bir uyarilmiglik halini baslattigini, fakat hissedilen duygunun kisinin bu uyarilma haline
verdigi "etiket" tarafindan belirlendigini One siirer. Bir etiketin verilmesi bilissel bir
stiregtir, bireyler hislerini yorumlamak i¢in ge¢mis deneyimlerinden gelen bilgileri ve
simdiki zamana ait algilarini kullanirlar. Bu yorum, duygusal durumlarini betimlemek i¢in
kullandiklar etiketi belirleyecektir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995: 470).
Heyecan-duygu kurami, duygularimizi, cevremizde gozlemlediklerimizle ve
kendimizi bagkalar1 ile kiyaslayarak tanidigimizi belirtiyor. Duygu ve heyecanlarimizi
icinde bulundugumuz duruma gore yorumlariz. Duygu ve heyecanin tiirii, kisinin iginde
bulundugu ortama gore farklilik gosterir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995: 470).
Ornek olarak, bir miktar alkol almis bir kisi eglenceli bir toplantida kendini asir1
sevingli, kasvetli bir lokantada ise ¢okkiin hissedebilir. Bu kurama katilmayan bazi
arastirmacilar herhangi bir duruma kars1 verilen duygusal tepkinin ¢ok hizli oldugunu ve
dolayistyla durum ile tepki arasindaki anin biligsel degerlendirme igin yeterli

olamayacagini iddia etmiglerdir (Sayar ve Ding,2008: 64—66).

5. Arnold — Lindsey’in Duygu Kuramau:

1950'de Arnold ve 1951 Lindsey; Cannon ve Bard'in kuramini elestirip degistirerek
duygu tepkilerinin kendi kendilerini icerdiklerini ve zaman zaman duygularin
kendilerinden de duygu tepkileri dogabilecegini 6ne stirmiislerdir. Buna gore insan kendi
icinde bir kizginlik duygusunun dogdugunu ve bu kizginligin anlatiminin arttigini
duyabilir. "Aktivasyon Kurami" adim1 verdikleri bu kuram ile giiniimiizde bilinen birgok
gercekleri aciklanabilir. Bu kurama gore, belli bir uyaran bir uygulama meydana
getirmekte, bu da talamus ve hipotalamus ara istasyon iizerinden beyin korteksine
iletilmektedir (Kandel ve dig., 2002; Koptagel-ilal, 2001: 85).

Beyin korteksi bu uyaran kargisinda hipotalamus'taki dinamik uyar1 6rnegini serbest

birakmakta ve bu da periferdeki duygu anlatimini agiga ¢ikarmaktadir. Bu arada periferdeki
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degisiklik de yine talamus-hipotalamus ara istasyonu iizerinden korteks'e bildirilerek olay
algilanmakta ve bu alg1 korteks diizeyinde yerlesik olan duygusal tutumu olusturmaktadir
(Kandel ve dig., 2002).

Duygu algilanmasinda korteksin O6nemli roliinii bu kuramlar bize anlatirlarken,
frontal korteksteki agr1 algr merkezlerini ¢ikardigimizda, kisinin agriy1 duyup, elini ¢ektigi
halde, nasil bir duygu algisinda bulunmadigini ve yiiziinde bir acit anlatimi belirten
degisiklik bulunmadigini da aciklarlar. Belli duygularla ilgili korteks bdlgelerinin
zedelenmesi veya ¢ikarilmasiyla bu duygulara ait anlatim yok olmaktadir. Buna karsilik,
biitiin korteksin ¢ikarilmasinda, ya da hipotalamik bolge ile bagintilarinin kesilmesinde,
korteksin hipotalamus iizerindeki bastiric1 ve duygularin aciga ¢ikmasini diizenleyici etkisi
kalktigindan, uyaranlara kars1 gelisiglizel duygu gosterileri belirirler. Uyaranin niteligine
veya amacina uymayan bu gibi duygu gosterilerinde "yalanci duygu" (pseudo-emotion)'dan
soz edilir. Bazi yaygmm beyin tiimdrlerinde, beyin dolasim bozukluklarinda veya
bunamalarda bu gibi yalanci duygu gosterilerine rastlanmaktadir. Ornegin beyin
damarlarinda gittikce yayilan trombo-embolilerin olustugu (Buerger Hastaligi) bir hasta,
hastaliginin ilerlemeye basladigi donemlerde, olmadik yerde giiliip, olmadik yerde
agladigindan (cenazelerde giiliip, dostlariyla konusurken agladigindan) yakinmaktadir.
Hastalik ilerledik¢e artik duygusal gosterilerin gercek yasam olaylariyla hi¢ bir ilgisi
kalmamustir (Koptagel-ilal, 2001: 85).

6. Sosyo-Biyolojik Kuram :

Sosyo-biyolojik kuram, insanin sosyal davranisinin dogal bir secim siirecinden
gecerek bugiinkii seklini kazandigim1 varsaymaktadir. Bu kuramda, duygularin nasil
olustugu ve fizyolojik temelinin ne oldugu agiklanmaz. Kuramda, duygularin ni¢in devam
ettigi ve insan yasaminda duygularin ne tiir islevleri oldugu agiklanmaktadir. Kurami
destekleyen kisilere gore duygular, insanin diger davranislar1 gibi, onun ¢evresine uyum

saglamasina yardimci olmaktadir.

Sosyobiyologlar, her insanin duygularinin uyumsal bir gorevi oldugu goriisiinii
savunmaktadirlar. Onlara gore kizginlik, bagkalarin saldirganligina kars1 bizi korur; haz,

nese ve mutluluk insanlar1 birbirine yaklastirir ve eslesme davranisini kolaylastirarak tiiriin
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devamini saglar; hiizlin ve keder aglama davranisina yol agarak baskalarinin bize yardim

elini uzatmalarini saglar seklinde agiklamaktadirlar (Ciiceloglu, 2008: 269).

Duygu ve Cinsiyet

Erkelerin ve kadinlarin duygu s6z konusu oldugunda farkli olduklarim
bilinmektedir. Ancak bu farklilik sdylendigi gibi erkeklerin daha az duygusal olmasindan
mi1 yoksa erkeklerle kadinlarin duygularmi farkli yollarla ifade etmesinden dolayr mi
meydana gelmektedir? Eisenber ve Lennon’un 1993 yilinda yaptig1 bir arastirmada kadin
ve erkeklerin duyguyu fizyolojik olarak aymi oranda hissettiklerini ancak erkeklerin
hissettikleri duygular1 kendilerine saklarken kadinlarin paylasmaya ya da disa vurmaya
daha agik olduklari ortaya ¢ikmistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda iiziintii, aci, sefkat,
empati gibi duygularin kadin duygularn olarak algilanmasi ve erkeklerin daha kiigiik
yaslarindan itibaren duygularin1 disa vurmalar1 yoniinde aldiklar1 telkin etkilidir (Feldman
ve dig., 2000: 1027).

Hall 1993 yilinda yaptig1 arastirmada kadinlarin erkeklere oranla duygu tepkisi
olarak olusan yiiz ifadelerini, viicut hareketlerini ve ses tonlarindaki degismeyi okumada

daha yetenekli oldugunu vurgulamaktadir.

Feldman ve digerleri (2000), kadinlarin duygusal farkindalik testlerinden
erkeklerden daha yiiksek skor elde ettikleri ortaya koymuslaridir. Ayrica duygusal
deneyimlerini ifade etmede daha karmasik ve daha ayirt edici tutum gostermislerdir. Hatta
bu durum sozel zeka etkisi kontrol edildiginde de degismemistir. Calismalarinin sonucu
olarak duygusal farkindalikta cinsiyet farkliliginin kalic1 ve yiiksek diizeyde genellenebilir

bir etki oldugunu vurgulamislardir.

Birgok arastirma korku, endise, kizginlik, depresyon, iiziintii, su¢luluk ve mutluluk
gibi duygularda cinsiyet farkliliklarini isaret etmektedir. Yapilan arastirmalara gore
kadinlar, kendi yasadiklar1 hakkinda ¢ok daha fazla duygusal olay hatirlama
egilimindedirler (Feldman ve dig., 2000: 1034).

Duygularin ifadesi
Giinliik yasamdaki kisisel iletisimlerde algisal, bilissel ya da duygusal agidan

benmerkezci davranig, ¢evredeki insanlarla sicak iligkiler kurulmasini engelledigi gibi bir
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takim iletisim catigmalarina da yol agmaktadir (Dokmen 2000: 145). Duygularin ifade
edilmesinde ¢evredeki insanlarla kurulan iletisimin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Iletisimin daha
giicli oldugu durumlarda insanlarin duygularini ifade etmeye daha istekli olduklar
gozlenmektedir. Ayrica eger kisi duygularini agiklamanin 6nemli olduguna, ilgi ile
dinlenecegine inaniyorsa duygularimi ifade etmeye daha fazla istekli olacaktir. Karsi
taraftan umursandigimizi fark ettigimizde kendimizi daha fazla acar ve duygularimizi daha
fazla ifade ederiz. Duygularim1 yonetme, bireyin kendini kontrol ederek zarar verici
duygularini ve giidiilerini denetim altinda tutabilmesidir. Bagkalarinin giivenini kazanmak,
sirdiirmek ve performansinin sorumlulugunu {tstlenmek olarak tanimlanan diirtistliik
standartlarin1 korumay1 gerektirir (Clark ve Finkel, 2005: 169).

Mantiksal olarak dogru akil yiiriitme, Onceki boyutlardaki girdilerin bir araya
getirilerek hangi alternatiflerin en ¢ok degeri yaratacagini belirlemeyi gerektirir. Yasam,
sezgilere giivenilmeyecek kadar karmasik oldugundan genellikle bicimsel modellere gerek
duyulmaktadir.

Duygularimizi ¢ok c¢estli nedenlerle agik bir sekilde ifade edemeyebilir ya da acgik
olmay1 istemeyebiliriz. Bazi durumlarda da insanlar ne hissettiklerini tam olarak
kendileride anlamayabilirler. Cocugunu istismar eden bir baba, ¢ocuguna sevgi duydugunu
da iddia edebilir, fakat kendiside farkinda olmadan, sefkatten ¢ok uzak duygular1 yansitan
bir bicimde davranabilir. Duygularimizin farkinda oldugumuz zaman bile, bazen
hissettigimiz duygunun derecesini kiictimseyebiliriz. Yaklagmakta olan bir sinav karsisinda
yogun bir panik yasadigimiz halde, “biraz endiseli” oldugumuzu soyleyebiliriz.
Yasadigimiz duygularin olumsuz olanlarin1 kimi zaman tamamen rededebiliriz. Bu
nedenle, insanlarin ifade ettikleri birgok zaman hissettikleri duygular1 olmayabilir. Boyle
durumlarda ¢oguzaman duygulari daha iyi anlayabilmek i¢in duyguyu iafde eden diger
unsurlara da bakmak gerekir (Morris, 2002).

Duyguyu yonetme seklini bigimlendirmenin bir yolu, duyguyu ifade etmede
kararsizlik, duygular1 ifade etmeyi istemek ancak bunun sonuglarindan korkmaktir. Yiiksek
diizeyde duygularini ifade etmede kararsizlik yasayan kisiler daha fazla fiziksel semptom
gosterme, kigilerarasi iligkilerde daha fazla problem yasama (6rnegin; daha diisiik evlilik
doyumu yasama), yakin iliskiden daha fazla korkma egilimi gésterme ve daha az sosyal

destek aldiklarini diisiinme egilimindedirler (Porter ve dig., 2005:340).
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Duygular; davraniglarimizi sekillendiren, diislincelerimizi organize etmemizi
saglayan ve c¢evremizdeki problemlere tepki vermemize yardim eden nispeten kisa siireli
reaksiyonlardir (Rottenberg ve Vaughan, 2008: 126). Bu reaksiyonlar arasinda en
onemlilerden biriside duyguyu ifade etmede yasanilan kararsizlik durumudur. King ve
Emmons, 1990 yilinda yayinladiklar1 caligmalarinda duygularimizi ifade etmemekten
ziyade duygulan ifade etmede yasanan kararsizligin ¢ok daha 6nemli oldugunu oOne
stirmiislerdir. Bu kararsizlik durumu siklikla duygular1 ifade etme yetersizligi olarak
kendini gostermektedir.

Insanlar duygularmi degisik davramslarla gosterirler. Bu davranislarindan birisi
duygu ifadesinin yiize yansimasidir. Bir¢cok insan duygularini sozlerle anlatmaktan ¢ok
baska yollarla ifade etmeyi tercih eder. Yiiz ifadeleri ve beden hareketleri kisinin neler
hissettigi ile ilgili fikir verebilir. Yiiz, bir dizi hareketi ustaca nakledebildigi i¢in en dnemli
duyusal ifade kanallarindan birisidir. Yiiz ifadesi bireyin hangi duygu i¢inde oldugunu
biiylik oranda gosterir (Konrad ve Hnedl, 2003). Her ne kadar yiiz ifadeleri kiiltiire gore
farklilik gosterse de bazi yiiz ifadeleri evrenseldir. Dogustan kor cocuklarin duygular ile
alakal1 dogru yiiz ifadeleri bazi1 yiiz ifadelerinin 6grenilmeden olustugu, insanin yapisinda
oldugu ve dolayistyla evrensel oldugu tezini dogrulamaktadir. Ekman ve Friesen (1971)
caligmalarinda ¢ok farkl kiiltiirlerden insanlarla (Japon, Avrupali, Amerikali, Papua Yeni
Gine’ de bazi kabileler) caligmiglar, arastirmada biitlin katilimcilarin yiiz ifadelerinden en
az yedi duyguyu hemen tanimladiklar1 ortaya c¢ikarmistir. Bu duygular ofke, korku,
igrenme, mutluluk, sasirma, iiziintli ve hor gérmedir. Duygularin yansidig: yiiz ifadelerinin
her ne kadar evrensel oldugu ileri siiriilse de duygularin nerede, ne zaman, nasil
ifadelendirilecegini kiiltiir belirlemektedir. Kiiltiirden kaynakli olarak bazen duygulari ifade
etmede zorluk ¢ekilebilir. Bireyleri, ¢ocukluk doneminden baglayarak duygularini ifade
etmeleri i¢in yonlendirmek gerekmektedir.

Duygu ifadesi duygusal reaksiyonun davranisla ilgili parcasidir ve tipik olarak yiiz
ifadesi, sesle ilgili 6zellikler, durus ve mimikleri igerir (Rottenberg and Vaughan, 2008:
126). Duygular ifade edici davraniglar bir dereceye kadar bireyin kontrolii diginda ortaya
¢ikmaktadir. Duygulari ifade eden davraniglarin en yogun oldugu bolge bireyin yiizidiir.

Bireylerin yiiz ifadelerini ne derece dogru olarak degerlendirdiklerini saptayabilmek
lizere, psikologlar bireyin yiiz fotograflarina bakarak duygu ve heyecanlar hakkinda bilgi

verilebilmesini saglayan iic boyutlu bir sistem gelistirmislerdir (Morgan, 2005). Bunlar:
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uyku, gerilim, hosluk-nahosluk, dikkat ve reddetmedir. Mutluluk belirtileri hos olarak
degerlendirilir; korku, keder ve 6tke ise nahos olarak degerlendirilir. Nahos heyecanlarda
dudaklar asagiya dogru sarkar, hos heyecanlarda ise yukari dogru kivrilir. Gozler sevingte
yukari dogru, kederde ise asagi dogru bakar. Dikkat durumunda ise gozlerin biiyiik biiyiik
acilmasi, burun deliklerinin genislemesi ve agzin agilmasi en belirgin yiiz ifadesidir.
Reddetmede gozler, dudaklar ve burun delikleri adeta uyarimi disarida birakmak {izere,

sikica kapanir.

Duygu ve heyecanlar bireyin yiiz ifadeleri ile ortaya ¢ikar. Duygular ¢ogunlukla yiiz
ifadelerine yansiyan siireglerdir (6fke, seving gibi). Kavramsal mantik yiiriitmeyi gereksiz
kilacak sekilde, néronal mekanizmalar baskalarinin duygularinin dogrudan anlasilmasina
olanak veren bir aynalama sistemini olusturur. Ayna néronlar baskalarimin duygu
ifadelerinin zihinsel temsil ve taklidini gergeklestirerek onlarin taninmasi gorevini yiiriitiir.
Bir baska deyisle ben ve digerinin' algilanmasi pek ¢ok noktada ortak gerceklesir.
Duygularin anlasilmasinda bunun disinda, deneyimlerin bilissel yorumlanmasina dayanan
bagka bir mekanizmanin oldugu da diisiiniilmektedir. Bebekler {i¢ haftalikken yiiz
hareketlerini taklit edebilir, sonraki iletisim becerileri ve 6grenme mekanizmalari bu taklit

becerilerine dayanir (Gallese, 2003).

Yiiz ifade big¢imleri kiiltiirden kiiltiire degisiklikler gosterir. Buna ek olarak degisik
kiiltiirlerden insanlarin digerlerinin ifadelerini algilamalarinda benzerlik bulunur. Bu
benzerligin agiklamasi, bir heyecan yasandiginda bir¢ok kas hareketini aktif hale getiren
dogustan gelen yiizsel-etki programinin varliginda yatar (Ekman ve Friesen, 1986).

Yiiz ifadelerinden elde edilen bulgular, yiiz ifadelerinin sadece heyecanlarin
yansimas1 olmadigini ayrica duygusal tecriibelerin {iretimine ve belirlenmesine de yardimci
olduklarini belirtir.

Duygu ifadeleri ¢ogunlukla sosyal iligki i¢ginde meydana gelir. Duygu ifadelerinin
iki fonksiyonu vardir. Birincisi bilgi vermek, ikincisi ise karsi tarafa duygu uyandirmaktir.
Birgok yiiz ifadesi ve ses tonu 6zellikleri giivenilir bir sekilde aliciya mesaj1 génderenin
duygular1 ve niyeti hakkin da bilgi verir. Ornegin gonderen tarafindan ifade edilen utangag
ve tavizkar tavir aliciyr istekleri konusunda daha talepkar olmaya iter (Keltner ve

Anderson, 2000: 187).
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Ikinci fonksiyonla ilgili olarak duygusal davranislar, duygusal olay ve ortamla ilgili
kars: tarafta bir tepki olusmasim saglar. Ornegin giiliimseme yakinlasma istegi dogurur.
Kizginlik ifadesi korku tepkisinin olusmasina yol acar. Uziintii ve stres ifadesi kars: tarafta
genel olarak sempati, yardim etme ve o insana yaklasma istegi uyandirir. Sonug olarak
duygu ifadeleri karst tarafin duygu durumunu, davraniglarini ve/veya fizyolojisini
degistiren etkili bir duygusal uyarandir( Bachorowski ve Owren, 2001:252; Rottenberg ve
Vaughan,2008:126).

Bir diger duygu ifade araci sestir. Bireyler duygu ve heyecanlarini sesler ile de ifade
ederler. Ancak, cesitli duygu ve heyecanlarin sessel (vocal) isaretlerini derleyen bir katalog
heniz bulunmamaktadir. Her zaman olmasada genellikle, ¢i1glik, korku veya hayreti;
inleme, ac1 veya mutsuzlugu; i¢ ¢cekme, iliziintiiyii; giilme ise keyifli olusu gosterir. Sesin
titremesi veya kesikli olusu asirt kederliligin; siddetli, keskin ve tiz olusu ise genellikle
Ofkeli olusun isaretidir. Biitiin bunlara ragmen, cesitli duygu ve heyecanlarin, sadece

cikarilan seslere yani sessel ifadeye ( vocal expression) bakarak eyirt ediebilmesi gligtiir(

Morgan, 2009: 233).

Duygularin iletiminde diger bir ara¢ da beden hareketleridir. Hareketlerimizle,
bedenimizin durumuyla, el kol davraniglarimizla bazen bilingli, bazen de farkinda
olmayarak duygularimizi ifade ederiz. Bu mesajlar kiiltiirden kiiltiire ve bir sosyal
ortamdan baska bir sosyal ortama degisiklikler gosterir. Hareketler yasa, toplum i¢indeki

yere, cinsiyete ve i¢inde bulundugumuz sosyal ortama uygun olarak degisir.

Kisacas1 yapilan caligmalar gostermektedirki, sadece duygu veya heyecanin ifade
edilis seklinin gozlenmesi yoluyla varilan sonuclar istenilen Ol¢lide giivenilir
olmamaktadir. Insanlarin aym olaylara verdikleri tepkilerde tutarhilik olmayabilir. Bir baska
durun da ise, ifade edilekte olan duygunun ne olduguna iligkin tahminler, ancak bu ifadeleri
gozleyebildigimiz oranda dogrudurlar. Yasanan yada ifade edilmek istenen duygu igin
yapilacak en dogru tahmin, kisinin yiiz ifadesi ve jestlerini ayni anda goriilebildigi, ayni
zamanda da sesle ifadenin de duyuldugu ortamlarda miimkiin olabilmektedir( Morgan,

2009; 234).

ALEKSITIMi KAVRAMI VE TEMEL OZELLIKLERI
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Aleksitiminin tarihi psikosomatik tibbin tarihi ve gelisiminde olusmustur. Batinin
tip gelenegi biiyiik dl¢iide antik Greek tibbina ve filozofik fikirlere dayanir. Akil ve viicut
arasindaki etkilesim Hipokrat, Zalmaksis, Psagor, Plato ve Aristo gibi antik fizik ve tip
filozoflar1 tarafindan tibbin ve biitiin saghgin en gerekli faktorii olarak goriilityordu.
Platoya gore, her sey ruhla iligkilidir. Viicutta ve biitiin insanlarda iyilik kadar kotiiliik de
vardir ve biitliin viicudu etkileyen sey ruhtur (Rigatos ve Scarlos, 1987; Akt:, Mattila, 2009
).

Aleksitimi kavramu il kez 1970’lerde Sifneos tarafindan psikosomatik hastaliklari
olan hastalarin psikolojik 6zelliklerini tarif etmek i¢in kullanilmistir(Solmaz ve dig., 2000).
Nemiah ve Sifneos psikodinamik egilimli kuramcilarin  bedensellestirme ile
iliskilendirdikleri bir kisilik 6zelligi olarak “aleksitimi” kavramini tanimlamiglardir.
Sorunlarin1 bedensellestiren kisilerin gelisim donemlerinde saplanip kalma, patolojik
savunma diizenekleri kullanma, bilingdisi catismalar ve orseleyici erken yasam olaylari
yasamis olma nedeniyle duygularini sézellestirememe durumlarinin oldugu diistiniilmiistiir
(Nemiah, 2000; Gucht ve Heiser, 2003). Aleksitimi ilk onceleri psikosomatik hastalik
baglaminda tarif edildiyse de yakin zamanlarda yapilan calismalarda aleksitimik
ozelliklerin posttravmatik stres bozuklugu, depresyon, yeme bozukluklari, panik bozuklugu
ve madde kotliiye kullanimi gibi bazi psikiyatrik bozukluklarda da goriilebilecegi
belirlenmistir (Solmaz ve dig., 2000).

Aleksitimi, bedensel duyumlarin ayirt edilmesinde giicliik, empati duygusundan
yoksunluk, duygular1 dile getirememe, fantezi diinyasinda kisitlilik ve somut, ice vuruk
diistinmeye egilim oOzelliklerini bir arada sergileyen bir kisilik o6zelligi olarak
tanimlanmaktadir (Nemiah 2000; Duddu ve digerleri, 2003).

Ice vuruk diisiinme, aleksitimik kisilerin goriiniiste ¢evreyle uyum iginde
yasadiklari, ancak gercekte bu kisilerin kendi ruhsal gergekleriyle pek az iligki iginde
olduklar1 bildirilmistir (Dereboy, 1990). Ancak daha sonralari aleksitiminin sadece
psikosomatiklere 6zgii bir durum olmadigi, saglikli bireylerde de sikga goriildigi
anlagilmistir (Taylor ve digerleri, 1985; Bengi, 1996; Aslan ve Alparslan, 2001; Madenci
ve dig., 2007). Aleksitimiklerin en belirgin 6zellikleri duygularini fark edip bunlar1 ifade

etmede giicliik gekmeleridir.
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Sifneos, caligmalari ile ilgili olarak 1972 de Londra’da ki bir konferansinda, o
zamana kadar Ozellikle de psikosomatik hastalar iizerinde yillardir ¢esitli klinisyenler ve
arastirmacilar tarafindan tespit edilmis olan, duygularini tanima ve sozel ifade giicligi,
hayal ve fantezi yasaminda kisitlilik, ise vuruk diisiinme egilimi, ¢atigma ve engellenme
durumlarindaki problemlerini bedensel belirtiler olarak yansitma gibi 06zellikleri
“aleksitimik 6zellikler” olarak tanimlamistir. Ona goére bu kavrami kullanmasinin temel
nedeni, aleksitimik bireylerdeki en temel o6zelligin ‘duygularin ifade edilmesinde ki
yetersizlik’ oldugu diisiincesidir (Sifneos, Apfel ve Frankel, 1977). Bu kisiler duygusal
islevlerinde ve kisileraras1 iliskilerinde giiclilk cekerler. Baska bir diinyadan gelmis
gibidirler. Duygu ve diisiince arasinda bag kurup bunlar1 ifade etmekte sorun yasarlar
(Sifneos, 1988)

Kelime anlami olarak aleksitimi Yunanca’da a= yok, lexis= soz, thymos= duygu
anlamina gelen kelimelerin birlesmesinden meydana gelmis bir kavramdir (Dereboy,
1990). Bu kavrami Tirkce’ye “duygular icin sdz yoklugu” seklinde c¢evirmistir
(Dereboy,1990). Sahin ise aleksitimiyi sadece “duygular icin soz yitimi” anlamina gelen
duygulara karst “dilsiz” olmakla smirlandirilamayacagini, ¢linkii aleksitimik bireylerin
ayn1 zamanda duygularina karsi “sagir” olduklarini vurgulamaktadir. Buradan hareketle
(Sahin, 1992). Aleksitimi i¢in “duygusal ahrazlik” tanimini ortaya atmustir. Dokmen
(2000), ise aleksitimi karsihigi olarak “diisiince koleligi” kavramini Onermektedir.
Aleksitimik tablo sergileyen kisilerin, belirli durumlarda diislincelerini ifade edebildigini,
ancak duygusal yasant1 konusunda sorunu oldugunu séylemektedir. Yani bu kisiler ya bir
sey hissetmez ya da hissettiklerini sozel olarak ifade edemez, bazen de i¢indeki farkli
duygulan farkli yollarla ifade etmekte sikint1 ¢eker. En basit tanimiyla duygularimi fark
etme, tanima, ayirt etme ve ifade etme giigliigii olarak tanimlanan aleksitimi klinik alanda
ortaya ¢ikmig bir terimdir.(Dokmen, 2000:135).

Aleksitiminin arastirilmasi siirecinde birgok calisma yapilmis ve bu siiregte klinik
tanimlamada psikosomatik hastaliklarla iliskisi sorgulanmistir(Parker ve dig.,1991; Mattila
ve dig.,2008). Bu calismalar psikosomatik hastaliklarla aleksitimi arasinda bir iliskinin
varligint gostermekte ancak bu iliskinin nedensel oldugunu gostermekte yetersiz
kalmaktadir. Yani aleksitimik oOzellikler ile psikosomatikler arasinda etiolojik (neden-
sonug) iligkisi oldugunu sdylemenin miimkiin olmadigi, sadece bir benzerlikten

bahsedilebilecegi vurgulanmaktadir. Ayrica aleksitiminin bir kisilik 6zelligi oldugunu
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bildiren goriislerin yan1 sira, aleksitiminin bir durum (state) ya da oOzellik (trait)
olabilecegine dair goriisler de bulunmaktadir(Mueller ve Buehner, 2006). Bu yiizden
aleksitiminin bir hastaliktan ¢ok, kisilik 6zelligi, yetersizlik oldugunu savunanlar vardir.
Taylor (1984) ve Sifneos’a (1988) gore aleksimi bir hastalik degildir; daha ¢ok kisilikle
ilgisi vardir. Ancak aleksitiminin ortaya ¢ikmasinda sosyo-kiiltiirel faktorlerin etkisi de
onemli yer tutar.

Ruesch (1948) yilinda analitik terapiye aldigi bazi bireylerin duygularimi ve
rahatsizliklarint bedensel tepkiler olarak ortaya koyduklarini gézlemler. Ruesch daha
sonradan aleksitimik olarak tanimlanacak bu hastalarinin duygularim1 sozel ifade yerine
bedensel tepkiler olarak aciga vurduklarindan dolay1 ¢ocuksu kisilik (infantil personality)
olarak tanimlamustir.

Bir kisinye aleksitimik olup olmadiginin teshisini koymak kolay degildir.
Aleksitiminin kisisel bir egilim, sosyal destek eksikli sonucu ortaya ¢ikan durum, hastalik,
psikosomatik belirti, biligsel bozukluk, beceri eksikligi-yetersizlik, nérolojik bir bozukluk,
oldugunu savunan farkli goriisler vardir. Aleksitimi var ya da yok yerine aleksitimik
ozelliklerin diizeyinden bahsetmek daha dogru bulunmaktadir (Paez, Basede, Voldoseda,
1977). Bundan baska aleksitimik 6zelliklerin kalici m1 yoksa gecici mi oldugu konusunda
farklr goriisler vardir. Ancak Freyberger (1977) bu problemi birincil ve ikincil aleksitimi
ayrimi1 yaparak bir anlamda ¢Ozmiistiir. Ona gore birincil aleksitimi psikosomatik
hastalarda bedensel tepkilerin ve sikayetlerin ortaya ¢ikmasini saglayan siireklilik gosteren
etmendir. Ikincil aleksitimi ise kanser gibi agir bedensel hastalarda, yogun bakim
hastalarinda ve travma gegiren bireylerde ortaya ¢ikan gegici bir durumdur. Bazi uzmanlara
gore aleksitimi tamamen sosyo-Kkiiltiirel bir olaydir. Ciinkii aleksitimi zaten ilk olarak
duygular s6zel olarak ifade etmenin saglikli ve olgunluk belirtisi olarak kabul edildigi bat1
toplumlarinda ortaya c¢ikmustir. Ancak bazi toplumlarda insanlar ¢ocukluktan itibaren
yasadiklar1 ¢evrede duygulart ifade etmek yerine gizlemeyi ve bastirmayi
ogrenmektedirler. Cogu dogu toplumlarinda duygular bedensellestirilerek kullanmaya
doniistiiriilmektedir. Buna doniistiirme ya da bedensellestirme bozuklugu da denilmektedir
(Lesser, 1981).

Psikoanalitik kuram acisindan aleksitimi i¢in duygusal bastirma kavrami
kullanilmigtir. Biligsel kurami benimseyen arastirmacilara gore ise aleksitimi bilissel

gelisim donemlerindeki bazi eksikliklerden kaynaklanan yada bilissel siireclerdeki
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carpitmalar, mantik dis1 diisiinceler sonucu olusan bir durumdur. Yani aleksitimi biligsel
stiregteki carpitmalar ve islevsel olmayan uyum bozucu otomatik diisiinceler sonucu olusan
bir bozukluktur (Akt: Kogak, 2003).

Pennebaker’a (1989) gore aleksitimik 6zellikler kendini yansitma becerisi eksikligi
ve duygusal ketlenme ile iliskilidir. Cilinkii duygularin bilissel siire¢ i¢inde islenmesindeki
yetersizlik nedeniyle birey duygusal uyarimlarin bedensel 6geleri lizerine odaklasir. Bu
durum aleksitimiklerdeki bedensel yakinmalarla uygunluk gostermektedir. Ketlenme
aslinda biligsel kaginmay1 ve duygusal bastirmayi iceren bas etme tarzidir. Ketlenme,
bastirma ya da aleksitimi seklinde kendini gosterebilir. Gerisinde asir1 stres, sosyal destek
azlig1 ya da travmatik bir olay olabilir. Bu nedenle aleksitimi kac¢inmaci, ketleyici bas etme

tepkileri ile iligkilidir ve bilissel yeniden degerlendirmeyi engeller.

Aleksitimik Belirtiler ve Ozellikler

Latince kokenli bir kelime olan aleksitimi, kavramsal olarak ‘“duygulara soz
bulamamak” anlamina gelmektedir. Aleksitiminin klinik 6zelliklerini daha dnceki yillarda
tanimlayan Sifneos, 1970 yilinda Nemiah ile birlikte bu kavrami kuramsal bir ¢erceveye
oturtmustur (Nemiah, Freyberger and Sifneos,1976). Genel olarak bu kuramda, aleksitimik
ozellikler gosteren kisinin duygularin1 anlamada ve diizenlemede zorluklar yasadig1 ifade
edilmektedir. Bu zorluklar, duygulari isimlendirememek ve ifade edememek, duygularini
birbirinden ayristiramamak veya duygularini farkinda olmaksizin yasamak seklinde

Ozetlenebilir.

Aleksitimi kavramina iligkin farkli yaklagimlarin yorum ve tanimlamalarindaki

farkliliklarin olmasi aleksitimik 6zeliklerin saptanmasinda da farkliliklara neden olmustur.

Bu dogrultuda aragtirmacilar, dnceleri aleksitimiyi, duygulari tanimlamada zorluk;
bedensel duyumlar ile duygulart ayristirmada zorluk; i¢gézlem yoksunlugu; sosyal
uydumculuk; hayal kurma konusunda kisitlilik bagliklarin1 igeren bes alanda tanim
lamislardir. Ancak, teorik bilgiler ve yaptiklar istatistiksel analizler 1s181nda, aleksitimi alt
boyutlarini, duygular1 tanima ve tanimlama ile duygularla bedensel hisleri ayrigtiramama;
duygular konusunda baskalariyla iletisim kuramama; hayal kurma konusunda kisitlilik; ve
i¢gsel deneyimler yerine dissal olaylara odaklanma tercihi olarak yeniden belirlemislerdir

(Bagby ve ark. 1986).
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Yapilan farkli yorum ve tanimlamalara ragmen aleksitimik kisilik 6zelliklerinin

belirlenmesi ¢alismalar1 dort ortak baglikta bir araya gelebilmektedirler. Bunlar;
1- duygular1 tanima, ayirt etme ve ifade de giigliik,
2- hayal kurmaktan yoksun olma,
3- islemsel diisiinme ve

4-dis  merkezli bilissel yapt olmak {izere dort ana bashik altinda
toplanmaktadir(Lesser 1981, Taylor ve ark. 1991).

1- Duygulart Tanima, Aywrt Etme ve Ifade Etmede Giicliik,

Aleksitimik kisi yasadigi duygular 6zgiil bicimde tanityamaz ve tanimlandirmada da
zorlanir. Yasadig1 duygularini ¢cok kabaca, “rahatlama veya rahatsiz olma™ kimi zamanda
bedensel durumlarimi ifade eden“gevseme ve gergin olma” gibi basitce anlatabilecegi
ifadelerle belirtmektedirler. Ornegin baslarindan gecen tatsiz bir durum igin ne hissettikleri
soruldugunda, o an i¢inde yasadigi duygulari, 6tke, kizginlik, korku yada utanma gibi
duygu ifadeleri ile anlatmak yerine olay aninda neler yasadigini ve nasil davrandigini
anlatir. Kendilerine duygulart soruldugunda sanki bu kelimenin anlamini bilmez gibi
davranirlar. Duygularindan s6z etmeleri istendiginde, ne zaman duygularindan, ne zaman
diisiincelerinden s6z etmekte oldugunu bilmedikleri gézlenebilir(Dereboy, 1990). Bedensel
belirtileri ile duygular arasindaki farklari kavrayamadiklarindan sanki ezberlemis gibi
tekrarlayic1 ifadelerde bulunurlar (Krystal, 1979; Sifneos, 1988). Sik sik bedensel
yakinmalarindan s6z ederler. Duygusal yasamlarindaki kisitlilik, bazen duruslarindaki
donukluk ve duygularinin yiizlerinden anlagilmamasiyla da kendini belli eder (Sifneos,
Apfel, Frankel, 1977; Lesser, 1981). Bu ozellikleri nedeniyle aleksitimikler, i¢gorii
kazandirmaya yonelik terapilerde fazla yol alamazlar ve genellikle, terapistlerin
“iggoriisiiz” olarak nitelendirdikleri kisiler arasinda yer alirlar (Sifneos, Apfel and Frankel,
1977, Taylor, 1984).

Kisacas1 aleksitimik kimseler giinlilk yasamda iliskiler kurabilen, diislinebilen,
anlatabilen ancak duygu ve diisilinceleri arasindaki fark:i ayirt etmede ve baglant1 kurmada,

duygulariyla bedensel duyumlarini ayirt etmede ve biitiin bunlart ifade etmekte giigliik
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yasayan bireyler olduklar1 bilinmektedir (Lesser, 1981; Faryna, Rodenhauser ve Torem,

1986).

2- Hayal Kurmaktan Yoksun Olma

Aleksitimik kisinin hayal giiciide oldukg¢a zayiftir. Genellikle hayal kurmaz ve hayal
kurmay1 da zama kayb1 olarak goriirler. Seyrek olarak kurdugu hayaller ise genellikle
gerceklik siirlari icinde, tutku ve 6zlemlerin silik bir bigimde yansidigi kuru ve renksiz
fantezilerdir. Aleksitimikler hayal etmesi istenilen yasantilarini canli, yogun, duygu yiiklii,
olarak canlandiramazlar. Cogu kez de duygularini ¢agristiracak hayallerden uzak durmayi
tercih ederler. Hatta yetiskin yasamlarinda hayal kurmayi hi¢ beceremedikleri iddia
edilmektedir (Lesser, 1981; Taylor ve Bagby, 1988). Bu ozellikleri imgeleme dayali
tekniklerin uygulanmasinda terapistin karsisina éenmli bir sorun olarak ¢ikmakta ve bu
kisilerle imajinasyona dayali, psikodrama gibi tekniklerin uygulanmasi terapi yapacak
olanlar icin sorun olusturabilir(Krystal, 1979; Sifneos, 1988). Riiyalarim1 ¢ok seyrek
hatirlarlar, riiyalarindaki anlatimlarinin daha ¢ok giinliik olaylara iliskin gercekleri icerdigi
ve somut nitelikte oldugu gozlenmistir. Hayal kurma becerilerindeki eksikliklerine bagli
olarak yaratici olmakta zorlanabilirler. Eylem ve diisiinceleri daha c¢ok dis uyaranlar
dogrultusundadir. Aleksitimik kimseler genellikle ¢cevrelerindeki insanlar tarafindan donuk,
sikic1 kaba ve duygusuz olarak tarif edilirler (Sifneos, 1988).

3- Islemsel Diisiinme

Aleksitimik bireyler faydact ve mekanik tarzda diistinme egiliminde dirler. Bu
nedenle duygularin1 tanima ve ifade giligliigli yasamalarina diislem ve fantezi
yasantilarindaki kisithiga ragmen, ¢evreleriyle uyum icinde yasayabilmektedirler. Kendi i¢
diinyalarindan uzak son derece sade, mekanik, robot gibi bir yasantilar1 vardir.
Karsilastiklart sorunlara somut ve kestirme ¢oziimler bulmaya ydnelirler. Sorunlarin
kokenine inmektense goriinen yiizeysel nedenlerle ilgilenmeyi tercih ederler.
Aleksitimiklerin bu tutumlari ¢evreyle kurduklar: iliskilere de yansimaktadir. Sorunlarinin
kokeninde yatan duygusal etmenleri, engellemeleri, ¢atigsmalar1 aranmaz sadece yiizeysel
nedenlerle yetinirler. Karsilastiklart sorunlara iliskin konuyu en kisa yoldan kapamanin
yontemlerini aragtirmaya ve ayni sorunu yeniden yasamamak ic¢in gerekli tedbirleri

diisiiniip 6nlem almaya ¢alisirlar. (Taylor ve dig., 1991; Lesser, 1985). Bu 6zelliklerinden
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dolay1 aleksitimikler genellikle ¢evreleriyle biiyiik 6l¢iide uyumlu ve sorunsuz insanlar gibi

goriintirler. (Taylor, Bagby ve Parker, 1991; Mc Dougall, 1982; Lesser, 1985).

4- Dis Merkezli Bilissel Yapt

Aleksitimik bireyler daha ¢ok disa doniik kisilik 6zellikleriyle 6ne ¢ikarlar. Ciinkii
mekanik, faydaci ve uyum saglamaya yonelik diisiinme egilimim i¢indedirler. Cevreleriyle
olan iliskilerinde tutum ve davraniglarina i¢ etkenler ve onlara bagh duygular degil daha
cok dis uyaranlar agirlikli olarak yon verir.

Aleksitimikler uyum i¢in gosterdikleri asir1 istek ve ¢abalardan dolay1 gevreleriyle
sorunsuz, uyumlu iligkiler kurabilen kisiler olarak bilinebilirler (Taylor, Bagby ve Parker,
1991). Bu durum onlarin diga doniik bilissel yapr gelistirmis olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Mc Dougall ise bu uyumu ‘yalanct normallik’ olarak yorumlamaktadir
(Mc Dougall, 1982).

Aleksitimikler giinliik yasamda herhangi bir olayla karsilagtiklarinda g¢evresel
beklentilere ve ayrintilara ¢ok fazla dnem verirler. Bu yiizden aleksitimikler daha ¢ok dis
kontrollii olup yalnmzligi tercih ederler. Zeki olabilirler ancak bu zekalarmi daha ¢ok

duygularini gizlemek ve uyum saglama ¢abalar1 i¢in kullanirlar (Mc Dougall, 1982).

Diger Ozellikler;

Aleksitimik insanlarda belirgin olarak goriilen bu dort temel 6zelliklerin yani sira
ikinci derecede onemli ozellikleri de sdyle siralamak miimkiindiir (Sifneos, Apfel, Frankel,
1977; Krystal, 1979; Sifneos, 1988).

* Aleksitimik kimseler ¢evresel ayrintilara iligkin diisiince yogunlugu ve cesitli bedensel
belirtilerden yakinma gibi nedenlerden dolayr nevrotik adlandirilabilirler. Fakat
aleksitimikler belirli 6zellikleriyle nevrotiklerden kesin olarak ayrilirlar. Duygu ve diislem
yoklugu nevrotik kisilerde psikolojik catigma alaniyla sinirh kalirken, aleksitimiklerde her
alana yayilmis durumdadir. Duygulari ile diislinceleri uygunluk gostermeyebilir.

* Bu kisilerde somatizasyon egilimi olduk¢a c¢ok goriiliir. Cesitli degisken somatik
yakinmalar getirebilirler. Sanki duygularim1 degilde, bedenlerini dinliyor gibidirler.
Aleksitimik kisilerde, psikosomatik hastalik goriilme orani1 da yiiksektir. Hatta Barksky ve
Klerman’in (1983) ileri siirdiikleri hipoteze gore aleksitimikler duygulara bagli bedensel

durumlarim1 abartir ¢cok ani tepkiler verirler. Buna baglh olarak aleksitimiklerin yeme
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bozukluklari, psikoaktif madde bagimliligi, kendine zarar verici saplanti davranislari
aciklanmaktadir.

* Aleksitimik bireyler ¢ok seyrek riiya goriirler ve riiyalarin &geleri arasinda iliski
kurmalari istendiginde bunu gergeklestirmekte zorlandiklar1 goriiliir. Gordiikleri riiyalarda
da, i¢ diinya ve bilin¢gdisindan ¢ok, dis gerceklikle iliskilerinin izleri belirgindir.

* Aleksitimiklerin yaraticiliktan yoksun, robot gibi, mekanik bir yasam siirmeyi tercih
ettikleri bilinmektedir.

* Bagkalariyla esduyum yapma, onlart anlama, empati kurma yetenekleri zayiftir.

* Aleksitimikler ¢ok nadiren aglamasina ragmen yasanan Ofke iiziintii ve kederlere bagh
olarak bazen asir1 diizeyde aglamalari da olabilir.

* Daha ¢ok bagimli olma egilimleri vardir. Dis kontrollii olup yalnizlig1 tercih ederler,
insanlardan kagarlar. Disa bagimli olduklarindan ¢evresel ayrintilara ¢ok dikkat ederler.

*  Aleksitimikler narsistik, psikosomatik, pasif, saldirgan veya pasif-bagimli kisilik
ozellikleri gosterebilirler.

* Hassas degillerdir, diisiinmeden davranma egilimleri vardir. Kendilerini siradan zayif,
aciz gosterme ¢abalarinin yani sira, gergin ve kati1 kurallidirlar. Ayn1 konu tizerinde 1srarli
ve tekrarlayici konusmalari, kendi bildigini yapan davranig merkezli olmalar1 aleksitimik
bireylerin belirgin 6zelliklerindendir.

*. Aleksitimikler genellikle birlikteligi seven ve paylasima agik bireylermis gibi goriinmeyi
tercih ederler. Ancak bu konuda dogal davranamazlar. Sosyal durumlara uyum sagliyor
goriiniirler fakat digerleri gibi olamadiklarinin da farkindadirlar ve bunu gizlemeyi tercih
ederler.

*. Aleksitimik bireyler stresli ya da depresyonda olsalar bile ¢ogunlukla bunu inkar ederler.
Depresyonlar1 hakkinda bilgilendirilseler bile bu kez agiklamakta zorlanirlar. Basit¢e sirtim
agriyor, canim actyor kalbim sizliyor gibi sozciiklerle ifade ederler.

Belirtilen bu aleksitimik 6zelliklerin bir¢cok arastirmaci ve diisiinilir tarafindan
paylagilmasina ragmen bir kimseye aleksitimik teshisi koymanin kolay olmadigi
vurgulanmaktadir. Cilinkii aleksitimik o6zellikler i¢in gerekli minimum kistas konusunda
heniiz kesin bir agiklama yoktur. Bu yiizden aleksitimi var ya da yok yerine aleksitiminin

diizeyinden bahsedilebilir. (Taylor, 1984; Taylor, Bagby ve Parker, 1991).
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Normal bireylerle yapilan ¢alismalarda aleksitiminin bir bozukluga ya da yasanan
olumsuz bir olaya bagli olarak gelisen bir durumluk boyutu olabilecegi gibi baz1 kisilerde

stireklilik gosteren bir kisilik boyutu olabilecegide sdylenebilir (Glirkan, 1996).

Aleksitimi ve Savunma Mekanizmalar Ile Iliskisi

Aleksitimi duygular1 tanimama ve tanimlama giicliigii, sinirlt imgelem kapasitesi ile
iligkili ve algilanan diinyaya yonelmis diisiinme stiline sahip biligsel ve duyussal 6zellikler
kiimesini kapsayan kisilik yapis1 boyutudur. Yiiksek diizeylerdeki aleksitiminin
etiyolojisini ac¢iklamaya c¢alismak, aleksitimi ve psikolojik savunma mekanizmalar
arasindaki iliski hususunda celigkilerle sonuglanmistir. Yapilan bircok caligma aleksitimi
ve tam gelismemis ya da uyumsuz savunma mekanizmalar1 arasinda giiclii bir iligki
oldugunu desteklemistir. Bu iliskileri incelemek i¢in Avustralya ve Kanada’da 3 klinik dis1
popiilasyonda, korelasyon, ¢oklu regresyon ve faktor analizi teknikleri kullanilarak
aleksitimiklerin savunma mekanizmalar1 ve tepki stilleri nin iliskisini degerlendiren bakis
acistyla ¢alisma yapilmigtir (Helmes ve dig., 2008).

Helmes ve digerlerinin 2008’deki “aleksitiminin yapisi: savunma mekanizmalar1”
1simli ¢aligsmasinda aleksitiminin duygusal tutuklukla iligkisini desteklemektedir, ancak bu
iligkileri tam gelismemis savunma mekanizmalari ve sosyal cazibe agisindan
genisletmektedir. Caligmanin sonucunda duygusal tutuklugun aleksitiminin tutarli bir
onceden haber vericisi oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte aleksitiminin yapisinin
anahtar 6zelligi biligsel uygulama ve duygusal diizenleme eksikligi ya da ilkel psikolojik
savunma sunmast literatiiriin ilgisini cekmeye devam etmektedir.

Aleksitimi ile ilgili ilk teorilerin bazilar1 duygulara karst bir savunmayr akla
getirmektedir ( Horney, 1952; Kelman, 1952). Tanimlanan ikinci aleksitimi kavrami da bir
savunma mekanizmasina benzer. Aleksitiminin kisisel bir 6zellik olarak diisliniilmemesi
ancak psikodinamik savunma mekanizmalar1 gibi bir savunma mekanizmasi olarak
diisiiniilmesi ile ilgili baz1 tartismalar oldu. Mesela ka¢inma kacinma, ket vurma, inkér ya
da bastirma duygusal konusma iirlinliniin sinirlandirilmasiyla birlestirilebilir ve bu nedenle

aleksitimiye benzeyebilir (Lumley, Smith ve Longo, 2002).

Aleksitimin Kuramsal Alt Yapist
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Buraya kadar aleksitiminin ne oldugu, arastirmacilar tarafindan nasil tanimlandig:
hakkinda bilgiler verlmistir. Aleksitimi kavramini kuramsal acidan olus nedenine gore
aciklamaya yonelik birgok kuram vardir. Bu kuramlar alt bagliklar halinde agiklamak

mumkindir;

Norofizyolojik Yaklasim

Norofizyolojik yaklasimi benimseyen uzmanlara gore ise aleksitimi beyin yarim
kiireleri arasindaki kopukluk sonucu ortaya ¢ikan durumdur. Onlara gore aleksitimi limbik
sistemden neokortekse gitmek icin harekete gecen duyusal uyaranlarin bloke edilmesi
sonucu, bilin¢li duygusal yasantilara donlisememesiyle olusan arizadir. Bazi uzmanlara
gore ise limbik sistemden neokortekse iletilmesi gereken duyusal uyaranlarin bloke
edilmesi sonucu, bilingli duygusal yasantilara doniisememesiyle olusan bir arizadir.
VonRad (1984) aleksitimiyi, nesne iliskileri goriisiinden hareketle aciklamaya ¢alismistir.
Ona gore aleksitimi; ayrilma bireysellesme siirecindeki aksama sonucu ortaya ¢ikan beden
semas1 bozuklugudur.

MacLean (1949), psikosomatik bireylerin limbik istem ve neokorteks arasindaki
baglanti eksikligi yiiziinden hislerin sozel ifadesinde zorluk vurgulamistir. Duygularinin
neokorteks tarafindan kelimelerin sembolik kullaniminda ifade bulmasi igin yeterince
islenemedigini, bunun yerine psikolojik canlandirmanin ve ifadenin 6zerk geg¢is yollarindan
cabucak bosaldigini belirtti. Ayrica Nemiah, Freyberger and Sifneos (1976) da bilginin
‘visceral brain’ duygusal beyin ya da hipotalamus ile serebral korteksin dil merkezleri

arasindaki akista eksiklik olmasiyla ilgili bir nérolojik teori 6ne siirdiiler.

Aleksitimik bireylerin beynin sag yarikiiresinde aktivite eksikligi olabilecegi
sOylenmektedir. Sag hemisfer lezyonu olan hastalarin biiyiikk bir kisminda aleksitimik
ozellikler gelistigi gozlenmistir. Sol hemisferin analitik agamali islemler gerektiren mantik
ve matematik gibi kognitif gorevlerde, sag hemisferin ise birlestirici, kiyaslanabilen
duygusal yasantilar iizerine, dilin duygusal 6gelerini tanima ve ifade etmede 6nemli rol
oynadiklar1 sdylenmektedir (Taylor, Bagby, 2004). Aleksitimik bireylerde sol hemisferin
hakim oldugu, ya da sag hemisferdeki duygusal c¢ikarimlarin sol hemisfere transfer
edilemedigi, bu nedenle fantezi yasantisinda kisithilik ve kati diisiince yapist gibi

ozelliklerin olustugu belirtilmektedir(Taylor,1984).
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Kaplan ve Wogan (1977) yaptiklar1 bir deneysel ¢aligmada, agrili uyaran verilirken
hayal kuramin ve buna eslik eden sag yarimkiire etkinliginin algilanan agr1 siddetinin
artmasimni  Onledigi  gozlenmistir.  Aleksitimik bireylerinki psikosomatik hastalik
gelistirmeye yatkin olmalarimin nedeninin beyinin sag yarim kiiresindeki aktivite
eksikliginden olabilecegi soylenmektedir. Sag yarim kiiresi konugma losyonlarini tutan bir
lejyon nedeniyle bloke olmus bir hasta da aleksitimik 6zellikler gdzlenmistir. Yine baska
bir aragtirmada, yalnizca sag elini kullanan kimselerin yalnizca sol elini veya her iki elini
kullananlara kiyasla aleksitimik 6zelliklerinin anlamli 6l¢iide yogun oldugu tespit edilmistir

(Fricchione ve Howanitz, 1985).

Psikoanalitik Kuram

Psikoanalitik kuramcilar aleksitimiyi agiklamak i¢in c¢esitli modeller iizerinde
durmuslardir. Yapilan ¢alismalarin bir cogunda aleksitimi ile psikosomatik belirtilerin ayni
anlamada kullanildigi ve bunun dogru olmadig: belirtilmektedir (Lesser, 19919. Belirli bir
zaman diliminde farkina vardigimiz uyaranlarin, diisiincelerin, duygularin, anilarin sayisi
siirhidir. Organizma siirekli olarak bir¢ok uyaranlarla karsi karsiya iken, bunlarin 6nemli
bir boliimii bilimgi algilama ve ayirt etme esiginin otesinde, disinda kalir. Boyle olmasaydi
cok sayida uyaranlarin etkisi altinda asir1 bir karnisilik ve dayanilmasi gii¢ bir uyaran
saldirist iginde kalirdik( Oztiirk,1998). Psikoanalitik yaklasim genellikle ziinde bu sekilde
ortaya c¢ikabilecek duygusal karigikliklar ve travmalar sonucunda duygularin iafe
edilmesindeki yetersizliklerin nedeninde patolojik ego savunma mekanizmalarina veya
duygusal travmalar1 6ncelikli olarak dikkate alir (Stoudemire, 1991). Mc Dougall (1982)
ise aleksitiminin ¢esitli psikolojik kaynaklardan dogabilecegini, burada kullanilan savunma

diizeneklerinin yadsima ve bastirmadan farkli olarak psikotik dogada oldugunu belirtmistir.

Freud kuraminin 6ziinde duygular1 hos ve hos olmayan kaygilara baglamistir. Eger
bastirilmis libido, hayal ve fantezi olarak gerceklesme bulamazsa sonraki yasantilarda
kayg1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu kaygida psikolojik saglik agisindan dnemli bir tehdit
olusturmaktadir. Freud’a goére bir uyaricinin sozel olarak ifade edilebilmesi i¢in biling
disindan biling diizeyine gelmesi gerekir. Oysa biling digina itilen duygu, catisma ve
gerilimleri yasariz ancak bunun igerigini bilingli olarak algilayamaz ve ifade edemeyiz.

Biling disinda ifade edilmeyen ve sozel olarak paylasilmayan duygu, ¢atisma, gerilimler ve
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beden dili (somatik) ile anlattm bulur. Bu yoniiyle aleksitimiklere benzemektedir.
(Stoudemire, 1991) Ancak Nemiah nevrotik savunmalari tartisti1 bir yazisinda yadsima ile
bastirmanin ayirt edilmesinin zor oldugunu sdylemektedir. Freud, bir uyaricinin sozel
olarak ifade edilebilmesi i¢in biling disindan biling diizeyine gelmesi gerektigini ifade
etmektedir. Bilingdisina itilen uyaricilar da duygu, catisma vs. yasatirlar ancak bilingli
olarak algilanip ifade bulamazlar. Ayrica bu uyaricilar bilingdisinda kalip, ifade
edilemeyen duygu ve catismalar beden diliyle ifade bulurlar. Bu durum aleksitimik

ozelliklerle benzesmektedir (Stoudemire, 1991).

Mc Dougal’a gore erken donem anne c¢ocuk iligkilerindeki bozukluk ¢ocukta i¢sel
temsiller olusturma, imge kurma yetenegini engeller. Anne imgesini olusturma sansi
bulamayan ¢ocuk daha sonralar i¢sel gereksinimleri i¢in gerekli olan hayal kurma ve
fantezi yeteneginden yoksun kalacaktir. Benzer sekilde erken yastaki anne-cocuk
iliskilerindeki diizensizlik ger¢ek benligin olugmasini engelledigi bu da iggiidiilerin sozel
ifadesini giiclestirdigi icin aleksitimik 6zelliklerin olusumuna zemin hazirlamaktadir. Yani
aleksitimik ozelliklerin psikotik nitelikli c¢atigma ve kaygilara karsi bir savunma
mekanizmasi oldugu iddia edilmektedir (Mc Dougall, 1982).

Psikoanalitik kuram acisindan erken donem anne-¢ocuk iliskisindeki bozuklugu
vurgulayan diistiniirlerden biride Wolff’dur. Ona goére ¢ocugun duygusal yonden kendini
ifade etmesini, duygusal 6z anlatimini ve oyunculugunu reddeden ebeveynler ¢ocugun
duygu ve fantezilerini pekistirmek yerine en yakinlar1 ile bile paylasmasini
engellediklerinden ¢ocuk zamanla duygusuz iletisim kurarak sahte bir benlik gelistirir.
Duygusal alanda olusturulan baski ve karmasalar ¢ocugu duygularini tanimamaya hatta
yasamamaya ifade etmemeye yoOneltmektedir. Psikosomatik hastalarin c¢ocugun asiri
koruyucu ya da iistii kapali reddedici tutumu olan annelere sahip olduklar1 bilinmektedir.
Bu annelerin ¢oziimlenmemis narsistik ¢atigsmalarini ¢ocuklarina yansitmaktadirlar. Annesi
bebegini kendi bedenin bir pargasi gibi algilayarak ¢ocugun bedensel tepkilerine asiri
dikkati ve kontrolii; ileriki yaslarda ¢ocugun bedenin 6z temsilindeki yetersizlige bagh
olarak aleksitimik belirtilerin olusmasina neden olmaktadir (Luminent, 1994). Von Rad
(1984) ise ayrilma birlesme siirecindeki aksamaya bagli olarak 6z temsil ve kimlik

duygusunun eksik gelismesi sonucu aleksitiminin ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir.
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Krystal (1979), aleksitimin olusumuna iligkin psikoanalitik kurama dayal1 gelisim
merkezli agiklamalar yapmistir. Ona gore bazi aleksitimik bireyler derinden yarali olduklari
icin duygusal gelisimin ilk donemine saplanip kalmis ya da gerilemis olabilirler. Travma
sonras1 olusan aleksitimik ozellikler bebeklikte anneyle kurulan ortak yasam iliskisinin
yetersiz olmasindan kaynaklanmaktadir. Krystal cocugun duygusal iletisim kapasitesinin
gelismesinin; tamamen ailenin kurdugu iliskilerle ¢ocugunun duygusal yasantisini taniyip
gelistirip zenginlestirmesine bagli oldugunu vurgular. Ona goére c¢ocuk baslangicta
duygularint bedensel olarak ifade edebilir. Duygular1 heniiz farklilasmamistir ve
bedenseldir. Fakat c¢ocugun gelisimine baglh olarak duygularnt da farklilasarak
bedensellikten ayrisarak sozel ifadeye donlismektedir. Ancak bu gelisim siireci iizerinde
bebeklikte yasanan bozuk iligkilerin veya olumsuz bir olayin dondurucu ve geriletici etkisi
bulunmaktadir. Bu nedenle bazi aleksitimikler ¢ocuklukta gecirdikleri olumsuz olay ve
yikict iligkiler nedeniyle duygusal gelisimlerini tamamlayamamis, duygusal gelisimin ya
ilk donemine saplanmis ya da gerilemis olan bireylerdir. Bu nedenle Krystal
aleksitimiklerdeki hayal ve fantezi yoksunlugu, yaraticilik ve kendine bakim eksikligi gibi
ozellikleri; erken ¢ocuklukta yasanan duygusal gelisimi engelleyici yikici olay ve iliskilere
baglamaktadir. Bu durumda aleksitimi gelisimsel bir basarisizlik yada psikolojik bir travma

sonucu ortaya ¢ikan duygusal sikisma ve gerileme olarak diistiniilebilir.

Sosyal Ogrenme-Davranisct Yaklagim

Sosyal 6grenme yaklasimina gore ¢ocuklar, 6grenme siirecinde once ¢evrelerindeki
en yakin modellere (anne-baba, akranlara) dikkat ederler. Modellerin davraniglarini dikkat
ederek gozlemleyip, taklit ederler daha sonra yeniden modele uygun davranis {iretirler.
Modelin davranigini ne kadar iyi sergilerlerse, sosyal ¢evreleri tarafindan ddiillendirilerek,
o davranisi tekrar etmeleri saglanir (Akinson, Atkinson ve Hilgard, 1995). Burada g¢evresel
faktorler ciddi bir bigimde rol oynamaktadir. Bandura (1986) sosyal 6grenme teorisinde
temel faktoriin, bireyin baskalarin1 gézlemleyerek Ogrenmesi oldugunu sdylemektedir.
Sosyal O0grenme yaklasimi her tiirli insan davraniglarinin sosyal iliskiler ortaminda
O0grenme sonucu meydana geldigi tezine dayanmaktadir. Bireyin normal ve normal disi
olarak kabul ettigimiz tim davranmiglar1 dogumdan itibaren baslayan 6grenme ve egitim

sonucu olusur.
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Her insanin i¢inde dogup bilyiidiigli bir aile ve ailenin de i¢inde yer aldig
sosyokiiltiirel yap1 ve iletisim bi¢imi vardir. Bireylerin iletisim ve davranis tarzlari duygu
ve diisiincelerini ifade bi¢imleri bu sosyal kiiltiirel yap1 i¢inde sekillenmektedir. Borens ve
digerlerinin (1977), psikosomatik hastalar iizerine yaptiklar1 arastirmaya gore ise, diisiik
sosyoekonomik diizeyde ve gelismemis toplumlarda yasayanlarin daha fazla aleksitimik
ozellik gosterdikleri saptanmistir (Lesser, 1985). Stoudemire bireylerin iletisim kurma
yeteneklerinin aile i¢inde 6grenme, model olma sonucu ortaya ¢iktigini vurgulamaktadir.
Ona gore ¢ocuklar aile i¢inde ve yasadiklari ¢evrede kendilerini duygu ve diisiincelerini
ifade etmeyi 6grenecekleri yerde bastirmayi ya da bedensel ifade etmeyi goriiyorsa “hasta
roliine adapte” olarak aleksitimik 6zellikler gdstermeye zemin hazirlamaktadir. Kisacasi bu
yaklagima gore bireylerdeki aleksitimik ozelliklerin ortaya ¢ikmasi; i¢inde yasadiklari
sosyo kiiltiirel ortamdaki 6grenme sonucudur. Aleksitiminin bireyin gorgii egitim ve

yasantiyla ilgili kiiltiire bagl sosyal kokenli bir olgudur (Stoudemire, 1981).

Bilissel Yaklasim

Bilis, i¢sel duygu, diirtii ve diisiinceleri ile birlikte dis diinyayr algilama ve
yorumlama bi¢imidir. Psikolojik bir sorunda biligsel kuramin bakis acisin1 digerlerinden
ayiran en Onemli Ozellik, bireyin tepkileri ile uyaricilar arasina giren zihinsel siireclere
yapilan vurgulamadir.

Biligsel kuramin kurucularindan olan Beck’e (1995) gore bireydeki psikolojik
sorunlarin altinda dis ve i¢ diinyadan gelen uyaricilarin fonksiyonel olmayan, bozulmus
biligsel silire¢ nedeniyle carpik bir sekilde algilanmasi ve gergege uygun olmayan bir
sekilde yorumlanmasi yatmaktadir. Yasamun ilk yillarindan itibaren sosyallesme siirecinde,
deneyim ve Ogrenmelere bagli olarak bireyde bazi temel diisiince ve inang sistemleri,
varsayimlar ve genellemeler olusur. Bu temel varsayimlar tekrarlanarak semalar1 olusturur.
Bu semalar ise giinliikk yasamda birey tarafindan algilar1 organize etmede dis diinya ve
olaylar1 yorumlayip anlamlandirmada kullanilir. Ancak semalar bazen son derece kati
direncli, orantisiz asirilik 6zellikleri tasidigindan islevsel ve uyum saglayict degillerdir.
Beck’e gore bu semalarin igeriginde degersizlik, yetersizlik, keyfi ¢ikarsama,
kisisellestirme, asir1 genelleme, abartma kiigiimseme, kendini su¢lama basarisizlik ve ikili

diisiinme gibi biligsel ¢arpitmalar bulunmaktadir.
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Bazi biligsel diisiiniirlere gore duygular1 ifade etme ayni1 zamanda biligsel gelisim
sirecinden de etkilenmektedir. Kisilerdeki bilissel c¢arpitmalar onlarin duygu ve
davraniglarin1 belirledigine gore aleksitimi de buna bagl olarak agiklanabilir. Eger bir
kimse ¢evresindeki uyaranlar1 tehdit edici olarak algilarsa bunlar1 tehlike yoniinde
abartarak yogun kaygi yasar. Bunun sonucunda da tehlike, tehdit, zayiflik ve zarar gérme
icerikli biligsel semalar olusur. Bu semalar bireye 6zgii olup aile ve kiiltiirden kdken alarak
erken cocukluktan itibaren sosyallesme siirecinde yerlesir. Bu baglamda aleksitimik
ozeliklerde bilissel semalarda yer alan islevsel olmayan bilissel ¢arpitmalarin bir sonucu
olabilir.

Lazarus’a(1982) gore de duygularin altinda bilissel degerlendirmeler, o6geler
yatmaktadir. Duygu, bireyin ¢evre ile etkilesiminde yaptig1 biligsel degerlendirmelerin bir
sonucudur. Lazarus biligsel degerlendirmelerin basitten karmasiga dogru bir derece
izledigini vurgular. Bilissel degerlendirmenin en ilkel bi¢imi dil oncesi biling ve biling
disidir. Geligmis olan bi¢imi ise bilingtir ve burada diislince, imgeleme ve duygularin s6zel,
simgesel ifadesi yer alir (Lazarus, 1991).

Lazarus’un bu diislincesine dayanarak Martin ve Pihl, aleksitimiklerin Lazarus’un
bahsettigi ilkel kognitif semalar1 kullandiklarini o6ne siirmektedirler. Onlara gore
aleksitimik bireylerde kognitif degerlendirme en alt diizeyde simgesel ve s6zel olmayan bir
bicimde yapilir. Bu ylizden aleksitimikler duygularin1 ayirt edemez, kognitif ¢arpitmalari
nedeniyle stres ve kaygi gibi duygularinin ne farkinda olabilir ne de yasayabilirler. Duygu
durumlarinin  farkina varamadiklart icin de yasadiklarin1 bedensel tepkiler olarak
(psikosomatik belirtiler) ifade ederler (Martin ve Pihl, 1986). Aleksitimik kisilerde
somatizasyon egilimi olduk¢a sik goriiliir. Cesitli ve degisken somatik yakinmalar
getirebilirler. Sanki duygularini degilde bedenlerini dinliyor gibidirler(Bengi, 1996). Temel
olarak duygularimi tanima ve onlar iletme zorlugu gosteren bir yapi olan aleksitimi,
psikolojik sikininin bedensel bulgular biciminde yasanmasi ve iletilmesi oalark tanimlanan
somatizasyonun etkilerinden birisidir(Sayar ve Ak, 2001).

Piaget’in biligsel gelisim kuramin1 temel alan Lane ve Schwartz (1987)
gelistirdikleri biligsel gelisim modeline gore duygu olarak yasanilan her sey duygusal
uyarimlarin bilissel islemden ge¢gmesiyle olusur. Piaget’in biligsel gelisim siireci hiyararsik

bir yapida en basitten en karmasiga bes adet duygusal duyarlilik basamaklarindan
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olusmaktadir. Onlara gore aleksitimikler bu basamaklarin alt evresi olan duygularin
ayrismadigi, bedensel nitelik tagidig1 basmaklarda takilip kalmis gelisim oziirlii bireylerdir.

Aleksitimiyi biligsel yaklasim agisindan agiklamaya g¢alisan Stoudemire’e (1991)
gore ise; aleksitimik bireylerdeki duygular1 ifade etme giicligli bilissel gelisim
donemindeki bazi eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Baska bir ifade ile aleksitimiklerin
duygularin1 tanima ve ifade giicliigli ¢cekmeleri, duygusal durumlarini bedensel tepkiler
olarak ifade etmeleri; bu kimselerin bilissel gelisiminin duyusal-hareketsel (sensory-motor)
donemi ile islem Oncesi (pre-operational) donemi arasina odaklagmalari veya takilip
kalmalarindan kaynaklanmaktadir. Sonu¢ olarak bu kurama gore aleksitimikler heniiz
duygularin ayrismadig1 bedensel olarak ifade edildigi alt ilkel biligssel duygusal gelisim
stirecinin evlerinde takilip kalmis duygusal gelisim 6ziirlii bireyler olarak tanimlanmaktadir

(Stoudemire, 1991).

Bilissel-Davranisct Yaklasim

Bireyin psiko-sosyal gelisim siirecinde diisiince, davranig, fizyolojik durum ve
duygularinin birbirlerini etkiledigi bilinen bir gercektir. Baz1 diisliniirlere gore duygu
bireyin c¢evre ile etkilesiminde yaptig1 bilissel degerlendirmelerin bir sonucudur.
Literatiirde duygularin agiklamasiyla ilgili olarak William James, Freudian (i¢giidiisel),
Darwinci, Davranig¢1, Cannon Bord ve Biligsel olmak {izere alt1 temel kuramsal yaklagim
bulunmaktadir. Bunlardan en sonuncusu ve en gilincel olam1 duygularin bilissel
acgiklamasidir.

Duygular1 biligsel unsurlarla aciklama c¢abalarinda, duygularin olusumunda,
uyaricilar1 yorumlamada, onlara anlam verme ve beklenti olusturmada bilissel unsurlarin
birincil sorumluluk iistlendigi goriigleri temel alinmaktadir. Biligsel unsurlarin duygusal
yasam tlizerindeki etkisini bilimsel olarak inceleyip ilk agiklayanlar arsinda Gemelli (1949)
ve Michotte’u (1950) vardir. Her ikiside dncelikle duyum ve duygunun ayri oldugunu
vurgulamislardir. Onlara gore duygu, bireyin bir duyumdan hareketle kars1 karstya kaldigt
uyarict ile diislincelerinde 6zel bir iligki kurmasidir. Magda Arnold’un (1960) duygu
kurami daha sonraki bilissel kurama bagl agiklamalara 11k tutan ilk temel agiklamadir.
Arnold temelde duygularin agiklanabilmesi i¢in, her seyden dnce bireyin olaylarla ilgili
biligsel degerlendirmelerinin (cognitive appraisal) anlasilmasi gerektigini sOylemektedir.

Ona gore, Kisi yeni bir uyarict ile karsilastifinda, hemen ge¢miste yasanmis, belleginde
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depolanmis semalardaki duygusal yasantilarla kiyaslayarak ‘Gyi ve kéti’ seklinde
degerlendirilir. Iste bireyde olusacak duygu hali yada duygusal yasanti bu
degerlendirmenin bir sonucudur (Akt: Ozer, 1994).

Duygulart ifade edebilme biligsel gelisim siirecinden etkilenmektedir. Bilisler,
biligsel carpitmalar, sayiltilar bireyin duygu ve davranmiglarina oOncelik ettigine gore
aleksitimin olusumu da buna bagli olarak agiklanabilir ( Martin ve Pihl, 1986). Lazarus’a
(1982) gore de duygularimizin altinda biligsel degerlendirmeler yatmaktadir. Cilinki
duygular bireyin ¢evresiyle kurdugu etkilesim ve yasantilar sonucu yaptigi biligsel siirecin
sonucudur. Bu arada biligsel kuramin onciisii olan Beck’e gore de bilislerle davranislar
arasinda neden-sonu¢ iligkisi kurulamaz. Ancak Beck (1995) bilis onceligini
vurgulamaktadir. Buna bagli olarak Beck bilislerin depresyonun olusumunda etiolojik bir
rol oynamadigini fakat depresyonunda duygulanimdan c¢ok biligsel bir bozukluk oldugunu
srarla vurgulamistir. Yani aleksitimik 6zellikler de depresyon gibi bilissel semalarda yer
alan islevsel olmayan sayiltilarin, biligsel carpitmalarin, otomatik diisiincelerin bir sonucu
olarak agiklanabilir.

Bireyin c¢ocukluk doéneminde yasadigi olumlu ve olumsuz olaylarin Kisilik
gelisiminde etkili oldugu bilinmektedir. Aleksitimik ozelliklerin olugsmasinda da gelisim
donemleri, Ozelliklede ¢ocukluk doéneminde yasanilan olumsuz, sarsici, yikici olaylarin
etkisi goz ardi edilemez. Biligsel kuramin énemli savunucularindan Lazarus’a (1982) gore
de duygu bireyin g¢evre etkilesiminde yaptigi biligsel degerlendirmelerin bir sonucudur.
Lazarus bilissel degerlendirmelerin basitten karmasiga dogru dereceli bir siire¢ izlediginin
altin1 ¢cizmektedir. Ona gore dil gelisiminin en alt evresi dil 6ncesi donemdir. Gelismis olan
bicimi ise biling olup, burada duygu ve diisiinceler sdzel anlatim bulur. Benzer sekilde
Piaget’in biligsel gelisim siirecide hiyerarsik bir yapida basitten karmasiga dogru giden bes
adet duygusal duyarlilik basamaklarindan olusmaktadir (Lazarus, 1982).

Aleksitimik bireyler bu biligsel gelisim siirecinde duygularin ayrismadigi, sozel
degil bedensel tepkiler olarak anlatim buldugu en alt basamaklardan birinde takilip
kalmislardir. Bu ylizden aleksitimikler ilkel biligsel semalar kullanan biligsel gelisim 6ziirlii
bireylerdir. Duygularinin farkinda olamaz, duygularini basit¢e somatik tepkiler olarak
ortaya koyarlar ( Martin ve Pihl, 1986; Lane ve Schwartz, 1987).

Aleksitiminin bilissel davranigs¢1 agiklamasina dayanarak soyle bir ¢ikarimda

bulunabiliriz. Biligsel kokenli bir sorunun ¢éziimii de ancak biligsel yaklasim merkezli bir
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psikolojik yardimla miimkiin olabilir. Ciinkii aleksitimik bireyin baglantili bilislerinin
degistirilmesine ihtiya¢ vardir. Biligsel gelisimin alt basamaklarinda takilip kalmis bir
kimseye (aleksitimik) uygun ortamda bir iist basamaktan verilir. Gerek duyulursa bu
mesajlar drama, rol oynama ve oyunlarla desteklenir. Bu mesajlar yardimiyla danisanin
celigkiler yasamasi ve bulundugu basamaktaki bilisleri sorgulamasi saglanir. Sokratik
sorgulama, kanit arama ve yiizlestirme teknikleriyle de bu bilisler ve ona bagl irrasyonel
diisiinceler ciiriitiiliir. Yerine bir {ist basamaga ait olan akilci, gercekei, islevsel diisiinceler

konarak aleksitimiklerin tedavisi miimkiin olabilir (Kogak, 2002).

Aleksitiminin Baglanma Kurami Ac¢isindan Yorumu

Bowlby (1980), baglanma davranisini, bir bireyin korktugunda bir figiirle iligki
kurmak ya da yakinlik aramak i¢in duydugu istek seklinde tanimlamistir. Temeli bebeklik
doneminde olusan baglanma davranisi, yetiskinlik donemindeki baglanma davranisi
tizerinde de etkili olmaktadir. Kisinin bebekliginde yada erken yaslarda bakimini {istlene
kisi ile kurdugu iliskinin, ileriki yaslarda ortaya koyacagi davramiglarinda etkili rol

alacagini 6ne siirmektedir.

Erken ¢ocukluk cagindaki baglanma deneyimlerinin, duygusal sema, hayal kurma ve
diger biligsel yeteneklerin gelisimini etkiledigi gosterilmistir(Cassidy, 1994: Fonagy ve
Target, 1997). Yaratici hayal kurma ve etkili duygular diizenleyici yetenekler giivenli
baglanma iligkisi ile ilgili iken, aleksitimide giivensiz baglanma s6z konusudur (Taylor ve
Bagby, 2004: Troisi, D’Argenio ve Peracchio, 2001). Cocukluktan eriskinlige kadar
izlenmis aleksitimi caligmalar1 yoktur. Ancak pek cok erigskin aleksitimi c¢alismasinda,
aleksitiminin giivensiz baglanma ile ilgili oldugu gosterilmistir. Bu gilivensiz baglanma
azalmis seviyedeki sosyal destekle birliktelik gostermektedir(Lumley ve Ovies, 1969:
Kojima ve Senda, 2003)

Aleksitiminin etyolojisine kiiltiirel faktorlerin, cocuklukta ki ¢evrenin, ndrobiyolojik
anormalliklerin katkis1 prospektif arastirmalar1 gerektirmektedir. Krystal’a gore aleksitimi
erken yaglarda olusan psisik travma sonucudur. Cocukluk c¢agi fiziksel ve cinsel kotiiye
kullanimi olan erigkin aleksitimilerle ilgili az ¢alisma mevcuttur. Bu ¢alismalardan elde

edilen bulgular farkliliklar gostermektedir(Taylor ve Bagby, 2004).
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Hazan ve Shaver (1987), Bowlby'nin baglanma yaklagimi temel alinarak,
yetigkinlikteki romantik iliskilerin aciklanabilecegini One siirmiislerdir. Bireyin
dogdugunda annesiyle kurdugu iletisim Onceleri sadece ¢ocugun biyolojik varliginin
devamina hizmet ederken daha sonra bu etkilesim bi¢imi (baglanma) igsellestirilerek
bireyin hayatinin tiim yonlerini etkileyen bir etkilesim bicimi haline gelir (Hamarta, 2004).
Bu arastirmacilara gore bireyler bebeklik ya da ¢ocukluk doneminde ebeveyn ile kurulan
baglanmanin bir benzerini, yetiskinlikte romantik esleriyle kurduklar iligkide denerler.
Aragtirmacilar, temelde giivenli ve gilivensiz olmak iizere iki baglanma stilinden s6z
etmektedirler (Ainsworth ve dig., 1978). Giivenli baglanma, c¢ocugun duygu ve
ihtiyaglarina duyarli olan ve bu ihtiyaglara yerinde ve zamaninda cevap veren ebeveyne
kars1 gelistirilen baglanma tiirii iken; giivensiz baglanma bunun tam tersi 6zellikler tasiyan
ebeveynlere karsi gelistirilen baglanma tiirli olarak adlandirilmaktadir(Rothbard ve Shaver,
1994). Ebeveynine giivenli baglanan bebek, ileriki yillarda ¢evresindeki insanlar ve diinya
ile, ayrilik kaygilarinin yon vermedigi iliskilere girebilir. Bu iligkilerde yakinlasma ve
uzaklagmalarin yarattig1 kaygilara, giiven ve gilivenlik duygulari ile tahammiil edebilir.
Gilivenli baglanma, ebeveyn bebekle olmadigi zamanlarda, bebekle kalan bir koruyucu
gibidir. Giivenli bebekler yabanci birinin kendi ortamina girisi ile olusan tedirginligi iliski
cabasi ile asarlar. Bebek yeni bir iliskiye agiktir. Ebeveyni ortamda olmadigi zaman merak
ve kesif cabasini kaybetmez. Giivenli baglanan kisi hem i¢ hem de dis diinyasinda merakli

ve ilgili bir kasiftir (Hortagsu, 2003).

Ergenler ve yetiskinlerle yapilan ¢alismalar, giivenli baglanan kisilerin olumsuz
duygu ve davraniglar1 daha az gosterdiklerini, diger kisilerle daha giicli iliskiler
kurduklarint ve diger bireylerin duygusal sikintilarina daha duyarli olduklarini
gostermektedir (Rothbard ve Shaver, 1994). Giivensiz baglanan bireylerin ise daha az
pozitif duygular denedikleri; Anksiyete ve depresyon gibi negatif duygulanimlarini
dengelemekte daha basarisiz olduklar1 bildirilmektedir (Parker, 1982). Baglanma stili ile
duygular1 aktarabilme ve dengeleyebilme arasinda yakin iliski oldugu bildirilmektedir

(Cassidy, 1994).

Geg ergenlik donemindeki bireylerle yapilan bir ¢alismada, aile ve arkadaslarina
giivenli baglanma gelistirmis olanlarin duygusal farkindaliklarinin daha ytiksek oldugu,

daha empatik ve daha sosyal davrandiklari, ayrica daha fazla olumlu duygu aktardiklari
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bildirilmektedir (Laible, 2007). Baglanma ile dogrudan aleksitimi arasindaki iliskiyi
gosteren calismalar da mevcuttur (Hexel 2003, Montebarocci ve dig. 2004, Wearden, Cook
ve Vaughan-Jones, 2003). Ayrica Japon Ogrencilerle yapilan bir ¢aligmada, deneklerin
cocukluk donemlerinde annelerinin ilgisini yetersiz olarak algilamalar1 ile aleksitimi
arasinda bir iliski bulunmustur (Fukunishi, Kawamura ve Ishikawa, 1997). Sonug olarak,
giivensiz baglanmanin, duygular1 6grenmede basarisizliga neden olabilecegi ve aleksitimik
kisilik i¢in de zemin hazirliyor olabilecegi diisiiniilmektedir (Kraemer ve Loader, 1995).
Tlgili literatiir gdzden gegirildiginde, baglanma, psikolojik semptomlar ve aleksitimi
arasindaki iligkileri gdsteren caligmalara da rastlanmaktadir (Wearden, Cook ve Vaughan-
Jones, 2003; Wearden ve dig., 2005; Erden, 2005). Bu caligsmalarda, aleksitimi ile giivensiz
baglanma ve psikolojik semptomlar arasindaki pozitif iligskilerden s6z edilmekte; baska bir
deyisle, aleksitimi puanlar arttikca, glivensiz baglanma ve psikolojik semptom puanlarinin
da artt181 bildirilmektedir. Universite dgrencileri iizerinde yapilan bir diger ¢alisma da hem
kacinmaci hem de kaygili baglanma tarzlarinin aleksitimi puanlarini pozitif olarak

degerlendirdigini gdstermistir (Meins, Harris-Waller, ve Lloyd, 2008).
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THTIYAC KAVRAMI VE TEMEL OZELLIiKLERIi

Organizma, yasamini siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan su gibi bir madde, ya da uyku
gibi bir kosuldan mahrum birakilmissa, organizmanin bu durumuna ihtiyag¢ (gereksinme)
hali ad1 verilir (Cliceloglu, 2008: 230). Bireyin igindeki fizyolojik veya sonradan edinilmis
herhangi bir eksiklik ya da yetmezligi ihtiya¢ olarak tanimlamakta ve genellikle diirtii veya
giidiiyle es anlamda kullanildigini ileri stirmektedir (Morgan, 2005: 419). Bu durumu ifade
etmek i¢in kullanilan ihtiya¢ kavrami bir¢ok bilim insanmi tarafindan cesitli sekillerde
tanimlanmis olsa da bu tanimlarin hepsinin igerisinde ihtiya¢ kavrami; giidii, isteklendirme,
istek, gereksinim, arzu, {imit ve benzeri birka¢ kelimeyle birlikte kullanilmistir. Thtiyaci

insanlara 6zgii, basarma istegi gibi yiiksek diirtiiler olarak ele almiglardir.

Gengtan (1989; 29) insan davraniglarinin  yasami siirdiirme ve kendini
gerceklestirme egilimlerinden kaynaklandigini, bireyin bozulmaya ve yok olmaya karsi
direnerek bu amacla tiim kalitsal olanaklarini kullanabilme ve gelistirebilme yolunda hem
bedensel hemde psikolojik diizeyde ¢aba harcadigini ileri siirmektedir. Murray yaklasimini
“kisilikbilim” (personoloji) olarak adlandirmig ve kisiligin temel gereksinimlerini
belirlemistir. Yiyecek ve su gibi, i¢ organlardan kaynaklanan gereksinimlerle pek
ilgilenmeyen Murray psikolojik kokenli gereksinimlere odaklanmistir (Burger, 2006; 246).
Murray (1938) psikolojik kokenli gereksinimi, belirli bir kosulda belirli bir sekilde tepki
gostermeye hazir bulunma durumu olarak tanimlamistir. (Burger, 2006; 246). Bedenin,
yasaminin siirekliligini saglamak i¢in zorunlu olan durumlar1 koruma niteligine dengelesim
denilmekte, bireyin varolusunu ve gelisimini siirdiirebilmesi i¢in de baz1 temel

ihtiyaglarinin kargilanmasi gerekmektedir (Gengtan, 1989; 29).

Murray’a gore ihtiyag; anlayis, diistince ve hareketle ilgili bir varolma ve hosa
gitmeyen sartlar1 degistirmek olarak sayilan ¢esitli siiregleri kapsar. Bir ihtiyag i¢ bir siire¢
tarafindan desteklenebilir bunun yaninda da ihtiyaglar genelde ¢evresel faktorler tarafindan
etkilenir. Tipik olarak bir ihtiyac¢ spesifik bir duygu ya da heyecan yasamaya ve kendi

kendini ifade etmedeki engelleri ortadan kaldirmaya eslik eder.
Bir ihtiyacin varligini ortaya ¢ikaran alt1 6l¢iit vardir (Hall ve dig., 1985). Bunlar;
1.Bireyin davranislarinin nihai sonucu,

2. Davranislardaki 6zel olgu,
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3. Bireyin 6zel bir tepki simiflamasinda bulunmasi ve bu tepkiye karsilik verme
gergegi,

4. Bireyin 6zel coskularini ifade etmesi,

5. Bireyin doyumunun ya da doyumsuzlugunun ifadesi,

6. Bireyin hislerinin, amaglarinin ve hedeflerinin 6znel olarak anlatilmasi.

Murray’a gére biitiin ihtiyaglar bir sekilde birbirleriyle iligkilidir. Onceligi olan
ihtiyaglar doyurulmalidir; 6rnegin bir kisi acit ve Umitsizlik i¢inde a¢ ya da susuzluk
icindeyken, muhtemelen ihtiyag¢lart doyurmaya cabalayacaktir. Bir ihtiyag¢ diger bir ihtiyag
ile uyusmayabilir. Ornegin 6zerklik, yakinlikla uyusmayabilir; bagimsiz ya da baglantisiz
olmak i¢in gili¢lii bir ihtiyaca sahip olabilir ayn1 zamanda baska birisi ile diisiince ve
yasantilarini paylagsma ihtiyaci duyabilir. Ya da bir ihtiyag¢ digerine baskin gelebilir (Hall ve
dig., 1985). Murray ihtiyaclarin arastirmaci tarafindan gdzlemlenebilecek olgular
olmadigin1 sodylemistir. Ona gore ihtiyaclar ancak gozlemlenebilen davraniglardan
cikarilabilen, insan davranislarimi aciklamak i¢in arastirmaci tarafindan kurulan
varsayimsal-kuramsal yapilardir. Thtiyaclar en iyi sekilde birtakim diislerden, masallardan
cikarilabilir. Ayrica ihtiyaglar i¢sel egilimler olmayip 6grenilmis davraniglardir (Onaran,
1981; 202) ve ihtiyaglar hiyerarsisi genel gecer degil kisiseldir. Ornegin, ¢cok sayida yakin
arkadasinizin olmasi icin bir ihtiya¢ duyuyorsaniz, sizin yakin iliski kurma ihtiyaciniz
vardir. Bu ihtiyag, diger insanlarin yakin iligki ihtiyaglariyla karsilastirildiginda ¢ok
olmayabilir; ancak sizin diger ihtiyaclariniza gore daha baskin ise sizin i¢in dnemli bir
ihtiyagtir. Ornegin yarm 6nemli bir sinaviniz var ve arkadaslariniz bir parti veriyor. Eger
basar1 ihtiyaciniz, kisisel ihtiyac hiyerarsininizde yakin iligki ya da oyun ihtiyacinizdan
yiiksekse, biiyiik olasilikla evde kalip ders calisirsiniz. Eger basari ihtiyaciniz yiiksek
olmasina ragmen, bu bahsedilen ihtiyaglar kadar giiclii degilse, sinavdan yiiksek bir not
alamazsiniz (Burger, 2006; 246). ihtiyaglar ¢evreden alman birtakim etkilerle harekete
gecerler ve insanlarda bu etkilerin sonucunda olusan ihtiyaglar1 kimi zaman birbirleriyle
catisabilirler. Murray davranigin yoneldigi bir dizi ihtiyaci siralayarak davranist agiklamak
icin bu davraniglart gozlemlemis ve Maslow’unkine benzer bir siniflandirma yapmustir.
Ancak Maslow’unkinden farkli olarak siniflandirmasinda bir sira diizeni yoktur (Onaran,

1981; 202).
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Ihtiyacin organizmada bir yetersizlik yaratti1 ve bu yetersizligin organizmada bir
eksiklikten kaynaklandig1 sdylenebilir. Zira organizmanin bu durumu, bireyler tarafindan
davranisa etki eden bir baski zorlanmasi olarak algilanir. Bu durum organizmay1 gergin bir
hale sokar. Organizma harekete hazirdir; organizmanin bu durumuna diirtii hali ad1 verilir.
Bu gergin hal, organizmayi ihtiyacinm1 giderme yoniinde harekete iter. Ihtiya¢ giderildikten
sonra organizmanin gerginligi azalir ve normal hale gecer. Ihtiyac, psikolojik bir duygudur,
bununla birlikte, psikolojik ihtiyagta mutlaka bir organik durum ya da fizyolojik
yetersizlikten s6z edilemez (Ciiceloglu, 2008; 230).

Temel ihtiyaclarin ger¢cek dogasi ve onlarin davranmisa etkisi, ihtiyact kuramsal bir
kavram olarak diistinmemize yol agabilir. Bu durum organizmada sik sik olan degisiklik,
bir tiir enerji ya da hemostatik dengeyi (dengelesim) bozan bir rahatsizlik olarak
yorumlanabilir. Bu fizyolojik durum ya da uyarici, uygun bir giidiiyle destekleninceye
kadar davranigi baglatan diirtiiniin kaynagini olusturur. Biitiin psiko-sosyal ihtiyaclar ve
ozellikle biitlin insan ihtiyaclar1 genellikle temel ihtiyaclar olarak adlandirilirlar ( Baymur,

1997: 65).

Insan davranislarini incelerken gozlemleri dogru yorumlamak ve dogru ifade etmek
cok onemlidir. Bu davranislar1 dogru yorumlayabilmek i¢inde davraniglarin ardinda yatan
nedenlerin dogru anlagilmasi gerekir. Davranisi baslatan, yoniinii belirleyen ve giidii adi
verilen bu i¢ uyaricilarin sayist ve tlirli konusunda psikologlar arasinda farkli gortisler
oldugu bilinmektedir. Bu nedenle ihtiya¢ kavraminin iyi anlagilabilmesi i¢in giidiiniin de

tanimlanmasinda fayda vardir.

Fidan’a (1986) gore bilim insanlar farkli kavramlar ve kuramlar 1s181inda (i¢giidii,
diirtli, giidii, ihtiyag, 6diil beklentisi gibi) insani harekete geciren, onun belli bir hedefe
dogru ilerlemesini ve belli bir hedefe ulagmak i¢in 1srarla ugragsmasini saglayan nedenlere
yanit aramiglardir. Bu kavramlardan birisi olan giidli; diirtli, ihtiyag, istek, hirs, dilek,
gereksinim vb.de kapsayan genel bir kavramdir. Burada zaman zaman birbirlerinin yerine
kullanilan ancak aralarinda ¢ok ince bir ayrim olan iki terim vardir: Diirtii ve ihtiyac. Aclik,
susuzluk, cinsellik gibi fizyolojik kokenli giidiilere diirtii tanimi yapilirken, ihtiyag ise
basari, sevgi, sosyal onay, statii gibi daha karmasik giidiiler i¢in kullanilan bir terimdir

(Morgan, 2005).
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Gidii terimi ile ihtiyag ve diirtii terimleri birbiriyle ¢cok yakindan iliskili olarak
bazen es anlamda bazen de birbirlerinden az ¢ok farkla kullanilir. Genel olarak
organizmay: tiirlii davranislara ydnelten giidiiler, tiirlii ihtiyaglardan kaynaklanirlar. Thtiyag
terimi ise bireyin gelisimi ve ¢evresiyle uyumlu bir sekilde iliski kurabilmesi i¢in gereken
onemli kosullarin eksikligi anlaminda kullanilir (Morgan, 2005: 419; Baymur, 1997: 65;
Gengtan, 1989: 29). Bu eksikligi gidermek icin organizmada beliren gilice diirtii;
organizmanin gereksinimini gidermesi i¢in belirli bir yonde etkinlik gostermesi egilimine

giidii denilmektedir. Bu siire¢ asagidaki formiil ile 6zetlenebilir (Baymur, 1997: 64-65).

Ihtivag ——————Diirtn ————— Guadi Davramsglar

Hem giidiiler, hemde duygular hakkinda unutulmamasi gereken énemli nokta, bizi
belirli bir davranista bulunmaya itmeleridir. Bu siddet iceren tehlikeli bir davranis veya
sinirli oldugumuz zaman parmaklarimizi masada tiklatma gibi bir aligkanlik olabilir.
Gudiilenme, biz farkinda olsak da olmasak da gerceklesir. Bir giidii bedensel bir
gereksinimin veya c¢evresel bir ipucu gibi bir tiir uyarici tarafindan baslatilir ardindan giidi

de davranis1 harekete gecirir ve yonlendirir. Bu sekilde giidii ler ¢alismis olur (Morris,

2002: 410).

Biyokiiltiirel, toplumsal ve psikolojik bir varlik olan insanin davraniglari, yasami
siirdiirme ve kendini gerceklestirme egiliminden kaynaklanmaktadir. Birey bozulma ve yok
olmaya kars1 direnerek, bu amagla kalitsal olanaklarin1 kullanabilmeye ve gelistirebilmeye
yonelik bedensel ve psikolojik diizeyde ¢aba harcamaktadir. Bedenin, yagamin stirekliligini
saglamak i¢in zorunlu olan durumlari koruma niteligi dengelesim (homeostatis) olarak
adlandirilmaktadir. Bireyin var olusunu ve gelisimini silirdiirebilmesi i¢in bazi temel

gereksinimlerinin karsilanmasi gerekmektedir (Gegtan, 1989: 29).

PSIKOLOJIK ITHTIYACLARLA ILGILI KURAMSAL CALISMALAR.

Psikoanalitik Yaklasima Gére Thtiyac
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Psikoanalitik yaklagimin Onciisii Freud’a gore iggilidii, biyolojik uyarilmanin
psikolojik anlatimidir. Kaynagini aldigi bedensel uyarilmaya ihtiyac, ihtiyacin psikolojik
temsilcisine ise istek denir. Aclik; fizyolojik olarak bedenin dokularmin besinsiz kalmasi
durumu, psikolojik olarak ise besin maddesi ihtiyaci olarak tanimlanir. Istekler davranisi
giidiilendirir. I¢giidiilerse davranis1 giidiilemekle birlikte, ona yon verir ve belli bir uyarana
kars1 kisinin duyarliligim arttirir. Iggiidiileri yasam ve &liim iggiidiisii olarak iki béliimde
toplayan Freud, yasam iggiidiilerinin bireyin yasaminin ve insan irkinin devaminm
saglarken; 6liim i¢gilidiisiiniin insanin kendini ortadan kaldirma giidiisii olup kendine olan
yikict egilimlerin yasam iggiidiilerinin etkisiyle etkisizlesip dis diinyadaki nesnelere

cevrilmesi oldugunu ortaya atmistir (Gegtan, 1989: 47-48).

Insan davramslarinin icgiidii denilen fizyolojik olaylardan kaynaklandig: yoniindeki
Freud’cu goriise karst ¢ikmis olan Horney, ihtiyaglari ii¢ grupta toplamistir (Akt: Gegtan,
1989: 57):

1. Insanlara dogru yonelme; sevgi ihtiyaci gibi,
2. Insanlardan uzaklasma; &rnegin bagimsizlik ihtiyaci,

3. Insanlara kars1 olma; gii¢ kazanma ihtiyacinda oldugu gibi.

Davrams¢1 Yaklasima Gore Thtiyag

Davranigg1r psikologlar, davramiglarin amacinin, diirtiilerin olusturdugu gerilimi
azaltmak oldugunu savunmuslardir. Onlara gore, aglik, susuzluk, cinsellik gibi birincil
fizyolojik diirtiiler bireyi davranisa yoneltir. Zamanla 6grenme yolu ile kazanilan basarma,

sevilme gibi toplumsal giidiiler de davranislarin nedeni olmaya baslamaktadirlar.

Davraniggilar, giinlik hayatta ¢ok smirli sayida biyolojik kokenli diirtiilerin
oldugunu bunlarin aglik, susuzluk gibi bedensel ihtiyaglar1 karsiladigini, giinliik yasamdaki
tiirlii giidiilerin ise dogal diirtiilerin 6grenilmis uzantilar1 oldugunu ileri siirerler. Ornegin
davranisgilara gore, cocuk dogduktan kisa bir slire sonra ana babasinin onayimi
sagladiginda ihtiyaclarinin  karsilandigini, karsitinin  ise cezalandirildigini - dgrenir.

Dolayisiyla yasaminin ilerleyen donemlerinde ana babasinin onaylayacagi davraniglara
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yonelir. Onay ve basariya doniik bu giidiilere, edinilmis diirtiiler denilmektedir (Gegtan,

1989: 70).

Davranig¢1r kuramin savunucularindan William Glasser’in savunuculugunu yaptigi
gerceklik terapisine gore ise, diger insanlarla birlikte olmak ve onlarla ilgilenmek insanin
temel ihtiyac1 olarak diisiiniilmektedir. Insanlarla iliski kurma cabasu, iki ihtiyacin aslinda
disa vurumudur. lki sevme ve sevilme ihtiyaci; ikinci ihtiyac ise kisi olarak degerli

oldugunu hissetmektir (Akt: Corey, 2005: 186; Whirter ve Voltan - Acar, 1984: 188—191).

Insancil Yaklasima Gore Thtiyac

Insancil  psikologlara gére ise insan davramislarmi  ydneten “Kendini
Gergeklestirme” giidiistidiir. Bu yaklagim fizyolojik ihtiyaglarla birlikte, insanin daha {ist
diizey ihtiyaglar1 oldugunu ve bireylerin bu ihtiyaclari doyurmaya calistigini ileri
siirmektedir. Maslow, motivasyon kuramini hiyerarsik bir bi¢imde ortaya koyarak,
insanoglunda bir¢cok ihtiyacin goriildiiglinii  belirtmistir. Temel ihtiyaglar, diger
ihtiyaclardan 6nce doyurulmasi zorunlu olan aglik, susuzluk gibi ihtiyaglardir. Ust diizey
ihtiyaglar ise insanoglunun hedefleri i¢in devamli daha ileri gitmek, en iyisi olmak, daha da
1yisi olmak ya da varliginin devamai i¢in ortaya konmustur. Bu ihtiyaglar asagidaki sekilde

siralanabilir (Hall ve digerleri, 1985).
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Maslow’un Ihtivaclar Kuramu:

Maslow, klinik gdzlemlerinden yararlanarak insanda temel gereksinimlerin neler
oldugunu saptamistir. Bunlar; fizyolojik, giivenlik, toplumsal, ego ihtiyaclar1 ve

nihayetinde kendini ger¢eklestirme ihtiyacidir. Bu ihtiyaclar sekil 3’de gosterilmistir.

ndini gerceldlesti
gereksinimleri: Kiginin
amacin gerceldegtirmest
we potansiyelini ortaya
pilcarmast

Estetilc gerelcsinimler:
Simetri,dizen ve gizellik

Eilissel gereksinimler: Bilmels,
anlamal; ve kegfetmek

Talcdir edilme gereksinimleri: Bagatiya
ulagtmale, weterli olmals ve bagkalaninca

Ait olma ve sevgi gereksinimleri: Baglalaryla iligki
kurmals, kabul edilmels we hir yere ait olmals

Clivenlik gereksinimnleri: Kendini gitven ve emtivet ipinde ve
tehlikeden uzak hissetmek

Fizyolojik gereksinimler: Achk, susuzluls vh,

Sekil 3. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Ozyiirek, Topgu, Anar, Eripek, Oksal ve Dig. (1986: 18)’den Akt: Unal, 2003: 78.

Maslow’un hiyerarsik bir sira ile ihtiyaglar1 bir piramit gibi birbiri iistiine merdiven
basamagi seklinde cikan samali bir diizen i¢inde diislinmiistiir. Bu giidli piramidinin

temelinde, sekilde goriildiigii gibi, biyolojik giidiiler, iist katinda ise psikolojik giidiiler yer
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alir. Maslow’a gore, temeldeki bir giidiiniin ihtiya¢lar1 karsilanmadan, bir iist diizeydeki
giidiilerden etkilenmez. Alt diizeydeki giidiiler doyuma ulasinca birey, bir iist diizeydeki

giidiilere hazir hale gelir (Ciiceloglu, 2008: 236).

Maslow, motivasyon teorisini hiyerarsik bir bi¢imde ortaya koyarak, insanoglunda
bircok ihtiyacin goriildiiglinii belirtmistir. Temel ihtiyaclar diger ihtiyaglardan Once
doyurulmasi zorunlu olan aclik, susuzluk gibi ihtiyac¢lardir. Bunun yaninda kendi kendine
saygl ihtiyaci, kisinin yalniz basma karsilayabilecegi bir ihtiyactir. Ust diizey ihtiyaglar
(Metaneeds) , insanoglunun hedefleri i¢in devamli daha ileri gidebilmek, en iyisi olmak,
oldugundan daha iyisi olmak ya da varliginin devamui i¢in ortaya konulmustur. Sekil 3’de
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi verilmistir. Ayrica bu ihtiyaglar hakkinda o6zet bilgi
vermekte de fayda vardir (Hall ve dig., 1985):

a) Fizyolojik Ihtiyaclar: Baz1 fizyolojik ihtiyaglar varliklarin dengesidir. Ornegin
viicut, kan ve doku dengesini saglamak i¢in viicuda besin ve su girisi ile birlikte tuz, seker,
protein ve bunun gibi diger maddelerin iiretimini yapacak faaliyetlere baslar. Baz1 vakalar
bir fizyolojik ihtiyag i¢in gdvdesel bir temel teskil eden yapiy1 gosterebilir. Ornegin; aglik,

susuzluk ve yorgunluk gibi.

Viicut, beslenmek i¢in doyurulmayan ihtiyaclara sahip oldugu zaman, biitiin diger
ihtiyaglar1 geri planda siirdiirecek ve organizmanin biitiin kapasitesini ag¢ligr doyurmak i¢in
kullanacaktir. Son derece ve tehlikeli bir sekilde agligi olan bir kisi i¢in yiyecek hari¢ diger
seylerin 6nemi yoktur. Boyle bir durumda bir kisinin gelecekteki goriislerinde degisiklikler
olabilir. A¢ bir kisi i¢in Ozgiirliik, sevgi, toplumsal hisler, saygi ve felsefe bir kenarda
kalabilir. Birey yasaminin geriye kalaninda erkek ya da kiz olsun beslenmeyi garantiye
alirsa, tamamen mutlu olmay1 diisiinebilir. Fakat bir kez a¢lik doyurulursa, kisi derhal diger

ihtiyaglar1 diisiinmeye baslayacaktir.

b) Giivenlik Ihtiyaci: Giivenlik ihtiyaci, gelecekte 6nemli olmaya baslayacak bir
ihtiyactir. Giivenlik ihtiyaci, saglamlik, koruma, yapi, diizen, kanun, sinirlar, korku ve
endiseden yoksunlugu kapsamaktadir. Giivenlik ihtiyaci, bir ¢ocugun tepkileri, bagirmalari,
aglamasi, feryat etmesi ve siddetli olarak sarsilmasi, kaba bir sekilde ele alinmasi, yiiksek
giiriiltii ya da parlak 151k tarafindan korkutulmasi ya da ailesi tarafindan yeterince

desteklenmedigi durumlarda goriiliir. Bir hastaliktan dolay1 siddetli bir aclik, siddetli bir ac1
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gibi, aileye kars1 kizgin ve anlasilmaz bir tutum i¢inde olma ya da ihmal ve suistimale

ugramak cocugun biitiin diinyasin1 degistirebilir.

Cocuklar yasamlarinda bazi organizasyon ve yapilara sahip olduklarinda kendilerini
cok iyi hissederler. Toplumdaki biitlin bireyler, giivenli, diizenli, tahmin edilebilir, organize
bir diinya tercih ederler. Ciinkii insanlar, beklenmedik, yonetilmeyen, karmasik ya da diger
tehlikeli seylerin yapilmadigi ve insanlarin ortaya ¢ikan herhangi bir zarara kalkan olarak
kullanilmadig1 giiclii aileler ya da koruyuculara giivenebilirler. Sevgi ile yetistirilen
cocuklar, bir tehlikeyle karsilastiklarinda genellikle ani tepki vermezler. Genel olarak
giivenlik ihtiyaci, siirekli ve faydali bir iste kalma, para biriktirme ve sigorta gibi seyler

olarak goriiliir.

¢) Ait Olma Ve Sevgi Ihtiyaci: Insanlar fizyolojik ve giivenlik ihtiyaclarini iyi bir
sekilde karsiladiklar1 zaman aile, arkadas, sevgili, es ve c¢ocuklar ile iligkilerini sefkatli
olarak basarmak i¢in biiyiik ¢aba sarf edeceklerdir. Insanlarin ait olma ve sevgi ihtiyaclar;
onlarin biitiin ihtiyaglarinin temelini olusturur. Insanlar ait olma ihtiyacini, ev ve ailenin bir
parcasi, bir arkadaslar ve komsular halkasi, calisma arkadaslarindan bir grup olarak

hissederler. Insanlar gecici ya da yeni gelen olmak yerine bir yere ait olmay isterler.

Maslow ait olma ve sevgi ihtiyaci eksikliginin psikopatolojilerin ¢ogunun temelinde
buldugunu belirtmistir. insanlar hoslandiklar1 ve orada kendilerine ait bir seyler bulduklari
bir gruba ait olmak, arkadashik kurmak istegi icindedirler. Digerleriyle birlikte olma ve

onlarla yardimlagsma, bu ihtiyacin doyurulmasi i¢in son derece énemlidir.

d) Saygi Ihtiyaci: Sayg ihtiyac iki sekilde karsilanir. Tlk olarak saygi ihtiyaci giig,
hiiner, yetenek, kendine giiven ve bagimsizlikla drtiismelidir. ikincisi saygi ihtiyaci, diger
insanlar tarafindan bize sunulan statii, {in, tstiinliik, 6nem, deger ve takdir duygularindan

meydana gelmektedir.

Maslow’a (1954) gore, “6z saygi ihtiyacinin doyurulmasi; insani, kendine giiven,
deger, gii¢, yetenek ve yeterlilik, diinyada gerekli ve yararli olma duygularina gotiirir.
Fakat bu ihtiyaglar1 engellemek asagilik, yetersizlik ve caresizlik duygularinin gelismesine
yol acar. Maslow, 6z sayginin temelinde kisinin kendi yetenek, ilgi, deger ve potansiyelinin

oldugunu soyler. Bunlarda gosteriyor ki yeterlilik, hiiner, yetenek, diinya iizerindeki
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gilivenin gelisimi ve diisiincenin bagimsizlig1 digerlerine saygiy1 kusursuz bir temel haline

getiren kararlardir.

e) Kendini Gerceklestirme ihtiyacz: Bu dort temel ihtiyag eksiksiz olarak
doyuruldugu zaman artan kendini gerceklestirme ihtiyact dogar. Yani bireyler bireysel
olarak yapmak istediklerini yaptikca gelisecekler. Bir miizisyen beste yapmak zorunda, bir
ressam resim yapmak zorunda, bir sair siir yazmak zorunda kisacasi insanlar yapmak

zorunda olduklarini yapabilmelidirler.

Maslow, calismalarim1 yaparken pek alisilmadik bir agidan olaylar1 ve insanlari
incelemeye basladi. Inceleyecegi insanlari belirlerken zihin 6ziirlii’ veya ‘sinir hastasi
‘kisilerden ziyade kendini gerceklestirenler olarak degerlendirdigi onemli tarihsel kisileri
secti. Bu kisiler, potansiyellerini olaganiistii bir bi¢imde kullanan kadinlar ve erkeklerdi.
"Oziirlii, gelismemis, olgunlasmamis, sagliksiz, kendi kisiliklerini tayin edememis, insan
iligkileri ¢arpik, agresif, provokator, kompleksli, tutarsiz, kaypak siijelere dayali
aragtirmalarin, 6ziirlii bir psikoloji ve felsefeye temel olusturacagini" savunmustur. Bu
kisiler arasinda Spinoza, Thomas Jefferson, Abraham Lincoln, William James, Jane
Adams, Albert Einstein ve Eleanor Roosevelt yer aliyordu. Bu kisileri incelerken kendini
gerceklestirme kisiden kisiye cok 6zel anlamlari igerdigini gézlemledi. Maslow bu kisilerin
hayatlarini inceledikten sonra kendini gerceklestirmis kisiler hakkinda birlesik bir tablo
elde etti. Maslow’a gore kendini gergeklestirmis kisilerin ayirt edici 6zellikleri tablo 2’de
siralanmistir. Ayrica bu tabloda Maslow bireyin kendini ger¢eklestirme yolunda kazanmasi
gereken bazi davraniglar1 da vermistir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995: 546; Feist ve
Gregory, 2006: 492).
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KENDINi GERCEKLESTIRENLERIN OZELLIiKLERi
Gergekligi verimliligi bir sekilde algilar ve belirsizlige tahammiil edebilirler
Kendilerini ve baskalarini olduklari gibi kabul ederler
Diisiince ve davranis i¢tendir
Kendi {izerinde yogunlagmaktan ¢ok sorun iizerinde yogunlagirlar
Iyi bir mizah anlayislari vardir
Cok yaraticidirlar
Maksatli olarak gelenek dist olmamalarma karsin, 6z kiiltiirlerinin igsellestirilmesine
direnclidirler
Insanligin refahiyla ilgilenirler
Yagamin temel deneyimlerini degerlendirebilirler
Cok degil az insanla derin, tatmin edici kisilerarasi iligkiler kurarlar

Hayata nesnel bir agidan bakabilirler.

KENDINi GERCEKLESTIRMEYE GOTUREN DAVRANISLAR
Hayat1 bir ¢ocugun yaptig1 gibi tam bir konsantrasyonla ve her seyi 6zlimseyerek yasa
Emin ve giivenli yollara takilip kalmaktansa yeni bir sey dene
Yasantilar1 degerlendirirken gelenegin, yetkenin ya da ¢ogunlugun sesini degil, kendi
sesini dinle
Diiriist ol
Gortislerin, ¢ogu insanin goriisleriyle uyusmuyorsa gézden diismeye hazir ol
Sorumluluk al
Yapmay1 kararlastirdigin ne ise o konuda ¢ok calis

Savunmalarii sapta ve bunlardan vazge¢cme cesaretine sahip ol

(Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995, sayfa 546’dan aynen alinmistir )

Piramidin en {ist tepesinde yer alan kendini gergeklestirme (self- actualization)
asamasina herkes ulasamayabilir. Yaptig1 islerde basarili olmus bir¢ok kisi bu asamaya
gelerek, yasamlarinin en Onemli doruk deneyimlerini gergeklestirmis kisiler arasina

girerler. Kendini gerceklestirmis kisiler sadece sohretli ve taninmis kisiler olmak zorunda
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degillerdir. Yasamini son derece anlamli géren ve yasamin her dakikasini degerlendiren

herkes, ister taninmig ister taninmamis olsun, bu asamay1 gerceklestirmis olarak algilanir

(Cliceloglu, 2008: 237)

Bu kisiler hayatin tadini alarak yasarlar, yaraticidirlar, yasama giiliimseyerek
bakarlar. Bu isiler kendilerini 6zglir hissederler, yasamin karmasikligina biiylik say1
duyarlar ve olaylar1 yargilamadan oldugu gibi kabul etmeyi basarirlar. Bazen de kendini
gergeklestirmis kisiler olmadigimiz halde, kisa siliren doruk yasantilarimiz olmustur. Cogu
kisi, Maslow’un doruk yasantilar1 adin1 verdigi, gecici kendini gergeklestirme anlar1 yasar.
Doruk, yasanti, mutluluk ve doygunluk 6zelligi tasiyan bir yasantidir. Gegici, ¢abalamanin
olmadigi, ben merkezi olmayan bir miikkemmeliyet ve amaca ulasma durumudur. Doruk
yasantilar farkli siddetlerde ve cesitli baglamlarda meydana gelebilir: Yaratici faaliyetler,
doganin takdir edilmesi, baskalariyla yakin iligki, annelik-babalik deneyimleri, estetik
algilar ya da atletik katilim. Bu sekildeki yasanan doruk yasantilar, slirekli olmasa bile

herkesin yasayabilecegi tlirden yasantilardir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995:547).

Maslow, ¢ok sayida tliniversite 6grencisinden doruk yasantiya yaklasan her yasantiy1
anlatmasini istedikten sonra, bu cevaplar1 6zetlemeye calismustir. Ogrenciler biitiinliik,
miikemmeliyet, yastyor olma, benzersizlik, gayesizlik, kendine yeterlilik ve glizellik, iyilik,

hakikat degerlerinden bahsetmislerdir(Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995:547).

f) Ust Diizey ihtiyaglar: Kendini gegeklestirme ihtiyaci himaye edici bir
ihtiyagtir. Maslow kendini gergeklestirmis insanlar1 tanimlamak i¢in —metaneeds- terimini
kullanmistir (Maslow, 1954). Bu yiizden iist diizey ihtiyaclar(metaneeds) ya da deger
ihtiyaclarini 17 grupta siniflandirilmistir (Tablo 1°de verilmistir).
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Tablo 1 :Ust Diizey ihtiyaglar( The Metaneeds) Ya da Deger ihtiyacz

ihtiya¢/Deger | Ihtiyac ve Degerlerle Esanlamh yada Karakteristik Ozelliklerle iliskili

Dogruluk Diiriist, gercek, aciklik, kolaylik, zenginlik, gereklilik, giizellik, temizlik ve
saflikla ilgili biitiin kelimeler

Tyilik Dogruluk, arzu edilebilirlik, “gereklilik”, adaletlilik, hayirseverlilik, diiriistliik

Giizellik Dogruluk, canlilik, kolaylik, zenginlik, biitiinliikk, mikemmellik, tamamlama,

essizlik, diiriistliik

Biitiinliik Birliktelik, biitiinlesme, birlikte olma egilimi, birbirine baglanma, kolaylik,

organizasyon, yapi, diizen, birlikte ¢aligma

Boliinme- Kabul edilme, kararlilik, biitiinlesme yada bdliinmenin istiinliigli, birlikte
Ustiinliik calisma
Canlilik Siireg, spontan, kendini ayarlama, tam fonksiyon, devamli degisiklik, kendi

Ozini ifade etme

Essizlik Kisilik, karsilastirilamama, yenilik, diinyada bagka hicbir sey gibi nitelikli

olma

Mikemmellik | “Sadece dogruluk”, biitiinlesme, Otesinde higbir seyin olmadigr durum,

gereksiz higbir sey, eksikligin olmadigi higbir sey

Zorluk Kaginilmazlik, onun tamamen var oldugu gibi bir seye gereksinim duymak

Tamamlama Biitiinliik, sonug, kesinlik, yerine getirme

Adalet Diiriistliik, “gereklilik”, zorluk, kagiilmazlik

Diizen Yasalara uygunluk, dogruluk, uzlagmanin mitkemmelligi

Kolaylik Diriistliik, gereklilik, ekstra yada gereksiz higbir seyin olmadigi durum

Zenginlik Farklilik, giicliik, karisiklik, hi¢bir seyin eksilmedigi yada gizlenmedigi ve her
seyin esit derecede 6nemli oldugu durum

Gayretsizlik Rahatlik, gayretin azalmasi, zarafet, miikemmel ve giizel kalma

Sakacilik Nese, zevk, eglence, senlik, mizah, tagkinlik

Kisisel yeterlilik | Ozerklik, bagimsizlik, onun kendisini yonetmesinden diger herhangi bir seye

ihtiyacin olmadigi nitelik, kendini kesfetme, kendi kurallari ile yasama

“(Maslow(1971), Tablo 2, s:.308-309, 1968, s:83”aktaran (Hall ve digerleri, 1985, sayfa

210’dan aynen alinmistir)

Bu {ist diizey ihtiyaglardan (metaneeds) bazilar1 bilme ve anlamayla iliskili ve son
derece onemlidir ki Maslow onlarin neredeyse temel ihtiyaglar oldugunu sdylemektedir:
Ormnegin, adalet, diiriistliik, giizellik, diizen, sadelik, anlasirlilik, giivenirlilik ve sosyal

diizen ve bunlarin yani sira 6zgiirce konusmak, kendini ifade etmek, baska birine zarar
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vermeden yapmak istedigini yapmak, bilgileri arastirmak, sorusturmak ve kendi kendini
savunmak. Bunlara ek olarak bizim bilissel kapasitemiz, ihtiyaglarimizi doyurmada
araglara ulagsmamiz, yeteneklerimizi algilamamiz, hatirlamamiz ve Ogrenmemiz
engellenmemelidir. Maslow ihtiyaglarin 6nemli oldugunu ve biligsel kapasitenin

kullaniminin pozitif oldugunu diisiintir.

Ust diizey ihtiyaglar (metaneeds) hiyerarsik degildir fakat ayni derecede giigliidiir
ve bir birlerinin yerine olduk¢a kolay gegebilirler. Maslow’a gore st diizey
ihtiyaclar(metaneeds) temel ihtiyaglar gibidir. Bu ihtiyaglar giderilmedigi zaman ilgisizlik,
can sikintisi, cesaretinin kirilmasi, sakadan yoksunluk, yabancilagsma, bencillik, kin,
lezzetin kaybolmasi, {imitsizlik gibi bdyle durumlarda birey somatik yakinmalar

(sikayetler) gelistirebilir.

Alderfer’in Erg Kurami :

Alderfer, Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi kuraminda bazi degisiklikler yaparak
ihtiyaclar1 li¢ grupta incelemistir. ERG kurami olarak adlandirilan bu kuramin diizeyleri

sunlardir (Aytag, 1997: 38):

1. Var olmak (existence) ihtiyaci: Maslow’un fizyolojik ve giivenlik ihtiyacina

denk gelmektedir.

2. dliski (relatedness) ihtiyaci: Sevgi ihtiyaci ve kisisel iliskilerle ilgili olarak

insanin bagka insanlarla diisiince ve duygularin1 paylagsma, saygi ve itibar ihtiyacini kapsar.

3. Biiyiime (growth) ihtiyaci: Bireysel caba ile ilgili olarak bireyin kendini
gerceklestirme ihtiyacint igerir. Bir insanin yetene8ini kullanmasi, mevcut olan

potansiyellerini ortaya ¢ikarmasi da gelisme i¢inde yer alir.

Alderfer’e gore insan belli bir seviyedeki ihtiyaci karsilanmazsa alt seviyedeki
ihtiyaglarina donecektir. Maslow’un ortaya attig1 doyumdan sonra bir iist basamaga gegilir
fikrinin olusturdugu doyum-ilerleme kavramina Alderfer, doyumsuzluk sonucu ortaya
¢ikan hiisran-gerileme kavramini da eklemistir. Ornegin; gelisme ihtiyaci karsilanmayan
bir kimse hiisrana ugrar ve bunun sonucunda ait olma ihtiyacinda artis olur. Eger ait olma

ihtiyaci kargilanirsa tekrar gelisme ihtiyaci duyar (Alderfer, 1980: Aytag, 1997).
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Aldelfer’in getirdigi baska bir kavramda ihtiyaclarin siirekli ve donemsel olarak
ayrilmasidir. Siirekli olanlar adlarindan da anlagilacagi iizere bireyi siirekli motive
edenlerdir. Ornek olarak basari ihtiyaci verilebilir. Yeme ihtiyacinda oldugu gibi dénemsel
olanlar belirli araliklarla ortaya ¢ikarlar ve tatmin edildikleri anda motive edici 6zelliklerini

kaybederler(Alderfer, Kaplan ve Smith, 1974).

Eric Fromm’un Ihtiyaclar Kurami:

Eric Fromm, Alderfer ve Maslow’un kuramlarina ilave olarak iki ihtiya¢ eklemistir.

Bunlar:

1. Ama¢ Edinme Ihtiyac1: Bireyler yasamlarini siirdiiriirken ve ilerisi igin planlar
yaparken baz1 kriterleri goz onilinde bulundururlar. Bu kriterlerden en 6nemlisi ilgi ve amag
edinmedir. insanlar yasamlarini siirdiiriirken bir amac1 gergeklestirir daha sonra yasammin
geri kalaninda baska amaclar edinirler. Birey i¢in her bir amag¢ hayata baglanma ve hayata

tekrar motive olmaktir.

2. Bir Diinya Goriisii Thtiyac1: Insanlarin potansiyellerini ortaya cikarabilmeleri,
yapmak istedikleri bazi seyleri yalniz olarak yapabilmeleri i¢in bir ortam gerekir. Diizen
yoklugu, bireyleri korkak, endiseli ve g¢ekingen yapar. Bununla birlikte tiimiiyle 6zgiir
ortamlarda, kural ve talimatlardan yoksun olarak yetistirilen ¢ocuklarda bazi sorunlar

cikabilir (Aytag, 1997: 39-40).

Mecclelland’in Basari Ihtiyact Teorisi:

Bu teoriye gore, baz1 bireyler sadece basari igin c¢alisirlar. Ciinkii onlar basaridan
zevk alir, 1yisini yapmak icin yiiksek motivasyon i¢ine girerler ve onun en iyisini yapmak
isterler. Basaril1 bireylerin 6zellikleri arasinda; yiiksek hirs, yiiksek kisisel standartlar, bir
onceki basarty1 agsmaktan zevk almak ve sonugta biiylik oranda zevkle birlikte yiiksek bir

basar1 diizeyine tekrar ulasmak sayilabilir (Kesici, 2008).

Basarma ihtiyact kuramina goére 6nemli dort giidii vardir. Bunlar; Basari, baglanma,

uzmanlik ve gii¢ kazanma’dir. Bunlari kisaca agiklamak yararli olacaktir.
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I. Basar ihtiyaci: Ustiin olma diirtiisii, zor olan1 basarma ¢abas1 ve arzusudur. Bir
birey zamaninin ¢ogunu, igini daha iyi nasil yapacagim diisiinerek geciriyorsa bu bireyin
basar ihtiyaci yiiksektir. Basar1 giidiisii giicliikleri yenme, ilerleme ve gelisme arzusudur.
Basar1 ihtiyac1 yiikksek bir birey, hedef secerken titiz hareket eder. Genellikle sectigi
hedeflerin gerceklesmesi zor, ayn1 zamanda anlamli olanidir. Bu anlamli hedefe ulagsmak

icin ¢ok biiylik gayret ve ¢aba gosterir.

I1. Baglanma (iliski) Giidiisii: Bir gruba ait olma ve sosyal ¢evre i¢inde yer alma
arzusu. Bir birey zamaninin biiyiik bir cogunlugunu yakin ¢evresi ve diger insanlarla nasil
daha yakin ve sicak iligkiler kurabilecegini diislinerek geciriyorsa bu bireyin baglanma
ihtiyac1 yiiksektir. Baglanma giidiisii insanlarla iliski kurma gilidiisiidiir. Bir gruba
baglanmay1 ve sosyal iliskiler gelistirmeyi ifade eder. Basar1 giidiisiine sahip kisiler basari
ve basarisizlik diizeyine iliskin geribildirim aldiklarinda daha iyi performans gosterirler ve
kendilerine yardimci secerken yetenekli ve alaninda uzman kisileri tercih ederler. Basari

ithtiyaci yiiksek kisiler, kisiler arasi iligkiler kurma ve gelistirmeye biiyiik 6nem verirler.

III. Gii¢ Kazanma: Karar verme, digerlerini kontrol etme ve yonetme arzusu. Bir
birey zamaninin biiyiik bir ¢ogunlugunu nasil daha gii¢lii olabilecegi, diger insanlar1 nasil
kontrolii altina alabilecegini diisiinerek gegiriyorsa bu bireyin giic kazanma ihtiyaci

fazladir. Gii¢ kazanma giidiisii kontrolii elde bulundurma ve saglama giidiistidiir.

IV. Uzmanhk giidiisii: Bu giidiiye sahip bireyler kaliteli i yapmaya O0zen
gosterirler. Uzmanlik giidiisiine sahip kisiler islerinde uzmanlik ve profesyonellik ararlar

(Davis, 1972. den Akt: Silah, 2005: 97).

Henry A. Murray’a Gore Ihtiyac:

Psikolojik ihtiyaglarla ilgili en ayrintili ve kapsamli aciklamalar Modern
Gereksinim Kurami’nin teoriyeni Henry A. Murray tarafindan yapilmistir. Murray,
ihtiyaclari, organizmada algilama, zihinsel etkinlik ve eylemi doyurucu bir yone
dontiistiirme gibi belli bir giic yaratan yapilar olarak degerlendirmektedir. Kuraminda,
ihtiyaglarin bazen belli igsel siiregler tarafindan, ancak siklikla ¢evresel giigler tarafindan
yonlendirilmekte olup, organizmada belli bir baskiya karsi tepki olustugunda ortaya

ciktigimi savunmaktadir. Ayrica ihtiyaclarin belli bir duygu ile belirginlestigini, belli bir
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egilim gosterdigini, bu egilimlerin genellikle 1srarlilik gostererek belli bir davranisa neden

olusturdugunu ve organizmay1 doyurabilecek bir durum yaratacak degisikliklere neden

olduklarmi belirtmektedir (Hall ve Lindzey, 1957. Akt: Bilge, 1990: 25).

Murray (1938), ihtiyaglar1 fizyolojik ve psikolojik kokenli olmak iizere iki grupta
ele almistir. Murray (1938), yapmis oldugu calismalar sonucunda, bireylerin ihtiyaglarini
aciklarken, dogustan kazanilan biyolojik ile birlikte, sonradan 6grenilerek kazanilan sosyal
ihtiyaglardan bahsetmektedir. Kisilik 6zellikleri ve bu ozelliklerin olusumunda nelerin
etkili oldugunu arastiran Murray (1938), dort temel sosyal ihtiyag belirlemistir. Murray’in
belirlemis oldugu dort temel sosyal ihtiyag; basari ihtiyaci, ¢evre tarafindan taninma

ithtiyaci, bagimsiz olma ihtiyaci ve baskin olma ihtiyacidir (Onaran, 1981).

Murray’in saptadig1 yirmi psikolojik ihtiyag ise su sekilde agiklanmaktadir (Hall ve
Lindzey 1957: 173 —174. Akt. Bilge, 1990: 26-28):

1. Kendini Su¢lama: Yanlis yaptig1 seylerden dolay1 cezalandirilmayi isteme,

beceri gosteremediginde hemen ¢okme, kendini asag1 bulma.

2. Basar1: Onemli olan bir isi basarma, otorite olarak taninma, ¢ok zor bir isi

¢ozme.

3. Yakinhk: Yeni arkadasliklar kurma, her seyini dostlariyla paylagsma, dostlarina

kars1 vefali olma, arkadas gruplarina katilma.

4. Saldirganhk: Baskalar1 hakkinda diistindiiklerini sdyleme, 6fkelenme, bagkalari

hatali1 davrandiginda onlar1 sug¢lama, herkesin iginde baskalariyla alay etme, elestirme.

5. Bagimsizhk-Ozerklik: Karar verirken baskalarindan bagimsiz olma, istedigini

yasamada kendini 6zglir hissetme, sorumluluk ve yiikiimliiliikten kagma.

6. Karsihk verme: Kendisini engelleyen seyleri harekete gecerek ortadan
kaldirmak, kendilik saygisin1 korumak icin gerekli faaliyetlerde bulunmak, korkularini

bastirarak zayifligin1 kapatmak.

7. Savunma-Korunma: Saldirilara, suglamalara ve elestirilere karst kendini

koruma, egoyu savunma, basarisizliklar1 gizleme.

8. Riayet Etme-Uyarhk: Digerlerinden fikir alma, onlarin dnderligini kabul etme,

bekleneni yapma.
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9. Basathk: Kendi diisiincelerini savunma, bulundugu grupta lider olma,

baskalarinin davranislarin1 yonetme.

10. Gosteris — Teshir: Ilgi merkezi olma, baskalarinin anlammi bilmedigi

kelimeleri kullanma, bireysel basarilar tizerine konugma, diger insanlarin dikkatini cekme.

11. Fiziksel Hastalhiklardan, 6liimden, tehlikeli durumdan kacinmak: Her tiirlii

tehlikeye kars1 onlem alma.

12. Kiiciik diismekten, alcalmaktan ka¢inma: Birtakim faaliyetlerden kaginma,

basarisiz olmaktan, alay edilmekten, hor goriilmekten kaginma.

13. Sefkat gosterme-Koruma: Baskalarina yardim etme, onlara sefkat ve

sempatiyle yaklasma, baskalarini affetme, iyilik yapma, comert olma.

14. Diizen: Isini temiz, diizenli ve organize yapma, bir ise baslamadan &nce plan
yapma, her seyi ayarlanmis ve diizenlenmis bir yasami, bir degisme olmadan siirdiirmek

isteme.

15. Eglence: Stresten kurtulma icin eglenceli seylerle rahatlama, spor, dans, yarislar

ve miizikli partilere katilma.

16. Reddetme: Kendinden asagi diizeyde olanlari reddetme, kovma, onlara yiiz

cevirme, hor gdrme, birini terk etme.

17. Duyusal izlenimlerden zevk alma: Her tiir duyguyu, hos gelen seyleri

arastirma, haz duyma.

18. Kars1 cinse ilgi: Kars1 cinsten birine asik olma, onunla sosyal etkinliklere

katilma, onun tarafindan cazip bulunmayi isteme.

19. Yardim isteme-ilgi gormek isteme: Baskalarindan yardim bekleme,
baskalarinin cesaret vermelerini isteme, anlayis bekleme, baskalarin sevgi ve yakinligini

isteme.

20. Sorular1 anlama-cevaplama: Kuramlarla ilgilenme, tartismalara girme, analiz

ve genelleme yapma.

Ozerklik Benlik Kurami (Self - Determination) ve Ihtiyac:
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Ozerk benlik yonetimi kurami’na gére (Self Determination Theory) insanlar
gelismek icin dogustan bir egilim tasiyan aktif organizmalardir. Ancak bu egilim
kendiliginden etkinlesmemekte, sosyal ¢evrenin destegiyle ortaya ¢ikmaktadir. O nedenle,
insanoglunun faaliyetleri sosyal baglam tarafindan bazen kolaylastirilmakta, bazen de
zorlastirilmaktadir (Deci ve dig., 1994). Buna gore aktif organizma ile sosyal baglam
arasindaki etkilesim, 6zerk benlik yonetimi kuraminin davranig, deneyim ve gelisim
hakkindaki yordamalarina temel olusturmaktadir. Giidiilenmeyle ilgili 6nemli bir kavram
“ihtiyag”dir. 1960’larda biligsel kuramlara dogru yonelimle beraber bunun yerini “amaclar”
kavrami almistir. Buna gore odaklanilan sey secilen ve pesine diisiilen amaglarin “igerigi”
olmak yerine, amaglar1 segme ve pesine diigme “siirecleri” haline gelmistir (Deci ve Ryan,

2000).

Ozerklik benlik kuraminda ifade edilen “dogustan gelen psikolojik gereksinimler”

tic baslikta 6zetlenebilir(Gagne ve Deci, 2005; Ingledew, Markland, ve Sheppard, 2004):
Ozerklik ihtiyact,
Yetkinlik ihtiyaci,
Baskalariyla sosyal iligki ihtiyact,

Ozerklik ihtiyaci: kisinin eylemlerinin kontrol edildigi ya da o eylemlerde
bulunmaya zorlandigini hissetmesi yerine eylemlerinde, kendi kendine karar verebildigini

duyumsamasiyla ilgilidir.

Yetkinlik ihtiyact: kisinin ¢evresiyle basa c¢ikabilmek icin kendini yeterli hissetme

istegine karsilik gelir.

Bagskalarryla sosyal iligki ihtiyaci: kisinin tatmin edici ve destekleyici sosyal
iliskilere sahip oldugunu hissetme ihtiyacini simgeler. Guay ve dig. (2003) iyilik-hali
duygusunun yasanabilmesi ve psikolojik gelisme i¢in bu ii¢ temel ihtiyacin karsilanmasinin

zorunluluguna isaret etmislerdir.

Insanlar giinliik yasamlarinda farkli etkenler sonucunda, farkli eylemlerde
bulunmak {izere giidiilenebilirler. Cikarlar1 nedeniyle dyle davraniyor olabilecekleri gibi,
baskilara direnemedikleri ve zorda birakildiklar1 i¢in de herhangi bir eylemde

bulunabilirler. Dolayisiyla “igten giidiilenme” ile “distan zorlanma” arasindaki tezat
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hepimiz igin ¢ogu kosulda tamidiktir (Ryan ve Deci, 2000). Iste, dzerk benlik yonetimi
kurami giidiilenmeyi kendi i¢inde siniflandiran bir yaklagimi benimsemekte ve belli bir
anda hangi tiirdeki glidiilenmenin sergilenecegini sorgulamaktadir. Bu amagla kuram, icsel
ve digsal giidiilenme arasinda bir ayrim &ngormektedir. Igsel giidiilenmede bireyin sdz
konusu eyleme yonelmesinin nedeni eylemin bizzat kendisinden elde edece§i haz ve
tatmindir. Digsal giidiilenme s6z konusu oldugundaysa, birey digsal 6diil ya da kendisi i¢in
onemli sonuclar1 elde edebilmek {izere bir davranista bulunur (Ingledew, Markland, ve

Sheppard, 2004).

Kuram, i¢sel ve dissal giidiilenme ayristirmasinin yani sira, bireyin dayatilan eylemi
yapmak tlizere “digsal” giidiilenisini de farklilastirmaktadir. Buna gore, bireyin
davraniglarin1 diizenleyebilecegi ¢esitli yollar vardir ve bu segenekler “6zerk karar verme
siirekli ¢izgisi” iizerinde olusmaktadir (Ingledew, Markland, ve Sheppard, 2004). Ozerk
Benlik Yonetimi Kurami, bireyin digsal bazi zorlamalar1 “igsel diizenlemeler” haline
dontistiirerek, “igsellestirdigini” ileri siirmektedir. Bu siire¢ olmasi gerektigi gibi islerse,
birey digsal zorlamalar1 benliginin bir parcasiymis gibi tanimlayarak, o eylemde bulunmak

lizere giidiilenebilir (Deci ve Ryan, 1985).

Kuram, s6z konusu igsellestirme siirecinin ige yansitma, O&zdeslesme ve
biitiinlestirme mekanizmalariyla gerceklestirilebilecegini ileri sitirmektedir (Ingledew,
Markland, ve Sheppard, 2004). Ice yansitma araciligiyla birey digsal dayatmalari,
sucluluktan kagmak ve mevcut 6zsaygisini korumak i¢in benligiyle uyumlu hale getirmeye
caligmaktadir; bu nedenle davranigi, sadece kismen Ozerk bir karara dayanmaktadir.
Ozdeslesme araciligiyla diizenlendiginde ise davrams, daha giiglii bir dzerk karar verme
stirecinin sonucudur; ¢iinkil birey kisisel olarak deger verdigi sonuglara erismek amaciyla
s06z konusu davranig1 gerceklestirmektedir ve davranis kendi benlik duygusuyla tamamen
ortiismektedir. Biitiinlestirilmis diizenlemede ise higbir baski duygusu olmaksizin birey o
davranis1 sergilediginden, tamamen Ozerk karar verilmis bir eylem ortaya g¢ikmaktadir

(Deci ve dig., 1994; Ingledew, Markland, ve Sheppard, 2004).

Bazi insanlarin digerlerinden daha enerjik, daha merakli ya da daha tutarh
davraniglar gosterebilir. Ancak dogustan ya da genetik farkliliklara ek olarak, ayni kisi
sosyal cevreye bagli olarak ¢ok farkli tepki gosterebilir. Ozerklik kurami, bunun nedenini

aciklamaya ¢aligmaktadir (Deci ve Lynch., 1989; Deci ve dig., 1994).
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Ozerklik kurami, hareketlerin ii¢ temel ihtiyag tarafindan idare edildigini ileri siirer:

1.Bireyi ilgilendiren konular iizerinde kendi segimlerini yapma anlamina gelen

“otonomi-ozerklik” ihtiyaci,
2. Yeteneklerinizi kullanma ve onlar1 gelistirme anlamina gelen “yeferlilik” ihtiyaci

3.Diger insanlarla birlesme ve sosyal yonden degerli hissetme demek olan “iligki”

thtiyacidir (Stimbiil ve dig., 2003)

Bu motivasyon dayanaklarina dikkat etmek, 6gretmenler, antrendrler, idareciler ve
ebeveynler gibi rolii diger kisileri motive etmek olanlar i¢in Oncelikle dnemlidir. Bu
ihtiyaclar her nasilsa engellendiginde motivasyon ve performans ¢esitli sekillerde etkilenir

(Deci ve Ryan, 1985).

Bu kuram, son otuz yil icinde dort mini kuram dizisi olarak gelistirilmistir. ilki,
sosyal baglamlarin insanin i¢sel motivasyonu iizerindeki etkilerini vurgulayan biligsel
degerlendirme kurami olarak bilinmektedir. Ikinci kuram, yani organizmik birlesim
kurami, digsal motivasyonun gelismesine bagli olan icsellesme kavrami {iizerinde
durmaktadir. Nedensel uyarlama ise liglincli kuramdir. Bu, insanlarin egilimlerini, farkli
Ozerklestirilmis davraniglar1 ve insanlarin kendi o6zerkliklerini destekleyen yollarla
cevrelerine uyumlari ile tanimlanmistir. Sonuncusu, yani temel ihtiyaglar kurami insanlarin
temel ihtiyaglarmin psikoloji yonlerini ve biitiinsel saglik ve yapilari ile iliskisi iizerinde

durmustur (Deci ve Ryan ,1985: 49).

Esas olarak politik alanla ilgili bir terim olan 6zerklik, baslangigta, kendi yasalariyla
yonetilen bir toplulugu nitelemede kullanilirken, daha sonralari kisisel davraniglar alanina
da uygulanmistir. Bu ¢ercevede 6zerklik, baskiya, dis dayatmalara direnen; boyun egmek
veya tabi olmak yerine kendi iradesiyle hareket etmek ve yabancilasmaktan kurtulmak
isteyen; tercih ya da se¢me imkani bulunan, ihtiyaclarini anlasilir hale getirebilen,
ilerlemesini degerlendirebilen, performansinin ayarlayabilen ve problemlerini ¢ozerek

istediklerinin pesinden kosabilen bir kisinin durumunu ifade etmektedir.

Ozerklik kurami, insan davramslarinin ii¢ temel ihtiya¢ tarafindan idare edildigini
ileri siirmektedir: Birincisi; bireyi ilgilendiren konular iizerinde kendi se¢imlerini yapma
anlamina gelen “otonomi-6zerklik” ihtiyaci, ikincisi; yeteneklerini kullanma ve onlar

gelistirme anlamina gelen “yeterlilik” ihtiyaci, {icilinciisii; diger insanlarla birlesme ve
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sosyal yonden kendini degerli hissetme anlamina gelen “iligki” ihtiyacidir (Ryan ve Deci,

2000).
1. Otonomi - Ozerklik Thtiyaci

Kisisel iradeyle, kendi kendine kararlar alabilme, kendi benlik duygusuyla hareket
edebilme ve davranabilme duygusuna isaret etmektedir (Sheldon ve Eliot, 1999. Akt:
Siinbiil ve dig., 2003: 53).

Ozerklik kuramina gére otonomi, bireylerin sosyal yapilarla uyumu ve dzgiir olma
tecriibesi ile iligkilidir. Kisileraras: iliskilerin sagliklt bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin
gereklidir. Kisi kendisiyle ilgili kararlar alirken ya karar1 kendisi alacak ya da inisiyatifi
baskalarina birakacaktir. Ailenin, arkadaslarin ve toplumun kisi adina alacagi kararlar
ozerklik duygusunun gelismemesine ve bagimliliga yol agacaktir (Siinbiil ve dig., 2003:

53).

Sonug olarak, kisi tizerindeki baskilarin kaldirilmasi, igbirligine yonlendirilmesi,

grup caligmalar gibi etkinlikler 6zerklik duygusunun gelismesine yardimci olacaktir.
2. Yeterlik ihtiyaci

Yeterlik, bireylerin etkiselligi, kendi eylemlerini harekete gegiren ve uzun dénemli
psikolojik saglig1 i¢in tatmin edilmesi gereken ii¢ temel psikolojik ihtiyactan birisidir.
Bandura da Sosyal Ogrenme Kurami’nda, kisisel yeterlik kavramu {izerinde durmaktadir.
Kisisel yeterlik kurami, algilanan yeterliligin ve algilanan kisisel kontroliin giidiilenme ve
basaridaki rolii tizerinde durmaktadir. Bandura, algilanan yeterliligi, bireyin belli durumlar
karsisinda gdstermesi gereken davraniglart ne Olgiide yapabildigine iliskin kisisel yargisi
olarak tanimlamaktadir. Kisisel yeterlik yargisinin kaynagi ise gosterilen basari, kisinin

kendi basarisina olan inanci ve psikolojik durumudur (Akt: Siinbiil ve dig., 2003: 52).

Bandura (1994)’ya gore 6z-yeterlik inanci, “bireyin belli bir performans: gostermek
icin gerekli etkinligi organize edip, basarili olarak yapma kapasitesine duydugu inang”
olarak ifade edilmektedir. Oz-yeterlik inanci, yeteneklerimiz iizerindeki inanca dayanir ve
belirli amaglara ulagsmak i¢in belirli bir davranisi organize etmek ve onu gerceklestirmek
i¢in gereklidir. Oz-yeterlik inanci, birbiri ile etkilesim halinde olan baslica dort bilgi
kaynagina dayandirilmaktadir (Bandura, 1994; Akt: Yavuzer ve Kog, 2002). Bunlar:
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a. Performans Basarilar1 (Yapilan Isler ve Erisilen Hedefler): Bireyin giristigi
islerde gosterdigi basar1 onun daha sonra benzer islerde basarili olacaginin gostergesidir.
Dolayisiyla yasanan bagar1 6diil etkisi yapmakta ve bireyi gelecekte de benzer davraniglara

giidiilemektedir.

b. Dolaylh Yasantilar (Baskalarimn Deneyimleri): Pek cok beklenti diger
kisilerin deneyimlerinden kaynaklanir. Bagka kisilerin basarilarin1 gozlemek, kisinin

basarili olabilecegi beklentisine girmesini saglayabilir.

c. Sozel Tkna: Bir davranisin basariyla yapilabilecegine iliskin tesvik ve dgiitlerle

bireyin cesaretlendirilmesi, 6z-yeterlik beklentilerinin degismesine neden olabilir.

d. Duygusal Durum: Bireyin davranisa girisece8i sirada bedensel ve duygusal

olarak iyi durumda olmasi girisimde bulunma olasiligin1 arttirir.
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3. iligkili Olma Ihtiyaci:

Iliski ihtiyaci, kisinin diger insanlarla dost¢a sicak iliskiler kurma ve siirdiirme
istegidir (Schermermorn, 1999: 149. Akt: Ceylan ve Demircan, 2007: 1). Baskalar1 ile
baglantili olma, sevme, koruma, sevilme ve korunma arzusuna isaret eder (Sheldon ve
Eliot, 1999. Akt: Siinbiil ve digerleri, 2003: 53). Kisiler bu ihtiyaclarin1 karsilayabilmek
icin i¢in diger insanlarla sosyal bir iligki i¢cinde ve doyurucu etkilesimler icinde bulunmak
durumundadir. Bir gruba ait olma ve onlarla iliskide olma duygusu en temel sosyal
ihtiyaclardan birisidir. Dolayisiyla grup faaliyetleri ve grup olarak iistlenilen sorumluluklar

kisilerin bu duygusunu gelistirecektir.

Iligki ihtiyacin1 vurgulayanlardan biri de Koknel’dir (1998: 123-124). Koknel
insandaki temel kaygmin bes temel gereksinimle ortaya c¢iktigim diisiinmektedir: iliski,
askmlik, kimlik, kokliiliik, ait olma. Iliski gereksinimi, insan - doga celiskisinden, insan
olmak ugruna dogayla siirdliriilen savastan kaynaklanir. Hayvanlarin dogayla olan
icgiidiisel baglar1 insanda yoktur. Insan dogayla olan baglantisimi, yakin iliskisini
yitirmistir. Bu baglarin, iliskilerin yerine, diisiinme ve imgeleme giiciiyle yenilerini kurmak
zorundadir. Bunlar1 sevgiyle kurar. Askinlik diirtiisii insanin dogay1 yenme, hayvandan
farkl1 olma, bir yaratik olarak kalmayip yaraticti ve iiretici olmak gereksiniminden

kaynaklanir.

Insan icinde yasadig1 ailenin, gevrenin, toplumun, diinyanin bir pargasi olmak, bir
yere ait olmak, bagli olmak ister. Ote yandan baskalarindan farkli olmak bireysellesmek
cabasi i¢indedir. Bu amaca kendi cabasiyla ulasamazsa, bagka insanlar ya da gruplarla
0zdesleserek kendine siirli bir farklilik saglayabilir. Boylece kimlik duygusuna doyum

bulur.

Yalmzlik, higlik duygular1 insanin temel sorunudur. insan kendisinin diinya ve
evren icindeki durumunu fark ettiginde énemsizligini, yalnizhigini, higligini anlar. insanin
gliclerini harekete gecgiren temel etmen, gercegi anlayan insanin kendi basimma yasamin
anlami olmadigini fark etmesidir. Boylece kisi kendinde var olan giicleri harekete gecirerek

yasamina anlam verebilecegini goriir (Koknel ,1998: 123-124).
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BOLUM 111

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, evreni ve Orneklemi, veri toplama araglari ile
toplanan verilerin degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel ¢oziimleme yontemleri

tizerinde durulmustur.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma {iniversite Ogrencilerinin duygularin1 ifade etme, aleksitimi ve
psikolojik ihtiyaglar1 arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla iligkisel tarama modelinde

yapilmistir.

Aragtirmada bagimli degiskenler duygular1 ifade etme diizeyleri, bagimsiz
degiskenler, aleksitimi ve psikolojik ihtiyaclar, ara degiskenler ise cinsiyet, sinif, anne-
baba egitim durumu, yasanilan yerlesim yeri ve alile igerisinde kendini ifade edebilme

degiskenleridir.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Selguk Universitesi’nin farkli fakiiltelerinde 6grenim

gormekte olan d6grenciler olusturmaktadir.

Arastirmanin ¢alisma evreni, Egitim Fakiiltesi, Mesleki Egitim Fakiiltesi, Dis
Hekimligi Fakiiltesi, T1p Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, iktisadi Idari
Bilimler Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Konservatuar ve Teknik Egitim Fakiiltesi’dir.
Aragtirma 6rneklemi bu fakiiltelerin ¢esitli boliimlerinde 6grenim goérmekte olan I ve 1V.

siif 6grencilerden tesadiifi kiime 6rnekleme yontemi ile secilmistir.

Arastirma 6rneklemi 461°1 kiz 313’1 erkek olmak iizere toplam 774 Ogrenciden
olusmaktadir. Orneklemi olusturan dgrencilerin cesitli degiskenlere gore dagilimlar tablo

3’de verilmistir.
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Tablo: 2

Arastirma Kapsamia Alinan Ogrencilerin Cinsiyet

ve Ogrenim Goérdiikleri Sinif Degiskenine Gére Dagilimlar

Simif
I IV Toplam
n 273 188 461
Kiz
% 63,6 54,5 59,6
L. n 156 157 313
Cinsiyet Erkek
% 36,4 45,5 40,4
Toplam 429 345 774
% 100,0 100,0 100,0

Veri Toplama Araclar

Bu aragtirmaya katilan 6grencilerden bir anket formu ve {i¢ 6l¢ek doldurmalari
istenmistir. Bunlar “Kisisel Bilgi Formu, Duygulari ifade Olgegi, Toronto Aleksitimi
Olgegi (TAS-20) ve Psikolojik ihtiyaglar Olgegi” kullanilmustir.

Aragtirmada kullanilan bu veri toplama araglarina iliskin tanitici bilgiler asagida

verilmistir.
Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaci taraindan hazirlanmgtir. Ogrencilerin dzliik nitelikleri ile ilgili bilgileri
elde etmek icin kullanilmigtir. Arastirmanin diger degiskenleri olan cinsiyet, anne egitim
durumu, baba egitim durumu, ailenin yasamimi gecirdigi yer ve Ogrencinin aile i¢inde

kendini ifade edebilmesi ile ilgili veriler dl¢eklerden ayri sorularla toplanmistir (Ek-1).

Duygular ifade Olgegi ( DIO )

75



Duygular1 Ifade Olgegi King ve Emmons (1990) tarafindan gelistirilmistir.
Tiirkgeye Kuzucu (2006) tarafindan adapte edilmistir. Olgek genel duygu ifadelerini
6l¢mek amaciyla kullanilmaktadir. 16 maddeden olusan likert tipi derecelendirmeye dayali
Olcegin maddeleri olumlu, olumsuz ve yakinlik igeren duygularn ifade etme egilimi ile
ilgilidir (Ek—2). Olgek hem kisilerarasi iliskilerde hem de kisilerarasi iliskilerden bagimsiz
olarak duygusal ifadeler hakkinda bilgi vermektedir.

Olgegin Tiirkge’ye adaptasyonu igin yapilan gecerlilik ¢alismalari igin dogrulayici
faktor analizi yapilmis, orijinal model dogrulayici faktér analizi ile dogrulanmamugtir.
Bunun {izerine de agimlayici faktor analizi yapilarak Tiirk kiiltiiriine uygulama sonucunda
ortayacikan faktor yapisina bakilmistir. A¢imlayict ile belirlenen bu faktor yapisinin bir
diger faktor analizi yontemi ile dogrulanmasi i¢in dogrulayici faktoér analizi yapilmustir.

Son olarak 6l¢egin 6lgiit ve yapt gegerliligine bakilmistir (Kuzucu, 2006).

Yapilan agimlayict faktor analizleri sonucunda, maddeler orijinal modeldeki
faktorlere dagilimdan farklilik gostermistir. Orijinal 6l¢ekte 1. 6. 7. 8. ve 12. maddeler
yakinlik faktoriinde yer almaktayken, 6l¢egin Tiirkiye uyarlamasinda 1. 3. 6. 7. 8. ve 16.
maddeler yakinlik faktoriinde yer almistir. Benzer sekilde orijinal dlgekte 3. 4. 9. 11. 13.
15. 16. maddeler olumlu duygu faktoriinde yer almaktayken 6lgegin Tiirkiye uyarlamasinda
4. 9. 11.13. ve 15. maddeler olumlu duyguda yer almistir. Negatif duygu faktoriiniin
maddelerinde bir farklilik olmamistir. Orijinal 6l¢ekte olumlu duyguda yer alan iki madde
(3. ve 16.) olgegin Tiirkiye uyarlamasinda yakinlik faktoriinde yer almistir. Bu maddeler
Olgekte kisiler arasi iletisimde fiziksel temasi iceren maddelerdir. S6z konusu maddelerin,
orijinal ¢alismada olumlu duygu boyutunda yer almasina ragmen, anlamsal olarak yakinlik
boyutuyla dogrudan iliskili olduklar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda, bu faktoér dagilimmin
Tiirk kiiltiiriine uygun, daha gegerli bir yap1 ortaya koydugu sdylenebilir. Elde edilen bu
sonuglar dogrultusunda dogrulayici faktor analizi tekrar edilmis ve elde edilen sonug ii¢

faktorlii yapiy:r desteklemistir (Kuzucu, 2006).

Duygulart ifade etme ile ilgili kaynaklarda, bu amagla hazirlanmis o6lgekler

(Iwakabe, Rogan ve Stalikas, 2000) arasinda egitim diizeyi ve yas grubu agisindan
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orneklem grubunun 6zelliklerine en uygun 6l¢ek oldugu i¢in tercih edilmistir. Ayrica kolay

anlasilabilir ve kolay uygulanabilir olmas1 da bir diger tercih nedenidir.

Puanlamasi

Duygulan ifade 0Olge§i gercek ifade davranislarina odaklanan, rasyonel sekilde
yapilandirilmis. Maddeler hem pozitif hem de negatif duygular iceren sekilde yazilmstir.
Maddeler 1 ile 7 arasinda cevaplanmaktadir. 1, kisinin maddeye kesinlikle katilmadigini, 7
ise kisinin maddeye kesinlikle katildigim gostermektedir. DIO’deki yiiksek puanlar

duygulari ifade etme egiliminin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Orijinal Olg¢egin Gecerliligi Ve Giivenirligi
Olgegin en diisiik maddeler arasi korelasyonu .06, ortalama maddeler arasi
korelasyon .18, en yiiksek maddeler arasi1 korelasyonu ise .59 olarak hesaplanmistir. Olgek

puanlarmnin ortalamas1 4,6 (7°1i likertte) 6lgegin standart sapmasi. 76’dir. DIO’nin Alfa
giivenirlik katsayis1. 78dir.

Temel bilesenler analizinde, varimax kullanilarak doniistliriilen 6z degeri 1’den
biiyiik olan ii¢ faktor ¢ikarmustir. Ik faktdr i¢in 6z degeri 3.41; ikinci faktor icin 1.30 ve
ticlincii faktor icin 1.10°dur. Birinci faktérde yedi madde toplanmistir. Bu faktér olumlu
duygu ifadesi olarak adlandirilmaktadir. Varyansin %14’iinii agiklamaktadir. Ikinci faktore
bes madde agirlikli olarak Oriintiilesmistir.  Bu faktor yakinlhik ifadesi olarak
adlandirilmaktadir. Varyansmn %12’sini aciklamaktadir. Uciincii faktdrde doért madde
agirlikli olarak oriintiilenmistir. Bu faktér olumsuz duygu ifadesi olarak adlandirilmaktadir.
Varyansin %10’unu acgiklamaktadir. Sonraki dogrulayicit faktoér analizleri agiklayict
analizlerin olustugu gruplarin kullanimiyla yapilmistir. Her grup, her biri az sayida
maddelerine nazaran yiiksek giivenirlik katsayisina sahiptir; olumlu duygu ifade grubu icin
Alfa .74; olumsuz duygu ifade grubu i¢in Alfa .67; yakinlik ifadesi grubu i¢in Alfa .63 tiir.
Tim gruplar pozitif yonde iliski gostermektedir; ancak olumlu duygu ifadesi grubu,
yakinlik ifadesi grubuyla iliskiliyken (r=.58), olumsuz duygu ifadesi grubu olumlu duygu
ifadesi grubu (r=.29) ve yakinlik ifadesi grubu arasinda (r=.37) boyle giicli iliski

bulunmamustir.
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Maddeler orijinal modeldeki faktorlere dagilimdan farklilik gostermistir. Orijinal
Olcekte 1. 6. 7. 8. ve 12. maddeler yakinlik faktoriinde yer almaktayken, ol¢egin Tiirkiye
uyarlamasinda 1. 3. 6. 7. 8. ve 16. maddeler yakinlik faktoriinde yer almistir. Benzer
sekilde orijinal olgekte 3. 4. 9. 11. 13. 15. 16. maddeler olumlu duygu faktoriinde yer
almaktayken 6l¢egin Tiirkiye uyarlamasinda 4. 9. 11.13. ve 15. maddeler olumlu duyguda
yer almistir. Olumsuz duygu faktdriiniin maddelerinde bir farklilik olmamustir. Orijinal
Olcekte olumlu duyguda yer alan iki madde (3. ve 16.) dlgegin Tiirkiye uyarlamasinda
yakinlik faktoriinde yer almistir. Bu maddeler lgekte kisiler arasi iletisimde fiziksel temasi
iceren maddelerdir. S6z konusu maddelerin, orijinal ¢alismada olumlu duygu boyutunda
yer almasina ragmen, anlamsal olarak yakinlik boyutuyla dogrudan iliskili olduklar1 goz
onilinde bulunduruldugunda, bu faktdr dagiliminin Tiirk kiiltiiriine uygun, daha gecerli bir

yap1 ortaya koydugu soylenebilir.

Olgek maddeleri hem olumlu, hem de olumsuz duygular igerecek sekilde
olusturulmustur. Maddeler, 1 ile 7 arasinda puanlanmaktadir. 1, kisinin maddeye kesinlikle

katilmadigini, 7 ise kesinlikle katildigin1 gostermektedir.

Olgekten almnan yiiksek puanlar duygular: ifade etme egiliminin yiiksek oldugunu

gostermektedir. Olgekte tersten puanlanan maddeler 6. ve 14. maddelerdir (Kuzucu, 2006).
Sonug olarak o6lgekte,

1.,3.,6.,7., 8. ve 15. maddeler yakinlik ifadesi faktoriinde,

4.,9.,11.,12. ve 14. maddeler olumlu duygu ifadesi faktoriinde,

2.,5.,10. ve 13. maddeler ise olumsuz duygu ifadesi taktoriinde yer almistir.

Toronto Aleksitimi Olcegi ( TAO- 20 ):

Toronto Aleksitimi Olgegi (TAO) Taylor ve arkadaslar1 (1985) tarafindan
gelistirilmistir. Olcegin ilk formu aleksitimik dzellikleri 6lgen toplam 26 maddeden olusan
5’1i likert tipi bir Slgektir. Dereboy (1990) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanip gecerliligi
kanitlanmistir. Dereboy’un uyarlamasi sonunda 0-1 seklinde puanla degerlendirilmektedir.

Toronto Aleksitimi Olgeginin 26 maddelik formunda 4 alt boyut bulunmaktadir. Bunlar:

1. Duygular ve bedensel duyumlar1 tanima ve ayirt etme yetenegi,
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2. Duygulari ifade etme yetenegi,
3. Hayal (fantasy) kurma ve

4. I¢ yasantilardan ¢ok dis olaylara yénelik diisiinme (externally oriented thinking)
(Taylor ve dig., 1985; Akt: Sallioglu, 2002; Bagby ve dig., 1986).

Ik iic ozellikteki azalma ve dordiincii Ozellikteki artma aleksitimi olarak

yansimaktadir (Sahin,1992).

Toronto Aleksitimi Olgegi (TAO-26) sonradan, getirilen elestiriler dogrultusunda,
1992 yilinda yeniden diizenlenerek kisaltilmis ve glinimiizde sikc¢a kullanilan 20 soruluk
son haline getirilmistir (Ek-3). Bu 6lgek de TAO-20 olarak adlandirilmistir (Bagby ve dig.,
1994). Bu iki aleksitimi 6l¢egi karsilastirildiginda Taylor ve arkadaslarinin gelistirdigi 26
soruluk olgegin 4 boyut icerdigi buna karsilik Parker ve arkadaslarmin (1993) teki
calismasinda 20 soruluk olan TAO-20’nin 3 alt boyut icerdigi dir. Olgek, kisinin
kendisinin cevapladigi, duygulari anlamada giicliik ¢cekme ve insanlara duygular sozel
olarak ifade etmede hem somut hem de soyut olarak yasanan giicliikleri tespit etmeyi

amaglayan bir olgektir (Suslow ve dig., 2000).

Olgeklerin karsilastirilmas ile ilgili Zimmerman ve arkadaslarinin (2005) yilindaki
calismasi, TAO-26 ve TAO-20 dlceklerinin arasinda encok kullanilan dlgek olarak TAO-
20’nin, giivenilirilik ve gegerliliginin yiiksek bir 6l¢ek oldugudur. Ancak bu formun, hayal
kurma ile ilgili boyutu igermemesi nedeniyle 6zgiin aleksitimi dl¢eginin degerlendirdigi
aleksitimi kavramini birebir yansitmadigi elestirisi yapilmaktadir(Zimmerman ve dig.,
2005:30). TAO-20’nin Tiirkce gecerlik ve giivenilirligi Bestepe (1997) tarafindan
yapilmustir. Olgegin Tiirkge uyarlamasi sirasinda calisilan 300 kisilik drneklemde elde
edilen giivenilirlik Cronbach alfa=0.81’dir. TAO-20’nin son olarak Giile¢ ve dig. (2009)
tarafindan tekrar Tiirkge uyarlamasi yapilmistir. Calisma sonucunda TAO-20 Tiirkge
uyarlamasinin, 3 faktor oriintiisiinii sagladigini gosterdi. Olgegin ve alt-6lgeklerin i¢ tutarlik
incelenmesinde toplam Olgek icin alfa=0.78 olarak saptanmistir. Ayrica, 1. faktor i¢in
alfa=0..80, 2. faktor i¢in alfa=0.57 ve 3. faktor icin alfa=0.63 olarak saptandi. Faktorler
aras1 korelasyonlarina bakildiginda; 1. ile 2. faktor arasinda 0.53, 1. ile 3. faktor arasinda

0.12 ve 2. ile 3. faktor arasinda 0.36 oldugu goriildii.
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Diizeltilmis madde-toplam korelasyonunun 0.22-0.48 arasinda oldugu ve istatistiki
olarak anlamli olup, 18. ve 20. madde disinda yeterli korelasyon gdsterdigi saptanmis ve
calismanin bulgular1 TAO-20 Tiirkge cevirisinin, orijinal ¢alismada oldugu gibi 3 Faktor
yapisini  destekledigini gostermektedir. Uyarlamanin i¢ tutarhigi da yeterli olarak
goriilmektedir. TAS-20 Tiirk¢e uyarlamasinin Tiirk 6rneklemi i¢in gecerli ve gilivenilir

oldugu bulunmustur (Giileg ve dig., 2009).

Yaptigimiz bu arastirmada klinik bir ¢alisma diisliniilmedigi i¢in 20 soruluk formun
icerisinde yeralan ii¢ alt boyutun arastirmanin amaglar1 i¢in yeterli oldugu diistiniilmiisiir.

Bu nedenle arastirma kapsaminda bu form kullanilmistir.
20 soruluk Toronto Aleksitimi Olgeginin alt boyutlar: sunlardir;
1. Duygularimni tanimada giigliik (TAO-1),
2. Duygularini ifade etmede giigliik (TAO-2),
3. Disa doniik diisiince (TAO-3).
Olgegin;

duygulari tamimada giicliik alt boyutunda 7 madde (1, 3, 6, 7, 9, 13, 14),

duygulari ifade etmede giicliik alt boyutunda 5 madde (2, 4, 11, 12, 17) ve

disa_doniik _diisiince alt boyutunda 8 madde (5, 8, 10, 15, 16, 18, 19, 20)
bulunmaktadir (Sayar, Giileg ve dig., 2001).

Olgek likert tipi bir dlgme araci olup, kisilerden “Higbir zaman(1)”, “Nadiren(2)”,
“Bazen”(3), “Sik sik”(4) ve “Her zaman”(5) seceneklerinden en uygununu isaretlemesi
istenir. Puanlandirilma ise tiim bu maddelerin puanlarinin toplanmasiyla gerceklestirilir.
Ancak bu maddelerden bazilar1 ters cevrilerek puanlamaya katilir. Ters cevrilen bu

maddeler 4., 5., 10., 18. ve 19. maddelerdir (Sayar, Giile¢ ve dig., 2001).

Olgegin tamamindan 61 ve iizerinde puan alan kisiler, aleksitimik olarak kabul

edilmektedir. Yiiksek puanlar yiiksek aleksitimik seviyeyi gosterir.

Yeni Psikolojik Thtiyaclar1 Degerlendirme Olcegi (YPIDO) :
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Olgek dort alt boyuttan olusmaktadir. Basari alt boyutu 5, iliski alt boyutu 5,
ozerklik alt boyutu 5 ve bagathik alt boyutu ise 5 maddeden olugmaktadir. Olgegin alt
boyutlarina iliskin puanlama, her bir madde i¢in bir ile bes arasinda degismektedir.
YPIDO’ basar1 boyutunda bir bireyin elde edebilecegi toplam puan, en yiiksek 25, en diisiik
5°dir. YPIDO’ niin iliski alt boyutunda bir bireyin elde edebilecegi toplam puan, en yiiksek
25, en diisiik 5°dir. YPIDO’ niin 6zerklik alt boyutunda bir bireyin elde edebilecegi toplam
puan en yiiksek 25, en diisiik 1°dir. YPIDO’ niin basatlik alt boyutunda bir bireyin elde
edebilecegi toplam puan, en yliksek 25, en diistik 5°dir.

YPIDO’gi likert tipi bir dlgme araci olup, kisilerden “Hi¢ Katilmiyorum (1),
“Katilmiyorum (2)”, “Kararsizim”(3), “Katiliyorum”(4) ve “Tamamen Katiliyorum”(5)
seceneklerinden en uygununu isaretlemesi istenir. Puanlandirilma ise tiim bu maddelerin
puanlarinin toplanmasiyla gerceklestirilir. Ancak bu maddelerden bazilari ters ¢evrilerek
puanlamaya katilir. Ters gevrilen bu maddeler 8, /4, 18. maddelerdir. Olgek toplam 20
maddeden olusmaktadir (Ek - 4). Olgekte yer alan maddeler dgrencilerin psikolojik
ihtiyaglar ile ilgilidir. Ornek olarak “insanlarla konusmak icin ¢ok zaman harcarim”
maddesi ile “grup liderliginde aktif rol almaya c¢abalarim.” maddesi verilebilir. Bagar1 alt
boyutu bes, iliski alt boyutu bes, 6zerklik alt boyutu bes ve basatlik alt boyutu ise bes
maddeden olusmaktadir. Ogrencilerin her boyutla ilgili psikolojik ihtiyag puanlart
toplanarak, o psikolojik ihtiyacla ilgili toplam puanlar elde edilmektedir. Olgegin alt
boyutlart;

Basart alt boyutu (1.-5.-9.-13.-17. maderler) 5,

[liski alt boyutu ( 2.-6.-10.-14.-18. maddeler) 5,

Ozerklik alt boyutu (3.-7.-11.-15.-19. maddeler ) 5 ve

Basathk alt boyutu(4.-8.-12.-16. maddeler) ise 5 maddeden olusmaktadir
(Kesici,2008).

Heckert ve dig., (2000) psikolojik ihtiyaglar olarak bilinen basari, iliski, 6zerklik ve

basatlik ihtiyaclarini sosyal ihtiyaclar olarak degerlendirmislerdir. Buna gore;

Basar ihtiyaci: bireyin 6nceki performansini daha ileri tasimak i¢in iistiin olma ve

tesebbiisde bulunma arzusu,
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Iliski ihtivaci: sosyal olarak etkilesimde bulunma arzusu ve digerleri tarafindan
kabul edilme,

Ozerklik ihtiyaci: digerlerinden ziyade kendisi i¢in bir seyler yapmay1 arzu etme,

Basatlik ihtiyacini: ise bazen giiclii olma ve digerleri {izerinde etkin olma arzusu

olarak tanimlamislardir.

Orijinal Yeni Ihtiyac Degerlendirme Olgegi (YIDO)’nin Gegerlik ve
Giivenirligi
YIDO’ niin i¢ tutarlilik katsayismni belirlemek amaciyla, Cronbach Alpha teknigi

uygulanmustir. YIDO’ niin alt boyutlarindan basar1 .81, iliski, .77, 6zerklik .60 ve basatlik
alt boyutu ise .77 bulunmustur (Heckert ve dig., 2000).

YIDO’ye dogrulayict faktdr analizi yapilmistir. DFA sonucunda 2 (df=165,
p=.01)=333.03, AGFI=0,82 ve GFI=0, 86 olarak uyum indeksleri bulunmustur.
YPIDO’niin 6l¢iit bagintili gecerligi icin PRF denilen kisisel tercihleri dlgen dogru yanlis
tiiriindeki test ve aliskanliklar ve tercihler anketi kullanilmistir. YIDO nin alt boyutlari ile
PRF arasinda anlamli iligki ortaya ¢ikmistir. Bagart alt boyutunda r=.56(p< .01), iliski alt
boyutunda r=.48(p<.01), 6zerklik alt boyutunda r=.34(p<.01) ve basatlik alt boyutunda
=76 (p<.01) anlamli yonde iliski bulunmustur. Ihtiyac degerlendirme &lgegi ile
aligkanliklar ve tercihler anket arasinda da anlamli iligkiler bulunmustur. Basar1 ihtiyaci
icin bireyin elde etmis oldugu kiiciik ve bliyiik 6diil sayisi ile bagari ihtiyact arasindaki
iliskiye bakilmis ve iliski r=.30 (p<.01)olarak bulunmustur. iliski ihtiyac1 i¢in bireyin
arkadas(r=.23, p<.01) ve. yakin arkadas(r=.26, p<.01) gibi degiskenlerle anlaml iligkiler
ortaya ¢tkmistir. Ozerklik ihtiyaci icin iliskiye bakilmamustir.

Basatlik ihtiyaci icin lider olmaktan zevk aliyorum(r=.72, p<.01) goriisii ile lider
olmak benim i¢in Onemlidir gorisii(r= .70, p<.01) gibi degiskenler arasindaki iligskiye
bakilmistir. Olgegin test tekrar test giivenirligine bakilmis olup basari(r= .87, p<.01),
iliski(r=.47, p<.01), ozerklik(r= .66, p<.001) ve basatlik (= . 67, p<.01) boyutlarinda
anlamli iligkiler bulunmustur (Heckert ve dig., 2000).
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Olgek Kesici (2008) tarafinda Tiirkgeye “Yeni Psikolojik Ihtiyaglar Degerlendirme
Olgegi” ismi ile cevrilen 6lcek YPIDO’niin Ingilizce formu ile YPIDO’niin Tiirkge
formlarindan elde edilen puanlar arasinda pozitif ve anlamli bir korelasyon(r=. .84, p<..01)

oldugu goriilmiis ve dlgek esdeger kabul edilmistir.

Uyarlanan &lcegin adi “New Needs Assessment Questionnaire” dir. Olcek
Ogrencilerin basari, iliski, 6zerklik ve basatlik alanlarindaki psikolojik ihtiyaglarini 6l¢tiigi
i¢in, dlcegin ad1 “Yeni Ihtiyag Degerlendirme Olgegi” yerine “Yeni Psikolojik Ihtiyaclar
Degerlendirme Olgegi” olarak degistirilmistir.

YPIDOyii olusturan &lgek maddeleri diiz ciimle (8, 14, 18. maddeler haric)
yapisindadir. Olgekte yer alan maddeler &grencilerin psikolojik ihtiyaglar ile ilgilidir.
Omek olarak “insanlarla konusmak icin c¢ok zaman harcarim” maddesi ile “grup
liderliginde aktif rol almaya ¢abalarim.” maddesi verilebilir. Bagar alt boyutu bes, iligki alt
boyutu bes, 6zerklik alt boyutu bes ve basatlik alt boyutu ise bes maddeden olusmaktadir.
Ogrencilerin her boyutla ilgili psikolojik ihtiya¢ puanlari toplanarak, o psikolojik ihtiyagla
ilgili toplam puanlar elde edilmektedir (Kesici, 2008).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Verilerin Toplanmasi

Verileri toplamak amaciyla daha oOnce tesadiifi olarak belirlenen orneklem
grubundaki I. ve IV. smiflara dlgeklerin uygulanacagi saatler belirlenmistir. Kararlastirilan
saatlerde “Duygular1 Ifade Olgegi”, “Toronto Aleksitimi Ocegi (TAS-20)" ve “Yeni
Psikolojik Ihtiyag Degerlendirme Olcegi” birlikte uygulanmistir. Arastirmanin bagimsiz
degiskenlerinden olan 6grencilerin 6zliik nitelikleriyle ilgili bilgileri elde etmek i¢in ayrica
bir bilgi formu kullanilmistir. Uygulamadan 6nce dlgeklerle ilgili yonergeler okunmus ve
uygulamayla ilgili bir bilgi verilmistir. Uygulama yaklasik 20-25 dakika siirmiistiir.

Uygulamada herhangi bir sorunla karsilagilmamustir.

Verilerin Analizi

Ik asamada olgekler ayr1 ayri degerlendirilmis, olgekleri eksik ya da yanlis

dolduran 126 6grenci 6rneklemden ¢ikarilmistir.
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Bu arastirmanin bagimsiz degiskenleri; “cinsiyet, 6grenim goriilen sinif, anne- baba
egitim durumu, aile igerisinde kendisini ifade edebilme durumu, aleksitimi ve psikolojik
ihtiyaclardan olusmaktadir. Bagimli degisken ise duygular1 ifade edebilmedir. Verilerin
istatistiksel analizi bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler {izerindeki etkilerini ortaya
koyacak bir desen icinde ele alimmistir. Her ii¢ Olcekten elde edilen puan dagilimlari
bilgisayara cinsiyet, 6grenim goriilen sinif, anne - baba egitim durumu, aile igerisinde
kendisini ifade edebilme durumu, degiskenlerine gore kodlanarak girilmistir. Kodlama

isleminden sonra verilerin analizi i¢gin SPSS 16.0 paket programi kullanilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Bu béliimde arastirmanin problemine ve probleme bagh alt problemlere iligskin elde
edilen bulgulara yer verilmistir. Bulgular alt problemlerin sirasina uygun olarak ele
alinmugtir. Oncelikle iiniversite dgrencilerinin duygularini ifade edebilme, aleksitimi,
psikolojik ihtiyaglar ve demografik 6zelliklerine gore (sinif, cinsiyet, anne — baba d6grenim
durumu, aile icerisinde kendini ifade edebilme durumu ve yasamini gecirdigi yerlesim

birimi ) farklilasip farklilagsmadig1 incelenmistir.

1. Cinsiyet Degiskenine Gore Duygulart Ifade Edebilmeye Iliskin Bulgular

Tablo 3:
Cinsiyet degiskenine gore tiniversite ogrencilerinin duygulari ifade etme yakinlik
alt 6l¢egi puan ortalamalarimin karsilastiriimasina iligkin t testi sonuglart

Cinsiyet n X Ss t
Kiz 461 27.95 5.45
Yakinhk 2.535*
Erkek 312 26.97 5.15

p<.05

Tablo 3°de, kiz 6grencilerin yakinlik puan ortalamalar1 27.95; erkek 6grencilerin
puan ortalamalar1 26.97 olarak bulunmustur. Ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup
olmadigina iligskin yapilan t testi sonucunda aralarindaki fark. 05 diizeyinde anlamli
bulunmustur. Bu sonuca gore, kiz 6grencilerin duygularini ifade yakinlik alt boyutu puan

ortalamalar1 erkek 6grencilerden anlamli diizeyde yiiksektir(/= 2.535, p<.05).
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Tablo 4:
Cinsiyet degiskenine gore tiniversite ogrencilerinin duygular ifade etme olumlu
duygu alt olgcegi puan ortalamalarinin karsilastirilmasina iliskin t testi sonuglar

Cinsiyet n X Ss t
Kiz 461 23.2343 4.49461
Olumlu Duygu 3.63*
Erkek 313 21.9744 4.88647

p<.05

Tablo 4°de, kiz ve erkek Ogrencilerin uygular1 ifade etme 6lgeginin olumlu duygu
alt puanlar1 incelendiginde, kiz Ogrencilerin yakinlik puan ortalamalart 23.24; erkek
Ogrencilerin puan ortalamalar1 21.97 olarak bulunmustur. Ortalamalar arasindaki farkin
anlamli olup olmadigina iliskin yapilan t testi sonucunda aralarindaki fark 0.05 diizeyinde
anlamli bulunmustur. Bu sonuca gore, kiz 6grencilerin duygularini ifade olumlu duygu alt
boyutu puan ortalamalar1 erkek 6grencilerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur

(t=3.63, p<.05).

Tablo 5:
Cinsiyet degiskenine gore tiniversite ogrencilerinin duygulari ifade etme
olumsuz duygu alt ol¢egi puan ortalamalarimin karsilastirilmasina iliskin t testi

sonuclari
Cinsiyet n X Ss t
ol Kiz 461 20.7636 4.11181
——— 1.441%
Y8 Erkek 313 20.3397 3.94414
p>.05

Tablo 5’de, kiz ve erkek 6grencilerin duygulari ifade etme 6l¢eginin olumsuz duygu
alt puanlar1 incelendiginde, kiz 6grencilerin yakinlik puan ortalamalar1 20.76; erkek
ogrencilerin puan ortalamalar1 20.33 olarak bulunmustur. Ortalamalar arasindaki farkin
anlamli olup olmadigina iligkin yapilan t testi sonucunda aralarindaki fark 0.05 diizeyinde
anlamli bulunmustur. Bu sonuca gore, kiz 6grencilerin duygularini ifade olumsuz duygu alt
boyutu puan ortalamalart erkek oOgrencilerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu

bulunmustur( t=1.441, p>.05).
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2. Sinif Degiskenine Gore Duygulari Ifade Edebilmeye Iliskin Bulgular

Tablo 6:
Swnif degiskenine iiniversite égrencilerinin duygulart ifade etme yakinlik alt
ol¢egi puan ortalamalarimin karsilastiriimasina iligkin t testi sonuglar

Siif n X Ss t
| 429 27.1049 5.16283
Yakinhk -2.626%
v 345 28.1250 5.52535

p<.05

Tablo 6’da sinif degiskenine gore iiniversite dgrencilerinin duygulari ifade edebilme
yakinlik alt 6l¢egi puan ortalamalarmin farklilasip farklilasmadigi t testi ile analiz
edilmistir. Yapilan istatistiksel analiz sonucunda Lsimif ogrencilerin yakinlik puan
ortalamalar1 27.104; IV. smif 6grencilerin puan ortalamalar1 28.12 olarak bulunmustur.
Ortalamalar arasidaki farka iligkin hesaplanan 2.62 t degeri. 05 diizeyinde anlaml
bulunmugtur. Bu sonuca gore, IV. Smif 6grencilerin duygularini ifade yakinlik alt boyutu

puan ortalamalari I. sinif 6grencilerden anlamli diizeyde yiiksektir ( = -2.626, p<.05).

Tablo 7:
Swnif degiskenine iiniversite 6grencilerinin duygulart ifade etme olumlu duygu
alt olgegi puan ortalamalarvmn karsilastirilmasina iliskin t testi sonuglari

Simif n X Ss t
Olumlu I 429 226737 4.71930 e
Duygu v 345 227884  4.67040 '

p>.05

Tablo 7°de, I.siif 6grencilerin olumlu duygu alt 6l¢ek puan ortalamalar1 22.67; IV.
smif Ogrencilerin puan ortalamalar1 22.78 olarak bulunmugstur. Ortalamalar arasindaki
farkin anlamli olup olmadigina iliskin yapilan t testi sonucunda I. Sinif 6grencilerin olumlu
duygulan ifade edebilmeleri ile IV. Smif &grenciler aralarindaki fark. 05 diizeyinde

anlamsiz bulunmustur ( = .736, p>.05).
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Tablo 8:
Sinif degiskenine tiniversite 6grencilerinin duygulart ifade etme olumsuz duygu
alt olgegi puan ortalamalarinin karsilagtiriimasina iligkin t testi sonuglart

Simif n X Ss ¢
Olumsuz | 429 20.6425 4.03623 0o
Duygu IV 345 20.5304 4.06700
p>.05

Tablo 8’de, L.simif 6grencilerin olumsuz duygu alt 6lgek puan ortalamalar1 20.64;
IV. smif 6grencilerin puan ortalamalar1 20.06 olarak bulunmustur. Ortalamalar arasindaki
farkin anlamli olup olmadigina iligkin yapilan t testi sonucunda I. Sif Ogrencilerin
olumsuz duygular1 ifade edebilmeleri ile IV. Simf o6grenciler aralarindaki fark. .05

diizeyinde anlamsiz bulunmustur ( = .702, p>.05).

3. Anne Egitim Durumu Degiskenine Gire Duygulari Ifade Edebilmeye Iliskin Bulgular

Tablo 9:
Anne egitim durumu degiskenine gére duygulart ifade yakinlik alt 6l¢egi puanlarina
iliskin n, X ve SS degerleri

Simif N X Ss
Okur Yazar Degil 65 27.4462 6.05194
Okur Yazar 48 26.7500 4.84439
flkokul Mezunu 398 27.3090 5.52370
Orta Okul 78 28.2179 4.38903
Lise ve Dengi 125 27.7680 5.09765
Yiiksek Okul 59 28.7119 5.31443

Tablo 9 incelendiginde anne egitim durumu degiskenine goére iiniversite &grencilerinin
duygular ifade yakinlik alt 6lgegi puanlarinda en yiiksek ortalama anne egitim durumu
yuksek okul olan 6grencilerde 28.71, en diisiik ortalama ise 26.75 anne egitim durumu
okuryazar olan 6grencilerde gdzlenmistir. Puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup
olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmis sonuglar Tablo-10’da

verilmigtir.

Tablo 10 :
Anne egitim durumu degiskenine gore duygulart ifade yakinlik alt olcegi puan
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ortalamalarinin karsilastirilmasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F

Gruplar Arasinda 174.854 5 34.971 1225

Gruplar Icinde 21903.718 767 28.558 2'96*

Toplam 22078.572 772 '
*p>.05

Tablo 10 inlendiginde, iiniversite d6grencilerinin duygularini ifade edebilmelerinin
anne egitim durumu degiskinine gore yakinlik alt 6l¢egi puan ortalamalarinin anlaml
diizeyde farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi

sonucunda, elde edilen 1.225 F degeri. 05 diizeyinde anlamli bulunmamuistir (p>.05).

Tabl 11:
Anne egitim durumu degiskenine gére duygulari ifade olumlu duygu alt ol¢cegi
puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Simif N X Ss
Okur Yazar Degil 65 21.6154 4.98652
Okur Yazar 49 23.0816 3.92554
flkokul Mezunu 398 22.5050 4.58326
Orta Okul 78 22.6923 4.69957
Lise ve Dengi 125 23.6480 4.90927
Yiiksek Okul 59 23.2203 5.00368

Tablo 11 incelendiginde anne egitim durumu degiskenine goére duygulari ifade
olumlu duygu alt 6lgegi puan ortalamalarinda en yiiksek ortalama anne egitim durumu lise
ve dengi okul olanlarda 23.64 en diisiik ortalama ise 21.61 ile anne egitim durumu
okuryazar olmayan iiniversite 6grencilerinde gozlenmistir. Puan ortalamalar1 arasindaki
farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmig sonuglar

Tablo-12’de verilmistir.

Tablo 12:
Anne egitim durumu degiskenine gére duygulari ifade olumlu duygu alt ol¢egi puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi
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Varyans Kaynagi KT Sd KO F

Gruplar Arasinda 226.573 5 45.315 2 070

Gruplar I¢inde 16811.811 768 21.890 0.067+

Toplam 17038.384 773 '
*p>.01

Tablo 12 inlendiginde, iiniversite d6grencilerinin duygularini ifade edebilmelerinin
anne egitim durumu degiskenine gore olumlu duygu alt 6lgegi puan ortalamalarinin anlaml
diizeyde farklilasip farklilagmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi

sonucunda, elde edilen 2.070 F degeri ve. 05 diizeyinde anlamli bulunmamistir (p>.05).

Tablo 13:
Anne egitim durumu degiskenine gére duygulart ifade olumsuz duygu alt 6l¢egi
puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Simif N X Ss
Okur Yazar Degil 65 20.5385 3.87329
OKkur Yazar 49 20.3469 4.27956
Ilkokul Mezunu 398 20.5477 4.13031
Orta Okul 78 21.4231 4.09472
Lise ve Dengi 124 20.5081 3.96426
Yiiksek Okul 59 20.2373 3.58800

Tablo 13 incelendiginde anne egitim durumu degiskenine goére duygularn ifade
olumsuz duygu alt ol¢egi puan ortalamalari en yliksek anne egitim durumu ortaokul
olanlarda 21.42, en diisiik ortalama ise 20.23 ile anne egitim durumu yiiksek okul olan
ogrencilerde gozlenmistir. Puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin

belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmis sonuglar Tablo-14’de verilmistir.

Tablo 14:
Anne egitim durumu degiskenine gére duygulari ifade olumsuz duygu alt 6lgegi
puan ortalamalarimin karsilastirtimasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F
Gruplar f&rasmda 66.079 5 13.216 0806
Gruplar I¢inde 12582.557 767 16.405 6.546*
Toplam 12648.636 772
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*p>.01

Tablo 14 inlendiginde, {niversite Ogrencilerinin duygularin1 ifade edebilme
olumsuz duygu alt 6lcek puan ortalamalarinin anne egitim durumu degiskenine gore
anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans
analizi sonucunda, olumsuz duygu alt 6lgegi iliskin elde edilen. 806 F degeri ve. 05

diizeyinde anlamli bulunmamuistir (p>.05).

4. Baba Egitim Durumu Degiskenine Gire Duygular Ifade Edebilmeye Iliskin Bulgular

Tablo 15 :
Baba egitim durumu degiskenine gore duygulari ifade yakinlik alt 6l¢cegi puanlarina
iliskin n, X ve SS degerleri

Sumf N X Ss
Okur Yazar Degil 10 27.4000 5.44059
Okur Yazar 25 28.2400 5.77552
flkokul Mezunu 255 27.0902 5.92304
Orta Okul 80 27.9875 5.16437
Lise ve Dengi 187 27.8128 5.20362
Yiiksek Okul 216 27.6620 4.75460

Tablo 15 incelendiginde baba egitim durumuna gore duygular ifade yakinlik alt
ol¢egi puanlarinda en yiiksek ortalama 28.24 ile sadece okuryazar olan, en diisiik ortalama
ise 27.09 ile ilkokul mezunu olan babalarda gozlenmistir. Puan ortalamalar1 arasindaki
farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmis sonuglar

tablo-16’de verilmistir.

Tablo 16:
Baba egitim durumu degiskenine gore duygulari ifade yakinlik alt 6l¢egi puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 96.921 5 19.384 0.676
Gruplar I¢inde 21981.651 767 28.659 0 641*
Toplam 22078.572 772 '

*p>.01
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Tablo 16 incelendiginde, iiniversite 6grencilerinin duygularini ifade edebilmelerinin
baba egitim durumuna gore yakinlik alt 6l¢egi degiskenine goére anlaml diizeyde farklilasip
farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda, yakinlik alt

Olcegi. 676 F degeri ve. 01 diizeyinde anlamli bulunmamustir (p>.01).

Tablo 17:
Baba egitim durumu degiskenine gore duygulari ifade olumlu duygu alt 6l¢egi
puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Sinif N X Ss
Okur Yazar Degil 10 19.2000 4.51664
Okur Yazar 25 21.8000 5.85947
iIkokul Mezunu 255 22.5451 4.46298
Orta Okul 80 22.2250 4.60593
Lise ve Dengi 187 23.0909 4.79216
Yiiksek Okul 217 23.0737 4.71347

Tablo 17 incelendiginde baba egitim durumuna goére duygulari ifade olumlu duygu
alt 6l¢egi puanlarinda en yiiksek ortalama 23.09 ile lise ve dengi okul mezunu olan, en
diisiik ortalama ise 19.20 okuryazar olmayan babalarda gdzlenmistir. Puan ortalamalari
arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmis

sonuclar tablo-18’de verilmistir.

Tablo 18:
Baba egitim durumu degiskenine gére duygulari ifade olumlu duygu alt ol¢egi
puan ortalamalarvn karsilastiriimasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 225.328 5 45.066 5059
Gruplar I¢inde 16813.056 768 21.892 0 669*
Toplam 17038.384 773 '

*p>.01
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Tablo 18 inlendiginde, tiniversite 6grencilerinin duygularii ifade edebilmelerinin
baba egitim durumuna gore olumlu duygu alt 6l¢egi degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilagip farklilagmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda,

olumlu duygu alt 6lgegi 2.059 F degeri ve .01 diizeyinde anlamli bulunmamuistir (p>.01).

Tablo 19:
Baba egitim durumu degiskenine gore duygulari ifade olumuz duygu alt 6lgegi
puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Sinif N X Ss
Okur Yazar Degil 10 20.0000 2.53859
Okur Yazar 25 19.2000 4.70815
Tlkokul Mezunu 255 20.6902 4.04333
Orta Okul 80 20.5125 4.43517
Lise ve Dengi 187 21.0535 4.10053
Yiiksek Okul 216 20.2963 3.80394

Tablo 19 incelendiginde baba egitim durumuna gore duygulari ifade olumsuz duygu
alt ol¢egi puanlarinda en yiiksek ortalama 23.09 ile lise ve dengi okul mezunu olan, en
diisiik ortalama ise 19.20 okuryazar olmayan babalarda gdzlenmistir. Puan ortalamalari
arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmis

sonugclar tablo-20’de verilmistir.

Tablo 20:
Baba egitim durumu degiskenine gore duygular ifade olumsuz duygu alt olcegi
puan ortalamalarimin karsilastiriimasi

Varyans Kaynag KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 113.621 5 22.724 1390
Gruplar I¢inde 12535.015 767 16.343 0.226%
Toplam 12648.636 772 '

*p>.01

Tablo 20 incelendiginde, iiniversite 6grencilerinin duygularini ifade edebilmelerinin

baba egitim durumuna goére olumsuz duygu alt 6lcegi degiskenine gore anlamli diizeyde
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farklilasip farklilasmadigimmin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda,

olumsuz duygu alt 6lgegi 1.390 F degeri ve. 01 diizeyinde anlamli olmadig1 belirlenmistir

(p>.01).

5. Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Duygulart Ifade Edebilmeye Iliskin Bulgular

Tablo 21:
Yerlesim Birimi Degiskenine gore duygular ifade yakinlk alt ol¢egi puanlarina
iliskin n, X ve SS degerleri

Yerlesim yeri N X Ss
Koy 129 26.0233 6.46803
Tige 253 27.8221 5.45945
Sehir 316 27.5665 4.73742
Biiyiik sehir 75 292800 4.64863

Tablo 21 incelendiginde iiniversite 6grencisinin yasamini gecirdigi yerlesim
birimi degiskenine gore duygulari ifade yakinlik alt ol¢egi puanlarinda en yiiksek ortalama
29.28 ile biiyiik sehirde yasayanlarda, en diisiik ortalama ise 26.02 kdy de yasayanlarda
gozlenmistir. Puan ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi

amactyla varyans analizi yapilmis sonuglar tablo-22’de verilmistir.

Tablo 22:
Yerlesim Birimi Degiskenine gore duygulari ifade yakinlik alt ol¢egi puan
ortalamalarimin karsilagtirilmasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 543.921 3 181.307 6.474
Gruplar icinde 21534.651 769 28.003 0.000
Toplam 22078.572 772
*P<.05

Tablo 22 incelendiginde varyans analizi sonuglari, gruplarin yerlesim birimi
degiskenine goére duygulari ifade yakinlik alt 6l¢egi puanlari arasinda O6nemli diizeyde

farklilik  oldugunu gostermektedir (F=6.474, p<.05). Farklilagmanin kaynaginin
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belirlenmesi amaciyla Tukey Testi yapilmis, karsilastirmalara iliskin sonuglar tablo 23°de

verilmistir.

Tablo 23: Yerlesim Birimi Degiskenine gore duygular ifade yakinlik alt 6l¢egi puan
ortalamalarma lliskin Tukey Testi Sonuglar

.. . e .. Ortalamalar Std.
Degisken Yerlesim Birimi Arasi Fark Hata |
flge 1.79888¢+) | 57251 FS03
) 009
Koy P<.05
Sehir 1543200 | 55290 o
Biiyiik schir -3.25674(*) | 76841 PO<(')%5
] P<.05
%
Koy 1.79888() [ 57251 0
Iice . P>.05
Sehir 25568 | 44643| o0
Biiyiik schir -1.45787| 69575 PT'5055
Yakinlik 1;< 05
Koy 1543200 [ 55290 o
Sehir . P>.05
flce -25568 | 44643 oo
Biiyiik schir 171354 67970 PO
058
] P<.05
%
Koy 325674() | 76841 [ T 0
Biyllk sehir |, 145787 69575 P03
155
. P>.05
Sehir 1.71354| .67970 058
*P<.05

Tablo 23’de 0Ogrencilerin yasamlarin1 c¢ogunlukla gegirdikleri yerlesim birimi
degiskenine gore duygular ifade etme 6l¢eginin yakinlik alt boyutunda farklilagsma olup
olmadig1 tukey testi ile analiz edilmistir. Yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda
yasamimin biiylik c¢ogunlugunu biiyiik sehir, sehir ve ilgede geciren {iniversite
Ogrencilerinin yakinlik puan ortalamalar1 yagamiin ¢ogunlugunu kdyde yasayanlardan

anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (p<.05).

Tablo 24:
Yerlesim Birimi Degiskenine gére duygulari ifade olumlu duygu alt ol¢egi
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puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Yerlesim yeri N X Ss
Koy 129 21.9070 4.90924
Tige 253 22.9723 4.76379
Sehir 317 22.6341 4.54010
Biiyiik sehir 75 23.6800 4.57419

Tablo 24 incelendiginde iiniversite 6grencisinin yagsamini gegirdigi yerlesim birimi
degiskenine gore duygular ifade olumlu duygu alt 6lcegi puanlarinda en yliksek ortalama
23.68 ile biiyiik sehirde yasayanlarda, en diisiik ortalama ise 21.90 kdyde yasayanlarda
gozlenmistir. Puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadigmin belirlenmesi

amaciyla varyans analizi yapilmis sonuglar tablo-26’da verilmistir

Tablo 25:
Yerlesim Birimi Degiskenine gore duygulari ifade olumlu duygu alt ol¢egi puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 172,822 3 57.607
Gruplar icinde 16865,562 770 21.903 2.630
Toplam 17038,384 773
P<.05

Tablo 25 incelendiginde yerlesim birimi de§iskenine gore {iniversite 6grencilerinin
duygular1 ifade olumlu duygu alt 6l¢cek puanlarmin anlaml diizeyde farklilasmanin olup
olmadigina iligkin yapilan varyans analizi sonucunda elde edilen 2.630 F degeri. 05
diizeyinde anlamli bulunmustur (F=2.630, p<.05). Farklilasmanin kaynaginin belirlenmesi
amaciyla Tukey Testi yapilmis, karsilastirmalara iliskin sonuglar tablo 26’da toplu olarak

verilmistir.

Tablo 26:

Yerlesim Birimi Degiskenine gore duygulart ifade olumlu duygu alt 6l¢egi puan
ortalamalarina lligkin Tukey Testi Sonuclart

Ortalamalar | Std.

Degisken Yerlesim Birimi Arast Fark = Hata P

Olumlu Koy . P>.05

Duygu Ilce -1.06536 | .50633 153
Salosa 22700 4907 D TaY~
5)\./1111 o | & TT S «TOOU /U L AL~
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445
Bilyiik schir 1.77302¢%) | 67959 Pg;&s

- P>.05

Koy 106536 | 50633 | 70

flce . P>.05
Schir 33826 | 39455 | o)

Bilyiik schir -70767| 61532 | P23

659

- P>05

Koy 72709 | 4ss76 | ©

Sehir . P>.05
flge 33826 | 30ass5 [ PO

Biiyiik sehir -1.04593 | .60095 P;')%S

*P<.05

Tablo 26 incelendiginde Ogrencilerin yasamlarin1 ¢ogunlukla gecirdikleri yerlesim
birimi degiskenine gore duygularn ifade etme O&lgeginin olumlu duygu alt boyutunda
farklilasma olup olmadigr tukey testi ile analiz edilmistir. Yapilan ikili karsilagtirmalar
sonucunda yasaminin biiyiik cogunlugunu Biiyiik Sehirde yasadigini belirten 6grencilerin
puan ortalamalar1 (23.68), “kdyde “ gecirdigini sOyleyenlerden (21.90) anlamli diizeyde
yiiksek oldugu bulunmustur (p<.05).

Tablo 27:
Yerlesim Birimi Degiskenine gore duygulari ifade olumsuz duygu alt olgegi
puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Yerlesim yeri N X Ss
Koy 129 19.6279 4.69053
flce 252 20.9683 3.76911
Sehir 317 20.7129 4.03344
Biiyiik sehir 75 20.4800 3.61064

Tablo 27 incelendiginde {iiniversite Ogrencisinin yasamini gecirdigi yerlesim birimi
degiskenine gore duygulari ifade olumsuz duygu alt 6l¢cegi puanlarinda en yiiksek ortalama

20.96 ile ilgede yasayanlarda, en diisiik ortalama ise 19.62 koOyde yasayanlarda
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gozlenmistir. Puan ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi

amactyla varyans analizi yapilmis sonuglar tablo-28’de verilmistir

Tablo 28:
Yerlegim birimi degiskenine gore duygulari ifade olumsuz duygu alt ol¢egi puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 161.154 3 53.718 3,308
Gruplar I¢inde 12487.483 769 16.239 620*
Toplam 12648,636 772 '
*p<.01

Tablo 28 incelendiginde, {iniversite 6grencilerinin yasamini gecirdigi yerlesim
birimi degiskenine gore duygular ifade olumsuz duygu alt ol¢egi degiskenine gore anlamli
diizeyde farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi

sonucunda, yakinlik alt 6l¢egi 3.308 F degeri ve. 01 diizeyinde anlamli bulunmustur.

Tablo 29:
Yerlesim Birimi Degiskenine gore duygulari ifade olumsuz duygu alt ol¢egi puan
ortalamalarina lligkin Tukey Testi Sonuclart

< . c . . Ortalamalar Std.
Degisken Yerlesim Birimi Arasi Fark Hata |
Olumsuz flce 1.34035() | 43626 | PS03
Duygu Koy .012
. P<.05
_ *

Sehir 1.08503(*) | .42084 050

- : P>.05

Biiytik sehir -.85209 | .58515 465
Koy 1.34035(*) | .43626 P(<)i(;5

flce . P>.05
Sehir 25532 .34010 876

- . P>.05

Biiyiik sehir 48825 .53005 794
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3 P<.05
%
Koy 1.08503(*) | .42084 050
lige -25532 1 .34010 976
o e . P>.05
Biiyiik sehir 23293 | .51744 970
3 P>.05
Koy ,85209 | .58515 165
Biytk sehir 1, o _48825| 53005 | P03
794
. P>.05
Sehir -23293| .51744 970

*p<.05

Tablo 29’da 6grencilerin yasamlarimi c¢ogunlukla gegirdikleri yerlesim birimi
degiskenine gore duygular1 ifade etme Olgeginin olumlu duygu alt boyutunda farklilagsma
olup olmadig: tukey testi ile analiz edilmistir. Yapilan ikili karsilastirmalar sonucunda
yasaminin bilyiik cogunlugunu “Sehir” (20.71) ve “Ilge“de (20.96) yasayanlarin olumlu
duygu puan ortalamalar1 yasaminin biliyiilk ¢ogunlugunu “kéy”’de gecirdigini

sOyleyenlerden (19.62), anlaml1 diizeyde yiiksek bulunmustur (p<.05).

6. Aile I¢cerisinde Kendini Ifade Edebilme Degiskenine Gire Duygulart Ifade Edebilmeye
Iliskin Bulgular

Tablo 30:
Aile icerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore duygulari ifade yakinlik alt
olcegi puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Kendini ifade N X Ss
Kendimi Rahathkla
ifade Edebilirim 562 28.1299 5.26203
ifade edemem 38 23.1316 6.05011
Kismen 173 26.6763 4.89890

Tablo 30 incelendiginde iiniversite 0grencisinin aile icerisinde kendini ifade edebilme
durumuna gore duygulari ifade yakinlik alt 6l¢cegi puanlarinda en yiiksek ortalama 28.12 ile
kendisini rahatlikla ifade edebildigini diisiinen, en diisiik ortalama ise 23.13 ile kendisini

rahatlikla ifade edemedigini diisiinen ogrencilerde go6zlenmistir. Puan ortalamalari
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arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmis

sonuclar tablo-31’da verilmistir

Tablo 31:
Aile icerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gére duygulari ifade yakinlik
alt olgcegi puan ortalamalarinin karsilagtiriimasi

Kareler Kareler

Varyans Kaynagi Toplami S.D. Ortalamasi F
Gruplar {&rasmda 1062.839 2 531.420 19.471
Gruplar I¢inde 21015.733 770 27.293 0'0'00*
Toplam 22078.572 772

£p<.05

Tablo 31 incelendiginde, iiniversite Ogrencilerinin aile igerisinde kendini ifade
edebilme degiskenine gore duygular ifade yakinlik alt olgedi degiskenine gore anlaml
diizeyde farklilasip farklilagmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi
sonucunda, elde edilen 19.471 F degeri ve .05 diizeyinde anlamli bulunmustur.
Farklilasmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Tukey Testi yapilmis sonuglar Tablo

32’te verilmistir.

Tablo 32:
Aile icerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore duygular: ifade yakinlik alt
olcegi puan ortalamalarina lligkin Tukey Testi Sonug¢lar

Degisken Aile icinde kendini ifade Ortalamalar Std. Hata | P- Degeri
etme arasi Fark
Kendimi |ifade edemem 4.998%* .875 P<0.05
Yakmlik | ifade ederim | Kismen 1.453% 454 P<0.05
lfade 1 cmen -3.544% 935 P<0.05
edemem

Tablo 32°de 6grencilerin aile igerisinde kendini ifade edebilme durumlarina
gore duygular1 ifade etme Olgeginin yakinlik alt boyutunda farklilasma olup
olmadig: tukey testi ile analiz edilmistir. Yapilan ikili karsilastirmalar sonucunda
aile i¢inde “kendimi ifade ederim” (28.12) diyen {iniversite 6grencilerinin duygulari

ifade yakinlik alt 6l¢ek puan ortalamalari “kendimi ifade edemem” (23.13) ve
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“kismen ifade edebilirim” (26.67) diyenlerden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur

(p<.05).

Tablo 33:
Aile igerisinde kendini ifade Edebilme Degiskenine gére duygulari ifade olumlu
duygu alt olcegi puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Kendini ifade N X Ss
Kendimi Rahathikla Ifade Edebilirim 563 22.9130 4.72533
ifade edemem 38 22.4211 4.97361
Kismen 173 22.1792 4.51061

Tablo 33 incelendiginde {iniversite Ogrencisinin aile icerisinde kendini ifade
edebilme durumuna gore duygulan ifade olumlu duygu alt 6l¢egi puanlarinda en yiiksek
ortalama 22.91 ile kendisini rahatlikla ifade edebildigini diisiinen, en diisiik ortalama ise
22.17 kendisini kismen ifade edebildigini diisiinen O6grencilerde gozlenmistir. Puan
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans

analizi yapilmis sonuglar tablo-34’de verilmistir

Tablo 34:
Aile icerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore duygulari ifade olumlu
duygu alt olcegi puan ortalamalarinin kargilagtiriimasi

Varyans Kaynagi KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 74.940 2 37.470 1.703
Gruplar icinde 16963.444 771 22.002 '
Toplam 17038.384 773
*p>.05

Tablo 34’te {iniversite Ogrencilerinin aile igerisinde kendini ifade edebilme
degiskenine gore duygulari ifade olumlu duygu alt Ol¢egi degiskenine goére anlamli

diizeyde farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans analizi
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sonucunda elde edilen 1.703 F degeri, .05 diizeyinde anlamli bulunmamistir. Bu sonuca
gore olumlu duygu alt 6lcek puan ortalamalar1 aile icerisinde kendini ifade edebilme

degiskinine gore anlaml diizeyde farklilasmamaktadir.

Tablo 35:
Aile igerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore duygulart ifade olumsuz
duygu alt olcegi puanlarina iligkin n, X ve SS degerleri

Kendini ifade N X Ss
Kendimi Rahatlikla Ifade 563 20.7851 3.96043
Edebilirim
ifade edemem 38 19.8919 4.29330
Kismen 173 20.1156 4.23969

Tablo 35 incelendiginde iiniversite Ogrencisinin aile igerisinde kendini ifade
edebilme durumuna gore duygular ifade olumsuz duygu alt élgegi puanlarinda en yiiksek
ortalama 20.78 ile kendisini rahatlikla ifade edebildigini diigiinen, en diisiik ortalama ise
19.89 kendisini ifade edemedigini diisiinenlerde gozlenmistir. Kismen ifade edebildigini
diisiinenlerin puan ortalamalar1 ise 20.11 olarak bulunmustur. Puan ortalamalar1 arasindaki
farkin anlamli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla varyans analizi yapilmig sonuglar

tablo-36’da verilmistir

Tablo 36:
Aile igerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore duygular ifade olumsuz
duygu alt olcegi puan ortalamalarinin kargilagtiriimasi

Varyans Kaynag KT Sd KO F
Gruplar Arasinda 78.386 2 39.193 5 401
Gruplar I¢inde 12570.250 770 16.325 '
Toplam 12648.636 772
*p>.05

Tablo 36 incelendiginde tliniversite 6grencilerinin duygular1 ifade olumsuz duygu alt
Olcek puan ortalamalarinin aile igerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore anlamli
diizeyde farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesinde varyans analizi kullanilmig ve elde

edilen 2.401 F degeri. 05 diizeyinde anlamli bulunmamustir.
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7. Duygulari ifade edebilme ile psikolojik ihtiyaclar ve aleksitimi arasindaki iliskiye dair
bulgular

Tablo 37:
Duygular1 ifade edebilme ile psikolojik ihtiyaclar ve aleksitimi arasindaki iligki

Duygulari ifade Edebilme
Yakinhk Olumlu Olumsuz

Duygu Duygu
Basari r 148(**) .038 129(*%)
:*;i 5 Hiski I 218(**)  .160(**) 081(*)
3 § Ozerklik r 090(*%)  .193(**) 190(**)
% E Basathk r 178(*%) L094(*) 224(%%)
Duyglllarl Tanimma r - 186(*%) 046 _015
o~ Zorlugu
£ Duygulanifade r - 330(%%) -034 _078(%)
-:;, Zorlugu
2 Disa Doniik r i Tk ) )
= Diisiince 203(*%*) .029 051
N 773 774 773

* p<.05, ** p<.01

Tablo 37 incelendiginde iiniversite 6grencilerinin duygulart ifade yakinlik alt 6lgek
puanlarinin psikolojik ihtiyaglardan basari (.148), iliski (.218), dzerklik (.090), basatlik
(.178) ile pozitif yonlii iliskili oldugu bulunmustur. Universite 6grencilerinin duygular:
ifade olumlu alt 6l¢ek puanlan ile psikolojik ihtiyaclardan iliski (.160), 6zerklik (.193),
basatlik (.094) ile pozitif yonlii iliskili oldugu bulunmustur. Universite grencilerinin
duygulari ifade olumsuz duygu alt 6l¢cek puanlarinin psikolojik ihtiyaclardan basari (.129),
iliski (.081), 6zerklik (.190), basatlik (.224) ile pozitif yonlii iligkili oldugu bulunmustur.

Universite dgrencilerinin duygulari ifade yakinlik alt boyutu ile aleksitimi duygular:
tanima zorlugu ile (-.186), duygular1 ifade zorlugu ile (-.330), disa doniik diisiince ile (-
.203) negatif yonlii anlamli diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Ayrica olumsuz duygu alt
Olcek puanlar ile aleksitimi duygulari ifade zorlugu arasinda (-.078) negatif yonlii anlaml

diizeyde iliski gozlenmistir.

Tablo 37 de goriildiigii gibi yakinlik duygusu ile basari ihtiyaci arasinda. 05
manidarlik diizeyinde pozitif yonde anlamli bir iliski (R=148) bulunmustur.
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Basar1 duygusu ile yakinlik duygusu birlikte caligmaktadir. Yakinlik arttikca

duygulari tanima zorlugu azalmaktadir( R=-186).

Tablo 38:
Olumlu Duygu iizerinde ¢ok yonlii hiyerarsik regresyon analizi abl
Mod Yord R m Az FDf Bea SHMet gt .
(Sabit) 12,243 1,663 7,361 ,000 38
= 5 Basarl 075 061  -048 -1236 217 e
S o, .
g gk 267" 071 067 14,761 706/4 341 066 187 5193 000 {Jp;
- = ..
n _: .
& = Ozerklik 350 061 231 5879 000 o
Basathk
011 052 -009 -219 827 .
(Sabit) 12,805 2,168 5907 000 .«
ogr
.= Duygulan
£ Tamma Zorlugu 078 038 085 2062 040 onc
N
2 Duygulan ifade 278" 077 069 9149 763/7 der
fé Zorlugu -,082 ,053 -,064 -1,544 123
Disa Doniik min
Diisiince 027 049 -021 -558 577 .

ksitimi (duygular1 tanima zorlugu, duygular1 ifade zorlugu, disa doniik diisiince) ve
psikolojik ihtiyaglarinin (basari, iligki, 6zerklik basatlik) duygular ifade edebilme olumlu
duygu alt boyutunu anlamli diizeyde agiklayip aciklamadigini belirlemek amaciyla
hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Denkleme birinci adimda girilen psikolojik
ihtiyaglar duygular1 ifade edebilmeyi anlamli diizeyde agiklamakta (R=.267, R*=.071,
F=14.761, p<.05)ve duygulan ifadedeki varyansin %7.1°in1 aciklamaktadir. Denkleme
ikinci adimda girilen aleksitimi ile birlikte psikolojik ihtiya¢lar duygular ifade edebilmeyi
anlamli diizeyde agiklamakta (R=.278, R?*=.077, F=9,149, p<.05)ve duygulart ifadedeki
varyansin %7.7°ini agiklamaktadir. Psikolojik ihtiyaglardan iliski (8=187) ve Ozerklik
(=231, aleksitimi den ise sadece duygulari tanima zorlugunun (£=085 )olumlu duygulari

ifade edebilenin 6nemli yordayicilar: oldugu bulunmustur.

Basari ,025 052 ,018 472 637
Migki 104 057 066 1,826 ,068
Ozerklik 173,053 129 3,282 ,001
Basat{lk 170 045 155 3,752 ,000
< @ 3(Sabit) 264° 070 061 S144 7763 15944 1 683 6,872 ,000
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Duygulan

Tamma Zorlugu 028 033 ,036 ,870 ,384
Duygularn ifade
Zorlugu -,061 ,046 -,055 -1,325 ,185

abl
Disa Déniik -016 042 -014 -377 706 0
Diisiince

39’

da Universite 6grencilerinin aleksitimi ve psikolojik ihtiyaglarmin duygular ifade edebilme
olumlu duygu alt boyutunu anlamh diizeyde agiklayip agiklamadigini belirlemek amaciyla
hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Denkleme birinci adimda girilen psikolojik
ihtiyaglar duygular1 ifade edebilmeyi anlamli diizeyde agiklamakta (R=.259, R*=.067,
F=13.750, p<.05)ve duygularn ifadedeki varyansin %6.7’sini ac¢iklamaktadir. Denkleme
ikinci adimda girilen aleksitimi ile birlikte psikolojik ihtiyag¢lar duygular ifade edebilmeyi
anlamli diizeyde aciklamakta (R=.264, R’=.07, F=8,144, p<.05)ve duygular1 ifadedeki
varyansin %7 sini aciklamaktadir. Psikolojik ihtiyaclardan sadece o6zerklik (p=129) ve
basatlik (f=155), olumsuz duygular1 ifade edebilenin 6nemli yordayicilart oldugu

bulunmustur.
Tablo 40:
Olumsuz Duygu tizerinde ¢ok yonlii hiyerarsik regresyon analizi ablo
Stand t
Mod Yord F Df  Beta art S8 p 40’da
R R’ AR’ Hata .
Sabi 15.667 4/766 untver
(Sabit) 14,203 1,894 7,500 ,000 )
v site
Basarn
=
2_%.. - a 134 069 076 1,940,053 darenc
S = Qliski 275" ,076 071 417 075 200 5588,000 . . .
= € Orerklik ilerinin
A o= Ozerkll ,087 070 049 1,246 ,213 .
Basatlik aleksiti
asath 1135 059 093 2,273,023 .
mi1 ve
(Sabit) 23313 7763 5809 2,339 11,035 ,000 ol
. Duygulan pstko
£ Tamma Zorlugu ,003 041 003 ,072 ,943 ojik
E Duygularl ifade 420b 176 169 .
S Zorlugu -416 058 -284 -7,220 ,000 ihtiyag
<
o larinin
Disa Doniik -172 052  -114 -3,273 ,001
Diisiince duygul
ari

ifade edebilme olumsuz duygu alt boyutunu anlamli diizeyde aciklayip agiklamadigini

belirlemek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Denkleme birinci adimda
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girilen psikolojik ihtiyaclar duygular ifade edebilmeyi anlamli diizeyde acgiklamakta
(R=275, R*=.076, F=15.667, p<.05)ve duygulari ifadedeki varyansin %?7.6’sini
aciklamaktadir. Denkleme ikinci adimda girilen aleksitimi ile birlikte psikolojik ihtiyaclar
yakinligi ifade edebilmeyi anlamli diizeyde aciklamakta (R=.420, R’=.176, F=23.313,
p<.05)ve yakinliktaki varyansin %17.6 sini agiklamaktadir. Psikolojik ihtiyaclardan iligki
(#=200) ve basatlik (p=093), aleksitimiden ise duygular1 ifade zorlugu (p=.284) ve disa
dontik diisiincenin (#=114) yakin duygulan ifade edebilenin 6nemli yordayicilar1 oldugu

bulunmustur.
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde, arastirmanin problemine ve probleme ait alt problemlerle ilgili olarak
arastirma Orneklemini olusturan ogrencilerin duygularimi ifade etmelerinin cinsiyet,
Ogrenim goriilen sinif, anne — baba egitim durumu, yasamlarim gegirdikleri yerlesim yeri
ve aile icerisinde kendini ifade edebilme degiskenlerine gore ve aleksitimi ile psikolojik

ihtiyaglart ile ilgili bulgular tartisilmig ve yorumlanmistir.

Arastirma ile ilgili bulgularin tartisilmasi ve yorumlanmasi, alt problemlerin

olusturulma siralamasina uygun olarak yapilmstir.

1.Cinsiyet ve duygular ifade edebilme

Aragtirma ile ilgili bulgular incelendiginde cinsiyet degiskenine gore duygulari
ifade etme yakinlik alt boyutu ve olumlu duygu alt boyutlarinin kiz 6grencilerin puan
ortalamalarinin erkek 6grencilerden anlaml diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Olumsuz

duygu alt boyutunun ise cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi bulunmustur.

Yapilan literatiir caligmasi bu aragtirmanin sonucunu desteklemektedir. (Gross ve
John, 1998; Kring ve Gordon, 1998; Timmers, Fisher and Manstead, 1998; Clancy ve
Dollinger 1993; Josephs, Markus ve Tafarodi, 1992). Buda gosteriyor ki kiz ve erkek
ogrencilerin duygularini ifade edebilme durumunda farkli tepkiler vermektedirler. Elde
edilen sonuca gore kiz Ogrenciler erkeklerden daha fazla yakinlik ve olumlu duygu
durumlarinda kendilerini ifade etmektedirler. Hayes’in (1999) calismasi da bu sonucu
desteklemektedir. Hayes c¢alismasinda kadinlarin pozitif duygularini gostermeye, negatif
duygularini ise bastirmaya erkeklerden daha fazla egilimli olduklarini1 belirtmistir. Buna
karsilik elde edilen veriler olumsuz duygularini ifade etme durumunda kiz ve erkek
Ogrencilerin benzer tepkiler verdiklerine isaret etmektedir. Bu sonu¢ kiz ve erkek
ogrencilerin olumsuz bir durum karsisinda duygularini ifade etmeleri durumunda benzer

tepkiler verdiklerini gdstermektedir.
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Konu ile ilgili yapilan literatiir taramasinda kiz ve erkek 6grencilerin duygularini
paylasma ve ifade etme durumunda farkli yaklagimlar sergilediklerini gostermektedir.
Sallioglu (2002) de yaptigi ¢alismada cinsiyet acgisindan kizlarin “mutluluk™ ve “kaygi”
duygu kategorilerine iligkin duygu yogunluklarinin erkeklerinkinden anlamli olarak fazla
oldugunu gostermistir. Duygularimizi nasil  disa vurdugumuz, insanlarla nasil
gecinecegimizi de etkiler. Duygularin1 6zgilirce ifade eden insanlar, karsilarindaki
insanlarin duygularini anlama konusunda genellikle daha az sikint1 yasarlar (King, 1993).
Bu nedenle insanlarla iyi anlagabilmenin &nemli unsurlarindan birisi duygular1 ifade
edebilmektir. Ancak duygular iyi ifade edebilmek i¢in bu duygularin farkinda olmak ve
duygu tiiretebilmek de ¢ok dnemlidir. Duygu iiretebilme konusunda Isik’in (2007) yaptig
calisma sonucunda da kiz 6grencilerin, erkek 6grencilere gore daha yiiksek diizeyde bilis
yardimi ile duygu tretebildiklerine isaret etmektedir. Soylu (2007), calismasinda kizlarin
erkeklerden daha fazla sosyal ve duygusal Ogrenme becerilerine sahip olduklarini

vurgulamistir.

Kendini ifade etmeye dayali calismalarin sonucunda erkeklerin kizlara oranla duygu
durumlarim1 tanimaya daha az istekli olduklarini, kizlarin duygu yasantilarini daha iyi
konustuklarin1 ve duygulara iliskin daha pozitif tutumlara sahip olduklarini ifade
etmislerdir (Clancy ve Dollinger, 1993). Kizlarin erkeklerden duygusal olarak daha fazla
ifade edici olduklarini, daha yogun olarak duygu yasadiklarini ve duygulara iligkin daha
pozitif tutumlara sahip olduklarini ortaya koymustur (Brody, 1985; Clancy ve Dollinger,
1993). Arastirmalar ¢ok ifade edilen duygulardan birisi olan 6tke duygusu ifade edilirken
de cinsiyete gore degistigine isaret etmektedir. Averill (1983), 6fkelenme siklig1 agisindan
kadinlarin, erkekler kadar ve onlara benzer yogunlukta ve benzer nedenlerle 6fkelendigini
belirtmektedir. Erkekler kadinlara kiyasla ofke duygularii daha dogrudan ifade
etmektedirler. Kadinlarin ifade bi¢imi ise daha dolayli olmaktadir (Sharkin, 1993; Lerner,

1996).

Kadin ve erkeklerin duygularini ifade etme konusunda kiiltiirel yasamin etkisi ile
desteklendigini ve cinsiyet rollerinin ve duygularin sosyallestirilmesi ile ilgili aragtirmalar
(Plant ve dig., 2000; Umberson ve dig., 1996), kadinlarin 6fke, rekabet ve kiigiikk gérme
disindaki duygularini, 6zellikle de yakinligi saglayict duygularmi ifade etme konusunda

desteklendigini, erkeklerin ise bunun tersine, 6fke ve kendine giiven duygular ifade etme
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konusunda desteklendigini gostermektedir. Ayrica diismanca olmayan duygulari ifade etme
konusunda cocuklarni destekleyen ailelerde yetisen cocuklarin, arkadaslarinin arasinda
daha popiiler olduklar1 bulunmustur. Bu ailelerde yetisen gen¢ kizlarin kendilik algisinin
daha olumlu oldugu, erkelerin ise daha pozitif sosyal davranislar gosterdikleri ve duygusal
olarak daha esnek olduklari bulunmustur. Ayrica bu kizlarin ve erkeklerin ergenlige

uyumlarinin daha kolay oldugu goriilmiistiir (Flannery, 1993).

Bu goriislerin aksine Mulcahy (1973), ergenlerde kendini yasitlarina a¢gmada
cinsiyetler arasinda bir fark olmadigini, kiz ve erkek aymi cins arkadaglarina daha ¢ok
acildiklarimi, kizlarin daha c¢ok kisilik, zevk ve ilgiler gibi kisisel konular1 agarken,
erkeklerin ise daha ¢ok meslek, tutum ve goriisler konularinda agildiklarini ifade etmistir.
Sosyal iligkilerde ise duygusal tepkilerin kadin ve erkelerde ayni diizeyde yasanmadigi,
kadinlarin daha empatik ve samimi bulundugu (Kozakli, 2006), sosyal iligkilerini daha
kolay kurduklari, duygu ve problemlerini daha kolay paylastiklarin1 saptayan calismalar
bulunmaktadir. Ayrica kendini agma davraniglarinin kadinlarda erkelerden daha yiiksek
oldugu da saptanmustir (Selcuk, 1989; Avsaroglu ve Ure, 2000). Selcuk (1989)
calismasinda da kiz Ogrencilerin ayni cins yakin arkadasa agilma puanlar1 daha yiiksek
cikmistir. Bu sonug, Giiltekin (2000) ile Kelley ve digerlerinin yaptig1 bir ¢alisma sonuglari
ile de ortiigmektedir (Kelley ve digerleri, 1983; akt: Selguk, 1989). Ayrica Selguk ayni
calismasinda kiz Ogrencilerin karsit cinse agilma puanlari erke 6grencilerden diisiik

bulmustur.

Snell ve digerleri (1989), yaptiklar1 arastirmada iiniversite de kiz ve erkeklerin
kisisel duygularinin, ayni cins yakin arkadaslarina daha ¢ok actiklar, kiz ve erkeklerin
kisisel duygularin1 annelerine babalarindan daha ¢ok actiklarint belirtmistir. Selguk
(1989)’de yaptig1 calima bu sonucu desteklemekte ayrica 6grencilerin en az 6gretmenlerine

acildiklarini saptamstir.

2. Siif Degiskenine Gore Duygular: ifade Edebilme

Aragtirmanin ikinci alt probleminde, iiniversite 6grencilerinin duygular1 ifade puan
ortalamalar1 smif degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadigi

incelenmistir. Elde edilen bulgular, sinif degiskenine gore yapilan karsilastirma sonucunda;
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IV. siif 6grencilerin duygularini ifade edebilme yakinlik alt boyutu puan ortalamalarinin 1.

siif 6grencilerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur.

Bu sonuca gore iiniversiteye yeni gelen dgrencilerin ve son sinifta 6grenim goren
ogrencilerin yakinlik duygularini ifade edebilme durumunda farkli tepkiler verdiklerini
gostermektedir. Elde edilen sonuca gore IV. Sinif 6grenciler 1. Sinmif 6grencilerden daha

fazla yakinlik duygu durumlarinda kendilerini ifade etmektedirler.

Arastirmada kullanilan duygular ifade 6l¢eginin diger iki alt boyutu olan olumlu
duygular ifade etme ve olumsuz duygulari ifade etme sonuglarina gore elde edilen verilere
gore ise I. Smif 6grencilerle IV. Simif 6grenciler arasinda benzer tepkiler verdikleri
gbzlemistir. Bu sonug siif degiskeninin 6grencilerin olumlu ve olumsuz duygularini ifade

etme durumunda benzer tepkiler verdiklerini gdstermektedir

Konu ile ilgili yapilan literatiir taramalarinda simif degiskeninin farkli duygu
tepkilerine gore farkli sonuglar verdigi goézlenmistir. Sallioglu (2002) yaptig1 caligmada
siif degiskenine gore , “mutluluk™ duygusu incelenmis ve 1. Smif 6grencilerinin duygu
yogunluklarinin IV. Sinif 6grencilerinkinden daha fazla oldugu ortaya ¢ikmustir. Benzer
sonu¢ Ceyhan (1999), yaptig1 ¢alismada da gozlenmistir. Bu sonug 6grencilerin ilk defa
tiniversitede 6grenim gordiikleri ya da ilk defa ailelerinden ayr1 yasamaya basladiklari i¢in
daha yogun duygular icerisinde olmalarindan kaynaklandig: diisiiniilebilir. Ayrica I. sinif
ogrencileri heniiz ergenlik siirecinden ge¢mekteler ve bu donemin yogun duygularini
yastyorlar. Ote yandan ¢ok énemli bir sinav maratonundan gegip yeni bir hayata adim
atmalar1 da onlarin duygu yogunlugunu etkilemektedir. Bu nedenle olumlu duygu ifade
eden sozciikk ve deyimlere yiikledikleri yogun duygularinin fazla olmasi diisiiniilebilir.
Buna karsin IV. Simif Ogrenciler ise lniversitenin bitirilme asamasina gelip gelecek
kaygilarinin yogunlagmasi, onlarin daha yogun bir stres yiikii altinda olmalarina ve bu
duruma bagli olarak da duygu yogunluklarinin az olmasina neden olabilecegi

diistiniilmektedir.

Konuya iliskin Soylu (2007)’nun arastirma sonucunda “duygularimi diizenlerim ve
kontrol edebilirim” goriislinii birinci sinif 6grencileri daha yiiksek diizeyde cevaplamislar,
bu durum birinci smif dgrencilerinin duygusal tepkilerini dordiincti sinif dgrencilerden

daha fazla 6nemsedikleri sonucunu ¢ikarmistir. Buna karsilik “olumlu diisiincelerimi her
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ortamda dile getiririm” maddesini dordiincii sinif 6grencileri daha fazla benimsemislerdir.
Buradan dordiincii siif 6grencilerin duygularini ifade etmede birinci sinif 6grencilerden

daha rahat olduklarin1 géstermistir. Bu sonug arastirmanin bulgusunu desteklemektedir.

3. Anne Egitim Durumuna Gére Duygulari ifade Edebilme

Arastirmanin bu alt probleminde {iniversite 6grencilerinin anne ve baba egitim
durumlarma gore duyularimi ifade etme durumlarimin farklhilasip farklilasmadig:

incelenmistir.

Elde edilen sonuglara gore, anne egitim durumu degiskenine gore duygular ifade
edebilme alt boyutundan yakinlik, olumlu duygu, olumsuz duygu alt boyutlarinin anlamh
diizeyde faklilagmadigi bulunmustur. Bu sonug iiniversite 6grencilerinin duygularini ifade
etme durumlarinda anne egitim durumu degiskenine bagli olarak faklilagsmadigini

gostermektedir.

Egitim diizeyi ylikseldikce annelerin c¢ocuklarina karst davranislarindaki
degisikligin onlarin duygularinmi ifade etmelerini daha fazla kolaylastiracagi diistiniilebilir.
Ayrica aile igerisinde egitim diizeyi ylikseldik¢e birtakim imkanlarinda artmasiyla aile igi
demokratik tutumun ve iletisimin daha saglikli olmasi1 olasilig1 ¢ocuklarin kendisini ifade
edebilmesini kolaylastirabilir. Ancak bu arastirmada elde edilen veriler ve Inceoglu,
Erkman ve Aytar’in (1985)’te yaptiklar1 ¢alisma sonucunda da elde edilen bulgular bu
diisiincenin tersini gdstermistir. Inceoglu ve digerlerinin yaptigi ¢alismada elde edilen
verilere gore anne — baba egitim durumu degiskenine gore stresle basa c¢ikma stilleri
arasinda anlamli diizeyde farklilagmanin olmadigi gozlenmistir. Sallioglu (2002)
caligmasinda da tiniversite 0grencilerinin annesinin egitim diizeyi ile duygu yogunluklari
arasinda anlaml bir fark gézlenmemistir. Soylu (2007)’nun yaptig1 calisma sonucunda da
tiniversite 6grencilerinin sosyal duygusal 6grenme becerilere sahip olmasi ile anne egitim
durumu arasinda negatif iliski bulunmustur. Annelerin egitim durumu yiikseldikce sosyal

duygusal 6grenme becerileri’ne sahip olma iligkisi diismektedir.

Tiirk (1992), aleksitimik 6zellikleri olan ve olmayan {iniversite 6grencilerinin duygu
kategorilerinde yer alan sozciiklerle ilgili olarak yaptigi ¢alismada, annesi egitimsiz ya da

sadece okur-yazar olan bireylerde, annesinin egitimi ilk-orta-lise ya da daha yiiksek
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olanlara oranla aleksitimik 6zelliklerin belirgin bicimde daha yiiksek oldugunu bulmustur.
Benzer sekilde annesinin egitim diizeyi diisiik bireylerde aleksitimik 6zelliklerin daha fazla
bulundugunu belirten arastirmalar (Loiselle ve Dawson, 1994; Yemez, 1991; Sallioglu,
2002) da vardir. Bireyin duygusal gelisiminde ¢ok biiyiik bir etken olan annenin egitim
diizeyi yiikseldikge, anne—¢ocuk arasindaki bagin ve iletisimin islevsel olmasi ve ruh
saghigr acisindan da kendini ifade edebilmesi ile sosyal becerisinin yiiksek olacagi

sOylenebilir.

4.Baba Egitim Durumuna Gére Duygular1 ifade Edebilme

Arastirma bulgulart incelendiginde baba egitim durumu degiskenlerine gore
duygulan ifade edebilme alt boyutlarindan yakinlik, olumlu duygu, olumsuz duygu alt
boyutlarinin anlamli  diizeyde faklilasmadigi bulunmustur. Bu sonu¢ {iniversite
ogrencilerinin duygularini ifade etme durumlarinda baba egitim durumu degiskenine bagl

olarak faklilasmadigini gostermektedir.

Insanlarda olusan genel kami egitim diizeyi yiikseldikge anne ve babalarmn
cocuklarina kars1 davraniglarindaki degisikligin onlar1 duygularini ifade etmelerini daha
fazla kolaylastiracagi yoniindedir. Cocugun duygusal gelisiminde annenin oldugu kadar
babasinin da 6nemi biiyiiktiir. Dolayistyla babanin egitim diizeyi de yiikseldik¢e, cocugun
saglikli gelisimi desteklenmektedir. Bu nedenle aragtirmamizda, duygular1 ifade edebilme
ve duygu ile ilgili her bir kategoride (yakinlik duygusu, olumlu duygu, olumsuz duygu )
yer alan durumlarin babanin egitim durumu ile iliskisini olup olmadig1 belirlenmeye
calisilmistir. Ancak bu arastirma sonunda iiniversite 6grencilerinin duygularini ifade etme
durumlarinda baba egitim durumu degiskenine bagli olarak faklilasmadigini
gostermektedir. Sallioglu (2002), yapmis oldugu arastirmada da benzer sonuca ulagtigi

gorilmiistiir.

Aile igerisinde egitim diizeyi ylikseldik¢e birtakim imkanlarinda artmasiyla aile i¢i
demokratik tutumun ve iletisimin daha saglikli olmas1 olasilig1 ¢cocuklarin kendisini ifade
edebilmesini kolaylastiracag diisiiniilmektedir. Ancak Inceoglu ve arkadaslarinin 1985°te
yaptiklar1 ¢alisma sonucunda elde edilen bulgular bu diisiinceyi desteklememektedir. Bu

calismada elde edilen verilere gore anne — baba egitim durumu degiskenine gore stresle
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basa c¢ikma stilleri arasinda anlamli diizeyde farklilasmanin olmadigr gozlenmistir. Bu
sonucu destekler nitelikteki bir sonu¢ da Soylu (2007)’nun yaptig1 ¢aligmada gozlenmistir.
Universite grencilerinin sosyal duygusal 6grenme becerilere sahip olmasi ile baba egitim
durumu arasinda ters orant1 bulunmustur. Babalari {iniversite ve iizeri mezun durumda olan
Ogrencilerin sosyal duygusal 6grenme becerilerine sahip olma oranlar1 oldukca diistik
cikmistir. Buna karsilik en fazla oran babalar1 lise mezunu ve ortaokul mezunu

olanlardadir.

Loiselle ve Dawson (1994) arastirma sonucunda, babasinin egitim diizeyi diisiik
bireylerde aleksitimik Ozelliklerin daha fazla goriildiigiinii ortaya koymustur. Yine Tiirk
(1992) babas1 egitimsiz ya da sadece okur-yazar olan bireylerde aleksitimik &zelliklerin

daha fazla goriildiglinii belirtmektedir.

5. Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Duygular: ifade Edebilme

Arastirmanin bu 6liimiinde yerlesim yeri degiskenine gore duygulari ifade edebilme
alt problemi puanlarinin anlamli diizeyde farklilagtirnp farklilasmadigi arastirilmistir.

Elde edilen bulgulara gore Ogrencilerin yasadiklari yerlesim yerleri ile ilgili
duygularin1 ifade edebilme durumlarina gore yakinlik alt boyutuna gore yasadiklar1 yer
degiskenine gore, olumlu duygu ve olumsuz duygu durumlarini ifade edebilmelerinde
anlamli diizeyde fark ortaya ¢ikmistir. Yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda yasaminin
biiylik ¢ogunlugunu biiylik sehir, sehir ve ilge de gegiren iiniversite dgrencilerin yakinlik
puan ortalamalari yagsaminin ¢ogunlugunu kdyde yasayanlardan anlamli diizeyde yiiksek

bulunmustur.

Yasamin ¢ogunun gegcirildigi yerlesim bolgesi farkli soysa-kiiltiirel ozellikler
gosterebilmekte ve bireyin duygusal yasantisinda etkili olabilmektedir. Dolayisiyla az
gelismis bolgelerde toplumun kontrol edici ve baskici 6zelligi gelismis bolgeye oranla daha
fazla olmakta, bu da sosyal yasantinin azligina, kisilik gelisiminin, dolayisiyla duygusal

gelisimin de yeterince saglikli olmamasina sebep olabilir.

Biligsel ve gelimsel arastirmacilar, ¢evresel igerigin niteliginin, bireyin duygularini
tanima, ifade etme, yasama ve baga ¢ikma becerilerini etkiledigini 6ne siirmektedir (Brody,

1985). Duygular tizerinde iilke igerisindeki kiiltiirel farkliliklarin etkili oldugunu belirten
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Matsumoto (1991), duyguya iliskin farkliliklar1 psikolojik kiiltiirdeki farkliliklarla
yorumlamaktadir. Yapilan arastirmalarda biiyiik sehirlerde biiyiiyen {iiniversite
Ogrencilerinin kiigiik sehir, kdy ve kasabada biiyliyenlerden daha ¢ok kendi benliklerini
kabul edici bir tutum gelistirdikleri (Kiligci, 1984), uyumlarinin (Kiziltan, 1984) ve uyum
alanlarmin (Kurg, 1989) daha yiiksek oldugu ortaya konulmustur. Alperten (1993)
Ogrencilerin uyum diizeyleri arasinda, yasaminin ¢ogunlugunu biiyiik sehir, sehir, kdy ve

kasabada geg¢irmelerine gore onemli bir fark olmadigini ifade etmektedir.

Ceyhan (1999)’da yaptig1 calismada iiniversite 6grencilerinin duygu yogunlugunun,
yasamin ¢ogunun gecirildigi yerlesim birimi agisindan anlamli bir farklilik gostermedigi
belirtilmistir. Ote yandan Tiirk (1992), ailesi kdy-kasabada yasayan, cocuklugunun ilk on
yilin1 kasabada geciren bireylerde, duygu yogunlugunun az olmasinin beklendigi

aleksitiminin daha siklikla goriildiigii ortaya konulmustur.

6. Aile Icerisinde Kendini ifade Edebilme Durumuna Gére Duygulan ifade
Edebilme

Arastirmanin bu alt probleminde, iiniversite 6grencilerinin duygular ifade puan
ortalamalari, aile igerisinde kendini ifade edebilme degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Elde edilen bulgular incelendiginde aile i¢erinde
kendilerini ifade edenlerle kismen ifade eden ogrenciler aile igerisinde kendini ifade

edemeyen 6grencilere gore duygularini daha yakin olarak ifade etmektedirler.

Aile igerisinde duygularini tamamen ya da kismen ifade eden dgrenciler bu ifade
ettigi duygular aile tarafindan onaylanmasi geri bildirim verilmesi ve saygi gosterilmesi
durumunda 6grenci kendisini degerli hissedecektir ve ayrica kendini giivenli bir ortamda
hissedecektir. Bu nedenle ailesiyle yakinlik kuracaktir ve iligkilerinde aile bireylerine

oldukca yakin davranacaktir.

Duygusal deneyimlerimiz arttikca duygularimizi tanimamiz ve onlart ifade
etmemizde kolaylastirabilir. Duygusal deneyimlerimiz ise benlik sistemimizle
biitiinlesmistir. Kendimiz hakkinda tepki veren bir benlik olmadan biz duygularimiza sahip
olsak da bu duygularnn yasayanin kendimiz oldugunun farkinda olmazdik. Boylece
duygularin ve benligin farkinda olmak ve duygularimizi dogru ifade edebilmenin 6nemi

ortaya ¢ikmaktadir. Cocuk duygusal deneyimlerini ilk aile igerisinde edindigi i¢in bireyin
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kendisini aile igerisinde ifade edebildiginin farkinda olmasi da ¢ok Onemlidir. Bu da
cocugun Ozerkliginin artmastyla saglanabilir. Aile igerisinde yasanan yakin aile baglarinin
etkisi ve kiiltiirel yasayislar ¢ocugun kendisini ifade etmesini etkiler. Yakin aile baglari aile
icerisinde kisiler arasi dayanisma saglarken, diger taratanda cocuk iizerindeki bagimlilik
baskilari, ¢ocuklarin uymalarimi saglayacak ozerklik yonelimlerini engelleyebilir. Ev
ortaminda ana-babaya bagimlilik beklentileri, okul otaminda da &gretmene bagimlilik ve
itaat beklentileriyle biitiinlesir (Kagit¢ibasi, 1993). Bu nedenle ¢alismamiza katilanlarin aile

icerisinde kendisini ifade edebildiginin ortaya ¢ikmasi dnemli bir sonugtur.

Larsen ve Diener (1986) c¢alisma sonucunda duygu yogunlugu yiiksek olan
bireylerin yasamlarinin ve sosyal iligkilerinin daha karmasik oldugunu, daha ¢ok duygu
uyandiran giinliik etkinlikler ile mesgul olmaya egilim gosterdiklerini belirlemislerdir.
Ceyhan (1999) Kendini girisken, atilgan algilayan iiniversite 6grencilerinin “yeterlilik” ve
“mutluluk” duygu kategorilerine yiikledikleri duygu yogunluklarinin, kendini ¢ekingen
algilayan iiniversite Ogrencilerinden daha fazla oldugunu ortaya koyan arastirmalar

yapmuistir.

7. Duygular ifade edebilme ile psikolojik ihtiyaclar ve aleksitimi arasindaki
iliski

Arastirma sonucunda iiniversite dgrencilerinin duygulan ifade yakinlik alt dlgek
puanlarinin psikolojik ihtiyaclardan basari, iligki, 6zerklik, basatlik alt boyut puanlari
arasinda pozitif yonlii iligkili, tiniversite 6grencilerinin duygular ifade olumlu alt 6l¢ek
puanlar1 ile psikolojik ihtiyaclardan, iligski, 6zerklik, basatlik ile de pozitif yonli iligkili
oldugu bulmustur. Ayrica liniversite 6grencilerinin duygulari ifade olumsuz duygu alt 6l¢ek
puanlarinin psikolojik ihtiyaglardan basari, iliski, 6zerklik, basatlik ile de pozitif yonlii
iligkili oldugu bulunmustur.

Universite dgrencilerinin duygulari ifade yakinlik alt boyutu ile aleksitimi dl¢eginin
duygular1 tanima zorlugu ile duygular1 ifade zorlugu ile disa doniik diislince ile negatif
yonlii anlamli diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Ayrica olumsuz duygu alt Slgek
puanlart ile aleksitimi duygulari ifade zorlugu arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski

gozlenmistir.
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Yakinlik duygusu ile basar1 ihtiyaci arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Yakinlik arttikca duygular1 tanima zorlugu azalmaktadir. Basari ihtiyact olan
ogrenciler bagart ihtiyacin1 karsilamak icin, gerek destek olmak gerekse de yardim
alabilmek i¢in diger insanlarla yakin iligkilere girebilirler. Ciinkii 6grenci basarili olabilmek
i¢in yiiksek gereksinim hissedebilir. Hissettigi bu gereksinimi karsilamak i¢in sosyal destek
arayabilir (Yildirrm, 2006; Kapikiran ve Ozgiingér, 2009). Ogrencilerin akademik
basarisina ailelerinden aldiklar1 sosyal destek pozitif yonde etki etmektedir.
Arkadaslarindan aldiklar1 sosyal destek ise akademik basarmmin 6nemli bir yordayicisi

olarak bulunmamustir (Yildirim ve Ergene, 2003; Lopez ve dig., 2002).

Ogrenciler basarili olmak ister, gok yogun ¢abaca gayret gosterirler. McClelland’mn
basar1 ihtiyaci teorisine gore, bazi bireyler sadece basart i¢in calisirlar. Ciinkii onlar
basaridan zevk alirlar, en iyisini yapmak i¢in yiiksek motivasyon igerisine girerler ve onun
daha da iyisini yapmaya caligirlar. Bu cabalar karsisinda ulasilan basar1 onlarin mutlu
olmasina ve c¢aba gosterdik¢ce basarilarinin artacagina dair olumlu duygular beslemesine
neden olur (Zunker, 2002). Eger bu ¢aba ve gayretlere karsin basarili olamazlarsa niye
basarili olamadiklarina dair ¢aresizlik hissetmeye baglarlar. Bu durum olarda basarili olma
konusunda olumsuz duygulara yol acgacaktir (Schunf, 2010). Bu c¢aresizlik hisside

olumsuzluk duygusu olusturabilir.

Insanlar iliski ihtiyacini gidermek igin etkilesime gecerler. Etkilesimde de
kendilerine yakin hissettikleri bireylerle iligski kurarlar (Heckert, 2000). Birey c¢evresiyle
iliski kurmak ister. Kurdugu bu iliskilerin arzularina uygu olmasin ister, ayrica bu
iliskilerden doyum saglamak ve giivende olmak ister. Ilaveten kurdugu bu iliskilerinde
siireklilik ister. Deci ve Ryan ‘in Oz-belirleme kuramma gére kisilerin doyurma arzusu
icinde oldugu bireyin dogasinda olan doyurulmasi gereken temel psikolojik ihtiyaclardan
birisi iligki ihtiyacidir (Ryan, ve Deci, 2008). Kisiler kurduklari iliskilerinin siirekli
olabilmesi i¢in kars1 taraftan olumlu duygularin yansitilmasini ister. Bu nedenle de olumlu
duygular iliski ihtiyacim1 karsilayabilir. Aksi durumda iligki ihtiyacini olumsuz duygu
gosteren insanlarla karsilayan bireylerde siirekli kendini degersiz hissedebilir bu da
iligkilerde bozucu rol oynayabilir (Hamarta, 2009). Duygularin ifade edilmesinde kisiler
arasi iligkilerde iletisim yonelimi yiiksek olan bireylerin iletisim yonelimi diisiik olan

bireylerden daha fazla isteklidirler (Clark ve Finkel, 2005).
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Birey doyurdugu iligki ihtiyaci ile beraber bagimsiz olmak ve en Onemlisi de
iligkinin baslamasini ve kontroliiniin kendi elinde olmasin1 arzular. Bu sayede ozerklik
ihtiyacini ortaya cikartir. Ozerklik ihtiyacinda ise birey kendi duygularina gére davranmak
ister ve kendisi bir ¢aligmaya baslamak ve siirdiirmek ister (Krapp, 2005; Lundberg, 2007).
Ozerk insan kendi basina hareket eden, kendi kararlarin1 kendisi alan, yapacag islerin
sorumlulugunu tistlenen bir birey oldugu icin yakin iliskiye girebilecegi bir bireyle kendi
tercihlerini kendisi yapabilir. Eger 6zerk olmasina ket vurmuyorsa iliskiye devam eder eger
kars1 taraftan olumsuz bir duygu hissederse bu olumsuzluk 6zerkligine ket vurana kadar
devam eder. Eger 6zerkligini tamamen engelliyorsa iliski tamamen kesilir. Bir birey siirekli
bir grup igerisinde 6n plana ¢ikmak ve grubu siirekli kontrol altinda tutmak isteyebilir.
Diger bireylerin davraniglarini yonlendirmek istiyorsa bu durumlar grup igerisinde olumsuz
duygularin 6n plana ¢ikmasina neden olabilir. Grup ayni zamanda basat olan bireyin bu tip
davranislarini yakinlik olarak da algilayabilir ve bunun sonunda olumlu duygu olarak da

sergileyebilir ( Kesici, 2008).

Heckert ve digerleri (2000) psikolojik ihtiyaglar olarak bilinen basari, iliski,
Ozerklik ve basatlik ihtiyaglarin1 sosyal ihtiyaglar olarak degerlendirmislerdir. Basari
ithtiyacini, bireyin 6nceki performansini daha ileri tasimak i¢in iistiin olma ve tesebbiisde
bulunma arzusu olarak tanimlamuslardir. Iliski ihtiyacini, sosyal olarak etkilesimde
bulunma arzusu ve digerleri tarafindan kabul edilme olarak belirtmislerdir. Ozerklik
ihtiyacini1 da, digerlerinden ziyade kendisi i¢in bir seyler yapmayi arzu etme olarak ifade
etmiglerdir. Basatlik ihtiyacini ise bazen giiclii olma ve digerleri lizerinde etkin olma arzusu

olarak tanimlamislardir.

Burger (2006) duygu tanima arttikca yakinlik duygusu azaldigini ¢iinkii etkilesime
gecilecek olan bireyin duygularini( sevgi, cana yakinlik, samimiyet, i¢tenlik spontanlik
gibi) fark ettigimiz zaman yakinligin artmasinin gozlenebilecegini ifade etmektedir. Eger
bu duygular1 taniyamazsak diger bireylerle yakinlik iligkisi igerisine girmeyebiliriz.
Bireylerin birbirlerine yakin olabilmesi i¢in yasadiklar1 duygunun siddetini yogunlugunu
bilemeleri gerekmektedir. Her farkinda oldugumuz duygu bizi diger insanlara kars1 daha
cana yakin olmamiz i¢in harekete gegirebilir (Burger, 2006). Duygusal farkindalig diistik
olan kisilerle karsilastirildiginda, farkindaligi yiiksek olanlarin daha sik pozitif duygu
yasadiklari, kendine saygilarinin daha yiiksek oldugu, daha disa doniik olduklari, sosyal
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olarak daha az kaygili olduklar1 ve daha ¢ok yasam doyumu belirttikleri goriilmektedir
(Swinkels ve Giuliano, 1995).

Bireyler iletisimi baslatirken ve siirdiiriirken karsisindaki bireylerin duygu ve
tavirlarin1 bilmek isterler. Ozelliklede duygu ve tavirlarim disa vuran insanlari kendine
yakin hissederler. Duygularii ifade etmeyip belirsiz ve net olamayan bireylere karsida
mesafeli olmak isterler. Yakin iliski ve samimiyet gelistiremezler. Ciinkii duygular

paylastikca insanlarin birbirine yakinlagmasi daha hizlanabilir.

Literatiirde disa dontikliikle ile ilgili kuramsal c¢aligmalarda bireyler disa doniik
oldukca yakinlik iligkilerinin arttig1 sOylense bile bizim aragtirmamizda disa doniiliik
arttikca yakinligin azaldigi goériilmiistiir. Bunun nedeninin de disa doniikler olduk¢a sosyal
kisilerdir, ayn1 zamanda enerjik, iyimser, sicakkanli ve giriskendirler. Ice d&niikler
genellikle bu 6zellikleri gostermezler ama asosyal ve enerjisi olmayan kisiler olduklarini
sOylemek de yanlis olur(Burger,2006). Dolayisiyla da bireyler iletisim kurarken iletim
kuracak kisilerin disa doniik veya i¢e doniik olduklariyla degil enerjik, hareketli paylasime1

icten ve spontan olduklarina dikkat ettikleri sdylenebilir.

Olumlu duygu ve disa doniikliik sosyal gevreyle i¢ ice olma istegini icermektedir.
Olumsuz duygu ise kisinin kendini yansitma konusunda isteksizligi ile iliskilidir (Watson
ve Clark, 1984). Olumlu duygunun yiiksek oldugu kisilerin hem diger insanlara oranla
sosyal iletisimlerden daha fazla zevk aldiklar1 hem de sosyal yasama daha uzun zaman
ayirdiklart belirlenmigtir (Berry and Hansen, 1996). Olumlu duygularin bir yandan
O0grenmeyi ve akil yiiriitmeyi kolaylagtirarak gelisimi arttirdigi, diger yandan yakin iliskileri
bicimlendirme ve koruma becerisini gelistirdigi goriilmektedir. Bunun aksine Olumsuz
duygularin bilissel performansi bozdugu, algilamay1 degistirdigi ve bireyin kisiler arasi
iligkilerinin kalitesini olumsuz etkiledigi goriilmektedir (Collins ve Gunnar, 1990).
Anksiyete, depresyon ve 6fke gibi olumsuz duygu durumlari, azalan dikkatle, iyimserlik ve
mutluluk gibi olumlu duygu durumlar ise artan dikkatle iliskili bulunmustur (Basso ve
dig., 1996). Olumlu duygu yaraticilik, yeni diislincelere agik olma ve esnek diisiince
orlintiileriyle, kisinin kendini daha {iiretken hissetmesiyle ve gelecekteki olaylari daha
iyimser degerlendirmesiyle iligkili oldugu bulunmustur (Forgas, 2002). Fredricson ve

Joiner (2002) yaptiklar ¢alismada olumlu duygu yasamanin kisinin simdiki zamanda iyi
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hissetmesinin disinda, gelecekte de iyi hissetme olasiligini arttirdigini, ayrica kisinin

sonraki olaylarda olumlu anlam bulma olasiligini yiikselttigini belirlemislerdir.

Yiiksek olumlu duygu yasayan kisiler kendileri ile ilgili daha olumlu hissetme
egilimindeyken, yiiksek olumsuz duygu yasayan insanlar da kendileri ile ilgili olumsuz
hissetme egilimindedir (Brown ve Marshall, 2001). Duygular1 ifade etme egiliminde
degisiklik olmamasinin, duygular ifade etme egiliminin kisilik 6zellikleriyle, 6zellikle de
disa doniikliikle iligkili olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Disa doniikliiglin temel
unsurlarindan birisi kiginin duygularini ifade etme egiliminde olmasidir. Bagka bir ifadeyle
korkusunu, 6fkesini sevgisini ya da nefretini agikca disariya yansitmasidir (Koknel, 1997;

Diener ve Fujita, 1995).
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma bulgularima dayali olarak ulasilan genel sonuglara ve
Onerilere yer verilmistir. Ulagilan genel sonuclar aragtirmanin bagimli degiskeni olan
tiniversite 6grencilerinin duygularini ifade edebilmelerinin bagimsiz degiskenleri olan
cinsiyet, smif, anne - baba egitim durumu, yasamlarini gegirdikleri yerlesim yeri, aile
icerisinde kendini ifade edebilmeleri, aleksitimi ve psikolojik ihtiyaglarina gore ele

alinmustir.

Arastirma ile ilgili bulgular incelendiginde cinsiyet degiskenine gore duygulari
ifade etme yakinlik alt boyutu ve olumlu duygu alt boyutlarinin kiz 6grencilerin puan
ortalamalarinin erkek 6grencilerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Olumsuz

duygu alt boyutunun ise cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi bulunmustur.

Aragtirmanin ikinci alt problemi olan, liniversite 6grencilerinin duygular ifade puan
ortalamalar1 sinif degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagip farklilasmadigi incelenmesi
sonucunda IV. siif 6grencilerin duygularini ifade edebilme yakinlik alt boyutu puan

ortalamalarinin I. sinif 6grencilerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur.

Arastirmada kullanilan duygular ifade 6l¢eginin diger iki alt boyutu olan olumlu
duygular ifade etme ve olumsuz duygulari ifade etme sonuglarina gore elde edilen verilere
gore ise I. Smif 6grencilerle IV. Simif 6grenciler arasinda benzer tepkiler verdikleri
gbzlemistir. Bu sonug siif degiskeninin 6grencilerin olumlu ve olumsuz duygularini ifade

etme durumunda benzer tepkiler verdiklerini gdstermektedir

Arastirma bulgulari incelendiginde anne ve baba egitim durumu degiskenine gore
duygular1 ifade edebilme alt boyutundan yakinlik, olumlu duygu, olumsuz duygu alt
boyutlarinin anlamli diizeyde faklilasmadigi bulunmustur. Bu sonu¢ {iniversite
Ogrencilerinin duygularin1 ifade etme durumlarinda anne ve babanin egitim durumu

degiskenine bagli olarak faklilasmadigini1 gostermektedir.

Yasamlarinm1 gegirdikleri yerlesim yeri degiskeni ile ilgili elde edilen bulgulara gére

ogrencilerin duygularini ifade edebilme durumlarin yakinlik alt boyutuna gore, olumlu
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duygu ve olumsuz duygu durumlarini ifade edebilmelerinde anlamli diizeyde fark ortaya
cikmistir. Yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda yasaminin biiyiik ¢cogunlugunu biiyiik
sehir, sehir ve ilgede gegiren tliniversite dgrencilerin yakinlik puan ortalamalar1 yasaminin

cogunlugunu kdyde yasayanlardan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

Aragtirma ile ilgili bulgular incelendiginde aile igerinde kendilerini ifade edenlerle
kismen ifade eden Ogrenciler aile icerisinde kendini ifade edemeyen Ogrencilere gore

duygularini daha yakin olarak ifade etmektedirler.

Universite dgrencilerinin duygular ifade yakinlik alt 6lgek puanlarmin psikolojik
ihtiyaclardan basari, iligki, o6zerklik, basatlik alt boyut puanlar1 arasinda pozitif yonli
iligkili, liniversite 6grencilerinin duygular1 ifade olumlu alt 6l¢ek puanlar ile psikolojik
ihtiyaglardan, iligki, 6zerklik, basatlik ile de pozitif yonlii iliskili oldugu bulmustur. Ayrica
tiniversite 6grencilerinin duygular1 ifade olumsuz duygu alt 6l¢ek puanlarin psikolojik
ihtiyaclardan basari, iligki, Ozerklik, basathk ile de pozitif yonli iliskili oldugu

bulunmustur.

Universite dgrencilerinin duygulari ifade yakinlik alt boyutu ile aleksitimi 6lgeginin
duygular1 tanima zorlugu ile, duygulart ifade zorlugu ile, disa doniik diislince ile negatif
yonlii anlamli diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Ayrica olumsuz duygu alt olgek
puanlari ile aleksitimi duygulari ifade zorlugu arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski

gozlenmistir.

Yakinlik duygusu ile basari ihtiyaci arasinda ise pozitif yonde anlamli bir iligki

bulunmustur. Yakinlik arttik¢a duygular1 tanima zorlugu azalmaktadir.

Ulasilan genel sonuclar isiginda asagidaki oneriler gelistirilebilir.

1. Bireylerin duygularini aile igerisinde ifade edebilmelerinin yeterince arastirilmadigi
goriilmiistiir. Ozellikle bireyin gelisme siirecinde kendilerini iade edebilmelerinin

¢ok onemli oldugu diisiincesinden hareketle yapilacak calismalarda bu konun daha
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fazla  incelenmesinin  yeni  Oneriler  gelistirilmesinde  faydali  olacagi

diistiniilmektedir.

. Yaptigimiz bu arastirmanin temel smrliligi, Ornekleminin sadece {iiniversite
ogrencilerinden olusmasidir. Insan iliskilerinin aciklanmasinda daha somut
sonuglara ulasabilmek icin, iiniversite Ogrencilerinin disinda secilecek yeni
orneklem gruplarinda yeni ¢aligmalarin yapilmasi gereklidir. Ozellikle evli
bireylerin duygularin1 ifade edebilmeleri, aleksitimik durulart ve psikolojik

ihtiyaglarinin arastirilmasi alana 6nemli katkilar saglayabilir.

Duygularim ifade etmede sikintilar yasayan bireylerin duygularini fark etmeleri ve

ifade edebilmelerini kolaylastiracak programlar hazirlanmalidir.

. Bireylerin duygularin1 ifade etmelerine etki eden ve psikolojik ihtiyaglarini fark
etmelerini zorlastiran durumlar tespit edilerek danigmalar sirasinda uygulamaya

katki saglayacak programlar gelistirilebilir.

. Duygular ifade edebilme de bireysel farkliliklar 6nemlidir. Cinsiyet, sinif, anne ve
baba egitim durumu, yasamlarin1 gegirdikleri yerlesim yeri, aile icerisinde kendini
ifade edebilmelerine ileve olarak bireysel farkliliklar1 ortaya koyan farkli

degiskenlerle de calisma yapilabilir.

. Arasgtirmada IV. Smif o6grencilerin duygularimi ifade edebilme yakinlik alt
boyutunda I. Sinif Ogrencilerden daha iyi olduklart gézlenmistir. Birinci sinif
ogrencilerin duygularii yakin olarak hissedebilmeleri ve daha iyi ifade
edebilmelerini artirmak igin iiniversite egitimine basladikalr1 ilk zamanlarda yogun

bir sekilde alistirma ve oryantasyon hizmeti verilmelidir.
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EK - I: KiSISEL BiLGi FORMU

Degerli katilimcilar;

Cevaplamaniz i¢in verilen bu anketler, bilimsel bir ¢alisma i¢in diizenlenmis olup, elde
edilen veriler sadece bu amacgla kullanilacaktir. Liitfen asagida verilen o6lgeklerdeki sorulari
yanitlarken size en uygun ifadeyi isaretleyiniz. Ayrica liitfen 6lgeklerde verilen sorulari eksiksiz
oldurmaya 6zen gosteriniz.

Degerli katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

S.Barbaros YALCIN
S.U. Psikolojik Danisma Servisi
Psikolojik Danigsmani

1.Cinsiyetiniz ( )K  ( )E Yasmz............

2. Ogrenim gordiigiiniiz fakiilte ............................ bolim ..o
3. Smifimz :( )1. ( )4 ( )s.

4. Yasaminizi cogunlukla hangi bolgede ge¢irdiniz?

() Akdeniz Bolgesi () Gilineydogu Anadolu bolgesi () Dogu Anadolu Bolgesi
( ) I Anadolu Bolgesi () Karadeniz Bolgesi () Marmara Bolgesi ( ) Ege Bolgesi

5. Yasaminizin ¢ogunlugunu hangi yerlesim biriminde gecirdiniz?
( ) Koy/ Kasabada () Kiigiik sehirde () Biiytik sehirde () Cok Biiytik Sehirde

6. Kardes sayiniz
( ) Kardesim yok ( ) Bir kardesim var ( ) Iki kardesim var ( ) Ug ila bes kardes aras1 () Alt1 ve iizeri

7. Anne ve babanizin 6grenim durumu nedir?

Anne Baba
) () Okur — yazar degil
() () Okur — yazar
() () Ilkokul mezunu
() () Orta dereceli okul mezunu
() () Lise ve dengi okul mezunu
() () Yiiksek okul veya Universite
() () Lisans iistil egitim
8. Genellikle aile icerisinde kendinizi yeterince ifade edebildiginizi diisiiniirmiisiiniiz?
() Evet () Hayrr ()Kismen

9. Universite egitiminizde barindiginiz yer ;
() Ailenizin yaminda () Ogrenci evinde ( ) Ogrenci yurdunda
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EK - II: DUYGULARI iFADE OLCEGI

1.insanlara sik sik onlar1 sevdigimi séylerim.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7))
Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum  Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum
2. Ofkeli oldugum zaman genellikle cevremdeki insanlar bunu anlar.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7))
Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum  Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum
3. Sohbet esnasinda genellikle arkadaslarima dokunurum.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7))
Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum  Katiliyorum Kesinlikle Katiliyyorum
4. Cok giilerim.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 7))
Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum  Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum
5.insanlar yiiz ifadelerime bakarak ne hissettigimi soyleyebilirler.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 7))
Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum  Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum

6.insanlar benim icin iyi seyler yaptiginda, utandigim hissederim

zorlaniriom.

(1) (2) (3) (4) (5)

ve minnettarhgimi ifade etmekte

(6)

(7))

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum

7.Birilerinden gercekten hoslandigimda, bunu bilirler.

Katiliyorum Kesinlikle Katiliyyorum

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7))
Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum  Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum
8. Yanhs bir sey yaptigimda oziir dilerim.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7))

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Pek Katilmiyorum — Kararsizim Biraz Katiliyorum  Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum
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EK - III: TORONTO ALEKSITiMi OCEGI ( TAS- 20)

Liitfen asagidaki ifadelerin her birinin kendi yasaminizla ne kadar ilgili oldugunu | _
diisiinerek dikkatlice okuyunuz ve sizi ne dl¢lide tanimladigini belirtiniz. g =
Higbir zaman (1),.............. , Her zaman (5) olacak sekilde bu maddelere puan| § | < g
o | 8| o |~| 8
VErimiz. ) R 5y b7y N
> B §|~|5
T Z | A |wn| T
1 | Ne hissettigimi ¢ogu kez tam olarak bilemem. ORIOERIOEIGRIO))
2 | Duygularim igin uygun kelimeleri bulmak benim i¢in zordur M@ 13 (@ ]|6)
3 | Bedenimde doktorlarin dahi anlamadig1 hisler oluyor M@ 13 (@06
4 | Duygularim kolayca tarif edebilirim. M 12 |13 (@06
5 | Sorunlar yalnizca tarif etmektense onlar1 ¢6ziimlemeyi yeglerim ORI EIOEIGORIE))
6 | Keyfim kagtiginda, iizgiin mii, korkmus mu yoksa kizgin m1 oldugumu bilemem M@ 13 @06
7 | Bedenimdeki hisler kafami karistirir M 12 |13 (@06
8 | Neden &yle sonuglandigini anlamaya galismaksizin, isleri oluruna birakmay1 yeglerim M@ 13 (@06
9 | Tam olarak tammlayamadigim duygularim var M@ 13 [@]06)
10 | Insanlarin duygularini tanimasi gerekir M 12 |13 (@06
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EK - IV: PSIKOLOJIiK iHTiYACLAR OLCEGI

=

2

IHTiYACLARI DEGERLENDIRME ANKETI g s\

Liitfen asagidaki ciimlelerin her birinin kendi yasaminizla ne kadar ilgili oldugunu % £ :;
diigiinerek dikkatlice okuyunuz ve sizin i¢in ne kadar dogru (gercek) oldugunu 2 2 g | M
belirtiniz. Cevap vermek i¢in asagidaki 6lgegi kullaniniz. = > ] 5| o
ol 2 5| 5| E

T M| M| M| e

1 | Verilen iste, elimden gelenin en iyisini yapmaya ¢aligirim. M 12 13 @065
2 | Insanlarla konusmak icin ¢ok zaman harcarim. M 12 |13 (@065
3 | Denetimin ¢ok az oldugu bir meslekte ¢calismak isterim. M 12 |3 @065
4 | Bir projede yetkili olmaktan zevk alirim. M 12 |13 @065
5 | Ben galigkan bir kigiyim. M2 |13 (@06
6 | Ben hiimanist(insanlar1 diisiinen)bir kisiyim. M 12 |3 @065
7 | Kendi kendime ¢alisma plani yapabilecegim bir is isterim. M 12 |13 @065
8 | Emir vermektense almayi tercih ederim. M2 |13 (&6
9 | Benim i¢in miimkiin olan en iyi isi yapmak 6nemlidir. M 12 |13 @065
10 | Se¢me imkanim varsa, yalniz olmaktansa grup halinde ¢alismayi tercih ederim. M 12 |3 |@ 065
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EK - V: GEREKLI iZINLER
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EK - VI: OZGECMIS$

T. C.

SELCUK UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigii

Ozgegmi§
Adt Soyadu: Siileyman Barbaros YALCIN
Dogum Yeri: Tavsanl
Dogum Tarihi: 11.12.1970

Medeni Durumu: Evli

Ogrenim Durumu

Derece Okulun Ad: Program Yer Yi
[lkégretim Yunus Emre 1.O. Iskenderun 1981
Ortadgretim Namik kemal O.0. Iskenderun 1984
Lise Iskenderun E.M.L. | Metal Igleri Iskenderun 1987
Lisans Gazi Universitesi | Mot isteri Ankara 1993
Ogretmenligi
Yiiksek Lisans Selguk Universitesi Egltlmde Psikolojik Konya 1997
Hizmetler
Becerileri:
flgi Alanlar: Kitap okumak, spor , seyahat
1994-1998 arasinda Milli Egitimde Ogretmenlik
: o 1998-...... halen Selguk Unv. Saglik Merkezinde Psikolojik
Is Deneyimi:
Danigmanlik
Aldigr Odiiller:
Hakkimda bilgi
almak icin Prof. Dr. Omer URE
Onerebilecegim Prof. Dr. Ramazan ARI
sahislar:
Tel: 05337317174
Adres Selguk Universitesi Meram Saglik Merkezi
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