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ONSOZ/ TESEKKUR

Insanlarin yaradilis geregi hem kendi yasam doyumlarimi saglayabilmesi hem
de diger insanlara faydali olabilmesi i¢in siirekli kendini gelistirmesi gerektigi
diisiincesindeyim. Nitekim insanlarda orgiitler gibi kendilerine bir hedef ve amaci
ugruna, vizyon ve misyon belirlemeli, belirledigi bu diizen ugrunda emek
harcamahdir. Isin &ziin hayallerini gerceklestirmeli ve gerceklestirdigi hayallerin
topluma faydali olabilecek yanlarini da gdézetmelidir. Octavia Paz’inda dedigi gibi
“Hayallerini hak et (Deserve your dream)” sdziinden yola ¢ikarak hayallerimiz hak
etmek icin ¢aba sarf etmekten kaginmamaliy1z.

Tez siireci ve 6ncesi boyunca tarafima slrekli kendini gelistiren ve yenileyenve
sahsima kendimi nasil gelistirmem ve yinelemem gerektigini gdsteren yani bana “balik
vermeyip, balik tutmay1 6greten”, stirekli yol gostericim ve rehberim olan, maddi ve
manevi hi¢bir zaman destegini benden esirgemeyen saygideger danigmanim Prof.Dr.
Ercan YILMAZ’a tesekkiirii borg bilirim.

Ayrica her ne kadar yanimda olamasalar da benden maddi- manevi higbir
desteklerini esirgemeyen annem ve babam Yasemin- Nail GUNER e tesekkiir borg
bilirim. Ek olarak tez sureci boyunca yaptigim aragtirmalarda hem yol gdsteren hem

de destek veren sevgili ablam ve esi Burcu- Semih OZCAN’a tesekkiirii borg bilirim.
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OZET

Bu arastirmada, o6gretmenlerin damgalama ve intikam egilimlerinin ise
yabancilagsmalarina olan etkisinin belirlenmesi amaglandi. Ayrica Ogretmenlerin
demografik degisken 06zelliklerinin ise yabancilagmanin giigsiizliik, anlamsizlik,
yalititlmishk ve okula yabancilasma alt boyutlarinda anlamli farklilasip/
farklilasmadigina bakilmistir. Calisma nicel arastirma yontemlerinden olan iligkisel
tarama modelindedir. Arastirmanin Orneklemini Konya’da gorev yapmakta olan
O0gretmenler ve yoneticiler olusturmustur. Arastirmanin ¢alisma grubu ilkogretim,
ortaggretim ve lisede c¢alisan 568 Ogretmenden olugmaktadir. Arastirmada veri
toplamak amaciyla “Damgalama Olgegi”, “Intikam Olgegi” ve “Ise Yabancilagsma
Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanm sonuglarina genel olarak bakildiginda ise,
O0gretmenlerin ise yabancilagsmanin giicsiizliik, anlamsizlik ve yalitilmislik alt boyutlar
ile intikam egilimleri arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski bulunurken, ise
yabancilagmanin okula yabancilagsma alt boyutu ile intikam egilimleri arasinda negatif
yonli bir iliski goriilmektedir. Bazi demografik degiskenler 6gretmenlerin ise
yabancilagsmalarinin alt boyutlarini anlamli bir sekilde agiklarken bazilar1 anlamli bir

sekilde  farklilasmamaktadir.  Ogretmenlerin  damgalama  egilimleri ise



iv

yabancilasmanin alt boyutlarinin degiskenligini bir kismini agiklarken bazilarini

actklamamaktadir.

Anahtar Kelimeler: damgalama, intikam, yabancilasma, ise yabancilasma, 6gretmen
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SUMMARY

In this study, it was aimed to determine the effect of teachers' stigma and
revenge tendencies on work alienation. In addition, it was examined whether the
demographic variable characteristics of the teachers differed significantly in the sub-
dimensions of powerlessness, meaninglessness, isolation and alienation in school. The
research is in the relational screening model which is one of the quantitative research
methods. The sample of the study consisted of teachers and administrators working in
Konya. The study group consisted of 568 teachers working in primary, secondary and
high school. In order to collect data, “Stigma Scale”, “Revenge Scale” and “Work
Alienation Scale” were used. When the results of the study are examined in general,
there is a positive relationship between teachers' powerlessness, meaninglessness and
isolation sub-dimensions of work alienation and their tendency to revenge and there is
a negative correlation between the alienation in school sub-dimension of alienation
and tendency to revenge. Some demographic variables explain the sub-dimensions of

the alienation of teachers in a meaningful way, while others do not differ significantly.
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While explaining the variability of sub-dimensions of job alienation of teachers'

stigmatization tendencies, they cannot explain some of them.

Key words: stigma, revenge, alienation, work alienation, teacher
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, Onemi, sayiltilari, smirliliklart ve

arastirmada kullanilan kavramlar ac¢iklanmuistir.
1.1.Problem Durumu

Sanayi devriminden sonra yasanan hizli gelisim ve teknolojinin glinden giine
ilerlemesi, orgiitleri ¢esitli yonlerde etkilemistir. Evrensellesme ile bilgi toplumuna
ithtiyacin artmasi, bireyler ve orgiitler arasi yasanan hirsh rekabet ortami ve insanlari
sadece ¢alisandan ibaret goren Orgiitler siirekli degisime ayak uydurmaya ¢alismislar
ve bu durum ¢alisanlara ek yiikler getirmis ve birtakim sorunlar ortaya ¢ikmaya
baslamistir (Caligir, 2006). Calisanlar yiiklerini hafifletebilmek ic¢in bireyler arasi
bilgi, yetenek ve gli¢ paylasimlarina gitmis ve zamanla isbirligi saglayarak isletmeleri
olusturmuslardir (Celep, 2008; Calisir, 2006). Literatiirde orgiit olarak adlandirilan
isletmelerin belirli bir organizasyon semasi vardir. Bu sema i¢inde bireyler arasinda
bir diizen ve etkili iletisim olmalidir. Aksi taktirde orgiit iginde problemlere neden
olacag ve orgiit i¢inde yasanacak her problemin calisanlarin etkilesimi beraberinde
verimliligini diisiirecegi bilinmektedir. Verimli bir ¢aligma ortaminin olmadig orgiitte
elde edilen druniin sorunlu olmasi veya orgiit ¢alisanlarinin ise psikolojik, maddi ve
ruhsal bozukluklar yasayabilmesi gorllebilmektedir. Bunun nedeni olarak insan
zamaninin biiylik bir kismin1 ¢alistigi kurumda gecirmekte ve ¢alisma ortaminda mutlu

olabildigi kadar iiretkenliginin artacagi sdylenmistir (Kosterelioglu, 2011).

Birey ¢alisma ortaminda rahat olmadiginda isine giidiilenme sorunlari, motivasyon
diisiikliigii, performans diisiikliigii ve ise yabancilasma yasayabilmektedirler (Elma,
2003). Literatiirde mesleki yabancilagsma ya da ise yabancilasma olarak ele alinan
kavram en basit ve genel anlamiyla, Tiirkge Sozlikte (2011), yabancilagmak,
“Tanimaz, bilmez duruma gelmek, yabanci olmak, yadirgamak” olarak

tanimlanmistir. Tanmimdan anlasilabilecegi gibi yabancilasma, Onceden bilinen



herhangi bir seye karsi zamanla bagkalagmaktir. Simsek, Balay ve Simsek’e (2012)
gore ise yabancilasma, bireylerin birbirleri ile olan iligkilerinde ortaya ¢ikan “psiko-
sosyal” bir degisimdir. Yabancilasmayi, ast — iist iligkisinden, is sartlarina, orgiitiin
sosyal- ekonomik yapist etkiledigi diisiiniilmektedir (Halagoglu, 2008). Verilen
bilgilerden de anlasilacag: lizere oOrgiit i¢i yasanan tiim olumsuzluklar bireylerde ise
yabancilagsma diizeyini arttiracagi o6ne siiriilmektedir. Yasanan bu yabancilasma hem

bireysel hem de orgiitsel olarak zararlarin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir.

Miller (1970 akt. Elma,2003) ise yabancilasmada rol oynayan en 6nemli faktor
olarak is yagamindaki hayal kirikliklari, mesleki normlarin saglanamamasi, bireylerin
tek diizen ve siirekli ayn1 formal yapida kalmasi olarak agiklamistir. Egitim kurumlari
tizerinden Ornek vermek gerekirse, okulun vazgecilmez pargasi olan ogretmenler,
isinden doyum saglama, okul 6grencileri, okul yonetimi, veli ve 6gretmen arkadaglar

ile olumlu ve gii¢lii bir iletisim ve iliski kurmak durumundadir (Elma,2003).

Yabancilasma alanyazinda baska kavramlar ile de iliskilendirilmis ve Igodan ve
Newscomb (1996 akt. ElIma,2003) tarafindan, tiikkenmisligin psikolojik boyutu
oldugunu 6ne stirmiislerdir. Siirekli yenilenen ve gelisen egitim- 6gretim sisteminin en
onemli elemanlar1 olan 6gretmenler de tilkenmisligin baslica nedenleri ise, Pruski
(1998 akt. EIma, 2003) sinif mevcutlarinin fazla olmasi, is yiiklerinin fazla olmasi,

okul yonetimi, orgiit i¢i yasanan iletisim sorunlar1 vb. problemler olarak siralanmistir.

Yasanan bu sorunlarin ise dgretmenlerin is tatminine/ doyumuna olumsuz etki
edecegi apacik ortadir. Is doyumunu saglayamayan bireyin zamanla ise
yabancilasacagi diisliniilmektedir. Ek olarak egitim Orgiitlerinin yapr tasi olan
Ogretmenlerin igse yabancilasmalarina, basarilarinin takdir edilmemesi, egitim-Ogretim
materyallerinin eksikligi, orgiit i¢i yasanan adil olmayan davranislar, yonetmeliklerin
ogretmenlerin diislince ve eylemlerini kisitlamasi ve 6gretmenlik mesleginin itibarinin
toplum goziinde diismesi gibi etkenler hem ¢alisma kalitelerini olumsuz yonde
etkilemis hem de yabancilasmaya neden olmustur (Cokluk, 2003; Elma, 2003;
Kosterelioglu, 2011). Kanten ve Ulker (2014) yaptiklari ¢alismada ise
yabancilasmanin tretkenlik karsiti is davranislari {izerinde pozitif yonli etkisinin

oldugunu sdylemektedirler. Intikam egiliminin sonuglar1 arasinda gosterilebilen



tiretkenlik karsit1 is davraniglar1 bu baglamda ise yabancilasma ile intikam egilimi

arasinda iliski olabilecegini diisiindiirmektedir.

Ise yabancilasmanin literatiirde beraber ¢alisildig: konulara bakildiginda, yasam
kalitesi (Akin Kosterelioglu, 2011), orgiitsel yildirma (Kazoglu, 2014; Aksu ve Guneri
2011; Zorgul, 2014), érgutsel kiltir (Agikel, 2013), érgutsel sinizm (Akpolat, 2014),
orgiitsel baglilik ve Orgitsel destek (Tastan, Is¢i ve Arslan, 2014), 6rgiitsel adalet
(Aydin, 2015; Kasapoglu, 2015), 6fke (Boz, 2014), iiretkenlik karsit1 is davraniglar
(Kanten ve Ulker, 2014), érgiitsel muhalefet ve duygusal tilkenmislik (Kesen ve
Pabuccu, 2016) gibi degiskenlerle ¢alisilmis oldugu goriilmektedir. Fakat 6rgiit igin
yasanan iletisim bozukluklar1 yani Ogretmenler arasi diyalog problemleri ise
yabancilasma yaninda olumsuz davraniglari da getirebilecegi diisiiniilmektedir. Bu
yiizden alanyazinda karsilagilmayan damgalama ve intikam egilimlerinin ise

yabancilagsmaya olan etki diizeylerinin 6nemli bir role sahip oldugu diisiiniilmiistir.

Bir degisken olan damgalama da bireyin iretkenligini ve verimliligini
diistirebilmektedir (Fox ve Spector, 1999 akt. Tatarlar ve Giineri Cangarli, 2014;
Yilmaz Tosun, 2013). Ciinkii, bireyler dogduklar1 ve yasadiklari toplumun deger-
yargilarina gore karakteristik ve fiziksel olarak etkilenebilmektelerdir. Bu etkilenme
sonucunda her birey aymi ozellikleri tasiyamaz (Crocker, 1999) yani her bireyin
kendine 6zgu bir yani ayn1 zamanda toplumsal olarak da diger bireyler ile ortak yanlari
vardir. Bireylerin toplum kurallarina ve degerlerine ne kadar uygun hareket edip
etmedigi goz Oniline alinmistir. Bunun nedeni ise toplumsal ahlak kurallarina ve
normlara uymayan bireyler genellikle toplum tarafindan asagilanmis, dislanmus,
etiketlenmis, ayristirilmis ve damgalanmistir. Eski ¢aglarda toplumlar bu tip psikoloji
ve davranigsal ceza yontemi yerine Oldiirme, hapsetme, asma ve yakma gibi ceza

yontemlerine bagvurmustur (Gungor, 2013).

Damgalamanin tarihine bakildiginda yiizyillardir var olan bir konu gibi gozukse
bile somut izleri eski Yunan toplumlarinda toplumun normlarina uygun hareket
etmeyen kotli ahlakli bireyleri cezalandirmak ve kole oldugunu belirtmek amaciyla
insan vicutlarina kesilerek veya yakilarak yapilan sembollerdir (Goffman 1963, akt.
Gling6r,2013). Bunlardan yola ¢ikarak damgalama islemi, bir toplumda yer alan

bireylerin toplum kurallarina aykiri davranmasi sonucu diger kisiler tarafindan



lekelenmesine ve etiketlenmesine neden olmaktadir. Ciinkii var olan toplum deger ve

yargilarinin disina ¢ikan kisi o toplumda yasayan diger bireylerce reddedilirler.

Damgalama adindan da anlasilacagi iizere olumsuz bir kavramdir. Damgalama
kavrami Tirkge Sozlikkte (2011), “bir kimseye, ger¢ege dayanmadan herhangi bir
ozellik veya nitelik yiiklemek” ve “birine yiiz kizartict su¢ yiiklemek™ olarak
tamimlanmustir. Merriam-Webster Online sozlikte ise damgalama, “kinama, uygun
gormeme” olarak tanimlanmustir. Kisacasi damgalama, bireyin ya da bireylerin
kendilerine ait niteliklerinden dolay1 diger kisi veya kisilerce toplumda Otekilestirilme
cabasidir (Giingor, 2013). Damgalama daha ¢ok psikolojik bir hastalik olarak ele
alinmis ve bircok toplumda ilk olarak akil hastalarina karsi gelistirilmistir (Y1lmaz

Tosun, 2013).

Arastirmacilar damgalama kavraminin literatiirde ¢ok degisken oldugunu yani
farkli anlamlara sahip oldugunu (Stafford ve Scott, 1986) one silirmiisler ve
damgalamaya net bir tanim vermemekle birlikte daha ¢ok, s6zliik tanimi1 olan “bir kara
leke” gibi ya da stereotipleme ya da reddetme (diglama) gibi tanimlamalara atifta
bulunmuslardir (akt, Link ve Phelan, 2001). Bir¢gok durumda, aragtirmacilar agik bir
tanim vermemekte ve sozlik tanimi (“bir rezalet isareti”) gibi bir seye ya da
stereotipleme ya da reddetme (Ornegin; sosyal mesafe 6lgegi) gibi bir konuya atifta
bulunuyor gibi goriinmektedir. Goffman’a (1963 akt, Link ve Phelan, 2001) gore ise
kisiyi itibarsizlastiran, toplum veya baska bir birey tarafindan lekelenen, degersiz
bireyler olarak ele alinmistir. Stafford ve Scott (1986,) damgalamanin “bir norm” un
tanimlandig1 “bir sosyal birim normuna aykir1 olan kisilerin bir 6zelligi oldugunu” 6ne

strmektedir (akt, Link ve Phelan, 2001).

Damgalama giiniimiizde daha ¢ok saglik alaninda ve ¢alisma sahasinda karsimiza
¢ikan bir konu olmaya baglamistir (Arkar 1991, Arkar 1992, Eker ve Arkar 1997,
Karanc1 ve Kékdemir, 1995 akt. Ersoy ve Varan, 2007; Ucgok, 2003 akt. Bilge ve Cam,
2010). Ciinkii gelisen teknoloji ile ¢alisma alanlar1 daha da zor ve karmasik bir hale
gelmigtir (Dogan ve Keke¢ Morkog, 2014). Bireyler fizyolojik ihtiyaglarini
karsilayabilmek icin tiim bu zorluklarla bag edebilmelidir. Fakat giiniimiizde bireyler
yasanan bu zorluklar karsinda bazi psikolojik ve davranigsal bozukluklar

yasayabilmektedir. Bu bozukluklar sonrasi istemeyen davranislar1 orgiit iginde



sergilemektedirler. Bu tiir davraniglara yOnelik Orgit iginde gosterilen tepkiler
bireyleri damgalama ve etiketleme gibi sorunlara maruz birakabilmektedir(Arboleda-
Florez ve Sartorius, 2008 akt Gug, 2015). Ayrica kendi fikirlerine, deger ve yargilarina
ters diisen bireylerde etiketlenme ve diglanma davranislarina maruz kalabilmektedirler

(Zorlu ve Calim, 2012).

Bundan dolay1 artik giiniimiizde baz1 insanlarin birbirlerinin deger ve yargilarina
saygl duymamasi ve damgalama yapmasi (Zorlu ve Calim, 2012) bu konunun daha
farkli alanlarda da arastirilmasinin geregini gozler Oniine sermektedir. insanlarin
akademik olarak gelisime basladigi okullar da Ogretmeler arasi ve Orgiit igi
damgalamanin da olabilecegini diisiiniirsek bireyler arasinda yasanan bu siirecte
calisanlarin verimliliginin ve elde edilen iirlin yani 6grencilerin verimliliginin yeterli
diizeyde olmayacagi diisiiniilmektedir. Bu yiizden 6gretmenlerin damgalama egilim
diizeyleri oldukg¢a 6nemli bir konudur. Gilingdr (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada da
damgalamanin egitimdeki boyutu ele alindiginda, gelecek nesillerde saglikli, 6zgiin ve
daha verimli bireyler yetistirici olan 6gretmenlerin damgalama egilimlerine kars1 sahip
olduklar1 sorumluluklara ket vuracagini sdylemistir. Yani damgalama egilimini
psikolojik bir saglik sorunu olarak ele alirsak Ggretmenlerin yasadiklart bu durum
karsisinda ise yabancilagsma diizeyleri artacagi diisiiniilmektedir. Bunun nedeni ise
isine kars1 zevksiz, sikici ve bunaltic1 goziiyle bakan birey isinden zevk alamamaya

baslayacaktir.

Ayrica damgalama egilimi beraberinde birtakim olumsuz duygu ve davranislari da
getirebilmektedir. Ornegin, damgalanan kisi, onu suclayan kisiden 6¢ alma duygusu
gldecektir (Yilmaz, 2014). Bu da hem bireyler arasinda hem de 6rgiit iginde iklimin
ve isleyisin bozulmasina neden olabilecegi gibi adaleti kendileri saglamaya
calisacaklardir (Kog Keskin, 2011). O¢ alimi literatiire bakildigin da “intikam” olarak
da yer aldig1 goriilmektedir. Dogustan her bireyin sahip oldugu intikam duygusu,
Turkce Sozlikte (2011), “Kétii bir davranis veya sozii cezalandirmak igin kotiiliikle
karsilik verme istegi ve isi, 6¢” olarak tanimlanmistir. Sener’ gore (2013) oOrgiitsel
intikam, bireyin Orgiit i¢i yasanan gatismalar ve gizlenen duygular sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Bu duygularin destekleyici kaynagmi ise, Ofke ve diismanlik

beslemektedir (Akin, Ozdevecioglu ve Unlii, 2012). Tanimdan yola ¢ikarak intikam



egiliminin olumsuz bir sey oldugu apacik goriilmektedir. Bireyler yasam boyunca
karsilastiklar1 zorluklar ve giizellikler karsisinda ¢esitli duygular yasayabilmektedirler.
Duygular iyi ve kotii olarak smiflandirirsak “intikam”m kotii bir duygu oldugunu
sdyleyebiliriz. Insanlik tarihinde intikam, kusku uyandirici, giiven sarsici ve korkutucu
bir duygu olarak kotiiliik siradiizeninde en iist basamaklarda yer almistir (Adugit,
2008). Esasinda intikam, adaletsiz isleyise ya da algilanan adaletsizlige gosterilen
kisisel tepkidir. Asil amacg failin hak ettigi ger¢ek durumu ortaya g¢ikarmak igin
gerekirse koti kisilerle bile is birligi yaparak, haksiz yoldan elde ettiklerini bireye
Odetme ¢abasidir (Gollwitzer ve Denzler, 2009). Ek olarak bireyi, intikam egilimine
birgok durum itebilmektedir. Ayn1 zamanda intikam, bireyin dogasinda yer alan bir
duygu olmasina ragmen, psikolojik olarak insan zihninde kabalik, uyumsuzluk,
zararverme, her tiirlii kotiiliigii yapabilme gibi olumsuz diisiinceleri canlandirmaktadir.
Intikam konusunda dikkate alinmas1 gereken en énemli diisiincenin adaleti saglamaya

yonelik olmasina ragmen bu adalet kisiseldir (Kog¢ Keskin, 2011).

Damgalama ve intikam egilimi birlikte ele alindiginda birbirilerinin neden ve
sonucu gibi goziikmektedir. Damgalanan birey karsiligini 6detmek igin intikam
egilimine basvuracaktir. Bazi bireyler, siddetli catisma veya hafif anlagmazliklari
iceren personel durumlarini ele alma bigiminde affetmeyi gormezden gelmeyi tercih
eder; bunun yerine, kizginlik, 6fke, intikam veya misilleme gibi olumsuz duygular
tercih ederler. Anlasildigi lizere bireyler intikam arzusunu ve intikam almayi, affetme
egilimi yerine secebilmektedirler. Ote yandan, intikamin birey ve calisan olarak,
topluma ve orgitsel performansa olumsuz etkisi olduguna inamilmaktadir. intikam
alma arzusu, bir yaralanma, hakaret veya algilanan zarara karsilik hasara, yaralanmaya
ya da ceza vermeye meyillidir (Stuckless ve Goranson, 1992). Douglas ve Martinko
(2001) intikam alma arzusunun isyeri saldirganlhigiyla iliskili oldugunu bulmuslardir
(akt. Ismail, Mohideen ve Togok, 2009). Bu durumlarm egitim kurumlarinda da
yasanilabilecegi diislinlilerek Ogretmenlerin damgalama ve intikam egilimlerinin

egitim Orgiitlerinde 6nemli bir role sahip oldugu tespit edilmeye calisilacaktir.

Damgalama ve intikam egilimlerinin beraberinde getirdigi en 6dnemli faktor ise
bireylerde olusan isteksizlik, bikkinlik ve yapilan islerden zevk almama durumudur.

Damgalama ve intikamin birer olumsuz kavram oldugunu anladiktan sonra orgiit



icinde bireyler aras1 yaganan bu tip sorunlar iletisimin ve iliskinin en 6nemli role sahip
oldugu egitim orgiitlerinde zarar gorecek ve catismalara neden olabilecektir (Atag,
2014; Nayir, 2016). Bu durum sonucunda ise dgretmenler yaptiklari isten doyum
saglayamayacak daha net ifadeyle kendi islerine yabancilik ¢eken, igsinden zevk
almayan bir birey haline gelerek zamanla kendine ve drgute maddi- manevi kayiplar
yasatacaktir (Spector, Fox ve Domagalski, 2006 akt. Nayir, 2016). Bu yiizden ise

yabancilagsma konusu literatiirde 6nemli bir yere sahiptir.

Sonug olarak olumsuz kavram olarak bilinen damgalama 6gretmenlerin hayati
boyunca meslektaslar1 tarafindan maruz kalabilirler ve bu duruma maruz kalan bir
ogretmen zamanla olumsuz bir duygu olarak da ele alinan intikam egilimine i¢cgldusel
olarak ihtiya¢ duyabilir ve yasanan bu tiir olumsuzluklar her birey i¢in maddi ve
manevi sorunlar olustururken ayn1 zamanda orgiit i¢inde de birtakim sorunlara neden
olabilecektir. Ornek vermek gerekirse, damgalama isini yapan bireyler ve intikam
egilimi gdsteren bireyler anlasildig: taktirde toplum tarafindan itilmeye ve dislanmaya
maruz birakilacaktir. Bu durum ise bireyde oOtekilesme duygusunu artiracak ve
psikolojik sorunlara neden olabilecektir. Ayrica yasanan bu olumsuzluklar sonra
mesleginden uzaklasma ve bulundugu ortamdan uzaklasma istegi bireyi ise

yabancilagmaya gétiirebilir ve birey yaptigi isten zevk alamayip is doyumu diigebilir.

Tim diinyada hizla gelisen teknoloji ve sanayi karsisinda nitelikli bireylere olan
ithtiyacin arttif1 apacik ortadir. Bu nedenle yetkin bireylerin yetistirildigi egitim-
Ogretim kurumlarinin birer parcasi olan Ogretmenlerin yasayabilecegi, yasadigi,
karsilasabilecegi veya karsilastigi damgalama, intikam ve ise yabancilagsma sorunlari
egitim literatiirii i¢in 6nemli bir sorun haline gelmektedir. Ek olarak yapilan literattr
taramasinda ¢alisilan konular hakkinda birtakim bilgilere yer verilmis ve egitim
alaninda yapilan ¢aligmalarin yetersiz oldugu disiiniilmiistiir. Bu nedenle bu
arastirmanin temel amaci 6gretmenlerin damgalama ve intikam egilimlerinin ise olan
yabancilagsmalarina etkisi ile 6gretmenlerin baz1 demografik degiskenleri araciligiyla
ise yabancilagma diizeyleri ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Ciinkii yapilan caligsmalar
incelendiginde Ogretmenlerin ise yabancilagsmalarini etkileyen farktorler arasindan

cinsiyet farkliliklari, yaslari, kidemleri, medeni durumlar1 vb. gosterilebilir. Salihoglu



(2014) yaptig1 calismada isgorenlerin yabancilagmalarina iligskin bulgularda cinsiyet,

yas ve medeni durum degiskenlerine yer vermistir.

En son olarak bakildiginda literatiirde ayr1 ayr1 bu konularin ¢alisildigi goriilse de
damgalama ve intikam egiliminin ige yabancilasmaya olan etkisi incelenmemis olup
iilkemizde egitim alaninda yapilan arastirmalar yetersiz goriilmistiir. Biitiin bu
nedenlerden yola ¢ikarak bu arastirma sayesinde egitim ve dgretim kurumlarindaki
oOrgiitsel ve bireysel olarak damgalama ve intikam egiliminin ise yabancilagsmaya etkisi
derinlemesine ve ¢ok boyutlu olarak incelenecektir. Yapilan ilgili arastirmalara
bakildiginda damgalama konusu orgiitlerde Gilingdr (2013) “Okul yoneticileri ve
Ogretmenlerinin damgalama egilimleri ve orgiit kiiltiirii” arasindaki iliskiyi incelemis
ve arastirmanin sonuglarina gore damgalamanin psikolojik saglik ve Onyarg: alt
boyutlarinda yoneticilerin damgalama egilimi oldugunu sdylemistir. Diger bir bulguya
gore ise Ogretmenlerin damgalamanin etiketleme alt boyutunda “cinsel tercihleri farkli
olan” bireylere yonelik damgalama egiliminin oldugunu 6ne slirmiistiir. Aragtirmanin
sonucunda ise damgalama egilimlerinin “okul kiiltliriinii” etkileyen olumsuz
davraniglardan biri oldugunu belirtmistir. Ayn1 sekilde intikam egilimleri bir¢ok kisi
tarafindan Orgiitsel anlamda ve Ogretmenler lizerinde calisilmig Tatarlar ve Giineri
Cangarl1 (2014); Saricam, Kaya, Yetim (2016); Nayir (2016) oldugu goriilmektedir.
Ise yabancilagma ya da mesleki yabancilasma olarak ele alinan kavrama bakildiginda
ise 6gretmenler iizerine yapilan ¢alismalardan bazilar1 Ciftci ve Oneren (2017); Elma
(2003); Kesik ve Comert (2014) vb. oldugu goriilmektedir. Fakat tiim ¢aligmalarin
genelinde farkli farkli konularla ele alinmis ve yapilan literatiir taramasi sonucunda
“Ogretmenlerin Damgalama ve intikam Egilimlerinin Ise Yabancilasmalarina Etkisi”
tizerine bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu yiizden yapilan aragtirmanin literatiire

bliylik bir kats1 saglayacag diisiiniilmektedir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, 6gretmenlerin damgalama ve intikam egilimlerinin ise
yabancilagsmalarma etkisini incelemektir. Ayn1 zamanda bazi degiskenlere gore ise

yabancilagsma diizeyinin farklilagip farklilagmadigini test etmektir.



1.2.1. Alt Amaglar

Yukarida verilen temel ama¢ kapsami dogrultusunda asagidaki sorulara yanit

aranmaya calisilacaktir:

1) Ogretmenlerin ise yabancilasmalar1 unvanlarma (yonetici- 6gretmen), kamu ve
Ozel okul tirlne, medeni durumuna, esinin is durumuna, egitim durumuna
calistigi okul tiirlerine, kidemine, sosyal medya kullanim amacia ve
calistiklar1 okullardaki 6gretmen sayisi degiskenlerine gore ise yabancilagsma
puan ortalamasi1 anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

2) Ogretmenlerin ise yabancilagmalariyla intikam ve damgalama egilimleri
arasinda iliski var midir?Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin intikam
egilimlerine etkisi var midir?

3) Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin, ise yabancilasmanin alt boyutlari

(gligsiizliik, anlamsizlik, yalitilmiglik ve okula yabancilagsma) etkisi var midir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Ulkemizde damgalama, orgiitsel 6¢ alma ve mesleki yabancilasma konular1 farkls
konularla ve farkli alanlarda c¢alisilmis olup fakat birbirlerine olan etkileri
incelenmemis ve egitim kurumlari tizerinde yapilan ¢aligsmalar yeterli degildir. Bundan
yola ¢ikarak arastirmamiz egitim kurumlarindaki damgalama ve intikam egilimlerinin
mesleki yabancilagsmaya etkisinin incelenmesiyle ilgili bir ¢alisma olup daha dnceden
bdyle bir ¢alismanin yapildigina rastlanmamistir. Yine bu arastirma ile bir yandan
O0gretmenlerin sosyo-demografik degiskenleri ile ise yabancilagsmalarinin farklilasma

diizeylerini ortaya cikaracaktir.

Bu ¢alisma tilkemizin Konya ilindeki egitim kurumlarinda gérev yapmakta olan
yoneticiler ve 0gretmenler ¢alismanin odagini olusturacak ve uygulanacak olcekler
yardimi ile damgalama ve intikam egilimlerinin mesleki yabancilasmaya olan etkisi
belirlenmeye calisilacaktir. Yapilan arastirmanin iilkemizde bu alanla yapilan

calismalara katkida bulunmasi agisindan 6nemli goriilmektedir.
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1.4.Varsayimmlar (Sayiltilar)
Bu aragtirmanin ti¢ sayiltis1 vardir:

1) Damgalama, intikam ve Ise Yabancilasma degiskenlerine iliskin bilgiler
Olgekler araciligiyla toplandigi varsayilmaktadir.
2) Yoneticiler ve 6gretmenler 6lgekler araciligiyla yoneltilen sorulara samimi,

icten ve dogru cevaplar vermislerdir.

1.5.Smirhliklar
Bu arastirmanin alt1 sinirliligi bulunmaktadir:

1) Arastirma Konya ili ile sinirlidir.
2) Elde edilen veriler “Damgalama Olgegi”, “Intikam Olgegi”, “Ise
Yabancilasma Olgegi” maddeleri ile, kisiler hakkinda elde edilen bilgiler

ise “Kisisel Bilgiler Formu” kapsamindaki maddeler ile sinirlidir.

1.6. Tanimlar

Mesleki Yabancilasma: Teknolojinin hizla gelismesi ve yasanan toplumsal
degisimler sonucunda bireylerin orgiit i¢indeki gorevlerinde daha yaraticit daha aktif

sekilde olamama durumlaridir (Akpolat ve Oguz, 2015).

Damgalama: Sosyal baglamda bakildiginda bireyin, herhangi bir nedenden dolayi

toplumun i¢inden soyutlandirilmaya ¢alisilmasidir (Zorlu ve Calim, 2012).

Oc¢ Alma: Diger adiyla intikam olarak bilinen kavram bireyin, haksiz yere yasadig
davraniglar sonucunda bireyin duygularindan ortaya ¢ikan bireysel bir tepkidir

(Y1lmaz, 2014)
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IKiNCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Damgalamanin Tanim

Damgalama kavraminin kokeni eski Yunan toplumuna dayanmaktadir. EsKi
Yunan toplumunda damgalama kavrami siisleme ve dini amaglar i¢in kullanilan
dévme veya isaretleri ya da bu isareti tagiyan kisinin kole, suclu, hain oldugunu
belirtmek i¢in kullanilmistir. (Goffman, 1963; Stuart, Arboleda-Florez ve Sartorius,
2012). 16. yiizyilin sonlarinda ve 17. ylizyilin baslarinda zihinsel hastaliklar ile giinah
algist iligkilendirilmeye baslandiginda, damgalama kavrami sosyal asagilanmay1 ifade
etmek i¢in kullanilmaya baslanmistir (Stuart, Arboleda-Florez ve Sartorius, 2012).
Gungor (2013)’e gore glinimuzde damgalama, artik insanlarin bedenlerine fiziksel
olarak kazinan bir isaret degil, toplum tarafindan verilen cezalar sonucu insanlarin
psikolojilerinde derin yaralar acan bir surectir. TDK damgalama kavramini ii¢ sekilde

tanimlamaktadir:

e “Bir seyin lizerine damga ile isaret yapmak, damga vurmak”
e “Bir kimseye, gercege dayanmadan herhangi bir 0Ozellik veya nitelik
yiiklemek”

e “Birine yiiz kizartic1 bir sug yiiklemek”
Stuart, Arboleda-Florez ve Sartorius (2012) damgalama kavraminin;

e Genellikle toplumun zihinsel hastaliga sahip bireylere kars1 takindigi olumsuz
ve Onyargili tutumlar ifade etmek,

e Bir bireyin sosyal etiketleme ile sonuglanan kusurlarini yansitmak,

e Basmakalip hiikiimler, oOnyargilar ve ayrimcilik arasinda baglantilarin

kuruldugu biligsel-duygusal siireci agiklamak i¢in kullanildigini ifade etmistir.

Goffman (1963) damgalamayi, bir kisinin zihinsel bozukluk, etnik koken,
uyusturucu kullanim1 veya fiziksel sakatlik gibi niteliklerine dayanilarak kusurlu veya

itibarsiz seklinde olumsuz degerlendirilmesi olarak tanimlamaktadir.
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Yilmaz Tosun (2013) tarafindan damgalama, toplumun bazi hasta gruplarina karsi
farkli tutumlar gelistirerek onlar1 toplumdan diglamaya kadar giden davranislar biitiinti

olarak ac¢iklanmaktadir.
Sekil 1’de damgalama ile iliskili diger kavramlar listelenmektedir.

Sekil 1 Damgalama ile iliskili kavramlar

Damgalama ile Sapma (Deviance)
iligkili kavramlar " o
Onyargi (Prejudice)

Stereotipler/Basmakalip Yargilar
Etiketleme (Labeling)

Ayrimetlik (Discrimination)
Dislama

Sosyal 1zolasyon (Social Isolation)
Yildirma/ Psikosiddet (Mobbing)

Ozgiiven (Self-esteem)

Gungor, 2013 ve Crocker, 1999’tan faydalanilarak arastirmaci tarafindan

hazirlanmastir.

Damgalama bireyin niteleyici 0zellikleri, baskalarinin géziinde itibar kaybettiren
ve istenmeyen ozellikler iliskilendirildiginde ger¢eklesmektedir (Link, Yang, Phelan
ve Collins, 2013). Link ve Phelan (2001) tarafindan etiketleme, stereotipler
(basmakalip yargilar), ayrisma, statii kayb1 ve ayrimcilik unsurlarinin ortaya ¢ikmasina
neden olan bir durumda, bu unsurlar birlikte meydana geldiginde damgalama terimi
kullanilmaktadir (akt. Link vd., 2004). Link vd. (2004) damgalama siirecini sdyle

aciklamiglardir:

e Ten rengi ve cinsel tercihler gibi toplum tarafindan dikkat ¢eken 6zellikler ve
bu 6zelliklerin etiketlenmesi damgalama siirecinin ilk asamasidir.

e Etiketlenen farkliliklar diger bireylerin zihinlerinde ya da etiketlenen kisinin
kendi zihninde istenmeyen Ozellikler ile iliskilendirilerek stereotipler
(basmakalip yargilar) olusturulmaktadir.

e Sosyal etiketler bireyler arasinda bir ayrismaya neden olmaktadir.
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o Bireyler etiketlendiklerinde ve ayristirildiklarinda, iliskilendirildikleri olumsuz

niteliklerin etkisiyle statii kayb1 ve ayrimcilik yasamaktalardir.

2.1.1. Damgalamanin Nedenleri

Damgalamanin gerc¢eklesmesinde pek ¢ok neden etkili olmaktadir. Goffman
(1963)’e gore damgalamanin nedenleri ii¢ kaynak altinda toplanabilmektedir; viicut,
karakter ve kabile. Viicut kaynakli damgalamada fiziksel kusurlar nedeniyle
damgalama yapilmaktadir. Karakter kaynakli damgalama; zihinsel hastalik,
tutukluluk, bagimlhlik, alkolik olma durumu, homoseksiiellik, issizlik, intihar
girisimleri gibi kayit altina alinan durumlar sonucu karakterin glcsizlik, dogal
olmayan tutkular, kat1 inanglar, sahtekarlik barindirdigi damgalamasinin yapilmasidir.

Kabile kaynakli damgalama 1rk, millet ve din farkliliklar1 nedenleriyle yapilmaktadir.

2.1.2. Damgalama Tdrleri ve Etkileri

Literatiirde damgalama tiirleri bireyler tizerindeki etkilere ve etki edilen boyutlara gére
adlandirilmaktadir. Bu nedenle, damgalama tiirleri ve damgalamanin etkileri birlikte

ele alinmaktadir. Sekil 2°de damgalama tiirleri gosterilmektedir.

Sekil 2 Damgalama tirleri

| Damgalama Tdrleri |
I 1 1 1
|TOE|umsa| damgalama| | Kisisel damﬁalama | | Kendini damc.;alama | |Yard1m arazan damﬁalamal
J
1 ﬂ

— Stereotiﬁler C
— (")nzarﬁl
— Aglmcﬂlk

\

Larson ve Corrigan, 2010 ve Ludwikowski, Vogel ve Armstrong, 2009’dan

faydalanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Damgalama bireyleri sosyal, kisisel ve igsel boyutlarda etkileyebilmektedir
(Ludwikowski, Vogel ve Armstrong, 2009). Ludwikowski, Vogel ve Armstrong

(2009)’a gore damgalamanin sosyal boyutta gdzlemlenen etkileri bulunuyorsa, bu
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genellikle toplumsal damgalama olarak adlandirilmakta ve alanyazinda en g¢ok
bahsedilen damgalama tiirii olarak yer almaktadir. Sosyal etkilerinin yani sira,
damgalama ayn1 zamanda etkilesimde bulundugumuz bireylerin kisisel tepkileri
yoluyla da etki de bulunmaktadir ve bu damgalama tiirii kigisel damgalama olarak
adlandirilmaktadir. Toplumsal damgalama ile kisinin etkilesimde bulundugu sosyal
cevre tarafindan damgalanmasi arasinda farkliliklar gériilmektedir. Bireylerin sosyal
cevreleri tarafindan damgalandiklarinda, bu durumdan toplumsal damgalamaya oranla
daha fazla etkilendikleri diisiiniilmektedir (Giirsoy, 2014). Toplumsal damgalamanin
kapsadigi stereotipler, 6nyargi ve ayrimcilik ile kigisel damgalamanin etkileri birey
tarafindan igsellestirildiginde kendini damgalama ortaya ¢ikmaktadir (Ludwikowski,
Vogel ve Armstrong, 2009; Larson ve Corrigan, 2010; Schomerus ve Angermeyer,
2008). Yardim ya da tedavi arayan bireyin istenmedigi ya da toplumda kabul edilemez
oldugu algisin1 tastyan damgalama tiirii yardim arayan damgalama olarak
adlandirilmaktadir (Vogel, Wade ve Haake, 2006 akt. Ludwikowski, Vogel ve
Armstrong, 2009). Literatiirde agirlikli olarak toplumsal ve kendini damgalama tiirleri
yer almaktadir (6rn; Stuart, Arboleda-Florez ve Sartorius, 2012; Larson ve Corrigan,
2010; Wade, Post, Cornish, VVogel ve Tucker, 2011).

Damgalama istihdam, barinma, politika, egitim, iliskiler ve saglik (Larson ve
Corrigan, 2010) alanlarinda bireyler iizerinde degerden diisme, statii kaybi,
Otekilestirme (Goffman, 1963) gibi etkilere sahiptir. Bu etkiler damgalanan bireylerde

sosyal, kisisel ve i¢sel boyutlarda sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.

2.1.3. Damgalamanin Sonuclari ve Basa Cikma Stratejileri

Damgalanan her birey olumsuz sonuglarla karsilasmamaktadir ¢lnki
damgalamanin sonuglar1 bireyin sahip oldugu basa ¢ikma kaynaklarina bagl olarak
degismektedir (Dwyer, Snyder ve Omoto, 2013). Ancak, ¢ogu zaman damgalama
birey ve yakinlarinin sosyal yasamlarini olumsuz etkileyerek, yasam kalitelerinin
diismesine neden olmaktadir (Kogak ve Taylan, 2018). Tablo 1’de bireyin yasam

kalitesini disiiren detayli sonuglara yer verilmektedir.
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Tablo 1 Damgalamanin sonuclart

Damgalamanin Sonuglar1

Sosyal ve Kisisel Boyut I¢csel Boyut
Hedeflere ulasma firsatlarmi ortadan Ozgiiven eksikligi
kaldirma Kisith 6z-yeterlik
Bireylerde isteksizlik Artan issizlik
Butun ailenin etiketlenmesi korkusu Kendinden nefret etme
Aile baglariin kopmasi Daha az sosyal etkilesim

Azalan iliskiler

Kendini soyutlama
Profesyonel yardim aramada isteksizlik
Larson ve Corrigan, 2010 ve Ludwikowski, VVogel ve Armstrong, 2009; Stuart,
Arboleda-Florez ve Sartorius, 2012°’den faydalanilarak arastirmaci tarafindan

hazirlanmistir.

Damgalama, bireylerin hayata dair hedeflerini gergeklestirmeleri i¢in ortaya
cikan firsatlar1 degerlendirmemeleri sonucunu dogurmaktadir ¢linkli damgalanan
bireyler bu hedeflere dair isteksizlik gelistirmeye baslamaktalardir. Goffman (1963)
damgalanan bireyin etkilesimde bulundugu ¢evrenin de damgalanma egilimi olmasi
nedeniyle bu bireylerle iligkilerin kisitlandigin1 ve etkilesimden kac¢imildigini ifade
etmistir. Bu nedenle, damgalanan bireylerin aile Gyelerinde butln ailenin etkilenmesi

korkusu yasanmakta ve bu durum aile baglarinin kopmasi ile sonuglanmaktadir.

Dwyer, Snyder ve Omoto (2013)’lin arastirmasinda bireylerde 6zgiivenin,
damgalamanin olumsuz sonuglariyla bas etmeyi kolaylastirdigi ortaya konulmasina
ragmen, literatiirde damgalamanin en ¢ok vurgulanan sonucu bireylerde gézlemlenen
ozguven eksikligidir (6rn; Crocker, 1999; Larson ve Corrigan, 2010). Ozgiiven
eksikligi gdzlemlenen bireyler, kisitli 6z-yeterlik duygusuna kapilmaktadir. Kisitli 6z-
yeterlik duygusuna kapilan bireylerin ¢ogu sahip olduklar1 meslekleri yerine
getiremeyeceklerini diistinmektelerdir ya da isten ¢ikma egilimi gostermektelerdir. Bu
bireyler kendilerinden nefret etmeye baslayabilmekte ve bu nedenle daha az sosyal

etkilesimde bulunup, gevreleriyle olan iliskilerini azaltmaktalardir. Bu nedenle,
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damgalamanin sonuglarindan bir digeri de bireylerin kendilerini toplumdan
soyutlamalaridir. Ayrica, damgalanan ve 0&zgliven eksikligi yasayan bireyler

profesyonel yardim aramada isteksizlik gostermektelerdir.

Damgalanan bireyler, damgalama ile basa ¢ikabilmek i¢in bazi stratejiler
gelistirmislerdir (Blaine, 2007 akt. Gifford, 2009). lk olarak damgalanan bireyler,
damgalanmayan bireylerle olan etkilesimlerini azaltarak ve diger taraftan damgalanan
bireylerle olan etkilesimlerini artirarak geri ¢ekilme (withdrawing) stratejisi
uygulamaktalardir. Bir diger strateji gegme (passing) olarak adlandirilan, olumsuz
algilanan ve damgalama ile sonuclanan niteliklerin kasitli olarak saklanmasidir.
Uclincti strateji bir tur somariy (exploitation) icermektedir. Bu stratejiye gore,
damgalanan bireyler damgalanmis niteliklerini Onemsiz gibi, damgalanmamis
niteliklerini ise en iist diizeye ¢ikaracak sekilde sunarlar. Son stratejinin ise bagkasini
kurban etme (victimization) oldugu sdylenebilir (Ruggiero ve Taylor, 1997 akt.
Gifford, 2009). Baskasini kurban etme stratejisi, baska bir bireyin eylemlerinde haksiz

bir dayandirma ya da ¢ikarima bagli olarak yapilan suglama surecini icermektedir.

2.1.4. Egitim Orgiitlerinde / Okullarda Damgalama
Yaman ve Gungor (2013) 6gretmenlerin damgalama egilimlerini, tiim meslek

gruplarina birey yetistiren ve egitim Orgiitlerinin saglikli isleyisi ve 6grencilerin
kazanimlar1 olumsuz yonde etkilenebilecegini sdylemektedirler. Bunun nedeni ise
okullarin yapitaglarindan biri oldugunu diisiindiigiimiiz egitimciler yeni nesillerin
yetismesinde rol oynayan kisiler olarak karsimiza c¢ikmaktalardir. Diisiik egitim
performansina sahip okullarda damgalanma egiliminin daha yiiksek olabilecegini
sOyleyen Zambo ve Zambo (2008) yaptiklari arastirma bulgularina gére daha diisiik
egitim performansi sergileyen okullarda 6gretmenlerin diger meslektaslariyla isbirligi
yaparak damgalama egilimini gegici olarak iistesinden gelebildiklerini séylemektedir.
Ayrica damgalama, elverigsiz liderlik tarzi vb. olumsuz faktorlerin egitim
kurumlarinda giderilmedikge okul performanslarimin diisiik olacagini  6ne
surmektelerdir. Karabekiroglu, Cakin Memik, Ozcan Ozel, Toros, Oztop, Ozbaran,
Cengel Kultur, Akbas, Tasdemir, Ayaz, Aydn, Bildik, Erermis ve Yaman (2009)
Yapilan arastirmada ise “Debh” rahatsizligi olan O6grencilerin okul tarafindan

damgalandigin1 ve kaydedilmek istenmedigi sdylenmektedir. Giliney ve Bayramlik
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(2015) ise  damgalama egilimine sahip Ogretmenlerin Orgiit icerisindeki diger
Ogretmenleri damlayabilecegini ve sonucunda ise Ogretmenlerin kendinden sinir
bozukluklar1 ve depresyona bagli savunma mekanizmasi gelistirdiklerini (Lipp, 2011
akt Giiney ve Bayramlik,2015 ), ek olarak 6gretmenlerin yasadiklari bu olumsuz

duygularin 6grencilerinde psikolojisine yanstyacagini soylemislerdir.

Sonug¢ olarak bakildiginda okullarda yasanan damgalama egilimleri
ogretmenleri bireysel etkileyebilecegi gibi 6grencileri de olumsuz yonde etkileyebilir.
Bu yiizden okullarda yasanan veya yasanabilecek damgalama egilimleri ile basa

cikma yontemleri gelistirilmelidir.

2.1.5. Damgalama ile lgili Arastirmalar

Onk ve Cemaloglu (2016) “Ogretmenlerin damgalama diizeyleri ile orgiitsel
adalet algilar1 arasindaki iliski” adli calismalarinda ilkégretim ve ortadgretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin goriislerine gore, 6gretmenlerin damgalama
diizeyleri ile orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamaktadir.
Arastirmanin  bulgulari, Ogretmenlerin damgalama davraniglarint aktif olarak
go6stermediklerini ve orgutsel adalet algisinin olumlu oldugunu ortaya koymustur.
Arastirmanin sonunda dgretmenlerin damgalama diizeyleri ile 6rgilitsel adalet algilari
arasinda anlamli ve negatif bir iligki oldugu, 6gretmenlerin orgiitsel adalet algisinin

o6nemli bir yordayicisinin 6n yargi oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Giiney ve Bayramlik (2015) “Ogretmenlerin 6z benlik degerlendirmesinin
damgalama egilimine etkisi: Ankara ili 6gretmenleri {izerinde bir uygulama” adl
calismalarinda 6gretmenlerin 6z benlik degerlendirmelerinin damgalama egilimine ne
derecede ve hangi yonde etki ettigini belirlemeyi amacglamaktalardir. Arastirmanin
sonuglarinda, 6gretmenlerin 6z benlikleri yiliksek olarak degerlendirilmis, damgalama
egilimlerinin disiik oldugu gozlenmis; cinsiyete, okul seviyesine ya da okul tlriine
gore 0z benlik degerlendirmelerinin farklilagsmadigi ortaya ¢ikmistir. Arastirmanin
bulgulari, 6gretmenlerin 6z benlik degerlendirmelerinin damgalama egilimi ile negatif

ve anlamli bir iligkisi oldugunu ortaya koymustur.
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Yaman ve Giingor (2014) tarafindan yapilan ¢alismada “damgalama egilimine
iliskin 6gretmen goriislerinin” belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirma sonucuna
gore, Ogretmenlerin damgalama egilimleri, Ogretmenlerin cinsiyetleri, egitim
durumlari, medeni durumlari, ¢alistiklart kademe tiirleri ve dindar hissetme

diizeylerine gore anlamli bir sekilde farklilasma gostermektedir.

Gilingor (2013) tarafindan yapilan yiiksek lisans tez c¢alismasinda “okul
yoneticilerinin ve dgretmenlerinin damgalama egilimleri ve orgiit kiiltiirii arasindaki
iligkiyi” belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirma bulgularina gore, damgalama
egiliminin psikolojik saglik ve Onyargi alt boyutlarinda yonetici goriislerine gore
damgalama egilimi oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin goriislerine bakildigma ise
damgalama egiliminin etiketleme alt boyutunda “cinsel tercihleri farkli olan bireylere
yonelik” damgalama egilimi dikkat ¢ekmektedir. Arastirmanin bir diger bulgusuna
gbre hem 0gretmenlerin hem de yoneticilerin goriislerine gére damgalamanin 6nyargi
alt boyutunda damgalama egilimi yiiksek bulunmustur. Ayrica yine 6gretmenlerin ve
yoneticilerin goriislerine gore damgalamanin psikolojik saglik alt boyutunda “kilik
kiyafet aykirili, calisma ortaminda kadinlarin daha ¢ok sorun ¢ikardigi vb.”

problemlere gore anlamli bir farklilagma goriilmektedir.

Atag (2014) yaptig1 yiiksek lisans tez calismasinda “hemsirelerde HIV/AIDS
tanili hastalara yonelik damgalamayi, damgalamay1 etkileyen faktorleri ve
damgalamanin bakim verme siirecine etkisini” belirlemeyi amaglamaktadir.
Arastirmanin sonuglara gore hemsirelerin bu tiir hastalara damgalama uygulamadi
tespit edilirken, HIV/AIDS tanis1 konmus hastalarin damgalanmasimin dogru olup
olmadigini sdyleyenler arasinda anlamli farklilasma saptanmistir. Saglik calisanlarinin
bu tip hastalarla “aynm1 odayr paylagsmak istemedigi ve ayni ortamda caligmak

istemedigi” aragtirmanin diger bulgularinda gézlemlenmistir.

Glirsoy (2014) yaptig1 ¢alismada “profesyonel olarak psikolojik yardim alma
deneyimlerinin, kendini damgalam, sosyal damgalama, kendini agma, benlik saygisi
ve cinsiyet degiskenlerinin, liniversitede 6grenim goren dgrencilerin psikolojik yardim
almaya yoOnelik tutumlarini” yordayip/yordamadigini belirmeyi amaclamistir.

Arastirma bulgularina gore, profesyonel yardim alma deneyimi olmayan 6rneklem
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grubuna gore yapilan regresyon analizi sonucunda kendini damgalama, sosyal
damgalanma, kendini agma ve cinsiyet degiskenlerinin Universite Ogrencilerinin
psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini anlamli derecede yordadiklari
saptanmustir. Profesyonel psikolojik yardim deneyimi olan grup igin ise, sadece sosyal
damgalama ve kendini damgalama degiskenlerinin 6grencilerin psikolojik yardim

almaya yonelik tutumlarini anlamli diizeyde yordadigi goriilmektedir.

2.2. intikam Tanim

Bireyler sosyal hayatta slrekli birbirleri ile etkilesim ve iletisim
halindedirler. Fakat zaman zaman bireyler arasi veya orgiit i¢i yasanan etkilesim ve
iletisim bozukluklar1 (¢atisma, anlagmazliklar vb.) nedeniyle sosyal iligkilerde
sorunlar yasanabilmektedir (Eaton ve Struthers, 2006). Yasanan bu sorunlar
bireyleraras1 intikam egilimine neden olmaktadir. Ciinkii birey maruz kaldig
davranisa yonelik bir tepki siirecine girmektedir. Bireyin karsilastigi Kkotilik
karsisinda intikam hakk1 “lex talionis (goze goz, dise dis)” ifadesinden de anlasilacagi
tizere insanlik tarihi kadar eskidir. Tanimdan da anlasilacagi iizere intikam alma,
hastaliga, Oliime ya da kotii sansa yol agmaktadir (Sievers ve Mersky, 2006).
Ingilizce’de revenge ve vengeance olarak ele alinan terim Tiirkce sdzliikte (2011)
intikam ve O¢ olarak ge¢mektedir. Literatiirde intikam kavrami pek g¢ok farkli
arastirmaci tarafindan tanimlanmaktadir. Batida intikam irrasyonel ve ahlak dis1 olarak
ele alinan bir kavramdir (Scheiter, 2012; Mccullough, Kurzban ve Tabak, 2012). ilk
olarak intikam kavrami, karsilasilan adaletsiz davranisa karsi bireyin gosterdigi
tepkisel bir davranis olarak tanimlanmistir (Aquino ve Bradfield, 1999). Baska bir
tanimda ise intikam, “Ofkenin eslik ettigi bir 6desme” olarak ifade edilmistir (Sener,
2013). Intikam, zarar veren tarafa hasar, yaralanma, huzursuzluk ya da ceza ile
karsilasan kurban (birey) tarafindan gergeklestirilen eylemdir (Aquino et al., 2001;
Stuckless & Goranson, 1992 akt. Aquino, Bies ve Tripp, 2006). Elster (1990)’a gore
intikam, bir kimsenin aci ¢ekmesi iizerine baskalarina ac1 verme girisimi olan evrensel
bir kavramdir. Amegashie ve Runkel’e (2012) gore ise, intikam insanlarin ortak bir
Ozelligi olarak goriilmektedir. Dahasi, endiistri 6ncesi toplumlarda intikam, adaletin
ve cezalandirmanin ayrilmaz bir pargasi olarak ifade edilmektedir. Sener ve Erdem

(2014) tarafindan ise intikam “hesaplasmak, bir hatay1 diizeltme ya da bir zararin
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hirsint almak i¢in yogun, zorlayici bir istek™ olarak tanimlanmistir. Nayir’e (2016)
gore intikam, bireyin kendisine kars1 yapilan adaletsiz, olumsuz veya haksiz davranis
karsisinda diger kisiye (davranisi sergileyen kisi) ayni acilari, sorunlari,
olumsuzluklar1 ve haksizliklar1 yasatma istegi egilimidir. Intikam adaletsiz davranisa
kisisel bir cevaptir. Intikam egiliminin amaci, sugluyu hak ettigi davranisa maruz
birakma ¢abasidir (Gollwitzer ve Denzler, 2009). Intikam, haksizlik ya da olumsuz
davranis sergileyen bireye karsi dogrudan yapilan psikolojik veya fiziksel olarak
saldirma duygular igermektedir (Satici, 2016). Tanimlardan da anlasilacag: {lizere
olumsuz bir kavram olan intikam1 Baumister (1997 akt. Seabright ve Schminke, 2002)
kotiiliik kaynagi siniflamasina “intikam” egilimini de dahil etmistir. Hatta intikamin
odak noktasinin diger bireylere aci ve istirap cektirme gereksinimi giidiiledigi
vurgulanmaktadir. Intikam temel bir insani diirtii ve sosyal davranigin gii¢lii bir
guddleyicisidir (Stuckless ve Goranson, 1992; Marongui ve Newman, 1987 akt.
Bradfield ve Aquino, 1999). Intikamin diger bir amaci dogrudan misilleme yapmaktir
(Little, Simmons ve Nelson, 2007). Intikam, genellikle sadece suglunun degil
magdurun da olumsuz bir etkisi oldugu i¢in elestirilmektedir (Cloke, 1993 akt. Little,
Simmons ve Nelson, 2007). Ek olarak intikam ahlaki agidan uygun olmayan davranis
olarak da nitelendirilmektedir. Intikam bir misilleme davramsidir ve intikam egilimi
icinde olmak ya da intikam pesinde olmak bireyin kendisinin sinirlerini yipratmasina

ve yikici hale getirmesine neden olabilmektedir (Uniacke, 2000).

Nozick (1995 akt. Zaibert,2006)’e gore intikam;
- Intikam, yaralama, zarar verme ve hakaret etme icerebilir
- Intikam kisiseldir
- Intikam, igsel olarak sonucunun ne getirecegine bir sinir koymamaktir
- Intikam, belirli bir duygusal tonu ve baskasimin ¢ektigi acidan zevk almaktir
- Intikam icin bir genellemeye gerek yoktur.

Intikam, genellikle, algilanan yaralanma ya da hakaret karsiliginda karsidaki
kisiye geri doniis olarak zarara verme olarak tanimlanabilir. intikam, adaletin
saglanmasi, intikamci bireyin kendi-degerini yeniden kazanmasi ve gelecekteki
adaletsizligin 6nlenmesi gibi ¢ok cesitli hedefleri kapsamaktadir. intikam pesinde

kosan kisi, intikam ugruna kendi diiriistliigiinii, sosyal durusunu ve kisisel glivenligini
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tehlikeye atabilmektedir. intikam, algilanan asagilama, hakaret ya da yaralama
durumlarindan sonra tekrar mutlu olabilmek i¢in yapilan bir karsilik verme siirecidir
(Kim and Smith, 1993; Stuckless and Goranson, 1992 akt. McKinley, Woody ve Bell,
2001). intikam ¢ogu zaman 6fke ile baslayan bir siirectir (Bus, 1961 akt. Aquino ve
Bradfield, 1999) ve genel olarak karsidaki bireye verilen zarar ile devam etmektedir
(Bar-Elli ve Heyd, 1986).
Sener (2013; 2015) ve Beaumont (2009) intikam kavramina iligskin tanimlari

uc sekilde sunmaktadr:

1) Hesaplagma istegi

2) Yasanilan sikinti ve zorluklar1 yasatmak adina “misilleme, yaralama ve

asagilama”
3) Utang duygusunu gurura doniistiirme istegi
Intikam kavramina dair yapilan tanimlamalarin yani sira, kavram literatiirde

pek c¢ok diger ifade ile iliskilendirilmektedir. Intikam kavrami ile iliskili olarak
literatiirde yer alan ifadeler asagida siralanmaktadir (Sener, 2013; 2015; Beaumont,
2009):

e Onurunu korumak (defending honor),

e (Odesmek (getting even),

e Geri 6demek (pay back),

e Misilleme (reprisal),

e Oc (retaliation),

e Savunma (vindication),

e Rovans (revanche),

e Baskasi i¢in 6desmek, alturistik intikam (vengeance)

e Kan davasi (vendetta),

e Cezalandirma (retribution),

e Kisasa kisas (tit for tat),

e Hing (resentment).

Sonug olarak literatiirde intikam kavramina iliskin pek ¢ok tanimlama
yapildigr goriilmektedir. Bu tanimlara bakildiginda intikam kavraminin c¢esitli

ifadelerle es anlamli olarak kullanildig: ya da iliskilendirildigi gortlmektedir. Genel
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olarak intikam, bireylerde dogustan var olan olumsuz bir duygu olarak
nitelendirilmektedir. Bu nedenle, intikam bir duygu olarak degerlendirilmekte ve

intikam duygusuna dair agiklamalar asagidaki boliimde agiklanmaktadir.

2.2.1. intikam Duygusu

Intikam insanoglunda var olan bir duygu tiriidir. Duygu tirlerini iyi ve koti olarak
siniflandirdigimiz da seving, mutluluk, huzur vb. duygulari iyi olarak adlandirirken,
intikam ise kotii bir duygu olarak diisiiniilmektedir. Arvas (2011) ve Dilber (2013)
intikam duygusunu, bireylerde var olan diger duygular (sevgi, huzin, nefret,

kiskanclik, endige, vb.) gibi giiglii bir his olarak tanimlamaktadir.

Sekil 3’te intikam duygusunun iligkili olarak ele alindigi ii¢ boyut gosterilmektedir.

Sekil 3 intikam duygusunun ii¢c boyutu

Vahsilik
Dogustan Kisisel
bir duygu /! adalet
N\
Intikam

duygusu

Kog Keskin, 2011°den yararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Kog¢ Keskin (2011), intikam duygusunu ii¢c 6nemli boyutta ele almaktadir.
Birinci boyut intikam kavraminin bir duygu olmasi ve diger duygular (sevgi, nefret,
ofke vb.) gibi insanda dogustan var olmasidir. Ikinci énemli boyut ise vahsiliktir;
intikam duygusu insanin dogasinda yer almasina ragmen bireyin zihninde 6ldiirme,
yirticilik, zarar verme, siddet vb. davraniglari harekete gegirmektedir. Son olarak,
intikam, karsilasilan adaletsizlik ile basa ¢ikma yolu olarak da algilanabilmektedir
(Aquino ve Bradfield, 1999). Bu nedenle, intikam duygusu adaleti saglamaya
yoneliktir ve bu adalet kisisel bir alg1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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Cogu intikam hareketi, O0fke aninda diirtiisel olarak, diistinlilmiis ve
gerceklestirilmistir. Sekil 4’te intikam eylemini harekete geciren intikam duygusunun

altinda yer alan etkenler gosterilmektedir.

Sekil 4 intikam duygusunun temelini olusturan etkenler

Intikam duygusunun Bireylerin ¢ikarlari
temelini olusturan
etkenler Tutkular
Normlar
Kizginlhik/ Ofke
Diismanlik
Nefret

Elster, 1990; Little, Simmons ve Nelson, 2007; Kim ve Smith, 1993; Stuckless ve
Goranson, 1992 akt. McKinley, Woody ve Bell, 2001; Nelson vd., 2007; Bies vd.,
2007; Cameron-Caza, 2002 akt. Akin, Ozdevecioglu ve Unlii, 2012°den yararlanilarak

arastirmaci tarafindan hazirlanmstir.

Yasanan her magduriyet durumunda intikam duygusunun olusmasi ya da
olusmamas1 bazi nedenlere gore degisiklik gdsterebilmektedir. intikam duygusu
bireylerin statiileri, iliskileri, kisilikleri ve bulunduklar1 orgiitiin kurallarmma gore
degiskenlik gosterebilmektedir. Ornegin; magdur olan kisi, fail kisiye kars1 daha diisiik
statliye sahip ise intikam duygusu ya sonmeye baslamakta ya da intikam eyleminin

gerceklestirilmesi zorlasmaktadir (Akin, Ozdevecioglu ve Unlii, 2012).

Kizgmlik ve kin hislerinin beraberinde eslik ettigi intikam duygusu c¢ok
karmasik ve yikict sonuglara neden olabilmektedir. Literatiirde intikam duygusunun
saglik Uzerinde olumsuz etkilere yol agtig1 yer almaktadir. Buna gore, intikam duygusu
daha ¢ok depresyonla iliskili olmakla beraber zamanla bireylerin yasam doyumlarinin

diismesine neden olabilmektedir. (Ysseldyk, Matheson ve Anisman, 2007).

Literatiire bakildiginda intikam insanin dogasinda yer alan olumsuz bir duygu
(Sahin, 2017) olarak ele alinmakta ve bireylerin kisisel olarak saglamaya galistiklar
adaletin hem orgiite hem bireye zarar verebilecegi diisiinulmektedir. Bireyin, intikam
duygusu besledigi kisiye veya orgiite karst sorumluluklari olmasina ragmen, intikam

egilimi bireyin karsi tarafa zarar vermesine neden olabilmektedir.
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Sonug olarak intikam duygusuna bireylerin dogustan sahip oldugu fakat
intikam duygusunu tetikleyen bir seye maruz kalmadik¢a ortaya ¢ikmadigi
distiniilmektedir. Ayrica yapilan alan yazin incelemesinde bireylerin intikam
egilimlerinin karsidaki kisiye zarar verdigi kadar kendilerine de zarar verdigi
gorulmektedir. Bu yuzden intikam egilimi olumsuz ve kotl bir duygu olarak ele

alinmaktadir.

2.2.2. intikamin Nedenleri

Intikamci davranisa neden olan etkenler hakkinda ¢ok az bilgi oldugu ifade edilmesine
ragmen (Kim and Smith, 1993; Stuckless and Goranson, 1992 akt. McKinley, Woody
ve Bell, 2001) literatlirde bireyi intikam almaya iten pek cok etken yer almaktadir (Kog
Keskin, 2011). Tablo 2’de intikamc1 davranisa iliskin literatiirde farkli arastirmacilar

tarafindan ifade edilen nedenler siralanmaktadir.

Tablo 2 intikamin nedenleri

Arastirmaci Adi Intikam Nedenleri

Kim ve Smith, o Adalet eksikligi ve adaletsizlige maruz kalinmasi
1993; Murphy, e Adaleti yeniden saglama diisiincesi

1988;

Soloman, 1990
akt. Aquino ve
Bradfield, 1999

Bus, (1961) akt. e Ofke duygusu
Aquino ve

Bradfield (1999)

Uniacke, 2000 e Maddi hasar

e Haksizlik ve kotiiliik
o Gorevi kotlye kullanma

e Ofke duygusu



Kim and Smith,
1993; Stuckless
and Goranson,
1992 akt.
McKinley,
Woody ve Bell,
2001

Ambrose,
Seabright ve
Schminke, 2002
Ysseldyk,
Matheson ve
Anisman, 2007
Moreno-
Jiménez,
Rodriguez-
Mufoz, Pastor,
Sanz-Vergel,
Garrosa, 2009
Arvas, 2011
Kog Keskin,
2011

Chagnon 1988;
Kim and Smith
1993; Juah 2002
akt. Amegashie
ve Runkel, 2012
Dilber, 2013

McCullough ve
Witvliet, 2002
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Kisisel zarar gorme

Adaletsizlik hissi

Bireye kotii davranilmast

Bireyin adaletsizlige maruz birakilmasi

Takintili diisiinme

Ofke duygusu

Kotuluklerin bedelinin ddetilmesi ihtiyaci

Ihanet, kabalik, uyumsuzluk vb. etkenlere maruz
kalinmasi

Tartismanin ana nedeninin 6tesinde devam eden tartisma

eyleminin kendisi

Bireyin kendilerine haksizlik yapildigi hissi
Haksizliga olumsuz karsilik verme istegi

Hakarete ugrama, aldatilma, saldirtya ugrama gibi

olumsuz olaylarla karsilasilmasi
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akt. Dilber,

2013

Bies ve Tripp e Kin duygusu

(1995) akt. e Adaleti saglama ihtiyaci

Coklar, 2014

Tripp, Pusztay, e Bireylerin 6fkeli, olumsuz duygulanima egilimli, tutarli
Ribbe ve Wei benlik saygilari olmayan, diismanca yiikleme bigemine
(2002) akt. sahip ve karsiliklilik normuna sahip olmasi

Coklar, 2014

Giacolane e Sabotaj egilimine sahip olan bireylerin orgiit igi
(1990) sergiledigi is karsit1 davraniglar

akt.Gullu ve

Sahin, 2017

Sahin, 2017 e Bireyin haksizliga, adaletsizlige ya da zulme ugradigi

diistincesi
e Soyut degerlerden birisi olan itibarin saldirtya ugramasi

Aragtirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Intikam duygusu baslig1 altinda, sekil 1°de gosterilen intikam duygusunun
kisisel adalet ve vahsilik boyutu, diger bireylerden kaynaklanan etkenlerin (ihanet,
kabalik, uyumsuzluk) sebep oldugu 6fke ve liziintiiyle ortaya ¢ikmaktadir.

Eski Tiirk toplumlarina bakildiginda intikamin destanlarda temel motiflerden
biri oldugu ve daha ¢ok, ulusu yagmalanan, yakinlar tutsak edilen veya 6ldiiriilen
kahramanlik destanlarinda yer aldig1 goriilmiistiir (Arvas, 2011). Destanlarda sikga,
yapilan kotiilikklerin bedelinin ddetileceginin vurgulandigi gériilmektedir. Bu durum,
insanlik tarihi boyunca toplumsal dokularda intikam egiliminin koklestigini ortaya
cikarmaktadir (Sievers ve Redding Mersky,2006).

Bazen intikam arzusunun bir ¢atigmay1 tamamen istikrarsizlastirabilecegi
One surilmektedir. Ciinkii bir ¢atisma sonucu gergeklesen bir eylem, diger ¢atisma
sonucunda ortaya ¢ikan eylem ile kars1 karsiya kalmaktadir, ki bu da yine ilk ¢catisma

sonucunda gosterilen benzer eylemlerle karsilanmaktadir.
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2.2.3. Orgiitsel Intikam Egilimi ve Ozellikleri

Aragtirmalarda intikam egiliminin bireyler arasinda daha ¢ok goriildiigii ortaya
cikmistir (Mikula, Petri ve Tanzer, 1990). Ancak, intikam davranis1 orglite kars1 bir
sabotaj seklinde de ortaya ¢ikabilmektedir (Stuckless ve Goranson, 1992 akt Nayir,
2016). Sekil 5’te intikam davraniginin hem bireyler arasinda hem de orgiite karsi

sergilenebilecegi gosterilmektedir.

Sekil 5 Intikam cesitleri

2

Orgiite karsi

Bireyler arasi

Arastirmaci tarafindan hazirlanmastir.

Bireyler giinlerinin ¢ogunu is yasaminda gecirmektedirler. Orgiit ici sergilenen
olumsuz davraniglarin ¢ogunun intikam amaciyla yapildigi sdylenmektedir (Akin,
Ozdevecioglu ve Unlii, 2012). Glnlik yasamda yasamlan intikam duygusu is
ortammda da bazi faktdrler aracilifiyla ateslenebilmektedir. Isvereni tarafindan
asagilanmak, takdir edilmemek, yapilan hatalara sert bir dille elestiride bulunmak vb.
nedenler caliganin “liziintii ve 6fke” hislerini gili¢lendirip intikam duygusuna yol
acabilmektedir (Giineri Cangarli ve Tatarlar, 2018). Ayrica, Aquino ve meslektaglar
(2001) isyerinde daha az mutlak statiiye sahip ¢alisanlarin yiiksek mutlak statiiye sahip
olanlardan daha yiiksek bir intikam arayigina sahip olduklarini ifade etmektelerdir.
Orgiitte bireyler arasi algilanabilen adaletsizlik yaklagimlari, &rgiit igi intikam
egiliminin artmasina neden olabilmektedir (Giillii ve Sahin, 2017; Akin, Ozdevecioglu
ve Unli, 2012). Bireyler yasadiklari adaletsizlik karsisinda drgiitten adim beklemekte
ve eger sonuca varamaz ise kendisi adalet arayisi i¢in intikam egilimi gostermektedir.
(Akin, Ozdevecioglu ve Unlii, 2012). Aquino, Bies ve Tripp (2006)’ya gore

calisanlarin bir grubun resmi ve gayri resmi kurallarini ihlal eden kisilere kars1 intikam



28

egilimi gostermelerinin nedenlerinden bir digeri, toplumsal yasami tolere edilebilir,
ongoriilebilir ve giivenli kilan sivil diizen normlarini tehdit eden eylemlerin kontrolsiiz

birakilmasidir.

Bilindigi {izere yeni nesillerin yetistirildigi egitim kurumlarinin birer ¢alisani
olan 6gretmenler is stresi, miifredat yogunlugu veya orgiit i¢i ¢atigsmalar ve iletisim
kopukluklar1 nedeni ile kurum iginde intikam egilimi gosterebilmektelerdir (Gulli ve
Sahin, 2017). Nayir (2015; 2016) 6gretmenlerin intikam egilimine karsi tutumlarina

iligkin olarak sunlar1 ifade etmistir:

“Ogretmenlik, kisiler arasi olumlu iliskiler kurmay gerektiren bir meslektir.
Ogretmen, isinin dogasi geregi tiim okul paydaslariyla siirekli iletigim
halindedir. Bu iletisim stirecinde zaman zaman olumsuz olaylar da
yasanabilmektedir. Ogretmenler, haksizliga ugradiklarini ya da kasith olarak
kendilerine karst tavir alindigini diigiinebilmektedir. Bu durumlarda, bireyler
benzer bir davranigla karsilik vermek isteyebilmektedirler. Alanyazinda o¢
alma olarak tanimlanan bu duygu, kontrol edilmezse drgiit i¢inde olumsuz is
veri davranislarimin olusmasina neden olmaktadir. Bu nedenle o¢ alma
davranisina karsi bireylerin tutumlarinin ne oldugunun ortaya ¢ikartlmasinin
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle heniiz 6gretmen adayr olan
bireylerde bu tutumun ortaya ¢ikarilmasimin, ogretmenlik egitim

programlarina bir katki saglayacag diistiniilmektedir.”

Orgiitlerde tam olarak intikam olarak adlandirilmasa da intikam egilimine benzer

olgulart Shteynberg (2005) su sekilde siralamaktadir:

e (Calisan hirsizlig1 (Terris ve Jones, 1982; Greenberg, 1990)

e (Calisan sabotaj1 (Crino, 1994)

e Antisosyal davranig (topluma/ orgiite karsi ters diisen davranis) (Robinson ve
O’Leary-Kelly, 1998)

e Isyeri saldirganlig1 (Folger ve Skarlicki, 1998)

e Siddet (Folger ve Baron, 1996).
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Bies ve Tripp (2009) orgiitsel intikam egilimi ve intikam kavraminin yedi

Ozelligini sOyle siralamistir:

1.

Intikam, zannedildigi kadar fazla intikamcinin kisiligi ile ilgili degildir.
Calisanlarin intikam egilimi gdstermelerinin nedeni onlarin kisiliklerinden
degil, yonetici ya da is arkadaslarinin eylemlerinden kaynaklanmaktadir. Yani
intikam egilimini onlemek isteyen yoneticiler, ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri
hakkinda endise duymak yerine calisanlara nasil davranildigr ile
ilgilenmelilerdir.

Diisiiniildiigiinden daha fazla sayida calisan yasa dis1 diizen saglayan kisiler
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Cogu intikama yonelik davranig normal, temelde
yanlisg1 diizeltmeye calisan iyi niyetli bireyler tarafindan uygulanmaktadir. Bu
bireyler zihinlerinde adaleti saglamaya ¢aligmaktadir. Eger kurumdaki
yoneticiler bir su¢ ile ilgilenmezse ve eger c¢alisanlar bunu intikam ile
asabileceklerine inanirlarsa, bu durumda pek cok calisan intikam almayi
distinmektedir.

Adalet s6z konusu oldugunda, ¢alisanlar vatandaslar ve hukuk insanlari (juri)
gibi diisiinmektedir. Vatandaslarin kanunlarin adilligini yargilamak ig¢in
kullandig1 adalet ilkeleri ve onlarin uygulanmas1 ayn1 zamanda ¢alisanlarin is
yerinde kullandiklari ilkeler haline gelmektedir. Is yerinde bu ilkelerin ihlal
edilmesi c¢alisanlart  kizdirmakta ve bazen intikam alma egilimine
yoneltmektedir.

Intikam egilimi gdsteren bireyler, intikami ahlaki ve akla yatkin (rasyonel) bir
davranig olarak diistinmektelerdir. Bu bireyler intikam arayisina girdikleri
zaman, intikamin ahlaki olarak uygun oldugunu ifade etmektelerdir ve
intikamin yapilacak dogru sey olduguna inanmaktalardir.

“Intikam soguk yenen bir yemektir” atasdziine ragmen intikam egilimi
gosteren bireyler nadiren bu 6neriyi dikkate almaktalardir. Yani bireyler 6fke
aninda harekete ge¢mektelerdir. Intikam ahlaki dayanagi olan ve siddet
duygusunu yansitan duygular biitiiniinden olusan hakli bir 6fkeden meydana
gelmektedir. Yogun ve uzun siireli olabilen bu duygular, genellikle intikam

alma takintistyla sonuglanir.
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6. Intikam egilimi gdsteren bireyler, genellikle yanlis bir sekilde suclamalarda
bulunurlar. Gorevini kotiiye kullanan bir kisinin hukuki boyutlarda gorev
almamasina iliskin ortak bir inang¢ vardir ¢linkii bu kisiler genellikle dogru
kisiyi sert bir sekilde ya da yanlis kisiyi suglarlar. Bu inang is yerlerinde
intikam egilimi gosteren bireyler tarafindan da paylagilmaktadir.

7. Intikam gesitli sekillerde gergeklesebilir. Intikam alan ¢alisanlar eyleme ge¢me
niyeti olmadan ayrintili intikam senaryolari olusturabilir, siddetle elestiri
yapabilir, sikdyette bulunabilir, performansi baltalayabilir ya da kisiye dava
acabilirler. Ancak pek cok kizgin c¢alisan basit bir sekilde higbir sey

yapmamakta, bazilar1 ise affetmekte ya da uzlasma yoluna gitmektedir.

Sonug olarak, orgiit i¢i yasanan intikam egilimi hem bireye hem orgiite biiyiik zararlar
verebilmektedir. Literatiirde orgiit ici yasanan intikam egilimini “iiretkenlik karsiti
(6rnegin; hirsizlik, miilkiyete zarar verme vb.)” davraniglar olarak verilmektedir ve

orgiit i¢in zararl goriilmektedir (Nayir, 2015; Sener,2015; Shteynberg, 2005).

2.2.4. Egitim Orgiitlerinde / Okullarda intikam
Ogretmenlerin ve yoneticilerin birer egitim orgiitii olan okullarda orgiite aykari,

baglilig1 ve isleyisi bozan iiretkenlik karsiti (mobbing, hirsizlik, taciz vb.) tavirlar
sergiledigi goriilmektedir (Dogrudz ve Ozdemir, 2018). Bu bilgiden yola gikarak orgiit
i¢i yaganan intikam egilimi nedenleri arasinda tiretkenlik karsit1 is davraniglarinin yer
aldigin1 bilinmektedir. Egitim orgiitlerinde yasanan intikam egilimlerinin nedenleri
arasinda ise okulun paydaslarindan biri olan 6gretmenlerin stirekli diger paydaslarla
isbirligi ve iletisimde olmasi bazen intikam egilimini yasamalarina neden olabilecegi
sOylenmektedir (Nayir, 2016). Egitim kurumlarindaki diger bir ise yabancilagsma
nedenleri arasinda ise iletisimden kaynakli yasanan c¢atismalar gosterilmektedir. Bu
yasanan c¢atigmalarin kaynagini genellikle bireylerin sahip oldugu farkli siyasi,
ideolojik, dini diisiinceler olusturmaktadir (Saricam, Kaya ve Yetim, 2016). Ayrica
bireylerin gosterdigi intikam egilimi hem orgiiti hem de bireyi olumsuz yonde
etkileyen davraniglar olarak ele alinmistir (Giilli ve Sahin, 2017). Okullarda
gosterilen intikam egilimi bireyin isi yavaglatma, depresyona girme ve diisiik yasam
tatminine sebep olabilmektedir (Ysseldyk vd, 2007; Moreno vd, 2009 akt.Gulli ve

Sahin, 2017). Nitekim 6gretmenlik kisiler arasi olumlu iletisim kurmay gerektirmekte
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olup; karsilastiklar1 olumsuz davranislar karsisinda ( haksizliklar, kendilerine karsi
tavir alinmasi vb.)  diger bireylere tekrar olumsuz davranmiglarla karsilik

verbilmektelerdir (Nayir, 2015).

Sonug olarak yukaridaki bilgiler dogrultusunda okullarda yasanan intikam egilimleri
hem 6gretmenlere hem de orgiite zarar verebilecegi gibi intikam egilimi gosteren bir
birey yasadigi davranissal bozukluklar nedeniyle 6grencilere dogru bir rol- model

olamayabilir ve 6grenci yetistirme alaninda yetersiz kalabilir.

2.2.5. Intikam ile ilgili arastirmalar

Alan yazina bakildiginda ilk olarak Giineri Cangarli ve Tatarlar (2018)
tarafindan “Intikam m1 Affetme mi? Orgiitsel Yasamda Cok Bilinmeyenli Bir
Denklem” yapilan calismanin konusu is hayatinda intikam kavraminin calisanlar
tarafindan nasil kavramsallastirildigit ve hangi davraniglarla ortaya ¢iktigim
belirlemeye ¢alismiglardir. Ayrica elde edilen veriler affetme egilimi ¢ercevesinde de
tartigtlmigtir.  Yapilan nitel c¢alismanin  6rneklemini 10 kisi olusturmustur.
Arastirmanin bulgularina gore ise; intikam kavrami herkes tarafindan olumsuz olarak
karsilanmis ve intikami giidiileyici kaynak olarak yoneticiler daha ¢ok is¢ilerin ansizin
isi birakip gitmesini sdylemislerdir. Intikam alma yollar olarak ise ¢aligma grubundaki

bireyler biiylik/kii¢ciik maddi ve manevi zararlar1 s6ylemislerdir.

Kog Keskin, (2011) 17. Yiizyill Osmanli ve Amerikan Toplumlarinda Zinanin
Intikami adli calismasinda kisisel bir adalet sagmala ydntemi olan intikamin
“cezalandirma yonii” nii aragtirmay1 amacglamistir. Bu nedenle Amerika toplumunda
zina yapan Hester Prynne’a verilen “kizil damga” ve ayn1 donemde Osmanli’da zina
yapan kadin/ erkege uygulanan “basa necis iskembe gegirme” cezalari karsilagtiriimali

olarak incelenmistir.

Arvas (2011), “Kirgiz Destanlarinda Intikam Duygusu ve Intikam Bigimleri”
caligmasinda Manas, Semetey, Er Esim, Kozuke ve Bayan, Munduk ve Zardik,
Sirdakbek, Esimkul ve Zuura, Canil Mirza, Kocacag gibi Kirgiz destanlarina yansiyan

intikam duygusunu incelemeyi amaglamigtir. Sonu¢ olarak kirgiz destancilik
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gelenegine yansiyan intikam duygusunun yapilan kétiiliik ya da diismanliklar sonrasi

ortaya ¢iktig1 gérilmiistir.

Gullii ve Sahin (2017) tarafindan yapilan “Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algisi ile Orgiitsel intikam (O¢ Alma) Egilimi
Arasindaki Iliski” adli ¢alismada 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilar1 ile drgiitsel
inttkam duygularmin arasindaki iliski tespit edilmeye ¢alisilmistir. Arastirmanin
sonucuna gore, bireylerin orgiitsel adalet algilar1 ile orgiitsel intikam egilimlerinin

arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.

Sener (2013), “Orgiitsel intikam Uzerine Nitel Bir Arastirma” yaptigi doktora
tezinde orgutsel intikam surecinin, nedenlerinin, sekillerinin ve etkilerinin niteliksel
yontem kullanarak bir alan arastirmasi yapmistir. Yapilan arastirmanin sonuglarina
gore; Universitelerde intikam egilimine siklikla rastlandigina, ayrica hiyerarsik iliski,
yonetici Ozellikleri, akademik unvan, ideolojik 6zellikler, 6rgit kaltiri ve sosyal
aglarin intikam olgusunda belirleyici rol oynadigi; yoneticilerin ve akademisyenlerin
farkli intikam modelleri gelistirdigi akademik personel (6gretim elemanlari) tarafindan

sOylenmistir.

Akin, Ozdevecioglu ve Unlii (2012), “Orgiitlerde Intikam Niyeti ve Affetme
Egiliminin Calisanlarin Ruh Saglklari ile Iliskisi” arastirmalarinda, Orgiitlerde
calisanlarin affetme egilimi, intikam niyeti ve ruh sagliklar arasindaki iligkiler ile
affetme egiliminin ve intikam niyetinin ¢alisanlarin ruh sagliklar tizerindeki etkisinin
belirlenmesini amacglamiglardir. Calisma sonuglarina gore ise affetme egiliminin ruh
saglhig iizerinde anlamhi ve pozitif yonde bir iligki oldugu ortaya ¢ikarken intikam
niyetinin ruh saglig1 iizerinde anlamli fakat negatif yonde bir etkiye sahip oldugu tespit

edilmistir.

Nayir (2016), “Orgiitsel O¢ Alma Olgeginin Gelistirilmesi ve Ogretmenlerin
Orgiitsel O¢ Alma Davranisina Iliskin Goriislerinin Incelenmesi” ¢alismanin amaci
egitim oOrgiitlerinde kullanilmak {izere Orglitsel 6¢ alma oOlgegini gelistirmek ve

Ogretmenlerin 6¢ alma davranisina iliskin goriislerini baz1 demografik degiskenlere
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gore incelemektir. Arastirma bulgularma gore 6gretmenlerin goriisleri cinsiyet ve
O0grenim durumu degiskenlerine gére anlamli bir fark gostermezken davranigsal
tepkiler boyutunda kidem ve okul tiiri degiskenlerine goére anlamli farklilik
gostermektedir. Orgiitsel 6¢ alma 6lgeginin gecerli ve giivenilir bir dlgek oldugunu
sOylemek mumkundir (Cronbach Alpha: 0.70 in Gzerinde).

Cosar (2011), “Intikam: Oznesi de Nesnesi de Magdur Bir Duygu” adh
calismada arastirmacinin temel amaci, intikam duygusu ve davramisindan kaynakli
olusan arka plan kiiltiirii ortaya konulmaya calisilmigtir. Sonu¢ olarak intikam

karsilikl1 bir magduriyet davasi oldugu tespit edilmistir.

Nayir (2015), “Ogretmen Adaylarinin O¢ Alma Davranisina Iliskin Goriisleri”
adli ¢aligmasinda, 6gretmen adaylarinin intikam alma davranigina iligkin gortislerini
ortaya ¢ikarmayr amaclamistir. Arastirma bulgularina gore 6gretmen adaylarinin, 6¢
alma duygusuna katildiklarin1 ve ayrica Ogretmen adaylarinin goriisleri cinsiyet

degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermistir.

Satic1 (2016) tarafindan yapilan “Universite Ogrencilerinin Affetme, Intikam,
Sosyal Baglilik ve Oznel Iyi Oluslari: Farkli Yapisal Modellerin Denenmesi Uzerine
Bir Arastirma” doktora tezi calismasinda iiniversite dgrencilerinin 6znel iyi olus,
affetme, intikam ve sosyal bagliliklar arasindaki iligskiyi betimlemek amag¢lanmistir.
Arastirmanin bulgularina gore ise, yapilan yapisal esitlik modeli sonrasinda, sosyal
bagliligin; Ogrencilerin affetmeleri ve 6znel iyi oluslar1 arasindaki kismi araci,
intikamlar1 ve 6znel iyi oluslar1 arasinda tam araci role sahip oldugu belirtilen modelin

en iyl model oldugu saptanmustir.

Ysseldyk, Mahteson ve Anisman (2007), “Diisiiniip Tasinma: Affetme Egilimi
ve Intikamcilik ve Psikolojik Saglik arasinda bir bosluk insa etme” adili makalelerinde
bagislayicilik ve intikamciliga yatkinligin, uzun uzadiya diisiinmenin bilesenleriyle
farkli agilardan alakali oldugu ve dolayisiyla uzun uzadiya diisiinmenin psikolojik
saglikla olan arabulucu roliiniin de farklilasacagini sdylemektedirler. Arastirma

sonucunda yapilan regresyon analizi, yliksek affetme egiliminin ve diisiik
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intikamciligin daha ytiksek psikolojik saglikla iliskilendirildigini (Daha diisiik depresif

duygulanim; daha yiiksek hayat memnuniyeti) bulmuslardir.

Gollwitzer ve Denzler (2009), “Intikami ne tatli yapar: Suglunun ac1 ¢ektigini
gormek mi yoksa bir mesaj yollamak m1?”” adli makaleleri intikam hadiselerinin hangi
sartlar altinda intikamci/kurban i¢in doyurucu oldugunu arastirmay1 amaglamaktadir.
Ayni anda iki teori test etmislerdir: (1) kurban suglunun aci ¢gektigini gordiiklerinde,
ac1 kader tarafindan verilmis olsa bile memnun olurlar (“’karsilastirmali ac1 ¢ekme’’
hipotezi) ve (2) kurbanlar eger suclu intikamin kendine neden uygulandigini anladigini
isaret ederse memnun olurlar (‘“’anlama’’ hipotezi). Arastirma sonuglar1 anlama
hipotezinin desteklemektedir: Katilimcilar eger intikam almaya karar verdilerse ve
suclu intikam yiiklii cevap icin anlayis bildirdiyse, katilimcilar daha yiiksek ortiik amag

gerceklestirimi gostermektedirler.

Ambrose, Seabright ve Schminke (2002) “Is yerinde sabotaj: Orgiitsel
adaletsizligin rolii” adli ¢alismalarmin sonucuna gore adaletsizligin kaynagi
etkilesimli oldugunda bireylerin misilleme yapma ihtimali daha yiiksek ve
adaletsizligin kaynagi dagilimsal oldugunda adaletin yeniden tesis edilmesinde rol
alma ihtimalleri daha yiliksek bulunmustur. Adaletsizligin kaynagi ve sabotajin hedefi
genelde ayni olmasina ragmen, bu iliski orgiitsel hedefler icin bireysel hedefler icin
oldugundan ¢ok daha gii¢lii oldugu ortaya ¢ikmistir. Son olarak dagilimsal, yontemsel
ve etkilesimli adaletin sabotajin siddeti lizerinde katki saglayici bir etkisi var oldugunu

sOylemektedirler.

Ismail, Mohideen ve Togok (2009), “Affetme ve Intikam: Malezyali Is
Calisanlar iizerine Deneysel bir Calisma” adli makalelerinde Malezyal1 yoneticiler
arasindaki affetme ve intikam kavrayis ve hareketlerini etkileyen faktorleri
incelenmesi amaglanmaktadir. Calismanin bulgularina gore, 1) intikam veya affetme
diisiincelerinin davranigsal karsiliklartyla pozitif iliskili oldugu 2) bir kurumdaki su¢lu
ve kurban arasindaki gii¢ asimetrisinin affetme ya da intikam davranisi tizerinde etkiye
sahip oldugu; (3) bir kurumdaki intikam kavrayis ve davranisinin sugun siddeti
tarafindan etkilendigi: ve (4) (6zellikle) din, cinsiyet ve etnigin affetme kavrayis ve

davraniglarina 6nemli derecede etkide bulundugu gorilmektedir.
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Aquino, Bies ve Tripp (2006), O¢ Almak mi1 ya da Yoluna Devam Etmek
Mi? galismalarinda orgiitsel degiskenler ve kurbanlarin algilanan su¢a verdikleri ¢esitli
tepkiler arasindaki iliskileri incelemeyi amacglamaktadirlar. Arastirmada bir gozlemsel
bir deneysel ¢alisma kullanilmustir. iki calisma da prosediirel adalet ikliminin, drgiitsel
degiskenlerin kurbanin intikam, affetme, uzlagsma ya da kaginma davranisi tizerindeki
etkisini azalttigin1 gostermektedir. Katilimer gézlem olan birinci ¢alismada mutlak
hiyerarsik statii, yalnizca prosediirel adalet iklim algilar yliksek oldugunda affetme ve
uzlagmay1 artirdigini; bagintili hiyerarsik statli de yalnizca prosediirel adalet iklim
algilar1 disiik oldugunda intikam davranisini artirdigi sonucuna varilmistir. Bir
laboratuvar deneyi olan ikinci ¢aligmada kurbanlarin, sadece prosediirel adalet iklim
algilar1 yiiksek oldugunda, intikam ve kacinmayi onaylama ihtimalleri daha diisiik

bulunmustur.

Amegashie ve Runkel (2012), “Catigmalarda Intikam Paradoksu”
caligmalarinda: Yazarlar intikama istek duyan iki grup arasinda iki periyotluk bir
catisma oyununu degerlendirmislerdir. Halk arasindaki yaygin inanisin aksine
goriilmistiir ki, intikam isteginin g¢atigmanin tirmanmasma yol a¢mak zorunda
degildir. Oyun-altt miitkemmel denge iki 6zellikle tanimlanir: intikam etkisinin degeri
(6rn. Intikam1 dayatmanin faydalari) ve kendini caydirma etkisi (6rn. Rakibin intikam
dayatma arzusundan korkma). Yazarlar kendini caydirma etkisinin geliskili bir
bicimde deger etkisinde agir bastif1 ve dolayisiyla gruplarin toplu ¢abasini intikam
icermeyen vakadaki seviyenin altina disiirdiigli Ornekler olusturmuslardir.
Arastirmacilar intikama bagl tercihlerin refah ekonomisi, evrimsel istikrar ve bunlarin

baglilik araglar1 olarak stratejik degerlerini ima ettigi seyleri tartismislardir.

Seabright ve Schminke (2002) “Orgiitlerde Ahlak Dis1 Imgeleme ve Intikam”
adli caligmalarinda kotii niyet ve gaddarlik genelde ahlaki imgelemenin eksikligine ya
da ahlaki muhakemede basarisizlifa neden oldugunun bilinen bir olgu olmasina
dayanrak kendileri ise tam aksi bir bakis a¢is1 sunmaktadirlar: “aktif, yaratici ya da
zengin kaynakli bir hareket olan ahlaksizlik”. Daha spesifik olmak gerekirse, “ahlak
dis1 imgeleme” (Jacobs, 1991 akt. Seabright ve Schminke, 2002) konseptini

gelistiriyor ve nasil Rest’in karar vermenin dort basamagi: duyarlilik, muhakeme,
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niyet ve uygulama, arasinda yer alabilecegini arastirilmistir. Intikam ve isyeri

sapkinlig1 hakkindaki literatiir bu siiregleri drneklemektedir.

Burkard Sievers ve Rose Redding Mersky (2006) “Og¢ ekonomisi: Etiyoloji
(nedenbilim) ve intikam isinin anlami iizerine bazi diisiinceler” adli betimsel bir
calisma yapmislardir. Insanlik tarihi boyunca, intikam ve d¢ sosyal kumasimiza
derince islenmis ve edebiyat, miizik, tiyatro ve filmlerde bolca betimlenmistir. Og, bir
sistemin Omriiniin baglarinda deneyimledigi kayip ve yaralanmalarin yeniden
canlanmasinin tetiklemesiyle, bir kurumun suclulugu kabullenme ve sevgi ile nefreti
biitiinlestirmendeki beceriksizligince beslenen ve misilleme yoluyla ‘onarim’ arzusu
tarafindan yonlendirilen yok olma kaygilarina karsi yapilan bir savunma olarak
anlasilabilir. Dogrudan intikam ve siddet hareketlerinin her ikisi biiyiik 6l¢iide tabu
oldugu i¢in genel olarak ikisi de modern toplumda ve ozellikle orgutlerde biyik
Olglide inkar edilir. Bu inkara ragmen, geri plandaki hisler ve zulmetme istegi
gercektir. Bu sebeple, intikam sik¢a ¢ok yonlii ve gizli yollarla alinir. Bu makale,
sosyo-ekonomik bakis agil1 6ciin psiko-sosyal bir olgu ve ortaklagsmanin yani birbiriyle
ilintili insanlarin toplulugun veya polisin bir dinamigi oldugunu belirten gegici
varsayim rehberlik etmektedir. Sosyal (politik ve ekonomik) ortamlarda bunun fitri
saldirganlig1 ve yikimi genellikle gozle goriiliir bir akilcilik, adalet ve rekabet mantig1

arkasina saklanmaktadir.

2.3. Yabancilasma Kavram

Yabancilagma kavrami ge¢misten giinlimiize kadar uzanmakla birlikte sanayi
devrimi sonrast hizla degisen teknoloji, sosyal yasam standartlar1 vb. nedenlerle
cagdas toplumlarda daha biiyiik sorun haline geldigi sdylenmektedir (Akpolat, 2014).
Tirkge sozliikte yabancilasma, “Belli tarihsel sartlarda insan ve toplum etkinlikleri
tirtinlerinin, bu etkinliklerden bagimsiz ve bunlara egemen olan 6gelerin degisik
bicimde kavranmasi” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2011). Yabancilagsma kavrami
uzun bir tarihsel gelenege ve genis kullanimlara sahiptir (Avc1,2012; Salihoglu, 2014).
Ingilizce’de isim hali “alienation” sdzciigiiniin anlami Oxford Online Sézliikte yabanci
olma deneyimi ya da durumu, Latince sozliigiinde ise isim hali “alienatio”

yabancilagsma-yabancilastirma (Salihoglu, 2014) anlamina gelmektedir. Fransizcadaki
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“aliéné” ve Ispanyolca’da “alienado” kelimelerinin eskiden ruh sagligi bozuk olan
(akil hastalar1) i¢in kullanildig1 ve kendisinden kopmus, habersiz bir insan1 tanimladig:
belirtilmektedir (Fromm, 1996 akt. Avci, 2012; Kosterelioglu, 2011). Civilidag
(2015); Saylikay ve Akin (2016) tarafindan yabancilagsma kavrami bireyin kendisinden
ve baskalarindan uzaklasmasi olarak tanimlanmaktadir. Yabancilasma kavrami
bireyin kendisini bitin hissetmemesine ve bilincine yonelik boliinmelere neden olan
“eylemler ve deneyimler” olarak ifade edilmektedir (Bonjean ve Grimes, 1970 akt.
Tastan, Is¢i ve Arslan, 2014). Akyildiz ve Dulupgu (2003); Kosterelioglu (2011)
tarafindan ise yabancilagsma “bireyin kisiliginin pargalanarak kimlik kaybinin ortaya
ciktign psikolojik” siire¢ olarak degerlendirilmektedir. insanin kendi 6ziinden,
iriiniinden ve toplumsal ¢evresinden ayrilarak onlarin iktidar altina girmesi olarak
tanimlanirken, ayn1 zamanda insan1 makinelestiren ve kdlelestiren sisteme bagkaldir
olarak aciklanmaktadir. Ek olarak yabancilagma hem sosyolojik hem psikolojik,
siyasal ve ayn1 zamanda felsefi bir anlam tagimaktadir (Tolan, 1981 akt. Saylikay ve

Akin, 2016).

Barakat (1969) yabancilasmayi farkli ve degiskenler biitiinii degil i¢ asamadan

olsan bir siire¢ olarak ele almistir:

1) Normatif ve sosyall yapilar diizeyinde yabancilagsmanin kaynaklari
2) Bir bireyin psikolojik 6zelligi olarak yabancilagma

3) Yabancilasmanin davranigsal sonuglari

Bu siire¢ duragan ve otomatik bir olusum olarak degil dinamik bir olgu olarak
goriilmektedir. Gergek diinya ve iitopik diinyalarin kars1 karsiya gelmesi, ¢eligkiler ve
zitliklar tizerine oldugunu sdylemistir. Sonug olarak ortaya ¢ikan bu zitliklar bireyde

yabancilagsma faktoriinii tetiklemektedir.

Yabancilagma kavraminin toplumsal olarak var olan kiiltiirel degerlerden
uzaklagma anlamina da geldigi sOylenmektedir. Yani toplum icinde yabancilasan
bireyler ile geleneksel degerlere bagli olan bireyler hayatlarini bir arada idame
ettirirler. Bireyin “degerleri, yetenekleri ve ozellikleri ile dig diinyanin catigmasi
sonucunda da kisisel yabancilasma yani bireyin kendisine yabancilagsmas1”

gerceklesmektedir (Celep, 2008). Cogunlukla dinbilim yapitlarinda ele alinan
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yabancilasma kavrami felsefeye Hegel ile, iktisat ve siyasete ise Marx ile girdigi
sOylenmektedir (Ergil, 1978; Salihoglu, 2014; Mehmetoglu Giineri, 2010; Kilgik,
2011; Elma, 2003). Marx’a gore yabancilasma 6zel miilkiyetin ¢ikmasi ve is boliimii
olgusu nedeniyle meydana gelmektedir. Clinkii Marx’a gore kapitalizmde ¢alisanlar
isi baski siireci olarak gormektedirler. Insanmn 6z varligmin calismak oldugunu
soylemekte fakat birey denetleyemedigi is siirecinde yer alirsa ya da zorunda
birakilirsa bireyler zamanla uzaklasmakta ve yabancilagsmaktadir (Ergil, 1978).
Hegel’e gore yabancilagsma, “nesnelesme” siireci olarak tanimlanmaktadir (Kilgik,
2011). Ollman (1976), Marx yabancilagmay1, insan varolusunun tamamini kapsayacak
sekilde dagilmis genis iliskilerimizin bir parcasi olarak sunmaktadir. Bunlar, insanin

iiretken faaliyetleriyle, iirlintiyle, diger tiirlerle olan iligkilerinden kaynaklanmaktadir.

Elma (2003) yaptigi doktora calismasinda yabancilasma ve bireysel
yabancilagma kavraminin su yonlerine dikkat cekmektedir:
“Ergil (1980) ise yabancilasmanin genel diizeyde, bireylerin var olan yapilara
(toplumsal kurumlara) bagl beklentiler, degerler, kurallar ve iligkilerden
uzaklasmast olarak tammlamaktadwr. Ergil (1980), bireysel dizeydeki
yvabancilasmayr ise, bu siireglerin, bireysel denetiminden (fiili olmasa bile
algilanabilir olgu olarak) ¢iktigina iliskin deneyim ya da deneyimsel kayip

’

duygusu olarak tamimlamaktadir.’

Elma (2003) yabancilagsma kavraminin farkli alanlarda degisik anlamlar da
kullanildigini s6ylemektedir:

» Hukuk alanminda, translaio-venditio karsiligi olarak, devretme, elden ¢ikarma,
zilliyet-miilkiyet hakkini baskasina verme vb. anlamlarda;

» Sosyoloji alaminda, disiunctio-aversatio karsiligi olarak, ayrilmak, diger
insanlardan, yurdundan, Tanridan ayri diismek, kopmak anlaminda;

» Tip-Psikoloji alaminda, dementia-insania karsiligi olarak, ¢ilginlik, tinsel
saskinlik vb. gibi bir bunama ya da psisik bozukluklar demeti, ruh hastaligi
karsihigi olarak kullanimigtir.

Marx’1n yabancilagma kuramina gore su agiklamalar dikkat cekmektedir (Ergil, 1978):

1) Bireyin ¢alisma yasaminda, isi tizerindeki denetimini kaybetmesi
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2) Nesneler diinyasmnin degerinin artmasi ve insanlarin degerinin diismesi
nedeniyle, bireylerin milk edindikg¢e kendilerine yabancilagsmasi
3) Nesneler diinyasinin degerinin artmasi ve beraberinde getirdigi bireyin dogaya
yabancilagmas.
Simgek, Celik, Akgemci ve Fettahlioglu (2006) yabancilasmanin &zelliklerini
sOyle siralamaktadir:
» Kisinin veya bir seyin, bir kisiden veya bir seyden yabancilagmasi ile ilgilidir.
Bireyin dogasinda olan bir davranistir.
Yabancilagma ilk yasamlarda tiretilmistir.

Bireylerin sosyal ortamlar ile yakindan iliskilidir.

vV V VYV V

“Yabancilasmada, daha fazla rekabet, kiskancglk, karsilikli itaatsizlik ve
saldirganlik diirtiisti gibi farkli insan iliskileri ortaya ¢ikabilmektedir.”

Sonug olarak yabancilagsma kavrami incelendiginde ortak ve kesin bir tanim
ortaya ¢ikmamakla birlikte yabancilasma kavrami farkli alanlarda da (Ornegin;
psikoloji, sosyoloji, hukuk, ekonomi vb.) ele alinmakta ve her alanda kendine 6zgu

tanimlamalar yapilmaktadir.

2.3.1. Yabancilasma Boyutlar:

Yabancilagmaya kesin bir tanim verilememesi ve her alanda incelenmeye
baslamasi ile Seeman (1959) tarafindan yaptig1 “On The Meaning of Alienation”
calismasin da yabancilagsmay1 boyutlandirmakta ve agiklamaktadir. Sekil 6°da

goriildiigli gibi Seeman yabancilagmay1 bes ayr1 kategoride siniflamaktadir.
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Sekil 6 Yabancilasma Boyutlar

— Gugsuzlik

— Anlamsizlik

Normsuzluk

Yalitilmiglik
/Soyutlanma

Yabancilagma Boyutlari

Kendine
Yabancilagsma

Seeman, 1959’dan yararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Gugsuzluk Boyutu: Kavram Seeman (1959) tarafindan “iggérenin
bulundugu ortamda kendi iiriin ve iiretim siirecinde kullandig1 araglarin tizerinde
herhangi bir yetkisi” olmamaktadir. Yani bireyin kontrol beklentileri ile kontrolii

arasindaki duygu uyusmazligina deginilmektedir.

Anlamsizlik Boyutu: Bireyin neye baglanacagini anlamamasi/ bilememesi
ya da ¢atigma olaylarin1 anlamaya ¢alisma duygusu olarak tanimlanmaktadir. Yani
bireyin ne yapmasi gerektigine dair net olmadigi zaman anlamsizlik boyutunda

yabancilagsmaya sahip olmaktadir. (Seeman, 1959).

Yahtilmishk Boyutu: En basit tanimiyla bireyin “toplumsal uyum”dan
kendini soyutlamasi olarak tanimlanmaktadir. Bu tip birey, genelde toplumda deger
verilen inang ve hedeflere daha az deger vermektedirler (Nettler, 1956 akt. Seeman,
1959) . Tiim bu sosyal ve toplumsal degerlere aykir1 davranis sergileyen kisiler
fiziksel ¢evreye ve diger kisilere karsi iligskinlerini soyutlamaktadirlar (Seeman,

1959).
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Normsuzluk: Durkheim tarafindan “anomie” olarak adlandirilan kavram
Buyuk Turkce Sozliikkte “kuralsizlik” olarak tanimlanmaktadir. Durkheim kavramin
aciklamasini, “Bireylerin ve toplumsal kiimelerin davraniglarini uyduracaklar etkili
toplumsal kurallarin bulunmadigi, bu nedenle kisisel ve toplumsal ¢oziilmeye yol agan
durum” olarak yapmaktadir (TDK). Merton’a (1949 akt. Seeman, 1959) gore ise,
kuralsizlik durumu, bireysel bakis agisiyla, belirli hedeflere ulagsmak i¢in sosyal olarak
onaylanmamis davraniglarin gerekli olmasi beklentisinin yiiksek oldugu bir durum
olarak tanimlanmaktadir. Normsuzluk, bireysel davranislar1 diizenleyen sosyal
normlarin bozuldugu veya artik davranig kurallar1 olarak etkili olmadig1 bir durumu

ifade etmektedir (Seeman, 1959).

Kendine Yabancilasma: Seeman (1959) yabancilagmanin bu boyutunun
aciklanmasinin ¢ok zor oldugunu fakat diger boyutlarla hicbir sekilde uyusmadigini
sOylemekte ve soyle agiklamaktadir: “Kisi, sahip oldugu ideal insan kosullarina
yabancilagsmaktadir”. Ayrica genel olarak, yabancilasmanin, kendine yabancilasma
boyutunu, genel olarak i¢sel anlamin veya isteki gururun kaybi olarak tanimlanan
modern yabancilagsmanin temel bir 6zelligi olarak nitelendirmektedir. Dewey’e (1956
akt. Seeman, 1959) gore, birey yaptig1 isi sadece maas olarak gormekte bu durumda
yabancilasmay1 kendine bir 6diil olarak almakta, ayrica istemedigi bu iste kendi

kendini tiiketmemek adina kendine yabancilagsmaktadir.

Saylikay ve Akin (2016) kendine yabancilagsmayi kisaca, liretimini yaptigi liriin
ile iligki kuramayan kisinin, zamanla kendisini sorgulamaya baslayacagini ve bu
durumun da kiside yabancilagsmaya neden olacagini sdylemektedirler. Yabancilagsma
bireyin giderek, hayatinin, iligkisinin, eylemlerinin 6znesi konumundan c¢ikar ve
kurumlarin, diger insanlarin yonetim ve denetimine girerek bir mekanizma gibi

yonlendirilen varlik haline gelir (Erjem, 2005).

Yabancilagsmanin boyutlari incelendiginde, yabancilagsmanin pek ¢ok nedenden
kaynaklanabilecegi anlasilmakta ve Kanten ve Ulker (2014) calisanlarin ise

yabancilagsmalar1 “bireysel, orgilitsel ve g¢evresel” nedenlerle iliskilendirmektedir.
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Calismanin asagidaki boliimiinde ise yabancilasmanin orgiitsel, cevresel ve bireysel

olarak ise yabancilasma konularina deginilmektedir.

2.3.1. Orgiite Yabancilasma ve Nedenleri

Yabancilasma kavrami alanyazinda incelendiginde yabancilasma “liretim
siirecinden” veya “ise yasamimdan” da kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Is hayatinda
kisilerin yabancilasma duygusu Orgiitiin biiyiikligii, yonetim sekli ve biirokratik
yapisindan etkilenebilmektedir (Kazoglu, 2014). Geg¢misten gliniimiize kadar tiim
orgiitler bir hedef ve amag¢ ugruna insanlar toplulugundan olugmaktadir. Bu
orgiitlerdeki calisanlar arasinda zaman zaman iletisim bozuklugu ve catigmalar
meydana gelmektedir. Ayrica orgiit icindeki calisanlar kendilerini liretim yapan sabit
mekanizmalar olduklari1 diisiincesine kapilirlarsa, orgiit ve yoneticiler ¢alisanlardan
verim alamayacagi i¢in daha kati uygulamalara maruz kalabilmekte ve bu durum
karsinda  c¢alisanlar  “yabancilasma  ve  saldirganhik”  gibi  tepkilerde
bulunabilmektedirler. Ek olarak orgiite yabancilasmada rol oynayan diger 6nemli
faktorler olarak igyeri doyumsuzlugu ve ig goren sikayetlerinin giderilmemesi neden

olmaktadir (Simsek, Celik, Akgemci ve Fettahlioglu, 2006).

Yabancilagmanin, orgiitsel olarak orgiit icindeki is gorenin yetkisi, mesleki
gelisime ve degisime kars1 sergiledi tutum ve davranislar, {istleri tarafindan “taninma
ve kabul gérme” beklentilerinden yasadiklari doyumsuzlugun neden oldugu

sOylenmektedir (Eryilmaz ve Burgaz 2011).

Simsek, Celik, Akgemci ve Fettahlioglu (2006) orgiitlerde yabancilasmaya

neden olan etkenleri orgiitsel ve cevresel olarak ayirmaktadirlar:

Yabancilasmaya Yol Acan Orgiitsel Etmenler

% Yonetim bigimi

X/
L X4

Gecmis olaylar ve tecriibeler
& Orgiit bityiikliigii

¢ Bilgi cereyani
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¢ Gruplarin normlari, degerleri ve yargilari

* Yapisal iligkiler “(6rgiit bag1 vb. nedenlerle kurulan yapmacik, gecici ve
yiizeysel iligkiler)”

% Uretim sekli

% Is bolimd.

+» (Calisma sartlar1

% Inanc ve tutumlar.

Aydin (2015) “yabancilagsmaya yol acan orgiitsel etmenleri” su sekilde
acgiklamaktadir:

> Yonetim bigimi: Orgiitlerde merkeziyetgiligin yiiksek olmasi durumunda ve is
gorenin karar alma asamalarina katilamadig, kati kuralli yonetimli orgiitlerin
calisanlarinin yabancilagma diizeyleri yiikselmektedir.

> Gegmis olaylar ve tecriibeler: I gorenin rgiite girmeden dnce yasadigi olaylar
ve sahip oldugu tecriibeler yabancilagsmaya neden olabilmektedir.

> Orgiit biiyiikliigii: Orgiitin mekanizmalarinin isleyis hiyerarsisi ¢alisanin
yabancilagsmasini dogrudan etkileyebilmektedir.

> Bilgi cereyani: Orgiit igindeki bilgi akismnin ne kadar dogru olup/ olmadigina
gore is gorenlerde yabancilagsma meydana gelebilmektedir.

» Grup Ozellikleri: Grupta soz sahibi olan bireyden farkli bir diisiince ve
degerlere sahip olan kisinin, kendi duygularindan 6diin vermesi durumunda
yabancilasmaya neden olabilmektedir.

> Yapisal iliskiler: Orgiit ikliminin soguk olmasi ve drgiit iletisiminde gatismalar
yasanmasi ig gorenin yabancilagsmasina etki edebilmektedir.

> Uretim Sekli: Orgiitteki isleyis ¢alisanlarin birbirleri ile iletisim kurmasina
engel verecek derece yogun bir sistemle iiretim yaptiriyorsa, calisanlarda
yabancilagmaya neden olmaktadir.

> Is bolimii: s goren yaptigi isin sonucunu ve neye yaradigimi yani iiriinii
goremedigi takdirde zamanla kendini sorgulamaya baslayacak ve
yabancilasmasina neden olmaktadir. Bunun nedeni ise zamanla yaptigi is birey

icin anlamini yitirmektedir.
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» Calisma kosullari: Bireyin, igveren tarafindan bir mekanizma olarak goriliip
kisisel ¢alisma saatleri, yogunlugu yiiksek olup, bireyin kisisel ihtiyaglar1 goz
ard1 edilirse yabancilasma ger¢eklesmektedir.

> Inang¢ ve tutumlar: Orgiit ¢alisanlarinin inanclar1 ve diger bireylere karst

tutumlar1 yabancilagsmayi ortaya ¢ikarabilmektedir.

Yabancilasmaya Yol A¢an Cevresel Etmenler

% Ekonomik yap1 (ekonomik politikalardaki etkisizlik ve yetersizlik)

% Teknolojik yap1 (teknolojik gelisme sonucu yeni {iriin ve hizmetlerden
yararlanamama)

s Toplumsal ve kiiltiirel yap1 (-hizli gelismeler sonucunda toplumda meydana
gelen degismeler (gelenek, gorenek, degerler vb.))

¢ Sanayilesme, kentlesme ve sosyal ¢oziilme (kirsal kesimden sehre goglerin
artmasi sonucu ¢arpik kentlesme, alt yap1 yetersizlikleri)

% Politik ve hukuki yapi (merkezi ve yerel yonetimlerin etkisizligi ve
yetersizligi)

% “Sendikal orgiitlenmeler (-sendikal Orgutlenme yetersizligi, -toplu is
sozlesmelerindeki anlagsmazlik, -beklenmeyen grev veya lokavt kararlar1)”

% “Kitle iletisim araglar1 (-medyatik Kirlenme, -basin ve yayin organlarinda yer

alan haberler, - medyayi takip edememe.-medyaya duyarsiz kalma).

2.3.2. ise Yabancilasma Tanim

Insanoglu dogar, doganin materyallerini toplar ve onlar1 bir tiir nesneye
dontistiiriir. Bu insanoglunun yasamini devam ettirebilmesi ve yasaminda memnuniyet
duymasi i¢in zorunlu olmaktadir. Fakat kapitalist sistemde insan tirettigi tiriine kendisi
cogu zaman ulagamaz ve bu durum bireyde isine karsi yabancilasmaya neden olur
(Erikson, 1986). En genel tanimiyla ise yabancilagsma, bireyin kendi igine veya
calismaya olan ilgi ve alakasim kaybetmesi olarak tanimlanmaktadir. Ise
yabancilasmanin temelinde, c¢alisanin Orgiit i¢indeki {iriin ve iiretim siireclerinde

denetimini kaybetmesi, orgiit icinde kendini ifade edememesi ve isine karst olusan
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giicsiizliik hissi sonucunda olugmaktadir Ayrica calisanlarin kigisel 6zelliklerinin,
orgutsel faktorlerin ve cevresel faktorlerin ise yabancilagsmalarini olumlu ya da
olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Kanten ve Ulker, 2014). Elma’ya (2003) gore ise
yabancilagma, ig gbrenin yaptig1 isi anlamsiz gormesi, is yerindeki doyumsuzlugu ve
kendisini gugsiiz, yetersiz gormesinden kaynakli olarak ileriye doniik hayal ve
umutlarinin  yok olmasi1 olarak tanimlanmaktadir. Hoy ve Forsthy (1978) ise
yabancilagsmanin, Orgiitiin istihdam kosullari, biirokratik yapisi, iklimi ve kontrolii ile
iliskili oldugunu &ne stirmektedirler. Ise yabancilasma, is gorenlere ¢alisma ortaminda,
ozerklik, toplumsal iletisim, etkilesim ve kendini gergeklestirme gibi is gOrenlerin
ihtiya¢ duydugu insani degerlerin saglanamamasi durumunda ortaya c¢ikmaktadir
(Blauner, 1964 akt. Elma, 2003). Ertekin ve Ozmen (2017) ise yabancilagsmanin,
sosyo- psikolojik problemlerden biri oldugunu sdylemektedir. Bu ylizden ise
yabancilasmanin hem bireysel hem de oOrgiitsel birtakim sorunlara neden oldugu

sOylenmektedir.

Hosgoriir (1997 akt. Aydin, 2015) yabancilasmaya bireyin ¢alistigr “orgiitiin
biiyiikliigii, yonetim bigcimi ve biirokratik yapisumin” aymi zamanda is
yvasamindaki is boltimii, sabit bir iste calisma, monotonluk, yoneticilerle yasanan
catismalar, diger ¢alisanlarla yagsanan olumsuz iliskiler, karara katilamama,
gurdiltd, ¢alisma kosullarmin agirligt vb. etmenler, bireyleri etkileyip onlarin
hem kendilerine hem de mesleklerine karsi yabancilasmalarina neden oldugunu
one Stirmiistir.

Kohn’a (1976) gore, isgéren tarafindan yapilan isin kontroliiniin/denetiminin
yapilamamasi, isin rutinlesmesi ve yapilan is sonucunda alinan maddi karsiligin yeterli
olmamasi calisanin ise yabancilasmasina neden olmaktadir. Baska bir tanimda ise, ise
yabancilagsma olgusu mesleki gelisim ile alakali yasanan hayal kiriklig1 duygusuna ve
mesleki normlara uyum saglayamamaya neden olmaktadir (Aiken ve Hage, 1966 akt.
Abasli, 2018).

Sonucta literatiir incelendiginde c¢ogu calismada yabancilasma ile ise

yabancilasma kavramlarinin aslinda farkli olmadigi ve birbiri ile iliskili oldugu

gorilmektedir.
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2.3.3. Egitim Orgiitlerin ve Okullarda ise Yabancilasma

Cox ve Wood (1980) 6gretmenlerin ise yabancilasmalarmin calistiklar
kurum tiriinlin (6zerk veya Ozerk olmayan) Onemli bir rol oynadigim
sOylemektedirler. Yani kurum i¢inde is gérenler daha fazla 6zgiirliige sahip ise ise
yabancilagsma diizeyleri daha diisiik olabilmektedir. Egitim 6rgiitlerinde yabancilagma,
calisanlarin yani 6gretmenlerin 6grenme ve 6gretme siireglerinden uzaklagmasi ve giin
gectikce Ogretmenlere bu siirecin anlamsiz gelmesi, egitim vermenin zamanla
bunaltict ve zevksiz bir etkinlik haline gelmesi ile sonug¢lanmaktadir. Ayrica egitim
orgiitlerinde  yabancilasma is gorenlerin is ortaminda benimsenmedigini,
ayristirilldigini diisiinmesi ilk 6nce meslektaslarina sonrasinda ise kendisine yabancilik

hissetmesine neden olabilmektedir (Eryilmaz ve Burgaz, 2011).

Eryilmaz ve Burgaz (2011) yabancilasmanin o6rgiitlerde ve genellikle okullarda
cok karsilagildigimi ve etkilerinin ¢ok fazla oldugunu sdylemektedirler. Ek olarak
Ogretmenlerin is hayati boyunca “sosyal, psikolojik, kurumsal, maddi ve fiziksel”
olarak birgok etmenden etkilendigini agiklamaktadirlar. Ogretmenlerin ise
yabancilagsma sonuglar1 yabancilagsmanin kendi i¢inde gdsterilmis ve yabancilasmanin
boyutlar1 6gretmenlerin ise yabancilagsma sonuglari olarak ele alinmaktadir. Nitekim
tilkemizdeki egitim sisteminin merkezilesmis bir yapist bulunmakta ve merkezilesmis
kurumlarda da biirokrasinin olumsuzluklarinin yasandigi, is gérenlerin kurumun karar
alma agsamasinda olmadigi bilinmektedir. Ogretmenlerin ise yabancilasmanin
“gii¢siizliik” boyutunu yasamalarinin en temel sebebi oldugu sdylenmektedir (Y1lmaz

ve Sarpkaya, 2009).

Sekil 7°de dgretmenlerin Orgiite yabancilagmalarina neden olan bazi etmenlere yer

verilmistir.
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Sekil 7 Ogretmenlerin Orgiite Yabancilasmalarina Neden Olan Etmenler

—  Orgiitiin Nitelikleri

— Orgitiin Turd

— Orgiitiin Yapist

Ogretmenin meslegi
secme nedenleri

Ogretmenin meslegine
verdigi donem

Ogretmenlerin Okula Yabancilagsma
Nedenleri
[

|| Ogretmenin aile yasam
tarzi

Eryilmaz ve Burgaz, 2011 yararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Ogretmenlerin ise yabancilasmalarinin 6grenme ve dgretme eylemi siirecindeki
olumsuz etkileri yapilan gesitli arastirmalardan yola ¢ikarak sdyle 6zetlenmektedir
(Hosgoriir,1997 akt. Aydin, 2015):

> Ogretmenlerin ise yabancilasmasi yaraticiliklarini engeller ve dgretmenin,

Ogretim sitirecinin etkili ve verimli olmasi1 yaraticiliklart ile 6grenmeyi

kolaylastirmaktir.

> Ise yabancilasma dgretmenlerin dgrencilerine ve topluma rol model olmasina
engel olmakta ve O0gretmenlerin, toplumsal etkilesim ve iletisim kurmasina
neden olmakla beraber c¢evre ile iligkilerinde yikici davranislara neden

olmaktadir.
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> lIse yabancilasma ogretmenlerin mesleki gelisimlerini engeller ve ise
yabancilasan kisiler kendilerini mesleki alanda gelistirmeye ¢aba harcamazlar.
Bu durum o6gretmenlerin alanlarina ait bilgilerinin, yontem, metot ve

becerilerinin etkililigini kaybetmesine neden olacaktir.

> Ogretmenlerin  ise  yabancilasmasi  sonucunda  orgiitiin  amaclarmi
benimseyemez ve yaptigi 6gretim isi i¢in ek ¢aba gdstermez, gorevi disindaki

islere zorunlu olmadig: siirece kendi istegi ile katilmamasina neden olacaktir.

> Ogretmenlerin ise yabancilagmasi 6gretme ve 6grenme siirecindeki etkililigini
engeller. “Ogretmenler, egitim amaglari, egitim ortami, dgrencilerin bireysel
farkliliklar1 ve o6grenilecek konunun ozellikleri arasindaki dengeyi siirekli

kurmak ve 6grenmeyi engelleyici etkenleri en aza indirmek durumundadirlar.”

> Ogretmenlerin ise yabancilasmasi ayn1 zamanda egitim ve ogretim siireci

boyunca verecegi hizmetin verimliligini diisiiriir ya da engeller.

> Ogretmenlerin ise yabancilasmasi, orgiit icinde bulunan diger is gorenlerle

isbirligi i¢inde ¢aligmani engellemektedir.

Egitimde yabancilasma giinlimiiz(modern) egitimin bir bi¢imi olan “okul egitimi”

alaninda daha ¢ok yasanmakta oldugu sdylenmektedir.

Okul egitimi altinda egitim siirecinde yabancilasma olgusu Ogretme ve
O0grenme siiregleri ve onun kuramsal alt yapisini olusturan etmenleri Erjem (2005)

sekil 8’ de goriildiigii gibi siralamaktadir:
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Sekil 8 Egitimde yabancilasma olgusu ogretme ve ogrenme siiregleri ve onun kurumsal alt

yapisini olusturan etmenler

Sosyal
Etkilesim

Egitimde
Yabancilagma

Davranig
Oruntaleri

Erjem’den, 2005 yararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

Yukaridaki tablodan da yola ¢ikarak egitimde yabancilagma is gorenlerin ve
bireylerin “6grenme ve 6gretme siireclerinden sogumasi, uzaklasmasi, yapilan isin
bireye ve is gorene anlamsiz hale gelmesi, 6grenme ve 6gretmeye olan ilginin giderek
azalmasia bunaltic1 ve rutin (Sidorkin,2000 akt. Erjem, 2005)” bir haline gelmesi

demektir.

Ogretmenlerin dgrencilerle ilgili rolleri (Celkan, 1989 akt. Erjem, 2005) soyle
agiklanmaktadir:
e Sosyallestirici

e Sirdas
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o Ogretici

e Yol gosterici (Rehber)
e Yargilayici

e Disiplinci

e Kontrol edici (Himaye edici)

Ogretmenlerin bu rolleri diizgiin ve iyi bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in yapilan
arastirmalarda (Le Compte ve Dworkin, 1991 akt. Erjem, 2005), okulun yapisi,
yonetsel siirecler, organizasyonu, 6grencilerin durumu, siniflarin nufiisii(mevcudu),
miifredat, egitim programlari, Orgilit iklimi (okul iklimi), toplum tarafindan
Ogretmenlere saglanan sosyo-ekonomik kolayliklar, 6gretmene gosterilen saygi ve

deger vb. nedenlere bagli oldugu sdylenmektedir.

Sonug olarak alan yazinda egitim kurumlarinin her seyi olan 6gretmenlerin hem
suanki hem de gelecek nesillere daha faydali olabilmesini ise yabancilasma olgusu

etkileyebilmektedir.

2.3.4. Ise Yabancilasma ile Tlgili Arastirmalar

Kihr1 (2013) yiiksek lisans tez ¢alismasinda okuldncesi 6gretmenlerin meslege
yabancilagmalarim1  bazi demografik degiskenlere gore degiskenlik gdsterip
gdstermedigini aciklamayr ve “Okuloncesi Ogretmenleri Ise Yabancilasma” 6lgegi
gelistirmeyi amaglamistir. Arastirma da elde edilen veriler sonucunda dlgegin gegerli
ve giivenilir oldugu goriilmektedir (Cronbach Alpha: 0,96). Arastirmadaki diger
bulgular ise soyledir; ise yabancilasmanin “anlamsizlik” boyutu puanlart egitim
degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. “Kendine yabancilagma” alt
boyutunda ise yas ve Ogrenim durumu degiskenlerine gore anlamhi farklilasma

saptandig1 goriilmektedir.

Boz (2014) yiiksek lisans tez calismasinda egitim kurumlarindaki
yabancilagsma ile 6fke iligkisini, egitim kurumlarinin is gorenleri olan 6gretmenlerin

gorlslerine dayanarak acgiklamayr amaclamistir. Arastirma sonucuna gore ise
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yabancilasma ile 6fkenin, 6tke dista alt boyutu ile anlaml1 bir iliski bulunamazken, ise
yabancilagsma ile 6fkenin diger alt boyutlar1 (6fke icte, 6fke kontrol, siirekli 6fke)
arasinda anlamli bir farklilasma goriilmektedir. Diger bir bulguya gore ise
Ogretmenlerin yabancilasmayi en ¢ok “okula yabancilasma” alt boyutunda yasadigi

gorulmektedir.

Kasapoglu (2015) tez calismasinda ilkdgretim okullarinda calisan
Ogretmenlerin ise yabancilasmalar ve orgiitsel adalet algilar1 arasindaki iliskiyi bazi
demografik degiskenler acisindan inlemeyi ve Orgiitsel adalet algilarinin ise
yabancilasma diizeylerini yordayip/yordamadigini tespit etmeyi amaglamistir.
Arastirma bulgulara gore Orgiitsel adalet algist 6gretmenlerin ise yabancilasma
diizeylerini yordamaktadir. Diger bir bulguya gore ise 6gretmenler ise yabancilagmay1
en c¢ok “okula yabancilasma” alt boyutunda yasamakta olup, “gii¢siizlik” alt
boyutunda ise brang Ogretmenlerinde, yas ve kidem degiskenlerine gore anlamli
farklilasma gostermektedir. “Anlamsizlik” alt boyutunda yine brans 6gretmenlerin yas

degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.

Yildiz (2016) yaptig1 yiiksek lisans tez calismasinda “6gretmenlerin meslek
etik ilkelerine uygun davranma algilarinin ise yabancilagma, yasam doyumu ve bazi
demografik degiskenler agisindan” incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada elde
edilen verilerin sonucuna gore, Ogretmenlerin etik ilkelere uygun davraniglar
sergiledikleri, yasam doyumuna orta diizeyde sahip olduklarini ve diisiik diizeyde ise
yabancilasma duygusu yasadiklar1 ortaya c¢ikmaktadir. Diger bir bulguya gore ise,
cinsiyet degigskenine gore ise yabancilagsma diizeylerinde belirgin bir farklilagsma
olmadig1 gorilmektedir. Arastirmanin bir diger sonucunda Ogretmenlerin meslek
etigine uygun davranma algisi ile ise yabancilagmalar1 arasinda negatif yonde bir iliski

oldugu sonucuna varilmstir.

Kose (2018) tez calismasinda ilkokullarda gorev yapan siif 6gretmenlerinin
ise yabancilasma diizeylerini ve demografik degiskenlere gore nasil degisim
gosterdigini aciklamay1 amaglamaktadir. Arastirma sonucuna gore, dgretmenlerin ise

degil ancak; gorev yaptiklar1 6rgiit ortamina yabancilastiklarini géstermektedir. Diger
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bir bulguda ise kdy ortamlarinin gehirlere (kentlere) gére yabancilasmay1 daha fazla
tetikleyebilecegi sonucuna varilmaktadir.

Sirin  (2009) tarafindan yapilan ¢alismada ilkogretim ve ortadgretim
kurumlarinda calisan beden egitimi Ogretmenlerinin ise yabancilagmalarinin bazi
demografik degiskenlere gore degiskenlik gosterip gostermedigini agiklamay1
amaclamaktadir. Arastirmanin sonuglarina gore, beden egitimi 6gretmenlerinin ise
yabancilasmanin tiim alt boyutlarinda yabancilasma duygularinin diisiik ¢iktig
gozlenmektedir. Diger bir sonuca gore ise beden egitimi 6gretmenlerinin en ¢ok
yabancilagsma diizeylerinin okula yabancilagma alt boyutunda oldugu goriilmektedir.
Beden egitimi O0gretmenlerinin ise yabancilagsma diizeyleri esi ¢alismayan ve is
degisikligi yapmak isteyen Ogretmenler lizerinde daha yiiksek bulunmus ve ise

yabancilasmanin 6nemli yordayicilart oldugu goriilmektedir.

Celep (2008) vyiksek lisans tezinde ilkdgretim kurumlarinda c¢alisan
Ogretmenlerin ise yabancilasma diizeylerini, 6gretmenlerin goriislerine dayandirarak
ortaya koymayir amaglamaktadir. Arastirmada elde edilen veriler sonucunda,
O0gretmenlerin ise yabancilasmanin “okula yabancilagma” alt boyutunda orta diizeyde
yabancilasma duygusu yasadiklarmi ve diger alt boyutlara oranla daha yiiksek
seviyede oldugu goriilmektedir. “Anlamsizlik” alt boyutunda ise Ogretmenlerin
medeni durum ve kidem degigkenlerine gore ise yabancilasma diizeyleri anlamli bir
sekilde farklilasmakta olup, ayrica bekar ve kidemi diisiik olan 6gretmenler yaptiklari

151 daha anlamsiz bulmuslardir.

Giiloren (2011) yaptig1 tez ¢alismasinda teknik lisede ¢alisan dgretmenlerin
mesleki yabancilasmanin boyutlart ve mesleki yabancilasmanin, bazi degiskenlere
gore farklilasip farklilasmadigmni tespit etmeyi amaglamaktadir. Ogretmenlerin
mesleki yabancilasmanin alt boyutlarina gore az derecede yabancilagmanin oldugu ve
yabancilasmanin “egitim durumu, kidem, goérev yaptigir okuldaki hizmet siiresi,
ogretmenligi ve bransim isteyerek se¢cme, meslegini kendine uygun bulma, aylik
gelirini yeterli bulma, 6rgiit ortamindan memnun olma, spor yapma, bilimsel ve sosyal

etkinliklere katilma” degiskenleri ile farklilastig1 gdzlenmektedir.
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Turan ve Parsak (2011) yaptiklar1 calismada is tatminin yabancilagsma
tizerindeki etkisini bir devlet iiniversitesinin idari personeli lizerinde incelemislerdir.
Aragtirmanin sonucuna gore, yabancilasma ve i tatmini arasinda anlamli ters yonli
iligki ortaya ciktig1 goriilmektedir. Ayrica is gorenlerde yabancilasma diizeyi sadece

gelir diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Kesen ve Pabugcu (2016) tarafindan yapilan ¢alismada “6rgiitsel muhalefet ve
ise yabancilasmanin Ogretim elemanlarinin duygusal tlikenmislik seviyelerine
etkisini” ortaya c¢ikarmayr amaclamaktadir. Arastirma sonucuna gore Orgiitsel
muhalefetin “yatay ve dikey muhalefet” alt boyutlarinda ise yabancilagmanin
“giicsiizlesme” boyutunu olumsuz yonde etkiledigi saptanmistir. Ayrica orgiitsel
muhalefetin dikey muhalefet alt boyutu ise yabancilasmanin “anlamsizlagsma ve
kendine yabancilagma” alt boyutlarini olumsuz yonde etkiledigi ve oOrgiitsel
mubhalefetin yatay muhalefet alt boyutu ise yabancilagmanin anlamsizlagma ve kendine
yabancilasma alt boyutlarini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Diger bir bulguya
gore ise, ise yabancilagmanin “gii¢siizlesme, anlamsizlagma ve kendine yabancilasma”
olarak ele alinan tiim alt boyutlar1 6gretim elemanlarinin duygusal tiikenmisliklerini

pozitif yonde etkilemektedir.

Acikel (2013) yaptig yiiksek lisans tez ¢aligmasinda ilkdgretim kurumlarinda
calisan 0gretmenlerin Orgiitsel kiiltiirleri ve ise yabancilasmalar1 arasindaki iligki ve
bunlarin baz1 demografik degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirma
sonuclarina goére, Ogretmenlerin ise yabancilasmanin alt boyutlarinin hicbirinde
cinsiyet, brang, medeni durum, mezun oldugu okul tiirii, mesleki kidem ve ¢alistig
kurumdaki kidem degiskenine gére farklilasmamustir. Ogretmenlerin ise
yabancilagsmanin giigsiizliik, okula yabancilasma ve yalitilmiglik alt boyutunda kurum
tiirii degiskenine gore puan ortalamalari anlamli bir farklilasma gdstermektedir. Diger
bir bulguya goére orgiitsel kiiltlirlin “gli¢” alt boyutu ile ise yabancilagsmanin
“giigsiizliik™ alt boyutu pozitif yonde, “okula yabancilasma™ alt boyutu ise negatif
yonde iliskili bulunmustur. Orgiitsel kiiltiiriin “rol” alt boyutuna bakildiginda ise ise
yabancilagmanin “yalitilmiglik™ alt boyutu ile pozitif, “okula yabancilasma” alt boyutu

ile de negatif yonli iliski saptanmustir. Orgiitsel kiiltiiriin “basar1” alt boyutu ile ise
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yabancilasmanin “gii¢siizliik” alt boyutu arasinda pozitif yonlii, “okula yabancilasma”
alt boyutu ile negatif iligkiler ortaya konmustur. Son olarak orgiitsel kiiltiiriin “destek”
alt boyutu ile ise yabancilasmanin “giigsiizlik” alt boyutu arasinda pozitif, “okula

yabancilagsma” alt boyutu ile ise negatif yonlii iliski bulunmaktadir.

UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, evreni ve 6rneklemi, veri toplama araclart ile
toplanan verilerin degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel yontemler rapor

edilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nicel arastirma tekniklerinden biri olan iligskisel tarama
modelindedir. Aragtirma modelinde iki bagimli ve iki bagimsiz olmak tizere ii¢ temel
degiskeni vardir. Cunki intikam egilimi hem bagimli hem de bagimsiz degisken yani

ara degisken olarak ele alinmistir.

Ogretmenlerin damgalama ve intikam egilimlerinin, ise yabancilasmalarina etki
diizeyini agiklamak amaciyla, damgalamanin alt boyutlar1 (ayrimcilik ve dislama,
etiketleme, psikolojik saglik ve Onyargi) ve intikam egilimi arastirma modelinin
bagimsiz degiskenlerinin parcasini olusturmustur. Ogretmenlerin  baz1  &zliik
niteliklerine gore farklilagma durumu g6z Oniine alinarak calisanlarin unvanlar
(6gretmen-miidiir), calistiklart okul tiirii (6zel- kamu), medeni durum, esinin is
durumu, egitim durumu, calistiklart kurum tard(ilkokul-ortaokul-lise), kidemleri,
sosyal medya kullanim amaglar1 ve gorev yaptiklari okullardaki 6gretmen sayisi

degiskenleri arastirma modelinin bagimsiz degiskenlerini olusturmustur.

Arastirmanin bagimli degiskenleri ise yabancilagmanin alt boyutlari olan
giicsiizliik, anlamsizlik, yalitilmislik ve okula yabancilasmadan ve ayni zamanda

bagimsiz degisken olan intikam egiliminden olusmaktadir. Arastirmada,
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Ogretmenlerin damgalama ve intikam egilimlerinin ise yabancilagmalarina etkisi

incelenmistir.

Avyrica, ise yabancilasmanin alt boyutlar1, gii¢siizliik, anlamsizlik, yalitilmishk
ve okula yabancilagsma puanlarinin, 6gretmenlerin 6zliik nitelikleri ve 6gretmenlerin
bazi uygulamalari algilama bi¢imlerine gére (unvanlari (6gretmen-miidiir), calistiklari
okul turd (6zel- kamu), medeni durum, esinin is durumu, egitim durumu, ¢alistiklar
kurum tara(ilkokul-ortaokul-lise), kidemleri, sosyal medya kullanim amaglar1 ve

gorev yaptiklar1 okullardaki 6gretmen sayisi) farklilasip farklilasmadigi incelenmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini 2017 — 2018 egitim ve 6gretim yi1linda Konya ilindeki
egitim kurumlarinda gorev yapmakta olan yoneticileri ve dgretmenleri kapsamistir.
Arastirma evreninden Orneklem, tesadiifi 6rnekleme alma yontemiyle se¢ilmis olup
goniillii olan tlim yoneticiler ve 0gretmenler 6rnekleme dahil edilmistir. Arastirma
ornekleminin istatistiksel yeterliligini karsilamasi i¢in olmasi gereken birey sayisinin
iki misline yakin 600 kisiye arastirmanin dlgme araglar1 bizzat arastirmaci tarafindan
ulastirilmistir. Bu sayidan toplamda 600 6lcek veriler bilgisayara aktarilmadan 6nce
kontrolden gegirilip isaretlenmemis soru ve verilen cevaplarin yetersizligi nedeniyle
32 ol¢ek degerlendirme disinda birakilmistir. Bu siire¢ sonucunda arastirmanin
orneklemini, Konya ilinde 2017-2018 yillar1 igerisinde ilkdgretim ve ortadgretimlerde

gorev yapmakta olan 568 dgretmen olusturmustur.

Son olarak arastirma 6rneklemine dair baz1 demografik degiskenlere asagidaki

tabloda yer verilmistir.
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Tablo 3 Ornekleme ait bazi demografik degiskenler

Demografik Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 323 57

Erkek 245 43
Unvan Ogretmen 530 93

Y Onetici 38 7
Egitim Lisans 467 82
Durumu Yiksek Lisans ve Doktora 101 18

3.3. Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada O6gretmenlerin damgalama egilim diizeylerini belirlemek i¢in
Damgalma Olgegi (Yaman ve Giingor, 2013), yine dgretmenlerin intikam egilim
diizeylerini belirlemek amaciyla Intikam Olgegi (Stuckkless ve Goranson,1992
tarafindan gelistirilen, Satici, Can ve Akin, 2015 Tiirk¢e’ye uyarlanan) ve
ogretmenlerin ise yabancilasma diizeylerini belirlemek icin ise Ise Yabancilasma
Olgegi (Elma, 2003) kullanilmustir. Ogretmenlerin 6zliik nitelikleriyle ilgili bilgileri
elde etmek i¢in ayrica bir bilgi formu kullanilmamistir. Arastirmanin bazi degiskenleri
(unvanlar1 (6gretmen-miidiir), ¢alistiklart okul tiirii (6zel- kamu), medeni durum,
esinin is durumu, egitim durumu, galistiklart kurum tiirti(ilkokul-ortaokul-lise),
kidemleri, sosyal medya kullanim amaglar1 ve gorev yaptiklari okullardaki 6gretmen

sayist) ile ilgili veriler bilgi formu {izerinde belirtilen sorularla toplanmstir.

Arastirmada kullanilan Damgalama Olgegi, Intikam Olgegi ve ise Yabancilasma

Olgegi’ne iliskin tanitici bilgiler asagida verilmistir.

3.3.1. Damgalama Olcegi

Yaman ve Gungor (2013) psikolojik damgalama egilimi  dlgme araci
gelistirebilmeyi amaglamig ve bunun igin olusturduklar1 Damgalama (Stigma)
Olgegi’nin gecerlik ve giivenirlik calismasini yapmuslardir. Olgekte 1-5 arasi
puanlandirilan “1-Kesinlikle katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3- Kismen katiliyorum,

4-Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum” 5°1i likert tipi Olgektir. Toplamda 22
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maddeden olusan dl¢ekten alinabilecek en kiigiik puan 22 en yiiksek puan ise 110°dur.
Ayrica Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Damgalama 6lgegini,
ayrimcilik ve dislama, etiketleme, psikolojik saglik ve 6nyargi olmak tizere dort alt
boyuttan olugsmaktadir. Olgegin gecerlik ve giivenirligi i¢in agimlayici ve dogrulayici
faktor analizi yapilmis ve elde edilen sonuglar dogrultusunda olgegin gecerli ve
giivenilir oldugu aktarilmistir. Olgegin biitiin olarak, Cronbach Alpha giivenirlik kat

sayis1 0.84 olarak bulunmustur.

Damgalama Olgegi Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilari ayrimeilik ve
dislama, etiketleme, psikolojik saglik, onyargi alt boyutlari i¢in sirasiyla .77, .68, .66,
.54 olarak bulunmustur. Arastirma 6rnekleminde Damgalam Olgeginin bir biitiin
olarak i¢ tutarlik katsayisi 0.86 bulunmustur. Alt boyutlari olan ayrimcilik ve diglama,
etiketleme, psikolojik saglik, onyargi alt boyutlari i¢in sirastyla .78, .69, .68, .56 olarak

bulunmustur.

3.3.2. Intikam Olcegi

Intikam Olgegi, Stuckkless ve Goranson (1992) tarafindan gelistirilen, Satic1,
Can ve Akin (2015) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanmistir. Uyarlama calismasi yapilan
dlgegin amaci bireylerin Intikam duygularini belirlemek i¢in dilimize uygun bir 6lgek
gelistirmektir. Olgekte 1-7 arasi puanlandirilan “1=Kesinlikle katilmiyorumdan,
7=Kesinlikle katiliyorum™ 7°1i likert tipi 6l¢ektir. Ayn1 zamanda dlgek tek boyuttan
olusmus ve Olgekte alinabilecek olasi minimum- maksimum puanlar 20-140
arasindadir. Olgekte yer alan 1, 4, 5, 8, 9, 11, 15, 17, 18 ve 20. maddeler ters
puanlandiktan sonra tiim maddelerin puanlar1 toplanarak bir intikam puam elde
edilmektedir. Olgegin yapr gegerligi icin hem agimlayici faktdr analizi hem de
dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Intikam Olgeginin Cronbach alfa i¢ tutarlilik
katsayis1 0.91 ve 28 giin arayla gerceklestirilen test-tekrar test giivenirlik katsayis1 0.87
olarak bulunmustur. Olgegin Tiirkge formunun toplam varyansin %37 sini agikladig
ve Ozgiin Olgekte oldugu gibi tek boyutlu bir yapiya sahip oldugu belirlenmistir.

Arastirma drneklemin 6lgegin cronbach alpha katsayis1 0.92 bulunmustur.
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3.3.3. Ise Yabancilasma Olgegi

Elma (2003) tarafindan gelistirilen Ol¢egin amaci Ogretmenlerin  ise
yabancilagsma diizeylerini 6lgen bir 6l¢me araci gelistirebilmektir. Yap1 gecerligi igin
yapilan faktor analizi sonucunda 6lgek maddeleri dort farkli alt boyutta (giicstizliik,

anlamsizlik, yalitilmiglik ve okula yabancilagsma) toplanmustir.

Olgek, “(5) her zaman ve (1) hichir zaman” segeneklerinden olusmustur.
Aragtirmada yiiksek puan yliksek diizeydeki ise yabancilasmayi, diisiik puanlar ise
diisiik diizeydeki ise yabancilagsmay1 aciklamaktadir.

Ise Yabancilasma Olgeginin alt boyutlarinin alfa i¢ tutarlilik katsayis1 ve bu
kapsamda madde toplam korelasyonlar1 hesaplanmigtir. Madde toplam korelasyonlari
birinci alt boyut icin .45 ile .75; ikinci alt boyut icin .41 ile .69; t¢lnci alt boyut icin
.34 ile .61 ve dordiincu alt boyut igin .21 ile .42 arasinda degistigi goriilmektedir.

Olgegin alfa katsayilarina bakildiginda ise; birinci faktoriin alfa katsayisinin .86,
ikinci faktoriin .84, iglincli faktoriin .80 ve dordiincii faktoriin .62 oldugu
gorilmektedir. Arastirma Ornekleminde oOlgegin giigslizlik boyutunun 0.87,
anlamsizlik boyutunun 0.86, yalitilmishk boyutunda 0.81 ve okula yabancilagsma
boyutunda 0.64 olarak hesaplanmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Olgeklerin ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarina uygulanabilmesi icin ilk
oncelikle Konya i1 Milli Egitim Miidiirliigii'nden gerekli izinler alimmistir. Verileri
toplamak amaciyla 600 damgalama, intikam ve ise yabancilagsma 6lgekleri, daha dnce
random olarak belirlenen drneklem grubundaki ilde bulunan 6zel-kamu ilkdgretim ve

ortaggretim okullarina arastirmaci tarafindan teslim edilmistir.

[lk asamada olgekler ayri ayr1 degerlendirilmistir. Eksik ya da yanls
doldurmalardan dolay1 32 6gretmenin doldurdugu Olgek orneklemden ¢ikarilmistir.
Bunun sonucunda 568 oOgretmenin cevaplandirdigi OSlgekler degerlendirmeye

alinmastir.
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3.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Bu arastirmanin amaci, 6gretmenlerin damgalama ve intikam egilimlerinin ise
yabancilagsmalarina olan etkisini incelemektir. Ayn1 zamanda baz1 degiskenlere gore

Ogretmenlerin ise yabancilagsma diizeyinin farklilasip farklilagsmadigini test etmektir.

Aragtirmanin bagimsiz degiskenlerini damgalamanin alt boyutlar1 (ayrimcilik ve
dislama, etiketleme, psikolojik saglik ve onyargi) ve intikam egilimi olusturmustur.
Ayrica arastirmanin  diger bagimsiz degiskenleri Ogretmenlerin baz1 kisisel
Ozelliklerine gore degisiklik gosteren unvanlart (6gretmen-miidiir), ¢alistiklart okul
tird (6zel- kamu), medeni durum, esinin is durumu, egitim durumu, ¢alistiklari kurum
tird(ilkokul-ortaokul-lise), kidemleri, sosyal medya kullanim amaglari ve gorev

yaptiklar1 okullardaki 6gretmen sayisidir.

Arastirmanin  bagimli degiskenleri ise yabancilagmanin alt boyutlart olan
giicstizlik, anlamsizlik, yalitilmiglik ve okula yabancilasmadan ve ayni zamanda

bagimsiz degisken olan intikam egiliminden olusmaktadir.

Arastirmanin alt amaglar1 dogrultusunda, verilerin ¢éziimlenmesinde su istatistiksel

teknikler uygulanmistir.

Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin ise yabancilagmanin alt boyutlarinin
puan etkilerini ortaya koymak adma basit dogrusal regresyon analizinden
yararlanilmistir. Ogretmenlerin baz1 demografik degiskenlerine gore ise yabancilasma
alt boyutlar1 puan ortalamalarin1 farklilasmasini test etmek igin ise bagimsiz t- testi
tekniginden faydalanilmigtir. Ogretmenlerin ise yabancilagma alt boyutlarmnin ikiden
fazla gruplanmis demografik degiskenlerine iliskin bulgular ve gruplar arasindaki fark
ise anova testi ile analiz edilmistir. Ogretmenlerin ise yabancilasmalariyla intikam ve
damgalama egilimleri arasindaki iliskinin belirlenebilmesi i¢inse Pearson- Moment

korelasyon katsayisi tekniginden faydalanilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Arastirmanin bu béliimiinde yapilan analizlerin yorumlarina ve sonuglarina

yer verilmektedir.
4.1. Bulgular ve Yorumlar

Toplanan veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigi tespit etmek
amactyla mod, medyan ve carpiklik katsayilar1 hesaplanmis sonuclar asagidaki tabloda

verilmistir.

Tablo 4 Normallik testi degerleri

Alt Boyutlar Aritmetik | Medyan | Mod Standart Carpiklik
ortalama sapma
Ise Gugsiizlik 19,56 19,00 19,00 6,76 0,248
Yabancilasma Anlamsizlik 15,25 15,00 15,00 5,42 0,133
Yalitilmiglik 16,13 15,00 15,00 5,96 0,568
Okula 23,87 25,00 22,00 5,98 -0,566
Yabancilasma
Intikam 56,16 55,00 56,00 18,71 0,185
Damgalama Ayrimeilik/ 9,16 9,00 9,00 3,32 0,144
Diglama
Etiketleme 13,30 13,00 12,00 4,30 0,209
Psikolojik Saglik | 12,03 12,00 13,00 3,74 0,024
Onyarg 13,26 13,00 13,00 3,74 0,208

Yukaridaki degerler incelendiginde 6lgek puanlarinin ve alt boyut puanlarinin
aritmetik ortalamalari, medyanlar1 ve modlar1 birbirine yakindir. Aritmetik ortalama,
mod ve medyanin esit ya da yakin olmasi ¢arpiklik katsayisinin £1 sinirlari i¢inde 0’a
yakin olmasi, normal dagilimin varligina kamit olarak degerlendirilmektedir
(Tabachnick & Fidel, 1996; McKillup, 2012 akt. Demir, Saat¢ioglu ve Imrol, 2016).
Buylkoztirk (2011)’e gore carpiklik katsayisi £1 sinirlari i¢inde kaliyorsa puanlarin
normal dagilimdan Onemli bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilecegi
sOylenebilir. Ayrica ortalama, ortanca ve mod degerinin birbirine yaklagmasinin

normal dagilimdan asir1 uzaklasmadiginin gostergesi olarak kabul edilebilir. Tiim bu
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aciklamalara dayali olarak, degiskenlerin yukaridaki tabloda belirtilen aritmetik
ortalama, ortanca, tepe deger ve carpiklik katsayilarina bakildiginda arastirma
verilerinin normal dagilim gosterdigi diisiiniilebilir. Bu yilizden verilerin analizinde

parametrik testler uygulanacaktir.

Tablo 5 Ogretmenlerin Olgekler Uzerinden Aldiklar: En Diisiik ve En Yiiksek Puanlar

Aritmetik Standart Alimabilecek Alinabilecek
ortalama sapma en diisiik en yiksek
puan puan

Gugsiuzlik 19,56 6,76 10,00 43,00
Anlamsizlik 15,25 5,42 11,00 44,00
Yahtilmighk 16,13 5,96 10,00 41,00
Okula 23,87 5,98 7,00 35,00
Yabancilagsma
intikam 56,16 18,71 20,00 126,00
Ayrimcilik/ Dislama | 9,16 3,32 6,00 25,00
Etiketleme 13,30 4,30 6,00 26,00
Psikolojik Saghk 12,03 3,74 5,00 25,00
Onyarg: 13,26 3,74 5,00 23,00

Ogretmenlerin ise yabancilasmanin gii¢siizliik alt boyut puan ortalamalari
19,56, anlamsizlik alt boyut puan ortalamasi 15,25, yalitilmishk alt boyut puan
ortalamalar1 16,13, okula yabancilasma alt boyut puan ortalamalar1 23,87; intikam
egilimleri puan ortalamalar1 56,16; damgalamanin ayrimcilik /diglama alt boyut puan
ortalamalar1 9,16, etiketleme alt boyut puan ortalamalari, 13,30, psikolojik saglik alt
boyut puan ortalamalar1 12,03 ve Onyargi puan ortalamalart 13,26 olarak
hesaplanmustir.

Asagidaki tablo 6’da Ogretmenlerin ise yabancilagsmalari ile intikam ve
damgalama egilimleri arasindaki iligki Pearson- Moment Korelasyon Katsayisi

Carpimu ile test edilmis ve elde edilen degerler verilmistir.
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Tablo 6 Ogretmenlerin ise yabancilasmalart ile intikam ve damgalama egilimleri arasindaki

iliski
INTIKAM DAMGALAMA
AYRIMCILIK/ ETIKETLEME PSIKLOJIK ONYARGI
DISLAMA SAGLIK
] o 0,183** " . - -
ISE GUGSUZLUK r 0,171 0,142 0,119 0,168
0,000
YABANCILASMA p 0,000 0,001 0,005 0,000
0,274%*
ANLAMSIZLIK r 0,313” 0,207 0,154 0,116
0,000
p 0,000 0,000 0,000 0,006
0,227** N N N -
YALITILMISLIK r 0,234 0,244 0,138 0,219
0,000
p 0,000 0,000 0,001 0,000
-0,132%* F
OKULA r -0,089 -0,040 0,079 0,033
0,002
YABANCILASMA p 0,037 0,344 0,065 0,437

Ogretmenlerin ise yabancilasmanin giigsiizlikk, anlamsizlik, yalitilmistik alt
boyut puanlariyla intikam egilimleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski varken,
ise yabancilasmanin okula yabancilasma alt boyut puanlari ile intikam egilimleri
puanlar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p<0.05). Ogretmenlerin ise
yabancilasmanin gligsiizlilk, anlamsizlik, yalitilmighk alt boyut puanlaryla
damgalamanin ayrimcilik/ dislama, etiketleme, psikolojik saglik ve onyargi alt
boyutlar1 puanlari arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir (p<0.05). ise
yabancilasmanin okula yabancilasma alt boyut puanlarnt ile damgalamanin
ayrimcilik/diglama alt boyut puanlar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki varken,
psikolojik saglik, etiketleme ve onyargi alt boyutlari puanlari arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin ise yabancilasmalarinin gii¢siizliik alt
boyutundaki degiskenligi regresyon analizi ile test edilmis ve sonuglar tablo 7°de

verilmistir.
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Tablo 7 Ogretmenlerin Damgalama Egilimlerinin Ise Yabanclasmalarimin Giicsiizliik Alt

Boyut Puanlarina Etkisini Gosteren Istatistiksel Bulgular

Degisken R? F p Boyutlar B t P

Ayrimcilik ve Diglama 0,051 0,504 0,614

DAMGALAMA 0,020 2,853 ,023 Etiketleme -0,019 -0,208 0,836
Psikolojik saglik -0,067 -0,583 0,560
Onyargi 0,276 2,887 0,004

Bagimh Degisken: Ogretmenlerin ise yabancilasmanin gligsuzliik boyutu

Ogretmenlerin ise yabancilasmanin giicsiizliik alt boyutundaki puanlarindaki
degiskenligin %2 sini damgalama egilimleri agiklamaktadir (p<0,05). Damgalama
egilimleri alt boyutlar1 acisindan incelendiginde 6gretmenlerin ise yabancilagmanin
giicsiizlik boyutundaki degiskenligi damgalanin Onyargi alt boyutu agiklarken
(p<0,05) diger alt boyutlar1 agiklamamaktadir (p> 0,05).

Bir diger bulgumuz, 6gretmenlerin damgalama egilimlerinin ige yabancilasmalarinin

anlamsizlik alt boyutundaki degiskenligi regresyon analizi ile test edilmis ve sonuglar

tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8 Ogretmenlerin Damgalama Egilimlerinin Ise Yabancilasmalarimin Anlamsizltk Alt

Boyutu Puanlari Etkisini Gésteren Istatistiksel Bulgular

Degisken R? F P  Boyutlar B t P

Ayrimcilik ve Diglama 0,267 3,294 0,001

DAMGALAMA 0,022 3,129 0,015 Etiketleme 0,002 0,022 0,982
Psikolojik saglik -0,073 -0,940 0,347
Onyarg 0,000 -0,002 0,999

Bagimh Degisken: Ogretmenlerin ise yabancilasmanin anlamsizhk boyutu
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Ogretmenlerin ige yabancilasmanin anlamsizlik alt boyutundaki puanlarindaki
degiskenligin %2,2 sini damgalama egilimleri aciklamaktadir (p<0,05). Damgalama
egilimleri alt boyutlar1 agisindan incelendiginde 6gretmenlerin ise yabancilasmanin
anlamsizlik boyutundaki degiskenligi damgalanin ayrimcilik ve dislama alt boyutu

aciklarken (p<0,05) diger alt boyutlar1 agiklamamaktadir (p> 0,05).

Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin ise yabancilasmalarmn yalitilmislik
alt boyutundaki degiskenligi regresyon analizi ile test edilmis ve sonuglar tablo 9’da

verilmistir.

Tablo 9 Ogretmenlerin Damgalama Egilimlerinin Ise Yabancilasmalarimin Yahtumishk Alt

Boyutu Puanlari Etkisini Gosteren Istatistiksel Bulgular

Degisken R? F p  Boyutlar B t P
Ayrimeilik ve 0,251 2,910 0,004
Dislama
0,080 12,214 0,000 Etiketleme 0,036 0,461 0,645
DAMGALAMA
Psikolojik Saglik -0,289 -3,473 0,001
Onyargi 0,423 5,167 0,000

Bagimh Degisken: Ogretmenlerin ise yabancilasmanin yaltilmishk boyutu

Yukaridaki tablo incelendiginde oOgretmenlerin igse yabancilagsmanin
yalitilmiglik alt boyutundaki degiskenligin %8 ini damgalama egilimleri
aciklamaktadir (p<0,05). Damgalama egilimleri alt boyutlar1 a¢isindan incelendiginde
Ogretmenlerin ise yabancilagsmanin yalitilmishik boyutundaki degiskenligi sirasiyla
damgalanin 6nyargi, psikolojik saglik ve ayrimcilik -dislama alt boyutlar1 agiklarken
(p<0,05) diger bir alt boyutu etiketleme agiklamamaktadir (p> 0,05).

Diger  bulgumuz, &gretmenlerin  damgalama  egilimlerinin  ise
yabancilasmalarinin okula yabancilagsma alt boyutundaki degiskenligi regresyon

analizi ile test edilmis ve sonuglar tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10 Ogretmenlerin Damgalama Egilimlerinin Ise Yabancilasmalarimin Okula

Yabancilasma Alt Boyut Puanlar Etkisini Gosteren Istatistiksel Bulgular

Degisken R? F p  Boyutlar B T P
Ayrimeilik ve Diglama -0,187 -2,099 0,036

DAMGALAMA 0,026 3,689 0,006 Etiketleme -0,132  -1,652 0,099
Psikolojik Saglik 0,242 2,824 0,005

Onyargi 0,109 1,287 0,199

Bagimh Degisken: Ogretmenlerin ise yabancilasmanin okula yabancilasma boyutu

Ogretmenlerin ise yabancilasmanin okula yabancilasma alt boyutundaki
puanlarindaki degiskenligin %2,6’sin1 damgalama egilimleri agiklamaktadir (p<0,05).
Damgalama egilimleri alt boyutlari acisindan incelendiginde 6gretmenlerin ise
yabancilasmanin okula yabancilasma boyutundaki degiskenligi damgalamanin
psikolojik saglik alt boyutunu agiklarken (p<0,05) diger alt boyutlar
aciklamamaktadir (p> 0,05).

Yine Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin intikam egilimlerine olan
etkisinin degiskenligi regresyon analizi ile test edilmis ve sonuglar tablo 11°de

verilmistir.

Tablo 11 Ogretmenlerin Damgalama Egilimlerinin Intikam Egilimleri Puanlart Etkisini

Gosteren Istatistiksel Bulgular

Degisken R? F p  Boyutlar B t P
Ayrimeilik ve Diglama 0,914 3,368 0,001

DAMGALAMA 0,073 11,054 0,000 Etiketleme 0,791 3,258 0,001
Psikolojik Saglik -0,481 -1,842 0,066

Onyargl 0,183 0,712 0,477

Bagimh Degisken: Ogretmenlerin intikam egilimleri

Ogretmenlerin intikam egilimlerinin puanlarindaki degiskenligin %7,3 nii

damgalama egilimleri agiklamaktadir (p<0,05). Damgalama egilimleri alt boyutlari
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acisindan incelendiginde 6gretmenlerin intikam egilimlerinin degiskenligi sirasiyla
damgalamanin ayrimcilik ve diglama, etiketleme alt boyutlarini agiklarken (p<0,05)
diger alt boyutlarini1 agiklamamaktadir (p>0,05).

Ogretmenlerin demografik degiskenlerine gore farklilasmalarin olup/olmadig:
asagidaki tablolarda sirasiyla verilmektedir.

Tablo 12’de 6gretmenlerin unvan degiskenlerine gore ise yabancilasmanin alt
boyutlar1 arasindaki iliski bagimsiz t testi ile analizi yapilmis ve elde edilen verilere
asagida yer verilmistir.

Tablo 12 Unvan Degiskenlerine Gire Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt Boyutlart

Puanlart Arasindaki t Testi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Ise Yabancilasma Alt —

Boyutlar1 Unvan N X Ss t p

Ogretmen 530 19,74 6,85

Gigstzltk Yénetici 38 1707 491 2:3% 0019
Ogretmen 530 15,25 5,51

Anlamsizhik Yénetici 38 15.18 4,01 0,080 0,936
Ogretmen 530 16,22 6,02

Yahtilmishk Yénetici 38 14,89 5,02 1,325 0,186
Ogretmen 530 23,84 5,95

OkKkula Yabancilasma Yénetici 38 24,23 6.46 -0,386 0,700

Ogretmenlerin unvan degiskenlerine gore ise yabancilagsmanin giigsiizliik alt
boyutunda 6gretmenlerin puan ortalamalar1 19,74; yoneticilerin puan ortalamalari ise
17,07 oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin puan ortalamalar
arasindaki t degeri 2,356 olarak hesaplanmistir. Anlamsizlik alt boyutunda
Ogretmenlerin puan ortalamasi 15,25; yoneticilerin ise 15,18 ve bu iki puan
ortalamalar1 arasindaki t degeri 0,080 olarak hesaplanmistir. Diger bir bulguya gore
ise yabancilagsmanin, yalitilmiglik boyutunda 6gretmenlerin puan ortalamasi 16,22;
yOneticilerin puan ortalamalari ise 14,89, bu iki puan ortalamalar: arasindaki t degeri
1,325 olarak bulunmustur. Ise yabancilasmanm, okula yabancilasma alt boyutunda

Ogretmenlerin puan ortalamasi 23,84; yoneticilerin puan ortalamalar1 24,23 ve bu iki
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puan ortalamalar1 arasindaki t degeri -0,386 olarak hesaplanmistir. Ogretmenlerin
unvan degiskenlerine gore; ise yabancilasmanin gii¢siizliik alt boyutuna bakildiginda
O0gretmenlerin puan ortalamalari, yoneticilerin puan ortalamalarindan anlaml diizeyde
yiiksek bulunurken (p<0,05); ise yabancilagmanin anlamsizlik, yalitilmislik ve okula

yabancilagsma alt boyutlar1 puan ortalamasi anlamli bir sekilde farklilagsmamaktadir.

Diger bulgumuz, kamu ve 6zel okul degiskenlerine gére Ogretmenlerin ise
yabancilasma alt boyutlarimin farklilagip/ farklilasmadigi bagimsiz t testi ile test

edilmis ve sonuglar tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13 Kamu ve Ozel Okul Degiskenlerine Gire Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt

Boyutlart Puanlart Arasindaki t Testi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Ise Yabancilasma Alt Kamu ve —

Boyutlar Ozel Okul N X =2 t P

Ozel 172 18,40 6,41

Gugsuzluk Kamu 396 20,05 6.86 -2,663 0,008
Ozel 172 14,25 4,84

Anlamsizhik Kamu 396 15,69 5.60 -2,911 0,004
Ozel 172 15,63 5,39

Yahtilmishk Kamu 396 16,33 6.19 -1,285 0,199
Ozel 172 24,66 5,71

Okula Yabancilasma Kamu 396 23,56 6,04 2,022 0,044

Yukaridaki tablo incelendiginde Ogretmenlerin kamu ve o6zel okul
degiskenlerine gore ise yabancilagmanin gii¢siizliik alt boyutunda 6zel okullarda
calisan oOgretmenlerin puan ortalamalar1 18,40; kamu okullarinda ¢alisan
Ogretmenlerin puan ortalamalar1 ise 20,05 olarak bulunmus ve t degeri -2,663
cikmigtir. Anlamsizlik alt boyutu incelendiginde ise 0©zel okullarda calisan
Ogretmenlerin puan ortalamalar1 14,25 bulunurken; kamu okullarinda c¢alisan
Ogretmenlerin puan ortalamasi 15,69 oldugu goriilmekte ve t degeri -2,911 olarak
hesaplanmustir. Ise yabancilasmanimn yalitilmislik alt boyutu ele alindiginda &zel

okullarda gorev yapan 6gretmenlerin puan ortalamalari 15,63; kamu okullarinda gorev
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yapan ogretmenlerin ise puan ortalamalar1 16,33 bulunurken t degeri ise -1,285 olarak
hesaplanmistir. Okula yabancilasma alt boyutuna bakildiginda 6zel okullarda ¢alisan
O0gretmenlerin puan ortalamasinin 24,66; kamu kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin
puan ortalamalarinin 23,56 olarak bulundugunu ve t degerinin 2,022 oldugu

gorulmektedir.

Bulgular incelendiginde 6gretmenlerin 6zel ve kamu okulu degiskenlerine gore
ise yabancilasmanin giicsiizliik, anlamsizlik ve okula yabancilagma alt boyutlarinda
anlamli farklilasma bulunurken; giicsiizliik ve anlamsizlik alt boyutlarinda kamuda
gorev yapan dgretmenlerin puan ortalamalar1 6zelde gbrev yapan 6gretmenlere gore
daha yiliksek iken okula yabancilagsma alt boyutunda ise 0Ozelde gdrev yapan
Ogretmenlerin puan ortalamalart kamuda gdérev yapan Ogretmenlerin puan
ortalamasma gore daha yiiksektir (p<0,05). Ogretmenlerin 6zel ve kamu okulu
degiskenlerine gore ise yabancilasmanin yalhitilmighk alt boyutu ise anlamh

farklilasmamaktadir.

Tablo 14’te Ogretmenlerin medeni durum degisikenlerine gore ise
yabancilagsmanin alt boyutlar1 arasindaki iliski bagimsiz t testi ile analizi yapilmis ve
elde edilen verilere yer verilmistir.

Tablo 14 Medeni Durum Okul Degiskenlerine Gore Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt

Boyutlart Puanlar1 Arasindaki t Testi Karsilagtirmasina Tliskin Bulgular

ise Yabancilasma Alt Medeni —

Boyutlan Durum N X Ss t P

Evli 450 19,49 6,74

Gugsuzlik Bekar 118 19,83 6.2 -0,486 0,627
Evli 450 15,20 5,16

Anlamsizhik Bekar 118 15.41 6.35 -0,373 0,709
Evli 450 15,71 5,53

Yahtilmishk Bekar 118 17.75 718 -3,310 0,001
Evli 450 2391 6,07

OKkula Yabancilasma 0,157 0,875

Bekar 118 23,81 5,62
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Tabloda verilen Ogretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise
yabancilagsmanin giigsiizliik alt boyutunda evli 6gretmenlerin puan ortalamalar1 19,49;
bekar 6gretmenlerin puan ortalamalar1 19,83 iken t degeri -0,486 olarak bulunmustur.
Ise yabancilasmanin anlamsizlik alt boyutuna bakildiginda ise evli gretmenlerin puan
ortalamalar1 15,20, bekar 6gretmenlerin puan ortalamalar ise 15,41 olarak bulunmusg
ve t degeri -0,373 olarak hesaplanmistir. Diger bir bulguya gore ise yalitilmighk alt
boyutunda evli 6gretmenlerin puan ortalamalar1 15,71; bekar 6gretmenlerin puan
ortalamalar1 17,75 ve t degeri -3,310 olarak bulunmustur. Diger bir alt boyut olan okula
yabancilasma alt boyutunda ise evli 6gretmenlerin puan ortalamalart 23,91; bekar
Ogretmenlerin puan ortalamalart ise 23,81 bulunmus ve t degeri 0,157 olarak

hesaplanmustir.

Ogretmenlerin medeni durum degiskenlerine gére ise yabancilasmanin
yalititlmighik alt boyutundaki anlamli derece farklilikta, bekar 6gretmenlerin puan
ortalamalarinin evli Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise yabancilasmanimn giigsiizliik,
anlamsizlik ve okula yabancilagsma alt boyutlarinda anlamli bir farklilasma olmadigi
goriilmiistiir. Sonu¢ olarak 6gretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin sadece yalitilmishk alt boyutunda anlamli bir sekilde

farklilasmaktadir (p<0,05).

Diger bir bulgumuz olan, esinin is durumu degiskenlerine gore 6gretmenlerin
ise yabancilagsma alt boyutlarinin farklilagip/ farklilagmadigi bagimsiz t testi ile test

edilmis ve sonuglar tablo 15°te verilmistir.
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Tablo 15 Esinin Is Durumu Degiskenlerine Gore Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt
Boyutlart Puanlart Arasindaki t Testi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

ise Yabancilasma Alt  Esinin is —
Boyutlari Durumu N X S8 t P

Calisiyor 344 19,67 6,59

Glgstzluk Calismiyor 126 1952 7,24 0206 0837
Calisiyor 344 15,10 4,92

Anlamsizhik Calismuyor 126 16,23 6.70 -1,978 0,049
Calistyor 344 15,82 5,53

Yahtilmishk Calismuyor 126 16,34 6.37 -0,867 0,386
Calisiyor 344 24,20 5,69

Okula Yabancilasma Calismuyor 126 22,81 6.93 2,199 0,028

Ogretmenlerin eslerinin is durumu degiskenlerine gdre ise yabancilasmanin
giicsiizliik alt boyutunda calisanlarin puan ortalamalar1 19,67; calismayanlarin ise
19,52 oldugu goriilmektedir. Calisanlarin ve c¢alismayanlarin puan ortalamalar
arasindaki t degeri ise 0,206 olarak bulunmustur. Anlamsizlik alt boyutunda ise
calisanlarin puan ortalamalar1 15,10 ¢alismayanlarin puan ortalamalar1 16,23 olarak
bulunmus ve puan ortalamalar1 arasindaki t degeri -1,978 olarak hesaplanmistir. Diger
bir bulguya gore yalitilmislik alt boyutunda ¢alisanlarin puan ortalamalar1 15,82 iken
calismayanlarin puan ortalamalar1 16,34 oldugu goriilmekte ve t degeri ise -0,867
olarak bulunmustur. Ise yabancilasmanin okula yabancilasma alt boyutunda ise
calisanlarin puan ortalamalar1 24,20; calismayanlarin puan ortalamalart ise 22,81
olarak bulunmus ve puan ortalamalarinin arasindaki t degeri 2,199 olarak

hesaplanmastir.

Tablo incelendiginde 6gretmenlerin eslerinin is durumu degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin anlamsizlik ve okula yabancilagsma alt boyutlarinda anlamli bir
farklilasma oldugu gériilmektedir (p<0,05). Ise yabancilasmanin anlamsizlik alt
boyutuna bakildiginda calismayanlar1 puan ortalamalarinin ¢alisanlara gore daha

yiiksek oldugu bulunurken, okula yabancilasma alt boyutunda galisanlarin puan
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ortalamalar1 calismayanlara gére daha yiiksek bulunmustur. Ogretmenlerin eslerinin is
durumu degiskenlerine gore ise yabancilasmanin giicsiizlik ve yalitilmighk alt
boyutlar1 anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir. EK olarak elde edilen verilerin
giivenirligi icin yapilan bu analizde bekar Ogretmenler ¢aligma grubundan

cikartlmistir.

Diger bir bulgumuz, egitim durumu degiskenlerine gore Ggretmenlerin ise
yabancilagsma alt boyutlarina iliskin veriler bagimsiz t testi ile test edilmis ve sonuglar

tablo 16°da verilmistir.

Tablo 16 Egitim Durumu Degiskenlerine Gore Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt

Boyutlart Puanlart Arasindaki t Testi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Ise Yabancilasma —

Alt Boyutlar1 Egitim Durumu N X Ss t p

Lisans 465 19,59 6,70

Glgstizluk Yiiksek lisans ve doktora 103 19,40 7,14 0254 0,800
Lisans 465 15,13 5,22

AnlamfEEE Viksek lisans ve doktora 103 1584 628 oo 027
Lisans 465 15,92 5,78

Yaltimshk Yiksek lisans ve doktora 103 1715 g70 -ooo 0060

Okula Lisans 465 23,71 6,07

Yabancilasma Yiiksek lisans ve doktora 103 24,39 5,47 1,034 0,302

Ogretmenlerin egitim durumlar degiskenlerine gore ise yabancilasmanin
giicsiizliik alt boyutunda egitim durumu lisans olanlarin puan ortalamalar1 19,59;
yuksek lisans ve doktora mezunu olanlarin puan ortalamalar ise 19,40 olarak
bulunmus ve t degeri ise 0,254 olarak bulunmustur. Ise yabancilasmanin anlamsizlik
alt boyutuna baktigimizda, lisans mezunlarinin puan ortalamalar1 15,13 iken yiiksek
lisans ve doktora mezunlarinin puan ortalamalar1 18,84 olarak bulunmus ve t ndegeri
-1,183 olarak hesaplanmaistir. Diger bir bulguya gore ise yabancilasmanin yalitilmislik
alt boyutunda lisans mezunu olanlarin puan ortalamalar1 15,92, yiiksek lisans ve

doktora programi mezunlarinin puan ortalamalar ise 17,15 olarak bulunurken; ise
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yabancilasmanin okula yabancilasma alt boyutunda lisans puan ortalamasi 23,71,

yuksek lisans ve doktora puan ortalamasi ise 24,39 olarak hesaplanmistir. Sonuglara

bakildiginda 6gretmenlerin egitim durumu degiskenine gore ise yabancilasmanin

hicbir alt boyutunda anlamli farklilasma goriilmemektedir.

Tablo 17°de Ogretmenlerin ¢alistigi kurum tiirii degiskenlerine gore ise

yabancilasmanin alt boyutlar1 arasindaki iliski anova testi ve gruplar arasi farklilagsma

icin tukey testi yapilmis ve elde edilen verilere asagida yer verilmistir.

Tablo 17 Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt Boyutlar: Diizeylerinin Calistigt Kurum Tiirii

Degiskenine Gore Istatistiksel Verileri

4 Gruplar
ot S R S
Turd Fark
(Tukey)
1.ilkokul 320 19,19 6,83 1,645 0,194
Gugsuzluk 2.0rtaokul 162 20,37 6,95 }
3.Lise 86 19,43 6,04
1.ilkokul 320 14,97 4,97 1,787 0,168
Anlamsizlik 5 a0l 162 15,93 6,05
3.Lise 86 15,00 5,71
1.1lkokul 320 15,44 5,67 5070 0,007
Yahtimghk  2-Ortaokul 162 16,87 6,30 12
3.Lise 86 17,30 6,07 b3
1.1lkokul 320 23,66 6,24 2277 0,104
Okula 2.0rtaokul 162 23,61 6,18 .
Yabancilagsma
3.Lise 86 25,13 4,28

Tablo 12 incelendiginde 6gretmenlerin ¢alistigi kurum tiirti degiskenlerine gore,

ise  yabancilasmanin, “Gtlig¢slizliik”

alt boyut

puan ortalamalari;

ilkokul

ogretmenlerinin 19,19; ortaokul 6gretmenlerinin 20,37 ve lise 0gretmenlerinin ise



73

19,43 olarak gozlenmistir. Puan ortalamalarina iligkin F degeri 1,645 olarak
hesaplanmistir. Elde edilen F degerine gore o6gretmenlerin ¢alistigt kurum tiirii
degiskenlerine gore ise yabancilasmanin gii¢siizliik alt boyutunda anlamli diizeyde

farklilagmanin olmadig1 gézlenmistir.

“Anlamsizlik” alt boyut puan ortalamalari; ilkokul o6gretmenlerinin 14,97,
ortaokul 6gretmenlerinin 15,93 ve lise 6gretmenlerinin ise 15,00 olarak gozlenmistir.
Puan ortalamalarma iligkin F degeri 1,740 olarak hesaplanmistir. Elde edilen F
degerine gore Ogretmenlerin ¢alistigt kurum tiirli degiskenlerine gore ise

yabancilasmanin anlamsizlik alt boyutu anlamli diizeyde farklilagsmamaktadir.

“Yalitilmishk™ alt boyut puan ortalamalari; ilkokul Ogretmenlerinin 15,44;
ortaokul 6gretmenlerinin 16,87 ve lise 6gretmenlerinin ise 17,30 olarak gézlenmistir.
Puan ortalamalarina iliskin F degeri 5,070 olarak hesaplanmistir. Elde edilen F
degerine gore Ogretmenlerin calistigi kurum tlrti degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin yalitilmislik alt boyutunda anlaml diizeyde farklilasmamaktadir. ise
yabancilasmanin, yalitilmislik alt boyutuna bakildiginda ilkokul 6gretmenlerinin
ortaokul 6gretmenlerine gore daha diisiik puanlara sahip oldugu ve anlamli farklilagtig
ayni zamanda lise 6gretmenlerinin puan ortalamalarinin da ilkokul 6gretmenlerinin

puan ortalamasindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

“Okula Yabancilagma” alt boyut puan ortalamalart; ilkokul 6gretmenlerinin
23,66; ortaokul Ogretmenlerinin 23,61 ve lise Ogretmenlerinin ise 25,15 olarak
gozlenmistir. Puan ortalamalarina iliskin F degeri 2,275 olarak hesaplanmistir. Elde
edilen F degerine gore dgretmenlerin calistigi kurum tiirii degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin okula yabancilagma alt boyutunda anlamli diizeyde farklilagsma

bulunmamastir.

Diger bulgumuz, kidem degiskenlerine gore 6gretmenlerin ise yabancilasma alt
boyutlarinin anlamli farklilik gosterip/ géstermedigini anlamak amaciyla anova testi

ve gruplar arasi tukey testi ile test edilmis ve sonuglar tablo 18’de verilmistir.
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Tablo 18 Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt Boyutlar: Diizeylerinin Kidem Degiskenine

Gire Istatistiksel Verileri

Gruplar
i _ Arasi
bosmes g w X s F e
(Tukey)

1.1-5 yil arasi 128 19,45 6,69 1582 0,193
2.6-10 y1l arasi 102 18,33 5,99
Glestzlik 4 11 15 yasarast 99 19,86 6,78
4.16 yil ve tstii 239 20,02 7,07

1.1-5 yil arasi 128 19,45 6,69 0,659 0,577
Anlamsizhik 2.6-10 y1l arasi 102 18,33 5,99
3.11-15 yas arast 99 19,86 6,78
4.16 yil ve iistii 239 20,02 7,07

1.1-5 yil arasi 128 17,10 6,82 2,271 0,079
2.6-10 y1l aras1 102 15,30 5,30
Yahtlmughk 5 0y o caras 99 16,59 5,99
4.16 yil ve st 239 15,77 5,67

1.1-5 y1l aras1 128 24,07 5,50 1,024 0,382
2. 6-10 yi1l aras1 102 24,44 5,20

Okula

Yabancilasma  3.11-15 yagarast 99 24,23 5,61
4.16 yil ve st 239 23,37 6,65

Yukaridaki tablo incelendiginde ogretmenlerin kidem degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin, “Gligsiizlik” alt boyut puan ortalamalari, 1-5 kidem yili
ogretmenlerin 19,45, 6-10 kidem y1l1 olan 6gretmenlerin 18,33, 11-15 kidem y1l1 olan
Ogretmenlerin puan ortalamalar1 19,86 ve 16 ve tistli kidem yil1 olan 6gretmenlerin ise

20,02 olarak gozlenmistir. Puan ortalamalarina iliskin F degeri ise; 1,582 olarak
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hesaplanmis ve Ogretmenlerin kidem degiskenlerine goére ise yabancilasmanin

gucsuzlik alt boyutunda gruplar arast anlamli farklilagsma goriilmemistir.

Diger bir boyut olan “anlamsizlik” puan ortalamalari ise sirasiyla, 1-5 yil kidem
yil1 6gretmenlerin 19,45, 6-10 kidem yili olan 6gretmenlerin 18,33, 11-15 kidem yil1
olan ogretmenlerin 19,86 ve son olarak 16 yil ve iistii kidem yil1 olan 6gretmenlerin
puan ortalamalar1 20,02 olarak bulunmus olup; puan ortalamalarina iliskin F degeri
ise, 0,659 olarak hesaplanmistir. Ogretmenlerin kidem degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin anlamsizlik alt boyutunda gruplar arast anlamli farklilasma

goriilmemistir.

“Yalitilmighk™ alt boyut puan ortalamalari; 1-5 kidem yili 6gretmenlerinin
17,10; 6-10 kidem yili olan &gretmenlerin 15,30, 11-15 kidem yilina sahip
ogretmenlerin ise 16,59 ve sonra olarak 16 yil ve tistii kidemi olan 6gretmenlerin puan
ortalamasi 15,77 olarak gozlenmistir. Puan ortalamalarina iliskin F degeri 2,271 olarak
hesaplanmistir. Elde edilen F degerine gore d6gretmenlerin kidem yili degiskenlerine
gére ise yabancilasmanin yalitilmislik alt boyutunda anlamli diizeyde

farklilasmamaktadir.

“Okula Yabancilagma” alt boyut puan ortalamalari; 1-5 kidem yil1 24,07; 6-10
kidem yil1 24,44, 11-15 kidem yil1 olan 6gretmenlerin puan ortalamasi 24,23 ve son
olarak 16 yil ve istii kidem yili olan 6gretmenlerin puan ortalamalar1 23,37 olarak
gbzlenmistir. Puan ortalamalarina iliskin F degeri 1,024 olarak hesaplanmistir. Elde
edilen F degerine gore oOgretmenlerin kidem yili degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin okula yabancilagsma alt boyutunda anlamli diizeyde farklilasma

bulunmamastir.

Tablo 19’da 6gretmenlerin sosyal medya kullanim amact degiskenlerine gore
ise yabancilasmanin alt boyutlar1 arasindaki iligki anova testi ve gruplar arasi

farklilagsma icin tukey testi yapilmis ve elde edilen verilere asagida yer verilmistir.
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Tablo 19 Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt Boyutlari Diizeylerinin Sosyal Medyayt

Kullamim Amaci Degiskenine Gore Istatistiksel Verileri

. Sosyal Gruplar
Ise Yabancilasma Medya N — Ss F p Arasi
Alt Boyutlar: Kullanim X Fark
Amaci (Tukey)
1.Arkadaglarimla 204 19,15 6,83 2,590 0,076
goriismek i¢in
2.Bilgi edinmek 337 19,65 6,51
Gugsuzluk icin
3.0yun oynamak 27 22,34 8,87
icin
1.Arkadaglarimla 204 15,45 5,75 5,785 0,003
goriismek i¢in
Anlamsizlik 2.Bilgi edinmek 337 14,90 4,68 1-3
icin
¢ 23
3.0yun oynamak 27 18,57 9,52
icin
1.Arkadaglarimla 204 16,03 6,03 3,424 0,033
goriismek icin
2.Bilgi edinmek 337 15,93 5,69 1-3
Yahtilmishk icin
¢ 23
3.0yun oynamak 27 19,07 7,78
icin
1.Arkadaglarimla 204 23,54 6,28 0,532 0,588
goriismek icin
Okula ?.._Bilgi edinmek 337 24,05 5,84
Yabancilasma 1GIn
3.0yun oynamak 27 23,38 5,45
icin

Tablo incelendiginde Ogretmenlerin  sosyal medya kullanim amaci
degiskenlerine gore ise yabancilasmanin “Gligslizlik™ alt boyutunda arkadaslariyla
goriismek i¢in kullananlarin puan ortalamalar1 19,15, bilgi edinmek i¢in kullananlarin

puan ortalamalar1t 19,65 ve son olarak oyun oynamak i¢in kullananlarin puan
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ortalamalar1 ise 22,34 olarak bulunmus ve puan ortalamalarina iliskin F degeri ise
2,590 olarak hesaplanmistir. Elde edilen F degerine gore 6gretmenlerin sosyal medya
kullanim amaci degiskenlerine gore ise yabancilasmanin giigsiizliik alt boyutunda

anlamli diizeyde farklilagsma bulunmamustir.

“Anlamsizlik” alt boyutuna bakildiginda puan ortalamalar1 arkadaglarla
goriismek i¢in kullananlarin 15,45, bilgi edinmek i¢in kullananlarin 14, 90 ve oyun
oynamak icin kullananlarin ise 18,57 olarak bulunmustur. Puan ortalamalarina iliskin
F degeri ise 5,785 olarak hesaplanmistir. Bulunan F degeri dogrultusunda
Ogretmenlerin sosyal medya kullanim amaci degiskenlerine gore ise yabancilagmanin
“anlamsizlik” alt boyutu anlamli bir sekilde gruplar arasi farklilasmaktadir (1-3, 2-3).
Arkadaglarla goriismek i¢in kullananlarin puan ortalamalart oyun oynamak icin
kullananlara gore diisiik iken, oyun oynamak i¢in kullananlarin puan ortalamasi bilgi

edinmek i¢in kullananlarin puan ortalamasindan daha yiiksektir.

Yalitilmiglik alt boyutuna bakildiginda ise arkadaslari ile goriismek i¢in sosyal
medya kullaniminin puan ortalamast 16,03, bilgi edinmek icin sosyal medya
kullananlarin puan ortalamasi 15,93 ve oyun oynamak i¢in sosyal medya kullaniminin
puan ortalamasi 19,07 bulunmus ve puan ortalamalarina iliskin F degeri ise 3,424
olarak hesaplanmistir. Ogretmenlerin sosyal medya kullanim amaci degiskenlerine
gore ise yabancilagsmanin “yalitilmislik™ alt boyutunda gruplar arasi farklilagma vardir
(1-3, 2-3). Ogretmenlerin sosyal medyay: kullanim amaglarina gore, arkadaslar ile
konusma i¢in kullananlarin puan ortalamasi oyun oynamak i¢in kullananlara gore daha
diisiik bulunmus, oyun oynamak i¢in sosyal medyay1 kullananlarin puan ortalamalari
ise bilgi edinmek i¢in sosyal medyay1 kullananlarin puan ortalamasindan daha yiiksek

hesaplanmuistir.

Ogretmenlerin sosyal medya kullanim amaci degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin “okula yabancilasma” alt boyutunda sosyal medyay1 arkadaslariyla
goriigmek i¢in kullananlarin puan ortalamasi 23,54, bilgi edinmek i¢in kullananlarin
puan ortalamalar1 24,05 ve son olarak oyun oynamak i¢in kullananlarin puan
ortalamas1 23,38 olarak hesaplanmis ve bu puan ortalamalarina iligkin olarak F degeri

0,532 olarak hesaplanmistir. Elde edilen F degerine gore 6gretmenlerin sosyal medya
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kullanim amaci degiskenlerine gore ise yabancilagsmanin okula yabancilagma alt

boyutunda anlamli diizeyde farklilasma bulunmamastir.

Son olarak diger bir bulgumuz, calistiklar1 okuldaki Ggretmen sayisi
degiskenlerine gore 6gretmenlerin ise yabancilagma alt boyutlarinin anlamli farklilik
gosterip/ gostermedigini anlamak amaciyla anova testi ve gruplar arasi tukey testi ile

test edilmis ve sonuglar tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20 Ogretmenlerin Ise Yabancilasma Alt Boyutlar: Diizeyinin Okullardaki Ogretmen
Sayist Degiskenine Gore Istatistiksel Verileri

Gruplar
: . o Arasl
Ise Yabancilasma O.I'qvjllardak| N N Ss = p
Alt Boyutlar Ogretmen Fark
Sayisi (Tukey)

1. 1-30 Arasi 151 20,36 6,74 2,234 0,083
2. 31-60 Arasi 266 19,03 6,54
Gligsuzltk 5 6190 Arasi 88 18,78 6,95
4. 91 ve Ustii 63 20,70 7,15

1. 1-30 Arasi 151 15,58 5,07 2,924 0,033

Anlamsizhk 2. 31-60 Arasi 266 14,75 5,18 ,
-4

3.61-90 Arasi 88 14,90 5,48
4. 91 Ve Ustil 63 16,87 6,74

1. 1-30 Arasi 151 17,19 6,54 3,868 0,009
2. 31-60 Arasi 266 15,36 5,50

Yahtilmushk 5 61.90 Arast 88 15,87 5,93 12

4. 91 ve Ustii 63 17,25 6,04

1. 1-30 Arasi 151 23,54 5,88 0,785 0,502
2. 31-60 Aras1 266 24,28 5,60

Okula

Yabancillasma 3. 61-90 Aras: 88 23,81 7,17

4. 91 ve Usti 63 23,25 5,88
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Yukaridaki tabloya gore okuldaki 6gretmen sayisi degiskenine gore ise
yabancilasmanin “giigsiizliik” alt boyutuna bakildiginda, 1-30 aras1 6gretmen olan
okul puan ortalamasi 20,36, 31-60 aras1 6gretmeni olan okul puan ortalamasi 19,03,
61-90 aras1 6gretmeni olan okulun puan ortalamasi 18,78 ve son olarak 91 ve istii
Ogretmeni olan okul puan ortalamasi 20,70 olarak hesaplanmistir. Bu puan
ortalamalarina iligkin F degeri ise 2,234 olarak bulunmustur, Elde edilen F degeri
okuldaki Ogretmen sayis1 degiskenine gore ise yabancilasmanin giigslizliik alt

boyutunda anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir.

“Anlamsizlik” boyutuna gore ise puan ortalamalari, 1-30 aras1 6gretmeni olan
okul 15,58, 31-60 aras1 14,75, 61-90 aras1 6gretmeni olan okul 14,90, 91 ve isti
Ogretmeni olan okul ise 16,87 olarak bulunmustur. Puan ortalamalarina iliskin F degeri
ise 2,924 olarak bulunmustur. Elde edilen F degeri okuldaki 6gretmen sayisi
degiskenine gore ise yabancilagsmanin anlamsizlik alt boyutunda anlamli bir sekilde
gruplar aras1 farklilasmaktadir (2-4). Ogretmen sayisinin 91 ve iistii olan okullarin
puan ortalamalar1 6gretmen sayist 31-60 olan okullara oranla daha yiiksek oldugu

gorulmektedir.

Diger bir bulguya gore ise yabancilasmanin “yalitilmighik™ alt boyutuna gore
1-30 aras1 6gretmeni olan okulun puan ortalamasi 17,19, 31-60 aras1 6gretmeni olan
okulun puan ortalamasi 15,36, 61-90 aras1 dgretmeni olan okulun puan ortalamasi
15,87, son olarak 91 ve iistii 6gretmeni olan okulun puan ortalamasi1 17,25 bulunurken
ayni1 zamanda bu puan ortalamalarina iliskin F degeri 3,868 olarak hesaplanmustir.
Elde edilen F degeri okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenine gore ise yabancilagmanin
yalitilmighik alt boyutunda anlamli bir sekilde gruplar arasi farklilagmaktadir (1-2).
Ogretmen sayis1 1-30 olan okullarn puan ortalamalar1 dgretmen sayis1 31-60 olan

okullara oranla daha yiiksek bulunmustur.

“Okula yabancilagma” alt boyutuna gore puan ortalamalari, 1-30 arasi
Ogretmeni olan okul 23,54, 31-60 aras1 Ogretmeni olan okul 24,28, 61-90 arasi
Ogretmeni olan okul 23,81 ve son olarak 91 ve {istii 6gretmeni olan okul puan
ortalamalar1 23,25 olarak bulunmustur. Puan ortalamalarina iliskin F degeri ise 0,785
olarak hesaplanmistir. Elde edilen F degeri okuldaki 6gretmen sayisi degiskenine gore

ise yabancilasmanin giigsiizliik alt boyutunda anlaml bir sekilde farklilagmamaktadir.
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TARTISMA

Aragtirma bulgularindan yola ¢ikarak asagida tartismaya yer verilmistir.

1) Ogretmenlerin ise yabancilasmalariyla intikam ve damgalama egilimleri
arasinda iliski
Damgalamaya bakildiginda literatiirde dogrudan iligkili ¢aligmalar olmasa
bile, damgalamanin bir bireyi ayristirma, etiketleme, statii kayb1 yasamasina (Link ve
Phelan,2001; Giliney ve Bayramlik, 2015) ve bireyin tiim yasaminin olumsuz
etkilenmesine (Rosenfield, 1997) neden olma gibi faktorleri igerdigini bilmekteyiz.
Yasanan bu sorunlar bireye hem is yerinde hem de sosyal yasaminda huzursuz
edebilmektedir. Bireyin ise yabancilasmasinda ve intikam egiliminde Orgiitsel
faktorlerin 6nemli bir rolii var oldugu literatiirde goriilmektedir. Bu yiizden
damgalamaya maruz kalan bireyin ise yabancilagma ve intikam egilimi diizeyleri daha
yilksek olacagi diisiiniilebilir. Onk ve Cemaloglu (2016) yaptigi calismadan
Ogretmenlerin damgalama diizeylerinin yiikseldikge Orgiitsel adalet algilarinin
distiigiinti gézlemlemislerdir. Giillii ve Sahin (2017) tarafindan yapilan calismada ise
orgiitsel adalet ile intikam arasinda anlamu bir iligki saptanamamuistir. Bu ¢alismada ise
damgalama ile intikam egilimleri arasindaki iliskiye bakildiginda; damgalama
egilimleri alt boyutlar1 agisindan incelendiginde 6gretmenlerin intikam egilimlerinin
degiskenligi sirastyla damgalamanin ayrimcilik ve diglama, etiketleme alt boyutlarinm
aciklarken diger alt boyutlarini agiklamadigi goriilmekte, Giillii ve Sahin tarafindan

yapilan ¢alisma desteklememektedir.

2) Ogretmenlerin ise yabancilasmalari unvanlarina, kamu ve 6zel okul
tdridne, medeni durumuna, esinin is durumuna, egitim durumuna ¢ahstig
okul tiirlerine, kidemine, sosyal medya kullanim amacina ve cahstiklari
okullardaki 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore ise yabancilasma alt

boyutlar1 puan ortalamasina iliskin bilgiler

Alanyazin incelendigin de her ise yabancilagmanin, damgalama ve intikam
egilimlerinin farkli degiskenlerle ve hem egitim Orgiitlerinde gorev yapan

ogretmenlerle hem de diger alanlarda ¢aligildig1 gortilmektedir.
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Zorgiil (2014) tarafindan yapilan calismada Ogretmenlerin egitim durumu
degiskenlerine gore ise yabancilagsmalarinin gigsiizlik, yalitilmishk ve okula
yabancilagsma alt boyutlarinda anlamli bir farklilasma bulunurken, anlamsizlik alt
boyutunda anlamli bir farklilagma bulunmamaktadir. Zorgiil tarafindan yapilan
arastirma, bizim c¢aligmamizda ise yabancilasmanin anlamsizlik alt boyutunu

desteklerken diger alt boyutlarini desteklememektedir.

Yine Zorgil 06gretmenlerin mesleki kidem degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin giigsiizliikk, anlamsizlik ve okula yabancilagsma alt boyutlarinda
anlamli iligki bulurken, yalitilmislik alt boyutunda anlamli bir fark saptanamamistir.
Bu acidan bizim ¢alismamizi ise yabancilagmanin yalitilmislik alt boyutunu destekler
nitelikte fakat; diger alt boyutlar1 desteklememektedir. Ogretmenlerin medeni kurum
degiskenlerine gore ise ise yabancilasmanin tiim alt boyutlarinda anlamli bir fark tespit
edilirken, bu c¢alismada sadece yalitilmiglik alt boyutunda anlamli bir fark
gozlenmektedir. Bu durumda Zorgiil tarafindan yapilan ¢alisma sadece yalitilmiglik

boyutunda destek saglamaktadir.

Civilidag (2015) tarafindan yapilan calismada Ogretim elemanlarmin ise
yabancilasmanin kendine yabancilagsma, anlamsizlasma ve giigsiizlesme alt
boyutlarinda unvan degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmus ve kendine
yabancilagma, anlamsizlagma ve giigsiizlesme alt boyutlarinda arastirma gérevlilerinin
unvani yiiksek olan akademisyenlere gore ige yabancilasmay1 daha fazla yasadiklarini
sOylemektedir. Bizim yaptigimiz arastirmanin bulgularina bakildiginda ise ise
yabancilasmanin gii¢siizlik unvan degiskenine goére O6gretmenlerin yabancilasma
diizeyleri yoneticilerinkinden daha fazla oldugu saptanmistir ve bu durumda bizim
Civilidag tarafindan yapilan ¢aligma ise yabancilagsmanin gii¢siizliik alt boyutunda

bizim ¢alismamizi desteklerken diger alt boyutlarda desteklememektedir.

Salihoglu tarafindan yapilan ¢alismada ise calisanlarin medeni durum
degiskenlerine gore ise yabancilasmanin alt boyutlarinda (giigsiizlesme,
anlamsizlasma, kendine yabancilagma) anlamli bir farklilagma bulunmamaktadir.
Yapilan bu calisma da ise Ogretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin yalitilmighik alt boyutunda anlamli farklilasma varken, diger alt

boyutlarda anlamli farklilasma gdzlenmemektedir. Bu agidan Salihoglu tarafindan



82

yapilan g¢alisma medeni durum degiskenine gore ise yabancilasmanin diger alt
boyutlarinda ¢alismamizi desteklemektedir. Calisanlarin egitim durumu ve ¢alisma
yil1 degiskenlerine gore (Salihoglu, 2014), ise yabancilasmanin alt boyutlarinda
anlaml bir farklilagma bulunmamaktadir. Yapilan bu arastirmada da 6gretmenlerin
egitim durumu ve ¢alisma yili(kidem) degiskenlerine gore ise yabancilagmanin tiim alt

boyutlarinda anlamli bir farklilagsma bulunamamustir.

Saylikay ve Akin (2016) tarafindan yapilan ¢alismada sendika iiyelerinin
“Ogrenim tiirii ve hizmet yil1” degiskenine gore “yabancilasma” diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilasma bulunmaktadir. Sonuglara bakildiginda ise yabancilagmanin en
¢ok iiniversite mezunlarinda goriildiigli ve ¢alisma yilinda ise hizmet yil1 10 ve {istii
yil olanlar da daha fazla yabancilasma oldugu goriilmektedir. Yaptigimiz ¢calismada
da Ogretmenlerin ise yabancilasmalarinin tiim alt boyutlarin da egitim durumu ve
kidem degiskenlerine gore anlamli bir farklilagsma bulunamazken, Saylikay ve Akin’in

calismasi bu degiskenler acisindan benzer nitelikte sonuglar tasidigini soyleyebiliriz.

Calisir (2006) ilkokul 6gretmenlerine yonelik yaptigi calisma da 6gretmenlerin
egitim durumu degiskenine gore ise yabancilagmanin tiim alt boyutlarinda anlamli bir
farklilasma saptanirken, “gilicsiizliik” alt boyutunda farkin yiiksek lisans mezunu
Ogretmenlerin, yiiksek okul mezunu 6gretmenlere gore; anlamsizlik alt boyutunda
yiiksek lisans mezunu &gretmenlerin, 2-3 yillik yiiksek okul mezunu dgretmenlere
gore, yalitilmiglik alt boyutuna gore ise yiiksek lisans mezunu d6gretmenlerin 2-3 yillik
yiiksek okul mezunu 6gretmenlere gore ise yabancilasma diizeylerinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin egitim durumu degiskenine gore ise yabancilasmanin
okula yabancilasma alt boyutunda anlamli bir farklihk g6zlenmemektedir.
Ogretmenlerin egitim durumu degiskenlerine gore ise yabancilasmanin giigsiizliik,
anlamsizlik ve yalitilmishk alt boyutlar1 ¢alismamiz ile benzerlik nitelik tasimazken,
okula yabancilasma alt boyutunda benzer nitelikler tasimaktadir. Ogretmenlerin kidem
degiskenine gore igse yabancilagsmanin giigsiizliik, yalitilmishk ve okula yabancilasma
alt boyutlarinda anlamli bir farklilasma bulunamamistir. Ogretmenlerin kidem
degiskenine goére ise yabancilagmanin anlamsizlik alt boyutunda anlamli bir
farklilasma gozlenmekte olup, bu farkin 6-10 y1l kideme sahip 6gretmenlerin, 26 ve

iistli y1l kideme sahip olan 6gretmenlere oranla daha fazla ise yabancilagsma yasadiklari



83

sdylenmektedir. Ogretmenlerin kidem degiskenleri acisindan incelendiginde ise,
Calisir tarafindan yapilan ¢alisma, ise yabancilasmanin giigsiizliik, yalitilmishk ve
okula yabancilasma alt boyutlar1 bizim ¢alismamizi desteklerken, diger bir alt boyut

anlamsizlik desteklememektedir.

Celep (2008) Ogretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin gii¢siizliik, yalitilmiglik ve okula yabancilasma alt boyutlarinda
anlaml bir fark bulunamazken, ise yabancilasmanin yalitilmiglik alt boyutunda bekar
ogretmenler evli 6gretmenlere gore ise yabancilasma diizeyleri daha yiiksek oldugu
gOriilmektedir. Yapilan bu ¢alisma da ise 6gretmenlerin medeni durum degiskenlerine
gore ige yabancilasmanin yalitilmislik alt boyutunda anlamli farklilasma varken, diger
alt boyutlarda anlamli farklilagsma gézlenmemektedir. Bu agidan yapilan ¢alisma ile
benzer ve destekler niteliktedir. Yine 6gretmenlerin kidem degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin gii¢siizliik, yalitilmislik ve okula yabancilasma alt boyutlarinda
anlamli bir farklilasma ortaya ¢ikmazken, anlamsizlik alt boyutunda anlamli bir
farklilasma goriilmekte; farklilasmanin kaynagi ise 16 yil ve tizeri ¢alisan 6gretmenler
ile 0-5, 6- 10 ve 11-15 yil kideme sahip olanlar arasinda ve 11-15 yil ile 0-5 ve 6-10
yil kideme sahip olan 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilagma saptanirken; kidemi
diisiik 6gretmenlerin kidem yili yiiksek olan 6gretmenlere oranla ise yabancilagsma
diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Kidem degiskenine gore Ogretmenlerin ise
yabancilasma diizeyleri ise yabancilagsmanin gii¢siizliik, yalitilmislik ve okula
yabancilasma alt boyutlar1 ¢alismamizi desteklerken, yalitilmighik alt boyutu
desteklememektedir.

Aydim (2015), medeni durum degiskenine gore ise yabancilasmanin tiim alt
boyutlarinda anlamli bir farklilasma goriilmemektedir. Ogretmenlerin kidem
degiskenleri ise yabancilagsmanin giigsiizliik, yalitilmislik ve okula yabancilagma alt

6 o

boyutlarinda anlamli bir sekilde farklilagirken, “gligsiizliik” boyutunda en yiiksek
yabancilagsma 11-15 yil kidemi olan 6gretmenlerde daha yiiksek iken, yalitilmislik ve
okula yabancilagma alt boyutlarinda ise 16-20 yil kideme sahip 6gretmenlerde ise

yabancilagsma diizeyi daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Acikel (2013), Ogretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise

yabancilasmanin gii¢siizliik, anlamsizlik, yalitilmislhik ve okula yabancilagma alt
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boyutlarinda anlamli bir sekilde farklilagmamistir. Yapilan bu calismada ise
O0gretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise yabancilasmanin yalitilmiglik alt
boyutunda anlamli bir iliski bulunurken, diger alt boyutlarda anlamh iliski
bulunmamis ve ¢alismamizi ise yabancilagmanin gii¢siizliilk, anlamsizlik ve okula
yabancilagsma alt boyutlarinda desteklemektedir. Ogretmenlerin mesleki kidem
degiskenlerine gore ise yabancilagsmanin giigsiizliik, anlamsizlik, yalitilmislik ve okula
yabancilasma alt boyutlarinda anlamli bir farklilik gériilmemektedir. Ogretmenlerin
O0grenim durumu degiskenlerine gore ise yabancilagsmanin tiim alt boyutlarinda anlamli
bir farklilbik bulunmamistir. Elde ettigimiz bulgulara gore Ogretmenlerin egitim
durumu ve kidem degiskenlerine gore ise yabancilasmanin tiim alt boyutlarinda
anlamli farklilasma goriilmemekte ve Acikel tarafindan yapilan calisma elde edilen
sonuglarmi destekler niteliktedir. Ogretmenlerin kurum tiirii (6zel- devlet) degiskenine
gore ise yabancilasmanin gligsiizlik, yalitilmislik ve okula yabancilagsma alt
boyutlarinda anlamli bir farklilasma tespit edilirken, anlamsizlik alt boyutunda bir
farklilasma goriilmemektedir. Bizim yaptigimiz ¢aligmada ise 6gretmenlerin kurum
tirii degiskenine gore ise yabancilasmanin yalitilmislik alt boyutunda anlamh
farklilasma tespit edilirken diger alt boyutlarda anlamli farklilasmamakta ve

calismamizi sadece yalitilmislik alt boyutunda destekler niteliktedir.

Akin Kosterelioglu (2011) yaptig1 doktora tez ¢aligmasinda Ogretmenlerin
medeni durum degiskenlerine gore ise yabancilasmanin gii¢siizliik ve yalitilmighik alt
boyutlarinda anlamli farklilagma tespit edilirken bekar 6gretmenlerin evlilere gore
yabancilasma diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ise yabancilasmanin
yalitilmishk boyutunda arastirmamizi desteklerken gili¢siizlesme alt boyutunda
desteklememektedir. Hem Akin Kdsterelioglu hem de bu calismada medeni durum
degiskenine gore ise yabancilasmanin anlamsizlik ve okula yabancilagsma alt
boyutlarinda anlamli iligki bulunmamaktadir.  Akin Kosterelioglu, ilkogretim
ogretmenlerinin mesleki kidem degigkenlerine gore ise yabancilagsmanin gligsiizliik,
anlamsizlik ve yalitilmislik alt boyutlarinda anlamli farklilastigt fakat okula
yabancilasma boyutunda ise anlamli bir sekilde farklilasmadigi goriilmektedir.
Yapisan bu calismada ise kidem degiskenlerine gore Ogretmenlerin ise

yabancilagmalariin tiim alt boyutlarinda anlamli bir farklilagma bulunmamaktadir.
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Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenlerine gore ise yabancilasmanin giigsiizliik
alt boyutunda anlamli bir farklilasma saptanirken diger alt boyutlarda anlamh

farklilasma goriilmemektedir.

Mehmetoglu  Giineri  (2010) 6gretim  elemanlarinin = medeni  durum
degiskenlerine gore ise yabancilagsmanin giicsiizliik, yalitilmislik ve anlamsizlik alt
boyutlarinda anlamli farklilasma goriilmemektedir. Fakat “birime yabancilasma™ alt
boyutunda ise anlamli bir farklilik goriilmektedir. Ogrenim durumu degiskenlerine
gore ise ise yabancilasmanin giigsiizlik, anlamsizlik, yahitilmishk ve birime
yabancilasma alt boyutlarinda anlamli bir farklilasma goriilmemektedir. Ogretim
elemanlarimin unvan degiskenlerine gore yalitilmishk ve birime yabancilagsma
boyutlarinda anlamli1 farklilik bulunamazken; giigsiizliik ve anlamsizlik boyutlarinda
anlamli bir farklilik gériilmektedir. Arastirma bulgularina gore_profesorlerin 6gretim
gorevlilerine; 33/a statlisiindeki arastirma gorevlilerinin dogentlere, yardimci
docentlerin 6gretim gorevlilerine; 50/d statiisiindeki arastirma gorevlilerinin de
Ogretim gorevlilerine gore ise yabancilagsma diizeylerinin daha yiiksek oldugu ise
yabancilagsmanin giigsiizliik alt boyutunda saptanmistir. Anlamsizlik alt boyutunda ise;
33/a statiisiindeki arastirma gorevlilerinin dogentlere; 50/d statiisiindeki arastirma
gorevlilerinin dogentlere, yardimci dogentlere ve Ogretim gorevlilerine gore ise

yabancilagsma diizeyleri daha yiiksek bulunmustur.

Alanyazinda yapilan diger arastirmalar incelendiginde bazi degiskenler de
calismamizi  desteklerken bazilarinda desteklemedigi goriilmektedir. Fakat
Ogretmenlerin eslerinin i3 durumu, sosyal medya kullanim amaci ve calistiklari
okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore arastirmaci tarafindan yapilan literatiir
calismasinda drnegine rastlanmamais olup ¢alismanin bu kismi alanyazina yeni katkilar
saglamaktadir. Ogretmenlerin yabancilasma diizeylerinin yiiksek oldugu nedenler ise
medeni durum degiskenine gore ‘“bekar” Ogretmenlerin yalitilmishk boyutunda
yasadiklart yabancilagsma hissi tilkemizdeki gelenek- gorenek, orf ve adetlerin
toplumsal baskisi bekar dgretmenleri oOrglitten ve yaptigr ise karsi izole olmasi

saglayabilecegi diisiiniilebilir.
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3) Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin intikam egilimlerine etkisi

Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin intikam egilimleri iliskisi ile
dogrudan yapilan bir caligma yapilan alanyazin taramasinda karsilagilmamistir. Ancak
damgalamanin bireyin ise yabancilasmasina etki ettigi ve ise yabancilasmanin da

intikam egilimine neden oldugu arastirma bulgularinda yer verilmistir.

Kocak ve Taylan (2018) de yaptiklart calismada damgalanan bireylerin
islerinden soyutlandiklarint sdylemis ve bu durumun da damgalanmanin ise

yabancilagma ile iligkili oldugunu sdyleyebiliriz.

Sahin (2017) tarafindan yapilan c¢alismada ise bireyleri bazi Orgiitsel
faktorlerin, Orgiit ici mobbing, hirsizlik, g¢atigma, Orgiit ikliminin iyi olmamas1 vb.
sorunlarin  bireylerde intikam egiliminin ortaya c¢ikmasina neden oldugunu
sOylemektedir. Bu tip sorunlar 6rgiit icinde ayni zamanda bireyin ise yabancilagmasini
etkiyebilecektir. Clnku huzur ve givenli olmayan bir ortamda birey verimli
calisamayacak ve {retkenlik karsiti is davranislart sergileyip zamanla isine
yabancilagabilecektir. Ayni zamanda psikolojik yildirma mobbing olarak ele
aldigimiz kavram ayni zamanda damgalamay1 etkiledigi arttirabilecegi diistinebilir.
Ciinkii damgalamanin alt boyutlarindan biri olan psikolojik saglik kavrami bireyin

dogrudan sahip oldugu psikolojisi ve ruh hali ile iliskilidir.

Tiim bu sonuglara bakildiginda yaptigimiz literatiir taramasinda damgalamaya
neden olan faktorlerin bireylerin intikam alma ve ise yabancilagsma algilarim
tetikledigini soyleyebiliriz. Ek olarak alanyazin tarandiginda benzer bir ¢alismaya
rastlanmamasi ve egitim- 6gretim Orgiitlerinin yap1 tasini olusturan 6gretmenlerin
damgalama, intikam ve ise yabancilasma gibi olumsuz egilimleri ve duygular
gostermeleri kendi sagliklarima hem oOrgiite hem de elde edilecek iirlinlere yani
Ogrencilere olumsuz yonde yansiyacagi disiliniilmektedir. Bu neden bu calisma
alanyazinda 6nemli bir role sahip olup, gelecekteki ¢aligmalara 151k tutabilecek ve
egitim- ogretim Orglitlerinin bazi problemlerini gozler 6niine sererek literattire blyuk

katki saglayacag diistiniilmektedir.
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4) Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin, ise yabancilasmamm alt
boyutlan (gii¢siizliik, anlamsizlik, yahtilmishk ve okula yabancilasma)

etkisi

Yapilan literatiir taramasinda bireyin yasadigt psikolojik sorunlar
damgalanmasina neden olabilirken ayni zamanda ise yabancilasmasina da etki

edebilmektedir. Tiim bu bilgilere dayanarak asagidaki tartismaya yer verilmistir.

Turgut ve Kalafatoglu (2016) yaptig1 calismada ise ise yabancilasma ile
orgiitsel adalet arasinda anlamli bir farklilagsma bulmus ve ise yabancilagsma arttik¢a
orgiitsel adaletin olumsuz yonde degerlendirildigini sOylemislerdir. Bu agidan
bakildiginda damgalama ile ise yabancilagsma arasinda bir iligski oldugu sdylenebilir.

Bu ¢alismadaki elde edilen sonuglara bakildiginda arastirmamizi destekler niteliktedir.

Fromm (1941 ve 1996 akt. Sert, 2017) ise yabancilasan bireyin, kendi
Ozgliveninin degerini baskasinin bigmesi olarak tanimlarken; kisiler, 6zgiivenlerinin
daha az tehlike altinda oldugunu hissettigi an, ve giivendikleri, hakkinda pozitif
diistincelere sahip olduklar1 bir grup danigmani ile isbirligi yaptiklarinda daha az
kendini damgalama hissettikleri sdylenmektedir. Grup danismani ile i miittefikliginin
giiclii olmasi bireylerin 6zgiiven diistikliigli kaygisini azaltabilecegi diistintilmektedir.
Bu durum bireylerde daha az damgalama gorulmesi demektir (Wade, Post, Cornish,
vogel, tucker, 2011). Tasidiklar1 damganin farkinda olan bireylerin kendilerinin daha
diisiik sosyal statiiye, 6zgiivene, engellenmis akademik basariya, daha fazla saglik
risklerine sahip olduklarini ve nerede yasayip nerede ¢alistiklar1 hakkinda ¢ok daha
secici olduklarmi algiladiklar1 bulunmustur (Link ve Phelan, 2001; Parker ve
Aggleton, 2003; Link ve digerleri, 1989 ; Major veO’Brien, 2005 akt. Gifford, 2009)
Ozgiiven diisiikliigii ise daha diisiik mesleki beklentileri basarilmas1 umut seviyesinin
diismesine neden olmaktadir ve sonug¢ olarak caba eksikligine neden olmaktadir
(Snyder, Sympson, Ybasco ve digerleri, 1996 akt Gifford, 2009). Damgalanan bireyler
diger bireylere gore daha fazla negatif duygular beslemektedir (Link ve Phelan, 2001;
Goffman 1963; Jones, 1997; Major ve O’Brien, 2005; Kurzban ve Leary, 2001; Swim
ve Thomas, 2006 akt. Gifford, 2009). Damgalanan bireyler diger bireylere gore iste
ilerleme, maas artisi gibi firsatlardan daha az sahiplenirler (Linden ve digrleri1993 akt.

Gifford 2009). Damgalanan birey, damgalanmamuis birey ve gruplarla olan etkilesimini
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aza indirger ve damgalanmis olan bireylerle iletisimi gii¢lendirir (Blaine, 2007 akt.
Gifford 2009).

SONUC

Yapilan arastirmanin sonuglarina gore;

Ogretmenlerin ise yabancilagsmanin giigsiizliik, yalitilmishik alt boyutlariyla
intikam egilimleri ve damgalamanin tiim alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii anlaml
bir iliski vardir. Ogretmenlerin ise yabancilasmanin okula yabancilasma alt
boyutlartyla intikam egilimleri ve damgalamanin ayrimecilik ve dislama alt boyut
puanlart ters bir iligki varken, damgalamanin diger alt boyutlar1 arasinda bir iligki
yoktur. Ogretmenlerin damgalama egilimleri ise yabancilasmanin giicsiizliik,
anlamsizlik, yalitilmislik, okula yabancilasma alt boyutlarini anlamli bir sekilde
etkilemektedir. Ayn1 zamanda damgalama egilimleri intikam egilimlerini anlamli bir
sekilde aciklamaktadir. Ogretmenlerin egitim durumu ve kidem degiskenlerine gore
ise yabancilagmanin alt boyutlari puanlari anlamli bir sekilde farklilagmamaktadir.
Ogretmenlerin unvan degiskelerine gore ise yabancilasmanin giigsiizliik alt boyutunda
anlaml bir sekilde farklilasmakta ve 6gretmenlerin yoneticilere gore ise yabancilagsma
diizeyleri anlaml bir sekilde daha yiiksektir. Ogretmenlerin okul tiirii (kamu- 6zel)
degiskenlerine gore ise yabancilasmanin gilicsiizlik, anlamsizlik ve okula
yabancilagsma alt boyut puanlar1 anlamli bir sekilde farklilagmaktadir. Ayni zamanda
giicstizlik ve anlamsizlik alt boyutlarinda kamu kurumlarinda gorev yapan
ogretmenlerin puan ortalamalar1 6zel kurumlarda gorev yapan 6gretmenlerinkinden;
okula yabancilasma alt boyutunda ise 6zel kurumlarda gorev yapan Ogretmenlerin
kamu kurumlarinda goérev yapan 6gretmenlere gore puan ortalamalar1 daha yiiksektir.
Ogretmenlerin medeni durum degiskenlerine gore ise yabancilasmani yalitilmiglik alt
boyutunda anlamli bir farklilasma varken, ayn1 zamanda bekar 6gretmenlerin puan
ortalamalarinin evli 6gretmenlerin puan ortalamalarindan anlamli bir sekilde daha
yiiksektir. Ogretmenlerin eslerinin is durumu degiskenlerine gore ise yabancilasmanin
anlamsizlik ve okula yabancilagsma alt boyutlar1 anlamli bir sekilde farklilasmaktadir.

Ek olarak ogretmenlerin eslerinin is durumu degiskenlerine gore anlamsizlik alt
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boyutunda ¢alismayanlarin puan ortalamalari ¢aliganlara gore daha yiiksek iken; okula
yabancilagsma alt boyutunda calisanlarin puan ortalamalar1 ¢alismayanlara gore daha
yiikksek bulunmustur. Ogretmenlerin ¢alistign kurum degiskenlerine gore ise
yabancilasma diizeylerine bakildiginda ise yabancilasmanin yalitilmislik alt
boyutunda anlamli bir farklilagma goriilmektedir. Ayn1 zamanda lisede gorev yapan
Ogretmenlerin hem ortaokul hem de ilkokul; ortaokul 6gretmenlerinin de ilkokul
dgretmenlerinin puan ortalamalarindan daha yiiksektir. Ogretmenlerin sosyal medya
kullanim amaci1 degiskenlerine gore ise yabancilasmanin anlamsizlik ve yalitilmiglhik
alt boyutlarinda anlamli bir farklilasma varken; anlamsizlik ve yalitilmislik alt
boyutlarinda sosyal medyayr oyun oynamak i¢in kullanan &gretmenlerin puan
ortalamalar1 hem arkadaslar ile goriismek icin kullananlardan hem de bilgi edinmek
icin kullananlardan ve sosyal medyay1 arkadaslar ile gériismek icin kullananlarin ise
bilgi edinmek i¢in kullananlardan daha yiiksek oldugu sonucuna varilmaktadir. Son
olarak 6gretmenlerin galistiklar1 okullarindaki 6gretmen sayisi degiskenlerine gore ise
yabancilasmanin anlamsizlik ve yalitilmiglik alt boyutlar1 anlamli bir sekilde
farklilagsmaktadir. Aynt zamanda anlamsizlik alt boyutunda 91 ve iistii 6gretmen
bulunan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin puan ortalamalart 31-60 6gretmen
bulunan kurumlarda gorev yapan 6gretmenlere gore; yalitilmiglik alt boyutunda ise 1-
30 aras1 6gretmen bulunan kurumlarda gorev yapan 6gretmenlerin puan ortalamalari

31-60 aras1 6gretmen bulunan kurumlarda ¢alisan 6gretmenlere gore daha yiiksektir.

ONERILER

Arastirma sonuglar1 kapsaminda asagidaki oneriler gelistirilebilir.

Ogretmenlerin damgalama egilimlerinin ise yabancilasma ve etiketlemeyi
etkiledigi bulgusuna dayanarak damgalama ve sonuglar ile ilgili 6gretmenlere

egitimler verilebilir.

Yine bu sonuca dayali bir sekilde okullarda Ogretmenlerin ise
yabancilagmalarinin ve intikam egilimlerinin azaltilabilmesi ig¢in damgalama

kiiltiirlinlin gelismemesine iliskin farkli etkinlikler yapilabilir.
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Ozellikle ise yabancilasmanin giigsiizliik alt boyutundaki 6gretmenlerin
yoneticilere gére puanlarinin  yiiksek olmasindan dolayr  O8retmenlerin

giiclendirilmesine yonelik eylemler gelistirilebilir.

Ogretmenlerin calistign  kurum degiskeni bulgusuna dayanarak kamu
kurumlarinda gorev yapan ogretmenlere yonelik giiclendirme ve isin anlamliligina

yonelik caligmalar gelistirilebilir.

Ayrica ige yabancilagmanin yalitilmishk alt boyutundaki bekar 6gretmenlerin
evli 0gretmenlere gore puanlarinin yiliksek olmasindan dolay1 bekar 6gretmenlerin

izole edilmemesine yonelik eylemler gerceklestirilebilir.

Ogretmen adaylarmin damgalama ve intikam egilimleri icin arastirma

orneklemi yiiksek 6grenim kurumlarina yonelik gelistirilebilir.

Arastirmanin degiskenlerine literatiirde birer etkileyici olabilecek olarak
diisiiniilen ig/meslek etigi ve orgiit kiiltiirii degiskenleri ile daha kapsamli bir ¢alisma

yapilabilir.

Arastirma farkli 6rneklemler (6rnegin; akademisyenler) ve farkli degiskenlerle

birlikte ¢alisilabilir.

Ogretmenlerin sosyal medya kullanim amaci1 bulgusuna dayanarak sosyal
medyayr oyun oynak i¢in kullanan o6gretmenlere islerinin anlamlhiligi ve izole

olmalarini (yalitilmishk) dnlemeye yonelik eylemler gelistirilebilir.

Ogretmenlerin is durumu degiskenleri bulgusundan yola ¢ikarak esleri ¢alisan
ogretmenlerin okula yabancilagmalarini 6nlemeye yonelik ailevi ve is yerine yonelik

destek ¢aligmalar1 yapilabilir.
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