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Bu argtirmanin temel amaci riskli internet davrdan, icsel ve dssal kgullu 6z-deger
alanlarinin siber zorbalik/mduriyet Gzerindeki etkisini incelemektir. Atamanin dger
amacl ise siber zorbalik ve pgoriyetin cinsiyete, y ve ailenin aylik gelirine go
farklilagip farklilasmadgini belirlemektir.

Bu argtirmaya Sakarya Universitesinin g bolimlerinde okuyan 505 gienci
katilmistir. Katilimcilarin 360 tanesi kiz, 145 tanesi es&ektir. KatilimcilareKisisel Bilgi
Formu, Kaullu Oz-Deser Olgesi, Riskli Internet Davraglari Anketi ve Revize Edilmj
Siber Zorbalik Envanteri uygulangtir.Kisisel bilgi formu yag, cinsiyet ve ailenin ayli
geliriyle ilgili ti¢ soru icermektedir. Kallu Oz-Deser Olgesi Crocker ve dierleri (2003
tarafindan  gedtiriimis ve Cetin ve dierleri (2011) tarafindan Turkceye
uyarlanmgtir.Olgekyedi alt boyuttan olgmaktadir: Akademik yeterlik, Tanri sevgisi, erdq
fiziksel gorinim, aile desie rekabet, onay alma. Her bir alt boyuttan alit@riam puani
yukselmesi 6z-deerin o alandayapilandirilma dizeyinin yikseglne isaret etmektedi
Olgegin biitind icin toplam puan elde edilememektedirviRe Edilmi Siber Zorbalik
Envanteri Topcu ve ErdBaker (2010) tarafindan ggirilmistir. Envanter siber zorbal
ve siber maduriyet olmak Uzere iki paralel formdan gimaktadir. Siber zorbal
formundan alinan puanin ytkselmesi siber zorbaldeghin, siber mgduriyet formunda
alinan puanin yukselmesi ise siber gohariyetin yiksekligine isaret etmektedir. Risk
internet davranlari anketi argiirmaci taraindan gektiriimis ve 28 maddede
olusmaktadir.

Riskli internet davraglarinin ve i¢sel ve dsal 6zdeger alanlarinin siber zorbaliklasikili
davranglar Uzerindeki etkisi yapisalsidik modellemesi yoluyla incelenntir. Yapisal
esitlik modelinde i¢csel 6z-deger alanlari erdem ve aile degtedissal 6zedeger alanlari is
akademik yeterlik, onay alma ve rekabegigleenlerinden olgturulmustur. Ayrica kasullu
Oz-deser alanlari, riskli internet davraghari, siber zorbalik ve kBer ma&duriyet arasindal
ili skileri incelemek icin Pearson korelasyon katsakwdlaniimistir. Siber zorbalik ve sibg
magduriyetin cinsiyete yasa ve ailenin aylik gelirine gore farklgiana diizeyini belirleme
icin ti¢c yonli ANOVA kullaniimgtir.
Arastirmadan elde edilen bulgular gmamanin hipotezlerini desteklemektedir. Mod¢
uyum iyiligi indeksleri f2/sd= 2.80p=.000 RMSEA=.06, % 90 RMSEA CIl= .05864,
CFI=.92, TLI= .91, RMR=.06 ve SRMR=.06) modelin k&bedilebilir dizeyds
oldugunu gostermektlir. Yol analizi sonucglarina gore riskli internedwtanslar ve
dissal 6z-dger alanlari siber zorb@Wmagduriyeti pozitif, icsel 6zdeser alanlari is
negatif yonde yordamaktadir. Kurulan yapisalsitie  modeli  siber
zorbalgin/masduriyetin %42’sini giklamaktadir. Ug yonli ANOVA sonuglari sik
zorbalik ve maduriyetin yalnizca cinsiyete gore farkktezini, ancak yga ve ailenir
aylik gelirine gore ise farkhignadgini ortaya koymstur.

Anahtar Kelimeler: Siber zorbalik, riskli internet davragari, kosullu 6z-dezer
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SakaryaUniversityInsituteof Educational Sciences AbstractofMaster’'sThesis
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Department:Educational SciencesSubfield:Psychological Counseling and Guidance
The aim of this study is to investigate relatiopshamong risky internet behavionsternal
and external contingencies of self-worth, and dybllying and cybervictimizationThe
another aim of this study is to investigate gendge and family incomelifferences i
cyberbullying and cybervictimization.

505 undergradute students from different departsehtiniversity of Sakarya took part
this study. Of the participants, 360 were femalg &5 were male. The Socditemographi
Form, the Contingencies of Self-Worth Scale, thekRRilnternet Behaviors Questionnai
and the Revised Cyberbullying Inventory were usedhis research. Socidemographi
form includes three questions in relation to gendege, and family incomeThe
Contingencies of Self-Worth Scale was developedChycker and colleagues (200&hd
translated into Turkish by Cetin and colleagues1{20 This scale consists of se
subscales. These subscales atademic competency, God’love, virtue, family supj
appearance, competency, and apprdal.each subscale higher scores indicate that b
selfworth on that subscale is higher. It can not be maed total score for scale. T
Revized Cyberbullying Inventory was developed bypdw and ErduBaker (2010)
Revized Cyberbullying Inventory consists of twogdal forms; on efor cyberbullying an
one for cybervictimization. In cyberbullying fornhigher scores indicate more frequ
cyberbullying experience. On dhother hand, higher scores indicate more freg
cybervictimization experience. Risky Internet Beabay Questionnaire was developed
researcher. It includes 28 items.

To predict cyberbullying and cybervictimization finarisky internet behaviors, exterraid
internal contingencies of self-worth structural atipn modelling was usedin structura
equation modelling, academic competency, appraad, competency werexplained by
external contingencies of self-worth. On the othand virtue andamily support wer
explained by internal contingencies of self-woriso relationships among domains
contingencies of selfrorth, risky internet behaviors, cyberbullying azybervictimization
were calculated using Pearson correlations. Gemrder,and family incomdifferences i
cyberbullying and cybervictimization were examinesihg three way ANOVA.
The overall results of this research supportedchassumptions of this study. The goodneg
fit indices §2/df= 2.80,p=.000 RMSEA=.06, % 90 RMSEA CI= .055-.062FI=.92,
TLI= .91, RMR=.06 ve SRMR=.06)ndicated that the model were accepted\icording
to path analysis results, cyberbullying/cybervictiation was predicted positively by exterr
contingencies of self-worth and risky internet babes and negatively predicted by inter
contingencies  of  self-worth. The model explained %42 variances ¢
cyberbullying/cybervictimization. According tothregay ANOVA results, cyberbullyig and
cybervictimization differentiated only in relatida gender andlid not differentiate related
age and family income.

Keywords: Cyberbullying, risky internet behaviors, contingers of self-worth
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GIRIS

Teknolojinin gelsmesiyle birlikte bilsim ve iletsim teknolojileri genclerin ygaminin
onemli bir parcasi haline gelgtir. Slonje ve Smith (2008) genclerin 6zellikleemeti
ve cep telefonunu yaygin olarak kullagwdn ifade etmektedir. Amerika Birgi
Devletleri'nde yapilan bir asirma internet kullanan genclerin sayisinin 200thgan
2008 yilina kadar % 129 agitni gostermektedir (Internet World Stats, 12.10001
Lenhart (2009) Yiiksek genim Aratirmalar Enstitisi’'niin verilerine dayanarak
yaptgl aragtirmasinda Amerika Birkek Devletleri'ndeki Universiteli genclerin %
94’Unun interneti seyrek olarak kullagchl, % 74’'GUn0Un haftada en az doért saat
internete girdgini ve % 42'sinin zamaninin buyudk kismini intereetsosyal
arkadaliklar kurmaya ayirdiini ifade etmgtir.Genclerin yaygin olarak kullangli bir
baska iletisim aracinin cep telefonu olgu dikkati cekmektedir. Patchin ve Hinduja
(2006) A.B.D.’de genc¢ nufusun 150 milyondan faziasi Campbell (2005) ise dinya

genelinde yaklgk 2 milyar kiinin cep telefonu kullangini belirtmektedir.

Willard (2007) gencler arasinda son donemlerde liéleel PDA(personal digital
assistant) kullaniminin yaygigtggindan bahsetmektedir. Turkgceye cep bilgisayari
olarak cevrilebilecek PDA’lar isim ve adreslerinklsaabildii bir veri tabani, not
defteri ve iletsim kurmay! sglayan bolimlerden okmaktadir. PDA’lar bireylere
internete bglanma, video ve fotgraf cekme, dosya, dokiiman alma ve génderme ve
iletisim kurma firsati sunmaktadir. Cep telefonu, GPSiigfiilti kongma, Bluetooth
Uzerinden internete BEnabilme gibi 6zelliklere sahip olan drnekleririiretiimesi cep
bilgisayari kullanimini gittikce yaygirgarmaktadir (Wikipedia, 01.06.2011). Patchin
ve Hinduja (2006) genclerin %74’Untn Palm ve Blaarkip tarzi kablosuz teknolojileri

kullandgini belirmektedir.

Tarkiye'ye gelindginde genclerin yakkak %80’inin interneti kullandii ve cep
telefonu aracifityla iletisim kurdusu gorulmektedir (Erdur-Baker ve Kaw, 2007).
Turkiye istatistik Kurumu (2010) tarafindan yapilan Hanehd@HKisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi sonuglarina gore ise hanelerin %30’u iesrsimine sahiptir.
Tlbitak ve Odtl sbirligiyle 2000 yilinda yapilan Bilgi veletisim Teknolojileri
Yayginlik Anketi bilsim ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin hizla argiina dair



onemli ipuclar sunmaktadir. Bu atamada Turkiye'de cep telefonu kullanim orani
%50.2 olarak bulunmyur. Ayni aragtirmada internete Kanma orani %7, cep
bilgisayari kullanma orani ise %1.8 olarak bulugtau (basin.tubitak.gov.tr,
01.06.2011). Bu iki agwrmanin sonuclarn kadastirildiginda, bilsim ve iletisim

teknolojileri kullaniminin artma hizi daha iyi agilacaktir.

Sosyallgme ve iletsim araci olarak kullanilan bgim ve iletisim teknolojileri gencler
arasinda yeni bir kaltirin afnasina yol agngtir. Bu kiltiriin olgmasinda bikim ve
iletisim teknolojilerine ulamanin kolaylamasi ve bikim ve iletisim teknolojilerinin
gittikge artan kullanimi énemli rol oynamaktadiryl® ki yeni arkadgliklar ve bunu
surdirme bikim ve iletisim teknolojileri aracilgiyla meydana gelmektedir (Yaman ve
dig., 2011). Ozellikle bikim ve iletsim teknolojilerinin bireylere kimkini gizleyerek
iletisim kurma olangl vermesi,yliz ylize ortamlarda insanlarla kgnaktan cekinen
bireylerin iletsim sirasinda kendilerini 6zgur hissetmelerine viedderini rahatca ifade
etmelerine izin vermektedir. Ayrica Biln ve iletisim teknolojileri bireylerin bir¢ok
konu hakkinda kolayca bilgi edinmelerini gkmakta ve vyaraticiliklarini ve
uretkenliklerini sergilemede bireylere yeni firsatsunmaktadifDavid-Ferdon ve Hertz,
2007).

Bilisim ve iletsim teknolojilerinin bireylere dier bireylerle @ zamanl ilegim kurma
olang verme, bireylerin bilgi kaynaklarina hizli bjekilde ulgmasini sglama ve
sosyallgmeleri icin onlara firsatlar sunma gibi birgcok olurydni olmasina ganen
beraberinde getirdi bircok olumsuz durum da bulunmaktadir (Lenhartdie, 2005).
Bu olumsuz durumlara Ornek olarak siber dolandikicicocuklarin cinsel agidan
istismarinin kolaylgmasi (grooming, ¢ocuk pornografisi ve sexting)eyeri s&liksiz
bicimde ygamaya,siddete veya uwiurucuya yonelten gruplarin kilim ve iletisim

teknolojileri aracilgiyla daha ¢ok kiye ulsgabilmesi ve siber zorbalik verilebilir.

Scaglione ve Scaglione (2006)’a gore siber zorhbailikim ve iletisim teknolojilerinin
hizla yayginlamasi sonucu geleneksel zorlah sanal ortama gamasiyla ortaya
ctkmistir. Siber zorbalik, bir birey veya grubun bilgi Wetisim teknolojilerini diger
bireylere zarar vermek amaciyla kétu niyetle veddlkyan bicimde kullanmasi olarak

tanimlanmaktadir (Belsey, 2008).



Siber zorbalik cgtli bili sim ve iletsim araclari yoluyla gercekjarilmektedir. Smith ve
digerlerine (2006) gore siber zorbalik iceren dawlam SMS (short message service-
kisa ileti) yoluyla, cep telefonu kamerasi argeyla video ve resim cekilerek, cep
telefonuyla dger bireyleri rahatsiz ederek, sohbet odalarindppsta yoluyla, anlik

mesajlama sirasinda veya web siteleri ar@eylia gerceklstirilebilmektedir.

Siber zorbalikla cinsiyet arasindakiHiyi inceleyen argtirmalardan bazilari (Hinduja
ve Patchin, 2008; Topcu vegdi 2008) siber zorbala kargma acisindan kizlar ve
erkekler arasinda herhangi bir farklihk bulunngmai, bazilar (Vandebosch ve
VanCleemput, 2009; Williams ve Guerra, 2007; Arieakdis., 2008; Erdur-Baker ve
Kavsut, 2007; Dilmag, 2009) ise erkeklerin daha cokesiborbalik yapgini ortaya
koymustur. Buna kagin diger bir grup argtirmaci (Slonje ve Smith, 2008; Wolak ve
dig., 2006; Porhola, 2009) kizlarin daha ¢ok sibebabk yaptgini ortaya koymstur.

ergenlgin balangicinda d§iik bir seyir izledgini (Hinduja ve Patchin, 2008; Lenhart,
2009; Ybarra ve Mitchell, 2004a) ve 14-15hgmna dg@ru yikselge gectgini (Lenhart,
2009; Kowalski ve Limber, 2007; Slonje ve SmithQ&80Williams ve Guerra, 2007)
gostermektedir. Bu @amda Williams ve Guerra (2007) siber zorpadi en cok 8.
sinifta goraldgina belirtirken, Hinduja ve Patchin (2008) siberlbadigin en cok 15
yasinda goruldgunt bildirmektedir. Geleneksel zorkah yssla birlikte azalmasina
karsin siber zorbafiin yala birlikte artmasini, Biegler ve Boyd (2010) ik@tn
araclarina ulgma imkaninin ve teknolojik yetegin yasla birlikte artmasiyla

aciklamaktadir.

Siber zorbalikla ilgili argtirmalar siber mgduriyetin bireyleri bircok yonden olumsuz
etkiledigini go6stermektedir. Burgess-Proctor vegeatieri (2010) tarafindan siber
magdurlar Uzerinde yapilan atamada siber zorb@a maruz kalan kizlarin % 35’inin
sinirlendigi, % 30’'unun Gzuldgu ve % 41'inin siber zorbaliktan dolayl hayal kirgk
yasadgl bulunmytur. Aricak (2009) siber zorbalik yapmayan ve sibenbalga maruz
kalmayan grubun siber zorba ve siber gth&rlardan daha az psikiyatrik belirti
gosterdgini bulmuwstur. Hinduja ve Patchin (2009) siber gdariyetin stres yaraticl
yasam kaullariyla birlestiginde bireylerin intihar etmeye kadar varabilen danlar
gostermesine yol agini bildirmistir.



Siber m&duriyetin yaninda siber zorbalik yapmanin dgitgesorunlarla iliskili oldugu
belirlenmitir. Aricak (2009) dier bireylere yonelik diimanca duygular tamanin ve
psikotizmin siber zorbalik yapmayi olumlu ydnde dexgini ortaya koymgtur.
Pornari ve Wood (2010) da benzer bigcimde siber aarin ygun 06fke duygusu
yasayan bireyler oldgunu bulmgtur. Kisacasi agairmalardan elde edilen bulgular,
hem siber zorbata maruz kalmanin hem de siber zorbalik yapmangitligasikolojik

sorunlarla ilgkili oldugunu géstermektedir.

Siber zorbafiin ve siber mgduriyetin bireylerin sosyal, akademik ve duygusal
yasamlari Uzerinde c¢ok ciddi olumsuz etkilerinin buhesi argtirmacilari siber
zorbalgin temelinde yer alan etmenlerin ne @dou aragtirmaya yoneltnytir.

Bu bglamda Ybarra (2004), Ybarra ve Mitchell (2004b)¥tearra ve dgerleri (2007)
siber zorba, malur ve zorba/mgdurlarin ebeveynleriyle kurduklar duygusaklzain
yetersiz oldgunu bulmgtur. Pornari ve Wood (2010) siber zorlgalahlaki acidan
mantiksallatiran, siddete gilimli ve saldirganca davranarak istediklerini elde
edebileceklerine inanan bireylerin daha c¢ok silwebalik yaptgini bulmytur. Calvete
ve digerleri (2010) de siber zorbgin en 6nemli nedenlerinden birisingiddetin

mantiksallatiriimasi oldgunu bulmgtur.

Erdur-Baker (2010) siber zorbaliklasKili en 6nemli dgiskenlerden birisinin de riskli
internet kullanimi oldgunu bildirmektedir. Riskli internet kullanimi intestte kgisel
bilgilerin (internette tantigl birisine okudgu okulun ismini ve e-posta adresini verme
ve fotgerafini yollama) paylglmasini, internette tagilan birisiyle iletsime
gecilmesini, internette tagpilan kimseyle yuz yize ortamda bgillmasini, pornografik,
intihari 6zendirici, uysturucu kullanmaya yonelten ve belli bir grubgaglayici web
sitelerine girilmesini, internettgaka veya kaba yorumlar yapilmasini, internetteyken
birisinin bilerek utandiriimasini icermektedir (Dellvve di., 2009;Valkenburg ve
Soeters, 2001). Nitekim Erdur-Baker ve Tanrikul01@) ve Ybarra ve Diener-West,
(2008) riskli internet kullaniminin siber zorkgl ve siber mgduriyete yol acgini
bildirmistir.

Buna kagin yapilan argtirmalarin hicgbirisinde 0z-gerin yapilandirildii alanlari

iceren kaullu 6z-degerin siber zorbalik ve siber rgduriyet Uzerindeki etkisinin



aragtinimadg goéralmistir. Kosullu 6z-dgger modeline goére bireyler, 6z-gexini belli
alanlarda yapilandirmakta ve bireylerin 62k, en ¢cok bu alanlarda ggnan bgari ya
da baarisizliklardan etkilenmektedir. Crocker vgetilerine (2003) gore bireylerin 6z-
degerini yapilandirabilege yedi olasi alan bulunmaktadi©Onay alma (Other’'s
approval), aile desg@ (Family support), fiziksel gérinim (Appearencegkabet
(Competition), akademik yeterlik (Academic compatenTanri sevgisi (God’s love) ve

erdem (Virtue).

Arastirmacilar 6z-dgerin yapilandirildii alanin bireylerin davraglarini etkiledgini
gOstermektedir. Orrign 6z-degerini erdem alaninda yapilandiran bireylerin vaktin
daha c¢ok gonulli yardim faaliyeleriyle, akademikrala yapilandiran bireylerin ders
calismakla ve Tanri sevgisi alaninda yapilandiran béyl ibadet etmekle gecirgi
bulunmutur (Crocker ve dierleri, 2003). Stefanone vegéileri (2010) bireylerin 6z-
degerini yapilandirdiklari alanlarin yalnizca gercedsamdaki dgil sanal ortamdaki
davranglarini da etkilediini ifade etmektedir. Onlar tarafindan yapilansarenada 6z-
degerini fiziksel gérinim alaninda yapilandiran bisgil sanal ortamda gisel

bilgilerini paylasmaya daha@limli oldugu bulunmuytur.

Oz-deserin yapilandiriicg alanlarin sanal ortamdaki davrglan da etkilediinin
ortaya konmasi bu alanlarin siber zorbalik vegdoayeti de etkileyebileggni
disundurmektedir. Riskli internet davratari ve siber zorbalik/ngaluriyet arasindaki
iliskinin 0z-degerin yapilandiridii alanlar da din icine katilarak ardiriimasi siber
zorballkk ve m@aduriyete yol acan etmenlerin daha iyi arllaasini sglayacak,
aragtirmacilara bu konuda i¢cgori kazandiracak ve soramktirmalara gik tutacaktir.
Ayrica hangi Oz-dger alanlarinin siber zorbgh ve mgduriyete yol aggiinin
bulunmasi risk altinda bulunan bireylerin belirlessn konusunda 6nemli ipuclari

saglayacak ve siber zorbglibnlemeyi amaclayan agamacilara yol gosterecektir.
Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci riskli internet davralarinin ve kgullu 6z-deserin siber zorbalikla
iliskili davranglar (siber zorbalik/mgduriyet) Gzerindeki etkisini incelemektir.
Arastirmanin dger bir amaci riskli internet davrafari, siber zorbalik, siber mduriyet

ve kasullu 6z-degger alanlari arasindaki gkileri incelemektir. Ayrica ardirmada siber



zorbalik ve siber mguriyetin yga, cinsiyete ve ailenin aylik gelirine gore fariip
farklilasmadgl incelenecektir. Bu amaclar glultusunda gagidaki sorulara cevap

aranacaktir:

1.Katilimcilarin siber zorbalik puanlari cinsiyg@re anlamli bir farklihk goéstermekte
midir?

2.Katihmcilarin siber mguriyet puanlari cinsiyete gore anlamh bir fankiil

gostermekte midir?

3. Katihmcilarin siber zorbalik puanlari sgagore anlamh bir farkliik gostermekte
midir?

4.Katihmcilarin siber mgduriyet puanlari yga gére anlaml bir farkhlik gostermekte
midir?

5.Katihmcilarin siber zorbalik puanlari aileleriniaylik gelirine goére anlamli bir

farkhlik gostermekte midir?

6.Katihmcilarin siber maduriyet puanlari ailelerinin aylik gelirine gore lamli bir

farkhlik gostermekte midir?

7.0z-dgerin fiziksel gériiniim alaninda yapilandiriimasirikli internet davraslari

arasinda anlamli bir gki var midir?

8.0z-dggerin erdem alaninda yapilandiriimasi ile risklieimet davraglari arasinda

anlamh bir iligki var midir?

9.0z-dggerin aile destg alaninda yapilandiriimasi ile riskli internet dawslari

arasinda anlamli bir gki var midir?

10.Riskli internet davraglari siber zorbalikla ifkili davranslari (siber

zorbalik/mgduriyet) anlamh bicimde yordamakta midir?

11igsel Oz-dger alanlari  siber zorbalikla gkili davranslar  (siber

zorbalik/mgduriyet) anlamh bicimde yordamakta midir?

12.Dissal 6z-dger alanlari siber zorbalikla gkili davranglari anlamli bicimde

yordamakta midir?



Sayiltilar

Bu argtirmada, argtirmaya katilan tniversite géencilerinin “Kisisel Bilgi Formu”,
“Riskli Internet Davrasglari Anketi”, “Yenilenmik Siber Zorbalik Envanteri’ ve
“Kosullu Oz-Deser Olgesi’ni gercek durumlarini  yansitacaksekilde igten
cevapladiklar kabul edilrgtir.

Sinirlihklar
Arastirmada uygun 6rnekleme yontemi tercih edglmi
Arastirmanin Onemi

Son vyillarda ortaya cikan teknolojik ggheler toplumsal ymmda cok 6nemli
degisikliklere yol acmstir. Teknolojinin geljmesi ve yayginkmasi bireylerin bilgi
kaynaklarina hizlh bicimde wmasini sglamis, sosyallgmeleri icin onlara yeni
firsatlar sunmg ve bireylere dier bireylerle @ zamanl ilegim kurma olangl
vermisti. Bununla birlikte teknolojinin geymesi bir takim olumsuzluklari da
beraberinde getirrglir. Teknolojinin getirdgi olumsuzluklarin bir tanesi de zorbalik
iceren davraglarin sanal ortama ¢mmasidir. Siber zorbalik adi verilen bu durum
bireylerin duygusal ve sosyal gsminda ciddi sorunlara yol agmaktadir. Basinda yer
alan haberler siber zorbgh maruz kalan bireylerin intihara kadar varabilexiti
psikolojik sorunlar ygadgini  gostermektedir. Teknolojinin  gglhesine  ve
yayginlamasina kegut olarak ortaya ¢ikan siber zorlgh bireysel ve toplumsal yami
ciddi bicimde tehdit etmesi agtarmacilar siber zorbalin temelinde yer alan sosyo-
psikolojik surecleri argirmaya yoneltmgtir. Siber zorbalikla ilgili olabileca
distinulen sosyo-psikolojik sureclerin goada kagullu 6z-deger gelmektedir. Kgullu
0z-deger, bireyin 6z-dgerini belli alanlarda yapilandirgini ve 6z-dgerin bu alanlarda
yasanan bgari ya da bgarisizliklar tarafindan belirlenglni ileri sirmektedir.
Bireylerin 6z-dgerlerini yapilandirdii alanlarin belirlenmesinin ve kallu 6z-deger
alanlarinin siber zorbalikla gkisinin belirlenmesinin siber zorbalikla ilgili métale
programlari hazirlama sirecinde sinanacilara ciddi katki sdayaca& aciktir. Ayrica
argstirmada riskli internet davraglarinin siber zorbalik iceren davrglarla iliskisi de
arastinimistir. Buttin bu sirec birlikte geerlendirildiginde aratirmanin siber zorbalikla

ilgili arastirma yapmak isteyen atamacilara yeni baki acilari s@layaca ve



aragtirmadan elde edilen bulgularin siber zorbalikigliikuramsal alana ciddi bir katki

getirecgi dusunidlmektedir.
Arastirmanin Tanimlari

Siber Zorbalik: Bir birey veya grubun bilgi ve ilaim teknolojilerini diger bireylere
zarar vermek amaciyla koti niyetle ve tekrarlayaginide kullanmasidir (Belsey,
2008).

Riskli Internet Davranislari: internette kiisel bilgilerin (internette tastigi birisine
okudygu okulun ismini ve e-posta adresini verme ve goafini yollama)
paylailmasini, internette tagilan birisiyle iletsime gecilmesini, internette taman
kimseyle yuz yilize ortamda bgldmasini, pornografik, intihari 6zendirici, ugurucu
kullanmaya yonelten ve belli bir grubgagilayict web sitelerine girilmesini, internette
saka veya kaba yorumlar yapilmasini, internetteykeisinin bilerek utandiriimasini
icermektedir (Dowell ve @i, 2009;Valkenburg ve Soeters, 2001).

Kosullu Oz-Deger Modeli: Bireylerin 6z-dgerini yedi olasi alandan (rekabet,
akademik yeterlik, fiziksel gorinim, Tanri sevgesidem, aile desge ve onay alma)
birisinde veya birkaginda yapilandirgoa ve 6z-dgerin, en ¢ok bu alanlarda ganan
basarl ya da bgarisizliklardan etkilene@ei 6ne siren kuramsal yaklandir (Crocker
ve digerleri, 2003).



BOLUM 1.KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

1.1.Siber Zorbalik
1.1.1.Siber Zorbalgin Tanimi

Bilisim ve iletsim teknolojilerinin yayginlamasinin getirdii en dnemli sorunlardan
birisinin 6grencilerin okullarda gercelderdikleri zorbaca davrasglari sanal ortama
tasimalari oldgu goérilmektedir. Bu durum gencler arasinda sibebald adi verilen
yeni bir zorbalk tarinin g6zlenmesine yol agini Siber zorbalik, teknolojinin
ilerlemesi ve yayginkanasina keut olarak son 20 yilda ortaya cikgtwr (Bamford,

2004).

Siber zorbalik kavrami ilk kez 2004 yilinda Kanadagitimci Bill Belsey tarafindan
kullaniimistir (Belsey, 2004). Siber zorbaliksgii arastirmacilar tarafindan ¢evrimigi
zorbalik, dijital zorbalik, elektronik zorbalik, \g@mici zarar verme, siber zorbalik ve
internet zorbafil gibi kavramlarla adlandirilrstir (Kowalski ve Limber, 2007). Siber
zorbalik, bir birey veya grubun bilgi ve ilgin teknolojilerini diger bireylere zarar
vermek amaciyla koti niyetle ve tekrarlayan bicimdaillanmasi olarak
tanimlanmaktadir (Belsey, 2008). Willard (2007)érey ise siber zorbalik, dijital
teknolojinin dger bireylere rahatsiz edici mesajlar gondermek \smgyal saldirganlik
yapmak amaciyla kullaniimasidir.Bu tanimlardan kette siber zorbalik teknolojinin

karanlik yonu olarak nitelendirilebilir.

Shariff (2008) siber zorba@h, web siteleri, anlik mesajgima, bloglar, sohbet odalari,
cep telefonlari, elektronik posta veikel cevrimici profiller aracifityla diger bireylerin
tehdit edilmesi, gagilanmasi veya onlara cinsel icerikli resimler ve saj&r
gonderilmesi olarak tanimlamakta ve siber zopvalikarakteristik 6zelliklerinisu
sekilde siralamaktadir: a)Siber zorbalikta kigmi saklamak oldukg¢a kolaydir, b) Siber
zorbalik sirasinda kullanilan ilgtin aracglari maruz kalinan zorbah birgcok Ksi
tarafindan bilinmesine olanak gamaktadir ve c) Siber zorballk daha cok cinsel

somirt biciminde gerceldmektedir.

Shariff (2005) ayrica siber zorbanin kigihi rahatlikla saklayabilmesinin rgdurun

yasadgl sarsintiyr arttirggni ve siber zorbahin daha cok cinsel sémurl biciminde



gerceklemesinin - m@durun  yaadiklarini  bgkalariyla paylama olasilgini
diUsUrdigtina belirtmitir.

Onun 0Ozellikle siber zorbgin cinsel yonunid vurgulamasi, siber zorpa etki
glcunin daha iyi anddmasina katki s#ayacaktir. Gunluk basinda cep telefonu
kamerasi, webcam vb. aragilila elde edilen uygunsuz goéruntulerinin sanal rada
yayinlanmasiyla veya ailesine verilmesiyle tehdiilem kisilere ait haberler yer
almaktadir. Bu tip olaylarda uygunsuz goruntiletdee eden birey, uygunsuz
goruntulerini  elde et kisiden kendisiyle cinsel gkiye girmesini bile
isteyebilmektedir. Isi daha da korkutucu hale getiren ise uygunsuz dtlém
kaydedilen kginin bu goruntulerin ailesine godnderilmesini,gelileriyle veya sanal
ortamda paylglmasini 6nlemek amaciyla goéruntlleri kaydedeginkn kendisine

tecaviz etmesine dahi ses ¢ikaramamasidir.

Slonje ve Smith (2008)’e gore siber zorbalik, gelesel zorbafii iceren eylemlerin
SMS, elektronik posta, cep telefonu kameralari nternet yoluyla gercekdérilmesi
olarak gorulmelidir. Bu tanimdan yola cikarak soanksu argtirmacilarin siber
zorbalgl, geleneksel zorbain bir uzantisi olarak gerlendirdikleri ileri strulebilir.

Williams ve Guerra (2007) siber zorlalinterneti, elektronik postayi ve bloglari iceren
iletisim araclarinin bireylere hakaret etmek, iftira dtmae bireylerle alay etmek

amaciyla kullaniimasi olarak tanimlamaktadir.

Hinduja ve Patchin (2009) siber zorlgalibilgisayarlarin, cep telefonlarinin vegdr
teknolojik araclarin ger bireylere zarar vermek amaciyla kasitl ve téayaci bicimde
kullaniimasi olarak tanimlamakta ve bir eyleminesiborbalik olarak adlandirilabilmesi
icin kasith bicimde gercekjenesi, tekrarlayici olmasi ve zarar verme amaci ggim
gerektgini belirtmektedir.

Vandebosch ve Van Cleemput (2008) yaptiklarstaraada katilimcilarin bir eylemi
ancakmgdur tarafindan zarar verici olarak algilapidda, sanal ortamda veya gercek
yasamda tekrarlayici bicimde gercejdm olumsuz eylemler orantistunun bir pargasi
oldugunda, bilsim ve iletsim teknolojilerini kullanma ve kimfini gizleme gibi
birtakim becerilere sahip olmayl icegtide ve gic¢c dengesigini icinde

barindirdginda siber zorbalik olarak adlandirdiklarini behnistir.
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Patchin ve Hinduja (2006) da benzer bicimde silmrbalikta da gic¢c dengesigiknin
bulundwgunu, ancak bu gic¢ dengesgnhiin fiziksel gli¢c veya sosyal statl acisindan

ustunligl desil teknolojiyi daha etkin kullanmayi icergini ileri sirmektedir.

Slonje ve Smith (2008) siber zorlgah tekrarlayicilgindan, ne ankalmasi gerekgini
tam olarak ortaya koymak icgin bireyin cep telefodaki bir resmin veya gorunttnun,
diger bireylere gonderilmek veya bir web sitesine gakhek amaciyla bireyin cep
telefonundan alinmasi orgiai vermis ve bu oOrnekte goérintiinin veya resmin cep
telefonundan bir kere alingini ancak s6z konusu goérinti veya resmin yuklehildeb
sitesine her tiklagin, zorbalgin sirmesine katki gwdigl icin tekrarlayicilik
baglaminda ele alinmasi geregitii belirtmistir.

Bu gorilerden yola cikarak bir eylemin siber zorbalik alaradlandirilabilmesi igin
tasimasi gereken ozelliklgu sekilde siralanabilir:

a)Zarar verme amacigtanall ve kasitl bicimde gerceklmelidir,
b)Tekrarlayici olmalidir,

c)Siber zorba ile m@ur arasinda teknoloji kullanma becerisine dayat diic

dengesizki bulunmalidir.

Batin bu gorglere kagin Wolak ve dgerleri (2007a) cevrimici zarar vermenin (online
harassment) tanimlanmasi konusunda bir suzda sglanamadgini, sanal ortamdaki
kisileraras! suclari tanimlamak amaciyla siber zokbaériminin kullanilabilecgi
konusundasuphelerin bulundgunu ve c¢evrimici zarar verme olaylarinin, ancak
cevrimdsl zorbalikla ilgkili oldugu veya onun bir parcasi olglunda siber zorbalik
olarak adlandirilabile@ni belirtmektedir. S6z konusu gtamacilar, cevrimdi
zorbalikla ilgkili olmayan kgilerarasi sanal suglari tanimlamak icin ¢evrimiarar
verme (online harassment) teriminin kullanilmasi@mermektedir. Buna ksn
Dempsey ve gierleri (2009) yaptiklari agirmadasiber zorbain, fiziksel ve ilskisel
zorbaliktan farkh bir yapi oldiunu bulmglardir.

Siber zorbaliin en oOnemli yonlerinden birisini siber zorbaninmkgini rahatca
gizleyebilmesi olgturmaktadir. Siber zorbalarin farkh isimlerle gikgk e-posta

hesaplari acabilmesi ve sohbet odalarina takmar ddianarak girebilmesi, siber
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zorbalarin kimlgini belirlemeyi ve ebeveynlerin ve okul personedlirsiber zorbafia
midahale etmesini guglemektedir (Hinduja ve Patchin, 2009). Siber zdikia
kimligini gizleme imkaninin bulunmasi @@duru rahatsiz etmeyi, korkutmay! veya
magdurun kendisini caresiz hissetmesini amagclayanr ssbebanin amacina kolaylikla
ulasmasina, belirlsekilde davraniimasini dngdren sosyal normlara uyenkamusunda
kendisini 6zgur hissetmesine ve saldirganca dagteanistedgi diizeyde sergilemesine
yol acmaktadir (Patchin ve Hinduja, 2006). Kigni rahathkla gizlenebilgii sanal
ortamda siber zorba, dedikodu yayma, iftira atmailiisel zorbalgl iceren dger

davranglar rahatlikla gercekigirmektedir (Beckerman ve Nocero, 2003).

Siber zorbaliin bir bgka yoninu siber alanin yeterince denetlenememesiddiyi
siber zorbanin amacina rahathkla soh@si olgturmaktadir. Sohbet odalarinda ve
forumlarda mesaj kutularina yazilan mesajlar ya@ieti tarafindan denetlenirken
bireylerin birbirine gonderdi kisisel mesajlar bu tur bir denetleme sirecine tabii
tutulamamaktadir. Sosyal payla siteleri, anlik mesajma ve elektronik posta
aracllglyla gerceklgen kkisel iletisimin denetimden yoksun olmasi, eylemlerine tanik
olan herhangi bir kimsenin bulunmamasi ve siberbaom kim oldgunun
belirlenmesinin gl¢c olmasi siber zorbayl cesardttemektedir (Hinduja ve Patchin,
2009). Wiliams ve Guerra (2007) sanal getide kimligi gizleme olanginin
bulunmasinin ve sanal ilginin denetimden yoksun olmasinin gencleri normalde

yapamayacaklageyleri yapma konusunda cesaretlengijirdi belirtmistir.

Siber zorbaliin bir diger yonini kisa zamanda bircok sike ulssilabilmesi
olusturmaktadir. Elektronik araclarla sinirsiz sayidayk ulasma olanginin bulunmasi
siber zorbaliin kontrolini ve Dbireyin siber zorbalikla sbaedebilmesini
guclestirmektedir. Ayrica siber zorbanin ilgitn aracglari vasitasiyla rgdurla istedsi
her an ve mgdur nerede olursa olsun onunlageti kurma olangina sahip olmasi,
magduru her an zorbala usrama tehlikesiyle babasa birakmaktadir (Stromve Strom,
2004). Belsey (2008)’e gore siber gdarun evinde dahi siber zorbg maruz kalma
tehlikesiyle kagi kariya olmasi cocuklar icin siber zorbaliktan kacitetgkleri
guvenli bir alanin kalmadini géstermektedir.

Siber zorbanin, davragarinin ma&durda yol acfii olumsuz duygusal sonuglari

gormemesi, davraglarindan 6ttrt sorumluluk duymasini vegdarla empatikurmasini
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glclsestirmektedir. Siber zorbanin rdurla empati kuramamasi, ggmilanlarin sadece
sanal ortamda kalgh distincesine kapilarak davratarinin ma@durda ciddi duygusal
tahribatlara yol acabilegai anlamakta zorlanmasina ve dolayisiyla dagtanni
sonlandirmakta guglik cekmesine neden olacaktiwgd{ski ve Limber, 2007).

Siber zorbalik iceren materyalin sanal ortamd&éie paylalmasi milyonlarca insanin
sOz konusu materyale ghaasi icin yeterli olmakta ve 6zellikle web siteJesosyal
paylaim siteleri gibi sanal ortamlarda siber zorbalikren materyal surekli bicimde
diger insanlarin egimine acik halde tutulabilmektedir (Shariff, 2008)ampbell (2005)
siber zorbalik iceren materyalin sirekli bigcimdeklaaabilmesinin siber zorb&n
olumsuz etkileriningiddetini arttirmasina yol agni ifade etmgtir. Siber m&durun
siber zorbalik iceren materyali her okgdada ayni aciyi tekrar tekrar ggamasi siber

zorbalgin etkilerinin kalicilgini gtclendirecektir (Campbell, 2005).

Suler (2002) sanal ilgimin siber zorbafia zemin hazirlayan ozelliklerirgu sekilde
siralamaktadir: a) Sanal ilgthde kimligini gizleme imkaninin bulunmasi bireylerde
istedikleri her seyi soyleyebilecekleriseklinde bir dgincenin olgmasina yol
acmaktadir, b) Sanal ilgtmde birey birseyi ifade ederken kartarafin fiziksel olarak
kendisini nasil gordgiini diginmek zorunda dddir ve yiz yize ile§imde
istediklerini tam olarak soyleyememesine yol acae kagl tarafin kendisini
onaylamadiini veya umursamagini gosteren stzel ve gorsel tepkilerden kendisini
soyutlayabilmektedir, c) Bireye sdylemek istedikieistedigi zaman sanstirsuz olarak
dile getirme firsati vermektedir, d) Sanal Hetiin gorsel ve ditsel ipuclarini
icermemesi bireylere ger bireyler hakkindaki diincelerini oldgu gibi sdyleme
olangzl sunmaktadir, e) Yuz ylze ilginde, bireyin iletsim kurdusu bireyin
cinsiyetinden, irkindan, sosyal statisinden dadayleyemediklerini sdyleyebilmesini
sglamaktadir ve f) Saldirgan bir yapisi olan bireylesanal ortamda daha saldirgan
davranmasi 6rrggnde oldgu gibi bireylerin kgisel Gslubunu daha abartili bicimde dile

getirmesine neden olmaktadir.
1.1.2. Siber Zorbalgin Turleri

Siber zorbalik iceren davratarin net olarak ortaya konmasi siber zorhalidaha iyi

anlailmasini sglayacaktir. Hinduja ve Patchin (2008) siber zotbajeren davrasiari
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sanal ortamda bireyle dalga gecilmesi, bireye algatavraniimasi, bireyin rahatsiz
edici isimlerle cgrilmasi, bireyin kasitli olarak dizenlenen etkildiklen d¢lanmasi,
tehdit edilmesi ve cinsel icerikli ifadelerin bieyanlik mesajima sirasinda ifade
edilmesi veya elektronik posta ile gonderilmesrakasiralamaktadir.

Vandebosch ve Van Cleemput (2008) tarafindan ya@mtagtirmada katilimcilar, siber
zorbalik iceren eylemleri; birisine Israrla arars@gi veya gz gareti gonderme, kisel
konwmalari kopyalama ve Bkalarina génderme, sanal ortamda birisi hakkinda
soylenti ¢cikarma, bir kinin resimlerinin Gzerinde ustalikla oynama vgetiinsanlara
gonderme, bir grenci hakkindaggilayicit yorumlar iceren bir web sitesi kurma, tehdi
icerikli elektronik postalar gonderme, elektronikospa yoluyla bireyleri yary
yonlendirme, cinsel icerikli mesajlar yollama vehbet odasinda bulunan ger

insanlara hakaret etme olarak ifade glendir.

Willard (2007) siber zorbalin; cevrimici kavga etme (flaming), zarar verme
(harassment), iftira (denigration), d¢ga bir kimlige burinme (impersonation),
baskasinin bilgilerini internet ortaminda izinsiz lkatima (trickery), sanal dama
(exclusion) ve siber taciz (cyber stalking) olmakeie yedi turd oldgunu
belirtmektedir. Cevrimici kavga etmede, zarar vellenge siber tacizde, zorbanin tespit
edilmesinin kolay olmasi ve zorbanin gataci bir tutum icine girmesi ¢evrimici kavga
etmenin, zarar vermenin ve siber tacizingolan siber zorbalik turleri olarak ele
alinmasina neden olmstur. Cevrimici kavga etme, sosyal stati, teknolggterlik gibi
cesitli 6zellikler bakimindan aralarinda farklilk lhuimayan iki ya da daha fazla birey
arasinda gercelden, bireylerin birbirlerine kar saldirganca, kaba ve tehdit edici bir
dil kullandgl ve genelde sohbet odalari gibi herkese acik aldal gercekigigi igin
diger bireylerinde tanik oldiu siber zorbalik eylemlerini kapsamaktadir. Bireyle
birbirlerine kagl saldirganca, kaba ve tehdit edici bir dil kullghdbir baka siber
zorbalik turG olan cevrimici zarar vermede, bireykendisinden cgtli ozellikler
bakimindan (sosyal statil) dahaa@ bir bireye siber zorballk uygulamasi s6z
konusudur. Cevrimici zarar vermede birey surelgirbde gagilayicl mesajlara maruz
kalmaktadir. Bu mesajlar goudan bireyin kisel hesabina gonderilebilegegibi
herkesin rahatlikla girebilgi sanal ortamlarda da dile getirilebilmektedir. d8im bir

veya daha fazla siber zorbalik turine sirekli bdgmmaruz kalmasini iceren
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vecevrimici zarar vermenin daha ciddi bir tiri alarele alinabilecek siber tacizde,
surekli tehditlere ve saldirgagh maruz kalma n@@uru, sanal ortamda guvegihden

endise etmeye yoneltmektedir (Willard, 2007).

Zorbanin tespit edilmesinin zor olglu ve sosyal ikkilerin manipule edilmesini icergi
icin iftira, bagka bir kimlige burinme, bgasinin bilgilerini internet ortaminda izinsiz
kullanma ve sanal glama gibi eylemler dolayl zorbalik turleri olarale alinmaktadir.
Iftira, bireye ilskin dogru olmayan soylentilerin herkesin gigdisanal ortamlarda dile
getirilmesini icermektedir. B&a bir kimlige burinme, zorbanin, @adurun kimligine
birtinerek mgdurun sosyal ikkilerine zarar veren mesajlari gkalarina gondermesini
veya sanal ortamda yayinlamasini icermektedirsk&anin Dbilgilerini internet
ortaminda izinsiz kullanma eyleminde adindan dasdatasl gibi madur tarafindan
kisisel olarak algilanan bir resmin, videonun, gahara ait bir sirrin veya ngdurun
gerceklatirdigi kisisel bir kongmanin icerginin diger insanlara gonderilmesi veya
herkese acik sanal ortamlarda yayinlanmasi sOz skoim. Sanal diama, bireyin
gruba alinmamasini veya icinde bulupdu gruptan cgtli yollar kullanilarak

ctkariimasini icermektedir(Willard, 2007).

Walker (2009) ise teknolojik araclarin siber zork@ kullanilma amaclarina gore siber

zorbalik tdrlerinisu sekilde siralamaktadir:

Cevrimici Kavga Etme (Flaming): Sanal ortamda kalga 6fkeli bir dille yapilan

tartismalar.

Siber Zarar Verme (cyber harassment) veya SibeizTagber stalking): Saldirganca,
kaba ve hakaret icerikli mesajlar gonderme, bieggiyip hi¢ kongmama, tehdit icerikli

ve hayli korkutucu mesajlar yayinlamak icin mesajukari ve sohbet odalari gibi
herkesin girebilegé alanlari kullanma, bireyin glvegiinden endije etmesine yol acan
diger cevrimici faaliyetlere katilma ve virls gondederveya casus yazilimlar

kullanarak mgduru izleme.

iftira (Denigration): Birisini sanal ortamda karalambireyin arkadgdari arasindaki

sayginlgina zarar vermek icin sanal ortamda hakaret icedgtentiler cikarma.
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Bagska Bir Kimlige Burinme (Impersonation): Bir bireygifresini kirarak hesabina
girme ve dger bireylere onun adina onu sikintlya sokacak, dagkar arasindaki
sayginlgini kaybetmesine yol agacak ve kendini kotl hisssetne yol acacak mesajlar

goénderme.

Baskasinin Bilgilerini internet Ortaminddzinsiz Kullanma (Outing/Tricking): Bireye
ait sirlarin veya bireyin utanmasina yol acacakileitin sanal ortamda paylémasi,
kisisel resimlerin ve videolarin yerel kablosuzglaatilar (bluetooth) veya mesajlar
aracllglyla bir telefondan gierine gonderilmesi, web sitelerine yuklenmesi veya

herkesin girebilegg video yiikleme sitelerinde pagiémasi.

Happy Slapping: Fiziksel saldirilarin cep telefoauya da dier elektronik araclara
kaydedilmesi ve gier insanlara gonderilmesi.

Sanal dylama (Exclusion): Bireyin sanal ortamda kasitlirakadslanmasi (6rngin

arkadalik listesinden ¢ikarilmasi veya birlikte oynanavigmici oyunlara alinmamasi)

Manipulasyon (Manipulation): Siber zorbanin gdara, kiisel sirlarini agiklamasi ve
kendisiyle ylz ylze gosinesi icin baski yapmasi veya gaairu sz ve davraglariyla
kiskirtmasi.

Sexting (Cep telefonu mesaji aragijia cinsel icerik paylkami): Bakalarina ciplak
fotograflar gbnderme, B&alarindan ciplak fo@graflar alma ve kendisine gonderilen

ciplak fotgraflari diger bireylere cep telefonunu aragiila iletme.

Gunluk basinda yer alan haberler 6zellikle A.B.Dg@lncler arasinda sexting’in hizla
yayildigini  gostermektedir. Genclerin  kendi ciplak fgt@flarini  bakalarina
gondermeleri onlari cinsel istismara acik halerdgdi icin trktttict bir durum olarak
degerlendirilebilir. Son donemlerde teknolojik aleti@reten firmalarin ebeveynlerin bu
konudaki endielerini dikkate aldii ve genclerin cep telefonu ve cep bilgisayari
aracilglyla cinsel icerik paylgmalarini onleyici tedbirler gelirdigi gortlmektedir.
Ornezin  Apple cocuklarin cinsel icerikli icerik pagimasini 6nlemek amaciyla
gelistirdigi sex filter sistemi sayesinde mustehcen o ve video destekli mesajlarin
paylailmasini dnlemeye ¢amaktadir. Teknolojik aletlerdeki bazi uygulamalazinsel
icerikli paylasima izin vermesinin dgurabilecgi kotl sonuclara ifikin olarak yaanmg
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olumsuz durumlar (6rrggn Apple’in BeautyMeter uygulmasi) gz 6niine algnada
teknoloji Ureticisirketlerin atmg oldugu bu tlr adimlar farkinda@gin arttginin bir kaniti

olarak dgerlendirilebilir.

Genel olarak siber zorbalik trleri ile ilgili gtamalar incelendiinde siber zorbagin
sifre kirmay!, bloglarda bireyisagilayici tartsma konulari olgturmayi, birisi hakkinda
kiguk d@uract bilgilerin ve resimlerin yayinlangll web siteleri olgturmayi,
elektronik posta veya cep telefonu araeylia tehdit icerikli SMS’ler gbndermeyi, virls
icerikli iletiler gondermeyi ve herhangi birisiyleaska bir kimlige burtunerek ilegim
kurmay! icerdgi ve siber zorbaiin bazi turlerinde (6rrign happy slapping) geleneksel
zorbalikla siber zorbatin i¢ ice gecti sdylenebilir.

1.1.3. Siber Zorbalik Araclari

Siber zorbalik bikim ve iletisim teknolojilerinin yanlg bicimde kullaniimasini
icermektedir.Anderson ve Sturm (2007) siber zo@palelektronik posta, SMS, anlik
mesajlama, sosyal paytam siteleri, sohbet odalari, anket siteleri ve Hogibi csitli
elektronik iletsim araclari yoluyla gercelkdérildi gini belirtmektedir Shariff ve Gouin
(2005) ise siber zorbalikta kullanilanshea araclari e-mail, listserv (tagitna gruplari),
SMS, cep telefonu kameralar, anlik mesajla (instant messaging), web siteleri,
sohbet odalari, sosyal paylia siteleri, bloglar, MMS, video Kklipleri, ¢cevrimicisisel
anket siteleri (online personal polling sites) v&JBs (multi-user domains- bireylerin

farkl karakterler alabilmesini olanak@ayan internet ortamlari) olarak siralamaktadir.

Anlik mesajlama, bireyin bir bilgisayar programi sayesinde agkbki listesinde yer
alan bireylerle ¢ zamanl ilegim kurabilmesine imkan gamaktadir. Program
Ozelligine bali olarak goruntilt ve sesli kogma olangl da olmaktadir. Siber zorba,
anlik mesajlagmayl madura tehdit icerikli ve gagilayici mesajlar yollamak(Kowalski
ve dig., 2008) veya birden cok bireyle kapugunda bir kongmada gecenleri aninda
diger kongmalara yaptirmak (Mazzarella, 2005) amaciyla kullanmaktaBatchin ve
Hinduja (2006)'ya gotre siber zorbalar anlik mesajay), gercek kimliklerini
saklamalarini sgayan sahte profiller okiurmak, bireyleri engelleyerek giamak veya
bireylerin 6zel hayati ile ilgili bilgileri ¢cok saga insanla paykmnak amaciyla

kullanmaktadir.
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Sosyal paylgm siteleri, bireyin Ikisel hesabi aracgiyla kendisi ile ilgili
paylaimlarda bulunabildii ve diger bireylerle iletyim kurabildigi sanal ortamlardir
(Lenhart, 2009). Kowalski ve gkrleri (2008) Facebook, MySpace, Friendster ve
Livejournal bata olmak Gzere 200’den fazla sosyal paytasitesi bulundgunu ve bu
sosyal paylsim sitelerini milyonlarca kinin kullandgini ifade etmektedir.Lenhart
(2009) tarafindan yapilan siber zorlgalikarsma acgisindan sosyal payla sitelerini
kullanan ve kullanmayan bireyler arasinda anlamit farklilik bulunmutur. Bu
calsmada ayrica sosyal paylen sitelerini en c¢ok kullanan grubun dniversite

ogrencileri old@gu belirlenmitir.

Elektronik posta, ¢evrimici ileimin en yaygin turadir (Kowalski ve @i 2008). E-
posta programlari, cok sirali (multitiered- bireyaiim mesaji kendi bdanti listesindeki
bireylere gondermesi, gondegdibireylerin de s6z konusu mesaji kendiglaati
listesindekilere gondermesi ve bu durumunsbkilde devam etmesi durumu) ozgili
sayesinde siber zorbalara ¢ok sayida insana kredesiilaabilme imkani sunmaktadir.

E-posta yoluyla s6zel, gorsel witsel materyal gonderilebilmektedir(Bhat, 2008).

SMS (kisa mesaj servisi) bir cep telefonundapedne gonderilebilegg gibi bir
bilgisayardan bir cep telefonuna da gonderilebiltagk. Bir cep telefonundan ghrine
veya bir bilgisayardan cep telefonuna mesaj gondelnimmeti, GSM operatorlerince
sglanmakta ve Ugsekilde gergeklgmektedir. SMS olarak adlandirilan kisa mesaj
servisinde, uzunigu 160 karaktere kadar olan mesajlarin gonderilngesinn
verilmektedir. EMS olarak adlandirilan gatis mesaj servisinde 160 karakterden daha
uzun metinler yazmak ve metin, ses ve animasyonunatada bulundgu basit
karakterli mesajlar gbndermek mumkundir. MMS olaadkandirilan gorintili mesaj
servisinde ise bir cep telefonundargetine resim veya hareketli goérintuler telgiba
gonderilebilecgi gibi bu goriintt ve resimlere, kaydedilen bir sega secilen herhangi
bir melodi eklenerek de gonderilebilir (Webopedi&,10.2010).

Sohbet odalari bireye gbr bireylerle ¢zamanli iletsim kurabilme imkani
sgilamaktadir. Sohbet odalarinin temel amaci birayléiger insanlarla gogimesine
veya bilgi paylaminda bulunmasina imkan g@amaktir. Sohbet odalarinda soézel,
isitsel veya goruntuli sohbet yapilabilmektedir. Seihddalarinda meydana gelen siber
zorbalik olaylarina 6rnek olarak gdurun rizasi ginda magdurun cinsel hayati
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hakkinda acikca komulmasi, mgdurun digince ve duygularina saldirilmasi ve
magdurun utandirilmasi verilebilir (Bhat, 2008). Sohbedalari, kullanicilarinin
kimligini rahatlkla gizleyebilmesine olanakgadigi icin 6zellikle gocuklar ve ergenler
acisindan tehlikelidir. Maduru cinsel agidan taciz etmek isteyersilé&r, sohbet
odalarinda guvenilir bir arkaglgrofili cizerek cocgu ve ergeni kandirma cabasi igine
girebilmektedir. Bu dgrultuda 6zellikle pedofililerin (cocuk sevicilerirgocuk sohbet
odalarina girerek 6nce ¢ocuklarin guvenini kazanadlaha sonra ¢ocuklari web cam
aracllglyla goruntuli sohbet yapmaya ikna @&tti bu yolla c¢ocuklarin c¢iplak
goruntalerini edindii ve son olarak bu c¢iplak gorunttlgentaj olarak kullanip cogu
disarida bulgmaya zorladil ifade edilebilir. Bu noktada ailelere onemli gdes
dismektedir. Aileler mutlaka c¢ocuklarinin internette gaptgini, telefonda kimlerle
konwtugunu denetlemeli ve ¢ocuklarin her turli sorunu Kengle rahatca

paylasabilecek gtiveni onlaragenalidir.

Blog (web gunligl), teknik bilgi gerektirmeden, kendi istedikleseyleri, kendi
istedikleri sekilde yazan insanlarin aiwrabildigi, ginlige benzeyen web siteleridir.
Ingilizcedeki "web" ve "log" kelimelerinin birfenesinden olgan “weblog” kavraminin
zamanla yayginkanis adidir (Wikipedia, 12.11.2010). Bloglar, bireyleeya gruplari
utandirmak, onlarla alay etmek veya onlara saldiria@aaciyla kullanilabilmektedir.
Siber zorbalar, sinif arkaglarinin goringu, zekasi, sgigr ve cinsel tercihleri

hakkindaki yorumlari bloglar aragilyla yayinlamaktadir (Bhat, 2008).

Anket siteleri, kullanicilarina, bazi bireyleri bekonuda dgerlendirmek amaciyla
anketler olgturma firsati sglamaktadir. Bu tlr web sitelerini, siber zorbalamfsn en
cirkini kim, sinifin en siskosu kim, sinifin en tembeli kim tarzinda oylamalar
olusturmak icin kullanmaktadir (Webopedia, 11.10.201Bglsey (2004) anket
sitelerinde bireyleri hedef alan oylamalarin splmulmasinin, bu tur sitelerin yeterince

denetlenmemesinden kaynaklghdi ifade etmjtir.

Web siteleri, genellikle bir ana sayfadan, metinden resim, fotgraf gibi diger
belgelerden olgmaktadir. Bir web sitesi, bir #i kurulus veya bir organizasyon
tarafindan kurulabilir. Web sitelerinin yayinlaniateési icin sitenin ve sitede bulunan

resim, muzik gibi verilerin sunucu adi verilen gelis bilgisayarlarda depolanmasini
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iceren barindirma hizmetini (hosting) almak zorgiu Bglica barindirma hizmeti

veren siteler; Tripod, Angelfire, ve GeocitiesttiNebopedia, 11.10.2010).

Web siteleri aracifiyla siber zorbalik, genellikle bir bireyle ilgiisagilayici ifadeler
iceren bir web sitesi kurularak gercekiglmektedir. Web siteleri aracgiyla yapilan
siber zorbalia en iyi 6rnek David Knight olayidir. Okulda fizédsve s6zel zorbaia
maruz kalan David Knight, internette birisinin DdvKnight ile alay etmek amaciyla
kurulmus bu sayfaya hogeldiniz balikli bir web sitesi kurdgunu ve web sitesinin
kendisi hakkinda sagilayici ifadeler icerdiini fark etmsgtir. David Knight ayrica web
sitesinin, siteye girenleri kendisi hakkinda kugiktricu, cinsel igerikli ve ahlakg
yorumlar yapmaya #gik ettigini gérmustir. Web sitesinin aylarca yayinda kalmasi
David Knight'in okuldan ayrilmasina yol agstir (Leishman, 2002).

Web siteleri aracifnyla gerceklstirilen siber zorbalikta, m@urun cg@unlukla web
sitesini kimin kurdgunu bilmedgi gorulmektedir. Bu tir durumlarda gonlukla web
sitesini yayindan kaldirmasi icin barindirma hiznvetren sitelerle ilefime gecilmesi
Onerilirken, bircok barindirma hizmeti veren siteniweb siteleri aracgiyla
gerceklgtirilen siber zorbafii distncelerin  6zglurce ifade edilmesi olarak
degerlendirdgi goze carpmaktadir. Web sitelerinde saldirganca temyaller
paylagiimamasi konusunda onlemler almakla sorumlu olamntama hizmeti veren
sitelerin temsilcilerinden birisinin, cocuklarinimternette yaptiklarini denetlemenin
ailenin gorevi oldgunu ve kendilerinin ahlak polisi gibi ¢cghimayacaklarini ifade

etmesi oldukga ilging bir durumdur.

Siber zorbalik araclarinin yaygigl ile ilgili yapilan bir aratirmada cep telefonu
yoluyla siber zorbalik yapanlarin % 97’sini kendpctelefonu olanlarin ojturdusu ve

katiimcilarin % 17’si utanmasina yol acacak resmmin kendisinin bilgisi dunda

baskasina gonderil@ini, % 14’'G kendisine SMS kullanilarak siber zornkal
uygulandgini, % 20’si birden fazla yolla siber zorkgd maruz kaldyini ve % 73’0

siber zorbay! tanigini ifade etmgtir. Arastirmadan elde edilen dikkat ¢ekici birgdr

bulgu ise genclerin % 11'inin klalarina incitici mesajlar afiini kabul etmesidir
(NCH & Tesco Mobile, 18.11.2010).

Smith ve dgerleri (2006) tarafindan yapilan gihamada katilmcilarin en ¢ok bilgli
siber zorbalik tirinin (% 46) video ve resimlercdrayla gerceklgtirilen siber
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zorbalik oldgu, bunu telefonla aramanin (% 37) ve SMS'in (% 248edigi
bildirilmi stir. Katilimcilar en az sohbet odalarinda gercgiesiber zorba (%12)
bilmektedir. Katilimcilar mgdurlari  resim veya video Kklipler aragiyla
gerceklatirilen siber zorbafiin okul zorbalgindan daha c¢ok, web siteleri ve SMS’lerle
gerceklgtirilen siber zorbafiin okul zorbalgl ile ayni oranda ve anlik mesajiaa,
elektronik posta ve sohbet odalari kullanilarak;gklsstirilen siber zorbafin ise okul
zorbalgindan daha az etkilegini disiinmektedir (Smith ve di,2006).

1.1.4. Siber Zorbalgin Cinsiyet, Yas, Sosyo-Ekonomik Dlzey ve Kullanilan
Araglar Agisindan Yayginlig

Arastirmalar siber zorbaghin yayginlik orani konusunda farkli bulgular ortaya
koymaktadir. A.B.D.,Ingiltere, Kanada, Belgikadsvec¢ ve Tirkiye'de yapilan géli
argtirmalar siber zorbahin cinsiyet, yg, sosyo-ekonomik dizey ve siber zorbalikta
kullanilan araclar acisindan yaygglhakkinda bulgular sunmaktadir. Siber zorbalikla
ilgili yapilan csitli arastirmalar siber zorbatin yayginlgi hakkinda detayh bilgiler

sunmaktadir.

Siber zorbafiin daha cok kizlarin sergilegli ili skisel zorbalik tiri davraglari
(birisinin hakkinda sdylenti cikarma, sosyalslama ve dedikodu) icermesi siber
zorbalgin kizlar tarafindan daha ¢ok gosterilgioen varsayllmasina yol acgtir (Keith
ve Martin, 2005). Buna kan Slonje ve Smith (2008) siber zorlgalikarsma acisindan
kizlar ve erkekler arasinda herhangi bir farklikdunmadgini bildirmistir. Aricak ve
digerleri (2008) ise kizlarin ve erkeklerin siber zark deneyiminin farkhlgtigini ve
erkeklerin kizlardan daha ¢ok siber zorbalik yaptibulmutur.

Siber zorbalik oraninin ergegiin balangicinda dgiik bir seyir izledgi (Hinduja ve
Patchin, 2008; Lenhart, 2009; Ybarra ve MitchelDO2a) ve 14-15 wdarina
dogruyukselse gectgi (Lenhart, 2009; Kowalski ve Limber, 2007; Slonje Smith,
2008; Williams ve Guerra, 2007) gorulmektedir. \fdiths ve Guerra (2007) siber
zorbalgin en ¢ok 8. sinifta gorulgunt belirtirken, Hinduja ve Patchin (2008) siber
zorbalgin en ¢ok 15 y@nda goruldgund bildirmektedir. Geleneksel zorkah yasla
birlikte azalmasina kamn siber zorbafiin ysla birlikte artmasini, Biegler ve Boyd
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(2010) iletsim araclarina ukma imkaninin ve teknolojik yetegin yasla birlikte

artmasiyla aciklamaktadir.

Ybarra ve Mitchell (2004b)’in dizenli internet kaian ve ygar 10 ile 17 arasinda
degisen katilimcilarla yap@i aragtirmada katilimcilarin % 15’inin siber zorba of
% 14’Unun cevrimiciyken kaba yorumlar yaptve % 1’inin internetteyken birisini
utandirdgl belirlenmitir. Arastirmada cinsiyet acisindan erkekler ve kizlar aesi
herhangi bir farkhlik bulunamazken ga artmasiyla birlikte siber zorba olma

olasilginin arttgl bulunmutur.

Syts (2004) tarafindan yapilan giremada siber zorbalik yapma orani % 34 olarak
bulunmutur. Kizlarin % 37’sinin ve erkeklerin % 28’inin dwalik yaptgl bulunmuy,
ancak kiz ve erkekgdenciler arasindaki farklgin anlamli olmady gértlmdtir. Syts
(2004) sosyo-ekonomik duzeyle siber zorbalik adesidolayll bir ilski oldugunu
belirtmis ve sosyo-ekonomik dizeyin ilin ve iletisim teknolojilerinin kullaniima

sikligini dolayisiyla da siber zorba ve sibergahar olmay etkilediini ifade etmstir.

Topcu ve dierleri (2008) tarafindan yapilan ginamada 6zel ve devlet okuluna giden
ogrenciler internet kullanim silgi ve aylik gelir acisindan siber zorbalik deneyimi
temel alinarak karlastirilmistir. Arastirmanin katilimcilarini yiksek, orta ve siil
sosyo-ekonomik diizeyden gelen bireyler salemustur. Arastirmada siber zorbalik
oraninin % 35 ve kiz ve erkelgréncilerin siber zorbala kargma oraninin birbirine
esit oldugu bulunmgtur. Arastirmada ayrica yiksek sosyo-ekonomik dizeydeki
ogrencilerin bilsim ve iletsim teknolojilerine ulama imkaninin, dgiik ve orta sosyo-
ekonomik dizeydeki grencilerden daha fazla olgu gorilmitir. Bununla birlikte
yuksek sosyo-ekonomik diizeydekiréncilerin siber zorba olma orani, siilt ve orta
sosyo-ekonomik dizeydekigrencilerden daha yuksek bulunamgtm Arastirma
sonugclarl siber zorbalikla sosyo-ekonomik dizeysiada dgrudan bir ilski

kurulamayacgini gostermytir.

Williams ve Guerra (2007) tarafindan yapilansarenada siber zorballk yapma orani %
9 olarak bulunmgtur. Bu aragtirmada siber zorba olma oraninin cinsiyetlere gore

degsismedizi bulunmytur. Bununla birlikte zorbalik yapma oraninin sidiizeylerine

22



gore deistigi, 5. siniflarda zorbalik yapma oraninin % 4, 8ifiarda zorbalik yapma

oraninin % 13 ve 9. siniflarda zorbalik yapma arem% 9 oldgu bulunmutur.

Lenhart (2007) tarafindan yapilan giranada genclerin % 32’si tehdit icerikli mesajlar
aldiklarini, kisisel mesajlarinin ve elektronik postalarinin sasrémda kendilerinden
izinsiz bgkalaryla paylailldigini, internette haklarinda sdylentiler ¢ikargidn ve utang
duymalarina yol acacak faimflarinin sanal ortamda payiigini belirtmgtir. Bu
argtirmada kizlarin erkeklerden daha cok siber zoghamaruz kaldy ve sanal
ortamda kimliklerini ve dglincelerini paylgan bireylerin siber zorbalik iceren
eylemlerle kagilasma olasilginin daha yuksek olgw belirlenmgtir.  Arastirma
bulgulari genclerin en c¢ok #sel kongmalarinin kendilerinden izinsiz dealarina
gonderilmesinden veya sanal ortamda paltesindan yakingini gostermytir.
Katilimcilarin yakindii diger davramglarin sirasiyla sanal ortamda kendileri hakkinda
dedikodu yapilmasi, kendilerine elektronik postap telefonu veya anlik mesajaa
yoluyla saldirganlik iceren ifadeler gonderiime® utan¢ duymalarina yol acacak
fotograflarinin kendilerinden izinsiz sanal ortamda pgiyinasi oldgu gorulmitar.
Arastirma bulgularina gore yaa daha blytk olanlarin daha ¢ok siber zoghatnaruz
kaldigi tespit edilmgtir.

Kowalski ve Limber (2007) tarafindan yapilan samanada katilimcilarin % 4’G siber
zorba, % 11'i siber m@ur ve % 7’si siber zorba/mdur oldwgunu, % 78'i ise higbir
bicimde siber zorbaia karsmadgini belirtmgtir. Arastirmada siber zorbalik yapmak
icin en ¢ok kullanilan yolun anlik mesajiaa oldgu, bunu sirasiyla sohbet odasi ve e-
postanin izledii bulunmutur. Bu aratirmada siber m@lurlar ve zorba/mgurlar,
kendilerine en c¢ok okul arkagarinin siber zorbalik yag@ini ve bunu yabancilarin
izledigini bildirmislerdir. Ayni argtirmada siber mgurlarin % 12’sinin ve siber
zorba/mgdurlarin % 16’sinin kargeri tarafindan siber zorbgh maruz birakildini
aciklamasi ilging bir bulgudur. Yine bu amamada siber maurlarin ve siber
zorba/mgdurlarin % 48’inin zorbanin kim olgwnu bilmedgi ve siber zorbalarin
zorbalik uygulamak icin sirasiyla ayni okulda okkldu kimseleri, arkadgarini ve
yabancilari tercih egti belirlenmgtir. Bu argtirmada ayrica sinif diizeyinin artmasiyla
birlikte siber zorba olma olasiinin arttgl tespit edilmgtir. Campbell (2005) yan

blyumesiyle birlikte internet kullanma yetgim@n ve internete egebilme olanginin
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artmasinin ygca buydk bireylerin daha cok siber zorbalik yapmasyol actgini

belirtmistir.

Patchin ve Hinduja (2006) tarafindan bireylerinesilzorbalga yonelik algilarinin ve
siber zorballk deneyimlerinin belirlenmesi amaciylapilan bir argtirmada
katilimcilarin % 11'i siber zorbalik yagtni, % 29'u siber mgur oldyunu ve %
47'isi siber zorbalia taniklik ettgini bildirmistir. Siber zorbaliin en ¢cok sohbet odalari
aracllglyla gerceklstirildigi ve bunu SMS ile e-postanin izlgdi bulunmutur.
Arastirmada ayrica katilmcilarin % 60’1 sanal ortamdiger bireylerin kendisini
gormezden geldini, % 50’si dger bireylerin kendisine saygisizlik gthi, % 30'u
kendisine lakap takilgini ve % 21'i zorbanin kendisini fiziksel zarar rexkle tehdit
ettigini, % 19'u siber zorbayla tastigini, % 19’u siber zorbanin kendisi ile alay gitti

ve % 18'i hakkinda soylenti ¢cikariglni ifade etmtir.

Li (2007), yaptgl argtirmada katilmcilarin yakigk % 15’inin siber zorbalik yagiini,
% 25’inin siber zorbaia maruz kaldiini ve % 52’sinin birisinin siber zorb&h maruz
kaldigini duydwgunu ifade etnstir.Siber zorbalarin yakisk yarisinin siber zorbga
maruz kaldgl belirlenmitir. Ayni argtirmada siber mgdurlarin % 32’si zorbanin sinif
arkadal oldugunu, % 11'i okul dyndaki birisinin kendisine siber zorbalk
uyguladgini, % 16’st hem sinif arkaglari hem de okul dindaki kkiler tarafindan
kendisine siber zorbalik yapifini ve % 41'i zorbanin kim oldiunu bilmedgini
belirtmistir.

Wolak ve dgerleri (2007a) tarafindan yapilan gtremada siber mgurlarin % 43’0
arkadalarinin, % 57’si ise yalnizca cevrimici olarak ikt kurduklari kgilerin
kendilerine siber zorbalik yagtni ifade etmgtir. Juvonen ve Gross (2008)’'un yapti
aragtirmada siber mgurlarin % 51’i okul arkaddarinin, % 43’0 internette taguig
Kisilerin ve % 20’si gunlik ygamdan tanigg ancak kendisiyle ayni okulda olmayan

kisilerin kendisine siber uygulagini bildirmistir.

Slonje ve Smith (2008) tarafindan yapilansarenada siber zorbalik orani % 2.5 olarak
bulunmytur. Bu aratirmada cinsiyetin siber zorbgin bir yordayicisi olmagi
gorulmis ve siber zorba@in, siber mgdurlari en cok cep telefonlari ve video

goruntuleri aracifityla gerceklgtirildi ginde olumsuz etkiledi bulunmutur. Siber
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zorbalik tdrlerinin etkileri ile geleneksel zorliah etkilerinin de kaglastirildigi bu
argtirmada elektronik posta ve SMS argnoyla gerceklstirilen siber zorbafin
magdurlari geleneksel zorbaliktan daha az, teleforbaginin geleneksel zorbalikla
ayni oranda ve resimler ve video goruntuleri aragia gerceklstirilen siber zorbafin
geleneksel zorbaliktan dahl&detli etkiledigi bulunmutur. Slonje ve Smith (2008)
ayrica elektronik posta yoluyla siber zoralimaruz kalma oraninin kizlarda daha
yuksek oldgunu, buna karlik SMS yoluyla siber zorbalik yapmanin erkekleatha
¢cok goruld@gunda bulmgtur. Bu aratirmada siber maurlarin % 33'U0 zorbayi
tanimadgini, % 27’si zorbayla ayni sinifta yer ald, % 12’si zorbayla ayni sinif
dizeyinde fakat farkli siniflarda yer agidi, % 10'u farkl okulda yer alan birisinin
kendisine siber zorbalik uygulagni ve % 2’'si siber zorbanin kendisinden st sanift
yer aldgini bildirmistir.

Vandebosch ve VanCleemput (2009) en yaygin sibdvabh® yontemlerinin bgkasi
gibi davranma, tehdit etme, sdOylenti ¢ikarma vek@sinin e-posta veya anlik
mesajlamasifresini desistirme oldygunu belirlemgtir. Mesch (2009) siber ngdurlarin
internette en cok yaptiklari etkinliklerin sosyahyfssim sitelerine, YouTube’a ve

sohbet odalarina girmek olgiunu bulmugtur.

Ulkemizdeki aratirmalara bakfiimizda Erdur-Baker ve Kaut (2007) en ¢ok bildirilen
siber zorbalik davraglarinin nedensiz yere birisini sohbet odasindagardiatmak,
sohbet odasinda birisine hakaret etmek ve web keanaracifiiyla birisinin 6zeline
saygisizlik etmek oldiunu ifade etnytir. Aricak ve dgerleri (2008) tarafindan yapilan
argtirmada Turk @rencilerin siber zorballk yapma orani % 36 olarakubmustur.
Arastirmada en cok gercekkarilen siber zorbalik turlerinin birisine yizine
soyleyemedii seyleri ona sanal ortamda sOylemekgKkaa birisi gibi davranmak ve
dogru olmayanseyler ifade etmek oldiu bildirilmistir. Arastirmada ayrica erkeklerin

kizlardan daha ¢ok siber zorbalik ygptespit edilmgtir.

Walker (2009) siber zorbalikla ilgili agmrmalardan farkli sonuclar elde edilmesinin
argtirmalarda kullanilan 6rneklem buyuRiintn, érneklemi olgturan bireylerin ya
aralginin ve argtirmada kullanilan yontemlerin birbirinden farkli In@sindan
kaynaklandgini  ifade  etmektedir.  Siber zorbam  operasyonel  olarak
tanimlanmasindaki, 6rneklem buydglindeki ve argtirmalarda kullanilan
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yontemlerdeki farkliliklar siber zorbalikla ilgilargtirmalardan farkli sonuclar elde

edilmesine yol acmtir.
1.1.5. Siber Zorbalgin Nedenleri

Raskauskas ve Stoltz (2007) tarafindan siber zérbghpan @rencilere, siber
zorbalgin nedenlerinin soruldiu bir argtirmada, siber zorbalarin % 38'i siber
zorbalgin eslence amach oldgunu, % 25’i siber zorbalin intikam alma amaci
tasidigini, % 6’s1 bireyin kendisini kot hissetmesinirbesi zorballk yapmasina yol
actsini ve % 31'i bu konuda herhangi bir fikrinin bulaadgini belirtmgtir. Mishna ve
digerleri (2009) tarafindan yapilan ginamada katilimcilar, genclerin kilm ve iletisim
teknolojilerine ulama firsatinin artmasini ve siber zorbalikta, zonb&mligini rahatca
gizleyebilmesini siber zorbgin yayginlamasinin en o©6nemli nedenleri olarak

gostermgtir.

Lenhart (2007) tarafindan yapilan giranadagencler, siber zorbgin tercih edilmesine
yol acan nedenlegu sekilde siralamaktadir: a) Sanal ortamda tehditigagilayici
materyalleri olabildéiince ¢ok ksiye cabuk bicimde iletmenin mimkin olmasi, b) Bu
tir materyallerin web sitelerinde veya sosyal pagtasitelerinde dier bireylerin
gorecei sekilde uzun sure paydabilmesi, c) Dijital teknolojinin bu tir materyatin
kopyalanmasini ve kopyalanan materyallerin uzue saklanmasint mimkuin kilmasi
ve d) Siber zorbalikta nidurla yiz yize ilesim kurulmamasinin, siber zorbanin

davranglarinin sorumlulgunu almasini énlemesi.

Gengleri siber zorbalik yapmaya iten nedenleri Kigkiave digerleri (2008) isesu
sekilde siralamaktadir: Siber zorbalik arasyia bakalarinin Gzerinde kontrol kurmayi
amaclama, saldirganca davranmaktan haz alma, glaadaasinda sayginlik kazanma
cabasl, gercek yamda davraga dokemedii saldirganlik iceren diemlerini sanal
ortamda davragiolarak dile getirme arzusu, kendisine kot davnakigilerden sanal
dinyada intikam almaya caina, sert ve stukkanli gérinme isg@, siber zorbalikta
yakalanma ihtimalinin geleneksel akran zorpaklan daha zayif olmasi, siber
zorbalikta kimlgini gizleme imkaninin bulunmasi ve siber zorbaliktazdurla yuz

yuze iletsim kurma zorunlulgunun bulunmamasi.
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Teknolojinin gencler arasinda hizla yaygsnt@sinin bir sonucu olarak teknolojik
araclar ustalikla kullanarak gr bireylerle alay etmenin genclere akranlari acesi
sayginhk kazandiraga ileri sdrulebilir. Eskiden fiziksel bakimdan glglgencglere
akranlar tarafindan hayranlikla bakilirkemdi teknolojiyi ustalikla kullanabilenlere
hayranlik duyulddgu gozlenmektedir. Bigim ve iletsim teknolojilerinde gérilen
gelismelerin, akran gruplarinda egemen olargaikerin dgismesine yol acmasinin
teknolojik yeterlgi yuksek bireyleri 6n plana cikagdi ve genclerin siber zorbalik
yaparak kendilerini kanitlamaya gahasina neden oldu ileri sdrtlebilir. Genglerin
olusturdusu akran gruplarinin birbirleriyle bgiim ve iletisim teknolojilerini kullanarak
kavga ettgi bir ortamda bu durumun beklenen bir sonuc¢ gldsdylenebilir. Nitekim
genclerin Youtube gibi video paglan sitelerini birbirlerine kufurlt beste yapmakrigi
kullandginin gozlenmesi akran gruplarinin birbiriyle areskisinden farkli yollari

kullanarak kavga ettini kanitlar niteliktedir.
1.1.6.Siber Zorbalgin Etkileri

Siber zorbalik gerek siber zorbalar, gerekse sibatdurlar Gzerinde birgok dnemli
soruna yol agmaktadir. Ybarra ve Mitchell (2004opfindan yapilan aggarmada siber
magdurlarin %44’Unun ebeveyniyle duygusaglzainin yetersiz oldgu ve ebeveyniyle
duygusal bglarinin yetersiz olmasinin siber zorballk yapmay kat arttirdg
belirlenmgtir. Arastirmada ayrica siber zorbalar arasinda madde kuo#anve
baskalarinin kgisel egyalarina zarar verme gibi sug icerikli eylemlereig@anin yaygin

oldugu bulunmutur.

Ybarra ve dierleri (2007) ygun bicimde siber zorb&@a maruz kalmanin okuldan
kacma, okulu birakma, okula silah getirme ve tuokbayla ilgkili oldugunu
bulmustur. Bu aratirmada siber zorb&a maruz kalmanin okula silah getirmeyi sekiz
kat arttirdgl belirlenmitir. Arastirmada sanal ortamda hakkinda séylenti ¢ikarikan h
dort ve sanal ortamda tehdit edilen heg gencten birisinin okula son 30 giin icinde en
az bir defa silahla gelginin belirlenmesi ilging bir bulgu olarak kamiza ¢ikmaktadir.
Arastirmada ayrica siber rgdurlarin ebeveynleriyle yetersiz duygusag bairduklari

ve alkol ve uysturucu kullanmanin siber rmadurlar arasinda yaygin olgu rapor

edilmistir.
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Ybarra (2004) ardirmasinda major depresyon geciren bireylerin, fhdiizeyde
depresyon y@yan ve depresyon ya@mams bireylerle kagilastirildiginda ¢ kat daha
fazla siber zorbaga maruz kaldsini belirlemitir. Bu aragtirmada kizlar ve erkekler
kendi icinde kagilastiriimis ve major depresyon gegiren erkeklerigetierkeklerden Ug¢
kat daha fazla siber zorbgh maruz kaldii bulunurken kizlar arasinda bdyle bir
farkhliga rastlanmamngtir. Siber mgdurlarin % 13’Gnin majér, % 17’sinin ise minor
depresyon gecirdinin belirlendgi arastirma bulgularina gére majér depresyon gegiren
siber mgdurlar, minor depresyon gegiren sibergaharlardan daha ¢ok duygusal stres
yasamaktadir. Major depresyon geciren erkekler, dgoresyaamayan erkeklerden
sekiz kat daha fazla siber zortgalimaruz kalmakta ve siber zorlgalimaruz kalma

durumu, minor depresyon gegiren bireylerde de yKiksanda devam etmektedir.

Ybarra ve Mitchell (2007)'in agtirmasinda katilimcilarin % 6’s1 sik sik siber zrk
yaptgini, % 6’si ara sira siber zorbalik yaptm ve % 17'si ¢ok az siber zorbalik
yaptgini bildirmistir. Arastirma sonuclari sik sik siber zorbalik yapanlarurakara
uymamaya hi¢c siber zorbalik yapmayanlardan sekiz da&ha ¢ilimli oldugunu
gostermgtir. Ara sira siber zorbalik yapanlar ise kurallaggnamaya hic siber zorbalik
yapmayanlardan G¢ kat daha fazlgilimlidir. Arastirmada ayrica saldirganca
davranglar sergilemenin sik sik siber zorbalik yapma digisn dokuz kat arttirg

bulunmutur.

Ybarra ve Mitchell (2004a) tarafindan yapilan sarenada dizenli bigcimdeinternet
kullanan genclerin % 12’'sinin siber zorba, % 4’Urdiber mgdur ve % 3’Gndn siber
zorba/mgdur oldugu belirlenmgtir. Bu argtirmada siber zorba/mdurlarin giinde en
az U¢ saat internet kullargd) internet kullanma konusunda kendilerini yetedrdizi
ve alkol ve sigara tiketmeye ve problem dawlani(kasith bicimde 6zel mulkiyete
zarar verme, b&alarina fiziksel saldiri, polisle catnaya girme, hirsizhik vb.)
gostermeye dgier bireylerden dahaggimli oldugu tespit edilmgtir. Arastirmada ayrica
siber zorba/mgdurlarin ebeveynleriyle duygusal gdarinin yetersiz oldgu, sanal
ortamdaki etkinliklerinin ebeveynleri tarafindantgence denetlenmegli ve internet
disindaki ortamlarda dangduriyet ygadgi bildirilmi stir.

Vandebosch ve VanCleemput (2009) tarafindan yapdastirmada katilimcilar,
psikolojik acgidan en yaralayici siber zorbalk eiri; sifresinin kirthp kullanici
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hesabina giriimesi ve ¢sel bilgilerinin calinmasi, kisel bilgilerininsanal ortamda
paylailmasi ve sanal ortamda dedikodu cikarilmasi olaredamglardir. Vanderbosch
ve VanCleemput (2009) bu eylemleringikellige saldir icerdiini ve ¢ok sayida
izleyicinin 6ninde gercgelkgagini belirtmistir. Katilimcilarin en yaygin kadasilan
siber zorbalik tlrt olan bkasi gibi davranmayi ise psikolojik acidan yukarsagilan

eylemlerden daha az orseleyici bulduklari goritiaki

Ybarra ve dierleri (2006) tarafindan yapilan gnamada siber zorba olmanin, klinik
problemler sergilemenin ve dderarasi ilgkilerde ma&dur olmanin siber ngur olma
olasilgini arttirdgl bulunmuytur. Ayrica anlik mesajina, bloglar ve sohbet odalarini
cok sik kullanmanin da siber gduriyet olasilgini arttirdgi goralmdtur. Arsgtirmaya
katilan ve siber zorb@a maruz kalan genclerin % 38’inin duygusal stresaggl
bildirilmi stir. Arastirmada ergenlik 6ncesi donemde bulunmanin, sibdyanin yetkin
olmasinin, siber n@@urdan resminin istenmesinin ve saldirganla gergajamda
iletisim kurulmasinin duygusal stressgmayla olumlu, sohbet odalarini ziyaret etmenin
ise olumsuz ikkili oldugu bulunmgtur. Arastirmada ayrica siber radurlarin %
35'inin kendileriyle ilgili kisisel bilgilerin bgkasina godnderilmesinden veya sanal
ortamda yayinlanmasindan oturd utan¢ duyduklarei kendilerini tehdit altinda
hissettiklerini bildirmesi, siber zorbalik vakalan dgrudan iki ki arasinda

gerceklgen olaylar olarak ele alinamayg&oa gostermektedir.

Mitchell ve digerleri (2007) siber maluriyetin, geleneksel ngduriyetin ve cinsel
kiskirtmaya maruz kalmanin depresyon, sgleme ve madde kullanmayla yakindan
ili skili oldugunu bulmytur. Arastirmada siber mgdurlarin depresyona girmeye 2.5, suc
islemeye 2.2 ve madde kullanmaya 2 kat dagibndi oldugu rapor edilmgtir. Aricak
(2009) yaptg argtirmada ne siber zorbalik yapan ne de siber zg@daharuz kalan
grubun, siber zorba ve siber gomrlardan daha az psikiyatrik belirti gosteidi
bulgulamstir. Ayrica bu argtirmada psikotizmin ve diénanlgin siber zorbafii olumlu

yordadgi goralmuistar.

Raskauskas ve Stoltz (2007) tarafindan yapilagtiereada siber mgurlarin % 93’0
siber zorbafiin kendisini duygusal acidan olumsuz etkifaii ifade etmgtir. 22

katilimci siber zorbagin kendisini tizgiin, garesiz ve depresif hissetneegol acgtgini,
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11 katihmci siber zorbaliktan dolayr okula gitmektkorktigunu, 8 katilimci ise siber

zorbanin kim oldgunu bilmemenin kendisini kluculuga ittigini ifade etmgtir.

Beran ve Li (2005) siber zorbgin siber mgdurlarin Gzilmesine, sinirlenmesine, kaygl
yasamasina, derslere gonlasamamasina, okul karisinin dgmesine ve devamsizlik
yapmasina yol agiini bildirmistir. Siber zorbanin mgurun Gstinde kontrol
kurmasinin mgdurun korku ygamasina ve kendini garesiz hissetmesine yogiacti
belirten Beran ve Li (2005), korku ga@yan ve kendisini caresiz hissedengthaun
siber zorba karsinda boyun @&ci bir tavir takindgini belirtmitir. Beran ve Li (2005)
bircok siber madurun siber zorbalin kendisini etkilemedini ifade etmesinin, bu
kisilerin siber zorbalik iceren davrgftar siber zorbalik olarak gdérmemesinden

kaynaklandgini bildirmistir.

Sahin ve dgerleri (2010) tarafindan lisegiencileri Gzerinde yapilan bir atamada
siber mgdur kizlarin ve erkeklerin ortala yaadgl tek duygunun ofke oldiu,
tzuntt ve gagllanmslik duygusunun sadece kizlarda, nefret ve intikatgsinin ise

sadece erkeklerde gorulgliitespit edilmgtir.

Hinduja ve Patchin (2008) tarafindan yapilanstnamada okula ikkin problem
yasadgini bildirenlerin, saldirganca davralar sergileyenlerin ve sik sik madde
kullananlarin hem zorba hem de gdar olarak siber zorbalik deneyimi ggana
olasilginin daha yuksek olgu bulunmytur. Bu aratirmada geleneksel zorbgé
karsmanin da siber zorbalik deneyimini arttgidigorilmitir. Son alti ay iginde
geleneksel zorbalik yagtni bildirenlerin siber zorbalik yapmaya 2.5 kahdagilimli
olmasi ve benzer bicimde geleneksel gthaiyet yagadgini belirtenlerin  siber
magduriyet ygama oraninin 2.5 kat daha fazla olmasistaraacilari, belli ksilik
Ozelliklerinin bireylerin bircok ortamda zorba veagdur olmasina neden olgunu

disinmeye yoneltngtir.

Williams ve Guerra (2007)'ya gore bireyin zorlgah ahlaki acidan kabul edilemez
oldugunu digitinmesi, arkadgarini durist ve yardimsever olarak gormesi, kendis
okula bagli hissetmesi ve okul iklimini olumlu olarak algneasi siber zorbaia

karsmasini  6nlemektedir. Bu atamacilar tarafindan yapilan atemada okul
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ikliminin olumlu olarak algilanmasinin ve okula Kethin yiksek olmasinin, siber

zorbalga karsmay1 % 9 oraninda azafitirapor edilmstir.

Wolak ve dgerleri (2007a) siber ngalurlarin aileleriyle sik sik ¢cgma ygadiklarini,
kisilerarasi ilskilerde zorbalga maruz kaldiklarini, saldirganca davséam
sergilediklerini ve sosyal f#kilerinde problemler ygadiklarini bulmstur. Bu
argtirmada ayni ki tarafindan uzun sure siber zorlgalimaruz birakilmanin, siber
zorbanin yainin 18’den biyuk olmasinin ve siber gdardan fotgrafinin istemesinin,

siber mg&durun yaadg stresi arttirdil belirlenmitir.

Li (2007) siber zorbagin akademik bgariya etkisini incele@ aragtirmasinda siber
magdurlarin % 48’inin akademik karisinin ortalamadan yiksek, % 2’sinin akademik
basarisinin ise ortalamadan gk olduunu bulmgtur. Ayni argtirmada siber
zorbalarin % 34’UnUn ortalamadan yuksek, % 57’sioitalama ve % 4’'UnUn ise
ortalamadan diilk akademik bgariya sahip oldgu gorilmigttr. Arastirma sonuclari
siber magdurlarin akademik Barilarinin siber zorbalardan daha yuksek giohw

gostermgtir.
1.2. Riskli internet Davranislari

Mitchell ve digerleri(2003)interneti sik kullanmanin ve risklienbet davraglari olarak
kabul edilen yetkinlerin bulundgu sohbet odalarina girmenin, sanal ortamda
yabancilarla korgmanin, ksisel bilgilerini paylamanin, mistehcen ve tehdit edici
mesajlar almanin ve internette tdriii kisilerle yiiz ytze bulgmanin, bireyi cinsel
kiskirtma ve/veya siber ngduriyet tehlikesiyle kan kariya biraktgini bildirmistir.

Dowell ve dgerlerinin (2009) ortaokul gencilerinin gostergi riskli internet
davranglarini kimelemek amaciyla yagtiargtirmada riskli internet davraglarinin;
kisisel bilgileri paylamay (internette tagnigl birisine okudgu okulun ismini ve e-
posta adresini verme ve f@afini yollama), internette tagtigl birisiyle iletisime
gecmeyi (internette tagtigl kimseyle ylz yitze ortamda bgina, bu ksiyle kurdusu

ili skiyi gelistirme), cevrimici zarar vermeyi (internetfaka veya kaba yorumlar yapma,
internetteyken birisini bilerek utandirma), cinggtrikli sitelere girmeyi ve filtreleme

programlarini etkisiz hale getirmeyi icegdbulunmutur.
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Valkenburg ve Soeters (2001) cocuklarin ve ergenlerternette kamnlasabileces
riskleri; a) Cocuklarin ve ergenlerin, internetterqografik gorintilerle vesiddet
icerikli materyallerle kagilasmasi, b) Cocuklarin ve ergenlerin, internette utalanmna
ve uzulmelerine yol acacak veya tehditkdr mesaglemasi ve c) Cocuklarin ve
ergenlerin, internette §isel bilgilerini bgkalarina aciklamasi veya internetten gapi

kisilerle yliz ylze bulgmasi olarak siralartir.

Stahl ve Fritz (2002) tarafindan yapilan sairmada genclerin % 74’Gndn internette
tanimadgl birisiyle e-posta ve sohbet odalari argeyla iletisim kurdusu, % 25’inin
internette kgisel bilgilerini paylatigl, % 44’Unln internette vaktini patlayici yapimi ve
silahlarla ilgili sitelere girmekle ya da yaziliml&ullanmakla gecirdi, % 21’inin
pornografik sitelere girdi, % 8’inin internette herhangi bir grubyagilamak amaciyla
kurulmus web sitelerini ziyaret efti ve % 4’UnUn internette tagig Kisilerle yiz yize

goristigu tespit edilmytir.

Valcke ve dgerleri (2007) katihmcilarin % 26’sinin sohbet adaida sohbet e
kisileri yiz yuze tanimagdini, , % 40’inin uygun olmayan i¢cga sahip (irk¢isiddet
iceren veya pornografik) materyallerle g#&astigini, % 17'sinin internetteyken tehdit
edildigini, % 13’Unln ksgisel bilgilerini diger insanlarla paykgini, % 13'Unln resmini
diger insanlara gondergni, % 8inin internette tantigl Kisilerle ylz ylze
bulustugunu, internette tagigl kisilerle bulismaya gidenlerin % 21’inin bu bujmaya
yalniz bgina gittigini ve % 14’0nun riskli internet davragarina higbir bicimde

karismadgini bulmutur.

Liau ve dgerleri (2005) internet kullanan ergenlerin% 16’sinnternette tantigl
kisilerle ylz ylze bulgmaya gittgini bildirmistir. Genclerin % 22’si bulgmaya yalniz
gittigini ifade etmgtir. Bulusmaya giden genclerin % 9'u bglmaya gelen kinin
kendisini ¢cocuk olarak tanitmasingimaen aslinda bu kinin yasinin biyik oldgunu
belirtmistir. Arastirmada interneti sik kullanmanin, internette uzsiire oyun
oynamanin ve sohbet etmenin, ebeveyn denetiminmamiasinin, ebeveynlerle kurulan
iletisimin niteliginin, internette telefon numarasini, favori muzilargalarini ve
fotograflarini paylamanin, internette cinsel yorumlara maruz kalmanensiddetle
ilgili, pornografik icerikli veya nefreti yaygingiran sitelere girmenin, internette
tansilan kisilerle bulismaya gitme olasgini arttirdgl goralmustar.
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Livingstone ve Bober (2004) tarafindan yapilarsimaada internette tagtigi kisilerle

bulusanlarin % 74’Gnin durumu ayniggaki bir arkadaiyla, % 45’inin ebeveyniyle, %
14’unun kardgiyle ve % 7’sinin bgka bir yetikinle paylatigi gorulmistir. internetten
tanstigl kimseyle bulgmaya gittgini birisiyle paylaanlarin % 67'sinin bulgmaya
arkadalyla, % 11'inin ebeveyniyle, % 3'Unin {a bir yetskinle ve % 3’'Unln
kardsiyle gittigi belirlenmitir. Internette tagtizl kimseyle bulgmaya gidenlerin %
58’inin bulsmadan memnun ayrilmasi ve yalnizca % 21'inin puwladan zevk

almadgini belirtmesi ilging bir bulgu olarak gerlendirilebilir.

Berson ve dierleri (2002) tarafindan yapilan gimamada 1360 katilimci internette
tanstigl kisilerle yiiz yize bulgtugunu belirtmsgtir. Arastirma sonucundagietmenlerin
kiz @grencileri internet guvergi konusunda gitmesinin kiz @rencilerin internette
tanstigl kisilerle bulismasini onledii, kiz ¢grencilerin kendi kardgeriyle internet
guvenlgi konusunda korgmasinin ise kiz gencilerin internette tagmgi kisilerle
bulusmasi olasiigini arttirdgl gérdlmistir. Arastirmada ayrica ¢ok fazla detay iceren

kisisel bilgilerin paylailmasinin siber tacize maruz kalmaya yol @gbelirlenmitir.

Liau ve dgerleri (2005) cocuklarin riskli internet davrglara kargsma oranini
ebeveynlerin ve cocuklarin farkli algilghi bulmwtur. Yapilan argtirmada,
erkeklerin % 66’si ve kizlarin % 51’'i yaslikla pornografik sitelere girdini
belirtmistir. Cocuklarin yanklikla pornografik sitelere girme orani ebeveynlere
soruldigunda, anne ve babalar, ¢cocuklarin % 40’inin pormfdgrsitelere girdgini
disinmektedir. Ayni argirmada katilimci erkeklerin % 49'u ve katilimcelarin %
27'si yanlshkla siddet icerikli web sitelerine girdini ifade etmgtir. Cocuklarin
yanlilikla siddet icerikli web sitelerine girme orani anne vabalara soruldiunda,
annelerin % 38’i ve babalarin % 15’i gcocuklarin lyglrkla siddet icerikli web sitelerine
girdigini sdylemitir. Arastirmada erkeklerin % 18'i ve kizlarin % 14’UG intette
tanstigl kisilerle yiz yuze bulgtugunu ifade ederken babalara gore internettestigni
Kisilerle ylz ylize bulgma eylemini hicbir cocuk gerceklememistir. Annelere gore
ise ¢ocuklarin internette tahgl kisilerle ytuz ylze bulgma orani % 20°dir. Argtirma
sonuglarina gore c¢ocuklarin riskli internet dawtmna kargmalari konusunda

annelerin farkindalik dizeyi babalardan daha yiiksek
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Cocuklarin gosterdi riskli internet davraniari konusunda annelerin farkindalik
dizeyinin daha yuksek olgu bulgusu Turk toplumu igin gecerli olmayabilir. fki
toplumunda annelerin bgiim ve iletsim teknolojileri konusundaki bilgilerinin yeterli
diizeyde olmagy ve bunun da annelerin, c¢ocuklarin kag riskli internet

davranglarina iliskin farkindalgini azalttgi ileri surdlebilir.

Livingstone ve Helsper (2007) tarafindan yapilastamada interneti sik kullanmanin,
yasam doyumunun diilk olmasinin, heyecan arayiin ve internet 6z-yeterlik algisinin
yuksek olmasinin internette taman kisilerle yiz ylze gorgillmesini ve internette
kisisel bilgilerin paylailmasini iceren riskli internet davralarini gésterme olasgini
arttirdgl, buna kagilik ailede etkilgimli iletisim tarzinin egemen olmasinin riskli
internet davraglarina katilmi azaltg bulunmytur. Bu aratirmadan elde edilen
sonugclar katilimcilarin % 40’inin ¢isel bilgilerini internette paykugini ve % 9’'unun
internette tanstigl kisilerle ylz ylze bulgtugunu gosternstir. Arastirmada internette
tanstigl kisilerle gorgenlerin % 45’inin durumu ailesine, % 78'inin arkaldana

bildirdigi ve % 66’sinin bulgmaya yaninda arkagigla gittigi bildirilmi stir.

Wells ve Mitchell (2008) cinsel ve fiziksel kot@é maruz kalnmy ve ebeveynleriyle
yogun catgma yagayan bireyleri yiksek riskli grup olarak adlandkidr
argtirmalarinda yuksek riskli grubu alwran katihmcilarin ¢evrimi¢i ortamda
problemli davrary sergileme oraninin ger katilimcilardan daha ytksek ofgunu
bulmutur. Bu aratirmada yuksek riskli grubu ofturan katihmcilarin  sohbet
odalarinda tanimagh kisilerle sohbet etmeye, ¢sel bilgilerini sanal ortamda
paylamaya, bilerek pornografik materyal indirmeye, ¢engi ortamda cinsel acidan
riskli davranglar sergilemeye ve siber zorbalilk yapmaygedikatiimcilardan daha
egilimli oldugu belirlenmitir.

Peter ve dierleri (2006) sohbet odalarinda yabancsilé&ile iletisim kuranlarin
cogunun, sosyal becerileri yetersiz, kendisini yaltmisseden ve gercek gammda
utangac bireylerden adtugunu bildirmesi, kendisini yalniz hisseden bireylenterneti
yalnizliktan kacinmanin bir araci olarak gdrdidi gostermektedir. Anlik mesajiaa
sirasinda ya da sohbet odalarinda yabagie#e iletisim kuranlarin yaninda internette

tanstigl kisilerle bulsmaya gidenlerin de genelde okulda kendisini yahisseden ve
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internete birseyler paylaabilec&i kimseler bulmak amaciyla giren gencler gidu

gorulmektedir.

Livingstone ve Helsper (2008) tarafindan yapilestamada katilimcilarin % 72’sinin
bir yarsmaya katilmak icin kisel bilgilerini bir web sitesine girdi, % 46’sinin ksisel
bilgilerini sanal ortamda pawagi, % 36’sinin ¢evrimigi ortamda yuz yize taningadi
birisiyle konugtugu ve % 9'unun internette tagwgl birisiyle yiz ytze bulgtugu
belirlenmitir. Arastirma sonuglari, yga buydk ve internet 6z-yetedili yuksek
erkeklerin riskli internet davraglarini daha cok gostergni ortaya koymygtur. Bu
argtirmada sosyo-ekonomik dizeyin, ebeveynlerin imerkullanim sikiginin,
internete yonelik tutumlarinin ve internet 0z-ybkeduzeylerinin ¢ocuklarin riskli

internet davraglari gostermeleri Gizerinde etkisinin olmgdgorulmutar.

Ybarra ve dgerleri (2007) tarafindan yapilangba bir argtirmada katilimcilar arasinda
en yaygin olan riskli davragin kisisel bilgilerini internette paykmnak, en az yaygin
olan riskli davrangin ise internette tagtigi birisiyle cinsel konular hakkinda kogmak
oldugu rapor edilmgtir. Bu argtirmada internette tagtigi birisiyle caitli yollarla
iletisim kurmanin, internette tanimadibirisiyle cinsel konular hakkinda kograanin,
tanimadg! bircok kisiyi arkada olarak eklemenin, internette dkalari hakkinda kaba ve
asagllayicl yorumlar yapmanin ve internette birisinamiiracaksekilde davranmanin
siber mgdur olma olasifiini arttirdgl bulunmuytur. Bu aratirmada ayrica
ebeveynleriyle cagma yaayan ve gunlik yamda zorbafja maruz kalan bireylerin

siber mgduriyet ygamaya dahagdimli oldugu belirlenmitir.

internette kjisel bilgilerin paylallmasi ile ilgili argtirmalar incelendjinde kizlarin
daha cok resimlerini, erkeklerin isesisiel bilgilerini paylama eiliminde oldysu
belirlenmitir (Steeves ve Webster, 2007).Steves ve Webs@g7{2genclerin kisel
bilgilerini hangi sanal ortamlarda paylgklarini belirlemek icin yap# argtirmada;
genclerin kgisel bilgilerini genellikle kendi web sitelerindeya cevrimici yagmalara
girerken paylsgtiklarini, riskli olarak algiladiklari sohbet odateda veya arkagak

sitelerinde ise kisel bilgilerini paylamaktan kacindiklarini bulngtur.

Patchin ve Hinduja (2010) tarafindan yapilan ve@®@BySpace profilinin 2006 ve 2007

yilinda dizenli olarak incelenmesine dayanagkéairargtirmadagenclerin % 1’inin
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profilinde e-posta adresini veya telefon numaras¥i7’sinin ismini, % 11'inin ise
okudygu okulun ismini paylgtigi belirlenmitir. Bu argtirmada resimlerini sanal
ortamda paylgma eiliminin 2006 yilindan 2007 yilina argm bulunmuytur. Bu
argtirmada ayrica genclerin ssel bilgilerini paylama noktasinda gittikce daha
dikkatli davrandgl saptannytir. 2007 yilinda genclerin % 10’unun profilini digi, %
37’sinin profiline 2006 yilinda ukalabildigi halde 2007 yilinda uigamadg! ve kisisel
ayarlarini, kgisel bilgilerinin herkes tarafindan gorilmesini éygcek sekilde
dizenleyenlerin oraninin % 39'dan % 42’ye yuksgltispit edilmgtir.

Schrock ve Boyd (2008) bireyiifrelerini bagkalariyla paylamasinin nedeninin onlarin
guvenini kazanmak ve onlardan teknik yardim almékugunu, ancak arkadhgin
bozulmasi durumunda bireyigifrelerini paylatigl kisinin bu durumu koéti amacla
kullandigini belirtmitir. Aricak ve dgerleri (2008) katilimcilarin % 30’'unun internette
sifrelerini paylatigini tespit etmgtir. Mishna ve dgerleri (2009) gencler arasinda
yaygin olargifre paylamanin siber zorbata zemin hazirlagini ifade etmytir.

Livingstone ve Bober (2004) internette kiglile ilgili yanhs bilgiler verdigini belirten
genclerin % 27’'sinin internette farkli bir isim ¥ 10’unun internette kendisine ait
olmayan bir fotgraf kullandgini, % 22’sinin yaini, % 5’inin cinsiyetini ve % 1’inin
etnik kokenini yank verdigini ve % 9’unun internette gercek sggninda yapmagdi
seyleri yapiyorms gibi gosterdgini belirlemistir..Genclerin sohbet odalarina internette
yeni birisiyle kongmanin zevkli olmasindan, hi¢ kimseyi bilmgdi bir ortamda
bulunmanin heyecan verici olmasindan ve duygu vgirdielerin sohbet odalarinda
rahatlikla ifade edilebilmesinden dolay girdikign belirlendgi arastirmada, genclerin
% 57’'sinin yalnizca genclere, % 27'sinin herkese20@sinin yalnizca ¢ocuklara ve %
7'sinin  yalnizca yetkinlere aclk sohbet odalarini ziyaret g@ttisaptanmytir
(Livingstone ve Bober, 2004).

Internette pornografik materyal izlemeyle ilgili ym argtirmalar incelendiinde,
Livingstone ve Bober (2004) tarafindan yapilansi@amaada haftada en az bir kere
internete giren genclerin % 57’'si pornografik mgédie kagilastigini, % 38’ internette
bir seyler yaparken pornografik icgm kendi kendine acil@ini, % 36’sI internette bir
seyler ararken kendisini birden pornografik web sitde buldgunu, % 25’
pornografik icerikli e-posta algini, % 10'u bilerek bir pornografik web sitesinyaret
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ettigini, % 9’u gercek hayattan tangibirisine, % 2’'si ise internette tghgl birisine

pornografik icerikli materyal géndeggni belirtmistir

Wolak ve dgerleri (2007b) cevrimici zarar vermeye veya cinkgkirtmaya maruz
kalmanin, yaca buylk ve erkek olmanin, internete arkdatayla birlikte girmenin,
gercek ygamda mgduriyet ygamanin, suc icerikli davraghar gostermeye @imli
olmanin ve depresyona girmenin pornografik mateigime olasiigini arttirdgini
bulgulamstir.Sabina ve gerleri (2008) ise internet ara@lyla pornografik materyaller
izlemenin nedenlerini cinsel heyecan aggyimerak ve bilgi edinme olarak

siralamaktadir.

Brown ve L'Engle (2009) tarafindan yapilan gnanada da pornografik materyaller
izleyen katiimcilarin cinsel deneyimlersganaya izlemeyen katilimcilardan daha erken
yaslarda baladigi gorulmitar. Peter ve Valkenburg (2009) tarafindan yapilan
boylamsal argirmada ise pornografik materyaller izleyen bireylesonraki yillarda
cinsel ygamlarinda mutsuz ve doyumsuz olma olg@sin daha ylksek olguw
belirlenmgtir. Arastirmada bunun, pornografik materyaller izleyen yleen kendi
cinsel deneyimlerini  sirekli izledikleri pornografi materyalin icegiyle
karsilastirmalarindan  kaynaklangh belirlenmitir.Mishna ve  dgerleri  (2009)
pornografik materyal izlemenin ganliliga yol actgini rapor etmtir. Onlar tarafindan
yapilan argtirmada bazi gencler, pornografik icerikli mategyddakmayi birakmak
istedigini, ancak bunu bir turli Baramadgini, cuink baimli oldusunu ifade etnytir.

Genglerin son yillarda yaygin olarak gosterdikieskli davranglardan birisinin de belli

bir grubu aagilamak amaciyla kurulan web sitelerinin ziyaret Iméisi oldgu
gorulmektedir. Gerstenfeld ve gdirleri (2003) belli gruplarn sagilamayl amaclayan
olusumlarin benzer okwmlarla gbirligi yapmak, propaganda yapmak, taraftar toplamak
ve yandalarini ezsitmek amaciyla internetten yararlago ifade etmektedir. Chau ve
Xu (2007) bu tur olgumlarin teknolojik gelimelere ayak uydurmada oldukcaséali
oldugunu ve bloglar gibi ¢gtli yontemlerden yararlangini belirtmektedir. Schrock ve
Boyd (2008) internette belli bir grubusagilamak amaciyla kurulnyu 497 site
bulundgunu ifade etmektedir. Tynes vegdrler (2004) internette sohbet odalarinda

goruntult sohbet edenlerin % 19’'unun ve goruntisiibet edenlerin % 59'unun Irkgi
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saldirilara maruz kal@ini bildirmistir. Son yillarda gencler arasinda ¢evrimici iriel

anti-semitik gruplara katilmaggiminin arttigi bildiriimektedir.

Tarkiye'de belli bir grubu gagilamak icin kurulmg web sitelerinin genelde belli etnik
kokenden gelen bireylere saldiri amagidggl dikkati cekmektedir. Son dénemde bu
tur sanal olgumlarin sayisinin arfit gézlense de yasal mercilerin bu tir solonlarin
faaliyetlerini engellemek igin titiz bicimde cainalari sevindirici bir ge$ime olarak
degerlendirilebilir. Bu tir olgumlarin genclerde belli etnik kokenden gelen insenl
karsi kin ve nefret duygusu uyandirmasi ileri vaded&eiin huzurunu bozacak
olaylarin yganmasina neden olabilir. Mahkeme tarafindan yakimamanda kapatilan
ve amacinin irkcilik oldtunu agikca beyan eden bdyle bir siteden alguaifade bu
sitelerin ne denli tehlikeli boyutlarda kin ve retfrailadiginin bir kaniti olarak
degerlendirilebilir: “Tarkiye Cumhuriyetinde yayan ve sayilari 12 milyon civarinda
olan k.rt nufusunun tamami vatagblgan ¢ikarilsin, tum mal ve mulklerine, bankadaki
mevduatlarina, k.rtsi adamlariningirketlerine kadar hegeye el konulsun. Burdan
toplanacak olan ytiz milyarlarca dolarlik fon ilesbkalacak olan ev arsalar, Turk

milletine it ve adaletli birsekilde da&itilsin.”

Ybarra ve Diener-West (2008) tarafindan yapilanstaraada siddet icerikli web
sitelerine giren genclerin genelde erkek vecgablyik oldgu tespit edilmgtir. Bu
argtirmada alkol ve marihuana kullanma Heldet icerikli web sitelerine girmenin
iliskili oldugu bulunmgtur. Bu aratirmadan elde edilen bulgulaiddet icerikli web
sitelerini ziyaret edenlerin ebeveynleriyle yeterduygusal bglar kurdysunu ve ofkel
bicimde davranmaya gdimli oldugunu gostermstir. Siddet icerikli web sitelerini
ziyaret etmeninsiddet goOstermeyle, zorbalik yapmayla ve kavga elenelyskili
oldugunun bulunmassiddet icerikli web sitelerine giren bireylerin 6tkelavranma
egiliminde oldusu bulgusunu desteklemektedir. Bu sinanada siddet icerikli web
sitelerinegirmeyi engellemenin, saldirgan dawlanin azaltiilmasinda ©6nemli rol

oynadgi goralmistar.

Whitlock ve dgerleri (2006) tarafindan yapilan ve sanal ortamdayteri kendine zarar
vermeye tgvik eden (self-injurious) mesaj kutularinin incelén arstirmada mesaj
kutularinin yarisinda kendine zarar vermeylkili kabul edilebilecek depresyon, yeme
bozukluklari ve intiharla ilgili de yagildigi bulunmytur. Bu mesaj kutularinda,
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bireylerin, kendine zarar verme yontemleri hakkindiger bireylerin gorglerini
aldiklar, kendi deneyimlerini pawfklari ve kendilerine nasil zarar verdiklerini
gosteren gorsel materyalleri sik sik pawldari bildiriimistir. Arastirmada mesaj
kutularinda yazan bireylerin kendi deneyimlerini paghaalarinin, mesaj kutularina
yazilan konular hakkinda giincelerini ifade etmelerinin ve birbirlerini kendirzarar
verme konusunda desteklemelerinin aralarinda giuv®osmasina yol acl
gorulmdstar. Bireyleri kendine zarar vermeye 6zendiren mésdularinin, kendine
zarar vermeyi normalgirdigi, bireyleri kendine zarar verme konusunda
cesaretlendirggi ve kendilerine zarar veren bireylerin kendilerimgri bir dinya

kurmalarina yol agh rapor edilmgtir.

Merrick-Kenig ve Merrick (2009) bireylerin web die tarafindan intihar etmeye
cesaretlendiriimesi durumunun siber intihar (cybmigle) olarak adlandiriigini ifade
etmektedir. Bu tur siteler; intihar edenlerin notha, resimlerini icermekte, bireylere
intihar etme yontemleri hakkinda bilgi sunmaktasiteye giren bireylere, sitedekigeir
ziyaretcilerle toplu intihar etme noktasinda s@aie firsati sglamaktadir. Nitekim
Becker ve dierleri (2004) 17 yanda bir genc kizin intihar geik edici web
forumlarini ziyaret etgini, bu forumlarda intihar etmede kullanilacak y&mteri
arggtirdigini, kimligi belli olmayan bir kullaniciyla ile§ime gecgerek onunla intihar
yontemleri Gzerinde kontugunu ve sonunda ila¢ alarak intihar giminde
bulund@gunu, ancak bgrisiz oldgunu ifade etmektedir. Alao ve giirleri (2006)
intihar etmeyi dglnen bireyi intihar konusunda cesaretlendiren,harti edenlerin
goruntilerini ve notlarini iceren, intiharstek edici ifadelerin gonderilebilg tartisma
tahtalarina sahip ve en oOnemlisi de bireyleri mtiretme yodntemleri konusunda
bilgilendiren yaklaik 100.000 web sitesinin bulunglunu belirlemgtir. Arastirma
sonuglart, intihari 6zendirici web sitelerinin é¢ki karsisinda en riskli grubu ergenlerin
olusturdusunu gostermektedirintinari tgvik edici web sitelerinin bir halk ghgi
sorunu olarak ele alinmasinin gerekli @ldwe gelecekte ciddi problemlere yol agaca

ileri strdlebilir.

Biddle ve dgerleri (2008) tarafindan populer arama motorlaiv@hoo, Google, MSN
ve Ask) intihar ile ilgili terimler yazilarak yamh aratirmada ilging sonuclara

ulasiimistir. Bulunan 240 siteden 90'inin acgikc¢a intihalilgkili oldugu gortlmigtar. Bu
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sitelerden 45 tanesinin intiharistgk ettigi, 43 tanesinin intiharin olumlu ve olumsuz
yonlerini birlikte verdgi, ancak intihara kar tarafsiz bir tutum icinde olgu, iki
tanesinin de intiharin yaygigh ile ilgili oldugu belirlenmgtir. Sohbet odalarinda ve
tartsma tahtalarinda intihar yontemleriyle ilgili 12 sbh&n acildgl, ancak bazi
basliklarda intihardarsaka amach olarak s6z ediggigorilmistur. Intiharla mucadele
amacilyla 62 sitenin kurulngwldugunun géruldgi argtirmada, Google ve Yahoo'nun
daha cok intihari 6zendirici sitelerle ilgili ararsanuclarini listelerken MSN’in intihari
Onleyici sitelerle ilgili arama sonuglarini dahakdesteledgi belirlenmitir. Biddle ve
digerleri (2008) arama motorlarini, arama sonugclarintiharla ilgili bir sézcuk
yazildginda o©ncelikle intihari ©Onleyici web sitelerini eeek sekilde yeniden

dizenlemeleri konusunda uyarmaktadir.
1.2.1.internetin Riskli Kullanimi ve Siber Zorbalik Arasin daki iliski

Erdur-Baker (2010) riskli internet davralarini (internette tagilan birisine yiz yize
bulusma teklif etme, kendisine gelen bghoa teklifini kabul etme ve internette
tanimadgl insanlarla kisel bilgilerini paylama) erkeklerin kizlardan daha c¢ok
gosterdgini ve riskli internet davraglarinin siber zorba ve siber gdur olmayi
yordayan onemli d@sken old@gunu bulmgtur. Erdur-Baker ve Tanrikulu (2010)
tarafindan yapilan agarmada ise Turk Gniversiteggencilerinin en ¢cok gostergliriskli
internet davrasglarinin; internette tamilan birisiyle yiz yize bukmak, uygunsuz web
sitelerine girmek ve MSN, Facebook, Youtube gibjitiesanal ortamlardaki kisel
sayfalara esimi sgslayan kullanici isimlerini vaifreleri baskalariyla paylamak oldgu
rapor edilmgtir. Bu argtirmada ayrica riskli internet davralairi, siber zorba ve siber

magdur olmay! yordayan 6nemli bir gigken olarak ortaya cikrtir.
1.3. Kosullu Oz-Deger Modeli

Oz-dgser ygam deneyiminin onemli bir yonini glurmakta ve argirmacilar
tarafindan ygam Kkalitesini etkileyen en onemli glgkenlerden birisi olarak ele
alinmaktadir.Gecas (1982) bireyin kendisini teraditnda hissetinde gosterdii en
temel davrary bicimlerinden birisinin 6z-deerini korumak oldgunu ve tutarli bir

benlik imaji olyturulabilmesinin ancak gakli bir 6z-dezer duygusuyla mumkin
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olacani ileri sirmektedir. Geller ve gierleri (1971) 6z-dgeri psikolojik iyi olmayi

sgilayan temel gelerden birisi olarak ele almaktadir.

Oz-deser ile ilgili yapilan ilk aratirmalarda yiiksek 6z-gere sahip bireylerin, guk
0z-degere sahip bireylerle katastirildiginda olumlu duygulanim dizeylerinin (Pelham
ve Swan, 1989) ve yam doyumlarinin (Myers ve Diener, 1995) daha yuksekgu

ve umutsuzluk duzeylerinin (Crocker veggdi994) daha diiik olduzu gorulmigtar.

Oz-deser ile ilgili ik arastirmalardan elde edilen bulgular 6zgeein disiik olmasinin
belli problemlere yol acagani ve bu problemlerin ancak 6zg#in yukseltimesiyle
cozillebilecgini ortaya koymgtur. Dawes (1994) saldirganlik, madde kullanimmge
bozuklari ve uyumsuz evlilikler gibi bircok sorunuwemelinde 6z-dgerin diuk
olmasinin yatgini ileri sirmilerdir. Oz-dgerin disiik olmasinin ggtli sorunlarin
temel kayngini oluwturdusuna iliskin kuramsal yaklgmlar ve argtirma bulgulari
cocuklarin 6z-dgerini yukseltmeyi amaclayan g&i programlarin gektiriimesine yol
acmstir. Bu programlar 0z-drin yukseltiimesinin yalnizca akademik shayi
yukseltmekle kalmaya@a bunun yaninda Bta sosyal problemler olmak tzere bircok

problemin ¢ozulmesini gtayaca! sloganiyla yola ¢ikngtir.

Baumeister (1998) 6z-derin yiksek olmasinin karisizlik kagisinda 1srarla micadele
etmesinde ya da karisizlgin ardindan kendisini g@erli hissetmesinde bireye dnemli
yararlar sg@ladigini kabul etmekle birlikte 60z-gerin yiksek olmasinin butin
problemleri ¢cozegaéne iliskin yeterli kanitin bulunmagini ve bunun, daha c¢ok
arggtirmacilarin kgisel temennisi olarak yorumlanmasi gergikii ileri surmdgtir. O
ayrica 0z-dgeri yukseltme programlarinin bireyin gerceksdnaarini temel alarak
sorunlarini ¢ézmesi noktasinda bireylere yardimigasi gerekgini ve airn sekilde
yukseltilen 6z-dgerin bireyin uyumunu gdamaktan ziyade bireyin gercek sgana

uyum sglamasini zorlgtiracaini ifade etmytir.

Crocker ve Wolfe (2001) hem tim sorunlarin Ozeten yikseltiimesiyle
cbzimlenebilecani ileri siren hem de bu yaklan eletiren argtirmacilarin, 6z-
degerin dgzasini tam olarak anlayamgchi ve 6z-dgeri basit bir kavramsal yapi olarak
ele almaktan kurtulamagini belirtmitir. Oz-deser ve ceitli degiskenler arasindaki

ili skileri inceleyen argtlirmalarin hemen hepsinin 6zgiin bir Kisilik 6zelligi oldugu
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varsayimindan hareket gitigoze carpmaktadir. Crocker ve Wolfe (2001)'yeeybe-

degerin disuk ya da yiksek olmasi 6zgkrin yalnizca bir yonini ofturmakta ve
bircok davramyin olusmasinda etkili olmamaktadir. Oz ile problem davraglar

arasindaki igkinin anlgllabilmesi ancak bireyin 6z-gerini hangi alanda
yapilandirdginin  belirlenmesiyle mimkiin olacaktir. Ozgden bilis, duygu ve
davrangla iliskisinin dgsru bir sekilde ortaya konabilmesi 6z-gerin durumsal
etmenlere bgi bir yapi olarak kabul edilmesiyle mumkindir (Cker ve Wolfe,
2001).

Crocker ve Wolfe (2001) tarafindan gélilen ve 6z-dgeri durumsal bir yapi olrak
kabul eden Kgullu Oz-Deser Modeline gére bireyler 6z-gerini belli alanlarda
yapilandirmakta ve 0z-geri, en c¢ok bu alanlarla gkili 6z-degerlendirmeler
etkilemektedir. Bireyin 6z-dgerini yapilandirdil alan bireyin kgisel standartlariyla ve

amagclariyla yakindan gkilidir. (Crocker ve Wolfe, 2001).

Kosullu 6z-dgger modeline goére bireylerin, 6z-gkxini 6z-dgerin yapilandirildil
alanlarda yganan bsgari ya da bgarisizlik durumlari ile bireylerin bu alanlaraskin
kisisel standartlarini kalama duzeyi belirlemektedir (Crocker vegd?003). Bireyin
0z-degerini yapilandirmagy alanlarda ygadgl baari ya da bgarisizlik durumlari 6z-
deserini cok fazla etkilememektedir. Ozghxin yapilandirildii alanda yganan bgari
ya da bgarisizlik durumlarinin 6z-geri etkiledginin varsayllmasi bazi durumlarda 6z-
degerin neden istikrarsiz bir yapi sergilgdi de aciklamaktadir. Oz-gerin
yapilandinldgl alanda bgarisizlik yganmasi bengji tehdit edici bir durum olarak
algilanmakta ve 6z-ger, savunmaci bir kinie buriinmektedir. Bireylerin 6z-gerini
yapilandirmada dikkate almadiklari alanlardasagiaklari baarisizlik durumlarini
kabullenmede ve bu durumlarin sorumfdau almada daha el olduklarn
gorilmektedir. Oz-deerin yapilandirildtl alanda bgarisizlik yganmasi durumunda
bireyler cgu kez durumu inkar etmeyi tercih etmektedir (Cracke Wolfe, 2001).

Kosullu 6z-deser modelinin vurgulagn 6nemli noktalardan birisi 6z-gerin istikrarsiz
yapisidir. Kgullu 6z-deger modelinde 6z-dgerin istikrarsiz yapisini belirleyen temel
etmenin, 6z-dgerin yapilandiridil alanda yganan bgari ya da bgarisizlik durumlari
oldugu varsayilmgtir. Oz-degerin durumsal bir yapi olarak ele alinmasi, 6gedim
yapilandirnldgl alanda bgarisizlik yganmamasi durumunda 6zggein mevcut yapisini
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koruyabilecginin ve istikrarsizlgin, 6z-dgerin dg@asindan kaynaklanan bir etmen

olmadginin kabul edilmesini zorunlu kilmaktadir (Crocker Wolfe, 2001).

Oz-deserin, istikrarsiz yapisinin Ozellikle Ozkin bakalarinin tutumlarina ve
davranglarina bl oldugu durumlarda ortaya cik gorilmektedir. Oz-dgerin bireyin
kendi tutum ve davraglarina bgl oldugu durumlarda ise 6z-gerin nasil birsekil
alaca&ini kontrol etmek bireyin elinde oldu icin 6z-dger, kararli yapisini uzun sire
devam ettirebilmektedir (Crocker ve Wolfe, 2001).

Bu modele gore bireyler en on duygusal tepkiyi 0z-gerini yapilandirdiklari
alanlarla ilskili olaylara gostermektedir. Bireylerin 6z-gkxini yapilandirdil alanda
basarisizlik ygamasi durumunda gosterdiklerishea tepkilerin ice cekilme ve daha
¢cok caba sarf etme olgu gorilmektedir. Birey ice ¢ekilme surecindesdodi olmak
icin yeni yontemler arayabilege gibi caliskan biri olmasam da durist birisiyim
ornesinde oldgu gibi kendisini rahatlatacak davrglar da geltirebilir. Bazi
durumlarda bireylerin, Barisizlga wradginda 06z-dgerini yapilandirdii alani
degistirmedigi ancak icinde bulundiu fiziksel ortamdan uzakjena cabasi igine girgh
gorulmektedir (Crocker ve Wolfe, 2001).

Oz-deserin yapilandiridii alanin motive edici bir yonii de bulunmaktadirregler
genelde O0z-deerini yapilandirdiklari alanlarda gaisizlik ygamamaya ve bu alanlarla
iliskili amaclarini etkili bicimde yerine getirmeye gahaktadir. Kgullu 6z-deser
modeline gore bireyi bir davramiyapmaya ne derece gudulengnebelirleyen temel
etmen 0z-dgerin yuksek veya diik olmasi dgil bireyin 6z-degerini hangi alanda
yapilandirdgidir (Crocker ve Wolfe, 2001).

Crocker ve dierlerine (2003) goére bireyin 6z-gkyini yapilandirabilege yedi olasi
alan bulunmaktadirOnay alma (Other's approval), aile degte(Family support),
fiziksel gorunim (Appearence), rekabet (Compeiti@kademik yeterlik (Academic
competency), Tanri sevgisi (God's love) ve erdenmtu@).Bu model 6z-dgerin
yapilandinldgl alanlar agisindan bireysel farkliliklarin bulugdudistincesini temel
almaktadir. Bu modele gore bireyler 6zzdani bir alanda yapilandirabilegiegibi
birden fazla alanda da yapilandirabilmektedir (Reoae dg.,2003).
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Kosullu 6z-deger ile ilgili dGnemli tartsma konularindan birisi de bireyin 6z ghini
yapilandirdgl alanin sayisinin ne olmasi gergktir. Oz-deserin ¢ok sayida alanda
yapilandiriimasi, ozellikle bireyin surekli gialari tarafindan derlendirildigi bir
cevrede ygamas! durumunda, Oz-gkrin surekli yganan olaylardan zarar gérmesine
yol acacaktir. Bu gokiil savunanlara gore 6z-gkxin cok fazla alanda yapilandiriimasi,
O0z-degeri istikrarsiz bir konuma sokacaktir. g@r bir gorige gore ise Oz-derin
yapilandirildg! alanlar, bireyi gudulegi ve bireyin kendisini dgerli hissetmesi icin
kaynaklar sundgundan birey 6z-deerini ne kadar ¢ok alanda yapilandirirsa kendisini
degerli hissetmek icin o kadar ¢ok psikolojik kagaasahip olacaktir (Crocker ve Park,
2004).

Crocker ve Wolfe (2001)'ye gbére O6zghxin cok sayida alanda yapilandiriimasinin,
yoksa 0z-dger icin tehdit mi olgturacaini belirleyen iki temel etmen bulunmaktadir:
0z-degerin yapilandirildil alanlarin birbiriyle ilgki dizeyi ve 6z-dgerin dgik veya
yuksek olmasi. Crocker ve Wolfe (2001), 6zele birbirinden bgmsiz casitli
alanlarda yapilandirmanin, 6zggei butinuyle tek bir alanda veya birbiriyle yiuksek
diuzeyde ilgkili bircok alanda yapilandirmaktan dahgevsel oldgunu 6ne surmyidr.
Oz-deserin caitli alanlarda yapilandiriimasi 6z-ger diizeyi yiksek olan bireylere
kendisini dgersiz hissetmesine yol acan c¢ok sayida durumlasi k&ariya

birakmaktadir.

Sanchez ve Crocker (2005) onay alma, fiziksel gamijnrekabet ve akademik yeterlik
alanlarini dgsal alanlar; Tanri sevgisi, aile desitee erdem alanlarini ise i¢sel alanlar
olarak adlandirmaktadir. Oz-gkrini dssal alanlarda yapilandiran bireylerin, depresyon
gibi olumsuz psikolojik durumlari yamaya daha gdimli olduklarn (Luhtanen ve
Crocker, 2005), yakin gkilerinde kendilerini ilski kurduklari bireylere daha Banli
hissettikleri (Sanchez ve g@j 2005), 6z-dgerlerinin diger bireylerin onayina tgh
oldugu ve istikrarsiz bir gorunum sergilgdi (Crocker ve Park, 2004)
bildirilmektedir.Oz-dgerin istikrarsiz yapisi, 6z gerini dssal alanlarda yapilandiran
bireylerde depresyona, strese veaya olaylarini kontrol edebilme gucinin azalmasina

yol agmaktadir (Sargent vegdi 2006). Dalgleish ve gerleri (2001) ygam olaylarini
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kontrol edebilme gicinin azalmasinin ve yiksek yhlezestresin bireyin yeme

bozuklari gibi ceitli saglik sorunlari ygamasina neden olgunu bildirmektedir.

Ancak bu sonuclar, 6z-derini dssal alanlarda yapilandiran bireylerin her zaman
istikrarsiz bir 6z-dgere sahip olaga anlamina gelmemelidir. Kallu 6z-deer
modeline gore Oz-ger, 0z-dgerin yapilandiriimasinda temel alinan alanin bir
fonksiyonu olarak dgerlendirildigi igin 6rnesin 6z-deserini onay alma alaninda
yapilandiran birey, derlerini etkilemeyi ya da cevresini kendisine hawyralan
insanlarla doldurmayi Bardginda kendisini dgerli hissedecek ve 6z-geri kararli bir

gorinume kavgacaktir (Crocker ve Wolfe, 2001).

Oz-deserini akademik yeterlik alaninda yapilandiran Uiy, diger bireylerle
karsilastirildiginda baarili olmak icin caymaya ve bgarisizliktan kagcinmaya daha ¢ok
gudulenmg olmasina rgmen derslerden yuksek notlar alamadiklar goruledhkt
Arastirmacilar bunun, 6z-gerini akademik yeterlik alaninda yapilandiran bieen
ogretim yili boyunca daha stresli olmasindan, zamaaskisini daha \un
yasamasindan, dersleri yidratengrétim elemanlariyla daha c¢ok tarhasindan,
basarisizlik kagisinda daha sik depresyona girmesinden, zor birinlidke
karilastiginda caba godstermeyi birakmasindan ve olumsuz geddeadirici
distncelerin (“Ben aptalin biriyim.”) etkisi altina rgieye daha @limli olmasindan
kaynaklandgini ifade etmgtir (Crocker ve di., 2003). Ayrica 0z-dgerini akademik
yeterlik alaninda yapilandiran bireylerin kendi erégini akademik etkinlikler
aracllglyla gecerlemeye camasinin, caba gostermeyi birakma, i¢csel gudilenmeyi
kaybetme, surekli bicimde notlari ginme, akademik acidan zor bir etkinlikle
kargilastiginda performansini azaltma gibi s olumsuz sonuclara yol agn
goralmdstar (Grant ve Dweck, 2003).

Oz-deserini rekabet alaninda yapilandiran bireyler kengiterliklerinden cok
baskalarindan ne kadar iyi olguyla ilgilenmektedir. Oz-dgerini onay alma alaninda
yapilandiran bireyler, der bireyler tarafindan kabul edilmeyi ve onaylanmay
amaclamakta ve ki kurdugu bireyin kendisini gercekten nasil gégdinden cok bgka
bireylerin kendisi ile ilgili digincelerinin, ilski kurdugu bireyi hangi dgrultuda
etkiledigine odaklanmaktadir (Crocker vezdi2003).
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Oz-deserin fiziksel gorinim alaninda yapilandiriimasi esimde, 6z-dger fiziksel
goranam ile ilgili degiskenler ( ten rengi, yuz bicimi, vicug@igl, sa¢ stili, beden
Olculeri vs.) temel alinarak vyapilandinimaktadivapilan argtirmalar 06zellikle
ergenlerin 6z-dgerini fiziksel gbérim alaninda yapilandigchi ve 6z-dgerin fiziksel
gorinam alaninda yapilandiriimasi ile depresyogerae bozukluklari arasinda olumlu
bir iliski bulundyunu gostermsiir (Sanchez ve Crocker, 2005; Sargent e, d006).
Clabaugh ve ggerleri (2008) keullu 6z-dgger modeli’nin fiziksel gorinim alanini tek
boyutlu olarak ele almasini etemis, bazi bireylerin 0z-dgerini Ozellikle fiziksel
alanin 6nemli bir boyutu olan vicugidigl alaninda yapilandirgini ve bu nedenle

kosullu 6z-deger alanlarinasticut &irli g1 alaninin da eklenmesi gereditii belirtmistir.

Oz-deserin Tanr sevgisi alaninda yapilandiriimasi siméei en énemli roli dinsel
inancin i¢sellgtirilmesi ve bu inanca ALk dizeyi oynamaktadir. Oz-gerini Tanri
sevgisi alaninda yapilandiran bireyler, Tanr’'nendilerini sevdiine ve kendilerine
dezer verdgine inandiklar olgiide psikolojik acgidan kendini iyissedecektir. Oz-
degerini erdem alaninda yapilandiran bireyler ise Kendi degerlendirirken ahlaki
standartlara bgulik dizeyini referans noktasi olarak almaktadbz-deserini aile
destgi alaninda yapilandiran bireyler, O0zggein yapilandiriimasi sirecinde aile
dyelerinin kendini ne kadar sethi ve desteklediini dikkate almaktadir (Crocker ve
dig., 2003).

Batin bu kgullu 6z-deger alanlarina ek olarak, Horberg ve Chen (2010) baeylerin
O0z-degerini, Oz-dgerin yakin ilgki kurulan bireyin istekleri dgrultusunda
tanimlanmasini iceren veskiye 6zgl 6z-dger (relationship-spesific contingencies of
self-worth) olarak adlandirdiklari farkl bir alaagapilandirdiini ileri sirmigtir. Oz-
degerini iliskiye 6zgl Oz-dger alaninda yapilandiran bireylerin yakirgkiierinden
algiladgr doyumun, 0z-dgerin yapilandirilmasi sirecinde sg;an bgari ya da
basarisizliklar tarafindan belirlenglidikkati cekmektedir. Oz-dgrin iliskiye 6zgu 6z-
deser alaninda yapilandirilmasi sireci, bireyin onewtlierleriyle ilgili zihninde
olusturdusu bilissel temsillerin aktif hale gelmesiyle gd@amakta ve bireyin yakin
ili skilerine yonelik algilamalarini derinden etkilemedir (Horberg ve Chen, 2010).
Kisacasl Horberg ve Chen (2010}klye 6zgu 6z-dgeri, bireyin yakin ilgki kurmak

istedigi kisinin sevgisini kazanmak icin yamini onun standartlarina ve géelerine
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gore duzenlemesi olarak tanimlamakta ve bireyiralamda ygadigl basarisizliklarin,

yakin iliskilerinin kalitesine 6nemli zararlar vegini belirtmektedir.

Oz-deserin yapilandirildii alan, bireylerin ygamini diizenleme ve sirdirme bigimini
etkilemektedir. Bireyler kendilerini gierli hissetmesini ggayan 6z-dgerini gelktirici
etkinliklere katilma ve deersiz hissetmesine yol acan 0Oze€ene zarar verici
etkinliklerden kacinmagimindedir (Crocker & Wolfe, 2001; Crocker veglj 2003;
Sargent ve @., 2006). Yapilan bir calmada 6z-dgerini fiziksel gérinim alaninda
yapilandiran bireylerin, vaktini daha coksabris yapmakla, ytz ve cilt bakimiyla,
partilere gitmekle, erdem alaninda yapilandiragyarin gonulli yardim faaliyetlerine
katilmakla, akademik yeterlik alaninda yapilandipaeylerin ders ¢cajmakla ve Tanri
sevgisi alaninda yapilandiran bireylerin ibadetedie gecirdgi bulunmutur (Crocker
ve dig., 2003).

Crocker ve Wolfe (2001)'ye gore bireyin 6zgdeini yapilandirdil alan yalnizca bari
ya da bagarisizlik durumlarina vergii tepkileri degil olaylari nasil yorumlagini da
etkilemektedir. Crocker (2002) tarafindan yapilamast/mada katilimcilardan
kendilerini bir ddevi ¢cok iyi yaptiklari ve gierlerinin kendilerine “Gergekten ¢ok giizel
gozukuyor.” veya “Bu 6dev gercekten Professor Wilsn besenecgi tarzda bir
odev.” seklinde tepki verdii bir durumda hayal etmeleri istergtii. Oz-deserini
akademik yeterlik alaninda yapilandiran bireylergederinin olumlu tepkilerinin,
akademik acidan kendisini yeterli hissetmesig@ahgini belirtirken 6z-dgerini onay
alma alaninda yapilandiran bireylere gorgederinin olumlu tepkiler vermesi sosyal

acidan onaylandiklarini goéstermektedir.

Bireyin 6z-dgerini yapilandirdil alan, kendisi ile ilgili olaylarin yaninda fikalariyla
ili skili olaylari nasil algiladiini da etkilemektedir. Crocker (2002) tarafindamiian
bir argtirmada katilimcilara Mike adinda birisinin yoldaldugu ciizdani sahibine
teslim etmesini ve cuzdanin sahibi tarafindan thida suglanmasini iceren bir
durumdan bahsedilgtir. Katilimcilara, bu olaydan sonra Mike'in ne de#tsi ve
Mike’in olay! nasil yorumlayaga sorulmy ve katilimcilarin vergi cevaplarin, 6z-
deserlerini yapilandirdiklari alanlarla gkili oldugu goralmigtir. Oz-de&erini erdem
alaninda yapilandiran bireylere gore Mike, iyi yda#tli insan olmak icin byekilde
davrandgindan dolay!r ctzdan sahibinin tutumu ne olursa rol8like tekrar ayni
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durumla kagilastiginda yine ayngekilde davranacaktir. Oz-gerini onay alma alaninda
yapilandiran bireylere gore ctzdan sahibinin buralay tarzi, Mike'i, bir daha kayip
bir ctizdan buldgunda onu sahibine goétirmekten alikoyacaktir. slnmadan elde
edilen bulgular, 6z-dgerini yapilandirdil alanin bireyin odaklanagasosyal ilgkilerin
turind ve dgerlerinin davrarglarini nasil yorumlayagani etkiledgini gostermektedir
(Crocker, 2002).

1.3.1. Kaullu Oz-Deger ve Problem Davranglar

Oz-deserin yapilandirildii alanin ¢gitli problem davranglara yol actgl goriilmektedir.
Ornezin bazi durumlarda bireylerin 6z-glerini yapilandirdi alanda bgarili olmak igin
kendisine ve cevresindekilere zarar verici dawtarda (6rngin 6z-deerini rekabete
dayandiran birisinin rakibine iftira atmasi) bulugd gortulmektedir. Problem
davranglara yol acma acisindan butinskbu 6z-deger alanlarinin gt durumda
olmadgi gorilmektedir. Orngin 6z-degerini rekabet alaninda yapilandiran bireylerin
genelde dier bireyler Gizerinde kontrol kurmayl amacladikiaim zorbaca davraglari
daha sik sergiledikleri, buna kdrk 6z-deserini erdem alaninda yapilandiran bireylerin
ise sosyal acgidan olumlu davranm@iminde oldusu dikkati cekmektedir. Benzer bir
durum 6z-dgerini akademik yeterlik alaninda yapilandiran bieyin, akademik bgari
elde etmek icin kopya cekmesinde ya da &gedei fiziksel gorinim alaninda
yapilandiran bir bireyin olddrict diyetlere stsanasinda da s6z konusudur. Bazi
durumlarda ise bireyler Oz-gerini yapilandirdii alanda ygadig baarisizlikla
micadele etmek icin alkol kullanma gibisite problem davramgarda bulunmaktadir
(Crocker, 2002).

Kosullu 6z-deger modeli, yeme bozukfum, madde kullanma, saldirganlik ve yeme
bozuklygu gibi problem davraglari, 6z-dgerin yapilandirildii alanda bsgarisizlik
yasanmasi durumunda Oz-gkxin ortadan kalkmasindan kaynaklanan aci verici
durumdan kurtulma ve 6z-geri yikseltme ¢abasi olarakgglendirmektedir (Crocker
ve Wolfe, 2001).

Oz-deserin yapilandirildii alanin problem davraglara yol acmasi sureci gt
sekillerde gerceklgmektedir. ilk olarak bireyin, 6z-dgerini yapilandirdii alanda

basarisizlik ygamasi durumunda 6z-gkrini s6z konusu alanda yapilandirmaktan
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vazgecmesiproblem davralar sergilemesine neden olabilmektedir. Bu durunreek
olarak Afro-Amerikan @renciler arasinda okuldan ayrilma oraninin yiuksékasi
verilebilir (Crocker ve Wolfe, 2001). Crocker ve W& (2001)’'ye gore bu grenciler,
akademik olarak caba gdstermeleringman okulun kendilerinden istegli basariyi
yakalayamadiklari icin 6z-gerini akademik yeterlik alaninda yapilandirmaktan
vazgecmekte ve bunun sonucu olarak da okulu birklada. ikinci olarak bireyin 6z-
degerini yanlg alanda yapilandirmasi problem davsi@arnn olsmasina neden
olmaktadir. Orngin 6z-deserin fiziksel gérinim alaninda yapilandiriimasi gem
bozuklugu icin risk faktoru olgturmaktadir. Uglincli olarak istikrarsiz bir 6zzdee
sahip olan birey, 6z-gerini tehdit eden herhangi bir durumla &kastiginda problem
davranglar sergileyebilmektedir.

Oz-deseri istikrarsiz bir yapiya sahip olan ve 06zzdeni tehdit altinda hisseden
bireylerin gosterdii tepkiler 6z-dger dizeylerine gore farkigenaktadir. Oz-dgeri
istikrarsiz bir yapiya sahip olan bir birey, 6zzde diizeyi yiuksekse 0z-glerini tehdit
altinda hissetgiinde 6fke ve saldirganlik gostermgileninde olacak; 6z-dger dizeyi
disUkse, 6z-dgerini tehdit altinda hissetmenin vefdpsikolojik acidan kurtulmak icin
alkol ve uygturucu kullanmaya, sari yemek yemeye veya ghr zararli davraglara
yonelecektir (Crocker ve Wolfe, 2001). Bugloltuda Collins ve Stukas (2008) 0z-
degerini tehdit altinda hissetmenin, daha ¢ok kenll#gikinda olumsuz diincelere ve
bir depresyon o6ykusiine sahip bireylerde depresyaiaactgini; kendisi hakkinda
olumlu dGuncelere sahip olan bireylerin ise 0zdeni yapilandirdili alanda
basarisizlik ygadginda, buna gerlerinin duygu ve ihtiyaclarini 6nemsemeyerek ve
cogunlukla ofke ve dgmanlhkla tepki verdiini belirtmistir. Digerlerinin duygu ve
ihtiyaclarini 6nemsememe, zamanla bireyin narsisiik Kisilige burinmesine yol

acmaktadir.

Bazi durumlarda bireyin 6z-derini yapilandirdii alanla ilgkili olarak belirledpi
amaclarin bizzat kendisi de gh@ tehdit eden davraglari icerebilmektedir. Cer
bireylerin kendisini nasil algilagiyla asiri ilgilenen bireyler, icinde bulungu akran
grubunun onayini kazanmak icin alkol kullanma, sagegme, 6lumcul diyet yapma,
saligl tehlikeye atacak estetik operasyonlar yaptirnikkadsizce araba kullanma ve

korunmasiz cinsel #kiye girme gibi saghg tehdit edici davraslarda
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bulunabilmektedir. Bu davraglar kisa strede bireye, girlerinin onayini kazanmak
yoluyla prestij sglasa da uzun vadede bireyin fiziksel ve psikolg#gligini tehdit
etmektedir (Crocker ve gli, 2004).

Crocker (2002) bireyin 6z-gerini belli alanlarda yapilandirmasinin yaratgproblem
davranglarin ancak kendisinesau sekilde odaklanmayi birakmasiyla ve 6zggskilde
davranmayi grenmesiyle salabilecesini ifade etmektedir. Bireyin 6z-gerini
yapilandirdgl alana ilskin amaclarini belirlerken kendisingia odaklanmak yerine
digerlerini de dikkate almasi yadgl baarisizliklar benkine yonelik bir tehdit olarak
algilamasini onleyecektir. Orgia her ikisi de akademik agarma yapan bireylerden
birisini Unlt olma, dierini ise ¢altigi alana katki yapma igie aragtirma yapmaya
guduleyebilir. Unlii olmak icin bilimsel agarma yapan birey der bireyleri rakip
olarak algilayacak, buna kam alana katki yapmay1 amaclayan birey acisindauliger
bireyler sbirligi yapilacak ortaklar konumunda olacaktir (Crockerdhg., 2004).

1.3.2. Kaullu Oz-Deger ve Davrangsal Oz-Diuizenleme

Davrangin dizenlenmesi slrecinde, 6zzdden yapilandirildil alana bal olarak
gelistirilen kisisel standartlar énemli rol oynamaktadir. Crocker Wolfe (2001)'ye
gore bireyin davraglarinin en o©6nemli Dbelirleyicilerinden birisi de degerin
yapilandinldgl alandir. Bireyin 0Oz-deerini yapilandirdil alan, bireyin kendisini
degerli hissetmek icin neler yapmasi gergkie iliskin dizenleyici olcutler
sazlamaktadir. Oz-dgerin yapilandiriidtl alanda yganan herhangi bir karisizlik,
yalnizca 6z-dger duygusunun ¢d olumlu duygulanimin da azalmasina yol agmakta
ve olumsuz duygulanimi arttirmaktadir. gdblu 6z-deger modeline gore davranile
0z-deger arasindaki ifkiyi dizenleyen araci faktor, bireyin 6zgdgini yapilandird
alandir (Crocker ve Wolfe, 2001).

Bireyler, 6z-dgerini yapilandirdil alanda bgarilh olmak ve bgarisizliktan kaginmak
icin cesitli davrangsal ve bilgsel stratejiler gejtirmektedir; ancak gediirilen bu
savunma stratejilerinin, bireyleri gisizliklarini gercekci bicimde gerlendirmekten
ve bagarisizliklarindan ders c¢ikarmaktan alikogdugorilmektedir(Crocker ve Park,
2004). Cunkd birey, 6z-gerini yapilandirdii alanda bsgarisizlik ygadginda bunu

ogrenmek ve kendini galirmek icin bir firsat olarak gérmekten ziyade bgme
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yonelik bir tehdit olarak algilayacaktir (Crockere vdig., 2004). Baarisizlgin
kaynaklandgl etmenleri dg@ru olarak analiz edemeyen birey, gelecekte yinaisiz

olma tehlikesiyle kau karsiya kalacaktir(Niiya ve @i, 2006).

Crocker ve Park (2004) bireyin icinde buluggduduruma, sosyal rollerine ve olaylara
bagll olarak gelstirdigi standartlarla o an icinde bulungludurumu kaplastirdigini ve
icinde bulundgu durum, standartlara uymghda bu tutarsizin gidermek icin
harekete gegiini ifade etmektedir. Birey icinde bulungu tutarsizig gidermek icin
harekete ge¢cmesini @ayacak gucu kendinde bulamgehda ise ice kapanmayi tercih
etmektedir.ice cekilme fiziksel olabilege gibi psikolojik de olabilmektedir. Kgullu
0z-deser modeli acisindan derlendirildiginde ise ice ¢ekilme, ya bireyin 6z géini
yapilandirdgl alan icerisinde amaclarini ya da o6zeeni yapilandirdili alani
butunuyle dgistirmesini icermektedir. Orrgn kimya dersinde karili olmayi
amaclayan ancak karisizlikla kagilasan bir @renci, bu amacini @gstirerek psikoloji
dersinde bgarilh olmayl amaclayabilir ya da gl bir ¢grenci deilim ama ahlakli
birisiyim seklinde bir amac gafiirebilir. Oz-deerin yapilandirildgl alanin bitiniyle
degistirilmesi bireye olumsuz durumla micadele etmedeendn bir dayanak

salamaktadir (Crocker ve Park, 2004).

Bireyler bgarisizlik kagisinda 6z-dgerini yapilandirdil alani dgistirmeyip bgarisiz
olduklari ortamlari terk etme yoluna da gidebilneght. Oz-dgerini yapilandirdi
alanda bgarisizlik ygayan bireyin bu barsizlg ddinlemek icin olumsuz bilginin
gecerlgini yadsima, olumsuz bilginin kaygain guvenilir olmadiini iddia etme, kendi
sorumligunu azaltmayr amaclayan sgé bahaneler Gretme, gecmnibaarilaraveya
baska etkinliklereodaklanarak karisizlgl 6dinleme, kendi performansini, kendisinden
daha kotlu performans gosterenlerinkiyle sdagtirma, sucu bgkalarina yikleme ve
kendisinden daha iyi performans gosterenlerden lagakyi icerencgtli savunma

stratejileri gelgtirmektedir (Crocker ve di, 2004).

Bireyin baarisizlik ygama olasiiini azaltmak amaciyla en ¢ok kullagdsavunma
stratejilerinin bainda 6z sabotaj gelgli gorilmektedir. Oz sabotaj, bireyin damsizlik
yasama olasiiinin bulundgu zor gorevileri yerine getirmek zorunda kgldda,
basarisiz olmasi durumundagéirlerinin kendisini yetersiz olarak goérmesini etgygn
ve kendisine mantikli gerekcgeler sunmasinglesan davranlar icermektedir. Bu
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davranglari yaparak birey, olasi bir karisizlik durumunda kendisine ve cevresine,
basarisizlgin yetersiziginden farkl bir durumdan kaynaklargn iceren mantikh bir
gerekgce sunmuolmaktadir. Boylece birey, barisiz oldgunda dahi yeterli oldiu
imajini surdurebilecektir; ancak gucli ve zayif imi dogru sekilde analiz etme

firsatini kacirmy olacaktir (Rhodewalt ve Tragakis, 2002).

En yaygin 0z sabotaj stratejisi, bireyin bir amadasmak igin ¢aba gostermekten
vazgecmesidir. Birey, caba gostermesinigabd olmasina yetmeyegmi disindigu
durumlarda, bgarisiz olmasi kendisini yetersiz olarak algilamasyol acacg icin
caba gostermemeyi tercih etmektedir (Rhodewalt vagdkis, 2002). Bireyin 6z
degerini yapilandirdil bir alanda yetersiz ol@gunu hissetmesi, @ersizlik duygusuna
yol acacaktir. Bireylerin, caba harcamalarininsalpd olmalarina yetmeyegmi
disindukleri durumlarda caba harcamamayi tercih etmelessarisizliktan ders

cikararak kendilerini geftirmelerini engelleyecektir (Crocker ve Wolfe, 2001
1.3.3. Kaullu Oz-Deger ve Kiltur

Bireyin icinde yaadgl sosyal keullar, kendisini hangi durumlarda ghli
hissedecgini etkilemektedir. Orngin dini topluluklar Gyelerinin erdemli ve inangli
olmasini 6n plana cikarirken (dniversiteler birayleakademik yeterliie sahip
olmasina vurgu yapmaktadir. Bireylerin icinde bulufu sosyal grupta 6ne cikarilan
Ozellikleri icsellgtirmekte ve bir siire sonra yalnizca icinde bulyhdsosyal grupta
degil genel olarak ygamin tim alanlarinda kendisini gli hissetmenin olcitleri
olarak bu Ozellikleri almaktadir. Buradan harekellieeyin yagadg! olaylarin salt
kendilerinin 6z-dger Uzerinde hicbir etkisinin bulunmadive bireyin iginde ygadig
sosyal bglamda bu olaylara yuklegii anlamin, bu olaylarin 6z-geri etkilemesine yol

actgl ileri strtlebilir (Crocker ve Park, 2004).

Markus ve Kitayama (1991), Kuzey Amerika gibi bseici toplumlarda yayan
bireylerin benliklerini bireysel amsizlik temelinde yapilandigini ileri stirmektedir.
Tam tersine Dgu Asya gibi toplulukcu toplumlarda ise bireyler bkierini
yapilandirirken dierleriyle uyumlu sosyal gkiler kurma ve sirdirme yeteneklerini
dikkate almaktadir. Avrupa ve Amerikalg@ncilerle Cinli @rencilerin kagilastirildig

bir calsmada, Kwan ve derleri ( 1997) Cinli @rencilerin benliklerini daha cok
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kisilerarasi bir faktor olan uyumlu gkiler kurma bglaminda tanimladiklarini

bulmustur.

Bireylerin benliklerini yapilandirma sirecinde détk aldg faktorlerin farkli olmasi
dogal olarak onlarin hangi kallarda kendilerini dgerli hissedecgni yani 6z-dgerini
yapilandirdgl alani etkileyecektir. Benliklerini kisel yeteneklerini temel alarak
yapilandiran Batili bireyler, 6z-gerini daha c¢ok akademik yeterlik gibi slgel
faktorlerle iliskili alanlarda; kendilerini icinde bulungu sosyal gruba aidiyet
cercevesinde tanimlayan Bdu bireyler ise aile desgegibi bireyin icinde bulundgu
sosyal grupla uyumlu gkiler kurmasini iceren alanlarda yapilandiracakbrnesin
Kwan ve dgerleri (1997) toplumsalcgin egemen oldgu bir kdltir olan Japon
kdltirinde ait olma ve uyumlu gkiler kurma ihtiyacinin beniin temelini
olusturdusunu ve bireylerin, kendilerini, gerlerinin onlari nasil gordiiini dikkate
alarak dgerlendirdgini belirtmistir. Crocker ve Wolfe (2001) derleri tarafindan
onaylanmaya ya da onaylanmamayaiaduyarli olmalarinin, topluluk¢u kultirlerde
yasayan bireylerin, 6z-dgerlerini iyi bir arkada, iyi bir grup Uyesi veya iyi bir €

olmayi iceren onay alma alaninda yapilandirmalayatactgini ifade etmytir.

Kosullu 6z-deger ile sosyal kgullar arasindaki ikkiyi tartisirken bireyin 6z-dgerini
yapilandirdgl alanin bittntyle sosyal dlar tarafindan belirlendini 6ne sirmek
yanlis olacaktir. Burada ayriggdyle bir tartsma konusu da ortaya ¢ikmaktadir: Bireyin
icinde bulundgu sosyal ortam mi 6z-geri etkilemektedir, yoksa birey O0z-gkrini
yapilandirdgl alana uygun sosyal ortam araycine mi girmektedir? Crocker ve Wolfe
(2001)'ye gbére bu sorwsu sekilde cevaplanabilir: Bireyin daha o6nce sgdgi
deneyimler, Oz-deerini yapilandirdil alani etkilemekte ve birey, bu deneyimleri
isiginda  kendisini dgerli hissetmesini ggayacak sosyal ortam arayi icine
girmektedir.

1.3.4.Kasullu Oz-Deger ile Tlgili Ara stirmalar

Sanchez ve Crocker (2005) toplumun bireyden cinlgatligine uygun sekilde
davranma beklentisini iceren cinsel ideallere uyduigimde davranma arzusunun
psikolojik iyi olmay! nasil etkilediini inceledikleri aratirmalarinda cinsel ideallerine

uygun davranma kaygisistgan bireylerin 6z-dgerini dssal alanlarda yapilandigini
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ve bu durumun da 0Oz-ger dizeyinin dimesine, depresyon g@maya ve yeme
bozukluklarina yol acgini bulmutur. Cinsel ideallerine uygun davranma kaygisi
tastyan bireylerin, surekli cinsel ideallerine uyguigilmde davranmaya ¢amasinin bu
bireylerde strese ve gergigd yol actgl bildirilmistir, ¢cinkd bakalarinin bireyden
beklentilerini yansitan cinsel idealler, bir sUrensa 6z-dgerin bakalarinin

distncelerine bg oldugu disincesinin i¢sellgiriimesine yol agcmaktadir.

Crocker ve dierleri (2003) tarafindan psikoloji ve muhendislibliiminde okuyan
ogrencilerle yapilan ve dguk ya da yiksek not almaningréncilerin 6z-dgeri ve
kendilerini okuduklari alana ait hissetme dlzeylézerindeki etkisinin incelengi
argtirmada yuksek not almanin, Ozellikle 6zzdeni akademik yeterlik alaninda
yapilandiran grencilerin kendilerini daha gerli hissetmesini sgadigi ve okuduklari
alana bglihk duzeylerini arttirdgl bulunmytur. Bu aratirmada dgik not almanin ise
0z-degerini akademik yeterlik alaninda yapilandiragraincilerin kendilerini dgersiz
hissetmesine yol agh ve kendilerini okuduklari alana #la hissetme duzeylerini
olumsuz etkiledii belirlenmitir. Arastirmacilar, bu durumu, 6z-gerini akademik
yeterlik alaninda yapilandiran bireylerin, sdd not almanin olgturdugu sikintidan,
kendilerini okuduklari alana ait hissetme duzeyledistrerek kurtulmaya cafig
seklinde yorumlamstir.

Crocker ve Luhtanen (2003) akademik donemigifzia 6z-dgerini akademik yeterlik
alaninda yapilandirgh tespit edilen bireylerin, donem boyunca akadeiifretim

elemanlariyla targma, okuldan memnun olmama, s notlar alma) ve ekonomik
(kredi kartini cok fazla kullanma, aile Uyeleriylekonomik nedenlerden otird
tartisma),fiziksel gorunim alaninda yapilandgdibelirlenen bireylerin ise yalnizca

ekonomik sorunlar y@dgini rapor etmtir.

Park ve dgerleri (2004) balanma stilleri ile keullu 6z-dgger arasindaki ifkiyi
inceledikleri aragtirmalarinda guvenli @ganma stiline sahip bireylerin 6z-glexini aile
destgi alaninda yapilandirgini bulmutur. Guvenli bglanma stiline sahip bireylerde,
digerlerinin tepkilerine ¢cok kaml olmayan ve kgulsuz sevgiyi ve desge iceren
kisilerarasi siureclerin 6z-deri bicimlendirmesi, bu bireylerin 6z-gerini aile destg
alaninda yapilandirmasina yol agtm Saplantili bglanma stiline sahip bireyler,
surekli deerli bir insan olup olmadiklari konusungi@phe icerisinde olduklari igin 6z-
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degerlerini bgkalarinin tepkilerine ki olarak yapilandirmaktadir. Agarma sonuclari
saplantili bglanma stiline sahip bireylerin 6z-glerlerini digerlerinin onayini gerektiren
onay alma ve fiziksel gérinum alaninda yapilangindi gostermytir. Arastirmacilar
saplantili bireylerin 6z-dgerini fiziksel gorinim alaninda yapilandirmasirfiniksel
gorinamdin kjilerarasi ilgkilerde énemli rol oynamasi ve bireylerin guzelelyieri,
cirkin bireylerden daha cekici bulmasindan dolagplantili bglanma stiline sahip
bireylerin, dgerlerinin sevgisini kazanabilme c¢abasindan kaymakiani One
surmgtar. Kacinan bglanma stiline sahip bireyler ise gdirlerini disman olarak
gormekte ve onlarla yakin gki kurmaktan kacinmaktadir. Bundan dolayi
argtirmacilar, kacinan Igganma stiline sahip bireylerin 6z-glerlerini digerlerinin
onayina bgl olan veya dierleriyle destekleyici ve yakin gkiler kurmayi iceren
alanlarda yapilandirmagéiminin daha diguk olacgini ve bu bireylerin 6z-dgerini
daha cok kiisel yeterlge dayanan akademik yeterlik gibi alanlarda yapilaodsini
varsaymgtir. Nitekim aratirma sonuclari, kaginan glanma stiline sahip bireylerin 6z-
degerlerini onay alma ve aile degtegibi alanlarda yapilandirma dizeyinin séid
oldugunu gosterngi; ancak bu bireylerin 6z-gerlerini daha ¢ok akademik yeterlik

alaninda yapilandirgina dair yeterli bulgu elde edilemeytii.

Park ve dierleri (2007) tarafindan yapilan stiamada, 0z-dgerini akademik yeterlik
alaninda yapilandiran bireylerin akademik acidaterjieolduklarini dger bireylere
ispatlama ist@nin herhangi bir bgarisizlik kagisinda, nasil bir seyir izleyegiain bu
bireylerin 6z-dgerinin dik ya da yuksek olmasinagbeolarak deistigi bulunmutur.
Oz-deser diizeyi diiik bireylerin, baarisizlik yaadiklarinda, dier bireylere akademik
acidan yeterli olduklarini ispatlama cabasindargeamesine kam 6z-dger diuzeyi
yuksek bireyler, bgarisizliktan sonra bile bu cabalarini 1srarla stirdiktedir.
Arastirmacilar, 6z-dger duzeyi dg§ik bireylerin gostergii bu tepkinin, bu bireylerin
0z-deserlerini koruma ¢abasindan kaynaklgnhdi 6ne strmgtir.

Cheng ve Kwan (2008) BEnma boyutlar ve kwllu 6z-dger arasindaki ki
Uzerinde kultaran etkisini inceledikleri gtamalarinda, toplulukgu kilttrlerde gayan
bireylerin bireyci kilttrlerde yayan bireylere gore daha yiksekglbama kaygisi ve
kacinmasi ygadiklarini bulmstur. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore ytksek

dizeyde bglanma kaygisi ve kacinmasisgaa 0z-dgerin fiziksel gérinim ve aile
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destgi alaninda yapilandiriimasi ile yiksek duzeydsekilidir. Arastirmada ayrica
baglanma kaygisi y@amanin rekabet ve onay almaglamma kacinmasi yamanin ise
erdem ve akademik yeterlik ile yakindaklli oldugu bulunmgtur. Arastirmanin en
dikkat cekici bulgusu ise ganma kaygisi ile 6z-gerin fiziksel gorinim alaninda ve
baglanma kacinmasi ile 6z-gerin aile dest@ alaninda yapilandiriimasi arasindaki
iliskinin bireyci kudltirlerle kagilastiriidiginda toplulukgu kultirlerde daha gucli

oldugudur.
1.4. Alanyazin Taramasinin Sonucu

Bilisim ve iletisim teknolojilerinde gérilen galmelere kgut olarak ortaya cikan siber
zorbalik, hem zorbalari hem de gdarlari sosyal, psikolojik ve akademik acidan
olumsuz yonden etkilemektedir. Bu nedenle sibebalgiin 6nlenmesi 6nemlidir. Siber
zorbalgin Onlenmesi ancak siber zorlga yol acan etmenlerin neler ofglinun
belirlenmesiyle mimkunduar. Yapilan snamalar bu etmenlerden bazilarisiddete
yonelik olumlu tutum, ebeveynlerle yeterli duygubaglar kuramama ve riskli internet

davranglari olarak siralamaktadir.

Yukarida da belirtildii gibi riskli internet davraslari siber zorbafii ve siber
magduriyeti yordamaktadir. Burada glailmesi gereken 6nemli noktalardan birisi riskli
internet davraslarinin siber zorbagin yaninda ytz yize gercekigilen zorbalga da
yol acabilecgidir. Ornesin internette tatigl birisiyle yiiz yiize bulgan Kkilerin bu
bulusma sonucunda gili olumsuzluklarla kagl kariya kalabilecgi ileri strulebilir.
Bagka bir ornek vermek gerekirse surekli belli etnikbkknden gelen insanlari
asagllayan web sitelerini ziyaret eden birgrénci okulda bundan dolaysiddet
gOsterebilir. Ozetlemek gerekirse bireylerin géditgr riskli internet davramiarinin
belirlenmesi hem siber zorbgin hem de yiz ylze gerceklieilen zorbalgin daha iyi

anlasilmasina katkida bulunacaktir.

Kosullu 6z-dgger konusunda yapilan alanyazin taramasulko 6z-deserin 6zellikle iki
yoniyle siber zorbalilk ve rmduriyetle iligkili olabilecesini ortaya koymaktadir.
Alanyazin taramasi kallu 6z-deerin bireylerin davraglarini etkiledgini ve c¢sitli
problem davraglarin kagullu 6z-deerle iliskili oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla

kosullu 6z-degerin bireylerin sanal ortamdaki davrglarini nasil etkilediinin ve
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bireyin 6z-dgerini yapilandirdil alanin siber zorbalik ve siber guauriyetle iliskisinin
belirlenmesi siber zorbalikla ilgili alanyazina dikatki sglayacaktir. Bu ardirma bu
baslamda aagidaki sorulara cevap bulunmasini glsgacaktir:  “Oz-dgerin
yapilandinldgl alanin problem davraglarla iligkisi bircok argtirmayla ortaya
konmuwtur. Peki bilsim ve iletisim alanindaki teknolojik gelmelere keut olarak
ortaya cikan ve gencler arasinda yaygin olaraklgérfiroblem davraglardan birisi
olan siber zorbalik/mguriyet acisindan bdyle bir gkinin varligindan bahsedilebilir

mi?”

57



BOLUM 2.YONTEM

Arastirmanin bu boéliminde atamanin modeli, evreni ve 6rneklemi, veri toplama

araclari, argtirmanin glem yolu ve veri analiz teknikleri hakkinda bilggnimistir.
2.1.Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modelini tarama modellerinderskisel tarama modeli ofturmaktadir.
Iliskisel tarama modelleri iki ve daha cok sayidakiigken arasinda birlikte @eim
varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayanstamraa modelleridir. Iliskisel
tarama modeli gercek bir neden-sonugkii vermemekle birlikte bir d@skendeki
durumun bilinmesi halinde o6tekinin kestiriimesinéarak sglamaktadir (Karasar,
2006:82). Bu ardirmada ilskisel tarama modeli aradilyla riskli internet
davranglarinin ve keullu 6z-degerin siber zorbalik/mguriyet Uzerindeki etkisinin

incelenmesi amaglangtir.
2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini 2010-2011géim-0gretim yilinda Sakarya Universitesigim
Fakultesi'nde @grenim goéren @renciler olgturmaktadir. Argtirmanin érneklemini ise
bu evrenden uygun oOrnekleme yontemiyle secilen 5S@&versite @rencisi
olusturmaktadir. Argtirma 6rneklemini olgturanlarin 360’1 kiz (%71.1), 145'i(% 28.5)
erkektir. Aragtirmaya katilan grencilerin demografik 6zellikleri ile ilgili bulgair Tablo

1'de verilmgtir.

Tablo 1.0rneklemin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Yas n %

20 ya ve alti 282 %55.8
20 ya ustl 223 %44.2
Aylik Gelir n %

2000 YTL alti 406 80.3
2000 YTL ve Ustu 99 19.6

2.3. Arastirmada Kullanilacak Veri Toplama Araclari

Arastirmada kullanilan veriler G¢ 6lcme araci kullaralaelde edilmitir. Riskli internet
davranglari ile ilgili veriler Riskli internet DavraglariAnketi, siber zorbagave

magduriyete ilgkin veriler Yenilenmg Siber Zorbalik Envanteri ve kollu 6z-deger ile
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ilgili veriler Kosullu Oz-Deser Olcesi aracilgiyla toplanmgtir. Ayrica @&rencilerin ya,
cinsiyet ve ailenin aylk geliri ile ilgili demogfii bilgilerini elde etmek amaciyla
Kisisel Bilgi Formu kullanilmgtir. Bu 0Olgcme araclari sagida ayrintili bigimde
tanitilmaktadir.

2.3.1.Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan galirilen kisisel bilgi formu katihmcilara ikkin sosyo-
demografik bilgiler elde etmek amaciyla kullangtm Bu formda yg, cinsiyet ve
ailenin aylik geliri ile ilgili ¢ soru bulunmaktad

2.3.2. Riskliinternet Davranislari Anketi

Riskli internet davraglari anketinin gelitiriimesi stirecinde ilk olarak ODTU g&im
Fakultesi'nde @retim Uyesi olan Ozgir Erdur Baker ile il#tne gecilmi ve onun
gelistirmis oldugu anketi (Erdur-Baker, 2010) kullanmak ic¢in kendden izin
alinmstir. Daha sonra kendisinin bu konudaki alanyazoidukca gektigini ve yeni
bir anket gektiriimesinin daha iyi olac&n ifade etmesi Uzerine gtamaci alanyazini
tarayarak yeni bir anket ggiirmistir. Arastirmaci tarafindan galirilen Riskli internet
Davranglarini Belirleme Anketi, alanyazinda riskli intetngavranglari olarak kabul
edilen internette tanimatlikisilerle kisisel bilgilerini paylama, internette tanimagl
kisilere bulma teklif etme veya onlarin bylma teklifini kabul etme, internetiéddet
icerikli, pornografik, kendi kendine zarar vermese intihari 6zendirici ve belli bir
grubu gagilayici web sitelerine girme, internetten yasadjerikli materyaller indirme
ve video paylam sitelerinde uygunsuz videolar paytea ile ilgili 28 madde
icermektedir. Argtirmacinin bglangicta gelitirmis oldugu anket 29 madde icermesine
karsin 50 Kkiye yapilan pilot uygulama sonucunda 13. madde 6laternette irkc
sitelere girerim” maddesi ile 15. madde olan “Bddlr grubu aagilamak amaciyla
kurulmus web sitelerine girerim” maddesinin birbirine bena&ugu goérilmi ve pilot
uygulamanin yapilga katihmcilarin da onerileri diultusunda 13.madde anketten
cikariimstir.Riskli internet davraglari anketinin faktor yapisini belirlemek amaciyla
yapilan faktor analizi tek bir faktorle sinirlanthms ve 7. maddenin faktor yuku
.30’dan kucik oldgu (Buyukozturk, 2008) icin cikarlstir. Yapilan faktor analizinde

toplam varyansin %46'sin1 aciklayan bir yapi eldd#inaistir. Literatirde toplam
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varyansin %30’nun aciklanmasinin yeterli gduBuyikoztirk, 2008) ifade edilgli
icin aciklanan varyans oraninin yeterli gidukabul edilmgtir. Ankette yer alan
“Internette tavla oynarim.” (5. madde)internette miizik dinlerim” (11. madde),
“MSN’'de arkadalarimla gorigurim.” (16.madde) velhternette tnlilerin fan sitelerine
dye olurum” (19. madde) maddeleri anketi cevaplakanlimcilarin sirekli olumsuz
ifadelerden sikilmalarini 6nlemek amaciyla ankekéerenis ve puanlamaya dahil
edilmemitir. Katilimcilar, anket maddeleri ile g&f@rini (1) Hicbir Zaman, (2)
Nadiren, (3) Bazen ve (4) Sikhkla olmak Uzere 4ikert tipi bir derecelendirme
kullanarak belirtmektedir. Anketten alinabilecek diitik puan 24, en yiksek puan ise
96'dir. Anketten yiksek puan alinmasi riskli inefrrdavranglarina kargma oraninin

yuksekligine isaret etmektedir. Anketin guvenili.72 olarak bulunmgtur.
2.3.3. Yenilenmg Siber Zorbalik Envanteri

Siber zorbalik ve siber mduriyet olmak Uzere iki paralel formdan gam envanter
Topcu ve Erdur-Baker (2010) tarafindan geaiimistir. 28 maddeden ofan
envanterde katilimcilar her bir maddenin kendilenuygunluk derecesini, (1) Hig, (2)
Bir kez, (3)iki-tic kez ve (4) Ugten cok olmak lizere 4’lu likégi bir derecelendirme
kullanarak belirtmektedir. Envanterin siber zorkahe siber mgduriyet formundan
alinabilecek en diik puan 14, en yiksek puan ise 56’dir. Envanteiberszorbalik
formundan yiksek puan alinmasi siber zorbalik rcexglemlerin yapilma sikginin
yuksekligine, siber mgduriyet formundan yuksek puan alinmasi ise sibebalk

iceren eylemlere maruz kalinma sgkihin ytkseklgine isaret etmektedir.

Yapilan ac¢imlayici faktor analizi sonucunda siberbalik formunun tek bir faktor
altinda toplandy ve maddelerin faktor yuklerinin .28 ile .83 arafa deistigi
gorulmistar. Daogrulayici faktor analizinden elde edilen uyum igilindeksleri (GFI=
.93, AGFI =.89, CFI=.93, NFI=.89, TLI=.90 ve RMSEA .06) dl¢gin tek faktorli
yapisinin iyi uyum vergini gostermgtir. Olgegin siber maduriyet formu da benzer
bicimde tek faktdr icermekte ve maddelerin fakt@ikleri ise .21 ve .78 arasinda
siralanmaktadir. Dgulayici faktor analizinden elde edilen uyum giliindeksleri
modelin kabul edilebilir uygunlukta (GFI =.93, AGEI90, CFI=.89, NFI=.84, TLI=.86
ve RMSEA = .06) oldgunu gostermektedir. Siber zorbalik envanteriniriblggzintih

gecerlgi icin yapilan caymada siber zorbalik formu ile geleneksel zorbalik
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envanterinin geleneksel zorbalik formu arasindamblubir iliski (¢ = .45, p<.001)
bulunmutur. Yine benzer bicimde siber zorbalik envanterigiber mgduriyet formu
ile geleneksel zorbalik formunun geleneksekduaiyet formu arasinda da olumlu bir
iliski (¢ = .36,p<.001) oldgu belirlenmitir. Siber zorbalik envanterinin siber zorbalik
formu ile siber maduriyet formu arasinda da anlaml bigkii (¢ = .36,p<.001) oldgu

gorulmugtar.

Envanterin siber zorbalik formunun givergiie yonelik i¢ tutarlik katsayisi .82, siber
magduriyet formunun glvenigine yonelik i¢c tutarhk katsayisi ise .75 olarak

bulunmugtur.
2.3.4. Kapullu Oz-Deger Olgegi

Crocker ve dierleri (2003) tarafindan bireylerin 6zilerini yapilandirdii olasi
alanlari belirlemek amaciyla ggilrilen Kosullu Oz-Deser Olgesi'nin Tirkceye
uyarlamasi Cetin ve gerleri (2011) tarafindan yapilgtir. Kosullu Oz-Deser Olgesi
35 maddeden ve 7 alt boyuttan ghaktadir. Bu alt boyutlar; onay alma, aile dgste
rekabet, fiziksel gérinim, akademik yeterlik, Tasenvgisi ve erdemdir. Katilimcilar
maddelerin kendilerine uygunluk derecesini; (1) iKide Katilmiyorum, (2)
Katilmiyorum, (3) Bazen Katilmiyorum, (4) Kararsmgi (5) Bazen Katiliyorum, (6)
Katillyorum ve (7) Kesinlikle Katiliyorum olmak UG=ze 7’0 likert tipi bir

derecelendirme kullanarak belirtmektedir.

Olgegin puanlanabilmesi icin 6ncelikle aile degtalt dlgesinde 10.maddenin, fiziksel
gorinim alt olcginde 4. ve 30.maddelerin, akademik yeterlik altegiigde 13.
maddenin ve onay alma alt ofgede 6., 15. ve 23. maddelerin ters kodlanmasi
(reverse) gerekmektedir. Her bir alt dleeiliskin toplam puan, o alt dlcekte yer alan
maddelerin toplanip lge bolinmesiyle elde edilmektedir. Olgekten glgebiitiiniine
iliskin toplam puan elde edilememektedir. Her bir al¢ek icin toplam puanin
yuksekligi, 6z-deserin s6z konusu alt olgen temsil ettgi alanda yapilandiriima
dizeyinin ylksekfiine isaret etmektedir. Onay alma, fiziksel goérinim, akaiéie
yeterlik ve rekabet alt dlceklerinden alinan puanlartalamasinin alinmasi yoluyla
elde edilen puan, 6z-gerin dgsal alanlarda yapilandiriima dizeyini; Tanri sey@ite
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destgi ve erdem alt 6lceklerinden alinan puanlarin artesinin alinmasi yoluyla elde

edilen puan ise 6z-derin i¢sel alanlarda yapilandirilma dizeyini gasiektedir.

Olgegin yapi gecerfiini incelemek amaciyla agimlayici ve @olayici faktor analizi
yapilmstir. Acimlayici faktor analizi (AFA) sonucunda taph varyansin % 66.63'Unu
aciklayan ve 7 alt dlgekten ghn bir yapi elde edilrgiir. Faktér analizi sonucunda 6.
ve 34. maddelerin faktor yuklerinin .30 kriterirBi{yukoztirk, 2008) karlamadgi
goralmistir. Olcesin uyarlanmg halinde faktor yikleri .30’dan kigik olgu igin
Olcekten cikarilan iki madde sindaki maddelerin orijinal formdakiyle ayni boyuitar

aldigi goralmugtar.

Acimlayici faktor analizi sonucundiiksel gorintumalt él¢esinin toplam varyansin
%12.38'ini agikladgl ve 1., 4., 17., 21. ve 30. maddelerderstolgu; Tanr sevgisialt
Olgeginin toplam varyansin %10.21'ini agiklalive 2., 8., 18, 26. ve 31. maddelerden
olustugu, rekabetalt 6lcezinin toplam varyansin %12.35'ini aciklgdive 3., 12., 20.,
25. ve 32. maddelerden etugu, erdemalt 6l¢cezinin toplam varyansin %8.56’sini
acikladgl ve 5., 11., 14. ve 28. maddelerdenstlgu, onay almaalt dl¢esinin toplam
varyansin %10.84’Unu aciklagive 9., 15., 23. ve 35. maddelerdensbigu, aile
destgi alt 6lcesinin toplam varyansin %7.16’sin1 aciklgdve 7., 10., 16., 24. ve 29.
maddelerden oktugu ve akademik yeterlikalt Olceinin ise toplam varyansin
%5.13’'Unu aciklagy ve 13., 19., 22., 27. ve 33. maddelerdentafiu goralmigtar.

Yap! gecerlgini incelemek amaciyla yapilan glolayici faktor analizi sonucunda
Olcegin orijinal formda oldgu gibi yedi alt boyutta uyum verglive ki-kare dgerinin
(x2= 231.50, sd=121, p=0.00) anlamli oddugorulmigtir. Uyum indeksi dgerleri ise
RMSEA=.04, NFI=.97, CFI=.98, IFI=.99, RFI=.96, GF36 ve AGFI=.94 olarak
bulunmutur. Bu uyum indeksi dgerleri yedi boyutlu modelin uyumlu olgunu (Hu ve

Bentler, 1999) gostermektedir.

Olgegin olcut baintih gecgerlgi icin Depresyon, Anksiyete ve Stres Gic€Akin ve
Cetin, 2008) ve Psikolojikyi Olma Olcegi (Akin, 2010)'nin Ozerklik alt boyutu ile
iliskisine bakilmgtir. Kosullu Oz-Deser Olgesi'nin Depresyon, Anksiyete ve Stres
Olgesinin alt olcekleri ve Psikolojiklyi Olma Olgesi'nin Ozerklik alt boyutu ile
ili skisine yonelik bulgular Tablo 2'de gdsterilgtir.
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Tablo 2. KODO'niin alt olgekleri, depresyon, anksiyée, stres ve Ozerklik
arasindaki iliskiler

Faktor Ozerklik Depresyon Anksiyete Stres
Fiziksel G6rinim -.60** A6** A3** A4x*
Tanri Sevgisi H52** -.38** =27 -.28**
Rekabet -.60** 37 33** A0**
Erdem 31** -.20%* - 17 -.15%*
Onay Alma - 70** A3** 37** 39%*
Aile Destei .008 -.026 .041 .094
Akademik Yeterlik -.62** .36** 31** 37**

** pn< .01

Ozerklik alt 6lcgi ile Kosullu Oz-Deser Olgesi'nin Tanri sevgisi ve erdem alt dlgekleri
arasinda pozitif; akademik yeterlik, rekabet, oahya ve fiziksel gérinim alt 6lcekleri
arasinda ise negatif gkilerin bulunmasi 6l¢gin dlcut baintili gecerlginin kaniti
olarak dgerlendirilmisti. Depresyon, Anksiyete ve Stres (itein depresyon,
anksiyete ve stres alt olgekleri ile fdlu Oz-Deser Olgesi'nin akademik yeterlik,
fiziksel gérinim, onay alma ve rekabet alt dlcakdeasinda pozitif;, Tanri sevgisi ve
erdem alt dlcekleri arasinda ise negatifkilerin bulunmasi da ol@en dlciut baintili

gecerlgini desteklemektedir.

I¢ tutarhk katsayilar aile degfiealt Olcesi icin .91, rekabet alt olgg icin .89, fiziksel
gorunum alt olggi icin .88, Tanri sevgisi alt 6lgeicin .88, akademik yeterlik alt 6lge
icin .86, erdem alt olg icin .82 ve onay alma alt 6lgeicin .82 olarak bulunmgiur.
Test-tekrar test guvenigii calismasi icin Kgullu Oz-Deser Olgesi'nin Tirkce formu
Sakarya Universitesi g&im Fakiltesi’nde @renim géren 152 Universitggiencisine 4
hafta arayla iki kez uygulangtir. Olgesin test-tekrar test guvenigii aile destgi alt
boyutu icin .76, rekabet alt boyutu icin .68, fizék gorinim alt boyutu i¢in .89, Tanri
sevgisi alt boyutu i¢in .79, akademik yeterlik ladtyutu icin .77, erdem alt boyutu icin
.82 ve onay alma alt boyutu icin ise .86 olaralubotutur.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Riskli internet Davranlari Anketi, Yenilenmg Siber Zorbalik Envanteri, Kallu Oz-
Deger Olgasi ile Kisisel Bilgi Formu Sakarya Universitesi’'nin g bolumlerinde
ogrenim goren 528 uUniversitegiencisine uygulanmir. Olgekler gerekli birimlerden

izin alindiktan sonra agarmaci tarafindan gruplar halinde siniflarda yeyogtir.
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Katilimcilara katilmin gondllilige dayali oldgu bildirildikten sonra isteyen
katilimcilara 6lgekler uygulanstir. Uygulamalar sonucunda pbirakildg ya da ciddi
bicimde doldurulmagh tespit edilen veriler analize sokulmatm. Bu nedenle
istatistiksel analizlerin yapilgh 6rneklem 505 grenciden olgmaktadir. Argtirmanin

uygulama boyutu yak$ak 1 ay stirmgtdr.
2.5. Verilerin Analizi

Kullanilan 6lgme araclariyla elde edilen verilemaglarda verilen durumlara uygun
istatistiksel tekniklerle analiz edilgtir. Oncelikle aratirmadaki katilimcilardan elde
edilen veriler kodlanarak bilgisayara giriktir. Elde edilen verilerin ¢6zimlenmesinde
SPSS 115 ve LISREL 8.54 programlari kullanghni Siber zorbalk ve
magduriyetinriskli internet davrasglari, igsel 6z-dger alanlari ve dsal 6z-dger
alanlari tarafindan yordanmasinakin bulgular Yapisal ktlik Modeli (YEM) ile elde
edilmistir.Riskli internet davraglari, siber zorbalk, siber niduriyet ve Kaullu Oz-
Deger Olgasi'nin alt boyutlarini olgturan rekabet, fiziksel gérinum, Tanri sevgisi,
onay alma, erdem, akademik yeterlik ve aile dgstrasindaki ikkiler Pearson
Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi yoluyla iecehstir. Katilimcilarin siber
zorbalik ve siber m@uriyet puanlarinin cinsiyet, yave ailenin aylik geliri acisindan

nasil farklilgtigl ise ¢ yonli ANOVA ile incelenniir.
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BOLUM 3.BULGULAR

3.1.Katilmcilarin Siber Zorbalik Puanlarinin Cinsiyet, Yas ve Ailenin Aylik Geliri
Acisindan Farklilasmasinaliliskin Bulgular

Katilimcilarin siber zorballk puanlarina ait betghsistatistikler Tablo 3'te

gOsterilmitir.

Tablo 3. Cinsiyet, Y& ve Ailenin Aylik Gelirine Gore Siber Zorbalik Puanlarinin

Betimselistatistikleri

Yas Cinsiyet| Ailenin Aylik Geliri | N Ortalama Standart Sapma

2000 YTL alti 156 | 15.98 5.70
Kiz 2000 YTL ve Usti | 46 15.34 1.88

Toplam 202 | 15.83 5.09

2000 YTL alti 73 18.20 5.81

20 ya ve alti| Erkek | 2000 YTLve Ustl | 7 22.28 7.27
Toplam 80 18.56 6.01

2000 YTL alti 229 | 16.69 5.82
Toplam | 2000 YTL ve UstU 53 16.26 3.84

Toplam 282 | 16.60 5.50

2000 YTL alti 128 | 15.60 2.45
Kiz 2000 YTL ve Gstl | 30 15.06 1.94

Toplam 158 | 15.50 2.37

2000 YTL alti 49 19.32 8.66

20 yg Usti | Erkek | 2000 YTL ve Ustu | 16 18 7.18
Toplam 65 19 8.28

2000 YTL alti 177 | 16.63 5.25
Toplam | 2000 YTL ve Ustl | 46 16.08 4.65

Toplam 223 | 16.52 5.13

2000 YTL alti 284 | 15.81 4.53
Kiz 2000 YTLve Usti | 176| 15.23 1.90

Toplam 360 | 15.69 412

2000 YTL alti 122 | 18.65 7.08
Toplam Erkek | 2000 YTL ve Ustl 23| 19.30 7.32
Toplam 145 | 18.75 7.10

2000 YTL alti 406 | 16.66 5.57
Toplam | 2000 YTL ve Gstd | 99 16.18 4.21

Toplam 505 | 16.57 5.33

Katilimcilarin siber zorbalik puanlarinin cinsiyggs ve ailenin aylik geliri agisindan
farklhilasmasina ilgkin bulgular Tablo 4’'te gosterilrytir.

65



Tablo 4. Yasa, Cinsiyete ve Ailenin Aylik Gelirine Gore Siber srbalik

Puanlarinin ANOVA Sonugclari

Varyansin Kayng Kareler Serbestlik Kareler F p
Toplami Derecesi Ortalamas

Yas 47.19 1 47.19 1.77 | .18

Cinsiyet 809.86 1 809.8¢ 30.44| .00

Ailenin Aylik Geliri 8.06 1 8.06 .30 .58

Yas*Cinsiyet 20.43 1 20.43 .76 .38

Yas*Ailenin Aylik | 91.54 1 91.54 3.44 | .06

Geliri

Cinsiyet*Ailenin 50.006 1 50.00¢ 1.88 | .17

Aylik Geliri

Yas*Ailenin  Aylik | 97.86 1 97.86 3.67 | .05

Geliri*Cinsiyet

Hata 13219.83 497 26.59

Toplam 153051 505

Uc yonli ANOVA sonuclarina gorkatihmcilarin siber zorbalik puanlar sgagore
anlamh bir farklihk gostermemektedir,F(1, 497)=1.77,p>.05). Benzer bicimd
katilimcilarin siber zorbalik pulari ailenin aylik gelirine gore de anlamh bir Kahk
gostermektedir,K(1, 497)=8.06p>.05).

Uc yonli ANOVA sonuglarikatiimcilarin siber zorbalik puanlarinin cinsiyegére
farklilastigini gostermektedir, F(1, 497)=809.86,<.05, n°=.0€). Calsmaya katilan
erkek @rencilerin siber zorbalik ortalama puanleér=18.75) ve kizlarin siber zorbal

ortalama puanlarindar=15.69) daha yuksektir.

Uc yonli ANOVA sonuglart ya ve cinsiyetin, siber zorbalik ortalama puan
Uzerindeki ortak etkisinin anlamli olmagn gostermitir, (F(1, 497)=.76 p>.05). Yine
yas ve ailenin aylk gelirinin siber zorbalik ortalanpuanlari Gizerindeki ortalama
etkisinin anlamli olmagy bulunmuytur, (F(1, 497)=3.44,p>.05). Bunun yanind
cinsiyet ve ailenin aylik gelirinin siber zorbalguanlari tGzerindeki ortak etkisinin
anlamh olmadii goralmistar, (F(1, 497)=1.88,p>.05). Son olarak as, cinsiyet ve
ailenin aylik gelirinin Gg¢uniun birlikte siber zolddaortalama puanlari Gzerindeki etk

incelenmg ve bu etkinin anlamli olmagh belirlenmitir, (F(1, 497)=3.67p>.05).
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3.2. Katihmcilarin Siber Magduriyet Puanlarinin Cinsiyet, Yas ve Ailenin Aylik

Geliri Agisindan Farklilasmasinailiskin Bulgular

Katilimcilarin siber mgduriyet puanlarina ait betimsel istatistikler TabBte

gosterilmitir.

Tablo 5. Cinsiyet, Ya ve Ailenin Aylk Gelirine Goére Siber Magduriyet

Puanlarinin Betimselistatistikleri

Yas Cinsiyet| Ailenin Aylik Geliri | N Ortalama Standart Sapma
2000 YTL alti 156 | 16.71 5.001
Kiz 2000 YTL ve Ustl | 46 16.78 4.49
Toplam 202 | 16.73 4.87
2000 YTL alti 73 17.94 6.21
20ya ve alti | Erkek | 2000 YTL ve Ustl | 7 19.14 5.42
Toplam 80 18.05 6.13
2000 YTL alti 229 | 17.10 5.43
Toplam | 2000 YTL ve UstU 53 17.09 4.63
Toplam 282 | 17.10 5.28
2000 YTL alti 128 | 16.23 3.38
Kiz 2000 YTL ve UstU 30 15.66 2.38
Toplam 158 | 16.12 3.21
2000 YTL alti 49 18.20 5.17
20 ya ve Ustl| Erkek | 2000 YTL ve Ustl 16 17.75 5.42
Toplam 65 18.09 5.19
2000 YTL alti 177 | 16.77 4.03
Toplam | 2000 YTL ve Ustl | 46 16.39 3.80
Toplam 223 | 16.69 3.98
2000 YTL alti 284 | 16.50 4.34
Kiz 2000 YTLve Ustu | 176| 16.34 3.82
Toplam 360 | 16.46 4.23
2000 YTL alti 122 | 18.04 5.79
Toplam Erkek | 2000 YTL ve Ustl 23| 18.17 7.32
Toplam 145 | 18.06 571
2000 YTL alti 406 | 16.96 4.87
Toplam | 2000 YTL ve Gstd | 99 16.76 4.26
Toplam 505 | 16.92 4.75

Katilimcilarin siber zorbalik puanlarinin cinsiyggs ve ailenin aylik geliri agisindan

farklhilasmasina ilgkin bulgular Tablo 4’'te gosterilrytir.
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Tablo 6. Yasa, Cinsiyete ve Ailenin Aylik Gelirine Goére Siber Magduriyet

Puanlarinin ANOVA Sonugclari

Varyansin Kayng Kareler Serbestlik Kareler F p
Toplami Derecesi Ortalamas

Yas 24.20 1 24.20 1.08] .29

Cinsiyet 189.073 1 189.07: 8.47| .004

Ailenin Aylik Geliri .18 1 .187 .008]| .92

Yas*Cinsiyet .70 1 .70 .03 | .85

Yas*Ailenin  Aylik | 16.89 1 16.89 75 | .38

Geliri

Cinsiyet*Ailenin 5.03 1 5.03 22 | .63

Aylik Geliri

Yas*Ailenin  Aylik | 3.36 1 3.36 A5 | .69

Geliri*Cinsiyet

Hata 11086.64 497 22.30

Toplam 156094 505

Uc yonli ANOVA sonuglarina gore katilimcilarin sibbaasduriyet puanlari yga gore
anlamh bir farklihk gostermemektedir,F(1, 497)=1.08,p>.05). Benzer bicimd
katiimcilarin siber mgduriyet puanlari ailenin aylik gelirine gére de anh bir
farkhlik gostermektedir,F(1, 497)=.18p>.05).

Uc yonli ANOVA sonuglri katilimeilarin siber mgduriyet puanlarinin cinsiyete g¢
farklilastigini gostermektedir, F(1, 497)=189.073p<.05, n°=.01). Calsmaya katilar
erkek @rencilerin siber mgduriyet ortalama puanlariz=18.06) ve kizlarin sibe
magduriyet ortalama puanlarindar=16.46) daha yuksektir.

Uc yonlic ANOVA sonuglarl as ve cinsiyetin, siber migluriye! ortalama puanlari
Uzerindeki ortak etkisinin anlamli olmadn gostermitir, (F(1, 497)=.0,, p>.05). Yine
yas ve ailenn aylik gelirinin siber mgduriyet ortalama puanlari Gzerindeki ortalal
etkisinin anlamli olmagh bulunmuytur, (F(1, 497)=.75p>.05). Bunun yaninda cinsiy
ve ailenn aylik gelirinin siber mgduriyer puanlari Gzerindeki ortak etkisinin de anla
olmadgi gorulmistar, (F(1, 497)=.22p>.05). Son olarak ya cinsiyet ve ailenin ayl
gelirinin  G¢uinun birlikte siber ngaluriyet ortalama puanlar Uzerindeki etk

incelenmg ve bu etkinin anlamli olmagh belirlenmitir, (F(1, 497)=.1} p>.05).
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3.3. Riskli internet Davranislari, Siber Zorbalik, Siber Magduriyet ve Kosullu Oz-
Deger Olgeginin Alt Boyutlart Arasindaki iliskilere Yonelik Bulgular

Tablo 7. Riskli internet davranislari, siber zorbalik, siber magduriyet ve Kosullu

Oz-Deger Olgegi'nin alt 6lgekleri arasindaki ili skiler

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.Riskli internet

Davranglar

2.Siber "

Zorbalik 40

3.Siber . "

Magduriyet 36 52

4.Rekabet .008 | .09 -.008

5.0nay Alma | .08 .01 .02 22

6.Akademik " o

Yeterlik -11 .02 .02 62 | .18

7.Fiziksel 22 | 14" | 08 37 | 36 | a7

Goruniim

8.Tanr Sevgisi | -.10 | -.004 | -.003 | .44 | .04 44 | -01

9.Erdem -15" | -24" | -18" | 33 .04 40 | -127 | 57

10.Alle Dest@i | _1g* | 23" | 24" | 30" | .15 | .42 |02 | .45 |:®
Ortalama 28.82 | 16.57| 16.92] 5.15| 396 524 375 568 569655
Standart Sapmd 5.55 | 5.33 | 475 | 1.29| 1.19| 1.10] 1.23 128 1f16 1.07
*p<.05, *p<.01

Tablo 17 incelengiinde riskli internet davraglarinin siber zorbalik (r=.40, p<.01) ve
siber m@duriyet (r=.36, p<.01) ile pozitif ve orta diuzeydeiksel gérinim (r=.22,
p<.01) ile pozitif dgik dizeyde ve erdem (r=-.15, p<.01) ve aile dggte-.19, p<.01)
ile ise negatif d§ilk dizeyde ikkili oldugu gorulmigtir. Siber zorbafin siber
magduriyet (r=.52, p<.01) ile pozitif orta dizeydeziksel gorinim (r=.14, p<.01) ile
pozitif disik dizeyde; erdem (r=-.24, p<.01) ve aile daésf{e=-.23, p<.01) ile ise
negatif dgtk dizeyde ikkili oldugu gorulmitir. Rekabetin onay alma (r=.22, p<.01)
ile pozitif disiik dizeyde, akademik yeterlik (r=.62, p<.01) vekBel goriunim (r=.37,
p<.01) ile ise pozitif orta duzeydeskili oldugu gorilmigttir. Onay almanin fiziksel
gorinam (r=.36, p<.01) ile pozitif orta diizeyddealestgi (r=.15, p<.01) ve akademik
yeterlik (r=.18, p<.01) ile ise pozitif dik duzeyde ikkili oldugu gorulmitir.
Akademik yeterlgin fiziksel gorinim (r=.17, p<.01) ile pozitif glik dizeyde, Tanri
sevgisi (r=.44, p<.01), erdem (r=.40, p<.01) ve aikstgi (r=.42, p<.01) ile ise pozitif

orta duzeyde igkili oldugu gorulmitir. Tanri sevgisinin erdem (r=.52, p<.001) ve aile
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dest@i (r=.40, p<.01) ile pozitif orta dizeydekili oldugu bulunmgtur. Erdem ile
aile destginin ise pozitif orta diizeyde gkili oldugu (r=.65, p<.01) gorulmgifir.

3.4. Siber Zorbalikla iliskili Davrani slarin, Riskli Internet Davranislari, icsel Oz-
Deger Alanlari ve Dissal Oz-Deer Alanlari Tarafindan Yordanmasina Iliskin

Yapisal Model Analizi

Yapisal gitlik modeli kurulmadan 6nce verilerin bir takinglemlere tabi tutulmasi
gerekmektedirSimsek (2007) buglemleri, verilerin normallik varsayimini kalamasi
ve u¢ dgerlerin temizlenmesi olarak siralamaktadir. Venlemormallik varsayimina
uygunlusu Lilliefors testi yoluyla incelenmive Kasullu Oz-Deser Olgesinin fiziksel
gorinim alt boyutunun normallik varsayimini skEmadgi belirlenmitir (p<.05).
Yine her dgerin gozlenen deeri ile normal dgilim oldugu takdirde beklenen deri
arasindaki farklarin noktalari@idetrended normal olasilik grgindeyapilan izlemeler
sonucu Ozellikle Tanr sevgisi gigkenin yapilan Lilliefors testinde normallik
varsayimini kawlamasina katn bu izlemeler sirasinda normallik varsayimini
karsilamadgina karar verilmgtir. Diger desiskenlerin ise bu izlemeler sirasinda

normalden ¢ok ciddi sapmalar gosterngedoriulmistir.

Sekil 1. Tanrn Sevgisi alt 6lcgine ait detrended normal olasilik grafgi

Detrended Normal G-Q Plot of Tanri

0,5 —
Dev from Nor nmal

Observed Val ue
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Schreiber ve gerleri (2006) dg@rusallik ve normallik varsayimlarinin Mahalanobis
uzakhk degerleri de kullanilarak incelenebilegiai belirtmistir. Buyukoztirk (2008)
Mahalanobis dgerinin, b&imsiz dgisken sayisini serbestlik derecesi ajghtablo
degeriyle kasllastirilmasi gerekgini ve y2 tablo de&erinin Uzerinde bir Mahalanobis
deserine sahip olan deneklerin uc géeler olarak belirlenmesi ve veri dosyasindan
cikartilmasi gerekgini ifade etmektedir. Argirmada p<.05 anlamlilik dizeyinde
Mahalanobis dgeri 14.067 olarak belirlenmie bunun tGzerinde Mahalanobiszdane
sahip olan 7., 11., 26., 30., 51., 86., 91., 1184., 127., 128., 133., 136., 144., 148.,
151., 158., 164., 169., 196., 230., 265., 276.,,2802., 313., 328., 391., 458., 485,,
498., 499. ve 500.katilimcilara ait veriler ugeder olarak belirlenngive analize dahil

edilmemitir.

Siber zorbalikla ikkili davranslarin, riskli internet davrasglari, icsel 6z-dger
alanlari,vedysal 0z-dger alanlar tarafindan ne kadar yordanal belirlemek igin
kurulan yapisal model analizinde stramaci tarafindan U¢ Ortik gigken
tanmimlanmgtir. Ortik degiskenler, klasik faktor analizinde faktére denk geleégsrudan
gozlenemeyen, ancak bir takim gostergeler apagd 6lculebildikleri varsayillan ve
teorik olarak var olduklar diintlen yapilardir§imsek, 2007; Schreiber vegj 2006).
Arastirmaci kagullu 6z-deger ile ilgili yaptigl literatir taramasi sirasinda Crocker ve
digerlerinin (2003) ve Sanchez ve Crocker (2005)'igutlol 6z-deger Olceginin onay
alma, fiziksel gorinuam, akademik yeterlik ve rekab# oOlceklerini dgsal 6z-dger
alanlari ve erdem, Tanri sevgisi ve aile dgstét Olgeklerini ise i¢sel 6z-gier alanlan
adli iki st yapi altinda toplagini gormig ve buradan hareketle i¢csel 6zzde alanlari
ve dgsal 6z-dger alanlar adl iki ortik dgsken tanimlamgtir. Arastirmada fiziksel
gorinim ve Tanr sevgisi alt dlceklerinin  normallikarsayimini  kawlamadgi
belirlendii icin i¢csel 6z-dger alanlarinin yalnizca erdem ve aile dgisteissal 6z-
deger alanlarinin ise akademik yeterlik, rekabet vayoalma dgiskenlerini acikladii
varsayilmgtir. Ayrica riskli internet davraglarini oluisturan maddelerin riskli internet

davranglari adli bir Gst yapi tarafindan aciklagidkabul edilmstir.

Yapilan Lilliefors testi sonucu fiziksel gbérinim Vanri sevgisi dé@skeni ¢ikarildiktan

sonra geriye kalan verilerin normal glam gosterdgi belirlendigi icin yapisal sitlik
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modeli en yiksek olabilirlik (maximum likelihood)ogtemi ve normal kovaryans
matrisi kullanilarak test edilrgtir (Kline, 2005).

Yapisal gitlik modeli calsmalarinda modele #kin son dgerlendirmeyi yapabilmek
icin bazi bg@msiz dgerlendirme olciutlerine Baurmak gerekmektedir. Uyum iy
istatistikleri (Goodness of Fit Indices) olarak aatlirilan bu dgerler, her bir modelin
bir butin olarak data tarafindan kabul edilebilinr bdlizeyde desteklenip
desteklenmedine iliskin yargiya ulamamiza olanak tanirlar. Modelin uygupluicin
onerilen ilk hesaplamalardan biri€idegerinin serbestlik derecesine béliinmesiyle elde
edilmekte ve bu oranin ikiveya altinda olmasi migdli bir model oldgunu, beg
veya altinda bir dger olmasi ise modelin kabul edilebilir bir uyum ligine sahip
oldugunu gostermektedir. Bu @erin dsinda da bircok uyum iyi§i istatistigi
dretilmistir (Simsek, 2005). Bu agirmada bu uyum iyifii istatistiklerindenNon-
Normed Fit Index (NNFI, bazi armacilar TLI olarak adlandirmaktadir),
Comparative Fit Index (CFI),Root Mean Square Errof Approximation
(RMSEA),Root Mean Square Residual (RMR) ve Standadd Root Mean Square
Residual (SRMR) kullaniingtir.

Hu ve Bentler (1999)'e gére RMSEA'nIn .08'den kigdik.I'nin ve CFI'nin .95'den
blyik olmasi ve RMR ve SRMR’nin .05’in altinda oknéyi bir uyum iyiligi degerinin
goOstergesi olarak ele alinmalidr (Hu ve BentleQ®Bunun yaninda Hu ve Bentler
(1999) RMSEA, RMR ve SRMR’nin .08'in altinda olgluve TLI ve CFI'nin .90’dan
bliyluk old@gu durumlarda modelin kabul edilebilir bir model m@lla ele alinmasi
gerektgini ifade etmektedir. Yukaridaki gerler gbz 6niine alinginda modelden elde
edilen uyum iyilgi indeksleri modelin kabul edilebilir uyum vephi gostermektedir
(y2/sd= 2.80,p=.000 RMSEA=.06, % 90 RMSEA CI=.055-.064, CFI=.92,|= .91,
RMR=.06, SRMR=.06).

Sekil 2. Riskli internet davranislari, i¢csel ve dgsal 6z-dger alanlari ve siber

zorbalikla ili skili davrani slar arasindaki ili skiye yonelik yapisal model analizi
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Yapisal egitlik modeline

gosterilmitir.

Tablo 8. Yapisal Kitlik Modeline iliskin Standardize Edilmemis Regresyon

iliskin standardize edilmei katsayilar

Matrisi
Degiskenler Standardize Standart Hata

Edilmemis

Katsayilar
R—R1 0.23 0.03 7.44
R—R2 0.16 0.01 8.90
R—R3 0.18 0.01 9.75
R—R4 0.23 0.02 9.17
R—R6 0.31 0.02 10.69
R—R8 0.35 0.02 13.46
R—R9 0.25 0.01 13.77
R—R10 0.29 0.03 9.34
R—R12 0.28 0.03 7.86
R—R13 0.16 0.01 11.18
R—R14 0.24 0.02 9.72
R—R15 0.27 0.02 9.18
R—R17 0.21 0.02 8.09
R—R18 0.22 0.02 10.47
R—R20 0.08 0.01 6.01
R—R21 0.11 0.01 10.08
R—R22 0.19 0.02 7.20
R—R23 0.09 0.009 10.34
R—R24 0.08 0.007 10.15
R—R25 0.08 0.008 9.96
R—R26 0.22 0.01 11.90
R—R27 0.17 0.02 8.08
R—R28 0.24 0.02 11.99
R4—-R3 0.11 0.01 11.08
R15-R14 0.07 0.01 5.44
R18-R13 0.02 0.005 5.562
R18-R15 0.04 0.01 4.63
R21-R13 0.01 0.002 5.87
R24-R9 0.01 0.002 6.41
R24-R20 0.008 0.001 5.13
R24-R21 0.008 0.001 8.23
R24-R23 0.008 0.001 7.64
R27—R25 -0.02 0.003 -4.96
D—A 0.94 0.05 17.48
D—RE 0.94 0.06 15.29
D—OA 0.29 0.05 4.89
I— AD 0.91 0.05 17.38
I—E 0.89 0.04 18.35
SZID—SZ 4.08
SZID—SM 3.12 0.33 9.49
D—SZD 0.27 0.07 3.60
[—SziD -0.42 0.07 -5.42
R—SZID 0.49 0.05 8.41
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Tablo 18'deki t dgerleri incelendiinde bittin t dgerlerinin .05 anlamlilik dizeyi icin
kritik deger olarak kabul edilen 1.96’dan buyldk ofdugorilmektedir. Bu durum
modeldeki batin yollarin .05 anlamlilik dizeyingelaml oldgunu géstermektedir.
Ayrica riskli internet davragi 6rtuk deiskeninin en yiksek belirleyicisinin “Sosyal
paylaim sitelerindesiddet icerikli gruplara Gye olurumdeklindeki 9.maddeX&0.60)
oldugu gorilmektedir. Bunu ifternettesiddeti ve yasadi eylemleri 6zendirici web
sitelerine girerim” maddesi (8.madde)=0.59) izlemektedir. Riskli internet
davranglari ortik de&iskeninin en dguk duzeydeki belirleyicisinin ise “MSN,
Facebook, Youtube, Twitter, MySpace gibsitesanal ortamlardaki kisel sayfalarima
erismemi sglayan kullanict isimlerimi vesifrelerimi bakalariyla paylairim”
(22.madde) X=0.34) maddesidir. ¥sal 6z-dger alanlarinin en yuksek dizeyde
belirleyicisi akademik yeterlik\=0.85) dgiskenidir. Bu durum ardgirmanin dniversite
ogrencileri tizerinde yapilngiolmasindan kaynaklangolabilir. Universitede akademik
basarinin 6n plana c¢ikmasinin, bireylerin 6zzederini akademik yeterlik alaninda
yapilandirmalarina yol agh disiinilmektedir.icsel 6z-dger alanlarinin en yiiksek
dizeyde belirleyicisi ise erdemdik<0.83). Erdemin aile desiimden daha yiksek bir
belirleyici olmasinin sebebi olarak Universitgréncilerinin bir dereceye kadar aileden
bagimsizlgamasi gosterilebilir. Siber zorbalik iceren davskan ortliik dgiskeninin en
onemli yordayicisinin ise riskli internet davrgdam (y=0.49) oldgu dikkati
cekmektedir.

Tablo 9. Yapisal Eitlik Modeline ili skin Belirleme Katsayilari

Uyum Parametresi Katsay!I
R1 0.12
R2 0.17
R3 0.20
R4 0.18
R6 0.23
R8 0.35
R9 0.36
R10 0.18
R12 0.13
R13 0.25
R14 0.20
R15 0.18
R17 0.14
R18 0.23
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Tablo 9'un devamidir.

R20 0.08
R21 0.21
R22 0.11
R23 0.22
R24 0.22
R25 0.21
R26 0.28
R27 0.14
R28 0.28
A 0.72
RE 0.53
OA 0.05
AD 0.69
E 0.62
SZ 0.60
SM 0.44
SziD 0.42

Tablo 9'da yapisalsétlik modeline iliskin belirleme katsayilari sunulngtur. Belirleme
katsayilarl yordayici dgskenin, yordanan dgskendeki varyansin ne kadarini
acikladgini gostermekte ve 0 ile 1 arasind&iden degerler almaktadir (Kotsiantis ve
Pintelas, 2005). Tablo 18 incelepuide riskli internet davraglarinin en c¢ok
9.maddedeki varyansi aciklgdgorilmektedir. Riskli internet davratari s6z konusu
maddenin varyansinin % 36’sini aciklamaktadir. Risternet davrargiari en az ise 22
maddedeki varyansi aciklamaktadir. Riskli interng@avranglart bu maddenin
varyansinin %2121’'ini aciklamaktadir. $3al 6z-dger alanlarinin akademik yeterlikteki
varyansin % 72’sini, rekabetteki varyansin % 53’(vdl onay varyansin %.05'ini
acikladgl gorulmektedir.icsel 6z-dger alanlarinin erdemdeki varyansin % 62’sini ve
aile destgindeki varyansin % 69'unu aciklamaktadir. Siber babkla iliskili
davranglarin (SZD) siber zorbaliktaki varyansin % 60'ini, siber gdariyetteki
varyansin ise % 45'ini aciklagl belirlenmgtir. Bu U¢ yapinin birlikte siber zorbali

aciklama orani iseR.42 olarak hesaplansgtir.

Model incelendiinde riskli internet davraglarinin ve dgsal 6z-dger alanlarinin siber
zorbalgl pozitif bicimde yordadyn (sirasiylay=0.49 ve y=0.27), i¢sel Oz-ceer
alanlarinin ise siber zorbglinegatif yonde yordagh (y=-0.42) dikkati cekmektedir.
Kline (2005) standardize edilgnkatsayilarin etki buyuklikleriyle ilgili olarak Oldan

kicuk deerlerin kucuk etkilere, .30 civarindaki gelerin orta dizeydeki etkilere ve
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.50 ve Uzerindeki dgerlerin yuksek duzeydeki etkilergaret ettgini ifade etmektedir.
Bu balamda riskli internet davraglarinin ve i¢csel ve @sal 6z-dger alanlarinin siber

zorbalikla ilgkili davransglar Gzerindeki etkisinin orta dizeyde ofdusdylenebilir.

Riskli internet davraslarinin, icsel ve dsal kaullu 6z-dgger alanlarinin siber zorbalik
ve siber maduriyet Uzerindeki toplam etkisine gkin bulgular ise Tablo 10'da

sunulmuytur.

Tablo 10. Riskli Internet Davranislarinin, icsel ve Dgsal Oz-Deer Alanlarinin
Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Uzerindeki Toplam Etkisi

Toplam Etki
Riskli internet | Dissal Oz-dger Icsel Oz-Dger
Davranglari Alanlari Alanlar
Siber Zorbalik 0.38 0.21 -0.32
Siber Maduriyet 0.32 0.18 -0.28

Tablo 10’da riskli internet davraghari, icsel ve disal 6z-dger alanlarinin siber
zorbalik ve siber m@uriyet de&iskenleri Gzerindeki etkisi gorilmektedir. Bu etkirhe
zaman dolayl olarak gercektaektedir. Dger bir ifadeyle dysal ortiik dgisken, icsel
ortuk desiskenlerin gostege gieskenlerini hicbir zaman dgudan etkileyememektedir
(Diamantopoulos ve Siguaw, 2000). Riskli internetvi@dnglarinin siber zorbalik
uzerindeki etkisi; riskli internet davragari ile SAD arasindaki ikkiyi gdsteren path
katsayisi f) ile SZID ve siber zorbalik arasindakiskiyi gosteren path katsayisini) (
carpimina gittir. Internet ortik dgiskeninin siber mgduriyet Gzerindeki etkisi de
benzersekilde hesaplanabilir. ¥sal ve i¢sel Ortik dgskenlerinin siber zorbalik ve
siber maduriyet deiskenleri  Gzerindeki etkisi de benzer ydntemle

belirlenebilmektedir.

Son olarak Tablo 11'de ortiik gigkenler arasi korelasyon katsayilari sunutau
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Tablo 11.Riskli internet davranislari, icsel ve dssal 6z-déger alanlar ve SZID
arasindaki korelasyon matrisi

Degiskenler 1 2 3 4

1-RiskKli
Internet
Davranglari

2-icsel  Oz-|-.24
Deger Alanlari

3-Digsal  Oz-|-.10 .58
Deger Alanlari

4-SZiD 56 -.38 -.02

"p<.05

Tablo 11 incelengiinde riskli internet davraglarinin icsel 6z-dger alanlariyla negatif
(r=-.24, p<.05), SID ortik deiskeniyle ise pozitif (r=.56, p<.05) gkili oldugu
gorulmistdr. Bunun yaninda igsel ortuk glgkeninin dgsal (r=.58, p<.05) ortuk
desiskenle pozitif, SAD ortilk desiskeniyle (r=-.38, p<.05) ise negatif gkili oldugu

bulunmutur.
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BOLUM 4. TARTI SMA

Bu bélimde argirmadan elde edilen bulgular sinamanin hipotezleri dgrultusunda

tartisilacak ve yorumlanacaktir.

4.1.Katihmcilarin Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Puanlari Cinsiyete Gore
Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.

Arastirma bulgular siber zorbalik ve siber gdariyet puanlarinin cinsiyete gore
anlamh bir farklihk gostergini ve erkeklerin kizlardan daha c¢ok siber zorbalik
yaptgini ve siber zorbata maruz kaldiini ortaya koymstur. Keith ve Martin’in
(2005) siber zorbaiin daha cok ikkisel zorbalik ttrt davraglari (birisinin hakkinda
soylenti ¢cikarma, sosyalglama ve dedikodu) icermesinden hareketle kizlaaimadgok
siber zorbalik yapagan ileri sirmesine kam bircok aratirmaci (Vandebosch ve
VanCleemput, 2009; Williams ve Guerra, 2007; Arieakdis., 2008; Erdur-Baker ve
Kavsut, 2007; Dilmag, 2009) erkeklerin daha cok siberbalik yaptgini ortaya
koymustur. Bunun yaninda kizlarin daha ¢ok siber zorbgatsini (Slonje ve Smith,
2008; Wolak ve di., 2006; Porhdla, 2009) veya siber zorgalkarsma acisindan kizlar
ve erkekler arasinda herhangi bir farkhlik buluniiiani ortaya koyan aséirmalar
(Hinduja ve Patchin, 2008; Topcu vedi2008) da mevcuttur.

Siber m&duriyet acisindan incelerinde aratirmalar (Mesch, 2009; Dempsey veg di
2009; Vandebosch ve VanCleemput, 2009; KowalskLweber, 2007) kizlarin daha
cok siber zorbaga maruz kaldiini géstermektedir. Buna kan Topcu ve dierleri
(2008) ise siber zorb@a maruz kalma acisindan kizlar ve erkekler arasinedhaangi

bir farklihk bulamamgtir.

Siber zorballkk yapma acisindan Turkiye'de yapilaastamalar incelendiinde
arggtirmalarin buydk kismi (Erdur-Baker, 2010; Dilm&€09; Erdur-Baker ve Kaut,
2007; Aricak ve di., 2008) erkeklerin daha c¢ok siber zorbalik yapii
ortayakoymugtur.Siber zorbafja maruz kalma acisindan Tirkiye'’de yapilan
argtirmalar incelendiinde Dilmac¢ (2009) kizlarin daha c¢ok siber zorgmlmaruz
kaldigini bulurken, AkbulutSahin ve Erti (2010) ve Erdur-Baker ve Kaut (2007)

erkeklerin daha ¢ok siber zorlggimaruz kaldiini bulmutur.
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Erkeklerin daha ¢ok siber zorbalik yapmasi ve stioebalga maruz kalmasina yol acan
etmenlerin daha iyi anjdmasi icin cinsiyetinsiddete yonelik tutumla igkisinin
incelenmesinin yararh olagadistnulmektedir. Yapilan agarmalar (Balkis ve @.,
2005; Ozcebe ve gli, 2005; Pjkin, 2006) erkeklerinsiddete yonelik tutumlarinin kiz
ogrencilerden daha yiksek olglinu gostermektedir. Siber zorbalik ve gdariyet
acisindan cinsiyetler arasinda gorilen fagkhlinedeni, cinsiyetlerigiddete yonelik
tutumlarinin farkhlamasindan kaynaklanabilir. Bu durumun kagnkiz ve erkeklerin
sosyalleme surecindeki farkhliklarla gkilendirilebilir. Ayrica Erdur-Baker (2010)
kizlarin interneti daha bilincli kullanabilegiee isaret etmektedir. Siber zorbain ve
magduriyetin bilincli internet kullanimiyla ikisinin cinsiyetler acisindan gtailmasi
da konunun daha iyi anldmasina katki sgayabilir.

4.2 Katihmcilarin  Siber Zorbalk ve Siber Magduriyet Puanlari Yasa Goére

Anlamli Bir Farklilik Gostermemektedir

Yapilan aratirmalardan bazilari (Kapatzia ve Sygkollitou, 20@rdur-Baker ve
Kavsut, 2007; Slonje ve Smith, 2008; Smith ve.di2006; Beran ve Li, 2005) siber
zorbalgin ve siber mgduriyetin yga gore anlamh bir farklihk gostermeghi ortaya

koymustur.

Katilimcilarin siber zorbalik ve siber g@uriyet puanlarinin ya goére anlamh bir
farkhilik gostermemesi orneklemi ghuran bireylerin ya aralginin dar olmasindan

kaynaklanabilir.

4.3.Katihmcilarin Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Puanlari Ailenin Ayhk

Gelirine Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermemektedir

Arastirma bulgulari siber zorballk ve siber gdariyet puanlarinin ailelerin aylik
gelirine gore anlamli bir farkhlik gostermgthi ortaya koymugtur. Syts (2004) sosyo-
ekonomik dizeyle siber zorbalik arasinda dolaylilkiki oldugunu belirtmg ve sosyo-
ekonomik dizeyin bifim ve iletisim teknolojilerinin kullaniima sikfiini dolayisiyla da
siber zorba ve siber @dur olmay! etkilediini ifade etmgtir. Akbulut, Sahin ve Ergti
(2010) de benzer bicimde yiiksek sosyo-ekonomik ytiezger alan bireylerin daha ¢cok
siber zorbalta maruz kaldgini bulmutur. Buna kaginErdur-Baker ve Kayut (2007)
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siber zorbaliin ve siber mgduriyetin ailenin aylik gelirine goére farklgeadgini

belirlemistir.

Ailelerinin aylik gelirine goére siber zorbalik veber maduriyet puanlari arasinda
anlamh bir farkhlik bulunamamasinin nedeni $im ve iletsim teknolojilerinin
kullaniminin toplumun geneline yaygigtaasi olabilir. Ozellikle son donemlerde hizla
yayginlgan internet kafeler, aielerinin aylik geliri ne a olsun buatin herkese
internete rahatlikla emne olangl sunmaktadir. Herkesin rahatlikla internetesrad
olangina sahip olmasinin, katihmcilarin ailelerinin 1&ylelirinin siber zorbalikta

belirleyici bir rol oynamasini 6nlegliileri surulebilir.

4.4.0z-De&erin Fiziksel Gorunum Alaninda Yapilandirimasi Riskli Internet

Davranislariyla Pozitif Yonde iliskilidir.

Arastirma bulgulari 6z-deerin fiziksel gérinim alaninda yapilandiriimasiylskli
internet davraglarinin pozitif yonde igkili oldugunu ortaya koymgtur. Stefanone ve
digerleri (2010) de Oz-derin yapilandiriidii alanlar ile bireylerin sosyal paylan
sitelerindeki davraglari arasindaki ilkiyi inceledikleri aratirmalarinda sosyal
paylaim sitelerinde riskli internet davratari gostermeye engdimli grubun 6z-

degerini fiziksel gorinim alaninda yapilandiran biszyblduysunu bulmugtur.

Yapilan korelasyon sonucunda 6zzdanin fiziksel goriinim alaninda yapilandirmanin
Ozellikle internette 6zel bilgilerini ve sirlaripaylagma, internette tanimagli kisilere
bulusma teklif etmeve onlarin bujma teklifini kabul etme, internette sksel
fotograflarini yayinlama, pornografik icerikli e-postalalma ve yasagh icerikli
materyaller indirmeyle i§kili oldugu goérdlmigtar. Park ve dierlerinin (2006)
cocukluklarinda fiziksel goruntumleri ile ilgili a&nlarindan olumlu geribildirim alma
ihtiyaci icerisinde olan bireylerin 6z-gerini fiziksel gérinim alaninda yapilandirmaya
daha gilimli oldugunu bulmasi, bu bireylerin yekinlik yillarinda da fiziksel
cekiciliklerini  onaylatma ihtiyact icerisinde olguna yoOnelik varsayimi
desteklemektedir. Oz-derini fiziksel gérinim alaninda yapilandiran bisgin
internette tanimagdi kisilere bulgma teklif etme ve onlarin bujma teklifini kabul
etme, internette kisel fotgsraflarini yayinlama ve sirlarini paytaa gibi ¢aitli riskli

internet davraglarina yonelmeleri, ger bireylerin fiziksel gériniminden hemen
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etkilenmelerinden ve fiziksel olarak cekici oldukia bakalarina sirekli onaylatma

geresi duymalarindan kaynaklanabilir.

4.5.0z-De&erin Erdem Alaninda Yapilandiriimasi Riskli internet Davranislaryla
Negatif Yondeiliskilidir

Oz-deserini erdem alaninda yapilandiran bireyler kentileahlaki ilkelere balilik
duizeylerini temel alarak gerlendirmektedir (Crocker ve ghrleri, 2003). Oz-dgerini
erdem alaninda yapilandiran bireylerinsgmlarini ahlaki ilkeler dgrultusunda
dizenleme noktasinda @knustu bir gayret icerisinde olagaciktir. Ygamini ahlaki
ilkeler dagrultusunda dizenleyen bireylerin skalarinin cinsel ygamini agikca
sergilemesini iceren pornografiye, belli bir grubgagilamayl amaclayan veiddeti
O0zendiren web sitelerine, video payha sitelerinde uygunsuz videolar paytaaya
olumlubakmayaga ortadadir. Dolayisiyla agarmadan elde edilen bu bulgu, beklenen

dogrultudadir.

4.6.0z-Dgerin  Aile Destasi Alaninda Yapilandiriimasi  Riskli  Internet
Davranislariyla Negatif Yonde iliskilidir.

Ebeveynleriyle etkili ile§yim kuramayan bireyler sanal dinyayl bir ka@larak
gormektedir. Lei ve Wu (2007) ebeveynleriyleslgdi ili skiler kuramayan bireylerin
asirl internet kullanmaya yonelgni bulmus ve bu durumu, bu bireylerin duygusal
destek arama cabasi olarak yorumkamiJoinson (1999) da bu konuyla ilgili olarak
aile ici iliskilerde yaadgl problemleri ¢ozecek uygun ¢paetme yontemleri
gelistiremeyen ergenlerin yakin gkiler kurma ihtiyacini kanlamak icin internete
yoneldiini ifade etmitir. Internetin bireylere yeni sosyalskiler kurma firsati vergi

de g6z 6nune alinirsa ailelerindegldd bir iletisim ortami bulunmayan ergenlerin yeni
sosyal ilgkiler kurmak icin internete ydnelegiesdylenebilir. Bireyin sosyal gkiler
kurmak icin internete yonelmesinin, onu sanal odamanimad kisilerle arkadalik
kurmaya ve arkagak kurdugu bu kiilerle gercek ysgamda bulgmaya yoneltece ileri
surulebilir. Ayrica bireyin, igki kurma ihtiyacini gidermek icin internete yénebnenu
belli bir grubu @agilamak amaciyla bir araya gekniiddet icerikli vb. sanal gruplara
katilma tehlikesiyle de ker kariya birakacaktir. Livingstone ve Helsper (2007)'in
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ailede etkilgimli iletisim tarzinin egemen olmasinin riskli internet dawlanna

katilimi azalttgini bulmasi da asairma bulgularini destekler niteliktedir.

4.7.Riskli Internet Davranislari Siber Zorbalikla Tliskili Davranislar (Siber
Zorbalik/Ma gduriyet) Ortiik De giskenini Pozitif Bicimde Yordamaktadir.

Riskli internet davraglarinin siber zorbaga ve siber mgduriyete yol acfii bircok
arastirma (Erdur-Baker, 2010; Erdur-Baker ve Tanrik@Q10; Ybarra ve Diener-West,
2008) tarafindan ortaya kongtur. Riskli internet davraglarina kargmanin siber
zorbalik ve siber mmluriyeti arttirmasi beklenen bir sonug olaralgetéendirilebilir.
Bireyin internette tanimagh kisilerle iletisim kurmasi, onlarla kisel bilgilerini ve
resimlerini paylamasi, internette g#li sanal ortamlara egimesini sglayan kullanici
sifrelerini bagkalariyla paylamasi onu siber zorbalik yapmak isteyen bireyleeddii

durumuna getirecektir.

Burada 0zellikle tniversitegdencilerinin en ¢ok gostergli riskli internet davrainin
sosyal paylgm sitelerindesiddet icerikli gruplara Uye olmak olgundan bahsetmek
yerinde olacaktir. Universitegtencilerinin en ¢ok gdsterglibir baska riskli davrangin
ise internettesiddeti 6zendirici web sitelerine girmek olglu belirlenmgtir. Bireyin
internettesiddet icerikli web sitelerine girmesi ve bu tur glara katilmasi ise onun
siber zorbalik yapmagdimini arttiracaktir. Asch (1955) tarafindan daaya kondgu
gibi bireyler icinde bulunduklari sosyal grubun mdgirini benimseme gdimindedir.
Bireyler kendi dinya gogleriyle uyussmasa bile icinde bulunduklari grubun isggdi
sekilde davranmaya devam etmektedir (akt: Donmed,7204). Dgal olarak bu tur
sanal ortamlara giren bireyler géir bireylere siber zorballkk yapmaya acik hale
gelecektir. Nitekim Ybarra ve Diener-West (2008)’gevrimici siddet gruplarina
katiimanin ofkeli davraglar gostermeyi arttirdgini bulmasi da asirmadan elde edilen
bulgulari desteklemektedir. Bu bulgunun Universtgeanan 6zellikle etnik ve siyasi
temelli siddet olaylariyla ilgkisinin argtirilmasi konunun farkli yonlerini ortaya
koyabilir.
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4.8Icsel Oz-Dger Alanlari Siber Zorbalikla Tliskili Davranislar Negatif Yonde

Yordamaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgular i¢csel 6zzde alanlarinin siber zorbalikla sikili
davranglari negatif yonde yordagini ortaya koymaktadir. Kurulan yapisal model
analizinde i¢csel 6z-ger alanlari boyutu aile degieve erdem alt 6lgeklerini olguran
maddeler yoluyla ol¢Ulmyilir.

Erdemin siber zorball ve siber maduriyeti negatif yonde yordaginin bulunmasi
erdem ile siber zorbalik arasindakiskilyi inceleyen sinirli sayidaki agrmadan
(Pornari ve Wood, 2010; Williams ve Guerra, 200Tméida ve dierleri, 2010) elde
edilen bulgulari desteklemektedir. Pornari ve W¢2@10) ahlaki ¢c6zulmenin (moral
disengagement) siber zorl@alhizlandirdgini bulmuytur. Williams ve Guerra (2007)
bireyin zorbalgin ahlaki agidan kabul edilemez ofdunu diglinmesinin siber zorba ve
magdur olarak siber zorbg@a kargmasini 6nlediini bulmustur. Almeida ve dierleri
(2010) ahlaki c¢ozulmenin bireyin siber zorbalktastirt sucluluk duymasini
engelledgini ve davranglarini gerekcelendirmesi ve mantiglamasi surecinde bireye
dayanak sgladigini bulmutur.

Ahlak, belli bir donemde belli insan topluluklarendoenimsenngi olan, bireylerin
birbirleriyle iliskilerini dizenleyen torel davrankurallarinin, yasalarinin, ilkelerinin
toplami seklinde tanimlanmaktadir (Akarsu, 1987; akt: Citen2910). Oz-dgerini
erdem alaninda vyapilandiran bireyler samlarini ahlaki ilkeler dgrultusunda
duzenlemektedir. Ysamlarini ahlaki ilkeler dgrultusunda dizenleyen bireylerin
baskalarini incitici, onlar kiguk diirtici  hareketleri onaylamasi mumkun
gorinmemektedir. Dolayisiyla siber zorlgaliahlaki agidan onaylamamanin siber
zorbalik yapmay! ve siber zorbzd maruz kalmayi onlegii distndlirse 6z-dgerini
erdem alaninda yapilandirmanin siber zorbaliklgkiili davranslari negatif yonde

yordamasini anlamak zor olmayacaktir.

Yapilan aratirmalar (Ybarra ve Mitchell, 2004a; Ybarra ve Mi&tl, 2004b; Ybarra ve
digerleri, 2007) ebeveynlerle yetersiz duygusatlfmakurulmasinin siber zorbalik ve
siber maduriyet Uzerinde pozitif yonde etkili olgunu gdstermektedir. Oz-gerini

aile destgi alaninda yapilandiran bireylerin aile Uyeleriyaliteli iliskiler kurmaya
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0zen gostergi ve ebeveynleriyle skl iletisim kuramayan bireylerin duygusal destek
aramak amaciyla internete yongid(Lei ve Wu, 2007) goz onlune aligghda 6z-
degerini aile destg@ alaninda yapilandirmanin siber zorgahmegatif yonde yordamasi
durumu daha iyi analacaktir. Aile Uyeleriyle s#ikli iletisim kuramayan gencler
sosyal ilskiler kurmak icin internete yonelginde sonuclarini diinmeden tanimagii
kimselerle sosyal gkiler kurmaya dahi acik hale gelecek ve bu durunbadireyleri
Ozellikle siber maduriyet tehlikesiyle kaw kariya birakacaktir. Yine otororiter
ebeveyn tutumunun egemen aqitduailelerin ¢cocga ilgi ve sevgiyle yakkalmayan ve
cocyzun alirl baski altinda tutuldiu aileler (Robinson ve Anderson, 1983) @du
distunuldigiinde bu ailelerde yayan bireylerin 6z-dgerlerini aile dest@ alaninda
yapilandirma olasginin zayif oldgu soylenebilir. Dilma¢ ve Aydgan (2010)
tarafindan yapilan agirmada otoriter ebeveyn tutumunun siber zogbalie siber
magduriyete yol acgiinin, buna kann demokratik ebeveyn tutumunun siber zoghali
ve siber maduriyeti negatif yonde yordaginin bulunmasi da 6z-gerini aile destgi
alaninda yapilandirma ile siber zorbalik ve sibegduriyet arasindaki negatif gkiyi
desteklemektedir.

4.9.Dssal Oz-Daer Alanlari Siber Zorbalikla Tliskili Davrani slari Pozitif Yonde
Yordamaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgularsdal 6z-dger alanlarinin siber zorbalikla gikili
davranglar pozitif yonde yordagani ortaya koymaktadir. Kurulan yapisal model
analizinde dysal 6z-dger alanlari boyutu rekabet, onay alma ve akaderaikrijk alt

Olceklerini olyturan maddeler yoluyla 6l¢tlngiiir.

Oz-deserini rekabet alaninda yapilandiran bireylerin bekberini sanal ortama
tasimalari ve rakiplerine siber zorballk yapmaya sgaéilari ve bu sirecte siber
zorbalga maruz kalmalar olasidir. Gunliksganda yganan cekimeler ve kavgalar
bireylerin sanal ortamdaki davralarini etkileyebilmektedir. Gunluk yamdaki
cekismelerin sanal ortamda siber zorlgaliyol agmasindaki araci etmenlerden birisinin
0z-degerin rekabet alaninda yapilandiriimasi @aluleri sdrtlebilir.. Sanal ortamda
kimligin rahatlikla gizlenebilmesi Gniversitgr@ncilerinin rakipleriyle miicadele etmek
icin sanal ortami tercih etmelerine ve bu suregterszorbalik yapmalarina yol aggni
olabilir.
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Siber zorbalii aciklamak icin kurulan yapisal modelin 6zédeni onay alma alaninda
yapilandirmanin ¢ok azini aciklgdidikkati cekmektedir. Bunun nedeni Universite
ogrencilerinin 6zerk davranabilme becerisini kazapoimasi ve akran grubunun birey
Uzerindeki etkisini yitirdéi bir gelisim surecinde bulunmalari olabilir. Farkh ggin
donemlerinde bulunan bireyler Gzerinde yapilanstaraalar daha farkli sonuclar
verebilir. Orngin akran grubunun birey tzerindeki etkisiningyn olarak hissedildi
ergenlik donemindeki bireyler Uzerinde yapilan argtirmada, onay almanin siber
zorbalik/mgduriyet Uzerindeki etkisinin daha fazla ofguma dair bulgular elde

edilmesi s6z konusu olabilir.

Arastirma bulgulari 6z-dgerin akademik yeterlik alaninda yapilandiriimasirsitoer
zorbalikla ilgkili davranslari pozitif yonde yordagini ortaya koymaktadir. Crocker ve
digerleri (2003) 0z-dgerini akademik yeterlik alaninda bireylerin shali olmak icgin
calismaya ve bgarisizliktan kaginmaya oldukca gudilegprolmasina rgmen derslerden
yuksek notlar alamagini belirtmekte ve bunu 0z-gerini akademik yeterlik alaninda
bireylerin @retim yili boyunca daha stresli olmasina, zamankibas daha ygun
yasamasina, dersleri ylUritergrétim elemanlariyla sik sik tagtnasina, zor bir etkinlik
karsisinda ¢caba gostermeyi birakmasina ve olumsuz geregadirici diglincelerin etkisini
altina girmeye glimli olmasina bglamaktadir. Argtirmalarin da gostergi gibi 0z-
degerini akademik vyeterlik alaninda yapilandiran Heey okula ilskin sorunlar
yasamaktadir. Bireylerin yadiklari bu sorunlari ¢oziime gimamamalarinin onlari siber
zorbalga yonelttgi ileri sdrulebilir. Birey 6z-dgerini akademik yeterlik alaninda
yapilandirmasina ksin bu alanda barili olamadginda bu stres yaratici durumdan
kurtulmak icin ceitli ¢ozum stratejileri geftirmeye calgacaktir. Kgullu 6z-deer
konusunda yapilan agtrmalar bu ¢6zim stratejilerinin alkol ve yyurucu kullanma ve
saldirganlik gibi ¢gtli problem davrarglari icerdgini belirtmistir. Ancak aratirmadan elde
edilen bulgular Universite goencilerinin gostergii ¢cozum stratejilerinden birisinin siber
zorbalik oldgunu goésternstir. Yani 6z-degerini akademik yeterlik alaninda yapilandiran
bireyler, okulda stres yaratici bir sorunla sdagtiklarinda bu durumun ofturdusu
sikintidansiber zorbalik yaparak kurtulmaya sgabiktadirlar. Nitekim Hinduja ve Patchin
(2008)’in okula ilskin problem yaadgini bildirenlerin hem zorba hem de gaar olarak
siber zorballkk ygama deneyimlerinin daha yuksek oidau bulmasi bu varsayimi
desteklemektedir. Williams ve Guerra (2007) da kenzicimde kendisini okula &

hissetmenin ve okul iklimini olumlu olarak algilama siber zorbaga karsmayi onledgini
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bulmustur. Onlar tarafindan yapilan atmmada okula katilimin yiksek olmasinin ve okul
ikliminin olumlu olarak algilanmasinin siber zorigal karsmayi azalt rapor edilmgtir.
Grant ve Dweck (2003)'in 0z-gerini akademik yeterlik alaninda yapilandirmanin yo
actgl olumsuz sonuglardan bazilariningaba gostermeyakimayi, igsel gudilemeyi
kaybetmeyi, akademik acidan zor bir etkinlikle siagtiginda performans azaltmayi
icerdigini belirtmesi 6z-dgerini akademik yeterlik alaninda yapilandirmaniulakiliskin
katilimi azaltacaini ve okul ikliminin olumsuz olarak algilanmasinal acacgini
gostermektedir. Oz-gerini akademik yeterlik alaninda yapilandiran digeyp bu durumu

siber zorbalikla telafi etmeye cgdbilecekleri sdylenebilir.

87



SONUC VE ONERILER

Bu bélimde argirma bulgularindan yararlanilaraksige 6nerilerde bulunulacaktir. Bu

bulgulardan yola ¢ikilaragu 6nerilerde bulunulabilir:

1. Bu aratirmada uygun ornekleme yontemi kullangtm. Bu nedenle olasga dayali

ornekleme yonteminin kullanilgh argtirmalarin yapiimasi 6nerilebilir.

2. Bu aratirma Universite grencileri Uzerinde yuruttlngitr. Ayrica 6rneklemin blyuk
kismini kiz @renciler olgturmaktadir. Bu bgamda farkli érneklem gruplar Gzerinde
ve Orneklemin cinsiyete gbre glaminin dengeli oldgu argtirmalarin yapilmasi

Onerilebilir.

3. Bu aratirmada riskli internet davraglarinin siber zorbalikla gkili davranslar
arttirdgl goralmgtir. Bu bulgu, siber zorbalikla etkigekilde midahale edilmesinin
temel kagullarindan birisinin bireylerin interneti risklisekilde kullanmalarinin
onlenmesi oldguna karet etmektedir. Bu sirecte ailelere 6nemli goredigmektedir.
Ailelerin ¢ocuklarin internette ne yaptiklarini @#éemesi, onlari internette bulunduklari
surece bgbos birakmamalari cocuklarin siber zorfgall kargmasi olasigini
azaltacaktir. Ailelerin etkili internet kullanimewocuklarin internet etkinliklerini nasil
denetleyecekleri konusunda bilinglenmeleriniglagacak mudahale programlarinin
diizenlenmesi Oncelikle ¢cocuklarin interneti rigkigimde kullanmalarini sonug¢ olarak
da siber zorbalikla gkili davranglar gostermelerini 6nleyecektir. Ayrica sinamadan
aile destginin siber zorbafi negatif yonde yordaginin bulunmasi da ailelerin

bilinclendirilmesinin siber zorbal dnlemede dnemli rol oynayagal géstermektedir.

4. Arastirma bulgulari erdemin riskli internet davrglariyla iliskili oldugunu ve siber
zorbalgin 6nlenmesinde 6nemli rol oyn&thi gostermektedir. Bu noktadareyleri
ahlaki acidan gaitirecek sevgi, hg@oru gibi deerleri vurgulayan dgerler eitimi
programlarinin dizenlenmesinin bireylerin siber batga kargsmasini 6nleyege ve

interneti bilin¢li kullanmalarini gdayaca ileri surulebilir.
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