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OZET
INSANI DEGERLER YONELIMLI PSIKO-EGITIM PROGRAMININ
PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI VE SIBER ZORBALIK UZERINDEKI

ETKISI

Peker, Adem
Doktora Tezi Egitim Bilimleri ABD
Egitimde Psikolojik Hizmetler Bilim Dali
Danisman: Do¢.Dr. Murat ISKENDER
Mayis, 2013. xvi+225 sayfa

Bu arastirmanin amaci problemli internet kullanimi ve siber zorbalik sorunu yasayan
ergenlere yonelik insani degerler yonelimli psiko-egitim programi gelistirip
etkililigini incelemektir. Bu aragtirma, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Sakarya ili
Adapazar1 merkez ilgesinde Milli Egitim Bakanligi’na bagli bir Anadolu Lisesi’nde
O0grenim goren 9. ve 10. simif d6grencileri arasindan yansiz olarak se¢ilmis 24 6grenci
ile yiiriitiilmiistiir. Internette Bilissel Durum Olgegi ve Siber Magduriyet ve Zorbalik
Olgegi’nin siber zorbalik formundan en yiiksek puani ve Insani Degerler Olgegi’nden
en diisik puani alan 6grenciler arasindan kura g¢ekilerek denekler secilmis ve

arastirma gruplarina (deney n=12, kontrol n=12) seckisiz atama yapilmstir.

Deney grubuna, problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davranislarini
azaltmaya yonelik olarak hazirlanmis insani degerler yonelimli psiko-egitim

programi uygulanirken, kontrol grubuna ise herhangi bir uygulama yapilmamugtir.

Arastirmada 2x3’liik (deney/kontrol gruplart X on-test/son-test/izleme testi) split plot
desen kullanilmistir. Arastirmada veri toplamak amaciyla, deney ve kontrol grubunda
yer alan dgrencilere Insani Degerler Olgegi, Internette Bilissel Durum Olgegi ve
Siber Magduriyet ve Zorbalik Olcegi farkli zaman araliklarinda (oturumlar
basladiginda, tamamlandiginda ve sonlandiktan iki ay sonra) olmak {izere ii¢ kez
uygulanmistir. Bu Olgiimlerden elde edilen verilerin analizinde, 6l¢iim ve gruplar
arasinda anlamli bir fark olup olmadig, tek faktor lizerinde tekrarli dl¢timler igin iki

faktorlii varyans analizi teknigi kullamlarak belirlenmistir. Ug dl¢iimden (6n test, son

vii



test ve izleme testi) elde edilen veriler SPSS 16 paket programiyla analiz edilmis ve

anlamlilik diizeyi olarak .05 alinmistir.

Arastirma bulgularina gore; insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin,
arastirmanin bagimh degiskenlerini olusturan problemli internet kullanimi ve siber
zorbalik iizerindeki etkisinin anlamli oldugu gorilmiistiir (p<.05). Bu bulgu,
Ogrencilerin farkli deneysel kosullarda yer almalarinin 6n test, son test ve izleme testi
puanlarim1 farkli diizeyde etkiledigini gostermektedir. Bu farkliligin kaynagini
belirlemek amaciyla Scheffe ¢oklu karsilastirma testinden yararlanilmistir. Varyans
analizi ve Scheffe c¢oklu karsilastirma testinden alinan sonuglar, insani degerler
yonelimli psiko-egitim programinin problemli internet kullanimi ve siber zorbalik
diizeyini azaltmada etkili oldugunu ve bu etkinin iki aylik izleme sonucunda
kalicihgmi korudugunu gostermistir. Kontrol grubunda ise problemli internet
kullanim1 ve siber zorbalikk davraniglarinin diizeyinde bir degisme olmadigi

belirlenmistir.

Aragtirmanin sonucunda elde edilen diger bir bulguda ise insani degerler yonelimli
psiko-egitim programinin uygulandigi deney grubundaki katilimcilarin problemli
internet kullanim ve siber zorbalik diizeyinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermedigi anlasilmistir. Elde edilen bulgular 1s18inda arastirmadan elde edilen

sonugclar tartisilmig ve gelecek arastirmalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: insani degerler, problemli internet kullanim1 ve siber zorbalik
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ABSTRACT
INVESTIGATION OF EFFECT OF HUMAN VALUES-ORIENTED PSYCHO-
TRAINING PROGRAMME ON PROBLEMATIC INTERNET USE AND CYBER
BULLYING
Peker, Adem
Doctorate Thesis, The Department of Educational Sciences
The Subfield of Psychological Services in Education

Supervisor: Assoc. Prof. Murat Iskender

May, 2013. xvi+225 page

The purpose of this study is to develop human-values oriented psycho-educational
progamme towards adolescents who are bullies and problematic internet users and
investigate its effects. This research was conducted with 24 high school students who
were randomly chosen among the 9th and 10th students attend to Anatolian High
School affiliated to National Education Ministery in Sakarya during 2012-2013
academic year. Subjects were selected to students who took most scores on Online
Cognition Scale and Cyber Victimization Bullying Scale and lowest scores on
Human Values Scale and selected students randomly assigned to experimental
(n=12) and control groups (n=12).

Human values-oriented oriented psycho-training programme which aim to decrease
cyber bullying and problematic internet use were applied to experimental group,

whereas any program was not executed for control group students.

In this research, 2X3 (experimental/control groups X pretest/posttest/follow up
measurements) split plot design was used. The Human Values Scale, the Online
Cognition Scale, and the Cyber Bullying and Victimization Scale were administered
to experimental and control groups three times at different time periods (at the
beginning of sessions, at the end of sessions and three months after the study) to
collect data. One-way ANOVA for Repeated Measures was used to determine

whether difference between measurements and groups was happened. The scores



from three measurements (pre-test, post-test and follow-up) were analyzed by using
SPSS 16 packet program with a significance level of 0.5.

According to findings of this study, it was seen that the effect of human values-
oriented psycho-training programme on problematic internet use and cyber bullying,
which were dependent variables of the study, was significant (p<.05). This results
indicated that being in different experimental conditions influenced pre-test, post-
test, and follow-up scores at different levels. Scheffe’s Post-hoc test was utilized to
determine sources of this differentiation. Results obtained analysis of variance and
Scheffe’s Post-hoc test indicated that human values-oriented psycho-training
programme was effective to decrease cyber bullying and problematic internet
behaviors and its effect for the duration of the 2-month trial. However, it was
determined no significant changes in levels of cyber bullying and problematic

internet behaviors were happened in control group.

Another finding of this study is that level of problematic internet behavior and cyber
bullying of subjects in experimental groups where human values-oriented psycho-
training programme was applied did not differentiate by gender. Conclusion was

discussed in the light of the results and suggestions were proposed for further studies.

Key words: Human values, problematic internet use and cyber-bullying.
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BOLUM I

GIRIS

Giliniimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen bas dondiiriicii
geligsmeler, bu araclar1 giinliik hayatin 6nemli unsurlarindan biri haline getirmistir.
Bu gelisim artik sadece sanayi, saglik, egitim vb. alanlara degil, toplumun her
hiicresine ve insan iligkilerine de yansimaktadir. Boylece bilgi ve iletisim
teknolojileri insanogluna sagladigi hizli iletisim ve kolayliklar ile bireylerin

yasaminda dnemini artirarak vazgecilmez hale gelmistir.

Gelisen diinyada bilgi ve iletisim teknolojileri, iletisimi artirmak ve bilgi paylagimin
kolaylastirarak bilgiye ulasma olanagin1 cogaltmak gibi islevlere sahiptir. Bu
paralelde bilgi ve iletisim teknolojileri giiniimiiz egitim hayatinda ve egitim
ortaminda 6nemli degisikliklere yol agmaktadir. Yeni teknolojiler ve o6zellikle de
internet, 6grencinin bilgiye ulasma ve kullanma becerilerini gelistirmeye katkida
bulunmaktadir. Bugilin gelinen noktada bilgi ve iletisim teknolojileri egitim
ogretimde teknolojiyi iyilestirme, 6grenmeyi kolaylastirma ve kalict yapma gibi

degisiminleri egitim ortamina yansittig1 gériilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitimde sagladigi olumlu gelismelerin yanm sira
gencler i¢in sonsuz yeni bir alan a¢gmistir. Giinlimiizde bilgisayar, internet, cep
telefonu ve diger teknolojik araglar genglerin yasamlarinin bir pargasi olmustur. Oyle
ki yeni arkadaslar edinme ve siirdiirme toplumsal ve sosyal iliskileri ve normlar
olusturma bu teknolojik araglarla meydana gelmektedir (Yaman, Eroglu ve Peker,
2011). Internet birgok gence bilgiye rahatlikla ulasabilme, duygularmi ve
diistincelerini digerlerinin kendisini taniyacagi korkusuna kapilmaksizin rahatlikla
ifade edebilme ve sosyal arkadasliklar kurma olanagi saglamaktadir (Subrahmanyam,
Greenfield, 2008; Willard, 2007).



Dolayisiyla bugiin cep telefonu ve internet, ergenler i¢in akran kiiltiiriiniin 6nemli bir
parcast haline gelmistir. Ergenlerin cep telefonuna ve bilgisayara sahip olup
olmamasi, sahip olunan cep telefonunun ve bilgisayarin markasi, bu araglarin teknik
Ozellikleri ile bu teknolojik araclari kullanimlar1 agisindan sahip olduklar1 beceri
diizeyleri sosyal grup i¢indeki yerlerini tayin edebilmektedir. Ayrica bahsedilen
teknolojik unsurlarin kullanim siklig1 ergenlerin grup icindeki iletisimi yakindan
takip edebilmeleri, grup ic¢i dinamikten uzak kalmamalar1 ve dolayisiyla

dislanmamalar1 a¢isindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Soydas, 2011).

Internetin egitim-6gretim basta olmak iizere pek ¢ok alanda sagladifi yararlar
tartisilmazdir. Bununla birlikte her teknolojik gelismede yasandigi gibi goriinen
yararlarin yani sira teknolojinin kotiiye kullanilmasindan kaynaklanan sorunlar da
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlarin basinda digerleriyle zararl sekillerde tanisma ve
etkilesime girme gelmektedir (Ybarra, Diener-West ve Leaf, 2007). Bunun yaninda
bilgi ve iletisim teknolojilerinin tahmin edilenden de hizli yayginlagsmasi bireylerin
ozellikle de cocuklarin ve genclerin insan iliskilerini bozacak diizeyde, amagsiz ve

verimsiz bir sekilde kullanimina yol agtig1 goriilmektedir.

Arastirmacilar bilgi ve iletisim teknolojilerinin asir1 bir sekilde kullanilmasi ve
ergenlerin yagsamlarini olumsuz bir bigimde etkilemesi durumunu problemli internet
kullanimi/internet  bagimliligi  olarak ifade etmislerdir. Problemli internet
kullanimi/internet bagimlilig1, internet kullanimina sinirlama getirememe, sosyal
veya akademik zararlarina ragmen kullanima devam etme ve internete ulasimin
kisitlandigr durumlarda anksiyete duyma gibi belirtilerle kendini gostermektedir.

(Ceyhan, 2008; Davis, 2001; Griffiths, 1999; Young, 1996).

Ergenlerin teknolojiye olan yakin ilgileri buna bagl olarak interneti diger yas
gruplarina gore daha fazla kullanmalar1 (Treuer, Fabian ve Fiiredi, 2001; Widyanto
ve McMurran, 2004) ve heniiz psikolojik olgunluga erismemis olmalari, bu gelisim
donemindeki bireyleri internet bagimliligi agisindan potansiyel bir risk grubu haline
getirmektedir (Ceyhan, 2008).

Bu nedenle ergenlerin interneti hangi amaglarla, hangi aktiviteleri ne kadar siire
kullandiklart ve bunlarla internetin problemli kullanimi ya da internet bagimlilig

arasindaki iliskilerin yayginlikla incelendigi goriilmektedir. Bu amacla yapilan



arastirmalar incelendiginde problemli internet kullaniminin/internet bagimliliginin

yaygin bir sorun oldugu goriilmektedir.

Kayri ve Gilinii¢ (2009), yaptiklar1 arastirmada {iniversite 6grencilerin %12’sinin
internet bagimlis1 oldugunu tespit etmistir. Giinii¢ (2009), 14-21 yas arasinda olan
kisilerle yaptig1 ¢aligmada arastirmaya katilanlarin %10’unda internet bagimliliginin
goriildiiginil ve %26’sinda bagimlilik i¢in risk altinda oldugunu bildirmistir. Comert
ve Ogel (2009) Istanbul da lise dgrencileri arasinda internet/bilgisayar bagimliliginin
yayginligini %4.5 olarak ortaya ¢ikarmistir. Sevindik (2011), iiniversite 6grencilerin
%15’inde problemli internet kullanimi davranisinin oldugunu belirlemistir. Alacam
(2012) dniversite oOgrencilerinde internet bagimliliginin %2, riskli internet
kullanimmin %21 oldugunu bulmustur. Uckardes (2010), iiniversite dgrencileri
arasinda internet bagimliliginin %0.6 ve riskli internet kullaniminin %8 oranlarinda

oldugunu gézlemlemistir.

Yurt disinda  yapilan  calismalar  incelendiginda  problemli  internet
kullaniminin/internet bagimliliginin giderek arttigir goriilmektedir. Norvegli gengler
tizerinde internet bagimliliginin yayginhigimi 6lgmek i¢in Johansson ve Gotestam
(2004) tarafindan bir ¢alisma yapilmistir. Calisma sonucunda katilimcilarin %2’sinin
internet bagimlist oldugu, %9’nun da riskli grupta yer aldig1 goriilmistiir. Whang,
Lee ve Chang (2003), Kore de yaptiklari ¢alismada, katilimcilarin %3,5’inin internet
bagimlis1 olduklarini, %18’inde internet bagimlist olma riski tasidiklarini tespit

etmistir.

Yang ve Tung (2007), Tayvan da lise Ogrencilerinin %14’niin de internet
bagimliliginin goriildiiginii ifade etmistir. Niemz, Griffiths ve Banyard (2005),
Ingiliz dgrencileri iizerinde yaptiklari aragtirmada katilimeilarin %18’ nin patolojik
internet kullanicilart oldugu gozlenmistir. Pallanti, Bernardi ve Quercioli (2006)
tarafindan Italya’da gerceklestirilen calismada lise ogrencileri arasinda internet

bagimliliginin goriilme oraninin %5 oldugu rapor edilmistir.

Problemli internet kullanimu ile ilgili arastirmalar incelendiginde bu durumun gesitli
psikolojik sorunlarla iliskili oldugu dikkati ¢ekmektedir. Internet kullanim siiresi
arttik¢a ¢cocuk ve genglerde yalnizlik, sosyal yalitim, saldirganlik gibi duygusal ve

davranigsal sorunlarin daha fazla goriildiigii, genel saglik diizeylerinin diistiigii ve



depresif belirtiler goriilme oraninin artidigr tespit edilmistir (Anderson ve Bushman,
2001; Kerberg, 2005; Yang, Choe, Baity, Lee ve Cho, 2005).

Sanders, Field, Diego ve Kaplan (2000), arastirmalarinda yiiksek diizeyde internet
kullaniminin, ergenlerde depresyon ve sosyal yalnizlikla iligkisine bakmiglardir.
Sonugta internet kullanim diizeyleri diisiik olanlarin anne-baba ve arkadaslariyla
iligkilerinin daha iyi oldugu goriilmiistiir. Yiiksek internet kullaniminin zayif sosyal

baglarla, destek gorememekle ilgili oldugunu gostermistir.

Whang ve digerleri (2003), internet bagimlilarinin olasi bagimlilara ve bagiml
olmayanlara gore daha fazla stres, yalnizlik ve depresyon hali iginde olduklarini
ifade etmistir. Kurtaran (2008), yaptig1 arastirma sonucunda, internet bagimliliginin
yalnizligi pozitif yonde anlamli bir sekilde yordadigi goriilmiistiir. Lin ve Tsai (2002)
yaptiklar1 arastirmada, ergenlerin diisiik benlik saygist ve diger uyum problemleri ile
basa c¢ikma stratejisi olarak sagliksiz/problemli internet kullanim davranisi

sergiledigini saptamistir.

Esen (2007), 15-17 yas arasi liseye devam eden Ogrencilerin akran baskisi ve
algilanan sosyal destek degiskenlerinin, internet bagimliligini ne derece yordayip
yordamadigini incelemistir. Calismasinin sonucunda, ele alinan degiskenlerden,
akran baskisiin, internet bagimliligin1 pozitif yonde anlamli olarak yordadigini,
algilanan aile ve 6gretmen desteginin ise negatif yonde anlamli olarak yordadigini;

bu {i¢ degiskenin birlikte internet bagimliliginin, %33’linii acikladigin1 bulmustur.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6nemli olumsuz sonuglarindan biri de, ergenler
tarafindan bu kadar sik ve kimi zaman yetiskin denetiminden uzak kullanilmasiyla
birlikte, sanal ortamin ergenler i¢in 6zellikle zorbalik tiiriinden davranislar agisindan

yeni bir riskli ¢evre haline gelmesidir (Soydas, 2011).

Yine internetin ¢ocuk ve gengler {izerindeki olumsuz etkilerine iligskin akla ilk
gelenler arasinda internet bagimliligi, internette cinsel tacize veya irk¢i/ayrimet ya da
pornografik sayfalara maruz kalma sayilabilir. Bununla birlikte internetten 6dev
kopyalama, cep telefonlari ile kopya alip verme, internetteki bomba yapmay1 dgreten
sayfalara erisim de yine ¢ocuk ve gencler arasinda internetin tehlikeli kullanimina

ornek olarak verebilir (Aricak, 2009; Erdur-Baker ve Topgu, 2008).

Ayrica internetteki iletisimin bireyin kimligini saklamaya olanak vermesi ve

iletisimde ©6nemli bir yeri olan sdzsiiz iletilerin ve kisisel fiziksel o6zelliklerin
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algilanmasina olanak tanimamasi nedeniyle iletisim siirecini ve sonuglarint olumsuz
yonde etkileyebilmektedir (Bargh ve MacKenna, 2004). Hinduja ve Patchin (2009),
ergenlerin interneti hatali kullanmaya basladigini ve bu hatali kullanim sonucunda
sosyal iliskilerinde problemler, okul basarisinda diisiikliik, depresyon, stres gibi ruh

sagliginda bozulmalarin meydana geldigini belirtmistir.

Internet, cep telefonu, kisa mesaj servisi gibi iletisim araglari giinliik yasami
kolaylastirmalarinin yaninda kotii niyetli kullanicilarin ellerinde diger insanlara zarar
veren araglara doniismektedir. Isimsiz cagrilar, gizli kimlikle gdnderilen yararsiz
(spam) e-postalar, hakaret ve tehdit i¢eren, bir kisi ya da grubu karalamak igin e-
posta ya da kisa mesajlar ile yayilan ses, goriintii ve metinler, viriislii e-postalar, tim
bu zararli eylemlerin siber zorbalik adi altinda tanimlanmasina neden olmustur

(Aricak, 2009).

Aragtirmacilar siber zorbalik kavramini, internet ya da diger dijital teknolojileri
kullanarak kasitli ve tekrarlanan bir sekilde diger bir kisiye zarar vermek olarak
tamimlamuglardir (Agaston, Kowalski ve Limber, 2007; Belsey, 2007; Patchin ve
Hinduja, 2006; Strom ve Strom, 2005; Willard, 2005).

Cocuk ve ergenler arasinda eskiden beri goriilen ve 6zellikle okul iklimini olumsuz
yonde etkileyen siddet ve zorbalik, bilisim teknolojilerine erisimin artmasi ile siber
ortama taginmistir (Erdur-Baker ve Topcu, 2008). Siber zorbalik olarak adlandirilan
bu eylemlere gerek diger iilkelerde gerekse iilkemizde ¢esitli sekillerde medya da yer

almistir.

Basinda ¢ikan haberlere paralel olarak Erdur-Baker, Yerin-Giineri ve Akbaba-
Altun’un (2006) yaptig1 bir ¢calismada da ilkdgretim ikinci kademedeki 6grencilerin
siddete yonelik davranislarinin nedenleri arasinda son yillarda yayginlagan bilgi ve
iletisim teknolojilerinin rolii oldugu, cep telefonlari, internet ortaminda sohbetler
(chat), msn messenger'la 6grencilerin birbirlerine gonderdikleri mesajlarla baslayan
tartismalarin  daha sonra teneffiislerde veya fiziksel ortamda devam ettigi

saptanmuistir.

Son yillarda sanal ortamda yasanan bu problemlerin egitim ve psikoloji alaninda
calisan uzmanlarin bu konuya egilmesine neden olmustur. Bu konuda yurt disinda
gerceklestirilen ¢alismalar incelendiginde ergenler arasinda siber zorbalik ve

magduriyetin yaygin bir sorun oldugu goriilmektedir. Diizenli internet kullanan ve
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yaglart 10 ile 17 arasinda degisen bir grupla yapilan c¢aligmada katilimcilarin
%15’inin siber zorba oldugu, %14’lniin ¢evrimiciyken kaba yorumlar yaptigi
belirlenmistir (Ybarra ve Mitchell, 2004b). 13-18 yaslarindaki 6grencilerle yapilan
benzer bir arastirma da %49’unun siber magdur oldugu, %21 inin siber zorba oldugu

(Raskauskas ve Stoltz, 2007) saptanmustir.

Williams ve Guarra (2007) 5., 8. ve 11. siniflarda 6grenim goren Ogrencilerin
%9’nun siber zorbalik yaptigini bildirmistir. Stys (2004) 14 ile 18 yaslar1 arasindaki
kisilerin %34’niin siber zorbalik yaptigin1 bulmustur. Dehue, Bolman ve Vollink
(2008) arastirmalarinda 6grencilerin %16’sinin internet ve cep telefonuyla baskasina
siber zorbalik yaptigini; %23’niin ise bu yollarla siber zorbaliga maruz kaldigini
belirtmistir.

Ulkemizde okullarda bilgisayar ve internet erisiminin yayginlasmasi, internet
kafelerin her gecen giin artmasi, ailelerin ¢ocuklarina cep telefonu, bilgisayar ve
internet erisimi saglamaya ¢alismalar1 genglerin bilgi ve iletisim teknolojilerini daha
cok kullanmalarina neden olmaktadir. Dolayisiyla c¢ocuklar ve gengler bilgi ve
iletisim teknolojilerinden olumlu olarak faydalanmalarinin yani sira bazi olumsuz
etkilerine de maruz kalabilmektedirler. Bu olumsuz etkiler hakkinda gorsel ve yazili
basinda siklikla haberlere yer verilmektedir. Bunun sonucunda da iilkemizde
aragtirmacilar son yillarda siber zorbalik ve magduriyetin yayginhg ile ilgili
calismalara agirlik vermeye baslamiglardir. Ornegin Erdur-Baker ve Kavsut (2007)
bilgi ve iletisim teknolojilerini sik sik kullanan 14-19 yasindaki 6grencilerin siber
zorbalikk yaptigin1 rapor etmistir. Yine, Aricak, Siyahhan, Uzunhasanoglu,
Saribeyoglu, Ciplak, Yilmaz ve Memmedov, (2008) tarafindan yapilan arastirmada
Tiirk 6grencilerin siber zorbalik yapma orani %36 olarak bulunmustur. Diger bir
caligmada lise O0grencilerinin %48’inin siber zorbalik yaptig1 saptanmistir (Topgu,
2008). Ayas (2011) yaptig1 aragtirmada orta 6gretim 6grencilerinin %16’s1inin sanal
zorbalik yaptigini, %17 ninde sanal zorbaliga maruz kaldigini belirlemistir. Baska bir
aragtirmada tiniversite 6grencilerin %23 linilin en az bir kere siber zorbalik yaptiklari,
%355 1nin ise hayatlarinda en az bir kere siber zorbaliga maruz kaldiklar1 gézlenmistir
(Dilmag, 2009). Diger bir arastirmada Aricak (2009) ogrencilerin %20’sinin
hayatinda en az bir kez siber zorbalik yaptigini, %54’{iniin ise en az bir kez siber

magdur olduklarin1 tespit etmistir.

Tiirkiye’de ve diger lilkelerde yapilan c¢alismalar, basinda ¢ikan haberler, ¢ocuk ve
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gengler arasinda siber zorbaliga maruz kalma ya da siber zorbalik yapma oranlarinin
arttigi gostermektedir. Bu durum Ogrencilerin akademik basarilarini, toplumsal,
fiziksel, ahlaki ve duygusal gelisimlerini olumsuz yonde etkilemektedir. Ulkemizde
okullarda bilgi teknolojisi, siniflarinin ve bilgisayar laboratuarlarinin yayginlasmaya
baslamasiyla daha ¢ok Ogrenciye daha sik internet erisimi saglandigi géz Oniine
alinirsa, bu sorunun yakin zamanda daha cok kaygi verici boyutlara ulasacagi
distiniilmektedir. Tiim bunlar bir arada degerlendirildiginde siber zorbaligi
Onleyebilmek ve gengleri siber zorba ya da siber zorbalik magduru olmaktan
korumak icin gelistirilecek programlara gereksinim oldugu agiktir (Erdur-Baker ve
Topgu, 2008).

Ayrica son yillarda ¢ocuklar ve gengler arasinda iletisim teknolojilerini kullanirken
sanal ortamda saldirganlik iceren davranislardaki artis; sanal ortamda yasanan
saldirganligin nedenlerini ve saldirganca davraniglarin ortadan kalkmasini saglayacak
yollar1 arastirmayr gerekli kilmaktadir. Bu nedenle aragtirmacilar siber zorbaligin
Onlenmesi i¢in miidahale programlarinin yapilmasini 6nermislerdir (Bhat, 2008;

Campbell, 2005; Dilmag¢ ve Aydogan, 2010).

Bu miidahale programlarinda degerler egitiminin yer almasi gerektigi belirtilmistir.
Ozellikle degerlerin insan kisiliginin gelismesine katkida bulunmasi ve bireyin
diisiince, tutum, davranis ve eylemleri 6l¢lit olarak karsilasilan ve toplumsal birligin
ayrilmaz bir unsuru olmasi, siber zorbalik davraniglarin Onlenmesi ic¢in degerler
egitiminin 6n plana ¢ikarmistir. Nitekim siber zorbalik davraniglarin degerler ile

aciklandigi ortaya ¢ikartilmistir (Dilmag ve Aydogan, 2010).

Bu amagla, bu arastirmada insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin
problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davranislar1 azaltmada etkisinin test
edilmesi hedeflenmistir. Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin
yayginlasma hizi géz Oniine alindiginda, problemli internet kullanimi ve siber
zorbalik davranmiglar1 azaltmaya yonelik c¢alismalara ihtiyag duyulmaktadir. Bu

aragtirmanin da bu ihtiyacin giderilmesine katki saglayacagi diistintilmektedir.



1.1 ARASTIRMANIN DENENCELERI

Aragtirmanin problemine bagli olarak incelenecek denenceler sunlardir:

1.insani degerler yonelimli psiko-egitim programina katilan bireylerin problemli
internet kullanimi diizeylerinde, bu programi almayan kontrol grubunda yer alan
kisilere gore anlamli derecede azalma olacak ve bu azalmanin uygulamalarin

tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme 6l¢tiimiinde de devam edecektir.

2.Insani degerler yonelimli psiko-egitim programina katilan bireylerin siber zorbalik
diizeylerinde, bu programi almayan kontrol grubunda yer alan kisilere goére anlamli
derecede azalma olacak ve bu azalmanin uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay

sonra yapilacak izleme dl¢limiinde de devam edecektir.

3.insani degerler yonelimli psiko-egitim programi uygulamasina katilan bireylerin
problemli internet kullanim diizeyleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterecek
ve bu farkliligin uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme

Ol¢iimiinde de devam edecektir.

4.Insani degerler yonelimli psiko-egitim programi uygulamasina katilan bireylerin
siber zorbalik diizeyleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterecek ve bu
farkliligin  uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme

Ol¢iimiinde de devam edecektir.

1.2 ARASTIRMANIN ONEMi

Giintimiizde bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli degisim ve gelismeler modern
diinyanin en belirgin 6zelligi olarak dikkat c¢ekmektedir. Bu hizli degisim ve
gelismeler yasamin her alanma yansidigi goriilmektedir. Bu siire¢ bireyin hem
kendisiyle hem de toplumla olan iliskilerini etkilemekte; bireyi siirekli degisime
zorlamaktadir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerini yogun bir sekilde kullanan

ergenlerin bu inanilmaz degisiminden en ¢ok etkilendigi diisliniilmektedir.

Ergenler, internet ve cep telefonunu, arkadaslarini, ailelerini arayarak ve onlarla
mesajlasarak iletisimde bulunmanin yani sira oyun oynayarak, film izleyerek ve

miizik dinleyerek eglenmek; yeni arkadaslar edinerek ve var olan arkadasliklarini
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stirdiirerek sosyallesmek; bir konu hakkinda bilgi sahibi olmak ve derslerine destek
saglamak icin arastirma yapmak gibi pek ¢ok farkli amagla kullanmaktadirlar

(Soydas 2011).

Internet, ergenlerin yasamlarina onemli bir bi¢cimde olumlu katkilar getirdigi ve
internet kullaniminin artik ¢agimizin bir gerekliligi oldugu gercegi yadsinamaz
olmakla birlikte, tiim toplumlarda internet bagimliliginin ve sagliksiz/problemli
internet kullannominin da pek ¢ok yetiskin gibi bazi ergenler i¢in de 6nemli bir tehdit

oldugu bir gergektir (Giircan, 2010).

Bu tehditlerin basinda cep telefonu ve internet gibi iletisim araglarinin sanal ortam
sayesinde zorbalik ve siddet igerikli davranmiglarin artmasinda etkili olmasi
gelmektedir. internetin okullardaki siddet ile iliskisi ilk kez 1999 yilinda A.B.D.’nin
Colorado eyaletinde bir okulda meydana gelen siddet olaymna karisan genclerin
bilgisayar oyunu oynadiklarinin ve siddet iceren web sitelerini kullandiklarinin
ortaya ¢ikmasi ile giindeme gelmistir (Slater, 2003; akt. Erdur-Baker ve Topgu,
2008).

Siber zorbalik adi verilen bu durum bireylerin duygusal ve sosyal yasaminda ciddi
sorunlara yol agmaktadir. Teknolojinin gelismesine ve yayginlasmasina kosut olarak
ortaya c¢ikan siber zorbaligin bireysel ve toplumsal yasami ciddi bigimde tehdit
etmesi arastirmacilarin siber zorbaligin temelinde yer alan psikolojik siiregleri
incelemeye ve siber zorbalik davraniglarin nasil 6nlenecegi konusunda aragtirmaya

yoneltmistir.

Ergenlerin asir1 internet kullanim1 nedeniyle aile, okul ve arkadaslariyla problemler
yasamalar1 onlar i¢in diger bir tehdit durumunu olusturmaktadir. Ergenler, problemli
internet kullanim davranisi nedeniyle giderek yasamlarinda daha ¢ok sorunla ve
psikolojik bozulmalar ile karsilagir hale gelmistir. Dolayisiyla, arastirmacilar
problemli internet kullanimi ile ilgili dinamikleri belirlemeyi ve miidahale

programina yonelik neler yapilabilecegi konusunda ¢alismaya baglamislardir.

Problemli internet kullanimi1 ve siber zorbalik davranislarin 6nlenmesi konusunda

yapilacak calismalar bu probleme miidahale yontemleri konusundaki bilgi ve tecriibe

birikimini artirmasi1 agisindan Onemlidir. Problemli internet kullanimi ve siber

zorbalik ile ilgili bugiine kadar yapilan ¢aligmalar sorunu tanimlama ve iliskili

oldugu disiintilen degiskenlerle ilgilidir. Konuyla ilgili miidahaleye yonelik
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caligmalara rastlanmamistir. Bu nedenle bu c¢alisma, bu ihtiyact dikkate alarak
problemli internet kullanim1 ve siber zorbalik davranislarin 6nlenmesini saglamak ve
insani degerlerin gelismesine 6nemli bir etkisi olan bir degerler egitimi programi
gelistirmeyi ve bunun etkililiginin arastirilmasini inceleme 6zelligini tasimaktadir.
“Insani Degerler Yonelimli Egitimi Programi”, problemli internet kullanimi ve siber
zorbalik davreniglar1 6nlemek i¢in kullanilabilecek bir kaynak saglamasi agisindan da

Onemlidir.

Problemli internet kullanimi ve siber zorbaligin bireyin ruh saghigi iizerindeki
olumsuz etkileri gbz Oniine alindiginda bu problemin erken donemde fark edilmesi
ve Onleme calismalarinin planlanmasinin olduk¢a oOnemli oldugu agiktir. Bu
baglamda bu ¢alismanin ergenlerde problemli internet kullanimi ve siber zorbalik
davraniglarina iliskin sorunlar ile ilgili olarak okul psikolojik danigsma ve rehberlik

servislerinin dnleyicilik roliine 6nemli katki saglayacag: diigiiniilmektedir.

Ayn1 zamanda bu arastirma sonucunda elde edilen verilerin psikolojik danigmanlarin
ve egitimcilerin, problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davranislari
azaltmaya yoOnelik gelistirilecek olan rehberlik programlarinin olusturulmasinda

kullanilabilecegi ve kuramsal alana ciddi bir katki getirecegi 6n goriilmektedir.

1.3 VARSAYIM(LAR)

Bu ¢alismanin uygulanmasiyla iligkili temel varsayimlar asagida belirtilmektedir:

1. Arastirmaya katilan O0grenciler kendilerine uygulanan 6lgme araclarini igten ve

dogru bir sekilde yanitlamislardir.
2. Aragtirmaya katilan denekler, ¢calisma evrenini temsil edici niteliktedir.

3. Arastirma kapsaminda 6grenciler oturumlara goniillii olarak katilmiglardr.
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1.4 SINIRLILIKLAR

Arastirmanin sinirliliklar1 asagidaki gibi kabul edilmistir.

1. Arastirma, Insani Degerler Olgegi, Internette Bilissel Durum Olgegi” ve “Siber

Magduriyet ve Zorbalik Olgegi” nden elde edilen verilerle siirlidir.

2. Arastirmadan elde edilen veriler, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Sakarya ili
Adapazar ilgesinde milli egitime bagli bir Anadolu Lisesinde 0grenim goéren ve

deney ve kontrol gruplarinda yer alan 24 6grencinin yanitlariyla sinirhdir.
3. Aragtirmanin sonuglar1 psiko-egitim uygulamasina katilan 6grencilerle sinirhidir.

4. Psiko-egitim programi 9 oturumla sinirlidir.

1.5 TANIMLAR

Deger: Ozel bir davranis tarzina veya karsit bir duruma karsilik kisisel ve sosyal

tercihlerin durumlarini gosteren inangtir (Rokeach, 1973; akt. Dilmag, 2007).

insani Degerler Yénelimli Egitim Programn: Insanlardaki en iyi tarafi ortaya
cikarmay1 ve onun Kisiligini biitiiniiyle gelistirerek insani mitkkemmellige erigsmesini

saglamay1 amaglayan bir egitim programidir (Kulaksizoglu ve Dilmag, 2000).

Siber Zorbalik: Bir birey veya grubun bilgi ve iletisim teknolojilerini diger bireylere

zarar vermek amaciyla kotii niyetle ve tekrarlayan bicimde kullanmasidir (Belsey,
2008).

Siber Zorbalik Diizeyi: Bireyin siber zorbalik davramislari yapma sikligi ve
cesitliligidir.
Problemli internet Kullammy/internet Bagmhhg: Kullanicinin gevrimici

kullanimini kontrol yetenegini, iligskisel, mesleki ve sosyal problemlere sebep olacak

derecede etkileyebilen, yeni ve genellikle taninmamis klinik bir rahatsizliktir

(Young, 2007).

Problemli internet Kullamim Diizeyi: Bireyin problemli internet kullanim siklig1 ve

cesitliligidir.
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1.6 SIMGELER VE KISALTMALAR

M.E.B :Milli Egitim Bakanlig

PiK: Problemli internet Kullanim1

SZ : Siber Zorbalik

IDO : Insani Degerler Olgegi

IBDO: internette Bilissel Durum Olgegi

SMZO: Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi

TUBITAK :Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
ULAKBIM: Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi

MSN: Windows Live Messenger
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MSN:Windows

BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILi
ARASTIRMALAR

2.1 ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESi

2.1.1 Degerler

2.1.1.1 Deger nedir?

Sosyal bir varlik olan insanoglu diger insanlarla ¢esitli nedenlerle bir arada yasamak
zorundadir. Insanoglunun bir arada yasamasini olanakli kilan bir takim toplumsal,
siyasal, ahlaki ve kiiltiirel ilke ve kurallar s6z konusudur. Bu ilke ve kurallar toplum
tiyelerinin ¢cogunlugu tarafindan benimsenerek kabul goriirler. Toplumun ¢ogunlugu
tarafindan benimsenerek yasatilan bu genel ilke ve yargilarin 6nemli bir bolimiini
toplumsal degerler olusturmaktadir. Bu nedenle deger kavrami insanla ve insan
yasamuyla ilgili bir¢ok disiplinin ilgi alanina girmekte ve deger kavrami {izerinde bu

disiplinler tarafindan bir takim ¢alismalar yapilmaktadir (Yalar, 2010).

Deger kavramina iligkin alanyazinda ¢esitli tanimlara yer verilmistir. Bu tanimlardan
bazilar1 su sekildedir: Giingér’e (2000) gore deger, bir seyin arzu edilebilir veya
edilemez oldugu hakkindaki inangtir. Dogan (2000) deger kavramini, bir kisinin ya
da bir toplulugun ideal kabul ettigi var olma ya da hareket tarz1 olarak belirtmistir.
Aydin ve Giirler (2012) degerin, bir seyin para ile dlciilebilen karsiligi, yiiksek ve
yararli nitelik, Uistiin, yararli nitelikleri olan kimse ve bir degiskenin ve bilinmeyenin

say1 ile anlatimi gibi anlamlara geldigini bildirmistir.

Dilmag (2007) degeri, insan1 diger canlilardan farkli kilan diisiinebilme yetenegiyle
drettigi inanglar biitiinii olarak nitelemistir. Halstead ve Taylor (2000) degeri
davraniglara genel olarak rehberlik eden ilkeler ve temel inanclar, eylemlerin iyi ya
da istenilen olarak yargilandigi standartlar olarak dile getirmistir. Erdem (2003)

degeri, belirli bir durumu digerine tercih etme egilimi olarak tanimlamaktadir.
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Caglar (2005) ise degerleri, bireylerin diisiince, tutum ve eylemlerinde birer standart
olarak ortaya cikan kiiltiirel 6geler olarak adlandirilabilecegini ifade etmektedir.
Degerler bir kisi ya da bir toplulugun ideal kabul ettigi var olma ya da hareket etme
tarzidir (Dogan, 2004). Bir diger tanimda deger, bireylerin herhangi bir kisi, varlik,
olay, durum vb. karsisinda ortaya koydugu duyarlilik olarak gdriilmiistiir (Yaman,
2012). Robbins (1995) degerlerin alinan kararlarin rehberi oldugunu vurgulamas;
Erdem (2003) ise degerlerin, davranislara kaynaklik eden ve onlar1 kargilamaya

yarayan anlayislar oldugunu belirtmistir.

Degerler insanin en iyi tarafini ortaya ¢ikarmayr ve onun kisiligini biitiiniiyle
gelistirerek, insan1 miikemmellige erismesini saglamayr amaglamaktadir. Diger
taraftan deger, olgular ve nesneler hakkinda ihtiya¢ ve ideallere gére verilen yargiyi
ifade eder. Degerlerde inan¢ 6n plandadir. Insanlar hayatlarinin her yerinde, her
noktasinda, ¢ogunlukla bilingli olmasalar da zihinlerindeki ¢esitli degerleri davranisa
dondistiirtirler. Bu nedenle degerler, tutumlar ve davranislarla yakindan iligkilidir ve

onlara yon verir (Aydin ve Giirler, 2012).

Degerler, bireylerin kendileri ve baskalariyla ilgili davraniglarina yon verip, davranig
kilavuzu gorevi yapmaktadir. Herkes sosyal ¢evresinde hangi davranisin daha gecerli
olduguna hangisinin gegersiz olduguna iliskin dnceden belirlenmis yerlesmis deger
yargilart ile karsilasir. Bireyler toplumsal kurallar, gelenek ve gorenekler yoluyla
“iy1” ve “kotiiyii”, “dogru” ve “yanlisi” aywirt ederek kendi ahlak ilkeleri
dogrultusunda bir 6l¢li edinmeyi O6grenirler. Degerler bir anlamda toplumu ayakta
tutan dinamiklerdir. Degerlerini yitirmeye baglayan bir toplum en giiglii sosyal

kontrol aracini da yitirmeye baslamis demektir (Avci, 2007).

Diger taraftan degerler, sosyal yonii ve goriintiisii i¢inde, kisilerin 6zel hayatlarindaki
egilimlerden sosyal hayatta olusturduklar1 imajlara kadar somutlasan zihniyetlerini,
sireklilik icinde ve mevcut degiskenlere de bagli olarak, zaman ve mekan
cergevesinde giinliik hayati yansitan bir ayna durumundadir (Uysal, 2004). Degerler
insan davraniglarinin incelenmesinde ve agiklanmasinda, bir davranis bigimini
digerine tercih etmede onemli bir yere sahiptirler (Sari, 2005). Insanin, bireysel
olarak hayatini, eylemlerini ama¢ ve ideallerini belirlemesi ve onlara uygunluk

saglamasi1 degerlerle miimkiindiir (Aydin ve Giirler, 2012).
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Yukarida ifade edilen deger tanimlarina ve degerlerin 6zelliklerine bakildiginda,
degerlerin hem toplumsal hem de bireysel yoniinlin oldugu, bireyin davranislarini

yonlendirmede onemli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

Insanlarin yasaminda yer alan ve dnemsedikleri en belirgin degerlerin bazilar1 6zetle

sOyle siralanabilir (Dilmag, 1999):

Insanlar1 Sevme: Insan sevgisi smirsizdir. Insana ve hayata verilen 6nem cok

bilyiiktiir.

Uyumlu Olma: Insanlar i¢ diinyalarinda ahenkli olmay: tercih edetler. Insanlar
yaptiklar1 eylemlerde bunalima ve boliinmeye giden yollar1 terk ederek denge

kurmaya caligirlar.

Hirslar1 Kontrol Altina Alma: Insanlar kendi kendilerini egiterek, arzu ve

yetenekleri arasinda denge kurmaya calisirlar.

Baskalarinin Mutlulugunu Isteme: Insanlar kendi mutlulugu i¢in harcadig1 enerjiyi

baskasiin mutlulugu i¢in de harcar.

Kendini Kontrol Etme: Insanlar her zaman hatalarindan ve kusurlarindan

kurtulmaya ¢abalar. Bazen bunun i¢in i¢ diinyasinin muhasebesini yapar.

Iyi insan Olma: Gonlii insan sevgisi ile dolu, kainatin sevgi mabedine inanmis

kimsedir.

Manevi Degerlere inanma: Manevi degerler insanin kotii 6zelliklerini yok etmeye

caligirlar. Insanlar arasinda dine gore ayrim sdz konusu degildir.

Yardimsever Olma: Yardimsever insanlar, aglayan sozlere giiliimsemeyi ve

insanlarin kotii giinlerinde yan1 baslarinda olmay bilirler.

Tecriibeli ve Bilgili Olma: Bilgili insanlar g¢evresindeki insanlari egitmek ve

topluma yararli olmak i¢in uygulama yaptig1 zaman goérevlerini yapmus olurlar.

Dost Edinme: Maddi ve manevi zenginlikleri dostlar ile paylasmak, almaktan ¢ok

vermek dost edinmek agisindan ¢ok 6nemlidir.
Evlat Yetistirme: Insanlar evlatlarmin i¢ diinyalarini ve goniillerini zenginlestirecek
1yi prensipler dgretir.

Eser Yaratma: Insanlar akillari, bilgi ve tecriibeleriyle bir heykeltiras gibi ortaya

miikemmel bir eser ¢ikarmak i¢in ¢aba sarf eder.
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Degerler, insanlarin biitiin yasamu siiresince davraniglarint yonlendirmede etkili olan
ve hayatinin sekillenmesinde 6nemli olan 6gelerdir (Aladag, 2009). Kisiler arasi
iliskileri diizenleme, karar verme, se¢me, degerlendirme siireglerinde de degerler
birer olgiittiir. Saygi, sevgi, kendini gerg¢eklestirme ihtiyaglarina erigsmede itici giigtiir.
Bu yoniiyle degerler insan hayatinda diizenleyici, yonlendirici ve giidiileyici bir rol

tistlenir (Aydin ve Giirler, 2012).

2.1.1.2 Deger kavraminin o6zellikleri ve islevi

Degerlerin islevlerinin basinda bireysel ve toplumsal huzur gelir. Ahlaki degerler,
bireylere, olumlu hedefler gostererek davranis ve eylem imkani verir. Birey, toplum
ve insanligin varligi, gelismesi degerlere ve onlarin gerceklesmesine baghdir.

Insanlar1 bir arada tutan etkenler, sahip olduklar1 degerlerdir (Aydin ve Giirler,

2012).

Fichter (2006), degerlerin kiiltiir ve topluma anlam ve énem veren Olgiitler oldugunu

vurgulayarak, degerlerin asagidaki 6zelliklere sahip oldugunu belirtmistir:

e Degerler paylasilirlar. Kisilerin cogunlugu degerler iizerinde uzlasmistir.

e Degerler herhangi bir bireyin yargisina bagli degildir.

e Degerler ciddiye alinirlar. Kisiler degerleri ortak refahin korunmasi ve
gereksinimlerin karsilanmasi ile birlikte gortirler.

e Degerler coskularla birlikte bulunur. Kisiler yiice degerler ugruna 6zveride
bulunur, doviisiir hatta bu ugurda o6liirler.

e Degerler kisileraras1 uzlasma gerektirdigi i¢in kavramsal olarak diger degerli

nesnelerden soyutlanabilir.
Cakic1 (2010) degerlerin 6zelliklerini agsagidaki gibi ifade etmistir:

e Degerler kalitimsal degildir. Cevrenin etkisiyle, taklit ya da model alinarak
ogrenilir. Bir ¢gocugun sokak hayvanlarina karsi gosterdigi tepki, ¢evrenin
sokak hayvanlarina gosterdigi tepkiyle dogru orantilidir. Cevrede sokak
hayvanlarina eziyet ediliyorsa c¢ocuk c¢evresindekileri model aldigi igin
cocukta ‘hayvan sevgisi ve duyarli olma’ degerleri gozlenemeyecektir.
Sagligina 6nem vermeyen bir baba ¢ocugun yaninda sigara igerse, ¢ocuk da
sigaranin bir eglence aract oldugunu diisiinerek sigara ile oyun oynamaya

calisacak, firsatin1 buldugunda yanmiyor olsa da agzina alarak onu i¢meye
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calisacaktir. Boylelikle cocukta saglikli olmaya Onem verme degeri

gelismeyecektir.

Degerler, kisiler arasi degiskenlik gosterebildigi gibi, bolgesel, kitlesel,
milletler aras1 degiskenlik de gosterilebilir. Ortak evrensel degerlerin (saygt,
sevgi, hosgorii vb.) var olduguna inanilir. Ancak evrensel degerler her
toplumda farkli algilanip, farkli uygulanabilir. Ornegin Tiirk toplumunda da
saygt degeri vardir; Fransiz toplumunda da vardir. Fakat saygi degerinin
uygulanisinda Olgilisel anlamda farklar mevcuttur. Tiirk ¢ocugunun babaya,

anneye gosterdigi saygi; Fransiz toplumunda yoktur.

Degerler zamanla degisebilir. 40-50 yil 6nce biiyiiklerin yaninda ¢ocugunu
sevmeme, c¢ocugunla ilgilenmeme biiyiiklere saygi olarak algilanirken
giintimiizde boyle bir durumun orani oldukca azalmistir. 40-50 yil 6nce var

olan bu deger degismistir.

Degerler arasinda kesin bir siir ¢izgisi yoktur. Bir deger icerisinde birden
cok degeri bulundurabilir. Oregin toplumuzda diigiin evlerine, cenaze
evlerine komsular yemek getirir (yardimseverlik); yatacak yeri yoksa
misafirlere kendi evini acar, en Ozel yeri komsusunun misafirine sunar
(duyarhilik). Bunun yan sira diiglinse sevincine, cenaze ise acisina ortak olur
(dayanisma). Verilen bu Ornekte, yardimseverlik, duyarlilik, dayanisma

degerlerinin i¢ ice girdigi goriilmektedir.

Degerler bireyleri toplumsal cerceve etrafinda birlestirir. [.Diinya Savasi
sonrasinda yurdu isgal eden itilaf Devletleri’ne karsi Anadolu insaninin
bagimsizlik, vatanseverlik degerleri etrafinda toplanmasi degerlerin bu

Ozelligine 6rnektir.

Uygulanmakta olan ilkogretim Programinda (M.E.B. 2009), degerlerin 6zellikleri

sOyle siralanmistir:

Degerler toplum ya da bireyler tarafindan benimsenen birlestirici olgulardir.
Toplumun sosyal ihtiyaglarini karsiladigina ve bireylerin iyiligi i¢in olduguna
inanilan Olgiitlerdir.

Sadece biling degil duygu ve heyecanlar1 da ilgilendiren yargilardir.

Degerler bireyin bilincinde yer alan ve davranisi yonlendiren giidiilerdir.
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e Degerlerin normlardan farki normlardan daha genel ve soyut bir nitelik

tagimasidir. Deger normu da igerir.

Siralanan bu Ozelliklerin yanmi1 sira degerler, genel olarak toplumdan topluma ve
zaman i¢inde degisir. Ayrica, degerler toplum i¢in degerlidir, degerlere uygun

davranan insanlar da toplum goziinde degerli insanlardir (D6kmen, 2004).

Fichter (2006), sosyal degerlerin genel islevlerini asagidaki sekilde siralamistir:

Degerler;

¢ Kisilerin ve birlikteliklerin sosyal degerinin yargilanmasinda hazir birer arag
olarak kullanilirlar.

e Kisilerin dikkatini istenilir, yararli ve dnemli goriilen maddi kiiltiir nesneleri
tizerinde odaklastirirlar.

e Her toplumdaki ideal diisiinme ve ideal davranma yollar1 isaret edilirler.

e Sosyal olarak kabul edilebilir davraniglarin bir anlamda semasini ¢izerler.

¢ Kisilerin sosyal rollerini se¢mesinde ve bunlar1 gergeklestirmesinde rehberlik
ederler.

e Sosyal kontrol ve baskinin araglaridir. Kisileri torelere uymaya yoneltir.

e Toplumsal yasamda dayanigma araglar1 olarak da islevde bulunurlar.

Degerler, bireylerin hayatinda isaret levhalar1 gibidir. Tehlikeli egimlerde kaygan
zeminlerde bireylerde hazir bulunusluk olusturup yol gosterirler. Degerler goz ardi
edilerek yasandiginda olumsuzluklar yasanmasi kacinilmazdir. Bununla birlikte
degerler, kisinin varlik sebebinin farkinda olmasini, degerlendirmede Olgiitler

olusturmasini saglar (Aydin ve Giirler, 2012).

Yavuz’a (2007) gore degerlerin fonksiyonu {i¢ tiirdiir:
e Bilingli varligin kendini zaman ve mekanda gergeklestirmesi olarak ortaya
¢ikmast
e Kiiltiirel anlam tarafindan sekillenen tarihi kimligin tezahiirti

e Tarihi 6znenin siirekliligi

Insan iradesi mekanik ozellikte degildir, kendisini harekete gegirecek pekistireglere
ihtiya¢ duyar. Degerler de bu nokta da etkin bir giidiileme ve pekistirme unsurudur.

Ornegin, is ahlaki degerini igsellestiren, isini bu bilingle samimi bir sekilde
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yaptiginda, huzurlu olan, kurum ve toplumun takdirini kazana birey, toplumun hatta

insanlik i¢in faydali bireydir (Aydin ve Giirler, 2012).
Yazic1 (2006), degerlerin islevleri su sekilde belirtmistir:

e Bireye amac ve yon tarif eder.

e Bireysel ve toplumsal faaliyetlerin esaslarini ve genel yoniinii verir.

e Bireylerin davranislarini yargilamaya yardimer olur.

e Bireyin bagkalarindan ne beklemesi gerektigi ve kendisinden ne beklendigini
bilmesini saglar.

e Bireyin dogru ve yanlisi, hakli ve haksizi, hosa giden ve gitmeyeni, ahlaki ve

ahlaki olmayani ayirt etmesini saglar.

2.1.1.3 Degerlerin diger bilimler ile iliskisi

2.1.1.3.1 Psikoloji ve degerler

Giingor (1993), psikolojide degerin 6nemini, objektif bir esasa dayanip
dayanmamasinda degil, insan davraniglarinin yol gostericisi olarak oynadigi rol
olarak belirtmektedir. Bu agidan psikoloji de deger kavrami sadece bir inang olarak
ele alinmaktadir. Deger bir tek inanca degil, bir arada organize olmus bir grup inanca
tekabiil eder. Degerler, belli bir durum ve sartlara bagli kalmaksizin, arzu edilen,
yararli goriilen ve begenilen seyleri gosteren kistaslar olarak da tarif edilebilir. Bir
varligin psikolojik, sosyal, ahlaki veya estetik acidan tagidig1 diisiiniilen yiiksek ya da

yararli davraniglar onun niteligini belirtir (Glingor, 1993).

Bireylerin ve gruplarin degerleri hakkinda bilgi edinmek, onlarin tutum ve
davraniglar1 hakkinda bilgi sahibi olmamiza olanak verir. Duygusal bir gerilim
tastyan her hangi bir durumun gerektirdigi davranig yapmak doyum, gerekli bu
davranigin yerine getirilmemesi ise doyumsuzluk dogurur. Bu durumda bireylerin
davraniglarin1 ve tutumlarin1 tahmin edebiliriz. Psikolojik olarak, yiyecek, giyecek,
barmak ve karsi cins gibi temel gereksinimler bizim i¢in degerli olanlarin basinda
gelir. Bir yemek, adamakilli yenildikten sonra kisi i¢in yine acikincaya kadar ¢ok
degerli bir sey olmaktan ¢ikar. Bu durumda ihtiyaglar, kisinin sergilemis oldugu

tutum ve davraniglara yon verir (Serif, 1985).
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2.1.1.3.2 Felsefe ve degerler

Deger kavramu felsefede, degerlendirme problemi ve degerler problemi olarak ortaya
cikar. Ciinkii “iyi nedir?”, “giizel nedir?”, “faydali nedir?”, “dogru nedir?”, “hangi
deger dogrudur?”, “hangi degerin Ogretilmesi” gerekir gibi sorular sormak,
degerlendirme aktivitesini belli agilardan problem haline getirmektir (Germaine,
2001; Noll, 1997).

Bu agidan bakildiginda zaman deger, bir seyin degeridir hep, o seyin bir ¢esit 6zelligi
onun ayni tiirden seyler arasindaki yeridir. Insanin degeri, insanin diger varliklarla
ilgisi bakimindan 6zel durumu ve durumun sonucu olarak sahip oldugu Kimi

haklardir, onun degerini olusturandir (Tepe, 2003).

Antikcagda degerler sorununa bakildiginda, sofistler en iinlii sofist Protogoras’in
“Insan her seyin olciitiidiir” 6nermesinden de anlasilacag: iizere, 6znelci ve insan-
merkezci bir felsefi anlayis i¢inde olmuslardir. Burada degerlerin, 6znenin seylere
atfettikleri nitelemeler olarak sayildiklari agiktir. Ortagagda, Hristiyan ve Islam
felsefeleri degerler konusunda Platon ve Aristotales’in fikirlerini onaylayacak
bilgiler sunmustur. Bu anlayisa gore, “Varlik, degerle dogmustur”. Ortacagda
Augustinus, Platon’unkine benzer bir varlik hiyerasisi gelistirmis ve varliklarin asli
degerlere sahip olduklarini belirtmistir; en degerli varlik Tanri, sonra melekler ve
sonra da fiziksel varliklar yer alir. Thomas da varlikta miikemmellik derecelerinden
s6z ederken her dereceye karsilik gelen degerlerden s6z eder. Yenigagda ise,
Hiimanizma ve Aydinlanma yaklasiminda akil ve bilim esas alinmaktadir; bilim
sadece olgularla ilgilenir ve ahlaktan, siyasetten, ideolojiden deger yoniinden yansiz
bir faaliyettir. Bu goriis, varlik kavramini metafizik kavrami saydigi i¢in olguya
deger yiiklemekten kaginir ve bilgiyi yalnizca duyu organlar tarafindan islenen bir
tirtin olarak ele alir. “Deger” diye bir varligi kabul eder; ancak onu insanin nesnelere

yiikledigi 6znel bir niteleme olarak kavramlastirir (Ozlem, 2004).

Deger kavrami, felsefe tarihinde, 6znelci ve nesnelci agilarda ¢ok degisik sekillerde
tammlanmustir. Oznelci tanimlar, birey veya toplum agisindan yapilmalarina gore
kendi iglerinde de iki grupta toplanabilirler. Nesnelci deger tanimlar ise, degerlerin
bir gercekliklerinin bulundugundan hareket edilir. Bu gergeklik, ideal, mutlak ve
kutsal nitelikte olabilir. Bu demektir ki, degerler 6znenin kendilerini hissetmesinden

veya bilmesinden bagimsiz olarak vardirlar (Ozlem, 2004 ve Tepe, 2003).
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2.1.1.3.3 Sosyoloji ve degerler

Sosyologlarinda uzun siiren tartigma konularin basinda da deger kavrami yer
almaktadir. Pozitivist sosyoloji okullarinin etkisiyle, degerleri uzun siire
incelemekten kaginan sosyologlar degerlerin, hicbir sosyal gerceklige sahip
olmadigi, bilimsel acidan ele alinamayacaklart 6znel ve ahlaki kriterlerle
incelenebileceklerini  savunmuglardir. Fakat oOzellikle Weber'in  "versthende"
(anlayic1) sosyolojisinin ve post-testan ahlaki tezi etkisiyle degerlerin énemli bir
sosyal olgu oldugu, bilimsel analiz ve incelemeye tabi tutulabilecegi tizerinde

durulmustur (Dilmag, 2007).

Sosyologlar deger kavramini sosyal kurallar, normlar, orfler, gelenekler vb. birlikte
davraniga yon veren 6nemli bir etmen olarak diistinmektedir. Sosyoloji, ¢esitli sosyal
ve kiiltiirel yapilar sekillendiren, insan hayatinda ve toplumlarin hayatinda bir insani
digerinden ayiran veya bir toplumu digerinden ayiran 6zelliklerden biri olarak degere

yer vermistir (Caligkur, 2008).

Hangerlioglu (1986), sosyolojik olarak bakildiginda deger kavramini, nesnelerin ve
biling olgularinin toplum, sinif ve insan agisindan tasidiklart 6nemi ifade eden
nitelikler olarak belirtmistir. Degerler, i¢inde bulundugumuz toplumun sosyo-
kiiltiirel unsurlarima deger ve anlam katan en 6nemli Olglitler arasinda yer alir.
Bundan dolayidir ki, toplum iginde bireyler ve bu bireylerin davranig Oriintii
boyutlar1 sosyolojik ¢aligsmalarinin baslangi¢ noktasini olusturur (Weber, 1985 ve
Ozensel, 2003).

Bir toplumun, kiltiriin etkisi altinda kalan davraniglari, o kiiltiiriin degerlerini
yansitmaktadir. Her toplumun kendisine ait kiltirii oldugundan, her kiiltiiriin

kendine 6zgii degerleri vardir.

Degerler toplumdan topluma degisiklik gosterebilecegi gibi, bazi degerler bazi
toplumlarca ortak olarak da benimsenebilir. Bunun yani sira, her bireyin farkli deger
yargilar1 olabilir (Aydin, 1994). Bu ifadeler dogrultusunda bakildiginda deger
kavraminin sosyo-kiiltiirel anlamda toplumlari ve toplumlari meydana getiren

insanlarin davranig Oriintiilerini de etkiledigi goriilmektedir.
Gokee (1994), deger kavramin 6nemli boyutlar1 da asagidaki sekilde ifade etmistir.

a. Sosyo-kiiltiirel bir deger temelde segici oryantasyonun standardidir. Diger bir ifade

ile bu baglamda deger, bilingli ve amagli davranisin genel kriterdir. Bir bagka deyisle
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deger, eylemlerde bulunan bir kisinin kabul edilebilir arzu ve istekleri igin bir

referans noktasi olarak gorevini yerine getirir.

b. Degerler, bir kiiltiir icinde sekillenir ve ayn1 zamanda kiiltiir izerinde yonlendirici
olarak etki eder. Bunu baska bir sekilde ifade edilecek olursa; bir kiiltiiriin gelisme

stireci i¢cinde degerler bir sekil almaktadir.

c. Degerler insanlarla 6zdeslesmistir. Yani sosyallesme siirecinde degerler Kisiler
tarafindan 6grenilmekte ve tistlenilmektedir. Kisacasi, kisinin Kisilik yapisina entegre
olmaktadir. Bunun dogal bir sonucu olarak degerler kisinin sahsiyetinin bir parcasi

olarak goriilmektedir.

d. Degerler, bireyin hem zihinsel hem de duygusal yoniinii yansitan ifadelerdir.
Yukaridaki boyutlarina bakacak olursak deger, bir insanin sahip oldugu degerler
sisteminin bir pargasidir. Degerler birbirinden bagimsiz degildirler. Degerlerin

davraniglar1 diizenleyici bir fonksiyonu oldugu da ortaya ¢ikmaktadir.

Degerler sistemindeki doniistimleri belirleyen pek c¢ok farkli degisim dereceleri
bulunmaktadir. Her giin degerlere iliskin kiigiik degisimler gerceklesir, bunlarin farki
5 veya 10 yillik dénemler sonucunda anlagilabilir. Ornegin; egitim, is, cinsellik,
tiikketim, bos zaman goriisleri. Ayrica tarih boyunca degerlerde biiyiik degisimler de
gergeklesir. Ornegin; koleligin ortadan kalkmasi, ekonomik veya siyasal devrimler.
Degerler sisteminin 06zlinde bir degisiklie gidilmeden biiyiik degisiklikler
kurumsallagtirilabilir. Ancak degerler sistemindeki temel degisiklikler normlar
sistemi degismeden yapilamaz. Ornegin; Ortacag toplumundan modern ¢ag
toplumuna gegmek, radikal norm degisimleri yasanmadan gergeklesemez (Sagan,
2001).

2.1.1.3.4 Din ve degerler

Bireyler dinin hayat anlayigini, glinliik hayatin diizeni ile ilgili kavramakta ve sosyal
hayat igindeki yerini belirlemekte zorlanabilir. Ayrica dini hayat ile hayat felsefesi
arasinda herhangi bir iliskinin olmamasinda, insanlarin hayat anlayisinin yeterince
belirginlesmemesinin de etkisi olabilir (Kula, 2006). Din, duygular, arzular, inanglar,
diinya ve toplumla iliski ve davraniglar1 i¢inde kendini gosteren biitiin psikolojik
hayat1 iizerine alir ve kisilige niifuz eder (Giirses, 2006). Demokratik degerler

sistemini, ekonomi, saglik, egitim gibi yasamin her alantyla iliskilendirdigimiz gibi,
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din ile de iliskilendirmemiz miimkiindir (Dunlop, 1996). Din egitiminin temel
amaglarindan birinin ruh saglig1 yerinde kisilik biitiinliigiine sahip bireyle yetistirmek
oldugu tartismasizdir. Baska bir ifadeyle, din egitimi, karakter egimini igerir

gostererek sahsiyet biitliinliigiinii saglamay1 amaglar (Eksi, 2006).

Degerler ve inanglar, hayati anlayip yorumlamada davranislarin sekillenmesinde
rehberlik eder. Dine ait olan deger sistemleri, davranis gelistirme siirecinde
belirleyici durumdadir. Béylece insanlar, hayata ve olaylara karsi bir bakis agisi
gelistirilmis olur. Dinler arasinda, yaratilig, hayatin amaci ve anlami, insanlarin
uymast gereken ahlaki degerler sistemi, 6liim ve Olim sonrasi gibi konularda
birtakim farkliliklar olmasina ragmen, temel konularda birbirine benzerdir (Akinci,
2005).

Deger yargilarinin bir toplumun isleyisinde hayati bir yeri bulunmakla olup, bu sekil
altinda degerler ¢ok 6nemli toplumsal gergeklikler olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.
Bir toplumda din, toplumsal degerlerin yaratilmasi ve beslenmesinde Onemli bir

kaynak olusturur (Coskun, 2005).

2.1.1.4 Degerlerin siniflandirilmasi

Dogustan itibaren, gerek ailemizden gerekse ¢evreden edindigimiz bircok deger
mevcuttur. Bu degerlerin sayisi, cinsi, niteligi biliylik oranda yasadigimiz ¢evre ve
sahip oldugumuz kiiltiirle ilgilidir. Bir¢ok 06zel ve genel sebep, kazandigimiz
degerlerin niteligini etkilemektedir. Bu yoniiyle degerler, hem kisisel hem de
yereldir. Bir diger ifade ile kisiden kisiye, toplumdan topluma degiskenlik
gosterebilir. Bir kisi veya toplum i¢in deger kabul edilen bir 6zellik, bagka bir kisi
veya toplumca deger kabul edilmeyebilir (Yaman, 2012).

Deger kavrami ve degerlerin 6zellikleri agiklanirken bu degerlerle ilgili birgok farkli
sekilde deger tiirleri ile karsilasilmakta ve bircok deger siniflandirilmasi yapildigi
goriilmektedir. Bu smiflandirmalardan en ¢ok kabul gorenler: Rokeach (1973, akt.
Yazici, 2006), Spranger (1928, akt. Yazici, 2006), Schwartz (1992), Prencipe ve
Helwig (2002) ve Fichter’in (2006) siniflandirmalaridir.

23



2.1.1.4.1 Rokeach degerler siniflamasi
Rokeach, (1973, akt. Yazici, 2006) degerler iizerinde uzun siiren calismalar
yapmistir. Bu c¢alismalarin sonunda degerleri, amag¢ ve ara¢ degerler olarak ikiye

ayirmistir.

a. Amac¢ Degerler: Yasamin temel amaclarimi (6zgiirliikk, mutluluk, aile gilivenligi,
baris i¢inde bir diinya, basarili olma, bilgelik, dini olgunluk, esitlik, gercek dostluk,
giizellikler diinyasi, heyecan verici bir yasam, i¢ huzur, kendine saygi, rahat bir

yasam, sosyal kabul, ulusal giivenlik, zevk) kapsar.

b. Ara¢ Degerler: Bu degerler ise bu amaglara ulasmada kullanilabilecek davranis
tarzlarin1 (bagimsiz olma, bagislayici, cesaretli, diiriist, entelektiiel, genis gorisli,
hirsli, itaatkar, kendini kontrol eden, kibar, kendine hakim, mantikli, neseli, sevecen,

sorumluluk sahibi, temiz, yardimsever, yaratict olma) icermektedir.

Rokeach‘in degerler ile ilgili siniflandirmasi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Roceach’a Gore Degerlerin Siniflandiriimast

Amag Degerler Arag Degerler
I¢ huzur Aile giivenligi Bagimsiz olma Kibarlik
Baris i¢inde bir
] Kendine hakim
Kendine saygi diinya Bagislayicilik
olma
Mutluluk Basarili olma Cesaret Mantikli olma
Gergek dostluk Bilgelik Diirtstliik Neselilik
Ozgiirliik Dini olgunluk Entelektiiellik Sevecenlik
Rahat bir yagam Esitlik Genig goriislilik Sorumluluk
Sosyal kabul Gergek dostluk Hirsli olma Temizlik
Gizellikler diinyasi .
Ulusal giivenlik Itaatkarlik Yardimseverlik
Heyecan verici bir Kendini kontrol
Zevk Yaraticilik
yasam etme

Tablo 1 incelendiginde Rokeach‘in degerleri amag ve arag degerler olmak iizere iki

boyutta siniflandirdig1 goriilmektedir.
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2.1.1.4.2 Spranger degerler siniflamasi
Spranger (1928, akt.Yazici, 2006), degerleri altt grupta smiflandirmigtir. Bunlar:
Estetik, bilimsel, ekonomik, siyasi, sosyal ve dini degerlerdir.

Spranger’ in degerler ile ilgili siniflandirmasi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Spranger’ ¢ Gore Degerlerin Siniflandirilmasi

Degerler Acgiklama

Gergege, bilgiye, muhakemeye ve elestirel
Bilimsel Deger diisiinceye onem verir. Bilimsel degerleri olan
insan  deneysel, elestirici, akilc1 ve

entelektieldir.

Yararli ve pratik olana 6nem verir. Ekonomik
Ekonomik Deger degerlerin hayatta onemsenmesi gerektigini
belirtir.
Simetri, uyum ve forma 6nem verir. Birey
hayat1 olaylarin bir ¢esitliligi olarak goriir.
Estetik Deger Sanatin toplum i¢in zorunluluk oldugunu
diistindir.
Bagkalarini sevme, yardim ve bencil olmama
Sosyal Deger esastir. En yiiksek deger insan sevgisidir. Bu
insan sevgisini insanlara sunar. Nazik ve
sempatiktir. Bencil degildir.
Politik Deger Her seyin tistiinde kisisel giig, etki ve sohret
vardir. Esas olarak kuvvetle ilgilidir.
Dini Deger Evreni bir biitiin olarak kavrar ve kendisini
onun biitlinliigline baglar. Diinyevi hazlan

feda eder.

Tablo 2 incelendiginde Spranger ‘in degerleri alti boyutta simiflandirdigi

gozlenmektedir.
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2.1.1.4.3 Schwartz’a gore degerlerin siniflandirilmasi

Schwartz (1992) ise degerleri; bireysel ve kiiltiirel olmak {izere, iki diizeyde
incelemistir. Bireysel diizeydeki incelemelerde degerler, kisilerin yasamlarini
yonlendirmedeki Onemlerine gore ele alimirlar. Degerlerin  kiiltiirel dilizeyde
incelenmesindeki amag ise, toplumun genelinde paylasilan ve toplumsal normlara
dayanan soyut fikirlere iligskin bilgi tiretmektir. Kiiltiirel diizeydeki inceleme birimi
kiltiirel grubun (ulus, etnik grup) kendisidir. Bu iki diizey arasindaki ayirimin nedeni
ise, bireysel diizeyde kisiyi yonlendiren degerler arasindaki giidiisel iliskilerin

kiiltiirel diizeyde ayni 6zellikleri sergilememesi olasiliginin bulunmasidir.
Schwartz (1992), belirledigi 10 temel deger su sekilde siralanmistir:

Giic (Power): Toplumsal konum, insanlar ve kaynaklar iizerinde denetim giicii.
Degerler: Sosyal gii¢ sahibi olmak, otorite sahibi olmak, zengin olmak, toplumdaki

goriintlimii koruyabilmek ve insanlar tarafindan benimsenmek.

Basar1 (Achievement): Toplumsal standartlar1 temel alan kisisel basar1 yonelimi.
Degerler: Basarili olmak, yetkin olmak, hirsli olmak, s6zii gegen biri olmak ve zeki

olmak.

Hazcilik (Hedonism): Bireysel zevke, hazza yonelim. Degerler: Zevk, hayattan tat
almak.

Uyarthm (Stimulation): Heyecan ve yenilik arayisi. Degerler: Cesur olmak,

degisken bir hayat yasamak ve heyecanli bir yasant1 sahibi olmak.

Ozyénelim (Self-direction): Diisiince ve eylemde bagimsizlik. Degerler: Yaratici
olmak, merak duyabilmek, 6zglir olmak, kendi amaglarini secebilmek, bagimsiz

olmak ve kendisine saygis1 olmak.

Evrenselcilik (Universalism): Anlayislilik, hosgorii ve tiim insanlarin ve tiim
doganin iyiligini gozetmek. Degerler: A¢ik fikirli olmak, erdemli olmak, toplumsal
adalet, esitlik, diinyada baris istemek, giizelliklerle dolu bir diinya, dogayla biitiinliik

iginde olmak, ¢evreyi korumak ve i¢ uyum.

Tyilikseverlik (Benevolence): Kisinin yakin oldugu kisilerin iyiligini gozetme ve
gelistirme. Degerler: Yardimsever olmak, diiriist olmak, bagislayict olmak, sadik
olmak, sorumluluk sahibi olmak, ger¢ek arkadaslik, olgun sevgi, manevi bir hayat ve

anlaml bir hayat.
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Geleneksellik (Tradition): Kiiltiirel ya da dinsel tore ve fikirlere saygi ve baglilik.
Degerler: Algakgoniillii olmak, dindar olmak, hayatin bana verdiklerini kabullenmek,

geleneklere saygili olmak, 1limli olmak ve diinyevi islerden el ayak ¢ekmek.

Uyma (Conformity): Baskalarina zarar verebilecek ve toplumsal beklentilere aykir
olabilecek diirtii ve eylemlerin sinirlanmasi. Degerler: Kibarlik, itaatkar olmak, anne-

babaya ve yaglilara deger vermek ve kendini denetleyebilmek.

Giivenlik (Security): Toplumun var olan iliskilerin ve kisinin kendisinin huzuru ve
siirekliligi. Degerler: Ulusal giivenlik, toplumsal diizenin siirmesini istemek, temiz

olmak, aile giivenligi, iyilige karsilik vermek, baglilik duygusu ve saglikli olmak.

2.1.1.4.4 Prencipe ve Helwig’e gore degerlerin simiflandirilmasi
Prencipe ve Helwig (2002) degerleri alt1 genel gruba ayirmistir. Bu degerler soyle

siralanmustir:

e Digerlerinin refah1 ya da adalet ve haklarimi icerdigi icin dogrudan ahlaki

degerler

e Digerlerinin refah1 ya da haklari i¢in fakat ayn1 zamanda bireysel kisilik veya
karakter 6zelliklerini kapsayan ahlaki karakter degerleri

e Digerlerinin refah ve haklari i¢cin dogru sonuglar gézetmese de bazen bireyler
ve kiiltiirel deger sistemleri tarafindan kisisel erdem olarak belirlenen
karakter 6zellikleri ile ilgili ahlaki olmayan karakter degerleri

e Politika diinyasinda adalet ve dogruluk i¢in demokratik degerler gibi
potansiyel anlamlara sahip degerlerle ilgili siyasi ahlaki degerler

e Vatan sevgisi ya da vatanseverlik gibi diger politik degerleri iceren
geleneksel politik degerler

e Inang ya da inan¢ uygulamasinin dinsel sisteme bagliligmn1 yansitan degerlerle

ilgili dinsel degerler

2.1.1.4.5 Fichter’a gore degerlerin siniflandirilmasi

Fichter (2006), sosyal degerlerin toplumun tabakalasma sistemine oldugu kadar
davranig Oriintiilerine, sosyal rollere ve siire¢lere de yakindan bagli oldugunu
belirtmistir. Fichter (2006) degerleri iice ayirarak siniflandirmistir. Bu siniflama su

sekilde siralanmistir:
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Degerler zorlayicilik derecelerine gore siniflandirilabilir. Boylelikle degerler sosyal
kisiligi etkileme derecesine gore diizenlenmis olurlar. Degerlerin ¢ignenmesi normal
kiside sucluluk duygusu uyandiracaktir. Kisi bu degerlere riza gostermeye kendini

bilingli olarak zorunlu hisseder.

Sosyal degerler siireklilik gosteren ortaklasa islevler temelinde de diizenlenebilir. Bu
noktada en yiiksek degerler toplumun siirekliligi ve kamu refahi i¢in neyin
istendigine ve hatta neyin 6nemli olduguna isaret eder. Bu alan sevgi ve hakkaniyet

iliskilerinin en yogun oldugu alandir.

Degerlerin en anlamli smiflandirilmas: degerlerin  kurumsal islevlerine gore
siiflandirilmasidir. Bir kiiltiirdeki degerlerin sistematik analizi sonunda her temel

kurumda kullanilan bir deger dizisinin varligi saptanabilir.

Giing6r (2000) ise degerleri; estetik, teorik, iktisadi, siyasi, sosyal ve dini degerler
olmak iizere alti grupta toplamak ve bu degerlerin insan hayatinin belirli temel
sahalar1 oldugu ve bireylerin, kendi hayatinda bunlara degisik oranda kiymet vererek
bunlar karsisinda tavir almakta oldugunu ifade etmektedir. Ercan (2001) ise yapmis
oldugu calismada, degerleri ulusal ve evrensel degerler olarak ele almistir. Bu
calismada ulusal degerler; millet, devlet, vatan, ordu, cumhuriyet, kahramanlik, dil,
gelenek gorenekler ile ulusal mars, bayrak ve ulusal bayramlarin olusturdugu ulusal
simgelerdir. Yine bu ¢alismada; demokrasi, insan haklarn ve Ozgiirliikleri,
bagimsizlik, uygarlik, baris, hosgorii, saygi, sevgi, anlayis, uzlasma, bilim, esitlik,

cevre duyarliligi, sanat degerleri ise evrensel degerler olarak belirtilmistir.

Degerler nasil tanimlanirsa ve siiflandirilirsa smiflandirilsin, degerlerin toplumsal
yasamda insanlar i¢in 6nemli olduklar1 gercegi degismemektedir. Ciinkii degerler
davraniglarimiza ¢ogu kez yon vererek toplumsal yasami belirli boyutlariyla
etkilemekte ve hatta sekillendirmektedirler. Degerlerin hem insan i¢in hem de
toplumsal yasam i¢in onemli bir yere sahip olmasi degerler egitimini giindeme

getirmistir.
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2.1.1.5 Degerler egitimi

Gliniimiizde, diinya {ilkelerinin bir¢ogunda ve Tirkiye’de insani degerlerde ciddi
asinmalar gozlenmektedir. Bu olumsuz siireg, toptan insanlik ailesini tehdit eder
boyutlara ulasma egilimindedir. Insanlar, her tiirden degerden uzaklastikca,
insanligini1 da kaybetmeye yiiz tutmaktadir. Yasanan bu olumsuz gidisati olumluya
cevirmek iizere, neredeyse biitiin diinya arayisa girmistir. Bu arayis sonucunda
egitim basamaklarinda uygulanmak i¢in “degerler egitimi” diye ifade edilen yeni bir

egitim modeli 6ngoriilmistiir (Yaman, 2012).

Glinlimiiz toplumunda da siddet, sorumsuzluk, saygisizlik, hirsizlik, dolandiricilik,
sigara ve alkol kullanimi, madde bagimliligi, kurallara uymama, bencillik, argo
kelimelerin kullanilmasi vb. gibi bir takim degerlerden yoksun olumsuz davraniglarin
giderek yayginlasmasina engel olmak amaciyla; genclere sevgi, saygi, sorumluluk,
hosgorii, duyarlilik, ¢aliskanlik gibi degerlerin kazandirilmasinda deger 6gretimi bir
zorunluluk olarak goriilmektedir. Bu acidan bakildiginda degerler egitimi kavrami
daha fazla 6nem kazanmakta ve bu kavram olumlu degerlerin uygun yontem, teknik

ve stratejiler kullanilarak 6gretilmesini igermektedir (Aladag, 2009).

Giiniimiiz olaylari, bir¢ok veli ve egitimciyi, akademik basarinin tek basina yeterli
olmadigini; 6grencinin bilgi anlaminda dolu olmasinin onu hayatta basarili kilmaya
yetmeyecegini; sosyal hayatta basarili olabilecegi Ozellikleri, hayata dair
tercihlerinde saglikli karar verebilecek bilinci, kendinin rahat ifade edebilecek
Ozgiiveni, ne pahasina olursa olsun, haktan ve dogrudan ayrilmayacak diirtistligi
kazandirmanin diinyada ona verebilecek en Onemli deger oldugunu, bu giizel
hasletlerin degerinin higbir seyle 6l¢iilmesinin miimkiin olmadigin diisiinmeye ve bu

konuda caligmalar yapmaya itmistir (Aydin ve Giirler, 2012).

Degerler Ogretimi anne karninda baglar, ¢ocugun diinyaya gelmesiyle okula
baslamasina kadar gecen donemde ailede; ¢ocugun okula baslamasiyla hem okulda

hem ailede-¢evrede devam eder (Cakici, 2010).

Degerler 6gretimini, ailede degerler 6gretimi ve okulda degerler 6gretimi bi¢cimde ele

alinabilir.
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2.1.1.5.1 Ailede degerler 6gretimi

Her insan, bir aile i¢inde diinyaya gelir. Dolayisiyla bireyler aile i¢inde var olurlar ve
yine varliklarini aile i¢inde siirdiiriirler. Bireyin ruh sagligi ve beden sagligi i¢in aile
en vazgecilmez mekandir. Giivenli ve huzurlu bir toplumun temeli de saglikh

ailelerdir (Yaman, 2012).

Aile, degerler egitiminin baslangi¢ noktasidir. Cocuk ilk degerler egitimini ailen alir
ki bu egitim kisilik gelisimin, deger olusumu ve toplumsallasmanin temelinin atildig1
kritik donemlere rast gelir. Aile ¢ocuk i¢in essiz bir egitim yeridir. Cocuklarin
davranig bigimi kazanmasinda, degerleri tanimasi ve igsellestirmesinde ilk kurumdur.
Aile ¢cocugun dogustan getirdigi giizel duygularin uyandirilmast ve dogru, giizel, iyi
davraniglarin kazandirilmasi yoluyla degerler egitimi gdrevini yerine getirir (Aydin

ve Giirler, 2012).

Cocugun ilk toplumsal ¢evresini olusturan ailenin gocuk tizerindeki etkisi yogun
olarak goriilir. Aile ¢ocuk igin, beslenmesini, korunmasini, diger fiziksel
gereksinimlerini, sevgi ve giliven gibi duygusal gereksinimlerini karsilayan bir
mekanizmadir. Ihtiyaglarinin karsilanmasi ¢ocukta giiven ve sevgi duygusunun
gelismesini saglar. Ayrica ¢ocuklart yetistirme bicimleriyle ve tutumlartyla da
cocugun kisiliginin olusmasini biiyiik olciide etkilerken toplumsal degerler sistemini
cocuga aktararak sosyallesme siirecine de katkida bulunur (Dilmag, 2007; Yavuzer,
1990).

Gerek bilissel gerek duyussal gerek psikomotor beceriler donanimli aileler tarafindan
kazandirilmakta; cocugun ileride yasayacagi sikintili siiregler zamaninda
halledilmektedir. Giiven, sevgi, saygi, temizlik, duyarlilik, 6zgiirliik, sorumluluk gibi
degerler ailede c¢ocuklara kazandirilirsa ¢ocuklarin sosyallesmesi daha da

kolaylasacak, topluma faydali bireyler olacaklardir (Cakici, 2010).

Anne baba tutumlari, gerek bir degerin Ogretilisiyle ilgili 6zel tutum, gerekse her
konuda ¢ocuga modellik eden genel tutum olsun, ¢ocugun model almasi sonucu
taklit ve 6zdeslesme yoluyla ¢ocuk tarafindan benimsenir ve aligkanlik haline gelerek
kisiliginin ayrilmaz pargasini olusturur. Bu nedenle anne baba tutumlari ¢ocugun
egitilmesinin temel tasidir. Anne baba ¢ocuklarina dogru ve yanlislart bu tutumlar

sayesinde 6gretirler (Aydin ve Giirler, 2012).
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Zamanla kiiltiirel yapidaki degismeler, aile yapisinda da kendi i¢inde bir takim
degisikliklere yol agmistir. Meydana gelen bu degisikliklerden en cok etkilenen
ailenin kiiciik bireyleri olan ¢ocuklardir. Bu asamada ailenin ona sunmus oldugu bazi
degerler ¢ocuk icin c¢ok fazla 6neme sahip olmadigindan dolay1 aile igerisinde

catigsmalara neden olmaktadir (Dilmag, 2007).

Degisen diinya ile popiiler kiiltiir degerlerinin saldiris1 artmakta ailelerin neyin
dogru; neyin yanlis oldugu konusunda karar verememektedir. Bu ortamda yetisen
cocuk da popiiler kiultiriin saldirilarindan  etkilenmekte, farkli anlayislara
stiriklenmektedir. Genglerde sorumluluk, sevgi, saygi gibi degerlerin azalmasi bu
durumu 6zetlemektedir. Bir toplum degerlerinden yoksunlastirilmigsa, degerleri ile

olan bag1 kopmussa o toplumun ayakta durmasi zorlagacaktir (Cakici, 2010).

Dogru ya da yetkin yapilmayan deger kazanimi c¢ocuk icin ileriki donemlerde
mutsuzluk ve uyumsuzluk kaynagi olabilir (Aydin ve Giirler, 2012). Bu olumsuz
durumu Onlemek igin arastirmacilar ailenin ¢ocuga deger kazanmasini saglamasi
konusunda bazi onerileri olmustur. De Ruyter (2002), aileler ¢ocuklarina deger
sistemi kazandirma siireglerinde cocuklarin kendi degerlerini segcme konusunda
Ozgiir davranmalarina izin verilmesini, ¢cocuga ayrilan zamanin kaliteli ve nitelikli

olmasi etkili egitim ortaminin saglanmasina olanak saglar (Dilmag, 2007).

Sonu¢ olarak anne babanin c¢ocuk yetistirme tutumlari g¢ocuktaki degerlerin
olugsmasini etkilemekte ve nasil bir kisilik yapisinda olacagi konusunda da 6nemli bir

rol oynamaktadir.

2.1.1.5.2 Okulda degerler 6gretimi

Ogrencilerin  sosyallesmesinde aileden sonra en etkili kurum okul oldugu
belirtilmektedir (Dogan, 2000). Toplumun deger ve normlari ilk 6nce ailede ¢cocuga
ogretilir. Deger ve normlar aileden sonra okulda da 6gretilmeye devam eder. Bu
sebeple okulda islenen derslerin programlart toplumun deger ve normlarim
aktarabilecek mahiyette olmalidir. Eger okulda verilen dersler toplumun deger ve
normlarint aktarmada etkisiz kalirsa, okuldan yetisen fertlerin topluma uyumu
miimkiin olmaz. Bu tiirden sosyal cevrelerde yetisen bireylerin karakterinde
toplumun deger ve normlarindan sapmalar goriiliir. Bu da toplumsal c¢atigmalara

zemin hazirlar (Cakici, 2010).
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Artik okullarimizda akademik basar1 kadar, ¢agdas hayatin vazgecilmez haline gelen,
diiriistliik, saygili olma, ahlaki degerlere uyma, rahat iletisim kurma, insan
iliskilerine 6zen gosterme, nezaket kurallarina uyma, inisiyatif kullanma, is disiplini,
temizlik, diizen vb. kavramlarda 6n plana ¢ikmaktadir. Birey bir biitiin olarak ele
alinmakta, insani insan yapan Ozelliklerin gelistirilmesine ¢aba harcanmaktadir.

(Aydi ve Girler, 2012).

Okullar, yeni neslin degerlerini, aligkanliklarin1  ve sosyal davraniglarini
etkileyebilmelidirler. Cagin getirdigi olumsuz durumlar karsisinda, okullar
ogrencilerine iyi tercihler yapabilmek i¢in segenekler gosterebilmeli ve ayn1 zamanda
bu tercihleri yapabilme stratejilerini ve amaglarini sunabilmelidirler. Bir toplumun
geleceginin iyi yetismis ve karakter sahibi insanlara bagh oldugu tartisma gotiirmez
bir gergektir ve insanlar iyi ahlaki karaktere kendiliginden sahip olamazlar. Bundan
dolay1 Ogrenim c¢agindaki her bireyin uygun ahlaki kararlar ve davranislar
sergilemesine yardimci olacak degerler ve becerilerle donatilmasi kaginilmaz olarak

okullarin temel hedefleri arasindadir (Eksi, 2003).

Okulda degerler egitiminin amaglarindan biri, 6grencilerde saglikli, tutarli ve dengeli
bir kisilik olugturmaktir. Diger bir amaci ise “her 6grenciyi hem ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda yetistirerek hayata ve list 6grenime hazirlamak, hem de “iyi insan”,
“iyi vatandas” olmalarin1 saglamak i¢in gerekli bilgi ve beceri, tutum ve davranis ve
aliskanliklar kazandirip, onlar1 kendi ahlak anlayisina gore yetistirmektir. Bu birinci
amagc, yani “0grencilerde saglikli, tutarli ve dengeli bir kisilik olusturmak™ egitimin
en temel amacidir. Zira o olmadan, belirlenmis diger amaglara ulasilsa bile ¢ok fazla

bir anlam ifade etmez (Aydin ve Giirler, 2012).

Biitlin 6gretme-ogrenme siireglerinde oldugu gibi degerler egitiminde de dgretmenler
O0grenmeyi planlama ve uygulama, 6grenmeyi kolaylastirma, rehberlik ve model
olma gibi Ozelliklerle Ogretme-6grenme siirecinin en Onemli Ogesidirler (Yalar,
2010). Giinlimiizde 6gretmenin rolii her seyi bilen ve anlatandan ¢ikarak, 6grencisi
ile birlikte 6grenen ve onlar1 yonlendirene doniismiistiir. Ogretmen artik “sahnedeki
bilge” roliinden ¢ikmis, “yanimdaki rehber” roliine girerek Ogrencileriyle birlikte
siniftaki yerini almistir. Ogretmenlerin 6grencilerine elestirel diisiinme becerilerini
kazandiran, onlarin yaraticiliklarim1 tesvik eden, isbirligi ve ekip calismasina

yonlendiren, teknolojik arag gereclerden yararlanmalar1 igin gerekli ortamlari
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saglayan bireyler olmalar1 zorunlu hale gelmistir (Cetin, Varoglu, Bulkan ve

Levendoglu, 2009).

Siifta degerlerin etkilesimi sirasinda 6gretmenler hem katilimci, hem de lider olarak
rol alirlar. Ogretmenler igerige katki yaparlar fakat kendi egitim bilimsel
hakimiyetlerinden dolayi, bu katki kendi &grencileri tarafindan kiyaslanamaz.

Ogretmenler uygulamada egitim programindan daha giiglii bir etkiye sahiptirler.

Ogretmen bunlarin disinda degerleri dgrencilere aktarirken birgok yaklasim, strateji,
yontem ve materyal kullanabilir. Biyografiler, hikayeler ve gercek tarihi
kahramanlar, énemli hadiselerin yasandig1 gercek mekéanlara gevre gezileri, gergek
kanita ve tania dayali sozlii tarih ¢alismalar1 ve giincel olaylar vb. seyler 6zellikle
sosyal bilgiler 6gretiminde degerlerin en iyi sekilde Ogretilebilecegi konulardir

(Aladag, 2009).

Ogretmenlerin ozellikle de ilkdgretim dgrencileri icin birer rol modeli oldugu goz
oniinde bulundurulursa deger egitiminde dgretmenlerin iyimser olmalart ve daha iyi
bir diinya fikrini tasimalart ve bunu O6grencilerine hissettirmeye calisarak onlarin
duyarliliklarin1 artirmaya cabalamalar1 deger egitiminde Ogretmenlerin oynadigi

roliin anlasilmasin1 daha da kolaylastiracaktir (Yalar, 2010).

Deger egitiminde basarili olabilmek i¢in dncelikle, uygun degerleri olusturmak ve bu
degerleri davranis haline getirmenin yollarin1 aramak gerekir. Degerleri 6zellikle
cocuklara ve gencglere benimsetmenin ve 6ziimsetmenin yolu, sozlii uyarilardan daha
cok s0z konusu degerleri yasamakla ve Ornek olmakla miimkiindiir. Ebeveynler,
egitici ve yoneticiler bu noktada drnek modeller olabilirlerse, degerler egitimi siireci
dogal mecrasinda ve daha fazla ilerler. Bu baglamada, degerler egitiminin hedef
kriterlerine deger vermek, serbest ortamlar olusturarak onlar1 dayatma, baski ve

sartlandirma disinda tutmakta yarar vardir (Yaman, 2012).
18. Milli Egitim Surasi degerler egitimi konusunda asagidaki kararlar alinmstir.
18. Milli Egitim Surasi Degerler Egitimi Onerileri

1. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan, ¢ocuklarimizin ve genclerimizin sahip oldugu
degerleri belirlemeye yonelik {ilke ¢apinda alan arastirmasi yapilmali ve bu aragtirma

her 4 yilda bir giincellenmelidir.
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2. Ogretim programlarinda, degerler egitiminde de@er aktarimi yerine ulusal ve
evrensel degerler birlikte diisiiniilerek farkindalik kazandiracak yaklagimlara dncelik

verilmelidir.

3. Degerin bir tercih oldugu ve toplumlarin benzer tercihlere sahip kisilerden

olustugu vurgulanarak 6gretmenlere deger egitimi bilinci kazandirilmalidir.

4. Ogretmen yetistiren tiim programlara degerler egitimine ydnelik bir ders
konulmal1 ve sistemdeki 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim programlarinda degerler

egitimine yer verilmelidir.

5. Ortak degerlerin vurgulanmasi ve deger farkliliklarinin zenginlik oldugu bilincinin

kazandirilmasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

6. Tim egitim-6gretim kademelerinde degerler egitimine yonelik, STK larla is birligi
yapilarak alan Ogretmenlerinin ortak kullanabilecegi program ve materyal

gelistirilmelidir.

7. Degerler egitimine, okul dncesinden baglayarak yaygin egitim dahil olmak iizere
egitim Ogretimin her kademesinde, tiim dersler ve okul kiiltlirii igerisinde yer
verilmeli ve bu konuda 6gretmen, yonetici, 6grenci, aile ve g¢evre ile is birligine
gidilmeli, farkindalik olusturulmasi i¢in kitle iletisim araglarindan faydalanilmasi

amaciyla gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

8. Odiillendirme kriterlerinde, degerler egitimi agisindan &rnek davranislar sergileyen

ogrencilere yonelik diizenlemeler yapilmalidir.

9. Medya ve degerler egitimi iliskisi konusunda farkindalik kazandirmaya yonelik
aragtirma ve egitim ¢aligmalarina onem verilmeli; bu konuda gerekli yasal

diizenlemeler yapilmalidir.

10. Ogrencilerin akademik basarilar1 yaninda degerlerin olusumunda énemli yeri

olan duygusal, sosyal ve ruhsal zeka gelisimlerine yonelik de yatirim yapilmalidir.

11. Degerler egitimi konusunda 6nemli islev géren “din kiiltiirii ve ahlak bilgisi”
dersi ¢ogulcu bir anlayigsla tim Ogretim kurumlarinda daha etkin olarak

okutulmalidir.
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12. Tlkdgretim ve ortadgretim ders kitaplari, Tiirkgemizi dogru kullanmaya katki
saglayict olmali; fen ve teknoloji, matematik vb. derslerde kullanilan terimler Tiirk

Dil Kurumu ile is birligi yapilarak yeniden diizenlenmelidir.

13. Tim ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda 26 Eyliil tarihi “Tiirk Dili Bayrami”
olarak kutlanmali ve bu alanda yetigsmis Tiirk dili uzmanlarinin katilacagi etkinlikler

diizenlenmelidir.

14. Anayasa’nin 24. maddesinin “Din kiiltiirii ve ahlak egitimi-08retimi devletin
gbozetimi ve denetimi altinda yapilir. Din kiltlirii ve ahlak 6gretimi ilkogretim ve
ortaggretim kurumlarinda okutulan zorunlu dersler arasinda yer alir. Bunun disindaki
din egitimi Ogretimi ancak kisilerin kendi istegine, kiigiiklerin de kanuni
temsilcilerinin talebine baghdir.” hiikmii gere§ince isteyen anne ve babalarin
cocuklarin ahlaki ve manevi degerlerini gelistirmelerine yardimci olmak amaciyla

secmeli din egitimi verilebilmesi i¢in diizenlemeler yapilmalidir (M.E.B., 2010a).

Milli Egitim Bakanliginin, 2010/53 sayil1 genelgesi degerler egitimi konusunun
okullarda nasil yliriitiilecegine ve degerler egitimi konusunda ne tiir etkinlikler
yapilacagina iliskin etkinlik Oneriler listesi olusturarak egiticilere yol gosterici

olmustur. Bu Oneriler;
Deger Egitimine Yonelik Etkinlik Ornekleri

1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanununda yer alan Tirk Milli Egitiminin genel
amaclart ile Ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyi, ilgi, yetenek ve Ogrenim

seviyeleri etkinliklerde dikkate alinacaktir.

1. Biiyiik Ogrencilerin kiigiik 6grencilere dersler ve okul i¢i etkinliklerde rehberlik

yapmalarini saglayacak programlarin rehber 6gretmenler esliginde olusturulmasi

2. Alt siiflardaki 6grencilere yonelik olarak “Nasil iyi, dogru, hosgoriilii ve basarili

olursun?” konulu bir mektubun yazilmasi

3. Okulda rol model olma, yaratici etkinlikler vb. faaliyetlerde bulunan 6gretmenlerin

diger smiflarda etkinlik yapmasinin saglanmasi

4. Bir spor karsilagsmasinda oyuncularin ve seyircilerin centilmence davranislarinin

On plana ¢ikarilmasi
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5. Goniilliiliik esasina gore 6gretmen, 6grenci ve diger okul personelinin miizik, siir,
tiyatro vb. yeteneklerini gosterebilecekleri ortamlar olusturularak yeteneklerin taltif

edilmesi

6. Biitiin paydaslar (okul Idaresi, 6gretmen, 6grenci, aile vb.) arasinda karsilikli
giiven, hosgorii ve diiriistliik ilkelerine dayanan bir s6zlesme yapilmasi, her tiirli

iletisimde olumlu ve giiler yiizlii davranilmasi

7. Ogrencilerin ¢dzmek istedikleri sorunlar1 kagida yazmalart ve Ofretmen

rehberliginde secilen sorunlarin ¢éziimiine yonelik beyin firtinasi yapilmasi

8. Ogrencinin kendisinin ve arkadaslarmin iyi érnek gosterilebilecek davramiglarin
siif ortaminda paylasmasi ve her bir iyi 6rnegin sinif panosuna yerlestirilecek agaca

yaprak olacak sekilde yapistirilmasi

9. Her o&grencinin smifindaki arkadaglarinin  takdir ettigi veya begendigi

davraniglarini yazili veya sozlii olarak sinifla paylagmasinin saglanmasi

10. Biitiin siniflarda 6gretmen ve ogrencilerin siif i¢inde uyulmast beklenen
davranisglar listesini birlikte belirlemesi ve bu listenin sinifin uygun bir yerinde ilan

edilmesi

11. Ders etkinlikleri kapsaminda tarihe damgasini vuran kisilerin insanligina katkilar

konusunda senaryo yazilmasi

12. Degerlerimizin gelisimine hizmet etmis sahsiyet, fikir insanlarinin arastirilmasi

ve sinifla paylasilmasi
13. Toplum hizmeti ¢alismalarini tanima ve bu ¢aligmalarda bulunma

14. Resim, siir, kompozisyon, dykii, film, seyahat, tiyatro, drama etkinlik giinleri vb.

yarismalar yapilmasi

15. Sevgi, baris, hosgorii, yardimlasma ve dayanisma konulu sarkilari igeren

konserler diizenlemesi

16. Degerlerimizi konu alan panel, konferans, agik olurum, seminer, siir dinletileri ile

okul gazetesi ¢ikarilmasi, afis ve slogan hazirlanmasi

17. Geliri yardim kuruluslarina verilmek iizere kermes (yiyecek, i¢ecek ve teknoloji
tasarim dersinde yapilan iriinlerin satilmasi), yardim organizasyonlari, dogum giinii
ve 0zel glinlerde ziyaretler diizenlenmesi
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18. Degerlerimiz konusunda paylagimi ve katilimi saglamak amaciyla bir web sayfasi

olusturulmasi (M.E.B., 2010b).

2.1.1.6 Degerler egitiminde yaklasimlar

Hayat boyu bireyin cabalar1 ve ¢evrenin etkisiyle olusan deger kazanimi, ailede
baslar, okul ile devam eder. Degerler egitiminde “Nasil 6gretmeliyim? sorusu, hemen
her 6gretmenin siirekli zihnini kucaklayan bir soru olmustur. Degerler egitiminde
hangi yaklagimlarin ve yontemlerin uygulanacagt hususunda farkli goriisler
bulunmaktadir. Degerler konusunda farkli diisiinceler olsa da hemen hepsi de
degerlerin yetismekte olan nesillere aktarilmasi ve kazandirilmasi diislincesindedir.
Nitekim degerler egitiminin tarihi gézden gecirildiginde, degerlerin, egitimin
Ogretiminin bir pargast olmasi gerektigine dair fikir birligi oldugu goriilmektedir.
Ancak bunun nasil yapilacagi konusu 6zellikle 20.ylizyilda ¢ok tartigilmistir (Aydin
ve Girler, 2012).

Alanla ilgili kaynaklar incelenerek deger 6gretiminde kullanilan farkli yaklagimlar

asagida verilmistir.

2.1.1.6.1 Degerlerin dogrudan d6gretimi / telkin yaklasim

Bu yaklasim da yetigkinlerin ¢ocuklara degerleri, dogrudan soyleyerek &gretilmesi
amaglanmaktadir.  Yaklasim uygulanirken oOncelikle kazandirilacak  deger
belirlenmekte ve etkinlikler araciligiyla deger kazandirilmaya g¢alisiimaktadir. Bu
yaklasim farkinda olarak veya olmayarak en ¢ok ve en eskiden beri uygulanan deger
ogretim yaklasimi olarak tanimlanmaktadir (Oztiirk ve digerleri, 2006). Bu
yaklasimda oncelikle kazandirilacak deger belirlenir, zamanlanmis ve programlanmis

etkinlikler araciligi ile degerler kazandirilmaya ¢alisilir (Doganay, 2006).

Degeri telkin etmek, yani 06glit vermek daha ¢ok ebeveynlerin kullandigi
yaklagimlardandir. Bu yaklasimda, “Yeterince soyler ve goOsterirseniz insanlar
sonunda sizin istediginiz gibi davranacaktir” (Akbas 2004). Ailede, “Kiigtlikler
biiyiiklerine karsi gelmez”, “Oyuncaklarin1 arkadasma vermelisin”, “Odevlerini
zamaninda yapmalisin” gibi telkinlerde bulunmak sirasiyla “sayg1”, “paylasma”
“sorumluluk”, degerlerini kazandirmaya yoneliktir. Ayrica 6gretmenlerin “Okula geg

2% ¢

kalmaym”, “sorumluluk” ; “Yerlere ¢6p atmayin

29 <&

temizlik” degerlerini sOylemesi;
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yine dgretmenlerin dgretici nitelikli hikayeler, kitaplar okumasi da degerlerin telkin

yoluyla 6gretimine drnektir (Cakici, 2010).

Telkin yonteminde olduk¢a c¢ok kullanilan tekniklerden biri ahlaki yonii bulunan
tarihsel veya kurgusal hikayeler kullanmaktir. Yasam oykiileri istedigimiz degerleri
telkin eder. Bu Oykiilerin anlatilmasi, diger bireylerin davraniglarmin ahlaki

sorumlulugu konusunda diisiinmelerini saglar (Akbas, 2004).

Oztiirk ve digerleri (2006) bu yontemin uygulanirken amag belirlenme, &lgiitiin ne
oldugu belirtilme, davraniglar1 pekistirici yontem kullanma, tartismadan kaginarak
yontem uygulama, degerlendirmesi yapilarak gerektiginde tekrarlama yapilmasi

basamaklarina dikkat edilmesi gerektigi vurgulamistir.

Telkin yaklasimi, cokca kullanilan ve yiiksek diizeyde Ogretmen merkezli bir
yaklagimdir. Bu o6gretim yaklagimi, anlatim, gosteriler, alistirma- tekrar yapma,
didaktik soru sorma gibi yontemleri icermektedir. Tiimden gelimci bir yapiya sahip
olan dogrudan ogretim stratejileri, bilginin verilmesinde etkilidir. Bu yaklagim,
tiimden gelimci bir mantiga sahip oldugu icin, 6nce kural veya genellemeler sunulur,
daha sonra verilen Orneklerle bu kural ve genellemeler desteklenir (Cakici, 2010;

Dilmag, 2007).

Dogrudan 6gretim yaklasiminda, 6grenciye sunulacak materyallerin yapilandirilmasi
ve asama asama Ogrenciye sunulusunda Ogretmen etkin rol istlenmektedir.
Ogrenciye kazandirilacak hedefler, hedeflere ulastirilacak etkinlikler icin ayrilan
zaman bellidir. Ogrencinin performansi izlenir ve 6grenciye anida doniit verilerek
ogrenci yonlendirilir. Bu yaklasimda 6grenci katilimi 6nemli bir fonksiyona sahiptir

(Senemoglu, 2003).

Dilmag (2007) telkin yoluyla deger asilama siirecinde uyulmasi gereken ve birbirini

takip eden belirli basamaklari su sekilde belirtmistir.

e Telkin edilecek degeri belirleme
e Deger seviyelerini belirleme

e Davranigsal amaglar1 belirleme
e Uygun yontemleri segme

e Secilen yontemleri uygulama

e Sonuglar1 degerlendirme
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2.1.1.6.2 Deger aciklama/belirginlestirme yaklasimi

Degerler, degisen hayat deneyimlerine karsilik, zamanla degisir. Bu degisikliklerin
taninmast ve kisinin davraniglarini nasil etkileyecegi, deger aciklama siirecinin
amacidir. Deger aciklama, sana senin degerlerinin ne olmasi gerektigini sdylemez,
sadece degerlerini kesfetmen i¢in bir ara¢ saglar. Deger acgiklama (deger
belirginlestirme), 6grencilerin kendi duygu ve diislincelerini anlatmalar1 i¢in, onlari
cesaretlendirici bir tekniktir. Boylece ogrencilerin kendi degerleri hakkindaki

farkindaliklar1 zenginlesir (Uysal, 2008).

Degerleri belirginlestirme 6grencilerin kendi tutumlarini, inanglarini ve degerlerini
incelemelerini ve deger verme, segme ve yapma siirecinde kendi degerlerine uygun
olarak mesgul olmay1 icerir. Bu yaklasimin hedefi, 6grencilere kisisel degerlerini
tanimlarken ve netlestirirken yardime1 olmaktir (Naylor ve Diem, 1987). Dogrudan
yaklagimda bireyin neye deger verip vermeyecegine baskalarinin telkiniyle karar
verirken bu yaklagimda, alternatifler ve olasi dogurgularini inceledikten sonra,

Ozgilirce kendisinin karar vermesi esastir (Doganay 2006).

Deger agiklama yaklasiminin uygulanmasinda 6ncelikle bir olay/konu ortaya atilir.
Bu konuyu 6gretmen, 6grenci, aile ya da baskasi ortaya koyabilir ve olay, arkadaslik,
aile, saglik, din, calisma, sevgi, politika, okul, kisisel zevkler, cinsellik, para,
kurallar, otorite ve 6liim gibi herhangi bir olayla alakali olabilir. Daha sonra
ogretmen Ogrencilerden bu olay hakkinda okuma, diisiinme, yazma gibi cesitli
aktiviteleri yapmalarini ister. Ardindan 6gretmen olay hakkinda herkesin kendi bakis
acisim1 ve degerlerini sdylemesini isteyerek tartisma baslatir. Burada baskalarinin
goriislerini kabullenme kritik bir noktadir. Herkes olay hakkinda belirginlesen kendi

degerini aciklar. Ogretmen, dgrencilerin degerlerinin belirginlesmesi igin sorular

sorabilir (Kirschenbaum, 2000).

Bu yaklasimda her diisiinceye saygi gostermek esastir. Ogretmen belli degerleri
ogrencilere kabul ettirmeye ¢alismaz. O gercek anlamda “kolaylastiricidir” ve sinifta

bu konularin konusulmasint ve goriisiillmesini kolaylastirmaya calisir (Bacanli,

2001).

Deger agiklamasinin amacina yonelik, Raths, Harmin ve Simon (1978) yedi kriter

belirlemislerdir. Bir degerin, tam bir deger olarak sayilmasi i¢in bu kriterlere uymasi
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gerekmektedir. Bu kriterler, segcme (choosing), odiillendirme (prizing) ve hareket

(acting) olarak ii¢ kategoriye boliinebilir. Bu kategoriler ve kriterleri sunlardir:

I. Se¢cme

1. Cocuklarin 6zgiirce se¢im yapmalarini 6zendirme.

2. Se¢me durumuyla karsilasildiginda, alternatif segenekler olusturmaya yardimci
olma.

3. Her bir alternatifin olast1 sonuglar1 tizerinde diisiiniilerek alternatifleri
degerlendirmede ¢ocuklara yardimci olma.

II. Odiillendirme

4. Cocuklar1 neyin odiillendirilip korundugu konusunda diistinmeye 6zendirme.

5. Seceneklerini bagkalarinin onaylamast i¢in firsatlar sunma.

III. Davranma (Harekete Gegme)

6. Cocuklari se¢imleriyle tutarli yasama ve davranmaya 6zendirme.

7.Yasamin daha sonraki anlarinda bu davramigin tekrarlanmasi igin c¢ocuklara

yardimci olma (akt. Dilmag, 2007).

Degerlerin belirginlestirilmesi yaklasiminda hangi degere sahip olunmasi gerektigi
vurgulanmaz, dgrencinin kendisi i¢in dnemli olan degeri kazanmasi esas alinir. Bu
degerleme siireci bireyin baski altinda kalmaksizin kendi degerlerini netlestirilmesine
imkan saglamaktadir. Bu yaklasimda 6grencilerin, yagamlarindaki degerleri segerken
bagimsiz olarak kendilerinin tercih yapmalarini esas alir. Burada degerleri dogrudan
Ogretim yaklasimi yerine Ogretmenler, 6grencilerin kendi degerlerini belirlemeleri

siirecinde yardimda bulunurlar (Eksi, 2003).

Bu yaklagim bireylerin siire¢ icerisinde biling, empati, sorumluk gibi olumlu
ozellikler kazanmasina katki saglar. Bireylerde elestirel diisiinme becerisinin
gelismesine yardimci olur. Ayni zamanda bireyler birbirlerini dinleyerek saygi ve
hosgoriiyii 6grenirler (Kirschenbaum, 2000). Bu yaklasim, 68rencinin kisisel alanina
girme tehlikesi, 6gretmenin bir psikolojik danmigman gibi hareket etmesi geregi,
ahlaki ve ahlaki olmayan konularin ayriminda basarisizlik dogurabilmesi ve biitiin
degerlerin esit dogrulukta oldugu varsayimmdan yola c¢ikildigi gibi noktalar

acisindan elestirilen bir yaklasimdir (Akbas, 2004).
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Deger agiklamada rol oynama, grup tartismasi, diisiince kagitlari, agik uclu sorular,
otobiyografi, oylama, goriigme, alintilama, 6grenci raporlar1 vb. gibi pek cok 6gretim

teknigi kullanilabilir (Bacanli, 2006).

Deger agiklama etkinlikleri uygulanirken sunlarin yapilmamasina dikkat edilmelidir
(Oztiirk, 2006).

e Ogrencilerin belirttigi degerler kesinlikle elestirilmemeli,

e Ogrencilere yanit vermeleri i¢in bask1 yapilmamal,

e Tartismalar uzun olmamali,

e Grup i¢in uygun sorular bireysel olarak sorulmamali,

e Ogrencilerin sahip oldugu duyussal 6zelliklerin hepsi deger belirginlestirme

i¢cin kullanilmamali.

2.1.1.6.3 Deger analizi yaklasim

Degerler egitiminde ele alinan bir diger yaklasim ise analiz yaklasimidir. Deger
analizi yaklasimi, deger egitiminde dikkati, diisiinceyi ve ayirt etmeyi gerektiren bir
analizdir. Bu yaklasimda ahlaki gelisim kuraminin tersine dgrenciler bir pozisyon alir
ve yargilar. Deger analizi yaklasimi gercek ya da yapay bir problemle
karsilasildiginda uygulanan bir yaklasimdir. Bu yaklasimda ogrenciler ornek
olaylarla ahlaki diisiinme becerisini kazanirlar. Ogrencilerin degerlerle ilgili sorulari

anlamalar1 i¢in analiz yeteneklerinin ve dikkat yeterliliklerinin gelistirilmesi

gereklidir (M.E.B., 2009).

Deger analizi yaklasimi, deger Ogretiminde dikkati, diisiinceyi ve ayirt etmeyi
amaclayan bir 6gretme yoludur. Bu yaklasimda 6grenci, gercek ya da yapay bir
sorunla karsilastigi zaman, duygusal olmadan, akilci bir sekilde mantiksal diisiinme

stireglerini kullanarak sorunu ¢oziimlemeye ¢alisir (Aydin ve Giirler, 2012).

Bu yaklasimda, degerlerle ilgili konu ve sorulara karar vermek i¢in &grencilerin
mantiksal diisiinmelerine ve bilimsel incelemeler yapmalarina, kendi degerlerini
kavramsallastirmalarina, bunlar arasinda karsilikli  baglantilar  kurmalarinda
mantiksal ve analitik siire¢ izlemelerine yardim etmek amaglanmaktadir (Oztiirk,
2006). Bu yaklasimda ogrenciler, aragtirma konular1 veya deger konular1 ya da

dogruluk hakkinda kanitlanabilir gercekler elde etmeye tesvik edilirler. Bu
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gerceklerden olusan inanglar, yargilanan gercekler ve bilissel yontem deger

kazandirma olarak ifade edilmektedir (Huitt, 2004).

Bu yaklasim deger acgiklama yaklagimina benzese de kanitlarin toplanmasi ve
degerlendirilmesi asamalarini igermektedir. Bu yoniiyle problem ¢dzme yontemine
de benzeyen yaklasim biligsel ag¢idan hem deger aciklama hem de telkin

yaklasimindan daha gii¢lii yonlere sahiptir (Tokdemir, 2007).

Bu yaklasimda, 6grenciler degerleri 6grenirken, kendilerine sunulan ve Onerilen
degerleri 6grenmelerinden ziyade, kendilerinin se¢mis olduklar1 degerleri 6grenmeye
calisirlar. Ogrenilecek degerleri secerken muhakeme ve akil yiiriitme siirecini

kullanmis olurlar (Dilmag, 2007).

Degerler telkini yaklasiminda, degerler 6grencilere empoze edilir. Degerler aciklama
yaklagiminda ise 6grenciler kendi kisisel tercihlerini ifade etmeye ve onlara uygun
olarak davranmaya tesvik edilirler. Degerler analizi yaklasiminda odak, degerler
karariin yeterliligini degerlendirme ve Ogrencilerin deger kararlar1 alirken

kullandigz siiregler tizerindedir (Huitt, 2004; Naylor ve Diem, 1987).

Bacanli (2006), deger analiz yonteminin deger 6gretiminde hedeflerini asagidaki

sekilde agiklamaktadir:

e Ogrencilere bir deger nesnesini belli bir sekilde degerlendirmeyi dgretmek.

e Ogrencilerin  s6z konusu deger nesnesi hakkinda en akilct yargiya
ulagmalarina yardim etmek.

e Ogrencilere en akilc yargiya ulasmay1 dgretmek.

e Ogrencilere baz1 deger nesneleri hakkinda genel bir deger yargisini paylasan
bir grubun tiyesi olunabilecegini dgretmek.

Deger analizi yapilirken su sekiz asama g6z ontlinde bulundurulmalidir. Bunlar:

e Deger sorununu belirleme.

e Karsilagilan deger sorununu agikliga kavusturma.

e Sorun hakkinda bilgi ve kanitlar toplama.

¢ Bilgi ve kanitlarin uygunlugunu ve dogrulugunu degerlendirme.

e Olas1 ¢6ziim yollarini belirleme.

e (Coziim yollarinin her birinin olast dogurgularini belirleme ve degerlendirme.

e Secenekler arasindan birini se¢me.
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e Secilen 6neri dogrultusunda davranimda bulunmadir.

(Welton ve Mallan, 1999).

Deger analizi ¢cogu kez desteklenen ve ¢ok az elestirilen bir yaklagimdir. Deger
analizinde de birgok basamak &gretmenin soracagi seri sorulara baglidir. Ogretmen
sinifta 6grencinin biriyle mesgulken, diger 6grenciler ilk baslarda dikkatlice
dinleyecektir. Diyalogun uzamasi durumunda diger Ogrenciler ilgilenmemeye
baslayacaklardir. Bu durumu asmak igin asagida verilen ¢6ziim yollari izlenebilir

(Akbas, 2004; MEB, 2009):

e Ogretmen 6grencinin ilgi seviyesine dikkat etmelidir,

e Miimkiin oldugu zaman yaklasim kii¢iik gruplar halinde uygulanmalidir.

e Ogrencinin dikkati dagildig1 zaman 6zetleme yapilmalidir.

e Deger analizine, ¢6ziime ulasmay1 gormeye yetecek kadar zaman ve konunun

yeterli igerigi olmadikca baglanmamalidir.

Deger analizi yaklasimi, sik¢a kullanilan konulari ifade etme, acgiklamalarla iligkili
olarak sorgulama ve kanitlama, deger durumlarini siizme ve nitelendirme i¢in benzer
olaylara bagvurma, tartismalardaki deneyimsel ve mantiksal tutarsizliklari isaret
etme, karsit fikirleri tartisma, benzer durumlar1 analiz etme, kanitlar1 arama ve
sinama gibi metotlar1 icermektedir (Doganay 2006; Huitt 2004; Superka ve digerleri,
1976, akt. Aladag, 2009).

2.1.1.6.4 Bilissel ahlaki gelisim/ ahlaki ikilem tartismalar: yaklasimi
Ahlaki gelisim ya da ahlaki ikilem tartigmasi yaklagimi, Kohlberg’in ahlaki gelisimi
aciklamak icin ortaya koydugu ornek olaylarin tartisilarak ahlaki degerleri 6gretme

esasina dayanmaktadir (Aydin ve Giirler, 2012).

Kohlberg tarafindan gelistirilen bu yaklasimda amag, Ogrencilere verilen ahlaki
ikilem iceren hikayelerle onlarin ahlaki yargilarini ortaya ¢ikarmaktir (Akbas 2004).
Bu hikayelerde, birey sorunun ¢dziimiinde bir ikilemle kars: karsiyadir. Onemli olan,
bireyin sorunu nasil ¢ézdiigii degil, ¢o6ziimii gerceklestirirken yiirtittiigii akil ylirtitme
sureci ve ni¢in boyle davranmasi gerektigine iligkin mantiksal dayanaklaridir (Aydin

2003; Ciftci, 2003).

Kohlberg c¢ocuklara ahlaki ikilemleri kapsayan belirli durumlar vererek onlara bu

durumlarda nasil tepkide bulunacaklarini sorarak arastirmasini yiirlitmistiir. Bu
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yaklasimda amag, ahlaki ikilem iceren hikayelerle 6grencilerin ahlaki yargilarii
ortaya ¢ikarmaktir. Kohlberg’in yaptig1 aragtirmalarda, ayni hikayelere farkli yas
grubunda bulunan 6grencilerin farkli yargilarda bulundugu saptanmistir. Kohlberg’in
arastirmalar1 sonucunda, 6grencilerin gelisme donemlerinin ii¢ diizey ve alt1 asamada
toplandiklar1 goriilmiistiir. Bu diizey ve basamaklar sdyle siralanmistir (Aydin 2000;

Bacanli, 2001; M.E.B., 2009; Selguk, 2000; Senemoglu, 2003):

I- Gelenek Oncesi Diizey: Degerler disa bagimli ve kisinin kendi ihtiyaglar1 6n

plandadir. Bu donemde ¢ocuk bencildir.
1. Asama: Ceza ve itaat (4- 6 yas); kisi cezadan kagtig1 icin kurallara uyar.
2. Asama: Cikara dayali alis veris (6-9 yas); kisi 0diile ulagmak i¢in kurallara uyar.

I1- Geleneksel Diizey: Bagka kisilerin ve gruplarin ihtiyacini dikkate alir. Geleneksel

degerler benimsenir. Geleneksel diizey, yasalara uyma dénemidir.

3. Asama: Kisiler aras1 uyum (10-15 yas); iyi ¢ocuk evresinde olup baskalarinin

onayint almak i¢in kurallara uyar.

4. Asama: Kanun ve diizen (15-18 yas); otoriteye sosyal kurallara ve sucluluk ve

dislanma kaygisiyla uyar.

I1l- Gelenek Otesi Diizey: insan Haklarinin gozetildigi evrensel degerleri benimser.
Bu donem, toplumsal ve bireysel degerlerin, evrensel ahlak ilkeleri ile sentezlendigi

bir asamadir

5. Asama: Sosyal anlagsma (18-20 yas); davranislarina insanligin ortak mutlulugu i¢in

gerekli olan ahlaki ilkeler yon verir.

6. Asama: Evrensel ahlaki ilkeler ( 20 ve lstii); davraniglarina insan haklari, esitlik,

demokrasi ve 6zgiirliik gibi evrensel ilkeler yon verir.

Ust diizey deger dizisine dayanan karmasik ahlaki muhakeme gelistirmede
ogrencilere yardim etmek, ayni zamanda Ogrencilerin muhakeme diizeylerindeki
degisimi gelistirmek bu yaklagimin amaclar1 arasindadir. Bu yaklasimda kiigiik
gruplarla goreli olarak yapilandirilmis ve tartismali olan ahlaki ikilem hikayeleri

kullanilir (Iscan, 2007).

Kohlberg’in kurami, temelinde ahlaki yargi problemlerinin bulundugu, hem felsefi,

hem de giindelik ahlak anlayisim1 kapsar. Birey neden sonug-iligkisinin {iriinii
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degildir, tersine gerceklik anlayisini, sosyal dogasinin ve ben dogasinin (igsel)
cevresi ile etkilesiminde etkin rol alarak yapilandirir. Ahlaki gelisim, ahlaki
kurallarin ve onlarin izlenmesinin gecgerlilik nedenlerine iliskin gittik¢e artan bir

bilin¢lenme ile olusur.

Bu yaklagimda o6gretmenin ilk gorevi, bir davramig hakkinda iyi ve kdtiinlin ne
oldugunu ¢ocuk bakis acisiyla anlamaktir; ¢linkii cocugun yargilamasi gelisimsel bir
sira izler. Ogretmen, ¢ocugun dgretmenin inang ve yargilari ile uyum gdstermesinden
cok, onun kendi ahlaki yargilamalariyla ilgilenmelidir. Cocuk, yarginin en iist diizeyi
ile uyumlu davranmaya tesvik edilmelidir. Yargi ve eylem arasindaki ayriliklar
gelisimi desteklemek, yargit ve davranis arasindaki iletisimi cesaretlendirmek igin
hizmet eden biligsel tartisma bi¢imini yansitir (Kohlberg ve Selman, 1972, akt.
Aslan, 2011).

Ogretmen, ahlaki muhakeme yolunu deger dgretiminde kullanirken 6rnek olaylardan
yararlanabilir. Ornek olaydaki davramslarin dogrulugu iizerinde tartisma yapilir.
Ogrencilere, “... davranis1 dogru mu, yoksa yanlis mi1?” sorusu sorulur. Bu tartigma
ile bireyin, davraniglarina rehberlik edecek ahlaki ilkeler gelistirmeleri

hedeflenmektedir (Sen, 2007).

Ahlaki muhakeme yaklasiminda 6gretmenin rolii, ahlaki ikilemlerin oldugu 6rnekler
vererek dgrencilerin kendi ¢ikmazlarini ¢dzmelerine yardim etmektir. Ogretmen her
ogrenciyi ahlaki ikilemle karsilastirir ve diger 6grencilerin verilen 6rnek olayla ilgili
soylediklerini duyma firsati verir. Ogretmen uygulamada smifi gruplara bolerek
ornek olayda yapilacak ornek davranisin ne oldugunu sorar. Her grup bu soru
etrafinda tartisir. Cikmazlar, 6grencilerin deneyim ve gelisim seviyelerine gore
¢oziiliir. Bu yontemde esas amag, 6grencilerin davraniglarina rehberlik edecek ahlaki
ilkeler gelistirmelerine yardim etmektir. Bu yaklasgim tiim okul seviyelerinde

kullanilabilir (Akbas, 2004; M.E.B., 2009).

Ahlaki ikilemler olusturulurken ikilemlerin su 0&zellikleri tasimasma dikkat

edilmelidir:
= Ikilem, derste ele alnan konuyla iliskili olmalidr.

» fkilem, miimkiin oldugunca basit olmalidur.
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Ikilem, agikca belirgin tek bir yanit yerine, farkli yamt seceneklerini igerecek
sekilde a¢ik uglu olmalidir. Burada amag¢ Ogrenciler arasinda biligsel catisma,

tartisma ve akil yiiritmeyi saglamaktir.

Ikilem, &grencilerin olgusal bilgiler iizerine degil, ¢atismanmn akil yiiriitme

boyutuna odaklanilmasina yardimer olmalidir.

Ikilem, 6grencilerin diizeylerine uygun olmalidir (Doganay, 2006).

Bu yontemde esas amag¢ Ogrencilerin davranislarina rehberlik edecek ahlaki ilkeler

gelistirmelerine yardim etmektir. Ogrenci degerlendirme yaparken kullandig

dayanaklar bireyin ahlaki gelisimi hakkinda bilgi verir. Burada 6grencinin ¢dziimi

onemli degildir. Onemli olan, neden o ¢oziime ulastigidir. Yaklasim, tiim okul

seviyelerinde kullanilabilir (Akbas 2004).

Degerler egitiminde, ahlaki ikilem yaklasiminin kullaniminda sdyle bir yol

izlenmektedir (Superka ve digerleri, 1976, akt. Aladag, 2009):

Ogrencinin ikilem durumla karsilasmasi: Bu noktada yapilmasi gereken ikilemi
tanitmak, ikilemde kullanilan kavramlar1 tanimlamasi i¢in &8renciye yardim

etmek ve ikilemin igerigini ifade etmektir.

Ogrencinin orijinal ya da alternatif ikilemdeki durumu ifade etmesi: Bu noktada
eylemde/davranista Ogrencilerin kendi bireysel durumlarii olusturmalarina
yardim etmek, eylemdeki/davranistaki durum icin smifin cevabini olusturmak,
ogrencilere kendi bireysel durumlari icin nedenler olusturmalarina yardim etmek

gerekmektedir.

Ahlaki ikilemde yer alan bir durum igin muhakemeyi test etme: Ogrencileri
gruplamak i¢in uygun bir strateji se¢gmek, ogrencilerin grup ya da smif olarak
bireysel nedenlerini incelemelerine yardimer olmak, ahlaki problem hakkinda ek
muhakemeleri ortaya ¢ikarmak i¢in ek sorular sormak, ek sorularla baglantili

olarak nedenleri incelemek gerekmektedir.

Muhakemeyi yansitma: Burada yapilmasi gereken oOgrencilerden dinledikleri
farkli nedenleri 6zetlemelerini istemek, 6grencileri ahlaki ikilem i¢in en iyi cevap
olan ve onlarin duygularin1 yansitan bir nedeni se¢gmeye tesvik etmek, dgrencilere

bu problem/ikilem ic¢in en iyi cevabin, sectikleri cevap olduguna inanip

46



inanmadiklarin1 sormak, 6grenci tartismalarindan ortaya ¢ikmamis ek nedenleri

eklemektir.

2.1.2 Problemli internet Kullanimi

2.1.2.1 internetin tanim

Gliniimiizde, sosyal iligkilerimizi ve yasantimizi sekillendiren en Onemli
teknolojilerin basinda hig siiphesiz hayatimizin hemen her alanina girmis bulunan
internet teknolojisi gelmektedir. Son yillarda gelisme gosteren internet teknolojileri,
beraberinde insan yasamina yenilikler getirmekte, bilgi ve iletisim siireglerine yeni

boyutlar kazandirmaktadir.

Diinyanin her tarafindaki bilgisayarlarin birbirine baglanmasini saglayan, kiiresel bir
iletisim araci olarak toplumsal degisimlere neden olabilen internet ise son yillarda
hizla gelismis ve bilgisayarin 6nemli bir parcasi haline gelmis olup giin gectikce
daha fazla kullanicrya sahip olmaktadir (Uckardes, 2010). Alanyazin incelendiginde
internete farkli tanimlamalar da getirildigi goriilmektedir. Ingilizce “international” ve
“network” kelimelerinden meydana gelen internet, bireylerin, devlet kurumlarinin ya
da 6zel kuruluslarin irettikleri, derledikleri bilgileri yayinlayabilecekleri ve ayni
zamanda gereksinim duyduklar1 her tiirli bilgiye kolayca ve hizli bir bicimde

erisebilecekleri bir aragtir (Tsai ve Lin, 2003).

Yildiz’ a (2007) gore internet, birden fazla bilgisayarin belirli bir yonteme uyarak
birbirleri arasinda baglant1 kurmalarina olanak saglayan bir uluslararasi bilgi iletisim
agidir. Internet diinya iizerindeki bilgisayarlarin birbirleriyle iletisimine belirli
elektronik dil ve kurallar cergevesinde imkan veren internet ayni zamanda “gok
yonlii” bir kitle iletisim aracidir (inan, 2010). Yal¢in (2003), interneti, diinyanin
farkli cografi mekanlarinda bilgisayarlarin birbirlerine baglanarak olusturduklar1 ve
milyonlarca kullanicinin ayn1 anda veya farkli zamanlarda kullandig1 bir iletisim ag

veya aglar ag1 olarak tanimlanmaktadir.

Aksu ve Irgil (2003), interneti, diinya capinda bilgisayarlarin birbiri ile baglandig
ag olarak ifade etmektedir. Internet, bir¢ok bilgisayar sisteminin birbirine bagli
oldugu, diinya ¢apinda yaygin olan ve siirekli biiyiiyen bir iletisim agidir (Yilmaz,
2006). internet, yiiz milyonu askin insanm kendi arasinda etkilestigi, bilgi degis
tokusu yapabildigi ve kendi yazisiz kurallar1 olan ¢ok biiyiik bir topluluktur (Inan,

2000; Sabanci, 2005).
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2.1.2.2 internetin tarihcesi

2.1.2.2.1 Diinyada internetin yayginlasmasi

Internet ortaya ¢ikis itibariyle askeri kokenlidir. Sovyetler Birligi’nin 1957°de
Sputnik uydusunu uzaya gondermesinden sonra Amerika Birlesik Devletleri
hiiklimeti savas sirasinda veya savastan Once klasik haberlesme kanallarinin
kullanilmayacak derecede tahrip edilmesi halinde tek bir merkezden yonetilmeyen ya
da baska bir degisle tek bir ana bilgisayar {initesinden bagimsiz olarak ¢alisabilen bir
bilgisayar ag1 kurulabilmesi i¢in harekete ge¢cmistir. Bu donemde olasi bir niikleer
savagta askeri iletisim kurmak ve ana bilgisayardaki bilgileri diger bilgisayarlara
aktarmak amaciyla internet giindeme gelmistir. Bu amagla fleri Arastirma Projeleri
Ajansr'nin (ARPA) kurulmasina karar verilmistir (Igel, 2001; Kir, 2008; Subasi,
2001).

1966 yili sonunda "ARPANET" isimli projenin Onerisini yapilmistir. ARPANET
cercevesinde ilk baglant1 1969 yilinda dort merkezle (University of California at Los
Angeles (UCLA), Stanford Research Institute (SRI), University of Utah ve
University of California at Barbara (UCSB)) yapilmis ve ana bilgisayarlar arasi

baglantilar ile internetin ilk sekli ortaya ¢tkmistir (Dede, 2004; igel, 2001).

1971 yilinda ilk e-posta ARPANET i¢inde kullanilmaya baslamistir. 1980’11 yillarin
ortasinda Savunma Bakanliima bagli Amerikan Askeri Bilgisayar Agi,
ARPANET'ten ayrilip MILITARY NET adi ile kendi agmi kurmustur (Yilmaz,
2006).

1986 yilinda Amerikan bilimsel arastirma kurumu 'Ulusal Bilim Kurulusu' (NSF),
ARPANET ig¢in iilke ¢capinda bes biiyiik siiper bilgisayar merkezi kurulmasini igeren
kapsamli bir Oneri paketi One siirdi. ARPANET Amerikan hiikiimetinin

siibvansiyonu ile NSFNET olarak diizenlendi (Kirik, 2007).

[k zamanlarda internet, karmasik bir sistemin dgrenilmesiyle ve sadece elektronik
posta amaciyla kullaniliyordu. Daha sonralar1 1991°de WWW (World Wide Web,
Diinya Capinda Ag) icat edildi. Bu sistem daha gorsel bir temele dayaniyordu ve
bilgilerin paylasilmasini kolaylastirmak amacini tastyordu. WWW?’in ortaya ¢ikmasi

sonrasi bilgisayar ag1 bugiinkii “internet” adin1 almistir (Arisoy, 2009a).

1995 yilinda, 1990 yilinda NSFNET ile 6zel sirketlerin ortak isletmesi ile baglayan
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Ozellestirme siireci, Mayis ayinda NSF’nin internet omurga isletmeciliginden
tamamen ¢ekilmesi ile tamamlanmistir. 1995 yilindan itibaren ABD internet omurga
isletimi tamamen 06zel isleticilerin eline ge¢mistir. Bu tarihten internet kullanici
sayis1 ve fiziksel yapis1i katlanarak artmistir. Ticari kurumlar, {iniversiteler,
organizasyonlar ve devlet kurumlar1 bu gelisime ayak uydurmuslardir. Baglanti
noktalarina isim verilmeye baslanmis ve bu kurumlar kendi adlarina internet siteleri

acmaya baslamiglardir (Arisoy, 2009b ve Kirik, 2007).

Diinya ¢apinda internet kullanimi1 dramatik bir sekilde artmaktadir. 30 Haziran 2012
tarihi itibariyle diinya capinda internet kullanici sayis1 2,405,518,376’ya ulagsmustir.
Yani Diinya’nin %34,3’1 internet kullanmaktadir. Niifusla orantili rakamlar dikkate
alindiginda Kuzey Amerika 6n plana ¢ikmaktadir. Kuzey Amerika niifusunun yiizde
78.6’s1 internet kullanirken, Afrika kitasinda bu oran yiizde 15.6°da kalmaktadir

(http://www.internetworldstats.com, 2012).

Diinyada niifusa gore internet kullanma istatistiklerine bakildiginda ilk siralarda
Ingiltere, Almanya ve Kore’nin oldugu goriilmektedir (Tablo 3). En fazla internet
kullanicisina sahip {ilkeler ise 538 milyon kullanicisiyla Cin ilk sirada, Biiyiik
Britanya’nin 245 milyon kullaniciyla ikinci sirada yer aldigi, 137 milyon kullaniciyla
Hindistan’in {¢iincii sirada yer almaktadir. Tirkiye ise yaklasik 36 milyon
kullanicisiyla diinyada internet kullanan iilkeler arasinda 15.siradadir. Diinyada

niifusa gore internet kullanim istatistikleri Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Diinya da Niifusa Gére Internet Kullanma Istatistikleri

. Internet Kullanict  Internet Kullanim
Ulkeler Tahmini 2012 Niifus

Sayist Orani (%)

1 Ingiltere 63,047,162 52,731,209 83,6
2 Almanya 81,305,856 67,483,860 83

3 Kore 48,860,500 40,329,660 82,5
4 Fransa 65,630,392 52,228,905 79,6
5 Japonya 127,368,088 101,228,736 79,5
6 ABD 313,847,465 245,203,319 78.1
7 Ispanya 47,042,984 31,606,233 67,2
8 Italya 61,261,254 35,800,00 58,4
9 [ran 78,868,711 42,000,000 53,3
10 Rusya 142,517,670 67,982,547 47,7
11 Tiirkiye 79,749,461 36,455,00 45,7
12 Brezilya 193,946,886 88,494,756 45,6

Kaynak: http://www.internetworldstats.com, 2012

Tablo 3 incelendiginde Ingiltere, Almanya, Kore, Fransa ve Japonya’ nin niifusa gore

internet kullanim istatistikleri yiiksek oldugu gézlenmektedir.

2.1.2.2.2 Tiirkiye’de internet ve yayginlasma siireci

Internetin iilkemizdeki gelisimi, 1990’11 yillarin bagma dayanmaktadir. Tiirkiye’de
internetin  yayginlastirilmasina, oncelikle akademik ortamlardan baglanmistir.
Internet teknolojisi Tiirkiye’ye ilk olarak 1987°de Ege Universitesi’nin dnciiliigiinde
kurulan, TUVAKA (Tiirkiye Universite ve Arastirma Kurumlar1 Ag1) ile gelmistir.

Ancak asil internetle tanigma 12 Nisan 1993’te Ankara - Washington arasinda kiralik
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hatla kurulan baglant1 ile olmustur. Tiirkiye’de internet hizmeti Nisan 1993’te
verilmeye baglanmistir. Ik baglanti Orta Dogu Teknik Universitesi ile
gerceklestirilmistir Daha sonra Ege Universitesi (1994), Bilkent Universitesi (1995),
Bogazi¢i Universitesi (1995), ITU (1996) baglantilar1 gerceklestirilmistir (Odabas1
Kabakge1 ve Coklar, 2007).

Tiirkiye’deki iletisim hizmetlerini biinyesinde toplayan Tiirk Telekomiinikasyon
A.S.’nin, 1995 yilinda actigi “Ulusal internet Altyapt Agi: TURNET” ihalesini
Sprint-Satko-ODTU konsorsiyumu kazanmis ve 1 Mart 1996 tarihinden itibaren
internet alt yap1 hizmetleri bu konsorsiyum tarafindan yiiriitiilmiistiir (Ozgaglayan,
1998). TURNET’in yamsira 1996 Haziran’inda TUBITAK biinyesinde Ulusal
Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) adiyla yeni bir merkez kurulmustur.
ULAKBIM’in temel gorevi ise en yeni teknolojileri kullanarak Tiirkiye ¢apinda tiim
egitim ve arastirma kuruluglarini birbirine baglayacak Ulusal Akademik Ag
(ULAKNET) adiyla hizli bir iletisim agi kurmak ve bu ag araciligi ile bilgi
hizmetleri vermektir (Icel, 2001).

1999 yilinda, ticari ag yapisinda biiylik degisiklikler olmus ve TTnet (Tirk Telekom
Net) adinda yeni bir olusum adi altinda internete baglanilmaya baslanmistir. 2000’li
yillarin basinda; ticari kullanicilar TTnet {izerinden, akademik kuruluslar ve ilgili
birimler ise ULAKnet (Ulusal Akademik Network, Ulusal Akademik Ag) omurgasi

tizerinden internet erisimine sahip olmaya baglamislardir (Arisoy, 2009a).

Tiirkiye niifusunun %45.7°s1 internet kullanmaktadir. Tiirkiye internet kullanicisi
sayisinin niifusa orant bakimindan avrupa da 5., diinya da 11. siradadir. Facebook
kullanicilarin sayis1 da yaklasik 32 milyon civarindadir

(http://www.internetworldstats.com, 2012).

2011 yili Nisan ile 2012 yili Mart aylarm kapsayan son on iki aylik donemde
internet kullanan bireylerin kisisel amagla kamu kurum/kuruluslar ile iletisimde
internet kullanma orami %45,1°dir. Bu oran onceki yilin ayni déneminde (2010
Nisan-2011 Mart) %38,9 idi. Kullanim amaglari arasinda kamu kuruluslarina ait web
sitelerinden bilgi edinme %42,9 ile ilk sirayr almaktadir (http://www.tuik.gov.tr,
2012).

Internet Tiirkiye’de yaygin bir sekilde kullaniliyor gibi gériinse de aslinda Avrupa

ilkeleriyle kiyaslandiginda bu durumun pek de Oyle olmadigi goriinmektedir.
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Internet kullanim oran1 AB genelinde %73 iken, Tiirkiye'de bu oran yaklasik olarak
%46'dir. Tirkiye, internet kullaniminda AB iiyeleri arasinda sadece Romanya'yi
geride birakmustir. Avrupa Birligine aday olan iilkeler arasinda ise Tiirkiye izlanda,

Hirvatistan, Makedonya, Sirbistan ve Karadag’in ardindan son sirada yer almaktadir.

2.1.2.3 Problemli internet kullanimi tam dlgiitleri

Internetin kullanimimin ve popiilerliginin artmasi ile insanlarm internet kullaniminda
asiriliklar ortaya ¢ikmustir. Internetin asir1 kullanilmasi ise insanlarin hayatlarini
olumsuz etkilemeye baslamaktadir. Konuyla ilgili arastirmalar incelendiginde,
insanlarin davranislarinda olumsuz etkilere neden olan asir1 internet kullaniminin,
problemli internet kullanimi/internet bagimlilig1 olarak adlandirildig1 ve giiniimiizde
bu problemin yayginlagtigi vurgulandigi goriilmektedir (Griffiths, 2000; Kandell,
1998; Tsai ve Lin, 2003).

Cok yeni olan bu kavram, arastirmacilar tarafindan asir1 internet kullanimi, problemli
internet kullanimi, patolojik internet kullanimi, bilgisayar bagimliligi gibi
kavramlarla adlandirilmistir. Morahan-Martin, Schumacher (2000), Davis (2001),
Caplan (2002) gibi bazi arastirmacilar tarafindan “patolojik internet kullanimi”,
Young (1998), Griffiths (1999), Chou, Condron ve Belland (2005) gibi bazi

arastirmacilar tarafindan da “internet bagimlilig1” olarak nitelendirilmistir.

Bu konuda tam bir goriis kararlilig1 yoktur. Bu kavramlar genel olarak interneti asir
kullanma isteginin Oniine gecilememesi, internete bagli olmadan gegirilen zamanin
Onemini yitirmesi, yoksun kalindiginda asir1 sinirlilik hali ve kisinin is, sosyal ve
ailevi hayatinin giderek bozulmasi seklindeki istenmeyen durumlar1 tarif
etmektedirler (Griffiths, 1995;1996; 2000). Temelde tiim bu kavramlar benzer olarak
kullanilmakta olup, c¢ikis noktast olarak asir1 ve problemli internet kullanimi
kapsaminda ele alinabilmektedir (Beard ve Wolf, 2001; Ceyhan, E, Ceyhan, A.A. ve
Giircan, 2007). Bir diger ifadeyle bu kavramlarin, daha ¢ok internet kullanimi ile
olusabilecek olumsuz sonuglart ve durumlar ifade etmektedir. Ayni zamanda bu
olumsuzluk ifade eden kavramlarin, internetin dogru ve saglikli kullanilmamasindan

dolay1 kaynaklandig1 da sdylenebilir.

Internetin en onemli islevleri bilgiye daha hizli ulasmak ve iletisimdir. Bu yiizden
sadece ev degil, 6zel ve resmi hizmet kurumlarinin internet iizerinden hizmetlerinin

sunabilmesi insan yasamini1 daha da kolaylastirmaktadir. Bu kadar kolay ulasilabilen
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ve yasami kolaylastiran internetin hayatin vazgecilmez bir pargasi oldugu artik kabul
edilen bir gercektir. Fakat internet kullaniminin hizla yayginlasmasi ve kullanim
alaninin genislemesi bazi olumsuz durumlar1 da beraberinde getirmektedir. Internetin
asirt kullanilmasi ve bunun sonucunda meydana gelen sosyal yasamdan cekilme,
kisiler arasi iletisimde bozulma, zarar géren evlilikler, akademik basar1 oranlarinda
diisme, kisisel gelisimde problemler, finansal problemler, uykusuzluk ve yorgunluk
gibi sikayetler ve uzun siireli bilgisayar basinda hareketsiz kalmaya bagli olusan
fiziksel problemler internet kullaniminin olumsuz yonleri olarak sayilabilmektedir

(Chou ve digerleri, 2005; Nalwa ve Anand, 2003).

Arastirmalar incelendiginde, insanlarin davraniglarinda olumsuz etkilere neden olan
asirt internet kullanimi, problemli internet kullanimi olarak adlandirilmakta ve
cagdas bilgi toplulugunda olduk¢a yayginlastigi vurgulanmaktadir (Kandell, 1998;
Tsai ve Lin, 2003; Young, 1998). Kandell (1998), problemli internet kullanimini
psikolojik bir kontrol altinda kalma durumu olarak nitelemekte ve bir defa
girildiginde her seye ragmen gerceklesen bir aktivite, ¢evrim i¢i olmayinca kendini
kotii hissetme, ¢evrim i¢i olabilmek i¢in toleransli olma ve problemli davraniglari
inkar etme gibi davranislarin goriildiigli durum olarak bildirmistir. Widyanto ve
Griffiths (2006), problemli internet kullanimin1 kimyasal olmayan ya da insan ve
mekanik etkilesimi iceren davranigsal bagimlilik olarak, teknolojik bagimliligin bir

alt maddesi olarak gostermistir.

Problemli internet kullanimi, internetle ilgili asir1 zihinsel mesguliyetin olmasi,
internet disinda gecirilen vaktin degersiz bulunmasi, doyum saglamak i¢in gittikce
artan miktarda internet kullanimi, internette planladigindan daha fazla kalmak,
yoksunlugunda sinirlilik, gerginlik hissetmek ve asir1 internet kullaniminin is, sosyal
ve aile hayatinda olumsuz etkilere neden olabilmesi seklinde tanimlanmaktadir
(Arisoy, 2009a; Young, 2004). Problemli internet kullaniminda herhangi bir
bagimlilik sendromunda goriilen yoksunluk semptomlart (sinirlilik, ajitasyon,
agresyon), artmis tolerans, kendine hakim olamama (asir1 kullanim), negatif
pekistirme (yalan sOyleme, sosyal izolasyon) bulgularinin hemen hepsi

goriilebilmektedir (Young, 1998).

Problemli internet kullaniminin nasil tespit edilebilecegi, belirtilerinin neler oldugu,
bagimliligin hangi boyutlara varabilecegi ve alinmasi gereken Onlemlerin neler

oldugunun tespiti ¢ok kolay olmamakla birlikte arastirmacilar problemli internet
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kullanimin1 tanimlamak i¢cin DSM-IV’te (Amerikan Psikoloji Dernegi Zihinsel
Bozukluklar Tani ve Istatistik Klavuzu) kriterlerini kullanarak, DSM kapsaminda
bulunan seks bagimliligi, patolojik kumar vb. diger davranis bagimliliklarindan da

faydalanmiglardir (Chou ve digerleri, 2005).

APA (American Psychiatric Association, Amerikan Psikiyatri Birligi) tarafindan
1994°te yayinlanan DSM-IV’te problemli internet kullanimini halen bir hastalik
olarak tanimlanmamaktadir (DSM-1V, 1995). Buna karsilik son yillarda internetin
patolojik kullanimiyla ilgili yayinlar ve vaka bildirimleri hizla artmaktadir. Bu
nedenle arastiricilar problemli internet kullaniminin ‘DSM-V’e girmeyi hak eden bir

bozukluk oldugundan s6z etmeye baglamislardir (Arisoy, 2009a; Block, 2008).

Problemli internet kullaniminin en 6nemli belirtilerinden biri internet basinda uzun
yani asir1 zaman gecirmektir ki aligkanlikla arasindaki temel farkin da bu noktada
olustugu sdylenebilir. Madde bagimligr gibi diger bagimlilik tiirlerinde de kullanim

miktart bagimliligin tanist agisindan énem tagimaktadir (Giiniig, 2009).

Problemli internet kullaniminda, internet basinda gegirilen zamanin 6nemli bir belirti
olmasindaki en biiyiik etken ise, arastirmalarda bagimli kullanicilarin haftalik ya da
giinliik internet kullanim siirelerinin bagimli olmayan kullanicilardan dikkate deger
bir oranda fazla olmasidir (Cao ve Su, 2007; Hardie ve Tee, 2007; Lee ve digerleri,
2008; Lin ve Tsai, 2002; Nalwa ve Anand, 2003; Young, 1998). Bir diger ifadeyle,
bireylerin internette harcadiklari zaman artikca problemli internet kullaniminin

olusmast daha miimkiin olabilecegi sdylenebilmektedir.

Bayraktutan (2005), problemli internet kullaniminin tespitinde sadece internet
basinda gecirilen zamani miktart yeterli olmadigini, bu zamanin hangi kullanim
amact i¢in harcandigi da biiylik O6nem tasidigini vurgulamistir. Arastirmacilar
problemli internet kullanicilarinin film-miizik siteleri, oyun siteleri, sohbet odalari,
pornografik siteler, topluluk siteleri (Kim ve Kim, 2002) vb. sitelerde daha ¢ok
zaman gegirdiklerini, problemli internet kullanicisi olmayanlarin haber, bilgi, alis-
verig ve egitim sitelerinde zaman geg¢irdiklerini saptamisglardir (Kim ve Kim, 2002;

Leung, 2004; Tekdal, 2005).
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2.1.2.3.1 Goldberg’in problemli internet kullanimi icin tam odlgiitleri
Ik olarak Goldberg (1996) “madde bagimlilig1” kriterlerini uyarlayarak problemli
internet kullanimi tanimlamistir. Goldberg (1996) problemli internet kullanimi

tanimini asagidaki Olgiitlerle agiklamistir.

On iki aylik bir déonem iginde herhangi bir zamanda ortaya ¢ikan asagidakilerden
ic’ll veya daha fazlasiyla kendini gosteren, klinik olarak belirgin bir bozulmaya ya
da sikintiya yol agan uygunsuz internet kullanimi problemli internet kullanimi olarak

tanimlanmaktadir.
1. Asagidakilerden biri ile tanimlandigi iizere tolerans gelismis olmasi,

a. Istenilen etkiyi saglamak igin belirgin olarak artmis miktarlarda internet kullanim
stiresi
b. Siirekli olarak ayn1 miktarda internet kullanmasi ile belirgin olarak azalmis etki

saglamasi
2. Asagidakilerden biri ile tanimlandigi iizere yoksunluk gelismis olmast:

Agir ve uzun siireli internet kullanimi sonunda asagidakilerden en az 2 tanesinin
giinler i¢inde ortaya ¢ikmasi (1 ay i¢inde ortaya c¢ikabilir) ve kisilerin bunlardan

dolay1 is, soysal ve 6nemli islevsel alanlarda sikint1 yagsamasi

a. Psikomotorajitasyon

b. Bunalt

c. Internette neler oldugu hakkinda takintil diisiinceler

d. Internet hakkinda fanteziler ve hayal kurma

e. Isteyerek ya da istemeyerek tuslara basma hareketi yapma

f. Bu sikintili durumlardan kurtulmak i¢in internete veya benzeri servislere baglanma
3.Internet kullanimi ¢ogu kez tasarlandigindan daha uzun siireler alir.

4.Internet kullanimin1 brrakmak ya da denetim alta almak igin siirekli bir istek ya
da bosa cikan ¢abalar vardir.

5. Interneti kullanmak ya da etkilerinden kurtulmak i¢in ¢ok fazla zaman harcama
6.Internet kullanimi yiiziinden nemli toplumsal, mesleki etkinlikler ya da bos
zamanlar1 degerlendirme etkinlikleri birakilir ya da azaltilir.

7.Internet kullaniminin neden olmus ya da alevlendirmis olabilecegi, siirekli olarak

var olan ya da yineleyici bir bicimde ortaya ¢ikan fizik ya da psikolojik bir sorunun
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oldugu bilinmesine karsin asir1 olarak devam eder (akt. Oztiirk, Odabasioglu,

Eraslan, Geng, Kalyoncu, 2007).

2.1.2.3.2 Young’un problemli internet kullanimi i¢in tam olgiitleri

Young (1996), problemli internet kullanimi i¢in tani 6l¢iitlerini DSM-IV’te yer alan
“patolojik kumar oynama” kriterlerini temel alarak tanimlamistir. Young’in
tamimladig1 8 kriterden 5 tanesinin saptanmasi durumunda kisinin problemli internet

kullandig1 6n goriilmiistiir.

Young’un Problemli Internet Kullanim I¢in Tam Olgiitleri

1. Internet ile ilgili asir1 zihinsel ugras

2. Internete bagl kalma siiresinde artisa ihtiya¢ duyma

3. Internet kullanimini azaltmaya yénelik basarisiz girisimlerde bulunma

4. Internet kullanmimmin azaltilmasi durumunda yoksunluk belirtileri (huzursuzluk,

disfori vb.)
5. Zaman (giinliik aktiviteleri) programlama ile ilgili sorunlar
6. Asirt internet kullanimi nedeniyle ¢evre ile problemler (aile, okul, is, arkadaslar)

7. Internette bagl kalabilmek veya baglanabilmek igin diiriist olmayan girisimlerde

bulunmak (yalan sdylemek, hirsizlik yapmak)

8. Internet’e baglanilan siire icerisinde duygulanimda degisikligin olmasi

2.1.2.3.3 Suler’in problemli internet kullanim icin tani 6lciitleri
Suler (1999) saghkli ve problemli internet kullantmmin 8 kriterle ayirt

edilebilecegini 6ne siirmiistiir. Bu kriterler;

1. Internetteki etkinligin karsiladig: ihtiyaglarin sayis1 ve tiirii. Internet kullanicilari
fiziksel, kisisel, kisileraras1 veya manevi ihtiya¢larim1 karsilamaya calisiyor olabilir.
Karsilanmaya calisilan ihtiya¢ sayisi arttikca internetin kullanict i¢in 6nemi de o

oranda artar.

2. Karsilanmamis ihtiyaglarin altinda yatan yoksunlugun derecesi. Kullanicinin

ihtiyaclar1 ne kadar bastirilir ya da inkar edilirse, kullanici ihtiyaclarimi karsilamak
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i¢in o kadar daha fazla baska yollar arar. Internet genellikle bu ihtiyaglarin gergek
hayatta oldugundan daha kolay karsilandig1 bir yerdir.

3. Internet aktivitesinin tiirii. Internetteki bir tiir etkinlik ne kadar ¢ok sayida nitelige
sahipse, kullanici interneti o kadar fazla sayida ihtiyacini karsilamak i¢in kullanmak
ister. Degisik tiirdeki internet aktiviteleri ihtiyaclari etkileyisleri bakimindan c¢ok
fazla gesitlilik gosterebilir. Birgok nitelige birden sahip olan ¢evreler daha genis bir

spektrumda ihtiyaglara karsilik verebilir; boyle bir ¢evre daha cekicidir.

4. Internetin kullanicinin gercek hayattaki islevselligine etkisi. Fiziksel saglik, is
performansi ve onemli iliskilerdeki islevsellik etkilenmis olabilir. Internet
kullanimina bagli bozulmus alanlarin sayisi ve bozulmanin boyutu patolojinin

ciddiyetini gosterir.

5. Bunaltiya dair 6znel duygular. Patolojik internet kullaniminin uyarici isaretleri
kullanicinin internet etkinliklerine iliskin depresyon, hayal kirikligi, 6fke, sucluluk

ve yabancilagma duygularidir.

6. Ihtiyaclar hakkinda biling diizeyindeki farkindalik. Bastirilmis ihtiyaclarmi
internet aracilifiyla karsilayan kisi katarsisle ilgili bir etkinlik ifsa etmektedir. Bu
etkinlik, gercek karsilanmamis ihtiyag doyurulmadigi silirece sonsuza dek tekrar
edilmek zorundadir. Suler’e (1999) gore kisi internet etkinliklerinin altinda yatan
karsilanmamis ihtiyaglar biling diizeyinde anlamali, bu etkinliklerle ilgili ¢atisma ve

yoksunlugu ¢6zmelidir.

7. Deneyim ve dahil olma siireci. Internet kullanicilar1 deneyim kazandikga internet
etkinliklerinin gercek hayat ihtiyaclarini doyurmadigini ve internetin cazibesinin
yavas yavas kayboldugunun farkina varirlar. Deneyim ¢ogunlukla kullanicilara asir

dahil olmay1 gerektiren etkinlerden kaginmalar1 konusunda yardim eder.

8. Gergek hayat ve sanal hayat arasindaki denge ve entegrasyon. Saglikli internet
kullanimi, internet etkinlikleri ile ger¢ek diinya iliskilerini/etkinliklerini entegre eder.
Patolojik internet kullanimi, genellikle ger¢cek hayattan tamamen soyutlanmis

‘online’ bir hayat ile sonuglanir.
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2.1.2.4 Problemli internet kullanim goriilme sikhig
Ergenlerde problemli internet kullaniminin gériilme sikligina dair yapilan ¢alismalar
incelendiginde {llkeler arasinda degisebilen farkli oranlara rastlanmistir. Farklh

iilkelerde problemli internet kullaniminin goriilme orani1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Problemli Internet Kullanimimin Yayginlig: ile Ilgili Baz1 Calismalarin

Sonuglari
Ulke Orneklem Yayginlik Calisma
Lam, Peng, Mai, Jing
Ci 1618 lise 6grencisi 10.8 (2009)
m
3557 liniversite 6grencisi 6.44 Ni, Yan, Chen ve Liu
(2009)
_ o Park, Kimve Cho
Giliney Kore 903 lise dgrencisi 10.7
(2008)
Siomos, Dafouli,
Yunanistan 2200 ergen 8.2 Braimiotis, Mouzas ve
Angelopoulos (2008)
Morahan-Martin ve
ABD 277 tiniversite 6grencisi 8.1 Schumaher
(2000)
Kaltiala-Heino,
Finlandiya 7229 ergen 1.6 Lintonen ve Rimpela
(2004)
2
Johansson ve Gotestam
Norveg 3237 ergen
(2004)
. Pallanti ve digerleri,
Italya 275 lise dgrencisi 5.4
(2006)
Canbaz, S., Sunter,
Tiirkiye 1315 lise 0grencisi 1.2 Peksen ve Canbaz,

M.A.(2009)
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Tablo 4 incelendiginde farkli iilkelerde problemli internet kullaniminin goriilme
oraninin degistigi dikkat ¢ekmektedir. Ergenlerde problemli internet kullaniminin
goriilme sikligr Kim ve digerleri (2006) tarafindan Giliney Kore’de gergeklestirilen
bir ¢alismada %1.6, Kaltiala-Heino ve digerleri (2004) tarafindan Finlandiya’da
yapilan caligmada erkeklerde %1.7, kizlarda %1.4, Pallanti ve digerleri (2006)
tarafindan Italya’da gergeklestirilen ¢alismada %5, Ko, Yen, J.Y., Yen, C.F., Lin ve
Yang (2007) tarafindan Tayvan’da gerceklestirilen calismada %7.5 ve Siomos ve
digerleri (2008) tarafindan Yunanistan’da yapilan calismada ise %8 olarak
belirlenmistir. Kayri ve Giliniig¢ (2009), liniversite 6grencilerinin %12’sinin problemli
internet kullandig: tespit etmistir. Greenfield (1999) problemli internet kullanimi
orant %6 olarak tespit etmistir. Kubey, Lawin ve Barrows, (2001) iiniversite
ogrencisine uyguladiklar1 ¢calisma sonucunda problemli internet kullanimi oranin1 %9

olarak belirlemistir.

2.1.2.5 Problemli internet kullaniminin etkileri

Gilinlimiizde hizla gelisen bilgisayar ve internet teknolojisinin kullaniminda
yagamimiza getirdigi istenilen bilgiye aninda ulasabilme, bilgi paylasimini saglama
gibi kolayliklar1 yaninda, ¢ok sik kullanimindan kaynaklanan bircok problemi de
beraberinde getirdigi bilinen bir gergektir. Ozellikle okul ¢agindaki genglerde
oldukga sik goriilen, psikolojik ve bedensel gelisimlerini, sosyal iligkilerini olumsuz
yonde etkileyen, ders basarilarini da diistiren asir1 sekilde ya da kontrolsiiz bilgisayar,

internet kullanimlar1 kisiyi bagimli hale getirebilmektedir.

Problemli internet kullanimi madde bagimliligi gibi belirgin bir fiziksel problem
olusturmasa da olumsuz birgok etkisi vardir. Problemli internet kullanicilar1 haftada
40 saatin iizerinde internette kalabilmekte ve bu yiizden uyku problemleri, sabahlari
asirt yorgun uyanma, uykusuzluk sonrasi ise veya okula ge¢ gitme durumu ve
calisma verimliliginde azalma gibi olumsuzluklar yasayabilmektedirler. Bilgisayar
basinda hareketsiz uzun siire vakit gegirme obeziteye, bel ve sirt agrilarina yol
acabilmekte ve gozle ilgili problemlere sebep olabilmektedir. Ayrica problemli
internet kullanim1 sonucunda ailevi, mesleki, sosyal ve maddi problemler ortaya
cikabilmektedir (Chou ve digerleri, 2005; Lin ve Tsai, 2002; Ugkardes, 2010).
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2.1.2.5.1 internet ve bireysel yasam

Sanal ortamda iliski kuranlar, genellikle birbirlerine karsi diiriist davranmamakta,
sahte kimliklerle gergekte olduklarindan ¢ok farkli gériinmeye ¢alismaktadirlar. Bu
sekilde baslayan bir dizi olumsuzlugun zamanla kisileri birtakim psikolojik ve kisilik
problemleriyle karsi karsiya birakmasi kaginilmaz olmaktadir. Ciinkii sanal
iligkilerde kisiler muhataplar1 ve onlarin samimiyeti hakkinda higbir sey bilmiyor ve
baska bir kimlikle konusup yazisirken ayni seyin kendisine de yapilabilecegini
diisiiniiyor. Bu kisir déngii bir silire sonra internet kullanicilarinin sistematik olarak
giiven duygularint Orselemeye ve giivensiz insanlarin sayisini arttirmaya basgliyor.
Yani insanlar glivenmemeyi o6grenmektedirler. Bilingaltinda bu sekilde olusan
giivensizlik duygusu insanlarin tiim yasamlarina yansimakta ve onlar1 kendilerine

yabancilastirmaktadir (Kayri ve Giinii¢, 2009).

Internetin bireylere kimliklerini gizleme veya istedikleri bir kimlik ile gériinme
olanagini sunmasi, ideal ya da arzu edilen kimligi ortaya koyma ¢abasindaki ergenler
icin interneti, gercek diinyadan daha cazip hale getirmektedir. Interneti yogun
bicimde kullanan ya da internet bagimlilig1 belirtileri gostermeye baslayan ergenler,
ayni zamanda internet ortaminda “ideal” kimliklerini gosterebilmektedirler, buna
bagli olarak ergenin bireysel kimlik degerlendirmelerinin ger¢ek¢i olmayan bigimde
sisebildigi diisliniilmektedir. Bir baska acidan, ergenlerin gercek diinyadan oOnce
internet {lizerinden sanal diinyada daha fazla doyum verici yasantilar deneyimlemesi
ve bu sanal yasantilar yoluyla meydana gelen kimlik duygusu, ergenlere sahip
olduklart ozellikleri tanima firsatin1 vermektedir. Ancak bu deneyimlerin gercek
diinyaya aktarimi her zaman miimkiin olamamas1 ergenleri psikolojik olarak

incinebilir hale getirmektedir (Ceyhan, 2008).

Internetin bireysel yasama ydnelik en 6nemli etkilerinden biri net bagimlilig1 olarak
yansimaktadir. Baslangigta merakla veya bilgiye erisim amaciyla baslayan internet
gezginligi, zamanla bazilar i¢in bir tiir bagimlilik halini almaktadir. Siber uzayda
gezinmeye kendini iyice kaptiran anne babalari, ¢ogu sagliksiz olan internet kafe
ortamlarinda zaman gegiren ve derslerinde basarisiz olan veya internet oyunlarinda
hedefe ulasmak icin saatlerce cabalayip bilgisayar basinda tiikkenen cocuklari

duydukca problemin hangi boyutlara vardigin1 daha net gérmekteyiz (Karaca, 2007).
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2.1.2.5.2 Internet ve sosyallesme

Gliniimiizde teknolojik ilerleme ve yeniliklerin, sosyal degisim ve doniisiim lizerinde
cok biiyiikk bir etkiye sahip olmaktadir. Bu baglamda internetin yeni bir sosyal
etkilesim ortami saglamakta oldugu, yeni toplumsal iligki bigimlerinin gelismesine
aracilik ettigi ve yeni kiiltiirel olusumlarin habercisi oldugu ifade edilmektedir.
Internet, ayn1 zamanda insanlarin sosyal etkilesimde bulundugu bir iletisim aracidir.
Bir bagka ifade ile sadece bilgi toplama, e-posta kullanma ve alig-veris yapmada
degil internet, sosyal iletisim kurmada énemli bir yere sahiptir. Internet sayesinde
cocuklar ve gencler elektronik posta ve sohbet odalari aracilifiyla yeni dostluklar
kurmakta, arkadasliklarini siirdiirmekte, sosyal yasantilarini paylasmakta, gilinliik
olaylar hakkinda sohbet etme imkant bulmakta ve sosyal iliskilerini
stirdiirmektedirler. Sosyal ag siteleri iliski kurma ortami olarak hizla daha fazla 6ne

¢ikmaktadirlar (Muslu ve Bolisik, 2009; Valkenburg, Peter ve Schouten, 2006).

Wolak, Mitchell ve Finkelhor (2002), 10-17 yas araligindaki internet kullanicisi
ergenlerin %25’inin internet lizerinden arkadagliklar gelistirdiklerini, %14 {iniin ise

yakin arkadagliklar veya romantik iliskiler gerceklestirdiklerini tespit etmistir.

Bunun yaninda internet yoluyla sosyallesmeye calisan birey, zamanla toplumdan
soyutlanmayla karsi karsiya gelebilmektedir. Bireyin internete sosyallesme ya da
sosyal destek bulma amacli yonelmesi internet bagimliligr riskini tetiklemekte ve

birey toplumdan uzaklasabilmektedir (Giiniig, 2009).

Cocugun tam bir iyilik hali i¢inde gelisimi icin gerekli olan okul, aile ve arkadas
etkilesimi yerini elektronik arkadasliga birakmakta, bu durum ise kisileraras: iligki
kurma ve siirdiirme becerisini olumsuz yonde etkilemekte ve bu nedenle gencler tam
da sosyal yeterlilik kazanmaya basladigi bir donemde gercek sosyallikten
uzaklasmaya baslamaktadir (Subrahmanyam ve digerleri, 2000). internet yoluyla
kurulan iletisim, kisilere giiclii bagh iliskiler yerine daha c¢ok zayif bagl iligkiler
sunmakta ve fiziksel yakinliga dayanmayan bir sosyal etkilesim saglamaktadir

(Y1ildiz, 2010).

Internette sorfe bagimlilik derecesinde kendilerini kaptiran bireyler, giderek
kendilerine sanal bir diinya olusturmakta, kisisel diinyalarini hayallerden oOriilii bir
cerceve icine hapsetmekte ve gercek diinya, ¢evre ve kisilerle iliskilerde kopmalar

yasamaktadirlar. Sosyal cevresini olusturan diger bireylerin bu diinyaya yabanci
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olmalar1 durumunda ise birey otekilerle paylasacak fazla bir sey bulamadigindan

biisbiitiin i¢ diinyasina kapanmakta ve tamamen yalnizlasmaktadir (Karaca, 2007).

Birey sanal ortamda sosyal bir ¢evre kurdukga, gergek yasamdaki sosyal iligkileri
zayiflayabilecektir. Ciinkii, birey gercek hayatta kolaylikla kurulamayan sosyal
iligkileri internet iizerinden kurabilmekte; yabancilarla kolaylikla ve risksiz olarak
tanigabilmekte; o6zglirce diigiincelerini, duygularini ifade edebilmekte; olmadig bir
kimlige kolayca biirlinerek kendini gizleyebilmektedir (Tekdal, 2005). Biitiin bu
nedenlerle internette uzun zaman gegiren birey igin gergek ve sanal diinyanin ayirimi

da zorlasabilmektedir.

Internette yenilikler kesfettik¢e sanal uzayda sérfe daha ¢ok vakit ayirmaya baslayan
kullanicilar zamanla toplumdan uzaklasip i¢ diinyalarina kapanabilir, yalnizlik,
yabancilasma ve toplumdan soyutlanma durumu ile karsi karsiya kalabilirler.
Toplumdan  uzaklasip  baskalarindan  soyutlanma  bireylerin  toplumla
biitiinlesememesi sonucunu dogurmakta ve sosyal baglarin giderek daha ¢ok
zayiflamasina ve sosyal iligkilerin yok olma noktasina gelmesine yol agmaktadir

(Karaca, 2007).

Gilinlimiizde internetin sosyal yonden olusturdugu olumsuzluklar sonucunda insan
iligkilerinin yerini elektronik iliskilerin alacagina yonelik kaygilar giderek
artmaktadir (Muslu ve Bolisik, 2009). Sosyal yonden yapilan arastirmalar, bilgisayar
aglarinin kullanimi1 sonucunda toplumdan bireyin yalitilmasi, toplumsal katilimda
yetersizlik, akraba ve arkadas iliskilerinin zayiflamasi gibi olumsuz sonuglara isaret

etmektedir.

2.1.2.5.3 Problemli internet kullanimi ve akademik basari

Arastirmacilar problemli internet kullanimi sonucunda okulda basarisiz olma, dersi
kacirma, sinavlara girmeme, sinavlarda basarisiz olma gibi egitim 6gretim siirecinde
de 6grenci lizerinde olumsuz etkileri bulundugunu belirtmislerdir (Griffiths, 2001;
Young, 2004).

Problemli internet kullaniminin okulda basarisiz olma, dersi kagirma, sinavlara
girmeme, sinavlarda basarisiz olma gibi egitim &gretim siirecinde de Ogrenci
tizerinde olumsuz etkileri bulundugu goriilmektedir (Chang ve Law, 2008; Griffiths,
2000; Kubey ve digerleri, 2001; Young ve Case, 2004; Young, 2004). DiNicola
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(2004) iiniversite Ogrencilerinin, %8’nin akademik basarida, %14’niinde dersleri
kacirma ya da derslere ge¢ kalma konusunda internet kullaniminin olumsuz
etkilerinin oldugunu bulgulamistir. Young (1999) internetin 6grencilerin dikkatini
dagittigini, ders basarisinda diismelere yol actifimi ve smif tekrarina sebep

olabildigini vurgulamistir.

Ergenin, basarisinin diismesi, kendini degersiz gormesine ve basarili olmak
konusunda motivasyonunu diismesine yol acar. Bu noktada ergen, internet
oyunlariyla elde edebilecegi kolay bir basariya yonelir. Dolayisiyla internet basinda
gecirilen fazla zaman hem basarisizlik diislincesinden uzaklagmak i¢in hem de sanal
da olsa oyunlar araciligi ile basariyr tatmak icin ergene cazip gelmektedir. Bu
durumda ergenin internet kullanirken elde ettigi sanal basar1 yerine gercek basariyi
yasamas1 i¢in gerekli kosullar saglanmalidir. Bu kosullar, onun basarili olmak
konusunda inancini artirmaya yonelik ¢aligmalar ve motivasyon artirici teknikler ile
saglanabilir (Mossbarger, 2008; Sendag ve Odabasi, 2007; Yen, J.Y., Yen, C.F.,
Chen, C.H., Chen, S.H. ve Ko, 2007).

2.1.2.5.4 Problemli internet kullanim ve ruh saghg

Whang, Lee ve Chang (2003), problemli internet kullanicist olan kisilerin, stres veya
depresyon durumlarinda internete daha fazla egilim gosterdiklerini belirtmelerinin
yaninda daha fazla yalmzlik, depresif duygulanim ve kompulsif bozukluk
yasadiklarini bildirmistir. Bagka bir aragstirma da problemli internet kullanicis1 olan
grubun intihar ve depresyon diisiinceleri daha fazla bulunmustur (Kim ve digerleri,
2006). Diger bir aragtirmada her iki yilda da giinde 5 saat ve ilizeri internet veya
video oyunlart oynayan genclerin hiizilin, intihar diisiincesi fikirlerinin ve intihar
girisimlerinin anlamli olarak yiiksek oldugu belirlenmistir (Messias, Castro, Saini,

Umsan, Peeples, 2011).

Depresyon problemli internet kullanimi i¢in hem bir neden hem bir sonu¢ olarak
diistiniilebilir. Baska sosyolojik ya da psikolojik etkenler nedeniyle depresyon hali
gozlenen birey bu nedenle internete yonelip problemli internet kullanicist olabilecegi
gibi, problemli internet kullanicis1 olduktan sonra da depresyon hali
gozlemlenebilmektedir. Problemli internet kullanicisi olan ergenler, interneti
depresyon hallerini hafiflettigi bir ortam olarak gordiiklerini agiklamiglardir (Tsai ve
Lin, 2003).
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Arastirmacilar problemli internet kullanicisi olan kisilerde anksiyete bozukluklarinin
en sik goriilen es tam1 oldugunu (Kratzer ve Hegerl, 2008), obsesif kompulsif
bozukluk tanisinin internet bagimliligina siklikla eslik ettigini (Jang, Hwang, Chois,
2008), problemli internet kullaniminin obsesif-kompulsif bozukluk (OKB) ve
depresyonla iliskili oldugunu (Shapira, Goldsmith, Keck, Khosla ve McElroy, 2000),
problemli internet kullanicis1 olan ergenlerin daha yiliksek sosyal fobiye sahip

olduklarimi (Yen, J.Y., Ko, Yen, C.F., Wu, Yang, 2007) bildirmislerdir.

Bernardi ve Pallanti (2009) problemli internet kullanimiyla en sik goriilen es
tanilarin, genellesmis anksiyete bozuklugu, sosyal fobi, borderline kisilik bozuklugu,
distimi, obsesif kompulsif bozukluk, ¢ekingen kisilik bozuklugu, hipomani oldugunu

belirtmistir.

Problemli internet kullanimi ile algilanan sosyal destek arasindaki iliski de
arastirmacilar tarafindan ele almmustir (Chen, Li ve Long, 2007; Ozcan ve Buzlu,
2005). Arastirmacilar problemli internet kullanimi ile algilanan sosyal destek
arasinda olumsuz bir iliski saptarken (Ozcan ve Buzlu, 2005), algilanan sosyal destek
destek diizeyi diisiik 6grencilerde problemli internet kullanimi goériilme oraninin
yiikksek oldugunu ve diisiik sosyal destegin problemli internet kullanimi i¢in risk

faktorleri arasinda yer aldigini ortaya koymuslardir (Chen ve digerleri, 2007).

Niemz ve Digerleri (2005), asir1 internet kullaniminin; akademik, sosyal ve kisiler
aras1 problemlere ve diisiik benlik saygisina yol agtigini tespit etmistir. Nalwa ve
Anand (2003), problemli internet kullanicist olanlarin yalmizlik diizeylerinin daha
yiiksek oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Yapilan arastirmalar yalmiz olan kisilerin
problemli internet kullanimma daha yatkin olduklarini gdstermektedir (Morahan-
Martin, Schumacher, 2000; Nichols ve Nicki, 2004). Ozcan ve Buzlu (2005),
problemli internet kullanimi ile yalnizlik ve depresyon arasinda pozitif korelasyon
bulunurken, algilanan sosyal destek ile negatif korelasyon bulunmustur. Odact ve
Kalkan (2010), problemli internet kullanimi olan 6grencilerde yalnizlik, anksiyete,

psikiyatrik semptomlar arasinda pozitif yonde bir iligki oldugunu rapor etmistir.

Christos, Constantinos, Frangos (2011), problemli internet kullaniminin diger
bagimliliklan etkileyerek bu kisilerde alkol, sigara, kahve ve madde kullaniminin
yiiksek oldugu saptamistir. Odaci (2011), problemli internet kullanimi ile akademik

0z yeterlilik arasinda negatif bir korelasyon bulunmustur. Kurtaran (2008),
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aragtirmanin sonucunda, internet bagimliligini, benlik saygisinin negatif yonde,

yalnizligin ise pozitif yonde anlamli bir sekilde yordadigini ortaya ¢ikarmistir.

2.1.2.6 Problemli internet kullamimini agiklayan kuramsal yaklasimlar
2.1.2.6.1 Young dort kategori kurami
Young (1997) problemli internet kullanimi sebeplerini dort asamada 6zetlemistir: Bu

asamalar;

1.Sosyal Destek: Young’a (1997) gore sosyal destek kisinin devamli olarak ayni
sohbet grubunu, internet iizerinden oynanan ¢oklu kullanict oyunlarin1 veya haber
gruplarini ziyaret/takip etmesiyle olusabilir. Kisi, internette (¢evrim igi-online) bir
topluluga katildiginda, tavsiye, sempati, anlayis ve romantik iligki kurabilme sansina
sahip olur. Internetin anonimligi bireye kendi duygu ve diisiincelerini kisitlanmadan
(sansiirlenmeden) ifade edebilecegi Ozgiir bir ortam saglar. Problemli internet
kullanicilar1 siklikla sevdiklerine bile ifade etmekten kacindiklart goriis ve
inancglarini ifade etmelerine izin veren destek sistemlerini internette bulabildiklerini

belirtmislerdir.

2.Yasam Kosullari: Kisinin yasam kosullar1 problemli internet kullaniminda énemli
rol oynamaktadir. Emekliler, bakicilar, ev isi yapanlar ve bagkalartyla normal
yollardan fazla etkilesime giremeyenler problemli internet kullanmaya daha
yatkindirlar. Internet siirekli evde kalmak zorunda olan bu tiir kisilere evlerinin
disindakilerle sosyal bir bag olusturma imkan1 sunmaktadir. Young (1997) ek olarak
depresif, benlik saygisi diisik ve reddedilme korkusu olan kisilerinde internette
(¢evrimici) olmaya daha yatkin olduklarini bu sayede kendilerine bu zor anlarda

yardimci olan destek sistemlerini bulabildiklerini belirtmektedir.

3.Cinsel Ergi: Young’a (1997) goére internette birgok farkli cinsel ¢ikis noktasi
mevcuttur. Sohbet odalarinda sanal seksin her tiiriine ulasmak miimkiindiir. Bu tiir
cikis noktalar1 herkesin gercek kimligi bilinmeden tam bir gizlilik altinda cinsel
fantezilerini arastirmalarina izin vermektedir. Young (1997) normalde kendilerini
cekici hissetmeyen veya gercek hayatta sosyallesme problemleri olanlarin kendilerini
cekici olarak tanimlayabildiklerini, bununda kisilere reddedilme korkusu olmadan

internette cinsel fantezilerini ger¢eklestirmelerine izin verdigini belirtmistir.
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4.Yeni Bir Karakter Yaratma: Internetin bireye yeni bir kimlik yaratma imkani
sunmasi da internet bagimliligi ile yakindan iliskilidir. Internet insanlara

olduklarindan tamamen farkli bir kisilik yaratmalarina olanak saglamaktadir.

2.1.2.6.2 Grohol’iin problemli internet kullanimi modeli
Grohol (1999), problemli internet kullaniminda asil olanin sosyalizasyon oldugunu
belirtmistir. Hem sosyalizasyonun hem de internetin sagladig1 yeni bilgi ortaminin
kisi tizerinde bir ¢ekiciligi oldugunu ancak, zamanla bu ¢ekiciligin kayboldugu ve bir
denge ortamina ulastigini belirtmistir. Eger birey icin cekicilik ortami kaybolmuyor
ise problemli internet kullanimi s6z konusu olabilmektedir.

Grohol’tin problemli internet kullanim1 modeli sekil 1°de gosterilmistir.

Mevcut

internet

Yeni

¢evrimigi

A

Biiytiilenme
1. Asama
Hayal kirikligi
2. Asama 4 g
3. Asama Denge
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Sekil 1. Grohol’iin Problemli Internet Kullanim1 Modeli

Sekil 1°deki grafik incelendiginde patolojik internet kullaniminin ii¢ asamasi oldugu

gorilmektedir.

Birinci asamada birey, internetteki yeni bir uygulama ya da teknoloji karsisinda
“biiylilenir”. Yeni etkinlik karsisindaki bu biiylilenme ya da saplanti agir1 internet
kullanimina yol agar ve bu durum bagiml ikinci asamaya gegene dek devam eder.

Bu asamadan diger asamaya ge¢mek bazi kullanicilarda daha uzun zaman alabilir.

Ikinci asama diis kiriklig1 asamasidir. Bu asama insanlarin etkinlikleri tanidik, bildik
bulmasiyla baslar ve buna bagli olarak internet kullanimi azalir. Kullanicilarda
teknolojinin asir1 kullanimina bagli olarak diis kiriklig1 hatta sikilma bag gostermeye
baslamaktadir, bunun sonucunda internet kullanimindan kaginma s6z konusudur. Bu

kacinma davranis1 kullanici iglincii asamaya gecene kadar devam eder.

Uciincii asama, denge asamasidir. Insanlarin takintilarmin iistesinden gelerek,
internet ve gergcek hayat arasinda dengeyi kurduklari asamadir. Birey teknoloji

kullanimin1 normal diizeye ¢ekmeyi basarmistir (Grohol, 1999).

Grohol (1999), internet iizerindeki biitiin etkinliklerin belirli bir dereceye kadar
asamali oldugunu, nihayetinde tim kullanicilarin kendiliginden tiiglincli asamaya
gecebileceklerini, interneti yagsamlarina uygun sekilde entegre edebileceklerini ancak

bu ilerlemenin bazi1 bireylerde daha uzun siirebilecegini 6ne stirmiistiir.

2.1.2.6.3 Suler’in Problemli internet kullanimi kuram

Suler (1996) Time-Warner’s Palace adli internet (online) toplulugu iizerindeki
caligmasi ile problemli internet kullanimi hakkinda kendi kuramini gelistirmistir.
Internetteki (online) etkilesimlerin Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde yer olan

ithtiyaclara karsilik geldigi sonucuna varmstir.

1.Fizyolojik Thtiyaglar: Hiyerarsinin en alt katinda iireme (¢ogalma), uyuma, yeme,
igme gibi temel ihtiyaglar vardir. Suler (1996) internette flort etmenin iist diizeyde
oldugunu belirtir. Internet iizerinden kur yapmanm (flrt etme) yoluyla bireyler
tireme ihtiyaglarin1 gidermeye ¢alismaktadirlar. Gergek hayat etkilesimlerinde
bulunmayan anonimlik (gercek kimligin bilinmeyisi) baskalariyla bir araya gelmenin

cekiciligine arttirmaktadir.
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2 Kisileraras1 Temas Thtiyaci: Maslow hiyerarsisinin 3. diizeyinde kisilerarasi
temas, sosyal taninma ve ait olma hissine kars1 duyulan ihtiyag¢ yer alir. Bu ihtiyaclar
internetteki (online) topluluklarda da karsilanir. Bu sanal ¢evre, kisilere kendilerini
digerleriyle baglantili ve temas halinde hissettikleri bir yer saglar. Ayni kisilerle
tekrar tekrar sosyallesen bireyler tanigiklik hissini yagamaya baslarlar. Suler (1996)
online insanlar gercek hayatta arkadashik kuramazlar diisiincesinin sadece
kaliplagsmis bir yargi oldugunu savunur. Kullanicilarin ¢oguna gore internet, ortak
ilgileri olan insanlarin sosyallesmesini saglayan basit bir aractir. Sosyallesme
interneti problemli bir sekilde kullamlmasini saglamaktadir. Internet kullanicist
grubun bir parcast olarak goriilmek istiyorsa devamlilik Onemlidir. Bu, kisiyi

internete bagimli yapan seydir.

3.08renme ve Sayginhk Ihtiyaci: Maslow’un hiyerarsisinde bir sonraki diizey
O0grenme ve kiginin basarilariyla gelisen benlik saygisi ihtiyacidir. Rol yapma
ortaminda ve coklu kullanicili internet oyunlarinda bu ihtiyag aninda karsilanir.
Suler’e (1996) gore internet iizerinden (online) oyun oynayan oyuncu, oyunun
siraladig1 gorevleri yerine getirerek statli kazanabilen bir kisilik yaratir. Yiikselme
diger kullanicilar tarafindan taninirligt da beraberinde getirir. Kazanilan statii,
kullanicilarin olmak istedikleri ‘biiyiicli’niin statiisiidiir. Biiylicii, diger karakterler ve

stralamalarin aksine diger kullanicilarin sahip olmadig1 6zel yeteneklere sahiptir.

4.Kendini Gergeklestirme Ihtiyaci: Maslow’un hiyerarsisindeki en iist diizey
kendini gerceklestirme ihtiyacidir. Suler’in (1996) calismasina gore, internetteki
cogu kullanict internet Tlzerinde yarattiklar1 (online) karakterin benliklerinin
derinliklerinden gelen dogru bir yansima oldugunu hissederler. Kendilerini
kisiliklerinin, gercek hayatta ifade edemedikleri, bagka yonlerini ifade etmekte ve
niiktedan olmakta ozgiir hissederler. Internette baska bir kimlik olarak yapilan
kesifler ya da sadece arastirma amagli yapilan gezintiler, insanlarin ger¢ek hayatta
deneyimleyemedikleri bir icgdrii kazanmalarini saglar. Internetin ddiillendirici ve
pekistirici yonii bazilar1 i¢in bagimlilik yapici olabilir. Suler’e (1996) gore basit
anlamda problematik bagimlilik ihtiyaclar1 hicbir sekilde gercekten karsilamayan ve
uzun donemde kisiyi mutsuz eden, hayatin1 bozan herhangi bir seydir (akt. Esen,

2010).
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2.1.2.6.4 Bilissel davramsgi teori

Bu kuramda, patolojik internet kullanimi ile ilgili olumsuz biligsel ve davranigsal
durumlara dikkat ¢ekilmektedir. Davis’a (2001) gore internet gibi stres verici yeni bir
ortamla karsilasilmasi1 ve karsilasilan ortamda pekistiricilerin olmast yeni bilissel
yapilanmay1 olusturmaktadir. Kisinin kendisini ve diinyayr olumsuz algilamasi ve

diisiik benlik degeri, internet ile daha farkli bir gelisim siirecine girmektedir.

Kisinin olaydan aldig1 pekistirme, internet ve ona bagli yeni teknolojilerin
deneyimlenmesinde kilit noktadir. Yani pekistirme olumluysa, kisi aktiviteyi
sirdiirmek i¢in pekistirilmektedir. Birey daha sonra da, baslangigtaki hazzi
yakalamak i¢in aktiviteyi daha sik tekrarlamaktadir. Bu edimsel kosullanma, kisinin

benzer fizyolojik tepkilere ulagmak i¢in yeni teknolojiler aramasina neden olmaktadir
(Davis, 2001).

Bilissel-davranis¢1 kurama gére, PIK’in baslica sebeplerinden biri olumsuz bilissel
stireglerdir. Olumsuz biligsel siiregler, kisinin kendi hakkindaki diislinceleri ve diinya
hakkindaki diisiinceleri olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Kisi kendi hakkinda
olumsuz bir yargiya sahipse, internet’i bagkalarindan tehdit edici olmayacak bigimde
olumlu tepkiler almak i¢in kullanmaktadir. Diinyayla ilgili biligsel bozukluklar,
spesifik olaylar1 genellemek bi¢iminde ortaya c¢ikmakta, kisi internet’ deki sanal
ortam disinda kimsenin kendini sevmedigini ve saygt duymadigini
diisiinebilmektedir. Bu tarz biligsel bozukluklar, kisi internet ile ilgili bir uyaranla

karsilaginca istem dis1 olarak ortaya ¢ikmaktadir (Davis, 2001).

Olumsuz biligsel semalar internette sekillenir ve yeni uyumsal olmayan biligsel
semalar gelisir, bunlar da problemi ¢ozme, harekete ge¢me seklindeki uyumsal
tepkileri engellemektedirler. ‘‘Internet bana sayg1 duyulan tek yer’’, ‘‘sadece internet
ortaminda seviliyorum’’, ‘‘internet disinda arkadasim yok’’, ‘‘internet sayesinde

yalniz degilim’ seklindeki bilissel semalar internet bagimliligina neden olmaktadir
(Davis, 2001).

Problemli internet kullanimini, 6zgiil ve genel problemli internet kullanimi olarak
ayiran Davis, 6zgiil problemli internet kullaniminin internetin belli bir islevinin asiri
kullanim1 olarak ifade etmistir. Ornegin patolojik kumar oynama tanisi olan bir Kkisi
internet iizerinden kumar oynayabilecegini kesfedebilir ve sanal kumar bagimlilig

gelistirebilir. Genel problemli internet kullaniminda ise kisi internette amagsizca
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fazla vakit gecirmektedir. Genel problemli internet kullaniminda sosyal izolasyon
daha 6n plandadir. Asir1 e-posta kullanimi, sohbet odalaria katilma genel patolojik

internet kullanimina 6rnek olarak verilebilir (Davis, 2001).

Davis’in (2001) patolojik internet kullanimimin gelisimiyle ilgili biligsel siire¢leri

gosteren modeli sekil 2°de verilmistir.

_

Uzak nedenler Yakin nedenler

Durumsal
Ipuclar
Ozgiil
i Uyumsuz
Internet  BEEN e » patolojik ,
Biligsel . \ PIK
internet
- davranis
Orlintiisti
Depresyon Sosyal Genellenmis
Sosyal kaygi izolasyon > patolojik
Madde veya sosyal internet
bagimlilig1 destek

Sekil 2. Davis’in Bilissel-Davranigsal Patolojik Internet Kullanim Modeli

Bu modele gore depresyon, sosyal kaygi veya madde bagimliligi gibi olusacak
psikopatolojiye bir yatkinlik s6z konusudur. Internet gibi stres verici yeni bir ortamla
karsilasilmas1 ve karsilasilan ortamda pekistiricilerin - olmast  yeni biligsel
yapilanmay1 olusturmaktadir. Bireydeki diisiik benlik degeri ve kendine negatif bakis
acisindan bakma, internet ile daha farkli bir gelisim siirecine girmektedir. Bu
olumsuz bakis agisinin ve diisiik benlik degerinin internet ortaminda sohbet
odalarinda fantezi rol oynama, ylizlesmeden arkadaslik yapma ve diger bagimlilik
nesnelerine ulasma ile telafi edilmesi kiside yeni bilissel semalarin olusturulmasinda

onemli rol oynamaktadir.
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2.1.2.7 Problemli internet kullamimin tedavisi

2.1.2.7.1 Psikoterapi

Problemli internet kullaniminda bilissel davranis¢i teoriyi One siiren Davis (2001),
problemli internet kullaniminin tedavisinde 11 hafta siiren biligsel davranis¢1 tedavi

seanslarint 6nermistir.

Bilissel davranisci tedavide atilmasi gereken adimlar su sekildedir:

1. Kisinin internetten uzakta kalamadiginin tespiti

2. Bilgisayarin yerinin degistirilmesi ve herkesin oldugu bir yere nakli
3. Diger insanlarla birlikte internete baglanmasi

4. Internete baglanma zamaninin degistirilmesi

5. Internet defteri olusturulmasi

6. Baska bir kimlikle internete girmesine son verilmesi

7.Arkadaslarindan ve yakinlarindan internet ile ilgili problemleri oldugunu

saklamamasi

8. Spor aktivitelerine katilmasi

9. Internet tatilleri verilmesi

10. Otomatik diisiincelerin ele alinmasi

11. Gevseme egzersizleri

12. Internete baglanma sirasinda hissedilenlerin not edilmesi

13. Yeni sosyal becerilerin kazandirilmasi

Young (1999), problemli internet kullanimi tedavi rehberi hazirlamistir.
Rehberdeki teknikler su sekildedir:

l.internet Kullanimim Ziat Saatlere Kaydirmak: Problemli internet kullaniminin
tedavisinde kisinin zamanimi nasil harcadigini yeniden organize etmek onemli bir
adimdir. Dolayisiyla, tedaviye baslamadan Once kisinin internet kullanim
aliskanliklar1 hakkinda bilgi edinmelidir. Bu bilgi kisiye

1) 6zellikle hangi giinler internete baglaniyorsunuz?
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i1) glinlin hangi saatinde internete girmeye basliyorsunuz?
ii1) genellikle kag saat internete bagli kaliyorsunuz?
1v) bilgisayar1 genelde nerede kullaniyorsunuz?

gibi sorular sorarak edinilebilir.

Bir kez Kisinin internet kullanim sekli agiga ¢ikarildiktan sonra danigman Kkisiyle
beraber yeni bir kullanim semasi olusturabilir. Buradaki amag, kisilerin giinliilk
rutinini kirmak ve sanal aliskanligin1 birakabilmesi i¢in yeni kullanim aliskanlarina
adapte olmasmi saglamaktir. Mesela, kisinin ilk isi sabah kalkar kalkmaz e-
postalarint kontrol etmekse, kisiye sabahlari ilk is olarak internete baglanmaktansa
once bir dus almasi ve kahvalti etmesi Onerilebilir. Ya da eger kisi eve geldikten
sonra sadece aksamlar1 bilgisayarin Oniline oturuyor ve tiim geceyi internette
geciriyorsa, o zaman danisman kisiye aksam yemegi ve haberlerine kadar

beklemesini ve daha sonra internete girmesini tavsiye edebilir.

Kisi hafta i¢i her giin internete giriyorsa, hafta sonuna kadar beklemesi 6nerilebilir ya
da sadece hafta sonlar1 internete giren birisiyse kullanimim1 hafta ic¢i giinlere
kaydirmasi 6nerilebilir. Eger kisi hi¢ ara vermiyorsa, kisiye her yarim saatte bir mola
vermesi soylenebilir. Eger kisi bilgisayar1 sadece calisma odasinda kullaniyorsa,

bilgisayarini yatak odasina tagimasi onerilebilir.

2. Dis Durdurucular: Kisinin internet kullanimini durdurmak i¢in somut bazi
araclar kullanilabilir. Kisinin o saatte yapmasi gereken bir sey ya da gitmesi gereken
bir yer gibi. Eger kisinin saat 7.30°da evden ¢ikmasi gerekiyorsa 6.30’da internete
girmesi Onerilir, boylece kisinin internetten ¢ikmak icin tam 1 saati olur. Ancak,
buradaki tehlike kisinin bu tip dogal alarmlar1 gérmezden gelmesi olabilir. Boyle bir
durumda, gercek bir alarm saati kullanmak uygun olabilir. Kisinin internetten
cikmast i¢in bir saat belirlenir ve alarm o saate kurulur, kisiye de alarmi1 bilgisayarina
yakin bir yere koymasi Onerilir. Alarm ¢aldiginda internetten ¢ikma vakti gelmis

demektir.

3. internet Kullammyla ilgili Hedefler Belirlemek: Kisinin internete baglanacagi
zaman dilimini belirsiz birakmasi nedeniyle internet kullanimini sinirlandirma
caligmalarinin ¢ogu basarisizlifa ugramaktadir. Yenilemeyi onlemek i¢in kisi ile

yapilandirilmig bir program uygulanmalidir, Ornegin internet kullanim siiresini
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haftada 40 saatten 20 saate indirmek gibi. Daha sonra bu 20 saat belirli zaman
dilimlerine boliinmeli ve haftalik bir takvime yazilmalidir. Kisinin internet seanslari
sik ama kisa siireli olmalidir. Bu yoksunluk belirtilerini ve tirmalarcasina internete
girme istegini azaltacaktir. Bu sekilde planlanan 20 saatlik bir kullanim ¢izelgesine
ornek vermek gerekirse; kisi mesela hafta i¢i her giin 8-10.30 arasinda ve hafta sonu
1-6 arasinda internete girebilir veya yeni bir 10 saatlik kullanim ¢izelgesinde, haftada
sadece iki gece 20.00-22.30 arasi ve Cumartesi giinii 8.30-13.30 arasi internet
kullanabilir. Akla yatkin bir internet kullanim semasinin ¢ikarilmasi internetin kisiyi

kontrol etmesinden ziyade kisinin interneti kontrol etmeye baslamasini saglayabilir.

4. Asirn Kullanilan Belli Bir internet islevinden Uzak Durma: Belli bir internet
islevini daha fazla kullanmak problemli internet kullanimini tetikleyen faktorlerden
birisidir. Kisinin belli bir internet islevini kullanmay1 kontrol edemedigi goriilmiigse
bireyin bu internet isleviyle ilgili tiim etkinligi durdurulmalidir. Bunun yerine daha

az hoslandig1 diger internet islevlerini kullanmas1 saglanmalidir.

Chat odalarina bagimli olan bir kisi, bu odalardan uzak durmalidir fakat e-postalarini
kontrol edebilir veya ucak rezervasyonu yapmak ya da bir araba satin almak igin
web’de gezinmeye devam edebilir. World Wide Web (www) bagimlist biri ise
web’de dolagmaktan uzak durmalidir ama bu kisi de mesela politika, dinle ilgili

konularin tartigildig1 ya da son olaylarin yer aldig1 haber gruplarina girebilir.

“Uzak durma”, ozellikle gecmis alkol-madde bagimliligi 6ykiisii olanlarda ¢ok ise
yarayan bir tekniktir. Bu tip bagimlilik 6ykiisii olan kisiler genellikle interneti bu
bagimliliklarinin yerine koyabilecekleri giivenli bir yedek gibi goriirler. Dolayisiyla,
kisi alkol ya da madde alimini engelleyebilmek igin obsesif bir sekilde internete
girmeye baglayabilir. Ancak, kisi interneti giivenli bir liman olarak goriirken aslinda
halen daha bagimli davranisina yol agan sorunlardan kagmaya devam etmektedir.
Boyle bir durumda, kisi daha 6nceki bagimliligini tedavi etmede kullanilan bir model
olan “uzak kalma” modeline daha kolay uyum saglayabilir. Bu hastalarda daha 6nce
ise yarayan ge¢mis stratejileri kullanmak internet kullanimlari konusunda da

yardimci olabilir ve boylece kisi altta yatan sorunlarina daha kolay odaklanabilir.

5. Hatirlaticn Kartlar: Kisinin internet kullanimim1  azaltma hedefine

odaklanabilmesi i¢in internetin kullaniminin yol a¢tigi 5 temel sorun ve internet
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kullanimin1 birakmakla elde edecegi 5 temel yarar1 yazacagi bir kart hazirlamasi
istenir. Danigan ne zaman yararl bir i yapmak yerine internet kullanmak isterse bu
kartlara bakmasi istenir. Bu yolla kisinin ka¢indig1 ve istedigi seylerin hatirlanmasi

saglanir.

Internet kullaniminin yol agti§1 sorunlar igin; evde vakit gegirememe, evde yasanan
tartigmalar, iste yasanan sorunlar veya zayif notlar 6rnek olarak gosterilebilirken,
internet kullanimin1 birakmakla saglanacak yararlar i¢in de esle daha fazla birlikte
vakit gec¢irebilme, evde artik tartisma yasamama, ger¢ek hayattaki arkadaglarina daha
fazla zaman ayirabilme, is veriminin artmasi ve yiikselen notlar 6rnek olarak

gosterilebilir.

Daha sonra, kisi bu listeyi yaptiktan sonra kisiden bunu bir karta gegirmesi ve bu
kart1 hep yaninda tasimasi istenir. Kisiden, ne zaman daha verimli bir sey yapmak
yerine internet kullanmak istese ve bu konuda bir karar vermesi gerekse bu kartlara
bakmasi ve neden kaginmaya calistigin1 ve aslinda kendisi i¢in gergekte ne yapmak
istedigini kendine hatirlatmasi istenir. Ayni sekilde, kisinin tedavi motivasyonunu
arttirabilmek amaciyla haftada birka¢ kez diizenli olarak ve Ozellikle de internete
baglanmak igin zorlayict bir istek duydugu anlarda bu kartlara bakmasi ve kendine
asir1 internet kullaniminin nelere mal oldugunu ve internet kullanimini azaltabilirse
neler kazanabilecegini hatirlatmasi Onerilir. Kisiden bu listeyi hazirlarken listeyi

miimkiin oldugu kadar genis tutmasi ve miimkiin oldugu kadar diiriist olmasi istenir.

Bu sekilde acik ve net bir zihinle hazirlanmis sonu¢ degerlendirmeleri, kisinin
problemli internet kullanimini azalttigi ya da tamamen biraktig: ileriki donemlerde
problemli internet kullanimi davranisinin tekrarlamasini 6nlemek igin de ihtiyag

duyacagi iyi bir arag olabilir.

6. Kisisel Defter Olusturma: Kisinin interneti kullanmadig1 zamanlarini dolduracak
alternatif bir etkinlik bagimlilar acgisindan 6nem tasimaktadir. Bu amagla kisiden
internet kullanimi yiiziinden yapmay1 biraktigi etkinlikleri ¢ok 6nemli, 6nemli, az
onemli seklinde siraya dizerek listelemesi istenir. Bu, belki de kisinin hep yapmayi
isteyip de bir tiirlii yapamadigi spora baslama, eski bir arkadasla bulugsma gibi bir
etkinlik de olabilir. Bu tiir bir egzersiz kisinin internet ugruna nelerden vazgegtigini
gormesine ve aslinda yapabilecegi bircok etkinlik segeneginin oldugunu gérmesine

yardimci olur.
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Danigman, kisiden internet kullanma ugruna yapmay1 ihmal ettigi ya da erteledigi
aklina gelen her tiirlii etkinligin bir listesini yapmasini ve bunlari ¢ok énemli, 6nemli
ve az onemli seklinde bir siraya dizmesini ister. Kisi bu kaybedilmis etkinliklerin
listesini yaparak aslinda internet hayatina girmeden once nasil bir yasami oldugunu
goriir. Liste yapildiktan sonra, kisiye en onemli olarak niteledigi etkinliklerin hayat
kalitesini nasil etkiledigi sorulur. Bu egzersiz, kisinin internet kullanma ugruna
yaptig1 se¢imleri gozden gecirmesini ve aslinda ne kadar ¢ok segenegi oldugunu

anlamasina yardimci olur ve eski etkinliklerin atesini tekrar yakabilir.

7. Destek Gruplari: Sosyal destek azligi problemli internet kullaniminin tedavisinde
onemli bir faktordiir. Bu tip olumsuz yasam olaylar1 fark edildigi zaman kisinin
sosyal destek agmi gelistirmeye odaklanilmalidir. Orne§in kisini kurslara veya

hobileriyle ilgili olusturulan gruplara gitmesi saglanabilir.

Bazi kisiler, ger¢ek hayatlarinda sosyal destek saglayamadiklari igin problemli
internet kullanicis1 haline gelebilirler. Ozellikle, yalmz yasayan ve eve bagiml
kisilerde problemli internet kullanimi goriilme riski yiiksektir. Arastirmalar, gergek
hayatlarinda sosyal destek eksikligi ¢eken bu kisilerin internetin Ozellikle chat
odalart gibi interaktif islevlerini uzun siireler boyunca kullandiklarin1 ortaya
koymustur. Ayrica, bosanan ya da esini veya isini kaybedenlerin gergek hayatlarinda
yasadiklar1  sorunlardan  zihinsel olarak uzaklagabilmek ic¢in  internete
yonelebilecekleri ve sanal ortama gomilerek sorunlarindan bir parca
kurtulabilecekleri diisiiniilmektedir. Eger, degerlendirme esnasinda bu tip olumsuz
yasam olaylar1 saptanirsa, tedavi kisinin gergek hayattaki sosyal destek agim

gelistirme tizerine odaklanmalidir.

Danisman, kisinin sorunlarina en iyi sekilde cevap verebilecek bir destek grubu
bulmasina yardimci olmalidir. Kisinin 6zel hayat kosullarmma gore bulunacak bir
destek grubu, hastanin benzer sorunlari yasayan insanlarla tanigsmasii saglayarak
sanal gruplara problemli internet kullanimini azaltabilir. Mesela, eger kisi yukarida
belirtildigi gibi yalniz bir yasam siirdiiriiyorsa belki de yerel bir etkilesim grubuna,
bekarlar grubuna, seramik kurslarina katilabilir ya da yeni bosanmis biri i¢in bu
durumdakilerin gittigi bir grup daha uygun olabilir. Bu kisiler, ger¢ek bir iliski
kurduklarinda hayatlarinda eksik olan anlayis1 artik internetten saglama yoluna daha

az basvuracaklaridir.
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Bu tip tedavi gruplart 6zellikle de yetersizlik ve diisiik 6z-saygi ile bas edebilmek
icin internete yoOnelmis olan problemli internet kullanicilarima bir ¢ikis yolu
saglayabilir. Problemli internet kullanicilari i¢in kurulmus olan bu tedavi gruplari,
olumsuz duygulara yol agan uyum saglayici olmayan diisiincelerin saptanmasini ve
kisilerin internet iizerinden sagladiklar1 arkadaslik iligkilerinin yerine ger¢ek hayattan
arkadaglar bulmasini saglayarak sosyal i¢ce ¢ekilmelerini azaltabilir. Son olarak, bu
tip destek gruplar tipki AA (Adsiz Alkolikler) gruplarinda oldugu gibi kisinin bu
gecis asamasinda yasayabilece§i olumsuz yasam olaylar1 ile bas etmesine de

yardimci1 olabilir.

8. Aile Terapisi: Son olarak, 6zellikle aile ve evlilik iliskileri internet kullanimina
bagli olarak zarar goren hastalarda aile terapisi yararli olabilir. Aile terapisinde su

noktalara odaklanilmalidir:
1.Aileyi problemli internet kullanim1 konusunda egitme
2.Bagimli kisiyi davranislari nedeniyle su¢lamalarin1 azaltma

3.Kisiyi internet lizerinden psikolojik ihtiyaglarini karsilamaya yoneltmis olan daha

Oncesine ait ailevi catigsmalarin acik bir sekilde konusulabilmesini saglama

4.Aileyi problemli internet kullananan kisinin tedavisine (yeni hobiler edinmesi,
uzun bir tatile cikarilmasi, problemli internet kullanan kisinin duygularini

dinleyebilme konusunda) yardimci olmalari i¢in cesaretlendirme.

2.1.2.7.2 Farmakoterapi

Problemli internet kullanicilarinin 6nemli bir kisminda bulunan psikiyatrik
hastaliklar bazen hastaligin gidisatin1 kotiilestirdikleri gibi kismen veya tamamen
problemli internet kullaniminin nedeni de olabilir. Bu nedenle altta yatan boyle bir
psikiyatrik rahatsizlik varsa oncelikle bunun tedavisinin yapilmasi gerekmektedir.
Temel prensipler genel bagimlilik tedavisinden g¢ok farkli olmamakla beraber,
goriilme yasinin kismen daha diisiik olmas1 ve ¢ocuk ve ergenleri 6zellikle akademik
donemlerinde etkilemesi agisindan tedavinin hizli ve etkin sekilde yiiriitiilmesi ve bu
konuda aile ile siki igbirliginin yapilmasi sarttir. Problemli internet kullanimi
konusunda gerekli bilgilendirmelerin ve uyarilarin hem aile hem de c¢ocuklara

verilmesi de bagimliligin 6nlenmesi agisindan 6nemlidir. Birgok vakada antidepresan
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kullanim1 var olan depresyon ve anksiyete semptomlarini azaltmakla birlikte tek
basina yeterli degildir. Etkilenmis kisinin hayatin1 organize etmek ve internette
gecirdigi vakti azaltacak dissal engeller yaratmak gerekir. Ornegin aksam eve gelir
gelmez internet basina gecen bir kisinin eve daha ge¢ gelmesini saglamak igin bir
kursa baslatmak, sabah saatlerinde spor yapiyorsa bunu aksama kaydirmak gibi

miidahaleler etkili olabilir (Arisoy, 2009b; Oztiirk ve digerleri, 2007).

2.1.3 Siber Zorbahk

2.1.3.1 Siber zorbalik nedir?

Glinlimiizde bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki hizli gelismelere ve iginde
bulundugumuz yasam kosullarina bagli olarak hemen her alanda bu teknolojilerin
kullanimi yayginlagsmaktadir. Bu teknolojilerden ozellikle internet ve cep telefonu

kullanim1 biiytik bir hizla artis gostermektedir.

Hemen hemen her kesimin rahatlikla temin edebildigi bilgi ve iletisim araglarinin
diinyanin hemen hemen her yerindeki birden c¢ok kisiyle haberlesme imkani
saglamasi, insanlarin birbiriyle daha kolay ve diizenli iletisim kurmalarina yardimci
olmasi, cesitli konularla ilgili istenilen bilgilere hizli bir sekilde ulagsmasini ve
paylasimda bulunulmasini saglamasi, cesitli kiiltiirel deneyimler kazanilmasina
vesile olmasi, ticari iligkilerin kolaylikla yiiriitiilmesi gibi bir¢ok faydasi

bulunmaktadir (David-Ferdon ve Hertz, 2007).

Ancak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yarattigi imkanlarin sinirsiz, denetimsiz ve
yasaksiz kullanimi bazi olumsuzluklarin da dogmasma neden olmaktadir. Bu
olumsuzlara 6rnek olarak, internet bagimliligi, internetten 6dev kopyalama, cep
telefonlari ile kopya alip verme, internetteki bomba yapimi sayfalarina ulagim ya da
irk¢r/ayrimer sayfalara ulagimin kolayligi, pornografik sayfalar, ya da elektronik
temelli iletisim araglart ile ger¢eklestirilen cinsel taciz gibi olaylar verilebilir (Erdur-
Baker ve Kavsut, 2007).

Bilgi ve iletisim araclar1 bireyin kimligini saklamaya olanak vermesi ve iletisimde
onemli bir yeri olan sozsiiz iletilerin ve kisisel fiziksel 6zelliklerin algilanmasina
olanak tanimamasi nedeniyle iletisim silirecini ve sonucglarini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Bargh ve MacKenna, 2004). Ayrica sug olarak kabul edilen
cesitli  yasadisi  faaliyetlerin  yapilmasini, ¢ocuk ve ergen istismarini

kolaylastirmaktadir (Herring, 2002).
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismelerin egitimde siklikla
kullanilmaya baslanmasi, bu teknolojilerin gengler tarafindan daha yaygin bir sekilde
kullanilmasma yol agmustir. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin yayginlasmasinin
getirdigi en O6nemli sorunlardan birisinin 6grencilerin okullarda gergeklestirdikleri
zorbaca davraniglar1 sanal ortama tagimalari oldugu goriilmektedir. Bu durum
gengcler arasinda siber zorbalik adi verilen yeni bir zorbalik tiiriiniin gézlenmesine yol

agmustir (Aricak, 2009; Erdur-Baker ve Kavsut, 2007; Li, 2005).

Alanyazin incelendiginde arastirmacilarin siber zorbaligi internet ortaminda
elektronik posta, anlik mesajlasma, bloglar (ag giinliikleri), kisisel web sayfalar1 veya
cep telefonundan kisa mesaj yazarak ya da konusarak rahatsiz edici, zararli, yaz1 ya
da goriintiileri bagkalarina gondermek, kisiler hakkinda sdylenti ¢ikarmak, dedikodu
yapmak, tehditlerde bulunmak, hakaretler etmek, istenmeyen cinsel igerikli ve
saldirganca davraniglarda bulunmak niyetiyle, kasten, tekrarlanabilir sekilde,
diismanca davraniglar gostermek olarak tanimlamistir (Belsey, 2007; Beran ve Li,
2005; Bhat, 2008; Lacey, 2007; Li, 2006; Mitchell, Wolak ve Finkelhor, 2008;
Patchin ve Hinduja, 2006; Slonje ve Smith, 2008; Willard, 2007).

Siber zorbalikla ilgili arastirmalar incelendiginde siber zorbalik, online zarar verme,
elektronik zorbalik, e-zorbalik, online sosyal saldirganlik, cep telefonu ile mesaj
yazma zorbaligi, telefon zorbaligi, siber zarar verme, digital zorbalik ve internet
zorbalig1 gibi kavramlarla adlandirilmistir (Hinduja ve Patchin, 2009; Kowalski ve
Limber, 2007; Williams ve Guerra, 2007; Wolak, Mitchell, Finkelhor, 2007; Ybarra
ve digerleri, 2007).

Siber zorbaca davranislar elektronik posta, tartisma gruplari, sohbet odalari, aninda
mesajlagsma, haber gruplari, mesaj veya dijital goriintii gonderilmesi yoluyla da
iletilebilmektedir. Siber zorbalik olarak adlandirabilecek eylemlere 6rnek olarak

asagidakiler verilebilir:

o Nedensiz yere bir kisiyi sohbet odasindan atma

e Bir kisinin cep telefonuyla gizlice utang verici fotograflarini gekme

e Birini kétiileyen ya da utandiran web sayfalar1 hazirlama

e Elektronik posta ya da cep telefonu mesaji ile asagilayici, alay edici,
tehditkar, cinsel taciz veya siddet iceren mesajlar gonderme

e Magdura iliskin kiigiiltiicii web sayfalar1 hazirlama.
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e Magdurun web sayfasina ya da bloglarina incitici, kiigiik diisiiriicii, tehdit
edici mesajlar ya da resimler ekleme

e Kamerali cep telefonu araciligr ile magdurlarin uygunsuz goriintiilerini aninda
internete yonlendirme

e Magdura iliskin dedikodular yapma (Erdur-Baker ve Topgu, 2008).

Siber zorbaligin en &nemli yonlerinden birisini Siber zorbanin kimligini rahatca
gizleyebilmesi olusturmaktadir. Shariff (2008), bilisim ve iletisim teknolojilerinin
bireylere sahte hesaplar olusturarak kendini oldugundan farkli gdsterme firsati
vermesinin, bu tiir teknolojileri zorbalar i¢in cazip hale getirdigini ileri siirmektedir.
Siber zorbalikta Kimligini gizleme imkaninin bulunmasi magduru rahatsiz etmeyi,
korkutmay1 veya magdurun kendisini ¢aresiz hissetmesini amaglayan siber zorbanin
amacina kolaylikla ulasmasina, belirli sekilde davranilmasini Ongoren sosyal
normlara uymama konusunda kendisini 06zgilir hissetmesine ve saldirganca
davraniglar1 istedigi diizeyde sergilemesine yol agmaktadir (Patchin ve Hinduja,
2006).

Willard (2005), siber zorbalarin kimliginin belirsiz olmasi siber alanda cep telefonu
ya da bilgisayar gibi iletisim araglarin1 kullanarak tehdit edici, korkutucu, incitici
mesajlar gonderen ortaya ¢ikarilmasini zorlastirdigimi  belirtmistir.  Kimligin
rahatlikla gizlenebildigi siber ortamda siber zorba, dedikodu yayma, iftira atma ve
iligkisel zorbalig1 igeren diger davranmiglari rahatlikla gergeklestirmesine yol agtigi

bildirilmistir (Beckerman ve Nocero, 2003).

Siber zorbaligin diger bir yonii de siber alanin yeterince denetlenememesinden dolay1
siber zorbanin amacina rahatlikla ulasmasi olusturmaktadir. Sohbet odalarinda ve
forumlarda mesaj kutularina yazilan mesajlar yoneticiler tarafindan denetlenirken
bireylerin birbirine génderdigi Kisisel mesajlar bu tiir bir denetleme siirecine tabii
tutulamamaktadir. Sosyal paylagim siteleri, anlik mesajlasma ve elektronik posta
araciligiyla gergeklesen Kisisel iletisimin denetimden yoksun olmasi, eylemlerine
tanik olan herhangi bir kimsenin bulunmamasi ve Siber zorbanin kim oldugunun
belirlenmesinin giic olmasi siber zorbay1 cesaretlendirmektedir (Hinduja ve Patchin,
2009; Williams ve Guerra, 2007).

Siber zorbaligin baska bir yonii de kisa zamanda bir¢ok kisiye ulasilabilmesidir.

Bilgi ve iletisim araglari ile sinirsiz sayida kisiye ulasma olanaginin bulunmas siber
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zorbalik davranislarin etkisinin de armasina neden olmaktadir. Ayrica Siber zorbanin
iletisim araglar1 vasitasiyla magdurla istedigi her an ve magdur nerede olursa olsun
onunla iletisim kurma olanagina sahip olmasi, magduru her an zorbaliga ugrama
tehlikesiyle bas basa birakmaktadir. Belsey (2007), siber magdurun evinde dahi siber
zorbaliga maruz kalma tehlikesiyle karsi karsiya olmasi g¢ocuklar igin siber

zorbaliktan kacinabilecekleri giivenli bir alanin kalmadigini géstermektedir.

Diger taraftan internet ortami iletisimde 6nemli bir yeri olan sdzsiiz mesajlarin ve
kisisel-fiziksel 6zelliklerin algilanmasini da olanaksiz kilmakta, bu nedenle iletisim
stirecinde yanlis yorumlamalara ve anlamalara neden olabilmektedir (Bargh ve

MacKenna, 2004).

2.1.3.2 Geleneksel akran zorbalig: ve siber zorbalik arasindaki farkhilik

Arastirmacilar sanal ortamda meydana gelen zorbaligin bazi unsurlarla geleneksel
akran zorbaligindan ayriligim ifade etmislerdir. Oncelikle siber zorbaligin en 6nemli
yonlerinden birisinin  siber zorbanin kimligini rahat¢a gizleyebilmesi oldugu
belirtilmektedir. Dogrudan fiziksel bir ¢evrede meydana gelen akran zorbaliginda
zorbaliga maruz kalanlar kendilerine bu tiirden davranislarda bulunanlar tanirlarken,
sanal ortamda meydana gelen zorbalik olaylar1 zaman zaman anonim olarak
meydana gelmektedir. Kimligin rahatlikla gizlenebildigi sanal ortamda, dedikodu
yayma, iftira atma ve iliskisel zorbaligi igeren diger davranmislari rahatlikla

gerceklestirilmesine olanak saglamaktadir (Beckerman ve Nocero, 2003).

Patchin ve Hinduja (2006), sanal ortamda kimligini gizleme imkanimin bulunmasi
magduru rahatsiz etmeyi, korkutmayr veya magdurun kendisini ¢aresiz hissetmesine
neden oldugunu belirtirken, zorbaligi yapan kisinin sosyal normlara uymama
konusunda kendisini 6zgiir oldugunu diisiinmesine ve saldirganca davranislart
istedigi diizeyde sergilemesine yol actigin1 dile getirmektedir. Siber zorbaliga maruz
kalan bireylerin, zorbaligin kimin tarafindan yapildigmin bilmelerinin zor
olmasindan dolay1 geleneksel akran zorbaligina gore daha fazla caresizlik
hissedebilecekleri bildirilmektedir (Slonje ve Smith, 2008; Vandebosch ve Van
Cleemput, 2008).

Baz1 arastirmacilar, sanal ortamda zorbalik uygulayan bireylerin yaptiklari
davraniglarin kars: taraf {izerindeki fiziksel ve sosyal sonuglarini gérmemelerinden

dolayr empati duyamayacaklarini ve yaptiklar1 zorbalik davranisinin sonuglariyla
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yiizlesmedikleri i¢in benzer davranislarda bulunmaya devam edebileceklerini iddia
etmektedirler (Belsey, 2007; Dehue ve digerleri, 2008; Slonje ve Smith, 2008;
Willard, 2005).

Ayrica, sanal ortamda meydana gelen zorbaligi tespit etmek, okulun fiziksel
cevresinde meydana gelen zorbaligin tespitinden daha zor oldugu i¢in siber zorbalar
cezalandirilmaktan korkmamaktadirlar (Belsey, 2007). Ustelik siber zorbalarin farkli
isimlerle degisik e-posta hesaplar1 acabilmesi ve sohbet odalarma takma adlar
kullanarak girebilmesi, siber zorbalarin kimligini belirlemeyi ve ebeveynlerin ve
okul personelinin siber zorbaliga miidahale etmesini gii¢lestirmektedir (Hinduja ve
Patchin, 2009).

Shariff (2008), bilisim ve iletisim teknolojilerinin bireylere sahte hesaplar
olusturarak kendini oldugundan farkli gdsterme firsati vermesinin, bu tiir
teknolojileri zorbalar igin cazip hale getirdigini ileri siirmektedir. Bunun yani sira
siber zorbalikta zorbanin kimligini saklamasinin oldukg¢a kolay oldugunu ve bu
durumun magdurlarin yasadigi travmayr arttirdigini belirtmistir. Siber zorbalikta
zorbanin kim oldugunu bilmemesi, magdurla zorba arasinda gilic dengesizligi
olusturmakta ve siber zorbaligin etkilerinin geleneksel zorbaliktan daha yikict

olmasina yol agmaktadir (Raskauskas ve Stoltz, 2007).

Kowalski ve Limber (2007) ilkdgretim Ogrencileri lizerinde yaptiklart aragtirmada
siber magdurlarin yarisinin zorbanin kimligini bilmedigini bildirmistir. Ybarra,
Mitchell, Wolak ve Finkelhor (2006), siber zorbalik olaylarinin %45’inde siber

magdurun, zorbanin kimligini bildigini tespit etmistir.

Siber zorbaligin geleneksel akran zorbaligindan ayiran diger bir fark, geleneksel
akran zorbaligina maruz kalan magdurlarin zorbaca davranisin meydana geldigi
alandan ayrildiktan sonra zorbalardan kurtulabilmesine ragmen siber magdurlarin
zorbaca davraniglardan kurtulabilecekleri bir alan bulunmamasidir. Sanal ortamda
zorbaca davranis internet, cep telefonu ve diger teknolojik araclar vasitasiyla
gerceklestigi icin magdur bilgi ve iletisim teknolojilerini kullandig1 zaman zorbaca
davraniglarla karsilagabilmektedir. Strom ve Strom, (2005), siber zorbaligin zaman

ve mekandan bagimsiz olarak her an ve her yerde gerceklesebilecegini ifade etmistir.

Ele alinan ikinci unsur ise siber zorba ve magdur arasindaki gii¢ dengesizligidir.
Okul ortaminda zorbalik tiiriinden davraniglart uygulayan cocuklar, ¢ogunlukla bu
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davraniglara maruz kalanlardan fiziksel o6zellikleri acisindan (6rn. yas, boy, kilo)
daha giicli bireyler iken; sanal ortamda meydana gelen zorbalik tiirlinden
davraniglar1 uygulayan zorbalarin kurbanlardan fiziksel anlamda {istiin olmasi
gerekmemekte, ancak kimi zaman bilgisayar kullanma becerileri agisindan sanal
zorbalikta bulunan kisiler daha iistiin olabilmektedir. Ote yandan, sanal ortamda
kimligin kolaylikla gizlenebilmesi, zorbalara ayri1 bir istiinliik saglamakta ve bu
davraniglara maruz kalan bireylerin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir (Li,

2008; Smith ve digerleri, 2008).

Siber zorbaligi geleneksel akran zorbaligindan ayiran diger bir nokta ise siber
zorbalikta kisa zamanda birgok kisiye ulasilabilmesidir. Elektronik araglarla sinirsiz
sayida kisiye ulagsma olanagmin bulunmasi siber zorbaligin  kontroliinii
gliclestirmekte ve olaya birgok kisinin tanik olmasi siber magdurun yasadigi aciyi
arttirmaktadir. Ayrica siber zorbanin iletisim araglart vasitasiyla magdurla istedigi
her an ve magdur nerede olursa olsun onunla iletisim kurma olanagina sahip olmasi,
siber magduru siirekli zorbaliga ugrama tehlikesiyle karsi karsiya birakmaktadir
(Belsey, 2007; Kowalski ve Limber, 2007). Siber zorbalikta zarar verici mesajlarin
ve goriintiilerin ¢ok kisa siirede bir¢ok kisiye ulastirilabilmesinin siber zorbaligi
geleneksel zorbaliktan daha tehlikeli hale getirdigini ifade edilmektedir (Bauman,
2007).

Shariff (2008), siber zorbalik igeren materyalin siber ortamda bir kere
paylasilmasinin milyonlarca insanin s6z konusu materyale ulagsmasi i¢in yeterli
olmakta ve Ozellikle web siteleri, sosyal paylasim siteleri gibi siber ortamlarda siber
zorbalik igeren materyal siirekli bicimde diger insanlarin erisimine acgik halde
tutulabilecegini vurgulamistir. Geleneksel zorbalikta zorba magdura sadece sinifta,
otobiiste veya kafeteryada ulasabilirken siber zorbalikta zorba, giiniin her saatinde

magdura ulagabilme olanagina sahiptir.

Son olarak geleneksel akran zorbaliginda genellikle oOgretmenler, idareciler,
ebeveynler ve diger yetiskinlerin daha kolay denetleyebilecegi ortamlarda meydana
gelirken, sanal ortamda meydana gelen zorbalik tiirlinden davraniglar siber alanin
yeterince denetlenememektedir. Sohbet odalarinda ve forumlarda mesaj kutularina
yazilan mesajlar yoneticiler tarafindan denetlenirken bireylerin birbirine gonderdigi
Kisisel mesajlar bu tiir bir denetleme siirecine tabii tutulamamaktadir. Sosyal

paylasim siteleri, anlik mesajlasma ve elektronik posta araciligiyla gerceklesen
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kisisel iletisimin denetimden yoksun olmasi, eylemlerine tanik olan herhangi bir
kimsenin bulunmamasi ve siber zorbanin kim oldugunun belirlenmesinin giic olmasi
siber zorbay1 cesaretlendirmektedir (Hinduja ve Patchin, 2009; Williams ve Guerra,
2007).

2.1.3.3 Siber zorbalik ve iliskili etmenler

2.1.3.3.1 Siber zorbalik ve cinsiyet

Cinsiyet, siber zorba ve magdur olma ile iliskisini inceleyen arastirma sonuglari
tutarsiz bulgular ortaya koymaktadir. Yapilan bazi calismalarda, kizlarin siber
ortamda zorba olma oranlarmin (Agatston ve digerleri, 2007; Campfield, 2008;
Willard, 2005; Wolak ve digerleri, 2007), diger arastirmalarda magdur olma
oranlarmin (Dehue ve digerleri, 2008; Li, 2007a; Smith ve digerleri, 2008) ve bir
diger arasgtirmada ise hem zorba hem de magdur olma oranlarimin erkeklerden daha
yiiksek oldugu (Campbell, 2005; Kowalski ve Limber, 2007; Smith ve digerleri,
2008; Ybarra ve digerleri, 2007) saptanmistir.

Syts’nin  (2004) 14-18 vyaslar1 arasindaki lise Ogrencilerine yonelik yaptigi
arastirmada, kizlarin %37‘sinin, erkeklerin de %28 nin siber zorbaliga dahil
olduklar: tespit edilmistir. Topgu (2008) tarafindan 13-21 yaslar1 arasindaki
ergenlerle yapilan bir bagka arastirmada, kizlarin %8°nin bir kere, %40’nin ise
tekrarli olarak siber zorbaliga dahil olduklarini belirtirken, erkeklerin %7 si bir kere,

% 58‘nin ise tekrarl olarak siber zorbaliga dahil olduklarini ifade etmistir.

Ponsford (2007), kizlarin daha ¢ok kendilerine agilan sirlar1 digerlerine ifsa ederek,
siber ortamda bireyler hakkinda dedikodu uydurarak, bireylerin kisiligine ve cinsel
kimligine saldirarak, bireylere gilivenilmez oldugu seklinde ifadelerde bulunarak
siber zorbalikta bulundugunu bildirmistir. Blair (2003), kizlarin akranlariyla iletisim
kurmak i¢in hem elektronik posta yoluyla hem de cep telefonu yoluyla mesaj
gondermeyi daha fazla kullandiklari, bu nedenle kizlarin siber zorbaliga daha fazla
dahil oldugunu vurgulamigtir. Keith ve Martin (2005), kizlarin daha ¢ok siber
zorbalik yapmalarinin gerekce olarak siber zorbaligin “iligkisel” tiirdeki geleneksel
zorbaliga benzemesini gostermektedir. Iliskisel tiir zorbalik, bir hakkinda
dedikodular ya da olumsuz sdylentiler yaymak, birini gruba ya da etkinliklere

almamak, onu diglamak gibi eylemleri icermektedir.
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Erkeklerin zorbaliga daha fazla dahil olduklarina iligkin bulgular ortaya koyan
arastirmalar da bulunmaktadir. Erkeklerin siber zorbalikta bulunma oranlarmnin
(Aricak ve digerleri, 2008; Aricak, 2009; Burnukara, 2009; Dehue ve digerleri, 2008;
Dilmag, 2009; Erdur-Baker, 2010; Kowalski ve Limber, 2007; Li, 2006; 2007b;
Slonje ve Smith, 2008; Topgu ve Erdur-Baker, 2007; Vandebosh ve Van Cleemput,
2008; Ybarra, 2004), magdur olma oranlarinin (Katzer, Fetchenhaur ve Belschak,
2009; Ybarra ve digerleri, 2007) ve hem siber zorba hem de siber magdur olma
oranlarinin kizlardan daha yiiksek oldugu (Burnukara, 2009; Erdur-Baker ve Kavsut,
2007; Kocasahan, 2012; Li, 2007b; Popovic-Citic, Djuric ve Cvetkovic, 2011; Sarak,
2012; Serin, 2012; Smith ve digerleri, 2008) goriilmiistiir.

Ayas ve Horzum (2012), erkek ogrencilerin kiz 6grencilerden daha fazla siber
zorbaliga maruz kaldig1 goriilmesine ragmen bu farkin istatistiksel olarak anlamli
olmadigini, siber zorbalik yapma oranlari incelendiginde ise erkek 6grencilerin kiz
Ogrencilerden daha fazla siber zorbalik yaptiklarini ve bu farkin istatistiksel olarak da
anlamli oldugunu bulmustur. Cetinkaya (2010), ilkogretim ikinci kademe
Ogrencilerinde yaptig1 arastirmada erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla
siber zorbalik yaptiklarim1 ve daha fazla siber zorbaliga maruz kaldiklarin

gozlemlemistir.

Diger taraftan, bazi aragtirmalarda siber zorbaliga dahil olma agisindan erkek ve
kizlar arasinda anlamli farkliliklar olmadig1 géze ¢arpmaktadir (Beran ve Li, 2005;
Patchin ve Hinduja, 2006; Raskauskas ve Stoltz, 2007; Slonje ve Smith, 2008; Syts,
2004; Topgu ve Erdur-Baker, 2007; Williams ve Guerra, 2007; Ybarra ve Mitchell,
2004b).

Yukarida Ozetlenen bulgulardan da anlagilacagi iizere, arastirmacilar arasinda
cinsiyete gore, siber zorbaliga maruz kalma ve siber zorbalik yapma agisindan heniiz

tizerinde goris birligi olmadig1 goriilmektedir.

2.1.3.3.2 Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim ve siber zorbalik

Internet ve cep telefonu gibi bilgi ve iletisi teknolojileri, ¢agimizda her insanin
hayatinda vazgecilmez bir arag olarak yerini almistir. Bu yer alma siirecinde
bireylerin digerleriyle olan iletisim ve etkilesim sekilleri, sanal ortama da tasinmis ve
bireylerin sanal ortamda daha ¢ok vakit gecirmelerine neden olmustur. Sanal ortamda

daha ¢ok vakit geciren ergenlerin birbirleriyle zararli bir sekilde iletisim kurup
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kurmadig1 arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Dolayisiyla sanal ortamda ergenlerin
zorbaliga dahil olmalar1 ile bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim Oriintiileri

arasindaki iligkiyi ele alan arastirmalarin sayis1 giderek artmaktadir.

10-17 yas aras1 ¢ocuk ve ergenlerle yapilan bir arastirmada siber zorbalik tiiriinden
davraniglar uygulayanlarin %64 “iniin interneti haftada 4 giin veya daha fazla
kullandiklari, yarisindan fazlasinin internet kullanim becerilerini iyi diizeyde
degerlendirdikleri ve giinliik internet kulanim sikligimin siber zorbaligi uygulama

olasiliginin artmasiyla iligkili oldugu bulunmustur (Ybarra ve Mitchell, 2004b).

Yapilan bir bagka arastirmada internet kullanma becerilerinin ¢ok iyi diizeyde
oldugunu diisiinen genglerin zorba-magdur olmalarmin 2,5 kat daha olasi oldugu
bulunmustur. Giinliik internet kullanim sikligina bakildiginda ise, giinde 3 saat veya
daha fazla kullananlarin zorba olmayla Kkarsilastirildiginda, zorba-magdur
olmalarinin 2,5 kat daha olas1 oldugu bulundugu gézlenmistir (Ybarra ve Mitchell,
20043).

Benzer sekilde, magdurlarin biiyiik ¢ogunlugu, zorbalarin ise tamami haftada en az
bir kez bilgisayar kullandiklarini belirtirken (Li, 2007a). Smith ve digerleri (2008),
interneti daha sik kullanan ergenlerin siber zorbaliga maruz kalma agisindan daha
fazla risk altinda olduklarini bildirmislerdir. Yapilan bazi arastirmalarin sonuglari da
internet temelli iletisim araglarinin kullanimi ile hem siber zorba hem de siber
magdur olma arasinda iligki bulundugunu tespit etmistir (Burnukara, 2009; Erdur-
Baker ve Kavsut, 2007; Juvonen ve Gross, 2008; Topcu, 2008).

Erdur-Baker ve Tanrikulu (2010), internette tanisilan birisiyle yiiz yiize bulusmak,
uygunsuz web sitelerine girmek ve MSN, Facebook, Youtube gibi ¢esitli siber
ortamlardaki kisisel sayfalara erisimi saglayan kullanic1 isimlerini ve sifreleri
baskalariyla paylasmanin riskli internet davraniglari oldugunu dile getirmistir. Benzer
bir arastirmada Eroglu (2011), siber zorbalik ve siber magduriyetin en Onemli
yordayicisinin riskli internet davraniglarinin oldugunu rapor etmistir. Benzer bir
caligmada, erkek Ogrencilerde internet bagimliliginin siber zorba, siber kurban ve
siber zorba/kurban olma olasiligini arttirdigini tespit edilmistir (Peker ve Eroglu,
2010).
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2.1.3.3.3 Siber zorbahgin paylasilmasi

Siber zorbaligin paylasilmasi ile ilgili aragtirmalar incelendiginde bazi ¢alismalarda
siber magdurlarin siber zorbaliga maruz kalma durumunu baskalariyla paylasmadigi
goriilmektedir. Yapilan bir arastirmada magdurlarin siber zorbaligi paylasmada
isteksiz davrandiklarini belirlenmistir (Agatston ve digerleri, 2007). Willard (2007),
siber magdurlarin, siber zorbaliga maruz kalma durumlarini, zorbanin intikam
almasindan, ebeveynlerinin yaptiklar1  davranislart  fark edip  kendilerini
cezalandirmasindan korktuklart i¢in bu durumu bagkalar1 ile paylagmaktan
cekindikleri seklinde agiklamaktadir.

Yapilan bazi arastirmalarda ise siber magdurlarin siber zorbaliga maruz kaldiklar
zaman bu durumu bagkalariyla paylastiklarin1 gostermektedir. Wolak ve digerleri
(2007), siber zorbanin kimliginin siber magdur tarafindan bilindigi durumlarda, siber
zorbaligin baskalariyla paylastigini, siber zorbanin kimliginin bilinmedigi
durumlarda ise paylagilma oranmnin distigi ve bu durumlarin higbirisine
Ogretmenlerin veya ebeveynlerin miidahale etmedigini belirtmektedir. Siber
zorbaliga maruz kalan kisilerin bu olayr arkadaslari, 6gretmenleri ve aileleri ile
paylastiklar1 goriilmiistiir (Patchin ve Hinduja, 2006; Slonje ve Smith, 2008).
Agatston ve digerleri (2007), siber magdurlarin, maruz kaldig1 zorbaligi ancak durum
tehdit edici bir boyuta geldiginde baskalariyla paylastigint ve bu slirecte bile

internete girmelerinin kisitlanacagina iliskin kuskular tagidiklarini saptamaistir.
2.1.3.4 Siber zorbahgn tiirleri
Siber zorbalik farkli bi¢imlerde ortaya konabilir (Willard, 2005). Bunlar asagidaki

sekilde orneklerle verilmistir:

2.1.3.4.1 Kiskirtma (Flaming): Bir kisiye ya da gruba yonelik kizgin, kaba,

miistehcen mesajlar gondermek.

2.1.3.4.2 Tehdit Etme (Cyberstalking): Defalarca yinelenen, kisinin goziinii

korkutucu, siddetli, ac1 verici ve iftira igeren tehditlerle tacizde bulunma.
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2.1.3.4.3 iftira (Denigration): Bir kisi hakkinda baska kisilere onun ismine veya
arkadagligina zarar verecek dogru olmayan, utandirici, acimasiz sozler veya bunlara

benzer online materyaller gondermek.

2.1.3.4.4 Baska Bir Kimlige Biiriinme (Impersonation): Bir bireyin sifresini
kirarak hesabina girme ve diger bireylere onun adina onu sikintiya sokacak,
arkadaslar1 arasindaki sayginligini kaybetmesine yol agacak ve kendini Kkoti

hissetmesine yol agacak mesajlar géndermek.

2.1.3.4.5 Aqaiga Cikarmak (Outing): Bir kisi ile ilgili gizli veya utandirict bilgileri

ya da dogru olmayan bilgileri bagkalarina géndermek.

2.1.3.4.6 Dislama (Exclusion): Birini bile bile ve acimasizca bir online gruptan

cikartmadir.

2.1.3.4.7 Siber Taciz (Harassment): Bir kisiye siirekli olarak e-mail ya da metin
mesaji ile ¢irkin, kaba ve asagilayict mesajlar gondermedir. Ulkemizde yapilan
aragtirma bulgularma gore karsilasilan en yaygin siber zorbalik yollari, sohbet
odasindan birisini atma, sohbet odasinda birine yonelik hakaret etme ve web-cam
aracilif ile yapilan goriismeleri karsidaki kisiye fark ettirmeden baskalarina izletme

gelmektedir (Erdur-Baker ve Kavsut, 2007; Topgu ve Erdur-Baker, 2007).

2.1.3.5 Siber zorbalik araglari

Arastirmacilar sanal ortamda meydana gelen zorbalik tiiriinden davraniglarin en sik
sohbet odasi, aninda mesajlasma, cep telefonuyla arama veya mesaj gonderme
fotograf, video klip génderme ve web sitesi olusturma (Beran ve Li, 2005; Juvonen
ve Gross, 2008; Kowalski ve Limber, 2007; Raskauskas ve Stoltz, 2007; Smith ve
digerleri, 2008; Ybarra ve Mitchell, 2004a, Ybarra ve digerleri, 2006) ile yapildigini

vurgulamiglardir.

2.1.3.5.1 Anlik mesajlasma
Internet aracihigr ile yapilan es zamanl konusmada her iki tarafta aym zamanda

cevrimigi olup, karsilikli mesajlagsmasidir anlik mesajlasma sadece iiyeler olarak
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bilinen ve listeye kaydedilmis arkadaslar arasinda gergeklesebilir. Kullanicilar ayni
anda birden fazla konusma penceresini yonetebilirler. Kullanicilar listedeki digerleri
disinda istedikleri arkadaslarin1 mesajlasmaya davet edebilirler (Willard, 2007).

Bhat (2008), anlik mesajlasmanin kimligi gizlemek i¢in uydurma profiller gonderme,
arkadas grubunu bloke etme ya da biiyiik bir insan topluluguna bir kisinin anlik
iletisini gonderme gibi degisik amaglar i¢in kullanilabilecegini ifade etmistir. Willard
(2005), anlik mesajlasma, iki kisi mesajlasirken bir tarafin diger tarafin iradesi

disinda bunu kopyalayabilmesi ve bir bagkasina gonderebilmesi olarak belirtmistir.

2.1.3.5.2 Telefon

Ybarra ve Mitchell (2004a), siber zorbalik davranisinda telefonun insan gruplarini
utandirma ya da ac1 vermek amaciyla mesaj, resim ve video klip gonderme; resim ve
videolar magdurun rizas1 olmadan yaymlama ve cep telefonu ile tehdit etme seklinde

kullanilabilecegini ifade etmistir.

2.1.3.5.3 Sohbet (chat) odalar1

Sohbet odalari, es zamanli yazili konusmalarin gergeklestigi odalardir. Burada
yapilan sohbetler odadaki herkese aciktir. Sohbet odasindaki bir kisi, digerlerini
sohbete davet ederken istediklerini de sohbet disinda tutabilmektedir (Bauman,

2007).

Sohbet odalarinda herkes gergek kimligini gizleyebilir ve sonuglarina bakmaksizin
aklina gelen her seyi soyleyebilir. Bu odalarda bireyler kendi arkadas grubunu
kurabilirler (Hinduja ve Patchin, 2009). Bhat (2008), sohbet odalarini ziyaret
edenlerin etmeyenlere gore Onemli duygusal sikinti ve stres i¢inde olduklarini,
sigara, alkol, uyusturucu maddeler gibi riskli davranislari sergilemeye, tecaviiz

magduru olmaya ve evden uzaklasmaya daha yatkin olduklarini dile getirmistir.

2.1.3.5.4 E-posta

E-posta esnekligi, kullanim kolayligi ve giicii ile internetin sagladigi, en ¢ok
kullanilan es zamanli olmayan iletisim tiirtidiir (Odabas1 ve digerleri, 2007). E-posta,
mesaj gondermek i¢in kullanilmaktadir ve gengler kadar yetiskinler tarafindan da
yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. E-posta, saldir1 mesajlar1 gondermek, taciz

etmek ve rol yaparak baskasina ac1 vermek i¢in kullanilabilir (Bauman, 2007). Siber
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zorbalar e- posta kullanarak bir kisinin rahatsiz olabilecegi bilgileri aninda bir¢ok
insana iletebilir. Cabuk bir sekilde diger insanlara gonderilebilme 6zelliginden dolay1
kisi tizerinde yikici etkileri olabilir (Bhat, 2008; Hinduja ve Patchin, 2009).

Insanlarin birbirlerine gonderdikleri elektronik postalarda kisisel bilgiler, sadece
maili gonderdigi kisinin bilmesini istedigi sirlar, ailevi bilgiler, 6zel konular, is ile
ilgili gizli bilgiler veya ask hayatina iliskin konular yer alabilmektedir. Bu e-postalar
sadece gonderen ve e-postayr alan kisiyi ilgilendirmektedir. Bu kisilerin rizasi
disinda tigiincii bir sahsin ya da kurumun o mailleri gizlice ele gegirmesi 6zel hayatin
gizliligini ihlal edecegi igin su¢ sayilmaktadir. Bu durumun sug¢ oldugu bilinmesine
ragmen birgok kisi farkli yontemlerle istedigi kisinin e-mailine ulasabilmektedir.
Bazi kisiler ise o bilgilere ulasmakla kalmayip kisinin e-posta adresini ele gecirmekte

ve bir daha o adresin kullanilamamasina neden olmaktadir (Kalaman, 2011).

2.1.3.5.5 Sosyal ag siteleri

Sosyal Ag Siteleri bireylerin profil olusturmalarina izin veren, farkl kisilerle baglanti
paylasiminda bulunan kisilerin listesini ve bu kisilerin baglantili oldugu diger
kisilerin listesini gosteren web tabanli hizmetlerdir. Bu sosyal paylasim aglarinin
temel cikis noktast hem mevcut toplumsal baglarin siirdiirilmesini hem de yeni
baglantilarin kurulmasimi desteklemektir. Son donemde ara yiizeyleri daha da
gelistirilen Facebook, MySpace, Orkut, Kontakte ve Friendster gibi diinya genelinde
yaygin bir sekilde kullanilan sosyal paylagim aglar1 kullanicilarina birgok yeni

uygulama sunmaktadir (Toprak ve digerleri, 2009).

En popiiler sosyal ag sitelerinden biri Randi Zuckerberg tarafindan Harvard
Universitesi'nde okuyan &grencileri arasinda bilgi ve resim paylasimmi saglamak
amactyla 4 Subat 2004°te kurulan facebook sitesidir. Bu site, sohbet etmek mesaj
yollamak, film ve fotograf gondermek, dosyalari paylagmak, oyun oynamak vb.
amaclarla kullanilmaktadir ve milyonlarca insana ulasma imkani saglamaktadir

(http://www.facebook.com.tr,2012).

Diinya genelinde facebook iiye sayisinin bir milyara yaklastigi belirtilmektedir.
Diinyanin en yaygin sosyal paylasim sitelerinden facebook'un Tiirkiye'deki kullanici
say1s1 yaklasik olarak 31 milyondur. Niifusunun yiizde 41’1 facebook kullanicisi olan
Tiirkiye, diinya genelinde yedinci sirada yer alirken Avrupa'da ise Birlesik Kralliktan

sonra ikinci sirada yer almaktadir. Tirkiye'de facebook kullanict profilleri
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incelendiginde ise en yaygin grup 18-24 yas araliginda oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Kullanicilar arasinda 18-24 yas araligindaki 10 milyon 311 bin 550 kisi yani yiizde
34'liik bir kesim facebook kullanirken, 25-34 yas aralig1 yiizde 28, 35-44 yas aralig
ise yiizde 12 olarak goriilmektedir. Facebook kullanici profilleri arasinda 55 yas
tizeri ise yiizde 1'lik bir dilimi olusturmaktadir. Tiirkiye'deki facebook kullanim
profilinin cinsiyete gore dagiliminda ise erkeklerin bariz bir istiinliigii bulundugu
gozlenmektedir. Kullanicilarin yiizde 63 gibi biiyilk bir ¢ogunlugunu erkekler
olustururken kadinlar ise ylizde 37’sinin facebook hesab1 bulunmaktadir

(http://www.socialbakers.com/2012).

Diger bir popiiler sosyal ag sitesi de 2006 yilinda kurulan twitter’dir. Twitter
kullanicilarina “tweet” olarak bilinen giincellemeleri okuma ve bu giincellemelere
cevap gonderme olanagi saglayan iicretsiz bir sosyal agdir. “Tweet”ler kullanicinin
profilinde ve takipgi (follower) dedigimiz kullanicinin sayfasimi takip etmek
isteyenlerin profilinde goriilen 140 karaktere kadar yazma olanagi veren metne
dayali postalardir. Twitter kullanicilarina internet araciligi ile konugsma olanagi
saglayan bir platformdur. Tirkiye 2012°de twitter kullanmaya 3.9 milyon kisiyle
baglamis ve yil sonunda da bu saymi yaklastk 13 milyona ulagmistir

(http://www.sabah.com.tr, 2012).

Facebook’a iiye olan kisilerin bilgileri, fotograflari, videolar: ve mesajlar1 gibi 6zel
bilgileri kullanicilar tarafindan da ele gegirilebilmektedir. Eger fotografi, videoyu ya
da diger bilgilerini yilikleyen kullanic1 gerekli gizlilik ayarlarini yapmamis ise diger
kullanicilar bu bilgilere ulasabilmekte ve bu fotograf ya da diger bilgileri kendi
bilgisayarlarina yiikleyebilmektedir. Daha da vahimi koétii niyetli kisiler tarafindan
ele gecirilen bu fotograflar ya da videolar porno sitelerinde reklam amach
yayilanabilmektedir. Kullanici facebook’ta gizlilik ayarlarmni yapmis olsa dahi
hackerler tarafindan bu fotograf ya da videolara ulasmak miimkiin olabilmektedir.
Bagka bir 6rnek vermek gerekirse plajda arkadaslariyla bikiniyle fotograf ¢ektiren bir
bayanin gektirdigi bu fotograf arkadasinin bu fotografi facebook’a yiiklemesiyle
birgok kisi tarafindan goriilebilmektedir. Facebook’ta bu ve bunun gibi sayisiz olay
yagsanmakta ve bu olaylarin bazilari mahkeme salonlarina tasinmaktadir (Kalaman,

2011).

Bu gizlilik ihlali baglamda tartisilmakta olan bir diger konu ise, giiven konusudur.

Cevrimigi bilgisayar ortaminda giivenlik konusunun en ¢ok tartisilan konulardan biri
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oldugu goz oniinde bulunduruldugunda, insanlarin kisisel bilgilerini, 6zel hayatlarini
ortaya koyduklar1 sosyal aglara ve bu sosyal aglarda yer alan kisi ve firmalara
giivenip giivenmedikleri de sosyal paylasim aglar1 incelenirken ele alinmasi gereken

bir diger boyut olarak ortaya ¢ikmaktadir (Durmus, Kili¢, Yurtkoru ve Ulusu, 2010).

2.1.3.5.6 Bloglar (Web giinliigii)

Bloglar, bir sayfa tizerinde tarihe gore ters sirada listelenmis igeriklerden olusan Web
sayfalar1 olarak tanimlanir. Blog yazar1 kolay bir sekilde bir baslik ve igerik metni
yazarak yeni bir konu olusturabilir ve olusturduklarini biitiin internet kullanicilaryla
paylasabilir. Bloglara yazilan yorumlar sayesinde yazarlar ve okuyucular arasinda bir
etkilesim olusabildigi gibi okuyucularin birbirleriyle fikir aligverisi yapmalar1 da
saglanabilir. Blog kayitlarina resim, video ve kullanici anketi gibi ¢ok cesitli igerikler
eklenebilir. Ayrica bu icerikleri okuyanlarin bunlara zalimce ve acimasizca yorum
yapmalari da miimkiindiir. Bloglar siber zorbalarin baskalar1 hakkindaki sirlari,

diistinceleri ve yorumlar1 gonderebilecegi bir platformdur (Bauman, 2007).

Siber zorbalar bloglari, bireyleri veya gruplar1 utandirmak, onlarla alay etmek veya
onlara saldirmak amaciyla kullanilabilmektedir. Siber zorbalar, sinif arkadaslarinin
goriiniist, zekasi, sagligi ve cinsel tercihleri hakkindaki yorumlari bloglar araciligiyla

yayinlayabilmektedir (Bhat, 2008).

2.1.3.5.7 Forumlar

Ozel bir konu alan1 ilgilenen insanlarin birbirleri ile konular iizerinde tartisabildigi,
fikir aligverisinde bulunabildigi, birbirlerinin sorunlarina ¢6ziim Onerileri
sunabildikleri es zamanli olmayan iletisim ortamlaridir. Formlara katilabilmek i¢in
form kurallarin1 kabul ederek, liye olmak gerekir ve genellikle bu iiyelik ticretsizdir.
Uyelik islemi bir takma ad ile yapilir. Uye olunan foruma takma ad ve sifre yazilarak
giris yapilir. Uye olunmadan da formlara giris yapilabilir, ancak bu durumda

yapilabilecek islemler sinirlidir (Odabasgi ve digerleri, 2007).

Bu iletisim araciyla siber zorba diger kisilerin diigiinceleriyle alay edebilir, onlar1
asagilayabilir, tehdit edebilir ve zararli mesajlar gonderebilir. Siber zorbalar ayni
zamanda forum alanlarinda bir grubun veya kisinin saygmligint azaltmak i¢in iftira

da atabilirler.
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2.1.3.5.8. Web siteleri

Bir diger siber zorbalik aracida web siteleridir. Web sitelerinde bir kisinin
hoslanmayacag1 resimleri izinsiz yiiklenebilir ve fiziksel kusurlarini bagkalarinin
gormesi saglanabilir. Siber zorbalar, baskalarinin ilgisini ¢ekmesi ig¢in zorbalik
yaptiklar1 kisi veya kisiler hakkinda video klip yayimlama, sesini, kisinin fiziksel
ozelliklerini asagilayict ve kiigiik diisiiriici bir bigimde gosterebilirler (Hinduja ve

Patchin, 2009).

Web siteleri, genellikle bir ana sayfadan, metinden ve resim, fotograf gibi diger
belgelerden olusmaktadir. Bir web sitesi, bir kisi, kurulus veya bir organizasyon
tarafindan kurulabilir. Web sitelerinin yayinlanabilmesi i¢in sitenin ve sitede bulunan
resim, miizik gibi verilerin sunucu ad1 verilen gelismis bilgisayarlarda depolanmasini
iceren barindirma hizmetini (hosting) almak zorunludur. Baslica barindirma hizmeti

veren siteler; Tripod, Angelfire ve Geocities’tir (Bhat, 2008).

Web siteleri araciligiyla gergeklestirilen siber zorbalikta, magdurun ¢ogunlukla web
sitesini kimin kurdugunu bilmedigi goriilmektedir. Bu tiir durumlarda gogunlukla
web sitesini yayindan kaldirmasi i¢in barindirma hizmeti veren sitelerle iletisime
gecilmesi  Onerilirken, bircok barindirma hizmeti veren sitenin web siteleri
araciligiyla gergeklestirilen siber zorbaligi disiincelerin 6zgiirce ifade edilmesi

olarak degerlendirdigi goze ¢arpmaktadir (Eroglu, 2011).

Kisilerin 6zel hayatlarinin web sitelerinde yapilan yayinlarla ihlal edilmesi kisilik
haklarimin ihlali konusunda 6nemli bir yer tutar. Web sitelerinde vuku bulan bazi
olaylar kisinin aile hayatina ya da sir alanina tecaviiz edici nitelikte olabilmektedir.
Ornegin; bir web sitesinde, kisinin video ya da fotograflarmin onun rizasi disinda
yayinlanmasi, kiginin kisisel bilgilerinin ifsa edilmesi, kisinin sirlarinin agiklanmast,
kisilerin sahsina ya da yakinlarina kiifiir edilmesi, tehdit igerikli yaym yapilmasi,
kisinin reklam malzemesi olarak kullanilmasi gibi durumlar dogrudan kisinin kisilik

hakkini ihlal etmektedir (Kalaman, 2011).

2.1.3.5.9 Bluetooth zorbahg:

Bluetooth Zorbaligi, belirli bir alan igindeki herkese cep telefonu araciligi ile metin
mesaj1 gonderilen bir zorbalik tiiridiir. Nereden geldigi bilinmeyen bir kaynaktan
birisinin bir odadaki, bardaki ya da benzer yerlerdeki mahcup edici bilgilerinin

bagkalarina dagitilmasini igerir. Belli bir bolgedeki herkese cep telefonlar
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aracilifiyla mesajlar veya dosyalar gondermek i¢in bluetooth 6zelliginin kullanilmasi
yoluyla yapilan ve aynm1 anda birden fazla kisinin etkilendigi bluetooth zorbaligini

siber zorbaligin yeni alt tiirleri olarak ele almiglardir (Smith ve digerleri, 2008).

2.1.3.6 Siber zorbahgn etkileri

Siber zorbaligin ergenler {izerindeki konusunda heniliz ¢ok sayida arastirma
bulunmamakla beraber, yapilan sinirli sayidaki ¢alisma siber zorbaligin olumsuz
etkilerine dikkati c¢ekmektedir. Mitchell ve digerleri (2008) siber magdurlarin
depresyona girmeye, sug islemeye ve madde kullanmaya daha egilimli oldugunu
bildirmistir. Ybarra (2004) siber magdurlarin %13 {iniin major, %17 sinin ise mindr
depresyon gecirdigini tespit etmistir. Ybarra ve digerleri (2007), siber zorbaliga
maruz kaldigini bildiren bes ergenden ikisinin depresyon semptomlar1 gésterdiklerini

gbzlemlemistir.

Aricak (2009) tarafindan yapilan arastirmada, siber zorba olmay1 diismanca duygular
ve psikotikligin, siber magdur olmay1 kisilerarast duyarliligin ve psikotikligin
yordamakta oldugu bulunmustur. Raskauskas ve Stoltz (2007) tarafindan yapilan
arastirmada siber zorbaliga maruz kalan kisilerin {izglin olma, ¢aresizlik ve depresif

duygular hissettigi Saptanmistir.

Beran ve Li (2005), siber zorbanin magdurun iistiinde kontrol kurmasinin magdurun
korku yasamasina ve kendini ¢aresiz hissetmesine yol a¢tigini bulgulamistir. Patchin
ve Hinduja (2006), siber zorbaliga maruz kalan ii¢ ¢ocuktan birinin bu olaydan kotii
etkilendiklerini ve hayal kirikligi yasadiklarini, kendilerini iizgiin ve sinirli
hissettiklerini rapor etmistir. Bir baska arastirmada, siber zorbaliga maruz kalan
ergenlerin yarisindan fazlasinin kendilerini kizgin ve yaklasik iicte birinin lizglin ve

kirgin hissettikleri belirlenmistir (Beran ve Li, 2005).

Ybarra ve digerleri (2006) tarafindan yapilan arastirmada siber zorbaliga maruz
kalan genclerin yaklasik ticte birinin duygusal stres yasadigr saptanmistir.
Arastirmada ayrica siber magdurlarin tgte birinin  kendileriyle ilgili kisisel
bilgilerinin baskasina gonderilmesinden veya sanal ortamda yaymlanmasindan otiiri
utang¢ duyduklarini ve kendilerini tehdit altinda hissettiklerini rapor edilmistir. Sahin,
Sar1, Ozer ve Er (2010) tarafindan lise égrencileri iizerinde yapilan bir arastirmada

siber magdur kizlarin ve erkeklerin ortaklasa yasadigi tek duygunun 6fke oldugu,
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liziintli ve agagilanmislik duygusunun sadece kizlarda, nefret ve intikam isteginin ise

sadece erkeklerde goriildiigii tespit edilmistir.

Ybarra ve Mitchell (2004a) siber zorba/magdurlarin giinde en az ii¢ saat internet
kullandigi, internet kullanma konusunda kendilerini yeterli gordiigiinii ortaya
cikarmigtir. Ergenlerle yapilan bir diger caligmada, sanal ortamda zorbalikta
bulunanlarin %37‘sinin gegcen yil icinde suga yonelik davraniglarda bulunduklari
bildirilmektedir. Bu davraniglarin dagilimina bakildiginda, genglerin %26°sinin alkol
ve %?23‘lnilin sigara kullandiklari, % 44iniin problemli davranislar sergiledikleri

goriilmektedir (Ybarra ve Mitchell, 2004b).

Shariff (2008) siber magdurun, zorbanin kimligini bilmemesine ve siber zorbaligin
yalnizca ¢evrimi¢i ortamda gergeklesmesine ragmen siber magdurun okul
ortamindaki 6grenme siirecini olumsuz etkiledigini ifade etmektedir. Raskauskas ve
Stoltz (2007), siber magdurlarin, siber zorbaliktan dolay1 kendisini ko6tii ve caresiz
hissettigini ve okula gitmekten korktugunu belirtmistir. Willard (2007) siber
zorbaligin, siber magdurun duygusal ve sosyal iletisimini olumsuz etkiledigini,
arkadaslik kurmada gii¢lilk yasamasina neden oldugunu, sinif arkadaglariyla iletisim

kurmada zorlanmasina yol agtigini ve siber magduru yalnizliga ittigini bildirmistir.

Beran ve Li (2005), siber zorbaliga maruz kalan magdurlarin iiziintii, 6fke ve kaygi
yasadiklarini, bunun sonucunda da derslere yogunlasamadiklarini, okul basarisinin
diistiiglinii ve devamsizlik yaptiklarii rapor etmistir. Siber zorba ve magdurlarin
akademik basarilar1 incelendiginde, siber magdurlarin  %48’inin akademik
basarilarinin ortalamanin iizerinde oldugu, %50’sinin ortalama basariya sahip
oldugu, %2’sinin de ise basarisinin ortalamanin altinda oldugu bulgulanmistir. Siber
zorbalarin ise yaklasik %35’inin akademik basarilarinin ortalamanin {izerinde oldugu
%60’1n1n ortalama basariya sahip oldugu ve %5 nin bagarisinin ortalamanin altinda

oldugu gozlenmistir (L1, 2005).

Kowalski ve Limber (2007), siber magdurlar ve zorba/magdurlar, kendilerine en ¢ok
okul arkadaglarinin siber zorbalik uyguladigini ortaya ¢ikarmistir. Benzer bir
aragtirma da siber magdurlarin en ¢ok kendi siniflarindaki veya kendileriyle ayni
yasta fakat farkli simiflardaki 6grenciler tarafindan siber zorbaliga maruz birakildig
bulunmustur (Smith ve digerleri, 2008). Agatston ve digerleri (2007), siber zorbaliga

maruz kalanlarin okula silah getirme davranmiglarinin sekiz kat daha artigim
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belirtmistir. Ybarra ve digerleri (2007), siber magdurlarin okuldan kagma, disiplin

cezast alma ve okula silah getirme gibi davranislar gosterdigini saptamistir.

Siber zorbalik gerek siber zorbalar, gerekse siber magdurlar iizerinde birgok 6nemli
soruna yol a¢cmaktadir. Ybarra ve Mitchell (2004b), siber magdurlarin yaklagik
yarisinin ebeveyniyle duygusal baglarinin yetersiz oldugu ve ebeveyniyle duygusal
baglarinin yetersiz olmasinin siber zorbalik yapmayu ii¢ kat arttirdigini rapor etmistir.
Wolak ve digerleri (2007) siber magdurlarin aileleriyle sik sik ¢atisma yasadiklarini,
Kisileraras1 iliskilerde zorbaliga maruz kaldiklarini, saldirganca davranislar
sergilediklerini ve sosyal iligskilerinde problemler yasadiklarini ifade etmistir. Ybarra
ve Mitchell (2004a) siber zorba/magdurlarin ebeveynleriyle duygusal baglarinin
yetersiz oldugunu, sanal ortamdaki etkinliklerinin ebeveynleri tarafindan yeterince
denetlenmedigini ve internet disindaki ortamlarda da magduriyet yasadiklarini

bildirmistir.

2.2 ILGILI ARASTIRMALAR

2.2.1 Degerler ve Egitimi Tle Tlgili Arastirmalar

2.2.1.1 Degerler ve egitimi ile ilgili yurt icinde yapilan arastirmalar

Ulkemiz de degerler egitiminin okullarda uygulanmaya baslanmasi ve &grencilere
degerler kazandirma ¢alismalar1 son yillarda artmaktadir. Yapilan ¢aligmalarda farkl
yaklagimlar  kullanilarak  ogrencilere  degerler  kazandirilmaya  calisildig
goriilmektedir. Bu calismalarin ilk orneklerinden biride Dilmag¢ (1999) tarafindan

yapilmistir.

Dilmag (1999), ilkdgretim birinci kademe 4. ve 5. siif 6grencilerine 36 oturumluk
hazirlanan insani degerler egitim programi uygulamistir. Bu programda Hakikat,
Sevgi, Kendin Olmaktan olusan ii¢ ana deger tizerine 36 alt deger islenmistir. Elde
edilen bulgular bu 6grenci grubuna uygulanan insani Degerler Egitim Programinin

hedeflenen insani degerleri kazandirma siirecinde etkili oldugu goriilmiistiir.

Iscan (2007), “evrensellik” ve “iyilikseverlik” degerlerini kazandirmaya yonelik
hazirladig1 degerler egitimi programinin; ilkogretim 6grencilerinin degerlerle ilgili
biligsel davraniglarina, duyussal o6zelliklerine ve degerleri gosterme diizeylerine

etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda, degerler egitiminin uygulandigi deney
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grubundaki Ogrencilerin degerlere iliskin biligsel davramislar1 kazanma diizeyleri,
kontrol grubundaki 6grencilerden anlamli bir bi¢gimde yliksek bulunmustur. Deney
grubundaki 6grencilerin duyussal 6zelliklere iliskin puanlar1 ile kontrol grubundaki
Ogrencilerin puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik goézlenmemistir. Arastirmada
degerler egitimi programi uygulamasina katilan 6grencilerden kiz 6grenciler, biligsel
davraniglar ve degerleri gosterme diizeyleri bakimindan, erkek 6grencilere gore daha

basarili oldugu belirlenmistir.

Dilmag (2007) calismasinda fen lisesi Ogrencilerine uygulanan insani degerler
egitimi programinin O&grencilerin  degerleri kazaniminda/ediniminde etkili olup
olmadigini incelemistir. Bulgular insani degerler egitimi grup rehberligine katilan
ogrencilerin, sorumluluk, dostluk/arkadaglik, barigc1 olma, saygi, diristlik ve
hosgorii insani degerler diizeylerinin egitim programi sonunda anlaml diizeyde artis

gosterdigi bulunmustur.

Keskinoglu (2008), Ilkdgretim 5.simf Ogrencilerine Uygulanan Mesnevi Temelli
Degerler Egitimi Programinin Ahlaki Olgunluga ve Saldirganlik Egilimine etkili
olup olmadigini incelemistir. Deney grubunda yer alan 15 G6grenciye birer saatten
haftada 3 ders ve toplam toplam 33 oturum siiren Sevgi, Hakikat, Kendin Olmak ana
degerlerin igeriginde toplam 44 Evrensel Alt Degerler Egitimi verilmistir. Bulgular
degerler egitimi programinin, bireylerin deger ediniminde etkili oldugunu ve

saldirganlik egilimini azalttigini1 gostermistir.

Yukaridaki arastirmalarda oldugu gibi deneysel bir yonteme sahip olmayip, ama

degerlerle ilgili yapilan arastirmalara da asagida yer verilmistir.

Acat ve Aslan (2012), yeni bir deger siniflamasina ulasmak ve bu siniflamaya bagh
olarak Ogrencilere kazandirilmasi gereken degerler ile ilgili Ogretmen ve veli
goriiglerini  incelemistir. Calismada gerceklestirilen hiyerarsik kiime analizi
sonucunda bes siniftan (muhafazakar-geleneksel degerler, ulusal-milli degerler, 6ze
dontik-kisisel degerler, sosyal-toplumsal degerler, bilimsel-yenilik¢i degerler) olusan
bir deger siniflamasi elde edilmistir. Muhafazakar-geleneksel degerler ve sosyal-
toplumsal degerlere verilen puanlar veliler lehine; ulusal-milli degerler, 6ze doniik-
kisisel degerler ve bilimsel-yenilik¢i degerlere verilen puanlar dgretmenler lehine

anlamli bir farklilik géstermistir.
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Bulut (2012), yaptig1 arastirmada erkek ogrencilerin uyarilim egilimlerinin kiz
ogrencilerin uyarilim egilimlerinden, kiz Ogrencilerin iyilikseverlik, uyma ve
giivenlik egilimlerinin ise erkek 6grencilerden daha yiiksek oldugunu bulgulamistir.
Sosyo cekonomik diizeylerine gore deger egilimleri incelendiginde, alt sosyo
ekonomik diizeye mensup 6grencilerin evrenselcilik ve geleneksellik egilimlerinin
orta sosyoekonomik diizeye mensup 6grencilerin evrenselcilik ve gelenekselcilik

egilimlerinden daha yiiksek oldugu goriilmistiir.

Ogrencilerin 56 deger arasindaki en fazla tercih edilen degerlerin; anlaml1 bir hayat,
ic uyum, kendine saygis1 olma, ulusal giivenlik, ger¢ek arkadaslik, diinyevi islerden
el ayak ¢cekmek, saglikli olmak, ana-baba ve yaslilara deger vermek, diiriist olmak ve
aile giivenligi seklinde siralamislardir. En az tercih edilen degerler ise sirasiyla; bana
diisen hayati kabullenmek, zengin olmak, insanlar tarafindan benimsenmek, otorite
sahibi olmak, zevk, degisken bir hayat, heyecanli bir hayat, hirsli olmak, baglilik,

cesur olmak oldugu gozlenmistir.

Kaymakcan ve Meydan (2012), yaptiklar1 arastirmada ilkogretim sosyal bilgiler ve
din kiiltiirii ve ahlak bilgisi (DKAB) 6gretim programlarinin degerlere yaklagimini ve
bu programlarda yer alan degerlerin yenilige agiklik-muhafazakarlik, bireyselcilik-
toplumsalcilik, milliyet¢ilik-evrenselcilik, 6z genisletimcilik-6z agkincilik gibi farkl
acilardan agirhigini belirlemeyi amaglamiglardir. Bu amagla programlar ve ilgili
literatiire dayanarak programlarin degerlere genel yaklagimi belirlenmis, Schwartz'in
degerler teorisi esas alinarak deger kategorileri olusturulmus ve kategorisel igerik
analizi teknigiyle programlar taranmistir. Olusturulan deger kategorilerinde
Schwartz''n  degerler teorisinin esas alinmasinin nedeni bu teorinin egitim
sistemimizde son yillarda yasandigi belirtilen yerel ve kiiresel degerler arasindaki
iligkileri belirleme acisindan 6nemli imkanlar sunmasidir. Sonug olarak programlarin
ikisinin de son yillarda yapilan degisikliklerle geleneksel degerlerden evrensel
degerlere dogru yonelen bir egilim gosterdigi, bu egilimin programlarin igerigine
yansimas1 yoniinden sosyal bilgiler programlarinin DKAB programlarindan daha

onde oldugu belirlenmistir.

Ulkemizde degerler ile ilgili yapilan ¢alismalar deneysel olan ve deneysel olmayan
iki farkli baslik altinda toplayabiliriz. Birinci kategoride deger kazandirmaya yonelik

deneysel ¢alismalarin yapildig1 goriiliirken; ikinci kategoride deneysel bir yonteme
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sahip olmayip, ama bireylerin deger yonelimini belirlemeye doniik arastirmalara yer

verilmistir.

Bunun yaninda, 2005 Eylil ayindan itibaren uygulamaya giren ilkogretim
programinda degerler, ders planlarinin kazanimlar ve beceriler kismina eklenmistir.
Programda, disiplinler aras1 yaklagim ile dersler arasi kazandirilmas: hedeflenen
degerler de belirlenmistir. Ozellikle Sosyal Bilgiler, Hayat Bilgisi, Fen ve Teknoloji,
Halk Kiiltiirii, Trafik ve Ilkyardim derslerinde deger kazanimi 6ne ¢ikarilmaktadir.
Ayrica Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi dersinin de karakter egitimindeki degerlerle
ilgili katki yaptig1 sdylenebilir (Cagatay, 2009; Yildirim, 2007).

2.2.1.2 Degerler ve egitimi ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar

Bir¢ok iilkede degerler egitimi programlar1 tiim okullarda uygulandigi ve egitim
politikalarmin da degerler egitimini destekledigi goriilmektedir. Degerleri 6gretmek
icin kisilik ya da karakter egitimi adi altinda ana sinifindan veya ilkogretimden
baslanarak, sistemli bir program dahilinde devam edecek sekilde gelistirilmis pek

cok program uygulanmaktadir.

Germaine (2001), ilkdgretim sekizinci sinif 6grencilerine uygulanan degerler egitimi
programinin dgrencilerin kendilerine ve ¢evresindekilere yonelik saygi diizeyinde bir
degisiklik olup olmadigina yonelik iliski diizeylerine bakmistir. Arastirmaya katilan
deney grubunun almis oldugu degerler egitim programinin, kendilerine olan 6z saygi

diizeyleri ile ¢gevresindekilere olan saygi diizeylerinde artis oldugu goriilmiistiir.

Bulach ve Butler (2002), yaptiklar1 arastirmada karakter degerlerini 16 grupta
toplamiglardir. Bu degerlerin saygi, diiriistliik, kendine hakim olma (otokontrol),
sorumluluk, isbirligi, dogruluk, sefkat, sebat (azim), merhamet, nezaket, bagislama,

vatanseverlik, hosgorii, algakgoniilliiliik, mertlik ve sportmenlik oldugu bildirilmistir.

Knafo’nun (2003) aragtirma sonuglarina gore, otoriter olmayan babalarin ¢ocuklarina
oranla, otoriter babalarin ¢ocuklarinin gii¢ degerlerine daha fazla 6énem verdikleri,
evrensellik degerine ise daha az 6nem verdikleri belirlenmistir. Otoriter babalarin
cocuklarmin zorba arkadaslarla daha ¢ok iliski kurma egiliminde olduklar

gorilmiistiir.

Bir diger calismada ise, Lamberta (2004), ¢ocuk psikiyatri merkezinde kalan 52
katilimc1 g¢ocuk arasindan 12 ile 18 yas arasinda yer alan tedaviye tepki veren 16
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Ogrenci iizerinde yapmistir. Deney grubuna dort oturumluk degerler egitimi programu
uygulanmistir. Deney grubuna uygulanan egitim programinda 12 tane deger
kazandirilmas1 amaglanmistir. Elde edilen bulgulara bakildiginda, o6zgiirlik
degerinde anlamli bir farklilik goriiliirken; genis fikirlilik, diriistliik, sorumluluk,
baris i¢in de bir diinya ve sosyal kabullenme, nese, bagimsizlik, oto kontrol, esitlik,

ulusal glivenlik ve mutluluk degiskenlerinde anlamli bir bulgu elde edilememistir.

Kropp (2006), aragtirmasin da verilen ahlaki gelisim programi sonucunda gruba
katilanlarin  sorumluluk diizeylerinde bir artisin olup olmadigini incelemistir.
Uygulanan program sonucunda elde edilen bulgular programa katilanlarin
sorumluluk alma diizeyinde onemli diizeyde etkili oldugu goriilmiistiir. Perry ve
Wilkenfeld (2006), uygulanan degerler egitimi programi sonucunda Ogrencilerin

sorumluluk alma diizeylerinde artma meydana geldigini bildirmislerdir.

Witherspoon (2007) tarafindan yapilan arastirma da, hem Ogretmenler, hem de
yoneticiler tarafindan finansman ve egitim eksikliginin karakter egitimi
uygulamasinin 6niindeki 6nemli engeller oldugunu saptanmistir. Ayrica 6gretmenler
karakter egitimi uygulamasi Oniindeki biiyiikk bir engelin de ek programlar icin

yeterince zaman ve yer olmamasini da vurgulamiglardir.

Thornberg (2008), 6gretmenlerin deger egitimi ile ilgili bakis agilarini incelemek igin
13 oOgretmenle nitel gériisme yapmis ve bu goriismeler karsilastirmali analizle
incelenmistir. Arastirma sonucunda Ogretmenler arasinda deger egitimi alaninda
profesyonel bilgi eksikliginin oldugu ortaya ¢ikmistir. Richardson, Tolson, Huang ve
Lee (2009), hazirladiklar1 sosyal yetenek programinin 6grencilerin akranlariyla
sosyallesmelerini  kolaylastiracak  yetenekleri  gelistirip  gelistirmediklerinin
aragtirmustir.  Ogrencilerin ~ gelisimi  sadece  O6gretmen  algilarina  gore
degerlendirilmistir. Arastirmanin sonucunda &grencilerin sosyal yetenek alanlarinda

gelisme gosterdikleri ve akranlariyla pozitif iletisim kurabildikleri belirlenmistir.

Alavi ve Rahimipoor (2010), okul sisteminde yoneticilerle lise 6grencilerinin deger
egilimleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Elde edilen bulgulara gore, 6grenciler ile
okul yoneticilerinin teorik, sosyal ve dini degerleri ile 6grencilerin ahlaki gelisimleri
arasinda iliski oldugu; fakat yoneticilerin ekonomik, estetik ve politik degerleri ile

Ogrencilerin ahlaki gelisimleri arasinda iliski olmadig1 goriilmiistiir.
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Abedini (2011), 6grencilerin geleneksel degerlere daha fazla onem verdiklerini,
sosyal ve geleneksel degerlere olan egilimin gelir, is aile egitiminin 6nemli rol

oynadigini saptamistir.

Yurtdisindaki caligmalara bakildiginda degerler egitimi programinin 6grencilerin
tercihlerini belirleyen faktorlerin arastirildigi, yoneticilerin ve 6gretmenlerin deger

egitimine bakis acilarinin irdelendigi goriilmiistiir.

2.2.2 Problemli Internet Kullanim ile Ilgili Arastirmalar

2.2.2.1 Problemli internet kullamim ile ilgili yurt icinde yapilan arastirmalar
Ulkemiz icin yeni sayilabilecek bir ¢alisma alani1 olan problemli internet kullanim,
internet bagimliligi ve internet kullanimi konulu ¢alismalar artan ilgi ile dogru
orantili olarak ¢ogalmaktadir. Calismalarin ¢ogunda problemli internet kullaniminin
ve internet bagimliliginin iiniversite 6grencileri 6rnekleminde ele alindig1 ancak son
yillarda ergenlerde internet bagimlilig1 ve ergenlerde internet kullanimini ele alan

aragtirmalarin yapildig1 goriilmektedir.

Bayraktar (2001), internetin ergen gelisimindeki roliinii incelemek, internetin yanlis
kullanimiyla iliskili sorunlara dikkat ¢ekmek amaciyla KKTC’de 12-17 yaslan
arasindaki 686 ilkégretim ve ortadgretim Ogrencisi lizerinde arastirma
gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda ergenlerin  %1°lik kisminin internet
bagimlis1 oldugu tespit edilmis olup sinirli semptom gosterenlerin ise ergenlerin

%11’lik bir kismin1 olusturdugu belirlenmistir.

Orhan ve Akkoyunlu (2004), 4. ve 8. smif aralifindaki ilkogretim Ogrencilerinin
internete erisim ve kullanim amaglarin1 incelemistir. Elde edilen veriler sonucunda
ogrencilerin %79’unun interneti kullandig1 ve yas arttik¢a internet kullaniminin
arttigl, kiz ve erkek Ogrencilerin internet kullanim dagilimlarinin birbirine yakin
oldugu gozlenmistir. Ogrencilerin oyun amagl internet kullaniminin yas biiyiidiikge
azaldigi, bilgiye ulasma, oyun ve haberlesme gibi cok amaclh kullanimin arttig1 artig

gorilmiistiir.

Ozcan ve Buzlu (2005), Internette Bilissel Durum Olgegi’nin (IBDO) iiniversite
ogrencilerinde gecerlik ve gilivenirliginin incelenmesi amaciyla yaptiklart ¢calismada

Olcegin dilimize uyarlanmis ve gilivenirlik verilerinin, arastirmalarda kullanilabilecek
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yeterlilikte oldugu goriilmiistiir. Arastirma da Ogrencilerin internette en sik
gerceklestirdikleri etkinliklerin genel bilgi arama, egitimle ilgili arastirma yapma ve
elektronik posta kullanimi oldugu, ayrica IBDO ve yalnizlik-depresyon, azalmis
diirtii kontrolii, sosyal destek, dikkat dagitma alt boyutlarinin, internet kullanim

stiresi ile pozitif yonde iliskide oldugu ortaya ¢ikartilmistir.

Aslanbay’in (2006) aragtirmasinda elde edilen bulgulara gore lise Ggrencilerinin
internetten alinan haz faktorleri ile internet bagimliligir arasinda belirgin bir iliski
bulunmustur. Ayrica internet kullanim saati ile internet bagimlilik egilimi diizeyleri

arasinda da anlaml farklilik saptanmustir.

Yilmaz’in (2006) calismasinda ilkdgretim 6. ve 7. sinif &grencilerinin bilgisayara
yonelik bagimlilik gosterme egilimlerinin demografik 6zelliklerin eve bilgisayar
kullanma durumlarina goére farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Arastirma
sonuglarina gore; erkek 6grencilerin bilgisayar bagimliligi gosterme egilimleri kiz
ogrencilere gore anlamli derecede farkli oldugu, 6grencilerin kendi odalarindaki
bilgisayar1 kullanmalar1 anlaml fark getirmemekle beraber, bilgisayarini baska aile
bireyleri ile kullanan O6grencilerin bilgisayar bagimliligi gosterme egilimlerinin
anlamli sekilde diisiik oldugu gozlenmistir. Ayrica aragtirmanin diger bir sonucunda
bilgisayar kullanma siiresi arttikca bilgisayar bagimlilik egiliminin de anlamli bir
artis oldugu ve bilgisayar kullanma siirelerine aileleri tarafindan kisit getirilen ve
getirilmeyen Ogrencilerin bilgisayar bagimliligi gosterme egilimleri anlamli fark

gostermedigi bulgulanmastir.

Ceyhan (2008), tiniversite ogrencilerinin problemli internet kullanimini inceledigi
aragtirma sonucuna gore, psikolojik semptom diizeyi arttikca problemli internet
kullanimi1 diizeyinin de arttigi bulunmustur. Ayrica internet kullanim amaci ile
problemli internet kullanimi diizeyi arasinda da anlamli bir iliski bulunmustur,
interneti yakinlariyla ve arkadaslariyla iletisim kurmak ve i1yi vakit gegirmek igin
kullanan 6grencilerin, interneti 6devlerinde kaynak olarak kullanan 6grencilere gore

problemli internet kullanim1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Kurtaran (2008) 14-19 yas araliginda lise dgrencileri tizerinde yalnizlik, depresyon
ve benlik saygist degiskenlerinin internet bagimliligini yordamadaki katkilarim

belirlemeyi amaclamistir. Arastirma sonucunda, internet bagimliligini, benlik
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saygisinin negatif yonde, yalnizlifin ise pozitif yonde anlamli bir sekilde yordadig,

tespit edilmistir.

Tahiroglu ve digerleri (2008), 12-18 yas aralifindaki ergenlerin internet kullanimi
aligkanliklarim1  ve ergenlerde problemli internet kullanimimi inceledikleri
calismalarinda aragtirmaya katilan ergenlerin %8’nin haftada 12 saatten fazla internet
kullandiklar1 ve internet kullanimi artisina paralel olarak problemli internet
kullaniminin da arttign bulunmustur. Erkeklerin Internette Bilissel Durum Olgegi
puanlarmin tiim alt boyutlarda ve toplam puanlarda kizlardan daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Balta ve Horzum’un (2008), 6grencilerin internet bagimlilik diizeylerinin; cinsiyet,
O0grenim gordiikleri boliim, internete bagli kalma saati ve sosyo ekonomik
diizeylerine goére degisip degismedigi incelenmistir. Cinsiyet yoniinden erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere gore; internet kullanim siiresi yoniinden haftada sekiz
saatten fazla internete bagl kalan 6grencilerin, haftada sekiz saatten az internete
bagl kalan dgrencilere gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Ogrencilerin grenim
gordiikleri boliimler acisindan ele alindiginda internet bagimliligi diizeylerinin
anlamli derecede farkli oldugu bulunmasina ragmen, 6grencilerin sosyo-ekonomik
diizeylerinin ise internet bagimlilig1 diizeylerine etkisinin anlamli olmadig1 rapor

edilmistir.

Ulusoy (2008), ergenlerin bilisim teknolojilerini kullanimi ile saldirganlik arasindaki
iligkiyi incelemek amaciyla orta 6gretim kurumlar: 9., 10 ve 11. siniftaki 6grenciler
lizerinde arastirma yapmistir. Calismada haftalik 20 saat ve ilizeri bilgisayar ve
internet kullandigin1 séyleyen ergenlerin, kullanim siireleriyle saldirganlik diizeyleri

arasinda anlamli bir iligki ¢iktig1 bildirilmistir.

Kurtaran’in  (2008) aragtirmasinin sonucunda, internet bagimliligini, benlik
saygisinin negatif yonde, yalnizligin ise pozitif yonde anlamli bir sekilde yordadigi,
ancak depresyonun, istatistiksel olarak anlamli olacak kadar yordamadig:
saptanmigtir. Kayri ve Giinli¢ (2009), iiniversite 0grencilerin %13’{inlin internet
bagimlis1 olma yolunda risk igerisinde olduklarinit ve %12’sinin internet bagimlisi

oldugunu tespit etmistir.

Comert ve Ogel (2009), Istanbul’daki lise 6grencileri arasinda internet bagimliligmin
yaygmlhigini incelemistir. Arastirma sonucunda internet bagimliligmnin goriilme
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sikliginin %4.5 oldugu bulunmustur. Bunun yanisira arastirma da erkek dgrencilerin
internet bagimlis1 olma durumunun kizlara goére 3 kat daha fazla oldugu, bos
zamanlar1 degerlendirme etkinliklerinin internet bagimliligiyla iligkili oldugu ortaya
cikartilmistir. Kelleci, Giiler, Sezer ve Golbasi (2009), giinde 3-4 saat ve daha fazla
internet kullanan Ogrencilerin psikiyatrik belirtilerinin giinde 1-2 saat internet

kullanan 6grencilerden daha yiiksek oldugunu bildirmistir.

Esen (2010), 15-17 yas arahigindaki lise 0grencilerinin akran baskisi ve algilanan
sosyal destek degiskenlerinin, internet bagimliligin1 yordama giiclinii inceledigi
caligmasinda, akran baskisinin, internet bagimliligini pozitif yonde anlamli olarak
yordadigini, algilanan aile ve 6gretmen desteginin ise negatif yonde anlamli olarak
yordadigini; bu ii¢ degiskenin birlikte internet bagimliliginin, % 33’iinii agikladigini

ifade etmistir.

Uckardes (2010), Mersin Universitesi dgrencileri arasinda internet bagimliligmin
orant %2 oldugunu, internet bagimliligi olan kisilerin haftada 40 saat ve iizeri
internet kullandigin1 ve internette en sik sosyal aktiviteleri tercih ettiklerini tespit
etmistir. Iskender ve Akin (2010), internet bagimlilig1 ile sosyal dz-yeterlik arasinda
negatif bir iliski bulmustur. Diger taraftan igsel akademik denetim odagi internet
bagimliligiyla negatif bir iligki gosterirken, dissal akademik denetim odagi internet
bagimliligiyla pozitif bir iliski gostermektedir. Arastirma sonuglarina gore, bireylerin
sosyal 0z-yeterlik diizeylerinin artirilmast durumunda, internet bagimliliklart

azalacag vurgulanmistir.

Tagyildiz (2010), aile ve arkadastan algilanan sosyal destek ile iletisim becerisi,
akademik basar1 ve cinsiyet degiskenlerinin internet bagimliligin1 yordadigini rapor
etmistir. Yildiz (2010), problemli internet kullanimi ile saglikli yasam bigimi
davraniglari arasinda negatif yonde zayif iliski oldugunu saptamustir. Ozgmar (2011),
14-26 vyaslarn arasinda degisen kisiler {izerinde yaptig1 arastirmada internet
bagimliliginin  goériilme oraninin yaklasik olarak %7 oldugunu bildirmistir.
Arastirmada erkeklerin kizlara oranla daha ¢ok internet bagimhiliginin goriildiigii,
akademik, kisiler aras1 ve fiziksel sorunlarin internet bagimlilig: ile iliskili oldugu

bulunmustur.

Ko¢ (2011), yaptig1 arastirmada giinde 6 saatten daha fazla internete baglanan

kisilerde psikiyatrik semptomlarin goriildiiglinii ve internet bagimliligiyla depresyon,
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obsesif kompulsif, somatizasyon, kisiler arasi1 duyarlilik, diismanlik, fobik anksiyete,
paranoid diisiince ve psikotizm psikiyatrik semptomlar1 arasinda iliski oldugunu

saptamistir.

Iskender ve Akin (2011), internet bagimlilig1 ile dz-sevecenlik arasindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirmanin sonucunda 6z-sevecenligin alt boyutlarindan kendine
sefkat, ortak insanlik ve farkindaligin internet bagimlilig: ile olumsuz yonde; 6z-
yargilama, izolasyon ve kimlik alt boyutlarinin da internet bagimliligini olumlu

yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Sahin (2011) yaptig1 aragtirmada erkeklerin internet bagimhilik diizeyinin kizlara
gore daha yiiksek oldugunu, 6grencilerde diger profesyonel mesleklere oranla daha
cok internet bagimliliginin goériildiiglinti rapor etmistir. Ayrica arastirmanin diger bir
bulgusunda 19 ve altindaki yas grubundaki kisilerinde internet bagimliliginin daha

cok gortldigi dile getirilmistir.

Sirakaya’nin (2011), arastirma bulgularina gore Ogretmen adaylari orta diizeyde
problemli internet kullanimina ve orta diizeyin {izerinde internet 6z-yeterligine sahip
olduklar1 gozlenmistir. Erkek oOgretmen adaylari kadin 6gretmen adaylarina gore
problemli internet kullanimi kapsaminda internetin olumsuz etkilerini daha fazla
yasadiklar1 goriilmiistiir. Internet dz-yeterligi bakimindan ise, cinsiyet degiskenine
gore anlamli bir farklilik goriilmezken, bilgisayar sahibi 6gretmen adaylarinin,
bilgisayart olmayanlardan anlamli derecede yiiksek internet Oz-yeterlige sahip
olduklar1 bulunmustur. internetin y1l agisindan ne kadar zamandir kullanildig: ve
giinliik internet kullanim siiresi degiskenleri bakimindan da 6gretmen adaylar

arasinda, internet 6z-yeterligi acisindan anlamli bir farklilik oldugu anlagilmistir.

Alacam (2012), liniversite 0grencilerinde internet bagimliliginin goériilme sikliginin
%0.6 ve riskli internet kullaniminmn da %8 oldugunu belirlemistir. Internet
bagimlibgmnin erkeklerde, kizlardan daha yaygin oldugu gozlenmistir. Internet
bagimlilig1 ve riskli internet kullanimi olan 6grencilerin sigara ve alkol kullanmaya
daha egilimli olduklar1 saptanmustir. Internet bagimlilig1 olan grubun %63 nde, riskli
internet kullanimi olan grubun %40°nda olas1 dikkat eksikligi ve hiperaktivite
bozuklugu (DEHB) saptanmistir. DEHB olan grupta haftalik ortalama internet
kullanim siiresi ve Internet Bagimliligi Puanlar1 (IBO), DEHB olmayan gruba gore

anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica IBO puam ile dikkat
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eksikligi puanlari, hiperaktivite/impulsivite puanlart ve DEB/ DEHB iligkili

ozellikler puanlari arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski bulunmustur.

Ayas (2012), internet bagimlilig1 diizeyi ile bilgisayar oyun bagimliligr diizeyi
arasinda pozitif yonlii, yiiksek diizeyde anlamli bir iliski oldugunu, utangaclikla
internet ve bilgisayar oyun bagimliligi diizeyi arasinda pozitif yonde bir iliski

oldugunu tespit etmistir.

Ulkemizde problemli internet kullanimina -internet bagimliligi- yonelik arastirmalar
incelendiginde arastirmacilarin daha ¢ok internetin kullanim amaglari, problemli
internet kullaniminin yayginlhigi, yas, cinsiyet ve sosyo-ekonomik diizeye gore
farklililk olup olmadigi, Olgek gelistirme, internette harcanan haftalik zaman,
problemli internet kullaniminin olumsuz etkileri ve iliskili olunabilecek

degiskenlerin arastirildig: tespit edilmistir.

2.2.2.2 Problemli internet kullamimu ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar

Hizla artan ve yayginlasan internet erisimi ile birlikte giderek popiiler bir hale gelen
problemli internet kullanim1 ve internet bagimlilig: ile ilgili yurt disinda ¢ok sayida
arastirma yapildigi, 6zellikle Uzakdogu’da konuyla ilgili arastirmalarin oldukca fazla
oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismalardan yakin tarihli ve arastirma konumuzla ilintili

olanlar 6zetlenmeye ¢alisilmistir.

Konuyla ilgili 6ncii arastirmacilardan biri olan Young (1996) daha 6ncede belirtildigi
lizere internet bagimliliginit DSM-IV'te yer alan patalojik kumar oynama 6lgiitlerini
uyarlayarak aragtirmistir. Young uyarladigi 8 6lciitten 5 ya da daha fazlasina uyanlari
internet bagimlist olarak siniflandirmustir. Internet bagimlist olan bireylerin haftada
ortalama 38.5 saat, bagimli olmayan bireyler haftada ortalama 4.9 saat internet
kullandig1 tespit edilmistir. Young bagimlilarin ¢ogunun, internet bagimlilig: ve buna
bagli olarak tolerans, kontrol kaybi, yoksunluk, islevselligin bozulmasi ile
sonuglanan olumsuz akademik, sosyal, ekonomik ve mesleki sonuglar

deneyimlediklerini belirtmistir.

Tsai ve Lin (2003), genclerin bilgisayar ag1 ve internet bagimhilifina olan
yaklasimlar1 arasindaki iligkiyi arastirdiklar1 c¢aligmalarinda, genclerin internete
iligkin tutumlarinin, internet bagimliliginin olugmasinda etkili oldugu sonucuna

varilmistir.
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Cao ve Su (2007), 12-18 yas araligindaki dgrenciler arasinda internet bagimliliginin
gdriilme oranmin %2 oldugunu saptamistir. internet bagimlis1 64 6grencilik bir grup
ve bagimli olmayan o&grencilerinden olusan yine 64 kisilik kontrol grubu
olusturularak, belirlenen degiskenler acisindan gruplar arast karsilastirmaya
gidilmistir. Internet bagimlilarindan olusan grup Zaman Yonetiminde Bozulma
Olgegi’nin zaman iizerinde kontrol, zamanin degerini bilme, zaman etkinligi hissi alt
boyutlarinda kontrol grubuna gore daha diisiik puanlar almiglardir. Kontrol grubuna
kiyasla internet bagimlis1 grup Giigler ve Giigliikler Anketi’nin duygusal belirtiler,
temas problemleri, hiperaktivite ve toplam giiclikkler alt boyutlarinda anlaml
derecede yiiksek puanlar almiglardir. Internet bagimlis1 grup Eysenck Kisilik Anketi’
nin alt boyutlar1 olan nevroz, psikotizm ve yalan alt boyutlarinda kontrol grubundan

daha yiiksek puanlar kaydetmislerdir.

Yang ve Tung (2007), Tayvan’da gergeklestirdikleri arastirmalarinda internet
bagimlisi ergenler ile bagimli olmayan ergenler arasinda ¢esitli degiskenler agisindan
farklilik olup olmadigini incelemislerdir. Internet bagimlilarinin bagimli olmayanlara
gbre daha uzun siire internete bagli kaldiklar1 ve internette harcanan haftalik zaman
ve internet bagimlilig1 arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Erkeklerin kizlara
oranla daha fazla internet bagimlist olduklari, eglence ve bilgi aramanin ergenleri
internet kullanimi i¢in motive eden en onemli iki faktor olarak belirlenmistir. Bunun
yaninda, bagimlilik, utangaglik, depresyon ve oOzgiiven eksikligi tarafindan
karakterize edilmis kisilikteki Ogrencilerin bagimli olma ihtimali, bu karakterde

olmayan 6grencilerden daha yiiksek oldugu bildirilmistir.

Mythily, Qui ve Winslow (2008), Singapur gengliginde asir1 internet kullaniminin
yayginligimmi ve ¢esitli degiskenlerle olan iligkisini arastirmislardir. Arastirmacilar
ginlik 5 saatten fazla internet kullanimini asir1 internet kullanimi olarak
tanimlamiglardir. Asirt internet kullanan gencler internet kullaniminin notlarinda ve
okul performanslarinda diisiise neden oldugunu bildirmislerdir. Arastirmacilar
erkeklerin kizlara oranla iki kat daha fazla asir1 internet kullanicist olduklarini, asiri

internet kullanicilarin kendilerine glivenilmedigini diistindiiklerini ifade etmistir.

Park ve digerleri (2008), Giiney Koreli lise Ogrencileri arasinda internet
bagimliliginin goriilme sikligin1 ve internet bagimliliginin ailesel faktorler ile
iligkisini ele aldiklar1 aragtirmalarinda, ergenlerin %11 nin internet bagimlis1 olarak

siiflandirilmigtir. Aragtirma bulgularina gore internet bagimliligi ebeveyn tutumlari,
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aile ici iletisim, aile i¢i siddet gibi degiskenlerle iliskili oldugu vurgulanmistir. Bu
bulgular 1s181nda arastirmacilar, ailenin internet bagimliliginin énlenmesinde 6nemli
bir rol oynayabilecegini ve konuyla ilgili gelistirilecek programlarda mutlaka goz

oniinde bulundurulmas1 gereken bir faktér oldugunu belirtmislerdir.

Internet bagimlilarinda depresyon tanisinin ve suisidal diisiincelerin daha fazla
oldugunu bildiren bir¢ok ¢alisma vardir (Ko, Yen, J.Y., Chen ve Yen, C.F., 2008).
Huang ve digerleri (2009) her on iiniversite 6grencisinden birinde problemli internet
kullanimin goriildiiglinti, erkek Ogrencilerin %14, kizlarin ise %5’inde problemli
internet kullanimin oldugunu saptamistir. Ayrica arastirma da 6grencilerin akademik
basarilarinin diigiik olmasinin ve aile iligkilerinin zayif olmasinin problemli internet
kullaniminin gelismesine neden oldugu belirtilmistir. Arastirmanin diger bir
sonucunda depresyon ile problemli internet kullanimi arasinda iliski oldugu ortaya

cikartilmigtir.

Saville, Gisbert, Kopp ve Telesco (2010), 276 6grenciye internet bagimliligina iliskin
Olcme araci uygulamis ve bu Ogrenciler arasindan yas, cinsiyet ve smif agisindan
eslenmis internet bagimlisi ve bagimli olmayan 14 kisilik bir grup olusturmustur.
Internet bagimlist olan ve olmayan gruba erteleyebilme ozellikleri agisindan
karsilastirilmis ve internet bagimlis1 olmayanlarin erteleme 6zelliginin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Bu durum internet bagimliligi ile dirtiiselligin iliskili
oldugunu ve internet bagimliliginin bu baglamda diger bagimhlik tiirleriyle ortak
noktalar tasidigi seklinde belirtilmistir. Daniel (2011) yaptig1 arastirmada internet
bagimliliginin goriilme sikliginin %1 oldugunu, yasin internet bagimlilig1 agiklama

da 6nemli bir demografik deger oldugunu vurgulamistir.

Yunanistan’da, 129 ergenin katilmi ile gergeklestirilen bir vaka-kontrol
caligmasinda, depresyonun internet bagimliligin1 arttirma olasiligi  bulunan
faktorlerden birisi oldugu belirtilmistir. Arastirmacilar depresyonda sik goriilen
diisiik 6z saygi, diisiik motivasyon, reddedilme korkusu ve onay ihtiyacinin kisiyi,
interneti sik kullanmaya itebilecegini, internetin 6zellikle interaktif islevlerinin bu
kisilerde bagimliliga yol agabilecegini dile getirmistir (Tsitsika ve digerleri, 2011).
David, Bradford ve Lukas (2012), daha fazla gevrimi¢i arkadas olma, online iletisimi
tercth etme, online daha fazla zaman ge¢irmenin internet bagimliligr riskini

artirdigini ifade etmistir.
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Arastirma sonuglari incelendiginde problemli internet kullaniminin -internet
bagimliligi- goriillme sikligi, tani oOlgiitleri, internette harcanan haftalik zaman,
problemli internet kullannminin sonuglar1 ve problemli internet kullanimini ile

iliskili degiskenlerin arastirildigi goriilmistiir.

2.2.3 Siber Zorbalik ile ilgili Yapilan Arastirmalar

2.2.3.1 Siber zorbalik ile ilgili yurt i¢inde yapilan arastirmalar

Siber zorbalik ve magduriyetle ilgili tilkemizde Erdur-Baker ve Kavsut’un (2007)
aragtirmasi siber zorbaligin ve magduriyetin goriilme sikligi hakkinda baslangic
caligmasi olarak kabul edilebilir. Aragtirma da bilgi ve iletisim teknolojilerini sik stk
kullanan 14-19 yasindaki 6grencilerin %28’inin siber zorbalik yaptigi, %30’un da
siber zorbaliga maruz kaldigi gozlenmistir. Bunun yaninda arastirmada erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere oranla daha hem daha fazla siber zorbalik yaptiklari hem
de daha fazla siber zorbaliga maruz kaldiklar1 goériilmiistiir. Ayrica internet temelli
iletisim kaynaklarinin kullanimi ile siber zorba ya da magdur olma arasinda pozitif
yonde iliski bulunmusken, okul tiiri, ailenin ekonomik geliri, yas ve smif
degiskenlerinin siber zorba ya da siber magdur olma ile iliskili olmadig1 tespit

edilmistir.

Aricak ve digerleri (2008), ortaokulda siber zorbaligin yayginligini inceledikleri
arastirmalarinda Ogrencilerin  %36‘sinin  siber zorba, %6’smin siber magdur,
%24’ inlin de siber zorba-magdur olduklarini bildirmislerdir. Topcu (2008), yaptig
arastirmada 13-21 yaslar arasindaki ergenlerin %48’nin siber zorbalik yaptigim
saptamistir. Arastirma sonucunda geleneksel zorbalik deneyiminin ve bilgi ve
iletisim araglarin1 sik kullanmanin siber zorbalik deneyimini yormada basarili
degiskenler oldugu gozlenmistir. Ayrica empati diizeyleri yiiksek olan kizlarin daha
az geleneksel ve siber zorbalik yaptiklari rapor edilmistir. Empati diizeyi diisiik olan

erkeklerin ise daha sik geleneksel ve siber zorbalik yaptiklar: belirlenmistir.

Dilmag¢ (2009), iiniversite 6grencilerin %23’iinlin en az bir kere siber zorbalik
yaptiklarini, %55’inin ise hayatlarinda en az bir kere siber zorbaliga maruz
kaldiklarin1 belirtmistir. Ayrica saldirganlik ve ilgi gérmenin siber zorbaligi olumlu
olarak yordadigi, duygular1 anlama ile siber zorbalik arasinda negatif yonde bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Sebat ve yakinligin siber zorbaliga maruz kalma durumunu

negatif olarak yordadigi ortaya ¢ikartilmistir.
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Aricak (2009), ogrencilerin %?20’sinin hayatinda en az bir kez siber zorbalik
yaptigini, %54 {iniin ise en az bir kez siber magdur olduklarini tespit etmistir. Ayni
zamanda aragtirmadan ortaya ¢ikan en 6nemli sonug, diismanca duygular ve psikotik
belirtilerin siber zorbalig1 yordayan iki temel degisken olmasidir. Aydogan, Dilmag
ve Deniz (2009) tarafindan ilkogretim ikinci kademedeki Ogrencilerle
gerceklestirilen arastirmada; 6grencilerin %33 iiniin en az bir kez siber zorbaliga
maruz kaldiklari, %23’iinlin ise bir ve daha fazla siber zorbalik davranislarini

yaptiklar1 belirtilmistir.

Cetinkaya (2010), ilkogretim ikinci kademe &grencilerinde siber zorbaligin
yayginligini inceledigi arastirmasinda, erkek ogrencilerin kiz 6grencilere gore daha
fazla siber zorbalik davraniglara maruz kaldiginit ve daha fazla siber zorbalik
davraniglart uyguladigini tespit etmistir. Cetin, Peker ve Eroglu (2010), kiz
Ogrencilerde internet bagimliliginin artmasinin ve yasam doyumunun diismesinin
siber zorba olma olasiligini arttirdigini ortaya ¢ikarmistir. Arastirmanin diger bir
bulgusunda internet bagimliliginin kiz 6grencilerin siber magdur olma olasiligini

artirdig1 saptanmustir.

Bayar (2010), okul iklimi ile siber zorbaliga maruz kalma arasindaki iliskiye de
akran algisinin kismen aracilik ettigini, okul iklimi ile siber zorbalik uygulama
arasindaki iligskide bdyle bir roliiniin olmadigini bildirmistir. Peker ve Eroglu (2010),
internet bagimliliginin erkek 6grencilerin siber zorba, siber magdur olma ve siber
zorba/magdur olasiligini agikladigini saptamistir. Ciftei (2010), 9. simif 6grencilerinin
siber zorbalik diizeyleri ile empatik egilimleri arasinda anlamli bir iliski olmadigini
bulmustur. Sahin ve digerleri (2010) lise 6grencileri arasinda en ¢ok sergilenen siber
zorba davranigin erkeklerde ve kizlarda ‘6zel numara ile rahatsiz etme’ oldugunu ve
siber zorbalia maruz kaldiklarinda 6fke, nefret, iiziinti ve intikam duygular

hissettiklerini dile getirmistir.

Eroglu ve Peker (2011), aileden algilanan sosyal destegin siber magduriyet ve siber
magduriyetin arkadastan algilanan sosyal destek iizerindeki etkisini incelemistir.
Arastirma bulgular aileden algilanan sosyal destegin siber magduriyeti negatif yonde
yordadigini ortaya koymustur. Arastirmadan elde edilen bir diger bulgu da siber
magduriyetin arkadaslardan algilanan sosyal destegi negatif yonde yordadigidir.
Eroglu ve digerleri (2011), siber zorbaliga maruz kalan kizlarin erkeklere oranla daha

¢ok boyun egici bir tutum izlediklerini bulmustur. Cetin, Peker, Eroglu ve Citemel
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(2011), yakinliktan kaginma, gercek¢i olmayan iligski beklentisi ve zihin okuma ile
ilgili iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitmalarin siber zorbalik iizerindeki dogrudan etkisi
incelemistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitmalarin

siber zorbalig1 ve magduriyeti pozitif yonde yordadigini1 gostermistir.

Ayas ve Horzum (2011), 6gretmenlerin siber zorbalik algilarinin; cinsiyet, kidem,
yas, brans ve siber zorbalikk amaciyla kullanilabilecek araclarin kullanim diizeyi
acisindan farklilik gostermedigini saptamistir. Cetin, Yaman ve Peker (2011), siber
dilsel zorbalik, kimligi gizleme ve siber sahtecilik alt boyutlarindan olusan Siber

Magduriyet ve Zorbalik Olcegi gelistirmistir.

Eroglu (2011), yaptig1 arastirmada riskli internet davranislarin siber zorbalikla iligkili
davraniglart arttirdigini ifade etmistir. Ayrica arastirmada aile destegi ve erdem gibi
icsel 06z-deger alanlarinin siber zorbalikla iliskili davranislart negatif yonde
yordarken, rekabet, onay alma ve akademik yeterlilik gibi digsal 6z-deger alanlarinin

siber zorbalikla iligkili davraniglar pozitif yonde yordadigini ortaya konmustur.

Cetin, Eroglu, Peker, Akbaba ve Pepsoy (2012), iliskisel-karsilikli bagimli benlik
kurgusu siber zorbaligi negatif, siber zorbalik ise psikolojik uyumsuzlugu pozitif

yonde yordadigini ortaya ¢ikarmistir.

Serin (2012), ilkogretim dgrencilerinin %9 nun siber zorbalik yaptiklari, %12’sinin
siber magdur olduklar1 ve %5°nin ise hem siber zorba hemde siber magdur olduklar1
goriilmiistiir. Okul yoneticilerinin %52’sinin, 6gretmenlerin %65’ inin siber zorbalig
onlemeye yonelik herhangi bir ¢alisma yapmadiklari belirlenmistir. Ayrica arastirma
sonucunda okul yoneticilerinin %53 tiniin, 6gretmenlerin de % 47’sinin daha dnceden

“siber zorbalik” seklinde bir kavrami duyduklar1 gézlenmistir.

Sarak (2012), erkek 6grencilerin, kardes sayist 4 ve lizerinde olanlarin, anne/baba
egitim seviyesi okuryazar ve altinda olanlarin, okuldaki basar1 durumu koti
olanlarin, internet kafeye gidenlerin, internete internet kafeden baglananlarin, cep
telefonundan isimsiz ¢agrilar birakanlarin, psikiyatrik destek alanlarin daha fazla
siber zorbalik yaptig1 ve siber zorbaliga ugradigini rapor etmistir. Aragtirmanin diger
bir sonucunda interneti her giin kullanan 6grencilerin haftada bir kullananlardan daha
fazla siber zorbalik yaptigi, cep telefonundan internete baglanan &grencilerin daha
fazla siber zorbalifa ugradig: tespit edilmistir. Ayrica dgrencilerin siber zorbalik

yapma durumu ile siif diizeyi ve cep telefonundan internete baglanma durumu; siber
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zorbaliga ugrama durumu ile interneti kullanim siklig1 arasindaki fark istatistiksel

acidan anlamli bulunmamustir.

Peker, Eroglu ve Citemel (2012), boyun egici davranislar ile siber zorbalik ve siber
magduriyet arasindaki iligkide cinsiyetin araciliginin inceledikleri ¢alismanin
sonucun da siber zorbaligin cinsiyetler acisindan farklilik gosterdigi ve erkeklerin
kizlardan daha ¢ok siber zorbalik yaptig: belirlenirken, siber magduriyetin cinsiyetler
acisindan farklilik géstermedigi tespit edilmistir. Arastirmanin diger bir bulgusunda
boyun egicilik diizeyi yiiksek erkekler, daha ¢ok siber zorbalik yaptig1 goriilmiistiir.
Bununla birlikte boyun egici davraniglar ile siber magduriyet arasindaki iliskide

cinsiyetin aracilik etkisinin olmadig1 sonucuna varilmistir.

Kocasahan (2012) lise ve {iniversite Ogrencileri lizerinde yaptig1 arastirmada
ogrencilerin %12’ sinin siber zorba, %11,7’sinin siber magdur ve %6’smin da siber
zorba/magdur olduklarini tespit etmistir. Aragtirmanin diger bir sonucunda iiniversite
ogrencilerinin lise 6grencilerinden daha az siber zorbalik yaptig1 ve daha fazla siber

zorbaliga maruz kaldigi bulunmustur.

Ayas ve Horzum (2012), ilkdgretim ikinci kademe Ogrencilerinin siber zorba ve
magdur olma durumlarimin inceledigi arasgtirma sonucuna gore Ogrencilerin
%18,6’smin siber zorbaliga maruz kaldigi, %11,6’smin siber zorbalik davraniglarini
sergiledigi goriilmiistiir. Arastirmada 8. smifa devam eden Ogrencilerin diger
siniflardaki 6grencilere gore daha fazla siber zorbalik yaptigi, 6. sinif 6grencilerin ise
daha fazla sanal zorbaliga maruz kaldiklar1 bulunmustur. Arastirmaya katilan
ogrencilerin daha ¢ok msn ve sohbet odalarin1 kullanarak siber zorbalik yaptigi ve

siber zorbaliga maruz kaldig1 bulunmustur.

Yaman ve Peker (2012), ortadgretim oOgrencilerinin siber zorbalik ve siber
magduriyete iliskin algilarini arastirdiklar1 ¢alisma sonucunda, dgrencilerin arkadas
ortami, can sikintisi, intikam alma istegi gibi nedenlerle siber zorbalik yaptiklari
saptanmustir. Siber zorbalik davranislarini; kendilerini iy1 hissetmek, arkadaslhik
iligkilerini  gelistirme ve zamani keyifli ge¢irme isteginden siirdiirdiikleri
bulgulanmistir. Siber zorbaliga maruz kaldiklarinda ise o6fke, {iziintii ve intikam

duygular1 yasadiklar1 goriilmiistiir.
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Celik, Atak ve Erguzen (2012) kisilik ile siber siber zorbalik arasinda iligkiyi
arastirdiginda, siber magduriyet ve siber zorbaligin en gii¢lii yordayicisinin duygusal

dengesizlik, en zayif yordayicisinin ise deneyime aciklik oldugu belirlenmistir.

Peker, Eroglu ve Ada (2012), siber zorbaligi empatik egilimin, cinsiyetin ve
algilanan akademik basarinin birlikte yordadigini; siber magduriyeti ise empatik
egilimin ve haftalik internet kullanma siiresinin agikladigini, cinsiyetin ve algilanan
akademik basarinin siber magduriyet lizerinde yordayici bir etkisinin bulunmadigi
ortaya ¢ikarmistir. Arastirmanin diger bir sonucunda akademik basarinin empatik

egilim ile siber zorbalik arasindaki iligkiye kismi aracilik ettigi bulunmustur.

Tanrikulu (2013), ortadgretimde 6grenim goren Ogrencilerde goriilen siber zorbalik
davraniglarin azaltilmas1 amaciyla gerceklik terapisi yoOnelimli bir miidahale
programi hazirlamistir. Program baslangic ve paylagim, katilim ve bireysel amaglari
belirleme, se¢im teorisi ve davramig, davraniglar1i fark etme, davraniglari
degerlendirme, davranisin baskalar1 tizerindeki etkisini anlama, olumsuz duygularin
giderilmesi, davranis degisim programi hazirlama, davranis degistirme programini
gelistirme ve sonlandirma oturumlarindan olugmaktadir. Calisma sonucunda deney
grubunda siber zorbaca davraniglarin azaldigi, kontrol grubunda ise siber zorbaca

davraniglarin diizeyinde bir degisikligin olmadigi anlagilmistir.

Aragtirmanin diger bir sonucunda benlik saygist ve empatik egilim siber zorbaca
davraniglar1 negatif yonde; aktif ¢atisma, 6fke ve fiziksel saldirganlik ise pozitif
yonde yordadigr oratya cikartilmistir. Bu degiskenler birlikte siber zorbaca

davraniglarin %23, 4’{inii agiklamaktadir.

Arastirma sonuclar1 incelendiginde arastirmacilarin Oncelikle siber zorbalik ve
magduriyetin yeni bir problem alani olmasindan dolay1 ergenler arasinda goriilme
sikligin1 inceledikleri goriilmiistiir. Son yillar da ise arastirmacilarin siber zorbaligi
ve magduriyeti ¢esitli degiskenlerle iliskisini incelendikleri ve siber zorbaligin

nedenlerininde arastirdiklar1 gozlenmektedir.

2.2.3.2 Siber zorbalik ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar
Yurt disinda siber zorbalik ile ilgili yapilan deneysel ¢alismalar incelendiginde
ABD’de bireylerin, ailelerin ve topluluklarin alkol, madde ve uyusturucu bagimlilig

ile miicadele etmelerine yardimci olan, tedavi ve iyilesme asamalarinda onlara destek
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¢ikan bir kurulus olan Hazelden yayincilik (2008), 3.-5. ve 6.-12. siiflarda 6grenim
goren Ogrencileri siber zorbaliktan korumak i¢in bir dnleme programi hazirlamigtir

(http://www.hazelden.org).

Hazelden’n (2008a) 3.-5. smiflarda 6grenim goéren Ogrenciler i¢in hazirladigi
program 5 oturumdan olusmaktadir. Birinci oturumda zorbaligin tanimi, ikinci
oturumda siber zorbaligin tanimi, {igilincii oturumda siber zorbalik insanlart nasil
etkiledigi, dordiincii oturumda teknolojinin kullaniminin insan davranislarini nasil
etkiledigi ve son oturumda siber zorbaliga maruz kalindiginda ne yapilacagi ile ilgili

bilgiler yer almaktadir.

Hazelden’in (2008b), 6.-12. smiflarda 6grenim goéren Ogrenciler igin hazirladigt
program 8 oturumdan olusmaktadir. Birinci oturumda zorbaligin tanimi, ikinci
oturumda siber zorbalik hakkinda 6grencileri bilgilendirmek, tiglincii oturumda siber
zorbalik insanlar1 nasil etkiledigi, dordiincii oturumda nicin insanlarin baskalarina
siber zorbalik yaptigi, besinci oturumda siber zorbaliga maruz kalindiginda ne
yapilacagi, altinci oturumda bir sanal site olusturularak sanal iletisimin nasil
basladig1, yedinci oturumda sanal ortamda siber zorbalig1 durdurmak ve 6nlemek i¢in
ne yapilacagi ve son oturumda siber teknolojilerin nasil olumlu kullanilacagi

hakkinda etkinlikler bulunmaktadir.

Bir diger siber zorbalik programi okullarda ¢ocuklarin sosyal ve akademik bagarisini
artirmayr amaclayan, okullarda siddet ve zorbaligi Onlemeye c¢alisan, kar amaci
giitmeyen committee for Children (2010) tarafindan hazirlanan Steps to Respect
(Saygili Adimlar) siber zorbaligi oOnleme modiiliidiir. Program bes modiilden
olugmaktadir. Birinci modiilde siber zorbaligin tanimi, siber zorbalik ile geleneksel
akran zorbalig1 arasindaki farklar, ikinci modiilde siber zorbaliga katilmay: reddetme,
siber zorbaligi kayit altina alma ve rapor etme, {iclinci modiilde sanal ortamda
kontroliin nasil kaybedildigi ve siber zorbaligi durdurma yontemleri, dordiincii
modiilde online ve ger¢ek toplum diislincesini analiz etme, gercek yasamdaki
kurallarla sanal ortamdaki kurallar1 karsilastirma ve son modiilde siber zorbaligi
durdurmak i¢in ne yapilabilece§i ve sanal ortamda hangi kisisel bilgilerin

kullanilacag ile ilgili etkinlikler yer almaktadir (http://www.cfchildren.org).

Doane (2011), iniversite 6grencilerinde siber zorbalik davranislari azaltmak ve siber

zorbalik yapanlarin magdurlara karsi empati duymalarini saglamak icin kisa siireli

113


http://www.cfchildren.org/

bir video programi hazirlamigtir. Arastirmaya 18-23 yas arasinda olan 1067 kisi
katilmistir. Program ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin
bilgisayar ve diger elektronik araglarin kullandiklarinda yasadiklar1 olumsuz
deneyimleri hakkinda bilgi toplamak ve zaman igerisinde bu deneyimleri nasil
algiladiklarint belirlenmesi amaclanmistir. Bu boliim 50 dakika siirmektedir.
Katilimcilara bilgisayar ve diger elektronik araglarin kullandiklarinda yasadiklari
olumsuz iletisim deneyimleri hakkinda online olarak génderilen anketi doldurmalari
istenmistir. Anket doldurulduktan sonra katilimcilara siber zorbalikla ilgili 10 dakika
stiren alt1 kisa video izletilmistir. Video izlendikten sonra katilimcilara video ile ilgili
sorular sorulmustur. Birinci boliim bittikten sonra yaklasik bir ay sonra katilimcilar
ikinci bolim icin davet edilmistir. Bu boliim 20 dakika siirmektedir. Bu boliimde
katilimcilara bilgisayar ve diger elektronik araclarin kullanimi ile ilgili online
sorular1 cevaplamalari istenmistir. 2.boliim bittikten sonra yaklasik bes ay sonra
katilimcilar ti¢lincti boliim i¢in davet edilmistir. Bu boliim de 20 dakika siirmektedir.
Yine bu boliimde katilimcilara bilgisayar ve diger elektronik araclarin kullanimi ile

ilgili online sorular1 cevaplamalar1 istenmistir.

Arastirmanin sonucu bir ay sonra degerlendirildiginde katilimcilarin siber zorbalik
davraniglarinin azaldigi, siber zorbalik yapma niyetlerinin degistigi, siber zorbalik
hakkinda bilgi ve biling diizeylerinin arttig1 goriilmiistiir. Bu baglamda kisa siireli

siber zorbalik videosunun siber zorbalikla ilgili normlar1 degistirdigi gozlenmistir.

Siber zorbalik ve magduriyet ile ilgili yurt disinda deneysel bir yonteme sahip
olmayan calismalar incelendiginde arastirmacilarin siber zorbaligin geleneksel akran
zorbaligindan benzer ve farkli yonleri, ergenler arasindaki yayginligi, cinsiyet, yas,
simif ve internete baglanma saati gibi degiskenlerle iliskisi ve siber zorbaliga maruz

kalindiginda yasanilan duygularin siklikla aragtirma konusu edinildigi goriilmiistiir.

Siber zorbalik ve magduriyetin yayginligr ile ilgili calismalar farkli iilkelerde
arastirmacilar tarafindan ele alinmistir. Syts (2004), 14-18 yaslar1 arasindaki lise
ogrencilerine yonelik yaptig1 arastirmada, siber zorbaligin yayginliginin genel olarak
%34 oldugunu tespit etmistir. Aragtirma da kizlarin %37‘si, erkeklerin de %28’

siber zorbaliga dahil olduklar1 belirlenmistir.

Ybarra ve Mitchell (2004a), internet kullanicilarinin %19 unun siber zorbalik

yaptigini, %3’ hem siber zorba ve magdur %4’iiniin yalnizca siber magdur oldugu
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ve %12’sinin yalnizca siber zorbalik yaptigini belirlemistir. Ybarra (2004) internet
kullanicilarinin  %7°sinin  daha oOnceki yillarda siber zorbaliga maruz kaldigini
saptamistir. Beran ve Li (2005) tarafindan yapilan arastirmada siber zorbaligin siber
magdurlarin  {izilmesine,  sinirlenmesine,  kaygi  yasamasina,  derslere
yogunlagamamasina, okul basarisinin diigmesine ve devamsizlik yapmasina yol agtig1

bulunmustur.

Smith ve digerlerinin (2008), 11-16 yaslar1 arasindaki Ogrencilerle yaptiklar1 bir
arastirmada, siber zorbalik tiiriinden davranislarla ne kadar karsilastiklar
sorulmustur. Ergenlerin %46°s1 gecen ay igerisinde en az bir kez, %14l gegen ay
icinde iki-li¢ kez ve daha fazla siber zorbaliga maruz kaldiklarini bildirmistir.
Arastirmada Ogrencilerin %22°sinin birka¢ ay igerisinde en az bir kere siber
zorbaliga maruz kaldiklari, %7°sinin de siklikla siber zorbalik yaptiklari

bulgulanmustir.

Patchin ve Hinduja (2006), 6grencilerin %11 inin siber zorbalik yaptigini, %29’unun
siber zorbaliga maruz kaldigini %47’sininde siber zorbaliga sahit olduklarini tespit
etmistir. Arastirma da en ¢ok rastlanan siber zorbaliklarin chat odalari, mesaj yazma
ve e-mail oldugu goriilmiistiir. Yine arastirma sonucunda oOgrencilerin %21’ nin
digerlerinden tehdit aldiklar1, % 20’sine digerleri tarafindan kotii davranildigi, %19°u
baskalarinin kendileriyle eglendikleri ve haklarinda sdylentilerin ¢ikarildig1 rapor
edilmistir. Ybarra ve digerleri (2006) tarafindan 10-17 yaslar1 arasindaki ergenlerle
yapilan bir arastirmada, internet kullanicilarinin %9‘unun siber zorbalifa maruz
kaldiklar1 gozlenmistir. Internet kullanicilarinin %50°si bir kereden fazla siber
zorbaliga ugrarken, %32‘si ise U¢ kereden fazla siber zorbalifa ugradiklari

belirlenmistir.

Li (2006) tarafindan 7., 8. ve 9. sinifa devam eden 6grencilerle yiiriitiilen arastirmada
ogrencilerin yaklasik dortte biri siber zorbaliga ugradiklarini, alt1 6grenciden biri ise
siber zorbalikta bulunduklarini tespit etmistir. Siber magdurlarin yaklasik %62‘si bir
ile lic kez arasinda, %38‘i iic kereden fazla siber zorbaliga ugradiklarini ifade
etmistir. Williams ve Guerra‘nin (2007), 5., 8. ve 11. smifta okuyan cocuk ve
ergenlerde  siber zorbaligin ne siklikla goriildiigiinii incelemistir. Arastirma
bulgularina goére tiim 6grenciler arasinda siber zorbaligin yayginlik oraninin %9

oldugu goriilmiistiir. Siif diizeyleri acisindan siber zorbaligin yayginlik oranlari
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incelendiginde ise, 5. siniflarda %5 oldugu, 8. Smiflarda % 13°e yiikseldigi, 11.

siiflarda ise %9a geriledigi gozlenmistir.

Raskauskas ve Stoltz (2007), 13-18 yaslarindaki 6grencilerin %49 unun siber
magdur oldugunu, %21 inin siber zorbalik yaptigini saptamistir. Kowalski ve Limber
(2007), ogrencilerin %11 son iki ayda en az bir kez elektronik zorbaliga maruz
kaldiklarini, %7’sinin hem siber zorba hem de siber magdur oldugunu, %4’{iniin son
iki ayda en az bir kez siber zorbalik yaptigini ve siber magdurlarin yarisina yakininin

kimler tarafindan zorbaliga ugradiklarin1 bilmediklerini saptamstir.

Wolak ve digerleri (2007) yaslar1 13-17 arasindaki genglerle yaptiklar1 ¢alismada
genclerin %43 linlin siber zorbalik yasadiklarini belirtmistir. Kowalski ve Limber
(2007) ortaokul 6grencileriyle yaptiklar1 bir arastirmada, siber zorbalik uygulama
oranini %4, siber zorbaliga maruz kalma oranini1 %11, hem siber zorbaliga maruz
kalma hem de siber zorbalik uygulama oranini da %7 olarak bulmuslardir. Juvonen
ve Gross’un (2008) siber magduriyet ile sosyal kaygmin iliskili oldugunu

vurgulamaistir.

Dehue ve digerleri (2008) arastirmalarinda dgrencilerin %16’smin internet ve cep
telefonuyla baskasina zorbalik yaptigini; %23’1 ise bu yollarla siber zorbaliga maruz
kaldigini belirtmistir. Slonje ve Smith (2008), ortaokul ve liseye devam eden 12-20
yas aras1 ergenlerle yiiriittiikleri bir arastirmada siber zorbalik tiirlerinden herhangi
birine maruz kalma oranim1 okul i¢inde %6, okul disinda ise %12 olarak tespit
etmistir. Smith ve digerlerinin (2008), 11-16 yas arasi ergenlerle yaptiklari bir
arastirmada ergenlere siber zorbaligin tanimi verilerek gectigimiz birkag ay
icerisinde bu tiirden davranislarla ne siklikta karsilagtiklart sorulmustur. Ergenlerin
%7°si1 siklikla (ayda 2-3 kez, haftada bir kere, haftada birkag¢ kere), %16°s1 sadece

bir-iki kere siber zorbaliga ugradiklarini belirtmislerdir.

Reeckman ve Cannard (2009) 6grencilerin %9’unun siber zorbalik deneyimini
yasadiklarinmi ifade etmistir. Patchin ve Hinduja (2010) hem siber zorbalarin hem de
siber magdurlarin benlik saygilarinin diisiik oldugunu bulmustur. Konig, Gollwitzer,
Steffgen (2010) geleneksel magduriyet yasayan ogrencilerin yaklasik yarisinin siber
zorbalik yaptigimi saptamustir. Kiriakidis ve Kavoura (2010), ergenlerin siber
zorbalik yapma nedenlerini eglenme istegi (%38), intikam alma (%25) ve kendini

kotii hissetme (%6) seklinde rapor etmistir.
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Walrave ve Heirman (2011), 12-18 yas arast Ogrenciler iizerinde yaptiklar
arastirmada Ogrencilerin {igte birinin siber magdur oldugu, beste birinin de siber
zorbalik yaptiklarin1 dile getirmislerdir. Ayrica ¢alisma da siber magdur ve
zorbalarin interneti ¢ok yogun bir sekilde kullandiklar1 ve genellikle diger

Ogrencilere gore daha yiiksek online yeteneklerinin oldugu sonucuna da ulagilmistir.

Popovic-Citic ve digerleri (2011), ortadgretim 6grencilerinin %10 nun siber zorbalik
yaptigim1 ve %20’sinin siber zorbalia maruz kaldigimi tespit etmistir. Aoyama,
Saxon ve Fearon (2011) lisede yaptiklar1 aragtirmada siber magdurlarin diisiik 6z
saygl, depresyon, anksiyete ve stres gibi i¢ problemler yasadiklarini bildirmislerdir.
Ayrica arastirmada dostluk kalitesinin siber magdurlarin 6z saygilart olumlu yonde
etkilendigi goriiliirken, depresyon, anksiyete ve stres seviyelerini etkilemedigi

gOriilmiistiir.

Menesini, Nocentini ve Camodeca (2011), ahlaki deger yargilarina sahip olmanin,
kisinin bir ugrasinin ve korumacit olmasinin siber zorbalig1 negatif yonde yordadigi
saptamigtir. Kowalski, Morgan ve Limber (2012), geleneksel magduriyet
yasayanlarin siber magdur, geleneksel zorbalik yapanlarin siber zorba olma

olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu bulmustur.

Krumbloz, Jakel, Schultze ve Scheithauer (2012) yaptiklari arastirmada siber
zorbaliga maruz kalan kizlarin digsal problemlerinin (saldirganlik) arttigini, erkelerin
ise hem igsel hem de dissal problemlerinde degisim gozlenmedigini belirlemistir.
Arastirmanin diger bir sonucunda siber zorbalik yapan erkeklerin yalmzlik ve

depresyon gibi i¢sel problemlerinin zamanla azaldig1 goriilmiistiir.

Monks, Robinson ve Worlidge (2012), 7-11 yaslar1 arasinda degisen g¢ocuklar
lizerinde yaptig1 arastirmada oOgrencilerin %21’inin siber zorbaliga ugradigi,
%5 ninde siber zorbalik yaptig1 gézlenmistir. Ayrica arastirma da dgrencilerin siber
zorbaliga maruz kaldiklarinda endiselendikleri, korktuklari, iiziildiikleri, kizginlik ve

utanma duygulari hissettikleri tespit edilmistir.

Schneider, O’Donnell, Stueve, Robert (2012), 6grencilerin %60’ nin siber zorbaliga
maruz kaldigmi, %16’sininda siber zorbalik yaptigin1 saptamistir. Arastirma
sonucunda siber magdurlarin depresif belirtiler gosterdigi  (%34), intihari

diisiindiikler1 (%18), kendilerine zarar verdikleri (%24), intihar girisiminde
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bulunduklar1 (%9) ve tibb1 tedavi aldiklar1 (%3) ortaya ¢ikartilmistir. Ayrica siber

magdurlarin daha diisiik okul basarisi gosterdikleri de rapor edilmistir.

Arastirma sonuglar1 ergenlerin siber zorbalik davranisinda bulunduklarini, siber
zorbaliga maruz kalan kisilerin ruh sagliginin olumsuz bir sekilde etkilendigini
ortaya ¢ikarmistir. Ayrica aragtirmacilarin siber zorbaligi yordayan degiskenleride

inceledikleri de goriilmiistiir.

2.3 ALANYAZIN TARAMASININ SONUCU

Birgok tilke artan sorunlarin ¢6zliimiinde en Onemli gorevin egitime diistiigii
diistincesi ile birlikte deger egitimi kavrami egitim sistemlerinin énemli bir pargasini
olusturmaya baslamistir. Dolayisiyla arastirmacilar degerler kazandirmaya doniik
cok sayida egitimi programi hazirlamiglardir. Tiirkiye‘de resmi okullarda deger
egitimi programi olmamakla birlikte var olan dersler araciligiyla bir karakter ve

deger egitimi yapilmaya calisildig1 goriilmektedir.

Degerler ile ilgili yurt icinde yapilan arastirmalar incelendiginde bunlarin 6nemli bir
boliimiiniin 6grencilerin ve Ogretmenlerin degerler egitimi ile ilgili goriis ve
diistincelerinin belirlenmesini amaglayan arastirmalar oldugu goriilmektedir. Diger
aragtirmalarda ise daha ¢ok degerler egitiminin etkililigini incelendigi goriilmektedir.
Bunun yaninda degerler egitiminde Onemli sorulardan biri hangi degerlerin
ogrencilere kazandirilmas: gerektigi ve degerler egitimi i¢in gerekli olan bilesenlerin

olup olmadigidir.

Problemli internet kullaninmi/internet bagimliligi ile ilgili arastirmalar o6zellikle
ABD ve Bati Avrupa iilkelerinde yapilmis olmakla birlikte, son zamanlarda
alanyazinda Uzakdogu iilkelerinden de yayinlarla karsilasilmaktadir. Arastirmalar
incelendiginde problemli internet kullaninmi/internet bagimliligina farkl kiilttirlerde
rastlanmakla birlikte en fazla risk altinda bulunan grubun ergenler oldugu
belirtilmigtir. Ogrencilerin internet teknolojileri ile i¢c ige bulunmalari, olumlu
sonuglarin yaninda patolojik internet kullanimi gibi istenmeyen durumlarin da
olusmasina yol acabilmektedir. Bundan o6tiirli, 6zellikle ergen bireylerin ev, okul ve
internet kafe ortamlarindaki internet kullanimlari, bagimliligin olusumuna alt yap1
olusturabilmektedir. Olusan bagimlilifin bir yansimasi olarak, ergen bireyler, aile

ortaminda ebeveynleri ile sorunlar yasamakta ve aile iliskileri bozulabilmektedir. Bu
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baglamda, ergenlerin internet kullanimlar1 kontrol altinda tutulmadigi takdirde bu
teknoloji, bireyin okulda basarisiz olmasina, derslerini kagirmasina, sinavlara

girmemesine ve simavlarda basarisiz olmasina yol a¢abilmektedir

Ulkemizde de son yillarda problemli internet kullaninmi/internet bagimlilig: ile ilgili
yayimlarin arttigi gozlenmektedir. Tiirkiye’de genc niifusun fazlalifi, internetin
yayginlasma hizinin yiiksekligi, internet bagimliliginin 6zellikle de okullarda daha
fazla olacag diisiiniilmektedir (Oztiirk ve digerleri, 2007). Dolayisiyla, problemli
internet kullaninmi/internet bagimlilig: ile ilgili ¢alismalarda konu edilen demografik
Ozelliklerden, farkli bulgulara sahip degiskenler olan; cinsiyet, haftalik internet
kullanim siiresi gibi degiskenlerle 6grenim gordiikleri boliim, SED arastirmalarin
yapildigr goriilmektedir. Diger taraftan problemli internet kullaninmi/internet
bagimliligini etkileyecek degiskenlerinde neler olabilecegi konusunda aragtirmalarin

da yapildig1 da gozlenmektedir.

Hem uluslararast hem de iilkemizdeki alanyazin incelendiginde, siber zorbaligin
yayginligl, cinsiyete gore farkliliklari, goriilme sekilleri ve geleneksel zorbalikla
iligkisi baglica arastirma problemleri olarak gbze carpmaktadir. Yukarida 6zetlenen
bulgulardan da anlasilacagi iizere, siber zorbalia maruz kalma ve siber zorbalik
davraniginin yaygin bir sorun oldugu goriilmektedir. Arastirma sonuglart farkli
iilkelerden yapilmis olup, siber zorbalik konusunda sadece belli iilkeler degil,

neredeyse tiim {ilkeler i¢in soru olduguna isaret etmektedir.

Bundan dolayi, konuya iliskin simdiye kadar iilkemizde yapilan c¢aligmalarin ¢ok
fazla bulunmamasi, bu aragtirmanin hem konu hem de kullanilan 6lgme araglar

bakimindan alanyazina yeni katkilar saglamasi timit edilmektedir.

119



BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirma gruplariin olusturulmasi, arastirmanin deseni, bu desende yer
alan bagimli ve bagimsiz degiskenler, deneklerin secilmesi, kullanilan O6lgme
araglari, bu araglarin gegerlilik ve giivenirlik caligmalari, verilerin analizinde
kullanilan istatistik teknikler ve hazirlanan programin amaci ve oturumlarin igerigine

iligkin bilgilere yer verilmistir.

3.1 ARASTIRMA MODELI

Bu aragtirma da insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin, problemli
internet kullanim1 ve siber zorbalik {izerindeki etkisinin incelendigi 6n test, son test
ve kontrol gruplu deneysel bir model kullanilmistir. Arastirmanin deseni; 2x3’liik
split-plot (karisik) desendir. Bu desende, birinci etmen deneysel islem gruplarini
(deney ve kontrol grubu), ikinci etmen ise bagimli degiskene iliskin tekrarli
Olgtimleri (6n test, son test ve izleme testi) gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2007a).

Aragtirmanin bagimsiz degiskenini insani degerler yonelimli psiko-egitim programi,
bagiml degiskeni ise dgrencilerin; Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgcegi’nin siber
zorbalik formundan alinan puanlar ile Internette Bilissel Durum Olcegi’nden

aldiklar1 puanlar olusturmaktadir.

3.2 CALISMA GRUBU

Bu arastirma 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Sakarya ili Adapazari merkez
ilgesinde milli egitime bagli bir Anadolu Lisesi’nde dgrenim goren 9. ve 10. sinif
ogrencileri tizerinde Yyiritilmiistir. Bu okulun segilmesinin nedeni, okula devam

eden dgrencilerin genelde alt, orta ekonomik ve sosyo kiiltiirel diizeyde olmalaridir.
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Arastirmanin deneysel iglem boliimii i¢in 9. ve 10. sinif 6grencilerinin segilmesinin
nedeni, 9. sinif dgrencilerinin ilk kez bu okulda bir araya gelmeleri, birbirlerini yeni
tamimalar1, 10. siif 6grencilerinin ders se¢imini yaptiktan sonra bu yeni ortamda
yeni iliskiler kurmalar1 ve arkadaslik iliskilerini olumlu ya da olumsuz yoénde
etkilemesinden dolay1 deney grubu i¢in daha uygun olacag: diislinilmistiir. Bunun
yaninda 9. ve 10. sinifta uygulanacak bdyle bir programin 6grencilerin tiim lise
hayati1 boyunca faydali ve etkili olarak onleyici bir rol listlenecegi 6n gorilmiistiir.
11. ve 12. smiflar ise universite siavlarina hazirlanmalar1 nedeniyle katilimlarinin

diisiik olacagi diisiiniilerek 6rnekleme dahil edilmemistir.

Calisma grubunun olusturulmasi icin 9. ve 10. sinifinda 6grenim goérmekte olan
ogrencilere “Internette Biligsel Durum Olgegi”, “Siber Magduriyet ve Zorbalik
Olgegi” ve “Insani Degerler Olgegi” uygulanmistir. Uygulama sonucu * Internette
Bilissel Durum Olgegi ve Siber Zorbalik Olgegin”den en yiiksek, “Insani Degerler
Olgegi”nden ise en diisiik puan1 alan 24 dgrencinin isimleri yiiksek puandan diisiik
puana dogru siralanmis ve isimler sira ile iki gruba ayrilmistir. Bu sekilde olusan 12
ogrencilik iki grup yas ve cinsiyet Ozelliklerine dikkat edilerek, kura ile deney ve
kontrol grubu olarak atanmistir. Deney grubu olarak belirlenen gruptaki 6grencilerle
tek tek On goriisme yapilip uygulanacak grup calismasi hakkinda genel bilgiler
anlatilmis ve katilim ig¢in onaylar1 alinmigtir. Kontrol grubu olarak tespit edilen

ogrencilerle herhangi bir gorlisme yapilmamustir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin demografik o6zelliklerine gore

sayisal dagilimi Tablo 5’ de verilmistir.
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Tablo 5. Deney ve Kontrol Grubundaki Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine

" Iliskin Bilgiler
Degiskenler Ozellikler Deney Grubu  Kontrol Grubu
N N
Cinsiyet Kiz 6 6
Erkek 6 6
Yas 14 2 3
15 7 6
16 3 3
Siif 9 8 7
10 4 5
Haftalik Internet Kullanim 9 saat ve alti 8 10
Stiresi 10 saat ve {listi 4 2
Internete Baglanma Yeri Evden 8 8
Cep telefonu 4 4
Internete  Girme Siiresinin Evet 10 7
Denetlenme Durumu Hayir 2 5
Interneti Kullanma Amaci Odev yapmak 2 2
Miizik dinlemek 5 3
Sohbet etme 2 2
Oyun oynama 3 5
Okuldaki Ders Basar1 Basarili 2 1
Durumu Orta  diizeyde 7 10
basarili
Basaril1 degil 3 1

Tablo 5°de deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin demografik

ozelliklerine iligkin bilgiler bulunmaktadir. Buna gore gruplarin cinsiyete gore esit

oldugu, katilmcilarin yas araligimin 14-16 arasinda dagildigi, 9. ve 10. sinifta

ogrenim gordiikleri goriilmektedir.

Deney ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin anne-baba 6zelliklerine gore

sayisal dagilimi Tablo 6’ da verilmistir.
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Tablo 6. Deney ve Kontrol Grubundaki Katilimcilarin Anne-Baba Ozelliklerine

" Iliskin Bilgiler
Ozellikler Deney Grubu  Kontrol Grubu
Degigkenler N N
Anne Egitim Durumu Ortaokul ve Alt1 6 4
Lise ve Ustii 6 8
Baba Egitim Durumu Ortaokul ve Alt1 2 2
Lise ve Ustii 10 10
Ailenin Gelir Diizeyi 1-2000 tl 6 8
2001-3000 tl 5 1
3001 tl ve iistii 1 3
Anne-Baba Birliktelik Birlikte 10 11
Durumu Ayri 1 1
Baba vefat etti 1 -
Algilanan Anne Tutumu Demokratik 5 4
Otoriter 7 7
lgisiz - 1
Algilanan Baba Tutumu Demokratik 7 6
Otoriter 5 5
Igisiz - 1

Tablo 6’da deney ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin anne-baba

ozelliklerine iligkin bilgiler yer almaktadir.

Deney ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin deneysel islemin uygulanmasi
oncesinde problemli internet kullanimi 6n test dl¢timlerinden elde ettikleri puanlarin
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini test etmek amaciyla, ‘t

testi” analizi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 7°de gosterilmistir.

123



Tablo 7. Deney ve Kontrol Gruplarinin Problemli Internet Kullanimi On Test
Puanlarimin t-testi Sonuglari

Gruplar N X SS sd t p

Deney 12 159,33 18,19 22 -30 A7

Kontrol 12 161,72 14,37

Tablo 7 incelendiginde, deney (X =159,33) ve kontrol gruplarinin ( X =161,72)
problemli internet kullanimi1 6n test Olglimlerinden aldiklar1 puanlarin ortalamalari
arasinda anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir (t(22) = -30, p>.05). Bu bulguya
gore deney ve kontrol gruplarmin deneysel uygulamaya baslamadan 6nce birbirine

denk olduklar1 sdylenebilir.

Arastirmada incelenen diger bir degisken olan siber zorbalik agisindan deney ve
kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin deneysel uygulama oncesinde, Siber
Zorbalik Olgegi on test dlgiimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalari arasinda
anlamli bir farklilik olup olmadigini test etmek amaciyla, °t testi’ analizi yapilmistir.

Elde edilen bulgular Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Deney ve Kontrol Gruplarmin Siber Zorbalik On Test Puanlarmin t-testi

Sonuglari
Gruplar N X SS sd t p
Deney 12 51,42 5,45 22 137 18
Kontrol 12 47,83 7,20

Tablo 8 incelendiginde, deney (Y=51,42) ve kontrol gruplarinin (Y=47,83) siber
zorbalik on test Olgtimlerinden aldiklari puanlarin ortalamalar1 arasinda anlamli bir

farkin olmadig1 goriilmektedir (t(22) =137, p>.05). Bu bulguya gore deney ve kontrol
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gruplarimin  deneysel uygulamaya baslamadan Once birbirine denk olduklar

sOylenebilir.

3.3 VERi TOPLAMA ARACLARI

3.3.1 Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi toplama formu katilimcilar hakkinda
sosyo-demografik bilgiler elde etmek i¢in kullanilmistir. Bu formda katilimcilarin;
yas, cinsiyet, boliim, sinif, anne-baba egitim durumu, anne-baba meslegi, ailenin

gelir diizeyi gibi durumlar belirlemeye yonelik sorular bulunmaktadir.

3.3.2 Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi

Cetin, Yaman ve Peker (2011) tarafindan gelistirilen “Siber Magduriyet ve Zorbalik
Olgegi” (SMZO), siber sahtecilik (SS), siber dilsel zorbalik (SDZ) ve kimligini
gizleme (KG) boyutlarindan birisi siber magduriyet ve digeri siber zorbalik olmak
tizere ve her biri 22 soru igeren paralel iki formdan olusmaktadir. Katilimcilar siber
magduriyet durumlarini “Bana Yapildi” kisminda yer alan “Daima (5)” dan “Asla
(1)” ya uzanan besli likert tipi bir derecelendirmeyi kullanarak isaretlemektedir.
Siber zorbalik igeren davranislara katilma derecelerini ise yine ayni bigimde “Ben
Yaptim” kisminda yer alan ve “Daima(5)” dan “Asla(1)” ya uzanan besli likert tipi
derecelendirmeyi kullanarak yamitlamaktadir. I¢ tutarlik giivenirlik katsayisi siber
magduriyet formu (SMF) icin .89 olarak bulunmustur. Ayrica i¢ tutarlik katsayilari
SMF’nin SDZ alt boyutu i¢in .80, KG alt boyutu i¢in .68 ve SS alt boyutu icin .86
olarak belirlenmistir. SZF’nin i¢ tutarlik katsayis1 .89 olarak belirlenmistir. SZF’ nin
i¢ tutarlilik katsayilar1 ise, SDZ alt boyutu i¢in .81, KG alt boyutu i¢in .69 ve SS alt
boyutu i¢in de .83 olarak tespit edilmistir.

SMF nin iki yar1 giivenirligi .79 olarak saptanmustir. iki yar1 giivenirligi SS icin .82,
SDZ i¢in .77 ve KG i¢in .55 olarak goriilmiistiir. SZF’nin iki yar1 glivenirligi .79
olarak saptanmustir. iki yar1 giivenirligi SS igin .81, SDZ igin .78 ve KG i¢in .55

olarak belirlenmistir.

Olgegin test-tekrar test giivenirligi SMF i¢in .85, SZF icin ise .90 olarak
bulunmustur. SMF’nin alt boyutlar1 acisindan test-tekrar test giivenirlik katsayilari,

SDZ i¢in .80 ve KG i¢in .69, SS i¢in .87 olarak bulunmustur. SZF’nin alt boyutlar1
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acisindan test-tekrar test giivenirlik katsayilari incelendiginde, SDZ i¢in .73 ve KG
icin .72 ve SS i¢in .86 olarak saptanmuistir.

Olgegin ol¢iit-bagintili gecerligi icin Buss ve Perry (1992)’nin gelistirdigi ve Can
(2002) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Saldirganlik Olgegi ile iliskisine bakilmistir.
SMZO ile Saldirganlik dlgegi arasindaki korelasyon katsayilari SMF icin .27, SZF
icin ise .36 olarak bulunmustur. Saldirganlik Olgegi ile SMF’nin alt boyutlar:
arasindaki korelasyon katsayilari, SDZ ve KG i¢in .20 SS i¢in ise .27 olarak
saptanmistir. SZF’nin alt boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayilar1 ise, SDZ i¢in

22, KG i¢in .26 ve SS i¢in .40 olarak belirlenmistir.

Bu c¢alisma i¢in SMF i¢ tutarlik katsayisi (Cronbach Alpha) .87, SMF’nin alt
gruplar i¢in i¢ tutarhik katsayisi SDZ igin .81, KG i¢in .76, SS ig¢in .87 olarak
belirlenmistir. SZF i¢ tutarlik katsayist (Cronbach Alpha) .85 olarak belirlenmistir.
SZF’nin i¢ tutarlilik katsayilari ise, SDZ alt boyutu i¢in .84, KG alt boyutu igin .76
ve SS alt boyutu i¢in de .78 olarak saptanmustir.

Ayrica yapilan dogrulayici faktor analizinde elde modelin uyum indeksleri
incelenmistir. SMF’nin uyum indeksi degerleri RMSEA=.058, NFI=.94, CFI=.96,
IFI=.94, RFI=.93, GFI=90 ve NNFI=.96 olarak, SZF’nin ise uyum indeksleri
RMSEA=.056, NFI=.95, CFI=.97, IFI=.95, RFI=.94, GFI=.91 ve NNFI=.97 olarak

bulunmustur.

Bu arastirma i¢in yapilan dogrulayici faktor analizinde elde modelin uyum indeksleri
incelenmistir. SMF’nin uyum indeksi degerleri RMSEA=.050, NFI=.96, CFI=.95,
IFI=.95, RFI=.92, GFI=.95 ve NNFI=.95 olarak, SZF’nin ise uyum indeksleri
RMSEA=.052, NFI=.94, CFI=.95, IFI=.92, RFI=.96, GFI=.90 ve NNFI=.96 olarak
tespit edilmistir. Bu uyum iyiligi indeksleri test edilen model igin model-veri

uyumunun saglandigini gostermektedir.

Olgegin SMF’den yiiksek puan alma siber zorbaliga maruz kalma durumunun,
SZF’dan yiiksek puan alma ise siber zorbalik davraniglart yapma durumunun

yiiksekligine isaret etmektedir (Cetin ve digerleri, 2011).
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3.3.3 internette Bilissel Durum Olgegi

“Internette Bilissel Durum Olgegi” (IBDO), Davis (2001) tarafindan problemli
internet kullammin1 degerlendirmek iizere gelistirilmis ve Tiirkce formu Ozcan
(2004) tarafindan yapilmustir. IBDO, sosyal destek (SD), yalnizlik-depresyon (YD),
azalmis dirtii kontrolii (ADK) ve dikkat dagitma (DD) boyutlarindan ve toplam 36
maddeden olusmaktadir. Katilimcilar internette biligsel durumlarmi “kesinlikle
katilmiyorum” dan (1) ‘kesinlikle katiliyorum” a (7) uzanan yedili likert tipi bir
derecelendirmeyi kullanarak isaretlemektedir. Katilimcilar 6l¢egi tamamladiklarinda

en diisiik 36 en yiiksek 180 puan alabilmektedirler.

IBDO’nin her bir maddesinin vanyansiyla toplam puan varyans: arasindaki iliskiyi
saptayan madde toplam giivenirlik katsayilari .17 ile .66 arasinda degismektedir.
IBDO’nin i¢ tutarlik katsayis1 .93, iIBDO’nin alt gruplar igin i¢ tutarlik katsayist
sosyal destek i¢in .87, yalnizlik-depresyon igin .77, azalmis diirtii kontrolii igin .80 ve

dikkat dagitma alt grup i¢in .79 olarak belirlenmistir.

Bu ¢alisma i¢in iIBDO’nin i¢ tutarlik katsayis1 (Cronbach Alpha) .95, IBDO’nin alt
gruplar i¢in i¢ tutarlik katsayisi sosyal destek i¢in .90, yalnizlik-depresyon igin .83,
azalmis dirtii kontroli i¢in .86 ve dikkat dagitma alt grup igin .76 olarak

saptanmistir.

IBDO ile Kisileraras: Iliski Tarz1 Olgegi’nin sosyal olma, temkinli olma, destekleyici
olma, dengeli olma ve kararli olma alt grup puanlari arasinda ters yonde iligki
bulunmustur (-.11, -.12, -.15, -.27, .-14). IBDO puam artik¢a kisileraras: iliskilerde
sosyal, temkinli, destekleyici, kararli ve dengeli olma azalmaktadir. IBDO ile
Kisileraras iliski Tarzi Olgegi’nin yardim alma, hosgériilii olma, bagimsiz olma,
yonlendirici olma, bagkalarina giivenme ve duyarli olma alt boyutlar1 arasinda iliski

ortaya ¢ikmamustir.

IBDO’nin sosyal destek alt grup puani ile KITO nin destekleyici olma ve dengeli
olma alt grup puanlari arasinda ters yonde iliski bulunmustur (-.12, -.20). IBDO’nin
yalmzlik-depresyon alt grup puani ile KITO nin destekleyici olma ve dengeli olma

alt grup puanlar arasinda ters yonde iliski saptanmistir (-.014, -.18).

IBDO’nin azalmis diirtii kontrolii alt grup puanmi ile KiTO’nin sosyal olma,

destekleyici olma, temkinli olma, dengeli olma ve kararli olma alt grup puanlar

arasinda ters yonde iligki goriilmiistiir (-.11, -.02, -.07, -.20, -.13 ). IBDO’nin dikkat
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dagitma alt grup puam ile KITO’nin sosyal olma, destekleyici olma, temkinli olma,
dengeli olma ve kararli olma alt grup puanlari arasinda ters yonde iligki tespit

edilmistir (-.10, -.11, -.12, -.24, -.18).

Olgegin ol¢iit-bagintili gecerligi icin IBDO ile Ucla-Yalnizlik Olgegi ile iliskisine
bakilmistir. IBDO ile Ucla-Yalnizlik Olgegi arasindaki korelasyon katsayilar1 .34
bulunmustur. Ucla-Yalmizlik Olgegi ile IBDO’niin alt boyutlar1 arasindaki
korelasyon katsayilari, sosyal destek i¢in .29, yalnizlik-depresyon i¢in ise .30,

azalmus diirtii kontrolii .35, dikkat dagitma i¢in .23 olarak saptanmustir.

IBDO ile Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi arasindaki korelasyon
katsayilar1 -.32 olarak bulunmustur. IBDO’nin alt boyutlar1 ile CBASDO’niin
arasindaki korelasyon katsayilari, sosyal destek i¢in -.27, yalnmzlik-depresyon igin -

.22, azalmis diirtii kontrolii -.34 ve dikkat dagitma icin -.22 olarak belirlenmistir.

Ayrica yapilan dogrulayict faktdr analizinde elde modelin uyum indeksleri
incelenmistir. IBDO’nin uyum indeksi degerleri RMSEA=.006, NFI=.99, CFI=1,
GFI=.99 ve AGFI=.99 olarak bulunmustur.

Bu arastirma i¢in yapilan dogrulayici faktor analizinde elde modelin uyum indeksleri
incelenmistir. IBDO’nin uyum indeksi degerleri RMSEA=.078, NFI=.93, NNFI=.95,
CFI=96, IFI=96, GFI=.91 ve AGFI=.92 olarak belirlenmistir. Bu uyum iyiligi

indeksleri test edilen model i¢in model-veri uyumunun saglandigint gostermektedir.

IBDO’nin test-tekrar test giivenirligi .90, sosyal destek alt grup puanlari igin .87,
yalnizlik-depresyon alt grup puanlart igin .76, azalmig diirtii kontrolii alt grup

puanlari i¢in .89 ve dikkat dagitma alt grup puanlari i¢in .85 bulunmustur.

IBDO internetle ilgili diisiinceleri degerlendirmektedir. Olgegin toplam puani ve alt
grup puanlart hesaplanarak degerlendirme yapilmaktadir. Sadece 12. madde ters
cevrilerek puanlanmaktadir. Olgegin hem toplam puanindan hem de alt grup
puanlarindaki  yiiksek  olmasi  “problemli  internet  kullanimi”  olarak

degerlendirilmektedir.
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3.3.4 insani Degerler Olcegi

Insani Degerler Olgegi (IDO) Dilmag (2007) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 6
faktor ve 42 sorudan olugmaktadir. “Sorumluluk™ adi verilen ilk faktor 7 (yedi)
maddeden olusmakta, maddelerin faktor yik degerleri .53 ile .77 arasinda
degismekte ve toplam varyansin %16,09 acgiklanmaktadir. “Dostluk/Arkadaglik” adi
verilen ve varyansin %5,60’lik katki saglayan ikinci faktérde yedi (7) maddeden
olusmakta, maddelerin faktor yiikleri .51 ile .79 arasinda degismektedir. “Barisci
Olma” ad1 verilen ve varyansa %3.87 katki saglayan tg¢iincii faktorde ise (7) yedi
madde yer almakta, maddelerin faktor yiikk degerleri .46 ile .74 arasinda
degismektedir. “Saygi1” adi verilen ve varyansa %3.30 katki saglayan dordiincii
faktor ise (7) yedi madde yer almakta, maddelerin faktor yiikk degerleri .36 ile .69
arasinda degismektedir. “Diiriistliik” adi verilen ve varyansa %2.99 katki saglayan
besinci faktor ise (7) maddeye yer almakta, maddelerin faktor yiik degerleri .45 ile
.83 arasinda degismektedir. “Hosgdri” adi verilen ve varyansa 9%2.63’°lik katki
saglayan altinci faktorde (7) yedi maddeden olusmakta, faktor yiikleri ise .36 ile .72

arasinda degismektedir.

IDO’niin  giivenirlik ¢alismas1 icin i¢ tutarlilik katsayilari (Cronbach Alpha)
hesaplanmistir. “Sorumluluk™ alt 6l¢eginin .73, “Dostluk/Arkadaglik” alt Slgeginin
.69, “Barigc1 Olma” alt dlgeginin .65, “Sayg1” alt olgeginin .67, “Diiriistliik™ alt
Olceginin .69, “Hosgdrii” alt dlgeginin .70 ve 42 maddelik tiim 6lcek i¢in i¢ tutarlilik

katsayisinin ise .92 bulunmustur.

Bu ¢alisma i¢in IDO’niin i¢ tutarlik katsayisi .94, IDO’niin alt gruplar i¢in i¢ tutarlik
katsayist sorumluluk i¢in .80, dostluk/arkadaslik i¢in .75, baris¢t olma icin .82,

diiriistliik icin . 76, saygi i¢in .79 ve hosgorii i¢in . 86 olarak saptanmistir.

IDO’niin kararlilik anlamindaki giivenirligi igin IDO, 150 ortadgretim 6grencisinden
olugsan bir gruba 20 giin ara ile iki kez uygulanarak test-tekrar test yontemiyle
giivenirlik katsayilar1 hesaplanmistir. Bu kararlilik katsayilart “Sorumluluk™ i¢in .73,
“Dostluk/Arkadaslik” i¢in. 91, “Baris¢1 Olma” i¢in. 80, “Sayg1” i¢in .88, “Diiriistliik”
icin .75, “Hosgdrii” icin .79 olarak bulunmustur. Olgegin tiimii i¢in kararlihik

katsayisi: .87 tespit edilmistir.

Bu arastirma i¢in yapilan dogrulayici faktor analizinde elde modelin uyum indeksleri

incelenmistir. IDO’niin uyum indeksi degerleri RMSEA=.065, NFI=.92, NNFI=.93,
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CFI=91, IFI=92, GFI=.90 ve AGFI=.94 olarak belirlenmistir. Bu uyum iyiligi

indeksleri test edilen model i¢in model-veri uyumunun saglandigini géstermektedir.

Bu olgek bireysel veya gruplar halinde uygulanabilen Likert tipi bir 6lgektir.
Puanlarin  artmasi/azalmasi bireylerin insani degerler daha fazla sahip

oldugunu/olmadigin1 géstermektedir.

3.4. PSIKO-EGITiM PROGRAMININ GELISTIRILME SURECI

3.4.1 Programin Hazirlanmasi

Problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davranislar1 6nlemeye yonelik program
insani degerler yonelimli olarak hazirlanmistir. Bu amagla ilk olarak insani degerlere
yonelik kuramsal bilgiler toplanarak, yapilmis olan ilgili arastirmalar incelenmis ve
insani degerlere yonelik olusturulan yapilandirilmis programlar kapsamli bir sekilde
incelenmistir (Aydin ve Giirler, 2012; Dilmag, 1999, 2007; Keskinoglu, 2008).

Ikinci olarak problemli internet kullanimi ve siber zorbalik ile ilgili calismalar
arastirilmistir. Alanyazin incelemesi sonucunda siber zorbalik davranislar1 6nlemeye
yonelik Hazelden (2008) ve Committee for Children (2010) ile Doane’in (2011)
programlar1 incelenirken, problemli internet kullanimi ile ilgili bir miihadale

programina rastlanilmamistir.

Ayrica problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davraniglar1 6nlemeye yonelik
psiko-egitim programi olusturulurken benzer programlardan yararlanilmigtir. Egitim
programinin olusturulmasinda ve etkinliklerin hazirlanmasinda yararlanilmak tizere
ilgili alanyazin arastirilmigtir. Daha 6nce akran zorbaligi (Ayas, 2008; Délek, 2002;
Kartal ve Bilgin, 2007; Kutlu, 2005; Sahin ve Akbaba, 2007), ¢catisma ¢ozme (Gtiner,
2007; Giindogdu, 2009; Uysal, 2006), saldirganlik (Baci, 2011; Derman, 2011,
Giiltekin, 2008) ile ilgili gelistirilen programlar incelenmistir. Ayrica Erkan (2002);
Civitci, Tiirkiim, Duy ve Hamamc1 (2009); Morganett (2005); Oner (2004); Tastan
(2006); Yesilyaprak (2007) tarafindan yazilan kitaplardan yararlanilarak uygulama

ve etkinlikler hazirlanmustir.

Bu inceleme siireciyle es zamanli olarak arastirmanin bagimli degiskenleri olan ve
problemli internet kullanimi ve siber zorbalik alanindaki kuramsal ve uygulamaya

yonelik alanyazin analiz edilmis ve bu ii¢ yapmin her biriyle iliskili olabilecek ve
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insani degerler ilke ve uygulamalarini temel alacak bir uygulama programi
gelistirilmistir. Programin gelistirilmesi siirecinde arastirmaci, hem tez izleme jiirisi
tiyelerinden hem de alanla ilgili diger 6gretim tiyeleriyle her zaman baglantili olmaya
ve sistemli bir ¢alisma izlemeye Ozen gOstermistir. Arastirmaci uygulamaya
baslamadan oOnce, tez danigmanina hazirlanan programi son bir kez inceleterek
gerekli diizeltme ve eklemeleri yapmis ve programi uygulamaya hazir hale
getirilmistir.  Bu incelemeler sonucunda psiko-egitim programina son sekli
verilmistir. Programin ilk iki oturumu yapilandirma amagl, diger oturumlar ise
Dilma¢’in  (2007) insani degerler Olgegindeki degerlerin siralamasima gore

gerceklestirilmistir.

3.4.2 Psiko-Egitim Programinin Genel Amaglari

Bu programin genel amaci, grup tiyelerinin, insani degerlerin ortaya koymus oldugu
temel kavramlari 6grenerek bunlari yasamlarinda uygulamaya gegirmeleri, problemli
internet kullanim1 ve siber zorbalik davranmislarinin, bu program c¢ergevesinde
yeniden diizenlenmesine, bir grup yasantist yoluyla yardimci olmaktir. Bu program
ortalama 75 dakikalik 9 oturumda grupla uygulama bi¢iminde hazirlanmistir.
Programin genel amaca wulasmasi asagida belirtilmis olan 5 alt amacin
gerceklesmesine baglidir.

Bu alt amaglar;

1. Ogrencilerin insani degerleri tanimalara yardime1 olmak.

2. Grup tyelerinin problemli internet kullanimi ve Siber zorbalik davranislar ile ilgili
genel bilgi sahibi olmalar1 ve nedenlerini 6grenmeleri.

3. Grup iyelerinin, problemli internet kullanimi ve siber zorbalik ile ilgili
davraniglarinin farkina varmasini saglamak.

4. Grup {iyelerinin insani degerlerin temel felsefesini ve temel kavramlarimi
Ogrenerek, problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davramiglarini
taniyabilecekleri, anlayabilecekleri ve denetleyebilmeyi 0Ogrenebileceklerini
kavramalari.

5. Bireylerin bilgi ve iletisim teknolojilerini dogru bir bigimde kullanmalarini

saglamak.
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3.4.3 Psiko-Egitim Programinin Ogeleri

1.0turum

(Giris)

Amag: Grup lyelerinin birbirleriyle tanismasi, grup oturumlari i¢in uygun kurallarin
olusturulmasi, tiyelerin grupta amaglarint belirlenmesi ve grup iiyelerinin

benimsedikleri degerleri fark etmelerine yardimci olmak.

Davranissal Amaclar

1.Grup tiyeleriyle tanigma

2 Kisisel amag ve beklentilerini belirleme
3.Grup kurallarinin olusturulmasi

4.Grup sozlesmesinin imzalanmasi
5.Kendi degerlerini fark edebilme

6.1letisim teknolojilerinin olumlu ve olumsuz kullanimini fark edebilme

2. Oturum
(Sanal Ortamdaki Davranislar:1 Farketme)
Amag: Sanal ve sosyal iletisimin benzer ve farkli yonlerini kavramak, iletisim

teknolojileirni kullanirken kontroliin nasil kaybedildigini fark edebilmek.

Davranigsal Amaclar

1.Sosyal iletisimin kurallarin1 kavrayabilme

2.Sanal ortamda iletisim kurallarin1 fark edebilme

3.Iletisim teknolojilerini olumsuz bir sekilde kullandig1 durumlar1 kavrayabilme

4 Iletisim teknolojilerini kullanirken siber zorbalik davranislar: fark edebilme
3.0turum
(Sorumluluk)

Amag: Iletigsim teknolojilerini sorumlu bir sekilde kullanabilmek.

Davranissal Amaclar

1.1letisim teknolojilerini kullanirken sorumluluklarin farkina varma
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2.1letisim teknolojilerini kullanirken sorumlu ve sorumsuz davranislar ile sonuglart
hakkinda biling gelistirme

3.1letisim teknolojilerini kullanirken sorumlu davranislar fark edebilme

4 Jletisim teknolojilerini kullanirken karsilasilan siber zorbalik davranislari rapor

edebilme

4. Oturum
(Arkadashk)
Amag: Sanal ortamda saglikli arkadaslik iliskileri kurabilmek ve arkadaslik

iligkilerine zarar verebilecek davraniglar: fark edebilmek.

Davranissal Amaclar

1.Cevresindekilerle saglikli iligkiler kurabilme

2.Arkadasta aranan ozellikleri kavrayabilme

3.Sanal ortamdaki olumlu ve olumsuz davranislar1 fark edebilme

4.Sanal ortamda arkadaslik iliskilerine zarar verebilecek davranislari fark edebilme

5. Oturum

(Baris¢1 Olma)

Amag: Sanal ortamda kirici davranacaklari durumlar karsisinda kendini kontrol
edebilme becerisini kazanmak ve davraniglarin uyumlu iliskiler kurmay1 saglayacak

bir bi¢imde yeniden diizenlenmek.

Davranmissal Amaclar

1.Sanal ortamda arkadaslariyla olan iligkilerini olumsuz bir sekilde etkileyebilecek
diistinceleri fark edebilme

2.Sanal ortamda kiric1 davrandigi durumlari anlayabilme

3.Sanal ortamda kendisini 6fkelendiren durumlarda davranislari1 kontrol edebilme
4.Sanal ortamda davranislarin uyumlu iligkiler kurmay1 saglayacak bigimde yeniden

diizenleyebilme
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6. Oturum
(Saygn
Amag: Sanal ortamda saglikli iliskiler kurabilmek ve insanlar arasindaki

benzerliklere ve farkliliklara saygi duymak.

Davramssal Amaclar

1.Insanlar arasindaki benzerliklerin ve farkliliklarin olabilecegini fark edebilme
2.Kendilerinden farkl diisiince ve duygulara sahip kisilere sayg1 duyabilme

3.Sanal ortamda yasadigi durumlar i¢in saygili ¢oziimler 6nerebilme

4.Sanal ortamda saglikli iliskiler kurabilme ve bu iliskiler siiresince ¢evresindekilerle

saglikli paylagimlar yapabilme

7. Oturum
(Diiriistliik)

Amag: Sanal ortamdaki arkadaslik iliskilerinde diiriist davranmak.

Davranigsal Amaclar

1 Kisilerarasi iligkilerde dogru davranabilme

2.50z ve davraniglarinda dogru olabilme

3.Sanal ortamda baskalarini aldatic1 davranislarda bulunmama

4.Sanal ortamdaki arkadaslik iliskilerinde diiriist davranabilme

8. Oturum
(Hosgorii)

Amag: Sanal ortamdaki arkadaslik iligkilerinde hosgoriilii davranmak.

Davranissal Amaclar

1.Hosgorl kavraminin ne anlama geldigini ifade edebilme
2.Hosgoriilii davraniglarin farkina varabilme

3.Sanal ortamda hosgoriilii olmayan davranislari fark edebilme

4.Sanal ortamda arkadaslarina hosgoriilii davranabilme
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9.0turum
(Sonlandirma)

Amag: Grup oturumlarini sonlandirmak.

Davranissal Amaclar

1.Siber zorbalik davranislari dnlemeye yonelik grup programi uygulamalarinin genel
degerlendirilmesinin yapilmasi

2.Son test dlglimlerinin uygulanmasi

3.Grup uygulamasinin sonlandirilmasi

3.5 VERILERIN TOPLANMASI

3.5.1 Deney ve Kontrol Gruplarinin Olusturulmasi

Arastirma 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Sakarya ili Adapazar1 merkez ilgesinde
milli egitime bagli bir Anadolu Lisesi’nde 6grenim goéren 9. ve 10. sinif (14-16 yaslar
arasindaki) 6grencileri lizerinde yliriitiilmiistiir. Arastirmanin deney ve kontrol
gruplarinda yer alacak deneklerin belirlenmesi amaciyla, bu okulun 9. siif, 10.
smifinda 6grenim goren 190 grenciye, insani Degerler Olgegi, Internette Biligsel
Durum Olgegi ve Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi arastirmacmin kendisi

tarafindan uygulanmistir.

Olgeklerin ilk sayfasina, katilimcilarin kisisel bilgilerini elde etmeye ydnelik bir
kisisel bilgi formu eklenmistir. Ayrica her bir 6l¢gme aracinin nasil cevaplanacagin
anlatan yonergeler, Olg¢eklerin iizerine yazilmig ve uygulamalarin baslangicinda
Ogrencilere bu c¢alismadan elde edilen sonuglarin bilimsel bir arastirmada
kullanilacagi ifade edilmistir. Olgekler g¢ogunlukla simiflarda gruplar halinde
uygulanmis ve her bir uygulama yaklasik 30 dakikada tamamlanmistir. Uygulamalar
sonucunda, yonergelere uygun isaretleme yapmayan veya maddeleri bos biraktig
tespit edilen 5 6grencinin yanitlar1 analiz disinda birakilmis ve deney ve kontrol
gruplarimi olusturacak denekler 102’si kiz, 83’ii erkek olmak {izere toplam 185

ogrenciden elde edilen verilere bagli olarak secilmistir.

Ogrencilerin her ii¢ dlgekten elde ettikleri 6n test puanlarinin aritmetik ortalamalar
hesaplanmis ve dgrencilerin gruplara atanmasi iglemi, ii¢ 6l¢ekten aldiklar1 puanlarin

ortalamasia gore gergeklestirilmistir. Buna gore siber zorbalik 6lgegi puanlarinin
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aritmetik ortalamasi (Y= 43,86), internette bilissel durum olgeginin puanlarinin
aritmetik ortalamasi (Y =154,45) iistiinde puana sahip 6grenciler ve insani degerler

6l¢cegi puanlarin aritmetik ortalamasi (X = 87,60) altinda puana sahip 36 0grenci
belirlenerek, bu 6grencilerle bir 6n goriisme yapilarak arastirmaya katilmalari igin
davet edilmistir. On goriismeler sonucunda ¢alismaya katilmayr kabul eden 24
Ogrenci puanlarina gore yukaridan asagiya siralanmistir. Deney ve kontrol gruplar
olusturulurken katilimcilar yas ve cinsiyet acisindan eslestirilmistir. Katilimcilarin
deney ve kontrol grubuna atanmasi islemi kura ¢ekme (torbadan isim g¢ekme)
yontemiyle yansiz olarak gergeklestirilmistir. Boylelikle deney ve kontrol gruplarinin

her birinde 12’ser 6grenci yer almistir.

Her gruba 12 kisinin atanmasinin uygun olabileceginin nedeni olarak; Jacobs, Mason
ve Harvill’in (2002; akt. Karatas, 2008) ergenlerle yapilan grup ¢alismalarinda 10-12
kisi ile Voltan-Acar’mn (1995), grupla psikolojik danigsmanin goniilli tiyeler ile 8-12
kisilik gruplarla calisabilir ve Adigiizel'in (1994), saglikli sonuglar alinabilecek bir
drama grubunun sayisi, yas gruplarina gore degismekle birlikte okul Oncesi ve
ilkokul birinci basamak c¢ocuklari disinda, genelde 12-15 kisilik gruplarin ideal

olarak kabul edilebilecegine iligkin goriisleri dikkate alinmistir.

Uygulamalara baslamadan bir hafta once, deney grubunda yer alacak &grencilerle
ayr1 ayrt toplantilar yapilmistir. Bu toplantilarda 6grencilere kisaca calismanin
icerigi, siiresi, zamani ve grup kurallari hakkinda gerekli bilgiler verilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen verilerin istatistiksel analizleri 24 6grencinin 6n

test, son test ve izleme 6l¢limii puanlari iizerinden yapilmistir.

3.5.2 Deney ve Kontrol Gruplarina Uygulanan Islemler

3.5.2.1 Deney grubuna uygulanan islemler

Bu c¢alismada, deney grubunu olusturan katilimcilarla her biri yaklasik 75 dakika
stiren ve 9 oturumdan olusan insani degerler yonelimli psiko-egitim oturumlar
gerceklestirilmistir. Oturumlar her hafta bir oturum seklinde organize edilmis ve tiim
oturumlar planlandig1 gibi bir hafta arayla uygulanmistir. Deney grubuna uygulanan
insani degerler yonelimli psiko-egitim uygulamasinin ayrintili raporlari ve her bir

oturumun nasil ele alindig1 kapsamli olarak ekler kisminda sunulmustur.
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3.5.2.2 Kontrol grubuna uygulanan islemler

Bu caligmada deney grubuna problemli internet kullanimini ve siber zorbalik
davraniglar1 6nlemeye yonelik insani degerler yonelimli psiko-egitim programi
uygulanirken kontrol grubuna ise deneysel calisma bitene kadar herhangi bir
uygulama yapilmamistir. Deneysel ¢aligma bittikten sonra kontrol grubuna da deney

grubuna uygulanan psiko-egitim programi uygulanmuistir.

3.5.3 i¢ ve D1s Gecgerlik

Deneysel c¢alismalarda, yapilan uygulamanin etkisini dogru bir bi¢imde
aciklayabilmek i¢in i¢ ve dis gegerlik son derece onemlidir (Arik, 1998; Bulduk,
2003; Biiyiikoztiirk, 2007a). Dis gegerlik, ornek bir grup tizerinde ve arastirma
(deney) kosullar1 iginde varilan bir sonucunda, evren’e gergek yasama

genellenebilirligidir (Karasar, 2005).

Bu c¢alisgmada dis gecerligin saglanabilmesi i¢in deney ve kontrol gruplarinda yer
alacak deneklerin yansiz bigimde segilmelerine ve bu gruplarin evreni temsil
edebilme niteligi tasimasina Ozen gosterilmistir. Ayrica asagidaki islemler

gerceklestirilerek, dis gecerlik saglanmaya calisilmistir:

1. On testler ile oturumlarin baslangici (2 hafta) ve son testler ile izleme dl¢iimleri
(iki ay) arasinda belli bir siire birakilmasina 6zen gosterilmistir. Boylelikle “6lgtim-

tepki etkilesimi etkisi” (Biiyiikoztiirk, 2007a) kontrol altinda tutulmaya ¢alisilmustir.

2. Daha saglikli genellemelere ulasabilmek ve veri analizi yapmaya yonelik
smirhiliklart en aza indirgeyebilmek igin “gruplarda yer alacak deneklerin yeterli

sayida” olmasina dikkat edilmistir.

3. Islem sonras1 dlgiimlerden iki ay sonra izleme &lgiimleri gerceklestirilerek, “zaman
tedavi etkilesimine” bagli olarak ortaya c¢ikan degisimlerin, arastirmanin gegerligi

tizerindeki etkisi belirlenmeye caligilmistir.

4. Aragtirmaya katilan deneklerin; arastirmacinin etkisinden, deneysel ortamin fiziki
ve psiko-sosyal yapisindan etkilenmeleri 6nlenmeye ¢alisilmistir. Ayrica deneklere
arastirmanin denenceleri ve uygulama siirecine yonelik herhangi bir bilgi verilmemis
ve boylece “performanslarini etkileyecek 6zel egilimler gelistirmeleri” onlenmeye

caligilmistir.
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Arastirmanin i¢ gecerligi de saglanmaya cahsilmistir. I¢ gegerlik; varilan bir
“nedensel” iliskide, “sonu¢”un “bilinen neden”lerle (deney degiskenleri ile)
gercekten aciklanabilirligidir. Arastirmada uygulanan kontroller, aslinda i¢ gecerligin
artirilmasina  yoneliktir. Kontrollerin en 1iyi gerceklestirebildigi laboratuar
arastirmalarinda, i¢c gecerliklerde en {ist diizeylerde bulunur (Karasar, 2005).

Arastirmanin i¢ gegerligini saglamak igin yapilan islemler asagida listelenmistir:

1. Deney ve kontrol gruplarinda yer alan tiim bireylere, tim 6l¢limlerde ayni 6lgme
araclar1 uygulanarak, veri toplama araclarindan kaynaklanabilecek ve i¢ gecerligi
tehdit edebilecek faktorler onlenmeye calisilmistir. Ayrica 6lgme araglart sadece

grup lideri tarafindan ve uygun bir ortamda uygulanmaistir.

2. Deney ve kontrol gruplarini olusturmak amaciyla 190 dgrenciye uygulanan Insani
Degerler Olgegi, Internette Biligsel Durum Olgegi ve Siber Magduriyet ve Zorbalik
Olgegi dgrencilere ayn1 sirayla verilmemistir. Olgekler uygulanmadan 6nce farkli ii¢
grup seklinde siniflandirilmis ve her bir grupta olgekler farkli bir sirayla organize
edilmistir. Boylelikle uygulamaya gecilmeden Once Olgekler denklestirilmistir
(counterbalanced). Bu durum, kendisine 6l¢ek uygulanan 6grencilerin tiimiiniin
Olcekleri ayni sirayla almamalarint ve sira etkisinin ortadan kaldirilmasin

saglamistir.
3. Katilimcilar deneysel kosullara yansiz yontemle secilmistir.

4. Deney ve kontrol gruplar1 12’ser kisiden olusturularak, uygulamalar sirasinda
ortaya ¢ikabilecek “deneysel diismeler” sonucunda gruplarda yeterli saymnin

kalmasina dikkat edilmistir.

5. Olgme araglarmin neyi dlgtiigiine yonelik deneklere herhangi bir bilgi verilmemis
ve boylece “merkeze yonelme etkisi” ve arastirmanin sonucunu etki edebilecek

beklenti diizeyleri giderilmeye calisiimustir.

6. Deney grubundaki liyelerden, grup siirecindeki uygulama ve islemleri grup tiyeleri

disinda herhangi biriyle kesinlikle paylasmamalari istenmistir.
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3.6 VERILERIN ANALIiZi

Verilerin analiz edilmesi siirecinde, hangi testlerin kullanilacagina karar verebilmek
amaciyla oncelikle deney ve kontrol gruplarinda bulunan bireylerin internette bilissel
durum ve siber zorbalik olgeklerinin On test uygulamalarindan elde ettikleri
degerlerin, parametrik testlerin temel varsayimlarini karsilayip karsilayamadiklar

incelenmistir.

Parametrik testlerin kullanabilmesi i¢in, varyanslarin homojen olmasi ve verilerin
normal dagilima uymasi gerekmektedir (Biiyiikoztirk, 2007b; Erglin, 1995). Bu
sartlarin saglanip saglanmadigini belirlemek amaciyla, oncelikle her iki grupta
bulunan bireylerin, internette biligsel durum ve siber zorbalik degiskenleri agisindan
birbirlerine denk olup olmadiklarini, diger bir deyisle ayni evreni temsil edip
etmediklerini saptamak i¢in varyanslarin homojenligi incelenmistir. Homojenlik

testine iliskin bulgular Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Deney ve Kontrol Gruplarinin On Test Puanlarina Iliskin Homojenlik Testi
Analizi Sonuglari

Degisk Levene dfl df2
egisken o
g Statistic P
Problemli Internet 204 1 99 656
Kullanimi
Siber Zorbalik 1,940 1 22 ,178

Homojenlik testinden elde edilen sonuglar, gruplarin varyanslarinin internette biligsel
durum ve siber zorbalik degiskenleri agisindan birbirine denk oldugunu gostermistir.

Parametrik testlerin kullanilabilmesi i¢in gerekli olan sartlardan bir digeri, bagimh
degiskene iligskin 6l¢iim sonuglarinin normal dagilim sergilemesidir. Bulgular Tablo

10’da ve Tablo 11’de sunulmustur.

139



Tablo 10. Deney ve Kontrol Gruplarmin internette Bilissel Durum Olgegi On-test,
Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Ait Shapiro-Wilk Normallik Testi Sonuglari

Gruplar [statistik sd p

Deney ,892 12 ,124
Kontrol 918 12 ,269
Deney ,950 12 ,642
Kontrol ,963 12 ,829
Deney ,940 12 ,493
Kontrol ,939 12 482

Tablo 10°daki analiz sonuglar1 incelendiginde deney ve konrol gruplarinin internette
Bilissel Durum Olgegi 6n-test, son test ve izleme testi puan dagiliminm Shapiro-

Wilk testi degerlerine gore normal oldugu goriilmektedir.

Tablo 11. Deney ve Kontrol Gruplarinin Siber Zorbalik On Test, Son Test ve izleme
Testi Puanlarina Ait Shapiro-Wilk Normallik Testi Sonuglari

Gruplar Istatistik sd p

Deney ,892 12 ,126
Kontrol ,953 12 679
Deney ,894 12 ,135
Kontrol ,932 12 ,397
Deney ,950 12 ,634
Kontrol ,967 12 875

Tablo 11°deki analiz sonuglarma bakildiginda deney ve konrol gruplarinin Siber
Zorbalik Olgegi dn-test, son test ve izleme testi puan dagilimmin Shapiro-Wilk testi

degerlerine gore normal oldugu gozlenmektedir.

140



Bu arastirma da insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin problemli
internet  kullanomi1  ve siber zorbalik {izerindeki etkisinin incelenmesi
amaclanmaktadir. Arastirmada deney ve kontrol gruplari olmak iizere iki grup

bulunmaktadir.

Olgiimler agisindan ise gruplarin kendi iginde, denekler arasi ve denekler igi
dlgiimleri s6z konusudur. On test, son test ve izleme testi dl¢iimleri degisiminin,
istatistiksel anlamliligin1 kararlastirmada kullanilan yollardan biri “tek faktor

tizerinde tekrarlanmig 6l¢iimler i¢in iki yonlii Anova”dir (Balci, 1997; Biiylikoztiirk,
2007D).

Yukaridaki ozellikler dikkate alindiginda bu aragtirmada kullanilan deneysel desenin
split-plot (karigik) desen Ozelligini gosterdigi goriilmektedir. Bu nedenle, bu
arastirmada tek faktor ilizerinden tekrarli Olciimler i¢in varyans analizi teknigi

kullanilmistir (Bliytlikoztiirk, 2002).

Bu arastirmada kullanilacak olan desen faktor diizeylerine gore tanimlanacak olursa
2x3 liik bir desen oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2007a). Bu durum birinci
ve ikinci faktoriin her birinin ii¢ diizeyden olustugunu gosterir. Birinci faktoriin
diizeylerini, arastirma desenindeki deney ve kontrol gruplari olusturmaktadir. Ikinci
faktoriin diizeylerini ise yapilan dl¢timlerden olugmaktadir. Bu dl¢iimler, 6n test, son

test ve izleme testi olarak siralanabilir.

Dolayisiyla bu desende 6 deneysel kosul bulunmaktadir. Ikiden ¢ok ortalamanin
karsilastirilmast durumunda, 6nce ortalamalarin genel olarak birbirinden farkli olup
olmadigma bakilarak, daha sonra, varsa farkliliklarin hangi ortalamalar arasinda
oldugu ortaya c¢ikartilir. Ortalamalar arasinda genel olarak fark olup olmadigina

bakilirken varyans analizinden faydalanilir (Baykul, 1997).

Bu arastirmada gruplarin 6n test, son test ve izleme Olgiimlerinden elde etmis
olduklart puanlar iizerinde varyans analizi teknigi uygulanmistir. Varyans anlizi
sonucunda, anlamli farkin gozlendigi durumlarda ise farkin kaynagini test edebilmek
icin veriler Scheffe Testi ile analiz edilmistir. Analizlere iliskin istatistiksel
hesaplamalar SPSS 16 ile yapilmistir. Arastirmada, bulgularin istatistiksel analizleri

.05 anlamlilik diizeyi esas alinarak gerceklestirilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde arastirmanin denencelerine bagli olarak yapilan analizlerden elde edilen
bulgulara yer verilmistir. Aragtirmanin temel amaci, insani degerler yonelimli psiko-
egitim programinin problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davraniglari
Onleme tizerindeki etkisinin incelenmesidir. Arastirmanin denenceleri dogrultusunda

elde edilen bulgular asagida verilmistir.

4.1 PROBLEMLI INTERNET KULLANIM DUZEYINE YONELIK
DENENCENIN TEST EDILMESI

Aragtirmanm ilk denencesi; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programi
uygulamasina katilan bireylerin problemli internet kullanimi diizeylerinde, kontrol
grubunda yer alan bireylere gére anlamli diizeyde bir azalma olacak ve bu azalmanin
uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme Ol¢limiinde de
devam edecektir.” seklinde ifade edilmistir. Bu denence test edilmeden 6nce deney
ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin uygulama 6ncesi, uygulama sonrasi ve
uygulama bitiminden 2 ay sonra problemli internet kullanimia yonelik 6lglimlerde
elde ettikleri puanlarinin, aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 12°de

verilmistir.
Tablo 12. Deney ve Kontrol Gruplarinin Problemli Internet Kullanim1 On Test, Son

Test ve Izleme Testi Puanlarma Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
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On Test Son Test izleme
X SS X SS X SS
Gruplar
12 159,33 18,19 87,16 12,05 91,16 7,85
Deney
Kontrol 12 161,72 14,36 160,08 12,81 157,17 12,84

Problemli internet kullanimina iliskin denencenin test edilmesi amaciyla, Internette

Biligsel Durum Olgegi’nden elde edilen puanlara gore, deney ve kontrol gruplarmin

Ol¢iimler arasi degisime bagli olarak farklilasip farklilasmadig: iki faktorlii varyans

analizi teknigiyle incelenmistir. Varyans analizi sonuglar1 Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13. Deney ve Kontrol Gruplarmin Problemli internet Kullanimi On Test, Son

Test ve izleme Testi Puanlarina Iliskin Iki Faktorlii Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin Kaynagi Kareler Sd Kareler F p Eta
Toplami Ortalamasi kare
(M2)
Gruplar arasi 45039,542 23
Gruplar (Deney/Kontrol) 39715,014 1 39715,014 164 .00 .88
Hata 5324, 528 22 242,024
Gruplar i¢i (Denekler) 46077,333 48
Olgiimler arast (0n-SoN- 51946583 2 10623292 72,081 .00 .76
izleme testi)
Grup*Ol¢iim Etkilesimi 18346,028 2 9173,014 62,241 .00 g4
Hata 6484722 44 147,380
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Tablo 13’de goriildiigi gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan katilimcilarin,
Internette Bilissel Durum Olgegi 6n test, son test ve izleme Sl¢iimlerinden aldiklari
puanlarin ortalamalar1 {izerinde yapilan varyans analizi sonucunda, grup etkisinin
anlamli oldugu bulunmustur (F(1-22)= 164; p<.05). Buna gore deney ve kontrol
gruplarinda bulunan katilimcilarin 6n test, son test ve izleme Olglimleri arasinda
ayrim yapmaksizin, internette Bilissel Durum Olgeginden elde ettikleri puanlarin

ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulundugu séylenebilir.

Grup ayrimi yapilmaksizin katilimcilarin, 6n test, son test ve izleme Slgiimlerinden
elde ettikleri puanlarin ortalamalar arasindaki farkin da anlamli oldugu gorilmistiir
(F(2-44)= 72,081; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmadiginda, katilimcilarin
problemli internet kullaniminin deneysel isleme baglhh olarak degistigini
gostermektedir. Ayrica bu arastirma i¢in Oonemli olan ortak etkinin (grup*dl¢iim
etkisinin), incelenmesi sonucunda elde edilen degerin anlamli oldugu goriilmiistiir
(F(2-44)= 62,241, p<.05). Bu bulgu deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilarin 6n
test, son test ve izleme Olciimlerinde internette Bilissel Durum Olgeginden elde

ettikleri puanlarin degistigini géstermektedir.

Gruplar arasinda olglimler boyunca problemli internet kullanim diizeyinde goriilen
degisimin %74 deneysel islem tarafindan agiklanabilmektedir (n2=.74). Varyans
analizinden elde edilen bulgular, gruplar arasinda dl¢timlere bagli olarak anlamli bir
farkin oldugunu ortaya koymustur (F(2-44) = 62,241; p<.05). Arastirmada belirlenen
bu farkliligin kaynagi Scheffe Testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 14‘de
sunulmustur. Tablo 14’de verilen Scheffe Testi sonuglari incelendiginde, deney
grubunun problemli internet kullanimi O6lgegi On test puan ortalamalarmin
(Y:159,33) son test (Y=87,17) ve izleme puan ortalamalarindan (Y:91,17),
anlamli bir derece de daha fazla oldugu bulunmustur. Deney grubunun son test
ortalamasi (Y=87,17) ile izleme testi ortalamasi (Y =91,17) arasinda ise anlamli bir
fark tespit edilmemistir (p>.05). Deney grubunun problemli internet kullanimi 6n test
puan ortalamalari (Y =159,33) ile (Y =161,33) kontrol grubunun 6n test puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir faklilik olmadigi gorilmiistiir. Deney grubunun son
test ortalamasinin, (Y =87,17) kontrol grubunun son test ortalamasindan
(Y=l60,08) anlamli derecede diisiik oldugu anlasilmistir. Deney grubunun izleme
testi ortalamasinin (Y=91,17) kontrol grubunun izleme testi ortalamasindan
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(Y =157,17) anlaml1 derecede diisiik oldugu belirlenmistir. Kontrol grubunun 6n test
ortalamast (X =161,33) ile son test (X =160,08) ve izleme test ortalamasi

(Y =157,17) arasinda ise anlamli farlilik olmadig1 gézlenmistir (p>.05).

Tablo 14. Internette Bilissel Durum Olgegi Puanlarinin Gruplar Aras1 ve Olgiimler
Aras1 Farklarma Iliskin Scheffe Testi Sonuglari

Gruplar Deney Grubu Kontrol Grubu
Test 2 8 g 2 8 g
g g N 8 S s
w — : N —
On-test
72,17  68,17* 2
Deney
Grubu
Son test
4 -72,92*
Izleme -66*
On-test 1,25 4,17
Kontrol
Grubu
Son test 2,92
[zleme
*p<.05

145



Internette Bilissel Durum Olgegi’nin 6n-son-izleme odl¢iimii degisimlerinin

gruplara gore gosterimi sekil 3’de verilmistir.

150,00 qrup

——deney

kontral
50,00
40,00
20,00
00,00
80,00

; 5 :
On test son test izleme testi

Sekil 3. Problemli internet Kullanim Diizeyinin On-Son-izleme Olgiimii
Degisimlerinin Gruplara Gore Gosterilmesi

Sekil 3 incelendiginde, deney grubunda On testten son teste dogru bir azalma
goriiliirken, son testten izleme testine dogru c¢ok az bir yiikselme oldugu
goriilmektedir. Kontrol grubunda ise on testten izleme testine dogru ¢ok az miktarda
diisiis gozlenmektedir. Grafiklerdeki dogrularin birbirine paralel ya da binisik
olmadigi goriilmektedir. Dolayisiyla varyans analizi sonucunda bulunan ortak etkiye

ait F degerinin anlamli farklar1 yansittig1 sdylenebilir.

Varyans analizinden elde edilen sonuclar arastirmanin birinci denencesini destekler
niteliktedir. Bir bagka ifade ile insani degerler psiko-egitim programina katilan
bireylerin kontrol gruplarindakilere kiyasla, problemli internet kullanimi
diizeylerinde anlamli bir azalma oldugunu ve bu azalmanin kalic1 oldugunu ifade
edilebilir.
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4.2 SIBER ZORBALIK DUZEYINE YONELIK DENENCENIN TEST
EDILMESI

Arastirmanin ikinci denencesi; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programi
uygulamasina katilan bireylerin siber zorbalik diizeylerinde, kontrol grubunda yer
alan bireylere gore anlamli diizeyde bir azalma olacak ve bu azalmanin
uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme OGlgiimiinde de
devam edecektir.” seklinde ifade edilmistir. Bu denence test edilmeden 6nce deney
ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin uygulama 6ncesi, uygulama sonrasi ve
uygulama bitiminden 2 ay sonra Siber Zorbalik Olgeginden elde ettikleri puanlarmin,

aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 15°de verilmistir.

Tablo 15. Deney ve Kontrol Gruplarmin Siber Zorbalik Olgegi On Test, Son Test ve
Izleme Testi Puanlarina iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

On test Son test [zleme
Gruplar N X SS X SS X SS
Deney 12 51,41 5,45 32,75 3,98 34,67 4,68
Kontrol 12 47,83 7,20 43,50 6,05 41,75 6,97

Siber zorbalik ile iliskin denencenin test edilmesi amaciyla, Siber Zorbalik
Olgegi’nden elde edilen puanlara gére, deney ve kontrol gruplarmin dlciimler arasi
degisime bagl olarak farklilasip farklilasmadigr iki faktorlii varyans analizi

teknigiyle incelenmistir. Varyans analizi sonuglar1 Tablo 16°da verilmistir.
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Tablo 16. Deney ve Kontrol Gruplarmin Siber Zorbalik Olgegi On Test, Son Test ve
[zleme Testi Puanlarina iliskin iki Faktorlii Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin Kaynagi Kareler Sd Kareler F p Eta
Toplami Ortalamasi kare
(M2)

Gruplar arasi 1168,986 23

406,125 1 406,125 11,71 02 .35
Gruplar (Deney/Kontrol)

762,861 22 34,676

Hata

Gruplar i¢i (Denekler) 4254,003 48

Olgimler arast (6n-son- 5109 7g 2 1050,389 31,06 .00 .59
izleme testi)

Grup*Olciim Etkilesimi ~ 665:333 2 332667 984 .00 31
Hata 1487,89 44 33816

Tablo 16’da goriildiigi gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan katilimcilarin,
Siber Zorbalik Olgegi 6n test, son test ve izleme dlgiimlerinden aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 lizerinde yapilan varyans analizi sonucunda, grup etkisinin anlaml
oldugu bulunmustur (F(1-22)= 11,71; p<.05). Buna gore deney ve kontrol
gruplarinda bulunan katilimcilarin 6n test, son test ve izleme Ol¢limleri arasinda
ayrim yapmaksizin, Siber Zorbalik Olgeginden elde ettikleri puanlarm ortalamalar

arasinda anlamli diizeyde bir fark bulundugu s6ylenebilir.

Grup ayrimi1 yapilmaksizin deneklerin, 6n test, son test ve izleme Slgiimlerinden elde
ettikleri puanlarin ortalamalar arasindaki farkin da anlamli oldugu goriilmistiir (F(2-
44)= 31,06; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmadiginda, katilimcilarin siber
zorbalik diizeylerinin deneysel isleme bagli olarak degistigini gostermektedir. Ayrica

bu arastirma i¢in onemli olan ortak etkinin (grup*dl¢iim etkisinin), incelenmesi
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sonucunda elde edilen degerin anlamli oldugu goriilmiistiir (F(2-44) = 9,84; p<.05).
Bu bulgu deney ve kontrol gruplarindaki deneklerin 6n test, son test ve izleme
olgiimlerinde Siber Zorbalik Olgeginden elde ettikleri puanlarin  degistigini
gostermektedir. Tiim bu bulgular dikkate alindiginda, arastirmada siber zorbalik ile

ilgili 6ne siirtilen temel denencenin dogrulandigi sdylenebilir.

Gruplar arasinda dl¢iimler boyunca siber zorbalik diizeyinde goriilen degisimin %31
deneysel islem tarafindan agiklanabilmektedir (n2=.31). Varyans analizinden elde
edilen bulgular, gruplar arasinda 6l¢ltimlere bagh olarak anlamli bir farkin oldugunu

ortaya koymustur (F(2-44)= 9,84; p<.05).

Bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla deney ve kontrol
gruplarinda bulunan katilimcilarin siber zorbalik dlgegi on test, son test ve izleme
Olclimlerinden aldiklar1 puanlarin ortalamalarina bagli olarak, gruplar arasi ve
Olgtimler aras1 karsilastirmalarina iliskin Scheffe Testi degerleri Tablo 17°de
verilmigtir.

Tablo 17°de verilen Scheffe Testi sonuglart incelendiginde, deney grubunun siber
zorbalik On test puan ortalamalarinin (Y =51,41) son test (Y =32,75) ve izleme puan
ortalamalarindan (Y=34,67), anlamli bir derece de daha fazla oldugu bulunmustur.
Deney grubunun son test ortalamasi (Y=32,75) ile izleme testi ortalamasi
(Y =34,67) arasinda ise anlaml bir fark tespit edilmemistir (p>.05). Deney grubunun
siber zorbalik 6n test puan ortalamalarinin (X =51,41) ile (X =47,83) kontrol
grubunun On test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir faklilik olmadig:
gorilmiistiir.

Deney grubunun son test ortalamasinin, (Y =32,75) kontrol grubunun son test
ortalamasindan (Y=43,50) anlamli derecede diisiik oldugu anlasilmistir. Deney
grubunun izleme testi ortalamasmm (X =34,67) kontrol grubunun izleme testi
ortalamasindan (Y=41,75) anlamli derecede diisiik oldugu belirlenmistir. Kontrol
grubunun On test ortalamasi (Y =47,83) ile son test (Y =43,50) ve izleme test

ortalamast (Y =41,75) arasinda ise anlamli farklilik olmadig gbézlenmistir (p>.05).
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Tablo 17. Siber Zorbalik Olgegi Puanlarinin Gruplar Aras1 ve Olgiimler Arasi
Farklarma [liskin Scheffe Testi Sonuglari

Gruplar Deney Grubu Kontrol Grubu
Test 2 & 2 2 & g
g 5 N g 5 X
(9p] — [7p] —
On-test 18,67* 16,75* 3,58
Deney
Grubu
Son test -1,92 -10,75*
[zleme -7,08*
On-test
4,33 6,08
Kontrol
Son test
Grubu 1,75
Izleme
*p<.05
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Siber zorbalik diizeyine yonelik 6n-son-izleme Ol¢iimii degisimlerinin gruplara

gore gosterimi sekil 4’de verilmistir.

55,004 grup
—eneay
kontral
50,00
45,00
40,00
35,00
30,007
T T T
1 2 3
On test son test izleme testi

Sekil 4. Siber Zorbalik Diizeyine Y&nelik On-Son-izleme Olgiimii Degisimlerinin

Gruplara Gore Gosterilmesi

Sekil 4 incelendiginde, deney grubunda On testten son teste dogru bir azalma
goriiliirken, son testten izleme testine dogru c¢ok az bir yiikselme oldugu
goriilmektedir. Kontrol grubunda ise on testten izleme testine dogru ¢ok az miktarda
diisiis gozlenmektedir. Grafiklerdeki dogrularin birbirine paralel ya da binisik
olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla varyans analizi sonucunda bulunan ortak etkiye

ait F degerinin anlamli farklar1 yansittig1 sdylenebilir.

Varyans analizinden elde edilen sonuclar arastirmanin ikinci denencesini destekler

niteliktedir. Bir baska ifade ile insani degerler psiko-egitim programina katilan
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bireylerin kontrol gruplarindakilere kiyasla, siber zorbalik diizeylerinde anlamli bir

azalma oldugunu ve bu azalmanin kalic1 oldugunu ifade edilebilir.

4.3 CINSIYETIN PROBLEMLI INTERNET KULLANIM UZERINDEKI
ETKIiSINE YONELIK DENENCENIN TEST EDIiLMESI

Arastirmada; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programi uygulamasina katilan
bireylerin problemli internet kullanimi diizeylerinde, cinsiyete gbre anlamli bir
farklilik gosterecek ve bu farkliligin uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra
yapilacak izleme Ol¢iimiinde de devam edecektir.” seklinde ifade edilmistir. Bu
denence test edilmeden once deney grubunda yer alan katilimcilarin uygulama
Oncesi, uygulama sonrast ve uygulama bitiminden 2 ay sonra problemli internet
kullanimina yonelik dl¢imlerde elde ettikleri puanlarinin, cinsiyete gére aritmetik

ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 18°de verilmistir.

Tablo 18. Katilimcilarin Cinsiyete Gére Problemli Internet Kullanimi On Test, Son
Test ve Izleme Testi Puanlarma Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
On Test Son Test izleme
N X SS X SS X SS
Gruplar
Kiz 6 168,00 21,79 87,33 15,09 90,50 7,69

Erkek 6 150,67 8,52 87,00 9,57 91,83 8,68

Deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilarin  problemli internet kullanimi
puanlarmin cinsiyete gore, farklilasip farklilagsmadig iki faktorlii varyans analizi

teknigiyle incelenmistir. Varyans analizi sonuglari Tablo 19°da verilmistir.
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Tablo 19. Deney Grubundaki Katilimcilarin Cinsiyete Gore Problemli Internet
Kullanimi On Test, Son Test ve Izleme Testi Puanlarina Iliskin iki Faktorlii Varyans
Analizi Sonugclar1

Varyansin Kaynagi Kareler Toplami1 Sd Kareler F p
Ortalamast

Gruplar arasi 2542222 11
Gruplar (Kiz/Erkek) 266,778 1 266,778 1,172 .30
Hata 2275,444 10 227,544
Gruplar i¢i (Denekler) 42856,667 24
Olgtimler arast (6n-son 39482,889 2 19741444 144438 .00
-izleme testi)
Grup*Ol¢iim Etkilesimi 640,222 2 320,111 2,342 12
Hata 2733,556 20 136,678

Tablo 19°da goriildigii gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan katilimcilarin,
Internette Bilissel Durum Olgegi 6n test, son test ve izleme dl¢iimlerinden aldiklari
puanlarin ortalamalari iizerinde yapilan varyans analizi sonucunda, grup etkisinin
anlamli olmadigi gorilmistiir (F(1-10) = 1,172; p>.05). Buna gore deney ve kontrol
gruplarinin cinsiyete gore On test, son test ve izleme Ol¢iimleri arasinda ayrim
yapmaksizin, Internette Biligsel Durum Olgeginden elde ettikleri puanlarin

ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmadig: s6ylenebilir.

Grup ayrimi yapilmaksizin katilimcilarin, 6n test, son test ve izleme 6lgiimlerinden
elde ettikleri puanlarin ortalamalart arasindaki farkin anlamli oldugu gorilmistiir
(F(2-20) = 144,438; p<.05). Bu bulgu grup ayrimi yapilmadiginda, katilimcilarin

problemli internet kullanimimnin deneysel isleme baghh olarak degistigini
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gostermektedir. Ayrica bu arastirma i¢in onemli olan ortak etkinin (grup*dlgiim
etkisinin), incelenmesi sonucunda elde edilen degerin anlamli olmadig1 gorilmustiir
(F(2-20) = 2,342; p>.05). Bu bulgu deney ve kontrol gruplarindaki katilimecilarin
cinsiyete gore on test, son test ve izleme Ol¢iimlerinde Internette Bilissel Durum

Olgeginden elde ettikleri puanlarin degismedigini gdstermektedir.

4.4 CINSIYETIN SIBER ZORBALIK UZERINDEKI ETKIiSINE YONELIK
DENENCENIN TEST EDILMESI

Aragtirmada; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programi uygulamasina katilan
bireylerin siber zorbalik diizeylerinde, cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterecek
ve bu farkliligin uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme
Olclimiinde de devam edecektir.” seklinde ifade edilmistir. Bu denence test
edilmeden Once deney ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin uygulama
Oncesi, uygulama sonrasi ve uygulama bitiminden 2 ay sonra siber zorbaliga yonelik
Olgtimlerde elde ettikleri puanlarinin, cinsiyete gore aritmetik ortalamalari ve standart

sapmalar1 Tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20. Katilimeilarin Cinsiyete Gore Siber Zorbalik On Test, Son Test ve izleme
Testi Puanlarina Iligkin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

On Test Son Test [zleme
Gruplar N X SS X SS X SS
Kiz 6 50,00 4,56 31,17 4,07 31,83 3,65
Erkek 6 52,83 6,30 34,33 3,50 37,50 3,94

Deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilarin siber zorbalik puanlarinin cinsiyete
gore, farklilagip farklilagsmadig iki faktorlii varyans analizi teknigiyle incelenmistir.

Varyans analizi sonuglar1 Tablo 21°de verilmistir.
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Tablo 21. Deney Grubundaki Katilimeilarin Cinsiyete Gore Siber Zorbalik On Test,
Son Test ve Izleme Testi Puanlarina iliskin iki Faktorlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin Kaynagi Kareler Sd Kareler F p
Toplami1 Ortalamasi
Gruplar arasi 303,889 11
Gruplar (Kiz/Erkek) 136,111 1 136,111 8,113 .02
Hata 167,778 10 16,778
Gruplar i¢i (Denekler) 2968,667 24

Olglimler arast (6n-son-izleme 9530790 2 1265361 59,749 .00
testi)

Grup*Ol¢iim Etkilesimi 14,389 2 7,194 340 72

Hata 423556 20 21,178

Tablo 21°de goriildigii gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan katilimcilarin,
Siber Zorbalik Olgegi 6n test, son test ve izleme lgiimlerinden aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 lizerinde yapilan varyans analizi sonucunda, grup etkisinin anlaml
oldugu goriilmiistiir (F(1-10) = ,02; p<.05). Buna gore deney ve kontrol gruplarinin
cinsiyete gore On test, son test ve izleme Olglimleri arasinda ayrim yapmaksizin,
Siber Zorbalik Olgeginden elde ettikleri puanlarm ortalamalar1 arasinda anlamli

diizeyde bir fark bulundugu sdylenebilir.

Grup ayrimi yapilmaksizin katilimcilarin, 6n test, son test ve izleme 6lgiimlerinden
elde ettikleri puanlarin ortalamalart arasindaki farkin anlamli oldugu goriilmistiir
(F(2-20) = 59,749; p<.05). Bu bulgu grup ayrim1 yapilmadiginda, katilimcilarin siber
zorbalik puanlarinin deneysel isleme bagli olarak degistigini gostermektedir. Ayrica

bu arastirma i¢in Onemli olan ortak etkinin (grup*dl¢iim etkisinin), incelenmesi
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sonucunda elde edilen degerin anlamli 0lmadigi goriilmistiir (F(2-20) = ,340; p>.05).
Bu bulgu deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilarin cinsiyete gore on test, son test
ve izleme olgiimlerinde Siber Zorbalik Olceginden elde ettikleri puanlarin

degismedigini gostermektedir.
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BOLUM V
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1 SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmada, insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin problemli
internet kullanimi1 ve siber zorbalik {izerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin bu
boliimiinde deney ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin; internette biligsel
durum 6lgegi ve siber zorbalik Glgegi, on test, son test ve izleme testi puanlarina
uygulanan istatistiksel analizlerden elde edilen bulgular, arastirmanin temel
denenceleri dogrultusunda tartigilmis ve bu bulgulara iliskin yorumlar sunulmustur.
Asagida aragtirmanin bagimli degiskenleri olan problemli internet kullanim1 ve siber

zorbaliga yonelik bulgularin tartisma ve yorumlart alt basliklar seklinde verilmistir.

5.1.1 Problemli internet Kullanim Diizeyine Yénelik Bulgularin Tartisiimasi

Aragtirmanin ilk denencesi; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programina
katilan bireylerin problemli internet kullanim diizeylerinde, bu programi almayan
kontrol grubunda yer alan kisilere gére anlamli derecede azalma olacak ve bu
azalmamin  uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme

Ol¢iimiinde de devam edecektir” seklinde ifade edilmistir.

Arastrma  bulgulari incelendiginde, insani degerler yonelimli psiko-egitim
programinin uygulandigi grupta yer alan katilimcilarin, problemli internet kullanim
diizeyinin azaldig1 ve bu azalmanin kalici oldugu, bu sonucun deneysel uygulamanin
etkisinden kaynaklandig: ifade edilebilir. Diger bir deyisle insani degerler yonelimli
psiko-egitim programinin, problemli internet kullanim diizeyini azaltmada etkili bir

yaklasim olabilecegi goriilmiistiir.

Alanyazin incelendiginde insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin

problemli internet kullanimi {izerindeki etkisini inceleyen herhangi bir deneysel
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calismaya ulasilamamistir. Arastirmada elde edilen bulgu, katilimcilarin problemli
internet kullanim diizeyleri {izerinde olumlu gelismeler saglayacagi diisiiniilen
etkinliklere yer verilmesinin bireyleri bilisim ve iletisim teknolojilerinin
kullanimindan kaynaklanacak problemlerden korumak i¢in bilgilenmelerini,
dolayistyla bilisim ve iletisim teknolojilerini dogru bir bigimde kullanmalar
konusunda onlara katkilar sagladigi diisiiniilmektedir. Insani degerler yonelimli
psiko-egitim programimnin Sanal ve sosyal iletisimin benzer ve farkli yonlerini
kavramak, iletisim teknolojilerini kullanirken kontroliinii nasil kaybettigini fark
edebilmek, sorumlu ve sorumsuz davraniglart gorebilmek, sorumluluk, dostluk,
barisc1 olma, saygi, diiriistliik, hosgorii gibi insani degerler ile ilgili yer alan 6rnek
olay, hikaye, tartismalar ve rol oynamaya yonelik etkinliklerin bireylerin bilisim ve
iletisim teknolojilerini bilingli bir sekilde kullanmalar1 konusunda farkindaliklar

yarattig1 sOylenebilir.

Teknolojinin hizla ilerlemesi ve yayginlagmasi bir yandan hayatimizi kolaylastirirken
diger yandan olumsuz bir takim faktorleri de beraberinde getirmektedir. Cagimizin
en onemli bulusu internet, hayatimizin bir parcasi haline gelmis fakat asir1 ve

kontrolsiiz kullanimi, internetin problemli bir sekilde kullanilmasina neden olmustur.

Problemli internet kullanimi sonucunda bireylerin aile iiyeleriyle sorunlar yasadigi,
sosyal iliskilerinin azaldigi (Chou ve Hsiao, 2000; Kraut ve digerleri, 1998),
kigileraras: iligskilerde problemler yasadigi (Lin ve Tsai, 2002; Young, 1998),
cevrimdisgt olduklarinda kaygili ve sinirli olduklart (Griffiths, 1998; Tsai ve Lin,
2003) su¢ isleme egilimlerinin artti@i ve internetin toplumsal degerleri olumsuz
etkiledigi (Karaca, 2007) belirtilmektedir. Ayrica bilgisayar temelli iletigimin
internette saldirganca davraniglar gostermeye zemin hazirladig: ifade edilmektedir

(Douglas ve McGarthy, 2001; Karaca, 2007; Ko ve digerleri, 2009).

Bireyler internet kullanirken gercek yasamdaki kimliklerinden tamamen farkli veya
gercek yasamdaki basarisizliklarini  ddiinlemelerini  saglayan yeni bir kimlik
edinebilmektedir (Wan ve Chiou, 2006; Young, 1998). Karaca (2007), bireylerin
sanal iligkilere kars1 ciddi bir giivensizlik sergilediklerini bu duruma bir de sosyal
etkinliklere katilmama, yalan sdyleme, siddet egilimi gésterme ve tutarsiz davranislar
da eklenince kimlik, kisilik, kiiltiir ve degerler konusunda bir erozyon riski ile karsi

karsiya bulunduklarini dile getirmistir.
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Problemli internet kullanicilarinin, internet kullanimina son vermek yerine interneti
tiretken, saglikli ve kontrollii bir sekilde kullanmalarmin saglanmasi problemli
internet  kullanimi ile miicadele etmelerini kolaylastiracagi  bildirilmektedir.
Problemli internet kullanicilarinin internete ayirdiklar1  zamani, internette
gerceklestirdikleri etkinlikleri ve internetin yasamlarma yonelik olumsuz etkilerini
dogru sekilde betimleyen ve tedavi siirecinde yardimci olabilecek sosyal destek
sistemlerinin harekete gegirilmesini saglayan bir tedavi planmin uygulanmasi
onerilmektedir (Chou, 2001; Young, 1997). Bu baglamda arastirma bulgusu insani
degerler psiko-egitim programinin 6grencilerin internet yasantilarina olumlu bir katki

saglayabilecek bir bicimde kullanmasi1 konusunda degerler kazandirdig1 sdylenebilir.

Diinya da ve iilkemiz de meydana gelen gelismeler ve internetin sagladigi iyi ve kotii
yonlii olanaklar sonucunda koruyucu c¢alismalarin gerekliligi saglikli cocuk ve
gencler yetistirmek i¢in 6n kosullardan birisi haline gelmekte (Comert ve Ogel,
2009; Ogel, 2012) ve internetin olumsuz etkilerine olabildigince erken sekilde
miidahale edilmesini gerekli kilmaktadir. Problemli internet kullanimi1 sonucu sorun
yasayabilecek kisilerin farkindaliginin arttirilmasi amaciyla egitim programlarinin
diizenlenmesi son derece Onemlidir. Problemli internet kullanicilarinin internet
kullanimina son vermek yerine interneti iiretken, saglikli ve kontrollii bir sekilde
kullanmalarinin saglanmasi problemli internet kullanimi ile miicadele etmelerini
kolaylagtiracaktir. Dolayisiyla bu psiko-egitim programinin problemli internet
kullanimina  yonelik o6nleme ve miidahale c¢aligmalarina 151k  tutacagi

diistiniilmektedir.

5.1.2 Siber Zorbalik Diizeyine Yonelik Bulgularin Tartisiimasi

Aragtirmanin ikinci denencesi; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programina
katilan bireylerin siber zorbalik diizeylerinde, bu programi almayan kontrol
grubunda yer alan kisilere gore anlamli derecede azalma olacak ve bu azalmanin
uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra yapilacak izleme olgiimiinde de

devam edecektir” seklinde belirtilmistir.

Elde edilen bulgular, insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin uygulandigi
grupta yer alan katilimecilarin, siber zorbalik diizeyinin azaldigi ve bu azalmanin

kalict oldugu, bu sonucun deneysel uygulamanin etkisinden kaynaklandig:
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sOylenebilir. Diger bir deyisle insani degerler psiko-egitim programinin, siber

zorbalik davranislar azaltmada etkili bir yaklasim olabilecegi goriilmiistiir.

Bu bulgu, Tanrikulu’nun (2013) gerceklik terapisi yonelimli miidahale programinin
siber zorbaca davraniglar azalttigi ve Doane’nin (2011) iiniversite 0grencilerinde
kisa siireli bir video programinin siber zorbalik davraniglari azalttigi arastirma

sonugclari ile kosutluk gostermektedir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular, insani degerler psiko-egitim programinin,
katilimcilarin, sorumluluk, dostluk, baris¢i olma, saygi, diiriistliik, hosgorii gibi
insani degerler konusunda farkindalik kazanmalarini ve bireylerin bilisim ve iletisim
teknolojilerini baskalarina zarar vermeden sorumlu bir sekilde kullanmasini sagladigi
seklinde yorumlanabilir. Baska bir ifadeyle katilimcilarin, uygulama siirecinde
kazandiklar1 sosyal ve duygusal farkindaliklar sonucu, olumsuz davraniglarini fark
ettikleri ve bunlar azalttiklart sdylenebilir. Nitekim Hunt’un (1981), insani degerler
egitim programlarin o6grencilerin arkadashik iligkileri, sorumluluk, c¢alisma,
duygudaslik kurma gibi davranislar kazaniminda etkili oldugu yolundaki arastirma

bulgusu, bu sonugla ile tutarlidir (akt. Dilmag, 2007).

Ayrica bireylerin uygulanan program sonucunda siber zorbalik diizeyinin azalmasi,
programin bireyin bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanirken karsilasabilecekleri
durumlardan haberdar olmalarin1 saglamasi, etik ve denetimli bilgisayar
kullanmalarin1 6zendirmesi, empati kurma, ¢atisma ¢ézme, etkili iletisim becerileri
kazanma, dogru segimler yapabilme ve se¢imlerin sorumlulugunu alabilme

konularinda beceri kazandirmasindan kaynaklanabilir.

Bunun yanisira uygulanan programin siber zorbaligin nedenlerini ortaya koyan
arastirma sonuglariyla tutarl olduklar: goriilmektedir. Arastirmacilar siber zorbaligin
nedenleri olarak saldirganlik (Dilmag, 2009; Hinduja ve Patchin, 2008), diismanca
duygular ve psikotik belirtiler (Aricak, 2009), 6fke ile hareket etme (Willard, 2007),
psikiyatrik destek alma (Sarak, 2012), empati diizeyinin diisiik olmast, (Topgu, 2008;
Peker ve digerleri, 2012), iliskilerle ilgili biligsel ¢arpitmalar (Cetin ve digerleri,
2011), ilgi gorme (Dilmag, 2009), rekabet, onay alma ve akademik yeterlilik gibi
digsal 6z-deger alanlar1 (Eroglu, 2011), intikam alma istegi ve zevk alma (Kowalski,
Limber ve Agatston, 2008; Raskauskas ve Stoltz, 2007; Yaman ve Peker, 2012), gii¢
ve kontrol kurma (Belsey, 2008), iliskisel karsilikli bagimli benlik kurgusunun diisiik
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olmasi (Cetin ve digerleri, 2012) olarak belirtmislerdir. Siber zorbaligin nedenleri ile
ilgili aragtirma sonuglar1 incelendiginde psiko-sosyal faktorlerin etkili oldugu
goriilmektedir. Insani-degerler yonelimli psiko-egitim programmin bu faktdrlerle
iliskili olmasi, siber zorbalik davranislarin azalmasinin diger bir nedeni olarak

goriilebilir.

Ayrica bu arastirma sonucu alanyazindaki degerler egitimi ile ilgili yapilan
caligmalarla ayni dogrultudadir (Aydin, 2008; Demir, 2008; Dilmag, 1999, 2007;
Germaine, 2001; Keskinoglu, 2008; Krop, 2006; Perry ve Winkenfeld, 2006).
Yapilan calismalar incelendiginde sorumluluk, yardimseverlik, adalet ve sayg:
degerlerini iceren egitim programlarinin hazirlandigr ve etkililiginin test edildigi
goriilmistiir. Yine sorumluluk iistlenme, yardim etme ve paylagsma gibi bir¢ok
olumlu sosyal davranisi igeren Ozgeciligin grupla psikolojik danisma ile

kazandirilmasi (Akbaba, 1994) bu aragtirma sonucunu ile paralellik géstermektedir.

5.1.3 Cinsiyetin Problemli Internet Kullamm Uzerindeki Etkisine Yénelik
Bulgularin Tartisiimasi

Arastirmanin iiciincii denencesi; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programi
uygulamasina katilan bireylerin problemli internet kullanim diizeyleri cinsiyete gére
anlamli bir farkhilik gosterecek ve bu farklihigin uygulamalarin tamamlanmasindan

iki ay sonra yapilacak izleme olgiimiinde de devam edecektir” seklinde belirtilmistir.

Aragtirmanin sonucunda elde edilen bulgular insani degerler yonelimli psiko-egitim
programinin uygulandigi deney grubundaki katilimcilarin problemli internet
kullanim diizeyinin cinsiyete gore anlaml bir farklilik géstermedigi bulunmustur. Bu
bulgu, insani degerler yonelimli psiko-egitim programinin, problemli internet
kullanim diizeyini azaltmada cinsiyet acisindan benzer etkilere sahip oldugunu
gostermektedir. Bu anlamda, deney grubundaki katilimcilarin problemli internet
kullanim diizeyinde gbzlenen diisiisiin grup oturumlarinin etkisinden kaynaklandigi

sOylenebilir.

Yapilan alanyazin taramasinda insani degerler yonelimli psiko-egitim programi
uygulamasina katilan bireylerin problemli internet kullanim diizeylerini cinsiyete
gore inceleyen herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu bakimdan elde edilen
bulgular1  karsilastirmada kullanilabilecek dogrudan bir arastirma sonucu

bulunmamaktadir.
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5.1.4 Cinsiyetin Siber Zorbahk Uzerindeki Etkisine Yénelik Bulgularin
Tartisilmasi

Arastirmanin dordiincii denencesi; “Insani degerler yonelimli psiko-egitim programi
uygulamasina katilan bireylerin siber zorbalik diizeyleri cinsiyete gore anlamli bir
farklilik gosterecek ve bu farkliligin uygulamalarin tamamlanmasindan iki ay sonra

vapilacak izleme 6l¢iimiinde de devam edecektir” seklinde belirtilmistir.

Arastirmanin sonucunda elde edilen bulgular insani degerler yonelimli psiko-egitim
programinin uygulandigi deney grubundaki katilimcilarin siber zorbalik diizeyinin
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermedigi anlagilmistir. Bu bulgu, insani
degerler yonelimli psiko-egitim programinin, katilimclarin siber zorbalik diizeyini
azaltmada cinsiyet agisindan benzer etkilere sahip oldugunu gdstermektedir. Bu
anlamda, deney grubundaki katilimcilarin siber zorbalik diizeyinde gdzlenen diisiisiin

grup oturumlarinin etkisinden kaynaklandigi ifade edilebilir.

Yapilan alanyazin taramasinda insani degerler yonelimli psiko-egitim programi
uygulamasina katilan bireylerin siber zorbalik diizeylerini cinsiyete gére inceleyen
herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Bu bakimdan elde edilen bulgular

karsilastirmada kullanilabilecek dogrudan bir aragtirma sonucu bulunmamaktadir.

5.2 ONERILER

Bu arastirmada ulasilan sonuglar ¢ercevesinde ortadgretim okullarindaki problemli
internet kullanimin1 ve siber zorbalik ile ilgili yapilacak arastirmalara yonelik

Oneriler agsagida belirtilmistir:

5.2.1 Arastirma Sonuc¢larma Dayah Oneriler

1. Uygulanan insani degerler yonelimli psiko-egitimi programi problemli internet
kullaniminm1 ve siber zorbalik davraniglari azaltmada etkili oldugu goézlenmistir.
Uygulanan insani degerler psiko-egitimi programinin problemli internet kullanimi ve
siber zorbalik lizerindeki etkisi ise ilk kez incelendiginden genelleme yapmak i¢in
sadece bir grup iizerinde denenmesi yeterli degildir. Bu programin farkli gruplarda

ve farkli kisiler tarafindan uygulanmasi programin kullanilabilirligini artiracaktir.
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2. Bu calismada gelistirilen psiko-egitim programi, insani degerler temel ilkeleri
dogrultusunda gelistirilmis bir programdir. Bu nedenle gelistirilen bu programin
okullarda uygulanmasinin problemli internet kullanimi ve siber zorbalik sorununun

azaltilmasinda katki saglayacag ifade edilebilir.

3. Bu arastirma, Sakarya ili Adapazar1 merkez ilgesinde milli egitime bagli bir
Anadolu Lisesi’'nde 9. ve 10. sinifta O6grenim goéren Ogrenciler iizerinde
gergeklestirilmistir. Farkli ortadgretim ve ilkogretim kurumlarinda 6grenim goren
ogrenciler tizerinde de benzer ¢alismalar yaparak insani degerler yonelimli psiko-
egitim programinin problemli internet kullanim1 ve siber zorbalik {izerinde ne kadar

etkili oldugu arastirilabilir.

4. Calisma, zaman ve uygulama (okul imkanlarinin simirli olmasi, Milli Egitim
Bakanligi’ndan sadece Ogrencilere yonelik izin alinmasi gibi) ag¢isindan icerdigi
siirliliklar nedeniyle sadece 6grencilerle yiiriitiilen gorece kisa siireli bir ¢aligmadir.
Ancak bu tiir davranis kazandirma programlarinin ve miidahalelerinin uzun dénemli
basarist 6gretmen, yonetici ve ebeveynlerin igbirligini gerektirmektedir. Ebeveyn ve
egitimcilerin isbirligini saglamak, konuya iliskin ortak bir anlayis olusturmak,
bdylece uygulamada 6gretmen ve ebeveynlerden kaynaklanan sorunlari engellemek

gerekmektedir.

5. Bu arastirmadan yola ¢ikilarak &grencilere internetin amagli, islevsel, verimli
kullanim1 ve zararli boyutlarindan korunma konularinda bilinglendirici ¢aligmalar
yapilabilir. Ornegin ilkdgretim ve ortadgretim okullar1 teknoloji tasarim ve medya
okuryazarhig: dersine iliskin dgretim programinda, “Internet Bagimliligi Nedir?”,
“Bilgisayar ve Internet Nasil Dogru Kullanilabilir?” Siber Zorbalik ile Nasil

Miicadele Edilir? gibi konular yer alabilir.

6. Problemli internet kullanimi ve siber zorbaliga yonelik davranislar nitel

caligmalarla daha derinlemesine incelenip arastirilabilir.

5.2.2 Ileride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler
1. Problemli internet kullanimi ve siber zorbalik kavraminin son yillarda iilkemizde
arastirilmaya baglanmasi, bu yapiy1 deneysel ve iliskisel anlamda inceleyecek 6zgiin

aragtirmalara  gereksinim duyuldugunu gostermektedir. Dolayisiyla gelecek
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calismalar da, hem bu kavramin {ilkemizde nasil islendigini hem de baska

yaklagimlardan yola ¢ikarak 6nleme ¢alismalar1 yapilabilir.

2. Insani degerler yonelimli psiko-egitim programmin, okul rehberlik hizmetleri
kapsaminda, problemli internet kullanimini1 ve siber zorbalik davranislari 6nlemeye

iligkin etkinlikler diizenlenebilir.

3. Problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davranislari onlemeye yonelik
egitim ¢alismalarini 6zellikle bu alanda egitim almis kisilerin yonetmesi daha yararh
olacaktir. Bu nedenle okul psikolojik danigmanlarina problemli internet kullanimi ve

siber zorbalik davranislar1 dnlemeye yonelik hizmet i¢i egitimler verilebilir.

4. Ogrenciler giinliik yasamlarinda sik sik iletisim teknolojilerini kullandiklar1 igin
siber zorbalik davranislar tetikleyecek pek ¢ok durumla karsilagabilmektedirler. Bu
nedenle sonraki caligmalarda, ailelere ve egitimcilere yonelik de miidahale
programlar1 hazirlanabilir ve taraflarin tiimiine yonelik kapsamli bir c¢alisma

icerisinde programin ne diizeyde etkili oldugu belirlenebilir.

5. Problemli internet kullanimi ve siber zorbalik davranislari 6nlemeye yonelik farkli

degerler kullanilarak egitim programlar1 diizenlenebilir.

6. Herbir insani deger i¢in psiko-egitim programi yapilabilir.
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EKLER

Arastirmada Kullanilan Olcekler

EK1

Kisisel Bilgi Formu
Sevgili 6grenciler,
Bu arastirma bilimsel bir ¢aligma icin yapilmaktadir. Sonuglar sadece bilimsel
amacla kullanilacaktir. Asagida sadece sizinle ilgili bir takim genel bilgiler yer
almaktadir. Liitfen her ifadeyi size uygunluk derecesine gore isaretleyiniz. Bu
sorular1 ictenlikle cevaplandirmaniz arastirmanin amaci agisindan biiylikk 6nem

tagimaktadir. Liitfen her bir soruyu igtenlikle cevaplandiriniz.

1.Yas:

2.Cinsiyet: K () E()

3.Snift:
4. Annenizin Egitim Diizeyi: ilkdgretim () Lise ()
Lisans () Yiiksek lisans ()
5.Babanizin Egitim Diizeyi: Ilkogretim () Lise ()
Lisans () Yiiksek lisans ()
6.Aile gelir durumu: 0-1000 tl () 1001-2000 tl ()
2001-300tl () 3001tlvetizeri ( )

7.Anne baba evlilik durumu:
Birlikte ( ) Bosanmus ( ) Uvey Anne ( )/ Baba ( )
8.Gilnluk internet kullanim siiresi:

0-2saat ( ) 3-4saat
5-6saat ( ) 7 saat ve lzeri

~—~N o~
N—
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9.internete en ¢ok nerden baglaniyorsunuz?
Okuldan ( ) Cep telefonundan ( )
Evden ( ) Internet kafeden ()

10.Kag yildir internet kullaniyorsunuz?
( Hyl

11.Iinternete genellikle hangi amaglarla kullandiginiz1 (6nem derecesine gore
I’den  baglayarak) isaretler = misiniz?  (Birden fazla  segenegi

isaretleyebilirsiniz)

( ) Odev hazirlamak

( ) Film -MP3 miizik indirmek
() Chat yapma (sohbet etmek)
() Oyun oynama

( ) Internette sorf yapmak (internette gezinti yapmak)

12.Internete girme siirenizi anneniz veya babaniz denetliyor mu?

Evet ( ) Hayir ()
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EK 2
Internette Bilissel Durum Olcegi

1.Kendimi en ¢ok internetteyken rahat hissediyorum.

2. Internette tanistigim insanlarin disinda ¢ok az insan beni seviyor.

3. Kendimi en ¢ok internetteyken giivende hissediyorum.

4. Cogu zaman internetten ¢ikmamin iizerinden uzun siire gegtikten sonra bile internetteyken
yasadiklarimi diisiiniiyorum.

i
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5. Internetteyken cogu zaman bir telas veya duygusal bir yogunluk hissediyorum.

6. Insanlari internet yoluyla, sahsen oldugundan daha iyi tanimak miimkiin.

7. Internette olmak bana ¢ogu zaman huzur veriyor.

8. Internetteyken kendim olabiliyorum.

9.internetteyken gercek hayatta oldugundan daha fazla sayg1 goriiyorum.

10.Ben interneti kullanmam gerekenden daha sik kullaniyorum.

11. Insanlar interneti ¢ok fazla kullanmamdan sikayet ediyorlar.

12. Asla planladigimdan uzun siire internette kalmiyorum.

13. Insanlar internette beni oldugum gibi kabul ediyorlar.

14. Internet iizerinden kurulan iligkiler giinliik hayattaki iliskilerden daha tatmin edici olabiliyor.

15. Internette olmadigim zaman ¢ogunlukla interneti diisiiniiyorum.

16. Internette oldugum zaman en iyi halimde oluyorum.

17. Giinliik yagam, internette yapilabileceklere oranla daha az heyecan verici.

18. Arkadaglarim ve ailemin internetteki insanlarin benimle ilgili gériislerini bilmelerini isterdim.

19. Internet gercek hayattan daha “gercek”

20. Internetteyken sorumluluklarimi diisiiniiyorum.

21. Internet aklimdan hi¢ ¢tkmiyor.

22. Internetteyken kendimi daha az yalniz hissediyorum.

23. Uzun siire internetten uzak kaldigimi hayal bile edemiyorum.

24. Internet hayatimin énemli bir par¢asii olusturuyor.

25. Internete giremedigimde kendimi caresiz hissediyorum.

26. Internette gercek hayatta asla yapamayacagim seyleri sdyliiyor ve yapiyorum.

27. Yapacak daha iyi bir isim olmadiginda internete giriyorum.

28. Yapmam gereken bagka bir is oldugunda internete daha fazla girdigimi fark ediyorum.

29. Internetteyken giinliik hayatin sorunlarim diisiinmek zorunda olmuyorum.

30. Interneti bazen yapmam gereken bir isi ertelemek i¢in bahane olarak kullantyorum.

31. Internetteyken kaygilarimdan uzaklasabiliyorum.

32. Interneti cogu zaman hos olmayan islerle ugragsmaktan kacinmak icin kullantyorum.

33. Internet kullanmak, yapmam gereken ama aslinda yapmak istemedigim seyleri unutmanin bir yolu.

34. Zaman zaman istememe ragmen internet kullanimimi azaltamiyorum.

35. Interneti bu kadar ¢ok kullanmay1 birakamamam beni rahatsiz ediyor.

36. Internet kullanimim zaman zaman denetimden ¢ikmis gdriiniiyor.
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EK3

Siber Magduriyet ve Zorbahk Olcegi

Bana Yapildi Ben Yaptim

s |2 | |8 5 =% |5 (2 .

ElZ|8|2]2] B3 |5 |8|2
1. Internette sdylenti ¢ikarma 514 (13]2]|1 S5(4]13]2|1
2. Internette rahatsiz edici lakap takma 5141321 514132 |1
3. Internette hakaret edici semboller kullanma 514 (13]2]|1 S5(4]13]2|1
4. Internette dalga gecme 51413121 514132 |1
5. Internette paylasilan bilgilerle alay etme 5141321 514132 |1
6. Internet sitelerindeki haberlerle ilgili ¢irkin cevaplar yazma 51413211 514132 |1
7. Internette kiiiik diisiiriicti ifadeler kullanma 5141321 51411321
8. Internette bagkasmin kimligini kullanma 514 (13]2]|1 514132 |1
9. Internette kimligini gizleme 5141321 51413 |2]|1
10. Internette baskalarinin sayfalarina izinsiz girme 5141321 514132 |1
11. Internette sifre kirma (hacklemek) 51413211 5141321
12. Internette viriislii dosya/programi gonderme 5141321 514132 |1
13. Internette izinsiz videolar gosterme 5141321 514132 |1
14. Internette izinsiz fotograf yayinlama 51413211 514132 |1
15. Internetteki fotograflar1 rencide edecek sekilde yeniden 5141321 514132 |1
diizenleme
16. Internette cinsel konularda konusmaya zorlama 5141321 514132 |1
17. Internette sohbet ederken cinsel icerikli semboller kullanma 5141321 5141321
18. Internette cinsel icerikli goriintiiler paylasma 5141321 514132 |1
19. Internette kiifiir/hakaret igerikli mesajlar gonderme 514 (13]2|1 S(4]13]2 |1
20. Interneti karalama araci olarak kullanma 5141321 5141321
21. Interneti ¢ikarlar1 dogrultusunda propaganda araci olarak 514 (13]2]|1 S(4]13]2 |1
kullanma
22. Interneti dolandiricilik amagcli kullanma 5141321 51413 (2]1
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EK4
Insani Degerler Olcegi

Asagida insani degerlerle ilgili bir seri ifade bulacaksiiz. Liitfen sizin diistincenizi
en iyi temsil eden ifadeyi, saginda yer alan derecelemeye gore isaretleyiniz. Ornegin
birinci ifadeye tamamen katiliyorsaniz maddenin saginda 5’1 daire igine alimiz. Her
Zaman 5’1, Sik Sik 4’#, Arasira 3’ii, Nadiren 2’yi, Hi¢bir Zaman 1’1 daire igine
aliniz. Katkilarimizdan dolay1 tesekkiir ederiz.

1. Yaptiklarimin sorumlulugunu alirim.

2. Dostlarimla aramda giiclii baglar vardir.

3. Yeryiiziindeki biitlin insanlarla barisik yagamayi tercih ederim.

4. Insanlarla iliskilerimde saygiliyimdar.

5. Sonuglari ne olursa olsun dogrular1 sdylemekten kaginmam.

6. Cevremdeki insanlarin “ufak tefek™ hatalarin1 gérmezden gelirim.

7. Okulda verilen gorevleri zorunlu kalmadik¢a almam.

8. Dostluga ¢ok dnem veririm.

9. Sorunlarimi siddetle degil giizel yollarla ¢ozerim.

10. Diinyadaki her insanin esit olduguna inantyorum.

11. Dostlarimla isim diistiigii zaman goriislirim.

12. Arkadaslarimin dertlerini dinlemekten kaginmam.

13. Ustesinden gelecegime inandigim sorumluluklardan kaginmam.
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14. Kotii anlarimda arkadaglarimin yanimda olmasini isterim.

15. Isteklerimi gerceklestirirken toplumdaki insanlar1 goz
oniinde bulundurmam. 12
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16. Bagkalarina saygili olma agisindan ¢evreme drnek olmaya
caligirim. 12
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17. Insanlara yardim ederken karsilik beklemem.

N
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18. Hatali davranan arkadasima kars1 anlayisli davranmam.

19. Yapacagima inandigim gorevleri iistlenip zamaninda yerine
getirmeye ¢aligirim.

20. Dostlarimi her zaman yanimda gormek isterim.

21. Siddet icerikli programlar1 izlemem.

22. Herkesin goriisiinii kabul edebilirim.

23. Hak ederek kazandigim para beni mutlu eder.

24. Insanlardan uzak durmanin gerekliligine inanirim.
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25. Okulda verilen gorevleri goniillii olarak alirim.

26. Karsilastigim zorluklarin tistesinden arkadaslarimin
sayesinde gelirim.

27. Tartigmalar1 konusarak ¢ozmeye ¢aligirim.

28. Arkadaglarimi yalan soylememeleri konusunda stirekli uyaririm.

29. Sonucun kotii olacagini bilsem dogrulari séylemem.
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30. Insanlarim dis goriiniislerine (asla )deger vermem.

31. Arkadaslarimi sorumluluklarini yerine getirmeleri konusunda
stirekli uyaririm 12345
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‘ 32. Arkadaglarim igin yapamayacagim higbir sey yoktur. 12345
33. Diinyada meydana gelen savaslar beni huzursuz eder. 12345
34. Cevremdeki insanlara, bagkalarina saygi géstermenin 6nemli
oldugunu sdylerim. 12345
35. Arkadaslarimla iligskilerimin bozulmasi pahasina bile diirtist
davranmaya caligirim. 12345
36. Bana kars1 yapilan her yanlis1 affederim. 12345
37. Okulda ve okul disinda sorumluluk alanima giren islerden
kagmam. 12345
38. Dostlarim i¢in elimden gelen her seyi yaparim. 12345
39. Insanlarla olan problemlerimi konusarak halledebilecegime
inanirim. 12345
40. Hayatimda her zaman bagkalarina saygiy1 6n planda tutarim. 12345
41. Her seyi her yerde soylemek dogru degildir. 12345
42. Arkadaslarimin yapmis oldugu hatalar1 hos karsilamam. 12345
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EK5

Arastirma Izin Yazis1
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EK6

Problemli internet Kullammm ve Siber Zorbahk Davramslari Onlemeye

Yonelik insani Degerler Yonelimli Psiko-Egitim Programinin Genel Akisi

Problemli internet kullanim1 ve siber zorbalik davraniglart onlemeye yonelik psiko-
egitim programinin oturumlari belirli bir sistem igerisinde islemektedir. Bu sistem ise

bir akis1 gerekli kilmistir.
Oturumlarin genel akisini gosterir asamalar asagida verilmistir.

1. Baslangicta genel olarak grup iiyelerinin her birinin, o andaki duygularinin ifade

edebilmeleri (kendilerini o anda nasil hissettiklerinin sorulmasi).

2. Uyelere, siire¢ baslamadan énce birbirlerine ya da grup liderine iletmek istedikleri

herhangi bir seyin olup olmadiginin sorulmast.

3. Bir &nceki oturumun kisaca hatirlanmasi (Ilk oturumun disindaki oturumlar igin

uygulanir).

4. Verilmis olan ev 6devleriyle ilgili degerlendirmelerin yapilmasi (Ilk oturumun

disindaki oturumlar i¢in uygulanir).
5. Yapilacak olan oturumun giindeminin belirlenmesi.

6. Gilindeme iliskin siirecin baslatilarak katilimin saglanmasi (Alistirmalar, oyunlar

ve danigsma becerileri kullanilir).

7. Oturum sonunda, yapilmis olan oturumun geneline iliskin {iyelerin duygu ve

diisiincelerinin paylasilmasi.
8. Bir sonraki oturum igin, grup disi ¢alismalarin (ev 6devlerinin) belirlenmesi.
9. Oturumun 6zetlenmesi.

10. Oturumun sonlandirilmasi.
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EK7

Problemli Internet Kullanim ve Siber Zorbalik Davranislar1 Onlemeye Yonelik

Insani Degerler Yonelimli Psiko-Egitim Programinin Grup Kurallar

1. Problemli internet kullanim1 ve siber zorbalik davranislari 6nlemeye yonelik insani
degerler yonelimlipsiko-egitim programi haftada bir giin ders saatinde, 75 dakika ve

dokuz oturum olarak uygulanacaktir.
2.Grup lyelerinin zorunlu durumlar disinda, her oturuma katilimlar1 beklenecektir.

3.Grup iginde konusulanlar grup i¢inde kalacaktir. Grupta konusulanlar bir bagkasina

anlatilmayacaktir.
4.Tim iiyeler birbirine giivenecek ve saygi gosterecektir.
5.Uyeler goriislerini ifade etme konusunda 6zgiir olacaklardir.

6.Grup lyelerinden herhangi birisi digerini asagilayici, suglayict ve hakaret edici s6z

ve davranislarda bulunmayacaktir.

7.Grupta konusmak isteyenler izin alarak konusmali ve birisi konusurken onun sézii

kesilmeyecektir.

8.Grup tiyelerinin oturum sonunda verilen ev uygulamalarini yaparak, bir sonraki

oturuma gelmeleri beklenecektir.
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EK 8

Problemli internet Kullamm ve Siber Zorbahk Davramslari Onlemeye

Yonelik insani Degerler Yonelimli Psiko-Egitim Programimin Grup ilkeleri

1. Grupta yer alan her bir liye degerlidir.

2. Cezaya higbir kosulda yer verilmez.

3. Uyeler sorumlu davranisa davet edilir.

4. Gergeklikle yiiz yiize gelmek esastir.

5. Higbir kosulda mazeret iiretilmez ve kabul edilmez.

6.Uyeler yapmamalar1 gerekenler yerine yapabilecekleri yoniinde cesaretlendirilirler.
7. Program odakli ilerlemeden ¢ok degisim odakli ilerleme 6nemlidir.

8.Grup  siirecinde  konusulanlar  kesinlikle grup  oturumlarmin  digina

yansitilmayacaktir. Bu bakimdan grup tiyeleri gizlilik ilkesine uymay1 kabul ederler.
9. Grup siireci igerisindeki tiim iliskilerde bireye saygi ilkesin 6n planda tutulacaktir.

10. Grup lideri ayn1 zamanda grubun bir iiyesidir.
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EK9

Insani Degerler Yonelimli Psiko-Egitim Programi Oturum Ornekleri

2. OTURUM

(Sanal Ortamdaki Davraniglar1 Fark etme)

Amag: Sanal ve sosyal iletisimin benzer ve farkli yonlerini kavramak, iletisim

teknolojilerini kullanirken kontroliinii nasil kaybedildigini fark edebilmek.

Davranissal Amaclar

1.Sosyal iletisimin kurallarini kavrayabilme

2.Sanal ortamda iletisim kurallarini fark edebilme

3.1letisim teknolojilerini olumsuz bir sekilde kullandig1 durumlari kavrayabilme

4 iletisim teknolojilerini kullanirken siber zorbalik davranislar fark edebilme

Materyaller
Ailenizin kurallar ve gelenekleri formu
Sosyal ve sanal iletisimin benzer ve farkli yonleri formu

Sanal ortamda kontroliin nasil kaybedildigi ile ilgili 6rnek olaylar

Siire
75 dakika

Uygulama:

1. Grup lideri, bir dnceki oturumun 6zetini yaptiktan sonra gegen oturuma iliskin
yasanan ve paylasilmak istenen olumlu ya da olumsuz bir yasanti olup olmadigimi
sorarak, paylagsmak isteyenlere soz hakki verir. Gegen oturumun sonunda verilen
O0devi hatirlatilir. Konu ile ilgili grup iiyelerinden edindikleri bilgileri gruba
aktarmalari istenir. Daha sonra ilgilerinden dolayi tesekkiir edilir. Bu oturumda, sanal
ve sosyal iletisimin benzer ve farkli yonleri ile iletisim teknolojilerini kullanirken

kontrolii nasil kaybedildigine iliskin bir ¢aligma yapilacag: sdylenir.
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2. Gruptan goniillii bir liye tahtaya cagrilir ve “Hayatinda mutlu oldugu bir an1”
anlatmasi istenir. Gruptan bagka bir iiye, dinleyici olarak goniilli iiye ile karsilikli
oturur. Bu sirada, diger iiyeler de goniillii iiye ve diger iiye arasindaki iletigimi

gozlemler.

Uye konusurken, diger iiye onu dinlemedigini asagida belirtilen davramislari
sergileyerek gosterir:

- Konusan iiyeye bakmaz, etrafa bakinir.

- Sikilmis goziikiir (oflayip puflar, saatine bakar, baska tliyelerle ilgilenir).

- Uyenin soziinii keser.

- Uygun olmayan yerlerde giiler.

Konusmaci iiyeye su sorular sorulur:

- Dinlenildigini hissettin mi?

- Dinleyicinin hangi davranislarindan seni dinlemedigini anladin?

- Konusma istegin nasil etkilendi?

Asagidaki sorularla grup etkilesimine devam edilir.

- Size gore dinleyici hangi sosyal iletisim kuralini ihlal etmigtir?

- Sizce arkadasiniz neler hissetmistir?

-Arkadasinizin yerinde siz olsaydiniz ne tiir tepkiler gosterirdiniz?

- Arkadasimizin yerinde siz olsaydiniz neler hissederdiniz?

- Toplumsal hayati diizenleyen kurallar olmasa neler olabilir?

Daha sonra, gruptan baska bir goniillii liyeyi tahtaya ¢agrilir ve “Hayatinda mutlu
oldugu bir 4n1” anlatmas istenir. Uye konusurken, arastirmaci etkin bir sekilde dinler
ve asagidaki davraniglar1 sergiler:

- Konusmaciyla goz temasi kurar.

- Konusmacinin anlattiklarini dikkatli bir sekilde dinler.

- Dinledigini karsisindakine gosterir.

- Basini sallar, giiliimser, “hih1” gibi onaylama davranislarinda bulunur.

- Beden dilini kullanir.

- Konusmacinin soziinii kesmez.

- Konusmaciyi cesaretlendirir.

- Konusmacinin anlattiklarini daha 1y1 anlamak i¢in sorular sorar.

- Dogru anlayip anlamadigindan emin olmak i¢in, anladiklarini konusmaciya

yansitir.
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Canlandirma bittikten sonra, konusmaci iiyeye de su sorular sorulur:
- Dinlenildigini hissettin mi?
- Dinleyicinin hangi davranislarindan seni dinledigini anladin?

- Dinlenildigini gérmek, konugma istegini nasil etkiledi? (Sagkal, 2011).

3. Grup lideri, “sosyal iletisim kurarken nelere dikkat ediyorsunuz?” sorusunu grup
iiyelerine yoneltir. Uyelerin verdikleri cevaplar tahtaya yazilir. Toplumda kurallarin
oldugunu, bu kurallarin bazilar1 kanunlarda yazili oldugunu bazilarinin da gelenek ve
gorenekler gibi yazili olmayan kurallar oldugu belirtilir. Yazili ve yazili olmayan

kurallarin sosyal yasantimizi nasil etkiledigi sorulur.

4. Grup lideri, “ailenizdeki kurallar ve gelenekler nelerdir?” sorusunu grup iiyelerine
yoneltir. Uyelerin cevaplarim form 6’ya doldurmalari istenir. Daha sonra grup
tiyelerinin sanal ortamda iletisim kurarken nelere dikkat edip etmedikleri sorulur.

Verdikleri cevaplar tahtaya yazilir.

5. Grup tlyelerine sosyal ve sanal iletisimin benzer ve farkli yonlerini neler oldugu
sorularak tartigma ortami olusturulur. Grup tiyelerinden yanitlar alindiktan sonra

sosyal ve sanal iletisimin benzer ve farkli yonlerini belirtmeleri i¢in form 7 dagitilir.

6. Grup iiyelerinin sanal ortamda kontroliin nasil kaybedildigine iligskin 6rnek olaylar
verilerek bu olaylar iizerine diigiinmeleri istenir. Bunun icin form 8 dagitilir. Ornek

olaylar grup tiyelerine aktardiktan sonra tartigma sorularini cevaplamalarini istenir.

7. Grup lyelerinin sanal ortamda kontroliin nasil kaybedildigine iligkin 6rnek olaylar
verildikten sonra bir birey veya grubun bilgi ve iletisim teknolojilerini diger bireylere
zarar vermek amaciyla kot niyetle ve tekrarlayan bigimde kullanmasini (Belsey,
2008) siber zorbalik olarak ifade edildigi belirtilerek, siber zorbalik kavraminin

tanitimi ile ilgili video izletilir.

8. Grup liyelerinden bir sonraki oturma kadar iletisim teknolojilerini kullandiklarinda

nelere dikkat ettiklerini gézlemlemeleri istenir.

9. Grup lideri, grup tiyelerine paylasimlarindan dolay1 tesekkiir eder. Grup iiyelerine
sormak istedikleri bir sey olup olmadigini sorar. Uyelere gizlilik kuralmi ve bir

sonraki oturumun zamanini hatirlatilarak oturum sonlandirilir.
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Form 6 Ailenizin Kurallar: ve Gelenekleri

1.Ailenizdeki kurallar1 ve gelenekleri asagida belirtiniz.

Kural:

Gelenek:

Sizin i¢in 6nemli olan kurallar ve gelenekleri isaretleyiniz.

Saygili olmak

Birlikte yagamak
Bagkalariyla 1y1 geginmek
Birlikte eglenmek
Giivende olmak

Saglikli olmak

O o 0o oo 0o o d

211



Form 7 Sosyal ve Sanal iletisimin Benzer ve Farkli Yonleri

Benzerlikler Farkhliklar
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Form 8 Sanal Ortamda Kontroliin Nasil Kaybedildigi ile Ilgili Ornek Olaylar

Acgiklama: Asagidaki 6rnek durumlari okuyun ve ne gibi sonuglar olusabilecegine

karar verin.

1.Zeynep 10. simiftaydi. Bazen can sikintisindan dolay1 bagkasinin adina msn
actyordu. Google’den tanimadigim birisini ismini yaziyordu. Bir de resim buluyordu.
Bu resmi msn’ye ekleyerek tanimadigi kisilerle konusuyordu. Boylece farkli bir
kimlikte baskalartyla goriisiiyordu. Bu durum ¢ok hosuna gidiyordu. Cok eglendigini

diisiiniiyordu.

2.Ridvan ve Hakan 11. siiftaydilar. Cok yakin arkadastilar. Okul disinda da sik sik
vakit geciriyorlardi. Bir giin msn de Ridvan Hakan’a ‘slm’ yazdi. Hakan Ridvan’a
saka yapmak istemisti. Onun i¢in cevap yazmadi. Birka¢ kere bu durum tekrarlandi.

En sonunda Ridvan ¢ok kizmist1 ve Hakan’in msn’sini hackledi.

3.Aylin 12.smiftaydi. Arkadaslariyla facebook’ta sohbet ederken genelde onlara
lakap takarak konusuyordu. Taktigi lakaplarin arkadaslariyla olan samimiyetin
gostergesi olarak goriiyordu. Facebook sayfasinda Bora arkadasinin paylastigi video
hakkinda yorum yapmisti. Bu durumu géren Aylin, Bora’nin yorumlarma*‘malbora’
haklisin, sana katiliyorum ¢ok giizel bir sarki” diye bir cevap yazmisti. Bu yaziy

goriince Bora c¢ok sinirlenmisti ve Aylin’i facebook sayfasinda engelledi.

4.Baz1 gengler ‘Hiiseyin’den Nefret Ediyoruz’ isimli bir web sitesi hazirlarlar.
Buraya Hiiseyin’in yapmadigi ama yapmis gibi goriinen dedikodular, sdylentiler,
onunla ilgili fikra ve karikatiirler koyarlar. Hiiseyin bu siteyi goriince ¢ok tiziiliir ve

arkadaslarina darilir.
5.Melih ve Burak internette birbirlerine sinirlenirler. Hakaretler havada ucusur.

Burak Melih’1 ertesi giin okulda olacaklara hazirlikli olmasi i¢in uyarir. Melih’te sert

cevap yazar ve aralarindaki tartisma biiytir.
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Tartisma Sorulari

1.Bu 6rnek olaylarda kisiler sanal ortamda kontrollerini kaybetmisler midir? Nigin ya
da ni¢in degil?

2.Yukaridaki olaylarin gerceklestirilmesindeki amag nedir?

3.Yukaridaki olaylarin sonucunda magdur olan var midir?

4.Bu 6rnek olaylardaki kisiler yapilan davranislardan olumlu ya da olumsuz yonde

etkilenmis midir?

214



6. OTURUM

(Saygn)

Amag: Sanal ortamda saglikli iligkiler kurabilmek ve insanlar arasindaki

benzerliklere ve farkliliklara saygi duymak.

Davranissal Amagclar

1.Insanlar arasindaki benzerliklerin ve farkliliklarin olabilecegini fark edebilme
2.Kendilerinden farkli diigiincelere ve duygulara sahip kisilere saygi duyabilme
3.Sanal ortamda yasadig1 durumlar igin saygili ¢oziimler Gnerebilme

4.Sanal ortamda saglikli iliskiler kurabilme ve bu iligkiler siiresince ¢evresindekilerle

saglikli paylagimlar yapabilme

Materyaller
Arkadasimla konusma durumlar1 formu

Ornek olay

Siire
75 dakika

Uygulama:

1. Grup lideri, bir 6nceki oturumun Ozetini yaptiktan sonra gecen oturuma iliskin
yasanan ve paylasilmak istenen olumlu ya da olumsuz bir yasanti olup olmadigimi
sorarak, paylagsmak isteyenlere s6z hakki verir. Gegen oturumun sonunda verilen
O0devi hatirlatilir. Konu ile ilgili grup tyelerinden edindikleri bilgileri gruba
aktarmalari istenir. Daha sonra ilgilerinden dolayi tesekkiir edilir. Bu oturumda, sanal
ortamda saglikli iligkiler kurabilmek ve insanlar arasindaki benzerliklere ve

farkliliklara saygi duymak ile ilgili bir ¢aligsma yapilacagi sOylenir.

2. Grup lideri, konu fizerinde c¢alismaya baslamadan Once 1sinma oyunu

oynayacaklarii soyler ve grup iiyelerinden ayaga kalkmalarini ister. Isitnma oyunu

miizik esliginde, 1 ile 10 aras1 degisen hizlarda yiiriimeyi, miizik kesildiginde grup

liderinin verecegi yonergelere (ayagmi yerden kes, ii¢c kafa bir araya gelsin, 5 kisi

kucaklagsin, duvara yapis, yerlerde cam kiriklar1 varmis gibi yirii, ayaginda 5
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numara biiyiik ayakkabi1 varmis gibi yiirli, vb.) uymay1 icerir. Oyundan sonra grup
lideri tiyelerden oyun sirasinda neler hissettiklerini paylasmalarini ister (Sarica,
2008).

3. Grup liyelerine asagidaki sorular yoneltilerek tartisma ortami olusturulur.

-Giinliik yasantinizda uyumsuzluk yasadiginiz arkadaslariniz hakkinda neler
sOylersiniz? Ni¢in?

-Kendilerine saygi duydugunuz arkadaslariniza nasil davranirsiniz? Nig¢in?

-Size kars1 saygisizlik yapildiglr zaman neler hissedersiniz?

4. Grup iyeleri arkadasimla konugma durumlari formu dagitilir. Sanal ortamda
karsilagilan her durumla ilgili olarak grup tiyelerinin arkadasina ne sdylerlerdi, bunu
forma yazmalar1 istenir. Grup iiyelerinin forma yazdiklar1 6rneklerini paylasmalarin

istenir.

5. Grup lideri, grup fyelerinden gonilli iki kisiyi secerek ornek olay1
canlandirmalarini ister ve her bir 6rnek olay sonunda grup iiyelerine tartisma sorulari

sorulur.

6. Grup {lyelerine bir sonraki oturuma kadar sanal ortamda saglikli iligkiler
kurabilmek ve insanlar arasindaki benzerliklere ve farkliliklara saygi duyduklari

durumlar1 not almalari i¢in ev 6devi verilir.

7. Grup lideri, grup iiyelerine paylasimlarindan dolay1 tesekkiir eder. Grup iiyelerine
sormak istedikleri bir sey olup olmadigini sorar. Uyelere gizlilik kuralin1 ve bir

sonraki oturumun zamanini hatirlatilarak oturum sonlandirilir.
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Form 15 Arkadasimla Konusma Durumlari Formu
Aciklama: Asagida verilen her bir durumu okuyarak, bu durumlar ile bir arkadaginiz

karsilasirsa ona ne sOyleyeceginizi yaziniz.

1.Sohbet odasindan atilma

2.SMS aracilig1 ile incitici mesajlar alma

3.Cep telefonu ile habersiz utandirici resim ¢ekilmesi ve baskalarina gosterilmesi

4.MSN/SMS ile paylasilan bilgilerin baskalarina yayilmasi

5.Kendisini kétiileyen ya da utandiran web sayfasinin hazirlanmasi

6.Internet ortaminda tanisilan birinden tehdit alma
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Ornek Olay

Fatih msn de arkadaslariyla sohbet ederken Okan’in kendisine lakap takmasina ¢ok
Ofkelenmisti. Okan’in  kendisiyle alay ettigini ve onu kiigiik diislirdiigiinii
diistinmekteydi. Okan ise Fatihle yakin arkadas olduklari i¢in lakap takmanin saka

oldugunu ve yakinlik gostergesi oldugunu diisiiniiyordu.
1.Sonug

Okan: Fatih senden hi¢ beklemezdim. Cok koti bir arkadasmissin. Msn de
konusurken siirekli olarak bana “pisi pisi” diyorsun. Benim diger arkadaslarimla olan

iletisimimi ¢ekemiyorsun, neden bana “pisi pisi”’ diyorsun?
Fatih: Anlamadim, neden bahsediyorsun?

Okan: Son bir aydir msn de konusurken neden benimle diizgiin konusmuyorsun,

Neden beni asagiliyorsun?
Fatih: Msn’yi kapatir.
2.Sonug

Okan: Fatih senden hi¢ beklemezdim. Cok kotii bir arkadagmissin. Msn de
konusurken siirekli olarak bana “pisi pisi” diyorsun. Benim diger arkadaslarimla olan

iletisimimi ¢ekemiyorsun, neden bana “pisi pisi” diyorsun?
Fatih: Anlamadim, neden bahsediyorsun?

Okan: Son bir aydir msn de konusurken neden benimle diizgiin konusmuyorsun,

Neden beni asagiliyorsun?
Fatih: Istedigim gibi konusurum, sana ne, sen bana karisamazsin.
Okan: Ben de Banu’ya senin onun msn sifresini kirdigin1 anlatacagim.

Fatih: Aman ¢ok korktum, hele bir sdyle de goriirsiin gliniinii.
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3.Sonug

Okan: Fatih senden hi¢ beklemezdim. Cok kotii bir arkadasmigsin. Msn de
konusurken siirekli olarak bana “pisi pisi” diyorsun. Benim diger arkadaslarimla olan

iletisimimi ¢ekemiyorsun, neden bana “pisi pisi”’ diyorsun?
Fatih: Anlamadim, neden bahsediyorsun?

Okan: Son bir aydir msn de konusurken neden benimle diizgiin konusmuyorsun,

Neden beni agagiliyorsun?

Fatih: Bir dakika, msn de konusurken kimseye bir sey sOylemiyorum, benim
hakkimda bdyle diislindiigiin ¢ok sinirlendim. Ayrica sana sakayla sOylenen bir

sOziin seni neden bu kadar kizdirdigin1 anlamadim.

Okan: Bana msn de konusurken “pisi pisi” demen beni ¢ok {iziiyor, kendimi ¢ok kotii

hissediyorum. Diger arkadaglarim senin bu soziine giiliiyorlar.

Fatih: Biliyorsun simifta hepimizin bir lakabi var, bana da “bonus” diyorlar. Senin

tiziilecegini hi¢ diistinmedim, o yiizden devam ettim.
Okan: Gergekten ¢ok tiziiliiyorum, msn’ye girmekten bile korkmaya basladim.

Fatih: Bunlan diisiinmen beni ¢ok iizdii, artik sana msn de konusurken “pisi pisi”
demem, ama gercekten saka yapiyordum. Art bir niyetim yoktu. Gergekten Oziir

dilerim.

Okan: Beni kirmadigin i¢in ¢ok saol. Seninle arkadagligimizin slirmesini istiyorum.
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Tartisma Sorulari

1.Bu hikaye de arkadaslar arasinda nasil bir uyumsuzluk yaganmistir?

2.Giinliik konusmalarimizda samimiyet ya da saka diye diisiinlip kullandigimiz
kelimelerin ya da davraniglarin sanal ortamda arkadaglik iliskilerinizi nasil

etkilemektedir?

3 Kisiler birbirlerine ne tiir tepkiler vermigtir?

4.1ki tarafta bu olayda neler hissetmistir?

5.Siz olsaydiniz nasil davranirdiniz?
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EK 10

Deney Grubuna Uygulanan insani Degerler Yonelimli Psiko-Egitim Programi

Etkinlik Ornekleri

Form 13 Olumlu Sloganlar

Asagidaki forma sanal ortamda kiric1 davranilabilecek durumu engelleyemediginiz zaman bu

diistinceye kars1 olabilecek olumlu sloganlar1 yaziniz.

Olumlu Sloganlar

~@s:u31e Lllon Rorde  obune
— Pheskn Sirke Lj),a{,;,\e Lo

SMede olsdon beme boghlh b
o L\;;nr\m.? Sen yuiur w

_ indemad  Qent Lulbasregn Len nidernel
bd\ o . '
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Form 14 Sanal Ortamda Kiriet Davramlacak Durumu Onlemede ileriye Dogru
Diigiinme Teknigini Kullanmak igin Ornek Olaylar

1.Sanal ortamda biri hakkinda s8ylenti ¢ikarmay1 dusﬁndugumde
Eger bunu simdi yaparsam, sonra
Odo.awpsunn, bana, Yopelo!lir feninn
\/QU( 16 dan N soulen i (@ r@d‘rr. Sl\o‘&"f‘*
unolovalslin
- Q

2.Internette baskalarinin msn, facebook gibi sifrelerini kirmak istedigimde
Eger bunu simdi yaparsam, sonra

@u\p/gl 'léof\Q\ qu):;\ul'.[.‘.

S~

3.Sanal ortamda birinden intikam almak istedigimde

Eger bunu slmdl yaparsam, sonra
1S U 0 bepa W bon aron
buodd M&(‘ e J")uw W d
9 B

4.Internette izinsiz fotograf yayinlamay1 diistindiigiimde
Eger bunu simdi yaparsam, sonra

) LN CN S 'L@Q\(\Q'ﬂ U\Q)\‘f\fo/v’\("\ o S NN
Qonro let) geL\le Vol b/%@c\-m
I’MMSFMM As Ay N

5 Intemette bagkasiin kimligini kullanmayl 1stedlglmde

o Eger bunu simdi yaparsain, sonra

Prro, %@f\f@ J:>O$;MQ Gol sler
ol er lopice  |oile g?rQ\r;:l;/

222



Form 15 Arkadagimla Konusma Durumlari Formu
Agiklama: Asagida verilen her bir durumu okuyarak, bu durumlar ile bu‘ arkadasmxz

“kargilagirsa ona ne sgyleyeceginizi yaziniz.

1.Sohbet odasindan atilma

leselld eder,m . &DQ\IQF dﬂ—(\‘.m

2.SMS aracilip1 ile incitici mesajlar alma

ge(\,\\m ore ™Melac ok dedan .
JQLV\Q ngd\a\ oo

3.Cep telefonu ile habersiz utandirici resim gekilmesi ve bagkalarina gésterilmesi
= b dacum  hollinde ben Lile
hiceu  Ademes saer  Lalmelon Lipaln
\X;up-"\a\ (AN = QGPQ ol A\QQ[\‘\OJ .&) U\(J\(‘on 3 &‘)‘
— ‘5 \) QQ\/ O\Q\L QQ\QJ‘I ™M

4.MSN/SMS ile paylasilan bilgilerin bagkalarina yayilmasi

&cBC"P\\Q-QrL’é:Iﬂ @‘ ‘&gp\ 'IL\(\ Sec' AQFI{\/\

5.Kendisini kétiileyen ya da utandiran web sayfasinin hazirlanmasi.
- Fenl Bapo et
_ N o @ oot fopn QA Scouuen, ™~
Usgon 0T80% " uuomioSine_ Sgufed i)
@) ) J

{
—

_ 6.Internet ortaminda taniglan birinden tehdit alma
fL‘m,Jpj,\,. “ntespeHe M T
S,,‘s\\e(\e \kﬁ PUG oS int u{e [l

223



Ezgi’nin Hikayesi
Ezgi 9.smuf Ogrencisiydi. O konugunca arkadaglari ondan uzaklasiyorlardi ve dinlemek
istemiyorlardi. Arkadaglarina gére onun ses tonu ¢ok igrengti. Arkadaslar onunla twit atarak
alay ediyorlardi. Ona g1gildiyan kus, karga ses gibi lakaplar takiyorlardi. Bu durumdan dolay1
Ezgi arkadaslariyla sik sik problemler yastyordu. Arkadaglarinin kendisine bu tiir lakaplar
takmasina Uziilityordu. Ezgi sesi ile ilgili gelen yorumlar nedeniyle cani ¢ok sikiliyordu ve

artik okula gitmek istemiyordu. Sonunda bagka bir okula naklini aldirdi.

Tartigma Sorular:

1.Bu olayda sosyal ag siteleri nasil kullamlmigtir?
B olaudn Soswl goulesion sileleri olommsaa

\f)?(‘ m:r)\aa Q‘c:c.:)ru\\-\;gsu\éc‘:\ k.u“om\nms\\(:

2.Insanlar yaganan duruma ne tiir tepkiler vermigtir?

Acleadasain, Q:g_:\r_%el ic &e\\:\a}( a&&gﬂm_i.;_‘gﬂus\ué\r.
Blag bonoss toonais els Dbk nin gﬁ_a&mm}

ko.&;%eimi S (Q(d%')hl

3.Hangi twit yorumlar: size gore hoggériilii bir davranis olarak kabul edilebilir?
T—B A C ‘(‘ a 191 Qi
2D onladon e tyeod” Slacsale \no hased oMY
2 bic o conis  aloe Q/‘ (COAG.S‘MIL&{]

= Saumsine Ve alvesin: lo2onmis olurcg 2.

4.Yukaridaki 6rnek durumda olan siirece Benzer bir siire¢ yasadimz m1? Yasadiysaniz nasil

0
]

sonuglar ortaya ¢ikt1?

th..iem&c\\m- Q(‘ko«\q.&\or\m[q 1&\'\ NaNatas)
L dsqa cake ue&m Vlendicecalk \oy Q[uru_\m “

ueSovia Ao,
(D)
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