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COZUM ODAKLI KISA SURELI YAKLASIMA DAYALI GRUP
REHBERLIGi PROGRAMININ OZ-YETERLIK iNANCINA
ETKISI

Yilmaz Bing6l, Tugba
Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali,
Egitimde Psikolojik Hizmetler Bilim Dal1

Danisman: Dog¢. Dr. Ahmet AKIN

Mart, 2015. 168+X Sayfa.

Bu arastirmanin amaci, ¢oziim odakli kisa stireli yaklagima dayali grup rehberligi
programinin &grencilerin  6z-yeterlik diizeyleri {izerindeki etkisini incelemektir.
Arastirmaya katilacak denekleri belirlemek amaciyla Istanbul ili Bakirkdy ilgesinde
okuyan 145 ortaokul sekizinci siif o6grencisine Genel Oz-Yeterlik Olgegi
uygulanmistir. Genel Oz-Yeterlik Olgegi’nin 6n-test Slciimlerinden elde edilen
puanlar disiikten yiiksege dogru siralanmis ve alt-list gruplar siralamadan
cikarilmistir. Uygun oOrnekleme yontemiyle secilen denekler deney ve kontrol
gruplarindan birine segkisiz olarak atanmustir. Arastirma 10 deney, 10 kontrol
grubunda yer almak iizere toplam 20 ortaokul 6grencisi ile yiiriitilmiistiir. Deney
grubunda yer alan Ogrencilere arastirmaci tarafindan gelistirilen alti oturumluk
¢oziim odaklr kisa siireli grup rehberligi programi uygulanmistir. Kontrol grubunda
bulunan Ogrencilere ise herhangi bir uygulama yapilmamistir. Arastirmada veri
toplama araci olarak; Genel Oz-Yeterlik Olgegi kullanilmistir. Arastirmada 2x3’liik

(deney/kontrol gruplari-on-test/son-test/izleme testi) desen kullanilmustir.

Aragtirmanin bagimhi degiskenini, katilimcilarin genel 6z-yeterlik 6lgeginden elde
ettikleri puanlar, bagimsiz degiskenini ise Coziim Odakli Kisa Siireli Yaklagima
Dayali Grup Rehberligi Programi olusturmaktadir. Arastirmada kullanilan 6lgme

araci oturumlarin baslamasindan iki hafta 6nce 6n-test 6lglimii olarak; oturumlardan



iki hafta sonra son-test olglimii olarak; son-test Ol¢iimlerinden {i¢ ay sonra ise
deneysel islemin kaliciligini belirlemek amaciyla izleme Sl¢iimii olarak, deney ve
kontrol gruplarindaki deneklere tekrar uygulanmistir. Bu Olgiimlerden elde edilen
verilerin analizinde, 6l¢iim ve gruplar arasinda anlamli bir farkin olup olmadiginm
belirlemek igin; Tek Faktdr Uzerinde Tekrarhi Olgiimler I¢in Iki Faktorlii Varyans
Analizi Teknigi kullanilmigtir. Veriler SPSS 15.0 paket programiyla analiz
edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, C6ziim Odakli1 Kisa Siireli Yaklagima
Dayali Grup Rehberligi Programi’nin deney grubundaki katilimcilarin 6z-yeterlik
diizeylerini artirdigir ve bu durumun izleme Olgiimlerinde de korundugunu ortaya
koymustur. Kontrol grubunda bulunan katilimeilarin 6z-yeterlik on-test, son-test ve
izleme testi Olgiimlerinden elde ettikleri puanlar arasinda ise anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmiistiir. Elde edilen bulgular 1si8inda arastirmadan elde edilen

sonugclar tartisilmig ve gelecek arastirmalar i¢in dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Coziim Odakli Kisa Siireli Yaklasim, Oz-yeterlik



ABSTRACT

THE EFFECT of SOLUTION FOCUSED BRIEF APPROACH
BASED GROUP GUIDANCE PROGRAMME on SELF-
EFFICACY BELIEFS

Yilmaz Bing6l, Tugba

Doctoral Dissertation, Institute of Educational Sciences, Department of Educational

Sciences, Subfield of Psychological Services in Education
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet AKIN

March, 2015. 168+X Pages

The aim of current study was to investigate the effect of Solution- Focused Brief
Approach Based Group Guidance Programme on self-efficacy beliefs. Participants of
the study were selected among 145 8™ grade middle school students in Bakirkdy,
Istanbul. After filling out the scale, the scores that were taken via pretest
measurement of Self-Efficacy Scale were sorted from lowest to highest and students
which 20 students in the lowest and highest rated was removed from the rankings.
Both experimental and control groups had 10 students for each. The experimental
group took a 6-Sessions Solution Focused Brief Approach Based Group Guidance
Programme developed by the researcher. The Self-Efficacy Scale was used for
collecting data from both experimental and control groups. The 2 (experimental and
control groups)x 3 (pretest, posttest, follow up) research design was applied. The
dependent variable of the current study was Self-Efficacy, and the independent
variable was Solution Focused Brief Approach Based Group Guidance Programme.
The Scale was administered to both experimental and control groups, as the pretest 2
weeks before the sessions started, and as the posttest 2 weeks after the last session,
and also it used for the follow-up test for determining the permanence of the
experimental manipulation, 3 months after the posttest. In order to determine the
significant differences between the scores of the pretests, the posttests, and the
follow-up test of both groups, two way analysis of variance (ANOVA) with repeated
measures was conducted. Data was analyzed with 15.0 SPSS programme. Findings

iv



revealed that the Solution Focused Brief Approach Based Group Guidance
Programme increased the self-efficacy beliefs’ of the participants in experimental
group and this was maintained on the follow-up measurements. On the other hand,
for the control group, there were no significant difference between participants’ Self-
Efficacy Scale scores of the pretest, posttest, and follow-up measurements as
expected. The results were discussed with shedding light on the findings of the

current study, and suggestions were given for future studies.

Keywords: Solution Focused Brief Approach, Self-efficacy
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BOLUM I

GIRIS

Oz-yeterlik kisinin belirli bir performans1 gerceklestirmesi icin gerekli etkinlikleri
diizenleyip basarili bir bicimde gergeklestirme kapasitesi ile ilgili kendine iliskin
yargisidir (Lee, 2005: 490). Daha genel bir ifade ile kisinin belli bir isi yapmak i¢in
gerekli becerilere sahip oldugu konusundaki inancidir. Durumsal inang olarak da
tanimlayabilecegimiz bu kavram Sosyal Biligsel Teori’nin kurucularindan Albert
Bandura (1994) tarafindan gelistirilmistir. Bandura’ya (1986, 1997) gore 6z-yeterlik
inanci, kisinin davranislarinin énemli bir belirtecidir ve onun i¢in ¢Oziim faktorii
konumundadir. Insanlarin sahip olduklar1 becerileri etkin bicimde kullanabilmeleri
icin Oncelikle ilgili alanda kendilerine giiven duymalar1 gerektigini savunan sosyal

o6grenme kuraminin temel kavramidir (Pajares, 2002).

Sosyal biligsel teoriye gore insan islerligi kisisel, davranissal ve cevresel faktorler
arasindaki iliskiden etkilenmektedir (Schunk ve Meece, 2006). Sosyal bilissel teoride
‘algilanan oz-yeterlik’, diger belirleyici siniflarin lizerinde de etkili oldugu igin
anahtar gorevi gormektedir. Ornegin yeteneklerle birlikte aktivite secimi ve
motivasyonu etkiler, bilgi edinme asamasina katki saglar. Verimli-analitik
diistinmeyi destekler. Bireylerin hayallerini sekillendirerek caba gostermelerini
saglar (Bandura, 1997). Bu iliskilerden dolay1 6z-yeterlik inancinin bireylerin gorev
secimlerini, c¢abalarini, 1srarlarin1 ve basarilarint etkileyen bir hipotez oldugu

sOylenebilir (Bandura, 1997; Schunk, 1995).

Oz-yeterlik genellikle dzel bir alan i¢in kullamlir ki bu alan bireyin yapabildigi diger
alanlara iliskin inanglarindan biraz farklidir. Ornegin bir dgrencinin basit diizeydeki
matematik problemlerini ¢ozmeye karsin yliksek bir 6z-yeterligi varken karmasik

problemleri ¢ézmeye yonelik 6z-yeterligi diisiik olabilir. Herhangi bir konuda son



derece yetenekli bireyler, yeteneklerini kullanma konusunda zayif kalabilirler.
Yetenekler ‘kendinden siiphe etme (self-doubt)’ yoluyla kolaylikla reddedilir.
Insanlar yetenekli oldugu ve kendilerine giiven duyduklar1 gorevler ile mesgul
olurken, yetenekli olmadiklar1 ve kendilerine giivenmedikleri gorevlerden kaginirlar.
Bu nedenle bireylerin etkin davranabilmesi i¢in yetenek ve 6z-yeterlik inanglarinin
bir arada bulunmasi gereklidir (Bandura, 1997). Bireyler, sorun ¢ézecek giice sahip
olmadigina inaniyorsa, yani diisiik 6z-yeterlik diizeyine sahipse i¢inde bulundugu
durumla ilgili bir sey yapmaya tesebbiis etmez. Yapamayacagi bir seyi basardiginda
ise daha yiiksek 0z-yeterlik inancina sahip olmaya baslar (Eisenberger ve Bertrando,
2005).

Bandura (1994), giiclii bir 6z-yeterligin bireylerin basarili olmasini sagladigini ve
mutluluklarmi olumlu ydnde etkiledigini ileri siirmektedir. Oz-yeterligi gii¢lii olan
bireyler zor bir gorevle karsilastiklarinda, duruma, tistesinden gelinmesi gereken bir
is olarak yaklagsmaktadirlar. Bu nedenle 6z-yeterlik iizerinde durulmasi gereken

onemli bir kavramdir (Askar ve Umay, 2001).

Snyder ve Lopez (2002) 6z-yeterligin gozlenen bir beceri olmadigini, bazi sartlar
altinda bireyin becerileri ile ilgili ‘ne yapabilirim’ sorusuna verdigi cevap ile ilgili
duydugu igsel bir inan¢ oldugunu belirtir. Ayrica Oz-yeterlik kapasite ve ozel
performans hakkindaki inanglarla da ilgili degildir. Ancak durumlarla miicadele
etmek ve bunu degistirmekte, yetenek ve becerilerini koordine etmek icin bireyin

yapabilecekleri hakkindaki inancidir.

Donald (2003) ise 6z-yeterligin bir tiir beceri algist ve yetenek olmadigini sdyler.
Yetenekler, insanlarin diinya hakkinda ne bildikleri ve diinyada neyi nasil
yapacaklarini bildikleri seylerdir. Yetenek, bilissel yapilarin aralifin1 ve kalitesini
yani bireysel kapasiteyi igine alir. Oz-yeterlik inanci ise bireyin belli alanlarda, o
anki durumlardaki yeteneklerini deneyerek yapabileceklerini ifade eden inangctir.
Donald 6z-yeterligi ifade eden anahtar climlenin ‘bu isi basarabilir miyim?’ sorusu
ile bagladigin1 sdyler (2003: 219). Oz-yeterligi giiclii olan bireyler zor bir gorevle
kars1 karsiya kaldiklarinda bu durumdan kagmak yerine {istesinden gelinmesi

gereken bir is olarak goriir.

Snyder ve Lopez’e (2002) gore 6z-yeterlik inanci ne davranis hakkinda basit bir

kestirim aract ne de nedensel Ozellik degildir. Nedensel 0Ozellikler olaylarla



aciklanirken oz-yeterlik inancinda vurgulanan bireyin yapabilirlik kapasitesidir.
Ayrica beklenen sonuglarla da agiklanamaz ¢iinkii 6z-yeterlik inanc1 sonucun ortaya
ciktig1 davranigin icra edilmesidir. En 6nemli nokta ise 0z-yeterligin genetik bir

ozellik olmamasidir.

Oz-yeterlik kavrammmin zaman zaman &z-giiven kavramm ile karistirildig
goriilmektedir (Akin, 2007). Oz-giiven genel bir 6zellik olmaktan ziyade bireyin belli
bir aktiviteyi basaracagina dair inanci ve kendi yargi, yetenek, gii¢ ve kararlarina
giivenmesi seklinde tanimlanmaktadir (Feltz, 1988). Bazi arastirmacilar (Bandura,
1997; Grundy, 1993; Shrauger ve Schohn, 1995) o6z-yeterlik ve 0Oz-giliven
kavramlarmin farkli oldugunu ancak kavramsal anlamda birbirine yakin oldugunu
belirtmektedir. Onlara gore 6z-giiven alana Ozel veya genel olabilirken, 6z-yeterlik
alana 6zel bir kavramdir. Oz-giiven kisisel yeterligin bir bagka yoniidiir ve oz-

yeterlige benzemez.

Feltz’in (1988) 0z-giiven tanimi sosyal-biligsel teorinin Oz-yeterlik tanimi ile
benzemektedir. Ayrica gesitli alanlarda yiiriitillen 6z-gliven arastirmalarinda teorik
temel olarak 6z-yeterlik teorisi kullanilmistir. Feltz (1992) 6z-yeterlik kavraminin
bireyin  becerileriyle degil, yetenekleri kapsaminda neler yapabildigini

degerlendirmesiyle ilgili oldugunu belirtmektedir.

Valey (1986) iki kavram arasindaki farki 6z-yeterligin 6z-glivenin duruma o&zel
formu oldugu seklinde agiklar. Ornegin bir birey akademik alanda yeteneklerine
giiven duyabilir ancak ayni birey sosyal ortamlarda kendini ifade etme acgisindan
yiiksek diizeyde kaygi yasayabilir. Pajares’e (2002) gore de 6z-yeterlik inanci, kisisel
kabiliyet inanci iken 6z-giiven duygusu, sahip olunan 6z-zenginligin duyumsanmasi
olarak aciklanir. Ayrica 6z-yeterlik inanci yalnizca bir eylem ya da bir alanla ilgili
geligebilir. Belli bir alanda yliksek 6z-yeterlik gelistirmis bir birey farkli bir alanda
diisiik 6z-yeterlige sahip olabilir. Bireyin kisisel yapabilirliklerine yonelik yargilari,
aktiviteleri segme ve yerine getirme asamalarinda harcayacagi c¢abayr belirlemede
onemlidir. Diisiik 6z-yeterlige sahip bireyler, yaptiklari ¢alismay1 kolaylikla terk
etme ve yiiksek diizeyde anksiyete yasamaya meyillidirler (Bandura, 1982) .

Basarili performans, algilanan 06z-yeterlik diizeyini arttirirken, tekrarlayan
basarisizliklar bireyin 6z-yeterlik algisinin diismesine neden olur (Bandura, 1997).

Bireyin eylemleri ne kadar siklikla basarili olursa 6z-giiven diizeyi de o kadar



yiikselir ve buna paralel olarak zorluklarla miicadele etme giicii artar. Aksine 6z-
giiven yoklugu yasayan birey, duygusal olarak digerlerine daha fazla bagiml olur,

bagimsiz bir birey olarak davranmakta ve karar vermekte zorlanir.

Oz-yeterlik kavrami &z-saygi kavramindan da farklilk gosterir ciinkii 6z-saygi
kavrami, bireyin kendisi hakkindaki inan¢ ve hisleriyle ilgilidir. Ayrica bir
motivasyon olarak da goriilmemelidir. Ancak motivasyonu arttirict bir etkendir

(Synder ve Lopez, 2002: 278).

Lee (2005) oz-yeterlik ve 6z kavramim birbirinden ayirir. Oz kavrami bireyin
kendisine ait yetenekleri ve kisiligi hakkindaki 6zellikleri ile ilgili olumlu ya da
olumsuz algisini ifade eden ve 6z-yeterlik ve 6z-saygi kavramlarini igine alan bir
kavramdir. Oz-yeterlik bireyin kendine duydugu giiveni ifade ederken 6z kavrami
bireyin kendine ait duygularmi igerir. Oz kavrami ve Oz-yeterlik kavramlari
arasindaki belirgin fark daha c¢ok bireyin kendi kendine soracagi sorularin
niteliginden kaynaklanir. Oz-yeterlik daha ¢ok e-bilmek (can) fiili ile baslayan
yargilari ifade eder. Ornegin ‘gok iyi araba kullanabilir miyim?* gibi. Oz kavramu ise
olmak (being) ve hissetmek (feel) fiili ile baslayan yargilar1 ifade eder. ‘Kendim

hakkinda ne hissediyorum?’ gibi.

Bandura (1982), 6z-yeterlik algisini, birbiri ile etkilesim igerisinde bulunan dort bilgi
kaynagina dayandirmaktadir (Akt. Veznedaroglu, 2005). Bu kaynaklardan ilki olan
performans basgarilari, bireyin giristigi islerde gosterdigi basarinin, onun daha sonra
benzer islerde basarili olacaginin gostergesi oldugu anlamina gelmektedir. Schunk ve
Meece (2006) ogrencilerin kendi performanslarinin, 6z-yeterlik inancinin dl¢iimii
icin daha gergek¢i bir rehber oldugunu vurgular. Diger kaynaklarin etkileri daha

kararsizdir.

Ikinci kaynak dolayli yasantilardir. Baska kisilerin basarilarini gdzlemlemek, kisinin
basarili olma beklentisine girmesini saglayabilir. Ornegin gorev almayr 6grenmek
icin akranlarin1 gozlemleyen Ogrenciler o gorevi Ogrenebileceklerine dair inang
gelistirebilirler. Ancak bagskalarinin yasantilarina bakilarak 6grenilen bilgilerin
bazilar1 performans basarilarindan daha az etkiye sahiptir; ¢ilinkii hayali-tesvik
edilmis Oz-yeterlik inanci sonraki performans basaris1 tarafindan yadsinabilir
(Schunk ve Meece, 2006).



Uciincii kaynak olan sozel ikna, bir davranisin basarili bir sekilde yapilabilecegine
dair olumlu tegviklerde bulunmak anlamina gelir. Bu kaynak da 6z-yeterlik inancinin
degismesini saglamakta etkilidir. Yapabilirsin gibi sozli cesaretlendirmeler 6z-
yeterlik inancini yiikseltmede etkilidir ancak sonraki performansin zor gelmesi

durumunda sozel ikna kaynagimnin etkisi azalabilir.

Dordiincii ve son kaynak duygusal durumdur. Bireyin davranisi gerceklestirecegi
siradaki fizyolojik ve duygusal durumunun iyi olmasi davranis sikligini arttirir. Kalp
hizi, duygusal anksiyete gibi psikolojik gostergeler eksik becerilere isaret edebildigi
gibi bireyin 6z-yeterlik inanci ile ilgili bilgide verir. Daha az duygusal semptom
gosteren bireyler daha yiiksek 6z-yeterlik inancina sahiptir (Schunk ve Meece, 2006).

Oz-yeterlik, insanlarin anksiyeteye yonelik ne kadar gaba harcayacaklari ve ne kadar
dayanabileceklerini belirlemelerine yardimci olur. Kisinin diisiince modellerini ve
duygusal tepkilerini etkiler. Diisiik 6z-yeterlige sahip insanlar bir seyin oldugundan
daha zor olduguna inanabilir, bu inanglar1 stresi arttirir ve problemi ¢ozmeye yonelik

bir vizyona sahip olamamalarina neden olabilir (Kumar ve Lal, 2006).

Bandura’nin  ¢aligmalari, bireyin becerilerine iliskin inanglarmin  yalnizca
davraniglarin1 degil, giidiilenme ve basarisin1 da etkiledigini ortaya koymaktadir
(Henson, 2001). Bireyin 0z-yeterlik inanci, kisisel gilidiilenmenin, basarmnin ve
refahin temelini olusturmaktadir. Birey gergeklestirecegi is konusunda kendi
becerilerine iliskin yliksek inanca sahipse, ise baslarken daha iyimser olacaktir.
Ayrica isi basarmak icin daha ¢ok calisacak ve karsisina ¢ikan giigliikler karsisinda
yilmayacaktir. Oz-yeterlik bireyin becerilerinde ne kadar yetkin olduguyla degil,

kendi becerilerine kars1 hissettigi inang ile ilgilidir (Pajares, 2002).

Bandura (1986) arastirmalarinda, Oz-yeterlik inanci yiiksek bireyler ile diisiik
bireylerin diisiince, duygu ve davranislarinda farkliliklar oldugunu gozlemlemistir.
Bu fark yiiksek 6z-yeterlik inancina sahip bireyler i¢in pozitif yonliidiir. Yiksek 6z-
yeterlik inancina sahip bireyler basarisiz olduklari zaman sebep olarak gosterdikleri
cabanin az oldugunu disiiniirken, diisiik 0z-yeterlik inancina sahip bireyler
becerilerinin yetersiz oldugunu diisiiniirler (Pajares ve Schunk, 2001) . Yiiksek 6z-
yeterlige sahip bir birey pasifik okyanusunu gegmek gibi zor gorevleri kabullenirken
diisiik 6z-yeterlige sahip bir birey ise havuzu ge¢mek gibi kolay gorevleri tercih eder

(Spiegler ve Guevremont, 2010: 275).



Bandura (1997) ¢ocuklarin yetenekleri hakkinda bilgi sahibi olmalarinin 6neminden
bahsetmektedir. Bunun yolunun da gevreleri ile iletisimi gelistirmekten gegtigini
vurgular. Cocuklarda kendi fiziksel ve bilissel yeteneklerini, sosyal becerilerini ve

giinliik yasamin ¢esitli problemleri ile bas etme becerilerini gelistirmek zorundadir.

Yoksulluk, anlagmazlik, fiziksel kotiiye kullanim, bosanma, ebeveyn alkolizmi ya da
cesitli zihinsel bozukluklar vb. durumlardan dolay1 ¢ocukluk doneminde zarar géren
bireylerin 6z-yeterlik gelisimi olumsuz etkilenir. Ciinkii yetiskin bakimi, etkili bir
sosyal bagin gelismesi ve riskli durumlarin yonetilebilmesi i¢in 6nemli bir faktordiir.
Oz-yeterlik inancmnin temeli, bakim veren kisinin olusturdugu giiven duygusu ile
atilir.  Cocuklar  pozitif tutumlar  gelistiritken, yetiskinlerin  hoggoriilii
davraniglarindan destek alir. Olumsuzluklarin {istesinden gelebilen ¢ocuklarin

yasaminda aile gibi, destekleyici 6gretmenler de 6nemli rol oynar (Bandura, 1997).

Cocuklarin 6z-yeterlik deneyimleri, daha biylik topluluklar i¢ine girdiklerinde
degisebilir. Ciinkli akran iliskileri yetenekleri ortaya cikarip gelistirebilir. Sosyal
ogrenmenin 6nemli bir kismi1 akranlar arasinda olusur. Yas ve deneyim benzerlikleri
nedeniyle akranlar birbirlerine referans olur. Cocuklar, saygmlik ve popiilarite

olusturmak konusunda akranlarina duyarlidir.

Cocuklar benzer ilgi ve degerlerin paylasildigi kapali iligkiler kurmaya meyillidir ve
bu segici akran iligkileri, kargilikli iligkiler yoniiyle 6z-yeterligi gelistirecektir. Sosyal
olarak kendini yetersiz kabul eden ¢ocuklar; sosyal geri ¢ekilme, akranlar tarafindan

diistik kabul algis1 ve diisiik 6z-giiven duygusuna sahiptir (Bandura, 1997).

Yeterlik inanglari, yasamin tiim O6nemli gecislerinde diizenleyici fonksiyonuna
ragmen, Ozellikle ergenlik doneminde Onem kazanmaktadir (Carpara, Scabini,
Barbaranelli, Pastorell, Regalia ve Bandura, 1998). Ciinkii ergenlik donemi
cocukluktan eriskinlige gecis, bireyin degisen bedenine, duygularina ve
sorumluluklarina uyum saglayabilme siireci olarak zorluklari da beraberinde getiren
bir evredir. Bu donemde yetiskinlik rolleri belirginlesmeye baslar. Biiylik sosyal
toplulukta hareket alanlar1 genisler, sorumluluklar1 artar ve ¢ocukluktan daha cesitli
rollere sahiptirler. Bireylerin yasam rollerini belirlemede en 6nemli déonemlerden biri
ergenlik donemidir. Ergenlik, psiko-sosyal karmasa donemi olarak tanimlanir.
Yasamin hi¢gbir donemi sikintisiz olmasa da ergenlik, 6fke ve stresin 6n plana ¢iktigi

bir karmasa donemidir.



Ergenlik donemindeki bireyler geride biraktiklar1 gelisim donemlerinden daha riskli
bir donemdedirler. Ailelerle ¢atisma, madde kotiiye kullanimi, korunmasiz cinsellik,
suc¢ ve siddet davraniglar1 gelisimi tehdit eder. Baz1 gencler yiiksek risk barindiran
cevrelerde bulunmalarina ragmen kotii durumlara maruz kaldiklarinda ciddi kisisel

problemler olusmadan durumu yonetebilir (Bandura, 1997).

Ergenlerin pubertal degisimleri, flort ve cinsel iliskilerdeki sorunlari yonetmeyi
o0grenmeleri Oz-yeterlik gelisimi agisindan 6nem tasimaktadir. Ciinkii pubertal
degisiklikler dogrudan olmasa da biyolojik olgunlagma, fiziksel iistiinliik ve sosyal
durum gibi psikososyal faktorlerle birlikte 6z-yeterlik algisinin gelisimine etKi
etmektedir (Bandura, 1997). Ergenlik donemini saglikli bir sekilde atlatan bireyler
yiiksek 0z-yeterlik inanci1 gelistirebilir.

Oz-yeterlik duygusu giiclii bireyler yasam zorluklariyla kars1 karsiya kaldiklarinda
durumu nasil yoneteceklerini bilirler (Bandura, 1997). Alkol ve madde kullanimi,
sigara igme, riskli otomobil kullanimi1 ve erken yasta cinsellik gibi riskli durumlarla
basa ¢ikabilirler (Bandura, 1986). Arastirmalara gore oz-yeterlik inanci yiiksek
bireyler diisiilk 06z-yeterlik inancina sahip bireylere gore daha yiiksek gorev
tamamlama performansina sahiptir. Yiiksek 6z-yeterlik inancina sahip bireyler daha
fazla okur, daha siki ¢alisir ve zorluklarla karsilastiklari zaman daha direngli olurlar
(Schunk ve Meece, 2006).

Bandura’ya (1997) gore Oz-yeterligin gelisimi i¢in bazi zorlu durumlarin
deneyimlenmesi gerekir; ¢iinkii problem durumunu basariyla yoneten bir bireyin
yeteneklerine duydugu inang onu zorluklar karsisinda basariya gétiiriir. Oz-yeterlik
kavrami, yetigkinlik donemkindeki mesleki, ailevi roller ve orta yas degisikliklerine
uyum saglamada énemli bir etkiye sahiptir. Oz-yeterlik algis1 giiclii bireyler, yasam

dongiisiinii basarili bir sekilde geride birakirlar.

Ergenlige yetersizlik duygusu ile giren ¢ocuklar ¢evresel taleplere kars1 zayif kalacak
ve daha kirilgan olacaktir. Bandura (1994) c¢ocukluktan yetiskinlige gegisi
kolaylagtirmak i¢in Oncelikle basar1 deneyimleri insa edilerek kisisel yeterligin
giiclendirilmesi gerektigini savunur. Her gelisim donemi basa ¢ikma yeterligi icin

yeni giicliikleri beraberinde getirir.

Kendi becerilerine karst olumlu inanglar besleyen bireyler ergenlik donemini daha

rahat gegirirken, diisiik 6z-yeterlik inancina sahip bireyler daha yiiksek stres yasarlar



(Bandura, 1997). Alan arastirmalarina gore Oz-yeterlik algisi, 06z-diizenleme
vasitasiyla akran baskisina karst koymayi saglayarak, bireyin davranig
problemlerinin azalmasinda, okul basarisinin artmasinda ve akranlar arasindaki
popiilaritesini yiikselterek gelisimine katkida bulunmaktadir (Carpara, Barbanelli,
Pastorelli ve Cervone, 2004). Yani yiiksek oz-yeterlik inancinin bireyin pozitif

gelisimine katki sagladig1 sOylenebilir.

Bandura’ya (1995) gore, 6z-yeterlik inanc1 gelistirmek aliskanlik kazanma islevinden
farklidir. Oz-yeterlik inanc1 gelistirme siireci, de@isen yasam sartlariyla basa
cikabilmek {izere uygun davranis bicimleri yaratmak ve ise kosmak icin kisinin
biligsel, davranigsal ve 6z-diizenleyici araglarla donanmasi anlamina gelmektedir.
Oz-yeterlik inanc1 biligsel bir kavram olmasina ragmen gelisimin sosyal, duygusal ve
davranigsal alanlarindan ve kisisel, sosyal ve baglamsal degerlerden etkilenmektedir
(Bandura, 1997).

Gelisim bir¢ok farkli sosyal baglamda ele alinan bir kavramdir. Ergenlik sirasinda
gencin aile, okul ve akran cevresinde onemli degisiklikler olur. Benzer sosyal
baglamlarla iliskide bulunan etkiler ergenin okul i¢i ve okul dis1 basarilariyla ilgili
yeterligi hakkindaki inanglarini derin bir sekilde etkileyebilir (Schunk ve Meece,
2006). Cocuk dogdugu andan itibaren varligini silirdiirdiigii aile iginde farkl
deneyimlere sahip olur. Gelir durumu, manevi degerler ve iletisim becerileri her aile

de farklilik gostermektedir.

Daha yiiksek gelirli aileler ¢ocuklarinin 6z-yeterlik inanglarini gelistirme konusunda
daha zengin deneyimlere sahiptir. Cocuklarini sosyal ve akademik fayda
saglayacaklar1 simif ve kamplara kaydettirmek gibi yollara bagvururlar. Her ailede
cocuklarin degisikliklere uyum saglama ve zorluklara karsi gelme stratejilerini
ogretme yontemi farklidir. Cocuklarin 6z-yeterlik inanci pozitif akademik ve sosyal
modelleri benimsedikleri ve degisikliklerin iistesinden gelme konusunda stratejileri

ogrendikleri zaman gelisecektir (Schunk ve Meece, 2006) .

Cocuklarin gelisiminde aile kadar okulun da rolii oldukga biiyiiktiir. Okul, ¢ocuklarin
bilissel becerilerinin gelistigi, toplumda etkin bir sekilde yer almalarin1 saglamak i¢in
gerekli bilgi ve problem ¢dzme becerilerini edindikleri yerdir. Bilgi ve diisiinme

becerileri okulda ¢oziimlenir, degerlendirilir ve sosyal karsilagtirma yapilir.



Formal egitim disinda birgok sosyal faktor (bilissel beceriler akran modeli, diger
ogrencilerin becerileriyle sosyal karsilastirma ve gocuklarin basar1 ve disiislerinin
Ogretimsel yorumlanmasi) ¢ocuklarin kendi zihinsel yeteneklerini degerlendirmede
etkilidir. Yiiksek motivasyon duygusu, akademik basar1 ve akademik sorun
alanlarma kendiliginden ilgi duyulmasi, giiclii bir yeterlik duygusu gelismesini saglar
(Bandura, 1997). Ogrencilerin &z-yeterlik inanci zeka ve yetenekleri ile dogru
orantilidir. Yiiksek yetenekli 6grenciler, diisiik yetenekli 6grencilere gore, eyleme
gegme konusunda daha yiikksek 0z-yeterlige sahiptir ama 06z-yeterlik inanci
Ogrencinin zeka ve yeteneklerinin direk yansimasi olarak algilanmamalidir (Schunk

ve Meece, 2006).

Arkadas faktorii ve rol model olabilecek bireylerle etkilesim okul cagindaki
cocuklarin 6z-yeterlik inancinin gelisiminde etkilidir. Bandura (1997) arkadaslar
tarafindan kabul edilmeyen, akademik basarisizlik sergileyen ve ailelerin etkisiz
kaldig1 ¢ocuklarin oz-yeterliklerinin  negatif yonde olustugunu belirtmektedir.
Bandura’ya (1997) gore okul, ¢cocuklarin bilissel yeterliklerinin gelistigi ve topluma
katilabilmesi i¢in gerekli olan bilgi ve problem ¢6zme becerilerini kazandig: yerdir.
Bu nedenle okul ¢ag1 6z-yeterlik inancinin gelisimi agisindan son derece dnemlidir.
Okulun 6z-yeterlik inanc1 gelistirmekteki roliinii yerine getirecek olan kisiler elbette
ogretmenlerdir. Okulda gorev yapan tiim Ogretmenler, 6grencilerinde 6z-yeterlik

algis1 gelistirmeyi hedeflemelidir (Eisenberger ve Bertrando, 2005).

Oz-yeterligin gelisimi ergenin okul performansi, arkadashk, kariyer ve mesleki
secimlerinde 6nemli etkilere sahiptir (Schunk ve Meece, 2006). Bruner (1966) okul
basaris1 yiliksek olan 6grencilerin, 6grenme olanaklarin1 degerlendirme konusunda
okul dis1 ortamlarda da etkili oldugunu vurgulamistir. Ancak kotii arkadas gruplari,
ogretim hedeflerinin kurgulanmasindaki yanlisliklar, rekabete dayali 6gretim gibi
okul ici faktorler 6z-yeterlik inancinin gelisimini olumsuz etkileyebilir (Maurer,

2001).

Bandura (1997) olumsuzluklarin {istesinden gelebilen ¢ocuklarin yasaminda
destekleyici 6gretmenlerin énemli bir rolii oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica akran
iligkileri de yetenekleri ortaya ¢ikaran énemli bir faktordiir. Bu bulgular ¢ocuklarin
hayatinda okullarin 6nemini gostermekte ve 6z yeterligin gelistirilmesi i¢in okullarda
baz1 caligmalar yapilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Ancak okullarda

Ogrenciler i¢in uygulanan egitim programlarinda ya da grup rehberligi
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etkinliklerinde, uygulayicilarin en sik karsi karsiya kaldiklari problemlerden biri,

etkinlik icin yeterince siirenin olmamasidir (islek, 2006).

Okullarda gorev yapan psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin, Psikoanalitik,
Psikodinamik, Gestalt, Davranis¢i, Tranksaksiyonel Analiz, Akilct Duygusal Terapi,
Adleriyan ve Danmisan Merkezli Danigma yaklagimlarinin temelini olusturan
kuramsal yapiy1r anlamalart 6nemli olmakla birlikte bu modelleri okul ortaminda
uygulamasini beklemek gergekei degildir (Sklare, 1997, 2012). Okul psikolojik
danisman ve rehber 6gretmenlerinin, 6grencilerine ayirabilecekleri kisith zamanlarda
kullanabilecekleri yeni yaklagimlara ihtiya¢ vardir. Son dénemde ‘Coziim Odakli
Kisa Siireli Terapi Yaklasimi’ bahsedilen sorunu ¢ozebilecek nitelikte bir yaklagim

olarak alana umut 15181 olmus ve yapilan aragtirmalarda bu niteligi ortaya konmustur.

Literatirde COKSY’nin ozellikle zamandan dolayr okullarda etkin bir yaklagim
oldugu goriilmektedir (Franklin ve digerleri, 2001). COKSY, bireylerin sorunlarini
¢ozmeye odaklanmaktansa, ¢ozlim iizerine odaklanir. Sorunun temellerini 6grenmek
yerine ¢ozlimleri arastirir. Bireyler bulunduklar1 kosullardan bagimsiz olarak terapiye
geldikleri i¢in yetenekli kabul edilir ve terapistin rolii danisanlarin sahip olduklar

yeteneklerini fark ettirmektir (Berg, 1994).

Coziimiin kendinde oldugunu goéren bireylerin 6z-giliveni, 6z-saygist yikselir.
Sorunlarin temeline inmek yerine sorunlarin olmadig1 zamanlar fark ederek, ¢oziime
ve bireyin gliglii yonleri lizerine odaklanmak sinirli siirede ¢ok sayida 6grenciye
hizmet verilmesi gereken okul ortamlar1 igin yiiksek fayda saglar. Sklare’ye (2010)
gore ¢oziim odakli kisa stireli terapi birkag goriismede 6grencilere ¢6ziim konusunda

yardimci olmaktadir.

Oz algilamanm 7. sinif ve daha erken dénemde ortaya ¢ikmaya basladigini gdsteren
arastirma sonuglarina (Eccles, Wigfield ve Schiefele, 2002) ve Bandura’nin (1997)
0z-yeterlik inancinin ve gelistirilmesi i¢in okulun onemini vurgulayan ¢aligsmalarina
dayanarak, bu arastirmada, ortaokul sekizinci siif Ogrencileri Grneklemi
olusturacaktir. Arastirmada yeteneklerin ortaya ¢ikmasinda akran gruplarinin
onemine dikkat ¢eken sosyal 6grenme kuramina (Schunk ve Meece, 2006) dayanarak

bireysel rehberlik yerine grup rehberligi ¢calismasi segilmistir.

Bireylerin farkli alanlardaki 06z-yeterligin gelistirilmesi icin farkli programlar

uygulanabilir (Muris, 2002). Ancak Bandura’nin 6z-yeterlik algisini; performans
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basarilari, dolayli yasantilar, sozel ikna ve duygusal durum olmak iizere birbiri ile
etkilesim igerisinde bulunan dort bilgi kaynagina dayandirmasi (Veznedaroglu, 2005)
ve bu kaynaklarin COKSY ile incelenebileceginin diisiiniilmesi ve COKSY ’nin okul
ortamindaki etkisi, bagimsiz degisken olarak COKSY’a dayali grup rehberligi

calismasinin belirlenmesi sonucunu dogurmustur.

Boylece arastirma, okul ortaminda, ortaokul 8.smif 6grencilerine, COKSY’ye dayali
grup rehberlik programi uygulanarak genel 6z-yeterlikleri tizerine etkisini incelemeyi
hedeflemistir. COKSY ’nin temel felsefesine uygun olarak gelistirilen grup rehberligi
programinin alanda ¢alisan psikolojik danisman ve rehber Ogretmenlere,

psikologlara, egitim uzmanlarina 151k tutacagi diigiiniilmektedir.

1.1 PROBLEM CUMLESI

Coziim odakli kisa siireli yaklasima dayali grup rehberligi programinin grencilerin

oz-yeterlik diizeyleri tizerine nasil bir etkisi vardir?

1.2 DENENCE

COKSY’a dayali grup rehberligi programmma katilan Ogrencilerin 6z-yeterlik
diizeyleri kontrol grubunda yer alan bireylere gore anlamli diizeyde artar ve bu etki

1zleme Ol¢limii sonunda da degismez.

a) COKSY’a dayali grup rehberligi programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik
On-test puan ortalamalari, son-test puan ortalamalarindan anlamh diizeyde
dustiktiir.

b) COKSY’a dayali grup rehberligi programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik
On-test puan ortalamalari, izleme testi puan ortalamalarindan anlamli diizeyde
daha diistiktiir.

c) COKSY’a dayal1 grup rehberligi programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik
son-test puan ortalamalar ile izleme testi puan ortalamalar1 arasinda anlaml

bir fark yoktur.
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d) COKSY’a dayal1 grup rehberligi programina katilan dgrencilerin, 6z-yeterlik
son-test puan ortalamalari, kontrol grubundaki bireylerin son-test puan
ortalamalarina gore anlamli diizeyde yiiksektir.

e) COKSY’a dayali grup rehberligi programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik
izleme testi puan ortalamalari, kontrol grubundaki bireylerin izleme testi puan
ortalamalarina gore anlaml diizeyde yiiksektir.

f) Kontrol grubunda yer alan bireylerin, 6z-yeterlik on-test, son-test ve izleme

testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark yoktur.

1.3 ONEM

Cocuklar bir toplumun yapi tasini olusturmaktadir. Okullar ¢ocuklarin bilissel
yeterliklerinin gelistigi ve topluma katilabilmesi i¢in gerekli olan bilgi ve problem
¢ozme becerilerini kazandig1 yerdir. Ancak egitim sistemindeki eksiklikler, kalabalik
siiflar, olumsuz davranislar sergileyen akran gruplari1 gibi mevcut risk faktorleri

dolayisiyla, bireylerin 6z-yeterlik inanc1 diisiik olabilmektedir.

Oz-yeterlik; akademik basari, sosyal beceriler, sigaray1 birakma, aciya dayanma,
atletik basarilar, giriskenlik, kalp krizini atlatma, korkulan olaylarla bag etme vb.
birgok faktor iizerinde etkili olmaktadir (Ac¢ikgdz, 1996). Bireylerin diisiinme
bigimlerini, problem ¢6zme becerilerini ve duygusal tepkilerini etkiler. Insan
davraniglar1 gergekte olana degil dogru olduguna inandiklar1 seye dayanir (Bandura,
1995). Bireylerin yeteneklerini diisiik algilamasi aslinda sahip olduklar1 becerileri en
iyl sekilde kullanabilmelerini engeller; var olandan yiiksek algilamasi ise ¢ogu
zaman bireyin performansini pozitif yonde etkiler. Diislik 6z-yeterlige sahip bireyler,
bir seyin oldugundan daha zor olduguna inanabilir ve bu inanglar1 da stresi
arttirabilir. Stres diizeyi yiikselen bireyin problemi ¢ézmeye yonelik bir vizyona
sahip olmasi zorlasir. Bu nedenlerle bireylerin 6z-yeterlik diizeylerinin yiikseltilmesi

icin bir takim ¢alismalarin yapilmasi dnemlidir.

Oz-yeterlik inanci ile ilgili yapilan arastirmalar, bireylerin 6z-yeterlik inancinin
yiikseltilmesinin 6neminden bahsetmektedir. Ancak literatiirde 6z-yeterlik inancinin
yiikseltilmesi ile ilgili psikolojik danigma ve rehberlik programlarinin eksikligi

goriilmektedir.
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Bu aragtirmada, sekizinci sinif Ogrencilerine, COKSY’a dayali grup rehberligi
programi uygulanarak &z-yeterliklerinin yiikseltilmesi saglanacak ve dolayli olarak
davranig problemleri, akademik yetersizlik, problem ¢6zme becerilerinin eksikligi

gibi olumsuz durumlarla bas etme konusunda giiclenmeleri saglanacaktir.

Literatiir taramas1 sonucunda COKSY ile 0z-yeterlik bilgi kaynaklarinin uyumlu
oldugu sonucuna varilmistir. COKSY kiginin basarilarina odaklanirken 6z-yeterlik
bilgi kaynaklarindan performans yasantilarina katkida bulunur. Danisana geribildirim
verme tekniginde Ovgii ve cesaretlendirmeleri kullanarak, sozel ikna kaynagina
katkida bulunur. Danisanin ge¢cmis yerine simdi ve gelecege odaklanmasini
saglayarak kendisini iyi hissetmesini destekler ve duygusal durum kaynagina katkida
bulunur. COKSY ve 6z-yeterlik kavrami arasindaki bu iliskiden dolay: arastirmada

0z-yeterligin gelistirilmesi i¢in COKSY se¢ilmistir.

Ayrica arastirma okul rehberlik servislerinde calisan rehber Ogretmenler igin,
ogrencilerinin  0z-yeterlik inancin1 gelistirme ve problem durumlariyla basa
c¢ikabilmelerini saglama konusunda, kisa siirede daha ¢ok bireye ulasan, yol gosterici
ve Onleyici bir program olmast acisindan 6nem tasimaktadir. Ayrica programda
kullanilan etkinliklerin 6grencilerin rahatlikla uygulayabilecegi diizeyde oldugu

disiiniilmektedir.

COKSY iilkemizde yeni yayginlagsmaya baglayan bir alandir. Bu alanla ilgili
yurtdisinda yapilan bir¢ok aragtirma olmasina ragmen yurti¢inde az sayida aragtirma
vardir. COKSY ¢6ziime odaklanmasi dolayisiyla, okullarda en az bes yliz 6grenciden
sorumlu rehber d6gretmenler i¢in kullanigh bir yaklasimdir ve bu nedenle okullardaki
kullantminin artmasi faydali olacaktir. Bu nedenle arastirmanin rehber 6gretmenlere
yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenlerle yiiriitiilecek bu ¢alismanin
literatiire ve sahadaki uygulayicilara katki saglayacak bir kaynak olacagi

diistiniilmektedir.

1.4 VARSAYIMLAR

Bu calismanin kavramsallastirilmast ve uygulanmasiyla iliskili temel varsayimlar

asagida belirtilmektedir:

13



1. Arastirmanin ¢aligma grubunda bulunan 6grencilerin, kendilerine uygulanan

6lcme aracindaki sorulari igtenlikle yanitladiklar diisiiniilmektedir.

1.5 SINIRLILIKLAR

1. Arastirmada gelistirilen program 8.sinif 6grencilerine uygundur.

1.6 TANIMLAR

Oz yeterlik: Kisinin bir isi yapmak icin gerekli becerilere sahip oldugu konusundaki
inancidir (Bandura, 1994).

COKSY’ye Dayali Grup Rehberligi Programi: Coziim odakli kisa siireli terapi
kurami ¢ergevesinde olusturulmus, 6grencilerin 6z yeterlik diizeylerini gelistirmeye

yonelik hazirlanmis, alt1 oturumdan olusan grup rehberlik programidir.

1.7 KISALTMALAR

COKSY: Coziim Odakli1 Kisa Siireli Yaklasim

MRI: Zihinsel Arastirmalar Enstitiisii
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BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde 6z yeterlik inanci ve ¢6ziim odakli kisa siireli terapi ile ilgili bilgilere

yer verilmekte ve bu konuda yapilan yurti¢i ve yurtdis1 arastirmalar incelenmektedir.

2.1 ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI

2.1.1 Oz-Yeterlik Kavram

Bandura tarafindan 1977 yilinda ortaya atilmis olan 6z yeterlik kavrami, bireylerin
sahip olduklar1 becerileri kullanabilmeleri igin, dncelikle bu beceriye ait alana dair
Ozgliven duyma gerekliligini savunan sosyal 6grenme kuraminin anahtar kavramidir
(Pajares, 2002). Oz-yeterlik birgok bilimsel alanda belitleyicidir. Bandura (1986)
egitim, tip, isletme, psikoloji ve uluslararasi iligkiler gibi birgok farkli alanda yapilan
arastirmanin 6z-yeterlik inancinin davraniglar agisindan belirleyici oldugunu soyler.
Bireyler herhangi bir konuda gerekli beceriye sahip olsalar bile, 6z giivenlerinin
olmamasi, o isi becerememe olasihigm dogurur (Kurbanoglu, 2004). Oz-yeterlik,
davraniglarin olusumunda etkili olan bir niteliktir ve bireyin belirli bir performansi
gostermesi i¢in gerekli etkinlikleri organize edip, basarili bir sekilde yapma

kapasitesi hakkinda kendine iligkin yargilaridir (Bandura, 1986).

Woolfolk (1993) 6z-yeterlik kavramini, bireylerin yeteneklerini organize edebilmesi
ve karsilastigi yeni bir durumla ilgili olarak yeterlik gelistirecegine dair inanci olarak
tanimlamaktadir. Oz-yeterlik bireylerin ne yapabilirim sorusuna verdigi cevap ile

ilgili duydugu igsel inangtir (Lopez, 2002). Schunk’a (1990) goére yeterlik inanci
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insan davraniglarinin en 6nemli yordayicisidir. Bireyler bir isi gerceklestirmek icin

gerekli yetenege sahip olduklarina inanirlarsa bu isi yapma istekleri artar.

Oz-yeterlik inanci; bireyin bir isle ilgili ge¢mis yasantilarindan, o isi yaparken aldig
geribildirimlerden, ait oldugu Kkiiltiirden ve i¢inde bulundugu meslek gruplarindan
onemli derecede etkilenir. Oz-yeterlige dair arastirmalarda kavramin farkli boyutlar:
ortaya c¢ikarilmis ve ¢esitli tanimlar yapilmis ancak yapilan tanimlamalarin birbiriyle
celismedigi goriilmiistiir. Bireylerin davranislarinin sekillenmesinde ¢ok 6nemli bir
rol oynayan 6z-yeterlik inan¢larinin yagantimizin sekillenmesinde de 6nemli bir rolii

vardir (Kiremit, 2006).

Bandura (2001) 6z-yeterlik inanglarinin; bireylerin negatif diisiinmesini, yasaminda
ne tiir amaglar belirleyecegini, yasam bi¢imlerini nasil sekillendireceklerini,
zorluklara karst caba harcama giiclerini, genel stres diizeylerini etkiledigini
savunmaktadir. Oz-yeterlik inanclar1 yiiksek bireyler, bir isi basarmak igin ¢aba sarf
eder, olumsuz durumlarla basa c¢ikabilir, 1srarli ve sabirlidirlar. Bu nedenle 6z-

yeterlik inanci, egitimde {lizerinde durulmasi gereken énemli bir kavramdir (Kiremit,

2006).

Oz-yeterlik inanci bireylerin diisiinme bicimlerini, problem ¢dzme becerilerini ve
duygusal tepkilerini etkiler. Oz-yeterlik inanc1 diisiik bireyler olaylar karsisinda
olumsuz bakis acis1 gelistirir ve problem ¢6zme konusunda yetersiz kalir. Oz-
yeterligi yliksek olan bireyler ise zor durumlar karsisinda bile gili¢lii tavirlar
sergileyebilirler (Kaptan ve Korkmaz, 2001). Insanlarin istedikleri sonucu
yaratacagina inanmamalar1 durumunda giicliilk yasatan duruma kars1 direnmemeleri

normaldir (Pajares, 2002).

Oz-yeterlik; akademik basari, sosyal beceriler, sigarayr birakma, actya dayanma,
atletik basarilar, giriskenlik, kalp krizini atlatma, korkulan olaylarla bas etme vb.
birgok faktdr iizerinde etkili olmaktadir (A¢ikgdz, 1996). Insan davranislar1 gercekte
olana degil dogru oldugunu inandiklar1 seye dayanir (Bandura, 1995). Bireylerin
yeteneklerini diisiik algilamasi aslinda sahip olduklar1 becerileri en iyi sekilde
kullanabilmelerini engeller; var olandan yiiksek algilamasi ise ¢ogu zaman bireyin
performansin1 pozitif yonde etkiler. Diisiik 6z-yeterlige sahip bireyler, bir seyin
oldugundan daha zor olduguna inanabilir ve bu inanglar1 da stresi arttirabilir. Stres

diizeyi yiikselen bireyin problemi ¢6zmeye yonelik bir vizyona sahip olmasi zorlagir.
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Bu nedenlerle bireylerin 06z-yeterlik diizeylerinin yiikseltilmesi i¢in bir takim

calismalarin yapilmasi 6nemlidir.

Oz-yeterlik algis1 diger yapilardan farkli dort essiz nitelige sahiptir. Birincisi, 6z-
yeterlik ergenlerde kim olduklarindan ya da kendilerini nasil hissettiklerinden daha
cok oOzel bir gorevi gerceklestirme yetenegi hakkinda yargida bulunmak igin
gereklidir. Ikincisi, 6z-yeterlik akademik, sosyal, duygusal alanlar gibi farkl
fonksiyon alanlar1 ile iliskilidir. Ornegin; ergenin akademik olarak o6z-yeterlik
inanclan yiiksek; fakat akranlar ile sosyal etkilesimi diisiik olabilir. Ugiinciisii, 6z-
yeterlik inanglar1 duruma Ozgiidiir. Ornegin; smifta yardim isteyen ergen alay
edilmek yerine cesaretlendirilirse 6z-yeterligi yiikselebilir. Son olarak, 6z-yeterlik
Olcimleri ergenin akranlar1 ile karsilastirnlmasina degil, daha ¢ok basar
deneyimlerine baghdir. Bu yiizden ergenin matematik basarisin1 degerlendirirken
akranlar1 ile karsilagtirma yapmak yerine, farkli seviyelerdeki matematik
problemlerini ne kadar c¢ozebilecegi ile ilgili performansina bakilir (Zimmerman,
1995). Oz-yeterlik kuramui diger goriislerden farkli olarak, sonuca ulasmak igin
gerekli olan bilgi ve beceriyi etkili sekilde kullanmaya yonelik 6grencinin kapasitesi

ile ilgili inang¢lara vurgu yapmaktadir (Schunk, 1990).

Oz-yeterlik algisinin rolii, entelektiiel gelisim, yaraticilik, sosyal gelisim, iyi olma,
kariyer secimi ve gelisimi, grup performanst ve saglik fonksiyonu gibi farkh
boyuttaki arastirmalarla desteklenmistir (Caprara vd, 1998). Pajares’e (1996) gore
oz-yeterlik ile ilgili arastirmalar temelde iki biiyiik alanda odaklanmustir. 11k ¢alisma
alani, bilim ve matematik oncelikli olmak iizere, 6z-yeterlik inanclar1 ile alan ve
kariyer se¢imi arasindaki baglantiy1 kesfetmeye yoneliktir. Bu ¢izgideki arastirmalar
danismanlik ve endiistri psikolojisinde teori ve pratik i¢in dnemli olup geng erkek ve
kizlarin  kariyer gelisimine katki saglayip kariyer se¢im  stratejilerinin
gelistirilmesinde kullanilabilir. Ikinci calisma alami psikolojik yapilar, akademik
motivasyon ve basar1 ile Oz-yeterlik inanglar1 arasindaki iligkiyi kesfetmeye
yoneliktir. Onemli ¢aligmalarda 6z-yeterligin atfetme, modelleme, problem ¢dzme,
odil beklentisi, 6z-diizenleme, sosyal karsilastirmalar, strateji egitimi, 6gretme ve
Ogretmen egitimi, anksiyete, 6z-kavram, yazma ve matematik gibi degisik akademik

performansla olan iliskisi kesfedilmistir (Pajares, 2005).

Oz-yeterlik inanglar1 ile ilgili arastirmalar, bu kavramin iiretken bir sekilde diisiiniip

diistinmeme, kisisel zayiflik, iyimserlik ya da karamsarlik; aktivitelere yonelik ne
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kadar ¢aba harcandigi; zorluklar ile yiiz yiize gelindiginde sebat etme ve kendini
motive edebilme; diisiince ve davraniglarini nasil kontrol edecegi; stres ve
depresyona yonelik incinebilirlik gibi bir¢ok alanla ilgili oldugunu gostermektedir.
Bu yiizden 6z-yeterlik inanglar1 sonugtan daha ¢ok basar1 seviyesini giiclii bir sekilde
etkileyebilir. Oz-yeterlik inanglar1 bir de insanlarin siirdiirmiis olduklar1 eylem
akisinin ve yasamdaki tercihlerinin kritik belirleyicisidir. Tipik olarak, insanlar
kendilerini yetenekli hissettikleri aktivitelerle ilgilenirler ve yapamayacaklar

seylerden kaginirlar (Pajares, 2005).

Oz-yeterlik insan davranmisim birkag yolla etkiler: Bunlardan birincisi, davranis
secimine etki eder. Insanlar yetenekli oldugu ve kendilerine giiven duyduklari
gorevler ile mesgul olurken, yetenekli olmadiklar1 ve kendilerine giivenmedikleri
gorevlerden kacinirlar. Ikincisi, 6z-yeterlik, insanlarin anksiyeteye yonelik ne kadar
caba harcayacaklarint ve ne kadar uzun silire sebat gosterebileceklerini
belirlemelerine yardime1 olur. Ugiinciisii, 6z-yeterlik inanclar1 kisinin diisiince
modellerini ve duygusal tepkilerini etkiler. Diisiik 6z-yeterlige sahip insanlar bir
seyin oldugundan daha zor olduguna inanabilir, bu inanglar1 stresi artirabilir ve
problemi ¢6zmeye yonelik dar bir vizyona sahip olmasina neden olabilir (Kumar ve
Lal, 2006).

Oz-yeterlik, &z-yonetim siirecinde onemli rol oynamaktadir; ¢iinkii 6z-yeterlik,
eylemleri dogrudan degil, biligsel, motivasyonel, kararsal ve duygusal belirleyiciler
yoluyla da etkiler. Kisisel yeterlik, insanlarin benimsemis oldugu 6z diizenleme
standartlarini, diisiincelerinin davranisi giiclendirip zayiflatacagini, se¢mis oldugu
ugraslar i¢in ne kadar ¢aba gosterdigini, zorluklara kars1 ne kadar sebat gosterdigini,
sikintidan sonra toparlanma siiresini, stres ve depresyondan ne kadar incindigini,
yasamin1 belirleyen 6nemli karar verme noktalarinda yapmis olduklar1 se¢imlerin

tipini etkiler (Bandura vd., 2003).

2.1.1.1 Oz-yeterlik bilgi kaynaklar

Oz-yeterlik bilgi kaynaklari diger insanlarin fikirleri, geri bildirimleri,
degerlendirmeleri, cesaretlendirmeleri, gegmis deneyimler, akranlart gozlemleme ve
gorev stratejileri hakkinda bilgi sahibi olmay1 igerir (Marat, 2003). Insanlarmn

yeterlikleri hakkindaki inanclart dort temel yolla giiclendirilir ve gelistirilir (Wood ve
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Bandura, 1989). Bu dort kaynak kisinin 6z-yeterlik inanglarini kesfetmek i¢in son
derece onemlidir (Kiser, 2008). Bu dort 6z-yeterlik bilgi kaynagi insan performansini
etkileyen performans yargilar ile siirekli ve karsilikli olarak etkilesim igerisindedir

(Hamptona ve Mason, 2003).

2.1.1.1.1 Dogrudan deneyimler

Basar1 deneyimleri, dogrudan basar1 ya da performans basarisi olarak adlandirilmistir
(Muretta, 2004). Hodges (2005) dogrudan deneyimlerin, kisinin yeterlik inanglari ile
ilgili yasantilar1 oldugunu ve 6zel bir gorevi basarili bir bicimde gergeklestirme ile
degisebilecegini belirtmistir. Sosyal biligsel kuramda daha onceden gergeklestirilmis
basarilarin yeterlik bilgisinin en etkili kaynaklar1 arasinda oldugu diisiiniilmektedir
(Bandura, Adams ve Beyer, 1977; Bandura, 1982; Wood ve Bandura, 1989). Basar1
deneyimlerinin en etkili 6z-yeterlik bilgi kaynagi olmasinin iki nedeni olabilecegi
disiiniilmistiir: (a) Dogrudan kisisel deneyimlere dayanmasi, (b) basarinin sik sik

kisinin kendi ¢aba ve becerilerine atfedilmesi (Smith, 2002).

Oz-yeterlik iizerinde performans basarisinin etkisi kisinin basarilarinin esasen
yeteneklerine ya da ¢abalarina atfedilip edilmemesine bagli olacaktir. Az bir ¢abayla
elde edilen basari, yetenege atfedilirse Oz-yeterlik duygusunun giliclenmesini
saglayacaktir. Aksine, yiiksek c¢aba harcayarak benzer basariyr elde etme daha az
yetenek ifade eder ve bu ylizden muhtemelen 6z-yeterlik algisi lizerinde daha zayif
etkiye sahip olacaktir. Gorevlerin zorluk derecesinin bilissel degerlendirmesi 6z-
yeterlik algisi ilizerinde performans basarisin1 daha cok etkileyecektir. Basari i¢in
kolay gorevler saglama kisinin 6z-yeterlik duygusunu degistirmek i¢in yeni bir bilgi
degildir. Oysaki zor gorevleri bagarma yetenegini artirdig1 belirgin bir sekilde agiga

¢ikmaktadir (Bandura, 1977).

Basar1 deneyimleri, diger modellerden daha gii¢lii ve daha genel yeterlik inanglar
iretir (Bandura, 1998). Basar1 yeterlik algisini yiikseltirken tekrarlanan basarisizlik
ise onu diisiirmektedir. Basarisizlik 6zellikle olumsuz digsal sartlar ya da ¢ok fazla
caba gostermemekten kaynaklanmamis ve olayin baslangicinda gergeklesmis ise 0z-
yeterligi diisiiriir (Bandura, 1982; Bandura, 1998). Tekrarlayan basar1 deneyimleri ile
0z-yeterlik duygusu giiclendirildikten sonra, ara sira gerceklesen basarisizliklarin

olumsuz etkileri muhtemelen azalacaktir (Bandura, 1977).
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Ogrenciler akademik bir gérevi tamamladiktan sonra, dogal olarak elde ettikleri
sonuclar1 degerlendirir ve yorumlar. Yeterlik yargilart bu yorumlara gére daha sonra
olusturulur. Ogrenciler kendi ¢abalar1 ile basarili olabileceklerine inandiklarinda,
gelecekteki benzer durumlarin iistesinden gelmeye yonelik giivenleri artar; basarili
olabileceklerine inanmadiklarinda ise benzer c¢aligmalara yonelik gilivenleri azalir.
Belli alandaki basar1 deneyimleri kisinin 6z-yeterligi lizerinde uzun siireli etkilere

sahiptir (Usher ve Pajares, 2006).

Basar1 deneyimleri sadece yeterlik inanglarini artirmaz, ayni zamanda, gelecekteki
performansi da artirir (Elias ve MacDonald, 2007). Basar1 deneyimleri yetersizlik
diisiincelerinin  ortadan kaldirilmasinda konugsmaktan daha etkilidir. Basar
deneyimleri, basarilmasi oldukca zor goriilen bir seyin test edilmesini saglayabilir
(Bandura, 1997). Basar1 deneyimleri sonug¢ beklentilerini olumlu bir sekilde
etkilemektedir. Ayrica bagar1 deneyimleri Ogretmenden almman olumlu geri
bildirimlere dayali olarak gelistirilebilmektedir (Kiser, 2008). Ge¢mis performans
basarilarinin kariyer 6z-yeterligi ve kariyer kesfetme iizerinde en giiglii etkiye sahip
oldugu bulunmustur (Nasta, 2007). Smith (2002) basar1 deneyimlerinin bilgi

teknolojisi ilgisinin en 6nemli yordayicist oldugunu belirtmistir.

2.1.1.1.2 Dolayh deneyimler

Oz-yeterlik inanglarmi giiglendirmenin ve olusturmanm ikinci yolu sosyal modeller
tarafindan saglanan dolayli yasantilardir (Bandura, 1994, 1999). Dolayli deneyimler
modelleme olarak da bilinir (Muretta, 2004). Yararli modeller farkli durumlar
yonetmeye yonelik gdzlemleyene etkili stratejiler ileterek yetenekler ile ilgili 6z-
inanglar1 inga eder (Wood ve Bandura, 1989). Basarili olmak i¢in diger insanlari
gozlemleme, kisinin kendi kapasitesine duydugu giiveni artirmaya yardimeci olur
(Nasta, 2007). Basar1 deneyimlerine rehberlik saglayan modeller 6z-yeterligi insa

etmede etkili araglardir (Bandura vd., 2001).

Bagkasindan 6grenme yetenegi, bireyin diger insanlarin davraniglarinin sonuglarini
gozlemleyerek kendi davraniglarini olusturmasidir. Bu yetenegi sosyal 0grenme
kurami ¢ergevesinde ele alan Bandura (1982), 6grenme ag¢isindan en az risk tasiyan
yontemin bagkalarimi gozlemlemek, digerlerinin davraniglarinin olumlu ya da

olumsuz sonuglar cercevesinde kendi eylemlerini degerlendirerek harekete gecmek
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oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica, her bireyin kendi davramiglarini basta anne-
babalar1 ve aile bireyleri olmak iizere ¢evredeki modelleri gdzlemlemek ve onlari
taklit etmek suretiyle olusturdugunu belirtmektedir. Bu yetenek sayesinde birey,
koydugu hedefe birkag deneme yanilma asamasindan gectikten sonra degil,
kendisinden oncekilerin hedefe yonelik deneyimlerinden yararlanarak ulagmakta,

bdylece zaman ve performans acisindan kazang elde etmektedir (akt.Giiven, 2008).

Insanlar kapasiteleri hakkinda bilgi kaynagi olarak sadece gergeklestirilmis
deneyimleri kullanmaz. Yeterlik degerlendirmeleri kismen dolayli deneyimler
tarafindan etkilenmektedir. Kisinin kendisini digerleri ile karsilagtirabilecegi
aktivitelerde, kendisine benzeyen kisileri gozlemlemesi, kendisinin de benzer
yeteneklere sahip oldugu yargisina varmasmi saglar. Bu da gozlemleyenin 06z-
yeterligini artirir. Aymi sekilde, gozlemleyen kisinin benzer yetenege sahip olan
kisilerin yiiksek ¢abalarina ragmen basarisiz oldugunu goérmesi kendi kapasitesi ile

ilgili yeterlik yargilarini diistiriir (Bandura, 1982).

Modeller amaglarin, yeteneklerin ve motivasyonun kaynagidir. Kisi siirdiiriilen
cabalarla kendisine benzeyen kisilerin basarili oldugunu gordiik¢e yeteneklerine olan
inanc1 artar. Digerlerinin basarisizliklar, benzer aktivitelerde, kisinin basarili
olmasimi saglayan yeteneklerinden siiphe duymasina neden olur (Bandura, 1998).
Modelleme sosyal karsilastirma siireciyle 6z-yeterlik inanglarmi etkiler. Insanlar
kismen digerleri ile karsilagtirmalar yaparak kendi kapasiteleri ile ilgili yargida
bulunurlar (Bandura, 1988). Dolayli deneyimler o6grencilerin birbiri ile sosyal
karsilastirmalariyla ilgilidir. Bu karsilagtirmalar, akran modelleme ile ilgili olup 6z-
yeterlik inanclarint giiclii bir sekilde etkileyebilir. Geng insanlar 6zel bir alanda
yeteneklerini yargilama bigimi ile ilgili ¢ok az deneyime sahip olduklari i¢in bu

kosullarda akran modelleri 6zellikle yararlidir (Pajares, 2005).

Oz-yeterlik algis1 iizerinde modellemenin etkisi modellere benzerlik ile kuvvetli
derecede iliskilidir. Benzerlik ne kadar cok artarsa modellerin basar1 ya da
basarisizlig1 o kadar inandirici olacaktir. Insanlar &z-yeterlik algilaridan gok farkl
modeller goriirlerse modellerin davranislar1 ve onlarin sebep oldugu sonuglar
insanlarin lizerinde ¢ok fazla etkili olmayacaktir (Bandura, 1994). Benzer itk ve
cinsiyetteki modeller farkli irk ve cinsiyetteki modellere gore daha giiglii yeterlik
inanglar telkin eder ve daha giivenilirdir (Bandura, 1997: 98). Sosyal cekicilik
modellerin etkisini artirmaktadir (Bandura, 2004: 79).
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Dolayli 6grenme kisisel yeterlik algisini etkiler. Bir ¢gocuk gorevini tamamlayan ayni
yastaki bir diger cocugu gozlemledikten sonra onu gerceklestirmeye ikna olabilir.
Geng Ya da ¢ocuk i¢in kisisel dersler sik sik grup dersleri kadar etkili degildir, ¢linkii
grup derslerinde akranlariin davranisi nasil gergeklestirdigini goriir. Bu durum,
yetiskinler olarak ayni davranisin modellemesini kolayca saglayamazken, cocugun

ayni davranisi gergeklestirmesi igin ikna edici olabilir (Stipek, 2001).

Birgok Ogrenci icin, baska bir bireyin basarili sekilde bir gorevi tamamladigini
gbzlemleme, onun kendi gorevini tamamlama inancini etkileyebilir. Bununla birlikte,
eger kisinin gorevi tamamlama deneyimi sinirh ise, dolayli 6grenme gorevi nasil
tamamlayabilecegini goérme yolu olabilir (Kiser, 2008). Dolayli deneyimler,
dogrudan kisisel deneyimlerden daha zayif etkiye sahiptir (Bandura, 1977). Hoy
(2004) basar1 deneyimlerinin yetigskinlerde yeterlik inanglarmin en etkili bilgi
kaynagi oldugunu belirtmistir; fakat Keyser ve Barling (1981) ¢ocuklarda 6z-yeterlik

bilgi kaynag1 olarak modellemenin daha etkili oldugunu saptamiglardir.

2.1.1.1.3 Sozel ikna

Sozel ikna, sosyal ikna olarak da bilinmektedir (Muretta, 2004). S6zel ikna pozitif ya
da negatif olabilir (Kiser, 2008). Amac1 beceri ya da yetenek seviyesini artirmak
degildir. Daha cok “yapabilirlik” inancin1 artirmak i¢in kisinin 6z-yeterligini

degerlendirmeye odaklanir (Stajkovic ve Luthans, 1998).

Sahip olunan yetenekler ile istenilen seyin basarilabilecegi inanci insanlar tarafindan
yaygin olarak kullanilmaktadir. S6zel ikna 6z-yeterligi siirekli olarak artirmada
siurlt bir giic olmasina ragmen, degerlendirmeler gerceke¢i sinirlar igerisinde olursa
performans basarisina katkida bulunabilir. S6zel ikna basar1 igin yeterli derecede zor
denemelere imkan saglayarak oz-yeterligi artirip, kisisel yeterlik duygusunu ve
becerilerin  gelisimini destekler (Bandura, 1982). Insanlarin daha ¢ok ¢aba
gostermelerini  saglayan gercekci cesaretlendirmeler kisinin  kendinden siiphe
duymasindan daha c¢ok basarili olmasini saglayabilir; fakat kisisel yeterlik ile ilgili
gercekei olmayan inanglar artarsa kisisel yeterlik algisina ve ikna edilen kisiye zarar
vererek basarisizlik riskinin artmasma sebep olabilir (Bandura, 1988; Wood ve

Bandura, 1989).
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Eger insanlar gercek¢i cesaretlendirmeler goriirse kendi kapasitelerinden siliphe
duymaktan daha c¢ok, basarili olmalar1 ve daha ¢ok caba gostermeleri olasidir.
Basaril1 ikna edici bireyler, gen¢ insanlarin zihinlerinde canlandirdiklar1 basariya
ulagmalarini saglayarak, onlarin kapasitelerine olan inanglarii gelistirir. Pozitif ikna
cesaret ve gili¢ verir; negatif ikna yeterlik inanglarin1 zayiflatir ve bozguna ugratir

(Pajares, 2005).

Oz-yeterlik iizerinde sozel iknanin etkisi ikna edenin giivenirligi, saygmligi,
uzmanlig1r ve kendinden eminligine 6nemli derecede bagli olabilir (Bandura, 1977).
Ornegin bir dgrencinin goziinde kendisine gretmeninin verdigi geri bildirim,
arkadasinin verdigi geri bildirimden daha ikna edici olabilir (Kotaman, 2008). S6zel
ikna ger¢ek deneyimler tarafindan gii¢lendirilip gergek¢i olmadikga etkili olamaz,
fakat baz1 sartlarda, 6zellikle gilivenilir insanlar tarafindan verilen yapabilirsin gibi
cesaretlendirme mesajlari, yeni bir géreve yonelik ¢ocugun gilivenini artirabilir

(Stipek, 2001).

Ozellikle, dogru dz-degerlendirme becerilerine sahip olmayan dgrenciler, akademik
performanslar1 hakkinda digerlerinin degerlendirmeleri, yargilarina ve geri
bildirimlerine ihtiya¢ duyarlar. Cesur 6grenciler ailelerinden, 6gretmenlerinden ve
akranlarindan destek alarak akademik kapasitelerine olan giivenlerini artirabilirler.

Tabii ki, sosyal iknanin siirekli olarak 6z-yeterligi artirma olasilig1 sinirlidir (Usher

ve Pajares, 2006).

Bir etkinligin gercgeklestirilmesi konusunda sozel olarak ikna edilen bir birey, sz
konusu etkinligi gerceklestirme dogrultusunda daha ¢ok ¢aba gostermektedir. Birey
etkinligi gerceklestirmek amaciyla becerilerini gelistirmekte ve ¢ogu kez daha zor
etkinlikleri gerceklestirebilmektedir. Buna karsin, bireyin etkinligi gergeklestirmesi
dogrultusunda ikna etmek yerine yetersizlikleri vurgulanirsa s6z konusu etkinligi

basarma olasilig1 azalmaktadir (Sahrang, 2007).

Usher ve Pajares (2006) sozel iknanin kizlarin 6z-yeterligini giiclii bir bi¢cimde
sekillendirdigini belirtmiglerdir. Sozel ikna kizlarin akademik yeterliklerini tahmin
etmede basari deneyimlerine gore daha etkili bir degiskendir. Sozel ikna kariyer
kesfetmenin en giiclii yordayicilarindan biridir (Nasta, 2007). Sozel ikna
ulagilabilirligi ve kullaniminin kolayligindan dolay1 psikoterapi esnasinda davranis

degistirmede sik sik kullanilmaktadir (Kigin, 1993).
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2.1.1.1.4 Duygusal durum

Insanlar kapasiteleri hakkinda yargida bulunurken kismen fiziksel ve duygusal
durumlarin1 gdz 6niinde bulundururlar. Insanlar gerginlik ve stres tepkilerini zayif
performans gostermenin bir isareti olarak yorumlarlar. Gii¢ ve dayaniklilik gerektiren
aktivitelerde yorgunluk, agr1 ve aci fiziksel yetersizligin igareti olarak degerlendirilir.
Duygusal durum insanlarin kisisel yeterlik yargilarini etkiler. Olumlu duygusal
durum &z-yeterlik algisim1 artirirken, {imitsizlik 6z-yeterlik algisim azaltir. Oz-
yeterlik inanglarinda degisiklik yapmanin dordiincii yolu kisilerin stres tepkilerini
azaltmak, negatif duygusal egilimlerini ve fiziksel durumlarin1 yanlis yorumlamay1
degistirmektir. Yiksek 0z-yeterlik duygusuna sahip kisiler, duygusal uyaricilari,
performansi kolaylastiran enerji vericiler olarak goriir. Oysaki 6z-yeterliginden siiphe
duyan kisiler, duygusal uyarilmalarm performansi zayiflatigmi diisiiniirler. Oz-
yeterligin  fizyolojik belirtileri spor, diger fiziksel aktiviteler ve saglik
fonksiyonlarinda 6nemli rol oynar (Bandura, 1994).

Duygusal uyarilma genellikle stresli ve zorlayicit durumlarda ortaya ¢ikip sartlara
bagli olarak, kisisel yetenekler ile ilgili aydinlatic1 6neme sahiptir. Bu yiizden, bilgi
kaynaginin bir diger 6gesi olan duygusal uyarilma tehdit edici durumlarla basa
¢ikmada 6z-yeterlik algisini etkiler (Bandura, 1977). Oz-yeterlik inanglar1 yorgunluk,
stres, anksiyete ve canlanma gibi duygusal ve fizyolojik durumlar tarafindan

sekillendirilir.

Ogrenciler sik sik psikolojik canlanmayi kisisel yeterligin bir isareti olarak yorumlar.
Akademik gorevlere yonelik anksiyete duygular1 6grencinin akademik yetenekleri ile
ilgili inang¢larini baltalar. Okulla ilgili gorevlere yonelik giiclii duygusal tepkiler,
Ogrencinin basar1 ya da basarisizlikla ilgili beklentilerine dair ipucu saglayabilir.
Genel olarak, kisinin fiziksel ve duygusal iyi olma durumu artik¢a, negatif duygusal
durumun giicii azalir (Usher ve Pajares, 2006). Ogrenciler fizyolojik belirtilerden 6z-
yeterlik bilgileri kazanabilir (kalp atimi, anksiyete belirtileri gibi). Boyle semptomlar
kisinin bazi becerilerden yoksun oldugunun belirtisi olabilir. Aksine, duygusal
semptomlar1 daha az olan 6grenciler kendilerini daha yeterli hissederler (Schunk ve

Ertmer, 2000: 664; Schunk ve Meece, 2005: 73).

Ruhsal ve fizyolojik olarak kendini etkin bir uyarilma diizeyinde gdren bir bireyin

performansi, kendisini s6z konusu baglamda etkin olmayan uyarilma diizeyinde
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goren ve ruhsal ve fizyolojik yeterliginden siiphe duyan bir bireyin performansindan
daha yiiksek diizeyde olmaktadir (Sahrang, 2007). Anksiyete ve stres gibi somatik
ve duygusal durumlar yeterlik inanclar1 hakkinda bilgi saglar. insanlar tasarlamis
olduklar1 eylemler yoluyla yasamis olduklar1 deneyimlerdeki duygusal durumlarin

giiven derecesini degerlendirirler.

Kuvvetli duygusal tepkiler basar1 ya da basarisizlik sonucglarmi tahmin etmede
ipuglar1 saglar. Yetenekler ile ilgili negatif diistince ve korku deneyimlerinin ortaya
koydugu duygusal tepkiler kiside daha diisilk 6z-yeterlik algilamasina, yetersiz
performansin verdigi korku ile birlikte ilave stres ve ajitasyona neden olur (Pajares,
2002). Kiser’e (2008) gore oOz-yeterlik bilgi kaynaklarindan psiko-sosyal geri

bildirim (duygusal durum) dgrencinin motivasyonunu gelistirmektedir.

2.1.1.2 Oz-yeterligin gelisimi

Dogdugumuzda benlik duygusuna sahip degilizdir. Bebekler kendi hareketlerinin
etki olusturdugunu gordiikleri kesfedici deneyimler ile 6z-yeterlik duygularinin
gelisiminin temelini olusturur. Cingiragi salladiginda ses c¢ikarmasi, enerjik bir
tekmenin besigi sallamasi ve c¢igliklarin yetiskinlerin yanina gelmesini saglamasi
gibi. Eylemde bulundugu g¢evresel olaylar tekrar tekrar gézlemleyen bebek, kendi
davraniglarinin etki olusturdugunu 6grenir. Cevresel olaylar1 kontrol etmede basarili
deneyimler yasayan bebekler ayni ¢evresel olaylara nasil davranacagindan habersiz
olan bebeklere gore kendi davranmiglarinda daha dikkatli olur ve yeni yeterlik
tepkilerini O6grenmede daha yeteneklidir (Bandura, 1994). Cocugun kesfedici
deneyimleri ve digerlerinin performansini gozlemesi 6z-yeterligin gelisimi i¢in ilk
temeldir (Bandura, 1989). Belirli bir anne ve baba tutumu tarafindan olusturulan aile

cevresi gocugun genel 6z-yeterlik hislerinin gelismesini 6nemli derecede etkileyebilir
(Chandler, 2006).

Stresli deneyimler, kisisel kontrol, sosyal ve biligsel becerilerin erken gelisimi gibi
faydalar saglar. Cocuklarinin davraniglarina tepki veren, kesifte bulunmasi igin
hareket 6zgiirliigli taniyan ve fiziksel gevrelerini zenginlestirmelerini saglayacak
yararli eylemler i¢in firsatlar olusturan anne ve babalar, ¢ocuklarinin sosyal ve
biligsel gelisimini hizlandirir. Ailesel tepki bilissel yetenekle birlikte artar ve

cocuklarin yetenekleri gelistikge daha ¢ok ailesel tepki ortaya cikar. Dil gelisimi
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cocuklarin kendi kapasiteleri hakkinda digerlerinin sdyledigi seyleri ve onlarin
deneyimlerini yansitmalar1 i¢in sembolik bir ara¢ saglar. Bu sayede, cocuklar
yapabilecekleri ve yapamayacaklar1 seyler hakkinda bilgi sahibi olur (Bandura,
1994).

Cocuk icin ilk Oz-yeterlik bilgi kaynagi ailedir. Yasamin ilk yillarinda, aileler
cocugun cevre ile iliskisinde aracidir. Aileler ¢ocuklari dil, sosyal ve bilissel
becerileri kazansin diye onlara ¢esitli basar1 deneyimler sunar ve faydali eylemler
icin firsatlar olusturur. Basar1 deneyimleri kisisel yeterlik duygusunu insa etmeye
katkida bulunur. Aksine basarisizlik deneyimleri 6z-yeterlik algisin1 baltalamaktadir

(Pastorelli vd., 2001).

Aile, cevre ile etkilesimi artirarak 0z-yeterligi ve 6z-yeterlik inanglarinin gelisimini
etkiler. Aileler ve bakicilar c¢ocuklara bazi meydan okuma durumlar1 sunup
cesaretlendirmeler sunarak zorluklarla nasil basa ¢ikabilecegini Ogretir, basari
deneyimlerini destekleyip pozitif rol modelleri, gercekci amaclar saglayarak ¢ocugun
yetenegini insa etmesini saglar. Bu etkiler karsiliklidir ¢linkii ¢cocugun aile ile ilgili
sorumlulugu gelistirmeye ve yeni deneyimlere katilmaya meraki vardir (Schunk ve

Meece, 2005).

Sosyal O6grenme kuramina gore; cocuklar ilk etkilesimlerini iginde bulundugu
aileden, 6zellikle de anne ve babasmin davramslarindan elde ederler. Iyi bir evlilik
ve ebeveynlerin arkadaslik iligkileri, ¢ocugun sosyal iliskilerini ve arkadaslik
iligkilerindeki kaliteyi de etkilemektedir. Yani ebeveynler kendi iligkileriyle,
cocuklarma olumlu sosyal davranis modeli olusturabilmektedir. Bireyin bu yakin
cevresindeki etkilesimlerine daha sonra okul ¢evresindeki Ogretmenleri ve
arkadaglar1 da dahil olur. Yetiskinlige gecis siireci olan ergenlik donemindeki
sosyallesme diizeyi, ergenin gelecekteki olumlu kisilik 6zelliklerini ve sosyal yasama
uyumlarini en st seviyede yagamalarini saglamak agisindan énemli bir role sahiptir

(Akkapulu, 2005).

Ebeveynlerin modelleme ve sozel ikna agisindan da onemli bir 6z-yeterlik kaynagi
konumunda oldugunu sdyleyebiliriz. Anne ve babalar ¢ocugun gelisimindeki ilk ve
en onemli modeldir. Ergenlik donemi de beraberinde getirdigi bircok yeni gelisim
gorevi ile birlikte yeni alanlarda yeterligin test edilerek yeterlik inancinin

olusturuldugu bir donemdir. Ergenlerin degisik etkinliklerde yeterliklerini
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sinamalarinin cesaretlendirilmesi ve zorluklar ile bas ederken harcadiklar1 ¢abanin
desteklenmesi 0z-yeterlik inancinin gelismesini olumlu bigimde etkileyecektir

(Vardarli, 2005).

Aile ergenin ruhsal sagliginin korunmasinda ve 6z-yeterliginin gelisiminde 6nemli
bir faktordiir (Mayer ve Kim, 2000). Arastirmalar ergenlerin sosyal oz-yeterlik
diizeylerinin annelerinin kisilerarasi iligkilerde kullandiklar1 besleyici iliski tarzlari
ile iligkili oldugunu gostermektedir. Ergenlerin, annelerinin kisilerarasi iliskilerde
yasadig1 basarili tecriibeleri gozlemleyerek kendi sosyal iliskilerine aktardigi ve bu
durumun da onlarin sosyal 0Oz-yeterlik diizeylerini gelistirdigi saptanmistir
(Akkapulu, 2005; Bilgin ve Akkapulu, 2007).

[k yeterlik deneyimleri ailede yasanmaktadir; fakat bilyiiyen cocugun sosyal diinyasi
hizli bir sekilde genisledikge, akranlar g¢ocugun yetenekleri hakkinda bilgi
olusturmasinda gittikce dnem kazanir. Akran iligkilerinde sosyal karsilagtirma énemli
bir rol oynar. Oncelikle, en yakin karsilastirma kardeslerle yapilmaktadir. Ailenin
genigligi, dogum sirasi, gocugun aile igerisindeki konumunu yansitan farkli aile
yapilar1 bireyin kisisel yeterligini sorgulamasi icin farklt sosyal karsilastirma
olanaklar saglar. Kiigiik kardesler kendilerinden birka¢ yas daha biiyiik kardesleri
hakkinda olumsuz yargida bulunabilir (Bandura, 1994: 1).

Oz-yeterligin ikinci bilgi kaynagi akranlardir. Cocugun sosyal diinyasi hizli bir
sekilde genislediginde, akranlar1 kisinin yetenekleri ile ilgili 6nemli bir bilgi
kaynagidir. Bu cerceve igerisinde yeni arkadaslik deneyimleri onlarin kendi kisisel
yeteneklerini onaylayip gelistirebilir (Pastorelli vd., 2001). Hsu (1999) akran
modellemenin yetiskin modellemeye gore ¢ocugun biligsel becerileri dgrenmeye

yonelik 6z-yeterligini daha 1yi gelistirebilecegini belirtmistir.

Cocuklar benzer ilgi ve degerleri paylastigi akranlar1 se¢gmeye egilimlidir. Segici
akran iligkisi karsiliklr ilgi duyulan alanlara yonelerek 6z-yeterligi gelistirirken diger
potansiyellerin gelisimine engel olabilir, ¢iinkii akranlar 6z-yeterligin gelisimi ve
gerceklesmesinde onemli etkiye sahip oldugundan akran iliskilerindeki bozukluk ya
da zayiflik kisisel yeterligin gelisimini olumsuz etkileyebilir (Bandura, 1994: 11).

Akranlar bazi onemli yeterlik fonksiyonlarina hizmet eder. Sahip olunan g¢ogu
deneyim ve yetenek etkili diisiince ve davranig stillerine yonelik modeller saglar.

Sosyal 6grenmenin pek c¢ok kismi akranlar arasinda gerceklesir. Ayrica, akranlar
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karsilagtirmali yeterlik degerlendirme ve dogrulamaya yonelik son derece aydinlatici
referans saglar. Cocuklar bu yiizden, popiilerlik ve sayginlik saglayan aktivitelere
katilarak akranlar1 arasindaki iliskileri siirdirmeye duyarlidir (Bandura, 1989).
Akranlar ergenlik doneminde oldukca etkilidir; c¢ilinkii akranlar kisilere kendi
goriinlimlerinde ve sosyallesmelerinde 6nemli derecede katkida bulunur. Eskiden
ebeveyn ve bakici tarafindan gerceklestirilen bir¢ok sosyallesme fonksiyonunun

akranlar yoluyla gelistirildigi varsayilir (Schunk ve Meece, 2005).

Oz-yeterligin gelisim seyrini etkileyen tercihler, kismen akran gruplarin1 ve
aktivitelerini belirler, ¢iinkli akranlar 6z-yeterligi dogrulama ve gelisimine yonelik
onemli bir ara¢ olarak hizmet eder. Akran iligkilerindeki zayiflama ya da bozulma
kisisel yeterligin gelisimini olumsuz yonde etkileyebilir. Sosyal yetersizlik algisi
uygun akran iligkilerine yonelik igsel engeller olusturabilir (Bandura, 1989). Ergenlik
esnasinda arkadaslarin sosyal destegi ergenin 6z-yeterliginin gelisiminde dnemli bir
faktordiir (Mayer ve Kim, 2000). Yardimct (2007) algilanan sosyal destek ile 6z-
yeterlik arasinda pozitif iliski oldugunu, algilanan sosyal destegin ergenin 0z-

yeterliklerini etkiledigini belirtmistir.

Diisiik sosyal yeterlik duygusu olumlu akran iliskilerinde i¢sel engeller olusturabilir.
Bu yiizden, sosyal olarak kendini yetersiz goren ¢ocuklar sosyal ortamlardan geri
cekilir, akranlan tarafindan diisiik kabul gordiigiinii algilar ve diisiik benlik degerine
sahip olur. Yiiksek yeterlik duygusu bazi davranis bigimlerinde sosyal baglanmadan
daha ¢ok sosyal ayrismaya sebep olabilir. Ornegin, cocuk saldirganligin, istedigi seyi
elde etmede etkili bir yol oldugunu algiladiginda kolayca saldirganliga basvurabilir
(Bandura, 1994: 12). Ergenligin basindan sonuna dogru artan hakimiyet, bagimsiz
yasantilar ve kazanilan sosyal beceriler ergenin oz-yeterlik hislerini daha fazla
gelistirmesine olanak saglayabilir (Lin, 2003). Aileler ve 6gretmenler ergenlerin
arkadas se¢imlerini tamamen kontrol edememelerine ragmen, arzu ettikleri arkadas
tipinin kaydoldugu aktivitelere ¢ocuklarin1 uygun bir sekilde yonlendirebilir. Bu
yardimlar ergenlerin kendilerine benzeyen akranlari ile bir arada olmasini saglar ve

onlarin 6z-yeterliklerini insa etmelerine yardimei olur (Schunk ve Meece, 2005).
Okul, o6z-yeterligin {iciincii bilgi kaynagidir. Ogretmenler, cocugun gelisimi
esnasinda entelektiiel yeterliginin sekillenmesinde, yeteneklerini belirlemede ve 6z-

diizenleyici beceriler gelistirmesinde 6nemli katkida bulunur (Pastorelli vd., 2001).

Okul caligmalar1 biligsel yeteneklerin gelistirilmesi ve sosyal gecerliginin birincil
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belirleyicisi olarak ¢ocugun yasaminda hayati bir 6neme sahiptir. Okul, ¢cocugun
biligsel yeteneklerini gelistirme, daha biiyiik topluluklara etkili bir sekilde katilmasi
icin gerekli olan problem ¢6zme becerileri ve bilgi kazanimini sagladigi yerdir.
Okulda bilgi ve diisiince becerileri stirekli olarak test edilir, degerlendirilir ve sosyal

olarak karsilagtirilir (Bandura, 1994: 12).

Egitim-0gretimin nasil yapilandirilacagi, Ogretimin zorlugu ya da kolayligi,
performans hakkinda geri bildirim, yarisma, sinif etkinlikleri, 6gretmenin ilgilenme
sekli ve miktari, okul degisiklikleri ergenin 6z-yeterligi iizerinde bir¢ok potansiyel
etkiye sahiptir. Ornegin; birbiri ardindan gelen zor konular giic 6grenen ve geri kalan
baz1 dgrencilerde yikima sebep olabilir. Ogrenme gii¢liigii belirtileri olan kisilerde
yetenek yoksunlugu olabilir ve bu durum 6z-yeterligi azaltabilir. Performans geri
bildirimleri 6grencilerin gelisimini saglayarak oz-yeterliklerini artirabilir; fakat
onlarin ne kadar geride olduklarina isaret ettiginde oz-yeterliklerini azaltabilir.
Siniflarda yapilan bir¢ok yarigsma ve sosyal karsilastirma kendini yetersiz hisseden
ogrencilerin dz-yeterligini azaltabilir. Ogretmen dgrenmeye yardimci olabilir; fakat
asirt derecede yardim ederse, Ogrenciler kendilerinin 0grenme yeteneklerinden
yoksun olduklarmi diisiiniir ve o6z-yeterlikleri diisebilir. Ilkogretim ya da
ortadgretimde yapilan okul degisiklikleri, 6gretmen iliskilerinde, akran gruplarinda,
siiflarda, ders etkinliklerinde ve 6z-yeterligi etkileyen her seyde bircok degisiklige
sebep olabilir (Schunk ve Meece, 2005).

2.1.1.3 Oz-yeterligi harekete geciren siirecler

Bircok arastirmada insan fonksiyonunu etkileyen 6z-yeterlik inan¢larmin dort 6nemli
psikolojik siire¢ tarafindan yonetildigi ortaya konmustur. Bunlar; biligsel siiregler,
giidiisel (motivasyonel) siiregler, duygusal siirecler ve segme siiregleridir (Bandura,
1993; 1994; 1997; 1998).

2.1.1.3.1 Bilissel siirecler

Biligsel siire¢ kisinin distlincelerini ve zihinsel siireglerini kontrol edebilme
yetenegini icerir (Marat, 2003). Birey, biligsel siirecin siizgecinden gegirdigi bilgileri
diizenleyerek kendi davramislarinin yakin ve uzak sonuclarimi tahmin eder. Bu

tahminler bireyin harekete geg¢mesini saglayabilecegi gibi vazgegmesine de yol
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acabilir. Sonu¢ olarak, bireyin verdigi bu kararlar, yasamini etkileyen olaylar

tizerinde kontrol saglamasina olanak tanir (Duman, 2007).

Oz-yeterlik inanclarmin bilissel siirecler iizerindeki etkileri gesitli sekillerdedir. Insan
davraniglarinin  ¢ogu amaclh olup Onceden belirlenmis amaglar tarafindan
diizenlenmektedir.  Kisisel amag¢  belirleme, yetenegin  kisisel  olarak
degerlendirilmesinden etkilenir. Oz-yeterlik algis1 ne kadar yiiksek olursa, insanlar
kendileri i¢in o kadar yiiksek meydan okuyucu amagclar belirler ve amaglarina daha
sik1 baglanirlar. Birgok davranis 6nce diisiincede organize edilir. Kisilerin yeterlikleri
ile ilgili inanglar1 onceden olusturmus olduklari senaryolarinin seklini belirler.
Yiiksek yeterlik inancina sahip kisiler zihinlerinde, performansini destekleyen ve
pozitif bir sekilde rehberlik eden basari senaryolar1 canlandirir. Yeterliklerinden
siiphe eden bireyler ise zihinlerinde basarisiz senaryolari canlandirir ve koti
gidebilecek birgok seye odaklanir. Kiginin kendisi ile miicadele ederken basariya
ulagsmast zordur. Diisiincenin baglica gorevi kisilerin olaylart tahmin etmesini
saglamak ve onlarin yasamina etkisini kontrol etme yollarini gelistirmektir. Birgok
belirsizlik ve siipheyi iceren bilginin etkili biligsel siiregler tarafindan islenmesi
gerekir (Bandura, 1994).

Kisinin yeterlik inanglari, gelecekte yapmayi hayal ettigi olasi senaryolart etkiler.
Yiiksek yeterlik inanglari, basari senaryolar1 tasavvur ederek performans igin olumlu
bir rehberlik saglar. Yeterliklerinden siiphe duyan kisiler basarisizlik senaryolarini
zihinlerinde canlandirip, yanlis giden seylere odaklanarak performanslarini olumsuz

sekilde etkiler (Bandura, 1998).

2.1.1.3.2 Giidiisel siirecler

Farkli kuramlar tarafindan ortaya konmus {i¢ biligsel motive edici vardir ve nedensel
yiiklemeler, sonug¢ beklentileri ve biligsel amaglar1 igerir. Bu kuramlar yiikleme,
beklenti deger ve amag kuramina karsilik gelir. Oz-yeterlik inanclar1 bilissel motive
edicilerin her birini harekete gegirir. Oz-yeterlik inanglar1 nedensel yiiklemeleri
etkiler. Yeterlik inanglar1 yiiksek olan kisiler basarisizliklarini yetersiz ¢abalara
yiiklerken, yeterlik inanglar1 diisiik olan kisiler basarisizliklarini yetenek azligina
atfeder. Nedensel yiiklemeler 6z-yeterlik inanglar1 yoluyla motivasyon, performans
ve duygusal tepkileri etkiler (Bandura, 1994: 4).
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Kisinin 6z-yeterlik inang¢lar1 engellere karst ne kadar uzun siire dayanabilecegini ve
ne kadar ¢ok caba gosterecegini yansitarak, motivasyon seviyesini belirler. Kisinin
kapasitesine olan inanci ne kadar ¢ok ise o kadar ¢ok ¢aba gosterir (Bandura, 1989).
Yeterlik algisi motivasyonun diizenlenmesi ve gelistirilmesi i¢in hayati oneme
sahiptir. Amaca doniik bilissel motivasyonun kisiyi etkileme sekli ii¢ yolladir: Oz-
degerlendirme, amact gergeklestirmeye yonelik 6z-yeterlik algis1 ve kisisel uyumu

stirdiiren standartlardir (Ozer ve Bandura, 1990).

Oz-yeterlik inanclar1 giidiilenmenin &z-diizenlenmesinde anahtar bir rol oynar.
Birgok insan giidiilenmeyi biligsel olarak olusturur. Insanlar 6ngordiikleri
egzersizlerin kendilerini motive edecegi ve davranislarina rehberlikte bulunacagini
umar. Yapabilecekleri seyler hakkinda inanglar olusturur. Eylemlerinin olas1 amaca
dontik sonuglarini bekler. Onlar kendileri i¢in amag belirler ve gelecekte gergeklesme

olasilig1 olan eylemleri planlar (Bandura, 1994).

Oz-yeterlik inanglar1 birkag yolla motivasyona katkida bulunur. insanlarin kendileri
icin amaglar tayin etmede ne kadar ¢ok ¢aba harcayacagini, zorluklar karsisinda ne
kadar uzun sebat gosterecegini, basarisizliga yonelik esnekligi belirler. Zorluklar ve
basarisizliklar ile yiiz yiize gelindiginde, kapasiteleri hakkinda siiphe duyan kisiler ya
hemen vazgecer ya da cabalarin1 hafifletir. Kapasiteleri ile ilgili giiglii inanglara
sahip olan kisiler iist diizey zorluklarda basarisiz olduklarinda daha ¢ok c¢aba harcar.

Kuvvetli sebat genellikle performans basarilarini artirir (Bandura, 1993).

2.1.1.3.3 Duygusal siiregler

Duygusal stire¢, duygusal durumu diizenleme olup duygusal ya da psikolojik
tepkilere neden olarak birkag sekilde 6z-yeterlik tarafindan etkilenir (Muretta, 2004).
Literatiirde duygusal siireclerin 6z-yeterlik ile son derece iliskili oldugu ileri
stiriilmiistiir. Bu iligki kisinin motivasyonunu ve amaglarini stirdiirme performansini

etkilemektedir (Lin, 2003).

Oz-yeterlik inanglar1 duygularin hem yogunlugunu hem de tipini etkiler. Amaglari
elde etmeye yonelik diisiik 6z-yeterlik umutsuzluga neden olur. Negatif duygusal
durum sonucunda ortaya ¢ikan rahatsiz edici diisiinceleri kontrol etme inanglarindan
yoksun olma, zayif 6z-yeterlik, diisiik performans ve daha fazla {imitsizlige neden

olur. Pozitif duygusal durum oz-yeterligi artirir. Duygusal 6zyeterlik performans
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memnuniyeti veya basari ile ilgili davranislar, bilissel 6z diizenleme ve duygulari

kontrol etme araciligiyla 6l¢iiltir (Marat, 2003).

Insanlarin basa ¢ikma kapasitesi ile ilgili inanglari, zor durumlarda ya da tehdit edici
deneyimlerde stres ve depresyondan ne kadar etkilenecegini ve motivasyon diizeyini
belirler. Oz-yeterlik anksiyetenin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol oynayan stresdrleri
kontrol eder. Tehditleri kontrol edebileceklerine inanan insanlar rahatsiz edici
diisiincelere kolay kapilmaz; fakat tehditler ile basa cikabileceklerine inanmayan
insanlar yiiksek anksiyete yasar, Yetersiz basa ¢ikma c¢abalarina odaklanir.
Cevrelerindeki birgok seyi tehlikeli olarak goriip, gerceklesme olasiligr nadir olan
seyler hakkinda endise eder ve olasi tehdidin siddetini gozlerinde biiylitiir. Boyle
yetersizlik disiinceleri ile kendilerini rahatsiz edip performanslarimi distiriir

(Bandura, 1994).

Yeterlik inanglar1 tehdidin biligsel gelisimini ve nasil algilandigini etkiler. Eger
insanlar tehditleri yonetebileceklerine inanirlarsa rahatsizlik yasamazlar; fakat onlar
yiiksek anksiyete yasantilarin1 kontrol edemeyeceklerine inanirlarsa, basa ¢ikma
yetersizliklerine odaklanir; nadiren gerceklesen tehlikeler hakkinda endise duyar ve
olasi tehlikeleri biiytitiir, ¢cevrede bulunan bir¢ok seyi tehlikeli olarak goriirler. Bu tiir

diisiinceler kendilerini rahatsiz eder ve onlarin islevlerini bozar (Bandura, 1998).

2.1.1.3.4 Secme siirecleri

Oz-yeterlik se¢im siirecini etkiler. Bu insanin se¢mis oldugu ¢evreyi ve aktivitelerin
tipini belirler (Muretta, 2004). Oz-yeterlik inanglari kisinin girmek istedikleri cevreyi
ve aktivitelerin seklini etkileyerek yasami sekillendirmede anahtar bir rol oynar.
Se¢im siireci yoluyla 6z gelisim, kisisel yazgiy1, yasam stillerini ve potansiyellerini

gelistirmesini saglayan bilgi, secilen gevre tarafindan sekillendirilir (Bandura, 1999).

Yeterligi harekete geciren siireglerin insanlarin giin igerisinde karsilastigi sorunlari
kontrol etme ve vyararli ¢evreler olusturma imkani sagladigi su ana kadar
tartisilmistir. Insanlar kismen gevrelerinin {iriiniidiir. Bu yiizden, kisisel yeterlik
inanglar1 insanlarin segtikleri ¢cevreyi ve aktivitelerin tipini belirleyerek yasam akisini
sekillendirebilir. Insanlar basa ¢ikma kapasitelerini astiklarina inandiklari durum ve
aktivitelerden kaginirken, basa c¢ikabilecekleri durumlari segip zorlu aktiviteleri

kolayca iistlenir. Insanlar yaptiklar1 secimlerle, farkli yetenek, ilgi ve sosyal aglari
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gelistirerek yasam akiglarini belirler. Davranis se¢imini etkileyen her tiirlii faktor
kisisel gelisimi derinden etkileyebilir; cilinkii sosyal ilgi karar verme yeterligini
etkiledikten sonra baz1 yetenek, ilgi ve degerleri gelistirmeyi devam edecek ¢evreyi

se¢meyi saglar (Bandura, 1994).

Insanlar eylemleri vasitasiyla arzu ettikleri sonuglara ulasabileceklerine inanmadikga,
zorluklara karsi sebat etme ya da eyleme gegmek i¢in ¢ok az giidiiye sahip olurlar.
Kisisel inanglarin temeli kisinin kendi eylemleri ile sonucu ortaya koyma giiciine
sahip olmas1 olup diger faktorler her ne olursa olsun rehber ve motive edici gii¢
olarak islev gorebilir. Oz-yeterlik algis1, bu yiizden kariyer secimi ve gelisiminde ¢ok

onemli bir faktordiir (Bandura vd., 2001).

Oz-yeterlik inanglarinin giicii, kariyer segimi ve gelisiminde se¢im siireci vasitasiyla
yasam akisina nasil yon verdigine iyi bir Ornektir. Kisilerin 6z-yeterlik algilarinin
seviyeleri ne kadar yiiksek olursa, ciddi bir sekilde diistindiigii kariyer fikirleri ve ilgi
alan1 o kadar genisleyecek, secmis oldugu meslege daha iyi hazirlanacak ve basarisi
artacaktir. Meslek, bireyin yasamimin O6nemli bir pargasini olusturur ve kisisel

gelisime onemli bir kaynak saglar (Bandura, 1994).

Insanlar sik sik kariyer secimlerini sinirlandirir; ciinkii onlar gergekte yetenege sahip
olmalarina ragmen, gerekli olan yetenekten yoksun olduklarina inanirlar. Kendini
simirlandirma yeteneksizlikten daha ¢ok kendine giiven duymamaktan kaynaklanir.
Kadinlar, yetenekleri erkeklerin yeteneklerinden farkli olmadigi halde, geleneksel
olarak erkeklerin baskin oldugu meslekler icin gerekli olan yetenekten yoksun
olduklarma kendilerini inandirarak kariyer se¢im alanlarini ve ilgilerini sinirlandirir

(Bandura, 1988).

Oz-yeterlik inanglar1 bircok yolla kariyer gelisimi ve isi basarih bir sekilde
siirdiirmeye katkida bulunur. Ise hazirlanma asamasinda, dz-yeterlik inanglari kisinin
mesleki kariyerinde kisiler arasi becerileri bulmada, kendini yonetmede ve temel
biligsel becerileri daha 1yi gelistirmesinde belirleyicidir. Kisinin yetenekleri ile ilgili

inanglar1 mesleki yasamindaki se¢imlerini belirlemede etkilidir (Bandura, 1994: 8).

2.1.1.4 Yiiksek ve diisiik 6z-yeterlige sahip kisilerin ozellikleri

Oz-yeterlik algisin1 inceleyen arastirmacilar, 6z-yeterlik algisinin yiiksek ya da diisiik

olmasina bagl olarak, bireylerin kendilerine sunulan goérevlere farkli yaklastiklarini,
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farkli seviyelerde caba harcadiklarini, basar1 ya da basarisizlik durumlarint farkli
sebeplere bagladiklarin1 ve basarisizlik ya da eksikliklerle karsilagtiklarinda farkl

tutumlar sergilediklerini tespit etmistir (Duman, 2007).

Yiiksek 0z-yeterlik ya da iyimserlik sergileyen kisiler iyi olmaya yonelik uyaranlara
egilimliyken, diisiik 6z-yeterlik beklentisi sergileyen kisiler tehdit ile ilgili uyaranlar
sergilemeye egilimlidir. Yiiksek 6z-yeterlige sahip kisiler iyi olma ve bilgiyi kontrol
etmeye daha duyarhiyken, zayif 6z-yeterlige sahip kisiler tehdit ile ilgili bilgilere
daha duyarhidir (Karademas, Kafetsios ve Sideridis, 2007). Disiik yeterlik
duygusuna sahip kisiler tehdit edici olarak gordiikleri zor gorevlerden kaginir. Bu
bireyler diisiik amaglara sahiptir ve siirdiirmek istedikleri amaca yonelik zayif vaatte
bulunur. Baski altinda olduklarinda, nasil basarili olacaklarini diisiinmek yerine
kendilerinden siiphe duyma egilimindedirler. Zorluklar ile yiiz yiize geldiklerinde;
engeller, basarisizligin olumsuz sonuglar1 ve kisisel yetersizlikleri {izerinde dururlar.
Basarisizlik kendilerine giiven duymamalarina neden olur; ¢linkii basarisizlig
yeteneksizliklerinin kanit1 olarak degerlendirirler. Engeller karsisinda ¢abuk
vazgecer ya da cabalarimi azaltirlar. Yenilgi ya da basarisizlik sonrasinda yeterlik
duygularini tekrar kazanmalar1 zaman alir ve kolayca stres ve depresyonun kurbani

olurlar.

Yeterlik algisi1 yiiksek olan insanlar, zor gorevlere kacinilmasi gereken bir tehdit
olmaktan daha ¢ok basarilmasi gereken zorluklar olarak yaklasir. Bu bireyler yapmak
istedikleri seye yonelik ilgilerini gelistirir ve gii¢lii vaatlerini stirdiiriir. Problemler ile
karsilastiklarinda kendilerine zarar verici kisisel endiselere odaklanmaktan daha ¢ok
basariy1 nasil gerceklestireceklerine odaklanirlar. Basarisizliklarini, telafi edilebilir
bilgi, beceri, hatal1 strateji ya da yetersiz ¢abaya atfederler. Basarisizliga kars1 daha
fazla gayret gosterirler ve yenilgi sonrasinda kisa siirede tekrar gliven kazanirlar. Bu
bakis acis1 ile motivasyonlarini siirdiiriir, stresi azaltir ve depresyona diisiik diizeyde

maruz kalirlar (Bandura, 1998; Bandura, 1999).

Sewell ve George (2000) 6z-yeterlik duygusu yiiksek olan 6grencilerin 6zelliklerini
sOyle ifade etmistir: Ogrenme ortamina katilmaya isteklidir, 6grenme igin daha gok
caba harcar, daha ¢ok meydan okuyucu 6grenme deneyimleri arar, zorluklar ile
karsilastiklarinda daha uzun siire 1srar eder, olumsuzluklarin sakince tistesinden gelir,
basarisizlik durumlarinda daha hizli toparlanir, 6grenmeye daha ¢ok motive olur,

O0grenmede daha yiiksek amagclar1 basarir, gesitli 6grenme stratejileri kullanir,
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basarilarin1 yetenek ve stratejik cabalara, basarisizliklarini ise uygunsuz strateji

kullanimina atfederler.

Kisi bir alanda yiiksek yeterlik algisina sahip oldugunda, kendisi ile ilgili daha
yiiksek amaglar belirler, basarisizliktan daha az korkar, basarisiz oldugu duruma
yonelik yeni stratejiler bulur. Eger kisinin yeterlik algist diisiik olursa, gorevden
kaginir ya da problem ortaya ¢iktiginda kolayca vazgecer. Ornegin; ogrenciler
matematik ile basa c¢ikma yeteneginden yoksun olduklarina inanirsa, gercek
yetenekleri ortalamanin iizerinde bile olsa, muhtemelen bu inanc¢lar1 dogrultusunda
eylemde bulunacaktir. Bu 6grencilerin trigonometri ya da cebirin {istesinden gelmek
icin daha az motivasyona sahip olmalar1 olasidir; ¢iinkii onlar bu alana yonelik zayif
beklentilere sahiptir. Fakat uygun c¢abalar ile Ogrenebileceklerine inanirlarsa,
problem ortaya c¢iktiginda hemen vazge¢meyecek, daha cok caba harcayacak,
basarisizlik sonrasinda daha cabuk toparlanacak, dikkatini verebilecek, kendilerini
daha rahat ve iyimser hissedecek ve daha giiglii stratejiler kullanacaklardir. Diger bir

deyisle, 0z-yeterlik biligsel ve motivasyonel araglar1 harekete gecirecektir (Hoy,

2004).

Oz-yeterlik inanglar1 kisinin diisiince bicimlerini ve duygusal tepkilerini etkiler.
Yiiksek Oz-yeterlik, zor gorev ve aktivitelere yaklasimda siikinetin saglanmasina
yardimer olur. Aksine, disik 0z-yeterlige sahip insanlar kendilerinin gergek
kapasitesinin iistiinde bir dayaniklilifa sahip olduklarina inanabilir; fakat bu inang
depresyon, stres ve anksiyeteyi artirir. Ayrica problem ¢ozerken dar bir vizyona
sahiptirler. Sonug¢ olarak, Oz-yeterlik inanglar1 kisinin basarilarindan ¢ok basari
seviyesini gili¢lii bir sekilde etkileyebilir. Yiiksek oOz-yeterlikte gosterilen sebat,
performansin artmasina yol acar, kisinin gayretini ve yeterlik duygusunu yiikseltir.
Oysaki diislik 6z-yeterlik bagarisizlik, kendine giivensizlik ve moral bozukluguna yol

acacaktir (Pajares, 2002).

Bassi, Stea, Fave ve Caprara (2007) yliksek 6z-yeterlige sahip 6grencilerin, diisiik
Oz-yeterlige sahip Ogrencilere gore daha yiiksek akademik amag¢ ve ¢aba
gosterdiklerini belirtmislerdir. Onlar ev 6devleri i¢in daha ¢ok zaman harcamakta ve
iist diizey deneyimlerle ilgili 6grenme aktivitelerine oncelik vermektedirler. Yiiksek
0z-yeterlige sahip Ogrencilerin okul g¢alismalar1 esnasinda yiiksek konsantrasyon,
kontrol, mutluluk, ilgi ve tatmin sagladiklar1 saptanmistir. Evdeki caligmalar

esnasinda da, diigiik Oz-yeterlige sahip Ogrencilere gore onlarin konsantrasyon,
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kontrol, ilgi, aktiviteleri gergeklestirme istegi ve tatminlerinin ortalamanin iizerinde
oldugu saptanmistir. Kumar ve Lal (2006) yiiksek 6z-yeterlige sahip 6grencilerin
diisiik 0z-yeterlige sahip olanlara gore zeka testlerinden daha iyi puan aldiklarim

bulmustur.

2.1.1.5 Oz-yeterligi artirma yollar

Aile ¢ocuga ne kadar ¢ok zengin deneyim saglarsa, ¢ocugun 6z-yeterligi o diizeyde
artmaktadir (Schunk ve Meece, 2005). Turanli (2007) bireyin kendine ait ve
bagkalarina iligkin gbzlenen veya isitilen basar1 ve basarisizliklar1 6z-yeterliklerini
sekillendirdiginden, bireyi bu agidan gelistirecek uygulamalarin nitelik ve nicelik
olarak artirllmasi gerektigini ifade etmistir. Bireylerin basarili olan deneyimleri
hatirlamaya olan egilimlerinin artirilmast ve uygun durumlarda bu deneyimlerin
yeniden olusturmasinin saglanmasi, yiiksek 6z-yeterlik algisinin olusturulmasina

kaynaklik eder (Duman, 2007).

Sewell ve George (2000) sinif ortaminda 6z-yeterlik inanglarini gelistirme ile ilgili
calismasinda yaratici problem ¢dézmenin, 6grenme ortaminda Oz-yeterlik inanglar
tizerinde olumlu etkiye sahip olabilecegini ve sosyal eylemlere yon veren kararlarda
cocukla ilgili degerli bir yap1 oldugunu saptamustir. Ogrencilerin sosyal ¢alismalarda
yaratict problem c¢ozme stratejilerini kullanmasi, 6z-yeterliklerinin artirilmasinin
sadece bir yoludur. Problem ¢6zme stratejilerini kullanma, 6z-yeterlik kaynaklar ile
dogrudan iligkilidir. ilk olarak, problem ¢dzme siirecinin her adiminda kazanilan
stratejilerin dogrudan o6grenimi ile ilgili basart deneyimleri i¢in firsatlar saglar.
Problem ¢o6zme stratejileri ile ilgili tekniklere basvurma, miidahale eden kisiye;
kogluk, modelleme, yapilandirma ve 6grencilere stratejileri uygulamak igin firsatlar

saglar.

Oz-yeterlik inanglarini artirmanin bir yolu fiziksel ve duygusal iyi olmay1 gelistirmek
ve negatif duygusal durumu azaltmaktir, ¢linkli kisiler kendi diisiince ve hislerini
degistirme kapasitesine sahiptir. Bu ylizden kendi duygusal durumlarimi giiglii bir
sekilde etkileyebilir ve 6z-yeterlik inang¢larini artirabilirler (Pajares, 2002). Goreve
yonelik pozitif duygusal canlanma ve hafif kaygi isten tatmin olma hissini artirir ve

kisinin basarilt olmasi i¢in daha fazla motive olmasini saglar. Bu yiizden negatif
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duygular1 azaltma ve pozitif duygular1 artirma teknikleri 6z-yeterligi ylikseltmede

kullanilabilir (Nasta, 2007).

Lane, Devonport, Milton ve William (2003) diisiik yeterlige sahip 6grencilerin bagari
algisin1 gelistirmek icin bazi Onerilerde bulunmustur. Bunlardan birinci yaklasim,
amag belirlemek igin Ogrenciler cesaretlendirilmelidir. Kisa donemli ve meydan
okuyucu amagclar belirleme ve bu amaglara karsi yansitilan performans benzer
durumlar igin agik standartlar sunar. Oz-yeterligi yiikseltmede ikinci yaklasim
O0gretmenin destek gruplarin1 gelistirmek i¢in 6grencileri cesaretlendirmesidir.

Digerlerinin basarili oldugu performanslar1 gézlemleme 6z-yeterligi artirabilir.

Destekleyici iliskiler kisisel yeterligi artirabilir. Sosyal destekte bulunan kisi bazi
yollarla digerlerinin yeterligini ylikseltebilir. Onlar problem durumlarini yonetmeye
yonelik basa c¢ikma tutum ve stratejilerini etkili bir sekilde modelleyebilir, sebat
etmenin Onemini gosterir ve etkili basa ¢ikma i¢in pozitif giidii ve kaynak saglar.
Arastirmalarda sosyal destegin, basa ¢ikma yeterligini yilikseltmede yararh etkilere
sahip oldugu ortaya konmustur (Bandura, 1999). Brophy (1998) 6grencinin 6z-
yeterlik inanglarmi gelistirmeye yardimeci olacak bazi Oneriler ileri siirmiistiir;
yargida bulunmaktan daha ¢ok kisisel kaynaklara yonelik eylemde bulunulmalidir,
sonuglardan daha ¢ok Ogrenme siirecine odaklanilmalidir, basarisizliga kanit
aramaktan daha ¢ok O0grenme siirecinin dogal ve yararli bir parcast olan hatalara
yonelik tepkide bulunulmalidir, geri bildirim verilirken kisisel standartlar ve
beceriler lizerine cabalara vurgu yapilmalidir ve son olarak dissal motivasyonel
stratejilerinden daha cok igsel motivasyonel stratejilere yonelik basari ¢abalarinmi

harekete gecirmek icin girisimde bulunulmalidir.

Geri bildirim 6z-yeterligin gelisiminde onemli rol oynamaktadir (Davis ve Fedor,
1998). Ogretmenin sozleri dgrencinin iizerinde dnemli etkiler yaratsa da égretmenin
0z-yeterliginin, sergiledigi davranislar lizerindeki etkisi cok daha biiyiiktiir. Gergege
uygun diizeyde bir Oz-yeterlik algisi, Ogrencilerin sonraki Ogrenmelerine katki
saglayacagindan, zincirleme bir etkilesim sayilabilecek ‘basari-pekistire¢-6z-
yeterlik-basar” dongiisii kurulmus olur (Turanli, 2007). Ogrencinin dogru ya da
yanlis yapmis oldugu seyleri ve yanligsa hatanin nereden kaynaklandigin1 bilmesi

onun 6z-yeterligini artirir (Hoy, 2004).
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Oz-yeterlik ve 6z-diizenlemenin gelistirilmesi icin, tiim &grencilere ayn1 anda ayn
seylerin Ogretilmeye calisildigr egitim ortamlart uygun degildir. Cocuklarda 6z-
yeterlik ve 0z-diizenlemenin gelistirilebilmesi i¢in 6gretmenlerin grupla 6gretimde,
O0gretimin bireysellestirilmesini saglayacak onlemleri almalar1 gerekir. Bu amacla,
cocuklarin kendi kendilerini planlamalarina, izlemelerine, kendilerine doniit
vermelerine ve kendilerini diizeltmelerine olanak veren gretme-6grenme ortamlari
diizenlenmelidir. Tam O6grenme yontemi, isbirligine dayali 6grenme yOntemi vb.
yontemler ise kosularak cocukta 6z-yeterlik ve 6z diizenlemenin gelistirilmesine

yardim edilebilir (Senemoglu, 2003).

Grup calismalarinda “daha iyi” Ogrencilere, grup lideri olacak sekilde gorev ve
sorumluluklar verilerek Oz-yeterlikleri gelistirilebilir. Bu anlayis “daha zayif”
ogrencilerin daha ¢ok modelle karsilasmasina ve dolayli 6grenmelere ortam hazirlar.
Ogretmenden gerekli bilgi ve destegi alan grup liderleri, 6gretmenin kontroliinde
arkadaglarina yardimer olurlar. Bu sayede 6gretmen, biitiin 6grencilerle tek basina
ilgilenmek sorumlulugundan kurtulup, birden fazla modelle karsilasmalarini

saglamis olur (Turanli, 2007).

Lane, Devonport, Milton ve Williams (2003) o0z-yeterligi artirmaya yonelik
yaklagimlardan bir digerinin G6gretmenlerin  6grencilerinin  destek  gruplari
olusturmalarii tesvik etmesi oldugunu belirtmistir. Bireysel 0gretime gore, grup
caligmalar1 6grencilerin birbirlerinin yanliglarin1 diizeltmemelerine ve problemlerini
paylasmalarma yardimer olur. Yapilan grup caligmalarinda 6grenciler digerlerinin

performans basarilarini gozlemleyerek 6z-yeterliklerini artirabilirler.

Efe (2007) insan hayatinin hemen her alaninda etkili olan 6z-yeterligin sosyal
O0grenme ve sosyal becerileri ile sekillenip giiclenebilecegini belirtmistir. Bireyin
sahip oldugu 0Oz-yeterlik inanci Onceki performanslarindan yeteneklerine iliskin
sosyal karsilastirmalarinin sonuglarindan, aile, arkadas, Ogretmen gibi yakin
cevresinin geri bildirimlerinden; akran iligkilerinden, gorevin zorluk ya da kolaylik

derecesinden etkilenmektedir (Giiven, 2008).

2.1.2 Coziim Odakh Kisa Siireli Terapi Yaklasim

COKSY 1950’lerin ortalarinda kullanilmaya baslanmis ve Milton Erikson’un

hastalartyla yeni bir yontem uygulayarak calismasi bu yaklagimin temelini atmistir.
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Bu yeni yontem hastalarin gelecekteki bagimsiz problemlerine ¢6ziim olacak yeni
araglar edinerek terapiden ayrilmalarini saglamaya calisir. Zihinsel Arastirmalar
Enstitiisii (MRI)’nde Weakland, Fisch, Watzlawich ve digerlerinin yiiriittigi 10
oturumla sinirlandirilmis grup calismalarinin amaci hastalarin ‘diistinme’ yerine
‘deneme’ eylemine odaklanmasini saglamaktir. MRI terapistlerine gére yasam hor
kullanildig1 zaman problemler meydana gelir ve insanlar problemlerini uygun
olmayan yaklasimlarla ¢6zmeye ¢alisir (Metcalf, 1998). Problem odakli yaklasimlar,
etkilesimsel problemleri diisiinmeyi gerektirir ve en iyi ¢ozlim, hastalar problem

hakkinda farkli bir seyler yaptig1 zaman ortaya cikar.

1980 yilinda Milwaukee’de, MRI’da ¢alisan de Shazer, Berg ve arkadaslar1 problem
durumlarinin ¢éziimii ile ilgili arastirmalar yiiriitmistiir. Bu arastirmalar sonucunda
problemleri gdérme bi¢imimizle ilgili yeni bir yaklasim gelistirerek ¢6ziim odakl
yaklasimin Oncii isimleri arasinda yerlerini almiglardir. de Shazer (1986) COKSY ile
ilgili bir dykii paylasarak probleme degil ¢oziime odaklanmak gerektigini belirtir. Bu
oykii soyledir:

Bir giin met-cezir dalgasinin kdye yaklastigini fark eden bir kadin tarlada ¢alisan
iscilere seslenmis fakat aralarindaki mesafeden dolayr sesini duyurmay1
basaramamistir. Kdye kosup koyliileri uyarmaya yetecek kadar da vakit olmadigi igin
yakinindaki piring tarlasini atese vermistir. Kdyliiler yangin1 gériince piring tarlasina

kosmus ve koyii vuran met-cezir dalgasinin altinda kalip 6lmekten kurtulmustur.

Bu hikaye incelendiginde met dalgasi- problem ile piring tarlasindaki yangin- ¢6ziim
arasinda bir bag olmadig goriilmektedir. de Shazer’e gdére bu olay bireylerin
problem hakkinda bilgisi olmasa, problem hakkinda konusulmasa da ¢ozlime

ulagilabileceginin kanitidir. Yani ¢6ziim i¢in problemi bilmek gerekmez.

Kisa donemli ve amag¢ odakli bir yaklasim olan ¢oziim odakli kisa siireli terapi
yontemine gore, ¢Oziim istegi hastanin yasaminda zaten mevcuttur. Bu nedenle
degisimin temelini olusturmaktadir (Hanton, 2011; Winbolt, 2011). Bu yontem,
sorunu ¢ozmeye odaklanmaktansa, ¢éziime odaklanmaktadir (Corey, 2005, 2008; de
Shazer, 1986; Kim, 2008) ve sikayetleri danisanin yasaminda yinelenen problemler
olarak tanimlamaktadir (de Shazer, 1986).

COKSY, postmodernizmden bu yana danisanin dilini degistirmeye odaklanmis ve

soruna odaklanmaktansa ¢oziime odaklanmaya dayanan birtakim tekniklerin
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gelistirilerek kullanilmas1 gerekliligini ortaya koymustur. Danisanlarin pozitif
sonuclar i¢in umutlanmalarint ve degisim beklentilerini arttiracak ¢oziimler
gelistirmek igin terapotik faktorii kullanmaktadir. Hastalarin i¢ diinyalarina, diistince
ve duygularina odaklanmaktansa onun yeteneklerine ve giiglii yanlarina, simdi ve
gelecek kavramlarina, eser ve basarilarina odaklanan danismanlar (Winbolt, 2011) bu

alanlarla ilgili ‘gercegi’ ifade ederken iyimser bir dil kullanilmasina dikkat eder.

Danisanlarin neyi basarmak istediklerini gozlemleyerek, mevcut yanlar1 ya da gii¢li
yanlarini kullanarak bir ¢6ziim bulmasina yardimci olurlar. Sorduklari sorular da bu
amaca yoneliktir. ‘Calismamizi bitirdigimizde ideal diinyanda ne farkli olmali?’

(Winbolt, 2011) gibi sorular danisanin gelecek hakkinda diisiinmesini saglar.

Bir terapistin danisanin gii¢lii yonlerini belirleyebilmesi i¢in arzu edilen sonuglar
detayli bir sekilde gorsellestirmesini saglayacak Sorular sormasi iizerine kurulu
(Rotwell, 2005) bu yaklasim, diger yaklasimlara gore daha hizli terapdtik degisim
sagladigi ve danisana saygi duydugu i¢in giderek daha fazla kullanilmaktadir.

2.1.2.1 Coziim odakl Kkisa siireli yaklasimin temel felsefesi

Bozulmadiysa tamir etme: Daniganlar i¢in problem olmayan bir durumu ele almak
danisanlarin bas edebildikleri alanlarda zorluklar yasamalarina sebep olabilir.
COKSY’yi benimseyen bir danisman, danisanin yeni problem alanlar1 kesfetmesini
saglamak yerine yaratici ¢oziimlere odaklanmasini saglamaktadir. Bu felsefe ayni
zamanda danisma silirecinin  amacinin, danisan tarafindan belirlenmesinin

gostergesidir.

Once neyin ise yaradigmi anla ve sonra onu daha ¢ok yap: Danisanlarin en biiyiik
hatalarindan biri iyi olana degil de yanlis olana odaklanmalari oldugu igin bu
yaklagimda, danmismanlar Oncelikle basarilar1 tanimlamali ve danisanlarin bu
basarilar1 tekrarlamasini saglamalidir. Ancak bunu yaparken farkli seyleri denemek
ya da mesafeli olmak degisim slirecini uzatabilecegi i¢in bu tepkilerden kaginmak
gerekir. Bu nedenle daha once galisilmis bir alanla ilgili verilen ev 6devleri basarinin

tekrar yasanmasi i¢in firsat saglamis olur.

Eger calismiyorsa tekrar deneme: Danigsma siirecinin verimli ve kisa slirmesi i¢in bir
kere denenmis ama olumsuz sonuc¢lanmis yaklasimlardan ka¢inmalidir. Bu felsefe

danigsmanlarin diren¢ hakkindaki diisiincelerini yeniden sekillendirmelerini de saglar.
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Eger danisan danigmanla isbirligi yapmiyorsa bu danisan i¢in neyin ise

yaramadiginin gostergesidir (Sklare, 1997, 2012).

2.1.2.2 Coziim odakh Kisa siireli yaklasimin varsayimlari

Malko¢ (2012) ve Winbolt (2011) tarafindan vurgulanan COKSY’ye dair

varsayimlar asagida siralanmaistir.

Danisanlarin problemlerini agmak i¢in giiclii yanlar1 vardir ve terapist bu
kaynaklar1 kesfetmek ve problemin ¢dziimiinde kullanmak durumundadir.
Terapist ve danisanlar arasindaki iliski terapotik deger tasir.

Degisim her zaman vardir. Eger danisan bu gergegi kabul ederse, degisimin
ka¢inilmaz oldugunu da kabul edecek ve ona gore davranacaktir.

Kiigiik bir degisim daha biiyiiklerini getirir. Kii¢iik bir degisim meydana
geldiginde danisanin kendine ve danismanina, sonugta siirece olan giiveni
artacagi i¢in daha fazlasini yapabilecegine inanmaya baslayacaktir.
COKSY’ye gore ozellikle ilk oturuma yiliklenen anlam dolayisiyla hizl
degisimin olmasi miimkiindiir. Danisanlar ilk oturumda problemlerinin
¢ozimiinii  bildiklerinin farkina varir. Eger, damisan, birinci oturumun
sonunda bir ¢6ziim bulamamigsa, ondan gelecek seanstan once bir ¢éziim
bulmak iizere ne yapmasi gerektigini diislinmesi istenir.

Etkili bir terapi i¢in problemin sebebini bilmeye gerek yoktur. Bu nedenle
¢oziim odakli terapistler probleme odaklanmak yerine damiganlarin giicli
yanlarina ve basardiklart iglere odaklanir. Problemin olmadigi ya da az
oldugu zamanlarin o6zelligi fark edildiginde bu ortamin her zaman
olusturulabilmesi saglanmaya calisilir.

Miimkiin olamayan amaglardan ziyade, miimkiin, degistirilebilir durumlara
odaklanarak, net bir sekilde tanimlanmis, simdi ve gelecekle ile ilgili amaclar

tizerine odaklanmak ¢6ziime ulagsmak agisindan son derece dnemlidir.

Hanton (2011) ise COKSY’nin varsayimlart hakkinda daha ayrintili bir liste

vermistir.

Terapist, danigsan hakkinda uzman degildir.
Her danisanda oturum o6ncesi degisim- az da olsa- vardir. Danisanin durumu
duragan goriinse bile degisim mevcuttur.
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e Problemin goriilmedigi- istisna- durumlar daima vardir ve kesfedilmeleri
gerekir.

e Danisanlarin birtakim beceri ve giligler vardir ve bunlar tekrar
kullanilabilmelidir.

e Her danisan onu danigmaya getiren su anki probleminden daha fazlasidir.

e (Oziimiin insa edilebilmesi i¢in, problemin biitiiniiniin ¢6ziilmesine ihtiyag
yoktur.

e Dogru-yanlis, suclama-ayiplama gibi degerlendirmeler terapiyi iyiye
gotirmez.

e Kiiciik bir degisiklik, hi¢ degisimin olmamasindan iyidir; hi¢ degisimin
olmamasi ise durumun kotiiye gitmesinden iyidir. Bazen ‘yeterince iyi’
diyebilmek bile olumlu bir siireci ifade eder.

e Herkesin gelecekle ilgili tercihleri vardir. Dil ve anlam toplumsallikla inga
edilir.

e Terapi disinda gegirilen zaman, terapistle gegirilen zamandan daha énemlidir.

e Dogruyu tanimlamak yanlisi tanimlamaktan daha 6nemlidir.

2.1.2.3 Coziim odakh kisa siireli yaklasimi insa edebilmek icin gerekli kosullar

Winbolt’a (2011) gére COKSY kullanilirken oncelikle giivenli bir iligki kurmak
gerekmektedir. Terapist danisanin kendi amaglarini tanimlamasina ve gii¢lii yanlarini
ortaya c¢ikarmasina yardim etmelidir. Ardindan istisna -problemin olmadigi-
durumlar incelenmeli ve damiganin probleminin simdiki durumu skalada

belirtilmelidir.

Terapi siirecinde danigsana bu siirecinin kendisi i¢in faydali oldugu hissettirilmelidir.
Danisanin diinya goriisiine saygt duymali ve zamanin esnek kullanilmasina dikkat
edilmelidir. 50-60 dakikadan olusan 6 oturumluk siire¢ idealdir. Rosen’a (1980,
1989) gore ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danigmada, oturum sayilarinin 1-200
arasinda degisebilecegini belirtir. Clarkin ve Hull (1991) ise oturumlar 1-6, 1-25 ve
40 oturuma kadar olmak {iizere ii¢ grup altinda toplar. Ancak de Shazer (1986),
danisanlarin %80,37 sinin ortalama dort ya da bes oturumda amaglarina ulastiklarini

ya da onemli ilerlemeler kaydettiklerini ve psikolojik danismay1 sonlandirdiklarini
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vurgulamistir. Elbette danisan, daniganin motivasyonu ve problemin ciddiyeti

psikolojik danigsma siiresini belirleyici unsurlardir.

Rosen (1980, 1989) damisan segiminin kisa siireli psikolojik danismada onemli
oldugunu vurgular. Organik psikozlar, sizofreni, affektif psikozlar, alkolizm, ilag
aligkanlig1 gibi agir hastaliklarin kisa siireli danigma ile ¢oziime ulasilamaz. Ancak
anksiyete, depresif reaksiyonlar ve kisilik bozukluklarinda kisa siireli danismanin

etkili oldugu goriilmistiir.

2.1.2.4 Coziim odakh kisa siireli yaklasima dair temel kavramlar

Istisnalar: Istisna, danisman ve danisana problemin her zaman ‘burada’ olmadigin
gosteren durumlardir ve ‘istisna’ COKSY’de oOnemli bir yer tutar. Daniganlar
problemin her zaman var oldugunu diisiinme egilimi gosterseler de problemin
yaganmadigi- istisna durumlar vardir. Ancak bireyler bu durumlari fark etmeme
egilimindedir. Problemin olmadigi ya da daha az oldugu durum ve zamanlarin
kesfedilmesi gerekir. Boylece danisanlar problemin tamamen ortadan kayboldugu
durum ve zamanlar olabilecegini fark edecektir. (Hanton, 2011). Bu nedenle
danisman, danisanla birlikte, istisna durumlar1 arastirmali (Jans, 2010) ve o

durumlarin olugmasini saglayan etkinlikleri arttirmanin yollarini aramalidir.

Danisanin gii¢lii yanlari- kaynaklari: Herkesin iyi, gii¢lii, basarili yanlar1 vardir.
Coziim odakli terapistler bireylerin bu yonlerini aragtirmali ve hastalarin gegmiste
yasadiklar1 problemlerden kurtulmalarina yardimci olan, bireysel stratejilerini ortaya

cikarmaya caligmalidir (Franklin ve Moore, 1999).

Degismeye yonelik konusma: COKSY’nin amaci, danisanin de§isime yol agacak
sekilde konusmasini saglamaktir. Bu ancak daniganin dilini degistirerek pozitif bir dil
kullanmasii saglayarak olur. Bu yonlendirme danisanin durumun olumlu yonde

degisebilecegini kabullenmesini saglar (Malkog, 2012).

Coztimler: Cozlim, probleme degil ¢oziime odaklanan bir yaklasim olan COKSY ’nin
en Oonemli kavramlarindan biridir. Yaklasimin temeli ¢oziimler iizerine kurulmustur
ancak danisana ¢oziim sunmak yerine ¢oziim liretme yollarini fark etmesini saglamak

gerekir.
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2.1.2.5 Coziim odakh kisa siireli yaklasimda kullamilan teknikler

[k oturum goérevini formiile etme: Bu teknik danmisanin ilk oturumdan ikinci oturuma
kadar gegen siirede, herhangi bir iliskisinde devam etmesini istedigi seyler
konusunda kendini gozlemlemesi ve ikinci oturuma geldiginde paylasimda
bulunmasinin istenmesi seklinde uygulanir. Bu teknigin, iki oturum arasinda
yapilmasi gereken bir ev O6devi oldugu da sOylenebilir. Danigman ‘Bir sonraki
karsilasmamiza kadar, aile, evlilik, arkadaslik gibi iliskilerinde devam etmesini
istedigin seyleri gozlemleyerek bir sonraki oturuma geldiginde bana anlatmani
istiyorum.” gibi climlelerle danisana yonerge verir. Genellikle yasamlarinin negatif
noktalarina odaklanma egilimde olan danisanlar bu teknikle yasamlarinin pozitif

yanlarina odaklanir ve onlari fark eder (Corey, 2005, 2008).

Istisna soru: Bu teknik danisanin probleminin yikici olmadig: ya da etkilerinin kendi
kontroliinde oldugu zamanlar1 fark etmesini amaglar. Uygulama yaparken danisana,
yasaminda problemin olmadigi bir zamami tanimlamasi soOylenir. Danisanin
sorununun olmasi gerektigi halde olmadig1 anlar istisnadir ve farklilik yaratabilecegi
icin son derece 6nemlidir. Istisna durumlar kesfedildiginde, damsanin giicii goriiliir
ve muhtemel ¢ézlimler belirlenebilir. Terapist, danigana bu tiir istisnalarin yasaminda

artmasi i¢in neler yapmasi gerektigini buldurmaya ¢alisir (Hanton, 2011).

Mucize Soru: Danigana problemi olmasaydi, yasaminda neyin farkli olacagini
sormak anlamina gelen bu teknik, daniganin gelecek hakkinda diisiinmesini sagladigi
i¢in, ¢6ziim ile ilgili amag¢ olusturmasina yardimei olur. ‘Eger bir mucize olsaydi ve
sorunun sen gece uyurken ¢oziilseydi, bu sorunun ¢6ziildiiglinii nasil anlardin? Her
zamankinden farkli ne yapardin? (Corey, 2005, 2008; Murdock, 2008/2012);
Problemin daha az sorun oldugu zaman farkli ne olacak? Bu gece uyudugunda bir
mucize olsaydi ve problemin son bulsaydi, evde ve okulda dikkatini ¢ekecek ilk
farkli sey ne olurdu? (Murphy ve Duncan, 2007)’ gibi sorular danisanlarin gegmis ve
simdiki sorunlardan uzaklagsmasin1 ve gelecege odaklanmasini saglamasi agisindan

Onemlidir.

Mucize Soru Yerine: Nelson (2010) danisana nasil degisiklikler yapmay1 planladigini
sordugu teknige ‘mucize soru yerine teknigi’ adim1 vermistir. Bu teknikte danisana
‘Birlikte oldugumuz siirece nasil degisiklikler yapacagini sdyleyerek baslayabilirsin.

Ne soyleyeceksin?’ diye sorar.
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Skala-Derecelendirme Sorulari: Gézlenmesi kolay olmayan durumlari saptamak igin
kullanilan bu teknik danisanin durumu hakkindaki geg¢mis, simdi ve gelecek
deneyimlerini degerlendirir (Hanton, 2011). inceleme ve karsilastirma araci olarak
amac¢ olusturmakta etkilidir. ‘Problemin en koétii oldugu durumu belirten 0 ile,
problemin hi¢ olmadigini belirten 10 arasinda kendini hangi noktada goriiyorsun?’.
Danisan 6lgekteki yerini belirttikten sonra, ‘Bir iki puan yukari ¢ikabilmek i¢in neler

yapmayi diisiinliyorsun?’ diye sorularak ¢éziimler iizerine diisiinmesi saglanir.

Terapi Oncesi Degisim: 11k oturumda, danisana ‘Ilk randevuyu aldigmiz andan beri
probleminizle ilgili neler degisti, bugiine kadar neler yaptiniz?’ sorusu sorularak,
danisanin bu siiregte yaptigir olumlu degisiklikleri anlamak ve bu degisikliklerin

artmasini saglamak amaglanir (Corey, 2005, 2008).

Ovgii-lltifatlart Kullanma: Danisanlarin ¢dziim yolunda yaptiklar1 seyleri fark
etmelerini saglamak i¢in danismanin onlara iltifat etmesi seklinde uygulanan bu
teknigi kullanirken iltifatlarin danisan tarafindan verilen bilgiye dayali gercekei

iltifatlar olmasina dikkat etmek gerekir (Murdock, 2008, 2012).

Soru Sorma: COKSY’de danisana birka¢ secenek sunacak sekilde sorulan
varsayimsal sorular, damsanlarin giiclii yanlarmi vurgulamayr amaglar. Iyi bir
varsayimsal soruda basarinin zaten gergeklesecegi diistiniilmektedir (Murdock, 2008,
2012). Winbolt (2011) terapotik siiregte ihtiyaglart ortaya koyan, olmaya baslayan
seyleri belirleyen, giicleri tanimlayan ve durumu tanimlayan sorulara Ornekler

vermistir:

‘Seni bugiin buraya getiren sey ne? Neden simdi? Ne olmasini isterdin? Bagladigi-
oldugu zaman nasil bileceksin? Farkli ne yapacaksin? Bu kadar uzak olan ne?
Sorunun olmadigr ya da daha az oldugu zaman? Su an olan pozitif degisiklikler
neler? Kullanigh olacagini nasil bileceksin? Sen ve X arasinda iyi gitmeyen seyler,
nasil farklilasirsa sevinirsin? lyilesmeye baslayan seyleri hatirla, ne olmustu? Sorun
ortadan kalkmaya bagladiginda nasil tepki vereceksin? O degismeye basladiginda
seninle ilgili ne dikkatini ¢ekecek? Degismesini istemedigin seyler neler? Ayni
kalmasimi istedigin seyler neler?’. ‘Buraya gelmeye basladigindan beri ne degisti?
Simdiden olmaya baglayan seyler neler? Daha kolay yapabildigin neler var?
Simdiden iy1 olan zamanlar1 hatirlayabilir misin? Son zamanlarda basarili oldugun

bir seye 6rnek verebilir misin?’. ‘Basarili oldugun ne var? Yapmaktan hoslandigin ne
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var? Eger X’e sorsam, ne sdyler? Bunu nasil yonettin? Tekrar nasil yapabilirsin? Bu
becerileri yasaminin diger alanlarinda kullanabilir misin? Degisiklik oldugu zaman

ne yapabilirsin? Nasil koruyacaksin?’. ‘Daha fazla anlat, anlam1 nedir?’.

Murphy ve Duncan (2007) ise amag belirleme sorularina ‘Daha iyiye gittigini
gosteren ilk kiiciik isaret ne olacak? Eger su an oluyorsa sonraki nedir? Problem

gelismeye bagladigini gosteren belirte¢ ne olacak?’ gibi drnekler vermistir.

Problemi Normallestirme: Danisanlarin i¢inde bulunduklari durumun normal
oldugunu hissetmelerini saglamak onemlidir. Bu amacla damisana ‘Ifade edilen
durum ile bu durumun normallestirilmis agiklamasi arasindaki farki nasil

anlatabilirsin?’ diye sorulur.

Ara Vermek: COKSY’de danismanlar genellikle oturumun sonunda 5-10 dakika ara
vererek danisana verecekleri geribildirimi hazirlar. Eger uygulayici disarida terapiyi

izleyen bir konsiiltasyon ekibi ile ¢alisiyorsa mesaji birlikte hazirlarlar.

Geri Bildirim: COKSY’de geribildirim son derece dnemlidir. Hazirlanmasi i¢in ara
vermek yontemi kullanilir. Berg ve De Jong’a (1999) gore, geri bildirim; ovgiiler,
koprii ve gorev basamaklarindan olusur. Ovgiiler, damisanin giicii ve basarilarimi
onaylayan, samimi ve danisanin sdyledikleri ile ilgili ifadeler olmalidir ¢iinkii amaci
danisanlar1 motive etmektir. Koprii, ovgiilerle gorevler arasindaki baglanti demektir.
Ornegin, “Biitiin bu ev ddevlerini kagida dokmenin onlar1 tamamlamak igin énemli
bir adim oldugu konusunda sana katiliyorum ¢ilinkii sen degismeyi istiyorsun, bu
nedenle bu haftaki 6devin....... > gibi climleler bu baglantiy1 saglayabilir. Gorevler
ise danisanin kendisini izlemesi ve iyi giden durumlari incelemesi anlamina gelen

oturumlar aras1 gézlem yapma eylemi olarak tanimlanur.

Iliski Kurma: COKSY’de iliski kurma son derece énemlidir (Berg ve De Jong,
1997). Bu nedenle danisman, danisani ilgiyle dinlemeli ve onun bakis agisin
anlamaya c¢alismalidir. Danmismanin kendi ses tonuyla danisanin ses tonunu
eslestirmesi, mimiklerini kullanmasi, danisana yakin oturmak, danisana dogru
egilmesi ve ilgi gostermesi gibi yontemler danisani ilgiyle dinlediginin gostergesidir.
Bu siiregte danigmanin, danisanin ifadelerini yansitmasi da Onemlidir. Ancak

yansitma yaparken danisan i¢in 6nemli kelimeleri kullanmaya dikkat etmek gerekir.

Sessizligin Kullanilmasi: Berg ve De Jong (1997) tarafindan kullanilan 6nemli bir

beceri de sessizliktir. Yeterli dozdaki sessizlik, danismanin, danisanin cevaba sahip
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olduguna inandigin1 gostermektedir. Berg ve De Jong (1997) danismandan cevap
alamayan danisanlarin, kendi problemleri ile ilgilenerek, danismandan bagimsiz

¢Ozlimler gelistirecegine inanmaktadir.

Etkili Alan: Etkili alan teknigi Nelson (2010) tarafindan tanimlanmistir ve davranigin
etkili oldugu alan1 belirtir. Bu teknikte danisana gosterilen bir dairede (Ek 19) altida
birlik dilim etkili alan1 gosterir. Bu alanin sol tarafinda kalan dilimler bireyin
kendisine az gilivenmesi, sag tarafinda kalan dilimler ise bireyin kendisine fazla
giivenmesi anlamina gelmektedir. Normal olan bireyin kendine gliveninin etkili alan

icinde olmasidir.

Coziim Odakli Degerlendirme Formu: Nelson (2010) danisanlarin kendilerini
¢oziimler konusunda degerlendirmelerini saglayacak sorularin yer aldigi bir form
hazirlamistir. Bu sorularin yer aldigi ve Nelson tarafindan hazirlanan form Ek 1°de

verilmigtir.

Sonlandirma: Coziim odakli danismanlar tatmin edici bir ¢oziimii yapilandirdiklar
anda, terapi sona erer. Terapistler, terapiyi sonlandirma konusunu her zaman
degerlendirmeli ve danisanlarin daha 6nceden gelecek i¢in tasarladiklar: degisimlerin
stirebilmesi i¢in neler yapabileceklerine karar vermesine yardimci olmalidir (Corey,

2005, 2008).

Diger yaklasimlarda kullanilan tekniklerin bircogu ¢6ziim odakli terapide de
kullanilmaktadir. Dinleme, empati, agik uclu sorular sorma, destekleme,

giiclendirme, amaglarin tanimlanmasi ve 6lgeklendirme teknikleri gibi.

2.1.2.6 Coziim odakh kisa siireli yaklasimda terapotik Siirec

2.1.2.6.1 Bireysel psikolojik danisma uygulamalarinda ¢6ziim odakh kisa siireli
terapi yaklasim

COKSY alt1 basamaktan olugmaktadir (De Jong ve Berg, 2007).

1. Anahat- probleme giris: Bu yaklasimda probleme giris yapma karar1 danisana
aittir. Danigsman problemi tanimlamaya calisirken ayni zamanda danisana
nasil yardimei olabilecegini de anlamaya ¢aligir. Problem tanimlanmasi siireci

aslinda problemin ‘yeniden tanimlanmasi1’ demektir.
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2.

Iyi bicimlendirilmis amaglar gelistirmek: Coziim odakli terapide, spesifik,
anlagilir ve somut amaclar ortaya koymak esastir. Gozlenebilir amaglar
olmasi, degisimin oSlgiilebilmesi agisindan son derece dnemlidir. Goriismeye
basladiktan sonra danisana ‘Buraya gelme amacin nedir?’ diye sorularak
danisanin spesifik amaclari ortaya ¢ikarilabilir. Amaclar pozitif, negatif, zarar
verici ve ‘ben bilmiyorum’ seklinde siniflandirilir (Sklare 1997, 2012).
Gozlenebilir ve olgiilebilir davraniglar1 ifade eden pozitif amaglar gerekli
oldugu halde yeterince somut degildir. Bu nedenle spesifik davranissal
amaglar olusturulmasi i¢in danismanin bir takim sorular sormas1 gerekir.
Istisnalar1  arastirmak: Damganin  yasanminda sorunun  yasanmasinin
kacinilmaz olmasina ragmen yasanmadigi anlar ortaya c¢ikarmak danisanin
¢Oziimii kesfetme giiciinii fark edebilmesi agisindan 6nemlidir. Danisman ve
danisan isbirligi ile istisna durumlari kesfetmeye caligsmalidir.

Oturum sonunda geri bildirim vermek: Coziim odakli yaklasimda her
oturumdan sonra, danigman danisana geri bildirim-mesaj verebilmek i¢in 5-
10 dakika mola verir. Bu arada danisana verecegi mesaj1 diisiiniir ve yazar.
Daniganin siirecini degerlendirmek: Danismanlar tiim terapi siirecini aktif bir
sekilde degerlendirmelidir. Boylece danisanla izlenecek yol ile birlikte
danigmaya son verme zamani da belirlenir. Danigmanin yardimlari, danisanin
Oniine ¢ikabilecek engelleri ve zorluklar1 tanimlayabilecek duruma ulagmasini

saglamalidir.

De Jong ve Berg (2007) bir danismanin etkili terapi siirecini yapilandirabilmesi i¢in

birtakim becerilere sahip olmasi gerektigini sdyler. Bu beceriler su sekilde

siralanmastir.

Dinleme

Formiile edilmis sorular

Detaylar fark etme

Danisanin anahtar kelimelerini tekrarlama
Agict sorular

Ozetleme

Duygu geribildirimi

Uygulayicinin sozsiiz davranislari

Sessizligi kullanma
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e Danisanin sozsiiz davraniglarina dikkat etme

e Kendini agma

e Siirece dikkat etme

o [ltifat etme

e Danisanin goriislerini onaylamak

e Empati

e Normallestirme

e Danisana odaklanma

e Pozitif durumlara dikkat ¢ekme

e Danisan icin anlamlar1 kesfetme (insanlar bazen kendini uzaklastirip,
yalitilmak ister. Bu sana da olur mu?)

e {liski sorular1 (Céziim insa etmek icin kullanilan, ‘Iyi oldugunu kim biliyor?’
gibi sorulardir)

e (oziim konusmalarini arttirmak

De Jong ve Berg’e (2007) gore ancak yukarida sayili becerilere sahip danigsmanlar

danisanin amaclarina ulagsmasini saglayabilir.

2.1.2.6.2 Grupla psikolojik damisma uygulamalarinda ¢6ziim odakh kisa siireli
yaklasim

COKSY’nin grup caligmalarindaki kullanimi ile ilgili yapilan aragtirmalar bu
yaklasimin her bir grup iiyesi i¢in faydali oldugunu gostermektedir (Bank, 1999;
Kim, 2008; La Fountain vd., 1996; Selekman, 1999; Newsome, 2004). Kim (2008)
grup liderinin mucize soru, istisna soru gibi teknikleri kullanarak grup tiyelerinin
glicli yanlarin1 agiga c¢ikarmaya calistigini vurgulamaktadir. Grupla psikolojik
danigsma siirecinde; simdi ve gelecege odaklanan grup iiyelerinin bireysel giic ve

kaynaklar1 agiga ¢ikar ve yapacaklari pozitif degisiklikler tanimlanir.

Danigsmanla yapilan igbirligi ¢ozlimler iizerine diisiiniilmesine yardim eder. Coziime
ulagmak icin tipki bireysel danigma siirecinde oldugu gibi istisnalar kullanilir ve

amaca yonelik oturumlar diizenlenir.

Banks’a (2005) gore, ¢6ziim odakli grup terapi siirecinde alti basamak vardir ve bu

basamaklar asagida siralanmistir.
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1. Anahat- probleme giris: Danisan problemi agma konusunda 6zgiirdiir; ancak
danigsman onu cesaretlendirerek kendini agmasini desteklemelidir.

2. Aciklama- katilimcilar mutlaka agik olmalidir: Bu basamakta herhangi bir
grup liyesi, danigsana problemi anlamak igin soru sorabilir. Durumu anlamaya
yonelik olmasi gereken bu sorular sorulurken liderin dikkatli olmasi ve
danisanin patolojisinin kurcalanmasini engellemesi gerekir.

3. Onaylama-probleme yo6nelme ve kabul, pozitif geribildirim: Danisma

stirecinde her iiye yoruma davet edilir. Danisanin hikayesi empati ile dinlenir
ve diger iiyeler de paylasilan duruma benzer deneyimlerini, problem ve
zorluklarin iistesinden gelme hikayelerini paylasabilirler. Lider gruba ‘Cok
ac1 bir durum gibi goéziikiiyor. Benzer durumlar deneyimleyen ve durumun
iistesinden gelenler oldugunu diisiiniiyorum. Kim yorum yapmak ister?’
seklinde sorular yonelterek kendilerini agmalarini saglayabilir.
Bu noktada danisanin giiglerini-kaynaklarini vurgulamak da 6nemlidir. Lider
danigsana ‘Problemin iistesinden gelenlerin anlattiklarinda seni etkileyen
nedir? Onun giicli neydi?’ diye sorarak bu konuda diisiinmesini saglayabilir.
Diger grup fiyeleri, bu kaynaklarla ilgili gozlemlerini yazip danisanla
paylasabilir.

4. Mucize senaryosu- gelecegin pozitif vizyonlari: Problemler yeni 6grenme
deneyimleridir. Gelecegin ne getireceginin bilinmemesi dolayisiyla simdiki
zorluklar, yarin i¢in daha iyi, pozitif bir vizyon gelistirmek ig¢in siklikla
kullanilmalidir. Danisanin bu durumu firsat olarak goérmesi ve bu firsati
degerlendirmesi i¢in, lider ‘Buradaki insanlar senin iyiye gittigini diisiiniiyor.
Sen ne disiiniiyorsun, gelecekte insanlar probleminle ilgili iyiye gittigini
diistinecek mi? Bir y1l gectigini hayal et ve bize iyi haberlerle dolu bir mektup
yazmaya karar ver. Iyi haberler neler olacak? Yasamini bir roman gibi hayal
ettiginde gelecek bolim mutlu olacak, seni mutlu eden nedir? Bu aci
bittiginde yasaminda ne olacak? Neye dikkat edecegiz? lyi bir arkadasinin
rilyasinda iyiye gidiyorsun, bu nasil bir riiya olmali?’ gibi sorular sorabilir.
Ancak danisanin negatif cevaplarmin kabul edilmemesine dikkat edilmesi
gerekir. Bunun yerine danigandan iyi ve mutlu durumlar1 tanimlamasi istenir.
Eger danigsan pozitif gelecek hayali kurmakta zorlanirsa, lider ona yardimci

olmalidir. Danigman benzer durumlar yasayan bireylerle ilgili 6rnekler sunar;
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¢linkii danisanin kendi durumu ile benzer 6rnekler duymasi gelisimine katki
saglayabilir.

Bazen karanlik gelecek hayali de pozitif vizyona ulagsmanin bir yolu olabilir.
Ornegin intihar egilimi olan bir damisana ‘Oldiigiinii varsayalim, kendini
ahirette buldun. Sana ikinci sans verilmis oldugunu sdyleyen bir melekle
kargilagtin. Diinyaya dondiiglin zaman problemini iyilesmis buldun ve
yasamin doyumlu. Yasam senin i¢in nasil olurdu?’ diye sorularak onun bu
durumu diistinmesi saglanabilir.

Siireci inga etme-paylasim: Danigma siirecinde gelisimin kii¢iik- biiytk,
gecici- kalici, insanlar iizerinde tesvik edici etkisi olup olmadigina
bakilmaksizin, sadece var olmasindan bahsedilmelidir. ‘K6tii zamanlarla
karsilastirildiginda, herhangi bir gelisme goérebildin mi? Bunu nasil yaptin?
Ne yardimci oldu? Bdyle zamanlarda kim yardimer oldu? Mutlu oldugunda
ne yapmistin? Kendi kendine mi yaptin yoksa biri mi yardim etti? Senin i¢in
yeni olan neydi? Bu fikir geldiginde neredeydin?’ gibi sorular danisanin
gelisimi fark ve ifade etmesini saglar. Diger iiyeler de siire¢ hakkinda kendi
fikirlerini paylasabilir. Boylece daniganin fark etmedigi gelisim isaretlerini
tanimlamasina yardimeci olabilir.

Her gelisim belirtisi i¢in danisana 6vgii verilmelidir. Ancak 6vgii sadece lider
tarafindan verilmez. Bu nedenle lider tim grup iyelerini birbirlerine 6vgii
vermeye tesvik etmelidir. Ovgiilerden sonra danisan siirece katki saglayan
herkese tesekkiir etmek i¢in davet edilir. Bu asamada danisanin hayatinda
onemli olan ama vefat etmis olan kisiler bile anilabilir. Onemli olan danisanin
tyilesme siirecine katki saglamis olmasidir.

Kapatma: Tim grup iiyelerine ‘Bu oturumda sana en ¢ok yardim eden ne
oldu? Baska neler var? Siirecin devamini saglayacak kii¢iik adim ne olacak?
Bazen kotii durumlarla kargilastiginda tavrin ne olacak?’ gibi sorular sorulur
ve cevaplart dinlenir. Herkes paylasimda bulunduktan sonra iiyeler birbirine

tesekkiir eder ve liderin 6zetlemesi ile siire¢ sonlandirilir.

O’Hanlon ve Davis (1989) grup calismalarinin ¢dziim arastirma stirecini, on adimla

tanimlar. Birinci adim problemin yeniden tanimlanmasidir. Grup iiyelerinin

kendilerini yasamlarindaki problem alanlari ile tanimlamasi, eski aktivitelerde takilip

kalmalarina sebep olmaktadir. Danisanlarin travmatik duygulari, negatif davranislari
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dogurur ve kisisel inang sistemlerinin bir pargasi olmaya baslar. Bu durumu asmak
igin grup siirecinde yasanilan problem durumu ile ilgili yeni bakis agilarin1 gruba
sunmak oOnemlidir. Ancak bu yoOntemin taniy1 degistirmek ya da problemi
kiiciimsemek demek olmadigmin altini ¢izmek gerekir. Yeni bakis agis1 problemi
normallestirir, bdylece grup {iiyeleri ¢dziime odaklanabilir. Ornegin yeme
bozuklugunu aciklarken ‘Besinleri yemek-yememek sagligin1 olumsuz etkiler’ diye

tanimlanabilir.

Ikinci adim, problemi tartisirken istisnalara odaklanmaktir. Istisnalar problem
baglaminin disinda meydana gelen gergek olaylardir. Danigman gruba problemsiz
durumdayken basardiklar1 seyleri sorarak istisna durumlar1 agiga cikarabilir. ‘igme
istegine karsi basarili bir sekilde direndigin zamanlar1 grupla paylasabilir misin?’
gibi.

Ucgiincii adimda siire¢ grup iiyelerinin yetkinligi fark edilir edilmez aralikli olarak
yorumlanmasi seklinde ilerler. Boylece diger iiyelerin diisiinceleri de agiga cikar.
Dordiincii adimda ise i¢ goriiyli tesvik etmek yerine danisanin problem durumuyla

savasma yetenegine odaklanilir.

Besinci adim, grup iiyelerinin semptomlarin1 degil, yasamda basardiklar1 seyleri
gormeye ¢alismaktir. Altinci adimda ise karisik problemlerinin ¢éziimiiniin karisik
olmadig1 gergegi kabullenilir. Grup lideri, liyeleri ¢oziim ile ilgili temel yollar

diistiinme konusunda destekler.

Yedinci adimda, her iiyenin diinya gorisiiniin kabul edilerek grubun direncinin
azaltilmas1 s6z konusu iken sekizinci adimda lider, grup iiyelerinin problemlerini
disa aktarmasina yardim eder. Dokuzuncu adimda, degistirilebilir ve miimkiin
seylere odaklanmak s6z konusudur. Grup lideri, danisma silirecinin amagclarini
olustururken, tiyelerin daha az duygusallik ve daha fazla 6zgiinlesmelerini saglamaya
caligmalidir. Onuncu adim ise iiyelerin ¢oziime sevk edilmelerinden geger. Lider
tiyelerin her birine yeni stratejileri, basar1 garantileyen bir teknik olarak degil, bir

deneyim olarak goérmeleri konusunda yardim etmelidir.

Metcalf’a (1998) gore COKSY’a dayali grup calismalarinda, danigsman grup
tiyelerinin yeni hikayeler olusturabilmesi i¢in onlara fikir vermelidir. Degisim ig¢in
problem yerine c¢oziimiin arkasindan gitmenin Onemini vurgulamalidir. Grup

tiyelerinin problemlerinin iistesinden gelmelerinin yolunun ¢éziim odakli kisa stireli
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yaklagim oldugunu fark edebilmeleri i¢in bu siirecin parcast olmaktan hoslanmalar
gerekir. Danisanlar yasamlarindaki basarilarim1  agiklayarak, kendilerini iyi
hissederler. Coziim odakli kisa siireli yaklasima dayali oturumlarda grup iiyeleri

birbirlerini yeni stratejiler deneme konusunda destekler.

Metcalf’in (1998) ¢oziim odakli terapide grup kolaylastiricist olan liderin rolleri ile
ilgili taniminda, liderin daniganlarla isbirligi yapmasi gerektigini ve danisanlarin
kendi problemlerini ¢6zme becerisine sahip olduklarini vurgular. Problemi meydana
getirmekte engellemekte danisanin elindedir. Danisanlar problemlerini  kendi

cozebilirse yetkinlik hisleri ortaya ¢ikar.

Grup siirecinde bir daniganin direng gostermesi durumunda, lider stratejileri
degistirebilmelidir. Danisani asil rahatsiz eden seyin problem degil problem ile ilgili
algist oldugunu bilen lider, danisanlar1 disiincelerini ifade etmesi icin
desteklemelidir. Eger diisiincelerini ifade edemeyen danisanlar varsa, onlarin

konusma problemi oldugunu diisiinmek ve buna gore davranmak, liderin gorevidir.

Lider gruba yetkinligini yansitan bir rolde olmak yerine grubun kolaylastiricisi
roliinde olmalidir. Boylece ilerleyen oturumlarda yapacag aktivitelerin pozitif yonde
ilerlemesini saglar. Problem ¢ozme siireci, danisanlarin problemlerinin daha az
oldugu zamanlar1 hatirlamasini saglamalidir. Bu nedenle liderin bu istisnalari

hatirlatic1 teknikler kullanmasi gerekir.

Metcalf (1998) calismaya kabul goriismesi ile baslamaktadir. Bu goriismede ‘Seni
bugiin buraya getiren problemin hakkinda bilgiye ihtiyacim var. Ne diisiindiiglinii
sOyle. Fikirlerinle ilgileniyorum.’ gibi bir baslangi¢ yapilabilir. Eger danisan danisma
stirecinin kendi fikri olmadigim sdylerse ‘O kisi sana buraya gelme sebebinle ilgili
ne sdyledi?’ diye sorulur. ikinci basamakta istisna sorular sorularak devam edilir.
‘Geriye baktiginda problemin simdiki kadar etkili olmadigi zaman var mi1? Simdiden
farkli olan neydi? Farkli neler yapmistin? Digerleri ne yapti?’ gibi. Ardindan
danigana  Ozgiin-belirli  davraniglar  sorulur, ‘Grupla damigsma programini
tamamladigin zaman, ayrilmaya hazir oldugunu ve senin Ozelliklerini gdsteren,
digerlerini ikna edebilecek, farkli ne yapacaksin?’. Eger, danisan, ‘Daha az kizgin
olacagim’ gibi cevaplar verirse ‘Digerleri bunu nasil bilecek? Ilk kim farkina

varacak?’ diye betimletici sorular sorulmasi gerekir.
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Dordiincli basamakta, danisanin yasamini etkileyen is ve diger onemli iligkileri
hakkinda sorular sorulur. Besinci basamakta ise, grupla danigsma deneyimi i¢in
amaglarini agiklamasi istenir. Amag belirlemek, ¢6ziim odakli kisa stireli yaklasimda
son derece Onemlidir. Bu nedenle altinci basamak danisanin belirttigi amaglar
skalada gostermesine dayanir. 1-10 aras1 derecelendirilmis skalada, 1 puan problem

benim kontroliimde, 10 puan ise ben problemin kontroliindeyim demektir.

Yedinci ve son basamakta ise danisana ‘Tedavide sana en c¢ok yardimi olacagini
diistindiiglin grup tiirii hangisidir?’ diye sorulur ve grup liderinin olusturdugu listeden
se¢mesi istenir. Bu listede yer alan gruplar; ¢oklu aile terapisi, kimyasal yonetim
grubu, deneyimsel grup terapisi, 6fke grubu, yatarak ya da ayaktan tedavi alan
hastalar icin siire¢ grubu, ergenlik siire¢ grubu, iliski grubu, kadin sorunlari, erkek
sorunlar1, kazazedeler grubu (cinsel kotiiye kullanim gibi), yeme problemleri (yeme
bozukluklar1 gibi), ebeveynlik becerileri ve ¢ocuk siiregleri grubudur. Danisana bu
sorularin yazili oldugu bir form verilir ve bu formu doldurmasi istenir. Formun

altinda danisanin ve degerlendiricinin imzas1 bulunur.

Metcalf (1998) ilk grup oturumuna ¢6ziime odaklanmayi saglayacak ruh hali
belirlemesi ile baslar ve grup iyelerine hos geldiniz der. Ardindan ‘Kendinizi
tanitarak, neden burada oldugunuzu ve bilmemiz gereken diisiincenizi sdyleyerek
bize kendinizle ilgili bir fikir verin.” diyerek devam eder. Eger danisan ailesi,
terapisti, esi, igvereni ya da gézetim memuru tarafindan gonderildiyse, ona kendisini
gonderen kiginin gormeye ihtiyag duydugu ve danisanin gelistirmesi gereken

farkliliklar sorulur.

Ardindan her grup iiyesinin kendisi i¢in Ozgiin amaclar belirlemesi saglanir.
‘Gelecekte senin icin iyi olacak neler var?’ gibi sorularla oturum amaglar1 ortaya
cikarmaya c¢alisilir. Bu asamadan sonra istisna durumlarin arastirilmasina gegilir.
‘Senin i¢in en iyi olan zamanlardan bahset.” gibi. Danisanlarin istisna durumlarin
yani problemin olmadigi ya da daha az hissedildigi zamanlar1 fark etmeleri
saglandiginda, terapist danigsanlarin motivasyonlarmin artmasinin saglanmasina
yardim etmelidir. ‘Bir giin burada paylastigin problem hayatinda olmadiginda, neyi
daha fazla yapacaksin?’ gibi sorular danmisani gelecekteki pozitif durumlara

odaklandirir.
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Grupla danigma siirecinin bu asamasinda lider grup {iiyeleri i¢in birtakim gorevler
gelistirerek onlar1 desteklemelidir. ‘Amagclariniza ulasmaniza yardim edebilecek bir
haftada ne yapacaksiniz?’. Ik oturum sonlandirilirken terapistin bir takim secenekler
sunmas1 onemlidir. ‘Coziim skalasinda bugiin kendini nerede goriiyorsun? Sonraki
grup oturumundan once nerede olmak istersin? Buglin grupta kendin hakkinda ne

ogrendin? Herhangi bir grup {iyesi i¢in oneriniz var m1?’ gibi.

Ikinci oturuma gegildiginde terapist gruba ‘Son goriismemizden beri sizin igin en iyi
giden seyi diisiiniin. Kim bunu agiklayarak baglamak ister?’ diye sorar. Boylece
ikinci oturuma da birinci oturumla ayni formatta baslanmis olur. Eger danisanlar
verecek cevap bulamazlarsa, buglinden daha iyi olan herhangi bir giinden

bahsetmeleri istenebilir.

Metcalf (1998) ikinci ve daha sonraki oturumlarda kullanilacak bir ¢oziim kayitlari
listesi hazirlamistir. Daniganin oturum esnasinda doldurabilecegi bu form Ek 2’de
verilmistir. Metcalf’a gore siirecte danismanin da kayit tutmasinin 6nemi biiytktiir.
Bu nedenle hazirladigi ve ‘terapistin ¢oziim kayitlar1’ adin1 verdigi form Ek 3’de
verilmistir. Bahsedilen formlarin oturumlarda doldurulmas: siiregle ilgili iyiye giden

durumlari ortaya koymak agisindan 6nemlidir.

Kim (2008) yiirtittiigli bir grup ¢alismasinda, ilk oturuma, baglama egzersizi ile giris
yapmustir. Ardindan grupla orada olma sebeplerini konugmus ancak bunu yaparken
liyelerin grupta olma sebepleri yerine basarmak istedikleri seylere odaklanacaklarini
aciklamis ve grup kurallarini paylagsmistir. Ardindan ilk oturumu formiile etmis ve

oturumu sonlandirmistir.

Ikinci oturuma ddevlerin paylasildig: bir egzersizle baslamis ve gruba ‘Kim okul igi
veya disindaki hayat ile ilgili gézlemlerini paylagsmak ister? Olmaya devam etmesini
istedigin nedir? Problem olmadigi zamanlarda, hayatina miidahale etmedigi
zamanlarda ne yapiyordun? Eger bir mucize olsaydi da problemin ¢6ziilmiis olsayda,
¢oziildiigiinii nasil bilirdin?> gibi sorular sorarak siirece devam etmistir. Ovgii
teknigini kullanarak {iyelere geri bildirim vermeye dikkat etmis, skala teknigi ile
liyelerin  problem derecelerini  belirlemis ve ev 0Odevi vererek oturumu

sonlandirmistir.

Ug, dort ve besinci oturumlarda ise ¢dziim ve amaclara ulasmak icin harekete

geemistir. Gevseme egzersizi ile oturuma baslaylp ardindan ev d&devlerini
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paylagmalari i¢in firsat vermistir. Siirecte iiyelerin istisna durumlarini tanimlanmas,
¢Oziim icin ne yapacaklari hakkinda konusulmus, diyalog ve sorularla devam

edilmistir. Ozetleme yaparak, 6vgii mesajlar1 vererek, grubu sonlandirmistr.

Winbolt (2011) ise ilk oturumda yapilmasi1 gerekenleri soyle siralamistir: Tanisma,
Ozglr bir sekilde sorunu konusma, problemin tanimlanmasi, mucize soru, amag
olusturma, giigleri belirleme, istisna durumlar, oturum oncesi degisim (1-10 arasi
skala kullanma), mesaj-geribildirimlerin yansitilmasi (Buraya geldigin i¢in tesekkiir
ederim. Paylastiklarin1 paylasmak kolay degildir. Buraya geldigin i¢in seni tebrik
etmeliyim. Bugilin problemin iizerindeki kontroliinii arttirabilecegini fark ettim.
Durumunu anlamama yardimci olabilirsin ve yol bulmana yardim edebilir ve iyi
olman i¢in birkag fikir verebilirim.), ev ddevi (pozitife odaklan: simdi ve gelecek
oturum arasinda, kiiciik de olsa, pozitif degisikliklere odaklan; istisna zamanlara
dikkat et: problemin olmadigi ya da seni rahatsiz etmedigi zamanlara dikkat et,

bunun i¢in firsat yarat, sinemaya gitmek gibi seni iyi hissettirecek bir amag belirle).

2.1.2.6.3 Okullarda ¢6ziim odakh kisa siireli yaklasima dayal uygulamalar

Murphy ve Duncan (2007) COKSY’nin okullardaki kullanimi ile ilgili olarak,
Ogrenci ve ailesi ile goriisiirken dikkat edilmesi gereken durumlart ayrica
aciklamigtir. Bu yaklasimin diger alanlarindaki kullanimmi okul ortamina
uyarlamaya calistiklar1 arastirmada, danisanin en 1iyisini bildigi ve anlasma
yapabilmek i¢in giiven ortami olusturma gerekliliginin okul uygulamalari ig¢in de 6n
sart oldugunu vurgulamistir. Okul danigsmanlar1 6grenci, ailesi ve 6gretmenleri ile
isbirligi kurmak durumundadir. Bunu saglamak i¢in arkadasca bir tavir sergilemeli

ve yanitlayict olmalidir.

Okul wuygulamalarinda da damiganin konusurken ki tepkilerini gdzlemlemek
onemlidir. Danisan1 rahatlatmak, bir¢ok insan igin ne kadar 6nemli oldugunu fark
ettirmek ve onaylamak gerekir. Danisanin amaglarint kabul etmek de temel
noktalardan biridir. Danigmanlar danigsanla konusurken, tani koymaya calismak
yerine sorduklart sorular ve dikkatli dinleme yontemleriyle daniganin amaglarini
belirlemeye calisir. Danisana neyin farkli olmasini istedigi soruldugunda problem ve

¢oziime iliskin diistinceleri agiga ¢ikar (Murphy, 1997).
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Danismanin danisanlara diislincelerinin 6nemli oldugunu sdylemesi Onemlidir,
kendisinin onlara yardim igin orada oldugunu hissettirir. Basit bir eylemmis gibi
goriinse de danisanlarin kendi yasamlarmi en iyi hale getirmek konusunda
sorumluluk almalarini saglar. Danisana amag belirleme sorular1 olarak; ‘Okulda nasil
farkli olacaksin? Derse daha dikkatli katilma, okula zamaninda gelme ya da
odevlerini yapma gibi. Ogretmenlerin sendeki degisiklikler ile ilgili ne dikkatini
cekecek? Ogretmenini, aileni ya da digerlerini danisma alma ihtiyacinin azaldig

konusunda nasil ikna edeceksin?’ gibi sorular sorulabilir.

COKSY’de damisana ¢oziim sunmak degil, ¢oziim gelistirme yollarin1 vermek
onemlidir. Bu amacla sorulabilecek sorular; ‘Gelisim gostermek i¢in ihtiyacin olan
seyler nedir? Burada olanlari nasil degistirebilecegin konusundaki teorin nedir?
Herkes bir seyleri degistirir. Sen, yasaminda, genellikle ne tiir degisiklikler

yaparsin?’ gibidir.

[k deneme basarisizsa damisan farkli bir seyler denemeye ydnlendirilmelidir. Bunun
icin ‘Okulda problemi daha az hissettigin zaman nedir? Okulda olmaya devam
etmesini istedigin olaylar nedir? Buraya geldiginden beri degisik ne oldu?’ gibi

sorular kullanilabilir.

Cocuklar (8-11) ve ergenler, okulda ortaya ¢ikan problemleri yiiziinden, davranis
degisikligi olmasini isteyen Ogretmenler tarafindan, sik sik okul danigsmanina
gonderilir. Bu durum da dgrenciler danismana gonderildikleri i¢in mutsuzdur ve her
konuda 6gretmeni suglama egilimindedir. Bu da danigsman i¢in siireci zorlayici bir
noktadir. Boyle durumlarda, COKSY’yi benimseyen danismanlar, 6grencinin en 1yi
miittefiki olmalidir. Cocuk ve ergenler, duygular kabul edildigi zaman kendilerini
rahatlamis hisseder. Grupta duygularini disa vurmak istediklerinde, danisman

mutlaka onlar1 dinlemelidir ancak bu sekilde endiseleri anlasilabilir (Metcalf 1998).

Metcalf’a (1998) gore okul danismani siireci asagidaki sorular1 sorarak

yonlendirebilir:

1. Bugiiniin amaci (6zgiin ve davranigsal amaglar)?

2. Gegmiste bu durumu aza indirmek ya da basariyla sorunu ¢6zmek i¢in ne
yaptin?

3. Bunu yapma yolunu nasil tanimlarsin? Ne diisiindiin? Kendin hakkinda neye

inandin?
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4. Yasaminda digerlerinden 6nemli sdyleyebilecegin ne var?

5. Takipte kalmak i¢in bugiin ne yapacaksin? (2 ya da 3. Maddelerdeki
stratejilerden birini kullan)

6. 1 ile 10 arasindaki skalada, giin bittiginde hangi noktada olmak istersin? (Ek
3).

7. Besinci maddedeki cevabina bak. Amacina ulastin mi1? Yaklastin mi1? Bunu
nasil yaptin? Bugiin yaptiklarina kim dikkat etti? Baska kim? Yarina kadar
kimin dikkatini ¢cekmek istersin? Bunu nasil yapacaksin?

8. Grup iiyelerinde, gecen hafta, diin, bu sabahtan farkli olan bir seyler hissettin
mi? Grup siirecinde bu farkliliklar1 tanimlayarak, onlarin da yeteneklerini

tanimlamalarina yardim etmelisin.

Danismanin danisma siirecinde sormasi gerekecek diger sorular ise soyle olabilir:
‘Okulda iyi olmak i¢in ne yapabilirsin? Bu oldugunda 6gretmenlerin ne sdyleyecek?
Sana 1-10 skalasindan puan verirsem, 1 disiik itibar, 10 yiiksek itibar anlamina
gelmektedir. Simdi okulda bu skalada hangi noktadasin? Bir dahaki gériismemize
kadar bu skalada nerede olmak istersin? Bir dahaki goriismemizden 6nce hangi adimi

atacaksm?’.

Ayrica okul danigmani, dgrencilerin ¢6ziim gelistirme konusunda diisiinmelerini
saglayacak kisa bir form kullanir. Bu form oturum 6ncesinde ya da oturum esnasinda
ogrenciler tarafindan doldurulmalidir. Ogrenciler igin problem ¢dziim formu Ek 5°te

verilmistir.

Sklare’de (1997, 2012) okul danigmanlart i¢in ¢oziim odakli kisa siireli terapi
stirecini agiklamistir. Ona gore Ogrencilerle calismaya baslamadan Once onlara
yasayacaklar1 siirecin aciklanmasi onemlidir. Kisa bir tanisma ve selamlasmanin
ardindan, ‘Calismamizin nasil ilerleyecegi ile ilgili sana bilgi vermek istiyorum. Sana
pek cok soru soracagim. Soracagim sorularin bazilarin1 cevaplamakta zorlanabilirsin.
Stiregte soylediklerinle ilgili notlar alacagim ve bu notlar1 oturum sonunda sana
verecegim mesajda kullanacagim. Oturum sonunda bu mesaj1 hazirlayabilmek igin
birka¢ dakikaligina yanindan ayrilacagim. Geri dondiigiimde sana mesajimin bir
kopyasin1 verecegim ve bir kopyasi da bende kalacak. Bunlar hakkinda ne
diisiiniiyorsun?’ diye aciklama yapilir. Bu agiklama ilerde yasanabilecek sikintilari

¢ozmek i¢in etkili bir yontemdir.
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Aciklama yapildiktan sonra danmisanlarin amaclarint ortaya ¢ikaracak sorular
sorulmalidir. Elbette her 6grenci farkli bir birey oldugu i¢in sorulara farkli cevaplar
gelecektir. Burada dikkat etmek gereken danisanlarin 6zgiin ve pozitif amaglar ortaya
koymalarini saglamaktir. Bu nedenle danisman 6grencilere birtakim sorular sorabilir.
Omegin, ‘Notlarin yiikseldiginde ne yapiyor olacaksin? Notlarinin yiikselmesi igin
ne yapabilirsin? Eger diger ¢ocuklarla daha iyi anlasiyor olsaydin bdyle olmasi i¢in
neler yapmis oldugunu fark ederdin? Ebeveynlerine duygularii agiklayabildigini

varsayalim bana farkli olarak ne yapiyor olacagini agiklayabilir misin?’.

Ogrencilerin cevaplarindan ortaya ¢ikan diger bir amag tiirii negatif amagclardir. Bir
sey yapmaylr durdurmayi isteme ya da digerlerinin bir seyler yapmaktan
vazgecmesini isteme seklinde ifadeler, negatif amaglar: verir. Bir seylerin olmamasi
olarak ifade edilen negatif amaglarin, bir seylerin olmasi seklinde ifade edilen pozitif
amagclara ¢evrilmesi gerekir. Danigmanin soracagi sorular negatif amaglarin pozitif

amaglara ¢evrilmesini saglar.

Ogrencilerin yasalara kars1 ¢ikmak, kendilerine zarar vermek ya da kendileri igin
onemli olan seylerden vazge¢cmek gibi amaclari olabilir. Bunlar zarar verici amaglar
olarak adlandirilir. Mesleki etik geregi danismanlarin bu amaglar1 desteklememeleri
gerekir. Zarar verici amaglarla ilgili sorulacak sorular amaglarin sebeplerini ortaya

cikarip saglikli amaglar belirlenmesine yardime1 olmalidir.

Son amag tiirii ise ben bilmiyorum amaglaridir. Ugiincii kisiler tarafindan danismana
sevk edilen Ogrencilerin siirecle ilgili bir amaclari yoktur. Bu 6grencilerin amag
belirleyebilmesi icin ‘eger’ ile baslayan sorular sorulmalidir. Bu tiir 6grencilerin
danigma siirecinin parcast olmasi i¢in ‘Digerlerinin senin i¢in istedigi ve senin de

isteyebilecegin, probleminizi sonlandiracak sey nedir?’ gibi sorular sorulabilir.

Sklare (1997, 2012) siiregte, danisan amaglarina ulastiginda yagsaminin nasil olacagi
ve problemin az oldugu ya da hi¢ olmadigi durumlardaki basarilarin altinin ¢izilmesi
gerektigini belirtir. Tyi tanimlanmis bir amag olusturmak igin sorulan mucize soru

-----

olsaydi1 ve sana degdiginde problemin ortadan kaybolsayd: ne degisirdi?’.

Danisman grup siirecinde mucizeleri belirginlestirmeli ve ger¢eklesmesi miimkiin
olmayan mucizelerin gerceklesebileceklerle yer degistirmesini saglamalidir.

Ardindan farkinda olmayan ¢oziimlerin kesfedilmesi i¢in istisnalar arastirilir. Cozim
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odakli yaklasim, her 6grencinin basarili oldugu veya problemlerle karsi karsiya
kalmadig1 zamanlar olduguna inanmaktadir. Bu istisna durumlar tanimlandiktan
sonra Ogrenciler degisiklikleri nasil yapacaklarimi kesfederler. Boylece zihinsel

haritalar ortaya cikar.

Zihinsel harita, bireylerin hedefe ulagsmalarinda rehberlik edecek diisiincelerinden
olusan bir yol haritasidir. Gegmiste sorun olmus alanlarda basarili olunmasini
saglayan diislince kaliplarinin ve davraniglarin hatirlanmasi ve tekrarlanmasi seklinde
ortaya ¢ikar. Ogrencilerin, kaynaklarinin, sorumluluklariin ve giiclii yanlarinin fark
edilmesi, 0grencilerin yeterlik duygularinin arttirtlmasinin ilk adimidir. ‘Bu durumu
nasil yonettin? Farkli olan neydi? Bu degisiklikleri nasil agiklarsin? Bunu nasil

yaptin?’ gibi sorulara verilecek cevaplar zihinsel haritalar1 ortaya ¢ikarabilir.

Ogrencilerin yasamlarinda degisiklikler yapabilmelerini saglamak igin kaynaklarini
ortaya ¢ikaracak diger bir yontem de amigoluktur. Amigoluk 6grencilerin basarisini
overek desteklemek ve cesaretlendirmek anlamma gelmektedir. Ogrencilerin dogru
yaptig1 seylerini kesfetmeleri kendilerini daha iyi hissetmelerini saglar ve benlik
saygilarin arttirir. ‘Bunu yapmayi nereden 6grendin? Bunu basarman ¢ok etkileyici.
Bu durum karsisinda sakin kalman inanilmaz. Cogu insan kendini kaybederdi ama

sen kaybetmedin.” gibi durumla uygun ve samimi yorumlar 6grenciyi cesaretlendirir.

Zihinsel haritalar ile 6grencilerin problemlerini ¢6zmek i¢in kullandiklar1 yontemler
fark edilir ve amigoluk yaparak Ogrencilerin bu g¢abalar1 pekistirilir. Ardindan
Ogrencilerin amaclarinin hangi noktasinda oldugunu goéstermek icin derecelendirme
kullanilir. 0-10 aras1 yapilan derecelendirme, Ogrencilerin amagclarina ulagsma
olasiliklarini ortaya koyar. Ogrenciler genellikle 0’dan yukar1 bir noktay isaretlerler.
Bu 6grencilerin bazi seyler kotii olsa bile iyi seyler de var seklindeki mesajidir. Eger
ogrenci 0’1 tercih ederse, danismaya gelmis olmasi bazi seylerin iyilesmesi ic¢in

istekli oldugunun gostergesidir.

Ogrencilerin skalada ilerlemelerini tesvik etmek igin ‘Skalada 1 puan yiikselmek i¢in
ne yapman gerekir?” gibi sorular sorulabilir. Ogrenciler amaglar1 dogrultusunda neler
yapacaklarin1 belirlediklerinde, agmalar1 gereken engellerle karsilasir. Engellerin
onceden fark edilmesi ve tedbirlerin alinmasi, 6grencilerin cesaretlerinin kirilmasini
onlemek adina 6nemlidir. ‘Boyle seylerin 6niine ¢ikmamasi icin neler yapabilirsin?’

gibi sorularla 6grencilerin stratejileri gozden gegirmesi saglanabilir.
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Oturumu bitirirken o gilin yasananlarla ilgili olarak Ogrenciye giiclii yanlarini
hatirlatmak ve 6grencinin amaglarin1 bagarma yolunda ilerlemesine olanak saglamak
icin 6dev vermek gerekir. Ovagiiler, koprii olusturma ve ev ddevleri asamalarindan
olusan mesajda, O0grenciler tarafindan yapilmis olan 6zgiin davranislardan en az
tigline yer vermek gerekir. Coziimlerin tanimlandig1 ovgiiler yapildiktan sonra bu
cozlimlere dayanan koprii kurma, ddev olarak verilecek ya da yapilmasi istenecek

seyler icin bir temel olusturur.

Koprii kurma iki asamadan olusur. Ogrencinin danisma siirecinin sonunda ne
istediginin kisaca agiklanmasi ve goreve baslama ile ilgili kisa bir ifade. ‘Arkadaglik
kurmanin faydasini anladigin ig¢in .................. sana yardimci olabilir’ gibi.
Mesajin {iglincii kismin1 ise ev 6devleri olusturur. Ogrenciler problemlerinin
olmadig1 anlar1 ya da kaynaklarin1 tanimlayabildiginde, ev 6devleri, daha fazla
tanimlamalar yapmak, kendileri i¢in ige yarayan seylerin ne oldugunu fark etmek ve
skalada yilikselmek icin yapabilecekleri olabilir. Amaglarinin net olmadigi veya
problemlerine odaklanma istegi gostermedikleri durumlarda ise, istisna durumlari
gbzlemek, dogru seyleri yaparken ki davranislarini fark etmek ve bir giinliigiine
mucize ger¢eklesmis gibi davranmasi verilebilir. Ogrenciler problemleri olmadigini
sOylerlerse basarilar1 ve pozitif seyleri i¢in onlara ovgiilerde bulunulur ancak 6dev

verilmez.

Sklare’ye (1997, 2012) gore ogrenciler ilk oturumdan sonraki oturumlara, iyi olan
seyleri fark ederek ve ise yarayan davranislar1 tekrarlamaya devam ederek gelir.
Devam eden siliregte iyl olan seyleri ortaya c¢ikarmak, iyi olanlarin etkisini
ayrintilartyla agiklamak, degisimleri ortaya ¢ikaran davranislari pekistirmek ve ilave
basarilar1 kesfederek tekrar baglamay1 saglamak gerekir. Pozitif degisiklikleri ortaya
¢ikarmak i¢in ‘Son goriismemizden bu yana iyi olan ne var?’ gibi sorular sorulabilir.
Ovgiilerle davranislar pekistirildikten sonra danismaya devam etmeye gerek olup

olmadig1 degerlendirilir ve mesaj yapilarak oturumlar sonlandirilir.

Bu terapi yaklagimina hakim olmak diger yaklagimlara gore daha kolaydir ve
ogrencilerin problemlerini ¢dzme ve irettikleri c¢oziimleri uygulayabilme okul
¢evresinde miimkiindiir (Sklare, 1997, 2012). Franklin, Biever, Moore, Clemons,
Scamardo’nun (2001) yaptig1 ¢alismada ¢6ziim odakli kisa siireli terapi goren

ogrencilerin davranis problemlerinin azaldigi goriilmiistiir.
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2.2 ILGILI ARASTIRMALAR

2.2.1 Oz-Yeterlik ile Ilgili Arastirmalar

2.2.1.1 Oz-yeterlik ile ilgili yurticinde yapilan arastirmalar

Tiirkiye’de 6z-yeterlikle ilgili caligmalarin genellikle 6grenme alaninda oldugu
goriilmektedir. Ergenlerin 6z-yeterligine iliskin ¢alismalar ise 6z-yeterligin sosyal

boyutuna odaklanmistir.

Bilgin’in (1996) grup rehberliginin sosyal yetkinlik beklentisi iizerindeki etkisini
aragtirmaya dayanan c¢aligmasinda sosyal yetkinlik beklentilerini arttirmaya yonelik
grup rehberliginin, her iki cinsiyetteki 6grencilerin sosyal yetkinlik beklentilerini

arttirmada etkili oldugu saptanmastir.

Sayma (2001) ilkogretim 7 ve 8. sinif dgrencilerinin sosyal yeterlik beklentilerini
cesitli degiskenler agisindan inceledigi arastirmasinda ebeveyn tutumlarini otoriter
algilayan oOgrencilerin sosyal yeterlik beklentileri ile demokratik algilayan
Ogrencilerin sosyal yetkinlik beklentileri arasinda anlamli diizeyde bir farklilik
bulmustur. Demokratik ebeveyn tutumlari sosyal yetkinlik beklentisini

arttirmaktadir.

Celikkaleli (2004) yaptig1 arastirmada, lise Ogrencilerinin sosyal yetkinlik
beklentileri ve psikolojik ihtiyaglarini incelemistir. Arastirmada Anadolu Lisesi
ogrencilerinin endiistri meslek lisesi, fen lisesi ve genel lise 6grencilerinden daha
yiiksek sosyal yetkinlige sahip olduklar1 goriilmiis ve sosyal yetkinlik beklentisi ile

diizen, sebat ve uyarlik gibi psikolojik ihtiyaglar arasinda negatif iliski bulunmusgtur.

Akkapulu’nun (2005) ergenlerin sosyal yetkinlik beklentilerini yordayan bazi
degiskenleri inceledigi aragtirmasi sonucunda 6grenilmis giicliiliik, problem ¢dzme
becerileri, ebeveynlerin algilanan evlilik uyumu, arkadaslara baglilik diizeyi,
annelerin kigiler aras1 iligkilere girmedeki besleyici iliski tarzi diizeyleri ve anne-
babaya baglilik degiskenlerinin ergenlerin sosyal yetkinlik beklentilerini yordayan

anlamli degiskenler oldugu goriilmiistiir.
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Firincioglu (2005) Adlerian odakli grupla psikolojik danigmanin 6grencilerin sosyal
0z-yeterlik diizeyleri iizerine etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda anlamli bir

fark bulunmustur.

Vardarli (2005) ilkogretim ikinci kademe ogrencileri ile yaptigi genel 6z-yeterlik
diizeylerinin yordanmasi ile ilgili arastirmasinda, genel 6z-yeterlik {izerinde 6z saygi,
sosyal beceri, akademik basari, algilanan gelir diizeyi, annenin egitim diizeyi ve
yasin yordayict degisken oldugu sonucuna ulasmistir. Algilanan 6z saygi, sosyal
beceri, akademik basari, gelir diizeyi, annenin egitim diizeyi ile genel 6z yeterlik
arasinda pozitif iliski vardir. Babanin egitim diizeyinin ise yordayict olmadig

sonucuna ulasilmistir.

Karahan, Sardogan, Ozkamali ve Mentes (2006) lise dgrencileri ile sosyal yetkinlik
beklentisi ve otomatik diistincelerinin yasanilan sosyal birim ve cinsiyet agisindan
incelenmesi ile ilgili bir calisma yiiriitmiistiir. Lise 6grencilerinde sosyal yetkinlik
beklentisi diistiikce olumsuz otomatik diisiincelerin arttigin1 ve yurtta kalan
Ogrencilerin aile ve akraba yaninda kalan 6grencilerden daha diisiik sosyal yetkinlik
beklentisine sahip olduklari, olumsuz otomatik diislincelerinin ise daha fazla

oldugunu belirtmislerdir.

Kemer (2006) 6z-yeterlik, umut ve kayginin 11.siif 6grencilerinin iiniversite giris
smav1 puanlarint yordamadaki roliinii arastirdig1 calismasinda; sayisal, esit agirlikli
ve dil oOrneklemlerinde {iniversite giris smavi sonuglarini farkli modellerin
yordadigini gostermistir. Sayisal grup i¢in; Anadolu Lisesi okul tiirii, Stiper Lise okul
tiirii, OOYO Ogrenme Oz-yeterlik alt dlgek puanlari, Ozel Lise okul tiirii, AOYO
Akademik Oz-yeterlik alt dlgek puanlari, Durumluk Kaygi Envanteri puanlari,
OOYO Kariyer Oz-yeterlik alt dlgek puanlari, AAYO Iyi Bir Simf Ogrencisinin
Ozellikleri alt 8lgek puanlari, DUO ‘Agentic’ Diisiinme alt 6lgegi puanlari ve ailenin
gelir diizeyi tiniversite giris puanlarim1 yoramistir. Esit agirlikli grup icin yordayici
degiskenler; Anadolu Lisesi okul tiirii, Siiper Lise okul tiirii, AAYO Akademik Oz-
yeterlik alt 6lgek puanlari, AAYO Akademik Yardim Oz-yeterlik alt 6lgek puanlar,
SUO ‘Pathways’ Diisiinme alt lgek puanlar1 ve DUO ‘Agentic’ Diisiinme alt dlgek
puanlar1 olarak ortaya ¢ikmustir. Dil grubu i¢in; OOYO iletisim Oz-yeterlik alt dlgek
puanlari, Siiper Lise okul tiirii, Anadolu Lisesi okul tiirii, Ozel Lise okul tiirii, DUO
‘Agentic’ Diisiinme alt 6lgek puanlari, OOYO Kariyer Oz-yeterlik alt dlgek puanlart
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ve AOYO Sosyal Oz-yeterlik alt dlgek puanlari regresyona giren yordayici

degiskenler olarak bulunmustur.

Keskin ve Orgun’un (2006) Ogrencilerin 6z etkililik-yeterlik ~ diizeylerinin
belirlenmesi ve basa ¢ikma stratejileri ile karsilastirilmasi amaciyla yiiriittiikleri
betimsel ¢alismada ‘Oz Etkililik-Yeterlik Olgegi’ tiim alt boyutlarmndan alinan
puanlar ile basa ¢ikma Slgeginin alt boyutlarindan alinan puanlar (SDA alt boyutu
hari¢) arasinda pozitif yonde bir korelasyon oldugunu saptamislardir. Problem
¢ozimi i¢in gerekli olan yiiksek 6z etkililik-yeterlik, daha iyi bir uyumla baglantili

olan bag etme stratejilerinin kullanimiyla iligkili oldugu sonucuna varmislardir.

Sahrang (2007) tiniversite 0grencilerinin genel 6z-yeterlik algisi, durumluk kaygi,
stres kontrol degerlendirmesinin ekzojen degiskenler ve yasam doyumu araci
degisken olarak ele alip akis deneyimiyle iligkisini betimleyen bir modeli tanimladigi
aragtirmasinda 671 {iniversite O6grencisi ile ¢alismistir. Genel 6z-yeterlik, stres ve
durumluk kaygmin ekzojen degisken, yasam doyumu aracit degisken ve akis
deneyimi endojen degisken olarak tanimlandigi hipotez bir model olusturulmus ve
modelin gozlenen verilere uygunlugu test edilmistir. Olusturulan hipotez model,
herhangi bir alternatif model gerektirmeksizin, gbzlenen verilerle yiiksek diizeyde
uyum gostermistir. Bununla birlikte hipotez model doymus modelle uyumlu

olmasina karsin, nihai model path katsayilar diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Yardimer’nin (2007) ¢alismasinda ilkdgretim ikinci kademe 6grencilerinde algilanan
sosyal destek ile 6z-yeterlik iliskisi ve 6z-yeterlik iliskisini etkileyen degiskenler
incelenmistir. Cinsiyet, sinif, ailenin ekonomik durumu, 6grencinin algiladig1 saglik
ve basar1 durumu degiskenlerinin algilanan sosyal destek ve 6z-yeterligi etkiledigi ve

algilanan sosyal destek ile 6z-yeterlik arasinda pozitif iliski oldugu goriilmiistiir.

Akinct (2008) 743 denek ile yiiriittiigli arastirmasinda iste giivenli davranislarin,

sosyal destek ve 0z-yeterlik degiskenleri tarafindan kestirilebildigini bulmustur.

Aydogan (2008) yaptig1 aragtirmada, akademik erteleme davranisi ile benlik saygisi
arasinda anlaml bir iligki oldugunu ve akademik erteleme davranisi ile durumluluk
kayg1 ve 6z-yeterlik inanglar1 arasinda anlamli diizeyde bir iliski olmadig1 sonucuna
ulagmistir. Ayrica benlik saygisinin akademik erteleme davranisi igin anlamli bir
yordayici oldugunu durumluluk kaygi ve 6z yeterlik inanglarinin akademik erteleme

davranig1 i¢in anlamli bir yordayici olmadig; yiiksek ve orta diizeyde akademik
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erteleme gosteren 6grenciler diisiik diizeyde akademik erteleme gdsteren dgrencilere

gore daha fazla durumluluk kaygi yasamakta oldugunu ortaya koymustur.

Albal (2009) depresyon ile basa ¢ikmada 6z-yeterlik diizeyini ve Oz-yeterlik ile
algilanan sosyal destek arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptigi calismasinin
sonucunda 6z yeterlik ve algilanan sosyal destegin depresyonla basa ¢ikmada pozitif

yonde dnemli bir faktér oldugunu ortaya koymustur.

Bicer’in (2009) parcalanmis ve tam aileye sahip ergenlerle yaptigi calismada;
ergenlerin sosyal 0Oz-yeterlik puanlarinin aile yapilarima, sosyo ekonomik
diizeylerine, anne-baba egitim diizeylerine gére anlamli farklilik gosterdigi; cinsiyet,
smif diizeyi, annenin ¢alisip caligmamasi ve babanin meslegine gére anlamli olarak
farklilasmadig1 goriilmiistiir. Ayrica ergenlerin atilganlik ve sosyal oz-yeterlik

puanlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Kasik (2009) ergenlerde karar verme stilleri, algilanan sosyal destek ve sosyal destek
ve sosyal 0z-yeterligin baz1 degiskenler acisindan incelendigi arastirmasinda sosyal
yeterlik diizeyi ve dikkatli karar verme arasinda pozitif yonde, kagingan karar verme
stili ve panik karar verme stili arasinda negatif yonde anlamli iliski oldugunu

bulmustur.

Aksoy’un (2010) aragtirmasi sonucunda oyun destekli 6grenmelerin dgrencilerin
kazanimlara iliskin basarilarini, 6z-yeterlik algilarini ve matematik dersine yonelik
tutumlarindaki gelisimleri etkiledigi goriilmistiir. Ayrica basar1 gelisimleri ile tutum,

0z-yeterlik gelisimleri arasinda istatiksel olarak anlamli iligski oldugu goriilmiistiir.

Bayam (2010) anne-babalarin &z-yeterlik inanglart ile ¢ocuklarmin problem
davraniglara yonelik algilar1 arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yiiriittigi
caligmasinda; anne-babalarin yliksek 0z yeterlik inancina sahip oldugu, annelerin
babalardan daha yiiksek Oz-yeterlik inancina sahip oldugunu gormiistiir. Anne-
babalarin 6z yeterlik inanglar ile ¢cocuklarinin problem davranislarindan rahatsizlik
duyma, problem davraniglara yonelik nedensel faktorler ve problem davranislarla
basa ¢ikma boyutlarinda anlamli iligki bulunamamistir. Hem anne hem de babalarin
etkili anne-babalik yapabilmeleri ile ¢ocuklarinda goriilen engellenmeye
tahammiilstizliik davranisi ve ¢ocuklarinin problem davraniglari ile olumsuz basa
cikma yontemleri arasinda ters ve anlamli bir iliski bulundugu ayrica babalarin etkili

ana-babalik yapabilmeleri ile c¢ocuklarmin problem davranislariyla Onleyici basa
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¢ikmalart arasinda oldugu gibi egitime aktif katilimlari ile cocuklarinin engellenmeye

tahammiilstizliik davranislar1 arasinda anlamli ve ters bir iliski bulunmustur.

Seker (2011) 9-11 yas grubu ¢ocuklarda Orff-Schulwerk destekli keman egitiminin
keman dersine iliskin tutum, keman ¢almaya yonelik 6z-yeterlik algisi, 6z-giiven ve
keman ¢alma becerisi lizerindeki etkisini aragtirmak amaciyla yaptig1 calismada, 6n-
test son-test kontrol gruplu deney deseni kullanmis ve keman ¢almaya yonelik 6z
yeterlik algisinin; yatkinlik, inang, kararlik alt faktorleri iizerinde anlamli fark

olustururken, giiven alt faktoriinde anlamli1 fark olusturmadig1 sonucuna ulagmastir.

Telef (2011) ergenlerin 6z-yeterliklerinin demografik degiskenlere gore farklilagip
farklilasmadigin1 ve ergenlerin 6z-yeterlikleri ile psikolojik semptomlar: arasindaki
iligkileri inceledigi arastirmasinda; O6z-yeterligin alt boyutlarindan akademik 06z-
yeterlikte cinsiyete, egitim kurumuna, yasa, smf seviyesine, annenin egitim
diizeyine, babanin bir iste calisip c¢alismamasina, c¢alisma odasina sahip olup
olmamaya, okul basarisina, lisede se¢gmis oldugu alana, dogum sirasina ve rehberlik
servisinden yardim alip almamasina gore anlamli farkliliklar saptamistir. Sosyal 6z-
yeterlikte cinsiyete, yasa, annenin egitim diizeyine, babanin egitim diizeyine, babanin
bir iste ¢alisip ¢calismamasina, ¢alisma odasina sahip olup olmamaya, okul basarisina,
lise tiiriine, lisede se¢gmis oldugu alana, dogum sirasina, kardes sayisina, yasamini
gecirmis oldugu yere ve rehberlik servisinden yardim alip almamaya gbre anlamli
farkliliklar saptanmistir. Duygusal 6z-yeterlikte cinsiyete, egitim kurumuna, yasa
siif seviyesine, calisma odasina sahip olup olmamaya, okul basarisina, ebeveynlerin
ayr1 olup olmamasina ve rehberlik servisinden yardim alip almamaya gore anlamli
farkliliklar saptanmustir. Son olarak da genel 6z-yeterlikte egitim kurumuna, yasa,
siif seviyesine, annenin egitim diizeyine, babanin egitim diizeyine, babanin bir iste
calisip calismamasina, calisma odasina sahip olup olmamaya, okul basarisina,
ebeveynlerin ayr1 olup olmamasina, dogum sirasina, kardes sayisina ve rehberlik
servisinden yardim alip almamaya gore anlamli farkliliklar saptanmistir. Ayrica
ergenlerin akademik, sosyal, duygusal ve genel oz-yeterlikleri ile depresyon,
anksiyete, olumsuz benlik algisi, somatizasyon ve diigmanlik arasinda negatif yonde

anlaml iligkiler saptanmistir.
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2.2.1.2 Oz-yeterlik ile ilgili yurtdisinda yapilan arastirmalar

Shelton 1989 yilinda yirittigii caligmada genel O6z-yeterligin girisimcilik, ego
durumu, iyimser atif bigimleri, benlik saygisi, i¢gsel kontrol ve diisiik depresyon ile
iliskili ve erkeklerin genel 0z-yeterlik diizeylerinin kadinlarinkinden daha yiiksek

oldugunu bulmustur.

Boutford-Bouchard, Parent ve Larivee (1991) lise &grencileri ile yiiriittiikleri
calismada, yiiksek Oz-yeterlige sahip Ogrencilerin disik 0z-yeterlige sahip
Ogrencilere gore, problem ¢6zme konusunda daha gayretli ve 1srarci oldugu sonucuna

ulagmustir.

Zimmerman, Bandura ve Pons’un (1992) akademik beceri i¢in 6z-motivasyonu
saglamada, 0z-yeterlik ve kisisel amac¢ olusturmanin etkisini belirlemeye c¢alistiklari
arastirmada, O6grencilerin akademik basar1 saglamak i¢in kendilerine dair 6z-yeterlik
inanc¢larimin etkisi ortaya konmustur. Ayrica d6grencilerin kendileri i¢in belirledikleri

amaglarin akademik basar1 sergilemeleri konusunda etkili oldugu vurgulanmastir.

Zimmerman ve Bandura (1994) kolej 6grencileri ile yaptiklari bir ¢alismada yazi 6z-
yeterliginin, sebep degerlendirmesi, 6z-deger standartlar1 ve gercek basari ile pozitif

iliskide oldugunu kanitlamistir.

Schunk (1995) farkl1 yaslardaki 6grencilerle yiiriittiigii calismada 6grenme ile deger,

motivasyon ve 6z-yeterlik arasinda 6nemli ve pozitif korelasyon gormiistiir.

Roser, Midgley ve Urdan (1996) ortaokul dgrencilerinin akademik 6z-yeterliklerinde

etnik farkliligin 6nemli olmadig1 sonucuna ulagmiglardir.

Bandura, Pastorelli, Barbaranelli ve Carpara’nin (1999) ¢ocukluk depresyonu ve 6z-
yeterlik iligkisini inceledikleri calismada simdi ve gelecekte yasanan/yasanacak
depresyonu dogrudan desteklerken, ayni zamanda akademik basari, yardim etme
davranis1 ve problem davraniglart {izerindeki etkisi ile dolayli destekledigi

gorilmiistiir.

Bong ve Clark’m (1999) ergenlerin yetenek algisi ile ilgili yaptigi arastirmada,
yetenek algisinin ergenlerin 6zel kurs ya da gorevlerle olan deneyimlerinden ziyade

akranlariyla olan goreceli durumlara bagli oldugu goriilmiistiir.
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Harter (1999) genglerin ilk ve orta ergenlik donemlerinde sosyal standartlara maruz
kaldigin1 ve yetenekleri ve farkli sosyal gruplarin 6zellikleri hakkinda kiiltiirel

stereotiplerden giiclii bir sekilde etkilendigi sonucuna varmistir.

McKenzie’nin (1999) ortaokul dgrencileri ile yiiriittigii ¢alismada 6z-yeterlik ile
benlik saygisi arasinda anlamli biri iliski ve 0z-yeterlikte cinsiyete yonelik fark

olmadig1 bulunmustur.

Britner ve Pajares (2001) Afrika-Amerika kokenli ergenlerle yaptigi ¢alismada, bu
ergenlerin beyaz akranlarina gore O0grenme 6z-yeterliklerinde 6nemli bir farklilik

gostermedigi sonucuna ulagmistir.

Cinsiyet ile ilgili arastirmalar karisik bulgular ortaya ¢ikarmistir. Baz1 arastirmacilar
erkek ergenlerin 6z-yeterliginde cinsiyet farkliliklarini sergilemistir (Anderman ve
Young 1994; Meeces ve Jones 1996, Pintrich ve De Groot 1990, Zimmerman ve
Martinez 1990), bazilar1 kizlarin farkli oldugu (Britner ve Pajares 2001), digerleri ise
cinsiyet farkliliginin olmadig1 sonucuna ulasmistir (Pajares 1996, Pajares ve Graham
1999, Roeser, Midgley ve Urdan 1996, Smith, Sinclair ve Chapman 2002).

Carpara, Steca, Cervone ve Artistico’nun (2003) 6z-yeterlik ve ¢ekingenlik iliskisini
inceledikleri arastirmada; kisilerarasi ¢ekingenlik durumunda ergenlerin 6z-yeterlik
inanglarindan kaynaklanan bireysel farkliliklar oldugu sonucuna ulasmistir. Oz-
yeterlik inanglarn kisisel iligkilere katilimin 6nemindense, sosyal davranisin genel

etkisine dayanirsa, ergenlerin ¢ekingenlik diizeyi diisecektir.

Meeces ve arkadaslar1 (2003) 6gretmenlerin 6grenciyi onurlandirma, destekleyici
iligkiler kurma ve egitimi 6grencinin bireysel, gelisimsel ihtiyaglarina uyarlama gibi
ogrenci merkezli egitim ilkelerini kullandiklar1 zaman 6grencilerin daha pozitif 6z-

yeterlik sergiledikleri ortaya koymustur.

Gilliam (2005) depresif semptomlar baglaminda, lizglinlik diisiincelerini kontrol
etme Oz-yeterligi ve problem c¢ozme Oz-yeterligine, derin diisiincesinin etkisini
belirlemek i¢in yiriittiigli ¢calismasinda; depresif semptom gosteren ve gostermeyen
kolej ogrencileri ile calismistir. Lyubomirsky ve arkadaglarinin caligsmalarini
gelistirmeyi amagladig1 arastirma bulgulari; depresif semptomu olan katilimcilarda,
derin diisiince ve problem ¢ozme arasindaki iliskiye oranla {izgiinliik diisiincelerini
kontrol etme 0Oz-yeterligi ve derin diisiince arasinda gii¢lii bir iliski oldugunu

gostermektedir.
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Luszcynska, Gutierrez, Dona ve Schwarzer (2005) genel o6z-yeterligin farkli
alanlarda kanitlanmasi ile ilgili calismalarini; Costa Rika, Almanya, Polonya,
Tirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri biinyesinde 8796 katilime1r ile
gerceklestirmiglerdir. Arastirma sonucunda genel Oz-yeterlik ve iyimserlik, 0z-
diizenleme ve benlik saygisi arasinda pozitif iliski bulunurken, depresyon ve

anksiyete arasinda negatif iliski oldugu saptanmastir.

Possel, Baldus, Horn, Groen ve Hautzinger’in (2005) ergenlerde depresyon
semptomlarinin  6nlenmesi i¢in gelistirdikleri bilissel-davranisgt okul temelli
programi uygulayarak genel 6z-yeterlik diizeyine etkisini incelemislerdir. Yapilan ii¢
aylik uygulama sonucunda 8.smif 6grencisi olan 347 kisiden Oz-yeterligi diisiik

Ogrencilerin programdan daha yiiksek fayda sagladigi goriilmiistiir.

Karademas (2006) 6z-yeterlik, sosyal destek ve iyi olmada iyimserligin araci roliinii
irdeledigi ¢alismasinda iyi olmanin 6z-yeterlik ve sosyal destek degiskenlerinden

etkilendigini bulmustur.

Cheng ve westwood (2007) ilkokul 6grencilerinin okul basarisi, kisisel endise ve 6z-
yeterliklerini inceledikleri g¢alismalarinda Ogrencilerin endise diizeyleri ile okul

basaris1 ve 0z-yeterlik arasinda negatif iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Shaw (2008) ortaokul 6grencilerinin akademik basari ile okul ve 6gretmene yonelik
tutum, Oz-saygr ve Oz-yeterlik arasindaki iligkiyi incelemek icin yiiriittigi
caligmasinda; 0z-saygi ve basari, 6z-sayg1 ve Oz-yeterlik, 6z-saygi ve Ogretmene
yonelik tutum, 6z-yeterlik ve okula yonelik tutum, 6z-yeterlik ve 6gretmene yonelik
tutum, ogretmene yonelik tutum ve okula yonelik tutum arasinda pozitif iligki
oldugunu belirtmistir. Okul ve ev yasami olmaksizin zihinsel ve duygusal gelisimin
olmayacagimi ve 0z-yeterlik ve 6z-sayginin akademik iyi olusu etkiledigi sonucuna
ulasmistir. Shaw’a gore bu bagintilar arasindaki iligki egitimciler i¢in duygusal ve

sosyal alanlara katki saglayan faktorlere odaklanmak ihtiyacini géstermektedir.

Willemse (2008) ergenlerle yiiriittiigii calismasinda genel 6z-yeterlik ve saldirganlik

arasinda negatif iligski oldugu sonucuna ulagmigstir.

Larocca’nin (2009) cocuklarin benlik kavrami ve 6z-yeterlik istikrarini inceledigi
aragtirmada, 5-6 yas arasi ¢ocuklara Ol¢me araci olarak Self-Description
Questionnaire I ve Self Efficacy Questionare uygulanmistir. Arastirma bulgular

cocuklarin 6z-yeterlik diizeyinde cinsiyete gore 6nemli farklar oldugunu, erkeklerin
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daha yiiksek 0z-yeterlik puanlart elde ettiklerini gostermektedir. Ancak akademik
olmayan gorevlerle ilgili (puzzle yapmak gibi) performansina pozitif geribildirim
alan c¢ocuklarin geribildirim almayanlara gore 6z-Yyeterlik diizeylerinde cinsiyetler

arasi fark olmadig1 gozlenmistir.

Rey (2009) kolej ogrencilerinde, akademik basariya katki saglayan degerleri
belirtmeyi amaglayan aragtirmasinda, benzer 6zelliklere sahip 206 kolej 6grencisi ile
calismis ve Olgme araglar1 olarak The Gratitude Questionnaire (GQ-6), The
Satisfaction with Life Scale, The Motivated Strategies for Learning Questionnaire
(MSLQ), The General Perceived Self-efficacy Scale (GPSS), ve The Patterns of
Adaptive Learning (PAL) kullanmigtir. Sonugta degerler arasinda giiglii bir iliski
bulmustur. Memnuniyet ve 6znel iyi olus hem genel 6z-yeterlik, akademik 06z-
yeterlik ile hem de 6grenme inanglart ile pozitif korelasyon gdstermektedir. Ayrica
memnuniyet ve Oznel iyi olus, genel Oz-yeterlik ve akademik &z-yeterligi

yordamaktadir.

Gold (2010) risk grubundaki lise 6grencilerinin 6z-yeterlik diizeylerini anlamak ve
kiz ve erkek Ogrenciler icin Oz-yeterlik ve akademik basar1 arasindaki iligkiyi
incelemek i¢in yirittiigii ¢alismada 164 kisi ile ¢alismistir. Arastirmada ‘Cok
Boyutlu Algilanan Oz-Yeterlik Olgegi (The Multidimensional Scale of Perceived
Self Efficacy)’ kullamlmustir. Olgegin alt boyutlari; yardimecr sosyal kaynaklar,
akademik basari, 0z-diizenlemeyi Ogrenme, bos vakit becerileri ve ders dist
aktiviteler, akran baskisina karst koymada 06z-diizen yeterligi, baskalarmin
beklentilerini karsilamak, sosyal 6z yeterlik, kendine giiven yeterligi, aile ve toplum
destegine yardim etme olmak lizere dokuz boyuttur. Arastirma sonuglarina gore risk
grubundaki liseli kiz 6grencilerin 6z-yeterliklerinin gelistirilmesi, erkek dgrencilerde
ise akademik basariya katki saglayan diger faktorlerin agiga cikarilmasi gerekliligi

ortaya ¢ikmistir.

Gardner (2011) ¢ocugun sosyal 6z-yeterlik ve sosyal bilis diizeylerine ailenin etkisini
gostermek icin yaptig1 arastirmada, 8-10 yaslar1 arasindaki ¢ocuklar ve aileleri ile
calismistir. Arastirma sonuglarina gore, aile sosyal 6z-yeterlik diizeyi ile ¢ocuk
sosyal 0z-yeterlik diizeyi arasinda 6nemli bir iliski vardir. Cocuk ve aile sosyobiligsel
puanlar1 arasindaki 6nemli farklilik, sosyobiligsel becerilerin gelisimsel yoriingesidir.
Gardner’in caligmasi ailenin, gocugun sosyal 6z-yeterlik ve sosyal bilis diizeyine

katkisinin 6nemini gosterir niteliktedir.
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Adams (2012) egitim ortami1 ve duyma engelli ergen 6grencilerin 6z-yeterlik algisi
arasinda iligki var midir sorusuna cevap aradigi calismasinda, duyma engelli ergen
ogrencilerin  6z-yeterlik gelisim modellerini arastrmistir. ki farkli  egitim
ortamindaki 10-19 yas aras1 duyma engelli ergen 6grencilerden olusan o6rnekleme,
Piers Harris Self-Concept Scale for Children ve Miller Adjective Rating Scale
uygulanarak 6z-yeterlik diizeyleri 6l¢iilmiistiir. Sonugta egitim ortami ve duyma
engelli ergen Ogrencilerin 0z-yeterlik gelisiminin ilgisiz oldugu bulunmus ve
arastirma i¢in daha genis bir duyma engelli ergen popiilasyonuna ihtiya¢ olduguna

karar verilmistir.

2.2.2 Coziim Odakh Kisa Siireli Yaklasima Dayali Arastirmalar

2.2.2.1 Coziim odakh kisa siireli yaklasima dayalh yurticinde yapilan

arastirmalar

Islek’in (2006) ¢oziim odakli yaklagimlara gore diizenlenmis sinav kaygisiyla basa
citkma egitim programinin iiniversiteye hazirlanan Ogrencilerin sinav kaygisi
diizeylerine etkisini inceledigi ¢alismada, 2006 Ogrenci Se¢me Sinavina hazirlanan
Kocaeli ili Gebze ilgesinde 6zel dershanelere devam eden Ogrenciler arastirmanin
kapsamini olusturmustur. Arastirmada 6n-test, son-test, izleme testli kontrol gruplu
deneysel desen kullanilmistir. Arastirmanin temel amaci hazirlanan ¢6ziim odaklh
yaklagimlara gore diizenlenmis sinav kaygisiyla basa ¢ikma egitim programinin
tiniversiteye hazirlanan 6grencilerin simav kaygisi diizeylerini azaltmada etkili olup
olmadigini test etmektir. Bu nedenle arastirmanin bagimsiz degiskeni deney grubuna
uygulanan ¢éziim odakli yaklasimlara gore diizenlenmis sinav kaygisiyla basa ¢ikma
egitim programidir. Bagimli degiskeni ise liniversiteye hazirlanan 6grencilerin sinav
kaygisi1 diizeyleridir. Arastirma siirecinde deneysel islem olarak kullanilan ¢6ziim
odakli yaklagimlara gore diizenlenmis sinav kaygisiyla basa ¢ikma egitim programi,
6 oturumluk olup, her hafta yaklasik 1 saat siirmiistiir. On-test, son-test ve izleme
testi olarak deney ve kontrol gruplarima Smav Kaygist Envanteri (SKE)
uygulanmistir. ‘Coziim Odakli Yaklagimlara Gore Diizenlenmis Sinav Kaygisiyla
Basa Cikma Egitim Programi’nin iiniversiteye hazirlanan 6grencilerin sinav kaygisi

diizeylerini azaltmada etkili oldugu ve bu etkinin uzun siireli oldugu anlagilmstir.

71



Koktuna (2007) Coziim Odakli Kisa Terapi tekniginin Tiirkiye’de taninmasina ve
uygulamasinin yayginlasmasina katki saglamak igin yiiriittiigli calismasinda, alt
sosyo-ekonomik seviyedeki kadinlara Coziim Odakli Kisa Terapi teknigi ile
damismanlhik yaparak, teknigin olumlu etkisinin ortaya konulmasini hedeflenmistir.
Bu amaca doniik olarak alt sosyo-ekonomik seviyedeki kadinlarla bireysel Coziim
Odakli Kisa Terapi uygulamas: yapilmis, gelecege umut ile bakabilme ve boyun
egici davranislar boyutunda teknigin etkinligi sinanmustir. Diger taraftan kadinlarin
demografik 6zelliklerinin bu degiskenlerle iliskili olup olmadigi da incelenmistir. Bu
amaca yonelik olarak Coziim Odakli Kisa Terapi uygulamasinin alt sosyoekonomik
seviyedeki kadinlarin gelecege umut ile bakabilecegi ve boyun egici davranislar
diizeylerine olumlu etkisinin olacagi hipotezi test edilmistir. Arastirmada deney
grubunu 30 alt sosyoekonomik seviyedeki yetiskin kadin olusturmaktadir. Ayrica
eslestirme teknigi ile 55 kisiden olusan kontrol grubu kullaniimistir. Verilerin
toplanmas: icin Kisisel Bilgi Formu, Beck Umutsuzluk Olgegi ve Boyun Egici
Davranislar Olgegi kullamlmistir. Orneklem grubuna arastirmaci tarafindan sorun ve
amagclarina bagh olarak 4-8 seans arasi degisen Co6ziim Odakli Kisa Terapi
tekniklerinin  kullanildign  danismanlik  hizmeti verilmistir. Orneklem grubu
olgularinda Beck Umutsuzluk Olgegi on-teste gdre son-test puanlarinda goriilen
yiikselme istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli bulunmustur. Ayrica, Boyun Egici
Davranislar Olgegi 6n-teste gore son-test puanlarinda goriilen diisiis de istatistiksel
olarak ileri diizeyde anlamli bulunmustur. Arastirma sonuglar1 alt sosyoekonomik
seviyeden gelen kadinlarin hayata daha umutla bakabilmeleri ve boyun egici
davraniglarinin azalmasi i¢in Coziim Odakli Kisa Terapi tekniginin danmismanlik

hizmetlerindeki 6nemini vurgulamaktadir.

Bulut 2008 yilinda yaptig1 ¢calismada, ilkogretim ikinci kademe 6grencilerinin sinav
kaygilarinin, saldirganlik egilimlerinin ve problem ¢6zme becerilerindeki
yetersizliklerin sagaltiminda grupla ¢oziim odakli kisa terapinin etkilerini ortaya
koymay1 amaglamistir. Calisma 2006-2007 6gretim yilinda Ankara’nin Yenimahalle
ilcesinde iki ilkogretim okulunun 2. kademesinde Ogrenim goren, sinav kaygisi,
saldirganlik egilimi ve problem ¢6zme becerilerinde yetersizlik yasayan, deney ve
kontrol grubu seklinde ayrilmis Ogrenciler iizerinde gerceklestirilmistir. Deney
gruplarina 7 hafta grupla ¢6ziim odakli kisa terapi uygulanmis, kontrol gruplarina ise

bu siirecte herhangi bir islem yapilmamistir. Ilgili problem alanlarma gére dlgekler
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Ontest, sontest ve izleme testi seklinde uygulanmistir. Arastirma bulgularina gore;
deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin 6n-test ve son-test puan ortalamalarina
bakildiginda, deney grubundaki Ogrencilerin saldirganlik durumlarinda kontrol
grubuna gore bir azalma oldugu, deney grubundaki Ggrencilerin problem ¢6zme
becerilerinde kontrol grubundaki &grencilere gore olumlu bir gelisme oldugu ve
deney grubundaki 6grencilerin sinav kaygisi durumlarinda kontrol grubuna gore bir
azalma oldugu soylenebilir. Deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin saldirganlik
son-test ve izleme testi puanlari arasinda fark oldugu ¢6ziim odakli kisa terapinin
ogrencilerin saldirganlik durumunda terapi sonrasinda da olumlu etkisinin devam
ettigi, ayni etkinin problem ¢ézme ve sinav kaygisi deney gruplarinda goriilmedigi

ifade edilebilir.

Tuna (2012) yiiriittiigli ¢alismada, ¢o6ziim odakli kisa siireli yaklasima dayali 6fke
kontrolii egitim programinin lise 6grencilerinin 6fke kontrolii ve iletisim becerileri
diizeylerine etkisini incelemistir. Arastirma, 2011 — 2012 dgretim yilinda izmir ili
Seferihisar il¢esinde bulunan Anadolu Lisesi’ nde 6grenimlerine devam eden 30,
dokuzuncu sinif 6grencinin katilimiyla gergeklestirilmistir. Arastirmada 6n-test, son-
test kontrol gruplu deneysel desen kullanilmistir. Veri toplama araci olarak gruplara
“Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarz Olgegi ile Iletisim Becerilerini Degerlendirme
Olgegi” uygulanmistir. Deney, plasebo ve kontrol gruplari siirekli dfke diizeyleri,
ofkeyi icte tutma ile 6fkeyi disa vurma diizeyleri ortalamadan yiiksek ve 6fke kontrol
ve iletisim becerileri diizeyleri ortalamadan diisiik olan 6grencilerden
olusturulmustur. Deney grubu her biri 45 dakika siiren, 10 oturumdan olusan
COKSY’ye dayali 6fke kontrolii psiko-egitim ¢aligmasina katilirken; plasebo grubu
ise her biri 45 dakika siire 10 oturumdan olusan {iniversiteye giris sinavi ve
meslekleri tanitim calismasina katilmistir. Kontrol grubuna ise herhangi bir islem
yapilmamstir. Arastirmada, ¢6ziim odakli kisa siireli yaklasima dayali 6tke kontrol
psiko-egitim programi sonrasinda deney grubunun siirekli 6fke, ige yonelik ofke,
disa yonelik o6fke diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli diisiis, 6fke kontrol
diizeyinde ise istatiksel olarak anlamli bir artis saptanmistir. Ancak iletisim

becerilerinde anlamli bir artis olmadigi saptanmustir.
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2.2.2.2 Coziim odakh kisa siireli yaklasima dayah yurtdisinda yapilan

arastirmalar

Sundstrom (1993) lise Ogrencileriyle calismis ve depresyon tanist almis lise
Ogrencilerine tek oturumluk ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik danigsma
uygulamistir. Olgme araci olarak Beck Depresyon Olgegi uygulanmis ve elde edilen
bulgular, depresyon puanlarinin tek oturumluk ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik

danigsma uygulamasi ile diistiiglinii géstermistir.

Pinkerton ve Rockwell (1994) ¢6ziim odakli yaklasimlarin kaygiyr azaltmada
etkililigi ile ilgili deneysel bir ¢alisma yapmistir. Her hafta bir saat ve toplam bes
oturum siiren ¢6ziim odakli kisa siireli psikolojik danigsma ile bireysel goriismeler
yapilmis ve denekler arasinda kaygi, stres, depresyon, taciz ve arkadasin 6limii gibi
durumlardan dolayr yardim talep eden yetigskinlerin bulundugu goriilmiistiir.
Yaptiklart ¢alismayla ¢6ziim odakli kisa siireli modelin, uzun siireli olanlarla ayni

etkiyi yarattig1 ifade edilmistir (akt. Cooper ve Archer, 1999).

Littrell, Malia ve Vonderwood (1995) lise 6grencileri ile yaptiklar1 arastirmada,
akademik basari, kisisel sorunlar ve belirlenen amaca ulasma gibi konularda okul
psikolojik danigma servisine bagvuran 6grencilere tek oturumluk ¢oziim odakli kisa
stireli psikolojik danigsma uygulamistir. Psikolojik danigma siirecinde danisanlar,
problemi tanimlama, ¢6ziim tiizerinde konusma, coziime iliskin 6zel bir amag
belirleme ve yapacagi islemi saptama asamalarindan gegerek sorunlariyla basa ¢ikma

becerileri edinmistir.

La Fountaine ve Garner (1996), ¢6ziim odakl kisa siireli terapinin okul ¢agindaki
ogrenciler ve okul terapistleri iizerindeki etkisini inceledigi arastirmasinda
terapistleri ¢oziim odakli kisa siireli terapiye almis ve Ogrencilerle yaptiklari
calismalar {zerindeki etkisini aragtirmiglardir. Deney grubundaki ogrencilerin

kendileri hakkinda daha fazla olumlu diisiinceye sahip oldugu goriilmiistiir.

Lee (1997) gocuklar ve aileleriyle ¢alisirken Coztim Odakli Kisa Terapi kullanmanin
etkinligini denetleyen bir ¢alismanin bulgular {izerine tartigsmistir. Bu kurumda 1990
ve 1993 yillar1 arasinda tedavi gérmiis aileler aragtirmaya dahil edilmis, veri analizi
sirasinda uygun durumda olan 59 aile yanit vermistir. Ailelerle tedavinin sona
ermesinden alt1 ay sonra temas kurulmus ve onlara hedeflere ulasma, problemin su

anki durumu, yeni problemlerin gelismesi ve olumlu degisiklikler ve terapi siirecinin
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algilanig1 tizerine 14 soruluk bir anket verilmistir. Sonuglara gore katilanlarin
%64.9’u ortalama 5.5 seans sonrasinda terapideki hedeflerine ulasmis ya da ulasmak
tizere olduklarini belirtmistir. Lee bu sonuglarin ¢ocuklar ve aileleriyle ¢alisirken bu

yaklasimin etkinligi tizerine baslangi¢ kaniti ortaya koydugunu ifade ediyor.

Seagman (1997), gencglerin tutum ve davranislarini gelistirme ve antisosyal
diisiinmeyi azaltma gibi konular1 ¢oziim odakli kisa terapi yaklasimi kullanarak
incelemistir. Calismaya 40’ar kisiden olugmak iizere deney ve kontrol gruplari dahil
edilmistir. Calismaya alinan danisanlarin % 85’inin siddetli davranis ge¢misi, %
90’mnin sabika suglart vardir ve % 65’1 siddet sugundan hapiste bulunmustur.
Danisanlarla ¢6ziim odakli kisa terapiye baslanmadan once ii¢ tane bireysel destek
toplantis1 diizenlenmistir. Devaminda 10 haftalik ve 45-60 dakika siiren ¢oziim
odakli kisa terapi uygulanmistir. Calismanin sonunda, deney grubundaki danisanlarin
problem ¢ozmede ve degisiklikleri kabullenme kabiliyetlerinde, giiven duygularinin
gelisiminde, gelecek hakkindaki iyimserlikte, duygudaslik kurmada kontrol
grubundaki danigsanlara gére bir hayli gelisme kaydettikleri, antisosyal davranig ve
uyusturucu kullanmada ise belirgin azalma oldugu goriilmiistiir. 6 aylik takip
sonrasinda deney grubunun % 20’si, kontrol grubunun ise % 42’si tekrar sug islemis,

ka¢mis ya da gozlem altina alinmistir (akt. Lethem, 2002).

Triantafillou’nun (1997) ¢alismasinda ¢6ziim odakli kisa siireli terapi grubuna alinan
iki cocugun psikoterapi ilaclarini kestigini diger gruptaki ¢ocuklarin ise ilaglarinin

dozajlarinin arttig1 gérilmistir.

Dielman ve Franklin (1998), ¢6ziim odakli kisa terapi yonteminin kullanimini
ADHD (Attention-deficit hyperactivity disorder) —Dikkat eksikligi hiperaktif
bozukluk teshisi konan ve dikkatsizligini kontrol etmek igin Ritalin kullanan bir
ortaokul o6grencisi lizerinde uygulamistir. Cocugun agresif hareketleri sebebiyle
okulda bulunan sosyal bir gorevli de davet edilmistir. Mucize soruya ve tekrar edilen
sorulara (Baska ne? Annen neyi fark edecek? Ogretmenin neyi fark edecek? vb.)
cevap olarak g¢ocuk, ‘Davramigimi ve sinirimi kontrol edebilecegim, el yazim
okunakli olacak, daha fazla oturacagim ve Joey ile konugsmayacagim, kitabimi agip
O0devimi yapiyor olacagim ve oOgretmenimden yardim isteyecegim’ cevaplarini

vermistir (akt. Rotwell, 2005).
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Lambert, Okiishi, Finch ve Johnson (1998), ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik
danigmanin kaygiyr azaltmadaki etkisini aragtirmistir. Yirmi yedi denek ile yiiriitiilen
deneysel ¢alismada, ti¢ hafta boyunca haftada bir saatlik grupla psikolojik danisma
uygulamalar1 yapilmis ve sonucunda ¢6ziim odakli kisa siireli terapi yaklasiminin

kaygiy1 azalttigi saptanmistir (akt. Eisengart ve Gingerich, 2000).

Eisengart ve Gingerich (2000), ¢6ziim odakli kisa stireli psikolojik danigmalarla ilgili
sonug¢ arastirmasinda, Kaygili ergenlere ve lise ogrencilerine okullarda uygulanan
¢Oziim odakli grupla psikolojik danisma uygulamalarinda anlamli farklilik

olusturdugunu belirtmistir.

Springer, Lynch ve Rubin (2000) ebeveynleri ya da diger aile iiyeleri hapsedilmis
cocuklarla yaptigi calismada On test, son test esdegersiz karsilastirma tasarimin
kullanmigtir. 10 ilkdgretim 6grencisinden 5’1 deney grubu, 5°i kontrol grubunu
olusturmustur. Deney grubu lideri skalada gosterme, mucize soru gibi ¢6ziim odakli
teknikleri kullanarak alti oturum yapmis ve bu siirecte karsilikli yardim ve
etkilesimle grup siirecinin gelisimini gdzlemistir. iki grubun Hare Benlik Saygist

Olgegi son test puanlari arasinda anlamli farklilik gériilmiistiir.

Teall (2000) ¢oziim odakli kisa terapinin anne-babalarin kullanimima yonelik
yiriittiigli calismada, 11 yasinda kabizlik sikayetine sebep olan 6dev yapma zorlugu
yasayan Simon ile calisilmigtir. Simon’a bu sikintinin ne zaman istisna oldugu
soruldugunda, annesi ondan 6dev yapmasini istedigi zaman odevini yaptigimi ve
herhangi bir sorunla karsilasmadigini belirtmistir. Anneye verilen yonerge ile anne,
Simon’a bir 6dev yapma zamani belirlemistir. Bu siirede Simon’un davranislarini bir
Ogretmen raporlamistir. 7 hafta yiiriitiilen ¢alismada Simon’un 6devlerinin % 90-100

aras1 tamamladig1 gozlenmistir.

Lee ve Gavine (2003), 7. smif Ogrencilerinde amag¢ belirleme ve Ozelestiri
becerilerinin  gelistirilmesinde ¢6ziim odakli kisa siireli terapinin etkilerini
inceledikleri arastirmada, O0grencilere uygulanan alternatif yaklasimla 6grencilerin
kendi Ogrenmelerini baglatmalart ve yonetmeleri icin firsat vererek, kendini

gelistirmeyi odiillendirdigini ifade etmislerdir.

Newsome (2005), ¢6ziim odakli kisa siireli terapinin sorunlu lise 6grencilerini ¢oziim

iretmeye dahil etme iizerine etkisini incelemek i¢in ylriittiigli calismasinda,
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cocuklarin terapi sonrasinda davranigsal ve sosyal alanlarda daha yiiksek puan

aldiklar1 sonucuna ulagmistir.

Corcoran (2006) ¢ocuklarin davranig problemleri i¢in tedavi edicilige kars1 ¢6ziim
odakl1 terapi grup calismasi karsilastirmasin1 yapmistir. Davranis problemleri ¢ocuk
ve ergenlerin tedaviye sevk edilmelerinin en 6nemli sebeplerindendir. Corcoran’in
calismasinda ‘Genel Tedavi’ dense Coziim Odakli Kisa Terapi yaklasimina
odaklanan tedavinin hem aile hem de ¢ocuklarda daha yiiksek etkiye sahip oldugunu
savunur. Coziim Odakli Kisa Terapi grubu daha iyi tedavi edilmis ancak her iki
gruptaki ¢ocuklarin davraniglari algilamasinda 6nemli bir farklilik goriillmemistir.
Her iki grubun On-test ve son-test puanlari ve ebeveyn raporlarina gore tedavide
benzer gelismeler goriilmiistiir. Yani arastirma sonuglari arastirma hipotezini

desteklememistir.

Kim 2008 yilinda yaptig1 arastirmasinda, etkiler modellemesini kullandigi bir meta
analiz yaparak ¢O0ziim odakli kisa siireli terapinin etkililigini incelemistir.
Icsellestirilmis problem davranislar icin etki bilyiikliigii p<.05 diizeyinde anlamli
cikmistir. Coztim Odakli Kisa Siireli Terapi tedavi grubu ile kontrol grubu tedavi
etkilerinin farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Coziim Odakli Kisa Siireli Terapi’nin
kiigiik ama pozitif etkileri oldugunu ortaya koyan Kim’in ¢aligmasi, Céziim Odakli
Kisa Siireli Terapi’nin ilk meta analizi olmasi1 agisindan énemlidir ve bu yaklagimla

ilgilenen sosyal ¢aligmacilar i¢in deneysel kanit ve daha kesin bilgi saglamaktadir.

Daki ve Savage 2010 yilinda Coziim Odakli Kisa Terapi’nin akademik ve duygusal
zorluklara etkisini inceledikleri arastirmada, 14 benzer Ozellige sahip c¢ocukla
deneysel bir ¢alisma yiiritmistir. Arastirma bulgulart Co6ziim Odakli Kisa
Terapi’nin okuma yazma becerileri, okuma motivasyonu, 6z saygi ve sosyo-duygusal

fonksiyonlar1 gelistirdigini gostermistir.

Reiter (2010) ise Coziim Odakli Terapi’de umut ve beklenti kavramlarim
incelemistir. Coziim Odakli Kisa Siireli Terapi danisanlarin pozitif sonuglar igin
umutlanmas1 ve degisim beklentilerini arttiracak ¢ozlimler gelistirmekte terapdtik
faktorii kullanmak icin tasarlanmustir. Ik oturumu formiile etme, oturum oncesi
degisim, farkli olan nedir, ge¢mise degil simdi ve gelecege odaklanmak, skala
sorusu, mucize soru, istisna sorular, onlemek i¢in ne yaptin, komplimanlar ve

amaclar teknikleri damisanlarin umut ve beklenti diizeylerini yiikseltmelidir
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hipotezini savunan Reiter, aragtirma sonunda C6ziim Odakli Kisa Siireli Terapi’nin
arka plan1 ve terapdtik teknikleri ile umut ve beklenti faktdrlerinin insa edilmesini

destekledigini gormiistiir.

Utterback (2011) First Generation Community College 6grencisi Latin popiilasyonun
tiniversiteye gidebilmeleri icin gerekli akademik bagariy1 saglama konusunda
desteklendikleri ¢oziim odakli grup caligmasi yiiriitmiistiir. Ogrencilerin etnik
Kimliklerini agiklamasini saglayan 0z-saygi kazanmalarina, psikolojik ihtiyag¢larini
gidermeye ve yiiksek egitim amaglarini ortaya ¢ikarmaya yardim etmeyi amacglayan
programinin sonunda Ogrencilerin On-test ve son-test puanlari arasinda anlamli

farklilik goriilmiistiir.

Giovanneti (2012) depresyon deneyimleyen 9-12. siiflardaki geng¢ kizlar igin, okul
temelli ¢oziim odakli sanat terapisi olusturmak, gen¢ kizlara destekleyici iligkiler
geligtiren firsatlar sunmak ve depresyon belirtilerini hafifletmek icin yaratici
coziimler gelistirmek amaciyla yaptigl ¢alismasinda ¢oziim odakli teknikler ve kil,
resim gibi sanatsal aktiviteleri birlikte ele almistir. Uygulamalar sonucunda, ¢oziim
odakli yaklasimin; genglerin negatif duygulari disa vurabilmelerini, kendileri ile ilgili
daha pozitif duygular gelistirmelerini sagladigi, depresyonun zararli etkilerini
azalttig1 ve sosyal beceriler ve bagimsizlig: arttirdigi gézlenmistir. Sanat terapinin ise
Ogrencilerin zorlu duygularina ulasmanin bir yolu oldugu goriilmiistiir. Yaratici

etkinlikler digsallastirilmig duygularin somut 6rnekleridir.

2.3 ALANYAZIN TARAMASININ SONUCU

Yapilan kuramsal arastirmada Oz-yeterligin bireylerin yasamindaki G6nemi
goriilmiistiir. Yapilan incelemede c¢alismalarin, 0z-yeterligi gelistirmekten ¢ok
kavramin diger degiskenlerle iliskileri iizerine odaklandig: dikkat ¢ekmistir. Oz-
yeterligin sosyal boyutunun gelistirilmesini hedefleyen sinirli sayidaki arastirmada
¢ozlim odakli kisa siireli terapiye dayali uygulamalar bulunmadigi goézlenmistir.
Sosyal bilissel teoride ‘algilanan 6z-yeterlik’ diger belirleyici siniflarin iizerinde de
etkili oldugu i¢in anahtar gorevi gormektedir. Bandura (1986) 6z-yeterligin okul
ortaminda gelismesinin 6neminden bahsetmektedir. Ancak okullarda mevcut 6grenci

sayilarinin fazlaligi ve gorevli rehber 6gretmenlerin azligi psikolojik danigma ve
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rehberlik servisinde ogrencilere ayrilacak zamanin kisitlanmasina neden olan
olumsuz durumlardir. Okullarda daha kisa siirede etki gosteren kuramsal
yaklasimlarin uygulanmasi avantaj saglamaktadir. Bu nedenlerle alt1 hafta gibi kisa
bir siirede etki edebildigi (de Shazer 1986, Clarkin ve Hill 1991) i¢in bir egitim-
ogretim yilinda daha fazla bireye ulasilmasinda yiiksek faydaya sahip olabilecek
COKSY’ye dayali grup rehberligi programinin 06z-yeterligin okul ortaminda
gelistirilmesinde sistemli bir yaklasim olacagi diistiniilmektedir. Bu nedenle de bu
arastirmada alan yazin taramasindan faydalanilarak arastirmaci tarafindan
COKSY’ye dayali bir grup rehberligi programi hazirlanarak, bu programin 6z-

yeterlik tizerine etkisi incelenecektir.

79



BOLUM III

YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, arastirmada kullanilan 6lgme
araclari, deney ve kontrol gruplarimin olusturulmasi, deney grubuna uygulanan

deneysel islemler ve veri analiz teknikleri agiklanir.

3.1 ARASTIRMA MODELI

Bu arastirma deneysel desenli bir ¢aligmadir ve arastirmada ¢6zliim odakli kisa siireli
terapiye dayali grup rehberligi programinin 8. sinif 6grencilerin 6z yeterlik inanci
tizerine etkisi incelenmistir. Bu etkiyi belirleyebilmek i¢in 6n-test, son-test ve izleme
Ol¢timlii 2x3 liik deneysel desen kullanilmigstir. Arasgtirmanin bagimsiz degiskeni
‘Coziim Odakli Kisa Siireli Terapiye Dayali Grup Rehberligi Programi’, bagimli
degiskeni ise Oz-yeterlik inancidir. Deneysel calismalarda, bagimli degiskenleri
etkileyen ancak arastirmada etkisi arastirilmayan karistirici faktorlerin olasi etkilerini
kontrol altina almak, dikkat edilmesi gereken ©Onemli bir noktadir. Boylelikle
sonuglar, nedensellik baglaminda degerlendirilebilir (Hovardaoglu, 2000). Bu
arastirmada da deney grubuna esit olabilecek bir kontrol grubu kullanilarak, bu risk
ortadan kaldirilmaya c¢aligilmistir. Arastirmanin deseni Tablo 1° de (syf. 81)

verilmistir.
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Tablo 1. Aragtirmanin Deseni

Gruplar On test Islem Sontest  izleme

Deney GOYO Coziim Odakh Kisa Siireli  GOYO GOYO
Terapiye Dayali Grup
Rehberligi Programi

Kontrol GOYO - GOYO GOYO

GOYO: Genel Oz-Yeterlik Ol¢egi

Tablo 1’de goriildiigi gibi ilk olarak deney ve kontrol gruplarina 6n test uygulanmis,
ardindan deney grubuna ‘Coziim Odakli Kisa Siireli Terapiye Dayali Rehberlik
Programi1’ uygulanirken, kontrol grubu iizerinde herhangi bir islem yapilmamistir.
Islem asamasi tamamlandiktan sonra her iki gruba da sirasiyla son test ve izleme

Ol¢timleri uygulanmustir.

3.2 CALISMA GRUBU

Arastirmanin c¢alisma grubunu Istanbul Ili Bakirkdy ilgesi’nde okuyan ortaokul 8.
siif Ogrencisi 20 kisi olusturmaktadir. Deney ve kontrol gruplarinda yer alan
bireylerin demografik ozelliklerine gore sayisal dagilimi Tablo 2°de (syf. 82)

verilmistir.

Tablo 2’de (syf. 82) deney ve kontrol gruplarindaki bireylerin cinsiyet, dogum sirasi,
sosyo-ekonomik diizey ve akademik durumlarina gore dagilimlari gosterilmistir.
Hem deney hem kontrol grubunda 6 kiz, 4 erkek olmak iizere toplam 10 &grenci

bulunmaktadir.
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Tablo 2. Deney ve Kontrol Gruplarindaki Bireylerin
Cinsiyet, Dogum Sirasi, Sosyo-ekonomik Diizey ve
Akademik Duruma Gore Dagilimlari

Deney Grubu

No  Cinsiyet Dogum  Sosyo- Akademik

Sirasi ekonomik  Durum

Diizey
1 Kiz Tek Yiksek Orta
2 Kiz Son Yiksek Diistik
3 Kiz Ik Orta Orta
4 Kiz Ortanca Orta Orta
5 Kiz Ik Diisiik Diisiik
6 Kiz Ik Orta Orta
7 Erkek Tek Orta Orta
8 Erkek Son Orta Orta
9 Erkek Son Diisiik Orta
10 Erkek Tek Diisiik Diisiik
Kontrol Grubu

No  Cinsiyet Dogum  Sosyo- Akademik Durum

Sirasi ekonomik

Diizey

1 Kiz Son Orta Orta
2 Kiz Tek Yiiksek Diisiik
3 Kiz Ortanca Orta Orta
4 Kiz Ortanca Orta Orta
5 Kiz Ik Diisiik Diisiik
6 Kiz Ik Orta Orta
7 Erkek Tek Orta Orta
8 Erkek Son Orta Orta
9 Erkek Son Diisiik Orta
10 Erkek Tek Diisiik Diistik

Deney ve kontrol gruplarinda yer alan bireylerin deneysel islemin uygulanmasi

oncesinde Genel Oz Yeterlik Olgegi on test dlgiimlerinden elde ettikleri puanlarin

ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigimi test etmek amaciyla,

‘Bagimsiz Orneklemler T-testi’ uygulanmustir. Elde edilen bulgular Tablo 3’de (syf.

83) gosterilmistir.
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Tablo 3. Deney ve Kontrol Gruplarmin Genel Oz-Yeterlik Olgegi On-test
Puanlarina iliskin Bagimsiz T-testi Analizi Sonuglari

Grup N X Ss sd t p

Deney 10 14.30 .82
18 277 785

Kontrol 10 14.20 .78

Tablo 3 incelendiginde deney grubu ( X =14.30, S= .82) ve kontrol grubunda (X
=14.20, S=.78) yer alan bireylerin Genel Oz-Yeterlik Olcegi 6n test puanlar1 arasinda
anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir (p>.05). Buna gore deney ve kontrol
gruplarindaki bireylerin, uygulama 6ncesinde 6z-yeterlik diizeylerinin birbirine esit

oldugu soylenebilir.

3.3 VERI TOPLAMA ARACLARI

3.3.1 Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu, katilimcilar hakkinda sosyo-
demografik bilgiler elde etmek i¢in kullanilmistir. Bu formda katilimcilarin; cinsiyet,
dogum sirasi, S0osyo-ekonomik diizey ve akademik durumlarini belirlemeye yonelik

sorular bulunmaktadir (EK 6).

3.3.2 Genel Oz-Yeterlik Olcegi

Aragtirmada hazirlanan programin etkisini incelemek igin ‘Genel Oz-Yeterlik
Olgegi’ kullanilmistir. Genel Oz-Yeterlik Olgegi, Schwarzer ve Jerusalem tarafindan
1979 yilinda Almanca olarak, 1993 yilinda ise ingilizce olarak gelistirilmistir. Daha
sonra 26 dile ¢evrilen 6l¢ek algilanan 6z-yeterlik hakkinda genel bir degerlendirme
yapmak i¢in tasarlanmistir. 12 yas ve iizeri bireylere uygulanan 6l¢ek 10 maddeli ve
tek boyutludur. Olgek Tiirkgeye Tekdzel tarafindan 2002 yilinda gevrilmis ve ilk kez
Piko, Gibbons, Luszczynska ve Tekozel (2002) tarafindan Macar, Polonyali, Tiirk ve

Amerikali lise 6grencileri ile yiiriitiilen, sigara igme davraniginin 6z-yeterlik, gelecek
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yonelimi, sosyal karsilastirma, saldirganlik ve yasam doyumu ile iligkisinin
incelendigi arastirma kapsaminda Izmir’deki genel liselerde &grenim goren 626
Ogrenciye uygulanmistir. Bu ¢alismada Tiirk 6rneklem grubu ig¢in 6lgegin Cronbach

alfa katsayis1 .82 olarak saptanmuistir.

Vardarl’nm 2005 yilinda yaptigi, Genel Oz-Yeterlik Olgegi’nin ilkdgretim II.
Kademe 6grencilerine yonelik gecerlik ¢alismasi, tesadiifi yolla secilmis 92 6grenci
ile ‘Yapr Gegerligi’ yontemi uygulanarak gergeklestirilmistir. Temel bilesenler
analizi kullanilarak yapilan faktér analizinde maddelerin 6z degerleri 1.00’in
tizerinde olan iki faktore dagildigi ve bu faktorlerin varyansin %59’unu acikladig
goriilmektedir. Maddelerin birinci faktordeki faktor yiikleri ve aciklanan varyans,
Genel Oz-Yeterlik Olgegi’ nin orijinali ile tutarli olarak tek boyutlu oldugunu
gostermistir. Bu sonu¢ Olgegin yapr gecerliginin bir gostergesi olarak kabul
edilmistir. Vardarli (2005) Genel Oz-Yeterlik Olgegi’nin ilkdgretim II. kademe
ogrencilerine yonelik giivenirlik calismasi; test-tekrar test ve i¢ tutarlilik yontemleri
olmak {izere iki ydntemle yapilmistir. Genel Oz-Yeterlik Olgegi'nin i¢ tutarliligimi
saptamak amaciyla hesaplanan Cronbach alfa katsayist .87 olarak bulunmustur.
Olgegin “test-tekrar test” yontemiyle yapilan giivenirlik ¢alismast icin dlcek iki hafta
ara ile 89 dgrenciye uygulanmstir. iki uygulamadan elde edilen puanlar aras iliski
Pearson Momentler Carpimi1 Korelasyon yontemiyle hesaplanmis ve iki uygulama

aralarinda .70 diizeyde iliski bulunmustur.

Genel Oz-Yeterlik Olgegi, 10 maddeden olusan ve genel olarak bireyin zorluklar ile
bas etme konusunda kendisini ne derece yeterli algiladigin1 degerlendirmeye yonelik
ifadelerin yer aldig1 4°lii Likert Tipi bir dlgektir. Olgek, bireyin her bir maddenin
karsisinda bulunan “Hi¢ dogru degil”, “Cok az dogru”, Biraz dogru” ve “Tiimiiyle
dogru” seceneklerinden kendine uygun olanit se¢gmesi yoluyla uygulanmaktadir.
Genel Oz-yeterlik Olgegi, “Hi¢ dogru degil” secenegine 1 (bir), “Cok az dogru”
secenegine 2 (iki), “Biraz dogru” segenegine 3 (ii¢) ve “Tiimiiyle dogru” secenegine
4 (dért) puan verilerek puanlanmaktadir. Genel Oz-Yeterlik Olceginden alinabilecek
en yliksek puan 40, en diisik puan ise 10’dur. Bireyin puaninin yiiksek olmasi

kendisini yeterli olarak algiladigin1 gostermektedir.
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3.4 VERILERIN TOPLANMASI

Bu arastirma 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Bakirkdy Osmaniye ilkdgretim
Okulu’nda 6grenim goren 8.smif 6grencisi 145 kisiyi kapsamaktadir. Aragtirmanin
deney ve kontrol gruplarinda yer alan bireyleri belirlemek i¢in bu 6grencilere
aragtirmact tarafindan Genel Oz-Yeterlik Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu
uygulanmistir. Ogrencilere elde edilen verilerin bilimsel bir ¢alismada kullanilacag
bildirilmistir ve Olgegin nasil doldurulacagma dair yonerge okunmustur. Siniflarda

yapilan uygulamalar 15-20 dakikada tamamlanmustir.

Calisma, Olgme sonuglarina gore olusturulan deney ve kontrol grubuyla
yiriitilmiistiir. Deney grubuna, arastirmaci tarafindan gelistirilen, Coziim Odakl
Kisa Siireli Yaklasima Dayali Grup Rehberligi Programi uygulanirken, kontrol
grubuna herhangi bir uygulama yapilmamistir. Oturumlarin baslangicindan iki hafta
once, deney ve kontrol gruplarinda yer alan 6grencilere Genel Oz-Yeterlik Olgegi
uygulanarak on-test ¢aligmasi yapilmistir. Oturumlarin tamamlanmasindan iki hafta
sonra, deney ve kontrol gruplarma Genel Oz-Yeterlik Olgegi son-test uygulamasi
yapimistir. Coziim Odakli Kisa Siireli Yaklasima Dayali Grup Rehberligi
Programi’nin  6grencilerin 6z yeterlik diizeyleri iizerindeki etkisinin, zaman
etkisinden bagimsiz ve uzun siireli olup olmadigini test etmek amaciyla son-testlerin
uygulanmasindan ii¢ ay sonra, Genel Oz-Yeterlik Olgegi iki gruba da son kez

uygulanarak izleme 6l¢iimii yapilmistir.

3.4.1 Arastirmanin i¢ ve Dis Gecerligini Etkileyen Unsurlar ve Alinan
Onlemler

Deneysel desen kullanilan bu arastirmanin etkisini dogru bir bigimde agiklayabilmek
igin, i¢ ve dis gegerlik son derece Onemlidir (Karasar, 2005). Arastirmanin dis
gecerliginin saglanabilmesi i¢in deney ve kontrol gruplarinda yer alacak bireylerin
yansiz bi¢cimde secilmelerine ve bu gruplarin evreni temsil edebilme niteligi
tasimasina dikkat edilmistir. On-testler ile oturumlarin baslangic1 ve son-testler ile
oturumlarin bitimi arasinda 2 haftalik, son-testler ile izleme 6l¢limleri arasinda ise ii¢
aylik bir siire birakilmistir. Boylelikle “Olgiim-Tepki Etkilesimi Etkisi” (Bulduk,

2003) kontrol altinda tutulmaya ¢alisilmistir. Gruplarda yer alacak bireylerin yeterli
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sayida olmasina ve arastirmaya katilan bireylere arastirmanin denenceleri ve

uygulama siirecine yonelik herhangi bir bilgi verilmemesine dikkat edilmistir.

Arastirmanin i¢ gecerliginin saglanmasi igin ise her iki grupta yer alan bireylere, tim
Ol¢iimlerde aym Olgme araglar1 arastirmaci tarafindan uygulanarak veri toplama
araglarindan kaynaklanabilecek faktorler dnlenmeye calisilmistir. Merkeze yonelme
etkisinin giderilebilmesi i¢in 6l¢me araglarinin neyi Ol¢tiigiine yonelik bireylere

herhangi bir bilgi verilmemistir.

3.4.2 Deney ve Kontrol Gruplarinin Olusturulmasi

Deney ve kontrol gruplarinin belirlenmesi i¢in, arastirmaci tarafindan, 8.smnif
ogrencisi 145 kisiye veri toplama araglari uygulanmistir. Ogrencilerin Genel Oz-
Yeterlik Olgeginden aldiklar1 dn-test puanlar hesaplanmis ve 6grencilerin gruplara
atanmasi islemi, 0grencilerin aldiklar1 puanlara gore gerceklestirilmistir. Bu amagla
0z-yeterlik diizeylerine gore Ogrenciler siralanmis ve alt ve iist gruplarda yer alan
bireyler siralamadan ¢ikarilmistir. Diger 6grenciler cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey
ve akademik durum degiskenleri acisindan miinkiin oldugunca esit iki gruba
boliinmiistiir. Daha sonra 6n goriigme yapilarak Ogrenciler aragtirmaya katilmalar
icin davet edilmistir. On goriismeler sonucunda goniillii bir sekilde arastirmaya
katilmay1 kabul eden 20 6grenci belirlenmis ve seckisiz olarak iki gruba atanmuistir.
Daha sonra bu iki grup yine kura yontemi ile segkisiz olarak deney grubu ve kontrol
grubu olarak belirlenmistir. Boylelikle deney ve kontrol gruplarinin her birinde 10’ar

ogrenci yer almigstir.

3.4.3 Islem Yolu

Bu arastirma da deney grubuna Coziim Odakli Kisa Siireli Yaklagima Dayali Grup
Rehberligi Programi uygulanmistir. Calisma esnasinda gruptan ayrilan iiye
olmamistir. Uygulanan program alt1 oturumdan olusmaktadir. Oturumlar haftada bir

uygulanmis ve her oturum yaklasik 55 dakika siirmiistiir.
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3.4.3.1 Coziim odakh kisa siireli yaklasima dayah grup rehberligi program
3.4.3.1.1 Programin olusturulmasi

Program, Bandura’nin Sosyal Bilissel Teorisi’nin temel kavrami olan 6z-yeterlik
inancim gelistirmek icin Coziim Odaklhi Kisa Stireli Yaklasim ilkelerini kullanarak,
0z-algilamanin 7. smif ve daha erken donemde ortaya ¢ikmaya bagladigini gosteren
arastirma sonuclarina (Eccles, Wigfield ve Schiefele; 2002), Bandura’nin (1997)
caligmalarina ve yeteneklerinin ortaya ¢ikmasinda akran gruplarinin 6nemine dikkat
¢eken sosyal 6grenme kuramina (Bandura 1977, 1986, 1994, 1995, 1997) dayanarak

olusturulmustur.

Arastirmact programin olusturulmasi i¢in ‘Coziim Odakli Danismanlik Yaklagimi’

egitimine katilmistir.

3.4.3.1.2 Programin genel 6zellikleri ve amaci

Ogrencilerin  6z-yeterlik inanglarim1 kisa siirede gelistirmeyi hedefleyen ve
arastirmaci tarafindan kuramsal incelemelerle hazirlanan program, Coziim Odakh
Kisa Siireli Yaklasima dayanan alti oturumluk bir grup rehberligi programidir. Her
oturum yaklagik 55 dakika siirmektedir. Programda istisna durumlar, skala, mesaj,
mucize soru, ilk isaret, optimum alan teknikleri gibi ¢6ziim odakli yaklasima dayali

teknikler kullanilmistir.

3.4.3.1.3 Oturum ozetleri
3.4.3.1.3.1 Oturum: Tanisma
Siirec:

1. Tamsma Etkinligi

Ik oturum tiim grup iiyelerinin katilimyla lider ve iiyeler arasinda daha 6nce
belirlenen giin ve saatte basladi. Lider salona U diizeninde yerlesmis gruba ‘hos
geldiniz’ diyerek agilist yapti. Ardindan bir tanisma etkinligi yapmak iizere iiyelerin
ayaga kalkip daire olmasini istedigini sdyledi ve etkinligin yonergesini verdi. ‘Simdi
sizlerle birbirimizi tanimaya baslamak i¢in bir etkinlik yapacagiz. Gordiigiiniiz gibi

elimde bir yumak var. Bu yumagin ucunu elimde tutacagim ve ismimi sizlere
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sOyleyecegim. Ardindan yumag: eli bos bir arkadasimiza atacagim. Yumak kime
geldiyse, parmagina bir parca dolarken gruba ismini sdyleyecek sonrada eli bos bir
iyeye yumagi atacak. Herkes eline ipi doladiginda oriimcek agi gibi bir ag
olusturmus olacagiz ve bu ag1 toplamamiz gerekecek. Yumak kimin elindeyse o
yumagi toplamaya baslayacak. Yumag: tekrar sararken de herkes kendini yeterli
gordiigii alanlarin neler oldugunu grupla paylasacak. Yumak en son bana geldiginde
etkinligimiz sonlanacak ve yerlerimize oturacagiz.’. Lider yonergeyi bitirdikten
sonra etkinligi baglatti. Her iliyenin ismini ve ardindan kendini yeterli gordiigi

alanlar1 paylagsmasinin ardindan etkinlik sona erdi ve lider ve tiyeler yerlerine oturdu.
2. Grubun yapilandirilmasi
Lider etkinlikten sonra gruba, grup kurallar1 hakkinda bilgi verdi.

*Lider ‘Bizim burada paylastigimiz her sey 6zeldir ve burada kalir. Okul icerisinde
kimseyle paylasimda bulunmayacagima séz veriyorum ve hepinizin tek tek
grubumuza s6z vermesini istiyorum.’” dedi. Tim iyeler tek tek gizlilik kuralina

Uyacagina dair gruba s6z verdi.

eLider ‘Birimiz konusurken digerlerimiz konusan arkadasimizin séziinii kesmeden

dinleyecegiz.” dedi. Uyelerde bu kuralin her zaman faydali oldugunu belirttiler.

eLider ‘Paylagimlarda goniilliilik esastir ancak ne kadar ¢ok paylagimda
bulunursaniz hem kendinize hem de diger iyelere faydaniz olacaktir.” dedi.
Uyelerden biri bazen icinden konusmak gelmezse bunun sorun olmayacagimi
diisiindiiglinii sdyledi. Lider ‘elbette konusman i¢in seni ya da baska bir arkadagini
zorlayamayiz ancak ne kadar cok paylasimda bulunursak birbirimizi besleriz. Bu

nedenle konusmalarin grubumuz icin ¢ok degerli olacaktir.” dedi.

*Lider ‘Grupta herkesin birbirine saygi gostermesi ve diisiincelerini ‘Ben Dili’ ile
ifade etmesi 6nemlidir.” dedi. Uyelerden biri bazen insanlarin birbirini yanls
anladigin1 aslinda kimseyi iizmek istemezken saygisizlikla suglanabildiklerini
sOyledi. Lider, ifadelerimize dikkat edersek bir sorun olmayacagini, bu gruba katilma
goniilliiglinii gdsteren bireylerin zaten dnce kendine saygisi oldugunu, dolayisiyla da

arkadaglarina da sayg1 gostermekte zorlanmayacagini diisiindiigiinii sdyledi.

*Lider her hafta Persembe giinii 55 dakika, rehberlik dersinde bir araya geleceklerini
hatirlatti.
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*Lider oturumlara devam etme konusunda duyarlilik gdstermemiz gerekiyor. O giin
okula gelemeyecek kisi olursa dnceden haber vermeli ve programimizi yeniden
diizenlemeliyiz. Ciinkii oturumlarin her biri bizim igin gelistirici olacak kimsenin

grubu kacirmasini istemeyiz, dedi.

Lider benim sdyleyeceklerim bu kadar ekleme yapmak isteyen varsa paylasabilir

diyerek kurallar1 aktarma siirecini bitirdi.
3. Uyelerin Gruba Gelis Amaglarinin Belirlenmesi

Lider gruba ‘Simdi burada olma sebeplerinizi konusacagiz. Amacimiz burada
olmaniza sebep olan amaclarinizi belirlemek ve siirecte basarmak istediginiz seylere
odaklanmak.’ diyerek siirece devam etti ve ardindan gruba amag belirleme formunu
dagitt1 (Ek 8). Tim iiyeler formu doldurduktan sonra formda yazili sorulara dair
cevaplarini grupla paylastilar. Uyeler; kendime giivenmek, basarili olmak, daha iyi
resim yapmak, daha iyi climle kurabilmek, tahtaya ¢ikinca rahat olmak gibi amaglar
belirttiler. Iyi yaptiklar1 seyler olarak ise; tasarim yapmak, kesif yapmaya calismak,

yemek yapmak gibi 6rnekler verdiler.
4. (Coziim odakli renkler oyunu
Gerekli malzemeler: 4 renk balon, soru kartlari

Lider grubu dorde boldii ve her gruba bir renkli balon verdi. Hangi grup hangi renk
balonu aldiysa grubun adi o renk oldu. Ardindan her gruba 6nceden hazirlanmig dort
renk karttan birini verdi ve kendi kartlarinda (Ek 9) yazili soruyu aralarinda
tartismalarimi istedi. Her grup kiiclik grup caligmasini yerine getirdikten sonra
gruplarin kendi aralarinda sectikleri grup sozciileri grup cevaplarim biiyiik grupla
paylastilar. Uyeler genel olarak istekleri ile ilgili gaba gdstermeleri gerektigini

belirttiler.
5. Mucize Soru

Lider gruba mucize soru sorarak amag olusturmalarina yardim etmeye calisti. ‘Simdi
rahatca arkaniza yaslanin ve size soracagim soruyu diisliniin. Gece sen yattiktan
sonra bir mucizenin gergeklestigini farz et. Uyandiginda problemin ¢oziilmiis
oldugunu gordiin. Problemin ¢0ziildiigiinii anlamani saglayacak ipuglar1 nelerdir?’.

Uyeler bu soruya fikirlerimi 6zgiirce paylasirdim, kendimi daha rahat hissederdim,
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daha iyi resimler yapardim, detone olmadan sarki sOyleyebilirdim gibi cevaplar

verdiler.
6. Ilk Isaret

Lider gruba iiyelerin amacinin gergeklesmesi i¢in yapacaklart eylemler hakkinda

diisiinmelerini saglayacak sorular yonlendirdi.
‘Mucizenin ger¢eklesmeye basladigini gosteren ilk isaret ne olurdu? Baska ne?

Mucizenin gergeklestigini fark eden ilk kisi kim olurdu? Ne goriirlerdi?’ sorularini
sordu. Uyeler degisimi ilk fark edebilecek kisi hakkinda annem, arkadaslarim,
Ogretmenim gibi degismesini istedikleri duruma gore farkli cevaplar verdiler.
Uyelerden bir tanesi kiz arkadasmin fark edecegini ¢iinkii onunla en cok ilgilenen

kisinin o oldugunu sdyledi.
7. lIstisnalar

Lider tiyelere istisna durumlar1 sordu. Bu problemle ilgili gegmiste kendinizi daha az
kotii hissettiginiz ya da problemin hi¢ olmadigi durumlardan bahseder misiniz?
Uyelerden biri tasarimlarini kendi begense de baskalarmin begenmemesinden gok
korktugunu ama bir keresinde tiim korkusuna ragmen tasarimlarindan birini bir
yarigmaya gonderdigini soyledi. Bu sayilir m1 bilmiyorum diye de ekledi. Lider
‘Evet. Ciinkii yapabildigin seyi insanlarla paylasmigsin. Kendini agmissin. Bu
kendine giiven ister. Sen de kendine gilivenip yarismaya katilmigsin.” diye cevap
verdi. Tiim iiyeler istisna durumlarla ilgili paylagimlarda bulundular ve lider hepsine

tek tek tesekkiir etti.
8. Skala

Lider grup iiyelerinin problem durumu ile ilgili somutlastirma yapmasini saglamak
icin 0-10 arasi bir skalada (Ek 10) problemin yerini belirlemesini istedi. ‘0 problemle
ilgili en kotli ani belirtirken, 10 mucizenin gerceklesmesini ifade etmektedir.

Sizlerden probleminize puan vermenizi istiyorum’ dedi.

Her iiye kendi degerlendirmesini skala da isaretledi ve lider bu rakamlar hakkinda
ilerleyen oturumlarda degerlendirme yapacaklarini bu nedenle skala tablolarim

saklayacaklarini belirtti.
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9. Mesaj

Lider gruba, bilinmesini istedikleri baska bir sey olup olmadigmi sordu. Uyeler
akillarina gelen seyleri paylastiklarini sdylediler. Ardindan lider her katilimciya bir

soru kart1 (Ek 11) verdi ve yazili sorular1 cevaplamalarini istedi.

Ayni1 anda lider de iiyelerin oturumda en iyi yaptiklari seyi yazdi ve tiim yazilanlar
herkes bitirdikten sonra grupla paylasildi. Lider gruba ‘Buraya geldiginiz i¢in
hepinize tesekkiir ederim. Paylastiklarinizi paylasmak kolay bir sey degildir. Buraya

geldiginiz i¢in hepinizi tek tek tebrik ederim.’ diyerek mesaji1 sonlandirdi.
10. Ev 6devi

Lider iiyelere ‘Simdi ve gelecek oturum arasinda, kiicilk de olsa, pozitif olan
degisimlere odaklanmanizi istiyorum. Bugilin burada hepinizin yeterlilikleri
tizerindeki kontroliinii arttirabilecegini fark ettim. Haftaya kadar kendinizi yeterli
hissettiginiz durumlara dikkat etmenizi dneriyorum. Daha dnceden yapamadiginiz bir
duruma odaklanmak ve onu yapmaya g¢alismak gibi yeterliklerinizi ortaya ¢ikaracak
firsatlar yaratmaya calisin. Bir grup karsisinda konusmak, derste tahtaya kalkip bir
konuyu goniillii anlatmak, vb olabilir. Haftaya oturumumuza bu 06devlerden
bahsederek baslayacagiz. Eklemek istediginiz bir sey yoksa oturumu
sonlandirryorum’ dedi. Uyelerden biri bugiin igin tesekkiir ettigini, kendisi igin farkli
bir deneyim oldugunu belirtti. Lider herkese i¢ten paylasimlari igin tekrar tesekkiir

etti ve oturumu kapatt.

3.4.3.1.3.2 Oturum: Coziimler iizerine diisiinme
Siirec:
1. Baglama etkinligi

Lider gruba merhaba nasilsmiz diye sorarak basladi. Uyelerden biri biraz yorgun
oldugunu ¢iinkii aksam biraz ge¢ yatmak zorunda kaldigini ancak 6nemli bir problem
olmadigim belirtti. Ardindan lider ‘Kim, son goriismemizden beri sizin i¢in en iyi
giden seyi sOyleyerek baslamak ister?’ diye sorarak oturuma basladi. Ardindan grubu
daire olmak iizere ayaga kaldirdi ve elindeki topu gostererek etkinligi anlatti. ‘Simdi
elimde gordiigiiniiz bu topu hangi arkadasima atarsam, gecen haftadan bu yana kendi

yeterlilikleri ile ilgili dikkat ettigi durumlari bizimle paylasmasini istiyorum.
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Konusan kisi topu konusmayan bir arkadasimiza atacak ve grubun her {iiyesi
konustugunda etkinlik sonlanacak ardindan yerlerimize oturacagiz.” Diyerek grubun
ilk oturuma ait ev 6devleri hakkindaki paylasimlarini aldi. Her {iye odevi ile ilgili
paylasimda bulundu. Uyelerden biri kendisini daha rahat ifade ettigini fark ettigini
sOyledi. Yakin bir arkadasina hayir demesi gereken bir durum yasadigini ona direk
hayir demese de anlamasini saglayacak ciimleler kurarak fark etmesini sagladigini

soyledi. Odevlerin paylasimi yaklasik 10 dakika siirdii.
2. Coziim notlan etkinligi

Lider ev Odevlerinin paylasimindan sonra grup iiyelerine form (Ek 12) dagitt1 ve
yeterlilikleri ile ilgili durumlarinin simdiki derecesini belirtmelerini istedi. Ardindan
formda yazili sorular1 cevaplamalarini istedi. Uyeler formdaki sorular1 cevapladiktan
sonra goniilliiler cevaplarm grupla paylasti. Uyelerden biri hari¢ digerleri gegen
haftaya gore kendini ilerlemis hissettigini sOylediler. Bir iiye bu durumu, kendini
rahat hissetmeye odakladigini ve ozellikle smifta konusmak igin sinifin Oniine
cikmaya calistigini, iyi hissetmesinin bu denemesinin kotii gegmemesine bagli
oldugunu diisiindiigiinii soyleyerek acikladi. Kendini ilerlemis hissetmeyen liye ise
duragan olmasinin sebebi olarak ¢cok yogun kaygi yasamasinin etkili olabilecegini
sOyledi. Lider iiyeye burada bu duygularini paylasabilmesinin bir basar1 oldugunu,
burada yaptig1 sekilde diger ortamlarda da bu durumla basa cikabilecek gilicte
oldugunu disiindiigiinii soyledi. Diger iiyelerden de bu konusmaya destek geldi.
Uyelerden biri ben de bu konuda sana inaniyorum dedi. Kaygili iiyeye verilen pozitif
mesajlar kendi giicline odaklanmasini1 ve kendini ifade edecegi zamanlarda duydugu
kayginin azalmasi i¢in liyenin rahatlamasini sagladi. Bu etkinlik yaklasik 15 dakika

stirdii.
3. Ug dilek etkinligi

Grup tlyelerinin yeteneklerini arttirmak ve bu yetenekleri disa vurma ihtiyaglarin
tanimlamak amaciyla ¢ dilek etkinligi yapildi ve lider bu etkinlikle ilgili yonerge

verdi.

‘Simdi sizlere kagit ve kalem dagitacagim. Birkag dakika diislinlip kendinize {i¢ dilek
belirlemenizi istiyorum. Bunlar yeteneklerinizle ilgili dilekler olacak. Kendi basina
ya da digerleri ile bir seyler basarmak olabilir ya da ailen, arkadasin, okul takimin

gibi kendi disindaki kisilerle ilgili seyler de olabilir. Hi¢ yazi yazmadan sadece
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resimle bu dileklerinizi anlatmanizi1 istiyorum. Resimleri ¢izdikten sonra dagitacagim

formdaki (Ek 13) sorulara yazili cevap vereceksiniz.

Sorulara vereceginiz cevaplarimizi yazdiktan sonra her iiye kura ile bir liyenin adin1
sececek ve onun resmine bakarak dileklerini tahmin etmeye ¢alisacak sonra resmin
sahibi sorulara verdigi cevaplari okuyacak. Bdylece birbirimizi biraz daha tanimis
olacagiz.” Uyeler basarmak istedikleri durumlarin resimlerini gizdiler. Ardindan kura
yontemiyle her bir liye baska bir iiyenin ismini ¢ekti ve onun resminden dilegini
tahmin etmeye calisti. Sporla ilgili olanlar gibi daha somut gorsellestirilebilen
dilekler kolay tahmin edilirken bazi iiyelerin ¢izdigi dilekleri anlamakta grup
zorlandi. Tahminlerden sonra her iiye kendi dilegi hakkinda bilgi verdi. Ardindan
formda yazili sorular hakkinda iiyelerin gériisleri alindi. Uyeler dileklerini
gerceklestirmenin  sadece  dilemekle olmayacagini  fark  ettiklerini  neler
yapabilecekleri hakkinda da diistinmeleri ve sonra yapmalarmin énemli oldugunu
diisiindiiklerini soylediler. Uyelerden biri dileklerinden biri olarak tiyatro ile ilgili
faaliyetlere katilabilmek oldugunu sodyledi. Bunun sebebinin ailesinde tiyatrocu
olmasa da oyuncular1 izlerken ¢ok zevk almak oldugunu sdyledi. Bu dilegi
gerceklestirmek igin ilk firsatta yasina uygun, tiyatro egitimi veren kurumlari

aragtirmak oldugunu sdyledi. Bu etkinlik yaklasik 20 dakika stirdii.
4. Mesaj

Lider gruba, eklemek istedikleri bagka bir sey olup olmadigini sordu. Ardindan her

katilimciya bir soru karti (Ek 11) verdi ve yazili sorular1 cevaplamalarini istedi.

Lider de her iiye i¢in oturumda en 1y1 yaptigt seyi yazdi ve herkes bitirdikten sonra
grupla paylasti. Ozellikle grupta konusmaktan rahatsizlik duyan bireyler igin onlar
konusurken kurduklar1 ciimleleri kenara not alarak mesaja ekledi ve mesajlar
okunurken tyelere bu cilimleleri okudu. Her iliye kendi mesajin1 arkadaslariyla
paylastr. Uyelerden biri mesaj olarak sunlar1 sdyledi: Bugiin arkadaslarimin ve
kendimin gegen haftaki utangaclhiginin azaldigini fark ettim ve bu benim i¢in en iyi
olan seydi. Benim arkadaglarimin goziinde daha yeni tanigmis olsak da iyi bir izlenim
biraktigimi1 fark ettim ki normalde yeni girdigim ortamlarda boyle diisiinmem.
Sanirim kendimiz hakkinda diisiintirken arkadaglarimiz hakkinda da diisiiniiyor
olmamiz iyi bir sey. A adl arkadasim sagimda oturuyor ve onun gergekten resim

hakkinda yetenekli oldugunu diisiindiim. Sanirim ti¢ dilek etkinliginde en iyi resim
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¢izen oydu. Solumda oturan B adli arkadasim ise iyi bir analizci diye diisliniiyorum.
Dilekleri anlamaya calisirken yaptigi yorumlart begendim. C igin Onerim var.
Haftaya daha ¢ok paylasimda bulunabilecegini diislinliyorum, dedi. Lider
paylasimlarin géniillii oldugunu hepimiz biliyoruz dedi. Uye ise evet ama ben de ilk
hafta kendimi ¢ok rahat hissetmiyordum ama bu hafta daha rahatim ve bu beni mutlu
ediyor. C’nin mutlu olmasi i¢in bunu yapabilecegini diisiiniiyorum dedi. Lider evet
bu icten Onerin i¢in tesekkiir ederiz. Paylagimlarimiz daha 6nce de belirttigim gibi
gontlliliik esasina dayalir ancak her birinizin fikirleri bizi zenginlestiriyor ve mutlu
oluyoruz dedi. Ardindan gruba ‘Buraya geldiginiz i¢in hepinize tesekkiir ederim.
Hepinizin katilimiyla verimli bir oturum gecirdik. Bugiine katkilariniz i¢in hepinizi
tek tek tebrik ederim.’ Diyerek mesaji sonlandirdi. Bu etkinlik yaklasik 15 dakika

surdu.
5. Ev 6devi

Lider tiyelerden, eser ve basarilar ortaya ¢ikarmak igin verecegi formu (Ek 14) bir

sonraki haftaya kadar doldurmalarini isteyerek oturumu sonlandirdi.

3.4.3.1.3.3 Oturum: Korkularim yeniyorum
Siirec:
1. Baslama etkinligi

Lider gruba merhaba diyerek oturumu baslatti. Gegen hafta verdigimiz 6devle ilgili
ilk kim paylasimda bulunmak ister diye sorduktan sonra goniilli iiyeleri tek tek
grubun ortasina alarak grubun karsisinda cevaplarini anlatarak paylagsmalarin
sagladi. Her liyenin paylasimindan sonra grup alkislayarak konusani takdir etti.
Uyelerden biri 6devi hakkinda sunlar1 paylasti: En iyi yaptiim sey dinlemek bence.
Arkadaslarim bana sorunlarini anlatmayi seviyor. Topluluk karsisinda konugmaktan
kaygilansam da dinlerken ve teke tek konusurken iyiyim. Bunu arkadaslarimin
tepkilerinden anliyorum. Lider, evet en iyi yaptigin seyin dinlemek oldugunu
diisiiniiyorsun peki basarili oldugun konular neler, dedi. Uye, matematik problemleri
konusunda basariliyim aslinda sayisal derslerin hepsini soyleyebilirim, dedi. Lider
pekala seni okulda daha iyi yapabilecek yeterlikler neler, dedi. Uye, sanirim sosyal

derslere biraz daha vakit ayirmak ve derste daha paylasimci olmak olabilir, diye
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cevap verdi. Lider, evde daha iyi yapabilecek vyeterlikler hakkinda neler
paylasacaksin, dedi. Uye sanirim ailemle daha iyi iliski kurabilirim. Aslinda benim
onlara fazla vakit ayirdigim sdylenemez en azindan bu o6devi yaparken Oyle
diistindiim sanki hep dershane, okul, arkadaslar gibi bahanelerim var. Eve gittigimde
yorgun oluyorum ve onlarla konusacak enerji bulamiyorum. Biraz kiziyorum soru
sorduklarinda ama bu hafta diisliniirken yanlis m1 davranmiyorum diye diigiindiim.
Arkadaslarimin  dinleme becerimi begenirken ailemin onlar1 dinlemedigimi
diisiinmesi tezat bir durummus gibi geldi bana. Lider, yani dinleme becerini daha
genis boyutta kullanabilecegini fark ettin, bu iyi bir gézlem olmus. Peki en son soru
bu hafta hangi yeterligine dikkat ettin, dedi. Uye aslinda farkli bir sey degil yine
dinlemekle ilgili. Arkadasim aradi ve bana iyi ki varsin, seninle konugsmak beni ¢ok
rahatlatiyor dedi. sanirim psikolog olmay1 diisiinmeliyim, diyerek bitirdi. Lider her
tiyeye Odevlerini Ozenle yaptiklar igin tesekkiir etti. Etkinlik yaklagik 10 dakika

stirdii.
2. Korkularin istesinden gelmek

Grup tlyelerinin 6z-saygilarini yiikseltmek, 6z-yeterliliklerini arttirabilecek gorev ya
da aktiviteleri tanimlamalar1 saglamak, yasa uygun verilen aktivitelerde verilen yeni
gorev ve sorumluluklarla kisisel giivensizligi Onlemeye calisarak performans
basarisint  arttirmak, hata-inkar-elestiri korkusu yansitan durumlarin = sikligini
azaltmak, 6z bagimsizlik kazandiracagina inanilan kisilerin yararlarin1 anlamak i¢in
‘Dixie korkusunu yeniyor’ adl1 6ykii (Ek 15) ile okuma egzersizi yapildi. Oncelikle
liderin ayarladigi enstriimantal miizik agildi ve lider iiyelere arkalarina rahatca
yaslanmalarin1 sdyledi. Ardindan gevseme egzersizi yapti. Egzersiz bittikten sonra
bu egzersizi her tiirlii stres durumu ile basa ¢ikmak i¢in de kullanabileceklerini, tek
baslarina olduklar1 bir oda da miizikle egzersizi tekrarlayabileceklerini soyledi ve
yasina uygun performanslar sergilemekten alikoyan sliphe ve gilivensizligi
tanimlamalar1 konusunda c¢ocuklara yardim etmesi, ¢ocuklarin daha rahat hissederek
yetersizlikleri hakkinda konusabilmeleri icin bu dykiiyii okudu. Oykii okunduktan
sonra lider, liyelere, kendi yetersizlikleri ve korkular1 hakkinda sorular sordu (Ek 16)
ve goniillii {iyelerin paylasimlarini aldi. Uyelerden birinin paylasimlari sdyleydi: Ben
en ¢ok kalabalik karsisinda konugsmaktan korkuyorum ciinkii rezil olabilirim. Herkes
giilebilir, dalga gecebilir diye diislinliyorum. Hatta bu yiizden tiim ilgime ragmen

tiyatrodan uzak durdum ama bir keresinde tabi daha kii¢iikken biitiin sinifin birlikte
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rol aldig1 bir gosteriye ¢iktim ve sesimin giizel olmasi dolayisiyla sunucu oldum.
Aslinda 6gretmenim bunun i¢in ¢ok ugrasti ama sonunda gosteriye ¢iktik. Ufak tefek
hatalar yaptim izleyenler ailemiz oldugu i¢in kimse dalga ge¢medi hatta ¢ok sevimli
oldugumu diisiinmiisler. Bunu basarmak tabi giizeldi ben yine de ¢ok iyi oldugunu
diisiinmiiyordum ama benim ve arkadaglarimin aileleri tebrik edince kotii olmadigi
anlamak mutlu etti. Kendimle gurur duydum. Ama bunu her zaman yapabilecegimi
sanmiyorum. Bu nedenle herhalde sonra boyle bir aktivitem olmadi. Sanirim bu da
benim zayif yoniim. Aslinda gegen hafta sOylemistim tiyatroyla ilgili arastirma
yapacagimi ve yaptim. Aslinda yapabilecegim sey kayit olmak olabilir. Kendime
uygun kurslar oldugunu gérdiim. Dixie’nin Noel’i gibi arkadas degil ama ablam bana
hep destektir sanirim iiniversiteye gittigi i¢in beni iyi anliyor. Beni kursa gitmek

konusunda destekliyor. Hatta seni ben gotiiriip kayit olmana yardim ederim bile dedi.

Lider liyeye tesekkiir etti ve herkesin yapabilecekleri olarak yazdiklari seylerin
iistesinden gelebilecegi giicte oldugunu sdyledi. Bu etkinlik yaklasik 20 dakika

surdu.
3. Skala

Lider iiyelere form (Ek 17) dagiti ve tim tyelerden skaladaki puanlarini
isaretlemelerini ve ardindan altta yazili sorular1 cevaplamalarini istedi. Uyelerden
biri onceki hafta 5 iken bu hafta 6 hissettigini soyledi. Lider 6,5 ya da 7 olmak i¢in
neler yapmasi gerektigini sordu. Uye sanirim gegen hafta denedigim gibi atak
olmaliyim dedi. Baska bir liye ise gecen hafta ile bu hafta arasinda puan farki
olmadigint diislindiigiinii sdyledi. Lider bu durumun nedeni hakkinda ne
diistindiigiinii sordu. Bu hafta ailesi ile sorun yasadigini ve aslinda bunlarin onu
mutsuz ettigini hissettigini sdyledi. Lider ona skalada ilerlemek icin neler
yapabilecegini sordugundaysa Once iliskilerimi diizenlemeliyim galiba diye cevap

verdi. Bu etkinlik yaklasik 15 dakika siirdii.
4. Istisna

Lider, gruba bagladiginizdan beri problemin hi¢ olmadigi ya da daha az oldugu
zamanlar var m1? Diye sordu. Uyelerden biri kendisinin artik ilk haftaya gore rahat
oldugunu hatta bu durumun bir 6gretmeninin bile dikkatini ¢ektigini sdyledi. Her

zaman bdyle hissetmese de artik rahat hissettigi zamanlar oldugunun farkinda
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oldugunu soyledi. Lider istisna durumlarin belki de her zaman var oldugunu ancak
onlara dikkat etmedigimizi, bu durumlara dikkat etmenin gili¢ oldugunu ve tiim
iiyelerin buna ¢abalamasmin bir basar1 oldugunu sdyledi. Uyelerden biri sadece bir
kez Oyle bir an yasadigini sdyledi. Baska bir iiye ise bu anlara dikkat etmiyor
olabilecegini soyledi. Lider ise bir kere bile boyle istisnai durumlar1 yagaman daha
cok yasayabilecegin anlamina gelir. Bunu yapabilecek gligtesin, diyerek cevap verdi.

Bu etkinlik yaklasik 12 dakika siirdii.
5. Mesaj

Lider gruba, eklemek istedikleri bagka bir sey olup olmadigini sordu. Ardindan her

katilimciya bir soru kart1 (Ek 11) verdi ve yazili sorular1 cevaplamalarini istedi.

Lider de liyelerin oturumda en iyi yaptiklar1 seyi yazdi ve herkes bitirdikten sonra
yazilanlar grupla paylasildi. Lider iiyelerden birine bugiin grubu besleyen bir katilim
sergiledigi bu konuda gecen haftaya gore daha aktif oldugunu sdyledi. Uyelerden
birinin paylasimi ise sOyleydi. Bugiin oturumda en iyi olan sey istisna sorusunda
F’nin bir cevap bulmasiydi. Aslinda istisnalar zaten bulmasi gii¢ seylerdir ve ¢ok az
oldugunu diislindiigii an1 hatirlamak bence biiyiik basari. Sagimda oturan arkadasim
D bu hafta oykii etkinliginde iyiydi. Kendi ile ilgili glizel noktalara degindi. Solumda
oturan arkadasim C ise sanirim gecen hafta G arkadasimizin ona verdigi Oneriyi
kabul etmis ve uyguladi. Bu hafta daha ¢ok paylasimda bulundu ve korkular ile basa
cikabilmek icin bir yéntem kullanmis oldu. Ustiine gitti korkusunun. Ben kimseye
oneride bulunmayacagim ¢linkii bugiin herkesin elinden geleni yaptigini
diistinliyorum. Bence bugiin herkes daha rahat konustu, dedi. Lider, evet bende
bugiin her {iyenin daha rahat oldugunu diisiindiim. Sanirim basarabileceginize dair
inanciniz artik beden dilinizden de, paylasimlarinizdan da anlasiliyor, dedi. Ardindan
gruba ‘Buraya geldiginiz i¢in hepinize tesekkiir ederim. Hepinizin katilimiyla verimli
bir oturum gegirdik. Bugiine katkilariniz i¢in hepinizi tek tek tebrik ederim.” Diyerek

mesaj1 sonlandirdi. Bu etkinlik yaklasik 15 dakika siirdii.
6. Ev odevi

Lider grup iiyelerine ‘Bir sonraki oturuma kadar aslinda yapmak istediginiz ama
korktugunuz icin yapmayr denemedi8iniz bir seyi yapmanizi istiyorum.

Yeterliliklerinizi ortaya koyacaginiz bir etkinlik olacak. Herkes kendi yetenegine
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gore bir aktivite belirleyecek.” diyerek yonerge verdi. Sorusu olan olmadigi i¢in

oturumu sonlandirdi.

3.4.3.1.3.4 Oturum: Hatalarim benim parcamdir
Siirec:
1. Baslama etkinligi

Lider gegen hafta verilen odevlerle ilgili paylasimlar1 aldi. Her liye goniilliiliikk
sirasina gore grubun ortasina gelerek paylasimda bulundu ve alkislanarak yerine
oturdu. Uyelerden birinin 6devle ilgili paylasimlar1 syleydi: Ben butik pastalara ilgi
duyuyorum. Aslinda yemek yapmay1 sevmem sadece siislii pastalar. Bu hafta kendim
bir seyler icat ettim ve boyle seyler satan bir pastaneye ¢ektigim resimleri gosterdim.
Iki modelimi begendiler. Insanlar dogum giinleri igin bunlardan faydalaniyor.
Pastane de aslinda annemin arkadast ama modelimle ilgilendiklerini hissettim.
Istersem hafta sonlar1 oraya gidip bu isi 6grenebilecegimi soylediler. Ben de
kardesimin dogum giinii yaklastig1i i¢in o giin yapilacak sunumlar1 kendimin
hazirlayabilecegini diisiindiim ve planlara basladim bile. Annemde yardim edecek.

Hafta sonu beni Eminonii’ne gotiirecek ¢iinkii her sey orada satiliyor, dedi.
2. Hatalarindan ders ¢ikarma etkinligi

Lider gruba, kaybetmek ya da hata eglenceli degildir. Mutsuzluk, diis kirikligi,
kirginlik ya da o6fke gibi duygular meydana getirebilir. Hata, yasamin parcasidir.
Tiim insanlar bazen hata yapar. Bunu yetersizlikle iligskilendirmek dogru degildir. Bu
nedenle hatalar hakkinda diislinmeyi saglayacak bir etkinlik yapilacaktir, dedi.
Ardindan gruba yazili sorularin bulundugu formu (Ek 18) dagitti ve ‘Her maddeyi
yazmadan once birka¢ dakika diisiinlin ve dyle doldurun. Yardima ihtiyaciniz olursa
soru sorabilirsiniz.” diyerek yonergeyi verdi. Tiim iiyeler formu doldurduktan sonra
grup icinde paylasimlar alindi. Uyelerden birinin paylasimi soyleydi. Ben cok
lizlilmiistiim ve korkmustum. Ailem kardesimi bana birakip bir yere gitti. Kardesimle
oyun oynarken diistii ve ben ¢ok panik oldum. Hemen bagirdim komsumuz geldi.
Bizi hastaneye gotiirdii. Annemleri de o aradi. Sonra kendimi sorumsuz hissettim.

Eglencenin dozunu kagirmistik galiba ¢ilinkii annem hep oyun oynama bigimimizin
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tehlikeli oldugunu sdylerdi. Sanirim tekrar dyle bir an olsa ki zaten bir daha o kadar
atlamali bir oyun oynamadik ve evde esyalari ortadan kaldirmadan hi¢ oyun
oynamadik simdiki gibi yapar evin i¢ini oynamaya uygun hale getirirdim. Daha
dikkatli olmak beni diizeltti ve dyle davranmaya da dikkat edecegim. Iyi yan da
daha kotli bir sey olmadan atlatmis olmamiz bize ders oldu. Etkinlik yaklasik 20
dakika stirdii.

3. lstisna-Farkli ya da iyi olan seylere odaklanma

Lider iiyelerin istisna durumlar hakkinda diisiinmelerini saglamak i¢in gruba sorular

sordu.
‘Gegen haftadan beri farkli ya da iyi olan neler var?

Kendinizi yeterli hissettiginiz ya da eskisinden yiiksek diizeyde yeterli hissettiginiz

alanlar neler?
Daha iyi olmasi i¢in ne yaptiniz?’.

Uyelerden biri gecen hafta tek bir durum fark ettigini ancak bugiin aklma ii¢ durum
geldigini sdyledi. Birincisi yakin bir arkadasimla daha iyi iletisim kurabildigim.
Ikincisi dersteki basarimin artmasi. Uciinciisii ise ailemin bana sende bir degisiklik
var demeleri. Bunlar aslinda pek duymadigim sézler oldugu igin bence istisna
durumlar. Kendimi ifade etme konusunda kendimi daha iyi hissediyorum yani.
Aslinda diisiiniince ¢ok zor degilmis. Biraz 6zen, dinlemek ve paylagsmak sorunumun
azalmasia yardimci oldu. Tabi bu cesareti icimde gdérmek beni hareket ettirdi. Bu

etkinlik yaklasik 15 dakika siirdii.
4. Optimum alan

Lider, 6z yeterliliginizin yiikselmesi konusunda kendinize duydugunuz giiveni size
verecegim formdaki (Ek 19) dairede isaretleyiniz. Ust yar1 dairenin ortadaki kismi
davranisin etkin oldugu alani, solunda kalan kisim kendine az giiven duymayu,

saginda kalan alan ise kendine fazla giivenen alan1 gosterir.

Ardindan etkin alana gelebilmek icin neler yapabilirsiniz sorusu iizerine diisiiniin,
diyerek yonergeyi verdi. Uyelerden birinin paylasimi sdyleydi. Ben etkili alam

dairenin 4’te 1’1 olarak goérdiim ve kendimi o dilimin yanindaki 4’te 1’lik dilimde
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oldugumu diislindiim. Sanirim tiyatro egitimim basladiginda belki birka¢ hafta
egitime gittikten sonra etkili alanda olabilirim. En azindan orda hocalar beni
yetenekli bulur diye diisiinliyorum. Bulmazlarsa da 6grenmek ve kendimi gelistirmek
icin daha ¢ok ¢aba harcarim. Sevdigim bir seylerin pesinden gidebilecegime
inantyorum. Bu da beni etkili alana yaklastirir dedi. Bir diger tiye ben kendimi etkili
alandaymig gibi hissediyorum ¢iinkii takim se¢melerinde basariya ulastim ve
secildim. Bu benim kendime olan inancimi arttirdi, dedi. Lider evet etkili alanda su
an olmaniz giizel ama o alana girebileceginizi diistinmeniz de inanilmaz. Hepinize
hayranim, ¢ok ¢aba gosteriyorsunuz, dedi. Tiim iiyelerin paylasimiyla bu etkinlik

yaklagik 15 dakika siirdii.
5. Mesaj

Lider gruba, eklemek istedikleri bagka bir sey olup olmadigini1 sordu. Ardindan her
katilimcrya bir soru kart1 (Ek 11) verdi ve yazili sorular1 cevaplamalarini istedi. Lider
de iiyelerin oturumda en iyi yaptiklart seyi yazar ve herkes bitirdikten sonra grupla
paylasilir. Lider, bugilin paylasima ben baslamak istiyorum, hepinizin etkili alana
girmek i¢in duydugu inang takdire sayandi, dedi. Ardindan tek tek her iiyeye geri
bildirimde bulundu. Uyelerde birbirlerine mesajlarmi aktardilar. Uyelerden biri
bugiin en iyi olan seyin herkesin daha inancl oldugunu sdylemesiydi dedi. Lider
gruba ‘Buraya geldiginiz i¢in hepinize tesekkiir ederim. Hepinizin katilimiyla verimli
bir oturum gecirdik. Bugiine katkilariniz i¢in hepinizi tek tek tebrik ederim.” diyerek

mesaj1 sonlandirdi. Etkinlik yaklasik 10 dakika siirdii.
6. Ev odevi

Lider bu haftaki deneyimlerinizi gézlemleyip hatali bir deneyim yasadiginizda o
durumla ilgili hatali deneyim formunu doldurun diyerek her iiyeye hatali deneyim

formu dagatti.

3.4.3.1.3.5 Oturum: Degisiyorum

Siirec:
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1. Baglama etkinligi

Lider gecen hafta verilen ddevlerle ilgili paylagimlari aldi. Her iiye goniilliilik
sirasina gore grubun ortasina gelerek paylasimda bulundu ve alkiglanarak yerine
oturdu. Uyelerden biri, aslinda kotii bir hata yaptim dedi. Arkadasimin sirrini
tutamayip bir bagkasina s6yledim ve bu sir yayilinca yasadigim iiziintiiyli anlatamam.
Cok wutandim, c¢ok oOziir diledim ama heniiz arkadasimin gonliinii almayi
basaramadim. Anneme durumu anlattim tabi ¢ok da agladim. Annem sirlarin iki
insan arasinda kalmasi gerektigi i¢in adinin sir oldugunu soyledi ve tabi pek de iyi
hissetmeme yardimi olmadi. Zaten bdyle bir durumda iyi hissedemem, dedi. Lider
bdyle bir hata da kotli hissetmen senin iyi niyetini ve hata yaptigimi fark ettigini
gdsterir. Bu da bu durumun iyi bir yonii bence dedi. Uye ama ben kendimi kétii biri
gibi hissediyorum dedi. Uyelerden bir digeri hatalarin hepimiz igin oldugunu ve
onemli olanin ders almak oldugunu gecen hafta konusmustuk bence iiziintiin
azaldiginda sende bunu fark edecek ve ders cikaracaksin dedi. O ana geri
donebilseydik asla sOylemezdim sanirirm ben de bu iziintiyii kendi yakinima
anlatarak rahatlamaya calistim ama bu hata iki arkadasimla da arami bozdu. Biri
bana kiistii digerine de ben kiistim. Daha 1yi bir insan olabilmek i¢in dnce affetmek
istiyorum ciinkii aslinda anlattigim kisiyi de ben siiriiklemis oldum. Insan sasirdig
seyi kendine saklarken zorlandigina gore demek ki ona anlattim ve o da zorlandu.
Sonra da kendimi affettirmeye g¢alisacagim. Aslinda beni hemen affetmeyecegini
biliyorum ama Oziir dilemekten ve igtenligimi kanitlamaya c¢alismaktan

vazgegmeyecegim. Lider bunun en dogru davranig bi¢imi olacagini soyledi.
2. Mucize soru

Lider mucize sormak i¢in gruba, simdi gozlerinizi kapamanizi ve arkaniza
yaslanmanizi istiyorum. Eger sihirli bir degnegin olsaydi ve bu degnek senin basinda
sallansaydi, sende degisecek seyler neler olurdu? Bunu birka¢ dakika diisiinmenizi

istiyorum. Diislincelerini toparlayanlar gozlerini agabilirler.

Uyeler mucize durum hakkinda su paylasimlarda bulundu. Ben sanirim ailemin beni
zorladig1 dershaneye gitme isine hayir derdim. Ciinkii ben yetenek sinavina girmek
istiyorum ve ailem bunun ¢ok anlamsiz oldugunu diisiiniiyor. Mucize olsaydi ben
hayir derdim ve kendi istegime odaklanirdim. Lider peki bu mucizenin gergeklesmesi

i¢in neler yapabilirsin diye sordu. Uye bana inanmalarini saglamaya ¢alisabilirim ¢ok
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zor olacak ama mesela drama Ogretmenim ile konusup onlara beni anlatmasini
isteyebilirim ¢iinkii o beni ¢ok yetenekli buluyor. Belki meslek danismanligi yapan
bir yerden ailemle birlikte faydalanabiliriz belki rehberlik servisine geliriz. Lider,
yani yapabilecegin bir seyler olabilir diyorsun. Uye, evet galiba, dedi. lider her
liyenin paylagimi bittikten sonra mucizeleri gerceklestirecek sihirli  degnek

kendimize, basarabilecegimize dair duydugumuz inanctir, dedi.
3. Kendini degistirmenin ii¢ yolu etkinligi

Bu etkinlik bireylerin 6z yeterlik inanclarini yiikseltmek i¢in 6z-saygi, 6z-imaj ve 6z-
farkindalik diizeylerini yiikseltmeye calisir ve yasamda pozitif degisiklikler yapmak

icin adim atilmasi gerekliligi hakkinda diistindiiriir.

Lider, ‘Bu etkinlikte bir sanat¢1 olup zihninizde bir resim ¢izeceksiniz. Kendinizde
yapmak istediginiz ii¢ degisikligi cizeceksiniz. Oncelikle rahatga arkaniza yaslanin
ve birka¢ dakika diisiiniin. Yagsaminizda size yardimci olabilecek degisiklikler neler?
Herkes kendine gore bir resim ¢izecek. Kimi sarkict ya da ressam oldugunu diisiiniir.
Kimi daha kontrollii, daha diizenli, yasamin daha eglenceli oldugunu diisiiniir. Daha

arkadascil, daha dostcul, daha sik kahkaha atan, daha sefkatli gibi.

Zihninizde yapmak istediginiz degisikligin resmini c¢izdikten sonra elinizdeki

kagitlara yazmanizi istiyorum.’

Herkes resmini kagida yazili olarak doktiikten sonra lider siirece paylagim sorularini
sorarak (Ek 20) devam etti. Uyelerden birinin paylasimi sdyleydi: Benim ilk olmasini
istedigim degisiklik, kendime daha c¢ok saygi duyabilmek. Bunun sebebi bazen
kendimi Onemsemedigimi diisiinmem. Sanirim bu degisseydi ilk olarak kiz
arkadagim fark ederdi. O bunu sdyliiyor bazen. Sen giiciinii sakliyorsun diyor. Hatta
iliskimizi baslatan da o oldu. Aslinda ben de ondan hoslaniyordum ama cesaret
edebilen o oldu. Ikinci degisiklik, daha diizenli olmam olacaktir. Hayatimin da daha
diizenli olmasim saglayacagina inanmaya bagladim. Ik dnce annem fark edecektir.
Odamu toplamak zorunda kalmayacag igin. Ugiincii degisiklik ise sanirmm sinifta
daha paylasimci olmam. Bu degisim biraz basladi zaten. Ama daha ¢ok olmasin
istiyorum. Arkadaslarimin bana olan saygisi artiyor ve bdylece kendime olan

giivenim de artiyor. Sanirim ilk yakin arkadaglarim fark eder. Onlar her kosulda beni
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Oonemser. Lider tiim iiyelere paylasimlari i¢in tesekkiir etti ve etkinlik yaklasik 20

dakika strdi.
4. T[stisna durumlar

Lider gruba istisna durumlar1 belirlemek icin soru sordu. Degistirmek istedigin
davramislarin her zamanki kadar 6n planda olmadig1 durumlar neler? Uyelerden biri
istisna durumlar1 her hafta paylasiyoruz ama hep soOyleyecek farkli seyler
bulabiliyoruz, sanirim kendimizle ilgili daha iyi seyler diisiinmeye basladik dedi. Ben
bu hafta evde daha olumlu davrandigimi fark ettim mesela. Gergi babam da seni daha
az ofkeli gérmek ¢ok giizel dedi. Istisnayr fark etmemde yardimi oldu yani ama
sonucta ben de kendimi daha huzurlu hissettigi fark ettim, dedi. lider tiim iiyelere
konusmalarinin ardindan tesekkiir etti ve grupta herkesin daha huzurlu goriindiiglinii

diisiindiigiinii soyledi. Etkinlik 15 dakika siirdii.
5. Skala

Lider tiyelere Ek 21’1 dagitti ve durumlarimi skalada isaretledikten sonra sorular
cevaplamalari istedi. Uyeler genel olarak artik mucizenin gerceklesmesine gok
yaklagtiklarini aslinda 10 puan olmak i¢in zaman gerektigini soylediler. Lider, evet
baz1 yapmak istediginiz seyler zamanla olacak ama her konuda ¢aba gdstermeniz i¢in
kendinize inanmaniz ¢ok Onemli ve sizde bu inanct gérmek cok gilizel dedi.
Uyelerden biri yaptig1 hata i¢in kendini skalada gerilemis hissettigini ama simdi
kendisini daha 1y1 hissettigini ve durumu diizeltmek i¢in elinden geleni yapacagim
sOyledi. Bagka bir iiye oturumlarin basariya ulasmasi i¢in kendisine 8’in
yetebilecegini ¢linkii 4 ile yola basladigini sdyledi. Lider, evet her gelisme bizim igin
¢ok Onemli, ¢ok biiylik bir yol kat etmissin tebrikler, dedi. Etkinlik yaklasik 10
dakika siirdii.

6. Mesaj

Lider gruba, eklemek istedikleri baska bir sey olup olmadigini sordu. Ardindan her
katilimciya bir soru kart1 (Ek 11) verdi ve yazili sorular1 cevaplamalarini istedi. Lider
de tliyelerin oturumda en iyi yaptiklart seyi yazdi ve herkes bitirdikten sonra grupla
paylasti. Uyelerden birinin digerine verdigi mesaj sdyleydi. A arkadasimin bugiin
diirtistge hatasin1 paylagsmasit bence en iyi olan seydi ¢iinkii daha gecen hafta

hatalardan konustuk ve o oturum arasinda kendince iiziicii bir hata yapmis. Bunu
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saklamamasi, bize gilivendigini hissettirdi. Ona Onerim, arkadasinin gonliini
almaktan vazge¢cmemesi olacaktir, dedi. Lider de her zaman dogru yolu takip
etmemiz ve bunu basarabilecegimize inanmamiz 6nemli dedi. Ardindan gruba
‘Buraya geldiginiz ic¢in hepinize tesekkiir ederim. Hepinizin katilimiyla verimli bir
oturum geg¢irdik. Bugiine katkilariniz i¢in hepinizi tek tek tebrik ederim.’ diyerek
mesajt sonlandirir. Tiim iyeler paylasimda bulundu Bu etkinlik yaklasik 15 dakika

surdu.
7. Ev odevi

Lider, kendini degistirmenin ii¢ yolu etkinligini haftaya kadar tekrar yapmanizi
istiyorum. Ancak bu sefer fikirlerine deger verdiginiz, yasaminizda 6nemli olan
anne-baba, arkadas gibi birinin goriislerini alarak resminizi ¢izeceksiniz, diyerek

O0devleri verdi ve oturumu sonlandirdi.

3.4.3.1.3.6 Oturum: Sonlandirma

Siirec:
1. Baglama etkinligi

Lider grupla baslangi¢ sohbeti yaptiktan sonra grup tiyeleri onceki hafta verilen ev
odevleri ile ilgili yaptiklari grupla paylasti. Uyelerden bazilart ii¢ degisim
etkinliginde ailelerinden fikir almanin ilging bir deneyim oldugunu sdyledi. Bir liye,
ailem normalde siirekli akil vermeye kalkar ama ben onlara sordugumda sasirdilar ve
isteklerime saygi duyduklarin1 ama belki tiim fikirleri degerlendirdikten sonra karar
vermeyi deneyebilece§imi ¢ilinkii onlarin tecriibeleri bazen bu yaslarda hata
yapilabilecek olmasi tehlikesinin var oldugunu sdylediler. Benim Oncelikle mutlu
olmamu istediklerini sonra da egitim hayatim1 dogru sekillendirebilmemi istediklerini
sOylediler. Tabi bu da smavi kazanmam ile ilgili. En azindan mutlu olmam
istediklerini sdylemeleri hosuma gitti ¢linkii eskiden sadece yapmak zorundasin
bizim i¢in degil kendin i¢in deyip dururlardi. Onlarin diigiincelerini pozitif ifade

etmesi beni etkiledi.
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2. Gelecegi planlama

Lider son oturum oldugu icin ‘Gelecekte kisisel yeterligin olmadigini hissettiren bir
durumla kars1 karsiya kaldigin1 varsayalim. Bu duruma yaklagimin ne olacak? Ne
yapacaksin?’ gibi sorular1 gruba yonlendirdi. Boyle durumlarla karsilagsma sikligini
azaltmak i¢in ne tiir 5nlemler alacaksin? Uyelere diisiinmesi icin birka¢ dakika verdi
ve ardindan paylagimlart aldi. Bir iiye, kendimi artik daha giiglii hissediyorum.
Kendime inaniyorum ve sanirim karsima ¢ikacak durumlarda ne yapabileceg§im
hakkinda oOnce arastirma yaparim. Belki biiyiiklerimin ya da arkadaslarimin
fikirlerini de alirim. Onlar olsa ne yaparlardi sorarim. En azindan hemen panik
yapmam, dedi. Baska bir {iye hayatimizda her seye kendimizi yeterli hissedemeyiz
bence ama sanirim en azindan deneyebilecegimize inanmaliy1z. Basarmaktan ziyade
denemek daha 6nemli olabilir, dedi. Bir iiye bu olaylarin sikligin1 azaltmak bize bagh
olmayabilir belki de, dedi. Ama ¢aba gostermek gerektigine inanmak elimizde ve bu
inancimi1 kaybetmemek i¢in elimden geldigince bir seyden korkmamaya caligsacagim.
En azindan denedim demenin gururunu yasamak istiyorum, dedi. Lider, evet her
seyden Once deneyebileceginize, basarabileceginize inanmaniz son derece onemli.
Bes hafta boyunca istisnalar1 kesfettik ve gordilk ki aslinda yapamayacagimizi

diistindiigiimiiz seyleri yaptigimiz oluyormus, diye destekledi.
3. Burada neler oldu? Etkinligi

Lider grubu iice bolerek her gruba bir kagit verdi ve grup siirecinin nasil gectigi
hakkinda bir degerlendirme yapmalarini istedi. Gruplar yazma eylemini
tamamladiktan sonra, yazdiklar1 goriisleri, sectikleri bir grup sozciisii biliyiik gruba
anlatt1. Ik grup sdzciisii, bu calismada kendileri ile ilgili daha 6nce diisiinmedikleri
seyleri diisiindiiklerini fark ettiklerini sdyledi. Istisnalar herkes icin ¢ok 6zeldi hatta
oturumun sonunda birbirimizde fark ettigimiz seyleri sdylememizde c¢ok iyi oldu
dedi. Diger grubun sozciisii ilk gruba katilmakla birlikte sanirim biitiin bunlarin
aslinda giiclii yanlarina odaklanmakla ilgili oldugunu diisiindiiklerini séyledi. Sihirli
degnek etkinligi aslinda kendi gliciimiize odaklanmakla ilgili olduguna Kkarar verdik
ve bundan sonra da giiclimiize inanmak istedigimizi bunun i¢in c¢abalamamiz
gerektigini 6grendik. Bizim kendimize giivenimiz artti. Gruptaki bir¢cok kisinin
etrafindaki insanlar degisimi fark ettiler. Aslinda bizim de fark etmemize yardimci
oldu bu, dedi. Son grubun sozciisii ise burada herkesin korkular1 olabilecegini ancak

basa ¢ikma giicline sahip oldugumuzu, kendimize giivenmeyi, eger diisiiniirsek iyi
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yaptigimiz seyleri bulabilecegimizi 6grendik, dedi. Lider tiim gruplara paylagimlar

icin tesekkiir etti.
4. Arkadaglarim etkinligi

Lider grup iiyelerine, simdi tek tek ortaya koydugum sandalyeye oturacaksiniz ve
diger {iyeler sizinle ilgili olumlu duygu ve disiincelerini paylasirken sadece
dinleyeceksiniz. Sizinle ilgili her iiye konustuktan sonra tesekkiir edip yerinize
gececeksiniz ve bunu herkes i¢in yapacagiz, dedi. Her iiye hakkindaki duygu ve
diisiinceler paylasildiktan sonra etkinlik sonlandi. Lider sadece olumlu duygularin
paylasilmasina izin vermeye dikkat etti. Uyeler 6 hafta boyunca birbirleri ile ilgili

yaptiklart olumlu gozlemleri paylastilar.
5. Kazanimlarim

Lider her iiyeye birer kagit dagitti ve kendine verilen kagida grup siirecinden elde
ettigi kazanimlar1 yazmasini istedi. Ardindan goniillii iiyelerden baslanmak {izere her

tiye kendi kazanimlarin1 grupla paylasti.
6. Mesaj

Lider, arkadaslar, biliyorsunuz bu son oturumumuz. Ben ilk oturumda c¢ok
konusmustum, sanirim bir de bu oturumda ¢ok konusacagim. Bu oturumla birlikte
programimiz burada son bulacak. Alt1 haftanin sonuna geldik. Grup olarak bir araya
gelemesek de her zaman yanmizda oldugumu bilmenizi isterim. Sizler bireysel
anlamda da her zaman goriigmelere gelebilirsiniz. 6 haftadir, ayni saatte, ayn1 yerde
sizlerle goriisiiyoruz. Bu siiregte ¢ok seyler paylastik, birbirimiz ile 6zel
paylasimlarda bulunduk. Siireci iy1 bigimde tamamladigimiz1 diisiiniiyorum, dedi.
Uyeler de olumlu geri bildirimde bulundular. Her iiye yeniden tek tek grubun
ortasina geldi. Lider ve diger iiyeler, o iliyenin grup siirecinde en iyi yaptig1 seyi
sOyledi. Her iiye i¢in ayni siire¢ tekrarlandi ve etkinlik sonlandirildi.
7. Sonlandirma

Lider siirecin bir Ozetlemesini yapti. Demin de belirttigim gibi alt1 haftadir bir
aradayiz ve birbirimizden 6grendigimiz seylerin oldugu iyi bir siire¢ gecirdik. Her
biriniz etkin katilim gosterdiniz ve birbirinizi basta belirttigimiz kurallar ¢ergevesini

de asarak hem saygi hem de ilgiyle dinlediniz. Burada alt1 hafta boyunca
yeterliklerimiz hakkinda diisiindiik, 1yi yaptigimiz seylere odaklandik, gelecekle ilgili
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planlar yaptik, ¢oziimler hakkinda konustuk, yeteneklerimiz-iyi oldugumuz seyleri
diisiindiik, korkularimizla basa ¢ikmak i¢in yeterliklerimize odaklandik, etrafimizda
bize destek olan kisileri fark etmeye calistik, gevseme egzersizi ile strese karsi
kendimizi gii¢lendirebilecegimizi 6grendik. Hatalardan ders c¢ikarabilecegimizi ve
bundan rahatsiz olmamamiz gerektigini konustuk, bdylece hatayr devam ettiren
davraniglardan uzak durmay1 6grendik. Skalalarda kendimize puan verirken aslinda
bir 6grenme silirecinde oldugumuzu ve giin gectikge ilerledigimizi fark ettik.
Kendimize giivenmenin onemini 0grendik. Caba olmadan degisim olmayacagini
ogrendik. Gelecekte de burada 6grendigimiz becerileri kullanabilecegimizi fark ettik.

Her birinize tek tek 6zveriyle alt1 hafta calismaya katildiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Liderin 6zetlemesinden tiim iiyeler vedalastilar ve grup sonlandi.

3.5 VERILERIN ANALIiZi

Verilerin analiz edilmesi siirecinde, hangi testlerin kullanilacagina karar verebilmek
amactyla oncelikle deney ve kontrol gruplarinda bulunan bireylerin Genel Oz-
Yeterlik Olgegi on-test uygulamalarindan elde ettikleri puanlari parametrik testlerin
temel varsayimlarini karsilayip karsilamadiklari incelenmistir. Yapilan islemler,
verilerin homojen ve normal dagilima sahip olduklarini gdstermistir. Deney ve
kontrol gruplarinda bulunan bireylerin; 6z-yeterlik on-test Olglimlerine yonelik
yapilan homojenlik ve normallik testlerinden elde edilen tiim sonugclar birlikte ele

alinarak, aragtirmada parametrik testlerin kullanilabilecegine karar verilmistir.

Aragtirmanin bagimsiz degiskeni olan C6ziim Odakli Kisa Siireli Yaklasima Dayali
Grup Rehberligi Programi’nin, bagimli degiskeni olan 6z-yeterlik diizeyi lizerindeki
etkisini incelemek amaciyla, deney ve kontrol gruplart olmak iizere iki grup
olusturulmustur. Gruplarin On-test, son-test ve izleme Olglimleri degisiminin,
istatistiksel anlamliligin1 kararlagtirmak i¢in yontem olarak tek faktor iizerinde
tekrarlanmig Ol¢timler igin iki yonliit ANOVA secilmistir. Arastirma on-test/son-test
kontrol gruplu desendir ve deney ve kontrol gruplari son-test puanlarin da zamana
bagl degisme olup olmadigini da incelemektedir. Bu nedenle, tekrarlanmis 6lgtimler
icin ANOVA teknigi kullanilmistir (Biytikoztiirk, 2002).
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Tek faktorde tekrarli 6l¢timler i¢in iki yonlii ANOVA modeli, iki faktorlii karisik
(split-plot) desenlerde toplanan verilerin analizinde siklikla kullanilan ¢ok faktorlii
(faktoryel) bir analiz teknigidir. Bu teknikte, farkli islem gruplarini olusturan grup
faktoriiniin (deney ve kontrol) ve tekrarli 6l¢iimleri gdsteren Ol¢lim faktoriiniin (6n-
test, son-test ve izleme) bagimli degiskenler iizerindeki temel etkileri ve her iki
faktoriin ortak etkisi test edilmektedir. Bu desende grup ve 6l¢iim ortak etki testinin
anlamli ¢ikmasi durumunda, deneysel islemin bagimli degisken iizerinde etkili
oldugu sonucuna varilmaktadir (Bliyiikoztiirk, 2002). Arastirma kapsaminda 6n-test,
son-test ve izleme testi olglimleri sonucunda elde edilen veriler, bilgisayar ortamina
aktarilmigtir. Arastirmada, bulgularin istatistiksel analizleri “.05” anlamlilik diizeyi
esas alinarak gergeklestirilmis, ayrica p<.01 ve p<.001 diizeyleri de belirtilmistir.

Verilerin analizi i¢in SPPS 15.0 paket programi kullanilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu boliim, arastirmanin hipotezi dogrultusunda yapilan analizlerin detayli sonuglarini
icermektedir. Arastirmanin temel amaci, Coziim Odakhi Kisa Siireli Yaklagima
Dayali Grup Rehberligi Programi’nin, 6grencilerin 6z-yeterlik diizeylerine etkisinin
incelenmesidir. Asagida aragtirmanin temel denencesi dogrultusunda elde edilen

bulgular sirasiyla verilmistir.

4.1 ON ANALIZ SONUCLARI

Parametrik testlerin kullanilabilmesi i¢in, varyanslarin homojen olmasit ve verilerin
normal dagilima uymasi gerekmektedir (Ergiin, 1995). Bu sartlarin saglanip
saglanmadigimi belirlemek amaciyla, oncelikle hem deney hem de kontrol grubunda
bulunan bireylerin, 06z-yeterlik diizeyleri agisindan birbirlerine denk olup
olmadiklarin1 saptamak ic¢in varyanslarin homojenligi incelenmistir. Homojenlik
testinden elde edilen sonuglar, gruplarin varyanslariin o6z-yeterlik diizeyleri
acisindan birbirine denk oldugunu gostermistir. Homojenlik testine iliskin bulgular

Tablo 4’ de verilmistir.

Tablo 4. Deney ve Kontrol Gruplarinin On-test Puanlarina Ait
Homojenlik Testi Analiz Sonuglari

- . Levene
Degisken Statistic sdl sd2 p
On-test dz-yeterlik 527 1 18 AT7
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Tablo 4’de (syf. 109) goriildiigii gibi, deney ve kontrol gruplarinda bulunan
bireylerin 6z-yeterlik 6n-test ol¢imlerine yonelik varyans analizinden elde edilen
sonuglar her iki grupta yer alan bireylerin 6n-test 6l¢iimlerinden aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigini yani dagilimin homojen oldugunu
gostermistir (p>.05). Parametrik testlerin kullanilabilmesi i¢in gerekli olan sartlardan
bir digeri, bagimhi degiskene iliskin Ol¢glim sonuglarinin normal dagilim
sergilemesidir. Bu amagla elde edilen veriler iizerinde Kolmogrov-Smirnov testi

uygulanmistir. Kolmogrov-Simirnov testine ait bulgular Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Deney ve Kontrol Gruplarmin On-test Puanlarina Ait
Kolmogrov-Smirnov Normallik Testi Sonuglari

Degisken Istatistik sd p

On-test 6z-yeterlik 14.95 78 087

Tablo 5’ de yer alan Kolmogrov-Smirnov Normallik Testi Sonuglarina gore verilerin
normal dagilim egrisine uygun olduklar1 goriilmektedir. Ayrica deney ve kontrol
gruplarinin, her iki Olcege iliskin On-test Ol¢iimlerinden elde ettikleri puanlarin,
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) diizeyleri de incelenmistir. Bulgular Tablo

6’da verilmistir.

Tablo 6. Deney ve Kontrol Gruplarida Bulunan Bireylerin Oz-
Yeterlik Olceginden Elde Ettikleri Puanlara iliskin Degerler

Grup X Ss Ortanca Mod Carpiklik Basiklik
Deney 1430 82 145 15  -687  -1.04
Kontrol 1420 .78 14 14 -407 @ LO7

Tablo 6 incelendiginde deney ve kontrol gruplarinin carpiklik-basiklik puanlart

goriilmektedir. Bulgulara bakildiginda dagilimin normal oldugu goriilmektedir.
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Sonug olarak, elde edilen 6n analiz bulgulart dogrultusunda parametrik testlerin

kullanilmasina karar verilmistir.

4.2 OZ-YETERLIGE iLiSKiN DENENCENIN TEST EDIiLMESI

Arastirmanin denencesi ‘Coziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup rehberligi
programina katilan 6grencilerin 6z-yeterlik diizeyleri kontrol grubunda yer alan
bireylere gore anlamli diizeyde artar ve bu etki izleme 6lgiimii sonunda da degismez.’
seklinde ifade edilmistir. Bu denence test edilmeden once deney ve kontrol
gruplarinda yer alan bireylerin uygulama oncesi, uygulama sonrast ve uygulama
bitiminden ii¢ ay sonra Genel Oz-Yeterlik Olgegi’nden elde ettikleri 6z-yeterlik
puanlarinin, aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmistir. Bulgular

Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Deney ve Kontrol Gruplarinin Oz-Yeterlik On-test, Son-test ve
Izleme Testi Puanlarina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

] ] Degerleri i

Ol¢iimler On-test Son-test Izleme testi
Gruplar X Ss X Ss X Ss
Big%y 1430 .82 311 288 311 299
<ontrl 1420 78 141 87 139 &7

Tablo 7°de deney ve kontrol gruplarinin 6z-yeterlik 6n-test, son-test ve izleme testi
puanlarina iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri goriilmektedir.
Aragtirmanin temel denencesini test etmek amaciyla, deney ve kontrol gruplarinda
bulunan bireylerin, Genel Oz-Yeterlik Olgegi &n-test, son-test ve izleme
Ol¢iimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olup olmadig: tek faktor tizerinden tekrarli Slglimler igin iki faktorli
varyans analizi (ANOVA) teknigiyle incelenmistir. Bulgular Tablo 8’de (syf. 95)

gosterilmistir.
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Tablo 8. Deney ve Kontrol Gruplarinin Oz-Yeterlik On-test, Son-test ve izleme
Testi Puanlarina iliskin Iki Faktorlii Varyans Analizi Sonuglar
Kaynak Kareler Kareler

Toplami Ortalamasi P
Gruplar arast 2070.850 19
Grup (D//K) 1960.817 1  1960.817  320.76 .000
Hata 110.033 18 6.113
Gruplar ici 1953.333 40
Olgiim (6n-

. 918.633 2 459.317 232.022 .000
son- izleme)

Grup*Olgiim  963.433 2 481.717 243.337 .000
Hata 71.267 36 1.980

Tablo 8’de goriildiigii gibi deney ve kontrol gruplarinda bulunan bireylerin, Genel
Oz-Yeterlik Olgegi on-test, son-test ve izleme oOlgiimlerinden aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 {izerinde yapilan varyans analizi sonucunda, grup etkisinin anlamli
oldugu bulunmustur (F(1-18)= 320.76; p<.001). Buna gore deney ve kontrol gruplarinin
on-test, son-test ve izleme dlgiimleri arasinda ayrim yapmaksizin, Genel Oz-Yeterlik
Olgegi’nden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark

bulundugu sdylenebilir.

Grup ayrimi yapilmaksizin bireylerin, 6n-test, son-test ve izleme dlgiimlerinden elde
ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin da anlamli oldugu gériilmiistiir (F2-
36)= 232.022; p<.001). Bu bulgu grup ayrimi yapilmadiginda, bireylerin 6z-yeterlik
diizeylerinin deneysel isleme bagli olarak degistigini gostermektedir. Ayrica bu
arastirma i¢in Onemli olan ortak etkinin (grup*6lciim etkisinin), incelenmesi
sonucunda elde edilen degerin anlamli oldugu gorilmistiir (Fe-36= 243.337;
p<.001). Bu bulgu deney ve kontrol gruplarindaki bireylerin on-test, son-test ve
izleme Olgiimlerinde Genel Oz-Yeterlik Olgeginden elde ettikleri puanlarin
degistigini gostermektedir. Tiim bu bulgular dikkate alindiginda, arastirmada 06z-

yeterlikle ilgili 6ne siiriilen denencenin dogrulandigi sdylenebilir.

Varyans analizinden elde edilen bulgular, gruplar arasinda ol¢timlere baglh olarak
anlamli bir farkin oldugunu ortaya koymustur (F(-3s)= 243.337; p<.001). Bu farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla deney ve kontrol gruplarinda

bulunan bireylerin, 6z-yeterlik on-test, son-test ve izleme olgiimlerinden aldiklar
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puanlarin  ortalamalarma bagli olarak, gruplar arast ve Olclimler arasi

karsilastirmalarina iligkin Bonferroni testi degerleri Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Oz-Yeterlik Puanlarinin Gruplar Aras1 ve Olgiimler Arasi Farklarina iliskin

Bonferroni Testi Sonuglari

Deney Grubu Kontrol Grubu
o [ —_— (] [ —_—
:Q 8 N O 8 A
a8 — | -16.8%* | -16.9%*
=
e
& . — 000 17.8%*
o5} C
8 |38
g — 18**
5
S
8 — .100 .300
=
e
g . — 200
< 3 8
(]
E —_—
5
S
**p<.05

Arastirmanin  alt denencelerinin ayr1 ayr1 incelenmesinin, yararli olacag
diisiiniilmiistiir. Oz-yeterlik ile ilgili ilk alt denence; “Coziim odakli kisa siireli
yaklasima dayali grup rehberligi programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik 6n-test
puan ortalamalari, son-test puan ortalamalarindan anlamli diizeyde disiiktiir.”

seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki bireylerin 6z-yeterlik on-test

ortalama puanlari (Y:14.30) ile son-test ortalama puanlar (Y:31.1) arasinda
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anlaml bir fark oldugu (-16.8**) goriilmektedir. Bu sonuca gore deney grubundaki
bireylerin, 6z-yeterlik 6n-test ortalama puanlarinin son-test ortalama puanlarindan

daha diisiik oldugu ve bu denencenin dogrulandigi sdylenebilir.

Oz-yeterlik ile ilgili ikinci alt denence; “Coziim odakli kisa siireli yaklasima dayali
grup rehberligi programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik 6n-test puan ortalamalari,
izleme testi puan ortalamalarindan anlamli diizeyde diisiiktiir.” seklindedir. Tablo 9

incelendiginde, deney grubundaki bireylerin 6z-yeterlik on-test ortalama puanlari (

Y=14.3O) ile izleme testi ortalama puanlari (Y:31.1) arasinda anlamli bir fark
oldugu (-16.9**)goriilmektedir. Bu sonuca goére deney grubundaki bireylerin 6z-
yeterlik 6n-test ortalama puanlarinin, izleme testi ortalama puanlarindan daha diisiik

oldugu ve bu denencenin dogrulandigi sdylenebilir.

Oz-yeterlik ile ilgili iigiincii alt denence; “Cdziim odakl kisa siireli yaklasima dayali
grup rehberligi programia katilan &grencilerin, 6z-yeterlik son-test puan
ortalamalar1 ile izleme testi puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark yoktur.”

seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki bireylerin 6z-yeterlik son- test

ortalama puanlar1 (Y:31.1) ile izleme testi ortalama puanlari (Y:31.1) arasinda
anlamli bir fark olmadigi (.000) goriilmektedir. Bu sonuca gore deney grubundaki
bireylerin, 6z-yeterlik son-test ortalama puanlar ile izleme testi ortalama puanlar

arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 ve bu denencenin dogrulandigi s6ylenebilir.

Oz-yeterlik ile ilgili dordiincii alt denence; “Coziim odakli kisa siireli yaklagima
dayali grup rehberligi programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik son-test puan
ortalamalari, kontrol grubundaki bireylerin son-test puan ortalamalarina gore anlamh

diizeyde ytiksektir.” seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki bireylerin
Oz-yeterlik son-test ortalama puanlari (Y:31.1) ile kontrol grubundaki bireylerin

son-test ortalama puanlari (Y =14.1) arasinda anlaml bir farklilik oldugu (17.8**)
goriilmektedir. Bu sonuca gore denencenin dogrulandigi ve deney grubundaki
bireylerin 6z-yeterlik son-test ortalama puanlarinin, kontrol grubundaki bireylerin

son-test ortalama puanlarina gére anlamli diizeyde yiiksek oldugu sdylenebilir.

Oz-yeterlik ile ilgili besinci alt denence; “Cdziim odakli kisa siireli yaklasima dayali
grup rehberligi programina katilan Ogrencilerin, 06z-yeterlik izleme testi puan
ortalamalari, kontrol grubundaki bireylerin izleme testi puan ortalamalarina gore

anlamli diizeyde ytiksektir.” seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, deney grubundaki
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bireylerin 6z-yeterlik izleme testi ortalama puanlari (Y =31.1) ile kontrol grubundaki

bireylerin 6z-yeterlik izleme testi ortalama puanlari (Y:13.9) arasinda anlamli bir
farklilik oldugu (18**) goriilmektedir. Bu sonuca gore denencenin dogrulandigi ve
deney grubundaki bireylerin 6z-yeterlik izleme testi ortalama puanlarinin, kontrol
grubundaki bireylerin izleme testi ortalama puanlarina gére anlamli diizeyde yiiksek

oldugu sdylenebilir.

Oz-yeterlik ile ilgili altmc1 alt denence; “Kontrol grubunda yer alan bireylerin, 6z-
yeterlik On-test, son-test ve izleme testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark
yoktur.” seklindedir. Tablo 9 incelendiginde, kontrol grubundaki bireylerin 6z-
yeterlik on-test (Y:14.2), son-test (Y:14.1) ve izleme testi (Y:l3.9) ortalama
puanlart arasinda anlamli bir fark olmadigi ve bu denencenin dogrulandigi

sOylenebilir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirmada, Coziim Odakli Kisa Siireli Yaklagima Dayali Grup Rehberligi
Programinin, &grencilerin  6z-yeterlik diizeyleri tizerindeki etkisi incelenmistir.
Arastirmanin bu boliimiinde deney ve kontrol gruplarinda yer alan bireylerin; 6z-
yeterlik oOn-test, son-test ve izleme testi puanlarina uygulanan istatistiksel
analizlerden elde edilen bulgular, arastirmanin denencesi dogrultusunda tartigilmis ve

bu bulgulara iliskin yorumlar sunulmustur.

5.1 TARTISMA

Arastirmanin denencesi ‘Coziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup rehberligi
programina katilan 6grencilerin 6z-yeterlik diizeyleri kontrol grubunda yer alan
bireylere gore anlamli diizeyde artacak ve bu etki izleme Olglimii sonunda da
degismeyecektir.” seklinde ifade edilmistir. Arastirmanin bulgular1 incelendiginde
¢oziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup rehberligi programina katilan
bireylerin 6z-yeterlik diizeylerinin, programa katilmayan bireylerin &z-yeterlik
diizeylerine gore anlamli bir sekilde yiikseldigi ve etkisinin kalict oldugu
goriilmiigtiir. Bulgulara yonelik genel bir ¢ikarsama yapmak gerekirse bu durumun
deneysel c¢alismanin etkisinden kaynaklandigi ve arastirmanin denencesinin
dogrulandig1 sdylenebilir. Bir baska deyisle Coziim Odakli Kisa Siireli Yaklasima
Dayali Grup Rehberligi Programinin, 6grencilerin 6z-yeterlik diizeylerini arttirmada

etkili bir yaklagim olabilecegi goriilmiistiir.
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Oz-yeterlik kavrami ile ilgili literatiir incelendiginde Coziim Odakli Kisa Siireli
Yaklasimin ya da diger kuramsal yaklagimlarin 6z-yeterlik {izerindeki etkisini
inceleyen herhangi bir deneysel calismaya rastlanmamustir. Yalnizca bagimlilarin
tedavisinde O6n plana c¢ikan Motivasyonel Goriisme Terapisi’nin temel ilkeleri
arasinda Oz-yeterligi gelistirmenin hedeflendigi goriilmektedir. Motivasyonel
Gortisme Terapisi bireysellestirilmis terapi plan1 ve gergekei hedefler belirlemek icin
terapist ve danmisanin isbirligi yaptigi bir yaklasimdir. Danisanin ikili duygularimi
anlayarak degisime yonelik i¢ imotivasyonu arttirmaya ¢alisan, danisan yonelimli bir
yaklagim olan motivasyonel goriisme terapisinin dort temel ilkesi bulunmaktadir.
Empati, celigkiyi vurgulamak, 6z-yeterligi desteklemek ve direncle dans. Daniganin
degisimi basarabilecegine dair kendine duydugu inan¢ olan 6z-yeterligi destekleme
yaklagimin temel konularindandir (Kalkan 2013: 298). Bu yaklasim bagimlilarin
tedavisinde kisilerin 6z-yeterligini gelistirmeyi hedefleyerek kisilerin bagimliliktan

kurtulabileceklerine dair inang gelistirmelerini desteklemektedir.

Son donemde ‘Coziim Odakli Kisa Siireli Terapi Yaklasimi’ ile ilgili yapilan
caligmalar artmis olsa da okullarda yapilabilecek uygulamalarin diger kuramlarla
yapilan calismalara gore daha az oldugu goriilmektedir. Coziim odakli terapi
yaklagiminin ~ grup c¢alismalarindaki  kullanimina bakildiginda, arastirmalar
yaklagimin ¢6ziim odakl kisa siireli terapiye dayali grupla psikolojik danismalarinin
her bir grup tiyesi igin faydali oldugunu gostermektedir (Bank 1999, La Fountain vd
1996, Selekman 1999, Kim 2008, Newsome 2004). Pinkerton ve Rockwell (1994)
her hafta bir saat ve toplam bes oturum siiren ¢éziim odakli kisa siireli psikolojik
danmigmanin kaygiyr azaltmada etkili oldugunu (akt. Cooper ve Archer, 1999),
Eisengart ve Gingerich (2000) ise, ¢oziim odakli kisa siireli psikolojik danigmanin
kaygili ergenlerde kayginin azalmasimi sagladigini belirtmistir. Kayginin 6z-
yeterlikle negatif yonli iliskisi diistintildiigiinde ¢6ziim odakl kisa siireli yaklasima
dayali grup rehberligi programimin O6z-yeterligi arttirdigi yoniindeki bulgusu

Pinkerton ve Rockwell’in bulgulari ile paralellik gostermektedir.

Triantafillou’nun (1997) ¢alismasinda ¢6ziim odakli kisa siireli terapi grubuna alinan
iki ¢ocugun psikoterapi ilaglarini kestigi diger gruptaki ¢ocuklarin ise ilaglarmin
dozajlarinin arttigr goriilmiistiir. Cocuklarin bu sorunlariyla basa g¢ikabileceklerine
dair terapi siirecinde gelistirdikleri Oz-yeterlik inanglari ilaglart birakmalarini

desteklemistir. Cozlim odakli kisa siireli terapinin 0z-yeterlik inanci iizerindeki
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olumlu etkisini gosteren bu bulgu, ¢6ziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup
rehberligi programinin 6z-yeterlik diizeyini arttirdigina yonelik bulguyu destekler
niteliktedir.

Springer, Lynch ve Rubin (2000) ¢6ziim odakli kisa siireli yaklasimin benlik
saygisint artirdigl sonucuna varmistir. Benlik saygist ve 6z-yeterligin pozitif yonli
iliskisi, Springer, Lynch ve Rubin’in bulgularinin arastirmanin ¢6ziim odakli kisa
siireli yaklasima dayali grup rehberligi programinin 6z-yeterlik diizeyini arttirdigina

yonelik bulguyu destekledigini gostermektedir.

Corcoran (2006) cocuklarin davranig problemlerinin ¢6ziim odakli yaklagimla
azaltilabildigini belirtmmektedir. Davranig problemlerinin 6z-yeterlik ile olan negatif
yonli iliskisi diisiiniildiigiinde ve g¢ocuklarin problemleri ile basa ¢ikabilecekleri
inancin gelistirerek tedavi olmalarini saglamasi gz oniine alindiginda ¢6ziim odakli
kisa siireli yaklagima dayali grup rehberligi programinin dgrencilerin &z-yeterlik

diizeylerini arttirdig1 yoniindeki bulguyu destekler niteliktedir.

Bazi arastirmalar (Daki ve Savage, 2010; Utterback, 2011) Coziim Odakli Kisa
Terapi’nin &z-saygiyr gelistirdigini gostermistir. Oz-saygmin &z-yeterlikle olan
pozitif yonlii iliskisi gdz oniine alindiginda ¢6ziim odakli kisa siireli yaklagima dayali
grup rehberligi programinin 6grencilerin 6z-yeterlik diizeylerini arttirdigi bulgusunu

destekledigi goriilmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular ¢6ziim odakli kisa siireli terapi ile ilgili literatiirii
destekler nitelikte (Bank 1999, La Fountain vd 1996, Selekman 1999, Kim 2008,
Newsome 2004), grupla psikolojik danisma ya da grup rehberligi siirecinde; grup
iyelerinin bireysel gii¢ ve kaynaklarini agiga ¢ikarip, yapacaklar: pozitif degisiklikler
tanimlanip, simdi ve gelecege odaklanilip, isbirligi yapildiginda, ¢oziimler {izerine
diistintildiiglinde, ¢6ziime giden bir adim olarak istisnalar kullanilip ve tartisilip,
amaca yoOnelik ve amaca giden oturumlar diizenlendiginde 6z-yeterlik diizeyinin
arttigin1  gdstermektedir. Insanlarin sahip olduklari becerileri etkin bigimde
kullanabilmeleri i¢in dncelikle ilgili alanda kendilerine giiven duymalar1 gerektigini
savunan sosyal 6grenme kuraminin temel kavrami olan 6z-yeterlik inanci (Pajares,
2002) aktivite se¢imi ve motivasyonu etkileyerek, yeteneklerle birlikte, bilgi edinme
asamasina katki saglar. Verimli-analitik diistinmeyi destekler. Bireylerin hayallerini

sekillendirerek caba gostermelerini saglar (Bandura, 1997). Oz-yeterlik inanci
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bireylerin gorev secimlerini, c¢abalarini, israrlarin1 ve basarilarin1 etkileyen bir
hipotezdir (Bandura 1997, Schunk 1995). Giiglii bir 6z-yeterlik bireylerin basarili
olmalarin1 ve mutluluklarini olumlu yonde etkilemektedir (Bandura 1997). Oz-
yeterligi giliclii olan bireyler zor bir gorevle karsilastiklarinda duruma {istesinden
gelinmesi gereken bir is olarak yaklagmaktadirlar. Bu nedenle arastirma 6z-yeterlik

kavrami lizerinde durmustur.

Yetenekler ‘kendinden siiphe etme (self-doubt)’ yoluyla kolaylikla reddedilebilir.
Herhangi bir konuda son derece yetenekli bireyler, yeteneklerini kullanma
konusunda zayif kalabilir. Bu nedenle yetenek ve 6z-yeterlik inanglarinin bir arada
bulunmasi, bireylerin etkin davranabilmesi i¢in gereklidir (Bandura, 1997). Egitim
sistemindeki eksiklikler, kalabalik siniflar, olumsuz davranislar sergileyen akran
gruplar1 gibi mevcut risk faktorleri dolayisiyla, bireylerin 6z-yeterlik inanci diisiik

olabilmektedir.

Bu caligmada 6grenciler, ¢oziim odakli kisa siireli terapiye dayali grup rehberligi
programina alinarak 6z-yeterliklerinin yiikseltilmesi saglanmistir. Boylece davranis
problemleri, akademik yetersizlik, problem c¢6zme becerilerinin eksikligi gibi
olumsuz durumlarla bas etme konusunda giiclenmelerinin de desteklendigi
disiiniilmektedir. Yapilan ¢alismada ¢oziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup
rehberligi programina alinan bireylerin 6z-yeterlik diizeylerinin arttigi goriilmiis

ayrica izleme ¢aligmalarinda uygulamanin etkisinin devam ettigi gozlenmistir.

5.2 SONUCLAR

Bu arastirmanin temel denencesi ‘Cozliim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup
rehberligi programina katilan 6grencilerin 6z-yeterlik diizeyleri kontrol grubunda yer
alan bireylere gore, anlamli diizeyde artacak ve bu etki izleme 6l¢iimii sonunda da
degismeyecektir.” seklindedir. Arastirmanin temel denencesine yonelik asagida

siralanan sonuclar elde edilmistir:

1. Deney ve kontrol gruplarinin on-test, son-test ve izleme Sl¢timleri arasinda

ayrim yapmaksizin, Genel Oz-Yeterlik Olgeginden elde ettikleri puanlarin
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ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmustur. Bu sonug
aragtirmada uygulanan programin etkili oldugunu gostermektedir.

2. Grup ayrimi yapilmaksizin bireylerin, On-test, son-test ve izleme
Olctimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli
oldugu goriilmiistiir. Yani grup ayrimi yapilmadiginda, bireylerin 6z-yeterlik
diizeyleri deneysel isleme bagli olarak degismektedir. Bu sonug¢ arastirmada
uygulanan programin etkili oldugunu gostermektedir.

3. Ortak etkinin (grup*ol¢iim etkisinin) incelenmesi sonucunda, elde edilen
degerin anlamli oldugu goriilmiistiir. Yani deney ve kontrol gruplarindaki
bireylerin On-test, son-test ve izleme Ol¢iimlerinde Genel Oz-Yeterlik
Olgegi’nden elde ettikleri ortalama puanlari degismektedir. Bu sonug

arastirmada uygulanan programin etkili oldugunu gostermektedir.

Tim bu bulgular dikkate alindiginda, arastirmada Oz-yeterlikle ilgili 6ne siiriilen
temel denencenin dogrulandigi sodylenebilir. Bununla birlikte arastirmanin alt
denencelerinin ayr1 ayri incelenmesinin yararli olacagi diisiiniilmiis ve deney ve
kontrol gruplarinin, 6z-yeterlik On-test, son-test ve izleme Olgiimlerinden elde
ettikleri ortalama puanlara bagli olarak gruplar-arasi ve Ol¢limler-arasi

karsilastirmalar1 yapilmistir. Bu karsilagtirmalar alt1 alt denence ile irdelenmistir.

Birinci alt denencede, ¢6ziim odakli kisa siireli yaklasima dayali grup rehberligi
programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik On-test puan ortalamalarinin, son-test
puan ortalamalarindan anlaml diizeyde diisiik olacag: varsayilmis ve bulgular, deney
grubundaki bireylerin 6z-yeterlik On-test ortalama puanlarinin son-test ortalama

puanlarindan daha diisiik oldugunu gostermistir.

Ikinci alt denence de, ¢dziim odakli kisa siireli yaklasima dayali grup rehberligi
programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik 6n-test puan ortalamalarinin, izleme testi
puan ortalamalarindan anlaml diizeyde diislik olacag1 varsayilmis ve bulgular, deney
grubundaki bireylerin 6z-yeterlik 6n-test ortalama puanlarinin izleme testi ortalama

puanlarindan daha diisiik oldugunu gostermistir.

Ugiincii alt denence de ¢dziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup rehberligi
programina katilan 6grencilerin, 6z-yeterlik son-test puan ortalamalari ile izleme testi

puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 varsayilmis ve bulgular, deney
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grubundaki bireylerin 6z-yeterlik son-test ortalama puanlari ile izleme testi ortalama

puanlari arasinda anlamli bir farklilik olmadigin1 gostermistir.

Dérdiincii alt denence de, ¢oziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup rehberligi
programina katilan Ogrencilerin, o6z-yeterlik son-test puan ortalamalari, kontrol
grubundaki bireylerin son-test puan ortalamalarina gére anlamli diizeyde yiiksek
olacagi varsayillmig ve bulgular, deney grubundaki bireylerin 6z-yeterlik son-test
ortalama puanlarinin, kontrol grubundaki bireylerin son-test ortalama puanlarina goére

anlaml diizeyde daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur.

Besinci alt denence de, ¢oziim odakli kisa siireli yaklagima dayali grup rehberligi
programina katilan Ogrencilerin, 6z-yeterlik izleme testi puan ortalamalarinin,
kontrol grubundaki bireylerin izleme testi puan ortalamalarina gére anlamli diizeyde
yiiksek olacagi varsayillmis ve bulgular, deney grubundaki bireylerin 6z-yeterlik
izleme testi ortalama puanlarinin kontrol grubundaki bireylerin izleme testi ortalama

puanlarina gore anlamli diizeyde yiiksek oldugunu gostermistir.

Altinct alt denence de, kontrol grubunda yer alan bireylerin, 6z-yeterlik 6n-test, son-
test ve izleme testi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 varsayilmis
ve bulgular, kontrol grubundaki bireylerin {i¢ 6l¢iim puanlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olmadigin1 gostermistir. Bu sonuglara gore arastirmada 6z-yeterlikle ilgili

oOne siiriilen alt denencelerin dogrulandig1 s6ylenebilir.

5.3 ONERILER

Bu calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda, ileride yapilacak ¢aligmalara 151k
tutabilecek ve alanda c¢alisan psikolojik danigsmanlara ve diger uzmanlara yardimci

olabilecek Oneriler siralanmagtir.

5.3.1 Arastirma Sonuclarina Dayali Oneriler

e Ogrencilerin 6z-yeterlik inanglarmin gelisimde ergenlik donemi 6nem

tasimaktadir. Bu nedenle 0Ozellikle ergenligin baslangici olan ortaokul
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doneminde bu programin okul rehberlik planina alinmasinin, 6z-yeterlik
inancinin  gelistirilmesine katki saglayacagi sOylenebilir. Alanda ¢alisan
rehber Ogretmenlere seminer verilerek program tanitilip, bu programi
rehberlik planlarina almalar1 saglanabilir. Programin yayginlastirilmasi igin
Rehberlik Arastirma Merkezleri ile iletisime gegilebilir, sosyal projeler
diizenlenebilir. Oz-yeterligin bireyin yasamindaki &nemi gdz Oniine
alindiginda c¢ocuklarla ¢alisan sosyal kuruluglarla iletisime gecilerek
programin yayginlasmasi saglanabilir. Universitelerin Psikolojik Danisma ve
Rehberlik boliimlerinin ders programlarinda yer alan grup rehberligi
derslerinde de uygulanan programin incelenmesi bu ve benzeri programlarin
yayginlagtirilmasina fayda saglayabilir.

Universitelerin ~ Psikolojik  Damisma ve  Rehberlik  béliimlerinin
programlarinda yer alan kuram derslerinde Sosyal Ogrenme Kurami
incelenirken 0z-yeterligi gelistirecek calismalar i¢in Ogrenciler tesvik
edilebilir.

Oz-yeterlik kavrami ile ilgili rehber ogretmenlerin bilgilerini tazeleyici
seminerler yapilarak, calistiklart kuruluslarda yaptiklar1 aile egitimlerinde
ailelere ¢ocuklarmin 6z-yeterliklerini gelistirebilmelerinin 6nemi ve yollari
hakkinda bilgi vermeleri saglanabilir.

Oz-yeterligin gelisimde okul ortammmim 6nemi diisiiniildiigiinde, okullarda
calisan 6gretmenlere 0z yeterlik kavrami ve gelistirilmesi i¢in sinif ortaminda
yapilabilecekler hakkinda bilgi verilerek, Ogrencilerinin  6z-yeterlik

diizeylerini gelistirmelerine destek olmalar1 saglanabilir.

5.3.2 ileride Yapilacak Arastirmalar I¢in Oneriler

Bu calisma 8.simnif 6grencileri ile yiiriitilmiistiir. Gelecek c¢alismalar daha
farkli yas gruplan ile yapilabilir. Ozellikle lise 6grencileri igin hazirlanan
programlar, 6z-yeterligin diger degiskenlerle iliskisi gbz Oniine alindiginda
miidahale edici caligmalar kapsamina alinabilir. Daha kiiclik gruplarda ise
yine Onleyici ¢aligmalar kapsaminda programlar hazirlanabilir.

Coziim odakli kisa siireli yaklasima dayali grup rehberligi caligmalarinin
riskli davraniglar, akran zorbalig1 gibi farkli problemlerdeki etkisi ortaya

koyulabilir.

122



e Programin izleme g¢alismasi ii¢ ay sonra yapilmistir. Daha sonraki
aragtirmalarda programin daha uzun siireli etkilerini inceleyecek izleme
calismalar1 yapilabilir.

e Bu egitim programi farkli sosyo-ekonomik diizeye sahip okullarda

uygulanarak gelistirilebilir.
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EK 1. COZUM ODAKLI DEGERLENDIRME FORMU

Asla Daima

Yeterince dinleniyorum ve uyuyorum.

Beni anlayan insanlar var.

Tatmin edici iligkilere sahibim.

Ihtiyag  oldugu  zaman kendi  kendimi

sakinlestirebilirim.

Ofkeyle basa ¢ikmanin pozitif  yollarini

biliyorum.

Ev hayatimda doyumluyum.

Benim icin  6nemli aktivitelere katilabilir,

yogunlasabilirim.
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EK 2. DANISANIN COZUM KAYITLARI

1 10

Problem Kontroliimde Ben Problemin Kontroliindeyim

1. | Skalada simdiki durumunuzu isaretleyiniz.

2. | Gegen haftaya bakinca skalada hangi noktaya hareket ettiniz? Bunu nasil

yaptiginizi agagiya siralayiniz.

3. | Eger gecen haftayla ayn1 noktadaysaniz, nasil duragan kaldiginiz1 agiklaymiz.

4. | Eger skalada asagiya dogru hareket ettiyseniz, ileriye gidebilmek igin ne

diisiindiigiiniizli agiklaymiz.

Gecmiste benzer bir durumda basarili oldugunuzda ne yapmistiniz?

5. | Gegen haftaki oturumdan beri hayatinizda digerlerinden 6nemli neler var?
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EK 3. TERAPISTIN COZUM KAYITLARI

Grup oturumundaki istisnalar:

Danisan bu degerlendirmeye gore ne kadar ve hangi eylemlerde ilerlemistir?

1

10

Problem Kontrolde

Danisan Kontrolde

Grup oturumunda basariy1 saglamak icin bu danisanla yapilabilecek en i1yi ¢alisma

ne olabilir?

Danisanin Adi-Soyad:

Tarih

Grup

Danisana gore terapi amaglari:

Grup siirecinde, danisanin tanimladigi probleme iliskin istisna durumlart:
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EK 4. SKALA

Kontrol digiyim Tamamen kontroldeyim

0 10
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EK 5. OGRENCILER iCiN PROBLEM COZUM FORMU

[sim Tarih

Amacim

Ogretmenlerim, okulda iyi davramslar gelistirmem igin bana yardim edebilecek

neler yapti?

Bana yardim eden metotlarin en iyisi neydi?

Ogretmenimin-6gretmenlerimin fark etmesini istedigim yeni davranis ve tutumlar:

Imza
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EK 6. KiSISEL BILGI FORMU

Kisisel Bilgi Formu

Adi-Soyadi:
Cinsiyet:  Kiz () Erkek ()

Yas: 12 () 13()  14() 15()

Ailenizin kaginci cocugusunuz? Tek () Ik () Ortanca ()

Ailenizin ekonomik durumunu isaretleyin.

0-1000 ( ) 1000-2000 ( ) 2000 ve iizeri ()

Akademik durumunuzu isaretleyin.

Diistik () Orta () Yiiksek ()
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EK 7. DENEY GRUBUNA UYGULANAN OTURUMLARIN OZETi

1.OTURUM: TANISMA

Oturum Amaci: Grup lyelerinin birbirlerini taniyarak, grup kurallarmi 6grenerek,
gruba katilis amaclarin1 ortaya koymalari, iyi yaptiklar seyleri kesfetmeleri ve simdi

ve gelecek arasinda baglant1 kurmaya baglamalaridir.
Oturum Hedefleri: Her grup tiyesi asagidaki hedefleri gergeklestirir.

Grup tiyeleri birbirleri ile tanisir.

Grup tyeleri grup kurallarini 6grenir.

Grup lyeleri gruba katilis amaglarini tanimlar.
Grup lyeleri yeterlilikleri hakkinda diistiniir.

Grup iiyeleri oturumda iyi yaptiklari seyleri fark eder.

2 o

Grup iiyeleri simdi ve gelecek arasinda baglanti kurarak amagclarina

ulastiklarinda hayatlariin nasil olacagi hakkinda diistinmeye baslar.
Kullanilan Materyaller:

Yumak, dort renk balon, soru kartlari, skala, mesaj soru kartlari, kalem

2. OTURUM: COZUMLER UZERINE DUSUNME

Oturumun Amact: Ikinci oturumun amaci grup {iyelerinin ¢oziimler hakkinda
diistinmesini saglayarak, c¢oziimler {izerindeki etkilerini fark etmelerini ve kendi

kaynaklarinin farkina varmalari i¢in diistinmelerini saglamaktir.
Oturumun Hedefleri:

1. Grup liyeleri ¢ozlimler lizerine diisiinmeye baglar.

2. Grup lyeleri ¢6ziim lizerindeki kendi etkilerini fark eder.

3. Grup tiyeleri yetenekleri hakkinda diisiinmeye baslar ve onlar1 tanimlar.
4

Grup tyeleri basarilar1 hakkinda diisiinmeye baslar.
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Kullanilan materyal

Top, skala, kagit, kalem, mesaj soru kartlari, 6dev formu

3. OTURUM: KORKULARIMI YENiYORUM

Oturumun Amaglari: Grup iyelerinin 6z saygilarin1 yiikseltmek, 6z yeterliliklerini
arttirabilecek gorev ya da aktiviteleri tanimlamalar1 saglamak, yasa uygun verilen
aktivitelerde verilen yeni goérev ve sorumluluklarla kisisel giivensizligi onlemeye
calisarak performans basarisin1 arttirmak, hata-inkar-elestiri korkusu yansitan
durumlarin sikligin1 azaltmak, 6z bagimsizlik kazandiracagina inanilan kisilerin

yararlarini anlamak.
Oturumun Hedefleri:

1. Grup tyeleri 6z yeterliklerini arttirabilecek gorev ya da aktiviteleri tanimlar.

2. Grup ftyeleri yeni gorev ve basarilarla ilgili kisisel giivensizliklerini
yenmenin performans basarilari iizerindeki etkisini fark eder.

3. Grup iyeleri yasamlarinda hata-inkar-elestiri korkusu yansitan durumlarin
sikligin1 azaltir.

4. Grup Tyeleri yasamlarinda onlara destek veren bagimsizlasmalarini
destekleyen kisilerin farkina varir.

5. Stres durumlarinda kullanabilecekleri gevseme egzersizini dgrenirler.
Kullanilan Materyal

Miizik, skala, mesaj soru karti

4,0TURUM: HATALARIM BENIM PARCAMDIR

Oturum amaci: Grup lUyelerinin 0z-saygilarint gelistirerek 6z-yeterlik inanglarini
yiikseltmek, hatalarina bakis agilarini degistirmek, hatalarin yasamin bir pargasi

oldugunu kabul etmelerini saglamak ve hatalar1 analiz edebilmelerini saglamaktir.
Oturum hedefleri:

1. Grup lyeleri 6z saygilarini gelistirmek i¢in ¢aba gosterir.

2. Grup lyeleri hatalar1 degerli bir 6grenme deneyimine ¢evirmeyi 6grenir.
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3. Grup iiyeleri amaglarina ulasmak ya da hatalarinin {istesinden gelmek igin
yapmast gerekenleri fark eder.

4. Grup luyeleri hatali deneyimleri devam ettiren faktorleri tanir.
Kullanilan Materyal

Etkili alan formu, soru kart1, hatali deneyim formu
5.0TURUM: DEGIiSiYORUM

Oturum amaci: Bireylerin 6z saygi, 6z imaj ve 0z farkindaliklarini gelistirmek

yoluyla 6z yeterlik inancinin yiikselmesini saglamak.
Oturum hedefleri:

1. Grup tyeleri 6z saygilarini yiikseltmeye calisir.

2. Grup tyeleri 6z imajlarini gelistirme yollarini arar.

3. Grup tiyelerinin 6z farkindalik diizeyleri artar.

4. Grup lyeleri hayatlarinda pozitif degisiklikler yapmak i¢in adim atmalari
gerektigini fark eder.

Kullanilan Materyal

Mesaj soru kart1
6.0TURUM: SONLANDIRMA

Oturum amaci: Grup iyelerinin gelecege odaklanarak, kendisi i¢in ¢oziim faktorii
olan Oz-yeterlik inancini gelistirmek i¢in gruptan ayrildiktan sonra yapacaklar
lizerine diislinmesini saglamak, grup siireci ile ilgili duygu ve diislincelerini ben dili
ile paylagsmasini saglamak, grup siirecinden kazanimlarimi grupla paylagmasim

saglamaktir.
Oturum hedefleri:

1. Grup tyeleri gelecekte kendilerini yetersiz hissettikleri durumlar oldugunda

neler yapacag1 hakkinda diisiiniir.
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2. Grup lyeleri grup siireci ile ilgili duygu ve diislincelerini grupla paylasir.
3. Grup iiyeleri birbirleri ile ilgili duygu ve diislincelerini grupla paylasir.

4. Grup lyeleri grup siirecinden kazandiklarini grupla paylasir.
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EK 8. AMAC BELIRLEME FORMU
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EK 9. DORT RENK BALON

Mavi Takim i¢in tartisilacak konu:

‘Rocky Balboa gibi kararli olsaydiniz, ‘yasam doviisiinde, yakin gelecekte farkli ne

yapardiniz? Aranizda tartisin, 6zet yazin ve biiyiik gruba agiklaym.’

Yesil Takim igin tartisilacak konu:

‘Colombo gibi arastirmaci olsaydiniz, hayat sorusturmasinda farkli ne yapardiniz?

Aranizda tartisin, 6zet yazin ve biiyiik gruba agiklaym.’

Kirmiz1 Takim igin tartisilacak konu:

‘Hobbit Frodo gibi digerlerine ¢ok giivenseydiniz, yasam segimlerinizde farkli ne

yapardiniz? Aranizda tartisin, 6zet yazin ve biiyiik gruba agiklayin.’

Turuncu Takim i¢in tartisilacak konu:

‘Winnie The Pooh’nun bal tutkusu gibi bir seye tutulsaydiniz-baglandiginiz yasam

yemeginde farkli ne yapardiniz?’
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EK 10. SKALA

0 10

Problemin en kotii hali Mucize Gergceklesti
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EK 11. MESAJ

Bugiin oturumda sizin i¢in en iyi olan sey neydi?

Bugiin grupta kendiniz hakkinda ne 6grendiniz?

Saginda oturan arkadasinin bugiin ki oturumda en iyi yaptig1 sey nedir?

Solunda oturan arkadasinin bugiin ki oturumda en iyi yaptig1 sey nedir?

Herhangi bir grup {iyesi i¢in bir 6neriniz var m1?
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EK 12. COZUM NOTLARI

Gegen haftadaki durumunuza bakinca nereye hareket ettiniz? Asagiya bunu nasil

yaptiginizi yaziniz.

Eger gecen haftayla ayn1 durumdaysaniz nasil duragan kaldiginizi yaziniz.

Eger skalada biraz geriye gittiyseniz ileriye tasimak i¢in ne yapabileceginizi yaziniz.

Gegmiste basarili oldugunuz durumlar yaziniz.

Gecen haftadan fark ettigin yeterliligin nedir?
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EK 13. UC DILEK

Ik dilegim:

[k dilegimin sebebi:

Dilegimi gerceklestirmek igin yapabileceklerim:

ikinci dilegim:

Ikinci dilegimin sebebi:

Dilegimi gerceklestirmek icin yapabileceklerim:

Uciincii dilegim:

Ugiincii dilegimin sebebi:

Dilegimi ger¢eklestirmek i¢in yapabileceklerim:
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EK 14. ODEV

En iyi yaptigin sey nedir?

Basarili oldugun konular nelerdir?

Seni okulda daha iyi yapacak yeterlilikler nelerdir?

Seni evde daha iyi yapabilecek yeterlilikler nelerdir?

Bu hafta hangi yeterlikle ilgili bir deneyim yasadigina dikkat et.
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EK 15. DIXiE KORKULARININ USTESINDEN GELiYOR

Hindistan Nehri Kuzey Michigan civarinda yavas yavas akan bir nehirdir. Burt ve
Mullett nehirlerine yakindir. Kisin donmus buz ve kar altinda usulca hareket eder.
Bazen Kuzey Michigan’da hep kis olacakmis gibidir ancak eninde sonunda bahar
gelir. Bahar yilin en heyecanli zamanidir ¢linkii yeni yasamlar getirir. Kanada kazlari
ve vahsi ordekler kis tatil alanlarindan yaz evleri olan Hindistan Nehri’ne donerler.
Arkadascil 6rdek ailesi toplulugu bu nehirdedir ve Claire her yil buraya yerlesir.
Claire her yaz burada olsa da bu yil farkli bir heyecan igindedir ¢iinkii anne olacaktir.
Sekiz gilizel yumurtas1 olan Claire her yumurtasini dikkatle ve sevgiyle sarmustir.
Yumurtalarin hepsi kulugkadan ¢iktig1 zaman tiim komsular1 8 giizel 6rdege sahip
oldugu i¢in onu tebrik etmisti. Bu Claire igin ¢ok gurur verici bir an olmustu. Zaman
icinde ordekciklerine ¢ok iyi bakt1 ve onlar1 sevgiyle besledi. Ordekgikleri enerji
dolu, canli 6rdekgiklerdi. En kii¢lik ve en gen¢ 6rdek hari¢ hepsi cesur ruhlara sahipti
ve Claire onlarin kendi yasamlarini yiirlitmesi i¢in destekledi. Ama Dixie, 6
ordekeigin en kiigiik ve en genci olarak, Claire’in yanindan uzaklagmaya hi¢ cesaret
edemedi ciinkli ordeklerin dogal diismanlar tilki, rakun, sahin gibi hayvanlarin
kendisine zarar vermesinden korktu. Yiyecek bulma konusunda hep annesinden

destek ald1 ve kendi basina yemek bulma isine hi¢ gitmedi.

Ordekgikler bilyiimeye devam etti ve bir zaman sonra ilk ugma dersini alma vakti
geldi. Ordeklerin kis i¢in giineye gidebilmeleri icin ugmay1 dgrenmeleri gerekiyordu.
Dixie’nin kiz ve erkek kardesleri teker teker ugmayi ogrendiler. Once ufak bir
miicadele verdiler ancak giin sonunda Dixie hari¢ hepsi annesinin tesfik ve
tavsiyeleriyle ucgtu ve havaya yiikseldi. Dixie ise annesine digerleri kadar biiyiik ve
giiclii olmadig1 icin ugmaya hazir olmadigini sdyledi. Claire, Dixie’nin gozlerindeki
korkuyu gorebiliyordu ve ona giiven vermeye calisti. Dixie bugiin denemeyi reddetti
ama yarin i¢in deneyecegine s6z verdi. Ertesi giin oldugunda Dixie annesine verdigi
sOzii biliyordu ve denemesine ragmen her seferinde kuyrugunun tizerine duistii. 50.
girisiminde kendini gokyliziinde siiziiliirken buldu. FEtrafinda dondiikten sonra
annesine ‘Anne bak, ucuyorum’ dedi. Ama basinin ¢evresinde dondii ve kocaman bir
dala carpti ve durdu yere diistii. Sag kanadinda dayanilmaz bir ac1 vardi. Claire
hemen Dixie’nin yanina ug¢tu ve diger ordeklerini Dixie i¢in doktor ¢agirmaya

gonderdi. Gelen doktor Dixie’yi muayene etti ve ‘Sag kanadinmi kotii bir sekilde
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incitmigsin. Biraz dinlenmeye ihtiyacin var. Ama kisa siirede ucabilecegini
diistinliyorum. Bir hafta kanatlarin1 dinlendir sonra tekrar bakacagim’ dedi. Doktor
bir hafta sonra geldiginde her sey iyi buldu. Dixie’ye tekrar ugma derslerine
baslayabilecegini soyledi. Dixie’nin kuvveti yerine gelmisti ama ne yazik ki giiveni
yoktu. ‘Tekrar canimin yanmasindan korkuyorum ayni zamanda hala digerleri kadar
giiclii degilim’ diyerek annesine endisesini bildirdi. Claire, Dixie’ye bir an 6nce
ucmaylr 6grenmek zorunda oldugunu ¢iinkii kis i¢in glineye uzun bir seyahat
yapabilmesi i¢in kanatlarinin giigclenmesi gerektigini’ soyledi. Dixie annesinin

uyarilarina ragmen u¢may1 6grenmeyi reddetti.

Hindistan nehrindeki komsu oOrdekler Dixie’nin ucamadigini fark etti ve onunla
eglenmeye bagladilar. Thomas adli 6rdek Dixie’yle alay ederek ona baski yapti.
‘Dixie bir tavuk. Beceriksiz, hantal’ diye alay etti. Dixie kendini yaralanmis hissetti
ve diger ordeklerden saklandi. Yalniz bagina bir banka tirmanip aglamaya basladi.
‘Asla ugmayr Ogrenemeyecegim, hala ¢ok korkuyorum’ diye higkirdi. Aniden
ayaklarmin altindaki kaya hareket etmeye basladi. Ustiinde oturdugu tasin bir
kaplumbaga oldugunu fark etmek onu ¢ok sasirtti. Kaplumbaga aglamakli Dixie’ye
bakarak ‘Merhaba adim Noel, yardim edemem ama iistiimdeki aglamani duydum’
dedi. Dixie &ziir diledi. ‘Uzerine oturdugum igin iizgiiniim’. Noel ‘sorun degil bu ilk
kez olmuyor. Bence ugmayir 6grenmeden Once kendine giivenmeye baslamalisin’
dedi. Dixie bu soz lizerine kizmaya basladi. ‘Sen u¢gmak hakkinda ne bilirsin, sen bir
kaplumbagasin’. Noel ‘Haklisin ben sadece bir kaplumbagayim. Ama risk almazsan
basaramayacagint biliyorum. Ben de kabugumda saklanabilir ve asla disan
¢ikmayabilirim. Boylece rakun ya da tilki gibi hayvanlardan korunur ve kaplumbaga
corbasina donmem. Ama yiyecek bulmak istiyorsam digar1 ¢ikmak zorundayim.
Nehirde ylizmeyi ve farkli arkadaslarla tanismay1 seviyorum. Goriiyorsun yasamak
ve arkadas olmak icin risk almak zorundayim. Sende u¢may1 6grenmek igin zarar
gorme riskini almak zorundasin’. Bu s6zlerden sonra Dixie Noel’e yakinlik duymaya
basladi. ‘Ama eger ugmayr O6grenmeyi denersem yapamadigimda diger Ordekler
giilecek. Daha fazla dalga gegmelerini kaldiramam.” Noel ‘Ben de yaninda olup seni

izleyebilirim. Dalga gegmeyecegime s6z veriyorum.’

Dixie ve Noel ertesi sabah erkenden, Dixie’nin kardesleri uyanmadan bulusmak i¢in
sOzlestiler. Dixie bir¢cok kez denemesine ragmen yine basarili olamadi. Dixie kendini

kotii hissetmeye bagladiginda Noel ona ‘Soylediklerimi hatirla, kendine glivenmek
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zorundasin.” dedi. Dixie gozlerini kapadi ve ugtugunu hayal etti. Ardindan
kanatlarini1 ¢irparak kogsmaya basladi. Kanat cirparak yerden ayrildi ve farkina
varmadan havada 30 fitteydi. Noel asagida bagiriyordu. ‘Yapabilirsin Dixie,
kanatlarm1 ¢irpmaya devam et Dixie kanatlarmi ¢irpt1 ve ‘Inanamiyorum,
ucuyorum!’ diye bagirdi. ‘Anneme gostermeliyim. Noel diger oOrdeklere nasil
uctugumu sdylemelisin.” Noel bacaklarinin izin verdigi hizla Thomas’in yanina gitti
ve ona ‘Ne olduguna inanamayacaksin!” dedi. Thomas ‘Seni bu kadar
heyecanlandiran nedir?” diye sordu. Noel ‘Inanamayacaksin, Dixie u¢gmay1 dgrendi.’
Dedi. Thomas ‘Dixie’'mi? O bir tavuk. Gozlerimle gormeden inanmam.’ Dedi.
Dixie’yi goren kardesleri onun nasil ugmayi 6grendigini anlamaya g¢alistilar. Cok
mutlu olup Dixie’yi tebrik ettiler ve nehrin iizerinde hep birlikte ugtular. Dixie yaz
bitene kadar kardesleriyle havada oyun oynadi ve 6zel arkadasi Noel’i ziyaret etti.
Giglenerek biiyiidii. Soguk hava geldiginde hazirdi. Dixie igin ilk giiney turu
zamantydi. Uzun bir yolculuk yapma konusunda hafif bir endise hissetti ama
ailesiyle birlikte olacagi i¢in rahatladi. Kis yolculuguna baslamadan once Noel’le
vedalagmak istedi. Arkadasini nehrin kenarinda, evi ile mesgul bir halde buldu. Noel
kisa kollartyla Dixie’ye sarildi ve onun iyi olmasini diledi. ‘Umarim gelecek yaz
goriigiiriz.” Dixie ‘Donecegime eminim ¢linkli Hindistan Nehri yaz i¢in en iyi yer

¢linkii senin gibi bir arkadasim var’ dedi.

Ve ne oldu biliyor musunuz? Dixie kis evi olan giineye gitti. Yaz i¢in Hindistan
Nehri’ne donme planlar1 yapti ve dondii. Yaz giinlerini beslenerek, kardesleri ve

arkadas1 Noel ile eglenerek, oynayarak gecirdi.
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EK 16. PAYLASIM SORULARI

Gegmiste neyi denemekten korktun?

Eger denersen olacagindan korktugun ne vardi?

Yeni bir sey denemeye ¢alismaktan korktugunu ilk hissettigin zamanlar1 diisiinmeye
calis (sonra herhangi bir yolla denedigin ve sonunda basarili oldugun ya da iyi

yaptigin bir sey). Bunlar hakkinda neler soylersin?

Basaridan sonra nasil hissettin?

Oykiide Dixie, diger o6rdeklerden daha giicsiiz ve kii¢iik oldugunu anlar. Sen

zayifliklarinin farkinda misin?
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Dixie diger ordekler onunla dalga gectigi zaman kendini kot hissetti. Diger
cocuklarin seninle dalga gectigi zamanlar1 hatirlayabilir misin? Bu deneyim

hakkindaki diisiince ve duygularin nelerdir?

Su an denemek istedigin aktiviteler neler? Denemekten korktugun aktiviteler neler?

Endise ve korkularin iistesinden gelmek i¢in ne yapabilirsin?

Dixie i¢in arkadasi Noel vardi. Kim sana Noel gibi inanarak yardim edebilir?
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EK 17. SKALA 11

0 10

Problemin en kotii hali Mucize Gergeklesti

Gegen haftadaki durumunuza bakinca nereye hareket ettiniz?

Eger gecen haftayla ayn1 durumdaysaniz nasil duragan kaldiginiz1 yaziniz.

Eger skalada biraz geriye gittiyseniz ileriye tagimak i¢in ne yapabileceginizi yaziniz.
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EK 18. HATALI DENEYIM FORMU

1.Hatali bir deneyimin oldugunda yasadigin iiziintiiyli tanimla.

2.Hatal1 deneyimi nasil karsiladin?

3.Sonunda kendin hakkinda ne hissettin?

4.Hataya stiriikleyen faktorler nelerdi?

5.Hatali deneyiminden ne 6grendin? Tekrar basina gelse neyi farkli kilardin?

6.Daha iyi bir insan olmak i¢in nasil davranabilirsin?

7.Yasadigin hatali deneyimin 1yi yanlar1 nelerdir?
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EK 19. OPTIMUM ALAN FORMU
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EK 20. KENDIiNi DEGiSTIiRMENIN UC YOLU

Yapmak istedigim ilk degisiklik:

Bu degisikligi yapmak isteme sebebim:

Diger insanlar degistigimi nasil bilecek:

Yapmak istedigim ikinci degisiklik:

Bu degisikligi yapmak isteme sebebim:

Diger insanlar degistigimi nasil bilecek:

Yapmak istedigim iiciincii degisiklik:

Bu degisikligi yapmak isteme sebebim:

Diger insanlar degistigimi nasil bilecek:
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EK 21. SKALA 11

0 10

Problemin en kotii hali Mucize Gergeklesti

Oz yeterlik inanciniz igin gegen haftaki durumunuza bakinca nereye hareket ettiniz?

Eger gecen haftayla ayn1 durumdaysaniz nasil duragan kaldiginizi yaziniz.

Eger skalada biraz geriye gittiyseniz ileriye tasimak icin ne yapabileceginizi yaziniz.

Oturumlarin sizin i¢in basarili olmasi i¢in ka¢ puana gelmis olmaniz gerekir?
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