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OZET

UNIVERSITE OGRENCILERININ AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI
DUZEYLERININ OZNEL MUTLULUK DUZEYLERIYLE iLSKiSI

SULER, Melek

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali, Egitimde Psikolojik Hizmetler
Bilim Dali

Danigsman: Dog. Dr. Ahmet AKIN
Nisan, 2016. xiii + 100 Sayfa.

Bu arastirma iniversite Ogrencilerinde akilli telefon bagimliliginin mutluluk
diizeylerini anlamli bigimde yordayip yordamadigini tespit etmek ve bazi demografik
degiskenler (cinsiyet, simif diizeyi, akademik ortalama ve gelir diizeyi) agisindan
farklilasip farklilasmadigini incelemeyi amaclamaktadir. Arastirmanin c¢alisma
grubunu; 2014-2015 Egitim dgretim yili Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi ve
Sakarya Universitesi’ nin 1.3.4 smiflarinda Egitim- 6gretim faaliyetlerine devam

eden 279 iiniversite 6grencisi olusturmaktadir.

Arastirmada cinsiyeti, sinif diizeyi, akademik ortalama ve gelir diizeyleri hakkinda
bilgi toplamak amaciyla Demografik Bilgi Formu, akilli telefon bagimlilik diizeyini
belirlemek amaciyla Kwon, Lee, Won, Park, Min ve Hahn (2013) tarafindan
gelistirilen ve Akin, Altundag, Turan ve Akin (2014) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlama
caligmalar1 yapilan “Akilli Telefon Bagimlihig Olgegi”, mutluluk diizeylerinin ne
derecede oldugunu belirlemek amaciyla Lyubomirsky ve Lepper (1999) tarafindan
gelistirilen ve Akin ve Satic1 (2011) tarafindan Tiirkce’ye uyarlamasi yapilan “Oznel

Mutluluk Olgegi” kullanilmustir.

Akilli telefon bagimliligr ile mutluluk diizeyi arasinda arasinda anlamli bir farkin
olup olmadigini belirlemek amaciyla elde edilen veriler t testi ile analiz edilmistir.
Oznel Mutluluk diizeyi ile Akilli Telefon Bagimlilig1 diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla Pearson Momentler Korelasyon katsayisina bakilmistir. Bunun
disinda demografik degiskenler t testi ve tek yonlii Anova teknigi ile elde edilen

veriler analiz edilmistir.

Yapilan bu arastirma sonucunda akilli telefon bagimliligi ile 6znel mutluluk arasinda

negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu bulunmustur. Bu arastirmada 6znel

iv



mutluluk ve akilli telefon bagimhiliginin cinsiyet, gelir diizeyi, siif diizeyi ve
akademik ortalama gibi demografik degiskenlere bakildiginda anlamli bir farklilik
olusturmadigi goriilmiistiir. Arastirma, elde edilen bulgular dogrultusunda tartisilmis

ve ileride yapilacak ¢aligsmalara iliskin 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sézciikler: Akilli Telefon Bagimlilig1, Oznel Mutluluk, Universite

Ogrencileri



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SMART PHONE ADDICTION LEVEL
AND SUBJECTIVE HAPPINESS LEVEL OF UNIVERSITY STUDENTS

SULER, Melek
Master’s Thesis, Department of Psychological Services in Education
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet AKIN

April, 2016. xiii + 100 Pages
This research aims to see if it is possible to understand the relationship between
university students’ happiness and smart phone addiction level. The second aim of
the research is to examine if there are significat differences between university
students’ happiness and smart phone addiction level in terms of demographic
variables such as gender, community, academic success and income level.
The study group consists of totally 279 students from 1st, 3rd, 4th level classes of
Abant lzzzet Baysal University and Sakarya University in 2014-2015 academic year.
In this research, Demographic Information Form was used to determine students’
gender, community, academic success and income level. The Smart Phone
Addiction Scale which was developed by Kwon, Lee, Won, Park, Min and Han
(2013) and was translated to Turkish by Akin, Altundag, Turan and Akin (2014) was
used to determine the level of the the smart phone addiction. The Subjective
Happiness Scale which was developed by Lyubomirsky and Lepper (1999) and was
translated to Turkish by Akin and Satici (2011) was used to determine the happiness
level.
Pearson Moments Correlation was used to investigate the relationships between
Subjective Happiness Scale and Smart Phone Addiction. The relation between
demographic variables was analyzed by using the indepented sample Test and One
Way Anova Technique.
As a result, a negative relationship was observed between smart phone addiction and
subjective happiness. In this research, it is observed that gender, class level,
academic success and income level do not affect the subjective happiness and smart
phone addiction. This research was discussed by using the obtained data and some

suggestions were created for the future studies.

Key Words: Smart Phone Addiction, Subjective Happiness, University Students
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BOLUM I

GIRIS

Bilisim ¢ag1 icinde yasayan giliniimiiz insaninin bilgiye ulagsma imkani gelisen
teknoloji ile birlikte hi¢ olmadig1 kadar kolaylasmustir. Iletisim teknolojileri alaninda
gerceklesen hizli degisimler bireyleri sosyal, kiiltiirel ve fiziksel yonden etkilerken,
insanlarin yasam bic¢imlerinde dogrudan ya da dolayli degisim yaratmaktadir. Cep
telefonlar1 1990° 11 yillarin basinda belli basli fonksiyonlariyla ortaya ¢ikmistir.
Sadece arama yapabilme ve kisa mesaj gonderebilme 6zelliklerine sahipken yillar
icerisinde bliylik degisimler gostermistir. Teknolojik gelismelerle birlikte birgok
uygulamayla yenilenen cep telefonlari yasamimizin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. Goriintiilii konugma, internet, fotograf makinesi, video kayit, sosyal medya
uygulamalari, navigasyon gibi bircok 6zelligin giderek incelen ve tasinabilir bir

cithazda toplanmasi giinliik yasami kolaylastirmada biiyiik rol oynamaktadir.

Bilisim alanindaki geligsmelerle birlikte “internet” kavrami hayatimiza girmis ve ayn
zamanda bir¢ok olumlu ve olumsuz etkileriyle yeni bir diinyanin kapilarin1 agmistir.
Akilli telefonlar internet erisimi sayesinde istenen yer ve zamanda istenen
uygulamalara erisilebilir hale gelmistir. Tatli’ ya (2015) gore akilli telefonlarin gérsel
olarak estetik olmasi, bireylerin sosyal kimlik olusturmalar1 ve kisisellestirmelerine
imkan saglamasi1 bakimindan tercih edilir olmaktadir. Bunun sonucunda tiim
diinyada kullanimi artmis ve hizli bir sekilde yenilenmeye devam etmistir. Mobil
telefon kullanimi ilk baslarda sadece sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek olan bireylerde
goriiliirken, zamanla orta ve daha diisiik sosya-ekonomik diizeydeki bireylerde de
kullammi artmustir (Ozcan ve Kogak, 2003). Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2015
yilinda yaptigi Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasina gore cep
telefonu/akilli telefona sahip olma orani %96,8’tir. 2004 yilinda cep telefonu
kullanma oran1 %53,7 oldugu, 2015 yilinda ise %96,8’e yiikselerek 11 yil iginde cep
telefonu kullaniominda %100’¢ yakin bir artis oldugu goriilmektedir. Birlesmis

Milletlere iiye iilkelerde goriilen mobil telefon kullanict sayist 2.68 milyarin iistiinde
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olarak ifade edilmektedir. Ayrica Diinya’da mobil telefon kullanim orani ise %80
dolaylarindadir (Akt. Karaaslan ve Budak, 2012). Diger yandan teknolojinin
gelismesiyle birlikte yeni bagimliliklar ortaya ¢ikmaya baslamaktadir. Giinliik
yasantimizda akilli telefonlar1 olmadan evden ayrilmayan, yaninda olmadigi zaman
huzursuz hisseden, sosyal medyayi, ¢agrilarimi ve maillerini/mesajlarin1 sik sik

kontrol eden kisiler karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumsal ve ekonomik gelismelerin temelini olusturan bilgi ve iletisim teknolojileri
alaninda yapilan en 6nemli icatlardan biri olan akilli telefon, kullanicisina kisisel
olarak en fazla fayda saglayan iletisim araglarinin basinda gelmektedir (Tekin, Glines
ve Colak, 2014). Uzakta olan tanidiklarimizla goriintiilii konusabilmek, herhangi bir
plani haberleserek rahat¢a degistirebilmek, herhangi bir yerde ve zamanda ulasim
araglart icin bilet alabilmek, ayni sekilde internetten yemek sdyleyebilmek,
maillerine cevap yazabilmek gibi akilli telefonlarin sayisiz kolaylastirict yonii
bulunmaktadir. istenen an ve istenen yerde diinyayla baglantiya gecerek gelismeleri

ya da haberleri takip edebilme imkani sunmaktadir.

Teknolojik araclar hizli gelisim gosterirken bir yandan da toplumumuza sosyal ve
kiiltiirel agidan etkisi sorgulanmali ve temkinle karsilanmalidir. Cep telefonlarinin
hayatimiza girmesiyle birlikte yeni fobik bozukluklar da ortaya ¢ikmaya baslamstir.
Literatiire heniiz gecmemis yeni bir kavram olan nomofobi bireylerin mobil
telefonlarinin yaninda olmamasindan ¢ok korkmalari, mobil telefonunun ¢ekmemesi,
sarjin bitmesi, sinyal ¢ekmemesi durumunda panik olmalar1 kisinin sagligmni ve
giinliik yasamini olumsuz etkilemesi olarak ifade edilmektedir (Akt. Oztiirk, 2015).
Bu baglamda teknolojinin hizli gelisimi sonucunda psikolojik ve fizyolojik bir takim
sorunlar meydana gelmektedir. Bireylerde akilli telefonun asir1 kullanimi1 bas agrisi,
uyku problemleri, konsantrasyon bozuklugu, hatirlamakta gii¢liik cekme problemleri,

anksiyete gibi birtakim problemlere neden olmaktadir (Augner ve Hacker, 2012).

Akallr telefonlar en ¢ok geng bireylerin ilgisini ¢cekmektedir. Mobil telefon kullanim
yapilan aragtirmalarda en ¢ok {iniversite 6grencilerin yani 18-25 yas grubu bireylerin
diger yas grubuna gore daha ¢ok kullandiklar1 goriilmiistiir (Wilska, 2003). Yine
diger iilkelerde yapilan arastirmalarda da (Japonya, Finlandiya, Ingiltere, Kore)
akilli telefon kullanicilarinin 18-25 yas grubu oldugu ortaya ¢ikmistir (Hashimoto,
2002; Kasesniemi ve Rautiainen, 2002). Toplumda akilli telefonlarin bu kadar hizli

ve kontrolsiiz kullanimini gelecegin mimari olan gengleri akilli telefonlara bagiml
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olma noktasinda agik hale getirdigini gérmekteyiz. Geng niifusun sahip olduklari
akilli telefonlarmni yanlarindan ayirmak istemedikleri, siirekli ellerinde tasimak
istedikleri, her ortam ve zamanda telefonlarina bakmak, g6z atmak gibi dikkatini
yogun bir sekilde oraya yonelttikleri ve bunu tutku haline getirdikleri goriilmiistiir
(Giimiis ve Orgev, 2015). Bu durumun genglerin davranis sekilleri, iletisim bicimi,
ogrenim faaliyetleri ve dikkat performanslarint da olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
Bireylerin akilli telefonlarinin yanlarinda olmamasi nedeniyle yiiksek diizeyde endise
ve rahatsizlik yasadiklarim1 bildirmislerdir (Ling, 2005). Bu baglamda akilli

telefonlarin kontrolli kullanimi son derece dnemlidir.

Mutlulugun sorgulanmasi tarihsel olarak ¢ok eskiye dayanmaktadir. Felsefik olarak
filozoflar bu konuya cevap aramislardir. Fakat psikoloji literatiirlinde mutluluk
konusu yeni bir alandir ve mutluluk “6znel iyi olus” olarak ele alinir. Diener (2000)
Oznel iyi olusu kisinin kendine ve yasamina iliskin kendi degerlendirmesi olarak
tanimlamaktadir. 1980°li yillardan sonra o6znel iyi olus iizerine yogunlasan
arastirmacilar bireylerin ruh saglig1 yerinde, mutlu ve doyumlu bir hayat siirmelerine
yonelik ¢aligmalar yapmaya baslamistir. Bireylerin 6znel iyi olus diizeyinin yiiksek
olmasi yasadigi olumsuz kosullar ve durumlar karsisinda psikolojik olarak saglam ve
dayanikli olmasi ve sosyal iliskilerinin saglikli olmasi ile iligkili oldugu goriilmiistiir
(Ryff, 2003). Diinya Saglik Orgiitii (2001) her dort kisiden birinin yasaminmn bir
evresinde ruh sagliginin bozuldugunu belirtmistir. Ayrica ruh saghiginin birey,
toplum ve iilke bazinda iyi olusun son derece dnemli olduguna dikkat ¢ekmektedir.
Tiirkiye Istatistik Kurumununa (TUIK) gére “Mutlu” oldugunu beyan eden bireylerin
orani 2014 yilinda %56,3 iken 2015 yilinda %56,6 olmus, “Mutsuz” oldugunu ifade
eden bireylerin orani ise %11,7°den %11,4’e diismiistiir. Fakat cinsiyet agisindan
bakildiginda mutlu oldugunu beyan eden kadinlarda mutluluk orani 2014 yilinda
%60,4 iken 2015 yilinda %60,2° ye diismiistiir. Erkeklerde ise mutluluk oraninda bir
yilda 0,9 oraninda artis olmustur. Pozitif psikolojinin amaci bireylerin iyi oluslarim
arttirmak, mutlu doyumlu ve nitelikli bir yasam siirmelerini saglamaktir (Duckworth,

Steen ve Seligman, 2005).

Tiirkiye’deki arastirmalar incelendiginde akilli telefonla ilgili yapilan arastirmalarin
pazarlama, halkla iligkiler ve iletisim gibi alanlarda yapildigi goriilmiistir (Arslan ve
Tutgun-Unal, 2013; Aydin, 2004; Giines, 2012; Sevi, Odabasioglu, Geng, Soykal,
Oztiirk, 2014; Karaaslan, ve Budak, 2012; Oztiirk, 2015). Akilli telefon bagimlilig



ile 6l¢cek gelistirilme ¢aligmalar1 yapilmis fakat herhangi bir degiskenle ¢alisilmadigi

goriilmiistiir. Bu ylizden bu arastirmada tiiniversite Ogrencilerinde akilli telefon

bagimlilig1 ile 6znel iyi olus ve bazi degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesi

hedeflenmistir. Bu ¢alismada ele alinan degiskenler cinsiyet, sinif diizeyi, akademik

ortalama ve gelir diizeyidir.

1. 1. PROBLEM CUMLESI

Bu caligmanin amaci, iiniversite 0grencilerinde o6znel iyi olus ile akilli telefon

bagimlilig1 arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirmada ayni zamanda cinsiyet,

smif diizeyi, akademik ortalama ve gelir diizeyi agisindan nasil farklilagtiklar

incelenecektir.

1. 2. ALT PROBLEMLER

Arastirmanin alt problemleri asagidaki gibidir:

1.

Akilli telefon bagimliligi diizeyleri agisindan erkek ve kadin {niversite
ogrencileri arasinda anlamhi farklilik var midir?

Mutluluk diizeyleri agisindan erkek ve kadin iiniversite Ogrencileri arasinda
anlaml farklilik var midir?

Akilli telefon bagimliligi diizeyleri agisindan smif diizeyleri farkli olan
tiniversite 6grencileri arasinda anlamli farklilik var midir?

Mutluluk diizeyleri agisindan sinif diizeyleri farkli olan iniversite dgrencileri
arasinda anlaml farklilik var midir?

Akilli telefon bagimlilig1 diizeyleri agisindan akademik ortalamalar: farkli olan
tiniversite 6grencileri arasinda anlamli farklilik var midir?

Mutluluk diizeyleri acisindan akademik ortalamalar1 farkli olan {iiniversite
ogrencileri arasinda anlaml farklilik var midir?

Akilli telefon bagimliligi diizeyleri agisindan gelir diizeyleri farkli olan

tiniversite 6grencileri arasinda anlaml farklilik var midir?



8. Mutluluk diizeyleri agisindan gelir diizeyleri farkli olan {iniversite 6grencileri

arasinda anlamli farklilik var midir?

1. 3. ARASTIRMANIN ONEMI

Son yillarda Bilgi ve lletisim teknolojileri alaninda gerceklesen déniisiimler sosyal
hayati, sosyal iletisimi ve sosyal iligkileri etkilerken teknoloji ve teknolojinin
kullannmim1 da etkilemektedir (Coklar, 2010). Bilisim teknolojileri vasitasiyla
bireylerin giinliilk yasamlar1 ve iletisim aglar1 kolaylasmaktadir. Akilli telefon
alaninda yasanan gelismeler ve sundugu avantajlar bireylerin ilgisini ¢ekmektedir.
Fakat teknolojinin kontrolsiiz sekilde hizli gelisimi ve yayginlasmasi bir¢cok tehdit
durumunu da beraberinde getirmektedir. Teknolojik gelismelerin etkisi ciddi sekilde
hissedilirken mobil telefon kullaniminda orantisiz bir gelisim oldugu gézlenmektedir
(Aydin, 2004). Bu siiregte bireylerden iizerinden toplumu etkileyen teknoloji,
tutkunluga donlismeye baslamasiyla birlikte tartisilmasi gereken bir problem alani

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diinyada genis bir kullanici kitlesi olan akilli telefonlarin Tiirkiye’de de o6zellikle
genclerin akilli telefonlariyla uzun zaman gecirdikleri ve kullanim siirelerini kontrol
edemedikleri, kalitesiz vakit gegirdikleri ortamlar haline gelmistir. Gelecegi
olusturan genclerin ¢ogu zamanini akilli telefonlarla harcamasi, arkadas iliskilerinde
bozulmalar yasanmasi ve sosyallesmek yerine akilli telefonlarin asir1 kullanimi ruh
sagligim1 olumsuz etkilemektedir. Akilli telefonlarin internete erisim imkani
sonucunda kullanim alanlar1 genislemis, istenen mekanda kontrolsiiz serbestlik
sonucunda bagimliliklar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu baglamda bilimsel olarak
aragtirmaya ihtiya¢ duyulan akilli telefon kullaniminin bagimlilik diizeyine gelmeden
Oonlem alinmasi gengler ve toplum agisindan ¢ok 6nemlidir. Akilli telefonlarin hizl
sekilde yayginlasmasi sonucunda gencler lizerindeki etkilerinin saptanmasi ve ortaya
cikabilecek problemli durumlarin minimum diizeye indirilmesi degerlendirilmelidir.
Tubitak’a (2001) goére bu etkilerin akademik olarak arastirilmasi ve saha

caligmalarinin yapilmasinin 6nemi bilyiiktiir.

Bu arastirma cinsiyet, sinif diizeyi, akademik ortalama, gelir diizeyi degiskenlerinin,

tiniversite 0grencilerinin akilli telefon bagimliligi ile mutluluk iliskisini yordayip



yordamadigini ortaya koymayi amaglamaktadir. Daha Onceki yapilan g¢aligmalar
incelendiginde Oznel iyi olusla ilgili pek cok arastirma yapilmasina ragmen
(Eryi1lmaz, 2009; Cevik, 2010; Malkog, 2011; Dogan ve Eryilmaz, 2012; Dogan ve
Sapmaz, 2012; Derin, 2013) iilkemizde dogrudan akilli telefon bagimlilig: ile ilgili
arastirma sayisi yeterli diizeyde degildir. Bu nedenle yapilan bu ¢alismanin psikoloji

bilimine ve literatiire katkida bulunacagi sdylenebilir.

1. 4. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

1- Arastirmaya katilan 6grencilerin kullanilan veri toplama araglarini dogru ve

samimi bir sekilde cevapladiklari varsayilmaktadir.

2- Kullanilan veri toplama araglarinin istenilen bilgiyi elde etmede gecerli ve

giivenilir oldugu varsayilmaktadir.

1. 5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

1- Bu arastirma 2014-2015 dgretim yilinda Sakarya Universitesi ve Bolu Abant
Izzet Baysal Universitesinde 6grenim goren goniillii 6grencileri kapsamaktadir. Bu
nedenle arastirma sonuglar1 benzer 6zellikler tasiyan bireylere genellenebilir.

2- Bu arastirmada incelenen 6znel iyi olus kavrami Oznel Iyi Olus Olgegi
oletiigii ozelliklerle, akilli telefon bagimliligi kavrami Akilli Telefon Bagimlilig
Olgegi’ nin dl¢tiigii dzelliklerle sinirhidir.

3- Aragtirma; cinsiyet, smf diizeyi, akademik ortalama, gelir diizeyi
degiskenleri ile sinirli tutulmaktadir. Bu bilgiler kisisel bilgi formundan elde edilen

verilerle sinirlidir.



1. 6. TANIMLAR

Oznel lyi Olus: Bireyin olumlu duygulari olumsuz duygulara gore daha fazla

yagsamasini 6znel degerlendirmesi durumudur (Diener, 1984).

Bagimhilik: Kisinin bir maddeyi amaci disinda o maddeye tolerans gelistirmesi
sonucunda giderek dozunu arttirarak kullanmasi olumsuz sonuglara ragmen
kullanmaya devam etmesi durumudur (Toker-Ugurlu, Balci-Sengiil ve Sengiil,
2012).

Akill Telefon: Mobil telefonun sagladigi 6zelliklere ek olarak kisisellestirilmeye
uygun bilgisayar oOzelliklerinin eklenerek tasarlanan donanimli ve gelismis bir

iletisim cihazidir.

Akilli Telefon Bagimliligi: Akill telefon kullanicilarin tolerans gelismesi, ruh halinin
bozulmasi, siddetli istek ve kontrol kaybi1 yasamasi, sosyal iliskilerin bozulmasina

ragmen haz elde etmek i¢in yapilan davranigsal bagimlilik ¢esididir.

1.7. SIMGELER VE KISALTMALAR

TUIK : Tiirkiye Istatistik Kurumu

DSM : The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders
(Ruhsal Bozukluklarin Tanimsal ve Sayisal El Kitabi)

TDK : Turk Dil Kurumu

IDC . International Data Corporation

TUBITAK : Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu

GSM : Mobil Cep Telefonu (Global System for Mobile Communication)



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI LITERATUR

2. 1. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI

2.1.1. Baglanma

Insanin yasam evreleri icinde kisiligini sekillendiren en dnemli evresi ¢ocukluk
doénemidir. Kisinin dogdugundan itibaren annesiyle kurdugu bag onceleri sadece
fiziksel ihtiyaglarin1 doyurmaya yonelik iken ilerleyen donemlerde bireyin hayatinin
tim yonlerini etkileyen bir etkilesim haline gelir (Hamarta, 2004). Bebek yasam
stirecinde kendisine bakan kisiyle ilk bagliligin1 olusturur (Deniz, 2006). Bir gorevi
yerine getirmek anlamina gelen bag kelimesi iki kisi arasinda kurulan gii¢lii bir bag

olarak ifade edilebilir (Kavlak ve Sirin, 2009).

John Bowlby ve Mary Ainsworth’ {in ortaya ¢ikardigi baglanma kurami daha
sonrasinda Freud ve psikanalitik goriislerden etkilenerek gelistirilmistir (Bretherton,
1992). Erken yaglarda ¢ocuklarin ebeveynlerinden ayrilmalarina kars1 gosterdikleri
tepkileri 2 y1l boyunca gézlemlemis ve baglanma davranisini aciklayan kuramini ileri
stirmiistiir (Bayhan ve Isitan, 2010; Erdzkan, 2004). Bowlby (1973), baglanma
kuraminda ruh sagligini yasamin ilk doneminde destekleyici, Ssevgi Veren
ebeveynlerle iligski iginde olamayan kisilerin  “gatallanarak ayrilan raylar”
benzetimiyle riskli ve psikopatolojik yollara sapabileceklerini ifade etmistir. Bu
sekilde gilivensiz baglanma yasayan bireylerde ilerleyen donemlerde psikolojik
saglamliginda ve kisiliginde bozulmalar oldugu ileri siiriilmektedir (Dozier, Stovall,
ve Albus, 1999). Bireyin yasadigi bu baghlik sicak, sevgi dolu ve ulasilabilir bir
ebeveynle gergeklestiginde gliven duygusu artacak ve yetiskinlige saglikli bir gecis
yasayacaktir (Soysal, Ergenekon ve Aksoy, 1999).



Yetiskinlerin ruhsal ve fiziksel olarak saglikli olabilmeleri ¢ocuklukta yasadiklari
anne c¢ocuk iliskisinin kalitesiyle iliskilidir. Baglanma bi¢imi bireyin ilk bagini
gerceklestirdigi kisiden yola c¢ikarak diger kisilerle iliski Oriintiisiinii olusturdugu
esasimna dayanir (Sabuncuoglu ve Berken, 2006). Anne ile bebek arasinda
gerceklesen giivenli bag kisinin problem c¢ozebilme becerilerine, baskalarina ve
kendine giiven duymasi, benlik saygisi ve sosyal becerilerine yansimaktadir

(Ainsworth ve Bell, 1974).
Baglanma Stilleri

Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall (1978) baglanmay1 giivenli, kaygili ve kaginan
olarak smiflandirmasina ek olarak Bartholomew ve Horowitz (1991) giivenli,
korkulu, kayitsiz ve saplantili olmak tizere dort baglanma stilini iceren baglanma
modeli olusturmuslardir. Giivenli baglanma stiline sahip olan bireyler kendilerini ve
bagkalarin1 degerli ve giivenli olarak algilayan, saplantili giivenli baglanma stiline
sahip olan bireyler ise kendilerini olumsuz ama baskalarini olumlu degerlendirip
baskalarindan onay bekleyen kisilerdir. Kayitsiz baglanma stiline sahip bireyler
baskalarin1 olumsuz kendilerini olumlu olarak algilar, yakinlik kuracak kadar
bagkalarina giivenmedikleri igin sosyal iligkilerinde uzaktirlar. Korkulu baglanma
stiline sahip kisiler ise kendilerini ve baskalarini olumsuz algilayan kisisel
iligkilerinde yakinlik isteyen fakat sosyal etkilesimden ve yakin iliskilerden kac¢inan
kisilerdir (Kobak ve Sceery, 1988, s.138; Bartholomew, 1990; Collins ve Read,
1990, s. 645; Bartholomew ve Horowitz, 1991, s.227; Mallinckrodt, 2000, s.241).
Brennan ve Shaver (1998) tarafindan yapilan arastirmada giivenli baglanma stiline
sahip kisilerde sosyal ve disa doniik, kaginmal1 baglanma stiline sahip olan kisilerde
depresyona yatkin ve sosyal uyum saglamakta giigliik ¢eken, korkulu baglanan
kisilerde ise duygusal iliskiler kurmaktan kacan ve sosyal iligkilerden kaginan kisiler

oldugu saptanmistir (Deniz, 2006).

Orta cocukluk doneminde ebeveynlere olan giivenli baglanmanin olumlu benlik
algisini giiclendirmesinde etkili oldugu, ergenlige ge¢is donemi olan bu yas grubunda
psikolojik saglamligi arttirdigi dnemli bir noktadir (Siimer ve Senday, 2009). Bu
kapsamda yapilan arastirmalara bakildiginda ebeveynle gelisen gilivenli baglanma
erken gelisim donemlerinde de (Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall, 1978; DeWolff
ve Van [jzendoorn, 1977; Main, Kaplan ve Cassidy, 1985; Thompson, 1999) orta yas

ve ergenlik donemi gibi ilerleyen evrelerde de (Allen, Moore, Kuperminc ve Bell,
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1998; Armsden ve Greenberg, 1987) yasam doyumunu arttiran etkileri oldugu

saptanmistir.
Baglanma ve Madde Bagimlilig

Erken yaslarda ebeveynle kurulan iliskinin olusturdugu baglanma sekli bagimliligin
belirleyicisi olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Schweitzer ve Lawton, 1989). Akhan
(2014) tarafindan {niversite Ogrencileriyle baglanma stilleri iizerine yapilan
calismada kayitsiz baglanma stiline sahip olan 6grencilerde alkol-sigara kullaniminin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Drepela ve Mosher’ in (2007) yapmis oldugu
calismada ebeveynleriyle giivenli baglanma olusturamamis genclerin madde
kullanimina yatkin oldugu goriilmiistir. Riskli davraniglar ve ebeveyne baglanma
bicimini aragtiran Morsiinbiil (2009) anne babayla kurulan iligkinin saglikli
yapilanmamasi ve giivensiz baglanma olusturmasinin riskli davraniglara ve madde

kullanimina yatkinlig arttirdigini saptamastir.

Gorgiin, Tiryaki ve Topbas (2010) tiniversite 6grencilerinin madde kullanimi ve anne
babaya baglanma bigimlerinin iligkisini inceledigi aragtirmada ¢ocukla kaliteli zaman
gecirmenin, fiziksel ve duygusal ihtiyaclarimin karsilanmasinin, ¢ocugun Kkisisel
sinirlarint dnemsemesinin madde kullanimi agisindan koruyucu bir rol oynadigi
goriilmiistiir. Ayrica ergenlik donemindeki kizlarla yapilan arastirmada babadan
goriilen ilgiyi yetersiz olarak algilayan gen¢ kizlarin madde kullaniminin yiiksek

oldugu saptanmustir (Constantinides, 1992).

2.1.2. Bagimhlik Nedir?

Bagimlilik denildiginde ilk olarak viicuda yabanci madde alinma istegine engel
olamama durumu akla gelmektedir. Tiirk Dil Kurumu (2011) bagimlilig1 “Bagli olma
durumu; bagka bir seyin istemine, giliciine veya yardimina bagh olan” anlaminda
tanimlamaktadir. Bagimlilik “bir maddenin organik bir hastaligin belirtilerini ortadan
kaldirma amacini giitmeden, tekrarlanan dozlarla ve artan miktarlarda alinmasi
sonucu ortaya ¢ikan Oniine gecilmez bir arzu ve istektir, kesilmesi halinde bir takim
ruhsal ve bedensel rahatsizliklar ortaya c¢ikar” olarak tanimlamaktadir (Ziyalar,
1999:194, Akt. Kurtaran, 2008).

Bagimlilik yasanan bircok olumsuz sonuca ragmen bagimli olunan maddeyi

kompulsif bigimde siirdiirme davranigidir. Buna ek olarak bagimlilik agiklanirken
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genellikle madde kullanimi olarak agiklanmaktadir. Oysaki bagimlilik ¢ok boyutlu
anlamlara sahip bir terimdir. ilk olarak 1964 yilinda Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
bagimliligi fizyolojik ve psikolojik anlamda ikiye ayirmis, madde bagimliligi ve
aligkanliklar1 bagimlilik olarak tanimlamistir. Beyin ve beynin iglevi iizerine yapilan
bircok arastirmada davranisin kimyasal olmayan bagimliliga neden oldugu, baska

davraniglarin da bagimlilik yaratabilecegi ifade edilmistir (Orford, 1985).

Bagimlilik fiziksel ve psikolojik olarak ikiye ayrilmaktadir. Kafein, sigara, esrar,
uyusturucu, alkol gibi maddelere karsi fiziksel bir istek i¢inde olma durumuna
fiziksel bagimlilik denilmektedir. Psikolojik bagimlilik ise bagimlisi oldugu
etkinlikten haz alma, giinliik yasamini buna gore diizenledigi i¢in yagaminin olumsuz

yonde etkilemesi olarak tanimlanmaktadir.

2.1.3. Bagimhilik Cesitleri
2.1.3.1. Madde bagimhihg:

Uzbay ve Yiiksel (2003) madde bagimliligini, ilag niteligine sahip bir maddenin
beyni etkilemesinden kaynaklanan, maddenin keyif verici etkilerini duyumsamak
veya yoklugundan kaynaklanan huzursuzluktan sakinmak i¢in, devamli veya
periyodik olarak madde alma arzusu ve bazi davranis bozukluklariyla karakterize bir
beyin hastalig1 olarak tanimlamaktadir. Madde bagimliliginda alinan madde beynin
odil sistemini uyarmakta bireyler kendini iyi ve giiglii hissetmektedir. Bunun
sonucunda maddeye kars1 giiglii bir istek baslamaktadir. Madde alimina tolerans
gelismeye basladiktan sonra kullanimin ani kesilmesi sonucunda fiziksel bagimlilik
yoksunluk krizi olarak kendini gostermektedir (Uzbay, 2009). Madde bagimlilig
sadece sadece kendisi degil ailesi, sosyal cevresi ve toplumu da olumsuz

etkilemektedir.

2.1.3.2. Davramssal bagimhhk

Davranigsal bagimlilik, bir maddeye bagimlilik olmaksizin madde arayisi igeren
davraniglarin patolojik kullanim 6zelliklerinde goriilen bulgularla iliskili oldugu
bagimlilik durumu olarak tanimlanmaktadir (Sevindik, 2011:10). Kumar oynama

bozuklugu ilk olarak DSM-III’ te bir psikiyatrik hastalik olarak tanimlanmistir.
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DSM-IV’ te ise “Diirtii Kontrol Bozuklugu” altinda siiflandirilmisti (Christensen ve
ark. 2015). DSM-V te Madde ile iliskili ve Bagimlilik Bozukluklari basliginin
Madde ile Iliskili Olmayan Bozukluk bashg: altina ge¢mistir. Bu baglamda Kumar

bozuklugu tek davranigsal bagimliliktir.

Griffiths (2000) davranissal bagimliligi dikkat ¢ekme, duygudurum degisikligi,
tolerans, yoksunluk, ¢atisma ve niiksetme olarak alt1 asamada agiklamaktadir. Dikkat
¢cekme asamasinda kisinin yaptig1 davranis kisi icin hayatindaki en 6nemli davranig
haline gelir. Duygudurum degisikligi asamasinda yaptig1 davranis ile mesgul olmak
ve basa ¢ikabildigi asamadir. Daha sonraki tolerans asamasinda yapmis oldugu
aktiviteden aldig1 ilk haz seviyesine tekrar ulagsmak ig¢in aktiviteyi arttirmak,
yoksunluk asamasinda tolerans gelistirdigi aktivite durdugu ya da engellendiginde
olumsuz duygularin ortaya ¢ikmast ve c¢atismada bireyin bagimlilik ile i¢
catismalarinin oldugu asamadir. Niiksetme ise bagimli oldugu aktiviteyi biraksa veya
kontrol altina alsa bile geri donebilme ihtimalinin ve egiliminin olmasi olarak ifade
edilmektedir (Akt. Kir ve Sulak, 2014). Giiniimiizde teknolojinin yayginlasmasiyla
birlikte Bilgisayar oyunlar1 oynama, televizyon bagimliligi, eglence makinesi
bagimliligi, internet bagimliligi gibi yeni davramigsal bagimliliklar goriilmektedir.
Davranigsal bagimliliklar madde bagimliligi kadar ciddi bireysel sonuglara sahip
olmasa bile teknoloji bagimlilig1 olasi sonuglari agisindan son derece Onem arz

etmektedir.

2.1.4. Akilh Telefon Nedir?

Kitle iletisim araglar1 i¢inde en 6nemli buluslardan sayilabilecek olan telefonlar
etkilesimli bir iletisim imkani sunmaktadir. Glinliik yasamimizin vazgegilmezi haline
gelen mobil telefonlar kisa siirede bir takim islevsel yeni Ozelliklerle gelistirilerek
hayatimizda biiyiik rol oynamaya baslamistir. Istenen zaman ve mekanda iletisim
imkan1 saglamasinin yani sira bir gesit statii ve kimlik sembolii haline gelmistir. Is
yagami, sosyal yasam ve Ozel hayatimizda sik kullanmaya bagladigimiz mobil
telefonlar bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli gelisimiyle birlikte “Akilli Telefon”
olarak anilmaya baslamistir. Yasami kolaylastiran bircok 6zellige sahip olan akill

telefonlarin bilgisayarlarin ¢ogu 6zelligini de icermesiyle kullanim sayis1 artmistir.
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180011 yillarin sonlarinda baslayan radyo iletisiminin devami sayilan cep telefonu’
nun gelisimi gesitli bilim adamlarinin radyo sinyalleri ile ilgili yaptiklar1 ¢aligsmalara
dayanmaktadir (Ling, 2004). 1945 sonrasi geleneksel telefon kullanimi asil
gelisimini gostermistir. Ancak birey sadece tek bir kisi ile gériisme yapabiliyorken,
1947 yilinda Bell Labs’ 1n birgok kisi tarafindan kullanilabilecek sekilde birden fazla
hat kullanimin1 saglayan sistemi gelistirmesi cep telefonlarmin gelisimini etkileyen
asil calisma olmustur (Humprehys, 2007).1960° lara gelindiginde bu sistem daha da
gelistirilmis ve bir hatt1 yiizlerce kisi kullanabilir hale getirilmistir (Agar, 2003).
1980’lere gelindiginde mobil telefon ve zaman ayrilmali telefon sistemlerinin
gelismesi ile cep telefonlart daha tanmnir bir hale geldi. Avrupa’ da Nordik Cep
Telefonu sistemi Isvigre, Danimarka, Norvec ve Finlandiya’ da 1980° lerde kurularak
uluislar arasi1 kullanima acik olarak kullanilan ve basarili olan ilk sistemdir. Diger
tilkeler de farkli sistemleri kullanmaya baslayinca 1980° lerin sonunda biitiin
sistemlerin birlesimi olan GSM (Global System for Mobile Communication) sistemi
gelistirilmistir. 1990 larin ortalarinda Avrupa’ da ¢ok basarili olan GSM sistemi cep
telefonu kullanimini arttirmigtir. Sadece is alaninda degil aynmi zamanda ozel
alanlarda da kullanimi hizla artmistir. 2007 verilerine gore diinyanin %80’ inden

fazlas1 GSM sebekeleri ile ¢evrilmis durumdadir (GSM Association, 2007).

Tiirkiye’ de 1994 yilinda baslayan cep telefonu kullanimi her gegen yil hizli bir artis
gostermistir. BTK verilerine gore, 2014 yili ocak ayinda 69 milyon 797 bin olan
mobil telefon abone sayisi, 2014 y1l1 sonu itibariyle 71 milyon 888 bine yiikselmistir.

Cep telefonlarinin hayatimiza giris amaci tagmabilir ve gliniin her aninda iletisim
imkan1 sunabilmesi iken daha sonra teknolojik gelismelerle birgok farkli yonleriyle
On plana ¢ikmaya baslamistir (Karaaslan ve Budak, 2012). Mobil telefonlar sadece
telefonla goriisme ve kisa mesaj gonderiminden ¢ikmig iist diizeyde bilgi islem
kabiliyeti ve erisim imkanina sahip olmustur. Goriintiilii iletisim, internet, fotograf
makinesi, video-ses kayit cihazi, hesap makinesi, miizik ¢alar, dokunmatik ara yiiz,
ayni anda birgok programi calistirabilme gibi 6zelliklere sahip olan akilli telefonlarin
kullanim orami hizla artmistir. Gelismis baglant1 secenekleri ile iletisim de biiyiik

oranda boyut degistirmis ve akilli telefon bagimlilig1 ortaya ¢ikmistir.

Gelisen ve degisen diinyada teknolojik gelismelerle birlikte bir¢ok kolaylik saglayan
akilli telefonlar hayatimizin her alanim1 kaplamaya baslamistir. Her gegen giin artan

sayida kisi akilli telefonlarla vakit gecirmektedir. Diinyadaki akilli telefon
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kullanicilarinin suanda 1,5 milyarin tizerinde oldugu ve 2016 yilinda 1 milyardan
fazla akilli telefonun satilacagi tahmin edilmektedir (IDC, 2013). Buna ek olarak
2015 yilinda Tirkiye niifusunun %96,8’i cep telefonu veya akilli telefon kullandigi
saptanmustir (TUIK, 2015).

Akilli telefonlarin gesitli online aktivitelere sahip olmasi olmasi ve tasinabilirligin
kolay olmasi sonucunda bilgisayarlarla yer degistirdigi goriilmektedir. Akilli
telefonlar olabilen her yer ve her zamanda insanlarla baglanti i¢cinde olabilmek, aile
bireyleri ve arkadaslariyla internet veya arama araciligiyla goriisebilmek, oyun
oynaylp miizik dinlemek gibi 6zellikleri saglayabilmektedir (Coogan ve Kangas,
2001). Yapilan arastirmalara bakildiginda mobil telefonlara sahip olmak akranlari
icinde kimlik ve prestij elde etme, nese ve eglence kaynagi olma, teknolojik
yeniliklere sahip olma, sosyal iliski kurma ve devam ettirmeyi sagladigi i¢in tercih
edilir olmaktadir (Lobet-Maris, 2003; Ozcan ve Kogak, 2003; Taylor ve Harper,
2003; Mathews, 2004; Wei ve Lo, 2006). Auter (2007) yaptig1 ¢alismada tiniversite
ogrencilerinin haftada on buguk saat akilli telefon kullanarak gegirdiklerini ve
cogunlugunun akilli telefon iizerinden sosyal medya sitelerinde kisilerarasi iletisimle
gecirdiklerini ortaya cikarmistir. Teknolojik gelismelerin hayatimizi kolaylastiran
bir¢ok olumlu yani oldugu gibi yasamimizi olumsuz etkileyen yonleri de olmaktadir.
Akillr telefonlar hayatimizda popiiler ve dnemli bir iletisim aract olmasina ragmen
asirt kullaniminda yeni bagimliliklari kapsayan ruh sagligi bozukluklari ilgili
endiseleri beraberinde getirmektedir (Emad ve Haddad, 2015).

2.1.5. Akill Telefon Bagimhihig

Bagimlilik sadece kimyasal bilesen iceren maddelere yonelik degil, yapilmadigi
zaman rahatsizlik durumunu ortaya ¢ikaran, bunun sonucunda giinliik aktivitelerden
keyif alinmasini en aza indiren faaliyetler olarak da tanimlanmaktadir. Akilli telefon
bagimliligi, kimyasal madde olmayan fakat kullanilmadiginda rahatsizlik yaratan bir
bagimlilik tiridir. Literatiirde “akilli telefon bagimlilig1”, “problemli mobil telefon

29 ¢

kullanim1”, “ mobil telefonun agir1 kullanim1” olarak gegmektedir

Akillr telefonlarin sosyal platformlara ve internete siirekli baglantida kalabilmeyi
saglamas1 nedeniyle kisilerde yalmzlik endiselerini azalttigi goriilmektedir

(Townsend, 2000). Bireyler gideremedikleri bir takim psikolojik ihtiyaclarini akill
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telefonlarla karsilamaya calistiklar1 noktada bagimliliktan s6z edilebilir (Finn, 1997).
Akilli telefonu yaninda olmadiginda bosluk hissi yasayan kisiler cep telefonlarinin
yasamlarinda vazgegilmez bir parca haline geldigini diistinmektedirler. Akillt
telefonlarin herhangi bir zamanda, herhangi bir yerde ¢esitli 6zelliklere kolayca
erisebilmesi baz1 kullanicilar i¢in bir tuzak haline gelmektedir. Nedensiz ve
amagsizca telefonlarint kontrol etme davranist problemli bir mobil telefon

kullanimina kap1 agmaktadir (Park, 2005).

Akilli telefon kisileraras1 etkilesimde ve iletisimde etkileyici ve yararli bir arag
olmasma ragmen problemli kullaniminin birgok riski bulunmaktadir. Totten,
Lipscomb, Cook ve Lesch’ nin (2005) Amerika Birlesik Devletleri’nde 383
katilimciyla yaptig1 ¢aligmada akilli telefon kullaniminin sosyal ag {lizerinden diger
kisilerle temas halinde olmak ve erisilebilir bir sosyal durumda olmak ile iliskili
oldugunu bulmustur. Giiniimiizde akilli telefon kullanicilarinin sabahlart1 kalkar
kalkmaz yaptiklar ilk is ve yine uyumadan Once yaptiklart son is telefonlarina géz
atmak olmaktadir (Lee, Chang, Cheng, 2014). Oulasvirta, Rattenbury, Ma, and Raita’
nin (2012) yaptiklar aragtirma kisilerin telefonlarini gerekmedigi halde giinde 3 - 4
kez kontrol ettiklerini ve bunun da kolayca bir aligkanlik haline geldigini ifade

etmistir.

DSM — 4’ te (The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) ‘Madde
kotiiye kullanimi ve bagimliligi’ tani kategorisi DSM - 5’te ‘Madde kullanimi ve
bagimlilik bozukluklar1’ olarak degistirilmistir. DSM - 4’te bagimlilhik tanimi
kimyasal madde kullanimi ile agiklanmistir. Kimyasal madde igermeyen davranigsal
bagimliliklarin tanimi diirti kontrol bozukluklar olarak agiklanmis, DSM - 5’in yeni
stirimiinde de tan1 kategorisinin altinda madde ile iligkisinin bulunmadig1 bozukluk
olarak sadece ‘kumar bozuklugu’ oldugu goriilmektedir. DSM - 5 kapsaminda
bagimlilik kavrami bir madde veya uyusturucu ile sinirlandirilmis olsa da gereksinim
duyulmakta olan klinik caligsmalarla akilli telefon, oyun, internet ve diger bagimlilik

tiirlerinin de bagimlilik olarak degerlendirilecegi belirtilmektedir.
Bianchi and Phillips (2005), mobil telefon bagimliligi ile ilgili ¢esitli semptomlar;
» Mobil telefonun asirt kullanimindan dolayr maddi krizler yasamasi,

» Mobil telefonun sinyali ¢ekmedigi zaman endise, anksiyete ve depresif

duygulari yogun bir sekilde hissetmek,
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» Mobil telefon kullanimini azaltmakta ya da birakmayr kontrol etmekte

zorlanma,

» Acil durumlar ve problemlerden kagmak igin mobil telefon kullanimina

bagvurmak olarak aciklamaktadir.

Problemli mobil telefon kullanimi kimyasal bilesen veya madde tiiketimi

icermemesine ragmen DSM - 4’te listelenen madde bagimliliklar1 semptomlariyla

benzer 6zellikler gostermektedir (American Psychiatric Association, 2006) :

Mobil telefon hakkinda obsessif diisiinceler ve kaygi (craving),
Bireyin mobil telefonu kullanamadig1 zamanlarda kaygilanmasi (withdrawal)

Faturasint 6deyemeyecek noktaya gelene kadar mobil telefonda zaman

gecirmek (Tolerance),
Daha once eglendigini hissettigi aktivitelerden artik zevk almamasi,
Arac kullanirken mobil telefona bakmaktan kendini alamamasi

Diirtii kontroliiniin azalmasi olarak ifade edilmistir (Kim, Seo ve David,
2015).

Chdliz, Villanueva ve Choliz (2009) mobil telefon bagimliligint bir davranigsal

bagimlilik ¢esidi olarak ele alarak DSM - IV kriterleri 1s18inda acikladig

calismasinda;

Asir1 kullaniminda ytiksek bir fatura, sayisiz telefon aramalar1 ve mesajlarinin
goriilmesi,

Mobil telefonun asir1 kullanimiyla iligkili ebeveynlerle yasanan problem
durumunun ortaya ¢ikmasi,

Mobil telefonun asir1 kullanimi nedeniyle okul ve kisisel aktivitelerden
uzaklasma,

Bir 6nceki telefon kullanimi ile ayn1 doyumu elde etmek icin asamali bir
sekilde kullanimi arttirmanin yani sira eski mobil telefonunu yeni 6zellikler

eklenen modelleriyle degistirmek,

16



e Mobil telefonun kullanimi engellendiginde duygusal degisimler yasamasi ve
mobil telefon kullanmiyorken bile arama yapmaya ya da mesaj gondermeye

ihtiya¢ duymak olarak ifade etmistir.

Jacobs (1998) mobil telefon bagimliligini ¢cocuklukta yasanan travmatik olaylar ve
Ozsayginin diisiik olmas1 gibi 6zelliklerin olumsuz duygulara sebep olmasina baglh
olarak, kisinin homeostatik dengesinin bozulmasi ve bunun sonucunda kisinin
bagimlilik yaratan davranislarda bulunmasi olarak aciklamaktadir. Akilli telefon
bagimliligr kumar, aligveris, oyun ve internet bagimliligiyla benzer 6zelliklere sahip
olup davranigsal bagimliligin alt kategorisinde bulunmaktadir (Lee, 2006; Choliz,
2010). Tam olarak bir tanimi olmamasina ragmen akilli telefon bagimlilig
kontrolsiiz telefon kullanimi, giinliik yagam aktivitelerini ihmal etme ve siirekli bir
sekilde telefonu kontrol etme davranisinda bulunma olarak agiklanir (Kwon, Kim,
Cho ve Yang, 2013). Akilli telefon bagimlilig: televizyon ve internet bagimliligiyla
benzer oOzellikler gostermesine ragmen tasimabilirligi ve internet ile sosyal
platformlara erisim kolayligindan dolayr bagimlilik yaratma acisindan daha giicli

fonksiyonlara sahiptir (Demirci ve digerleri., 2014; Kwon ve digerleri., 2013).

Kim, Seo ve David (2015) problemli mobil telefon kullanimi ile problemli internet
kullanimi arasinda iliski oldugunu ifade etmistir. Akill telefonlarda genis bir aktivite
sahast bulunmasi sonucunda bireylere sosyal medya, internette dolagsma, sohbet
siteleri, mailleri yonetmek, oyun oynamak gibi internet temelli aktivitelere erisim
imkani saglamaktadir. Ayrica taginabilir olmasi ve online aktiviteleri elde etmeyi
kolaylagtirmas1  bilgisayarin  yerini  alabilecegini  gdstermektedir. ~ Yapilan
arastirmalarda asir1 mobil telefon kullanimi ile internetin sagliksiz kullanimi arasinda

pozitif iliski bulunmustur (Ezoe ve Toda, 2013; Ha, Chin, Park, Ryu ve Yu, 2008).

Akilli telefon bagimmliligi, kullanicilarin  giinliik yasamimi olumsuz etkileme
derecesiyle tanimlanir olmakla beraber tolerans, ruh halinin bozulmasi, siddetli istek
ve kontrol kaybi, sosyal iliskilerin bozulmasi gibi 6zellikleri tasir (Kwon ve digerleri,
2013). Zararla sonuglanmasina ragmen davranisi kontrol edememek, stres yaratan
duygular1 rahatlatmak ve hazzi saglamak i¢in yapilan davranigsal bagimliliktir
(Shaffer, 1996). Asir1 akilli telefon kullanimi yiliksek miktarda ekonomik masrafa,

olumsuz ruh halinden uzaklasmaya neden olmanin yaninda aile ve arkadaslarla olan
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kisisel iliskileri ve okul gibi giinlilk yasam aktivitelerini engellemeye sebep
olmaktadir. Ayrica bireyin sosyal ve fiziksel olarak tehlikeli durumlarda 6rnegin arag
kullanirken mesajlasma, cagrilara bakma veya telefonla konugma gibi davraniglarda
kendini kontrol edemedigi ve engellendiginde duygusal gerilim yasadigi
goriilmektedir (Bianchi ve Phillips, 2005; Choliz, 2010; Choliz ve Villanueva, 2009;
Jenaro, Flores, Gémez-Vela, Gonzalez-Gil, ve Caballo, 2007; Toda, Monden, Kubo
ve Morimoto, 2006).

Akilli telefon ve diger dijital bagimliliklarda gerceklikten kagmak, rahatsizlik veren
duygudan uzaklagmak siklikla bagimlilikla sonuglanir (Huisman, Garretsen ve Van
Den Eijnden, 2000). Lin ve digerlerinin (2013) yaptig1 arastirmada akilli telefon
bagimliligimin DSM — 5’teki madde kullanimi ve bagimlilik bozukluklari tani
Olciitleriyle gesitli yonlerden benzer Ozellikler gdsterdigi goriilmiistiir. Davranigsal
bagimliliklar kisinin haz veren davranisi tekrarlamasi, bunun sonucunda tolerans,
kendini kontrol edememe, gerginlik gibi belirtilerin ortaya c¢ikmasi sonucu

olusmaktadir (Wu, Cheung, Ku ve Hung, 2013).

Yapilan norobilimsel arastirmalar beyin yapisi ve fonksiyonlarindaki degisimler ile
bagimlilik arasinda iliski oldugunu ortaya koymustur. Haz veren 6diil, motivasyon ve
biligsel kontrol ile bagimlilik iligkisi beyin goriintiilleme tekniklerine dayanan
caligmalarla ifade edilmistir (Volkow, Fowler ve Wang, 2003). Normal bireyler
yemek gibi dogal odiiller ararken bagimli bireyler dopaminin ortaya c¢ikmasi
sonucunda madde veya aktivite gibi dogal olmayan odiiller ararlar. Bu aktivitelere
aligveris, oyun, internet, sosyal medya ve akilli telefon bagimliligi 6rnek olabilir
(Kuss, Van Rooij, Shorter, Griffiths ve Van de Mheen, 2013). Akilli telefon
bagimliligt  problemli internet kullaniminin biligsel davranisgr  modeline
dayandirilarak acgiklanirsa 6z-kontrol eksikligi, yiiksek duyum arama, yalmizlik ve
stres gibi bir takim faktorlerle agiklanabilir (Davis, 2001).

2.1.6. Akill Telefon Bagimhhgim Etkileyen Faktorler

Akilli telefonun asirt kullanimi ve akilli telefon bagimliliginin psikolojik temelini

incelemek akilli telefon bagimliligint anlamay1 6nemli dl¢iide etkileyecektir.

Kisilik: Bireyin kisilik 0Ozelliklerinin  akilli telefon kullanimini etkiledigi

bilinmektedir (Arns ve digerleri, 2007). Klinisyenler ve arastirmacilar tarafindan
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kabul edilmis bir kisilik kurami olan bes biiylik faktér kisilik modeli bes giiglii
etmenden olusmaktadir. Bunlar; deneyime agiklik, sorumluluk, uyumluluk,
disadoniikliik, duygusal dengedir. Problemli mobil kullanan kisiler ¢ogunlukla
disadoniik, konuskan, sosyal ve girisken kisilerdir. Takao (2014) yaptig1 arastirmada
disadoniikliik ile problemli mobil kullanimi arasinda pozitif bir iligki oldugunu
saptamigtir. Akilli telefon bagimliligi objeye karsi bir g¢esit bagimlilik cesitidir.
Ayrica deneyime agik olmayan kisilerde problemli mobil kullanimi yiiksek ¢ikmistir
ve bunun nedenini Takao (2014) problemli mobil kullananlarin yalitilmis, depresyon
ve kaybetmis hissi gibi negatif duygulardan kaginarak, mobil telefonunu birakmaya
isteksiz olduklarin ifade etmektedir. Oyle ki baz1 kisilik 6zellikleri ile akilli telefon
bagimliliginin gii¢lii bir iligkisi vardir (Bianchi ve Phillips, 2005; Butt ve Phillips,
2008; Ehrenberg, Juckes, White ve Walsh, 2008).

Tek basina bir kisilik 6zelligi tiim bagimliliklar1 agiklayamadig i¢in arastirmalar,
belirli davranigsal bagimliliklar i¢in gerekli olan baz1 kisilik Ozelliklerine
odaklanirlar. Kisiligin alanlar ile akilli telefon bagimlilig1 arasindaki iliskiye bakan
calismalar olduk¢a azdir (Roberts, Pullig, Manolis, 2015). Bianchi ve Phillips (
2005) ve Takao ve digerlerinin (2009) yaptigi aragtirmada akilli telefona bagimlh
kisilerin diisiik 6z saygi, disadoniikliilik, yliksek onay arama ve yiiksek 6z-izleme
gibi kisisel Ozelliklere sahip olduklari goriilmiistiir. Sevi ve digerlerinin (2014)
yaptig1 arastimada mobil telefon kullanimi ile pasif agresif tutum, 6zgiiven eksikligi,
obsesif, antisosyal, sizoid, borderline kisilik 6zelliklerine sahip olma arasinda iliski

bulunmustur.

Sevi ve digerleri (2014) yaptig1 arastirmada cep telefonu kullaniminin artmasinin en
cok kendine giivensizlik, sosyal agidan uyumsuz olmak, stk moral bozuklugu
yasamak ve anksiyete yasamak ile iligkili oldugu goriilmistiir. Ayrica cep
telefonunun agir1 kullanimi pasif — agresif kisilik bozuklugu, obsesif, sizoid,
borderline 6zellikler ve hipomani ile iligkili bulunmustur. Cep telefonuna ihtiyag
duymanin artmasinin antisosyal egilimlerle de iligkili oldugu saptanmistir. Wei and
Lo (2006) utangaclik ile mobil telefon kullanim miktar1 ve mobil kullanim
motivasyonu arasinda negatif bir iligki oldugunu saptamistir. Ayrica akilli telefonda
yazili mesaja izin veren uygulamalarin (Whatsapp, Wechat) bulunmasi utangag
insanlarin yiiz yiize iletisim yerine yazili uygulamalari tercih etmesine neden

olmaktadir. Buna ek olarak akilli telefonlardaki internet, oyun gibi uygulamalarin

19



olmas1 utanga¢ insanlar1 rahatsizlik duydugu ortamlardan soyutlayabilmektedir. Bu
bakimdan Bian ve Leung’ a (2015) gore utangag bireyler akilli telefon bagimliligina

daha egilimli olmaktadir.

Oz-saygi: Akilli telefon bagimliligma sahip kisilerde dzsaygimin diisiik oldugunu
gosteren bulgulara ulasilmistir (Bianchi ve Phillips, 2005; Ha, Chin, Park, Ryu, ve
Yu, 2008). Ergenlerde sosyal iliskiler ile 6zsaygi1 arasinda olumlu bir iligki oldugu ve
digerleri tarafindan onaylanmanin 6z degeri dogrudan etkiledigi bilinmektedir
(Crocker ve Wolfe, 2001). Diisiik 6zsaygiya sahip ve sosyal anksiyeteli kisilerde
sesli telefon aramalarin1 daha az yaptiklar1 bunun yerine mesaj géndermeyi tercih
ettikleri goriilmistiir (Bianchi ve Phillips, 2005; Butt ve Phillips, 2008). Bianchi ve
Philips (2005) yaptig1 calismada disadoniikliik, geng yas ve 6zsaygi ile problemli
mobil telefon kullanimi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Yine disiik
0zsaygiya sahip kisilerin mobil telefonlar1 asir1 kullandiklar ve diisiik 6zsaygilarini
arttirabilmek i¢in mobil telefon kullanimini arttirdiklar1 gorilmistiir (Phillips, Ogeil

ve Blaszczynski, 2011).

Cinsiyet: Yapilan arastirmalara bakildiginda aile tiyeleri ya da akrabalariyla iletisimi
devam ettirmek i¢in ve yakin iliski baslatmak i¢in e-maili tercih etme, aksamlar
telefonla konusma ve gilinliik mesaj gondermeyi kadinlarin erkeklerden daha cok
kullandig1 saptanmistir (Bianchi ve Phillips, 2005; Billieux, Linden, D’acremont,
Ceschi, ve Zermatten, 2007). Ayrica kadinlardaki akilli telefon bagimliliginin
erkeklerden daha cok oldugu goriilmektedir (Billieux, Linden, ve Rochat, 2008).

Whiteside ve Lynam’ nin (2001) yaptig1 arastirma ise depresyon ve anksiyetenin
akilli telefon bagimliligi icin bir yordayici olmadigini ifade etmistir. Fakat Bianchi
ve Philips’ in (2005) tniversite 0grencileriyle yaptigi arastirma ise anksiyete ve
disadontikliiglin akilli telefon bagimliligi i¢in 6nemli bir yordayici oldugunu

saptamistir.

Bireylerin toplumdan yabancilagsmasi ve yalnizlagmasi da akilli telefon bagimlilig
icin 6nemli etkenlerden biridir. Sosyallesememe ve insanlardan uzaklasma ile iligkili
olan yalnizlik, akilli telefon bagimlilig1 i¢in hem bir neden hem de bir sonug olabilir.
Buna ek olarak yalmizlik akilli telefon bagimliligina sebep olan bir nedenken ayni
zamanda bireyin sosyal olmasi da akilli telefon bagimhliginin bir sonucu
olabilmektedir. Bu baglamda akilli telefon bagimliliginda bireyin 6z-kimligi, grup
icindeki durumu, giivenlik hissini arttirmasi, sosyal iliskileri ve kisilerarasi etkilesimi
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etkili olmaktadir (Ozcan ve Kogak, 2003; Srivastava, 2005). Arkadas doyumunun
yikksek olmas1 akilli telefon bagimliligi ile anlamli diizeyde negatif iliskili
bulunmustur (Bae, 2015).

Akilli telefon bagimlilig: ile iliskili bulunan bir diger degisken de sosyal destektir.
Bireyler, insanlar arasinda iletisimi sagladigi icin daha fazla sosyallesmek adina
akilli telefon kullanimini arttirabilmektedir. Buna zit bir sekilde daha az sosyal
destegi olan kisiler digerleriyle baglarimi koparmamak veya yeni bir kopri
kurabilmek adina akilli telefonla daha fazla mesgul olabilmektedir (Bian ve Leung,

2015).

2.1.7. Akill Telefon Bagimhiiginin Olumsuz Etkileri

Akillr telefonlarin hayatimizin 6nemli bir parcasi olmasiyla getirdigi kolayliklar ve
haberlesme rahatligina ragmen olumsuz birtakim etkileri olmaktadir. Asir1 akilh
telefon kullanimi1 bagimlilik haline geldiginde kisiyi fiziksel, psikolojik, finansal ve
sosyal acidan olumsuz bir sekilde etkileyebilmektedir (Young, 1999). Mesajlar1 sik
stk kontrol etme aligkanligi ve akilli telefonun sik kullanimi zorlantili davranisa
sebep olabilmekte ve bunun sonucunda akilli telefon bagimhiligi ortaya

cikabilmektedir (Bianchi ve Phillips, 2005; Takao, Takahashi ve Kitamura, 2009).

Akillr  telefon bagimliliginin  sosyal iligkiler acisindan olumsuz etkilerine
bakildiginda asirn  telefon kullaniminin  bireyin  ailesiyle, arkadaslariyla,
ogretmenleriyle olan iligkilerini ve kisinin is performansini negatif yonde etkiledigi

goriilmiistiir. (Takao, Takahashi ve Kitamura, 2009).

Akillr telefon bagimliliginin 6grenim faaliyetleri iizerinde olumsuz etkileri oldugu
birgok arastirma ile tespit edilmistir. Genglerin okul ddevleri gibi akademik alanin
disinda giinde en az 3-5 saat bagka seyler icin akilli telefonlariyla zaman harcadiklar
goriilmektedir. Ayrica ders c¢alisirken akilli telefonlarinin  yaninda olmasimin
ogrencilerin dikkatini dagittigini, zamanlarimi verimli degerlendiremediklerini ve
bunun sonucunda okul basarilarinin diistiigli yapilan arastirmalarda gortilmiistiir
(Giimiis ve Orgev, 2015). Robert ve digerlerinin (2014) yaptigi calismada akilli
telefon bagimliliginin siif aktivitelerini en aza indirmesi, bunun sonucunda okul
basarisinin giderek diismesine sebep oldugu gorilmiistiir. Sanchez-Martinez and

Otero’ nun (2009) lise Ogrencileriyle yaptigi ¢alismada okula yaninda telefon
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getirmek yasak olmasina ragmen getirildigi, ders veya 6dev sirasinda sosyal medya
ve mesajlar1 kontrol etmek yaygin bir davranis oldugu i¢in agir1 telefon kullanimi ile
okul basarisizlig1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Buna ek olarak kisilerin
ders ortaminda dikkatlerinin akilli telefonlarinda olmasi dersi dinleyememelerine
sebep olmakta, diger 6grencilerin 6grenmelerini ve 0gretmenin egitim ve Ogretim

faaliyetini bozarak amacina ulasmasini engellemektedir (Giimiis ve Orgev, 2015).

Mobil telefonu asir1 kullanan bireylerde 6z saygi diizeyinin diisiik oldugu goriilmiis
ve bu kisilerin 6z saygilarii ylikseltebilmek i¢in de mobil telefon kullanma sikligini
artirdiklart saptanmustir (Phillips, Ogeil ve Blaszczynski, 2011). Arastirmalar
gostermektedir ki ergenlerde asir1 telefon kullanimu ile sigara kullanimi, yogun alkol
tiketimi, depresyon, mobil telefon bagimliligi ve okul basarisizligi birbiriyle
iliskilidir (Sanchez-Martinez ve Otero 2009). Augner ve Hacker (2012) kronik stres
ve depresyonun, problemli mobil telefon kullanimi arasinda anlamli diizeyde iliskisi
oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Van den Bulck (2003) ¢ocuklarin ve ergenlerin gece
uyumadan Once mesajlasmalarinin uyku bozukluklarina sebep olmasinda énemli bir

faktor oldugunu ifade etmistir.

Saglik literatiiriinde akilli telefondaki elektromanyetik radyasyonun insan
dokusundaki antioksidan savunma sistemini degistirerek biyolojik sistemi olumsuz
etkileyebilecegi ifade edilmektedir (Ozgiiner ve digerleri, 2005). Ayrica mobil
telefonun zararlar1 konusunda yapilan kisa donemli aragtirmalara gore 24 saat iginde
goriis alaninda azalma, dikkat dagilmalari, kulak c¢inlamalari, isitme kayiplari,
kulaklarda 1s1 artis1 oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda yapilan 10 yildan fazla uzun
donemli aragtirmalarda genetik yapinin hasari, alzheimer, parkinson, beyin timori
riskinde artig gibi bir¢ok saglik sorunlarina yol agtigi ortaya ¢ikmistir (Bold ve
digerleri, 2003). Akill1 telefonu asir1 sekilde kullanan insanlarda radyasyona maruz
kalmalar1 sonucunda bas agrilari, yorgunluk, konsantrasyon bozulmasi, uykusuzluk

ve duyma problemleri ile ilgili sikayetleri oldugu goriilmiistiir (Takao, 2013).

Asirt telefon kullanan kisilerde sigara kullanimi, alkol tiiketimi ve snuffing
(koklama) gibi sagligi olumsuz etkileyen davraniglar goriilmiistiir (Koivusilta,
Lintonen, ve Rimpeld, 2005; Koivusilta ve digerleri, 2003). Akilli telefonun asirt
kullanim1 uyku bozuklugu ve depresyon gibi rahatsizliklara sebep olarak ruh
sagliginin olumsuz etkilenmesine neden olabilir (Thomee, Eklof, Gustafsson,

Nilsson, ve Hagberg, 2007; Thomee ve digerleri, 2011). Suudi Arabistan’da yapilan
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bir calismada mobil telefon kullanicis1 437 katilimcida yogun olarak bas agrisi, uyku
bozuklugu, gerginlik, yorgunluk ve bas donmesi semptomlari ifade edilmistir (Al-
Khlaiwi ve Meo, 2004). Bu nedenle asir1 akilli telefon kullamimi biyolojik ve
psikolojik nedenlerden dolay1 bireyde stres durumunu artirmaktadir (Lee, Chang ve
Cheng, 2014). Yapilan bir arastirmada 25 yasindaki bir mobil telefon kullanicisinin
yiiziiniin bazi yerlerinde deri lezyonu oldugu ve mobil telefon kullanimdan
kaynaklanan “allergic contact dermatitis” rahatsizligi yasadigi goriilmiistiir. Mobil
telefonun neden oldugu nikel yayiliminin deri hastaligina sebep olduguna dair 2 vaka
goriilmiistiir (Livideanu, 2007). Tekin (2012) yaptig1 ¢alismada o6grencilerin cep
telefonu uzun siire kullanimina bagli olarak olusan sikayetleri incelendiginde,
ogrencilerin %49,7’ si zaman kaybi, %31,3” i bas agris1, %23,7 si kulak ¢inlamasi,
%22,4’ 1 yorgunluk, %21,8” i unutkanlik, %18,2’ si is veriminde azalma, %16,8” i
gozlerde yanma, %16,6° s1 uykusuzluk, %12,6° s1 sosyal iliskilerde kopukluk,
%11,3” @ huzursuzluk, %7,1” i reflekslerde azalma, %6,8 i dengesiz beslenme,
%S3,5” 1 depresyon ve %1,8 i kekeleme durumlarini yasadigi, %28,9° u ise higbir
sikayet yasamadigi ortaya ¢cikmistir.

Toplumumuzda mobil telefona sahip olma yasinin ilkokul ¢agindaki ¢ocuklara kadar
distiigi goriilmektedir. Cocuklarin mobil telefon ile internete baglanma, sosyal
medya sitelerine ulasma, miizik dinleme, online oyun oynama gibi etkinliklerle
mesgul olmalar1 gereginden fazla zaman harcamalarina sebep olmaktadir. Buna ek
olarak mobil telefon kullanimi asir1 olan biiyiime ¢agindaki ¢ocuklarin psikolojik ve

fiziksel sagliklariin olumsuz etkilendigi goriilmistiir (Koivusilta ve digerleri, 2007).

Tiirkiye, Avustralya, Yeni Zelanda ve Birlesmis Milletler’ in bazi eyaletlerinde araba
ile seyir halinde iken telefon kullanimi yasaklanmistir (Goodman ve digerleri, 1999).
Cep telefonun siirlis performansina zarar vermesi sebebiyle ortaya cikan kazalar
sonucunda mobil telefon bir tehlike olarak goriilmeye baslamistir. Seyir halinde iken
mobil telefon kullanimimin siiriiciiniin  dikkatini dagitmasi, reaksiyonlarinda
yavaglamaya neden olmasi sonucunda trafik kazalarina sebep oldugu goriilmiis,
trafik giivenligini olumsuz etkiledigi ifade edilmistir (Violanti, 1997). Buna ek olarak
asir1 akilli telefon kullaniminin faturalara yansimasindan dolayr bireyde maddi
problemler yarattig1 goriilmiistiir (Billieux, Van der Linden ve Rochat, 2008). Ayrica
genclerin akilli telefon kullanimini cazip hale getirmek i¢in onlar etkileyecek

ozellikler ekleyerek piyasaya yeni donanimli telefonlar siiriilmesi, ihtiyact olmadigi
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halde genclerin yeni telefon almalari maddi israfa neden olmaktadir. Genglerin akilli
telefonlarin1 kullanma esnasinda kendilerinin farkinda olmayarak parasal harcamalari

kontrol edemedikleri tespit edilmistir (Giimiis ve Ogev, 2015).

2.1.8. Akilh Telefon Bagimhihg ile Ilgili Yapilan Arastirmalar

Katz (1997), mobil telefon kullaniminin sosyal etkilerini inceleyen ilk
arastirmacilardan biridir. Sosyal etkilerinden bazilart; belirsizligi ortadan kaldirma,
giivenlik, etkililik, bilgi erisimi, etkilesimlilik, sosyal etkilesim, iletisim kurabilmek
ve sosyal kontrol olarak tanimlamistir. Son yillardaki arastirmalar akilli telefon
tizerinden sosyal medya sitelerinde sosyallesebilme ve iletisime gegmenin etkilerine

odaklanmislardir (Igarashi, Takai ve Yoshida, 2005; Kim, Kim, Park ve Rice, 2007).

Bianchi ve Philips (2005), yaslar1 18 ile 85 arasinda degisen 195 katilimciyla
gerceklestirdigi calismada disadoniikliik, diisikk 6z saygi problemli akilli telefon
kullaniminda 6nemli bir faktdr olarak bulunmustur. Ayrica gen¢ yastaki kisilerin
akilli telefon bagimliligina daha yatkin kisiler olduklari, problemli akilli telefon
kullanan kisilerin fiziksel, finansal ve sosyal olarak olumsuz etkilendikleri ifade
edilmigstir. Yapilan calismada ndrotiklik ile problemli akilli telefon kullanimi

arasinda bir iligki olmadig1 saptanmustir.

Huss, Egger, Huwiler-Miintener ve Ro66sli (2007), mobil telefon kullaniminin
radyasyondan kaynakli saglik problemleri iizerine yaptig1 arastirmada bazi biyolojik
etkileri oldugunu saptamistir. Finlandiya da gencler {izerinde yapilan bir arastirmada
mobil telefon agirt kullanimi ile sigara ve alkol kullanimi arasinda anlamli iligki

bulunmustur (Leena, Tomi ve Arja, 2005).

Choliz (2012), akilli telefon bagimliligini tani kriterlerini DSM-IV’te yer alan
Bagimlilik bozukluklari dlgiitlerini uyarlayarak yapmustir. Arastirmay: yaslar1 12-18
yaglar1 arasinda degisen 2,486 ergenle gerceklestirmistir. Yapilan ¢alismada akilli
telefon bagimlilig1 derecesi kadinlarin erkeklere oranla daha fazla oldugu goriilmiis,
yine ayni sekilde kadinlarin mesaj gonderme, akilli telefonla asir1 zaman harcama ve
aileyle problemler yasama acisindan erkeklere oranla daha ¢ok sorun yasadiklari

gorilmiistiir.
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Park ve Lee (2012), Kore’ de gesitli tiniversitelerde 339 6grenciyle akilli telefon
kullanimu1 ile sosyal iliski ve psikolojik iyi olusu inceledigi arastirmada akilli telefon
kullanimt ile sosyal destek ve psikolojik iyi olus arasinda iliski oldugunu ortaya
cikarmistir. Arastirmada akilli telefon kullanimmin 6grencilerin digerleriyle sosyal
iliski kurabilmesine ve duygusal ve pskolojik iyi olusuna katkida bulunmasina imkan
veren bir platform olarak ifade edilmistir. Wilken (2011) Akilli telefon kullanimi ile
sosyal destek arasinda pozitif iligki bulundugunu ifade etmistir. Chan (2015) akilli
telefon kullanimi ile 6znel iyi olus iliskisini inceledigi arastirmada 6znel iyi olus ile
ses iletisimi arasinda pozitif bir iliski, ¢evrim ici iletisim ile 6znel iyi olus arasinda

negatif bir iligki oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Augner ve Hacker (2012), asir1 ve problemli akilli telefon kullanimi ile g¢esitli
psikolojik degiskenleri arasindaki iligkiyi 196 geng yetiskinle incelemistir. Glinliik
mobil telefon kullanimi, kisa mesaj kullanimi, depresyon, kronik stres gibi psikolojik
ve saglik degiskenlerinin incelendigi arastirmada kronik stres, diisiik duygusal denge,
kadin, gen¢ yas, depresyon, disadoniikliik problemli akilli telefon kullanimi ile
iliskili bulunmustur.

Hong, Chiu ve Huang (2012), Tayvan’ da 269 kadin tiniversite 6grencisiyle yaptigi
calismada psikolojik karakter ile mobil telefon bagimliligi arasindaki iligkiyi
incelemeyi amaglamistir. Yapilan analizler sonucunda mobil telefon bagimliligi;
sosyal disadoniikliik ve anksiyete ile pozitif iliskili, 6zsayg1 ile negatif iligkili
bulunmustur. Ayrica sosyal disadoniikliik, anksiyete ve 6z saygiy1 iceren psikolojik
ozelliklerin mobil telefon kullaniminda ©6nemli bir yordayici oldugunu ortaya

cikarmustir.

Park, Kim, Shon ve Shim (2013), Giiney Kore’ den 852 katilimciyla
gerceklestirdikleri calismada bireylerin akilli telefon kullanimini etkileyen bazi
faktorleri arastirmistir. Sosyal katilma motivasyonu, akilli telefon kullanimi gibi
psikolojik geemisi, yenilik¢ilik, davranis uygulama sistemi ve kontrol odagi ile

problemli akilli telefon kullanimi arasinda iliski oldugunu saptamustir.

Salehan ve Negahban (2013), 214 {iniversite 6grencisiyle gergeklestirdigi calismada
cevrimigi sosyal ag sitelerinin agir1 kullaniminin akilli telefon bagimliliginda 6nemli
bir yordayici oldugunu saptamistir. Ayrica mobil sosyal ag uygulamalari, sosyal agin
genisligi, mobil telefonda sosyal ag sitelerinin yogun kullanimi da akilli telefon
bagimliligini etkilemektedir.
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Lee, Chang ve Cheng (2014), psikolojik 6zellkiler ve akilli telefonun takintili
kullanim1 arasindaki iligkleri ortaya koymayr amaglamigtir. Yaglari 17° den 67’ ye
degisen 325 katilimci ile yapilan arastirmada regresyon analizleri ile elde edilen
analiz sonuglar1 problemli akilli telefon kullanimi ile kontrol odagi, sosyal etkilesim
kaygisi, maddecilik, ekrana dokunma ihtiyac1 gibi psikolojik ozelliklerle iliskili
bulunmustur. Ayrica kadinlarin erkeklere oranla daha fazla problemli akilli telefon
kullandigini, kadinlarin sosyal medya sitelerini (Facebook vb.) erkeklerin ise is ve

profesyonel siteleri (Linkedin vb.) daha fazla kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Lepp, Barkley ve Karpinski (2014), problemli akilli telefon kullanimi ile akademik
performans, anksiyete, yasam doyumu arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglamistir.
Yapilan arastirma sonucunda problemli akilli telefon kullanim1 akademik performans
ile negatif iliskili, anksiyete ile pozitif iliskili bulunmustur. Ayrica problemli akill
telefon Kkullaniminin akademik performansi, ruh sagligini ve mutlulugu olumsuz

etkiledigini ortaya ¢ikarmistir.

Takao (2014), 504 iniversite Ogrenci iizerinde bes faktor kisilik oOzellikleri ile
problemli mobil telefon kullanimi arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma
sonucunda disadoniikliik, ndrotiklik, deneyime agiklik ile problemli mobil kullanimi
arasinda pozitif bir iligki bulunmus, uyumluluk ve sorumluluk alanlar ile iliskili

bulunmamastir.

Chiu (2014), Tayvan’ da 387 iniversite 0grencisiyle yaptig1 calismada algilanan
stres, Oz—yeterlilik, sosyal Oz-yeterlilik ve akilli telefon bagimlilig1 iliskisini
incelemistir. Yapilan analizler sonucunda akademik stresin sosyal ve 6grenme 6z
yeterliliginini negatif yordacisi, sosyal 6z-yeterliligin de akilli telefon bagimliliginin
pozitif yordayicisi oldugu, yine aile ve duygusal stresin akilli telefon bagimliliginin
giiclii bir yordayicist oldugu ortaya c¢ikmistir. Yasam stresinin akilli telefon

bagimliligini 6nemli 6l¢iide etkiledigini saptamistir.

Bae (2015), algilanan anne baba stili, arkadashk doyumu ve akademik
motivasyonun, akilli telefon bagimlhiligina etkisi boylamsal bir arastirmayla
incelenmistir. Yapilan analiz ¢alismalarinin sonucunda demokratik aile tutumunun
akilli telefon bagimliligr ile negatif iligkili oldugu, demokratik aile tutumu ile
akademik motivasyon ve arkadaslik doyumunun pozitif iligkili oldugu saptanmustir.
Ayrica arkadaglik douyumu ve akademik motivasyonun da akilli telefon
bagimliliginda koruyucu bir faktdr oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Van Deursen, Bolle, Hegner ve Kommers (2015), akilli telefon bagimliligi ve
alisgkanlig ile yas, cinsiyet, 6z-diizenleme, sosyal stres, duygusal zeka arasindaki
iligkiyi 386 katilimci ile aragtirmistir. Yapilan analizler sonucunda akilli telefon
kullanma aligkanliginin akilli telefon bagimliligina énemli bir etkisi bulundugu ve
akilli telefonun kullanilis tarzi, akilli telefon aliskanhiginin giderek bagimlilik
diizeyine gelmesinde belirleyici etken oldugu ortaya c¢ikmistir. Akilli telefon
bagimliliginin duygusal zeka ile bir iliskisi bulunmazken, sosyal stres yiiksek ve 6z
diizenleme becerisi diisiik olan kisilerde akilli telefon bagimlilig1 yiiksek bir risk
olarak saptanmistir. Ayrica kadinlarda akilli telefon bagimli olma riski erkeklere gore
daha fazlayken, yas biiyiidik¢e akilli telefon bagimlisi riskinde artis oldugunu

saptamistir.

Hadlington (2015), yaslar1 18-65 arasinda degisen, 107 erkek ve 103 kadindan olusan
210 katilimciyla yaptigi calismada internet bagimliligi, problemli mobil telefon
kullanim1 ile giinliik yasamda bilissel bozukluk arasindaki iliskiyi incelemistir.
Yapilan arastirmanin sonucunda problemli akilli telefon kullanimi ile biligsel
bozukluk arasinda giiclii bir pozitif iliski saptanmistir. Ayrica yalnizlik, depresyon,
diisiik diirtii kontrolii, sosyal rahatlik, dikkatin dagilmasi alt boyutlar1 olan online
biligsel 6lcegin puanlariyla problemli akilli telefon kullanimi arasinda pozitif bir

iliski bulunmustur.

Kim, Seob ve David (2015), depresyon ve problemli akilli teelfon kullanimim
inceledigi arastirmada depresif kisilerin negatif hislerinden uzaklagsmak amaciyla ve
mobil telefon araciligiyla daha fazla iletisim halinde olmanin problemli akilli telefon
kullanim1 olumsuz etkiledigi ortaya cikarmistir. Ayrica yiizylize iletisim halinde
olmanin ise mobil telefon araciligiyla iletisimi ve problemli mobil telefon

kullanimin1 azaltmada etkili bir rol oynadigini ifade etmektedir.

Chen, Yan, Tang, Yang, Xie ve He (2016), yaptig1 arastirmada geng yetigkinlerin
mobil telefon bagimlihig1 diizeyi ile negatif duygularin, kisiler arasi iliskilerinin
O6nemli bir yordayicist olup olmadigini incelemistir. Mobil telefon bagimlisi olanlarin
mobil telefon daha fazla para ve zaman harcadiklari, negatif duygulara karsi daha
hassas olduklar1 gozlenmistir. Kisileraras iligkilerin mobil telefon bagimliliginda ve

negatif duygulara sahip olmakta 6nemli bir yordayici oldugu ortaya ¢ikmistir.
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2.2. OZNEL MUTLULUK

2.2.1. Mutluluk Kavramm

Mutluluk kelimesinin ilk olarak yunanca olan ‘Eudaimonia’ sdzciigiinden geldigi ve
her seyin yolunda gitmesi, yasamdan doyum almasi anlaminda kullanildigi
goriilmiistiir (Marar, 2012). Mutluluk, Biiyiik Tirk¢e Sozlik’te mutlu olma hali,
saadet olarak tanimlanmistir (Dogan, 1994). Tiirk Dil Kurumu’na (2005) gore
mutluluk “Biitliin 6zlemlere eksiksiz ve siirekli olarak ulasilmaktan duyulan kivang

durumu, ongunluk, kit, saadet, bahtiyarlik” olarak tanimlamaktadir.

Felsefede iinlii disiiniirlerin mutluluk kavramryla ilgili fikirlerine baktigimizda;
Platon mutlulugu akil, fiziksel arzu ve ruhsal gereksinimden olusan ii¢ parganin
uyumunun saglanmasi1 olarak agiklamistir (Akt. Sevindik, 2015). Descartes
mutlulugu dogru bilginin pesinde olmak, ruh memnunlugu ve i¢ hosnutluk olarak
aciklamaktadir (Tugcu, 2000). Mutluluk hakkinda sistemli bir gorlis sunan
Aristoteles ‘ruhun akla uygun davranigta bulunmasi’ ve ‘ruhun erdeme uygun
etkinligi’ seklinde agiklamaktadir (Bircan, 2001). Socrates ise iyi ve mutlu olabilmek
icin bireyde erdeme gerek oldugunu, mutlulugun ancak erdemle bulunabilecegini
ifade etmistir (Gokberk, 1996). Islam filozoflarindan Farabi “Mutluluk oyle bir
seydir ki, o en son beseri yetkinlik olmalidir. Ona ulasildiktan sonra, artik baska bir

seye ihtiya¢ kalmamalidir” diyerek agiklamistir (Akt. Sevindik, 2015).

2.2.2. Psikolojide Mutluluk

Yasam siirecinde mutluluk insanlik i¢in ¢gok 6nemli bir olgu olup, aslinda bireylerin
yakalamaya calistig1 bir ruh hali durumudur. Kisilerin mutlulugu elde edebilme
sartlar1 eski ¢aglardan beri merak edilen bir konudur. Psikolojide depresyon, kaygi,
ofke gibi olumsuz duygularin iizerinde daha fazla durulmus, mutluluk gibi olumlu
duygular tizerinde ise daha az ¢alisma yapildigi goriilmistiir (Akt. Tuzgol, 2005).
Hatta ruh sagligim1 degerlendirmek i¢in depresyon diizeyini belirlemeye yonelik
aragtirmalara yogunlasilmistir (Ryff, 1995). Seligman ve Csikszentmihalyi (2000)
bunun nedenini yasanan olumsuz durumlarin daha ¢ok dikkat ¢ektigini ve alarm
olarak algilandigin1 ve bu durumdan uzaklasmak i¢in insanlarin ¢esitli yollar bulma

ihtiyact hissetmesi olarak ifade etmistir. Fakat son yillarda ruh saghig

28



arastirmalarinda bu konuda degisimler olmaktadir.1980’lerden sonra mutluluk,
psikolojik iyi olus, iyimserlik, 6znel iyi olus, psikolojik ihtiya¢ doyumu, yasam
kalitesi, yasam doyumu, evlilik doyumu gibi kavramlar aragtirilmaya baslanmis,
aciklanmaya ve bu kavramlar1 anlamaya yonelik kuramlar ortaya ¢ikmistir (Myers ve
Diener, 1995; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Oznel iyi olus (mutluluk) ile
ilgili yapilan ¢aligmalarda mutlulugun ne oldugu, bazi kisilerin nasil daha mutlu
olabildigi, mutlu olmak icin neler yaptiklari; mutlulugu nelerin etkiledigi

arastirilmaya baslanmistir.

Freud (1996) mutlulugu kuraminin merkezine koymus ve insanin en 6nemli 6zelligi
olarak ele almistir. Bireylerin yasam boyunca acidan kagmakta, mutlulugu arama
cabasinda oldugunu, giiclii haz duygusuna ulasmayi1 ve haz duygusunda kalmak
istemeleri olarak agiklamaktadir. Williman Glasser (2003) ger¢eklik kuraminda,
yaptigimiz davranislarin i¢cten gelen motivasyonla ortaya ciktigini ifade eder. Kisi
yasam boyunca olusan psikolojik ihtiyaglarin1 gidermeye ve mutluluk gibi genel bir
iyilik halini elde etmeye yonelik birtakim se¢imler yapar. Bu yapilan segimler
sonucunda mutlu ya da mutsuz olunabilir. Baskalarinin bizi mutlu ya da mutsuz
edemeyecegini, ¢linkii karsimizdan gelenin bilgi oldugunu ve bilginin beyne girip
islem stlirecinden gegmesi sonucu davranis i¢in bir karar verebilecegini ifade etmistir.
Gergeklik kuramini bu dogrultuda 6zetlersek “hareketlerimiz ve diisiindiiklerimizin
hepsini, dolayli olarak da duygularimizin tamamina yakinini kendimiz segeriz” diye

Ozetlemek yerinde olacaktir.

Psikoloji  biliminde mutluluk 6znel 1iy1 olus kavramina karsilik olarak
kullanilmaktadir (Diener, 2000). Oznel iyi olus olumlu duygularin olumsuz
duygulara kiyasla daha sik yasanmasi durumu olarak ifade edilmektedir (Diener,
1984). Oznel iyi olus biligsel ve duyussal olarak iki boyuta ayrilmaktadir. Bilissel
boyutu bireyin yasam doyumu, duyussal boyutu olumlu duygulanim ve olumsuz
duygulanim olarak ifade edilmektedir (Diener, 2000). Oznel iyi olusun bilissel
bileseni olan yagsam doyumu is, evlilik, saglik ve basar1 gibi alanlardaki se¢imlerin
degerlendirmesini ifade eder. Oznel iyi olusun duyussal boyutu olan olumlu
duygulanim nese, enerjik olma, kararli olma, heyecan, heves, istekliligi; olumsuz
duygulanim ise iiziintii, kaygi, ofke, kin gibi olumsuz duygularin degerlendirmesini
igerir (Ben-Zur, 2003). Kisinin yasamindan yiiksek diizeyde doyum almas1 ve olumlu

duygulanimi, olumsuz duygulanimdan daha fazla deneyimledigini ifade etmesi
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yiiksek diizeyde &znel iyi olusa sahip oldugu anlamina gelmektedir. Oznel iyi olus
hakkinda ilk doktora ¢alismasini yapan Wilson (1967) geng, fiziksel saglig1 yerinde,
egitim diizeyi yiiksek, ekonomik durumu iyi diizeyde, 6zgiiveni yiiksek, evli, dinine
bagli ve yasam amacina sahip bireyleri mutlu bireyler olarak ifade etmistir ( Akt.

Malkog, 2011).

Oznel iyi olus bireyin kendisine ve yasamina iligkin kendi degerlendirmesidir ki bu
bakimdan 6zneldir. Ayrica 6znel iyi olus olumsuz duygu, stres gibi durumlarin
yoklugu degil yasam doyumu gibi olumlu duygulanimin varligi demektir. Diener,
Lucas ve Oishi (2002) 6znel iyi olusu “hos duygular yasamayi, diisiik diizeyde
olumsuz duygulara sahip olmay1 ve yiiksek diizeyde yasam doyumu elde etmeyi
iceren genis bir kavram” (s. 63) olarak aciklamaktadir. Bireyin yasamini tiim
boyutlariyla ele almasi, 6znel ve kapsayict bir degerlendirme yapmasi olarak ifade

edilmektedir (Diener, 2000).

2.2.3. Pozitif Psikolojide Mutluluk

Eski Yunanhlar zamanindan beri insanlar “Iyi bir yasam nasil olur? Yasami cekici
kilan nedir? lyi bir yasamin kalitesi nasil belirlenir?” gibi sorulara cevap aramaya
calismistir. Bin dokuz yiiz seksenli yillarda Pozitif psikolojinin gelismesiyle birgok
arastirmact 0znel 1yi olus kavramini arastirmaya baslamistir. Daha sonraki on yil
icinde yapilan arastirmalara bakildiginda on yedi g¢alismadan birinin bireyin ve
yagsamin olumlu Ozellikleri ile ilgili oldugu goriilmiistiir (Akt, Eryilmaz, 2009).
Pozitif psikoloji Seligman (2005) onciiliigiinde baslamis olup, bireyde sahip oldugu
giiclii yanlara ve olumlu 6zelliklerine vurgu yapip bireyin potansiyelini en 1yi sekilde
kullanabilmesini amaglar. Bireyde var olan giiclii ve olumlu yanlarinin gelistirilmesi
yasamda karsilagilan stres durumlarina karst dayaniklilig arttiric1 ve bireyin problem

yasamasini engelleyici rol oynamaktadir (Akt. Malkog, 2011).

Pozitif psikoloji yasam doyumu, iyimserlik, umut, hosgori, affedicilik, sabir, cesaret,
sorumluluk, 6zgecilik gibi alanlarda arastirmalar yaparak bireyin yasam kalitesini ve
mutlulugunu  arttirmayr  amaglamaktadir  (Seligman, 2005; Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000). Bireylerin yasamlarin1 degerlendirirken pozitif duygu ve
diisiincelere daha fazla yogunlasarak aciklama yapmalar1 6znel 1yi olus diizeyinin de

yiiksek oldugu anlamina gelmektedir (Cihangir-Cankaya, 2005). Yasami olumlu
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kilan etmenler konusunda yapilan arastirmalar bireyin olumsuz sartlara karsi
dayanikliligimmi arttirmasi, yasam kalitesini yiikseltmesi ve doyumlu bir yasam

stirmesine katki saglamasi agisindan 6nemlidir. (Mcknight, Huebner ve Suldo, 2002).

2.2.4. Mutluluk Kuramlari

Bireyde mutluluk istenen bir durumdur. Bu nedenle mutluluk kavrami aragtirmacilar
tarafindan bir¢ok kuramla agiklanmaya calisilmistir. Bu baglamda neden, nasil ve
hangi kosullarda mutlulugun ortaya ¢iktigini arastiran kuramlardan bazilar1 asagida

ele alinacaktir.
Uyum Kurami

Uyum kuramina gore degisen durum ve kosullara karsi bireyin baglangicta tepki
gosterebilecegi fakat daha sonra yavas yavas aligmalar1 sonucunda uyum
sagladiklarin1 ifade eder. Uyum kurami bireyin hos olmayan yasantilardan dolay:
uzun siire mutsuzluk hissetmeyecegini ayni sekilde hos yasantilar karsisinda da uzun
siire mutlu kalamayacagini savunur. Ciinkii devam eden siiregte kisi kosullara
alismakta ve iyi ya da kotii yasantilar ilk bastaki etkisini kaybetmektedir. Birey
yasadig1 olaylar karsisinda hissettigi olumlu veya olumsuz duygulara alisma

siirecinden sonra denge saglamaktadir (Lucas, Clark, Georgellis ve Deiner, 2003).
Erek Kurami

Erek kuramina gore mutluluk amaca wulasildigi zaman veya gereksinimleri
karsilandig1 zaman olugmaktadir. Bu kuram ilk olarak Wilson (1960) olarak 6ne
siriilmiis ve bireyin ihtiyaclar1 karsilandiginda doyum elde edilmesi ve bunun
sonucunda da 6znel iyi olusa sahip olmas1 seklinde aciklanmistir. Bireyin yasamiyla
ilgili bireysel hedeflere sahip olmasi giinliik yasam problemlerini asmasini
kolaylastirmaktadir. Kisinin hedefledigi bu amaglara ulasmasi da 6znel iyi olusu
olumlu etkilemektedir (Diener, 1984). Birey gereksinimleri karsilandiginda ve makul

diizeyde olan amagclarina ulastiginda mutluluga ulagsmaktadir.
Etkinlik Kuram:

Mutlulugun belirlenen amaca ulagma sonucunda ortaya c¢iktigin1 savunan Erek
Kuraminin aksine Etkinlik Kuramlari mutlulugu kisinin amaca ulagsma siirecinde

yaptig1 etkinliklerden haz almasi olarak ele alir. Etkinlik kurami ulasilan son durum
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sonucuna degil ulagsma asamasindaki siirece odaklanmaktadir. Bireyin ilgi ve
yetenegine uygun sekilde hedef belirleyip, bu hedeflere ulasma siirecinde yaptigi
etkinlikler kiginin 6znel iyi olusunu olumlu etkilemektedir (Tuzgol-Dost, 2005).
Etkinlik kuraminin en onemli ve ilk savunucularindan olan Aristo, mutlulugun
erdemli yapilan etkinlikler sonucunda gelecegini ifade etmistir. Sosyal etkinlikler,
hobiler, sosyallesmek i¢in yapilan etkinliklere 6rnek olarak verilebilir. Kisacas1 zevk

alinarak yapilan etkinliklerin hazza ulasmayi kolaylastiracag: ifade edilebilir.
» Asagidan Yukariya (Top-down) ve Yukaridan Asagiya (Bottom-up) Kuramlart

Asagidan Yukar1 Kurami hos olan ve hos olmayan yasanti ve anlarin birlesiminin
mutlulugu olusturdugunu 6ne siirer. Yasami boyunca pek ¢ok mutlu deneyim gegiren
kisi mutlu bir kisidir. Kisi kendi yasantisinin haz ve acilariin degerlendirmesini
yaparak kendisini mutlu ya da mutsuz olarak tamimlar (Yetim, 2001). Oznel iyi olusu
ekonomik durum, cinsiyet, yas, saglik, egitim durumu gibi digsal 6geler
etkilemektedir. Kisi eger aile, i ve sosyal yasamindan doyum sagliyorsa o kisi

yiiksek bir 6znel iyi olus duygusuna sahiptir (Tuzgdl-Dost, 2004).

Yukaridan Asagiya kuramina gore ise 6znel 1yi olusun dis faktorlerden degil bireyin
olaylar1 algilayis bicimlerinden ve kisilik oOzelliklerinden kaynaklandigini 6ne
stirmektedir (Diener ve Seligman, 2002; Schimmack, Diener ve Oishi, 2002). Diger
bir deyisle kisinin mutluluk sebebi igindedir ¢linkii kignin mutlulugunu kisiligi ve
yasantilarini olumlu yorumlayis1 etkilemektedir. Yukaridan asagiya kurami mutluluk
i¢in bir sebep olarak goriiliirken asagidan yukar1 kurami sonug olarak goriilmektedir

(Safoz-Giiven, 2008).
» Yargi Kurami

Bireyin standartlar1 ile gergek kosullar1 arasinda yapilan karsilastirmanin sonucuna
bagl olarak olusan mutluluk kuramidir. Kisinin belirledigi 6l¢iit ger¢ek durumun
istiindeyse 0Oznel iyi olus ortaya cikar, eger kisinin belirledigi oOlgiitler gergek
kosullarin altindaysa bireyin 6znel iyi olus diizeyi diisiiktiir. Bireyler kendi 6znel iyi
oluglarin1  degerlendirirken  baskalarin1  6l¢iit olarak  almaktadir. Kisinin
cevresindekilerinin iyi oluslar1 kisinin iyi olusunu etkilemektedir. Yargi kuraminda
mutluluk diizeyi diisiik olan kisilerin kendilerini, kendilerinden daha iyi veya daha

kotii olan bireylerle karsilastirdiklari, mutluluk diizeyi yiliksek olan kisilerin ise
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kendilerini, kendilerinden daha kotii bireylerle karsilastirdiklart goriilmistiir (Akt.
Eryilmaz, 2009).

> Ryff’in Psikolojik Iyi Olus Kurami

Ryff (1995) psikolojik iyi olusu psikolojik problemlerin olmamasi olarak
aciklanmasindan ziyade olumlu bir takim Ozelliklerin de varlig1 olarak
aciklamaktadir. Bireyin kendini kabul edebilmesi, yasam amacina sahip olmasi,
sosyal olarak olumlu iligkiler gelistirebilmesi, kisisel gelisimine Onem vermesi
psikolojik iyi olusu etkilemektedir (Ozen, 2005). Kisinin kendine ydnelik olumlu
diisiincelere sahip olmasi ge¢misini ve kendisini kabul edebilmesi psikolojik iyi olus
icin 6nemli bir ol¢iittiir (Ryff, 1989). Bireyin kisileraras: iligkilerinin iyi olmasi,
olumlu sosyal iliskiler kurabilmesi, sosyal baskilara direnerek kendi kararlarimi
kendisi verebilmesi bireyden beklenen 06zelliklerdendir. Bunun yaninda bireyin
yasam sartlarin1 diizenleyebilmesi, yasam amaci olusturup bu yonde hareket
edebilmesi, kigisel gelisimi agisindan  ihtiyaglarini  ve  potansiyellerini

belirleyebilmesi psikolojik iyi olusu olumlu etkilemektedir (Ryff, 1989).

2.2.5. Oznel Iyi Olusun Etkileri

Kisinin 6znel 1yi olus diizeyinin yliksek olmasinin kisinin yasamina birtakim olumlu
etkileri olmaktadir. Yapilan arastirmalarla 6znel iyi olusun bireylerin psikolojik ve
fiziksel problemlere karsi koruyucu ve onleyici bir islevi oldugu ortaya c¢ikmigtir
(Varni ve digerleri, 2004). Oznel iyi olusun yaraticiligini arttirdig1, daha doyumlu
iligkiler kurabilmesini sagladigi, bagisiklik sistemini giiglendirdigi ve yasam siiresini
uzatti1 goriilmistiir (Diener ve Chan, 2011). Ayrica 6znel 1yi olus diizeyi yiiksek
olan kisilerde; is yerinde basarinin daha yiiksek oldugu, sosyal iliskilerinde daha
yapici olduklari, karar verme becerilerinin daha iyi oldugu goriilmiistiir (Diener ve
Chan, 2011; Lyubomirsky, King ve Diener, 2005; Joshi, 2010). Oznel iyi olus
olumlu duygularin daha sik yasanmasi durumudur. Hissedilen olumlu duygular,
bireyin bdiisiinme becerisini gelistirerek giinliik yasamda yasadigi olumsuz
durumlara kars1 daha dayanikli olabilmesini saglamaktadir. Olumlu duygulara sahip
olma ve yasam doyumunun yiiksek olmasit bireyleri psikolojik ac¢idan
giiclendirmektedir (Fredrickson ve Joiner, 2002). Oznel iyi olus kisilerin olumsuz

yasam kosullarina karsi dayaniklili§ini1 arttirmakta, stresle bas etmede daha yapici
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¢Ozlim yollar diisiinebilmesini saglamakta ve yasam kalitesini arttirmaktadir. Bu
baglamda bireylerin 6znel iyi olus diizeyini yiikseltmek i¢in 6znel iyi olusu etkileyen

faktorleri bilmek onemlilik arz etmektedir.

2.2.6. Oznel lyi Olusu Etkileyen Faktorler

Oznel iyi olusu etkileyen birtakim etkenler bulunmaktadir. Bireyin mutlulugunu
etkileyen belirleyiciler 6znel iyi olusu, yapilan meta-analiz ¢alismalar1 sonucunda
%10 oraninda etkileyen yasam sartlar1, %40 oraninda etkileyen amach etkinlikler ve
%50 oraninda etkileyen genetik ve kisilik 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zelliklerin
ilki olan yagsam sartlarini cinsiyet, yas, egitim durumu, ekonomik durum, cinsellik
yasanilan yerden olusan bir takim faktdrler olusturmaktadir. ikinci belirleyici olan
amagh etkinlikler bedensel ihtiyaglar1 doyurmak, egzersiz yapmak, sosyal iligkiler
kurmak, partiye gitmektir. Ayrica dine nem vermeleri, dinsel kader anlayis1 ve dinin
geregini yerine getirmek bireyin 6znel iyi olusunu olumlu etkilemektedir (Diener,
Suh ve Lucas, 1999). Ugiincii belirleyici ise en giiclii etkenlerden biri olan genetik
kisilik Ozellikleri olarak bulunmustur (Dogan ve Eryilmaz, 2012; Lykken ve
Tellegen, 1996; Lyubomirsky, 2001; Lyubomirsky, 2007). Genetik faktorlerin i¢inde
olan kisilik Ozelliklerini duygusal dengesizlilik, sorumluluk, deneyime agiklik,

yumusak baglilik ve disadontikliiliik olusturmaktadir (Kagan, 2003).

Kisilik: Oznel iyi olusu dogrudan etkileyen faktdrlerden en onemlisi kisiliktir
(Diener, 2003). DeNeve ve Cooper’ 1n (1998) kisilik tizerinde yaptigi1 arastirmada
mutlu bireylerin saygi, kisisel kontrol duygusu, iyimserlik ve disadoniikliik olarak 4
temel kisilik 6zelligine sahip oldugu gortilmiistiir. Kisilik 6zellikleri ile 6znel 1yi olus
arasindaki iliski inceleyen arastirmalarda c¢ogunlukla bes faktor kisilik kurami
kullamilmistir. Kisilik alt boyutlarindan 6znel iyi olusu etkileyen en 6nemli iki
ozelligin disa doniikliik ve nevrotiklik oldugu ortaya ¢cikmistir (Dogan, 2013). Ayrica
nevrotik kisilik ozelligi ile 6znel iyi olus arasinda negatif bir iligki oldugu,
disadoniikliik, sorumluluk, deneyime agiklik, yumusak bashilik kisilik 6zellikleri
arasinda ise pozitif yonde anlaml iliski bulunmustur (Dogan, 2013; Eryilmaz ve
Ogiilmiis, 2010; Furnham ve Petrides, 2003; Tkach ve Lyubomirsky, 2006). Kisilik
ozelligiyle ilgili oldugu diisiiniilen bir baska 6zellik de durum ya da olaylarin olumlu
sonuclanacagina dair beklentileri olan kisilerin 6zelligi olan iyimserliktir. Bireyin
gelecek yasamina iligkin iyimser bir bakis agisina sahip olmasinin, pozitif beklentiler

34



icinde yasiyor olmasinin 6znel iyi olus diizeyine olumlu katki saglayacagi
goriilmektedir (Syder ve Lopez, 2002). Bir diger kisilik 6zelligi olan 6zgiivenin de
oznel iyi olusla iliskili oldugu diisiiniilmektedir. Ozgiivenli kisiler 6z saygilari
yiiksek ve kendilerini kabul edebilen kisiler oldugu icin birtakim engellemelerle
etkili bir sekilde basa ¢ikabilmekte ve daha doyurucu yasam siirmektedir (Korkut,
2004).

Dini Inang: Oznel iyi olusu etkileyen bir baska etmen de dini inangtir. Dindar
bireylerin yasamda karsilastiklar1 giigliiklerle bas ederken daha kabul edici olmalari
Oznel 1yi oluslarii olumlu etkilemektedir (Diener, Suh ve Lucas, 1999). Ayrica bir
yandan da benzer inang ve degerlere sahip bireyleri bir araya getirerek sosyal destek
saglanmasina katkida bulunmaktadir. Dindar bireylerin kanunlara uymama, intihar
etme, madde kullanim1 gibi uyum bozucu davranmiglar1 daha az sergiledikleri
goriilmiistiir (Levin ve Schiller, 1987). Poloma ve Pendleton (1990) yaptigi
aragtirmada dine ve gerekliliklerine 6nem veren bireylerin 6znel iyi oluslarinin daha

yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ekonomik durum: Bir diger faktor olan gelir, 6znel iyi olusu etkileyen etmenlerden
biridir (Diener ve Diener, 1996). Kisinin sahip oldugu gelirin iyilesmesi 6znel iyi
olusu olumlu yonde etkilemektedir. Diener ve Diener’ in (1995) yaptig1 arastirmada
ortalamanin {Ustlinde gelire sahip kisilerde psikolojik doyumun da yiikseldigi
goriilmektedir. Buna ek olarak iilkeler arasinda yapilan arastirmalarda sahip olunan

ekonomik gii¢ ile 6znel iyi olus arasinda anlaml iliskiler elde edilmistir.

Sosyal Destek: Bireyin diger kisilerle olumlu iligkiler i¢inde olmasinin 6znel iyi
olusla iligkili oldugu goriilmektedir. Yakin sosyal iliskilere sahip olmak, mutluluk
icin 6nemli bir ara¢ olarak goriilmekte ve bu tarz sosyal iliskilere sahip olmanin
yasam olaylarina uyum konusunda etkili oldugu goriilmektedir (Akt. Koyuncu,
2015). Bireyler i¢in olumlu sosyal iliskiler icinde olmak 6nemli bir ihtiyactir. Bu
baglamda sosyal destege sahip olan bireylerin daha az stres yasadigir ifade
edilmektedir. Buna ek olarak evliligin de 6znel iyi olusla iligkisinde beklentinin
iistiinde bir olumlu etki sagladig: ifade edilmistir (Seligman, 2002). Giivenlik, ait
olma gibi temel ihtiyaclarin doyurulmasinda &nemli etkisi olan evliligin yasam
doyumu puanlarinin bekar bireylere gére daha fazla oldugu goriilmiistiir (Annak,

2005).
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Yas: Oznel iyi olusun yasla olan iliskisi konusunda yapilan arastirmalarda birbiriyle
tutarli olmayan sonuglar elde edilmistir. Ryff” in (1989) yaptig1 calismada yasin
artmastyla birlikte 6znel iyi olusun artti§1 gortilmistiir. Fakat bazi caligmalar da ise
orta yetiskinlik yas gruplarinda ise ergenlik ve geng yetiskinlik donemindeki yas
gruplarinda 6znel iyi olus diizeyinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. (Blanchflower
ve Oswald, 2007; Clark ve Oswald, 1994). Eryilmaz ve Ercan (2011) yaptigi
calismada ergenlik donemindeki (14-17 yas) bireylerle yetiskinlik (26-45 yas)
donemindeki bireylerin 6znel iyi olus diizeylerinin ilk yetiskinlik (19-25 yas)

donemine gore daha yiiksek oldugunu saptamistir.

Diger Faktorler: Ek olarak onemli bir aragtirma konusu olan O6znel iyi olusu
etkileyen faktorler incelendiginde akademik basari (Loveess, Burton ve Turvey,
20006), aktivite tiirii (Oishi, Diener, Suh ve Lucas, 1999), mizah tarzlar (Tiimkaya,
2011) beden imaji ve reddedilme duyarliligi (Oktan, 2012), gelecege yonelik olumlu
beklentilerin olmas1 (Eryilmaz, 2011), kisilerarasi iligki tarzlari (Dogan ve Sapmaz,
2012), yasam amaci ve ihtiyag doyumu (ilhan ve Ozbay, 2010) degiskenleriyle ile
iligkili oldugu bulunmustur.

2.2.7. Oznel 1yi Olus ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Diener, Diener ve Diener (1995), yiiksek gelir diizeyi, insan haklari, bireycilik ve
sosyal esitlik gibi degiskenlerin 6znel iyi olusla iliskisine bakmak amaciyla 55
ilkenin kolej dgrencileriyle yaptig1 arastirmada degiskenlerin birbirleriyle ve 6znel

1yi olusla giiclii sekilde iliskili oldugunu ortaya ¢cikmistir (Akt. Toprak, 2014).

Ryff ve Keyes (1995) psikolojik iyi olma ile mutluluk, yasam doyumu ve depresyon
iligkilerini inceledigi arastirmada mutlulugun 6z kabul ve yasam doyumu ile anlamh
bir iligkisi oldugu, depresyonun da psikolojik iyi olmayla negatif iligkili oldugu
goriilmistiir (Akt. Anli, 2011).

Krause (2003), dini inang, 6z sayg1 ve iyimserlik ile 6znel iyi olus arasindaki iliskiyi

incelemistir. Bu ¢alismada dini inanci yiiksek olanlarin diisiik olanlara gore yasam

doyum diizeyi, 6zsaygi ve iyimserlik diizeyinin de yliksek oldugu saptanmistir.

Tuzgol-Dost (2004), tiniversite 6grencilerinin 6znel iyi olus diizeylerini inceledigi
calismasinda akademik basari, ekonomik diizey, demokratik anne-baba tutumuna

sahip olma, dini inan¢ degiskenlerine gore Oznel i1yi olusla anlamli farklilik
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gozlenirken cinsiyet ve fiziksel goriiniimden memnuniyet ve 6znel iyi olus arasinda

farklilik goriilmemistir.

Bacanli ve Ilhan (2007), disadéniik ve duygusal tutarsizlik kisilik 6zelliklerinin hem
dogrudan hem de bireyi gelistirici mizah {izerinden dolayli olarak 6znel iyi olusa etki

ettigini yaptiklar1 calismada bulgulamislardir.

flhan (2009), 1474 iiniversite dgrencisiyle yapti§1 calismada yasam amagclari ile
psikolojik ihtiyag¢larin doyumu, 6znel iyi olusla anlamli diizeyde iliskili bulunmustur.
Katilim, kisisel gelisim, topluma hizmet, fiziksel saglig1 iceren i¢sel amaglara sahip
olmanin bireylerin 6znel iyi oluslarina katki sagladig: goriilmektedir. Bunun yaninda
maddi basari, poptilerlik ve fiziksel ¢ekicilik olarak tanimlanan digsal amaglara sahip

olmak 6znel iyi olusun azalmasina neden oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ozer (2009) 6z-belirleme kurami cercevesinde ihtiya¢c doyumu, icsel giidiilenme ve
baglanma stillerinin {iniversite 6grencilerinin 6znel iyi oluslarina etkilerini inceledigi
arastirmada 6zerklik, yeterlik ve iligkili olma ile 6znel iyi olus arasinda anlamli bir
iligski oldugu, ek olarak ihtiya¢c doyumunun 6znel iyi olusu a¢iklamada 6nem tasidigi
ortaya ¢ikmistir. Ayrica giivenli baglanma ile 6znel iyi olus arasinda olumlu yonde
bir iliski bulunmakta oldugu, saplantili, kayitsiz ve korkulu baglanma da ise negatif

yonde bir iliski oldugu goriilmektedir.

Ferguson ve Goodwin (2010), iyimserlik, sosyal destek, 6znel iyi olus, psikolojik iyi
olus arasindaki iligkileri inceledigi aragtirmasinda iyimserligi yiiksek olan kisilerde
Oznel 1yi olus ve psikolojik iyi olusun yiiksek oldugu, algilanan sosyal destegin

tyimserlik ile 6znel 1yi olus arasinda araci oldugu goriilmiistiir.

Cevik (2010), lise ogrencilerinin 6znel 1yi olus diizeyi ile cinsiyet, sif seviyesi,
sosyal destek (aile destegi, arkadas destegi, 6zel kisi destegi), 6z saygi diizeyi ile
iliskisini inceledigi arastirmada 0z sayginin, algilanan aile sosyal destegin ve
algilanan arkadas sosyal destegin 6znel i1yi olusla anlamh diizeyde iliskisi oldugu

ortaya ¢ikmistir.

Eryilmaz’in (2011) 233 ergenin katilimiyla gergeklestirdigi arastirmasinda ergenlerin
Oznel iyi oluslariyla olumlu gelecek beklentileri arasindaki iliski incelenmis ve
yapilan veri analizinde olumlu gelecek beklentisine sahip olan ergenlerin 6znel iyi

olus diizeylerinin yiikseldigi bulunmustur.
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Ercan ve Eryilmaz’ i (2011) 6znel iyi olusun yas gruplar1 agisindan incelenmesini
amagladiklar1 ¢alismalarinda 26-45 yas grubundaki erkeklerin kadinlara gére daha
yiiksek diizeyde 6znel iyi olusa sahip olduklart bulunmustur. Ayni ¢calismada 19-25
yas grubundaki gerek 14-17 gerekse 26-45 yas grubundaki bireylere gore daha diisiik

0znel 1y1 olusa sahip olduklar1 bulgulanmstir.

Atak ve Eryilmaz’in (2011) yaslart 14-18 arasinda degisen 227 lise Ogrencisi
tizerinde yiiriittiikleri ¢aligmalarinda ergen 0znel iyi olus ile 6z saygi ve iyimserlik
egilimi arasindaki iligski incelenmistir. Ergen 6znel iyi oilusun 6z saygi ile orta
diizeyde olumlu iligkisi oldugu goriiliirken, iyimserlik egilimi ile yiiksek diizeyde

olumlu iliskisi oldugu yapilan veri analizlerinde bulgulanmaistir.

Dogan ve Sapmaz (2012), yaptiklar1 ¢calismalarinda kisilerarasi iligki tarzlari ve 6znel
iyl olus arasindaki iliskiyi incelemislerdir. 242 tiniversite Ogrencisinin katildigi
calismanin sonuglarina gore; zehirleyici iligski tarzinin negatif yonde besleyici iligki

tarzinin ise 6znel iyi olusla pozitif yonde iliskili oldugu gortilmiistiir.

Eryilmaz ve Dogan’in (2012) 215 akademisyen iizerinde yiriittiigii calismada temel
thtiyag doyunmunun alt boyutlar1 olan 6zerklik, yeterlilik ve iliski ihtiyacinin 6znel

iyi olusu anlaml diizeyde acikladig1 goriilmiistiir.

Oktan’mn (2012) 17-19 yas arasindaki 332 tniversite 1. Smf Ggrencisi {izerinde
yaptigt c¢alismanin veri analizine gore; TUniversite Ogrencilerinin reddedilme
duyarhiliklarinin ve beden imajlarinin 6znel iyi oluslarini anlamli derecede etkiledigi

goriilmiistiir.

Dogan’in (2013) kisilik 6zelklikleri ve 6znel 1yi olus arasindaki iliskileri inceledigi
calismasina 234 kisi katilmistir. Calisma grubununun yas araligi 18-61 olan

caligmada nevrotik kisilik 6zelligi ile 6znel 1yi olus arasinda negatif yonde bir iliski
bulunurken; disadoniikliik, sorumluluk, deneyme agiklik kisilik 6zeklikleri ile 6znel

1yi olus arasinda pozitif yonde bir iliski bulunmustur.

Ozer’in (2013) 385 lise dgrenci iizerinde yaptig1 arastirmada benlik saygis1 ve 6znel
iyi oluslar1 ile problemli internet kullanimlar1 arasinda negatif yonde ve anlamh
iligkiler ¢iktig1 saptanmistir. Problemli internet kullantminin cinsiyet, ailenin gelir
durumu, internette gegirilen siire, internet kullanim amacina ve annenin egitim
durumuna gore anlamhi yonde farklilastigi goriilmektedir. Problemli internet

kullanimai ile babanin egitim durumu arasinda anlamli bir fark bulunmamastir.
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Derin’in (2013) yaptig1 lise 6grencilerinde internet bagimliligi ve 6znel iyi olusun
incelendigi aragtirmada 6znel iyi olus, yasam doyumu ve olumlu duygularin arttik¢a

internet bagimlis1 olma olasiliginin azaldig1 goriilmektedir.

Kermen ve Sari’nin (2014) iiniversite 6grencilerinin ihtiyag doyumu ve 6znel iyi olus
arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢aligmalarinin sonucuna goére; ihtiyag doyumu, 6znel

iyi olusu 6nemli diizeyde yordamaktadir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu c¢alismanin amaci {iniversite 0grencilerinin akilli telefon bagimlilig1 ile 6znel
mutluluk diizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmesidir. Ayrica akilli telefon
bagimlilig: ile 6znel mutluluk diizeylerinin cinsiyet, sinif diizeyi, aile gelir durumu,
akademik basar1 degiskenleri agisindan anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigi de
incelenmistir. Calismanin bu bdliimiinde arastirmanin modeli, ¢alisma grubunu,
arastirma siirecinde kullanilan kisisel bilgi formu, verilerin toplanmasinda kullanilan
Olcekler ve bu dlgeklerin gecgerlik ve giivenilirlik ¢alismalari, verilerin islem yolu ve
toplanma siireci ve toplanilan bu verilerin analizinde kullanilan istatistiksel

tekniklere yer verilmistir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmada akilli telefon bagimliligi ile 6znel mutluluk diizeyleri arasindaki

iliskinin belirlenmesi amaciyla ‘iligkisel tarama modeli’ kullanilmisgtir.

Iliskisel tarama modellleri iki veya ikiden fazla degiskenin oldugu arastirma ve
calismalarda elde edilen bulgularla ilgili degisim varligini1 ve derecelerini belirleme
stirecinden olusmaktadir (Karasar, 2005). Caligma betimsel yontemle yapilmis olup
degiskenlerin ne yonde ve ne derecede degistiginin belirlenmesinde korelasyonel

bulgulardan yararlanilmistir.
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3.2. ARASTIRMA GRUBU

Aragtirma grubunu Sakarya Universitesi ve Bolu Izzet Baysal Universitesi’nde
Ogrenim goren Ogrenciler olusturmaktir. Arastirmaya 210 kadin (%75) ve 69 erkek
(%25) olmak tizere 279 kisi katilmistir. Arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin
yas ortalamalar1 20.85’ tir. Arastirmaya katilan 6grencilerin sinif diizeyi dagilimi; 54
birinci sinif (%19), 95 tglincti simif (%34), 130 dordiincii sinif (%47) seklindedir.
Katilimcilarin 45° 1 (%16) diisiik, 161’ 1 (%58) orta ve 73” i (%26) yiiksek akademik
ortalamaya sahip oldugunu belirtmistir. Ayrica katilimcilarim 49° u (%18) yiiksek,
185’ 1 (%66) orta ve 45’ i (%16) diisiik gelir diizeyine sahip oldugunu bildirmistir.

3.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Calismanin caligma grubunu olusturan {niversite Ogrencilerin Akilli Telefon
Bagimlilig1 diizeylerini belirlemek amaciyla Kwon ve digerleri (2013) tarafindan
gelistirilen ve Akin ve digerleri (2014) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlama calismalari
yapilan “Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi”, mutluluk diizeylerinin ne derecede
oldugunu belirlemek amaciyla Lyubomirsky ve Lepper (1999) tarafindan gelistirilen,
Akm ve Satict (2011) tarafindan Tiirkge’ ye uyarlamasi yapilan “Oznel Mutluluk
Olgegi” kullanilmistir. Arastirmaci tarafindan ¢alismact grubunun demografik
ozelliklerini belirlemek amaciyla kisisel bilgi formu gelistirilmistir. Veri toplama
araglarinin doldurulmasi 10-15 dakika zaman almistir. Olgme araglarmimn dgrenciler

tarafindan dogru bir sekilde cevaplamalar i¢in gerekli agiklamalar yapilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmact tarafindan calisma grubuna uygulamak tizere hazirlanan kisisel bilgi
formunda tiniversite 6grencilerinin demografik ozellikleri belirlenmeye calisilmistir.
Hazirlanan bu formda 6grencilere yonelik olarak okudugu iiniversite, cinsiyet, sinif
diizeyi, algilanan akademik basar1 ortalamasi, algilanan aile gelir diizeyi ile ilgili
bilgiler alinmistir. Kisisel bilgi formunda ¢alisma grubuna yo6nelik olarak toplamda 4
soru bulunmaktadir (EK1).
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3.3.2. Akilh Telefon Bagimhihg Olgegi

Arastirmada ¢alisma grubuna yonelik olarak kullanilan “Akilli Telefon Bagimlilig
Olgegi” orijinal formu 2013 yilinda Kwon, Kim, Cho ve Yang tarafindan
gelistirilmistir. Olgegin orijinal formunun gelistirilmesi siirecinde ilk olarak uzun
versiyon 33 maddeden olusmus daha sonra 6l¢egin kisa 10 maddelik formu 343
erkek, 197 kiz toplam 547 kisiye uygulanarak gelistirilmistir. Orijinal kisa formu 5°1i

likert olarak hazirlanmstir.

Olgegin Tiirkgeye uyarlamasi ise 2014 yilinda Akin ve digerleri tarafindan
yapilmistir. Yas ortalamasi 16,2 olan, 312 lise dgrencisine uygulanan oOl¢ek bes
akademisyen tarafindan Tirk¢e’ ye uyarlayarak, Tiirkiye’ de uygulanabilir hale
getirmislerdir. Olgek tek bir boyuttan olusmakta olup uyarlanan dlgegin giivenirlik
caligmalarinda, standardize edilmis Cronbach Alpha degeri agisindan giivenirligi .88

olarak bulunmustur.

3.3.2.1. Akill telefon bagimlihig: 6l¢egi gecerlik calismalar:

2013 yilinda Kwon, Kim, Cho ve Yang tarafindan gelistirilen “Akilli Telefon
Bagimlihigr Olgegi’ nin” gegerlilik ¢alismalarinda “Internet Bagimlilig1 Olgegi” ve
“Akilli Telefon Egilim Olgegi” kullanilmistir. Elde edilen gecerlilik (iki olgek
arasindaki korelasyon) katsayisi Internet Bagimlilig1 Olgegi igin, 42; Akilli Telefon
Egilim Olgegi igin ise, 76 olarak bulgulanmustir.

Akilli telefon bagimlilig1 oOl¢eginin Tiirkgeye uyarlama siirecinde ise gegerlik
caligmasi olarak Akin ve digerleri (2014) tarafindan yap1 gecerliligi igin yapilan
dogrulayici faktor analizinde Glgek orijinal yapisinda oldugu gibi tek boyut olarak
uyum vermistir. (x*= 56.92, sd= 31, RMSEA= .052, NFI= .96, NNFI= .97, IFI= .98,
RFI= .94, CFI= .98, GFI= .96 ve SRMR=.052).

3.3.2.2. Akill1 telefon bagimhihig: 6l¢cegi giivenilirlik calismalari

2013 yilinda Kwon, Kim, Cho ve Yang tarafindan gelistirilen Akilli Telefon
Bagimlihigi Olgeginin giivenilirlik g¢aligmalarinda Cronbach Alpha giivenirlik
katsayist .91 olarak bulgulanmis olup madde toplam korelasyon katsayisi ise .50 ile
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.80 arasinda degismektedir. Olgegin Tiirkceye uyarlama calismalarinda Akin ve
digerleri tarafindan (2014) Cronbach Alfa i¢ tutarlilik glivenirlik kat sayis1 .88 olarak
bulunmus ve Olgegin diizeltilmis madde-test korelasyonlar1 .43 ile .76 arasinda

siralanmustir.

3.3.2.3. Akill1 telefon bagimhg 6l¢cegi puanlanmasi ve yorumlanmasi

Kwon ve digerleri (2013) tarafindan gelistirilen ve Akin ve digerleri (2014)
tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlama calismasi yapilan “Akilli Telefon Bagimliligi
Olgegi” 10 maddeden olusmakta olup 5°li derecelendirilmis bir dlgektir. Olgegin
tamami diiz maddelerden olusmus olup tiim maddeler i¢in Kesinlikle Katilmiyorum
(0), Kismen Katilmiyorum (1), Kararsizim (2), Kismen Katiliyorum (3), Kesinlikle
Katiliyorum (4) puan almaktadir. Olgekten almabilecek en yiiksek puan 40 en diisiik
puan ise 0’dir. Olgekten alinan puanlarm yiiksekligi Akilli Telefon Bagimliligmin
yiiksek oldugunu gostermektedir

3.3.3. Oznel Mutluluk Olcegi

Arastirmada calisma grubuna yonelik olarak kullanilan “Oznel Mutluluk Olgegi”
orijinal formu Lyubomirsky ve Lepper (1999) tarafinda gelistirilmistir. Olgegin
orijinal formu 7° i likert tipi olmakla birlikte 4 adet betimsel maddeden
olusmaktadir. Olcekteki ilk 3 madde diiz madde olup 4. Madde ters olarak
puanlanmaktadir. Olgegin orijinal formu puan arah@ 4 — 28 puan arasinda
degismektedir. Bireyin Olgekten alacagi yliksek puanlar mutluluk katsayisinin da

yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.3.3.1. Oznel mutluluk dlcegi gecerlik calismalar

1999 yilinda Lyubomirsky ve Lepper tarafinda gelistirilen “Oznel Mutluluk
Olgegi’nin” gegerlilik ¢alismalarinda mutlulugu dlgen diger dlgeklerle arasinda olan
korelasyon katsayisina bakilmis diger 6l¢eklerle arasinda pozitif yonde iliski oldugu

saptanmuistir.

Mutluluk 6lgeginin Tiirkgeye uyarlama galismalari ise Akin ve Satici tarafindan 2011

yilinda yapilmustir. Oznel Mutluluk Olgegi 'nin yap1 gegerligini belirlemek amaciyla
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yapilan a¢imlayici faktér analizinde tek faktorlii bir yapi elde edilmistir. Yapilan
analiz sonucunda toplam varyansin %46.44 unu agiklayan, 4 maddeden olusan ve 6z
degeri 1.00’in tizerinde olan ve faktor yiikleri .34 ile .84 arasinda olan bir madde
analizi elde edilmistir. Dogrulayic1 faktor analizi ¢alismalarinda ise elde modelin
uyum indeksleri incelenmis ve Ki-kare degerinin (x2/df=0.71, p=0.49193, N=340,)
anlamli oldugu goriilmiistiir. Uyum indeksi degerleri ise RMSEA=.000, NFI=.99,
CFI=1.00, IFI=1.00, RFI=.98, GFI=1.00, AGFI=.99 ve SRMR=.015 olarak
bulunmustur.

~ 199

Akin ve Satic1 (2011) dlgegin uyum gecerliligi igin “Oznel Mutluluk “Olcegi” ile cok
boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi arasindaki iliskiyi hesaplamistir. Elde edilen
sonuglara gore 6znel mutluluk ile ¢ok boyutlu algilanan sosyal destek dl¢eginin, 6zel
alt boyutu (r=.125, p<.05), aile alt boyutu (r=.213, p<.01), arkadas alt boyutu
(r=.246, p<.01) ve toplam sosyal destek (r=.246, p<.01) ile pozitif yonde korelasyon
bulunmustur. “Oznel Mutluluk Olgegi nin” dilsel esdegerlik ¢alismasindan elde
edilen bulgular, Tiirkce ve orijinal formda yer alan maddeler arasindaki korelasyon
Katsayilarmin .72 ile .82 arasinda degistigini, 6lgegin biitiinii igin dilsel esdegerlik

puaninin ise .71 oldugunu gostermistir.

3.3.3.2. Oznel mutluluk dlcegi giivenilirlik cahismalar

Lyubomirsky ve Lepper (1999) tarafinda gelistirilen “Oznel Mutluluk Olgegi’nin”
giivenilirlik caligmalarinda ABD ve Rusya’dan 2732 katilimei ile yapilan 14 ¢alisma
ile Oznel Mutluluk Olgegi’ ne iliskin dlgegin i¢ tutarlilik giivenirlik kat sayisini .86,
tic hafta arayla elde edilen test-tekrar test giivenirlik katsayisini ise .72 olarak

bulmustur.

Akin ve Satict (2011) tarafindan yapilan madde analizi ve giivenirlik ¢aligmalarinda
“Oznel Mutluluk Olgegi’nin” maddelerinin, toplam puani yordama ve ayirt etme
giictinii belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucunda 6lgegin diizeltilmis madde-test
korelasyonlarinin .55 ile .76 arasinda siralandigi gériilmiistiir. “Oznel Mutluluk
Olgegi’ nin” i¢ tutarlilik giivenirlik katsayis1 .86, test tekrar test giivenirlik katsayisi

ise .73 olarak bulunmustur.

44



3.3.3.3. Oznel mutluluk él¢egi puanlanmasi ve yorumlanmasi

Lyubomirsky ve Lepper (1999) tarafindan gelistirilen “Oznel Mutluluk Olgegi” 4
maddeden olusmakta olup 7°1i derecelendirilmis bir dlcektir. Olgegin ilk iic maddesi
diiz maddelerden olusmus olup son maddesi ters maddedir. Tim maddeler igin
puanlama Hi¢ mutlu degilim (1) ile Cok Mutluyum (7) arasinda degismektedir.
Kuramsal olarak her bir madde bir ile yedi arasinda degistigi igin Olg¢ekten
alinabilecek en yiikksek puan 28 en diisiik puan ise 4’diir. Bir bireyin mutluluk

Ozellikleri géstermesi icin yliksek diizeyde puan almasi1 gerekmektedir.

3.4. ARASTIRMANIN iSLEM YOLU

Calismalara baslanmasi ve saglikli bicimde yiiriitiilmesi i¢in gerekli birimlerden
izinler alindiktan sonra 2014-2015 egitim dgretim yilinda Sakarya Universitesi ve
Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi’nde cesitli boliimlerde 6grenim goren toplam
279 bgrenciye “Akilli Telefon Bagimlilig1 Olgegi” ile “Oznel Mutluluk Olgegi” ve
arastirmaci tarafindan gelistirilmis katilimcilarin cinsiyet, sinif diizeyi, akademik
ortalama ve gelir diizeylerini belirlemeye yonelik olarak “Kisisel Bilgi Formu”
uygulanmistir. Uygulanmaya baglamadan once aragtirmaci tarafindan katilimcilara
gerekli agiklamalar yapilmis ve Olgeklerden 6nce verilen yonergeler ile katilimcilarin

Olcekleri ictenlik ve samimiyetle doldurmalari istenmistir.

3.5. ARASTIRMADA KULLANILAN VERI ANALIZI TEKNIKLERI

Arastirmanin ¢aligma grubunu olusturan 6grencilerden elde edilen veriler arastirmaci
tarafindan kodlanmig ve SPSS 16.00 Windows paket programina aktarilarak veri
analizi yapilmistir. Ogrencilerden elde edilen verilerle calismanin hipotezleri
dogrultusunda cinsiyet, sinif diizeyi, akademik basar1 ve algilanan aile gelir diizeyi,
oznel mutluluk diizeyi ve akilli telefon bagimliligi diizeyleri ile anlamli bigimde
farklilik gosterip gostermedigi test edilmistir. Uygun veri analizi se¢imi siirecinde
uygulanan ¢aligsma grubunun parametrik 6zellikler gostermesi nedeniyle 2 degiskenli
verilerde T testi; 3 ve daha fazla degiskenli verilerde f testi- Tek yonli ANOVA
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kullamilmistir. Oznel Mutluluk diizeyi ile Akilli Telefon Bagimhlig: diizeyleri
arasinda ne tiir bir iliski (pozitif-negatif) oldugunu tespit etmek amaciyla Pearson

Momentler Korelasyon katsayisina bakilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Universite dgrencilerin  akilli telefon bagimlilig: {izeylerinin 6znel mutluluk
diizeylerini ne derece yordadigini belirlemeden once, akilli telefon bagimliligi ve
6znel mutluluk diizeyleri dl¢cek puanlarina iliskin betimsel istatistikler hesaplanmis

ve Tablo 1’de verilmistir:

Tablo 1. Akilli Telefon Bagimliligi ve Oznel Mutluluga Dair Betimsel Istatistikler

Tepe  Standart

Olgekler 1 Ortalama Ortanca & “gaoma

Carpiklik Basiklik

Akialli
Telefon 279  21.02 20.00 10 0.18 619 -.409
Bagimlilig1
Oznel =29 1540 19.00 20 3.99 -.356 139
Mutluluk

Degisken sayisinin fazla oldugu durumlarda verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigini belirlemek icin histogram ya da dal yaprak grafiklerine bakilmasi,
ortalama, ortanca, tepe degerler ile carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)

degerlerinden faydalamlarak birlikte degerlendirilmesi Onerilmektedir (Ozdemir,
2013).

Tablo 1°de arastirma verilerinin analizinde kullanilacak degiskenlere ait merkezi
egilim oOl¢iileri (ortalama, ortanca ve tepe degerler) ile birlikte, carpiklik ve basiklik
degerleri yer almaktadir. Merkezi egilim olgiilerinin bir birine yakin olmasi

dolayisiyla normal dagilima yaklasik oldugu goriilmiistiir. Normal dagilimi test
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etmenin bir diger yolu ise basiklik ve carpiklik degerleridir. Hem garpiklik hem de
basiklik degeri normal dagilimda 0’dir. Carpiklik degerinin negatif olmas1 verilerin
saga carpik olduguna, pozitif olmasi ise sola ¢arpik olduguna isaret eder. Basiklik
degeri ise pozitif deger sivri dagilima, negatif deger ise basik bir dagilimi ifade
etmektedir. Bu degerlerin -1 ile +1 aralifinda olmasi dagilimin normal dagiliminda
yer alabilecegini isaret etmektedir (Ozdemir, 2013). Bu durumda Akilli Telefon
Bagimlhilig1 verilerinin sola carpik ve basik bir dagilim gosterdigi, Oznel Mutluluk

verilerinin ise saga ¢arpik ve sivri bir dagilima sahip oldugu tespit edilmistir.

Bunun yaninda verilerin normal dagilim gosterip gostermedigine iliskin dal yaprak
grafigi (Normal Q-Q Grafigi) Sekil 1’de verilmistir. Sekil 1 incelendiginde verilerin

normal dagilim gosterdiginin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir.

Omel Mutlulngun Normal Q-Q Grafigi Alalh Telefon Bagimblgmm Normal Q- Grafizi
o
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Sekil 1. Oznel Mutluluk ve Akilli Telefon Bagimliligina iliskin Q-Q Normallik
Dagilim Grafigi
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Bu bo6lim aragtirmanin hipotezleri dogrultusunda yapilan analizlerin detayh
sonuclarint igermektedir. Arastirmayr ylriitmede asagidaki arastirma sorulari
rehberlik etmistir. Her bir arastirma sorusuna iliskin elde edilen veriler sirasiyla ele

alinacaktir:

4.1. UNIVERSITE OGRENCILERININ AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI
ILE MUTLULUK DUZEYLERI ARASINDA ANLAMLI ILISKILER VAR
MIDIR?

Universite dgrencilerinin akilli telefon bagimlilig: ile mutluluk diizeyleri arasidaki
iliskileri belirlemek amaciyla yapilan korelasyondan elde edilen bulgular Tablo 2° de

gosterilmektedir.

Tablo 2. Universite Ogrencilerinin Akilli Telefon Bagimliligi ile Mutluluk Diizeyleri
Arasindaki Iliskilere Yéonelik Korelasyon Tablosu

Faktor 1 2

1. Akilli telefon bagimlilig —

2. Mutluluk -.16** —

Ortalama 21,22 18,78

Standart Sapma 9,18 3,99
**p< .01

Tablo 2’ ye gore tiniversite 6grencilerinin akilli telefon bagimliligi ile mutluluk
diizeyleri arasinda anlaml iligkiler oldugu goriilmektedir. Tablo incelendiginde akill
telefon bagimliliginin, mutluluk ile negatif iligkili oldugu goriilmektedir (r= -.16;

p<.01).
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4.2. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERI ACISINDAN ERKEK
VE KADIN UNIiVERSITE OGRENCILERI ARASINDA ANLAMLI
FARKLILIKLAR VAR MIDIR?

Akilli telefon bagimhilig1 diizeyleri agisindan erkek ve kadin {iniversite dgrencileri
arasindaki farkliliklariin incelenmesinde Tki Ortalama Arasindaki Farkin Anlamlilik

Testi olan “t” testi teknigi kullanilmigtir.

Tablo 3. Akill1 Telefon Bagimliligi Diizeyleri Agisindan Erkek Ve Kadin Universite
Ogrencilerinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina iliskin T Testi Tablosu

Degisken Cinsiyet N X Ss t Sd p

Kadin 210 21,61 9,13
Akilli telefon 1213 277 226

bagimlilig Erkek 69 20,06 9,31

Tablo 3’ de cinsiyet degiskeni agisindan tiniversite Ogrencilerinin, akilli telefon
bagimlilig1 diizeylerine ait puan ortalamalar1 ve standart sapmalar1 goriilmektedir.
Tabloya bakildiginda, erkek ve kadin iiniversite 6grencileri arasinda akilli telefon
bagimlilig1 diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik olmadigi goériilmektedir (to.os: 277=

1,213).

4.3. MUTLULUK DUZEYLERI ACISINDAN ERKEK VE KADIN
UNIVERSITE OGRENCILERI ARASINDA ANLAMLI FARKLILIKLAR
VAR MIDIR?

Mutluluk diizeyleri acisindan erkek ve kadin iiniversite Ogrencileri arasindaki
farkliliklarinin incelenmesinde Tki Ortalama Arasindaki Farkin Anlamlilik Testi olan

“t” testi teknigi kullanilmstir.
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Tablo 4. Mutluluk Diizeyleri A¢isindan Erkek Ve Kadin Universite Ogrencilerinin
Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina iliskin T Testi Tablosu

Degisken Cinsiyet N X Ss t Sd p

) Kadin 210 19,01 4,01
Oznel Mutluluk 1,672 277 .096
Erkek 69 18,09 3,87

Tablo 4> te cinsiyet degiskeni agisindan {tniversite Ogrencilerinin, mutluluk
diizeylerine ait puan ortalamalari ve standart sapmalari goriilmektedir. Tabloya
bakildiginda, erkek ve kadin tniversite Ogrencileri arasinda mutluluk diizeyleri

acisindan anlamli bir farklilik olmadigi goriilmektedir (to.0s: 277= 1,672).

4.4. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERi ACISINDAN SINIF
DUZEYLERI FARKLI OLAN UNIiVERSITE OGRENCILERiI ARASINDA
ANLAMLI FARKLILIKLAR VAR MIDIR?

Akillr telefon bagimlilig:1 diizeyleri agisindan siif diizeyleri farkli olan {iniversite
ogrencileri arasinda anlamli farklilik olup olmadigini belirlemek igin ANOVA
kullanilmistir.  Ogrencilerin siif diizeyleri; birinci, {iciincii ve dérdiincii smmf

seklinde ii¢ kategoride ele alinmistir.

Akillr telefon bagimliligi diizeyleri agisindan 6grencilerin smif diizeylerine gore
anlamli farkliliklar olup olmadigini belirlemek amactyla yapilan ANOVA sonucunda

elde edilen bulgular Tablo 5 ve Tablo 6” da gosterilmektedir.
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Tablo 5. Akilli Telefon Bagimhilig: Diizeyleri A¢isindan Sinif Diizeyleri Farkli Olan
Universite Ogrencilerinin Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Sinif N X Std. Sapma
Birinci 54 22,11 10,34
Ucgiincii 95 22,31 8,05
Dérdiincii 130 20,07 9,38
Toplam 279 21,22 9,18

Ta}blo 6. Akilli Telefon Bagimlilig1 Diizeyleri A¢isindan Simif Diizeyleri Farkli Olan
Universite Ogrencilerinin Puanlarmin Karsilastirilmasina Iliskin Varyans Analizi

Tablosu
Kareler Kareler
Varyansm Kaynagi Toplam1 Sd Ortalamasi F p
Gruplar arasi 327,850 2 163,925 1,957 ,143
Grup i¢i 23117,124 276 83,758
Toplam 23444974 278

Tablo 5 te simf diizeyleri; birinci, liglincii ve dordiincti sinif olan Ggrencilerin
puanlarinin ortalamalar1 ve standart sapmalari, Tablo 6’ da ise bu degerlere
uygulanan tek yonlii varyans analizi sonucglar1 goriilmektedir. Sinif diizeyleri farklh
olan Ogrencilerin akilli telefon bagimhiligi diizeyleri acisindan puan ortalamalari
arasindaki farki belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda, 6grencilerin
akilli telefon bagimlili§1 puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark

olmadigi gorilmustiir (F2-276= 1,957, p>0.01).

4.5. MUTLULUK DUZEYLERI ACISINDAN SINIF DUZEYLERI FARKLI
OLAN UNIVERSITE OGRENCILERI ARASINDA ANLAMLI
FARKLILIKLAR VAR MIDIR?

Mutluluk diizeyleri acisindan smf diizeyleri farkli olan {iiniversite o6grencileri

arasinda anlamli farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in ANOVA kullanilmastir.
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Ogrencilerin smif diizeyleri; birinci, iigiincii ve dordiincii simif seklinde ii¢ kategoride

ele alinmistir.

Mutluluk diizeyleri agisindan 6grencilerin sinif diizeylerine gore anlamh farkliliklar
olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA testi sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 7 ve Tablo 8’ de gosterilmektedir.

Tablo 7. Mutluluk Diizeyleri Agisindan Smif Diizeyleri Farkli Olan Universite
Ogrencilerinin Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Simif N X Std. Sapma
Birinci 54 18,33 3,96
Uciincii 95 18,48 3,66
Dordiincii 130 19,19 4,23
Toplam 279 18,78 4,00

Tablo 8. Mutluluk Diizeyleri Agisindan Sinif Diizeyleri Farkli Olan Universite

Ogrencilerinin Puanlarinin Karsilastirilmasina iliskin Varyans Analizi Tablosu

Kareler Kareler
Varyansin Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F P
Gruplar arast 40,731 2 20,365 1,279 ,280
Grup i¢i 4396,245 276 15,928
Toplam 4436,976 278

Tablo 7’ de sif diizeyleri; birinci, ti¢iincii ve dordiincti sinif olan 6grencilerin
puanlarmin ortalamalar1 ve standart sapmalari, Tablo 8 de ise bu degerlere
uygulanan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 goriilmektedir. Sinif diizeyleri farkl
olan 6grencilerin Mutluluk diizeyleri agisindan puan ortalamalar1 arasindaki farki
belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda, 6grencilerin mutluluk puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig: goriilmiistiir (F2-276=

1,279, p>0.01).
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4.6. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERI ACISINDAN
AKADEMIK ORTALAMALARI FARKLI OLAN UNIiVERSITE
OGRENCILERiIi ARASINDA ANLAMLI FARKLILIKLAR VAR MIDIR?

Akilli telefon bagimliligi diizeyleri agisindan akademik ortalamalari farkli olan

tiniversite Ogrencileri arasinda anlamli farklilik olup olmadigimi belirlemek igin

ANOVA kullanilmistir. Ogrencilerin akademik ortalamalari; diisiik, orta ve yiiksek

seklinde ii¢ kategoride ele alinmistir.

Akilli telefon bagimlilig1 diizeyleri agisindan grencilerin akademik ortalamalarina

gore anlamli farkliliklar olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 9 ve Tablo 10’ da gosterilmektedir.

Tablo 9. Akilli Telefon Bagimliligi Diizeyleri Agisindan Akademik Ortalamalari
Farkl1 Olan Universite Ogrencilerinin Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Akademik ortalama N X Std. Sapma
Diistik 45 22,30 10,06
Orta 161 20,80 9,24
Yiksek 73 21,50 8,54
Toplam 279 21,22 9,18

Tablo 10. Akilli Telefon Bagimliligi Diizeyleri A¢isindan Akademik Ortalamalari
Farkli Olan Universite Ogrencilerinin Puanlarinin Karsilastirilmasina iliskin Varyans

Analizi Tablosu

Kareler Kareler
Varyansi Kaynagi Toplam1 Sd Ortalamasi F P
Gruplar arasi 86,250 2 43,125 ,510 ,601
Grup ici 23358,724 276 84,633
Toplam 23444974 278
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Tablo 9’ da akademik ortalamalari; diisiik, orta ve yiiksek olan Ogrencilerin
puanlarinin ortalamalari ve standart sapmalari, Tablo 10° da ise bu degerlere
uygulanan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 goriilmektedir. Akademik ortalamalari
farkl1 olan 0&grencilerin akilli telefon bagimhiligi diizeyleri agisindan puan
ortalamalar1 arasindaki farki belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda,
ogrencilerin akilli telefon bagimlilig1 puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

anlaml1 fark olmadigi goriilmiistiir (F2-276= ,510, p>0.01).

4.7. MUTLULUK DUZEYLERI ACISINDAN AKADEMIK
ORTALAMALARI FARKLI OLAN UNIiVERSITE OGRENCILERI
ARASINDA ANLAMLI FARKLILIKLAR VAR MIDIR?

Mutluluk diizeyleri agisindan akademik ortalamalar1 farkli olan tiniversite 6grencileri
arasinda anlaml farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in ANOVA kullanilmistir.
Ogrencilerin akademik ortalamalari; diisiik, orta ve yiiksek seklinde ii¢ kategoride ele

alinmustir.

Mutluluk diizeyleri agisindan Ogrencilerin akademik ortalamalarina gére anlamli
farkliliklar olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonucunda elde
edilen bulgular Tablo 11 ve Tablo 12” de gosterilmektedir.

Tablo 11. Mutluluk Diizeyleri Agisindan Akademik Ortalamalar1 Farkli Olan
Universite Ogrencilerinin Puanlarmin Betimsel Istatistikleri

Akademik ortalama N X Std. Sapma
Diistik 45 19,53 4,12
Orta 161 18,70 3,97
Yiksek 73 18,51 3,97
Toplam 279 18,78 4,00
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Tablo 12. Mutluluk Diizeyleri A¢isindan Akademik Ortalamalar1 Farkli Olan
Universite Ogrencilerinin Puanlarinin Karsilastirilmasina Iliskin Varyans Analizi

Tablosu
Kareler Kareler
Varyansin Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F P
Gruplar arast 31,870 2 15,935 998 ,370
Grup igi 4405,105 276 15,961
Toplam 4436,976 278

Tablo 11’ de akademik ortalamalari; disiik, orta ve yiiksek olan Ogrencilerin
puanlarinin ortalamalar1 ve standart sapmalari, Tablo 12’ de ise bu degerlere
uygulanan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 goriilmektedir. Akademik ortalamalari
farkli olan 6grencilerin Mutluluk diizeyleri agisindan puan ortalamalar1 arasindaki
fark1 belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda, 6grencilerin mutluluk
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig1 goriilmiistiir (F2-

276=,998, p>0.01).

4.8. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERI ACISINDAN GELIiR
DUZEYLERI FARKLI OLAN UNIiVERSITE OGRENCILERiI ARASINDA
ANLAMLI FARKLILIKLAR VAR MIDIR?

Akillr telefon bagimhiligr diizeyleri agisindan gelir diizeyleri farkli olan {iniversite
ogrencileri arasinda anlamli farklilik olup olmadigini belirlemek icin ANOVA
kullanilmistir. Ogrencilerin gelir diizeyleri; diisiik, orta ve yiiksek seklinde iig

kategoride ele alinmstir.

Akillr telefon bagimlhiligir diizeyleri agisindan Ogrencilerin gelir diizeylerine gore
anlaml farkliliklar olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonucunda

elde edilen bulgular Tablo 13 ve Tablo 14’ de gosterilmektedir.
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Tablo 13. Akilli Telefon Bagimlilig1 Diizeyleri Agisindan Gelir Diizeyleri Farkli
Olan Universite Ogrencilerinin Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Gelir diizeyi N X Std. Sapma
Yiiksek 49 18,90 9,05
Orta 185 21,84 9,52
Diisiik 45 21,23 7,56
Toplam 279 21,22 9,18

Tablo 14. Akilli Telefon Bagimliligi Diizeyleri A¢isindan Gelir Diizeyleri Farkli
Olan Universite Ogrencilerinin Puanlarinin Karsilastirilmasina iliskin Varyans
Analizi Tablosu

Kareler Kareler
Varyansin Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi F P
Gruplar arast 334,755 2 167,378 1,999 137
Grup ici 23110,219 276 83,733
Toplam 23444974 278

Tablo 13’ de gelir diizeyleri; disiik, orta ve yiiksek olan 6grencilerin puanlarinin
ortalamalari ve standart sapmalari, Tablo 14’ de ise bu degerlere uygulanan tek yonlii
varyans analizi sonuglar1 goriilmektedir. Gelir diizeyleri farkli olan 6grencilerin akill
telefon bagimlilig diizeyleri agisindan puan ortalamalar1 arasindaki farki belirlemek
amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda, 6grencilerin akilli telefon bagimlilig1
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig: goriilmiistiir (F2-

276= 1,999, p>0.01).

4.9. MUTLULUK DUZEYLERI ACISINDAN GELIR DUZEYLERI FARKLI
OLAN UNIVERSITE OGRENCILERiI ARASINDA ANLAMLI
FARKLILIKLAR VAR MIDIR?

Mutluluk diizeyleri acisindan gelir diizeyleri farkli olan iiniversite o6grencileri
arasinda anlaml farklilik olup olmadigini belirlemek i¢cin ANOVA kullanilmistir.
Ogrencilerin gelir diizeyleri; diisiik, orta ve yiiksek seklinde ii¢ kategoride ele

alinmastir.
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Mutluluk diizeyleri acisindan 6grencilerin gelir diizeylerine gore anlamh farkliliklar
olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonucunda elde edilen
bulgular Tablo 15 ve Tablo 16” da gosterilmektedir.

Tablo 15. Mutluluk Diizeyleri Agisindan Gelir Diizeyleri Farkli Olan Universite
Ogrencilerinin Puanlarimin Betimsel Istatistikleri

Gelir diizeyi N X Std. Sapma
Yiiksek 49 19,47 3,75
Orta 185 18,78 4,14
Diisiik 45 18,04 3,56
Toplam 279 18,78 4,00

Tablo 16. Mutluluk Diizeyleri Agisindan Gelir Diizeyleri Farkli Olan Universite
Ogrencilerinin Puanlarinin Karsilastirilmasina iliskin Varyans Analizi Tablosu

Varyansin Kaynagi "l|“<o if;ﬁ; Sd  Kareler Ortalamasi F p
Gruplar arast 47,681 2 23,841 1,499 225
Grup i¢i 4389,294 276 15,903

Toplam 4436,976 278

Tablo 15° de gelir diizeyleri; disiik, orta ve yiiksek olan 6grencilerin puanlarinin
ortalamalari ve standart sapmalari, Tablo 16” da ise bu degerlere uygulanan tek yonlii
varyans analizi sonuglart goriilmektedir. Gelir diizeyleri farkli olan o6grencilerin
Mutluluk diizeyleri agisindan puan ortalamalar1 arasindaki farki belirlemek amaciyla
yapilan varyans analizi sonucunda, 6grencilerin mutluluk puan ortalamalar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi goriilmistiir (F2-276= 1,499, p>0.01).
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Caligmanin bu kisminda yapilan veri analizleri sonucunda elde edilen veriler
arastirmaci tarafindan olusturulan hipotezlere gore tartisilacak ve yorumlamalarda
bulunulacaktir. Asagidaki basliklarda c¢alismanin veri analizinden elde edilen
bulgularin daha 6nceki ¢alismalarla sentezlenmesi sonucu tartisma ve yorumlamasi

bulunmaktadir.

5.1. UNIVERSITE OGRENCILERINIiN AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI
ILE MUTLULUK DUZEYLERIi ARASINDA ILIiSKiLERE YONELIK
BULGULARIN TARTISILMASI

Arastirma bulgular tiniversite 6grencilerinin akilli telefon bagimlhiligt ile mutluluk
diizeyleri arasindaki iliskiye bakildiginda akilli telefon bagimlilig1 arttikca mutluluk
diizeyinin azaldigini ortaya koymustur. Elde edilen bulgular 1s1ginda diisiik 6znel
mutluluk seviyesine sahip olan bireylerin akilli telefon bagimliligina daha yatkin

oldugu sdylenebilir.

Bilindigi gibi akilli telefonlarin insan yasamina girmesinden sonra yiliz yiize
kisileraras iligkiler ve sosyallesme yasantilar1 azalirken, buna bagl olarak sosyal
medya tizerinden kurulan iligkiler artmaya baslamistir. Bunun dogal sonucu insanlar
yaratilisinin geregi olan sosyallik olgusunu kaybetmeye baglamislar, yalnizlagsmislar
ve mutsuz olmaya baslamislardir. Bununla birlikte bireylerin mutluluk diizeyleri
azalmistir. Arastirmamizdan elde edilen bulgular bu gorlistimiizii destekler
niteliktedir. Elde edilen bulgulara gore bireylerin akilli telefon bagimliligr arttikca

mutluluk diizeyleri azalmigtir.

Yapilan caligmalara bakildiginda akilli telefon bagimliliginin yeni bir kavram

oldugunu ve internet bagimliliginin daha ¢ok arastirildigini gérmekteyiz. Akilh

59



telefonlarin tasiabilir olmas1 ve istenen her an ve her yerde internet olmasi internet
tizerinden olan uygulamalar dolayisi ile akilli telefon bagimliligini arttirmaktadir.
Ozer (2013) tarafindan yapilan bir ¢alismada problemli internet kullanimi ile dznel
iyi olus yani mutluluk diizeyleri arasinda negatif yonde bir korelasyon
bulgulanmistir. Kullanicilar i¢in ciddi bir tehdit olusturmakta olan akilli telefon
bagimliligini igeren medya bagimlilig1 depresif semptomlar arttirmakta ve 6znel iyi
olus diizeyini azaltmaktadir (Jeong ve digerleri, 2015; Ha ve Hwang, 2014; Yoo,
Cho, ve Cha, 2014). Aym sekilde Sevi ve digerleri (2014) tarafindan cep telefonu
kullaniminin kisilik 6zellikleri ile ortlislip 6rtiismedigini incelemeye yonelik yapilan
calismada calisma grubunun moral bozuklugu, anksiyete, kendine giivensizlik,
sosyal uyumsuzluk puanlart ile telefon bagimliligi puanlari arasinda anlamli iligkiler
cikmistir. Thome'e, Ha renstam ve Hagberg (2011) Isvecte yaptig1 calismada akilli
telefon kullanimi ile uyku bozukluklar1 ve depresyon semptomlar1 arasinda giiclii
bir iligki bulmustur. Yalnizlik hisseden bireyler yasadiklar1 anksiyeteden kurtulmak
icin mobil telefon kullanimini arttirma egiliminde olmaktadir (Bian ve Leung,

2015).

Kore’ de Park (2005), iiniversite 6grencileri arasinda yalnizlik ile mobil telefon
arasinda pozitif bir iligki oldugunu saptamistir. Cilinkii yalniz insanlar diger
insanlarla yiiz ylize konusmak icin goniilsiizdiir ve kisilerle akilli telefonda mesaj
yoluyla veya sosyal medya araciligiyla iletisime ge¢meyi tercih etmektedir (Bian ve
Leung, 2015). Jenaro ve digerlerinin (2016) internet ve cep telefonun asir1 kullanimi
ile psikolojik, davranigsal ve saglik iligkisini inceledigi ¢alismada asiri mobil
kullananlarin somatik sikayetlerinin oldugu, uyku problemi, anksi yete, depresyon
yasadig1 ifade edilmistir. Asir1 mobil telefon kullanimiyla kronik stres ve depresyon
arasinda pozitif bir iliski oldugu saptanmistir (Augner ve Hacker, 2012; Koivusilta
ve digerleri, 2007; Sanchez-Martinez ve Otero, 2009). Yine bir¢ok arastirma da
akilli telefonun asir1 kullanimi ile anksiyete arasinda pozitif iliski bulunmustur
(Beranuy, Oberst, Carbonell ve Chamarro, 2009; Bianchi ve Phillips, 2005; Ha,
Chin, Park, Ryu ve Yu, 2008; Jenaro, Flores, Goémez-Vela, Gonzalez-Gil ve
Caballo, 2007; Lu, Watanabe, Liu, Uji, Shono ve Kitamura, 2011).

Giliniimiizde mobil telefonlarin kolay erisilebilirlik saglamasi ve yaygin bir kitle
iletisim arac1 haline gelmesi sonucu bireylerin gerginlik ve stres durumlarini

azaltmak amach kullanmalar1 da yayginlagsmaktadir. Fakat mobil telefonlar
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psikolojik sorunlarin ¢dziimiinde ana sorunla yiizlesmek yerine gecici rahatlama
saglamakta ve bu da bireyin psikolojik durumunu daha da kétiilestirmekte ve akilli
telefonun problemli kullanimina neden olmaktadir (Kim, Seo ve David, 2015). Ha
ve digerleri (2008) ve Smetaniuk’in (2014) yaptigir ¢alismada depresyon, diisiik
benlik saygis1 ve duygu diizenlemeye iligskin giicliiklerin akilli telefon bagimliligina
neden oldugu saptanmustir. Yang ve digerlerinin (2010) yaptig1 ¢alismada ise
problemli mobil telefon kullanimi ile disiik 6zsaygi ve intihar egilimi intihar

egilimi arasinda yiiksek risk oldugu goriilmiistiir.

Sonu¢ olarak yapilan arastirmalara gore mobil telefonlarin asir1 kullaniminin
mutluluk ve yasam kalitesi iizerinde olumsuz etkileri oldugu gorilmiistiir (Augner

ve Hacker, 2012).

5.2. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERi ACISINDAN ERKEK
VE KADIN UNIiVERSITE OGRENCILERI ARASINDAKI FARKA
YONELIK BULGULARIN TARTISILMASI

Arastirma bulgular1 tiniversite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilig: ile cinsiyet
iligkisi agisindan anlamli bir farklilasma olmadigin1 ortaya koymustur. Bilindigi
tizere akilli telefonlarin gilinlimiiz diinyasinda piyasaya siiriilmesine paralel olarak
kullanicilara ulagsmast kolay olmus hemen hemen her kullanici yas, cinsiyet vb.
farkliliklar gozetmeden bu telefonlar1 kullanmaya baslamistir. Her ne kadar erkek
kullanicilar igletim sistemi, islem hacmi gibi olgulari; kadinlar ise kamera 6zellikleri
gibi olgular1 6n plana koysalar da kullanicilarin bagimliligt ve kullanma
aligkanliklar1 agisindan anlamli bir degisiklik yoktur. Literatiire bakildiginda bu
bulgular1 destekleyecek bazi caligsmalar vardir. Noyan ve digerleri (2015) tarafindan
yapilan akilli telefon bagimliligi 6lceginin kisa formunun uygulandigi lniversite
ogrencilerinde gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismasinda cinsiyet agisindan anlamli bir
farklilik bulgulanmamistir. Yine Tekin ve digerleri (2012) tarafindan Cep Telefonu
Problemli Kullanim Olgeginin gecerlik ve giivenirlik calismasinda cinsiyetler

arasinda anlamli farklilik ¢ikmamustir.

Lane ve Manner (2011) yaptiklart bir ¢aligmada akilli telefon sahipligi ile cinsiyet,

yas ve egitim gibi sosyo demografik degiskenler arasinda anlamli farklilik oldugunu,
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kadinlarin akilli telefona sahip olma olasiliginin erkeklere gore daha az oldugunu,
diisiik yas ve yiiksek egitim seviyesinin akilli telefon sahipligi artis1 ile iliskili
oldugunu saptamiglardir. Bu agidan bakildiginda Lane ve Manner’ mn (2011)
calisma bulgular1 ¢alismamizin bulgulari ile ortiismemektedir. Bianchi and Phillips
(2005) yaptig1 ¢alismada erkeklerin kadinlara gore teknolojiyi daha fazla problemli
kullandig1 goriilmektedir. Erkeklerin teknolojiyi daha fazla problemli kullanmasina
neden olarak erkeklerin daha farkli veya daha islevsel telefonlara sahip olmasi

gosterilmektedir (Augner ve Hacker, 2012).

Choliz’ in (2012) ergenlerle yaptigi ¢calismada mobil telefon bagimliligi puanlarinin
kadinlarda daha ¢ok goriildiigii, ayrica kadinlarin asirt mobil telefon kullanimindan
dolay1 ailesiyle problemler yasadigini saptamistir. Carbonell ve digerlerinin (2012)
yaptig1 calisma kadinlarin erkeklere goére daha fazla problemli akilli telefon
kullandiklarin1  ortaya c¢ikarmistir. Ayni sekilde yapilan diger arastirmalara
bakildiginda da kadinlarin mobil telefon kullanimi erkeklere oranla daha fazladir
(Beranuy ve digerleri, 2009; Chdliz, Villanueva ve Chdliz, 2010; Labrador ve
Villadangos, 2010). Fakat bunun yaninda akilli telefonlarda her gegen giin yenilenen
uygulamalar (oyun gibi) erkeklere daha cazip gelmeye basladigi ifade edilmektedir.
Buna ek olarak erkeklerin bilgisayar gibi teknik donanimlarla daha fazla ilgili olmasi
ve erkeklerin kadinlara gore daha rahat bir sekilde yeni akilli telefonlar satin

alabilmesi olarak ifade edilmektedir (Augner ve Hacker, 2009).

5.3. MUTLULUK DUZEYLERI ACISINDAN ERKEK VE KADIN
UNIVERSITE OGRENCILERI ARASINDAKI FARKA YONELIK
BULGULARIN TARTISILMASI

Aragtirma bulgular {iniversite 0grencilerinin mutluluk diizeyi ile cinsiyet iliskisi
acisindan anlaml bir farklilasma olmadigini ortaya koymustur. Mutluluk ile cinsiyet
iligkisini inceleyen calismalar uzun yillardir yapilmaktadir. Genel olarak, kadin ve
erkek arasinda belirgin bir farkliligin olmadig1 gézlenmektedir. Mutluluk genel bir
kavram olup kisiden kisiye gore degismektedir. Ancak mutluluk ile ilgili yapilan
caligmalar tutarlilik noktasinda degiskenlik gostermektedir. Yaptig1 c¢alismasinda
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mutluluk ve cinsiyet arasinda anlamh bir farklilik gézlemlemeyen Toprak (2014),

calismamizla Ortiisen bir sonuca ulagmustir.

Eryilmaz ve Aypay (2011) tarafindan yapilan ergenler {izerindeki ¢aligmada, Saygin
ve Arslan (2009) tarafindan tiniversite 6grencileri iizerinde yapilan ¢alismada ve yine
ayni sekilde Sahin, Aydin, Sari, Kaya ve Pala’ nin (2012) {iniversite ogrencileri
tizerinde gerceklestirdigi c¢alismada bunun disinda Cihangir- Cankaya (2009)
tarafindan 6gretmen adaylari iizerinde yapilan arastirmanin sonuglart ¢alismamizin
bulgulartyla ortlismektedir. Cevik (2010) calismasinda, lise 6grencilerinin, cinsiyet
degiskenine gore mutluluk diizeylerinin farklilasmadigi sonucuna ulagmistir. Tuzgdl-
Dost (2004) tiniversite oOgrencilerinin 6znel iyi olus diizeylerini inceledigi
calismasinda cinsiyet ve 6znel iyi olus arasinda farklilik gézlememistir. Ayrica 6znel
iyi olusun cinsiyete gore farklilasmadigimi gosteren (Fujita, 1991; Fugl-Meyer,
Melin ve Fugl-Meyer, 2002; Katja, Paivi, Marja-Terttu, ve Pekka, 2002; Saygin,
2008; Tuzgol-Dost, 2006; Tuzgol-Dost, 2010) arastirmalar mevcuttur. Bu

arastirmanin ilgili bulgusu da bu bulgulara paralel gorinmektedir.

Kadinlarin erkeklere gore duygularini daha yogun yasamalar1 ve daha rahat ifade
etmelerine ragmen cinsiyet degiskeni agisindan kadin ve erkekler arasinda ¢ok kiiciik
farklar bulunmustur (Diener ve Diener, 1996). Ayn1 zamanda mutlulugun kadin ve
erkek acisindan farklilagtigini belirten ve arastirmamizla ortlismeyen arastirmalar da
bulunmaktadir (Sar1, 2003; Cenkseven ve Akbas, 2007; Dilmag ve Bozgeyikli, 2009;
Eryilmaz ve Ercan, 2011; Giindogdu ve Yavuzer, 2012; ilhan, 2005; Yavuz-Giiler ve
Ismen-Gazioglu, 2008; Tiimkaya, 2011; Bergman ve Scoot, 2001). Yetim (2001)
kadinlarin erkeklere gore olumsuz duygularini daha rahat ifade ettiklerini ve
yasamdan aldiklar1 hazzin daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Fakat Seligman’nin
(2002) arastirmasi kadinlarin daha yogun daha sik olumlu duygular yasadiklarini
ortaya ¢ikarmistir. Erkeklerin 6znel iyi olus diizeylerinin kadinlara gore daha yiiksek

oldugunu goésteren arastirmalar da bulunmaktadir (Ilhan, 2005; Tiimkaya, 2011).
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5.4. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERIi ACISINDAN FARKLI
SINIF DUZEYINDEKI UNIiVERSITE OGRENCILERiI ARASINDAKI
FARKA YONELIK BULGULARIN TARTISILMASI

Aragtirma bulgular1 iiniversite 6grencilerinin akilli telefon bagimliligi ile siif diizeyi
iliskisi agisindan anlamli bir farklilasma olmadigini ortaya koymustur. Akilli
telefon kullanim1 artik belli yas ve zihinsel olgunluga ulasmis olan bireyler i¢in
farklilik gostermemekle birlikte her bireyin kullanabilecegi bir diizeye erismis
durumdadir. Bu durum iiniversite Ogrencilerinde de farklilik gostermemektedir.
Ciinkii giiniimiiz sartlarinda gengler akilli telefonla {iniversite ortaminda degil lise ve
hatta ortaokul — ilkokul seviyesinde bulusmaktadir. Tekin ve digerleri (2014)
tarafindan yiiriitiilen Cep Telefonu Problemli Kullanim Olgeginin uyarlama
calismalarinda katilimei gruba sinif degiskeni sorulmus ve elde edilen bulgularda bir
farklilik olgusuna ulagilmamistir. Tekin’ nin (2012) yaptigi ¢alismada smif diizeyi ile
problemli cep telefonu kullanimi arasinda anlamli iligki bulunmamistir. Buradan
hareketle c¢alismamizdan elde edilen sonug ile diger calismalardan elde edilen

sonuclar birbiri ile ortiismektedir.

5.5. MUTLULUK DUZEYLERI ACISINDAN FARKLI SINIF DUZEYINDEKI
UNIVERSITE OGRENCILERI ARASINDAKI FARKA YONELIK
BULGULARIN TARTISILMASI

Aragtirma bulgulari liniversite 6grencilerinin mutluluk diizeyi ile sinif diizeyi iliskisi
agisindan anlamli bir farklilasma olmadigint ortaya koymustur. Bulgulara gére 1.3.
ve 4. sinif {iniversite 6grencilerinin mutluluk diizeyleri farklilik gdstermemektedir.
Calisma grubunun bulundugu yas doneminin birbirine yakin olmasi sif diizeyi
acisindan farklilik olmamasina neden olmus olabilir. Calismamizin sonucu destekler
nitelikteki ¢alisma Cevik (2010) tarafindan lise 6grencileri tizerinde yiirtitilmiistiir.
Cevik caligmasinda lise dgrencilerinin cinsiyet, sinif diizeyi ve benzeri degiskenlere
gore Oznel iyi olus diizeylerini dlgme araglar ile 6lgmiis ve sinif diizeyine gore
bireylerdeki mutluluk olgusunun degismedigini gérmiistiir. Literatiirde 6znel iyi

olusun yas arttikca arttig1 ve belli bir yastan sonra azalmadig1 goriilmiistiir (Ryff,
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1989). Eryilmaz ve Ercan (2011) Bunun disinda Saygin (2008) Selguk
Universitesinde 6grenim goéren iiniversite dgrencileri iizerinde yiiriittiigii calismada
Mutluluk diizeylerinin yani 6znel iyi olus diizeylerinin siif degiskenine gére anlaml
bicimde farklilastigi sonucuna ulagsmistir. Bu c¢alismada en yiiksek mutluluk
diizeyinin 1.smif 0&grencilerinde en diisiik mutluluk diizeyinin ise 3.smif
ogrencilerinde oldugu bulgulanmistir. Yine Sahin ve digerlerinin (2012) {iniversite
Ogrencilerinin siif diizeyi ile 6znel iyi olus arasindaki iligkisini inceledikleri
arastirmalar1 siif diizeyi yiikseldik¢e 6znel iyi olus diizeyinin de yiikseldigini ortaya
cikarmistir.  Ogrencilerin iist smif diizeyine gegmesiyle birlikte bireyin gevresine
giderek daha iyi uyum saglayabilmesi ve sosyal iligkilerini gelistirebilmeleri 6znel

iyi olusu arttirabilmektedir.

5.6. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERIi ACISINDAN FARKLI
GELIR DUZEYINDEKI UNIiVERSITE OGRENCILERI ARASINDAKI
FARKA YONELIK BULGULARIN TARTISILMASI

Arastirma bulgular1 {iniversite Ogrencilerinin akilli telefon bagimlilig: ile gelir
diizeyleri arasindaki iliski agisindan anlamli bir farklilasma olmadigini ortaya
koymustur. Artik herkesin maddi olanaklari yeterli olsun veya olmasin bir sekilde
akilli telefon temin ettigi bir diinya sartlar1 icerisinde bulunmamiz buna dayanak
olarak verilebilir. Fakat Nilsen arastirma firmasmin 2012 yilinda yiriittigi bir
calisma aile gelir durumunun akilli telefona sahip olmayr 6nemli olarak etkiledigini
bulgulamistir. Yine aym sekilde Ozer’ in (2013) 385 lise 6grenci iizerinde yaptigi
aragtirmada problemli internet kullaniminin ailenin gelir durumuna goére anlamh
yonde farklilastigi sonucuna ulagmistir. Koivusilta ve digerleri (2007) adolesanlarla
yaptig1 calismada, sosyoekonomik diizeyi diisiik olan katilimcilarin, yiiksek olanlara
gore daha fazla mobil telefon kullandig ortaya ¢ikmistir. Savage ve Waldam (2014)
ise, bireylerin gelirinin yiiksek olmasi akilli telefonun benimsenme olasiligin
artirdigini tespit etmislerdir. Bu sonuglar hipotezimiz ve elde ettigimiz bulgularla
ortiismemekle birlikte buna karsin Tekin ve digerleri (2014) Cep telefonu problemli
kullanim o6l¢eginin Tirk¢eye uyarlamasi calismasinda demografik verilerle ilgili

kistimda anlamli farklilik bulunmamastir.
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5.7. MUTLULUK DUZEYLERIi ACISINDAN FARKLI GELIR
DUZEYINDEKIi UNIVERSITE OGRENCILERiI ARASINDAKI FARKA
YONELIK BULGULARIN TARTISILMASI

Aragtirma bulgular1 iiniversite Ogrencilerinin mutluluk diizeyi ile gelir diizeyleri
arasindaki iligki agisindan anlamli bir farklilasma olmadigin1 ortaya koymustur.
Diener, Lucas ve QOishi (2002) sosyo-ekonomik diizeyin mutluluk iizerinde ¢ok az bir
etkiye sahip oldugunu savunmaktadir. Lyubomirsky, Scheldon ve Schkade (2005) ise

bu oranin ancak %10 ile sinirlandirilabilecegini ifade etmektedir.

Maddi olanaklarin giliniimiiz sartlarinda bireylerin psikolojik diinyalarini olumlu ya
da olumsuz etkiledigi bilenen bir gercektir. Maddi olanaklar1 iyi olan bireylerin
mutluluk diizeyleri ve yasantilar1 daha iyi diizeyde seyretmektedir. Tuzg6l-Dost” un
(2010) Giiney Afrika ve Tirkiye’ deki iniversite Ogrencilerinin 6znel iyi olus
diizeylerini inceledigi ¢alismasinda ekonomik durum ile 6znel iyi olus arasinda
anlamli iligki bulunmustur. Bireylerin gelir diizeyi mutlulukla iligkilendirilen diger
demografik degiskenler arasinda en biiyiik etkiye sahiptir (Diener ve Diener, 1996).
Gelir diizeyinin ile 6znel iyi olus diizeyi arasinda iliski oldugunu gosteren bazi
caligmalar bulunmaktadir (Kelley ve Stack, 2000; Moller, 1996; Paolini ve Yanez,
Kelly, 2006; Tuzgol-Dost, 2006). Tuzgoél-Dost’ un (2007) 17 ile 44 yas arasinda
degisen 403 bireyle yaptig1 ¢aligmada yasam doyumunun algilanan ekonomik durum

degiskenine gore farklilastig1 goriilmustiir.

5.8. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI DUZEYLERi ACISINDAN FARKLI
AKADEMIK BASARI DUZEYINDEKI UNiVERSITE OGRENCILERIi
ARASINDAKI FARKA YONELIK BULGULARIN TARTISILMASI

Arastirma bulgular1 iiniversite 6grencilerinin akilli telefon bagimlilig: ile gelir
diizeyleri arasindaki iliski agisindan anlamli bir farklilasma olmadigini ortaya
koymustur. Ancak sunu da belirtmek gerekir ki telefonla gecirilen zaman arttik¢a
yani bagimlilik siireci arttikca bireylerin akademik basarilarinda diisiislerin olmasi
muhtemeldir. Lepp, Barkley ve Karpinski’ nin (2014) yaptigi ¢alismada mobil

telefon kullanimi ve akademik performans arasinda negatif bir iliski oldugunu
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saptamistir. Mobil telefonu asir1 kullanan kisiler derslere katilmak, verilen 6devleri
bitirmek ve ders calismak gibi akademik ugrasilara daha az zaman ayirmaktadir.
Arslan ve Tutgun-Unal (2013) egitim fakiiltesi 6grencilerinin giinliik mobil telefon
kullanimlarini incelemis ve yogun olarak 1-3 saat kullandigini, kayda deger sayida
da giinde 5 saatten fazla mobil telefon kullanan tiniversite 6grencisi bulundugunu
saptamistir. Akilli telefon bagimlisi olan bireyler zamanlarini daha ¢ok akilli telefon
kullanarak geg¢irmektedir. Bir baska deyisle sinif i¢inde verilen gorevleri yerine
getirme ya da yapmasi gereken 6dev gibi etkinliklere zaman ayirmamasi sonucunda
akilli telefon bagimhiligi olan kisilerde akademik performansin distigi
goriilmektedir (Jacobsen ve Forste, 2011; Junco ve Cotton, 2011, 2012; Rosen,
Carrier ve Cheever, 2013; Wood, Zivcakova, Gentile, Archer, De Pasquale ve
Nosko, 2012). Yine Wood ve digerlerinin (2012) dijital araglari kullanirken 6grenme
aktivitelerini inceledigi calismada mesajlagsma, e-mail géderme, facebook ve msn
mesajlagsmalar1 sirasinda yapilan 6grenme iizerinde olumsuz etkileri oldugunu
saptanmustir. Séanchez-Martinez ve Otero’ nun (2009), ispanyol lise dgrencileriyle
yaptig1 arastirmada asir1 akilli telefon kullanimiyla okul basarisizligi arasinda iliski
goriilmiistiir. Universite dgrencileri i¢in yasam doyumuna yonelik yargilar etkileyen
Oonemli yasam alanlarindan biri de akademik performanstir (Pavot ve Diener, 2008;
Schimmack, Diener, ve Oishi, 2002).

5.9. MUTLULUK DUZEYLERI ACISINDAN FARKLI AKADEMIK BASARI
DUZEYINDEKI UNIVERSITE OGRENCILERiI ARASINDAKI FARKA
YONELIK BULGULARIN TARTISILMASI

Aragtirma bulgular iniversite 6grencilerinin mutluluk diizeyi ile akademik basari
arasindaki iliski agisindan anlamli bir farklilasma olmadigini ortaya koymustur.
Yapilan ¢alismalarda analiz sonuglarimizla ortiismeyen ve farkli ¢ikan sonuglar da
bulunmaktadir. Tuzgol-Dost (2004) {iniversite Ogrencilerinin 0znel iyi olus
diizeylerini inceledigi ¢aligmasinda akademik basar1 ile mutluluk diizeyi arasinda
anlaml farklilik gézlemlemistir. Tuzgo6l-Dost’ un (2010) yaptigr ¢alismada Giiney
Afrika ve Tiirkiye’ deki tniversite Ogrencilerinin 6znel iyi olus ile algilanan
akademik basarinin anlamli diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Yine Ozen (2005)
ergenler icin 6znel iyi olus Olgegi gelistirdigi calismasinda, lise 6grencilerinin 6znel
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1yi olus diizeylerinin akademik basar1 diizeyine gore ise anlamli farklilik gosterdigini
tespit etmistir. Eryilmaz (2010) ergenlerde 6znel iyi olusu arttirma stratejilerini
kullanma ile akademik motivasyon arasindaki iliskiyi arastirmistir ve analiz
sonuglar1, icsel ve digssal motivasyonun, Oznel iyi olusu arttirma stratejilerini
kullanma ile anlamli diizeyde ve pozitif yonde iliskili oldugunu gostermistir. Bu
sonuglar elde ettigimiz sonugla ters orantili olmasina ragmen bulgularimizla Srtiisen
calismalar da mevcuttur. Cenkseven ve Akbas (2007) 17-28 yaslar1 arasinda yer alan
500 {iniversite 6grencisi lizerinde yaptig1 arastirmada akademik basaridan algilanan
hosnutlugun psikolojik iyi olmanin anlamli yordayicis1 olmadigr bulunmustur.
Tuzgol-Dost” un (2007) 17 ile 44 yas arasinda degisen 403 bireyle yaptig1 calismada

yasam doyumunun algilanan basar1 degiskenine gore farklilastigi goriilmiistiir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde 6znel iyi olusun &nemi giderek anlasilmaya baslanmistir. Onceden
hastalik olmamasi, stressiz olma, ruhsal problemlerinin olmamasi olarak agiklanirken
artik daha etkili bir tanimlama yapilmasi saglanmistir. Koruyucu ve onleyici ruh
saglig1 alaninda ¢alisanlarin, psikolojik sorunlarin yanisira 6znel mutluluk hakkinda
da yeterli bilgide olmalar1 gerekmektedir. Psikolojik danigmanlarin bu alanda
calisirken danisanlarima yardim etme noktasinda 6znel iyi olusun kosullarinin
bilincinde olmalar1 daha saglikli yol izlemelerini saglayacaktir. Bireyin yagsamindan
doyum almasi ve 6znel iyi olus diizeyinin yliksek olmasinin bireylerin yasamlarina
ve ruh sagligma olumlu katkisi olmaktadir. Gelecegin mimarlari olan tiniversite
ogrencilerinin 6znel mutluluk diizeylerinin yiiksek olmasi ve yasam doyumu son
derece Onemli kabul edilmektedir (Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999). Bunun
yaninda yeni iletisim teknolojilerinin zaman ve mekan sirlarint esneklestirerek
giinliik yasamimiza yeni bir boyut kazandirmistir. Akilli telefonlar, interneti iginde
barindirmas1 sonucunda, es zamanli bir bicimde ileti aktarabilme ve etkilesim
saglayabilme ac¢isindan teknik bir donanima sahiptir. Bireyler iizerinde biiyiik bir
etkiye sahip olan akilli telefonlar, kullanim amaci ara¢ olmaktan ¢iktiginda kontrol
edilemez bir duruma gelmektedir. Akilli telefon bagimliliginin olumsuz etkileri goz
Online alindiginda, akilli telefon bagimliligi ciddi bir problem olarak karsimiza

cikmaktadir.

Ulkemizde bilindigi kadariyla 6znel mutluluk ve akilli telefon bagimlilig: iliskisi ele
alimmamistir. Tiirkiye’ de son derece onemli olan bu iki kavrama iligkin literatiir
boslugundan hareketle bu ¢alismanin amaci iiniversite 6grencilerinde akilli telefon
bagimlilig1 ile mutluluk diizeyinin cinsiyet, sinif diizeyi, gelir diizeyi ve akademik
ortalama degiskenleri agisindan anlamli diizeyde farklilasip farklilagmadiginin

arastirtlmasidir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular su sekilde 6zetlenebilir:
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Aragtirmada tiniversite 6grencilerinin akilli telefon bagimliligi ile mutluluk diizeyleri

arasinda negatif yonde ve anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Demografik

degiskenler bakimindan akilli telefon bagimliliginin cinsiyete, sinif diizeyi, gelir

diizeyi ve akademik ortalama degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilagsmadigi,

ayni sekilde 6znel mutlulugun cinsiyete, simf diizeyi, gelir diizeyi ve akademik

ortalama acisindan bir fark olmadig: ortaya ¢ikmustir.

6.1. ONERILER

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

>

Bu calisma Abant izzet Baysal Universitesi ve Sakarya Universitesi
ogrencileri tizerinde yapilmistir. Daha sonraki arastirmalarda genisletilerek
farkl1 tiniversiteleri de kapsayacak sekilde yapilabilir.

Akilli telefona sahip olma kiigiik yas grubuna kadar diistiigli goz Oniinde
bulunduruldugunda bu arastirmanin ¢ocuklar iizerinde de yapilmas1 yararl

olabilir.

Psikolojik Danismanlara Yonelik Oneriler

>

Akilli telefon kullanimi agir1 olan ve bagimlilik egilimi gosteren 6grencilere
yonelik enerjilerini aktarabilecekleri sosyal etkinlikler organize edilmesi
saglanabilir.

Ders sirasinda ve akademik calisma yapilirken Ogrencilerin akilli telefon
kullantmin1 6nleyici tedbirler alinabilir.

Akill telefon kullanimi hakkinda seminerler verilerek kaliteli vakit gecirme
konusunda bilinglendirme saglanabilir.

Universitelerde okuyan ogrencilere yonelik sanatsal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerin arttirilmasi  ve Ogrencilerin  sosyallesmesini  saglayacak
etkinliklerin diizenlenerek yasam kalitelerinin arttirllmasini amaglayan
etkinlikler uygulamaya koyulabilir.

Universitelerde Rehberlik ve Psikolojik Damigma birimleri kurulup, akilli
telefon bagimliligi olan bireyler igin grupla psikolojik danisma c¢aligmalart
yapilabilir.

Akilli telefon bagimliligini 6nlemeye yonelik, egitimcilerin biraraya gelerek

Onleyici egitim programi hazirlanmasi saglanabilir.
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EK1. KiSISEL BIiLGI FORMU

Bilimsel bir arastirmada kullanilmak tizere hazirlanan bu formda c¢esitli sorular

bulunmaktadir. Ad ve soyad gibi kendinizi tanitici bilgiler vermeden asagidaki

sorular1 dogru ve samimi bir sekilde cevaplamaniz rica olunur. Calismamiza

yaptiginiz katkidan dolay1 simdiden tesekkiir ederim.

Melek SULER
Cinsiyet K() E()
Sinif Diizeyi Q) (2) (3 4
Akademik Ortalamanizi
Nasil Buluyorsunuz? Diisiik () Orta () Yiiksek ()
Aile Gelir Diizeyinizi
Nasil Buluyorsunuz? Diisiik () Orta () Yiiksek ()
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EK2. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI OLCEGI

Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi

degerlendirip son alt1 ay icerisinde bu durumu ne kadar
yasadiginizi en iyi ifade eden segenegin karsisina ¢arpi (X)

isareti koyunuz.

Kesinlikle

Katilmiyorum

Kismen
Katilmiyorum

Kararsizim

Kismen
Katiliyorium

Kesinlikle
Katiliyorum

Akallr telefon kullandigimdan dolay1 planladigim isleri
yapamiyorum

2 | Akill telefon kullandigimdan dolayi, sinifta 6dev yaparken
veya ¢aligirken dikkatimi toplamakta zorlaniyorum

3 | Akulli telefon kullanirken bilegimde veya ensemde agrilar
hissediyorum

Akillr telefonumun olmamasina dayanamam
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EK3. OZNEL MUTLULUK OLCEGI

Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi degerlendirip sizin i¢in en uygun se¢enegin
karsisina ¢arpi1 (X) isareti koyunuz.

1. Genellikle
1 2 3 4 5 6 7
Hi¢ mutlu degilim Cok mutluyum

2. Cogu arkadasima gore
1 2 3 4 5 6 7
Hi¢ mutlu degilim Cok mutluyum

3. Bazi insanlar genellikle ¢ok mutludur. Ne olup bittigiyle ilgilenmeksizin yasamdan zevk
alirlar. Bu durum sizin i¢in ne kadar gecerlidir?
1 2 3 4 5 6 7
Hic uygun degil Tamamen uygun
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