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YAYIMLAMA VE FIKRI MULKIYET HAKLARI BEYANI

Enstitd tarafindan onaylanan lisansiisti tezimin/raporumun tamamini veya
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verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi
bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari disindaki tam fikri mulkiyet
haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin ya da bir boliminin gelecekteki
calismalarda (makale, kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklari bana ait
olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢calismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve
tezimin tek yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhit ederim. Tezimde yer alan telif
hakki bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinlerin

yazili izin alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim
etmeyi taahhtt ederim.

[l Tezimin/Raporumun tamami diinya capinda erisime agilabilir ve bir kismi
veya tamaminin fotokopisi alinabilir.

(Bu secenekle teziniz arama motorlarinda indekslenebilecek, daha sonra tezinizin
erisim statistnin degistirilmesini talep etseniz ve kitiphane bu talebinizi yerine
getirse bile, teziniz arama motorlarinin oOnbelleklerinde kalmaya devam
edebilecektir) -

X Tezimin/Raporumun 30/12/2020 tarihine kadar erisime aciimasini ve

fotokopi alinmasim (i¢ Kapak, Ozet, icindekiler ve Kaynakca harig)
istemiyorum.

(Bu sdrenin sonunda uzatma icin basvuruda bulunmadigim takdirde,
tezimin/raporumun tamami her yerden erisime acilabilir, kaynak gosterilmek
sartiyla bir kismi veya tamaminin fotokopisi alinabilir).

[0 Tezimin/Raporumun ................. tarihine kadar erisime aciimasini
istemiyorum ancak kaynak gosteriimek sarfiyla bir kismi veya tamaminin
fotokopisinin alinmasini onayliyorum.
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TESEKKUR

Tezimin yazmakta en ¢ok zorlandigim kismina geldim nihayet! Calisma konum,
benim igin bilinmezliklerle doluydu. Okudukga ve aklimin erdigi kadariyla “iste
bizim ihtiyacimiz tam olarak bu!” dedigim gunun Uzerinden ¢ok uzun yillar gecti.
Oyle bir heyecan ve tutku ile baglandim ki; sonra beni ¢cok zorlasa da kopamadim,
cunkd inandim. Defalarca kendime “Bu isin sonunda ya batacagim ya ¢ikacagim,
arasi gorunmuyor!” dedigimi hatirlarim. Sdre¢ uzun olunca arastirmaya cesitli

sekillerde destegdi olan birgok kisi oldu.

Tez konuma ve bana olan inanciyla yoluma isik tutan ve i¢sel 1sIgimin parlamasini
her daim destekleyen, sure¢ icinde hem hocalik hem yol arkadasligi yapan degerli
tez danismanim Prof. Dr. Tuncay Ergene’ye ¢ok tesekkir ederim. Bu yola birlikte
girdik, belirsizlige tahammdil ettik ve sonuglandirdik. Kendisinin bende biraktigi

olumlu izler unutulmaz. En igten stukranlarimla...

Yayinlariyla tezime adeta gunes gibi dogan Prof. Dr. Alan Schwitzer'’a yurekten
tesekkir ederim. Kendisiyle hi¢ ylzylze karsilasmadik ancak iletisime gegcmemiz,
adeta calismamin donim noktasi oldu. Bana ¢ok uzaklardan sundugu destek ve

yardimseverlik benim igin gok anlamli. Dilerim bir gtin, bu igbirligini taglandiririz.

Tez izleme komitemde yer alan, tezimin daha nitelikli hale gelmesine 6nemili
katkilar olan degerli hocam Prof. Dr. ibrahim Yildinm'a cok tesekkir ederim.
Belirsizlik igindeki bir arastirmacinin belki de en blyuk ihtiyaci yasadigi duygunun
anlasilmasi ve kendisine isik yakan birilerinin olmasi. Bu suregte hem bilgisi hem
sicacik tebessimuyle igimi aydinlatan, anlasildigimi hissettiren, bana en iyi
rehberlerden olan tez izleme komitemde bulunan degerli hocam Dog. Dr. Zeynep

Hatipoglu Simer’e suregteki tum katkilari ve destegi i¢in cok tesekkir ederim.

Tez izleme jurimde bulunarak tezime 6nemli katkilar sunan degerli hocam Dog. Dr.
Serife Isik’a ¢ok tesekkir ederim. Vak’a kavramsallastirma konusunda cgalismasi
olan bir akademisyen olarak jirimde olmasi, benim igin bir nev’i yaptigim isin
saglamasiydi. Gerek bilgisi gerek Uslubuyla beni ylUreklendirmesi, tez savunma
sinavimi benim igin ¢ok guzel bir aniya donustirdl. Bende bu denli olumlu izler
biraktigi icin kendisine yurekten tesekkir ederim. Tezimin baglangicindan itibaren
calistigim konuya inancini vurgulayan, sure¢ icinde kendisiyle fikir alisverisinde

bulundugum, tezimin ihtiya¢ analizinde goéruslerinden yararlandigim, programimin



taslagini psikolojik danisman adaylarina uygulayan degerli hocam Dog. Dr.
ibrahim Keklik’e strecteki tiim katkilari icin cok tesekkiir ederim. Bu siirecte bana

yuaradaguam yolun degerini hatirlatan 6nemli rehberlerdendi.

Psikolojik danismanin abc’sini 6grenmeye basladidim gunden, kendi hikayemi
yazma yeterliligi kazanma yolunda onemli bir adim olan doktora tezimi
tamamladigim giine kadar, bliyiime siirecime emegi gegen Hacettepe Universitesi
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Anabilim Dali 6gretim kadrosunda bulunan ve
ayni birimden emekliye ayrilan tUm hocalarima; yasama ve meslede dair tim
ogrettikleri icin minnettarim. Tezimin uygulamasi igin psikolojik danisman
adaylariyla biraraya gelmemi destekledikleri ve isbirligi iginde hareket ettikleri icin

anabilim dali 6gretim Gyelerine ayrica tesekkir ederim.

Bu arastirmada ¢ok énemli yerleri olan ve degerli zamanlarindan fedakarlik ederek
arastirma verilerini buyuk bir titizlikle degerlendiren ¢ok degerli arastirma gorevlisi
arkadaslarim Fatma Arici Sahin’e, Didem Kepir Savoly’e ve Uzman Dilek Avcr'ya
verdikleri emek, sunduklari destek icin ne kadar tesekkur etsem az kalir. Onlara
Ozverilerinden dolayi yurekten minnet duyuyorum. Yol arkadasligimizin her zaman

ve en guzel sekilde surmesini temenni ediyorum.

Tezimin O6lgme ve de@erlendirme kismiyla ilgili beni yonlendiren, ¢alismama ¢ok
onemli katkilar sunan, gerek engin bilgisi gerek insani yonleriyle 6rnek aldigim
degerli hocam Prof. Dr. Nuri Dogan’a yurekten minnettarim. Uzmanlik alani olan
puanlama anahtarlari konusunda bana yol g0steren ve c¢ok degerli
geribildirimlerde bulunan Ankara Universitesi Ogretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Celal
Deha Dogan’a; dlgme ve de@erlendirme konusunda yardimlarini esirgemeyen
sevgili arastirma gorevlisi arkadaglarim Dr. Sakine Goger $ahin’e, SUmeyra

Soysal’a ve Ceylan Gundeger’e tesekkur ederim.

Bir yaniyla program gelistirme olan bu c¢alisma, elbette Egitim Programlari ve
Ogretimi disiplininden destek olmasa icinden cikilamaz bir hal alrdi. Degerli
hocalarim Prof. Dr. Nuray Senemoglu’na, Yrd. Dog¢. Dr. Esed Yagcrya; hem
dostluklari hem bilgileriyle desteklerini her an yanimda hissettigim kiymetli
dostlarim Dr. Ozlenen Ozdiyar'a, Arg. Gor. Zeynep Sen’e; tezimin heniiz baslangic

asamasindaki beyin firtinalarinda program gelistirme uzmani goézuyle ufkumu
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zenginlestiren arkadaslarim Yrd. Dog. Dr. Dilek ilhan Beyaztas’a ve Yrd. Dog. Dr.

Ozge Can Aran’a destekleri icin cok tesekkiir ederim.

Uzun yillar kendisinden aldigim psikodrama egitimi sayesinde beni hem duygusal
hem mesleki anlamda guglendiren degerli hocam Bircan Kirlangic Simsek’e
hayatima kattigi tim guzellikler i¢in sukran duyuyorum. Konumla ilisgkili olarak
gesitli  zamanlarda bilgisine basvurdugum, degerli fikirleriyle ve dogru
yonlendirmeleriyle destegdini esirgemeyen Yrd. Dog¢. Dr. Gulsah Kemer’e; sevgili
arastirma goérevlisi arkadaglarim Umre Kaynak’a, Semih Kaynak’a, Sare Terzi'ye
ve Nazife Uzbe Atalay’a; teknoloji bilgisiyle ve arkadashiyla tezime farkli
zamanlarda katkisi olan degerli arkadasim Ars. Gor. Gokhan Kabacaoglu'na; tez
savunma sinavimda izleyici olarak bulunan katilimcilara; c¢esitli zamanlarda ve
sekillerde iyi niyetlerini hissettiren tUm arastirma goérevlisi arkadaslarima tesekkir
ederim. Bu suregte ve her zaman destekleriyle bana ila¢ gibi gelen degerli
dostlarim Yrd. Dog¢. Dr. Nazan Sezen Yuksel'e, Dr. Nilay Basar Neyisci'ye
hayatima kattiklari tum guzellikler ve tezimi tamamlayabilmem konusunda

sagladiklari motivasyon igin tesekklr ederim.

Arastirma kapsaminda birgok asamada uzman goruslerinden yararlandim. Burada
ismini tek tek sayamadigim, degerli gorus ve Onerileriyle beni aydinlatan tim
uzmanlara yurekten tesekkurler. Calismanin ihtiya¢ analizi, program tasarisinin
hazirlanmasi, pilot uygulama asamalarinda deg@erli goérusleriyle programin
olusmasina ve gelismesine destek sunan, asil uygulamaya ictenlikle katilim
saglayan o zamanlarin psikolojik danigsman adaylarina simdinin psikolojik
danigmanlarina ne kadar tesekkur etsem az kalir. Calismayi yonlendiren en
onemli rehberler, her zaman onlar oldu. En tukendigim, yoruldugum anlarda
onlardan gelen geribildirimler, beni besledi ve yoluma devam etmemi sagladi. Bu
surecte karsilikli al ver ile birbirimizin gelisimine katkida bulunduk. Bana

ogrettikleri hersey icin onlara génulden minnettarim.

Hayatin bana sundugu en buylk sans, canim ailem. Zorlu, yorucu ve sebat
gerektiren surecte de, her zaman oldugu gibi onlardan gérdugum sevgi, ilgi,
guven, daha kucguk yaglardan kazandirdiklari degerler benim en gucli yanim ve
destedim oldu. Kendisi de bir egitimci olan, bizi en iyi sekilde yetistirmek igin
sevgide, fedakarlikta sinir tanimayan, onu kaybettigim ginden beri acisi her gegen

gun hafifleyen ancak ona duydugum 6zlemi asla dindiremedigim, hayattaki en 6zel
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kilavuzum canim babam Nejdet Acar’a hersey ama hersey igin tesekkur ederim.
Biliyorum ki butin olan ve bitenden bir sekilde haberdarsin; “Mujdeler olsun
Babos’'um, Tllinco’n doktorasini bitirdi!”. Hayattaki en blyuk destegim, sevgisini,
ilgisini her an hissettigim, doktora tez surecimdeki en buyuk duygusal
danigmanim, bildigim en 6zel kadin canim annem Fatma Acar’a; bu dinyaya onun
rahminden geldigim i¢in, sonrasindaki bireysellesme surecimde usulca ve ustalikla
gorinmeyen gobek bagimizi keserek gonul ve sevgi bagimizi hep diri tuttugu igin

ylrekten minnettarim. “Iyi ki varsin Anos’'um!”.

Butin bu zorlu surecte her zaman benimle olan, kosulsuz sevginin, kaygisizca
paylasmanin tadini iliklerime kadar hissettiren canim ablam Talay Acar Canlr’ya,
canim kardesim Aylin Acar’a, kardegligin yanisira uzun zaman ev arkadasim olan
ve tum surecime yakindan tanik olup, beni her anlamda guglendiren canim Kader
Acar’a kalbimin en 6zel kismindan kocaman tesekkurler. “Yagsam sizinle dyle guzel
ve anlaml ki! Sizi ¢cok seviyorum canlarim!”. Ailemize sonradan katilarak bize
enisteden daha ¢ok agabey olan sevgili agabeyim Nevzat Canli'ya; dinya tatlisi
sevgili yegenlerim Elif Mina Canlr'ya ve Ahmet Asaf Canli'ya yuzimu her daim

guldurdukleri igin gok tesekkurler.

Son olarak kendime... Ozyeterligimi canli tutmak icin bu sézciiklerim de kendime
not tadinda olsun. Ruhum, aklim, bedenim ile birlikte “ben” olarak bu suregte, ¢ok
zorlandigim zamanlar oldu. Tum zorlanmalara ragmen, belirsizliklerle dolu bir
sureci sonuca ulastirdigim igin ruhuma, aklima ve bedenime; bir butiun olarak

“kendime” tesekklr ediyorum. TUm desteklere ragmen ben olmasam olmazdi.
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VAK’A KAVRAMSALLASTIRMA EGITiM PROGRAMI’NIN PSIKOLOJIK DANISMAN
ADAYLARININ VAK’A KAVRAMSALLASTIRMA BECERILERINE VE OZYETERLIK
DUZEYLERINE ETKISI

Tilin ACAR

0z

Bu arastirmanin amaci, Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programi’nin psikolojik
danisman adaylarinin “vak’a kavramsallastirma becerileri” ile “psikolojik danisma
genel Ozyeterligi’, “yardim becerileri 6zyeterligi”, “oturum ydnetme 06zyeterligi”,
“psikolojik danisma surecindeki zorluklara iligskin 6zyeterlikleri” Gzerindeki etkisinin
incelenmesi ve psikolojik danigman adaylarinin programa iligkin goruslerinin

belirlenmesidir.

Etkililigi test edilen program arastirma kapsaminda gelistiriimistir. Programin
gelistirimesi slrecinde; ihtiya¢ analizi, program tasarisinin olusturuimasi ve
uygulanmasi, pilot c¢alisma asamalarindan sonra programin asil uygulamasi
gerceklestirilmistir. Arastirmada nicel arastirma deseni olarak 6n test son test
kontrol gruplu deneysel desen kullanilmigtir. Arastirmaya katilanlar lisans

dluzeyindeki psikolojik danigman adaylaridir. Arastirmaya katilanlarin sayisi 48°dir.

Psikolojik danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerilerinin dlgtlmesi
amaclyla, arastirma kapsaminda geligtirilen vak’a, acik uclu sorular, “Vak’a
Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtar’” kullaniimistir.  Psikolojik
danisman adaylarinin demografik bilgilerini toplamak amaciyla “Kisisel Bilgi
Formu”, psikolojik danisman adaylarinin programa iligkin degerlendirmelerini
belirlemek amaciyla arastirma kapsaminda hazirlanan “Program Geri Bildirim
Formu” ve “Psikolojik Danigman Adayi Gunligu”’nden yararlaniimistir. Psikolojik
danisma 6zyeterligine iliskin veriler ise Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi ile

toplanmisgtir.

Vak’a, acik uclu sorular ve Vak’a Kavramsallastirma Becerisi Dereceli Puanlama
Anahtar’'nin  gelistiriimesinde  gecerlilik  ¢alismalari  kapsaminda uzman
goruglerinden yararlanilmistir.  Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama
Anahtari’'ndaki olgutlerin ve oOlglut duzeylerinin gecgerligi icin uzman kanisi
kapsaminda Marjinal Kappa Tutarlilik katsayisi ve Genel Uyum Yuzdesi

hesaplanmistir. Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtar’nin



guvenirligi icin hakemler arasi tutarlilk kapsaminda Sinif i¢i Korelasyon Katsayisi

ve Pearson Korelasyon Katsayilari hesaplanmigtir.

Calismada deney ve kontrol gruplarina 6n test ve son test olarak vak’a, vak’aya
iliskin agik uglu sorular ve Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olge@i uygulanmistir.
Katilimcilarin vak’a kavramsallagtirma becerilerinin puanlanmasinda ¢ hakemin
yaptigi puanlamalarin ortalamalari  kullaniimistir. Hakem puanlamalarinin

tutarlihgini belirlemek amaciyla korelasyon katsayilari hesaplanmistir.

Deney ve kontrol gruplarinin 6n test puanlari arasindaki fark olup olmadigini
belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapiimistir. Deney grubunun ve kontrol
grubunun kendi iclerinde 6n test son test puan karsilastiriimasinda Wilxocon
isaretli Siralar Testi, her iki grubun 6n test son test puanlarinin birbirleriyle
karsilastirlmasinda Mann Whitney U Testi kullaniimistir. Buna ek olarak, deney
grubunun vak’a kavramsallastirma on test son test puanlari arasindaki farkla,
kontrol grubunun vak’a kavramsallastirma on test son test puanlari arasindaki
farkin karsilagtinilmasinda da Mann Whitney U Testi kullaniimistir. Psikolojik
danisman adaylarinin programa iliskin goruslerini belirlemek amaciyla frekans
hesaplamalari ve nitel yodntemlerden igerik analizi kullaniimistir. Verilerin
guvenirligini saglamak amaciyla kodlamalar iki kisi tarafindan gerceklestiriimigstir.
Program geribildirimlerine iligkin agiklayici bilgiler ise “Psikolojik Danisman Adayi

GUnlGgu’nden edinilmigtir.

Aragtirmanin sonucunda, Vak’a Kavramsallastirma Egitim Programi’nin psikolojik
danisman adaylarinin “vak’a kavramsallastirma becerileri”, “psikolojik danisma
genel ozyeterligi”, “yardim becerileri 6zyeterligi”, “oturum yonetme 6zyeterligi” ve
“psikolojik danismadaki zorluklara iliskin 6zyeterlikleri” Gzerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi oldugu sonucuna ulasiimistir. Psikolojik danisman adaylarinin
programa iliskin goérUsleri sonucunda; programa katilan psikolojik danisman
adaylarinin énemli bir kisminin programi yararli bulduklari, programa katilimdan
memnuniyet dizeylerinin yuksek oldugu, programin psikolojik danigsmaya hazir
hissetmeye katki sagladigi goérusunde olduklari belirlenmistir. Katilimcilarin
goruglerine gore program, psikolojik danisma becerileri ve duyussal acidan
psikolojik danisma uygulamalarina hazirlayici ve ayni 6zellikler agisindan
psikolojik danisman adaylarinin guc¢li ve sinirli yanlarina iliskin farkindalik

kazandirici niteliktedir. Programin guglu yanlari; programin kazanimlari, iceridi,



ogretme-6grenme sireci, dlgme ve degerlendirme sureci ile iligkilidir. Programin
sinirh yanlari, 6gretimin  planlanmasi temasiyla iliskiliyken; programin

geligtirilmesiyle ilgili dneriler de ayni temaya yoneliktir.

Anahtar sozcukler: Psikolojik danisman, psikolojik danisman egitimi,
supervizyon, staj, vak’a kavramsallastirma, psikolojik danisma 6zyeterligi,

psikolojik danigsman adayi, program.

Danigsman: Prof. Dr. Tuncay ERGENE, Hacettepe Universitesi, Egitim Bilimleri
Anabilim Dali, Psikolojik Danigma ve Rehberlik Bilim Dali
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THE EFFECT OF CASE CONCEPTUALIZATION TRAINING PROGRAM ON
CANDIDATE COUNSELORS’ CASE CONCEPTUALIZATION SKILLS AND SELF-
EFFICACY LEVELS

Tilin ACAR
ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the effect of Case Conceptualization
Training Program on candidate counselors’ “case conceptualization skills”,
‘counseling self-efficacy in general”, “helping skills self-efficacy”, “session

management self-efficacy”, “counseling challenges self-efficacy”, and to examine

the opinions of counselor candidates regarding the effectiveness of the program.

The program, which was tested to be efficient, had been developed within the
scope of the research. During the program development process; after the needs
analysis, preparation program draft and implementation, and pilot study phases,
the main study of the program was implemented. An experimental design, based
on pre-test, post-test with control group was used in the study. The participants of
the study were candidate counselors who were undergraduate level. The number

of the participants was 48.

To measure candidate counselors’ case conceptualization skills; case, open
ended questions, “Case Conceptualization Scoring Rubric” which were developed
in this research were used. To gather demographic information “Personal
Information Form”, to examine the opinions of candidate counselors’ regarding the
effectiveness of the program “Program Feedback Form” and “Candidate
Counselor’s Diary” were utilized, which were prepared for this research. The data

about counseling self-efficacy were gathered by “Counselor Self Efficacy Scale”.

Within the scope of validity studies of the case, open ended questions, and “Case
Conceptualization Scoring Rubric” benefited from experts’ opinions. For validity of
the criterions and criterion levels of the “Case Conceptualization Scoring Rubric”
concerning expert opinions Marginal Cappa Coefficent and Percent of Overall
Agreement were calculated. For reliability of “Case Conceptualization Scoring
Rubric” within the scope of inter rater reliability; Intraclass Correlation Coefficient

and Pearson's Correlation Coefficient were calculated.
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Case, open ended questions, and Counselor Self-Efficacy Scale were applied on
the experimental and control groups as the pre-test and post-test. To assess
participants’ case conseptualization skills scores, mean scores were calculated
from scores given by three raters. For determining reliability of raters scoring

correlation cofficients were calculated.

To determine whether there is a statistical significant difference between
experimental and control group pre test scores Mann Whitney U Test was used.
For comparing experimental and control group pre test and post test scores in
themselves Wilcoxon Signed Ranks Test, comparision of both groups pre test post
test scores with each other Mann Whitney U Test were used. In addition, to
compare the difference between experimental group’s case conceptualization
skills pre test and post test scores with the difference control group’s case
conceptualization skills pre test and post test scores Mann Whitney U Test was
used, too. To reveal opinions of candidate counselors’ regarding the effectiveness
of the program frequency count and content analysis, which is in the scope of
qualitative research, were used. To ensure of qualitive data reliability coding made
by two persons. Explanatory information candidate counselors’ opinions about the

programme were extracted from “Candidate Counselor’s Diary”.

The results of the study revealed that Case Conceptualization Training Program
has a meaningful effect on candidate counselors’ “case conceptualization skills”,
‘counseling general self-efficacy”, “helping skill self-efficacy”, “session
management self-efficacy” and “counseling challenges self-efficacy”. As a result of
candidate counselors’ opinions about the program; best of participants find the
program beneficial, have high levels of satisfaction for participating the program,
and find the program as preparing to counseling. According to the participants’
opinions, program is preparative for counseling in terms of counseling skills and
emotional area, and helps to gain awareness about strengths and weaknesses for
the same areas. The strengths of the program is related to learning outcomes,
content, teaching-learning process, assessment and evaluation. While the
weaknessess of the program is related to planning the instruction theme;

suggesstions for improving the program are related to the same theme.
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1. GiRIS

Nitelikli meslek elemani yetistirmenin bireysel ve toplumsal, kisa vadeli ve uzun
vadeli birgok faydasindan so6z edilebilir. Meslek elemani yetistirmede nitelik
arttikca, meslegi icra edecek bireylerin kendilerine guvenlerinin, mesleki
doyumlarinin artacagi ve aranan meslek elemanlari olacaklari; hizmet sunulan
kitlenin aldig1 hizmetten memnuniyetinin artacagi, toplumdaki ihtiyacglarin kaliteli
bicimde giderilebilecegi, dolayisiyla bireylerin ve toplumlarin refahinin artacagi

soylenebilir.

Toplumdaki gereksinimleri kargilamada cesitli islevleri olan meslek alanlarindan
birisi psikolojik danismanliktir. Gladding (2012) ACA’nin alt alanlarindaki psikolojik
danigma tanimlarindan hareketle, psikolojik danisma meslegini; normal bireyleri,
kisisel, mesleki, sosyal, egitsel konularda gug¢lendirme amagli bilimsel temelleri
olan, danisanlara igslevsel duslinmeyi, davranmayi, hissetmeyi 06gretmeyi
kapsayan, alt uzmanliklari olan bir meslek olarak tanimlamaktadir. Yildirim ve
Ergene (2001) tarafindan psikolojik danigsma sureci; bireyin karar verme ve
problem ¢6zme becerilerini gelistirerek gelisim ve uyumunu surdirmesine
yardimci olmak amaciyla kurulan gelistirici ve iyilestirici bir iligki olarak
tanimlanmig; psikolojik danigsmanlarin verdikleri hizmetler egitim, saglik, adalet,
¢alisma, sosyal guvenlik ve endustri gibi alanlara goére ifade edilmigtir. Dogan
(2000) PDR alaninin dunyada, okul psikolojik danigsmanhdinin yani sira ruh
saghgi, evlilik ve aile, is ve meslek, rehabilitasyon psikolojik danismanhgi gibi
dallari kapsayacak sekilde genisledigini ifade etmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda,
psikolojik danisma mesleginin bireyin gelisimini bircok agidan desteklemesi
acisindan 6nemli oldugu kadar, kapsayiciligi agisindan da kritik bir islevi oldugu

ifade edilebilir.

PDR hizmetlerinin tarint blayuk olgide gorev yapilan kurum belirlese de psikolojik
danigmanlar ruh saghgr bozukluklari ve bagimlilik, engellilik ve istihdam
gereksinimleri, okul problemleri ve kariyer danigsmanligi gereksinimleri ile travmatik
yasantilara miudahale konularinda c¢ocuk, ergen, yetiskin ve aile gibi cesitli
gruplarla g¢alismaktadirlar (Schweiger, Henderson, Clawson, Collins ve Nuckolls,
2007). Dolayisiyla, psikolojik danigsmanlarin ¢esitli kurumlarda ve gesitli gruplarla

calisma gercgegi dikkate alindiginda, i¢cinde bulunulan ¢agin gerektirdigi 6zelliklere



sahip, nitelikli psikolojik danismanlar yetistirme Gzerinde durulmasi gereken bir
konu olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Bu nedenle, 21. yuzyilda egitim ve is

dinyasinin gerektirdigi niteliklere deginmekte yarar vardir.

World Economic Forum (2016a) raporuna gore 21. yuzyilda 6grencilerin sosyal
duygusal becerilerle donatilmalari gerekmektedir. Ogrencilerin kazanmalari
gereken becerilerin; elestirel disinme/problem ¢dzme, yaraticilik, iletisim ve
isbirligi oldugu ifade edilmektedir. Gelistiriimesi gereken ozelliklerinin ise; sosyal ve
kultarel farkindalik, liderlik, uyumluluk, sebatli olma, girisimcilik ve merak duygusu
oldugu belirtiimektedir. Benzer sekilde, 21. ylzyilda is bulabilmek igin gerekli olan
Ozelliklere iliskin duzenlenen raporda; yaraticilik, akil yuratme, aktif 6grenme,
sozel ifade, okuma, etkin dinleme, elestirel disinme, kendinin ve baskalarinin
farkinda olma, isbirligi yapabilme, muhakeme edebilme ve karar verme, karisik
problemler ¢dzebilme, sorun c¢oézebilme seklinde bazi 6zellikler sahip olunmasi
gereken nitelikler arasinda rapor edilmistir (World Economic Forum, 2016b).
Egitim sUrecinin dogasiyla tutarli olarak, lisans dizeyinde egitim alan psikolojik
danisman adayi egitim sirecinin girdisi; psikolojik danigsman egitimi, sureg;
psikolojik danigsman olarak mezun olmus bireyler ise surecin c¢iktisi olarak
degerlendirilebilir. Bu agidan, girdi ile ¢ikti arasindaki farki stregte neler olup bittigi
belirlemektedir. Psikolojik danisman egitimi sdrecinde, psikolojik danisman
adaylarinda anlamli ve istendik degisimler yaratmak ©on plana ¢ikmaktadir.
Dolayisliyla, psikolojik danigsman egitimi sirecinin ideal egitim ortaminin unsurlarini
icerecek ve paydaslarin taleplerini karsilayacak nitelikte dUzenlenmesi

gerekmektedir.

Delaney, Carlson-Sabelli, Shephard ve Ridge (2011) 21. yuzyillda davranis
bilimleri ve ruh saghg: alaninda g¢alisanlarda beceri temelli programlarin énemini
ve meslek elemani yetistirmede bu kapsamda adimlar atilmasini énermektedirler.
Beceri egitiminin dnemini ifade eden bir kavram bilim insani-uygulamaci (scientist-
practionater) modeldir (Bernstein ve Kerr, 1993; Borders, Bloss, Cashwell ve
Rainey, 1994; Galassi ve Brooks, 1992; Myers, 2007). Bu model, psikolojik
danigman adaylarinin egitimlerinde kuram ve uygulamayi batunlestirdigi olanaklar
sunabilme felsefesine dayali oldugundan etkili bulunmaktadir. Bu etki
arastirmalarla ortaya konulmustur (Galassi ve Brooks, 1992; Myers, 2007). Buna

kargin, Turkiye’de PDR mezunlarinin lisans programlarindan memnuniyetlerine



yonelik yapilan calismada, PDR programlarinin gucli yanlarinin yanisira zayif
yanlari arasinda uygulama derslerinin azligi, verilen supervizyonun yetersizligi;
programin gelistiriimesine yonelik Oneriler arasinda ise uygulama derslerinin
sayisinin artiriimasi gibi g¢esitli 6neriler sunulmustur (Korkut Owen, Acar, Haskan
Avci ve Kizildag, 2013). Dolayisiyla, psikolojik danisman egitimi surecinde, egitim
programlarinin dizenlenmesinde uygulamalara ve uygulama temelli etkinliklere

agirhk verilmesinin etkili olabilecegi sdylenebilir.

Psikolojik danisman egitiminde, en ust dizeyde verim almak igin etkili bir
uygulayici olma 6zelliginin dikkate alinmasi gerektigini ifade eden Lanning (1990)
ABD’de birgok kurumun doktora diuzeyindeki meslek elemanlarindan ¢ok yuksek
lisans dluzeyinde uygulamacilar aradiklarindan s6z etmektedir. Burada ABD’de
psikolojik danigsma alaninda lisansustlu dizeyde egitim alindigina dikkat cekmekte
yarar vardir. Turkiye agisindan dusunuldiginde de benzer bir tablo oldugundan
s6z edilebilir. Cinarbag, Korkut-Owen ve Ciftgi (2009) Turkiye'de ylksek lisans
egitiminin, doktoraya gecis veya okullarda yonetici olabilmek igin bir agsama olarak
gorulebildigini; doktora egitiminin ise psikolojik danisman egitimcisi olma veya Milli
Egitim Bakanhdr’nda danisman olma amaciyla yapildigini belirtmektedirler.
Nitekim Turkiye’de PDR mezunlarinin gogunlugunun (%82) lisans mezunu oldugu,
¢ok az bir kisminin (%18) yuksek lisans ve doktora egitimini tamamladigdi; benzer
sekilde cogunlugun lisans egitiminden sonra uygulamaci olarak calismalarini
surdirdigune iliskin arastirma bulgulari bulunmaktadir (Korkut-Owen, Acar,
Haskan ve Kizildag, 2010). Bununla birlikte, Turkiye'de psikolojik danisma
mesledine yonelik talepler olduk¢a yogundur (Yalgin, 2006). Turkiye'deki PDR
lisans programlarinin sayisi 2007 yilinda 20 (Korkut ve Mizikaci, 2008), 2011
yilinda 42 (Buyukgoze Kavas, 2011) iken 2015 yilinda hizh bir artigla birlikte bu
sayl 77'ye ulasmistir (OSYM, 2015). Dolayisiyla lisans programlarindan mezun

olan dgrenci sayisinin da bu artisla dogru orantili olarak arttigi sdylenebilir.

Bu bilgiler 1s1ginda, Turkiye'de “psikolojik danigman” denildiginde, akla gelen
blylk c¢ogunlugun lisans mezunlari oldugu dikkate alinarak, PDR meslek
elemanlarinin toplum gereksinimlerini karsilamasi, toplum iginde sayginlk
kazanmasi ve ilerlemesi igin atilabilecek en 6énemli adimin psikolojik danigman
editiminde ve programlarinda oOzellikle lisans egitimi duzeyinde vyapilacak

iyilestirmeler ve dizenlemeler oldugu sdylenebilir. Elbette, bu dizenlemeler buylk



Olclde makro duzeyde; mesleki yeterliklerin hazirlanmasi, egitim programlarinin
akreditasyonu ve sertifikalandiriimasi ile yapilabilecektir. Ote yandan, mikro
diizeyde, yani sinif ici diizenlemelerle yapilabilecekler de bulunmaktadir. Ozellikle
mikro diuzeyde yapilabilecekler konusunda psikolojik danigsman egiticilerine ve
supervizyon hizmeti verenlere cesitli roller ve sorumluluklar diismektedir. Ozellikle
psikolojik danigsman adaylarini etkili psikolojik danigsma yapabilme konusunda
yetistirmek oldukga Onemlidir. Bu durum psikolojik danismanin tanimina

bakildiginda daha net anlasiimaktadir.

Psikolojik danisma meslegi en 6z tanimiyla danigsanda bir degisim sureci yaratma
surecidir. Psikolojik danisma degisim slreci, psikolojik danigsma dncesi ve sonrasi
arasindaki sire boyunca danisanda meydana gelen degisim olarak dusundlebilir.
Bu yolda psikolojik danisman sureci yoneten ve yonlendiren kisidir. Dolayisiyla
psikolojik danisman slregte olup bitenlerin farkinda, durumu kavrama becerisi
yuksek, terapétik sureci yoneten, degisimi saglayan kisi olmalidir. Myers (2007)
uygulayicilarin en etkili hizmeti sunma gibi etik sorumluluklari oldugundan s6z
eder. Bu konu da beraberinde psikolojik danismada becerilerinin etkili kullanimini

ve etkili mudahaleleri getirmektedir.

Bazi arastirmalar, psikolojik danismada degdisim igin kaliteli iliski kurmanin, temel
psikolojik danigma iletisim becerilerinin gerekli ancak tek basina yeterli olmadigini
gostermektedir (Denizli, 2010). Hanna (1996) degdisim i¢in danisana ait kaygi veya
zorlanma vyasantisina isteklilik gibi o6zelliklerin 6nemli oldugunu belirtmistir.
Psikolojik danigsmada degisimi Datchi-Phillips (2009) sosyal iligkilere, Duncan ve
Miller (2000) danisana ait 6zellikler ile danisan ve psikolojik danigsman arasindaki
isbirligine baglamaktadir. Psikolojik danigsmadaki degisimi agamali bir sire¢ olarak
ele alan arastirmacilar da bulunmaktadir (Greenberg, 1986; Hackney ve Cormier,
2008; Prochaska, DiClemente ve Norcross, 1992). Bu arastirmacilarin ortak
Ozelligi psikolojik danigsma surecini belirli asamalarda ele almalari ve degisimin bu
asamalara gore gercgeklestigini ifade etmeleridir. Bunlara ek olarak, psikolojik
danismada degisim slrecini hem asamalillk hem de bazi faktorlerin birlegimi
olarak ele alan arastirmacilar da (Doss, 2004; Sexton, Ridley ve Kleiner, 2004)

bulunmaktadir.

Buraya kadar yapilan agiklamalar 1s1dinda, psikolojik danigsman egitimcilerine ve

supervizyon verenlere disen gorev danigsanda degisimin olabilmesi, diger bir



deyisle etkili psikolojik danisma uygulamalari yapilabilmesi igin psikolojik
danisman adayinin becerilerini  ve psikolojik danigsmandan kaynaklanan

degdiskenleri guclendirmek ve istendik hale getirmek oldugu ifade edilebilir.

Psikolojik danigsmada degisimin gerceklesebilmesi igin psikolojik danisman
adayindan kaynaklanan degiskenlerden biri psikolojik danisman adaylarinin
duisunme becerileridir. Myers (2007) danisma psikolojisi alanindaki bir 6grencinin
elde ettigi bilgileri, dogru hipotezler kurma, degerlendirme ve muidahale ile etkili
bicimde birlestirebilmesi icin elestirel disinmeyi 6drenmek zorunda oldugunu
ifade etmektedir. Al-Darmaki'ye (2005) gore psikolojik danigsma; psikolojik
danismanlarin danisanin durumunu ele alirken ayni zamanda da problem ¢ézme
becerilerinden yararlandiklari, problem ¢6zme becerilerine dayali bir siregtir.
Benzer sekilde, Meier (2003) danisanin psikoterapiye bir basvuru nedeniyle
geldigini, ancak danisan konustukga birgcok nedensel faktérin ortaya gikabildigini,
psikolojik danismanlarin bunlardan hangisine odaklanmasi gerektigini ve
hangilerinin en 6nemli oldugunu duagstinmesi gerektigi ifade etmektedir. Seligman
(1998) iyi mudahale planlarinin danisana, psikolojik danismana, midahale ekibi ile
mudahalede bulunan kuruma ve genel anlamda psikolojik danisma meslegine
fayda sagladigini; hesap verilebilirlik ve etkililik gereksiniminin sistematik
mudahale planlamasini zorunlu hale getirdigini belirtmektedir (Akt., Hohenshil ve
Getz, 2001).

Etkili psikolojik danigma uygulamalari igin dusinme becerilerden biri bu arastirma
kapsaminda ele alinan vak’a kavramsallastirmadir. Vak’a kavramsallastirma,
zaman gectikce daha fazla dnem verilen ve kazanilmasi gereken yeterlilikler
arasindadir (Sperry ve Sperry, 2012). Vak’a kavramsallastirma etkili terapi igin
belirleyici bir asamadir ve her daniganla ¢alismada yerine getiriimesi gereken bir
biligsel surectir (Freeman, 2005). Mayfield, Kardash ve Kivlighan (1999) vak’a
kavramsallastirmanin danisma sureci igin énemli bir beceri oldugunu belirtirler.
Arastirmacilar “psikolojik danisman adaylarinin daha derinlemesine dustnmeleri,
sure¢ hakkinda bilgiyi daha genis bigcimde ele almalari, kavramsallastirmalari ve
psikolojik danisma slrecinin nasil daha yeterli hale getirilebilecegi” sorusu

Uzerinde durulmasi gerektigini vurgulamaktadirlar (Cummings ve Hallberg, 1990).

Sperry ve Sperry (2012) vak’a kavramsallastirmanin; danisana iligkin bilgileri

toplayip, bilgileri organize etmekten; mudahaleyi belirlemeye, midahaledeki



guglUkleri ve engelleri 6ngorup sonlandirmayi basarili bir sekilde yapabilmeye
kadar her asama igin 6nemli bir strateji oldugunu belirtmektedirler. ABD’deki
Psikolojik Danisma ve llgili Egitim Programlarinin Kalite Guvencesi Kurulu
(CACREP) tarafindan belirlenen yeterliklerde psikolojik danigmada vak’a
kavramsallastirma bilgi ve becerisine degdinilmektedir (CACREP, 2009). Buradan
hareketle, vak’a kavramsallastirma becerisinin psikolojik danismada degisim
saglamaya yarayacak bir ara¢ oldugu ve psikolojik danisman egitimcilerinin
psikolojik danisman adaylarina kazandirmalari gereken bir beceri oldugu ifade
edilebilir. Buna ek olarak, psikolojik danisman egitiminde sadece beceri gelisiminin
degil psikolojik danigman adaylarinin duyussal gelisimlerinin de dikkate alinmasi

gerektigi ifade edilmektedir.

Her yil ¢cok sayida psikolojik danisman adayinin egitime basladigini ifade eden
Levitt ve Jacques (2005) psikolojik danigman adaylarinin beceri kazanma
konusunda yogun kaygi ve tedirginlik yasadigini belirtmektedir. Bu baglamda,
psikolojik danisman adaylarinin  psikolojik danisma becerilerini  kendi
davranislarinda gosterebilmeleri icin Uzerinde durabilecek kavramlardan biri

psikolojik danigsma Ozyeterligidir.

Psikolojik danisma oOzyeterligi, psikolojik danismanin danisana etkili psikolojik
danisma vyapabilmeye iliskin kendi yeteneklerine olan inancidir (Larson ve
digerleri, 1992). Psikolojik danismanlar igin 6zyeterlik rollerini basariyla yapmalari
ve mesleki anlamda kendilerine givenmeleri i¢cin dnemli bir belirleyicidir (Tang ve
digerleri, 2004). Bu baglamda, Ozyeterligin psikolojik danisma becerilerini
davranisla gosterebilme, dolayisiyla etkili psikolojik danisma yapabilme

konusunda 6nemli ve gelistiriimesi gereken bir 6zellik oldugu sdylenebilir.

Tarkiye'de psikolojik danisman adaylarinin 6zyeterligi konusunda var olan sinirli
sayidaki calismayl yapan arastirmacilar, psikolojik danisman adaylarinda
Ozyeterligin gelistiriimesinin verilen hizmetin etkisini belirleyici oldugunu ifade
etmektedir (Demirel, 2013; Oztirk, 2014). Demirel'e (2013) gore psikolojik
danigman adaylarinin ozyeterliklerinin artirilmasiyla, kendilerini zorlayabilecek
psikolojik danisma sureglerinde sabirli davranmalari, daha ileri dizey becerileri
ogrenmeye istekli olmalari ve kaygilarini azaltmalariyla performanslarinin artmasi
saglanabilir. Oztiirk (2014) PDR'nin lisans diizeyindeki programlarinin adaylarin

psikolojik danigma oOzyeterliklerinin geligtiriimesi konusunda sorumluluk almasi



gerektigini; bu konudaki c¢aligsmalarin sinirh oldugunu ve cesitli programlarin
psikolojik danigsman adaylarinin 6zyeterligini artirma konusundaki etkililiginin

sinanmasi gerektigini ifade etmektedir.

Sonu¢ olarak, psikolojik danisman adaylarinin henudz psikolojik danigsma
uygulamalarina ge¢meden oOnce daha c¢ok uygulamaya dayali olan, deyim
yerindeyse acemiliklerini atmalarini saglayacak guvenli bir egitim ortaminin
saglanmasinin 6nemli oldugu soylenebilir. Boyle bir egitim ortaminda daha
onceden ogrendikleri psikolojik danigsma becerilerini davranisa ddkebilmelerini
saglayacak ve dusinme becerilerini gelistirmeye yonelik etkinliklere yer veriimesi
faydali olacaktir. Bunlara ek olarak, psikolojik danigsma yapabilmeye dair
kendilerine olan inancglarini guclendirme de dnemli olan diger 6zellikler arasinda

sayllabilir.

Bu calismada, psikolojik danigsman adaylarini psikolojik danisma 6ncesi psikolojik
danigma uygulamalarina hazirlamak amaciyla belirtilen hedeflere yonelik “Vak’a
Kavramsallastirma Egitim Programi” (Ek-2) adinda bir program gelistirilmistir.
Program araciligiyla, psikolojik danigman adaylarinin vak’a kavramsallagtirma
becerilerinde ve psikolojik danisma 6zyeterliklerinde bir degisim olup olmadigi

sinanmistir.
1.1. Problem Durumu

Psikolojik danisman adaylarinin, bireysel psikolojik danigsma uygulamalarinda
psikolojik danigsma becerilerini uygulama konusunda cesitli guglUkler yasadiklari
gOzlenmistir. Alanyazinda duruma iligkin c¢esitli kaynaklar olmakla birlikte,
arastirmaci gozlemleri de bu yondedir. Yasanilan gugliklerin bir kisminin
becerilere iligskin bilgi eksikligi, bir kisminin psikolojik danigma uygulamalari éncesi
becerileri uygulama firsatinin sunulmamasindan ve psikolojik danisman adaylarina
performanslarina iligkin sUpervizyon o6ncesinde geribildirim verilmemesinden
kaynaklandigr duasunulmektedir. Durum bdyle olunca, psikolojik danigsman
adaylari, psikolojik danisma yapmaya kendilerini yeterince hazir hissetmeden
baslamakta, psikolojik danisma becerilerini uygulamay! ancak gercek danisanla
karsilastiklarinda suUpervizyon yasantilari araciligiyla; kisith deneyim ve zaman
esliginde kazanmaya c¢alismaktadirlar ve ardindan mezun olup sinirli  bir
deneyimle calisma hayatina baslamaktadirlar. Psikolojik danigsma becerilerinin

kazaniimasi agisindan bu surenin yeterli olmadigi dustntlmektedir. Dolayisiyla,



psikolojik danigma uygulamalari 6ncesinde becerilerin sadece kuramsal olarak
anlatilmadigi, yasanti temelli uygulamalara agirlik veren, psikolojik danisman
adaylarini beceriler ve duyussal agidan guglendirecek programlarin eksikligi

hissedilmektedir.

Psikolojik danisman adaylarinda gézlenen bir diger guglik, danisanlarina yonelik
temel beceriler konusunda az ¢ok bilgi sahibi olmalarina karsin danisanlarini nasil
degerlendirecekleri ve buna bagl olarak nasil bir midahalede bulunabileceklerine
iliskin danisan hakkinda bilgi edinme, bu bilgileri yorumlama, digiinme eksikligidir.
Bu durumun psikolojik danisman adaylarinin yapacaklari psikolojik danisma
uygulamalarinin etkililigine inanclarini, baska deyisle mesleklerinin gerekliligine
olan inanglarini sarstigi dusunulmektedir. Psikolojik danisman adaylarinin, Kisilik
Kuramlari, Psikolojik Danisma Kuramlari, Psikolojik Danisma ilke ve Teknikleri gibi
bircok kuramsal ders almalarina kargin, ogrendikleri kuramsal bilgileri nasil
kullanacaklari, bilgiler arasinda nasil bir iligski kuracaklari; bagska deyisle, bilgiyi
gercek psikolojik yardim sirecinde nasil kullanabilecekleri konusunda guglik
yasadiklari gézlenmektedir. Bu durumun psikolojik danisman egitiminde distinme

becerilerine yeterince 6zen gosteriimemesinden kaynaklandigir séylenebilir.

Psikolojik danisman adaylari daha ¢ok bilgi ve kavrama basamagindaki bilgileri
edinmekle kalip; gerekli egitim firsatlarinin sunulmamasindan dolayr uygulama,
analiz, sentez gibi daha Ust 6grenme basamaklarinda dusunme becerilerini
degerlendirememektedirler. Danisan agisindan psikolojik danigsma slrecinin
sonugta bir degisim sureci olmasi gergediyle birlikte dustunuldiginde, sunulan
psikolojik danigsma hizmetlerinin etkililigini artirmak 6nem kazanmaktadir. Bu
nedenle, danisani butuncll ve uygun sekilde degerlendirebilen, danisani ve
sorunu dogru sekilde kavrayabilen, buna bagli olarak psikolojik danismada neyin
daha ¢ok ise yarayabilecedine karar verebilen ve psikolojik danigma surecini
uygun sekilde yodneterek, etkili mudahaleler gelistirip uygulayabilen meslek
elemanlarina ihtiya¢ duyuldugu duasunulmektedir. Bu baglamda, psikolojik danisma
becerileri arasinda 6nemli bir disinme becerisi olan vak’a kavramsallastirma
konusunda bircok psikolojik danigmanin da oldugu gibi psikolojik danigman

adaylarinin da zorlandig1 gézlenmektedir.

Son olarak psikolojik danigman adaylarinda gozlenen diger gugluk ise psikolojik

danigma yapabileceklerine iliskin kendilerine dusik duzeyde guven duymalaridir.



Bu durum, psikolojik danisman egitiminde duyussal gelisime yeterince 6nem
verilememesinden kaynakli olabilir. Oysaki etkili psikolojik danigsma yapabilmenin
sadece psikolojik danisma becerilerine sahibi olma ile iligkili olmadigi
dusundlmektedir. Bireyin kendi potansiyelinin gercekgi bicimde farkinda olarak, bir
isi yapabilecegine iligkin inancinin ylUksek olmasi, herhangi bir durumdaki
performasini da olumlu ydnde etkilemektedir. Ayni durum psikolojik danisma
Ozyeterligi icin de gecerlidir. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
surecinde kendilerine iliskin dusuk 6zyeterliklerinden kaynakli psikolojik danisma
surecini gerektigi gibi takip edememe, danisana odaklanamama gibi birgok sorun

yasadiklari gézlenmektedir.
1.2. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci psikolojik danisma uygulamalari 6ncesi psikolojik danigsman
adaylarini gucglendirmeye yonelik bir egitim programi gelistiriimesi ve gelistirilen bu
programin psikolojik danigman adaylarinin vak’a kavramsallastirma ve psikolojik
danisma genel Ozyeterliklerinde, yardim becerileri 6zyeterliklerinde, oturum
yonetme Ozyeterliklerinde ve psikolojik danigsmadaki zorluklara iliskin

Ozyeterliklerinde bir degisim yaratip yaratmadiginin sinanmasidir.

Arastirmanin birka¢ agidan 6nemli oldugu dusunulmektedir. Bunlardan birincisi,
psikolojik danisman adaylarina psikolojik danisma becerisi kazandirmada
psikolojik danigma oncesi uygulamalara yeterince 6nem verilmemesi ve bu
konuda sinirli arastirmanin olmasidir. Bu agidan, arastirma kapsaminda psikolojik
danigma uygulamalarina benzer durum ve ortamlar olusturularak, daha o6nce
ogrenilen psikolojik danisma becerilerinin uygulanmasi, yaganti temelli 6grenme
firsatlarinin  sunulmasi ve psikolojik danigsman adaylarini psikolojik danisma
uygulamalarina hazirlamayi hedefleyen bir programin etkililiginin sinanmasi

onemli gorlimektedir.

Aragtirmanin ikinci 6nemi ise, Turkiye’de Psikolojik Danigsma ve Rehberlik
alaninda daha 6nce vak’a kavramsallastirma konusunda bilinen bu kapsamda bir
arastirma olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bdylece alan yazinda bir boslugun
giderilmesine de katkida bulunulacagdi dusunulmektedir. Bu ¢alisma ile ilk kez bu
konu ele alinmis ve kavrama dayali olarak bir program gelistirilmigtir. Bununla

baglantili olan diger bir dnemli 6zellik, geligtirilen program araciligiyla, psikolojik



danisman adaylarinin dustinme becerilerinin geligtiriimesi kapsaminda vak’a

kavramsallastirma becerilerinin gelistiriimeye ¢alisiimasidir.

Arastirmanin diger onemli gorilen oOzelligi ise Turkiye’de psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik danisma uygulamalari 6ncesinde, psikolojik danigsma
Ozyeterligini gelistirmeye yonelik herhangi bir arastirma olmamasidir. Bu konuda
ulasilabildigi kadariyla sadece sUpervizyon dersi kapsaminda iki arastirma (Kog,
2013; Meydan, 2014) yapiimistir. Dolayisiyla, bu ¢alisma ile psikolojik danisma
adaylarinin psikolojik danigsma oOncesinde, psikolojik danigsma 06zyeterliginin
artinimasinda nasil bir yapinin ise yarayabilecegine iligkin fikir verecedi

dusunulmektedir.

Arastirmanin son 6nemli Ozelliginin ise gelistirilen programin yapisi oldugu

sOylenebilir. Genel olarak program asagidaki nitelikleri tagimaktadir:

e Psikolojik danisma o6ncesi, gesitli dersler araciligiyla 6grenilen bilgilerin
batlnlestiriimesi;

e Vak’aya dayali 6gretim yonteminin temel alinmasi;

o Ust dlizey diisiinme becerilerini gelistirmeyi hedeflemesi;

e Bilgiyi kullanma, uygulama yapma, yasantiya dayali aktif 6drenme
etkinlikleri icermesi ve uygulamaya dénuk olmasi;

e Program gelistirmenin temel ilkelerinden yararlaniimasi;

e Dersin iglenisinin uygulamaya ve gerceklik prensibine dayali olmasi;

e Programin ayri bir program halinde de bir ders igine gomullu olarak da
sunulabilecek moduler bir yapida olmasi;

e Psikolojik danigsman adaylarinin duyussal gelisimlerinin dikkate alinmasi.

Sonug olarak, bu arastirmayla psikolojik danigsman egitimi konusunda deneysel bir
arastirma ile vak’a kavramsallagtirma ve psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik
danisma 6zyeterlikleri konusunda alan yazinda bir boslugun doldurulmasina katki
sunulacag:r dusundlmektedir. Program sonuglarindan psikolojik danisman
egitimcilerinin  yararlanabilecegi bir 06gretim materyalinin olusturulabilecegi

dusunulebilir.
1.3. Problem Cimlesi

Arastirma kapsaminda “Vak’a Kavramsallastirma Egitim Programi’nin, psikolojik

danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerileri ve psikolojik danisma
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Ozyeterlikleri Uzerinde anlamli bir etkisi var midir? Psikolojik danigman adaylarinin

programa iligskin degerlendirmeleri nasildir?” sorusuna cevap aranmigtir.

1.3.1. Alt Problemler

Arastirma kapsamindaki alt problemler sunlardir:

1. Vak’a Kavramsallastirma Egitim Programrnin, psikolojik danisman
adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerileri Gzerinde anlamli bir etkisi var
midir?

2. Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programi’nin, psikolojik danigman
adaylarinin psikolojik danisma genel 6zyeterlikleri ile Psikolojik Danisma
Ozyeterligi Olgegi'nin alt dlgekleri olan; yardim becerileri dzyeterligi, oturum
yonetme Ozyeterligi, psikolojik danisma slrecindeki zorluklara iligkin
Ozyeterlikleri Gzerinde anlamli bir etkisi var midir?

3. Psikolojik danisman adaylarinin Vak’a Kavramsallastirma Egitim

Programr’na iliskin degerlendirmeleri nasildir?
1.4. Sayiltilar

1. Devlet Universitelerinin Psikolojik Danigma ve Rehberlik Bolumi’nde
okuyan psikolojik danigman adaylarinin 6zellikleri birbirine benzemektedir.
2. Deney ve kontrol grubundaki bireyler arastirma suresinde cevresel

degiskenlerden benzer sekilde etkilenmislerdir.
1.5. Sinirhhiklar

Aragtirma bulgular degerlendirilirken agagidaki sinirhliklarin g6z 6nlnde

bulundurulmasinin yararli olacag! dusunulmektedir.

1. Program sadece bUyuk sehirde bulunan bir devlet Universitesindeki
psikolojik danigsman adaylariyla yuratalmustar.

2. Programin yaz okulunda uygulanmasi psikolojik danisman adaylarinin
motivasyon ve verimlerini etkilemis olabilir.

3. Deney grubundaki psikolojik danigsman adaylari yaz okulunda dersi almak
isteyen psikolojik danisman adaylari arasindan rastlantisal yolla
belirlenmistir.  Programa  katilan  psikolojik danisman adaylarinin

katilmayanlara gore motivasyonlari daha yuksek olabilir.
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4. Uygulamanin tamamlanmasi ile psikolojik danigsman adaylarinin yeni
doénem derslerine baslamalari arasinda yeterli zaman olmamasi nedeniyle
izleme testi yapilamamistir.

5. Calismada psikolojik danigsman adaylarinin vak’a kavramsallastirma
becerileri yazili olarak degerlendirilmistir. Yazili degerlendirme sirasinda
psikolojik danigsman adaylarindan sadece kendilerini ifade etmeleri
istenmistir. Bu asamada yorgunluga bagdli olarak psikolojik danisman

adaylarinin kendilerini ifadeleri sinirli kalmig olabilir.
1.6. Tanimlar

Vak’a Kavramsallagtirma: Psikolojik danismanlarin danisanlari hakkindaki
¢6zUmlemelerini, danisanin sorunlarinin nedenlerini ve onlara en iyi sekilde nasil

yardimci olunacagini da igeren kapsamli bir kavramdir (Meier, 1999).

Psikolojik danigma ozyeterligi: Psikolojik danismanin danisana etkili psikolojik
danisma yapabilmeye iliskin kendi yeteneklerine olan inancidir (Larson ve
digerleri, 1992).

Vak’a Kavramsallastirma Egitim Programi: Arastirmaci tarafindan gelistirilen ve
psikolojik danisma o©ncesi psikolojik danisman adaylarini  guglendirmeyi

hedefleyen programdir.

Psikolojik danigman adayi: Psikolojik danisma ve rehberlik lisans égrencileridir.
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1.7. Arastirmanin Kuramsal Temeli

Arastirmanin bu kisminda psikolojik danisman egitimi ve sUpervizyon, vak’a
kavramsallastirma, psikolojik danisma Ozyeterligi konusunda alan yazina dayall
bilgiler sunulmustur. Bilgilerin sunulmasinda belirtilen basliklar sirasiyla ele

alinmistir.

1.7.1.Psikolojik Danigman Egitimi ve Supervizyon
Psikolojik Danisma ve Rehberlik meslegi, bireylerin ruh saghgini korumaya,
gelistirmeye yodnelik bir hizmet verdiginden meslek elemani yetistirme &zel bir
oneme sahiptir. Psikolojik danisma mesleginin ACA tarafindan 1997°de kabul
edilen tanimi soyledir: “Psikolojik danisma, ruh saghgi, psikoloji ve gelisim
ilkelerinin; bilissel, duyussal, davranissal ve etkilesimsel mudahale stratejileri
araciligiyla, bireyin iyi olusu, kisisel ve mesleki gelisimi ile patoloji konularini ele

alacak sekilde uygulanmasidir” (Akt., Hackney ve Cormier, 2008).

Henlz meslege ilk adimi atmis Kkisilere meslegin gerektirdigi becerileri
kazandirabilmek pek kolay bir stre¢ degildir. Nitekim Larson, Clark, Wesely ve
Koraleski (1999) psikolojik danisman egitimcilerinin psikolojik danisman adaylarina
gerekli becerilerin kazandirilmasinin karmasik oldugunu belirtmektedirler. Hill
(2004) psikolojik danigsmanlarin ve psikolojik danisman egitimcilerinin mesleki
anlamda ilerlemeleri, gelisim iginde olmalari, kendilerine, daniganlarina,

ogrencilerine karsi butincul deneyimleri olmasi gerektigini ifade eder.

Psikolojik danisman egitimcilerinin  énemli amagclarindan biri ddrencilerine
psikolojik danisman olma yolunda yardimci olmaktir (Daniels ve Larson, 2001).
Ozellikle psikolojik danigmanlari iyi birer uygulamaci olarak yetistirmek psikolojik
danisman egitimi programlarinin ¢ogunun oncelikli hedefidir (Tang ve digerleri,
2004). Psikolojik danisman egitiminin ayrilmaz pargasi olan psikolojik danisma
becerileri, psikolojik danisma uygulamalarindan 6nce kazandiriimaya c¢alisilirken
(Hill ve Lent, 2006), psikolojik danisman egitimcilerinin gorevi beceri egitimlerini en
etkili sekilde gerceklestirmenin yollarini bulmak ve uygulamaktir (Hill, Stahl ve
Roffman, 2007).

Aktif 6grenme stratejileri 6grencilerin bilgiyi; uygulama, yorumlama, yaratma ya da
degerlendirme yoluyla kullanmalarini saglar (Osborn ve Costas, 2013).

Bradecich'e (2008) gore dogaclama teknikler, empatik dinlemeyi guclendirme,
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ogrencilerde farkindahgi ve yaraticihdi artirma, kaygiy azaltip, 6zyeterligi artirma,
simdi ve burada olma ile aktif dinleme becerilerini artirmayi saglar. Hawley'e
(2006) gore psikolojik danisma mesleginde, psikolojik yardim sUrecini
gerceklestirebilmek icin “davranissal ve etkilesimsel mudahale stratejileri”
danigmanin etkililigini belilemektedir. Larson ve digerleri (1999) psikolojik
danisma uygulamasi dncesi birgok programda rol oynama, “Gloria” 6rnedi ve aktor
danisanlarin kullanildigini belitmektedirler. Psikolojik danigsman egitimi ile iliskili
olarak Warren, Stech, Douglas ve Lambert (2010) kendini yansitmaya ve
yaraticiliga dayali yasantisal egitimin psikolojik danisman egitimcileri igin etkili
stratejiler oldugunu belirtmektedirler. Birgcok onde gelen arastirmaci, bilimsel
yontemlerin egitimle birlestirildigi yollar dnerirken bu yollarin icinde vak’a galismasi
yaklasimini da benimserler (Myers, 2007). Benzer gekilde, Prieto ve Scheel'de
(2002) vak’a sunulari, vak’a notlari gibi yontemlerin etkili olabilecegini ifade
etmektedir. Arastirmacilarin belirttigi gibi psikolojik danisman adaylarinin mesleki
yeterliliklerini artirmada ve becerileri kazandirmada yasantisal ve aktif 6grenme

tekniklerine yer verilmesi 6nem kazanmaktadir.

Psikolojik danisman egitimi, 6grencileri psikolojik danisma hizmeti sunmalari igin
gerekli olan bilgi ve becerileri kazandirmaya oldugu kadar psikolojik danisma
mesleki kimligine sahip profesyoneller olarak egitmeye ve yetistirmeye odaklanir
(Woodside, Oberman, Cole ve Carruth, 2007). Psikolojik danigman egitim
programlarinin, 6grencilerin uygulama asamasina beceriler veya uygun psikolojik
danisman davranislari, psikolojik danigma stratejileri veya psikolojik danisma
modelleri hakkinda yetersiz bilgi sahibi olarak girmelerine neden oldugunu ifade
eden Hackney'e (1971) gore psikolojik danisma egitimi programlarinin asil amaci,
adaylarin kendilerini sadece profesyonel olarak degerlendiren kisiler olarak degil

profesyonel gibi davranan kigiler olarak yetistirmektir.

Psikolojik danisman egitimine iliskin bilim insani-uygulayici modelden s6z
edilmektedir (Bernstein ve Kerr, 1993; Borders ve digerleri, 1994; Galassi ve
Brooks, 1992; Myers, 2007). Bilim insani uygulayici yaklasimin psikolojik danisma
uygulamalarinin egitimde kullanilabilecek ve psikolojik danigsman adaylarinin
kuram ve uygulamay! batinlestirdigi etkili bir ydontem oldugundan s6z edilmektedir
(Galassi ve Brooks, 1992; Myers, 2007). Borders ve digerleri (1994) bilim insani-

uygulamaci modelde 6grencilere egitimleri slresince 6grendiklerini uygulamaya
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aktarabilecekleri firsatlar yaratilmasina ihtiya¢g duyduklarindan s6z etmektedirler.
Egitim kapsaminda uygulamalarla, 6grencilerin stajla uygulamaci olarak nasil
calisacaklarinin ve psikolojik danisman olarak nasil dustineceklerinin 6gretildigi ve

ogrencilerin profesyonel aliskanliklar kazandiklari belirtiimektedir.

Psikolojik danigman egitiminde gelistiriimesi gereken dort temel alandan s6z eden
Bernstein ve Lecomte'a (1976) gore bu alanlar; kuramsal egitim, beceri egitimi,
yasantisal etkinlikler ve psikolojik danigma uygulamalarndir. Arastirmacilar,
modelin etkili bicimde uygulanmasi i¢in programin her bir boyutu kapsaminda
isevuruk amagclarin ve performans degerlendirme o&lgutlerinin gerekli oldugunu

belirtmektedirler.

Morran (1986) psikolojik danigsman egitimi arastirmalarinin énceki on yildan beri
giderek artan bigimde bilissel suregleri vurguladigini, bu alanda arastirma yapan
kisilerin, geleneksel modellerde davranissal becerilere odaklanmanin sinirli
kaldigini, psikolojik danigman adaylarinin bilissel ve davranigsal suregleri arasinda
karmasik iligkileri dikkate alacak bicimde egitimlerin genigletiimesi gerektigini
vurguladiklarini ifade etmektedir. Korcuska ve Olson (2011) psikolojik danisman

egitimi ile Bloom’un Taksonomisini (1956) iligkilendirmektedirler (bkz. Tablo 1.1).

Tablo 1.1: Diisiinme Becerilerinde Bloom’un Taksonomisi

Bilgi Kavrama Uygulama Analiz Sentez Degerlendirme
Listeleme Ozetleme Problem ¢6zme  Analiz etme/ Tasarlama Degerlendirme
¢ozimleme
isimlendirme Aciklama Resmetme/ Sonug gikarma  Hipotez olusturma  Karar verme
gizme
Tanima Yorumlama Hesaplama Yargiya varma Destekleme Kestirme
Gdosterme Betimleme Kulllanma Farki belileme  Semalastirma Deger bigme
Tanimlama Karsilastirma Yorumlama Karsilastirma Ozgiin metin Savunma
olusturma
Belirleme Ozgiin lliskilendirme Ayirtetme Raporlastirma Elestirme
cumlelerle
aciklama
Animsama Birbirinden Farkli durumlara  Tartisma Gerekgelendirme
ayirt etme uyarlama
Belirtme Nasil Basvurmal/ise Planlama
yapilacagini kosma
gOsterme
Gorsellestirme  Siniflandirma Dénlstirme/ Tasarlama
yeniden
dizenleme

Kaynak: Bloom, 1956; akt., Korcuska, J. S. ve Olson, S. (2011). Creating constructivist courses in practicum and internship.
Handbook of Counselor Preparation Constructivist, Developmental, and Experiental Approaches (Ed., McAuliffe
ve Eriksen) iginde, s. 247. USA: ACES ve SAGE Yayini.
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Ozellikle Ust dizey diisinme becerilerinin kazandiriimasinin hedeflendigi son
basamaklarin, psikolojik danigsman egitimi ile butlnlestiriimesi psikolojik danisma
mesleginde nitelikli meslek elemanlari vyetigtiriimesine katki getirebileceqi

dusunulmektedir.

Psikolojik danigman egitimi denildiginde akla ilk gelen kavramlardan biri
supervizyondur. Psikolojik danisma yolculugunun basinda olan bireyler,
yasadiklari gesitli glgluklerin gideriimesinde psikolojik danisma alaninda yeterli
donanima sahip Kisilerin destegine, denetimine ihtiyag duymalari s6z konusu
olabildiginden kavram usta-cirak iliskisine (Atik, Arici ve Ergene, 2014)
benzetilmektedir. Supervizyon, slpervizor tarafindan o6grencinin uygulama ve
stajdaki uygulamalarinin takip edildigi ve yasanti yoluyla becerilerin 6grenilmesini
ve gelistiriimesini kolaylagtiran, dgreticiligin 6zel ders verme ve kilavuzluk oldugu
bicimidir (CACREP, 2009). Baska bir tanima goére, supervizyon mesledin daha
bilgili ve deneyimli bir Gyesinin, mesledin daha deneyimsiz bir Gyesine yardim
etmesidir (Cetinkaya Sivis ve Karairmak, 2012). Sipervizyon psikolojik
danigmanlara egitimleri sirasindaki ogrendikleri kuramsal bilgiyi ve becerileri
gercek yasam durumlarinda uygulamalariyla birlestirmeleri olanagi saglamasi
(Cashwell ve Dooley, 2001) nedeniyle de psikolojik danigsman egitiminin gerekli bir

parcasidir.

Ozetle, supervizyon psikolojik danisman adaylarinin etkili bicimde psikolojik
danisma yapabilmeleri igin mesleki gelisimi desteklemektedir. Ancak psikolojik
danisman adaylarinin gergek danisanlarla kargsilasmadan 6nce psikolojik danisma
icin gerekli olan psikolojik danisma becerilerini kazanmis olmalari, kendilerini bu
acidan gelistirebilmeleri icin dnkosullardan biri de psikolojik danigsma 6ncesi verilen
egitimlerdir. Cummings ve Hallberg (1990) bir¢cok psikolojik danigsman egitimi
programinin  6grencilerin temel danisma becerilerini 6grendikleri uygulama
dersleriyle basladigini ifade etmektedir. Woodside ve digerleri (2007) ise bu
durumun eksiklik oldugunu belirtir. Bu agidan, gercek danisanlarla kargilasmadan
once psikolojik danisman adaylarina verilen psikolojik danisma becerilerini
kazandirmaya ve psikolojik danigsman adaylarinin gergek danisanlarla
karsilagsmalarina yonelik psikolojik hazirbulunusluklarini artirma amacl psikolojik
danisma oncesi egitimler psikolojik danisman adaylarinin daha nitelikli sekilde

yetismesini etkiler. Dolayisiyla, psikolojik danisman egitimcilerinin psikolojik
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danisman egitimi kapsaminda psikolojik danisma Oncesi egitimlere énem ve

hassasiyetle yaklagsmalari gerektigi dustnulebilir.

Psikolojik danigsma oncesi egitimi; prepracticum, prepractica gibi isimlerle
adlandiriimaktadir. Turkiye’de ise bu kelime, staj ve uygulama gibi kelimelerle es
anlamli olarak kullaniimaktadir. Temel olarak bu kavramlar psikolojik danisman

adayini psikolojik danisma uygulamalarina hazirlama sureci olarak dagtnulebilir.

Psikolojik danisma uygulamalar dncesinde verilebilecek bir derste yapilabilecekler
cesitlilik gostermektedir. Levitov, Fall ve Jennings (1999) bu asamada danisan rolu
oynayan aktor danisanlar kullaniimasindan sdz etmektedirler. Ogrencilerin gercek
psikolojik danisma uygulamalarina gecmeden Once aktdor danisanlarla
calismalarinin etik agidan dogabilecek sorunlari dnledigini, 6grencilerin gercege
benzer durumlarla yapacaklari bu tur provalarin iglevsel olacagini belirtmektedirler.
Arastirmacilar derslerin daha ¢ok didaktik bicimde islenmesini elestirerek, danisan
roli oynayan aktdr danisanlarin égrencilerin psikolojik danisma tekniklerini ve
vak’a kavramsallastirma becerilerini gelistirebilecekleri ve transferans ile karsit
transferansi  yonetmeyi  6grenebilecekleri  yararli  bilgiler  sunduklarini

belirtmektedirler.

Binkley'e (2010) goére psikolojik danigsma programlarindaki dégrencilerin psikolojik
danisma uygulamalarina baglamadan once basariyla tamamlamis olduklari bir
psikolojik danigsma ©Oncesi psikolojik danisma becerileri dersi almalari
gerekmektedir. Bu ders gesitli yontemler kullanilarak igslenmektedir. Bunlar iginde
en yaygin yontem, psikolojik danisman adaylarinin danisan roli oynayan akranlari
ile psikolojik danisma becerilerini kullandiklari uygulamali yasantilardir. Ogrenciler,
genellikle canli stipervizyon almaktadirlar; bazi programlarda bir stpervizor tim
ogrencilere supervizyon verirken bazi programlarda ¢ok sayida supervizorin
rotasyonla bir déonem boyunca butin 6grencilere sUpervizyon vermesi seklinde

yurutalmektedir.

Hackney (1971) psikolojik danisman egitiminde kullanilmasi igin psikolojik
danisma oncesi bir programin igerigi konusunda bazi gorusler ileri strmustar.
Arastirmaciya gore, psikolojik danisma sureci ve psikolojik danisman davranislari
psikolojik danigsma 6ncesi uygulamalara uyarlanmalidir. Bu kapsamda uygulama

oncesi verilen egitimlerin amaglari su sekilde siralanabilir:
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e psikolojik danismaya uygun olmayan sosyal davranigi azaltmak, sessizligi
kullanmayi ve dinlemeyi 6grenmek;

e sOzel ve sozel olmayan iletisim kanallariyla ifade edilen duygulari anlamayi
ogrenmek;

e psikolojik danigma becerileri repertuari olusturmak;

e psikolojik danigma stratejileri olusturmak;

e profesyonel benlik imaji olugturmak.

Psikolojik danigman egitiminde uygulama oncesi egitimi; kuramsal calismalar ile
uygulama ve staj arasindaki boslugu tamamlayici, psikolojik danigman adaylarini
psikolojik danigsman roltine hazirlayici bir streg olarak degerlendiren Woodward ve
Lin (1999) uygulama oncesi programda yapilabileceklere iliskin c¢esitli Oneriler
sunmaktadirlar. Buna gore uygulama oncesi bir programda; hizmet sunumunun
ogrenilmesi, rol oynama ve yetiskin 6grenme yaklagiminin yaratici bigcimde bir
araya getiriimesiyle o6grencilerin psikolojik danisma uygulamalarina, staja ve

mesleki uygulamalara hazirlanmalarina olanak saglanabilir.

Tarkiye'deki psikolojik danisman egitimi incelendiginde, psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik danisma uygulamalarina gegmeden 6nce aldiklari egitimi
batunlestirebilecekleri ve c¢esitli alistirma, performans gorevleri araciligiyla
uygulamaya iligkin pratik kazanabildikleri, psikolojik danisma yapmaya hazir
bulunugluklarini artiran, psikolojik danisma yapmaya iligkin kaygilarini azaltan bir
uygulamadan s6z edilmesi gugctur. Nitekim konuyla ilgili olarak Aladag (2013)
tarafindan Tlrkiye’'de PDR lisans duzeyinde psikolojik danigsma becerilerinin
kazandirilmasina iliskin yapilan arastirma sonucunda, psikolojik danigsma

uygulamalari 6éncesi beceri egitiminin nitelikli sekilde verilmedigi ortaya ¢gikmigtir.

Tarkiye’deki durumun tersine ABD’deki Universitelere bakildiginda ise psikolojik
danisma uygulamalarina gegmeden ©nce bazi uygulama oncesi derslerin,
programlarin iglendiginden s6z etmek mumkundur. Bu tlr programlardan asagida

0zet halinde s6z edilmistir.

Yurtdisi kaynaklarin taranmasi asamasinda, psikolojik danisma ve rehberlik
bolimu olan birgok Universitenin programlari iginde “prepracticum” adi altinda
dersler bulundugu goériimektedir (Grand Canyon University, 2012; Kent State
University, 2011; Middle Tennesse State University, 2011; Southeastern
Oklahoma State University, 2011; Texas A&M University, 2013; University of
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lllinois, 2012; Valdosta State University, 2012). Psikolojik danisma uygulamalari
oncesini ders olarak programlarina dahil eden universitelerin sayisini ¢ogaltmak
mumkin olmakla birlikte, bazi Universitelerde uygulanan psikolojik danisma dncesi

derslere iligkin bilgiler agagida verilmigtir.

SOz konusu Universitelerin psikolojik danisma oncesi programlari genel olarak
degerlendirildiginde; sb6zel olmayan beceriler, oturumu baslatma, surdirme
becerileri, temel kosullar gibi konularda beceri gelisimi ve becerilerin
batunlestiriimesinin hedeflendigi gorulmagtir. Mesleki kimlik gelisimi anlaminda
kisilik gelisimi gibi hedefler belirlendigi, olgunluk, geribildirimleri kavrama, insanlara
kargi ilgili olma gibi 6zelliklere 6nem verildigi anlagiimaktadir. Kigilik geligimi
acisindan kendi degerler sisteminin farkinda olma, sinirh yanlarini bilme,
kendisiyle bagkalari arasindaki sinirlarin farkinda olma gibi 6zellikler 6n plana
cikmaktadir. Psikolojik danismaya hazirlik anlaminda bir dersin ders igeriginde ise
beceriler, psikolojik danisma becerilerine iligkin rol oynama, alistirma yapma,
arkadas ve supervizor geribildirimleri, psikolojik danigsmada cesitlilik, ¢ok
kaltarldltk konularinin ele alinmasi, anlatim, gdsteri, UGgli gruplar, tartisma,
yasantisal etkinlikler gibi yontemlerden yararlanildigi anlasiimistir. Dolayisiyla
psikolojik danigsma oOncesi programlarda beceri, mesleki ve kisisel gelisimin bir
batin olarak ele alindigi ve gercek psikolojik danisma uygulamalarina mumkan

oldugunca hazirlayici bir yapida hazirlanmaya ¢alisildigi ortaya ¢ikmaktadir.

1.7.2. Vak’a Kavramsallastirma
Psikolojik danismada vak’a kavramsallastirma konusunda alan vyazin
incelendiginde, kavramin farkh isimlerle de adlandirildigi goériimustir. Bu
isimlerden bazilar “klinik hipotez olusturma,” “vak’a
formllasyonu/formiiliizasyonu,” “danisan kavramsallastirma” seklindedir. Onceleri
kavramin daha ¢ok formullestirme olarak adlandirildigini ifade eden Sperry ve
Sperry (2012) son yillarda ise vak’a kavramsallastirma teriminin daha agirlikli
olarak kullanildidini  belirtmektedirler. Bu arastirma genelinde de “vak’a

kavramsallastirma” terimi kullaniimistir.

Vak’a kavramsallastirma Loganbill ve Stoltenberg'e (1983) gore psikolojik
danismanin, danisanin ig¢sel dinamiklerine, bilissel, davranigsal, duygusal ve
kisilerarasi 6zelliklerine iliskin sentez yapmasidir. Neukrug ve Schwitzer'a (2006)

gore ise vak’a kavramsallastirma klinik disinme surecidir ve bu sure¢ kuramla
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uygulama arasinda bir kopru islevi gérmektedir (Schwitzer ve Rubin, 2015).
Freeman'e (2005) gore vak’a kavramsallastirma klinik sorunlari dogrudan ya da
dolayli olarak etkileyen, soruna neden olan, sorunu surdliren, siddetlendiren,
hafifleten degiskenler hakkinda hipotez olusturmak igin danisana iligkin elde edilen
bircok bilgiden yararlanma surecidir. Osborn, Dean ve Petruzzi'ye (2004) gore
vak’a kavramsallastirma, danisanla ilgili ve danigsan icin uygulanabilir eylemlere
yonelik bir icerik olusturma amaciyla danigsan hakkinda toplanan butin bilgilerin
sistematik olarak yorumlanmasini igerir. Hirsch ve  Stone (1983) vak’a
kavramsallastirmanin psikolojik danigsma surecinin dogasini etkileyen ve psikolojik
danigma  surecinin  igleyisini  belileyen  6nemli  bir etmen olarak
degerlendirilebilecegini ifade eder. Meier'e (1999) gore vak’a kavramsallastirma,
psikolojik danismanlarin danisanlari hakkinda dusunduikleri danisanin  sahip
oldugu dinamiklerini, danigsanin sorunlarinin nedenlerini ve onlara en iyi sekilde
nasil yardimci olunacagini da kapsamaktadir. Sperry ve Sperry'e (2012) gore
kapsamli bir vak’a kavramsallastirma muadahalenin sonucunun kestiriimesine de
katki saglamaktadir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak, vak’a kavramsallagtirmanin
danisana iliskin butin bilgilerin danisan yararina butincll bir bakis agisiyla
degerlendiriimesini saglayan ve psikolojik danisma slreci boyunca kullanilabilecek

bir arag oldugu ifade edilebilir.

Vak’a kavramsallastirma becerisinin énemini vurgulayan Hirsch ve Stone (1983)
psikolojik danismanlarin danisanlarin psikolojik islevselliklerini
kavramsallastirmalarinin psikolojik danisma surecinin dogasini etkileyen ve
psikolojik danigsma surecinin gidisatini belirleyen kritik bir etmen olarak
degerlendirilebilecegini ifade etmektedir. Ladany, Inman, Constantine ve Hofheinz
(1997) vak’a kavramsallastirmanin etiyolojik varsayimlar arasinda baglantilar
kuruldugunda ve hipotezler mudahale planiyla birlestirildiginde ¢ok yonlu hale
geldigini; supervizorlerin danisanin sorunu kavramsallastirmada ¢ok kualtarltltge
iliskin konularin danisanin sorunuyla nasil iligkili olabilecedine odaklanmalari

konusunda 6grencilere yardimci olabileceklerini belirtmektedir.

Alan yazinda, vak’a kavramsallastirma becerisinin énemli bir beceri olmasinin
yanisira kazanilmasi ve uygulanmasi gug¢ bir beceri olduguna da deginilmigtir.
Meier (2003) vak’a kavramsallastirma igin gerekli olan bilgilerin, danisanlar,

psikoterapi kuramlari, arastirma bulgulari, gérismeler ve psikolojik danigsmanin
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kisisel deneyimleri araciligiyla edinilebileceginden s6z etmektedir. Schwitzer
(1996) vak’a kavramsallagtirma becerilerinin gelistiriimesini psikolojik danisman
egitiminin temeli seklinde degerlendirirken, arastirmacilarin bu becerinin éneminin
yanisira zorlayiciigina da dikkat c¢ektigini ifade etmektedir. Vak’a
kavramsallastirmanin gorindiginden zor bir goérev olmasi (Meier, 2003),
kavramsallastirma becerileri gibi dinamik bilissel sUreglerin  dogrudan
g6zlemlenmesinin zorlugu, zaman zaman konuyla ilgili kuramsal temellerin
eksikligi ve metodolojik gugliklerin yasanmasi (Kurpius, Benjamin ve Morran,
1985), insan davranislarinin karmasik olmasi nedeniyle vak’a
kavramsallastirmanin zor bir goérev olarak algilanmasi (Meier, 2003) s6z konusu
olabilir. Vak’a kavramsallastirmanin zorlayici yanlarindan dolayl psikolojik
danisman adaylari icin vak’alari anlama ve kavramsallagtirma bunaltici
olabilmektedir (Warren ve digerleri, 2010). Sperry ve Sperry (2012) ise vak’a
kavramsallastirmanin égrenilmesinin ¢ok zor ve zaman alici olduguna iliskin yanls
bir kani oldugunu; cesitli stratejilerle bu becerinin gelistirilebilecegini belirtmektedir.
Vak’a kavramsallagtirmanin gug bir beceri olmasindan dolayi nasil 6gretilebilecegi
konusunda Onerilerde bulunan Prieto ve Scheel (2002) psikolojik danigman
editimcilerine vak’a sunulari, vak’a notlari alma ve raporlama gibi yontemler
onermektedirler. Dolayisiyla, vak’a kavramsallastirmanin psikolojik danisma
surecinin etkililigini belirleyen 6nemli bir unsur olmasinin yanisira zorlayici bir
beceri oldugu sdylenebilir. Tum zorlayici yanlarina ragmen psikolojik danigma
surecine katkisi ve psikolojik danisma surecinin etkililigini artirma yo6nu
dusundldigunde, psikolojik danigsman egitimcilerinin  bu beceriyi psikolojik
danisman egitimi sUrecinde psikolojik danisman adaylarina kazandirabilme
konusuna 6nem vermeleri ve beceriyi nasil kazandirabilecekleri konusunda ¢aba

gOstermeleri gerektigi ifade edilebilir.

Farkh psikoterapi yaklasimlari, ideal bir vak’a kavramsallastirma icin cesitli
tanimlarda bulunurlar. Ote yandan, herhangi bir vak’a kavramsallastirma
surecinde ortak olan faktorlerin de bulundugu ifade edilmektedir (Mayfield ve
digerleri, 1999; Neukrug ve Schwitzer, 2006). Mayfield ve digerleri (1999) vak’a
kavramsallagstirmada ortak olan faktorin danisandan edinilen bilgilerin
yapilandiriimasi, bagka bir deyisle vak’a kavramsallastirmanin bilgi yapilandirma
sureci oldugunu ifade etmektedirler. Benzer sekilde, vak’a kavramsallastirma

konusunda gunUmuzdeki psikolojik danigsmanlarin ortak bir anlayis iginde
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olduklarini belirten Neukrug ve Schwitzer (2006) hemfikir olunan kismin “danisan
ve danisanin ihtiyaclari konusunda buttncul bir anlayisin” kazanilmasi yolunda “bir
vak’anin énemli detaylarinin degerlendiriimesi” oldugunu belirtirler. Hohenshil ve
Getz'e (2001) gore bilgi toplama, vak’a kavramsallastirma igin oldukga énemli bir
asama olup dogrudan ya da dolayli yoldan yapilabilirken, bilgi toplamanin en
islevsel yolunun ne olduguna karar vermek terapistin sorumlulugundadir. Meier
(2003) danisana iligkin degerlendirmenin yapilabilmesi igin danisandan her
oturumda bilgi toplanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Eger danisandan gelen
geribildirim, yapilan kavramsallastirmayi gecersiz kilmissa, degerlendirme ve
mudahalenin etkili olabilmesi igin ise yarar, sikga yinelenen gincel verilere
gereksinim duyuldugunu belirtmektedir. Benzer sekilde, Eells (2007) vak’a
kavramsallastirmanin; yeni bilgiler eklendikce ve farkli bilgiler iyi anlagildik¢ca
dlzeltilebilecegini, bunun 6tesinde terapi surecini ilerletmedigi fark edildigi takdirde

daha genis kapsamda degistirilebilecegini ifade etmektedir.

Vak’a kavramsallastirmanin nasil olacadi konusunda farkli arastirmacilar farkli
gorusler Dbelirtmektedirler. Mayfield ve digerlerine (1999) goére psikolojik
danismanlar vak’a kavramsallastirmayi sekillendirirken, danisana ait bagvuru
nedeni, belirtiler, aile ge¢gmisi gibi verileri genis bir kapsam iginde ele alirlar ve bu
bilgileri danisana 6zgu bigimde organize ederler. Danisanin basvuru nedeni,
danigan hikayesini ve sorununun olasi nedenleriyle iligkili olaylari tanimlarken
surecten beklenen sonuglara iligkin bilgi sunar (Meier, 2003). Neukrug ve
Schwitzer (2006) vak’a kavramsallastirmanin Ug faktoru igerdigini belitmektedirler.
Bunlar; a. Daniganin davranislarinin, duasuncelerinin, duygularinin ve psikolojik
Ozelliklerinin gbzlemlenmesi, degerlendiriimesi ve olgulmesi, b. Gdzlemlerin,
degerlendirmelerin ve dlgumlerin, danisanla ilgili éruntdler ile temalarin bulunmasi
amaciyla kullanilmasi, c. Oriintilerin ve temalarin altinda yatan nedenlerin ve
devam etmesini saglayan Ozelliklerin kuramsal yonelime bagh olarak

yorumlanmasi, agiklanmasi veya miudahalelerde bulunmak igin kullaniimasidir.

Freeman'a (2005) gore Klinik agidan islevsel olan vak’a kavramsallagtirmanin iki
temel unsuru vardir. Bunlardan birincisi, sorunun etiyolojisine iliskin detayli bilgiler,
sorunun ortaya cikma sikligi, baslama zamani, yagsami nasil sinirlandirdigi gibi
basvuru sorunlarina iligkin temel bilgilerdir. ikincisi ise, danisana en ¢ok yardimci

olacag! dusunulen mudahalelere iligkin bilgidir.
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Kurpius ve digerleri (1985) Holloway ve Wolleat'in (1980) dogru bir klinik hipoteze
ulasmak icin dayandirdigi faktorlere baglh olarak, “Klinik Hipotez Bilgisi’ kavramini
one surmuslerdir. Bu kavram kapsaminda, o6grencilerin tanimlamasi gereken
Ozellikler; 1. Danisanin baslica sorunu ya da temasi, diger bir deyisle basvuru
nedeni, 2. Danisanin kisilik 6zellikleri gibi i¢sel ozellikleri ve sosyal baglamlar,
iligkiler gibi digsal 6zellikleri, 3. icsel ve digsal dzellikler arasindaki baglantilar, 4.
Sorunun olasi biligsel, duyussal ve davranissal boyutlari ve bunlardan hangilerinin
tamamlayici kisim oldugudur. Buraya kadar s6z edilenlerden daha kapsamli
sekilde, Meier (2003) gesitli arastirmacilarin vak’a kavramsallastirma icin ne tar

bilgileri gerekli gérduklerini Tablo 1.2°deki gibi 6zetlemigtir.

Tablo 1.2: Arastirmacilarin Vak’a Kavramsallagtirma igin Gerekli Gordukleri
Faktorler

Kaynak Kategori

Danisanin baglatici olaylara iligkin bilissel, duyussal ve davranigsal tepkileri
Danisanin tepkilerine neden olan inanglari

Danisanin uyumsuz tepkilerini baslatan durumlar

Cevrenin danisanin davraniglarina tepkileri

Danisanin davranislarinin olumsuz sonuglari

Danisanin iginde bulundugu durumda payi olan 6grenme yasantisi

Needleman
(1999)

Danisanin davranisinin fiziksel, bilissel ve sosyal agidan yasina ne kadar uygun oldugu

Danisanin yeteneklerinin ve deg@erlerinin midahaleyi nasil etkileyebilecegi

Arkadaslarin, danisana bakan kisilerin ve yetigkinlerin danisanin yagamindaki rolleri

Danisanin cinsel yoneliminin, cinsiyetinin ya da kultirel yapisinin midahaleyi nasil etkileyebilecegi

Danisanin ilag gegmisi, inanci, sosyoekonomik durumu, fiziksel ve/veya cinsel istismar dykisu
hakkinda bilgi

Berman
(1997)

Danisanin belirtileri ve durumsal sorunlari
Danisanin uyumsuz davranislari
Danisanin devam eden igsel gatismalari
Danisanin aile ve sistemle olan ¢atismalari
Danisanin kisilerarasi ¢atismalari

Prochaska
(1995)

Danisana bagli degiskenler (basvuru nedenleri, durumunun siddeti ve surekliligi, kisilik 6zellikleri,
fiziksel 6zellikleri, egitim gegmisi, zihinsel 6zellikleri, psikolojik danismadan beklentileri,
motivasyonu vb.)

Psikolojik danisman degiskenleri (egitim tird, zihinsel 6zellikleri, psikolojik danismadan beklentileri
vb.)

Mekana bagli degiskenler (Ucret, odanin fiziksel durumu vb.)

Hill (1991)

Davranis (Danisanin ne gibi etkinlikleri var? vb.)

Duygulanim (Danisanin duygulari nasil? vb.)

Duyum (Danisan bedensel olarak duyulara duyarli mi? vb.)

imgelem (Danisanin genis bir hayalgiicii var mi?)

Dustince (Danisan analiz yapacak diizeyde mi? vb.)

Kigilerarasi iligkiler (Danisan igin sosyal etkilesim ne kadar énemli? vb.)
Madde kullanimi ve/veya biyoloji (Danisan saglik konusunda ne kadar bilingli?)

|Lazarus (1997)

Kaynak: Meier (2003) Bridging Case Conceptualization, Assessment, and Intervention.
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Buraya kadar verilen bilgilere ek olarak, Lambert (1994) ile Mash ve Hunsley
(1993) bu faktorleri daha temel kategorilere indirgemeye calisarak; a. Belirtiler
(danisanin uyku sorunlari, ¢fke patlamalari vb.), b. islevsellik (danisanin ise
gitmemesi vb.), c. alanlar (danisanin dastunce, duygulanim, davranis, kisilerarasi
ve cevresel sorunlari vb.), d. GUgli yanlar (danisanin sosyal destegi, basvuru
nedeniyle ilgisi olan alanlarda ylUksek 6zyeterlik), e. Zaman (terapinin uzun vadeli
amagclarina karsin orta vadeli amaclari vb.) (Akt., Meier, 2003) seklinde
siralamiglardir. Sperry ve Sperry (2012) ise vak’a kavramsallastirmanin
bilesenlerini on yedi boyutta tanimlamiglardir. Bunlar; sunum, tetikleyiciler, orantu-
uyumsuz, yatkinlk, siregelen durumlar, kilturel kimlik, kalturlesme ve kultirlesme
stresi, kulturel aciklama, kaltar ve kisilik, tedavi értntusu, tedavi hedefleri, tedavi
odagl, tedavi stratejisi, tedavi midahaleleri, tedavi engelleri, kulturel tedavi, tedavi

sonucu gibi boyutlardir.

Bircok kuramin vak’a kavramsallastirmada detaylarda farklilik gostermesine kargin
genel olarak u¢ temel adimi izlediklerini ifade eden Eells (2007) bu adimlari sdyle
siralamaktadir: 1. Klinik bilgileri gbzlemleme ve betimleme, 2. Gdzlenen bilgileri
clkarsama, yorumlama veya dizenleme, 3. Formulasyonu vak’aya uygulama ve
ihtiya¢c duydukca goézden gegirme. Meier'e (2003) gore cesitli arastirmacilarin
Onerileri dikkate alindiginda, vak’a kavramsallastirmayi olusturmanin yedi asamasi
bulunmaktadir. Bunlar; 1. Baslangi¢ surecini ve sonug¢ faktorlerini belirleme, 2.
Danisanin  sorunlarinin  etiyolojisini  6grenme, 3. Belirlenen sorunlar igin
mudahaleleri segme, 4. Midahalelerin ve sonuglarin zamanini dikkate alma, 5.
Vak’a kavramsallastirmayi agikga sunma, 6. Vak’a kavramsallastirmayi en az bir
alternatif agiklamay! icerecek bicimde sunma, 7. Modellerin katiligi ve kapsayiciligi
arasindaki dengelerini dikkate alma. Bu yapinin yanisira, Meier (1999) 6grencilerin
herhangi bir kurama bagl olmaksizin vak’a kavramsallastirmada kendi modellerini
olusturmalari igin gerekli olan dort temel 6zelligin; 1. Modeli kuramsal temelle ve
arastirmalarla iliskilendirme, 2. Saglamlik (mantiksiz ve basit olmaksizin sadelik
Ozelligi tasimasi), 3. Alternatif aciklamalari dikkate alma, 4. Modelleri

gorsellestirme (grafikler ¢izme) oldugunu belirtmektedir.

Vak’a kavramsallastirmanin esas amaclarindan ve ana unsurlarindan birisinin
psikolojik danisma surecine iliskin  “miidahale plani” olusturma oldugu

dugunulebilir. Hohenshil ve Getz (2001) midahale planini, hem psikolojik
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danismana hem de danisana yardimci olabilecek organize edilmis bir yaklagim ve
mudahale olarak aciklamaktadirlar. Berman (1997) mudahale plani gelistirmedeki
kilit noktalarin vak’a kavramsallastirmayi izleyen uzun ve kisa sureli amaclar
gelistirme oldugunu belirtmektedir (Akt., Hohenshil ve Getz, 2001). Nitekim Sperry
ve Sperry'e (2012) gbére muadahale ile ilgili kisimlarin eksik kalmasi vak’a

kavramsallastirmanin gucunu ve yordayicihdini da dasurme riskine sahiptir.

Buraya kadar olan bilgiler 1siginda, vak’a kavramsallastirmanin psikolojik danisma
surecindeki temel taslardan biri oldugu soylenebilir. En yalin ifade ile vak’a
kavramsallastirma; danisan hakkindaki bilgileri toplama, danisanin sikayetleri ile
Ozellikleri arasinda bag kurma ve danigsana midahalede bulunurken bu bilgilerden
yararlanma olarak dusundlebilir. Vak’ayr kapsamli bigimde degerlendirmenin
mudahaleleri etkili kildigi; baska bir deyisle, psikolojik danigmayi etkili hale
getirmeye katki sagladigi ifade edilebilir.

1.7.21.Kuramlara Gore Vak’a Kavramsallastirma ve Vak’a
Kavramsallastirma Modelleri

Alan yazin incelendiginde, vak’a kavramsallastirmanin ¢esitli kuramlarda ele alinig
biciminde gesitlilik ve vak’a kavramsallastirma konusunda bazi modellerin oldugu
gorilmektedir. Asagida oOncelikle bu arastirmanin vak’a kavramsallastirma
kisminin temellendirildigi Ters Piramit Modeli (Schwitzer, 1996) aciklanmigtir.
Ardindan, ABC ve Cevre icinde Birey Modeli, BASIC-ID, Psikoanalitik Yaklasim,
HUmanistik Yaklasim, Davranis¢li Yaklagsim, Sema Terapi, Bilissel Yaklasim,
Murdock’un Modeli (Murdock, 1991), Stevens ve Morris'in Modeli (Stevens ve
Morris, 1995), Hulse ve Jennings’in Modeli (Hulse ve Jennings, 1984) gibi bazi
kuram ve modellerin vak’a kavramsallastirmayi nasil ele aldiklarina kisaca yer

verilmigtir.

1.7.2.1.1.Ters Piramit Modeli
Vak’a kavramsallastirma kapsaminda Schwitzer (1996) danisanin durumunu
tanimlama ve anlama konusunda ogrencilere ve meslege yeni baslayan
uygulamacilara yoénelik dort asamali bir model sunmustur. S6z konusu model
“ters piramit” (inverted pyramid) olarak adlandiriimaktadir (Neukrug ve
Schwitzer, 2006; Schwitzer, 1996; Schwitzer, 1997; Schwitzer ve Rubin, 2015).
Vak’a kavramsallagstirmada kullanilan yatay ve dikey olarak organize edilmisg,

tamamlanmigs ters piramitin danisanin distnceleri, duygulari, davraniglari, iligkileri,
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gelisimsel temalari ve uyum oruntuleri hakkinda bilgi sunabilecedi (Schwitzer,
1996) belirtiimektedir.

Yontemin temel iki amaci oldugundan so6z edilir. Bunlar; a. 6grenci olan psikolojik
danismanlara danisanin sorunlarini tanimlamalarinda yardimci olabilecek asamali
bir ydontem sunmak, b. vak’a kavramsallastirma surecini gorsel olarak netlestiren
ve buna yol gdsteren bir ¢cerceve sunmaktir (Schwitzer, 1996). Buna ek olarak, bu
yapinin uygulamalar sirasinda uygulamacilarin vak’alarini supervizorleriyle ve
meslektaslanyla tartismalarinda kolaylik saglayabileceginden s6z edilmektedir
(Neukrug ve Schwitzer, 2006). Ozellikle psikolojik danismaya yeni baslayan kisiler
icin organize edilmig boyle bir yapinin danisanlarini anlamalarinda kolaylik
saglayabilecegi ileri surtlmektedir (Neukrug ve Schwitzer, 2006; Schwitzer, 1996;
Schwitzer, 1997; Schwitzer ve Rubin, 2015). Ayrica bdyle bir model kapsaminda
¢alismanin, psikolojik danismanin ve danisanin ne tir olumlu degdisimler veya
sonuglar igin c¢alisacagini, bu degisimlere ve sonuglara hangi yollardan
gidilecegine karar vermelerine temel olusturacagi belirtiimektedir (Schwitzer, 1996;
Schwitzer ve Rubin, 2015). Bu bilgiler 1s1ginda, Ters Piramit Modeli’nin danisani
bir butin olarak degerlendirme, anlama ve danigsana uygun mudahale plani
hazirlamada, dolayisiyla psikolojik danigsma surecini daha etkili hale getirmede

yararli bir ydontem olacagi dusundlebilir.

Vak’a kavramsallastirmada kullanilabilecek bu ydntemin dort asamasi
bulunmaktadir (Neukrug ve Schwitzer, 2006; Schwitzer, 1996; Schwitzer, 1997;
Schwitzer ve Rubin, 2015). Bilgiyi gittikce sizmeye dolayisiyla anlamlandirmaya
dayali olan model, bir ¢esit huni veya ters piramite (Schwitzer, 1996; Schwitzer,

1997) benzetiimektedir. $ekil.1’de modelin gérsel sunumuna yer verilmigtir:
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1. Asama: Sorunu Tanimlama:
Danisanin guclUklerini genis bir kapsamda
degerlendirme ve yazma

2. Asama: Tematik Gruplandirma:
Guclukleri tematik olarak gruplandirarak
duzenleme

3. Asama: Kuramsal Cikarimlarda
Bulunma: Guglukle ilgili tematik
gruplandirmalardan kuramsal
sonuglar ¢gikarma

4, Asama: Kurumsal Cikarimlari
Ozele indirgeme: Kuramsal
sonuglar ile gugltiklerin
altinda yatan nedenlere
inme veya detayl
aclklamalar

saglayabilecek

sekilde kuramsal
sonuglari
derin-
lestir-
me

Sekil 1.1. Vak’a Kavramsallagstirmada Ters Piramit Modeli (Neukrug ve Schwitzer,
2006; Schwitzer, 1996; Schwitzer, 1997; Schwitzer ve Rubin, 2015)

Sekil 1.1°de goéruldugu gibi model butinden o6zele bir yapi gostermektedir.
Schwitzer (1996) asagiya dogru daralan seklin danisanin guglik kiimelerinin daha
aciklayici, 6z, nedensel, temeli ortaya koyacak sekilde 06ze indirilmesini
vurguladigini ifade etmektedir. Bu bilgiler 1siginda, modelin temel felsefesinin
bilginin farkinda olma, bilgiyi batin olarak gérme, bilgiler arasinda iliski kurma,

bilgiyi anlamlandirma ve bilginin 6ztine ulasma g¢abasi oldugu sdylenebilir.

Asamalar sirasiyla; sorunu tanimlama, tematik gruplandirma, kuramsal
¢clkarimlarda bulunma ve kuramsal c¢ikarimlari 6zele indirgemedir. Her bir
asamanin Ozellikleri (Neukrug ve Schwitzer, 2006; Schwitzer, 1996; Schwitzer,

1997; Schwitzer ve Rubin, 2015) asagida agiklanmistir.
1. Asama: Sorunu Tanimlama

Piramit yaklasiminin ilk asamasi kapsamli bi¢cimde danisanin vurguladigi

sorunlari, bu soruna eslik eden diger guclukleri, bireyin uyumuyla ilgisi olan

27



hususlari, g¢evresini tanimlamak igin kullanilir (Neukrug ve Schwitzer, 2006;
Schwitzer, 1996; Schwitzer ve Rubin, 2015). Ozellikle bu asamada, 6grenciler
danisani anlamada vyararl olabilecek tanimlayici bilgileri kapsamli bir sekilde
incelemeye tesvik edilmelidirler (Schwitzer, 1996). Bu asama icin danisana
oncesinde bir problem tarama listesi uygulanabilirken, incelebilecek 6zelliklerden
bazilari arasinda ebeveyn ve aile iligkileri, dnceki okul yagsami, dnceki aile iligkileri,
kisa bir gelisimsel hikaye, bireysel yasantilar, oturum sirasindaki dusunceler,
duygular, saglik sorunlari, madde kullanimi, intihar girisimi, psikolojik
degerlendirme olabilir (Schwitzer, 1997; Schwitzer ve Rubin, 2015). Bu amaglar
genis kapsamli ve ayrintili bir liste en basa yaziimahdir (Schwitzer, 1996).
Dolayisiyla, birinci asamada birgok boyutuyla danisana iligkin batlincdl bir bakis
acisiyla genis kapsamda yapilan bir degerlendirmenin danigani ve danisanin
gucligunu anlamaya iliskin énemli bilgileri kagirmamak adina 6nemli oldugu

sOylenebilir.
2. Asama: Tematik Gruplandirma

ikinci asama danisanin gugliiklerini, gereksinimlerini sezgisel ve mantiksal olarak
gruplandirarak dizenleme surecini igerir. Bu asamanin temel amaci, danisanin
yasaminda benzer iglevleri, benzer yollardan igliyor gibi gérinen veya danisani
benzer sekilde etkileyen gugclikleri bir araya getirmektir (Neukrug ve Schwitzer,
2006; Schwitzer, 1996; Schwitzer ve Rubin, 2015). Bu asamada kuramsal
varsayimlar henuz kullanilmazken amag¢ anlamli bitlnler olusturmaktir (Neukrug
ve Schwitzer, 2006). Bagka bir deyisle, danisandan toplanan bilgiler, guglukler ve
davraniglar bireyin yasamindaki etkilerine, hizmet ettikleri amaca veya bireyin
kisilerarasi iligskilerde ya da kendi i¢sel dunyasindaki igleyiglerine gore bir arada
olacak sekilde siralanirlar (Schwitzer ve Rubin, 2015). Psikolojik danismanin
odaginin ne olmasi gerektigine ve danisan icin nasil bir midahale planinin etkili
olabilecegine karar verilmesi acisindan o6nemli bir asamadir (Neukrug ve
Schwitzer, 2006). Bu asamanin islevi bir onceki asamada birbiriyle ilgisiz,
birbirinden uzak gibi gorunen bilgi parcaciklarini daha az sayida fakat daha
anlamli pargalara donusturerek bilgiyi anlamli hale getirmektir (Schwitzer, 1996;
Schwitzer ve Rubin, 2015). Ikinci asamada daha aza indirgenmis bilgiler, ikinci
basamaga yazilir. Bu asamada danisanin ihtiyaclarini anlamak igin kuramsal

yaklasimlar henuz kullanilmamaktadir (Schwitzer ve Rubin, 2015).
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ikinci asamada daniganlarin neye gore gruplandirildiklarina iliskin olarak (Neukrug
ve Schwitzer, 2006; Schwitzer ve Rubin, 2015) a.Tani-teshis yaklagimi, b. Klinik
hedefler yaklasimi, c. Islevsel olan/olmayan alanlar yaklasimi, d. intrapsisik
yaklasim gibi yaklasimlar kullanilabildigini belirtmektedirler. Buna gore; tani teghis
yaklasiminda gruplandirmalar DSM-V temelli yapiimaktadir. Klinik hedefler
yaklagsiminda; danisana iligkin bilgiler, duygu, duastince, davranis ve fizyoloji
boyutlarina gére gruplandiriimaktadir. islevsel olan olmayan alanlar yaklasiminda;
danisanin yasam temalari, yasam rollerindeki islevselligine goére bir araya
getiriimektedir. Intrapsisik yaklagimda ise, bir dncekinin tersine yasam olaylari,
temalari ve rollerin  bireyin i¢ dunyasi Uzerindeki etkilerine gobre
gruplandiriimaktadir. Birinci asamada toplanan bilgilerin bireye nasil yardimci
oldugu, ic¢sel olarak kendilik algilarini ve kigiliklerini saglam tuttuklari, psikolojik
iyilik hallerini korumak igin psikososyal tehditlerle nasil basa c¢iktiklari gibi guglu

yanlari da dikkate alinmaktadir.
3. Asama: Kuramsal Cikarimlarda Bulunma

Birinci ve ikinci asamada henuz kullanilmayan kuramsal bilgiler bu asamada
kullanilir ve dérdinci asamada da devam eder (Neukrug ve Schwitzer, 2006;
Schwitzer ve Rubin, 2015). Onceki iki asamada bu asamaya hazirlik yapilmaktadir
(Schwitzer ve Rubin, 2015).

Bu asamada bir dnceki asamada gelistirilen tematik gruplandirmalar ile guglik
alanlarini psikolojik danismanin kuramsal bakis agisina, psikolojik danigsma bilgi
temeline veya kavramsal semalarina gore gruplandirmada edindigi bilgilerden yola
¢clkarak durumu kuramlarla denemelik bir sekilde iligkilendirme, baglama
girisimidir. Bu asamada, psikolojik danigsman, danisanin durumuyla kuramsal
temeller arasinda muhakeme gucuyle baglanti kurar. Bundan 6nceki basamakta
belirlenen glglik kiimeleri bundan sonraki asamada gugligin daha derinlerdeki
yansimasina veya nedensel kdkenlerine dogru ilerler (Schwitzer, 1996). Kurulan
kuramsal iligkilerle danisanin yasadigi gugcluge iliskin nedenler 6rnegin; birey
merkezli yaklasim, bilissel davranisgl terapi, psikodinamik yaklasim, feminist
yaklagsim gibi yaklagimlarinin kavramlariyla iliskilendirilebilir. Uglincli asama
tamamlandiginda danisanin guc¢liginud yorumlamada ¢ok daha az bir ¢abaya
ihtiyac duyulabilir (Schwitzer ve Rubin, 2015).
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4. Asama: Kuramsal GCikarimlari Ozele indirgeme

Uglincli asamada yazilan kuramsal yénelimle, psikolojik danisman tarafindan
daha temele inen, kapsamli veya isabetli, nedensel, yorumlayici temalar belirlenir.
Uglincli asamada kuramsal olarak yorumlama yapilir, dérdiincii asamada en alt
dizeydeki temel c¢ikarimlar veya altta yatan dinamikler ele alinir (Schwitzer ve
Rubin, 2015). Son kisim olan bu asamada kisilik yapisi gibi daha derinlerdeki
nedenler, konular varsa modelin en altina yazilir. Bir Ust agsamada butinlestirici
cikarimlar eger temelinde varsa intihar fikirleri, davranisi, derin sucluluk duygusu,
kimlik kaybi gibi temeldeki durumlarla iligkilendirilebilir (Schwitzer, 1996; Schwitzer
ve Rubin, 2015). Bu asamanin yeni psikolojik danismanlarin danisanlarin
guglUklerinin derinlerinde yatan nedenlere daha kolay ulasabilmeleri, en tehdit
edici ya da zorlayici danigsan gugluklerinde bile tutarli genel bir kuramsal
gerceveye basvurmalari, danisani gugsuzlestiren ve terapoétik dikkat gerektiren
kisimlarin farkinda olunmasini sagladigi ifade edilmektedir (Schwitzer, 1996;
Schwitzer ve Rubin, 2015) Piramit bir batun olarak tamamlandiginda, psikolojik
danigman en ust basamakta yazilan dusuncelerin, duygularin, davranislarin ve
diger yasantilarin daha derinlerdeki durumlarla iligkisini gorebilecektir (Neukrug ve
Schwitzer, 2006). Elbette butin danisanlarin gugluklerinin derinlerde yatan
temelleri olmayabilir, dordiinct basamakta ihtiyag duyulan bir kuramsal yorumlama
yoksa piramitin bu basamagi bos birakilabilir. Ancak, ideal olan kavramsallastirma
sirasinda derinlerdeki konularin olup olmadigina dikkat edilmesidir. Bdyle bir
durum varsa mudahale planinda bu kisma 6nem verilip verilmedigi terapistin
sorumlulugundadir (Neukrug ve Schwitzer, 2006). Ozetle, dérdiincii asama
“‘Kuramsal bilginin kullaniimasi: GuglUklerin derinlerdeki kisimlarini ¢ikarsama.”

olarak 6zetlenebilir (Neukrug ve Schwitzer, 2006).

Schwitzer (1996) bu yontemi supervizyonda kullandigini ve 6grencilerden gelen
geribildirimler 1s1ginda, 6grencilerin s6z konusu model araciligiyla bilgi toplama
asamasindan kigilik yapilarindaki derinlemesine ¢ikarimlara nasil gidildigini
gordukleri, kigilik kuramlarini gergek danisanlarina uygulamada kolaylk
yasadiklari belirlenmistir. Uygulamadan bir yil sonra dgdrencilere yapilan ankette
kisilik dersinin girisinde bu modeli 6grenen d6grencilerin bir yil sonrasinda da

yontemi hatirladiklarini ve uygulayabileceklerini ifade ettikleri belirtiimektedir.
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Supervizorler staj asamasinda bu yontemi o6grenen &grencilerin  bireysel
supervizyona da ters piramit yaklagsimini getirdiklerini belirtmislerdir. SUpervizorler
ogrencilerin surecin gorsel sunumunu kullandiklarini, batinlestirdiklerini ve vak’a
kavramsallastirma ile mudahale planinda gelisimsel ilerlemeler gdsterme
egiliminde olduklarini belirtmektedirler. Amprik olarak 6grenme ciktilarina dayali
calismanin bu yontemin yararlarinin tam olarak agiklanmasi i¢in uzun vadede
psikolojik danisman egitiminde egditim araglarina gereksinim olduguna dikkat
cekilmektedir (Schwitzer, 1996). Schwitzer (1996) Ters Piramit Modeli'nin
disiplinlerarasi ¢calismalarda asamalara gore hangi disiplinin yer almasi gerektigine
iliskin olarak da kiymetli bilgiler icerdigini ifade etmektedir. Schwitzer (1997)
tarafindan yapilan c¢alismada Universitelerin psikolojik danisma merkezlerinde
universite 6grencilerine de uygun olacak bigimde Benlik Psikolojisi Kurami ile Ters

Piramit Modeli’nin butunlegstiriimesi konusunda dnerilerde bulunmustur.

1.7.2.1.2. ABC ve Cevre iginde Birey Modeli
Vak’a kavramsallastirma konusuna deginen bu modeldeki temel bazi varsayimlar
sOyle siralanabilir: Davraniglarin ¢ogu &6grenilmistir, sorunlar ise vuruk olarak
tanimlanir, danisanin sorunlarinin nedenleri ¢ok boyutludur bundan dolayi
mudahaleler de ¢ok boyutludur, sorunlarin bircogu ekolojik veya ¢evre iginde birey
olarak bilinen sosyal baglamda ortaya ¢ikar (Cormier, Nurius ve Osborn, 2007).
Danisan temel olarak sorunlari baglaminda U¢ ana boyut olan; a. Baslatici, b.
Davranig, b. Sonuglar ile alti alt boyut olan; 1. Duygulanim, 2. Somatik durum, 3.
Davranis, 4. Duslince, 5. Baglamsal, 6. iligkisel agidan degerlendirilir ve duruma
uygun muadahale planlanir. Danisanin davraniglarinin agik veya ortik olmasi,
danisanin bireysel ve g¢evresel anlamda gugli yanlari, davranigin sonuglari ve
ikincil kazanglari, her bir sonucun davranisa etkisi, sorunun sosyopolitik baglami
gibi konular irdelenir (Cormier ve digerleri, 2007) Goruldigu gibi bu modeldeki
vak’a kavramsallastirmada, birey kendi 6zelliklerinin yanisira yasadigi sorunlar

acisindan gevre ve baglam iginde de ele alinmaktadir.

1.7.2.1.3. BASIC-ID
Bu yaklagsimda temel olarak danisanin yedi alandaki islevi sorgulanir ve midahale
bu alanlardaki degisimlere gore yapilir. Yaklasima gore 6nemli olan alanlar; 1.
Davranig, 2. Duygulanim, 3. Hissetme, 4. Hayal, 5. Biling, 6. Kigiler arasi iliskiler,

7. llaglar, biyolojik islevler, beslenme ve egzersizdir (Corey, 2015). Dolayisiyla bu
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yaklasimda vak’a kavramsallagstirmanin c¢ergevesi yedi boyut Uzerinden

yapilandiriimistir.

1.7.2.1.4. Psikoanalitik Yaklagim
Psikoanalistlere goére igslevsel olmayisin kokeninde bilingdisi c¢atismalar
yatmaktadir. Bu nedenle, a. erken c¢ocukluk vyillarina iliskin hatirlananlar, b.
ebeveynlerle gegmis ve su anki iligkiler, c. kardesler veya diger onemli kisilerle
gecmis ve simdiki iliskiler, d. simdiki etkilesimlerinde danisanin ortaya ¢ikan
ozellikleri uzerinde  dururlar  (Murdock, 1991).  Yaklasimin  vak’a
kavramsallastirmadaki en 6nemli kavramlari psisik determinizm ve dinamik biling
disiliktir. Belirtilerin sembolik anlamlari, ego savunma mekanizmalari, zihnin Ug¢lu
yapisi diger katkilari arasindadir. Bu kuramin vak’a kavramsallastirmaya so6z
edilen katkilarinin yanisira ikinci katkisi, psikoterapi anlayisini daha kapsamili
tanimlamasi, Ucuncu katkisi ise vak’a c¢alismalarina verdigi agirliktir. Vak’a
kavramsallastirma agisindan bu kurama yonelik yapilan elestiri ise bazi
danisanlara uymadiginda bile genel vak’a kavramsallastirmasini tUm danisanlar
icin kullanmasidir (Eells, 2007). Dolayisiyla yaklasimin vak’a kavramsallastirma
konusuna katkilariyla birlikte, her vak’aya genellenebilirliginin disik olmasi en

onemli sinirhh@i olarak degerlendirilebilir.

1.7.2.1.5. Himanistik Yaklagim
HUmanistik yaklasimin onclleri vak’a kavramsallastirmayi en azindan psikolojik
taniy1 gereksiz hatta zararli bulmaktadirlar. Rogers vak’a kavramsallastirmanin
terapisti danisandan daha Ust pozisyona getirecegi ve danisanin terapiste
bagimlilik gelistirecedi konusunda bazi endigelere sahiptir. Bagka deyigle, taniyi
veya vak’a kavramsallastirmay! danisanin kendi sorunlarini ¢ézme konusunda
sorumluluk almasini ve danisanin c¢abalarini engelleyici bir unsur olarak
gormektedir. Ancak su anki c¢agdas fenomenolojik terapistler, vak’a
kavramsallastirmayr Rogers’dan daha az reddetmektedirler, yine de danisani
tanimlayan genel o&runtulerin dnerilmesinden ¢ok danisanin simdi ve burada
yasantilarinin kavramsallastiriimasini vurgulamaktadirlar (Greenberg ve Goldman,
2007; akt., Eells, 2007). Humanistik psikolojinin vak’a kavramsallastirmaya katkisi,
‘bozukluk” -bunun anlami tedavidir- yerine insan olarak bireye, entellektlel

“n

‘kavramsallastirma”dan c¢ok insan etkilesiminin “’simdi ve burada” yonine ve

terapist ile danisanin iligkilerinde esit olduguna odaklanmasidir. HUmanistik
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psikoloji insanogluna yonelik indirgemeci bakis agisindansa daha batincul bir
bakis acisina sahiptir. Yontem olarak, himanistik yaklasim i¢géruyu ve yasantilari
derinlestiren rol oynama, bos sandalye gibi teknikleri sunmus, bu agidan vak’a
kavramsallagtirmaya da katkisi olmustur. Bu etkiler bir batin olarak
degerlendirildiginde, himanistik  yaklasim  vak’a kavramsallastirmanin
mekaniklestirme/insanilikten uzaklastirma olasihgini hafifletmektedir (Eells, 2007).
Ozetle, himanistik yaklasimda tani ve vak’a kavramsallastirma konularina ¢ok
olumlu bakilmadigi, bdyle bir yola gidilecekse de danisan ve psikolojik danisman
arasindaki iliski ile simdi ve burada ilkesinden hareketle yapilmasinin uygun

olabileceg@i gorusunun hakim oldugu sdylenebilir.

1.7.2.1.6. Davranisgi Yaklagim
Davranis¢l yaklagsimda, danisanin bazi yanlis 6grenmeler sonucunda ya da
istendik davranisi 6grenmede basarisiz olmasi sonucunda psikolojik danismaya
ihtiya¢ duydugu Uzerinde durulur. Bu yaklagsima goére yardim sunan Kisiler, a.
degistiriimesi gereken belirgin davranig, b. davranigin hikayesi, c. davranigin ilk
olarak ortaya ¢lkmasina neden olan 6drenme yasantisi, d. davranisi ortaya
¢lkaran uyarici Uzerinde dururlar (Murdock, 1991). Eells'e (2007) gore
davraniscilarin vak’a kavramsallastirma slrecine U¢ temel katkisi vardir.
Bunlardan birincisi, belirtilere dikkat cekmeleridir. Davranisgilar dogrudan belirtileri
sorun olarak tanimlar ve dogrudan belirtileri hafifletmeye calisirlar. Katkilarindan
ikincisi, stresin cevresel kaynaklarini vurgulamalari ve bireyi degistirmektense
cevreyi degistirmeye odaklanmalaridir. Ucgilincli katkilari ise yaklasimlarinin
etkililigini ortaya koymak icin gorgul kanitlar sunmalaridir. Dolayisiyla, bu
yaklagsimda vak’a kavramsallastirmanin davranisa ve davranigin ortaya ¢ikmasina

neden olan gevresel kogullara odaklandigi soylenebilir.

1.7.2.1.7. Sema Terapi
van Genderen (2012) sema terapi kapsaminda nitelikli bir vak’a
kavramsallastirmanin iki oturumdan fazla sUrdigunu; kesin ve degismez
olmadigini, terapi sirasinda yeni iggoruler ortaya ciktikga dedistirilebilen bir
¢alisma modeli oldugunu ifade etmektedir. Ayrica, Sema Terapi’'ye dayali vak’a
kavramsallastirmanin; mizag, egitim, yasanilan sorunlar ve sorunlarla iligkili olan

olaylar, semalar, bas etme yontemleri gibi bilgileri icerdigini ifade etmektedir.
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1.7.2.1.8. Biligsel Yaklagim
Bu yaklasimda sosyal fobi, panik bozukluk gibi bazi bozukluklar igin cesitli
mekanizmalar gelistirilmistir. Sorunlara 6zgu ¢esitli kavramsallastirmalar ile her bir
sorun igin bir dizi disinme oruntlsu, sema, hatali bilgi stregleri vurgulanmaktadir.
Ornegin, depresyondaki bireyin sorununun temelinde kendini yetersiz, hatall
goérmesi, umutsuz olmasi gibi Ozelliklerden s6z edilirken; kaygili bireylerin
kavramsallastiriimalarinda kirilganlik, madde kullananlarindakinde haz ve kendine
guven duygularini artirma oldudu ileri surtlmektedir. Son yillarda bireysellestiriimis
kavramsallastirmalara agirlik verilse de bu konuda arastirma yapan kisiler, bilissel-
davranisgl  terapinin  sonuglarinin  de@erlendiriimesinde  bireysellestiriimis
kavramsallastirmalarin genel kavramsallastirmalardan farkli bir etkisi olup

olmadigini tartismaktadirlar (Eells, 2007).

1.7.2.1.9. Murdock’un Vak’a Kavramsallagtirma Modeli
Arastirmaci tarafindan sunulan bu modelde, diger kuramlardan da yararlanarak
vak’a kavramsallastirma slrecinde, a. kuramsal yapi, b. bilgi toplama, c.
batlnlestirmeden s6z edilmektedir. Her bir baslik altinda sorulmasi gereken bazi
sorulara yanit aramanin vak’a kavramsallastirmay! sagladigini ileri sirmektedir.
Murdock'a (1991) gbére asamalarda ele alinmasi gereken sorular ve konular
sunlardir: A. Kuramsal Yapi; 1. insan varolugunun temel gidisi nedir?, 2. Temel
gudulenme saglikh yollardan nasil ifade edilir?, 3. Saglikli kisiligin 6zellikleri
nelerdir?, 4.Gelisim sureci normal seyrinden nasil uzaklasir ya da bir gelisim
déneminde nasil saplanip kalinir?, 5.Gelisim sureci iginde danisanin yagsamindaki
hangi asamalar anahtar olarak dikkate alinir?, 6. Danisan igin dnemli kisiler
kimlerdir?, 7. Kuram sadece bireye odaklanma konusunda kisitlar mi? Yoksa
aileyle ve yakin kisilerle ya da kusaklararasi etkilesimi kapsayacak kadar genis
mi?, 8. Kuram iginde duygularin, distincelerin ve davranisin gérece énemi nedir?
sorularina yanit verilmelidir. B. Bilgi toplama; 1. Danisan hakkinda demografik
bilgiler toplama (yas, cinsiyet, etnik kdken), 2. Yasam statlsu ve fiziksel saglik
durumu, 3. Danigmanin benimsedigi yaklagima gore ek Dbilgiler de
toplayabileceginden ancak daha onceki sorularin bu kisma da sk
tutabileceginden s6z etmektedir. C. Biittinlegtirme; 1. Sunulan problemin ayrintilari
kuramin psikolojik islevsizlik yaklagimina uyuyor mu?, 2. Danisanin

konusmasindaki diger boyutlar kuramin varsayimlarina nasil uyuyor?, 3. Bu
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kurama dayall olarak danigsanin nereye ilerlemeye ihtiyaci var?, 4. Danisanin
ihtiyaci olan yere ulasmasi i¢in ona nasil yardimci olabilirim?, 5. Danigan daha iyi

oldugunda bunu nasil anlayabilirim? gibi sorulara yanit aranabilir.

1.7.2.1.10. Stevens ve Morris’in Vak’a Kavramsallastirma Modeli
Stevens ve Morris (1995) kendi yurattikleri uygulama derslerinden yola ¢ikarak
vak’a kavramsallastirma konusunda bir model belirlemislerdir. Vak’a
kavramsallastirma modelinin 14 bileseni oldugundan s6z etmektedirler. Bunlar; 1.
Gecmise ait veriler, 2. ifade edilen konular/sorunlar, 3. Sézel icerik, 4. S6zl{ ifade
bicimi, 5. Sozel olmayan davraniglar, 6. Danisanin duygusal yasantisi, 7.
Psikolojik danismanin danisanla yasantisi, 8. Danisan-psikolojik danisman
etkilesimi, 9. Testler ve diger degerlendirme araclari, 10. Tani, 11. Cikarimlar ve
varsayimlar, 12. Mduidahalenin amaci, 13. Mudahaleler, 14. Sonuglarin

degerlendiriimesidir.

1.7.2.1.11. Hulse ve Jennings’in Vak’a Kavramsallagtirma Modeli
Hulse ve Jennings (1984) psikolojik danisma uygulayicilarinin vak’a
kavramsallastirmada basvuru nedeniyle iligkili dokuz boyutu olan goérsel bir model
onermislerdir. Bu modelin uygulama oOncesindeki, uygulamanin basindaki ve
uygulamada ileri seviyede olan kisilerce kullanilabileceginden s6z edilmektedir.
S0z konusu modele gére vak’a kavramsallastirmada Uzerinde durulmasi gereken
boyutlar sunlardir: 1. Danisanin beklentileri, 2. Motivasyonu, 3. Olgunluk duzeyi, 4.
Diistinceleri, 5. Davraniglari, 6. Duygulari, 7. Cevresi, 8. Saglik durumu, 9. iletisim
oruntdleridir. Model kapsaminda vak’a kavramsallastirma igin danismanlarin kisilik
kuramlari, psikolojik danisma kuramlari ve psikopatoloji bilgisine sahip olmalari

gerektigi de vurgulanmaktadir.

Goruldaga gibi vak’a kavramsallastirma konusu, farkli yaklasimlarda farkl
sekillerde ele alinabilmektedir. Ayrica, vak’a kavramsallastirmaya cesitli
modellerden s6z etmek mumkuindur. Daha once ifade edildigi gibi bu ¢alisma

kapsaminda agirlikli olarak Ters Piramit Modeli’nden yararlanilimigtir.

1.7.3. Psikolojik Danigma Ozyeterligi
Bireylerin  ¢esitli  konulardaki  performanslarini  etkileyen bircok faktor
bulunmaktadir. Bu faktorlerden birisinin de 6zyeterlik oldugu sdylenebilir. Bandura

bir davranisin basarili performansi igin sadece bilgi ve becerinin degil ayni
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zamanda bazi sonuglari ortaya koyma amaciyla gereken davranislari gosterecek
yetenege sahip olduguna dair bireyin inanci (yetkinlik beklentisi) ve davranislari
istenen sonugclara yonlendirecek beklentileri (sonug beklentileri) gibi faktorlerin de

etkili olabilecegini ifade etmektedir (Melchert, Hays, Wiljanen ve Kolocek, 1996).

Bireylerin durumlarinda kendi ¢abalariyla degisiklik olusturabilecegini ifade eden
Johnson, Baker, Kopala, Kiselica ve  Thompson (1989), sosyal bilissel kuramin
buna benzer degisikliklerin ortaya c¢iktigi kendi kendine karar verme
mekanizmasiyla ilgilendigini ve insanin kendisi tarafindan idare edilen etkilerin en
yayginin ve en merkezde olanin Ozyeterlik dustnceleri oldugunu ifade eder.
Ozyeterlik bircok alanda bireyin gabalarinin sonuglarini belirlemesi agisindan

(Sharpley ve Ridgway, 1993) 6nemlidir.

Egitim sirasinda ve sonrasinda 6zyeterlik ile psikolojik danigsma becerileri ve
bunlarin gosterilmesi arasinda olumlu bir iliski beklenmektedir. Dolayisiyla,
psikolojik danisman egitiminde 6zyeterligin gelistiriimesi egitimin dnemli bir parcasi
olabilir (Johnson ve digerleri, 1989). Bu nedenle psikolojik danisman egitiminde
basariy! etkileyen faktorler konusunda 6zyeterlik gibi 6grenme ile ilgili degiskenler
Uzerinde durmak daha faydali olabilir (Sharpley ve Ridgway, 1993). Barnes'e
(2004) gore psikolojik danisma Ozyeterligi, psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danigma uygulamalarini, egitim yasantilarini ve sonrasinda mesleki
kimlik gelistirme sdreclerini 6znel olarak nasil yapilandirdiklarinin anlasiimasinda

onemli bir faktordur.

Psikolojik danisma 6zyeterligi, bireyin psikolojik danismayi yapabilmeye dair kendi
yeterliklerine iligkin algisi (Barnes, 2004), bireyin yakin zamanda islevsel bicimde
danisma yapabilecegine dair kendi yeteneklerine olan inanci (Larson, 1998;
Larson ve digerleri, 1992) biciminde tanimlanmaktadir. Turkiye’'deki konuyla ilgili
calismalarda dzyeterligin gesitli sekillerde ifade edildigini vurgulayan Oztlrk (2014)
¢alismalardan ortak ¢ikan tanimin; psikolojik danismanin danigana iyi bir bigimde
danigma yapabilme konusundaki inanci oldugunu belirtmektedir. Lent ve digerleri
(2006) danisana 6zgu Ozyeterligin genel dzyeterlikle ilgili ancak ondan biraz farkl

oldugunu ifade etmektedirler.

Bandura’nin 6zyeterlikle ilgili sdylediklerinden yola cikarak, bireyin gecmiste bir

gorevi basariyla tamamlamasi halinde, gorevin benzeriyle karsilastigr durumlarda
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da ayni performansi basariyla gosterecegini bekledigi (Tang ve digerleri, 2004)

belirtiimektedir. Johnson ve digerleri (1989) 6zyeterligin;

a) Verilen bir gorev igin girisimde bulunulup bulunulmayacagini;
b) Gorevin yerine getirilmesi i¢in ne kadar ¢gaba harcanacagini;
c) Asillmasi gug¢ engellerle karsilasildiginda ne kadar sire tepki verilecegini

etkiledigini ifade etmektedir.

Arastirmacilar bu bilgiye goére bireyin basarisiziigin olasi oldugu bir durumda
Israrcl olup o konuda basarili olmasi halinde 6zyeterliginin artacagini, dolayisiyla
Ozyeterligin yapilan gorevile ilgili olabilecek baska godrevlere ve durumlara

genellenebilecedini belitmektedirler.

Bandura (1995) ozyeterligin kaynaklarinin doért temel unsur oldugundan séz
etmektedir. Bunlar; uzmanlik deneyimleri; temsili/dolayli yasantilar, s6zel ikna ve
islemlemedir. Benzer sekilde, Bandura'nin Sosyal Ogrenme Modeli’'ni psikolojik
danisman egitimine uyarlayan Larson (1998) psikolojik danisma o6zyeterligini
etkileyen dort faktor oldugunu ileri surmektedir. Bunlar, “uzmanlik”, “model alma”,
“sozel ikna” ve “duygusal uyariima”dir. Uzmanlik, olumlu deneyimleri, model
almayi, cevrede olumlu modellerin olmasini; sdzel ikna, sUpervizor tarafindan
verilen olumlu geribildirimleri; duygusal uyarilma ise psikolojik danisma yapmaya
iliskin kaygi, endise gibi olumsuz ve ketleyici duygulari ifade etmektedir. Ayni
arastirmaci tarafindan yazilan bagka bir kaynakta da bu faktorler; a. belli bir
davranisi basariyla sergileme, b. belli bir davranigi gosteren bir modeli
gozlemleme, c. belli bir davranigin nasil yapilacagl konusunda baska birinin
aciklamalarini dinleme, d. bireyin 6zyeterligini ketleyen kaygi (Larson ve digerleri,

1992) olarak tanimlanmistir.

Psikolojik danisma 6zyeterlik ¢alismalari genellikle sadece 6zyeterlige odaklansa
da aslinda psikolojik danigma 0Ozyeterligi sosyal biligsel yaklasima dayanan
Larson’un (1998) Psikolojik Danigsman Egitiminde Sosyal Bilissel Model i¢indedir
(Larson ve digerleri, 1999). Psikolojik Danisman Egitiminde Sosyal Bilissel Model
(Social Cognitive Model Counselor Training-SCMCT) insanlarin disunme
sureclerini, motivasyonlarini ve davraniglarini egzersiz yaparak kontrol ettiklerini
varsayan sosyal biligssel kuramina dayanmaktadir. Bu yaklasim 6zellikle psikolojik

danigman degigkenlerini (psikolojik danigsman kaygisi), supervizyon degiskenlerini
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(performans geribildirimleri) ve danisan degigskenlerini (kurgusal psikolojik danisma

oturumlari) icermektedir (Daniels ve Larson, 2001; Larson, 1998).

Psikolojik danigmanin &zyeterligi, Psikolojik Danigsman Egitiminde Sosyal Biligsel
Model (Social Cognitive Model Counselor Training-SCMCT) icinde édnemli bir role
sahiptir. Sosyal bilissel kuram, genellikle 6zyeterlikle performans geribildirimi
arasindaki iligkiyi ortaya koyar. Psikolojik danigsma o6grencileri performanslarinin
nasil oldugunu degerlendirmek ig¢in supervizyonda aldiklari  geribildirimi
kullanabilirler. Psikolojik danisman egitimi disindaki bazi c¢alismalarda da
performans geribildiriminin o alana 06zgl Ozyeterlik Gzerinde etkili oldugu
belirtiimektedir. Psikolojik danigman egitimcilerine dneri olarak dzyeterligi artirmak
icin egitim sirasinda 6grencilerin isine yarayabilecek tekniklere yodnelmelerinin

islevsel oldugundan (Akt., Daniels ve Larson, 2001) s6z edilmektedir.

Larson ve digerleri (1999) model olmanin, ardindan rol oynamanin ve en sonunda
gercek danisanlarla karsilasmanin psikolojik danigsman adaylarinin beceri ve
O6zguven gelisimlerine daha fazla katkida bulundugunu ifade etmektedirler. Larson
(1998) psikolojik danisman egitimcilerinin 6grencilere model olma sirasinda dikkat

etmeleri gereken bazi kosullardan s6z etmistir. Bu kosullar;

a) model olarak sunulan psikolojik danisman gorevleri psikolojik danigsmanin
beceri dizeyinin ilerisinde olmali

b) modeller benzer algilanmali, caba gostermeli ve model ¢esitleri kullaniimali

c) psikolojik danisman adayi kendi becerilerini yanhs degerlendirmekten ¢ok
model olarak sunulan psikolojik danisma goérevinde beceri noksanligina

sahiptir.

Dolayisiyla etkili psikolojik danigmanlar yetistirmede 6zyeterligin artiriimasina
yonelik calismalarin da yapilmasi gerektigi ifade edilebilir. Tang ve digerleri (2004)
psikolojik danigsma ders programlarinin kuramsal temeller ile klinik egitim ve
yasantilar olmak Uzere iki kolundan s6z etmektedirler. Buna ek olarak, stajin
ogrencilere psikolojik danisma uygulamalarinda yeterlilik gelistirmelerine yardimci
olacak 6grenme firsati sagladigini ve staj yasantilarinin Bandura’nin (1986) 6ne
surdigu gibi bireyin 6zyeterliginin kaynagi olan temsili 6grenme ve gorev

performansi gibi islevi oldugu belirtiimektedir.
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2. iLGILIi ARASTIRMALAR

Bu boélimde calisma konusuyla ilgili arastirmalara yer verilmistir. Sirasiyla
psikolojik danigsman egitimi ve sUpervizyon, vak’a kavramsallastirma ve psikolojik
danisma oOzyeterligine iliskin arastirmalar mantiksal bir c¢ergeve igerisinde

kronolojik olarak sunulmustur.

2.1. Psikolojik Danigman Egitimi ve Siipervizyonu ile ilgili Galismalar
Psikolojik danigman egitimi ve supervizyonu konusundaki arastirmalar o6zet
halinde sunulmustur. Temel danigmanlik becerileri egitimi programinin etkililigini
arastiran Ivey, Normington, Miller, Morrill ve Haase (1968) psikolojik danigsmanliga
yeni baglayan 38 psikolojik danigsman adayiyla yaptiklari arastirmada deney grubu
asamali olarak Temel Danismanlik Beceriler Egitimi Programi’na dahil edilmigtir.
Kontrol grubu ise modelin sadece birinci ve altinci agsamalardan gegirilmistir.
Aragtirmanin sonucunda, gozle iletisimin deney ve kontrol gruplari arasindaki
farkin ortaya giktigi tek alan oldugu belirlenmistir. Iki grup arasinda beden durusu,
jestler ve mimikler acisindan bir fark bulunmamigtir. Gerek deney gerekse kontrol
grubundaki psikolojik danisman adaylari ilk gérismeden sonra sureglerine iligkin
video kayitlarini izleyerek daha sonra oturumlarina bu deneyimle girmislerdir. Her
iki gruptaki danisanlar da danismanlarinin ikinci oturumda daha etkin oldugunu
belitmiglerdir. Deney grubunun psikolojik danigsma becerileri agisindan kontrol

grubundan daha fazla ilerleme kaydettigi tespit edilmistir.

Psikolojik danigmaya yeni baslayan 6grenciler icin temel beceriler egitiminde
model olma ve geribildirimin etkisinin incelendigi Fyffe ve Oei (1979) tarafindan
yapllan arastirmada, psikolojik danisma temel becerileri; ilgilenme davranigi,
konusmaya cesaretlendirme, agik uglu sorular, igerik ve duygu yansitma olarak
tanimlanmigtir. Arastirmaya katilan 24 psikolojik danigman; model gosteriimeyen
ve geribildirim verilmeyen grup, supervizérin model oldugu ve supervizorden
geribildirim alan grup, stpervizérden sadece geribildirim alan grup olmak Gzere Ug
gruptan birine dahil edilmistir. Arastirma sonucunda, ikinci grup yani supervizorin
model oldugu ve sUpervizérden geribildirim alan grubun psikolojik danigsma

becerilerinde daha iyi olduklari ve daha hizli ilerleme kaydettikleri bulunmustur.

Psikolojik danisma oncesi verdikleri egitimle Hosford ve Johnson (1983) U¢ cesit

geribildirim tekniginin, psikolojik danisman adaylarinin uygun olmayan goérisme
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davranislarini azaltmadaki etkisini incelemislerdir. Geribildirim vermede kullanilan
Uc yontem soOyle siralanabilir. Sadece uygun davranislarin  bulundugu
goruntulerden kendini gézlemleme (6grencinin kendisinin model olmasi), uygun ve
uygun olmayan davranislarin bulundugu (duzeltilmedigi) gorintilerden kendini
gOzlemleme, goruntl geribildiimi  olmadan uygulama yapma. Arastirma
sonucunda, her Ug¢ geribildiim stratejisinin de uygun olmayan goérisme
davranislarini azaltmada etkili oldugu gortlmustir. Ancak, égrencinin model olarak
kendisinin uygun olan davranislarini gézlemledigi geribildirim tekniginin, uygun

olmayan gorusme davraniglarini tamamen séndirdigid bulunmustur.

Duys ve Headrick (2004) 30 psikolojik danisman adayiyla yurattikleri ¢alismada,
rol oynama ile simllasyon tekniginden yararlanarak psikolojik danisma
sahnelerine iliskin video kayitlari almiglardir. Uygulanan programda psikolojik
danisman adaylarinin grup arkadaslariyla bir araya gelerek, her birinin danisan ve
psikolojik danigman rollerine girdikleri ve 6gdrendikleri becerileri kullanmalarina
dayali beser dakikalik psikolojik danisma canlandirma oturumlari kaydetmeleri
istenmistir. Program boyunca yapilan her kayit ortalama bes dakika strmusgtur.
Psikolojik danigsman roluindeki kisilerin sézel ve so6zel olmayan ifadelerini
degerlendirmek Uzere goruntu kayitlarindan yararlaniimistir. Arastirmada, lvey ve
Ilvey’in (2003) temel becerilerinden vyararlaniimigtir. Buna ek olarak, “sure¢
hatalar’” ve “becerinin olmadigi durumlar” gibi kategoriler tanimlanmistir. Rol
oynama teknikleri tamamlandiktan sonra puanlayicilar katilimcilari etkili ve etkili
olmayan psikolojik danisma becerileri goOsterenler olmak Uzere iki gruba
ayirmiglardir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin 15°i etkili, 15’i etkili olmayan
psikolojik danigman adayi diye iki gruba ayrilmistir. Etkili psikolojik danigman
adaylarinin agik uglu sorular, yansitma ile 6zetlemeyi kullanabildikleri ve etkisiz
psikolojik danigsman adayi olarak nitelendirilen gruba gére empatik becerileri daha

iyi kullandiklari belirlenmigtir.

Psikolojik danigsma Oncesi program uygulayan Schaefle, Smaby, Maddux ve
Cates (2005) tarafindan yapilan arastirmada 53 psikolojik danisman adayinin
aldiklari psikolojik danisma beceri egitimlerinden sonra psikolojik danigsma
becerilerinde degdisim olup olmadigi arastiriimistir. Program temel olarak, derslerin
basinda kuram ve becerilerin kisaca uUzerinden gecildigi, rol oynama, gosteri,

geribildirim alma teknikleriyle islenmistir. Programa baslamadan énce kurgusal bir
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danigan rolu ve senaryosu ile dgrencilerden psikolojik danisman olarak uygun
tepkiler vermeleri istenmistir. Ogrenciler beceri egitimini tamamladiktan sonra da
benzer sekilde bir dlgme yapilmis ve dégrencilerin tepkileri puanlayicilar tarafindan
degerlendirilmigtir. Ayrica 6grencilerin gercek danisanlariyla yaptiklari uygulamalar
da degerlendirilmigtir. Arastirma sonucunda, program araciligiyla edinilen
psikolojik danigsma becerilerinde anlamli dizeyde bir gelisim oldugu ve becerilerin

gercek psikolojik danigsma oturumlarina aktarilabildigi ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik danisma programindaki ogrencilerle yaptiklari boylamsal c¢alismada
Halverson, Miars ve Livneh (2006) 6grencilerin vak’a kavramsallastirma seviyesi
ve Ozyeterliklerinin aldiklari editim suresince degdisip degismedigini incelemiglerdir.
Arastirma verileri, 6grencilerin psikolojik danisma programina bagladiklarinda,
psikolojik danigsma uygulamalarina basladiklarinda ve stajlarinin ilk ¢eyrek zaman
dilimi tamamlandiktan sonra olmak Uzere U¢ asamada toplanmistir. Arastirma
sonucunda, uygulamalar ve stajla birlikte o6grencilerin vak’a hem
kavramsallagstirma becerilerinde hem de Ozyeterliklerinde gelisim oldugu

gozlenmigtir.

Psikolojik danisma programinin baglangigc asamasinda olan dgrencilerin psikolojik
danisman olmay1 6grenme sureglerini nitel bir arastirmayla inceleyen Woodside ve
digerleri (2007) ogrencilerin psikolojik danisman olma yolundaki sureclerini ele
almiglardir.  Arastirmanin  bazi  sonuglari arasinda; psikolojik danisma
uygulamalarina iligskin endiseler, psikolojik danisma uygulamalarinda kendilerinden
beklenilenleri bilememe gibi isi yapip yapamayacaklarina iligskin stupheler, sinif
ortaminda yapilanlar, uygulama/yasantisal 6grenmelerin énemi, kendilerine iliskin
farkindalik kazanma, o&grendiklerini psikolojik danisma uygulamalarinda nasil
kullanabileceklerine iligkin bilgi ihtiyaci gibi psikolojik danigsmayi 6drenme istedi,
daniganlarla uygun sinirlari belirleme ihtiyaci gibi sinirlar konusu, kendisiyle sinif
arkadaslari, danisanlar, aile, ogretim Uyeleri arasinda farklar ve gesitlilik

olabilecegine iligkin farkindaliklar seklinde temalar oldugu belirlenmistir.

Psikoloji 6grencileriyle Bradecich (2008) tarafindan yapilan arastirmada gelistirilen
programin etkililigi test edilmigtir. Pilot ¢alisma, yedi yasantisal dogacglama
egzersizden  olugsmaktadir.  Programdaki  gugli  yanlara iliskin  yazili
geribildirimlerde, ogrencilerdeki kaygiy1 azaltmasi, farkindaligi ve kendini kesfi

artirmasi ve daha fazla 6grenci etkilesimini saglamasi ifade edilmistir. Butln

41



katilimcilarin yaratici sanatlarin psikoloji egitiminin bir parcasi olmasi gerektigi
gorusune katildiklar belirlenmistir. Katilimcilar yasantiya dayali ¢alismalara daha
fazla zaman ayrilmasini, dogaglama ve psikoloji arasindaki baglantiyi iceren daha
fazla tartismalar olmasini dnermiglerdir. Bu Oneriler egitim programinin nihai
halinin olusturulmasinda kullanilmistir. Onerilen program dogaglamanin ve

yeniden okuma tiyatrosunun psikoloji bolim 6grencilerinin egitiminde kullanilmigstir.

Psikolojik danigsma déncesi uyguladiklari programda agirlikli olarak rol oynamalara
yer veren Osborn ve Costas (2013) psikolojik danigsma programinda 6grenim
goren 27 o6grenciyle galismislardir. Uygulanan programda, her derste bir temel
beceri islenmistir. Her dersin geriye kalan bir saati ise 6grencilerin dontsumli
sekilde go6zlemci, danisan, psikolojik danigsman rollerine girdikleri Ggld grup
calismalariyla becerilerin uygulanmasina ayrilmistir. Ogrenciler iki gruba ayrilimis,
rol oynama alistirmalari igin gruplardan birine danisan senaryolari verilirken, diger
grubun kisisel konulardan yararlanabilecekleri belirtiimistir. Rol oynamalar haftalik
olarak kaydedilmig ve donem boyunca iki kez 6gretim sorumlusu ve d6grenciler
tarafindan degerlendirilmistir. Ogrencilerden temel becerilerin yanisira kendilerine
guven ile rol oynama yontemine iliskin duygu ve dusuncelerini degerlendirmeleri
istenmistir. Calisma sonucunda, psikolojik danisma becerilerinin 6grenilmesi
acgisindan senaryolar yazilarak yapilan rol oynamalar ile o6grencilerin sahsi
konularinin oynandi§i gergcege dayali rol oynamalar arasinda anlamli fark
bulunmamistir. Ayrica 6grencilerin gogu, psikolojik danisman rolinde olmanin
kendileri icin en &gdretici rol oldugunu; genel olarak rol oynamanin psikolojik

danigma becerilerinin gelisiminde etkili bir yol oldugunu belirtmiglerdir.

Yurt disi galismalarin yanisira, Turkiye’de de psikolojik danisman egitimi ve
supervizyona iliskin bazi arastirmalar bulunmaktadir. Ozellikle son yillarda konu

Uzerine yapilan aragtirmalarda bir artis oldugu goézlenmektedir.

Psikolojik danisma beceri egitimi konusunda program etkililigini arastiran Balci
(1996) programin Psikolojik Danisma ve Rehberlik 6grencilerinin iletisim beceri
dizeylerine etkisini incelemigstir. On iki hafta, her oturumun bir buguk saat surdtugu
programda, c¢esitli grup etkinliklerinden ve grup tartismalarindan yararlaniimistir.
iletisim Becerileri Envanteri’nden alinan puanlara gére iletisim becerilerindeki

artisin deney grubu lehine istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir.
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Psikolojik danigsma dgrencilerine yonelik olmasa da alanda ¢alisan psikolojik
danismanlara yonelik bagka bir beceri egitim programi Ikiz (2006) tarafindan
gelistiriimigtir. Temel becerilere dayali olan programin psikolojik danigsmanlarin
empatik beceri, empatik egilim ve tukenmiglik dizeylerine etkisi arastiriimistir.
Deney grubuna 48, kontrol grubuna 42 psikolojik danigmanin dahil edildigi
arastirmada; programin her oturumunda sirasiyla, didaktik yaklasim, rol oynama,
modelden 6grenme, tartisma, beyin firtinasi ve yasantisal yaklasim kullaniimigtir.
Arastirma sonucunda, deney grubunun beceri, empatik egilim ve tukenmiglik

puanlarinda anlamli artis oldugu bulunmustur.

Psikolojik danismanlarin psikolojik danisma becerilerinin gelistirimesine yodnelik
bagka bir program ¢alismasi Uslu (2005) tarafindan yapilmigtir. Gelisimsel yardim
becerisi programinin etkililigi 6n test son test deneysel desenle sinanmistir. 14
hafta her oturumun 3 saat olarak yapilandirildigi program toplam 52 saat
surmastar. Arastirma sonucunda uygulanan programin psikolojik danigmanlarin
temel becerilerini gelistirmede etkili oldugu bulunmustur. Programin psikolojik

danisman adaylarinin beceri gelisimlerinde de kullanilabilecegi ifade edilmigtir.

Psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigsma becerilerine yonelik betimsel
bir calisma Meydan (2010) tarafindan yapilmigtir. Toplam 809 psikolojik danigsman
adaylyla yapilan arastirmada, psikolojik danisman adaylarinin etkili ve etkisiz
icerik ile duygu yansitma becerilerini ayirt etme duizeylerine yonelik yeterlikleri,
becerilere iliskin ders alma, bireyle psikolojik danisma uygulamasi yapma,
supervizyon alma durumlarinin becerilere iligkin yeterlik duzeylerinde bir fark
yaratip yaratmadigini incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, psikolojik danisman
adaylarinin etkili ve etkisiz icerik ile duygu yansitma becerilerini ayirt etme
dluzeylerine iligkin yeterliklerinin orta duzeyde oldugu belirlenmistir. Uygulama
oncesi becerilere yonelik ders alma durumlarinin etkili ve etkisiz igerik yansitma
becerilerini ayirt etmelerinde etkili oldugu, etkili ve etkisiz duygu yansitma
becerilerini ayirt etmelerinde ise etkili olmadidi belirlenmistir. Buna ek olarak, etkili
ve etkisiz icerik ile duygu yansitma becerilerini ayirt etme yeterliklerinin, bireyle
psikolojik danigsma uygulamasi ve slUpervizyon yasantisi gecgirmis olma durumuna

gore degistigi ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik danigman egitimi ve psikolojik danisma surecine iligkin olarak

supervizyon, psikolojik danisman adayi ve danisan boyutlarini inceleyen arastirma
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ise Denizli (2010) tarafindan yapilmistir. Arastirmada, psikolojik danigsman
adaylarinin aldiklari supervizyonun ve psikolojik danigsma becerilerinin etkililik
duzeylerinin, “danisanlarin algiladiklar terapétik galisma uyumu” ve “oturum etkisi”
dizeylerini yordama derecesini belirlemek amaclanmistir. Bu kapsamda, hem
psikolojik danisman adaylarindan hem de danisanlarindan veri toplanmigtir. Ele
alinan degiskenler agisindan gesitli anlamli yordayicilar oldugu bulunmustur. Buna
gore yonlendirme becerisinin etkililik dizeyinin, oturum etkisinin derinlik ve akicilik
boyutlari i¢in anlamli yordayici oldugu ve s6z konusu degiskenlerle aralarinda ters
yonlt bir iligski oldugu belirlenmigtir. Yonlendirme becerisinin etkililik duzeyinin,
danisanin oturum sonrasi olumlulugun; duygu yansitma becerisinin ise danisanin
oturum sonrasi canliliginin anlamli yordayicilari oldugu bulunmustur. Yoénlendirme
becerisinin etkililigiyle olumluluk arasinda ve duygu vyansitma becerisinin
etkililigiyle canlilik duzeyleri arasinda ters yonlu iliski oldugu bulunmustur. Diger
taraftan, supervizyonun ve diger psikolojik danigsma becerilerinin etkililiginin,
terapotik cgalisma uyumunu; sUpervizyonun etkililiginin ise oturum etkisini

yordamadigi belirlenmistir.

LisansUstlu ogrencilerinin  sUpervizyon yasantilarina iligkin arastirma ise
BlUylUkgoze Kavas (2011) tarafindan yapilmistir. Calisma farkli Universitelere
devam eden 34 lisansustl ogrencisiyle yapilmigtir. Bu arastirma kapsaminda
dusundldiugunde, arastirmadan elde edilen yararlanilabilecek 6grenci gorusleri
sOyle siralanabilir: a. Bireysel psikolojik danisma dersinde alinan supervizyonun
temel becerilerin gelisimine katkisinin olmasi. b. Sdpervizorlerin, karsilikli
konusmaya acik olmasi, olumsuz O6zelliklerde oldugu kadar olumlu o&zellikler
uzerinde de durarak yapici geribildirim vermesi ihtiyaci, ileri seviye bilgiler igin
supervizorlerin tesvik edici olmasi ve okumalar konusunda tavsiyelerde
bulunmalari gerekliligi. c. Sipervizyon surecinde vak’a tartismalari yapiimasi gibi

konular elde edilen sonuclar arasindadir.

Psikolojik danisma oOncesi beceri egitimi konusunda yapilan bagka bir ¢alisma
Yaka (2011) tarafindan gergeklestiriimistir. S6z konusu ¢alismada, “dikkati verme”,
“soru sorma”, “asgari duzeyde tesvik etme”, “icerik yansitma”, “duygu yansitma”,
“‘Ozetleme” gibi temel becerilerin kazandiriimasinda Mikro Beceri Egitimi
Programi’nin Geleneksel Beceri Egitimi Programi’na gore daha etkili olup olmadigi

arastinimistir.  Bu amacla iki farkli gruba alti haftalik bir egitim uygulanmistir.
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Ogrencilerin  6n testteki ve son testteki becerilerinin degerlendiriimesinde,
ogrencilerin standart danisanlarla 10 dakikalik psikolojik danigsma uygulamalari
yapmalari saglanmis ve sonuglar hakemler tarafindan degerlendiriimigstir.
Aragtirma sonucunda temel becerileri kullanmada iki grup arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmazken, Mikro Beceri Egitim Programir’nin
Geleneksel Beceri Egitim Programi’na gére psikolojik danisman adaylarinin temel

becerilerini gelistirmede olumlu etkileri olduguna iligkin bazi veriler elde edilmistir.

Psikolojik danigsma oncesi egitim konusunda Turkiye’deki durumu ortaya koymaya
yonelik bir calisma Aladag (2013) tarafindan yapilmistir. Toplam on bir
Universitenin katildig1 arastirma sonucunda; derslerde agirlikli olarak terapotik
kosullar ve ‘“igerik/duygu yansitma” gibi temel becerilerin 6gretildigi; beceri
editiminde bir beceri egitimi programinin temel alinmadidi; genellikle anlatim
yonteminin kullanildigi ve becerilerin degerlendiriimesinde yazili sinavlardan
yararlanildigi ortaya ¢ikmistir. Psikolojik danigsma oncesi derslerinin amaglarinin,
temel beceriler ile mesleki kimlik ve yeterlik duygusunu gelistirme; derslerdeki en

onemli guc¢lugun ise 6grenci sayisinin fazlaligi oldugu belirlenmistir.

Psikolojik danigsman egitiminde sUpervizyon konulu bir g¢alisma Kog¢ (2013)
tarafindan yapiimistir. S6z konusu arastirmada, Kisiler Arasi Sudreci Hatirlama
(KASH) yontemiyle verilen sUpervizyonun “psikolojik danisma becerilerine”,
“dzyeterlik” ve “kaygl” Uzerindeki etkisi incelenmistir. Son sinifa devam eden 30
psikolojik danigman adayindan iki deney ve iki kontrol grubu olusturulmustur.
Bireyle Psikolojik Danigsma Uygulamasi dersini yuruten dort 6gretim elemaninin
supervizor oldugu arastirmada, deney grubuna KASH teknigine dayali sipervizyon
verilirken, kontrol grubuna karma modele dayali stpervizyon verilmigtir. Arastirma
sonucunda, KASH yontemi ile verilen slUpervizyonun arastirmada ele alinan
bagimli degiskenler Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi olmadigi

bulunmustur.

Psikolojik danigma Oncesine yonelik yapilan bir bagka ¢alisma Aladag, Kog¢ ve
Yaka (2014) tarafindan Uglncu sinif dgrencileriyle yapilmistir. Bu c¢alismada
verilen beceri egitim programina yonelik olarak 6drenci gorusleri belirlenmistir. 67
psikolojik danigsman adayiyla yapilan arastirma sonucunda, 6grencilerin programa
iliskin goéruslerinden; “psikolojik danisma becerileri”, “beceri egitimi yontemleri”,

“psikolojik danismanlik algisi”, “psikolojik danigman adayi olmak”, “psikolojik
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danisma becerilerini 6grenme/6gretme surecleri” seklinde temalar ortaya gikmigtir.
Calisma sonucunda, becerilerilerin kazandirilmasinda sistematik programlar ile
teknolojinin butunlegtirilerek kullaniimasinin etkili oldugu; bu tur egitimin mesleki

yeterliligi artirdigi ve mesleki kimliklerinin gelisimini sagladidi belirlenmistir.

Supervizyon ve psikolojik danisman adaylarinin gelisimleri konusunda bagka bir
arastirma (Meydan, 2014; Meydan, 2015) tarafindan yapilmistir. Arastirmada
“Mikro Beceri Supervizyon Modeli’'nin (MBSM)” psikolojik danigman adaylarinin
becerilerine ve psikolojik danigma o6zyeterliklerine etkisi incelenerek psikolojik
danisman adaylarinin programa iliskin gorusleri alinmistir. Arastirma sonucunda,
deney gruplarindaki psikolojik danisman adaylarinin “dikkati verme”, “soru sorma”,
“‘asgari duzeyde tesvik etme”, “icerik yansitma”, “6zetleme” ve “odaklanma”
becerilerinin kontrol gruplarindaki psikolojik danisman adaylarina gore istatistiksel
olarak anlamli diizeyde arttigi bulunmustur. Ote yandan, siipervizyonda uygulanan
yontemin “duygu yansitma”, “anlik olma” ve “talimat verme” becerilerine; “yardim
becerileri’, “psikolojik danisma oturumu yonetme” ve “psikolojik danigsma
surecindeki zorluklara iliskin 6zyeterlik” duzeylerine etkisi olmadigi belirlenmistir.
Arastirmanin diger bulgularina gére bu yontemle verilen stpervizyonun geribildirim
gibi bazi 6zelliklerinin becerileri kazandirmada ve “yardim becerileri 6zyeterligini”
guglendirmede etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Uygulamaya iliskin dneriler arasinda
“sUresinin arttirlmasi”, “gérantu kayitlarinin kullanilmasi” ve “danisan sayisinin

arttinimasi” gibi konularin yer aldigi belirlenmistir.

Psikolojik danisman egitimi ve sUpervizyon konusunda yurt iginde yapilan
calismalara bakildiginda, konuyla ilgili ¢alismalarin sayi olarak sinirli oldugu
sOylenebilir. Bununla birlikte, 6zellikle son yillarda bu tur galismalarin artma egilimi

icinde oldugu dusundulebilir.

2.2. Vak’a Kavramsallastirma ile ilgili Caligmalar
Vak’a kavramsallastirmaya iliskin yurt disinda yapilan bazi arastirmalar
bulunmaktadir. Bu arastirma, ulagilabildigi kadariyla Psikolojik Danisma ve
Rehberlik alaninda Turkiye’de yapilan ilk arastirma niteligi tasimaktadir. Bu
nedenle, vak’a kavramsallastirma konusunda yurt ici herhangi bir arastirmaya

ulasilamadigindan sadece yurt disi galismalardan s6z edilmistir.

Psikolojik danigsma doktora dgrencileriyle yaptiklari arastirmada Hirsch ve Stone

(1983) danisandan ek bilgiler elde edilmesi amaciyla kullanilan stratejiler ve
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danisanin slre¢ boyunca izlenmesi agisindan 6grenci tutumlarini incelemislerdir.
Katilimcilara yaklasik 150 kelimelik bir danisan senaryosu okutularak, psikolojik
danisma oturumundan bes dakikalik video kaydi izletilmistir. Sonraki asamada
katilimcilara; a. Bu danigsan hakkinda ne okudunuz veya goérdunuz? Sizin
izleniminiz, kavramsallastirmaniz nedir? Psikolojik danigsma igin neyin/nelerin
onemli odak noktasi oldugunu disiiniiyorsunuz? b. izleniminizdeki dayanaginiz
nedir? c. Bir sonraki kisimda danisan hakkinda ne bilmek isterdiniz? Bu bilgi size
nasil yardimci olur? sorulari sorulmustur. Bu arastirma sonucunda vak’a
kavramsallastirma stratejilerinin 6grencilerin daha o6nceki psikolojik danigsma
deneyimleriyle iligkili oldugu bulunmustur. Buna ek olarak, 6grencilerin vak’a
kavramsallastirma konusunda kendilerine guvenlerinin cinsiyetleri ve calistiklar

danisan sayisiyla iliskili oldugu bulunmustur.

Holloway ve Wolleat (1980) vyaptiklari arastirmada 37 psikolojik danisma
ogrencisine, vak’a kavramsallastirma duzeyini belirleme amaciyla kullanilan
Paragraf Tamamlama Yontemini uygulamiglardir. Ardindan tim &grenciler
psikolojik danisma oturumunda bir danisani videodan izlemigler ve danisanin
sorunu hakkinda psikolojik danismanin hipotezini ortaya ¢ikaran Klinik
Degerlendirme Anketi doldurmuslardir. Klinik Degerlendirme Anketi'ne verilen
yanitlar klinik karar ve bilgiyi islemeyle ilgili yedi kategoride puanlanmistir.
Sonuglar, tecribe duzeyinin 6grencilerin klinik hipotez olusturma o6zellikleriyle
iliskili olmadigini gostermistir. Vak’a kavramsallastirma duzeyinin, klinik
hipotezdeki ifadelerin genel kalitesi, netligi ve danisanin sorunuyla ilgili sorularin

cesitliligi, sayisiyla iligkili oldugu bulunmustur.

Psikolojik danisma oncesi asamada yas ortalamalari 20 olan 32 06grenciyle
Kurpius ve digerleri (1985) tarafindan yapilan arastirmada, dgrencilere videoda
izledikleri danisan igin klinik hipotezlerini tanimlayan bir anket verilmigtir. Boylece
katilimcilarin danisanin sorununu tanimlamalari ve degerlendirmelerindeki mantigi
aciklamalari istenmistir. Ogrencilere bu gérevi tamamlamalar icin 5 dakika siire
verilmigtir. Bu arastirmada iki bagimsiz islem U¢ farkli kosulda uygulanmistir.
Bunlardan birisi biligsel 6z-egitim stratejisi ve klinik hipotez bilgisidir. Ogrencilerle
dort farkh uygulama yapilmistir. Bunlar; bilissel 6z-egitim stratejisi durumu, klinik
hipotez bilgisi durumu, bilissel 6z-egitim stratejisi durumu ile klinik hipotez bilgisi

durumu mudahaleleri (birlestirilmis) ve plasebo kontroll islemidir. Bu arastirmanin
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sonucunda biligsel 6z-egditim stratejisi yontemi ve birlestiriimis yontemlerin oldugu
gruptakilerin, klinik hipotez puan son testlerinin hem Kklinik hipotez bilgisi yontemi
uygulanan gruptan hem de kontrol grubundan anlamli 6l¢glide yUksek oldugu
bulunmustur. Diger son testler ve izleme karsilastirmalari anlamli ¢ikmamistir.
Elde edilen bulgular 1siginda, puanlari etkileyen esas faktorin bilissel 6z-egitim

stratejisi isleminin oldugunu ifade edilmektedir.

Meslege yeni baslamis olan psikolojik danismanlar ve deneyimli psikolojik
danigmanlardan olusan 40 Kkisilik bir grupla Morran (1986) tarafindan yapilan
arastirmada, psikolojik danigmanlarin bir danisanla 25 dakikalik psikolojik danisma
gorismesi yapmalari istenmistir.  Ardindan  katilimcilarin ~ klinik  hipotez
formlUlasyonunun kalitesini  belirlemek igin 6lgme araci doldurtulmustur.
Arastirmanin en o6nemli bulgusu, Klinik hipotez formulasyonunun kalitesi ile

psikolojik danisma sirasindaki performans arasinda olumlu iligkinin olmasidir.

Holloway ve Wampold (1986) vyaptiklari arastirmada, kavramsal sistemler
kuraminin kullanildigi 24 arastirmaylr metanaliz yoluyla incelemiglerdir. Bu
arastirmada, vak’a kavramsallagstirma duzeyinin psikolojik danismanlarin
performanslari Uzerindeki etkisini ve vak’a kavramsallastirma dizeyi ile ¢evresel
yapinin eslesmesini goézlemlemek amacglanmistir. Arastirma sonucunda, uyumlu
cevreyle eslesen (duUsik vak’a kavramsallastirma dlzeyine sahip psikolojik
danismanlarin daha fazla yapilandiriimis bir c¢evrede, vyuksek vaka
kavramsallastirma dlzeyine sahip psikolojik danismanlarin daha az
yapilandiriimis bir ¢evrede olmalari gibi) psikolojik danigsmanlarin, yanlhs
eslestirilen psikolojik danismanlardan daha iyi performans gdsterdikleri
bulunmustur. Ayrica, disuk vak’a kavramsallastirma dizeyine sahip psikolojik
danismanlarin daha fazla vyapilandirimis c¢evrede daha iyi performans
goOsterdikleri, ylUksek vak’a kavramsallastirma duzeyine sahip psikolojik
danismanlarin dusuk vak’a kavramsallastirma duizeyi c¢evrelerinde az Olglde
ilerleme gosterdikleri bulunmustur. Gorevi baglatmadaki standartlagmanin
eksikliginden dolay! yuksek dizeyde vak’a kavramsallastirma becerisine sahip
bireylerin, dislik dizeyde vak’a kavramsallagtirma becerisine sahip bireylerden

daha iyi performans gdsterip gostermediklerinin net olmadigi ifade edilmektedir.

Hammond (1992) tam olarak uzman olmayan, meslege yeni baslamis olan ve

klinik psikoloji alanindan olmayan bireylerin; hipotetik danisanlarin durumlarini ele
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almalari ve vak’a kavramsallastirma durumlarinin belirlenmesi amaciyla
karsilastirmali bir aragtirma yapmistir. Arastirma sonucunda tam uzman olmayan
kisilerin diger iki gruptan daha somut gdstergeler olusturduklari, ayirt edici
Ozellikleri daha acgik sekilde belirttikleri bulunmustur. Meslege yeni baglamis olan
psikolojik danigsmanlarda ayirt ediciligin, alanda artan bilgiyle azaldig
belirlenmistir. Yari uzman olan kigilerin meslege yeni baslamis olanlara ve alandan

olmayan Kisilere gore danisanlara daha somut teshisler koyduklari belirlenmistir.

Dort deneyimli ve bes meslegde yeni baglamis olan psikolojik danigsmanla yaptiklari
arastirmada Mayfield ve digerleri (1999) psikolojik danigsmanlarin danisanlara
iliskin bilgi yapilarini belirlemek amaciyla kavram haritasi gorevieri ve gorevler
arasindaki  baglan incelemislerdir.  Psikolojik danismanlar  danisanlarin
transkriptlerini  okumuslar, danisanlarin durumlarini  kategorilendirmisgler ve
kategoriler arasindaki iliskileri haritalandirmiglardir. Arastirma sonucunda meslege
yeni baglamis olan psikolojik danigsmanlarin a. daha fazla kavram kategorileri
olusturduklari, b. kategorileri daniganlarin durumlarini gegici sirasina gore
yaptiklari belirlenmistir. Meslege yeni baslayan psikolojik danismanlarin kategoriler
arasinda basit ve hiyerarsik simgelerle durumu tanimladiklari ortaya konmustur.
Deneyimli psikolojik danigmanlarin bazi gorevleri tamamlamada, meslege yeni
baslamis olan psikolojik danigsmanlardan daha hizli olduklari belirlenmigtir.
Arastirmacilar, bu sonuglarin meslege yeni baslamis olan psikolojik danismanlarin
danisanin bilgilerini yapilandirmayla ilgili daha az gelismis olan semalarinin ve
becerilerinin gostergesi olabilecegini, sureg bilgisi konusunda daha fazla zamana
gerek duyduklari Dbilgiyi igslemleme slreci bakis agisini destekledigini

belirtmektedirler.

Vak’a kavramsallagtirmada psikolojik danigsman adaylari ve uygulamacilarin bir
arada oldugu arastirmalara da rastlanmaktadir. Kemp ve Mallinckrodt (1996)
videoteyp analog kayitlarinda cinsel istismara ugramis bir danisanla yapilan 6n
gorismeyi kaydetmiglerdir. 30 dakikalik olan analoglarda; a. danisanin gorinen bir
engelinin olmamasi; b. danisanin tekerlekli bir sandalye kullanmasi oOzellikleri
disinda iki analog birbirinin aynisi olacak bigimde hazirlanmigtir. Katilimcilara (36
terapist ve 11 6grenci) bu durumlardan biri izlettirilmis ardindan katilimcilardan
vak’ayl kavramsallastirmalari istenmistir. Terapistler danisanlarinin bir engeli olup

olmama ve engellilik konusunda bir egitim alp almama durumlarina goére
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mudahale temalarinda farkli konulara oncelik vermiglerdir. Egitim almayan
terapistler daha ¢ok konu ile ilgili olmayan kisimlara odaklanmiglar, engelli birinin

cinsel istismara ugramasinda énemli olabilecek konulara daha az egilmislerdir.

Meier (1999) yas ortalamalar 28 olan 131 psikolojik danisma 6grencisiyle yaptigi
arastirmada 6grencilere iki veya (i¢ ders saati bilgilerden séz etmistir. Ogrenciler
bu dersi tamamlarken ayni zamanda kendi danisanlari ile de c¢alismiglardir.
Arastirma bes yil boyunca psikolojik danismaya giris dersini alan toplam 131
dgrenciden toplanan verilerle yapilmistir. Ogrencilerin Psikolojik Danisman Beceri
Olgegi'ini  doldurmalari istenerek, ozellikle vak'a kavramsallastirma ve
degerlendirmeyle ilgili olan U¢ maddeden alinan 6n test ve son test puanlari
karsilastirilmistir. Olgekteki (ic madde degerlendirildiginde, dgrencilerin 6n test ve

son test puanlari arasindaki farkin anlamli oldugu bulunmustur.

Bilissel egitim modelinin psikolojik danisma alanindaki &grencilerin hipotez
olusturma yeteneklerine etkisini inceleyen Willhelm (2000) deney grubuna Wantz
ve Morran (1994) tarafindan gelistirilen Ug¢ saatlik bilissel beceriler egitim modelini
uygulamigtir. Hipotez olusturma becerileri “Klinik Hipotez Aligtirma Formu” ile
degerlendiriimigtir. Bu arastirmada egitim mudahalesinin biligsel beceriler Uzerinde
etkili oldugu bulunmustur. Arastirmaci bu sonu¢ 1siginda, genel kabul goren
gelisimsel yaklagsimin 6ne strdigu meslekte yeni olan psikolojik danigsmanlarin
vak’a kavramsallastirma becerilerini 6grenmeye hazir olmadiklari iddiasiyla
celistigini belirtmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda, meslekte yeni olan psikolojik
danigmanlarin vak’a kavramsallastirma becerilerindeki eksikligin  yetenek

eksikliginden ¢ok egitim eksikliginden kaynaklandigini ileri srulmektedir.

Ladany, Marotta ve Muse-Burke (2001) yas ortalamalari 32 olan psikolojik
danisma, danisma psikolojisi ve klinik psikoloji alaninda egitim goéren 100
lisansustu o6grencisiyle yaptiklari arastirmada, katilmcilarin deneyimlerinin vak’a
kavramsallastirma ile iligkili oldugu bulunmustur. Diger bir ifadeyle, daha fazla
sayida psikolojik danisma yapanlarin ve daha uzun siure supervizyon alanlarin

daha iyi vak’a kavramsallastirdiklari belirlenmigtir.

Ruh saghgi alaninda deneyimli olan c¢alisanlarin vak’a kavramsallastirmalarini
etkileyen biligsel faktorleri inceleyen Falvey, Bray ve Hebert (2005) psikologlar,
klinik ruh saghgi psikolojik danigmanlar ve klinik sosyal ¢alismacilardan olusan 25

kisiden standartlastinimis vak’a kavramsallastirmasini ve muidahale planini
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degerlendirmelerini istemislerdir. Farklilastirma, batlnlestirme ve baglanti kurma
olmak Uzere Ug¢ problem ¢dzme stratejisinin, vak’alara iligskin faktorlerin %96’sini

yordadigi belirlenmistir.

Okul psikolojik danigmanligi egitimi alan 6grencilerle yaptiklari aragtirmada Butler
ve Constantine (2006) 12 haftalik web-temelli akran suUpervizyonu yasantisinin
ogrencilerin  vak’a kavramsallastirma becerilerini  artirnp  artirmayacagini
incelemiglerdir. Bu arastirma sonucunda, web temelli akran sipervizyonu grubuna
katilan  ogrencilerin  programa  katlmayan  akranlarina  gbére vak’a

kavramsallastirma becerilerinde artis oldugu gozlenmistir.

Psikolojik danisma programindaki ogrencilerle yaptiklari boylamsal c¢alismada
Halverson ve digerleri (2006) 6grencilerin vak’a kavramsallastirma seviyesi ve
Ozyeterlik duzeylerinin  aldiklari  egditim sUresince degisip degismedigini
incelemiglerdir. Aragtirma verileri, dgrencilerden psikolojik danisma programina
basladiklarinda, psikolojik danisma uygulamalarina basladiklarinda ve stajlarinin
ilk ceyrek zaman dilimi tamamlandiktan sonra olmak Uzere (¢ asamada
toplanmigtir. Arastirma sonucunda, uygulamalar ve stajla birlikte 6grencilerin vak’a

kavramsallastirma becerilerinde gelisim oldugu gozlenmistir.

Neufeldt ve digerleri (2006) egitim goren 17 psikoterapistle yaptiklari analog
arastirmada terapistlerin vak’a kavramsallastirmada kullandiklari gesitli faktorleri
incelemiglerdir. Her terapist, farkli etnik koken ve irka mensup, farkl yaslarda ve
cinsiyette danisanlarin bulundugu beser dakikalik iki boélimden olusan video
kayitlari izlemigtir. Her bir danisan baslangi¢ gérismesinde sorunlarindan séz
etmisler ve terapistler sorulan bazi sorulari yanitlamiglardir. Terapistlerin gogunun
kilture 6zgu degerler, aile ve cinsiyet rolleri, kendi kulturel 6zelliklerinin farkinda
olma ve bunun terapdtik iliskiye olan etkisi, kiltire uygun midahaleleri de iceren

mudahale planindaki beceriler gibi konularda bilgi sahibi olduklari ortaya ¢gikmigtir.

Yaraticiligin psikolojik danigsma egitimi alan 6grencilerin vak’a kavramsallastirma
becerilerine katkisini inceleyen Reetz (2008) yaptidi arastirma sonucunda; iraksak
disunmeye acglik olmanin ve yaratici tutumlarin vak’a kavramsallastirmay1 anlamii
Olcide yordadigini, onceki deneyimlerin ise anlamli Olgide yordamadigini

belirlemistir.

Lee ve Tracey (2008) psikoterapi egitimi alan dgrencilerle yaptiklari arastirmada,

ogrencilerin ¢ok kualturli vak’a kavramsallastirma becerilerini G¢ durum
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senaryosuyla incelemiglerdir. Arastirma sonucunda, genel vak’'a
kavramsallastirma becerileri klinik egitimle, ¢ok kultlrli vak’a kavramsallastirma
becerileri ise c¢ok kiltirlii egitimle iliskili bulunmustur. ileri asamada olan
ogrencilerin henlz baslangi¢c asamasinda olan 6grencilerden daha iyi seviyede
olduklari tespit edilmistir. Ogrenciler, kiltiirel konularin vak’ada acikca ifade

edildigi durumlarda daha fazla kulture iligkin fikirler 6ne stirmuslerdir.

Warren ve digerleri (2010) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin vak’a
kavramsallastirma becerilerini belileme amaciyla film kullanilmistir. Ogrencilere
bagimhlikla ilgili bir film izlettirimis ve o6grencilerden filmdeki vak’ayi
kavramsallastirmalari istenmistir. Ogrencilerin vak’aya iliskin hem sozel ifadeleri
hem de cizdikleri sekiller, filmdeki danisanin bagimliiginin birgok yonuyle
anlasildigini ve vak’aya iliskin 6grenci ifadelerinin yaraticilik ve 6z-yansitmayi

icerdigi belirlenmigtir.

2.3. Psikolojik Danigma Ozyeterligi ile ilgili Calismalar
Bu kisimda, psikolojik danigsma 6zyeterligi konusundaki arastirmalara 6zet halinde
yer verilmistir. Psikolojik danisma oncesi agsamasinda olan 6grencilere kurgusal
psikolojik danigsma uygulamalari igeren bir program uygulayan Johnson ve
digerleri (1989) arastirmaylr 50 yuksek lisans 0&grencisiyle yuratmuslerdir.
Arastirmada, 6grencilere dzyeterlik dlgegi uygulanmis, 6grenciler yliksek ve dusuk
Ozyeterlige sahip olanlar olmak Uzere iki gruba ayrilmistir. Arastirma sonucunda,
ogrencilerin 6zyeterlik puanlarinda artis oldugu ancak psikolojik danisma becerileri

gelisimlerinin daha sinirli oldugu bulunmustur.

Psikolojik danisman adaylarinin  sUpervizyon yasantilarinin  sonuglarinin
yordayicilari Ladany, Ellis, Friedlander ve Stern (1992) tarafindan arastiriimistir.
Psikolojik danisman adaylarinin stpervizérin ¢alisma uyumu, amaglar, gorevier
ve duygusal sinirlarina iligkin algilarinin stpervizyon sdrecinin sonuglarinin,
psikolojik danigman adayinin Ozyeterligi ve psikolojik danigman adayinin
supervizyondan memnuniyetinin  yordayicisi  olup olmadigi incelenmigtir.
Arastirmada 107 psikolojik danisman adayindan veri toplanmistir. Arastirma
sonucunda, sUpervizérin c¢alisma uyumundaki farkhliklarin psikolojik danisman
adaylarinin 6zyeterligini yordamadigi ancak sUpervizyondan memnuniyetlerini
yordadigi belirlenmigtir. Meslege yeni baslamis olan psikolojik danigsmanlarla

¢alisan Romi ve Teichman (1995) psikolojik danigsmanlarin ézyeterliklerini artirma
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ve stres yaratabilecek durumlarla bas etme becerilerini gelistirme amaciyla
Katilimci Model Olma ve Sembolik Model Olma seklinde iki gesidi olan bir egitim
programi gelistirmis ve uygulamiglardir. Program 10 hafta sirmus ve toplam 116
kisiyle yarutulmastar. Her iki grupta da bas edilmesi gu¢ durumlara iligkin
senaryolardan yararlaniimistir. Calisma sonucunda, uygulanan programin her iki
tirine katilan deney gruplarinin 6zyeterlik puanlarinda kontrol gruplarina gore
anlamli bir artis oldugu bulunmustur. Buna ek olarak, Katilimci Model olma
programindaki deney grubunun Ozyeterlik puanlarinin, Sembolik Model olma
grubundaki deney grubunun Ozyeterlik puanlarindan anlamli dizeyde ylksek

oldugu bulunmustur.

Psikolojik danigma 6ncesi egitim asamasinda olan psikolojik danisman adaylariyla
arastirma yapan Hiebert, Uhlemann, Marshall ve Lee (1998) psikolojik danisman
adaylarinin kaygi duzeyi, i¢ konusma ve psikolojik danisma becerilerini
incelemiglerdir. Arastirma sonucunda, yuksek kayginin; yuksek duzeydeki
olumsuz i¢ konusma, dusuk duzeydeki olumlu i¢ konugsma ve dusik psikolojik

danisma becerileri ile iligkili oldugu saptanmistir.

Psikolojik danigma 6ncesi egitimle ilgili arastirma yapan Larson ve digerleri (1999)
rol oynamanin ve model olmanin 6grencilerin 6zyeterlikleri Uzerindeki etkisini
arastirmiglardir. Arastirmaya 67 ogrenci katilmistir. Katilimcilardan 30’u  rol
oynama grubuna, 37’si video izleme grubuna katilmiglardir. Katilimcilarin 14’G
erkek, 53’0 kadin; yas ortalamalari ise 31’dir. Bu arastirma sonucunda video
araciligiyla sunulan model olmanin 6grencilerin kendilerini yeterli hissetmelerinde

iyi bir arag oldugu ortaya konmustur.

Daniels ve Larson (2001) kurgu performanslara verilen geribildirimlerin psikolojik
danismanlarin 6zyeterlikleri ve kaygilari Gzerindeki etkisini arastirmiglardir.
Aragtirmaya katillan 45 yuUksek lisans 6grencisi, on dakikalik kurgu psikolojik
danigmadan sonra performanslarina yonelik olumlu ya da olumsuz geribildirim
almislardir. Arastirma sonucunda, psikolojik danismanlarin aldiklari geribildirimlere
gore Ozyeterlik ile kaygi degiskenlerine iligkin 6n test ve son test puan ortalamalari
arasinda anlamli fark oldugu bulunmustur. Buna goére olumsuz geribildirim
alanlarin kaygilarinda artig, olumlu geribildirim alanlarin kaygilarinda azalma
oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde, olumlu geribildirim alanlarin 6zyeterliklerinde

artig, olumsuz geribildirim alanlarin 6zyeterliklerinde dusus oldugu bulunmustur.
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Cashwell ve Dooley (2001) ise psikolojik danismanlara verilen supervizyonun
psikolojik danigsmanlarin 6zyeterliklerinde degisime neden olup olmadigini
incelemiglerdir. Arastirma sonucunda klinik supervizyon alan katilimcilarin
Ozyeterliklerinin, supervizyon almayan katihmcilardan anlamli dizeyde ylksek

oldugu bulunmustur.

Beceri temelli bir egitimin etkililigini arastiran Urbani ve digerleri (2002) s6z konusu
calismada, bagimh degisken olarak psikolojik danigsma becerilerini ve psikolojik
danisma oOzyeterligini incelemiglerdir. Sonugta, arastirmaya katilan deney
grubunun psikolojik danigma becerilerinde ve psikolojik danigsma 6zyeterliklerinde
kontrol grubuna goére anlamli bir artis oldugu belirlenmistir. Arastirmanin diger
bulgusu ise 6n testte her iki gruptaki psikolojik danisma 6grencilerinin psikolojik
danigma becerilerine iligkin 0zdegerlendirmelerinin puanlayicilarin
degerlendirmelerinden anlamli 6lgide yuksek oldugudur. Ancak son testlerde
kontrol grubunun psikolojik danigsma becerilerine iligkin 6zdegerlendirmelerinin
puanlayicilarin degerlendirmelerinden daha yuksek; deney grubundaki 6grencilerin
psikolojik danigma becerilerine yonelik 6zdegerlendirmelerinin puanlayicilarin

degerlendirmelerinden daha dusuk oldugu belirlenmistir.

Psikolojik danigma oOncesi uygulamalara iliskin baska bir arastirma Barbee ve
Combs (2003) tarafindan yapilmistir. Psikolojik danisma dgrencilerinin 113’G ile
yapilan arastirmada topluma hizmet uygulamasinin 6grencilerin psikolojik danisma
Ozyeterliklerini artirma ve kaygilarini azaltma agisindan etkisi arastiriimigstir.
Aragtirma sonucunda, topluma hizmet uygulamasinin 6grencilerin psikolojik
danisma ozyeterliklerini artirdigi, kaygilarini ise azalttigi bulunmustur. Buna
karsin, ele alinan degiskenler agisindan fiili psikolojik danigsma c¢alismalarinin ve
psikolojik danigmayla iligkili diger calismalarin birlikte sutrduriimesinin topluma

hizmet uygulamalarindan daha etkili oldugu bulunmustur.

Psikolojik danigma 6zyeterliginin iligkili oldugu faktorleri arastiran Tang ve digerleri
(2004) yas, onceki is deneyimi, alinan ders sayisi, staj saati degiskenlerini
bagimsiz dediskenler olarak incelemiglerdir. Arastirmaya 116 psikolojik danisma
ogrencisi  katilmistir. Staj saatlerinin uzunlugu ve ©nceki is deneyimlerinin

psikolojik danisma 6z yeterliligiyle olumlu iligkisi oldugu bulunmustur.

Psikolojik danigma 6zyeterliginin iliski oldugu faktorleri arastiran baska bir ¢alisma

Al-Darmaki (2005) tarafindan yapilmig, bagimsiz degiskenler olarak problem
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¢bzme becerileri ve kaygi incelenmigtir. Yas ortalamalari 21 olan 113 dgrenciyle
yapilan arastirma sonucunda; 6zyeterlik ile problem ¢dézme becerisi arasinda
olumlu, kayg! ile olumsuz yodnde iliski bulunmustur. Buna ek olarak, psikolojik
danisma ozyeterligi ile 6zyeterligin alt boyutlarina iligkin alinan derslerin kredi
sayisi arasinda olumlu yoénde bir iligki oldugu bulunmustur. Akademik
programlarinda daha ileri dizeyde olan 6grencilerin, zor danisanlarla ¢galisma ve
kultarel yeterlige iliskin yardim etme becerileri konusunda kendilerini daha yeterli

bulduklari ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik danigsman adaylarinin stpervizyon yagantilariyla 6zyeterlikleri arasindaki
iliskiyi inceleyen Fernando ve Hulse-Killacky (2005) alti farkh Universiteden 82
kisiyi arastirmaya dahil etmislerdir. Calismada supervizyon alan Kigilerin en az dort
oturumluk supervizyon almis olmalari kosulu aranmigtir. Arastirma sonucunda
bazi supervizor stillerinin, 6grencilerin aldiklari supervizyondan memnuniyetlerinin
ve algilanan Ozyeterliklerinin 6nemli yordayicilari oldugu bulunmustur. Alinan
supervizyondan duyulan memnuniyetin ise algilanan 6zyeterlikle iligkisi olmadigi

bulunmustur.

Daha 6nce vak’a kavramsallastirma ile ilgili arastirmalarda s6z edilen Halverson
ve digerleri (2006) tarafindan psikolojik danisma programindaki oOgrencilerle
yapilan boylamsal ¢alismada incelenen diger degisken ise 6zyeterliktir. Arastirma
kapsamindaki veriler, 6grenciler psikolojik danisma programina basladiklarinda,
psikolojik danigsma uygulamalarina basladiklarinda ve stajlarinin ilk ¢eyrek zaman
dilimi tamamladiktan sonra olmak Uzere U¢ asamada toplanmistir. Arastirma
sonucunda, uygulamalar ve stajla birlikte 6grencilerin 6zyeterliklerinde de gelisim

oldugu gozlenmistir.

Psikolojik danigma o6grencileriyle yaptiklari arastirmada Lent ve digerleri (2006)
110 psikolojik danigsma &grencisinden ve o6grencilerin danisanlarindan veri
toplamiglardir. Yapilan arastirmanin sonucunda, dgrencilerin daniganlarina 6zgu
Ozyeterliklerinin, yaptiklari oturumlarin kalitesine iligkin algilarina olumlu katkida
bulundugu; danisana 06zglu Ozyeterligin genel Ozyeterlikle iligkili oldugu
belirlenmistir. Danigsana 06zgl 6zyeterligin, danisanin  oturum kalitesini
puanlamasiyla iliskisi olmadigi bulunmustur. Ote yandan, yilksek diizeyde
Ozyeterligi olan &grencilerin, oturumun kalitesi konusunda danisanlariyla daha

fazla fikir birligi icinde olduklari sonucuna ulagiimistir.
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Easton, Martin ve Wilson (2008) yaptiklari arastirmada, psikolojik danismanlarin
Ozyeterlikleriyle duygusal zekalar1 arasindaki iligkiyi incelemiglerdir. 118 psikolojik
danisman adayi ve psikolojik danigsman arastirmaya katilmislardir. Arastirmanin
sonucunda duygusal zekanin iki alt boyutu olan “Kendi Duygularini Tanimlama ve
Bagkalarinin Duygularini Tanimlama” ile Ozyeterlik Olgegi'nin bes alt dlgeginden
dordl iligkili bulunmustur. Dokuz aylik sdre sonunda, psikolojik danigman
adaylarinin algiladiklari 6zyeterlikleri, psikolojik danismanlarin 6zyeterlikleriyle
karsilastirildiginda, psikolojik danisman adaylarinin 6zyeterliginde anlamli artig

oldugu bulunmustur.

Psikolojik danigsman adaylariyla yapilan baska bir ¢calisma Greason ve Cashwell
(2009) tarafindan gergeklestirilmistir. Calisma kapsaminda bilingli farkindalikla,
Ozyeterlik, dikkati verme ve empati arasindaki iliski incelenmistir. Toplam 179
psikolojik danisman adayinin katildigi arastirma sonucunda; bilingli farkindahgin
psikolojik danigsma o6zyeterliginin énemli bir yordayicisi oldugu, dikkatin de araci

degisken oldugu belirlenmistir.

Brogan (2009) ise “lleri Mesleki Gelisim” dersindeki ydntemlerin, ddrencilerin
gelecekteki psikolojik danisma uygulamalarinda etkili bigimde uygulama
yapacaklarina iliskin yeterlik algilarini etkileyip etkilemedigini incelemigtir.
Sonuglar, Bulus Yoluyla Ogretim Yoéntemi ve Sunus Yoluyla Ogretim Ydéntemi
kullanilarak ydritilen “lleri Mesleki Gelisim” dersine katilan 6grencilerin, s6z
konusu derse katilmayan akranlarina gore 6zyeterliklerinin daha yuksek oldugunu
ortaya koymustur. Bulus Yoluyla Ogretim Yéntemi’nin kullanildi§i gruptaki
ogrencilerin  6zyeterliklerinin, Sunus Yoluyla Ogretim Yéntemi’'nin kullanildig

gruptan daha yuksek oldugu bulunmustur.

Supervizyon yasantilari ile psikolojik danisman adaylarinin 6zyeterliklerine iligkin
Binkley (2010) tarafindan vyapilan arastirmada, surekli ayni sUpervizorden
supervizyon alan dgrencilerle, rotasyonla birden fazla supervizérden supervizyon
alan 0&grencilerin  Ozyeterlikleri arastinlmistir.  Arastirma sonucunda, ayni
supervizorden slpervizyon alan ogrencilerin rotasyon kapsaminda birgok
supervizorden suUpervizyon alan ogrencilere goére Ozyeterlik puanlarinin ve

notlarinin daha ylksek oldugu ortaya ¢ikmistir.

Alanda c¢aligsan psikolojik danigsmanlarla yaptiklari arastirmada Morris ve Minton

(2012) psikolojik danigmanlarin egitimleri sirasindaki krize mudahale, kriz nleme
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Ozyeterligi ve krize mudahale yasantilarini incelemiglerdir. Arastirmaya 193
psikolojik danisman katilmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin yiksek lisans
editimleri sirasinda krize mudahaleye sinirh sekilde yer verilmesine ragmen

birgogunun alan deneyimleri sirasinda krize mudahale ettikleri belirlenmistir.

Psikolojik danisman adaylarinin supervizor yasantilariyla ézyeterlikleri arasindaki
iligkiyi inceleyen Fernando (2013) ise yaptigi calismada, 85 yuksek lisans
ogrencisinin 34’Unun doktora o6grencilerinden, 57’inin ise o6gretim Uyelerinden
supervizyon almalarini saglamistir. iki gruptaki égrencilerin slpervizérlerinden
duyduklari memnuniyetleri ile 6zyeterlikleri arasinda fark olup olmadigi
arastinimistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore doktora dgrencilerinden
supervizyon alan d&grencilerin supervizorden duyduklart memnuniyetin  ve
Ozyeterliklerinin, ogretim Uyelerinden supervizyon alan gruptaki 6grencilerden

anlamli diizeyde yuksek oldugu bulunmustur.

Psikolojik danigmada kullanilan Motivasyonel Gorigme Teknigi’ni, larussi, Tyler,
Littlebear ve Hinkle (2013) psikolojik danisman adaylarina temel becerilerin
ogretilmesi programina uyarlamislardir. Ozyeterligin bagimli degisken olarak ele
alindigi arastirmada, 6grencilerin on test son test Ozyeterlik puanlari arasinda
anlamli fark oldugu ortaya gikmistir. Psikolojik danisman adaylarinin, uygulanan
programa iliskin degerlendirmelerine iligkin nitel analizlerde, a. degerli bir 6grenme
yasantisi gegirmis olma, b. gli¢ danisanlarla bas etmede daha fazla kendini ifade
etme, c. tekniklerin kullanilmasinda belirsizlik olmasi, d. Motivasyonel Gérisme’de

sinirlayici duygular olmak tzere dort tema ortaya ¢ikmistir.

Sawyer, Peters ve Willis (2013) yaptiklari arastirmada, baslangi¢ duzeyindeki
psikolojik danigsmanlarin hazir bulunusluklarina, dzyeterlikleri ve algiladiklari krize
mudahale becerilerinin  etkisini  belirlemeyi amaclamislardir.  Arastirma
kapsaminda, yuksek lisans duzeyindeki 34 6grenci “Krize Mudahale Hazirhgr”
dersini almiglardir. Arastirmanin sonucunda, c¢esitli krizlere yaklasimda kuramsal
stratejilerin, danisan temelli bakis agisiyla ve esnek olarak hazirlanmis mudahale
modellerinin dgrenilmesinin, psikolojik danigsmanlarin kriz durumlariyla bas etmede

yeteneklerine givenmelerini sagladigi belirlenmigtir.

Psikolojik danigman adaylarinin 6zyeterlikleri ile supervizorle iligkilerini inceleyen
baska bir arastirma Crockett ve Hays (2015) tarafindan yapilmistir. Arastirma

sonucunda, supervizérin c¢ok kaltarltGlik yeterliliklerinin, sUpervizérian g¢alisma
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uyumu ile iligkili oldugu; bu durumun da supervizyon alan kisinin supervizérden
memnuniyetiyle iligkili oldugu bulunmustur. Sdpervizérin ¢ok kultarltlik
yeterlilikleriyle, sUpervizyon alan kiginin ozyeterligi ve supervizyon alan kisinin
supervizorden memnuniyeti arasinda dogrudan iligki; supervizorin ¢ok kalturltlik
yeterliligiyle sUpervizyon alan kisinin 6zyeterligi ve sUpervizyon alan kisinin
supervizorden memnuniyeti arasinda supervizorin ¢alisma uyumu Uzerinden bir

iligki oldugu bulunmustur.

Wei, Tsai, Lannin, Du ve Tucker (2015) psikolojik danigman adaylarinin bilingli
farkindalik ve psikolojik esnekliklerinin, psikolojik danigma ozyeterliligiyle iligkisini
arastirmiglardir. Yas ve uygulama derslerinin sayisinin etkisinin istatistiksel olarak
kontrol altina alindigi arastirmada, daha fazla bilingli farkindaliga sahip olanlarin
psikolojik danisma sirasinda kendi kaygilarinin ve rahatsiz edici diugtncelerinin var
olmasi gibi kendilerine odakli engelleyici psikolojik danigma yasantilarinin daha az
sayida oldugu ve bunun psikolojik danigsma Ozyeterligiyle olumlu iligkisi oldugu

belirlenmistir.

Tarkiye'de psikolojik danismanlarin 6zyeterliklerine iliskin yapilan c¢alismalar ise
daha sinirlidir. Bu kapsamda, bazi Olgek gelistirme ve uyarlama galismalarindan
(Demirel, 2013; Erkan Atik, 2011; Ozer ve ilhan, 2015; Pamukgu ve Demir, 2013;
Taytag, 2013) s6z edilebilir. Bunun yani sira alanda c¢alisan psikolojik
danismanlarin 6zyeterliklerine iliskin bazi arastirmalar (Atici, 2014; Eksi, Ismuk ve
Parlak, 2015; Erkan Atik, 2011; Yam ve ilhan, 2016) bulunmaktadir. Psikolojik
danisman adaylarinin o6zyeterliklerine yonelik arastirmalar ise sinirhdir (Atici,
Ozylrek ve Cam, 2005; Meydan, 2014; Meydan, 2015; Oztirk, 2014; Pamukgu,
2011; Poyraz, 2000; Satici, 2014).

Psikolojik danigman adaylarinin 6zyeterliklerini inceleyen Poyraz (2000) psikolojik
danigman adaylarinin PDR hizmet turlerine gore kendi becerilerine iliskin yeterlik
algilarinin “ortanin biraz Ustinde” oldugu belirlenmistir. Psikolojik danisman
adaylarinin kendilerini gorece yeterli degerlendirdikleri hizmet tarlerinin bilgi yerme
ve oryantasyon oldugu, buna karsin psikolojik danisma ve musavirlik hizmet

turlerinde kendilerini daha yetersiz goérdukleri belirlenmistir.

Okul psikolojik danigsma uygulamalarinin psikolojik danisman adaylari GUzerindeki
etkisini arastiran Atici ve digerleri (2005) psikolojik danigman adaylarinin

katildiklari uygulamalarla okul psikolojik danigmasina iligkin yetkinlik beklentisi
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algilari ve mesleki benlik saygilarinin zamana bagli degisimini incelemiglerdir.
Aragtirma sonucunda, psikolojik danisman adaylarinin uygulama yasantilari
sonucunda belirlenen Ozellikler agisindan daha iyi bir noktaya geldikleri ortaya

cikmigtir.

Erkan Atik (2011) tarafindan okul psikolojik danigmanlari ile yapilan arastirmada,
psikolojik danigmanlarin okul yasantilarina iligkin memnuniyetleri ile 6zyeterlikleri
arasinda anlamli ve olumlu bir iliski bulunmustur. Diger taraftan, yas, cinsiyet,

egitim duzeyi ile 6zyeterlik arasinda anlamli iligki bulunmamistir.

Psikolojik danigman adaylarinin  6zyeterligini cesitli degiskenler acgisindan
inceleyen Pamukgu (2011) psikolojik danisman adaylarinin yasam doyumu,
psikolojik danigsma oturumu sayisi ve sUpervizyonun niteliginden duyulan
memnuniyet duzeyinin, psikolojik danisma 06z-yeterlik puanlarinin % 13’Unu
acikladigini belirlemistir. Ozyeterligin en énemli yordayicisinin yasam doyumu
oldugu bulunmustur. Ozyeterligin yordayicisi olmayan degiskenlerin ise akademik
basari, danigsan sayisi ve supervizyonun niceligine iliskin memnuniyet duizeyi

oldugu tespit edilmistir.

Psikolojik danigman egitimi ve supervizyon arastirmalarinda daha 6nce s6z edilen
Kog¢ (2013) tarafindan yapilan ¢alismanin sadece 6zyeterlige iliskin sonuglarindan
burada tekrar s6z edilmistir. S6z konusu arastirmada, Kisiler Arasi Sireci
Hatirlama (KASH) yontemiyle verilen slpervizyonun psikolojik danisman
adaylarinin 6zyeterlik ve kaygi duzeyleri Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir

etkisi olmadigi sonucuna ulagiimistir.

Oztiirk (2014) ise Psikolojik Danisma ve Rehberlik birinci sinif dgrencileriyle
dordincu sinif 6grencilerinin psikolojik danigsma 6zyeterlik inanglarini incelemistir.
Calisma sonucunda, son sinif 6grencilerinin “yardim becerileri”, “oturum yonetme”
ve “zor danisanlarla galisma dzyeterliklerinin” birinci sinif dgrencilerinden anlamli

sekilde yuksek oldugu ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik danigman egitimi ve supervizyon arastirmalarinda daha 6nce s6z edilen
Meydan (2014) tarafindan yapilan arastirmanin sadece 06zyeterlige iliskin
sonuglarindan burada tekrar s6z edilmigtir. Arastirma sonucuna gére Mikro Beceri
Supervizyon Modeli'ne (MBSM) dayali slpervizyonun psikolojik danisman

adaylarinin; “yardim becerileri”, “psikolojik danigma oturumu ydnetme” ve
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“psikolojik danigsma surecindeki zorluklara iliskin 6zyeterlik” puanlarinda

istatistiksel agidan anlamli bir fark yaratmadigi ortaya ¢ikmistir.

Satici (2014) psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma 6zyeterliklerini
mizah tarzlari ve sUpervizyon vyasantilari agisindan incelemistir. Arastirma
sonuglarina goére mizah duzeylerinin ylUksek olmasi, oturum sayisinin fazla
olmasinin, alinan slUpervizyon sayisindan ve niteliginden duyulan memnuniyetin
fazla olmasinin psikolojik danisma oOzyeterligini artirdigi bulunmustur. Kisisel
mesleki gelisimle dzyeterlik arasindaki iliski anlamli bulunmustur. Ote yandan,
danisan rolUyle psikolojik danisma yasantisina sahip olma, cinsiyet, akademik
basari agisindan 6zyeterligin farkli olmadidi sonucuna ulasilmigtir. Sipervizyonun
sayisindan duyulan memnuniyetin, kendini gelistirici mizah tarzinin, kisisel-mesleki
gelisimin ozyeterligi yordadidi; oturum sayisinin, sdpervizyonun niteliginden
duyulan memnuniyetin, danisan olarak psikolojik danisma yasantisina sahip
olmanin, cinsiyet ve akademik basarinin ise 6zyeterligi yordamadigi sonucuna

ulasiimistir.

Okul psikolojik danismanlarinin 6zyeterligine iliskin yaptiklari arastirmada Eksi ve
digerleri (2015) 160 okul psikolojik danigsmanindan veri toplamiglardir.
Arastirmanin  bagimsiz degiskenleri; psikolojik danisma 6zyeterlik algisi ile
dinleme becerileri iken bagimli degiskeni is doyumu olarak belirlenmigtir.
Aragtirmanin sonucunda, her iki bagimsiz degiskenin de is doyumunu yordadigi

ortaya ¢ikmistir.

Alanda galigsan psikolojik danismanlarin 6zyeterliklerine iligkin bir diger arastirma
ise Yam ve ilhan (2016) tarafindan yapilmistir. Toplam 249 psikolojik danismanin
katildigi arastirmada; kisilik 6zellikleri, kaygl duzeyi ve gegmis egitim yasantilarinin
yeterligi konusundaki algi bagimsiz degiskenler olarak ele alinirken, psikolojik
danisma oOzyeterligi bagimli degisken olarak belirlenmistir. Sonug olarak, psikolojik
danisma 6z yeterliginin lisans egitimi diginda bagka bir egitim alip almama
durumuna ve egitim dizeyine gore yalnizca oturum ydnetme Ozyeterligi alt
boyutunda fark ortaya c¢ikmistir. Bu kapsamda, lisansustl duzeydeki psikolojik
danismanlarin oturum ydnetme becerileri 6zyeterlikleri daha ylksek ¢ikmistir.
Kisilik 6zellikleri, kaygl duzeyleri ve gecmis egitim yasantilarinin yeterligine iligkin
degerlendirmelerin de psikolojik danisma &zyeterliginin anlamli yordayicisi

olduklari sonucuna ulasiimigtir.
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2.4. ilgili Aragtirmalar Ozet
Psikolojik danigsman egitimi ve suUpervizyon kapsaminda psikolojik danisma
oncesinde verilen cesitli egitimlerden s6z edilebilir. Bu tlr egitimlerden temel
beceri agirlikli olanlarda; video kayitlari ile kendi performansini izleme (lvey ve
digerleri, 1968) geribildirim (Fyffe ve Oei, 1979; Hosford ve Johnson, 1983;
Kleiner, 2005; Schaefle ve digerleri, 2005), gosteri/model olma (Fyffe ve Oei,
1979; Hosford ve Johnson, 1983; Schaefle ve digerleri, 2005), rol oynama ve
simulasyon (Duys ve Headrick, 2004; Kleiner, 2005; Osborn ve Costas, 2013;
Schaefle ve digerleri, 2005), kayglyl azaltan ve kendini kesfi artiran
dogaclamal/yasantisal etkinlikler (Bradecich, 2008), vak’a tartismalari (Kleiner,
2005) gibi gesitli yontemlerden yararlanildigi ve genel olarak kullanilan yontemlerin
psikolojik danigmaya hazirlik asamasinda iglevsel oldugu belirlenmistir. Ayrica
psikolojik danisma Oncesi asamada olan psikolojik danigsman adaylarinda,
psikolojik danisma yapip yapamayacaklarina iligskin siphe iginde olma, psikolojik
danismay! 6grenmede uygulama yasantilarina yer verilmesinin énemi, kendine
iliskin farkindalik kazanma, farkliliklari kabul ve sinirlari koruma gibi konularin
onemli oldugu (Woodside ve digerleri, 2007) konusunda da arastirma so6z

konusudur.

Tarkiye'de de psikolojik danisman egitimi ve supervizyona iliskin bazi arastirmalar
da bulunmaktadir. Yapilan bazi betimsel arastirma sonuglarina gére Turkiye'de
psikolojik danisma Oncesi beceri kazandirma amaciyla verilen derslerin iglevsel
bicimde yurutilmedigi (Aladag, 2013), lisanslstu 6grencilerinin etkili stipervizyon
icin cesitli gereksinimleri oldugu (Buyukgdze Kavas, 2011), psikolojik danigman
adaylarinin uygulama o6ncesi ders almis olmalarinin nitelikli igerik yansitma
becerilerini ayirt etmede etkili oldugu; ancak duygu yansitmada etkili olmadigi ve
becerilerin nitelikli olup olmadigini ayirt edebilmelerinin bireyle psikolojik danigsma
uygulamasi ve suUpervizyon yasantisi gegirmis olma durumuna gore degistigi

(Meydan, 2010) ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik danigma becerileri egitiminin 6grencilerin iletisim becerilerini artirdigdi
(Balci, 1996), uygulamacilarla yapilan beceri egitim programlarinin (ikiz, 2006;
Uslu, 2005) Mikro Beceri Egitim Programi’nin Geleneksel Beceri Egitim
Programi’na gore psikolojik danisman adaylarinin temel becerilerinde istatistiksel

olarak anlamli fark yaratmazken becerilerin gelisiminde bazi olumlu etkileri oldugu
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(Yaka, 2011), KASH vyontemiyle verilen slUpervizyonun psikolojik danigma
becerilerine anlamli bir etkisi olmadigi (Kog, 2013), Mikro Beceri Supervizyon
Modeli’'nin 6grencilerin bazi becerileri Uzerinde anlaml etkisi oldugu ancak bazi
becerileri Uzerinde anlamli etkisi olmadigi (Meydan, 2014), becerilerinin
Ogretiminde  sistematik egitim programlari ile 6gretim teknolojilerinin
batunlegtirilerek kullaniimasinin etkili oldugu; bu tir egditimin mesleki yeterliligi
artirdid1 ve mesleki kimliklerinin gelisimini sagladigi (Aladag ve digerleri, 2014)

belirlenmistir.

Psikolojik danigsma alaninda vak’a kavramsallastirmaya iliskin olarak uluslararasi
alan yazinda ¢ok sayida arastirmaya rastlanmistir (Butler ve Constantine, 2006;
Falvey ve digerleri, 2005; Hammond, 1992; Hirsch ve Stone, 1983; Holloway ve
Wampold, 1986; Holloway ve Wolleat, 1980; Kemp ve Mallinckrodt, 1996; Kurpius
ve digerleri, 1985; Ladany ve digerleri, 1997; Ladany ve digerleri, 2001; Lee ve
Tracey, 2008; Mayfield ve digerleri, 1999; Meier, 1999; Morran, 1986; Neufeldt ve
digerleri, 2006; Reetz, 2008; Warren ve digerleri, 2010; Willhelm, 2000).

Vak’a kavramsallastirma becerilerinin alanda deneyimli olan kigilerle, henuz
meslede yeni baslamis olan psikolojik danigsmanlarin ya da daha Ust siniftaki
ogrencilerle, daha alt siniftaki 6grencilerin vak’a kavramsallastirma becerilerinin
karsilastirildigi arastirmalara da rastlanmistir. Ancak hangi grupta vak’a
kavramsallastirma becerilerinin daha gelismis olduguna iligskin bulgular c¢esitlilik

gOstermektedir.

Bazi arastirmalar daha fazla egitim yasantisi olan Ust siniflardaki dgrencilerin
vak’a kavramsallastirma becerilerinin ylksek oldugu (Hirsch ve Stone, 1983; Lee
ve Tracey, 2008) ve zamanla gelistigi (Halverson ve digerleri, 2006) bulgusunu
desteklerken; bazilari vak’a kavramsallastirma becerisinin deneyim arttikga
arttigini (Hammond, 1992; Kemp ve Mallinckrodt, 1996; Ladany ve digerleri, 2001;
Mayfield ve digerleri, 1999) ancak bu durumun bazi danisanlarda ayni sekilde
olmadigini (Ladany ve digerleri, 2001) bazilari ise bunun aksini savunmaktadir
(Holloway ve Wolleat, 1980; Reetz, 2008; Willhelm, 2000). Ancak gelisimsel
yaklasimin 6ne surdugu ve genel kabul goéren vak’a kavramsallastirma becerisinin
yasla ve yetenekle iliskili oldugu iddiasinin tersine biligssel beceriler temelli egitim
programlarinin  dgrencilerin vak’a kavramsallastirma becerilerini artirdigini
destekleyen arastirmalar (Meier, 1999; Willhelm, 2000) da bulunmaktadir.
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Yaraticilik, iraksak dusunme gibi 6zelliklerin vak’a kavramsallastirmay yordadigi
(Reetz, 2008), bilissel ozellikler kapsaminda ¢esitli problem ¢ézme stratejilerinin
vak’a kavramsallastirma becerisine etkisi oldugu (Falvey ve digerleri, 2005), vak’a
kavramsallastirma duzeyinin, klinik hipotezdeki ifadelerin genel kalitesi, netligi;
danisanin sorunuyla iliskili sorularin gesitliligi ve sayisiyla iligkili oldugu

bulunmustur (Holloway ve Wolleat, 1980).

Ayrica psikolojik danigmanin oturum sirasinda sureci kolaylastiracak bir tutum
icinde olmasinin vak’a kavramsallastirmaya katkida bulundugu (Morran, 1986),
vak’a kavramsallastirma duzeyi yuksek psikolojik danismanlarin daha az
yapilandiriimig, dusuk duzeyde vak’a kavramsallastirma becerisine sahip
psikolojik danismanlarin ise daha fazla yapilandiriimis 6grenme ortaminda daha

iyi performans sergiledikleri (Holloway ve Wampold, 1986) belirtiimektedir.

Uygulamali egitimler (Ladany ve digerleri, 1997) vak’a kavramsallagtirmaya iligkin
Biligsel 0z-egitim stratejisi (Kurpius ve digerleri, 1985), web temelli akran
supervizyonu yasantisi (Butler ve Constantine, 2006) gibi uygulamalarin vak’a
kavramsallastirma becerisini  artirdigi  saptanmistir.  Cok  kadltarli  vak’a
kavramsallastirmaya odaklaniimasinin, bu konuya yonelik egitimler verilmesinin de
onemli oldugu belirtiimektedir (Ladany ve digerleri, 1997; Lee ve Tracey, 2008).
Cok kalturlu vak’a kavramsallagtirmanin ¢ok kultrla egitim almayla ilgili oldugu,
vak’a kavramsallastirma sirasinda ¢ok kulturldligun dolayli degil dogrudan sorun

oldugunda daha ¢ok fark edildigi (Lee ve Tracey, 2008) ileri strtlmektedir.

Vak’a kavramsallastirmayla ilgili arastirmalar incelendiginde, bireylerin vak’a
kavramsallastirma becerilerini degerlendirmede filmler (Warren ve digerleri, 2010),
senaryolar (Lee ve Tracey, 2008), video kayitlari (Holloway ve Wolleat, 1980;
Kemp ve Mallinckrodt, 1996; Kurpius ve digerleri, 1985; Neufeldt ve digerleri,
2006), psikolojik danisma transkriptleri/cozimlemeleri (Mayfield ve digerleri,
1999), canl psikolojik danisma gorusmeleri (Morran, 1986), senaryolarin ve video
kayitlarinin  kullanimi (Hirsch ve Stone, 1983) gibi tekniklerden yararlanildigi

gorulmektedir.
Arastirmanin diger bir degiskeni olan psikolojik danigsma 6zyeterligine iliskin cesitli
arastirmalar bulunmaktadir. Psikolojik danisma 6zyeterligi konusunda yapilan bazi

betimsel arastirmalar sonucunda psikolojik danisma 0Ozyeterliginin iliskili oldugu

cesitli degiskenler belirlenmigstir. Staj saatlerinin uzunlugu ve dnceki is deneyimleri
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(Tang ve digerleri, 2004), 6zyeterlik ile problem ¢ézme becerisi arasinda olumlu;
kayg! ile olumsuz yonde iligki oldugu, psikolojik danigma 6zyeterligi ve 6zyeterligin
alt boyutlarina iligkin ders almis olma, zor danisanlarla ve kulturel yeterlige iligskin
yardim etme becerileri konusunda akademik programlarinda daha ileri duzeyde
olmanin zor daniganlarla ve kulturel yeterlige iliskin yardim etme becerileri
konusunda 6zyeterligi artirdigi (Al-Darmaki, 2005), sinif dizeyi arttikga 6zyeterligin
arttig1 (Halverson ve digerleri, 2006) ortaya ¢ikmistir. Ayrica danisana 6zgu
Ozyeterligin genel 6zyeterlikle iligkili oldugu ve oturum Kkalitesine iliskin algiya

olumlu katkisi oldugu (Lent ve digerleri, 2006) belirlenmistir.

Psikolojik danisma Ozyeterliginin duyussal o6zelliklerle iligkisini inceleyen bazi
arastirmalar da bulunmaktadir. Duygusal zekd kapsaminda kendinin ve
bagkalarinin duygularini tanima ile psikolojik danisma &zyeterliginin birgok
boyutunun olumlu iligkisi oldugu ve zamanla bu 6zelliklerin artabildigi (Easton ve
digerleri, 2008), bilingli farkindaligin psikolojik danisma 6zyeterliginin dnemli bir
yordayicisi oldugu (Greason ve Cashwell, 2009; Wei ve digerleri, 2015), daha
fazla bilingli farkindaliga sahip olanlarin kendilerine odakli, engelleyici daha az
sayida psikolojik danigsma vyasantilari oldugu (Wei ve digerleri, 2015) ve
Ozyeterlikle iligkili olan kaygli konusunda da olumsuz i¢ konusmalarin fazla
olmasinin yuksek kaygiyla, olumlu i¢ konugmalarin azliginin ise dusuk psikolojik

danisma becerileriyle iligkili oldugu (Hiebert ve digerleri, 1998) saptanmistir.

Supervizyon yasantilarinin da psikolojik danigsma 0Ozyeterligi konusunda etkisi
olduguna iliskin bazi arastirmalar bulunmaktadir. Klinik sUpervizyon alma
(Cashwell ve Dooley, 2001), bazi supervizor stilleri (Fernando ve Hulse-Killacky,
2005), psikolojik danisma uygulamalari 6ncesinde farkli stpervizoérlerle dontsumlu
calismak yerine surekli ayni slpervizorle c¢alisma (Binkley, 2010), o&gretim
Uyelerinden supervizyon almak yerine doktora 6grencilerinden siUpervizyon alma
(Fernando, 2013), supervizorin c¢ok kultarlGlik yeterliliklerine sahip olmasi
(Crockett ve Hays, 2015) gibi dzelliklerin 6grencilerin 6zyeterlikleri Gzerinde olumlu
etkisi oldugu belirtimektedir. Ote yandan alinan siipervizyondan duyulan
memnuniyetin algilanan 6zyeterlikle iliskisi olmadidi (Fernando ve Hulse-Killacky,
2005) ve supervizérun calisma uyumundaki farklarin o6zyeterligi yordamadigi

(Ladany ve digerleri, 1992) belirtiimektedir.
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Ayrica psikolojik danigsman egitimi sirasinda uygulanabilecek bazi ydntemlerin
psikolojik danisma o6zyeterligini artirdigi belirlenmistir. Bunlar; kurgusal psikolojik
danisma yapma (Johnson ve digerleri, 1989), kurgusal psikolojik danigsmadan
yararlanilarak psikolojik danismada stres yaratabilecek durumlara iliskin katilimci
ve sembolik model olmanin kullaniimasi (Romi ve Teichman, 1995), video kayitlari
aracihigilyla model olma (Larson ve digerleri, 1999), kurgusal psikolojik
danigmalardaki performanslara yonelik olumlu geribildirim verilmesi (Daniels ve
Larson, 2001), beceri temelli egitim verilmesi (Urbani ve digerleri, 2002), psikolojik
danisma Oncesi uygulamali faaliyetlerde bulunulmasi (Barbee ve Combs, 2003),
psikolojik danigma uygulamalari oncesinde meslege hazirliga yonelik ogrenci
merkezli, sunus yoluyla d6gretimdense bulus yoluyla égretimin kullanildigi bir ders
verilmesi (Brogan, 2009), kriz durumlarinda yapilabileceklere iligkin esnekligi olan
kuramsal stratejiler ve modeller 6gretme (Sawyer ve digerleri, 2013), temel
becerilerin 6gretiimesinde Motivasyonel Gorigsme tekniginin kullaniimasi (larussi

ve digerleri, 2013) gibi yontemlerdir.

Psikolojik danisma oOzyeterligi konusunda Turkiye’de yapilan ilgili arastirmalar
incelendiginde, psikolojik danisman adaylarinin kendilerini bilgi verme ve
oryantasyon hizmetlerinde gorece vyeterli gordukleri, psikolojik danisma ve
oryantasyon hizmetlerinde kendilerini daha yetersiz gordukleri (Poyraz, 2000), okul
psikolojik danisma uygulamalari gibi uygulamaya dayali yasantilarin psikolojik
danisman adaylarinin yetkinlik beklentisini artirdigi ve zamanla bu o6zellikte artis
oldugu (Atict ve digerleri, 2005), psikolojik danisma oturum sayisi ve
supervizyonun niteliginden duyulan memnuniyetin ylUksek 6zyeterlikle iliskili
oldugu (Pamukgu, 2011), “yardim becerileri’, “oturum yonetme” ve “zor
danisanlarla ¢galisma” 6zyeterliklerinin son sinif 6grencilerinde daha yuksek oldugu
(Oztirk, 2014), kisisel mesleki gelisimle, slpervizyon sayisindan duyulan
memnuniyet ile Ozyeterlik arasinda olumlu iliski oldugu (Satici, 2014) seklinde

cesitli sonuglar bulunmaktadir.

Psikolojik danigman adaylarinin 6zyeterligine iligkin yapilan deneysel arastirmalar
sonucunda ise Kigiler Arasi Sureci Hatirlama (KASH) yontemi (Kog, 2013) ve
Mikro Beceri Supervizyon Modeli ile verilen slUpervizyonun (Meydan, 2014;
Meydan, 2015) psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigsma 6zyeterliklerini

artirmada etkili olmadigi bulunmustur.

65



Uygulamadaki psikolojik danigsmanlarin 6zyeterlikleri ile ilgili arastirmalarda ise
psikolojik danigsmanlarin okul yasantilarina iliskin memnuniyetleri ile 6zyeterlikleri
arasinda anlamli ve olumlu bir iligki oldugu (Erkan Atik, 2011), psikolojik danisma
Ozyeterlik dlzeyinin, dinleme becerileri ve is doyumu ile olumlu iligkisi oldugu (Eksi
ve digerleri, 2015), lisansustu dizeydeki psikolojik danismanlarin oturum yonetme
becerileri 6zyeterliklerinin daha yuksek oldugu, kisilik 6zellikleri, kaygi duzeyleri ve
gecmis egitim yasantilarinin yeterligine iliskin degerlendirmelerin de psikolojik
danisma 6zyeterligiyle olumlu iligkisi oldugu (Yam ve ilhan, 2016) gibi sonuglar

bulunmaktadir.
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3. YONTEM

Aragtirmanin bu boélumunde sirasiyla katihmcilar, arastirmada kullanilan veri
toplama aragclari, verilerin toplanmasinda izlenen islem yolu sunulmustur. Son
olarak verilerin analizinde uygulanan istatistiksel ¢ézimleme tekniklerinden so6z

edilmistir.
3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma, psikolojik danisman adaylarina uygulanan Vak’a Kavramsallastirma
Egitim Programi’nin etkililigini sinamaya yonelik nicel ve nitel boyutlarn olan karma
yontemin kullanildigi bir g¢alismadir (Heppner, Wampold ve Kivlighan, 2008).
Arastirmada, karma yontem kapsaminda ¢ok asamali desen kullaniimigtir
(Cresswell ve Clark, 2015). Nicel arastirma desenleri siniflandirmasi agisindan 6n
test son test kontrol gruplu deneysel modele sahip arastirmadir (Heppner ve
digerleri, 2008).

3.2. Galisma Grubu

Bu kisimda, arastirma kapsaminda galisilan bireyler hakkinda bilgi verilmigtir. Bu
kapsamda, psikolojik danigsman adaylari, uzmanlar ve puanlayicilara iligkin bilgiler

aktariimistir.

3.2.1. Calisma Grubunun Ozellikleri
Arastirmada ihtiya¢ analizi asamasinda goruglerine basvurulan psikolojik
danisman adaylari, programin deneme uygulamasina katilan psikolojik danisman
adaylari, pilot galismaya katilan psikolojik danisman adaylari, deney ve kontrol
grubu olmak Uzere dort farkli ¢alisma grubunda yer alan psikolojik danisman
adaylari ile galigma yuratulmastir. Psikolojik danigman adaylarinin tamami buyuk

sehirde bulunan bir devlet Universitesindeki psikolojik danisman adaylaridir.

Birinci gruptaki psikolojik danigsman adaylari, bireysel psikolojik danisma
uygulamalarini tamamlamig, mezun olma asamasindaki psikolojik danigsman
adaylaridir. ikinci gruptaki psikolojik danisman adaylari, Uginci sinifin giiz
doneminde PDR’de Supervizyon dersini alan psikolojik danigsman adaylaridir.
Uglincli gruptaki psikolojik danisman adaylari 2013-2014 yaz okulunda PDR’de
Supervizyon dersini alan psikolojik danisman adaylari, dérdincl gruptaki

psikolojik danigsman adaylari ise asil uygulamanin yapildigi deney ve kontrol
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grubundaki psikolojik danigsman adaylaridir. Dordincd  gruptaki  psikolojik
danisman adaylarindan deney grubunda olanlar, Ggtnci sinifi tamamlamis 2014-
2015 yaz okulunda PDR’de Supervizyon dersini alan psikolojik danisman
adaylandir. Kontrol grubundaki psikolojik danigsman adaylari ise Uguncu sinifi
tamamlamig ancak 2014-2015 yaz okulunda s6z konusu dersi almamis doérdincu

sinifa gegen psikolojik danigman adaylaridir.

3.2.2. Katiimcilarla ilgili Demografik Bilgiler
Bu kisimda arastirmada yer alan birinci, ikinci, Gglnci ve doérdinclu c¢alisma
grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin 6zellikleri hakkinda bilgi verilmigtir.
Ayrica ihtiyag analizi, vak’a, agik uglu sorular ve Vak’a Kavramsallastirma Dereceli
Puanlama Anahtar’'nin gelistirimesi asamalarinda goriglerine basvurulan
uzmanlara, son olarak da vak’a kavramsallastirma becerisinin degerlendirmesini

yapan puanlayicilara iliskin bilgiler sunulmustur.

3.2.2.1.Birinci Galisma Grubundaki Psikolojik Danigsman Adaylarinin
Ozellikleri

2011-2012 6gretim yili sonunda mezun olacak 18 psikolojik danisman adayiyla iki
farkl grupla olmak Uzere odak grup gorusmeleri yapilmistir. Psikolojik danigsman
adaylarindan 11’i kiz, 7’si erkektir. Psikolojik danigman adaylarinin yas ortalamasi
22,22’dir.

3.2.2.2. ikinci Galigma Grubundaki Psikolojik Danisman Adaylarinin
Ozellikleri

Arastirmanin ikinci c¢alisma grubu 2013-2014 &gretim yili giz déneminde bu
¢alisma icin segmeli ders olarak agilan PDR’de Supervizyon dersine kayit yaptiran
toplam 67 psikolojik danisman adayidir. Psikolojik danigman adaylarindan 56’si
kiz, 11'i erkektir. Psikolojik danisman adaylarinin yaslari 42 ile 20 arasinda

degismektedir, yas ortalamasi 22,31’dir.

3.2.2.3.0giincii  Calisma  Grubundaki Psikolojik = Danigsman
Adaylarinin Ozellikleri

Arastirmanin Gguncl c¢alisma grubu 2013-2014 o6gretim yaz okulunda PDR’de
Supervizyon dersini alan ve derse devam eden toplam 23 psikolojik danisman
adayidir. Psikolojik danisman adaylarindan 20’si kiz, 3’0 erkektir. Psikolojik
danisman adaylarinin yaslari 49 ile 20 arasinda degismektedir, yas ortalamasi
23,78dir.
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3.2.2.4. Dorduncu Calisma Grubundaki (Deney ve Kontrol Grubu)
Psikolojik Danigman Adaylarinin Ozellikleri

Arastirmanin asil uygulamasinin yapildigi doérdinci ¢alisma grubundan deney
grubunda olanlar 2014-2015 o6gretim yili yaz okulunda PDR’de Suipervizyon
dersini alan toplam 24 psikolojik danigsman adayidir. Kontrol grubundaki psikolojik
danigman adaylari ise 2014-2015 6gretim yili yaz okulunda PDR’de Supervizyon
dersini almayan toplam 24 psikolojik danigman adayidir. Her iki grupta yer alan
toplam psikolojik danisman adayi sayisi 48’dir. Deney ve kontrol grubundaki
psikolojik danisman adaylarina iliskin demografik 6zellikler Tablo 3.1’de

sunulmustur.
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Tablo 3.1: Deney ve Kontrol Gruplarindaki Psikolojik Danigman Adaylarinin
Demografik Ozellikleri

Deney Grubu Kontrol Grubu
No Cinsiyet Yas Cinsiyet Yas
1 K 21 K 21
2 K 21 K 21
3 K 21 K 21
4 K 21 K 21
5 K 21 K 21
6 K 21 K 21
7 K 21 K 21
8 K 21 K 21
9 K 21 K 21
10 K 21 K 21
1" K 21 K 21
12 K 21 K 21
13 K 21 K 21
14 K 21 K 21
15 K 22 K 22
16 K 22 K 22
17 K 22 K 22
18 K 22 K 22
19 K 23 K 23
20 E 21 E 21
21 E 21 E 21
22 E 21 E 21
23 E 22 E 22
24 E 23 E 23

Tablo 3.1’de goruldigu gibi deney ve kontrol grubundaki psikolojik danisman
adaylarinin 19'u kiz, 5'i erkektir. Her iki grupta da psikolojik danisman adaylarinin
yaslari 21 ile 23 arasinda degismektedir. Psikolojik danisman adaylarinin yas

ortalamasi her iki grup icin de 21,37’dir. Deney grubuna dahil olan 24 psikolojik
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danisman adayindan g¢alisma suresince herhangi bir kayip olmamis, ¢alisma 24

psikolojik danigsman adayi ile tamamlanmistir.

Calismanin analizlerine gegilmeden 6nce deney ve kontrol gruplarinin vak’a
kavramsallastirma becerisi ve psikolojik danisma Ozyeterligi 6n test puanlari
arasinda fark olup olmadigi incelenmis, sonuglar Tablo 3.2’de sunulmustur.

Tablo 3.2: Deney ve Kontrol Gruplarinin Vak’a Kavramsallagstirma Becerisi ve

Psikolojik Danisma Ozyeterligi On Test Fark Puanlarinin
Karsilastiriimasina lligkin Mann-Whitney U Testi Sonugclari

Olgiim Grup n Sira Sira 7] P
Ortalamasi Toplami

Vak’a Deney 24 23,59 568,50 268,500 ,682
Kavramsallastirma
Becerisi Kontrol 24 25,31 607,50
Psikolojik Danisma  Deney 24 26,29 631,00 245,000 375
Genel Ozyeterligi

Kontrol 24 22,71 545,00
Yardlm Becerileri Deney 24 27,40 657,50 218,500 ,151
Ozyeterligi

Kontrol 24 21,60 518,50
Oturum Yénetme Deney 24 27,06 649,50 226,500 ,204
Ozyeterligi

Kontrol 24 21 ,94 526,50
Psikolojik Danisma  Deney 24 24,52 588,50 287,500 ,992
Siirecindeki
Zorluklara lligkin Kontrol 24 24,48 587,50
Ozyeterlik

Tablo 3.2°de goéruldugu gibi deney ve kontrol gruplarinin vak’a kavramsallastirma
becerisi ve psikolojik danisma 6zyeterligi ve 6n test puanlari arasinda anlamli fark
yoktur (p>,05). Baska deyisle, gruplar vak’a kavramsallastirma becerileri ve

psikolojik danigsma 6zyeterligi 6n test puanlari agisindan benzerlik gostermektedir.

3.2.2. Uzman Goriisu Kapsaminda Gorusglerine Bagvurulan Bireyler
intiyag analizi kapsaminda, 2011-2012 egitim 6gretim yilinda dort farkh devlet
Universitesinden bes 6gretim Uyesiyle bireysel gorismeler yapilmigstir. Gorusme
yapilan o6gretim Uyeleri bireysel psikolojik danigsma derslerini yurGten kigilerden
olugmaktadir. Uzmanlarla goriisme yapilmadan 6énce bir Olgme Degerlendirme

Uzmani ve Egitim Programlari uzmanindan da goérus alinmigtir.

Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtar’nin  geligtiriimesi
asamasinda ise galigsma slreci boyunca olgutlerin taslak hali igin bes alan uzmani,
bir 6lgme degerlendirme ve dil uzmani; dereceli puanlama anahtari ilk versiyonu

ve ikinci versiyonu ayni uzmanlar olmak uzere 11 alan uzmani, iki 6lgme ve
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degerlendirme uzmani, bir dil uzmani olmak Uzere toplam 20 farkli uzmanin
goruglerinden  yararlanilmistir.  Uzman  gorugleri  tamamlandiktan  sonra
puanlayicilara verilecek anahtarin aciklama yodnergesinin anlagilabilirligi
konusunda Egitim Programlari ve Ogretimi Anabilim Dal’ndaki iki uzmandan

geribildirim alinmustir.

3.2.3. Puanlayicilar
Puanlayicilarin belirlenmesinde Psikolojik Danigsma ve Rehberlik programinda en
az uzmanlik derecesine sahip olmalari kosulu aranmigtir. Calisma kapsamindaki
puanlayicilar Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda doktora duzeyinde olan Gg
kisiden olusmaktadir. Puanlayicilar yas ortalamalari 31,3 olan tg¢ kadindir. Her bir
puanlayicinin bireysel psikolojik danisma alaninda gesitli deneyimleri bulunmakta,
ayni zamanda kendileri de danisan rollyle yasanti tecrUbeleri olan kisilerdir.
Puanlayicilardan ikisi bir devlet Universitesinin Psikolojik Danigsma ve Rehberlik
alaninda arastirma gorevlisi, biri ise devlet Universitesinin psikolojik danigsma

biriminde psikolojik danisman olarak aktif sekilde gérev yapmaktadir.
3.3. Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada veri toplamak amaciyla alti 6lgme araci kullaniimistir. Bunlardan
birincisi; vak’a kavramsallastirma becerisinin dlgilmesi amaciyla gelistirilen vak’a,
vak’ayla ilgili psikolojik danisman adaylarina yoneltilen acik ucglu sorular ve
yanitlarin degerlendiriimesi amaciyla kullanilan “Vak’a Kavramsallastirma Dereceli
Puanlama Anahtari”dir (Ek-5-6-8). Bir diger veri toplama araci psikolojik danigman
adaylarinin psikolojik danigma Ozyeterliklerini belirlemek amaciyla kullanilan
Pamukgcu ve Demir (2013) tarafindan Turkge’ye uyarlamasi yapilan Psikolojik
Danisma Ozyeterlik Olgegi'dir (Ek-10). Arastirma kapsaminda kullanilan diger veri
toplama araglari ise arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” (Ek-11),
“Psikolojik Danigman Adayir Gunlugu (Ek-12) ve “Program Geribildirim Formu”dur

(Ek-13). Kullanilan veri toplama araglarina iligkin bilgiler agsagida sunulmustur.

3.3.1. Vak’a, Acik U¢lu Sorular ve Vak’a Kavramsallastirma Dereceli
Puanlama Anahtari

Bu ¢alismada psikolojik danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerilerini
degerlendirmek amaciyla vak’a, vak’aya iligkin acik uc¢lu sorular ve verilen
yanitlarin degerlendiriimesinde kullaniimasi amaciyla arastirmaci tarafindan

“Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari” gelistirilmistir.
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3.3.1.1. Vak’anin Geligtirilmesi
Programin ihtiyag analizi asamasinda psikolojik danisman adaylarinin vak’a
kavramsallastirma becerilerinin odlgllmesinde 6rnek vak’a ve vak’aya iligkin
sorulabilecek acik uclu sorularla bu becerinin dlcllebilecegdi bilgisinden hareketle,
gercek danisan oOykulerinden esinlenilerek arastirmaci tarafindan iki vak’a
gelistiriimigtir.  Vak’alardan birisi  “Asli” digeri “Serkan” vak’asi olarak
yapillandiriimistir.  Ardindan “Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama
Anahtari’nda yer alan taslak oOlgutler ve sorulacak acgik uglu sorularla birlikte bes
alan uzmanindan ve bir dlgme degerlendirme uzmanindan, Olgutler, sorular ve
vak’anin  uygunlugu konusunda go6ris alinmistir.  Uzmanlarin  dnerileri
dogrultusunda vak’alar Uzerinde gerekli duzenlemeler yapilmistir. Ardindan
hazirlanan vak’alar Tuark Dili ve Edebiyatt Bolumu’nden bir &égretim elemani
tarafindan degerlendirildikten sonra Oneriler dogrultusunda vak’alar Uzerinde

gerekli degisiklikler yapilmis vak’alara taslak hali verilmistir.

Programin deneme uygulamasinda vak’alara iligkin anlagsilmayan kisimlar
duzeltilerek vak’alar Uzerinde gerekli degisiklikler yapilmis ve vak’alarin nihai hali
olusturulmustur. Programin deneme uygulamasi ve pilot uygulamasinda psikolojik
danisman adaylarinin iki vak’ayi birden okuyup yanitlamalarinin uzun ve yorucu
bir siire¢ oldugu yonunde psikolojik danisman adaylarindan gelen geribildirimlerin
olmasi, arastirmaci gozlemlerinin de bu dogrultuda olmasi Uzerine U¢ uzmana
danisilarak esas uygulamada psikolojik danisman adaylarina tek vak’a (Ek-5)

sorulmustur.

3.3.1.2. Acik Uglu Sorularin Geligtirilmesi
Vak’a kavramsallastirma becerisine yonelik ne tur agik wuglu sorularin
sorulabilecegine iliskin oncelikle alan yazin incelenmistir. Bu kapsamda sorulan
sorulara benzer yapida iki acik uglu soru olusturulmustur. Oncelikle bir alan
uzmanina sorular gosterilerek kendisinden gelen o6neriler dogrultusunda
baslangigta iki soru olarak hazirlanan agik uc¢lu sorulara iki soru daha eklenmistir.
Ardindan hazirlanan agik ucglu sorular, vak’alar ve “Vak’a Kavramsallastirma
Dereceli Puanlama Anahtari’nda yer alan taslak olgutlerle birlikte bes uzmandan
goris alinmigtir. Buna ek olarak, sorular Turk Dili Edebiyati Bolimd’'nden bir
ogretim elemani tarafindan degerlendirilmistir. Uzmanlarin 6nerileri dogrultusunda

sorular Uzerinde gerekli dizeltmeler yapilmistir. Programin deneme uygulamasi ile
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psikolojik danigsman adaylarinin sorularda anlamadiklari kisimlar duzeltilerek, agik

uclu sorulara nihai hali (Ek-6) verilmistir.

3.3.1.3. Vak’a Kavramsallagtirma Dereceli Puanlama Anahtari
Asagida oncelikle dereceli puanlama anahtarlarina iliskin genel bilgiye ardindan
bu arastirma kapsaminda gelistirilen “Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama
Anahtar” (Ek-8) hakkinda bilgiye verilmistir.

Dereceli puanlama anahtari, 6grencilerin c¢alismalarini veya UrUnlerini analiz
etmek icin ogretmen tarafindan ya da diger bir degerlendirici rehberliginde
gelistiriimig, tanimlanmis bir puanlama tasarimidir (Kutlu, Dogan ve Karakaya,
2009). Baska bir tanima gore puanlama 0l¢egi, herhangi bir kavrama, duruma ya
da olaya iliskin olarak 6grencinin bilgisini ortaya ¢ikarmak veya yeterlilik seviyesini
belirlemek igin geligtirilen puanlama sistemidir. Ayrica puanlama o&lgekleri,
ogrencilere zayif ve kuvvetli oldugu alanlar ile ilgili geri bildirim verme, iyilestirme
amagcli ogretimi planlama gibi nedenler icin de kullanilabilir (Bahar, Nartgin,
Durmus ve Bigak, 2006).

Yeni degerlendirme yaklasimlari kapsaminda, 6grencilerin galismalarinin daha
guvenilir ve yansiz puanlanabilmesi igin derecelemeli puanlama anahtarlari
kullanilmaktadir.  Dereceli  puanlama  anahtarlarinin, klasik  puanlama
anahtarlarindan daha farkli yapilari vardir. Puanlama anahtarini olugturan temel

ogelerle ilgili 6zellikler sdyle siralanabilir (Kutlu ve digerleri, 2009).

Ogrencinin belli bir goreve ya da c¢alismaya bagl olarak gosterdigi basari
hakkindaki durumunu belirlemede kullanilacak olan bir ya da daha ¢ok sayidaki

Olcutler.

1. Her bir Olgcitin ne anlama geldidini aciklayan betimsel anlatimlar;
tanimlamalar, érnekler.

2. Her bir 6l¢ut duzeyinde 6grencinin basarisini gosterecek olan dereceler
(duzey).

3. Olanakli ise her bir dizeyin ne anlama geldigini tanimlayan betimsel

aciklamalar.

Performansa dayali durum belirleme, yeni bir konu oldugundan performans
gerektiren zihinsel sureglerin puanlanmasinda, dereceli puanlama anahtarlari

kullaniimakta ve konuya iligskin arastirmalar strmektedir (Kutlu ve digerleri, 2009).
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Puanlama olgeklerinde iki tirden s6z edilmektedir. Bunlar; analitik ve butlincul
puanlama Olcekleridir. Batuncal puanlama  Olgekleri daha genel
degerlendirmelerde kullanilirken, analitik puanlama odlgekleri daha c¢esitli boyutlari
olan degerlendirmeler icin kullanilabilmektedir (Bahar ve digerleri, 2006; Kutlu ve
digerleri, 2009). Analitik puanlama o&lgekleri, dncelikle performans ya da Urlnin
parcalarinin bagimsiz puanlanmasini, sonraki agsamada puanlarin toplanmasiyla

toplam puanin hesaplanmasini saglamaktadir (Bahar ve digerleri, 2006).

Bu arastirma kapsaminda arastirmaci tarafindan psikolojik danigsman adaylarinin
vak’a kavramsallastirma becerisini dlgmeye yodnelik olarak baslangigta butincul
puanlama anahtari hazirlanmistir. Ancak puanlayicilarin puanlamalari arasinda
farkhliklar ortaya c¢ikmasindan dolayr daha net tanimlamalar igeren analitik
dereceli puanlama anahtari gelistirme yoluna gidilmistir. Bu baglamda ¢alismada
kullanilmasi amaciyla “Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari”

gelistiriimigtir.

Puanlama anahtarinin gelistiriimesi asamasinda oncelikle vak’'a
kavramsallastirmayla ilgili alan yazin taramasi yapilmis ve dereceli puanlama
anahtarinda yer alabilecek o&lgutler belirlenmistir. Olgutlere iliskin taslak form
hazirlanmig, ardindan Olgutlere ve dizeylere iliskin esas form olusturulmustur.
Puanlama anahtarinin gelistiriimesi agsamasinda yapilan galismalardan gecerlik ve
guvenirlik kisimlarinda daha ayrnintili s6z edilmistir. Asagida, arastirma

kapsaminda gelistirilen puanlama anahtarina iligskin tanitici bilgilere yer verilmistir.

Vak’a Kavramsallagtirma Dereceli Puanlama Anahtar’nin amaci psikolojik
danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerisinin olgilmesidir. Puanlama
anahtart bu arastirma kapsaminda, psikolojik danisman adaylarinin vak’a
kavramsallastirma becerilerini 6lgme amaciyla hazirlanan vak’a ve vak’aya iligkin

acik uglu sorulara verdikleri yanitlarin degerlendirilmesinde kullaniimigtir.

Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtar’nda toplam 17 olgit
bulunmaktadir. Olglit diizeyleri 4 ile 0 arasinda tanimlaman bes diizeyden
olugmaktadir. Olglit diizeyleri blylkten kiigige dogru; 4 “Cok iyi Aciklanmig”, 3 “lyi
Aciklanmig”, 2 “Orta Dulzeyde Agiklanmis®”, 1 “Az  Aciklanmis”, 0 “Hig
Aciklanmamigs” anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, her bir Olclte gore
dizeylerin anlamlari da degismektedir. Bagka deyisle, on yedi olgutun duzey

aciklamalari farkli ve kendi iginde 6zel agiklamalar igerecek sekilde tanimlanmigtir.
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Anahtardan alinabilecek minumum toplam puan 0, maksimum toplam puan ise
68'dir. Anahtardan alinan yilksek puan vak’a kavramsallastirma becerisinin
yuksek, duslk puan ise vak’a kavramsallastirma becerisinin disik oldugu
anlamina gelmektedir. Puanlama anahtari toplam puan olarak vak’a
kavramsallastirma becerisine yonelik bilgi verebilecegi gibi her bir dlgutten bireyin
performasina iliskin bilgi verebilecek yapidadir. Amaca gore toplam puandan ya da
Olcutlerden alinan puanlardan ayri ayri yararlanilabilir. Ayrica gelistirilen anahtar,
psikolojik danisman adaylarinin kendilerini degerlendirmeleri amaciyla da
kullanilabilir. Bu arastirma kapsaminda psikolojik danigsman adaylarinin

anahtardan aldiklari toplam puanlar kullaniimigtir.

3.3.1.3.1. Vak’a Kavramsallagtirma Dereceli Puanlama Anahtarr’nin
Gegerligi

Dereceli puanlama anahtarinin olusturuimasi asamasinda oncelikle alan yazin
taramasi yapilmistir. Alan yazin 1s1ginda baslangigta 14 olgutten olusan taslak bir
form hazirlanmigtir. Anahtarin gecerligi igin birka¢c asamada uzman kanisina

basvurulmustur.

Dereceli puanlama anahtarinda kullanilacak vak’a kavramsallastirma o&lgutleri,
vak’alar ve sorular kapsaminda birinci asamada PDR alaninda en az doktora
derecesine sahip dort alan uzmanindan gorus alinmigtir. Alan uzmanlari élgutlerin
geneli konusunda olumlu gérus beyan etmislerdir. Ayrica bir digme degerlendirme
uzmani ve dil uzmanindan géris alinmistir. Ardindan &lcitler ingilizce’ye
cevrilerek, bu calismanin dayandirildigi vak’a kavramsallastirmada Ters Piramit
Modeli’ni gelistiren Dr. A. Schwitzer (Kisisel iletisim, 03/06/2014) ile paylasiimistir.
Arastirmaci genel kapsamin oldukga iyi oldugu, detaylandirilabilecegi konusunda
gorus belirtmigtir. Bu asamadan sonra anahtar arastirmaci tarafindan goénderilen
kaynaklar dogrultusunda gelistiriimis ve anahtardaki Olgutlere ek olarak Ol¢ut

dizeyleri tanimlanmaya calisiimistir.

Gelistirilen yeni form PDR alaninda en az doktora derecesine sahip iki alan
uzmanina ve puanlama anahtarlari konusunda uzmanhdi olan bir o6lgcme
degerlendirme uzmanina Dr. C.D. Dogan (Kisisel iletisim, 03/07/2014) gdsterilerek
Oneriler dogrultusunda degisiklikler yapiimistir. Yapilan her degisiklik sonrasinda
anahtarda yapilan degisikliklerin uygunlugu konusunda o&lgme degerlendirme

uzmaninin goéruslerinden yararlaniimistir. Anahtarin dizenlenmis hali yuksek
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lisans dizeyindeki U¢ psikolojik danigsma d6grencisiyle paylasiimig, anlasiimayan

yerler not alinarak geligtirilmistir.

Dereceli puanlama anahtarinin nihai hali igin daha dnceki uzmanlardan farkli 11
alan uzmanindan randevular alinmistir. Buna ek olarak iki 6lgme degerlendirme
uzmaninin goruglerine bagvurulmustur. Her bir uzmandan olgutlerin ilk hali igin
hazirlanan uzman degerlendirme formunu doldurmalari istenmigtir. Ayrica
uzmanlarin onerileri dogrultusunda dizeltmelere iliskin arastirmaci tarafindan ek

notlar alinmigtir.

Uzmanlarin tamaminin uygun buldugu Olgut sadece birinci olgit olan “Danisanin
durumunu tanimlama-bagvuru nedeni” %100 (13 kisi) dir. Uzmanlardan yarisindan
fazlasinin uygun buldugu o6lcutler yuzde oranlarina gore siralanmigtir. “Sorunun ek
alanlan” olgutind uygun bulanlarin orant % 93,3 (12 kisi)tar. “Danisanin
problemlerini agiklama gucl ylksek kuramsal c¢ikarimlarda bulunma” ile
“‘Daniganla ¢alismada mudahale bigimini ve ne tlr hizmetlere gereksinim oldugunu
belirleme” dl¢utlerini uygun bulanlarin orant % 84,6 (11 kisi)'dir. “Saglik bilgileri,”
“Psikolojik dlgme ve degerlendirme araclari ile elde edilen bilgiler,” “Daniganla
¢alismada nasil bir tematik gruplandirmada bulunulabilecegine karar verme,”
“‘Danisanin psikolojik yardim istegini degerlendirme,” “‘Danisanin
problem/problemlerini  bagvuruda bulundugu kurumun olanaklarina gore
degerlendirme,” “Danisanin sorunlarina iligkin isevuruk tanimlar yapma” olgutlerini
uygun olarak degerlendiren uzmanlarin orani % 76,9 (10 kisi)'dur. “Gelisimsel
faktorler” ve “Daniganin sorununun degerlendiriimesi” dlgutlerini uygun bulanlarin
orani % 69,2 (9 kisi)dir. “Kulturel ve sosyal ozellikler’ ile “Psikolojik danisma
surecinde ulasilabilir amaglar belirleme” Olgutlerini uygun bulanlarin orani % 61,5
(8)’tir. “Cikarimlari 6zele indirgeme” 6l¢utiinl uygun bulan uzmanlarin orani ise %
53,8 (7 kisi)dir.

Uzmanlarin yarisindan fazlasinin “kismen uygun” olarak degerlendirdikleri
Olcutlerin basinda “Danisanin ruh sagligi durum degerlendirmesi ile elde edilen
bilgiler” %76,9 (10 kisi) gelmektedir. “Oturum/lar slrecinde elde edilen veriler’
Olcutund kismen uygun bulanlarin orani % 61,5 (8 kisi)'tir. “Ailesel ve gelisimsel
hikaye” ile “Danigsanda gerceklesen degisimi degerlendirme” odlgutlerini kismen

uygun seklinde degerlendirenlerin orani % 53,8 (7 kisi)'dir.
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Oran olarak uzmanlarin yarisinin altinda kalan ancak yine de uzmanlarin kismen
uygun bulduklari ve duzeltiimesi gerektigini dusundikleri  oOlgutler de
bulunmaktadir. Bu odl¢utler oranlarina gore sirasiyla verilmigtir. “Cikarimlari 6zele
indirgeme” % 46,2 (6 kisi), “Kultirel ve sosyal 6zellikler” ve “Psikolojik danisma
surecinde ulasilabilir amaglar belirleme” % 38,5 (5 kisi), “Gelisimsel faktorler” ve
‘Danisanin sorununun degerlendiriimesi” % 30,8 (4 kisi), “Saglik bilgileri,”
“Psikolojik 6lcme ve degerlendirme araclari ile elde edilen bilgiler,” “Danisanin
psikolojik yardim istegini degerlendirme” ve “Danisanin problem/problemlerini
basvuruda bulundugu kurumun olanaklarina gére degerlendirme” % 23,1 (3 kisi),
‘Daniganla galismada nasil bir tematik gruplandirmada bulunulabilecegine karar
verme,” “Daniganin problemlerini agiklama glcu yUksek kuramsal ¢ikarimlarda
bulunma,” “Danisanin sorunlarina iligkin isevuruk tanimlar yapma,” “Danisanla
¢alismada mudahale bigimini ve ne tlr hizmetlere gereksinim oldugunu belirleme”
% 15,4 (2 kisi) ve son olarak “Sorunun ek alanlar” % 7,7 (1 kigi)'dir.

Dusuk oranlarla uygun olmadigi yoninde gorUs belirtilen dlgutler ise “Danisanla
¢alismada nasil bir tematik gruplandirmada bulunulabilecegine karar verme” ile

“‘Daniganin sorunlarina iliskin isevuruk tanimlar yapma” % 7,7 (1 kisi) olgutleridir.

Dereceli puanlama anahtarina yonelik uzman goérusleri dogrultusunda ve
gorismeler sirasinda ortaya g¢ikan sorulardan hareketle, anahtardaki olgutler ve
Olcutlerin dizey tanimlamalari Uzerinde cesitli degisiklikler yapilmigtir. Yapilan
degisikliklikler; icerik, kapsam, 6lgut duzeylerinin tanimlari, uygun dilin kullaniimasi
gibi nitelikler icermektedir. Degisikliklerden en Onemlileri; iki olgutun (15.
‘Danigsanin problem/problemlerini basvuruda bulundugu kurumun olanaklarina
gore degerlendirme”, 16. “Danisanin sorunlarina iligkin isevuruk tanimlar yapma”)
anahtardan tek basina birer dlcit olmaktan c¢ikariimasidir. Bu kapsamda 15. olgut
‘Danigsanin problem/problemlerini basvuruda bulundugu kurumun olanaklarina
gére degerlendirme” yeniden ifade edilerek 18. Olglt olan “Danisanla calismada
mudahale bigimini ve ne tur hizmetlere gereksinim oldugunu belirleme”nin bir alt
boyutu haline doénustartlmastir. 16. “Danisanin  sorunlarina iligkin isevuruk
tanimlar yapma” ise diger olgutlerle ¢cakismaya neden olabilecedi gerekgesiyle

anahtardan ¢ikariimistir.

Olgutler, alt dlgltler ve odlglt diizeyleri yeniden tanimlanarak ayni uzmanlardan

ikinci kez gorus alinmistir. Uzmanlarla yapilacak ikinci tur goérasmeler igin gerekli
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randevular alinmistir. Her bir uzmanla arastirmaci tarafindan ikinci gértismeler
Uzman Formu (Ek-7) kullanilarak yapilmistir. Uzmanlar, anahtarda yapilan
degisiklikler konusunda bilgilendiriimis ve anahtarin yeni formunu inceleyerek
goruglerini belirtmislerdir. Buna gore ikinci turdaki uzman gorUslerine yonelik

frekanslar Tablo 3.3’te sunulmustur.

Tablo 3.3: Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtarr’na iligkin Uzman
Gorusleri Frekans Tablosu

. . Uygun Kismen Uygun Uygun
Olgiit Olgiitler Degil
No
f %fF f %fF f %fF

1 Danisanin Giigliiklerini Tanimlama 13 0 0 0 0 0
a) Danisanin basvuru nedeni

2 b) Danisanin yasadigi giigliikle iligkili 12 93,3 1 7,7 0 0
olabilecek diger konular

3 c) Oturum sirasinda elde edilen bilgiler 13 0 0 0 0 0

4 d) Yasam 6yksii 13 0 0 0 0 0

5 e) Saglik bilgileri 13 0 0 0 0 0

6 f) Gelisim dénemleri 10 76,9 3 23,1 0 0

7 g) Sosyal ve kiiltirel 5zellikler 12 93,3 1 7,7 0 0

8 h) Psikolojik 8lcme ve degerlendirme 13 0 0 0 0 0
araglarina dayali bilgiler

9 1) Danisanin ruh saghgi durum 13 0 0 0 0 0
degerlendirmesine dayal bilgiler

10 Danisanin giigliigiinii/giigliiklerini 11 84,6 1 7.7 1 7.7
gruplandirma yaklasimlarina gére
gruplandirma

1 Danisanin glicligiinii/giicliklerini kuramsal 13 0 0 0 0 0
bilgilerle agiklama

12 Danisanin giigliiklerinin nedenlerini kuramsal 12 93,3 1 7.7 0 0
olarak degerlendirme

13 Danisanin glicliikleri dogrultusunda 13 0 0 0 0 0
mudahale planinda éncelikleri belirleme

14 Miidahale plani olusturmada danisanin 13 0 0 0 0 0
psikolojik yardim istegini degerlendirme

15 Psikolojik danisma siireci igin amag 13 0 0 0 0 0
olusturma

16 Psikolojik yardim siirecini planlama 11 84,6 2 15,4 0

17 Psikolojik danisma siirecini ve danisandaki 13 0 0 0 0

degisimi degerlendirme

Tablo 3.3’te belirtildigi gibi ikinci turda uzmanlarin uygun bulduklari dl¢ut sayisi on
birdir. Uzmanlarin kismen uygun olarak de@erlendirdikleri dlgut sayisi ise altidir.
‘Danisanin yasadigi guglukle iligkili olabilecek diger konular,” “Danigsanin
guglUklerinin nedenlerini kuramsal olarak degerlendirme,” “Sosyal ve kulturel

Ozellikler” dlgutlerini uygun olarak degerlendiren uzmanlarin orani % 93,3 (12 kisi),
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kismen uygun olarak degerlendiren uzman orani % 7,7 (1 kisi)dir. “Danisanin
guglugunu/gugcliklerini gruplandirma yaklagimlarina gore gruplandirma” ol¢utinu
uygun bulanlar % 84,6 (11 kisi), kismen uygun bulan ve uygun bulmayan uzman
orani % 7,7 (1 kisi)'dir. “Psikolojik yardim surecini planlama” dl¢gutind uygun olarak
degerlendiren uzmanlarin orani % 84,6 (11 kisi), kismen uygun bulanlarin orani %
15,4 (2 kisi) ve son olarak “Gelisim dénemleri” dlgutind uygun bulan uzmanlarin

orani % 76,9 (10 kisi), kismen uygun bulanlarin orani ise % 23,1 (3 kisi)'dir.

Anahtarin uzman kanisina dayali gecerligi kapsaminda Marjinal Kappa Katsayisi
ve Genel Uyum Yuzdesi hesaplanmigtir. Buna goére birinci asama uzman
goruglerinde .40 olarak hesaplanan Marjinal Kappa Katsayisinin ikinci asamada
.87 oldugu belirlenmigtir. Ayrica birinci agsamada %60 olan uzmanlar arasi genel

uyum yuzdesinin ikinci asamada % 92 oldugu tespit edilmistir.

Uzmanlardan alinan goruslerle birlikte anahtarin ikinci formu Turk Dili ve Edebiyati
alaninda en az doktora derecesine sahip bir uzman tarafindan dil agisindan
degerlendiriimigtir. Uzman gorugleri kapsaminda c¢ogunlukla kullanilan dile ve
anlagilabilirlige yonelik olan kismi dizeltmeler bu sekilde giderilmistir. Boylece
anahtara nihai hali verilmigtir. Anahtarin nihai halinden 6rnek 6l¢it ve dlgite 6zgu

dizey tanimlamalari Ek-8'de sunulmustur.

3.3.1.3.2. Vak’a Kavramsallagtirma Dereceli Puanlama Anahtarr’nin

Guvenilirligi
Puanlama anahtarinin guvenilirligine iligkin kanitlar arastirma kapsaminda Ug¢
puanlayicinin  anahtari  kullanarak yaptiklari puanlamalar arasi tutarlilik
hesaplamalaridir. Bu amagla 6n testler ve son testler igin U¢ hakemin
puanlamalarinin tutarlihgi ayr ayri degerlendirilmistir. U¢ puanlayicinin puanlama
anahtarini kullanarak yaptiklari 6n test puanlamalarina iliskin Sinif igi Korelasyon
Katsayisi .81 bulunmustur. Ug¢ puanlayicinin puanlama anahtarinin kullanarak
yaptiklari son test puanlamalarina iliskin Sinif i¢ci Korelasyon Katsayisi ise .99

bulunmustur.

Buna ek olarak, puanlama anahtarina gore yapilan puanlamalarda hakemlerin
puanlamalarindaki ikili kombinasyonlara Pearson Korelasyon Katsayisi ile
bakilmigtir. Sonuglara gore, 6n test puanlamalarinda sirasiyla birinci ve ikinci
hakemin puanlamalar arasinda .62; birinci ve uglinci hakemin puanlamalari

arasinda .68; ikinci ve Uguncl hakemin puanlamalari arasinda .51 duzeyinde iligki

80



bulunmustur. Puanlamalara iliskin sonucglarda hakemlerin puanlamalari arasindaki

iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur.

Benzer sekilde, puanlama anahtarina gére yapilan puanlamalarda hakemlerin son
test puanlamalarindaki kombinasyonlara da Pearson Korelasyon Katsayisi ile
bakilmigtir. Sonuglara gore, son test puanlamalarinda sirasiyla birinci ve ikinci
hakemin puanlamalar arasinda .98; birinci ve uglnci hakemin puanlamalari
arasinda .99; ikinci ve Uguncl hakemin puanlamalari arasinda .97 duzeyinde iligki
bulunmustur. Puanlamalara iliskin sonucglarda hakemlerin puanlamalari arasindaki
iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur. Elde edilen sonuglar

puanlama anahtarindan elde edilen puanlarin guvenilir olduguna isaret etmektedir.

3.3.2. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi
Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi (Ek-10) Tirkge'ye uyarlamasi yapilan bir
dlgme aracidir. Olgegin orijinal formu ve uyarlama formuna iliskin bilgilere yer

verilmigtir.

3.3.2.1. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi Orijinal Form
Lent ve arkadaslar (2003) tarafindan gelistirilen dlcek, U¢ faktor ve 41 maddeden
olusmaktadir. Birinci faktor “Yardim Becerileri Oz-yeterligi” 15 maddeden
olugmaktadir. Buna ek olarak, bu faktérin “icgéri”, “Kesif’” ve “Eylem Becerileri”
olmak Uizere (¢ alt boyutu bulunmaktadir. ikinci faktér olan “Oturum Yénetmeye
lliskin Oz-yeterlik” 10 maddeden olusmaktadir. “Psikolojik Danisma Sirecindeki
Zorluklara lligkin Oz-yeterlik” alt faktoriiniin ise 16 maddesi bulunmaktadir; bu alt
faktorin de “iliskide Catismalar’ ve “Danisan Problemleri” olmak izere iki alt

boyuttan olusmaktadir (Pamukgu ve Demir, 2013).

Olgek onlu likert tipi bir dlgektir. Derecelendirmeler 0 ile 9 arasinda degdismektedir.
Dolayisiyla, 6lgekten alinabilecek puanlar en az 0 en fazla 369 olmak Uzere,
aradaki degerlerde de degismektedir. Olgekten ylksek puan alinmasi, psikolojik
danigman 0z yeterliginin ylksek oldugu anlamina gelmektedir (Pamukgu ve
Demir, 2013).
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3.3.2.1.1. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi Orijinal Formun
Gegerligi
Olgegin odlcit bagimh gecerligini belirlemek icin “Psikolojik Danisman Kendini

Degerlendirme Olgegi” kullaniimistir. Her iki 6lgegin alt dlgekleri arasinda yiiksek

iliski bulunmustur (Pamukgu ve Demir, 2013).

3.3.2.1.2. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi Orijinal Formun
Guvenilirligi
Olgegin orijinal hali igin i¢ tutarlilik katsayisi .97 bulunmustur. Alt lcekler igin ise i¢
tutarlihgin .79 ile. 94 arasinda degistigi belirtiimistir (Pamukgu ve Demir, 2013).

3.3.2.2. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi Tiirkge Form
Olgek Uzerinde uzman gorusleri araciligiyla tamamlanan ceviri islemlerinin
ardindan, Olgcek onbir devlet Universitesinin Psikolojik Danigma ve Rehberlik
Bolimi’'nde okuyan 470 dgrenciye uygulanmistir. PDOO’nin yapi gecerligi igin
dogrulayici faktér analizi, benzer dlgekler gecerligi icin PDDO’niin alt 6lgek
puanlari ile Psikolojik Danisma Beceri Olgegi alt dlgek puanlari arasindaki iligki
incelenmistir. Olgege iliskin glvenirlik ¢alismasi amaciyla McDonald Omega i¢

tutarlik katsayilari hesaplanmistir (Pamukgu ve Demir, 2013).

3.3.2.2.1. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi Tiirkge Formun
Gegerligi

Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olcegi'nin gecerlik calismalari kapsaminda yapi
gecerligi ve benzer Olgekler gecerligi yapilmistir (Pamukgu ve Demir, 2013).
Gegerlik galismalarina iliskin calismalar asagida sunulmustur.

Olgegin yapi gecerliligini test etmek amaciyla “Yardim Becerileri Oz-yeterligi” igin
“ic gérl”, “Kesif ve Eylem” alt boyutlarindan olusan (¢ faktérli yapi, “Oturum
Yoénetmeye lliskin Oz-yeterlik” boyutu igin tek faktérli yapi, “Psikolojik Danigma
Siirecindeki Zorluklara iligkin Oz-yeterlik” alt boyutu igin “iliskide Catismalar ve
Danisan Problemleri” olmak uUzere iki faktérden olusan yapi incelenmistir.
Modifikasyon islemlerinden sonra elde edilen sonuglar, modelin kabul edilebilir bir
model oldugunu ortaya koymustur. Ug alt boyutun degerleri sirasiyla su sekildedir;
“Yardim Becerileri Oz-yeterligi” (x2/df = 2.16, p<.000, RMSEA = 0.051, S-RMR =
0.038, GFI = 0.95, AGFI = 0.93, CFl= 0.98); “Oturum Yénetmeye lliskin Oz-
yeterlik”; (x2/df = 3.56, p<.000, RMSEA = 0.076, S-RMR = 0.026, GFI = 0.95,
AGFI| = 0.92, CFI= 0.99); “Psikolojik Danisma Siirecindeki Zorluklara iliskin Oz-
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yeterlik”; (x2/df = 3.34, p<.000, RMSEA = 0.072, S-RMR = 0.045, GFI = 0.91,
AGFI = 0.88, CFl = 0.98). (Pamukgu ve Demir, 2013). Modeli test etmek igin ikinci
diizey dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. ikinci Diizey DFA Sonuglarina iligkin
Uyum indeksi Degerleri soyledir; x2/df; 3.34, GFI; 0.98, AGFI; 0.98, CFI; 1.00,
S-RMR; 0.053, RMSEA; 0.072. Yapilan analizler sonucunda, modelin kabul
edilebilir bir model oldugu (Pamukgu ve Demir, 2013) belirtiimektedir.

PDOO'nin benzer dlgekler gecerligi kapsaminda “Psikolojik Danisma Ozyeterlik
Olgegi” ile “Psikolojik Danisma Becerileri Olgegi’nden elde edilen toplam puanlar
arasindaki iliskinin .64 oldugu belirlenmigtir. Bunun yanisira, iki dlgegin benzer alt
boyutlari arasindaki iligkilerin tamami anlamli bulunmustur (Pamukgu ve Demir,
2013).

3.3.2.2.2. Psikolojik Danigma Ozyeterlik Olgegi Tiirkge Formun

Guvenilirligi
PDOO’nin tim alt boyutlarina iliskin McDonald Omega (w) i¢ tutarlik katsayilari
siralanmistir:  “Yardim Becerileri Oz-Yeterligi® .92, alt boyutlari olan; “Kesif
Becerileri” .79, “i¢ géru Becerileri” .80, “Eylem Becerileri” .75. “Oturum Yénetmeye
lliskin Oz-yeterlik” .95. “Psikolojik Danigsma Surecindeki Zorluklara lliskin Oz-
yeterlik” .95, alt boyutlari olan; “lliskide Catismalar” .90, “Danisan Problemleri” .90.
Olgegin timii iginse i¢ tutarlilik katsayisi .98 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan ig
tutarlik katsayilarina gére PDOO puanlarinin givenilir sonuglar verdigi (Pamukgu
ve Demir, 2013) ifade edilmektedir. Buna ek olarak, Oztiirk (2014) tarafindan
Psikolojik Danisma ve Rehberlik birinci ve dérdincl sinifinda édrenim géren 293
ogrenciyle yapilan arastirmada, o6lgedin Cronbach Alpha i¢ tutarlilk katsayisi
Psikolojik Danisma Genel Ozyeterligi icin .95, Yardim Becerileri Ozyeterligi igin
.90, Oturum Yénetme Ozyeterligi icin .93, Psikolojik Danisma Sirecindeki
Zorluklara iligskin Ozyeterlik icin .91 bulunmustur.

3.3.3. Kigisel Bilgi Formu
Aragtirma kapsaminda kullanilan Kisisel Bilgi Formu (Ek-11) psikolojik danigsman
adaylarinin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla kullaniimigtir. Formda;

yas, cinsiyet, iletisim bilgileri gibi kisimlar yer almaktadir.
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3.3.4. Psikolojik Danigsman Adayi Giinltigu
Psikolojik danigsman adayr gunlugu (Ek-12), program suresince psikolojik
danisman adaylarinin sureci ve sureg iginde kendilerini degerlendirmeleri amaciyla
arastirmaci tarafindan gelistiriimistir. Psikolojik danisman adayi gunlagu, psikolojik
danisman adaylarinin her oturum sonrasinda, oturuma iliskin kazanimlarini, guglu
ve sinirli yanlarina iligkin farkindaliklarini, arastirmacidan ve arkadaslarindan
beklentilerini degerlendirdikleri ancak bu wunsurlarla sinirh  tutulmayan yari

yapilandiriimis formatta hazirlanmigtir.

3.3.5. Program Geribildirim Formu
Program geribildirim formu (Ek-13) arastirmaci tarafindan psikolojik danisman
adaylarinin katildiklari programa iligkin degerlendirmelerini belirlemek amaciyla
hazirlanmistir. Toplam on maddeden olusan formda, ilk U¢ soruda programin
yararl, programa katilimdan memnuniyet, programin psikolojik danigsmaya
hazirlama duzeyinin degerlendiriimesi istenmektedir. Geriye kalan sorular ise agik
uclu sorulardan olugmaktadir. Bu kapsamda, programin psikolojik danigmaya
hazirladidi alanlar, psikolojik danisman adaylarinin gugli ve sinirli yanlarina iliskin
kazandirdidi farkindaliklar, programa iliskin gug¢la yanlar ve programa iligkin sinirli
yanlar ile programa yonelik onerilerin soruldugu maddeler yer almaktadir. Ayrica

eklemek istenilen 6zelliklerin soruldugu bir agik uglu soru daha bulunmaktadir.
3.4. Veri Toplama Araglarinin Uygulanigi

Arastirmanin 6n test uygulamalari kapsaminda oncelikle arastirmaya katilan
psikolojik danigman adaylarindan arastirma amagli ¢alisma igin bilgilendirilmis
onam formunu (Ek-14) doldurmalari istenmistir. Kisisel Bilgi Formu (EK-11), vak’a
(Ek-5) ve vak’aya yonelik acik uclu sorular (Ek-6) ile Psikolojik Danisma Ozyeterlik
Olgegi (Ek-10) 2015 Mayis ayinin son haftasinda 69 psikolojik danisman adayina
uygulanmigtir. Psikolojik danigman adaylari sirasiyla Kisisel Bilgi Formu, Psikolojik
Danigsma Ozyeterlik Olgedi'ni doldurduktan sonra vak’aya yonelik acik uglu sorulari

yanitlamislardir.

Deney grubundaki 24 psikolojik danisman adayinin son test uygulamalari
programin tamamlanmasinin hemen ardindan 2015 Adustos ayinin son haftasinda
gerceklestirilmistir. Psikolojik danigsman adaylarina 6n testteki veri toplama

araclarina ek olarak Program Geribildirim Formu (Ek-13) uygulanmistir.
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Geriye kalan psikolojik danisman adaylarina ise son test uygulamalari yeni kayit
doneminin baslamasiyla bir ay iginde yapilmigtir. Psikolojik danigman
adaylarindan Kisisel Bilgi Formu’nun ardindan Psikolojik Danisma Ozyeterlik
Olgegi’ni doldurmalar istenmistir. Son olarak psikolojik danisman adaylarindan

vak’aya iligkin agik uglu sorulari yanitlamalari istenmistir.

Vak’anin tum ozellikleri ayni olmasina karsin deney ve kontrol grubu son test
uygulamalarinda vak’anin isminde degisiklige gidilmigtir. On test uygulamasinda
“Serkan” olarak isimlendirilen vak’a, deney grubunun son test uygulamasinda
“Volkan”, kontrol grubunun son test uygulamasinda “Ozkan” olarak degistirilmistir.
Vak’ada isim degisikligine gidilmesinin nedeni psikolojik danisman adaylarinin
vak’a ismine dayali olarak birbirleri arasindaki etkilesimlerinden kaynaklanabilecek

hatalari 6nleyebilmektir.
3.5. islem Yolu

Arastirmanin bu bolimunde, dncelikle deney ve kontrol gruplarinin olusturulmasi
Uzerinde durulmustur. Ardindan Vak'a Kavramsallastirma Egitim Programi’ni
gelistirme sureci acgiklanmistir. Bu kapsamda sirasiyla; ihtiyag analizi, program
taslaginin hazirlanmasi ve deneme uygulamasi, pilot uygulama ve asil
uygulamaya yer verilmisti. Son olarak, puanlayici egitimi ve vak’a

kavramsallastirma verilerinin puanlanmasi asamalarindan s6z edilmigtir.

3.5.1. Deney ve Kontrol Gruplarinin Olugturulmasi
Arastirmanin deney ve kontrol gruplarinin olusturuimasinda program yaz okulunda
uygulanacadli ve yaz okuluna hangi psikolojik danisman adaylarinin kayit
yaptiracagi bilinmediginden 6n test uygulamalari 69 psikolojik danisman adayinin
tamamina yapilmigtir. Programin 6n uygulamasi ve pilot uygulamasi sonrasi
deneyimleri, programin en fazla 24 kisiyle yurutulebilir oldugunu gdsterdiginden
yaz okulu kayitlari basladiktan sonra Ogrenci isleri'nden psikolojik danisman
adaylarinin derse kayit onceligini iceren dokiiman istenmis ve Ogrenci isleri
Sistemi Uzerinden derse oncelikli olarak kayit yaptirdigi belirlenen 24 psikolojik

danisman adayi arastirmanin deney grubunu olusturmustur.

Geriye kalan 45 psikolojik danisman adayindan doérdid son test uygulamasina
katilmadiklarindan psikolojik danisman adaylarinin 6n test kagitlari puanlayici

editiminin birinci asamasinda kullanilmigtir. Ayrica puanlayici egitiminin ikinci
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asamasinda kullanilan on psikolojik danisman adaylr da kontrol grubu digsinda
birakilmistir. Dolayisiyla toplam 14 psikolojik danisman adayi verisi, hakem
egitiminde kullanildigindan kontrol grubu belirleme islemine alinmamistir. Hakem
egitiminde kullanilan dort psikolojik danisman adayina ait veri daha &nce
deginildigi gibi son teste katilmadiklarindan egitimde kullaniimistir. Ancak geriye
kalan on verinin hangilerinin hakem egitiminde kullanilacad: rastlantisal yolla
belirlenmistir. Bunun igin psikolojik danisman adaylarinin 6n test ve son test
kagitlari kanistirimis ve tesadufi olarak belirlenen ilk on verinin puanlanmasindan

sonra hakemlerle degerlendirme yapilmigtir.

Hakem egitiminde kullanilan veriler c¢ikarildiktan sonra kalan 31 psikolojik
danisman adayindan cinsiyet ve yas acgisindan 6zellikleri uyanlar deney grubu ile
eslestiriimistir. Deney grubunda bes erkek oldugu ve tim grup iginde de geriye
kalan sadece bes erkek oldugu icin erkek psikolojik danigsman adaylari kontrol
grubuna mecburen dahil edilmistir. Dolayisiyla 31 psikolojik danisman adayindan
5 erkek psikolojik danigman adayi kontrol grubuna cinsiyetleri nedeniyle
atanmistir. Geriye kalan 26 kadin psikolojik danisman adayindan ikisi yaslari

deney grubuyla eslesmediginden kontrol grubu disinda birakilmistir.

Geriye kalan 24 kadin psikolojik danigman adayindan, kontrol grubuna atanacak
19 psikolojik danisman adayinin belirlenmesi igin  SPSS 22 programinin
rastlantisal Odrneklem belirleme menldsunden yararlanarak ylzde oraninin 69
yazilmasi ile rastlantisal yolla 5 psikolojik danisman adayi elenmistir. Sonug olarak

geriye kalan 19 kadin psikolojik danigsman adayi kontrol grubuna atanmistir.

3.5.2. Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programr’nin Geligtirilmesi
Aragtirmanin  bu bodlumunde, Vak’a Kavramsallastirma Egitim Programi’nin
gelistirimesi basamaklarina yer verilmistir. Oncelikle programi gelistirme siirecinde
izlenen asamalara iliskin gorsel $ekil 3.1’de sunulmustur. Ardindan asamalara

iliskin acgiklamalara yer verilmigtir.
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Alan vazin Taramasi

4

Programin Asil Uygulamasi
2015-2016

Sekil 3.1. Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programi’nin Geligtirilmesi Siireci
Sekil 3.1."de goruldigu gibi program gelistirme slrecinde ihtiyag analizi, program
tasarisinin hazirlanmasi ve deneme uygulamasi, programin pilot uygulamasi ve

asil uygulamasi agsamalarindan gegilmigtir. Dort asamadan sirayla s6z edilmistir.

3.5.2.1. intiya¢ Analizi Galigmasi
Arastirmacinin kendisini gelistirmesi amaciyla 2011-2012 egitim dgretim yilinda
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Bélimi Egitim Programlar ve Ogretimi
Anabilim Dal’'ndan Program Gelistirme dersi alinmistir. ihtiya¢ analizinin ilk
asamasinda vak’a kavramsallastirma konusuna yodnelik alan yazin taramasi
yapilmistir. Alan yazin 1siginda, programin vak’a kavramsallastirma boyutu igin

hedefler, igerik, 6grenme-6gretme durumlari, 6igme ve degerlendirme konusunda
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taslak bir form hazirlanarak, 6gretim Uyesi goérisme formu (Ek-3) ve psikolojik
danisman adayi gérisme formu (Ek-4) ile ihtiya¢ analizine dahil olan katilimcilarin
gorugleri alinmigtir. Egitim Programlari ve Ogretimi alanindan bir dgretim
uyesinden program taslagi gérusme formlarina yonelik uzman gorigu alinmigtir.
Ayrica 6lgme kismina yonelik en az doktora derecesine sahip Olgme ve

Degerlendirme uzmaninin gérusunden yararlaniimistir.

2011-2012 egitim oOgretim yihinda Ankara’da bulunan devlet Gniversitelerinin
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Anabilim Dal’nda godrev yapan bes o6gretim

Uyesiyle gorusulmastur. Her bir kisi ile gorusmeler yaklasik iki saat surmustar.

intiya¢g analizine yénelik psikolojik danisman adayi gérisleri icin 2011-2012
ogretim yili sonunda Hacettepe Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik
alanindan mezun olacak 18 psikolojik danisman adayiyla iki farkli grupla olmak
Uzere odak grup goérusmeleri yapiimistir. Asagida kazanimlar, icerik, dgretme-
6grenme sureci ve O0lgme ve degerlendirmeye iliskin taslaklar sunularak 6gretim

uyesi ve psikolojik danisman adayi gorugleri 6zetlenmistir.

intiya¢ analizi asamasinda, programin kazanimlarina iliskin 30 maddelik bir liste

hazirlanmistir. Tablo 3.4’te program kazanimlarina iligkin taslak sunulmustur.
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Tablo 3.4: Program Kazanimlarina iligkin Taslak

No Kazanim

1 Danisana ait bilgileri toplayabilme

2 Danisanin sorununun altinda yatan nedenleri aciklayabilme

3 Danisanin sorununun altinda yatan nedenleri yorumlayabilme

4 Danisanin sorunlari hakkinda derinlemesine distnebilme

5 Psikolojik danigma stureci hakkindaki bilgiyi genis bicimde ele alabilme

6 Danisan hakkinda sistematik bicimde diisiinebilme

7 Danisana iligkin bilgileri psikolojik danisma surecinde arag olarak kullanabilme

8 Danisanin ihtiyaglari konusunda butincul bir anlayisa sahip olabilme

9 Danisanin psikolojik dzelliklerini (davraniglarini, diglncelerinin, duygularini) gézlemleyebilme

10 Danisanin psikolojik dzelliklerini (davraniglarini, dugtncelerinin, duygularini) dlgebilme

1 Danisana iliskin gézlemleri, degerlendirmeleri ve élguimleri daniganla ilgili driintleri ve temalari
bulmak igin kullanabilme

12 Danisana iliskin olusturdugu temalarin altinda yatan nedenleri belirleyebilme

13 Danisanin sorununun altinda yatan nedenleri kararda bulunmak igin kullanabilme

14 Danisanin sorununu, semptomatik davranisini detayli bigcimde tanimlayabilme

15

Danisanin gugliklerini ve semptomatik davraniglarini mantiksal gruplandirmalar veya
kimelendirmelerle diizenleyebilme

16 Nedensel etkileri gelisimdeki veya uyumdaki daha derindeki sorunlarla daraltabilme

17 Danisana iliskin bilgiler arasinda bag kurabilme

18 Danisana midahalede bulunurken danisan hakkinda edindigi bilgilerden yararlanabilme

19 Gerektiginde danisanin s6z ettigi farkli sorunlar arasinda bag kurabilme

20 Gerektiginde daniganin sorunlarini birbirinden ayristirabilme

21 Gerektiginde danisanin sorunlarini biitinlestirebilme

22 Semptom gruplarini daha derinlemesine bigimde teorik, yorumlayici veya nedensel sonuglarla
birlestirebilme

23 Danisana iligkin topladidi bilgileri bir model iginde organize edebilme

24 Danisanin i¢sel dinamiklerine, biligsel, davranigsal, duygusal ve Kisilerarasi 6zelliklerine iligkin
sentez yapabilme

25  Danisandan edindigi bilgileri yapilandirabilme

26  Danisan hakkinda bitiincil bir anlayisa sahip olabilme

27 Danisani bir biitiin olarak degerlendirebiime

28  Danisanin psikolojik islevlerini dogru degerlendirebilme

29  Danisan hakkinda énemli detaylari degerlendirebiime

30 Danisanin psikolojik dzelliklerini (davraniglarini, dugiincelerini, duygularini) degerlendirebilme

Tablo 3.4'te sunulan kazanimlara iliskin 6gretim Uyesi ve psikolojik danisman
aday! goérusleri sirasiyla 6zetlenmistir. Gortsulen 6gretim Uyelerinden birisi 1.
‘Danigana ait bilgileri toplayabilme” 2. “Danisanin sorununun altinda yatan
nedenleri acgiklayabilme”, 3. “Danisanin sorununun altinda yatan nedenleri
yorumlayabilme”, 10. “Danisanin  psikolojik  o6zelliklerini  (davraniglarini,
dusuncelerinin, duygularini) Olgebilme”, 12. “Danisana iligkin olusturdugu

temalarin altinda yatan nedenleri belirleyebilme”, 17.”Danisana iliskin bilgiler
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arasinda bag kurabilme”, 24. “Danisanin igsel dinamiklerine, bilissel, davranigsal,
duygusal ve kisilerarasi ozelliklerine iligkin sentez yapabilme” maddelerinin; 26.
‘Danisan hakkinda batincul bir anlayisa sahip olabilme” ve 27. “Danisani bir
batun olarak degerlendirebilme” maddelerden de birisinin ¢gikmasi gerektigini ifade
etmistir.  Ayni  6gretim Uyesi 6. “Danisan hakkinda sistematik bigimde
dugunebilme”, 16. “Nedensel etkileri gelisimdeki veya uyumdaki daha derindeki
sorunlarla daraltabilme”, 19. “Gerektiginde danisanin séz ettigi farkli sorunlar
arasinda bag kurabilme”, 20. "Gerektiginde danisanin sorunlarini birbirinden
ayristirabilme”, 21.“Gerektiginde danisanin sorunlarini butunlestirebilme”, 23.
“‘Danigana iligkin topladigi bilgileri bir model iginde organize edebilme” ve 28.
“‘Danisanin psikolojik iglevlerini dogru degerlendirebilme” maddelerinin ise
duzeltiimesi gerektigini ifade etmistir. Bazi maddelere de nasil duzeltilebilecegi
konusunda oOneriler sunmustur. Bu baglamda, 19. “Gerektiginde danisanin s6z
ettigi farkh sorunlar arasinda bag kurabilme” 20. “Gerektiginde danisanin
sorunlarini birbirinden ayristirabilme” ve 21.“Gerektiginde danisanin sorunlarini
batunlestirebilme” maddelerindeki “gerektiginde” ifadesinin kaldiriimasini, 23.
‘Danigsana iligkin topladigi bilgileri bir model iginde organize edebilme”
maddesinde ise “model” ifadesi yerine “yaklagimlar butinU” ifadesinin

eklenebilecegini belirtmigtir.

Gorusu alinan ogretim Gyelerinden digeri ise 24. “Danisanin igsel dinamiklerine,
bilissel, davranigsal, duygusal ve kisilerarasi 6zelliklerine iliskin sentez yapabilme”
maddesinin ¢gikmasi gerektigini oldukg¢a soyut oldugunu belirtmistir. 1. “Danisana
ait bilgileri toplayabilme” maddesinin somutlagtiriimasinin  uygun olacagini
belirtmigtir. Ayrica 26. “Danisan hakkinda butliincll bir anlayisa sahip olabilme” ve
27. “Danisani bir bitin olarak degerlendirebilme” maddelerinden birisinin
cikarilmasinin faydali olacagi goéristundedir. Ayrica bu gérismeci kazanimlarin
daha somut olmasi gerektigini belirtmistir. Buna ek olarak, “Gelen danisanin
sorununu kuramsal bir temel i¢inde anlatabilme” ve danigsan danigsman arasindaki
iligkiyi vurgulayan bir kazanimin da eklenmesi gerektigini belirtmistir. Genel olarak
ifadelerin basit olsa bile, somut, anlasilir ve olg¢ulebilir olmasinin énemli oldugunu

ifade etmigtir.

Kazanimlara iliskin olarak gorusu alinan ogretim Uyelerinden digeri ise 1.

“‘Danisana ait bilgileri toplayabilme”, 16. “Nedensel etkileri gelisimdeki veya
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uyumdaki daha derindeki sorunlarla daraltabilme” ve 28. “Danisanin psikolojik
islevlerini dogru degerlendirebilme”, 29.”Danisan hakkinda ©nemli detaylar
degerlendirebilme” maddelerin netlestiriimesi, 4.”Danisanin sorunlari hakkinda
derinlemesine  duslnebilme”, 6.”"Danisan  hakkinda sistematik  bicimde
dusunebilme” 10. “Danisanin psikolojik 6zelliklerini (davraniglarini, disuncelerinin,
duygularini) Olgebilme”, 25. “Danisandan edindigi bilgileri yapilandirabilme”
maddelerinin ¢ikarilabilecegini, 8. “Danisanin ihtiyaglari konusunda butuncul bir
anlayisa sahip olabilme”, 26. “Danisan hakkinda batlncul bir anlayisa sahip
olabilme”, 27.” Danigsani bir butin olarak degerlendirebilme” maddelerin ise
birbirine benzer gérinmesinden dolayi tek maddeye indiriimesini dnermistir. Ayni
ogretim Uyesi ek bir madde olarak, ikinci sirada “Danisanin sorunu hakkinda bilgi
edinebilme” maddesinin eklenmesini uygun bulmaktadir. Bu katilimciya gore,
Uzerinde duzeltiime yapilmasi gereken maddeler 5., “Psikolojik danisma sureci
hakkindaki bilgiyi genis bicimde ele alabilme” maddesine “suregte danisanla ilgili
alinan tim bilgileri” ifadesinin eklenmesi), 7. “Danisana iliskin bilgileri psikolojik
danisma suUrecinde ara¢c olarak kullanabilme” maddesinde ara¢c olarak
kullanabilme yerine “islevsel olarak kullanabilme”, 8. “Danisanin ihtiyaclari
konusunda butlncdl bir anlayiga sahip olabilme”, 26. “Danisan hakkinda battncal
bir anlayisa sahip olabilme” ve 27.” “Danisani bir bitlin olarak degerlendirebilme”
maddelerinde bulunan butincul ifadesinin yanina (akademik, sosyal, kisisel,
mesleki) bigiminde agiklama yapilmasi, 17. “Danisana iligkin bilgiler arasinda bag
kurabilme” maddesinde “bilgiler ifadesi yerine sorunlar” ifadesinin kullaniimasi, 23.
‘Danigsana iligkin topladigi bilgileri bir model iginde organize edebilme”
maddesinde model yerine “yaklasim veya kuram” ifadesinin kullaniimasi, 30.
“‘Danisanin psikolojik 6zelliklerini  (davranislarini, dusitncelerini, duygularini)
degerlendirebilme” maddesinde ise “danisanin tim o&zelliklerinin butlin olarak
degerlendiriimesi” seklinde duzeltilebilecegini vurgulamistir. Tum bunlara ek
olarak, kazanimlarda psikolojik danisman adaylarinin ddstnme suregcleri

dugunulerek daha gruplandirilarak yazilmasi gerektigini belirtiimistir.

Kazanimlara iliskin goristi alinan diger ogretim Uyesi ise, Oncelikle bu
kazanimlarin kendi igin dort asamaya bolunidp buna gore yazilmasi gerektigini

belirtmigtir. Buna gore bu asamalar;
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1. Bilgi, 2. Bilgiyi isleme, 3. Yorum, 4. Uygulamadir. 1. “Danigana ait bilgileri
toplayabilme” maddesinin agik olmadigi burada da vurgulanmistir. 2.“Danisanin
sorununun altinda yatan nedenleri agiklayabilme”, 3. “Danisanin sorununun
altinda yatan nedenleri yorumlayabilme”, 4. “Danisanin sorunlari hakkinda
derinlemesine dusutnebilme” maddelerin birlestiriimesi, 14. “Danisanin sorununu,
semptomatik davranisini detayli bigimde tanimlayabilme”, 15. “Danisanin
guglUklerini ve semptomatik davraniglarini mantiksal gruplandirmalar veya
kimelendirmelerle duzenleyebilme”, 16. “Nedensel etkileri gelisimdeki veya
uyumdaki daha derindeki sorunlarla daraltabilme”, 21. “Gerektiginde danisanin
sorunlarini  batanlestirebilme”, 22. “Semptom gruplarini daha derinlemesine
bicimde teorik, yorumlayici veya nedensel sonuglarla birlestirebilme”, 25.
‘Danigsandan edindigi bilgileri yapilandirabilme”, 26. “Danisan hakkinda buttncul
bir anlayisa sahip olabilme” maddelerin ¢ikariimasi, 12 “Danisana iligkin
olusturdugu temalarin altinda yatan nedenleri belirleyebilme” ile 22. “Semptom
gruplarini daha derinlemesine bicimde teorik, yorumlayici veya nedensel
sonuglarla birlegtirebilme” ve 11.“Danigana iligkin gozlemleri, degerlendirmeleri ve
Olcimleri daniganla ilgili oéruntlleri ve temalari bulmak ig¢in kullanabilme”, 12.
‘Danigana iliskin olusturdugu temalarin altinda yatan nedenleri belirleyebilme”
maddelerindeki binisikligin gideriimesi gerektigi ifade edilmigtir. 6. “Danigan
hakkinda sistematik bigimde disunebilme” maddesinin “Danigsandan elde ettigi
bilgiyi, c¢esitli danisan sorunlarini sistematik bigimde irdeleyebilme” seklinde
dizeltiimesini, 28. “Danigsanin psikolojik iglevlerini dogru degerlendirebilme”
maddesinin  netlestiriimesini, 29. “Danigan hakkinda 6nemli detaylar
dederlendirebilme” maddesinin  “danisan hakkinda neyi Onemseyip neyi

onemsemeyecegini bilme” seklinde dizeltilmesini dnermistir.

Ogretim lyelerinden sonuncusu ise, 10. maddenin c¢ikarilmasini “Danisanin
psikolojik 6zelliklerini (davraniglarini, dusincelerinin, duygularini) dlgebilme”, 22.
“‘Semptom gruplarini daha derinlemesine bicimde teorik, yorumlayici veya
nedensel sonuglarla birlestirebilme” ve 28. “Danisanin psikolojik islevlerini dogru
degerlendirebilme” maddelerin  anlasiimadigini, 8. “Danisanin ihtiyaglari
konusunda butincil bir anlayisa sahip olabilme” maddesinin  “Danisanin
ihtiyaglari konusunda anlayisa sahip olabilme” gseklinde dulzeltilebilecegini
belitmigtir. 12. “Danisana iliskin olusturdugu temalarin altinda yatan nedenleri

belirleyebilme”, 13. “Danisanin sorununun altinda yatan nedenleri kararda
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bulunmak i¢in kullanabilme”, 14. “Danisanin sorununu, semptomatik davranisini
detayli bicimde tanimlayabilme”, 15. “Danisanin gugliklerini ve semptomatik
davraniglarini mantiksal gruplandirmalar veya kiimelendirmelerle dizenleyebilme”,
16.“Nedensel etkileri gelisimdeki veya uyumdaki daha derindeki sorunlarla
daraltabilme” 22.“Semptom gruplarini daha derinlemesine bicimde teorik,
yorumlayici veya nedensel sonuglarla birlestirebilme” kazanimlarinin énkosulu
olarak “Davranig bozukluklar” dersinin alinmis olmasi gerektigini ifade etmigtir.
Kazanimlar kismina eklenilmesi Onerilen bazi maddelerden de s6z edilmistir.
Bunlar; “Danisanin danisma surecine iligkin beklentisini gergekci dizeye
cekebilme, danigma surecini gergek¢i algilamasini saglayabilme”, “Psikolojik
danisma surecine iliskin yapilama yapabilme”, “Danismanin kendi yeterliliklerini

bilmesi, farkinda olabilmesi”dir.

Psikolojik danigsman adaylarindan biri tarafindan kazanimlara “Normal ve anormal
davranis oruntulerini ayird edebilme” gibi bir kazanim eklenmesi Onerilmistir. 7.
madde “Danigsana iligkin bilgileri psikolojik danisma surecinde ara¢ olarak
kullanabilme”, 18. madde “Danisana mudahalede bulunurken danisan hakkinda
edindigi bilgilerden yararlanabilme”, 16. madde “Nedensel etkileri gelisimdeki veya
uyumdaki daha derindeki sorunlarla daraltabilme”, 17. “Danigsana iliskin bilgiler
arasinda bag kurabilme”, 19. “Gerektiginde danisanin s6z ettigi farkli sorunlar
arasinda bag kurabilme”, 8. “Danisanin ihtiyaclari konusunda buttncul bir anlayisa
sahip olabilme”, 26. “Danisan hakkinda buttncul bir anlayisa sahip olabilme”, 15.
‘Danigsanin gugcluklerini ve semptomatik davraniglarini mantiksal gruplandirmalar
veya kumelendirmelerle dizenleyebilme”, 22. “Semptom gruplarini daha
derinlemesine  bicimde teorik, yorumlayici veya nedensel sonuglarla
birlestirebilme” maddelerinin anlasiimadigi, 2. “Danisanin sorununun altinda yatan
nedenleri aciklayabilme” 3. “Danisanin sorununun altinda yatan nedenleri
yorumlayabilme”, 28. “Danisanin psikolojik islevlerini dodru degerlendirebilme”
maddenin su an kendilerinin aldiklari egitimle gu¢ oldugunu belirten olmustur. 10.
“‘Danisanin psikolojik o6zelliklerini (davraniglarini, duguncelerinin, duygularini)
Olcebilme” maddesinin uygulanmasinin su an pek mumkin olmadigi belirtiimigtir.
13. maddede “Danisanin sorununun altinda yatan nedenleri kararda bulunmak igin
kullanabilme” “kararda bulunmak” ifadesinin degistiriimesi gerektigi belirtiimigtir.
Psikolojik danigman adaylarindan bazilari kendilerinin halihazirdaki almis olduklar

egitimi dusundiiklerinde, kazanimlarin Ust seviyede kaldigini belirtmislerdir. Ote

93



yandan bazi psikolojik danisman adaylari amaca uygun yapilandirilmasi halinde
dersin sonunda bu kazanimlara ulagilabilecegini belirtmislerdir. Psikolojik
danisman adaylari, davranis bozukluklari dersinin mutlaka bu dersten d6nce

alinmig olmasi gerektigini vurgulamiglardir.

Programin igerigine iligskin olusturulan taslaktaki boyutlar Tablo 3.5’te sunulmustur.
Taslak igerige iliskin 6gretim Uyesi ve psikolojik danisman adayi gorugleri ise

siraslyla 6zetlenmistir.

Tablo 3.5: Programin igerigine iligkin Taslak

5

Igerik

Danisanin 6ykusu

Danisanin duyussal 6zellikleri

Danisanin biligsel 6zellikleri

Danisanin davranigsal 6zellikleri

Danisanin kisilerarasi iligkileri

Danisanin sorunu

Danisanin ihtiyaglari

Danisanin semptomlari

©| O N| O G B| WO N =

Danisanin sorununu/sorunlarini tanimlama

-
o

Danisanin sorunlarinin kdkenleri

-
-

Danisanin sorunlari arasindaki iligki

-
N

Danisanin éncelikli sorunu

-
w

Danisanin sorununa iligkin hipotez

14 Danisana miidahale stratejisi

Ogretim Uyeleri, Tablo 3.5’te belirtilen taslak icerikte eksiltmeler yapmaktan gok
icerige eklemeler yapilmasi yoninde gorus belirtmiglerdir. Ogretim yelerinden
birisi 8. “Danisanin semptomlari”” maddesinden sonra “Danisanin semptomlari
algilamasi” ve “semptom azaltmaya donik c¢abasi”, “danisanin fizyolojik
Ozellikleri’, “danigsanin destek kaynaklari (egitim, aile, sosyal cevre, fiziksel
kosullar, maddi) ” gibi konular eklenmesi gerektigini belirtmistir. Buna ek olarak, 9.
maddenin “Danisanin sorununu/sorunlarini tanimlama”, “Daniganin sorun alanlari”
olarak ifade edilmesi, 11. “Danisanin sorunlari arasindaki iligki” maddesinin de

“‘Daniganin sorun alani” bigciminde duzeltiimesi gerektigi belirtiimistir.

Ogretim Uyelerinden digeri ise “farkli yaklagimlara gore vak'a kavramsallastirma”
konusunun eklenebilecegini ifade etmistir. Arastirmada genel olarak vak’a
kavramsallastirmanin amag¢ edinilmis olmasina karsin, geleneksel yaklasimlardan

yaygin olarak kullanilan birka¢ yaklagsima goére psikolojik danisman adaylarina
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vak’a kavramsallastirmanin o6gretilmesinin duruma farkli acilardan bakabilme
becerisini kazandirmak agisindan énemli oldugu belirtilmistir. Ogretim tyelerinden
birisi ise “yapilama” becerisinin Uzerinde durulmasinin danisanin beklentilerini

gercekgi dizeye gcekmek agisindan anlamli olabilecegini belirtmistir.

Gorlusulen ogretim Uyelerinden ikisi programin igeriginde danisan danigsman
arasindaki iligkiyi vurgulayan (kendini a¢gma, iliskinin simdi ve buradaligi) gibi
O0gelere de yer verilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Buna ek olarak, bu égretim
uyelerinden biri psikolojik danisman adaylarinin duygularini tanimalari gerektigini,
ogretim Uyelerinden bir baskasi ise psikolojik danisman adaylarinin duyussal
farkindaliklarini (guglu ve zayif yanlarini) artirici bir icerigin de konulmasini gerekli

gOérmasgtar.

Tdm bunlarin yani sira égretim Gyelerinden birisi, igerik kismini bilgi, bilgiyi isleme,
yorum, uygulama agsamalarina yonelik icerik eklenmesini gerekli gérmugstur. Bu
baglamda, terapoétik iliski kurma becerileri, gorisme becerileri, bilgiyi sentezleme
veya danisan oOykulerini sentezleme, tema belirleme ve nedensellik, danisanin
sikayeti, kisinin diger kisilik ozellikleri, diger islevsellik alanlari, kisinin gucla ve

zayIf yanlari gibi konularin da bulunmasi gerektigini belirtmistir.

Programin igerigine iligskin psikolojik danigsman adayi gorUslerine gore ise igerigin
begdenildigi, somut ve agik bulundugu belirlenmistir. Psikolojik danisman
adaylarinin vak’alar olusturulurken o6zellikle en sik rastlanan sorun gruplarina
yonelik olusturulmus vak’alarda gesitlilige gitmenin énemli oldugu vurgulanmistir.
Psikolojik danigman adaylarinin goérusleri sonucunda psikolojik danismanin
alternatif yollar belirlemesi gibi bir kismin da eklenmesi gerektigi belirtiimistir. Bazi
psikolojik danigsman adaylari tarafindan 6zellikle 12. madde “Daniganin oncelikli
sorunu”nun ele alinmasinin 6nemli oldugunu vurgulamigtir. Ayni zamanda 9.
‘Danigsanin  sorununu/sorunlarint  tanimlama”, 10. “Daniganin sorunlarinin
kokenleri”, 11.” Danisanin sorunlar arasindaki iligki”, 13.”"Danisanin sorununa
iliskin hipotez” icerikleriyle psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma

surecinde derinlemesine inmeyi 6grenebilecekleri ifade edilmistir.

Programin iglenisinde 6gretme-6grenme surecine iligkin olarak hazirlanan taslak
Tablo 3.6’da sunulmustur. Ardindan o6gretme-6grenme surecine iliskin 6gretim

uyesi ve psikolojik danisman adayi gorugleri 6zetlenmistir.
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Tablo 3.6: Programin Ogretme-Ogrenme Siirecine iligkin Taslak

No Ogretme-Ogrenme Siireci
1 Ornek vak’alarin sunulmasi

2 Video kayitlari Uzerinden rnek gésterimlerin yapilmasi

3 Grup calismalari ile sinif igi 6rnek vak’alarin tartigiimasi

4 Ornek vak’a iizerinden édev hazirlanmasi

Ogretim Uyeleri Tablo 3.6’da belirtilen dgretme-6grenme siireclerine iliskin cesitli
ekleme onerilerinde bulunmuslardir.  Ogretim Gyelerinden birinin  g&sterim
yonteminin kullaniimasini, gosterimin dersin sorumlusu tarafindan yapilmasini
gerekli gordugu belirlenmistir. Benzer sekilde, diger bir 6gretim Gyesi tarafindan
psikolojik danigman adaylarina gdsterilecek video kayitlarinda 6gretim Uye ve
elemanlar tarafindan yapilmis psikolojik danisma uygulama kayitlarinin
gosterilebilecegi, ayrica psikolojik danigman adaylarinin yaptigi psikolojik danisma
uygulamalarinin video kayitlarindan olumlu ve olumsuz érneklerin gosterilebilecedi
ifade edilmigtir. Ayni d6gretim Uyesi aktif 6grenme yontemlerinin kullanilabilecegini
belirtmigtir. Bunun yani sira yurtdisinda yapilan danisma érneklerinin internetteki
video kayitlanin da iyi drnekler olarak izletilebileceginden sz edilmigtir. Konuyla

ilgili ingilizce ders materyallerinin de kullanabilecegi vurgulanmistir.

Ogretim Uyelerinden birisi ise psikolojik danisman egitiminde “U¢lii sandalye
teknigi”’nin kullanilabilecegini belirtmigtir. Benzer bigimde diger bir 6gretim Uyesi
de psikolojik danisman adaylarina danisan danisman olarak rol verilmesiyle,
canlandirma rol oynama tekniginden yararlanilabilecegini belirtmistir. Bunlarin yani
sira, diger bir Oogretmen de canlandirma veya rol oynama tekniginin
kullanilabilecegini fakat psikolojik danigsman adaylarinin bu uygulamalari aynali

odadan izlemelerinin iglevsel olabilecegini belirtmigtir.

Programin igerigine iliskin gorisu alinan bagka bir 6gretim Uyesi bu derste ayni
zamanda her psikolojik danisman adayinin bir danigsan goérmesinin gerekli
oldugunu vurgulamistir. Ancak, arastirmacinin boyle oldugu takdirde bu programin
asil amaci olan “psikolojik danigman adaylarinin gergcek danisma ortamina
girmeden psikolojik danigman adaylarinin buna hazirlikh olmalar” hareket
noktasina ters dustugini belirtmesiyle, gézlemlerin olabilecegi belirtiimistir. Ote
yandan bu tdr bir uygulamanin psikolojik danisman adayinin kaygisini da

artirabilecegini ifade etmistir. Ogretme dgrenme sireci baglaminda, sunus yoluyla
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anlatimin yani sira vak’alara agirlik verilmesi, ders sorumlusu gbzetiminde veya
psikolojik danisman adaylarinin bagimsiz olarak aynali odalardan psikolojik
danigma oturumlarina iliskin gbzlem yapmalari ve bunlari 6dev haline
donustirmeleri, sinifta gosterilecek videolar, duygusal dgeleri olan filmler, ayrica
dersin U¢ haftalik kismina psikolojik danisma uygulamalarini fiilen is olarak yapan
konuklarin davet edilmesi ve psikolojik danisman adaylarinin soru-cevap

yontemiyle bu kisiden bilgi edinmelerinin islevsel olabilecegdini ifade etmistir.

Ogretim tyeleriyle yapilan gériismelere paralel olarak psikolojik danisman adaylari
da gozlem tekniginin kullaniimasinin uygun olabilecegini belirtmislerdir. Bu
g6zlemlerin 6gretim elemanlart ve uyeleri tarafindan yapilan uygulamalar
uzerinden olmasinin islevsel olabilecegi belirtiimistir. Grup halinde video kayitlar
izlenirken zaman zaman video kayitlarinin durdurularak, “Burada siz nasll
davranirdiniz? Neler yaparsiniz? Neler hissedersiniz?” gibi psikolojik danisman
adaylarina sorular yoéneltiimesinin gerektigini belirtmislerdir. Ornek vak’alardan
olusan ders materyallerinin olusturulmasi gerektigi belirtiimistir. Psikolojik
danisman adaylari tarafindan psikolojik danisma desifreleri kullanilarak gergek
olaylardan, videolardan, canlandirmalardan yararlanilacadi i¢in gercek danisana
intiyac olmadigi belirtiimigtir. Bireye yardim c¢atisi altinda bulunan mesleklerden
derse konuk getirilebilecegi belirtilmistir. Bir baska psikolojik danisman aday: ise
bu dersin Gglncu sinifta verilmesi durumunda her psikolojik danigman adayinin
son siniflardan bir psikolojik danigsman adayiyla eslestirimesini ve son sinif
psikolojik danigman adayinin yaptigi bireysel psikolojik danigsmalar éncesinde ve
sonrasinda iki psikolojik danisman adayinin paylasimda bulunmalarinin tGg¢incu
sinif psikolojik danigsman adayinin gelisimi Uzerinde de olumlu ydnde etkisi

olabilecegi ifade edilmigtir.

Son olarak, programin dlgme ve degerlendirme yontemlerine iligkin taslaga yonelik
ogretim Uyesi ve psikolojik danisman adayl goruslerinden s6z edilmigtir.
Programda kullanilmak Uzere oOlgme ve degerlendirme yontemlerine iligkin

olusturulan taslak Tablo 3.7’de sunulmustur.
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Tablo 3.7: Programin Olgme ve Degerlendirme Yéntemlerine iligkin Taslak

No Oigcme Degerlendirme Yéntemleri

-

Psikolojik danisman adaylarina 6rnek vak’alardan olusturulmus klasik bir sinav

2 Danisan senaryolari ve canlandirmalar olusturularak, yapay psikolojik danisma oturumlarina dayali
bicimde adaylarinin tepkilerinin gézlemciler (dersin sorumlusu, diger psikolojik danisman adayilari
tarafindan degerlendiriimesi

3 Psikolojik danigsman adaylarinin yaptiklari 6devlerin degerlendiriimesi

4 Her ders sonrasinda psikolojik danisman adaylarindan derse iliskin ginlik tutmalarinin istenmesi

Tablo 3.7'deki 6lgme degerlendirme yontemlerine iliskin dncelikle 6gretim Gyesi
goruglerinden ardindan psikolojik danigman adayi goruUslerinden s6z edilmigtir.
Gorusulen dgretim Uyelerinden ikisi 6lgme ve degerlendirme kismi icin psikolojik
danigman adaylarindan beklenen 06zellikler konusunda bir kontrol listesi
olusturulmasinin ve bunlarin derecelendirmesinin gerekli oldugunu belirtmiglerdir.
Ayrica olusturulacak kontrol listesinde “gdzlenmedi” sUtununun da eklenmesi

gerektigini ifade etmislerdir.

Diger bir 6gretim Uyesi ise surece yayillmis bir degerlendirmenin bu ders i¢in daha
uygun olabilecedini belirtmistir. Bunun icin kendi yaptigi uygulamalardan 6rnek
vererek, her ders sonunda psikolojik danigsman adaylarina kisa sireli ve tek
soruluk “Buglnku dersten neler o6grendin?” tarzinda bir yoklama yapmayi
onermigstir. Sinifta yapilan canlandirmalarin arada degerlendirildigi, psikolojik
danisman adaylarinin geribildirim aldigi ve katilimin artirilmasi igin geribildirim ve
degerlendirmede de c¢esitlilige gidilmesini dnermistir. Bunun yani sira cesitli
urunlerle psikolojik danigsman adaylarinin deg@erlendirildigi bir degerlendirme
biciminin derse aktif katilimi artiracagi ifade edilmistir. Degerlendirme konusunda

farkli ve yaratici yontemlerin de uygulanabilecegi belirtilmistir.

Ogretim lyelerinden birisi, ikinci degerlendirme yéntemi olan “Danisan senaryolari
ve canlandirmalar olusturularak, yapay psikolojik danisma oturumlarina dayali
bicimde psikolojik danisman adaylarinin tepkilerinin gézlemciler (dersin sorumlusu,
diger psikolojik danigsman adaylari) tarafindan degerlendiriimesi” maddesinin
psikolojik danigsman adaylarinin birbirlerini degerlendirmesini gerektirdigi igin
uygun olmayacagini belirtmistir. S6z konusu degerlendirmenin sinif iginde bir
etkinlik olabilecegini belirtiimistir. Ogretim Uyelerinden digeri ise 6lgcme ve
degerlendirme kismini yeterli bulmus, final sinavinda psikolojik danisman
adaylarina duygusal &geleri olan video goruntlisu izlettirilerek de vak’a

kavramsallastirmanin istenebilecegi belirtiimigtir.
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Psikolojik danigman adaylarinin 6lgme ve degerlendirmeye iligkin gorusleri
incelendiginde 2. maddenin “Danisan senaryolari ve canlandirmalar olusturularak,
yapay psikolojik danisma oturumlarina dayali bigimde psikolojik danisman
adaylarinin tepkilerinin goézlemciler (dersin sorumlusu, diger psikolojik danisman
adaylan) tarafindan degerlendiriimesi” sinif iginde psikolojik danisman adayinda
performans kaygisina neden olabilecegi belirtiimistir. Psikolojik danigsman
adaylarindan ikisi klasik sinavin uygun olamayacagini belirtmis ancak grup icinde
yapilan tartisma sonucunda kullanilabilecegi ifade edilmistir. Psikolojik danisman
adaylari, psikolojik danisman adaylarindan gunluklerinin duzenli olarak alinmasi
gerektigini, ddevlerin ise ddénem sonuna birakiimayip sure¢ iginde alinmasi
gerektigi ifade etmiglerdir. Psikolojik danisman adaylarindan biri érnek vak’alar
Uzerinden yapilacak degerlendirmenin temelde sentez dizeyinde olmasinin énemi
Uzerinde durmustur. Baska deyisle, psikolojik danisman adayi! sorularin 6rnek
vak’alar Uzerinden hazirlanmasina karsin ezber dizeyinde bilgiyi 6lgmemesi
gerektigini vurgulamistir. Psikolojik danisman adaylari 3. Psikolojik danisman
adaylarinin yaptiklari 6devlerin degerlendirimesi ve 4. Her ders sonrasinda
psikolojik danigsman adaylarinin derse iligkin gunlik tutmalarinin istenmesi gibi

degerlendirmelerin etkili olabilecegini vurgulamiglardir.

Psikolojik danisman adaylarina sorulan “Psikolojik danigsma iligkisinde guglu
oldugunuz yanlar nelerdi?” verilen yanitlarda ise 6n plana ¢ikan gucla 6zelligin
“‘danisanla iligki kurma” oldugu belirlenmigtir. Psikolojik danigman adaylarina
sorulan “Psikolojik danigma iliskisinde sinirli oldugunuz yanlar nelerdi?” sorusuna
verilen yanitlarda ise 6n plana ¢ikan ozelliklerin “yetersizlik duygusu”, “danisan
profillerine iligkin bilgi eksikligi”, “kuramsal bilgiyi uygulamaya aktarma guglugu”,
“psikolojik danigmadaki gucliklerle bas edebilme” ve “kendi duygularinin farkinda

olmama” gibi dzellikler oldugu belirlenmistir.

Yapilan ihtiya¢ analizi sonucunda, taslak olarak belirlenen program gergevesinde
cesitli degisikliklere gidilmistir. Bu kapsamda, psikolojik danisman adaylariyla
yapilan gorismelerde ortaya c¢ikan Ozellikler, 6gretim Gyesi gorusleri, psikolojik
danisman adayi gorusleri ile birlikte, program taslaginin hazirlanmasi
asamasindaki deneyimler, pilot uygulama sonucundaki deneyimler ile birlikte tim

boyutlarini igerecek sekilde programin nihai haline karar verilmigtir.
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3.5.2.2. Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programi Taslaginin
Hazirlanmasi ve Deneme Uygulamasi

Arastirmanin bu asamasinda 2013-2014 6gretim yili giz déneminde bu ¢alisma
icin secmeli ders olarak agilan PDR’de Supervizyon dersine kayit yaptiran toplam
67 psikolojik danigsman adayi ile taslak program bir 6gretim Uyesi rehberliginde
uygulanmistir. Program bu asamada dokuz hafta, haftada bir gin Uger saat ve
sinif icinde gergeklestiriimistir. Son hafta son test uygulamalari ve program

degerlendirmesi yapiimistir.

Bu asamada, program iceriginde rol oynamalarla psikolojik danisma
uygulamalarina, psikolojik danisma igin gerekli olabilecek gesitli form dérneklerine,
temel becerilere, vak’a kavramsallastirmada davranis bozukluklarina ve vak’a
calismalarina yer verilmigtir. Vak’a galismalarinda biri patolojik olmak Uzere toplam
bes vak’a Uzerinde durulmustur. Ayrica arastirmaci tarafindan gercek yasam
oykulerinden esinlenilip gelistirilen danisan senaryolari kullanilarak iki ders
sorumlusunun danisan roltne girdigi ve her psikolojik danisman adayinin bireysel
olarak psikolojik danigsman rolinde psikolojik danigsma yaptigi ve uygulama
sonrasinda ders sorumlulari tarafindan beceriler konusunda degerlendirildikleri bir
ara deg@erlendirme yasantisina yer verilmistir. Bu uygulama yasantisi her psikolojik
danisman adayi igin yaklasik 20 dakika surmus, her iki ders sorumlusunun iki tam

gununu almigtir.

On uygulama calismasinda arastirmaci, zaman zaman ders ylritiicisi, ders
sorumlusu yardimcisi ve gézlemci rolleriyle taslak programda isleyen ve islemeyen
yanlari belirlemeye calismistir. Ayrica psikolojik danisman adaylari tarafindan her
ders sonunda yazilarak arastirmaciya iletilen gunlikler, arastirmaci tarafindan
okunarak programin gugli ve geligtirimesi gereken vyanlari belirlenmeye

calisiimigtir.

Psikolojik danisman adaylarinin her dersin sonunda yazdiklari gunlukler ile
program sonunda doldurduklari program degerlendirme formlari, programi yuriten
ogretim Uyesinin Onerileri ve arastirmacinin kendi go6zlemleri dogrultusunda

program gelistirme ¢alismalari strdUrdimustar.

Yapilan 6n c¢alisma sonrasindaki veriler ve edinilen tecribelerle, taslak
programdaki guglti yanlar ve programda guglendirilebilecek kisimlar belirlenmigtir.

Buna goére programdaki guclu yanlarin; psikolojik danisman adaylarini psikolojik
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danisma uygulamalarina hazirlamasi, gunlUkler, vak’a c¢alismalari, sinif igi
psikolojik danisma canlandirmalari, ders sorumlularinin danigsan rollerine girerek
her bir psikolojik danigman adayinin bireysel psikolojik danisma odalarinda
psikolojik danigsman rolline girme yasantilarinin oldugu belirlenmistir. Programin
guglendiriimesine yonelik onerilerin ise, vak’a gesitliliginin artirlmasi, 6grenme
ortaminin iyilestiriimesi (zamanin artiriimasi, sinif mevcudunun azaltiimasi, ders
materyallerinin  artinlmasi), uygulama yasantilarinin  artinimasi  oldugu
belirlenmistir. Arastirmaci goézlemleri, psikolojik danisman adayi gorugleri ve
ogretim Uyesi gorusleri birlikte degerlendirilerek program gelistirme c¢alismalari
surdurulmustir. Pilot uygulamaya hazirlik olan bu asama yaklasik alti ay

surmustdr.

3.5.2.3. Pilot Uygulama
Aragtirmanin pilot uygulamasi icin oncelikle ilgili kurumdan etik kurul izni (Ek-1)
alinmistir. Bu kapsamda pilot uygulama 2013-2014 &6gretim yili yaz okulunda
PDR’de Supervizyon dersini alan ve derse devam eden toplam 22 psikolojik
danisman adayi ile yapiimistir. Programa baslangigta 25 kisi kayit yaptirmistir.
Ancak psikolojik danigman adaylarindan ikisi derse devam etmemistir, birisi ise
dort hafta devam etmedigi icin degerlendirme disi birakilmistir. Aragtirmanin pilot
uygulamasi arastirmaci tarafindan yarutilmastir. Program toplam sekiz hafta,

haftada iki gin 3’er saat olmak Gzere toplam 48 saat surmustar.

3.5.2.3.1. Pilot Uygulama Vak’a Kavramsallagtirma Becerisi
Sonuglar

Vak’a kavramsallastirma becerisinin puanlanmasi zaman ve emek istediginden
pilot uygulama sonuglari baska puanlayicilar dahil edilmeksizin arastirmaci
tarafindan Olgutler dikkate alinarak degerlendirilmigtir. Psikolojik danisman
adaylarinin vak’alara iliskin agik uglu sorulara verdikleri yanitlarin degerlendiriimesi
sonucunda vak’a kavramsallastirma becerilerinde olumlu yénde bir degisim oldugu

g6zlemlenmistir.

3.5.2.3.2. Pilot Uygulama Psikolojik Danisma Ozyeterligi Sonuglar
Programin pilot uygulamasinda psikolojik danisma ozyeterligini artirmada etkili
olup olmadigi test edilmistir. Bu baglamda, déncelikle pilot uygulama grubunun

psikolojik danigsma Ozyeterligine iliskin betimsel istatistiklere, ardindan diger
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bulgulara yer verilmistir. Psikolojik danigsma o6zyeterligine iligkin betimsel

istatistikler Tablo 3.8’de sunulmustur.

Tablo 3.8: Pilot Uygulama Grubunun Psikolojik Danigma Ozyeterligine iligkin
Betimsel Istatistikler

Olgiim Grup On test Son test
n X Ss n X Ss

Psikolojik Deney 22 202,04 48,60 22 249,63 48,40
Danisma Genel
Ozyeterligi
Yardlm Becerileri Deney 22 86,77 19,24 22 100,04 17,19
Ozyeterligi
Qturum Yonetme Deney 22 51,54 16,85 22 64,54 13,04
Ozyeterligi
Psikolojik Deney 22 63,72 18,05 22 85,04 21,77
Danisma
Siirecindeki
Zorluklara iligkin
Ozyeterlik

Tablo 3.8 incelendiginde, deney grubunun Psikolojik Danisma Genel Ozyeterlik 6n
test puan ortalamasinin 202,04, standart sapma degerinin 48,60; son test puan
ortalamasinin 249,63, standart sapma degerinin 48,40 oldugu gorilmektedir.
Yardim Becerileri Ozyeterligi 6n test puan ortalamasi 86,77, standart sapma
degeri 19,24; son test puan ortalamasi 100,04, standart sapma degeri ise
17,19°dur. Ayni tabloda goruldigu Uzere deney grubunun Oturum Ydnetme
Ozyeterlik 6n test puan ortalamasi 51,54, standart sapma degeri 16,85; son test
puan ortalamasi 64,54 standart sapma degeri 13,04’tur. Grubun Psikolojik
Danisma Sirecindeki Zorluklara iliskin Ozyeterlik 6n test puan ortalamasi 63,72,
standart sapma degeri 18,05; son test puan ortalamasi 85,04, standart sapma
degeri ise 21,77°dir.

Bu bulgulardan hareketle, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
Ozyeterliginin tUm boyutlarinda pilot uygulama sonrasinda artis oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Ortalama puanlarda goérulen bu artisin istatistiksel olarak anlamli

olup olmadigina iliskin analiz sonuglari Tablo 3.9’da sunulmustur.
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Tablo 3.9: Pilot Uygulama Grubunun Psikolojik Danigma Ozyeterligi On Test ve Son
Test Fark Puanlarinin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonugclari

Olgiim Son test-On n Sira Sira z p
test Ortalamasi Toplami
Psikolojik Danigma Negatif Sira 1 11,00 11,00 -3,750 .000
Genel Ozyeterligi Pogitif Sira 21 11,52 242,00
Esit -
Yardim Becerileri Negatif Sira 3 9,00 27,00 -3,232 .001
Ozyeterligi
zyeterial Pozitif Sira 19 11,89 226,00
Esit - -
Oturum Yénetme Negatif Sira 3 5,17 15,50 -3,607 .000
Ozyeterligi Pozitif Sira 19 12,50 237,50
Esit - -
Psikolojik Danigsma Negatif Sira 3 8,00 24,00 -3,329 .001
Siirecindeki Zorluklara
: - iti 1
iliskin Ozyeterlik Pozitif Sira o 12,08 229,00
Esit 0

Tablo 3.9’daki sonuglar, deney grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin
Psikolojik Danisma Genel Ozyeterligi, Yardim Becerileri Ozyeterligi, Oturum
Yénetme Ozyeterligi, Psikolojik Danismadaki Zorluklara iliskin Ozyeterlik deney
Oncesi ve deney sonrasi puanlari arasinda anlamh bir fark oldugunu
goOstermektedir (z= -3,750, p<,05; z= -3,232, p<,05; z= -3,607, p<,05; z= -3,329,
p<,05). Bagka deyisle, program deney grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin

Ozyeterliklerini arttirmada etkili bulunmustur.

3.5.2.3.3. Pilot Uygulama Program Degerlendirme Sonuglari
Pilot uygulamanin tamamlanmasinin ardindan c¢alismaya katilan psikolojik
danisman adaylarina Program Geribildirim Formu (Ek-13) uygulanarak psikolojik
danisman adaylarinin programa iligkin geribildirimleri alinmistir. ilk G¢ soru igin
frekans degerleri hesaplanmis, geriye kalan sorular igerik analizi yontemiyle

¢6zUmlenmistir.

Psikolojik danigsman adaylarinin programi degerlendirmelerine iliskin dncelikle
frekans sonuglari ardindan nitel analiz sonuglari sunulmustur. Psikolojik danisman
adaylarinin programin yarari, programa katilimdan duyduklari memnuniyet ve
programin psikolojik danismaya hazir hissetmeye katkisi konusundaki goruslerine

iligkin frekanslar Tablo 3.10’da yer almaktadir.
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Tablo 3.10: Pilot Uygulama Grubundaki Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin
Yarari, Programa Katiimdan Duyduklari Memnuniyet, Programin
Psikolojik Danigmaya Hazir Hissetmeye Katkisi Konusundaki
Goriiglerine iligkin Frekans Tablosu

No Maddeler £ £ S
3

5 g 5 S §

> g 5 2 -y

s 93 E o

3 X3 = =

X X N

f %f f  %f f %f f %f
1 Programi yararli bulma 17 773 4 182 1 45 22 100
2 Programa katilimdan memnuniyet 15 682 6 273 1 45 22 100
3 Programin psikolojik danismaya hazir 13 591 8 364 1 45 22 100

hissetmeye katkisi

Tablo 3.10’a godre pilot uygulama grubundaki psikolojik danisman adaylarinin
%77,3'0 (17) programi yararli bulduklari, %18,2’si (4) programi kismen yararli
bulduklari; %68,2’si (15) programa katilimdan memnun olduklari, %27,3'G (6)
kismen memnun olduklari; %59,1’i (13) programin psikolojik danismaya hazir
hissetmeye katki sagladigi, %36,4’U (8) kismen katki sagladigi konusunda gorus
belitmiglerdir. Psikolojik danisman adaylarindan %4,5’i (1) her maddede
programa iliskin olumsuz goris beyan etmistir. Pilot uygulama grubundaki
psikolojik danigman adaylarinin programin yarari, programa katilimdan duyduklari
memnuniyet, programin psikolojik danismaya hazir hissetmeye katkisi sorularina
olumlu acidan katilanlarin ve kismen katilanlarin  oranlari  birlikte
degerlendirildiginde, programa iliskin geribildirimlerin buyuk ol¢glide olumlu oldugu

soylenebilir.

Psikolojik danisman adaylarinin programin psikolojik danismaya hazir hissetmeyi
sagladigi alanlara iligkin gorusleri Tablo 3.11’de sunulmustur. Psikolojik danisman
aday! gorusleri kapsaminda programin psikolojik danismaya hazir hissetmeyi
sagladigi alanlar, psikolojik danigsma becerileri kazanimlari ve duyussal kazanimlar

olarak iki tema altinda toplanmaktadir.
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Tablo 3.11: Pilot Uygulama Grubundaki Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin
Psikolojik Danigmaya Hazir Hissetmeyi Sagladigi Alanlara lligkin

Gorusleri
Tema Alt Tema Ornek Ciimleler
Vak’a kavramsallastirma (f:17) “Vak’a kavramsallastirmayi nasil
yapabilecegim konusunda beni hazirladi.”
(PDA7)
Mudahale planlama (f:13) “Etkili ve yerinde midahale planlama
Psikolojik konusunda hazirladi.” (PDA 2)
gan|§r_':1a_ Temel yardim becerileri (f:13) “Danigan duygulari konusunda daha iyi
ecerileri yansitmalar yapabilmeyi 6grendim ve
bunun énemini kavradim.” (PDA 20)
Cesitli danisanlarla galisma (:7) “Vak’a gesitleri gérmek beni psikolojik
danismaya hazirladi.” (PDA 1)
Psikolojik danisma 6zyeterligi (f:5) “Psikolojik danisma konusunda 6zgliven
kazandim.” (PDA 9)
Duyussal X " — " 5
Alan Bireysel farkindaligin artmasi Psikolojik danisma konusunda kendi
(guclu/sinirh yanlar) (f:4) glclu zayif yanlanimi fark edip gelistirmem

konusunda oldukga katkisi oldu.” (PDA 2)

Tablo 3.11’de goruldigu gibi pilot uygulama grubundaki psikolojik danisman
adaylari programin psikolojik danigsma becerileri kazanimlari baglaminda vak’a
kavramsallastirma, muiudahale planlama, temel yardim becerileri ve c¢esitli
daniganlarla ¢calisma konularinda kendilerini hazirladigi gérusundedirler. Psikolojik
danigma becerilerinin yanisira psikolojik danigma 6zyeterligi, bireysel farkindaligin
artmasi gibi duyussal kazanimlar agisindan da programin hazirladigina iligkin

goras belirtilmistir.

Pilot uygulama grubundaki psikolojik danisman adaylarinin program aracihigiyla,
kendi guclu yanlarina iligkin ne tur farkindaliklar kazandiklari konusundaki
gorugleri Tablo 3.12°de sunulmustur. Bu kapsamda ortaya c¢ikan bulgular,
psikolojik danigsma becerilerindeki gucllu yanlar ve duyussal alandaki gucli yanlar

temalari altinda toplanmaktadir.
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Tablo 3.12: Pilot Uygulama Grubundaki Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin
Guglu Yanlara Yonelik Kazandirdigi Farkindaliklara lligkin Gorusleri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler

Temel yardim becerileri (f:16) “Danigani ok iyi dinledigimi fark ettim. lyi
empati kurabilecedimi ve danigani
gercekten anlamak istedigimi fark ettim.”
(PDA 20)

Psikolojik
Danisma
Becerilerindeki
Giugli Yanlar

Vak’a kavramsallastirma (f:5) “Dikkat edilmesi gereken noktalari
g6rebildigimi fark ettim. Danisan
hakkindaki her tir bilgiyi akimda tutup
onemlileri secebildigimi fark ettim.” (PDA 3)

Mudahale planlama (f:2) “Midahale tekniklerine hakim oldugumu
fark ettim.” (PDA 11)
Cesitli danisanlarla ¢alisma (f:1) “Farkli danisan gruplariyla ¢alisabilecegimi
distinmem gugli yanim.” (PDA 13)
Kendi olumsuz duygulariyla bas “Neyi nasil yaptigimi ve danisma
edebilme (f:4) oturumunda hangi yonumu kullanarak
Duyugsal basarili olabilecegimi, endisemin
elar;dakl Guglu azalacagini gérdiim.” (PDA 7)
anlar -
Danisanlara kargi olumlu tutum iginde “Onyargilarimin gok fazla olmadigini ya da
olma (f:4) egitimimizin varolan dnyargilarimi

azalttigini fark ettim.” (PDA 12)

Tablo 3.12’ye bakildiginda, pilot uygulama grubundaki psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik danisma becerileri temasi altindaki gugla yanlarinin temel
yardim becerileri, vak’a kavramsallastirma, mudahale planlama, c¢esitli
danisanlarla ¢alisma oldugu anlasiimaktadir. Buna ek olarak, psikolojik danisman
adaylarinin program aracihigiyla kendi olumsuz duygularniyla bas edebilme,
daniganlara kargi olumlu tutum icinde olma gibi duyugsal o6zelliklerinin guglu

yanlari oldugunu fark ettikleri anlagiimaktadir.

Psikolojik danigman adaylarinin program aracihidiyla, kendi sinirli yanlarina iligkin
ne tur farkindaliklar kazandiklari konusundaki gorusleri Tablo 3.13’te sunulmustur.
Bu kapsamda ortaya ¢ikan bulgular, psikolojik danisma becerileri ve duyussal

Ozellikler temalari altinda toplanmaktadir.
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Tablo 3.13: Pilot Uygulama Grubundaki Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin
Sinirl Yanlara Yoénelik Kazandirdigi Farkindaliklara lliskin Goriigleri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler
Temel yardim becerileri (f:13) “‘Danigana uygun tepki vermede
zorlaniyorum.” (PDA 10)
Vak’a kavramsallastirma (f:9) “Daniganin sorununa dogru yaklasiyor
Psikolojik muyum emin olamiyorum..” (PDA 11)
Dan|§r_na_ . Cesitli daniganlarla galisma (f:5) “Ozellikle taciz, istismar, saldirganlik iceren
Becerilerindeki konularda zorlandigimin farkina vardim.”
Sinirh Yanlar (PDA 22)
Mudahale planlama (f:2) “Mldahale planlamada yeterli olmadigimi,
teknik bilmedigimi fark ettim.” (PDA 3)
Kendi olumsuz duygulariyla bas “Danisan yerine kendime odaklanip,
Duyugsal edebilme (f:6) heyecanlanabiliyorum.” (PDA 6)
Alandaki Sinirh
Yanlar
Kigisel 6zellikler (f:1) “Aceleci bir yapim var, hemen soruna

¢6zUm bulmaya c¢alisiyorum.” (PDA 15)

Tablo 3.13 incelendiginde, psikolojik danigsma becerilerindeki sinirli yanlar temasi
altinda psikolojik danigsman adaylarinin temel yardim becerileri, vak’a
kavramsallastirma, c¢esitli danisanlarla c¢alisma ve mudahale planlama gibi
becerilerde sinirliliklari oldugunu dusindukleri anlasiimaktadir. Duyussal 6zellikler
temasi altinda ise, kendi olumsuz duygulariyla bas edebilme, kisisel ozellikler

konularinda sinirhliklari oldugunu distinmektedirler.

Psikolojik danisman adaylarinin programin guglu yanlarina iligkin goérugleri Tablo
3.14'te  sunulmustur. Buna goére, programin gug¢lid yanlari, programin
kazanimlarina, igerigine, oOgretme-6grenme siurecine, olgme degerlendirme
surecine ve o6gretim ortamina iliskin gucli yanlar olmak lzere bes tema altinda

toplanmaktadir.
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Tablo 3.14: Pilot Uygulama Grubundaki Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin

Giiglii Yanlarina iligkin Goriigleri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler
Vak’a kavramsallastirma (f:11) “Vak’a kavramsallastirmayi tam olarak
nasil yapacagimizi 6gretmesi.” (PDA 20)
Programin
Kazanimlarina Mudahale planlama (f:6) “‘Danigana nasil midahale edecegimizi,
iliskin Giiglii hangi asamalarda ilerleyecegimizi
Yanlar Ogretmesi.” (PDA 20)
Psikolojik danisma 6zyeterligi kazanma “Bizi psikolojik danismaya hazir hale
(f:6) getirmesi, bilgi eksikliginden kaynakl
kaygilarimizi gidermesi.”(PDA 2)
Bilgiyi kullanma/uygulama agirlikli yapi “Teorik olmamasi ve uygulamaya dénuk
(f:9) olmasi.” (PDA 5)
Programin ; . . ; . . -
icerigine iliskin Vak’a cesitliligi (f:8) Vak’a gesitlerinin her birinden gérmeye

Gigli Yanlar

galismamiz.”(PDA 1)

Programin
Ogretme-
Ogrenme
Siirecine lligkin
Giugli Yanlar

Vak’a ¢aligmalari (f:10)

“Vak’alar uzerinde galismak ¢ok
faydaliydi.”(PDA 14)

Rol oynama (f:6)

“Uygulamalarla rol oynama ile danisan
danisman rollerine girebilmemiz.” (PDA 11)

Grup calismasi (f:3)

“Vak’alar tizerinde grupla galismak ve
konusmak faydaliydi.” (PDA 14)

Programin
Olgme ve
Degerlendirme
Siirecine lligkin
Gigli Yanlar

Geribildirim verilmesi (f:3)

“Geribildirim almamiz énemliydi.” (PDA 1)

Ogretim Ortamina

lligkin Giiglii
Yanlar

Psikolojik danisman adayi sayisi (f:2)

“Programin az sayida kisiyle yurtilmesi
glclu yanlarindandi.”(PDA 5)

Tablo 3.14’te goruldigu gibi psikolojik danigsman adaylari programin kazanimlarina
iligkin guclu yanlar anlaminda vak’a kavramsallagtirma, mudahale planlama ve
psikolojik danigma Ozyeterligi kazanma gibi niteliklerin programin  guglU
bilgiyi
kullanma/uygulama agirlikli yapiya sahip olmasi ve vak’a gesitliligi acisindan guclu

yanlarindan  oldugunu  belirtmislerdir.  Program igeriginin  ise
oldugu gorusundedirler. Programin o6gretme-6grenme siurecinde iligkin guglu
yanlarinin ise vak’a g¢alismalari, rol oynama ve grup ¢alismasi oldugu belirtiimigtir.
Programin dlgme ve degerlendirme surecine iligkin gugli yaninin ise geribildirim
oldugu ifade edilmistir. Ogretim ortamina iliskin glgli yanin ise psikolojik

danisman adayi sayisi oldugu belirtilmistir.

Psikolojik danigman adaylarinin programin sinirli yanlarina iliskin gorusleri ise
Tablo 3.15te sunulmustur. Bu kapsamda, programin sinirli yanlari 6gretimin

planlanmasi temasindan olusmaktadir.
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Tablo 3.15: Pilot Uygulama Grubundaki Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin
Sinirlh Yanlarina lligkin Gorusleri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler

Yogun olmasi (f:12) “Zaman konusunda sikinti vardi. Yapilanlar
daha uzun zamana yayilabilirdi.” (PDA 18)

Rol oynamalarin azlidi (f:5) “Psikolojik danisma rol oynamalari ara
degerlendirmede oldugu gibi daha ¢ok
yapilmaliydi.”(PDA 2)

Ders materyallerinin yetersizligi (f:4) “PDR Kuramlari dersimizde videolar

glgl;ﬁgr:rknasma izliyorduk. Pfagltt.an vaka kavrgmsallagtlrma
iliskin Sinirli yapmaya gore video daha etkili olabilirdi.”
Yanlar (PDA 3)
Vak’alarda basitten karmasiga “Vakalarin basitten karmasiga dogru
gidilmemesi (f:1) islenmesinin dogru oldugunu diistindigim

icin karmasik vakalarla baglamasinin zayif
yan oldugunu sdyleyebilirim.” (PDA 17)

Teorik kismin fazla olmasi (f:1) “Bekledigimden daha az uygulama daha
fazla anlatim olmasi.” (PDA 12)

Tablo 3.15 incelendiginde, psikolojik danigman adaylarinin programin sinirli
yanlarinin sadece 6gretimin planlanmasi konusunda oldugu gorulmektedir. Bu
baglamda, psikolojik danisman adaylari programin yogun olmasini, rol
oynamalarin azhdini, ders materyallerinin yetersizligini, vak’alarda basitten
karmasiga gidiimemesini ve teorik kismin fazla olmasini programin sinirli yanlari

olarak degerlendirmiglerdir.

Psikolojik danigman adaylarinin programa iliskin Onerileri Tablo 3.16’da
sunulmustur. Psikolojik danisman adaylarinin programa iligkin 6nerileri, 6gretimin

planlanmasina iliskin dneriler temasi altinda toplanmaktadir.

Tablo 3.16: Pilot Uygulama Grubundaki Psikolojik Danigman Adaylarinin Programa
lligkin Onerileri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler

Programa ayrilan surenin uzatiimasi (f:4)  “Daha uzun bir slreye yayildiginda daha
faydali olabilecegini disiniyorum.” (PDA
11)

Ogretimin Rol oynamalarin artiriimasi (f:3) “Daha fazla sayida psikolojik danigsma rol
Planlanmasina oynamalari yapilabilir.” (PDA 9)

lligkin Oneriler Teorik kismin azaltiimasi (f:2) “Teorik kisimlar énemli olsa da derste daha

Ozet anlatilabilir.” (PDA 12)

Etkinliklerin edlenceli hale getiriimesi (f:1)  “Daha zevkli uygulamalara yer verilebilir.”
(PDA 9)

Tablo 3.16'ya bakildiginda, psikolojik danisman adaylarinin  programin
geligtiriimesine yonelik Onerilerinin tek tema olan 6gretimin planlanmasiyla ilgili

oldugu anlagilmaktadir. Bu kapsamda psikolojik danisman adaylari, programa
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ayrilan surenin uzatilmasi, rol oynamalarin artirilmasi, teorik kismin azaltiimasi,

etkinliklerin eglenceli hale getirilmesi gibi ¢esitli dnerilerde bulunmuslardir.

Pilot uygulama sonucunda, psikolojik danigsman adaylarindan gelen geribildirimler
ve arastirmaci gozlemleri degerlendirilmistir. Pilot uygulamadaki program Uzerinde

cesitli degisiklikler yapilarak program gelistirilmis ve asil uygulamaya gegilmistir.

3.5.24. Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programr’nin Asil
Uygulamasi

Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programi'nin asil uygulamasi 2014-2015 6gretim
yili yaz okulunda PDR’de Supervizyon dersini alan ve derse devam eden toplam
24 psikolojik danisman adayi ile yapilmigtir. Oturumlar haftada iki gun yaklasik
3’er saat olmak Uzere toplam on bes oturum sturmustir. Vak’a Kavramsallastirma
Egitim Programi Uygulayici Kilavuzu (Ek-2) icinde oturumlardan biri 6zet halinde
sunulmustur. Programin asil uygulamasi arastirmaci tarafindan yuratilerek,
programin ardindan psikolojik danigman adaylarina katihm belgesi (Ek-15)

verilmigtir.

3.5.3. Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari Puanlayici
Kilavuzu’nun Hazirlanmasi ve Puanlayici Egitimi

Puanlayici  egitimine gecilmeden Once arastirmaci tarafindan “Vak’a
Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari Puanlayici Kilavuzu® (Ek-9)
hazirlanmistir. Egitim toplantisi icin GU¢ puanlayiciya ve arastirmaciya uygun ortak
tarih belirlenmigtir. Kilavuz, toplanti oncesinde puanlayicilara goénderilerek 6n
okuma yapmalari, egitim gunu tartisilmak Uzere varsa sorularini not almalari
istenmistir.  Egitim, Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Bélimi’nde
arastirmacinin ofisinde gercgeklestiriimistir. Egitime bir puanlayici yurt disinda

olmasi nedeniyle “Skype” programi araciligiyla katiimistir.

Egitimin ilk toplantisinda, “Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari”
(Ek-8) ve “Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari Puanlayici

Kilavuzu™ (Ek-9) Uzerinde durulmustur. Puanlayicilarin sorulari tartisiimig ve
yanitlanmistir. Ayrica son teste katilmayan dort psikolojik danisman adayinin
cevap kagidi Uzerinden oOrnekler tartigilarak ¢oézimlenmistir. Puanlanacak tim
veriler ve her bir cevap kagidi igin kullanilacak puanlama anahtarlari

puanlayicilara verilerek egitimin ilk agsamasi sonlandirilmigtir. Yurt disinda olan
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puanlayiciya ise veriler e-posta araciligiyla iletilmigtir. Egitimin ilk agsamasi bes

saat surmustur.

Egitimin ikinci asamasi ise puanlayicilar ilk on veri Uzerinden deneme
puanlamalarini yaptiktan sonra gergeklestirilmistir. Puanlayicilar ilk on verinin
puanlamalarini arastirmaciya egitimin ikinci asamasindan &nce iletmislerdir.
Puanlayicinin yanitlari arastirmaci tarafindan incelendikten sonra, egitimin ikinci
asamasi icin yine ortak bir zaman dilimi belirlenmis egitim Hacettepe Universitesi
Egitim Bilimleri Bolumid’nde arastirmacinin ofisinde gergeklestirilmistir. Yurt
diginda olan puanlayici ikinci egitime “Skype” programi araciligiyla katimistir.
Egitimin ikinci asamasinda, puanlayicilarin on veri Gzerinde puanlama yaparken
yasadiklari gugclukler, kararsizliklari Uzerinde durulmustur. Cesitli sorular
tartisilarak puanlamada Olgutlerden ne anlasildigi  konusunda fikir birligi
olusturmaya calisiimistir. Egitimin ikinci asamasi yaklasik bes saat sturmustur.
Sonug olarak, puanlayicilarin egitimi iki asamada tamamlanmistir. Egitim suresi
birinci asamada ve ikinci asamada beser saat olmak Uzere toplam 10 saat

surmustdr.

Psikolojik danisman adaylarinin verilerinin puanlayicilara verilmesi sirasinda,
puanlayicilarin  psikolojik danigman adaylarini tanima olasiliklarina karsin,
puanlamada yanl davranmayi dnlemek amaciyla psikolojik danisman adaylarinin
isimlerinin gorundr olmasi o6nlenerek, her bir psikolojik danigsman adayinin
kagidina rastgele sayisal kodlar verilmistir. Ayrica deney ve kontrol gruplarinin
kagitlari ve on testler ile son testler karistirilarak puanlayicilara iletiimigtir.
Dolayisiyla puanlayicilarin 6n test ve son test kagitlari ile deney ve kontrol

gruplarini anlamalari 6nlenmeye ¢aligiimistir.
3.6. Verilerin islenmesi ve Géziimlenmesi

Programin gelistiriimesinde ihtiya¢g analizi ¢galismasi igin programin hedef, icerik,
ogretme ve 6grenme sureci ile 6lgme ve degerlendirme taslak formu olusturulmus
ve vyarl yapllandiriimis goérisme formu ile uzmanlar ve psikolojik danisman
adaylariyla goérusmeler yapilmistir. Psikolojik danigman adaylariyla yapilan
gorismeler sonucunda psikolojik danisma iliskisinde gugli ve sinirli yanlarina

iliskin temalar belirlenmistir.

Vak’a kavramsallastirmanin olgulmesi amaciyla oncelikle agik uglu sorular

hazirlanmis ve sorularin vak’a kavramsallastirmayi 6lgmeye yonelik olup olmadigi
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konusunda uzman goérusune basvurulmustur. Acgik wuglu sorularla birlikte
kullanilacak vak’a ve vak’alarin olgutlerle iligkisi konusunda da uzman

goruglerinden yararlaniimigtir.

Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtar’'nin gelistiriimesi igin
oncelikle olgutler belirlenmistir. Anahtarin gecgerliligi icin uzman goérisune
basvurulmus, her bir olgutin dereceleri ve duzeyleri konusunda yine uzman
goruglerinden vyararlanilmigtir. Uzman goraglerini  belirten frekans ve ylzde
degerleri hesaplanmigtir. Anahtarin  gegerligi igin uzman gorUslerinden
yararlanilarak Genel Uyum Yuzdesi ve Marjinal Kappa Katsayisi hesaplanmistir.
Puanlayicilarin Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari Gzerinden
yaptiklari puanlamalarin guvenirligini belirlemek amaciyla puanlamadaki toplam
puanlar Gzerinden Sinif i¢ci Korelasyon Katsayisi ve hakemlerin ikili tutarligini
belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon Katsayisi hesaplanmistir. Psikolojik
danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerisi toplam puanlarinin
hesaplanmasinda U¢ hakemden elde edilen puanlarin ortalamalari alinmig, U¢

hakemin puanlamalarinin ortalamalari Gzerinden analizler yapiimistir.

Arastirmada, calismanin basinda deney ve kontrol gruplarinin én test puanlari
arasinda anlamli fark olup olmadigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi
kullanilmigtir. Ayrica deney grubu ile kontrol grubunun son test puanlarinin
karsilastirimasinda da Mann Whitney U testinden vyararlaniimigtir. Deney
grubunun 6n test ve son test puanlari ile kontrol grubunun 6n test son test
puanlarinin kendi iclerinde karsilastirimasinda ise Wilxocon Isaretli Siralamalar
testi kullanilmistir. Buna ek olarak, deney grubunun vak’a kavramsallagtirma 6n
test son test puanlari arasindaki fark puanlari ile kontrol grubunun vak’a
kavramsallastirma on test son test puanlari arasindaki fark puanlari arasindaki
farkin karsilastirilmasinda da Mann Whitney U Testi kullaniimistir. Bu amagla, her
iki grubun iki dlgimU arasindaki fark puanlari hesaplanarak elde edilen puanlar

uzerinden Mann-Whitney U testi yapiimistir.

Psikolojik danigman adaylarinin programa iligskin degerlendirmelerinin belirlenmesi
amaciyla geligtirilen kapali ve agik uglu sorulardan olusan degerlendirme formu
kullanilmigtir.  Psikolojik danigman adaylarinin  programi  “yararli  bulma”
‘programdan memnuniyet”’, “programin psikolojik danisma uygulamalarina

hazirlayici olmasi” maddelerine verdikleri yanitlar icin frekans hesaplamalari
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yapilmistir. Geriye kalan acgik uglu sorulara verilen yanitlar ise igerik analizi
yontemi ile analiz edilmigtir. Veriler iki kisi tarafindan degerlendiriimigtir. Ortaya
clkan kodlar tartisilarak verilerin analizi yapilmis ve verilerin guvenilirligi

saglanmigtir. Kodlardan yola ¢ikarak alt tema ve temalar belirlenmistir.
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4, BULGULAR VE TARTISMA

Bu bodlimde, alt problem sirasina goére nicel ve nitel arastirma bulgular
sunulmustur. Alt problemlere iligkin bulgularin ardindan degerlendirmelere yer

verilmigtir.
4.1. Programin Etkililigine iligkin Nicel Bulgular ve Tartisma

Programin etkililigine iliskin nicel bulgular kapsaminda o&ncelikle vak’a
kavramsallastirmaya iliskin bulgular ve tartismaya yer verilmistir. Ardindan

psikolojik danigsma 6zyeterligine iliskin bulgular ve tartisma sunulmustur.

41.1. Vak’a Kavramsallagtirma Becerisine Yonelik Bulgular ve
Tartisma

Vak’a kavramsallastirma becerisine yonelik bulgularda oncelikle deney ve kontrol
gruplarinin betimsel istatistiklerine yer verilmistir. Daha sonra deney ve kontrol
grubunun kendi iglerindeki 6n test son test puanlarinin karsilastiriilmasina, deney
ve kontrol grubunun son testlerinin birbirleriyle karsilastiriimasina iligskin bulgular
sunulmustur. Son olarak, deney ve kontrol gruplarinin vak’a kavramsallastirma
becerisi farklarin farki puanlarinin test edilmesine yonelik bulgular verilmigtir.
Ardindan bulgulara iligkin degerlendirmeler yapilmistir. Deney ve Kkontrol
gruplarinin vak’a kavramsallastirma becerilerine yonelik betimsel istatistikler Tablo

4.1’de yer almaktadir.

Tablo 4.1: Vak’a Kavramsallastirma Becerisine iligkin Betimsel istatistikler

On test Son test
Grup
n X Ss n X Ss
Deney 24 7,45 1,95 24 40,87 8,13
Kontrol 24 7,79 2,10 24 8,58 2,50

Tablo 4.1 incelendiginde, deney grubunun vak’a kavramsallastirma becerisi 6n
test puan ortalamasinin 7,45, standart sapma degerinin 1,95; son test puan
ortalamasinin 40,87, standart sapma degerinin 8,13 oldugu goérulmektedir. Kontrol
grubunun vak’a kavramsallastirma becerisi 6n test puan ortalamasi 7,79, standart
sapma degeri 2,10; son test puan ortalamasi 8,58, standart sapma degeri ise
2,50°dir.
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4.1.1.1. Deney Grubunun Vak’a Kavramsallagtirma Becerisi On Test
ve Son Test Fark Puanlarinin Karsilastiriimasina lligkin Bulgular

Deney grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin program oncesi ve program
sonras! vak’a kavramsallastirma becerisi puanlari arasinda fark olup olmadigina
iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmistir. Sonuglar asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 4.2:Deney Grubunun Vak’a Kavramsallastirma Becerisi On Test ve Son Test
Fark Puanlarina lligkin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Olgiim Son test-On n Sira Sira z p
test Ortalamasi Toplami
Vak’a Kavramsallagtirma Negatif Sira 0 ,00 ,00
Becerisi -4,291 ,000
Pozitif Sira 24 12,50 300,00
Esit 0

Tablo 4.2°de bulunan vak’a kavramsallastirma becerisi kapsaminda alinan
puanlara iliskin analizler incelendiginde, deney grubundaki psikolojik danigman
adaylarinin on test ve son test puanlari arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorulmektedir (z= -4,291, p<,05). Bagka deyisle, uygulanan program deney
grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerisi

puanlarini arttirmada etkili bulunmustur.

4.1.1.2. Kontrol Grubunun Vak’a Kavramsallagtirma Becerisi On
Test ve Son Test Fark Puanlarinin Karsilastirimasina lligkin
Bulgular

Kontrol grubunun vak’a kavramsallastirma becerisi 6n test ve son test puanlari
arasinda anlamli bir fark olup olmadigina iligkin Wilcoxon Isaretli siralar Testi

analizi yapilmigtir. Analiz sonuglari Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3: Kontrol Grubunun Vak’a Kavramsallastirma Becerisi On Test ve Son Test
Fark Puanlarina lligkin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Olgiim Son test-On n Sira Sira z p
test Ortalamasi Toplami
Vak’a Kavramsallagtirma Negatif Sira 6 9,67 58,00
Becerisi -1,784 ,074
Pozitif Sira 14 10,86 152,00
Esit 4

Tablo 4.3’teki verilere gore kontrol grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin
vak’a kavramsallastirma becerisi kapsaminda aldiklari 6n test ve son test puanlari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (z= -1,784, p>,05).
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4.1.1.3. Deney ve Kontrol Gruplarinin Vak’a Kavramsallastirma
Becerisi Son Test Fark Puanlarinin Karsilagtirimasina lligkin
Bulgular

Uygulanan programin deney ve kontrol gruplarinin vak’a kavramsallastirma
becerisi son test puanlarinda anlamli bir fark olusturup olusturmadigini belirlemek
amaciyla Mann-Whitney U Testi kullanilmigtir. Analiz sonuglari, Tablo 4.4’te

sunulmustur.

Tablo 4.4: Deney ve Kontrol Gruplarinin Vak’a Kavramsallagtirma Becerisi Son Test
Fark Puanlarinin Karsilagtirimasina lliskin Mann-Whitney U Testi

Sonuglari
Olgiim Grup n Sira Sira 7] P
Ortalamasi Toplami
Vak’a Deney 24 36,48 875,50
Kavramsallastirma ,500 ,000
Becerisi Kontrol 24 12,52 300,50

Tablo 4.4 incelendiginde, deney ve kontrol gruplarinin son test puanlari arasindaki
farkin anlamli oldugu goérulmektedir (U=,500, p<,05). Vak’a kavramsallastirma
becerisi sira ortalamalari dikkate alindidinda, deney grubunun puanlarinin daha

yuksek oldugu, yani farkin deney grubu lehine oldugu sonucuna ulagiimaktadir.

41.1.4. Deney ve Kontrol Grubunun Vak’a Kavramsallagtirma
Becerisi On Test Son Test Farklarinin Farki Puanlarinin (Farklar
Arasindaki Farkin Test Edilmesi-Erigsi Testi) Karsilagtiriimasina
lligkin Bulgular

Vak’a kavramsallastirma becerisi analizlerinde, deney ve kontrol grubunun 6n test
son test fark puanlarina iliskin analizler de incelenmistir. Bu amacgla dncelikle,
deney ve kontrol grununun vak’a kavramsallagtirma becerisi 6n test son test fark

puanlarina iligskin betimsel istatistikler Tablo 4.5’te sunulmustur.

Tablo 4.5: Deney ve Kontrol Grubunun Vak’a Kavramsallagtirma Becerisi Fark
Puanlarina (Farklar Arasindaki Fark-Erigsi Testi) lliskin Betimsel

istatistikler
Vak’a Kavramsallastirma Becerisi Fark Puanlari
Gru,
P n X Ss
Deney 24 33,42 7,78
Kontrol 24 0,79 2,04

Tablo 4.5 incelendiginde, deney grubunun vak’a kavramsallastirma becerisi fark
puanlari ortalamasinin 33,42, standart sapma degerinin 7,78 oldugu
gorulmektedir. Kontrol grubunun fark puanlari ortalamasi ise 0,79, standart sapma

degeri 2,04’tir. Deney ve kontrol gruplarinin vak’a kavramsallastirma becerisi 6n
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test ve son test fark puanlari arasindaki farkin anlamli olup olmadiginda iliskin
Mann-Whitney U Testi sonugclari asagida sunulmustur.
Tablo 4.6: Deney ve Kontrol Gruplarinin Vak’a Kavramsallastirma Becerisi On Test

Son Test Fark Puanlarinin (Farklar Arasindaki Farkin Test Edilmesi-
Erigi Testi) Karsilagtiriimasina lligkin Mann-Whitney U Testi Sonugclari

Olgiim Grup n Sira Sira 7] P
Ortalamasi Toplami
Vak’a Deney 24 36,50 876,00
Kavramsallastirma -5,955 ,000
Becerisi Kontrol 24 12,50 300,00

Tablo 4.6’ya gore deney ve kontrol grubunun vak’a kavramsallastirma becerisi 6n
test son test fark puanlari arasindaki farkin anlamli oldugu goértulmektedir (U=-
5,955, p<,05). Vak’a kavramsallastirma becerisi sira ortalamalari dikkate
alindiginda, deney grubunun puanlarinin daha yuksek oldugu yani farkin deney

grubu lehine oldugu sonucuna ulagiimaktadir.

Arastirma sonucunda programin psikolojik danisman adaylarinin  vak’a
kavramsallastirma becerilerini gelistirdigi ortaya cikmistir. Calisma grubunun
lisans duzeyinde psikolojik danisman adaylariyla yapildigi disunuldiginde elde
edilen sonug alan yazindaki bazi bilgilerle tutarliyken (Butler ve Constantine, 2006;
Holloway ve Wolleat, 1980; Kurpius ve digerleri, 1985; Lee ve Tracey, 2008;
Meier, 1999; Reetz, 2008; Warren ve digerleri, 2010; Willhelm, 2000) bazi bilgilerle
celismektedir (Halverson ve digerleri, 2006; Hammond, 1992; Hirsch ve Stone,
1983; Ladany ve digerleri, 2001; Mayfield ve digerleri, 1999).

Arastirma  sonucuyla c¢eliskili olan arastirmalarda ¢ogunlukla vak’a
kavramsallastirmanin yas ve deneyim arttikga arttigi ifade edilmektedir. Bazi
arastirmalar  Ust  siniflardaki  psikolojik  danisman  adaylarinin  vak’a
kavramsallastirma becerilerinin ylksek oldugu (Hirsch ve Stone, 1983; Lee ve
Tracey, 2008), vak’a kavramsallagtirmanin egitim sireci i¢cinde zamanla gelistigi
(Halverson ve digerleri, 2006), vak’a kavramsallastirma becerisinin deneyim
arttikca arttigi (Hammond, 1992; Kemp ve Mallinckrodt, 1996; Ladany ve digerleri,
2001; Mayfield ve digerleri, 1999) belirtiimektedir.

Ancak bu durumun tersine bilissel beceriler temelli egitim programinin psikolojik
danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerilerini artirdigini destekleyen
arastirmalar (Meier, 1999; Willhelm, 2000) bulunmaktadir. Uygulamali egitimler

(Ladany ve digerleri, 1997), vak’a kavramsallastirmaya iliskin “Bilissel 6z-egitim
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stratejisi” (Kurpius ve digerleri, 1985), web temelli akran sUpervizyonu yasantisi
(Butler ve Constantine, 2006) gibi uygulamalarin vak’a kavramsallastirma
becerisini artirdigi saptanmistir. Vak’a kavramsallastirmada, yaraticilik, iraksak
disunme Ozelliklerinin dnemli oldugu (Reetz, 2008), farklilastirma, batlnlestirme,
baglanti kurma gibi problem ¢dézme stratejilerinin vak’a kavramsallastirma
becerisine etkisi oldugu (Falvey ve digerleri, 2005), kavramsallastirma dizeyinin,
tecribe duzeyiyle degil; Klinik hipotezdeki ifadelerin genel kalitesi, netligi;
daniganin sorunuyla iligkili sorularin cesitliligi ve sayisiyla iligkili oldugu (Holloway
ve Wolleat, 1980) belirtiimektedir. Vak’a kavramsallastirmanin égrenilmesinin gug¢
oldugunun yanhs bir kani oldugunu belirten Sperry ve Sperry (2012) vak’a
kavramsallastirma becerisinin kazanilmasi igin vak’a kavramsallastirma igin gerekli
kosullari 6grenme, konuya iligkin yanlis kanilarin Ustesinden gelme, yeterliligi
ogrenmek igin planli uygulamalar yapma, kendi vak’a kavramsallastirmalari igin
baskalarindan geribildirim alma, ¢esitli drnekler inceleme, vak’a kavramsallastirma

yontemi 6grenme ve sik sik uygulama gibi stratejilerden s6z etmektedir.

Bu bilgiler 1s1ginda, gelistirilen programin psikolojik danisman adaylarinin vak’a
kavramsallastirma becerilerini artirmada etkili olmasinin birka¢ nedeninden s6z
edilebilir. Oncelikle verilen arastirma o&rneklerinin tamami ABD’de ydritilen
arastirmalardir. Arastirmaya katilan psikolojik danigman adaylarinin egitim
gecmigleri disunuldigunde, PDR ile ilgili ¢ yillik bir kuramsal egitim ge¢misleri
bulunan son sinif psikolojik danisman adaylari oldugu dikkate alinabilir.
Dolayisiyla programa katilan psikolojik danigsman adaylari PDR alaninda dnemli
Olclde kuramsal bilgiye sahip, programa katilmak icin gerekli olan 6n kosullu
derslerin tamamini almis psikolojik danisman adaylaridir. Geligtirilen programin
genel felsefesi psikolojik danisma uygulamalari, diger bir ifade ile staj dncesi
psikolojik danismaya hazirlik niteligine dayanmaktadir. Bu kapsamda vak’a
kavramsallastirma konusu programin bagslica hedefidir. Arastirma kapsaminda
vak’a kavramsallastirma becerisinin psikolojik danisman adaylarina nasil
kazandirilabilecedi konusunda 6nemli bir 6n hazirlik surecinden gegildigi ifade
edilebilir. Bu agidan dusundldiginde, programin sahip oldugu o6zelliklerin s6z

konusu becerinin kazandiriimasinda etkili oldugu sdylenebilir.

Programin Ozelliklerinden ilki 6gretme-6grenme surecidir. Program icinde

psikolojik danigman adaylarina vak’a kavramsallastirma becerisinin kazandiriimasi
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amaciyla yontem cesitliligine gidilmis; sunus yoluyla 6gretim, bulus yoluyla
ogretim, beyin firtinasi, grup c¢alismasi, geribildirim, tartisma, ev 6devleri, vak’a
caligmalari, vak’a sunulari gibi farkli yontemlerden yararlaniimigtir. Baska deyisle,
daha 6nce s6z edildigi gibi Sperry ve Sperry'nin (2012) belirttigi cesitli stratejiler
program sirasinda ise kosulmustur. Dolayisiyla kullanilan 6gretim yontemleri

becerinin kazandiriimasina katki saglamis olabilir.

Program o6zelliklerinden ikincisi, vak’a kavramsallastirma konusunun birgok kurami
icerebilecek nitelikteki Ters Piramit Modeli'ne dayandirilarak anlatiimis olmasi
olabilir. Model kendi i¢cinde dusunuldiginde, vak’a kavramsallastirma konusunda
sistematik, bilgiyi organize edebilmeye yonelik fikir sunan bir yapiya sahiptir. Bu
baglamda, psikolojik danisman adaylarina vak’a kavramsallastirma konusunda

bilgiyi adim adim igleyebilecekleri bir yapi kazandiriimaya c¢alisiimistir.

Program kapsaminda psikolojik danisman adaylarina saglanan dokimanlar da
becerinin artmasini saglamisg olabilir. Bu arastirma kapsaminda, muidahale
planlama da vak’a kavramsallastirmaya dahil edilmistir. Psikolojik danigman
adaylarina sunulan birgok vak’aya iliskin mudahalelerin neler olabilecegine iligkin
her vak’a temasina 6zgu kanita dayali midahale stratejileri temelli dokimanlar
saglanmigtir. Bu baglamda, cesitli vak’alara ydnelik mudahale stratejilerinin
psikolojik danigman adaylarina saglanmis olmasi vak’a kavramsallastirma
becerilerini artirmis olabilir. Buna ek olarak, vak’a g¢alismalari sirasinda her
psikolojik danigman adayina bireysel olarak kullanabilecekleri ¢alisma formlari
dagitilmistir. Dolayisiyla psikolojik danigsman adaylarinin her vak’a Uzerinde hem

bireysel hem de grupla ¢alismalarina olanak saglanmistir.

4.1.2. Psikolojik Danigma Ozyeterligine iligkin Bulgular ve Tartigma
Psikolojik danisma o&zyeterligine yonelik bulgularda dncelikle genel psikolojik
danisma ozyeterligi, yardim becerileri 6zyeterligi, oturum yonetme 6zyeterligi ve
psikolojik danisma surecindeki zorluklara iliskin 6zyeterlige iliskin deney ve kontrol
gruplarinin betimsel istatistiklerine yer vermistir. Daha sonra deney ve kontrol
grubunun kendi iglerindeki 6n test son test puanlarinin karsilastiriilmasina; deney
ve kontrol grubunun son testlerinin birbirleriyle karsilastiriimasina yoénelik bulgular

sunulmustur. Ardindan bulgulara iliskin degerlendirmeler yapiimistir.

Deney ve kontrol gruplarinin Psikolojik Danisma Genel Ozyeterligi ile Psikolojik

Danisma Ozyeterligi Olgegi'nin alt dlgekleri olan Yardim Becerileri Ozyeterligi,
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Oturum Yonetme Ozyeterligi, Psikolojik Danisma Siirecindeki Zorluklara iligkin

Ozyeterlik boyutlarina yénelik betimsel istatistikler Tablo 4.7°de sunulmustur.

Tablo 4.7: Psikolojik Danigsma Ozyeterligine iligkin Betimsel istatistikler

Olgiim Grup On test Son test
n X Ss n X Ss

Psikolojik Deney 24 232,79 49,60 24 265,08 36,90
Danisma Genel
Ozyeterligi Kontrol 24 225,37 40,11 24 218,62 42,89

Deney 24 93,95 19,81 24 103,00 13,84
Yardim
Becerileri Kontrol 24 89,50 13,16 24 86,87 14,77
Ozyeterligi

Deney 24 61,00 15,58 24 69,45 10,37
Oturum
Yonetme Kontrol 24 58,70 10,38 24 54,04 12,24
Ozyeterligi
Psikolojik Deney 24 77,83 22,38 24 92,62 18,22
Danisma
Sirecindeki
Zorluklara Kontrol 24 77,16 20,49 24 77,70 19,14
lligkin
Ozyeterlik

Tablo 4.7 incelendiginde, deney grubunun Psikolojik Danisma Genel Ozyeterlik 6n
test puan ortalamasinin 232,79, standart sapma degerinin 49,60; son test puan
ortalamasinin 265,08, standart sapma degerinin 36,90 oldugu gorilmektedir.
Kontrol grubunun Psikolojik Danisma Genel Ozyeterlik 6n test puan ortalamasi
225,37, standart sapma deg@eri 40,11; son test puan ortalamasi 218,62, standart

sapma degeri 42,89°dur.

Deney grubunun Yardim Becerileri Ozyeterlik 6n test puan ortalamasi 93,95,
standart sapma degeri 19,81; son test puan ortalamasi 103,00, standart sapma
degeri ise 13,84'tiir. Kontrol grubunun Yardim Becerileri Ozyeterlik 6n test puan
ortalamasi 89,50, standart sapma degeri 13,16; son test puan ortalamasi 86,87,

standart sapma degeri 14,77°dir.

Tablo 4.7°deki degerlere gore deney grubunun Oturum Ydénetme Ozyeterlik 6n test
puan ortalamasi 61,00, standart sapma degeri 15, 58; son test puan ortalamasi
69,45 standart sapma degeri 10,37°dir. Kontrol grubunun Oturum Ydnetme
Ozyeterlik 6n test puan ortalamasi 58,70, standart sapma degeri 10,38; son test

puan ortalamasi 54,04, standart sapma degeri ise 12,24’t0r.

Deney grubunun Psikolojik Danisma Sirecindeki Zorluklara iliskin Ozyeterlik 6n

test puan ortalamasi 77,83, standart sapma degeri 22,38; son test puan
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ortalamasi 92,62, standart sapma degeri 18,22°dir. Kontrol grubunun Psikolojik
Danisma Siirecindeki Zorluklara iliskin Ozyeterlik 6n test puan ortalamasi 77,16,
standart sapma degeri 20,49; son test puan ortalamasi 77,70, standart sapma

degeri ise 19,14’tlr.

4.1.2.1. Deney Grubunun Psikolojik Danigsma g")zyeterligi On Test ve
Son Test Fark Puanlarinin Kargilastiriimasina lligkin Bulgular

Programin deney grubunun Psikolojik Danisma Genel Ozyeterligi, Yardim
Becerileri Ozyeterligi, Oturum Yonetme Ozyeterligi, Psikolojik Danisma
Sirecindeki Zorluklara iligkin Ozyeterligi 6n test son test puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir sonucun olup olmadigina iliskin sonuclar asagidaki

tabloda sunulmustur.

Tablo 4.8: Deney Grubunun Psikolojik Danisma Ozyeterligi On Test ve Son Test
Fark Puanlarina lligkin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Olgiim Son test-On n Sira Sira z P
test Ortalamasi Toplami
Psikolojik Danigma Negatif Sira 6 9,00 54,00
Genel Ozyeterligi Pogitif Sira 18 13,67 246,00 -2,743 ,006
Esit 0
Yardim Becerileri Negatif Sira 6 12,42 74,50
Ozyeterligi -2,158 ,031
ayeterd! Poziif Sira 18 12,53 225,50
Esit 0
Oturum Yo6netme Negatif Sira 5 7,70 38,50
Ozyeterligi Pogitif Sira 18 13,19 237,50 -3,028 ,002
Esit
Psikolojik Danigma Negatif Sira 8 7,81 62,50
Sirecindeki Zorluklara . -2,501 ,012
iligkin Ozyeterlik Pozitif Sira 16 14.84 237,50
Esit 0

Tablo 4.8’deki sonuglar, deney grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin
Psikolojik Danisma Genel Ozyeterligi, Yardim Becerileri Ozyeterligi, Oturum
Yénetme Ozyeterligi, Psikolojik Danismadaki Zorluklara iliskin Ozyeterlik deney
Oncesi ve deney sonrasi puanlari arasinda anlamh bir fark oldugunu
gOstermektedir (z= -2,743, p<,05; z= -2,158, p<,05; z= -3,028, p<,05; z= -2,501,
p<,05). Baska deyisle, uygulanan program deney grubundaki psikolojik danigman

adaylarinin 6zyeterlik puanlarini arttirmada etkili bulunmustur.
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4.1.2.2. Kontrol Grubunun Psikolojik Danigma ('_')zyeterligi On Test
ve Son Test Fark Puanlarinin Karsilagtiriimasina lligkin Bulgular

Kontrol grubunun Psikolojik Danisma Genel Ozyeterligi, Yardim Becerileri
Ozyeterligi, Oturum Yonetme Ozyeterligi, Psikolojik Danisma Sirecindeki
Zorluklara iligkin Ozyeterlik 6n test ve son test puanlari arasinda anlaml bir fark
olup olmadigini belirlemek amaciyla Wilcoxon lsaretli Siralar Testi'nden

yararlaniimigtir. Analiz sonuglari asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4.9:Kontrol Grubunun Psikolojik Danigma Ozyeterligi On Test ve Son Test
Fark Puanlarina lligkin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglari

Olgiim Son test-On n Sira Sira z P
test Ortalamasi Toplami

Psikolojik Danigma Negatif Sira 14 12,57 176,00

Genel Ozyeterligi Pogitif Sira 9 11,11 100,00 -1,157 247
Esit 1

Yardim Becerileri Negatif Sira 15 12,77 191,50

Ozyeterligi -1,187 ,235
Pozitif Sira 9 12,06 108,50
Esit

Oturum Yoénetme Negatif Sira 17 11,06 188,00

0 -2,522 12

Ozyeterligi Pozitif Sira 4 10,75 43,00 S 0
Esit

Psikolojik Danigma Negatif Sira 8 13,75 110,00

Sirecindeki Zorluklara F -,536 ,592

iligkin Ozyeterlik Pozitif Sira 14 10,21 .00
Esit 2

Tablo 4.9'daki verilere gore, kontrol grubundaki psikolojik danisman adaylarinin
Psikolojik Danisma Genel Ozyeterligi, Yardim Becerileri Ozyeterligi, Psikolojik
Danismadaki Zorluklara iliskin Ozyeterlik deney dncesi ve deney sonrasi puanlari
arasinda anlamli bir fark yoktur (z= -1,157, p>,05, z= -1,187, p>,05; z= -,536, p>
,05). Oturum Yonetme Ozyeterligi deney 6ncesi ve deney sonrasi puanlari

arasindaki fark anlamli ¢ikmistir (z= -2,522, p<,05).

4.1.2.3. Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Danigsma Ozyeterligi
Son Test Fark Puanlarinin Kargilagtiriimasina lligkin Bulgular

Program sonucunda deney ve kontrol gruplarinin Psikolojik Danigsma Genel
Ozyeterligi, Yardim Becerileri Ozyeterligi, Oturum Yénetme Ozyeterligi, Psikolojik
Danigsma Sirecindeki Zorluklara lliskin Ozyeterlik son test puanlari arasinda
anlamli bir fark olusturup olusturmadigini belirlemek amaciyla Mann-Whitney U

Testi kullanilmigtir. Analiz sonuglari Tablo 4.10’da sunulmustur.
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Tablo 4.10: Deney ve Kontrol Gruplarinin Psikolojik Danigma Ozyeterligi Son Test
Fark Puanlarinin Karsilagtirimasina lliskin Mann-Whitney U Testi

Sonuglari
Olgiim Grup n Sira Sira 7] P
Ortalamasi Toplami

Psikolojik Danisma  Deney 24 32,10 770,50

Genel Ozyeterligi 105,500 ,000
Kontrol 24 16,90 405,50

Yardlm Becerileri Deney 24 31,60 758,50

Ozyeterligi 117,500 ,000
Kontrol 24 17,40 417,50

Qturum Yonetme Deney 24 32,75 786,00

Ozyeterligi 90,000 ,000
Kontrol 24 16,25 390,00

Psikolojik Danisma  Deney 24 30,31 727,50

Siirecindeki 148,500 ,004

Zorluklara lligkin Kontrol 24 18,69 448,50

Ozyeterlik

Tablo 4.10 incelendiginde, deney ve kontrol gruplarinin Psikolojik Danisma Genel
Ozyeterligi, Yardim Becerileri Ozyeterligi, Oturum Yénetme Ozyeterligi, Psikolojik
Danigsmadaki Zorluklara lliskin Ozyeterlik son test puanlari arasindaki farkin
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmektedir (U= 105,500, p<,05; U= 117,500,
p<,05; U= 90,000, p<,05; U= 148,500, p<,05). Sira ortalamalari dikkate
alindiginda, deney grubundaki psikolojik danisman adaylarinin 6zyeterlik
puanlarinin daha yuksek oldugu, bagka deyigle farkin deney grubu lehine oldugu

anlasiimaktadir.

Bu arastirma kapsaminda gelistirilen programin psikolojik danisman adaylarinin,
psikolojik danisma genel Ozyeterlikleri, yardim becerileri dzyeterlikleri, oturum
yonetme Ozyeterlikleri ve psikolojik danigsma surecindeki zorluklara iliskin
Ozyeterliklerini artirmada etkili oldugu sonucuna ulasiimigtir. Arastirmanin bu

bulgusunu destekleyen gesitli arastirmalardan s6z etmek mamkunddar.

Oncelikle psikolojik danisma 6ncesi beceri temelli egitim verilmesinin (Urbani ve
digerleri, 2002), meslege hazirhga yonelik verilen bu yapidaki egitimin dgrenci
merkezli, sunus yoluyla d6gretimdense bulus yoluyla égretimin kullanildigi bir ders
olmasinin (Brogan, 2009) psikolojik danigma 06zyeterligini artirabilecedi 6ne
surllmektedir. Arastirma kapsaminda geligtirilen program, s6z konusu
arastirmalarda ifade edildigi gibi psikolojik danisma dncesini kapsadigi ve daha
¢ok oOgrenci merkezli ve bulus yoluyla 6gretimin benimsenmesinden dolayi

katilimcilarin psikolojik danigsma 6zyeterligini artirmig olabilir.
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Alan yazinda psikolojik danigsman egitiminde kullanilan kurgusal psikolojik
danismanin, psikolojik danismada zorlayici durumlara iliskin model olma,
geribildirim gibi yontemlerin psikolojik danisma Ozyeterligini artirdid1 (Daniels ve
Larson, 2001; Johnson ve digerleri, 1989; Romi ve Teichman, 1995)

belirtilmektedir.

Arastirma kapsaminda dusunuldiginde, programin énemli bir kisminda kurgusal
psikolojik danigsmaya yer verilmistir. Zaman zaman bu uygulamalar sinif iginde rol
oynama seklinde gerceklestiriimistir. Rol oynama sonrasi psikolojik danisman
aday! grup arkadaslari ve sUpervizor tarafindan yapici bigimde degerlendirilmigtir.
Sinifigi rol oynamalar sirasinda psikolojik danigsman rolindeki psikolojik danisman
adayinin zorlandigl noktalarda supervizor ve arkadaslari tarafindan psikodrama
teknigi olan esleme yoluyla eslenerek uygun tepki verilmeye calisiimistir.
Dolayisiyla, rol oynamanin yani sira katilimci model olma kullaniimistir. Buna ek
olarak, psikolojik danisman adaylarina “lG¢lu sandalye” ev 6devi verilmis ve Ug
kisilik gruplarin arastirmaci tarafindan gelistirilen vinyetleri kendi uyarlamalariyla
zenginlegtirerek kurgusal psikolojik danisma yapilmasi ve video kaydi alinmasi
istenmistir. Her psikolojik danisman adaylr ayni zamanda birbirlerine akran
supervizyonu ile geribildirimler vermislerdir. Video goruntuleri aragtirmaciya
verilmis ve her bir psikolojik danisman adayi performanslarina yonelik olarak

arkadaslarinin yanisira supervizdrden geribildirim almigtir.

Kurgu psikolojik danisma uygulamalarinin diger bir sekli ise stpervizorin danisan
roline girdigi ve ¢alisma grubundaki her bir psikolojik danisman adayiyla bireysel
psikolojik danigsma odalarinda yapilan psikolojik danigsma rol oynamasidir. Her bir
psikolojik danisman adayiyla yapilan uygulama sonrasinda psikolojik danisman
adayinin performansina yonelik supervizor tarafindan bireysel geribildirim
verilmigtir. Ayrica, tUm psikolojik danigsman adaylari igin sUpervizorle bireysel
olarak yapilan rol oynamanin tamamlanmasinin ardindan grubun genelinde
kargilagilan gugli ve sinirli yanlara iliskin toplu geribildirim verilmistir. Bu
baglamda, kurgusal psikolojik danisma ve her psikolojik danisman adayina verilen

bireysel geribildirimler psikolojik danisma 6zyeterligini artirmis olabilir.

Psikolojik danismada kriz durumlarinda yapilabileceklere iliskin esnekligi olan
kuramsal stratejiler ve modeller 6gretme ydnteminin de psikolojik danigsma

Ozyeterligini gelistirmeye olumlu katkisi oldugu ifade edilmektedir (Sawyer ve
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digerleri, 2013). Ozyeterlik ile problem ¢dzme becerisi arasinda olumlu; kaygi ile
olumsuz yoénde iliski oldugu, psikolojik danisma 6zyeterligi ve 6zyeterligin alt
boyutlarina iligkin ders almis olma, zor danisanlarla ve kultirel yeterlige iligkin
yardim etme becerileri konusunda akademik programlarinda daha ileri duzeyde
olmanin zor daniganlarla ve kulturel yeterlige iliskin yardim etme becerileri
konusunda Ozyeterligi artirmasi (Al-Darmaki, 2005) ilgili bazi arastirmalardandir.
Bu arastirma kapsaminda geligtirilen program 6zyeterlik boyutlar dikkate alinarak
hazirlanmistir. Ozellikle psikolojik danisman adaylarinin problem ¢dzme, elestirel

dusunebilme 6zellikleri gelistiriimeye calisiimigtir.

Aragtirma kapsaminda vak’alar geligtirilirken genellikle psikolojik danisma
surecindeki zorluklara iligskin gesitli vak’alara yer verilmesine dikkat edilmistir. Buna
ek olarak, psikolojik danisman adaylarina program kapsaminda incelenen her
vak’aya nasil midahalelerde bulunulabilecegine iliskin kanita dayall mudahalelere
dayal strateji temelli gesitli dokumanlar hazirlanarak dagitilmistir. Bunun yanisira,
psikolojik danigman adayi gunlukleri araciligiyla psikolojik danigmadaki zorluklara
iligkin gelen psikolojik danigman adayi sorulari yanittanmig ve ilgili konular sinif
ortaminda tartismaya acilmistir. Programin bu tdr niteliklerinin  6zyeterligi

artirmaya katkisi oldugu duasutnulebilir.

Psikolojik danisma 6zyeterliginin duyussal yanini agiklayan gesitli arastirmalardan
da s6z etmek mumkundur. Kendi duygulari ile baskalarinin duygularinin farkinda
olmanin 6zyeterligi artirdigi belirtiimektedir (Easton ve digerleri, 2008). Psikolojik
danisma Ozyeterligi baglaminda, bilingli farkindaligin 6nemli oldugu (Greason ve
Cashwell, 2009; Wei ve digerleri, 2015), bilingli farkindahg: yiksek olanlarin daha
az kendilerini engelleyici psikolojik danigsma yasantilari oldugu (Wei ve digerleri,
2015) belirtimektedir. Ozyeterlikle iligkili olan kaygi konusunda da olumsuz i¢
konugmalarin fazla olmasinin yuksek kaygi; olumlu i¢ konugsmalarin azliginin ise
duguk psikolojik danigma becerileri ile iliskili oldugu (Hiebert ve digerleri, 1998)
saptanmistir.  Arastirma kapsaminda ddsunuldiginde, o6zellikle gunlik
kullaniminin, sinif igi tartismalarin, stpervizorle ve sinif i¢i ve diginda yapilan rol
oynamalarin, cesitli vak’alarin kullaniimasinin psikolojik danigsman adaylarinin
kendilerini duyussal olarak tanimalarina katkisi oldugu dusundlebilir. Gunlik
kullaniminda, psikolojik danisman adaylari her oturum sonrasi gugli ve sinirl

yanlarinin neler olduguna iligkin farkindaliklarini arastirmaciya iletmiglerdir.
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GunlUklerde sorulan konular sinif icinde zaman zaman tartismaya aciimigtir.
Ayrica gesitli rol oynamalar ile psikolojik danigman adaylarinin kaygilarinin farkina
vardiklari sdylenebilir. Sinif igi rol oynamalar sirasinda supervizor tarafindan
zaman zaman psikolojik danisman rolindeki adaya muadahale edilerek
psikodramada kullanilan “i¢sel diyalog” ile psikolojik danisman adayinin psikolojik
danisma yapmaya iligkin iginde yasadigi kaygilari ortaya ¢ikarilmaya calisiimis ve
bu durumun siniftaki diger psikolojik danisman adaylar tarafindan da
dusundlmeye saglanmasina c¢alisiimigtir. Diger bir konu ise kullanilan vak’alar
olabilir. Nitekim psikolojik danigsman adaylari vak’a g¢alismalari sirasinda kimi
vak’alarla 6zdegsim kurduklarindan veya karsit transferansi ¢agristiracak duygular
yasadiklarindan s6z etmiglerdir. Dolayisiyla, bu tir 6zellikler psikolojik danigsman
adaylarinin program araciligiyla duygusal farkindaliklarinin artmasina, dolayli

olarak da psikolojik danigsma 6zyeterliklerine katkida bulunmus olabilir.

Psikolojik danisma o6zyeterligiyle iligkili olan bir diger faktor ise supervizyon
surecidir. Psikolojik danigmada surekli supervizor degistirmektense ayni
supervizorle ¢calisma (Binkley, 2010), bazi stpervizor stilleri (Fernando ve Hulse-
Killacky, 2005), 6gretim Uyelerindense doktora dgrencilerinden supervizyon alma
(Fernando, 2013) gibi o6zelliklerin &zyeterligi olumlu etkiledigi belirtiimektedir.
Ayrica, supervizérin ¢ok kaltarlalik yeterliliklerine sahip olmasinin (Crockett ve
Hays, 2015) psikolojik danisma 6zyeterligi Uzerinde olumlu etkisi oldugundan sz
edilmektedir.  Arastirma  kapsaminda program arastirmaci  tarafindan
yuratilmastur. Psikolojik danigman adaylarinin, doktora 0Ogrencisi olarak
supervizorin kendi yaslarina yakin olmasi gibi c¢esitli nedenlerden dolayi
Ozyeterliklerinde artis olmus olabilir. Ayrica program tek sUpervizor tarafindan

uygulanmasinin da bu sonuca neden oldugu duasuntlebilir.
4.2. Programin Etkililigine iligkin Nitel Bulgular ve Tartigma

Bu kisimda, deney grubundaki psikolojik danisman adaylarindan, program
degerlendirmesi kapsaminda elde edilen bulgular sunulmustur. Program
degerlendirme formlarinin yani sira belirlenen her temanin altinda bulunan ve en
¢ok dile getirilen alt temalara iligkin olarak psikolojik danisman adaylarinin

gunluklerinden birer alintiya yer verilmistir.
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4.2.1. Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin Yarari, Programa
Katilmdan Duyduklarn Memnuniyet, Programin Psikolojik
Danismaya Hazir Hissetmeye Katkisina iligkin Goriigleri ve
Tartisma

Asagidaki tabloda, deney grubundaki psikolojik danigsman adaylarinin programin
yararl, programa katilimdan duyduklari memnuniyet, programin psikolojik
danismaya hazir hissetmeye katkisi konusundaki degerlendirmeleri yer
almaktadir. Psikolojik danigsman adaylarinin program degerlendirme formundaki
son soru olan “Eklemek istediklerinizi ekleyebilirsiniz.” kismina yazilan géruslerden
ve psikolojik danigman adayi gunluklerinden maddelerle iligkili olabilecek ifadelere

yer verilmigtir.

Tablo 4.11:Psikolojik Danigsman Adaylarinin Programin Yarari, Programa Katilimdan
Duyduklari Memnuniyet, Programin Psikolojik Danigmaya Hazir
Hissetmeye Katkisi Konusundaki Goériislerine lliskin Frekans Tablosu

S S g
N g3 S S
o E o > Ky
> 6 g g
Maddeler = g = = R
f Yof f Yof f Yof f Yof
1. Programi yararli buluyorum. 23 95,8 0 0 1 4,2 24 100
2. Programa katildigima memnunum. 23 95,8 1 4,2 0 0 24 100
3. Programin kendimi bireysel psikolojik
danisma yapmaya hazir hissetmeme 22 91,6 1 4,2 1 4,2 24 100

katkisi oldu.

Tablo 4.11 incelendiginde, deney grubundaki psikolojik danisman adaylarinin %
95,8'inin  (23) programi yararh bulduklari, % 4,2’sinin (1) programi yararli
bulmadigi; % 95,8’inin (23) programa katilimdan memnun olduklari, % 4,2’sinin (1)
kismen memnun oldugu; % 91,6’sinin (22) programin psikolojik danismaya hazir
hissetmeye katki sagladigi, % 4,2’sinin (1) kismen katki sagladigi, % 4,2’sinin (1)
ise katki saglamadigi goértusinde olduklari anlagiimaktadir. Deney grubundaki
psikolojik danigman adayilarindan programin vyarari, programa katilimdan
duyduklari memnuniyet, programin psikolojik danismaya hazir hissetmeye katkisi
sorularina katilanlarin ve kismen katilanlarin oranlari birlikte degerlendirildiginde,
psikolojik danisman adaylarinin programa iligkin genel degerlendirmelerinin olumlu
oldugu sdylenebilir. Psikolojik danisman adaylarina ait bazi ifadelere oldugu gibi

yer verilmigtir.
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“Bu dersten hem mesleki boyutta hem de kisisel boyutta ¢okgca énemli bilgi kattim
kendime. Stre¢ ¢ok glizeldi. Hem eglendim hem &grendim. Zaman zaman bazi
vakalarla kendimi &6zdeglegtirdim ve (zildim ama ciddi anlamda c¢ok glizel
katkilari oldugunu diigtiniiyorum. Hersey igin tesekkdirler..” (PDA 9)

“Programa katildigim igin gergekten ¢ok memnunum. Bélime iliskin birgok konuda
ilgim ve merakim artti. Bélimdin igine kadar girdigimi hissettim ve bu beni ¢ok
mutlu etti. Yiiksek lisansla ilerleme, kendimi gelistirme konusunda cesaretlendim.”
(PDA 12)

“Tam siirece baktigimda benim icin ¢ok gelistirici oldugunu séyleyebilirim ¢lnki
onceden psikolojik danigsma sirecine iliskin ¢ok fazla bilgim yoktu. Bu bilgi
eksikligini azaltip yeni tecriibeler edinme adina 6nemli bir siiregti. Kendimi bu
derse baslamadan Oénceye gére psikolojik danisma yapmak icin daha yeterli
hissediyorum. Eglenceli ve faydali bir siirecti.” (PDA 13)

“Bu dersin bana kattiklari anlatmakla bitmez ¢ok tathis bir hoca, arkadaslarimla
ilerleyen samimiyet, bir strd énemli bilgi, paylasmanin énemi, birlikte glilmek ve
tzilmek gibi bir sdrii glzel sey. Bu dersi aldigim igin kendimi ¢ok sansli
hissediyorum, evet ¢ok yoruldum ve tatilim istedigim gibi ge¢medi belki ama simdi
déniip baktigimda bu glinlere daha hos ve verimli, kafamin rahat oldugu bir tatil
gecirecegim. Ek olarak en 6énemlisi bu siiregte olaylara bakig agim farkli boyutlar
kazandi.” (PDA 9, genel degerlendirme giinliigii)

‘Bugline kadar uygulamasinin nasil olacagini bilmedigim vaka kavramsallastirma
ve midahale plani hazirlama konusunda bize Kattiklariniz icin, derslerde
dagittiginiz dokidmanlar igin, aklimiza takilan her konuda bize yardimci oldugunuz
icin ve de dersler oldukca keyifli gectigi icin size ¢ok tesekkiir ederim.” (PDA 10,
10.oturum glinliig)

“Vaka kavramsallastirma ile gelen danisanin ne durumda oldugunu somut bir
sekilde  anlamlandirmamizi  sagladi.  Miidahale plani ile  danisani
kavramsallagtirmadan aldik onun iyilik halini artirmak icin calistik. Birgcok psikolojik
danisma canlandirmasi yaptik. Bunlar yapilirken ¢ok fazla yararli bilgi 6grendim.
Bende en fayda saglayici derslerden biri oldu.” (PDA 21, genel degerlendirme
glinliga)

Alan yazinda psikolojik danisman adaylarina psikolojik danisma oOncesi verilen
programlarin ¢esitli 6zellikler agisindan etkili oldugunu ortaya koyan farkl
arastirmalardan s6z etmek mumkindur (Bradecich, 2008; Fyffe ve Oei, 1979;
Hosford ve Johnson, 1983; Ivey ve digerleri, 1968; Meydan, 2010; Osborn ve
Costas, 2013; Schaefle ve digerleri, 2005). Psikolojik danisma dncesine yeterince
onem verilmemesinin eksiklik oldugunu belirten Woodside ve digerleri (2007)
psikolojik danigsma uygulamalari 6ncesi asamasinda bulunan adaylarin

uygulamalara iliskin ¢esitli kaygilar yasadiklarini ortaya koymustur.

Arastirma kapsaminda gelistirilen programin genel hedefi psikolojik danigsman
adaylarini psikolojik danisma uygulamalarina hazirlamaktir. Dolayisiyla, psikolojik
danisman adaylari, programin niteligiyle iligkili olmasa dahi sadece psikolojik
danismaya hazirlayici bir yapiya duyduklari intiyagtan ve arastirmaya katilarak bu
olanadi saglamis olmalarindan dolayr programa katilima iligkin olumlu
degerlendirmelerde bulunmus olabilirler. Bu agidan dusundlduginde, Aladagd'in

(2013) belirttigi gibi Tarkiye’de psikolojik danisma Oncesi egitimlere gereken
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onemin verilmesi ihtiyacinin én plana ¢iktigi disindlebilir. Ote yandan, psikolojik
danisman adaylarinin programa iligkin olumlu degerlendirmeleri programin kendi
yapisiyla da iligkili olabilir. Programin yapisi nitel bulgulara iliskin sonraki
kisimlarda ayrintih olarak degerlendiriimistir. Bu kisimda Ozetle ifade etmek
gerekirse, program genel anlamda kuramsal derslerle psikolojik danisma
uygulamalarina gecis arasinda psikolojik danisma dncesi bir program olarak
yapilandiriimistir.  Bu nedenle, program kapsaminda psikolojik danisman
adaylarina daha 6nceden 6grenmis olduklari psikolojik danisma becerilerini
uygulama firsatlari sunulmus; vak’a kavramsallastirma ve muadahale planlama gibi
daha ileri duzey psikolojik danisma becerilerinin gelistiriimesi i¢in daha az
kuramsal bilgiyle birlikte birgok vak’a ¢alismasindan yararlanilarak yeni égrenilen
bilgilerle birlikte onceki bilgilerini kullanmalarina firsat sunulmustur. Programin
psikolojik danigsman adaylarini psikolojik danigsma uygulamalarina hazirlayici
niteliginden dolay! psikolojik danigsman adaylarinin programa iliskin genel
degerlendirmeleri olumlu olabilir. Diger taraftan programi yararli bulmayan ve
programa katilimdan kismen memnun olan birer, programin psikolojik danismaya
hazirladigina kismen katilan ve katiimayan birer psikolojik danigman adayi
bulunmaktadir. Arastirmanin bu bulgusu, programin nitelikleriyle iligkili olabilecegi
gibi psikolojik danisman adaylari arasindaki bireysel farklardan ve bu farklara bagl

olarak egitim gereksinimlerinin gesitliliginden kaynaklaniyor olabilir.

4.2.2. Psikolojik Damsman Adaylarinin Programin  Psikolojik
Danigsmaya Hazir Hissetmeyi Sagladigi Alanlara lligkin Gorisleri
ve Tartisma

Psikolojik danisman adaylari programin kendilerini psikolojik danisma c¢esitli
alanlarda hazirladigi goérusundedirler. Programin psikolojik danisman adaylarini
hazirladidi alanlar iki tema ve sekiz alt tema altinda toplanmigtir. Temalar, alt
temalar ve psikolojik danisman adayi gorUslerinden alintilar Tablo 4.12'de

sunulmustur.
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Tablo 4.12: Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin Psikolojik Danigmaya Hazir
Hissetmeyi Sagladigi Alanlara lligkin Gorusleri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler

Temel yardim becerileri (f:22) “‘Danigani etkin dinleme, mikro beceriler,
dogru yansitmalar yapabilme, sessizligi
kullanma, danisma sirasinda Usluba dikkat
etme, sdylenmemesi gerekenler
konularinda daha bilingliyim.” (PDA 5)

Vak’a kavramsallastirma (f: 20) “Danigani bir butiin olarak
Psikolojik anlamlandirabilme yani kavramsallastirma
konusunda gelistim.” (PDA 7)

Danisma

Becerileri Mudahale planlama (f:20) “Mldahale plani hazirlama, danigan igin
uygun teknik ve midahaleleri belirleme
konusunda da yol katettim.” (PDA 8)

Cesitli daniganlarla galisma (f:17) “Programin gesitli vak’alar gérmemiz,
zorlanacagimiz vak’alar konusunda fikir
sahibi olmamizi saglamasinin bizi
hazirladigini distintyorum.” (PDA 15)

Psikolojik danigsma asamalarini “Psikolojik danigma asamalarinin amacina
kavrama (f:3) iliskin farkindalik kazanmig oldum.” (PDA
3)

Psikolojik danisma 6zyeterligi (f:18) “Program ile birlikte bireysel psikolojik
danisma oturumlarini ydnetme konusunda
kendimi daha yetkin hissediyorum.” (PDA

Duyussal 24)
Alan

Bireysel farkindaligin artmasi “Gugla zayif yonlerimin farkina varmami
(gugli/sinirli yanlar) (f:7) sagladi ve gelistirmem gereken yonlerime
odaklanmami sagladi.” (PDA 22)

Mesleki kimlik geligimi (f:3) “Danigma strecinde psikolojik danisman
olarak rolimiin ne oldugunu,
sorumluluklarimi i¢sellestirdim.” (PDA 24)

Yukaridaki tablodan gorulebilecegi gibi, psikolojik danisman adaylari programin
kendilerini psikolojik danisma becerileri konusunda gelistirdigi gorusundedirler.
Psikolojik danigsman adaylari, psikolojik danisma becerileri kapsaminda, temel
yardim becerileri, vak’a kavramsallastirma, mudahale planlama, c¢esitli
danisanlarla c¢alisma, psikolojik danigsma asamalarini kavrama konusunda
kendilerinde ilerleme oldugunu dusunmektedirler. Bununla birlikte, programin
psikolojik danismaya duyussal anlamda da hazirlayici oldugu belirtilmistir.
Psikolojik danisma  Ozyeterligi, guclU/sinirll yanlara  ydnelik  bireysel
farkindaliklarinin artmasi, mesleki kimlik gelisimi programin psikolojik danismaya

hazirladidi duyussal alanlar arasindadir.

Temel yardim becerileri;

“Evet, glnliik o kadar teorik dersler sikici oluyor; uygulamalil dersler daha iyi oluyor
dedik durduk. Eee o uygulamalarin uygulamali da sinavi da olacakti. Sinav
cergevesinde alinan geri bildirimler bana ¢cok katki sagladi. Geri bildirimleri aldigim
zaman videolarimizi tekrar izledigimde 6devimi yaparken grup arkadaslarimla ayni
ybnde eksiklerimizin olmasi bize katki saglamadi aksi halde eksik yanlarimizi
pekistirdigimizi fark ettim. Odevimde fazlaca sordugum sorulari sinav esnasinda
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azaltmaya calistim. Odev esnasinda yaptigim yansitmalari daha belirgin ve daha
anlamli yapmaya calistim. Ama ne kadar dogru yaptigim konusunda endigelerim
var. Uygulama basgladiktan sonra ilk basta olan heyecanim yavas yavas azalmaya
bagladi. Yapilama ve ézetleme (her ne kadar istiyorsun kullanmakta diretsem de
ve danigsma slrecindeki sirayi takip edemesem de) édeve gére daha iyi gibiydi.
Sinavda ‘hani 7 kelimesini ne kadar kullanmamaya &zen géstersem de yine
kulandim. Genel olarak sirekli soru sormamaya dikkat ettim; icerik ve duygu
yansitmaya dikkat ettim ve “danisani dinledigimi hissettim”.” (PDA 21, akran
gruplarina verilen (lglli sandalye 6devi ve siipervizérle yapilan psikolojik danisma
rol oynamasi glinliigu).

Psikolojik danisma 6zyeterligi;

“Farkli vaka Orneklerini incelemek, uygulamalar yapmak alan konusunda bilgimi
oldukga arttirdl. Meslegimi yapabilecegime olan inancimi arttirdl.” (PDA 19, genel
degerlendirme ginltgd).

Arastirma kapsaminda geligtirilen programda hem biligsel gelisim hem de
duyussal gelisim hedeflenmistir. Psikolojik danisma becerileri kapsaminda
dusundldugunde; program kapsamindaki psikolojik danisman adaylari temel
danisma becerilerine iliskin kuramsal bir dersi zaten almis durumdadirlar. Bu
programda ise temel becerileri uygulamaya aktarabilecekleri rol oynamalardan
(sinif ici, akranlara verilen UglU sandalye 6devi, supervizorle yapilan rol oynamalar)
yararlanilmistir. Dolayisiyla psikolojik danigsman adaylarina bilgisine sahip
olduklari bilgileri davranislarla pekistirebilecekleri firsatlar sunulmustur. Ayrica rol
oynamalara iliskin aktif bir geribildirim surecinden yararlaniimigtir. Bu nedenle
psikolojik danigman adaylari kendilerini temel beceriler konusunda gelismis
hissetmis olabilirler. Arastirmanin bu bulgusu, psikolojik danigsman adaylarinin
program oOncesi ve program sonrasi genel psikolojik danigma 6zyeterligi, yardim
becerileri d6zyeterligi ve oturum yonetme Ozyeterligi puanlarindaki anlamli artigi

destekler niteliktedir.

Psikolojik danigsman adaylarinin programin gelisimlerine katkisi oldugunu
dusundukleri psikolojik danisma becerileri arasinda vak’a kavramsallastirma ve
mudahale planlama da yer almaktadir. Programin 6nemli bir kisminda vak’a
kavramsallastirma ve mildahale planlama becerilerine zaman ayrilmistir. Bu
kapsamda psikolojik danisman adaylarina konulara iligkin kuramsal bilgi sunmanin
yani sira gesitli vak’alar Gzerinden s6z konusu beceriler gelistiriimeye c¢alisiimis;
vak’a ¢aligsmalari sirasinda bireysel ¢calismalara ek olarak grup ¢alismasi, tartisma,
beyin firtinasi, vak’a sunulari gibi tekniklere yer verilmistir. Psikolojik danigman
adaylarina, vak’a g¢aligsmalari igin bireysel olarak ¢aligabilecekleri ¢alisma formlari
ve vak’alara 6zgu mudahale stratejileri iceren dokimanlar saglanmistir. Programin

vak’a kavramsallastirma ve muldahale planlama becerilerinde konusunda katki
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sagladigina iliskin degerlendirmelerin nedeni bu tir mudahaleler olabilir. Ayrica
gerek rol oynamalarda gerekse vak’a kavramsallastirma konusunda psikolojik
danisman adaylari ¢ok gesitli vak’alar ve vak’alara mudahale stratejileri konusunda
calisma firsati yakaladiklari icin psikolojik danisma becerileri kapsaminda gesitli
daniganlarla ¢alisma konusunda da kendilerini psikolojik danisma uygulamalarina
daha hazir hissetmis olabilirler. Nitel verilerdeki bu sonug, psikolojik danisman
adaylarinin program sonrasi genel psikolojik danisma Ozyeterligi, psikolojik
danisma surecindeki zorluklara iligkin 6zyeterlik ve vak’a kavramsallastirma

becerisi puanlarindaki anlamli artigi destekler niteliktedir.

Programin kuramsal kisminda, psikolojik danisman adaylarina psikolojik danigsma
surecinin agsamalari kisaca hatirlatiimis ve her asamada psikolojik danigsmanlarin
gorev ve sorumluluklarinin neler olduguna iligkin bilgilendirmede bulunulmustur.
Sinif i¢i tartismalar ve rol oynamalarda da psikolojik danisma surecinde yeri
geldikge asamalarin dikkate alinmasi gerektigine dikkat cekilmigtir. Programin bu
tur Ozelliklerinin de psikolojik danigma asamalarini kavramaya yardimci oldugu
sOylenebilir. Ancak verilerden goruldugu gibi bu alana iliskin programin hazirlayici
oldugunu dusunenlerin sayisi fazla degildir. Bu durumun bir nedeni bu kismin
teorik olarak anlatiimasi, diger bir nedeni program kapsamindaki rol oynamalarda
genellikle ilk oturum agirlikli canlandirmalar yapilmasi olabilir. Nitekim programin
sinirli yanlarina iliskin degerlendirmelerde, psikolojik danisma canlandirmalarinin
ilk oturum agirlikli olmasi; programa iliskin oAnerilerde ise psikolojik danigsma
surecinin diger oturumlarina yer verilmesi yer almaktadir. Dolayisiyla psikolojik
danigma asamalarini kavrama konusunda programin hazirlayici oldugunu
dusunen psikolojik danisman aday! sayisi bu nedenlerle gbérece sinirli kalmis

olabilir.

Psikolojik danigman adaylarinin programin kendilerini hazirladigi alanlar arasinda
duyussal alan 6zellikleri de bulunmaktadir. Daha dnceki yorumlarda da deginildigi
gibi psikolojik danigsma becerilerindeki gelisim psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danigsma 6zyeterliklerinde artisa neden olmus olabilir. Nitel bulgularda
ortaya ¢ikan bu sonug, nicel bulgulardaki psikolojik danisma 6zyeterligindeki
program oncesi ve sonrasi alinan puanlardaki anlamli artisi desteklemektedir.
Buna ek olarak, psikolojik danigman adaylari programin bireysel farkindaliklar

artirmig olmasini da psikolojik danisma uygulamalarina hazirlayici olarak
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degerlendirmiglerdir. Woodside ve digerleri (2007) tarafindan yapilan nitel
arastirmada psikolojik danigsman adaylarinin egditimleri sirasinda bireysel
farkindaliklarinin artmasina ihtiyag duyduklari belirlenmistir. Bu baglamda,
programin psikolojik danigman adaylarinin bireysel farkindaliklarini artirmaya

katkisi oldugu soylenebilir.

Program sirasinda, psikolojik danigsmaya iligskin farkli konularda yapilan cesitli
tartismalar ve etkinlikler, c¢esitli vak’alar Uzerinde c¢alisma, arkadaglardan ve
supervizdrden alinan geribildirimler psikolojik danigman adaylarinin bireysel
farkindaliklarini artirmis olabilir. Ayrica, psikolojik danigman adaylarinin her
oturum sonrasi gunltkler araciigiyla yaptiklari degerlendirmelerin de gugli ve
sinirli yanlarina iligskin farkindaliklarini artirdigi dastnulebilir. Dolayisiyla psikolojik
danisman adaylari, program oncesine gore kor alanlarini daraltmis olabilirler.
Gerek psikolojik danisma becerilerindeki gelisim gerek duyussal alandaki diger
hazirlayici alanlarin birlesimi ile mesleki kimlik gelisiminde de ilerleme saglanmis
olabilir. Woodside ve digerleri (2007) psikolojik danisman egitimcilerine, psikolojik
danigma uygulamasi Oncesi agsamadaki psikolojik danisman adaylarina, bireysel
farkindaliklarinin ve mesleki kimlik gelisimlerinin gelisimi agisindan meslegi se¢me
sureclerinin sorulmasini 6nermektedirler. Program kapsaminda da psikolojik
danisman adaylariyla yapilan ilk oturumda psikolojik danisman adaylariyla
tanisilirken mesleki gelisim dykuleri sorulmustur. Dolayisiyla ilk oturumda yapilan
bu sekilde bir giris, slre¢ boyunca ve sonrasinda psikolojik danisman adaylarinin
bireysel farkindalik ve mesleki gelisimleri agisindan kendilerini degerlendirmelerine

katki saglamis olabilir.

4.2.3. Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin Gugclii Yanlarina
Yonelik Kazandirdigi Farkindaliklara lligkin Goriigleri ve Tartigma

Programa katilan psikolojik danisman adaylari, programin kendilerinin guglu
yanlarina iligkin farkindalik kazandiran bir yapisi oldugunu distunmektedirler.
Baska deyigle, psikolojik danigman adaylari program araciligiyla psikolojik
danigman olma yolunda kendilerinin gulclu yanlarinin neler olduguna iligkin
farkindalik kazanmiglardir. Psikolojik danigsman adaylarinin guglu yanlarina iligkin
farkindaliklari iki tema ve alti alt temada toplanmaktadir. Ortaya ¢ikan tema ve alt

temalar Tablo 4.13’te yer almaktadir.
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Tablo 4.13: Psikolojik Danisman Adaylarinin Programin Giicli Yanlara Yonelik
Kazandirdigi Farkindaliklara lligkin Gorusleri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler

Temel yardim becerileri (f:19) “Duygu ve igerik yansitmada hatalarim olsa
da iyi oldugumu, beden dilimi iyi
kullandigimi (durus vs.), glizel sorular
sordugumu fark ettim.” (PDA 23)

Psikolojik

Danisma Vak’a kavramsallastirma (f:10) “Giderek kavramsallastirma becerimin
Becerilerindeki arttlglnl fark ettim.” (PDA 8)
Giglii Yanlar Mudahale planlama (f:5) “Cesitli mUdahale stratejilerini bir arada
disunebildigimi gérdim.” (PDA 10)
Cesitli danisanlarla galisma (f:3) “Zorlanabilecegim danisanlar konusunda

kendimi gelistirmeye istekli oldugumu
goérdim.” (PDA 11)

Kendi olumsuz duygulariyla bag “Heyecanimla oturum sirasinda ¢ok iyi bas
edebilme (f:7) edebiliyorum.” (PDA 16)
Duyussal — " - -
Alandaki Giiglii Danisanlara kargi olumlu tutum iginde Kosulsuz kabulde iginde bulundugum
Yanlar olma (:3) gelisim dénemi gercevesinde en az
ortalama seviyesinde oldugumu anladim.”
(PDA 4)

Tablo 4.13’te goruldugu gibi uygulanan program psikolojik danisman adaylarinin
guclU yanlarina iliskin farkindaliklar kazandirmistir. Psikolojik danisman adaylari,
psikolojik danisma becerilerindeki glglU yanlara iliskin farkindaliklari baglaminda
temel yardim becerileri, vak’a kavramsallastirma, muddahale planlama, cesitli
daniganlarla calisma gibi Ozelliklerin guclu yanlari oldugu goérusundedirler.
Psikolojik danigsman adaylari duyussal alanda da guglid yanlart oldugu
gorusundedirler. Kendi olumsuz duygulariyla bas edebilme, danisanlara karsi
olumlu tutum igcinde olma gibi Ozellikler de psikolojik danisman adaylarinin

program araciligiyla farkindalik kazandiklari gt¢lt yanlarindandir.

Temel yardim becerileri;

“Danisani karsilama, yapilama ve danisana odaklanma konusunda kendimi rahat
hissettim. Danigan olarak karsima oturan arkadasimin “anlagildigimi ve beni
dikkatli dinledigini hissettim demesi” bu diiglincemi pekigtirdi. Akilimdan daniganla
ilgi sorular, duygusunu yakalama ve yansitma konusunda fikirler gecse de
danisana odaklandigimi ddsdndyorum. 20 dakika boyunca konusacak bir sey
bulamayacagimi distndrken oturum benim icin ¢ok hizli gegti.” (PDA 24, akran
gruplarina verilen (g¢lii sandalye édevi giinligd).

Kendi olumsuz duygulariyla bas edebilme;

“Sizinle yapacagimiz psikolojik danisma uygulamasina hazirlik igin olan édevimi
.... Ve ..... arkadasimla birlikte grup olarak hazirladik. Bu sirecte hepimiz birer kez
psikolojik danisman, danisan ve gbézlemci roliine girdik. Benim igin (¢ rolde farkli
glizellikte yagantilar oldu. llk defa béyle bir 6dev yaptigimizdan dolayr hepimizde
6deve iliskin bir kaygi vardi. Odev videolari ¢gekmeye baslamadan énce kendi
aramizda bir kez prova yaptik. Bu yaptigimiz prova kaygimizin gitmesine yardimci
oldu. Bu provada bende kaygiy! olusturanin "acaba yanlis bir tepki, psikolojik
danismanin vermemesi gereken bir tepki verecek miyim" digiincesi oldugunu fark
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ettim. Ve danisma sirasinda psikolojik danigsma becerilerini kullanip o an
verecegim tepkilere odaklanmamaya karar verdim. Béylece psikolojik danisman
roliindeyken danigani rahat bir sekilde takip edebildim. Yeri geldikce icerik ve
duygu yansitmaya c¢alistm ve akisina biraktim. Bu sekilde o an yaptigim
danismadan keyif aldim. Kendimi o anin akigina biraktigim icin sireye iliskinde bir
kaygim yoktu ve rahat bir sekilde yirmi dakikalik danismami gergeklestirdim.” (PDA
13, akran gruplarina verilen (glii sandalye ddevi ginligi)

Aragtirmanin bu kismina iligskin bulgularin degerlendirmesinde programa katilan
psikolojik danisman adaylarinin  psikolojik danisma konusundaki 6nceki
ogrenmelerini dikkate almakta yarar vardir. Oncelikle programa katilan psikolojik
danisman adaylari; psikolojik danisma becerileri, PDR Kuramlari/ilke ve Teknikleri
gibi birgcok dersi daha 6nceden almis durumdadirlar. Programda ise onceki
ogrenmelerini kullanmalari saglanmaya calisiimistir. Onceki 6grenmeleri daha iyi
durumda olan psikolojik danisman adaylarinin, programda bilgilerini dogru bigimde
uygulamaya aktarmalari ve duruma iligkin geribildiim alma sureciyle guglu
yanlarina iliskin farkindaliklari artmig olabilir. Ancak program slresince verilen
geribildirimlerin niteligine de deginmekte yarar vardir. Geribildirim verilirken;
geribildirimlerin gergekgi ancak yapici, destekleyici ve gelistirici olmasina 6zen
gosterilmigtir. Programa katilan psikolojik danisman adaylarina da geribildirim
vermeleri konusunda benzer bakis agisi kazandirilmaya c¢alisiimistir. Dolayisiyla
hem supervizor hem akranlar tarafindan verilen geribildirimlerin yapici/geligtirici
olmasina 06zen gosterilmistir. Blyukgbéze Kavas (2011) tarafindan yapilan
arastirmada da psikolojik danigsma o6grencilerinin supervizorlere Onerileri iginde
“sUpervizorlerin sadece olumsuzluklar Uzerinde degil, hem olumlu hem olumsuz
Ozellikler Uzerinde durarak gelisimi desteklemesi, yapici elegtirilerde bulunmasi”
yer almaktadir. Aladag ve digerleri (2014) tarafindan lisans dizeyindeki psikolojik
danigman adaylarina verilen beceri temelli egitim sonrasinda da psikolojik
danisman adaylari igin yapici geribildirimin  6nemli oldugu belirlenmigtir.
Dolayisiyla, program suresince dikkat edilen yapici geribildirimlerden dolayi
psikolojik danisman adaylari guglu yanlarina, ayrica sinirli  yanlarina
odaklanmaktan ¢ok sinirli yanlarini nasil gelistirebilecekleri Gzerinde odaklanmig
olabilirler. Bu baglamda, temel beceriler konusunda onceki bilgilerini psikolojik

danisma rol oynamalarina etkin bir bigimde transfer ettiklerini fark etmis olabilirler.

Diger bir neden ise, psikolojik danigsman adaylarinin grup iginde ve yaptiklari akran
supervizyonu odevleri araciliiyla akranlarina gore kendi performanslarinin ne

dizeyde oldugunu gézlemleme firsati olabilir. Beceriler konusunda kendilerini grup
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icinde degerlendirdiklerinde, becerileri kullanma konusunda gugla olduklarini

distnmus olabilirler. Dolayisiyla bu anlamda farkindalik kazanmis olabilirler.

Vak’a kavramsallastirma ve midahale planlama konusunda da kendilerini guglu
gormelerinin nedenlerinden birisi bu beceriler icin gerekli olan 6nceki bilgileri iyi
dizeyde kazanmis olmalariyla, baska deyisle dnceki ilgili derslerdeki basarilariyla
ilgili olabilir. Benzer sekilde grup galismalari sirasinda grup iginde bu tlr beceriler
konusunda arkadaslarina gore hangi duzeyde olduklarina iliskin farkindalik
kazanmig ve onceki bilgileri hatirlama, bilgiler arasinda iliski kurma konusunda
gorece iyi durumda olduklarini fark etmis olabilirler. Cesitli danisanlarla galisabilme
konusunda da program araciligiyla farkli vak’a érnekleri ve rol oynama senaryolari

uzerinden kendi potansiyellerinin farkina varmig olabilirler.

Duyussal alanda, cesitli rol oynama yasantilari ile oturum sirasinda kendi
kaygilariyla bas etme konusunda akranlarina goére daha iyi bir noktada olduklarini
geribildirimler aracihigiyla fark etmis olabilirler. Ayrica sUpervizérin danisan
rolinde oldugu ve bireysel olarak her psikolojik danisman adayiyla psikolojik
danisma odalarinda yapilan psikolojik danisma rol oynamasinin gbrece zor ve
stres verici bir etkinlik oldugu sodylenebilir. S6z konusu etkinlik sirasinda
heyecanlarina ragmen heyecanlarinin Ustesinden gelebilmis psikolojik danigsman
adaylari bu konuda kendilerini olumlu degerlendirmis olabilirler. Programda
vak’alarin hazirlanmasinda birgok farkli Ozellikteki vak’aya, kdltarel gesitlilik
konularina yer verilmistir. Bu nedenle psikolojik danigsman adaylari zaman zaman
kendilerini zorlayabilecek vak’alarla karsi karsiya kalmiglardir. Dolayisiyla en
zorlayici danisanlara karsi olumlu davranis iginde olabildiklerini gorme firsati ile bu
durumda ne yaptiklari, nasil  davrandiklari  konusunda  kendilerini
degerlendirdiklerinde veya diger arkadaslarina goére kendilerinin ne durumda
olduklarini gorduklerinde, iyi bir noktada olduklarina iligkin farkindalik kazanmig
olabilirler. Bu agidan da psikolojik danismada danisanlara karsi olumlu tutum
icinde olma konusunda gugcli yanlarini fark etmis olabilirler veya sureg igcinde bu
Ozelliklerini gelistirmig olabilirler. Arastirmadan elde edilen bu bulgular Aladag ve
digerleri (2014) tarafindan uygulanan programin psikolojik danisman adaylarinda
farkindalik kazandirma/kendini gelistirme bulgusuyla tutarli gérinmektedir. Benzer
sekilde, Bradecich (2008) yasantisal etkinlikler temelli programlarin farkindalik

kazandirma, kendini kesif konusunda etkili oldugunu belirlemistir.
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4.2.4. Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin Sinirh Yanlarina
Yonelik Kazandirdigi Farkindaliklara lligkin Goriigleri ve Tartigma

Psikolojik danigman adaylari, programin kendilerinin sinirli yanlarina iligkin
farkindalik kazandiran bir yapisi oldugunu dusunmektedirler. Bagka bir ifadeyle,
psikolojik danisman adaylari program araciligiyla psikolojik danisman olma
yolunda kendilerinin sinirli  yanlarinin  neler olduguna iligkin farkindalik
kazanmiglardir.  Psikolojik danisman adaylarinin  sinirli  yanlarina iligkin
farkindaliklar! iki tema ve alti alt temada toplanmaktadir. Tema ve alt temalar

Tablo 4.14’te sunulmustur.

Tablo 4.14: Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin Sinirh Yanlara Yonelik
Kazandirdigi Farkindaliklara lligkin Gorusleri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler

Temel yardim becerileri (f:9) “Duygulari tanimayla ilgili galisma yapsam
daha iyi olacak. Kisisellestirme konusunda
6zen gosterebilirim.” (PDA 6)

Midahale planlama (f:7) “Mudahaleler konusunda énceki bilgilerimi
Psikolojik unuttugumu_ve_ bu konudavbilgilerimi .
Danisma tazelemeye ihtiyacim oldugunu fark ettim.

Becerilerindeki (PDA 12)

Sinirh Yanlar Vak’a kavramsallastirma (f:6) “Kuramlar, kavramlar ve mudahaleler
konusunda eksigim. Daniganin getirdigi
sorunun altinda yatan asil sorun ve
sebepleri gérmede zayifim.” (PDA 5)

Cesitli danisanlarla ¢alisma (f:6) “Kendi deger yargilarim ve inanglarimla
gatisan danisanlarla galismakta
zorlandigimi fark ettim.” (PDA 1)

Kigisel 6zellikler (f:12) “Asiri duygusal olusumu fark ettim.
Danisan hikayelerinde bu duygusalligin
Duyugsal beni etkiledigini fark ettim.” (PDA 20)

Alandaki Sinirh

Yanlar Kendi olumsuz duygulariyla bas “Oturum sirasinda kendimi dinledigim igin

edebilme (f:10) hikayeyi kagirabildigimi, fazla uzun
cumleler kurabildigimi ve sessizligi
kullanamadigimi fark ettim.” (PDA 4)

Tablo 4.14’te gorulduigu gibi uygulanan program psikolojik danisman adaylarinin
sinirli yanlarina iligkin kendilerine bazi farkindaliklar kazandirmigtir. Psikolojik
danisman adaylarinin bazilari, psikolojik danigsma becerilerindeki sinirli yanlari
arasinda temel yardim becerileri, vak’a kavramsallastirma, mudahale planlama,
cesitli danisanlarla galisma gibi Ozelliklerin oldugu gorusundedirler. Psikolojik
danisman adaylarindan bazilari duyussal alanda da gesitli sinirliliklari oldugu
gorusundedirler. Kisisel 6zellikler ve kendi olumsuz duygulariyla bag edebilme gibi
Ozellikler de psikolojik danisman adaylarinin program araciliiyla farkindalik

kazandiklari sinirliliklarr arasindadir.
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Temel yardim becerileri;

“lk giinliiklerde de konusmustuk ¢ok havali bulundugum igin insanlarin benim
hakkimdaki yargilarindan. Oturum sirasinda beden dilimle veya tebessimli bir
suratla bunu asmaya c¢alistim. Bunu yaparken zorlanmadim. Karsimdakine “sen
bilmezsin, sen ne anlarsin, sen aptalsin” ifadesi verdigimi séyliiyorlar. Bu biraz
basina buyruk, istemedigi hi¢cbir seyi asla ve asla zorla yapmayan biri oldugum igin
mi acaba? Bu fazla “coolluju” azaltmanin yollarini bulmam lazim®” (PDA 2,
stpervizérle yapilan psikolojik danisma rol oynamasi giinliigui)

Kigisel 6zellikler;

“Konuya bir ¢izgi filmle baslamamiz ve benim o ¢izgi filmin sinema filmini de
izZlememden ziyade Glizel'in yasadigi sikintilarin bir yerlerden bana tanidik
gelmesindendi. Cizgi filmlere, daha dogrusu bdtin filmlere kilittenmek gibi bir
huyum var © Bu yiizden Glizel'in hikdyesini daha dikkatli okudum ve kismen
kendimi gérdim diyebilirim. Cidmleleri okudukca kafamda yazacaklarimi
sekillendirmeye calistim. Gercekten Sedat uygulamasinda maddeleri yazdikca
Sedat’i daha net gérdiigdmd hissetmistim. Glizel’ in sorunu da benim gibi toplum
icinde (daha dogrusu benimki sinifta) sessiz kalmasi olduguna gére kendim igin de
ayni maddelemeyi yapmaya karar verdim. Belki neden zorlandigimin kaynagini
daha net anlarim ya da kendimi daha net gérebilirim. Bana bir sey katar mi
bilmiyorum ama i¢cimden bunu denemek geldi. Bazen kendimde yiizlesecek
cesareti buluyor gibiyim © Bu benim glglii yanim olabilir mi? Ama eksik yanim
danisman adayi olarak kendimde gérdigim sikinti. Sanki daha geriden geliyor
gibiyim. Umarim bunlari asabilirim.” (PDA 12, yedinci.oturum giinltigd)

Psikolojik danisman adaylarinin program araciligiyla sinirli yanlarina iligkin fark
ettikleri Ozellikleri konusundaki bulgular buylk o6lgide guglu yanlara iligkin
kazandiklar1 farkindaliklarla benzerlik gostermektedir. Bagka deyisle; psikolojik
danisman adaylarindan bazilari psikolojik danigsma becerileri kapsaminda; temel
yardim becerileri, mudahale planlama, vak’a kavramsallastirma, c¢esitli
danisanlarla c¢alisma konularinda sinirlilklari  oldugunu  distunmektedirler.
Duyussal alanda ise, gucgli yanlardan farkli olarak kisisel ozellikler alt temasi
ortaya c¢ikmig; gucli yanlarla paralel olacak sekilde yine kendi olumsuz
duygulariyla bas etme alt temasi ortaya c¢ikmistir. GuUgli yanlara iliskin
farkindaliklara yonelik yorumlarda deginildigi gibi psikolojik danisman adaylarinin
on bilgileriyle iligkili olarak cesitli guclukler yasamis olabilirler. Diger taraftan
program suresince grup arkadaslari iginde kendi durumlarini degerlendirdiklerinde
kendilerini daha geride olarak degerlendirmis olabilirler. Nitekim glcll yanlara
iliskin kazanilan farkindaliklarda deginildigi gibi uygulama &6ncesi programlar
(Aladag ve digerleri, 2014; Bradecich, 2008) farkindalik kazanma konusunda etkili

olabilmektedir.

Psikolojik danisman adaylarinin sinirli yanlarina iligkin farkindaliklarinda gugli
yanlarindaki sinirliliklarindan farkli olan alt tema duyussal alan temasindaki kisisel

Ozelliklerdir. Psikolojik danigman adaylarinin gunluklerinde zaman zaman
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psikolojik danisman olma yolunda kendilerini engelleyici olabilecek asir
duygusallik, mikemmeliyetgilik, ¢ekingenlik gibi bazi 6zelliklerinden so6z ettikleri
gorulmustar. Psikolojik danisman adaylari bu tar o6zelliklerinin  kendileri igin
psikolojik danigsmada sinirlar yaratabileceginden s6z etmiglerdir. Psikolojik
danisman adaylarinin  kisisel yanlarina iliskin bu farkindaliklari gunlik
kullanimlariyla veya supervizor/akran geribildirimlerinin veya gdzlemlerin dolayl
etkisinden kaynaklanabilir. Diger bir nedeni ise psikolojik danisman adaylarinin
program sirasinda ele alinan c¢esitli vak’alarla veya rol oynamalarda kullanilan
vinyetlerle zaman zaman 6zdesim kurmalari veya karsit transferans gagristiracak
duygular yasamalari ile kendi kisisel 6zelliklerine odaklanmalari, kisisel 6zelliklerini
sorgulamalari olabilir. Nitekim vak’alarla 6zdesim, sempati gibi konular zaman
zaman psikolojik danisman adaylarinin gunluklerinde gundeme gelmistir.
Dolayisiyla program sirasinda gergcek yasam ogelerinden bazilari psikolojik
danisman adaylarinin kendi Kisisel ozelliklerini gézden gecirmeleri agisindan

tetikleyici gorevi gormus olabilir.

Aragtirmadan elde edilen bu bulgu, ilk agamada arastirmanin nicel bulgulariyla
celiskili gorinse dahi psikolojik danisman adaylarinin gunliklerindeki agiklayici
ifadelere bakildiginda, sinirli yanlara iliskin kazanilan her farkindalik icin psikolojik
danisman adaylarinin kendilerini gelistirici stratejiler de gelistirmeye calistiklari fark
edilmigtir. Ornegin; cesitli kuramlara iliskin bilgiyi hatirlamada guglige karsin
onceki ders notlarini yeniden gozden gecirme, dil aligkanligina donusen ve
psikolojik danigmada akiciligi bozabilecek takilmalara (i 11, seeyy vb.) karsi
gunlik yasam dilinde bu tir kullanimlardan kaginma gibi. Zaman zaman bu tur
miidahaleler ise slipervizér tarafindan yapilmistir. Ornegin; program silresince
cesitli vak’alardan veya siniftaki yasantilardan yola ¢ikarak gunliklerinde kendi
0zel yasamlarina deginen ve yasadiklan kaygilar konusunda kendilerini
supervizore agan birgok psikolojik danigsman adayi s6z konusudur. GunlUklerinde
O0zel konulara deginen U¢ psikolojik danisman adayi ile sUpervizér arasinda
bireysel, yuz yluze paylasimda bulunulmus ve konularla iligkili olarak psikolojik
danisman adaylari bireysel psikolojik danismaya yonlendiriimiglerdir. Dolayisiyla,
programin genel isleyisi sirasinda surekli olarak psikolojik danisman adaylarina
gugli ve sinirl yanlarinin farkinda varma ve sinirli yanlarini gelistirmek igin
yapilabilecekler yodnunde dugslinmeleri ve c¢esitli sUpervizér mudahaleleriyle

(gunlUkler Uzerinden iletisim, bireysel goérusmeler, psikodrama kapsaminda
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esleme ve ig¢sel diyalog tekniklerinin kullaniimasi) psikolojik danigsman adaylari
desteklenmeye calisiimistir. Blylkgdéze Kavas (2011) tarafindan yapilan
arastirmada da psikolojik danigsma ogrencilerinin kaygi ve stres yasadiklari
konularda, kendilerine yardimci olmalari igin sUpervizorlerin daha aktif olmalarini
bekledikleri ortaya c¢ikmistir. Bu acgidan ele alindiginda, psikolojik danigsman
adaylarinin sinirl yanlarina iliskin farkindalik kazandiklari, sinirli  yanlarini
gelistirmek igin c¢aba sarf ederek kendilerine olan inanglarini pekistirdikleri

sOylenebilir.

4.2.5. Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin Guglu Yanlarina
lligkin Gorusleri ve Tartisma

Psikolojik  danisman  adaylarinin  programin  gu¢li  yanlarina iligkin
degerlendirmeleri kapsaminda bes tema ve on (¢ alt temada ortaya ¢ikmigtir.

Temalar, alt temalar ve drnek cumleler Tablo 4.15’'te sunulmustur.
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Tablo 4.15: Psikolojik Danisman Adaylarinin Programin Giiglii Yanlarina iligkin

Gortusleri
Tema Alt Tema Ornek Ciimleler
Psikolojik danisma 6zyeterligi “Psikolojik danisma konusundaki
kazandirmasi (f:11) kaygilarimizi gidermesi.”(PDA 20)
Midahale planlama (f:9) “Midahale plani olusturma konusundaki
soru isaretlerini gideren, bunlar
Programin birlestirmemize yardimci olan ve ne
Kazanimlarina yapacagimizi sistematik bir sekilde
lligkin Giiglii g0steren bir programdi.” (PDA 5)
Yanlar Vak’a kavramsallastirma (f:7) “Vak’a kavramsallagtirmalar bize teorik
bilgiyi uygulama imkéani sagladi.” (PDA 8)
Mesleki kimlik gelisimi (f:4) “Aldigimiz dersler arasinda en eglenceli
olani ve kendimi en ¢ok psikolojik
danigsman olarak hissetmemi saglayan
dersti.” (PDA 15)
Bilgiyi kullanma/uygulama agirlikli yapi “Cok sayida uygulama yapmis olmamiz,
(f:16) bdylece psikolojik danisma becerilerini
Programin daha iyi kullanmaya baglamamiz.” (PDA
Igerigine lligkin 10)

Giugli Yanlar

Vaka gesitliligi (f:10)

“Farkli vak’a érnekleri kullanilarak danisan
repertuarimizin gelismesine yardimci
olmasi.”(PDA 22)

Programin
Ogretme-
Ogrenme
Siirecine lligkin
Giugli Yanlar

Rol oynama (f:17)

“Psikolojik danisma oturumlarinin bir nevi
provasinin yapilmasi.” (PDA 20)

Vak’a galigmalari (:8)

“Birgok vak’a 6rnegi Uzerinde
calismak.”(PDA 1)

Tartisma (f:4)

“Yapilan galismalarin sinifta tartigiimasi
olaylara farkh agilardan bakmamiza
yardimci oldu.” (PDA 22)

Grup calismasi/igbirligi (f:3)

“Grup calismasi ve yardimlasma
konusunda ¢ok destekleyen bir yapidaydi.”
(PDA 11)

Programin
Olgme ve
Degerlendirme
Siirecine lligkin
Gugli Yanlar

Gunluklerin kullaniimasi (f:6)

“Gulnlik yazmamiz ve belki toplu ortamda
veya ylzylze dile getiremedigimiz konulari
konusmak ve dénut almak.”(PDA 1)

Bireye/gruba yonelik diizenli geribildirim
verilmesi (f:5)

“Slpervizoérden direkt donit almak gabuk
6grenmeyi saghyor.” (PDA 2)

Ogretim
Ortamina lligkin
Giugli Yanlar

Siipervizor dzellikleri (f:18)

“Sirecin 6zenli ylrutilmesi, derslerin net
ve somut sekilde islenmesi ve ders
sorumlusunun yakindan ilgisi.” (PDA 24)

Ders materyalleri (f:2)

“Farkli danigan sorunlarina amaglar
belirlemede ¢ok faydall olacak dékimanlar
olmasli.” (PDA 17)

Psikolojik danisman adayi sayisi (f:1)

“Sayi olarak az kisi olmamiz etkili iletisim
kurmamiz sagladi.”(PDA 1)

Sinif iklimi (f:1)

“Ogrenciye odakl gibiydi. Programi tek
basima aliyormusum gibi hissettim.
Hepimizin istekleri, ihtiyaclar gindeme
gelip ayn ayr ¢dzimlenmeye calisildi.”
(PDA 12)

Yukaridaki tabloda belirtildigi gibi programin gugcli yanlarina iligskin ortaya gikan

temalardan ilki programin kazanimlariyla iligkilidir. Psikolojik danigman adaylari

programin kazanimlarina iliskin gt¢li yanlardan en énemlisinin psikolojik danisma
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Ozyeterligi kazanma oldugu goérusundedirler. Buna ek olarak, miudahale planlama,
vak’a kavramsallastirma ve mesleki kimlik gelisimi programin kazanimlariyla iligkili
gucli yanlardandir. Psikolojik danigsman adaylarinin goéruslerine gére programin
icerigine iliskin guglu yanlar temasi kapsaminda bilgiyi kullanma/uygulama agirlikli
yapi ve vak’a cesitliligi yer almaktadir. Programin 6gretme-6grenme surecine iliskin
guc¢li yanlar arasinda ise rol oynama, vak’a c¢alismalari, tartisma, grup
calismasi/igbirligi yapiimasi gibi 6zellikler gelmektedir. Programa katilan psikolojik
danisman adaylarinin goérusleri dogrultusunda, programin 6lgme ve degerlendirme
surecine iliskin guclu yanlari arasinda; gunluklerin kullaniimasi ve bireye/gruba
dizenli geribildirim verilmesi gibi degerlendirmeler yer almaktadir. Programda
ogretim ortamina iligkin guclu yanlar ise sirasiyla supervizor o6zellikleri, ders

materyalleri, psikolojik danisman adayi sayisi ve sinif iklimidir.

Psikolojik danisma 6zyeterligi kazandirmasi;

“Meslek hayatim boyunca kullanabilecegim birgok bilgiye sahip oldum. Kendime bu
konuda daha giivenir oldum.” (PDA 12, genel degerlendirme giinliig)

Bilgiyi kullanma/uygulama agirlikli yapi;

“Dersin vakalar lzerinden uygulamaya déniik olmasi zaman zaman beni bunaltsa
da yaptigimiz ¢alismalar sayesinde gegici degil, ezberden degil kalici olarak vak’ a
kavramsallagtirma ve miidahale plani hazirlamayr égrenmis oldum.” (PDA 22,
genel degerlendirme glinligui)

Rol oynama;

“Gondllii olan iki arkadagimiz danisan-danisman roliine girerek 6rnek bir vaka
canlandirdilar. Bu etkinlik sirasinda o an gdériisme yapan kisi ben olsaydim
danigsanima neler séylerdim, nasil tepkiler verirdim diye didsindim. Su an igin
karsimda danisan varken bir anda dogru tepkiler vermekte zorlanirim ama izleyici
olarak katildigim bu etkinlikte daha sakin ve heyecanim olmadan verecegdim
tepkileri diisiinme firsati buldum. Bu etkinligin mesleki gelisimim acisindan yararli
oldugunu diigiindiyorum.” (PDA 22, liglncd oturum ginligu)

Glnltiklerin kullaniimasi;

“..... sunu séylemek istiyorum Hocam; normalde giinliik olmasa ben bu sorulari
kendime sormuyorum hi¢. Yani aslinda her giin yeni bir sey égreniyorum illaki ve
glclii yanlarim daha glgleniyor fakat kendime sormayinca bunun gidvenini
duyamiyorum. Anthony Robbins’in “igindeki Devi Uyandir’ adli kitabi benim igin
inaniimaz bir kitaptir ve neredeyse sirekli okurum onu. O kitapta da “sabah
gliclendirici sorulari” ve “aksam gdclendirici” sorulari bulunmakta. Bu sorularda
hayatimin benim icin neresi harika ya da bu giin ne 6grendim gibi sorular vardi ve
bir zaman ben bu sorulari sormustum kendime. Bu sorulari sorarak inanilmaz bir
farkindalik kazaniyordum ve sorular giin iginde bana inanilmaz bir motivasyon
saglyordu. Her giin bugiin ne 6grendim ya da hangi gliglii yanimi kegfettim gibi
sorular o yénde diigtinmeye itiyor ve diger giin odak kesfetmekte, gli¢lii yanlari
biyiitmekte vs. de oluyor. Yani bu sorulari sorarak neye odaklanirsak hayatimiza
onu gekiyoruz bilingsizce de olsa. Ornedin artik giiglii yanlarimi ya da psikolojik
danisman olarak kazanimlarimi iyilestirici  bir seyler kazanma yolunda
odaklanacagimi biliyorum. Acikcas! sizin bu glnlik forrmatiyla bize sunu
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kazandirmak istediginizi de ddgiiniiyorum: Bu sorulari her giin kendimize
sormamizi ve perspektifimizi o ybnde tutmamizi istiyorsunuz. Ben bu sorulari
sadece ders zamanlari degdil her giin kendime sorucam ve diger beni giiclendirici
sorularla giine baglamaya devam edicem. Tesekklir ederim Hocam, bunu yapacak
olmak hayatimda inanilmaz fark yaratacak inaniyorum ©” (PDA 18, besinci oturum
glinltgd)

Stipervizér bzellikleri;

“Sicakliginiz, ictenliginiz, giler yizliliiginiiz, bizi cesaretlendirmeniz i¢in ¢ok ¢ok
tesekkiir ederim” (PDA 19, genel degerlendirme glinliga).

Psikolojik danigman egitiminde gelistiriimesi gereken dort temel alandan s6z eden
Bernstein ve Lecomte (1976) bu alanlarin; kuramsal egitim, beceri egitimi,
yasantisal etkinlikler ve psikolojik danisma uygulama yasantilari oldugunu
belirtmektedir. Psikolojik danisman egitiminde kullanilan aktif 6drenme
stratejilerinin  6grencilerin  bilgiyi; uygulama, yorumlama, yaratma ya da
degerlendirme vyoluyla kullanmalarini sagladigi (Osborn ve Costas, 2013)

belirtilmektedir.

Bu baglamda, alan yazinda psikolojik danisman egitiminde, video kayitlar ile
kendi performansini izleme, gdsteri/model olma, rol oynama/simulasyon/kurgusal
psikolojik danisma, kurgusal psikolojik danismadan yararlanilarak psikolojik
danismada stres yaratabilecek durumlara iligkin katilimci ve sembolik model
olmanin kullaniimasi, dogacglama yasantisal etkinlikler, yaraticiligi gelistiren
etkinlikler, vak’a calismalari, geribildirim, beceri temelli egitim, bulus yoluyla
ogretim, kriz durumlarinda vyapilabileceklere iliskin esnekligi olan kuramsal
stratejiler ve modeller 6gretme gibi yontemlerin kullanilmasinin yararli olacagina
iliskin cesitli bilgiler s6z konusudur (Aladag ve digerleri, 2014; Bradecich, 2008;
Brogan, 2009; Daniels ve Larson, 2001; Duys, 1998; Fyffe ve Oei, 1979; Hosford
ve Johnson, 1983; lvey ve digerleri, 1968; Johnson ve digerleri, 1989; Kleiner,
2005; Osborn ve Costas, 2013; Prieto ve Scheel, 2002; Romi ve Teichman, 1995;
Sawyer ve digerleri, 2013; Schaefle ve digerleri, 2005; Urbani ve digerleri, 2002;
Warren ve digerleri, 2010).

Arastirma kapsaminda gelistirilen programda teorik bilgi daha sinirli tutularak
psikolojik danigman adaylarinin, etkilesim iginde, bilgiyi yapilandirarak égrendikleri
ve daha onceki bilgilerini kullanmalarini saglayacak aktif 6grenme stratejilerini
kullanabilecekleri bir egitim ortami saglanmaya calisiimistir. Bu baglamda,
kurgusal psikolojik danigsma ile rol oynama (sinif i¢i rol oynamalar/akran ve

supervizor geribildirimleri, akran sdpervizyonu kapsaminda Ugli sandalye
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Odevi/6deve iligkin video kaydi/akran ve sUpervizor geribildirimleri, supervizorin
danigan rolunde oldugu her bir psikolojik danigman adayiyla bireysel psikolojik
danigma odalarinda yapilan rol oynama/supervizor geribildirimi), danisanlari
duyussal duzeyde anlayabilmeye yonelik yasantisal etkinlikler, gunluk kullanimi,
vak’a galismalari, tartisma, beyin firtinasi, grup ¢alismasi, vak’alara yonelik kanita
dayali midahale stratejileri, psikodramatik teknikler kapsaminda; esleme, igsel

diyalog, 1sinma gibi gesitli etkinliklerden yararlaniimistir.

Programin bu sekilde yapilandiriimasinin psikolojik danigman adaylarinin
programin icerigini uygulamaya/bilgiyi kullanmaya dayali olarak
degerlendirmelerine katkisi olabilir. Ayrica gesitli vak’alar Uzerinde ¢alisma dnceki
bilgilerini kullanmalarini gerektirdigi, vak’a kavramsallagtirma ve mudahale
planlama becerisine katki sagladigi, ayni zamanda danisan repertuarlarini
geniglettigi icin icerik ve 6grenme sureci kapsaminda programin gugla yani olarak
degerlendiriimis olabilir. Woodside ve digerleri (2007) tarafindan yapilan
arastirmada psikolojik danisman adaylarinin 6drenme yasantilarinda sinifta
ogrenilenlerin, uygulama ve uygulama ile ilgili yasantilarin psikolojik danisman
olma yolunda ortaya ¢ikan ihtiyaglari oldugu sonucuna ulasilmigtir. Arastirmanin
vak’a calismalarinin katkisina iliskin bulgusuyla tutarli sekilde Blyukgdze Kavas
(2011) tarafindan yapilan arastirmada, lisansustl dizeydeki psikolojik danisma
ogrencilerinin sUpervizyon surecinin yurutulmesine iligskin dnerileri arasinda vak’a
calismalar yapilmasi bulunmaktadir. Dolayisiyla program psikolojik danigman

adaylarinin bu tur gereksinimlerini karsilamig olabilir.

Rol oynama bu g¢alisma kapsaminda (akranlarla, stpervizérle, sinif igi, ev 6devi)
cesitli sekillerde kullanilmigtir. Bu sayede psikolojik danisman adaylar bilgilerini
davraniga dokme konusunda bircok firsat yakaladiklari igin bu 6zelligi guclu yan
olarak degerlendirmig olabilirler. lvey ve digerleri (1968) tarafindan yapilan beceri
egitimi programi arastirmasinda psikolojik danigsmalara iligkin video kayitlari
izlendikten sonraki oturumda bazi becerilerde ilerleme oldugu belirlenmistir. Bu
arastirma kapsaminda da psikolojik danisman adaylarina dncelikle akranlariyla
Ucll gruplar halinde psikolojik danisma canlandirmasini video kaydina alarak
supervizore iletmeleri istenmistir. Her bir psikolojik danigman adayina
performanslari  konusunda geribildirim verilmigtir. Dolayisiyla geribildirimler

ISIginda, psikolojik danigsman adaylari ddevlerine iliskin canlandirma kayitlarini
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yeniden izleme olanagdi bulmuslardir. Sonraki asamada ise her bir psikolojik
danisman adayiyla bireysel psikolojik danisma odalarinda sUpervizoran psikolojik
danisman rolinde oldugu psikolojik danisma canlandirmalarn yapilmistir.
Dolayisiyla psikolojik danisman adaylarina geribildirimler dogrultusunda,
supervizorle yaptiklari canlandirmada gelistiriimesi gereken yanlarini dizeltme
olanagd! sunulmustur. Program slresince Ozellikle vak’a calismalari sirasinda
agirlikh olmak Gzere tartisma ve grup galismasindan yararlaniimistir. Tartismalar
ve grup calismalari, psikolojik danisman adaylarinin her birinin ayni zamanda
birbirleri igin dgretici olmalarini ve birbirlerine ¢esitli konularda katki saglamalari

firsati sunmasindan dolayi gugclu yan olarak degerlendirilmis olabilir.

Bu Ozelliklere ek olarak, programda gunlik kullanimi ve bireye/gruba ydnelik
duzenli geribildirim verilmesi gibi 6zellikler gug¢lu yan olarak belirtilmigtir. Program
suresince kullanilan ve duzenli olarak yazilmasi istenen ve supervizor tarafindan
gerek bireysel gerekse toplu geribildirimlerin verildigi gunlikler sinif iginde dile
getirilemeyen konularin psikolojik danisman adayl tarafindan supervizore
sorulmasi ve bunlara iligkin yanitlar almasi, psikolojik danisman adaylarinin stirece
bagli kalmalarinin saglanmasi gibi 6zellikler agisindan gugli yanlar arasinda
siralanmig olabilir. Ayrica gunluk kullanimi ile psikolojik danigman adaylarinin
guclu ve sinirli yanlarina iliskin her oturum sonrasi degerlendirme yapmis olmalari
kendilerine iligkin farkindaliklarini gelistirmis olabilir. Buna ek olarak, psikolojik
danisman adaylarinin her birinin 6zelliklerinin stpervizor tarafindan daha yakindan
taninmasina ve zaman zaman bireysel farklara gore c¢esitli destekleyici
mudahalelerde bulunulmasina katki saglamig olabilir. Bu o&zellikleriyle birlikte
gunliklerin hem psikolojik danisman adaylari hem de slUpervizor agisindan sireg
degerlendirme araci islevi goérdigu dusundlebilir. Programin gugli olarak
degerlendirilen diger bir Ozelligi ise duzenli geribildirim verilmesidir. Program
sirasinda gerek cesitli sekillerde yapilan kurgusal psikolojik danisma uygulamalari,
gerek gunluk kullanimi gerekse sinif igi suregte geribildirim program sdresince
oldukga sik kullaniimistir. Geribildirimin psikolojik danisman adaylarinin kisisel ve
mesleki gelisimlerine katki saglamasi, gugli yanlarini desteklemeleri ve sinirli
yanlarini geligtirmelerine firsat sunmasi nedeniyle programin gigli yani olarak
degerlendiriimis olabilir. Arastirmanin bu bulgusunu destekler sekilde Aladag ve
digerleri (2014) tarafindan psikolojik danisma oncesi psikolojik danisma adaylarina

verilen beceri temelli egitimi sonrasi psikolojik danigsman adayi goéruslerinde,
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psikolojik danigsman adaylarinin mesleki yeterligini artirdigi ve mesleki kimlik
gelisimlerine katkida bulundugu, yapici geribildirimin 6énemli oldugu ortaya
ctkmistir. Hosford ve Johnson (1983) verilen bir¢ok geribildirimin tirinun psikolojik
danigma becerilerinin kazaniimasinda katkisi oldugunu belirlemislerdir. Fyffe ve
Oei (1979) supervizorin model oldugu ve supervizérden geribildirim alan grubun
psikolojik danigsma becerilerinde daha iyi olduklari ve daha hizli ilerleme
kaydettikleri bulunmustur. Bu ¢alismada, sinif i¢i rol oynamalarda zaman zaman
psikolojik danigsman rolindeki psikolojik danisman adayinin stpervizor tarafindan
“psikodramatik egleme”nin uyarlanmasiyla eglenerek uygun tepki veriimesine katki
sunulmus, dolayisiyla zaman zaman supervizér dolayli yoldan model olmustur.
BlUyukgoze Kavas (2011) tarafindan lisansustl dlzeydeki psikolojik danisma
ogrencileri ile yapilan arastirmada, ogrencilerin psikolojik danigsman adaylarina
Onerileri arasinda supervizorlerinden gelen donutleri dikkatte alarak uygulayabilme
konusunda caba goOstermeleri yer almaktadir. Dolayisiyla geribildirimin psikolojik
danisman egitiminde islevi olmasindan dolayl ve programda bu 6zellige dikkat

edilmesi nedeniyle programin gugcli yanlari arasinda degerlendirilmis olabilir.

Program suresince duzenli geribildirim verilmesi, supervizor o6zelliklerinin de
programin giicli yani olarak degerlendiriimesini saglamis olabilir. Ote yandan
doktora dgrencilerinden supervizyon almanin (Fernando, 2013), stpervizorin ¢ok
kaltarlulik yeterliliklerine sahip olmasinin (Crockett ve Hays, 2015) psikolojik
danisma 6zyeterligi Uzerinde olumlu etkisi oldugundan s6z edilmektedir. Program
icerik ve isleyis acisindan; supervizorin yasga psikolojik danisman adaylarina
yakin olmasi, hazirlanan vak’alarda kulttrel gesitliligin dikkate alinmasi, psikolojik
danisman adaylarinin kulttrel o6zelliklerinin dikkate alinmasi, bireysel farklara
sayginin vurgulanmasi ve psikolojik danigsman adaylarinin da bu yonde
gelisimlerine katki saglanmaya calisilmasi gibi Ozellikler igermektedir. Bu tur
Ozellikler psikolojik danigsman adaylarinin olumlu degerlendirmelerinin nedeni

olabilir.

Program kapsaminda psikolojik danisman adaylarina kanita dayali mtudahaleleri
iceren bazi dokUmanlar ve vak’a galismalarinin yapilmasi i¢in ¢alisma formlari
dagitilmistir. Bu nedenle ders materyalleri de programin guglu yanlari arasinda
degerlendiriimis olabilir. Nitekim psikolojik danigman egitiminde kuramsal

stratejilerin  (Sawyer ve digerleri, 2013) islevsel olabilecegi belirtiimektedir.
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Deneyimi olmayan psikolojik danisman adaylari, program kapsaminda kendilerine
bu tir dokimanlar saglanmis olmasini iglevsel gorduklerinden programin guglu

yanlari arasinda degerlendirmis olabilirler.

Programin gugclu yanlarina iliskin vurgulanan psikolojik danisman adayi sayisi ve
sinif iklimi bulgulari birbiriyle iligkili goérunmektedir. Aladag (2013) tarafindan
Tarkiye’de psikolojik danigma oOncesi egditimin  durumunun incelendigi nitel
arastirmada, karsilasilan en buyuk gugligin sinif mevcudunun fazlaligr oldugu
ortaya cikmistir. Dolayisiyla psikolojik danisma oncesi egitimlerde sinif
mevcudunun olabildiginde sinirh tutulmasinda fayda olacagi ifade edilebilir. Bu
arastirma kapsaminda geligtirilen programin tasarisinin uygulandidi psikolojik
danisman adayi grubu c¢ok kalabalik bir gruptan olugsmaktaydi. Ancak tasari
uygulamasi sirasindaki deneyimler, programin igleyebilmesi igin kisi sayisinin aza
indirgenmesi gerektigini gostermistir. Bu nedenle pilot uygulamada ve asil
uygulamada psikolojik danigsman adayi sayisi sinirlandiriimistir. Bdylece verimli bir
uygulama icin sinif i¢i etkilesim, paylasim, grup c¢alismalar, geribildirim
alma/verme surecinin daha etkili olmasi saglanmaya calisiimistir. Psikolojik
danisman adaylarinin kendi aralarinda ve supervizorle iliskide az sayida bir grupla
daha eftkili iletisim kurmalarindan, kendilerini sinif iginde ifade etme olanaklarinin
artmasindan ve geribildirim surecinin de daha islevsel hale gelmesinden dolayi kisi
sayist ve sinif iklimi gibi Ozellikler programin glcli yanlari arasinda

degerlendirilmis olabilir.

4.2.6. Psikolojik Danmigman Adaylarinin Programin Sinirh Yanlarina
lligkin Gorusleri ve Tartisma

Psikolojik danigsman adaylarinin programin sinirli yanlarina iliskin yaptiklari
degerlendirmede bir tema altinda dort alt tema ortaya ¢ikmistir. Tema, alt temalar

ve ornek cumleler Tablo 4.16’da sunulmustur.
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Tablo 4.16: Psikolojik Danigman Adaylarinin Programin Sinirh Yanlarina iligkin

Gortusleri
Tema Alt Tema Ornek Ciimleler
Yogun olmasi (f:7) “Suresi olmasi gerekenden kisa, bu ylzden
¢ok yodun bir program ve bazen yorucu
olabiliyor.” (PDA 10)
L Vak’a sayisinin fazla olmasi (f:5) “Cok fazla vaka inceledik, sikildigim
Ogretimin zamanlar oldu.”(PDA 23)
Planlanmasina
iliskin Sinirli Yaz okulunda uygulanmasi (f:3) “Program yaz okulunda oldugu igin bazen
Yanlar motivasyon kaybina, ilgisizlige neden oldu.”
(PDA 2)
Psikolojik danisma uygulamalarinin ilk “Sadece birinci oturuma yoénelik uygulama
oturum agirlikli olmasi (f:2) olmasi.” (PDA 21)

Tablo 4.16 incelendiginde, psikolojik danigman adaylarinin programin sinirh
yanlarinin sadece 6gretimin planlanmasi konusunda oldugu gorulmektedir. Bu
baglamda, psikolojik danigman adaylari programin yogun ve vak’a sayisinin fazla
olmasini, programin yaz okulunda uygulanmasi, yapilan uygulamalarin psikolojik
danigmada ilk oturum agirhikli olmasi gibi 6zelliklerin programin sinirli yanlarini

olusturdugu goérusundedirler.

Yogun olmasi;

“Sandigimdan ¢ok g¢ok fazla yogun bir yaz gegirdim. Ozellikle de siipervizyon
adina geriye donip baktigimda sanki sadece 7 hafta degil de 4 5 aylik bir ders
almisim gibi hissediyorum. Bilgi bombardimani seklinde bir ders oldu benim igin.
Ve her hafta yaz okulunda bu dersi alabildigim igin ne kadar sansliyim diyerek
okula geldim. 7 haftada olabilecek en fazla seyi égrendigimi disdniyorum. En
bagsta sadece bir dersin beni bu kadar bireysel danismaya hazirladigina
sasirtyorum dogrusu. Iki ay éncesi ve su ani karsilastirdigimda farki gérebilmek
¢ok glizel. Artik vakalar (izerinde ¢ok daha hakim durumdayim. Aklimda bir taslak
var ne yapmam gerektiginin daha cok farkindayim. Ve bu is énceden digtindigim
kadar géziimi korkutmuyor artik.” (PDA 11, genel degerlendirme giinliigd)

Psikolojik danigman adaylarinin programin sinirli yani olarak degerlendikleri
Ozelliklerde cesitli degiskenlerin etkisi olabilir. Programin yogun olmasi, vak’a
sayisinin fazla olmasi, programin yaz okulunda uygulanmasi gibi o6zellikler
birbiriyle iligkili olabilir. Oncelikle program hem psikolojik danisma dzyeterligindeki
tum boyutlar icerecek sekilde yapilandirimaya calisilmistir. Programin bazi
kisimlarinda psikolojik danigsman adaylarinin daha énceden 6grendikleri psikolojik
danisma becerilerini uygulayabilecekleri yasantisal etkinliklere yer verilmigtir.
Bunun yani sira vak’a kavramsallastirma becerisinin kazandirilabilmesi amaciyla

cesitli ve ¢ok sayida vak’alara yer verilmeye caligiimistir.

insan davranislarinin karmagsik yapisina bagl olarak vak’a kavramsallastirmanin

da zor bir gorev olarak algilanmasina neden olmasi (Meier, 2003) s6z konusu

148



olabilir. Vak’a kavramsallastirmanin zorlayici yanlarindan dolayl psikolojik
danisman adaylar igin vak’alari anlama ve kavramsallastirma bunaltici olabilir
(Warren ve digerleri, 2010). Bu nedenle, psikolojik danisman adaylari agisindan
vak’a kavramsallastirma pek kolay bir sure¢ degildir. Programda vak’a sayisi
psikolojik danisman adaylarina bu beceriyi kazandirabilecek yeterlilikte tutulmaya
calisiimistir. Ancak bu becerinin kazanilmasi buyuk olgide distinme becerileriyle
iligkilidir. Dolayisiyla vak’a sayisi ile birlikte disunuldugunde, programin yaz
okulunda uygulanmasi psikolojik danisman adaylarinda yorgunluga neden olmus
olabilir. Nitekim psikolojik danigman adaylarindan bazilari gtnluklerinde psikolojik
danisma rol oynamalarindan sonra vak’a kavramsallastirma konusuna
gecildiginde motivasyonlarinda dusuklik oldugundan ve c¢alismalarda zaman
zaman zorlandiklarindan s6z etmislerdir. Bu durum kazandirilmaya calisilan
becerinin zorlayici bir beceri olmasindan, bu nedenle vak’a sayisinin fazla

tutulmasindan kaynaklanmis olabilir.

Psikolojik danisman adaylari programin diger sinirh yaninin yaz okulunda
uygulanmasi oldugundan so6z etmiglerdir. Yaz okulunda psikolojik danigsman
adaylari bahar déneminin yorgunlugunu atmadan yeni bir sirece baslamiglardir.
Hava sicakhgi, kampuse yazin ulagsimda donem igine gore daha fazla guglik
yasanmasl, yazin daha farkli etkinliklerle mesgul olma gereksinimi ile birlikte
dusundldugunde, yaz okulunda boylesi ¢gaba gerektiren bir programin uygulanmasi
psikolojik danigsman adaylarini zorlamis olabilir. Bunun diger bir nedeni ise,
programin yaz okulunda haftada iki gln birer gin arayla uygulanmasi olabilir.
Dolayisiyla psikolojik danisman adaylari; dédevler, gunlik yazilmasi ve bir dnceki
oturumda 6grenilenleri yeterince sindirebilecek zaman bulamadan sonraki oturuma

gecilmesinde glgluk yasamis olabilirler.

Psikolojik danisman adaylarinin programin sinirli yanina iligkin bir diger gorusu ise
psikolojik danisma uygulamalarinin ilk oturum agirhkh olmasidir. Psikolojik
danisman adaylarinin ifade ettigi gibi program kapsamindaki rol oynamalar ilk
oturum agirlikli yapilmis; psikolojik danisman adaylarina psikolojik danisma
surecini bastan sona sindirebilecekleri aktif bir 6grenme materyali sunulmamistir.
Bu durum psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigsma sudrecinin tim
asamalarinda neler yapabileceklerine iligkin belirsizlik ihtiyaglarinin daha somut

sekilde giderilmesi istegiyle iliskili olabilir. Ote yandan bdyle bir yapinin daha ¢ok

149



gercek psikolojik danigsma uygulamasi yasantisiyla saglanmasi gibi bir durum sé6z

konusu olabilir.

4.2.7. Psikolojik Danigman Adaylarinin Programa iligkin Onerileri ve
Tartisma

Psikolojik danigsman adaylarinin programin geligtirimesine yonelik 6nerileri
kapsaminda bir tema ve dort alt tema ortaya ¢ikmistir. Tema, alt temalar ve 6rnek

cumleler Tablo 4.17°de verilmigtir.

Tablo 4.17: Psikolojik Danigman Adaylarinin Programa iligkin Onerileri

Tema Alt Tema Ornek Ciimleler
Vak’a sayisinin azaltilmasi (f:7) “Belki daha az vak’a incelenip daha verimli
olabilir.” (PDA 9)
Programin dénem iginde uygulanmasi “Bu program dénem iginde daha verimli bir
. (f:4) sekilde verilebilir.” (PDA 11)
Ogretimin
Planlanmasina Psikolojik danisma surecinin diger “Programdaki 6rnek danisma oturumlarina
iliskin Oneriler oturumlarina yer verilmesi (f:2) ilk oturum yaninda ilerleyen oturumlarda

danismanin ilerleyisine dair bir 6rnek
danigsma oturumlari provasinin eklenmesi
yapilabilir.” (PDA 20)

PDR Kuramlari/ilke Teknikleri dersiile es  “Kuramlar ve teknikler dersi ile es zamanli
zamanlh verilmesi (f:1) ya da hemen ertesi dénem verilmesi.”
(PDA 4)

Ustteki tabloya bakildiginda, psikolojik danisman adaylarinin programin
geligtiriimesine yonelik 6nerilerinin tek tema olan 6gretimin planlanmasiyla ilgili
oldugu anlagilmaktadir. Bu kapsamda psikolojik danigman adaylari, vak’a
sayisinin azaltilmasi, programin dénem iginde uygulanmasi, psikolojik danigsma
surecinin diger oturumlarina yer verilmesi, PDR Kuramlari/PDR ilke ve Teknikleri

dersi ile es zamanl verilmesi gibi 6nerilerde bulunmuslardir.

Vak’a sayisinin azaltiimasi;

“Yapilan uygulamanin gerekliligine ve mesleki anlamda gelisimimize katkilari
olacagina inaniyorum ancak (zerinde daha fazla durmaya ve daha genis zamana
ihtiyacim oldugunu hissediyorum. iki vakayi yarina kadar kavramsallastirmaya
calismamin (zerine ddginme ve tartisma firsatimi elimden aldigini bu ¢alismanin
tamda bunlari yaptigimda katki saglayacagini dlsdntyorum. Ancak su an odevi
yetistirme kaygimdan dolayr c¢alismadan istedigim verimi alamayacagimi
diusiniyorum ve bu diglince c¢alismaya gddilenmemi engelliyor.” (PDA 3,
10.oturum ginltga).

Psikolojik danigsman adaylarinin programin gelistiriimesine ydnelik Onerileri
programin sinirh yanlariyla blyUk olgude benzerlik gdstermektedir.  Vak’a
sayisinin  azaltilmasi halinde programin  yogunlugunun hafifleyebilecegi

digunulmus olabilir. Sinirli yanlarda belirtildigi gibi psikolojik danigman
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adaylarindan bazilari programin yogun ve vak’a sayisini fazla oldugunu
belirtmiglerdir. Diger taraftan programin yaz okulunda uygulanmasinin yarattigi
guglUiklerle  dusunuldigunde, psikolojik danisman adaylari, o6grencilerin
motivasyonlarinin goérece yuksek oldugu bir zaman dilimi olmasi nedeniyle
programin donem icinde uygulanmasini énermig olabilirler. Psikolojik danigman
adaylarinin onerileri arasinda programin sinirli yanlariyla iligkili olarak psikolojik
danisma surecinin diger oturumlarina yer verilmesi gibi bir éneri bulunmaktadir.
Sinirl yanlarda s6z edildigi gibi bu dneri program kapsaminda psikolojik danisman
adaylarina bu olanagin sunulmamis olmasindan ve psikolojik danigman
adaylarinin psikolojik danigsma surecine iligkin belirsizlik yasadiklari tim kisimlara
iliskin hazirlikh olma ihtiyaglarindan kaynakli olabilir. Psikolojik danigman
adaylarinin programin gelistiriimesine iligkin getirdikleri son éneri ise PDR llke
Teknikleri/PDR Kuramlari gibi derslerle programin es zamanli yuratiimesi seklinde
olmustur. Bunun nedeni, psikolojik danisman adaylarinin vak’a calismalari
sirasinda kuramlar ve tekniklere iliskin dnceki bilgilerini hatirlamada yasadiklari

gucluk olabilir.

Psikolojik danigsman adaylarindan bazilari gerek sinif i¢i ¢alismalarda gerekse
gunluklerde zaman zaman onceki bilgilerini hatilamada guglik yasadiklarini ifade
etmiglerdir. Programin uygulanmasi sirasinda, vak’a calismalarinda her tar
kaynagin kullanilabileceg@i belirtilerek psikolojik danisman adaylarinin yasadiklari
guglUklerin azaltimasina ve bilgiyi kullanmalarina katki saglanmaya calisiimistir.
Psikolojik danigsman adaylarinin bu istegi, 6grendikleri kuramsal bilgileri vak’a
calismalari ile daha kalici hale getirme ihtiyaglarindan da kaynakli olabilir. Ote
yandan bunu vurgulayan psikolojik danisman aday sayisinin fazla olmamasi da

dikkate alinabilir.
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5. SONUG ve ONERILER

Arastirmanin bu kisminda oncelikle arastirma sonuclari 6zetlenmis ve ardindan

sonuglarla iligkili ®neriler sunulmustur. Oneriler kapsaminda, psikolojik danisman

editiminin paydaslarina yonelik dnerilere ayri bagliklar halinde yer verilmistir. Bu

kapsamda sirasiyla psikolojik danisman adaylarina, psikolojik danigsman

editimcilerine ve slpervizyon verenlere, meslekte uygulama yapan psikolojik

danismanlara, bu konuda arastirma yapacak olan arastirmacilara ve son olarak

politika yapicilara gesitli dnerilerde bulunulmustur.

5.1. Sonuglar

Arastirmadan elde edilen sonugclar asagida gibi 6zetlenmistir:

Psikolojik danigsma o©ncesi uygulanan programin, psikolojik danigman
adaylarinin vak’a kavramsallastirma becerileri Uzerinde istatistiksel olarak
anlamli etkisi oldugu bulunmustur.

Psikolojik danisma 6ncesi uygulanan programin; psikolojik danisma genel
Ozyeterligi ile psikolojik danigsma Ozyeterliginin alt Olgekleri olan yardim
becerileri d6zyeterligi, oturum ydnetme 6zyeterligi ve psikolojik danigsmadaki
zorluklara iligkin 6zyeterlik Uzerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna
ulasiimistir.

Psikolojik danigsma 6ncesi uygulanan programa iliskin psikolojik danisman
adaylarinin gorusleri sonucunda; programa katilan psikolojik danigsman
adaylarinin  6nemli bir kisminin programi yararli bulduklari, programa
katilimdan memnuniyet dizeylerinin ylksek oldugu, programin psikolojik
danigmaya hazir hissetmeye katki sagladigi gorusunde olduklari
belirlenmistir.

Psikolojik danisman adaylarinin goérisleri sonucunda; programin psikolojik
danismaya hazirlamaya sagladigi alanlarin; psikolojik danigsma becerileri ve
duyussal alan olarak iki tema altinda toplandigi belirlenmigtir. Psikolojik
danisma becerilerinde alt temalarin; temel yardim becerileri, vak’a
kavramsallastirma, mudahale planlama, ¢esitli danisanlarla ¢alisma,
psikolojik danigsma asamalarini kavrama oldugu ortaya ¢ikmistir. Duyussal

alan temasinda ise alt temalarin; psikolojik danigma 6zyeterligi, gucld/sinirh
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yanlara yonelik bireysel farkindaliklarin artmasi, mesleki kimlik geligimi
oldugu ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik danigsman adaylarinin goérUsleri sonucunda; uygulanan programin
psikolojik danisman adaylarina gugli yanlarina iliskin bazi farkindaliklar
kazandirdidi belirlenmistir. Psikolojik danisman adaylarinin gugla yanlarina
iliskin kazandiklari farkindaliklarin psikolojik danigsma becerileri ve duyussal
alan olmak Uzere iki tema altinda toplandigi ortaya cikmistir. Psikolojik
danisma becerilerindeki gUgli yanlarda; temel yardim becerileri, vak’a
kavramsallastirma, mudahale planlama, cesitli danisanlarla calisma alt
temalari ortaya c¢ikmistir. Duyussal alandaki glgli yanlarda ise kendi
olumsuz duygulariyla bas edebilme, danisanlara kargi olumlu tutum icinde
olma gibi 6zellikler ortaya ¢ikmistir.

Psikolojik danisman adaylarinin goérisleri sonucunda; uygulanan programin
psikolojik danigsman adaylarina sinirl yanlarina iligkin bazi farkindaliklar
kazandirdigi belirlenmistir. Psikolojik danisman adaylarinin zayif yanlarina
iliskin kazandiklari farkindaliklarin psikolojik danigsma becerileri ve duyussal
alan olmak Uzere iki tema altinda toplandigi ortaya cikmistir. Psikolojik
danigma becerilerindeki sinirli yanlarda; temel yardim becerileri, vak’a
kavramsallastirma, muiudahale planlama, cesitli danisanlarla calisma alt
temalari ortaya c¢ikmistir. Duyussal alandaki sinirli yanlarda ise kigisel
Ozellikler ve kendi olumsuz duygulariyla bas edebilme gibi 6zellikler ortaya
cikmigtir.

Psikolojik danigsman adaylarinin goérUsleri sonucunda; uygulanan programin
guclt yanlarina iligkin bazi o6zellikler belirlenmistir. Programin giglu
yanlarina iligkin 6zelliklerin programin kazanimlarina, igerigine, 6gretme-
6grenme surecine, dlgme ve degerlendirme surecine iliskin gugli yanlar ve
ogretim ortamina iligkin gUgli yanlar olmak Uzere bes tema altinda
toplandigi belirlenmistir. Programin kazanimlarina iliskin gugli yanlarda;
psikolojik danisma Ozyeterligi kazanma, mudahale planlama, vak’a
kavramsallastirma ve mesleki kimlik gelisimi gibi 6zellikler ifade edilmistir.
Programin igerigine iligskin guglu yanlarda; bilgiyi kullanma/uygulama agirlikli
yapi ve vak’a gesitliligi yer almaktadir. Programin 6gretme-6grenme slrecine
iliskin gugli yanlarda; rol oynama, vak’a calismalari, tartisma, grup

calismasi/igbirligi yapilmasi gibi 6zellikler ifade edilmistir. Programin 6lgme
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ve degerlendirme surecine iligkin guclu yanlari arasinda; gunluklerin
kullaniimasi ve bireye/gruba duzenli geribildirim verilmesi gibi nitelikler ifade
edilmigtir. Programin uygulandigi 6gretim ortamina iliskin gugli yanlar ise
supervizor ozellikleri, ders materyalleri, psikolojik danisman adayi sayisi ve
sinif iklimidir.

Psikolojik danigsman adaylarinin goéruisleri sonucunda; uygulanan programin
sinirli yanlarina iliskin bazi nitelikleri ortaya c¢ikmistir. Programin sinirli
yanlarina iliskin 6zelliklerin dgretimin planlanmasi temasidir. Ogretimin
planlanmasina yodnelik sinirli yanlarda; programin yogun olmasi, vak’a
sayisinin fazla olmasi, programin yaz okulunda uygulanmasi, yapilan
uygulamalarin psikolojik danismada ilk oturum agirlikli olmasi gibi ézellikler
bulunmaktadir.

Psikolojik danisman adaylarinin gérusleri sonucunda; uygulanan programa
yonelik bazi dneriler belirtiimigtir. Programin geligtiriimesine yonelik oneriler
ogretimin planlanmasi temasindan olugsmaktadir. Ogretimin planlanmasina
yonelik Onerilerde; vak’a sayisinin azaltiimasi, programin dénem iginde
uygulanmasi, psikolojik danigsma surecinin diger oturumlarina yer verilmesi,
PDR Kuramlari/PDR ilke ve Teknikleri dersleri ile es zamanli verilmesi gibi

Onerilerde bulunulmustur.

5.2. Oneriler

Arastirma kapsaminda sunulabilecek 6neriler asagida siralanmistir:

5.2.1. Psikolojik Danigman Adaylarina Yénelik Oneriler

Arastirma kapsaminda geligtirilen Vak’a Kavramsallastirma Dereceli
Puanlama Anahtar’ndan bireysel, akran ve grup slUpervizyonu sirasinda
yararlanilabilir.

Psikolojik danisma uygulamalari, bilginin davranigla godsterilmesini
gerektirmektedir. Bu slUrece hazirlanmak amaciyla, goruntult teknolojik
araclardan yararlanilarak akranlarla psikolojik danisma rol oynamalari
yapilabilir. ~ Goruntu  kayitlarina  yonelik akran ve  supervizor

geribildirimlerinden yararlanilabilir.

Rol oynama, akran sUpervizyonu gibi uygulamalarda geribildirimde

bulunulurken yapici ve geligtirici dil kullanmaya 6zen gosterilebilir.
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Psikolojik danisma meslegi, bireyin kendisini tanimasini da gerektiren bir
meslek alanidir. Guglu ve sinirh yanlara iligkin farkindaligin artmasi

amaciyla psikolojik danigsma dncesinden bagslayarak gunltkler tutulabilir.

5.2.2. Psikolojik Danigman Egitimcilerine ve Supervizyon Verenlere
Yonelik Oneriler

Arastirma kapsaminda gelistirilen Vak’a Kavramsallastirma Dereceli
Puanlama Anahtar’'ndan bireysel ve grup sdpervizyonu sirasinda
yararlanilabilir.

Psikolojik danisman egitiminde programlar temel becerilerin yani sira
dusunme becerileri de kazandirabilecek sekilde yapilandirilabilir.

Vak’a kavramsallastirma becerisinin kazandirilmasinda, vak’a
c¢alismalarindan vyararlanilabilir. Vak’a sayisinin hedeflere ulasilabilecek
ancak ¢ok yogunluk icermeyecek sekilde belirlenmesine 6zen gdsterilebilir.
Psikolojik danisman adaylarinda vak’a kavramsallastirma becerisinin
kazandirilabilmesi  icin  film, dizi  karakterlerinin, UnlG  kisilerin
kavramsallastiriimasi gibi yollar izlenebilir. Psikolojik danisman adaylarinin
derslere etkin katilmalarini saglayacak firsatlar yaratilabilir.

Psikolojik danisman adaylarina psikolojik danisma oncesi kuramsal bilgiyi
beceriye donustlrebilecek sekilde yapilandirilmis dersler verilebilir.
Psikolojik danisma dncesi dersler iki asamada yapilandirabilir. Bunlardan ilk
asama, psikolojik danigsma becerilerinin teorik bilgisinin kazandirildidi, ikinci
asama ise bilgiyi kullanma/uygulama agirlikli bir streg olabilir. Bu baglamda,
arastirma kapsaminda gelistirilen program psikolojik danigsman adaylarina
ders olarak verilebilir.

Psikolojik danigsman adaylarina gugli ve sinirli yanlarina iliskin farkindalik
kazandirmanin yanisira yapici bir yaklagimla adaylarin psikolojik danisma
Ozyeterligini arttirmaya 6zen gdsterilebilir.

Psikolojik danisman egitiminde rol oynamanin kullanimi yayginlastirilabilir.
Rol oynamalarin ardindan akran ve supervizor geribildirimlerinden
yararlanilabilir.

Psikolojik danigman egitiminde gunluk kullanimina yer verilebilir. Ancak
gunluk kullaniminin dizenli geribildirimle daha iglevsel olabilecedi dikkate

alinabilir.
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Psikolojik danisman adaylarinin duyussal gelisimlerine de agirlik verilebilir.
Egitim surecinde psikolojik danigman adaylarinin bireysel farklarina saygi
duyarak, psikolojik danisman adaylariyla kisisel kaygilarini ifade
edebilecekleri sekilde iliski kurulmasina 6zen gosterilebilir. Benzer sekilde,
psikolojik danigsman adaylarinin birbirleriyle iligkilerinde de bu anlayisin
kazanilmasina katkida bulunabilir ve guvenli bir sinif iklimi olugturulabilir.
Psikolojik danigman egitiminde, isbirligine dayali 6grenme etkinlikleri
artinlarak psikolojik danigman adaylarinin birbirlerinden 6grenmeleri sureci
daha fazla desteklenebilir.
Psikolojik danisman adaylarinin  psikolojik danisma uygulamalarina
ge¢meden Once kendi kisisel Ozelliklerine iligskin engellerinin, gelistiriimesi
gereken yanlarinin neler oldugunun anlagilabilmesi icin psikolojik danigman
adaylarini yakindan tanimaya 6zen gosterilebilir. Egitim programlarinda bu
yaplyl destekleyen uygulamalara yer verilebilir.
Psikodramada kullanilan bazi ydntem ve teknikler psikolojik danisman
egitimine uyarlanabilir.
Psikolojik danigsman adaylari, kanita dayali midahalelere dayali olarak
cesitli danisan profilleri konusunda bilgilendirilebilir.
Programin uygulanmasi gorinti kayitlarindan yararlaniimasini
destekleyecek yapidadir. Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma
oncesinde de rol oynamalar yapabilmeleri ve goruntull kayit alabilmeleri igin
universitelerin  Psikolojik Danisma ve Rehberlik uygulama birimleri
iyilestirilebilir.
5.2.3. Meslekte Uygulama Yapan Psikolojik Danigmanlara Yonelik
Oneriler
Vak’a kavramsallastirma konusunda o6zdegerlendirme ve meslektaslarla
konsiltasyon yapma amaciyla Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama
Anahtar’'ndan yararlanilabilir.
Psikolojik danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma konusunda mesleki
gelisimlerine katki saglamak amaciyla, adaylarla arastirma kapsaminda
kullanilan puanlama anahtari Gzerinden vak’a tartismalari yapilabilir.
Psikolojik danigman adaylarina mudahale stratejileri konusunda bilgi

verilebilir.
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Deneyim kazanma amaciyla gelen psikolojik danigsman adaylarinin
performanslarina  yonelik geribildirim  verilirken  psikolojik danisma

Ozyeterligini gelistirici bir Uslup kullanmaya 6zen gosterilebilir.

5.2.4. Bu Konuda Arastirma Yapacak Olan Arastirmacilara Yonelik
Oneriler

Vak’a kavramsallastirma becerilerinin 6l¢ilmesinde yazili degerlendirme
disinda gozlem, psikolojik danigsman adayinin danisana iliskin sozel
ifadeleri gibi yontemlerden yararlanilabilir.

Vak’a kavramsallastirma konusundaki arastirmalarda Vak’a

Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari’ndan yararlanilabilir.

Vak’a kavramsallagstirma konusunda, lisans ve lisansustu dizeydeki
ogrenciler ile meslekteki uygulayicilara yonelik cesitli arastirmalar

yapilabilir.
Programin etkililigi baska uygulayicilarin uygulamalariyla sinanabilir.

Program degisen egitsel, sosyoekonomik ve kuiltirel kosullara bagl olarak
guncellenebilir. Programin lisans ve lisansustu programlarinda yer alan

uygulama derslerine ve staja uyarlamasi yapilarak etkililigi sinanabilir.

Vak’a Kavramsallagtirma Egitim Programi, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, Emniyet, Silahli Kuvvetler, Adliye gibi kurumlarin ihtiyaglarina
gore guncellenerek, bu kurumlarda gorev yapan ve yapacak meslek

elemanlarini glglendirmek amaciyla kullanilabilir.

5.2.5. Politika Yapicilara Yénelik Oneriler

Universite lisans diizeyindeki egitimlerde (st diizey diisiinme becerilerinin
kazandiriimasina yonelik programlar ve yeterlilikler hazirlanabilir.

Egitim sisteminde yaygin olarak elestirilen ezberci anlayistan uzak, bilgiyi
sorgulayan dgrenciler yetistirimesine yonelik egitim politikalarinin
olusturulmasina ve yayginlastiriimasina katkida bulunulabilir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik daha ¢ok uygulamali ve her sene c¢ok
sayida 6grencinin tercih ettigi bir alanidir. Uygulama agirlikli olan bu
disiplinde egitimin niteligini glclendirmek igin oOgretim Gyesi sayisi

artirilabilir.
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*Oturum Ornegi

Dersin Adi: PDR’'de Supervizyon
Konu: Vak’a Kavramsallastirma
Sure: 165 dk.

Yontem

ve Teknikler: Duz anlatim, tartisma, soru-cevap, beyin firtinasi, problem

¢bzme, vak’a ¢alismasi.

Dersin Hedefleri ve Hedef Davraniglari:
Hedef: Vak’a kavramsallagtirma bilgisi.
Hedef Davraniglar:

e Vak’a kavramsallagtirmanin basamaklarini sGyleme.

Hedef: Vak’ayi analiz etme.
Hedef Davraniglar:

e Vak’aya iliskin 6nemli 6geleri belirleme

Ogretme-Ogrenme Siireci

1.

8.

9

Bir oOnceki oturuma iligkin gunlUklerde sorulan sorular yanitlanir.
Sorulardan tartisilmasinda fayda olanlar tartismaya agcilir. Sorulara
iliskin psikolojik danisma yasantilarindan, uygulamalarindan uygun
ornekler varsa psikolojik danisman adaylariyla paylasilir.

Psikolojik danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirmaya iliskin
bilgileri yoklanir.

Psikolojik danismada temel becerilerin yansira vak’a kavramsallastirma
becerisinin de psikolojik danismanin basariya ulagsmasinda o6nemli
olduguna deginilir.

. Vak’a kavramsallastirma konusuna iligkin bilgi verirken, psikolojik

danisman adaylarina “Vak’a kavramsallastirma igin bir metafor
kullanirsaniz bu ne olur?” sorusu sorulur ve ipuglari verilir. Psikolojik
danisman adaylarinin metaforlarina ek olarak, puzzle, yemek yapma
gibi benzetmeler kullanilir.

Vak’a kavramsallastirma (Ek-18) konusu sunulur.

Calismanin geriye kalan kismi 6dev olarak verilir.

Degerlendirme

1.

2.

Psikolojik danigsman adaylarinin vak’a kavramsallastirma konusuna iligkin
O0zetleme yapmasi istenir.

Bu oturumda ogretilenlerin psikolojik danisma slrecinde neden 6nemli
oldugunun agiklanmasi istenir.

*Vak’a Kavramsallastirma Egitim Programi’nin kisitli 6zetine yer verilmigtir. Detayl
bilgi icin tulina@hacettepe.edu.tr ve tulinac@gmail.com adreslerinden
arastirmaci ile iletisime gecilebilir.
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EK 3. OGRETIM UYESI GORUSME FORMU

Gorusmeci Ad1 Soyadi:

Gorusme Tarihi:

Gorusme Yeri:

Gorusme Suresi:

1. Vak’a kavramsallastirma ile ilgili kazanimlari nasil degerlendiriyorsunuz?

Kazanimlar agik ve net mi?

Kazandirlabilir nitelikte mi?

Psikolojik danigman adaylarinin seviyelerine uygun mu?
Kazanimlar birbirini tamamlar nitelikte mi?

Kazanimlar ile ilgili 6nerileriniz ve eklemek istedikleriniz nelerdir?

2. Vak’a kavramsallastirma ile ilgili icerik size gbre nasildir?

Kazanimlar ile tutarli mi?

Gecgmis ve gelecek konular ile tutarli mi1?

Psikolojik danigman adaylarinin dizeyine uygun mu?
Programin suresi ne kadar olmalidir?

igerik ile ilgili 6nerileriniz ve eklemek istedikleriniz nelerdir?

3. Size gobre vak’a kavramsallastirma konusu ile ilgili etkinlikler nasil olmaldir?

Onerileriniz nelerdir?

4. Vak’a kavramsallastirma konusunun 6lgme ve degerlendirme kismini nasil

buluyorsunuz?

Kazanimlar ile tutarli mi?

Kazanimlarin gerceklesme diizeyini dlgebilecek nitelikte mi?
Psikolojik danigman adaylarinin seviyelerine uygun mu?

Farkh degerlendirme turlerini kapsiyor mu?

Yeterli mi?

Degerlendirme slrecinde karsilasilabilecek zorluklar neler olabilir?

Olgme ve degerlendirme ile ilgili 6nerileriniz ve eklemek istedikleriniz nelerdir?

5. Size gore vak’a kavramsallastirma konusunda kullanilacak ders materyalleri

neler olmalidir?
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EK 4. PSIKOLOJiK DANISMAN ADAYI GORUSME FORMU

Gorusmeci Ad1 Soyadi:

Gorusme Tarihi:

Gorusme Yeri:

Gorusme Suresi:

1. Vak’a kavramsallastirma ile ilgili kazanimlari nasil degerlendiriyorsunuz?

o Kazanimlar agik ve net mi?

o Kazandirilabilir nitelikte mi?

e Psikolojik danigman adaylarinin seviyelerine uygun mu?
e Kazanimlar birbirini tamamlar nitelikte mi?

o Kazanimlar ile ilgili 6nerileriniz ve eklemek istedikleriniz nelerdir?

2. Vak’a kavramsallastirma ile ilgili icerik size gbre nasildir?
o Kazanimlar ile tutarlh mi?
o Gegmis ve gelecek konular ile tutarli mi?
e Psikolojik danigman adaylarinin dizeyine uygun mu?
o Programin stiresi ne kadar olmalidir?

e lgerik ile ilgili dnerileriniz ve eklemek istedikleriniz nelerdir?

3. Size gobre vak’a kavramsallastirma konusu ile ilgili etkinlikler nasil olmaldir?
Onerileriniz nelerdir?
4. Vak’a kavramsallastirma konusunun o6lgme ve de@erlendirme kismini nasil
buluyorsunuz?

o Kazanimlar ile tutarlh mi?

o Kazanimlarin gergceklesme diizeyini dlgebilecek nitelikte mi?

e Psikolojik danigman adaylarinin seviyelerine uygun mu?

e Farkl degerlendirme turlerini kapsiyor mu?

o Yeterli mi?

o Degerlendirme slrecinde karsilasilan zorluklar neler olabilir?

e Olgme ve degerlendirme ile ilgili dnerileriniz ve eklemek istedikleriniz nelerdir?

5. Size gobre danisani vak’a kavramsallastirma konusunda kullanilacak ders
materyalleri neler olmalidir?

6. Psikolojik danisman danisan iliskinizde egitiminizle ilgili guclik c¢ektiginiz
durumlar nelerdi?

7. Psikolojik danisan danigsman iligkisinde gu¢lu oldugunuz yanlariniz nelerdi?
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EK 5. VAK’'A

Serkan 24 yasinda bir Universite 6grencisidir. Son sinif 6grencisi olmasina
karsin okulunu iki yil uzattigi icin Universitedeki altinci yilidir. Serkan buyuksehirde
dogup blyimistir. Universiteyi ailesinden uzakta okumaktadir.

Psikolojik danigsmaya basvuru nedeninin mutsuzluk oldugunu belirtmistir.
Psikolojik danisma sirasinda amacini insanlari daha iyi degerlendirmek ve onlarla
derin iligkiler kurabilmek olarak belirlemistir.

Yasaminin onceki yillarinda daha guiler yizlt iken sonralari insanlara kargi
daha kati, tahammulsiz olmaya basladigini ifade eder. Psikolojik danismanin
ilerleyen kisimlarinda, universite hazirlik sinifindayken duygusal bir iliskiye
basladigini ve bu iligkinin 3,5 yil surdigund sdyler. Danisan, kiz arkadasinin ¢ok
onemli bir rahatsizlid1 olmasina ragmen bu durumu kendisinin sorun etmedigini ve
kiz arkadasiyla birlikteligini surdirmeyi go6ze aldigini belirtir. Kiz arkadagini
ailesiyle tanistirdigini, ailesinin kargi ¢ikmasina ragmen onunla evlilik planlari
yaptiklarini ifade eder. Kiz arkadasiyla farkli sehirlerde yasamalari sonucunda
uzakliktan kaynakl sorunlari oldugunu dile getirir. Ornegin; kiz arkadasinin
cevresinde erkek arkadaslari da oldugunu, sik sik birbirlerine gidip geldiklerini
soyler. Ozellikle, kiz arkadasinin Ali isimli erkek arkadasiyla sik gorustiklerini fark
edince, kiz arkadasini “Sen ¢ok net géremeyebilirsin, ama stirekli olarak Ali ile
gériismen onun sana bakis agisinda degisime neden olabilir. Glizel de kizsin.
Cocuk umutlanabilir ve dziilebilir.” biciminde uyardigini, ancak kiz arkadasinin onu
surekli gereksiz yere tedirgin oldugu konusunda elestirdigini ifade eder. Sonugta
kiz arkadasinin kendisini Ali ile aldattigini 6grenir. Kendisini asil Uzenin de bu
oldugunu, uyarilarina ragmen bu durumun surdiridimesindeki Israra kizgin
oldugunu soyler. Bu olaylardan sonra, kiz arkadasinin iligkiyi sirdirmeye istekli
davranmamasina ragmen, danigan, iliskiye devam etmek istedigini belirtir. Ancak
olaylar sonrasinda ayrildiklarini ve ayrilirken bir anlagsma yaptiklarini, birbirlerine
¢ok ihtiyag¢ duyarlar da konusacak birini bulamazlarsa, birbirlerini arayabileceklerini
sOylediklerini ve bu nedenle iki GU¢ ayda bir gorustiklerini ifade eder. Ancak son
aramasinda kiz arkadasi ona artik kendisiyle konusmak istemedigini soyler.
Danisan bu olayin Uzerine kiz arkadasinin kendisinden tamamen vazge¢mis
oldugunu anladidini belirtir. Bu olaydan sonra, bir sureligine yurt disina gittigini ve

baska kadinlarla birlikteligi oldugunu ifade eder. Bunlarin i¢inde kendisinde en
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fazla iz birakanin yabanci kdkenli, kendisinden yasc¢a buylk, ¢alisan bir kadin
oldugunu sodyler. Kadinin kendisinde bu denli iz birakmasinin nedenini, onu
anlamasi, dusuncelerini 6nemsemesi olarak aciklar. Yurt disi yasantisindan s6z
ederken kendisini en fazla etkileyen 06zelligin insanlarin yasam segimlerindeki
6zgurluk oldugunu belirtir.

Serkan, psikolojik danisma sirasinda sik sik filozoflarin gortslerinden s6z
eder, psikolojik ve sosyolojik ¢d6zimlemelere dayanan konusmalar yapar.
Aldatiilma olayini sosyolojik olarak temellendiren, iginde bulundugu durumu
filozoflarin sdylemlerine dayandiran ifadelerde bulunur. Psikolojik danisma
surecinde arkadaslariyla, gevresindekilerle iligkilerinde hep sorun yasadigini ve bu
durumdan bunaldigini ifade eder. Yurttaki oda arkadaslarindan, sinif arkadaslarina
kadar herkesle iliskilerinin ¢ok yuzeysel oldugunu, onlara karsi kirici, kustah
davraniglarda bulundugunu, onlara tahammul edemedigini ve artik daha derin

iligkiler kurmak istedigini belirtir.

176



EK 6. ACIK UCLU SORULAR

. Danigsanin énemli 6zelligini/dzelliklerini tanimlayiniz. Danisanla galigirken

hangi 6zelligin/6zelliklerin dnemli oldugunu miimkiin oldugqunca ayrintili

ifadelerle aciklayiniz.

. Danigan hakkinda daha fazla hangi bilgiyi/bilgileri, neden bilmek istersiniz?

Aciklayiniz.

. Ayrintilariyla verilen bu vak’adaki sorunu kisaca nasil agiklarsiniz?

. Danisanin sorununu disundugunuzde, bu danisanla ¢alisirken nasil bir yol

izleyeceginiz ve ne/neler yapacaginiz konusundaki eylem/eylemlerinizi

detaylariyla ve gerekceleriyle belirtiniz. Yapacaginiz eylem/eylemlerinizi

mumkin oldugunca somut sekilde aciklayiniz.
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EK 7. UZMAN FORMU

Sayin uzman,

Dereceli puanlama anahtari vak’a kavramsallastirma becerisini puanlamak
amaciyla hazirlanmistir. Sizden beklenen, her bir dlgitl ve Olgutler kapsaminda
yapilan derecelendirme acgiklamalarini inceleyerek “Uygun” (3), “Kismen uygun”
(2), “Uygun degil” (1) seceneklerinden birini isaretlemenizdir. “Uygun degil”
olarak isaretlediginiz Ol¢utlere iliskin diizeltme onerilerinizi IUtfen yaziniz.

Katkilariniz ve desteginiz icin tesekklr ederiz.

Doktora Ogrencisi Tllin Acar

Tez Danigsmani Prof. Dr. Tuncay Ergene
Uzmanin Adi Soyadi:
Yasi:
S —
Olgiit Olgiitler ) o
No S _ SA a —
9 | ed | £
5 g >
& 3
X

13

Danisanin gugclukleri dogrultusunda mudahale
planinda 6ncelikleri belirleme

Guglugun/gugluklerin;
1. Aciliyeti
2. Danisanin islevselligine etkisi
3. Psikopatolojik yonu
4. icerdigi hayati/yasal/etik risk
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EK 8. VAK’A KAVRAMSALLASTIRMA DERECELi PUANLAMA ANAHTARI

Sayin Puanlayici,

Bu ¢alismanin amaci, psikolojik danisman adaylarinin vak’a kavramsallagtirma becerisinin degerlendiriimesidir. Bu amagla, arastirmaci
tarafindan ekte sunulan “Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtar” gelistirilmistir. Sizlerden beklenen g¢alismaya katilan psikolojik
danisman adaylarinin, érnek vak’aya iliskin kendilerine yoneltilen agik uglu sorulara verdikleri yanitlari ekteki dereceli puanlama anahtarindan
yararlanarak puanlamanizdir.

Oncelikle her bir psikolojik danisman adayi igin ayri olarak dizenlenmis olan anahtarin bagindaki “Puanlayicinin adi-soyadi”,
“Puanlama tarihi/suresi”, “Psikolojik danigman adayi kodu” kisimlarini doldurunuz. Psikolojik danigsman aday! kodu kismina cevap
kagitlarinin basindaki kodu yaziniz, daha sonra puanlamaya geginiz. Puanlama anahtarinda sirasiyla olgutler ve olgutlerin duzeyleri
tanimlanmisgtir.

Olgutlerin dizeyleri;

4 “Oldukga iyi aciklanmig”,

3 “lyi agiklanmis”,

2 “Orta duzeyde acgiklanmig”,

1 “Az agiklanmig”,

0 “Hi¢ aciklanmamig” anlamina gelmektedir.

Her bir 6lgute 6zgu olarak duzeylerin hangi anlama geldigini somutlastirmak igin dizeylerde tanimlanan ifadeleri dikkatle okuyunuz ve
puanlamanizi uygun olan diuzeyin altindaki kutucugun icine carpi (X) isareti koyarak belirtiniz. Psikolojik danisman adayi yanitlarini her
Olcute gore degerlendiriniz ve her Olgut icin sadece bir duzeyi isaretleyiniz.

Degerlendirmeyle ilgili sorulariniz i¢in asagidaki iletisim bilgilerinden yararlanarak arastirmaciyla irtibata gecebilirsiniz. Arastirmaya
sundugunuz destek igin gok tesekkur ederiz.

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri BolUmu Doktora Ogrencisi
Psikolojik Danigma ve Rehberlik Anabilim Dali Talin Acar

E-posta: tulinac@gmail.com Doktora Tez Danigsmani
Telefon: ...l Prof. Dr. Tuncay Ergene
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Puanlayici Adi-Soyadi:

Puanlama Tarihi/Puanlama Siiresi:
Psikolojik Danigman Adayi Kodu:
Psikolojik Danigman Adayi Toplam Puani:

Miidahale
planinda
oncelikleri
belirlemek igin
danisanin
guclugi/guglikleri
4 boyutta

degerlendirilmistir.

Miidahale
planinda
oncelikleri
belirlemek igin
danisanin
guclugi/guglikleri
3 boyutta
degerlendirilmistir

Miidahale
planinda
oncelikleri
belirlemek igin
danisanin
guclugi/guglikleri
2 boyutta

degerlendirilmistir.

Miidahale
planinda
oncelikleri
belirlemek igin
danisanin
guclugi/guglikleri
1 boyutta

degerlendirilmistir.

Muidahale planinda
oncelikleri belirlemek
icin danisanin
gugclugu/guglukleri
herhangi bir boyutta
veya uygun sekilde
degerlendirilmemistir.

*Vak’a Kavramsallastirma Dereceli

Puanlama Anahtar’ndan 6rnek bir maddeye yer verilmigtir.

tulina@hacettepe.edu.tr ve tulinac@gmail.com adreslerinden arastirmaci ile iletisime gegilebilir.

Detayli




EK 9. VAK’A KAVRAMSALLASTIRMA DERECELi PUANLAMA ANAHTARI
PUANLAYICI KILAVUZU

VAK’A KAVRAMSALLASTIRMA
DERECELI PUANLAMA
ANAHTARI

PUANLAYICI KILAVUZU

Doktora Ogrencisi Tulin Acar
Doktora Tez Danigsmani Prof. Dr. Tuncay Ergene
Hacettepe Universitesi

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Anabilim Dall
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iCINDEKILER
Sayfa No

VAK’A KAVRAMSALLASTIRMA ...,
Olgitler

0 T
Danisanin  gulglukleri  dogrultusunda mudahale planinda
oncelikleri belirleme ....... ..o,

GUclGgUN/gUGIUKIErin; ...
A)ACIIIYEL ...
b)Danisanin iglevselligine etkisi ..........cccccoovvvenn.
c) Psikopatolojik yonU ...

d)icerdigi hayati/etik/yasal risK ..............ccccoeeiiuiiiiieinnnn.
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GiRiS

Sayin puanlayici,

Psikolojik danismada vak’a kavramsallastirma becerisi puanlama
kilavuzunun amaci, psikolojik danisman adaylarinin vak’a kavramsallastirma
becerilerinin degerlendiriimesinde ihtiya¢ duyulabilecek konular hakkinda bilgi
vermek ve puanlamada dikkat edilecek konulari acgiklamaktir. Egitim kitabi,
puanlayicilarin  psikolojik danisman adaylarinin  vak’a kavramsallastirma
becerilerini puanlanmasinda bir rehber niteligindedir. Bu amacla hazirlanan
kilavuzda; sirasiyla puanlama esaslari, puanlama anahtarinda yer alan boyutlar ve

dereceleme duzeyleri hakkinda bilgiler verilmigtir.

PUANLAMA ESASLARI

1.  Puanlamaya gecmeden o6nce puanlayici kilavuzu bastan sona okunur.
Puanlama anahtar dikkatle incelenir.

2. Puanlayicilarin, puanlama sirasinda vyalniz olmalari, puanlamaya
odaklanilabilecek uygun fiziksel kosullari saglamalari ve fiziksel ihtiyaglarini
karsilamis olmalari 6nemlidir.

3.  Her bir cevap kagidini puanlamak igin yaklasik 30 dk. sure ayrilir. Bir cevap
kagidini degerlendirmeye gegmeden Once bir cevap kagidina ayrilacak sure
buna gore planlanir. Verilen yanitlarin uzunluk ya da kisaligina gore sure
degdisebilir. Ancak her bir cevap kagidina ayrilan surenin ara vermeksizin

dikkatli puanlamayi saglayacak kadar olmasi dnemlidir.

*Vak’a Kavramsallastirma Dereceli Puanlama Anahtari Kilavuzu’nun kisitl 6zetine
yer verilmigtir. Detayl bilgi i¢cin tulina@hacettepe.edu.tr ve tulinac@gmail.com
adreslerinden arastirmaci ile iletisime gecilebilir.
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EK 10. PSIKOLOJIK DANISMA OZYETERLIK OLGEGI

) Ornek Maddeler
Yardim Becerileri Ozyeterligi

Hig Biraz Tam olarak
glvenmiyorum glveniyorum glveniyorum

5 | Duygu yansitma (danisanin| 0| 1 2 3145, 6 |78 9
ifadelerini duygularina vurgu
yaparak tekrar etme veya
bagka bir sekilde ifade etme)

Oturum Yénetme Ozyeterligi

Hic Biraz Tam olarak
glvenmiyorum | guveniyorum guveniyorum

8 | Danisaniniz ve psikolojik | 0 | 1 2 34|56 |7] 8 9
danismaya getirdigi konularla
ilgili net bir kavramsallagtirma
yapma.

Psikolojik Danigsma Siirecindeki Zorluklara iliskin Ozyeterlik

Hic Biraz Tam olarak
glvenmiyorum | guveniyorum glveniyorum

10 | Sizden 6nemli sekillerde farklihk | 0 | 1 2 314 56| 7 8 9
gOsteren (6rn., irk, etnik kdken,
cinsiyet, yas, sosyal sinif)
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EK 11. KiSISEL BiLGi FORMU
Sevgili Psikolojik Danigman Adayi,

Arastirma kapsaminda, asagidaki bilgileri doldurmaniz beklenmektedir. ilgili
kisimlarda sorulan lutfen yanitlayiniz. Kimlik bilgileriniz sadece arastirma
sonuglarini degerlendirme amagli kullanilacak baskalariyla paylasiimayacaktir.
Katiliminiz igin tesekklr ederim.

Doktora Ogrencisi Tiilin Acar

Hacettepe Universitesi

Egitim Bilimleri Bolim{

Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Anabilim Dali

AAAINIZ: e

SOYAAINIZ: et

= 153 11 P
CINSIYEtINIZE

T O ON MUMIAIANIZ: .. e e e e e e e s

AU 5 A

E-posta adresiniz: ... ..o
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ALl
EK 12. PSIKOLOJIK DANISMAN ADAYI GUNLUGU

Sevgili Psikolojik Danigman,

Derse iligkin ginliginizde yazdiklariniz blylk oélglide size 6zeldir. Ote
yandan, gunlukleriniz ders sorumlusuyla ders sirasinda konusamadiklarinizi ifade
etmeniz acgisindan 6nem tasimaktadir. Bu nedenle gunlUklerinizi yazarken bazi
hususlara dikkat etmeniz faydali olacaktir

Gunldklerinizi  yazarken liitfen sadece dersin igerigini 6zetlemis
olmaktan uzak durunuz. Gunluklerin dersin igleniginin hemen ardindan yazilip
gonderilmesi 6nemli olan diger bir konudur. Ders gunltklerinizin amaci, dersin
islenisi ve sonrasinda, igerikle ve derste yasanan suregle iligkili olarak psikolojik
danisman olma yolunda i¢ dinyanizda olup bitenleri anlamaktir. Bunun yani sira
gunlikleriniz ders sorumlunuza sormak istedikleriniz igin bir aragtir.
Gunldklerinizin, -ucu agik olmakla birlikte- en azindan su sorulara yanit vermesi
beklenmektedir:

a. Bugunku ders ile psikolojik danisman olma yolunda kazanimlarim neler?

b. Bugunku ders ile psikolojik danigsman adayi olarak guglu yanlarima
iliskin farkindaliklarim neler?

c. Bugunku ders ile psikolojik danisman adayi olarak sinirli yanlarima
iliskin farkindaliklarim neler?

d. Ders sorumlusundan ve arkadaslarimdan beklentilerim neler?

GuUnlUklerinizi yazmadaki ictenliginiz ve 6zeniniz igin tesekktirler ©

Sonraki sayfadan yazmaya baglayabilirsiniz!

gy gy gy g yyyy gy gy g gy
SARRAB IR 8%
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EK 13. PROGRAM GERIBILDiRiM FORMU

Sevgili Psikolojik Danigman Adayi,

Bu formun amaci katildiginiz programa iligkin degerlendirmelerinizi 6grenmektir.
ilk (¢ soruda parantez icindeki bosluklardan size uygun olan segenege X isareti
koymaniz, diger sorularda ise goruslerinizi yazmaniz beklenmektedir.

Katkiniz icin tesekkir ederim.

1.

Programi yararli buluyorum.

() Katiliyorum () Kismen katiliyorum () Katilmiyorum
Programa katildigima memnunum.

() Katihyorum () Kismen katiliyorum () Katilmiyorum
Programin kendimi bireysel psikolojik danisma yapmaya hazir hissetmeme
katkisi oldu.

() Katiliyorum () Kismen katihyorum () Katilmiyorum
Programin sizi bireysel psikolojik danisma uygulamalara hangi acilardan
hazirladigini digtiniyorsunuz?

Program araciligiyla psikolojik danisman adayi olarak gugli yanlariniza
iliskin ne tur farkindaliklariniz oldu?

Program araciliiyla psikolojik danigsman adayi olarak zayif yanlariniza
iliskin ne tur farkindaliklariniz oldu?

Sizce programin guglu yanlari nelerdi?

Sizce programin zayif yanlari nelerdi?

Programin zayif yanlarinin giderilmesine/gelistiriimesine yonelik dnerileriniz

nelerdir?

10. Eklemek istediginiz gorusleriniz varsa ekleyebilirsiniz.
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EK 14. ARASTIRMA AMAGLI GALISMA iGIN BILGILENDIRILMIS ONAM
(GONULLU KATILIM) FORMU

Bu arastirmanin amaci, verilecek egitim programi ile psikolojik danisma
uygulamalarina baslamadan 6nce simdiye kadar kazandiginiz becerilere ek
beceriler kazanmanizi saglamak ve sizi psikolojik danisma uygulamalarina daha
hazirlamaktir.

Bu arastirma kapsaminda Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan
gerekli izinler alinmistir. Calismaya katilmak sizin gonulligunize baghdir. Bu
¢alismaya devam etme surecinde istediginiz zaman ¢alismadan ayrilabilirsiniz. Bu
takdirde herhangi bir degerlendirme notu almayacaksiniz.

Arastirmaya katilmaniz durumunda, arastirma sonuglari toplu olarak
degerlendirileceginden size ait kimlik bilgileri gizli tutulacaktir.  Bu formu
doldurmadan 6nce her tur soruyu sorabilirsiniz. Calismanin tamamlanmasinin
ardindan da telefon ya da e-posta yoluyla sorularinizi sorup, sonuglar hakkinda

bilgi edinebilirsiniz. Arastirmaya gosterdiginiz ilgi icin tesekkur ederiz.

Tarih:

Katilimcr:
Ad, soyad:
Adres:
Tel:
E-posta:
imza:

Arastirmacilar:
Ad, soyad: Prof. Dr. Tuncay Ergene ve Ars. Gor. Talin Acar
Adres: Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Bélimi Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Anabilim Dali Beytepe Kampusu
Cankaya/Ankara
Tel. 0312 297 85 50-51/122-128 (dahili)
e-posta: tulinac@gmail.com
ergene@hacettepe.edu.tr

imza:
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EK 15. PSIKOLOJiK DANISMAN ADAYI PROGRAMA KATILIM BELGESI

b

HACETTEPE UNIVERSITESI
KATILIM BELGESI

Sayin

8 Temmuz 2015-27 Agustos 2015 tarihleri arasinda diizenlenen
“Psikolojik Damismaya Hazirhik ve Psikolojik Danmismada Kavramsallastirma”

programina katilmistir.

Uzm. Psikolojik Damigman TULIN ACAR Prof. Dr. TUNCAY ERGENE
Egitim Bilimleri Bolimii Egitim Bilimleri Bolumii
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Anabilim Dali Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Anabilim Dali
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EK 16. ORJINALLIK RAPORU

EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU

B HACETTEPE UNIVERSITESI
YUKSEK LISANS/DOKTORA TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLER ENSTITUSU
EGiTiM BiLIMLERI ANA BiLIM / BiLiM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: Qb../ <3 /. 264 5T

Tez Baslig1 : Vak'a Kavramsallagtirma Egitim Programi’nin Psikolojik Danigman Adaylarinin Vak'a
Kavramsallastirma Becerilerine ve Ozyeterlik Diizeylerine Etkisi

Yukarida baghg verilen tez ¢alismamin tamami (kapak sayfas, ozetler, ana bollimler, kaynakea)
asagidaki filtreler kullanilarak Turnitin adl intihal programi aracilif) ile kontrol edilmistir. Kontrol
sonucunda asagidaki veriler elde edilmigtir.

Rap_ox: Sayta Karakter Sayisi | Savunma Tarihi | Benzerlik Endeksi Stmgri
Tarihi Sayis1 Numarasi
Oy/Q3/200%| 218 | 410302 | 304272004 05 EESEI 7N
Uygulanan filtreler:

1- Kaynakea hari¢
2- Alntilar dahil
3- 5 kelimeden daha az 6rtiisme igeren metin kisimlar harig

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Tez Caligmasi Orijinallik Raporu Almmasi ve
Kullanilmasi Uygulama Esaslari’'mi inceledim ve ¢alismamin herhangi bir intihal icermedigini; aksinin
tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve
yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim. ,M ~
0603 201F

Tarih ve Imza
AdiSoyadr: Tiilin Acar

Ogrenci No: N09148312

Anabilim Dali:  Egitim Bilimleri

Programn: Psikolojik Danisma ve Rehberlik

Statiisiiz [ ] Y.Lisans [} Doktora [ Biitiinlesik Dr.

DANISMAN ONAYI j
UYGUN, > )

Prof. D?'.'TM Ergene
(Unvan, Ad Soyad, imza)
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: HACETTEPE UNIVERSITY
(7 THESIS/DISSERTATION ORIGINALITY REPORT

HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF EDUCATIONAL SCIENCES
TO THE DEPARTMENT OF EDUCATIONAL SCIENCES

Date: 0% 20

Thesis Title : The Effect of Case Conceptualization Training Program On Candidate Counselors’ Case
Conceptualization Skills And Self-Efficacy Levels

The whole thesis that includes the title page, introduction, main chapters, conclusions and bibliography
section is checked by using Turnitin plagiarism detection software take into the consideration
requested filtering options. According to the originality report obtained data are as below.

Time '
Submitted

Page Character Date of Thesis Similarity Submission
Count Count Defence Index ID

Cl./Q3 2043 218 Ulezoz 2a/la .26 Vel 139 38532y

Filtering options applied:

1. Bibliography excluded

2. Quotes excluded

3. Match size up to 5 words excluded
I declare that I have carefully read Hacettepe University Graduate School of Educational Sciences
Guidelines for Obtaining and Using Thesis Originality Reports; that according to the maximum
similarity index values specified in the Guidelines, my thesis does not include any form of plagiarism;
that in any future detection of possible infringement of the regulations I accept all legal responsibility;
and thatall the information I have provided is correct to the best of my knowledge.

Irespectfully submit this for approval. (S ——
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Date and Signature
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