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ON SOz

Giliniimiizde sosyal sorumluluk, egitim kurumlar1 basta olmak {izere tiim kurumlar i¢in
bir gereklilik kabul edilmekte ve yiiksekogretim kurumlarinin 6grencilere sosyal
sorumluluk bilinci kazandirma gorevleri tizerinde siklikla durulmaktadir. Literatiirde
sosyal sorumluluk alaninda ¢ok sayida aragtirma bulunmakla birlikte, iniversitelerdeki
sosyal sorumluluk projeleri ile ilgili calismalara az rastlanmaktadir. Universitelerde
gergeklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetlerinin 6grenci goriisleri dogrultusunda
degerlendirildigi caligsmalarin sayist daha da azdir. Bu ¢alismanin, tiniversitede sosyal
sorumluluk projelerinde yer almanin 6grenciler lizerindeki etkilerinin, faaliyetlerin
odaginda bulunan 6grencilerin goriisleri alinarak degerlendirilmis olmas1 bakimindan
onemli oldugu goriisiindeyim. Arastirma sonuglarinin, sosyal sorumluluk ve egitim
alaninda {niversite diizeyinde yapilacak yeni arastirmalara 1sik tutacagini umut

ediyorum.
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OZET

SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINDE YER ALMANIN UNIiVERSITE
OGRENCILERI UZERINDEKIi ETKILERINE iLiSKiN OGRENCIi
GORUSLERI

Tas, Hiima

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Programlar1 ve Ogretim

Bilim Dal1
Danisman: Dog. Dr. Ahmet ESKICUMALI
Nisan 2017. xiii + 122 Sayfa.

Bu arastirmanin amaci, iiniversite O0grencilerinin goriisleri dogrultusunda, sosyal
sorumluluk projelerine katilmanin &grencilerin duygu, diisiince ve davraniglari

uzerindeki etkilerini belirlemektir.

Arastirma, Tiirkiye'de bulunan sekiz yiiksekdgretim kurumunda egitim gérmekte olan
56 Ogrenci ile nitel arastirma yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Veriler, yari
yapilandirilmis goriisme formlart ile bire bir goriismeler ve dgrencilerin goriisme
formuna verdikleri yazili cevaplar ile toplanmistir. Toplanan veriler igerik analizi
yontemi ile analiz edilmis ve ortak kategoriler belirlenerek tablolar halinde

sunulmustur.

Arastirma sonuglari, 6grencilerin biiyilik boliimiiniin yiiksekogrenim oncesinde sosyal
sorumluluk konusunda bilgi ve deneyim sahibi olmadigini gosterir niteliktedir.
Arastirmaya katilan ogrenciler, yiiksekdgrenimleri sirasinda sosyal sorumluluk
projelerinde yer almis olmanin duygu, diisiince ve davraniglarini etkileyip etkilemedigi
sorusuna %98 oraninda evet cevabi vermislerdir. Katilimeilarin, bu faaliyetlerin duygu,
diisiince ve davraniglar1 tlzerindeki etkilerini tanimlarken ‘sosyal sorumluluk
projelerine  katilmaya devam etme istegi/karari’, ‘farkindalik kazanma’,
‘mutluluk/vicdani rahatlama’, ‘bilinglenme’, ‘sosyal ¢evrede daha dikkatli/sorumlu
davranma’, ‘tecriibelerini paylagsma/etrafindaki insanlari tesvik etme’, ‘farkli hayatlar
tanima’, ‘empati becerisi kazanma’, ‘On yargilarin kirilmasi’, ‘mevcut durumundan
memnuniyet duyma/siikretme’, ‘aile bireylerine karst daha dikkatli/sorumlu
davranma’, ‘yardim etmeyi O6grenme’, ‘israftan kag¢inma’, ‘duyarlilik kazanma’,

‘korkular1 yenme’, ‘kariyer/is’ ve ‘cevre edinme "ifadelerini kullandiklar: gériilmiistiir.
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Arastirma sonucunda, katilimcilarin yiiksekogrenim doneminde Oncelikle engelli
bireyler, sokak hayvanlari, yaglilar, ¢cocuklar ve kadinlar ile ilgili sosyal sorumluluk

projeleri yiiriitiilmesini gerekli gordiikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Sorumluluk, Universite, Ogrenci Goriisleri



ABSTRACT

UNIVERSITY STUDENTS’ VIEWS ON THE EFFECTS OF PARTICIPATION
IN SOCIAL RESPONSIBILITY PROJECTS DURING HIGHER
EDUCATION

Tas, Hiima
Master Thesis, Department of Curriculum and Instruction
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet ESKICUMALI
April, 2017. xiii + 122 Pages.

The purpose of this study is to find out student views on how social responsibility
projects they took part in during higher education have affected their feelings,
thoughts and attitudes. The study was carried out with 56 university students who
had participated in social responsibility projects organised at their universities. The
data were collected through semi structured interviews and written answers from
the participants. The data were analysed through content analysis and the findings
were presented in categories. Results of the present study indicate that the majority
of students did not have knowledge or experience with social responsibility prior to
undergraduate education. 98% of participants state that being involved in social
responsibility projects has had considerable effects on them. Participants describe
these effects as ‘eagerness to take part in more social responsibility projects’, ‘rise
in awareness’, ‘happiness and peace’, ‘being more knowledgeable’, ‘more
cautious/responsible behaviours in the society’ ‘sharing experiences with others and
encouraging them to be active’ ‘familiarity with different lives’, ‘developing
empathy’, ‘elimination of prejudice’, feeling satisfied with their lives/ being
thankful’, “‘more cautious/responsible behaviours in the family’, ‘learning to help
others’, ‘avoidance of overconsumption, ‘gaining sensitivity’, ‘overcoming fears’,
‘career’ and ‘making friends’. The results also reveal that students believe ‘people
with disabilities, animals, the elderly, children and women issues’ are high need

areas in social responsibility projects during higher education.

Key words: Social responsibility, Social responsibility Projects, Student Views
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Ogrencilerini daha yasanir bir diinya yaratmak i¢in ¢alismaya tesvik eden ve onlar i¢in

birer ilham perisi olan tiim egitimcilere...
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BOLUM I

GIRIS

Sosyal sorumluluk hem bireyler hem kurumlar i¢in gegerli bir kavram olmakla birlikte,
literatlirde gecen sosyal sorumluluk tanimlart genel olarak kurumlarin sorumluluguna
vurgu yapar niteliktedir. Orgiitlerin birlikte yasadigi ¢evreye karsi sorumlu olmalari
(Sencan,1987) seklinde tanimlanan sosyal sorumluluk, giiniimiizde tiim kurumlar i¢in
bir gereklilik kabul edilmektedir. Bu gorlisten hareketle, bireylerin sorumluluk
kazanma siirecinde aile diginda ilk karsilastigt mekan olmasi (Koknel, 1997) ve
toplumun farkli kesimlerine acik olmasi (Cankaya, 2010) nedeniyle en 6nemli sosyal
sorumluluk okullara aittir denebilir. Literatiirde yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikan
egitimsel sosyal sorumluluk ifadesi ise, egitim kurumlarin toplumsal kalkinmaya ve
hayat kalitesini artirmaya yonelik goniillii faaliyetlerde bulunmasina (Bhagat, 2011)
vurgu yapar. Egitimin amagclar1 konusundaki goriisler zamana, toplumlara, iilkelerin
yonetimine ve egitim felsefelerine gore farkliliklar gosterse de (Sisman, 2006),
toplumlarin yasam kalitesini artirmasi yoniinde ortak bir amacgtan s6z etmek
miimkiindiir. Bu amaca ulagmak i¢in, egitim kurumlar1 bir yandan bilgi, beceri ve
donanim sahibi Ogrenciler yetistirerek nitelikli isgilicii yaratirken diger yandan
ogrencilere baskalarinin bakis acilarini dikkate alma, ahlaki muhakeme yapabilme,
genis topluluklara katkida bulunma (Amerika Universiteler ve Yiiksekokullar Birligi,
2012) gibi Ozellikleri kapsayan sosyal sorumluluk bilincini kazandirmay:
hedeflemelidir. Son yillarda, {iiniversitelerin Ogrencilerine teorik alan bilgisi
sunmasinin  yeterli olmadigi; sosyal sorumluluk sahibi bireyler yetistirme
yiikiimliiliigliniin de oldugu yoniindeki goriisiin yayginlasmasi ile, "iiniversitelerin tiim
paydaslarin beklentilerini karsilamayr hedefleyen etik ve seffaf bir tutum icerisinde
topluma aktif katilim saglayarak tiim hizmet ve faaliyetlerini toplumun ihtiyaglart ile
biitiinlestirmesi" (Vazquez ve dig., 2014) olarak tanimlanan ‘liniversite sosyal

sorumlulugu' kavrami daha sik kullanilir hale gelmistir. Universitelerde Topluma



Hizmet Uygulamalar1 ve Sosyal Sorumluluk Projesi gibi dersler verilmeye baslanmis
ve sosyal sorumluluk kuliip faaliyetlerinin sayisinda artmistir. Fakat 6grencilere sosyal
sorumluluk duyarlilifi, bilinci ve aktif calisma becerisi kazandirmaya yonelik bu
faaliyetler, projeler ve ders ici etkinlikler heniiz yeterince sistemli, etkili ve yaygin hale

gelmemistir.

Literatiirde sosyal sorumluluk alaninda ¢ok sayida arastirma bulunmakla birlikte, bu
calismalar genel olarak kurumlarin sosyal sorumluluklari iizerinedir. Universitelerde
gergeklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetlerine yonelik arastirmalarin sayisinin ¢ok

daha az oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

1.1 PROBLEM CUMLESI

Universitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin &grenciler iizerindeki etkileri

nelerdir?

1.2 ALT PROBLEMLER

1. Ogrenciler iiniversite dncesinde sosyal sorumluluk konusunda bilgi sahibi midir?
2. Ogrenciler iiniversite dncesinde sosyal sorumluluk konusunda deneyim sahibi midir?

3. Ogrencilerin ilkokul, ortaokul ve lise dénemlerinde sosyal sorumluluk konusu
egitim-ogretimlerinin parcast midir?
4. Ogrencilerin yiiksekdgrenim donemlerinde sosyal sorumluluk konusu egitimlerinin

bir parcas1 midir?

5. Sosyal sorumluluk projelerine katilmalar1 6grencilerin (a) duygularini, (b)

diisiincelerini, (¢) bakis acilarini, (d) davraniglarini nasil etkilemistir?

6. Ogrencilerin {iniversitede diizenlenen sosyal sorumluluk projelerinde en dnemli

gordiikleri konulara iligkin goriisleri nelerdir?



1.3 ARASTIRMANIN ONEMIi

Sosyal sorumluluk, egitim kurumlar1 basta olmak iizere tiim kurumlar i¢in bir
gereklilik kabul edilmektedir. Giinlimiizde, yliksekdgretim kurumlarindan beklentiler,
teorik alan bilgisi ve mesleki yeterlilik kazandirmanin Gtesine gegmekte; sosyal
sorumluluk bilinci ve toplum refahina olumlu etki yaratacak faaliyetlere aktif katilim
becerisi edindirmekle de yiikiimli olduklar1 diisiiniilmektedir. Bu sebeple,
yiiksekogretim kurumlarinda uygulanan sosyal sorumluluk faaliyetleri hem bireyler

hem ytiksekdgretim kurumlart hem de toplum i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Literatiirde sosyal sorumluluk alaninda ¢ok sayida arastirma bulunmakla birlikte,
tiniversitelerdeki sosyal sorumluluk faaliyetleri ile ilgili ¢aligmalara az rastlanmaktadir.
Universitelerde gergeklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetlerinin 6grenci goriisleri
dogrultusunda degerlendirildigi c¢alismalarin sayisi daha da azdir. Bu calisma,
tiniversitede sosyal sorumluluk faaliyetlerinde yer almanin 6grenciler iizerindeki
etkilerinin, faaliyetlerin odaginda bulunan &grencilerin goriisleri alinarak
degerlendirilmesi bakimindan 6nemli goriilmektedir. Yapilan arastirma sonucunda
elde edilen bulgular; tiniversite 6grencilerinin katilmis olduklar1 sosyal sorumluluk
projelerinin duygu, diisiince ve davranislar iizerindeki etkilerine iliskin goriislerini
ortaya koyacak ve Ogrencilerin iiniversitelerde gergeklestirilen sosyal sorumluluk
projelerinde hangi konular {izerinde durulmasi gerektigine dair diislinceleri
belirlenecektir. Bu bulgular, sosyal sorumluluk projelerinin 6nemine ve giicline dair
fikir vermenin yani sira; 0grencilerin daha bilingli, daha aktif ve daha sorumluluk
sahibi bireyler olmalarina yardimci olmak gibi amaclarla gerceklestirilen sosyal
sorumluluk projelerinin amacina ulasmada ne derece basarili oldugunu da
belirleyecektir. Arastirma sonuclarmin, sosyal sorumluluk ve egitim alaninda

tiniversite diizeyinde yapilacak yeni arastirmalara 1s1k tutacagi diisiiniilmektedir.

1.4 SAYILTI

Aragtirmaya katilan 6grencilerin sorulara igtenlikle cevap verdikleri varsayilmistir.



1.5 SINIRLILIKLAR

1. Bu arastirma yiiksekogrenimleri sirasinda sosyal sorumluluk projelerine katilan

ogrenciler ile sinirlidir.

2. Bu aragtirma goriismeye katilan 6grencilerin verdikleri cevaplar ile sinirhdir.

3. Bu aragtirma Tiirkiye'de bulunan 8 yiiksekdgretim kurumunda 6grenim goren

Ogrencilerin cevaplari ile sinirlidir.



BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI VE ILGILI ARASTIRMALAR

21 TANIMLAR

2.1.1 Sorumluluk

Sorumluluk kavrami, Tiirk Dil Kurumu tarafindan "kisinin kendi davranislarini veya
kendi yetki alamina giren herhangi bir olayin sonuglarini iistlenmesi, sorum,

mesuliyet" olarak tanimlanmaktadir (URL1,2016).

2.1.2 Sosyal Sorumluluk

Sosyal sorumluluk hem bireyler hem de kurumlar i¢in gegerli bir kavram olmakla
birlikte, literatiirde gegen sosyal sorumluluk tanimlari genel olarak oOrgiitlerin
sorumluluguna vurgu yapar niteliktedir. Avrupa Komisyonu (URL2,2017), sosyal
sorumluluk kavramini "Sirketlerin sosyal ve ¢evresel duyarhiliklar: yaptiklar: islere ve
diger kurumlarla iligkilerine goniillii bir sekilde entegre etmeleri" olarak tanimlamistir.
Sencan’a (1987) gore sosyal sorumluluk, orgiitlerin birlikte yasadigi ¢evreye karsi

sorumlu olmalaridir.

Wray-Lake ve Syvertsen’a (2011) gore, sosyal sorumluluk isletme, ekonomi, siyasal
bilimler ve pozitif psikoloji alanlarinda kullanilan bir kavramdir ve bireyleri toplum
yanlisi, ahlakli ve medeni davranmaya oOzendiren bir deger yonelimi seklinde

tanimlanir.

2.1.3 Sosyal Sorumluluk Davranisi

Turan (1998), sosyal sorumluluk davranisini dogrudan higbir yarar beklemeksizin



goniillii olarak yapilan bir davranis seklinde tanimlamaktadir (Yilmaz, 2011).

2.1.4 Sosyal Sorumluluk Cesitleri

Sosyal sorumluluk kavrami hem bireysel hem de kurumsal agidan ele alinabilmektedir.

2.1.4.1 Bireysel sosyal sorumluluk

Yilmaz'in (2011) ifade ettigi gibi, sosyal sorumluluk bireysel boyutu da olan bir
kavram oldugundan, sosyal sorumluluklar yalnizca mal ve hizmet iireten kurumlar igin

degil, kamu kurumlari, aileler ve bireyler i¢in de gegerlidir.

Tiirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal
Girigimcilik Pilot Projesi raporunda (2013) bireysel sosyal sorumluluk kavrami,
bireyin i¢inde bulundugu toplumda gézlemledigi sorunlarin ¢dziimiine ayni ve maddi

katkilar ve goniillii faaliyetlerde bulunmasi olarak tanimlanir.

Eraslan’a (2011) gore, bireysel sosyal sorumluluk bireylerin toplumsal sorunlarin
bilincinde olmasi, toplumun degerlerine uygun hareket etmesi ve herhangi bir karsilik
beklemeden goniillii faaliyetlerde bulunmasidir. Eraslan (2011) bireysel sosyal
sorumlulugun 5 temel ozelligini su sekilde siralar: (1) Goniilliliik temelinde
gerceklesmesi, (2) Bireylerin toplumsal hayatta olanlarin farkinda olmasi, (3)
Duyussal bir siire¢ icermesi ve dgretilebilir olmasi, (4) Bir proje yonetimi ve is birligi
stireci olmasi, (5) Toplumun genel alanlarimin (egitim, ¢evre gibi) yani sira ozel

alanlarina (hayvan haklari, engelliler, kadin haklar1 gibi) yonelik de gerceklesmesi.

2.1.4.2 Kurumsal sosyal sorumluluk

Literatiirde kurumsal Sosyal Sorumluluk kavrami ile ilgili iki farkli yaklagim one

cikmaktadir: klasik sosyal sorumluluk ve modern sosyal sorumluluk.

2.1.4.2.1 Klasik sosyal sorumluluk yaklasim

Klasik sosyal sorumluluk yaklagiminin dnciilerinden sayilan Milton Friedman (1970),
sirketlerin sosyal sorumlulugunun hissedarlarina miimkiin olan en yliksek miktarda

para kazandirmak oldugu fikrini savunur. Bu yaklasima goére, bir kurumun

6



hissedarlarina ait olan para yalnizca kazanci daha da artirmak i¢in kullanilmalidir. Bir
isletme sosyal sorumluluk faaliyetinde bulundugunda, maliyeti hissedarlarin ya da
miisterilerin paralarindan karsilanacagindan, bu isletmelerin degil parasi kullanilan

sahislarin sosyal sorumlulugu olacaktir (Friedman, 1970).

Sahin (2005) klasik sosyal sorumluluk kavramini, yasalara uygun davranmak
kosuluyla ekonomik performansin maksimize edilmesi seklinde tanimlar. Sahin'e
(2005) gore "isletmelerin topluma katki amacuyla yapmasi gereken, devletin belirledigi
vasal zorunluluklar yerine getirmek, kar elde ederek varligini siirdiirmek ve bu sayede
calisanlarin is imkdnlarint devam ettirmektir”. Diger bir deyisle, kurumlar yasalara
uygun sekilde maksimum kar elde etmeye calismakla iizerlerine diiseni yapmis
sayllmaktadir. Dinger'e (1992) gore, toplumda ortaya c¢ikan sorunlarin g¢oguna
yeterince kar elde edemeyen isletmeler neden olur (Kémiircti, 2012). Kurumlarin
yeterli kazang saglayamayip yok olmasi, insanlarin iglerini kaybetmesi anlamina

gelebilir; bu da toplum i¢in ciddi ekonomik ve sosyal sorunlara yol acabilir.

2.1.4.2.2 Modern sosyal sorumluluk yaklasimi

Isletmelerin tek sorumlulugunun kar elde etmek oldugu seklindeki klasik sosyal
sorumluluk anlayisina karsi, modern sosyal sorumluluk anlayisinda kurumlarin bagka

yiikiimliiliikleri de oldugu savunulur.

Eilbert ve Parket'a (1973) gore, sosyal sorumluluklar orgiitlerin toplumu olumsuz
sekilde etkileyebilecek etkinliklerden kacinmasi ile siirli degildir, kurumlarin ayni
zamanda toplumsal hayati olumlu etkileyecek etkinliklerde bulunmasi1 da

gerekmektedir (Y1lmaz, 2011).

Chandler'dan aktaran Komiircii (2004), isletmelerin sosyal sorumlulugunu su sekilde

tanimlar:

“Kuruluslari, gesitli operasyonlarinin sosyal paydaslarina karsi ne tiir ¢gevresel, ekonomik
ve sosyal etkiler yarattigini1 6l¢meleri, yaratilan olumsuz etkileri azaltacak ve daha da 6nemlisi,
toplumun ve kurulusun aynmi anda gelismesine katki saglayabilecek islemleri hayata
gecirmeleri”

Sahin'e (2005) gore modern sosyal sorumluluk
“Isletmelerin topluma katki amagh olarak, devletin belirledigi yasal zorunluluklari yerine
getirmesi ve kar elde ederek varligini siirdiirmesi sonucunda caliganlarinin is imkanlarini

devam ettirmesi, bunu yaparken ayni1 zamanda ¢alisan ve miisteri haklarini gdzetmesi, cevreye,
toplumsal sorunlara duyarli olmasi ve sanatsal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katkida
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bulunmasidir”.

Tim bu goriislerde tizerinde durulan noktalar, orgiitlerin yasalara uygun davranmasi,
calisanlarinin haklarin1 gozetmesi, toplum iizerinde olumsuz etki yaratabilecek
faaliyetlerden kaginmasi ve topluma olumlu katkida bulunmasidir. Aydin’a gore
(2001), orgiitlerin sosyal sorumluluk ¢ergevesinde dort temel etkinlik alani vardir:
toplumsal yardim, dezavantajli kesimlerin desteklenmesi, ¢alisan iliskileri ve ¢evre

koruma.

Modern sosyal sorumluluk anlayisini benimseyenler i¢in bir referans noktasi olan
(Sahin, 2005) Carroll’in Sosyal Sorumluluk Piramidini olusturan doért sorumluluk
alani: Ekonomik Sorumluluklar, Yasal Sorumluluklar, Etik Sorumluluklar ve Goniillii
Sorumluluklardir. Carroll (2001) bu dort temel sorumluluk alanini su sekilde agiklar:
Kurumlarin ekonomik sorumlulugu, kazang elde etmeleri ve bu sayede varliklarini
stirdlirebilmeleri; yasal sorumluluklari, kanunlara uymalar1 ve i¢inde bulunduklari
topluma kars1 yasal sorumluluklarini yerine getirmeleri; etik sorumluluklari, yasalara
uymanin 6tesinde sorumluluk almalar1 ve is eti§ine uygun davranmalari; son olarak
goniilli sorumluluklar1 ise kurumsal bagislar ya da hayirseverlik faaliyetleri ile
bulunduklar1 topluma katki saglamalaridir. Carroll'n sosyal sorumluluk piramidi

asagida verilmistir:

Gonilla
Sorumluluklar

Ahlaki Sorumluluklar

Yasal Sorumluluklar

Ekonomik Sorumluluklar

Sekil 1. Carroll’in Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi



Cok sayida tilkeden 12.000'den fazla katilimci ile diinyanin en biiyiik kurumsal
stirdiiriilebilirlik girisimi olan ve is diinyasina ortak bir kalkinma kiiltiirii olusturmak
iizere evrensel ilkeler dneren Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesinde,
kurumsal sosyal sorumlulugun temel prensipleri 4 baslik altinda su sekilde

stralanmistir (URL3,2016):

"Insan Haklar1

Ilke 1: Is diinyasu, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali.
flke 2: Is diinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamali.

Calisma Standartlari

Ilke 3: Is diinyas1, ¢alisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgiirliigiinii desteklemeli.
Ilke 4: Zorla ve zorunlu is¢i ¢alistirma uygulamasina son verilmeli.

flke 5: Her tiirlii cocuk is¢i calistirilmasina son verilmeli.

Ilke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

Cevre

flke 7: Is diinyasi, gevre sorunlaria kars1 ihtiyati yaklagimlari desteklemeli.

Ilke 8: Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.
Ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.
Yolsuzlukla Miicadele

flke 10: s diinyasi, riisvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmalz."

2.1.4.3 Egitimsel sosyal sorumluluk

'Egitimsel sosyal sorumluluk' yeni bir kavram oldugundan dolayi, alanyazinda bu
kavrama ait lizerinde hemfikir olunan net tanimlar bulunmamaktadir. Bhagat (2011)
egitimsel sosyal sorumluluk kavramimi "Egitim kurumlarimin, hayat kalitesini
artirmak amaciyla diigiik maliyetli birtakim faaliyetlerde bulunma yoluyla
gerceklestirdigi toplumsal kalkinmaya yonelik etik miikemmeliyetten esinlenen goniillii

¢abalart " olarak tanmimlar.

2.1.4.4 Universite sosyal sorumlulugu (USS)

Universite sosyal sorumlulugu (University Social Responsibility) kavramina iligkin
cok kesin ve net bir tanim bulunmamakla birlikte (Vasilescu ve dig, 2010 ve Vazquez
ve dig.,2014), iizerinde hem fikir olunan bazi goriisler vardir. Esfijani (2013) tiniversite

sosyal sorumlulugu kavramim, “Universitelerin tiim paydaslarin beklentilerini



karsilamayr hedefleyen etik ve seffaf bir tutum icerisinde topluma aktif katilim
saglayarak tiim hizmet ve faaliyetlerini toplumun ihtiyaglari ile biitiinlestirmesi"
olarak tanimlar (Vazquez ve dig, 2014). Vazquez ve dig (2014) liniversitelerin sosyal
sorumlulugunu, egitim hizmetlerini etik bir yaklasim ile vermeleri ve hem 6grenci hem
de akademisyenleri toplumda siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmaya tesvik
ederek sorumlu vatandaglik duygusu gelistirmeleri seklinde yorumlar. Chen ve dig. ne
(2015) gore, tiniversite sosyal sorumlulugu bir toplumsal hareket felsefesidir ve
tiniversitelerin sosyal, ekolojik, teknik ve ekonomik ilerlemeyi slirdiirmek amaciyla
hem yerel halk hem de diinya halkiyla biitiinlesmek i¢in etik bir anlay1s i¢inde olmasi
seklinde tanimlanir. Reiser (2008) ise iiniversite sosyal sorumlulugunun tanimini su

sekilde yapar (Vasilescu,2010):

“Universite toplulugunun (6grenciler, 6gretim iiyeleri ve idari personel) icraatlarma dair,
iiniversitenin meydana getirdigi egitimsel, biligsel, ise dayal1 ve ¢evresel etkilerin sorumluluk
sahibi bir anlayisla yonetilmesi yoluyla saglanan ve siirdiiriilebilir insan geligimini
desteklemek amacriyla toplumla interaktif bir diyalog icerisinde gerceklestirilen bir etik kalite
politikas1".

2.2 SOSYAL SORUMLULUK EGITIMININ ONEMIi

Egitim kavrami, Ertirk (1988) tarafindan “Bireyin davranmisinda kendi yasantist

yvoluyla ve kasitli olarak istendik degisme meydana getirme siireci” olarak tanimlanir.

Dinger'in (2003) ifade ettigi gibi "Egitim, bilimsel, teknolojik, siyasal, psikolojik,
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel amaglari bulunan ¢ok yonlii bir girisimdir”. Egitimin
amaglart konusundaki goriisler, zamana, toplumlara, tlkelerin yonetimi ve egitim
felsefelerine gore farkliliklar gosterse de (Sisman, 2006), ¢agdas egitimin temel

amaclari su sekilde siralanmaktadir (Giirsimsek,1998:25):

“Problem ¢6zme yetenegi gelismis, bilgiye ulasma yontemlerini taniyan, analitik diigiinme
becerisi kazanmis, bilgilenme istekliligini siirekli canli tutan 6grenciler yetistirmek, 6grenciyi
ekip ¢alismasina yoneltmek ve tiim Ogrenme siireci boyunca Ogrencilerin aktif olmasini
saglamak”

Egitim hem bireylerin hem de tiim insanligin yasam kalitesini artirmada anahtar rol
oynamaktadir (Galang, 2010, akt Vazquez ve dig). Ogrencilere yalmzca teorik alan
bilgisi kazandirmay1 hedefleyen bir egitim sisteminin, yasam kalitesini artirmak i¢in
yeterli olmas1 miimkiin degildir. Bu katkiy1 saglayabilmesi i¢in egitimin bireylere,

bagkalarinin bakis agilarin1 dikkate alma, ahlaki muhakeme yapabilme, genis
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topluluklara katkida bulunma (AAC&U, 2012) gibi O6zellikleri kapsayan sosyal
sorumluluk bilincini de kazandirmasi gerekmektedir. Berman'in (1990) ifade ettigi gibi,
“Sosyal sorumluluk kendiliginden ger¢eklesmez; istek, ilgi ve zaman gerektirir." Bu
diisiinceden hareketle, 6grencilerin kendiliginden sosyal sorumluluk bilincine sahip
bireyler haline gelmesinin beklenmemeli; bilgi diizeylerini artirirken ayni zamanda
daha duyarly, ilgili ve aktif bireyler olmalarina yardimeci olacak egitim olanaklar1 da
sunulmalidir. Diger bir deyisle, toplumlarin biling diizeyini ve dolayisiyla yasam
kalitesi artirmak gerek bireyler gerekse isletmeler i¢in bir biling olarak kabul edilen
sosyal sorumluluk (Komiircii, 2012) kavraminin egitim-6gretim faaliyetlerinde yer

bulmasi yoluyla gergeklestirilebilir.

Cetindamar ve Hopkins (2008) sosyal sorumluluk egitiminin dnemini su sozlerle
vurgular: "Sosyal sorumlulugun egitime entegre edilmesi, yani ogrencilerin farkl
degerleri anlamalarina ve eylem becerisi kazanmalarina yardimct olmak isi son
derece zor fakat anlaml bir istir". Cetindamar ve Hopkins'e (2008) gore bu isi bu denli
anlamli kilan, Ogrencilerin olaylara bizzat dahil olduklarinda, meselelerin
karmagikligin1 daha iyi idrak etmeleri ve aktif katilim saglayarak bir fark
yaratabileceklerini gormeleridir. Bu diisiinceden hareketle, okullarin 6grencilere teorik
alan bilgisinin yan1 sira, sosyal sorumlulugu deneyimleme olanaklar1 sunmasinin da
son derece onemli oldugu sdylenebilir. Egitim donemi boyunca sosyal sorumluluk
etkinliklerinde aktif gérev alma, sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunabilecegini fark
etme ve bu katkiyr saglamak icin gerekli becerileri edinme firsat1 bulan bir 6grenci,
hayat boyu siirecek bir kazanim elde etmis olacaktir. Bu kazanim bireyin kendisi, yakin
cevresi ve i¢inde yasadig1 toplum i¢in oldugu kadar diinyanin daha iyi bir yer olmasi

icin de biiyiik 6nem tasimaktadir.

Sosyal sorumluluk egitimi, sosyal sorumluluk uygulamalarinin bir {ilkenin sosyal
sermayesine katki saglamasi (Toplum Goniilliileri Vakfi, 2013) sebebiyle de 6nemlidir.
"Toplumu olusturan fertler, sivil toplum orgiitleri ve kamu kurumlari arasindaki
koordinasyon faaliyetlerini kolaylastirarak toplumun iiretkenligini arttiran, giiven,
norm ve iletisim agi ozellikleri” (Temple, 2000 akt. Karagiil ve Masca, 2005) olarak
tanimlanan sosyal sermayenin gelismesi ile birlikte bireylerin giiven duygusu ve
topluma kars1 hissettigi sorumluluk duygusu da artmakta, bu da toplumsal refaha

dogrudan katki saglamaktadir (Toplum Géoniilliileri Vakfi, 2013).
Sosyal sorumluluk egitimini 6nemli kilan bir diger neden, genclere ihtiya¢ duyduklar
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kendine giiven duygusu ve harekete gecme yetisini kazandirma giiciine sahip olmasidir.
Genglerin zaten kendine giivenli, gelecekten umutlu ve mevcut durumu iyilestirmeye
gayretli oldugunu farz etmek yanlis olacaktir. Jerry Bachman’mn her yil 17.000 lise
Ogrencisi ile yaptig1 anket sonucglarina gore, 1978 yilindan sonra yapilan anketlerde,
ogrencilerin yaklasik %45°1 “Diinyayt degistirebilmek icin yapabilecegim ¢ok az sey
oldugunu hissediyorum” ifadesine katildigin1 belirtmistir (Berman, 1990).
Ogrencilerin yarisina yakmmin kendisini gii¢siiz hissettigini gdsteren bu sonuglar,
neden bir¢ok 6grencinin yerel veya evrensel sorunlarin ¢oziimiine yonelik ¢aligsmalara
katilmadigim1  aciklamaya yardimer olabilir.  Ogrencilerin  degisim yaratma
potansiyeline sahip olmadiklarina inanmalari, sorunlara ¢6ziim aramalarnin ve
mevcut durumu iyilestirmeye yonelik harekete ge¢gmelerinin 6niindeki ciddi bir engel
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Berman (1990) bu konudaki goriisiinii su sozlerle ifade

eder:

“Amerika’da gencler kendilerini, olumlu sosyal veya politik degisim meydana getirebilecek
bir giice sahip hissetmediklerini ifade ediyorlar. Onlara gore, basarma sansi az, bedeller agir
ve hayal kirikligr kagiilmazdir. Bu diisiincelerinin sonuglarini, toplumumuza aktif olarak
katilmamalari, oy kullanma oranlarinin diismesi ve yalnizca kendi bireysel istek ve ihtiyaglari
ile mesgul olmalar1 seklinde goriiyoruz.”

Berman'mm Amerika'daki gengler ile ilgili s6zlerinin Tiirkiye dahil bir¢ok iilkedeki geng
insanlar icin de gecerli oldugu aciktir. Schlechty (1990) de benzer sekilde “Umitsizlik
ve caresizlik eylemsizlik getirir” fikrini savunur. Schlechty'nin bu ifadesinden yola
cikarak, eylemsizlik, bu hislerin hem sebebi hem de sonucudur denebilir. Diger bir
deyisle, anlaml bir fark yaratma giiciine sahip olmadigina inanan bir insan toplumu
tyilestirme adina eyleme gecmeyecektir. Ayni sekilde, eyleme gegcmeyen bir bireyin
zamanla hem kendisi hem de toplum i¢in daha {imitsiz ve daha caresiz hissetmeye
baslamasi kaginilmazdir. Toplum Goniillilleri Vakfi 2013 raporu bu diisiinceyi
destekler niteliktedir. Rapora gore, gencler okul hayatlarinda goniilliiliik faaliyetlerine
katilsalar da mezun olduktan sonra toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine katki
saglayabilecek etkinliklerden uzaklagmakta, bu da enerjilerini inandiklar1 konulara
yonlendirememeleri sebebiyle gelecege karamsar bakmalarina neden olmaktadir.
Ogrencilerin, devamlilig1 olan sosyal sorumluluk faaliyetlerinde yer almalari igin
gerekli ilham, kendine giiven duygusu ve yetkinliklere sahip olmasina olanak veren
bir egitim programi, onlarin mezuniyet sonrasinda da mevcut sorunlarin ¢oziimiine
yonelik aktif olarak caligmasina ve bu sayede gelecekten daha umutlu olmalarina

yardimci olabilir. Schlechty'nin (1990) de iizerinde durdugu eylemsizlik ile timitsizlik
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ve caresizlik arasindaki iki yonlii iliski, sosyal sorumluluk egitiminin imkansizligini
degil, aksine gerekliligini ve egitim programlar1 hazirlanirken iizerinde durulmasi

gereken noktalari isaret etmektedir.

Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin o6nemli bir kismini goniilliilik ¢alismalari
olusturmaktadir.  Birlestirmis Milletler Diinyada Goniilliliiglin  Durumu 2011
Raporunda goniilliiliik “karsilikly alip vermeye ve paylasmaya dayanan ¢ok eski ve
koklii bir gelenek” olarak tanimlanmakta ve goniilliiliik uygulamalarinda toplumlar
arasinda farkliliklar bulunsa da her toplumun gelisimine olumlu katki saglamasi
bakimindan o6ziinde ortak bir noktalar1 bulundugu ifade edilmektedir. Sosyal
sorumlulugun bir boyutu olan goniilliiliikk ¢alismalarina egitim faaliyetlerinde yer
verilmesi, goniilliiliigiin bireyler ve toplumlar {izerinde bircok olumlu etkisi olmasi
sebebiyle son derece dnemlidir. Ilk olarak, géniilliiliik faaliyetleri ekonomiye énemli
katkilar saglamaktadir. 36 iilkede goniilliillerin ekonomiye yillik 400 milyarlik katki
sagladigi, bu rakam kiiresel olgekte yayginlastirildiginda katkinin 1,3 trilyon dolar
oldugu ifade edilmektedir (Salamon ve dig, 2011 akt. TOG, Universitelerde Sosyal
Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi raporu). Goniilliiliik ¢alismalariin -
heniiz tim diinyada yeterince yayginlagmamis olmasina ragmen- ekonomiye biiyiik
katki sagladigr aciktir. Goniillii faaliyetlere katilimin tesvik edilmesi durumunda bu
ekonomik katkinin hem yerel hem de kiiresel bazda artmasi kaginilmazdir. Goniilliiliik
yalnizca ekonomiye ve destek verilen dezavantajli kesimlere degil, goniilliiliik
faaliyetlerinde bulunan bireylere de 6nemli yararlar saglamaktadir. Tiirkiye Egitim
Gonliillileri Vakfi (TEGV) Goniilliiliik Arastirmalarinda gontillii faaliyetlerin kisiler

tizerindeki olumlu etkileri su sekilde siralanmaktadir (Erdogan, 2012):

“Bireylerin kendileri hakkinda daha olumlu algilara sahip olmalari, anomiden daha az
muzdarip olmalari, empati derecelerinin daha yiiksek olmasi, bireylerin tanimadiklari kisilere
giiven duyabilmesi anlamina gelen genellestirilmis giiven diizeylerinin de akranlarindan daha
fazla olmasi ve en 6nemlisi kendilerini daha mutlu hissetmeleri”

Arastirmalara gore, bulunduklar1 toplumdaki diger bireylerle karsilastirildiginda,
goniilliler daha mutlu, enerjik ve umutludurlar ve kaygi, stres, caresizlik ve
umutsuzluk gibi olumsuz hisleri daha azdir (TOG, 2013). Beden ve ruh sagliklarina
iliskin bu olumlu sonuglarin yani sira, goniilliilerin gergeklestirdikleri etkinlikler
sirasinda edindikleri deneyim, aldiklar1 egitim, kurduklar iliski ve sosyal aglar gibi
bireysel kazanimlar da yasamlarina yonelik olumlu etkiler yaratmaktadir. Son olarak,

TOG Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi (2013)

13



raporuna gore,

“Goniilliiliik faaliyetlerinin toplumlarin direnglerinin giiclendirilmesi, paylasim aligkanliklart
ve pratiklerinin ¢ogaltilmasi, toplumsal sorunlarin ¢6ziimiinde daha hizli ve kararli ortakliklar
kurulmasina yonelik bir toplumsal ve kiiltiirel altyap1 olusturulmasi gibi toplumsal refaha
yonelik olumlu katkilar yaptig1 yoniinde ¢esitli bulgular vardir”.

Sosyal sorumlulugun bir boyutu olan ve hem bireysel hem de toplumsal agidan bu
denli biiyiik yararlar1 bulunan goniilliiliik faaliyetlerinde diinya genelindeki rakamlara
iliskin TOG Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi
raporu (2013) verilerine gore tiim diinyada yetiskinlerin yalnizca yiizde 16's1 bir
organizasyonda goniillii olarak bulunmaktadir (Gallup Diinya Anketi, 2011). TOG
2013 raporunda sunulan verilere gore, Kanada Bagis, Gonillilik ve Katilim
Arastirmasinda 2004 yilindan sonra kaydedilen toplam goniillii ¢alisma saati 2,1
milyardir. Bu raporda, Avustralya Istatistik Kurumu verilerine gére 2007'de 5,2 milyon
kisinin toplamda 713 milyon saati goniillii ¢aligmalara ayirdigi ve bu siirenin ticretli is
giici olarak karsiliginin 14,6 milyar Avusturya dolarima denk oldugu ortaya
konmaktadir. Tiirkiye sosyal sorumlulugun onemli bir kolu olan goniilliik
faaliyetlerine katilim agisindan degerlendirildiginde, Diinya Degerler Arastirmasinin
4. agamasina gore, yiizde 1,7'lik katilim ile 55 iilke arasinda sonuncu sirada oldugu
goriilmektedir (Erdogan, 2012). Ayni arastirma sonuglari, Tiirkiye’de 18-35 yas
arasindaki genclerin gonillii faaliyetlere katilma oranin ylizde 7,7 oldugunu
gostermektedir (Erdogan, 2012). Hem bireyler hem de toplum agisindan son derece
bliylik 6neme sahip olan goniillii calismalarin Tiirkiye'de bu denli az olmasi, bireylerin
goniillii faaliyetlere katilimini tesvik eden bir sorumluluk egitiminin 6nemini ve

geregini agikca ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, Andrzejewski ve Alessio'nun (1999) belirttigi gibi, “Bizler, siradan
insanlar olarak hayatimizi siirdiiriirken daha giivenli, daha insancil ve stirdiiriilebilir
bir diinya yaratilmasina aktif olarak katkida bulunabiliriz”. Okullar, 6grencilerine
bunun i¢in gerekli duyarlilik, biling ve beceriyi kazandirmay1 hedefleyen bir anlayisla
egitim verdiklerinde hem i¢inde bulunduklar1 topluma hem de tiim diinyaya 6nemli

katki saglamis olacaklardir.
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2.3 EGITiM KURUMLARININ SOSYAL SORUMLULUK KAZANDIRMA
GOREVLERI

Schlechty (1990:1), "Bir orgiitiin i¢indeki degisimin hizi, disindaki degisimin hizindan
yvavas olursa orgiitiin devamliligi tehdit altinda demektir" der. Diinyadaki degisimin
son derece hizli oldugu diisiiniildiiglinde, bu degisime ayak uydurabilmek ve hatta
degisimin iyi yonde ilerlemesine Onderlik edebilmek i¢in okullarin da ayni hizda
degismesi, gelismesi gerekmektedir. Giinlimiizde, insanlar siklikla toplumda saygi,
yardim, giiven gibi degerlerin kaybolmakta oldugundan ve insanlarin giderek daha
duyarsiz, ilgisiz, toleranssiz hale geldiginden sikayet etmektedir. Bu durum, egitim
kurumlarinda, toplumsal hayat1 daha iyi ve yasanir hale getirmeye yardime1 olacak bir
degisimi gerekli kilmaktadir. Bu da ancak temelinde, 6grencileri daha duyarli ve
bilin¢li bireyler olmaya tesvik edecek bir egitim anlayisini benimseyen degisimler
olmasi ile miimkiindiir. De Jongh ve Prinsloo’nun (2004) ifade ettigi gibi, artik
Ogrencilerin belli inang, tutum ve duygusal tepkilerinde degisime yol agabilecek

dontistiiriicii egitim programlarina ihtiya¢ vardir (Cetindamar ve Hopkins, 2008).

Schlechty 'Okulu Yeniden Kurmak' (2001) adli kitabinda, okullarin goérev ve

sorumluluklart ile ilgili su soruyu sorar:

“Okullarin isi ekonomiye {istiin nitelikli iggiicii saglamak midir? Yoksa hayat boyu 6grenmeyi
siirdliren kiiltiirel okuryazar ve demokrat vatandaglar yetistirmek; belki de farkliliklarla
oOriilmiis bir toplumda yasamak i¢in gerekli beceri, tutum ve elestirel diisiinme kapasitesi
kazandirmak midir?”

Okullar hig siiphesiz 6grencilere belli bilgi, beceri ve donanimlar kazandirarak nitelikli
isgiicli yaratmakla yiikiimliidiirler. Fakat yalnizca alan bilgisi kazandirmaya yonelik
bir egitimin giiniimiiz ihtiyaglarini karsilayarak, bireysel ve toplumsal yasam kalitesini
artirabilmesi olanaksizdir. Toplumun en kii¢lik birimi olan aileden ¢ok daha biiyiik
topluluklara kadar her tiir ¢evrede bulunan etnik, dini ve ideolojik ¢esitlilik, egitim ve
saglik alanlarindaki yetersizlikler, bireyler arasi sosyo-ekonomik esitsizlikler gibi
durumlarin artmas1 nedeniyle farkliliklara saygi, empati kurma yetisi, goniillii
faaliyetlerde aktif gorev alma istek ve becerisi gibi 6zellikler daha da fazla 6nem
kazanmaktadir. Sonug olarak, tiim bu kavramlar1 i¢ine alan bir sosyal sorumluluk
egitimi okullarin gdrevi haline gelmektedir. Cankaya'nin (2010) ifade ettigi gibi, okul
yoneticileri, 6gretmenler, aileler, resmi kurumlar ve sivil toplum orgiitleri bu gorevi

yerine getirmekle ylkiimlidiirler. Giiniimiizde, kurumsal sosyal sorumluluk tiim
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kurum ve kuruluslar i¢in bir gereklilik olmakla birlikte, en 6nemli kurumsal sosyal
sorumluluk, bireylerin sorumluluk kazanma siirecinde aile disinda ilk olarak
karsilastig1 mekan olmasi (Koknel, 97) ve toplumun farkli kesimlerine agik olmasi
sebebiyle okullara aittir (Cankaya, 2010). Cankaya'ya (2010) gore, 6grencileri sosyal
faaliyetlere yonlendirerek hosgoriilii, is birligi yapmaya meyilli, goniilli faaliyetlerde
yer alan bireyler olmalarini saglamak, okullarin kurumsal sosyal sorumluluklari
arasindadir; fakat bu sorumluluklar okullarin sinavlara hazirlik merkezi gibi
algilanmalar1 sebebiyle ihmal edilmektedir. Okullarin gérevlerini tam anlamiyla yerine

getirmesi i¢in bu ihmalin ortadan kalkmasi gerekli goriilmektedir.

2.3.1 Yiiksekogretim Kurumlarinin Sosyal Sorumluluk Kazandirma Gorevleri

Wilhite and Silver'in (2005), ‘Yiiksekogretime yonelik yanlis ikilem: Vatandas
yetistirmek mi teknisyen yetistirmek mi?’ adli makalesinde belirttigi gibi
yiiksekdgretimin gérevinin ne oldugu sorusunun cevabi uzun zamandir tartisilmaktadir.
Cetindamar ve Hopkins'in (2008) ifadesiyle “Yiiksekogretimin temel amacinin
ogrencilere mesleki egitim vermek mi yoksa onlart "yeryiiziiniin hizmetkarlar:’ olmaya
ve evrensel sosyal adalet icin demokrasiye katkida bulunmaya hazirlamak mi oldugu

konusu siiregelen bir tartismadir”.

Akademisyenler, politika belirleyiciler ve egitimciler arasinda tartisma konusu olan
tiniversitelerin kamu rolii (Keynan, 2014) ile ilgili iki farkli goriisten ilki,
tiniversitelerin 6grencilere yalnizca bilim dalina 6zgii bilgi vermekle ytikiimlii oldugu
yoniindedir (Wilhite and Silver, 2005). Fish (2004) genclerin sorumlu yurttaslar
olmaya ve ahlakli davranmaya tesvik edilmeleri gerektigini kabul etmekle birlikte,
bunun yiiksekogretim kurumlarimin  gorevi olmadiginin  altin1  ¢izer ve
akademisyenlerin goérevinin diinyayr kurtarmak olmadigini hatirlatir. Fish'e (2004)
gore, akademisyenlerin sorumluluklar derse girmek, disiplini saglamak, 6dev vermek
ve yeni bilim alanlar1 yaratmak gibi miifredat, 6gretim ve arastirma gibi konularla
stnirhidir. Keynan (2014), genellikle 6gretim {iyelerinin kendilerinin ilk gorevini
arastirma, ikinci gorevini 6gretmenlik olarak gordiiglinii savunur ve akademik bilim
dallarina duyduklar1 bagliligin sosyal sorumluluk anlaminda da baglilik hissettikleri

anlamina gelmediginin altin1 ¢izer.

Diger goriis ise, liniversitelerin toplumun 6nemli sorunlarina egilen ve dgrencileri
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ahlaki ve sivil sorumluluklar i¢in hazirlayan bir egitim anlayisini benimsemesi
gerektigi seklindedir (Wilhite and Silver, 2005). Giliniimiizde, bireylerin yalnizca
entelektiiel anlamda gelismeleri yeterli goriillmemekte, her anlamda topluma olumlu
katki saglayabilecek bilingli, duyarli ve sorumluluk sahibi kisiler olmalar1 da
onemsenmektedir. Dolayisiyla, yiiksekogretim kurumlariin 6grencilere mesleki bilgi,
beceri kazandirma ve entelektiiel gelisimlerine destek olmanin 6tesinde gorevleri
oldugu yoniindeki goriis giderek yaygimlagmaktadir. Geryk (2011) {iniversiteler
yalnizca egitim kurumlart midir yoksa toplumda daha énemli bir rol oynamali midir
sorusuna cevap aradigi makalesinde, yiiksekogretim kurumlarinin bilgi odakl
toplumlarin gelisimine katkida bulunmalar1 ve gercekliklerimizi sorgulamalar1 gibi
nedenlerle son derece 6nemli sosyal sorumluluklari oldugunu ifade eder. Sullivan'a
(2003) gore, tniversitelerin gorevi yalnizca egitim hizmeti saglamak degildir;
tiniversiteler hem i¢inde bulunduklar1 {ilke hem de tiim diinyaya Kkarsi
sorumluluklariin bilincinde bireyler yetistirmekle de yiikiimliidiir (Vazquez ve dig.,
2014) Diger bir deyisle, 6grencilerin sosyal sorumluluk bilinci kazanmalarina olanak

saglayacak faaliyetler sunmak da yiiksekogretim kurumlarinin gérevleri arasindadir.

Boyer (1987) lisans egitiminin amacinin yalnizca bilgi iiretmek degil, bu bilgiyi
insanlik icin kullanan, hayat gayesi olan ve kamu yararina g¢alisan vatandagslar

olmalarina yardimci olmak oldugunu ifade etmektedir (Musil, 2011).

Ogrencileri, aldiklar1 egitimi insanligim iyiligi igin kullanmaya istekli bireyler olarak
yetistirmek, kendileri, i¢inde yasadiklar1 toplum ve diinya i¢in ¢ok 6nemli bir katkidir.
Toker ve Tat (2103) yiiksekogretim kurumlarinin sosyal sorumluluk kazandirma

yikiimliiliiglinii su sekilde ifade etmektedir:

“Formal egitimin son asamasi olan iiniversiteler ise; yurttaslik kavraminin, demokrasinin,
duyarli bir birey olmanin kosullari ile temel hak ve dzgiirliiklerin tartigilabildigi alanlar olarak
sosyal sorumluluk bilincinin yerlesmesinde kritik rolii olan kurumlardir”.

Brandenberger (2005) yiiksekdgretimin bu anlamda 6nemli bir giice sahip oldugu
diistincesini su sekilde ifade eder: “Yiiksekogretim ogrencilerin iyi niyetini, diinyaya
actkligint ve gelismekte olan entelektiiel becerilerini kamu yararina yénlendirme
anlaminda egsiz bir potansiyele sahiptir”. Yiiksekogretimin bu denli biiyiik bir gilice
sahip oldugu diisiincesinden hareketle, yliksekogretim kurumlarinin sorumlulugunun
da giicii ol¢iisiinde biiyiik oldugunu sdylemek miimkiindiir. Diger bir deyisle,
tiniversite ve yiiksekokullar sahip olduklar1 potansiyeli bireylerin, kurumlarinin,

toplumun ve diinyanin refahina katki saglayacak sekilde kullanmakla ytikiimliidiir. Bu
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da ancak etkili bir sosyal sorumluluk egitimi yoluyla duyarl, adil, bilingli nesiller

yetistirmekle miimkiin olabilir.

Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization-UNESCO) 2009 Diinya Yiiksekogretim
Konferansi sonug bildirgesinde, yiiksekdgretim kurumlarinin 6grencilere yalnizca
bugiinkii ve gelecekteki diinya i¢in somut beceriler kazandirmasinin yeterli olmadigi;
baris insa etmeye, insan haklarin1 savunmaya ve demokrasi degerlerine baglilik duyan
sorumlu vatandaslar yetistirmeye de katkida bulunmasi gerektigi belirtilmistir.
Raporda (2009) ayrica yiikksekdgretim kurumlarinin gelecek nesilleri yoksulluk,
anlagmazlik ve iklim degisikligi gibi kiiresel sorunlarla basa ¢ikmak i¢in gerekli bilgi

ve becerileri kazandirma yiikiimliiliigiiniin oldugunun da alt1 ¢izilmektedir.

Sosyal sorumluluk her donemde 6nemli olmakla birlikte, toplumlarin etnik kdken, din,
ideoloji gibi konularda giderek daha gesitli ve hassas hale geldigi giiniimiiz sartlarinda
bu oOnem giderek artmaktadir. Toplumdaki ¢esitliligin bir kavga veya
kayirma/cezalandirma sebebi degil zenginlik olarak algilanabilmesi hususunda
yiiksekogretim  kurumlarina  énemli  gorevler  diismektedir.  Ogrencilerin
yiiksekdgrenime yurttaslik sorumluluklarini yerine getirmeye hazirliksiz bir sekilde
geldigini savunan Reason ve dig. (2013), yiiksekogretim kurumlarinin bu durumu
gormezden gelmemeleri gerektigini ifade eder. Reason ve dig.’ne (2013) gore,
“ogrencileri ¢ok kiiltiirlii toplumlarda sosyal meseleleri adil bicimde ele alma yetisine
sahip bilin¢li vatandaslar olarak yetistirme” yliksekogretim kurumlarinin gorevleri
arasindadir. Benzer sekilde, Amerika Yiiksekokullar ve Universiteler Birligi
(AAC&U, 2016) tarafindan belirlenen temel ilkeler ¢ercevesinde, iilkenin son derece
karmasik etik ve sivil sorunlarla kars1 karsiya oldugu bir zamanda bireysel ve sosyal
sorumluluk egitimi vermenin artik istege baghh bir se¢im olmadigi, bunun
yiiksekogretim kurumlarimin hem yurttashk hem de akademik gorevi oldugu
vurgulanmistir. Vallaeys’in (2013) ifade ettigi gibi gerek endiistriyel iiretim gerekse
kontrolsiiz sekilde hizla gelisen ekonomik, finansal, bilimsel ve teknik sistemler
nedeniyle yasadigimiz gezegenin ekolojik agidan yasama elverissiz hale gelmesi tiim
insanlarin ortak sorunudur. Bu sorun, liniversitelerin d6grencilerini ¢evre, ekosistem
gibi konularda bilingli ve duyarli bireyler olarak yetistirmeye yonelik faaliyetlerde
bulunmasint gerekli kilmaktadir. Ahlaki ve yasal sorumluluklarin davranislarimizi,

sosyal sorumluluklarin ise yarattigimiz ‘etkileri’ kontrol ettigini ifade eden Vallaeys

18



(2013), iiniversitelerin dort etki alanini orgiitsel etkiler, egitimsel etkiler, bilissel etkiler
ve sosyal etkiler olarak siralar ve bu etki alanlarindan yola ¢ikarak {iniversitelerin
sosyal sorumluluklarinin (a) sosyal ve ¢evresel acidan sorumlu bir kampiis yaratma,
(b) gerek uzmanlar gerekse vatandaslar: sosyal a¢idan sorumlu kisiler olarak egitme,
(c) bilginin sosyal yonetimi ve (d) siirdiiriilebilir kalkinmay: destekleyen dayanigsmaci

bir iiniversite olma oldugunu belirtir.

Yiiksekogretim kurumlarinin 6grencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirma
sorumlulugunun bulundugu konusunda gerek Ogrenciler gerekse akademisyen ve
yoneticiler genel olarak goriis birligindedir. 1937 ve 1949°da Amerika Yiiksekogretim
Kurulu uzmanlarinin katilim ile yiiksekogretimin ana prensiplerini belirlemek amaci
ile toplantilar yapilmistir. Bu toplantilar sonucunda hazirlanan raporlarda, 6grencileri
bireysel davranislarindan ve bu davraniglarin daha biiylik topluluklar tizerindeki
etkisinden sorumlu tutan bir kampiis ortami yaratmanin ve 6grencilere bireysel ve
sosyal sorumluluk egitimi vermenin O6nemi iizerinde agik¢a durulmustur (Reason,
2013). Egitim uzmanlarinin {iniversite ve yiiksekokullarda sosyal sorumluluk egitimini
gerekli buldugunu gosteren bu raporlar1 destekler nitelikte bir diger arastirma da 2007
yilinda Amerika Universiteler ve Yiiksekokullar Birligi (AAC&U) tarafindan
yiiriitiilen calismadir. Arastirmaya katilan 9.000 6gretim iiyesi, 6grenci isleri uzmani
ve yoneticinin ylizde 90'indan fazlasi, bireysel ve sosyal sorumluluk konusunun
iniversite egitiminin ana odak noktasi olmasi gerektigi yoniinde goriis bildirmistir.
Ayni aragtirma kapsaminda 23 farkli kurumdan 23.000 6grenci ile anket yapilmus,
ogrencilerin yiizde 90'indan fazlasi benzer sekilde bireysel ve sosyal sorumlulugun
iniversite egitiminin ana odak noktasi olmasi gerektigine katildiklarini belirtmislerdir
(Dey and Associates, 2008) Ozetle, 6grenci, akademisyen ve yoneticilerin
yiiksekogretim kurumlarinin  egitim-6gretim faaliyetlerini bireysel ve sosyal
sorumluluk konularint merkeze alan bir yaklasim ile planlamalar1 yoniinde talep ve
beklentileri oldugu son derece agiktir. Benzer sekilde, Toker ve Tat’in (2013) 238
tiniversite Ogrencisi ile gergeklestirdigi arastirma sonuglari, 6grencilerin %91’inin
tiniversitelerin sosyal sorumluluk ¢aligmalar1 yapmasini destekledigini gostermektedir.
Bu ankete katilan 6grencilerin %59’u bir {liniversitenin rektorii olmalar1 durumunda
sosyal sorumluluk c¢aligmalarina ortalama bir biitge ayirabilecegini ifade
ederken, %?27’si ortalamanin iizerinde blit¢e ayirabilecegini, %?2’si ise hi¢ biitce

ayirmayacagini belirtmistir.
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Yiiksekogretim kurumlari, her yas grubundan bireye agik olmakla birlikte hem
tilkemizde hem diinya genelinde yiiksekdgrenim 6grencilerinin ¢ogunlugunu 18-25
yas grubu genglerin olusturdugu sdylenebilir. Bu yaslarin, 6grencilerin geng yetiskin
olmanin verdigi heves ile bagliliklarin1 adamaya deger bir sey aradiklari donem
(Brandenberger, 2005) olmas1 sebebiyle sosyal sorumluluk egitimi i¢in son derece
uygun oldugu diisiiniilebilir. Genglerin bu arayis doneminde sosyal sorumluluk
kavramui ile tanigmalari, sosyal sorumluluk faaliyetlerinde bizzat yer alarak 'deneyim
yoluyla 6grenme' (Dewey,2007) olanagi bulmalar1 ve eyleme ge¢mek igin gerekli
becerileri edinmeleri, toplumun iyilesmesine katkida bulunabilen bilingli ve aktif
bireyler olma yolunda ilk adimi atmalar1 anlamma gelecektir. Bu adim, dgrencilerin
yararlt bir i§ yapmanin gururu ile kendilerine daha fazla giiven duymalarina;
dolayistyla daha mutlu hissetmelerine ve gelecege umutla bakmalarina sebep olacaktir.
Bu da yiiksekdgretim kurumlarinda etkili bir sosyal sorumluluk egitimi verilmesinin

hem bireylerin hem de toplumlarin yararina oldugunu gostermektedir.

Ogrencileri sosyal sorumluluk kavrami ile tamigtirmak, onlar1 sosyal sorumluluk
faaliyetlerinde aktif gorev almaya O6zendirmek ve bunun igin gerekli becerileri
kazandirmak son derece 6nemli olmakla birlikte, iiniversitelerin sosyal sorumluluk
bilinci kazandirma gorevlerinin bununla sinirlt olmadigir yoniinde goriisler de
bulunmaktadir. Harvard Universitesi eski rektorii Derek Bok'un ifade ettigi gibi,
egitimciler 6grencileri fakirligin nedenleri ve bu nedenleri ortadan kaldirmak igin
yapilmasi gerekenler tizerine diistinmeye de tesvik etmelidir (Keynan, 2014). Diger bir
deyisle, 6grencilerin gecici ¢oziimlerin pargasi olmaktan Gte, toplumdaki onemli
sorunlar1 irdeleyen, sorgulayan, c¢oziim yollar1 yaratabilen bireyler olarak
yetistirilmesine olanak saglamak esastir. Ogrencilerin farkli sosyo-ekonomik, sosyo-
politik ve sosyo-felsefi teorileri incelemeye ve sosyal sorumluluk ve sivil sorumluluk
kavramlari anlamaya tesvik edilmesi (Keynan, 2014), toplumlarin refahina katki
saglayabilen bilingli bireyler olmalar1 anlaminda son derece 6nemlidir. Diinyanin daha
iyl bir yer olmasi i¢in ¢aba sarf etmeye istekli, okuyan, sorgulayan, ¢éziim yollar

yaratan sorumluluk sahibi nesiller yetistirmek ancak bu sekilde miimkiindiir.
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2.4 EGITIM KURUMLARININ SOSYAL SORUMLULUK KAZANDIRMA
GOREVLERINi YERINE GETiRME ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

2.4.1 ilkogretim Kurumlarimin Sosyal Sorumluluk Kazandirma Gérevlerini

Yerine Getirme Ac¢isindan Degerlendirilmesi

Egitim kurumlarinin, sosyal sorumluluk kazandirma yiikiimliliiklerini yerine
getirmede basarili oldugu konular olmakla birlikte birtakim eksikleri de bulundugu
diisiiniilmektedir. ilk olarak, okul dncesi egitim, ilkokul, ortaokul ve lise dSnemlerinde
ogrencilerin biling diizeylerini artirmayr hedefleyen sosyal sorumluluk dersleri
bulunmamaktadir. Hayat Bilgisi, Sosyal Bilgiler gibi derslerde ise sosyal sorumluluk
ile iligkili konulara yeterince yer verilmedigi diisliniilmektedir. Sezer ve dig. nin (2017)
bir devlet ortaokulunda gorev yapan 44 Ogretmen ile gerceklestirdigi arastirma
sonugclari, 6gretmenlerin 6gretim programlarinin sosyal sorumluluk degeri kazandirma
acisindan yetersiz oldugu goriisiinde oldugunu; bunun sebebini programlarin bilgi
iceriginin yogunlu olmast ve kademeler arasi1 gegislerdeki sinavlarda bilgi 6lgmeyi
hedefleyen sinavlar yapilmasi nedeniyle Ogretmenlerin yalnizca bilgi 6gretmeye
odaklanmasi seklinde agiklamislardir. Bunun yani sira, okullarda kullanilan ders
kitaplar1 &grencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirma agisindan yetersiz
kalmaktadir. Cayir'in (2014) belirttigi gibi, ders kitaplar1 ¢ok sayida okuldaki
milyonlarca 6grenci tarafindan tek kaynak kitap olarak kullanilmalar1 ve bir tilkedeki
hakim sdylemin ne oldugunu gosteren kaynaklar olmalar1 nedeni ile 6énemlidirler.

Cayir (2014) ders kitaplarinin 6nemini ve giiciinii su sekilde ifade eder:

113

. ders kitaplari, bir ililkede temel hak ve oOzgiirlikklerin genislemesine, Ogrencilerin
muhayyilesinin zenginlesmesine ve toplumsal bariga katki yapabilir ya da tersinden bakarsak,
icerdikleri ayrime1 sOylemlerle toplumsal catismalari ve esitsizlikleri artirabilir, ¢6ziimden
ziyade sorunlarin bir pargasi da olabilir. Bu agidan hizli bir toplumsal ve siyasal doniisiim
geciren Tiirkiye’de ders kitaplarinin {izerinde 6nemle durulmasi ve ¢alisilmasi gerekir.”

Diger bir deyisle, bu denli biiyiik bir giice ve etkiye sahip olan ders kitaplarini, mevcut
olumsuz yargilar1 ve davranislar1 pekistirmek i¢in de degistirmek i¢in de kullanmak
miimkiindiir. Ders kitaplarinin hangi amaca hizmet edecegi bu kitaplarin igerigine
baglidir. Bu hususta genel kani, ders kitaplarimin toplumda eksik veya yanlis
bilinenlerin yerine dogrular1 6greterek Ogrencilerin biling diizeylerini artirma ve

algilarini, tutumlarini olumlu yonde degistirme anlaminda yeterli olmadig1 yoniindedir.

[Ikdgretim okullarinda okutulan ders kitaplarinin sosyal sorumluluk anlaminda ne
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denli yeterli oldugunu belirlemeye yonelik ¢caligmalar incelendiginde, bu anlamda bir
takim Onemli eksikler oldugu sonucuna varilmaktadir. Kepenek¢i’nin 2003 yilinda
Tirkiye’deki ilkdgretim kurumlarinda insan haklar1 ve sorumluluk egitimi agisindan
mevcut durumun ortaya konmasi amaciyla yaptigi arastirma sonucunda, ilkdgretim
okullarinda okutulan hayat bilgisi ve sosyal bilgiler ders kitaplarinda sorumluluk
konusuna yeterince yer verilmedigi; bu konularin yalnizca bilgi diizeyinde sunuldugu
ve Ogrencilerin derse aktif olarak katilmasimma olanak saglayacak etkinlikler
bulunmadigi belirlenmistir. Goziitok ve dig. (2015) Egitim Bilimleri Fakiiltesinden 21
uzman kiginin Ilkokul 1. Sinif Hayat Bilgisi 6gretmen ve dgrenci kitaplarma iliskin
degerlendirmelerini alarak yiirlittiigli ¢calisma sonucunda, dgrencilerin basarisizlik
hissi yasamasina, sorumluluk almamasina, sorgulamamasina, her tiirlii hatanin hos
goriilecegine inanmasina ve ayrimcilik yapmasina sebep olabilecek ortiik iletilerin

bulundugu sonucuna ulagsmislardir.

Her iki aragtirma sonuglar1 da ilkogretim okullarinda okutulan ders kitaplarinin sosyal
sorumluluk bilinci kazandirma konusunda yeterince etkili olmadig1 sonucunu ortaya
koymaktadir. Toplumsal duyarliligin ve sosyal sorumluluk bilincinin artirilmasi
gerektigi diisliniilen konulardan biri olan engellilik ile ilgili ¢aligmalar yapan
akademisyen ve sivil aktivistlerin tiimii, Tiirkiye’de engellilere yonelik yaygin kalip
yargilarin oldugu ve engellilerin birgok alanda ayrimciliga ugradiklari hususunda
hemfikirdir (Cayir ve Ergiin, 2013). Tiirkiye’de ilkdgretim okullarinda okutulan ders
kitaplarinin bu durumu 1iyilestirmeye yonelik bir biling kazandirma konusunda
yetersizlikleri oldugu disiiniilmektedir. Cayir ve Ergilin'lin (2013) ders kitaplarinda
engellilik konulu ¢aligmasinda 2013-2014 egitim 6gretim yilinda okutulan 68 ders
kitab1 incelenmis, 34 ders kitabinda engelli, sakat, 6ziirlii kavramlarina ve engellilikle
ilgili gorsellere hi¢ yer verilmedigi goriilmiistiir. Bu durumun, ders kitaplarinin
yarisinda engelli bireylerin tamamen goérmezden gelindigi seklinde yorumlanmasi
miimkiindiir. Ayn1 rapora gore, ders kitaplarinda engellilik konusunda farkindalik
yaratacak bazi iyi ornekler bulunsa da (Cayir, 2014), genel olarak engelli ve sakat
kisilerin normal bireyler olarak goriilmedigi, engellilik ile ilgili olumsuz yargilar
pekistirici ve acimaci ifadelere yer verildigi saptanmistir (Cayir ve Ergiin, 2013). Ders
kitaplarinda engelli bireylerin 'zavalll' olarak gdsterilmesi, 6grencilerin engelli kisileri
kendileri ile esit bireyler olarak gdrmemelerine yol agabilmekte, bu da toplumsal

esitsizligi pekistirmektedir. Cayir'in (2014) vurguladigr gibi, engelli kisileri acinasi,
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muhtag kisiler olarak gostermek yerine, insan haklar1 ve esit yurttasglik temeline dayal
bir perspektif ile engelliler hakkindaki 6n yargilart kirarak hem engellilerin
gliclenmesini hem de Ogrencilerin engellilerin esit yurttaglar olduklarin1 fark
etmelerini saglayacak ifadeler, anlatimlar, 6rnekler igeren ders kitaplar1 hazirlamak
son derece 6nemlidir. Bu bilgilerden hareketle, ders kitaplarindaki mevcut sorun ve
eksiklerin tespit edilmesi ve kitaplarin sosyal sorumluluk konusunu goérmezden
gelmeyecek, esitsizlikleri, ayrimciligt ve olumsuz yargilart pekistiren bir dil
kullanmaktan kaginacak, 6grencilerin daha duyarli, bilingli ve sorumlu olmalarina

katkida bulunacak sekilde iyilestirilmesi dnemlidir.

2.4.2 Yiiksekogretim Kurumlarinin Sosyal Sorumluluk Kazandirma Gorevlerini

Yerine Getirme A¢isindan Degerlendirilmesi

Sosyal sorumluluk kavrami son yillarda yiiksekogretim kurumlarinda giderek daha
fazla Onem kazanmaktadir. Saran ve dig. (2011) {iniversitelerin sosyal
sorumluluklarmi iki sekilde yerine getirdigini ifade eder: (a) 0grencilerini sosyal
sorumluluk konusunda egiterek ve (b) topluma katki saglayan projelerin 6nerilmesi ve
uygulanmasin1 saglayarak. Bu hususta lniversitelere yonelik birtakim elestiriler
bulunmaktadir. Bu elestirilerden bir kismi, {iniversitelerin sosyal sorumluluk
kavramin1 gergek anlamda benimsemedikleri ve uygulayamadiklar1 seklindedir.
Keynan (2014) bu konudaki goriisiinii su sézlerle ifade eder: “Universitelerin var olma
sebebi toplumdur- egitim verirler, yeni goriisler ortaya atarlar, ilag tedavileri
gelistirirler, ¢oziim iiretirler- fakat sosyal sorumlulugu tam anlamiyla kavrama ve
benimseme konusunda bagarisizlardir.” Dey ve Associates'e (2009) goére son
caligmalar bireysel sosyal sorumluluk egitiminin amaglar1 ile {iniversite
kampiislerindeki uygulamalar arasinda tutarsizlik oldugunu gostermektedir (Reason
ve dig., 2013). Keynan'a (2014) gore, cogu batili iilkede {iniversiteler sosyal
sorumluluk konusuna bagli olduklarini iizerine basarak ifade etseler de aslinda sosyal
sorumlulugun gerekleri konusunu tartismaya ¢ok az ilgi gosterirler. Diger bir deyisle,
sosyal sorumluluk kavrammin {niversitelerde derinlemesine anlasilmadigi,
tartisilmadigl, benimsenmedigi ve dolayisiyla kampiis faaliyetlerine yeterince

yansimadigi ifade edilmektedir.

Universitelere yonelik bir diger elestiri de iiniversitelerde sosyal sorumluluga
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akademik calisma konusu olarak yeterince ilgi gosterilmemesidir (Geary-Schneider,
2000 akt. Keynan 2014). Son yillarda sosyal sorumluluk alaninda daha fazla bilimsel
calismaya rastlamak miimkiin olsa da bu calismalarin say1 ve kapsam olarak yeterli

olmadig1 diisiiniilmektedir.

2.5 YUKSEKOGRETIM KURUMLARINDA YURUTULEN SOSYAL
SORUMLULUK UYGULAMALARI

Yilmaz ve Horzum'un (2005) ifade ettigi gibi, tiniversiteler, iginde bulunduklari
toplumun her alanda gelisimine katkida bulunmakla yiikiimliidiirler. Bunun i¢in de
“ahlaki ilkelere gére davranan, elestirel, mezun olduktan sonra da 6grenmeye devam
edebilen, sorumlu bireyler ve yurttaslar” (Evans 2009: 82, Weenen 2000: 21, akt.
Toker ve Tat, 2013) yetistirmeleri beklenmektedir. Diger bir deyisle, iiniversitelerin
ogrencilerini sosyal sorumluluk bilincine sahip, topluma olumlu katkida bulunabilecek
deger, bilgi ve becerilerle donanmis bireyler olarak mezun olmalarina yardim etmeleri
son derece Onemlidir. Cetindamar ve Hopkins'in (2008) belirttigi gibi, sosyal
sorumluluk kavramini yiiksekogrenime dahil etmenin birden fazla yolu vardir. TOG
Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi raporunda
(2013), diinyada tiniversitelerin sosyal sorumlulugu tesvik eden ¢alismalarinin 3 farkl
yontem ile uygulandigi ifade edilmekte ve bu yontemler raporda su sekilde

siralanmaktadir:

“1) Ogrencilerin dersleri disinda kalan zamanda géniillii faaliyetlere katilimi

2) Ogrencilerin, {iniversitenin topluma hizmet / toplumla biitiinlesme (community engagement)
programlari araciligryla sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilimi

3) Akademik egitim programinin bir pargasi olarak 6grencilerin sosyal sorumluluk faaliyetleri
yiiriitmeleri”.

2.5.1 Yiiksekogretim Kurumlarinda Yiiriitiilen Ders Dis1 Goniilliiliik Faaliyetleri

ve Sosyal Sorumluluk Projeleri

Ogrencilerin ders dig1 goniilliiliik faaliyetlerine katilimi genel olarak, sivil toplum
orgiitleri ve dgrenci orgiitleri araciligryla gerceklesmektedir (TOG, 2013). Ayn1 rapora
gore, bu oOrgilitlerin yani sira, diinyada goniilliiliik faaliyetlerini destekleyen baska

yapilar da bulunmaktadir. Bu yapilara, Ingiltere’de 6grencilerin  géniilliiliik
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calismalarina katilmasina yonelik caligmalar yapanlara destek vermek amaci ile
kurulan WISCV (Workers in Student Community Volunteering) ve “gonuilliiliik
sektorii ve tiniversiteleri bir araya getirmek, deneyimlerini paylasmalarim birlikte
calismalarim ve yasam boyu égrenme icin yeni firsatlar yaratmalarint saglamak”
hedefleri ile kurulan, 13 Avrupa iilkesinden 20 {iniversitenin i¢inde bulundugu Value

Network 6rnek olarak verilebilir (TOG, 2013).

Yiiksekogretim kurumlarinda 6grenci kuliipleri, akademisyenler veya iiniversitelerin
belli birimleri araciligiyla yiiriitiilmekte olan ¢ok sayida basarili sosyal sorumluluk
projesine rastlamak miimkiindiir. Ogrencilerin goniillii katilimi ile hayata gegirilen bu
faaliyetler, okullarin bulunduklar1 bdlgeye olumlu katki saglamakla kalmayip
ogrencilerin sosyal sorumluluk bilinci ve aktif katilim becerisi kazanmalarina yardime1
olmalar1 nedeniyle de 6nemlidir. Diinyada bir¢ok prestijli tiniversitede diizenlenen bu
faaliyetlere rnek teskil edebilecek bir proje, Teksas A&M Universitesi'nde 1982
yilindan bu yana her bahar ayinda gergeklestirilen Big Event etkinligidir. Bu etkinlik
kapsaminda on binlerce 6grenci, tiniversitenin bulundugu boélgedeki insanlara bahge
isleri, ev boyama, temizlik gibi islerde yardimci olarak onlara tesekkiirlerini
sunmaktadir (URL4, 2016). Ulkede, 6grenciler tarafindan diizenlenen en biiyiik ¢aplh
proje olan Big Event, dgrenciler ile bolge halki arasinda etkilesim ve birlik yaratmasi
acisindan Onemli goriilmektedir. Bu olumlu sonuglara ek olarak, ogrenciler
bulunduklar1 topluma olumlu katki saglayabildiklerini fark etme firsati bulmakta; bu
da onlar1 sosyal sorumluluk projelerine daha fazla katilim saglamaya motive ederek
sosyal sorumluluk sahibi bireyler olma yolunda 6nemli bir adim atmalarina yardimci
olmaktadir. Benzer sekilde, Florida Universitesi biinyesinde bulunan Liderlik ve
Hizmet Birimi, 1900’lii yillardan bu yana 6grencilerin topluma yarar saglayacak
projelere, goniilliiliik faaliyetlerine ve toplumu gelistirmeye yonelik egitim ve
konferanslara katilmalarina destek vermektedir (URLS, 2016). Birim, her somestr
diizenledigi Goniillii Organizasyon Fuarinda 6grencileri 70'ten fazla toplum kurulusu
ve kar amaci glitmeyen Orgiit ile bir araya getirmekte; bu sayede Ogrenciler ilgi
duyduklart sosyal konular ve hizmet olanaklar1 hakkinda bilgi edinerek goniilliiliik
faaliyetlerine katilmaktadir (URL6,2016). Birimin, 6grencileri aktif katilim igin tesvik
ettigi projelerden biri Baris i¢in Projeler (Projects for Peace) organizasyonudur.
“Savas i¢in hazirlanmaktansa, barig i¢in hazirlanan bir zihniyet yaratmak” amacinda

olan yazar, hayirsever ve bilim insan1 Kathryn W. Davis bu organizasyonu, tiniversite
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ogrencilerini 21. yiizyilda barist insa etmek i¢in projeler iiretmeye ve uygulamaya
tesvik etme hedefi ile kurmustur (URL7, 2016). Organizasyon her yil, basarili bulunan
ve yaz doneminde hayata gegirilen 100 projenin her biri i¢in 10.000 Dolar hibe
vermektedir. Bir diger basarili sosyal sorumluluk projesi 6rnegi, ingiltere’de bulunan
Exeter Universitesi Ingilizce Boliimiinde 6gretim gérevlisi olan Dr. Johanna Harris
tarafindan 2011 yilinda baslatilan Exeter Yaslh Bakim Evieri Okuma Projesidir (The
Exeter Care Homes Reading Project). Bu proje ile geng ve yasl bireyler arasindaki
bag giiclendirilerek bakim evlerinde yasayan insanlarin hayatinda olumlu bir fark
yaratilmasi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda her y1l 100’den fazla goniillii 6grenci
aldiklar1 egitim sonrasinda bolgedeki ¢ok sayida yasl bakim evine gitmekte, 6zellikle
demans hastasi yaslilara siirler, hikayeler okuyarak onlarla birlikte vakit gecirmektedir.
Universite, giiniimiizde gengler ile yaslilar arasidaki iliskinin giderek daha gergin ve
alayci hale gelmesi ve bakim evlerinde kalan insanlarin daha yalniz hissetmeye
baglamast nedeniyle, kusaklarin birbirini anlamasim1 saglayarak iligkilerini
giiclendirmenin saglikli toplumlar yaratmaya yardimci olacag: goriisiindedir (URLS,
2017). Onemli sosyal sorumluluk calismalari gerceklestiren bir diger {iniversite
Manchester Universitesidir. Universitenin, en iyi 25 arastirma iiniversitesi arasinda yer
almak amaci ile hazirlamis oldugu 2020 Stratejik Plani’nda belirledigi {i¢ temel hedef
arasinda ‘diinya ¢apinda bilimsel arastirma’ ve ‘seckin 6grenme ve 6grenci deneyimi’
ile birlikte ‘sosyal sorumluluk’ da yer almaktadir (URL9, 2016). Manchester
Universitesi, biinyesinde bulundurdugu ¢ok sayida birim ile 6grencilerin géniilliiliik
faaliyetlerine, yerel hayir kuruluslarindaki ¢alismalara ve topluma hizmet
uygulamalarina aktif katilmini desteklemektedir. Birlesik Kralliktaki en biiyiik
ogrenci birligi olan Manchester Universitesi Ogrenci Birligi, dgrencilerin bulunduklar
bolgeye anlamli, olumlu katkilar saglamaya yonelik projelerde yer almalarina destek
saglamakta ve 6grenciler, ¢cocuklar, evsizler, egitim gibi ¢ok farkli alanlarda projeler

gergeklestirmektedir.

Tiirkiye’de de yiiksekdgretim kurumlar1 biinyesindeki birimler araciligiyla
gerceklestirilen sosyal sorumluluk projelerini gérmek miimkiindiir. Bilkent
Universitesi, Ogrenci Dekanlig1 yapisi iginde kurulmus olan Sosyal Sorumluluk
Merkezi araciligiyla Toplumsal Duyarlilik Projeleri, Yardim Kampanyalari ve Engelli
Ogrenciler Birimi c¢alismalar1 yiiriitmektedir (URL10, 2017). Ogrencilere sosyal

sorumluluk ile ilgili konularda danigmanlik hizmeti saglayan ve sivil toplum
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kuruluslar ile is birligi ¢aligmalar yiiriiten bu merkez, Manevi Evlat Projesi, Kalpler-
1 Losemi 0, Duymazdan Gelme Projesi gibi ¢ok sayida sosyal sorumluluk projeleri,
yardim kampanyalar1 ve {iniversitede egitim gdérmekte olan engelli Ogrencilerin
ihtiyaclar1 dogrultusunda sinav ve ders uygulamalar gergeklestirmektedir. Bahgesehir
Universitesi Ogrenci Dekanligi 2006-2007 akademik yilinda Korunmaya Muhtag
Cocuklarin Geligsimlerinin Desteklenmesi Projesi adiyla bir proje gerceklestirmis,
ogrencilerin goniillii katilimi ile yiiriitiilen projede Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme
Kurumu (SHCEK) Goztepe Semiha Sakir Cocuk Yuvasi’ndaki 3-6 yas arasi
cocuklarin biligsel, fiziksel, duygusal ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesi
amaglanmistir (Ozdemir ve dig, 2008). Ozdemir ve dig.’nin (2008) arastirma
sonuclari, projenin c¢ocuklarin bilissel, fiziksel, duygusal ve sosyal gelisimlerine
olumlu etkileri oldugunu géstermektedir. Okul icin degil, yasam i¢in 6grenmeli (Non
scholae sed vitae discimus) ilkesini benimsemis olan Istanbul Bilgi Universitesi'nde
ogrenciler, Genglik Calismalar1 Birimi, Cocuk Caligmalar1 Birimi, Sosyal Kulucka
Merkezi, Sivil Toplum Calismalar1 Merkezi gibi ¢ok sayida farkli birimin farkl
alanlarda yiiriittiigli caligmalara aktif katilim imkani bulmaktadir (URL11, 2016).
Genglik Birimi tarafindan hayata gecirilen projeler arasinda, gencleri insan haklar
hususunda bilinglendirme ve insan haklarin1 savunurken kullanabilmeleri i¢in yeni,
farkls, yaratici araglar gelistirmelerine yardimci olma amaci ile gerceklestirilen Insan
Haklari i¢in Geng Kampiis Projesi ve ayrimciliga neden olan on yargilarla ilgili
farkindalik yaratma ve daha yapici diyaloglar kurulmasina olanak saglama amaci ile

yiiriitiilen Yasayan Kiitiiphane gibi projeler bulunmaktadir.

Tiirkiye Egitim Goniillilleri Vakfi Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal
Girisimcilik Pilot Projesi raporunda (2013) Tiirkiye’de, genglerin goniillii faaliyetlere
katilim1 konusunda neredeyse hi¢ gorgiil arastirma bulunmadig: ifade edilmektedir.
Ayni raporda, Diinya Degerler Arastirmasinin 4. asamasina gore, Tiirkiye nin goniillii
caligmalara katilma agisindan yiizde 1,7'lik katilim ile 55 iilke arasinda sonuncu sirada
yer aldigi, Tirkiye’de 18-35 yas arasindaki genglerin goniillii faaliyetlere katilma
oranin ise yiizde 7 oldugunu belirtilmektedir. Ulkemizde genglerin goniilliik
faaliyetlerine katilimlar1 giderek daha fazla Onemsenmekte olmasina ragmen,
gontlliliik rakamlarinin bu denli diisiik olmasi, Tiirkiye’de gencleri ders disi
goniilliiliik caligmalarina tesvik edecek uygulamalara hala ihtiya¢ duyuldugunu agikca

gostermektedir.
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2.5.2 Akademik Programlar Dahilinde Yiiriitiilen Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

Akademik programlar dahilinde ytiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyetlerinin iki sekilde
gergeklestigini ifade etmek miimkiindiir: sosyal sorumluluk konusunun bdlim
derslerinin miifredatlarina entegre edilmesi ve sosyal sorumluluk konusunun ayr1 bir

ders olarak verilmesi.

Diinya'da ilk olarak 19601 yillarda Amerika'da hukuk egitiminde gergeklestirilmeye
baslanan Hukuk Klinigi Calismalari, toplumsal sorumluluk bilincini gelistirmeye
yonelik c¢aligmalarin, bolim derslerine entegre edilmesine Ornek teskil edilebilir
(URLI11, 2016). 2003 yilindan bu yana istanbul Bilgi Universitesi'nde de hem bir
hukuk 6gretim yontemi hem de fakiiltenin sosyal sorumluluk politikasinin bir sonucu
olarak uygulanmakta olan Hukuk Klinigi Calismalar1 bir sosyal sorumluluk dersi
olmamakla birlikte, 6grencilerin ilk somestr “dezavantajli gruplarla iletisim kurma,
voksulluk, sosyal dislanma ve hukukun gii¢lendirme amaci” gibi bir takim beceriler
kazanmalari, ikinci sOmestr ise maddi yetersizlikten dolayr avukat tutma imkam
olmayan veya cezaevlerinde bulunan kisilere ihtiya¢ duyduklari hukuki bilgi ve
destegi vermeleri nedeniyle 6grencilerin sosyal sorumluluk bilincini ve becerilerini

gelistirmektedir.

Gilinlimiizde, iiniversite 6grencilerinin sosyal sorumluluk dersleri almalari kendileri ve
toplum i¢in olumlu bir katki olmaktan 6te bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bu derslerin
ogrenciler tlizerinde, olumlu davraniglar pekistirme, olumsuz davraniglardan kaginma
ve topluma -6zellikle de dezavantajli kesimlere- yarar saglama anlaminda 6nemli
etkileri oldugu goriisiinden hareketle, daha fazla sayida 6grencinin bu dersi almasinin
daha yasanir bir diinya yaratmaya yardimci olacagini ifade etmek miimkiindiir. Florida
Universitesi rektorii John Trasher, 2015 yilinda Florida'l iki futbolcunun birtakim
suglara karismasmin ardindan yaptigi agiklamada, {iniversite olarak sporcu
ogrencilerin davraniglarini iyilestirmek amaciyla zorunlu sosyal sorumluluk dersi
vermeye karar verdiklerini agiklamistir (URL12, 2016). Diinyada ve Tiirkiye'de egitim
programlarina dahil edilen sosyal sorumluluk derslerinin uygulanis bi¢imi ve

ogrenciler lizerindeki etkilerine iliskin ¢aligmalara asagida kisaca deginilmistir.
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2.5.2.1 Diinyada sosyal sorumluluk dersleri

Diinyada, 6zellikle gelismis iilkelerde, egitim kurumlart uzun yillardir 6grencilerde
sosyal sorumluluk bilinci olusturmaya ve bu bilinci gelistirmeye yonelik dersler
vermektedirler. Giinlimiizde, ¢ok sayida iiniversite ve kolejin egitim programlarinda is
ahlaki, sosyal sorumluluk, sosyal sorumluluk projesi, topluma hizmet uygulamalari,
toplumsal hizmet 6grenimi gibi sosyal sorumluluk dersleri bulunmaktadir (Annette
2002: 87, akt. Toker ve Tat, 2013). Toker ve Tat'in ifade ettigi gibi, iiniversitelerin
sosyal sorumluluk uygulamalarina yer vermesi bazi iilkelerde yasal bir zorunluluk iken

baz1 ilkelerde goniilliiliik esasina baglhidir.

Saran ve dig. (2011), Amerika'da yliksekogretim kurumlarinin sosyal sorumluluk
konusuna bakisin1 “Amerikan iiniversiteleri 6grencilerini bilim dallarinda egitmenin
yvani swra topluluk ruhu ve katilimct vatandashk bilincini vermeyi egitim gorevlerinin
bir pargast olarak algilamakta™ olarak ifade eder. Wilhite ve Silver, 2005 yilinda
yayinladiklar1 makalelerinde, Amerika'daki ilkogretim okullarinin iigte biri ve devlet
okullarinin yarisinda topluma hizmet projelerinin egitim programlarina dahil oldugunu
ifade etmislerdir (Cetindamar ve Hopkins, 2008). Toker ve Tat (2013), diinyada
tiniversitelerin sosyal sorumluluk konusuna yer vermeye baslamalarinin nedenini
genglerin giderek duyarsizlagsmasi olarak agiklamakta; tiniversitelerin, genglerin
toplumsal duyarliliklarin1 kaybettigi diisiincesi ile 1970’1i yillarda 6grencilere sosyal
sorumluluk bilinci kazandirmaya yonelik ¢aligmalara basladigini, 1980’11 yillardan
itibaren de sosyal sorumlulugu miifredatlarina ders olarak eklediklerini ifade
etmektedir. Amerikan {iniversiteleri gibi, Almanya'daki tiniversiteler de gorevlerinin
yalnizca 6grencilere bilgi aktarmak olmadigini, toplumsal sorumluluklarinin da olmasi
gerektigini belirtmektedirler (Saran ve dig, 2011). Almanya'da tiniversite 6grencileri
ile gerceklestirilen bir aragtirmada, toplumsal hizmet Ogrenimi seminerlerine
katilmayan 6grencilerin yalnizca %31'1 tiniversitede uzmanlik alanina iligkin kapsamli
bilgi edindigini belirtirken, bu oranin toplumsal hizmet O6grenimi dersi alan
ogrencilerde %74'e ¢iktig1 goriilmiistiir (Hoffinger,2009, akt. Saran ve dig.,2011).
Arastirma sonuglari, Ogrencilerin {iniversitede sosyal sorumluluk derslerine
katilmasiin hem egitim aldiklar1 alanda daha basarili olmalarina hem de toplumsal
acidan daha sorumlu bireyler olmalarina yardimci oldugunu agik¢a gostermektedir.
Venezuela'da tiniversitelerin toplumsal hayata katkida bulunmalar1 konusunda yasal

diizenlemeler bulunmakta; benzer sekilde irlanda'da da 6grencilerin sosyal sorumluluk
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calismalarina aktif olarak katilmalar1 yasal bir zorunluluk olarak kargimiza

¢cikmaktadir (Gonzalez Perez 2010: 164, akt. Toker ve Tat, 2013).

Yiiksekogretim kurumlarindaki sosyal sorumluluk uygulamalarindan biri, Tiirkge’ye
‘hizmet ederek 6grenme’ (Kiiciikoglu, Kaya ve Bay, 2010, akt. Yilmaz, 2011) ve
“toplumsal hizmet 6grenimi’ (Saran ve dig.,2011) gibi farkli sekillerde ¢evrilmis olan
‘service-learning’ calismalaridir. Ik olarak Amerika’da kullanilmaya baslanan bu
kavram bireylerin i¢inde bulunduklari1 topluma kars1 sorumluluklarini isaret etmekte
(Saran ve dig.,2011) ve “genclerin i¢cinde bulunduklar: toplum igin bilingli, plani
projelerde gorev almak suretiyle ogrenmelerini ve gelismelerini hedefleyen bir yontem”
olarak aciklanmaktadir (Sliwka,2004:1, akt. Saran ve dig.). Kiiclikoglu (2012) hizmet
ederek Ogrenme yaklasiminin, geleneksel okullarda birbirinden bagimsiz olarak
algilanan sosyal, duyussal, kariyere doniik ve akademik 6grenme alanlarinin birbiri ile
iligkilendirildigi bir baglam sagladigini ifade etmektedir. Amerika’da 1980’1 yillarin
ortalarinda ‘toplumsal hizmet 6grenimi’ hareketine doniisen sosyal sorumluluk bilinci
gelistirmeye yonelik uygulamalarin alt yapist 1990’11 yillarda gergeklestirilen yasal
diizenlemeler ile daha da gelistirilmistir (Sliwka,2004:6, akt. Saran ve dig., 2011).
Sénmez (2010), yurt disinda topluma hizmet uygulamalar1 dersinin neredeyse okul
Oncesi egitimden baslayarak tniversiteye kadar her kademede verildigini ifade

etmektedir.

Diinyanin en basarili ve prestijli kabul edilen {iniversitelerinin egitim programlari
incelendiginde sosyal sorumluluk konusuna biiylik 6nem verdikleri goriilmektedir.
Nejati ve dig.’nin (2010) arastirma sonuglarina gore, faaliyet alanlar1 farklilik
gostermekle birlikte, diinyanin en prestijli on iiniversitesinin tamami sosyal
sorumluluk konusuna énem vermekte ve bunu internet sitelerinde ilan etmektedirler.
2015 y1li Diinya Universitelerinin Akademik Siralamas1 (Academic Ranking of World
Universities) Listesi incelendiginde, listede birinci sirada bulunan Harvard
Universitesinin, Topluma Hizmet Dersi kapsaminda 6grencilere topluma hizmet
uygulamalari, toplum temelli aragtirmalar ve alan ¢aligmalarini alan dersleri i¢inde
alma olanagi sunarken, listede ikinci sirada yer alan Stanford Universitesinde
Ogrencilerin topluma hizmet alaninda ¢ok sayida ders alabildigi; listenin {iciincii
sirasindaki MIT Universitesinde ise dgrencilere goniilliiliik faaliyetlerine katilarak
ders kredisi kazanma imkani saglandigi goriilmektedir (TOG, 2013). Akademik

basarist kanitlanmig bu {iniversitelerin tlimiinde 6grencilerin sosyal sorumluluk
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faaliyetlerine katiliminin tesvik edildigi goriilmektedir.

Amerika ve Kanada gibi bazi batili iilkelerin 6gretmen yetistirme programlarinda da
bulunan hizmet ederek Ogrenme derslerinin amaglart su sekilde siralanmaktadir

(Anderson, 1998, akt. Yilmaz, 2011):

“1. Ogretmeni, hizmet ederek 6grenme etkinliklerini bir 6gretim yéntemi olarak uygulayabi-
lecek sekilde yetistirmek.

2. Ogretmeni, temel ahlaki yiikiimliiliikler, yurttas yiikiimliiliikleri, yasam boyu sivil katilim,
farkli ve 6zel gereksinimi olan ¢ocuklarin gereksinimleri, gocuklar ve aileleri i¢in sosyal adalet
gibi konularda bilin¢lendirmek.

3. Ogretmen adayina, sahip oldugu 6gretim yetenegine ve giincel egitim uygulamalarina eles-
tirel olarak bakma yetenegi kazandirmak.

4. Ogretmen adayimnin egitimsel reformlara hizli ve etkili bir sekilde uyum saglamasina yar-
dimc1 olmak.

5. Ogrencilerin gereksinimlerini karsilamak i¢in 6gretim siirecini hizlandirmak.

6. Okullarda toplumsal hizmet konusunda etkin bir sekilde ¢alisabilen hizmet odakli 6gret-
menler yetistirmek.”

Hizmet ederek 6grenme dersinin 6grenciler lizerindeki etkilerini belirlemeye yonelik
arastirmalar, bu dersin 6grencilere bir¢ok agidan yarar sagladigini gdsterir niteliktedir.
Cetindamar ve Hopkins’in (2008) belirttigi gibi, arastirmalar hizmet ederek 6grenme
deneyimi edinen Ogrencilerin mezun olduktan sonra, bu deneyime sahip olmayan
ogrencilere kiyasla daha fazla toplumsal katilim gdsterdigini gostermektedir. Diger bir
deyisle, 6grencilerin tiniversite yillarinda topluma hizmet etme anlayigin1 benimsemesi
ve topluma yarar saglayacak faaliyetlere katilmasi yalnizca egitimleri siiresince degil
mezun olup is hayatina atildiktan sonra da topluma katki saglamaya devam etmeleri
anlamma gelmektedir. Swaner (2011), hizmet ederek 6grenme faaliyetlerine aktif
olarak katilmanin ogrenciler iizerinde gerek akademik agidan gerekse katilimh
o0grenmenin (engaged-learning) gelisimsel, biitiinsel, birlestirici ve iceriksel boyutlar
acisindan olumlu etkileri oldugunu ifade etmektedir. Swaner (2011) dersin akademik
acidan etkilerini notlarin yiikselmesi, devamlilik oranlarinin ve akademik katilimin
artmasi olarak agiklarken, katilimli 6grenmenin dort boyutuna dair yararlar: su sekilde
aciklar: gelisimsel boyutta elestirel diisiinme, ahlaki muhakeme ve yazma becerisi
edinme; biitiinsel boyutta fakiilte ile etkilesimin ve sosyal sorumlulugun artmast;
birlestirici boyutta derste 6grenilenlerin daha fazla uygulanir hale gelmesi; ve igeriksel
boyutta medeni davraniglarin, sosyal adalet anlayisinin, 6z yeterlilik duygusunun,
toleransin ve hizmet odakli kariyere bagliligin artmasi. Bu ders iizerine yapilan

caligmalar, 68rencilerin hizmet ederek 6grenme tecriibesi edindiginde 6grenmeye ve
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akademik caligmalara katilmaya iliskin motivasyonlariin arttigina dair giiclii kanitlar
sunmaktadir (Berkas, 1997; Melchior, 1999, akt. Kiigiikoglu, 2012). Melchior (1999)
ayrica, hizmet ederek 6grenme faaliyetlerine katilan 6grencilerin toplumsal sorunlari
fark etme, katildiklar1 faaliyetin etik boyutunu anlama ve daha sofistike bir ahlaki
anlayls kazanma anlaminda Onemli kazanimlar elde ettigini belirtmektedir

(Kiigiikoglu, 2012).

2.5.2.2 Tiirkiye’de sosyal sorumluluk dersleri

Ogrencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirmaya yonelik c¢alismalar diinyada
1970’11 yillarda baslarken (Toker ve Tat, 2013) Tiirkiye’deki egitim kurumlari sosyal
sorumluluk calismalarina yer vermeye ¢ok daha ileriki yillarda baglamistir. Bu calis-
malar, 2006 yilinda egitim fakiiltelerinde Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersi veril-
meye baslanmasi ile hiz kazanmistir (Toker ve Tat, 2013). Toker ve Tat (2013), iini-
versite dgrencilerinin sosyal sorumluluk ve topluma hizmet uygulamalar1 dersini zo-
runlu ders olarak okumalar1 ile birlikte sosyal sorumluluk kavrami hakkindaki bilgi
diizeylerini, bu kavrama bakis agilarini1 ve konuya iligkin tutumlarini ortaya koyma
amaci ile 238 6grenci ile bir arastirma gergeklestirmistir. Arastirma sonuglari, bu ders-
lerin 6grencilerin “yakin ¢evresine sorumluluk duyan, yeterlikleri él¢iistinde koyabile-
cegi katkilar ile toplumsal roliiniin farkinda olan, yasadig: topluma yararl olacak bir
seyler yapma kaygisi tasiyan bireyler olarak yetismesindeki” dnemini dogrulamakta-

dir (Toker ve Tat, 2013).

2.5.2.2.1. Topluma Hizmet Uygulamalar: dersi

Toplumlarin gelecegini sekillendirecek, toplumlara onderlik edecek ve hatta
toplumlar1 doniistiirecek kisiler olarak goriilen d6gretmenler (Yilmaz, 2011), kisilere
bireysel ve sosyal sorumluluk kazandirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Sirin, 2005
akt Yilmaz, 2011). Bu sebeple, 6gretmenlerin hizmet oncesi egitimlerinde sosyal
sorumluluk konusuna yer verilmesi son derece &nemlidir. Ogretmenlerin, sosyal
sorumluluk hakkinda derinlemesine bilgi edinmis ve dgrencilerini bilinglendirmek,
harekete gecirmek ve onlara eylem becerisi kazandirmak i¢in yeterlilik kazanmig
olarak meslege baslamalar1 6grenciler ve dolayisiyla toplum i¢in biiyiik bir kazang

olacaktir. Ogiilmiis (2006) egitim fakiiltelerinin, arastirma ve dgretim islevlerinin yani
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sira, yakin gevrelerinden baglayarak iilke geneline ve insanliga hizmet sunmasi
beklenen kurumlar olduklarini ifade eder (Sonmez, 2010). Tiim bu nedenlerle, 2006-
2007 egitim-0gretim yilindan bu yana iiniversitelerin egitim fakiiltelerinde Topluma
Hizmet Uygulamalar1 (THU) dersi verilmektedir. Onceleri yalnizca Egitim
Fakiiltelerinde bulunan THU dersi daha sonra bagka bdliimlerin egitim programlarina
da dahil olmustur. Dersin igerigi, YOK tarafindan su sekilde agiklanmaktadir (Y1lmaz,
2011):

“Topluma hizmet uygulamalarinin 6nemi, toplumun giincel sorunlarini belirleme ve ¢éziim
iiretmeye yonelik projeler hazirlama, panel, konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel
etkinliklere izleyici, konusmaci ya da diizenleyici olarak katilma, sosyal sorumluluk
cercevesinde cesitli projelerde goniillii olarak yer alma, topluma hizmet ¢alismalarinin
okullarda uygulanmasina yonelik temel bilgi ve becerilerin kazanilmas1.”

Ogrenciler 2006-2007 gretim yilindan bu yana THU dersi kapsaminda ¢ok sayida
projeye hayat vermislerdir. Bu projelere igerik agisindan bakildiginda, yardim
faaliyetleri, cevre koruma etkinlikleri, okul ve derslikleri onararak iyilestirme,
bilinglendirme amagli konferans, seminer ve panel diizenleme gibi ¢ok cesitli
calismalar yapilmis oldugu gériilmektedir. Ogretmen adaylarmin THU dersi igin
gerceklestirdikleri projelere drnek verilecek olursa, Kastamonu Universitesi Egitim
Engel Tanimayalim' adli proje kapsaminda, gerekli egitimi aldiktan sonra 6 hafta
siireyle Ozel Erdem Rehabilitasyon Merkezindeki engelli ¢ocuklarla dogrudan
ilgilenmislerdir (Yilmaz, 2011). Nigde Universitesi Egitim Fakiiltesi Ilkdgretim
Boliimii Simif Ogretmenligi Ana Bilim Dali égrencileri 2010-2011 dgretim yilinda
'Gelecegimizi Birlikte Yesertelim' isimli bir proje gerceklestirmis ve {niversite
blinyesindeki tiim bdliimlerle iletisime gecgerek ve Nigde Cevre ve Orman
Miidiirliigii’nden temin ettikleri 1000 adet fidan1 dikmislerdir (Talas ve Karatas, 2012).
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bolimii 6grencileri, 'Cocuk Yuvasindaki Kimsesiz Cocuklara Destek' projesi i¢in
cocuk yuvalarinda goniillii agabeylik, ablalik yapmis; ¢ocuklara derslerinde destek
olmus, onlar i¢in bir takim sosyal aktiviteler diizenlemislerdir (Kocadere ve Seferoglu,
2013). THU dersini alan 6grenciler yiiriittiikleri kii¢iik veya biiyiik kapsamli bu

projeler ile bulunduklar1 topluma farkli agilardan olumlu katki saglamiglardir.

Son yillarda THU dersi ile ilgili ¢ok sayida arastirma yapilmaktadir. Arastirma
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sonuclar1 genel olarak dersin 6grenciler iizerinde olumlu etkiler yarattigi goriisiinii
desteklemektedir. Akkocaoglu, Albayrak ve Kaptan'in 2010 yilinda gerceklestirdikleri
calismanin sonuglar1 THU dersini alan 6gretmen adaylarinin toplumsal duyarlilik
diizeylerinde bir farklilasma meydana geldigini gosterdigini gostermektedir(Y1lmaz,
2011). Tanriseven, Uredi ve Yanpar-Yelken'in 2010 yilindaki arastirmalarinda da
Ogretmen adaylarinin biiyilk kisminin THU dersinin toplumsal sorunlara ¢dziim
iretme imkani1 sagladigina ve topluma hizmet uygulamalarna yonelik proje
gelistirme, planlama ve uygulama becerilerinin gelistigine inandiklarini ifade ettigi
goriilmektedir (Yilmaz, 2011). Yigittir ve Ercan (2012) tarafindan, Topluma Hizmet
Uygulamalart dersi kapsaminda wuygulanan sosyal sorumluluk projelerinin,
Ogrencilerin degerlerine etkisinin belirlenmesi amac1 ile 78 Ogrenci ile
gerceklestirdikleri arastirmada, Ogretmen adaylarinin tiimiiniin bu projelerin
kendilerini olumlu etkiledigini diisiindiigli sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismada, en
sik vurgulanan ifadeler arasinda toplum ve diger insanlar i¢in faydali olma, birlik-
beraberlik, yardimseverlik, sorumluluk, toplumsal duyarlilik, kendini gelistirme,
girisimcilik, insanlar1 bilin¢lendirme, aileye 6nem verme ve 6rnek olma gibi degerlerin
bulundugu goriilmiistiir. Kiiciikoglu’nun (2012) THU dersi alan 41 6gretmen adayi ile
yirlittigi ¢alismada, adaylar bu dersi yararli bulduklarimi ve derste edindikleri
tecriibeyi sosyal, akademik ve profesyonel hayatlarinda kullanacaklarin
belirtmislerdir. Pirpir ve dig.nin 2010-2011 6gretim yilinda THU dersine katilan 122
okul Oncesi Ogretmenligi 6grencisi ile gerceklestirdikleri arastirma sonuglari,
ogrencilerin biiyiik boliimiiniin THU dersini gerekli buldugunu, az sayida 6grencinin
ise dersin gereksiz oldugunu diislindiigiinii gostermistir. Arastirmada Ogretmen
adaylarinin, bu derse katilmanin yardimlasma, 6zgiiven, sorumluluk bilinci, toplum
sorunlarinin farkina varma gibi Ozelliklerinin gelismesini sagladigini; yardim
kuruluglarin1 yakindan tanima, resmi yazismalar ve iliskilerde deneyim edinme;
gelecekteki meslek hayatlar1 i¢in 6nemli bir tecriibbe olmasi gibi yararlar1 oldugu

seklinde goriis bildirdigi gortilmiistiir.

Sonug olarak, 6gretmenlerin 6grencilerine sorumluluk duygusu kazandirabilmeleri
icin Oncelikle kendilerinin bu duyguyu tasimasi gerektigi (Talas ve Karatas, 2012)
gorilisiinden hareketle, egitim fakiiltelerinde THU dersinin uygulanmasinin gerek
bireyler gerekse toplumlar i¢in 6neminin biiylik oldugu ac¢iktir. Yilmaz (2011), bu

dersin amacina ulagmasi i¢in, 6grencilerin proje iretmekten daha 6nemlisi bu projeleri
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aktif olarak hayata gecirmeleri gerektiginin altin1 ¢izerken, 6gretmen adaylariin bu
sekilde toplumsal sorunlarin farkina varabilecegini belirtir.  Ayrica Ogretmen
adaylarinin bu projeler sayesinde, yardimlasma, sosyal adalet, esitlik gibi degerleri ve
iletisim, sorumluluk alma, is birligi, tek basina is yapabilme gibi becerileri de
gelistirmelerinin miimkiin oldugunu ifade eder. Talas ve Karatas'in (2012), katildiklar
sosyal sorumluluk projeleri sayesinde daha bilingli ve sorumlu duruma gelen
ogretmenlerin, ileride 68rencilerine sorumluluk bilincini asilamalari, yoksulluk gibi
onemli toplumsal sorunlara karsi ¢6ziim iiretme ¢abasinda olmalar1 ve dolayisiyla
diinyanin daha yasanabilir bir yer olmasi i¢in adimlar atmalarinin miimkiin oldugunu
ifade eder. Sosyal sorumluluk bilinci kazanmak ve topluma, insanliga hizmet
edebilmek icin gerekli becerileri edinmenin her bireyin hakki ve gorevi oldugu
diisiincesinden yola ¢ikarak, THU dersinin egitim fakiilteleri ile sinirl kalmayip diger
boliimlerde 6grenim goren 0grencilere de ulasmasi son derece yararli oldugu kanisina
varilabilir. Dersin uygulandigi kampiis sayisi, dolayisiyla ulagtigi 6grenci sayisi
arttikca dersin sagladig1 yararlar da artacak ve toplumlarin refahina olumlu katki

saglanacaktir.

2.5.2.2.2 Sosyal Sorumluluk dersi

Ogrencilerin sosyal sorumluluk bilinci ve tecriibesi kazanmalarma olanak saglayan
projelerde yer almasi, kisisel gelisimleri ve bulunduklari toplumun refah diizeyi
acisindan anlamli olmanin yani sira, is bulma siirecinde de giderek daha 6nemli hale
gelmektedir. Glinlimiizde ¢ok sayida prestijli kurum ve kurulus, is basvurusunda
bulunan adaylarin sosyal sorumluluk faaliyetlerinde aktif gorev almis olmalarini
onemsemektedir. Tiim bu sebeplerle, yiiksekogrenimleri sirasinda dgrencilere sosyal
sorumluluk kavramu ile tanismalar1 ve projeler iiretmeleri i¢in firsat saglayacak yeni
diizenlemeler yapilmaktadir. Son yillarda ¢ok sayida yiliksekégretim kurumunda
Sosyal Sorumluluk, Sosyal Sorumluluk Projesi ve Toplumsal Duyarlilik Projeleri gibi
farkli isimlerle zorunlu veya se¢meli sosyal sorumluluk dersleri verilmektedir. Toker
ve Tat (2013), bu derslerin hedefini, 6grencileri yasamsal anlam arayisina yonelik
egitmek, toplumsal olaylara seyirci kalmak yerine ¢oziim iireten aktif yurttaglar

yaratmak ve katilimc1 demokrasiyi gelistirmek olarak siralamaktadir.

Yasar Universitesi, sosyal sorumluluk dersini tiim fakiilteler ve meslek yiiksekokulu
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boliimleri i¢in ortak ve zorunlu ders olarak uygulamaktadir. Yasar Universitesi Bilim

Kiilttirti Bolimt, dersin hedeflerini (URL13, 2016) su sekilde tanimlanmustir:

“Sosyal Sorumluluk Projesi dersi, bilim ve sanat disiplinleri arasinda isbirligi saglanarak
kampiis disindaki gergek yasam ortaminda saptanmig sorunlarin ¢oziimii i¢in ortak caligmalar
yapma; bu sorunlarin ¢éziimiinde alan birikimlerini digerleri ile esglidiimlii olarak ise kosma;
uzmanlik donanimlarini diger uzmanlik alanlari ile uygun kompozisyonlar olusturarak belirli
bir amaca yonelik olarak proje baglami i¢cinde kullanma; meslek disinda ¢evre duyarliliginin
geregi sivil toplum duyarliligini gelistirerek yasama yansitma becerileri ile donatir.”

Bu ders kapsaminda &grencilere kazandirilacak beceriler, “Davranis Bilimlerinin
Temel Ilkeleri ve Felsefesi (Psikoloji, Sosyoloji, Sosyal Psikoloji), Sorun Cézme,
Tasarim Ilkeleri ve Tasarim Yéntemleri” olarak belirlenmistir. Bu bilgiler 1s18inda
dersin, 0grencilere sosyal sorumluluk konusunda duyarlilik ve biling kazandirmakla
kalmayip, toplumun farkli kesimleri ile bir araya gelme, iletisim becerilerini
gelistirme, proje hazirlama ve uygulama yetkinligi kazanma gibi bir¢cok olumlu katki
saglayacagini ifade etmek miimkiindiir.

Sabanci Universitesi 1999 yilindan bu yana CIP101- Toplumsal Duyarlilik Projeleri
dersini zorunlu ders olarak sunmaktadir. Toplumsal Duyarlilik Projeleri, Sabanci
Universitesi tarafindan “katilimct  demokrasinin ~ bireylerce égrenilmesini  ve
uygulanmasimi  amaglayan bir egitim programi” olarak tanimlanmakta ve
gerceklestirilen projeler ile 6grencilerin bagka hayatlarin da varligina dair farkindalik
kazanmalar1 ve gerek grup calismalar1 gerekse bireysel inisiyatifler ile iginde
bulunduklar1 toplumda olumlu bir fark yaratmalarinin amaclandig: ifade edilmektedir
(URL14, 2016). Ders kapsaminda, her yil {iniversiteye yeni kayit olan Ogrenciler;
cocuklar, yaslilar, engelliler, ¢evre, hayvan haklari, toplumsal cinsiyet ve cinsel
sorumluluk, insan haklar1 gibi temalar {izerine kurulu otuz bes proje igerisinden
kendileri i¢in uygun projeyi se¢mek ve haftada 3 saatlerini bu projeye ayirmakla
yiikiimliidiirler. Ayrica {iniversitenin tiim 6grencileri, egitim hayatlar1 sliresince bu
projelere goniillii katilma hakkina sahiptir. Y1l boyunca ¢ok sayida sosyal sorumluluk
projesini hayata geciren 6grenciler ile bu projelere katilan ¢ocuk, yash ve engelliler,
her y1l mayis ayinda diizenlenen 'Giines Giinili'nde bir araya gelmekte; hep birlikte agac

dikimi, konser, yarigma gibi etkinliklere katilmaktadirlar.

2.6 SOSYAL SORUMLULUK EGITIMINDE KARSILASILAN GUCLUKLER

Reason ve dig (2004) alan yazinda sosyal sorumluluk egitimini giiglestiren ii¢ faktoriin

one ¢iktigini ifade eder ve bu faktorleri su sekilde siralar:
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"yiikksekOgretimin sivil katilimi yeterince tesvik etmemesi, Ogretim iyelerinin sosyal
sorumluluk egitimindeki gorevlerini tam olarak tanimlayamamis olmalar1 ve lisans
egitimlerinde 6grencileri sosyal sorumluluga tesvik eden 6grenme olanaklarinin az olmas1"

Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi raporunda
(2013), sosyal sorumluluk ve girisimcilik alaninda sosyal kuliiplerin ve topluluklarin
yasadig1 giigliiklere hem topluluklarin organizasyon yapisinin ve hem de iiniversite
yonetimi, Ogrenciler ve diger topluluklarla olan iligkilerin neden oldugu ifade
edilmektedir. Raporda (2013), topluluklarin {iniversite yonetimi ile iliskilerindeki
sorunlara, kuliip faaliyetlerinin yonetim tarafindan degerlendirilmesi i¢in iglevsel bir
mekanizmanin bulunmamasi, topluluklarin aktivitelerinden ve biit¢elerinden sorumlu
olan Saglik, Kiiltiir, Spor Daire Baskanliklari ile sikintilar yasanmasi ve -6grencilerin
bakis acisi ile- kuliip faaliyetlerinin {iniversite yonetimi tarafindan yeterince tesvik
edilmemesi gibi durumlarin; &grenciler ile yasanan sorunlara kuliiplerin tanitim
faaliyetlerinin yetersizligi ve 6grencilerin hem ekonomik hem akademik yiiklerinin
agirligl gibi nedenlerin; diger topluluklar ile yasanan sorunlara ise benzer amaclarla

kurulan kuliiplerin iletisim ve igbirliginden kaginmasinin yol agtig1 belirtilmektedir.

Kuliiplerin yasadigi sorunlarin yani sira, sosyal sorumluluk bilinci kazandirma amaci
ile uygulanmakta olan derslerde de birtakim giicliikler yagsanmaktadir. Yiiksekogretim
kurumlarinin egitim fakiiltelerinde 2006 yilindan beri 6gretmen adaylarina sosyal
sorumluluk bilinci kazandirmak ve is birligi, dayanisma, iletisim ve 6z degerlendirme
becerilerini gelistirme amaci ile (Universitelerde Sosyal Sorumluluk ve Sosyal
Girisimcilik Pilot Projesi, 2013) Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersi verilmektedir.
Yilmaz'a (2011) gore, dersin planlanmasi ve uygulanmasinda karsilagilan en 6nemli
sikintilar dersin amaclarinin dogru anlasilamamasi ve kurumlarla is birligi anlaminda
giicliikler yasanmasidir. Eksi ve Cinoglu'nun (2012) 6gretmen adaylar1, kurum/kurulus
yetkilileri ve 6gretim elemanlarinin goriislerini alarak gerceklestirdigi calismasinin
sonuglarina gore, THU dersinin uygulanmasindaki temel sorunlari resmi izinler,
plansizlik, maddi kaynaklarin yetersizligi, iletisim, O6l¢me degerlendirme gibi
konularda yasanmaktadir. Saran ve dig.’nin 2011 yilinda gerceklestirdikleri arastirma
sonucunda THU dersinin uygulanmasina iliskin giicliikleri yiiksekogretim kurumlari
ile sivil toplum kurumlar1 ve diger resmi kurumlar arasinda meydana gelen biirokratik
sorunlar, iletisim problemleri, biitgce ve teknik donanim sorunlari, yaraticilik problemi,
projelerin hazirlanmasi, raporlanmasi ve degerlendirilmesinde standartlagtirma

problemi, ders donemine iliskin zamanlama problemi, 6zellikle sayisal agirlikh
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alanlarda egitim goren dgrencilerin sosyal bilimler alaninda proje hazirlama problemi
ve faaliyet yerlerinin kontrolii miimkiin olmadigindan etkin sonuglar elde etme

problemi seklide siralamistir.

Universitede sosyal sorumluluk bilincini gelistirmeye yonelik faaliyetlerden biri de
derslerden bagimsiz olarak vyiiriitiilen projelerdir. Universitelerde Sosyal Sorumluluk
ve Sosyal Girisimcilik Pilot Projesi raporuna (2013) gore projelerde karsilasilan en
onemli sorunlar, bu projelerin iiniversite yonetimi tarafindan yeterince tesvik

edilmemesi, liniversitenin ¢alisma alan1 olarak goriilmemesi ve biitge ayrilmamasidir.

2.7 ETKILIi BiR SOSYAL SORUMLULUK EGIiTiMi iCiN GOZ ONUNDE
BULUNDURULMASI GEREKEN KONULAR

2.7.1 Hedef Ogrenci Grubunun Taninmasi

Sosyal sorumluluk egitiminin etkili, dogru ve anlaml1 olmasi i¢in, 6grenci grubunu iyi
tanimak, onlarin ilgi ve ihtiyaclarina uygun bir program hazirlamak son derece
onemlidir. Yiksekogretim kurumlarinda sosyal sorumluluk egitimi s6z konusu
oldugunda, 6grenim goren dgrenciler i¢in kesin bir yas araligi belirtmek miimkiin
olmamakla birlikte hem Tiirkiye’de hem diinya genelinde {iniversite 6grencilerinin
genel olarak 18-25 yas arasinda oldugu ifade edilebilir. Bu noktada, 6grenci grubunu
dogru tanimak ve tanimlamak amaciyla, giiniimiizde sik kullanilan 'kusak' kavramina
bakmak miimkiindiir. Tiirk Dil Kurumu kusak kavramini su sekilde tanimlamaktadir

(URL1S, 2016):

"(toplumbilimi) Yaklagik yirmi bes, otuz yillik yas kiimelerini olusturan bireyler 6begi" ve
(felsefe)" Yaklasik olarak ayni yillarda dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine
benzer sikintilari, kaderleri paylasmis, benzer 6devlerle yiikiimlii olmus kisilerin toplulugu"

Altuntug’a (2012) gore kusaklar, “aymi zaman araliginda dogmus, yasadiklar
zamanin sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasal olaylarindan ve hakim degerlerinden
etkilenmis kigiler ve bu kisilerin olusturdugu topluluklardir”. Kuran (2013) jenerasyon
kavraminin, ic¢inde sosyoloji, psikoloji, ekonomi, antropoloji ve ndro-biyoloji
bilimlerinden pargalar bulunduran bir ge¢cmisi anlamlandirma ve gelecegi 6ngdrme
aract oldugunu ifade etmektedir. Her bireyin kendine 06zgii oldugu ve aym
jenerasyondaki tiim bireylerin birbirine benzer olamayacag1 gercegini kabul etmekle
birlikte, kusaklarin sahip oldugu kendine has 6zellikleri, deger yargilari, tutumlari,
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giiclii ve zayif yonleri (Lower, 2008 akt. Keles 2011) oldugu bilinmektedir. Bugiin
tiniversite dgrencilerinin ¢ok biiylik kismini 1981-2000 yillar1 arasinda dogmus olan
Y kusagi olusturmaktadir. 2001-2014 dogumlu Z kusagi bireyler ise kisa bir zaman
sonra iiniversite egitimine baslayacak olan kusaktir. Hope'un (2016) belirttigi gibi, Y
ve Z kusaklarinin kendilerinden 6nceki kusaklardan farkli olmalari, yiiksekdgretimde
o0grenmenin de farklilasacagna isaret etmektedir. Bu sebeple, yiiksekdgretim
siirecinde sosyal sorumluluk egitimi s6z konusu oldugunda 6zellikle Y ve Z kusaklar
lizerinde durmak; onlar1 tanimaya, anlamaya gayret etmek ve egitim-Ogretim

faaliyetlerini bu dogrultuda planlamak son derece 6nemlidir.

Otorite ile motive edilmesi ¢ok zor olarak tarif edilen Y kusagi (Wong ve dig., 2008)
ogrenciler icin bilge bir kisinin bir gruba bilgisini empoze ettigi geleneksel ve pasif
O0grenme metotlar1 etkili yontemler olarak goriilmemektedir (Kuran, 2017). Bu
Ogrenciler icin, bir Ogretmenin tant koyma, yoOnlendirme, cesaretlendirme ve
ogrencileri ile birlikte 6grenme becerisine sahip olmasi1 6nemlidir (Elena ve dig., 2014).
Bu nedenle, Ogretmenlerin glic ve otorite kullanmaktansa &grencilerini
cesaretlendirerek ekip ruhu ile calismalarim1 sagladigi ve ekibin bir parcast olarak
kendilerinin de iginde yer aldig1 sosyal sorumluluk faaliyetleri sunulmasi daha yararli
olacaktir. Yaptiklar1 iglerde anlam arayan Y kusagi genclere (Yiiksekbilgili, 2013)
sosyal sorumluluk konular lizerine diisiinme, tartisma ve fikir paylasiminda bulunma
ortami saglanmasi onlarin bu ¢aligmalart anlamli bulmasina ve dolayisiyla daha
motive bir sekilde ¢aligmalarina yardimer olacaktir. Y kusagi bireyler ayrica tatminsiz
ve sabirsiz olarak da tarif edilmekte (Altuntug,2012); bu 6zelliklerinin zaman zaman
egitim-0gretim faaliyetlerini giiglestirdigi diistinlilmektedir. Bu nedenle, sosyal
sorumluluk projelerine katilimlar1 sirasinda ve projeler tamamlandiktan sonra
ogrencilere gosterdikleri performans ve projenin yarattigt etki hakkinda
degerlendirmelerde bulunarak geri bildirim saglamak projelere katilimlarinin
devamliligin1 saglayacaktir. Diger yandan, Y kusaginin genel olarak etik, sosyal
sorumluluk gibi kavramlara 6nem verdikleri bilinmektedir (Altuntug, 2012).
Dolayisiyla, bu 0Ogrencilere sosyal sorumluluk alaninda c¢alisma firsatlar
sunuldugunda hevesle ve istekle caligmalarini saglamak miimkiin olacaktir. Bu
calismalar planlanirken internet kusagi olarak da adlandirilan Y kusaginin teknoloji ile
son derece ilgili oldugu bilgisini hatirlamak yararli olacaktir. Jaleniauskiené ve

Juceviciené'in (2015) belirttigi gibi, internetin 6grencilerin bilgiye ulagsma ve bilgiyi
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kullanma seklini degistirdigi aciktir. Dolayisiyla, teknolojinin ve internetin etkili bir
sekilde entegre edildigi bir sosyal sorumluluk egitimine dgrencilerin ilgisinin yliksek

olacagini ifade etmek miimkiindiir.

Y ve Z kusaklarinin en belirgin ortak 6zellikleri, bilgiye ¢ok hizli ulasmaya alisik olma,
ayni anda birden fazla is yapmay1 sevme, anlik haz ve sik ddiillendirmeler oldugunda
ilerleme kaydetme, oyunlar1 ciddi iglere tercih etme (Prensky, 2001) ve siirekli
internete bagl olma (Jaleniauskiené ve Juceviciené, 2015) olarak siralanabilir. Yapilan
arastirmalar sonucunda iizerinde hem fikir olunan bu ortak Ozellikler,
yiiksekogretimde sosyal sorumluluk faaliyetlerinin ne sekilde planlanmasi ve

uygulanmasinin dogru olacagi hususunda 6nemli ipuglar1 vermektedir.

Bu ortak 6zelliklerin yani sira, Z kusaginin Y kusagindan farkli birtakim 6zellikleri de
bulunmaktadir. Bu o0zelliklerden bazilar1 6grenmeyi olumlu etkilerken bazilari
olumsuz etkilemektedir (Jaleniauskien¢ ve JuceviCiené, 2015). Jaleniauskiené ve
Jucevicieng'ye (2015) gore, Z kusag1 dnceki kusaklardan ¢ok daha teknoloji meraklisi,
donanimli ve sanal diinya konusunda takintilidir. Bu, yeni nesil 6grenciler i¢in uygun
O0grenme ortamlar1 yaratmak amacinda olan yiiksekdgretim kurumlarinin goz ardi
etmemesi gereken bir durumdur. Somyiirek'in (2014) belirttigi gibi, Z kusaginin
dikkatini ¢cekmede ve beklentilerini karsilamada yetersiz olan mevcut Ogretim
programlarinin, yenilik¢i teknolojilerin kullanilmasina olanak saglayacak sekilde
yenilenmesi son derece Onemlidir. Jaleniauskiené¢ ve Juceviciené (2015), Z kusagi
genglerin sosyal hayatini bliylik Ol¢iide c¢evrimigi olarak gecirdigini, bu yiizden
yiizylize iletisim becerilerinin zayif oldugunu ifade eder ve bu nesil i¢in ¢evrimigi
etkinliklerin ylizyiize etkinliklerle uyum igerisinde harmanladig: bir yaklasima gerek
oldugunun altin1 ¢izer. Bireyleri ¢calismaya istekli olduklari konular ile motive ederek
zay1f ve eksik yoOnlerini gelistirmenin dogru olacagi goriisiinden hareketle; Z kusagi
ogrencilere son derece yetkin ve ilgili olduklar1 teknolojinin, yetersiz ve ilgisiz
olduklar1 diisiiniilen yiiz ylize iletisim becerileri ile harmanlandigi bir sosyal

sorumluluk egitimi sunmak anlamli olacaktir.

Ozetle, Jaleniauskiené ve Jucevi¢iené’nin (2015) ifade ettigi gibi, kusaklarin
degismesi ve 0grencilerin onlar1 dnceki kusaklardan ayiran kendilerine has 6zellikler
edinmesi, 6grenme ortamlarmmin da silirekli yeniden gbézden gegirilmesini gerekli
kilmaktadir. Bunun igin, bir ayagi iniversitede diger ayagi isgiicli piyasasinda (Elena-

Aurelia ve Adriana-Florina, 2014) olarak tanimlanan Y kusagi ile yakin zamanda
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yiiksekdgrenime baslayacak olan Z kusagini dogru anlamak, tanimak ve onlarin ilgileri,
ihtiyaglari, giiglii ve zayif yonleri goz ontinde bulundurularak planlanan faaliyetler ile
sosyal sorumluluk bilinci kazandirmaya caligmak son derece dnemlidir. Bu sekilde,
ogrencilerin yiiksekdgretim kurumlarindan duyarli, bilingli ve gogunlugun iyiligi i¢in

calismaya istekli bireyler olarak mezun olmalart miimkiin olacaktir.

2.7.2 Sosyal Sorumluluk Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi

Barber ve Venkatachalam (2013), iiniversitelerin miifredatlarin1 6grencileri sosyal
sorumluluk sahibi ve katilimci vatandaslar olarak yetistirmeye yardimci olacak
sekilde yeniden diizenlemeleri gerektigini ifade eder. Egitim programlarinda,
Ogrencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirmaya yonelik diizenlemeler
yapilirken, hazirlanan programlarin igerigine 6zen gosterilmesi Onemlidir.
Schlechty (1990) bir program igerigi hazirlanirken zenginlik ve dokuya dikkat
edilmesi gerektigi yoniindeki goriisiinii su 6rnekle aciklar: ‘Zenginlik ve dokuya
dikkat edilmediginde ogrenciler okumayi sokebilirler, fakat okumanin sikici
oldugunu diisiiniirler.” Bu 6rnek tiim egitim faaliyetleri igin gecerlidir. Ogrencilerin,
icerigi anlamli ve keyifli bulmalar1 egitimin siirekliligi agisindan Onemlidir.
Ogrencilerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine ilgi duymast, aktif katilim i¢in motive
olmasi ve uzun vadede bu faaliyetlere katilmay: siirdiirmesi ancak &grencilere
icerik agisindan zengin, anlamli, keyif alacaklari bir program sunulmasiyla
saglanabilir. Igerik belirlenirken hem ¢evre duyarliligi, insan haklari, esitlik gibi
evrensel degeri olan hem de tiniversitenin i¢inde bulundugu sehrin, iilkenin yerel
sorunlarma hitap eden konular segilmesi anlamli olacaktir. ileriki yillarda yasam
kosullarinin degismesi ile birlikte insanlarin ihtiya¢ duyacagi konularin degismesi
kaginilmazdir. Bugiin yapilmas1 gereken, 6grencileri bu ihtiyaglari tespit edebilecek,
ithtiyaglara yonelik projeler iiretebilecek ve uygulayabilecek biling ve becerilere
sahip bireyler olarak yetistirmeye gayret etmektir. Egitim programlarinin ayrica
Ogrencilere ‘deneyimleyerek 6grenme' (Dewey, 2007) firsatlart sunmasi da dnemli
goriilmektedir. Dewey (2007), 6grenme silirecinde deneyimin 6nemini 'Yasamak
onu uygulamaktir, bunun tersi suya girmeden yiizme 6grenme olur.' sozleri ile ifade
eder. Bireylere cocukluk yaslarindan itibaren doganin, insanlarin, hayvanlarin
degerli oldugunun; saygili davranma, adaletli olma, empati kurma gibi degerlerin

benimsenmesi gerektiginin anlatilmas1 Onemlidir. Fakat, kisilerin gerek aile
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cevrelerinde gerekse okul yasamlarinda bu gibi kavramlari ¢ok kez duymus
olmalar1 onlarin bu tutumlari benimsemeleri i¢in yeterli olamamaktadir. Ayrica,
kisiler toplumun farkli kesimlerinin varligindan haberdar olsalar bile, birebir temas
etmeden birbirlerini ger¢ek anlamda tanimalari, anlamalari ve dogru iletisim
kurmalar1 zordur. Dolayisiyla, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin amacina ulagmasi
icin 6grencilere farkli hayatlar1 tanima ve paylasimda bulunma imkani saglamasi

bliyiik 6neme sahiptir.

Berman (2015), sosyal sorumluluk egitiminde atilacak ilk adimin, 6grencilerle birey-
toplum iligkisi hakkinda karsilikli konusma ortami yaratmak oldugunu ifade eder.
Yiksekogretim kurumlarinin, 6grencilerin ezberci bir anlayisla kendilerine sunulan
bilgiyi depoladigi degil, kavramlari, olgulari, olaylari anlamlandirmak i¢in sorular
sordugu, sorguladigi, analiz ettigi yerler olmasi gerektigi prensibi sosyal sorumluluk
egitiminde de goz ardi edilmemelidir. Berman (2015), genglerin sosyal sorumluluk
bilincini gelistirme siirecinde sosyal gelisimlerine vurgu yapan sorular sordurmanin
Onemine vurgu yapar ve ‘Benim yasam bi¢imim baskalarinin hayatlar: igin ne ifade
ediyor? Gelecekten ne umut ediyorum ve diinyanin nasil bir yer olmasin istiyorum?
Kamu yarari ve zenginligi icin halk, toplum ve diinya toplumlar: olarak hep birlikte ne
vapabiliriz? Daha adil, baris¢il ve cevreye duyarl bir diinya yaratmaya nasil katkida
bulunabilirim?’ gibi sorular sormalarinin tesvik edilmesi gerektigini ifade eder.
Ogrenciler bu sorulara cevap aramaya yonlendirildiklerinde, sosyal sorumlulugun
Oonemini daha 1yi idrak etmeleri, yaptiklari isi anlamli bulmalar1 ve dolayisiyla sosyal
sorumluluk projelerine daha aktif katilim saglamalar1 kolaylasacaktir. Ogrencilerin
yaptiklar ¢aligmalarin gergek bir amaca hizmet ettigini bilmeleri de dnemlidir. Barber
ve Venkatachalam'in (2013) ifade ettigi gibi, gercek bir amaca hizmet eden projeler,
ogrencilerin derse kars1 ilgisini artirir ve daha iyi 6grenmelerini saglar. Diger bir
deyisle, egitim kurumlar1 sosyal sorumluluk konusunu boliim derslerine entegre
ettiklerinde, bu akademik basaridan 6diin vermek anlamina gelemeyecegi gibi,
Ogrenciler bu caligmalar1 anlamli buldugundan dolayr daha siki ¢aligmalar1 ve

akademik basarilarinin artmasi miimkiin olacaktir.

Sosyal sorumluluk; goniilliiliik, ¢evre, yardimseverlik gibi bir¢ok farkli konu ile
ilgilidir. Dolayisiyla, bir bireyin sosyal sorumluluk sahibi olmasi, bu konularda biling,
duyarlilik ve deneyim sahibi olmasi ile miimkiindiir. Berman (2015), baslarda sosyal

sorumluluk egitiminin farkli yonlerinin birbirinden bagimsiz ele alinirken, giinlimiizde
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sosyal sorumlulugun tiim yonlerini -igbirlik¢i 6grenme, ¢ok kiiltiirlii egitim, ahlaki
gelisim, ¢cevre egitimi gibi-harmanlayan egitim deneyimlerinin 6ne ¢ikmakta oldugunu
ifade etmektedir. Yiiksekogretim kurumlarindaki sosyal sorumluluk faaliyetlerinin bu
anlayisla planlanmas1 ve uygulanmasi Onemli goriilmektedir. Hem bilimsel
calismalarin sosyal sorumluluk konulart ile iligkilendirildigi hem de sosyal
sorumlulugu olusturan konularin birbirine entegre edildigi egitim-6gretim

faaliyetlerinin 68rencilere 6nemli katkilar saglamas1 miimkiindiir.

Sosyal sorumluluk egitiminde 6grenme ortami biiylik 6nem tagimaktadir. Wortrock’a
(2002) gore, 0grenme ortami beynin en iyi 0grenecegi sekilde diizenlendiginde,
ogrenme kendiliginden meydana gelecegi gibi memnuniyet verici de olacaktir.
Berman (1990), bu konuya verdigi 6nemi su sozlerle ifade eder: “Sosyal farkindalik
icin ne ogrettigimizden daha énemlisi hangi yolla ve nasil bir sinif, okul kiiltiirii
icerisinde  ogrettigimizdir.” Berman’a gore, sosyal sorumluluk egitiminin
gerceklesebilmesi i¢in, okullar1 ve siniflart yetki, is birligi, sefkat ve saygiya deger
veren bir kiiltiir olusturacak sekilde yeniden diizenlemek gerekir. Engelli bireylerin
ayrimciliga maruz kaldigi, siddet dilinin hakim oldugu veya dogaya, hayvana zarar
vermenin normal sayildigi bir ortamda 6grencilere sosyal sorumluluk bilinci ve

duyarlilig1 kazandirmak miimkiin olmayacaktir.

Egitim faaliyetlerinin amacina ulagsmasinda en biiytik etkenlerden biri motivasyondur.
Ogrencilerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine istekle ve devamli olarak katilmalari igin
onlara cesitli sekillerde motivasyon saglamak onemlidir. Ik olarak, 6grencilerin
caligmalarinin sonucunda basar1 ve gurur duygusunu yasamalar1 (Schlechty, 1990)
onlar1 motive edecek bir faktordiir. Schlechty'e (1990) gore, dgrencilerin gercekten
onemli bir is basardiklarin1 hissetmeleri onlarin kendilerini algilama bigimini
etkilemektedir. Diger bir deyisle, basarma hissi O6grencilerin kendine giiven
duygularinin artmasina, dolayisiyla olumlu degisim yaratabilecek giice sahip
olduklarmi fark etmelerine yol acacaktir. Bu sebeple, egitimcilerin 6grencilerin
anlamli isler basardiklarini, daha fazlasini basarabilecek potansiyele sahip olduklari
ve bu basarinin hem kendileri hem ¢evreleri i¢in biiylik 6nem tasidigini fark etmelerine
yardimci olmasi 6nemlidir. Bunun yani sira, glinlimiizde iiniversitelerde 6gretmenler
ogrencileri motive etmek amaciyla akilli tahta, dokunmatik tablet, oyunlar ve karma
gerceklikler gibi yeni teknolojileri siklikla kullanirlar (Abed ve dig., 2015).

Teknolojinin sosyal sorumluluk egitim faaliyetlerine entegre edilmesi, teknoloji
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kullanim1 konusunda ilgili, hevesli ve yetkin olan {iniversite kusagi geng bireyler i¢in

onemli bir motivasyon kaynagi olacaktir.

2.7.3 Sosyal Sorumluluk Egitimi Siirecine Tiim Paydaslarin Dahil Edilmesi
Flores'e (2004) gore;

“Kurumlarin sosyal sorumluluk egitimine kendilerini adamis olmalari, yani Ogrenci,
Ogretmen, yonetici ve idari organlarin sosyal sorumluluk hedeflerine ulasmak igin birlikte
calismalari; ve egitim faaliyetinin tiim katilimcilarinin sosyal sorumlulugu destekleyen bir
ortam yaratan etkilesim tiirlerini net olarak anlamalar1 gerekmektedir.”

Flores (2004), egitim siirecine katilan tiim paydaslarin sosyal sorumlulugun neleri
gerektirdigini anlamast, prensiplerini igsellestirmesi ve bunlarin savunucusu olmasi
gerekliligi iizerinde 6nemle durmaktadir. Etkili bir sosyal sorumluluk egitimi
planlamak, uygulamak ve gelistirmek i¢in yoneticiler, egitim programi uzmanlari,
degerlendirme uzmanlari, akademisyenler gibi bircok uzmanin birlikte ¢alismasi
gereklidir. Bu siirecte en Onemli gorevin, Ogrencilerin bilgiye ulagmada
basvurabilecekleri 6nemli bir kaynak olmalar1 ve kararlilikla calismalarini
saglayacak siirecleri ve araglari kontrol eder konumda bulunmalar1 (Schlechty,
1990) nedeniyle 6gretmenlere diistiigiinii soylemek miimkiindiir. Ogretmenlerin,
ogrencilerine sosyal sorumluluk duygusu kazandirabilmesi i¢in Oncelikle
kendilerinin bu duyguya sahip olmas1 énemlidir (Talag ve Karatag, 2012). Berman
(1990), 6gretmenlerin ilgili olma, adil davranma, sorumluluklar yerine getirme
gibi degerleri tastyan birer model olmalar1 gerektigini ifade eder. Ogrencilerin, bu
Ozelliklere sahip 6gretmenlerinin davraniglarii modelleyerek olumlu tutumlar
kazanmalar1 miimkiindiir. Sosyal sorumluluk kavramu ile iligkili bu prensipleri
modellemenin yani sira, Berman (1990) o6gretmenlerin 6grencilerine toplum
deneyimi kazandirmak, temel sosyal becerileri edindirmek, baskalarina katkida
bulunabilme olanaklar1 saglamak, problem ¢6zme ve organizasyon becerilerini
gelistirmek gibi konularda da yardimci olmakla yiikiimlii oldugunu savunur. Gerek
model gerekse 6grencilere sundugu etkili 6grenme firsatlari ile iyi bir rehber olan
O0gretmenlerin, sosyal agidan sorumlu bireyler yetistirmesi miimkiindiir. Berman
(1990) “Sosyal Sorumluluk icin Egitim” makalesinde, egitimcilerin sosyal

sorumluluk anlamindaki giicii ve gorevine dair su 6nemli ifadelere yer verir:

“Egitimciler olarak, geng insanlara gelecege olumlu bakmalari i¢in ilham vermeli; daha iyisini
yapabilecegimize, daha iyi yasayabilecegimize, daha kibar ve adil olabilecegimize
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inandirmaliy1z. Ogrencilerin, daha bariscil, adil ve ¢evreye duyarli bir diinya yaratilmasinda
aktif rol alacak cesareti bulmak i¢in bizim yardimimiza ihtiyaci vardir. (...) Bircok 6gretmen
bu meslege cocuklar ve diinyayr dnemsedigi igin girer. Ogretmenlik, bizim diinyada bir
farklilik yaratmak i¢in kullanacagimiz aragtir. Bu vizyon bize, yaptigimiz isi, yaratmayi hayal
ettigimiz diinyanin bir pargasi olarak gérmek firsati sunar.”

Bu goriislerden hareketle, 6gretmenlerin 6grencilerine sosyal sorumluluk bilinci
kazandirma gorevini yerine getirebilecek donanimda olmasi 6nemlidir denebilir.
Sosyal sorumluluk kavramina dair derinlemesine bilgi sahibi olan, dgrencilerini bu
kavramla en etkili sekilde tanigtirabilen, onlara sosyal sorumluluk projelerinde aktif
gorev almak i¢in gerekli becerileri kazandirabilen ve en 6nemlisi 6grencilerin diinyada
olumlu degisimler yaratma potansiyeline sahip olduklarini fark etmelerini saglayarak
onlara ilham verebilen 6gretmenler sosyal acidan sorumlu nesiller yetistirecektir.
Bunun gergeklesmesi icin egitim-6gretim siireglerinde planlama, uygulama, yonetim

gibi gorevleri yiiriiten tiim paydaslarin iizerine diiseni yapmas1 gerekmektedir.

2.7.4 Sosyal Sorumluluk Egitiminde Temel ilkelerin ve Standartlarin

Belirlenmesi

Ogrencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirma isinin dogru, etkili ve kalic1 sekilde
yapilabilmesi i¢in belli standartlar olusturulmasi 6nemlidir. Bu sebeple, baz1 gelismis
iilkeler sosyal sorumluluk egitiminin temel ilkelerini belirlemek iizere ¢aligmalar
yapmustir. Egitim faaliyetlerinin tiim paydaslarinin katilimi ile uzun siiren aragtirmalar,
miizakereler ve gozlemler sonucunda hazirlanmis olan bu ¢alismalardan yararlanmak
ve lilkenin kosullarina uygun olacak sekilde diizenlemeler yaparak yiiksekogretimde
sosyal sorumluluk egitiminin temel ilkelerini belirlemek egitim kalitesini artiracaktir.

Sosyal sorumluluk egitimi ile ilgili belirlenen baz1 standartlar asagida siralanmastir:

1. British Columbia Performans Standartlar1 (British Columbia Performance

Standards):

Sosyal sorumluluk egitiminin temel ilkelerini belirlemek amaci ile yapilan
caligmalardan biri British Columbia Performans Standartlaridir. Bu ¢alismada, sosyal
sorumluluk sahibi bireyler okulla ilgili, yerel, ulusal ve evrensel konulara karsi
tutumlarinda toplum yararimi gozeten kisiler olarak tanimlanmaktadir. Calismada
ayrica insani ve sosyal gelisimin British Columbia egitim sisteminin amaglarindan biri
oldugunun ve bu amaca ulagmak i¢in 6grencilerin sosyal sorumluluk, baskalarinin

gorlslerine anlayis ve saygi duygusu gelistirmesi gerektiginin alti ¢izilmektedir
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(URL16, 2001). Standartlar, 6gretmen, dgrenci ve yoneticilerin katilimi ile iki yil
stiren miizakereler ve saha aragtirmalari sonucunda; ebeveynler, teknik uzmanlar ve
diger paydaslarin i¢cinde bulundugu danisma ve istisare komitelerinin goriiglerine
basvurularak belirlenmistir. Bu temel ilkeler i¢in materyal gelistirme siirecinde
ogretmenler ii¢ yolla veri toplamislardir: dogrudan gozlem, 6grenci iiriin ve projeleri
ve Ogrenci goriisleri ile 6grencilerin kendileri hakkinda yazdiklari raporlar. British
Columbia Egitim Bakanligi'nin, okullarin goniillii kullanimi i¢in belirledigi bu ilkeler,
Ogretmen, 0grenci ve ailelerin sosyal sorumlulugun boyutlarini incelemesine olanak
saglar. Giiniimiizde bu standartlar eyalet genelinde bir¢cok okulda, okul gelisimini
gbzlemleme, okul ve sinif ortamini iyilestirme, kavga, vandallik gibi okul meseleleri
ile basa ¢ikma, konu odakli 6grenme aktivitelerini gelistirme ve liderlik, hizmet ve
sosyal adalet kuliiplerine yon verme gibi amaclarla kullanilmaktadir. Standartlar tiim
yas gruplart ve egitim kademlerinde ayni olmayip; anaokulu-3.sinif, 4.-5.simnif, 6.-
8.smnif ve 8.-10.sin1f olmak iizere 4 farkli sekilde hazirlanmistir. Tiim standartlarda
ogrencilerden beklentilerde ortak noktalar bulunmaktadir ve bunlar, sinif ve okul
cevresine olumlu katki saglamak; problemleri baris¢il yollarla ¢ozmek, farkliliklara
deger vermek, insan haklarin1 savunmak ve demokratik hak ve sorumluluklari

uygulamak olarak siralanabilir.

2. Amerika Yiiksekokul ve Universiteler Birligi- Temel Yiikiimliiliikler (AAC&U-

Core Commitments):

2006 yilinda kurulan Amerika Yiiksekokul ve Universiteler Birliginin (AAC&U),
ogrencilerin bireysel ve sosyal sorumluluk bilincini gelistirmedeki roliinii iyilestirmek
ve canlandirmak amaci ile baslattig1 Temel Yiikiimliiliikler girisimi, bireysel ve sosyal
sorumlulugun, biitlin 6grencilerin zorunlu gdrevi olan bes boyutuna vurgu yapar

(O'Neill, 2012) ve bu boyutlar1 su sekilde agiklar:

" 1. Miikemmeliyet i¢in ¢aba sarf etme: Giiglii bir is ahlaki gelistirmek ve tiniversitenin her
alaninda bilingli bir sekilde elinden gelenin en iyisini yapmak

2. Kisisel ve akademik biitiinliik gelistirme: iliskilerdeki diiriistliikten akademik ahlak
kurallarina bagliliga kadar her konuda onurlu davranmay1 bilmek ve uygulamak

3. Daha biiyiik topluluklara katkida bulunma: Egitim topluluguna ve daha genis topluluklara
kars1 bolgesel, ulusal ve uluslararasi sorumluluklarini bilmek ve buna uygun hareket etmek

4. Bagkalarinin bakis agilarii dikkate alma: Bilgiye dayali sahsi degerlendirmeler yapmanin
onemini fark etmek ve buna uygun davranmak. Farkli, karsit bakis agilarmi &grenim,
vatandaslik ve is i¢in kaynak olarak kullanmak
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5. Etik ve ahlaki muhakeme ve eylem becerisi gelistirme: Etik ve ahlaki muhakemeyi diger
dort sorumlulugu kapsayacak sekilde gelistirmek ve bunu hem 6grenim siirecinde hem de
gercek hayatta kullanmak "

3. Keynan'in Sosyal Sorumluluk Anlayisinin Temel Prensipleri:

Keynan'a (2014) gore gerek kurumlar gerekse toplumun diger kesimleri i¢in gecgerli
bir sosyal sorumluluk anlayisinin {i¢ temel prensibe dayandirilmas: gerekir. Keynan
(2014) felsefi metinlere ve Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirgesine

dayanarak belirledigi prensipleri su sekilde aciklar:

“Prensip A. Esit haklar: Demokratik bir toplum tliim tiyeleri i¢in esit firsatlar saglamak i¢in
calismali: azinlik haklari, insan haklar1 ve vatandaslik haklarini koruyarak ve etnik koken,
sosyo-ekonomik diizey, cinsiyet, irk ve din ayrimi yapmaksizin tiim vatandaglarin sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve politik hayata katilimini saglamalidir.

Prensip B. Kabiliyet: Haklar, yalnizca kisiler onlari gergeklestirecek imkanlara sahip
oldugunda giivence altina alinmis sayilabilir.

Prensip C. Karsilikli Sorumluluk: Bireyler topluma karsi sorumlu oldugu gibi toplum da
bireylere karsi sorumludur.”

4. Universite Sosyal Sorumlulugu (USS) Karsilastirma Standartlar1 (Benchmark
Standards for University Social Responsibility)

Avrupa Ortak Cerceve Programi sonug bildirgesine (2015) gdre, Avrupa’da bulunan
tiniversiteler genel olarak sosyal boyutlarinin éneminin farkindadir ve bu konuya
yalnizca politikalarinda degil giinliik uygulamalarinda da Oncelik vermeye gayret
etmektedir; fakat iiniversitelerin bu siirecini destekleyici nitelikte etkili bir ¢erceve
bulunmamaktadir. Bu diisiinceden hareketle, Avrupa’daki USS politikalar1 ve
uygulamalarmin incelenmesi sonucu hazirlanan Universite Sosyal Sorumlulugu

Karsilastirma Standartlar1 4 farkli alan1 kapsamaktadir (European Comission, 2015):
1) Arastirma, 6gretim, 6grenmenin ve toplumsal katilimin desteklenmesi

Yiksekogretim kurumlarinda temel akademik faaliyetlerin sosyal sorumluluk
degerleri ve prensipleri temelinde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla kurumlarinin
uymas1 Onerilen standartlarin bir kismi: ogrenciler ve c¢alisanlarin akademik
ozgiirliiklerini garanti altina alma; hayat boyu 6grenme prensibi dogrultusunda
egitime erigimi genisletme ve c¢esitlendirme; 6grenci kabullerini seffaf ve adil bir
sekilde gergeklestirme; ve arastirma ve egitim faaliyetlerinde etik ilkelere baglhlig

zorunlu tutma seklinde siralanabilir.
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2) Yonetim

Kurumsal politikalar, stratejiler, prosediirler ve siire¢ler genelinde sosyal sorumluluk
ilkelerine riayet edilmesini saglamak amaci ile belirlenen ilkeler arasinda: ¢ikar
catismalarini engelleyecek etik ve mesleki standartlar ve net protokoller belirlenerek
bir sosyal sorumluluk kiiltiirii yaratilmasi,; ¢alisan ve ogrenci birliklerinin resmi olarak
taminarak karar alma, yonetim gibi siireclere dahil edilmesi; sosyal sorumluluk
konusunun 1iist diizey yonetim tarafindan kurumun temel ilkelerinden biri kabul
edilmesi ve yillik degerlendirme raporlarinda bu konuya yer verilmesi; ¢alisan ve
ogrencilerin sosyal sorumluluk girisimlerinin kurum ici odiillendirmeler ile takdir
edilmesi; ve ilgili sosyal sorumluluk aglarina aktif katilim saglanmasi gibi maddeler

bulunmaktadir.
3) Cevresel ve toplumsal stirdiiriilebilirlik

Kurumun ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve biyolojik ¢esitlilik konusuna bagliligini tim
alanlardaki uygulamalarina yansitmasi; bunun i¢in ¢evre iizerinde yarattigi olumsuz
etkileri en aza indirecek uygulamalarda bulunmasi; siirdiiriilebilir kalkinmay
desteklemesi; ¢evre dostu teknolojiler ve enerji tasarrufu saglayan, yeniden
kullanilabilen ve dogada ¢oziinebilen malzemeler kullanmasi; uluslararasi diizeyde
kabul goren insan haklari, hukuk ve yolsuzlukla miicadele kuralllarina bagli olmast

gibi standartlar belirlenmistir.
4) Adil Uygulamalar

Kurumlarin 6grencilerine, calisanlarina ve diger kisilere karsi esitlik¢i ve adil bir tutum
icerisinde olma ve ayrimciligi 6nlemeye yonelik politikalar hazirlama yiikiimliiliikleri
oldugu goriisiinden hareketle belirlenen standartlarin bir bolimi: ¢ogulculugu ve
cesitliligi  tesvik etme ve yas, kiiltiir, etnik kéken, cinsiyet gibi farkliliklar
gozetilmeksizin esitligi saglama, ¢alisanlarin ve ogrencilerin saglik, giivenlik, fiziksel,
sosyal ve zihinsel refahi i¢in minimum yasal zorunluluklarin otesinde imkanlar
sunmaya gayret etme, orgiitlenme 6zguirliigii ve toplu miizakere gibi haklari garanti
altina alma; ve ogrenciler ve ¢alisanlarin engellilik gibi nedenlerle ortaya ¢ikan ézel

ihtiyaglarint karsilamak amacuyla destek birimleri olusturma seklinde siralanabilir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde, arastirma modeli, arastirmanin evreni, 6rneklemi, arastirmada kullanilan
veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve verilerin analizine iliskin bilgilere yer

verilmistir.

3.1 ARASTIRMANIN MODELI

Bu aragtirma nitel arastirma yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Yildirim ve
Simsek (2008) nitel arastirmayi, algilarin ve olgularin dogal ortamlarinda gercekei ve
biitiinciil bir sekilde ortaya konmasi amaciyla gozlem, goriisme ve dokiiman analizi
gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilarak yiiriitilen arastirma seklinde
tanimlamaktadir. Ozdemir (2010) nitel arastirmanin, insanin kendi sirlarini ¢ézmede
ve kendi cabasiyla bi¢imlendirdigi toplumsal sistemin derinliklerini anlamada

kullandig1 yontemlerden biri oldugunu ifade etmektedir.

Aragtirmada, 6grencilerin sosyal sorumluluk projelerinde edindikleri deneyimleri, bu
deneyimlerin duygulari, diisiinceleri, hayata bakislar1 iizerindeki etkilerini ve bu
etkilerin davranislarina yansimalarini en iyi sekilde ifade edebilecekleri yol olmasi
nedeniyle goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme teknigi, bireylerin deneyimlerine,
tutumlarina, gorislerine, sikayetlerine, duygularina ve inanglarina dair bilgi edinmede
son derece etkili bir yontem olarak kabul edilmektedir (Demirtas, 2014). Arastirmada

ayrica katilimcilarin gériisme sorularina verdikleri yazili cevaplara yer verilmistir.

49



3.2 CALISMA GRUBU

Bu arastirmanin evrenini yiiksekogrenim donemlerinde sosyal sorumluluk projelerine
katilmis olan 6grenciler olusturmaktadir. Calisma grubunun olusturulmasinda amacl
ornekleme tiirlerinden kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmistir. Bu yontem
arastirmaci igin erisilmesi kolay bir durumun secilmesine imkan tanimasi nedeniyle
hiz ve kolaylik saglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Tiirkiye’de bulunan 8 ayr1
yiiksekogretim kurumunda egitim goren ve yliksekdgrenimleri sirasinda sosyal
sorumluluk projelerinde aktif gorev almis 56 6grenci 6rnekleme dahil edilmistir.

Katilimcilarin %57’sini kiz 6grenciler, %43 iinii erkek 6grenciler olusturmaktadir.

3.3 VERi TOPLAMA ARACI

Caligmada tiniversitede sosyal sorumluluk projelerinde yer almanin etkileri ile ilgili
Ogrenci goriislerini almak amaci ile arastirmaci tarafindan hazirlanan yar
yapilandirilmis goriisme formu (EK-1) veri toplama araci olarak kullanilmistir.
Verilerin %50’lik kismi yiiz yiize goriismeler ile toplanirken diger %50°lik kismi
ogrencilerin goriigme formunda bulunan sorulara verdikleri yazili cevaplar ile elde

edilmistir.

3.4 VERILERIN TOPLANMASI

Arastirma 2014-2016 yillar1 arasinda, iiniversite doneminde sosyal sorumluluk
projelerinde yer almis 56 {niversite O0grencisi ile gerceklestirilmistir. Aragtirmada
verilerin %50’si yiiz ylize goriismeler ile toplanirken %50°si katilimcilarin goriigme
sorularina verdikleri yazili cevaplar ile elektronik posta yoluyla toplanmistir. Yiiz yiize
goriismeler Oncesinde katilimcilara arastirmanin genel amaclart ile 1lgili bilgi
verilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilere ait kisisel bilgilerin gizli tutulacag: sozlii
olarak ifade edilmistir. GoOrlismeler katilimcilarin izni ile ses kayit cihazi ile
kaydedilmistir. Yiiz yiize goriismelerin siiresi on dakika ile otuz dakika arasinda

degismistir. Kaydedilen tiim veriler arastirmaci tarafindan birebir yaziya dokiilmiistir.
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Arastirma sorularina yazili olarak cevap vermeyi tercih eden 6grencilerin bir kismina
telefon gortismeleri ile s6zli olarak bir kismina elektronik posta yoluyla yazili olarak
arastirmanin genel amaclar ile ilgili bilgilendirme yapilmistir. Arastirmaya katilan
Ogrencilere ait kisisel bilgilerin gizli olacagr goriisme formunda yazili olarak
belirtilmistir. Katilimeilar aragtirma sorularina yazili olarak detayli cevaplar vermis ve
goriisme formlarini elektronik posta yoluyla aragtirmaciya ulagtirmiglardir. Yiiz ylize
goriismelerde goriisme sorulariin her bir katilimciya ayni kelimeler kullanilarak
sorulmasina dikkat edilmistir. Sosyal sorumluluk projelerinin 6grenciler tizerindeki
etkilerine iliskin sorularda Ogrencilere secenekler sunulmasindan ve onlar
yonlendirecek ifadeler kullanilmasindan kaginilmis, bu projelerin 6grencilerin duygu,
diisiince ve davraniglarini ne sekilde etkiledigini kendi ifadeleri ile anlatmalar

saglanmaya calisilmistir.

3.5 VERILERIN ANALIZi

Arastirma sonucunda elde edilen veriler, icerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir.
Icerik analizinin asamalar1 dokiimanlarda bulunan verilerin kodlanmasi, temalarin
olusturulmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmasi seklinde siralanabilir (Yildirrm ve Simsek,2008). Arastirmada elde
edilen verilerin analizi agamasinda yiiz yiize goriismelerde kaydedilen veriler birebir
yaziya dokilmistiir. Katilimcilarin goriisme sorularina vermis olduklar1 yanitlar
detayli sekilde incelenmis, ortak anlamlar igeren ifadelere tanimlayici kodlar verilerek
temalar olusturulmustur. Bu kategorilerdeki ifadelerin hangi siklikla kullanildigina
dair bilgiler yiizdelik olarak verilmistir. Ogrencilere O1’den baslayarak O56’ya kadar
kodlar verilmistir. Sonuglar1 destekleyici olmasi amaci ile goriigmelerden birebir

alintilar yapilarak ilgili kategorilerle birlikte sunulmustur.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmaya katilan 6grencilere ait sayisal bilgiler verilmis,
arastirma sonucunda elde edilen bulgular, arastirmanin alt amaclarini agiklayacak
sekilde tablolar halinde sunulmus ve agiklamalar1 yapilmistir. Bulgular1 destekleyici

olmasi amaci ile 6grenci goriislerinden birebir alintilar yapilmistir.

4.1 ARASTIRMA GRUBUNDAKI OGRENCILERE AiT SAYISAL BiLGILER

Arastirmaya Tiirkiye’de bulunan 8 farkli yiiksekogretim kurumunda egitim gérmekte
olan 56 Ogrenci katilmigtir. Katilimceilarin %57’sini kiz 6grenciler, %43 linii erkek

ogrenciler olusturmaktadir.

4.2 KATILIMCILARIN YUKSEKOGRENIM DONEMi ONCESINDE
SOSYAL SORUMLULUK KONUSUNDAKI BiLGi DUZEYLERINE ILiSKIN
GORUSLERI

Arastirmaya katilan Ogrencilerin yiliksekdgrenim Oncesinde sosyal sorumluluk

konusunda bilgi sahibi olup olmama durumuna iliskin goriisleri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Yiiksekdgrenim Dénemi Oncesinde Sosyal Sorumluluk

Konusundaki Bilgi Diizeylerine Iliskin Goriisleri

Ogrenci Sayisi Yiizdelik
Evet 9 %16
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Yiizeysel olarak 13 %23
Hayir 34 %61

Toplam 56 %100

Arastirmada yer alan 6grencilerin %16’s1 “Yiiksekogrenime baslamadan once sosyal
sorumluluk konusunda derinlemesine bilgi sahibi miydiniz?” sorusuna evet cevabi

vermislerdir.

Bu 6grencilerin konu ile ilgili goriislerine asagida yer verilmistir.

O16;

“Evet, ozellikle sokak hayvanlar: ve huzurevlerindeki yasiilar ile hep i¢ iceydim.”
017,

“Evet, iiniversiteye baslamadan once de bilgi sahibiydim.”

Arastirmada yer alan 6grencilerin %231 “Yiiksekogrenime baglamadan 6nce sosyal
sorumluluk konusunda derinlemesine bilgi sahibi miydiniz?” sorusuna yiizeysel olarak

bilgi sahibi olduklar1 cevabini vermislerdir.
Bu 6grencilerin konu hakkindaki goriisleri su sekildedir;
02;

“Hi¢cbir zaman derinlemesine bilgi verilmedi. Yiizeysel olarak bahsedildi. Kimsesiz ¢ocuklar,

huzurevi denildi ama hi¢chir zaman gidip gormedik.”
06;

’

“Universiteye baslamadan énce bu konularda iistiinkorii bilgi sahibiydim.’
012;

“Acikg¢ast sagdan soldan duydugum bilgiler vard: sadece.”

019;

“Okul olarak degildim. Aile olarak bilin¢lendirildigim kadardi, o da ¢ok yetersizdi.”

Katilimcilarin = %61°1  “Yiiksekogrenime baslamadan o©nce sosyal sorumluluk

konusunda derinlemesine bilgi sahibi miydiniz?” sorusuna “hayir” cevabi vermistir.
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Katilimeilarin bir kismi bu konudaki goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

07;

Kesinlikle yoktu, sadece tabelalarda gériiyorduk huzurevi ya da hayvan barinagi ismini. Aile
ortaminda bu konular hi¢ konusulmuyordu diyebilirim. Ancak esin dostun basina gelen bir
olay olursa, o séylenirdi. Ilkokulda, ortaokulda, lisede de ne bize bunlarin egitimini verdiler

ne de sosyal sorumluluk projesi olarak bir yere gétiirdiiler. Universiteye baslayana kadar bu

konularda bilingli degildik.
O11;

“Universiteye baslamadan énce degildim ama basladiktan sonra yaptigimiz bircok etkinlik

’

sayesinde bilgi sahibi oldum.’
K30;

“Acikgast degildim. Sosyal sorumluluktan haberim bile yoktu diyebilirim.”
O51;

“Sosyal sorumlulukla ilgili farkindaligim ve ogrenme siirecim tiniversite yilar: icerisinde
basladu. [lkokul, ortaokul veya lise donemlerinde 6gretimim icinde sosyal sorumluluk ile ilgili

herhangi bir bilgi edinmedim.”

4.3 KATILIMCILARIN iLKOKUL, ORTAOKUL VE LiSE
DONEMLERINDE SOSYAL SORUMLULUK KONUSUNUN EGIiTiM
FAALIYETLERINE DAHIL EDILME DURUMUNA ILiSKIN GORUSLERI

4.3.1 Katihmcilarn ilkokul, Ortaokul ve Lise Dénemlerinde Sosyal Sorumluluk
Konusunun Egitim-Ogretim Faaliyetlerine Dahil Edilme Durumuna iliskin

Goriisleri

Arastirmaya katilan 6grencilerin %11°1 “Sosyal sorumluluk konusu ilkokul, ortaokul
ve lise donemlerinde egitim-0gretiminizin bir par¢ast miydi?” sorusuna “evet” cevabi
vermislerdir. Katilimcilarin bir kismi sosyal sorumluluk konusunun bu dénemlerde
egitim hayatlarinin 6nemli bir pargasi oldugunu belirtirken, bir kismi bu konuya egitim

Ogretim faaliyetlerinde az yer verildigini ifade etmislerdir.

Bu sekilde yanit veren katilimcilarin bu konudaki goriisleri su sekildedir:
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O16;

“Ben bu konuda ¢ok sansliydim ¢iinkii ilkogretim ve lise egitimimi tamamlamis oldugum okul

bu konuda ¢ok bilinglendirici, tesvik edici ve ortam saglayicrydi.”
027

“Son yillarda Milli Egitimin bazi atilimlart oldu ama ben 2011 mezunuyum, o zaman ¢ok fazla
yoktu. Ben ozel okulda okudugum icin belki biraz bilgilendirme oldu ama devlet okuluna

gittigim stirede hi¢bir bilgilendirme olmadi.”
042

“Ilk ve ortaokulda pek egitimde yer almasa da lisede bir parcasiydi.”

Katilimeilarin = %89’u  “Sosyal sorumluluk konusu ilkokul, ortaokul ve lise
donemlerinde egitim-6gretiminizin bir parcast miydi?” sorusuna ‘“hayir” cevabi

vermislerdir.
Bu 6grencilerin bu konudaki goriisleri asagida sunulmustur.
06;

“Tiirkiye 'deki egitim sisteminde bu tarz konulara pek yer verilmiyor maalesef. Benim

okudugum okulda da ge¢medi bu konular.”

07;

“Ilkokulda, ortaokulda, lisede ne bize bunlarin egitimini verdiler ne de sosyal sorumluluk
projesi olarak bir yere gétiirdiiler. Universiteye baslayana kadar bu konularda bilingli
degildik.”

036;

’

“Egitim-ogretimin parcast degildi. Ailede 6grendim.’

4.3.2 Katihmcilarin ilkokul, Ortaokul ve Lise Donemlerinde Ogretmenlerinin
Derslerde Sosyal Sorumluluk Konusuna Deginip Deginmeme Durumuna Iliskin

Goriisleri

Arastirmaya katilan &grencilerin %27’si “Ilkokul, ortaokul ve lise donemlerinde
ogretmenleriniz derslerde sosyal sorumluluk konusuna deginir miydi?” sorusuna

“evet” cevabi1 vermislerdir. Bu sekilde goriis bildiren Ogrencilerin biiyiik kismi

55



Ogretmenlerinin yalnizca bir ya da birkag¢ tanesinin derslerde sosyal sorumluluk ile

ilgili konulara degindigini ifade etmistir.

Bu 6grencilerden bir kisminin goriisleri su sekildedir:

O1;

“Miifredatimizda bu tarz konular hi¢ yoktu, sadece sevdigim birkag égretmenim disinda bu

konularda konusan olmamusti.”
017,

“Ama tiniversiteye gelinceye kadar bu konulara duyarl ogretmenlerim oldugu igin ve ¢evrem

>

de duyarl oldugu icin bu konular iizerine diisiinme firsatim oldu.’
031,

“Lisedeki din hocamizdan kaynakli. Diger hocalarimizdan hi¢ duymadik.”
042;

“Kisisel farkindaligi olan 6gretmenlerimiz bu konulara onem verir ve derslerde deginirdi.”

Aragtirmaya katilan 6grencilerin %73’ii “ilkokul, ortaokul ve lise dénemlerinde
Ogretmenleriniz derslerde sosyal sorumluluk konusuna deginir miydi?” sorusuna

“hayir” cevabi vermislerdir.

Bu sekilde goriis bildiren 6grencilerin goriislerine asagida yer verilmistir.

03;

“Ilkokul, ortaokul, lisede ogretmenler bu konulara deginmezdi.”

040;

“Bu tarz konulara onem veren ve ¢alismalari tesvik eden hi¢bir 6gretmen yoktu agikcast.”
048;

“Ogretmenlerimiz derste hi¢c bu konudan bahsetmez ve hatta tiim okul yénetimi engelli olan
arkadasimizi rahatsiz edecek boyutta ozel ilgi gésterirlerdi. Ki bana soracak olursaniz bu da
bir ayrimcilik ¢esidi ¢iinkii ister istemez o bireyi toplumsal hayatin icerisinde domine etmis

oluyorsunuz.”
056;
“Derslerde bu konulara deginmezlerdi. O yaslarda bu konulara deginselerdi daha bilingli
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olabilirdik.”

4.4 KATILIMCILARIN YUKSEKOGRENIM DONEMi ONCESINDE
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINE KATILMA DURUMUNA ILiSKIN
GORUSLERI

Arastirmaya katilan 6grencilerin yiiksekogrenime baslamadan 6nce sosyal sorumluluk

projelerinde yer alip almama durumuna iligskin goriisleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Yiiksekdgrenim Dénemi Oncesinde Sosyal Sorumluluk

Projelerinde Yer Alip Almama Durumuna iliskin Goriisleri

Ogrenci Sayisi Yiizdelik
Evet 18 %32
Hayir 38 %68
Toplam 56 %100

Arastirmaya katilan 6grencilerin %32’si “Yiiksekogrenime baslamadan 6nce herhangi
bir sosyal sorumluluk projesinde yer aldiniz m1?” sorusuna “evet” cevabi vermislerdir.
Yiiksekogrenimleri 6ncesinde sosyal sorumluluk tecriibeleri oldugunu ifade eden bu
ogrencilerin %44°’li yalnizca bir ya da iki kez sosyal sorumluluk faaliyetine

katildiklarini belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriigleri asagida verilmistir.
o10;

“Lisede bir kez huzurevine gitmistik. Cok etkilenmistik.”

013;

“Sadece ortaokulda bir kez agag¢ dikmeye gitmistik. Ama onu da bir etkinlik olarak
yapmistik, neden agag dikiyoruz, ne ise yarayacak gibi konusmalar hi¢ yapilmamigti. Sadece
agag dikmistik.”
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032;

“Lisede asevine giderdik. Hazirliktan son sinifa kadar biitiin seviyeleri ayrt ayri Fikirtepe'de
bir asevine gotiiriirlerdi. Biz orada yemek dagitirdik. O sekilde yardimci olmaya ¢alisirdik.

Bunu genellikle zorunlu tutarlardi.””
050;

“Lisede TEMA goniilliisii Ingilizce o6gretmenimiz ile birlikte kiiresel 1stnma ve ¢evre koruma

Sfarkindalik projemiz vardi."

Arastirmada yer alan 6grencilerin %681 “Yiiksekdgrenime bagslamadan 6nce herhangi
bir sosyal sorumluluk projesinde yer aldiniz m1?” sorusuna “hayir” seklinde cevap

vermislerdir.

Bu konuyla ilgili belirtilen goriisler su sekildedir;

O21;

“Hayir sosyal sorumluluk projeleri ile daha ¢ok iiniversitede tanigmis oldum.”
043;

“Hay1r. Bu projelerden haberim yoktu.”

054;

“Maalesef yer almadim.”

58



4.5 KATILIMCILARIN YUKSEKOGRENIM DONEMINDE EGIiTiM
FAALIYETLERINE SOSYAL SORUMLULUK KONUSUNUN DAHIL
EDILiP EDILMEME DURUMUNA ILISKiN GORUSLERI

Katilimcilarin, yiiksekogrenim doneminde egitim faaliyetlerine sosyal sorumluluk

konusunun dahil edilip edilmeme durumuna iliskin goriisleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Yiksekogrenim Doneminde Egitim Faaliyetlerine Sosyal

Sorumluluk Konusunun Dahil Edilip Edilmeme Durumuna iliskin Gériisleri

Ogrenci Sayisi Yiizdelik
Hayir. Egitim faaliyetlerine hicbir sekilde dahil 34 %61
degil.
Sosyal sorumluluk dersleri var. 9 %16
Sosyal sorumluluk dersi yok fakat diger 9 %16
derslerde sosyal sorumluluk ile ilgili etkinlik,
odev ve/veya arastirmalar var.
Sosyal sorumluluk dersi yok fakat sosyal 4 %7
sorumluluk konusu ders kitaplarinda var.
Toplam 56 %100

Arastirmaya  katilan  Ogrencilerin = %61°1  sosyal sorumluluk  konusunun

yiiksekogrenimde egitim faaliyetlerine higbir sekilde dahil edilmedigini ifade etmistir.
Bu konuyla ilgili belirtilen goriislerin bir kismi su sekildedir;

06;

“Haywr ders kitaplarinda veya odevierde bu konular hi¢ gegmedi. Devamsizligi olmayan bir

ogrenciydim o yiizden bu konulardan bahsedilseydi kesin hatirlardim. Aslinda mesela essay

(kompozisyon) yazarken bu konularda yazi yazip bilingaltina islemesi saglanabilirdi.”
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025;

“Hayir. Ders kitaplarinda pek ge¢miyor, hatta hi¢ ge¢miyor. Hi¢ hatirlamiyorum. Ben béliim

olarak sayisal oldugum icin matematik, fizik, kimyayla ugrastigim icin kesinlikle gecmiyor.

Arastirmaya katilan 6grencilerin %16°s1 egitim gordiikleri yliksekogretim kurumunda
sosyal sorumluluk dersleri oldugunu ifade etmislerdir.

Bu konuyla ilgili belirtilen goriisler su sekildedir;

Os51;

“Evet, iiniversiteye basladigim ilk sene proje dersi kapsaminda bir engelliler derneginde
sosyal sorumluluk projesi yapma sorumlulugumuz vardi. O ders kapsaminda tizerinde durmusg

ve konusmustuk. Sonraki yilarda da bir¢ok ders icinde kurumsal sosyal sorumluluk iizerine

tartigma firsatimiz oldu.”
054;

“Sosyal sorumluluk projesi diye bir dersimiz oldu. O derste hepimizin projeler hazirlamasi

gerekiyordu. Onun disindaki derslerde odev verilmedi.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin %16’s1 egitim gordiikleri liniversite, fakiilte ya da
boliimde sosyal sorumluluk dersleri yapilmadigini, fakat bazi bolim derslerinde bu
konuda 6dev, arastirma ve/veya ders i¢i etkinlikler oldugunu belirtmislerdir.

Bu konuyla ilgili belirtilen goriisler su sekildedir;

O16;

“Boliim ders kitaplarinda sosyal sorumluluk konular: yer almiyor. Sinmif ii etkinliklerde ya da

odevierde, bu konularda diigiinmenizi, arastirma yapmanizi ya da iiretmenizi gerektiren

calismalar oldu evet.”
050;

“Temel olarak sosyal sorumluluk etkinligi veya konusunu goérdiigiimiiz derslerimiz yok
maalesef ancak kiiltiirel ¢alismalar temelinde ayrimcilik, azinlik haklar: gibi konularda

aragstirma ve odevler var.”
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Arastirmaya katilan 6grencilerin %7’°si egitim gordiikleri tiniversite, fakiilte ya da
boliimde sosyal sorumluluk dersleri olmadigini, fakat bazi ders kitaplarinda sosyal

sorumluluk ile iligkili konular bulundugunu ifade etmislerdir.
Bu konuyla ilgili belirtilen goriisler su sekildedir;
030;

“Main course dersinde gegiyordu. Hayvanlara yonelik projeler gosteriyorlardi, biraz dersin

arasina sokmaya ¢alistyorlardi. Kitabin icinde gegiyordu.”

4.6 KATILIMCILARIN YUKSEKOGRENIM DONEMINDE KATILDIKLARI
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINE iLISKIN GORUSLERIi

4.6.1 Katihmcilarin Yiiksekogretim Doneminde Katildiklar1 Sosyal Sorumluluk

Projelerinin Iceriklerine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan 6grencilerin yiiksekogrenim donemlerinde katildiklar1 sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin igeriklerine iligkin goriisleri Tablo 4’te sunulmustur.
Ogrencilerin bir kismi tek bir alanda sosyal sorumluluk etkinliginde yer alirken, bir

kismi birden fazla alanda sosyal sorumluluk projesinde yer almistir-.

Tablo 4. Katilimcilarin Yiiksekdgrenim Doneminde Katildiklar: Sosyal Sorumluluk

Projelerinin Iceriklerine iliskin Goriisleri

Konular Ogrenci Sayisi Yiizdelik
Yasli insanlar 26 %46
Hayvanlar 24 %43
Yardim kampanyalari 18 %32
Engelli bireyler 18 %32
Cocuklar 14 %25
Gengler 6 %11
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Kadinlar 5 %9

Cevre 5 %9
Ayrimcilik 4 %7
Kanser hastalari 4 %7
Demokrasi 3 %5
Baris 3 %5
Insan Haklar 3 %5
Kitap okuma 1 %2
Iletisim 1 %2
LGBT (lezbiyen, gey, biseksiiel ve transeksiiel) 1 %?2
Toplumsal cinsiyet rolleri 1 %?2
Toplam 56 %100

Tablo 4’te goriildiigii lizere, arastirmada yer alan Ogrencilerin yliksekdgrenim
donemlerinde katilmis olduklar1 sosyal sorumluluk projeleri igerik bakimindan
cesitlilik  gostermektedir.  Katilimcilarin© %46°s1  yasli  insanlar, %43’
hayvanlar, %32’si yardim kampanyalari, %32’si engelli bireyler, %251
cocuklar, %11°1 gengler, %9’u kadinlar, %9’u ¢evre, %7’si ayrimcilik, %7’si kanser
hastalari, %5’1 demokrasi, %5°1 baris, %5°1 insan haklari, %2’si kitap okuma, %2’si
iletisim, %’si LGBT (lezbiyen, gey, biseksiiel ve transeksiiel) bireyler ve %2’si

toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili sosyal sorumluluk projelerinde yer almiglardir.

Arastirmaya katilan &grencilerin katildiklar1 sosyal sorumluluk projeleri ile ilgili

goriisleri su sekildedir:
0s;
“Ilk olarak, yardima muhtag aileler icin evlerimizdeki fazla esyalari, kiyafetleri getirdik.

Koliler yaptik. Koli yapmadan once muhtardan o ailede kag kisi var, cinsiyeti ne gibi bilgiler
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aldik. Sonra bu kolileri ailelere dagittik. Dagitima gittigimizde onlari utandiracak highir sey
yapmadik, kamera kaydi gibi. Bizi ¢cok giiler yiizle karsiladilar.”

09;
“Getem projesine katildim. Ben ¢ocuklar: ¢ok sevdigim icin, gormeyen ¢ocuklarimiz igin bir

’

kitap seslendirdim.’
015;

“Ben Barinakta Hayat Var Kuliibii baskani oldum. Kuliiple birlikte etkinlikler yapiyoruz.
Sokak hayvanlar: ve barinaktaki hayvanlara yardim etmek onceligimizdi. Geziler diizenledik

yardim yaptik ve bazi kurumlarla anlasma yaptik.”
020;

Kadina siddet ile ilgili bir proje yaptik. Bu proje kapsaminda once Mor Cati ile goriistiik neler
yvapabiliriz, insanlart nasil bilinglendirebiliriz diye. Bizi bilgilendirdiler. Biz sonra internette
arastirma yaptik. Bununla ilgili kamu spotu tarzinda bir video ¢ektik. Tiim okula izlettik. Sonra
bir internet sitesine attik. Orada da insanlar izledi ve giizel tepki topladi videomuz. Evet ¢ok

’

sayida insana ulagti. Bilinglenecekleri bir video oldugunu diistintiyorum.’
026;

“Ben Roman ¢ocuklarin toplumsal hayata entegrasyonu konulu bir projede ¢alistim. Onlarin
cok kiiciik yasta okula devam etmedigi, erken yasta evliliklerin oldugu bir grup oldugu izlenimi
var. Bu sebeple, okula daha ¢ok devamlarimi saglamak, odevlerine yardimci olmak igin
gidiyorduk oraya. Mesela 5. simif 6grencisi ama ¢ok zor okuyor, okuyamiyor bile. Oraya kadar
bir sekilde gecirmis dgretmenleri. Cok ilgilenilmemis. Muhtemelen ¢cogunlugunu yine Roman
cocuklarin olusturdugu bir devlet okulunda okuyorlardi. Cok ciddi anlamda geridelerdi. Temel
becerilerde bile eksiklikler vardi. Ayakkabi bagcigr baglamak bile 10-11 yagslarindaki bazi
cocuklarin yapamadigr bir seydi. Hem bu becerileri ¢alistik hem beraber oyunlar oynadik.
Hem daha mutlu olmalarim saglamaya hem de egitim hayatlarina destek olmaya yonelik bir

calismaydi.”
027;

“Biz de bu siire i¢inde huzurevinde yashlari ziyaret ettik. Onlarla ilgilendik, sohbet ettik,

dertlerini dinledik. Bir nevi torunlari, cocuklart olduk.”
032;

“Tomurcuk Vakfi ile calistik. Otizmli ¢ocuklarla beraber c¢esitli faaliyetler yapiyoruz.

Perkiisyon atélyesi yaptik mesela, birlikte miizik yaptik. Resim ¢aligsmast atolyesi yaptik.
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Onlart buraya davet ettik. Harvard'dan gelenler oldu, onlarla beraber engelliler hakkinda

seminerler verdik ve bu arkadaslar da bize katildi. Dariilacezeye haftada bir gitmeye ¢alistik.”
034;

“Kendi projemiz olan atik yag toplama ve geri déniisiim projesinde 8 arkadasimla birlikte yer

>

aldim.’
036;

Dariilacezeye ilk gittigimiz zaman onlara ¢icek veriyorduk ama ¢ok muhabbet etmiyorduk.
Sonra biraz daha i¢lerine girmeye basladik. Saatlerce dinliyoruz, onlar da anlatmak istiyorlar.
Ctinkii onlar konusmuyorlar ki kimseyle. Biz gittigimizde siirekli anlatiyorlar. Mesela yataga
bagimly hastalar olabilecegi kadar disart ¢ikariyoruz, onlara siir okuyoruz, saz ¢alyyoruz.

Inamimaz mutlu oluyorlar. Cocuklar belki o anlik belli etmiyor ama yashlarin direk yiiziine

’

yansiyor mutluluklari. Lyi ki varsimiz, yine gelin, siirekli gelin diyorlar.”’
040;

“Dort Yaprakli Yonca Projesi / Toplum Goniilliileri Vakfi Yildiz Teknik Orgiitlenmesi. Istanbul
Capa Tip Fakiiltesi Onkoloji Servisinde gerceklestirilen projede, kanserli ¢ocuklar ve
ailelerinin maruz kaldigi olumsuz durumlari miimkiin oldugunca azaltma amaciyla yaslari

Sfarklilik gosteren bu cocuklarla atélye ¢alismalar: yapiimaktaydi. (Goniillii) ”

4.6.2 Katihimcilarin Yiiksekégretim Doneminde istedikleri Sayida Sosyal

Sorumluluk Projesine Katilamama Durumuna Iliskin Goriisleri

Aragtirmada yer alan 68rencilerin %211 {iniversitede diizenlenen sosyal sorumluluk
faaliyetlerine daha fazla katilmak istemelerine ragmen kisi sayist sinirlamasi veya
sosyal sorumluluk projelerinin sayisinin az olmasi nedeniyle katilamadiklarini

belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

0O1;

“Aslinda hayvanlar: ¢ok seviyorum, barmaga da gitmek istemistim ama belli sayida kisi

katilabiliyordu. Oyle olmasayd: baska arkadaslarim da bu etkinliklere katilirdi, ¢iinkii

herkesin boyle bir eksikligi varmis, hocalarimizin boyle bir firsat vermesi ¢ok iyi oldu.”
03;

’

“Eger kisi sumir1 olmasaydi biitiin projelere katilmak isterdim. Insanin gézii aciliyor gercekten.’
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04;
“Ben eskiden boyle seyleri bilmiyordum. Bunlar ¢ok giizel projeler. Ama ben bunu gidip

gordiikten sonra anladim. Bu projeler daha ¢ok olsa hepsine katilirdim.”
013;

“Bence kisi sayist sinir1 olmasa daha ¢ok kisi gitmek isterdi. Ciinkii etkinlige katilanlar
tecriibelerini anlattiginda gidemeyenler daha ¢ok merak ediyordu. Sonra bazi arkadaslar
kendileri toplamp gitmiglerdi. Ben kisi siniri oldugu igin hayvan barinagi ziyaretlerine
gidememistim ama swifta kuru mama, siit, gazete gibi seylerin toplanmasini organize

etmistim.”

4.7 KATILIMCILARIN YUKSEKOGRENIM DONEMINDE KATILDIKLARI
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERININ DUYGU, DUSUNCE, BAKIS
ACISI VE DAVRANISLARI UZERINDEKI ETKILERINE ILISKIN
GORUSLER

4.7.1. Katihmcilarin Yiiksekogrenim Doneminde Katildiklar1 Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Duygu, Diisiince, Bakis Acis1 ve Davramslarim Etkileyip

Etkilememe Durumuna iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan Ogrencilerin, yiiksekogrenim doneminde katildiklar1 sosyal
sorumluluk projelerinin duygu, diisiince ve bakis agilarin1 etkileyip etkilememe

durumuna iligkin goriisleri Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Yiiksekogrenim Doneminde Katildiklart Sosyal Sorumluluk

Projelerinin Duygu, Diisiince ve Bakis Ac¢ilarini Etkileyip Etkilememe Durumuna

Mliskin Gériisleri
Ogrenci Sayist Yiizdelik
Evet 55 %98
Hayir 1 %2
Toplam 56 100
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Arastirmaya katilan 6grencilerin %98’i “Universitede katildiginiz sosyal sorumluluk
projeleri duygu, diisiince ve bakis acinizi etkiledi mi?” sorusuna evet cevabi
vermislerdir. Katilimcilarin %2’si ise bu soruya hayir cevabi vermislerdir. Sonugclar,
tiniversitede diizenlenen sosyal sorumluluk faaliyetlerinin 6grenciler iizerinde etkili

oldugunu acgikca gostermektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin dikkat ¢ekici goriisleri su sekildedir;

06;

“Kesinlikle. Duygu ve diistincelerim tamamen degisti.”’

033;

“Kesinlikle etkiledi. Kuliipte olmadan énce ¢ok bos bir insanmigim diyorum su an.”
040;

“Tabi ki etkiledi. Universiteye basladigim zamanla su anki ben arasinda olumlu anlamda ¢ok

fark var. O kadar ¢cok temas etmedigim ve tanisik dahi olmadigim insanlar ve konulara ¢arptim

ki ben de ister istemez doniistiim.”
043;

“Elbette ciddi oranda degistirdi beni. Bu siireci tamimlamanmun en kolay yolu su ciimle sanirim;

“goniilliiliik benim kendimi gergeklestirme siirecimin en onemli basamagi oldu” olabilir.”
0O51;

“Biitiin bu stireglerin hayatima ve hayallerime biiyiik etkisi oldu”
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4.7.2 Katihmcilarin Yiiksekogrenim Doneminde Katildiklar1 Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Duygu, Diisiince, Bakis Acis1 ve Davramslar1 Uzerindeki Etkilerine

Iliskin Goriisleri

Aragtirmada yer alan Ogrencilerin yliksekogrenim doneminde katildiklar1 sosyal
sorumluluk projelerinin duygu, diisiince, bakis ac¢ist ve davraniglari iizerindeki

etkilerine iligskin goriisleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Yiiksekdgrenim Doneminde Katildiklart Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Duygu, Diisiince, Bakis A¢is1 ve Davranislar1 Uzerindeki Etkilerine
Iliskin Goriisleri

Etkiler Ogrenci Sayisi Yiizdelik

Sosyal sorumluluk projelerine katilmaya devam 34 %61
etme istegi karari

Farkindalik kazanma 28 %50
Mutluluk / Vicdani rahatlama 26 %46
Bilinglenme 24 %43
Sosyal ¢evrede daha dikkatli/sorumlu 24 %43
davranma

Tecriibelerini paylasma/ Etrafindaki insanlar 22 %39
tesvik etme

Farkli hayatlar1 tanima 18 %32
Empati becerisi kazanma 15 %27
On yargilarin kirilmasi 15 %27
Mevcut durumundan memnuniyet duyma / 9 %16
Stikretme

Aile bireylerine kars1 daha dikkatli / sorumlu 9 %16
davranma

Yardim etmeyi 6grenme 7 %12
Israftan kagcinma 7 %12
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Duyarlilik kazanma 5 %9

Korkular1 yenme 2 %4
Kariyer, is 2 %4
Cevre edinme 2 %4
Toplam 56 100

Ogrencilerin %61°i iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini
nasil etkiledigi sorusuna “Sosyal sorumluluk projelerine katilmaya devam etme istegi

karar1” seklinde yanit vermislerdir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;

02;

“Bundan sonra huzurevine daha sik gitmek istiyorum ¢tinkii bize ¢ok ihtiyaglart oldugunu fark

ettim. Daha énce bunu bilmiyordum. Ve daha fazla sosyal sorumluluk projesinde yer almak

istiyorum. Sosyal sorumluluk projesinde yer almak insan ruhunu yumusatiyor diyebilirim.”
019;

“Ben artik bir sosyal sorumluluk projesi duydugum zaman hemen dahil olmak istiyorum.”
027,

“Hatta ilerde aklimdan gegen, liiks olmayan bir restoran zinciri kurup hem insanlara uygun
fivatla yiyebilecekleri yemek saglamak hem de biriken paramn bir béliimii ile durumu kotii

olan insanlara yardim etmek.”
052;

“Iik etkisi toplumsal sorumluluk konusunda daha aktif olmam gerektigini anladim. Engelliler,
yvashlar, ¢ocuklar, gengler, miilteciler, barinaklar gibi ¢ok fazla konuda yapilmasi gereken ¢ok
fazla sey var. Ben vakit buldugum kadarvyla hepsiyle ilgili ¢calismalar yapmak istiyorum.
Bundan sonra topluma daha yararli, daha aktif bir birey olmak istiyorum. Hatta sadece

kendim degil, baskalarimin da daha faydali olmast i¢in onlart da etkilemek istiyorum.”

Aragtirmaya katilan 6grencilerin %50’si Uiniversitede sosyal sorumluluk projelerine

katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “farkindalik kazanma” seklinde yanit
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vermislerdir.

Bu 6grencilerin konu ile ilgili goriislerine asagida yer verilmistir;

02;

“Eskiden otobiiste falan yaslilara hi¢ dikkat etmezdim ama simdi onlart fark ediyorum.

Karsidan karstya gecerken de yardim ediyorum artik. Yani, artik etrafimdaki yasiilar

gorebiliyorum, onceden gormiiyordum. Bundan sonra huzurevine daha sik gitmek istiyorum

’

¢linkii bize ¢ok ihtiyaglar oldugunu fark ettim. Daha once bunu bilmiyordum.’
032;

“Bilgi sahibi olmadiginizda onlarin ne hissettigini bilmiyorsunuz. Size karst ne hissettiklerini
zaten bilmiyorsunuz. Onlart sadece eksik birer birey olarak gériiyorsunuz. Ama bu kuliibe
kaydolduktan, calismalar yaptiktan sonra aslinda onlarin da bir birey oldugunu, icimizden

biri oldugunu, kagilacak ya da kaginilacak kisiler olmadigin: fark ettim.”
037;

“Bizim igin ¢ok siradan seylerin bile onlar i¢cin imkansiz olabildigini fark ettim. Kitap okumak
mesela. Eger onlar icin ozel kitaplar basilmazsa ya da goniillii insanlar kitaplari
seslendirmezse okumalar: miimkiin degil. Biz gorebildigimiz icin bunlart yapmak zorundayiz.

Bu bizim sorumluluguz.”
041;

“Her iki projeden sonra farkindalik kazandim. Yardim kampanyast ile birlikte insanlarin
yvasadigi zor sartlart gordiim, hissettim ve yardimlarimizila katki saglayarak bu zor sartlari bir

nebze de olsa kolaylastirdigimizi diigtindiim. Paylasmak kelimesini deneyimlemis oldum.”

Ogrencilerin %46s1 {iniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini

nasil etkiledigi sorusuna “mutluluk/ vicdani rahatlama” seklinde yanit vermislerdir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;
023;

“Eger o giin sosyal sorumluluk anlaminda birilerine destek olduysam, bir arkadasimla
konustuysam yataga kafami ¢ok huzurlu koyuyorum. Lyi ki yaptim divorum. O giin diinyaya ve
insanliga karsi faydal hissediyorum. Suradaki ottan, agactan bir farkim var artik diyorum.

Zaten o duyguyu bir kere yasayan insanin siirekli gelecegine inantyorum.”
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026;

“Bir yandan da ige yaramighk hissi... Ben bir sey yapabiliyorum, bu hayatta bir seyi
degistirebiliyorum, benim varligim bosuna degilmis gibi... Bir ¢cocugu mutlu edebiliyorum,

ona bir sey ogretebiliyorum. Bu beni ¢ok mutlu eden bir seydi.”
030;

“Kendimi daha insan hissettim a¢ik¢ast. Insan oldugumu anladim. Bos yasamaktansa onlart

da diigiinerek yagamak insana kendini daha iyi hissettiriyor gercekten.”
043;

“Dariilacezedeki yaslilar: ziyarete gitmeye basladigimizdan beri kendimi daha huzurlu
hissediyorum. Hayatimda ilk kez gercekten anlamli bir sey yaptigimi diisiiniiyorum. Insan

bagkalarimin hayatim giizellestirmeye ¢alistikca kendi hayati da giizellesiyor. ”
052;

“Bugiine kadar gercekten gurur duyacagim hichir sey yapmamisim neredeyse. Engelli
arkadaslarimiz icin bir seyler yapmaya bagladigimdan beri kendimi daha faydali bir insan

olarak gériiyorum.”

Ogrencilerin %43’ii {iniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini

nasil etkiledigi sorusuna “bilinglenme” seklinde yanit vermislerdir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir:
022;

“Goniilliiliik oncesinde de zaten inang ya da etnisite temelli ayrimciligin, 6n yargimin
karsisindaydim. Daha dogrusu dyle oldugumu saniyordum. Siire¢ i¢inde bu kesimlerle bag
kurup iletisime gectigim icin diigiincelerimin pekistigini, daha somut bir hal aldigini ve sahip

>

oldugum bakisi temellendirebildigimi diisiiniiyorum.’
023;

“Biz kuliip sayesinde, Birlesmis Milletler Engelli Sozlesmesi isiginda okulda bir sempozyum
yaptik. Harvard’dan hocalar geldi. Onlarin bir konusmasinda ben sundan ¢ok etkilendim. Bir
soz soyledi ve sosyal sorumluluk anlaminda hayatimin kirilma noktasini orada yasadigimi
hissettim. Dedi ki “Eger aciyorsan, kendini ondan tistiin gérdiigiin i¢in aciyorsundur. Senin ne

haddine ona acimak!”
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0O46;

’

“Cevre bilinci edindim érnegin geri doniisiime ve karbon ayak izime dikkat ediyorum.’
049;

“Bunun gibi yine ayrimcuik géren her kesimde yeterli bilgim yokmus ve hepsi hakkinda
donanmim sahibi oldum bu insant inanilmaz mutlu ediyor ¢iinkii kendini farkl hissediyorsun

clinkii bilgisiz olmadigin igin duydugun seylere inanip ofkelenmiyorsun.”
055;

“Ben eskiden beri hayvanlari ¢ok severim. Ama onlara karsi gérevlerim oldugunun bilincinde

’

degildim. Barinaklardaki, sokaklardaki hayvanlarin halini gordiik¢ce bunu anladim.’

Arastirmaya katilan 6grencilerin %43’i iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “sosyal ¢cevrede daha dikkatli/sorumlu

davranma” seklinde yanit vermislerdir.

Bu konuyla ilgili 6grenciler tarafindan belirtilen goriisler su sekildedir;

07;

“Gegen yil barinaga gitmistik, ¢cok keyifliydi. Bir telefon numaralar: var onu égrendik. Hatta
gittikten birkag giin sonra parkta iki tane ¢ok hasta kopek gérdiim. Uyuz olmuglardi. Hemen
bu numarayr aradim, haber verdim. Inamin barimaga gittikten sonra kardesime dogum

giintinde barinaktan bir kopek aldim. Barinaklarda kopek sahiplenmek de miimkiin. Ve bu

vicdanen de sizi ¢ok rahatlatiyor, huzur veriyor.”
020;

“Biiyiik ol¢iide etkiledi. Daha dnce kizli erkekli bir yere gittigimde agzimdan ¢ikanlara dikkat
etmeden kadinlarim yaminda konusabilivordum. Onlarin ne diisiindiigii hi¢c umurumda
olmuyordu. Onlar da zaten arkadasim diye samimi davrantyordum. Samimi davranmak demek
agzindan ¢ikan kelimelere dikkat etmemek demek degilmig, bunu ¢ok iyi anladim bu projeden
sonra. Samimiyet dedigimiz sey boyle bir sey saniyor insan. Aslinda boyle degilmis. Kalbinle,

sevecen bir sekilde yaklasirsan asil bu samimiyet oluyormus.”
027,

“Artik o insana baktigimda neye ihtiyaci oldugunu, ne yapilmasi gerektigini fark edebilmek
hosuma gitti. Eskiden yash bir teyze gordiigiimde yamindan gegerken simdi karsidan karsiya

gecerken yardim ediyorum. Zaten hep yer verirdim ama simdi daha fazla yer veresim geliyor,
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’

daha ¢ok dikkat ediyorum.’
0O44;

“Etkinlikten sonra eve geldigimde, sunu fark ettim. Ne kadar az dikkat ediyordum ¢evremdeki
engelli insanlara. Ne yapryordum ki onlar icin, onlara hangi konuda yardimct olmustum? Bu
sanki beni kendime getirdi. Eve geldim ve herkese anlattim. Simdi daha dikkatliyim. Eger
yolda bir engelli insan gérmiissem hemen yanina gitmeye ¢alistyorum ya da takip ediyorum
yapabiliyor mu yapacagt isi. Sosyal medyada gruplarina katildim. Onlarin bu diinyada
olmasini istedigi seyleri paylasiyoruz. Sohbet ediyoruz. Anilarin dinliyor ve onlart anlamaya

daha dikkatli olmaya ¢alistyorum.”

Ogrencilerin %39 u {iniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini
nasil etkiledigi sorusuna “tecriibelerini paylasma/ etrafindaki insanlar1 tesvik etme”

seklinde yanit vermislerdir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriislerine asagida yer verilmistir.
O14;

“Barinak ziyaretinden sonra arkadaslarimin hayvanlara karsi hissiyatimin ¢ok farklilastigim
gordiim. Hepsiyle biz bu konular tartistik. Bugiin kapimizin éniindeki hayvanlara yemek
verdik, yaz geliyor sokaga bir kap su koyalim, hocamizin hatirlattigi gibi aract olanlar hareket
etmeden once kaputa vursunlar gibi konularda konustuk. Huzurevine gittikten sonra da ¢ok

konustuk. Herkes birbirinin biiyiik annesini, dedesini tanidi mesela.”
031;

“Artik bagkalarimi geligtirmek lazim. Boyle insanlar arkadagslarint dinliyor, ailelerini ve
dgretmenlerini genellikle dinlemiyor. Ogretmenleri derste dinlemiyorlarsa bu konuda hi¢

dinlemezler.”
036;

“Faaliyetlerimizden birinde Erenkéy’de oturan evsiz bir bayana yardim ediyorduk. Bir
arkadasimiz uzaktan kamerayla ¢ekiyordu. Bir giin boyunca orada kamerayla bekledi Biz
bayana yardim ettik ve etraftakiler bizim ona yardim ettigimizi gérdii. Bizden sonra 7-8 kigi

daha bu bayana yardim etti, bunlar bizi bayana yardim ederken goren kisilerdi.”
040;

“Cevremde bu alandan ¢ok bagimsiz yasayan insanlarin da ekoloji, insan hakki, goniilliiliik,

LGBT gibi kavramlar hakkinda en azindan “O da ne?” sorusunu sormalarina neden
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’

oldugumu séyleyebilirim.’
042;

“Bu etkinlikler sonrast sosyal hayatta karsilastigim Down sendromlu bireylere karsi nasil
davranmam gerektigini ve diger bireyleri nasil bilinclendirmem gerektigini ogrendim. Nasil
iletisim kurmam gerektigi konusunda endiselerimi yenmemi saglayan bu giizel bulusma ile
insanlara karsi nasil on yargilarimizdan arindiridmis sekilde davranista bulunmamiz

gerektigini anlatmaya ¢alistyorum.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin %32’si iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “farkli hayatlari tanima” gseklinde yanit

vermislerdir.

Ogrencilerin bu konudaki gériisleri su sekildedir:

O1;

“Insanlarla birebir sohbet etme sansimiz oldugu icin farkli hayatlar gordiik. Insanlarin ne

sartlar altinda neler yasadigini gormiis olduk.”
04;
“Ben bu kadar kétii durumda olanlar oldugunu bilmiyordum. Bu kadar yardima ihtiyaglari

oldugunu bilmiyordum. Bizim okula ¢ok yakin semtlere gittik. Bazi evler bizim okuldan birkag

sokak otedeydi ama hi¢ gormemistik.”
O14;

“Yardim kampanyasi projesinde gittigimiz evlerde insanlarin ne kadar yokluk icinde
olduklarmm goriince ¢ocuklarin hali beni ¢ok etkiledi. Bu durum 6grenci arkadaslarimizi da

cok etkiledi. Cogu birakin béyle bir durumu gérmeyi, oyle bir mahalleden gegmemislerdi bile.’
040;

“Hayatimda hi¢ engelli, alevi, gey, biseksiiel, Ermeni, HIV+, kanser hastaligi olan vb.
bireylerle bire bir temas etmemistim. Bu projeler bana bu 6grenme ve deneyim ortamini
sagladi. Milliyet¢i ve Miisliiman bir ailede biiyiimiis biri olarak ¢evremde bu tarz gruplaria
hi¢ temas etme firsatim olmamisti. Ailem bana engel de olmadi ama bu deneyimleri bir
gereklilik olarak da gormedi. Dolayisiyla sosyal sorumluluk projeleri araciligiyla bu tarz
gruplarla ilgili bilmedigim bir¢ok seyi ogrenmekle birlikte yanhs bildigim dogrulari da

diizeltme imkanmm oldu.”
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045;

“Insan baskalarinin hayatina uzaktan baktiginda onlarin ne sikintist oldugunu, nelere ihtiyag
duydugunu anlayamiyor. Gergekten tammak igin birlikte vakit gecirmek, konusmak, dinlemek
gerek. Biz o yash insanlarla konustukca onlarin bizimle vakit gecirmekten ne kadar mutlu

olduklarini anladik.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin %27’si iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “empati becerisi kazanma” seklinde

yanit vermisglerdir.

Ogrencilerin bu konudaki gériislerine asagida yer verilmistir;

06;

“Kesinlikle, duygu ve diistincelerim tamamen degisti. Bu tarz olaylari gériiyordum, takip

ediyordum ama canli gormek benim kendimi onlarin yerine koymami sagladi. Bende, her an

her sey olabilir diigiincesi yaratti.”

08;

“A¢ik¢ast benim pek fazla empati duygum yoktu. Cevremde tamdigim engelli insanlar falan
yoktu. Ama bu projelere katildiktan sonra empati duygum ¢ok gelisti. Simdi ne zaman gorsem
kendimi onlarin yerine koyuyorum ve ne kadar zor bir hayat yasadiklarini anliyorum. Insanlar
giintin yogunluguna kapilypp duygularini tamamen unutmak iizereler. Ama ben silkelenip

’

kendime geldim ve insan olmanin gerekliliklerini tekrar hatirladim.’
029;

“Genelde toplumumuzda yash goriince direk kagarlar, otobiislerde ayaga kalkmazlar, uyumus
numarast yaparlar. Biz huzurevini gordiigiimiiz i¢in bu bize ¢ok sey katti. Biz yardim ediyoruz.
Biz de ileride onlar gibi olacagiz. Biz de yaslanacagiz. Bence 6yle olmak istemeyiz, bize de
yardimer olsunlar isteriz. Kendimi onlarin yerine koydum. Ileride ben de béyle bir sey

yasayacagim i¢in onlara daha sevgiyle sefkatle yaklasiyorum”
038;

“Onlart (huzurevindeki yaglilart) gériince asla kendi anne babami buralara birakmamalyyim
dedim. Ciinkii ilk kez kendimi onlarin yerine koydum. Ben bu durumda olmak istemezdim, anne

babamin da olmasini istemem.”
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Ogrencilerin %27’si iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini

nasil etkiledigi sorusuna “6n yargilarin kirilmas1” seklinde yanit vermislerdir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir:
Ol1;

“Insanlara bakis acimiz degisti ve daha kibar davranmaya basladik. Gériiniislerini ya da

yasadiklart yerleri herhangi bir sekilde asagilamamak gerektigini anladik.”
013;

“Ben huzurevleriyle ilgili cok on yargiliydim. Insanlar oraya gidince siirekli sikayet, siirekli
olumsuzluk duyuyorlar diye diisiiniiyordum. Ve niye oraya gideyim de boyle negatif
etkileneyim diyordum. Halbuki, biz oraya gittigimizde kendimizi negatif etkilemiyoruz aslinda.
Onlara yoldas oluyoruz. Onlarla sohbet edip dertlerini dinlerken onlarin dertlerini

’

azaltiyoruz ama kendi dertlerimizi arttirmiyoruz.’
023;

“Bu ¢ok onemli bir sey ciinkii ben onlarin da insan oldugunu kuliip sayesinde 6grendim.
Dedim ki bir kere sans ver onlara, bir kere don ve nasisin de, giinesin alninda iyi misin de.
Onlari insan yerine koydugun takdirde gergekten ¢ok iyi davraniyorlar. Burada kigin bir
etkinlik yaptik, bizde torba torba yiyecek kaldi Aksami bekledik, o kadar iyi biliyoruz ki o
cocuklarin oraya gelecegini. Ciinkii her giin orada ates yakip 1sinmaya ¢alisiyorlar. Gittik
yemek verdik, once korktular onlari zehirleyecegiz diye. Dedim ki nasiu bir alg: yaratmisiz!
Sonra bak ben yiyorum simdi sen ye dedim. O giinden beri oradan her gegtigimde bana
tesekkiir ediyorlar. Inamilmaz bir sey bu! Bize kiyafetler gelivor, ilk olarak onlara
gotiiriiyorum. Alin ablacigim giyin diyorum. Ben eskiden onlardan korkuyordum
bilmedigimiz, tammadigimiz igin. Toplumun étekilestivilmiglerini biraz daha igimize

aldigimiz zaman onlarin ne yagadigini ¢ok iyi anlayacagiz.”
036;

“Onceden bana siirekli én yargiyla yaklasilirdi. Neden oldugunu bilmiyorum. Dogal olarak
ben de karsimdakine on yargi ile yaklasiyordum. Bu sefer bu insan aslinda béyle olmayabilir,
aslinda farkl bir insan olabilir diye diisiiniip daha girisken olmaya bagladim. Ciinkii farkl
kesimlerle  konusuyorsunuz, farkli  hikayeler  dinliyorsunuz. Bu hayatimizi komple

degistirebiliyor.”
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Arastirmaya katilan 6grencilerin %16’s1 iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “mevcut durumundan memnuniyet

duyma /siikretme” seklinde yanit vermislerdir.

Ogrencilerin bir kisminin bu konudaki gériislerine asagida yer verilmistir.

08;

“Simdi ne zaman bir goérme engelli gorsem, tutayim kolundan evine kadar gétiireyim
istiyorum. Inamilmaz duygulandim, ¢cok agladim bu projeden sonra. Bir sey daha égrendim,
ben gorme engelli deyince “bize engelli degil, kor deyin, bu daha dogru” dedi. Sonra, “Benim
astk oldugum iki renk var: sari lacivert. Asik oldugum takimin renklerini bilmiyorum ama

biliyorum” dedi. Ben her seye isyan ederken, bu insanlar ne kadar hayata bagliymis diye

diistindiim.”
043;

“Son olarak, insan onlarin yasadigi zorluklar: goriince haline siikretmeyi 6greniyor. Cok basit

seylerden bile sikayet ettigimiz zamanlar oluyor. Bunu yapmamaliyiz. Bizden daha zor

’

sartlarda oldugu halde muylu olmayr basaran insanlari 6rnek almaliyiz.’
056;

“Ben bu kadar zorluk ¢eken insanlart ilk kez goziimle gordiim. Ne kadar zorluk ¢ektiklerini ilk

’

kez fark ettim. Benim hayatim ¢ok rahatmuis dedim ve siikrettim.’

Aragtirmaya katilan 6grencilerin %16’s1 Uiniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “aile bireylerine kars1 daha dikkatli /
sorumlu davranma” seklinde yanit vermislerdir.

Ogrenciler bu konu ile ilgili su sekilde gériis bildirmislerdir;

03;

“Huzurevine gittigimizden beri dedem bir sey istediginde ona haywr demek, onu kirmak hig
istemiyorum. Higbir istegini geri ¢eviremiyorum. Degerini anladim yani. Babaannemin ve
dedemin yasadigi hayat ile huzurevindekilerinin hayatimin farkl oldugunu gordiim. Bir stirii

cocugu oldugu halde oraya birakilan birisiyle sohbet ettim mesela. Bir tek bana baksinlar

istedim ama bakmadilar dedi. Ben anne babami asla oralara birakmam”
035;

“Cocuk esirgeme kurumundan ¢iktigim zaman tabi ki her seferinde tutum ve davraniglarim
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degisiyor. Mesela anne ve babaya olan tutumum ve davranisim. Daha yakin olmaya

calistyorum. Hayattaki her seyin bir anlami oldugunu ve bos olmadigint anlyyorum.
048;

“Gergek hayatimda yashlarla pek iyi anlasamazdim ve hatta kimi zaman tahammiilsiiz

olurdum. Ancak bu deneyimin ardindan ciddi bir déniisiim yasadigumi diisiiniiyorum. Ilk is

>

biiyiikanne ve biiyiikbabami arayarak onlardan oziir dilemek oldu.’

Arastirmaya katilan 6grencilerin %12’si iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “yardim etmeyi 6grenme” seklinde

yanit vermislerdir.

Ogrencilerin bu konudaki gériisleri su sekildedir;

0s;

“Hatta sonra davramiglarinda degisiklik oldu. Eskiden o kadar yardim etmezdim, pek bir
diyalogum olmadigi icin kime nasil yardim edecegimi bilmezdim. Ama bu projeler sayesinde

boyle insanlarla da gériisme imkanmmiz oldu. Hemen bir giin sonra aklimda projeler ¢izmeye

basladim. Isim geregi cevremde geliri iyi olan insanlar var. Onlarla yardim projesi yiiriitmeye

’

karar verdim.’
027;

“Sonugta insan beyni kendi agisindan bir sey iiretebilen bir beyin ama insanlar daha fazla
kapilar agtikca insan beyni bir dag gibi, agag gibi gittikce dallantyor budaklaniyor. Bu sayede
bir siirii bilgi 6grendim. Insanlara nasil yardim edebilecegimi dgrendim. Fikirlerim ¢ok geligti.
Bana ¢ok yardimci oldu. Yardim edebilecegim seyler daha ¢ok genisledi. Ihtiyact olan
insanlart daha ¢ok fark etmeye basladim diyebilirim.”

054;

“Kotii durumdaki hayvanlari gériince hepimiz iiziiltiyoruz, ama sadece iiziilmek yetmiyor.
Yardim etmemiz gerektigini anlamamiz gerekiyor. Nasil yardim edecegimizi bilmemiz gerekiyor.

Ben bu bilinci kazandim.”

Ogrencilerin %12’si iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini

nasil etkiledigi sorusuna “israftan kaginma” seklinde yanit vermislerdir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin konu ile ilgili goriisleri su sekildedir;

77



04,

“Eskiden daha fazla israf yapabiliyordum. Artik esyalara daha deger vermeye basladim.
Onceleri bazi seyleri birkag kez kullanip attigim oluyordu. Simdi atmiyorum, bir giin ihtiyact
olan birine veririm diye sakliyorum. Sadece kiyafet de degil yemek, kalem, kitap her konuda

daha dikkatli davraniyorum. Bazen bir kalem yere diistiigiinde almadigim bile oluyordu. Su

anda bombos seyler alip tek sefer kullanip atmiyorum.”
029;

“Ben gereksiz harcamalari yapmamam gerektigini o6grendim. Ciinkii bizler her gseyi
alabiliyoruz, fakat o insanlar ihtiyaglari oldugu halde alamiyorlar. Bu bana fazla
harcamamayt ve onlara yardim etmeyi o6gretti. Ben giymediklerini kullanmadiklarimi ihtiyaci

olan insanlara veriyorum artik.”
010;

“Bana bir sey oldu, ¢ok etkilendim. Artik hicbir seyi atamiyorum. Cevremdekilere de

soyliiyorum atmaywn diye.”

Ogrencilerin %9 u iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini
nasil etkiledigi sorusuna “duyarlilik kazanma” seklinde yanit vermislerdir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;

09;

“Rehberimiz kor bir insandi. Ona nasil yemek yapabildigini sordum, “Mecburen 6greniyoruz.
Ben zaten sonradan kér oldugum icin ornegin patatesin ne oldugunuz zaten biliyordum, asil
dogustan gérme engelliler i¢cin ¢ok zor. Mesela ona maviyi anlatamazsiniz, ona gore mavi
kendi diiglerinde kurduklaridir” dedi. Boyle seyler duyunca ¢ok farkly geliyor gercekten.
Ondan sonra daha duyarl bir insan olmaya bagladim. Artik yolda bir engelli gordiigiimde

>

yardim ediyorum. Bence bunlart mutlaka ogrenmemiz gerekir.’
019;

“Bu projelere katildigimda kendimi ¢ok iyi bir insan olarak hissettim. Zaten iyi oldugumu
diigtiiniiyordum kendi ¢capimda ama aslinda degilmisim bunu fark ettim. Ne yapiyormusum ki
eskiden? Kime yardim ediyormusum? Kimin kotii durumda oldugunu biliyormusum? Daha

>

duyarl bir insan olmaya basladim.’
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055;

“Evet kesinlikle etkiledi. Daha duyarli bir insan olmami sagladi. Eskiden hi¢ dikkatimi
cekmeyen seyler bile beni etkilemeye basladi.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin %5’1 {liniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “korkular1 yenme” seklinde yanit

vermisglerdir.
Bu sekilde goriis bildiren 6grencilerin ifadelerine asagida yer verilmistir;
O16;

“Bir tepki yiiriiyiistine katildigimda daha once dile getirmekten korktugum, yiizlesmekten hatta

duymaktan dahi ¢ekindigim bazi gerceklerle yiizlesmis oldum.”
024;

“Ilkokulda bizim simifin tam karsisindaki sumf engelliler simifiydi. Biz de kiiciiktiik, onlar da.
Ama bize bunula alakali hi¢hbir bilgi, oryantasyon verilmedi. Ayri suuflardaydik, birbirimize
adapte olamadik. Bazi velileri olmayan égrenciler saldirgan olabiliyorlardi, biz korkuyorduk.
Swniflarina girmeye ¢ok ¢ekinirdik. Hicbir hoca onlardan korkmamamiz ya da nasil
vaklagmamiz gerektigiyle alakali bilgi vermemisti bize. O yiizden kii¢iikliik travmamdir. Ben
iiniversiteye gelene kadar hi¢ yaklasamazdim. Icten ice kirmaktan mi korkuyordum, yanls bir
sey yapmaktan mi, dokunmaktan mi... Ben onlarla iletisim kurmakta problem ¢ekerdim.

’

Universiteye kadar da kuramadim.’
032;

“Ben aslinda otizmli insanlardan korkuyordum. Cilinkii ne yapacaklarin kestiremiyor gibi
hissediyorsun, korkarak yaklasiyorsun acaba saldirir mi diye. Aslinda hi¢ 6yle degil. Ben
oradaki insanlarla tamigtigimdan beri tamamen zararsiz olduklarini gérdiim ve artik onlarla
arkadas olmaya calistyorum. Sokakta gordiigiimde bile yardim etmeye ¢aligiyorum. Normalde

kacardim onlardan.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin %4’1i {liniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendilerini nasil etkiledigi sorusuna “kariyer/is” seklinde yanit

vermislerdir.

Ogrencilerin bu konudaki gériisleri su sekildedir;
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023;

“Ben bu sene staj igin hukuk biirosuna basvurdugumda direk bana sunu sordular
‘Sosyal sorumluluk alaninda ne yapryorsun? Ashinda énemli olan puan ya da kaginct
derecede oldugun degilmis. Sosyal sorumluluk anlaminda ne yapiyorsun dedi ve ben ona
anlattim. Anlattim ve fark ettim ki ileriki hayatimda bu konuyla ilgilenen insanlarla birlikte
olmak bana kesinlikle huzur verecek. Sonrasinda engellilerin haklarindan, ailelerin
haklarindan soz ettik. Ve ben o an su hareketi gérdiim, CV’mi bir kenara aldi ve tamam dedi,

Agustos 'ta mi geliyorsun diye sordu”
051;

“Birlikte yasamamn, farkliligin, renklerin giizelliginin farkina varmami sagladi. Tiim bu
algilar samirim davramslarima da yansimaya bagladi. Artik kullandigim dile, karar alirken
degerlendirmelerime ¢ok daha biitiinleyici (ama kendi igindeki farkliliklarin farkinda olarak)

yvaklagmami, politik bakis acimi ve kariyerimi ¢cokca yonlendirdi.”

Ogrencilerin %4’ii iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin kendilerini

nasil etkiledigi sorusuna “cevre edinme” seklinde yanit vermislerdir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;
015;

“Aymi zamanda bir siirii insanla tamstim goniillii olarak yardimda bulunan. Herkes birlik
olmusg, tammasa bile kardesmis gibi davraniyor yanindakilere ciinkii herkes tek bir amag icin

toplanmis; yardim etmek.”
O16;

“Sosyallesmenin yani sira faydal bir sosyal ¢evre edindigimi diisiintiyorum.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin, bu kategorilerin disinda kalan yanitlar1 egitim ve

olumlu degisim yaratma konularina vurgu yapar niteliktedir.
Bu konuyla ilgili belirtilen goriisler su sekildedir;
047,

>

“Yasamima da yansidi. Su an bu alanda yiiksek lisans yapryorum.’
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033;

“Inamimaz olumlu etkileniyorlar ciinkii basini oksuyorsun, sarilip Opiiyorsun. Onlarin o
kadar sevgiye ihtiyaglart var ki... Onlar da bize sariliyor. Cocuk yuvasina ilk gittigimizde

stirekli birbirlerine vuruyorlardi. Bize de vuruyorlardi. Ama biz onlart oyle bir alistirdik ki

>

simdi sariliyorlar, épiiyorlar, birbirlerine karsi da daha iyi oldular.’

4.7.3 Katihmcilarin Sosyal Sorumluluk Bilinci Kazanmada Deneyimlemenin

Onemine Iliskin Goriisleri

Ogrencilerin  %27’si, katildiklar1 sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kendileri

tizerindeki etkilerini anlatirken deneyimlemenin 6nemine deginmislerdir.

Arastirmaya katilan 6grencilerden bir boliimiiniin bu konuyla ilgili goriisleri su

sekildedir;
028;

“Gormek lazim. Onceden ben de duyuyordum ama gidip gérdiikten sonra her sey ¢ok

farklilasti. Bakis acim ¢ok degisti. Yasayinca, goriince anlarsin derler ya aynen oyle.”
030;
“Sana baskalarinin bir sey anlatmasi duygularim bir nebze etkiliyor olabilir. Ama sen kendin
yapinca, kendin gériince daha ¢ok igine isliyor.”
031;
“Herkes bir seyler duyar, ama iki dakika sonra normal hayata déner. Ama gittikten sonra

hemen degisiyorsunuz. Aksam yatinca, o yastiga bagini koyunca o giin yasadiklarmmiz akliniza

geliyor. Bu sefer her giin onlar: diisiinmeye baglyorsunuz.”
050;

“Konusmadigimiz paylagsmadigimiz her sey degisimin oniindeki engeldir. Bilgi edinmek ve

deneyimlemek baska bir diinya yaratir.”
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4.8 KATILIMCILARIN YUKSEKOGRENIM DONEMINDE DUZENLENEN
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINDE ONEM VERILMESI GEREKEN
KONULARA ILISKIN GORUSLERI

4.8.1 Katihmcilarin Yiiksekogrenim Doneminde Diizenlenen Sosyal Sorumluluk

Projelerinde Onem Verilmesi Gereken Konulara iliskin Goriisleri

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yiiksekogrenim doéneminde diizenlenen sosyal
sorumluluk projelerinde 6nem verilmesi gereken konulara iliskin goriisleri Tablo 7°de

verilmigtir.

Tablo 7. Katilimcilarin Yiiksekogrenim Doneminde Diizenlenen Sosyal Sorumluluk

Projelerinde Onem Verilmesi Gereken Konulara Iliskin Gériisleri

Konular Ogrenci Sayist Yiizdelik
Engelli bireyler 30 %54
Hayvanlar 23 %41
Kadinlar 22 %39
Cocuklar 18 %32
Yasli insanlar 18 %32
Cevre 9 %16
Siddet 7 %13
Yardim kampanyalari 5 %9
Ayrimeilik 4 %7
Egitim 4 %7
Evsiz insanlar 3 %5
Barisg 3 %5
Toplam 56 %100

82



Arastirmaya katilan 6grencilerden, bulunduklar1 toplumun ve tiniversite gengliginin
eksiklerini, yanlislarin1 ve ihtiyaglarini goz oOniinde bulundurarak yiiksekogrenim
doneminde diizenlenen sosyal sorumluluk projelerinde yer verilmesi gereken en
onemli {ic konuyu belirlemeleri istenmistir. Ogrencilerin %54’ii yiiksekdgrenim
doneminde “engelli bireyler” ile ilgili sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmesinin

o6nemli oldugunu ifade etmisglerdir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;
028;

Ashinda engelliler konusunda bizde hi¢ proje yapiimadi. Yapilmasi ¢ok da iyi olur ¢iinkii en
basiti bir otobiise bindiginizde bir engelliye hi¢ onem gostermeden, oncelik tanimadan direkt
kendimiz otobiise biniyoruz. Onu hi¢ gormiiyoruz bile. Engellilerle ilgili daha ¢ok bilinglensek,
farkina varsak, onlart gidip gorsek, onlardan bir seyler dinlesek belki ogreniriz. Ben nasil
hayvanlar ve yaslilar hakkinda bir seyler ogrendiysem, engellilerle ilgili de dgreniriz ve ¢ok

iyi olur.
036;

“Engelliler icin bazi donamimlar var ama onlar sadece gésteris icin yapilmis. Lyi bir miihendis
gorse bunlar ise yaramaz der. Ben ¢ok gordiim. Mesela gérme engellilerin durmasi igin
yvapilan yuvarlak yere direk koymuslar. Ya da bazi trafik isiklarindaki sensore bastiginizda hig
ses ¢ikmiyor. Bu konularda daha duyarli olmak lazim. Bazi ézel iiniversitelerde ve Istanbul
Universitesi'nde gérme engelliler icin kabartmal kitaplar var diye duydum. Ama cogu

tiniversitede yok.”
038;

“Engelliler konusunda hi¢ bilingli degiliz. Sokaklarda engellileri pek gormiiyoruz ¢iinkii
onlarin yasayabilmesi i¢in gerekli diizenlemeler yok. Onlari gordiigiimiizde de nasil
davranacagimizi bilmiyoruz. Yanhs bir sey soyleyip kirmaktan ¢ekiniyoruz. Bazi insanlar
onlart kendilerinden agsag1 goriiyor. Cok asagilayict seyler soylediklerini duyuyoruz. Eger
daha iyi tamsalar, onlarin da kendileriyle esit oldugunu ogrenseler belki bu davramglar
degisir.”

039;

“Engelliler. Ciinkii onlar da toplumun bir parg¢ast haline geldigi zaman ancak medeni ve

yiizythin gerektirdigi bir toplum olmayr basarabiliriz.”
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043;

“Engelliler. Yalnizca Down sendromlular degil her tiirlii engeli olan kisiler ile ilgili calismalar
olmali. Toplumumuzdaki gengler de yashilar da bu konuda ¢ok bilingsiz. Engelliler hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olursa onlara da olumlu yaklasabilirler. Ayrica, engellilere karsi ¢cok
duyarsiz oldugumuzu diisiiniiyorum. Engellilerin park yerine park edebiliyoruz, onlarin
yasayacagt zorlugu diistinmiiyoruz bile. AVMlerde, sokaklarda hatta okullarda engellilerin

>

ihtiyag¢ duydugu seylerin hichbiri yok. Bu da onlari yok saydigimizi gésteriyor.’

Ogrencilerin  %41°i yiiksekdgrenim déneminde “hayvanlar” ile ilgili sosyal
sorumluluk projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Arastirmaya katilan 6grenciler bu konudaki goriislerini su sekilde ifade etmislerdir;
08;

“Bence gengler bilingli degil. Bazilart bir hayvan alip evde kapali tutuyorlar, ona bakiyorlar.
Biz hayvan seviyoruz diyorlar ama bir tek sahip oldugun hayvani sevmek, hayvan sevmek
degildir.”

O14;

“Ulkemizde bu konuda o kadar ¢ok eksik var ki... Cocuklarimizi, genclerimizi bu konuda
temelden bilinglendirmemiz lazim. Oyle kamimizi donduran seyler goriiyoruz ki! Bunlara engel

’

olmak adina gencleri egitmeliyiz. Hayvana sevgisi olmayanin insana sevgisi olmaz.’
019;

“Ciinkii ben sokakta yasayan insanlar1 gériince evet iiziiliiyorum ama bir yerde onlarin bir
umudu var. Yani onlar bir iste ¢alisabilir ve bir sekilde karinlarini doyurabilir Ama
hayvanlarin éyle bir sansi yok. Sen ekmek verirsen onlar ekmek yer, sen vermezsen yiyemez.
Ctinkii onlarin yasam alamni da ellerinden aldik. Biz bir siirii binalar diktik, arabalardan
dolayr karsidan karsiya gecemiyorlar, gecerken élen bir¢cok hayvan var. Bunlar igin bir seyler

yapilmasini isterdim. Insanlarin bu konuda bilin¢li oldugunu diisiinmiiyorum.”
034;

“Sokak hayvanlari. Bilingsizce sahip olunan ve hevesi geg¢ince insanlar tarafindan sokaga
terkedilen tiim hayvanlarmn c¢ektikleri acilar, verdikleri yasam savasi ve katlandiklar: zor
sartlarin etkilerini on plana alarak bunlart olabildigince aza indirgemeye yonelik ¢calismalar

yapimall.”
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045;

“Birinci, sokak hayvanlar: olurdu. Toplum olarak bu konuda ¢ok eksiklerimiz var bence.
Hayvanlarin yasam alanlarini yok ettigimizin bilincinde degiliz. Bilincinde olsak bile bunu
onemsemiyoruz. Onlarin yasamaya hakki yokmus gibi davraniyoruz. Bu kadar duyarsiz
olmamamiz gerek. Bircok aile cocuklar istedi diye hayvan satin alyyorlar. Sonra da sikilip o
hayvanlari sokaklara birakiyorlar. Hayvanlarin sokakta basina her sey geliyor. Dayak yiyorlar,
tecaviize ugruyorlar. Bu yiizden insanlari bu konuda egitmek sart bence. Ayrica bunlarin ¢ok

>

agir cezalart olmali bence.’

Ogrencilerin %40°1 yiiksekdgrenim doneminde “kadinlar” ile ilgili sosyal sorumluluk
projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar bu konudaki
goriislerini ifade ederken, “kadin”, “kadin haklar1”, “kadina kars1 siddet”, “‘kadin-erkek

esitligi”, toplumsal cinsiyet esitligi” gibi ifadeler kullanmislardir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;
020;

“Oncelikle, kesinlikle kendi yaptigim projeyi desteklemek ve kadina siddet demek istiyorum.
Kadina siddet dedigimiz olay sadece kadini korumakla ilgili degildir. Aym zamanda erkegi

bilinclendirmektir.”
026;

“Kadinlara yénelik bu siddet ile ilgili ¢ok bilinglendirilmesi gerektigini diisiiniiyorum. En
okumus insanda bile gorebiliyoruz neredeyse. Kadinlarin toplumsal rolleri olarak hep ev isi,
cocuk bakimi, sanki hep bu tip rolleri iistlenmesi gerektigine yonelik algi. Universitede ve

>

yiiksek lisansta bile devam ediyor gibi o alg1.’
037;

“Kadin. Tiirkiye'de bu ¢ok biiyiik sorun ciinkii erkekler kadinlara karsi ¢ok saygisiz
davranabiliyor. Bazi aileler kiz ¢ocuklarini okutmuyor, istemedigi halde evilendiriyor. Bazilari
eslerinin ¢aliymasina, digart ¢ikmasina, istedigini giymesine izin vermiyor. Bunlarin artik
astimast lazim. Dilimizde kadinlart asagilayan ¢ok soz var. Birisine hakaret etmek icin kiz gibi

diyorlar, 6vmek igin de erkek gibi diyorlar. Bu da Tiirkiye'de kadina verilen degeri gosteriyor.”
043;

“Kadin haklari. Tiirkiye'de kadinlarin hayatlar: bir¢ok agidan zor. Bazi kesimlerde aileler kiz

cocuklarina agirt baski uyguluyor. Okumasina izin vermiyor, hatta zorla evilendiriyor. Disarida
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da kadinlar kendisini giivende hissedemiyor. Kétii bir olay yasandiginda bunun kadimin sugu
oldugu diisiiniiliiyor. Bunun degismesi i¢in genclerin bilinglenmesi sart. Kadin ve erkegin esit

haklara sahip oldugunu 6grenmeleri gerek.”
056;

“Kadina karsi siddeti onlemek igin projeler yapilmali. Haberlerde her giin kadinlara eziyet,

cinayet, taciz haberleri okuyoruz. Tiirkiye'de bu 6nemli bir sorun.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin %32’s1 yiiksekdgrenim doneminde ‘“gocuklar” ile
ilgili sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Katilimcilarin  bir kismi bu konudaki goriislerini ifade ederken genel olarak

cocuklardan, diger kism1 kimsesiz ¢ocuklardan bahsetmistir.
Ogrencilerin bu konudaki gériisleri su sekildedir;
o10;

’

“Ilk olarak cocuklar. Cevremizde ¢ok gériiyoruz, aileleri ilgilenmiyor, dilendiriliyorlar.’
028;

“Birinci sirada kimsesiz ¢ocuklar. Bazen sokakta ¢ocuklara karsi davramslar: gériiyorum.
Durumu olmayan kiiciik bir ¢ocugu bile ezebiliyorlar. Bizim yasimizdaki tiniversite

ogrencilerinin ya da bizim yasimizdaki diger insanlarin davranislarin gorebiliyorum.”
033;

“Cocuklar ¢iinkii cocuklar iilkenin gelecegi. Onlar yetisecek ve onlar saglikl bireyler oldugu
zaman ¢ok giizel yerlere gelebiliriz diye diisiiniiyoruz. Gengler bilingli degiller. Cok iiziildiim.

Birinci siraya kesinlikle ¢ocuklar: koyarim ¢iinkii tilke onlara bagh, hatta diinya onlara bagli. ”
039;

“Cocuklar. Ciinkii onlar toplumun gelecegi, uzun siireli degisiklikleri topluma onlar

gerceklestirecektir.”

Ogrencilerin %32’si yiiksekdgrenim déneminde “yashlar” ile ilgili sosyal sorumluluk

projeleri diizenlenmesinin énemli oldugunu ifade etmislerdir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri asagidaki gibidir;
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02;
“Ikinci olarak, yash insanlar. Yashlar konusunda gercekten hicbirimiz bilgi sahibi degiliz.

Onlarin ne hissettigini bilmiyoruz. Belli bir yasa kadar da yasayarak 6grenemeyecegiz.”
028;

“Huzurevindeki yaslilart koymak isterim ¢iinkii onlari her zaman ziyaret etmeliyiz. Onlar
bizleri gormeyi ¢ok isterler ¢iinkii eviatlar: tarafindan diglanmis olanlar var, kimsesiz olanlar
var. O yiizden her zaman yanlarinda olmaliyiz. Ben oyle diisiiniiyorum. Ben etraftaki
insanlarin bilingli oldugunu diistinmiiyorum ciinkii gériiyoruz disarida nasil davrandiklarini.

Gergekten yashilara hi¢ saygilart yok, agir kelimelerle hitapta bulunuyorlar, saygisiz

davranyorlar.”
038;

“Oncelikle yashlarla ilgili projeler olmali. Cogumuz onlarin ne hissettigini, ne bekledigini,
nelere tiziildiigtinii bilmiyoruz. Aslinda onlar sevsek bile bunu onlara gostermiyoruz. Eger
tiniversitede ogrenciler sik sik huzurevine gitseler, oradaki insanlari daha iyi tamrlar ve
aralarinda bir bag olur. O zaman da yaghlarin hayatim giizellestirmis oluruz. Biz de kendimizi

daha huzurlu hissederiz.”

Ogrencilerin %16°s1 yiiksekdgrenim doneminde “gevre” ile ilgili sosyal sorumluluk
projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar bu konudaki

gorislerini ifade ederken ¢evre, ekoloji, agac kesimi gibi ifadeler kullanmislardir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;
034;

“Agag katliamlari. Bu konuda da toplumsal olarak tizerimize diiseni yapmazsak ileride

gélgesinde oturacak bir agag bile bulamayabiliriz.”
036;

“Ugiincii sirada cevre temizligi. Tam tarihleri hatirlamiyorum ama sanmirim son 60 yil
icerisinde diinyanin 1s1 derecesi, ¢evre kirliligi iyice artmaya bagladi. Bilingli olanlarin sayist
¢ok az. Herkese anlatmaya c¢alistik. Kimisi anliyor, kimisi isine gelmedigi icin
anlamiyor. Anlamak istemeyen ¢ok var. Ben nasil olsa Tiirkiye'yi birakip gidecegim diyorlar.
Ama olay surf Tiirkiye'de bitmiyor. Tiirkiye'de bir olay olsa diger iilkeler de etkilenecek. Biitiin

diinya etkilenecek.”
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040;

“Ekoloji. Ciinkii kimse kabul etmek istemese de diinyamizin kaynaklarimi hakkumizi asacak
derece somiirdiik. Su kritik zamanlarda harekete ge¢mezsek elimizde degistirecek veya daha

mutlu olabilecegimiz bir diinyamiz kalmayacak. Ekolojik bilincin sosyal sorumluluk

>

projelerinde en temel degerlerden biri olmasi gerektigini diigiiniiyorum.’

Arastirmaya katilan 6grencilerin %131 yiiksekogrenim doneminde “siddet” ile ilgili
sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Katilimcilarin bir kismi genel olarak siddet konusunda projeler tiretilmesi geregini dile
getirirken bir kismi1 ¢ocuklara ve kadinlara karsi siddet konusunda projeler

yapilmasinin 6nemi {izerinde durmustur.
Ogrencilerin bu konudaki gériisleri su sekildedir;
022;

“Ben inang ve milliyet temelli ayrimcilik, 6n yargi ve neden oldugu siddet, toplumsal cinsiyet

’

esitligi konularina oncelik verilmesi gerektigini diigiiniiyorum.’
042;

“Cocuklara ve kadinlara karsi siddete dur denmeli. Aslinda ¢ogu kisinin siddet olarak
algilamadig sézel siddet bile bash basina kisilerin psikolojisine rahatsizlik vermektedir. Bu

nedenle belki de siddet tanimlamast yapilarak, ne oldugunu anlamlandirmamiz gerekmektedir.”

Ogrencilerin %9°u yiiksekdgrenim doneminde sosyal sorumluluk projelerinde yardim

kampanyalarina yer verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Arastirmada yer alan 6grenciler bu konudaki goriislerini su sekilde ifade etmistir;

0s;

“En énemlisi, bazi genglere sorumluluk sahibi olmay1 6gretmek gerek. Onlar yardima muhtag
kisilere karst “bana ne ya, ben kendimi zaten idare ediyorum, o da kendi kaderi” gibi

diigiiniiyorlar. Boyle diistiinmemek gerek. Onlara yardimct olmamn varken neden kafam

ceviresin?”’
037,

“Maddi imkant olmayan insanlara yardim. Toplumdaki ¢ogu insan baska insanlara kars

duyarsiz. Yakinlarinda yemek alacak, ¢cocugunu okula gonderecek parayr bulamayan insanlar
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oldugunun farkinda degiller. Onlara yardim etmeleri gerektigini de bilmiyorlar. Insanlar
baskalarina yardim ederken kirici davranmamayr da o6grenmeliler. Televizyonlarda bazen
yardim ya da yemek dagitilirken insanlari ¢ok rencide ettiklerini goriiyoruz. Sadece yardim

etmemiz gerektigini bilmek yetmez. Nasil yardim edecegimizi de ogrenmemiz gerek.”

Arastirmada yer alan 6grencilerin %7’s1 yiiksekdgrenim doneminde “ayrimcilik” ile

ilgili sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Ogrencilerin bu konuda belirtmis olduklar1 gériisler su sekildedir;
04,

“Bir, herkesin insan oldugunu, din-dil-irk gibi bir ayrum yapmadan herkese ayni

davranilmasin isterdim.”
017;

“Bu konunun disinda farkiiliklara saygr duymamiz ve hatta birbirimizi farkliliklarimizla
beraber sevmeyi 6grenmemiz gerekli. Din, dil, wk, cinsiyet ayrimi yapmadan sevmeyi,

anlamayr 6grenmeliyiz. Bu konulara deginen faaliyetler hepimiz i¢in ¢ok onemli ve gerekli.”

Ogrencilerin %7’si yiiksekdgrenim déneminde “egitim” ile ilgili sosyal sorumluluk

projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Ogrencilerin bu konudaki goriisleri asagida sunulmustur:
013;

“llk bagsta egitimle ilgili bilgi verilmeli, bizden daha kiiciik yasta olup okuma sansi

bulamayanlaria ilgili bir seyler olmali.”
027;

“Ben toplumumuzun en biiyiik eksikliginin egitim oldugunu diigiiniiyorum. Kiiciik yasta, ailede
baslamas: gereken bilgilendirme konusunda ¢ok eksik oldugunu diisiiniiyorum. Eger ailem
bana bilgilendirme konusunda yardimci olmasaydi, duygusal, sefkatli yetistirmeseydi ben
boyle bir insan olacagimi diigiinmiiyorum. O yiizden aileleri egitip, sonra da kiiciik
cocuklardan baslayp c¢ok biiyiik bir egitim aghgumiz oldugunu diigiiniiyorum. Bence
bilgilendirmeye oradan baslamaliyiz. Agacin kékiinii saglamlastiralim ki sonra dallart bize

bl

meyve versin.’
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Arastirmaya katilan 6grencilerin %5°1 yliksekdgrenim déneminde “evsiz insanlar” ile

ilgili sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Ogrencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

O1;

“Ugiinciisii de bence sokakta yasayan insanlar olmali. Maddi anlamda yardim ediyorlar ama

aslinda goniilden gelen seyler daha onemlidir. Bir insamin karnini doyurmak énemlidir ama o

insanla sen bir insansin, senden bir beklentim yok ama seninle bir seyler paylasabiliriz, ben

’

seninle oturup konusabilivim mesaji daha énemlidir.’
019;

“Ikinci sirada, sokakta yasayan evsizler, ézellikle yashlar. Huzurevine bile gidemeyen ya da

evleri barklari isleri olmayan fakir aileler. Insanlarin bu konuda bilinglendirilmesi gerekiyor.”

Ogrencilerin %51 yiiksekdgrenim déneminde “barig” ile ilgili sosyal sorumluluk

projeleri diizenlenmesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin bu konudaki goriisleri su sekildedir;
040;

“Toplumsal Baris. Ciinkii diinyanin savaslar ve adaletsizlikle kol kola yiiriidiigii bu zamanda
en ¢ok da toplumsal barigin git gide éneminin arttigini goriivoruz. Insanlarin ozellikle de
genglerin ve ¢ocuklarin bile kutuplastigr su giinlerde birbirimizle empati kurmaya, sarilmaya
ihtiyacimiz var. Bunun tohumlarimin ekilebilecegi en verimli yerler olan iiniversitelerde,

genglige sosyal sorumluluk bilinci kazandirmanin ¢ok onemli oldugunu diistiniiyorum.”
0O51;

“-Farkliliklar

-Insan Haklar

-Baris

Konularina oncelik verilmesini, icinde bulundugumuz dénemi de gozeterek onemli buluyorum.”

Arastirmaya katilan 6grencilerin, sosyal sorumluluk projelerinde yer verilmesi gereken
konular ile ilgili bu kategorilerin disinda kalan goriisleri “ifade ozgiirliigii, iletisim,

insan, genglerin katilimimin desteklenmesi, demokrasiyi gelistirme, dezavantajli
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bireyler, madde bagimliligi, hasta insanlar, Tiirkiye 'nin dogusunda yasayan insanlar,
farkhiliklar, israf, genel ahlak egitimi ve cinsel egitim, bolgesel meseleler, duyarlilik,
empati, miilteciler, sosyal sorumluluk teorik ve uygulamall egitim, arkadashik, insan

haklari, ogrencilerin ilgi alanlarina giren her konu” seklinde siralanabilir.
Bu sekilde goriis bildiren 6grencilerin kullandiklari ifadeler asagidaki gibidir;
015;

“Asil yapimast gereken tek bir sosyal sorumluluk projesinde bilinci arttirmak yerine,
insanlarin hangi sosyal sorumluluga daha duygusal baktigini bulmak ve hepsinin kendi
tercihine gore bir projede yer almasini saglamak. Asil amag, onlarmn projelere katilmasini
saglamak. Bir hareketiyle neler degistirebileceklerini gostermek. Usenmemelerini saglamak.
Aktif bireyler yapmak onlari.. Hangi sosyal projede olduklarimin bir onemi yok. Kimisi
huzurevlerine yardim eder, kimisi kimsesiz ¢cocuklara. Herkes farkli bir projenin elinden tutsa,

beklide diinyada sorun kalmayacak.”
026;

“Madde bagimhihigi konusunda ¢alisilabilir. Basladiktan sonraki siire¢ degil de bunun
onlenmesine yonelik bilinglendirmek adina. Bunun zararlart nelerdir, nasidw, hangi
konularda yardim alinmasi gerekir gibi. Sadece tiniversite ogrencileri degil artik lise, hatta

ilkokula kadar diistiigii séyleniyor. Tiim genglere yonelik bir kampanya diizenlenebilir.”
042;

“Bence iilke olarak etkilendigimiz ve sosyal hayatimizin bir parcast haline gelen miiltecilerle
ilgili faaliyetler yapilabilir. Ozellikle cocuklarin egitim-6gretimle ilgili stkintilarina destek

olunmaya ve sokakta karsilastigimiz kisilere sozel siddet uygulanmamasi gerektigine yonelik

farkandalik arttirict calismalar yapilabilir.”
048;

“Ben ozellikle genglerin karar alma mekanizmalarina katilvmimin ve gelecege yonelik

onerilerde bulunmalarimin onemli olduguna inaniyorum. Bu hem demokrasiye hem esitlige

>

hem de toplumsal giiclenmeye aracilik edecek en giizel ¢alisma olur.’
049;

“I. INSAN

2. INSAN

3.INSAN
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Ctuinkii genel olarak insan kavram iizerinde eksiklerimiz var. Stirekli karsimizdaki insanlar
bir sinifa koyup onlari degersizlestiriyoruz. Ataerkil bir toplumda yasiyoruz ve kadina deger
nerdeyse yok belki biraz biraz bir seyler degisiyor ama ¢ok seyin degismesi gereken bir iilkede
maalesef o birazlar ¢ok az yer kaplyor. Artik mesela insanlarin escinselligin bir tercih
oldugunu bilmeleri gerekiyor ve escinsellerde heteroseksiieller kadar rahat bir sekilde bu
tilkede yasamina devam etmeli. Engelli bireyler icin biraz daha anlayish olunmali. Sokak
hayvanlarina iskence yapip onlara zarar vermektense bir giinii sokakta nasil gecirirdik
sorusunu kendimize sorarak davraniglarimiza yon vermeliyiz. Ayrimcilik géren her kesim

hakkinda ders kitaplarinda yer verilmeli”

4.8.2 Katihmcilarin Yiiksekogrenim Doneminde Diizenlenen Sosyal Sorumluluk

Projelerinde Onem Verilmesi Gereken Projelerin Siralamasina iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan Ogrencilerden, yiiksekdgrenim doneminde diizenlenen sosyal
sorumluluk projelerinde yer verilmesi gereken en Onemli iic konuyu sirasiyla
belirlemeleri istenmis; katilimcilarin %20°s1 birinci sirada “engelli bireyler” konusuna

%7 ¢
1

Oonem verilmesi gerektigini ifade ederken, %14’ “kadinlar”, %11°1 “cocuklar”, %9’u
yaslt insanlar”, %7’si hayvanlar ve %7’°si siddet konusunda sosyal sorumluluk

projeleri diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir.

4.8.3 Katihmeilarin Yiiksekogrenim Doneminde Onem Verilmesini Gerekli
Gordiigii Konular ile Kendilerinin Katilmis Olduklar1 Sosyal Sorumluluk

Projeleri Arasindaki iliskiye Dair Bilgiler

Arastirmaya katilan 6grencilerin %73 liniin sosyal sorumluluk projelerinde oncelikli
olarak 6nem verilmesi gereken konulari belirlerken, tiniversitede kendilerinin katilmis
olduklar1 projeler ile ilgili konular1 sectikleri goriilmiistiir. Katilimeilarin %27’si ise,
kendilerinin katilmis olduklar1 sosyal sorumluluk projelerinden farkli konular

secmislerdir.

4.8.4 Katiimcilarin Universite Ogrencilerinin Sosyal Sorumluluk Projelerine

Katilmalarimin Onemine fliskin Géoriisleri

Arastirmaya katilan Ogrencilerin  biiylik boliimi, 06grencilerin  yiiksekdgrenim

doneminde sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilmalarinin hem kendilerine hem de
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icinde bulunduklari topluma fayda saglayacagi ve olumlu bir fark yaratilmasina imkan

yaratacagi yoniinde goriis bildirmislerdir.

Katilimcilarin tiniversite 6grencilerinin sosyal sorumluluk projelerinde yer almalarinin
Oonem ve geregine iliskin goriisleri su sekildedir;

034;

“Kesinlikle olumlu sonug¢ doguracagina inantyorum ¢iinkii bugiin bu sorumlulugu tasimayan
insanlar yerine bundan 5-10 yil sonra bu bilinci kazanmig insanlar toplumda ¢esitli noktalara

dagilmig olacak. Her seyi degistirmek bizim elimizde.”
040;

“Sosyal sorumluluk projelerinde yer almalari onemli 6grenmeleri yasamalarina ve toplumu

daha iyi bir noktaya tasimak igin bireysel olarak sorumluluk almalarina tesvik edecektir.”
041,

“Bu yardim kampanyalarini ve projelerini iyilik zincirinin halkalar: olarak diigiinebiliriz. Her
etkinlik zincirin baska bir halkasini tamamlayacak ve toplumda biiyiik bir farkindalik
olusacaktir. En onemlisi insanlarin git gide daha da bencil hale geldigi bu ortamda, kisiler bu

bencillikten biraz da olsa kurtulacak diger insanlari da diisiinmeye baslayacaktir. Béylece

’

baskalarina fayda saglamaya ¢alisacaklardwr diye diisiiniiyor ve bunu umut ediyorum.’
043;

“Sosyal sorumluluk projelerine katilarak daha bilin¢li ve daha yararl bireyler olabilirler.
Béylece mezun olduktan sonra da bagkalarimin hayatini degistirmeye, iyilestirmeye devam

edebilirler. Bu iyilikler arttikca toplumda herkes daha mutlu huzurlu yasayabilir.”
048;

“Genglerin bu tip projelerde yer almast biiyiik bir degisim yaratir ve toplumu degistirir. Ctinkii

benim deneyimlerim gosteriyor ki; ‘Genclerle Iyilik Her Yerde!””
052;

“Gengler degisirse, toplum da degisir. Tiim tiniversite dgrencilerine bu firsat verilmeli.”
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu béliimde aragtirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglarin

tartisilmasina ve bu sonuglar dogrultusunda sunulan 6nerilere yer verilmistir.

5.1 SONUC VE TARTISMA

Arastirmada yiiksekdgrenim doneminde sosyal sorumluluk projelerinde yer almanin
Ogrenciler iizerindeki etkilerinin iiniversite 6grencilerinin goriisleri dogrultusunda
belirlenmesi  amacglanmisti. Bu amac¢ dogrultusunda arastirma  verileri,
yiiksekdgrenimleri sirasinda sosyal sorumluluk projelerine katilmis olan 56 6grenci ile
yapilan yliz yiize gorlismeler ve goriisme formuna verdikleri yazili cevaplar ile
toplanmistir. Elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile analiz edilmis, belirlenen
kategoriler Ogrencilerin ilgili yanitlarindan birebir alintilar ile desteklenerek

sunulmustur.

Aragtirma sonucunda Ogrencilerin biliyiilk kisminin {iniversite Oncesinde sosyal
sorumluluk konusunda derinlemesine bilgi sahibi olmadig1 belirlenmistir.
“Yiiksekogrenime baslamadan dnce sosyal sorumluluk konusunda derinlemesine bilgi
sahibi miydiniz?” sorusuna 0grencilerin yalnizca %16’s1 evet cevabi verirken, %23’
sosyal sorumluluk konusunda yiizeysel olarak bilgi sahibi oldugunu, %61°1 ise hig
bilgi sahibi olmadigim belirtmistir. Ogrencilerin biiyiik boliimiiniin iiniversiteye kadar
sosyal sorumluluk kavrami ile hi¢ tanismadigin1 gosteren bu sonuglar, iiniversite
doneminde sosyal sorumluluk faaliyetlerine yer verilmesinin 6nemli bir ihtiyag

oldugunu gostermektedir.

Yiiksekogrenim 6ncesi egitim donemlerinde sosyal sorumluluk egitimi ile ilgili durum
incelendiginde, arastirmaya katilan Ogrencilerin  %11’inin  sosyal sorumluluk
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konusunun ilkokul, ortaokul ve/veya lise donemlerinde egitim-0gretimlerinin bir
parcast oldugunu, %89’unun ise bu konunun egitim 6gretim programlarinda hi¢ yer
almadigim ifade ettigi goriilmektedir. Arastirmada yer alan O6grencilerin %27’si
ilkokul, ortaokul ve/veya lise donemlerinde 6gretmenlerinin derslerde sosyal
sorumluluk konusuna degindigini ifade etmistir. Bu sekilde goriis bildiren 6grencilerin
biiyiikk boliimii 6gretmenlerinin yalnizca bir ya da birka¢ tanesinin derslerde bu
konularda konustugunu belirtmistir. Ogrencilerin %73’ii ise 6gretmenlerinin derslerde
sosyal sorumluluk ile ilgili konulara hi¢ deginmedigini ifade etmislerdir. Diinyada,
ozellikle geligmis tlkelerde 6grencilere sosyal sorumluluk kazandirma isi onemli
goriilmekte ve ilkogretimden {liniversiteye kadar egitimin her kademesinde is ahlaki,
sosyal sorumluluk, topluma hizmet uygulamalar1 gibi dersler verilmektedir (Annette
2002: 87, akt. Toker ve Tat, 2013). Tiirkiye’de ise ilkokul, ortaokul ve liselerin egitim
programlarinda sosyal sorumluluk dersleri bulunmamaktadir. Sezer ve dig.’nin (2017)
aragtirma sonuglari, 6gretmenlerin ortaokul 6gretim programlarinin sosyal sorumluluk

degeri kazandirma agisindan yetersiz oldugu goriisiinde oldugunu ortaya koymaktadir.

Kepenek¢i’nin (2003) ilkogretim okullarinda insan haklari ve sosyal sorumluluk
egitiminin mevecut durumunu ortaya koyma amaci ile gerceklestirdigi ¢alisma, hayat
bilgisi ve sosyal bilgiler ders kitaplarinda sosyal sorumluluk konusuna ¢ok az yer
verildigini; bu konularin yalmizca bilgi diizeyinde sunuldugu ve 6grencilerin derse

aktif olarak katilmasina olanak saglayacak etkinlikler bulunmadigini gdstermektedir.

Gozitok ve dig.’nin (2015) Egitim Bilimleri Fakiiltesinden 21 uzman kisinin
degerlendirmeleri dogrultusunda elde ettikleri arastirma sonuglarma gore, ilkokul 1.
Sinif Hayat Bilgisi 6gretmen ve 6grenci kitaplarinda 6grencilerin basarisizlik hissi
yasamasina, sorumluluk almamasina, sorgulamamasina, her tiirli hatanin hos
goriilecegine inanmasma ve ayrimcilik yapmasina sebep olabilecek ortiik iletiler
bulunmaktadir. Cayir ve Ergiin’iin (2013) 68 ders kitabini inceleyerek hazirladiklari
rapora gore, 34 ders kitabinda engelli bireyler ile ilgili hi¢bir kavram ve gorsel
bulunmamakta; bazi ders kitaplarinda engellilik konusunda farkindalik yaratacak iyi
ornekler bulunsa da (Cayir, 2014) engelli kisileri normal bireyler olarak gdstermeyen,
olumsuz yargilar1 pekistirici ve acimaci ifadelere yer verilmektedir. Yiiksekogrenim
oncesi egitim kademelerindeki mevcut egitim programlarin sosyal sorumluluk
bilinci kazandirma konusunda yeterli olmadigini belirleyen bu sonuglar, aragtirma

sonuclarini destekler niteliktedir.
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Ogrencilerin iiniversite ncesinde sosyal sorumluluk tecriibesi edinme durumuna
bakildiginda, 6grencilerin %32’sinin yiiksekdgrenime baslamadan once de sosyal
sorumluluk projelerinde yer almis oldugu goriilmektedir. Bu 6grencilerin yarisina
yakini yalnizca bir ya da iki kez sosyal sorumluluk faaliyetine katildiklarinin altini
cizmistir. Ogrencilerin %68’i ise yiiksekdgrenim dénemi oncesinde hicbir sosyal
sorumluluk projesine katilmadigini belirtmistir. Bu sonuglar, 6grencilerin biiyiik
kisminin iiniversiteye sosyal sorumluluk deneyimi edinmeden geldigini ortaya

koymaktadir.

Ozetle, dgrencilerin iinivesite 6ncesinde sosyal sorumluluk konusunda bilgi ve
deneyim durumlarina iligkin sonuglar incelendiginde 6grencilerin biiyiik kisminin
tiniversiteye basladiklarinda sosyal sorumluluk konusunda bilgisiz ve deneyimsiz
oldugu goriilmektedir. Ilkokul, ortaokul ve lise donemlerinde sosyal sorumluluk
bilinci kazanmalarina yardimci olacak bir egitim programindan uzak yetisen
Ogrenciler icin iiniversiteler bu egitimin verilmesi i¢in ‘son sans’ olarak gortilebilir.
Toker ve Tat’in (2013) ifade ettigi gibi, formal egitimin son basamagi olan
tiniversiteler sosyal sorumluluk bilinci edindirme anlaminda kritik rolii olan
kurumlardir. Ogrencilerin diger tiim egitim kademelerinde oldugu gibi iiniversitede de
sosyal sorumluluk kavrami ile tanigmamalart hem bireysel gelisimleri hem de

toplumsal gelisim agisindan énemli bir kayip olacaktir.

Yiiksekogrenim donemindeki sosyal sorumluluk egitimi ile ilgili duruma bakildiginda,
katilimcilarin =~ %61°inin  liniversitede sosyal sorumluluk konusunun egitim
faaliyetlerine  higbir sekilde dahil edilmedigini belirttigi  goriilmektedir.
Ogrencilerin %16’s1 egitim gordiikleri yiiksekdgretim kurumunda sosyal sorumluluk
dersleri oldugunu ifade etmislerdir. Ogrencilerin %16’s1 egitim gordiikleri iiniversite,
fakiilte ya da boliimde sosyal sorumluluk dersleri olmadigini, fakat bazi boliim
derslerinde bu konuda 6dev, arastirma ve/veya ders i¢i etkinlikler yapildigini; %7’si
ise sosyal sorumluluk dersleri olmadigini, fakat bazi ders kitaplarinda sosyal
sorumluluk ile ilgili konular bulundugunu ifade etmislerdir. Tiim diinyada sosyal
sorumluluk konusunun gerek is gerekse egitim hayatinda giderek daha fazla
onemsenmekte oldugu bilinmektedir. Bu nedenle, 6zellikle gelismis iilkelerde 1970’11
yillardan bu yana sosyal sorumluluk bilincini gelistirmeye yonelik ¢alismalar
yapilmaktadir (Toker ve Tat, 2013). Yiiksekogretim kurumlarinda sosyal sorumluluk

egitimi, sosyal sorumluluk ile iligkili konularin boliim derslerine entegre edilmesi veya
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sosyal sorumluluk konusunun ayr1 bir ders olarak verilmesi seklinde
gerceklestirilmektedir. Yapilan arastirmalar sosyal sorumluluk bilincini gelistirmeye
yonelik egitim faaliyetlerinin 6grencilerin kisisel, akademik ve sosyal gelisimlerini
olumlu etkiledigini gostermektedir. Tiirkiye’deki yiliksekogretim kurumlari ise sosyal
sorumluluk egitim faaliyetlerine yer vermeye ¢ok daha ileriki yillarda baslamustir. ilk
olarak 2006 yilinda egitim fakiiltelerinde verilmeye baslanan Topluma Hizmet
Uygulamalar1 dersi (Toker ve Tat, 2013) zaman igerisinde bazi1 diger fakiiltelerde de
egitim programlarina dahil edilmis ve bir¢ok tliniversitede Sosyal Sorumluluk, Sosyal
Sorumluluk Projesi, Toplumsal Duyarlilik Projeleri gibi farkli isimlerle yeni dersler
verilmeye baslanmistir. Bu gelismeler umut verici olmakla birlikte, sosyal sorumluluk
dersleri hala yeterince yaygin olmadigindan ¢ok sayida 6grencinin sosyal sorumluluk
konusu ile tanigma firsat: bulamadan iiniversiteden mezun olduklar1 bir gercektir. Bu
nedenle, gerek sosyal sorumluluk kavraminin farkli disiplinlere entegre edilmesi
gerekse Ogrencilerin bilgi edinecegi, mevcut sorunlarin nedenleri ve ¢ézliim yollar
tizerine akil yiiriitecegi ve projelerde aktif olarak yer alacagi sosyal sorumluluk
derslerinin sayisinin artmasi yoluyla {liniversitede egitim goren her bir dgrencinin

sosyal agidan sorumlu bir birey olmasina yardimei olmasi dnemli goriilmektedir.

Arastirmada yer alan Ogrencilerin yiiksekogrenim donemlerinde katilmis olduklari
sosyal sorumluluk projeleri icerik bakimindan gesitlilik gostermektedir. Ogrencilerin
bir kism1 tek bir konuda sosyal sorumluluk projelerinde yer alirken, bir kismi1 farkl
alanlarda projelere katilmistir. Ogrencilerin yiiksekdgrenim dénemlerinde katildiklari
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin igeriklerine iliskin ifadeleri incelendiginde,
katihmcilarin %46’simun yasli insanlar, %A43’tUniin hayvanlar, %32’sinin yardim
kampanyalar:, %32’sinin  engelli  bireyler, %?25’inin ¢ocuklar, %11 inin
gengler, %9 unun kadinlar, %9’unun cevre, %7’sinin ayrimcilik, %7’sinin kanser
hastalari, %5’ inin demokrasi, %5’ inin barig, %5’ nin insan haklari, %?2’sinin kitap
okuma, %?2’sinin iletigim, %2’sinin LGBT (lezbiyen, gey, biseksiiel ve transeksiiel)
bireyler ve %2’sinin toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili sosyal sorumluluk projelerinde
yer aldig1 goriilmektedir. Bu sonuglara gore, arastirmada yer alan Ogrencilerin
tiniversitede en fazla katilim gosterdigi projeler yasli insanlar, hayvanlar, yardim

kampanyalar1 ve engelli bireylere yonelik projelerdir.

Arastirmada yer alan ogrencilerin %21°1 tiniversitede daha fazla sosyal sorumluluk

projesine katilmak istemelerine ragmen kisi sayis1 sinirlamasi veya sosyal sorumluluk
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projelerinin sayisinin az olmasi nedeniyle katilamadiklarini belirtmislerdir. Bu
Ogrencilerin biiyiik kismi, daha fazla projeye katilma konusunda hevesli olmalarinin
nedeninin kendi yasadiklari sosyal sorumluluk deneyimlerinden ve projelerde yer alan
arkadaslarinin anlattiklarindan etkilenmeleri oldugunu ifade etmislerdir. Universite
Ogrencilerinin biiyiik bolimiinii olusturan Y kusagi genclerin etik, sosyal sorumluluk
konularina 6nem verdikleri (Altintug,2012) ve yaptiklar: islerde anlam aradiklar
(Yiiksekbilgili, 2013) bilinmektedir. Bu Ozellikler, kendilerine firsat verildiginde
sosyal sorumluluk konusunda son derece aktif bireyler olabileceklerine dair umut
vericidir. Tam tersi durumda, yani istek duymalarina ragmen projelere katilmalarina
imkan verilmediginde ise heveslerini, motivasyonlarin1 kaybetmeleri miimkiindiir. Bu
nedenle tliniversitelerde gerek kuliipler gerekse akademik birimler tarafindan farkli
alanlarda ¢ok sayida sosyal sorumluluk projesi diizenlenmesi son derece Onemli

goriilmektedir.

Arasgtirmanin  en dikkat c¢ekici sonuglarindan biri, Ogrencilerin  %98’inin
yiiksekdgrenim doneminde katildiklar1 sosyal sorumluluk projelerinin duygularini,
diisiincelerini ve bakis acilarini etkiledigini ifade etmeleridir. Ogrencilerin goriisleri
bu etkilerin tamaminin olumlu oldugu seklindedir. Katildiklart sosyal sorumluluk
projelerinin kendileri tizerindeki etkilerini tarif ederken 6grencilerin %61 inin “sosyal
sorumluluk projelerine katilmaya devam etme istegi/kararr”, %50’sinin “‘farkindalik
kazanma”, %46’smin  “mutluluk/vicdani rahatlama”, %A43’Unin “bilin¢clenme”,
%43’lintin ~ “sosyal ¢evrede daha dikkatli/sorumlu davranma”, %39 unun
“tecriibelerini paylasma/etrafindaki insanlari tesvik etme”, %32’sinin “‘farkl:
hayatlari tamima”, %?27’sinin “empati becerisi kazanma”, %?27’sinin “6n yargilarin
karilmasir”, %16’ smin “mevcut durumundan memnuniyet duyma/siikretme”, %16’sinin
“aile bireylerine kars1 daha dikkatli/sorumlu davranma”, %12’sinin “yardim etmeyi
ogrenme”, %12’sinin “israftan kacinma”, %9 unun “duyariilik kazanma”, %5’ inin
“korkular1 yenme”, %4’ lniin “kariyer/is”, %4’ Uniin “cevre edinme” ifadelerini

kullandig1 gorilmistiir.

Arastirma sonuglari, yliksekdogrenim doneminde sosyal sorumluluk projelerinde yer
almanin 6grencilerde son derece olumlu degisimler meydana getirdigini agikca ortaya
koymaktadir. Geng bireyler kendi i¢lerinde baslayan degisimin hayatlarinin bir¢ok
alanma yansidigini ve gerek aile gerekse toplum igerisindeki tutum ve davraniglarin

ciddi bicimde etkiledigini ifade etmislerdir. Arastirmada en sik rastlanan ifadelerin
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basinda “sosyal sorumluluk projelerine katilmaya devam etme istegi/karart” (%61)
olmast son derece dnemli goriilmektedir. Bu durum, 6grencilere sosyal sorumluluk
faaliyetlerinde gorev alma firsat1 verildiginde bu faaliyetlere katilimlarinin siirekli
olmasinin ve 6grencilerin toplumda aktif rol almaya devam etmesinin miimkiin oldugu
seklinde yorumlanabilir. Ogrencilerin yine sikhikla kullandiklar1 “farkindalik
kazanma” (%50), “mutluluk/ vicdani rahatlama” (%46) ve “bilinglenme” (%43)
ifadeleri Ogrencilerin daha fazla sosyal sorumluluk projesinde yer alma istegi
duymalarinin nedenlerini agiklar niteliktedir. Bu projelerin 6grencilerin bir¢ok konuda
farkindalik kazanmalarina, bilinglenmelerine ve farkinda olduklari konularda sorumlu
da olduklarini idrak etmelerine yardimei oldugu aciktir. Ogrencilerin projelerde yer
almaktan dolay1 kendilerini iyi hissetmelerinin de daha fazla projeye katilma
anlaminda tesvik edici oldugu goriilmektedir. Ogrenciler, sosyal sorumluluk
etkinliklerinde yer aldiklarinda mevcut sorunlara ¢oziim iiretebildiklerini ve olumlu
bir fark yaratabildiklerini gordiikleri i¢in daha mutlu, umutlu ve vicdanen huzurlu
hissettiklerini acikca ifade etmislerdir. Jerry Bachman’in her yil 17.000 lise 6grencisi
ile gergeklestirdigi anket sonuclarina gore, 1978’ten sonraki anketlerde
ogrencilerin %45°1 “Diinyayr degistirebilmek igin yapabilecegim ¢ok az sey oldugunu
hissediyorum” ifadesine katildigini belirtmistir. Berman (1990) Amerika’da genglerin
olumlu sosyal ve politik bir degisim yaratma giiciine sahip olmadiklarina inandiklarini,
bu nedenle topluma aktif olarak katilmadiklarini, yalnizca kendi istekleri ile
ilgilendiklerini ifade etmektedir. Bu arastirmalar, genglerin kendiliginden gelecekten
umutlu, kendine giivenli ve mevcut durumu iyilestirmeye gayretli olacagim farz
etmenin yanlis oldugunu gostermektedir. Schlechty (1990) “Umitsizlik ve caresizlik
eylemsizlik getirir.” fikrini savunur. Bu goriisten hareketle, anlaml1 bir fark yaratma
giicline sahip olmadigina inanan bir birey toplumu iyilestirme adma eyleme
gecmeyecek; bu sebeple zaman icerisinde hem kendisi hem de toplum i¢in daha
{imitsiz ve ¢aresiz hissetmeye baslayacaktir denebilir. Ogrenciler katildiklar1 sosyal
sorumluluk projeleri sayesinde limitsizlik hissi yerine mutluluk, vicdani rahatlama,
umut, kendine giliven gibi duygular1 koyduklarindan dolayr bulunduklari toplumu ve
hatta diinyay1 daha iyi bir yer haline getirmek i¢in harekete gegebilmektedir. Bu durum
katilimeilarin “sosyal ¢evrede daha dikkatli/sorumlu davranma” (%43) seklinde tarif
ettikleri bir etki yaratmaktadir. Ogrenciler, farkindalik ve biling diizeylerinin artmasi
ile sosyal hayatta etraflarinda engelli bireyler, yash insanlar, ¢ocuklar veya

sokaklarinda hayvanlar oldugunu “gérmeye” basladiklarini ifade ve itiraf etmislerdir.
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Gordiikleri her insana, hayvana, duruma karsi sorumlu olduklarini anlamalar1 onlar
daha &zenli ve dikkatli davranmaya itmistir. Ogrencilerin projelerin yarattig1 etkileri
tanimlarken kullandiklar1 ifadelerden bir digeri “fecriibelerini paylasma/etrafindaki
insanlart tesvik etme” (%39) seklinde tanimlanmaktadir. Ogrencilerin tecriibelerini
aile, okul ve arkadas cevreleri ile paylasmalari hissettikleri olumlu duygulari
pekistirmekle kalmayip, bagka insanlarin bilinglenmesine ve hatta harekete gegmesine
vesile olabilmektedir. Akran gruplariin gengler {izerinde gii¢lii bir etkisi olmasi
nedeniyle 6grencilerin bu projelere dair kisisel deneyimlerini, hislerini, edindikleri
bilgileri yasitlar1 ile paylasmalarinin tesvik edici olmasi miimkiindiir. Ogrenciler
ayrica katildiklart projelerin “farkli hayatlari tamima” (%32), “empati becerisi
kazanma> (%27) ve “on yargilarin kirilmasi” (%27) gibi etkileri oldugunu ifade
etmislerdir. Ogrenciler sosyal sorumluluk projelerinde yer almadan énce ekonomik,
sosyal, kiiltlirel veya fiziksel acilardan farkli bazi kesimlerin hayati hakkinda tamamen
bilgisiz olduklarini, bazilar ile ilgili ise eksik veya yanlis bilgi sahibi olduklarini
belirtmislerdir. Kendilerininkinden farkli hayatlar ile temas kurma firsati bulan
ogrencilerin kisileri ve durumlari dogru anlamaya caba sarf ettigi ve ortak
paylasimlarda bulunmaya daha agik hale geldigi goriilmektedir. Bu sayede dogru
iletisim kurma yetisi kazanan Ogrenciler bulunduklari toplumda saglikli iligkiler
kurulmasi anlaminda énemli bir adim atmis olmaktadirlar. Ogrenciler kendilerini
baskalarinin yerine koymaya basladiginda onlarin hislerini, tutumlarini, davraniglarini
daha 1yi anlamaya baslamakta; bu da onlara kars1 daha saygili, anlayish ve yardimer
olmalarina sebep olmaktadir. Diger bir deyisle, insanlar birbirini tanidik¢a, anladikca
daha fazla saygi duymaya, dolayisiyla birbirleri ile daha saglikli iliskiler kurmaya
baslamaktadir denebilir. Bu durum geng bireylerin empati becerisi kazanmasinin
onemini acikca gostermektedir. Ogrenciler yetersiz ya da yanlis bilgilendirme
neticesinde ge¢cmiste kendilerini belli gruplarla iletisime ge¢gmekten ali koyan 6n
yargilar1 oldugunu, sosyal sorumluluk projelerinin yardimi ile bu 6n yargilardan
kurtulduklarini ifade etmislerdir. Cogu kisi bilgi sahibi olmasa bile toplumdaki her
kesim veya her durumla ilgili bir fikre sahiptir ve bu kesimlerle birebir temas edene
kadar bu fikirleri gercek kabul etmektedir. Ogrencilerin sosyal sorumluluk
deneyimleri, bilgi sahibi olmadan fikir sahibi olmanin yanlis oldugunu fark etmeleri
acisindan da énemli goriilmektedir. Ogrencilerin bir kismi projelerin etkisini “mevcut
durumundan memnuniyet duyma /siikretme” (%16) olarak tarif etmislerdir. Yalnizca

kendi hayatlarindaki zorluklardan haberdar iken baska yokluklarin, eksiklerin,
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problemlerin farkina varmaya baslayan 6grenciler kendileri i¢in mutsuzluk sebebi olan
bir¢ok konunun aslinda énemsiz oldugunu, hayatlarinda minnet duymalar1 gereken
cok sey oldugunu fark ettiklerini belirtmislerdir. Bu durum, 6grencilerin yalnizca
yabanci olduklar1 hayatlar hakkindaki degil kendi hayatlar1 hakkindaki algilarinin da
olumlu yonde degistigi seklinde yorumlanabilir. Bu sayede geng¢ bireylerin sadece
kendileri ile ilgili konularla ilgilenmektense toplumsal Onemi olan meselelere
odaklanmalar1 miimkiin olmaktadir. Ogrenciler ayrica sosyal sorumluluk projelerine
katilmaya basladiktan sonra “aile bireylerine karst daha dikkatli/sorumlu davranma”
(%16) anlaminda bir degisim yasadiklarim ifade etmislerdir. Ozellikle
huzurevlerindeki yash insanlar ile vakit gecirme firsat1 bulan 6grenciler artik onlari
“anlamaya” basladiklar1 icin aile i¢inde daha O6zenli, daha sabirli ve daha ilgili
davranmaya 6zen gosterdiklerini dile getirmislerdir. Ogrencilerin ifadelerinden, yash
insanlarin iizlintiilerine, hayal kirikliklarina neden olan durumlari bizzat kendilerinden
dinlediklerinde daha iyi anlamaya baslamalarinin ve onlarin hayat kalitesini artirmak
icin yapabilecekleri seyler oldugunu fark etmelerinin bunda etkili oldugu
anlasilmaktadir. Ogrenciler ayrica sosyal sorumluluk projelerinde yer almanim “yardim
etmeyi ogrenme” (%12), “israftan kaginma” (%]12), “duyarlilik kazanma” (%9),
“korkular: yenme” (%S5), “kariyer/is” (%4) ve “cevre edinme” (%4) gibi etkiler

yarattigini ifade etmislerdir.

Ogrencilerin %27si katildiklar1 sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kendileri iizerindeki
etkilerini anlatirken deneyimlemenin 6nemine deginmislerdir. Sosyal sorumluluk ile
iligkili konularda bagka kaynaklardan duyduklarinin, okuduklarinin kendileri tizerinde
biiyiik bir etki yaratmada yetersiz kaldigini, ancak olaylara bizzat dahil olduklarinda
ve kisilerle temas ettiklerinde gercek anlamda bir degisim yasadiklarini agikca ifade
etmislerdir. Dewey’in  (2007) her tirlii egitim faaliyetinde &grencilere
‘deneyimleyerek 6grenme’ firsat1 sunulmasinin énemine vurgu yapan ifadeleri de bu

sonucu desteklemektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerden, bulunduklar1 toplumun ve iiniversite gengliginin
eksiklerini, yanlislarin1 ve ihtiyaglarini g6z Onilinde bulundurarak iiniversitelerde
diizenlenen sosyal sorumluluk projelerinde yer verilmesi gereken en 6nemli li¢ konuyu
belirlemeleri  istenmistir.  Ogrencilerin =~ %54’i  “engelli  bireyler”, %41’
“hayvanlar”, %40’1 “kadinlar”, %32’si “cocuklar”, %32’si “yashlar’, %16’s1

“cevre”, % 13’1 “siddet”, %9’u “yardim kampanyalarr”, %7’st “ayrimciulik”, %7’si
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“egitim”, %5°1 “evsiz insanlar” ve %5°1 “barig” ile ilgili projeler yapilmasinin énemli
oldugu yoniinde goriis bildirmistir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin, bu kategorilerin
disinda belirledikleri konular “ifade ozgiirliigii, iletisim, insan, genglerin katiliminin
desteklenmesi, demokrasiyi gelistirme, dezavantajli bireyler, madde bagimliligi, hasta
insanlar, Tiirkiye'nin dogusunda yasayan insanlar, farkhiliklar, israf, genel ahlak
egitimi ve cinsel egitim, bolgesel meseleler, duyarlilik, empati, miilteciler, sosyal
sorumluluk teorik ve uygulamali egitim, arkadaglik, insan haklari, 6grencilerin ilgi
alanlarina giren her konu” seklinde siralanabilir. Ozetle, {iniversite dgrencilerinin
toplumun genel olarak bilingsiz oldugu diisiincesi ile belirledigi konularin basinda

“engelli bireyler, hayvanlar, kadinlar ve ¢cocuklar” gelmektedir.

Ogrencilerin yiiksekdgrenim déneminde diizenlenen sosyal sorumluluk projelerinde
onem verilmesi gereken konulara iligkin goriislerinde dikkat cekici bir nokta,
ogrencilerin %73 linlin iiniversitede kendilerinin katilmis olduklar1 projeler ile ilgili
konular1 segmeleridir. Bu sonuglar, dgrencilerin bizzat deneyimleyerek tanidiklari,
anladiklari, mevcut ihtiyaglar1 ve gerceklestirilebilecek olumlu etkiyi bildikleri
konularda daha hassas ve harekete gecmeye daha istekli hale geldigi seklinde

yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin biiyiikk boliimiiniin, 6grencilerin yliksekogrenim
doneminde sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilmalarinin hem kendileri hem de
i¢cinde bulunduklar1 toplum i¢in faydali olacagi ve olumlu bir fark yaratacag: yoniinde
goriis bildirdigi goriilmiistiir. Ilgili alanyazinda ogrencilerin iiniversitede sosyal
sorumluluk faaliyetlerine yer verilmesi gerektigine dair goriis bildirdigi calismalara
rastlamak miimkiindiir. 2007 yilinda Amerika Universiteler ve Yiiksekokullar Birligi
(AAC&U) tarafindan gerceklestirilen arastirma kapsaminda anket yapilan 23.000
Ogrencinin %90’nindan fazlasi bireysel ve sosyal sorumluluk konusunun {iniversite
egitiminin ana odak noktasi olmasi gerektigi yoniinde goriis bildirmistir (Dey and
Associates, 2008). Toker ve Tat’in (2013) 238 {iniversite 6grencisi ile gerceklestirdigi
arastirma sonuglari, Ogrencilerin %91’inin {iniversitelerin sosyal sorumluluk

caligmalar1 yapmasini destekledigini gostermektedir.

Sonu¢ olarak, arastirmada elde edilen bulgular 6grencilerin biiyiik kisminin
tiniversiteye sosyal sorumluluk bilinci ve deneyimi edinmemis sekilde geldiklerini ve
tiniversitede sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilmanin kendileri {izerinde son derece

olumlu etkiler yarattig1 goriisiinde olduklarint agik¢a ortaya koymaktadir. Giiniimiiz
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kosullarinda 6grencilerin akademik basari elde etmelerinin yani sira sosyal agidan
sorumlu bireyler olarak da yetismeleri son derece 6nemli goriilmektedir. Geng bireyler
egitim gordiikleri alanda gerekli tiim bilgi ve becerilere sahip olsalar dahi sosyal
sorumluluk bilinci kazanmadiklarinda iiniversiteden 6nemli eksikler ile mezun
olmakta, bu eksiklikler tamamlanmadikga aile, is ve toplum hayatinda mevcut durumu
iyilestirmek icin c¢aba sarf etmeleri zorlasmaktadir. Yiiksekogretim kurumlarinda
sosyal sorumluluk bilinci ve duyarlilig1 kazandirmaya yonelik projeler yiiriitiilmesi ve
Ogrencilerin bu projelere katilmaya tesvik edilmesi bu nedenle gereklidir. Toplumu
olusturan fertlerin, saygi, empati, yardimseverlik gibi kavramlarin énemli; doganin,
insanlarin, hayvanlarin degerli ve korunmaya deger oldugunu defalarca okumus,
duymus olsalar bile, gozleri, elleri, yasamlar1 bu yasamlara degmedik¢e gercek
anlamda empati kurmay1, saygi ve hosgorii ile davranmay1 ve iizerine diiseni yapmay1
ogrenmesi zordur. Ogrencilerin, kendi hayatlarmin disina gikarak baska hayatlar
tanimalar1, bu hayatlar1 daha yasanir kilmaya katki saglayacak gii¢ ve beceriye sahip
olduklarini fark etmeleri, diinyanin bir yerindeki mevcut olumsuz durumu iyilestirmek
icin calistiklarinda 6zsaygilarimin ve giliven duygularinin arttigini anlamalar1 ve
kendilerinden 'agag1' durumdaki 'acinasi' bir gruba yardim etmis olma kibiri ile degil
sorumluluk bilinci ile hareket etmeyi 6grenmeleri her seyden 6nce kendi kisiliklerine
yapacaklari bir yatirimdir. Bu yatirimin zamanla aile, toplum ve hatta diinyada biiyiik
bir zenginligine donilismesi miimkiindiir. Bagka hayatlar1 daha yasanir kilma ¢abasinin
aslinda en ¢ok bireyin kendisi i¢in bir mutluluk kaynagi oldugunu fark etmeleri onlarin
kendilerini algilama bigimini olumlu etkilemekle kalmayip hem aileleri hem de sosyal
cevrelerindeki herkese ve her seye karst daha olumlu ve yapict bir tutum igerisinde
olmalarma vesile olmaktadir. Bu degisim, insanlarin birbirleri ile saglikli iletisim
kurabildigi, toplumsal esitsizlikleri ortadan kaldirmaya ¢aba sarf ettigi, saygili, duyarl
ve bilingli davranmaya 6zen gosterdigi daha yasanir toplumlarin yaratilmasina yonelik

bir adim olarak goriilebilir.
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5.2 ONERILER

5.2.1 Arastirma Sonuclarma Dayah Oneriler

Aragtirma sonuglar1 genglerin genel olarak tiniversiteye sosyal sorumluluk bilinci ve
deneyimi edinmemis olarak geldiklerini ve iiniversitede sosyal sorumluluk projelerine
katilmanin kendileri iizerinde Onemli etkiler yarattifina inandiklarimi ortaya
koymaktadir. Ogrencilerin ifadeleri, bu etkilerin kendi iclerinde baslayan ve
hayatlarinin bir¢ok alanina yansiyan son derece olumlu degisimlere yol actigini
gostermektedir. Ogrencilerdeki bu olumlu degisimin etkilerinin daha kalic1 olmast igin
sosyal sorumluluk bilinci kazandirmaya yonelik faaliyetlere okul Oncesi egitimden
yiiksekdgretime kadar her kademede yer verilmesi gerekmektedir. Brandenberger’in
(2005) ifade ettigi gibi, yiiksekdgretim kurumlar1 6grencileri 1yi niyetlerini, diinyaya
acikliklarini ve entelektiiel becerilerini gogunlugun yararina kullanmaya yonlendirme
anlaminda 6nemli bir giice sahiptir. Bu nedenle de iiniversitelerin 6grencilerin sosyal
sorumluluk bilincini gelistirmeye yonelik faaliyetler yliriitmeleri son derece dnemlidir.
Ogrencilerin yiiksekdgrenim doneminde sosyal sorumluluk projelerine katilimlarmin
genel olarak tiniversite biinyesindeki kuliipler araciligiyla gerceklestigi bilinmektedir.
Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin organize edilmesi, 6grencilere duyurulmasi, kuliip
toplantilart ve diger etkinlikler i¢in gerekli mekanlarin ayarlanmasi, ilgili kurum ve
kuruluglarla yazigmalar yapilarak is birlikleri olusturulmasi gibi siireglerde kuliiplerin
tniversite yonetimleri tarafindan desteklenmesi gereklidir. Bu amagla tiim
tiniversitelerde O0grencileri sosyal sorumluluk projelerine katilmaya tesvik etme ve
onlara ihtiya¢ duyduklar1 danigmanligi, uzman yardimini, fiziksel ve maddi destegi

saglama gibi konularda destekleyici birimler olusturulmasi 6nemli goriilmektedir.

Universite biinyesinde bulunan &grenci kuliiplerinin sosyal sorumluluk projeleri
yiirlitmesi son derece dnemli olmakla birlikte, sosyal sorumluluk bilinci kazandirma
isinin yalnizca kuliipler tarafindan iistlenilmesi yeterli degildir. Kuliip faaliyetlerine
katilmin goniilliiliik esasina bagli olmasindan dolay1 6grenciler sadece keyifli ya da
onemli bulduklar kuliiplere katilmaktadir; bu da sosyal sorumluluk projeleri yiiriiten
kuliiplere genel olarak bu konuyla zaten az veya cok ilgili olan 6grencilerin katildig:
anlami tasimaktadir. Bu durumda, sosyal sorumluluk konusuna uzak olan 6grenciler

egitim hayatlarint herhangi bir sosyal sorumluluk deneyimi edinmeden tamamlamis
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olabilmektedir. Bu nedenle, herhangi bir ayrim yapilmaksizin tiim fakiiltelerde
boliimlerin egitim programlarina zorunlu sosyal sorumluluk dersleri konmasi 6nemli
goriilmektedir. Egitim programlari, sosyal sorumluluk, materyal gelistirme gibi
alanlarda uzman kisilerin birlikte calismasi ve gerek Tiirkiye gerekse diger tilkelerde
yiiriitiilen bagarili sosyal sorumluluk uygulamalarinin incelenmesi yoluyla etkin sosyal
sorumluluk egitim programlari hazirlanmalidir. Bunun i¢in hedef 6grenci grubunu
dogru tanimak ve hazirlanan egitim programlarinin igerik agisindan zengin ve anlamli
olmasina, 6grencilerin ilgi ve ihtiyaglarina hitap etmesine, onlara deneyimleme firsati
sunmasina Ozen gostermek gerekmektedir. Aksi takdirde Ogrencilerin sosyal
sorumluluk konusuna ilgi duymasi ve projelere katilimlarinin devamli olmasi
zorlasacaktir. Sonug olarak, dgrencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirma amaci
ile bazi fakiiltelerde “Sosyal Sorumluluk Projesi”, “Sosyal Sorumluluk ve
Siirdiirtilebilirlik”, “Kiiresel Yurttaslik ve Vicdan™ gibi farkli isimlerle verilen derslerin
tilkedeki tiim tiniversitelerde yaygin hale gelmesi ve lisans egitimi alan her bir
Ogrenciye ulasmast saglanmalidir. Bu derslerin yani sira ogrencilerin sosyal
sorumluluk konusunun diger disiplinler ile iliskini kavramasina ve ileride mesleklerini
sosyal sorumluluk bilinci ile yapmasina yardimer olacak ders i¢i etkinlik, 6dev ve

aragtirmalarin boliim ders kitaplarina dahil edilmesi son derece 6nemlidir.

Ogrencilere sosyal sorumluluk bilinci kazandirma anlaminda énemli bir potansiyele
sahip olmasina ragmen sosyal sorumluluk egitiminin en fazla goz ardi edildigi
donemin yabanci dil hazirlik donemi oldugu sdylenebilir. Cok sayida 6grenci igin
yiiksekdgrenimin ilk basamagi olan ve genel olarak bir yil siireyle yabanci dil egitimi
verilen hazirlik siiflarinda sosyal sorumluluk konusuna iligkin egitim faaliyetlerine
sik rastlanmamaktadir. Yabanci dil egitiminde kullanilan ders kitaplar1 egitim bilimleri
alanindaki geligsmeler takip edilerek etkili 6grenme metodlarina ve uluslararasi
standartlara uygun olacak sekilde yenilenmekte, fakat gliniimiizde bir gereklilik olarak
kabul edilen sosyal sorumluluk bilincini gelistirme anlaminda eksik kalmaktadir.
Glinlimiiz ihtiyaclarina cevap verebilen ders kitaplar1 hazirlamayr amaglayan
yaymevlerinin bu durumu goéz ardi etmemesi; Ogrencilerin evrensel degerleri
benimsemesine ve insan haklari, barig, saygi, vatandaslik, ¢evre, engelli bireylerin
haklar1 gibi sosyal sorumluluk ile iligkili konularda daha duyarli ve bilingli olmasina
yardimci olacak bir igerik hazirlanmasi 6nemlidir. Ayrica okuma, yazma, dinleme ve

konusma becerilerini gelistirmeye yonelik derslerde Ogrencilere sosyal sorumluluk
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konusunda 6gretici metinler okuma, paragraf ve kompozisyonlar yazma, sunum ve
drama hazirlama firsat1 verilmesi faydali olacaktir. Bu sekilde bir yandan yabanci dil
becerileri gelisirken diger yandan sosyal sorumluluk sahibi bireyler olmalari igin
onemli bir adim atilmis olabilir. Barber ve Venkatachalam’in (2013) ger¢ek bir amaca
hizmet eden projelerin &grencilerin derse karsi ilgisini artirdigi ve daha iyi
O0grenmelerini sagladig1 goriisiinden hareketle, sosyal sorumluluk konusunu merkezine
alan bir yabanci dil egitiminin hazirlik sinifi 6grencilerinin akademik basarilarin1 da
olumlu etkileyecegi diisiiniilebilir. Birgok iiniversitenin hazirlhik okulunun
boliimlerden farkli yerleskelerde bulunmasindan dolay1 hazirlik sinifi 6grencileri gogu
zaman kuliip faaliyetlerinden haberdar olmamaktadir. Hazirlik okullar1 biinyesinde
tiniversitede gergeklestirilen sosyal sorumluluk projeleri, seminerler ve konferanslarin
duyurulmasi ve 6grencilerin katilim icin tesvik edilmeleri gorevini listlenen birimler
olmasi da yararli olacaktir. Ulkemizde 2006 yilindan bu yana egitim fakiiltelerinde
Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersleri verilmekte, 6gretmen adaylarinin sosyal
sorumluluk ve topluma hizmet kavramlari ile tanigmalari saglanmaktadir. 2006
yilindan dnce mezun olan dgretmenlerin ise herhangi bir sosyal sorumluluk egitimi
almadiklar1  bilinmektedir. Ogretmenlerin  6grencilerine sorumluluk duygusu
kazandirabilmeleri i¢in Oncelikle kendilerinin bu duyguyu tasimasi gerektigi (Talas ve
Karatas, 2012) goriisiinden hareketle, hazirlik siniflarinda gérev yapan yabanci dil
ogretmenlerine bu anlamda kendilerini gelistirme firsati verilmesi Onemlidir.
Kurumlarda verilen hizmet ici egitimlerde ve ELT (Ingiliz Dili Egitimi)
konferanslarinda sosyal sorumluluk konusuna yer verilmesi bu anlamda 6nemli bir

katk1 saglayacaktir.

Gerek akademik programlar dahilinde yiiriitiilen ders i¢i sosyal sorumluluk faaliyetleri
gerekse kuliipler tarafindan gergeklestirilen goniillii sosyal sorumluluk projelerinin
hem nicelik hem de nitelik agisindan doyurucu olmasi 6nemlidir. Bunun ig¢in
ogrencileri iilkede, diinyada cereyan eden dnemli meseleler hakkinda bilgilendirerek
merak ve ilgi duymalarini saglamak ve mevcut sorunlarin nedenlerini anlamak i¢in
aragtirma yapmaya tesvik etmek gerekmektedir. Projeler dncesinde Ogrenciler ile
katilmayr planladiklar1 faaliyetlere neden ihtiya¢ duyuldugu, nasil bir fark
yaratilabilecegi gibi konularda karsilikli konugmalar yaparak yaptiklar1 isi daha
anlamli bulmalar1 saglanabilir. Ayn1 zamanda, fark yaratan basarili sosyal sorumluluk

projeleri gerceklestiren kisiler ile biraraya gelmeleri ilham verici olabilir. Bazi sosyal
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sorumluluk faaliyetleri oncesinde Ogrencilere egitim verilerek temas kuracaklar
kisiler, hassasiyetleri, slirecte karsilagsmalari muhtemel sorunlar ve ¢oziim yollarina
iliskin bilgilendirme yapma geregi g6z ardi edilmemelidir. Ayrica projelerin her
asamasinda oOgrencilere geribildirim saglanmasi ve O&grencilerin deneyimlerini
birbirleri ile paylasmalarmma imkan saglayacak ortamlar yaratilmasi projelere
kattlimlarmimn devamlihig agisindan &nemlidir. Universitelerde birbirinden farkli
alanlarda projeler tiretilmesi, 6grencilerin farkli alanlarda deneyim edinmelerine ve
yabanci olduklar kisiler, konular hakkinda farkindalik ve duyarlilik kazanmalarina
yardimct olacaktir. Arastirmada Ogrencilerin istek duymalarina ragmen kisi sayisi
simnirlamas1 nedeniyle bazi projelere katilamadiklar1 yOniindeki ifadelerinden
hareketle, bu projelerin sayica fazla olmasinin da 6énemli oldugu ifade edilebilir. Aksi

takdirde hayal kiriklig1 yagamalari ve heveslerini kaybetmeleri olasidir.

Universite yonetimlerinin akademisyenlerin sosyal sorumluluk konusunda bilimsel
caligmalar yiiriitmesini desteklemesi son derece onemlidir. Bu arastirmalar sayesinde
sosyal sorumluluk derslerinin ve projelerinin Ogrenciler tizerindeki etkilerini,
akademisyenlerin ve Ogrencilerin karsilastiklar1  gligliikleri ve bu siiregte
beklentilerinin karsilanma durumunu tespit etmek ve sosyal sorumluluk bilinci

kazandirma siirecini daha etkili yiirlitmek miimkiin olacaktur.

Son olarak, Nejati ve dig.’nin (2010) belirttigi gibi, iiniversitelerin temel ilkeleri
arasinda sosyal sorumluluk konusuna yer ver vermeleri i¢in yasal bir zorunluluk
buunmamast ve sosyal sorumluluk konusunun iiniversitelerin akademik basari
degerlendirme kriterleri arasinda yer almamasi nedeniyle, bu faaliyetlerin ytirtitiilmesi
tamamen iiniversitelerin goniilliilik esasmna baglhdir. Universitelerin  egitim
programlarina sosyal sorumluluk konusunu dahil etmesine, bu konuda arastirmalar
yiirlitmesine ve dgrencileri ders disi sosyal sorumluluk projelerine katilim i¢in tegvik
eden birimler olusturmasina yonelik yasal diizenlemeler olmasi gerekli goriilmektedir.
Ayrica, ulusal ve uluslararasi degerlendirmelerde {iniversitenin sosyal sorumluluk
konusundaki performansinin (bilimsel arastirma, konferans ve seminerler gibi yollarla
sosyal sorumluluk alanina katkida bulunma; sosyal sorumluluk anlayisina uygun bir
kampiis ortam1 yaratma; 6grencilere sosyal sorumluluk projelerine katilim igin imkan
ve motivasyon saglama, vb) dl¢iilmesine yonelik kriterler belirlenmesi de son derece

onemlidir.
Ogretim programlarmin ve ders disi goniillii faaliyetlerin dgrencilere sosyal
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sorumluluk bilinci kazandirma anlayisi ile yeniden diizenlenmesi ve tiim &gencilere

katilim imkan1 saglayacak sekilde kapsamli hale getirilmesine yonelik bu Oneriler

Ogrenciler de bu projelere katilmaya istekli oldugunda daha anlamli olacaktir.

Dolayisiyla, 6grencilerin sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilma konusunda hevesli

olmalar1 ve bu faaliyetlere gerekli zamani ayirmalari son derece dnemlidir.

5.2.2 Ileride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Universitede sosyal sorumluluk projelerine katilmanin dgrenciler iizerindeki
etkilerini belirlemeyi amaglayan bu arastirma 56 6grenci ile yuriitiilmistiir.
Aragtirma sonuglarmin daha kapsamli olabilmesi i¢in ¢alismanin daha fazla

sayida 6grenci ile gergeklestirilmesi onerilmektedir.

Universitelerde verilmekte olan sosyal sorumluluk derslerinin 6grencilerin
biling, farkindalik ve motivasyon diizeyleri ilizerindeki etkisini saptamak
amaciyla 6grencilere bu dersleri almaya baglamadan 6nce on-test ve donem
sonunda son-test uygulanabilir. Bu sekilde, dgrencilerin derslerin duygu ve

diisiinceleri lizerinde ne gibi degisimlere yol actig1 belirlenebilir.

Universite biinyesinde bulunan kuliipler ve ilgili birimler araciligiyla
yiriitilmekte olan sosyal sorumluluk projelerinin 6grencilerin biling,
farkindalik ve motivasyon diizeyleri tizerindeki etkisini saptamak amaciyla
ogrencilere projelere katilmadan 6n-test ve projeler tamamlandiginda son-test
uygulanabilir. Bdylece bu projelerin 6grencilerin duygu ve diisiinceleri

tizerinde ne gibi degisimlere yol actig1 belirlenebilir.

Sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilan 6grenciler ile katilmayan 6grencilerin
Bloom’un duyussal alan 6grenme basamaklarina gore karsilastirilmasina

yonelik arastirmalar gergeklestirilebilir.

Sosyal sorumluluk projelerinin, faaliyetlerin odaginda bulunan kisiler/gruplar
tizerindeki etkilerinin belirlenmesi amaciyla, bu kisiler ile yiiz yilize goriismeler

yapilabilir.

Yash insanlar, engelli bireyler gibi farkli kesimlerden insanlarin yasadiklar
problemleri, ¢6ziim Onerilerini, beklentilerini, ihtiyaclarini, hayatlarin1 olumlu

ve olumsuz etkileyen durumlar1 bizzat kendilerinden 6grenmek amaciyla yiiz
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yiize goriismeler/anketler yapilabilir; bdylece iiniversitelerde sosyal
sorumluluk ¢aligmalarmin en etkili sekilde planlamasi ve yiritiilmesi

saglanabilir.

Ogretim elemanlar ile goriismeler yapilarak sosyal sorumluluk konusuna
bakislar1 ve kendilerini 6grencilere bu bilinci kazandirma anlaminda yeterli

gorme dereceleri hakkinda bilgi sahibi olunabilir.

Farkli bilim dallarindan 6gretim elemanlari ile goriisiilerek alanlarinda sosyal
sorumluluk konusunun &nemine ve sosyal sorumlulugun boliim derslerinin
egitim programlarina dahil olmast durumunda hangi konulara 6nem verilmesi
gerektigine dair goriisleri alinabilir. Bu ¢alisma boliimlerde egitim
programlarinin sosyal sorumluluk konusuna Onem veren bir anlayisla

yenilenmesi, gelistirilmesi agisindan yararli olabilir.

Sosyal sorumluluk kavraminin dogru anlasilmasi ve egitim faaliyetlerinin
etkin ylriitilmesi i¢in sosyal sorumluluk egitiminin temel ilkelerini
belirlemeye yonelik ¢aligmalar yapilmasi dnerilmektedir. Bunun i¢in, gelismis
iilkelerde olusturulan sosyal sorumluluk egitimi standartlarinin incelenmesi,
standartlarin belirlenmesi siirecinde yapilan arastirmalarin sonuglarindan
yararlanilmas1 ve iilkenin durumuna, sartlarina uygun, ihtiyaglara cevap

verebilecek standartlarin olusturulmasi anlamli olacaktir.
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EK-1 GORUSME FORMU

UNIVERSITEDE SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINE KATILMANIN
OGRENCILER UZERINDEKI ETKIiLERI

GORUSME SORULARI

Adimz Soyadimz:

Universite:

Sevgili 6grenci,

Bu arastirmanin ilk amaci, yiiksekdgrenim doneminde katildiginiz sosyal sorumluluk
projelerinin sizi ne sekilde etkiledigine dair goriislerinizi almaktir. Gorligme sorularina
vereceginiz cevaplarin detaylar1 ve kimliginiz ile ilgili bilgiler arastirma raporunda yer
almayacak ve bu arastirma disinda kullanilmayacaktir. Kabul ettiginiz takdirde goriisme ses
kayit cihazi ile kaydedilecektir.

Katkilarmizdan dolay1 tesekkiirler.
Huima Tas

1. Yiiksekogrenime baglamadan once, engelli bireyler, kimsesiz ¢cocuklar, sokak hayvanlari,
huzurevlerindeki yaslilar gibi sosyal sorumluluk ile ilgili konularda derinlemesine bilgi sahibi
miydiniz?

Sosyal sorumluluk konusu ilkokul, ortaokul ve lisede egitim-6gretiminizin bir par¢ast mrydi?
Ogretmenleriniz derslerde bu konulara deginir miydi?

2. Universiteye baslamadan 6nce herhangi bir sosyal sorumluluk projesinde yer almis m1ydiniz?

3. Universite egitiminiz siiresince kullandiginiz ders kitaplarinda sosyal sorumluluk konular1 yer
aliyor muydu?
Sinif i¢i etkinliklerde ya da 6devlerde, bu konularda diisiinmenizi, aragtirma yapmanizi
gerektiren ¢alismalar oldu mu?

4.Yiksekogreniminiz sirasinda katildiginiz sosyal sorumluluk projelerinden bahseder misiniz?
(Kuliip faaliyetleri, goniillii faaliyetler, vb.)

5. Katildiginiz sosyal sosyal sorumluluk projeleri duygu, diisiince veya bakis aginiz1 etkiledi mi?

- Evet ise, duygu ve diisiincelerinizdeki bu degisiklik yasaminiza yansidi mi1? Tutum ve
davraniglarinizi nasil etkiledi?

- Hayir ise, sizde bir etki birakmamasinin sebebi ne olabilir?

6. Lutfen bu soruyu, i¢inde bulundugunuz toplumda fark ettiginiz eksikleri, yanlislari ya da
degismesi/gelismesi gereken konular1 géz oniinde bulundurarak cevaplaym. Universite
doneminde diizenlenen sosyal sorumluluk projelerinde 6nem verilmesi gereken ilk 3 konu nedir?
Neden?

Eklemek istedikleriniz:
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