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YAYIMLAMA VE FiKRI MULKIYET HAKLARI BEYANI

Enstiti tarafindan onaylanan lisansiisti tezimin/raporumun tamamini veya
herhangi bir kismini, basili (kagit) ve elektronik formatta argivleme ve asagida
verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi
bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari digindaki tiim fikri mlkiyet
haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin ya da bir béliminin gelecekteki
calismalarda (makale, kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklarn bana ait
olacakitir.

Tezin kendi orijinal ¢calismam oldugunu, bagkalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve
tezimin tek yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Tezimde yer alan telif
hakki bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinlerin
yazili izin alinarak kullandigimi ve istenildijinde suretlerini Universiteye teslim
etmeyi taahhiit ederim.

Tezimin/Raporumun tamami diinya ¢apinda erigime acilabilir ve bir kismi
veya tamaminin fotokopisi alinabilir.

(Bu segenekle teziniz arama motorlarinda indekslenebilecek, daha sonra tezinizin
erigsim statiisiiniin degistirilmesini talep etseniz ve kitiiphane bu talebinizi yerine
getirse bile, teziniz arama motorlarinin &nbelleklerinde kalmaya devam
edebilecektir)

[ Tezimin/Raporumun .........ccc.cce. tarihine kadar erisime agilmasini ve
fotokopi alinmasini (i¢ Kapak, Ozet, igindekiler ve Kaynak¢a harig)
istemiyorum.

(Bu sirenin sonunda wuzatma icin basvuruda bulunmadiim takdirde,
tezimin/raporumun tamami her yerden erisime acilabilir, kaynak gdsteriimek
sartiyla bir kismi veya tamaminin fotokopisi alinabilir).

[0 Tezimin/Raporumun ................. tarihine kadar erisime agilmasini
istemiyorum ancak kaynak gdsterilmek sartiyla bir kismi veya tamaminin
fotokopisinin alinmasinmi onayliyorum.

[1Serbest Segenek/Yazarin Segimi: .........cc.cooviiiiiiiiiiiiiiiii e
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PSIKOLOJIK DANISMAN ADAYLARININ BIREYLE PSIKOLOJIK DANISMA
UYGULAMASI VE SUPERVIZYONUNA iLISKIN DEGERLENDIRMELERI

Zeynep ATIK
0z

Bu arastirmanin amaci, Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik lisans programi
ogrencilerinin bireyle psikolojik danigma uygulamasi dersine iliskin goris ve
yasantilarini incelemektir. Bu arastirmada karma arastirma deseni kullaniimistir.
Arastirmanin nicel bolimune 20 farkh devlet Gniversitesinde 6grenim goéren 776
dordincu sinif 6grencisi  katilim saglamistir.  Nicel arastirma kapsaminda
katilimcilarin bireyle psikolojik danigma uygulamasi ve supervizyon surecine iligskin
yasantilarinin incelenmesi igin betimsel ve iligkisel arastirma modelleri
kullaniimistir. Arastirmanin nicel kisminda; Supervizyon Yasantilar Kisisel Bilgi
Formu, Supervizyonda Degerlendirme Sureci Envanteri ve Supervizorlik Tarzlari
Envanteri veri toplama araclar olarak kullaniimistir. Nicel veri analizlerinde ilk
olarak degiskenlere iliskin betimsel istatistikler incelenmis ve ardindan alinan
supervizyonun yeterligine iligkin katilimcilarin algilarini yordamada supervizyonda
degerlendirmenin, supervizorluk tarzlarinin, stpervizorle olan iligki uyumunun ve
supervizorle stpervizyon alan kiginin cinsiyet uyumunun ne duzeyde rol oynadigini
incelemek icin ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Arastirmanin nitel
boliumunde ise, arastirmanin nicel bolumdne katihm saglayan o6grencilerden 15’i
ile yari yapilandiriimis goérisme formu kullanilarak goértismeler yapilmistir.
Arastirma verileri Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma Yontemi kullanilarak analiz

edilmistir.

Nicel bulgular, nitel arastirmada ortaya ¢ikan temel alan adlari dikkate alinarak iki
kategori altinda sunulmustur. Bireyle psikolojik danisma uygulamasi dersinin
uygulama sureci kategorisi altinda psikolojik danisma oturumlarina hazirlik,
danisan ve oturum sayilari, danisan ozellikleri ve genel basari durumlarina iligkin
bulgulara yer verilmigtir. Bireyle psikolojik danisma uygulamasi dersinin
supervizyon sureci kategorisi altinda supervizyon veren Kisiler, supervizyonda

amag belirleme, supervizyon teknikleri ve kullanimi, sipervizyon ydntemleri, geri
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bildirim ve sUpervizorun tarzi ile ilgili bulgulara yer verilmigtir. Ayrica alinan
supervizyonun yeterligini stipervizorle iligki uyumu, supervizyonda degerlendirme,
supervizorluk tarzlari ve supervizorle supervizyon alan kiginin cinsiyet uyumu
(erkek-erkek) degiskenlerinin  anlamlh  dlizeyde yordadigi  bulunmustur.
Aragtirmanin nitel bulgularina goére, katilimcilarin gorugleri bireyle psikolojik
danisma uygulamasi dersinin uygulama sureci, bireyle psikolojik danisma
uygulamasi dersinin supervizyon sureci, bireyle psikolojik danigma uygulamasi
dersinin uygulama ve supervizyon sureclerini gelistirmeye yonelik Oneriler ve
supervizyon surecine yonelik metaforik anlatim temel alanlar altinda toplanmistir.
Arastirma bulgulari ilgili alan yazin gergevesinde tartisiimis ve psikolojik danigsman

egitimcilerine, arastirmacilara ve politika yapicilara onerilerde bulunulmustur.

Anahtar sozciikler: Bireyle psikolojik danisma uygulamasi, karma arastirma
deseni, psikolojik danigsman adayi, psikolojik danigsman egitimi, supervizyon,

supervizor, supervizyon alan Kigi.

Danisman: Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM, Hacettepe Universitesi, Egitim Bilimleri
Anabilim Dali, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Bilim Dali
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COUNSELOR CANDIDATES’ EVALUATION OF INDIVIDUAL COUNSELING
PRACTICUM AND SUPERVISION

Zeynep ATIK

ABSTRACT

The purpose of this study was to investigate the opinions and experiences of the
Guidance and Psychological Counseling undergraduate program students about
the Individual Counseling Practicum course. In the current study, a mixed-method
research design was used. For the quantitative part of the study, 776 senior
students from 20 state universities participated in the study. Descriptive and
correlational research designs were used to examine the experiences of the
participants related to individual counseling practicum and supervision. A Personal
Information Form for Supervision Experiences, Evaluation Process within
Supervision Inventory, and Supervisory Styles Inventory were used as data
collection instruments in the quantitative part of the study. For the quantitative data
analyses, initially, the descriptive statistics of the variables were examined and
then a multiple linear regression analysis was conducted to investigate to what
extent evaluation within supervision, supervisory styles, supervisory relationship,
and supervisor-supervisee gender match play a role in prediction of the perception
of the participants about the efficiency of the received supervision. For the
qualitative part of the study, interviews were conducted by the researcher utilizing
a semi-structured interview schedule with 15 participants who were selected from
the participants of the quantitative part of the study. The qualitative data were

analyzed using the method of Consensual Qualitative Research.

The quantitative findings were presented under two categories considering the
names of the domains emerged in the qualitative study. Under the category of the
implementation process of the individual counseling practicum course, the findings
related to the preparation for counseling sessions, the number of clients and
counseling sessions, the characteristics of the clients, and the status of general
success were presented. Under the category of the supervisory process of the
individual counseling practicum course, the findings related to the supervisors,

goal setting in supervision, supervision techniques and use of them, supervision
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methods, feedback, and supervisory styles were given. In addition, it was found
that the variables of supervisory relationship, evaluation within supervision,
supervisory styles and supervisee-supervisor gender match (male-male)
significantly predicted the efficiency of the received supervision. According to the
qualitative findings of the study, the opinions of the participants were clustered
under the domains of “the implementation process of the individual counseling

practicum course”, “the supervisory process of the individual counseling practicum

course”, “the recommendations for improving the implementation and supervisory
process of the individual counseling practicum course”, and “the metaphorical
narration about the supervisory process”. The findings were discussed in the
context of the related literature and recommendations for counselor educators,

researchers, and policy makers were provided.

Keywords: Individual counseling practicum, mixed method research design,

counselor trainee, counselor education, supervision, supervisor, and supervisee.

Advisor: Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM, Hacettepe University, Department of
Educational Sciences, Division of Psychological Counseling and Guidance
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1. GiRi$
1.1. Problem Durumu

Yasanan toplumsal, kulttrel, ekonomik ve siyasal degisimler; bireylerin, kurumlarin
ve toplumlarin ihtiyaglarini etkilemektedir. Degisen ve artan ihtiyaglarin
kargilanmasi icin psikolojik yardim hizmetlerine duyulan gereksinim de giderek
daha goze cgarpar hale gelmektedir. Turkiye’de de bu degisimler belirgin olarak
yasanmaktadir. Ornegin 15-24 yas arasindaki geng issizlerin oranindaki artig
[Turkiye istatistik Kurumu (TUIK), 2016], niifusun yaslanmasi (TUIK, 2015), lc
milyona yaklasan gegici koruma kapsamindaki Suriye vatandaslari (igigleri
Bakanli§i Go¢ Idaresi Genel Midurligi, 2017), egitim sistemindeki degisiklikler ve
ogrencilerin akademik ve psiko-sosyal acidan desteklenme ihtiyaclari, aile igi
siddetin yayginligi (Basbakanhk Kadinin Statisi Genel Mudurligt, 2009;
Hacettepe Universitesi Nifus Etutleri Enstitlisti, 2015), terdr, dogal afet gibi
travmatik yasam olaylari bunlardan sadece bazilaridir. Bu tur sureglerde, birey ve
toplumlarin iyi oluglarini arttirma ve gelistirmeye yonelik olarak psikolojik yardim
hizmetlerine ihtiyac duyulmaktadir. Yuksek onem duzeyine sahip bu ihtiyaclarin
kargilanmasi ¢ogunlukla alana 6zgl uzmanliklari da beraberinde getirmektedir
(Erford, 2010; Kaplan & Gladding, 2011).

Psikolojik danigma ve rehberlik meslek alani da, tarih boyunca degisen ihtiyaclar
neticesinde kendisini yeni durumlara uygun olarak tanimlamaya, ihtiyaclara cevap
verebilir nitelikte uzmanlik alanlarini olugturmaya ve diger psikolojik yardim hizmeti
veren meslek alanlarindan kendini ayrigtirarak, kimligini olusturmaya c¢aligsmaktadir
(Mellin, Hunt, & Nichols, 2011; Myers, Sweeney, & White, 2002). Su an pek ¢ok
ulkede farkl hizmet alanlarn igerisinde tanimlaniyor olsa da meslek alani
gelismeye ve yayginlasmaya devam etmektedir (Moodley, Gielen, & Wu, 2013).
Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin tim Ulkelerdeki gelisimine isik tutan
Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) de benzer sekilde toplumsal degisimler
meslek alaninin ortaya ¢ikisina zemin hazirlamigtir (Erford, 2010). 1900’lG yillarin
ilk ceyreginde Jesse B. Davis ve Frank Parson’in g¢alismalarinin 6nculigunde
ABD’deki ilk psikolojik danisma ve rehberlik faaliyetlerinin basladigi, alanin ilk

meslek o6rgutl olan Ulusal Mesleki Rehberlik Dernegi’nin (National Vocational



Guidance Association) kuruldugu, ilk kez psikolojik testlerin kullaniimaya
baslandigi gorulmektedir. Bu gelismeleri sirasiyla okul psikolojik danismanlarinin
sertifikalandiriimasi, alana 6zgli kuram ve tekniklerin gelistiriimesi, Amerikan
Personel ve Rehberlik Dernedi (American Personnel and Guidance Association)
olarak adlandirilan, daha sonralari Amerikan Psikolojik Danigsma Dernedi
(American Counseling Association-ACA) olarak yeniden isim verilen ¢ati 6rgutin
ve Orgut altinda diger uzmanlk alanlarina yonelik olarak diger derneklerin
kurulmasi izlemektedir. Yirminci yuzyilin ikinci yarisi itibariyle de mesleklesme
surecine etki eden bir dizi gelisme yasanmistir. Bu gelismeler; psikolojik danigsman
yetistiren egitim programlarinin akreditasyonunu gergeklestiren Psikolojik Danisma
ve llgili Egitim Programlarinin Kalite Givencesi Kurulu’nun (The Council for
Accreditation of Counseling and Related Educational Programs-CACREP)
kurulmasi, psikolojik danigsmanlarin taninirhdini  saglamak Uzere meslek
elemanlarinin mesleki bilgi ve becerilerini sertifikalandiran, Ulusal Onaylanmis
Psikolojik Danismanlar Kurulu’'nun (National Board of Certified Counselor-NBCC)
kurulmasi ve yaklasik 25 yil icinde ABD’deki tim eyaletlerde sertifikalandirma
sureclerinin baglamasi olarak siralanabilmektedir (Erford, 2010; Vacc & Loesch,
2000).

Psikolojik danigma ve rehberlik meslek alaninin ABD’deki gelismelerinin haricinde,
dinyanin diger bolgelerindeki gelisim suregleri incelendiginde; Afrika, Guney
Amerika, Asya, Avrupa, Kanada ve Orta Dogu’nun bir bolimunin ABD kokenli
psikolojik danigsma suregclerini model aldiklari, bir bolimundn geleneksel iyilestirme
uygulamalarindan vyola c¢ikarak ulkelerindeki psikolojik yardim hizmetlerini
sekillendirdikleri, bir kisminin ise henlz yeni sayilabilecek ¢aligsmalar igerisinde
oldugu dikkat gekmektedir (Korkut-Owen, 2007; Moodley ve ark., 2013). Ozellikle
Avrupa Ulkelerindeki meslek alaninin gelisim asamalar incelendiginde, Ulkelerin
psikolojik danigma ve rehberlik alanindaki egitim ve uygulama sureclerinin
birbirlerinden buyuk oranda ayristigi gorulmektedir (Korkut-Owen, 2007; Moodley
ve ark., 2013). Baz ulkelerde meslege 6zgu 6rgun egitim programlari bulunurken,
bazi ulkelerde psikolojik danigman egitimi, dernekler veya psikolojik danisma
merkezleri Gzerinden verilmektedir. Ote yandan bazi ilkelerde temel 6gretmenlik
programini tamamlama kosulu ile psikolojik danisma ve rehberlik egitimine tabi
olunabilirken, bazi ulkelerde ise higbir egitim programi bulunmamaktadir (Korkut-



Owen, 2007; Moodley ve ark., 2013). Ozellikle Bologna sireci ile birlikte Avrupa
Psikolojik Danigsmanlar Derneg@i'nin (European Association for Counsellor-EAC)
girisimleri ile ortak bir yap! olusturma arayigi icine girilmis olunsa da, Ulkelerin
standart bir psikolojik danigman egitiminden s6z etmeleri kisa vadede mumkin

gorunmemektedir (Korkut-Owen, 2007).

Tuarkiye, ABD’deki psikolojik danisman egitimi programlarini model alirken, ote
yandan Avrupa Birligi'ne uyum surecinde Avrupa Birligi'ne Uye uUlkelerin egitim
programlarini inceleme ve kendine 6zgu bir yapi gelistirme surecindedir (Dogan,
2000a; Korkut-Owen, 2007). Turkiye'deki psikolojik danigsman egitimi alaninin
dinden buglne gectigi tarihsel evreler incelendiginde, mesleklesme surecini
onemli dizeyde etkileyen kritik donemeclerin (psikolojik danisman egitiminin
olusturulmasi, standartlagsma caligmalari, istihdam yaratma, unvan tartigmalar ve
uzmanlk alanlarinin tanimlanmasi) var oldugu goérulmektedir (Dogan, 2000a,
2000b; Yesilyaprak, 2007).

Turkiye’'deki psikolojik danigsma ve rehberlik alaninin gelisim sureci 1950’li yillarin
basinda ABD’den psikolojik danigsman egitimcilerinin gelmesi ile baslamigtir.
1960’ yillarda ise Egitim Psikolojisi ve Rehberlik adiyla ilk lisans programi ve
psikolojik danisma ve rehberlik alanina yonelik ilk lisansustu egitim programi
acllmig, egitim programinin ilk mezunlarini vermesini takiben 1970’li yillarda
okullarda psikolojik danigsma servisleri olusturulmus ve secilen bazi okullara ilk kez
psikolojik danigsmanlar atanmigtir. 1980’li yillarda tim 6n lisans, lisans ve
lisansustl programlar, Gniversitelerin kalite guvencesini saglamak Uzere kurulan
Yiksekogretim Kuruluna (YOK) baglanmistir. Boylece YOK’Un aracihgiyla RPD
lisans programlarinin sayilari artmaya bagslamistir (Dogan, 2000b; Korkut-Owen,
2007). YOK’Un 2016 yili verilerine gére, glindiiz ve ikinci 6gretim programlari da
dahil olmak Uzere toplam 72 Universitede (57 devlet ve 15 vakif Universitesi) 90
RPD lisans programi bulunmaktadir (YOK, 2016). Ayrica arastirmaci tarafindan
2016-2017 yih itibariyle, 39 tezli yuksek lisans (30 devlet, dokuz vakif Gniversitesi)
ve 24 doktora (22 devlet, iki vakif universitesi) programi bulundugu tespit
edilmistir. 1980’lerin sonunda (1989) Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Dernegi (Turk PDR-Der) kurulmus; 1990’li yillarin baglarinda dernek blnyesinde



yayinlar ¢ikartiimaya ve Ulusal Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongreleri

dizenlenmeye baslamigtir (Dogan, 2000a).

1995 ve sonrasini Korkut-Owen (2007) standartlasma ile ilgili ¢galismalarin hiz
kazandidi yillar olarak tanimlarken; Aladag ve Kemer (2016a) ise 2000 yili ve
sonrasini dikkat ceken degisimlerin ve gelismelerin yasandigi yillar olarak
tanimlamaktadir. Tarkiye’nin 2001 yilinda Bologna Sureci’ne katilimi ile birlikte,
Yuksekogretim Yeterlilikler Cergevesinin olusturulmasi, diploma ve derecelerin
taninmasi, kalite guvence sisteminin kurulmasi ve oOgrenci hareketliliklerinin
arttirlmasi g¢alismalari baglamistir. Bu surecle birlikte, programlar Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS) ile uyumlu hale getiriimekte ve programlarin ulusal ve
uluslararasi dizeyde karsilastirilabilirligi saglanmaktadir. Sistemin bir geregi
olarak da program vyeterlikleri, 6grenme kazanimlari ve Olgcme degerlendirme
yontemleri tiim egitim programlari igin tanimlanmaya baslamistir (YOK, Tarihsiz-
b). Boylece 2000’li yillarin bagindan itibaren devam eden bu surecle birlikte tim
RPD programlarinin iceriklerinin ve kredilerinin denk hale getiriimesi yolunda
kayda deger bir yol kat edilmistir (Korkut-Owen, 2007). Ayrica yine Bologna Sureci
ile birlikte her Ulke kendi yuksekogretim sistemini guclendirerek, sistemine uygun
olarak olusturulacak standartlar gergevesinde kalite guvence yapisini olusturmak
ve kurmak durumundadir. Bu kapsamda faaliyetlerine baglayan YOK, 2015 yilinda
yururluge koydugu Yuksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve
Kalite Gelistirme Yonetmelidi ile dis degerlendirme sureglerini agiklamig, ardindan
2015 vyihinda vyayimlanan YUksekogretim Kalite Guvence Yonetmeligi ile
akreditasyon surecleri ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilme
sureglerini  tanimlamistir (YOK, Tarihsiz-c, 2015). Bdylece yiiksekdgretimde
standartlara dayali akreditasyon surecleri resmi olarak baslatilarak muhendislik,
eczacllik, tip, mimarlik, veterinerlik ve egitim gibi alanlarinda 6rgun egitim veren
programlarin akredite edilebilmesi igin kuruluglar yetkilendiriimeye baslanmigtir
(YOK, Tarihsiz-a). Meslek alanlarina gore yetki alan kuruluslar igerisinde, Egitim
Fakulteleri Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (EPDAD) 2014
yilinda YOK Genel Kurulu karariyla egitim fakiiltelerindeki programlari akredite

etmek Uzere yetkilendirilmistir (YOK, Tarihsiz-a).



Bologna surecinin baglangicina denk gelen zamanlarda, VI. Ulusal Psikolojik
Danigsma ve Rehberlik Kongresi'nde nitelikli psikolojik danigsman yetistirmek igin,
standart bir psikolojik danigsman egitiminin olusturulmasi yonundeki gerekliliklere
dikkat cekilmis ve bu konuda atilabilecek adimlar tartisiimaya baslanmistir
(Dogan, 2001; Dogan ve Erkan, 2001; I. Yildinm ve Ergene, 2001). Bu tartigmalari
takiben 2003 yilinda duzenlenen Anabilim Dali Baskanlari Toplantisi’'nda psikolojik
danigman egitimi program taslagi uzerinde c¢alisiimig ve oy birligi ile ortak bir
programa karar verilmistir (Aladag & Kemer, 2016a; Korkut-Owen, 2007). Program
CACREP tarafindan tanimlanan temel alanlar esas alinarak ve supervizyon
altinda gergeklesen uygulama ve alan c¢alismasi derslerinin agirhdi arttirilarak
hazirlanmistir. Yeni program yalnizca birkag lisans programinda uygulanmaya
baslanmisken, YOK'lin 2007-2008 egitim 6gretim yilindan itibaren uygulanmak
uzere, oOgretmen yeterliklerine dayali olarak hazirladigi program bolumlerle
paylasiimistir. Boylece Turk PDR-Der’in ve anabilim dali bagkanlarinin katkilariyla
hazirlanan ve uygulamaya konan program yurUrlikten kaldirilmistir (Aladag &
Kemer, 2016a; Poyrazli, Dogan, & Eskin, 2013). Halen uygulanmakta olan
programin elegtirilen en 6nemli yani, supervizyon alinan uygulama derslerinin
programdaki agirhginin azaltilarak ruh saghgi odakh yaninin yok sayilmasi ve
programin O6gretmen yetistirme programina doénustirtilmesi olmustur (Aladag &
Kemer, 2016a; Korkut-Owen, 2007; Poyrazli ve ark., 2013).

Mevcut RPD programlari incelendiginde, lisans programlarinin blyuk oranda okul
psikolojik danismanhgina (Korkut Owen & Yerin Guneri, 2013; Poyrazli ve ark.,
2013) ve lisansustu programlarin ise genel psikolojik danigsman egitimine odakl
oldugu gorulmektedir (Korkut-Owen, 2007; Korkut, 2007). Toplumsal ihtiyaglardaki
degisimlerin bir geregi olarak, psikolojik danigsma ve rehberlik alaninda okul
psikolojik danigmanligi, kariyer psikolojik danismanhgi, evlilik ve aile psikolojik
danigmanligi ve ruh sagligi psikolojik danismanhg gibi alanlarda uzmanlagmaya
duyulan gereksinim 2000’li yillarin bagindan itibaren tartisiimaya baslanmistir (i.
Yildirm ve Ergene, 2001). Bu gereksinimden hareketle, kariyer psikolojik
danismanligi, evlilik ve aile psikolojik danismanhgi programlari agilarak, lisansustu
dlizeyde uzmanlasmanin yolu kismen de olsa acimigtir. Ayrica s6zi edilen
uzmanlik alanlarinin var olan egitim sistemine uygun bir sekilde dahil edilebilmesi

icin RPD programinin, bolim dizeyinde yapilanmasina ve alt uzmanlik alanlarinin



da anabilim dallar seklinde yer almasina ihtiyag duyuldugu belirtiimektedir
(Dogan, 2000b; Erkan ve ark., 2015).

Standartlasma ve uzmanlik alanlarinin tanimlanmasi streci icin atilan en somut
adim, 2015 tarihinde Turkiye’de meslek standartlarini ve standartlara dayal
yeterlilikleri  belilemekten, yeterlikler dahilinde yulrutilecek belgelendirme
faaliyetlerinden ve egitim programlarinin akreditasyonundan sorumlu olan Mesleki
Yeterlilik Kurumu (MYK) ile Turk PDR-Der’'in meslek standardi hazirlama is birligi
protokolliniin imzalamasi olmustur. imzalanan protokol ile Psikolojik Danisman
(Seviye 6), Okul Psikolojik Danismani (Seviye 7) ve Kariyer Psikolojik Danigmani
(Seviye 7) meslek standartlarinin hazirlanma goérevi Turk PDR-Der blnyesinde
olusturulacak calisma gruplarina verilmistir (Tark PDR-Der, 2015). Bu calisma,
mesleki kimligin olusma surecini destekleyerek, alaninin resmi taninirligini ve
egitim programlarinin akreditasyonu icin standart bir yapi kurmayi saglamaya
zemin hazirlamaktadir (Erkan Atik, 2016). Ulusal yeterliklere dayali akreditasyon
faaliyetleri MYK’nin goérev alani igerisindedir (MYK, 2006). Ancak henliz egitim
kurumlarinin akreditasyonu icin yurutulen altyapi calismalari tamamlanmadigindan
kisa vadede MYK Kkalite guvencesinde yurutulecek bir akreditasyon sureci

ongorulmemektedir.

Benzer donemlerde baslatilan ve halen hazirliklari surdurulen bir diger ¢alisma,
EPDAD tarafindan RPD programlarinin akredite edilebilmesi igin programa 6zgu
egitim standartlarinin  hazirlanmasidir (Tuark PDR-Der, 2016). Bu calisma
neticesinde EPDAD tarafindan akredite edilecek olan RPD programliari,
ogretmenlik mesleklerinden ayrisarak nispeten kendine 06zgu standartlar

cercevesinde akredite edilebilecektir.

Psikolojik danisman egitiminin tarihsel sureci incelendiginde, ozellikle 2000’li
yillardan sonra psikolojik danigman egitiminde standartlasma ve akreditasyon
sureclerinin geligtiriimesine yonelik kritik adimlar atildigi gérulmektedir. Atilan bu
adimlar ayni zamanda mesleklesme surecinin en onemli bilesenleri olarak
tanimlanmaktadir (Sweeney, 1995). Olgllebilir standartlari olan ve buna dayali
olarak akredite edilmis bir psikolojik danigsman egitimi programi, en basta egitim
programlarinin kalitesini arttirmayi ve nitelikli psikolojik danisman yetistirmeyi

saglamaktadir (Bobby & Culbert, 2007). Ote yandan ydritilen arastirmalar,
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akredite bir psikolojik danigman egitim programindan mezun olanlarin, akredite
edilmemis bir egitim programindan mezun olanlara kiyasla, ise daha yuksek
oranda kabul edildiklerini, egitim sonrasi girilen alan sinavlarda daha yuksek
basari elde ettiklerini (Adams, 2006; Brew, 2001; Scott, 2000) ve daha etik
davrandiklarini (Even & Robinson, 2013) ortaya koymaktadir. ABD’deki psikolojik
danigman egitim programlarinin  buyudk bir bolumunin akreditasyonunu
gerceklestiren CACREP, yaklasik 40 yildir ¢alismalarini hazirladigi ve surekli
guncelledigi akreditasyon standartlari cercevesinde surdirmektedir (CACREP,
2016). Turkiye'deki psikolojik danigman egitim programlarinin iceriklerinin
hazirlanmasi igin énemli bir rehber dokiman olan CACREP’in psikolojik danisman
egitimi standartlari incelendiginde, genel standartlarin yaninda uzmanlik alanlarina
yonelik ilave standartlara, 6zellikle uygulamaya dayali derslerin nasil yuruttlmesi
gerektigine ve bunun igin gerekli olan kosullara yer verildigi gorulmektedir
(CACREP, 2016). CACREP’in 2016 yilinda guncellenen standartlarina gore,
yuksek lisans duzeyindeki psikolojik danisma uygulamasi (practicum) ve kurum
deneyiminin (internship) hangi kriterler c¢ercevesinde yurGtilmesi gerektigi
kapsamli olarak ele alinmigtir. Psikolojik danisma uygulamasi kapsaminda,
toplamda en az 100 saatlik uygulamanin supervizyon altinda gergeklestiriimis
olmasina yer verilmistir. Standarda gére, bu uygulamalarin en az 40 saati gergcek
danisanla psikolojik danigma yapmayi icermek durumundadir. Psikolojik danigsma
uygulamasi dersini basariyla tamamlayan psikolojik danigsman adaylarinin, toplam
600 saatlik staj uygulamalarini yine supervizyon altinda gergeklestirmeleri
beklenmektedir. Standarda goére, staj uygulamasinin en az 240 saati dogrudan
hizmetlere isaret etmektedir (CACREP, 2016). Goruldigu gibi psikolojik danisman
egitimi icerisinde uygulama dersleri oldukc¢a kritik bir role sahiptir.

Psikolojik danigsman egitimcileri, psikolojik danisman adaylarinin sire¢ boyunca
gelisimlerine odaklanmaktadirlar. Ozellikle de psikolojik danisma becerilerinde
gelisim saglamalari sure¢ boyunca en c¢ok odaklanilan konular arasinda yer
almaktadir (Whiston & Coker, 2000). S6z konusu becerilerin uygulanabilirligini
saglayacak ilk ders ise psikolojik danigsma uygulamalaridir. Psikolojik danigsman
adaylari, sinif i¢i dersler kapsaminda o6grenmis olduklar bilgi ve becerileri,
uygulama dersleri sayesinde psikolojik danisma ortamlarinda gercek daniganlar
karsisinda sergileyebilme imkani elde edebilmekte (Boylan & Scott, 2009; C.



Bradley & Fiorini, 1999; Hodges, 2011), kuram ve uygulama arasindaki baglantiyi
kurabilmekte (Borders & Leddick, 1987; Pitts, 1992), ayrica 6grencilikten psikolojik
danismanliga gecisin ilk adimlarini atabilmektedirler (Woodard & Lin, 1999). Ote
yandan psikolojik danisman egitimcileri icin denetleme (gatekeeping) imkani
saglayan uygulama derslerinde, psikolojik danigsman adaylarinin  Kigilik
Ozelliklerinin ve mesleki donanimlarinin uygunlugu, sahip oldugu bilgi ve beceri
duzeyleri ve uygulayici olup olamayacagi yonunde degerlendirme
yapilabilmektedir (Brown-Rice & Furr, 2015; Brown, 2013; Ziomek-Daigle &
Christensen, 2010). S6z konusu de@erlendirmelerin yapilabilmesi ve uygulama
derslerinin nitelikli psikolojik danisman yetistrmeye en Ust duzeyde Kkatki
saglayabilmesi igin uygulamalarin  supervizyon altinda gercgeklestiriimesi
gerekmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005; Borders &
Leddick, 1987; Dogan, 2000b; Ergene, 2010; Falender & Shafranske, 2004; Fall &
Sutton, 2004; Hodges, 2011; Holloway, 1995; Ladany, Friedlander, & Nelson,
2005; Milne, 2009; C. E. Watkins, 1997). Psikolojik danigsman adaylarinin yeterlik
algilarini guglendiren supervizyon, ayni zamanda daniganin iyilik halini korumada
en etkili yollardan biridir (Holloway & Neufieldt, 1995). Bir bakima supervizyon
veren (sUpervizor) ve supervizyon alan kisi arasindaki iligkiyi tanimlayan
supervizyon, supervizyon alan kisinin danisanina sunmus oldugu yardim
hizmetine, psikolojik danisma iliskisine, degerlendirme sureclerine, mudahalede
bulunmaya ve uygun yonlendirmeye odakli bir mudahale surecidir (L. J. Bradley &
Kottler, 2001).

Slpervizyon surecinde slpervizor, psikolojik danisman adaylarinin 6grenmis
olduklari kuramlara ve becerilere dayali bir uygulama sureci gegirmelerine
yardimci olmaya calismaktadir. Diger taraftan danisana uygun olan yaklasimi
belirleyebilme ve uygun beceri kullanimini saglayabilmelerine yardimci olan
supervizor, psikolojik danisman adayinin  danisana 6zgu ihtiyaclar
tanimlayabilmesine de destek olmaktadir. Ayni zamanda supervizor, psikolojik
danismanin etige uygun davranip davranmadigini yakindan incelemekte ve tum
sureci gdéz 6nunde bulundurarak kisinin yetkin bir uygulayici olup olamayacagini
kanita dayali olarak degerlendirmektedir (Borders, 2009a). Supervizyonun her
egitim duzeyinde ve her uygulama dersi kapsaminda veriliyor olmasi psikolojik
danigsman egitiminin ayrilmaz bir pargasi oldugunu gostermektedir (Bernard &



Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005; Borders ve ark., 2014; Borders &
Leddick, 1987; Falender & Shafranske, 2004). Ozellikle psikolojik danigsman
egitiminde ileri uygulamalara sahip Ulkelerde, sUpervizyon altinda gergeklesen

uygulamalar oldukga onemli bir yer tutmaktadir.

Tarkiye'deki psikolojik danigsman egitimi icerisindeki uygulama dersleri ve bu
dersler kapsaminda sunulan supervizyona iligkin durum incelendiginde, ABD’deki
yapidan farkli olarak lisans dizeyinde psikolojik danigsman yetistirildigi ve bu
nedenle kendine 6zgu bir yapisi oldugu ancak buna ragmen tum programlarda
icerik olarak standart yuratilen derslerin olmadigi dikkat ¢ekmektedir (Aladag &
Kemer, 2016a; Korkut-Owen, 2007; Korkut Owen & Yerin Guneri, 2013; Poyrazli
ve ark., 2013). Turkiye'deki psikolojik danisma ve rehberlik alaninin tarihsel
gelisim sureci igerisinde de belirtildigi gibi, 2007 yilindan beri tum RPD
programlarinda YOK tarafindan belirlenen standart bir egitim programi
uygulanmaktadir. Ancak bu durum programa ait ders igeriklerinin, degerlendirme
yontemlerinin, kullanilan teknik ve yontemlerin standart oldugu anlami
tasimamaktadir (Korkut-Owen, 2007). Uygulanan programa goére, Mesleki
Rehberlik ve Danigsma Uygulamasi, Bireyle Psikolojik Danigsma Uygulamasi
(BPDU), Rehberlik ve Psikolojik Danigmada Alan Calismasi ve Kurum Deneyimi
dersleri programda yer alan zorunlu uygulama dersleriyken (YOK, 2007); énceki
programda yine zorunlu olan ve 2007 sonrasi programdan kaldirilan Grupla
Psikolojik Danisma Uygulamasi, bazi universitelerde se¢meli ders olarak halen
okutulmaktadir. S6z konusu uygulama derslerine her program kapsaminda yer
verilse de, bu derslerin nasil yuratuldagu, ogrencilerin gelisim duzeylerine gore
planlanip planlanmadigi ve hatta supervizyon altinda gergeklesip gerceklesmedigi
belirsizlik igermektedir (Aladag & Kemer, 2016a). Bu belirsizligi ortadan kaldirmak
adina, oOzellikle son yillarda, uygulama derslerinin yuratalisine iliskin ortak bir
zemin olusturmak adina caligmalarin yapildigi, panel ve sempozyumlarin
diizenlendigi gbéze garpmaktadir (Ozyurek, 2015; Karairmak, Bugay, Demirli ve
Cetinkaya Yildiz, 2016).

Uygulama dersleri igerisinde yer alan derslerden ilki olan mesleki rehberlik ve
danisma uygulamasi, mesleki rehberlik ve danigsma dersinin tamamlayicisi

roliindedir. S6z konusu dersin igerigi YOK tarafindan “kullanilan élgme araglarini



uygulama ve degerlendirme, mesleki gelisim programlari hazirlama ve uygulama,
bireyle ve grupla mesleki rehberlik ve danigma yapma” olarak tanimlanmaktadir
(2007). Bu dersin yurGtulist ve uygulama slreglerinin nasil yapilandirildigina
iliskin sinirh diizeyde c¢alisma bulunmaktadir (Deniz, 2015). Universitelerin
Bologna sureci kapsaminda hazirlanan bilgi sistemleri Uzerinden yapilan
incelemelere gore, oOgrencilerden, olgme araclarini tanima ve uygulamalari,
mesleki rehberlik konulari ile ilgili egitsel grup rehberligi programi uygulamalari,
meslek danigsmanhgl amaciyla bireysel gorisme yapmalari, okullarda yapilan
mesleki rehberlik faaliyetlerini incelemeleri gibi alanlarda c¢alisma yapmalari
beklenmektedir. Kimi Universitelerde bu dersin slpervizyon altinda yuratalduguine
yer verilse de, nasil ve ne sekilde yurutuldugune iligkin herhangi bir bilginin yer
almadigi dikkat cekmektedir (Orn. Ankara Universitesi Bologna Bilgi Sistemi, 2016;
Ege Universitesi Bilgi Paketi, 2016; Hacettepe Universitesi Ders Katalogu, 2016;
Yildiz Teknik Universitesi Bologna Bilgi Paketi, 2016).

Rehberlik ve psikolojik danismada alan c¢alismasi kapsaminda, ogrencilerin
okullarda yurutulen psikolojik danisma ve rehberlik (egitsel, mesleki ve kisisel
rehberlik) faaliyetlerini incelemeleri, test ve test disi teknikleri uygulayip
yorumlamalari, grup rehberligi programi gelistirip uygulamalari ve ayrica bireysel
ve sinif dizeyinde psikolojik danisma ve rehberlik faaliyetlerinde bulunmalari
beklenmektedir (Orn. Ankara Universitesi Bologna Bilgi Sistemi, 2016; Ege
Universitesi Bilgi Paketi, 2016; Hacettepe Universitesi Ders Katalogu, 2016).
Lisans duzeyindeki psikolojik danigsman egitimi okul psikolojik danismanhgi
odaginda olmasina ragmen, bu alanla ilgili uygulama derslerinin yaratalasu,
degerlendirme kriterleri ve uygulamalarin supervizyonuna iliskin galismalar sinirh
duzeydedir. Var olan g¢aligsmalar bu sinirhliga dikkat g¢ekip, uygulamalarinin
supervizyon altinda ve standartlara dayali sekilde yapiimasinin gerekliligini 6nemle
vurgulamaktadir (Ozyirek, 2009, 2015; Ozyiirek, Cam ve Atici, 2007). Okullarda
psikolojik danigma ve rehberlik uygulamalarinin yuritilisiane iliskin Ozyurek
(2009) tarafindan yuratilen galisma kapsaminda okul uygulamalari ile ilgili detayli
bilgiler sunmaktadir. Buna gore, vyurutilen ulusal tarama c¢alismasinda,
ogrencilerin okullarda haftalik olarak ortalama bir ile U¢ saat arasinda vakit
gecirdikleri, uygulamalarina donuk olarak sinirh duzeyde ve agirlikli olarak grup

supervizyonu aldiklari, hemen hemen tum oOgrencilerin rapor ve kayit tuttuklari ve
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supervizyon aldigini belirten o6grencilerin yarisinin bireysel, grup veya sinif
rehberligi faaliyetlerine iligkin sipervizyon aldi§i ortaya konmaktadir (Ozyiirek,
2009).

Kurum deneyimi, bir diger uygulama dersi olarak egitim programi igerisinde yer
almaktadir. Bu ders kapsaminda temel olarak ogrencilerin g¢esgitli kurum ve
kuruluglar (egitim, adalet, saglik) bunyesinde sunulan psikolojik danigma ve
rehberlik faaliyetlerini incelemeleri ve deneyim kazanmalari amacglanmaktadir
(YOK, 2007). Ogrencilerin istihdam alanlarini ve buralarda sunulan psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerini tanimasinin amaclandidi bu ders kapsaminda,
psikolojik danigma merkezlerinin, aile ve gocuk mahkemelerinin, silahli kuvvetler
bunyesindeki merkezlerin ve 6zel psikolojik danisma merkezlerinin gdzlemlendigi
ve bu gbzlemlerin stipervizyon altinda gergeklestigi belirtiimektedir (Orn. Ankara
Universitesi Bologna Bilgi Sistemi, 2016; Ege Universitesi Bilgi Paketi, 2016;
Hacettepe Universitesi Ders Katalogu, 2016). Derslerin igerikleri incelendiginde
hem kurum deneyimi hem de rehberlik ve psikolojik danigmada alan galismasi
kapsaminda, gidilecek kurumlarin ayarlanmasi ve &grencilerin ziyaretlerinin
planlanmasi ve uygun kurumlara yonlendiriimesi gibi burokratik surecler igin
tanimlanan yonetsel supervizyonun (administrative supervision) uygulanmig
olabilecegi dustnulmektedir (L. J. Bradley & Kottler, 2001; Lambie & Sias, 2009;
Studer, 2005).

Grupla psikolojik danisma uygulamasi, grupla psikolojik danisma teorik dersi
kapsaminda 6grenilenlerin, uygulamaya dékulmesini saglamasi bakimindan dersin
tamamlayicisi niteligindedir. Her ne kadar programda zorunlu ders olarak yer
almasa da baz lisans programlarinda ve lisansustu programlarda ogrencilerin
grupla psikolojik danisma oturumunu yonetme ve grup surecinde psikolojik
danisma becerilerini sergileme yetkinligi kazanmalari amaglanmaktadir (Orn. Ege
Universitesi Bilgi Paketi, 2016; Hacettepe Universitesi Ders Katalogu, 2016). Diger
uygulama dersleri ile benzer sekilde grupla psikolojik danigma uygulamasinin nasil
yuratuldiglu ve ne oranda supervizyon saglandigi bilgileri sinirli diuzeydedir.
Alanyazin incelendiginde psikolojik danigman adaylarina, grupla galisma yetkinligi
kazandirmak tzere “ig-grup Dis-grup Modeli’nin uygulandigi ve bu modele iligkin

dgrenci goruglerinin alindigi (Aladag, Kagnici, Cankaya, Ozeke Kocabags ve Yaka,
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2011); grup liderinin sahip olmasi gereken becerilere iliskin “Beceriye Dayal
Grupla Psikolojik Danigma Egitimi” programinin etkililiginin test edildigi (Luleci,
2015), birey merkezli grupla psikolojik danisma slrecinin yurtttligtne iligkin
supervizyonlu érnek grup oturumlarinin hazirlandigi (Voltan Acar ve Molaei, 2016)
ve yasanti gruplarina iligkin ogrenci degerlendirmelerinin alindigi (Pamukcu &

Kagnici, 2017) gorulmektedir.

BPDU dersi diger uygulama derslerinden farkli olarak, supervizyon altinda
uygulama yapilma durumu en yaygin olan derstir (Aladag & Kemer, 2016a). YOK
tarafindan igerigi “Supervizyon altinda temel psikolojik danigma beceri ve
tekniklerini kullanarak bireyle psikolojik danigma yapma” olarak tanimlanan bu
ders (2007), psikolojik danisman adaylarinin blyuik oranda ilk psikolojik danisma
deneyimlerini yasadiklari, ilk kez gergek bir danisanla c¢aligtiklari ders olma niteligi
tagimaktadir. ilk uygulamalarin gerceklestigi bu tir derslerin en yogun diizeyde
ogrenmenin yasandigi dersler oldugu vurgulanmaktadir (Hill, Sullivan, Knox, &
Schlosser, 2007). Diger taraftan Regnnestad ve Skovholt'un yasam boyu gelisim
modeline goére, profesyonel yardim surecinin ilk basamagina gecen psikolojik
danisman adaylari, alisik olduklari iletisim stilinden (6gut ve dneri verme, sempati
duyma) profesyonel yardim becerilerini uygulamaya dogru onemli bir adim
atmaktadir (Rennestad & Skovholt, 1993). Bu nedenle bu uygulama yasantisindan
gecen psikolojik danigman adaylarinin yetkinlik kazanmalari i¢in supervizyon
altinda gergeklestirecekleri psikolojik danisma oturumlarinin nitelikli sekilde
planlanmasi ve uygulanmasi énemli bir role sahiptir (Bernard & Goodyear, 2009;
Hodges, 2011).

Psikolojik danigsman egitiminde supervizyon, Turkiye’de yaklagik olarak 10 yillik bir
arastirma gegmisine sahiptir. Supervizyonun, psikolojik danigmadan farkli bir
yapiya sahip oldugu gittikge daha belirgin hale gelirken, sureglerin incelenmesine
verilen 6nem artmakta ve buna paralel olarak da yudrutilen arastirma sayilarinda
da bir yikselis gdzlenmektedir. Ozellikle lisans diizeyinde vyiritilen BPDU
kapsamindaki calismalar, supervizyonu farkli yonleriyle ele almaktadir. BPDU
kapsaminda tercih edilen slUpervizyon yontemleri ve yontemlere iliskin égrenci
gorugleri (Aladag ve Kemer, 2016b; Atik, 2015a; Atik, Celik, Gug¢ ve Tutal, 2016;
Atik, Dasgl, Giig, Ascioglu Onal ve Celik, 2016; ilhan, Rahat ve Yéntem, 2015;
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Ulker TUmll, Balkaya Cetin ve Kurtyllmaz, 2015), degerlendirme kriterleri (Orn.
danigan sayisi ve Ozellikleri, oturum sayilari, kullanilan supervizyon teknikleri)
(Aladag ve Bektas, 2009; Aladag ve Kemer, 2016b; Buylksahin Cevik, 2016;
Ulker TUmli ve ark., 2015; Zeren ve Yilmaz, 2011) ele alinirken; sipervizyon
modellerinin etkililiginin test edildigi (Ko¢, 2013; Meydan, 2014b), modellerinin
degerlendirildigi ve supervizyona iliskin temel kavramlarinin tanitildigi (Erkan Atik,
Arici ve Ergene, 2014; Meydan ve Kogyigit Ozyigit, 2016; Sivis-Cetinkaya ve
Karairmak, 2012), stpervizor ozelliklerinin belirlendigi (Aladag ve Kemer, 2016b;
ilhan, Sarikaya, Baskal ve Yontem, 2015) siipervizyon sirecine 6zgii dlgme
araglarinin uyarlandigi ve gelistirildigi (Denizli, 2010; ilhan, Sarikaya ve ark., 2015)
caligsmalar dikkat cekmektedir.

Yapilan calismalar incelendiginde BPDU dersinin uygulama ve supervizyonu
kapsaminda, dersin ylrutulust, degerlendirme kriterleri ve kullanilan teknik ve
yontemlere iliskin arastirmalarin alan yazinda yer aldigi, ancak ¢alismalarin buyuk
bir bolumunin kuguk gruplar Uzerinde yurutuldugu dikkat cekmektedir. Bu
caligsmalar, Turkiye'deki BPDU kapsaminda sunulan supervizyon hizmetlerinin
niteliginin arttinlmasina ve standart bir egitim programi olusturma surecine katki
sagliyor olsalar da, Turkiye genelindeki durumu ortaya koyma konusunda
sinirliliklara sahiptirler. Ozellikle standartlasma ve egitim programlarinin kalite
guvencesinin saglanmasina duyulan ihtiyactan hareketle, supervizyon altinda
gerceklestirlen BPDU dersinin nasil yurataldugund anlamaya, programlardaki
ortak ve ayrisan noktalarin tespit edilmesine, surecin  etkililiginin
degerlendiriimesine agirlik verilmesi katki saglayacaktir. Ote yandan Turkiye'nin
kendine 0zgu egitim sistemi igerisinde bu dersin nitelikli psikolojik danisman
yetigtirmeye en ust dizeyde katki saglamasina imkan vermek igin ulusal duzeyde
yurUttlen tarama cgalismalarina ve veriye dayall olarak var olan durumun ortaya
konmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ihtiyaci kargilamaya donuk olarak Aladag ve
Kemer (2016b) BPDU ve supervizyon sureglerinin nasil yarutuldigunun tespitine
yonelik ulusal bir tarama c¢alismasi yurutmuslerdir. Yurutilen bu c¢alisma
supervizor gorevindeki psikolojik danigsman egditimcilerinin gorugslerine dayali olarak
gerceklestiriimistir. Turkiye’deki BPDU dersinin yuratulisu ile ilgili standartlarin
belirlenmesine 6nemli duzeyde katki saglayan bu calismanin, stpervizyon alan

kisilerin, bagka bir deyisle, psikolojik danigman adaylarinin gorusleri, onerileri ve
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degerlendirmeleri ile desteklenmesi de olusturulacak standartlarin niteligini
arttiracaktir. Ote yandan sunulan ayni hizmete iligkin stipervizor ve slpervizyon
alan kiginin algilarinin ve degerlendirmelerinin degiskenlik gosterebilecegine
deginilmektedir (E. L. Worthington & H. Roehlke, 1979). Supervizorlerin
supervizyon altinda gerceklestirdikleri uygulamalari degerlendirirken, olmasi
gereken uygulamalardan etkilenerek sureci degerlendirebilecekleri ve bu
yanilginin var olan durumun gergekg¢i olarak ortaya konmasini engelleyebilecegi
varsayilmaktadir (E. L. Worthington & H. Roehlke, 1979). Bu olasi yanilgiyi kontrol
edebilmek icin de slUrece taraf olan her iki kaynaktan da elde edilecek verilere
ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu ihtiyactan hareketle BPDU dersinin ve ders kapsaminda
verilen supervizyonun nasil yuratuldugunun sudpervizyon alan Kigilerin  bakis

acisiyla degerlendiriimesi onemli bir katki saglayacaktir.
1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bir meslek alani, ginin degisen kosullarina, ihtiyaglarina cevap verecek nitelikle
kendini guncellemeye devam etmek zorundadir. Psikolojik danigsmanlik meslek
alani da hem egitim hem de istihdam alanlarinda degisen durumlara ve yeni
kosullara uygun olarak kendini gdbzden gegirmek ve yeni duruma uyum saglamak
durumundadir (Erford, 2010). Son yillarda RPD programlarinin sayilarindaki ve
kontenjanlardaki artig, nitelikli meslek elemani vyetistirme konusunda
karsilasilabilecek olasi gugcluklerin bir isareti olarak gortlmektedir (Korkut-Owen,
2007). Nitelikli bir psikolojik danigmanin teorik bilgi birikimine sahip olmanin yani
sira uygulama tecribesi kazanmis olmasi 6nemlidir. Bunun da ilk adimi nitelikli bir
egitim programindan gecmektir. Bu arastirma ile alanin en temel uygulama dersi
olan BPDU kapsaminda, psikolojik danisman adaylarina sunulan supervizyonun
nitelik ve niceliginin, ders kapsaminda gercgeklestiriimesi beklenen psikolojik
danigma hizmetlerinin nasil yapilandirildiginin psikolojik danigman adaylari

tarafindan deg@erlendiriimesi amaglanmaktadir.

Psikolojik danisman egitiminde ileri dizeyde uygulamalara sahip olan ABD’de,
psikolojik danigman yetistirme lisansustu programlar araciligiyla
gerceklestiriimektedir (Poyrazli ve ark., 2013). Ote yandan psikolojik danisman
egitiminde supervizyon altinda gergeklestirilen uygulamalara iligkin standartlar,

kuramsal tanimlamalar ve yurutilen aragtirmalar da bu dogrultuda ABD’deki
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surecleri yansitmaktadir. Turkiye’de psikolojik danisman egitiminin lisans
dizeyinde verilmesi, 6grenci sayilarin ABD’deki egitim programlarinda bulunan
ogrenci sayllarindan fazla olusu ve Turkiye’deki egitim sisteminin yapilanmasinin
farkhliklarindan dolayr Turkiye’nin ABD’deki uygulamalari model alip, kendine
0zgu bir sistem kurmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Dogan, 2000a, 2000b; Poyrazli
ve ark., 2013). Bu arastirmadan elde edilen bulgularin, Turkiye’deki psikolojik
danigman egitimi igerisinde yer alan supervizyon altindaki uygulama derslerinin
standartlarinin olusturulmasina ve Turkiye’'ye 06zgu olusturulacak modellerin

hazirlanmasina katki saglayacagi dusunulmektedir.

Bu arastirmada, BPDU dersinin nasil yarutuldugu, hangi kosullarda neler yapildidi,
nasil stipervizyon verildigi genig bir rneklem grubundan toplanan veriler ile ortaya
konmaktadir. Bir bakima Turkiye’'deki ortalama kosullar igerisinde neler yapildigini
psikolojik danigsman egitimcilerine gosteren bu c¢alisma ile psikolojik danigsman
egitimcileri tarafindan yaratalen BPDU derslerinin sekillendiriimesinde yol gosterici

olacagi dusunulmektedir.

Psikolojik danigsman egitiminin énemli bir pargcasi olan BPDU ve supervizyonunun,
hem supervizor hem de supervizyon alan kisi tarafindan etkililiginin
degerlendirimesi 6nem tasimaktadir. Sdpervizyon slresince supervizor,
supervizyon alan kisinin etkili bir psikolojik danigman olma yolundaki geligimini
desteklemeyi hedeflemektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Hoffman, Hill, Holmes,
& Freitas, 2005). Supervizorin bu odaginin supervizyon alan kisiler tarafindan
nasil algilandidi ve stpervizyon alan kisilerin gelisimlerine ne dizeyde etki ettiginin
bilinmesi i¢in supervizyon alan kiginin goruslerine bagvurulmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Stpervizor, her ne kadar surecin nitelikli bir sekilde yuritilmesine
yonelik caba gosterse de, supervizyonun etkili ve yeterli olarak algilanmasi pek
¢ok dinamikten etkilenebilmektedir. SiUpervizyon alan kiginin yasantilarinin
degerlendiriimesi, surecten memnuniyetinin ve beklentilerinin neler oldugunun
ortaya konmasi, supervizyonun eftkililigini ve bunu saglayan degiskenleri tespit
etmeye donuk bir veri saglamaktadir. Bu c¢alisma da, supervizyon alan kisilerin
bakis acgisindan guncel supervizyon uygulamalari hakkinda bir degerlendirme

yapmaya imkan vermektedir.
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Supervizyon sureci etkiledigi ve etkilendigi suregler bakimindan ¢ok yonla bir
yaplya sahiptir. Bu nedenle bdyle bir yapinin karma arastirma desenli galismalarla
¢ok boyutlu olarak ele alinmasi onemlidir. Bu tur g¢alismalarda Olgulecek
kavramlar, niceliksel ve niteliksel boyutlari ile derinlemesine analiz edilmektedir
(Creswell, 2003; Leech & Onwuegbuzie, 2010; Tashakkori & Creswell, 2007).
Tarkiye’deki BPDU ve supervizyonuna iliskin butancul bir bakis agisi saglamasi
bakimindan karma arastirma deseninin kullanimi, var olan durumu daha gecerli ve

guvenilir sekilde ortaya koymaya katki saglamaktadir.

Arastirmanin  nicel boéluminde, BPDU ve supervizyonunun, yapisina ve
yuratuligune iligkin betimsel istatistikler araciligiyla bir durum tespiti yapiimakla
birlikte, sUpervizyon surecinin supervizyon alan kisiler tarafindan yeterli olarak
algilanmasini hangi degiskenlerin ne oranda yordadigi ortaya konmaktadir.
Yurtdigi alan yazininda etkili supervizyonun yordayicilari Uzerine yurutilen
calismalar sinirh duzeydeyken (Britt & Gleaves, 2011; Vannucci, Whiteside,
Saigal, Nichols, & Hileman, 2016), bu arastirma bu yonulyle Turkiye’de yurutllen
ilk arastirma olma niteligi tasimaktadir. Ote yandan arastirmanin nitel bélimiinde
ise Hill, Thompson ve Williams (1997) tarafindan geligtirilen Fikir Birligine Dayali
Nitel Arastirma Yontemi (Consensual Qualitative Research) kullaniimigtir. S6z
konusu yontemin bir geredi olarak, suUrecin bagindan sonuna kadar arastirma
ekibi, verileri birlikte kodlayip analiz etmis ve elde edilen bulgular dig denetgiler
tarafindan kontrol edilmigtir. Yontem, bu yonuyle arastirmanin gegerligini ve

guvenirligini saglama noktasinda énemli bir kazanim saglamaktadir.

Ayni zamanda bu calisma kapsaminda, supervizyon alan Kkigilerin stpervizyon
surecini degerlendirebilmeleri i¢cin alan yazinda siklikla kullanilan iki 6lgme
aracinin Turkge'ye uyarlama calismalari yuaratulmastar. Arastirma kapsaminda
Turkge’ye uyarlamasi yapilan ilk 6lgme araci Supervizyonda Degerlendirme Sureci
Envanteri (SDSE)'dir (Lehrman Waterman & Ladany, 2001). Bu 6lgme araci ile
supervizyon alan Kisilerin sUpervizyon surecini geri bildirim ve amag belirleme
boyutlari ile degerlendirmesi saglanmaktadir. Uyarlama ¢alismasi yapilan bir diger
Olcme araci ise Supervizorluk Tarzlari Envanteri (STE)'dir (Friedlander & Ward,
1984). Bu dlgme araci ile supervizorlerin slregteki supervizorlik tarzlarinin

degerlendiriimesi mumkun olmaktadir. Uyarlama c¢alismasi yapilan 06lgme
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araclarinin, ozellikle psikolojik danigman egitim programlari icerisinde sunulan
hizmetlerin ¢iktilarinin degerlendiriimesine ve en genel ifadeyle etkili sipervizyon

uygulamalarina katki saglayacagi dusunulmektedir.

Ozetle, bu arastirma kapsaminda lisans diizeyinde yuritilen BPDU dersi
kapsaminda alinan supervizyonun, psikolojik danigsman adaylari tarafindan
degerlendiriimesi amacglanmaktadir. Bu c¢alismadan elde edilecek bulgularin,
psikolojik danigman egitiminde supervizyon konusunda calismalar yurutecek
arastirmacilara, akademisyenlere ve uygulayicilara isik tutmasi beklenmektedir.
Diger taraftan, Turkiye'de psikolojik danisman egitim programlarinin
sekillendiriimesinde birinci derecede sorumluluga sahip olan Yuksekogretim
Kurumu, ardindan bu programlarin uygulanmasi icin gerekli fiziki ve teknik alt
yaplyl saglamakla yukumli olan Universite yonetimleri RPD programlarinda yer
alan uygulama derslerinin yarutulustine yonelik iyilegtirici calismalar yapmak icin
bu arastirmadan elde edilen sonugclari referans alabilirler. Psikolojik danisma ve
rehberlik alanin mesleki savunuculugunu yapan ve alanin gelisimine katki
saglayan Turk PDR-Der bunyesinde meslek standartlarini hazirlayan alan
uzmanlari; psikolojik danigman egitim programlarinin akreditasyonu i¢in programa
O0zgu standartlari hazirlayan psikolojik danigsman egitimcileri i¢in bu g¢alismadan

elde edilen bulgularin katki saglayabilece@i dusunulmektedir.
1.3. Problem Cumlesi

Supervizyon alan kigilerin, BPDU dersindeki uygulama ve supervizyon
deneyimlerini degerlendirmeleri amaciyla yudrutilen bu arastirma kapsaminda

asagida yer verilen problem cumlesi olusturulmustur:

RPD lisans programinda okuyan ve BPDU dersini tamamlamis psikolojik
danisman adaylarinin, uygulama dersinin yurutulisune ve aldiklari supervizyona

iliskin yasantilari ve degerlendirmeleri nelerdir?
Bununla birlikte problem climlesine dayali olarak su alt problemler olusturulmustur:

1. Bireyle psikolojik danigma uygulamalari dersini tamamlamis psikolojik
danigsman adaylarinin BPDU dersinin yurutulugsine ve supervizyon sureglerine

yonelik yasantilari nelerdir?
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2. Supervizyonda amag¢ belirleme, supervizyonda geri bildirim, sUpervizorin
cekici, kigilerarasi iligkilerde duyarli ve gorev yonelimli stupervizorluk tarzlari,
supervizyonda iliski uyumu ve cinsiyet eslesmesi supervizyonun yeterli olarak
algilanmasini anlamli olarak yordamakta midir?

3. Bireyle psikolojik danisma uygulamalari dersini tamamlamis psikolojik
danigsman adaylarinin BPDU dersinin yuratulistine ve supervizyon sureglerine

yonelik degerlendirmeleri nasildir?
1.4. Sayiltilar
Bu arastirmanin sayiltisi agagidaki gibidir:

1. Arastirmaya katilan psikolojik danisman adaylarinin, dlgme araclarini igtenlikle

yanitlamiglardir.
1.5. Sinirhhiklar

Bu arastirmanin sinirhiliklar nicel ve nitel galisma igin ayri ayri tanimlanmigtir.

Nicel arastirmanin sinirliliklari agagidaki gibidir:

1. Bu cgalismanin verileri 20 farkli devlet Gniversitesinden toplanmistir. Katilimci
gruplari agisindan gesitlilik saglanmis olsa da, arastirmada seckisiz érnekleme
yontemi kullaniimadidi i¢in bulgular, ¢galismadaki katilimcilara ve katilimcilarla
benzer 6zellik gosteren gruplara genellenebilir.

2. Arastirmanin nicel verileri betimsel ve kesitsel bir 6zellige sahiptir. Bu nedenle
elde edilen bulgularla nedensellik iligkisi kurmak mumkun degildir.

3. Nicel arastirma bulgulari, katihmcilarin kullanilan 6lgme araglarina verdigi

yanitlarla sinirhdir.
Nitel arastirmanin sinirliliklari asagidaki gibidir:

1. Arastirmanin nitel bulgulari, BPDU dersi kapsamindaki yasantilarini paylasmak
isteyen, farkli Universitelerde 6grenim gdéren 15 goénulli psikolojik danigman
adayinin gorusleri ile sinirlidir.

2. Arastirmanin nitel bulgulari, stpervizyon altinda uygulama yapan ve egitim
programinda en az 10 ogretim elemani bulunan Universitelerden veri

toplanarak elde edilmistir. Bu Universiteler ayni zamanda 2014 yih Ogrenci
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3.

4.

Segme Yerlestirme Sistemi (OSYS) yiiksekogretim programlari kilavuzuna
gore, RPD programina sahip ilk 15 Universite iginde yer almaktadir. Bu nedenle
elde edilen nitel bulgularin nispeten iyi uygulamalari yansittigi sOylenebilir. Bu
arastirma, yeterli sayida ogretim elemani bulunmayan ve basari siralamasi
daha duguk Universitelerdeki durumu yansitma konusunda sinirlilik
icermektedir.

Arastirma gec¢mis yasantilari hatirlamaya (retrospective) donuktir. Gegmis
yasantilara dayali veriler, her zaman igin gergcek durumu yansitamama gibi bir
sinirhhga sahiptir. Katihmcilar arastirma kapsaminda sorulan sorulara
hatirladiklari 6lgude yanit vermislerdir.

Arastirmanin bulgulari, arastirmacinin sordugu nitel sorulara verilen yanitlarla
sinirhdir.

Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma Yonteminde nitel arastirma sureci ile iligkili
bazi o6nyargi ve beklentilerin sinirhliklar boliminde tartisiimasi gerektigi
belirtiimektedir (Sim, Huang, & Hill, 2012). Bu arastirma kapsaminda kodlayici
ekibin olusturulmasi ve dis denetginin belirlenmesi asamalarinda benzer
Ozellikler gosteren (psikolojik danisma ve rehberlik alaninda egitim alan ve
psikolojik danigman egitimi ile ilgilenen) kisilerin secildigi gorulmektedir. Benzer
Ozelliklere sahip olmak etkili iletisim kurmayi kolaylastirirken; onyargi ve
beklentilerin tespitini guclestirebilmektedir. Bu durumun yasanmamasi igin
kodlayici ekipte yer alan doktora dgrencisi (arastirmaci) tarafindan ekip tyeleri
kendilerini agikga ifade etmeleri yonunde tesvik edilmigstir. Ayrica kodlayici ekip
ayelerinin gugle ilgili dinamikleri suregte dikkat edilmesi gereken bir konudur.
Kodlayici ekip igerisindeki arastirmaci disindaki ekip Uyeleri ve dis denetgi
Oogretim Uyesidir. Boyle durumlarda 6grencinin goéruslerini ifade edebilmesi
guglesebilmektedir. Bu durumun yasanmamasi igin esit iliskiye dayali bir ortam

olusturulmaya cgalisiimigtir.

1.6. Tanimlar

Akreditasyon: “Bir dis de@erlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden

belirlenmis akademik ve alana 6zgl standartlarin bir ylksekodgretim programi

tarafindan karsilanip karsilanmadigini dlgen degerlendirme ve dis kalite glivence
surecidir” (YOK, 2015).
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Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma Yontemi: a) Bireylerin yasantilarini
derinlemesine incelemeyi ve katilimcilardan tutarli veriler elde etmeyi saglayan,
aclk uclu sorulardan olusan yari yapilandiriimis bir veri toplama teknigine sahip b)
Coklu bakis agisi katabilmek igin birden ¢ok hakem tarafindan verilerin analizini
iceren, c) Verinin ne anlam ifade ettigine iliskin gorUslerde uzlagiya varmayi
gerektiren, d) Ekibin goruslerini ve grup etkisi nedeniyle olusabilecek benzer
goruslerin olasi etkilerini azaltmak igin en az bir denet¢i tarafindan calismanin
kontrol edilmesini ve e) Veri analizi strecinde temel alan, ana dislince ve gapraz

analiz basamaklarini iceren bir nitel arastirma yontemidir (Hill ve ark., 2005).

Supervizor: Bireyle psikolojik danisma uygulamasi dersini yurlten, psikolojik
danisma oturumlarina yonelik stpervizyon veren, mesleki deneyime sahip olan

Kisi.

Supervizorluk Tarzi: Supervizorun, psikolojik danigman adaylarina yaklasimini,
yanit verme seklini ve supervizyon verig bicimini ifade etmektedir (Friedlander &
Ward, 1984). Bu arastirma kapsaminda supervizorlik tarzlar cekici, kisilerarasi

iligkilerde duyarli ve gorev yonelimli boyutlari ile ele alinmaktadir.

Supervizyon: Meslekte deneyimli kigiler tarafindan daha az deneyimli olan kigilere
sunulan, mesleki islevselligi arttirmaya donuk, degerlendirmeye dayal ve
hiyerarsik bir yapi iceren iliskisel bir midahale surecidir (Bernard & Goodyear,
1992).

Supervizyon Amaci: Supervizyon alan Kiginin supervizorl ile birlikte belirledigi
somut, O&lgulebilir, izlenebilir, gercek¢i ve ulasilabilir sekilde ifadelendirdigi ve
gelistirmek istedigi yanlarini iceren bireysel kazanimlaridir (Borders & Brown,
2005).

Supervizyonda Geri Bildirim: Supervizérin suUpervizyon alan kisinin psikolojik
danisma performansini ya da supervizyon iligkilerini etkileyen bilgi, beceri, tutum
ve davranislarina iliskin goruslerini slpervizyon alan kisiye aktarmasidir (Hoffman
ve ark., 2005).
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1.7. Aragtirmanin Kuramsal Temeli

Bu bolumde arastirmaya konu olan degiskenlerin kuramsal temellerine yer
verilmistir. Sirasi ile sUpervizyon modellerine, supervizyonda degerlendirmeye,
supervizyon iligkisine, supervizyon yontemlerine ve supervizyon tekniklerine iligkin

kuramsal bilgiler ve kavramsal aciklamalar sunulmaktadir.
1.7.1. Suipervizyon Modelleri

Supervizorler psikolojik danisma uygulamasi slresince supervizyon verirken
bircok faktorin etkisinde kalabilirler. Bu etkilenme sureci Friedlander ve Ward
(1984) tarafindan su sekilde kavramsallastiriimaktadir. Stpervizérin kendi gegmis
egitim yasantilarindan, kisisel yasantilarindan, degerlerinden ve yasama genel
bakisindan yola ¢ikarak olusturdugu 6znel diinyasi (assumptive world), kuramsal
yénelimini (theoretical orientation) belirlemektedir. Ote yandan kuramsal yénelimi
ise sdpervizyon tarzini ve rollerini (style-role), slipervizyon tarzi ve rolleri segecegi
stpervizyon miidahalelerini ve odaklarini (strategy-focus), stipervizyon mudahale
ve odaklari segecegi stipervizyon yéntemini (format) ve son olarak da supervizyon
yontemi ise segecegi teknigi (technique) belirlemesine etki etmektedir (Friedlander
& Ward, 1984). Bu bilgilerden yila ¢ikilarak stpervizérin 6znel dunyasi haricindeki
tum sec¢im sureglerinin, stpervizyonun kavramsal gergevesi igerisindeki ilerleyise
isaret ettigi gorulmektedir. Kuramsal yonelimin belirlenmesi ile birlikte supervizyon
alan kisi aslinda diger secgeneklere iligkin bir bakis ag¢isi da kazanmaya
baslamaktadir. Bu nedenle dncelikli olarak kuramsal yonelimi belirlemek igin var
olan modellerin incelenmesi ve kisinin kendisine ve donanimina en uygun modelle
hareket etmesi beklenmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; L. J. Bradley & Gould,
2001). Supervizyon modelleri, slreci farkli perspektiflerden goérmeyi saglayan,
surecin dinamiklerini kesfetmeye yardimci olan bir aragtir. Bir model ¢ergevesinde
ilerlemenin en buylk katkisi, basite indirgenmesi gug¢ konulari mimkudn oldugunca
sade bir sekilde uygulama esnasinda ele almayi kolaylagtirmasidir. Her modelin
kendine 0zgu yapisi olsa da, bircogunda ortak olan nokta empati, saygi,
saydamlik, guven ve kosulsuz olumlu kabul gibi kolaylastirici kosullara sahip
olmaktir (L. J. Bradley & Gould, 2001). Bu nedenle birbirlerine kargi Gstlin yanlari
olsa da en basit dlizeyde tasarlanmis bir model dahi slrecin anlasiimasina

yardimci olup yol gosterecektir (Bernard & Goodyear, 2009).
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Bu baslik altinda supervizorler tarafindan sik kullanilan stpervizyon modelleri
siniflandinlarak psikolojik danigma kuramlari temelli sUpervizyon modelleri,
gelisimsel supervizyon modelleri ve sosyal rol modelleri bagliklari altinda

sunulmaktadir.
1.7.1.1. Psikolojik Danigma Kuramlar Temelli Siipervizyon Modelleri

Psikolojik danigma kuramlari temelli supervizyon modellerinin aslinda ilgili
kuramlara dayali verilen egitimlerin bir parcasi oldugu ve kuramsal egitimlerin
ardindan uygulamaya dayali egitim igerisinde supervizyona vyer verildigi
gorilmektedir (L. J. Bradley & Gould, 2001). Ote yandan slipervizyon sirecinin
psikolojik danigsma sureci ile var olan ortakliklarina dayali olarak bu kuramlarin
supervizyon surecinde de gecerli olabilecegi vurgulanirken (B. Freeman &
McHenry, 1996; Pearson, 2006), supervizyon surecinin psikolojik danisma
surecine gore daha egitsel ve daha az terapdtik oldugu belirtiimektedir (Bernard,
1992). Kuram temelli modeller igerisinde yer alan psikodinamik slpervizyon
modeli, birey merkezli supervizyon modeli, biligssel davraniggl supervizyon modeli,
sistemik suUpervizyon modeli ve yapilandirmaci yaklagima dayali supervizyon

modelleri bu baslik altinda sunulmustur.

Psikodinamik Sdpervizyon Modeli, diger kuram temelli modeller arasinda
supervizyon alan yazinina en c¢ok katki saglayan kuram olarak yer almaktadir
(Bernard & Goodyear, 2009). Paralel slrecler ve supervizyon galisma uyumu
kavramlari bu model ¢ergevesinde ele alinmis ve surece etkilerinin Snemi Uzerinde
pek cok calisma yurGtiimastlr (Borders & Brown, 2005; Bordin, 1983; Efstation,
Patton, & Kardash, 1990; McNeill & Worthen, 1989; North, 2013; Stimmel, 1995).
Psikodinamik yaklagima dayali egitim programlari Ggla bir sistem igerisinde
tanimlanmaktadir. Bunlar supervizyon alan kiginin psikolojik danigma surecinden
gecgmesi, kuramsal olarak egitim almasi ve sUpervizyon altinda psikolojik danisma
yapmasidir (Dewald, 1997). Kuramin ilk uygulandigi yillarda supervizyon daha ¢ok
danisan dinamikleri merkezli ilerlerken, daha sonralarda supervizyon alan Kisi
odakli ilerlemeye baslamigtir. Stpervizor, sahip oldugu bilgi ve becerileri nedeniyle
supervizyon alan Kisiyle kurdugu iligskide otoriter bir tutuma sahip olsa da; slreg¢
boyunca supervizyon alan Kigiyi, danisani ve supervizyon iligskisini 6nemseyip

surecin odak noktasi haline getirmektedir. Suregte agirlikli olarak ogretici ve iligkiyi
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guglendirici bir rolde olan supervizor, sire¢ boyunca belirli kavramlarla galismaya
odaklanmaktadir. Bunlar paralel suregler, icsellestirme davranisi, Kigilerarasi
dinamikler (hem danisan-psikolojik danisman hem de supervizor-stpervizyon alan
kisi), kisinin i¢csel dinamikleri ve supervizyon iliskisidir (L. J. Bradley & Gould,
2001). Gorilduglu Uzere slpervizyonun temel odagi dinamiklerdir. Ornegin
daniganin direnci, savunmaci tutumu surecin ilerleyiginde kilit rol oynadigi icin
oncelikle bunlara iliskin farkindaligin yaratiimasi ve bu dinamiklerin etkin sekilde
uygun beceriler sayesinde ele alinmasi amaglanmaktadir. Psikodinamik
supervizyon surecinde supervizorun geri bildirimleri agirlikh olarak farkindalik
yaratmaya ve danisanla kurulan iligkinin dinamiklerine odaklanmaktadir (L. J.
Bradley & Gould, 2001).

Birey Merkezli Stipervizyon Modelinin 6ncusu olan Carl Rogers, sUpervizyon igin
oldukga kritik bir role sahip olan oturum kayitlarini ve desifrelerini ilk kullanan Kisi
olmustur (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005). Rogers’in
elektronik kayitlari ve desifreleri kullanmasindan dnce slpervizyon alan kisinin
surec¢ notlari Uzerinden verilen supervizyon, Rogers ile birlikte boyut degistirmigtir.
Rogers kayitlari yonlendirici olmadan, agirlikli olarak 6gretici bir rolde egitim
sureclerinde kullanmigtir. Rogers’in terapotik kosullar olarak tanimladigi, bazi
arastirmacilar tarafindan da kolaylastirici kosullar olarak kullanilan empati, saygi
ve saydamligin daniganlara gosterilmesi gerektigi kadar, stupervizyon alan Kisilere
de gosteriimesi gerektigi vurgulanmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; S. C.
Freeman, 1992). Surecgte sUpervizyon alan kisi ile sUpervizor esit dizeydedir ve
supervizorun uzmanlhgi iliskilerindeki esitlik dengesini etkilememektedir. Etkili bir
birey merkezli supervizyon surecinin, supervizyon alan Kigiyle guvene dayali bir
iliski sayesinde gerceklestirilebilecegi, ayni zamanda supervizyon alan kisinin hem
kendisine hem de psikolojik danisma surecine ydnelik var olan gucinu ve
yetkinligini kesfetmesinin surecin etkililiginin bir gostergesi oldugu belirtiimektedir
(Bernard & Goodyear, 2009).

Bilissel Davranisg¢i Siipervizyon Modeli biligssel ve davranisgl yaklasimlarin bir
arada kullanimi ile sekillendirilmistir. Stpervizyon slrecinde 6ncelikle gézlenen
davraniglara, klasik ve edimsel kosullanma yoluyla 6grenme sureglerine

odaklaniimaktadir. Ardindan supervizyon alan Kkisinin biligsel suregleri ele
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alinmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; Blocher, 1983). Bilissel davranisgi
supervizyon modelinin temel amaci supervizyon alan kisiye yeni davranislar
Ogretip, suUre¢ boyunca gelisim goOstermesini saglamaktir. Her supervizyon
oturumunda suUpervizyon alan kisinin geligsimi izlenmekte ve bu surecte ilerlemeyi
engelleyen akilci olmayan inanglari kesfedilmektedir. Sipervizor, stpervizyon alan
Kisinin 6grenme vyasantilarini arttirmak igin rehberlik etmektedir (Bernard &
Goodyear, 2009; Blocher, 1983; L. J. Bradley & Gould, 2001).

Sistemik Sipervizyon Modeli, aile terapileri odakli olup aile sistemlerinin ve
supervizyon sistemlerinin incelenmesine dayali bir modeldir (H. A. Liddle, Becker,
& Diamond, 1997). Aile terapilerinde oldugu gibi, sistemik supervizyonda
supervizor aktif, yonlendirici ve igbirlik¢idir (Bernard & Goodyear, 2009; H. A.
Liddle ve ark., 1997). SUpervizyon alan kisinin aile ge¢gmisi ve yasam 0Oykusunun
hem psikolojik danigsma surecinde hem de supervizyon surecinde 6nemli bir rol
oynadidi ve supervizyon surecinde supervizyon alan kisinin aile ge¢cmisi ve kendi
kiltarel 6geleri konusundaki farkindaligini arttirmanin amaclandigi belirtiimektedir
(Bernard & Goodyear, 2009).

Yapilandirmaci Yaklasima Dayali  Stlpervizyon Modelleri, post modern
yaklagsimlardan olan oykusel anlatim yaklasimi ve ¢6zUm odakli yaklasim
cercevesinde degerlendiriimektedir. Gergek dogrularin  sosyal etkilesimle
temellenebilecegi varsayimina dayal olan post modern yaklasimlarda ortak olan
noktalar olumlu dil kullanimi, esit bir iliski ve glclt yanlara odakh bir yaklagimdir
(Bernard & Goodyear, 2009). Yapilandirmaci yaklasimlar igerisinde yer alan
oykusel anlatim yaklagsimina gore, Kisiler kendi hikayelerinin anlaticilandirlar,
hikayeler araciligi ile gegmis yasamlarini organize edip gelecek yasamlarina yon
verebilmektedirler. Hikayenin iginde yer alan kisilerin varolus nedenleri ve rolleri
temel dinamikleri olusturmaktadir. Psikolojik danisma surecinde psikolojik
danisman danisanin hikdye anlatimina yardimci olup, sureci kolaylastirici bir
roldedir. Benzer sekilde suUpervizyon surecinde de supervizyon alan kisinin
psikolojik danigsman olarak kendi hikayesini olugsturmasina oncelik verilmektedir.
Supervizér bu suregte anlatilanlari derleyici ve anlatim slrecini kolaylastirici
rolundedir (Behan, 2003; Bernard & Goodyear, 2009). Yapilandirmaci yaklagsim
kapsaminda ele alinan bir diger model ¢bzum odakli yaklagima dayali modeldir.
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Temel olarak bir sey henuz sorun haline gelmemisse ona herhangi bir
muadahalede bulunulmamasi gerektigi anlayigsina dayanan bu yaklagimda,
daniganin kendisi hakkindakileri bilen tek kisi oldugu ve kendi 6z kaynaklarinin
farkina vardirilmasi ile ¢6zUm saglanacagi varsayllmaktadir (Bernard & Goodyear,
2009). Ote yandan, yalnizca tek bir dogru ve ona gotiren tek bir yol olmadigr,
radikal bir degisim yaratmak yerine degistirilebilecek olana odaklaniimasi gerektigi
bu yaklasimin temel varsayimlari olarak tanimlanmaktadir. Stpervizyon surecinde
de sorun tanimlandiktan sonra, supervizyon alan kiginin kendi kaynaklarini
kullanarak yol belirlemesine destek olunmakta ve agirlikl olarak supervizyon alan
Kisinin guclu yonlerine odaklaniimaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; Juhnkle,
1996; Marek, Sandifer, Beach, Coward, & Protinsky, 1994).

Ozetle, bu baglik altinda yer verilen tim psikolojik danisma kuramlari temelli
supervizyon modellerinin ortak 6zellikleri, psikolojik danigsma surecindeki en kritik
ve en etkili konulari slipervizyon surecine aktarmis olmalari ve 6nceligi kuramlarin
ogretiimesine vermis olmalaridir. Psikolojik danigma surecinde ne amacglaniyorsa
benzer bir sure¢ slpervizyonda da gozetilmektedir (Pearson, 2006). Ayrica tum
modellerde ampirik verilerin eksikligi s6z konusudur. Psikolojik danisma
sureclerindeki etkililigi kanitlanmisg olan bu modellerin supervizyon sureglerine
uygunluklarinin deneysel olarak test edilmesine ihtiya¢g duyulmaktadir (L. J.
Bradley & Gould, 2001).

1.7.1.2. Gelisimsel Stipervizyon Modelleri

Gelisimsel bakis acisi, deneyimsiz psikolojik danismandan, basarili ve yetkin bir
psikolojik danismana donusme surecini yakindan takip etme imkani saglamakla
beraber, slpervizér ile slpervizyon alan Kiginin iligkisinin profesyonellik
cercevesinde nasil gelistigini gozlemleme olanagi da saglamaktadir. Bilgi ve
becerilerde yetkinlik kazanma ile birlikte, ayni zamanda psikolojik danigman
adaylari mesleki kimlik gelisim surecini de deneyimlemektedirler. Egitim surecinin
basindan itibaren, supervizyon alan Kisi bilissel, sosyal, etik ve iliskisel baglamda
gelisimini surdurmektedir (Whiting, Bradley, & Planny, 2001). Supervizyon alan
Kisinin bilissel psikolojik danisma becerilerinin gelisimine yonelik slreglerin
izlenmesi, kavramin ortuk dogasi gereQi kazandiriimasi istenen diger becerilere

oranla daha gugtur (Borders & Brown, 2005). Gelisimsel stipervizyon modellerinin
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buayuk bir bolumu, biligsel gelisim kuramlarina dayali olarak hazirlanmis ve
deneyimsiz psikolojik danigsmanin tecrubeli psikolojik danigman olma agsamasina
kadarki bilissel vyapilarindaki degisime odaklanmaktadir (Blocher, 1983).
Supervizyon alan kisinin nasil akil yGrattagu, bilgiyi nasil isledigi, 6grenme
sureclerinin nasil oldugu ve bilgiyi nasil geri gagirdigi gibi biligsel geligimin
belirleyicileri siiregte kritik bir role sahiptir (Whiting ve ark., 2001). Ote yandan
Blocher (1983) gelisimsel supervizyon modellerinin  kisilerarasi iligkilerin
anlasilmasi icin supervizyon alan Kkisinin daha karmasik ve daha kapsamli
semalara sahip olmasina odaklandigini ifade etmektedir. Geligsimsel stpervizyon
modelini benimseyen supervizorlerin temel gorevi supervizyon verdigi kisilerin
daha Ustin meziyetlere sahip olmasini kolaylastirip, bulunduklari geligsim
dizeyinden bir sonraki dlizeye gegcmesini yardimci olmaktir (Bernard & Goodyear,
2009; Stoltenberg & Delworth, 1987; Stoltenberg & McNeill, 1997). Bu sUregte goz
onunde bulundurulmasi gereken en oOnemli husus, egitim programinin ayni
asamasinda olan psikolojik danisman adaylarinin, bireysel farkliliklari nedeniyle
farkh gelisim dénemlerinde olabilmeleridir. Bu nedenle hem stipervizyon surecinde
hem de egitim suresince bireysel farkliliklardan yola c¢ikarak, her 6grencinin
birbirinden bagimsiz olarak gelisiminin degerlendiriimesi gerekmektedir (Borders &
Brown, 2005).

Gelisimsel supervizyon modellerinin odaklandiklari ortak noktalari bulunmakla
birlikte, her birinin kendine 6zgu kavramlari ve tanimlamalar bulunmaktadir. Bu
baglik altinda gelisimsel modeller igerisinde yer alan asama ve slUre¢ modelleri

tanitilmaktadir.

Asama modelleri igerisinde yer alan ve en c¢ok bilinen ve kullanilan model
Stoltenberg (1981) tarafindan gelistirilen Blitlinlesik Gelisimsel Sipervizyon
Modelidir. Modele gore, psikolojik danigmanlar dort gelisim evresinden
gecmektedir. Bu evreler igerisinde yer alan psikolojik danismanlar kendisi ve
digerlerine yonelik farkindalik, gidilenme ve bagimsiz hareket etme dizeyleri
acisindan ele alinmaktadir (Stoltenberg, 2005; Stoltenberg & McNeill, 1997).
Birinci evredeki supervizyon alan kisi sinirh uygulama yasantisina sahiptir.
Gudulenmesinin ve kaygisinin yuksek oldugu bu evrede becerilerine odakh

hareket etme egilimi yuksektir. Supervizore bagiml hareket etmek isteyen kisi,
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yapilandirmaya, olumlu geri bildirime ihtiyag duymaktadir. Ote yandan kendisine
cok fazla odaklanmakla birlikte, kendisine iliskin farkindalg: dusuk duzeydedir.
ikinci evrede, siipervizyon alan kisi bir gecis asamasindadir. Bagimli iliskiden
uzaklasip kendi kontrolunde ilerleyen bir sirece gegis arasinda bocalama yasadigi
bu evrede, tipki ergenlik donemindeki gibi 6zerk hareket etme becerisi kazanmaya
calismaktadir. Danisanin yasantisina ve anlattiklarina daha rahat odaklanabilen
kisi, bu evrede daha esnek olabildigi takdirde kendi i¢gsel gatigmalarini bir kenara
birakip slrece odaklanabilecektir. Uglincli evredeki stpervizyon alan kisi, kendi
tarzina daha ¢ok odaklanmig, kendi degerlendirmelerine deger veren bir asamaya
gelmektedir. Bu evrede yeniden kendine odaklanmakta olan kigi, birinci
evredekinden farkli olarak danisanin ilerleme surecinde kendi rolini inceleyebilme
ve danisani hakkinda kendi bagina kararlar alabilme becerisine sahip olmaktadir.
Son evrede ise kendi guglu ve zayif yanlarinin oldukga farkinda olan supervizyon
alan kisi, mudahale planinda, degerlendirme sureclerinde ve kavramsallastirma
becerilerinde oldukga yetkin bir hale gelmektedir (Bernard & Goodyear, 2009;
Stoltenberg & McNeill, 1997). Ote yandan siipervizyon sirecinde stipervizyon alan
kisinin gelisim gostermesi beklenilen alanlar bu model icerisinde; mudahale
becerilerinde yetkinlik, degerlendirme tekniklerini gelistirme, kisilerarasi suregleri
deg@erlendirebilme, vak'a kavramsallagtirma, kuramsal yonelim olusturma,
mudahale plani olusturma ve amag¢ belirleme ve meslek etigine uyma olarak
siniflandinimistir (Bernard & Goodyear, 2009). S6z konusu model icerisinde
psikolojik danigmanin gelisimi yalnizca egitim surecinin asamalari kapsaminda

degerlendiriimektedir.

Gelisimsel supervizyon modelleri igerisinde, gelisimi slre¢ boyunca inceleyen
modeller arasinda yansitici uygulama modeli, Loganbill, Hardy ve Delworth
modeli, vak’a temelli stpervizyon modeli ve Rgnnestad ve Skovholtun yasam
boyu gelisim modeli yer almaktadir. Yansitici Uygulama Modeline gore,
sUpervizyon alan Kisi icin uygulama esnasinda kafa karistirici, zorlayici veya
Uzdanta verici olan bir olay (trigger event) ortaya ¢iktiginda, bu olayin stpervizyon
surecine yansimasi supervizyon surecini sekillendirmektedir (Holloway, 1987).
Kisinin  yansitmalari  beceri, strateji ve kavramsallastirmalarina odakl
olabilmektedir. Supervizyon alan kKigi yansitmalarin supervizyon surecinde ele

alinisi ile birlikte yeni bir icgoru kazanmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009). Bu
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noktada supervizor, sipervizyon alan Kiginin yansitma deneyimini ortaya ¢ikarmak
icin sorular soran kisi rolindedir. Model icerisinde suUpervizyon alan deneyimsiz
kisinin geri bildirim alma odaginda oldugu ve meslekte uzmanlagtikga yansitma

odakli hareket ettigi ve suregte daha aktif ve yonlendirici oldugu belirtiimektedir.

Loganbill, Hardy ve Delworth Modeli GU¢ asamadan olusmaktadir. Psikolojik
danigsmanin s6z konusu U¢ agsamay! bir dongu igerisinde gegtigi, zaman zaman bu
donguyl de tekrarladigi belirtiimektedir. Stpervizyon surecinde slpervizyon alan
Kisinin gelisimine yodnelik sekiz konu (yetkinlik, duygusal farkindalik, &6zerklik,
kuramsal yonelim, bireysel farkliliklara saygi, ama¢ ve yon, motivasyon, meslek
etigi) yer almaktadir. Kisi, hangi gelisim asamasinda olursa olsun s6z konusu
sekiz konu Uzerinden gelisimi degerlendiriimektedir. Supervizérin goérevi bu
konulara iligkin stupervizyon alan kiginin geligsim duzeyini belirlemek ve bir sonraki
asamaya gec¢mesini saglamaktir (Bernard & Goodyear, 2009; Loganbill, Hardy, &
Delworth, 1982). ilk asama durgunluk olarak tanimlanmaktadir. Bu asamada,
supervizyon alan kisi eksiklerinin ve sahip oldugu gucltklerin farkinda degildir ve
kiside siyah-beyaz dusunce hakimdir. Supervizérine bagimli hareket etme
egiliminde olan kisi, stipervizérunun ilgisini yeterli bulmamaktadir. Karmagsa olarak
adlandirilan ikinci agsamanin en tipik 6zellikleri karigiklik, karmasa nedeniyle
duyulan sikinti ve organizasyon guclugudur. Bu asamada supervizyon alan kisi
yasadigi gucluklerle kendisinin bas etmesi gerektigini 6grenmektedir.
Supervizérinun yonlendiriciliginin azaldigi bu agsamada supervizyon alan kisi bu
durum nedeniyle supervizorune olumsuz duygu gelistirebilmektedir. Bdtiinlestirme
olarak adlandirilan son agamada ise, firtina sonrasi sakinlik hakimdir. Stpervizyon
alan kisi yeni durumlara karsi daha kabullenici, daha esnek ve olaylara kargi
farkindalik geligtirmis bir durumda sUpervizérini gugli ve sinirh yanlari ile bir
batin halinde gdérmeye baslar. Bodylece suUpervizyon sureci daha etkili

gecebilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009).

Loganbill ve arkadaslari (1982) asamalarin her birinde olgunlagsmayi saglamak ve
asamalar arasi gegcisler igin suUpervizor tarafindan uygulanacak mudahale
yontemlerini tanimlamislardir. Stpervizor tarafindan olusturulacak midahale plani
icin sd6z konusu muidahale yontemlerinin incelenmesi ve asamalara uygun bir

muadahalenin secilmesi i¢cin kapsamlarinin anlasiimasina ihtiyag duyuldugu
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vurgulanmaktadir. Tanimlanan mudahale yontemleri; kolaylastirici mudahaleler
(facilitative interventions), yuzlestirici mudahaleler (confrontive interventions),
kavramsal mudahaleler (conceptual interventions), kuralci mudahaleler
(prescriptive interventions) ve degisimi hizlandirici muadahaleler  (catalytic
interventions) olarak adlandiriimaktadir (Loganbill ve ark., 1982). Kolaylastirici
mlidahaleler, Rogers tarafindan belirlenen terapétik kosullarla (empati, sayg,
saydamlik, kosulsuz olumlu kabul) dogrudan iliskilidir. Stpervizyon alan Kisi,
terapotik kosullarin uygulanmasi sayesinde kendisini guvende hissetmekte ve
yasadigl duygulari ifade etme imkani bulmaktadir. Bu mudahale yontemi ile temel
olarak amaglanan supervizyon alan kiginin dogal gelisim surecinin desteklenerek,
kendi kisisel glcunin farkina varmasini saglamaktir (Loganbill ve ark., 1982).
Kolaylasgtirici mudahaleler 6zellikle durgunluk doneminde yer alan suUpervizyon
alan kigilerin bir sonraki asamaya ge¢gmesi igin ve bu asamada yasadiklari kaygiyi
azaltmak icin uygun bulunmaktadir (Loganbill ve ark., 1982). Yizlestirici
mlidahaleler igerisinde, supervizyon alan kisiye ait iki durum kargilastirilir ve
supervizyon alan kisiye icinde bulundugu celiskili durum yansitilir. Stpervizyon
alan kisinin duygulari, tutumlari ve davraniglari arasindaki tutarlihk bu midahale
yontemi igerisinde incelenmektedir. Yuzlestirici midahalelerde bulunan supervizor,
yuzlegtirmenin supervizyon alan kigide yikici ve olumsuz etkiler yaratmamasi igin
sorumlu yuzlestirmeler yapmali ve supervizyon verdigi kisiye destekleyici oldugunu
hissettirmelidir. Ozellikle durgunluk asamasindan karmasa asamasina gegis
surecinde bu mudahale yonteminin oldukca etkili oldugu vurgulanmaktadir
(Loganbill ve ark., 1982). Kavramsal miidahaleler, supervizyon alan Kkigiye
kuramsal bakis acisi kazandirmayr amaclamaktadir. Bu muidahale yontemi
sayesinde, supervizyon alan kiginin kavramsal bir anlayis gelistirip, bilissel ve
analitik dusunme becerisi kazanacagl one surllmektedir. Bu mudahale yontemi
Ozellikle karmasa asamasindan buttinlestirme asamasina gegis surecinde oldukca
etkili bulunmaktadir. Karmagsa agsamasinda supervizyon alan kiginin yasadigi
catismali ve karigik durum, bu muadahale yonteminin uygulanmasi ile birlikte yerini
yeni bir anlayisa birakmaktadir. Ayni zamanda bu asama icinde de geligimi
saglamak icin etkili bulunan bu midahale yéntemi ile, stpervizyon alan Kiginin
yasantilarindan kuramsal bakis agisi gelistirmeye veya kuramsal bakis agisindan
yeni yasantl gelistirmeye dogru bir ilerleme saglanmaktadir (Loganbill ve ark.,
1982). Kuralci miidahaleler ile supervizyon alan kiginin karsilastigi belirli problem
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durumlarinda supervizor tarafindan hazirlanan mudahalelerin  kullaniminin
saglanmasi amaglanmaktadir. Ozellikle danisanin iyilik halinin gézetilmesi gereken
kritik noktalarda, mudahale tercihi supervizyon alan kisiye birakilmayabilir. S6z
konusu mudahale yontemi hizli bir uygulama saglamasi ve supervizyon alan
kisinin siipervizére bagimligini desteklemesi bakimindan avantajlara sahiptir. Ote
yandan, supervizore bagimhhgr destekleme durumu avantaj gibi gorunurken,
supervizyon alan kiginin kendi potansiyelini ortaya c¢ikarmasina engel
olabilmektedir (Loganbill ve ark., 1982). Son olarak vurgulanan degisimi
hizlandirici miidahaleler igerisinde supervizyon alan kisinin beklenen degigimi
gOstermesi ve yol kat etmesi icin ilave destekte bulunma durumlari tanimlanmistir.
Degisimi hizlandirmak igin supervizor kolaylastirici mudahaleleri kullanarak,
supervizyon alan kisinin sorgulamasini, derinlemesine incelemesini ve
kesfetmesini saglamaktadir. Supervizor, suregte yonlendirici olmadan yalnizca
supervizyon alan kisinin gelisimini sorgulatarak desteklemektedir (Loganbill ve
ark., 1982). Bu model icgerisinde, tanimlanan asamalar ve asamalar arasi
gegcislerin hangi mudahale yontemleri ile gerceklestiriliecedi tanimlanmistir. Sureci
somutlastirmis olmasi yonuyle bu model, diger gelisim modellerinden ayrilan

ustlnluklere sahiptir.

Sure¢ modelleri igerisinde yer alan bir diger model Vak’a Temelli Siipervizyon
Modelidir. Bu model igerisinde supervizyon surecinde yalnizca kritik olaylarin
belirlenmesine ve yalnizca bu konularla galigiimasina odaklaniimaktadir (Ladany
ve ark., 2005). Ayni zamanda supervizyon alan Kiginin yalnizca gelisimine degil,
surecteki iligkisel konulara agirlik verilmektedir. Stpervizyon alan kiginin vak’a
yonetim becerilerine ve bu konudaki yol alma duzeyine odaklaniimaktadir.
Slpervizyon surecine konu olacak kritik olaylar cesitlilik gdstermektedir. Bu
olaylar; becerilerdeki eksiklikler ve hatalar, ¢ok kalturltlik konusundaki farkindahgi
arttirma, rol gatismalarini tartisma, karsit transferans ile g¢alisma, cinsel ¢ekimi
kontrol etme, cinsiyete yonelik yanlis anlasiimalari duzeltme, problemli tutum ve
davraniglar belirleme olarak siniflandiriimaktadir (Ladany ve ark., 2005). S6z
konusu olaylarla c¢alisabilme becerisi supervizyon alan kisinin gelisim duzeyine,
supervizérin mudahalelerine ve supervizyon alan kisinin tepkilerine bagli olarak
degerlendiriimektedir (Bernard & Goodyear, 2009).
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Rannestad ve Skovholt'un Yasam Boyu Gelisim Modeli diger modellerden farkli
olarak psikolojik danismanin gelisim slrecini yasam boyu olarak ele almakta ve
mezuniyet sonrasi meslek elemani olarak calistigi surelerdeki mesleki geligsim
sureclerini tanimlamaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; Reonnestad & Skovholt,
1993). Yasam boyu gelisim modeli yine diger modellerden farkli olarak psikolojik
danigsmanlarla vyurutilen nitel bir arastirma sonucunda belirlenen gelisim
doénemlerini icermektedir (Rgnnestad & Skovholt, 2003). Bu yonlyle de guglu bir
model oldugu belirtiimektedir (Bernard & Goodyear, 2009). S6z konusu modelde
alti gelisim evresi tanimlanmaktadir. Bu evreler; mesleki egditimi olmayan Kkisi,
baslangic asamasindaki ogrenci, ileri dizey 6grenci, deneyimsiz meslek elemani,
deneyimli meslek elemani ve kidemli meslek elemani olarak tanimlanmaktadir
(Rennestad & Skovholt, 2003).

Birgok insan yasami boyunca farkl roller igerisinde (Orn. ebeveyn, arkadas vb.)
digerlerine yardim etmeye ¢alisir. Cogu zaman gugclu bir duygusal destek saglayip,
problemi hizlica tanimlayarak kendi yasantilari Uzerinden oneri getirmeye
odaklanilan bu evre mesleki egitimi olmayan kigi evresi olarak tanimlanmaktadir.
Genellikle bu evrede kisiler genel kabul goren inaniglar Gzerinden goruslerini iletip,
kendi ¢ozum Onerilerini digerlerine yansitirlar. Meslek elemani ile arasindaki en
temel fark bu kisilerin sempati gelistirmeleri, meslek elemanlarinin ise empatik
davranmalaridir. Bu evrede kisiler tipik olarak sinir problemleri yasarlar (Bernard &
Goodyear, 2009; Rgnnestad & Skovholt, 2003). ikinci evre baslangi¢
asamasindaki 6grenci evresidir. Bu evre ogrencilik yasantisini kapsamaktadir.
Baglangic asamasindaki 6grenci her ne kadar egitim yasantisini heyecan verici
bulsa da, bu slUre¢ pek ¢ok yeni yasantiy1 getirdiginden bir takim guglikler de
yasamaktadir. Bu evredeki kisi artik eski yardim becerilerinin profesyonellik
gercevesinde uygun olmadigini ve yerine daha etkili olanlarini koymasi gerektigini
fark etmektedir. TUm bu siregler kiginin kaygl duzeyini arttirmaktadir dolayisiyla
bu evrede supervizorlerin supervizyon verdikleri kisilerin kaygilarini ortadan
kaldirmak icin olumlu geri bildirim vermeleri gerektigi vurgulanmaktadir
(Rgnnestad & Skovholt, 2003). Ote yandan siipervizorlerinin desteklerini
Onemseyen ve suUpervizorlerine bagimh bir asamada olan supervizyon alan Kisiler
neyin dogru neyin yanlis oldugunu belirlemeye odaklanmaktadirlar (Bernard &

Goodyear, 2009). Ugiincl evre olan ileri diizey égrenci evresinde, temel psikolojik
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danigman egitimini tamamlamig ve ileri duzey staj ve uygulama yasgantisi igindeki
kisiler tanimlanmaktadir. Egitimine devam eden kisilerin, psikolojik danigma yapan
ogrencilere supervizyon verme ve verdiklere supervizyona donuk supervizyon
alma imkanina sahip olabilmeleri bu evrenin en guclt yondur. Dolayisiyla meslekte
ilerlemelerine ciddi duzeyde katki saglayan bu imké&n sayesinde Ogrenme
yasantilari zenginlesmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Rgnnestad & Skovholt,
2003). Ote yandan almis olduklari bu sorumluluk nedeniyle Ustlerinde baski
hissedip, dogru mudahalelerde bulunmaya ve daha dikkatli olmaya
odaklanmaktadirlar (Bernard & Goodyear, 2009). Deneyimsiz meslek elemani
evresinde kisi egitim sureglerini tamamlamis ve kendi meslek yasantisini
sekillendirme odagindadir. Bu Kisiler bu agamadan sonra uygulama yasantilarinda
kendilerini tamamen 6zgur hissetseler de hala kendilerini yeterli hissetmeyebilirler.
Diger taraftan, bir kisinin kisilik yapisinin sahip oldugu meslegi yansittiginin hizla
farkina varildigi ve kendi kisisel kapasitesinin, sinirliliklarinin, gagla yanlarinin,
tutum ve degerlerinin gozden gegirildigi bu evrede meslege iliskin roller belirlenip,
sinirlar yeniden c¢izilmektedir (Regnnestad & Skovholt, 2003). Besinci evre olan
deneyimli meslek elemani evresindeki psikolojik danigmanlar meslekte birkag yillik
tecribeye sahiptirler. Bu kisiler ¢ok cesitli danisan profillerini gormus ve terapotik
iletisimin ne denli onemli ve gerekli oldugunu deneyimlemiglerdir. Bu evrede kendi
kisilik ozelliklerine, tutum ve degerlerine uygun, kendine 6zgu stillerini olusturan
psikolojik danigsmanlar, sure¢ hakkindaki degerlendirmelerinin  dogruluguna
guvenmekte ve kendilerini yetkin hissetmektedirler (Rgnnestad & Skovholt, 2003).
Diger taraftan bu evredeki psikolojik danigmanlar, danisanlari ile kurduklari
iligkilerden beslenip, daniganlarini en onemli 6grenme araci olarak kullanirlar.
insan dogasina iliskin daha kapsamli bilgi edinmek igin glinlik yasamda gézlemler
yapar ve bu gozlemlerden elde ettigi kazanimlari psikolojik danigsma sureglerine
yansitirlar (Bernard & Goodyear, 2009). Rgnnestad ve Skovholt tarafindan
tanimlanan son evre kidemli meslek elemani evresidir. Bu evredeki psikolojik
danigsmanlar, meslekte 20 ve Ustu yillik tecribeye sahiptirler ve emeklilikleri igin
geri saymaktadirlar. Bu kisiler kendilerine 6zgu ve otantik bir psikolojik danigsman
stiline sahiptirler. Meslek alanindaki yeni gelismelere diger evrelerdeki meslek
elemanlarina gore daha kapahdirlar ve yeni bilgilerin etkililigi konusunda
suphecidirler (Bernard & Goodyear, 2009). Bu evredeki kisiler farkli yasam
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olaylarini (Orn. saglik problemleri, aile yasantilari, enerji kaybi vb.) ve kendisinden

daha uzun yillardir meslekte olan kigilerin kaybini deneyimlemektedirler.

Gelisimsel supervizyon modelleri incelendiginde meslekte acemilikten
olgunlagmaya giden suUreci asama asama ele almaktadir. Tum gelisim
modellerindeki ortak noktalar, gelisimin yeni Ogrenmelerle ve uygulama
zenginlikleri ile gerceklestigi, sire¢ boyunca supervizyon alan kisinin kaygilarinin
azaldigi ve supervizorden bagimsiz kendine 6zgu bir stil gelistirdigidir. Yine de soz
konusu modellerin sinirli yanlari bulunmaktadir. Strecin anlasilirligi igin daha basit
dizeyde agiklanan ve her asamayi bir Ust asamaya tasimak igin gereken
muidahale yontemlerinin daha somut olarak tanimlandigi modellere ihtiyag
duyuldugu gorulmektedir (Ellis & Ladany, 1997; Stoltenberg, McNeill, & Crethar,
1994).

1.7.1.3. Sosyal Rol Modelleri

Arastirmacilar supervizyon sureci tanimlanirken, surecin diger profesyonel
surecglerden farkllasma durumunu g6z Oninde bulundurmuslardir. Bu
tanimlamalar yapilirken, Douce (1989) slpervizyonun ne tamamen bir egitim
sureci, ne psikolojik danisma sureci ve ne de bir konsultasyon sireci oldugunu
ifade etmekte, ayrica surecin kendine 6zgu beceriler gerektirdigini vurgulamaktadir
(Akt. Bernard & Goodyear, 2009). Stpervizyon surecinin birtakim roller gerektirdigi
ve bu rollerin birtakim faktorlerden etkilendigi belirtiimektedir. Holloway (1992),
supervizyon surecindeki rolleri tanimlayan sipervizyon modellerini derlemistir. S6z
konusu modellerden ayristirici model ve Holloway’in sistem yaklagimlari modeli bu

calisma kapsaminda tanitilmaktadir.

Ayristirict Model, Bernard (1979, 1997) tarafindan gelistirilen ve veriye dayali
olarak etkililigi kanittanmig bir sipervizyon modelidir. Ayni zamanda kuramlar ustu
bir model olan ayristirici modelde, suUpervizyon alan Kisinin ihtiyacina, gelisim
dizeyine ve yasantilarina en uygun olan kuramla hareket etmenin en etkili yol
oldugu savunulmaktadir (L. J. Bradley, Gould, & Parr, 2001). Model, supervizyon
alan kiginin psikolojik danigma surecini kavramasi, mudahale becerileri ve kisisel
ve Kigilerarasi dinamikleri ile ilgilenirken, 6te yandan slpervizyon odaklari ve

supervizor rolleri Uzerinden slreci tanimlamaktadir. Ayrigtirici model, stpervizyon
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alan Kisinin i¢csel dinamiklerinden ¢ok, psikolojik danigsma surecindeki yasantilari,
surecteki mudahaleleri ve becerileri Uzerinden supervizyon surecinin yurutilmesi
gerektigi varsayimina dayanmaktadir (L. J. Bradley ve ark., 2001). Bernard,
ayristirici model igerisinde dogrudan supervizyon iligkisinin nasil olmasi gerektigi
ile ilgili bir tanimlama getirmese de, kolaylastirici kosullarin etkili bir iletisim igin
gerekli oldugunu savunmaktadir. Ayrica supervizyon alan kiginin iginde bulundugu
gelisim doneminin hem iligki kurma surecinde hem de rol ve odak se¢iminde
belirleyici olmasi gerektigi model igerisinde vurgulanmaktadir (Bernard, 1997).
So6zu edilen odaklar; midahale becerileri (slpervizyon alan kisinin psikolojik
danisma surecindeki go6zlenebilen temel ve leri duzey becerileri),
kavramsallastirma becerileri (psikolojik danisma slrecini anlama, ortuk suregleri
kesfetme ve kavramsallastirma becerileri), kisisel tarz olugturabilme becerileri
(supervizyon alan kisinin kulturel altyapisini, gugli ve zayif yonlerini fark etmesi ve
buna uygun bir stil belirleyebilme becerisi) olarak tanimlanmaktadir (Bernard &
Goodyear, 2009; L. J. Bradley ve ark., 2001). Ote yandan supervizériin sireg
boyunca, supervizyon alan kisinin ihtiyaglari ve gelisim duzeyi dogrultusunda
belirleyecegdi roller Bernard (1979, 1997) tarafindan 6gretmen rolu, psikolojik
danigsman rolii ve misavir rolii olarak tanimlanmaktadir. Ogretmen rolii igerisinde
supervizor, supervizyon alan kisinin psikolojik danigma surecindeki yetkinligini
arttirmak icin nelerin yapiimasi gerektigi ile ilgili dogrudan sorumluluk sahibidir.
Ayni zamanda supervizyon alan kisinin beceri eksiklikleri ve 6grenmesi gereken
konular hakkinda degerlendirici ve yonlendiricidir. Psikolojik danisman roliinde
supervizor, supervizyon alan Kiginin kisisel ve kisilerarasi gergekliklerine odaklanip
psikolojik danisma surecinde anlatilanlarin ne anlam ifade ettigini kesfetmesine ve
surecteki duygu ve dusuncelerini fark etmesine yardimci olan kisi rolindedir.
Musavir roliinde ise supervizor, supervizyon alan Kiginin 6grenme yasantilarinin
zenginlestiriimesi igin sorumlulugu supervizyon verdigi kisiyle paylasmakta ve
kendi kigisel gicunu ortaya ¢ikarmasi igin destekleyici bir roldedir (L. J. Bradley ve
ark., 2001). Psikolojik danisman adaylarinin iginde bulunduklari gelisim donemi
g6z 6nunde bulunduruldugunda, 6zelikle deneyimsiz ve baglangi¢ dizeyinde olan
Kisilerle calismak igin en uygun rolin 6gretmen roli oldugu ve egitim slrecinde
ilerledikge supervizyon alan kisinin kendi 6zgun tarzini olusturmasi ve kendi
basina hareket edebilme becerisi kazanabilmesi i¢in musavir roline agirlik

verilmesinin  6ngoérulduagu goérulmektedir (Bernard & Goodyear, 2009). Ancak
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ongorulerden hareket etmek yerine surecgteki tum dinamikleri degerlendirerek
tanimlanan roller ve odaklar arasinda (u¢ rol ve u¢ odak ile olusturulacak tim
kombinasyonlar) gecis yapmak gerektigi vurgulanmaktadir (Bernard & Goodyear,
2009; Borders & Brown, 2005; L. J. Bradley ve ark., 2001). Ayristirici modelin,
basit bir cergeve sunmasi nedeniyle stpervizyon veren kigilerin sipervizyonu igin
verilecek egitimlerde kullanilabilecek bir model oldugu belirtiimektir (Bernard &
Goodyear, 2009). Ote yandan hangi roliin ne diizeyde kullanildiginin dlgimini
saglayacak o6lgme araclarinin olmasi da (Friedlander & Ward, 1984) bu modeli

kullanirken veriye dayali olarak ¢alisabilme imkani saglamaktadir.

Holloway’in sistem yaklasimlari modeli, birbiri ile dinamik bir iligki icerisinde olan
pek c¢ok faktdrl ele alarak slpervizyon slrecini agiklamaktadir. Ayristirici
modeldeki U¢ odak ve U¢ rol tanimlamasi gibi, Holloway (1995) de bes islev
(egitici, destekleyici, musavir, model olan, degerlendirici) ve bes gorev (psikolojik
danisma becerileri, vak’a kavramsallastirma, duygusal farkindalik, mesleki roller,
degerlendirme) tanimlamaktadir. Sistem yaklasimlari modeli, stpervizyon iliskisini
surecin temel faktori olarak belirlemesi ile diger modellerden ayriimaktadir.
Olusturulan model yedi bilesenden olusmaktadir. Supervizyon surecindeki
gorevler, islemler, danisana iliskin faktorler, slUpervizyon alan kisiye iligkin
faktorler, supervizore iliskin faktorler, kurumsal faktorler ve tim bu faktorlerin
uzerinde yer alan kavram olan supervizyon iligkisi modelin temelini olusturmaktadir
(Bernard & Goodyear, 2009; Holloway, 1995). Supervizyon iligskisinin U¢ evresi
vardir. Baglangi¢ (beginning), olgunlagsma (mature) ve sonlandirma (terminating)
olarak adlandirilan bu evreler iliskinin gelisim surecini yansitmaktadir. Baslangi¢
evresinde, iligkideki roller tanimlanmakta, degerlendirme Kkriterleri, stpervizyon
amaclan ve gizliligin sinirlari gibi iliskinin yapisini etkileyecek konulari barindiran
supervizyon soézlesmesi yapilmaktadir. Olgunlasma evresinde, slpervizyon alan
kKisinin daha cok bireysellestigi ve iligkinin sUpervizyon rollerine daha az bagimli
olarak ilerledigi vurgulanmaktadir. Gulven iligkisinin yerlesmesi i¢in hem
supervizorin hem de supervizyon alan kKiginin esit guce yaklastigi bu evre ayni
zamanda terapotik iliskinin gelistirildigi ve mesleki becerilerin 6grenildigi evre
olarak da tanimlanabilmektedir. Son evre olan sonlandirma evresinde ise
supervizyon alan kisinin supervizoru tarafindan yonlendirilme ihtiyacinin azaldigi,

supervizyon amaglarina ulasildigi ve psikolojik danigma hizmetine ilisin kuramsal
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temellerin ve uygulamalarin 6grenildigi gorulmektedir. Ayrica bu evrede psikolojik
danigsma oturumlari ve dolayisiyla supervizyon oturumlari ve supervizyon iligkisi
sonlandiriimaktadir. Bu yonuyle bu evrede derinlemesine bir degerlendirme
yapilmasi olasidir (Muse-Burke, Ladany, & Deck, 2001). Sistem yaklagsimlari
modeli supervizyon modelleri igerisinde en kapsamli bilgi sunan model olarak
tanimlanmaktadir. Ayni zamanda modeldeki kavramlarin supervizyon iligkisi ¢atisi
altinda toplanmasi, bu modelin gu¢lu yanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir
(Bernard & Goodyear, 2009).

Ozetle, stipervizyon modelleri bagligi altinda sunulan modellerin kendilerine 6zgii
temel kavramlari, odaklari, surecte dikkate aldigi hususlari, giclu ve zayif yanlari
bulunmaktadir. Stpervizoérin kendi tarzina uygun bir yaklasimi belirleyebilmesi igin
supervizyon modellerine intiya¢c duymaktadir. Alan yazinda gelistirilen supervizyon
modellerinin kultire 6zgu yanlar bulundugu ve farkli kuilturlerde gecerliligi
tartisiimaktadir. Bu nedenle supervizyon modellerinin iglerliginin kultur baglaminda

incelenmesi 6nemlidir (Ancis & Ladany, 2001; Lopez, 1997).
1.7.2. Supervizyonda Degerlendirme

Degerlendirme, supervizyon surecinin kritik pargalarindan bilesenlerinden biridir
(Borders & Brown, 2005; Falender & Shafranske, 2004; Gould & Bradley, 2001;
Milne, 2009; Norcross & Halgin, 1997). Ozellikle supervizyon alan kisinin
degerlendiriimesini icermekle birlikte sUpervizorin de degerlendirilmesini
kapsamaktadir (Borders & Brown, 2005; Gould & Bradley, 2001). Supervizyon
alan kisinin degerlendiriimesi ayni zamanda bir denetleme faaliyeti olarak da
degerlendirilebilmektedir. Supervizyon alan kisinin  meslek elemani olarak
calismasinin uygun olup olmadiginin, sahip oldugu mesleki bilgi ve becerilerinin ve
surecgteki gorevleri yerine getirme duzeylerinin incelenip degerlendiriimesi
gerekmektedir (Brown, 2013). Watkins’e (1997) gore supervizyon surecinde
deg@erlendirme, supervizyon alan Kiginin gelisimine iliskin bilgilendiriimeyi,
kendilerine yonelik farkindaliklarini arttirmayr ve danisanin iyi olusunun
izlenmesini kapsamaktadir. Ote yandan, slpervizyon alan kisinin performansina
donuk degerlendirmelerde bulunmak Amerikan Psikolojik Danisma Dernegi
tarafindan etik bir sorumluluk olarak tanimlanmaktadir (ACA, 2014). Benzer

sekilde, Borders ve arkadaslari (2014) tarafindan hazirlanan supervizyonda en iyi
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uygulamalar rehberinde, supervizorun dogrudan goézlemlerine dayali olarak her
supervizyon oturumunda supervizyon alan kigileri degerlendirmeleri gerektigine
deginilmektedir. Degerlendirmenin bir zorunluluk olmasinin Gtesinde, supervizyon
alan kigilerin géstermis olduklari performanslarina karsilik degerlendiriimeyi hak
ettikleri vurgulanmaktadir (Borders & Brown, 2005). Sipervizyon surecinde
degerlendirme, supervizyon alan Kigilerin yetkinliklerinin, sahip olduklari
becerilerinin izlenmesini ve supervizyon alan kiginin bagimsiz olarak uygulama
yapabilmeye hazir olma durumunun degerlendiriimesini kapsamaktadir (Bernard &
Goodyear, 2009; Gould & Bradley, 2001).

Kisinin performansina donuk olan degerlendirmelerin, hangi kriterler ¢cercevesinde
yapilacagi dikkat edilmesi gereken bir konudur. Birgok supervizyon modeli, suregte
nelere odaklanacaklarini ve degerlendirmenin nelere dayali olarak yapilacagini
belirtse de, degerlendirmenin objektif ve kanita dayali olabilmesi igin ¢ok temel bir
gereklilik bulunmaktadir. Bu gereklilik meslege iliskin standartlardir (Bernard &
Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005; Borders & Leddick, 1987; Gould &
Bradley, 2001). Psikolojik danisman egitimi programlarinin akreditasyonundan
sorumlu olan kuruluslar oncelikli olarak egitim programinin gerekliliklerinin ve
kazandiriimasi hedeflenen yetkinliklerin belilenmesine ve bu belirlenen kriterler
cercevesinde psikolojik danigman adaylarinin degerlendiriimesinin gerekliligine
odaklanmaktadirlar (Bernard & Goodyear, 2009; Gould & Bradley, 2001). S6zu
edilen standartlara dayali degerlendirmenin yapilamadigi veya standartlarin
bulunmadigi durumlarda ise egitim programlarinin kendine 6zgl Olgulebilir
kriterleri belirlemeleri 6nerilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Gould & Bradley,
2001). Ote yandan, silipervizyonda degerlendirmenin temel olarak sipervizyon
alan kiginin temel ve ileri duzey becerilerdeki yetkinligi (Bernard, 1997; Loganbill
ve ark., 1982; Overholser & Fine, 1990), psikolojik danisma surecinde kullanilan
mudahale yontemlerindeki hakimiyeti (Holloway, 1995; Overholser & Fine, 1990;
C. E. Watkins, 1997), belirlenen amaglar ve gorevlerde caligabilme duzeyi
(Borders & Brown, 2005; Gould & Bradley, 2001; Lehrman Waterman & Ladany,
2001) ve geri bildirime acikligi (Frame & Stevens-Smith, 1995; Gould & Bradley,
2001; Lehrman Waterman & Ladany, 2001) dzerinden yapilmasinin gerekliligi

savunulmaktadir.
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Supervizyon alan kiginin degerlendiriimesinin supervizorl, akranlari ve kendisi
tarafindan yapilmasinin supervizyon alan kisiye ¢ok yonli geri bildirim olanagi
sunmasi bakimindan fayda saglamaktadir (Borders & Brown, 2005; Falender &
Shafranske, 2004; Gould & Bradley, 2001; Lambert & Ogles, 1997). Ozellikle grup
supervizyonu ve Uuglu (supervizor ve iki supervizyon alan Kisi ile ydratulen)
supervizyon kapsaminda akran geri bildirimleri 6nemli bir yer tutmaktadir.
Birbirlerinin  kayitlarini  izleyen/dinleyen kisilerin  verdikleri geri bildirimler
supervizyon alan kisinin gelisimini kritik dlizeyde etkilemektedir (Avent, Wahesh,
Purgason, Borders, & Mobley, 2014; Borders, 1991; Borders & Brown, 2005). Ote
yandan bu surecgte kazandirilmasi gereken ayri bir beceri de; supervizyon alan
kisinin kendine déonuk degerlendirme yapabilmesidir (Bernard & Goodyear, 2009).
Siure¢ boyunca amaglarn dogrultusunda sagladigi ilerlemeyi gercekgi olarak
gorebilen ve kendisine iliskin farkindaliklarini tanimlayabilen bir kiginin kendine
yonelik yapici degerlendirmeleri yeterlik algisini guglendirmektedir (Daniels &
Larson, 2001; Farnill, Gordon, & Sansom, 1997). Diger taraftan degerlendirmenin
geligtirilen o6lgme aracglari veya degerlendirme formlari Uzerinden bagdimsiz
degerlendiriciler tarafindan yansiz bir sekilde de yapilabilmektedir (Gould &
Bradley, 2001). Supervizyon alan kiginin performansina donik degerlendirmeleri
pek cok dinamikten (Orn. kiltirel faktorler, slpervizoriin rol ve sorumluluklari,
supervizyon iliskisi, aktarim/karsit aktarim vb.) etkilenebilmektedir (Borders &
Brown, 2005; Borders & Fong, 1992; Gould & Bradley, 2001; Holloway, 1984). Bu
nedenle yapilan degerlendirmeler arasindaki olasi farklliklari Onlemek igin
standart O6lcme araclarindan veya hazirlanan formlar Uzerinden tim taraflarin
degerlendirmelerini yapmalari onerilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders
& Fong, 1992; Gould & Bradley, 2001).

Supervizyonda degerlendirme hem slre¢ boyunca hem de slrecin sonunda
yapilmaktadir (Borders ve ark., 2014; Galassi & Brookss, 1992; Hahn & Molnar,
1991). Sire¢ boyunca supervizyon alan kisiye donik anlik degerlendirmeleri
iceren, uygulamalardaki herhangi bir noktaya donuk yapilan degerlendirme,
bigimlendirici degerlendirme (formative evaluation), slre¢ sonunda resmi ve
standardize edilmis dokimanlar Uzerinden puanlamalari iceren dederlendirme ise
Ozetleyici degerlendirme (summative evaluation) olarak tanimlanmaktadir (Bernard

& Goodyear, 2009). Supervizor bigimlendirici degerlendirmelerini, supervizyon
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verdigi kisilerin amaglari dogrultusunda becerilerine, biligsel 6zelliklerine, vak’a
kavramsallastirma durumlarina ve slre¢ becerilerine donUk olarak ve sureg
boyunca vermek durumundadir (Borders & Brown, 2005). Bigimlendirici
degerlendirmenin olmadigi, yalnizca Ozetleyici degerlendirmenin oldugu bir
supervizyon sureci, supervizyon alan Kisi icin kaygi verici olabilmektedir. Kisi
supervizoru tarafindan donem sonunda ilk kez degerlendiriliyorsa, neyle
kargilasacagl hakkinda bilgiye sahip olmadigi i¢in degerlendirmenin ne yonde
olacagl konusunda endise yasayabilir. Slre¢ boyunca slpervizorl tarafindan
performansina donuk olarak higbir degerlendirme almadan, dogrudan dénem
sonunda alinan Ozetleyici bir degerlendirme, kisinin gelisim sUrecinin
degerlendiriimesini icermemektedir. Ote yandan haftalik olarak bigimlendirici
degerlendirmelerde bulunuldugunda supervizyon alan kisinin psikolojik danigma
surecindeki performansi olumlu olarak bu durumdan etkilenecektir (Borders &
Brown, 2005; Gould & Bradley, 2001; Robiner, Fuhrman, & Ristvelt, 1993).

1.7.2.1. Degerlendirmenin Ozellikleri

Degerlendirmenin nasil yapilacagi énem arz eden bir diger konudur. Gould ve
Bradley (2001) etkili bir degerlendirmenin supervizyon iliskisi kurma, supervizyon
sOzlesmesi hazirlama, gorevlerin tanimlanmasi, supervizyon amaglarinin
belilenmesi ve geri bildirimin  saglanmasi ile muUmkin olabilecegini

savunmaktadirlar.
1.7.2.1.1. Siipervizyon iligkisi Kurma

Supervizyon iligkisi etkili bir dederlendirme i¢in 6nemli bir zemin hazirlayicidir
(Borders & Brown, 2005). Alan yazinda vurgulandigi uzere, degerlendirme
supervizyon alan kigiler tarafindan zaman zaman kaygi verici olarak
algilanabilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005; Gould &
Bradley, 2001). Kigilerin bu duygularini ortadan kaldirmayi saglayan araglardan
biri olan nitelikli supervizyon iligkisi sayesinde, suUpervizor tarafindan yapilan
degerlendirmeler daha az kayg! verici ve tehdit edici olarak algilanmaktadir
(Borders & Brown, 2005). Supervizyon iligkisi ve bu iligkinin katkilari bir sonraki

bdlimde kapsamli olarak ele alinmaktadir.
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1.7.2.1.2. Supervizyon Sozlesmesi Hazirlama

Degerlendirmenin etkililigini stupervizyon sb6zlesmesi veya ders izlencesinde yer
verilen bilgilerin niteligi de etkilemektedir. S6zlesmenin neleri icermesi gerektigine
iliskin Osborn ve Davis’in (1996) 6nerileri bulunmaktadir. Buna gore, slpervizyon
sOzlesmesi; soOzlesmenin amaglarini, sunulan sldpervizyonun kapsamini,
degerlendirme yontemlerini, hem slpervizérin hem de sUpervizyon alan kiginin
sorumluluklarini ve etik gereklilikleri icermelidir (Osborn & Davis, 1996). Ote
yandan Borders ve Leddick (1987) slUpervizyon s6zlesmesinin ne siklikta, nerede
ve ne kadar sure ile gorusulecegdini, supervizyon surecinde hangi tekniklerin
kullanilacagini (Orn. ses/gérintll kaydi, desifre vb.), stirecin nasil bir akisa sahip
olacagini, supervizyon alan kiginin hangi degerlendirme kriterlerine gore
deg@erlendirilecegini icermesi gerektiginin altini ¢izmektedir. Ayrica supervizyon
sOzlesmesi Uzerinde hem supervizyon alan Kiginin hem de sUpervizorin
uzlasmasina (Gould & Bradley, 2001; Osborn & Davis, 1996), sdzlesmenin yazil
olmasina (Bridge & Bascue, 1990; Osborn & Davis, 1996), fazla genel ya da fazla
yapilandiriimis kati kriterlere sahip olmamasina (R@nnestad & Skovholt, 1993) ve
ilk sUpervizyon oturumu kapsaminda s6zlesmenin degerlendiriimesine (Neufeldt,

1999) 6zen gosterilmesi vurgulanmaktadir.
1.7.2.1.3. Supervizyonda Gorevlerin Belirlenmesi

Degerlendirme yapilirken supervizorun degerlendirici olarak birtakim gorevier
uzerinden hareket etmesinin kritik bir role sahip oldugu vurgulanmaktadir (Bernard
& Goodyear, 2009; Holloway & Wampold, 1986). Williams (1995) supervizorin
Ozel olarak tanimlanan sekiz gobrev Uzerinde c¢alismasinin 6neminden s0z
etmektedir (Akt. Gould & Bradley, 2001). Bu gorevler; supervizyon alan kisinin
ders izlencesinde veya supervizyon sOzlesmesinde yer alan amaclara yonelik
ilerleme slrecini izleme, danisana sunulan mudahaleleri ve danisanin surecteki
ilerleyisini izleme, suUpervizyon alan kisinin kuramsal bilgi dlzeyini, kuramsal
yonelimini ve Kigisel 6zelliklerini degerlendirme, supervizyon alan kiginin guglu ve
zayif yonlerini fark etmesine destek olma, duzenli olarak sureci gézden gegirme,
supervizyon alan Kkisiyi hazir oldugu zaman psikolojik danisma surecindeki

davraniglari hakkinda yuzlestirme, sUpervizyon alan kisinin etik ilkelerini ve etik
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ilkelere uygun davraniglarini izleme olarak tanimlanmistir (Akt. Gould & Bradley,
2001).

1.7.2.1.4. Supervizyonda Amag Belirleme

Supervizyonda degerlendirmenin niteligini etkileyen bir diger bilesen slpervizyon
amaclandir. Supervizyon amaglarinin, stpervizyon alan kisinin gelistirmek istedigi
yanlarini icermesi ve somut, oOlg¢ulebilir, izlenebilir, gercekgi ve ulasilabilir sekilde
ifadelendiriimesi gerekmektedir (Borders & Brown, 2005; Lehrman Waterman,
1999; Lehrman Waterman & Ladany, 2001; Osborn & Davis, 1996). Ote yandan
amaclar, sure¢ boyunca supervizyon alan kisinin ihtiyacinin degismesi ile birlikte
yeniden gozden gegirilip, yeni ihtiyaca yanit verecek sekilde supervizor ile birlikte
yeniden hazirlanabilmektedir (Borders & Brown, 2005). Borders ve Brown’a (2005)
gore kisilerin gercekgi, ihtiyag odakli ve somut amaglar belirlemeleri sahip olduklari
yetkinliklerin duzeyine goére degiskenlik gdsterebilmektedir. Bu degiskenliklerin
esas nedeni i¢inde bulunduklari gelisim donemleridir. Henlz tecrubeye sahip
olmayan psikolojik danisman adaylari, sahip olduklari becerilere, kendilerine
yonelik farkindalik gelistirmeye, vak’a kavramsallastirmaya odaklanip (Curtis,
2000), supervizyon amaglarini bu cergcevede belirleme egiliminde olabilirlerken;
deneyimli psikolojik danigsmanlar oturumlari etkileme potansiyeli olan konulari
(Orn. paralel slrecler, aktarim/karsit aktarim, cok kultirlGlik vb.) fark
edebildiklerinden amaglarini da bu konulara yonelik gelisim saglama Uzerine
kurabilmektedirler (Loganbill ve ark., 1982). Supervizyon amagclarinin hem kisa
vadeli hem de uzun vadeli olarak belirlenebilecedini savunan arastirmacilara gore
Ozellikle tecrubesiz ve uygulamalara yeni baglamig kigiler icin supervizyon
amaclarinin kisa vadeli olarak, her supervizyon oturumu icin belirlenmesinin etkili
olacag! savunulurken (Juhnkle, 1996); ders kapsaminda ulagmak istedikleri uzun

vadeli amaglarin da belirlenmesi gerektiginin alti gizilmektedir (Curtis, 2000).
1.7.2.1.5. Supervizyonda Geri Bildirim

Degerlendirmenin etkili olarak yapilabilmesi icin gerekli olan ve birgok ¢alismada
onemi vurgulanan bir diger 6ge geri bildirimdir (Claiborn & Goodyear, 2005;
Daniels & Larson, 2001; Farnill ve ark., 1997; E. M. Freeman, 1985; Lane,
Daugherty, & Nyman, 1998; Sapyta, Riemer, & Bickman, 2005; Westberg &
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Jason, 1993). Hoffman, Hill, Holmes ve Freitas (2005) supervizyonda geri bildirimi,
“sUpervizorun supervizyon alan kisinin psikolojik danisma performansini ya da
supervizyon iligkilerini etkileyen bilgi, beceri, tutum ve davraniglarina iligkin
gOruslerini stpervizyon alan kisiye aktarmasi” (s. 3) olarak tanimlamaktadir. Geri
bildirim daniganin iyilik halini gozetmek, meslegi koruyabilmek, supervizyon alan
kisinin gelisimini izlemek, bagimsiz olarak 6z-degerlendirme yapabilmesine imkan
saglamak, motive etmek ve egitim programlarinin etkililigini incelemek igin
supervizor tarafindan yerine getiriimesi gereken en temel sorumluluk olarak
belirtiimektedir (Heckman-Stone, 2004). Psikolojik danigman adaylarinin bayuk bir
bolumu, sergilemis olduklar performansa yonelik, supervizorlerden yapici bir
sekilde kendilerinin iyi ya da dogru yaptiklari seyleri sdylemelerini beklemektedirler
(Borders & Brown, 2005; Farnill ve ark., 1997; E. M. Freeman, 1985). Diger
taraftan, sergilemis olduklari becerilere ve mudahale yontemlerine yonelik yapici
geri bildirimlerin de mesleki ve kigisel gelisimlerini saglamak icin gerekli oldugu ve
geri bildirimlerin agirliklarinin - mimkin oldugunca gugli ve zayif yonleri
dengeleyici sekilde olmasi gerektigi belirtimektedir (Borders & Brown, 2005;
Farnill ve ark., 1997; Gould & Bradley, 2001; Holloway, 1992). Ayrica Freeman
(1985) geri bildirimlerin sistematik, nesnel, dikkatli ve tutarli olmasinin énemini
vurgularken, Borders ve Leddick (1987) ise genellenmis ve kisiyi damgalamaya

gOturen geri bildirimlerden kaginiimasi gerektiginin altini gcizmektedir.

Geri Dbildirimler iceriklerine, veriligi surelerine ve zamanlamasina gore farkh
kategoriler icerisinde adlandiriimaktadir. Bu kategorilerden ilki bigimlendirici veya
Ozetleyici geri bildirimdir. Degerlendirme sureglerinde oldugu gibi geri bildirim de
bicimlendirici veya Ozetleyici olabilmektedir. Bigimlendirici geri bildirim,
degerlendirme ile benzer sgsekilde supervizyon alan Kkisinin sure¢ boyunca
sergiledigi mesleki becerilerine donuk olarak verilmekte ve kisinin yeni beceriler
ogrenmesi ve gelisimini surdirmesine odaklanmaktadir (Bernard & Goodyear,
2009). Ogzetleyici geri bildirim ise, sipervizyon alan kiginin slre¢ boyunca
gOzlemlemesine dayali olarak kriterler ¢ger¢gevesinde supervizyon alan kisinin nihai
basari durumunun yUz ylze de@erlendiriimesi olarak ifade edilmektedir (Bernard &
Goodyear, 2009). Ozetleyici geri bildirim, siipervizyon alan kisinin amaglari
dogrultusunda hangi noktaya geldigi ve 6nceden belirlenmis kriterlere gére (Orn.
temel ve ileri duzey beceriler, mudahale becerileri, etik davranis vb.) genel
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ilerleme durumu hakkindaki bilgilendirmeyi icermektedir. Ozetleyici geri bildirim
dénem sonunda verilebildigi gibi ddonem ortasinda da verilebilmektedir (Borders &
Brown, 2005; Gould & Bradley, 2001).

Aninda veya gecikmeli geri bildirim, supervizyonda geri bildirimin zamanlamasina
isaret etmektedir. Aninda geri bildirim daha ¢ok canli sUpervizyon yontemi ile
verilen geri bildirimleri veya canli gozlem teknigi ile izlenen oturumun hemen
ardindan geri bildirim vermeyi kapsamaktadir (Norcross & Halgin, 1997).
Gecikmeli geri bildirim ise psikolojik danisma oturumunun tamamlanmasini takiben
supervizorun kayit ve raporlari inceleyip planlanan zamanda geri bildirim vermesi
olarak ifade edilmektedir. Geri bildirimlerin zamanlamasi supervizyon alan kiginin
icerige odaklanma becerisini, farkindalik strecini ve muidahaleleri planlama

dizeyini etkileyebilmektedir (Couchon & Bernard, 1984).

Olumlu veya diizeltici geri bildirim ise verilen geri bildirimin icerigi hakkinda bilgi
sunmaktadir. Olumlu geri bildirim, stpervizyon alan kisinin dogru mudahalelerde
bulundugunu, amaglari dogrultusunda iyi bir gekilde ilerledigini iletmek igin
kullaniimakta ve yalnizca olumluya odaklanmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009).
Duzeltici geri bildirim ise supervizyon alan kisinin surecteki eksiklikleri ve
degistirmesi  gereken noktalar hakkinda farkindalik  gelistirmesi igin
kullaniimaktadir. Olumsuz geri bildirim olarak da kullanilan dizeltici geri bildirim
(Morran, Stockton, & Bond, 1991) temel olarak supervizyon alan kisinin daha ¢ok
beceri kullanimindan kaynakli olan veya yanlig mudahalelerden kaynakli
hatalarina odakldir (Gould & Bradley, 2001).

Yapici geri bildirim ise suUpervizyon alan kisiyi orselemeden ve yeterlik algisini
guglendirecek bir icerige sahiptir. Geri bildirimlerin tiri ne olursa olsun genel
olarak, supervizyon alan kiginin 6grenme sureglerini destekleyici ve supervizyon
iliskisini koruyacak sekilde olmasi dnemsenmektedir (Borders & Brown, 2005;
Falender & Shafranske, 2004; Gould & Bradley, 2001). Bu durumun zitti olarak ise
supervizyon alan Kigilerin sUpervizorlerinden cesaretlerini  kirici, Orseleyici,
performansi olumsuz yonde etkileyici geri bildirimler almasi geri bildirimlerin yikici
oldugunu goéstermekte (Kluger & DeNisi, 1996) ve degerlendirme esnasinda yikici
geri bildirimlerden uzak durulmasinin alti dnemle cizilmektedir (Borders ve ark.,
1991).
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1.7.2.2. Degerlendirme Araglari

Supervizyon surecinde deg@erlendirmenin 06zellikleri kadar, degerlendirmede
kullanilacak araclarin da dnemli bir roli bulunmaktadir. Hoffman ve arkadaslar
(2005) supervizyon surecinde objektif degerlendirme araclarin segiminin kritik bir
rol oynadigini vurgulamaktadirlar. Degerlendirmede kullanilacak araglar
performans derecelendirme Olgekleri, kendini anlatmaya dayali envanterler,
g6zlem, danisana ait kayitlar olarak siniflandiriimaktadir (Stoltenberg, McNeill, &
Delworth, 1998). S6z konusu siniflandirma degerlendirilecek olan duruma (Orn.
psikolojik danisma oturumu esnasindaki psikolojik danisman davranislari,
surecteki ilerleme) gére belirlenebilmektedir. Ote yandan sipervizyon alan kiginin
gelisim duzeyine, supervizorin kuramsal yonelimine, degerlendiren kigilerin almig
olduklari egitime goére de kullanilacak araclar degigkenlik gosterebilmektedir
(Gould & Bradley, 2001). Tum bu araglar igerisinden supervizorler tarafindan en
sik kullanilan yontem derecelendirme Olcekleri Uzerinden degerlendirme
yapmaktir. Ozellikle 6zetleyici geri bildirim verme surecinde etkili bulunan bu
yontem ile belirlenen kriterlere gore supervizyon alan kiginin ne duzeyde bir
yetkinlige sahip oldugu derecelendirilebilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009).
Ellis ve Ladany (1997) psikometrik Ozellikleri bakimindan gug¢lu degerlendirme
araglarina olan ihtiyaci vurgularken; hazirlanacak yeni degerlendirme araglari igin
dneriler sunmaktadir. Oncelikle hangi stpervizyon ydntemi (Orn. bireysel, grup,
canli supervizyon) ile devam edileceginin belirlenmesinin  6nemli oldugunu
vurgulayan Ellis ve Ladany, psikolojik danisman adayinin hangi ortamdaki
davraniglarinin  (Orn. psikolojik danisma oturumu, slpervizyon oturumu)
degerlendirileceginin tespit edilmesi gerektigini belirtmiglerdir (1997). Ote yandan,
stipervizyon alan kisilerin yetkinlik alanlarinin (Orn. miidahale yéntemleri, beceri,
kuramsal yoénelim vb.), slipervizyonda kullanilacak tekniklerinin (Orn. desifre, ses
veya goruntu kaydi vb.), ka¢ vak’a Uzerinden deg@erlendirileceginin, uygulamanin
tamaminin  mi1 yoksa bir boliminin mu inceleneceginin, kim tarafindan
degerlendirileceginin belirlenmesi ve 6lgme aracina iligkin gegerlik ve guvenirlik

calismalarinin yapiimasini 6nerilmektedir (Ellis & Ladany, 1997).

Ozetle, siipervizyon siirecinde degerlendirme pek cok bilesenden olusmakta ve

etkili bir degerlendirme Ozenle planlanan sureglerle miUmkin olmaktadir.
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Degerlendirmenin suUpervizyon alan kisi i¢cin olumlu bir yasanti olmasi ve
supervizyondan aldigi doyumu olumlu yonde etkilemesi igin surecin tum dinamikler
g6z oOnunde bulundurularak amagli ve Dbilingli bir sekilde planlanmasi

gerekmektedir.
1.7.3. Siipervizyon iligkisi

Supervizyon iligkisini kurma, surdurme ve iyilestirme supervizyonun etkili olarak
algilanmasinda kritik bir role sahiptir. Bu durumu destekler nitelikte calismalar ise
supervizyon alan Kisi ile supervizér arasindaki g¢alisma uyumunun (supervisory
working alliance) sUpervizyon alan kisinin mesleki gelisimini destekledigini
(Falender & Shafranske, 2004; Rgnnestad & Skovholt, 1993) ve supervizyondan
memnuniyeti arttirdigini (Ladany, Ellis, & Friedlander, 1999; Ramos-Sanchez ve
ark., 2002) ortaya koymaktadir. Diger taraftan Ellis’e (2010) gbére iyi bir
supervizyon, supervizyon surecinde kullanilan tim kuram ve tekniklerin Ustlinde,
yalnizca nitelikli bir stipervizyon iliskisi ile mimkin olabilmektedir. ligili alan yazin
incelendiginde sUpervizyon iliskisi ve slpervizyon calisma uyumu kavramlarinin
siklikla birbirinin yerine kullanildigi géze carpmaktadir (Beinart, 2014). Ancak
supervizyon cgalisma uyumu kavrami supervizyon iligkisine gore daha kapsaml
olarak tanimlanmig ve kavramsallastiriimistir. S6z konusu kavram ilk olarak Bordin

(1983) tarafindan tanimlanmistir.

Bordin’e (1983) gore supervizyon ¢alisma uyumunun U¢ boyutu bulunmaktadir. Bu
boyutlar sUpervizyon alan kisi ile supervizér arasinda; ilk olarak amag birliginin
saglanmasi, ikinci olarak gorev birliginin saglanmasi ve son olarak ise duygusal
bagin olugsmasi olarak tanimlanmaktadir. Bordin (1983) slpervizyon galisma
uyumu igin Uzerinde uzlasiya varilarak caligsiimasi gereken temel supervizyon
amagclarini tanimlamistir. Buna gore 6zel bazi becerilerin 6grenilmesi, danisanlari
anlama ve psikolojik danismanlarin surecgteki farkindaliklarini arttirma gibi
amaclarda galigilacagina iliskin hem supervizérin hem de slpervizyon alan kiginin
ortak bir anlayis gelistirmesi Uzerinde durmaktadir. Slpervizyon c¢alisma
uyumunun ikinci boyutu olan goérev birligi saglamada, supervizyon alan kisi ile
supervizorin belirledikleri amaglara ulagsmak icin yerine getirilecek gorevler
hususunda da uzlagmalari gerekmektedir. Stpervizyon galisma uyumu; psikolojik

danisma uygulamasi kapsaminda oturumlara iliskin goruntl ve ses kayitlarinin
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hazirlanmasi, raporlarin teslim edilmesi gibi belirli gorevler yerine getirildiginde
artmaktadir. Son olarak supervizyon alan kisi ile sipervizor arasindaki profesyonel
iliski baglaminda kurduklari duygusal bagin guglu olusu, bir diger ifadeyle karsilikli
olarak birbirinin iyiligini gézetme, glven duyma ve paylasim igerisinde olma
durumu, supervizyon g¢alisma uyumunda onemli bir belirleyici olmaktadir (Bordin,
1983).

Benzer sekilde, sistem yaklagsimlari modelini gelistiren Holloway (1995) de
supervizyon surecinin temelini iliski kurma olarak tanimlamakta ve supervizyon
surecinin kisilerarasi bir yapiya sahip oldugunu, agsamalar boyunca gelistigini ve
somut olarak supervizyondaki bazi konular hakkinda anlagsmaya varmayi icerdigini
ifade etmektedir (L. J. Bradley ve ark., 2001). Holloway (1995) supervizyon
iligkisinde supervizoru gucu elinde bulunduran, uzman, degerlendirici rolunde olan
ve hiyerarsik yapinin Ustindeki kisi olarak tanimlamaktadir. Gucin bolusulmesi
ancak iligskinin istikrarli olarak surdUrilmesi ve slpervizyon alan Kisi ile
stpervizoériin etkilesiminin artmasi sonucunda gerceklesebilmektedir. Ozetle
Bordin'in  ve  Holloway’'in  sUpervizyon  c¢alisma  uyumu  hakkindaki
kavramsallagtirmalari; stpervizyon iligkisinin temelde bir stre¢ gerektirdigini ve bu
surece hem sUpervizyon alan kisinin hem de suUpervizérin katkilarinin

azimsanmayacak kadar ¢ok oldugunu gostermektedir.

Guclu bir stpervizyon iligkisinin temel olarak guven iliskisine dayali oldugu
belirtilse de, bu guglu iligkiyi kurmak i¢in stupervizorlerin, psikolojik danigsma temelli
egitim sureclerinden basari ile gegmis, iyi bir iligki gelistirmenin teorik temellerine
ve becerilerine sahip olmasi beklenmektedir (Borders & Brown, 2005). Alan
yazinda guglu bir supervizyon iligkisi icin gereken pek ¢ok kosul tanimlanmaktadir.
Bu kosullar Moses ve Hardin (1978) tarafindan kolaylastirici kosullar (facilitative
conditions) ve eylem odakh kosullar (action oriented conditions) olarak
siniflandinimaktadir (Akt. Muse-Burke ve ark., 2001). Buna goére Carl Rogers
tarafindan terapétik kosullar (core conditions) olarak tanimlanan empati, saygi,
saydamlik ve somutluk, Moses ve Hardin (1978) tarafindan supervizyon iligkisi i¢in
de gerekli kosullar olarak tanimlanmaktadir (Akt. Muse-Burke ve ark., 2001).
Kolaylastirici kosullar igerisinde empati, saygi ve somutluk, glven esasli bir

supervizyon iligkisi i¢in dncul olarak tanimlanirken; eylem odakli kogullar icerisinde
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saydamlik, yuzlestirme ve supervizyonda anlik olma yer almaktadir. Bu kosullar
saglandiginda supervizyon alan Kkiginin psikolojik danigma surecini daha iyi

anlamlandiracagi varsayilmaktadir (Muse-Burke ve ark., 2001).

Falender ve Shafranke (2004) supervizyon iligkisinin nitelikli sekilde
kurulamamasinin hem supervizyon alan kisi hem de supervizor igin yikici, zarar
verici ve endigse yaratici bir duruma sebebiyet verecegdini belirtmektedir. Bu
nedenle supervizyon iliskisine etki eden faktorlerin tanimlanmasi ve slrece olasi

etkilerinin kontrolinin saglanmasi onem arz etmektedir.
1.7.3.1. Siipervizyon iligkisini Etkileyen Faktérler

Yasamin pek ¢ok alaninda oldugu gibi stupervizyon sirecinde de iligkiler duygusal
destek kaynagdi olmaktadir. Sudpervizyon slrecine dahil olan herkesin yani
daniganin, supervizyon alan kiginin, suUpervizorun ve hatta supervizore
supervizorluk eden kisinin duygulari ve tutumlari kurulan iliskiyi ve bu duygusal
destek kaynagini etkileyebilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009). Bu nedenle
sureci etkileyen tim faktorlerin ortaya konabilmesi igin stpervizyondaki tim iligki
aglarinin ve iliskiye katki saglayan tim taraflarin 6zelliklerinin belirlenmesi 6nem
kazanmaktadir. Bu baslk altinda supervizyon iligkisini etkileyen faktorlerden Ggla
yapidan kaynakli olarak ortaya ¢ikan paralel slregler, supervizyon alan kisiye
iliskin faktorler, supervizore iliskin faktdrler ve ortak faktorler Gzerinde

durulmaktadir.
1.7.3.1.1. Paralel Siiregler

Bernard ve Goodyear (2009) tarafindan vurgulandigi gibi supervizyon sureci
danisan, psikolojik danigman ve supervizorden olugan uglu bir yapiyi icermektedir.
Bu UglU yapi igerisinde paralel suregler kavrami dikkat gekmektedir. S6z konusu
kavram ilk olarak Searles (1955) tarafindan yansitma streci olarak tanimlanmis ve
psikolojik danigsman ve danisan iligkisinin, supervizyon alan kisi ve supervizor
iliskisine olan yansima sureci olarak ifade edilmistir (Akt. Muse-Burke ve ark.,
2001). Bu kavram supervizyon surecinde, supervizyon alan kisinin kendisini
danisaninin sundugu gibi aktarmasi ile bas gostermektedir (Friedlander, Siegel, &
Brenock, 1989). Psikodinamik kdkenli olan ve aktarim (transferans) ile kavram

olarak benzerlik tasiyan paralel siregler psikolojik danismanin farkinda olmadan
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danisani hakkinda yaptigi tanimlamalar ile baslamaktadir (Borders & Brown,
2005). Paralel suregler farkina varildiginda ve islevsel olarak ele alindiginda
supervizyon iligkisini guglendirirken, supervizorlerin bu duruma odaklanmamasi
nedeniyle supervizyon alan kigiyle olan iligki, yansitilan olumsuz duygular
nedeniyle zarar gorebilir (McNeill & Worthen, 1989). Paralel sirecler yalnizca
olumsuz davraniglarin degdil olumlu davraniglarin da aktarimini kapsamaktadir
(Borders & Brown, 2005).

Paralel surecler kavrami zor tanimlanabilen, karmasik bir kavram olarak
degerlendirimekte ve bu nedenle o6rnek vak’alar Uzerinden agiklanmaya
calisiimaktadir (Bernard & Goodyear, 2009). Paralel sirecglerin daha net
anlasilabilmesi igin sunulan bir 6rnege goére; danisan yasadigi problem durumunda
¢ozUmsuz kalmis olmasi nedeniyle kaygl yasamaktadir. Daniganin yasamis
oldugu kaygiyi ortadan kaldirmak Uzere destek sunmak yerine psikolojik danigsman
adayi, danisaninin kaygisini yasamaya baglamakta ve ardindan farkinda olmadan
bunu supervizyon surecine kendi kaygisi gibi getirerek, daniganin problem durumu
ile ilgili kritik noktalari gozden kacirmaktadir. Bu nedenle supervizyon surecinde,
psikolojik danisman kaygili ve savunucu bir tutuma sahip olmaktadir. SUpervizor
danisaniyla benzer duygusal tepkiler verdigini fark ettigi psikolojik danigman
adayinin, danisana ait olan kaygiyi surece kendi kaygisi olarak yansittigini fark
etmektedir. S6z konusu paralel sulrecler baslangic dizeyindeki psikolojik
danigman adaylar icin kafa karistirici ve zorlayici olarak algilanabilmektedir.
Gelisimsel olarak daha ¢ok beceri gelistirmeye odakli olan psikolojik danisman
adaylari i¢cin bu konular gucluk yaratabilmektedir. Daha deneyimli psikolojik
danismanlar ise paralel suregler gibi karmasik konulara iligkin daha kabul edici
olup, bu konuyla daha etkili bir sekilde bas edebilmektedirler (Borders & Brown,
2005).

Supervizyon surecinde sUpervizorun paralel surecleri fark edip, bunlarin sirece
olumsuz etkisini onlemek Uzere birtakim mudahalelerde bulunmasi gerekmektedir.
Supervizor tarafindan kolaylikla fark edilebildigi vurgulanan bu durumun dolayli
muadahaleler ile ele alinmasi Onerilmektedir. Bir diger ifadeyle model olma,
dinleme, genel teorik tartismalar, rol oynama gibi teknikler ile supervizyon alan

kisinin paralel surecleri fark etmesi ve bununla bas etme becerisi kazanmasi
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saglanabilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Grant, Schofield, & Crawford,
2012).

1.7.3.1.2. Siipervizyon Alan Kisiye iliskin Faktorler

Supervizyon alan kisinin psikolojik danisma slrecinde (Daniels & Larson, 2001) ve
supervizyon surecinde (Borders, 2009b) yasadidi en tipik ve olagan karsilanan
duygularin basinda kaygi gelmektedir. Kiginin beklentilerinde, suregteki rollerinde
ve degerlendirmelerdeki bulaniklik nedeniyle kaygl yasanabilmektedir (Bernard &
Goodyear, 2009; Ellis, Krengel, & Beck, 2002). S6z konusu kaygi supervizyon
iliskisini fazlasiyla etkileyebilmektedir (Muse-Burke ve ark., 2001). Kaygi, 6zellikle
uygulama derslerinin baglangicinda olan psikolojik danisman adaylar tarafindan,
yeni ise baslamis veya farkli mesleki tecribe gerektiren ortamlarda bulunan
psikolojik danigsmanlar tarafindan siklikla yasanan bir duygudur (Muse-Burke ve
ark., 2001; Rennestad & Skovholt, 1993). Psikolojik danigsma slrecinde yasanti
zenginligi olustukga, teorik bilgiler ile uygulama arasindaki bosluk nedeniyle olusan
kaygl ortadan kalkmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; Muse-Burke ve ark.,
2001). Kaygi, supervizyon yasantilarinin bir parcasidir ve ¢cogu zaman kaynagi
belli degildir. Kisilik 6zelliklerinden kaynaklanabilecegi gibi egitim duzeyinden de
kaynaklanabilmektedir. Supervizyon alan kisinin yasadigi kaygi, surecten
yararlanma duzeyini etkilemektedir. Stpervizyon surecinde 6grenme gogunlukla
gozlem yoluyla gergceklesmektedir ve yuksek duzeyde yasanan kaygi gbzlem
yapabilmeyi engelleyici olabilmektedir. Ancak orta dizeyde hissedilen kaygi
guduleyici bir 6zellige sahiptir ve psikolojik danigsmanlari 6grenmeye tesvik
etmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005; Daniels & Larson,
2001). Diger taraftan, sUpervizyon alan kisinin var olan becerilerini sergileme
dizeyi de kaygidan etkilenmektedir. Sergilenen performansin gézlemleniyor olusu
ve deg@erlendirmeye tabi olusu supervizyon alan Kisinin kaygisini arttirmaktadir
(Friedlander, Keller, Peca-Baker, & OIlk, 1986). Suipervizyon alan Kkisi ile
supervizorun iligkisi de kaygidan etkilenebilmektedir. Kaygli yasayan Kisi,
supervizorinde olumlu izlenim birakmaya odaklanarak ilerleme kaydettigi
danisanlarini sunma ve oturumda etkili oldugunu dustindugu bolimleri paylasma
egiliminde olabilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009). Bu durumun temelde

degerlendiriime kaygisindan kaynaklandigi ifade edilmektedir (Muse-Burke ve
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ark., 2001). S6z konusu kayglyl azaltmak ic¢in sUpervizorin uygulama oncesi
supervizyon surecinde degerlendirmenin nasil olacagl hakkinda bilgilendirmelerde
bulunmasi o6nemlidir. Ayni zamanda supervizor degerlendirmenin guvenli,
koruyucu ve kollayici bir ortam icerisinde yapilmasini saglayacak duzenlemeler
yapmak durumundadir (Muse-Burke ve ark., 2001). Buna ek olarak kaygi yasayan
supervizyon alan Kigilerle calisirken supervizorin sundugu destegin mumkuin
oldugunca yuksek olmasi beklenmektedir. ClUnkld supervizyon alan Kisi
supervizoru tarafindan yargilanacagl endisesi tasiyabilmektedir. Bu noktada
destekleyici ve olumlu degerlendirmelerde bulunmak etkili olabilmektedir (Bernard
& Goodyear, 2009). Ayrica kayginin kontroll igin sUpervizyon slrecinin
yapilandiriimasi énem arz etmektedir. Ozellikle baslangi¢c diizeyindeki psikolojik
danigman adaylari kendilerinden beklenenlerin net ve anlagilir oldugu ve daha
yapilandirniimis bir supervizyona ihtiyag duymaktadirlar (Friedlander & Ward,
1984). Boylelikle supervizyon sureci kayglyl azaltacak sekilde yapilandiriimig

olacak ve gugclu bir supervizyon iligkisinin temelleri atilacaktir.

Supervizyon surecinde suUpervizyon alan Kiginin direng gostermesi de olasi bir
durumdur. Direnci meydana getiren durumlarin tespit edilmesi nitelikli bir
supervizyon iligkisi kurmaya yardimci olmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009;
Borders & Brown, 2005). Supervizyon alan kisinin baslangic asamasindaki
direncinin buyuk oranda kendini koruma davranisinin bir gostergesi oldugu,
supervizyon alan kisinin supervizorden bagimsiz hareket etme ihtiyacindan
kaynaklandigi, supervizor ile supervizyon alan kigi arasindaki ¢atismaya neden
oldugu ve amacg ve gorevlerde anlasmazliktan kaynaklandigi belirtimektedir (B.
Liddle, 1986). Diren¢ her zaman supervizyon alan kiginin sagliksiz tepkisi olarak
deg@erlendiriimeyecegi gibi bazi durumlarda algilanan tehdit durumuna verilen
saglikh bir tepki olarak da nitelendiriimektedir (Bernard & Goodyear, 2009). Bu tlr
durumlarda direnci ortaya ¢ikaran durumlarin tespit edilmesi dnem arz etmektedir.
Ornegin slipervizyon slrecinde psikolojik danisman adayinin gergeklestirmesi
beklenen gorevleri ile danisana yonelik planlanan mudahale yontemi arasindaki
uyusmazlik dirence neden olabilirken; supervizyon alan kisi, supervizérin
davraniglarindan veya basli basina supervizyon surecinde olma durumundan
dolayi da direng gelistirebilir. Ote yandan direncin; siipervizyon alan kiginin giiven
duzeyi, paralel sureclerden kaynakli danigsan konulari, amag¢ ve gorevlerde
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uzlasmazlik, supervizorin yonlendiriciligi, olumsuz geri bildirim alma, kisilik
Ozellikleri, icinde bulundugu gelisim dizeyi ve segilen mudahale yontemlerinde
anlasmazlik gibi konular nedeniyle de olusabildigi vurgulanmaktadir (Bernard &
Goodyear, 2009; Claiborn & Goodyear, 2005).

Supervizyon slrecinde utang, aslinda her bireyin hissedebilecedi bir duygudur ve
sucluluk duygusu ile karistirilabilmektedir. Utang¢ kisinin kendini degerlendirmeye
odaklanmasini, sugluluk ise kiginin sergiledigi ve hosa gitmeyen bir davranigi
hakkindaki duygularini ifade etmektedir (Bernard & Goodyear, 2009). Diger
taraftan Nathanson (1992) tarafindan utang tepkileri olarak tanimlanan dort
supervizyon alan kisi tepkisi tanimlanmigtir. Bunlar; geri g¢ekilme, kaginma,
digerlerine ve kendisine yonelik saldirganca davraniglar olarak tanimlanmaktadir
(Akt. Bernard & Goodyear, 2009). S6z konusu tepkiler slpervizyon iligkisini
etkileme potansiyeline sahiptir. Bu durumlari dnlemek Uzere sUpervizorin soz
konusu utang tepkilerini bilerek, utang duygusu yaratacak bir ortamdan kaginmak
icin 6zen gostermesi (Orn. glvenli bir ortam yaratmak ve geri bildirimlerinde yapici
olma) beklenmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Claiborn & Goodyear, 2005).

Supervizyon iliskisini etkileyen 6zelliklerden digeri aktarimdir. Aktarim genel olarak
danisanin yasamis oldugu duygu ve dusunceleri psikolojik danismanina aktarimi
olarak tanimlanmaktadir. Aktarim kavrami psikolojik danisma surecindekine
benzer olarak supervizyon alan Kisi ile suUpervizor arasindaki iligki icin de
kullanilabilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009). Supervizyon surecinde aktarim,
supervizyon alan kisinin gegmis yasantilarindan kaynakh olarak sahip oldugu
duygularin slpervizore ydneltmesi olarak ifade edilmektedir (Jacobs, 1991). Ote
yandan supervizyon alan kisinin daha onceki sipervizyon yasantilari tzerinden de
aktarimin gergeklesebilecegi ve bu durumun da kisinin guan ki supervizyon
sureglerindeki duygu, dustince ve davranis sekillerini etkileyebilecedi
belirtiimektedir (Falender & Shafranske, 2004; Muse-Burke ve ark., 2001).
Supervizyon slrecinde aktarim, olumlu olarak gerceklesiyor ise slpervizora
mukemmel olarak gorme ve supervizoru gekici olarak algilamak; olumsuz olarak
gerceklesiyor ise sUpervizorlu elestirici ve cezalandirici olarak algilamak mamkin
olmaktadir. Bunlara ek olarak alan yazinda aktarimin slpervizyon surecinde

paralel surecgler araciligiyla da meydana geldigi gorulmektedir (Bernard &
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Goodyear, 2009; Stimmel, 1995). Aktarim ile nasil bas edilecegi aktarimin
dogasina, yogunluguna ve kaynagina gore degisiklik gosterebilmektedir. Temel
olarak supervizorin hem olumlu hem de olumsuz aktarimla bas ederken,
supervizyon alan Kisinin ihtiyaglarini ve duygularini dengelemesi beklenmektedir
(Muse-Burke ve ark., 2001).

Supervizyon iliskisini etkileyen bir diger 6zellik baglanma stilleridir. Cok temel ve
guclu bir motivasyon araci olan baglanma supervizyon surecinde supervizor ile
supervizyon alan kisi arasindaki iliskiyi etkilemektedir (Bennett, 2008; E. Watkins,
1995). Bowlby (1977) iki patolojik baglanma stilinden s6z etmektedir. Bunlar
kaygili baglanma ve durtusel kendine guven ve bununla baglantili olarak durtusel
bakim veren stiller olarak ifade edilmektedir. Kaygili baglanma stillerine sahip olan
kisilerin yakin iliski kurmadaki problemleri sipervizyon slirecinde de belirgin olarak
ortaya ¢ikabilmektedir. Bu tlr baglanma stillerine sahip kisilerin supervizyonda
aktarim ve karsit aktarim sergilemeleri olasi olarak degerlendiriimektedir (Bennett,
2008). Ayrica kaygili baglanma stiline sahip supervizyon alan kisi, stpervizorin
yonlendirmesine asirt bagimhlik gelistirebilmekte ve durtusel bakim veren
supervizyon alan kisi danisanlarini kurtarma ihtiyaci icerisinde olabilmektedir
(Bernard & Goodyear, 2009). Diger taraftan, guvenli baglanan Kigiler
supervizyonda kurduklari iliskiyi saglam temeller Gzerine insa ederler (Pistole &
Watkins, 1995). Supervizorin problematik baglanma durumlarini
kavramsallastirmasi i¢in her tur davranis stiline odaklanmasi gerekmektedir.
Baoylelikle guvenli baglanma stillerine sahip olunmasi saglikh bir iligki gelistirmeye

olanak sunmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009).

Slpervizyon alan yazininda supervizyon alan kisinin hem danisani, hem psikolojik
danisma sureci hem de slUpervizyon sureci hakkinda kendini agmasinin suregten
en Ust duzeyde fayda saglamasinin bir yolu oldugu (Bordin, 1983; Ladany, Hill,
Corbett, & Nutt, 1996; Muse-Burke ve ark., 2001; Stoltenberg & Delworth, 1987)
ve supervizyonun etkililigini agiklayan temel kavramlarin baginda geldigi
gorulmektedir (Knox, 2015). Supervizyon surecinde supervizyon alan kisinin hangi
konuyu ne kadar agacagi siklikla kendisinin kontrolindedir (Bordin, 1983) ve bu
nedenle supervizyon alan Kisi stratejik olarak bazi bilgileri paylasmama egiliminde

olabilir. S6z konusu durum alan yazinda kendini agmama (nondisclosure) olarak
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tanimlanmaktadir. Bu durum supervizyon iligkisine zarar verip, psikolojik danigman
adayinin 6grenme surecinde engelleyici olabilmektedir (S. A. Hess, Knox, Schultz,
Hill, & Sloan, 2008). Ladany ve arkadaslari (1996) psikolojik danisman adaylarinin
supervizyon surecinde kendilerini agmama nedenleri Uzerine yaptiklari ¢alisma
sonucunda; supervizyon alan kisilerin buyuk oranda; stpervizorden olumsuz tepki
alma endigesi, supervizyonla ilgili olmayan kisisel konular, psikolojik danigsma
surecinde yaptiklarini dusundukleri hatalar ve degerlendiriimeye yonelik kaygilar
nedeniyle kendini agmadiklari bulgusunu elde etmislerdir. Stpervizyon alan kisinin
s6z konusu kaygilari nedeniyle kendini agmama egilimi ile ¢alisirken, gucla bir
supervizyon iligkisi icin gerekli olan kosullarin (kolaylastirici ve eylem odakh

kosullar) islerligi Gzerinde durulmaktadir (Muse-Burke ve ark., 2001).
1.7.3.1.3. Siipervizore iliskin Faktorler

Supervizyon alan Kisiler gibi stpervizorler de suregte kayg! yasayabilmektedirler.
Bu kaygi supervizyon iliskisinin diuzeyini degistirebilmektedir. Supervizorlerin,
yasadiklari kayginin neden kaynaklandigini tespit edip sUrece yansimasini
engellemek Uzere 6nlem almalari gerekmektedir (Muse-Burke ve ark., 2001). Alan
yazinda ozellikle baslangi¢ duzeyindeki supervizorlerin yasadiklari kaygiya iliskin
bilgiler yer almaktadir. Bu asamanin tipik 6zelligi olarak belirtilen kaygi (A. K.
Hess, 1986), supervizyon alan KkKisinin direncini ele alamama, muidahaleyi
planlamada guclik yasama ve danigsanin problem durumunu anlayamama gibi
nedenlerle ortaya c¢ikabilmektedir (Muse-Burke ve ark., 2001). Ayni zamanda
henlz psikolojik danigsman kimliginden stpervizor kimligine yeni gegis yapmis olan
supervizorler, bu gecis sureci nedeniyle glclik yasayabilmektedirler. S6z konusu
yeni pozisyon kendine 6zgu becerileri ve sorumluluklari gerektirdiginden, yeterli
duzeyde bu becerilere sahip olmayan supervizorler igin sure¢ kaygi verici
olabilmektedir.

Slpervizérln karsit aktarimi stpervizorin stpervizyon verdigi kisiye yonelik olarak
gelistirdigi abartiimig, gercek digi ve vyikici tepkileri olarak tanimlanmaktadir.
(Ladany, Constantine, Miller, Erickson, & Muse-Burke, 2000). Karsit transferans
supervizorun bitiriimemis isleri, genel kKisilik 6zellikleri, stpervizyon verdigi kisiye
tepkili olma gibi nedenlerle ortaya c¢ikabilmektedir (Ladany ve ark., 2000).

Supervizorin karsit transferansi psikolojik danigsman adayina ve dolayisiyla
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danisanin gelisim surecine ciddi zararlar verebilmekte, psikolojik danisman
adayinin 6grenme suregclerini ketlemekte ve supervizyon surecinde supervizor ile
supervizyon alan kiginin arasina mesafe koymaktadir (Muse-Burke ve ark., 2001).
Ayrica Ladany ve arkadaslarina (2000) goére supervizor karsit aktariminin biligsel,
duyussal, davranigsal pek c¢ok sonucu olabilmektedir. Supervizorlerin;
supervizyonun supervizyonu surecinden geg¢meleri, akran supervizyonu almalari
ve eger uygun bir ortam saglanirsa iginde bulunulan durumu supervizyon verilen
Kisi ile konusmalar karsit aktarim ile bas etmelerinde etkili olabilmektedir (Muse-
Burke ve ark., 2001).

Supervizyon alan kisinin kendini agma/agmama davranisi kadar sUpervizorin
kendini agcma/agmama davranigi da sdpervizyon iliskisinde belirleyici
olabilmektedir (Knox, 2015). Supervizérin kendini agmasi, kendisinin daha énceki
psikolojik danigsma deneyimleri, yasadigi guglukler, elde ettigi basarilar ve
danigana iliskin zorlandigi noktalar gibi konulari supervizyon verdigi Kigiyle
paylasmasi olarak aciklanabilmektedir (Ladany & Lehrman-Waterman, 1999).
Kendini agmanin istendik dlizeyde olmasi supervizyon iliskisinde kritik bir rol
oynamaktadir (Ladany & Melincoff, 1999). Supervizorlerin siklikla kendilerini
acgtiklari  konularin basinda kisisel konular, psikolojik danisma surecinde
zorlandiklari konular ve geg¢mis psikolojik danigma deneyimleri gelmektedir
(Ladany & Lehrman-Waterman, 1999). Buna ek olarak Ladany ve Melincoff (1999)
supervizorlerin neredeyse tamaminin bazi bilgileri sipervizyon verdikleri kigilerden
sakladiklarini belirtmektedir. Ozellikle stipervizorler, kendileri ile ilgili olan ve
supervizyon surecine katkisi olmayacagini dugsundukleri kisisel konulari (Knox,
2015; Ladany & Melincoff, 1999) ve supervizyon alan kisinin psikolojik danisma
sureci  hakkindaki bazi  goruslerini  performansini  etkilememek igin
paylasmadiklarini (Knox, 2015) belirtmektedirler.

Slpervizyon surecinde supervizor ve supervizyon alan Kisi arasinda gli¢ egitsizligi
s6z konusudur. Supervizor degerlendiren ve uzman rolinde olan kisi oldugundan
hiyerarsik olarak gucu elinde bulunduran kigidir. Her ne kadar psikolojik danigsman
adayinin gelisimi ile birlikte suregte guc esitlense dahi, supervizorin uzmanhgi

devam etmektedir. Ancak slpervizyon surecinde gucun kullaniminda bir
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dengesizlik s6z konusu oldugunda supervizyon iligkisinin bundan etkilenebileceqgi
ifade edilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009).

Supervizore iligkin faktorlerin icinde son olarak supervizorin baglanma stillerini
saymak mumkuinddr. Supervizérin baglanma stilleri slUpervizyon slrecinde
kurdugu iligkide belirleyici olabilmektedir (White & Queener, 2003). Baglanma
stillerine gore supervizorlerin psikolojik danisman adaylarinin mesleki gelisimlerini
deg@erlendirdikleri bir c¢alismada; kaygili baglanan supervizorlerin  psikolojik
danigman adaylarinin mesleki geligsimlerini daha duglUk olarak puanladiklari
sonucu elde edilmistir (Foster, Lichtenberg, Heinen, & Gomez, 2006). Ancak
baglanma stillerinin sUpervizyon surecine etkisine iliskin kanitlarin artirilmasina

ihtiyac duyulmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009).

1.7.3.1.4.Supervizyon Alan Kisi ve Supervizor Etkilesimine Dayal

Faktorler

Supervizyon surecine odaklanilan galisma konulari arasinda demografik 6zellikler
(Orn. cinsiyet, Irk, etnik kdken ve cinsel yonelim) ve bu 6zelliklerin siipervizyon
iliskisine yansimalari yer almaktadir. SUpervizyonda ¢ok kdiltcrlildikle iligkili olan bu
Ozellikler sUpervizér ile supervizyon alan kisinin etkilesiminde belirleyici
olabilmektedir. S6z konusu 06zelliklerin yapilari itibariyle blylUk oranda sabit
olmalari nedeniyle degistiriimesi ve slrece etkisinin azaltilabilmesi, diger faktorlere
go6re daha guctir (Borders & Brown, 2005). S6zu edilen demografik 6zelliklerden
siklikla ¢alisilani cinsiyet olmaktadir. Stoltenberg’e (1998) gbre supervizyon alan
Kisi ile sUpervizor eslesmeleri pek ¢ok yonuUyle supervizyon surecine katki
saglamaktadir. Bu eslesmelerden biri de cinsiyettir. Stpervizérin ve slpervizyon
alan kisinin cinsiyetlerinin supervizyon iligskisine etkilerini inceleyen caligmalar
birbirinden farkh sonuglara isaret etmektedir. Bazi arastirmalar cinsiyetin
supervizyon iligkisini etkiledigini ortaya koyarken, bazi arastirmalar bunun tersi
yonunde bulgular sunmaktadir (Behling, Curtis, & Foster, 1988; Muse-Burke ve
ark., 2001; Worthington & Stern, 1985). Ote yandan bu cinsiyet eslesmelerinin ve
etkilerinin bazi gostergelerinin oldugu ifade edilmektedir. Ornegin erkek-erkek
eslesmesinde slUpervizyon danisan odakli ilerlerken, kadin-kadin eslesmesinde
odak daha c¢ok iligkilerde olabilmektedir (Sells, Goodyear, Lichtenberg, &
Polkinghorne, 1997). Ayrica cinsiyetin supervizorun yetkinligi ve uzmanhgini
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etkilemedigi ¢cUnku genel olarak supervizorin suregte uzman olarak algilanmasi
durumunun her iki cinsiyet icin de gecerli oldugu belirtimektedir (Schiavone &
Jessell, 1988). Supervizyon alan kisilerin igcinde bulunduklari gelisim dlizeyine gére
cok kualturluluk baglaminda dikkat edilmesi gereken kavramlari anlama, tartisma ve
bunlarin  surece etkisini ortadan kaldirma yetkinlikleri  degiskenlik
gOsterebilmektedir (Borders & Brown, 2005). Diger yandan supervizorlerin surecgte
gundeme gelen c¢ok kdltarluluk konularina, supervizyon alan Kkisilerin
algiladiklarindan daha ¢ok 6nem vermekte ve kulturel degiskenlerin supervizyon
iligskisine olumlu yansimasi i¢in caba gostermektedirler (Duan & Roehlke, 2001).
Kllture duyarlh bir yaklasim geligtirmekte veya yaklasimini degerlendirmede
guclik yasayan supervizorler icin Borders ve Brown (2005) cinsiyeti, irki, etnik
kokeni veya cinsel yonelimi kendilerinden farkli olan meslektaslari tarafindan,

supervizyon oturumlarina iligkin kayitlarinin izlenmesini dnermektedir.

Supervizyon strecine etkisi incelenen bir diger kavram ise rol ¢atismasi ve rol
belirsizligidir. Supervizor sureg icerisinde suUpervizyonda kullanilacak rolleri bilip
bunlar arasinda duruma gore bir tercih yapabilirken; bu durum supervizyon alan
Kisi icin bir belirsizlik teskil etmektedir (Friedlander ve ark., 1986; Ladany &
Friedlander, 1995). Supervizyon alan kigi bir yandan ogrenci bir yandan psikolojik
danigman olmaktan kaynakli olarak rol catismasi yasayabilmektedir. Bu tur
durumlarda supervizorden yonlendirme bekleyen supervizyon alan kigi etkin bir
yonlendirme ile daha az rol gatismasi yasayabilmektedir (Muse-Burke ve ark.,
2001). Ote yandan slipervizyon alan kisi stipervizyon sirecinde kendisinden hangi
rollerin beklendigi konusunda belirsizlik yagayabilmektedir. Ayrica hangi konularin
supervizore aktarilabilecegi ve tartigilabilecegi konusunda da yagsanan belirsizlikler
supervizyon alan kiginin kaygl yasamasina neden olabilmektedir (Friedlander ve
ark., 1986). Supervizyona baslamadan 6nce amagclarin, beklentilerin, gorevlerin
belirlenmis olmasinin supervizyon alan Kigiler icin daha az rol belirsizligi ve

catismasi olusturdugu belirtiimektedir (Ladany & Friedlander, 1995).

Supervizyon iligkisi pek ¢ok kaynaktan beslenip, pek c¢ok dinamikten
etkilenmektedir. Ellis (2010) supervizyon iligkisini guglendirmek igin stpervizorler

tarafindan en basit haliyle yapiimasi gerekenleri su sekilde 6zetlemektedir.
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e Gugclu bir stpervizyon iliskisi kurmak icin ¢alisma,

o Temel iletisim becerilerini kullanma ve etkin dinleme,

e Empatik davranma ve destekleyici olma,

e Supervizyon alan kigiyi glu¢lendirmek i¢in gayret gosterme,

e Supervizyon alan kiginin mesleki gelisimini aktif olarak destekleme,

e Supervizyon surecinde bilgilendiriimis onam alma ve supervizyon sozlesmesi
hazirlama,

e Psikolojik danisma oturumlarini, psikolojik danigsmanin davraniglarini izleme,
geri bildirim verme ve supervizyon verilen kisinin eksiklikleri yerine

yeterliliklerine odaklanma.

Ozetle siipervizyon iligkisini glclendirmek igin dikkat edilmesi gereken faktérler
g6z onunde bulunduruldugunda ve temel dluzeyde bir iligki kurmaya

odaklanildiginda nitelikli ve gug¢lu bir iliskinin kapilari agiimaktadir.
1.7.4. Supervizyon Yontemleri

Psikolojik danisman adaylarinin mesleki gelisimini saglama ve beceri 6gretiminin
en temel ve etkili yolu sUpervizyondur (Bernard & Goodyear, 2009; Borders &
Brown, 2005). S6z konusu becerilerin kazandiriimasi ve psikolojik danisman
adayinin yetkinliginin arttirnlmasi i¢in stpervizyonun hangi yontemler Gzerinden
verildigi onemlidir. Amerika’da psikolojik danigsman egitimi programlarinin
akreditasyonundan sorumlu olan CACREP (2001, 2016) psikolojik danigsmanlarin
temel duzeyde bireysel veya Uglu sUpervizyon almalarini ve ayrica grup
supervizyonu almalarini akreditasyon sarti olarak belirlemistir. Bu bolimde so6z
konusu supervizyon yontemleri tanitimig, avantaj ve dezavantajlarina yer

verilmigtir.
1.7.4.1. Bireysel Siipervizyon

Alan yazinda supervizyon yontemlerinin gesitliliginin fazla olmasina ragmen;
bireysel slpervizyon hala mesleki gelisimi saglamada mihenk tasi olarak
degerlendiriimektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005;
Nelson, 2014). CACREP’in mesleki uygulamalar bolumu igerisinde, supervizorlerin

her bir psikolojik danigman adayi i¢in her hafta, birer saatlik bireysel supervizyon
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veya uglu supervizyon oturumlari gergeklestirmeleri gerektigi bir akreditasyon sarti
olarak belirtiimektedir (2001, 2016). Bireysellestiriimis supervizyon oturumlarinin
nasil ve hangi teknikler kullanilarak yurutuleceginin buyuk oranda supervizor
tarafindan secilecegi belirtilirken (Bernard & Goodyear, 2009), se¢im slrecinde
birtakim kriterler c¢ergevesinde hareket edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Borders ve Brown (2005) tekniklerin sec¢imi konusunda belirleyici olabilecek alti

Olcutu su sekilde tanimlamistir:

Supervizérin gegmis tecribeleri, teknik donanimi ve kuramsal yonelimi
Supervizyon alan kisinin gelisim duzeyi

Supervizyon alan kisinin 6grenme amaglari

Supervizyon alan kisinin stipervizyon amaclari

Supervizorin kendi 6grenme amaglari

o a0k w0 N PF

Dersin gereklilikleri, teknik altyapi, supervizyon igin ayrilan sure gibi
baglamsal faktorler

Siralanan Olgutlerden hareketle, bireysel supervizyonda her bir psikolojik
danigman adayina uygun teknigin secimi icin bir karar mekanizmasi igletilmesi
gerektigi goze carpmaktadir. Desifre, sure¢ ve vak’a notlari, ses ve gorunti
kayitlari gibi supervizyon teknikleri yalnizca bireysel sipervizyonda kullaniimadigi
icin bu calisma kapsaminda supervizyon teknikleri basligi altinda ayri olarak ele
alinmaktadir. Bireysel supervizyon dogrudan supervizyon alan Kisi ile supervizorun
etkilesimine dayali bir sire¢ olmasi nedeniyle; supervizyon alan kiginin kendini
daha acik ifade edebilmesini, daha guvenli bir ortama sahip olmasini ve kendisine
donuk dogrudan geri bildirim almasini saglayan Ustunluklere sahiptir (Borders ve
ark., 2012). Ayrica supervizyon alan kisiler, grup supervizyonuna gore bireysel
supervizyonda daha derin paylasimlarda bulunmaktadirlar (Efstation ve ark.,
1990). Bireysel supervizyon Uglu ve grup supervizyonuna goére akranlarin bakig
agisini almayi icermediginden diger yontemlere gére bu yonuyle bir dezavantaja
sahiptir (Borders ve ark., 2012).

1.7.4.2. Uglii Siipervizyon

Bireysel ve grup supervizyonlari en sik tercih edilen stpervizyon ydntemleri olarak
gorulse de, CACREP’in 2001 yilinda bireysel supervizyona alternatif olarak UGglu

supervizyon yontemini bir akreditasyon sarti olarak belirlemesinin ardindan bu
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yontemin etkililigi ve kazandirdiklari Uzerine yapilan galigmalar artig gostermeye
baslamistir (Borders, 2012; Borders ve ark., 2012; Hein & Lawson, 2008, 2009;
Lawson, Hein, & Getz, 2009; Lawson, Hein, & Stuart, 2009). Ucli stpervizyon
yontemi, bir sUpervizorun es zamanl olarak iki kigiye supervizyon vermesi olarak
tanimlanmaktadir (Borders, 2012; Lawson, Hein, & Getz, 2009). Alan yazinda
supervizorin yer almadigi versiyonlari (Spice & Spice, 1976) ve grup iginde
bireysel slpervizyon olarak kullanildi§i versiyonlari (Milne & Oliver, 2000) bulunsa
da siklikla kullanilan yontem supervizorin katilimiyla ve etkilesimli olarak
gerceklestirilenidir (Lawson, Hein, & Getz, 2009). Diger taraftan, Gg¢li supervizyon
yontemi bir oturumda yalnizca bir kisiye odaklanarak veya iki kisiye de ayni
oturumda esit stirede odaklanarak da gercgeklestirilebilmektedir (Lawson, Hein, &
Getz, 2009). Uclii slpervizyon yodntemlerinin her birinde ortak olan nokta,
supervizyon alan kisilerin donusumlu olarak vak’alarini sunmalari, birbirlerine geri
bildirim vermeleri ve siklikla da rollere girmeleridir (Borders, 2012; Lawson, Hein,
& Getz, 2009). Borders ve arkadaslan (2014) tarafindan hazirlanan klinik
supervizyonda en iyi uygulamalar rehberi icerisinde supervizorlerin uglu
supervizyon yontemini tercih ederken ve kullanirken g6z 6nunde bulundurmalari
gereken hususlar yer almaktadir. Buna gore, supervizorler Uglu supervizyon
yontemini kullanirken sipervizyon alan kigilerin gelisim dizeyine uygun olarak
supervizyon surecini yapilandirmaya 6zen gostermeli, her iki supervizyon alan
Kisiyi de akran geri bildirimi vermeleri igin tesvik etmeli ve her ikisinin de surece
katilimini saglamali, dengeli ve yapici olarak geri bildirim vermeleri igin rehberlik
etmeli, etkili bir Gglu supervizyon sureci igin beceri duzeyleri ve kisilik ozellikleri
bakimindan supervizyon alan kisileri eglestirmeye 6zen gostermelidir (Borders ve
ark., 2014).

Uclii stipervizyonun, bireysel slpervizyondan farkli olarak akran geri bildirimini
icermesi, grup supervizyonuna gore daha bireysellestiriimis geri bildirim
saglamasi, farkli danisan profillerini gérmeyi saglamasi, stpervizyon alan kisilere
guvende hissettirmesi, zaman kazandirici olmasi (Borders ve ark., 2012), diger
akranin sUpervizorle kurdugu iliskiyi inceleme firsati saglamasi, guglu bir is birligi
yapmaya firsat vermesi, dolayli 6grenme firsatt sunmasi, farkh bakis agilari
saglamasi ve geri bildirim vermeyi 6grenme imkani saglamasi (Stinchfield, Hill, &
Kleist, 2010) gibi gugli yonlere sahiptir. Ayrica akranlar benzer gelisim
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duzeylerinde oldugundan, birbirlerine supervizorin geri bildirimlerinden daha
islevsel geri bildirimler verebilmekte (Borders ve ark., 2012) ve akranlar aracihgiyla
supervizorler farkli teknikleri daha etkili olarak kullanabilmektedirler (Lawson, Hein,
& Getz, 2009).

Bu yontemin en belirgin sinirligi; akranlarin birbirlerine geri bildirim vermelerini
saglamak icin yapilan akran eslestirmelerinin saghkli yapilamadigr durumlarda
yontemin etkisiz olabilmesidir (Avent ve ark., 2014; Hein & Lawson, 2008; Lawson,
Hein, & Stuart, 2009; Stinchfield ve ark., 2010). Ayrica bireysel supervizyona
kiyasla kisiler icin ayrilan surenin yetersiz olmasi, her iki sipervizyon alan Kigiyi
surece dahil etmenin zorlugu (Borders, Brown, & Purgason, 2015; Borders ve ark.,
2012; Lawson, Hein, & Stuart, 2009), supervizyon alan Kisilerin deneyim eksikligi
nedeniyle geri bildirim vermede glglik yasamasi (Borders & Brown, 2005) ve
gelisim donemleri itibariyle danisanin paylastigi 6nemli noktalar yerine danisanin
hikdyesine odaklanip, temel psikolojik danisma becerilerine donuk geri bildirim
verme egilimleri nedeniyle sinirl dizeyde akran geri bildirimi saglama ihtimali

(Avent ve ark., 2014) diger sinirh yanlari arasinda yer almaktadir.

Uclii slipervizyon yonteminin etkin bir sekilde kullanimi igin sipervizyon alan
kisilere yapici ve destekleyici geri bildirimin nasil verileceginin sure¢ oncesinde
ogretiimesi  yontemin sinirliliklarinin bir bolumunu ortadan kaldirmaya katki
sagliyor olsa da (Borders ve ark., 2015), o6zellikle ilk psikolojik danisma
uygulamalarini yapan supervizyon alan kisiler tarafindan bireysel supervizyona

gore daha az tercih edilmektedir (Borders ve ark., 2012).
1.7.4.3. Grup Supervizyonu

Slpervizyondan bahsedildiginde ilk akla gelen bireysel stpervizyon olsa dahi; pek
¢cok psikolojik danigman egitimi programinda grup supervizyonu etkin olarak
kullanilmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009). Ayni zamanda CACREP tim
ogrencilerin programdaki 6gretim elemanlarindan veya psikolojik danisman egitimi
kapsaminda supervizyon altinda supervizyon veren ogrenci supervizorlerden
haftalik olarak ortalama bir buguk saatlik grup supervizyonu almalarini bir
akreditasyon kosulu olarak belirlemistir (2016). Bernard ve Goodyear (2009) grup

supervizyonunu, “Slpervizyon alan Kkisilerin birbirleri ile etkilesimleri ve
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belirledikleri amaclara donuk verdikleri geri bildirimler sayesinde, kendileri,
daniganlari ve sunmus olduklari psikolojik danisma yardimlari hakkinda bir anlayig
kazanmalari igin, uygulamalarini izleyen ve degerlendiren supervizor(ler) ile birlikte
dizenli olarak bir araya gelmeleri” olarak tanimlamaktadir (s.244). S6z konusu
gruplarda yer alan kisi sayilari icin CACREP bir stpervizére 12 6grenci oranini
benimserken (2016), alan yazinda yer alan calismalarda ortalama olarak alti
Kisinin bulunmasinin 6nerildigi gorilmekle birlikte (Aronson, 1990; Bernard &
Goodyear, 2009; Proctor, 2000; Schreiber & Frank, 1983) bu sayinin 12'ye
cikabileceginin etkililigini azaltmayacagini savunan calismalarin da yer aldigi
gOrulmektedir (Chaiklin & Munson, 1983). Gruptaki slpervizyon alan kisi sayisinda
program 6zelindeki bazi dinamiklerin etkili olabilecedi vurgulanmaktadir (Bernard
& Goodyear, 2009).

Grup supervizyonu supervizyon alan Kigiler icin bir 6grenme ortamidir (Borders &
Brown, 2005). Ayni zamanda olusturulan gruplar sayesinde destekleyici bir cevre
olugsmakta ve supervizyon alan Kisiler, benzer beceri eksikliklerini, benzer danisan
Ozelliklerini gérme imkanina sahip olmaktadirlar (Borders ve ark., 2012). Ayrica
kisiler birbirlerinin geri bildirimlerinden ve digerlerinin vak’alari Gzerinden verilen
geri bildirimlerden beslenmekte, dolayli 6grenme saglamakta ve beyin firtinasi
yaparak danisanlarina daha etkili hizmet vermeye birlikte odaklanabilmektedirler
(Bernard & Goodyear, 2009; Borders, 2012; Borders ve ark., 2012; Linton &
Hedstrom, 2006). Uygulamalara yeni baslayan psikolojik danisman adaylari grup
supervizyonu icinde en ¢ok birbirlerinden beslenmektedirler. Benzer gelisim
donemlerinde yer aldiklarindan birbirlerini daha iyi anlayabilmekte, supervizorleri
ile kurduklari iletisimden daha etkili bir iletisim kurabilmektedirler (Borders &
Brown, 2005). Ayrica akranlar benzer sureglerden gectikleri igin birbirlerinin
kaygilarini supervizorlerinden daha iyi anlamlandirabilmektedirler. Ayrica mesleki
isbirligi sagmaya katki saglayan grup supervizyonu (Borders & Brown, 2005;
Proctor, 2000) supervizyon becerilerini de gelistirmeye katki saglamaktadir
(Bernard & Goodyear, 2009). Ayrilan sure igerisinde birden ¢ok kisiye donuk bir
destek saglamasi bakimindan da ekonomik bir yontem olarak tanimlanmaktadir
(Bernard & Goodyear, 2009; Proctor, 2000). Ayni zamanda grup supervizyonu,

bireysel supervizyondan kullanim amaglarina gore ayrilmaktadir. Buna gore
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bireysel supervizyon da ele alinan konular grup supervizyonunun konusu

olmamalidir (Borders & Brown, 2005).

Grup supervizyonu pek ¢ok ydnilyle avantaj sagliyor olsa da, birtakim sinirhiliklar
da mevcuttur. Grup igerisinde gizliligin korunmasi konusu hassasiyet icermektedir.
Supervizyon alan kigiler kendi danisanlarinin gizliliginin korunmasinin farkinda
olurken, diger supervizyon alan kigiler igin bu durumun gegerli olmasi konusunda
ayni Ozeni gosteremeyebilirler. Bu nedenle grup surecinin basinda gizliligin
korunmasi hakkinda yapilacak bilgilendirmeler énem kazanacaktir (Bernard &
Goodyear, 2009; Borders ve ark., 2012). Buna ek olarak, bireysel stpervizyonda
kisiye ayrilan zamanla kiyaslandidinda, Ozellikle deneyimsiz psikolojik
danismanlar i¢in grup slUpervizyonu tatmin edici olamayabilmektedir (Bernard &
Goodyear, 2009; Borders ve ark., 2012).

Enyedy ve arkadaslari (2003) grup surecinde slUpervizyon alan kiginin gelisimini
etkileyebilme potansiyeli olan bes konudan s6z etmektedir. Bunlar, stupervizyon
grubu Uyelerinin birbirleri ile olan problemleri (Orn. grup ici rekabet, catisma, diger
Uyeleri kontrol etme, katilim saglamama), sipervizore iliskin problemler (Orn.
grubu domine etme, Uyeleri dinlememe ve anlamama, tecrubesizlik, kuramsal
odaginin olmamasi), supervizyon alan kisinin kaygisi ve diger olumsuz duygulari
(Orn. guvende hissetmeme, desteklenmeme hissi, cok kultirlGlik konulari),
mekansal sinirliliklar (Orn. odanin blyUklGgl, grup oturumunun saatinin geg
olmasl) ve grupta zaman yénetimi (Orn. bazi vak’alara daha uzun siire ayirma,
gruptaki kisi sayisi fazla oldugunda hepsine zaman ayirma gugligu) problemleridir
(Enyedy ve ark., 2003). Bu konular suregte mudahale edilmediginde grup
stipervizyonunun etkisiz olmasina neden olabilmektedir. Ote yandan Carter,
Enyedy, Goodyear, Arcinue ve Puri (2009) benzer konularin sureci kolaylastirici
yanlarini vurgulamaktadir. ifade edilen konular stipervizér etkisi (Orn. stipervizérin
acikligi, mizah anlayisi, yetkinligi, rahatlaticiigi, gecmis deneyimlerini
paylasmasi), akran etkisi (Orn. akran geri bildirimi, digerlerinin ses/gorintii
kayitlarini degerlendirme), destek ve givenlik (Orn. grubun givenilir olusu,
karsilikli destek), 6zel yonergeler (Orn. etik ve yasal konulara uyma, katihm
saglama, ses/goriintii kayitlarini izleme), kendini anlama (Orn. kendi hatalarindan

ogrenme, gugluklerini fark etme) ve deneyimin gegerli kilnmasi (becerilerin ve
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mudahale yontemlerinin gecerli kilinmasi, deneyimlerin normallestiriimesi) olarak
siniflandinimaktadir (Carter ve ark., 2009).

Supervizyon gruplari diger gruplar gibi kendine 6zgl dinamikleri barindirmaktadir.
Grup lideri (supervizor), grup sureci boyunca kolaylastirici ve koruyucu bir rolde
olmak durumundadir. Supervizyon gruplari yetkin ve guglu liderlik becerisine sahip
supervizorler tarafindan yonetildiginde basariya ulasabilmektedir (Borders &
Brown, 2005). Buna ek olarak supervizyon gruplari psikolojik danisma
gruplarindan daha c¢ok yapilandirmaya, amag¢ odakli olmaya, yonlendiriimeye ve
belirlenen gorevler Gzerinden gitmeye odakli olmak zorundadir (Borders & Brown,
2005). Psikolojik danigma guruplarinda oldugu gibi stpervizyon gruplarinin da ilk
oturumunda slrecgten beklentiler, amacglar ve oncelikler acik¢a ifade edilmelidir.
Ayrica ilk oturum grup uyelerinin bireysel amaglarini paylagsmalarini icermelidir
(Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005).

Supervizérin katilimi ile gergeklesen grup supervizyonlarinda supervizorin
birtakim goérev ve sorumluluklari bulunmaktadir (Borders & Brown, 2005).
Supervizor, grup Uyelerinin 6grenme streglerini kolaylastirmali, danisan bilgilerini
s6zIU veya yazili olarak sunmalarini saglamali, sUpervizyona konu olan
oturumlarin goérunti veya ses kayitlarinin supervizyon oturumuna getirilmesini
saglamali, grup uyelerinin katihmini ve geri bildirim vermelerini saglamali, grup
surecinin kendisini bir 6grenme ve mudahale araci olarak kullanmali ve hem grup
surecinin yurutilmesine hem de supervizyonun igerigine odaklanmalidir (Borders
& Brown, 2005). Supervizyon oturumlari supervizor liderliginde yurutildugunde,
grup amaglar ve gorevler odaginda hareketini surdurmekte, liderlik becerilerini
ogrenmekte ve grupta destekleyici bir ortam yaratilmaktadir. Bu nedenle 6zellikle
supervizor egliginde vyurttulmesi Onerilmektedir (Borders, 2012; Holloway &
Johnston, 1985).

1.7.4.3.1. Grup Supervizyonu Turleri

Holloway ve Johnston (1985) tarafindan yaygin bir sekilde kullanilan ama yetersiz
duzeyde cgaligilan bir yontem olarak tanimlanan grup supervizyonu, tanimlandigi
gibi odaklandigi konular, ihtiyaglar, amacglar ve yapilandiriima duzeyleri

bakimindan yaygin olarak calisilmis (Borders, 1991; Chaiklin & Munson, 1983;
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Granello, Kindsvatter, Granello, Underfer-Babalis, & Hartwig Moorhead, 2008;
Proctor & Inskipp, 2001; Wilbur, Roberts-Wilbur, Morris, Betz, & Hart, 1991) ancak
blyuk bir bdlimunun etkililikleri veriye dayali olarak dlgulmemistir (Borders, 2012).
Proctor ve Inskipp grup supervizyonu gesitlerini dort baglik altinda gruplandirmakta
ve bu gruplandirmayi, grup supervizyonu tipolojileri olarak adlandirmaktadir
(Proctor, 2000; Proctor & Inskipp, 2001). ilk tanimlanan tiir otoriter grup
stipervizyonudur. SOz konusu tur igerisinde supervizor, grup Uuyelerinin
supervizyon surecine dahil olugunu sinirli dizeyde tutmaktadir. Her Gyeye ayri
ayr1 supervizyon vermeyi saglayan bu yontem bir bakima grup icinde bireysel
supervizyon verme olarak da tanimlanmaktadir. Bu tlrde sUpervizyon alan Kigiler,
grup sureci boyunca pasif durumda olmakta ve grup etkilesiminin sagladigi
ogrenme firsatlarindan yararlanamamaktadirlar. Tanimlanan ikinci tar katilimii
grup stpervizyonudur. Bu tur igerisinde suUpervizor, supervizyon alan Kkigilerin
psikolojik danigsma becerilerine sahip olmasini ve surece aktif katilimini saglamayi
hedeflemektedir. Diger bir ifadeyle grupla stpervizyon olarak tanimlanan bu tur,
grubun etkililigini arttirmakta, sUpervizyon alan kigilerin grup supervizyonu
becerilerini  arttirmaktadir.  isbirlikli grup  sipervizyonu ise supervizdrin
kolaylastirici ve grubu olusturup yapilandiran bir rolde oldugu, grup Uyelerinin
paylasimlarini ve birbirlerine geri bildirim vermelerini ortaklasa sagladiklari bir tur
olarak tanimlanmaktadir. Son olarak belirlenen grup sUpervizyonu ise akran grup
sdpervizyonudur. Akran grup supervizyonunda, tUm sUpervizyon alan Kisiler
supervizore ait olan tum sorumluluga ortak olmaktadir. Bu turin daha pratik
oldugu, etkili sekilde bir araya gelen akranlarin guvenli bir supervizyon ortami
saglayabilecekleri bu yontemin bir avantaji olarak belirtiimektedir (Proctor &
Inskipp, 2001).

Akran grup supervizyonu her ne kadar supervizorsiz gergeklestiriliyor gibi
belirtilse de (Proctor & Inskipp, 2001) Borders (2012) akran grup sUpervizyonu
cesitlerini  tanimlarken supervizorlU ve supervizOrsuz gruplara birlikte yer
vermektedir (Borders, 1991; Granello ve ark., 2008; Page & Wosket, 2001).
Dogrudan psikolojik danisma alaninda kullanilan akran grup supervizyonlari
arasinda en sik kullanilan yéntem yapilandirilimig akran grup supervizyonu
modelidir (Borders, 1991). Bunun disinda psikolojik danisma alaninda kullanilan
ancak etkililikleri konusunda yeterli kanitlar bulunmayan akran konsultasyon
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modeli (Granello ve ark., 2008) ve dongusel psikolojik danisma sUpervizyonu

modeli (Page & Wosket, 2001) alan yazinda yer almaktadir.

Yapilandirilmig akran grup stpervizyonu modeli pek ¢ok farkli ortamda 6rnegdin
psikolojik danigman egitimi surecinde ve deneyimli psikolojik danigmanlarin egitim
sonras! supervizyon sureclerinde kullanilabilmektedir (Borders & Brown, 2005).
Model, U¢ ile alti arasinda supervizyon alan kisiden olugsmaktadir. Diger grup
supervizyonu modellerinde oldugu gibi, vaka sunumlarinin ses ve goruntu kayitlari
ile birlikte sunumu Uzerinden gergeklesen bu grup supervizyonu modeli, grup
dyelerinin 6grenme amaglarinin belirlenmesi ve bu amaglarin grupla paylasiimasi
ile baglamaktadir. ilk oturumlarda grup kurallari, grup sureci, siiregten beklentiler
tanimlanmaktadir. Stpervizyon oturumundan 6nce vak’a sunumu yapacak olan
kisi oturumdan birka¢ gun once sozlu veya yazili olarak danigana iligkin bilgileri

hazirlayip, bekledigi 6zel geri bildirimleri tanimlamak durumundadir.

Oturum esnasinda supervizyon grubunda yer alan kisinin amaci ve beklentileri
dogrultusunda farkli perspektiflerden durumu goérebilmesini saglamak igin birtakim
roller, bakis acilari ve gorevler cercevesinde akranlar tarafindan geri bildirim
verilmektedir. Geri bildirimler grup Uyelerine izletilen/dinletilen goérunti veya ses
kayitlar Gzerinden verilmektedir (Borders, 1991; Borders & Brown, 2005). S6z
konusu gorevler a) psikolojik danisman adayinin veya danisanin sdzel olmayan
davraniglarinin ve psikolojik danisma becerilerinin gézlenmesi b) psikolojik
danisman adayi, danisan, danisanin yasaminda onemli yer tutan Kigileri oynama
(rol oynama) c) oturumu belirli bir kuramsal bakis acgisinda degerlendirme d)
psikolojik danisman adayina, danisana veya surece yonelik metafor Gretme olarak
tanimlanmaktadir (Borders, 1991). Sdpervizér suregte yurutllecek tartismalari
kolaylastiran, rolleri paylastiran, Oruntuleri ortaya ¢ikaran, geri bildirimleri
Ozetleyen ve sureci yuriten moderator (Borders, 1991) veya akran grubun
dinamikleri hakkinda geri bildirim veren, grubun davraniglar, duygular ve iligkiler
hakkindaki tartismalari yapmalarini saglayan, grup Uyelerinin geri bildirime yonelik
tepkilerini  hassasiyetle karsilayan sure¢ gozlemcisi/anlaticisi  (process
observer/commentator) (Borders, 2012; Borders & Brown, 2005) rollndedir.
Yapilandirimis akran grup sdpervizyonu modeli, tim grup Uuyelerinin grup

dinamiklerini kesfetmesi, objektif geri bildirim vermesi, bilissel becerilerini
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gelistirmesi ve kendini gdozden gegirme becerisi kazanmalarinda oldukga etkili bir
yontemdir (Borders, 1991; Crutchfield & Borders, 1997; Starling & Baker, 2000).

Akran konsiltasyon modeli Granello ve arkadaslari (2008) tarafindan
uygulanmaktadir. Yapilandiriimisg akran grup suUpervizyonu ile benzer sekilde
supervizyon alan kiginin belirlemis oldugu amaclara donuk ¢ok boyutlu bakis agisi
kazanmasi ve sunulan vak’alara yonelik ¢ozum getirmek yerine supervizyonun,
karmasik farki bakis acilari ile anlasiimasini saglamak amaclanmaktadir. Bilissel
karmasiklik temelli olan bu modelde grup lideri (slpervizdr veya supervizyon alan
kisiler) moderator rolinde sureyi ve grubun isleyisini takip etmekten sorumludur.
Grup uyeleri doktora ogrencilerinden, programdaki o6gretim elemanlari veya
supervizorlerden, etik komitesi Uyelerinden olusabilmektedir. Bu yonuyle akran
konsultasyon modeli meslekte daha deneyimli kisiler icin daha uygun
bulunmaktadir (Borders, 2012; Granello ve ark., 2008).

Page ve Wosket tarafindan gelistirilen déngtisel psikolojik danisma siipervizyonu
modeli (2001) hem meslekte deneyimsiz psikolojik danigman adaylari hem de
deneyimli psikolojik danigmanlar i¢in supervizyon surecini amaglari, islevleri ve
yontemleri ile agiklamaktadir. Bu modelde supervizyon surecini bes asamadan
olusmaktadir. Bu asamalar grup kurallarinin konuldugu birinci asama, vak’a
sunumunun odaklarinin incelendigi ikinci asama, iggoru kazanma igin supervizyon
surecinde calisma olarak tanimlanan uglUncu asama, supervizyon alan kiginin
vak’ayl sunusunu i¢ gorl kazanma sulrecine yansitmasi i¢in destekleme diye
tanimlanan dérdincli asama, grupta yudrutilen g¢alismanin ve grubun kendisinin
duzenli araliklarla etkililigini gdozden gecgirme olarak tanimlanan besinci asamadan
olugsmaktadir (Borders, 2012; Page & Wosket, 2001). Bu asamalar boyunca grupta
yer alan kigilerden biri vak’alarini sunarken, digerleri vak’a da yer alan onemli
Kisilerin, psikolojik danisman adayinin veya danisanin, roline girerek problem
durumunun anlasiimasina yardimci olmaktadirlar. Ayni zamanda supervizor grup
lideri rolindedir ve asamalar boyunca ilerlemeye, bilingdigi surecler hakkinda
farkindalik yaratmaya, grubun aktif olarak igleyisini korumaya odakl ¢alismaktadir
(Borders, 2012).

Grup supervizyonu bashgi altinda siralanan slpervizyon yontemleri kuramsal

olarak anlatildigi seklinden farkh olarak, supervizorun, supervizyon verilen grubun
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intiyaglari ve programin sahip oldugu imkanlar dogrultusunda degistirilip
geligtirilerek ihtiyaglara cevap verecek hale getirilebilmektedirler (Borders & Brown,
2005).

1.7.4.4. Canli Stipervizyon

Teknolojinin gelismesi ile birlikte canli supervizyon egitim programlarinda farkh
yonleriyle kullanilmaya baglanmigtir. Canli  sUpervizyonun bireysel ve grup
supervizyonundan ayrigarak kullaniimaya baslanmasinin bir paradigma degigimi
oldugu ve geleneksel supervizyon yontemlerinden ayrilarak, supervizorin
surecteki rolunin bu sayede degistigi vurgulanmaktadir (Bernard & Goodyear,
2009). Hem supervizorler hem de supervizyon alan kisiler igin bir konfor yaratan
canli supervizyon yonteminin, teknolojinin ilerlemesiyle ortaya ¢ikan yeni teknikler
sayesinde hizla sipervizyon uygulamalarina yansimasi beklenmektedir (Borders &
Brown, 2005). Siklikla ailelere yonelik psikolojik danisma hizmetlerinde kullanilan
bu yontem, ilk olarak 1960’li yillarda kullaniimaya baslanmistir (Bernard &
Goodyear, 2009; Gallant, Thyer, & Bailey, 1991). Dogrudan gdézlemi yapilan
psikolojik danigsma oturumu esnasinda bir takim teknikler kullanilarak stupervizoran
supervizyon alan Kisi ile iletisime gegmesi olarak ifade edilmektedir (Borders &
Brown, 2005). Yontemin katkilari supervizyon alan kigiye aninda geri bildirim
verme (Bernard & Goodyear, 2009; Kivlighan, Angelone, & Swafford, 1991) ve
daniganin iyilik halini korumak i¢in aninda mudahale imkanlarini saglamasidir
(Bernard & Goodyear, 2009; Bubenzer, West, & Gold, 1991). Supervizorin
supervizyon alan Kkisiyle iletisimi canli slUpervizyon iginde sUpervizorin
yonlendiriciligi ve supervizyon muidahalesi olarak adlandirilabilmektedir. S6z
konusu supervizyon mudahaleleri egitim programinin sahip oldugu teknik altyapi
ve supervizyon alan kiginin ve supervizorin tercihleri dogrultusunda cesitlilik
gostermektedir. Siklikla tercih edilen teknikler gizli kulaklik ile mudahale (bug in
the ear), gizli izleme ile midahale (bug in the eye), telefonla midahale (phone ins)
ve konsiltasyon molasi (consultation breaks) olarak tanimlanmistir (Bernard &
Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005; Bubenzer ve ark., 1991; Rizvi, Yu,

Geisser, & Finnegan).

Gizli kulaklik ile miidahale tekniginde supervizyon alan kisi psikolojik danisma

sureci boyunca danisanin goremeyecedi, kablosuz aga bagl olarak galisan kulak
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ici kulaklik ile stipervizérun geri bildirimlerini almaktadir (Borders & Brown, 2005).
Bu teknik sayesinde supervizor surecin akisini bozmadan ve bdlmeden kiuguk
duzeltmelerde bulunabilir, psikolojik danisman adayini suregteki gidigati ile ilgili
pekistirebilir. Ayrica bu teknik psikolojik danigsman ile danigan arasinda kurulan
iliskiyi koruyucu bir role sahiptir (Bernard & Goodyear, 2009). Siupervizyon alan
kisiye aninda duzeltici ve olumlu geri bildirim imkéni saglamasi ve becerilerini
gelistirmeye donuk etkili bir arag olmasi bu yontemin Ustun yanlar arasinda
siralanmaktadir (Klitzke & Lombardo, 1991). Ozellikle deneyimsiz psikolojik
danigmanlarin daha ¢ok tercih etmek isteyecegi bir teknik olarak tanimlanmaktadir
(Adamek, 1994). Alan yazinda bu teknigin etkin kullanildiginda sagladigi katkilar
kadar etkisiz kullaniminda da yasanacak gugclukler de alan yazinda yer almaktadir.
Ornegin slipervizyon alan kisi supervizoriiniin soylediklerini fazlaca odaklanip,
soylenenleri kendi ifadelerine dondurmeden oldugu gibi danisanina aktarabilir ve
bu durum da sUpervizyon alan kisinin stpervizére bagimlihgini arttirabilmektedir,
ayrica supervizyon alan Kkisi, sUpervizérin soylediklerine fazlaca odaklanip,
danisanin anlattiklarini kacgirabilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Gallant ve
ark., 1991). Canli olarak supervizyon verilmesi, psikolojik danisma surecinde
psikolojik danigsmanin dikkatini dagitabilmektedir. Bu nedenle supervizorun
dzellikle bu konuda hassasiyet gostermesi gerekmektedir. Ote yandan
supervizyon alan kisinin oturum esnasinda sureci bdlmeden supervizorun geri
bildirimlerini nasil dinleyecedi konusunda bir egitim slrecinden gec¢mesi
Onerilmektedir (Borders & Brown, 2005; Gallant & Thyer, 1989). Her ne kadar
deneyimsiz psikolojik danigsmanlar i¢in kullanimi onerilse de uygulama esnasinda
egitimli  olmayr ve profesyonelligi gerektirdiginden deneyimli psikolojik
danismanlarla kullanimi daha uygun bulunmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009).

Gizli izleme ile midahale teknigi, gizli kulaklik ile midahale tekniginin bir diger
versiyonudur. Sudpervizyon alan Kkisinin kulaklik kullanmak yerine psikolojik
danisma odasinda yalnizca psikolojik danisman adayinin gorebilecegi bir yere
konumlandirilan ekran aracihgiyla, aynali odada sureci izleyen supervizorin geri
bildirimlerinin yansitiimasi ile gercgeklestiriimektedir (Borders & Brown, 2005;
Klitzke & Lombardo, 1991). Bu teknik, gizli kulaklik ile midahale teknigine gore
daha az dikkat dagitici bulunmaktadir. Psikolojik danigsman aday! bir yandan
ekranda Dbeliren kisa notlari takip ederek, bir yandan danisanina
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odaklanabilmektedir. Ekranda psikolojik danigsmanin basit olarak goérup
anlayabilecedi sekilde notlara yer vermek, yeri geldiginde sadece duygu ifade
eden yuzler kullanilarak psikolojik danisman adayina geri bildirim vermek, surece

daha az midahaleyi getirmektedir (Borders & Brown, 2005).

Telefonla miidahale tekni@i, sunulan diger tekniklerden farkli olarak psikolojik
danigma surecine mudahalede bulunmayi ve sureci duraklatmay! saglamaktadir
(Bernard & Goodyear, 2009). Psikolojik danigsma odasinda bulunan telefon,
supervizor tarafindan aranarak gerekli yerlerde slpervizérin anlik olarak
mudahale etmesine yardimci olmaktadir. Stupervizorin eylem odakl ve kisa geri
bildirimler vermesi o6nerilirken, bu ydntemin karmasik problem durumlarinda
kullanimi bir sinirhlik yaratmaktadir. Sdpervizériin kendisinin bash basina bir
mudahale araci olmasi gibi durumlarda bu yontem etkili bulunmaktadir. Ayrica
psikolojik danigsma surecini manipule etmemek igin suUpervizérin telefon
aramalarinin sinirh sayida ve belirlenen zaman dilimlerinde olmasi 6nerilmektedir
(Bernard & Goodyear, 2009).

Konsitiltasyon molasi supervizyon alan kisinin oturumla ilgili agiklik kazandirmak
istedigi konularin konusulmasi igin oturum esnasinda surece kisa bir ara vermeyi
ve supervizor ile gorismeyi icermektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Goodman,
1985; Koltz & Feit, 2012). Ozellikle psikolojik danisma oturumunun fazlasiyla uzun
surdugu durumlarda psikolojik danisman adayinin dikkatini yeniden toplamak igin
etkili bir ydontem oldugu ifade edilmektedir (Rickert & Turner, 1978). Buna ek olarak
psikolojik danisman adayi uygulayacagr mudahale yontemi hakkinda akil yuratme
ihtiyaci duyabilir ve ayni zamanda suUpervizor de psikolojik danigma surecinde
uygulanacak mudahale yontemi hakkinda izlenimlerini paylagsmak isteyebilir.
Konsultasyon molasi vermek ve kisa bir degerlendirme yapmak psikolojik danisma
surecine olumlu yansimaktadir (Bernard & Goodyear, 2009).

Ozetle kullanim amaglarina ve kazanimlarina gore cesitlilik gdsteren siipervizyon
yontemlerinin seg¢imi surecinde stpervizorun amagli hareket etmesi ve yalnizca bir
yontemi tercih edip onunla devam etmek yerine, supervizyon alan kiginin
ihtiyaclari, amaclari ve gelisim duzeylerini dikkate alarak ydntemler arasinda gegis
yapmasi ve birden fazla yontemi sure¢ boyunca kullanmasi énem arz etmektedir
(Borders & Brown, 2005).
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1.7.5. Suipervizyon Teknikleri

Psikolojik danigsma surecindeki tum dinamikler supervizyon surecinin girdilerinin
onemli bir bolumund olusturmaktadir. Bu dinamiklerin sUpervizyona aktarimi ise
kayit, raporlar ve gézlemler Uzerinden gerceklesmektedir. S6z konusu kayit, rapor
ve gozlemlerin supervizyon surecinde nasil ele alinacagina iliskin ise pek ¢ok
teknik bulunmaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta; segilecek teknigin
supervizyonda belirlenen/belirlenecek amaglara ulasmada dogru bir arag olup
olmadidinin incelenmesidir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005;
R. A. Young, 1986). Diger taraftan suUpervizyon alan kigilerin degerlendiriimesi
surecinde en ¢ok kullanilan kaynaklar supervizyon teknikleridir (Borders & Brown,
2005; Gould & Bradley, 2001). Temel olarak supervizyon ile kazandiriimasi
istenen nitelikler ve tekniklerin bu niteliklere hizmet etme durumlari ¢ergcevesinde

supervizyon teknikleri bu baslik altinda incelenmisgtir.
1.7.5.1. Kendini Anlatma

Kendini anlatma (self-report) stpervizyon alan Kkisinin psikolojik danisma
oturumlari slresince yasananlari yazili veya s6zlu olarak kendi ifadesi ile
anlatmasi olarak tanimlanmaktadir (Borders & Brown, 2005). Bu teknik
supervizyonda en sik kullanilan teknikler arasinda yer almasina ragmen (Borders,
Cashwell, & Rotter, 1995; Borders & Usher, 1992) sinirli yanlari ile birlikte ele
alinmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005). Supervizyon
alan Kisi, yalnizca farkinda oldugu gézlemlerini aktarip bazi konular filtreleyebilir
ve bu nedenle farkinda olarak veya olmayarak, suregte kritik olarak
degerlendirilebilecek bir takim konulari supervizyon surecine getiremeyebilir
(Borders & Brown, 2005) Bu nedenle Ust duzey kavramsallastirma becerisi
gerektiren bu teknigin baslangi¢c duzeyindeki psikolojik danigsman adaylari
tarafindan kullanimi etkili sonuglar veremeyebilir (Borders & Brown, 2005;
Holloway, 1988). Diger taraftan stpervizyon alan kisinin 6z bildirimleri Gzerinden
farkindaliginin artis1 ve supervizyonda ifade ettigi konularin gesitlenmesi gibi
odaklarin izlenebilmesi ve gelisiminin degerlendirilebilmesi bu teknigin kazanimlari
arasindadir (Borders & Brown, 2005; Noelle, 2002; R. A. Young, 1986). So6z

konusu teknigin oturumlar boyunca diger tekniklerle birlikte kullanimi diger bir
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ifadeyle bazi oturumlar icin kendini anlatma tercih edilirken bazi oturumlar igin

diger tekniklerin kullanimi dnerilmektedir.
1.7.5.2. Desifre

Desifre, psikolojik danigsma oturumu esnasinda psikolojik danisman ile
danisan(lar) arasinda gegen tum konusmalarin ses kayitlari Uzerinden yazil
olarak rapor edilmesidir (Arthur & Gfroerer, 2002). Supervizyonda geri bildirim
verebilmeyi kolaylastirici bir role sahip olan desifrenin baslangi¢ dizeyindeki
psikolojik danisman adaylarinin ilk deneyimleri esnasinda kullanimi uygun
bulunmaktadir. Oturumlarin desifresinin yapiimasi zaman alici olmasi bakimindan
zorlayici olsa da ayni zamanda 6grenmeyi kolaylastirici bir role sahiptir (Arthur &
Gfroerer, 2002; Cutts, 2012; Hill, Stahl, & Roffman, 2007). Ozellikle kayg! diizeyi
yuksek psikolojik danigman adaylarinin kaygilari ile bas etmelerini saglamaya
yardimci olmasi ve etkili iletisimin nasil olmasi gerektigini yazili olarak gormeyi
saglamasi nedeniyle dnerilen bir tekniktir (Arthur & Gfroerer, 2002). Ote yandan
sureci yavaslatip, psikolojik danisman tarafindan yapilan her bir midahalenin
izlenmesini, surecin digina ¢ikip suregle ilgili dugunebilmeyi ve oturumlar boyunca
psikolojik danigman adayinin gelisimini gozlemleyebilmeyi (Hill, Stahl, ve ark.,
2007) ve kapsamli bir 6grenme yasantisi gegirmeyi saglamaktadir (Cutts, 2012).
Ayrica Bernard ve Goodyear’a (2009) gore desifre, stipervizyon alan kisinin hatali
mudahalelerini, birden ¢ok soru sordugu yerleri ve tamamlanmayan cumlelerini
fark etmesini saglamaktadir. Ayrica daha aligilagelen bir egitim teknigi olan
yazma, geleneksel sinif i¢i derslerden slUpervizyon surecine gegmekte guglik
yasayan psikolojik danigsman adaylarinin surece kolayca aligmasina yardimci
olabilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009).

1.7.5.3. Suire¢ ve Vak’a Notlari

Sure¢ notlari Borders ve Brown (2005) tarafindan supervizyon alan kiginin
danisan, psikolojik danisman ve ikisinin arasindaki iligki sUrecine yonelik
yansitmalarini iceren dokumanlar olarak tanimlanmaktadir. Bu teknigin
kullanilmadan once yapilandirilmasi ve belirli formatlar gergcevesinde supervizyon
alan kigilerin ice bakiglarini destekleyici ve slreci yansitma becerisi kazandirici

sekilde kullanimi onerilmektedir. Temel olarak psikolojik danisman adaylarinin
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yasantilarini, duygularini, danisana iligkin konulari ve uygulanan mudahale
yonteminin mantigini barindiran soru formlari kullanilarak yapilandiriimaktadir
(Bernard & Goodyear, 2009; Goldberg, 1985). Oz-bildirimde oldugu gibi
supervizyon alan kisinin yuksek duzeyde farkindaligini gerektirmesi ve bu nedenle
baslangic dizeyindeki psikolojik danisman adaylari, soru formlarina kapsamli
yanitlar vermede gugluk yasayacagindan, ileri asamalardaki gelisim
basamaklarindaki psikolojik danismanlar ile kullanimi énerilmektedir (Borders &
Brown, 2005). Baslangi¢ dizeyindeki psikolojik danisman adaylarinin
kargilasacagi gugluklere ragmen kullaniminda belirli kazanimlarin saglanacagi da
belirtiimektedir. Ornegin psikolojik danisma surecindeki temel noktalara yénelik
farkindalik gelistirmeyi, duygulara ve biligslere odakli kendini gézden gecirmeyi

saglamaktadir.

Vak’a notlari ise daha onceden belirlenmis, hazirlanan belirli bir formata gore
yazilmasi gereken psikolojik danigma ile ilgili tim bilgileri, uygulanan mudahale
yontemlerinin tamamini, daniganin suregteki ilerleyisini, supervizyon amaglarina
yonelik gelinen noktayr icermek durumundadir (Bernard & Goodyear, 2009;
Hodges, 2011). Ayni zamanda vak’a notlari mesleki, etik ve kurumsal sorumluluk
bakimindan 6nem iceren raporlardir. Bu yonuyle o6zellikle psikolojik danisman
egitimi icerisinde vak’a notlarinin yazimi hakkinda egitimlerin verilmesi gerektigi

savunulmaktadir (Cottone & Tarvydas, 1998).
1.7.5.4. Ses ve Goriintli Kayitlari

Ses kayitlari psikolojik danisma oturumuna dogrudan bir ulasim saglamasi
yonuyle hem sik tercih edilen hem de etkili bir teknik olarak degerlendiriimektedir
(Aveline, 1992; Borders & Brown, 2005; Borders ve ark., 1995). Ayni zamanda
psikolojik danigma oturumunun yapildigi yerin yeterli donanima sahip olmadigi
durumlarda (aynali oda, gorunti kayit dizenegi), ses kaydi almak pratik bir
yontem olarak gorulmektedir (Bernard & Goodyear, 2009). SUpervizyon surecinde
ses kayitlari gogu zaman diger tekniklerle birlikte kullaniimaktadir (Orn. vaka
notlari, stre¢ notlari ve supervizyon alan kiginin 6z degerlendirmesi). Ses kayitlari,
supervizyon alan kisi icin oldukga gereklidir. Psikolojik danisman adaylari bu
kayitlar Gzerinden vak’a, sure¢ notlari veya desifre hazirlamak durumuyla karsi

kargiya kalabilmektedirler. Bazi durumlarda psikolojik danigsman adaylarinin

72



direncle karsi kargiya kaldiklari gérilebilmektedir. Ornegin “danisanim ses kaydi
acildiginda kendini rahat hissetmeyecek” gibi bir problem durumu ile karsi karsiya
kalinabilmektedir. Bu durum o6zellikle egitim sureci igerisinde olan ve uygulama
dersi kapsaminda psikolojik danigma yapan psikolojik danigman adaylari
tarafindan deneyimlenmektedir. Ses kayitlarinin alinmasina iligkin danisanin
diren¢ gostermesi kadar psikolojik danisman adayinin da direng gelistirdigi belli
durumlarda gozlemlenebilmektedir. Boyle bir durumda konunun etige uygun olarak

ve hassasiyet icinde ele alinmasi dnerilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009).

Ses kayitlari her ne kadar en sik tercih edilen teknikler arasinda yer alsa da
teknoloji kullaniminin artisi ve psikolojik danisma yapilan vyerlerin teknik
donanimlari sayesinde goruntu kayitlari da teknikler arasinda onemli bir yer
tutmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; Lee, Nichols, Nichols, & Odom, 2004).
Goruntu kayitlar, ses kayitlarindan farkl olarak psikolojik danisma oturumunun
gOruntulerini icermesi yonuyle dnemli bir avantaja sahiptir. Bernard ve Goodyear’a
(2009) gore goruntl, danisanla ilgili duyulan binlerce kelimeden daha fazlasini
icermektedir. Ayni zamanda ses ile birlikte goruntulerin de izlenmesi sayesinde
surece iligkin pek ¢ok 6ge gozlenebilir hale gelmektedir. Goruntu kaydi ile fiziksel
gOrunum, gulas, mimik, ellerin durusu, oturus gibi yalnizca gozle gorulebilir konular
hakkinda veri elde edilebilmektedir. Supervizyon siurecinde goérunti kayitlari
sayesinde, supervizyon alan kisi kendisini gergek anlamda yardim hizmeti sunan
biri olarak gorebilmekte ve bu durum stpervizyon alan kiginin kendi yapmis oldugu
oturumlari digaridan godzlemleme ve degerlendirme imkani saglamaktadir.
Saglamis oldugu katkilarin yani sira goérintu kayitlari birtakim sinirliliklara sahiptir.
Goriuntl kaydr almak ve bunun igin bir dizenek kurmak masrafli olabilmekte ve
goruntu kayitlarinin saklanmasi, tagsinmasi gibi hususlar ses kayitlarina gére daha
gug olabilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009).

Supervizyon alan kisinin kendi kayitlari Uzerinden degerlendirmelerde bulunmasi
onemli bir 6grenme araci olarak gorulmekle birlikte, kendi kendini go6zden
gegirmeyi ogrenmeye ve kisisel gelisimini izlemeye firsat tanimakta (Borders &
Brown, 2005) ve supervizyon iligkisini glglendirmektedir (North, 2013). Borders ve
Brown (2005) o&zellikle psikolojik danisman egditimi slresince baslangig

duzeyindeki psikolojik danigman adaylari ile galisirken, supervizorlerin kayitlarin
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tamamini dinlemelerini 6nermektedir. Aksi halde, slUregte yasanan problemler
veya etkili yerler dinlenmeyen boliumler arasinda kalmis olabilir ve bu durum
supervizorin eksik gozlemler Uzerinden geri bildirim vermesine yol agabilir.
Ozellikle 6grencilerin mezun olabilmek igin gereken becerilere sahip olup
olmadiklarini incelemek igin kayitlarin tamaminin incelenmesine ihtiyag
duyulmaktadir (Borders & Brown, 2005). Supervizyonda kullaniimak Uzere
kayitlardan ilgili bolumlerin secilmesi sureci supervizyon alan Kigiler igin zaman
zaman zorlayici olabilmekte ve dogru kesitlerin supervizyona getirilmesi gug
olabilmektedir (Aveline, 1992; Bernard & Goodyear, 2009). Bu nedenle eger
kayitlarin belirli bolimleri dinlenecek ise supervizor tarafindan sireg¢ planlanmali
(Bernard & Goodyear, 2009) ve kayitlar bastan sona dinlenirken supervizoér, nelere
odaklanilacagini supervizyon alan kigilerin 6grenebilmesi i¢in model olmalidir
(Borders & Brown, 2005). Ornegin kayitlardan secilecek boélimler belirlenirken
Bernard ve Goodyear (2009) oturumun en c¢ok veri saglayan ve en onemli
bélimunin, psikolojik danisman adayinin en zorlandigi boéliumun, psikolojik
danigmanin en iyi hissettigi bolumun, sunulan probleme iligkin kullanilan
metaforun ve tekrarlayici temalarin yer aldigi bolimun ve kultirel konularin yer

aldigi bolumlerin segim surecinde géz énunde bulundurulmasini 6nermektedirler.
1.7.5.5. Rol Oynama

Psikolojik danigsman egitimindeki uygulama oncesi hazirlayici dersler kapsaminda
sikhkla kullanilan rol oynama teknigi (Larson ve ark., 1999; Paladino, Barrio
Minton, & Kern, 2011), belirli problem durumlarinin supervizyon surecine
getirilerek genellikle danisan-psikolojik danisman eglesmesi ile canlandiriimasi
seklinde kullanilan bir tekniktir (R. A. Young, 1986). Supervizyon siurecinde birden
¢ok amaca hizmet eden bu teknik, beceri aligtirmalarinin yapilmasi ve danisana
ait bir takim 6zelliklerin kesfedilmesi gibi amagclar i¢in kullanilabilmektedir. Bireysel
supervizyonda supervizyon alan kisinin psikolojik danigsman ve sUpervizorin
danisan rolunde oldugu; Ugla ve grup supervizyonunda diger psikolojik danigsman
aday(lar)inin katihmi ile birlikte farkl rollerin de kullanilabildigi bir teknik olan rol
oynama tekniginde, sUpervizyon alan kiginin becerilerindeki eksiklikleri gidermeye
ve yeni beceriler kazandirmaya odaklaniimaktadir (Borders, 1991; Borders &
Brown, 2005; Newman, 2010; R. A. Young, 1986).
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Borders ve Brown (2005) aninda geri bildirim alabilmeyi ve geligtirmek istenen
becerilerin kiginin kendisini yetkin hissedene kadar tekrarlanmasini saglamasini bu
teknigin en belirgin avantajlari olarak saymaktadirlar. Ote yandan psikolojik
danigmanin surecgte Uzerinde caligirken zorlanabilecegi bazi 06zel problem
durumlar (direng gosterme, suga yonelmis olma, cinsel istismar magduru olma)
kargisinda nelerin yapilabilecegini supervizyon surecinde, guvenli bir ortamda,
deneyimleme imkani saglamasi bu teknigin bir diger guclu yonu olarak
vurgulanmaktadir (Smith, 2009).

1.7.5.6. Canli Gozlem

Canli go6zlem, psikolojik danisma oturumlarinin aynali odadan izlenmesi ile
gerceklestiriimektedir (Borders & Brown, 2005). Bu teknik, Universitelerin teknik
altyapilarinin yetersizligi ve zaman alici olugu nedeniyle diger tekniklere gore daha
az tercih edilmektedir (Bernard & Goodyear, 2009; Borders & Brown, 2005). Canli
g6zlem, canli supervizyondan farkli olarak oturum esnasinda acil durumlar
haricinde psikolojik danisman ve supervizér etkilemisini icermemektedir. Ozellikle
psikolojik danigman adayinin oturumunun bastan sona izlenmesini gerektiren ve
supervizyon alan Kiginin sUpervizyon amacina ulasmasi igin goruntl ve ses
kayitlar ile Uzerinden takibi mumkdn olamayan durumlarda kullanimi tercih
edilmektedir (Borders & Brown, 2005). Baslangic dlzeyindeki psikolojik
danigmanlar igin olduk¢a destekleyici oldugu belirtilen bu teknik ayni zamanda
supervizorun, supervizyon alan diger Kkisilerle birlikte aynali odadan sureci
izlemesini saglamakta ve bdylece diger kisiler icin de dgretici olmaktadir (Borders
& Brown, 2005; R. A. Young, 1986). Ayrica Bernard ve Goodyear'a (2009) gore
canli goézlem acil mudahale gerektiren ve daniganin iyi olusuna zarar verme
potansiyeli olan bir durum olustugunda supervizorin dogrudan mudahalesine
imkén saglamaktadir Ayni zamanda canli gozlem teknig@i, supervizérin resmin
batinuinl gérmesini saglarken, psikolojik danisman adayinin supervizyon oncesi
bir 6n hazirhk yapmadan (oturum tamamlandiktan hemen sonra) geri bildirim
almasina ve boylece bir sonraki oturuma daha uzun sure hazirlanabilmesine

imkan saglamaktadir (Bernard & Goodyear, 2009).
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1.7.5.7. Yansitici Suregler

Supervizyon amaglarn ¢ercevesinde kisinin yansiticilik 6zelliklerini, bilissel
karmasikligini (cognitive complexity), kavramsallastirma becerilerini gelistirmek ve
supervizyon iligkisini guclendirmek Uzere kullanilan durumluk bazi teknikler
yansitici suregler olarak adlandiriimaktadir (Goodyear & Nelson, 1997). Yansitici
dugunce gelistirmenin onemli bir yolu olarak goérilen bu yontem psikolojik
danigman egitimde psikolojik danisman adaylarinin  biligsel geligimini
desteklemekte ve karmasik problemleri kavramsallastirmaylr saglamaktadir
(Holloway & Wampold, 1986). Sokratik sorgulama, gdnliik tutma, Kkigilerarasi
streci hatirlama (KASH) (interpersonal process recall), kum tepsisi (sandtray),
sanatin kullanimi ve metafor yansitici surecler kapsaminda ele alinan tekniklerdir
(Bernard & Goodyear, 2009). Uzun yillardir kullanilan ve bilinen bir teknik olan
sokratik sorgulamanin Griffith ve Frieden (2000) tarafindan slpervizyon surecinde
kullanilabilirligi tartisilmistir. Bu teknik, stipervizérin derinlemesine sorular sorarak
supervizyon alan kiginin vak’a analizi yapmasini saglamaktadir. Bir diger yansitici
teknik olan glinliik tutma ile sUpervizyon alan kiginin i¢cgoru kazanmasi ve klinik
degerlendirme yapabilmesi amacglanmaktadir. Psikolojik danigsma oturumlarina
iliskin yasantilarini yazarak kendilerini rahatsiz eden duygularini ifade etmesini
saglamaktadir. Ayni zamanda suregen temalari ve tekrarlayici yasantilari gormeyi
saglamasi bakimiyla da etkili bir yansitma araci olarak gorulmektedir. Kagan ve
Kagan (1997) tarafindan gelistirilien KASH teknidi psikolojik danisma oturumu
esnasindaki duygu ve duslnceler hakkinda farkindalik yaratmayi amacglamaktadir.
Psikolojik danigsmanin ortuk duygu ve dusuncelerinin simdi ve burada odaginda
ele alinmasini saglayan bu teknik uygulanirken gorintd kaydi bir yerinde
duraklatilip psikolojik danismanin o esnada ne hissettigi ve dusundugunu dile
getirmesi igin firsat yaratilir. Bu teknik uygulanirken ¢ok fazla zaman gerektirdigi
icin amaclh olarak secilen psikolojik danisma oturumlari GUzerinden gidilmesi
onerilmektedir (Borders & Brown, 2005). Temelde ¢ocuklarla psikolojik danigma
surecinde kullanilan bir teknik olan kum tepsisi (Lowenfeld, 1950) supervizyon
surecinde yansitici bir teknik olarak kullanilabilmektedir (Dean, 2001). Supervizyon
alan Kkisinin psikolojik danigsma surecindeki dinamikleri, sembolik olarak kum
uzerine yerlestirdigi kuguk figurlerle supervizyonda ifade etmesi seklinde
uygulanan bu teknik ile supervizyon alan kiginin vakasi hakkinda yeni bakis acilari
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kazanmasi amacglanmaktadir (Bernard & Goodyear, 2009; Fall & Sutton, 2004).
Supervizyonda sanatin kullanimi teknigi, hikayeler ve filmler ile stipervizyon alan
kisinin  kendi gelisim sUrecini ve supervizyondaki gelisim surecini
degerlendirmesini  saglamak amaciyla kullanilan  bir  teknik  olarak
degerlendiriimektedir (Ward & Sommer, 2006). Yansitici teknikler igerisinde yer
verilen son teknik ise metafordur. Psikolojik danisma slrecinde metaforun
kullanimi yayginhk gdsterirken (Lyddon, Clay, & Sparks, 2001; Robert & Kelly,
2010), supervizyon surecinde kullanimina iliskin de bazi ¢alismalar bulunmaktadir
(Fall & Sutton, 2004; J. S. Young & Borders, 1999). Supervizyonda metafor
kullanimi supervizyon alan kisilerin farkindalik kazanmasina, psikolojik danisma
surecini anlamlandirmasina, biligsel becerilerini ve kavramsallastirma becerilerini
gelistirmesine ve mesleki gelisim saglamasina katkilar sunmaktadir (Bernard &
Goodyear, 2009; Guiffrida, Jordan, Saiz, & Barnes, 2007). Kullanilan metaforlar
danisana yonelik duygu ve dusuncelere, psikolojik danisma iligkisine ve
supervizyon alan kisinin icinde bulundugu duruma iligskin Gretilebilmektedir. Metafor
teknigi etkili kullanildiginda i¢cgoru kazandirir ve sonraki sureglere donuk yol
gOsterir. Bunun igin supervizorun kullanilan metaforu etkili sekilde ele almasi ve
sureci yonetme becerisine sahip olmasi alan yazinda vurgulanmaktadir (Borders &
Brown, 2005).

Ozetle, suipervizyon sirecinde kullanilan teknikler kendilerine 6zgii gli¢li yanlara
sahiptirler. Her ne kadar bu bdlimde sunulan teknikler agirlikli olarak bireysel
supervizyon suregleri icin tasarlanmis olsa da (Borders & Brown, 2005), farkli

supervizyon yontemlerinde de kullanimlari mumkundur.
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2. iLGILi ARASTIRMALAR

Bu bolimde BPDU ve supervizyonu sureci ile ilgili arastirmalara yer verilmistir.
Yurutlilen calismalar incelendiginde, Turkiye'deki ve yurtdisindaki calismalarin
birbirlerinden belirgin sekilde ayristigi géze carpmaktadir. Turkiye’de psikolojik
danigman egitiminin, agirlikli olarak lisans duzeyinde yuratuldigu, psikolojik
danigman egitiminde supervizyonla ilgili aragtirmalarinin yaklagik olarak on yildir
surdurdlmekte oldugu ve bu konudaki ¢aligmalarin baslangi¢ niteliginde oldugu
sdylenebilir. Turkiye’de standart bir psikolojik danisman egitim programi olmamasi
nedeniyle, arastirmalarin agirlikh olarak var olan durumu ortaya koymaya ve
kullanilan supervizyon yontemlerinin degerlendirmesine odakli oldugu gb6ze
carpmaktadir. Yurtdisinda yapilan c¢alismalarin blydk bir bolimianin, psikolojik
danisman egitiminde kapsamli ve ileri uygulamalara sahip olan ABD’de
yuratuldaga  gorulmektedir. S6z konusu ¢alismalarin  var olan durumu
tanimlamanin 6tesinde, supervizyonun dinamiklerini ileri dizey analizlerle ortaya
koymaya odakli oldugu goértlmektedir. Turkiye ve yurtdigi alan yazininin farkl
odaklarda olmasi nedeniyle bu farklihgin ortaya konmasi igin bu bolim igerisinde
arastirmalar “Yurtdiginda Yduratulen Arastirmalar” ve “Tlrkiye’de Ydarutulen

Arastirmalar” basliklari altinda rapor edilmigtir.
2.1. Yurtdisinda Yurutlilen Arastirmalar

Bu baslik altinda yurtdiginda yurutulen calismalar alt basliklar cergevesinde

kronolojik olarak sunulmustur.
2.1.1. Siipervizyondan Memnuniyet ile ilgili Arastirmalar

Worthington ve Roehlke (1979) tarafindan hem sipervizérler hem de psikolojik
danisma uygulamasi dersini alan baslangi¢c duzeyindeki 6grenciler ile yuruttlen
arastirma kapsaminda supervizorlerden, supervizor davranislari listesinde yer alan
ifadelerin her birinin, nitelikli bir sipervizyon igin ne dizeyde 6nemli olduklarini
derecelendirmeleri istenmistir. Diger taraftan uygulama dersinin sonunda
ogrencilerden de supervizor davraniglari listesini kullanarak ders kapsaminda
supervizorlerinin listede yer alan davraniglari ne duzeyde sergilediklerini

derecelendirmeleri istenmigtir. Ayrica 6grencilerden sUpervizyonun etkililigini;

78



supervizyondan memnuniyet, supervizorun supervizyon vermedeki yetkinligi ve
supervizorun psikolojik danigsman olarak 6grencinin psikolojik danigsma surecindeki
etkililigine sagladigr katki bagliklari altinda degerlendirmeleri istenmigtir.
Arastirmanin bulgularina goére stpervizorler tarafindan nitelikli bir stpervizyon igin
gerekli olan supervizor davranislarinin baginda geri bildirim verme gelmektedir.
Diger yandan oOgrenciler tarafindan iyi bir supervizyon surecinin tatmin edici
supervizyon iligkisi kurma, ilk sUpervizyon oturumlarinda gorugmelerinin
yapilandiriimis olmasi ve supervizorlerin  yonlendirici olmasi, baslangig
asamasinda supervizorin nasil psikolojik danigma yapilacagi ile ilgili somut
ornekler Uzerinden gitmesi ve yeni becerileri 6grenmeyi desteklemesi ile mumkun

olabilecegi arastirma bulgulari arasinda yer almaktadir.

Allen, Szollos ve Williams (1989) arastirmalari kapsaminda etkili ve etkisiz
supervizyonu karsilastirmiglardir. Doktora duzeyinde o6grenim goéren Kigilerin
katiimi ile gerceklestirilen arastirmada, katilimcilardan kendi egitimlerinden
memnuniyet duzeylerini, kendilerini ne duzeyde uzman olarak algiladiklarini, etkili
ve etkisiz bulduklari sipervizyon yasantilarini, supervizor 6zelliklerini, sUpervizyon
surecinin yurutulugune ve formatina iligskin bilgileri iceren sorulara yanit vermeleri
istenmistir. Katilimcilarin vermis olduklari yanitlar etkili ve etkisiz sUpervizyon
yasantilarina gore karsilastiriimistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; etkili
supervizyonun, sudpervizorin uzmanhgi, guvenilirligi, kigilerarasi iligkilere
duyarhhgi, haftalik olarak supervizyon alma ve supervizyon igin ayrilan slrenin
uzunlugu ile pozitif yénde iligkili oldugu bulunmustur. Ote yandan, bireysel veya
grup supervizyonunda sunulan her bir vak’a icin geri bildirim almanin, etkili ve
etkisiz supervizyonu anlamh olarak ayirt etmedigi; bu noktada supervizorin
uzmanhginin ve guvenilirliginin etkili ve etkisiz supervizyonu ayirt etmede en guglu

degiskenler oldugu rapor edilmigtir.

Ladany, Ellis ve Friedlander (1999) supervizyondan memnuniyet, psikolojik
danigsman Oz-yeterligi ve supervizyon iligkisi arasindaki iliskinin incelenmesini
amacladiklari ¢calismalarinda, yluksek lisans ve doktora duzeyinde 6grenim goren
Kisilerin katilimi ile arastirmalarini gergeklestirmislerdir. Elde edilen bulgulara gore,

supervizyon iligkisinin psikolojik danismanlarin 6z-yeterlik dizeylerini etkilemedigi,
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ancak supervizyondan memnuniyeti anlamli dizeyde ve pozitif yonde yordadigi

gOrulmustar.

Fernando ve Hulse-Killacky (2005) tarafindan yuratilen arastirmada sUpervizyon
alan Kisilerin supervizyon surecinden memnuniyetlerinin sUpervizorun sahip
oldugu supervizorlik tarzi algisi ve Oz-yeterlik duzeyleri ile iliskisinin ortaya
konmasi amagclanmigtir. Yuksek lisans duzeyinde ogrenim goren psikolojik
danigman adaylarinin katihmi ile gergeklestirilen c¢aligmada, supervizorlerin
supervizorluk tarzlarini, psikolojik danigsmanlarin kendini degerlendirmelerini
saglayan ve suUpervizyon surecinden memnuniyeti Olcen olgme araclari
kullanilmigtir. Elde edilen bulgulara goére, supervizorluk tarzlari supervizyondan

memnuniyeti ve 6z-yeterligi anlamh dlizeyde ve pozitif ydnde yordamaktadir.

Britt ve Gleaves (2011) arastirmalarinda slUpervizyon surecinden memnuniyetin
yordayicilarinin  incelenmesini amaglamigtir.  2002-2007 yillari  arasinda
supervizyon altinda psikolojik danigsma yapan Kisilerden supervizyon kontrol
listesindeki ifadeleri yanitlamalari istenmistir. Stpervizyona iliskin genel konulari
ve supervizorun kigisel ve mesleki ozelliklerini degerlendirmeye imkan saglayan
O0lcme aracina verilen yanitlar ve siUpervizyon surecinden memnuniyetin dlgcuimu
neticesinde, ogrencilerin tamamina yakininin slUpervizyondan memnuniyet
duyduklari ve slpervizyona iliskin genel konularda (Orn. geri bildirim alma,
supervizyonun yapilandiriimis olmasi, is birligi ve ortak anlayis gelistirme) daha
yiksek ortalamaya sahip olduklari goriilmustiir. Ote yandan arastirma kapsaminda
supervizyon suUrecinden memnuniyeti yordamada slpervizyon surecindeki
konularin ve supervizor 6zelliklerinin rolt incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore;
supervizyon surecinden memnuniyeti en yuksek duzeyde agiklayan konunun
igbirligi ve ortak anlayis gelistirme oldugu gorulmus, bu degiskeni sirasiyla

supervizorun igtenligi, mesleki durusu ve geri bildirim vermesi takip etmistir.

Steward-Hopkins (2012) vydrattugu arastirma kapsaminda, supervizor ve
supervizyon alan kigilerin supervizyonun etkililigini ve supervizyon iligkisini
degerlendirmeyi amagclamigtir. Yuksek lisans duzeyinde 0Ogrenim goren
ogrencilerin ve supervizorlerinin katim sagladigi ¢calismadan elde edilen bulgulara
goOre; hem supervizorler hem de sUpervizyon alan Kigiler i¢in stpervizyon iligkisi ile

supervizyonun etkililigi yuksek diuzeyde pozitif yonde iligkili bulunmustur. Buna
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gOre suUpervizyon iligki duzeyi arttikga supervizyonun etkililiginin arttigi arastirma

bulgular arasinda yer almaktadir.

Fernando (2013) yuksek lisans dizeyinde 6grenim goéren psikolojik danisman
adaylarinin supervizyon surecinden memnuniyetlerinin, supervizorlerinin doktora
ogrencisi veya 6gretim elemani olma durumlarina gore farklilagip farklilasmadigini
incelemigtir. SUpervizyondan memnuniyet soru formundan alinan puanlara ve
supervizorun doktora ogrencisi veya ogretim elemani olma durumuna gore verilen
yanitlar incelenmigtir. Elde edilen bulgulara gore, supervizorin unvanina gore
memnuniyetin anlamli dlzeyde farklilastigi gortlmektedir. Buna gore; 6gretim
elemanlarindan supervizyon alan Kigilerin, doktora ogrencilerinden suUpervizyon
alan kisilere gore daha yuksek suUpervizyon memnuniyetine sahip olduklari

arastirmadan elde edilen bulgular arasindadir.

Vannucci ve arkadaslarinin (2016) yUruttGgu calismada o6grencilerin BPDU
kapsaminda slUregten memnuniyetlerini etkileyen degiskenlerin neler oldugunun
incelenmesi amaclanmigtir. Arastirma kapsaminda supervizyon surecine iliskin
degigkenler ile stupervizyon surecinden duyulan memnuniyet puanlarinin iligkileri
incelenmigtir. Elde edilen bulgulara gore; suUpervizyonda duzenli olarak izleme
¢alismalarinin yapilmasinin, duzenli geri bildirim almanin, amaglarin agik ve
anlasilir olmasinin, degerlendirme kriterlerinin belirlenmis olmasinin, baslangig
asamalarinda beceri odakl degerlendirmelerin yapilmasinin, duzenli araliklarla
gorusmenin ve supervizorun surekli olarak bilgi ve becerilerini guncellemesinin
supervizyondan duyulan memnuniyetle pozitif yonde ve anlamh duzeyde iliskili

oldugu belirlenmisgtir.

Buraya kadar Ozetlenen caligmalarin supervizyon surecinden memnuniyet ve
surecin etkililigine odaklandigi, suregten memnuniyetin geri bildirim almayla (Allen
ve ark., 1989; Britt & Gleaves, 2011; Vannucci ve ark., 2016; E. L. Worthington &
H. Roehlke, 1979), stpervizyon iliskisi ile (Ladany ve ark., 1999; Steward-Hopkins,
2012; E. L. Worthington & H. Roehlke, 1979), supervizorun rolu ile (Allen ve ark.,
1989; Britt & Gleaves, 2011; Fernando, 2013; Fernando & Hulse-Killacky, 2005; E.
L. Worthington & H. Roehlke, 1979), dersin amaglari ve dederlendirme kriterleri ile

(Vannucci ve ark., 2016), supervizyon igin ayrilan sure ile (Allen ve ark., 1989; Britt
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& Gleaves, 2011; Vannucci ve ark., 2016) ve supervizorin egitim duzeyi ile

(Fernando, 2013) iligkileri incelenmistir.
2.1.2. Siipervizoér Ozellikleri ile ilgili Arastirmalar

Heppner ve Handley (1982) arastirmalarinda sudpervizér davraniglarinin
supervizorun uzman, gekici veya guvenilir olarak algilanmasini nasil etkiledigini
ortaya koymaylr amaglamiglardir. Arastirmaya yuksek lisans duzeyinde
supervizyon altinda BPDU silrecinden gegen o6grenciler katiimistir. Stpervizor
davranislari, bu arastirma kapsaminda iki boyutuyla (degerlendirici ve destekleyici
supervizor davraniglari) ele alinmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore;
supervizyon alan Kkigiler supervizorlerini degerlendirici olarak algilarken, ayni
zamanda supervizorlerini uzman, c¢ekici veya guvenilir olarak algilamiglardir.
Baslangi¢ duzeyindeki supervizyon alan kisilerin degerlendirici bir davranisi tercih
etmesinin gelisim donemlerinin ozellikleri ile Ortustugu arastirma kapsaminda

vurgulanmistir.

Long, Lawless ve Dotson (1996) calismalari kapsaminda slpervizyon alan kisilerin
cinsiyetine gore, supervizorun sahip oldugu supervizorluk tarzlarini algilayisinin
degiskenlik gdsterip gostermedigini incelemislerdir. Supervizorlik tarzlar olarak
tanimlanan “yakin iligkiye karsi otoriter tutum”, “kendini agmaya karsi agmama”,
“yonlendirici olmamaya kargi yonlendirici olma” boyutlarindan alinan puanlarinin
kadin veya erkek olmaya gore degisip degismedigini incelemek Uzere yapilan
analiz sonuglarina goére; kadin katihmcilarin  erkek katihmcilara gore
supervizorlerini daha fazla kendini agan bir sUpervizorlik tarzina sahip olarak
degerlendirdikleri; ancak diger boyutlar bazinda anlamli bir farklilasma olmadigi
goriilmektedir. Ote yandan slipervizér ve supervizyon alan kisinin cinsiyet
eslesmelerinin sUpervizorllk tarzlarina gore farklilagsmada etkilesim etkisine sahip
olup olmadigi incelenmis ve bu durumun anlamli bir farklilagsma yaratmadigi ortaya

konmustur.

Prieto (1998) tarafindan yurutulen arastirmada, yuksek lisans ve doktora egitimini
CACREP tarafindan akredite edilen psikolojik danisman egitimi programlarinda
tamamlamis kisilerin, bireyle psikolojik danisma uygulama deneyimlerinin neler

oldugunu ve egitim duzeyine goére suUpervizorlik tarzlarinin degiskenlik gdsterip
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gOstermediginin incelenmesi amaclanmigtir. Katilimcilarin - stpervizorlik tarzi
puanlarinin egitim duzeyleri bakimindan farklilasma durumlarini incelemek Uzere
yapilan analizlerden elde edilen bulgulara gore; Kigilerarasi iligskilerde duyarli,
cekici ve gorev yonelimli boyutlarindan aldiklari puanlarin egitim duzeyine gore
farklilasmadigr gérilmugstir. Ote yandan arastirma kapsaminda uygulama
yasantilarinin betimsel olarak ortaya konmasi igin yapilan analizlere gore,
uygulama derslerinin tipik olarak haftada bir kez, li¢ saat veya U¢ saatin altinda, on
ve onun altinda 6grencinin katilimiyla ve blyuk oranda supervizorin katilimiyla
gerceklestigi; supervizorlerin 6grencilerden kaynak okumalarini istedikleri, bireysel
ve grup supervizyonunu katilimcilarin bir kisminin birlikte kullandigi, vak’a
sunumunun ise katilimcilarin hemen hemen hepsi tarafindan en etkili sipervizyon

teknigi olarak goruldugu rapor edilmistir.

Ladany, Walker ve Melincoff (2001) arastirmalari kapsaminda supervizorlik
tarzlari ile supervizyon c¢alisma uyumu arasindaki iligkileri incelemeyi
amaclamislardir. SUpervizorlerin katilimi ile yurGtilen calismada supervizorin
kisiler arasi iligkilerde duyarli, ¢ekici ve gorev yonelimli olma durumu ile amaglarda
is birligi, gorevlerde is birligi ve duygusal bag arasinda anlamh dizeyde ve pozitif
yonde iligki oldugu bulunmustur. Buna gore sUpervizérin sahip oldugu tarzlardan
alinan puanlar artikga suUpervizyon c¢alisma uyumu puanlart da artig

gOstermektedir.

Nelson ve Friedlander (2001) tarafindan yurutulen arastirma kapsaminda
supervizyonda algilanan olumsuz yasantilarin ortaya konmasi amaglanmaktadir.
Arastirmacilar ¢alismalarinda lisansustu duzeyde 6grenim goren ve supervizyonda
olumsuz veya zarar verici yasantiya sahip oldugunu belirten psikolojik
danigmanlardan nicel ve nitel veriler toplamiglardir. SiUpervizyon alan kisilerin
supervizyonda algiladiklari rol gatismasi ve rol karmasasi duzeyleri belirlenerek,
supervizorlerinin sahip olduklari stpervizorlik tarzlarinin belirlenen normlara gore
ne duzeyde oldugu ve bu olgimun suUpervizyon surecinde olumsuz yasantilari
yansitma durumu arastirma kapsaminda test edilmigtir. Ote yandan katihmcilarin
surecte yasadiklari olumsuz yasantilar, gérisme yoluyla elde edilen verilerle de
desteklenmistir. Elde edilen bulgulara goére; katilimcilarin bayUk bir boliminin

cekici ve kisilerarasi iligkilerde duyarh supervizorlik tarzlarindan aldiklari puanlar,
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normun altinda yer almaktadir. Bu boyutlarda alinan dusik puanlar supervizyon
surecinin etkisinin dusuk olduguna igsaret etmektedir. Ayrica katilimcilarin buyudk bir
bolumunun yuksek duzeyde rol gatigmasi ve rol karmasasi algisina sahip oldugu
arastirma bulgulari arasinda yer almaktadir. Arastirmanin nitel bolumunde ise
katilimcilarin suregte algiladiklari olumsuz yasantilarina iligkin goruslerine yer
verilmigtir. Elde edilen bulgulara gore; supervizyon alan kisilerin strecin basindan
itibaren desteklendigini hissedememelerinin, gu¢ ve rol ¢catismasi yasamalarinin
ve supervizyonda Uzerinde caligilacak konularda uzlasamamalarinin belirtilen

baslica olumsuz deneyimler arasinda yer aldigi gordimustar.

Hart ve Nance (2003) arastirmalarinda yuksek lisans duzeyinde supervizyon alan
kisilerin ve doktora egitimi kapsaminda supervizyon veren supervizorlerin tercih
ettikleri supervizor rollerini incelemiglerdir. Psikolojik danigma surecini, destekleme
ve yonlendirme ile agiklayan model gercevesinde olusturulan dlgme araci ile hem
supervizorlerden hem de supervizyon alan Kigilerden veriler toplanmigtir. Elde
edilen bulgulara gore supervizor rol tercihleri ile supervizyon alan kisilerin rol
tercihlerinin birbirileri ile tamamen oOrtismedidi tespit edilmistir. Stpervizyon alan
kisilerin daha c¢ok ydnlendirme ve daha fazla destek bekledikleri, destekleyici
ogretmen rolinU tercih ettikleri; doktora egitimi kapsaminda supervizyon veren
kisilerin ise daha az ydnlendirme ve daha fazla destek bekledikleri psikolojik
danisman rolind ve daha c¢ok yodnlendirme ve daha fazla destek bekledikleri
destekleyici 6gretmen rolinu tercih ettikleri arastirma kapsaminda elde edilen

bulgular arasindadir.

Ladany, Mori ve Mehr (2013) aragtirmalari kapsaminda etkili ve etkisiz
supervizyon ozelliklerini ve en basarili - en basarisiz supervizorlerin etkili ve etkisiz
davraniglarinin supervizyon iligkisi, supervizorlik tarzlari, supervizorun kendini
agmasl veya agmamasl, supervizyon alan kisinin degerlendirmesine gore ayrisip
ayrismadigini incelemislerdir. Karma arastirma deseninin kullanildigi arastirmada
katilimcilarin etkili ve etkisiz supervizyon ozelliklerini belirtmeleri ve egitim
yasantilari boyunca supervizyon aldiklari kigileri degerlendirerek bir en basaril ve
bir en basarisiz slpervizori istenen bilgiler cergcevesinde degerlendirmeleri
istenmistir. Katilimcilarin etkili stpervizyon icin tanimladiklari 6zellikler arasinda,

Ozerkligi destekleyici, supervizyon iligkisini guglendirici, tartismaya acikligi
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destekleyici olma yer almaktadir. Etkisiz supervizyon Ozellikleri arasinda ise,
supervizyon alan kisinin gelisimini engelleyici, vak’a kavramsallastirmada hataya
yoneltici, supervizyon iligkisine zarar verici, yeterli bilgi ve beceriye sahip olmayi
engelleyici olma gibi 6zellikler yer almaktadir. Ote yandan, arastirmanin nicel
verilere dayali olarak yapilan analizlerinden elde edilen bulgulara gore; en basarili
supervizorlerle  sUpervizyon surecini  tanimlayan Kkigilerin, en basarisiz
supervizorlerle supervizyon surecini tamamlayan kisilere kiyasla, daha guglu
duygusal bag gelistirdikleri, gérevlerde ve amaclarda uzlasi iginde olduklari, daha
fazla tarz (cekici, kisilerarasi iligkilerde duyarl ve gorev yonelimli) sahibi olduklari

belirtilmigtir.

Supervizérin sahip oldugu supervizorlik tarzi ile ilgili yarttilen calismalar
incelendiginde, supervizorlik tarzinin stpervizyon iliskisi ile (Ladany ve ark.,
2001), supervizorle cinsiyet uyumu ile (Long ve ark., 1996), supervizyonda
kullanilan yontem, teknikler ve egitim duzeyi ile (Prieto, 1998), degerlendirme
surecleri ve kriterleri ile (Heppner & Handley, 1982; Prieto, 1998), supervizyonun
etkili veya etkisiz algilanmasi ile (Ladany ve ark., 2013) ve rol ¢atismasi ve rol
karmasasi yasama ile (Nelson & Friedlander, 2001) iligkilerinin incelendigi

gOrulmektedir.

2.1.3. Siipervizyonda Degerlendirme ve Geri Bildirim Siirecleri ile ilgili

Arastirmalar

Borders ve Fong (1992) tarafindan ylrutilen arastirmada, sUpervizyon alan
Kisilerin performanslarinin farkli degerlendiriciler tarafindan degerlendiriimesi ve
puanlayicilar arasi tutarlihgin incelenmesi amacglanmigtir. Buna gore supervizorler,
psikolojik danigman adaylarinin oturumlarini, dis degerlendiriciler ise oturum
kayitlarini  izleyerek  psikolojik danisman  adaylarinin  performanslarini
degerlendirmiglerdir.  Her iki degerlendirici  tGrinin  yapmis  oldugu
degerlendirmeler arasinda anlamh bir iligki bulunmamistir. Elde edilen bulgular
supervizorlerin degerlendirme yaparken, supervizyon alan Kigilerle kurdugu

iligkilerden etkilendigini ortaya koymustur.

Steward, Breland ve Neil (2001) tarafindan yuratilen arastirmada lisansustl

dizeyde o6grenim goéren psikolojik danigsman adaylarinin, kendi yeteneklerini
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degerlendirme duzeyini yordamada supervizorin sahip oldugu supervizorluk
tarzlarinin rolundn incelenmesi amacglanmigtir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
gére; supervizoriun c¢ekici olarak algilanmasinin, ogrencinin yeteneklerini
degerlendirebilmesini anlamli dizeyde ve olumsuz yonde etkiledigi bulunmustur.
Bir diger ifadeyle sUpervizorun gekiciligi arttikga, supervizyon alan kisinin kendini
yetenekli olarak degerlendirme puanlarinin dustugu gorulmustur. Kigilerarasi
iligkilerde duyarli ve gorev yonelimli supervizorluk tarzlarinda ise o6grencinin

yeteneklerini degerlendirebilmesini anlamli dizeyde yordamadigi rapor edilmistir.

Daniels ve Larson (2001) yaruttukleri arastirma kapsaminda, psikolojik danisma
performansina donuk geri bildirim vermenin psikolojik danismanlarin  6z-
yeterliliklerine ve kaygi dizeylerine etkilerini incelemislerdir. 10’ar dakikalik gergcek
olmayan psikolojik danigsma oturumlari sonunda verilen geri bildirimler ve
katilimcilardan alinan yanitlara dayali olarak analizler yapilmistir. Elde edilen
bulgulara gore; psikolojik danigmanlarin 6z-yeterliklerinin ve kaygi duzeylerinin
almig olduklari geri bildirimin olumlu veya olumsuz olugundan etkilendigi

gorulmustar.

Heckman-Stone (2004) calismasinda psikolojik danisman adaylarinin geri bildirim
ve degerlendirme tercihlerini incelemistir. SDSE’nin geri bildirim boyutunu
kullanilarak toplanan nicel verilerle birlikte, katilimcilarin etkili geri bildirimin
ozelliklerini tanimlamalari i¢in nitel veri toplama sureci de isletilmistir. Elde edilen
bulgulara gore; SDSE’nin geri bildirim boyutunda yer alan maddelerden en yuksek
ortalamaya sahip olanlari sirasiyla: “SuUpervizorumin c¢alismalarim hakkindaki
geribildirimleri anlasilirdi”, “donemin sonunda supervizorum c¢alismalarimi
Ozetleyen resmi bir degerlendirme yapti” ve “supervizérimun beni degerlendirme
sekli beni memnun etti” seklindedir. Ote yandan elde edilen nitel verilere gore,
etkili bir geri bildirimin dengeli, acik, olumlu iligki geligtirici, anlagilir, aninda ve

tutarli olmasi gerektigi yontunde katilimci goruslerine yer verilmistir.

Phelps (2013) tarafindan vydritilen arastirmada, supervizyon alan Kkisilerin
supervizyonda bicimlendirici-duzeltici geri bildirim almaya iligkin goruslerinin
incelenmesi amaclanmistir. Doktora duizeyinde 6grenim goren kisilerle goérisme
yoluyla toplanan verilerin analizinde, Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma Yontemi

kullaniimistir. Elde edilen bulgulara goére; bigimlendirici duzeltici geri bildirim genel
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olarak suUpervizyon alan kisinin gelisim saglamasina, i¢ goru kazanmasina ve hata
yapmasini onlemesine katki sagladigi gibi; stpervizyon alan kisilerin tipik olarak
bicimlendirici-duzeltici geri bildirim aldiginda oncelikle olumsuz tepki vermesine,
supervizorin goruslerine katilmamaya, hem supervizyon alan kisi hem de
supervizorun iligki kurmada zorluk yasamasina ve iligkiye zarar vermesine yol

acgabilecegi katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

Supervizyon surecinde degerlendirme ve geri bildirim alma ile ilgili yurGtilen
calismalarda supervizyon alan kisinin performansinin supervizér ve dis
degerlendiriciler tarafindan degerlendiriimesinin yarattigi farklliklara (Borders &
Fong, 1992), supervizyon alan kisinin kendine donuk degerlendirmesinde
supervizérinin roline (Steward ve ark., 2001), geri bildirimin o6zelliklerine
(Heckman-Stone, 2004), geri bildirim almanin 6z-yeterlie ve surecgte yasanan
duygulara etkisine (Daniels & Larson, 2001) ve psikolojik danisman adaylarinin
farkindalik kazanmasini destekledigine (Phelps, 2013) yonelik bulgular elde

edilmistir.
2.1.4. Siipervizyon Yontemleri ile ilgili Arastirmalar

Enyedy ve arkadaslarinin (2003) ydruttigu calismada, grup supervizyonunda
supervizyon alan kisilerin 6grenme sureclerini engelleyici konularin ortaya
cikariimasi amaclanmistir. Elde edilen bulgulara gore; 6grenmeyi engelleyici bes
konu tespit edilmistir. Bu konular, Uyelerin birbirleri ile olan problemleri,
supervizore iligkin problemler, supervizyon alan kiginin kaygisi ve diger olumsuz

duygulari, mekansal sinirliliklar ve grupta zaman yonetimi olarak adlandiriimistir.

Benshoff'un (1993) ylrattigud calisma kapsaminda, akran sidpervizyonunun
supervizyon alan Kisiye katkilarinin incelenmesi amacglanmigtir. Yuksek lisans
duzeyinde, supervizyon altinda bireyle psikolojik danigma yapan ogrencilerin
dénem sonunda akran supervizyonuna iligkin degerlendirmeleri alinmistir. Elde
edilen bulgulara goére; katilimcilarin hemen hemen hepsi akran slUpervizyonunu
faydali bulmusg, bu yodntemin psikolojik danigsma becerilerini gelistirdigini,
destekleyici oldugunu ve cesaret verdigini belirtmislerdir. Ote yandan katilimcilar
bu yéntemin diger stpervizyon yontemlerine goére daha rahat, daha az resmi ve

daha az korkutucu olduguna dair goruslerini ifade etmiglerdir.
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Borders ve arkadaslan (2012) tarafindan yuratilen galismada bireysel, Ggla ve
grup supervizyonlarinin etkilerinin, guclu ve sinirlh yanlarinin sipervizyon alan
Kisiler ve suUpervizorler tarafindan degerlendiriimesi amaclanmigstir. Yiksek lisans
duzeyinde gerceklestirilen psikolojik danigsma uygulamalari kapsaminda kullanilan
u¢ supervizyon yontemi hakkinda katilimcilarin gorusleri Fikir Birligine Dayali Nitel
Arastirma Yontemi kullanillarak analiz edilmigtir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara gore; bireysel supervizyonun supervizyon alan Kigilere gore baslica
avantajlari bireysellestiriimis, daha derin, glvenli ve kendine glveni gelistirici bir
yontem olmasidir. Bireysel sUpervizyonun grubun buyUk bir bolimU tarafindan
ifade edilen tek dezavantaji, supervizorin kendine has davranislarinin verdigi
rahatsizlik olarak tanimlanmistir. Diger taraftan stpervizyon alan Kkisiler, bireysel
supervizyonun daha fazla verilmesi gerektigi yoninde goérus belirtmislerdir. Benzer
sekilde supervizyon alan kisilerin Gglu supervizyonun avantajlarina iliskin gorugleri
sunlardir: Daha fazla ve daha etkili geri bildirim saglamasi, diger psikolojik
danigmanin danigsanlari hakkinda kapsamli bilgi sunmasi, daha dusundurucu ve i¢
goru kazandirici geri bildirim saglamasi. Bunun yani sira Ug¢la stpervizyonun kisa
surmesi, psikolojik danisman adaylarinin uygun eslestirilememesi, stpervizérin
geri bildirimine daha ¢ok ihtiya¢ duyulmasi stpervizyon alan kKigiler tarafindan ifade
edilen dezavantajlari olarak tanimlanmistir. Slpervizyon alan kisiler UGglU
supervizyon icin ayrilan strenin arttirimasini 6nermektedir. Grup stpervizyonunun
avantajlari arasinda supervizyon alan kisiler, ¢coklu bakis agisi saglamasini, egitici
bir yaninin olusunu ve dolayli 6grenme saglamasini ifade etmislerdir. Diger
taraftan grup siUpervizyonunun yeterli geri bildirim imké&ni saglayamamasi ve
zamaninin yetersizligi gibi konular sipervizyon alan kisiler tarafindan dezavantaj
olarak ifade edilmigtir. Grup slpervizyonu igin ayrilan surenin ayarlanmasina
yonelik katilimcilarin énerileri bulunmaktadir. Sonug olarak arastirma kapsaminda,
her U¢ sUpervizyon yonteminin stpervizyon alan Kigilerin gelisimini destekledigine

ve her birinin kendine 6zgu guglu yanlari olduguna dikkat ¢cekilmistir.

Slpervizyonda kullanilan yontemleri (bireysel, Ugli ve grup) konu alan galigmalar
incelendiginde etkili (Benshoff, 1993; Borders ve ark., 2012) ve etkisiz yanlarina
(Benshoff, 1993; Borders ve ark., 2012; Enyedy ve ark., 2003) ve uygulama
Onerilerine (Borders ve ark., 2012) yer verildigi goze ¢arpmaktadir.
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2.1.5. Diger Arastirmalar

Granello (2003) cinsiyetin etkisi Uzerine yurattigu arastirma kapsaminda,
supervizyon surecindeki dinamiklerin supervizorin ve suUpervizyon alan kiginin
cinsiyetlerine ve ikisinin etkilesim etkisine gore degiskenlik gosterme durumunu
incelemigtir. Blumberg Etkilesimsel Analizinden elde edilen bulgular, 21 alt
kategori icerisinde supervizorin ve supervizyon alan kisinin suregteki davraniglari
ve iligkilerine yonelik ifadeler seklinde sunulmustur. Slpervizyon alan kisinin ve
supervizorin cinsiyetine gore supervizyon surecindeki dinamiklerin degisip
degismedigini incelemek icin yapilan analizlerden elde edilen bulgulara gore,
supervizorin ve supervizyon alan Kkiginin cinsiyetlerinin ortak etkisine gore
supervizyon surecindeki dinamiklerden alinan puanlarin anlamh bir farklilk
gOstermedigi gorulmastur. Bir diger ifadeyle sUpervizorin ve slpervizyon alan
Kisinin cinsiyet eslesmelerine gore supervizyon dinamiklerinin degismedigi ifade

edilmigtir.

Hindes ve Andrews (2011) supervizyon iligkisinin cinsiyet ile iligkilerini incelemek
amaciyla 1996 ile 2010 yillari arasinda yurutulmus olan caligmalari derleyerek
elde edilen bulgular ¢ercevesinde cinsiyetin supervizyon iligkilerine ne dizeyde
etki ettigini ortaya koymustur. Ylrutulen 12 arastirmanin incelendigi ¢alismada,
calismalardan elde edilen ortak bulgular su sekilde siniflandiriimistir: a) cinsiyet
supervizyonda acikhgi ve kurulacak yakinligi etkilemektedir, b) kadin stpervizorler
erkek supervizorlere oranda daha iliski odaklidirlar, c) kadin dgrencilerin erkek
ogrencilere oranla sinirlarin korunmasi konularina yonelik hassasiyetleri daha
yuksektir, d) suUpervizorler, kadin ve erkek supervizyon alan kisiler igin ayr
stratejiler kullanmaktadirlar.

Swanson ve O’Saben (1993) arastirmalar kapsaminda, psikolojik danigsman
egitimi, klinik psikoloji, psikolojik danisma psikolojisi (counseling psychology)
alanlarinda 06grenim goéren Kkisilerin dusunme bigimleri, uygulama deneyim
duzeyleri ve bagh bulunduklari program ile slipervizyon surecinden beklentileri ve
supervizyon ihtiyaglari arasindaki iligkiyi incelemiglerdir. Yapilan analizler
neticesinde elde edilen bulgulara goére; katilimcilarin slpervizyon surecinden
beklentilerinin ve slpervizyon ihtiyaglarinin bagl bulunduklari programa, deneyim

surelerine ve dusunme bigimlerine gore degigkenlik goOsterdigi; degiskenler
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arasinda deneyim suresinin en guglu yordayici oldugu bulunmustur. Buna gore,
daha az uygulama deneyimine sahip olan ogrencilerin, psikolojik danigsma
oturumlarinin supervizorleri tarafindan dogrudan gozlemlenmesine,
supervizorlerinin psikolojik danigma becerilerine daha ¢ok odaklanmasina ihtiyag
duyduklari; supervizorlerinin psikolojik danigma surecindeki davraniglarini daha
¢cok sekillendirmelerini bekledikleri arastirma kapsaminda elde edilen bulgular

arasinda yer almaktadir.
2.2. Turkiye’de Yduritulen Arastirmalar

Bu baslik altinda Turkiye’de vyurutilen calismalar alt bagliklar g¢ercevesinde

kronolojik olarak sunulmustur.
2.2.1. Siipervizyondan Memnuniyet ile ilgili Arastirmalar

Denizli (2010) yUrattGgu arastirma kapsaminda, danisanlarin algiladidi terapoétik
¢alisma uyumu ve oturum etkisini yordamada psikolojik danigsman adaylarinin
aldigi stupervizyonun ve kullanilan psikolojik danigsma becerilerinin etkiliginin rolinU
incelemistir. Bir Universitenin RPD programinda yurutulen arastirma kapsaminda
oncelikle BPDU dersine iligkin bir takim bilgilere yer verilmistir. Buna gore, bu ders
kapsaminda her Ogretim elemani 10-15 arasinda Ogrenciye sUpervizyon
vermektedir. iki gruba ayrilarak slpervizyon alan ogrenciler oturumlara iligkin
desifre, ses kayitlari ve oturum O&zetleri Uzerinden supervizyon almaktadir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; supervizyonunun etkililiginin ve psikolojik
danigsma becerilerinin etkililiginin terapotik ¢alisma uyumunu yordamadigi, ayni

zamanda supervizyonun etkililiginin oturum etkisini yordamadigi gorulmektedir.

Pamukgu (2011) c¢ahsmasinda psikolojik danigma 0Oz-yeterlik duzeylerini
supervizyonun niceligi ve niteliginin, akademik basarinin, gergeklestirilen psikolojik
danisma oturum sayilarinin ve yasam doyumunun ne duzeyde yordadigini
incelemigtir. 11 farkh RPD programinda 6grenim goéren son sinif dgrencileri ile
yurUtilen calismadan elde edilen bulgulara goére; supervizyonun niteliginden
duyulan memnuniyet ve psikolojik danigma oturum sayisinin psikolojik danigsma
O0z-yeterliginin anlamli duzeyde ve pozitif yonde yordayicilari oldugu; ancak

supervizyonun niceliginden duyulan memnuniyetin, akademik basarinin ve
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danigan sayisinin psikolojik danigma 0Oz-yeterligini anlamli olarak yordamadigi

bulunmustur.

Satici ve Tarkim (2015) yaptiklari ¢alismada psikolojik danisman adaylarinin
lisans egitimi suresince psikolojik danigsma 06z-yeterliklerini hangi faktorlerin ne
duzeyde etkiledigini incelemiglerdir. Arastirmaya yedi farkli Universitede ve
dorduncu sinifta 6grenim goren psikolojik danigsman adaylari katihm saglamistir.
Supervizyonun niteliginden ve niceliginden duyulan memnuniyet, mizah tarzlari,
danigan ve psikolojik danigman olarak psikolojik danigsma yasantisina sahip olma,
kisisel ve mesleki gelisim, akademik basari ve cinsiyet degiskenlerine gore
psikolojik danisma 6z-yeterliginin ne duzeyde yordandigi incelenmistir. Yuruttlen
calismadan elde edilen bulgulara gore; supervizyonun niceliginden duyulan
memnuniyetin, kendini gelistirici mizahin ve kisisel ve mesleki gelisimin psikolojik
danigsma 06z-yeterliginin anlamli dizeyde ve pozitif yonde yordayicilari oldugu
ortaya konmustur. Ote yandan siipervizyonun niteliginden duyulan memnuniyet,
katihmci mizah tarzi, kendini yikici ve saldirgan mizah tarzlari, akademik basari,
danigsan ve psikolojik danisman olarak katilinan oturum sayilari ve cinsiyet

psikolojik danigsman 6z-yeterligi ile anlamli olarak iligkili bulunmamigtir.

Supervizyondan duyulan memnuniyet ile ilgili Turkiye’de yuratulen galismalardan
elde edilen bulgular incelendiginde supervizyondan memnuniyeti veya etkililigini
yordayan bazi degiskenlerin anlamh yordayici oldugu (Pamukgu, 2011; Satici ve
Tarkim, 2015), bazilarinin ise olmadigi (Denizli, 2010; Pamukgu, 2011; Satici ve
Tarkdam, 2015) goérulmektedir.

2.2.2. Siipervizyon Yéntemleri ile ilgili Aragtirmalar

Atik (2015a) lisans dizeyinde 6grenim goéren RPD programi son sinif égrencileri
ile yarattugu calismasinda yapilandiriimig akran grup supervizyonun uygulanigina
iliskin 6grenci deneyimlerini almayr amaclamistir. Nitel arastirma yonteminin
kullanildig1 calismada 6grencilerin gorugleri dort tema altinda toplanmistir. Bu

temalar, “Yapilandiriimis akran grup supervizyonu modelinin katkilar1”, “Bireysel

supervizyona gore guglu yanlar”, “Modelin gelistiriimesi gereken yanlar” ve

iy

“‘Modelin lisans duzeyinde uygulanabilirligi” olarak adlandiriimigtir. Modelin

sagladigi katkilar ifade eden katilimcilara gore; bu model genel olarak psikolojik
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danigsmanin yetkinligini arttirmakta, farki bakis agilarindan bakmaya imkan
tanimakta, yapici destekleyici ve benlik algisi geligtirici bir ortam saglamaktadir.
Ogrenciler bireysel siipervizyona gére yapilandiriimig akran grup stipervizyonunun
guclii yanlarini farkh vak’alar ve farkli bakig acilari gorme, gruptaki diger
ogrencilerle benzerlikleri goérebilme ve daha fazla geri bildirim alabilme imkani
saglama olarak tanimlamiglardir. Modelin gelistirimesi gereken yanlari igerisinde
modelde yer alan bazi kavramlarin uygulanisina iligkin Onerilere ve modelin
uygulanigina iligkin konulara yer verilmistir. Modelin son temasi olan lisans
dlizeyinde uygulanabilirligi igerisinde ise, tim 6grenciler tarafindan modelin lisans
ogrencileri ile kullanimina tamamen uygun oldugu katilimcilar tarafindan ifade

edilmistir.

Atik (2015b) tarafindan ydritilen c¢alismada yapilandirilmis akran grup
supervizyonu surecinin psikolojik danigman adaylarinin 6z-yeterlik duzeylerine
etkisi incelenmigtir. SuUpervizyon oturumlarina baslamadan o6nce, doérdinci
oturumun basinda ve son oturumun basinda (altinci oturum) 6grencilerin psikolojik
danisman 06z-yeterlik duzeyleri olgulmustir. Elde edilen bulgulara goére; her
ogrencinin supervizyon oOncesi 0z-yeterlik duzeylerinin birbirinden farkhlastigi
ancak, her dlcimde psikolojik danisman adaylarinin 6z-yeterlik diuzeylerinde

anlamli bir artis oldugu gorulmustar.

Atik, Celik ve arkadaslari (2016) yurattikleri calismada yapilandiriimis akran grup
supervizyonunda metafor kullanimina yonelik psikolojik danigsman adaylarinin
goruglerini almayl amaglamiglardir. Bir Universitede lisans duizeyinde 6drenim
goren ve BPDU dersi kapsaminda alti hafta boyunca akran grup supervizyonu
alan 21 oOgrenci ile yurutilen galismada Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma
Yontemi kullaniimigtir. Elde edilen bulgular psikolojik danismana sagladigi katkilar,
psikolojik danisma strecine etkileri, metafor olusturmada yasanan glcliikler ve
etkili metaforlarin 6zellikleri temel alanlarn altinda toplanmistir. Buna gore
yapilandiriimig akran grup supervizyonunun psikolojik danigsmana yeni bakis
acilar kazandirma ve biligsel psikolojik danisma becerilerini gelistirme yonleriyle
psikolojik danismana katki sagladigi, 6te yandan danisanin kendisini tanimasina,
daniganin problemini tanimlamasina yardimci oldugu ve psikolojik danigsma

iligkisine olumlu yansidigi psikolojik danigma surecine katkilari arasinda yer
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almaktadir. Metafor olusturmada yasanan guglikler temel alani altinda ise biligsel
beceri gerektirmesi yonuyle guglik yasandigi yer almaktadir. Buna gore,
yapilandiriimis akran grup supervizyonunun sagladigr katkilar goz onunde
bulundurularak arastirmacilar tarafindan psikolojik danisman egitiminde kullanimi

onerilmektedir.

Atik, Dasc¢i ve arkadaslart (2016) tarafindan vyadrutilen arastirmada bir
universitesinin - RPD programinda ogrenim goren Ogrencilerin  kullanilan
supervizyon yontemlerine (bireysel, Ucli ve yapilandirilmis akran grup
supervizyonu) iliskin  goruslerinin  incelenmesi amaclanmistir.  Arastirma
kapsaminda Ogrencilerden bir danisanla en az alti oturumu tamamlamalari
istenmis, 6grenciler yedi hafta boyunca (yaklasik olarak iki buguk saat) akran grup
supervizyonu surecinden gecmis, birer oturum (bir buguk saat) Gcli sUpervizyon
almis ve ayrica birer oturum (bir ile bir buguk saat) bireysel supervizyon
almiglardir.  Fikir Birligine Dayal Nitel Arastirma Yonteminin kullanildigi
calismadan elde edilen bulgulara goére, katilimcilarin goérusleri  grup
stipervizyonunun avantajli ve katki saglayan yoénleri, grup sipervizyonunun
dezavantajli zorlayici ybnleri, Ugll slpervizyonun avantajli ve katki saglayan
yonleri, Ucgll sdpervizyonun dezavantajli zorlayici ybnleri, bireysel stpervizyonun
avantajli ve katki saglayan yénleri, bireysel slipervizyonun dezavantajli zorlayici
ybnleri, Ug¢ slpervizyonun bir arada kullanimi ve tercih edilen siipervizyon tird
temel alanlari altinda toplanmigtir. Arastirmanin dikkat ¢eken bulgulari arasinda,
grup supervizyonunun farkli vak’alar ile ¢alisma ve farkh bakis agilari kazandirma;
ucll supervizyonun detayh geri bildirim alma ve daha odakli c¢alisma; bireysel
supervizyonun farkindalik arttirici, yeterlik algisini geligtirici ve bireysel ihtiyaglari
kargilamaya donik olmasi gibi katkilarinin oldugu gériilmektedir. Ote yandan
yontemlerin dezavantajlari olarak o&grenciler genel olarak yalnizca Uglu
supervizyonda eslesmenin ve akrandan yeterli diizeyde yapici geri bildirim almada
guglik yasamanin bir dezavantaji oldugunu, diger supervizyon yontemlerinin
dezavantajinin bulunmadigini belirtmislerdir. Ayrica tum supervizyon yontemlerinin
bir arada kullaniminin tamamlayici ve vyararlh oldugu ancak supervizyon
oturumlarinin planlanmasinda guglik yarattigi égrenciler tarafindan belirtilmigtir.
Yapilandiriimis akran grup supervizyonu en ¢ok tercih edilen sipervizyon yontemi
olarak belirtilirken bireysel supervizyon da bazi katilimcilar tarafindan tercih
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edilmigtir. Sonug¢ olarak u¢ yontemin de kendine 6zgu gucla yanlarinin oldugu,
birlikte kullaniminin katki sagladigi ve Ug¢ yontem igerisinde en ¢ok yapilandiriimig

akran grup supervizyonunun tercih edildigi gorulmektedir.

Supervizyon yontemlerinin ve 06zellikle akran grup slpervizyonu yoénteminin
kullanimina ve dgrencilerin yontemleri hakkindaki goruslerine yer veren galismalar
bu yontemlerin lisans duzeyinde uygulanabilirligine ve etkililigine isaret etmektedir
(Atik, 2015a, 2015b; Atik, Celik ve ark., 2016; Atik, Dasci ve ark., 2016).

2.2.3. Siipervizyon Model ve Tekniklerinin Etkililigi ile ilgili

Arastirmalar

Kog¢ (2013) tarafindan yurutllen arastirmada sUpervizyonda kullanilan teknikler
arasinda yer alan KASH’a dayali verilen stpervizyonun psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik danisma becerilerine, psikolojik danisman 06z-yeterlik
diizeylerine ve kayg! diizeylerine etkileri incelenmistir. On test son test kontrol
gruplu desen kullanilarak, deney gruplarina belirlenen oturumlarda KASH teknigi
uygulanmig, diger gruplarda ise egitim programinda uygulanan standart
supervizyon sureci yurutulmastur. Arastirmaya katilim saglayan kisiler bu ders
kapsaminda en az iki Kkigiyle, alti oturum psikolojik danisma yasantisi
gegirmiglerdir. Katimcilar bazi  oturumlarin  desifrelerini  hazirlarken, bazi
oturumlarin yalnizca goruntu kayitlari  Gzerinden suUpervizyon almiglardir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara gére; KASH teknigine dayali stipervizyon alan
gruplar ile standart supervizyon sureci gegiren gruplarin puan ortalamalari
arasinda anlamli bir fark bulunmamigtir. Ayrica KASH teknigine dayali sipervizyon
alan psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigsman 0z-yeterlik puan
ortalamalari ve durumluk kaygi duzeyleri ile standart supervizyon surecinden
gecen Kisilerin 6z-yeterlik puan ortalamalari ve durumluk kaygi dtzeyleri arasinda

anlamli dizeyde bir fark olmadigi yonunde sonuglar elde edilmistir.

Meydan (2014a) tarafindan yurGtilen arastirmada Mikro Beceri Supervizyon
Modeli (MBSM)'nin etkililigi incelenmistir. Bir Universitesinin RPD programinda
ogrenim goren son sinif 6grencilerinin katihmi ile gerceklesen g¢alismada karma
arastirma deseni kullaniimistir. Arastirmanin nicel kisminda on-test son test

kontrol gruplu desen kullanilarak iki grupta yer alan 6grencilere MBSM’ye dayali
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supervizyon modeli uygulanmis, diger iki grupta ise egitim programinda uygulanan
standart sipervizyon sireci yUritilmistir. Ogrencilerin  psikolojik danisma
becerileri ve 0z-yeterlik duzeylerine gore on test son test puanlari arasinda
farkhlasma olup olmadigi incelenmis ve elde edilen bulgulara goére, deney
gruplarinin soru sorma, dikkati verme, igerik yansitma, 6zetleme, asgari dizeyde
tesvik etme ve odaklanma becerilerinin etkililiginin anlaml dizeyde arttigi, ancak
duygu yansitma, anlik olma, talimat verme becerilerinde ve psikolojik danigsman
Oz-yeterlik duzeylerinde anlamli bir artisin meydana gelmedigi tespit edilmigtir.
Arastirmanin nitel kisminda ise MBSM’nin temel psikolojik danisma becerilerinin
geligtiriimesine katki sagladigi, suregte kullanilan degifre, gorintl ve ses kayitlari
gibi tekniklerin etkili oldugunun &égrenciler tarafindan belirtildigine yer verilmistir.
MBSM’nin kullanimina yonelik olarak ise o6grencilerin slpervizyon suresinin
arttinilmasina, danisan sayilarinin arttirlmasina ve gorunti kayitlarina agirlik

verilmesine donuk onerilerine yer verilmistir.

Meydan (2014a) ve Kog¢ (2013) tarafindan yurGtilen calismalar, slpervizyon
surecinde model ve tekniklerin kullanimina ve deneysel olarak etkililiklerinin test

ediligsine yonelik bulgular sunmaktadir.
2.2.4. Siipervizyon Siirecinde Kaygi ile ilgili Aragtirmalar

ilhan, Rahat ve arkadaslari (2015) psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon
surecindeki kaygilarini, kaygiyla bag etme durumlarini ve supervizyon surecine
yonelik deneyimlerini incelemiglerdir. Bir Gniversitede 6grenim goren ve BPDU
dersini alan ogrencilerin katilimi ile yarutilen nitel arastirmanin bulgularina gore
psikolojik danisma uygulamalarina hazirlik, kayg: ve kaygiyla basa c¢ikma,
sdpervizyon sdrecinin igleyisi ve surece iliskin degerlendirme ve Oneriler
temalarinin elde edildigi gorulmektedir. Temalar altinda c¢arpici olarak one ¢ikan
alt temalara gore psikolojik danisma uygqulamalarina hazirlik olarak ogrencilerin
bayUk bir boluminin kaynak okuma yaptiklari ve psikolojik danigsma oturumlari
oncesi hazirlik yaptiklari, yagsadiklari kaygi ve kaygiyla basa ¢ikma ile ilgili olarak,
surecin basinda yasanan kayginin ilerleyen donemlerde azaldigi ve bu suregte
supervizorun, akranlarin, danisanlarin ve okunan kaynaklarin etkili oldugu
belirtiimistir. Sdpervizyon stirecinin isleyisi temasinda ise supervizorin yakin ve

olumlu/destekleyici yaklagsiminin cesaretlendirici oldugu, supervizyonda kullanilan
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yontem olarak bireysel ve grup supervizyonunun agirlikli olarak kullanildigi éne
cikmaktadir. Son tema olan sidrece iliskin degerlendirme ve Onerilerde ise
ogrencilerin sure¢ boyunca gelistiklerine, kendilerini yeterli olarak gorduklerine ve
psikolojik danigman egitim programinin uygulama agirhiginin arttirlmasi yonuandeki

ogrenci goruslerine yer verilmigtir.

Kurtyilmaz (2015) ydrattugu calismasinda, BPDU dersi kapsaminda o6grencilerin
psikolojik danigman olarak karsilagabilecekleri olasi yasanti ve duygularin
kaynaklarinin incelenmesini amaclamistir. Bir Universitede o0grenim goren
ogrenciler ile ylrutilen galismada, nitel arastirma yodntemi tercih edilmis ve
ogrencilerle yapilan odak grup gorusmeleri esnasinda alinan yanitlar Uzerinden
ogrenci gorusleri temalara ayriimigtir. Arastirmadan elde edilen bulgulara yer
vermeden oOnce, bu arastirma kapsaminda veri toplanan Universitede bu dersin
yuratuligune iliskin arastirmaci bir takim bilgiler sunmustur. Buna gore, bu ders
programda alti grup igerisinde her grupta yedi kisi olacak sekilde bes saat slren
grup oturumlari ile yurtiimistir. Ogrencilerden 14 hafta boyunca toplamda 20-25
arasinda psikolojik danigsma oturumunu tamamlamalari ve her oturumun
desifrelerini yapmalari istenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, psikolojik
danisman adaylarinin duygulari, degerlendiriime kaygisi, stipervizyon ve psikolojik
danisma sdrecindeki mesleki uygulamalar temalari altinda toplanmigtir.
Arastirmanin one c¢ikan bulgular arasinda; ogrencilerin bu ders kapsaminda
yerine getirecekleri faaliyetleri dustinduklerinde kaygi, korku, heyecan ve merak
hissettikleri; olumsuz duygularinin temelinde psikolojik danisma surecini yonetme
ve bilgi ve becerilerde yetersizlik dusuncesinin oldugu; slrecin sonunda
degerlendirileceklerine iligkin kayg! yasadiklari, stpervizyon surecinin kendisinin
bir kaygl kaynagi oldugu goze carpmaktadir. Ayrica ogrenciler supervizyon
surecini kayg! verici bulsalar da, surecin gelistirici ve 0ogretici olacagini

dusunduklerini belirtmislerdir.

ilhan, Rahat ve arkadaglari (2015) ile Kurtyiimaz'in (2015) calismalarinda
psikolojik danisman adaylarinin yasadiklari kaygilara, bu kaygilarin kaynaklarina

ve bas etme yontemlerine iliskin 6grenci goruslerine yer verilmigtir.
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2.2.5. BPDU ve Siipervizyonu Siireglerinin Degerlendirilmesine iligkin

Arastirmalar

Blyukgoze-Kavas (2011) tarafindan ydruatialen arastirmada alti farkl Gniversitenin
RPD programinda lisansustu egitim alan ogrencilerin uygulama derslerine iligkin
goruglerinin alinmasi amaclanmistir. BPDU dersi igerisinde yapilan psikolojik
danigma oturumlari ve bu oturumlara yonelik alinan supervizyon hakkinda
Ogrencilerin arastirmaci tarafindan olusturulan acgik ve kapali uglu sorularin yer
aldigi form Uzerinden deg@erlendirmeleri alinmistir. Arastirmadan elde edilen
betimsel istatistikler ve nitel bulgulara gore, ders kapsaminda &grencilerden
gerceklestirmeleri beklenen psikolojik danisma oturum sayilari yedi ile 30 arasinda
degiskenlik  gostermistir  (Ort.=16.9). Katihmcilarin  yarisi  danisanlarini
universitelerin psikolojik danisma merkezleri araciligiyla bulmustur. Katihmcilar
gerceklestirdikleri oturumlarin kayitlarini aldiklarini ve supervizyonu bu kayitlar ve
oturum metinleri (desifre veya raporlar) Gzerinden aldiklarini belirtmiglerdir. Bireyle
psikolojik danigma uygulamalari neticesinde o6grencilerin tamamina yakini etkin
dinleme becerilerini gelistirdiklerini, katilimcilarin yarisi ve yarisindan fazlasi ise
duygu ve igerik yansitma, soru sorma ve yuzlestirme becerilerini gelistirdiklerini
belirtmiglerdir. Katilimcilarin ders kapsaminda danisan bulmada, oturumlarin
devamhligini saglamada, oturumlara iligkin metinleri yazmada gugluk yasadiklari
rapor edilmistir. Ayrica katilimcilarin buyuk bir bolimua supervizorlerini destekleyici
ve objektif geri bildirim veren kisiler olarak degerlendirmekteyken; bir grup katihmci
ise supervizorlerinin olumsuz geri bildirim verdigini ve bu durumun kendileri igin
zorlayici oldugunu belirtmislerdir. Arastirma kapsaminda ogrencilerden suregleri
iyilestirmeye yonelik Onerileri de alinmigtir. Buna gore, katilimcilarin buyuk bir
bolumu supervizorlerin danigan bulma konusunda yonlendirici olmalarini, iletisime
aclk olmalarini ve olumlu olumsuz geri bildirim verme konusunda denge
kurmalarini 6nermektedirler. Ote yandan siipervizyon siirecinde oturumlarin yazili
metinlerinin  hazirlanmasinin yerine daha islevsel tekniklerin kullanilmasi,
supervizyon igin gun ve saat ayarlamasinin daha net olarak yapilmasi ve

supervizorlerini kendilerinin segebilmesi yine dégrenciler tarafindan énerilmektedir.

Zeren ve Yilmaz'in (2011) yuritmus olduklari arastirma kapsaminda BPDU dersi

cercevesinde sunulan supervizyona iligkin 6grenci degerlendirmelerinin alinmasi
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amaclanmistir. Bir Gniversitenin RPD programinda ogrenim goren ogrencilerin
katildig1 arastirmada, ogrencilerden acgik uclu sorulari yanitlamalari istenmistir.
Arastirmanin yuratuldugu dniversitede bu dersin  nasil iglendigine iligkin
arastirmacilar tarafindan bir takim bilgiler paylasiimistir. Buna gore, bu ders bes
subeye bollunerek, U¢ ogretim elemani tarafindan haftada U¢ saatlik sureler
icerisinde yurutulmektedir. Ders kapsaminda o6grencilerden farkli cinsiyetlerde iki
danigsanla 14 psikolojik danisma oturumu yapmalarinin istendigi, supervizyonun
desifreler Uzerinden verildigi, ylUz-ylze, internet veya telefon araciligiyla da
supervizyon verildigi belirtimektedir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler
icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Buna gore; dgrencilerin desifre tekniginin
kullanimina iligkin gorugleri agirlikli olarak zorlandiklari ancak bu teknigin ogretici
oldugu yoénundedir. Bazi katilimcilar ise desifre teknigini zaman kaybi olarak
tanimlarken, psikolojik danisma oturumlarini yapma istegini olumsuz etkiledigini
ifade eden katimcilar da bulunmaktadir. Ders kapsaminda alinan supervizyonu
katihmcilarin buyuk bir boliuma yararl bulurken, geri bildirim almanin utang
duygusu yarattigini ifade eden katilimcilarin da bulundugu goértlmektedir. Diger
taraftan grup supervizyonu kapsaminda akranlarindan geri bildirim alma
katilimcilar tarafindan etkili bulunmustur. Katihmcilarin bir bélimu ders disinda
supervizorlerinden geri bildirim alma imkanina sahip olmadiklarini belirtirken, bir
kismi ise ders disinda telefonla veya internet Gizerinden slpervizyon alabildiklerini
belirtmiglerdir. Olumlu geri bildirim almanin kendilerini mutlu hissettirdigini belirten
katilimcilarin  yani sira, olumsuz geri bildirim nedeniyle hata yapmaktan
korktuklarini, motivasyon kaybi yasadiklarini belirten katihmcilarin goruslerine
rastlanmistir. Katihmcilar gercgeklestirdikleri psikolojik danigma oturum sayilarini
yeterli bulmamaktadirlar. Bu dersin sonunda katilimcilar kendilerine guvenlerinin
arttigini, tecribe sahibi olduklarini ve kaynak okumanin kendilerini gelistirdigini
ifade etmislerdir. Son olarak katilimcilar bu dersin yuruttligtne iliskin onerilerde
bulunmuslardir. Buna gore; desifre yerine daha etkili bagka bir teknigin kullanimi,
danisan bulma sureglerinin kolaylagtiriimasi, birim odalarinin iyilestiriimesi ve bu

dersin iki ddnem boyunca surdurilmesi gibi 6nerilerde bulunulmustur.

Aladag ve Bektas (2009) calismalarinda “BPDU | ve II” derslerinin 6grencilerin
temel psikolojik danigma becerilerine yonelik yeterlik duzeylerine etkisini

incelemeyi amaclamislardir. Buna gore, bir Universitenin RPD programi dordincu
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sinif ogrencileri ile yuratulen bu galismada, oncelikle arastirmanin yuratuldugu
universitedeki s6z konusu derslerin iglenisine iligkin bir takim bilgilere yer
verilmigtir. Bu ders kapsaminda 6grenciler her bir ogretim elemaninda 12-14 kigi
yer alacak sekilde gruplara bolunmusglerdir. Ayrica her ogretim elemani, gruplari
tekrar ikiye bolerek altigarli gruplarla supervizyon surecini yurutmus ve her grup
icin haftallk olarak iki buguk saat ayriimistir. Her iki ders kapsaminda
ogrencilerden iki gergcek danisanla 15er psikolojik danisma oturumunu
tamamlamalari istenmis, ilk bes oturumun desifrelerini, diger oturumlarin vak’a
notlarini hazirlamalari istenmigtir. YUratulen arastirmada karma arastirma deseni
kullaniimistir. Arastirmanin nicel kisminda tek grup on test son test modeli
kullanilarak 6grencilerin  Psikolojik Danisma Beceri Ayirt Etme Olgeginden
(PDBAOQ) aldiklari puanlar karsilastiriimistir. icerik ve duygu yansitma becerilerini
ayirt etmeyi kapsayan PDBAQO’den alinan 6n test son test puanlari arasinda igerik
yansitma becerileri bakimindan anlamh bir fark bulundugu ve buna goére,
ogrencilerin icerik yansitma tepkilerini etkili veya etkisiz olarak ayirt edebildikleri
sonucuna ulasiimistir. Ote yandan arastirmanin nitel boyutunda ise dgrencilerle
odak grup gorusmeleri gergeklestirilmistir. Yapilan igerik analizi bulgularina gore,
alti tema elde edilmis ve bu temalar beklentiler, derslerin katkilari, derslerin etkili
ve etkisiz ybnleri, sdpervizyon iliskisi, temel problemler ve ©éneriler olarak
adlandiriimigtir. Beklentiler temasi igerisinde o6grencilerin psikolojik danigsma
yapmayl, gergek danisanlarla psikolojik danisma yapma surecinde becerileri etkili
sekilde kullanmayi, teorik bilgiyi uygulamaya aktarmayi, kendi psikolojik danigsma
tarzlarini olusturmay! ve duzenli ve etkili sipervizyon almayi bekledikleri ve bu
beklentilerinin buylk oranda karsilandigi ortaya konmustur. Derslerin katkilari
temasinda, ogrencilerin “BPDU |” dersinin temel psikolojik danigsma becerilerini
gelistirmeye, “BPDU II” dersinin ise ileri duzey psikolojik danigma becerilerini
geligtirmeye katki sagladiklari rapor edilmigtir. Derslerin etkili ve etkisiz ybnleri
temasi icerisinde, 6grenciler tarafindan desifre ve grup stpervizyonunun dersin en
etkili 6geleri oldugu belirtilirken; vak’a notlarinin ve zaman zaman da ses kayitlari
Uzerinden supervizyon almanin etkisiz bulundugu belirtiimistir. Stipervizyon iligkisi
temasi altinda 6grencilerin stpervizorleri ile iligkilerini olumlu olarak nitelediklerine
yer verilmigtir. Temel problemler temasi igerisinde, supervizyon gruplarindaki
ogrenci sayilarinin fazlaligi, her 6grenci i¢in ayrilan stpervizyon suresinin kisitli

olmasi, stpervizyon oturumlarinin surelerinin uzun olmasi, stipervizyon igin uygun
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ortamlarin olmamasi, danigsan bulmada gugluk yasanmasi ve psikolojik danigsma
icin uygun ortamlarin bulunamamasina yonelik o6grencilerin goruslerine yer
verilmigtir. Son tema olan Oéneriler altinda ise, her supervizorin bes d6grenci
almasi, her ogrenci icin ayrilan surenin arttirilmasi, supervizor sayilarinin
arttirlmasi, psikolojik danisma ve supervizyon igin uygun ortamlarin yaratiimasi,
canh sUpervizyon imkaninin saglanmasi, donem sonunda supervizorlerin yazilh
olarak degerlendirmelerini paylasmasi, ogrencilerin bu derslerin yuratuldugu
donemlerdeki ders yukunun hafifletimesi onerilerine yer verilmistir (Aladag ve
Bektas, 2009).

Aladag (2014) lisans, yuksek lisans ve doktora duzeyinde psikolojik danigman
egitimine devam eden ogrencilerin supervizyon yasantilarini ve bu yasantilarin
gelisimlerindeki rolunu belirlemeyi amacladigi calismasinda, supervizyon
yasantilarinin egitim duzeyine gore farklilasma durumunu incelemigtir. Nitel
arastirma yontemlerinden Kritik Olay Inceleme Tekniginin kullanildigi ¢alisma, bir
universitede farkli egitim kademelerinde psikolojik danisman egitimi goéren 34
ogrencinin katilimi ile gergeklestiriimistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore;
ogrencileri en ¢ok etkileyen ve slregte en dnemli bulduklari konulara bes tema
icerisinde yer verilmigtir. Buna gore gorusler sdpervizér geri bildirimi, siipervizér
Ozellikleri, akran geri bildirimi ve davraniglari, sipervizyon teknikleri ve dolayli
6grenme olarak kategorize edilmig; dider taraftan sUpervizyondaki kritik olaylarin
gelisimlerine etkisi ile ilgili 6grenci gorugleri ise ofurum ybnetme, mesleki 6z-
yeterlik, mesleki bilgi ve farkindalik, kigisel farkindalik, duygusal yasanti ve
stipervizyon temalari altinda toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore; tim egitim
duzeylerinde sUpervizor geri bildirimi en ¢ok kritik olayl barindiran tema olarak
tanimlanmistir. Buna gore tum egitim duzeylerinde, ogretici-yonlendirici igerikte
olumlu/destekleyici ve olumsuz/dizeltici geri bildirimin etkili oldugu rapor edilmistir.
Ote yandan yine tim egitim dizeylerinde psikolojik danisma becerilerine,
kavramsallagtirma becerilerine ve kisilik Ozelliklerine; lisans ve yuksek lisans

duzeyinde ayrica psikolojik danigma iligkisine odaklanildigi belirtilmigtir.

Ulker Timli ve arkadaslari (2015) BPDU dersi kapsaminda psikolojik danisman
adaylarina verilen geri bildirimleri inceledikleri ¢alismalarinda, 6grencilerin tim

psikolojik danigma oturumlarinin desgifreleri Uzerinden supervizorlerin verdikleri
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geri bildirimleri ele almiglardir. Calisma bir dniversitenin RPD programinda
ogrenim goren bir grup son sinif oOgrencisi ile yuratulmustur. Arastirma
kapsaminda elde edilen bulgulara ge¢gmeden once supervizyon surecine iligkin
arastirmacilar tarafindan bir takim bilgiler paylasiimistir. Buna goére, yuratilen ders
kapsaminda 14 hafta boyunca haftalik beser saatlik grup stpervizyonu verilmigtir.
Ogrencilerden ders kapsaminda (i¢ danisanla (en az biri kargi cinsten) toplam 20
oturum psikolojik danisma yapmalari istenmistir. Ogrencilerden gériismelerin
desifreleri istenmis ve supervizyon ylz-ylize ve internet Uzerinden verilmigtir.
Yapilan nitel analizden elde edilen bulgulara goére; supervizorlerin tepki odaki,
stire¢ odakli ve psikolojik danisman adayinin kendisine dénlik geri bildirimler
verdikleri ortaya konmustur. Tepki odakli geri bildirim temasi igerisinde temel ve
ileri dizey psikolojik danigma becerilerinin kullanimina iligkin geri bildirimlerin yer
aldig1, streg¢ odakli geri bildirim temasinda amac belirleme, surecin etkin kullanimi,
vak’a kavramsallagtirma, dilin etkin kullanimi gibi konulara donuk geri bildirimlerin
verildigi belirtilmistir. Psikolojik danisman adayinin kendisine déniik geri bildirimler
temasinda ise 6z-farkindaliga ve psikolojik danismanin profesyonel 6zelliklerine
(Orn. etige uygun davranig, duygu kontroli, sinirlara iligskin farkindalik) déniik geri

bildirimlerin yer aldig1 gorulmustur.

Aladag ve Kemer (2016b) BPDU dersinin uygulanisi ve ders kapsaminda igletilen
supervizyon sureglerinin gincel durumunu ortaya koymak tzere, 2012-2013 yillar
arasinda ulke genelinde lisans diuzeyinde egitim veren RPD programlarindaki bu
dersi yiriten 6gretim elemanlariyla bir calisma yurutmuslerdir. iki asamali olarak
yurutulen galismanin birinci bolumunde, uygulama derslerinin yuratalasune iligkin
ogretim elemanlarinin yanitlarini iceren betimsel bulgulara yer verilmistir.
Arastirmanin  ikinci boluminde ise Ogretim elemanlari ile gorusmeler
gerceklestiriimis ve Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma Yodntemi kullanilarak
katilimci gorusleri analiz edilmigtir. Elde edilen bulgular arastirmanin birinci ve
ikinci bolumu butunlestirilerek rapor edilmistir. Bulgular mevcut durum, mevcut
durumun glgli ve glgliik yasanan ybnleriyle degerlendiriimesi ve mevcut durumu
etkileyen yapisal faktérler temel alanlari altinda sunulmustur. Turkiye'de yuarutulen
en kapsamli calisma olmasi nedeniyle arastirmadan elde edilen bulgular temel

alanlar bazinda sunulmustur.
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Mevcut durum temel alani igerisinde dersinin kapsam ve kosullari, uygulama
sureci ve kosullari, supervizyon sureci ve kosullari, psikolojik danigman adayi
Ozellikleri, supervizor olarak ders sorumlusu oOgretim elemaninin ozellikleri
kategorileri yer almaktadir. Bu temel alan igerisinde yer alan dikkat ¢ceken nicel ve
nitel bulgular su sekildedir: a) Katihmcilarin buytk bir boluma bu dersi bir saat
teorik, dort saat pratik olmak Uzere uc¢ kredilik bir ders kapsaminda
yurutmektedirler, b) bu dersin, égdrenilenleri uygulamaya aktarmayi, agirlikl olarak
temel psikolojik danisma becerilerini gelistirmeyi, psikolojik danigman adayinin
guglu ve gelistirmesi gereken yanlarina iligkin farkindalik kazanmasini saglamayi
amacladigr belirtilmigtir, c¢) dersin yuratilmesinden programlarin buyuk bir
boliumunde Ug ile beg arasinda 6gretim elemaninin gorevilendirildigi ve her 6gretim
elemanin alti ile 15 arasinda ogrencisinin oldugu bazi durumlarda bu sayinin
20’nin Uzerine ¢iktigl gorulmektedir, d) programlar bazinda uygulama kosullarinda
(oturum sayisi, danisan ve desifre sayilari ve danisan Ozellikleri) ortaklik
saglanmaya calisildigi ancak degerlendirme olgutlerinin stpervizyon kosullarinin
degiskenlik gosterdigi rapor edilmistir, e) katihmcilarin yarisi en az iki, dortte biri
ise en az bir danisanla galisilmasini istemekte; katilimcilarin buydk bir bolimu
yedi ile 10 oturum arasinda, yariya yakini ise 10 oturum Ustinde psikolojik
danisma oturumu gerceklestirimesini beklemekte; yaridan fazlasi gergek
danisanla galisiimasini beklemekte; katilimcilarin tamamina yakini ise on gorusme
formu ve bilgilendiriimis onam formunun kullaniimasini beklemektedirler, f)
supervizorler, psikolojik danisman adaylarinin danisan bulmalari konusunda
yonlendirmelerde bulunduklarini, 6grencilerin tamamina yakininin duyuru yoluyla
veya kendi ¢abalariyla danigan bulduklarini belirtmislerdir, g) psikolojik danisman
adaylarinin oturumlarini programda birim var ise birimlerde gercgeklestirdiklerini
ancak arastirmaya katilan stpervizorlerin hemen hemen yarisinin bagh bulundugu
universitede birimlere sahip olmadiklari gérulmastur, h) uygulamalara baslamadan
once supervizorlerin uygulama oncesi hazirlik sureglerini yaruttikleri, psikolojik
danigma surecine, uygulama surecine ve supervizyon surecine iliskin konulari
ogrencilerle paylastiklarini, 6grencilerden kaynak okumalarini ve derste psikolojik
danisma surecine hazirlik igin rol oynama yaptirdiklarini belirtmislerdir, 1)
supervizyon igin supervizorlerin hemen hemen yarisinin bir ders saati ayirdiklari,
agirhikli olarak grup supervizyonu ve bireysel supervizyon verdikleri ve birden gok

yontemini birlikte kullandiklari goéralmustir. Grup sdpervizyonu yontemini
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kullandigini sOyleyen katilimcilar supervizor eslikli ve sUpervizor ziyaretli ve
supervizor egliksiz olarak grup supervizyonu verdiklerini belirterek kullanilan
yontemi ayristirmiglardir, i) stipervizorler, stipervizyon surecinde birden ¢ok teknigi
bir arada kullandiklarini siklikla desifre, ses kaydi ve anlatim teknikleri Gzerinden
supervizyon verdiklerini belirtmislerdir, j) supervizorler 6grencileri ile yakin, sicak,
samimi ve guvenli bir iligki kurduklarini; surecte kismen ogretici kismen de iliskiye
dayali/igbirlikgi bir rol benimsediklerini; tipik olarak psikolojik danigsma becerilerine
donuk geri bildirim verdiklerini ve geri bildirim turt olarak olumlu destekleyici ve
olumsuz duzeltici geri bildirimleri birlikte kullandiklarini  belirtmislerdir, k)
supervizorlerin neredeyse tamami o6grencilerin psikolojik danigsma becerilerini
deg@erlendirdiklerini ve bunlarin basinda temel becerilerin yer aldigini,
degerlendirme surecinde kargilanmasi beklenen uygulama ve supervizyon
kosullarini  dikkate aldiklarini, degerlendirme surecinde Ogrencilerin  0z-
degerlendirmelerini tipik olarak kullandiklarini ve ayrica degerlendirme formlari ve
gelisimsel olarak &grenciyi bireysel degerlendirdiklerini belirtmislerdir, )
supervizorler, psikolojik danisman adaylarinin tipik olarak performans ve
degerlendiriime kaygisi yasadiklarini, biligssel olarak sinirliliklari olduklarini ve

supervizore bagimli olduklarini ifade etmislerdir (Aladag ve Kemer, 2016Db).

Mevcut durumun giglii ve gulgliik yasanan ybnleriyle degerlendiriimesi temel alani
icerisinde uygulama oOncesi Oon kosul dersler, uygulama sureci ve kosullari,
supervizyon sureci ve kosullari, suUpervizor olarak ders sorumlusu ogretim
elemanlar kategorileri yer almaktadir. Bu temel alan igerisinde yer alan temel bazi
bulgular su sekildedir: a) Katilimcilarin bazilari uygulama sirecine iliskin guglu
yonler arasinda, gorusmelerin yapilabilmesi igin uygun birimlere sahip olunmasini
ve uygulama igin olusturulan kosullarin olmasini siralamiglardir, b) stpervizorler,
guglik yasanan noktalar arasinda tipik olarak psikolojik danigsma oturumlari igin
yeterli mekanlarin olmayisini, uygun danigan bulma ve daniganin birakmasini
engellemeye iligkin gugluklerin olugsunu ve uygulama kosullarinin yetersizligini
belirtmiglerdir, c) s6z konusu yasanan gugliklerle bas etmek igin katilimcilarin
yaridan fazlasi uygulama standartlarinin hazirlanmasina ve birimlerin fiziksel alt
yapilarinin geligtirimesine agirlik verilmesini dnermektedirler (Aladag ve Kemer,
2016b).
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Son temel alan olan mevcut durumu etkileyen yapisal faktérler temel alani altinda
YOK ile ilgili yapisal sorunlar, rektér ve (niversite senatosu ile ilgili yapisal
sorunlar, dekan ve fakulte kurulu ile ilgili yapisal sorunlar, 6gretim elemanlari ile
ilgili yapisal sorunlar kategorileri yer almaktadir. Bu temel alan altinda yer alan
garpici bulgular su sekildedir: a) Katilimcilarin tamami YOK tarafindan belirlenen
ogrenci kontenjanlarinin fazla olusu ve bunlarin yarattigi problemlere deginirken,
bir kisim katilimci ise ikinci 6gretim programlarinin yarattigi yuke ve programlarin
yeniden yapilandiriilmasi yolundaki engellere deginmiglerdir, b) 6gretim elemanlari
ile ilgili olarak katilmcilar tipik olarak, ogrencilere kazandirilacak yeterlilikler
konusunda farkli anlayislara sahip olunmasinin bir sorun oldugunu belirtmiglerdir.
Ozetle arastirmadan elde edilen tiim bulgular 1si§inda, BPDU dersi kapsaminda
yapilan ¢alismalarin olduk¢a umut vaat edici oldugu degerlendirilmistir (Aladag ve
Kemer, 2016b).

Tarkiye’de BPDU ve bu ders kapsaminda verilen supervizyonun nicelik ve
niteligine iliskin calismalarin agirlikta oldugu géze carpmaktadir (Aladag, 2014;
Aladag ve Bektas, 2009; Aladag ve Kemer, 2016b; Blyiikgbze-Kavas, 2011; Ulker
Tumlu ve ark., 2015; Zeren ve Yilmaz, 2011). YurGUtilen ¢alismalarin hemen
hemen hepsi bir Universitedeki uygulama sureglerini yansitirken, yalnizca Aladag
ve Kemer (2016b) tarafindan yurGtilen galismanin ulusal dizeyde yapildigi
gorulmektedir. Elde edilen bulgular ders kapsaminda ogrencilerden beklenenleri,
degerlendirme kriterlerini, sUpervizyon surecinin yarutuliguna, geri bildirim
sureclerini, supervizér ve danisan Ozelliklerine iligkin supervizyon alan kisi ve

supervizor goruslerini igermektedir.
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3. YONTEM

Calismanin bu bdlimunde; arastirma modeli, arastirmanin nicel ve nitel
bolumlerine iligkin bilgiler sunulmustur. Arastirma karma desenli oldugu icin nicel
ve nitel arastirma yontemleri ayri ayri ele alinmistir. Aragtirmanin nicel bolimu
icerisinde; katihmcilar, veri toplama araglari, veri toplama sureci ve verilerin
¢ozumlenmesi ile ilgili bilgiler sunulmustur. Arastirmanin nitel boluma bashgi
icerisinde ise; katilimcilar, arastirma verilerini kodlayan ekip, veri toplama teknigi,

veri toplama sureci ve verilerin ¢gozumlenmesi ile ilgili bilgilere yer verilmigtir.
3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, es zamanl gesitleme (concurrent triangulation) yodnteminin
kullanildigi karma arastirma deseni tercih edilmistir. Bu yontemde, nicel ve nitel
veriler ayni zamanda toplanmakta ve analiz edilmektedir. Veri analizinde nicel ve
nitel veriler ayri ayri analiz edilirken, bulgularin yorumlanmasi asamasinda bir
batunlestirme s6z konusudur (Hanson, Creswell, Plano Clark, Petska, & Creswell,
2005). Arastirmada karma arastirma desenin kullaniimasi ile bulgularin
cesitlendiriimesi ve arastirma sonuclarinin  genellenebilirliginin  arttiriimasi
amaclanmistir. Nicel arastirma bulgulari ile 6rneklemden evrene genelleme
yapmak mumkun olabilirken, nitel arastirma bulgular ile aragtinlan konu ya da
konularla ilgili olarak derinlemesine bir anlayis kazanmak mumkun olabilmektedir
(Hanson ve ark., 2005). Yurutulen calisma, bireyle psikolojik danisma uygulamasi
ve supervizyonu sureglerini ortaya koymayl amacglayan bir durum calismasi

niteligindedir.
3.2. Arastirmanin Nicel Bolimii

Bu baglk altinda arastirma kapsaminda nicel arastirma yontemi kullanilarak
yurutulen galigmalar hakkinda bilgilere yer verilmigtir.

3.2.1. Katilimcilar

Calismaya, universitelerin RPD gundiz (birinci 6gretim) programlarinda okuyan
BPDU dersini almig 776 son sinif dgrencisi katilmigtir. Katihmcilarin %75’i (n =
582) kadin, %25'’i ise (n = 194) erkektir. Uygulama 16 il ve 20 farkh Universitede
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yapiimistir. Katihmcilar uygun ornekleme (convenient sampling) yontemi ile
secilmigtir. Katilimcilarin illere, Universitelere ve cinsiyete gore dagilimlari Tablo

3.1’de detayli bir seklide verilmistir.

Tablo 3.1: Katihmcilarin illere, Universitelere ve Cinsiyete Gére Dagilimlari

. ) Cinsiyet Toplam
1 Universite Kadin Erkek
n % n % n %
Adana Cukurova Universitesi 45 5.8 11 1.4 56 7.2
Ankara Universitesi 45 538 11 1.4 56 7.2
Ankara Gazi Universitesi 51 6.6 6 08 57 7.3
Hacettepe Universitesi 46 5.9 6 0.8 52 6.7
Aydin Adnan Menderes Universitesi 14 1.8 4 0.5 18 2.3
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi 29 37 12 15 4 5.3
Bursa Uludag Universitesi 28 3.6 8 1.0 36 4.6
Canakkale  Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 23 3.0 10 1.3 33 4.3
Eskigehir  Anadolu Universitesi 17 22 8 10 25 3.2
Osmangazi Universitesi 24 3.1 9 1.2 33 4.3
Erzincan Erzincan Universitesi 12 15 9 1.2 21 2.7
Erzurum Atatiirk Universitesi 25 3.2 22 2.8 47 6.1
Gaziantep Gaziantep Universitesi 24 3.1 12 15 36 4.6
istanbul istanbul Universitesi 35 45 5 0.6 40 5.2
izmir Ege Universit"esi 14 1.8 6 08 20 2.6
Dokuz Eylil Universitesi 41 5.3 13 1.7 54 7.0
Kayseri Erciyes Universitesi 29 3.7 1 0.1 30 3.9
Kirsehir Ahi Evran Universitesi 36 4.6 18 2.3 54 7.0
Sakarya Sakarya Universitesi 22 2.8 14 1.8 36 4.6
Mersin Mersin Universitesi 22 2.8 9 1.2 31 4.0
Toplam 582 75.0 194 250 776 100.0

3.2.2. Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araclari olarak Supervizyon Yasantilan Kisisel Bilgi
Formu, SDSE ve STE kullaniimigtir. Ayrica veri toplama araglari uygulama setine

bilgilendiriimis onam formu eklenmistir.
3.2.2.1. Siipervizyon Yasantilan Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan Sudpervizyon Yasantilari Kisisel Bilgi Formu
(Bknz. Ek 2) BPDU dersi kapsamindaki supervizyon sureglerine yonelik soru ve
ifadeleri icermektedir. Formdaki soru ve ifadeler stpervizyon ile ilgili alan yazin ve
uzman gorusleri dikkate alinarak olusturulmustur. Formdaki soru ve ifadeler BPDU
dersi kapsamindaki uygulama ve slpervizyon sureglerini ortaya koymak ve

surecinin nasil igledigini anlamak amaciyla hazirlanmigtir.

BPDU dersinin uygulama surecine iligkin olarak, katilimcilardan genel not

ortalamalari, ders notlari, ders kapsaminda tamamlamalari beklenen psikolojik
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danisma oturum sayilari, ders kapsaminda gergeklestirilen psikolojik danigsma
oturum sayilari, danigan sayilarini belirtmeleri istenmistir. Ayrica katilimcilardan
BPDU dersi baslangicinda dersin amaci, igerigi, ogrenme kazanimlari,
degerlendirme yontemleri, supervizorle gorugsme sdrelerinin  planlanmasi,
supervizyonun nasil verilece@i, 6grenci sorumluluklari, etik ve yasal konular gibi
konularin kendileri ile ne duzeyde paylasildigini Gglu bir derecelendirme Gzerinden
(1 = Hi¢ paylagiimadi, 2= Bazen paylagsildi, 3 = Hep paylasildi) degerlendirmeleri

istenmigtir.

BPDU dersinin supervizyon surecine yonelik olarak ise katilimcilardan gercek
danisanlarla psikolojik danisma yapip yapmadiklari ve suUpervizyonda bireysel
olarak hangi amaglar (6rnegin; temel psikolojik danisma becerilerini gelistirme,
vaka kavramsallastirma, uygun mudahale yontemi belirleme vb.) Gzerinde ve ne
dizeyde calistiklarini Uglu derecelendirme Uzerinden (1 = Hi¢ bu amag (zerinde
calismadik, 2= Bazen bu amac¢ (zerinde calistik, 3 = Hep bu amag Uzerinde
calistik) belitmeleri, ayrica katilimcilardan supervizérin cinsiyeti, unvani, derse
eslik eden bagka bir o6gretim elemaninin olup olmadigi ve varsa ogretim

elemanlarinin unvanlarini yazmalari istenmistir.

Ek olarak, katilimcilardan supervizyonu hangi kayitlara (desifre, oturum ozetleri,
ses kayitlari, goruntl kayitlari, aynali odadan canl izleme) dayali olarak ve ne
dizeyde aldiklarini G¢lu derecelendirme Uzerinden (1 = Hi¢ bu yéntemle almadim,
2= Bazen bu ydéntemle aldim, 3 = Hep bu ydntemle aldim) degerlendirmeleri
istenmistir. Ayrica hangi sUpervizyon turu veya turlerini (bireysel, akran grup ve
grup supervizyonu) aldiklarini belirtmeleri istenmigtir. Diger bir konu olarak
katilimcilardan supervizorlerinden hangi siklikta ve ne turde geri bildirimler
(bicimlendirici, 6zetleyici, tek yonlu, etkilesimli, aninda, gecikmeli, olumlu ve
dlzeltici) aldiklarini ve bunlari ne siklikta aldiklarini Ggli derecelendirme (1 = Bu
tur geri bildirimi hi¢ almadim, 2= Bu tir geri bildirim bazen aldim, 3 = Bu tir geri
bildirimi sdrekli aldim) Gzerinden degerlendirmeleri istenmigtir. Stpervizorle iligki
uyumu tek bir madde ile degerlendirilmis olup katilmcilardan supervizorleri ile ne
duzeyde uyumlu olduklarini dokuzlu bir derecelendirme Uzerinden (1 = Hi¢ uyumlu

degildik, 9 = Tamamen uyumluyduk) isaretlemeleri istenmigtir.
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Son olarak, katilimcilarin supervizyon sureglerinin yeterligine iliskin algilarini
degerlendirmek icin, BPDU dersi kapsaminda almig olduklari tim supervizyonlari
degerlendirerek, bunlari ne derece yeterli algiladiklarini  dokuzlu bir
derecelendirme Uzerinden (1 = Hig yeterli degil, 9 = Tamamen yeterli) belirtmeleri

istenmistir.
3.2.2.2. Suipervizyonda Degerlendirme Siireci Envanteri

Lehrman-Waterman ve Ladany (2001) tarafindan gelistirilen SDSE, Klinik
supervizyondaki degerlendirme sureglerini 6lgmeyi amacglamaktadir (Bknz. Ek 3).
Olgme araci toplam 21 madde ve iki alt boyuttan (amag belirleme ve geri bildirim)
olusmaktadir. Amag belileme boyutunda 13 madde (Orn. “Egitimim igin
supervizorim ile olusturdugumuz amaclar énemlidir.”), geri bildirim boyutunda ise
sekiz madde (Orn. “Slpervizoérimiin calismalarim hakkindaki geribildirimleri
anlagilirdl.”) bulunmaktadir. Olgme aracindaki maddeler yedili Likert tipi bir
derecelendirme (1 = Hi¢ katilmiyorum’dan 7 = Tamamen katiliyorum’a kadar)
Uzerinden yanitlanmaktadir. Envanterdeki alti madde (5., 6., 8., 11., 12. ve 17.
maddeler) tersten kodlanmaktadir. Amacg belirleme boyutu icin alinabilecek
puanlar 13 ile 91 arasinda degismekte ve puanlarin artmasi stpervizyon surecinde
amac¢ belirlemeye yonelik uygulamalarin artmasi anlamina gelmektedir. Geri
bildirim boyutu icin alinabilecek puanlar ise sekiz ile 56 arasinda degismekte ve
puanlarin artmasi, supervizyonda geri bildirim sureglerinin yayginhgina isaret
etmektedir. SDSE’nin yapi gecerligi Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) ile
incelenmistir. Oncelikle iki faktorlii yapr DFA ile test edilmistir. Olgim modeline
iligkin uyum istatistikleri yeterli diizeyde olmadidi igin [x2?(188, 274) = 536.26, p =
.001, GFI = .82, CFI = .85, NNFI = .83], madde parselleme (item parcelling)
yontemi ile faktorler kendi iglerinde alt gruplara ayrilmistir. Bu durumda, amag
belirleme boyutundaki maddeler tg¢ grupta, geri bildirim boyutundaki maddeler ise
iki grupta toplanmistir. Olgiim modelinde, amag belirleme gizil degiskeni igin Ggli
parsel, geri bildirim gizil deg@iskeni igin de ikili parsel gostergeler (indicators) olarak
kullaniimistir. Bu sekilde yapilan DFA analizi sonucunda iyi uyum indeksleri elde
edilmistir [y2(4, 274) = 7.50, p = .11, GFI = .99, CFl = .99, NNFI = .98]. Yapi
gegerligi kapsaminda ayrica SDSE’nin amag belirleme ve geri bildirim boyutlarinin

calisma uyumu, psikolojik danisma 6z-yeterlik algisi, stpervizyondan duyulan
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memnuniyet ve egitim duzeyi ile olan iligkileri de incelenmigtir. Elde edilen
sonuglara gore; SDSE’nin amag belirleme ve geri bildirim boyutlari, katihmcilarin
supervizyon g¢alisma uyumunu [Pillai's trace = .85, F(6, 268) = 32.68, p < .001,
n2,= .42], psikolojik danisma 6z-yeterlik algilarini [F(2, 133) = 40.96, p < .001, n? =
.38] ve supervizyondan duyduklari memnuniyet derecelerini [F(2, 271) = 171.26, p
< .001, n? = .56] anlamli diizeyde agiklamistir. SDSE’nin amag belirleme ve geri
bildirim boyutlari sipervizyon ¢aligma uyumu, psikolojik danigma 6z-yeterlik algisi
ve supervizyondan duyulan memnuniyet ile pozitif yonde iliskilidir. Diger yandan,
SDSE’nin amag¢ belirleme ve geri bildirim boyutlarinin katiimcilarin  egitim
diuzeylerini anlamli bir sekilde yordamadigi bulunmustur [F(2, 271) = .90, p = .41,
n? = .01]. Bu bulgu, slipervizyonda amag belirleme ve geri bildirim streglerinin
katilimcilarin egitim duzeyleri ile iligkili olmadigini géstermektedir. SDSE’nin amag
belirleme ve geri bildirim alt boyutlarina iligkin i¢-tutarlik guvenirlik katsayilari
Cronbach alfa yontemi ile hesaplanmis ve elde edilen degerler sirasiyla .89 ve .69

olarak hesaplanmistir.

SDSE’nin Turkgeye uyarlama c¢alismasi, nihai ¢alismaya gegilmeden once, fakl
bir katilimci grup Uzerinde bir 6n calisma olarak arastirmaci tarafindan yapiimistir.
Uyarlama surecinde izlenen asamalar (geviri sureci, gecerlik ve guvenirlik
calismalari) takip eden bolumlerde detayli bir sekilde agiklanmistir. Uyarlama
calismasinin ardindan, calisma verileri Uzerinden SDSE’nin Turkce Formunun

gecerlik ve guvenirligi tekrar incelenmigtir.
3.2.2.2.1. SDSE’nin Ceviri Sureci ve Turkge Formunun Dil Gegerligi

SDSE’nin Turkgeye uyarlama calismasina baglayabilmek igin dncelikle dlgme
aracini gelistiren arastirmacilardan biri olan Prof. Dr. Nicholas Ladany’den
uyarlama izni alinmistir (Bknz. Ek 4). izin alindiktan sonra, SDSE’nin Ingilizce
Formu hem ingilizce hem de Tiirkgeye hakim olan, psikolojik danisma ve rehberlik
alaninda doktora yapan dort kisi tarafindan bagimsiz bir sekilde Tulrkgeye
cevrilmistir. Yapilan cevirilerdeki uygun ifadeler arastirmaci ve tez danigsmani
tarafindan secilerek, SDSE’nin Turkge Formu olusturulmustur. Form sonrasinda,
supervizyon alaninda c¢alismalar yapan, ABD’de sUpervizyon surecini
deneyimlemis (i¢ alan uzmanina génderilmistir. Uzmanlardan SDSE’nin ingilizce

Formunu dikkate alarak hazirlanan SDSE’nin Tlrkge Formundaki ifadelerin
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cevirilerinin dogrulugu ve anlasilirhgini degerlendirmeleri istenmistir. Uzmanlarin
ceviriler ile ilgili bazi 6nerileri olmustur. Ornedin, uzmanlar tarafindan Tirkge
ceviride bazi maddelerde “amag¢”, bazi maddelerde ise “hedef’ ifadesinin
kullaniimasinin yerine, 6lgcme aracinin genelinde tek bir ifadenin tercih edilmesinin
daha uygun olacagl belirtilimistir. Oneriler dogrultusunda, SDSE’nin Tirkge
Formunda duzenlemeler yapilmistir. SDSE’nin Turkge Formu daha sonrasinda,
maddelerin acikhgr ve anlagilirhiginin incelenmesi igin bir Universitenin RPD
programinda lisans egitimi géren ve BPDU dersini almis 35 son sinif 6grencisine
uygulanmigtir. Ogrencilerden maddelerin agik ve anlagilir oldugu konusunda geri
bildiim alhinmis ve dil es degerliginin incelenmesi agsamasina gegilmistir. Dil
esdegerligi icin, iki hafta arayla, SDSE’nin Tirkce ve ingilizce Formu psikolojik
danigsma ve rehberlik alaninda doktora egitimi goren, hem Turkce hem de
ingilizceye hakim 12 psikolojik danismana uygulanmistir. iki uygulama arasinda

anlamli diizeyde yuksek bir pozitif iliski bulunmustur (r = .93, p <.001).

3.2.2.2.2. SDSE’nin Tirkce Formunun Uyarlama Calismasi

Katilimcilan

SDSE’nin uyarlama c¢alismasina dokuz universiteden toplam 384 RPD lisans
programi  ogrencisi  katilmigtir.  Katilimcilarin ~ tamami BPDU  dersini
tamamlamiglardir. Katihmcilarin %81.3'4 (n = 312) kadin, %18.2’si (n = 70)
erkektir. iki katihmci (%0.5) kisisel bilgi formunda cinsiyet bilgisini belitmemistir.
Katihmcilarin 67’si (%17.5) aguncu sinif ve 315’i (%82) dérduncu sinif 6grencisidir.
iki katihmci (%0.5) kisisel bilgi formunda sinif bilgisine yer vermemistir. Katilimcilar
uygun ornekleme yontemi ile secilmistir. Ankara ilindeki Universitelerden veriler
arastirmaci  tarafindan  toplanirken;  Ankara digindaki  Universitelerde
gerceklestirilen uygulamalarda Universitelerdeki 6gretim elemanlarindan verilerin
toplanmasi konusunda destek istenmistir. Katimcilarin il ve Universitelere gore

dagihimlar Tablo 3.2’de gosterilmigtir.
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Tablo 3.22 SDSE Uyarlama GCaligmasi Katilimcilarinin il ve
Universitelere Gore Dagilimi

i Universite Katilmci Sayisi
Ankara Universitesi 51
Ankara Baskent Universitesi 34
Hacettepe Universitesi 40
Bursa Uludag Universitesi 32
Denizli Pamukkale Universitesi 48
Eskisehir Anadolu Ur}iyefsites_i . 35
Osmangazi Universitesi 50
Malatya inéni Universitesi 27
Samsun Samsun Ondokuz Mayis Universitesi 67
Toplam 384

3.2.2.2.3. SDSE’nin Tiurk¢e Formunun Yapi Gegerligi

SDSE’nin Turk¢e Formunun yapi gecgerligi DFA ile incelenmistir. Orijinal calismada
oldugu gibi iki faktorli yapinin DFA ile sinanabilmesi ig¢in Oncelikle bazi
varsayimlar (veri girisinin dogrulugu, eksik degerler, tek ve c¢ok degiskenli ug

degerler, normallik, coklu baglantiliik ve dogrusallik) test edilmistir.

Oncelikle veri girisinin dogrulugu kontrol edilmistir. Veri girisinde herhangi bir
hatanin olmadigi tespit edildikten sonra eksik deger analizi yapilmistir. Veri
setinde 29 kigiye ait verilerde eksik degerler gézlemlenmigtir. Eksik degerlerin
atilip atilmamasina karar vermek igin DFA yapilmistir. Bunun igin iki veri seti
olusturulmustur. Birincisi eksik degerlerin oldugu veri seti, digeri ise Beklenti-
Maksimizasyon [expectation-maximization (EM)] algoritmasi kullanilarak eksik
deger atamasi yapilan veri setidir. Birinci veri seti [n = 355; #%/sd = 3.05 (p < .001),
RMSEA = .08, CFl = .96, NNFI = .96, SRMR = .08] ile ikinci veri setine [n = 384,
2Isd = 3.10 (p < .001), RMSEA = .07, CFl = .96, NNFI = .96, SRMR = .08] iligkin
DFA sonuglari kargilastirildiginda, her iki modelin uyum indekslerinin birbirine gok
yakin oldugu gorulmus ve veri kaybl yasamamak icin eksik deger atamasi yapilan
veri seti ile analizlere devam edilmistir. Modelleri karsilastirirken, mutlak yordayici
uyum icin #%/sd (kriter < 3; Kline, 1998); karsilastirmali uyum igin CFI
(Kargilastirmali Uyum indeksi) (kriter = .95; Hu & Bentler, 1999) ve NNFI
(Normlastirimamis Uyum indeksi) (kriter = .95; Hu & Bentler, 1999) ve diger uyum
indeksleri olarak RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekoku) (kriter < .05
mukemmel uyum, < .08 iyi uyum, Joreskog & Sorbom, 1993), SRMR (Standardize
Edilmis Artik Ortalamalarin Karekoku) (kriter < .08; Hu & Bentler, 1999) indeksleri

dikkate alinmistir.
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Diger bir varsayim testi olarak, tek ve ¢ok degigkenli ug degerler testi yapiimistir.
Tek degigkenli u¢ degerleri tespit etmek icin standardize z puanlari incelenmigtir.
Puan olarak +3.29u asan degerler tek degiskenli u¢ deger olarak
degerlendirilmistir (Tabachnick & Fidell, 2001). Cok degiskenli u¢ degerlerin tespit
edilmesi i¢cin Mahalanobis uzaklik degerleri incelenmistir. Deger olarak, y?(21) =
46.797 (p < .001) degerini asan godzlemler ¢ok degiskenli u¢ deger olarak
degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda 35 tek ve ¢ok degiskenli u¢ deger
tespit edilmigtir. Ancak, bu degerlerin veri setinden cikarilip ¢ikariimayacagina
karar vermek icin DFA yapilmistir. Analiz igin iki veri seti olusturulmustur. Birincisi
uc deg@erlerin oldugu veri seti, digeri ise ug degerlerin ¢ikartildigi veri setidir. Birinci
veri seti [n = 384; ;(zlsd = 3.10 (p < .001), RMSEA = .07, CFl = .96, NNFI = .96,
SRMR = .08] ile ikinci veri setine [n = 349; #%/sd = 3.64 (p < .001), RMSEA = .09,
CFI = .95, NNFI = .95, SRMR = .08] iliskin DFA sonuglari karsilastinldiginda,
birinci veri setine iligkin uyum indekslerinin daha iyi olmasindan dolayi analizlere
uc¢ degerlerin oldugu birinci veri seti ile devam edilmigtir. U¢ degerlerin yer aldigi
ve yer almadi§i veri setlerinden elde edilen bulgular arasinda anlaml farklarin
olmamasi durumunda ve ug degerlerin atilmasinin katilimci grubun temsil gicinu
zayiflatacagi gorusune dayanarak (Orr, Sackett, & DuBois, 1991) analizlere ug

degerlerin yer aldigi veri setiyle devam edilebilmektedir.

Normallik testi icin tek ve c¢ok degiskenli normallik testleri yapimigtir. Tek
degiskenli normallik varsayimi maddelerin carpiklik ve basiklik degerleri
hesaplanarak incelenmistir (Mardia, 1975). Gozlenen degiskenlerin timu anlamli
(p < .001) bir sekilde carpiklik ve basiklik gosterdigi icin bu varsayim
karsilanmamigtir. Gozlenen degiskenlerin carpiklik degerleri -2.410 ile 0.129
arasinda, basiklik degerleri ise -1.308 ile 7.141 arasinda degismektedir. Cok
degiskenli normallik testi sonugclari ise normallikten anlamli bir sekilde sapmanin
oldugunu goéstermektedir (Carpiklik z = 39.68, p < .001; Basiklik z = 20.99, p <
.001; Carpiklik ve Basiklik y? = 2015.07, p < .001). Verilerin normal dagiimadigi
durumlarda, Ullman (2006) DFA’da parametre kestiriminde genellikle iki ydontemin
tercih edildigini belitmektedir. Bunlardan biri Gugld Maksimum Olabilirlik (Robust
Maximum Likelihood), digeri ise Agirlikli En Kuguk Kareler (Weighted Least
Squares) yontemidir. Agirhkh En Kuguk Kareler yéontemi daha ¢ok bulyuk
orneklemlerde kullanildigi igin (Jaccard & Wan, 1996), bu c¢alismada Guglu
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Maksimum Olabilirlik yontemi tercih edilmigtir. Bu yontem DFA sonuglarinda
Satorra-Bentler Ki-kare (S-B7%) degerini Uretmektedir (Satorra & Bentler, 1994).

Bundan dolayi, DFA sonuglari yorumlanirken, S-Bj* dikkate alinmistir.

Coklu baglantiilik varsayiminin test edilmesi i¢in degiskenler arasi korelasyon
katsayilari hesaplanmistir. Degiskenler arasi korelasyonun (>.90) yuksek olmasi
coklu baglantiliik olduguna isaret etmektedir (Hair, Black, Babin, & Anderson,
2010). Ayrica c¢oklu baglantiliik test edilirken, degiskenlerin varyans sisirme
faktorleri (VIF) ve tolerans de@erleri dikkate alinmaktadir. Tolerans degerinin
.10’dan asagi, VIF degerinin ise 10°’dan buylk olmamasi beklenmektedir (Hair ve
ark., 2010; Keith, 2015). Degiskenler arasindaki iligkiler korelasyon matris tablosu
ile incelendiginde, Uglncti maddenin ikinci (r = .83, p < .001) ve dérdinci madde
(r = .86, p <.001) ile yliksek diizeyde iligkili oldugu tespit edilmistir. Uglincli madde
analizlerden cikarildiginda, degigskenler arasindaki korelasyon degerleri .85’in
altinda kalmakta ve degigkenlere iligkin elde edilen VIF degerleri 1.112 ile 3.976
arasinda, tolerans degerleri ise 0.252 ile 0.899 arasinda degismektedir. Bu
deg@erler kabul edilebilir araliklar arasindadir. Bu sonuglar nedeniyle, Uguncu

madde sonraki agamalarda DFA’ya dahil edilmemistir.

Dogrusallik varsayiminin test edilmesi icin sacgilim diyagrami incelenmis ve
varsayimin kargilandigi tespit edilmistir. Test edilen tUm varsayimlarin sonucunda

veri seti DFA i¢in hazir hale getirilmistir.

SDSE’nin Turkge Formunun yapi gegerligine iliskin kanit elde etmek igin ¢oklu
baglantiliik problemi olusturan Uglncl madde atildiktan sonra 20 maddelik
Olcegin iki faktorli yapisi birinci dizey DFA ile analiz edilmistir. Glgld Maksimum
Olabilirlik yontemi kullanilarak modelin uyum indeks gostergeleri olarak, mutlak
yordayici uyum icin S-By?/sd (kriter < 3; Kline, 1998); karsilastirmali uyum icin CFI
(kriter 2 .95; Hu & Bentler, 1999) ve NNFI (kriter 2 .95; Hu & Bentler, 1999) ve
diger uyum indeksleri olarak RMSEA (kriter < .05 mukemmel uyum, < .08 iyi uyum,
Joreskog & Sorbom, 1993), SRMR (kriter < .08; Hu & Bentler, 1999) indeksleri
dikkate alinmisgtir. Ek olarak madde hata varyanslarinin dusuk olmasi (< .80),
faktor yuklerinin 2.30 olmasi ve t de@erlerinin anlamli olmasi kosullari aranmistir.
20 maddelik SDSE’nin Turkge Formunun DFA sonuglarina goére elde edilen
degerler S-By*/sd = 3.22 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .96, NNFI = .95, SRMR =
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.08’dir. Ayrica hata varyansi ylksek olan, faktor yukleri kabul edilebilir sinirin
altinda olan ve t deg@erleri anlamli olmayan alti maddenin oldugu tespit edilmigtir
(5., 6., 8., 10., 11. ve 12. maddeler). S6z konusu alti maddenin analizlerden
cikarip cikarilmayacagina karar vermek igin maddeler atilmadan ve maddeleri
atarak elde edilecek uyum indekslerinin karsilastiriimasina karar verilmistir. Alti
madde atilarak 14 maddelik SDSE’nin Tuarkgce Formunun DFA sonuglarina goére
elde edilen degerler S-B’/sd = 2.55 (p < .001), RMSEA = .06, CFl = .99, NNFI =
.98, SRMR = .05dir. Her iki DFA’ya iliskin uyum indeksleri Tablo 3.3’te

sunulmustur.

Tablo 3.3: SDSE Tiirkce Formu’nun Madde Atilmadan ve Maddeler Atilarak DFA

Sonuglari
Madde s. S-By sd S-By/sd RMSEA CFI NNFI  SRMR
Model 1 20 543.54 169 3.22 .08 .96 .95 .08
Model 2 14 193.61 76 2.55 .06 .99 .98 .05

Uyum indekslerindeki iyilesme ve diger parametrelere uyum g6z Onunde
bulundurularak s6z konusu alti maddenin atiimasina ve 14 maddelik SDSE’nin
Turkge Formu ile analizlere devam edilmesine karar verilmistir. On dort maddeye

iliskin faktor yikleri, standart hata, t ve R? degerleri Tablo 3.4'te yer almaktadir.

Tablo 3.4: SDSE’nin Turkge Formunun Standardize Edilmis ve Edilmemis
Parametre Tahminleri — Uyarlama Calismasi Grubu

Standardize Standardize
Yapi Madde Edilmemisg Edilmis Faktér SH t R?
Faktor Yiikleri Yiikleri
SDSE1 .63 57 .10 6.25 .32
SDSE2 1.36 .86 .08 17.42 75
Amag SDSE4 1.42 91 .08 17.86 .84
Belirleme SDSE7 1.13 73 .08 14.17 .53
SDSE9 .96 .54 .09 10.58 .29
SDSE13 1.04 .60 .08 12.97 .36
SDSE14 1.26 71 .08 16.14 51
SDSE15 1.44 .83 .08 18.63 .69
SDSE16 1.44 .85 .08 18.62 73
Geri Bildirim SDSE17 .94 .53 A1 8.90 .28
SDSE18 .99 .49 .10 9.68 .24
SDSE19 1.29 .80 .08 16.62 .64
SDSE20 1.27 .76 .08 15.97 .58
SDSE21 1.31 .84 .08 17.11 .70

Not. Tim t deg@erleri anlamhdir (p < .01).

SDSE’nin Turkge Formunun amag¢ belirleme boyutu icin elde edilen standardize
edilmis faktor yukleri .54 ile .91 arasinda degisirken; geri bildirim boyutu i¢in bu
katsayilar .49 ile .85 arasinda degismistir. Maddelerin ilgili boyutlarin varyanslarini

ne derece acikladiklar R? degerleri ile degerlendirilmistir. Amac belirleme boyutu
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icin R? degerleri .29 ile .84 arasinda degisirken, geri bildirim boyutu igin bu
degerler .24 ile .73 arasinda degismigtir. Maddelerin t degerleri ise, amag
belirleme boyutu i¢in en disuk 6.25, en ylksek 17.86°dir. Geri bildirim boyutu igin
en disiuk t degeri 8.90, en yiiksek t degeri ise 18.63'tlir (p < .01). Ortiik
degiskenler (amag¢ belirleme ve geri bildirim) arasindaki korelasyon .80’dir. Bu

deger, her iki degiskenin yuksek duzeyde birbiri ile iligkili oldugunu gostermektedir.
3.2.2.2.4. SDSE’nin Turk¢ge Formunun Benzeme Gegerligi

SDSE’nin Turkge Formunun benzeme gecerligi (convergent validity) igcin,
maddelerin standardize faktor yukleri (kriter = .50; Hair ve ark., 2010), boyutlarin
acikladiklari ortalama varyans degerleri (average variance extracted-AVE) (kriter =
.50; Hair ve ark., 2010) ile kompozit glvenirlikleri (composite reliability-CR) (kriter
= .70; Hair ve ark., 2010) ve CR degerlerinin AVE degerlerinden daha buyuk olup
olmadiklari (Byrne, 2010) incelenmigtir. Elde edilen sonuglara goére, tim
standardize faktor yukleri ve boyutlarin acikladiklari ortalama varyans degerleri
.50’nin Ustlndedir. Ayrica, AVE degerleri .86 ve .90 arasinda degismektedir. Son
olarak, dlgedin boyutlarina iliskin CR degerleri AVE degerlerinden daha buyuktar.
Bu bulgulara gore, SDSE’nin Turkge Formunun benzeme gecerliginin saglandigi

goOrulmektedir.
3.2.2.2.5. SDSE’nin Tiurk¢e Formunun Ayirma Gegerligi

SDSE’nin  Tlrkge Formunun ayirma gecerligini  (discriminant validity)
degerlendirmek igin, paylagilan varyanslarin karelerinin maksimum degerleri
(maximum shared squared variances-MSV) ile paylasilan varyanslarin karelerinin
ortalamalari (average shared squared variances-ASV) incelenmigtir. Hair ve
arkadaslarina (2010) goére, Olcek AVE degerlerinin MSV degerlerinden ve ASV
degerlerinden daha buyuk olmasi gerekmektedir. Bulgulara gore, olgegin her iki
boyutunun (amag belirleme ve geri bildirim) AVE degerleri, kendilerine ait MSV
degerlerinden ve ASV degerlerinden daha kuguktur. Bu bulgulara gére, SDSE’nin

Tarkge Formunun ayirma gecerligine iligkin bir destek elde edilememisgtir.
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3.2.2.2.6. SDSE’nin Tiirkge Formunun Benzer Olgek Gegerligi

SDSE’'nin Turkge Formunun benzer Olgek gecerligi ile ilgili olarak, Lent ve
arkadaslar (2003) tarafindan geligtirilien, Pamukgu ve Demir (2013) tarafindan
Turkgeye uyarlamasi yapilan Psikolojik Danigman Oz-Yeterligi Olgegi (PDOO)
kullaniimistir. Her iki 6lgme aracindan alinan toplam puanlar arasinda orta

dizeyde anlamli bir iligki bulunmustur (r = .52, p <.001).
3.2.2.2.7. SDSE’nin Tiurk¢e Formunun Giivenirlik Caligsmasi

SDSE’nin Turkge Formunun ig-tutarligina iliskin kanitlar Cronbach Alfa glvenirlik
katsayisi ile hesaplanmigtir. Buna gore, envanterin tUmune iligkin Cronbach alfa
ic-tutarlik guvenirlik katsayisi .92 iken, amag belirleme boyut icin .85, geri bildirim

boyutu icin .89’dur.

3.2.2.2.8. SDSE’nin Tirkce Formunun Nihai Calisma Verileri

Uzerinde Gegerliginin ve Giivenirliginin Test Edilmesi

SDSE’nin Turkgeye uyarlama g¢alismasinin ardindan, nihai c¢alisma verileri
uzerinden SDSE’nin Tlurkge Formunun gecerlik ve glvenirligi tekrar incelenmis ve

bununla ilgili bulgular asagida sunulmustur.

SDSE’nin Turkge Formunun yapi gecerligini DFA ile test etmeden dnce bazi
istatistiksel varsayimlar (Orn. veri girisinin dogrulugu, eksik degerler, tek ve gok

degiskenli u¢ degerler, normallik, coklu baglantililk ve dogrusallik) test edilmistir.

Nihai ¢calismanin SDSE’ye ait veri girisinde herhangi bir hatanin olmadidi tespit
edildikten sonra eksik deger analizi yapilmistir. Veri setinde, sekiz gdzlemde
herhangi bir veri olmadigi igin veri setinden cikartilmigtir. Veri setindeki 21
g6zlemde ise %5’in Uzerinde eksik degerler tespit edilmistir. Eksik degerlerin atilip
atlmamasina karar vermek igin DFA yapimigtir. Bunun igin iki veri seti
olusturulmustur. Birincisi eksik degerlerin oldugu veri seti, digeri ise EM
algoritmasi kullanilarak eksik deger atamasi yapilan veri setidir. Birinci veri seti [n
= 747; ///sd=5.95 (p < .001), RMSEA = .08, CFl = .98, NNFI = .97, SRMR = .046]
ile ikinci veri setine [n = 768; y’/sd = 5.88 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .98,
NNFI = .98, SRMR = .045] iliskin DFA sonuglari karsilastirildiginda, her iki modelin
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uyum indekslerinin birbirine ¢ok yakin oldugu gérulmus ve veri kaybi yagamamak

icin eksik deger atamasi yapilan veri seti ile analizlere devam edilmistir.

Tek ve ¢ok degiskenli u¢ degerler testinde, standardize z puanlari £3.29'u asan
dokuz gozlem tek degiskenli u¢ deger olarak tespit edilirken, Mahalanobis uzaklik
degerleri y?(14) = 36.12 (p < .001) degerinin (izerinde olan herhangi bir gbzleme
rastlanmamistir. U¢ degerlerin veri setinden c¢ikarilip ¢ikarilmayacagina karar
vermek igin DFA analizi yapilmistir. Analiz igin iki veri seti olugturulmustur. Birincisi
ug degerlerin oldugu veri seti, digeri ise ug degerlerin ¢ikartildigi veri setidir. Birinci
veri seti [n = 768; 4’/sd = 5.88 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .98, NNFI = .98,
SRMR = .045] ile ikinci veri setine [n = 759; 4*/sd = 5.88 (p < .001), RMSEA = .08,
CFI = .98, NNFI = .97, SRMR = .047] iliskin DFA sonuglari karsilastirildiginda, her
iki modelin uyum indekslerinin birbirine cok yakin oldugu gérilmektedir. ik modelin
SRMR degerinin daha kuguk olmasi ve ug¢ degerleri veri setinde korumak igin

analizlere ug deg@erlerin oldugu birinci veri seti ile devam edilmigtir.

Normallik testi icin tek ve c¢ok degiskenli normallik testleri yapimigtir. Tek
degiskenli normallik varsayimi i¢in gozlenen degiskenlerin timu anlamh (p < .001)
bir sekilde c¢arpiklik ve basiklik gosterdigi icin bu varsayim karsilanmamigtir.
Gozlenen degiskenlerin garpiklik degerleri -1.559 ile 0.046 arasinda, basiklik
degerleri ise -1.412 ile 2.337 arasinda degismektedir. Cok degdiskenli normallik
testi sonuglar ise normallikten anlamli bir sekilde sapmanin oldugunu
gOstermektedir (Carpiklik z = 38.28, p < .001; Basikhk z = 24.83, p < .001;
Carpiklik ve Basikllk y? = 2082.04, p < .001). Normallik varsayiminin
karsilanmamasindan dolayi, DFA’da parametre kestiriminde Gu¢li Maksimum

Olabilirlik ydntemi ve S-Bj* degeri tercih edilmistir.

Coklu baglantiilik varsayimi icin gdzlenen degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilari, VIF ve tolerans degerleri hesaplanmistir. Korelasyon matris tablosu
sonuglarina goére, godzlenen degdiskenler arasinda korelasyon degerleri .90’In
altindadir. Elde edilen VIF degerleri 1.234 ile 4.610 arasinda, tolerans degerleri ise
0.217 ile 0.810 arasinda degismekte ve bu degerler kabul edilebilir araliklar
arasindadir (Hair ve ark., 2010).
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Dogrusallik varsayiminin test edilmesi igin sagilim diyagrami incelenmis ve
varsayimin karsilandigi tespit edilmigtir. Test edilen tim varsayimlarin sonucunda

veri seti DFA igin hazir hale getirilmigtir.

Nihai ¢alisma grubunun verileri Gzerinde yapilan, SDSE’nin Tlrk¢ge Formunun 14
maddelik ve iki faktorli yapisini test etmeye yonelik DFA sonuglarina gore; S-
By /sd = 5.88 (p < .001), RMSEA = .08, CFl = .98, NNFI = .98, SRMR = .045'ir.
Bu sonucglara gore, iki faktorlu SDSE’nin Turkgce Formunun vyeterli uyum
indekslerine sahip oldugu gorulmektedir S-B;fdegeri beklenilen degerin (kriter < 3;
Kline, 1998) Uzerinde bir deger almistir. Ki-kare degeri érneklem buyukligunden
etkilendigi icin buyuk érneklemlerde bu degder ylksek c¢ikabilmektedir (Schumacker
& Lomax, 2004). Bundan dolayi, bu g¢alismadaki S-B;(2 degerinin yuksek ¢ikmasi
orneklem buyuklugu ile iligkili olabilece@i dusunulmektedir. 14 maddeye iligkin
standardize edilmis ve ediimemis faktér yiikleri, standart hata, t ve R? degerleri

Tablo 3.5’te yer almaktadir.

Tablo 3.5: SDSE’nin Tiirkce Formunun Standardize Edilmis ve Edilmemis
Parametre Tahminleri — Nihai Calisma Grubu

Standardize Standardize
Yapi Madde Edilmemisg Edilmis Faktér SH t R?
Faktor Yiikleri Yiikleri
SDSE1 .67 51 .06 10.58 .26
SDSE2 1.48 .85 .05 29.78 72
Amag SDSE3 1.60 91 .05 33.43 .83
Belirleme SDSE4 1.61 .88 .05 35.79 .78
SDSE5 1.30 .69 .05 24.65 48
SDSE6 1.31 .69 .05 25.49 48
SDSE7 1.42 74 .05 28.55 .54
SDSES8 1.43 .79 .05 28.12 .63
SDSE9 1.37 .82 .05 25.80 .68
Geri Bildirim SDSE10 71 .39 .07 9.70 .15
SDSE11 1.10 .52 .06 17.56 .27
SDSE12 1.43 .81 .05 28.44 .66
SDSE13 1.35 .76 .06 23.77 .57
SDSE14 1.53 .87 .05 33.80 .76

Not. Tum t de@erleri anlamhdir (p < .01).

SDSE’nin Tlurkge Formunun amag belirleme boyutu igin elde edilen standardize
edilmig faktor yukleri .51 ile .91 arasinda degisirken; geri bildirim boyutu icin bu
katsayllar .39 ile .87 arasinda degismektedir. Maddelerin ilgili boyutlarin
varyanslarini ne derece acikladiklari R? degerleri ile degerlendiriimistir. Amac
belileme boyutu icin R* degerleri .26 ile .83 arasinda degisirken, geri bildirim
boyutu i¢in bu degerler .15 ile .76 arasinda degismektedir. Maddelerin t degerleri

ise, amag belirleme boyutu igin en disuk 10.58, en ylksek 35.79°dur. Geri bildirim
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boyutu igin en disik t degeri 9.70, en ylksek t degeri ise 33.80°dir (p < .01). Ortiik
degiskenler (amag belirleme ve geri bildirim) arasindaki korelasyon .85'tir. Bu

deger, her iki degiskenin yuksek duzeyde birbiri ile iligkili oldugunu gostermektedir.

Nihai ¢alisma grubu verileri GUzerinden SDSE’nin Turkge Formunun ig-tutarhdina
iliskin elde edilen Cronbach alfa guvenirlik katsayilari hesaplanmigtir. Buna gore:
Tum envanter puanlari icin Cronbach alfa guvenirlik katsayisi .93, amag belirleme

boyut icin .89 ve geri bildirim boyutu igin .89’dur.
3.2.2.3. Siipervizorliik Tarzlan Envanteri

Friedlander ve Ward (1984) tarafindan gelistirilen STE, supervizyon alan kigilerin
supervizorlerinin tarzlarina yonelik algilarini degerlendirmeyi amaglamaktadir
(Bknz. Ek 5). Envanter toplam 33 madde (sifat ifadeleri) ve ¢ alt boyuttan (¢ekici,
Kisilerarasi iligkilerde duyarl ve gorev yonelimli) olusmaktadir. Envanterde sekiz
ifade doldurma madde olarak yer almakta ve bu maddeler puanlamaya danhil
ediimemektedir. Cekici boyutu yedi madde (Orn. cana vyakin, destekleyici,
guivenilir), kisilerarasi iliskilerde duyarli boyutu sekiz madde (Orn. kendini igine
adamis, cabuk kavrayan/algilari gugla, sezgileri glicll) ve gérev yonelimli boyutu
ise 10 maddeden (Orn. amag¢ odakl/amag yoénelimli, somut, agik so6zIi)
olusmaktadir. Envanterde geriye kalan sekiz madde (Orn. onaylayici, duyarli,
isbirlikgi) ise doldurma maddelerdir. Envanterdeki maddeler yedili Likert tipi
derecelendirme (1 = Hi¢ tarzi degilden 7 = Tamamen onun tarzi'na kadar)
Uzerinden yanitlanmaktadir. Cekici boyutu icin alinabilecek puanlar yedi ile 49
arasinda, kisilerarasi iligkilerde duyarli boyutu igin sekiz ile 56 ve gorev yonelimli
boyutu icin de 10 ile 70 arasinda degismektedir. Puanlarin yluksek olmasi
supervizorun yuksek oranda gekici, kigilerarasi iliskilerde duyarli ve gorev yonelimli
olduguna isaret etmektedir. Orijinal galismada, STE’nin yapi gegerligi ile iligkili
olarak, iki farkli katiimci grup Gzerinde faktér analizi galismalari yuratalmus ve her
iki calismada da Ug¢ faktorla yapi elde edilmigtir. Envanterde olumlu sifat ifadeleri
bulunmasina ragmen, katiimcilarin envanterden aldiklari puanlar ile Sosyal
Begenirlik Olgeginden (Crowne & Marlowe, 1964) aldiklari puanlar arasinda
anlamli bir iliski bulunmamistir. Gegerlik ¢alismalari kapsaminda ayrica STE’'den
elde edilen puanlarin, katihmcilarin a) supervizérlerinin  musavir, psikolojik

danisman ve ogretmen rol davraniglarina iligkin Olgumleri, b) sUpervizyondan
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aldiklari doyum (R, = .76, p = .0001) ve c) farkli stpervizyon yaklasimlarini
benimseyen supervizorlerle galismaya iligkin isteklilikleri (.47 < Rs < .78, p < .001)
anlamli dizeyde iligkili oldugu bulunmustur. Envanterin ig-tutarlik guvenirlik
katsayilari Cronbach Alfa yontemi ile hesaplanmistir. TUm envanter ve alt boyutlar
icin elde edilen ortalama Cronbach Alfa degerleri; tim envanter igin .87, ¢ekici
boyutu igin .88, kisilerarasi iliskilerde duyarli boyutu icin .81 ve gorev yonelimli
boyutu igin de .83'tiir. iki hafta arayla, envanterin timi ve alt boyutlari igin elde
edilen test-tekrar test guvenirlik degerleri ise sdyledir: Tum envanter puanlari igin r
= .92 (p < .001), cekici alt boyutu puanlari i¢cin r = .94 (p < .001), kigilerarasi
iliskilerde duyarh boyutu puanlari igin r = .91 (p < .001) ve gorev yonelimli boyutu
puanlariigin r =.78 (p < .001) (Friedlander & Ward, 1984).

STE'nin Tlrkgeye uyarlamasi bu ¢alismada arastirmaci tarafindan yapilmigtir.
Nihai calisma yapilmadan 6nce, arastirmaci STE’'nin Turkgce Formunu farkli bir
katihmci grup Uzerinde uygulayarak gecerlik ve guvenirligine iliskin kanitlar elde
etmigtir. Uyarlama sulrecinde izlenen asamalar sonraki bolumlerde detayli bir
sekilde aciklanmistir. Uyarlama c¢alismasinin ardindan, nihai c¢alisma verileri
uzerinden STE’nin Turk¢ge Formunun gecerlik ve guvenirligi yeniden incelenmis ve

bununla ilgili bulgular sunulmustur.
3.2.2.3.1. STE’nin Geviri Sureci ve Turkge Formunun Dil Gegerligi

STE'nin Turkgeye uyarlama calismasina baslayabilmek icin dncelikle odlgme
aracini gelistiren arastirmacilardan biri olan Prof. Dr. Myrna L. Friedlander’dan
uyarlama izni alinmigtir (Bknz. Ek 6). izin alindiktan sonra, STE'nin ingilizce
Formu hem Ingilizce hem de Tiirkgeye hakim olan, RPD programinda doktora
yapan dort kisi tarafindan badimsiz bir sekilde Turkgeye cevrilmigtir. Yapilan
cevirilerdeki uygun ifadeler arastirmaci ve tez danigmani tarafindan segilerek,
STE'nin Turkge Formu olusturulmustur. Bu form sonrasinda, stipervizyon alaninda
¢alismalar yapan, ABD’de slpervizyon surecini deneyimlemis U¢ alan uzmanina
génderilmistir. Uzmanlardan STE’nin ingilizce Formunu dikkate alarak hazirlanan
STE’nin Turkge Formundaki ifadelerin gevirilerinin dogrulugunu ve anlagilirligini
degerlendirmeleri istenmistir. Uzmanlarin ceviriler ile ilgili bazi dnerileri olmustur.
Ornegin, bir uzman tarafindan acik gorislii olarak ¢evrilen bir maddenin acik/seffaf

olarak degistirimesi énerilmistir. Oneriler dogrultuda, STE'nin Tiirkge Formunda
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duzenlemeler yapilmistir. Bu form daha sonrasinda, maddelerin agikligi ve
anlasilirh@inin incelenmesi igin bir Universitenin RPD programinda lisans egitimi
géren ve BPDU dersini almis 35 son sinif 06grencisine uygulanmistir.
Ogrencilerden maddelerin acgik ve anlasilir oldugu konusunda geri bildirim alinmis
ve dil es degerliginin incelenmesi asamasina gegilmigtir. Dil esdegerligi icin, iki
hafta arayla, STE'nin Tirkge ve Ingilizce Formu RPD programinda doktora egitimi
géren, hem Tirkce hem de ingilizceye hakim 12 psikolojik danismana
uygulanmistir. iki uygulama arasinda anlamli diizeyde yiiksek pozitif iligki
bulunmustur (r = .83, p <.001).

3.2.2.3.2. STE’nin Turkce Formunun Uyarlama GCalismasi

Katilimcilan

STE’nin uyarlama c¢alismasina dokuz Universiteden toplam 384 RPD lisans
programi ogrencisi katilmistir. Katilimcilar BPDU dersini tamamlamislardir.
Katilimcilarin 312’si (%81.3) kadin, 70'i (%18.2) erkektir. iki katilimci (%0.5) kisisel
bilgi formunda cinsiyet bilgisini belirtmemistir. Katihmcilarin 67’si (%17.5) tg¢lncl
sinif ve 315'i (%82) dérdiinci sinif 6grencisidir. iki katihmei (%0.5) kisisel bilgi
formunda sinif bilgisini belitmemigtir. Katihmcilar uygun 6érnekleme yontemi ile
secilmistir. Ankara ilindeki Universitelerden veriler arastirmaci tarafindan
toplanirken; Ankara disindaki universitelerde gercgeklegtirilen uygulamalarda
universitelerdeki 6gretim elemanlarindan verilerin toplanmasi konusunda destek
istenmistir. Katilimcilarin il ve Universitelere gore dagilimlari Tablo 3.6’da

verilmigtir.

Tablo 3.6: STE Uyarlama Galismasi Katihmcilarinin il ve Universitelere
Goére Dagilimi

i Universite Katilimci Sayisi
Ankara Universitesi 51
Ankara Baskent Universitesi 34
Hacettepe Universitesi 40
Bursa Uludag Universitesi 32
Denizli Pamukkale Universitesi 48
Eskisehir Anadolu L"Jr_liyersites_i _ 35
Osmangazi Universitesi 50
Malatya inéni Universitesi 27
Samsun Samsun Ondokuz Mayis Universitesi 67
Toplam 384
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3.2.2.3.3. STE’nin Turk¢e Formunun Yapi Gegerligi

STE’nin Tirkge Formunun yapi gegerligi DFA ile test edilmistir. Ug faktdrli yapinin
DFA ile sinanabilmesi icin bazi varsayimlar test edilmistir. ilk olarak veri girisinin
dogrulugu kontrol edilmigtir. Veri girisinde herhangi bir hatanin olmadigi tespit
edilmig ve ardindan eksik deger analizi yapilmigtir. Veri setinde 22 kigiye ait
verilerde eksik degerler gozlemlenmistir. Eksik degerlerin atilip atilmamasina karar
vermek icin DFA yapilmistir. Bunun igin iki veri seti olusturulmustur. Birincisi eksik
deg@erlerin oldugu veri seti, digeri ise EM algoritmasi kullanilarak eksik deger
atamas! yapilan veri setidir. Birinci veri seti [n = 362; y*/sd = 2.97 (p < .001),
RMSEA = .07, CFl = .98, NNFI = .98, SRMR = .09] ile ikinci veri setine [n = 384,
7/lsd = 3.13 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .98, NNFI = .98, SRMR = .09] iligkin
DFA sonuglari karsilastirildiginda, her iki modelin uyum indekslerinin birbirine ¢ok
yakin oldugu gorulmus ve veri kaybi yasamamak igin eksik deger atamasi yapilan

veri seti ile analizlere devam edilmigtir.

Uc¢ degerleri tespit etmek igin tek ve ¢ok degiskenli u¢ degerler testi yapilmistir.
Tek degiskenli u¢ degerleri tespit etmek icin standardize z puanlari incelenmis ve
+3.29'u asan degerler tek degigkenli aykiri deger olarak degerlendiriimistir
(Tabachnick & Fidell, 2001). Cok degiskenli u¢ degerlerin tespit edilmesi igin ise,
Mahalanobis uzaklk degerleri incelenmistir. Deder olarak, y?(25) = 46.93 (p <
.001) degerini asan goézlemler ¢cok degiskenli u¢ deger olarak degerlendirilmistir.
Yapilan analizler sonucunda 71 tek ve ¢ok degiskenli u¢ deger tespit edilmigtir.
Ancak, bu degerlerin veri setinden ¢ikarilip ¢ikarilmayacagina karar vermek igin
DFA yapilmistir. Analiz igin iki veri seti olusturulmustur. Birincisi u¢ degerlerin
oldugu, digeri ise u¢ degerlerin ¢ikartildigi veri setidir. Birinci veri seti [n = 384,
#lsd = 3.13 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .98, NNFI = .98, SRMR = .09] ile
ikinci veri setine [n = 313; #%/sd = 3.21 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .97, NNFI =
.97, SRMR = .08] iligkin DFA sonuglari karsilastirildiginda, ug degerler atildiginda
uyum indekslerinde belirgin bir iyilesme gozlemlenmedigi icin ve veri kaybina

ugramamak igin analizlere ug degerlerin oldugu veri seti ile devam edilmisgtir.

Normallik testi igin tek ve c¢ok degiskenli normallik testleri yapilmistir. Tek
degiskenli normallik varsayimi igin gézlenen degiskenlerin timu anlamh (p < .001)

bir sekilde c¢arpiklik ve basiklik goésterdigi icin bu varsayim karsilanmamistir.

122



Gozlenen degiskenlerin garpiklik degerleri -2.037 ile -0.265 arasinda, basikhk
degerleri ise -1.002 ile 4.966 arasinda degismektedir. Cok degdiskenli normallik
testi sonuglart ise normallikten anlamli bir sekilde sapmanin oldugunu
gOstermektedir (Carpiklik z = 84.76, p < .001; Basikhk z = 31.57, p < .001;
Carpikhk ve Basiklik y? = 8180.30, p < .001). Normallik varsayiminin
karsilanmamasindan dolayi, DFA’da parametre kestiriminde Gug¢li Maksimum

Olabilirlik ydntemi ve S-B? degeri tercih edilmistir.

Coklu baglantillik varsayimi icin gdzlenen degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilari, VIF ve tolerans degerleri hesaplanmigtir. Korelasyon matris tablosu
sonuglara goére, gozlenen degiskenler arasinda korelasyon degerleri .90’in
altindadir. Elde edilen VIF degerleri 1.540 ile 4.960 arasinda, tolerans degerleri ise
0.202 ile 0.649 arasinda degismekte ve bu degerler kabul edilebilir araliklar

arasindadir.

Dogrusallik varsayiminin test edilmesi igin sagilim diyagrami incelenmis ve
varsayimin karsilandigi tespit edilmigtir. Test edilen tUm varsayimlarin sonucunda

veri seti DFA icin hazir hale getirilmigtir.

STE’'nin Turkge Formunun vyapi gecerligine iliskin kanitlar elde etmek igin
doldurma maddelerin ¢ikartildigi veri seti Uzerinden 25 maddelik STE'nin Turkge
Formunun U¢ boyutlu yapisi DFA ile test edilmigtir. DFA sonuglarina gore elde
edilen degerler S-By%/sd = 3.13, RMSEA = .08, CFIl = .98, NNFI = .98, SRMR =
.09'dur. Uyum indekslerine gére, Satorra-Bentler »’/sd orani (kriter < 3; Kline,
1998) haricinde diger uyum indekslerinin yeterli oldugu goérulmektedir. Bununla
birlikte standardize edilmis faktér yukleri incelendiginde, 17. madde (Kuralc)
haricinde diger tim maddelerin faktor yudkleri yeterli dizeydedir. Bu maddenin
standardize edilmig faktor yuka .25tir. Faktor yukundn dusuk olmasindan dolayi
bu madde modelden cikartiimis ve DFA 24 madde ile tekrarlanmistir. Analiz
sonucunda elde edilen model uyum iyiligi degerleri sdyledir: S-By%/sd = 2.91,
RMSEA = .07, CFI = .98, NNFI = .98, SRMR = .08. Bu modele iligskin elde edilen
uyum iyiligi indeksleri ilk modele gore daha iyi duzeydedir. STE'nin 24 maddesine

iliskin hata varyanslari, faktor yukleri ve t degerleri Tablo 3.7°de verilmigtir.
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STE'nin Turkge Formundaki 17. madde sadece faktor yukd duasik oldugu igin
analizden c¢ikartiimistir. Sonrasinda, maddeye iligkin olarak U¢ alan uzmanindan
goérus alinmig ve uzmanlar maddenin gevirisinden kaynakli bir sorun olabilecegini
belirtmiglerdir. Uzmanlar maddenin ¢evirisinin gézden gegcirilmesini ve nihai
calisma uygulamasi yapilirken Olgekte bu maddeye yer verilmesini 6nermislerdir.
Uzman gorusleri dogrultusunda madde tekrar c¢evriimis ve nihai c¢alisma
uygulamasinda bu maddeye odlgekte yer verilmistir. Olgegin gevirisi sirecinde,
“Kuralci” olarak Turkgeye cevrilen “Prescriptive” ifadesi, uzman goérusleri
dogrultusunda “Yapilmasi gerekeni adim adim aciklayan” seklinde tekrardan
cevrilmigtir. Maddenin gozden gegcirilmis halinin yer aldidi uygulamaya iligkin

gecerlik ve guvenirlik galismalari sonraki bolumlere detayl bir sekilde anlatiimigtir.

Tablo 3.7: Supervizorluk Tarzlari Envanteri Turkge Formunun Standardize
Edilmis ve Edilmemis Parametre Tahminleri — Uyarlama Calismasi

Grubu
Standardize Standardize
Yapi Madde Edilmemis Edilmis Faktér SH t R?
Faktor Yiikleri Yiikleri
STE15 1.11 .78 .09 12.88 .61
STE16 1.13 72 .08 14.25 51
STE22 1.19 .87 .08 15.19 75
Cekici STE23 .96 .76 .08 11.46 .58
STE29 1.17 .86 .07 15.80 73
STE30 .88 .78 .09 10.29 .60
STES33 1.17 .81 .09 13.26 .65
STE2 .99 77 .08 11.81 .60
STES 1.04 .75 .09 11.93 .56
Kiilerarasi STE10 1.04 .80 .08 12.99 .64
iliskilerde STE11 1.12 .83 .08 14.39 .69
Duyarl STE21 1.23 .83 .08 16.36 .69
STE25 .99 71 .08 12.09 .50
STE26 1.01 .79 .08 12.01 .63
STE28 1.12 .80 .08 13.86 .64
STE1 .82 .57 .08 10.04 .32
STE3 .89 .70 .08 10.68 .49
STE4 77 .69 .09 8.96 .48
Gérev STE7 1.02 74 .09 11.71 .55
Yénelimli STE13 1.09 .78 .07 15.10 .61
STE14 1.03 .78 .08 12.71 .61
STE18 1.09 77 .08 13.09 .60
STE19 .99 .65 .09 11.48 42
STE20 1.03 .79 .08 12.36 .62

Not. Tum t deg@erleri anlamhdir (p < .01).

STE'nin Turkge Formunun g¢ekici boyutu igin elde edilen standardize edilmig faktor
yukleri .72 ile .87 arasinda, kisilerarasi iligkilerde duyarli boyutu icin .71 ile .83
arasinda, goérev yonelimli boyutu icin ise .57 ile .79 arasinda degismektedir.
Maddelerin ilgili boyutlarinin varyanslarini ne derece agikladiklari R? degerleri ile

degerlendirilmistir. Cekici boyutu igin R* degerleri .51 ile .75 arasinda, kisilerarasi
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iliskilerde duyarli boyutu icin .50 ile .69 arasinda, gorev yonelimli boyutu igin ise
.32 ile .62 arasinda degismektedir. Maddelerin t degerleri ise, ¢ekici boyutu igin en
dusuk 10.29, en ylksek 15.80'dir. Kisilerarasi iligskilerde duyarl boyutu igin en
dusuk t degeri 11.81, en ylUksek t de@eri ise 16.36°dir (p < .01). Gorev yonelimli
boyutu icin en dislk t degeri 8.96, en ylksek t dederi ise 15.10'dur (p < .01).
Ortlik degiskenler arasindaki korelasyonlar incelendiginde; cekici ile kisilerarasi
iligkilerde duyarli arasinda .80, cekici ile gorev yonelimli arasinda .69 ve
kisilerarasi iligkilerde duyarl ile gorev yonelimli arasinda .94 korelasyon degerleri
bulunmaktadir. Bu korelasyon degerleri, ortik degiskenlerin birbiri ile iligkili

olduklarini géstermektedir.
3.2.2.3.4. STE’nin Tiurk¢e Formunun Benzeme Gecgerligi

Benzeme gecerliginde maddelerin standardize edilmis faktor yikleri, 6lgekteki
boyutlarin agikladiklari AVE degerleri, CR katsayillari ve son olarak CR
degerlerinin AVE degerlerinden buylk olup olmadigi incelenmistir. Buna gore
Olgcme aracinda yer alan tim maddelerin standardize edilmis faktér yikleri ve AVE
degerleri .50’nin Uzerindedir. Boyutlarin CR katsayilari .91 ile .93 arasinda
degismektedir ve tim CR degerleri AVE degerlerinden buyuktir. Bu bulgulara

gore, SDSE’nin Turkge Formunun benzeme gecerliginin saglandigi goérulmektedir.
3.2.2.3.5. STE’nin Tiirk¢ge Formunun Ayirma Gegerligi

Olgegin ayirma gecerligine iliskin olarak ise, MSV ve ASV degerleri incelenmistir.
MSV ve ASV degerleri g¢ekici boyutunun AVE degerinden daha kuguktar.
Kigilerarasi iligkilerde duyarli ve goérev yonelimli boyutlari icin MSV ve ASV
degerleri AVE degerlerinden daha buyuktur buna gore ayirma gegerligi igin kismi

bir destek s6z konusudur.
3.2.2.3.6. STE’nin Tiirkge Formunun Benzer Olgek Gegerligi

STE’nin Tirkge Formunun benzer dlgek gegerligi icin PDOO kullanilmistir. Her iki
Olcme aracindan alinan toplam puanlar arasindaki iligki r = .32 (p < .001) olarak
hesaplanmigtir. Bu deger iki 6lgme araci arasinda orta duzeyde, anlamli bir iligki

oldugunu ortaya koymaktadir.
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3.2.2.3.7. STE’nin Tiurk¢e Formunun Guvenirlik Calismasi

STE’nin Turkge Formunun guvenirligine iligkin kanitlar Cronbach alfa guvenirlik
katsayisi hesaplanarak elde edilmistir. Olgegin glvenirlik katsayilari boyutlar
bazinda dlgedin tamamina ait Cronbach alfa i¢-tutarlik guvenirlik katsayisi .95ir.
Boyutlar bazinda elde edilen Cronbach alfa ig-tutarlik guvenirlik katsayilari ¢ekici
boyutu igin .92, kisilerarasi iligkilerde duyarli boyutu i¢in .93 ve gorev yonelimli

boyutu i¢in .91°dir.

3.2.2.3.8. STE’nin Tirk¢e Formunun Nihai Calisma Verileri

Uzerinde Gegerliginin ve Giivenirliginin Test Edilmesi

STE'nin Turkgeye uyarlama cgalismasi tamamlandiktan sonra nihai galismanin
verileri Uzerinde tekrar Olgcme aracinin gegerlik ve guvenirligine iligkin kanitlar
incelenmistir. STE’nin yapi gegerligine iliskin DFA yapilmadan énce bu analiz igin
gerekli olan varsayim testleri yapilmistir. DFA igcin gerekli varsayimlar

kargilandiktan sonra analiz yapiimistir.

Nihai calismanin STE’nin Turkge Formuna ait veri girisinde herhangi bir hatanin
olup olmadigi incelenmis ve bir hatanin olmadigi anlasildiktan sonra eksik deger
analizine gecilmistir. Veri setindeki 37 gdzlem %5’in Uzerinde eksik deger oldugu
tespit edilmistir. Eksik degerlerin atilip atiimamasina karar vermek i¢cin DFA
yapiimigtir. Bunun igin iki veri seti olugturulmustur. Birincisi eksik degerlerin oldugu
veri seti, digeri ise EM algoritmasi kullanilarak eksik deger atamasi yapilan veri
setidir. Birinci veri seti [n = 730; #*/sd = 5.96 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .98,
NNFI = .98, SRMR = .056] ile ikinci veri setine [n = 767; ;f/sd = 6.22 (p < .001),
RMSEA = .08, CFI = .98, NNFI = .98, SRMR = .056] iligkin DFA sonuglari
karsilastirildiginda, her iki modelin uyum indekslerinin birbirine ¢ok yakin oldugu
gorulmus, ancak birinci veri setine ait ;gz/sd degerinin diger veri setine ait degerden
daha kuguk oldugu icin analizlere eksik dederlerin atildidi birinci veri seti ile devam

edilmistir.

Tek ve ¢ok degiskenli u¢ degerler testinde, standardize z puanlari +£3.29'u agan 22
gozlem tek degdiskenli u¢ deger olarak tespit edilirken, Mahalanobis uzaklik
degerleri y?(25) = 52.62 (p < .001) degerinin Gzerinde olan herhangi bir gézleme
rastlanmamigtir. U¢ degerlerin veri setinden c¢ikarilip ¢ikarilmayacagina karar
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vermek icin DFA analizi yapiimigtir. Analiz igin iki veri seti olusturulmustur. Birincisi
uc deg@erlerin oldugu veri seti, digeri ise ug degerlerin ¢ikartildigi veri setidir. Birinci
veri seti [n = 730; #%/sd = 5.96 (p < .001), RMSEA = .08, CFl = .98, NNFI = .98,
SRMR = .056] ile ikinci veri setine [n = 708; #%/sd = 6.07 (p < .001), RMSEA =
.085, CFI = .98, NNFI = .98, SRMR = .061] iliskih DFA sonuglar
karsilastirildiginda, birinci veri setine ait DFA sonuglarinin daha iyi olmasindan

dolayi analizlere u¢ degerlerin oldugu birinci veri seti ile devam edilmigtir.

Normallik testi igin tek ve c¢ok degiskenli normallik testleri yapilmistir. Tek
degiskenli normallik varsayimi igin gézlenen degiskenlerin timu anlamh (p < .001)
bir sekilde carpiklik ve basiklik gosterdigi icin bu varsayim karsilanmamigtir.
Gozlenen degiskenlerin garpiklik degerleri -1.637 ile -0.746 arasinda, basiklik
degerleri ise -0.375 ile 2.883 arasinda degismektedir. Cok degdiskenli normallik
testi sonuglari ise normallikten anlamli bir sekilde sapmanin oldugunu
gOstermektedir (Carpiklik z = 87.42, p < .001; Basikhk z = 42.31, p < .001;
Carpiklik ve Basiklik y2 = 9431.96, p < .001). Normallik varsayiminin
karsilanmamasindan dolayi, DFA'da parametre kestiriminde Gug¢li Maksimum

Olabilirlik ydntemi ve S-By?* degeri tercih edilmistir.

Coklu baglantillik varsayimi igin gdzlenen degiskenler arasindaki korelasyon
katsayilarinin .90'in altinda oldugu, VIF degerlerinin 2.132 ile 6.038 arasinda,
tolerans degerlerinin ise 0.194 ile 0.469 arasinda degistigi gortulmektedir. Elde
edilen bu degerler kabul edilebilir duzeydedir (Hair ve ark., 2010). Sacilim
diyagramina gore de, dogrusallik varsayiminin karsilandigi tespit edilmigtir. Test

edilen tum varsayimlarin sonucunda veri seti DFA igin hazir hale getirilmistir.

Nihai ¢alisma grubunun verileri Uzerinde yapilan, STE'nin Turkgce Formunun 25
maddelik ve Ug¢ faktorli yapisini test etmeye yonelik DFA sonuglarina gore; n =
730, S-B’/sd = 5.96 (p < .001), RMSEA = .08, CFI = .98, NNFI = .98, SRMR

.056°dir. Bu sonuglara gére, U¢ faktdrlii STE’nin Tirkge Formunun S-B #%/sd orani
haricinde yeterli uyum indekslerine sahip oldugu gériilmektedir. S-B* degerinin
beklenilen degerin (kriter < 3; Kline, 1998) Uzerinde olmasi ise, Orneklem
bayuklugu ile iligkili oldugu dusunulmektedir (Schumacker & Lomax, 2004). Yirmi
bes maddeye iligkin standardize edilmis ve edilmemis faktor yukleri, standart hata,
t ve R?degerleri Tablo 3.8'de yer almaktadir.
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Tablo 3.8: STE’nin Tirk¢e Formunun Standardize Edilmis ve Edilmemis
Parametre Tahminleri — Nihai Calisma Grubu

Standardize Standardize
Yapi Madde Edilmemis Edilmigs Faktor SH t R’
Faktor Yiikleri Yiikleri
STE15 1.47 .86 .05 27.82 .75
STE16 1.24 74 .06 22.03 .54
STE22 1.43 .88 .05 27.39 .78
Cekici STE23 1.23 .82 .06 20.72 .67
STE29 1.46 91 .05 28.33 .82
STE30 1.31 .87 .06 23.04 .75
STE33 1.50 .87 .06 26.92 .75
STE2 1.24 .82 .06 21.98 .68
STES 1.11 74 .06 18.54 .54
Kisileraras| STE10 1.26 .81 .06 22.46 .66
iliskilerde STE11 1.18 .80 .06 19.43 .64
Duyarl STE21 1.36 .82 .05 28.16 .68
STE25 1.34 .78 .05 25.51 .61
STE26 1.17 .83 .06 19.89 .69
STE28 1.36 .87 .05 25.19 .75
STE1 1.07 .69 .06 18.31 47
STE3 1.05 .76 .05 19.52 .58
STE4 .87 .70 .07 13.39 49
STE7 1.19 .76 .05 22.33 .58
Gorev STE13 1.30 77 .06 23.32 .59
Yonelimli STE14 1.18 .80 .06 20.15 .63
STE17 1.36 .78 .05 25.85 .61
STE18 1.45 .89 .05 30.55 .79
STE19 1.23 .78 .05 23.60 .60
STE20 1.33 .86 .05 27.43 74

Not. Tum t degerleri anlamhdir (p < .01).

STE'nin Turkge Formunun ¢ekici boyutu icin elde edilen standardize edilmis faktor
yukleri .74 ile .91 arasinda, kisilerarasi iligkilerde duyarli boyutu icin .74 ile .87
arasinda, goérev yonelimli boyutu igin ise .69 ile .89 arasinda degismektedir.
Maddelerin ilgili boyutlarinin varyanslarini ne derece agikladiklari R? degerleri ile
degerlendirilmigtir. Cekici boyutu igin R? degerleri .54 ile .82 arasinda, Kisilerarasi
iligkilerde duyarli boyutu icin .54 ile .75 arasinda, gorev yonelimli boyutu igin ise
47 ile .79 arasinda degismektedir. Maddelerin t de@erleri ise, ¢ekici boyutu igin en
dusuk 20.72, en yuksek 28.33'tur. Kisilerarasi iligskilerde duyarli boyutu igin en
disuk t degeri 18.54, en yuksek t deg@eri ise 28.16'dir (p < .01). Gorev yonelimli
boyutu icin en diisik t degeri 13.39, en yiiksek t degeri ise 30.55'tir (p < .01). Ortiik
degiskenler arasindaki korelasyonlar incelendiginde; c¢ekici ile Kkigilerarasi
iliskilerde duyarli arasinda .89, cekici ile gorev yonelimli arasinda .85 ve
Kisilerarasi iligkilerde duyarli ile gorev yonelimli arasinda .96 korelasyon degerleri
bulunmaktadir. Bu korelasyon degerleri, ortuk degiskenlerin birbiri ile yUksek
duzeyde iligkili olduklarini gostermektedir.
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STE'nin Turkge Formunun guvenirligine iliskin olarak; olgegin tumudne iligkin
Cronbach alfa ig¢-tutarlik guvenirlik katsayisi .97, c¢ekici alt boyutu igin .95,
kigilerarasi iliskilerde duyarli alt boyutu i¢in .94 ve gorev yonelimli alt boyutu igin

.94 bulunmustur.
3.2.3. Veri Toplama Sireci

Aragtirmanin gerceklestirilebilmesi igin 6ncelikle Hacettepe Universitesi Senatosu
Etik Komisyonu onayi alinmistir (Bknz. Ek 1). Etik Komisyonu onayi alindiktan
sonra, Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisi araciligiyla arastirma
kapsamindaki Universitelerle yazismalar yapilmis (Bknz. Ek 7) ve arastirma
onaylari alinmigtir. Arastirma izinlerinin alinmasi slUreci tamamlandiktan sonra
Ankara’daki uygulamalar arastirmaci tarafindan gercgeklestirilirken; Ankara
disindaki  Universitelerdeki uygulamalar RPD programlarindaki  ogretim
elemanlarinin destegi ile gerceklestiriimistir. Ankara digsindaki uygulamalarin
standart bir siureg¢ icerisinde gerceklestirilebilmesi ve uygulamalar esnasinda
gelebilecek olasi sorularin yanitlanmasina yonelik arastirmaci tarafindan kapsaml
bir bilgi notu hazirlanmis ve o6gretim elemanlarina olgeklerle birlikte iletilmigtir.
Uygulamalar siniflarda yapilmis ve yaklasik olarak 30 ile 40 dakika arasinda

strmustir. Veriler 2014-2015 Egitim Ogretim Yili Bahar Dénemi’nde toplanmistir.
3.2.4. Verilerin Coziimlenmesi

Bireyle psikolojik danisma uygulamasi dersinin uygulama ve supervizyon
sureclerine iliskin 6grencilerin yasantilarin ortaya konmasi igin betimsel ve iligkisel
arastirma modeli kullaniimistir. Bunun igin degiskenlere iliskin frekans, yuzde,
ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmigtir. Katilimcilarin aldiklari
supervizyonlarin yeterli oluguna iligkin algilarini yordamada supervizyonda
degerlendirmenin (amag¢ belirleme ve geri bildirim), sdpervizérlik tarzlarinin
(cekici, kisilerarasi iligkilerde duyarli ve gorev yonelimli), stipervizyon iligkisinin ve
supervizorle supervizyon alan kisinin cinsiyet eslesmesinin ne duzeyde rol
oynadigi c¢oklu dogrusal regresyon analizi ile incelenmistir. Coklu dogrusal
regresyon analizi gergeklestiriimeden oOnce, analiz i¢in gerekli bazi varsayimlar
(veri girisinin dogrulugu, eksik degerlerin incelenmesi, tek ve ¢ok degiskenli ug

degerlerin belirlenmesi, artik degerlerin (residuals) normalligi, dogrusalligi ve
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varyanslarinin homojenligi (homoscedasticity), yordayici hatalarinin bagimsizligi
ve c¢oklu baglantilik varsayimlari (Tabachnick & Fidell, 2001)) test edilmistir.
Varsayimlarin test edilmesinden sonra, adimsal (stepwise) tahmin ydntemi
kullanilarak ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapimigtir. Analizine giren
degiskenlerin iglemsel tanimlari Tablo 3.9’da verilmistir. Degiskenlerin modele girig
sirasi adimsal tahmin yontemi araciligiyla istatistiksel olarak (kismi korelasyon

katsayilari dikkate alinarak) belirlenmektedir (Hair ve ark., 2010).

Tablo 3.9: Goklu Regresyon Modeline Giren Degiskenlerin iglemsel

Tanimlari
Degiskenler Olgek Araligi
Kriter Degisken
1. Suipervizyon Yeterliligi Sdrekli, min. = 1.00, mak. = 9.00
Yordayici Degiskenler
2. SDSE-Amag Belirleme Siirekli, min. = 13.00, mak. = 91.00
3. SDSE-Geri Bildirim Sirekli, min. = 8.00, mak. = 56.00
4. STE-Cekici Sdrekli, min. = 7.00, mak. = 49.00
5.STE- Kigilerarasi iliskilerde Duyarli Sarekli, min. = 8.00, mak. = 56.00
6.STE-Gorev Yonelimli Sirekli, min. = 10.00, mak. = 70.00
7. Siipervizorle iligki Uyumu Sdarekli, min. = 1.00, mak. = 9.00
8. Kadin-Kadin (Cinsiyet Eslesmesi) Kategorik, 0 = Eslesme yok, 1 = Eslesme var
9.Kadin-Erkek (Cinsiyet Eslesmesi) Kategorik, 0 = Eslesme yok, 1 = Eslesme var
10.Erkek-Erkek (Cinsiyet Eslesmesi) Kategorik, 0 = Eslesme yok, 1 = Eslesme var

3.3. Arastirmanin Nitel Bolimu

Bu baslik altinda arastirma kapsaminda nitel arastirma yontemi kullanilarak

yuratulen galigmalar hakkinda bilgilere yer verilmigtir.
3.3.1. Katilmcilar

Nitel arastirma verileri, 2014-2015 Egitim Ogretim Yili Bahar Dénemi’'nde gesitli
universitelerin Egitim ve Egitim Bilimleri Fakulteleri’'nin RPD lisans programlarinda
okuyan son sinif 6grencilerinden toplanmistir. Toplam 15 son sinif 6grencisi bu
calismaya katilmistir. Katilimcilarin 12’si kadin, 3'G erkektir ve yaslar 21 ile 49
arasinda degismektedir (Ort. = 23.8, SS = 6.99). Goérusme yapilan katilimcilarin
illere ve Universitelere goére dagihimlari Tablo 3.10°da verilmistir. Calismadaki
katilimcilar maksimum cesitlilik ornekleme yontemi kullanilarak segilmistir. Bu
yontem ile amaclanan, “genelleme yapmak icin bu g¢esitliligi saglamak degildir; tam
tersine cesitlilik arz eden durumlar arasinda herhangi ortak ya da paylasilan
olgularin olup olmadigini bulmaya c¢alismak ve bu c¢esitlilige gore problemin farkli
boyutlarini ortaya koymaktir” (A. Yildirm ve Simsek, 2000, s. 70). Calismadaki
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universitelerin segiminde, ilgili Gniversitelerin RPD programlarinda bulunan 6gretim

elemani sayilari dikkate alinmistir (n > 10).

Tablo 3.10: Goériisme Yapilan Katihimcilarin il ve Universitelere Gore

Dagilimlar

i Universite Kadin (n) Erkek (n) Toplam (n)
Ankara Ankara Universitesi 2 1 3

Gazi Universitesi 2 - 2

Hacettepe Universitesi 4 - 4
Bursa Uludag Universitesi 2 - 2
!Eskis;.ehir Anadplu Universitesi 1 1 2
Izmir Ege Universitesi 1 1 2
Toplam 12 3 15

3.3.2. Arastirma Verilerini Kodlayan Ekip

Arastirmanin nitel verilerini kodlayan ekip U¢ kisiden (bir doktora 6grencisi ve ki
ogretim Uyesi) olusmaktadir. Ekipteki iki 6gretim Gyesi, iki farkli Gniversitenin RPD
programlarinda gérev yapmaktadir. Ogretim Uyelerinden biri profesér, digeri ise
yardimci dogent unvanina sahiptir. Ekipteki tUm uGyeler psikolojik danisma ve
rehberlik alaninda egitim almis ve arastirma konusunda bilgi ve tecrlibeye sahip

Kisilerdir.

Bu calismada, Hill ve arkadaslari (1997) tarafindan gelistirilen Fikir Birligine Dayali
Nitel Arastirma Yonteminin agamalari izlenmigtir. Vivino, Thompson ve Hill (2012)
bu yéntemini kullanacak arastirmacilarin yéontemle ilgili olarak bilgi ve deneyim
sahibi olmalar gerektigini belirtmektedir. Bu hususla ilgili olarak, arastirmacinin
kendisi daha oncesinde, bu yontemin kullanildigi bir ¢galismada kodlayici olarak
gorev almistir. Ayni sekilde, Yardimci Dogent unvanina sahip diger kodlayici, bu
yontemin kullanildigi birgok arastirmada kodlayici ve denetci rollerinde yer
almistir. Profes6r unvanina sahip diger kodlayici ise, bu yéntemin kullanildidi bir
calismaya ilk kez dahil olmakla birlikte daha dncesinde birgok farkli nitel arastirma
yonteminin kullanildigi ¢alismalarda yer almigtir. Buna ragmen bu Kisi diger iki
kodlayici tarafindan bu yéntem hakkinda bilgilendirilmig, yonteme iliskin kaynaklar
kendisiyle paylasiimis ve kendisi ile bir 6rnek kodlama yapilmistir. Yaklagik iki saat
suren bir hazirlk slirecinden sonra, tim kodlayici ekip yontemle ilgili bir yeterlige

sahip duruma gelmistir.

Kodlama surecinin denetlenmesi (auditing), arastirmaci ekibin diginda yer alan ve

higbir sekilde arastirma sudrecine dahil olmamis bir ogretim Uyesi tarafindan
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gerceklestiriimistir. Dogent unvanina sahip olan dig denetgi (external auditor),
psikolojik danigma ve rehberlik alaninda egitim almis ve bu alanda bir Gniversitede
egitim vermektedir. Schlosser, Dewey ve Hill (2012), Fikir Birligine Dayali Nitel
Arastirma Yonteminin kullanildigr arastirmalarda, dig denetgi kigilerin bu yontemle
ilgili ve ayrica arastirmanin konusu ve icerigi ile ilgili deneyimlerinin olmasinin,
denetim surecine olumlu katki saglayacagini belitmektedirler. Bu ¢alismadaki dig
denetgi, psikolojik danigman egitimi ve supervizyonu konusunda bilgi ve deneyim
sahibidir. Ayrica bu konularla ilgili olarak kendisinin arastirmalari bulunmaktadir.
Dis denetginin Fikir Birligine Dayal Nitel Arastirma Yontemi ile ilgili olarak da

tecribesi bulunmaktadir.
3.3.3. Veri Toplama Teknigi

Veri toplama teknigi olarak gorugsme tercih edilmigtir. Veri toplamada katilimcilar
arasi tutarhligi sadlayabilmek icin yari yapilandirimig goérigsme formu
hazirlanmistir (Hill ve ark., 2005). Goérisme formunun gelistiriimesi sirecinde,
Burkard, Hill ve Knox’'un (2012) Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma Yontemi
surecinde gorusme protokolunun hazirlanmasi asamasinda izlenmesi gereken
adimlarla ilgili 6nerileri (Orn. goriisme sorularinin ilgili alan yazin dikkate alinarak
hazirlanmasi, hazirlanan sorularla ilgili uzman goérusunun alinmasi, en az iki kisiyle
pilot gérismenin yapilmasi ve gorisme protokollinin degerlendiriimesi) g6z
onunde bulundurulmustur. Gérisme formundaki sorular hazirlanirken oncelikle
supervizyon alan yazini ve Turkiye’deki psikolojik danisman egitimi ve
supervizyonu suregleri dikkate alinmigtir. Sorular ilk olarak arastirmaci tarafindan
hazirlanmis ve sonrasinda tez danigmani ile bir araya gelinerek sorular revize
edilmigtir. Revize edilmis gérisme formu daha sonrasinda tez izleme jirisinde yer
alan diger iki 6gretim Uyesinin goérislerine sunulmustur. Ogretim Gyeleri gérisme
formundaki sorulari agiklik, anlasilirlik ve kapsam agisindan gdézden gegirmislerdir.
Bu suregte, gérisme formuna iki sorunun (“Bir 6grenci olarak nasil bir is yukiniz
vard1?” ve “Supervizyon surecini neye benzetiyorsunuz?”) eklenmesi istenmistir.
Ogretim Uyelerinin gorlsleri ve onerileri dikkate alindiktan sonra, arastirmaci
gbriusme formunun son halini kullanarak, Ankara’daki bir Universitede RPD
programinda son sinifta okuyan iki 6grenci ile 6n gorusme yapmistir. Yapilan

gorusmeler ile gorugsme formunun niteligi degerlendiriimis ve 6grencilerin sorular
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ile ilgili gorusleri alinmigtir. Ogrenciler sorularin agik ve anlagilir olduklarini ve
sorulara eklenebilecek herhangi bir noktanin olmadigini  belirtmiglerdir.
Ogrencilerin degerlendirmeleri dogrultusunda, gériisme formunun son haline karar
verilmistir. Goérisme formunda toplam 10 agik uglu soruya yer verilmistir. Her bir
sorunun altinda sondaj sorular yer almaktadir. Sondaj sorular, ihtiya¢ halinde daha
kapsamli bilgi almak icin katihmcilara sorulmustur. Ana sorular ve sondaj sorular
Ek 8de ayrintili olarak sunulmustur. Gérismelerin yaklasik olarak bir saat kadar
surmesi planlanmistir. Burkard ve arkadaslarinin (2012) dnerisi dogrultusunda, bir

saatlik bir gérisme kapsaminda 10 acik ug¢lu soru sorulmustur.
3.3.4. Veri Toplama Sireci

Arastirmanin nicel verilerinin toplanmasi asamasinda, belirli Gniversitelerde
(6gretim elemani sayisi en az 10 olan Universitelerde) arastirmanin nitel
boyutunun da oldugu katilimcilara belirtiimis ve gorismeye katiimak isteyen
gonulla  6grencilerin iletisim Dbilgileri alinmigtir.  Arastirmanin  nitel boélumune
katiimak icin gonulli olan 6grenci sayisi 21°dir. Arastirmaci gorisme yapilacak
ogrencilerin farkli stpervizorlerden slpervizyon alma durumlarini dikkate alarak
gorusme yapilacak kisileri belirlemistir. Nicel uygulamanin sonrasinda arastirmaci
gonulla égrencilerle baglantiya gecerek gorusmeleri gerceklestirmistir. Gorigmeler
arastirmaci tarafindan Universitelerin psikolojik danisma birimlerinde ve siniflarda
yapilmistir. Goérismeye baslamadan o6nce arastirmaci kendisini tanitmis ve
sonrasinda arastirmanin amaci, igerigi ve suresi hakkinda katilimcilara bilgi
vermistir. Katilimcilara, goérisme verilerinin sadece arastirma kapsaminda
kullanilacagr ve kendilerinin kigisel bilgilerinin gizli tutulacagr aciklanmistir.
Gorusme sureleri 30 ile 60 dakika arasinda degismistir. Yapilan goérismelerin
ortalama suresi 44 dakikadir.

3.3.5. Verilerin G6zumlenmesi

Bu ¢alismada, Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma Ydntemi (Hill, 2012; Hill ve ark.,
2005; Hill ve ark., 1997) kullanilmigtir. Bu yodntem, nitel veri toplama ve
¢ozumlemesi sureci igin gelistirilmis olup psikolojik danigma alaninda en sik
kullanilan yoéntemlerden biridir (Ponterotto, 2005). Ydéntem, gémuali kuram

(grounded theory), fenomenolojik yaklagim, kapsamh sure¢ analizi
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(comprehensive process analysis) ve feminist yaklasimdan etkilenmigtir (Hill ve
ark., 1997). Yontemde, birgok arastirmaci veri ¢ozimlemesi surecine esit bir
sekilde dahil olmaktadir. Veri ¢dzimlemesinin her bir asamasinda (temel alanlarin
belirlenmesi, ana fikirlerin belirlenmesi ve c¢apraz analiz) bilimsel bir sireg¢
izlenerek, kararlar ve sonugclar Gzerinde bir fikir birligi saglanmaya calisiimaktadir.
Suregte goruslerin paylasiimasi, tartisiimasi ve fikir birliginin saglanmasi ile olasi

On yargilarin dnine de gecilmektedir (Hill, 2012).

Veri ¢ozumleme surecine gegmeden oOnce arastirmaci, yapmis oldugu tum
gorusmeleri iliskin ses kayitlarini, hi¢bir degisiklik yapmadan elektronik ortamda
yaziya doOkerek e-posta ile katilimcilara gondermistir. Katilimcilardan kendi
ifadelerini gézden gecirmeleri, yanhs anlasildigini disundukleri yerleri dizeltmeleri
istenmistir. Gelen doénuslerin ardindan goriusme icgerikleri analize uygun hale
getirilmistir. Daha sonrasinda, veri analizinin ilk asamasi olan “‘temel alanlarin
belirlenmesi” asamasina gecilmistir. Bu asamada, arastirmaci ekipteki U¢ Kisi
bagdimsiz bir sekilde, ayni U¢ katiimciya ait gérisme desifrelerini inceleyerek,
temel alanlari belirlemislerdir. Sonrasinda, U¢ arastirmaci bir araya gelerek,
belirledikleri temel alanlar karsilastirarak ve tartisarak bir fikir birligi saglamaya
calismiglardir. Temel alanlara iligkin bu fikir birligi sonucunda U¢ temel alan
belirlenmistir: “Bireyle psikolojik danisma uygulamalarinin yapilandiriimasi”,
“stipervizyon sureci” ve “diger’. Kodlayici ekip baslangicta belirledikleri temel
alanlari dikkate alarak, bagimsiz bir sekilde, bastan baslayip, tum gorisme
desifreleri tekrar kodlamiglardir. Sonrasinda ekip tekrar bir araya gelerek
kodlamalar kargilastirmig ve tartisarak baslangigtaki temel alan listesini revize
etmiglerdir. Revize edilen temel alan listesinde yeni temel alanlar belirlenmis ve
liste su sekilde olusmustur: “Bireyle psikolojik danigsma uygulamalarinin

” “

yapilandiriimasl’,

M 113

supervizyon sureci”, “suregleri gelistirmeye yonelik oneriler” ve
“slpervizyon surecine yonelik metaforik anlatim”. Kodlayici ekipteki doktora
ogrencisi tum gorusmeleri gozden gegirerek, kodlamalari son temel alan listesine

goOre duzenlenmisgtir.

Veri analizinin ikinci asamasi olan “ana fikirlerin belirlenmesi” asamasinda ise,

temel alanlar altinda kodlanan katilimci gérusleri, 6z ve anlamlarini kaybetmeden
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daha acik ve anlasilir bir hale getirilmis, uzun ifadeler gerektiginde 6zetlenmis ve
tekrar eden ifadeler tek bir ifadeye dénlstiriimistir. Ornegin,

“Acikgasi bu konu bence olumsuzdu. Degerlendirildigimiz kriterler aslinda evet

nesnel olarak vardi ama ben kriterlere uyuldugunu ¢ok digiinmiiyorum. Clnkdi

¢ok 6znel bir sey danisma, o ortamda bulunmaniz gerekiyor. Evet bir tepki

verilmis, orada yaziyor fakat o tepkinin o an, o baglamda dlisiinliimesi gerekiyor.

Eger hoca o an ve o baglamda diisiinmiyorsa o tepkiyi ¢ok yanlis bir

degerlendirmeye varabiliyor. Bunun nota yansimasinin da nesnel oldugunu
disinmiiyorum?”.

seklindeki bir katihmci ifadesi “Katilimci nesnel degerlendirme kriterleri oldugunu
ancak bunlara ders boyunca uyulmadigini sdylemistir. Psikolojik danigsmada
verilen tepkilerin baglam icinde degerlendiriimesi gerektigini, baglamin diginda
dusunuldigunde yanhs degerlendirmelere varildigini ve bu durumun nota nesnel
sekilde yansimadigini ifade etmistir.” seklinde duzenlenmigtir. Thompson, Vivino
ve Hille (2012) goére, ana dusuncelerin belirlenmesi su agidan ¢ok onemlidir:
Katilimcilar goéruslerini ifade ederlerken bazen karigik, birbirleri ile baglantisiz ve
celiskili olarak ifade edebilmektedirler. Katilimcilar ayrica 6nceki ifadelerine de
atifta bulunarak gorUslerini aciklayabilmekte ve bu durumda baglam olmadan

sdylenenlerin anlasiimasi gug olabilmektedir.

Ana dusuncelerin belilenmesi asamasi tamamlandiktan sonra, veri analizinin
uclncl asamasi olan "¢apraz analiz” agsamasina gegcilmistir. Bunun igin 6ncelikle,
bir tablo igerisinde temel alanlar verilmis ve her bir temel alanin altina ana
dusunceleri belirlenmis katihmci gorasleri yerlestiriimigtir. Arastirmaci ekip, temel
alanlardan birini secgerek, bu temel alanin altindaki ana dugunceleri gdzden
gegirerek, katihmcilar arasindaki ortak 6geleri ve temalari belirlemeye calismigtir.
Buradaki amag, temel alanlarin altinda kategorileri olusturmaktir (Ladany,
Thompson, & Hill, 2012). Kategoriler, arastirmacilar tarafindan tartigilarak ve bir

fikir birligi ile olusturulmustur.

Kategorilerin ¢alismadaki orneklemi yansitma derecesi ya da kategorilerin siklig,
her bir kategori icerisindeki her bir katilimciya ait ana duguncelerin sayllmasi ile
hesaplanmaktadir. Bir kategori i¢cinde ayni katilimciya ait birka¢g ana duslnce
bulunabilir. Bu durumda kategori sikhgi bir olarak sayilmaktadir. Bir kategori
icerisinde, tum katimcilara veya bir eksigine ait ana dusunceler yer almakta ise,
bu kategori genel (general) olarak adlandiriimaktadir. Bir kategori eger
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katilimcilarin yarisindan daha fazlasina iligkin veri igeriyorsa, bu kategori tipik
(typical) olarak adlandiriimaktadir. Bir kategori eger en az iki kisiden baslayip
katilimci sayisinin yarisina kadar bir veri iceriyorsa, bu kategori degisken (variant)

olarak adlandiriimaktadir (Ladany ve ark., 2012).

Kodlama, temel alanlarin ve ana dusuncelerin belirlenmesi ve c¢apraz analiz
sureclerinin tamamlanmasindan sonra, tum veri analizi surecinin gozden
gecirilmesi ve incelenmesi igin dig denetciye gonderilmistir. Dis denetci temel alan
ve kategorilerin adlandirilmasina, kategorilerin birlestiriimesi ve siralamasina
yonelik dnerilerde bulunmustur. Dis denetginin onerilerinden birkagi su sekildedir:
psikolojik danisma uygulamasinin yapilandiriimasi olarak adlandirilan temel alanin
BPDU dersinin uygulama siireci olarak adlandirilmasi, sipervizyon stireci olarak
adlandirilan dersin BPDU dersinin sidpervizyon sdreci olarak adlandiriimasi,
kodlayici ekip tarafindan siipervizyon modlari olarak ifade edilen kategorinin
stpervizyon yontemleri olarak adlandiriimasi; sdpervizyon modlari, modlarin
avantaj ve dezavantajlari, sdpervizyon igin ayrilan slire olarak tanimlanan Ug
kategorinin birlestirilerek sipervizyon yéntemleri ve etkililigi olarak adlandirilip tek
bir kategori altinda toplanmasi dis denet¢i tarafindan onerilmistir. Dis denetgiden
gelen geri bildirimler arastirmaci ekip tarafindan incelenmis ve uygun bulunan
degisiklik onerileri yansitilmistir. Yansitilan geri bildirimlerin ardindan son hali
verilen nitel arastirma bulgulari Knox, Schlosser ve Hill (2012) tarafindan onerildigi
sekilde arastirmaci ekipten bagimsiz bir okuyucu (external reader) tarafindan

okunmus ve bulgularin anlagilirhgi test edilmistir.
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4. BULGULAR ve TARTISMA

Calisma karma desenli bir yapiya sahip oldugu icin arastirma bulgulari iki
asamada sunulmustur. Birinci asamada, arastirmanin nicel boyutuna, ikinci
asamada arastirmanin nitel boyutuna iliskin bulgulara yer verilmistir. Nicel bulgular
kapsaminda oOncelikle bireyle psikolojik danisma uygulama slrecine ve
supervizyon surecine yonelik betimsel istatistikler sunulmustur. Bununla birlikte,
katihmcilarin stupervizyon sureglerini yeterli olarak algilama duzeylerini yordamada
rol oynayan degiskenlere iliskin ¢oklu dogrusal regresyon analizi bulgularina yer
verilmigtir. Nitel arastirma kapsaminda ise, Fikir Birligine Dayali Nitel Arastirma
Yonteminin uygulanmasi sonucunda elde edilen bulgular sunulmustur. Tartigsma
bolumunde ise, nicel ve nitel bulgular butunlegtirilerek ilgili alan yazin kapsaminda

tartisiimistir.
4.1. Arastirmanin Nicel Boyutuna iliskin Bulgular

Bu baslik altinda nicel arastirma yontemi kullanilarak BPDU dersinin uygulama ve
supervizyon sureclerine iligkin betimsel istatistiklere yer verilmis ayrica psikolojik
danigman adaylarinin  supervizyon surecinin yeterligine iligkin algilarinin

yordanmasi igin yuratulen ¢oklu dogrusal regresyon analizi bulgular sunulmustur.
4.1.1. BPDU Dersinin Uygulama Siirecine iligkin Betimsel istatistikler

BPDU dersinin uygulama surecine iliskin betimsel istatistikler; psikolojik danisma
oturumlarina hazirlik, danisan ve oturum sayilari, danigan ozellikleri ve genel
basari durumu bagliklar altinda ele alinmigtir. Bu baglklandirmalar nitel

¢alismanin basgliklariyla paralellik gostermektedir.
4.1.1.1. Psikolojik Danigma Oturumlarina Hazirhk

Katilimcilara BPDU dersi kapsaminda kendileri ile hangi konularin paylasildigi
sorulmusgtur. Buna gore katilimcilarin tamamina yakini dersin amaci, 6grenci
sorumluluklari, dersin igerigi, kazanimlari, etik konular, degerlendirme yontemleri,
supervizyonun verilis slreci, sUpervizyon sureleri hakkinda bilgilerin psikolojik
danigsma oturumlarina baslamadan once kendileri ile paylasildigini belirtmisglerdir.
Elde edilen yanitlar Tablo 4.1’de sunulmustur.
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Tablo 4.1: Psikolojik Danigma Oturumlarina Hazirhik

Paylasiimadi Paylagildi Toplam
Paylasilan Konular
n % n % n %
Ders amaglarinin paylagiimasi 11 1.4 764  98.6 775 100.0
Ogrenci sorumluluklarinin paylasiimasi 12 15 763 98.5 775 100.0
Ders igeriginin paylasiimasi 13 1.7 762 98.3 775 100.0
Dersin kazanimlarinin paylasiimasi 21 2.7 753 97.3 774 100.0
Etik ile ilgili konularin paylagiimasi 24 3.1 751 96.9 775 100.0
Degerlendirme ydntemlerinin paylasiimasi 34 4.4 740 95.6 774 100.0
Supervizyonun verilis stirecinin paylasiimasi 46 6.0 726  94.0 772 100.0
Supervizdrle gdrisme surelerinin paylasiimasi 54 7.0 721 93.0 775 100.0

4.1.1.2. Danisan ve Oturum Sayilari

Katilimcilardan BPDU dersi kapsaminda kag¢ danisanla gérisme yaptiklar bilgisi
istenmistir. Gorusllen danisan sayilari Tablo 4.2'de verilmistir. Buna gore
katilimcilarin dértte Ggline yakini (%68.3) bir ya da iki danisanla gérisme yaptigini
ifade ederken, yaklasik olarak dortte biri (%26.2) U¢ ya da daha fazla danisanla
psikolojik danigma yaptigini belirtmigtir.

Tablo 4.2: Gorugme Yapilan Danigan Sayilari

Danisan Sayisi n %

Bir Danisan 345 44.5
iki Danisan 185 23.8
Ug Danisan 127 16.5
Dért ve Ustii Danisan 76 9.7
Belirtmeyen 43 5.5
Toplam 776 100.0

Ayrica, katilimcilardan ders kapsaminda tamamlamalari beklenen ve
tamamladiklari oturum sayilarini belirtmeleri istenmistir. Katilimcilarin gorusleri
Tablo 4.3’te sunulmustur. Katilimcilarin tamamlanmasi istenen ve tamamlanan
oturumlara iligkin yanitlari 1 ile 36 arasinda (Tamamlanmasi istenen ort. =9.3, SS

= 7.25; Tamamlanan ort. = 9.4, SS = 7.13) degiskenlik gostermektedir.

Tablo 4.3: Psikolojik Danigma Oturumu Sayilar

Tamamlanmasi Istenen Tamamlanan
Istenen/Tamamlanan o o

Oturum Sayilari n 0 n 0

1-5 Oturum 307 39.7 281 36.2
6-10 Oturum 274 35.2 275 35.3
11-20 Oturum 144 18.6 156 20.2
21 ve Uzeri Oturum 46 5.9 60 7.8
Belirtmeyen 5 0.6 4 0.5
Toplam 776 100.0 776 100.0

Tablo 4.3'teki oturum sayilari incelendiginde katimcilarin yaklagik dortte GgU
(%74.9 istenen, %71.5 tamamlanan) bir ile 10 oturum arasinda psikolojik danisma

yapiimasinin kendilerinden istendigini ve istenilen bu oturumlari blyuk bir oranda
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gerceklestirdiklerini  belirtmiglerdir. Katihmcilarin yaklagik dortte biri (%18.6
istenen, %20.2 tamamlanan) bu sayilarin 11-20 oturum arasinda ve 21 ve

uzerinde (%5.9 istenen, %7.8 tamamlanan) oldugunu belirtmistir.
4.1.1.3. Danisan Ozellikleri

Katilimcilardan psikolojik danisma oturumlarini gergeklestirdikleri kigilerin gergcek
danisan (psikolojik danigsma yardimina ihtiyag duyan danisanlar) olup olmadiklari
sorulmustur (Bknz. Tablo 4.4). Buna gore, katihmcilarin buyuk bir ¢ogunlugu
(%93.8) gercek danisanla psikolojik danigsma yaptigini sdylerken, ¢ok azi (%5.9)

danisanlarinin gergekten yardima ihtiyaci olan kigiler olmadiklarini ifade etmigtir.

Tablo 4.4: Danigan Ozellikleri

Danigan Ozellikleri n %

Gergek danigsan 728 93.8
Gergek olmayan danisan 46 5.9
Belirtmeyen 2 0.3
Toplam 776 100.0

4.1.1.4. Genel Basari Durumu

Katilimcilardan arastirma kapsaminda BPDU dersinden almis olduklari notu ve
icinde bulunduklari doénem itibariyle sahip olduklari genel akademik not
ortalamalarini (GANO) belirtmeleri istenmigtir. Katihmcilarin BPDU dersinden

aldiklari harf notlari ve GANO’larina iligkin bulgular Tablo 4.5’te rapor edilmistir.

Tablo 4.5: Ogrencilerin Basari Durumlari

Dersten Alinan Not Genel Akademik Not Ortalamasi
Not Araliklan n % Not Araliklan n %
BB - AA arasi (3.0 - 4.0) 555 715 3.0-4.0 arasi 507 64.5
CC-BBarasi (2.0-2.9) 92 11.8 2.0-2.9 arasi 247 32.7
CC - FF arasi (1.9 -0.0) 13 1.6 1.9-0.0 arasi 1 0.1
Belirtmeyen 116 14.9 Belirtmeyen 21 2.7
Toplam 776 100.0 Toplam 776 100.0

Elde edilen bulgular, dersten gegme notu olan CC’nin alti, CC-BB arasi ve BB ve
ustl olarak siniflandirilarak sayisal esdegerlikleri ile birlikte rapor edilmistir. Buna
gore, katilimcilarin byuk bir bélimG (%71.5) dersi BB ve Ustlu bir notla gegerken,
kUguk bir bolumunun (%11.8) CC-BB arasi bir notla gectigi gorulmektedir. Benzer
sekilde, katihmcilarin yaklasik Ggte ikisinin (%64.5) GANO’su 3.0 ve Uzeri, Ugte
birlik bir kisminin (%32.7) ise 2.0 ile 2.9 arasindadir. Katilimcilarin GANCO’larinin
ortalamasi 3.12 (SS = .35) olarak hesaplanmisgtir.

139



4.1.2. BPDU Dersinin Siipervizyon Siirecine iligkin Betimsel

istatistikler

BPDU dersinin supervizyon siurecine iliskin betimsel istatistikler; slipervizyon veren
kigiler, sUpervizyonda amag¢ belirleme, suUpervizyon teknikleri ve kullanimi,
supervizyon yontemleri, geri bildirim ve supervizorin tarzi basliklar altinda ele
alinmigtir. S6z konusu basliklarin nitel bulgularla uyumlu olmasina dikkat

edilmistir.
4.1.2.1. Suipervizyon Veren Kisiler

BPDU dersi kapsaminda supervizyon veren Kisilerin cinsiyetleri, sUpervizyon
verdikleri kisilerle cinsiyet eslesme durumlari, unvanlari ve derste kendilerine eslik
eden ogretim elemanlarinin olup olmadigina iligkin bilgilere bu baslik altinda yer
verilmistir. Stpervizorin cinsiyetine iligskin katiimcilardan elde edilen verilere gore,
erkek supervizorler (%45.1) ile kadin supervizorlerin  (%53.1) oranlarinin

birbirlerine yakinhk gosterdigi gorulmektedir (Bknz. Tablo 4.6).

Tablo 4.6: Supervizorlerin Cinsiyet Dagilimlan

Siipervizériin Cinsiyeti n %

Kadin 412 53.1
Erkek 350 45.1
Belirtmeyen 14 1.8
Toplam 776 100.0

Supervizorlerin supervizyon verdikleri kisilerle cinsiyet eslesmeleri incelenmigtir.
Buna gore hem supervizorin ve hem de supervizyon alan Kigilerin kadin olma
durumu en yuksek yuzdeye sahipken (%42.4), en dusuk yuzdeye sahip olan
eslesme (%9.0) slpervizérin erkek, slpervizyon alan Kkisinin kadin olma
durumudur (Bknz. Tablo 4.7).

Tablo 4.7: Supervizor-Siipervizyon Alan Kisi Cinsiyet Eglesmesi

Siipervizériin Cinsiyeti Siipervizyon Alan Kisinin Cinsiyeti n %

Kadin Kadin 329 42.4
Kadin Erkek 218 28.1
Erkek Erkek 113 14.6
Erkek Kadin 70 9.0
Belirtmeyen 46 5.9
Toplam 776 100.0

Supervizorlerin unvanlarina iligkin katilmcilardan elde edilen bilgilere gore,
supervizorlerin yartya yakininin (%43.0) yardimci dogent unvanina, diger yariya

yakininin ise (%46.5) profesoér ve dogent unvanina sahip oldugu gorulmektedir.
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Katihmcilar ayrica supervizorlerin gok azinin (%4.6) 6gretim gorevlisi ve arastirma

gbrevlisi unvanina sahip oldugunu belirtmiglerdir (Bknz. Tablo 4.8).

Tablo 4.8: Supervizorlerin Unvanlarina Gore Dagilimlan

Siipervizériin Unvani n %

Profesor 148 19.1
Docent 213 27.4
Yard. Dogent 334 43.0
Ogretim Gérevlisi 24 3.1
Arastirma Gorevlisi 12 15
Belirtmeyen 45 5.9
Toplam 776 100.0

BPDU dersinde slpervizore eglik eden 6gretim elemaninin bulundugunu ifade
edenlerin orani %27.6 iken, bulunmadigini sodyleyenlerin orani %71.1’dir.
Supervizore eslik eden 6gretim elemanin bulundugunu belirten 214 katiiimcinin
184’0 eslik eden kKisinin unvanini belirtmistir. Buna goére, derse eslik edenlerin
baylk bir cogunlugu (%77.1) arastirma gorevlisi iken, az bir kismi (%8.9) 6gretim
gorevlisidir (Bknz. Tablo 4.9).

Tablo 4.9: Siipervizére Ogretim Elemanlarinin Eslik Etme Durumu

n %

Evet 214 27.6

Arastirma Gorevlisi (n = 165; %77.1)

Ogretim Gérevlisi (n = 19; %8.9)

Belirtmeyen (n = 30; %14.0)
Hayir 552 711
Belirtmeyen 10 1.3
Toplam 776 100.0

4.1.2.2. Supervizyonda Amag Belirleme

Bu baglik altinda katilimcilarin supervizorleri ile bireysel olarak hangi amaclar
uzerinde ne duzeyde calistiklarina yénelik bulgulara yer verilmistir. Stpervizyon
surecinde bireysel amaglar Uzerinde ¢alisma durumlarini belirten katilimcilarin en
az ucte ikisi surecin bir boluminde veya sure¢ boyunca bir amag¢ Uzerinde
calistiklarini ifade etmislerdir (Bknz. Tablo 4.10).

Tablo 4.10: Siipervizyonda Uzerinde Qallgllan_ Amaglar

Hi¢ Bazen Her Zaman Toplam
Bireysel Amaclar n % n % n % n %
Temel psikolojik danisma becerilerini gelistirme 10 1.3 423 553 332 43.4 765 100.0
bD;R:i?nnén problemine yonelik midahale yontemi 32 42 520 67.9 214 279 766 100.0
Vak’a kavramsallastirma 47 6.1 511 66.8 207 27.1 765 100.0
SKaeglglr:E yonelik degerlendirme yapabilmesini 50 65 527 688 189 247 766 100.0
Kuramlara 6zgu teknikleri kullanma 59 7.7 542 70.8 165 215 766 100.0

:ﬁgxlaoglkdanlsmasurecmdeklya§antllar|nele 62 81 520 679 184 000 766 100.0

Slipervizyon silirecindeki yasantilarin ele alinmasi 93 122 542 709 129 16.9 764 100.0
Kiltire duyarli yardim hizmeti sunabilme 198 26.0 452 59.3 112 14.7 762 100.0
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Katihmcilarin tamamina yakini supervizyon surecinde temel psikolojik danigsma
becerilerinin gelistiriimesi (bazen %55.3, her zaman %43.4) ve danigsanin sundugu
problem durumuyla iligkili midahale yonteminin belirlemesine (bazen %67.9, her
zaman %27.9) yonelik amaglarin olusturuldugunu ifade etmiglerdir. Ote yandan
katilimcilar kalture duyarh yardim hizmeti sunabilme (bazen %59.3, her zaman
%14.7) ve supervizyon surecindeki yasantilarin ele alinmasina (bazen %70.9, her

zaman %16.9) yonelik amaglar Uzerinde daha az g¢alisildigini belirtmiglerdir.
4.1.2.3. Suipervizyon Teknikleri ve Kullanimi

Supervizyon teknikleri ve kullanimi bashgi altinda suUpervizyon igin psikolojik
danigsman adaylarindan istenen kayit ve raporlara ve bunlarin kullanim sikliklarina
yer verilmigtir. Elde edilen bulgular en sik tercih edilen supervizyon tekniginden, en
az tercih edilene dogru siralanmigtir (Bknz. Tablo 4.11). Tablo 4.11°’e gore,
katilimcilar stipervizyon i¢in kendilerinden en ¢ok oturum desifreleri (bazen %32.2,
her zaman %47.3) ve oturum oOzetlerinin (bazen %42.5, her zaman %25.6)

istendigini belirtmistir.

Tablo 4.11: Supervizyonda Kullanilan Teknikler

" . . . Hig Bazen Her zaman Toplam
Siipervizyon Teknikleri = % = % = % = %
Oturum desifreleri 158 20.5 248 32.2 365 47.3 771 100.0
Oturum Ozetleri 246  31.9 327 42.5 197 256 770 100.0
Vaka notlari 315 410 342 44.5 111 145 768 100.0
Ses kayitlar 357 46.3 267 34.6 147 191 771 100.0
Goruntu kayitlar 486 63.2 192 25.0 91 11.8 769 100.0
Aynali odadan izleme 656 85.2 59 7.7 55 7.1 770 100.0

Katilimcilarin yarisi tamamen oturum desifreleri Uzerinden supervizyon aldigini
ifade ederken, yaklasik Ugte biri oturum desgifrelerinin slipervizyon sirecinde bazen
kullanildigini  rapor etmigtir. Oturum Ozetlerinin sUpervizyon teknigi olarak
kullanildigini ifade eden katihmcilarin yaklasik yarisi ise bu teknigin bazen
kullanildigini belirtmistir. Ote yandan katilimcilarin biyik bir bélliimi aynal odadan
izleme (canh gdzlem) tekniginin hi¢ kullaniimadidini (%85.2), yaklasik ucte ikisi ise
goruntu kayitlarinin hi¢ kullanilmadigini (%63.2) ifade etmiglerdir. Elde edilen
bulgular, stpervizyon surecinde birden ¢ok teknigin kullanimina ve agirlikli olarak

oturum desifrelerinin kullanimina isaret etmektedir.
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4.1.2.4. Supervizyon Yontemleri

Supervizyon yontemleri bashgi altinda katilimcilarin sipervizyonu hangi yontem
veya yontemlerle aldiklari bilgisine yer verilmistir. Buna goére, katilimcilarin
yaklasik Ucte ikisi tek bir suUpervizyon yodntemi (yalnizca grup supervizyonu,
yalnizca bireysel slipervizyon ya da yalnizca akran grup supervizyonu) kullanilarak
supervizyon aldigini belirtirken, yaklasik tGgte biri (%32.8) birden ¢ok supervizyon

yontemi kullanilarak sipervizyon aldiklarini ifade etmistir (Bknz. Tablo 4.12).

Tablo 4.12: Supervizyon Yontemlerine Gore Dagilim

Siipervizyon Yéntemleri n %
Yalnizca Grup Silpervizyonu 264 34.0
Yalnizca Bireysel Supervizyon 110 14.2
Yalnizca Akran Grup Supervizyonu 103 13.3
Bireysel ve Grup Siipervizyonu 96 124
Bireysel ve Akran Grup Sipervizyonu 53 6.8
Bireysel, Akran Grup ve Grup Sipervizyonu 63 8.1
Akran Grup ve Grup Siipervizyonu 43 5.5
Belirtmeyen 44 5.7
Toplam 776 100.0

Bir sUpervizyon yontemine, birden fazla stpervizyon yontemi ile birlikte alinma
durumlari dahil edilerek supervizyon yontemlerinin kullanim durumlari tespit
edilmistir. Buna goére en sik kullanilan ydntemin grup supervizyonu (%44.4)
oldug@u, ikinci sirada bireysel stpervizyonun (%30.6) ve son sirada da akran grup

supervizyonun (%25.0) yer aldigi goériimektedir.
4.1.2.5. Geri Bildirim

Geri bildirim baghgi altinda katilimcilarin geri bildirim turlerinden hangisi veya
hangilerini aldiklarina iligkin gorugsleri, tercih etme sikliklari ile birlikte rapor
edilmigtir. Geri bildirim turlerine goére katilimcilarin blyUk bir ¢gogunlugu almig
olduklari geri bildirimlerin bigimlendirici, dizeltici, olumlu, 6zetleyici ve etkilesimli
oldugunu ifade etmistir. Ote yandan katihmcilar, tek yonlii ve aninda geri bildirim
turlerini daha az aldiklar belirtmislerdir (Bknz. Tablo 4.13).

Tablo 4.13: Alinan Geri Bi!dirim Tiirleri

il gi L Hig Bazen Her zaman Toplam
Geri Bildirim Tiirii = % n % = % = %
Bicimlendirici 26 3.4 552 72.3 186 24.3 764 100.0
Dizeltici 23 3.0 465 60.9 275 36.0 763 100.0
Olumlu 42 55 516 67.5 207 27.1 765 100.0
Ozetleyici 62 8.1 548 71.9 152 19.9 762 100.0
Etkilesimli 64 8.4 525 68.9 173 22.7 762 100.0
Gecikmeli 97 12.8 415 54.7 247 32.5 759 100.0
Tek Yonlu 178 23.4 537 70.5 47 6.2 762 100.0
Aninda 480 62.9 228 29.9 55 7.2 763 100.0




4.1.2.6. Supervizorun Tarzi

Supervizorun tarzi bashgi altinda katiimcilarin STE’nin alt boyutlarindan almis
olduklari puan ortalamalarina yer verilmigti. Puan ortalamalarinin
karsilastirilabilmesi igin alt boyutlarda yer alan madde sayilari esit olmadigindan
Olcegin aralik genigligi hesaplanmigstir (dizi genisligi/yapilacak grup sayisi) (Tekin,
1996). Ortalamalarin karsilastiriimasinda kullanilan aralik geniglikleri 1 = 1-1.86, 2
= 1.87-2.72, 3 = 2.73-3.58, 4 = 3.59-4.44, 5 = 4.45-5.30, 6 = 5.31-6.16, 7 = 6.17-
7.0 seklindedir.

Tablo 4.14: Supervizorluk Tarzlari Envanteri’nin Alt Boyutlarina
lligkin Betimsel Istatistikler

Boyutlar n Min.  Mak. Ort. SS
Cekici 767  1.00 7.00 551 143
Kigilerarasi iligkilerde duyarli 767 1.00 7.00 5.57 1.30
Gorev yonelimli 767 1.00 7.00 551 1.283

Buna goére Tablo 4.14 incelendiginde boyutlardan alinan puan ortalamalarinin
birbirine ¢ok yakin oldugu goérulmekle birlikte, supervizorlerin yuksek diuzeyde
cekici, kisilerarasi iligkilerde duyarli ve gorev yonelimli tarza sahip olduklarinin

katilimcilar tarafindan belirtildigi goriimektedir.

4.1.3. Supervizyon Alan Kisilerin Supervizyon Sirecinin Yeterligine

iligkin Algilarinin Yordanmasi

Bu baslik altinda supervizyon alan kisilerin supervizyon surecinin yeterligine iliskin
algilarinin yordayicilarini belirlemek Uzere yuaratilen c¢oklu dogrusal regresyon

analizi bulgularina yer verilmistir.
4.1.3.1. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi igin Varsayim Testleri

Analizler yapilmadan once veri girisinin dogrulugu betimsel istatistikler ile kontrol
edilmis ve veri girisinde herhangi bir sorunun olmadig tespit edilmigtir. Kriter ve
yordayici degiskenler icin eksik deger analizleri yapilmigtir. Kriter ve yordayici
degiskenlerdeki eksik deger orani %5ten fazla olan 23 gdzlem veri setinden
cikartiimistir. Eksik deger orani %5’in altinda olan gdzlemler igin EM algoritmasi
kullanilarak veri atamasi yapilmistir. Eksik deger analizinden sonra, ¢oklu dogrusal
regresyon analizi yapilabilmesi igcin gerekli olan orneklem buyuklagu
degerlendirilmigtir. Tabachnick ve Fidell (2001) ¢oklu iligkilerin test edilebilmesi igin
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gerekli olan érneklem buydkliginin 50 + 8m (m = yordayici sayisi) degerinden
blayUk olmasi gerektigini, yordayicilari tek tek test edebilmek i¢in bu degerin 122 +
m’den blyuk olmasi gerektigini belitmektedir. Bu ¢calismada, regresyon modelinde
dokuz yordayici degisken yer almaktadir. Buna gore veri analizine uygun katilimci
sayisinin saglandigi gorulmus ve analizlere 753 kisi ile devam edilmistir. Bu

orneklem buyuklugu regresyon analizinin gergeklestiriimesi i¢in yeterli duzeydedir.

Diger bir varsayim testi olarak, tek ve ¢ok degiskenli u¢ deger testleri yapilmistir.
Tek degiskenli u¢ deger testi icin +£3.29 degerleri asan standardize edilmis z
puanlari incelenmigtir (Tabachnick & Fidell, 2001). Belirtilen degerleri asan 23
g6zlem veri setinden ¢ikartiimigtir. Cok degiskenli u¢ degerlerin tespit edilmesi igin
Mahalanobis uzakhgdi kullaniimistir. Veri setinde herhangi bir, ¢ok degiskenli ug
deger tespit edilmemistir. Ug deger analizleri sonunda 730 kisiye ait veri setiyle

analizlere devam edilmigtir.

Uc degerler analizinden sonra, coklu dogrusal regresyon analizinin diger
varsayimlarindan olan artik degerlerin (residuals) normalligi, dogrusaligi ve
varyanslarinin homojenligi (homoscedasticity) varsayimlari test edilmigtir. Artik
degerlerin sacilim grafikleri (residuals scatterplots), yordanan bagimli degiskenin
puanlari ile yordama hatalari arasindaki normallik, dogrusallik ve esdegerlilik
varsayimlarinin test edilmesine imkan saglamaktadir (Tabachnick & Fidell, 2001).
Artik degerlerin sacilim grafikleri incelendiginde, bu varsayimin karsilandigi

gorulmektedir.

Diger bir varsayim olarak, yordama hatalarinin bagimsizligi (independence of
errors of prediction) incelenmistir (Tabachnick & Fidell, 2001). Bunun igin Durbin-
Watson katsayisi (d) incelenmis ve bu degerin 1.994 oldugu bulunmustur. Field’e

(2009) gore, bu degerin 1 ile 3 arasinda bir deger almasi beklenmektedir.

Son olarak, ¢oklu baglantiliik varsayimi test edilmistir. Bunun igin, korelasyon
matrisi tablosu araciligiyla yordayici degigkenler arasindaki iligkiler incelenmistir.
Yordayici degiskenler arasindaki korelasyon degerlerinin .90 ve Ustlu olmasi ¢oklu
baglantiilik soruna isaret etmektedir (Hair ve ark., 2010). Tablo 4.15’teki
korelasyon matrisi tablosuna gore, yordayici degiskenler arasinda .90 ve ustu bir

korelasyon degeri bulunmamaktadir. Ayrica c¢oklu baglantililik varsayimi test
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edilirken, degiskenlerin VIF ve tolerans degerleri de incelenmis ve VIF degerlerinin
10’dan kuguk, tolerans degerlerinin ise .10’dan blyuk oldugu gérulmuagstur (Hair ve
ark., 2010; Keith, 2015). Bu analizler sonucunda, regresyon analizi i¢in bir ¢oklu

baglantiliik sorunu olmadigi dugunulmagtur.
4.1.3.2. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonucu

Coklu dogrusal regresyon analizi i¢in gerekli olan varsayim testleri
tamamlandiktan sonra adimsal tahmin yonteminin kullanildigi c¢oklu dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Regresyon modelindeki kriter ve yordayici
degiskenlere iligkin betimsel istatistikler ve korelasyon degerleri Tablo 4.15'te

verilmigtir.

Calismadaki yordayici degiskenler regresyon analizine yedi asamada girmistir. Bu
asamalar Tablo 4.16'te gosterilmistir. Yordayici degiskenlerin analize hangi
asamada girecekleri, degiskenlerin yordayici guglerine veya kismi korelasyon
katsayilarina gore adimsal tahmin yontemi tarafindan belirlenmektedir (Hair ve
ark., 2010).

Tablo 4.15: Supervizyon Yeterlilik Algisi ve Yordayici Degiskenler igin Betimsel
Istatistikler ve Korelasyon Degerleri

Degiskenler Arasindaki Korelasyonlar

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Kriter Degisken
1. Supervizyon Yeterliligi

Yordayici Degiskenler

2. Siipervizorle lliski Uyumu 71
3. SDSE-Amag Belirleme 67" 68"
4. SDSE-Geri Bildirim .69™ .78 75"
5. STE-Cekici 52" 71 .59™ 71
6. STE- Kisileraras! lligkilerde Duyarl 61" .64 .65™ .70™ .80™
7. STE- Gorev Yonelimli .64™ 67" .70™ 73" 76™ .88
8. Kadin-Kadin (Cinsiyet Eslesmesi)®  -.15" -11" -09 * -.08" .00 .01 -.02
9. Kadin-Erkek (Cinsiyet Eslesmesi)” .06 A17 .05 08" .06 .03 05 -59"
10. Erkek-Erkek (Cinsiyet Eslesmesi)®  .12™ .04 .05 .04 -.03 -.02 -0l -39 -28"
Ort. 5.62 6.49 29.63 39.92 39.23 45.42 55.67
SS 2.24 1.97 7.93 10.34 9.23 9.28 11.07

Not: n =730, p < .05, "p < .01

& Kukla Degigkeni: Siipervizyon alan kisi (Kadin)-Siipervizor (Kadin)
® Kukla Degiskeni: Siipervizyon alan kisi (Kadin)-Sipervizor (Erkek)
¢ Kukla Degigkeni: Stipervizyon alan kigi (Erkek)-Sipervizor (Erkek)

Regresyon analizi sonuglarina gére, “Sipervizdrle iliski Uyumu” istatistiksel olarak
en glicli yordayici olarak tespit edilmis ve birinci asamada analize girmistir. ikinci

asamada, SDSE’nin bir alt boyutu olan “Amag Belirleme” modele dahil edilmigtir.
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Bu degisken ikinci en giilii yordayici degiskendir. Uglincli asamada, STE’nin bir
alt boyutu olan “Gorev Yonelimli” regresyon modeline dahil edilmistir. Dérduncu
asamada, STE’nin diger bir alt boyutu olan “Cekici” regresyon modeline girmistir.
Besinci asamada, kukla degisken “Slpervizyon alan kisi (Erkek)-Stpervizor

(Erkek)” regresyon modeline dahil edilmistir.

Tablo 4.16: Supervizyonun Yeterli Olarak Algilanmasinin Yordanmasina
lliskin Adimsal Coklu Regresyon Analizi

B SH B sr’ p
Model 1
[F(1,728)=753.604, p<.001, R=.713, R?=.509, R%;=.508]
Sipervizorle lliski Uyumu .812 .030 713 .508 .000
Model 2
[F(2, 727)=492.011, p<.001, R=.758, R?*=.575, R%;=.574]
Supervizérle iliski Uyumu 541 .038 475 222  .000
SDSE-Amag Belirleme .099  .009 .351 135 .000
Model 3
[F(3, 726)=346.988, p<.001, R=.768, R?=.589, R%;=.587]
Supervizérle iliski Uyumu 467 040 410 .159  .000
SDSE-Amag Belirleme 077 010 272 .072 .000
STE-Gorev Yonelimli .036 .007 178 .033 .000
Model 4
[F(4, 725)=274.033, p<.001, R=.776, R?=.602, R%;=.600]
Siipervizérle iliski Uyumu 551 .043  .483 .186  .000
SDSE-Amag Belirleme .074  .010 .010 .070  .000
STE-Gorev Yonelimli .056  .008 .008 .060 .000
STE-Cekici -.046  .010 .010 .031 .000
Model 5
[F(5, 724)=225.920, p<.001, R=.781, R?*=.609, R%4;=.607]
Siipervizérle iligki Uyumu 542  .043 475 .183  .000
SDSE-Amag Belirleme 072 010 .255 .067  .000
STE-Gorev Yonelimli .057 .008 .283 .063  .000
STE-Cekici -.044 .010 -.181 .028 .000
Erkek-Erkek (Cinsiyet Eslesmesi) 538 144 .087 .019 .000
Model 6
[F(6, 723)=193.776, p<.001, R=.786, R?=.617, R%;=.613]
Siipervizérle iligki Uyumu 550  .042 483 190  .000
SDSE-Amag Belirleme 070 .010 .246 .063  .000
STE-Gérev Yonelimli .032 .011 .58 .012 .003
STE-Cekici -059 .010 -243 .043 .000
Erkek-Erkek (Cinsiyet Eslesmesi) 540 143 .088 .019  .000
STE- Kisilerarasi lliskilerde Duyarli .048 .013 197 .018 .000
Model 7
[F(7, 722)=170.228, p<.001, R=.789, R?=.623, R%,=.619]
Siipervizérle iliski Uyumu 490  .045 431 139  .000
SDSE-Amag Belirleme 056  .011 .199 .037  .000
STE-Gérev Yénelimli .027 .011 136 .009 .010
STE-Cekici -.064 .010 -.265 .050 .000
Erkek-Erkek (Cinsiyet Eslesmesi) 528 142 .086 .019  .000
STE-Kisilerarasi lligkilerde Duyarli 046 013 192 .018  .000
SDSE-Geri Bildirim .033 .010 151 .016 .001
Not: n =730
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Altinci agamada, STE’nin son alt boyutu olan “Kigilerarasi iligkilerde Duyarll”
regresyon modeline dahil edilmistir. Son asamada ise SDSE’nin diger bir alt
boyutu olan “Geri Bildirim” degiskeni modele girmistir. Kukla (dummy) degiskenler
olarak kodlanan “Kadin-Kadin (Cinsiyet Eslesmesi)’ ve “Kadin-Erkek (Cinsiyet
Eslesmesi)” ise yordama guglerinin zayif olmasindan dolayr adimsal ¢oklu
regresyon analizi tarafindan analize alinmamistir. Adimsal regresyon analizi
sonuclarina gére, birinci modeldeki yordayici degisken olan “Siipervizérle iligki
Uyumu”nun regresyon korelasyon katsayisi .71’dir. Bu degisken, katilimcilarin
supervizyon sureglerine iligkin yeterlik algilari puanlarini anlamli bir sekilde pozitif
yonde yordamis ve varyansinin yaklasik %571’ini agiklamigtir [F(1, 728) = 753.604,
p <.001, R =.713, R*= 509, R%;. = .508].

Analizin ikinci asamasinda modele “Amac¢ Belirleme” dediskeni girmigtir.
Modeldeki iki degigkenin coklu regresyon katsayisi yaklagik .76’dir. Bu iki
yordayici degisken, katilimcilarin supervizyon sureglerine iligkin yeterlik algilari
puanlarini anlamli olarak yordamistir [F(2, 727) = 492.011, p < .001, R = .758, R*=
575, Rzadj, = .574]. Iki yordayici degisken varyansin yaklasik %58'’ini agiklamis ve

her iki degisken slUpervizyon yeterlik algisi puanlarini pozitif yonde yordamistir.

Uglincii asamada modele “Gorev Yoénelimli” degiskeni girmistir. Ug yordayici
degiskenin yer aldigi bu modele iligkin ¢oklu regresyon katsayisi .77°dir. Modeldeki
uc yordayici degisken bagiml degiskeni anlamli olarak yordamakta ve bagimli
degiskene iliskin varyansin %59’unu agiklamistir [F(3, 726) = 346.988, p <.001, R
= .768, R? = .589, Rzad,-_ = .587]. Modeldeki yordayici degiskenler, stupervizyonun

yeterli olarak algilanmasi yénundeki puanlari pozitif ydonde yordamigtir.

Doérdinct agsamada modele “Cekici” degiskeni girmistir. Dort yordayici degiskenin
yer aldigi bu modele iligkin ¢oklu regresyon katsayisi .78’dir. Modeldeki dort
yordayici degigken bagimli degigkeni anlamli olarak yordamakta ve bagimli
degiskene iligkin varyansin %60’in1 agiklamigtir [F(4, 725) = 274.033, p < .001, R =
776, R® = .602, R%g = .600]. Modeldeki “Cekici” yordayici degiskeni
supervizyonun yeterligi puanlarini negatif yonde yordarken, diger yordayici

degiskenler pozitif ydnde yordamistir.
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Besinci modelde regresyon modeline yordayici degisken olarak “Supervizyon alan
kisi (Erkek)-Supervizor (Erkek)” girmistir ve bes yordayici degiskeninin yer aldigi
bu regresyon modeline iligkin korelasyon katsayisi .78dir. Bu degiskenler,
katihmcilarin stupervizyon sureglerini yeterli olarak algilama puanlarini anlaml bir
sekilde yordamakta ve varyansinin yaklasik %61’'ini agiklamistir [F(5, 724) =
225.920, p < .001, R = .781, R?= .609, R%,; = .607]. Modeldeki “Cekici” degiskeni

negatif ydonde bir yordayici iken, diger degiskenler pozitif ydnde yordayicilardir.

Regresyon analizinin altinci asamasinda modele “Kisilerarasi lliskilerde Duyarli”
degiskeni girmistir. Alti yordayici degiskenin yer aldidi bu modele iliskin ¢oklu
regresyon katsayisi yaklasik olarak .79’dur. Modeldeki alti yordayici degisken
bagimh degiskeni anlaml olarak yordamig ve bagimli degiskene iligkin varyansin
%62’sini agiklamistir [F(6, 723) = 193.776, p < .001, R = .786, R*= .617, R%;. =
.613]. Modeldeki “Cekici” yordayici degiskeni supervizyon sureglerinin yeterli
olarak algilanma puanlarini negatif yonde yordarken, diger degiskenler pozitif

yonde yordamistir.

Regresyon analizinin son asamasinda ise, modele “Geri Bildirim” degiskeni
girmistir. Modeldeki yedi yordayici degiskene ait ¢oklu regresyon katsayisi
yaklasik .79'dur. Modeldeki yordayici degiskenler bagimh dediskeni anlamli bir
sekilde yordamis ve bagimli degiskene iliskin varyansin yaklasik %62’sini
aciklamistir [F(7, 722) = 170.228, p < .001, R = .789, R® = .623, R%q = .619].
Modeldeki “Cekici” yordayici degiskeni sUpervizyonun yeterli olarak algilanmasi
puanlarini negatif yonde yordarken, diger yordayici degiskenler pozitif yonde

yordamistir.

Arastirmanin yordayici degiskenlerinden biri olan “Cekici” degiskeni, korelasyon
matrisi tablosunda kriter degdiskenle pozitif yonde iligkili iken, ¢oklu dogrusal
regresyon analizinde kriter degiskeni negatif yonde yordamistir. Bu degiskenin
iliski yonundeki degismenin, analize giren yordayici degiskenler arasindaki
etkilesimlerin  baskilayici  (suppressor) etkisinden  kaynakli  olabilecegi
dusundlmustar. Bu etkiyi anlayabilmek igin “Cekici” degiskeninin tek basina
yordayici degisken oldugu bir regresyon analizi yapilmigtir. Tek degiskenli
regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmustur [F(1, 728) = 267.805, p <

.001, R = .519, R? = .269]. “Cekici” degiskeni kriter degisken olan siipervizyonun
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yeterli olarak algilanmasini pozitif ydonde anlaml bir sekilde yordamigtir (b = .126, t
= 16.365, p < .001). Bu sonuca gore, bu degisken diger yordayici dediskenlerle
analize girdiginde, diger degiskenlerle olan etkilesimlerinden dolayi iligki yonu
degismektedir. Bu noktada, c¢ekici degiskeni supervizyonun yeterli olarak
algilanmasini pozitif yonde anlamli olarak yordayan bir degisken olarak

degerlendirilebilir.

Sonug olarak tim yordayici degiskenler stipervizyonun yeterli olarak algilanmasini
anlamlh dizeyde yordamakta ve bagiml degiskene iligkin varyansin yaklasik

olarak %62’sini acgiklamaktadir.
4.2. Arastirmanin Nitel Boyutuna iliskin Bulgular

Bu bolumde nitel aragtirma bulgularina yer verilmigtir. Kategorilerin sikhgi Fikir
Birligine Dayali Nitel Arastirma Yonteminde vurgulandigi gibi genel, tipik ve
degisken olarak adlandinimigtir (Ladany ve ark., 2012). Kategoriler 14-15
katiimciya ait ana dustnceleri iceriyorsa sikhgl genel, sekiz katilimcidan 13
katiimciya kadar olan ana dusunceleri igeriyorsa tipik, iki katilimcidan yedi
katilimciya kadar olan ana dusunceleri igeriyor ise degisken olarak adlandiriimigtir.
Katilimci gorusleri analizlerin ardindan dort temel alan altinda toplanmistir. Sekil
4.1’de sunuldugu gibi katilimci gorusleri “BPDU dersinin uygulama sureci”, “BPDU
dersinin stpervizyon sureci”’, “BPDU dersinin uygulama ve slpervizyon sureglerini
gelistirmeye yonelik dneriler” ve “supervizyon surecine yénelik metaforik anlatim”

temel alanlari igerisinde ele alinmigtir.

r N 7 N / N 7 N

s N | N | N | O ™
BPDU Dersinin
L Uygulama ve - :
BPDU Dersinin BPDU Dersinin Siipervizyon _Supervizyon
UygulamaSiireci Supe:_rwzyon Siireclerini Surecmp Yonelik
Siireci Gelistirmeye Metaforik Anlatim
q Yonelik Oneriler
S A |
A RN RN J Y

Sekil 4.1: Temel Alanlar

Temel alanlarin altinda 17 genel, yedi tipik ve dort degisken olmak Uzere toplam
28 kategori ve 149 alt kategori yer almaktadir. Temel alanlara ait bulgular
sunulurken, her temel alan altinda toplanan genel, tipik ve degigken kategori ve alt
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kategoriler tablo halinde sunulmustur. ikinin altinda frekansa sahip olan kategori
ve alt kategoriler raporlastiriimamistir (Hill, 2012). Ilgili kategorilere iligkin bulgular
sunulurken, kategoriyi destekleyecek sekilde katiimci goruslerine de vyer

verilmistir.
4.2.1. BPDU Dersinin Uygulama Siireci Temel Alanina iligkin Bulgular

Bu temel alan, BPDU dersinin nasil yapilandirildigina, degerlendirildigine ve ders
kapsaminda gercgeklestirilen psikolojik danigsma oturumlarina iligkin bilgileri
icermektedir. Temel alan igerisinde dort genel, Ug tipik olmak Uzere yedi kategori

ve 21 alt kategori Tablo 4.17°de sunulmustur.

Kategoriler “psikolojik danisma oturumlarina hazirhk”, “dersin amaglar”,
“degerlendirme kriterleri’, “danisan bulma sureci”, “danigsan 6zellikleri”, “psikolojik
danisma yapilan yerler ve uygunlugu” ve “genel basari durumu” olarak
adlandiriimig ve uygulama surecindeki akis gbz dnunde bulundurularak siralanip

rapor edilmigtir.

Tablo 4.17: BPDU Dersinin Uygulama Sureci Temel Alani

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Psikolojik Danigma Oturumlarina Hazirlk Genel
Ders Hakkinda Genel Bilgilendirme Tipik
Ders izlencesi ve Formlarin Paylagiimasi Tipik
Psikolojik Danisma Becerileri ve Midahale Yontemlerinin Hatirlatiimasi ve Pratik Yapma  Tipik
Kaynak Okuma Degisken
Duygusal Rahatlama Saglama Degisken
Dersin Amaclari Tipik
Degerlendirme Kriterleri Genel
istenilen Danisan/Oturum Sayisi Genel
Desifre, Kayit ve Raporlar Uzerinden Degerlendirme Tipik
Psikolojik Danisma Becerilerinin Degerlendiriimesi Tipik
Gelisim Sirecinin Degerlendirilmesi Tipik
Sipervizyon Alma Zorunlulugu Degisken
Etik Sorumluluklara lligkin Beklentiler Degisken
Danigan Bulma Siireci Genel
Arkadaslari Araciligiyla Tipik
ilan/Duyuru ile Degisken
Sipervizoérler Araciligiyla Degisken
Danigan Ozellikleri Genel
Tercih Edilen Ozellikler Degisken
Tercih Edilmeyen Ozellikler Degisken
Gergek Danisan Tipik
Gergek Olmayan Danisan Degisken
Psikolojik Danigma Yapilan Yerler ve Uygunlugu Tipik
Psikolojik Danisma Odalari Tipik
Sinif/Ev/Yurt Ortamlari Degisken
Gorisme Ortamlarinin Uygunlugu Tipik
Genel Basari Durumu Tipik
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4.2.1.1. Psikolojik Danigma Oturumlarina Hazirhk

Bu kategori altinda tum katilimcilar, BPDU dersi kapsaminda, psikolojik danigsma
oturumlarina baslamadan o6nce ne tur hazirlhk surecglerinden gegtiklerini
belirtmiglerdir. Kategori; ders hakkinda genel bilgilendirme (tipik), ders izlencesi ve
formlarin paylagiimasi (tipik), psikolojik danisma becerileri ve mudahale
yontemlerinin hatirlatiimasi ve pratik yapma (tipik), kaynak okuma (degisken) ve
duygusal rahatlama saglama (degisken) alt kategorilerini igcermektedir (Bknz.
Tablo 4.18).

Tablo 4.18: Psikolojik Danigma Oturumlarina Hazirlik Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Psikolojik Danigma Oturumlarina Hazirhk Genel
Ders Hakkinda Genel Bilgilendirme Tipik
Ders Izlencesi ve Formlarin Paylagiimasi Tipik
Psikolojik Danisma Becerileri ve Miidahale Yontemlerinin Hatirlatiimasi ve Pratik Yapma  Tipik
Kaynak Okuma Degisken
Duygusal Rahatlama Saglama Degisken

Ders hakkinda genel bilgilendirme alt kategorisi, donem basinda dersin nasil
yurUtulecegine iliskin o6gretim elemani tarafindan yapilan bilgilendirmeleri
kapsamaktadir. Katilimcilarin buyuk bir ¢ogunlugu, dénemin ilk haftasinin ders
hakkinda bilgilerin paylasiimasina ayrildigini, gorigsme sikliklari, degerlendirme
yontemleri, geri bildirim alma sureglerinin nasil yurutulecegi ve ders kapsamindaki

beklentiler gibi konularin yuz yize konusuldugunu ifade etmislerdir.

Ders izlencesi ve formlarin paylasilmasi alt kategorisi, dersin nasil yurutuleceginin
haftalik olarak o6grencilere aktariimasi igin hazirlanan ders izlencelerinin
paylasiimasini, psikolojik danigsma sureci icin kendilerine yol goOsterecek ve
psikolojik danisma siirecinde kullanilacak formlarin (Orn. bilgilendiriimis onam
formu, imza formlari ve oturum 6zeti formu) paylasiimasini igermektedir. Ornegin
bir katilimci ders izlencesi ve formlarin paylasiimasi hakkinda su ifadeleri
kullanmistir:

Bazi gériisme formlari verildi bize yapilandirimig bir sekilde. Bize yardimci olsun

diye sorularin yazdigi bir liste de verildi. Tikandiginiz yerlerde bunlari sorun diye. Su

konu ¢ok fazla vurgulandi hakkini vermeliyiz, bunlara takili kalmayin bunlar sadece

sizlere yol géstersin kilavuzluk etsin diye veriyoruz, sakin réportaj gibi soru cevap

seklinde gitmeyin, spontane olun, sadece sikinti yasadiginizda bunlardan yararlanin

denildi. Ders baglangicinda ders izlencesi, formlar, yapilandirilmis bilgilendiriimis

onay formu, soru taslagi, imza formlar verildi. Memnun da olmustuk bu formlardan
(K4).
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Psikolojik danigsma oturumlarina hazirlik kategorisinin altinda yer alan bir diger alt
kategori psikolojik danigma becerileri ve mudahale yontemlerinin hatirlatiimasi ve
pratik yapmadir. Bu alt kategoride oturumlar oOncesinde, psikolojik danisman
adaylarinin surece hazirlanmasi amaciyla psikolojik danigma becerileri ile ilgili on
calisma yapildigi rapor edilmistir. Katilimcilarin buydk bir bolumda, iligki kurma, 6n
gorusmenin, yapilandirmanin ve sonlandirmanin nasil yapilacagi, igerik ve duygu
yansitma becerilerinin kullanimi hakkindaki bilgilerin hatirlatildigini  ve rol
oynamalarin yapildigini belirtmiglerdir. Ayrica mudahale ydntemleri ve vak’a
kavramsallastirma hakkinda bilgilerin paylasildigini ifade etmislerdir. Ornegin bir
katilimci:

ilk basta genel olarak hangi asamalardan gegecediz, iliskinin kurulmasi, amaglarin

olusturulmasi, miidahale ve sonlandirma gibi konular lizerinden konustuk. Daha

sonra ikinci, lglincli haftadan sonra danismalara basladik. Bu slirecte birka¢ hafta

bir araya gelip konusma firsatimiz oldu. O haftalarda bir hatirlama seklinde,

gecmisteki derslerde 6grendigimiz konularin lizerinden gegtik. Sonrasinda danisma
yapmaya basladik (K3).

Kaynak okuma bu kategori altinda yer alan bir diger alt kategoridir. Ders
kapsaminda ogrencilerden surece hazirlik amaciyla kaynak okumalari istenmistir.
Bu alt kategori icerisinde sUpervizor tarafindan psikolojik danisma ilke ve teknikleri
ile psikolojik danisma kuramlari hakkinda bilgi sahibi olunmasi icin kaynaklar
Onerildigi bir grup katilimci tarafindan belirtiimigtir. Bir katilimcinin kaynak
okumaya iliskin ifadesi asagida yer almaktadir.
Hocamiz bizlere bazi kuramlar hakkinda olabildigince bilgiler vermeye c¢alisti. Bize
cesitli dokiimanlar verdi. Kuramlarin uygulanisi hakkinda dokimanlar verdi, sonra
tekrar biz belki ulagsamayiz diye yabanci dokiimanlari fotokopi ¢ektirip bizlere verdi.
Onlari Tiirkgelestirip derste konustuk. Diizenli olmasa da ara sira kitaplar okuduk. Bir

Terapistin Arka Bahgesi diye. Kitap hem bizim igimize yarasin diye, hem de slrecgte
nelerle kargilasacagimizi gérmek igin ¢esitli okumalarimiz oldu (K5).

Bu kategori altinda yer alan son alt kategori, duygusal rahatlama saglamadir.
Bireyle psikolojik danigsma uygulamalarina baglamadan o6nce katihmcilarin bir
kKismi sUpervizorleri tarafindan rahatlatimaya c¢alisildiklarini  belirtmislerdir.
Ogrencilerin duygularini ortaya gikarmak igin resim cizdirildigi ve karsilasma
ihtimalleri olan tipik durumlarla ilgili bilgi verildigi katihmcilar tarafindan
paylasiimistir. Ornegin bir katilimcinin paylasimi su sekildedir:

Aslinda éncelikle rahat olmamiz gerektigi, bunun bir kendimizi gelistirme siireci

oldugu vurgulandi. Uygun bir danisan bulmamiz, onu mimkiin oldugunca a¢maya

calismamiz, derste gérdigimiiz terapétik becerileri miimkin mertebe kullanmaya
calismamiz istendi. Zaten ilk denemelerimiz oldugu igin bizden mikemmeli
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beklemediklerini, bu konuda elimizden geleni yaptiktan ve rahat olduktan sonra
strecin ilerleyecedini séylediler (K3).

4.2.1.2. Dersin Amaglarn

BPDU dersinin uygulama sureci temel alani altinda yer alan ikinci kategori dersin
amaclaridir. Bu kategori altinda, ders kapsaminda ogrencilerin dersin genel
amaglarinin neler oldugu hakkindaki gérislerine yer verilmistir. Ogrencilerin bliytk
bir bolumu, kuramsal bilgiyi uygulamaya dokmenin, beceri geligtirmenin, yeterlik
kazanmanin, kaygilari azaltmanin amaglandigini disunduklerini belirtmiglerdir. Bir
ogrencinin ifadesine gore:

Bizim kendimizi gelistirmemiz, iletisimi nasil kuracagimiz, beden dilini nasil

kullanacagimiz etkili dinlemenin nasil olacagi konusuldu ve bunlari gelistirmemiz
amaclandi (K9).

4.2.1.3. Degerlendirme Kriterleri

ilgili temel alan igerisinde yer alan bir diger kategori ise degerlendirme kriterleridir.
Bu kategori igerisinde BPDU dersi kapsaminda ogrenci basarisinin hangi kriterler
uzerinden degerlendirilecegi ile ilgili katilimci gorUslerine yer verilmistir.
Degerlendirme kriterleri kategorisi, alti alt kategoriden olusmaktadir (Bknz. Tablo
4.19). S6z konusu alt kategoriler; istenilen danisan/oturum sayisi (genel), desifre,
kayit ve raporlar Gzerinden degerlendirme (tipik), psikolojik danisma becerilerinin
degerlendiriimesi (tipik), gelisim surecinin degerlendiriimesi (tipik), supervizyon

alma zorunlulugu (degisken) ve etik sorumluluklara iligkin beklentilerdir (degisken).

Tablo 4.19: Degerlendirme Kriterleri Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Degerlendirme Kriterleri Genel
istenilen Danigan/Oturum Sayisi Genel
Desifre, Kayit ve Raporlar Uzerinden Degerlendirme Tipik
Psikolojik Danigsma Becerilerinin Degerlendiriimesi Tipik
Gelisim Sirecinin Degerlendiriimesi Tipik
Supervizyon Alma Zorunlulugu Degisken
Etik Sorumluluklara iliskin Beklentiler Degisken

Degerlendirme kriterleri kategorisi altinda yer alan ilk alt kategori katihmcilarin
tamami tarafindan belirtilen istenilen danisan/oturum sayilaridir. Oturum sayilari
ve danisan sayilari katiimcidan katiimciya degisiklik gosterse de, katilimcilar
supervizorleri tarafindan degerlendirme kriteri olarak danisan ve oturum sayilarinin

belirlendigini ifade etmistir. Ornegin bir katilimci su sekilde ifade etmistir:
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Siipervizériimiiz “Ikiser iicer danisan gérmenizi istiyorum, iki danisanin desifresini
istiyorum. Biri ile yedi digeri ile sekiz oturum istiyorum” dedi. Toplamda 15 oturum
kendisine yazili olarak vermemizi istedi. Eger daha fazla danisan da gérebilirseniz
gorin hatta ¢ doért danisanla baslayin sonra birakiyorlar dedi. Ben mesela 6n
gérigsmeyi dort kisiyle yaptim ama iki danigsanla devam ettim (K13).

Desifre, kayit ve raporlar Uzerinden degerlendirme ise ikinci alt kategoridir. Bu alt
kategori icerisinde katiimcilarin degerlendirmelerinin hangi dokimanlar tzerinden
yapilacagina iligkin gorugleri yer almaktadir. Katilimcilarin buytk bir bolumu
tarafindan yanitlanan bu alt kategoride degerlendirmelerin desifreler, desifreler
icerisine yazilan alternatif tepkiler, oturum o6zetleri ve raporlar Uzerinden
yapilacagina iliskin ifadeler yer almaktadir. Ayrica ses ve gorunti kayitlarinin da
supervizore teslim edilecedi bilgisi katihmcilar tarafindan aktariimigtir. Bu alt
kategori icerisinde desifrelerin ve kayitlarin haftalik olarak iletiimesine iligkin
gorusler yer alirken; kimi katilimcilar donem sonunda tim dokumanlarin teslim
edilmesinin beklendigini ifade etmistir. Bir katilimcinin ifadesine gore:

45-50 dakikalik gériismeler yaptik. Bunlari desifre ettik ¢ogunu. Ozetlerini yazdik.
Bunun lzerinden de performansimiza yénelik degerlendirildik ve bir not aldik (K7).

Psikolojik danisma becerilerinin  degerlendiriimesi alt kategorisi bir diger
degerlendirme kriteri olarak yer almaktadir. Katilimcilarin blyuk bir bolimiu bu
ders kapsaminda temel dizeydeki terapotik becerilere dayali  olarak
deg@erlendirildiklerini belirtmiglerdir. Etkin dinleme, icerik ve duygu yansitma,
Ozetleme gibi becerilerdeki ilerlemeye odakli degerlendirmenin yapildigi ifade
edilmistir. Ornegin bir katilimci temel diizeyde terapétik becerilere odakli
calisildigini su sekilde ifade etmigtir:

Tamamen beceriler lzerinden degerlendirdi. Hocamiz bize bunu sirekli séylerdi, cin

olmadan adam carpmayin diye. Bir teknik uygulayamadik, danisanlarimiza édev de

veremedik. Yasakladi édev vermeyi de. Daha ¢ok mikro beceriler lizerinde durdu.

Kisisellestirme, empati yapabiliyor muyuz? ilk baslarda 6zetlemeyi kendimiz yapip
daha sonra artik danigana yaptirabiliyor muyuz? Buna odaklanildi (K13).

Bir diger alt kategori gelisim slrecinin degerlendiriimesidir. Bu alt kategori
icerisinde katilimcilarin buydk bir boluma tarafindan degerlendirme kriterleri olarak
psikolojik danigsman adayinin basglangigtaki durumu ile sure¢ sonundaki durumu
arasindaki farkin ve sergiledigi gelisimin dikkate alindigi rapor edilmistir. Ornegin
bir katihmcinin ifadesine gore:

Siipervizérlerimiz  “Tabi ki yeni basliyorsunuz, hatalariniz olabilir. Beceriler
konusunda istenilen seviyede olamayabilirsiniz ama sipervizyon slireci bu yiizden
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var, biz sizin hatalariniza degil, sizin ne kadar yol aldiginiza bakacadiz demislerdi
(K6).

Supervizyon alma zorunlulugu degerlendirme kriterleri altinda yer alan bir diger alt
kategoridir. Katiimcilarin bir kismi oturumlarina iligkin geri bildirim almadan bir
diger oturumu yapmamalari gerektiginin kural olarak belirlendigi yonunde
ifadelerde bulunmuslardir. Degerlendirme sirecinde her oturuma ydnelik geri
bildirim almanin bir kriter olarak belirlendigini ifade eden katilimcilardan birinin
ifadeleri su sekildedir:

Diger bir kriter higbir sekilde danismamizla ilgili déniit almadan ikinci oturumumuzu

yapmadik. Bu bize avantaj sagladi acikgasi. Bir 6nceki oturumda neler yapip neler

yapmadigimizin, evet farkindayiz bazi seylerin ama disaridan bir géz ne yapip

yapmadigimiza baktiginda daha iyi anliyorsunuz. Bunun bize yarari oldu agikgasi
(K1).

Degerlendirme kriterleri icerisinde yer alan son alt kategori etik sorumluluklara
iliskin beklentilerdir. Katilimcilarin bir boliuma tarafindan etik ilkelere uygun hareket
etmenin (Orn. gizliligin korunmasi ve danisana zarar vermeme) en temel
degerlendirme kriteri olarak belirlendigi ifade edilmistir. Bir katihmcinin ifadesine
goére:

Gizlilik ¢cok 6n plandaydi. Sipervizérimiiz sey diyordu, gizlilik ve danisana zarar
vermeme bu iki kesin kogulu sagladiktan sonra istediginizi yapabilirsiniz (K6).

4.2.1.4. Danigsan Bulma Sureci

BPDU dersinin uygulama sureci temel alani igerisinde yer alan bir diger kategori
danigsan bulma surecidir. Bu kategori altinda psikolojik danigman adaylarinin hangi
yollarla danisanlarini bulduklarina yer verilmistir. Katilimcilardan gelen gorugler Gg
alt kategori altinda toplanmistir. Katimcilarin buyidk bir bdlimU danisanlarini
arkadaslar araciligiyla (tipik) buldugunu ifade ederken, bir kismi ilan/duyuru ile
(degisken) ve supervizorleri aracihigiyla (degisken) da danigsanlarini bulduklarini
ifade etmigtir.

4.2.1.5. Danisan Ozellikleri

Danisan o6zellikleri bir diger kategori olarak yer almaktadir. Bu kategori altinda
supervizorler tarafindan belirlenen, gérisme yapilacak danisanlarin ézelliklerinin
neler olduguna, psikolojik danisman adaylarinin daniganlarinin gergek danisan
olup olmadigina iliskin bilgilere yer verilmistir. Kategori dort alt kategoriden
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olusmaktadir. Bu alt kategoriler tercih edilen 6zellikler (degisken), tercih edilmeyen
Ozellikler (degisken), gercek danisan (tipik), ger¢cek olmayan danisandir (degisken)
(Bknz. Tablo 4.20).

Tablo 4.20: Danigan Ozellikleri Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Danigan Ozellikleri Genel
Tercih Edilen Ozellikler Degisken
Tercih Edilmeyen Ozellikler Degisken
Gergek Danisan Tipik
Gergek Olmayan Danisan Degisken

Tercih edilen 06zellikler alt kategorisinde, supervizorler tarafindan goértisme
yapilacak olan danisanlara ait bir takim kriterlerin belirlendigi ve bu kriterlerin neler
olduguna yer verilmigtir. Katilimcilarin bir bolimu, supervizorlerinin her ki
cinsiyette de danigsan gormelerini istediklerini, danisanlarinin resit olmasini ve

Universite 6grencisi olmasini istediklerini ifade etmistir.

Tercih edilmeyen Ozellikler alt kategorisinde ise, supervizorlerin o6grencilerin
danisanlarini segerken dikkat etmeleri gereken husus ve istenmeyen durumlarin
neler olduguna yer verilmigtir. Katilimcilarin bir bolimu, supervizorlerinin RPD
programinda okuyan alt siniflardaki &6grencilerin ve psikiyatri muidahalesi
gerektiren Kisilerin danisan olarak alinmamasini istediklerini belirtmigtir. Bir
katilmci tercih edilmeyen oOzelliklerin nasil belirlendigine iligkin su ifadeleri
kullanmistir:

Daniganin sorununun c¢ergevesini ¢izmek amaciyla duygu durum Olgekleri,

depresyon envanteri, duygu durumdu sanirim adini ¢ok hatirlamiyorum ama oturum

oncesi 6n gérigsmede blcekler kullandik. Cogu arkadagima hocamiz bunlara gére

danigani almamasi gerektigini séyledi. Depresyon seviyesi (st seviyede olanlari
almamasini séyledi (K2).

Psikolojik danigman adaylarinin danisanlarinin yardimina ihtiya¢g duyan danisanlar
oldugu gergcek danisan alt kategorisinde sunulmustur. Katilimcilarin buylk bir
cogunlugu tarafindan danisanlarinin gergekten yardima ihtiya¢ duyduklari ve
suregten yararlanmak igin geldikleri bilgisi aktariimistir.

Ote yandan bazi katiimcilar ise daniganlarinin gergekten yardima ihtiyag
duymadiklarini belirtmiglerdir. Bu durum gercek olmayan danisan alt kategorisinde
rapor edilmigtir. Daniganlarin daha ¢ok sureci merak etmeleri nedeniyle geldigi
bilgisi katihmcilar tarafindan aktarilirken; psikolojik danigma oturumlarini dersi alan

kigilerin birbirleriyle yaptiklari bilgisini aktaran ve bu nedenle kura yoluyla gercek
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olmayan senaryolar Uzerinden psikolojik danigsma yaptiklarini aktaran katilimcilarin
da bu alt kategori icerisinde yer aldigi gorulmektedir. Bir katilimcinin konu
hakkindaki ifadeleri su sekildedir:
Ugiincii oturumda birakan danisanim bence kesinlikle meraktan geldi, direng belirtisi
de diyebilir miyim bilmiyorum ama gercekten ikinci oturumda g¢ok iyi oldugunu
séyledi. Bu bana ¢ok gercekgi gelmedi. Uglincli ofurumdan sonra anlatacak bir seyi
kalmadigini séyledi. Bence kesinlikle meraktan geldi. Hatta beni bile deniyor olabilir.

Benim not ortalamami soruyordu, bundan sonra ne yapmak istiyorsun falan diye
sordu (K12).

4.2.1.6. Psikolojik Danigma Yapilan Yerler ve Uygunlugu

BPDU dersinin uygulama sureci temel alani igerisinde yer alan diger bir kategori
psikolojik danisma vyapilan yerler ve uygunlugudur. Bu kategori altinda
katilimcilarin  gorisme yaptiklari mekanlara ve bu mekanlarin goérismeye
uygunluguna iligkin ifadelerine yer verilmistir. Kategori psikolojik danisma odalari
(tipik), sinif/yurt/ev ortamlari (degisken) ve gérisme ortamlarinin uygunlugu (tipik)

alt kategorilerine sahiptir (Bknz. Tablo 4.21).

Tablo 4.21: Psikolojik Danigma Yapilan Yerler ve Uygunlugu Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Sikhik

Psikolojik Danigma Yapilan Yerler ve Uygunlugu Tipik
Psikolojik Danisma Odalari Tipik
Sinif/Ev/Yurt Ortamlari Degisken
Gorusme Ortamlarinin Uygunlugu Tipik

Katilimcilarin bayuk bir bolimu tarafindan gérismelerin psikolojik danigsma odalari
ve birimlerde yer alan goérisme odalarinda yapildigi ifade edilirken; gérisme
odalarinda yer bulamama, odalarin olmayisi gibi nedenlerle katilimcilarin bir
bélima gorasmelerini siniflarda kapiya “Gérisme Var” yazarak, evlerinde veya

yurt odalarinda yaptiklarini belirtmislerdir.

Gorisme ortamlarinin  uygunlugu alt kategorisinde, katilimcilarin gérisme
yaptiklari mekanlarin gorigsmeye uygunluguna iligkin Dbilgilere yer verilmistir.
Gorusgmelerini psikolojik danigsma igin hazirlanmisg goérisme odalarinda yapan
Kisilerin buyuk bir boluma tarafindan ortamlarin uygun oldugu, oda sayilarinin
yeterli oldugu, oda kullanim gizelgeleri lUzerinden odalarda randevu ile gérisme
yapildigi aktarilirken; odalarin azhgi nedeniyle yer bulmada problem yasandigini
belirten katilimcilar da bu alt kategoride yer almaktadir. Sinif, ev veya yurt
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ortaminda gorigme yapan katilimcilar ise siniflarin gérasme ig¢in uygun olmadigini

belirtmiglerdir. Gorusme odalarini yeterli bulan bir katihmcinin ifadelerine gore:
Bizim danisma odalarimiz var, bana gére imkanlar yeterliydi. S6yle yeterliydi, biz bu
odalari randevu usulii kullaniyorduk. Asistanlar bu odalarin giin giin, saat saat
randevu cetelesini tutuyorlardi. Danismadan bir hafta &énce gidip ismimizi

yazdirdigimizda baska kimse kullanamiyordu. O yiizden ben hi¢ sikinti yasamadim
hep bos buldum (K1).

4.2.1.7. Genel Basari Durumu

BPDU dersinin uygulama sureci temel alani igerisinde yer alan son kategori genel
basari durumudur. Bu kategori igerisinde katilimcilarin ders kapsamindaki kendi
basari durumlarini degerlendirmelerine yer verilmistir. Katilimcilarin buyuk bir
bolimu gelisme gosterdiklerini, becerilerde daha yetkin hale geldiklerini ve genel
olarak kendilerini basarili bulduklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan birinin
ifadesine gore:

Birden ona kadar kendime puan verecek olsam 6 — 8 aras bir yerde puan verirdim

Inis cikiglarim oldu siirecte ¢linki. Danigsanim biraktiginda c¢ok glicliik yasadim,

korktum digerleri de birakir mi diye, bir danigsanimla transferans yasadim bu beni

korkuttu. Ama sabretmeyi 6gendim. Sabretmeye basladiktan sonra danisanlarimdaki

degisimi bende gérmeye basladim. %100 basariliydim diyemem ama daniganlarimin
son oturumlarda verdikleri dénlitlere gére hepsi istediklere yere ulasmislardi (K11).

4.2.2. BPDU Dersinin Siipervizyon Siireci Temel Alanina iligkin

Bulgular

Bu temel alan, bireyle psikolojik danisma oturumlarina yonelik olarak alinan
supervizyona iliskin  bilgileri  icermektedir.  Supervizorlere, surece ve
supervizyondaki psikolojik danisman adaylarinin deneyimlerine yer verilen bu
temel alan igerisinde 11 genel, dort tipik olmak Uzere 15 kategori ve 101 alt

kategori yer almaktadir.
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Tablo 4.22: BPDU Dersinin Siipervizyon Siireci Temel Alani

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Sipervizoriin Belirlenmesi ve Siipervizyon Veren Kisiler Genel Akran Grup Sulpervizyonu Degisken
Siipervizoriin Belirlenmesi Degisken Akran Grup Supervizyonunun Avantajlari Degisken
Supervizyon Veren Kisiler Genel Akran Grup Supervizyonunun Dezavantajlari Degigken
Dersi Yiriten Ogretim Elemani Genel Gruptaki Kisi Sayisi Tipik
Arastirma Goérevlileri Degisken Grup Supervizyonu Igin Ayrilan Sure Tipik
Beklentiler Tipik Siipervizyon Igin Ayrilan Siire Disinda Siipervizyon Alma Imkani Tipik
Siipervizoriin Yaklagimina iligkin Beklentiler Tipik Siipervizyon Ortamlari ve Uygunlugu Genel
Kendinden Beklentiler Degisken Grup Odalari Tipik
Supervizyon Surecinden Beklentiler Degisken Ofis Tipik
Siipervizyona Hazirlik Agamasi Genel Sinif Ortami Degisken
Desifre, Kayit ve Raporlarin Hazirlanmasi Genel Diger Ortamlar Degisken
Desifre, Kayit ve Raporlarin Teslimi Degisken Ortamin Uygunlugu Degisken
Kayit ve Raporlari Yeniden inceleme/Notlar Alma Tipik Geri Bildirim Genel
Beceri ve Miidahaleler Hakkinda Kaynak Okuma/Video izleme Tipik Geri Bildirim Veren Kisiler Genel
Siipervizyona Hazirlik icin Ayrilan Siire Genel Dersi Yiiriiten Ogretim Elemani Genel
Siipervizyonda Amag Belirleme Tipik Akranlar Tipik
Siipervizyon Teknikleri ve Kullanimi Genel Arastirma Gorevlileri Degisken
Desifre Tipik Geri Bildirim Tdrleri Genel
Oturum Ozetleri Degisken Bigimlendirici ve Diizeltici Geri Bildirim Genel
Sozel Anlatim Tipik Bigimlendirici ve Olumlu Geri Bildirim Tipik
Ses Kayitlari Degisken Yikici Geri Bildirim Degisken
Gorintu Kayitlari Degisken Siipervizyonda Odaklar Tipik
Siipervizyon Yontemleri ve Etkililigi Genel Psikolojik Danisman Tipik
Bireysel Sipervizyon Degisken Terapotik Beceriler Tipik
Bireysel Supervizyonun Avantajlari Degisken Psikolojik Danisman Adayinin Geligimi Degisken
Bireysel Siipervizyon Igin Ayrilan Siire Degisken Danisan Degisken
Grup Slpervizyonu Tipik
Grup Sipervizyonunun Avantajlari Degisken
Grup Silpervizyonunun Dezavantajlari Degisken
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Tablo 4.22: BPDU Dersinin Suipervizyon Sureci Temel Alani (Devam)

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Siipervizoriin Tarzi Genel Siipervizyon Siirecinin Degerlendirilmesi Genel
Hosgorill ve Anlayigli Tipik Etkili lletigim Kurabilen Degisken Etkili Yanlar Genel
Olumlu/Destekleyici Tipik Sert/Kirici/Yikici/Elestirel  Degisken Siipervizorin Roli Tipik
Yapici Tipik Bilgili Degisken Nitelikli Geri Bildirim/Y6nlendirme Degisken
Cesaretlendirici Degisken Yardimsever Degisken Desifre/Ozet Yapilmasi Degisken
Rahatlatici Degigken Esprili Degisken Terapotik Beceriler ve Mdahaleler Hakkinda Bilgilendirilme Degisken
Etik Konulara Duyarli Degisken Kibar Degisken Duiizenli Araliklarla Stpervizyon Alma Degisken
Sicakkanli/Samimi Degigken Koruyucu Degisken Ogrenci Sayisinin Azigi Degisken
Ogretici/Bilgilendirici Degisken Titiz/Kuralci Degisken Etkisiz Yanlar Genel
Yonlendirici Degigken Tarafsiz Degisken Geri Bildirimlerin Yetersizligi Tipik
Siipervizyon lligkisi Genel Supervizyonda Kullanilan Kayitlarin Uygun Olmamasi Degisken
Siipervizyonda Etik ile ilgili Konular Tipik Siipervizyon igin Ayrilan Siirenin Uygun Olmamasi Degisken

Gizlilik ve Mahremiyet Degisken Midahale Yontemleri Hakkinda Tecriibe Kazanamama Degisken

Psikolojik danigma digindaki iliskilerden kaginma Degisken Danisan/Oturum Sayisinin Uygun Olmamasi Degisken

Diger Degisken Gergek Danisanla Galisma Firsatinin Olmamasi Degisken
Psikolojik Danigsman Adayinin Yasantilari Genel Zorlayici Yanlar Tipik

Kaygi Tipik Sikilma/Yorulma/Zorlanma Tipik

Tedirginlik/Gerginlik/Huzursuzluk Tipik Desifre/Rapor yazma Degisken

Yetersizlik Tipik Psikolojik danigma surecini ytriutme Degisken

Korku Degisken Gorintu kayitlarinin izlenmesi Degisken

Uziinti Degisken Danigan Bulma/Danigani Kaybetme Degisken

Keyif Tipik

Rahatlama/Sakinlik Degisken

Merak Degisken

Kendine Glven Degisken
Siipervizyon Siirecinden Elde Edilen Kazanimlar Genel

Farkindalik Kazanma Tipik

Yeterlik Algisinin Guglenmesi Tipik

Kendi Kendini Gézden Gegirmeyi Ogrenme Tipik

Terapétik Becerilerde ilerleme Degisken

Olumlu Duygu Gelistirme Degisken

Bilgi Birikimi Saglama Degisken
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Tablo 4.22°de goruldugu gibi kategoriler “supervizorin belirlenmesi ve supervizyon
veren Kigiler”, “beklentiler”, “supervizyona hazirlik asamasi”, “sipervizyonda amag
belirleme”, supervizyon teknikleri ve kullanimi”, “supervizyon yontemleri ve
etkililigi”, supervizyon ortamlari ve uygunlugu”, “geri bildirim”, “stpervizyonda
odaklar”, supervizorun tarzi”, “supervizyon iligkisi”, supervizyonda etik ile ilgili

konular”, “psikolojik danisman adayinin yasantilari”, “supervizyon surecinden elde
edilen kazanimlar”, “stpervizyon surecinin degerlendiriimesi” olarak adlandiriimis
ve supervizyon surecindeki akis g6z onunde bulundurularak siralanip rapor

edilmigtir.
4.2.2.1. Supervizorun Belirlenmesi ve Siipervizyon Veren Kisiler

BPDU dersinin slUpervizyon slreci temel alani igerisinde yer alan ilk kategori
supervizorin belirlenmesi ve supervizyon veren kigilerdir. Bu kategori altinda
BPDU dersi kapsaminda supervizorin ne sekilde belirlendigine ve slpervizyon
veren Kkigilere ait bilgilere yer verilmigtir. Kategorinin icerisinde supervizorin
belirlenmesi (degisken) ve slpervizyon veren Kisiler (genel) olarak adlandirilan iki

alt kategori bulunmaktadir (Bknz. Tablo 4.23).

Tablo 4.23: Supervizoriin Belirlenmesi ve Supervizyon Veren Kisiler Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Siipervizoriin Belirlenmesi ve Siipervizyon Veren Kisiler Genel
Supervizorin Belirlenmesi Degisken
Supervizyon Veren Kisiler Genel
Dersi Yiriiten Ogretim Elemani Genel
Arastirma Gorevlileri Degisken

Supervizérin belirlenmesi alt kategorisi igerisinde katilimcilarin stpervizorlerini
kendilerinin segip se¢medigi ve supervizyonu kimden alacaklari hakkinda ders
oncesinde bilgi sahibi olup olmadiklari hakkindaki gorusleri yer almaktadir. Buna
gbre gorus bildiren katilimcilarin  bir bolumd supervizorlerini  kendilerinin
sectiklerini, bir bolimUu ise dersi almadan Once hangi 6gretim elemanindan
supervizyon alacaklarinin  kendilerine bildirildigini  belirtmiglerdir. Asagida,
katilimcilardan birinin ifadelerine 6rnek olarak yer verilmigtir:

Gegen sene alan arkadaglarimiz bizi az ¢ok iyi yénlendirdiler. Ust siniflarla su da

konusuldu, siz de égrenci oldunuz biliyorsunuz, su hocadan alsan daha yararli olur

diye. Su hocadan alirsan daha iyi olur diye. Ben hocami bilerek isteyerek sectim,
¢lnku dst siniflardan aldigim déndtler hocanin iyi donditler verdigiydi (K1).
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Supervizyon veren Kigiler alt kategorisi ise, supervizyonun kimler tarafindan
verildigi yonundeki katilimci goruslerini icermektedir. Buna gore gorus bildiren
katilmcilarin tamami, supervizyonu dersi yurtten ogretim elemanindan aldiklarini
belirtirken; bazi katilimcilar arastirma goérevlilerinden de slpervizyon aldiklarini
belirtmislerdir. Ornegin iki danisan géren bazi katilimcilar bir danigsanina yénelik
supervizyonu ogretim elemanindan alirken, diger danisanina iligkin stupervizyonu
arastirma gorevlilerinden almaktadir. Bazi katiimcilar ise dersi yuruten ogretim
elemanin  kisith zamanlarda derse geldigini asil supervizyonu arastirma
gorevlilerinden aldiklarini ifade etmiglerdir. Katilimcilardan birinin ifadesi su
sekildedir:

Ikinci hafta asistan hocalarimiza béliindiik, 3 asistan hocamiz vardi. Dersin asil

ydrtitiicliisii hocamiz elinden geldigince tiim gruplara 10’ar dakika gitmeye ¢alisti. O

an kim anlatiyorsa hocamiz geldiginde ona katki saglamis oluyordu. Ama tabii ki
agirlikli olarak asistan hocaydi (K4).

4.2.2.2. Beklentiler

Beklentiler kategorisi igerisinde supervizyonda katilimcilarin strece iliskin
beklentilerine yer verilmigtir. Kategori i¢erisinde katilimci gorusleri U¢ alt kategori
altinda toplanmigtir. Bu alt kategoriler, supervizorin yaklasimina iligkin beklentiler
(tipik), kendinden beklentiler (degigsken) ve supervizyon surecinden beklentiler
(degisken) olarak adlandiriimistir (Bknz. Tablo 4.24).

Tablo 4.24: Beklentiler Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Beklentiler Tipik
Siipervizorin Yaklagimina iligkin Beklentiler Tipik
Kendinden Beklentiler Degisken
Supervizyon Sirecinden Beklentiler Degisken

Slurece baslamadan Once supervizorlerinin  yaklagsimlarinin  nasil olmasini
beklediklerine iliskin goérlslerini ifade eden katiimcilarin buylk bir béliumda,
supervizorlerinin yonlendirici, destekleyici, kritik durumlar hakkinda bilgilendirici,
birebir ilgilenen ve anlayisli olmalarini beklediklerini belirtmiglerdir. Beklentilerine
iliskin goérusuna ifade eden bir katihmcinin ifadesi su sekildedir:

Mesela stipervizériimiin bana yardimci olmasini, bana ne yapacagimi séylemesini

bekliyordum. Danisani buldum sorunu su dedigimde tamam devam et dediginde ben
nasil devam edecegimi bilemem, bana yol gbstermesini ¢ok istedim (K7).

Kendinden beklentiler alt kategorisi altinda ise, katilimcilar sire¢ icinde

daniganlarina yardimci olabilmeyi, becerilerini ilerletebilmeyi, danisana zarar
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vermemeyi, surecten keyif almayi ve kendilerini gelistirmeyi beklediklerini ifade
etmiglerdir. Ornegin katilimcilardan birinin konuya iligkin gérisleri su sekildedir:
Bu siiregte tek 6nemli olan benim igin danigsanima zarar vermemekti. Olabildigince
stiregten zevk almaya calistim. Hatalarimi gériip onlari diizeltmeye c¢alistim.
Beklentilerim de bunlari yapabilmemdi. Tepkilerimi iyi kullanmak, konusma hizimi

yavaslatmak, danisanimin bir seyleri bagardiginin farkina varmasini sadlamak.
Aslinda somut olarak ilerlemenin olmasini bekledim (K5).

Supervizyon surecinden beklentiler alt kategorisi icerisinde, katilimcilarin suregte
neler beklediklerine iligkin gorusleri yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin bir
kismi mudahale yontemlerinin uygulanisina yonelik bir icerik beklentisinde
olduklarini ifade ederken; slUpervizyon icin ayrilan surenin uzun tutulmasinin,
becerileri donlk geri bildirim alinmasinin beklendigini belirten katilimci gorugleri de

bu alt kategori altinda yer almaktadir.
4.2.2.3. Supervizyona Hazirlik Asamasi

BPDU dersinin supervizyon slreci temel alani altinda yer alan bir diger kategori
supervizyona hazirlik agsamasi kategorisidir. Bu kategori icerisinde katilimcilarin
psikolojik danigsma oturumlarini tamamlamalarinin ardindan supervizyona
gelmeden oOnce yapmis olduklart hazirliklara yer verilmistir. Katihmcilarin
supervizyona hazirlik hakkindaki gorugleri bes alt kategori altinda toplanmistir.
Desifre, kayit ve raporlarin hazirlanmasi (genel), desifre kayit ve raporlarin teslimi
(degisken), kayit ve raporlari yeniden inceleme/notlar alma (tipik), psikolojik
danisma becerileri ve mudahale yontemleri hakkinda kaynak okumal/video izleme
(tipik) ve supervizyona hazirlik igin ayrilan sire (genel) belirlenen alt kategorilerdir
(Bknz. Tablo 4.25).

Tablo 4.25: Supervizyona Hazirlik Agsamasi Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Sikhk

Siipervizyona Hazirlik Asamasi Genel
Desifre, Kayit ve Raporlarin Hazirlanmasi Genel
Desifre, Kayit ve Raporlarin Teslimi Degisken
Kayit ve Raporlari Yeniden inceleme/Notlar Alma Tipik
Beceri ve Miidahaleler Hakkinda Kaynak Okuma/Video izleme Tipik
Siipervizyona Hazirlik Icin Ayrilan Siire Genel

Desifre, kayit ve raporlarin hazirlanmasi alt kategorisinde katilimcilarin oturumlar
sonrasinda supervizyon igin kayit ve raporlari hazirlama sureglerine yer verilmistir.

Tum katilmcilar supervizyon igin dokuman hazirhginda bulunduklarini, desifre
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yaptiklarini, oturum Ozetlerini olusturduklarini, ses ve goruntu kayitlarini
hazirladiklarini  belirtmigtir. Desifre, kayit ve raporlarin teslimi alt kategorisi
icerisinde katilimcilarin stpervizorlerinin incelemesi igin kayit ve raporlar teslim
etme zamanlarina yer verilmistir. Buna gore teslim zamanini belirten katihmcilarin
blyUk bir bdlimi stpervizyondan dnce (Orn. bir hafta énce, iki glin énce, bir giin
once) tum dokumanlari teslim ettiklerini belirtirken; desifreleri ve kayitlan

supervizyon saatinde teslim ettigini belirten katilimcilar da bulunmaktadir.

Kayit ve raporlari yeniden inceleme/notlar alma alt kategorisi icerisinde, ders
kapsaminda beklenenin diginda psikolojik danigsma oturumlarina ve slpervizyona
hazirhk amaciyla katilimcilarin oturumlarini tekrar gézden gecgirmelerine donuk
hazirliklara yer verilmistir. Katilimcilarin buyuk bir bolumu, oturumlarda eksik
kaldigini dugundukleri yerleri yeniden incelediklerini, supervizorin mutlaka
odaklanacagi yerleri tespit etmeye calistiklarini, bir sonraki oturumda neler

yapabilecegine odaklandiklarini belirtmiglerdir.

Psikolojik danigma becerileri ve mudahale yontemleri hakkinda kaynak
okumal/video izleme alt kategorisi icerisinde katilimcilarin stpervizyona hazirlik
icin ek olarak vyaptiklari kaynak inceleme c¢alismalarina yer verilmistir.
Katilimcilarin buyuk bir bolimu, stpervizyon dncesi daniganin problem durumuna
yonelik uygun mudahale yontemini segcmek icin kaynak okuduklarini, kendilerini
yetersiz hissettikleri psikolojik danigsma becerilerini g¢alistiklarini, kuramcilarin
ornek danisma oturumlarina ait videolarini izlediklerini belirtmiglerdir. Bir
katilimcinin ifadesine gore:

Duygu yansitmalar konusunda bir cabam oldu. Bilissel miidahaleler konusunda biraz

eksiktim. Hocamla konustum, kitiiphaneden belli kaynaklari alip okudum, bunu ¢ok

net hatirliyorum. Bunun disinda (nlii psikolojik danismanlarin videolarini izlemeye
calistim (K6).

Son olarak supervizyona hazirlik igin ayrilan sure alt kategorisinde katilimcilarin
bu dersin tum asamalari igin ne kadar bir sure ayirdiklarina ait goruslerine yer
verilmigtir.  Yapilan psikolojik danigma oturumlari, desifrelerin raporlarin
hazirlanmasi, ilave arastirma incelemeler ve supervizyon suresi goz onunde
bulunduruldugunda katilimcilarin biyUk bir bdlimU bu ders igin haftalik on saatten
fazla zaman ayirdiklarini belirtmiglerdir. Bu duruma iligkin bir katilimcinin ifadeleri

su sekildedir:
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Ug danisanim varken ben yasamiyordum. Cok agdirdi, ikiye diistiigiinde desifre
yapmamda hizlanmisti, sirece adapte olmugstum, okumalarim azalmisti. Daha
duragan gidiyordu bir de alismistim. Ug danisan oldugunda hakikaten bir haftami
aliyordu. Ikiye distiigiinde giinde 4 saat ayirarak 3 giinde bu dersle ilgili
sorumluluklarimi tamamliyordum (K11).

4.2.2.4. Supervizyonda Amag Belirleme

BPDU dersinin supervizyon sureci temel alani altinda yer alan bir diger kategori
supervizyon surecinde amag¢ belirlemedir. Bu kategori igerisinde katilimcilarin
supervizorleri ile birlikte ortak bir amag¢ Uzerinde c¢alisip ¢alismadiklarina ve
amagclarin neleri icerdigine iliskin goérlUslerine yer verilmistir. Stpervizyonda amag
belirlemeye vyanit veren katilimcilarin yarisi supervizorleri ile bir amag
dogrultusunda calistiklarini, Ozellikle temel duzeydeki terapoétik becerileri
gelistirmeye odakli amaglar ¢ergevesinde galistiklarini belirtmiglerdir. Katilimcilarin
yarisi ise ortak bir amacg¢ Uzerinde calismadiklarini ifade etmislerdir. Amag
belirlediklerini belirten bir katilimcinin ifadelerine gore:

Oncelikle amacim, ben danisanimla kavramsallastirma konusunda zorlanmistim,

benim hala 3 oturum sonrasinda danisanimin sorunu kafamda net degildi Hocam bu

noktada beni durdurdu biraz daha agik uglu sorularla sorunu agiklaman lazim dedi.

Ozetleme becerim diigiiktii, duygu yansitmalarim geri plandaydi bunlari iyilestirmem
tizerine bir amag olusturduk (K6).

4.2.2.5. Suipervizyon Teknikleri ve Kullanimi

Supervizyon teknikleri ve kullanimi kategorisi icerisinde katilimcilarin sipervizyonu
hangi teknikler kullanilarak aldiklari bilgisine yer verilmigtir. Kategori altinda bes alt
kategori bulunmaktadir. Bu alt kategoriler desifre (tipik), oturum O&zetleri
(degisken), sbdzel anlatim (tipik), ses kayitlari (dedisken) ve gorunti kayitlar
(degisken) olarak adlandiriimistir (Bknz. Tablo 4.26).

Tablo 4.26: Siipervizyon Teknikleri ve Kullanimi Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Supervizyon Teknikleri ve Kullanimi Genel
Desifre Tipik
Oturum Ozetleri Degisken
Sozel Anlatim Tipik
Ses Kayitlari Degisken
Goruntl Kayitlan Degisken

Katilimcilarin bir kismi yalnizca desifreler Uzerinden supervizyon aldiklarini
belirtirken, bir kismi ise ayni zamanda bagka tekniklerin de kullanildigini

belirtmigtir. Katilimcilardan desifreler Uzerinden supervizyon aldigini belirtenlerin
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tamami degifreler Gzerine supervizorlerinin degerlendirmelerini yazdiklarini ve
supervizyona baglarken desifrelerinin  kendilerine geri dagitildigini  ifade
etmiglerdir. Desifreler Uzerinden slUpervizyon aldigini ifade eden bir katilimcinin
ifadesine gore:

Hocamiz ayrintili sekilde kagit (zerinde bize déniit olarak gdbnderiyordu. Hem

tepkilerimizi inceliyordu. Burada bunu dememen gerekiyordu, bunu diyebilirdin, bu o
tepki degil diyip kagit lstiinden dénlit veriyordu (K2).

Supervizyonda kullanilan tekniklere iligkin bir diger alt kategori oturum 6zetleridir.
Katilimcilarin bir bdlimu slUpervizyonu kendi tepkilerini, suregteki zorlandigi
yerleri, supervizyonda ele alinmasini istedikleri konulari, oturuma iliskin detaylari

yazdiklari 6zetler Uzerinden aldiklarini belirtmiglerdir.

Sozel anlatim alt kategorisi igerisinde supervizyonu psikolojik danisman adayinin
anlatimlari uzerinden aldigini ifade eden katiimcilarin gorusleri yer almaktadir.
SoOzel anlatim Uzerinden supervizyon aldigini ifade eden katihmcilarin bir kismi
desifrelerin yetismedigi durumlarda sbézel anlatim Uzerinden aldiklarini ifade
ederken, bir kismi dersin ikiye bolunup bir kisminin s6zel anlatimdan olustugunu
diger kisminda farkli tekniklerin kullanildigini ifade etmistir. Katilimcilardan sozel
anlatim ile stupervizyon aldigini belirten bir katilimcinin ifadesi su sekildedir:

Ders saati boyunca hepimiz sirayla anlatiyorduk. Ders bitinceye kadar devam

ediyordu bu durum. Tiim degifreleri oturuma yetistiremiyordu hocamiz, biz zaten tiim

oturumlari anlattigimiz igcin bizim anlattiklarimizdan yola c¢ikarak geri bildirim

veriyordu. Anlatirken okuduysa zaten desifreyi hatirladim séyle séyleydi diyordu
(K2).

Ses kayitlari alt kategorisi igerisinde katilimcilarin stpervizyon teknigi olarak ses
kayitlari kullanildigina iligkin ifadelerine yer verilmigtir. Tamamen ses kayitlari
uzerinden slpervizyon aldiklarini ifade eden katilimcilar kayitlarinin tamami veya
ilgili bélimleri dinletilerek siipervizyon aldiklarini ifade etmistir. Ote yandan bazi
katilimcilar, tim gruba ait ses kayitlarinin sire¢ boyunca yalnizca birka¢ kez

dinlendigini belirtmiglerdir.

Gorunta  kayitlart alt kategorisi altinda supervizyon teknigi olarak goruntu
kayitlarinin  kullanildigina iligkin ifadelerde bulunan katilimci goruglerine yer
verilmistir.  Goruntl  kayitlari  UGzerinden supervizyon aldigini  ifade eden

katilimcilarin buydk bir bolimua goéruntlu kayitlarinin bir teknik olarak yalnizca bir
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veya iki kez kullanildigini ifade etmistir. Katilimcilarin kaglk bir bolumua ise
yalnizca goruntlu kayitlari Gzerinden supervizyon aldigini belirtmistir.
Hocamiz yarim saat kadar izliyordu ve herkese o kadar zaman ayiriyordu. Hocamiz
kisim kisim izliyordu veya dinliyordu. Hoca aciyordu, baslatiyordu ileri al diyordu,
bakiyordu orada bir sey yok, biraz daha ileri aldiriyordu. Sonra bizim takildigimiz bir
yer varsa hocam danisan burada agliyor asil sorun orada ortaya ¢ikiyor dedigimiz

yere geliyordu sonra. llk énce kendisi segiyordu dinleyecedi béliimleri, sonra biz
seciyorduk (K9).

4.2.2.6. Supervizyon Yontemleri ve Etkililigi

BPDU dersinin stpervizyon sureci temel alani igerisinde yer alan bir diger kategori
supervizyon yontemleri ve etkililigidir. Bu kategori altinda katihimcilarin hangi
supervizyon yontemleri Uzerinden supervizyon aldiklarina, bu yontemlerin avanta;j
ve dezavantajlarina ve bu yodntemler icin ayrilan sire bilgilerine yer verilmigtir.
Supervizyon yontemleri ve etkililigi kategorisi icerisinde alti alt kategori
bulunmaktadir. Bu alt kategoriler; bireysel supervizyon (degisken), grup
supervizyonu (tipik), akran grup suUpervizyonu (degisken), gruptaki kisi sayisi
(tipik), grup suUpervizyonu igin ayrilan sure (tipik) ve stpervizyon igin ayrilan sire

disinda supervizyon alma imkani (tipik) olarak adlandirilmistir (Bknz. Tablo 4.27).

Tablo 4.27: Supervizyon Yontemleri ve Etkililigi Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Siipervizyon Yontemleri ve Etkililigi Genel
Bireysel Sipervizyon Degisken
Bireysel Supervizyonun Avantajlari Degisken
Bireysel Siipervizyon igin Ayrilan Siire Degisken
Grup Slpervizyonu Tipik
Grup Sipervizyonunun Avantajlari Degisken
Grup Silpervizyonunun Dezavantajlari Degisken
Akran Grup Slpervizyonu Degisken
Akran Grup Supervizyonunun Avantajlari Degisken
Akran Grup Supervizyonunun Dezavantajlari Degisken
Gruptaki Kisi Sayisi Tipik
Grup Siipervizyonu igin Ayrilan Siire Tipik
Siipervizyon Igin Ayrilan Siire Diginda Siipervizyon Alma imkani Tipik

Bireysel supervizyon alt kategorisi icerisinde katilimcilarin BPDU dersi
kapsaminda supervizorlerinden almis olduklari bireysel stpervizyon bilgilerine yer
verilmistir. Stpervizyon yontemleri hakkinda goéris bildiren katilimcilarin bir kismi
bireysel supervizyon aldigini belirtmigtir. Bu katilimcilarin yarisi bireysel
supervizyonu dénem boyunca birka¢ kez aldigini belirtirken, yarisi ise tamamen

bireysel olarak stipervizyon aldigini belirtmistir.
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Bireysel supervizyon aldigini belirten katimcilar bu yontemin avantajlari hakkinda
goruslerini belirtmiglerdir. Bu aciklamalara bireysel supervizyon alt kategorisinin
altinda yer verilmistir. Bireysel supervizyonu bir grup katilimci avantajli
bulmaktadir. Katilimcilar 6zellikle bireysel supervizyonda goruntu kayitlarinin daha
kapsamli olarak izlenebildigini, danisanlar hakkinda kapsamli geri bildirimler
alabildiklerini, oturumlarda nasil ilerlenece@i hakkinda detayli olarak konusma
imkani bulabildiklerini belirtmislerdir.
Ben bir kez aldim bireysel stipervizyon. 5. oturumumu dedgerlendiriyordu, tam
miidahaleye baslayacagim zaman, etkili bir zamandi benim igin. Hoca haftaya kim
gelmek ister diye soruyordu bizde ortaklaga gidecedimiz zamana karar veriyorduk.
Benim igin éniimiizdeki hafta énemli demigtim ve benim gitmeme karar vermig olduk.
Beraber gecirdigimiz o 40 dakika igerisinde zorlandigim yerleri s6yledim, nasil bir yol
izleyecegimizi konustuk. Bana sema ¢izdi, bunlari anlatirsan daha kolay anlar, séyle
seyleri 6rnek verebilirsin diye bana 6zel iki sayfalik bir sema c¢izdi rapor yazdi gibi bir

sey oldu. Zorlandigim yerleri séyledim. O esnada videomu da actik su dakikada
sunu yaptim diye gbstermis oldum. O 40 dakika gok etkiliydi benim icin (K7).

Bireysel supervizyon alt kategorisi igerisinde bu supervizyon yontemi icin ayrilan
sureler hakkinda katihmcilardan gelen goruslere de yer verilmistir. Bu dogrultuda
birka¢ kez bireysel sUpervizyon alanlar, supervizyonun 20 ile 40 dakika arasinda
surdugunu belirtirken, surekli olarak bireysel supervizyon aldigini belirtenler

kendilerine en fazla 15’er dakika ayrildigini belirtmiglerdir.

Grup supervizyonu alt kategorisi icerisinde katilimcilarin stpervizyon yontemi
olarak grup supervizyonu aldiklarina iligskin bilgilere yer verilmistir. Katihmcilarin
baylk bir bdlimu grup supervizyonu aldigini belirtmistir. Grup slpervizyonu
aldigini  belirten katihmcilarin tamami sureci tanimlarken sinifta veya grup
odalarinda grup olarak toplandiklarini ve stpervizérin her bir psikolojik danigsman
aday! ile grup icinde birebir konusarak supervizyon verdigini ve supervizyon
verilen kisinin vakasina iligkin grubun da geri bildirim vermesini sagladigi bilgisini
aktarmiglardir. Bu duruma iligkin bir katilimcinin ifadeleri su sekildedir:

Sinif ortaminda aldik. Sinifta siipervizyonu su sekilde aldik. Herkes oturuyordu sen

gel diye birini ¢agiriyordu. Herkes dinleniyordu asagi yukari. Herkes bilgisayari ile

geliyordu dinletiyordu. Hocamiz geri bildirim veriyordu ama sonra sinifa dénip

arkadaginiz burada ne yapmis nerede hata yapmis dodgrusu ne diye sinifa

soruyordu. Bizden de bir cevap bekliyordu. Eger yanlis yapiliyorsa, hem yanligi
dlizelterek konuyu tekrar anlatarak devam ediyordu (K9).

Grup supervizyonu alt kategorisi icerisinde grup supervizyonunun avantaj ve

dezavantajlarina iliskin katihmci goruslerine de yer verilmigtir. Grup supervizyonu
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aldigini belirten katihmcilarin yarisi grup supervizyonunun eglenceli ve rahatlatici
oldugunu, akranlarindan geri bildirim alma imkani sagladigini, benzer vakalar
Uzerinden yeni 6grenmeler sagladigi ve farkli vakalarla nasil ¢alisilacagi hakkinda
bilgi edinmeyi sagladigini belirtmiglerdir. Grup stpervizyonunu avantajli bulan bir
katilimcinin ifadesi su sekildedir:
Ben ¢ok eglendim. Ben kisisel bir degerlendirme yapacak olursam benim igin siire¢
gelistirici ve birgok yeni sey dgrendigim cok keyif aldigim bir slirecti. Clink(i ben 3

danigan gérdiim ama arkadaslarimin danisanlari hakkinda da bilgi edindim. Gelen
vakalarda da nasil bir yol izlemem gerektigini gérdiim bu sliregte (K11).

Grup supervizyonu aldigini belirten katilimcilarin yarisindan fazlasi ise grup
supervizyonunun dezavantajli yanlarindan so6z etmiglerdir. Bu alt kategori
icerisinde katilimcilar, grup icinde alinan olumsuz geri bildirimleri diger grup
uyelerinin duymasinin daha kirici oldugunu, gruplarin kalabalik olmasi nedeniyle
tum grup uyelerine yeteri kadar zaman ayrilamadigini ve yeterli geri bildirim
alinamadigini, grubun dikkatinin dagildigini, diger grup uyelerinin vakalarinin
haftalik takibinde gugcluk yasandigini ve grup icinde kendini agcmada sorun
yasandigini ifade etmislerdir. Grup supervizyonun dezavantajlari hakkinda gorus
bildiren bir katilimciya gore:

Kalabaliktik ¢ok. Bir noktadan sonra kopuyorsunuz blitiinliigi saglayamiyorsunuz.

Her hafta konustugunuzda danisani ¢izgisel sekilde izleyemiyorsunuz haftadan

haftaya. 13 kigi oldugumuz igcin ben danisanin hikayesinden kopuyorum demek

istedigim o. Yani 6rnegin danisan sosyal fobik, yemekhane sirasina bile giremiyor.

Sonraki hafta yemekhane sirasina giren kisinin o danisan olup olmadigini
anlayamiyorum (K10).

Akran grup supervizyonu, supervizyon yontemleri ve etkililigi kategorisi altinda yer
alan bir diger alt kategoridir. Bu alt kategori igerisinde grup suUpervizyonundan
farkh olarak akran grup suUpervizyonu aldiklarini belirten katilimcilarin goriglerine
yer verilmistir. Akran grup supervizyonu, agirlikli olarak akranlardan geri bildirim
alindigina isaret etmektedir. Sdpervizyon yontemi hakkinda bilgi veren
katilimcilarin bir kismi tarafindan akran suUpervizyonu aldiklari ifade edilmistir.
Akran grup supervizyonu alan katihmcilarin  bir bolumd supervizyonun
supervizorin moderatorliginde gergeklestigini belirtirken (yapilandiriimig), bir
bolumu ise yalnizca akranlarla bir araya gelerek birbirlerine supervizyon
verdiklerini  belirtmislerdir  (yapilandiriimamig). Yapilandinimis akran grup

supervizyonu aldigini belirten bir katilimcinin ifadesine gore:
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Akran grup siipervizyonu aldik biz. O hafta kim anlatiyorsa bagliyordu. Dinletecedi
ses kayitlarini dinletiyordu, danigani anlatiyordu. Daha sonra siiregte hangi rolleri
istedigini soOyliyordu danisman. Sipervizér kendi not aliyordu, hangi roller var.
Gondilliliik esasina dayaliydl. Siipervizér kim danigan, kim danigsman olmak ister,
kim metafor Uretmek ister, veya kim cesaretlendirici bir sekilde neler yapabilecegini
séyler, danigani daha iyi nasil agabiliriz gibi roller dagitiyordu. Herkesin bir rolii
oluyordu. Kigi kadar rol yoksa bazi roller iki kigiye veriliyordu. Metaforu genelde
kimse istemezdi. Bu durumda tiim grup bundan sorumlu tutuluyordu. En sonda
beraber liretiyorduk. Bazi roller sabitti. Danisan, danisman, beceriler, metafor sabitti.
Diger roller danismanin ihtiyacina gére belirleniyordu (K3).

Yapilandiriimamis akran grup supervizyonu aldigini belirten bir katihmcinin
ifadesine gore:
Akran grup slipervizyonu da baslayinca da bireyselde bir kigi oluyordu, digerleri
sadece kendi arkadaslarimizia toplaniyorduk. Sipervizdr bireyseldeki arkadagla
oluyordu. Biz kalanimiz slpervizériimiiz yokken kendi kendimize anlatip, ben bu

hafta sunu yaptim, danigsanim béyle béyle yapti, digerleri de varsa geri bildirimlerini
veriyorlar, fikirlerini veriyorlar yoksa kendilerini anlatiyorlar (K7).

Akran grup sUpervizyonunun avantaj ve dezavantajlarina bu alt kategori i¢erisinde
yer verilmigtir. Katilimcilardan akran grup supervizyonunun avantajina iligkin gorus
bildirenler bu supervizyon yonteminin, farkli vakalar Uzerinden dolayli 6grenme
sagladigini, benzer amaglar Uzerinde c¢alisanlar oldugunu gosterdigini, iyi
hazirlanildiginda akranlarina katki saglama imkani verdigini, bir yaniyla grupla
psikolojik danisma yasantisina benzerliginin rahatlatici oldugunu belirtmislerdir.
Aslinda benim c¢ok ihtiyacim olan bir geydi. Beni ¢ok rahatlatiyordu, benim
danigsmam dinlenmese bile, bagkalarinin danismalarini dinlerken ona verilen tepkileri
gériince bu konuda kendimin de yeterli olmadigimi, herkesin benimle benzer

Sikintilar yasadiklarini, benzer amaclar (izerinde c¢alismamiz gerektigini anladim
(K5).

Akran grup supervizyonunun dezavantajlarini yalnizca yapilandiriimamig akran
grup supervizyonu alan kisilerin belirttigi gorulmektedir. Buna gore katilimcilar
tarafindan, geri bildirim veren kisilerin esit dizeyde olmasinin zorlu vak’alarda
yetersiz kalacagi, geri bildirim veren akranin oturum hakkinda yeteri kadar 6n
hazirhk yapmamasinin yetersiz geri bildirime yol acgtigi, sUpervizor olmadan
supervizyonun profesyonel sekilde verilemedigi ifade edilmistir. Bir katilimcinin
ifadelerine gore:

Ben cok etkili buldugumu sbéyleyemem. Odada bir siipervizér bir hoca yokken rahat

oluyoruz. O yiizden bbéyle anlatiyoruz falan ama biraz daha sohbet eder gibi. Ben

oyle diglinliyorum oraya gelirken ¢ok da énemsedigimizi sanmiyorum ben. Yine

aklimizda olanlari séyliiyorduk da, mesela dinlerken bile kafamiz baska bir yere
gidebiliyordu. Biraz daha lakayt bir ortam olabiliyordu (K7).
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Gruptaki kisi sayisi alt kategorisi icerisinde, hem grup hem de akran grup
supervizyonu alan katilimcilarin tamaminin gruplarinda yer alan kisi sayisi
bilgilerine yer verilmistir. Katilimcilarin bir kismi gruplarinda dort veya bes kisinin
yer aldigini belirtirken, gruplarindaki kigi sayisini belirten katilimcilarin buyuk bir

bolima on ile 12 kigi arasinda kiginin gruplarinda yer aldigini belirtmislerdir.

Katilimcilarin grup ve akran grup supervizyonlari i¢in ayrilan sureler hakkindaki
goruslerine grup supervizyonu igin ayrilan sure alt kategorisinde yer verilmistir. Bu
cercevede grup icinde supervizyon aldigini belirten katiimcilarin tamami haftada
bir kez grup olarak toplandiklarini belirtmistir. Katilimcilarin yarisi grup
supervizyonu icin ortalama iki saatlik strenin ayrildigini belirtirken, diger yarisi
tarafindan ortalama bes saatlik bir sure icerisinde grup slUpervizyonu aldiklarini

belirtmislerdir.

Supervizyon igin ayrilan sureler disinda katilimcilarin supervizyon alma
imkanlarina iligkin gorusleri alinmistir. Bu konuda goérus bildiren katihmcilarin
tamamina yakini stpervizorlerini acil durumlarda arayabildiklerini, ofislerine gidip
bilgi alabildiklerini, gerektiginde psikolojik danigsma oturumlari dncesinde gorusmek
icin gidebildiklerini, supervizorlerinin bu konuda yardimci olduklarini ifade etmistir.
Yalnizca bir katilimci suUpervizorinin ders saatleri diginda rahatsiz edilmek

istemedigini soyledigini belirtmistir.
4.2.2.7. Supervizyon Ortamlari ve Uygunlugu

BPDU dersinin stpervizyon sureci temel alani igerisinde yer alan diger bir kategori
supervizyon ortamlari ve uygunlugudur. Bu kategori igerisinde katilimcilarin
supervizyonu hangi ortamlarda aldiklarina iliskin ifadelerine ve bu ortamlarin
supervizyon igin uygunluguna iliskin goruslerine yer verilmistir. Katilimcilarin
ifadeleri dogrultusunda slpervizyon ortamlari ve uygunlugu kategorisi grup odalari
(tipik), ofis (tipik), sinif ortami (degisken), diger ortamlar (degisken) ve ortamin
uygunlugu (degisken) alt kategorileri olusturulmustur (Bknz. Tablo 4.28).
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Tablo 4.28: Siipervizyon Ortamlari ve Uygunlugu Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Sipervizyon Ortamlan ve Uygunlugu Genel
Grup Odalari Tipik
Ofis Tipik
Sinif Ortami Degisken
Diger Ortamlar Degisken
Ortamin Uygunlugu Degisken

Grup supervizyonu alan katilimcilarin buyuk bir bolima tarafindan sipervizyonun
bdélimlerdeki grup odalarinda alindidi ifade edilmistir. Ayrica grup odalarinin uygun
olmamasi ve bolumde grup odalarinin olmamasi nedeniyle supervizyonun
siniflarda ve bazen de hi¢ yer bulunamadiginda supervizorin odasinda alindigini
ifade eden katiimcilar da bulunmaktadir. Ote yandan ofis ortaminda siipervizyon
alindigini  belirten katilimcilarin buyuk bir bolumua bireysel supervizyon alan
Kisilerdir. Stpervizyonu diger ortamlar olarak adlandirilan alt kategori icerisinde
aldigini  belirten katilimcilar supervizyonu bahgede, supervizért bulduklar
herhangi bir yerde, ylz ylze gorusulemiyor ise e-posta uzerinden aldiklarini

belirtmislerdir.

Ortamlarin uygunlugu alt kategorisi icerisinde, katimcilarin stpervizyon aldiklari
mekanlarin supervizyon icin uygun olup olmadigina iliskin goruslerine yer
verilmigtir. Ortamlarin uygunlugu hakkinda gorus bildiren katihmcilarin bayuk bir
bolumu supervizyon igin tercih edilen mekanlarda rahat ettiklerini ve ortamin
uygun oldugunu belirtirken; sinif ortamlarinda alan katilimcilar siniflarda gurulta
olmasi nedeniyle rahatsizlik yasadiklarini ve supervizorun ofisinde alan
katilimcilar ofislerde sUpervizyon alindiginda ofise gelen diger kisiler nedeniyle

surecin bélindugund ifade etmiglerdir.
4.2.2.8. Geri Bildirim

Geri bildirim kategorisi igerisinde katilimcilarin almis olduklari geri bildirimlere ve
geri bildirimi kimlerden aldiklarina iligkin goruslerine yer verilmistir. Bu kategori iKi
alt kategoriden olugsmaktadir. Geri bildirim veren kisiler (genel) olarak adlandirilan
bir alt kategori ve geri bildirim turleri (genel) olarak adlandirilan bir alt kategori
bulunmaktadir (Bknz. Tablo 4.29).
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Tablo 4.29: Geri Bildirim Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Geri Bildirim Genel
Geri Bildirim Veren Kigiler Genel
Dersi Yiiriiten Ogretim Elemani Genel
Akranlar Tipik
Arastirma Gorevlileri Degisken
Geri Bildirim Turleri Genel
Bigimlendirici ve Dizeltici Geri Bildirim Genel
Bicimlendirici ve Olumlu Geri Bildirim Tipik
Yikici Geri Bildirim Degisken

Geri bildirim veren Kigiler alt kategorisi igerisinde tum katilimcilar geri bildirimleri
kimlerden aldiklarini ifade etmiglerdir. Buna gore bu alt kategori icerisinde dersi
yuruten ogretim elemani, akranlar ve arastirma gorevlilerinden geri bildirim
alindidina iliskin katilimci ifadelerine yer verilmigtir. Katilimcilarin tamami dersin
ogretim elemanindan geri bildirim aldiklarini belirtirken, buyuk bir katilimci grubu
tarafindan ise kendi danisanlari hakkinda akranlarindan da geri bildirim alindigi
belirtilmistir. Ote yandan dersi yiriiten dgretim elemanina eslik etmek (izere derse
arastirma gorevlilerin de katildigini belirten ve arastirma gorevlilerinin de geri
bildirim verdiklerini ifade eden katilimcilar da bu alt kategori igerisinde yer

almaktadir.

Geri bildirim kategorisi igerisinde katilimcilarin almig olduklari geri bildirim tarlerine
alt kategori olarak yer verilmigtir. Bu alt kategori geri bildirim tUrlerine gore
siniflandinlarak rapor edilmistir. Bu geri bildirimler icin bigimlendirici ve dizeltici
geri bildirim, bi¢imlendirici ve olumlu geri bildirim ve son olarak da yikici geri

bildirim adlandirmasi kullaniimigtir.

Katilimcilarin  tamami  bigimlendirici ve duzeltici geri Dbildirim aldiklarini
belirtmiglerdir. Diger bir ifade ile katilimcilar geri bildirimleri stre¢ boyunca ve
oturumlarda verilen tepkileri duzeltme, psikolojik danigsmanin suregteki hatall
davranis oruntuleri odakh aldiklarini ifade etmislerdir. Bu geri bildirim tlrinG
aldigini ifade eden bir katiimcinin ifadesi su sekildedir:

Benim becerilerim ve teknigim lizerineydi daha ¢ok geri bildirimleri. Teknik derken de

nasil basliyorum, baslarken kurdugum cimleleri kastediyorum. Hocamiz genelde

bunlara takildigi icin bunlar lizerineydi. Ozetlemeler nasil olmus, kisa mi olmus, uzun

mu olmug. Danisanin siiregte ortaya koymadigi duyguyu 6zetlemede mi vermigiz.

Hoca bazen bunu fark ediyordu. Bak bundan bahsetmemigsin oturumda 6zetlemede
de bahsetme derdi (K13).
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Ote yandan katilimcilarin blyiik bir bélimu tarafindan ayni zamanda bigimlendirici
ve olumlu geri bildirim aldiklari ifade edilmistir. Bigimlendirici ve olumlu geri bildirim
sure¢ boyunca ve psikolojik danigman adayinin suregteki olumlu ozelliklerine
donuk geri bildirimleri kapsamaktadir. Bigimlendirici ve olumlu geri bildirim aldigini
ifade eden bir katiimcinin ifadesine gore:
Bence ben daha olumsuz seyler eklerdim. Slpervizériimden aldigim geri
bildirimlerde bana gbére olumliu geldi. Olumsuz ¢ok az tarafimi séyledi. Hatta suan

olumsuz ne séyledigini hatirlamiyorum bile. Olumlu olarak beni ¢ok destekledigini
séyleyebilirim. Aldigim geri bildirimlerin gogu yararliydi (K7).

Kaguk bir grup katilimci tarafindan yikici geri bildirim alindigi ifade edilmistir. Yikici
geri bildirim ile psikolojik danigman adayinin yeterlik algisini zayiflatici ve yikici
geri bildirimler ifade edilmektedir. Buna goére yikici geri bildirim aldigini ifade eden
bir katiimcinin ifadesi su sekildedir:
Hataniz varsa yapici olarak séylersiniz ya, su sekilde bir hatan var su sekilde
dlizeltebilirsin gibi. Bizim hocamiz bunu séylerken kirici bir sekilde séyliyordu. Su

hatan var, diizeltmiyorsunuz, yapamiyorsunuz, olmuyorsa birakin gitsin seklinde
(K1).

4.2.2.9. Supervizyonda Odaklar

Supervizyonda odaklar kategorisi suUpervizyon slrecinde slpervizoérin hangi
konulara, hangi durumlara yonelik geri bildirim verdigine iligkin katimci goruslerini
icermektedir. Bu kategori altinda iki odak tanimlanip alt kategori olarak belirlenmis
ve psikolojik danisman (tipik) ve danisan (degisken) olarak adlandiriimistir (Bknz.
Tablo 4.30).

Tablo 4.30: Siipervizyonda Odaklar Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Siipervizyonda Odaklar Tipik
Psikolojik Danisman Tipik
Terapotik Beceriler Tipik
Psikolojik Danigsman Adayinin Gelisimi Degisken
Danigan Degisken

Psikolojik danigsman alt kategorisi icerisinde psikolojik danigman adayinin terapotik
becerileri ve psikolojik danigsman adayinin gelisimi iki odak olarak tespit edilmistir.
Buna gobre supervizyon odaklari hakkinda goérls bildiren katilimcilarin hemen
hemen hepsi supervizorlerinin terapotik becerilerde ilerlemeye daha fazla
odaklandiklarini ifade etmiglerdir. Ote yandan psikolojik danisman adayinin

gelisimine odaklandigini ifade eden katilimcilar da psikolojik danigsman alt
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kategorisi igerisinde yer almaktadir. Terapotik becerilere odaklandigi yonunde
gorus bildiren bir katiimci konuya iligkin su ifadeleri kullanmigtir:

Mesela danisan anlatiyor anlatiyor sen bu durumda yararli bir tepki verebildin mi, ya
da sirf tepki verebilmek icin mi tepki verdik ona odaklandi (K15).

Supervizyon odaklari kategorisi icersinde yer alan bir diger alt kategori danigandir.
Danigan odagi, supervizorun supervizyon surecinde danisandaki ilerleme
durumuna odaklandigina ve geri bildirimlerini danisanin problem durumuna
yonelik verdigine isaret etmektedir. Danigsana odaklandigini ifade eden bir
katilimcinin ifadesine gore:

Herkesin danisanina géreydi, getirdigi soruna gére degisti odagi. Danisanin slirecin
bagindaki haliyle sonundaki haline bakiyordu. Danisanin gelisimine odaklandi (K9).

4.2.2.10. Supervizoriun Tarzi

BPDU dersinin  supervizyon sureci temel alani igerisinde supervizorin
supervizorluk tarzlar hakkinda katimcilardan gelen goruglere supervizorin tarzi
kategorisi igerisinde yer verilmistir. Bu kategori icerisinde katihmcilarin tamami
supervizorlerinin sahip olduklari tarzlari ifade etmigtir. Her bir tarz ayr ayn alt
kategori olarak tanimlanmigtir. Katilimcilarin buyudk bir boélima tarafindan
supervizorlerinin hosgoruli ve anlayish (tipik), olumlu ve destekleyici (tipik) ve
yapici (tipik) olduklari ifade edilmistir (Bknz. Tablo 4.31).

Tablo 4.31: Supervizoriin Tarzi Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Siipervizoriin Tarzi Genel

Hosgorull ve Anlayish Tipik Etkili lletisim Kurabilen Degisken
Olumlu/Destekleyici Tipik Sert/Kirici/Yikici/Elestirel Degisken
Yapici Tipik Bilgili Degisken
Cesaretlendirici Degisken Yardimsever Degisken
Rahatlatici Degisken Esprili Degisken
Etik Konulara Duyarh Degisken Kibar Degisken
Sicakkanli/Samimi Degisken Koruyucu Degisken
Ogretici/Bilgilendirici Degisken Titiz/Kuralci Degisken
Yoénlendirici Degisken Tarafsiz Degisken

Katihmcilarin bir kismi tarafindan ise supervizorlerinin cesaretlendirici (degisken),
rahatlatici (degisken), etik konulara duyarli (degigken), sicakkanli/samimi
(degisken), ogretici/bilgilendirici (degisken), yonlendirici (degisken), etkili iletisim
kurabilen (degisken), bilgili (degisken), yardimsever (dedisken), esprili (degisken),
kibar (degigken), koruyucu (degigken), titiz/kuralci (degisken), tarafsiz (degisken)
ve sert/kirici/yikici/elestirel (degisken) bir tarza sahip olduklari ifade edilmigtir.

176



4.2.2.11. Siipervizyon iligkisi

Katihmcilarin supervizorleri ile sure¢ boyunca kurduklari iligkilere yonelik ilettikleri
gorusler supervizyon iligkisi kategorisi altinda toplanmistir. Katihmcilarin tamami
supervizorleri ile kurduklari iligkiyi degerlendirirken olumlu bir iligki kurduklarini
ifade etmis olup, iligkilerini guvene dayali, yakin ve samimi olarak
nitelendirmislerdir. Supervizorle kurduklari iligkiyi bir katilimci su sekilde ifade
etmistir:

Ben bu dersle birlikte tanidim hocami, o da ¢ok olumluydu. Anlayisla dinlemesi,

benim danismadaki zorlandigim konularla ilgilenmesi (izerine yogunlasti, bunlar

benim hosuma gitti. Benim danigma stirecindeki yasadiklarima odaklandi, o yiizden
iliskimiz iyiydi. Olumsuz bir olay yasadigimi hi¢ hatirlamiyorum (K2).

4.2.2.12. Siipervizyonda Etik ile ilgili Konular

BPDU dersinin supervizyon sureci temel alani igerisinde, suUpervizyonda etik
hakkinda konularin ele alindigina iliskin katilmci goruslerine bu kategori igerisinde
yer verilmigtir. Bu kategori altinda katilimcilar tarafindan ifade edilen etik konular
gizlilik ve mahremiyet (degisken), psikolojik danigsma digindaki iliskilerden kaginma
(degisken) ve diger (degisken) alt kategorileri icerisinde sunulmustur (Bknz.
Tablo 4.32).

Tablo 4.32: Siipervizyonda Etik ile ilgili Konular Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Siipervizyonda Etik ile ilgili Konular Tipik
Gizlilik ve Mahremiyet Degisken
Psikolojik danigma disindaki iliskilerden kaginma Degisken
Diger Degisken

Gizlilik ve mahremiyet alt kategorisi igcerisinde katilimcilarin buyuk bir bdlima
tarafindan, gizliligin hangi durumlarda bozulacagi ve oturum Kkayitlarinin
saklanmasinda gizlilige uygun davranma gibi konularin giindeme geldigi ifade
edilmistir. Bu konuda katilimcilardan birinin ifadesi su sekildedir:
Séyle bir sey oldu, biz en bagta mail olarak atalim desifreleri dedigimizde ben bu
ylkumluliga alamam, ¢link( sanal ortamda calinir, hesabiniz ¢alinir, benim
hesabim galinir, bir gey olur danigmalar bagka birinin eline geger, ben bunun
ylkimliligani alamam dedi. Sizde kalan ses kayitlariyla ilgili danisaniniza bilgi

vereceksiniz dedi, olasi kaza durumlari ile ilgili ve sizdeki ses kayitlarindan siz
mesulsiiniiz dedi (K1).

Psikolojik danisma disindaki iliskilerden kaginma alt kategorisi igerisinde

katilimcilarin bir bolumu tarafindan oturumlar diginda daniganlarla gérasme ile ilgili
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hususlarin gindeme geldigi yonundeki katilimci ifadelerine yer verilmistir. Bu konu
hakkinda gorus bildiren bir katilimcinin ifadesine gore:
Bazi arkadaslar danisanim benimle bir seyler yapmak istiyor, aligverise girmek
istiyor ne yapabilirim diye soranlar oldu. Hocalarimiz bunu uygun bir sekilde ifade
edip, danigmalar disinda mimkiin mertebe konusmamamiz gerektigini, bu sekilde

yaparsak danisma sirecinin de etkililiginin azalacagini s6yleyip uyarilarda
bulundular (K3).

Supervizyonda etik konular kategorisi i¢erisinde diger olarak adlandirilan bir alt
kategori bulunmaktadir. Bu alt kategori igerisinde katilimcilarin kiiguk bir bolumu
tarafindan ifade edilen etik kapsaminda degerlendirilecek konular yer almaktadir.
Daniganin sevk edilmesi gerektigi durumlarin supervizyon surecinde gundeme
geldigi ve slUpervizyona katilmanin etik bir zorunluluk olduguna iligkin stupervizyon

yasantilarinin oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.
4.2.2.13. Psikolojik Danigman Adayinin Yasantilar

Psikolojik danigsman adaylarinin yasantilar kategorisi igerisinde katilimcilarin hem
psikolojik danisma hem de supervizyon sureci boyunca neler yasadiklari, hangi
duygulari agirhkh olarak yasadiklari ile ilgili ifadelerine yer verilmigtir. Bu kategori
altinda katiimcilarin yasantilari kaygi (tipik), tedirginlik/ gerginlik/ huzursuzluk
(tipik), yetersizlik (tipik), korku (degisken), Uzintl (degisken), keyif (tipik),
rahatlama/sakinlik (degisken), merak (degisken) ve kendine guven (degisken)

olarak adlandirilarak alt kategori olarak tanimlanmistir (Bknz. Tablo 4.33).

Tablo 4.33: Psikolojik Danigman Adayinin Yasantilari Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik

Psikolojik Danigman Adayinin Yasantilari Genel
Kaygi Tipik
Tedirginlik/Gerginlik/Huzursuzluk Tipik
Yetersizlik Tipik
Korku Degisken
Uziinti Degisken
Keyif Tipik
Rahatlama/Sakinlik Degisken
Merak Degisken
Kendine Giiven Degisken

Surecteki yasantilarini ifade eden katilimcilarin buyuk bir bolumu kaygi
duyduklarini ifade etmislerdir. Bu alt kategori icerisinde 6zellikle surecin basinda
kaygl duyduklarina yonelik ifadeler agirliktadir. Katilimcilarin ifadelerine gére en
¢ok kaygi yaratan konular danigsana zarar verme ihtimali, danisanin birakma

ihtimali ve diger kisiler tarafindan izlenmedir. Katimcilardan birinin ifadesine gore:
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ilk defa danisman olacaktik. Karsimizdaki insan ve yanlis bir sey yaptigimizda ona
zarar verme ihtimalimiz var. O yiizden bizim kaygi durumumuz ¢ok yiiksekti (K6).

Tedirginlik/gerginlik/huzursuzluk bir diger alt kategoridir. Katihmcilar yolunda
gitmeyen bir durum olugtugunda oOzellikle bu hisleri yasadiklarini belirtmiglerdir.
Ornegin danigan gérintii kaydi alinmasini istemediginde, danisan oturumlara
gelmeyi biraktiginda, supervizor detaylara odaklandiginda katilimcilar tedirgin ve

gergin olup kendilerini huzursuz hissettiklerini ifade etmislerdir.

Yetersizlik alt kategorisi igerisinde katihmcilarin buyldk bir boluma tarafindan ifade
edilen performansini yeterli bulmama ve buna dayali hissettigi yetersizlik
duygusuna yer verilmigtir.

Daha iyi tepki vermek isterdim, sanki danigsanim anlattikca onun dediklerini tekrar

ediyormusum gibi geldi bana bazi yerlerde ve sanki ona yardim edemedigimi
diigiindiim. Kendimi yetersiz gérdiim (K15).

Korku alt kategorisi iginde katilimcilarin beklenmedik durumlar ve supervizorin
bazi 6zellikleri karsisinda yasadiklari korku hissine yer verilmistir. Ornegin
transferans yagsama ve supervizorun sert mizaci nedeniyle korku yasadiklarini
ifade eden katilimcilar bulunmaktadir. Ote yandan katilimcilardan Gzinti
yasadigini belirtenler, sirecte danisanina faydali olamamis olmaktan ve basarisiz

olmaktan dolayi bu duyguyu yasadiklarini ifade etmiglerdir.

Sureg¢ boyunca katilimcilar yukarida siralanan olumsuz duygulari yasadigini ifade
etseler de, katilimcilarin blyuk bir bolumu surecten keyif aldigini belirtmektedir.
Keyif alt kategorisi igerisinde danigsanla yol kat etmis olmak, yapici geri bildirimler
almak, supervizorin vyaklasiminin olumlu olmasi, grup ortamindaki nesgel
paylasimlar nedeniyle keyifli zaman gecirdigini ifade eden katilimci gorusleri yer
almistir. Ornegin bir katilimci:

ilk danisanim son oturumlarina dogru “Sorunumu astim hissetmiyorum artik eskisi

kadar yogun” dedi. Kendi hayatindan somut érnekler verdi oturum sonrasi yaptigi.

Bunlar mutlu etti. Becerilerim istedigim seviyede olmasa da, bir sekilde onun
hayatinda etkili oldugunu gérmek keyif verdi bana (K6).

Diger taraftan rahatlama/sakinlik alt kategorisi igerisinde katilimcilarin stpervizyon
sonrasinda yasadiklari rahatlama hissine yer verilmistir. Merak alt kategorisi
icerisinde sure¢ boyunca neyle karsilagilacagina iliskin yasanan duygular ile sire¢
boyunca yapabildigini gordukten sonra yasanan yeterlilik hissine, kendine gluven

alt kategorisi igerisinde yer verilmigtir.
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4.2.2.14. Supervizyon Siirecinden Elde Edilen Kazanimlar

BPDU dersinin supervizyon sureci temel alani altinda yer alan, supervizyon
surecinden elde edilen kazanimlar kategorisi igerisinde katilimcilarin supervizyon
sayesinde geligtirdikleri yanlari hakkindaki ifadeleri yer almaktadir. Bu kategori
icerisinde elde edilen kazanimlar alti alt kategori altinda adlandirilarak
sunulmaktadir. Bu alt kategoriler; farkindalik kazanma (tipik), yeterlik algisinin
glglenmesi (tipik), kendi kendini gézden gecirme (tipik), terapdtik becerilerde
ilerleme (degdisken), olumlu duygu gelistirme (degisken) ve bilgi birikimi saglamadir
(degisken) (Bknz. Tablo 4.34).

Tablo 4.34: Siipervizyon Siirecinden Elde Edilen Kazanimlar Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Sikhik

Siipervizyon Siirecinden Elde Edilen Kazanimlar Genel
Farkindalik Kazanma Tipik
Yeterlik Algisinin Gliglenmesi Tipik
Kendi Kendini Gézden Gegirmeyi Ogrenme Tipik
Terapotik Becerilerde ilerleme Degisken
Olumlu Duygu Gelistirme Degisken
Bilgi Birikimi Saglama Degisken

Farkindalik kazanma alt kategorisi igerisinde sahip olunan beceriler, yapilan
hatalar, insan dogasi ve kultirel konular hakkinda farkindalik kazanmaya donik
katilimci ifadelerine yer verilmistir. Katilimcilarin blyuk bir bélima sUpervizyon
sayesinde farkindalik kazandiklarini belirtmiglerdir. Ornegin bir katilimci:

Déniit aldigim igin dogru yaptigimi zannettigim bircok seyi yanlis yaptigimi fark

edebildim mesela. Bu konuda simdiye kadar déniit almadigim icin dogru
zannediyordum. Ama déniit alinca o eksigimi tamamlamami saglamis oldu (K2).

Katilimcilarin yine buyuk bir boliminin kendilerini yeterli hissetmeleri hakkindaki
goruglerine yeterlilik algisinin glglenmesi alt kategorisi igcerisinde yer verilmistir.
Katihmcilar farkli vakalarla nasil galigilacagini gérmenin, siuregte yol kat ettigini
gormenin mesleki ve kisisel olarak kendilerini gelistirdigini ve yeterlik algisini
yukselttigini belirtmislerdir. Konu ile ilgili katilmcilardan birinin ifadesi su sekildedir:
Kendimi begenmiyordum becerilerimi. Sipervizyonu aldiktan sonra kendime

glivenim geldi. Demek yapabiliyormusum dedim. O konuda akran grup
stpervizyonun katkisi ¢ok oldu (K3).

Kendi kendini gdzden gegirme alt kategorisi icerisinde katilimcilarin stre¢ boyunca
kendi performanslarini degerlendirme, objektif olarak kendileri hakkinda bir yargi

elde edebilmelerine iligkin ifadelerine yer verilmistir. Katilimcilarin buyudk bir
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bolumu, sahip olduklari becerileri ve basari durumlarini degerlendirme becerisine

sahip olduklarini ifade etmiglerdir.

Terapotik becerilerde ilerleme kaydettikleri alt kategorisi i¢cerisinde katilimcilarin
psikolojik danisma becerilerinde yol aldiklarina iligkin ifadelerine yer verilmigtir.
Ozellikle temel diizey beceriler konusunda ilerleme gdsterdiklerini belirten
katilimcilardan birinin ifadesi su sekildedir:
Duygu yansitma ézellikle 3. siniftaki dersimizden beri yasadigim sorundu. Odev
yapmistik yine eglesip orda bile eksikti. Orada fark etmistim. Duygu yansitmada
neler yapabilecegim konusunda yardim aliyordum siperviz6riimden. Bu konularda
yol aldim. Son oturumlarda daha iyi bir seviyedeydim. Ozetlemeyi birebir tekrar gibi

yaparken, igine duygulari katmayi 6grendim. Becerilerde ilk oldugum yerden daha iyi
noktadayim (K6).

Olumlu duygu gelistirme alt kategorisi icerisinde katilimcilarin stipervizyon sureci
sonundaki duygusal kazanimlarina yer verilmistir. Katihmcilarin bir bolumu
supervizyon sayesinde kendine guven duymaya basladigini ve supervizyonun

heyecanin yenmeye yardimci oldugunu ifade etmistir.

Supervizyon surecinden elde edilen kazanimlar kategorisi igerisindeki son alt

kategori olan bilgi birikimi saglama alt kategorisi icerisinde katilmcilarin

supervizyon sayesinde bilgilenmis olduklarina iligkin goruglerine yer verilmigtir.

Katilimcilardan birinin bilgi birikimi saglamis olduguna iliskin ifadeleri su sekildedir:
Pek ¢ok konuda bilimsel agidan destekleyici de oldugu icin benim icin oldukga iyi ve

guzeldi. Bir strii seyle ilgili yasantilardan, hocamin bilimsel ge¢misinden getirdigi bir
yigin konsantre bilgiye eristim. Anlamli ve iyiydi benim igin (K10).

4.2.2.15. Supervizyon Siirecinin Degerlendirilmesi

BPDU dersinin sUpervizyon sureci temel alani icerisinde yer alan son kategori
supervizyon surecinin degerlendiriimesidir. Katilimcilarin tamami supervizyon
surecini degerlendirmis; katilimci ifadeleri etkili yanlar (genel), etkisiz yanlar
(genel) ve zorlayici yanlar (tipik) olarak adlandirilip bu kategori i¢inde alt kategori
olarak tanimlanmistir (Bknz. Tablo 4.35).

Etkili yanlar alt kategorisi icerisinde katilimcilarin tamamina iligskin ifadeler yer
almaktadir. Supervizyon surecinde nelerin etkili oldugu alti alt asamada
aktarilmigtir.  Bu baghklar sirasi ile “supervizorin rolU”, “nitelikli geri
bildirim/yonlendirme”, “desifre/6zet yapilmasi”, “terapotik beceriler ve mudahale
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yontemleri hakkinda bilgilendiriime”, “duzenli araliklarla supervizyon alma” ve

ogrenci sayisinin azhigi"dir.

Katihmcilar, supervizorun rolu baghgi altinda supervizérin yapici, cesaretlendirici,
bilgili, destekleyici, samimi ve kontrolu elinde tutuyor olusunu supervizyonun etkili

yani olarak tanimlamislardir.

Hoca bizleri serbest birakir gériinlip, aslinda serbest birakmiyordu. Bu bence ¢ok
etkiliydi (K11).

Tablo 4.35: Siipervizyon Siirecinin Degerlendirilmesi Kategorisi

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
Siipervizyon Siirecinin Degerlendirilmesi Genel
Etkili Yanlar Genel
Sipervizorin Rolu Tipik
Nitelikli Geri Bildirim/Y®nlendirme Degisken
Desifre/Ozet Yapilmasi Degisken
Terapotik Beceriler ve Miidahaleler Hakkinda Bilgilendirilme Degisken
Duizenli Araliklarla Stipervizyon Alma Degisken
Ogrenci Sayisinin Azligi Degisken
Etkisiz Yanlar Genel
Geri Bildirimlerin Yetersizligi Tipik
Sipervizyonda Kullanilan Kayitlarin Uygun Olmamasi Degisken
Siipervizyon Igin Ayrilan Siirenin Uygun Olmamasi Degisken
Midahale Yontemleri Hakkinda Tecribe Kazanamama Degisken
Danisan/Oturum Sayisinin Uygun Olmamasi Degisken
Gergek Danisanla Calisma Firsatinin Olmamasi Degisken
Zorlayici Yanlar Tipik
Sikilma/Yorulma/Zorlanma Tipik
Desifre/Rapor yazma Degisken
Psikolojik danisma surecini yuritme Degisken
Goruntl kayitlarinin izlenmesi Degisken
Danisan Bulma/Danisani Kaybetme Degisken

Nitelikli ~ geri  bildirim/yénlendirme  bashg  altinda, katilimcilarin  hem
supervizorlerinden hem de akranlarindan ayrintili ve ise yarar geri bildirimler
aldiklarina iligkin ifadelerine yer verilmigtir. Oturumlarin desifresinin/6zetlerinin
yazilmasi katihmcilar tarafindan etkili bulunan bir diger konu olmustur. Desifreleri
yazarken nasil tepki vermesi gerektigini daha objektif olarak gorebildiklerini ifade
eden katilimcilar zorlansalar da desifre ve 6zet yazmanin 6gretici oldugunu ifade
etmiglerdir. Ote yandan katihmcilarin bir kismi terapdtik beceriler ve miidahale
yontemleri hakkinda bilgilendiriimenin bir diger etkili yan oldugunu belirtmiglerdir.
Katilimcilar duzenli araliklarla sipervizyon alma imkani bulmayi da supervizyonun

etkili yani olarak tanimlamiglardir. Ogrenci sayisinin azh@ katiimcilar tarafindan
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ifade edilen bir diger etkili yandir. Gruplara bolinerek ve az 6grenciyle supervizyon

almanin etkili oldugu katilimcilarin bir kismi tarafindan ifade edilmistir.

Etkisiz yanlar alt kategorisi igerisinde tum katilimcilara ait ifadeler yer almaktadir.
Sure¢ boyunca katilimcilar tarafindan etkililigi yeterli bulunmayan konularin
aktarildigi bu alt kategoride etkisiz yanlar siniflandirilarak sunulmustur. S6z
konusu etkisiz yanlar “geri bildirimin yetersizligi®, “supervizyonda kullanilan
kayitlarin uygun olmamasl”, “stpervizyon igin ayrilan sutrenin uygun olmamasl”,
“‘mudahale yontemleri hakkinda tecribe kazanamama”, “danigsan/oturum sayisinin
uygun olmamasi” ve “ger¢cek danisanla calisma firsatinin olmamasi” olarak

adlandiriimigtir.

Geri bildirimin yetersiz oldugunu ifade eden katihmcilarin blytk bir bolimda,
supervizorlerinin vakalarin butunine hakim olamadiklarini, gergcedi yansitan geri
bildirimler alamadiklarini, gug¢li ve zayif yanlarina yonelik geri bildirim
verilmedigini, desifresini verdikleri oturuma iligkin geri bildirimi bir sonraki hafta
alabildiklerini ifade etmislerdir. Ornegin bir katilimci:

Kigisel olarak ayri ayri senin su becerin iyi ama su konularda kendini gelistirmen
gerekiyor seklinde bir geri bildirim almadik bu eksik yandi (K4).

Supervizyon sirecinin etkisiz yanlarini ifade eden katimcilarin yarisi stipervizyon
esnasinda kullanilan kayit ve raporlarin uygun olmadigini ifade etmislerdir.
Katihmcilar, ses ve goruntu kayitlarinin yalnizca bir bolumunun izlenip dinlenmesi
nedeniyle butinun takip edilemedigini, oturum Ozetlerinin ve degifrelerin sureci
yansitmada yetersiz kaldigini ifade etmislerdir. Katilimcilardan birinin ifadesine
goére:
Burada sunu séylemek isterim elestiri olarak, hocalar biitiine hédkim oluyor ama
danigan bir sey séylemis ben de bir tepki vermisim, hoca o tepkiyi okuyor ve yanlis
olduguna karar veriyor. Halbuki ben isterim ki o tepkime yol acan 6n sayfalardaki
daniganin anlattiklarini da okusun. Hocalar bazen bitlinit kacirdigi icin tepkimin
yanlis oldugunu zannediyor. Zannediyor demeyeyim, tepki belki yanlis ama (st

sayfalarda danigsanin anlattiklarina gére dogru bir tepki. Hoca belki o giin ¢ok fazla
danisma okudugu icin onlari es gegip bunlar yanlis diyebiliyordu (K1).

Supervizyon igin ayrilan sudrenin uygun olmadigini ifade eden katilimcilar,
gruplarda surenin uzun olmasindan kaynakli olarak rahatsizlik yasadiklarini, grup
icinde herkese yeteri kadar zamanin ayrilamadigdini, supervizorle birebir gorusecek
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zamanin olmamasini etkisiz yan olarak tanimlamiglardir. Konuya iligkin olarak
katilimcilardan birinin ifadesi su sekildedir:
Zamanla ilgili sikinti vardi. Ders 13’te bagliyor ama saat 19:30 oluyor biz hala

okuldayiz. Cok uzun siriyor ders. Herkesin 2ser 3’er gbriismesi, herkes 15 dakika
konusuyor en az. Cok zaman alan bir sey tek elestirim kendi adima bu (K10).

Mudahale yontemleri hakkinda tecribe kazanamadigini belirten katilimcilar,
muadahalelere iliskin ylzeysel bilgilerin paylasildigini ve ¢ok fazla terapdtik
becerilere odakli gidildigini ifade etmislerdir. Ornegin bir katilimci tarafindan su
ifade paylasilimistir:

Simdiye kadar miidahalenin iceriginin ne oldugunu bilmiyorduk. Bu déneme kadar

hep miidahale miidahale dendi, ama ne oldugunu égrenemedik. ikinci dénem geldi,
bizden miidahale bekliyorlar ve ben hala bilmiyorum (K4).

Danisan ve oturum sayilarinin uygun olmadigini ifade eden katilimcilardan dort ile
alti oturum arasinda goérisme vyapanlar, gordukleri danigsan sayisini yeterli
bulmamaktadir. Ote yandan 20 oturum psikolojik danisma yapan katihmcilar bu
saylyi fazla bulmaktadir. Gergek danisanla ¢alisma firsati bulamadigini ifade eden
katilimcilar bu durumu bir dezavantaj olarak tanimlamistir. Katimcilar psikolojik
danismaya ihtiyaci olan baska danisanlarla c¢alistiklarinda daha verimli

olacaklarini ifade etmislerdir.

Zorlayici yanlar alt kategorisi icerisinde katilimcilarin blydk bir bélimuU tarafindan
surecte zorlandiklari noktalara yer verilmistir. Katilimcilarin zorlandiklari yanlara
iliskin ifadeleri siniflandirilarak ele alinmigtir. Bu siniflandirma
“sikilma/yorulma/zorlanma”, “desifre rapor yazma”, “psikolojik danisma strecini
yurutme”, “goruntu kayitlarinin izlenmesi” ve “danigan bulma” seklinde yapiimigtir.
Sikilma/yorulma/zorlanma siniflandirmasi altinda katilimcilarin  stpervizyonun
uzun surmesi, danisma oturumlari, biligssel yorgunluk yasamalari gibi konulara
iliskin katiimcilarin ifadeleri yer almaktadir. Zorlayici yanlarini ifade eden
katihmcilarin  bayudk bir bolumu suregten sikilip, yorulup zorlandiklarini
belirtmislerdir. Ornegin bir katilimci:

Gergekten ¢ok yoruluyordum. Bir ara seydim bizim grupta ¢ok meghurdu, kendini

acmada kendimi ¢dplitk gibi hissediyorum falan diyorduk. Hoca bir gin

stipervizyonda nasilsiniz dediginde kendimi ¢opliik gibi hissediyorum demigtim. Bir

ara bogulacak gibiydim. Iki danisanim da benzer problemlerle geliyordu, ¢ok zor
geldi bas etmek (K11).
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Desifre ve rapor yazmanin zorlayiciligina iliskin gorus bildiren katilimcilarin bayuk
bir boluma, bu dersin en yorucu yaninin bu kismi oldugunu ifade etmiglerdir. Bu
konuda katilimcilardan birinin ifadeleri su sekildedir:
Desifreler ¢ok yorucuydu. 45 dakikalik bir oturumun degifresi minimum 4-5 saat
sdrtiyordu. Bu ¢ok blyiik bir yikti. Bayginlik gecirecek noktaya geliyordum. Bu

dersle ilgili tim yaptiklarimi toplarsam haftada 12-13 saat oluyordu. Cok blyiik bir
cogunlugu degifre zaten (K13).

Psikolojik danigsma slrecini ylUriatmede zorluk yasadigini ifade eden bir kisim
katihmci, bir sonraki oturumda ne yapacaklarina iligkin yol ¢izmede zorlandiklarini,
oturumlarda mudahale etmede tikaniklar yagadiklarini bu bolumunin de zorlayici
oldugunu ifade etmistir. Goruntl kayitlarinin izlenmesinin zorlayici yan oldugunu
ifade eden katihmcilar, suUpervizyonda gorintileri izlenirken cekindiklerini ve
izlenme hissinden rahatsiz olduklarini belirtmislerdir. Zorlayr yan alt kategorisi
icerisinde yer alan son konu ise danisan bulma ve danisani kaybetmedir.
Katilimcilar danigsan bulma ve birakan danisanin yerine yeni bir danisanla surece

bagslama konularinda zorlandiklarini belirtmislerdir.

4.2.3. BPDU Dersinin Uygulama ve Supervizyon Sireglerini

Gelistirmeye Yonelik Oneriler Temel Alanina iliskin Bulgular

Bu temel alan, BPDU dersinin yurutilmesi ve supervizyon asamasi da dahil olmak
Uzere tum sdreci iyilestirmeye yonelik katilimci goruslerini  icermektedir.
Katilimcilara “Siz BPDU dersini yuruten bir 6gretim elemani olsaniz sureci nasil

yurGtirsiniaz?” sorusu sorulmustur.

Psikolojik danisman adaylarinin bu dersin ve slpervizyon surecinin nasil
yuruttilmesi gerektigine iligskin dnerileri bu temel alan igerisinde 2 genel kategori ve
27 alt kategori altinda yer almaktadir (Bknz. Tablo 4.36). Kategoriler “BPDU
dersinin uygulama surecine yonelik oneriler” ve “BPDU dersinin suUpervizyon
surecine yonelik dneriler” olarak adlandiriimig ve uygulama surecindeki akis g6z

onunde bulundurularak siralanip rapor edilmistir.
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Tablo 4.36: BPDU Dersinin Uygulama ve Supervizyon Siireglerini Gelistirmeye
Yonelik Oneriler Temel Alani

Kategori ve Alt Kategoriler Siklik
BPDU Dersinin Uygulama Siirecine Yonelik Oneriler Genel
Psikolojik Danisma Oturumlarina Hazirlik Degisken
Istenilen Danisan Sayisi Tipik
istenilen Oturum Sayisi Tipik
Danigan Ozellikler Tipik
Ogrenci Sayisi Tipik
Gorusmelerin Kaydedilmesi ve Raporlastiriimasi Genel
Ses/Gorintl Kaydi Tipik
Desifre Tipik
Oturum Ozeti Degisken
BPDU Dersinin Siresi Degisken
Psikolojik Danisma Yapilan Yerler Degisken
Diger Degisken
BPDU Dersinin Siipervizyon Siirecine Yonelik Oneriler Genel
Sipervizyon Yontemleri Genel
Bireysel ve Grup Siipervizyonu Tipik
Grup Supervizyonu Degisken
Sipervizorin Tarzi Tipik
Olumlu/Destekleyici Degisken
Yonlendirici Degisken
Sicakkanli/Samimi Degisken
Mesafeli Degisken
Sipervizyonda Odaklar Tipik
Psikolojik Danisman Tipik
Terapdtik beceriler Tipik
Psikolojik danigman adayinin geligimi Degisken
Danisan Degisken
Siipervizyon Igin Ayrilan Siire Tipik
Sipervizyon Ortamlari Degisken

4.2.3.1. BPDU Dersinin Uygulama Siirecine Yénelik Oneriler

Bu kategori altinda katilimcilarin BPDU dersinin baslangicindan sUpervizyon
asamasina kadar olan surecin nasil yapilandiriimasi gerektigine iligkin katilimci
gorugleri yer almaktadir. Katilimcilarin tamami surecin iyilestiriimesine iligkin
Onerilerde bulunmuslardir. Gelen gorlsler, igerigine uygun olarak dokuz alt
kategoriye ayrilarak raporlastinimigtir. Bu kategori igerisinde yer alan alt
kategoriler sirasi ile psikolojik danisma oturumlarina hazirlik (degisken), istenilen
danisan sayisi (tipik), istenilen oturum sayisi (tipik), danisan o6zellikleri (tipik),
ogrenci sayisi (tipik), gorusmelerin kaydedilmesi ve raporlastiriimasi (genel),
BPDU dersinin suresi (degisken), psikolojik danisma yapilan yerler (degisken) ve
diger (degisken) olarak adlandiriimigtir.
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Psikolojik danigsma oturumlarina hazirhk alt kategorisi igerisinde katihmcilarin
uygulamaya baslamadan Once oryantasyon icin yapilacak calismalara iliskin
Onerilerine yer verilmistir. Hazirlik sureci ile ilgili gorus bildiren katilimcilar,
oryantasyon igin yaklasik dort hafta ayrilabilecegdini, bu sure igerisinde, 6grencileri
rahatlatmak igin sik yapilan hatalara yer verilebilecegini, vaka oOrneklerinin
incelenebilecegini, mudahale yontemlerinin uygulanigina iligkin c¢alismalarin
yapllabilecegini ifade etmislerdir. Ornegin katiimcilardan birinin ifadeleri su
sekildedir:
Kuramlarin uygulanmasi belli bir uzmanlik gerektirir belki ben buna daha

agirhik verirdim. Ogrencilere belli kuramlari daditip, herkesi bir kuramin
uygulanisini anlatip sunum yapabilirdi kisa kisa (K3).

istenilen danisan sayisi hakkinda dnerilerini ileten katilimcilarin biiyiik bir balima
bu ders kapsaminda U¢ veya dort danisanla gorusulmesi yoninde Oneri
getirmiglerdir. Ote yandan iki danisanla gérismenin yeterli olacagini belirten
katihmcilar yer almaktadir. Ayrica iki katilimci, danigan sayisi kriteri koymak yerine

sure¢ boyunca psikolojik danigsmanin ilerleyisine odaklanilimasini 6nermektedir.

istenilen oturum sayisi alt kategorisi igerisinde katilimcilarin biyiik bir bélim, her
bir daniganla yedi veya sekiz oturum olmak Uzere toplamda en az 24 oturum
istenmesi yoninde goruslerini iletirken; BPDU dersine bir donemden fazla zaman
ayrilarak ortalama 60 oturum istenmesi yonunde gorus bildiren katilimcilar bu alt
kategori icerisinde yer almaktadir. Danisan Ozellikleri hakkinda gorus bildiren
katilimcilarin tamami yardima ihtiyag duyan, gergcek danisanlarla c¢aligiimasini

onermektedirler.

Supervizyon verilecek 6grenci sayisi hakkinda 6énerilerde bulunan katilimcilarin
yarisi bes kisinin altinda 6grencinin olmasinin ideal oldugunu belirtirken, diger
yarisi besin Uzerinde ancak en fazla 12 6grencinin olmasinin uygun oldugunu

ifade etmiglerdir.

Gorusmelerin - kaydedilmesi ve raporlastinimasi alt kategorisi igerisinde
katilimcilarin psikolojik danisma oturumlarina iligkin istenecek kayit ve raporlara
iliskin 6nerilerine yer verilmistir. Katilimcilarin tamami hangi kayit ve raporlarin
istenecegine iligkin goruslerini aktarmislardir. Katihmci dnerileri ses/gorintu kaydi,

desifre, oturum Ozetleri olarak adlandirlip siniflanmigtir. Buna gore ses ve goruntu
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kaydi istenmesini 6neren katilimcilarin blyuk bir bolumu supervizyonun da bastan
sona veya kesitsel olarak bu kayitlar tUzerinden verilmesini 6nermektedirler. Ses ve
gorunti  kayitlarinin istenmesini  6éneren katilimcilardan birinin ifadeleri su
sekildedir:

Kesinlikle gériintii kaydi almalarini isterim, mimik, oturus, durug bunlara dikkat

etmek isterdim. Ama vakit de olmayabilirdi, ses kaydi da olabilir o yiizden.
Ama 6ncelik gérintiilii kayit (K8).

Katilimcilarin buyudk bir bolimu oturumlara iliskin desifre yapilmasini 6nermektedir.
Desifrenin zor oldugu ancak katkilari nedeniyle istenmesini dneren katilimcilar
desifrenin  her oturum icin istenmeyip bazi oturumlar igin istenmesini
onermektedirler. Konuya iligkin bir katiimcinin ifadesi asagidaki gibidir:

Ben hoca olarak bakarsam desifreyi etkili buluyorum ama 6grenci olarak ¢ok

fazla vakit aldigi icin istemezdim. Ger¢i yazarken nasil tepkiler verdigimizi

gériyoruz, danisanin neler dedigini daha iyi hatirliyoruz. Oblir oturuma daha

iyi hazirlanabiliyoruz. Yalniz ses kaydi olunca belli bir kisimlari hatirliyorsunuz.
Yani hoca olarak devam ederdim, ama 6grenci olarak istemezdim (K3).

Oturum o6zeti katihmcilarin bir kismi tarafindan dnerilmektedir. Oturumlar hakkinda
degerlendirmelerin yer aldigi bir oturum 0ozetinin istenmesinin uygun olacagini
degerlendiren katilimcilar, desifresini istemedikleri oturumlara iliskin oturum 6zeti

istemeyi uygun gérmuslerdir.

BPDU dersinin suresi alt kategorisi igerisinde gorus bildiren katilimcilarin tamami

bu dersin en az iki ddneme yayilmasini dnermektedirler. Ornegdin bir katilimci:
Diger derslerin yogunlugu azaltilip ders aslinda iki déneme yayilabilir (K6).

Psikolojik danigma yapilan yerler hakkinda Oneri getiren katilimcilar psikolojik
danisma odalarinin iyilestirilerek sayilarinin arttirilmasini énermektedirler. Ote
yandan, diger alt kategorisi igerisinde katilimcilarin 6gretim elemani olarak ders
yogunlugunun azaltlmasina ve danigsan bulma sdrecinin sistematik hale
getirilmesine iligkin goruglerine yer verilmistir.

Hatta égretim (liyesiysem ders sayimda az olmali, ¢linki birebir ilgilenmem

gereken ders, gruba ders anlatip ¢ikmiyorsun. O ylizden 6gretim elemanini
rahatlatmalari gerekiyor ki o da isini iyi yapabilsin (K9).
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4.2.3.2. BPDU Dersinin Siipervizyon Siirecine Yonelik Oneriler

BPDU dersinin slUpervizyon surecine yonelik oneriler kategorisi altinda
katihmcilarin psikolojik danigman adaylari ile birlikte yurutulecek olan supervizyon
surecinin nasil olmasi gerektigi hakkindaki goruglerine yer verilmistir. Katimcilarin
tamami sdreci iyilestirmeye donuk Onerilerde bulunmusglardir. Katiimci ifadeleri
supervizyon sureci igerisinde yer alan konular géz dntunde bulundurularak bes alt
kategori igerisinde raporlastiriimistir. Bu kapsamda olusturulan alt kategoriler
supervizyon yoéntemleri (genel), supervizorin tarzi (tipik), supervizyonda odaklar
(tipik), supervizyon igin ayrilan sure (tipik) ve supervizyon ortamlari (degisken)

olarak adlandiriimistir.

Supervizyon yontemleri alt kategorisi icerisinde katilimcilarin slpervizyon
suresince tercih edilmesini oOnerdigi yontemlere yer verilmistir. Katihmcilarin
tamami supervizyon yontemi Onerisinde bulunmustur. S6z konusu yontemler
katilimcilarin gorusleri ¢cercevesinde “bireysel ve grup supervizyonu” ve yalnizca

“grup supervizyonu” olarak siniflandirilmistir.

Katilimcilarin buyuk bir boluma tarafindan bireysel ve grup supervizyonunun bir
arada verilmesi Onerilmektedirler. Katilimcilar akranlardan geri bildirim imkani
sagladigi icin agirhkh olarak grup supervizyonu istediklerini ama mutlaka bireysel
supervizyonun da verilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Katilimcilardan birinin
ifadesine gore:
Hem bireysel hem de grup isterdim. Grupta daha fazla geri bildirim, hem
akranlardan, hem asistanlardan, hem de siipervizérden. Ama asistanlardan ve
stipervizérden geri bildirimi daha ¢ok almam daha iyi olurdu tabi. Akranlarim
benimle asagi yukari ayni seyleri biliyorlar bu nedenle siipervizériim ve

asistanlar alanda kendilerini gelistirmis kisiler onlardan daha cok geri bildirim
almayi isterdim (K5).

Yalnizca grup suUpervizyonu verilmesinin yeterli olacagini belirten bir grup
katilimci, gruptaki diger kisilerin vakalari Uzerinden de 6grenmenin saglanmasi igin

grup supervizyonun tercih edilmesini dnermektedir.

Supervizérin tarzi alt kategorisi, katiimcilarin supervizorlerin sahip olmasi
gerektigini  disundigu  supervizorlik tarzlarini  icermektedir. Buna goére
katilimcilarin ~ belitmig  oldugu tarzlar  olumlu/destekleyici, yonlendirici,
sicakkanli/samimi, mesafeli olarak siniflandirilarak rapor edilmistir.
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Katihmcilar tarafindan agirlikli olarak supervizorlerin  olumlu/destekleyici ve
yonlendirici olmasini dnerilmektedir. Supervizorin olumlu/destekleyici bir tarzinin
olmasini isteyen katihmcilar supervizorin kirici olmadan, 6grencinin hevesine
kirmadan geri bildirim verilmesini istediklerini ifade ederken, yonlendirici olmasini
isteyen katilimcilar supervizorun gerektiginde yardim istenen konuya iligkin
kaynaklara yonlendirmesini, yolunda gitmedigini gordukleri noktada mudahale edip
Oneriler sunmasini beklediklerini ifade etmektedirler. Stpervizdrin ydnlendirici
olmasini 6neren bir katilimci su ifadeleri kullanmistir:
Stipervizér olarak tarzim ben de tepkilere ydnelik surada bu denebilirdi burada

bu denebilirdi, bir sonraki oturumda su yapilabilir seklinde tavsiye verici
olabilirdim (K14).

Katilimcilarin bir bolimd, supervizérin sicakkanli/samimi olmasini beklediklerini
ifade etmiglerdir. Rahat iletisim kurabilen, gerektiginde esprili olabilen, 6grencileri
ile yakin iliski kurabilen bir stpervizor olunmasi gerektigi katilimcilar tarafindan
belirtimistir. Ote yandan sipervizériin 6grencilerle mesafeli bir iliski kurmasi
gerektigini ifade eden katilimcilar, profesyonel iliski ¢cercevesinde davraniimasini

onermektedir.

BPDU dersinin supervizyon surecine yonelik dneriler kategorisi i¢erisinde yer alan
diger bir alt kategori supervizyonda odaklardir. Sipervizyon slrecinde
supervizorin nelere odakl degerlendirme yapacagi ve geri bildirim verecegi
hakkindaki katiimci  onerileri bu alt kategori igerisinde siniflandirlarak
sunulmustur. Sdpervizyonda odaklar psikolojik danigsman ve danisan olarak

adlandiriimigtir.

Psikolojik danigsman odakh supervizyon verilmesi konusunda onerilerde bulunan
katilimcilarin gorusleri terapotik becerileri ile psikolojik danisman adayinin gelisimi
alt basliklar icerisinde ele alinmistir. Buna gore supervizyonda nelere odakl
caligilacagr hakkinda goris bildiren katilimcilarin neredeyse tamami terapétik
beceriler odakli supervizyon verilmesi hakkinda onerilerde bulunmustur. Psikolojik
danisman adaylarinin temel diizey psikolojik danisma becerilerine (Orn. igerik
yansitma, duygu yansitma, 6zetleme, danisani etkin dinleme) odakl supervizyon
verilmesini 6neren katilimcilardan birinin ifadesi su sekildedir:

Geri bildirim verirken benim gérdiigiim, empati olmazsa olmaz zaten,
somutluk saydamlik var ya olmazsa olmaz. Ben ister istemez siiregte bunu

190



uygulardim.  Problemin somutlastiriimasi, duygu yansitmasi olmazsa
olmazlarmis. Disiinceler ister istemez ifade ediliyor. Duygular ifade
edilemiyor.  Duygulari  ifade etmeye bagladigin zaman  problemi
anlayabiliyorsun (K9).

Katilimcilarin bir bolumU supervizyonda psikolojik danigman adayinin gelisimine
odaklanilmasini onermektedir. Psikolojik danigsman adayinin belirlemis oldugu
amagclara ulasip ulasilamadigina, surecin bagsi ile sonu arasindaki gelisime,
surecteki zorlayici duygulari ile bas etme durumuna odakli sipervizyon verilmesini
oneren katilimcilardan biri dnerisini su sekilde ifade etmektedir:

Siipervizyonda kesinlikle éJrencilerin kaygilarina daha ¢ok odaklanirdim. Biz

daha ¢ok kendimizi yermeye odakliyiz. Ya c¢ok kétiydim gibisinden. Neden

oyle oldugunu diigltindiin, geligimin igin ne yapabiliriz, neresi senin igin kétdi.

Oturusundan bir giliisiinden rahatsiz olan var, mesela bir arkadagimin

danisani aglarken kendisi de baglamis aglamaya. “Dayanamadim hocam
aglamaya” dedi. Ben kesinlikle 6grenciye daha ¢ok odaklanirdim (K7).

Supervizyon odaklarindan sonuncusu danisan odakli  sUpervizyondur.
Katihmcilarin  bir kismi supervizyon surecinde danisanin yasantilarina ve

ihtiyaglarina donuk geri bildirim verilmesi onerisinde bulunmuslardir.

BPDU dersinin supervizyon surecine yonelik oneriler kategorisinde yer alan diger
bir alt kategori sUpervizyon igin ayrilan suredir. Katilimcilarin stpervizyon igin
haftalik olarak ayrilmasini 6nerdikleri strelere bu baslik altinda yer verilmistir.
Katilimcilarin blytk bir bolimu her hafta stpervizyon verilmesini, her 6grenciye
esit ve kendi suUpervizyon saatlerinden daha wuzun sdre ayrilmasini

onermektedirler.

BPDU dersinin supervizyon surecine yonelik oneriler kategorisi igerisindeki son alt
kategori suUpervizyon ortamlaridir. Bu alt kategori igerisinde katilimcilarin
supervizyon igin ayrilacak ortamlarin nasil olmasi gerektigine iliskin dnerilerine yer
verilmigtir. Buna gore, katihmcilar grup odalarinda ve birimlere ait odalarda
supervizyon verilmesini énerirken; sinif ortaminda bir araya gelinecekse u dizeni

seklinde bir oturma duzeninin ayarlanmasini 6nermektedir.
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4.2.4. Supervizyon Surecine Yonelik Metaforik Anlatim Temel Alanina

iligkin Bulgular

Supervizyon slrecine yonelik metaforik anlatim temel alani katilimcilarin strece
iliskin degerlendirmelerini metafor Gzerinden anlatimlarini icermektedir. Bu temel
alan igerisinde katilimcilarin kullanmis olduklari metaforlar supervizyonun
sagladigr katkilar bakimindan incelenmis ve bu katkilar g6z o6nunde
bulundurularak adlandirihp kategoriler olusturulmustur. Katilimcilardan gelen
géruslere dort degisken kategori altinda yer verilmigtir. Kategoriler “gelisim
saglama”, “yol gosterme”, “kaygl duyma ve keyif alma” ve “ilerleme gostermeyi

engelleme” olarak adlandiriimistir (Bknz. Tablo 4.37).

Gelisim saglama kategorisi igerisinde katilimcilarin surecin geligtirici yanini

yansitan metaforlarina yer verilmistir. Bu kategori altinda yer alan metaforlar

“futbol antrenmani”, “sol ayagi gelistirme”, “bebeklerin yuriGmeyi o6grenmesi’,

LE 1 L1

“aglayan bebek”, “agacin buyumesi”, “cicegin buylimesi” ve “patates ¢uvali’’dir.

Surecin geligtirici yanini vurgulayan katilimcilarin kullandiklari metaforlara iliskin
ornekler asagida yer almaktadir:

Sol ayagi gelistirme: Bizim yapmaya calistigimiz sey sag ayadiyla top

oynadigi halde sol ayagini gelistirmeye calisan bir futbolcu gibi olmak. O

zaten sag ayagi ile iyi oynuyordur. Sol ayagini gelistirmeye c¢alistikca da ilk

oldugu noktadan ¢ok daha iyi noktada olacaktir. Biz zaten bu noktaya gelirken

birgok egitimden gecgiyoruz, oldukga yogun bir stiregten geciyoruz. Bu ylizden

bizim sag ayagimiz zaten iyi bir sekilde ilerledi. Sol ayagimizi da bu derste

ilerletiyoruz. Ne kadar etkili kullanirsak bu dersi bizim i¢in o kadar olumlu ve
gelistirici bir stire¢ oluyor (K12).

Patates cuvali: Sorunlarini igine atan kisiye patates cuvall derler ve sirekli
ylkin adgirlasir. Silpervizyona patates cuvaliyla geldim, sdregte her bir
patatesi digari attim, ylikiim git gide daha da hafifledi (K5).

Yol goOsterme kategorisi igerisinde katilimcilarin supervizérin yol gdsterici,
yonlendirici rolune iligkin kullandiklari metaforlara yer verilmistir. Bu kategori
icerisinde yer verilen metaforlar “direksiyon dersi’, “fener”, “kutiphane”,
“bebeklerin yarimeyi ogrenmesi”, “usta-cirak iligkisi’, “agacin buyumesi” ve
“‘gemi’dir. Supervizorlin yol gosterici olusuna iliskin katihmcilarin kullandiklari

metaforlara asagida yer verilmistir:
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Tablo 4.37: Siipervizyon Siirecine Yonelik Metaforik Anlatim Temel Alani

Kategori Metafor Anlam Siklik
Futbol Antrenmani Maca hazirlik igin egzersiz yapma
Sol ayagi gelistirme g:u%;ﬁ?l ile futbol oynayan bir oyuncunun sol ayagini da gelistirmeye
Bebeklerin yirlimeyi 6grenmesi Emeklemekten tay tay yirimeye baglama
) 5 Adlavan bebek Bebeklerin aglarken bile sevimli gérinmesi, gulmeye basladiginda .
Geligme Saglama glay hafizalarda kétii bir gériintiiniin yer etmemesi Degisken
Agacin biiyiimesi Bakip t_)uyutulen agacin rizgar ve firtinalara ragmen blyUmesi ve meyve
vermesi
Cicegin blyumesi Cicegin guclenerek filizienmesi
Patates cuvall Sorunlari patates gibi g¢uvala atma, cuvaldaki yuklerden yavas yavas
kurtulma
Direksiyon dersi Ar'gbayl kuIIanHKen direksiyon hocasinin yol gbéstermesi ve yeri geldiginde
mudahale etmesi
Fener Karanligi aydinlatma, yol gosterme
. Kutlphane Aranan kitabi oklar yardimi ile bulma B
Yol Gosterme Bebeklerin yiiriimeyi 6grenmesi Bebegi yirimesi igin destekleme Degigken
Usta-cirak iligkisi Yapilmasi gerekeni ustadan 6grenme
Agacin blylumesi Ciftginin agaci buyumesi icin bakimini yapmasi
Gemi Ulasilmak istenen yere gitmesine yardimci olan arag
. Gondol (Lunapark) Zevk verirken, korkutan, heyecanlandiran oyuncak .
Kaygi Duyma ve Keyif Alma Agacin buyimesi Firtinalardan dallari kirllan agacin yine de meyve vermesi Degigken
kama toplarinin kilitlerinin kapanamamasi, bir yaninin agik
] K t Camasir yi
llerleme Gostermeyi Engelleme Gamagir ylkama topu kalmasi Degisken

Bumerang

Atilan bumerangin ayni sekilde geri ddnmesi
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Direksiyon dersi: Bizler slipervizérlerimizle ayni arabada gidiyoruz. Onlar
yalnizca bizim yanimizdaki rehber, zor durumda kaldigimizda alternatifler
sunabilecek kisi. Ama direksiyon bizde, hangi alternatifleri segecegimize,
nereye ybnelecegimize biz karar veriyoruz. Onlar sadece bizim yanimizda ve
her zaman destek¢i. Ama bazen yan koltukta otururken el frenini gekebiliyorlar
(K1).

Kiitiiphane: Sanirrm ¢ok genis bir kitiiphaneye benzetebilirim. Benim
aradigim bir kitap var bulmada zorlaniyorum. Yénlendirici oklar var ama ben
uzun slre dolastigimda bulabiliyorum. Hocalarimizin bilgeligi kitaplar, bu
sdrecgteki yasadigim her sey, dolambacgli yollar bazen kaybolmam bazen
sasirtici olarak dogru yolu bulmam diyebilirim (K6).

Kaygl duyma ve keyif alma kategorisi icerisinde supervizyonun olumlu ve olumsuz
duygular bir arada barindirdigini iceren katihmcilarin kullandiklari metaforlara yer
verilmistir. Bu kategori icerisinde yer alan metaforlar “gondol” ve “agacin
blylmesi” olarak adlandiriimistir. Katilimcilardan birinin kullandigi metafor su
sekildedir:

Gondol: Lunaparklarda oyuncaklar olur ya, hem zevklidir hem de korkarsin,

hem keyif aldim hem de stresliydi. Ilk aklima gondol geldi. Hem adrenalin var,

istiyorsun bir yandan, diger yandan istemiyorsun. Bir de éncesi ve sonrasi
mide bulantisi tam uyuyor bu metafor bence (K8).

Supervizyon surecine yonelik metaforik anlatim temel alani igerisinde yer alan son
kategori ilerleme gostermeyi engellemedir. Bu kategori altinda katilimcilarin
supervizyonun gelisim saglamalarina yardimci olmada yetersiz kaldigina iligkin
metaforlarina yer verilmistir. Katilimcilarin kullandiklari metaforlar “camasir yilkama
topu” ve “bumerang” olarak adlandiriimistir. Katilimcilardan birinin kullandigi
metafora asagida yer verilmistir.

Bumerang: Bumerang gibi digtinebiliriz. Atiyorsun ama sana aynen geri

déniyor, bir ilerleme kaydettigimizi disiinmedigim igin bumerangin aynen geri
geldigini disiiniiyorum (K14).

4.3. Arastirmanin Nicel ve Nitel Boyutlarina iligkin Tartigma

Bu baslik altinda aragtirmanin nicel ve nitel boyutlarindan elde edilen bulgular ilgili
alan yazin gercevesinde tartigiimigtir. Es zamanli gesitleme yontemi kullanilarak
yurutulen arastirmada Hanson ve arkadaslarinin (2005) onerdigi sekilde nicel ve
nitel bulgular ayri ayri raporlastirilmis ve bulgulara iliskin tartisma butunlestirilerek
sunulmustur. Aragtirmanin agirlikhi olarak nitel ¢caligmadan elde edilen bulgulara
dayali olmasi nedeniyle, bulgular temel alan adlarini iceren bagslklar altinda
tartisiimigtir.
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4.3.1. BPDU Dersinin Uygulama Siirecine iligkin Tartisma

Bu baslhk altinda psikolojik danigma oturumlarina hazirlik, dersin amaglari,
degerlendirme kriterleri, danigan bulma suregleri, gérusme yapilan yerler ve basari

durumlarina yonelik elde edilen bulgular tartigiimigtir.

» Psikolojik danisma oturumlarina hazirlik kategorisi igerisinde sunulan
bulgulara gore, katilimcilarin buayuk bir bolumu tarafindan ders hakkinda genel
bilgilendirmelerde bulunuldugu, ders izlencesi ve formlarin paylasildigi, uygulama
oncesi psikolojik danigsma becerileri ve mudahale yontemleri hakkinda pratik
yapildigi belirtilmistir (Bknz. Tablo 4.18). Ote yandan arastirmadan elde edilen
nicel bulgulara goére de katilimcilarin hemen hemen hepsi, bireyle psikolojik
danigma uygulamalarina baslamadan once kendileri ile dersin amaglarinin,
ogrenci sorumluluklarinin, dersin igerik ve kazanimlarinin, etik ile ilgili konularin,
degerlendirme yodntemlerinin, stpervizyonun verilis seklinin ve ne kadar zaman
ayrilacaginin paylasildigini belirtmiglerdir (Bknz. Tablo 4.1). S6z konusu nicel ve
nitel bulgularin uygulama oncesi hazirlik sureglerinin yaratulagu ile ilgili olarak
birbirleri ile ortistigu ve birbirini tamamladigi gorilmektedir. Osborn ve Davis’in
(1996) de oOnerdigi gibi amaclarin, sunulan sUpervizyonun kapsaminin,
degerlendirme yontemlerinin, hem supervizorin hem de supervizyon alan kiginin
sorumluluklarinin ve etik gerekliliklerin uygulama oncesinde psikolojik danigsman
adaylari ile paylasilmasi son derece onemlidir. Psikolojik danisma oturumlarina
hazirlikla ilgili elde edilen bulgularin Prieto’nun (1998), ilhan, Rahat ve
arkadaslarinin (2015) ve Aladag ve Kemer’in (2016b) calismalar ile benzerlik
gosterdigi dikkati gekmektedir. Ogrencilerin ilk kez gergeklestirecekleri bireyle
psikolojik danisma oturumlari oncesinde, biligsel, duyussal ve davranigsal olarak
sirece hazirlanmasi oldukga o©nemlidir. Ogrencilerin baslangic asamasinda
yasadiklari kayglyl azaltmada oldukga kritik bir role sahip olan strece hazirhdin,
elde edilen bulgulara gore 6gretim elemanlari tarafindan kapsamli bir sekilde

gerceklestirildigi goze ¢carpmaktadir.

= Dersin amaclari kategorisi igerisinde BPDU dersinin genel amaglarinin neler
oldugu ile ilgili katilimci goruslerine yer verilmis ve 6grencilerden agirlikli olarak
teorik bilgiyi uygulamaya dokmenin ve psikolojik danisma becerilerinde yetkinlik

kazanmanin amaglandi§i yoninde bilgiler elde edilmigtir. YOK (2007) tarafindan
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tanimlanan s6z konusu dersin igerigi ile benzerlik tasiyan 6grenci
degerlendirmeleri, ayni zamanda Aladag ve Kemer (2016b) tarafindan
stpervizorler ile vyirutilen calisma ile de paralelliklere sahiptir. Ogrencilerin
Ronnestad ve Skovholtun Yasam Boyu Gelisim Modeline (1993) gore, alisik
olduklari iletisim stilinden profesyonel yardim becerilerini uygulamaya gegilen
evrede bulunan psikolojik danisman adaylarinin, dersin amacini kavrayabildikleri

soylenebilir.

= Degerlendirme kriterleri olarak tanimlanan bir diger kategori igerisinde
katilimcilarin bu ders kapsaminda oturum sayisi, kayit ve raporlamalar, sahip
olunan beceri dizeyi, gelisim saglama dizeyi, supervizyon alma zorunlulugu ve
etige uygun davranislar Uzerinden basarilarinin degerlendirilecegine iligkin
gorusgleri yer almaktadir (Bknz. Tablo 4.19). Katihmcilar, kendileri ile tam olarak
hangi kriterin ne Olglide karsilanmasi gerektigi ile ilgili bilgilerin paylagiimadigini
belirtmis olsalar da, belirli konularin degerlendirme sureglerinde g6z 6nunde
bulundurulacaginin paylasildigini ifade etmislerdir. Degerlendirme kriterlerinin
belirgin, objektif ve Olcllebilir sekilde tanimlanmis olmasi alan yazinda énemle
Uzerinde durulan konularin basinda gelmektedir (Bernard & Goodyear, 2009;
Borders & Brown, 2005; Gould & Bradley, 2001). S6z konusu kriterlerde
programlar arasi ortakligin saglanmasi, standart bir egitim programinin
hazirlanabilmesi i¢in bir 6n kosuldur (Gould & Bradley, 2001). Arastirmanin nitel
bulgularina dayali olarak bu ders kapsaminda gergeklestiriimesi beklenen
psikolojik danisma oturumu sayilarinin tim katilimcilar tarafindan belirtilen bir
kriter oldugu soylenebilirken; nicel bulgularda s6z konusu kriterde tam bir
ortakhigin saglanamadigi gorulmektedir. Tamamlanmasi istenen oturum ve
gorusulecek danisan sayisina iliskin elde edilen nicel bulgulara goére; beklenen ve
gerceklestirilen oturum sayilarinin bir ile 36 arasinda degiskenlik gosterdigi,
ortalama olarak dokuz oturum istendigi, katilimcilarin dértte Ggunin bir ile 10
oturum arasinda psikolojik danigma yaptiklari, dortte birinin ise 11 ile 36 arasinda
degisen oturum sayilarina sahip olduklari gériilmektedir (Bknz. Tablo 4.3). Ote
yandan katihmcilarin dortte Ggune yakininin bir veya iki danisanla goérustuga,
dortte birinin ise U¢ ve Uzerinde danisan gordugu elde edilen bulgular arasindadir
(Bknz. Tablo 4.2). Turkiye'de ylrutulen arastirmalar kapsaminda istenen oturum

sayilari incelendiginde de programlar arasi ortakligin saglanamadigi goze
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carpmaktadir (Aladag ve Bektas, 2009; Aladag ve Kemer, 2016b; Atik, Dasc¢l ve
ark., 2016; Kog, 2013; Kurtyilmaz, 2015; Ulker Tumli ve ark., 2015; Zeren ve
Yilmaz, 2011). GoérlGsulen danisan sayilarinin ise, yurutilen ¢alismalarda belirtilen
danisan sayilari ile blyuk oranda ortustigu (Aladag ve Bektas, 2009; Aladag ve
Kemer, 2016b; Atik, Dascl ve ark., 2016; Kog, 2013; Zeren ve Yilmaz, 2011)
gorulmektedir. Oturum sayilarindaki s6z konusu farkhliklarin programlardaki bu
dersi yuruten ogretim elemani sayilarindan, programda hem birinci hem de ikinci
ogretim programlarinin  bulunma durumundan, o6grenci sayilarindan, ogretim
elemaninin  ve 0&grencinin ders yukunden kaynakli olarak degiskenlik

gOsterebilecegi dugtinulmektedir.

Degerlendirme kriterleri icerisinde yer alan bir diger alt kategori ise yapilan
gorusmelerin nasil ve ne sekilde teslim edileceginin bir kriter olarak
belirlenmesidir. Nitel arastirma bulgularina gore katilimcilar agirhkli olarak yapmis
olduklari gorismelerin desifre (alternatif tepkiler eklenerek) veya vak’a notlari
olarak hazirlanmasinin beklendigini, belirli oranda da ses ve goruntl kaydinin
tesliminin istendigini ifade etmiglerdir. SUpervizyon surecinde geri bildirim vermeyi
kolaylastirici ve baslangi¢ dizeyindeki psikolojik danisman adaylari igin etkili bir
geri bildirim araci olarak tanimlanan desifrenin (Arthur & Gfroerer, 2002; Cutts,
2012; Hill, Stahl, ve ark., 2007) bir kriter olarak kullanimi géze c¢arpmaktadir.
Gelisim duzeyine uygun olan bu yontemin kullanihgi ile ilgili TUrkiye’'de yurGtilen
calismalar da desifrenin kullaniminin yayginhgina isaret etmektedir (Aladag ve
Bektas, 2009; Aladag ve Kemer, 2016b; Blylkgoze-Kavas, 2011; Denizli, 2010;
Kog, 2013; Kurtyilmaz, 2015; Ulker Tumlii ve ark., 2015; Zeren ve Yilmaz, 2011).
Ancak bu alt kategori igerisinde katiimcilarin vurguladidi bir husus desifrenin
kullaniminin etkililigini kisitlamaktadir. Bu husus, desifrelerin bir sonraki oturuma
yonelik geri bildirim vermede kullanilamayisidir. Bazi katilimcilar desgifrelerin
haftalik olarak teslim edilmesinin beklenmedigini ve donem sonunda topluca teslim
ettiklerini belirtmislerdir. S6z konusu durum, desifrenin bir geri bildirim araci olarak
kullanilmadigina, yalnizca psikolojik danisman adaylarinin kendi vermis olduklari
tepkileri gérmesine ve kendilerine yonelik farkindalik gelistirmesine katki saglayici
bir ara¢ olarak kullanimina isaret etmektedir. Katilimcilarin buydk bir bélimu temel
psikolojik danigma becerilerinin degerlendirilecegini, agirlikli olarak etkin dinleme,

icerik ve duygu yansitma ve Ozetleme becerilerinin etkin kullanim duzeylerinin
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incelenecegdinin supervizorler tarafindan belirtildigini ifade etmislerdir. BPDU’nun
yalnizca bir ders kapsaminda gercgeklestiriliyor olusu dikkate alindiginda bu derste
agirhkh  olarak temel psikolojik danigsma becerilerinin  degerlendiriimesine
odaklanilmasi oldukga anlasilir bir durum olarak 6n plana gikmaktadir. Aladag ve
Bektas (2009) bu durumu destekler sekilde “BPDU I” dersinin temel psikolojik
danigma becerilerini gelistirmede etkili oldugunu, “BPDU II” dersinin ise ileri duzey
psikolojik danigma becerilerini gelistirmede etkili oldugunu arastirmalarinda ortaya
koymuslardir. Benzer sekilde Meydan (2014a) ve Aladag ve Kemer (2016b) de bu
derste agirhkh olarak temel psikolojik danigsma becerilerinin kazandirilmasinin
amaclandigini ve bu ¢ergevede 6grencilerin becerilerindeki degisimlerin izlendigini
ve degerlendirildigini ortaya koymuslardir. BPDU’nun temel olarak beceri
gelistirmeye dayall olmasi dnemlidir ancak bu becerilerin yalnizca temel psikolojik
danisma becerileri cgergevesinde verilmesi ve degerlendiriimesi bir sinirlilik
icermektedir. Katilimcilarin degerlendirme kriteri olarak belirttikleri bir diger konu
ise, slrecin basindan sonuna kadar gelisim saglama olarak tanimlanmistir.
Katilimcilarin bayuk bir bélimu tarafindan belirtilen s6z konusu kriterin belirsizlik
icerdigi ve hangi acilardan gelisim saglamaya isaret ettigi hakkinda 6grencilerin
net tanimlamalar yapamadiklar dikkati gekmektedir. Yine bu kategori altinda yer
alan ancak sinirli dizeyde katilimci tarafindan belirtilen kriterler ise, stipervizyon
alma zorunlulugu ve etige uygun davranigta bulunmadir. Allen ve arkadaslarinin
(1989) ve Vannucci'nin (2016) arastirmalari kapsaminda vurguladiklari gibi,
haftalik olarak supervizyon almanin supervizyonun etkililigini arttirdigi ve bu
nedenle etkili bir supervizyon sureci i¢in duzenli olarak supervizyon almanin bir
kriter olarak belirlenmesinin dnemli oldugu belirtimektedir. Ancak alan yazinda,
ogrencilerin her daniganina ve her oturumuna iligkin dogrudan geri bildirim vermek
yerine, diger stpervizyon alan Kigilere verilen stpervizyonun dolayl etkisinden s6z
edilmektedir (Avent ve ark., 2014; Borders, 2012; Borders ve ark., 2012). Hem
bireysel, hem grup, hem de Uglu supervizyon aliniyor olusu bu bakimdan duzenli
supervizyon alma olarak tanimlanmaktadir. Bu noktadan hareketle katilimcilarin
yanitlarinin, bir sonraki oturuma girmeden 6énce yapmis olduklari oturuma yonelik
dogrudan geri bildirim almayi kapsadigi gorulmektedir. Bu durumun gelisimsel
olarak supervizorine bagimli hareket etme egiliminde olan psikolojik danigsman
adaylarinin (Stoltenberg & McNeill, 1997) supervizore bagimliigini daha da

arttirabilecegi ve psikolojik danisman adayinin 6zerkligini desteklemeyi engelleyici
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bir unsur olabilecegi dugunulmektedir. Katihmcilarin bir kismi bu ders
kapsamindaki en temel kriterin danisana zarar vermeme ve gizliligin korunmasi
yonundeki etik kurallara uyma oldugunu belirtmislerdir. Osborn ve Davis’in (1996)
de wvurguladigi gibi 6grencilerle bu ders kapsaminda uyulmasi gereken etik
kurallarin paylasiimasi, oOgrencilerin etige uygun hareket etme konusunda
farkindalik kazanmalarina yardimci olacaktir. YOK (2007) tarafindan uygulanmasi
zorunlu hale gelen RPD programi igerisinde BPDU dersinin yedinci yariyilda ve
Meslek Etigi ve Yasal Konular dersinin sekizinci yariyilda olmasindan kaynakl
olarak, psikolojik danigman adaylarinin uygulama derslerini etik ve yasal konular
hakkinda kapsamli bilgi sahibi olmadan gergeklestirdikleri diastunulmektedir. Bu
nedenle uygulama oncesi Ogrencilere etik ve yasal konulara hassasiyet
gOstermeleri yonunde bilgilendirmelerin yapilmasi ve bunun bir degerlendirme

kriteri olarak tanimlanmasinin katki saglayici olacagi sdylenebilir.

» Danigsan bulma stireci, BPDU dersinin uygulama sureci temel alani altinda
yer alan bir diger kategoridir. Katihmcilardan elde edilen nitel verilere gore
katihmcilarin buyuk bir bolumu danisanlarini arkadasglari araciliiyla bulmaktayken
bazi katihmcilar ilan ve duyuru, bazilari ise sUpervizor destegi ile bulduklarini
belirtmiglerdir. Elde edilen bulgularin Aladag ve Kemer'in (2016b) calismalari ile
tutarlihk gosterdigi goértulmektedir. Cogunlukla psikolojik danisman adaylarinin
kendi imkanlari gergevesinde danisan bulmaya cgalistiklar gorulirken; Buyukgoze-
Kavas (2011) calismasinda lisansustlu duzeyde psikolojik danisma uygulamasi
yapan Kigilerin psikolojik danigma merkezleri araciligiyla daniganlarini bulduklarini
rapor etmigtir. Lisans dlzeyinde dgrenim goren 6grenci sayilarinin fazla olusu ve
arastirma bulgularindan yola c¢ikarak en az iki danisanla gorusulmesi gibi bir
kriterin belirlenmis olmasi oOgrencilerin danisan bulma sureglerinde gugluk
yasayabilecedini dusundurmektedir. Nitekim Zeren ve Yilmaz'in (2011) ve Aladag
ve Kemer’in (2016b) c¢alismalarn lisans dizeyinde psikolojik danisma yapan
psikolojik danigman adaylarinin danigan bulma surecinde yasadiklari gugluklere
yonelik goruslerini icermektedir. Bu konuda ogrencilerin yasadigi zorluklari

azaltmak adina danisan bulma slrecinin bir sisteme ihtiyaci oldugu soylenebilir.

= Danigan Ozellikleri olarak tanimlanan kategori icerisinde tercih edilen ve

tercih edilmeyen danisan Ozelliklerine ve danisanlarin gergekten yardima i