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Bir iletisim araci olarak sosya medya hizla biiylimektedir. Giiniimiizda birgok insan
tarafindan diizenli olarak takip edilen bilgi, e§lence ve haberlesme araci olmustur.
Gegmiste dergi, gazete, televizyon gibi geleneksel medya araglarinin yerini sosyal
medya araglar1 hizli bir sekilde almakta hatta akilli cep telefonlar1 gibi mobil cihazlar
sayesinde insanlarin giinliik hayatinda daha etkili bir yer tutmaktadir. Ayrica geleneksel
medya lizerinde ekonomik kaygi giiden bilgi bombardimanina karsi sosyal medya
araciligi ile “tarafsiz” son kullanici ya da tiiketici goriislerine kolaylikla ulasima imkan

tanimasi tiiketici ya da yatirimei igin ayr1 bir ilgi konusudur.

Sosyal medyanin bu durumu insanlar1 alig veris aliskanliklarindan yatirinm kararlarina
kadar birgok ticari niyetleri iizerinde yiiksek etki diizeyi oldugu giincel bir¢ok ¢alismada
arastirilmaya baslanmistir ve bu iliski ortaya konmustur. Bu iliski iizerine insa edilerek
gelistirlen gilincel analiz yontemleri yatirim araglarinin gelecek degerlerini tahmin ederek
yatirim kararlar1 alamda bir destek mekanizmasi olarak kullanilmasi ¢ok cazip bir
konudur. Bu sebeple bu iliski yatirimci ve analistlerden akademisyenlere kadar giincel

bir ilgi konusu olmustur.

Bu ¢alismanin amaci da sosyal medya ile yatirim kararlar1 arasindaki iliskiyi metinsel
ve finsansal analiz araciligl ile gérmeye c¢aligmaktir. Bu calismada Twitter iizerinden
metin madenciligi ile veri ¢ekilmis ve sentiment(duygu) analizi ile yorumlarin olumlu ya
da olumsuz olma durumu incelenmistir. Sentiment analizinden elde edilen sayisal
degerler ile gilincel ve kiiresel bir yatirim araci olan Bitcoin fiyatlar1 arasindaki iliskinin|
varligint sorgulamak adma Granger Nedensellik analizi gibi finansal analizler

kullanilmigtr.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Bitcoin, Granger Nedensellik Testi, Duygu Analizi
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GIRIS
Glinlimiizde bilisim teknolojileri hayatin biitiin alanlarma etki eden vazgecilmez bir
imkan olmustur. Bu anlamda artik asrimiz bilisim asr1 olarak ta adlandirilmaktadir.
Bilisim, Tiirkge literatiiriinde yerini alis1 sekliyle bilgi ve iletisimin bir araya gelmesi
yani bilginin hizli ve etkin bir sekilde iletilmesi ve paylagilmasi olarak diisiiniilebilir. Bu
donemde bilginin iiretilmesi ve paylagilmasi daha da hayati bir 6nem kazanmistir.
Bilisim ise bu bilginin ¢ok daha etkili bir sekilde iiretilmesi ve paylasilmasi imkanini
saglayan dijital teknolojilerin ve Ozellikle internetin kullanimi1 temeline dayanr.
Insanlarin birbiriyle etkilesime ge¢gme ve drgiitlenmesi anlaminda, internet teknolojileri
ve Ozelde sosyal medya araglar1 bircok fiziksel kisitin Oniine gegmis, benzer goriiste
insanlarin bir araya gelip organize olmalarin1 ve bilgi paylasimlarini énemli diizeyde
kolaylastirmis ve artirmistir. Bdylelikle, internet ortaminda yapilan fikir alis verisleri
Ozelde bireylerin ve genelde toplumlarin olgu algisini, bakis acisini, davranig
bicimlerini 6énemli dlcilide etkileyecek bir diizeye ulagsmistir. Sanayi toplumu sonrasinda
bu yasanan degisim gozlendiginde giiniimiiz toplumunu Daniel Bell ve Tourain’in
ifadesi ile Bilgi/Enformasyon toplumu (1994) veya Castells’in Ag Toplumu (2005)

olarak aciklamalar1 yasadigimiz giinii giizel bir sekilde tarif eder.

Simdiye kadar kitlesel iletisim, agirlikli olarak monolog bicimde, bu iletisim araglarini
ellerinde bulunduranlar tarafindan gergeklestiriliyor, yonlendiriliyordu. Web 2.0
sayesinde iletisim, kokli bigimde degisiklige ugrayarak, ¢ok yonlii, interaktif, karsilikli
bir iletisim sekline doniismiis oldu. Internet kullanicilarinin igerik iiretimini saglayan bu

yeni teknoloji hemen herkesin ilgisini ¢ekti ve kullanici sayisini hizli bir sekilde artirdi.

Web 2.0 ile beraber internet, iletisim serlivenini ontolojik bir doniisiime ugratmakla
kalmayip, toplumsal yapinin biitiin unsurlarina dokunarak yatay ve dikey biitiin
gecislerin yoniinii degistirmektedir. Insanlik tarihinde ortaya ¢ikisi nispeten ¢ok yeni
olmasma karsin internet, insan ve insan hayatina dair birgok alan ve konuyu
dontistiiriici etkisi altina almakla beraber, biitiin diinyanin fiziksel sinirlarinin 6tesine
gecerek yepyeni bir ortamin olusmasini saglamistir. “Kendine 6zgii kiiltiirel bir diinya
yaratan soz konusu bu yeni ortam, beraberinde yeni toplumsal ve bireysel iliski
bicimlerinin, yeni kimliklerin ortaya c¢ikmasinin ve yeni bir Kkiiltiirel ortamin

olusmasinin itici giicii olmustur.” (Haslak & Hira, 2015: 65)



Dijital bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde insan hayatinda, toplum yapisinda ve
isleyisinde(modus operandi) meydana gelen koklii degisiklikler, endiistri devriminden
sonra Bilgi Cagi’nda dijital bir devrimin gostergesi olmustur. Bu devrimin merkezinde
seri Uretim, dijital mantik devrelerinin ve ondan elde edilen cep telefonu, bilgisayar ve
internet gibi teknolojilerin yaygin kullanimi goriiliir. Bu teknolojik yenilikler,
geleneksel {iretim ve isletme yontemlerini de doniisiime ugratmistir. Bu devrim,
Schumpeter’in iktisadi, siyasi, kiiltiirel ve sosyal hayat1 da doniistiiren sosyo-ekonomik

evrim teorisinin bir pargasi olarak goriilebilir.(Schumpeter, 1939)

Bu teknolojilerin en son ve en etkili bir neticesi de kiiresel 6lgekte bilgi (enformasyon)
akisinin son noktalarindan biri olan toplumsal paylasim aglari, diger bir ifade ile sosyal
medya kanallar1 olmustur. Ozellikle son kullanict ya da tiiketici i¢in ¢oK diisiik
maliyetlerle ve ¢ok yiiksek hizda iletisimin saglandigi dijital sosyal aglar sayesinde
bilgiye ulasim ¢ok kolaylastigi gibi, bilginin paylasim sekli ve bilginin geleneksel
kaynag1 olan otoritelerin etkisi Onemli Ol¢iide degisti. Boylelikle yonetimde, is
modellerinde, pazarlamada ve bir¢ok alanda merkeziyetcilik ve dikey hiyerarsi yerine

adem-i merkeziyetcilik ve yatay hiyerarsi etkili hale gelmeye basladi.(K. R. Lee, 2002)

Insanlar birbiri ile iletisimi artirmak adina sosyal medya kanallarim yiiksek oranda
kullanir oldular. Belki fiziksel hayatta sosyal olmadiklar1 kadar bu dijital diinya
lizerinde sosyallesiyorlar(Vural,Z. Beril Akinci; Bat, 2010). Kiiresel boyutta bu kadar
yaygin kullanilan ve insan hayatin1 ve davranislarini bu denli etkileyen dijital sosyal
aglar insanlarin aligveris ya da yatirim kararlarini da etkilemektedir. Bu yoniiyle dijital

sosyal aglar, iktisadi bilimlerin de ilgi alanina girmektedir.

Sosyal aglar haricinde bilisim teknolojilerinin miimkiin kildig1 kiiresel yapinin son
zamanda en etkili {iriinlerinden biri de kripto-paralar olmustur. Iletisimin seklini
degistiren(reform) dijital bilgi teknolojileri, paranin tanimini degistirecek Olciide yeni
bir olgunun da 6niinii agmistir. iletisimin kiiresel capta bu denli kolay ve hizli yapildig1
bir donemde maddi varliklarin dijital olarak transfer edilebilmesi, alinip satilabilmesi
icin yeterli teknolojik alt yap1 olusmusken bu firsatin imkana donistiiriilmesi
gerekiyordu. Bunu yapan da blockchain denilen teknolojik alt yapiy1 kullanan kripto-
paralar oldu.



Bir bakima, sosyal aglarin iletisimde yaptig1 devrimi kripto-paralar ekonomide yapma
potansiyeline sahip oldugu sdylenebilir.(Chung & Secara, 2018)

Son birka¢ yillik donemde kripto-para birimlerine ragbet ciddi bir Ol¢iide artmis ve
kiiresel anlamda 6nemli bir yatirim aracina doniismiistiir. Ozellikle en yaygin olarak
bilinen Bitcoin uluslararas1 borsalarada 2017’nin son ¢eyreginde 1 milyar dolarin
iizerinde islem hacmine ulasmis durumda.’ Kripto-para borsalarindaki bu hizl yiikselis
yiizyillardir yatirimcilar i¢in giivenli ve popiiler borsalara kafa tutma potansiyeline
sahip. Diger ifade ile kiigiik ya da biiyiik, tecriibeli ya da tecriibesiz her tiirli

yatirnmcinin dikkatini cekmekte ve istahin1 kabartmaktadir.

Dijital Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin yatay hiyerarsisi milyonlarca dolar yatirim
giicii olan lisansli biiyiik yatirimcilar ile elinde 100 liras1 olan siradan bir internet
kullanicisini ayni platformda bir araya getiren uluslararasi kripto-para borsalarini meyve
vermistir. Bugiin bu kripto-para borsalar1 yiizyildan fazla hizmet vermekte olan biiyiik
borsalara rekabet edecek diizeyde milyarlarca dolarlik islem hacimlerine ulagsmistir. Bu
kripto-paralarin degerinin yilikselme ve algalmasi hakkinda bilgi edinmek isteyen
bireyler ya da kurumlar artik TV, gazete ve dergi gibi konvansiyonel medya yerine
sosyal medyay1 takip ettigi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla sosyal medya biiyiik, kii¢iik
her tiirlii yatirimer igin Kripto-para birimlerinin gelecek degerlerini tahmin etme ve buna

bagli olarak yatirim kararlarini belirleme adina 6nemli bir bilgi kaynagidir.

Arastirmanin Problemi
Borsa tahminleri hem akademi diinyasindan hem de is diinyasindan ciddi anlamda ilgi
uyandirmistir (Fama, 1969: 1) ( Fama, 1991: 575). Burada 6nemli olan soru borsanin ve

hisse senetlerinin gidigatin1 tahmin etmek gercekten miimkiin miidiir?

Bilindigi tizere yatirimcilar icin hisse senedi, tahvil gibi zamana bagli olarak degeri
anlik degisim gosteren yatirim araglarimin gelecek degerlerini tahmin etmek hayati
Oonem tasir. Geleneksel olarak bagvurulan yontem ise bu konularda uzman goriislerine
basvurmaktir. Fakat yakin zamanda bu yontemin aksine, hemen her alanda oldugu gibi
bilgi kaynag olarak bagimsiz bireylerin bilgilerine ulasmak ya da giincel bir haberin

bilgisine ulagsmak iizere sosyal medya kanallar1 kullanilmaya baslanmaistir.

! Bknz: worldcoinindex.com



Davramigsal iktisat bize duygularin kisisel davranislar1 ve karar alma siireclerini ciddi
ol¢iide etkiledigini soyler. (Bollen, vd., 2011) Diger bir bakis agisi ile bu arastirmada
ulasilmak istenen; bu bilimlerden yaralanarak bireysel boyutta tespit edilen bu durumun
toplumlara da uygulanip uygulanamayacagidir. Yani topluluklar ortak duygusal bir ruh
hali i¢inde olabilirler mi? Ve bu hal onlarin ortak bir sekilde karar vermelerini etkiler
mi? Buna bagli olarak, boyle bir hal ekonomik gostergeler ile iliskili veyahut belirleyici

diizeyde etkili olabilir mi?

Yani bu arastirmanin problemi, sosyal medyada yapilan finansal yorumlar ile
yatirimcilarin yatirim kararlari arasinda bir iligkinin olup olmadig: belirlemektir. Bunun
yant sira sosyal medyada yapilan finansal yorumlarin yatirimcilarin yatirim kararlari

tizerinde bir etkisinin olup olmadigini1 tespit etmektir.

Bu dogrultuda, arastirmanin problem ciimleleri asagidaki Tablo 1’deki gibi

olusturulmustur.

Tablo 1: Arastirmanin Problemleri

e Sosyal Medyada yapilan finansal yorumlar ile yatirimcilarin yatirim kararlar
arasinda bir iligki var midir? Nasil?

e Sosyal Medyada yapilan finansal yorumlarin yatirimcilarin yatirim Kkararlari
iizerinde bir etkisi var midir? Nasil?

Arastirmanin Amaci

Bu calismada ¢ok popiiler bir sosyal medya platformu olan Twitter sitesi lizerinde
popiiler bir yatirnm araci olan Bitcoin ile ilgili yapilan paylasimlar (tweet)’in Bitcoin
fiyatlar1 ile arasindaki iliski incelenecektir. Buradan hareketle bir API araciligi ile
sistemden cekilen tweetlerin metin madenciligi ile olumluluk durumlari incelenecektir.
Daha sonra goriis (sentiment) analizi yardimiyla bu yorumlarin olumluluk durumlari
sayisal verilere doniistiiriilecektir. Ortaya ¢ikan bu sayisal veriler saatlik dilimlere
ayrilarak ayni saate denk gelen Bitcoin kapanis fiyatlari karsilastirilacaktir. Nihayetinde
ise elimizde bulunan bu iki zaman serisi degiskenleri ile finansal analiz yontemlerinden

zaman serisi metotlar1 kullanilarak sayisal anlamda arada korelasyon ve nedensellik



iliskilerinin varlig1 sorgulanacaktir. Yapilan analizler neticesinde ulasilmak istenen

diger hedefler ise;

e Sosyal Medya yorumlar: ile Bitcoin fiyatlar1 arasindaki iliskinin varligini tespit
etmek,
e Sosyal Medya yorumlar: ile Bitcoin fiyatlar1 arasindaki iliskinin yoniinii ve
giiclinii belirlemek,
e Kurulacak olan iliski modelinin Bitcoin fiyatlarindaki degisimi agiklamaya
yonelik kullanilip kullanilamayacagini tespit etmek,
e Bitcoin fiyatlarinin gelecek degerleri hakkinda 6ngoriilerde bulunmak,
¢ Bulunan iligskinin zayif olmasi1 durumunda;
o Modelin disinda kalan ve bu iki degiskeni etkileyen baska faktorlerin
varligini sorgulamak,
o Kaullanilan yontemin giivenirlik ve gecerliligini tartigmak olarak ifade

edilmistir.

Arastirmanin Onemi

Sosyal aglarda olusan bilgi trafigi ve sosyallesme seklinin hizli artis1 ve bunun tiiketici
davranig1 tizerindeki etkisi isletmecilerin oldugu kadar iktisat ve isletme biliminin de
ilgi alan1 oldugu vurgulanmaktadir (Serra Cantallops & Salvi, 2014). Zira ¢evrimigi
platformlarda ve medyada olusan yogun reklam bombardimani altindaki tiiketiciler,
Harrison-Walker (2001)’in tabiriyle agizdan agiza iletisim denilen ticari maksath

olmayan gayr-1 resmi kisilerin soziine itibar etmektedir.

Bir¢ok insan bir konuda karar alma siirecinde baskalarinin o konudaki goriistinii merak
etmektedir. Araba tamircisi arayan bir kisi hangi ustaya gitmesi gerektigi konusunda
fikir danistig1 ya da yeni bir cep telefonu satin almak isteyen birisi o telefonu almis ve
kullanmakta olan birisinin goriislerine 6nem verdigi gibi bugiin de dijital aglar aracilig
ile insanlar, daha 6nce hi¢ tanimadiklar1 ve bilmedikleri kisilerin fikirlerine ulasip karar
verme agsamasinda bu fikirlere basvurmaktadirlar (Pang & Lee, 2006: 1). (Bollen, Mao,
& Zeng, 2011). Dolayis1 ile sosyal aglar (bloglar, twitter, facebook, wikiler vs.)
tizerinden edinilen bilgilerin, insanlarin karar verme siireclerinde dogrudan ve dolayl

olarak etkili oldugu vurgulanmaktadir. Bu sekilde {irtinler ve hizmetler hakkinda, sirf



okusunlar diye, tanimadiklar1 baska insanlarla fikirlerini paylasanlarin sayist giin

gectikce hizli bir sekilde arttig1 gozlemlenmektedir.

Bilisim teknolojileri ile olusan iletisim aglar iletisimi hizlandirmak ile kalmamis hedef
kitleyi de iilke smirlarinin 6tesine tagiyarak kiiresel bir etki alani olusturmustur. Olusan
bu iletisim aglarinin yogunlugu, sikiligi ve genisligi on sene once bir¢ok uzmanin dahi
hayalinin 6tesinde bir seviyeye ulagsmistir. Bugiin twitter sayesinde Amerika Bagkani
Trump ile Tiirkiye Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan, bir liniversite profesorii ile

liseli bir gencin ayn1 agin paydaslart oldugu goriilmektedir.

Kiiresel anlamda ciddi bir etki giliciine sahip olan sosyal aglarin insanlarin aligveris ya
da yatirim kararlar1 iizerinde etkisini 6lgmek i¢in kripto paralar giizel bir 6rnek teskil
etmektedir. Zira kripto paralar, tamamen internet lizerinden hizmet veren internet
erisimi olan hemen herkesin yatirim yapmasma imkan saglayan kiiresel borsalar
bulanan bir yatirim araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan dolay tiiketici ya da
yatinmct  davranigini  etkileyen faktorlerin  arastirilmasinda  sosyal medyanin

degerlendirilmesi, bu konunun ve bu arastirmanin dnemini ortaya koymaktadir.

Tanimlar
Sosyal medya; insanlarin bilgiyi, fikirleri ve kisisel mesajlar1 paylasmak iizere ¢cevrimigi
topluluklar kurmalarmi saglayan elektronik iletisim sekilleridir. (Merriam-Webster

Dictionary)

Blockchain, yani blok zinciri, kriptografi kullanilarak birbirine giivenli bir sekilde
baglanmis bloklardan olusan ve zincirleme sekilde siirekli biiyliyen bir kayit listesidir

(“The great chain of being sure about things,” 2015).

Bir kriptopara birimi, finansal islemleri giivenceye almak, maddi varliklarin transferini
giivenli bir sekilde gerceklestirmek ve bunu onaylamak icin giiglii bir kriptografi
kullanan bir karsilikli miibadele ortam1 olarak ¢alismak {izere tasarlanmig bir dijital

varliktir (Greenberg, 2011) (Schueffel, 2017).

Bitcoin kelimesi, 31 Ekim 2008'de yayinlanan ontanitim makalesinde (whitepaper)
tanimlanmistir (Nakamoto, 2008) (Vigna, 2017). Bu, dijital bir birimi ifade eden bit
ile kurus gibi madeni para biri iafede eden “coin” kelimesinin bir bilesigidir

(“Bitcoin,” Oxford Dictionaries). Genel olarak kavrama bir ag ve teknoloji olarak
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bakildiginda biiyiik harfle "Bitcoin” olarak ifade edilirken kii¢iik harfle olan “Bitcoin”
para birimini ifade etmek i¢in kullanilir (Bustillos, 2013). Bu arastirma kapsaminda bu

iki tanim arasinda ayrim yapmaksizin biiyiik harf ile ifade edilecektir.

Twitter, kullanicilarin "tweet" olarak bilinen mesajlarla mesaj yaymladigi ve
etkilesimde bulundugu bir ¢evrimi¢i haber ve sosyal ag hizmetidir. Herbir tweet bir

mesajdir ve en fazla 280 karakterden olusabilir.

“Hashtag”; Twitter web sitesinde bu sosyal medya agimi kullanan kullanicilarin
paylastiklart goriisleri ortak bir baslik altinda toplamak ve bu konuya dikkatleri gekmek

amaciyla sectikleri anahtar kelimenin basina "#" isareti koyarak olusturlur.



BiRiINCi BOLUM

1. LITERATUR TARAMASI

1.1. SOSYAL MEDYA KAVRAMI

1.1.1. Sosyal Medyanin Tanim ve Tarihgesi

Sosyal Medya bugiin bir¢ok isletme, sivil toplum kurulusu veya siyasi kurum ve kisilik
icin onemli bir iletisim arac1 olmustur. Ozel ve tiizel kisiler insanlar mesaj paylasmak,
bir {iriin tanitim1 yapmak veya toplum kanaatini etkilemek gibi farkli amaglarla yaygin
ve etkin bir iletigim araci olarak sosyal medya kanallarin1 kullanmaktadir. Buna ragmen

sosyal medya taniminin tam olarak ne oldugu konusunda kisitli bir anlayis bulunmakta.

Sosyal Medya, sanal topluluklar ve aglar araciligi ile bilgiye, fikirlere, kariyer ilgilerine
ve diger ifade formlarina aracilik eden bilgisayar destekli teknolojilerdir. Halihazirda
miinhasiran tesekkiil etmis ya da gomiilii olarak var olan sosyal medya hizmetlerinin

cesitliligi tanimlamay1 zorlastirmaktadir.

Bununla birlikte sosyal medya i¢in bazi ortak ozellikler su sekilde siralanmaktadir

(Obar ve Wildman, 2015);

e Sosyal Medya interaktif Web 2.0 Internet teknolojisi tabanli uygulamalardir.

e Metin paylasimlart ya da yorumlari, dijital fotograflar ya da videolar ve diger
veriler gibi c¢evrimigi etkilesim ile iiretilen kullanici tabanli igerikler sosyal
medyanin can suyudur.

e Kullanicilar sosyal medya kuruluslar tarafindan web sitesi ya da uygulama i¢in
tasarlanan ve siirdiiriilen, sunulan hizmete 6zel profiller olustururlar.

e Sosyal medya, kullanicilarin profillerini bagka bireyler ya da gruplarin profilleri
ile baglayarak g¢evrimici sosyal aglarin gelistirilmesini saglarlar (Kaplan ve

Haenlein, 2010).

2016 yilinda Ingilizce dilinde hizmet veren c¢evrimigi bir sdzliik olan Merriam-

Webster’in tanimina gore sosyal medya “Insanlarim bilgiyi, fikirleri ve kisisel mesajlar:



paylasmak {izere c¢evrimi¢i topluluklar kurmalarmi saglayan elektronik iletisim

sekilleridir.”?

Kullanicilar tipik olarak masaiistii ya da diziistii bilgisayarlarda sunulan web tabanl
teknolojiler araciligi ile ya da sahip olduklar1 akilli telefon ve tablet bilgisayar gibi
mobil cihazlara sosyal medya fonksiyonlarini uygulamalar araciligi ile sosyal medyaya

ulasim saglarlar.

Bu hizmetlerle baglant1 kurarken, kullanicilar, bireylerin, topluluklarin ve kuruluslarin
cevrimici olarak yayinlanan kullanici tarafindan olusturulan igerigi veya onceden
olusturulmus icerigi  paylasabilecegi, birlikte olusturabilecegi, tartistigt  ve
degistirebilecegi son derece etkilesimli platformlar olusturabilirler. Ayrica sosyal medya
aracihigr ile insanlar; “Orgiitler, toplumlar ve bireyler arasindaki iletisimin sekli ve
yapist lzerinde onemli ve kayda deger degisiklikler ortaya koyarlar.”(Kietzmann ve
Hermkens, 2011)

Sosyal medya, bireylerin biiyiik orgiitler ile iletisim big¢imlerini degistirir. Sosyal
medya, dergiler ve gazeteler gibi kagit tabanli ortamlardan TV yayini gibi geleneksel
elektronik ortamlara kadar, kalite(Agichtein vd., 2008), erisim, siklik, etkilesim,
kullanilabilirlik, anlik iletisim ve performans da dahil olmak iizere bir¢ok yonden

farklilik gostermektedir.

Sosyal medya kuruluslar1 diyalogsal(iki yonlii) bir iletisim sisteminde ¢alisirlar (birgok
kaynaktan bir¢ok aliciya). Bu, birgok aboneye teslim edilen bir gazete veya ayni
programi tiim bir sehir i¢in yayinlayan bir radyo istasyonu gibi bir monologsal(tek
yonlii) iletisim modeline (birgok aliciya bir kaynak) dayali ¢alisan geleneksel medyanin
tersidir(MaclIntoch ve Shawn, 2015).

Sosyal Medya diger iletisim teknolojilerine nispetle gelisimi kisa siire icerisinde ve ¢ok
hizli olmustur. Iletisimde devrim yapan bu teknolojinin dogru tanimlanmasi gelisim
siireci ve kullandig1 teknolojik altyapt ve onunla beraber gelen benzer kavramlar
dolayis1 ile yoneticiler ve akademisyenler igin kafa karigtirici olmustur. Bu nedenle

kullandig1 teknolojik altyapiya ve tarihsel gelisim siirecine dikkatli olarak bakmak

2 www.merriam-webster.com (Erisim: 29.06.18)



http://www.merriam-webster.com/

gerekir. Dolayisiyla ¢alismanin bu kisminda sosyal medya ve sosyal medya ile birlikte

akla gelen ve sosyal medya ile yakindan iligkili bazi terimler tanimlanacaktir.

Sosyal medyanin tarihgesi 1970lere kadar gitmektedir. ARPANET bir 6zel tesebbiisle is
fikirlerinin tartisildig1 bir iletisim araci olarak karsilikli zengin kiiltiirel bir alis veris
ortami saglamustir.(Riese Monica) 1982 tarihinde MIT nin Yapay Zeka laboratuvarinda
bilgi islem el kitabinda ag ahlakindan bahseder ve bugiin kullanilan sosyal medya terimi
orada kendine yer bulmustur. 1979 yilinda Duke Universitesinden Tom Truscott ve Jim
Ellis isimli iki kisi, internet kullanicilarina kamuya acik umumi mesajlar atmalarini
saglayan Usenet adl1 diinya ¢apinda fikir paylasim sitesini kurmuslardir. 197011 ve 80l
yillarda ¢ok kaynaktan cok kaynaga iletisim saplayan elektronik ilan panolari
Amerikan’in bir¢ok biiylik sehrinde goriilmekteydi. elektronik ilan panosu isi yapan ii¢
biiyiik sirket 1990larda internet ortamina taginmistir. Bunlar; Compuserve, Prodigy ve
AOL’dur. 1990’larin ortalarinda bu dijital ilan panolarindan Amerika capinda on
binlerce bulunmaktaydi.(Edwards, 2016) Dijital ilan panolar1 ile birlikte 6zel bir sosyal
medya yapisina sahip mesaj forumlar1 ortaya ¢ikmustir. Internetin yayginlasmasi ile
beraber mesaj forumlar1 da ayni sekilde 1990’larin ortalarinda internete tasindi ve
internet forum siteleri olustu. Boylelikle kisi basi diisiik maliyet imkani1 ve ayni
zamanda telko modem bankalarindan ayni anda ¢ok daha fazla kisinin kullanimini

kaldirabilecek bir yapiy1 kazandi.

Sosyal medyanin gelisimi, sixdegrees.com gibi basit platformlarla baslamistir
(Kirkpatrick, 2012). ICQ ve AOL'un AIM gibi anlik mesajlagma istemcilerinden ya da
IRC, iChat ya da Chat Television gibi sohbet programlarinin aksine, sixdegrees.com
gercek isimlerin kullanildigi gercek insanlar i¢in olusturulan ilk ¢evrimigci sosyal medya
kanal1 olarak kabul edilir. Ancak, ilk sosyal aglar kisa odmiirlii oldu ¢iinkii kullanicilar

ilgilerini yeterince ¢ekmemistir.

Diger sosyal medya sitelerin kurulus tarihleri ise asagidaki tabloda verigmistir.
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Tablo 2

Sosyal Medya Sitelerin Kurulus Tarihleri

Sosyal Medya Sitesi Tarih Sosyal Medya Sitesi | Tarih
Classmates Aralik 1995 MySpace Agustos 2003
Six Degrees Mayis 1997 Orkut Ocak 2004
Open Diary Ekim 1998 Facebook Subat 2004
LiveJournal Nisan 1999 Yahoo! 360 ° Mart 2005
Ryze Ekim 2001 Bebo Temmuz 2005
Friendster Mart 2002 Twitter Temmuz 2006
LinkedIn Mayis 2003 Tumblr Subat 2007
hi5 Haziran 2003 Google+ Temmuz 2011

Kaynak: https://www.yahoo.com/news/beyond-facebook-look-social-network-
history-211927663--finance.html/

Sosyal Ag

Bir sosyal ag, bir dizi sosyal aktorden (bireyler veya orgiitler gibi), ikili iliski
kiimelerinden ve aktorler arasindaki diger sosyal etkilesimlerden olusan sosyal bir
yapidir. Sosyal ag perspektifi, tim sosyal varliklarin yapisini1 ve bu yapilarda gozlenen
orintlileri agiklayan ¢esitli teorileri analiz etmek ig¢in bir dizi yontem
sunmaktadir.(Wasserman ve Faust, 1994) Bu yapilarin incelenmesi yerel ve kiiresel
modelleri tanimlamak, etkili varliklar1 bulmak ve ag dinamiklerini incelemek ig¢in

sosyal ag analizini kullanmaktadir.

Sosyal aglar ve bunlarin analizi, sosyal psikoloji, sosyoloji, istatistik ve grafik
teorisinden ortaya ¢ikan dogasi geregi disiplinlerarasi bir akademik alandir. Sosyal ag
analizi, glinlimiiz sosyolojisindeki en dnemli paradigmalardan biridir ve ayn1 zamanda
bir dizi diger sosyal ve resmi bilimlerde de kullanilmaktadir. Diger karmasik aglarla
birlikte, ag biliminin gelismekte olan alaninin bir pargasini olusturur (Borgatti, vd,
2009) (Easley ve Kleinberg, 2010).

Sosyal ag, bireyler, gruplar, Orgiitler ve hatta tiim toplumlar arasindaki iliskileri
incelemek icin sosyal bilimlerde faydali bir kuramsal yapidir. Bu kavram, bu

etkilesimlerle belirlenen bir sosyal yap1 tanimlamak i¢in kullanilir. Herhangi bir sosyal
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birimin baglanmak adina kurdugu baglar, o birimdeki ¢esitli sosyal temaslarin
yakinsamasini temsil eder. Bu teorik yaklasim, zorunlu olarak iligkiseldir. Sosyal
etkilesimi anlamak ig¢in sosyal ag yaklasiminin bir aksiyomu su sekildedir; sosyal
olgular, oncelikle birimlerin kendi ozellikleri yerine, birimlerin kendi iginde ve
birimler arasindaki iliskilerin 6zellikleri yoluyla algilanmas1 ve arastirilmasi gerekir.
Bu nedenle, sosyal ag teorisinin ortak bir elestirisi, bir aktor, bir fail olarak bireyi
ihmal etmesidir.(Scott, 2000) Fakat uygulamada bu yersiz bir elestiridir. Zira tekil
veya bir arada pek c¢ok farkli iligki tiirii, bu ag yapilandirmalar1 sayesinde, ag analizi,
genis bir yelpazedeki aragtirma sekilleri i¢in yararhidir. Sosyal bilimlerde, bu ¢alisma
alanlar1 arasinda antropoloji, biyoloji, iletisim, ekonomi, cografya, bilgi bilimi,
orgiitsel calismalar, sosyal psikoloji, sosyoloji ve sosyo-dilbilim yer almaktadir.
Sosyal medya lizerinde yapilan ve sosyal medyanin paydaslar1 olan birey ve
kurumlarin bu ortamlarda paylastiklar1 veriler incelenirken Sosyal Ag Analizi de

yaygin kullanilan yontemlerdendir. Bu konu yontem kisminda ele alinacaktir.
Viral i¢erik

Baz1 sosyal medya sitelerinin, kendi iginde paylasilan bir igerigin sosyal aglar
tizerinde viral olarak yayilma potansiyeline sahiptir. Viral kelimesi biyolojideki viral
bir bulagici hastalik kavramina benzetmek icin kullanilan bir kinayedir. Zira viral bir
enfeksiyon viicut igerisinde ya da kisiden kisiye hizla yayilabilir. Bir sosyal medya
baglaminda, "viral" olan icerik ya da web siteleri, kullanicilarin bagka bir kullanici
tarafindan yayimnlanan icerigi daha fazla paylasima gotirecek sekilde yeniden
paylagma olasilig1 daha yiiksek olanlardir. Bu sekilde dijital ortamda varlik gosteren
sosyal bir toplumun ilgisini ¢eken bir konu ya da icerik dakikalar igerisinde
milyonlarca insana ulasma imkan1 bulabilir. Bu da geleneksel medya kanallarinin bilgi

ulastirma hizindan daha fazla olabilir.

Bircok sosyal medya sitesi, kullanicilarin igerigi yeniden paylasmalarina yardimci
olmak i¢in bazi 6zel fonksiyonlar1 kullanima sunarlar - Twitter'in retweet diigmesi,
Pinterest'in pin islevi, Facebook'un paylasim se¢enegi veya Tumblr'in reblog islevi
gibi. Is diinyasi, viral pazarlama taktikleri konusunda &zel bir ilgiye sahiptir, ciinkii
boyle bir kampanya geleneksel bir pazarlama kampanyasinin maliyetinden ¢ok daha
az maliyetle (reklam panolari, televizyon reklamlar1 gibi) yaygin bir reklam etki giicii

elde edebilir.
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1.1.2. Sosyal Medyanin Onemi

Bilgisayar ve telekomiinikasyon aglari, diinyay1 ¢evreleyen yeni ve yapay bir iletisim
atmosferi olusturmustur. Radyo dalgalarindan, uydu yaymlarma ve kablo
sebekelerinden olusan bu yapay atmosfer, biitiinciil ve diinyay1 saran bir doku gibi, bir
yerden bagka bir yere siirekli sesli, gortntiilii ve yazili bilgi iletmektedir. Bugiin
insanlarda bu yogun bilgi akisina doyumsuzluk derecesinde ciddi bir ragbet vardir. Bu
bilgi ve iletisim talebine cevap verebilmek adina, donanim, yazilim, endiistriyel tasarim,
dilbilimi ve bilisim alanlarinda ¢alisan uzmanlar, daha ¢ok miktarda enformasyonun
hareket edebilecegi, daha kolay kullanilabilen aygitlar gelistirmek i¢in calismalar
yapmaktadir(Bastan, 2000: 17). “Amag, televizyon kadar basit olan, ancak aninda dijital
diinyaya baglanabilen yeni iletisim ve teknolojileri tiretmektir”(Sager vd., 1996: 42).

Gliniimiizde yeni iletisim teknolojileri, geleneksel radyo ve televizyon yaymlarin
kapasitelerinin ¢ok istiine ¢ikmis boyuttadir. Dijitallesme ve teknik ilerlemeler, yeni
iletisim teknolojilerini gelistirmeye yonelik olarak diisiiniilmektedir. Ozellikle akilly
telefonlarda yasanan devrimsel nitelikteki teknolojik gelismeler hemen herkesin her an
internete bagli oldugu, internet ortamindan ya bilgi/veri tiikettigi ya da bilgi/veri

yiikledigi yogum bir bilisim ¢agindayiz.

Ozellikle 1990’11 yillardan sonra internet, gerek hiz gerekse erisim acisindan iletisim
giiclinlin artmasi ile kitle iletisim araglar1 arasinda 6nemli bir yere sahip olmustur. 1994
yilinda San Francisco depreminin internet araciligi ile duyurularak yayinlanmasi,
CNN’1 dahi geride birakmistir (Brian, 1998: 182). Morgan Stanley’nin 2004 yilinda
yaptig1 bir arastirmaya gore; diger iletisim araglari ile karsilagtirildiginda 50 milyon
kullaniciya ulagma siiresinin radyonun 38 yil, televizyonun 13 yil, internetin ise 5 yil

oldugu saptanmistir(Turgut, 2010).

Toplumsal bir doniisiim hareketi olarak goriilebilecek olan Sosyal Ag Devrimi, sosyal
ag sitelerinin yiikselmesine yol a¢mustir. Yapilan bir arastirmaya gore (Nielson
Company), bir¢ok insanin zamanlarinin ylizde 22'sini sosyal paylasim sitelerinde
gecirdigini ve boylece popiiler sosyal medya platformlarinin ne kadar popiiler oldugunu
kanitladigini gostermektedir. Bu artig, giinlimiizde ¢ogu insanin giinlilk yagaminda olan

akilli telefonlardan kaynaklanmaktadir.
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Statista verilerine gore 2017 sonu itibari ile diinya ¢apinda 2 milyar 460 milyon sosyal
medya kullanicis1 bulunmaktadir.(Statista,2017) Bu rakam diinya niifsunun hemen
hemen iigte birine tekabiil ediyor. Bununla birlikte mayis 2009 tarihinde Youtube’a
dakika basmna 20 saatlik igerik yiiklenirken Haziran 2015°te aymi rakam 400 saate
cikmigtir. Yani 6 senede video yiikleme miktar1 6 katina ¢ikmustir.® Son zamanda sosyal
medya kanallarina gengler ile birlikte X kusagi denilen orta ve iizeri yaslilarinin da dahil
olduklar1 gézlemlenmektedir. Bundan dolayi, pazarlama stratejileri belirlerken bir¢ok
sirketinin bu devrimsel yeni iletisim akimina yakindan ilgi duymalar gerektigini

sOylemek yerinde olacaktir.

Ay sekilde Tiirkiye’de de internet kullanimi her gegen yil artarak daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Tiirkiye’de “Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas1”
sonuglarina gore 2009 senesinde hanelerin % 38’1 internet erisimine sahip iken 2017

itibariyle bu oran %66 olmustur. (http://www.tuik.gov.tr, 2017). Tiirkiye’de internet

kullaniminin yaninda yaygin bir bi¢imde cep telefonu kullanimi bulunmaktadir. 2009
yil1 tgilincii ¢eyreginde Tiirkiye’de %89 penetrasyon oranina tekabiil eden 63,6 milyon
mobil abone bulunmakta iken 2017 yili iiglincii ¢eyreginde penetrasyon orani %97.6
olmustur. Bu da 77.8 milyon kullanict demektir. Bu da neredeyse Tiirkiye niifusunun
tamami cep telefonu kullanicis1 demektir. (Pazar Verileri Raporu, 2017). Bu rakamlar,
Tirk halkinin yeni iletisim teknolojilerine ilgisini ve bu alandaki teknolojilerin

kullanimina yonelik taleplerini somut bir sekilde ortaya koymaktadir.

Hem Tiirkiye’de hem de biitiin diinya genelinde bu kadar hizli yayilan bu imkén
insanlarin yasam tarzlarmni, sosyal hayatlarini ya da sosyallesme sekillerini, iletisim
anlayislarini degistirmekte ve bircok agidan kolaylastirmaktadir. Bu yeni iletisim sekli,
insanlarin alis veris aliskanlhiklarini, marka algilarin1 hatta yatirnrm kararlarini
etkilemektedir. Bu etki mikro diizeyde oldugu gibi makro diizeyde de iilke ekonomileri

ve hatta kiiresel ekonomi iizerinde de gozlemlenebilir.

Iletisimin ve ticaretin seklini boylesine koklii degisime ugratan bu teknolojiyi dogru bir

sekilde tanimlayarak gelisim siirecini yakindan incelemek gerekir.

3 https://www.statista.com/statistics/259477/hours-of-video-uploaded-to-youtube-every-minute/ (Erisim
29.06.2018)

14


http://www.tuik.gov.tr/
https://www.statista.com/statistics/259477/hours-of-video-uploaded-to-youtube-every-minute/

Yapilan aragtirmalar insanlarin, bu sanal gergeklik i¢inde giin gectikge daha fazla vakit
harcadiklarini, hatta gercek yasam ihtiyaclarini dahi bu yolla karsilamaya c¢alistiklarini
ve yeni bir diinya kurarak yasadiklarini gostermektedir. Kimi zaman sanal diinyayla,
gercek diinya arasindaki smirin belirsizlestigi de gdzlenmektedir. Oyle ki bu diinyada
arkadas bulma, bu diinyadaki insanlarla sosyal ve siyasi diisiince aligverisinde bulunma;
hatta bu diinyadan birileriyle tanisip evlenme gibi ciddi kararlar alinabilmektedir.
Ozellikle gengler arasinda kullanim degeri bakimindan hizl bir yiikselis gosteren sosyal
medya, diger yandan da gliniimiiziin geleneksel medyasina rakip olmakta; hatta kimi
zaman tehdit eder duruma gelmektedir. Bugiin insanlar dijital aglarla 6riilmis dijital bir
ekoloji icerisinde yasiyor. Gergegi/bilgiyi/haberi ortaklasa kurduklari bu dijital
diinyanin igerisinde artyorlar. Dijital cihazlarla baglanilan bu diinyanin igerisinde,
gercek, dijital olabildigi Olgiide algilaniyor denilebilir. Dolayisiyla, viicut bu fiziksel
diinyanin icerisinde bulunan ilkel bir varliga doniisiiyor. Bu viicudu fiziksel varligin
Otesine tasimak i¢in insanlar kendilerini dijital yayimlayarak hayatlarina dijital bir
tezahlir kazandirma ve yeni bir hayat mertebesine ulasma gayreti igerisindeler.
Metafiziksel bakis acist ile bakildiginda, bir noktada artik gergek olanin dijital olan
oldugu goriiliir. Berkeley’in formiiliine koyuldugunda, olmak, dijital olmaktir(esse est

computari).(Capurro ve Pingel, 2002: 190)

Kiiresel Olgekte bilgi (enformasyon) akisinin son noktalarindan biri olan toplumsal
paylasim aglar diger bir ifade ile sosyal medya kanallari, zaman ve mekan kavramlarini
yeniden tanimlamaya sebep olacak Olciide koklii degisikliklere ugratarak bireysel ve
toplumsal hayatin yeniden yorumlanmasini saglamislardir. Bu nedenle kiiresel bir ag
dongiisii icerisinde gergeklesen bu yeni siirecin tanimlanmasi ve anlagilmasina denk
diisen en anlamli toplum tanimlamasi ‘ag toplumu’dur. Manuel Castells’in deyisi ile,
“bireyler artik kiiresel ve yerel olarak oriilmiis, birbiriyle bag(int1)l1 ag toplumu iginde

yasamaktadir” (Binark ve d., 2009: 25).

Bilisim teknolojilerinin insan hayati ile ¢ok ciddi anlamda i¢ i¢e girdigi, hayatin
vazgecilmez bir pargasi haline geldigi bir donemde bu teknolojilerin insan {izerindeki
etkisi beseri bilimlerin de ilgi alan1 haline gelmistir. Yukarida belirtildigi gibi insanlarin,
lizerine ontolojik kurgular yapilacak oOlclide internete bagimli bir yasam tarzinin
olugsmasi internetin insan davranist lizerinde etkisini daha belirgin olarak gérmemizi

saglamistir. Gezi olaylarindan(Tufekci, 2015) , Arap Baharina (Haslak ve Hira, 2015)
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kadar bir¢ok siyasi maksatli orgiitlenmenin de arkasinda sosyal medyanin giicii

yadsinamaz bir gercektir.

Bu olusan yeni sosyal aglar, tarihte goriilmemis Olclide, cikar ve ilgi odakli
yapilanmanin da 6tesinde egemen ve umumi bir sosyal yapisallasmay1 ifade ediyor.
Buna gore denilebilir ki, asrimizda giic akimlar1 yerine akimlarin giici 6n plana
cikiyor.(Castells, 2010) Diger bir ifadeyle, 6zel veya tiizel kisiler internet tizerinde
tezahiir sikliklar1 6l¢iisiinde varlar ve etkililer. Bunun farkinda olan kurum ve kisiler de

internet ve 6zellikle sosyal medyadaki varliklarini giinden giline artiriyorlar.

Siyasi yoneticilerden igletmelere kadar hemen her alanda sosyal medyada var olmak ya
da olmamak etki ve hakimiyet acisindan kritik bir éneme haiz. Artik bircok siyasi
kurum ve sahis sosyal medya kanallarinda varlik gdsteriyorlar. Zira bugiin bir¢cok insan
giincel konularda bilgilenmek icin konvansiyonel kitle iletisim araglar1 olan gazete ve
televizyon ortamindan ¢ok internet sitelerini ve 6zellikle sosyal aglar1 takip ediyor ve

boylelikle gelismelerden anlik olarak haberdar olmus oluyorlar.

Bugiin tiiketiciler, birgok dijital platformda birbiri ile iletisim imkani bulduklarindan
farkli igletmelerin sundugu farkli ticari iiriin ve hizmetler hakkinda fikir ve goriislerini
de paylagsmaktadirlar. Dolayisi ile, isletmeler kendi iiriin ve hizmetleri hakkinda
medyada bulunan bu bilgiler hakkinda kontrol giicii gittik¢ce azalmaktadir. Bu durum da
sirketler, kendi {irtinleri ve marka degerleri ile ilgili toplum algisin1 kontrol etmekte
oldukca zorlanmaktadirlar. Bugiin bir {irlin ya da marka ile ilgili yapilan Google aramasi
sonucunda karsilagilan arama sonuglarinda o marka ya da sirketin sayfasi ile birlikte
markanin ya da iirlinlin imajim1 olumsuz yonde etkileyebilecek olaylar ya da yorumlar
iceren bir wikipedia sayfasi bir youtube videosu ya da bir forum sitesi ile karsilagsmak
miimkiin. Geg¢miste, sirketler yaptiklar1 farkli PR calismalarn1 ile kendi haklarinda
yayilan bilgiyi kontrol edebilmekteydi. Artik sirketlerin kendi haklarinda ya da
sunduklar1 {riin ve hizmetleri hakkinda internet toplumu nezdinde yayilan bilgiyi
kontrol etme sanslar1 giderek azalmaktadir. Orengin, Twitter iizerinde bir marka kendi
hesab1 iizerinde kendi hizmet ve iirlinleri ile ilgili ne sdylerse sdylesin ayni {iriin ve
hizmet hashtagi ile yapilan binlerce yorumun arasinda kendi ifadeleri

kaybolabilmektedir.
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1.1.3. Sosyal Medya Aglar1 ve Cesitleri

Sosyal medya teknolojileri, bloglar, is aglari, kurumsal sosyal aglar, forumlar,
mikrobloglar, fotograf paylasimi, iiriin / hizmet degerlendirmesi, sosyal yer imi, sosyal
oyun, sosyal aglar, video paylasimi ve sanal diinyalar gibi bir¢ok farkli bicime sahip

olabilmektedir (Aichner ve Jacob, 2015). En popular sosyal medya sitelerinden bazilari

sOyledir,

e Baidu Tieba, e Pinterest,

e Facebook (ve ona bagl e Snapchat,
Facebook Messenger), e Tumblr,

e Google+, o Twitter,

e Myspace, e Viber,

e Instagram, e WhatsApp

e LinkedIn,

Bu sosyal aglardan statista verilerine gore sadece Facebook’un 2017’nin son ¢eyregi
itibariyle 2 milyardan fazla aylik aktif kullanicis1 bulunmaktadir. Ayn1 rakam 2012’nin
ikinci ¢eyreginde 1 milyardi. Yani 5 sene icinde Facebook kullanicisi kullanici sayisina
I milyar daha ilave ederek 2 katina c¢ikmistir. Bu ise diinyanin niifusunun dortte

birinden fazladir. ¢

* https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/
(Erigim tarihi: 28.06.2018)
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Nisan 2018 ay1 itibariyle diinya capinda en popiiler sosyal medya
sitelerini sahip oldugu aktif kullanici sayilar: (milyon)

Facebook 2234
YouTube

WhatsApp

Facebook Messenger
WeChat

Instagram

Tumblr**

o]e]

QZone

Sina Weibo

Reddit

Twitter

Baidu Tieba*

Skype*

Linkedln®**

Sekil 1: Nisan 2018 ay1 itibariyle diinya ¢apinda en popiiler sosyal medya sitelerinin
sahip oldugu aktif kullanici sayilari.

Kaynak: Statista.com

Bu grafik, Nisan 2018 itibariyle popiiler sosyal medya sitelerindeki aktif hesap sayisina
gore siralanmig halde diinya ¢apinda en popiiler aglar hakkinda bilgi saglar. Pazar lideri
Facebook, 1 milyar kayitli hesab1 asan ve su anda 2.2 milyar aylik aktif kullaniciya
sahip en popiiler sosyal ag olmus durumda. Altinci sirada yer alan fotograf paylasim
uygulamasi Instagram, 800 milyonun iizerinde aktif hesabi bulunmaktadir. Diger
yandan, blog hizmeti saglayicisi olan ve yine fotograf paylasimini 6ne gikaran Tumblr
sitelerinde tahminen 794 milyon aylik aktif blog kullanicisi vardir. Bu aragtirmanin ana
kiitlesi olan Twitter’in ise 330 milyon kadar yani Amerika niifusu kadar bir aktif

kullaniciya sahiptir.

18



Onde gelen sosyal aglar genellikle birden ¢ok dilde kullanilabilmekte ve kullanicilarin
cografi, politik veya ekonomik simirlarin 6tesinde arkadas veya insanlarla baglanti
kurmasin1 saglamaktadir. Bugiin 2 milyarin {izerinde bir sosyal medya kullanicisi
bulunmakta ve bu saymin cep telefonlarmin yayginlasmasi ile artacagi tahmin

edilmektedir.

Popliler sosyal aglar genellikle ¢ok sayida kullanici hesabi veya giiclii kullanict
etkilesimi gosterir. Ornegin, pazar lideri Facebook, 1 milyar aylik aktif kullanicry:
geride birakan ilk sosyal ag olmasina karsin, yeni gelen Pinterest, 10 milyondan fazla
birbirinden farkl aylik ziyaret¢iye ulasan en hizli bagimsiz site oldu. 100 milyondan
fazla kullanicis1 olan sosyal aglarin ¢ogunlugu Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya
¢ikt1, ancak VK gibi Avrupa hizmetleri veya Cin sosyal aglar1 olan Qzone ve Renren de,
yerel igerik sayesinde kendi alanlarinda belli bir yerel bir g¢ekicilige sahip oldu (Most
famous social network sites worldwide as of April 2018, ranked by number of active

users (in millions), 2018).

Tiiketiciler tarafindan sosyal ag kullanimi1 son derece ¢esitlidir: Facebook veya Google+
gibi platformlar, arkadaslar ve aile arasindaki iletisime yogunlasir ve siirekli olarak
fotograf veya durum paylasimi ve sosyal oyunlar gibi ozelliklerle etkilesimi artirmaya
caligmaktadir. Tumblr veya Twitter gibi diger sosyal aglar ise tamamen hizli ve anlik
iletisime odaklanmis ve hakli olarak mikrobloglar olarak adlandirilmislardir. Bazi
sosyal aglar topluluk odakli iken; digerleri, kullanici tarafindan olusturulan igerigi 6ne

cikarir ve goriintiiler.

Kullanicilarinin hayatlariyla siirekli i¢ice olmalarindan dolayi, sosyal aglar kesinlikle
giiclii bir sosyal etkiye sahiptir. Dijital kimlik ve ¢evrimig¢i sosyal etkilesim kavraminin
yani sira, ¢evrimdis1 yani gercek fiziksel hayat ile sanal yasam arasindaki bulaniklagma,

son zamanlarda tartigma konusu olarak ortaya ¢ikan yonlerden bazilaridir.

1.1.3.1. Facebook

Facebook, Menlo Park, California merkezli bir Amerikan ¢evrimigi sosyal medya ve
sosyal ag hizmeti sirketidir. Web sitesi, 4 Subat 2004'te Mark Zuckerberg tarafindan,
Harvard Universitesi Ogrencileri ve oda arkadasi1 Eduardo Saverin, Andrew McCollum,

Dustin Moskovitz ve Chris Hughes ile birlikte baglatildi.
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Kurucular baslangigta web sitesi iiyeligini Harvard 6grencileri ile sinirlandirdi. Daha
sonra iiyeliklerini Boston bolgesinde, “Ivy League” tabir edilen okullara ve Stanford
Universitesi'ne genisletti. Facebook daha sonra kademeli olarak diger cesitli
tiniversitelere ve sonunda lise 6grencilerine tiyelik imkan1 verdi. 2006'dan bu yana, en
az 13 yasinda oldugunu iddia eden herkesin, - yerel yasalara bagl olarak bu sartlarda
varyasyonlar olmakla birlikte -, kayitli bir Facebook kullanicist olmasina izin verildi.
Bu isim genellikle Amerikan tiniversite 0grencilerine verilen yillik kayitlarina “face
book™ adi verilmesinden ileri geliyor. Facebook, halka arzin1 Subat 2012'de
gerceklestirdi. Sirket, 104 milyar dolar ile yeni listelenen bir kamu sirketi olarak o giine
kadarki en yiiksek degeri elde etti. Ug ay sonra kamuya hisse senedi satmaya basladi.

Facebook gelirlerinin ¢ogunu web sitesinde goriinen reklamlardan alir.

Facebook, internet baglantis1 olan ¢ok cesitli cihazlardan erisilebilir. Kayit olduktan
sonra, kullanicilar isimlerini, mesleklerini, gittikleri okullar1 ve benzerlerini gosteren
0zel bir profil olusturabilirler. Kullanicilar diger kullanicilar1 "arkadas" olarak
ekleyebilir, mesaj gonderebilir, durum giincellemelerini yiikleyebilir, fotograf, video ve
baglant1 paylasabilir, ¢esitli uygulamalari kullanabilir ve diger kullanicilarin
etkinliklerine iliskin bildirimler alabilirler. Ek olarak, kullanicilar isyeri, okul, hobiler
veya diger konular tarafindan diizenlenen ortak ilgi alanima giren kullanic1 gruplarina
katilabilir ve arkadaslarini 1s arkadaslari, okul arkadaslar1 veya “Yakin Arkadaglar" gibi
listelere ayirabilir. Ek olarak, kullanicilar hos olmayan insanlar1 bildirebilir veya

engelleyebilir.
Facebook Biiyiime Hizi

Facebook CEO’su Mark Zuckerberg, Agustos 2008'de Facebook'un 100 milyon kayitl
kullaniciy1 gegtigini duyurdu. Bu, Ocak 2009'da 150 milyon “aktif” kullaniciya
yiikseldi. Kullanici sayist artmaya devam ederken, 2009 yili Temmuz ayinda 250
milyona, 2009 yil1 Eyliil ayinda 300 milyona, 2010 yilinin Subat ayinda 400 milyona ve
Temmuz 2010'da 500 milyona ulast1 (Schroeder, 2008).
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Diinya genelinde ayhk aktif Facebook kullanici sayisi: 2008-20018

15
milyar

2
milyar

15
milyar

milyar

milyon

03 Q2 04 02 04 Q2 04 0O2 04 02 04 Q2 04 02 04 02 04 Q2 04
‘08 0% 0% 10 10 1T "1t 12 12 "is 13 '1i4 "4 15 15 1e e 17 17

Sekil 2: 2008-2018 Yillar1 Arasinda Diinya Genelinde Aylik Aktif Facebook Kullanict
Sayist

Kaynak: Statista.com

Sirketin Temmuz 2010'daki agiklamasindaki verilerine gore, site iiyelerinin yarisi
Facebook'a giinliik diizenli giris yapiyor. Ortalama vakit gegirme siiresi 34 dakika
olarak tespit edildi. 150 milyon kullanic1 da siteye mobil(cep telefonu araciligi ile)
olarak eristi. Bir sirket temsilcisi, bu kilometre tasimi "sessiz bir devrim" olarak

adlandirdi (Arthur & Kiss, 2010).
Facebook’un Ekonomik Etkisi

Facebook, Inc., Facebook'un sirketlerinden milyarlarca dolar gelir elde ederken,
kullanici tabanimni genisletmis ve sahip oldugu sosyal medya platformu ile biiyiiyen
internet pazarlarinm biiyiimesini saglamistir. Iktisatgilar, Facebook'un ekonomik
faaliyeti canlandirdigi temel alanlarm, bir girisimcinin bir baskasi i¢cin mevcut olan
pazart azaltmayacak hatta aym1 zamanda pozitif digsalliklar yani yeni pazarlar
yarataracak sekilde 6zgiir bir kamu yarar1 sunmak oldugu tespit ettiler. Boylece, cep

telefonu ireticileri ve tasiyicilart Facebook'un yayilma etkisinden faydalandi. En
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belirgin ekonomik etkiyi {i¢ farkli alan olusturmustur: platform rekabeti, pazar alan1 ve

kullanict davranis verileri (Levin, 2013).

Facebook'un platformu, isletmeler i¢in yeni fikirleri hizli bir sekilde icat etmenin
oniindeki engelleri azalttigi ve maliyetleri diisiirdiigii i¢in etkilidir. Olgeklenebilirlik,
daha az israf edilen kaynaklarla ve kullanici davranis verileri toplanarak yapilan
hedeflenmis reklamcilik ile gergeklestirilir. Facebook reklamciligi, firmalarin Facebook
kullanicilarina ulagmalar1 i¢in operasyonlarint makul 6l¢iide 6l¢eklendirmelerine izin
veriyor. Facebook'un giinliik aktif kullanicilart, her yil bir 6nceki yila goéreortalama %18
artts gosterdi (Facebook Inc., 2017) ve 2004'te 1 milyon kullanicidan, 2018'de 2

milyarin iizerine ¢ikt1.

2016 sonunda Facebook'un toplam cirosu 27.638 milyar dolar, briit kar1 23.849 milyar
dolar ve net kar ise 10.188 milyar dolar iken 2017°de toplam ciro 40.653 milyar dolar,
briit kar1 35.199 milyar dolar ve net kar1 15.920 olarak agiklanmistir (Facebook Income
Statement 2017, 2017).

Facebook’un farkl: iilkelerede sosyal hareketlerin organize edilmesinde (Arap Bahari
gibi) ya da bir¢ok iilkelerde siyasi kampanyalarda yogun bir sekilde kullanilmasina
kadar birgok etkileri bulunmaktadir. Bu etkilerin hepsinden bahsetmek bu ¢aligmanin

hacminin 6tesindedir.

1.1.3.2. Twitter

Kullanicilarin "tweet" olarak bilinen mesajlarla mesaj yaymladigi ve etkilesimde
bulundugu bir c¢evrimici haber ve sosyal ag hizmetidir. Tweetler baslangigta 140
karakterle siirlandirildi, ancak 7 Kasim 2017'de bu smir Japonca, Korece ve Cince
digindaki tim diller i¢in ikiye katlandi (Aliza, 2017). Bu sitede tweet yayinlayabilmek
icin kayith kullanici olmak gerekirken, tweetleri okuyabilek i¢in herhangi bir kayit
gerekmemektedir. Kullanicilar, Twitter’a kendi web sitesi araylizii lizerinden Kisa
Mesaj Servisi (SMS) veya mobil cihaz uygulamasi araciligiyla erisebilmektedir.
Twitter, Inc. ana merkezi San Francisco, Kaliforniya'da bulunmaktadir ve diinya

capinda 25'den fazla ofise sahiptir (“Twitter About Page,” 2018).

Twitter Mart 2006'da Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone ve Evan Williams tarafindan

olusturuldu ve o yilin Temmuz aymnda yayma basladi. Servis hizla diinya ¢apinda
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popiilerlik kazandi. 2012 yilinda, 100 milyondan fazla kullanici giinde 340 milyon tweet
attt (“Twitter turns six,” 2012), ve servis lizerinden giinde ortalama 1,6 milyar arama
yapildi (Lunden, 2012) (“The Engineering Behind Twitter’s New Search Experience,”
2011). 2013 yilinda en cok ziyaret edilen on internet sitesinden biriydi ve "Internet'in
SMS'i" olarak tanimlaniyor (D’Monte, 2013). 2016 itibariyla Twitter'in 319 milyondan
fazla aktif kullanict sayist vardi. 2016 ABD baskanlik secimlerinin yapildigi gilinde
Twitter, Amerika Dogu Sattiyle gece 10’a kadar 40 milyon adet gonderilen se¢im
tweetiyle en biiyiik anlik haber kaynagi oldu (Isaac ve Ember, 2016).

Twitter sirketi hizli bir baslangi¢ yakaladi. 2007'de ¢eyrek donemde 400.000 tweet
atilmistir. Bu, 2008'de ¢eyrekte 100 milyon tweet'e ulasmistir. 2010'da Twitter
kullanicilart giinde 50 milyon tweet gondermekteydi (Beaumont, 2010). Mart 2010'a
kadar, sirket 70.000'den fazla kayitli bagvuruyu kaydetmistir (“Twitter Registers 1,500
Per Cent Growth in Users,” 2010). Haziran 2010 itibariyle, her giin yaklasik 65 milyon
tweet yaymlanmaktaydi ve Twitter'a gore her saniyede yaklagik 750 tweet atilmistir
(“Big Goals, Big Game, Big Records,” 2010). 2011 yil1 Mart ayi itibariyle glinliik tweet
ortalamasi 140 milyon yiikselmistir. 2013 Agustos ayinda giinliik atilan tweet sayis1 500
milyona ulagsmistir . Bu arastirma esnasinda en son erisim ant olan 1 Temmuz 2018’de
saniyede atilan tweet sayis1 8098 olarak tespit edilmistir ki bu rakam bir giine

vuruldugunda 700 milyon etmektedir.”

> Canli twitter istatistikleri i¢in Bknz: http://www.internetlivestats.com/one-second/#tweets-band
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Bugust 1€, 2013
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Sekil 3: Yillara gore atilan tweet sayisi
Kaynak: http://www.internetlivestats.com/twitter-statistics/

Tweetler, varsayilan olarak herkes tarafindan goriilebilir, ancak gonderenler, mesaj
dagitimmi yalmizca takipgilerine kisitlayabilir. Kullanicilar Twitter web sitesi, uyumlu
harici uygulamalar (akilli telefonlar gibi) veya belirli iilkelerde bulunan Kisa Mesaj
Servisi (SMS) araciligiyla tweet atabilir (Crystal, 2008). Kullanicilar, diger
kullanicilarin tweet'lerine abone olabilirler - bu "takip eden” olarak bilinir ve aboneler
"takipgiler" olarak bilinir (Brown A., 2011). Bireysel tweet'ler, diger kullanicilar
tarafindan "retweet" olarak bilinen bir islem olan kendi feed'lerine yonlendirilebilir.
Kullanicilar ayrica bireysel tweetleri "begenebilir". Twitter, kullanicilarin cep telefonu
tizerinden kisa mesaj gondererek veya belirli akilli telefonlar ve tabletler i¢in yaymlanan
uygulamalarla profillerini giincellemelerine olanak tanir. 2009 yazisinda, teknoloji
yazari Steven Johnson, Twitter'in temel mekanigini “dikkat g¢ekici derecede basit”

olarak tanimlad1 (Johnson, 2009).

Bir sosyal ag olarak, Twitter takip etme ilkesi etrafinda doner. Baska bir Twitter
kullanicisint izlemeyi secildiginde, kullanicinin tweet'leri takip edenin ana Twitter

sayfanizda ters kronolojik sirada goriintir.
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Icerik

San Antonio merkezli pazar arastirmasi sirketi Pear Analytics, Agustos 2009'da 11:00
ile 17:00 (CST) tarihleri arasinda iki haftalik bir siire boyunca 2,000 tweet (Amerika
Birlesik Devletleri ve Ingiltere menseli) analiz etti ve altrya kategoriye ayirdi (Ryan,
2009). % 40’1 anlamsiz laflar ve % 38'i karsilikli sohbetten olusmakta idi. Bu dagilim
icerisinde baskasina iletilmeye deger icerigin % 9, istenmeyen(spam) igerigin % 6 ve

haberlerin ise % 4'liik bir pay vardu.

Jack Dorsey'nin Twitter'daki bir mesaj igeriginin “kisa siirede patlayip kaybolmak tizere
olan 6nemsiz bir bilgi kabarcigr” olduguna dair agik ¢ekismesine ragmen, sosyal ag
arastirmacist Danah Boyd, Pear Research’lin “anlamsiz laflar” olarak adlandirdig: seyin
daha dogru bir sekilde “sosyal siisleme” velveya "gevresel farkindalik" olarak
nitelendirilmesi gerektigini savunarak Pear Analytics anketine karsilik verdi. Boyd bu
durumu; “insanlarin ayn1 anda ayni1 ortamda bulunmalarinin miimkiin olmadig1 halde
bile, etraflarindaki insanlarin ne diisiindigiinii ve ne hissettigini bilmek istemesidir”

seklinde izah etti (Boud Danah, 2009).
fletisim Format1 ve Teknik Terimler

Kullanicilar, paylastiklar1 goriisleri ortak bir baslik altinda toplamak i¢in olusturmak
istedikleri bagligin basma “hashtag” tabir edilen "#" isareti kullanirlar. Benzer sekilde,
diger kullanicilara deginmek veya bir kullanicinin yorumuna yanitta bulunmak i¢in ise
"@" isaretini takiben ilgili kullanici adi yazilir (Strachan, 2009). Bir baska Twitter
kullanicisinin  mesajint yeniden yaymlamak ve bu sekilde kendi takipgileri ile

paylasmak isteyen bir kisi tweet i¢cindeki “retweet” diigmesini tiklayabilir.

Bir takim {ilkelerde Twitter’a internet baglantis1 olmadig1 durumlarda bir takim kisa
kodalar1 kullanarak SMS aracilig1 ile ulagmak miimkiindiir. Daha 6nce 140 karakter
olan tweet uzunlugu 2017 itibariyle iki kati olan 280 karaktere g¢ikmistir. Ayrica
fotograf, video, gif gibi baz1 multimedya icerik te desteklenmektedir. Bu karakter kisit1
sebebiyle URL paylagimini kolaylastirmak adina link kisaltma servisleri hizmet

vermeye baslamistir. Bunlardan bazilari bit.ly, goo.gl, tinyurl.com, tr.im seklindedir.
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Trending Topics(hizh yiikseliste olan konular)

Digerlerinden daha biiyliik bir oranda bahsedilen bir kelime, ciimle veya konu
"trend(hizli yiikselen) olan bir konu" olarak ifade edilir. Trend olan konular,
kullanicilarin ortak ¢abasiyla ya da insanlarin belirli bir konu hakkinda konusmasini
tetikleyen bir olay nedeniyle popiiler hale gelir. Bu konular, Twitter ve kullanicilarina
diinyada neler olup bittigini ve bu konuda insanlarin neler diisiindiiklerini anlamalarina

yardimci olmasi amaglanmaktadir (Abdur ,2009(.

Trend konular, bazen onlu yaslarda olan genclerin Lady Gaga, Justin Bieber, Rihanna
ve One Direction gibi iinliilleri ya da kiiltiirel fenomenleri, gibi miizisyenleri veya
Twilight ve Harry Potter gibi hem romani1 hem film serileri olan eserleri ortak popiiler
yapma c¢abalarinin ve manipiilasyonlarinin sonucudur. Twitter bu tiir manipiilasyonu
basariya ulagmalarini sinirlandirmak ve Onlemek i¢in daha onceleri kullandigi trend

algoritmasin giincelleyerek degistirdi.

Twitter web arayiizili, ana sayfadaki bir kenar ¢ubugunda trendlenen konularin listesini

sponsorlu igerikle birlikte goriintiiler.

Twitter genellikle taciz edici veya saldirgan oldugu iddia edilen trend hashtag'lerini
sensorler. Twitter gecmiste #Thatsafrican (Weiner, 2009) ve #thingsdarkiessay
hashtag'lerini bazi kullanicilar tarafindan hashtagler asagilayici ve saldirgan
bulunduklar gerekgesi ile sikayet edildigi i¢in sansiirledi (“Thingsdarkiessay causes a
Twitter storm,” 2009). Twitter'm #NaMOinHyd't trend listesinden ¢ikardigi ve
Hindistan Ulusal Kongresi sponsorlugundaki bir hashtag'i ekledigine dair iddialar var

(Niticentral, 2013).
Twitter Kullancilarinin Demografik Yapisi

Sosyal medya lizerinde caligmalar yapan endiistri analisti Jeremiah Owyang, 2009
yilinda Twitter, daha Once baska sosyal medya siteleri kullanmamis olabilecek yash
yetigkinler tarafindan kullanilmaya baslandigini idda etti ve ekledi; "Yetiskinler sadece
genglerin yillardir yapmakta olduklarimi yakalamaya c¢alistyor” (Miller, 2009).
ComScore'a gore Twitter kullanicilarinin sadece ylizde onbiri 12 ile 17 yas araliginda.
ComScore, bu durumu Twitter’a ilk adapte olanlarin is ortamlar1 ve haber sirketleri

dolayisiyla yetiskinler olmasina baglamistir. Ancak, comScore ayrica 2009'da Twitter'a
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“ana akimlarin daha fazla siteye ragbet gostermeye basladigini ve “bunula birlikte Shag,
Britney Spears ve Ashton Kutcher'in da Twitter trendleri saflarma katildigini” belirtti
(Lipsman, 2009).

Sysomos'un Haziran 2009'da yaptig1 bir arastirmaya gore, kadinlar erkeklerden biraz
daha biiyiik bir Twitter demografisine sahipler - yiizde elli lige yiizde kirk yedi -.
Ayrica, kullanicilarin yiizde besinin tiim Twitter faaliyetlerinin yiizde yetmis besini
olusturdugunu ve New York'un diger sehirlerden daha fazla Twitter kullanicisina sahip

oldugunu belirtti (Cheng ve Evans, 2009).

Quancast'e gore, ABD'de yirmi yedi milyon insan Twitter't 3 Eyliil 2009 tarihi itibariyle
kullandi. Twitter kullanicilarinin yilizde altmis {i¢ii otuz bes yasin altindadir. Twitter
kullanicilarinin yilizde altmis1 beyaz Amerikalilardan, yiizde on alt1 zenci (fakat diger
internet ortamlariyla karsilastirildiginda ortalamanin  Ustiinde) ve iizde onbir
Hispaniklerden olugsmakta. Twitter kullanicilarinin yiizde elli sekizi, en az 60.000 ABD
dolar1 toplam hane gelirine sahiptir (Brian, 2012). Afro-Amerikan(zenci) Twitter
kullaniminin yayginligi ve bircok popiiler hashtag, arastirma calismalarina konu

olmustur (Chen, 2011).

6 Ocak 2012'de yayinlanan bir makalede, Twitter''n Japonya'daki en biiyiik sosyal
medya ag1 oldugu dogrulandi(Facebook ise yakindan takip ederek ikinci siradaydi).
comScore Japonya'nin Twitter''n Facebook'tan onde gittigi tek iilke oldugunu bunu

dogruladi (Yarrow, 2012).

2012'de Twitter'daki en aktif kullanicilara sahip olan lilke ABD oldu (“Twitter reaches
half a billion accounts More than 140 millions in the U.S.,” 2012). 2016 Pew arastirma
anketi, Twitter'm tiim ¢evrimi¢ci ABD yetiskinlerinin % 24'4 tarafindan kullanildigim
tespit etti. Erkekler ve kadinlar arasinda esit derecede popiilerdir (sirasiyla ¢evrimici
Amerikalilarin% 24" ve% 25'1), ancak daha geng (18-29 yasindakilerin % 36's1) nesiller
arasinda daha da popiilerdir (Greenwood, vd., 2016)
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1.1.4. Sosyal Medyamin Kullanm Alanlar1 ve Toplum Uzerindeki
Etkisi

Arastirmanin hacminin kisitlamasi sebebiyle bu boliimde arastirmanin ana kiitlesini
Twitter olusturmasu sebebiyle bu baglik altinda Twitter’in kullanim alanlar1 ve toplum

etkisi incelenecektir.

Twitter birgok endiistride ve senaryoda gesitli amaclar i¢in kullanilmistir. Ornegin,
bazen "Twitter Devrimleri" olarak adlandirilan protestolar1 oOrgiitlemek igin

kullanilmistir. Bunlardan bazilari sunlardir (Zuckerman, 2011);

e Nisan 2009'da Moldova parlamentosu se¢im protestolari,
e 2009'da Avusturya'da 6grenci protestolart,

e 2009 Gazze-Israil catismasi,

e 2009 Iran yesil devrimi,

e 2009 Toronto G20, 2010 Bolivarcit Devrimi,

e 2010 Almanya Stuttgart21,

e 2011 Misir Devrimi,

e 2011 Ingiltere isyanlar,

e 2011 Amerika Birlesik Devletleri isgal hareketi,

e 2011 Ispanya'da anti-kemer sikma hareketi,

e 2011 Yunanistan Aganaktismenoi hareketleri,

e 2011 Italya Roma gosterisi,

e 2011 Wisconsin is¢i protestolart,

e 2012 Gazze —Israil anlasmazlig,

e 2013 Brezilya protestolari,

e 2013 Gezi Parki protestolar1 (Buettner ve Buettner, 2016).

[ran secim protestolarinin bir sonucu olarak, Iran hiikiimetinin sansiirle Twitter':

engelledigi goriildii (Santana, 2009).

Twitter''n sosyal platformu ayni zamanda sivil itaatsizligin bir bigcimi olarak da
kullaniliyor: 2010'da kullanicilar, bir havaalan1 bombalama ve Spartacus filmine bir
referans ve dayanigsma belirtisi hashtag'ini iceren #IAmSpartacus'u ekleyerek tartigmali

bir sakay1 kopyalayarak Twitter Saka Yargilamasinda 6fke ifade ettiler. Zira bir adam
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havaalanin ugagi iptal etmeleri halinde havaalanina bomba atacagi yoniinde saka yaptigi
icin tartigmali olarak yargilanmaktaydi. #lAmSpartacus, Twitter'da diinya ¢apinda bir
numarali konu oldu (Siddique, 2010).

2011'in ilk yarisinda Arap Bahari sirasinda Tunus ve Misir'daki ayaklanmalardan s6z
eden hashtag sayis1 artt1 (“Twitter’s influence on the Arab Spring,” 2011). Diger
yandan, Dubai Devlet Okulu tarafindan yapilan bir arastirmada, Misir niifusunun
sadece% 0.26's1, Tunus niifusunun% 0,1'i ve Suriye niifusunun% 0,04'G Twitter't aktif

olarak kullandig1 bulundu (Fox, 2012).

Ocak 2016'da Twitter, 2015 Amman silahli saldirisinda 6ldiiriillen ABD'li bir dul esi
tarafindan dava edildi. Bu davada, DAES'in 6zellikle dogrudan mesajlar da dahil olmak
tizere platformu siirekli olarak kullanmalarina izin verildigi iddia edilmekteydi
(Brandom, 2016). Bu durum ABD federal yasasi geregi yasadisi olan bir terdr
Orgiitiinin maddi destek saglamak anlamina gelmekteydi. Twitter, "siddet iceren
tehditler ve terérizmin tanittminin Twitter'da hicbir yeri hak etmedigini ve diger sosyal
aglar gibi, kurallarinin bunu agikga belirttigini" diyerek tartismaya itiraz etti (Koh,
2016). Dava, Kaliforniyanin Kuzey Bolgesi Bolge Mahkemesi tarafindan reddedildi.
Dava Agustos 2016'da revize edilerek diger telekomiinikasyon cihazlariyla

karsilastirmalar yapilmistir (Brandom, 2016).

Twitter, Mayis 2016'da Rus siyasetini hicveden ¢ok sayida parodi hesabini askiya aldi,
protestolar1 alevlendirdi ve sirketin ifade 6zgiirliigii konusunda nerede durdugunu sordu.
Halkin siddetli tepkisi {lizerine Twitter, hesaplarin neden askiya alindigini
aciklamaksizin ertesi giin hesaplar1 geri ytikledi (“Twitter unblocks spoof Putin account
after widespread criticism,” 2016). Ayn1 giin Twitter, Facebook, Google ve Microsoft
ile birlikte, Avrupa Birligi'nin ahlaki davranis kurallarin1 kabul ederek, 24 saat i¢inde
kendi sagladiklara servislere gonderilen "yasadisi nefret sdyleminin kaldirilmasina
iliskin gegerli bildirimlerin ¢ogunlugunun" degerlendirilmesini zorunlu kildi (Hern,
2016). Agustos 2016'da Twitter, son alt1 ay iginde platformun asirilig1 desteklemek igin
kullanilmasimi yasaklayan politikalart ihlal ettigi gerekgesiyle 235.000 hesabi
kapattigim1 ve son bir yilda askiya alinmis hesaplarin toplam sayisim1 360.000'e
ulagtigini belirtti (Weise, 2016).
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Twitter birgok toplum hareketinde kullanildip1 gibi birgok siyasi lider ve toplum
onderleri tarafindan da aktif olarak kullanilmaktadir. Amerika Bagkani Donald Trump
ve Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskan1 da aktif Twitter kullanicilaridir. Bu liderler
zaman zaman fikirlerini kamu ile paylasmak icin geleneksel medya kanallar1 ya da

sOzcii kullanmak yerine dogrudan bu Twitter’1 kullanmaktadirlar.
1.2. KRIPTO PARALAR VE BITCOIN KAVRAMI

1.2.1. Kripto Para Birimleri ve ilgili Kavramlar

Teknolojinin gelismesiyle birlikte ¢agin ihtiyaglarina cevap verebilmek i¢in her alanda
oldugu gibi finansal sektdrde de yenilikler yapilmaktadir. Insanlar icinde yasadiklari
doneme uyum saglamakta ve yillar gectikge bazi aligkanliklarin yerini yenileri
almaktadir. Ornegin eskiden ticarette alis veris araci olarak altin kullanilmktayd.
19.yy’1n sonlarina dogru ise bir¢ok iilke banknot denilen kagit paralari piyasaya siirdii.
Kagit paralar Onceleri altin giimiis gibi kiymetli maden degeri karsiligi olarak
cikarilmaya baslandiysa da bu durum daha sonra degisti. Karsili§i olmayan ve bir
devletin destegi ile ¢cikan paraya(fiat money) itibari para denildi. Itibari para, altinda
hiikiimet imzas1 olan, diizenledigi kagidin taklit edilemeyecegine giiven {iizerine
kurulmus, mal ve hizmet aligverisi i¢in kullanilan banka kagidi veya kagit para
demektir. Giinlimiizde dolasimda olan paralar bu sekildedir. Aslimda kripto paranin
¢ikis nedenini anlamak itibari paranin tanimi, tarihgesi ve fonksiyonunu anlamak ile

ilgidir. Bu sebeple bugiin para denilen seyin ne oldugu dogru anlasilmalidir.

17. asirda Ingiliz kuyumcular, ellerindeki altin ve kiymetli esyalarin kaybolma ve
calinmaya kars1 teminat altina almak i¢in Londra’daki darphaneye teslim ediyorlardi.
1640 yilinda Ingiltere Krali I. Charles'in tiiccarlarin Londra Kulesi'nde saklanan altin
kiilcelerine el koyunca devlete olan giliven sarsilmistir. Bunun iizerine kuyumcu olan
Goldsmith'ler kasa yaptirip bu kiilgeleri orada saklamislar ve bunlarin karsiliginda
Goldsmith's notes (Goldsmith Kagidi) adi verilen hamiline yazili bir kagit
vermislerdir. Ulkede yaygmlik kazanan bu kagitlar ilk banknot sisteminin ortaya
ctkmasina sebep olmustur. 1963 yilinda Londra Mahkemesi Goldsmith'lerin tam

karsilig1 olmayan kagit vermesini yasaklamistir (Mankiw, 2014).

Kuyumcularin yaptig1 gibi devletler de para basarken bastiklar1 paralar karsiliginda

altin rezervi bulundurmasi gerekmekteydi. ABD diger uluslara dolar ihrac edip
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karsiliginda altin rezervi bulundurmay: taahhiit etmisti. 'Nixon Soku' olarak bilinen
1971’de ABD Bagkan1 Richard Nixon’un Amerikan Dolarinin altin karsiligini
kaldirmasiyla birlikte bu karsiliklik sistemi ortadan kalkmustir (Walsh, 2003). Bunun
tizerinde ticari iligkilerin temeli olan paranin degerinin tek belirleyicisi hiikiimetler
olmustur. Bu sebeple en yaygin kullanimi olan ve diger para birimlerini ve ticari
degerlerin degerini belirleyen para birimi dolar ve dolayisyla siyasi ve askeri giiciiyle
Amerika olmugtur. Kripto paralar aslinda 6zelde dolar ve Amerika hegemonyasina

genelde biitiin siyasi ve finansal merkezi otoriterelere karsi bir bagkaldiristir.

Artik gliniimiizde harcama yapabilmek i¢in tek yontemi banknot tasimak degildir.
Teknolojinin ve bankacilik sistemlerinin gelismesi nakit paraya alternatif olarak kredi
kartlari, para kartlari, aligveris kartlari, yemek kartlar1 kullanilabilmekte, akill
telefonlar lizerinden birkag dakika i¢inde para transferleri yapilabilmektedir. Finansal
yenilikler sayesinde banka hesaplari internet iizerinden kolaylikla yonetebilir hale

gelmistir.

Bilsim sistemlerinin gelisimi ile dijital yollarla bilgi akis1 ¢ok kolaylasmistir. Bu
teknolojik altyapi kiiresel boyutta ililkeler aras1 yakinlagsmay1 getirmistir. Kiiresellesme
ve internetin yayginlagsmasi neticesinde para trasnferini banka ve devlet kanallarina
thtiyag¢ duymadan gerceklestirmeye imkan saglayan blockchain teknolojisi ve bu
teknolojiyi kullanan kripto para birimleri tiiremistir. Bu aragtirmanin konusu olan ve
en ¢ok bilinen kripto para birimi olan Bitcoin’den bahsetmeden 6nce bahsi gegen

blockchain ve kripto para’nin ne oldugu konusuna agiklik getirilmelidir.
Blockchain

Blockchain, yani blok zinciri, kriptografi kullanilarak birbirine giivenli bir sekilde
baglanmis bloklardan olusan ve zincirleme sekilde siirekli biiyliyen bir kayit listesidir
(“The great chain of being sure about things,” 2015). Her blok tipik olarak 6nceki
blogun bir kriptografik karmasini (hash), bir zaman kaydini ve islem verisini igerir
(Narayanan, vd., 2016). Tasarim geregi, bir blockchain, verilerin modifikasyonuna
kars1 direnglidir. “Iki taraf arasindaki islemleri verimli, dogrulanabilir ve kalic1 bir
sekilde kaydedebilen umuma acgik bir kayit defterdir” (lansiti ve Lakhani, 2017).
Umumi agik bir kayit defteri olarak kullanmak igin, bir blockchain tipik olarak

diigiimler arasi iletisim saglamak ve yeni bloklar1 onaylamak iizere ortak bir protokole
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tabi olarak esler ya da iki ug arasi(peer-to-peer) iletisime imkan saglayan bir ag
tizerinden idare edilmektedir. Kaydedildikten sonra, herhangi bir bloktaki veriler, ag
¢ogunlugunun mutabakatini1 gerektiren sonraki tiim bloklarin degistirilmeksizin geriye

doniik olarak degistirilemez.

Blockchainler tasarim itibariyle giivenlidir ve yiiksek Bizans hata toleransi ile
dagitilmig bir isleme sistemi 6rnegidir. Bu nedenle bir blokchain araciligiyla adem-i
merkeziyet¢i bir konsensus saglanmis olur (Raval, 2016). Bu durum, olaylarin
kaydedilmesi, tibbi kayitlar (Yuan, vd., 2016)(Ekblaw ve Azaria, 2016) ve kimlik
yonetimi, deger transfer islemi, belge dogrulama, gida takip sistemi ve oy kullanma

gibi kayit yonetimi faaliyetleri icin kullanima elverislidir.

Blok zamani, agin blok zincirinde bir ekstra blok iiretmesi i¢in gegen ortalama siiredi
(Tapscott ve Tapscott, 2016). Bazi blockchainler her bes saniyede bir yeni bir blok
olusturur. Blok tamamlandigi zaman, ortaya c¢ikan veriler dogrulanabilir hale gelir.
Bu, para transfer isleminin gerceklestigi zaman olusan bir durumdur. Dolayisiyla daha

kisa blok siiresi, daha hizli islem anlamina gelir

Blockchain 2008 yilinda Satoshi Nakamoto tarafindan, kripto-para birimi olan
Bitcoin'in defter-i kebiri diger ifade ile kayit defteri olarak gorev yapmak {izere icat
edilmistir (“The great chain of being sure about things,” 2015). Bitcoin igin blok
zincirinin icadi, giivenilir bir otorite veya merkezi sunucuya ihtiyag duymadan para
transferlerinde olusan problemleri ¢6zmek i¢in icat edilmis ilk dijital para birimidir.

Bitcoin tasarimi bagka uygulamalara ilham kaynagi olmustur (lansiti ve Lakhani,
2017).

Agustos 2014'te, ag lizerinde gergeklesen tiim islemlerin kayitlarini igeren Bitcoin
blockchain dosya boyutu 20 GB'ye (gigabayt) ulasti. Ocak 2015'te, boyut 30 GB'a
yaklasti ve Ocak 2016'dan Ocak 2017'ye kadar, Bitcoin blok zinciri 50 GB'dan 100
GB'a ¢ikt1 (Lee Kuo Chuen ve Chuen, 2015).

Blok ve zincir kelimeleri, Satoshi Nakamoto'nin orijinal makalesinde birbirinden ayr1
kavramlar olarak kullanilmistir. Ancak 2016 yilindan itibaren blockchain, tek bir
kelime olarak popiiler hale getirilmistir. Blockchain 2.0 terimi, ilk olarak 2014’te
ortaya c¢ikmis dagitilmis blockchain veritabaninin ilk uygulamasina atif olarak

kullanilmastir.
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Blockchain 2.0 teknolojileri, para transfer islemlerin Gtesine geger ve giiclii aracilar

olmadan bilgi ve paranin yer degistirmesine hakemlik yapmay1 miimkiin kilar.
Bu teknolojinin,

e Daha once dislanmis kisilerin kiiresel ekonomiye katilmalarini,

e Katilimcilarin gizliliginin korunmasini,

e Insanlarin kendi bilgilerini koruma giiciinii ellerinde barindirmalarini ve para
kazanmalarini

e igerik olusturucularin fikri miilkiyet haklarinm karsiigmi  almalarini

saglamalas1 beklenmektedir.

Ikinci nesil blockchain teknolojisi bir kisinin "kalici dijital kimligi ve Kkisiligini"
saklanmas1 imkan tanima ve varliklarin dagitilma seklini degistirerek toplumsal
esitsizligin problemini ¢dzmeye yardimci olmak icin gerekli altyapiyr saglama

potansiyeline sahiptir.

2016 yilinda, Rusya Federasyonu Merkez Bankasi (NSD), blockchain tabanli otomatik
oylama sistemlerinin kullanimini aragtiracak olan Nxt blockchain 2.0 platformuna
dayanan bir pilot proje duyurmustur (Yakovlev, 2016). IBM, Temmuz 2016'da
Singapur'da bir blockchain inovasyon arastirma merkezi agmistir (Williams, 2016).
Diinya Ekonomik Forumu i¢in bir ¢alisma grubu, 2016 Kasim ayinda, blok zinciriyle
ilgili yonetim modellerinin gelisimini tartismak iizere bir araya gelmistir (Higgins,
2016). Accenture'a gore, inovasyon teorisinin yayilmasmin bir uygulamasi,
blokchainlerin 2016'da finansal hizmetler i¢inde % 13.5'lik bir adaptasyon oranina
ulastigin1 ve bu nedenle erken adaptasyon asamasina ulastigini1 gostermektedir (“The
future of blockchain in 8 charts,” 2016). Sanayi Ticaret Gruplari, 2016 yilinda Dijital
Ticaret Odasi'nin bir inisiyatifi olan Global Blockchain Forum'u olusturmak i¢in bir

araya gelmislerdir (Coleman, 2016).

Sahip oldugu essiz 6zellikleri sebebiyle parasal kaynaklarin transfer edilebilmesi igin

blockchain altyapisini kullanan kriptopara birimleri ortaya ¢ikmistir.
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Kriptoparalar

Bir kriptopara birimi, finansal islemleri giivenceye almak, maddi varliklarin transferini
giivenli bir sekilde gerceklestirmek ve bunu onaylamak icin gii¢lii bir kriptografi
kullanan bir karsilikli miibadele ortami olarak ¢alismak {izere tasarlanmig bir dijital
varliktir (Greenberg, 2011) (Schueffel, 2017). Kriptopara birimi bir tiir dijital para
birimi, sanal para birimi veya alternatif para birimidir. Kriptopara birimleri merkezi
elektronik paralar ve merkezi bankacilik sistemlerinin aksine merkezi olmayan kontrol

mekanizmalari(McDonnell, 2015) kullanirlar.

2009 yilinda agik kaynak kodlu yazilim olarak piyasaya sunulan Bitcoin, genel olarak
ilk dagitilmis kripto para birimi olarak kabul edilir (Sagona-Stophel, n.d.). O

zamandan beri, 4.000 altcoin (alternatif para) Bitcoin varyantlari olusturuldu.

Jan Lansky'ye gore, bir kriptopara birimi alt1 kosulu karsilayan bir sistemdir (Lansky,
2018):

1. Sistem, merkezi bir otorite gerektirmez. Bu durum kendi yapis1 olan dagitilmis
ortak konsensiis ile olusur.

2. Sistem, kriptopara birimlerine ve kriptopara edinme durumuna genel bir bakisa
sahiptir.

3. Sistem, yeni kriptopara birimlerinin olusturulup olusturulmayacagini tanimlar.
Yeni kriptopara olusturulabilirse, olusturma kosullarin1 ve bu yeni birimlerin
sahipligini nasil belirleyecegini tanimlar.

4. Kriptopara birimlerinin miilkiyeti sadece kriptografik olarak kanitlanabilir.

5. Bir iglem bildirimi ancak ve ancak bu birimlerin mevcut sahipligini kanitlayan
bir kurulus tarafindan verilebilir.

6. Ayni kriptografik birimlerin sahipligini degistirmek i¢in iki farkli talimat ayni

anda girilirse, sistem bunlardan en fazla birini gerceklestirir.

Finsansal veriler ve haberler paylasan bir finsansal bilgi sitesi olan MarketWatch
yazarlarindan Aaron Hankins, Bitcoin haricindeki kriptoparalar igin altcoin tabiri
kullanildigini ifade etmistir. Kriptopara gibi teknik ve zor bir isime nipetle daha kolay

oldugu i¢in, bu kullanim yaygin olarak tercih edilmektedir.
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Merkezi olmayan kriptopara, Kriptopara sisteminin tamami tarafindan, ortak bir
sekilde ve kamu tarafindan bilinen bir zamanda, bastan tanimlanan bir oranda, toplu
olarak {retilir. Merkez Bankacilik ve Federal Rezerv Sistemi gibi ekonomik
sistemlerde, sirket kurullar1 ya da hiikiimetler para basarak ya da dijital bankacilik
defterleri araciligi ile paranin kamuya arzini kontrol ederler. Merkezi olmayan
kriptopara icin ise, sirketler veya hiikiimetler yeni birimler liretemezler ve simdiye
kadar varlik olarak kriptopara bulunduran sirketleri destek saglamamislardir. Merkezi
olmayan kriptopara birimlerinin temel aldig1 teknik sistem, Satoshi Nakamoto olarak
bilinen grup veya birey tarafindan yaratilmistir (“The great chain of being sure about
things,” 2015).

Bitcoin madenciligi (mining) adi verilen yontemle kisiler bir makine {izerinde

kodlama yoluyla Bitcoin iiretimini yapmaktir (Plassaras, 2013, s.386).

Bir Kkriptopara birimi sisteminde, kayit defterlerin giivenligi, biitiinliigii ve dengesi,
madenciler olarak adlandirilan karsilikli giivensiz partilerden olusan bir topluluk
tarafindan siirdiiriiliir. Bu kisi ya da kurumlar; bilgisayarlari, islemleri dogrulamak ve
islem zamanini kaydetmekte yardimci olmak icin kullanirlar ve belirli bir zaman kaydi

semasina uygun olarak bunlari defterlere eklerler (Castillo, 2013).

Cogu kriptopara birimleri, bu para biriminin {iretimini kademeli olarak azaltmak i¢in
tasarlanmistir ve bu, dolasimda olacak olan para biriminin toplam miktarina bir sinir
getirmektedir. Finansal kurumlar tarafindan tutulan ya da nakit olarak elde tutulan
siradan paralarla kiyaslandiginda, kriptoparalar devlet tarafindan el konulmasi ¢ok

daha zordur. Bu zorluk, kriptografik teknolojilerin kullanilmasiyla kazanilmistir.
Kriptopara Madenciligi (Mining)

Kriptopara aglarinda, madencilik tabir edilen islem aslinda yapilan para treansfer
islemlerine sahitlik etmektir ya da islemin gergeklestiginin onayidir. Bu ¢aba i¢in,
basarili madenciler bir birim yeni kriptopara ile 6diillendirilitler. Odiil, agin islem
giictine katkida bulunmak icin tamamlayic1 bir tesvik olusturarak islem ticretlerini
diisiiriir. SHA-256 ve Scrypt gibi karmasik algoritmalar ¢alistiran FPGA'ler ve ASIC'ler
gibi 6zel makineler kullanilarak herhangi bir finansal islemi dogrulayan hash

tireticilerinin oran1 artmigtir (Krishnan, Saketh, & Tej, 2015).
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Madencilik isleminde teknik olarak gerceklesen olayr basitge izah1i su sekilde
yapilabilir. Madenciler, Bitcoin madenciligi programinin bir parcasi olan ve bloktaki
cevabi igeren karmasik bir matematiksel bulmacay1 ¢ézerek yeni bir Bitcoin kazanma
sansi elde edeeler. Coziime ihtiyact olan bulmacanin amaci, bloktaki verilerle
birlestirildiginde ve bir karma(hash) islevinden gegirildiginde, belirli bir aralikta bir
sonug iireten bir say1r bulmaktir. Bu tahmin edilenden ¢ok daha zor bir iglemdir (“How

Bitcoin Mining Works,” 2018).

Daha ucuz ve verimli makineler i¢in yapilan kiyasiya rekabet, ilk kriptopara olan
Bitcoin’in piyasaya siiriildiigii y1l olan 2009’dan beri devam edegelmektedir. Daha fazla
insanin sanal para diinyasina dahil olmasiyla, bu dogrulama icin hash iiretmek yillar
icinde ¢ok daha karmasik hale geldi ve madenciler birden fazla yiiksek performansli
ASIC'lerin kullanimina biiyiik miktarda para yatirmak zorunda kaldilar. Bu nedenle, bir
hash bulmak i¢in elde edilen paranin degeri, genellikle, makinelerin kurulmasi igin
harcanan para miktarini, irettikleri muazzam miktarda 1sinin iistesinden gelmek icin
sogutma tesislerini ve bunlari ¢alistirmak icin gereken elektrigi karsilayamaz (Hern,

2018).

Baz1 madenciler, bir blogun bulunma olasiligina katkida bulunduklari is miktarina gore,
odillerini esit olarak bolmek icin bir ag {izerindeki islem giiciini paylasarak
kaynaklarini bir araya getitirirler. Gegerli bir kismi ¢aligma kanit1 (proof-of-work) sunan

madencilik ortakligina katilanlara bir "pay" verilir.

Bir sirket diisiik petrol fiyatlar1 nedeniyle Kanada petrol ve gaz iiretim sahalarinda ucuz
yakit fiyatindan dolayr madencilik islemleri i¢in veri merkezleri isletmektedir

(“Cryptocurrency mining operation launched by Iron Bridge Resources,” 2018).

Madencilik ile ilgili ekonomik ve ¢evresel kaygilar géz Oniine alindiginda, cesitli
"madensiz" kriptoparalar aktif bir gelisme gerceklestirmektedir (D’Anconia, 2017).
Nano gibi diger kripto para birimleri, her bir hesabin kendi blok zincirine sahip oldugu
bir blok-kafes yapisin1 kullanir. Her bir hesap kendi islemlerini kontrol ederek,

geleneksel madenciligine ihtiyag duymaz, bu da iicretsiz, anlik islemlere izin verir.

Subat 2018 itibariyle, Cin Hiikiimeti sanal para ticaretini durdurdu, Kkriptoparalarin
halka arzin1 ve madenciligi yasakladi. Bu sebepten bazi Cinli madenciler Kanada'ya

tasind1 (Pearson ve Rastello, 2018). Fortune dergisinin Subat 2018 tarihli bir raporuna
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gore (Morris, 2018), izlanda, ucuz elektrik nedeniyle kismen kriptoparali madenciler
icin bir kagis liman1 haline geldi. Ulkenin enerjisinin neredeyse tamami yenilenebilir
kaynaklardan saglandigindan, daha fazla maden sirketinin faaliyetlerinin Izlanda'ya
tasimasini cazip kiliyor. Bolgenin enerji sirketi, Bitcoin madenciliginin ¢ok popiiler hale
geldigini dyle ki tilkenin 2018'de elektrik tiiketen diger biitiin tesislerden daha fazla
elektrik harcayacagini belirtti. Ekim 2018'de Rusya, Sibirya'da kurulmakta olan bir tesis
diinyanin en biiyiik yasal madencilik faaliyetlerinden birine ev sahipligi yapacak. Bugiin
1,5 milyondan fazla Rus ev madenciligi yapmaktadir. Rusya’nin enerji kaynaklar1 ve
iklimi, kripto madenciligi i¢in diinyanin en iyi sartlarini saglamaktadir(“Bitcoin Mining
Operations Legalized in Russia Following The Launch of A Minery in Russia. | Coin
Daily,” 2018). Haziran 2018'de Hydro Quebec, eyalet yonetimine madencilik igin kripto
sirketlerine 500 MW tahsis etmeyi teklif etti (“Bitcoin and crypto currencies trending up
today - Crypto Currency Daily Roundup June 25 - Market Exclusive,” 2018).

Mart 2018'de, Upstate New York'taki bir kasaba, dogal kaynaklar1 ve kentin
“karakterini ve yoniinii” korumak i¢in tim Kriptopara madenciligini 18 aylik bir siire

icin durdurdu (Lily, 2018).

1.2.2. Kripto Paralarin Tarihsel Siireci ve Kriptopara Cesitleri

1983'de Amerikan sifreleme uzmani David Chaum, ecash adi verilen anonim bir
sifreli elektronik para tasarladi (Chaum, 1998). Daha sonra, 1995 yilinda, bir
bankadan para ¢ekebilmek ve baska bir aliciya gonderilmeden once belirli sifrelenmis
anahtarlar belirlemek i¢in kullanict yazilimini gerektiren kriptografik elektronik
odemelerin erken bir formu olan Digicash(Pitta, 1999) araciligiyla uygulamaya koydu.
Bu yontem, dijital paranin veren banka, hiikiimet veya tglincii sahislarca

izlenememesini sagladi.

1996 yilinda NSA, kriptografi kullanilarak anonim elektronik paranin nasil
yapilacagin1 anlatan “How to Make a Mint: the Cryptography of Anonymous
Electronic Cash” adli bir makale yayinladi ve bunu MIT posta listesinde(Law, vd.,
1997) ve daha sonra 1997'de The American Law Review'da (Cilt: 46 Sayi: 4)
yayimladi.

1998'de Wei Dai, anonim, dagitilmis bir elektronik para sistemi olan "b-money" nin

bir agiklamasini yayinladi (Dai, 1998). Kisa bir siire sonra, Nick Szabo "bit gold"u
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yaratti (Peck, 2012). Bitcoin ve onu takip eden diger kriptoparalar gibi, bit gold (altin
aligverigini saglayan bir borsa olan BitGold ile karistirilmamali), ¢oziimlerin
kriptografik olarak bir araya getirilmesi ve yayinlanmasi ile kullanicilarin yapilan
calismanin ispatlanmasi fonksiyonunun tamamlamarini gerektiren bir elektronik para
sistemiydi. . Yeniden kullanilabilir bir ¢alisma kanitina dayanan bir para birimi sistemi

daha sonra Dai ve Szabo'nun ¢aligmalarini takip eden Hal Finney tarafindan yapildi.

Ik ademi merkezilestirilmis kriptopara, Bitcoin, 2009 yilinda yazilim gelistiricisi
Satoshi Nakamoto miistear isimli kisi ya da grup tarafindan olusturuldu. Calisma
kanit1 semasi olarak bir sifreleme hash islevi olan SHA-256'yi kullanmistir
(Nakamoto, 2008). Nisan 2011'de Namecoin, internet sansiiriinii ¢ok zorlastiracak
merkezi olmayan bir DNS olusturma girisiminde bulundu. Kisa bir siire sonra, Ekim
2011'de, Litecoin yayinlandi. SHA-256 yerine hash fonksiyonu olarak scrypt kullanan
ilk basarili kriptopara oldu. Diger bir 6nemli kripto para birimi olan Peercoin, bir ispat
kanit1 / kanit-kanit1 hibridini ilk kullanan kisiydi. IOTA, bir blockchain'e dayanmayan
ilk kriptopara oldu.

Bitcoin kelimesi, 31 Ekim 2008'de yayinlanan ontanitim makalesinde tanimlanmistir
(Nakamoto, 2008) (Vigna, 2017). Bu, dijital bir birimi ifade eden bit ile kurus gibi
madeni para biri iafede eden “coin” kelimesinin bir bilesigidir (“Bitcoin,” Oxford
Dictionaries). Genel olarak kavrama bir ag ve teknoloji olarak bakildiginda biiyiik
harfle "Bitcoin” olarak ifade edilirken kiigiik harfle olan “Bitcoin” para birimini ifade
etmek i¢in kullanilir (Bustillos, 2013).

Bir Bitcoin milibitkoine (MBTC) ve satosi (sat) seklinde alt birimlere ayrilabilir.
Bitcoin'in yaraticisina ithafen satoshi, Bitcoin igindeki en kiigiik miktar olarak ifade
edilir ve Bitcoinin yiiz milyonda biri olan 0.00000001 Bitcoini temsil eder. Bir
miliBitcoin, 0.001 Bitcoin yani 100,000 satosi eder (Pisa ve Maguder, 2014). Bitcoini
ifade kastiyla BTC sembolii de kullanilir.

Bitcoinin Tarihi

Alan adi "Bitcoin.org”, 18 Agustos 2008'de kaydedildi (Bernard, 2017). Kasim
2008'de, Satoshi Nakamoto tarafindan yazilmis bir makalenin bir linki olan Bitcoin:

Bir Esler Aras1 Elektronik Nakit Sistemi, bir kriptografi e-posta grubuna gonderildi.
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Nakamoto, Bitcoin yazilimim agik kaynak kod olarak uyguladi ve Ocak 2009'da
piyasaya siirdii (Nakamoto, 2009). Nakamoto'nun kim oldugu halen bilinmemektedir.

Ocak 2009'da, Nakamoto zincirinin ilk blogu olan ve genesis blogu olarak bilinen
Bitcoin ag1 olusturuldu (Wallace, 2011). Bu blogun i¢ine su asagidaki metin
gomiiliiydi: “The Times 03/Jan/2009 Chancellor on brink of second bailout for

banks” yani;

“Zaman 03 / Ocak / 2009 Sansodlyesi bankalar i¢in ikinci iflasin esiginde.”(Davis,
2011)

Bu not, hem zaman kaydi (time stamp) hem kismi rezerv bankaciliginin neden oldugu

istikrarsizlik tizerine bir yorum olarak yorumlanmistir (Pagliery, 2014).

[k Bitcoin transfer isleminin alicis1, 2004'teki ilk yeniden kullanilabilir ¢alisma kanit1
(RPOW) sisteminin kurucusu olan cypherpunk Hal Finney'di. Finney, piyasaya
stirilme tarihinde Bitcoin yazilimimi indirdi ve Nakamoto'dan 10 Bitcoin aldi
(Peterson, 2014). Diger erken cypherpunk destekgileri, Bitcoin seleflerinin

yaraticilartydi: b-paranin kurucusu Wei Dai ve bit-goldun kurucusu Nick Szabo.

Nakamoto'nun 1 milyon Bitcoin irettigi/¢ikardigi tahmin edilmektedir (McMillan,
2013). 2010 yilinda ortadan kaybolmadan once, ag uyari1 anahtarin1 ve Bitcoin Core
kodu kayit deposunu Gavin Andresen'e devretti. Andresen daha sonra Bitcoin
Vakfi'nda lider gelistirici oldu(Simonite, 2014). Bitcoin Vakfi, Eylil 2012'de "acik
kaynak protokoliiniin standartlastirilmasi, korunmasi ve tanmitimi yoluyla kiiresel
Bitcoin biiylimesini hizlandirmak" i¢in kuruldu. Kurucular arasinda ilk Bitcoin islemi

yapan Gavin Andresen and Charlie Shrem’de vardi.

Andresen daha sonra kontrolii adem-i merkeziyetgi bir yap1 kazandirmaya ¢alisti.

Bitcoin’in gelecekteki farkli gelisim olanaklari iizerinde tartigsmalara yol agti.

Bitcoin, Dolar ve Euro gibi yasal bir kurum tarafindan temsil edilmemektedir ve
herhangi bir kiymetli madene de endekslenmemistir (Tschorsch ve Scheuermann,
2016, s.2086). Bitcoin ozel sektor tarafindan g¢ikartilan 6zel bir para birimidir.
Geleneksel paranin aksine bir Merkez Bankasi’na tabi degildir ve islem

gerceklestirilmesi ve para arzinin artiritlmasi i¢in merkezi olmayan bilgisayar aglarina
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baglidir (Scalliet vd., 2017, s.2). Para arz1 bir ag iizerinden gergeklestigi i¢in Merkez

Bankasi1’ na bagli geleneksel para arzindan oldukga farklilik gostermektedir.
2011 - 2012

Bitcoin fiyatlari, 2011 yilinda son derece dalgali bir seyir gostererek, Bitcoin basina
0.30 dolardan baslayarak, yillik% 1,656 artigla 5.27 dolara yiikselmisti. 8 Haziran'da
ise 31.50 $ 'a yiikseldi. Bu artis 1 Ocak'tan beri % 10,500 arttigin1 géstermekteydi. Bir
ay i¢inde fiyat% 65 diisiisle 11.00 $' a diismiistii. Bir sonraki ay 7,80 dolara ve sonraki
ay 4,77 dolara diserek, 8 Haziran'dan itibaren toplamda doksan giin igerisinde %
85'lik bir diisiis yasanmistir. 2012 yilinda, Bitcoin fiyatlar1 yillik% 153 artisla 5.27
dolara yiikseldi.

Litecoin, Ekim 2011'de Bitcoin koparak ayrilan ilk altcoin'di. O zamandan beri birgok

altcoinler piyasaya stiriildii.
2013 - 2016
2013 yilinda fiyatlar 1 Ocak 2014 itibartyla% 13,691 artarak 770 dolara yiikseldi.

Mart 2013'te blokchain gecici olarak farkli kurallara sahip iki bagimsiz zincire
boliinmiistiir. iki blockchainin, her biri kendi islem ge¢misine sahip farkli siiriimler
olarak, alt1 saat boyunca ayni anda ¢alisti. Agin ¢cogunlugu, Bitcoin yaziliminin 0,7
stiriimiiniin tlizerinde dondiigiinde, normal islem bu siirlim lizerinden geri yiiklendi.
Mt. Gox doviz kuru kisa bir siire Bitcoin satiglarin1 durdurdu ve fiyat, sonraki

saatlerde yaklasik % 23 oraninda diistisle 37 $ 'a geriledi.

ABD Mali Suglarla Miicadele Ag1 (FinCEN), Bitcoin gibi, olarak Amerikan Bitcoin
madencilerini kayit altina alarak bazi yasal zorunluluklara tabi tutarak "ademi

merkezilesmis sanal para birimleri" igin diizenleyici ilkeler olusturdu (T. Lee, 2013).

Nisan ayinda, 6deme islemcileri Bitlnstant ve Mt. Gox kapasite yetersizliginden
dolay1 finsanlsal islemlerde gecikmeler yasadi. Bu durum, Bitcoin fiyatinin alti saat

icinde 266 dolardan 76 dolara diismesine neden olmustur.

15 Mayis 2013 tarihinde, ABD yetkilileri FinCEN kurumuna kayitli yasal bir para
transfer edici kurum olarak kayitli olmadigini kesfettikten sonra Mt. Gox’a bagh
hesaplart durdurdu (Dillet, n.d.).
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ABD Uyusturucuyla Miicadele Idaresi, 23 Haziran 2013 tarihinde, Birlesik Devletler
Adalet Bakanligi'nca bazi Bitcoin varliklarina el konuldugunu duyurdu. Bu ilk kez bir

devlet kurumu tarafindan Bitcoine varliklarina el koyma durumu idi (Sampson, 2013).

FBI, Ekim 2013'te Ross William Ulbricht'in tutuklanmasi sirasinda karanlik internet
sitesi Silk Road'dan 26.000 Bitcoine el koydu (Hill, 2013)

5 Aralik 2013'te Cin Halk Bankasi, Cinde faaliyet gosteren finans kurumlarini Bitcoin
kullanmalarini yasaklamistir. Bu gelismeden sonra, Bitcoinin degeri diistii, ve Baidu
artik belirli servisler i¢in Bitcoin kabul etmemeye basladi (Kelion, 2013). Herhangi bir
sanal para ile gergek fiziksel mallar1 satin almak, Cin'de 2009 yilindan beri

yasadisidir(China bars use of virtual money for trading in real goods, 2009).

Subat 2014'te o zamanki en biiyiikk Bitcoin borsasi olan Mt. Gox, yaklasik 500 milyon
dolar degerindeki 850.000 Bitcoin'in miisterilerinden ¢alindigini duyurdu. Bunun
tizerine Bitcoin'in fiyat1 neredeyse yari1 yariya distii, 867 dolardan 439 dolara kadar
geriledi. Fiyatlar 2016 yilinin sonuna kadar diisiik bir seviyede seyretti.

2015 yilinda fiyatlar 314 $ 'dan baslamis ve yil igin% 38 artarak 434 $' a yiikselmistir.
2016'da fiyatlar 1 Ocak 2017'de% 130 artigla 998 $ 'a yiikseldi.

2013-2016 yillar1 arasinda Bitcoin’in dolar karsisindaki genel seyri bir Sekil 4’teki

grafik ile verilmistir.

1000
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Ocak 2013 Temmuz 2013 Ocalk 2014 Temmuz 2014 Ocak 2015 Temmuz 2015 Ocak 2016

Sekil 4: 2013-2016 yillar1 aras1 Bitcoin/Dolar paritesi

Kaynak: coindesk.com
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2017 - 2018

2017 yilinda Bitcoin fiyatlari, 1 Ocak 2017'de 998 $ 'dan baslayip % 1.245 artigla
13.412.44 §' a yiikselen son derece degisken bir performans sergiledi. 17 Aralik'ta,
Bitcoin'in fiyat1 19.666 $ seviyesine ulasti ve 6 Subat 2018'de% 70 diisiisle 5.920 $

seviyesine indi.

2018'in ilk yarisinin geri kalan1 boyunca, Bitcoin'in fiyat1 11.480 $ ve 5.848 $ arasinda
dalgalandi. 1 Temmuz 2018'de Bitcoin'in fiyat1 6,469 § idi.

Sekil 5’de Bitcoin’in 2017 yili Kasim ay1 ve 2018 yili Temmuz ay1 arasindaki

Amerikan dolar1 cinsinden fiyatlar1 goriilmektedir.
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Sekil 5: Kasim 2017 ile Temmuz 2018 aras1 Bitcoin/Dolar paritesi
Kaynak: coindesk.com

Sekil 5°te gorildigi gibi Bitcoin fiyatinin  20.000 dolar seviyelerine kadar
yaklagmistir.

Internet iizerinde 4 Temmuz 2018 itibariyle islem yapilan kriptopara sayist 1600’iin
tizerindedir ve artmaktadir. Yeni bir kriptopara birimi herhangi bir zamanda
olusturulabilir. 110 milyar dolarin {izerinde toplam piyasa degeri ile, Bitcoin su anda (4
Temmuz 2018) en biiyiikk blok zinciri agidir, bunu Ethereum, Ripple, Bitcoin Cash,
Litecoin ve EOS takip etmektedir (“Top 100 Cryptocurrencies By Market
Capitalization” 2018).
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2017 yili Aralik ayi itibariyle piyasaya arz edilmis Bitcoin miktar1 yaklagik 16.7
milyondur (Coindesk, 30.12.2017). Bitcoin’in ulasabilecegi arz miktart 21 milyon ile
sinirhh olup yaklasik 2140’lara kadar tiim arz miktarinin kesfedilmis olacagi

beklenmektedir (Malovic, 2014, s.34).

Cambridge Universitesi tarafindan yapilan arastirmalar, 2017 yilinda, bir kriptopara
clizdan1 kullanan 2,9 ila 5,8 milyon bagimisz kullanici oldugunu tahmin edilmektedir

ve bunlarin biiyiik ¢cogunlugu Bitcoin kullanmaktadir (Hileman & Rauchs, n.d.).

Genel olarak degerlendirildiginde Bitcoin fiyatindaki oynakligin (volatilite) cok biiyiik
oldugu ve vyiksek derecede karliligin elde edildigi goriilmektedir. Kripto para
piyasasindaki 6nemli bir gelisme Bitcoin’in (BTC) Agustos 2017°de bdliinmesi ve
yeni olusan Bitcoin Cash’in (BCH) piyasaya girmesi olmustur. Islem hizi oldukga
yiiksek olan Bitcoin Cash g¢esitli yeniliklere sahiptir ve bazi yazilimsal-giivenlik
sorunlarina karsi daha iyi ¢oziimler sundugu ileri stiriilmektedir. Bu nedenlerden

dolay1 da gelecekte Bitcoin’in 6nemli bir rakibi olacagi diisiiniilmektedir.

1.2.3. Paranin Fonksiyonlar: ve Bitcoin

Modern ekonomilerde para, degisim araci, deger saklama arac1 ve hesap birimi olmak
tizere li¢ temel fonksiyona sahiptir (Krugman ve Wells, 2013, s.383). Paranin ortaya
cikisindaki en Onemli neden alim satim islemlerinde bir degisim aracina ihtiyag
duyulmasi olmustur. Tarihsel olarak bakildiginda insanlarin degisim araci olarak
onem atfedilen cesitli mallar1 kullandiklar1 goriiliir. Bu mallara deniz kabuklari, inci,
hayvan derisi, tuz, bugday ornek verilebilir. Cabuk bozulan ve degeri zaman igerisinde
kaybolan mallarin degisim araci olarak kullanilmasi paranin bir fonksiyona daha sahip
olmas1 gerektigini ortaya ¢ikarmistir. Paranin deger saklama araci olmasi geregi, altin
ve glimiis gibi satin alma giiciinii zaman icerisinde koruyabilen degerli varliklarin mal
para olarak kullanilmasini yayginlagtirmistir. Sonraki yillarda kullanilan ilk kagit para
da, bankalarca ¢ikartilan ve talep edildiginde altin ve glimiis para ile degistirilecegi

taahhiit edilen senetlerden ibarettir.(Sarkaya, vd., 2018)

Diger yandan insanlarin iglem fiyatin1 belirlerken genel kabul goéren bir ol¢iiyii
kullanmalar1 islem yapmay: ve ticaretten kazan¢ saglamayi kolaylastirmistir. Bu
nedenle paranin sahip olmasi gereken ii¢lincii fonksiyon da paramin hesap birimi

olarak kullanilabilmesidir. (Krugman ve Wells, 2013, s.383)
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Gilintimiizde kullanilan ve merkez bankalar1 tarafindan basilan para, mala dayali para
olma ozelligine sahip degildir. S6z konusu paranin degerini, para biriminin bagh
oldugu devletin sagladigi itibar ve insanlarin ne 6l¢lide o para birimini 6deme araci
olarak kabul ettigi belirlemektedir (Krugman ve Wells, 2013, 5.385). Ornegin ABD
dolar1 iizerinde yazili olan“ Bu banknot kamu ve 6zel bor¢larin 6denmesinde yasal

paradir” ibaresi ile Federal Reserve insanlara bir giivence vermektedir.

Bitconin ger¢ek bir para birimi olup olmadigi, paranin {i¢ fonksiyonu olan degisim
aract olmak, hesap birim aract olmak ve servet aract olmanin yerine getirilip
getirilmedigine bakilarak anlasilabilir. Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin degeri,
herhangi bir tilkenin itibari ile iligkili degildir. Kripto paralarin degeri insanlarin o para
birimini ne ol¢iide talep ettigi ile iliskilidir. Bitcoin kisa bir siire igerisinde farkli
tilkelerde taninmis, insanlar tarafindan kabul edilmeye ve c¢esitli alim satim
islemlerinde kullanilmaya baslamistir. Bu 6zelligi ile bir degisim (miibadele) araci
olma 6zelligine sahiptir. Fakat diger yandan Bitcoin ekonominin genelinde yaygin bir
sekilde kullanilmamaktadir. Bu nedenle diger resmi para birimleri ile
karsilagtirildiginda degisim araci fonksiyonunu zayif bir sekilde yerine getirdigi

sOylenebilir.

Bitcoin, Satoshi Nakamoto tarafindan yazilmis 6n tanitim makalesinden (white paper)
baslayarak politik veya ideolojik olarak motive edilmis olarak goriiliiyor. Nakamoto o
yazida, “Geleneksel para birimleriyle ilgili temel problem, paranin islevselligini
kazandiran glivendir. Merkez bankasina, para birimini itibarin1 kaybetmemesi ic¢in
giivenilir, ancak itibari (fiat) para birimlerinin tarihi, bu giivenin ihlalelleri ile dolu.”

demistir.

Erken Bitcoin destekgileri, paranin kontroliinii hiikiimetlerin elinden kurtarmaya
calisan zgiirliik¢ii veya anarsistler olarak kabul edildi. Roger Ver “Ilk basta, katilan
herkes neredeyse felsefi nedenlerden 6tiirli yapti. Bitcoin'i parayi1 devletten ayirmanin

bir yolu olmasindan harika bir fikir olarak gordiik.” demistir (Feuer, 2013).

Nigel Dodd (2017), "Bitcoin'in Sosyal Hayati" adli eserinde Bitcoin ideolojisinin
Oziinlin parayr kurumsal ve idari kontrolden kurtarmak oldugunu idda etmektedir.
Dodd; "Bitcoin, ideoloji olarak basarisiz oldugu 6l¢iide para olarak basarili olacaktir.

Bitcoin bir para birimi olarak aslinda, temelde dayandigi ve inkar etmeye calistigi
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ideolojiye dayanmaktadir. Bu ideoloji ise paranin toplumsal iligkilere ve giivene olan
bagimliligidir.” demistir. Yani Bitcoin biliyiik kurumlara olan giivensizligi ve
bireylerin bagimsizlig: ilkesine dayanan anarsist bir temelden gelmesine ragmen, bir
para birimi olarak kabul edilmesi, onun inkar ettigi seylerin yani sosyal bagimlilik ve

kurumlarin destegi ile ancak miimkiin olabilir.

Bitcoin’in insanlar tarafindan talep edilmesinin altindaki en 6nemli neden, Bitcoin’in
degerinin zaman igerisinde artarak satin alma gii¢lerini olumlu etkilecegi diistincesidir.
Bu nedenle Bitcoin’de paranin deger saklama araci ya da servet araci olma 6zelligi
daha 6n plandadir. Bitcoin’in maksimum {iretilebilecegi bir arz miktar1 vardir. Bu arz
kisiti nedeniyle zamanla degerinin de artacagi beklenmektedir (Plassaras, 2013,
$.389). Diger yandan yatirimcisina kazang saglayip saglamayacagi ve istikrarli bir
yatirim olup olmadig1 uzun donemde anlasilacaktir. Bitcoin’in bir para biriminden ¢ok

spekiilatif bir yatirim gibi hareket ettigi goriilmektedir (Yermack, 2013, s.1).

Bitcoin fiyatinin ¢ok sayida sifirn oldugu ondalik basamaklara sahip olmasi
perakende piyasasi i¢in zorluk yaratabilir (Yermack, 2013, s.1). Bitconi paranin hesap
birimi fonksiyon acisindan degerlendirdigimizde degerinde yasanan ani ve biiylik inis

cikiglarin onu istikrarli olmaktan uzaklastirdig1 goriilmektedir.

Bitcoin’in getirilerinin aylik ortalama volatilitesi, altin ya da yabanci para
birimlerinden daha yiiksektir (Dwyer, 2015, s.81). Bitcoin’in oldukg¢a dalgali bir seyir
izlemesi onu bir para birimi olmaktan uzaklastirmaktadir (Baur ve Dimpfl, 2017, s.1).
Sonug itibariyle, iyi bir paranin sahip oldugu takas, deger saklama ve hesap birimi
kriterlerine Bitcoin biiyliik 6lglide uymadigr goriilmektedir (Yermack, 2013, s.1).
Kullanicilarin ¢ogu Bitcoin’i bir yatirim araci olarak kabul etmektedir (Glaser vd.,

2014, s.1).
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IKiINCi BOLUM

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

2.1. Arastirmanin Modeli

Yonteminin belirlenmesinde; arastirmanin amaci, arastirmanin problemi ve arastirmanin
konusu goz oniinde bulundurularak, amacin gerceklestirilmesi ve sorunsalin ¢oziimii
icin en uygun yoOntemin nitel arastirma (qualitative research) yontemi oldugu
disiiniilmiistiir ve arastirmada nitel arastirma (qualitative research) yontemi
kullanilmistir. Arastirmada nitel arastirma (qualitative research) yontemine karar
verilmesinin en temel nedeni, arastirma konusunun icerigi dikkate alindiginda, daha
objektif kriter ve degerlendirmelerle, arastirma sonuglarinin gegerlilik, giivenilirlik ve
genellenebilirligini saglamaktir. Bu arastirmada twitter yorumlart ve Bitcoin fiyatlar
arasindaki iliskiyi arastirildigi bu calismada, ikincil veri tabanlart kullanilarak nicel

yontemlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Twitter Yorumlari Bitcoin Fiyatlari

Sekil 6: Arastirma Modeli

Arastirmanin genel modeli, Twitter yorumlar: ve Bitcoin fiyatlar1 olarak belirlenmis iki

degisken arasindaki nedensellik iliskisini tartismaktadir.

2.2. Modelde Yer Alan Degiskenler

Bu modelin incllenmesinde iistteki Sekil 6’da goriildiigii gibi belirlenen iki degiskenden
biri olan Bitcoin fiyatlar1 sayisal bir veridir ve zaman igerisinde degisiklik
gostermektedir. Diger degisken olan Twitter yorumlar1 ise esasinda yine zamana
bagimli olarak diinya ¢apinda farkli kullanicilar tarafindan yazilmig maksimum 280
karakterli metinlerdir. Bu metinleri nitel bir arastirmada kullanabilmek adina bu

metinler metin madenciligi yontemi ile sayisal verilere ¢evrilmistir. Bu metnin sayisal
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verilere cevrilmesinde kullanilan sentiment(duygu)® analiz yontemleri daha sonra

aciklanacaktir.

2.3. Arastirma Modelinin Teorik Arkaplani

Sosyal medyada yapilan yorumlarin “sentimental” yani goriissel olarak incelenmesi son
zamanlarda ilgi ¢eken bir konu olmustur. Zira yatirimcilar i¢in bir yatirim aracinin
gelecek degerinin tahmininde o yatirim araci ile ilgili sosyal medyada olusan hakim
goriis onemli bir bilgi olabilmektedir. Bu arastirmay1 énemli kilan da sosyal medyada
popliler bir yatirim aracit olan Bitcoin’in sosyal medyada olusan goriislerden ve

haberlerden etkilenip etkilenmedigini ortaya koymaya ¢aligmasidir.

Yatirim araglarinin gelecek degerlerinin tahmininde daha 6nce farkli yaklagimlar
gelistirilmistir. Hisse senetleri tahminleri tizerine yapilan galismalar Rastgele Yiiriiyiis
Teorisi (Random Walk Theory) ve Verimli Pazar Hipotezine (Efficient Market
Hypothesis) dayali idi (Fama, 1965: 34).

EMH’ye gore hisse senedi fiyatlar1 o hisse senedinin ge¢mis ve simdiki degerlerine
bagli olmaktan ¢ok biiylik dlglide yeni bilgiler ve gelismelerden etkilenmektedir. Yeni
haberler ve gelismeler tahmin edilemedigi i¢in, hisse senedi fiyatlar rastgele yliriiylis
modelini takip etmektedir ve buna bagli olarak %50 seviyenin lizerinde tahminde

bulunmak miimkiin degildir (Qian, 2007: 25).

EMH ile ilgili iki problem bulunmaktadir. Birincisi, bir¢ok ¢alismanin gosterdigi gibi
aslinda borsa rastgele yiiriiylisii takip etmez ve aslinda belli bir dl¢iiye kadar tahmin
edilebilir (Ghalanger, 2002:345) (Kavussanos, 2001:573) (Butler, 1992:197). Bu da
EMH nin temel varsayimlarini sorgulamaya agik hale getirmektedir. Ikincisi, iktisadi ve
ticari verilerin tahmininde yeni haberler ve gelismeler ongoriilemeyebilir, fakat bircok
erken belirtileri ¢cevrimigi sosyal medya (bloglar, Twitter beslemeleri vs.) araciligr ile
cikarsamak miimkiindiir. Bu durumun dolayist ile borsa icin de gecerli olmasi
muhtemeldir. Ornegin, Gruhl, D. vd. (2005)’un calismas1 c¢evrimigi sohbet
faaliyetlerinin kitap satiglari1 tahmin edebildigini gostermektedir. Mishne, G ve
Glance, N. (2006) blog sitelerinde sentiment(duygu) analizi ile film satiglarin1 tahmin

etmiglerdir. Liu, Y, vd. (2007) sentiment(duygu) analizi gostergeleri ile PLSA

6 Duygu kelimesi sentiment kelimesini tam karsilamadig diisiiniilerek bu arastirmada bu analiz
yonteminde bahsedilirken sentiment kelimesi tercih edilecektir.
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(Probabilistic Latent Semantic Analysis) modelini kullanarak, gelecekteki {iriin

satiglarini 6ngoérebilmistir.

Ayrica, Choi, H ve Varian, H. (2009) Google arama sorgular1 bazi hastaliklarin yayilma
oranini ve o hastaliklar i¢in tiiketici harcamalarmi goérmek adina bir erken gosterge
olarak kullanilabilecegi gosterilmistir. Schumaker, R. P ve Chen, H. (2009), giincel

finans haberleri ile hisse senedi fiyatlari arasindaki iligkiyi arastirir.

Yakin zamanda yapilan ¢igir agici bir aragtirma(S. Asur ve B. A. Huberman, 2010)
filmler hakkindaki Twitter’da ifade edilen toplum goriisiiniin(sentiment) sinema bileti

satiglarini dogrudan tahmin edebilecegini gostermistir.

Haberlerin borsa tizerinde etkili oldugu kesin olarak bilinmekle beraber, toplumun genel
ruh hali (Public Mood States) veya goriisleri de borsa degerleri iizerinde esit sekilde
o6nemli bir rol oynayabilir (Bollen vd., 2010).

Her ne kadar haberlerin borsa degerleri lizerinde kesinlikle etkili oldugu bilinse de,
halkin ruh halleri veya duygulari(sentiment) esit sekilde onemli rol oynayabilir.
Davranigsal finans insanlarin finansal kararlarin duygu ve ruh hali tarafindan 6nemli
olgiide etkilendigine dair bilgiler sunmaktadir (Nofsinger, 2005). Bu nedenle toplumun
duygu ve diistinceleri Bitcoin’in degerlerini haberler kadar etkileyebilir. Bu iliskinin

varligini inceleyen ve farkli metotlar1 kullanan farkli aragtirmalar bulunmaktadir.

Ancak, kamusal ruh hali ya da kamu goriisiinlin Bitcoin’in finansal seyrini nasil
etkiledigini 6lgmek igin giivenilir ve Olgeklenebilir veriye ihtiyag duyulmaktadir. Bu
sekilde zaman iginde genel ruh halinin erken degerlendirilmesi ve borsa tahminine
uygulanabilir bir c¢oziimleme getirilmesi miimkiin olabilir. Halkin ruh halinin
arastirilmasinda anket yonetmi ile temsili glicii olan 6rneklem segerek niifus genelline
genelleme yapmak pahali ve zaman alicidir. Elde edilen verilerin giivenilirligi de
tartisma konusudur. Fakat bu ¢alismada kullanilan kamu fikri ve ruh halini anlamak i¢in
kullanilan ikincil veri toplama yontemi olan sentiment(duygu) analizinin giiveilirligi de

tartismal1 olmakla beraber gelismeye acik yeni bir yontemdir.

2.4. Arastirmanin Hipotezlerinin Gelistirilmesi
Son yillarda kamusal ruh hali ve goriisiinii yansitan gdstergelerin dogrudan sosyal

medya igeriginden (O6zellikle biiyiik Olgekli Twitter verileri ile) tespit edilmesini
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saglayan sentiment analizinde onemli ilerleme kaydedildi (Gruhl, vd., 2005) (Mishne ve
Glance, 2006). Her ne kadar her bir tweet 280 karakterle sinirli olsa da, belirli bir zaman
araliginda Twitter'a génderilen yiizbinlerce belki milyonlarca tweetin toplami toplumun
ruh hali ve duygusunun dogru bir temsilini saglayabilir. Bu, “ Pulse of Nation (Halkin

Nabz1)” gibi ger¢ek zamanli belirti izleme yontemlerinin gelistirilmesine yol agmustir.

Simdiye kadar yatirimcilar yatirim kararlar1 almadan once islem yapacaklari aracin
gelecek degerlerini tahmin etmek adma geleneksel olarak profesyonel yatirim
danigmanlarinin  ve finans analistlerin  goriislerinden yararlanmaktaydi. Fakat
profesyonellerin goriislerine kulak verirken dikkat edilmesi gereken birka¢ Onemli
husus vardir. Birgok analistin siirli psikolojisi ile hareket ettigini ve birbirlerinin
gorislerini tekrarladikalr1 bir¢cok arastirma ile kesfedilmistir. Ayrica, 6zellikle geng
analistlerin tahminde bulunurken aykiri tahminde bulunmaktan korkmaktadirlar. Zira
eger yapilan bu aykir1 tathmin tutmazsa onlar i¢in telafisi zor bir hata anlamina gelebilir.
Diger yandan, analistler maash ¢alisanlardir ve dolayisi ile maas aldiklart kurumun
yonlendirmeleri etkisinde bazen hislerinden farkli yorumlar yapmak zorunda kalabilirler
(Eickhoff ve Muntermann, 2015). Halbuki sosyal medya kullanicilar1 ayni tiirden
dezavantajlarla ve kisitlamalarla kars1 karsiya kalmiyorlar. Bu nedenle, sosyal medya

kullanicilar1 daha az 6nyargili sayilabilir.

Sosyal medya’da olusan genel kanaati 6nemli yapan bir diger faktorde yatirimcinin
uzman bir kisi olmamasi durumudur. Yatirimei eger finsansal analizlere ve finans diline
hakim degilse finans uzamanlarinin raporlarina ulsagsmasi ve okumasi pek te olasi
degildir. Bu sebeple sosyal medyanin daha sade ve siradan iislubu ile konusan kendisine
yakin seviyedeki g¢evrimici sosyal cevreyle etkileserek karar alma olasiligi gz ardi

edilmemelidir.

Bu gibi sebeplerle, sosyal medyanin yani bu arasgtirma 6zelinde Twitter {lizerindeki

yorumlarin Bitcoin alma davranisin etkiledigi hipotezi kurulmustur.
H1: “Sosyal medya yorumlar: Bitcoin fiyatlarin etkiler”

Bununal beraber g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir baska husus ise bu varligi
arastirlan iligkinin ters yonlii olma durumudur. Yani sosyal medyada olusan goriislerin
Bitcoin fiyatlarinda olusan dalgalanmalarin bir sonucu olmasi da ihtimal dahilindedir.

Bu sebeple bu iligki uygulanan yontemlerle iki yonlii olarak arastirilacaktir.
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Bu da ikinci alternati bir hipotez olarak kurulursa su sekilde ifade edilebilir;
H2: “Bitcoin fiyatlar: sosyal medya yorumlarini etkiler”

2.5. Evren ve Orneklem

Bilisim ¢aginda boyle bir arastirmanin yapilmasi i¢in kullanilabilecek ana kiitle verinin
hizl1 bir sekilde biiyiidiigii internet ortamidir. Internet ortami icerisinde de insanlar
arasinda yayilan fikirlerin etkilesimini ve etkisini 6lgmek adina arastirilabilecek en
uygun ortam da sosyal medya kanallaridir. Ayrica bilimsel bir aragtirma igin dikkat
edilmesi gereken bir baska husus, aragtirmaya konu olacak verinin sistemli bir sekilde
analiz edilip bilimsel sonucglar elde edilebilmesi i¢in bu verinin yapilandirilabilir ve
Olceklendirilebilir olmas1 gerekmektedir. Bu sebeple sosyal medya araglar i¢inde en
cok etki diizeyine sahip ve kii¢lik boyutlu ve ¢ok sayida yorum ve fikir igeren bir mikro-

blog sitesi olan Twitter kullanilacaktir.

Dolayisi ile, bu ¢alismanin ana kiitlesi, kiiresel etkisi oldugu goriilen ve kullanilan en
yaygin sosyal aglardan olan Twitter ¢evrimici sosyal aginin kullanicilari ve bu ag
tizerinde en ¢ok bilinen ve ragbet goren kripto-para birimi olan Bitcoin ile ilgili yapilan

paylasimlardir.

Bu arastirmada, biiyiik 6lgekli Twitter yorumlarimin(tweet) toplu ifadesi olan toplumun
duygu ve goriislerinin, Bitcoin fiyatlarin1 tahmin etmede kullanmanin miimkiin olup
olmadig1 sorgulanmaktadir. Yapilan finansal analizler neticesinde istatistiksel olarak bir

nedensellik iliskisi aranmaktadir.

Bu kapsamda 6-30 Mart 2018 tarihleri arasinda 25 giin icerisinde Twitter lizerinde
#BTC ya da #Bitcoin hashtagleri ile ingilizce dilinde atilmis tweetler gekilmis ve bu

tweetlerin zamansal bir veri olarak saat bazinda metinsel analizleri yapilmustir.

Ayrica, yine ayni tarth ve saatlere karsilik gelen Bitcoin fiyatlar1 da internet {izerinden

temin edilmistir.
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2.6. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Teknikleri

2.6.1. Sosyal Ag Analizi

Sosyal Ag Analizinde Arastirma Diizeyleri

Genel olarak, sosyal aglar sistemi olusturan elemanlarin yerel etkilesiminden ortaya
cikacak diizeyde kendi kendini organize eden, biiyliyerek ve geliserek kendini
gosteren karmasik yapilardir (Newman, Barabasi ve Watts, 2006) (Wellman, 2008).
Bu yapilar ag boyutu arttikca daha belirgin hale gelir. Bununla birlikte, 6rnegin,
diinyadaki tiim kisiler arasi iligkilerin kiiresel bir ag analizi miimkiin degildir zira
boyle bir analiz bilgi veremeyecek kadar fazla bilgi icermesi muhtemeldir (Faust ve
Wasserman Katherine, 1998). Bilgisayarlarin islem giictindeki kisitlar, etik kisitlar ve
katilimer destegi bulma ve ddeme gibi mali kisitlar sosyal ag analizinin kapsamini

daraltan kisitlardir (Kadushin, 2012).

Yerel bir sistemin niianslart biiylik bir ag analizinde kaybolabilir, dolayisiyla bilgi
kalitesi ag oOzelliklerinin anlagilmasi i¢in Ol¢eginden daha Snemli olabilir. Boylece,
sosyal aglar, arastirmacinin teorik sorusuyla baglh olarak uygun 6l¢ekte analiz edilir.
Her ne kadar analiz seviyeleri birbirinden bagimsiz olmamakla birlikte, aglar mikro

diizey, mezo-diizey ve makro diizey olmak {izere ii¢ genel seviyede incelenir.

Mikro diizey: Mikro diizeyde, sosyal ag arastirmalar1 genellikle bir bireyle baslar,
sosyal iligkiler kartopu yontemi ile iz stiriilerek diger bireylere ulagilir belirli bir sosyal
baglamda kii¢iik bir grup incelenir. Bu diizeyde diyadik(ikili), triayidik (li¢lii) ve aktor

alt seviyeleri vardir.

Mezo(orta) diizey: Genel olarak, mezo(orta) seviyesi teorileri mikro ve makro
seviyeleri arasinda kalan bir popiilasyon biiyiikliigii ile baglar. Bununla birlikte, mezo
seviyesi ayrica mikro ve makro seviyeler arasindaki baglantilari ortaya ¢ikarmak i¢in
0zel olarak tasarlanmis analizlere de isaret edebilir. Mezo diizeyindeki aglar diisiik
yogunluktadir ve kisiler aras1 mikro diizeydeki aglardan farkli nedensel siiregler

sergileyebilir.

Makro diizey: Kisilerarasi etkilesimleri izlemekten ziyade, makro diizeydeki analizler
genellikle, biiyiik bir niifus tizerindeki ekonomik veya diger kaynak transfer

etkilesimleri gibi iligkilerin ortaya ¢ikardigi sonuglart inceler.
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Bu arastirmada da sosyal medya etkilesimleri makro diizeyde incelenecektir. Yani
bireyler arasi iligkiler yerine bir konu etrafinda toplanmis genis topluluklarin ortak
sonuclar1 konu alinacakir. Bunu yaparken de Twitter sitesinin bir 6zelligi olan hashtag

operatoriinden yararlanilacaktir.

2.6.2 Fikir Madenciligi (Opinion Mining)

Sentiment analizinden elde edilen saatlik degerler ile Bitcoin borsalarinda Bitcoin’in
saatlik kapanis degerleri arasindaki iliskiyi belirlemeye yoOnelik olarak Sentiment
Degerleri(S), Bitcoin degerleri (P) degiskenleri kullanilmistir. Twitter verileri QDA
Miner programinin eklentisi olan Web Collector yazilimi araliiyla canli olarak her 15
dakikada bir twitter veritabanina baglanilarak “#BTC” ya da “#Bitcoin” hashtagleri ile
Ingilizce dilinde atilmis tweetler cekilmistir. Internet baglantisinda yasanan bazi
kesintilerden ve diger teknik engellerden dolay1 arada veri kayiplari1 da bulunmaktadir.
Giinliik ortalama 10.000 tizerinde tweet g¢ekilerek kaydedilmistir. Cekilen tweetler 6
Mart 2018 saat 22:00 ile 30 Mart saat 12:00’ye kadar olan siireyi kapsamaktadir.
Dolayisiyla 23 giin siiresi iginde baz1 minimal kesintiler ile birlikte toplam 349 saatlik
veri bulunmaktadir. Bu sekilde indirilerek analiz edilen toplam 292.814 adet tweet
yine QDA Miner programi araciligi ile analiz edilmistir. Veri setinde bulunan giinliik
tweet sayist 10.000’in tizerindedir. Yapilan analizler saat bazinda yapildigindan bu
calisma 349 gozlemden olusmaktadir. Dolayisyla her bir gozlem birimi ya da her bir
donem en az 500 tweet icermektedir. Yine ayni siirece tekabiil eden Bitcoin fiyatlar
www.coindesk.com adresindeki siteden elde edilmis olup ayn1 sekilde 349 gbzlemden

olusmaktadir.
2.7. Arastirmada Uygulanan Finansal Olmayan(Nitel) Analizler

2.7.1. Sentiment (Duygu) Analizi

Sentiment Analizinde kuallanilan yazilim Kanada merkezli Provalis Research
sirketinin piyasaya siirdiigii QDA Miner ve WordStat olarak secilmistir. Sentiment
sOzliikleri icerinde daha dnceden hazirlanmis ve kategorilere ayrilmis kelime gruplari
bulunmaktadir. En yaygin Sentiment sozliikleri igerisinde pozitif ve negatif olarak iki
kategoriye ayrilmis kelimeler bulunur. WordStat programi QDA Miner programinin
veri tabaninda bulunan biitiin vakalar1 tarayarak Sentiment s6zliiglinde bulunan pozitif

ve negatif keilmeler ile var olan eslesme durumlarini sorgulayarak bir sonug verir. Bu
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Vakalar igerisinde bulunan pozitif ve negatif kelime sayilarina goére hedef d6rneklem
icerisindeki yorumlarin genel pozitivitesi(olumluluk durumu) hakkinda bir yargiya

varmak miumkun olabilir.

Herbir saat icerisinde atilan biitiin tweetleri biitiin bir metin olarak analiz edilmis ve
sentiment sozliigiine dayanarak icerisinde bulunan pozitif ve negatif kelime sayisi
belirlenmistir. Daha sonra taranan tweetlerin genel pozitivitesini belirlemek adina su

formiil kullanilmistir;

Pozitivite = poz

1)

poz+neg

Sentiment analizine imkan veren WordStat programinin igerisinde paket dosya olarak
hazir sentiment sozliikleri bulunmaktadir. Bu sozliikler genel kullanima hitap ettigi
icin arastirmanin konusu olan Bitcoin i¢in yeterince spesifik olmamasi sonuglar adina
dogruluk derecesi diisiik olabilecegi goz oniline alinmistir. Bu sebeple 6rneklem icin
uygun olan ve yazilim sirketi Provalis Research’lin kendi web sitesinde(www.provlis
research.com.) tavsiye ettigi Loughran ve McDonald finansal analiz sozligi

kullanilmastir.
Loughran ve Mcdonald Finansal Sentiment Sozliigii

Loughran ve McDonald (2011) makalesinde, muhasebe ve finans konularinda genel bir
sentiment kelime listesinin kullanilmasinin yiiksek diizeyde yanlis siniflandirmalara yol
acabilecegini agikca ifade etmektedir. Yaygin olarak kullanilan Harvard IV TagNeg
sozliigiinde bulunan olumsuz kelimelerin yaklagik dortte ti¢iiniin finansal baglamda
genellikle olumsuz olmadigini tespit etmislerdir.

Bu anlamda hedef 6rneklemin ait oldugu sektdre gore 6zel bir sentiment sozliiglinlin
gelistirilerek kullanilmasi 6nem tasir. Ornegin, “maym”, “kanser”, “lastik” veya
“sermaye” gibi kelimeler genellikle belirli bir sektore ait ifadelerdir. Bu kelimeler,
belgelerin veya finansal haberlerin durumunu 6ngérmiiyor ve sadece duygularin
Olclilmesine giiriiltii katiyor ve 6ngdrii degerini azaltiyor.

Bu yazarlar, muhasebe ve finans alanma 6zel pozitif ve negatif kelime listeleri
olusturmustur. Ortaya koyduklar1 s6zligiin bir bagka yarari, niceliksel igerik analizinin,

duygu analizinin tipik olarak yalnizca iki tarafli farklilagmanin (pozitif ve negative
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olarak) Otesine nasil gegebilecegini gostermesi ve ayrica ilginin alanlarinda dl¢liim igin

kullanilabilecegidir (Loughran ve McDonald, 2011).

2.8. Arastirmada Uygulanan Finansal Analizler: Zaman Serisi
Analizleri
Tweetlerin sentiment degerleri ile Bitcoin fiyatlar1 arasindaki iliskiyi belirlemeye

yonelik olarak zaman serisine dayali finansal analizler yapilarak bu iki degisken

arasinda ¢ift yonlii iligkinin varlig1 sorgulanmaktadir.

Istatistik ve ekonometri gibi bilim dallarinda ¢ok¢a bagvurulan zaman serileri analizi
icerdigi yontemler itibariyle nicel yontemlerdir. Istatiksel calismalarda ana kiitleden
¢ekilen bir 6rneklem iizerinde istatiksel araglar kullanarak biitiin hakkinda istatiksel
cikarimlarda ve  yorumlarda bulunmak miimkiindiir. Zaman serilerinin
coziimlenmesinde de ayni teknik gecerlidir; yani teorik bir zaman serisinden elde elde
edilen gozlem verilerine ait stokastik siire¢ hakkinda analiz yapilir ve tiime yonelik

yorumlarda bulunulur (A. Unsal, 1997: 120).

Zaman serileri analizi, zaman i¢inde diizenli araliklarla gozlemlenen verilerin
istatiksel olarak incelenmesini ve gelecek donemlerde elde edilebilecek verilerin
ongoriilerini belli bir giliven araliginda yapilabilmesini i¢ermektedir. Zaman serisi
verileri saatlik, giinliik, haftalik, aylik, ti¢ aylik, alti aylik, yillik veya daha uzun
donemli araliklarla derlenerek kayit edilir. Zaman serisi verileri, degiskenlerin bir
donemden digerine ardisik gozlendigi sayisal degerler hakkinda bilgiler verir.

(Ozdemir, 2015)

Stokastik siire¢ veya rasgele siireg, olasilik kurallarina bagli olarak istatistiksel bir
olayin zaman igerisindeki degisim veya gelisimini tanimlar (Ankighan, 2007-6).
Zaman serileri stokastik bir siirecin ger¢ceklesmesidir (Erdogan ve Uzgoéren, 2009:3 ).
Serilerin detenninistik 6zellikleri: genellikle serilerde sabit, trend ve mevsimsellik
bilesenlerinin bulunup bulunmamasidir. Serilerin stokastik ozellikleri ise daha ¢ok

serilerin duragan olup olmadiklari ile ilgilidir (Tan, 2014:374).

Bir zaman serisi, T orneklem biiylikliigii olmak tlizere Z;, t = 1,2,3,....T seklinde
gosterilir. Bu durumda gdézlemlenen birinci veri Z;, gézlemlenen ikinci veri Z, ve t

aninda gozlemlenen veri Z, olarak ifade edilir. Olasilik teorisinde zaman serisi {Z;q,
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Zioy Ziz,.... Zyp} sonlu rastgele degiskenler kiimesi olup { Z(w,t):t = 0,£1,+2 ...}
Stokastik siirecinden iiretilmektedir. (Undemir, 2009:16)

Gergek diinyadan alinan, belli bir zaman diliminde bir gézlem neticesinde elde edilen
verilerin grafigi incelendiginde bu serinin farkli boyutta dalgalanmalardan
etkilendigini sdylemek ¢ogu zaman miimkiin olur. Zaman serilerinin bilesenleri olarak
ta adlandirabilecegimiz bu etkiler trend(T), mevsimlik (S), konjoktiirel(C)

dalgalanmalar ve tesadiifi hareketler (E) hareketler olarak incelenir. (Saragoglu, 1990)

Bir zaman serisi yukarda bahsedilen farkli bilesenleri frekansina bagli olarak
bilinyesinde barindirabilir. Boyle seriler duragan olmayan, trend barindiran serilerdir.
Zaman serisi iizerinde ger¢ekei bir analiz yapmak ve dogru sonuglara ulasarak ileriye
yonelik tutarl 6ngoriilerde bulunmak adina bu farkli bilesenlerin arindirilmasi gerekir.
Dolayisi ile bu faktorlerin arastirilmasi zorunlu hale gelir. (Tar1, 2014:373; Bozkurt,
2013:6; A. Unsal, 1997:120; Serper, 2004:396).

2.8.1. Birim Kok Testi

Duragan olmayan seriler, birim koklii seriler olarak ifade edilir. Zaman serisi
ekonometrisi yaklagiminda ele alinan modellerde degiskenlerin duragan oldugu
varsayilir. Bu, etkin ve tutarli tahminler i¢in gerekli bir varsayimdir (Kara vd.,
2012:84). Stokastik siire¢ izleyen zaman serilerinde duraganlik kavrami incelenmesi
gereken yapilan istatistiksel ¢ikarimlari anlamali ya da anlamsiz yapabilen bir kavram

olmasi dolayisiyla énemlidir (Igde, 2010:5).

Bir zaman serisinin ortalamasi, varyansi ve kovaryansi zaman boyunca sabit kaliyorsa
duragan bir seri olarak adlandirilir. Oysa ekonomik zaman serileri zamanin etkisini
tizerinde tagimalar1 ve zamanla birlikte artma egiliminde (trendli) olmalarindan dolay:
degiskenler arasi yiiksek bir iliskinin oldugu sonucu elde edilebilmektedir. Zaman

Serileri ¢ogu durumda duragan degildir.

Duragan ve duragan-disi zaman serileri arasinda 6nemli farkliliklar vardir. Duragan

bir serinin uzun dénem On raporlar1 serinin kosulsuz ortalamasina yaklasir.

Zaman serilerinin duragan olmadig:1 durumda

Ye=P1X: + Uy (2)
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regresyonundan elde edilecek sonuglar tamamen sahte olur ve bu regresyonlar sahte
regresyon olarak adlandirilir. Degiskenler arasinda koentegrasyonun bulunmasi
“gercek uzun donem iliski” anlamina gelmektedir. Degiskenler koentegre degilse o
zaman sahte regresyon problemi ortaya ¢ikar. Sahte regresyon durumunda yiiksek bir
R? ve anlamli t istatistikleri olmasina ragmen, parametre tahminleri anlamsizdir
(Seviiktekin ve Nargelegekenler, 2010, s.311). Bu durumda R? degeri ve t
istatistikleri yaniltict olabilmektedir. Hatta bu ekonometrik ¢alisma anlamsiz hale
gelebilir. (Asteriou ve Hall, 2007:307; Enders, 2004: 321; Daniel, Ramos, 2002: 195;
Lim ve McAleer, 2001:1610; Song ve Witt, 2000:55).

Sahte regresyon durumunu tespit etmek ic¢in degiskenlerin uzun dénemli iligkisinin

incelenmesi gerekir.
Yo =aptag Zit & 3)
AY, =ay+ay AZ+ Agy 4

Koentegrasyonu test etmek icin, iki degisken arasindaki uzun dénemli iliski tahmin
edilir ve regresyondaki hatalarin duraganlig: test edilir (Dritsakis, 2004:11; Khan ve
dig., 2005: 173; Lim ve McAleer,2001:1610). Sahte regresyondan kaginmak ig¢in
duragan-dis1 degiskenleri duraganlastirarak kullanma yoluna gidilmelidir. Bilindigi

lizere en yaygin bigimde kullanilmakta olan duraganlastirma islemi fark almadir.

Birim koke sahip degiskenler ilk farklar1 alindigi zaman duragan hale geliyorsa, bu
degiskenlerin duragan olmayan halleri bir araya getirildiginde hata terimleri ile ilgili
duragan bir yap1 ortaya ¢ikabilir. Denklem 4, Denklem 3’in ilk farki alinmis halidir.
Bir zaman serisi birinci farki alindiginda duraganlasiyorsa, birinci dereceden entegre
edilmis dizi olarak adlandirilir ve I(1) olarak gosterilir. Eger degiskenlere ait diziler
duragan dig1 ve ayni dereceden entegre ise, regresyon denkleminin kalnti dizisi
incelenerek sahte regresyonun varligi arastirilabilir. Regresyon denkleminin kalinti
dizisi duragan ise, Y; ve Z; dizilerinin koentegre yani esbiitiinlesen oldugu sdylenir.
Zaman serileri arasinda bir esbiitiinlesme varsa, gercek bir iliskinin varligindan s6z
edilebilir. Kalintilar dizisinin (&;) duragan olmamasi halinde ise Denklem 3’de

anlamsiz olacaktir. (Seviiktekin ve Nargelegekenler, 2010, 5.310-312).
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Calisma kapsaminda ilk olarak degiskenlere ait zaman serisi 6zellikleri belirlenir.
Birim kok testlerlerinden Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) testi uygulanarak

serilerin duragan olup olmadiklari arastirilir.

Genisletilmis Dickey Fuller (ADF) testinde bagimli degiskenin gecikmeli degerlerinin
baslangigtaki Dickey-Fuller denklemlerine ekstra terim olarak eklenmeleri bu

denklemleri artirmaktadir(genisletmektedir). ADF denklemleri asagidaki gibi

yazilabilir:
AY, = 8Yy + X0 SiAY, + & (5)
AY, = p+8Y 1+ X0 8AY, j + & (6)
AY, = p+Bt+8Y,_ + XV §iAY,_; + & 7)

ADF testi yukaridaki esitliklerde yer alan § katsayisinin istatistiksel olarak sifira esit
olup olmadiginin sinanmasini igerir. Bu sinama, s6z konusu katsayiya iliskin ilgili
kritik degerlerle karsilastirilmasiyla yapilir. ADF-t istatistigi eger kritik degerden
kiigiikse incelenen seri duragan demektir. Serilerin diizeyde duragan olmadigina dair

bir sonug elde edilirse birinci farklar1 alinarak duraganlastirilma yoluna gidilecektir.

Bu yaklasim sonucunda kalintilardaki otokorelasyon ortadan kaldirilmis olacaktir.
Birim kok testi uygulamak icin kullanilacak bir denklemde gecikme sayisi olan p’nin
ne olacagini belirlemek i¢cin genelde Akaike bilgi kriterleri (AIC) ile Schwarz bilgi
kriteri (SIC) kullanilir. Bu aragtirmada en yaygin kriter olan Akaike bilgi kriteri tercih

edilecektir.

Bir¢ok makro iktisadi zaman serisi Stokastik ya da deterministik trend icermektedir. Bu
tir serilerde yukarida belirtildigi gibi farki alinarak duraganlastirilabilir. Fakat bu
durumda seriler uzun dénem ozelliklerini yitirirler. Ayrica, bir alternatif olarak, duragan
olmayan seriler arasinda duragan bir dogrusal iliski bulunabilir. Bu durumda seriler

arasinda “koentegrasyon” oldugu sdylenebilir (Ar1, 2001:86).

Zaman serileri arasinda uzun donem denge iligkisinin varligi koentegrasyon testi ile
tespit edilebilir (Sandalcilar, 2012:7). Bu amacla en yaygin olarak kullanilan ii¢ tiir
koentegrasyon testi bulunmaktadir. Bu testler, Engle-Granger tek denklem yaklagimi,

Johansen yaklasimi ve ARDL (Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif Model) sinir testi
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yaklagimlaridir. Serilerin ayn1 dereceden duragan olmasi halinde uzun donemli

iligkinin varligini tespit etmek i¢in Johansen esbiitiinlesme testi uygulanacaktir.

2.8.2. Johansen (Esbiitiinlesme) Koentegrasyon Testi

Iktisadi degiskenler, bircok zaman sadece tek yonlii bir iliskiye sahip olmayabilir. iki
farkli degisken karsilikli olarak birbirlerini etkileyebilirler. Bu nedenle makroekonomik
diizeyde analiz edilmek istenen bir olgu modellenirken tek denklemli bir bagimli
degisken ilan edip, onu etkileyebilecegi varsayilan diger birka¢ degisken ile dogru bir
sekilde agiklanamayabilir. Zira karmasik bir yapida ele alinan bagimli degisken
belirlenen bagimsiz degisken ya da degiskenler {izerinde bir etki giicline sahip olabilir.
Bu karmagiklik nedeni ile degiskenlerin tek denklemli modeller yerine, karsilikli
iligkileri ifade eden es anli denklem sistemleri ile incelenmesi gerektigi ortaya
cikmaktadir (Bozkurt, 2013:77). Fakat, esanli denklemlerde, igsel-digsal degisken
sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Sims (1980) tarafindan gelistirilen VAR (Vektor Otoregresif
Model) modelleri, bu sorunu ortadan kaldirmakta ve dinamik iliskileri ortaya

cikarabilmektedir. (Keating, 1990’dan aktaran: Goger, 2013:228)

Sims (1980) agiklayict degiskenlerin dissalligindan emin olunmadiginda VAR
spesifikasyonunun daha uygun olacagini ileri siirmiistiir. Eger digsallik varsayimi
gecersizse arastirmacinin ekonomik iligkileri sistem denklemlerini (esanli denklemleri)
kullanarak modellemesi gerekir (Brooks, 2008:290; Oh, 2005:41; Song ve dig.,
2003:135).

VAR modelinin amaci parametre tahminlerini degil, ekonomik degiskenler arasindaki
iligkiyi belirlemektir (Sims, 1980:13,14; Song ve dig., 2003: 135, 8; Song ve Witt,
2000:101). Bu amagla Johansen (1974) koentegrasyon testi gelistirilmistir. Johansen
koentegrasyon testi degiskenler arasinda koentegre edici vektorleri ve varsa bu

vektorlerin sayisini belirlemeye yonelik bir testtir.

Iki degisken arasindaki dinamik iliskileri ortaya koyacak standart bir VAR modeli
asagidaki formdadir.

Ye = aqg + Z?:l P1iYVe—i + 25;1 PaiXe—i + Vit (8)

Xe=7v1+t Zlig:l 81iYe—i + Z?:l OpiXp—i + V¢ 9)
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Yukardaki denklemlerde x;ve 1y, birbirleriyle etkilesimli degiskenleri, p gecikme
uzunluklarini, v ise ortalamasi sifir, otokorelasyonu olmayan ve varyanslari sabit,

normal dagilima sahip rassal hata terimlerini ifade etmektedir (Celik vd., 2013:172).

Esanli denklem sistemini olusturan Seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin varligi,
Johansen (1991, 1995) sistem esbiitiinlesme yaklasimi ile test edilebilmektedir. VAR
modeline dayali bu yaklasimda, p. Dereceden bir vektér otoregresif siirec ele

alinmaktadir (Goger, 2013:229).

Y, = ?:1 Aiye—i + BX: +u, (10)

Burada Y; ve X;, diizey degerleri duragan olmayip, birinci farklar1 alindiginda duragan
hale gelen, yani I(1) seriler olmalidir. Yukaridaki denklemin birinci dereceden farki

alinarak yeniden diizenlendiginde (Goger, 2013:229):

AY, = ¥y + X0_ TiAye; + BXe +u, (11)
haline gelmektedir. Burada m= Y_;A;—1 ve 7; =Y, A; dir. m matrisinin

indirgenmis bir ranki olarak tanimlanan esbiitiinlesme denklemi, 7 = af’ bigiminde
ifade edilebilmektedir. B’;uzun donem esbiitiinlesme katsayisini, @; hata diizeltme
teriminin katsayisin1 (uyarlama hizini) ifade etmektedir. Johansen yonteminde, once
kisitlanmamis bir VAR modeli yardimiyla m matrisi tahmin edilmekte, sonra
mmatrisinin indirgenmis formlar ile iz ve maksimum 6zdeger istatistikleri kullanilarak

7 matrisini ranki belirlenmektedir (Goger, 2013:229).

2.8.3 Vektor Hata Diizeltme

Vektor hata diizeltme modelleri, duragan olmayan degiskenler arasindaki esbiitiinlesme
iligkisini iceren kisitli VAR modelleridir. Engle ve Granger ( 1987), iki degiskenin
biitiinlesik olmas1 durumunda, kisa donemde dengesizlikleri gideren bir hata diizeltme
mekanizmast oldugunu gostermektedir. Bu, bagimli degiskendeki degismelerin
aciklayict degiskenlerdeki degisme ile esbiitiinlesik regresyondaki gecikmeli hata
teriminin bir fonksiyonu oldugu anlamina gelir. Esbiitiinlesme regresyonundan uzun
donem esneklikleri bulunurken, hata diizeltme modelinden kisa donem esneklikleri ve

uyarlama hizi bulunmaktadir (Oktayer, 2011:360. Nisanc1, 2005:22-23).
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2.8.4. Granger Nedensellik Testi

Son asamada ise kisa donemli iliskileri test etmek igin Granger-Nedensellik Testi
yapilacaktir. Nedensellik analizinin amaci1 degiskenler arasindaki iliskinin varligini

test etmek ve iliskinin yoniinii belirlemektir.

Uygulamada, y,; zaman serisinin ge¢mis degerlerinin, y;, serisinin simdiki ve gelecek
degerlerini 6ngérmede yardimer olup olmayacagi nedensellik iligkisini ifade eder. Eger
bir zaman serisi olan x,,’nin ge¢mis degerleri baska bir zaman serisi olan x;;’yi

ongdrmeye yardimci olabiliyorsa x,;, Xxq,’nin Granger nedenidir denilir. (Granger,

1969)

Bu varsayim bir vektor otoregresif model ile saglanir. x4, Ve x,,.nin duragan stokastik

bir siire¢ oldugu durumda bu serilerin kendi ge¢mislerine iz diisiimleri su sekilde ifade

edilebilir
X1t= je1 A11,jX1,t—j) T Evt (12)
Xot= Dje1 A21,jX1,t—j) T €2t (13)

Burada, &;ve &, ongorii hatasini temsil eder. Gecikmeli gozlemlerin ortak katsayilar
olarak ifade edilen “a” ve “t” ise gecikmenin miktarin1 temsil eder. x;,’nin
hesaplanmasinda x,,’nin gecikmeli degerlerinin dahil edilmesi ile 6ngorii hata pay1
olan &;’in varyansi diisiiriilebiliyorsa (6rn: (var(eq|) < var(eq)), 0 halde x,; nin x;;

tizerinde gegici bir iligkisi oldugu séylenebilir.(CHOLIS, 2017)

2.8.5. Etki-Tepki Testi

VAR modellerinden tahmin edilen katsayilarin yorumlanmas: zor oldugu i¢in etki-
tepki analizleri ve varyans ayristirmasi ekonomik sorunlar arasindaki iliskiyi ortaya
cikarmak adina kullanilan araglardir. VAR’ 1n duraganlik kosulu saglandiktan sonra
degiskenler incelenmekte olan hata terimimin fonksiyonu olarak ifade edilebilir. Bu
fonksiyonlar etki-tepki fonksiyonu olarak bilinir.

Bir zaman serisi iizerinde en etkili degiskenin hangisi oldugu varyans ayristirmasi ile
belirlenirken, etkili bulunan bu degiskenin politika araci olarak kullanilabilir olup
olmadigi ise, etki-tepki fonksiyonlari ile belirlenir (Sari, 2008:4). Etki-tepki

fonksiyonlari, rassal hata terimlerinden birindeki bir standart hatalik sokun, igsel
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degiskenlerin simdiki ve gelecekteki degerlerine olan etkisini yansitir. (Ozgen ve
Giiloglu, 2004:97). Diger bir ifadeyle etki-tepki analizi bir degiskende meydana
gelecek rastgele bir sokun igsel degiskenlerin simdiki ve gelecekteki degerlerine olan
etkisini yansitir. Boylece gelecekte meydana gelebilecek sok politikalar neticesinde,
diger degiskenlerin nasil bir tavir icine girecekleri, ne sekilde tepki verecekleri

belirlenebilecektir (Afzal ve Hussain, 2010:135; Kara vd., 2012:90).
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UCUNCU BOLUM

3. ANALIiZ VE BULGULAR

3.1. Sentiment (Duygu) Analizine iliskin Bulgular

349 donemlik tweet verisinden sentiment analizi ile elde edilen sentiment degerleri

asagidaki grafikte verilmistir.
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Sekil 8: Twitter Yorumlarinin Sentiment Degerleri

Verilen grafikteki degerler 0,35 ile 0,7 arast degiskenlik gostermektedir. Goriildiigl gibi
zaman icerisinde ¢ok fazla ve hizli salinimlar géstermektedir. Bu ani inis ¢ikiglarinin bir

sebebi baz1 donemlerde analiz igin ¢ok az sayida veri bulunmasidir.

3.2. Finansal Analizlere iliskin Bulgular

Sentiment analizinden elde edilen sentiment degerleri ile Bitcoin fiyatlar1 arasindaki
iligkiyi sorgulamaya yonelik belli bir sirayla gereken zaman serisi analiz yontemleri
uygulanmistir. Yukarda belirtilen sentiment degerleri grafigine karsilik gelen ayni

doneme ait USD cinsinden saatlik Bitcoin degerleri sekildeki gibidir.
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Saatlik Bitcoin Degerleri
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Sekil 9: Saatlik Bitcoin Degerleri

Grafige bakildiginda analizinde yapildigi doenemde genel olarak bir diisiis trendi
oldugunu soylemek miimkiindiir. Boyle bir trendin varlifi analiz sonuglarini

etkileyecegi gbz oniine alinmalidir.

Ayrica iki degisken arasindaki iliskiyi gorebilmek adina bu iki degiskenin z
degerlerlerini alarak normallestirilmis hali ile ayni1 eksen tizerinde gorsellestirilmesi

faydali olabilir. Verileri normallesrtirmek i¢in alinan z degerleri su formiille belirlenir;

zZ =— (14)

Bu denklemde x degerin kendisini y serinin ortlamasini ve ¢ standart sapmay1 ifade

eder. Buna gore olusturlan grafik asagidaki gibidir;
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= Sentiment(z)

——BTC(2)

Sekil 10: Saatlik Sentiment ve Bitcoin degerleri (z)

Sekil 10°da Sentiment degerleri ile ¢ok net olmasa da bir iligkiden bahsetmek
miimkiin goziikmektedir. Saatlik Bitcoin ve detayli Sentiment degerleri EK-1’de

ayrica verilmistir.

Bu iligkinin diizeyini yaptigimiz zaman serisi analizleri sayisal olarak net bir sekilde
ortaya koymaktadir. Bunu yapabilmek i¢in dncelikle birim kok testi ve sonra Johansen
VAR analiz yontemleri uygulanmigtir. Ayrica Johansen metodolojisine bagli olarak

Granger Nedensellik, Etki-tepki analizi ve Varyans Ayristirmasi analizleri yapilmustir.

3.2.1. Birim Kok Testine Iliskin Bulgular

Koentegre iliskisini test etme siirecinde ilk adim olarak Genisletilmis Dickey Fuller
(ADF) testi kullanilarak uzun doénem statik modeldeki biitiin degiskenlerin
esbiitiinlesme derecesi test edilir. Asagida analizde kullanilan degiskenlerin ADF

birim kok test sonuglar1 gosterilmektedir.
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Tablo 3: Bitcoin ve Twitter Yorumlari i¢in ADF Birim Kok Testi Sonuglari

Degigskenler ADF —t istatistigi | ADF —t istatistigi | Biitiinlesme
(Diizey) (Birinci Fark) | Dereceleri
(Trendsiz) (Trendsiz)
Bitcoin Birim | -1.767 -21.347 1(1)
Fiyati(P) 1) 0)
Sentiment Degeri(S) | -0.280 -10.015 I(1)
(8) (7)
Anlamlilik | %1 -2.571 -2.571
Diizeyi %5 -1.941 -1.941
%10 -1.616 -1.616

Parantez igindeki degerler gecikme uzunlugunu (optimum bant genisligini) ifade

etmektedir.

Gecikme uzunluklar1 otomatik olarak Akaike Info Kriterlerine gore belirlenmistir(AIC).
Degiskenlerin test istatistikleri Mac Kinnon Kritik Degerleri karsilastirilmistir. Iki
degisken de diizeyde bu degerden kiiciik degildir. (—1.767 <« —1.941 , —0.280 «
—1.941)

Sonuglara gore %5 anlamlilik diizeyinde iki degisken i¢in de HO temel hipotezi
reddedilememektedir. Yani tiim seriler diizeyde duragan olmayip birinci farklar
alindiginda duragan hale gelmektedir. Dolayisiyla seriler I(1) dereceden biitiinlesik

ozelligi gostermektedir.

3.2.2 Koentegrasyon Testine iliskin Bulgular

Serilerin ayn1 dereceden duragan olmasi nedeniyle degiskenler arasindaki iliski
arastirillmistir.  Koentegrasyon 1iligkisi i¢in Johansen metodolojisi uygulanmistir.
Johansen tekniginde, iki olabilirlik oran1 (LR) kullanilmaktadir. Bunlar; iz istatistigi ve
maksimum 6z deger istatistigidir. ilk olarak optimal gecikme uzunlugunun tespiti
yapilmistir. Bilgi kriterlerini minimum yapan gecikme sayist optimal gecikme sayisi

olarak belirlenmektedir. Gecikme uzunlugu 4 olarak belirlenmistir.
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Bu testte 6zdeger ve trace (iz) istatistiklerini kullanmaktadir. Eger trace(iz) degeri
0zdegerden(eigenvalue) biiylik ise bu teste tabi tutulan iki degisken arasinda koentegre

edici bir vektoriin oldugunu gosterir.

Asagida, kurgulanan modele iliskin, Johansen koentegrasyon  sonuglari

gosterilmektedir.

Tablo 4: Bitcoin ve Twitter Yorumlari i¢in Johansen Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Kisitlanmamis Cointegration Rank Test (Trace)

Gozlem Sayisi: 344

Hipotez Oz Deger Trace (iz) 0.05 Mac Kinnon
P,S [statistigi Kritik Deger | Olasilik
r<0 0.071 32.078 20.261 0.0008

r<1 0.019 6.721 9.164 0.141

Johansen testi sonuglari incelendiginde Bitcoin fiyatlar ile twitter sentiment degerleri
arasindaki iliskiyi 6l¢meye yonelik kurgulanan birinci modelde Trace (iz) istatistik
degeri kritik degerden (32.078> 20.261) biiyiik oldugundan degiskenler arasinda bir

koentegre edici vektor oldugu goriilmektedir

3.2.3 Granger Nedensellik Testine Iliskin Bulgular

Degiskenler arasinda koentegre edici vektér bulunmakla beraber bu test iliskinin
yoniinii  belirleyememektedir. Degiskenler arasindaki iliskinin yOniinii belirlemek

amaciyla Granger Nedensellik analizi uygulanmistir.

Asagida Granger nedensellik sonuclar1 gosterilmistir.
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Tablo 5: Bitcoin ve Twitter Yorumlari i¢in Granger Nedensellik Analizi Sonuglari

Granger Nedensellik Testi

Nedenselligin Yonii | Gozle | F- Olasihk | Karar

m istatistigi

Twitter yorumlari | 333 0.85167 0.6259 | H, Reddedilemez
Bitcoin fiyatinin

nedeni degildir

Bitcoin Fiyatlar | 333 1.64853 0.0560 | Hy Reddedilmistir
Twitter Yorumlarinin

nedeni degildir

Yukaridaki nedensellik sonuglari incelendiginde birinci iliski yoniine gore twitter
yorumlarin Bitcoin fiyatinin nedeni degildir olan sifir hipotezi reddedilememis dolayisi
ile kabul edilmistir. Yani Twitter yorumlar1 Bitcoin fiyatlarinin granger nedeni degildir.
Ikinci iliski ydniinde, Bitcoin fiyatlar1 Twitter yorumlarinin nedeni degildir olan sifir
hipotezi %94 giiven araliginda reddedilmistir. Yani Bitcoin fiyatlar1 Twitter
yorumlarinin granger nedenidir. Sonug olarak Bitcoin fiyatlarindan Twitter yorumlarina

dogru tek yonlii nedensellik iligkisi bulunmaktadir.
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3.2.4. Etki-Tepki Testine Iliskin Bulgular
|

Twitter Yorumlarindaki Bir Soka Bitcoin Fiyatlarinin
Verecegi Tepki

200

150

100

50

Sekil 9: Twitter Yorumlarindan Bitcoin’e Etki-Tepki Testi Sonuglari

Bitcoin fiyatlarinda olusan bir birimlik sokun twitter yorumlari iizerinde etkisi ilk iki

donem (saat) negatif etkide bulunurken s6z konusu etki iigiincii donemden itibaren

etkisini kaybetmektedir.
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Bitcoin Yorumlarindaki bir Soka Twitter Yorumlarinin
Verecegi Tepki
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Sekil 10: Bitcoin’den Twitter YorumlarmaEtki-Tepki Testi Sonuglari

Twitter yorumlarinda olusan bir birimlik soka Bitcoin fiyatlarinin verdigi tepki genel
itibari ile negatif olmakla birlikte diizensiz bir siire¢ izlemektedir. S6z konusu sokun

etkisi 8. Donemden itibaren etkisini yitirmektedir.

Varyans ayrigtirmasi, diger degiskenlerdeki soklar karsisinda bagimli degiskende olusan
hareketlenmelerin oranini verir. 1. degiskene sok, dogrudan kendisini etkileyecektir,
fakat VAR’mn dinamik yapis1 nedeniyle sistemdeki diger tiim degiskenleri de
etkileyecektir. Varyans ayrigtirmasi, bir degiskenin s adim ileri 6ngorii hata varyansinin
ne kadarinin, agiklayici degiskenlerdeki degismelerle agiklandigini tespit eder. Bu

anlamda varyans ayrigtirmasi, sistemin dinamik yapisi hakkinda bilgi verir.
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Tablo 6: Bitcoin Degiskeni icin Varyans Ayristirmasi

Bitcoin Degiskeni I¢in Varyans Ayristirmasi

Period Standard Hata Bitcoin Sentiment
1 141.4950 100.0000 0.000000
2 185.3441 99.92494 0.075061
3 220.8930 99.91470 0.085298
4 250.4248 99.88636 0.113642
5 276.0244 99.86774 0.132261
6 298.7492 99.84921 0.150792
7 319.2288 99.83411 0.165892
8 337.8991 99.82087 0.179132
9 355.0626 99.80965 0.190348
10 370.9462 99.79999 0.200013

Varyans ayristirma tablosu incelendiginde Bitcoin fiyatlar1 degiskeninin varyansinin
onemli bir kismi1 kendisi tarafindan (% 99 — 10. Donem kadar) agiklanmaktadirndaki

bir degismenin % 99’u yine kendi etkisinden kaynaklanmaktadir

Tablo 7: Sentiment Degiskeni I¢in Varyans Ayristirmasi

Sentiment Degiskeni I¢in Varyans Ayristirmasi

Period Standard Hata Bitcoin Sentiment
1 0.057411 1.038946 98.96105
2 0.059567 1.598043 98.40196
3 0.063073 1.502519 98.49748
4 0.063870 1.503588 98.49641
5 0.064460 1.476953 98.52305
6 0.064675 1.468479 98.53152
7 0.064800 1.472864 08.52714
8 0.064859 1.488171 98.51183
9 0.064894 1.512172 98.48783
10 0.064918 1.541890 98.45811
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3.3. Hipotezlerin Kabul ve Ret Durumlari

Yapilan analizler neticesinde H1 hipotezi reddedilir.

H1: “Sosyal medya yorumlarini Bitcoin fiyatlarim etkiler”

Buna gore Sosyal medya yorumlar1 Bitcoin fiyatlarini etkilemez.

Ikinci hipotez ise yapilan analizler neticesinde %94 giiven araliginda kabul edilir. Yani;

H2: “Bitcoin fiyatlar: sosyal medya yorumlarini etkiler”
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DORDUNCU BOLUM

4. SONUCLAR VE ONERILER

4.1. Betimleyici Sonuclar

Yukaridaki nedensellik sonuglar1 incelendiginde birinci iligki yOniine gore twitter
yorumlarmn Bitcoin fiyatinin nedeni degildir olan sifir hipotezi reddedilememis dolayisi
ile kabul edilmistir. Yani Twitter yorumlari Bitcoin fiyatlarinin granger nedeni degildir.
Diger ifade ile Twitter yorumlarindan Bitcoin fiyatlarina dogru nedensellik iliskisi
yoktur. Ikinci iliski yoniinde, Bitcoin fiyatlar1 Twitter yorumlarmin nedeni degildir olan
sifir hipotezi %94 giiven araliginda reddedilmistir. Yani Bitcoin fiyatlart Twitter
yorumlarmin granger nedenidir. Diger ifade ile Bitcoin fiyatlarindan Twitter

yotumlarina dogru tek yonlii iliski vardir.

VAR’daki nedensellik degerlendirmesi, sistemdeki her bir degiskenin gelecek degerleri
tizerinde modeldeki hangi degiskenin istatistiksel olarak 6nemli etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Fakat F test sonuclar iligkilerin isaretini veya bu etkilerin ne kadar

stirecegini agiklayamazlar.

Yani, F testi sonuglar1 bir degiskenin degerindeki degisimlerin sistemdeki diger
degiskenler tlizerinde pozitif mi negatif mi etkide bulunacagini géstermez. Bu bilgiler,
VAR’in etki-tepki ve varyans ayristirma analizleriyle elde edilebilir (Brooks,
2008:299).

Twitter Yorumlari Granger nedeni degildir Bitcoin Fiyatlar

Bitcoin Fiyatlar Twitter Yorumlari
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4.2. Kesifsel Sonuclar

Basta kurulan ana hipotez yapilan arastrimalar sonucunda reddedilmistir. ilgili literatiire
dayandirilarak aranan iligki bulunamamistir. Bu durumda arastirmanin yapildigi
donemde Bitcoin fiyatlarinda negatif yonlii genel bir trendin var olusu modelimizde
siana degiskenlerin haricinde Bitcoin fiyatlarini etkileyen etki giicii yiiksek bir haberin

varliginin s6z konusu oldugu ihtimalini 6n plana ¢ikarmastir.

Ayrica onceki donemlerdeki yiikselisin birgok analistin ifade ettigi gibi bir balon
durumu olma ihtimali de s6z konusudur. Balonun etkisini yitirmesi ile Bitcoin’in
aslinda olmas1 gereken degerlere dogru indigini sdylemek miimkiin olabilir. Boyle
yataya yakin bir seyre sahip olmasit ve eski dalgalanmalari kaybetmesi aslinda
Bitcoin’in bir alig-veris araci olarak kullanilmasin1 daha ¢ok miimkiin kilmaktadir. Bu

da uzun vadede kitlesel boyutta adaptasyonu getirebilir.

Ayrica arastirma kapsaminda kullanilan metinsel analiz yontemlerinin gilivenirligi ve
sagliklilig1 da tartismaya agiktir. Yeni gelisen bir analiz tiirii olmasindan ileri yillarda

daha hizli ve etkin sonuglar vermesi ihtimal dahilindedir.

4.3. Uygulamaya Yonelik Oneriler

Yukarida belirtildigi gibi kullanilan sentiment analiz yontemi metin iceriginin olumlu
ya da olumsuz olma durumu ve bunun haricinde ruh haline yonelik daha detayli ve daha
dogru sonuglar saglamasi i¢in lizerinde arastirma yapilmasi ve bir teknik olarak daha da

gelistirilmesi gerekir.

Ayrica, yeni gelismekte olan Yapay Zekanin bir alt dali olan Makine Ogrenmesi
yontemleri ile de bilgisayar destekli Sentiment Analizi gelismekte olan bir alandir. Bu
teknigin gelismesi halinde Bitcoin ya da bir bagka yatirim aracinin gelecek degerini

tahnin etmek yiliksek dogruluk payi ile miimkiin olabilir.

4.4. Literatiire Yonelik Oneriler

Sosyal Medya iizerinden insanlarin goriiglerini aligveris ya da yatirim kararlarin1 6lgmek
miimkiin oldugu daha Onceki caligmalar ile de desteklenmektedir. Sosyal medyanin
kullanimi1, etkisi ve dolayisi ile 6nemi gilinden giine arttigindan bu dijital ortam
tizerinden insanlarin duygu diisiince ve egilimlerini 6lgmek icin farkli arastimalar

yapmak hem literatiire hem de uygulamaya 6nemli katkilar saglayabilir.
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4.5. KISITLAR

Aragtirma evreni ve konusu goze alindiginda yapilan analiz déneminin 25 giin gibi kisa
bir siirelik veriye dayandirilmis olmasi yapilan analiz sonuglarini zayif kilmaktadir. Bu
donem icerisinde Bitcoin fiyatlarinin genel olarak diisiis trendinde olmasi zamansal
degisimin Twitter yorumlart ile agiklanmasini zorlastirmaktadir. Bununla birlikte
Twitter verisi ¢ekimi asamasinda internet baglantisinda yasanan kesintiler, metinsel
verilerde zamansal siire¢ agisindan kopuklara sebep olmustur. Bu veri kayiplarinin
oldugu bolgelerde yapilan analizler iliskiyi bozucu baz1 aykir veriler olusmasina sebep
olmaktadir. Boylesi teknik ve zamansal kisitlarin bulunmsi, bu ¢alismanin sonuglarinin
dogrulugunu tartismaya acik hale getirir. Bu nedenle bu arastirmayi okuyan ve baz
alacak olan baska arastirmacilara, sonuclara siipheci ve sorgulayici yaklagmalari tavsiye

edilir.

Bu veya benzeri bir konuda yapilacak arastirmalar daha uzun siireli ve kesiksiz verilerle

yapilmalidir.
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EKLER

EK-1 Twitter’dan Elde Edilen Sentiment Degerleri ve Aynm1 Doneme
Ait Bitcoin Fiyatlar1 Veri Tablosu

BTC Close
0 NEGATIVE | POSITIVE | Sentiment Price
6 Mart 22 126 21 19 0,475 10763,86
23 897 | 119 146 0,550943396 | 10708,27
7 Mart 0 675 95 107 0,52970297 | 10875,94
1 729 99 66 0,4 10853,18
2 739 85 125 0,595238095 | 10790,98
3 723 | 106 120 0,530973451 | 10745,86
4 754 70 99 0,585798817 | 10769,61
5 718 66 87 0,568627451 | 10660,71
6 779 86 132 0,605504587 | 10502,44
7 847 | 108 129 0,544303797 | 10507,88
8 791 | 100 94 0,484536082 | 10550,63
9 901 | 109 141 0,564 10483,25
10 943 95 123 0,564220183 | 10477,99
11 1007 | 101 134 0,570212766 | 10614,33
12 1056 | 109 160 0,594795539 | 10594,19
13 1130 | 151 179 0,542424242 | 10551,27
14 1222 | 203 188 0,480818414 | 10654
15 138 11 13 0,541666667 | 10658,95
17 276 53 40 0,430107527 | 9784,71
18 1517 | 277 222 0,44488978 | 9758,28
19 1237 | 220 164 0,427083333 | 9847,17
20 1111 | 191 174 0,476712329 | 9772,73
21 1081 | 165 169 0,505988024 | 9946,66
22 1003 | 152 129 0,459074733 | 9933,88
23 775 | 114 88 0,435643564 | 9894,46
8 Mart 0 719 | 100 95 0,487179487 | 9949,89
1 765 98 110 0,528846154 | 9862,16
2 719 | 106 90 0,459183673 | 9636,29
3 724 | 103 121 0,540178571 | 9548,11
4 687 | 128 99 0,436123348 | 9765,37
5 668 | 110 99 0,473684211 | 9820,19
6 770 | 99 110 0,526315789 | 9748,27
7 838 | 123 141 0,534090909 | 9972,37
8 1245 | 196 196 0,5 9895,8
9 970 | 116 127 0,522633745 | 10051,9
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10 841 | 113 136 0,546184739 | 10025,86
11 988 | 185 146 0,441087613 | 9949,04
12 1042 | 125 162 0,56445993 | 9796,71
13 1151 | 150 141 0,484536082 | 9886,9
14 1265 | 293 225 0,434362934 | 9787,95
15 664 | 104 95 0,477386935 | 9908,8
17 690 | 111 102 0,478873239 | 9288,89
18 1362 | 167 257 0,606132075 | 9356,01
19 1198 | 149 208 0,582633053 | 9347,87
20 1042 | 163 152 0,482539683 | 9385,51
21 1193 | 202 149 0,424501425 | 9340,63
22 1049 | 139 128 0,479400749 | 9275,86
23 885 | 130 100 0,434782609 | 9302,32
9 Mart 0 831 | 138 106 0,43442623 | 9375,61
1 790 | 140 98 0,411764706 | 9112,27
2 823 | 139 129 0,481343284 | 9015,27
3 827 | 116 114 0,495652174 | 8985,95
4 835 | 124 123 0,497975709 | 8667,88
5 834 | 109 121 0,526086957 | 8495,55
6 918 | 152 133 0,466666667 | 8855,03
7 869 | 102 104 0,504854369 | 8726,67
8 1381 | 213 228 0,517006803 | 8678,6
9 996 | 140 167 0,543973941 | 8578,04
10 1121 | 140 176 0,556962025 | 8750,41
11 1050 | 127 117 0,479508197 | 8946,71
12 1014 | 157 137 0,465986395 | 8980,22
13 1241 | 184 191 0,509333333 | 8918,03
14 263 79 27 0,254716981 | 9136,1
11 Mart | 20 676 | 84 114 0,575757576 | 9633,77
21 856 | 126 119 0,485714286 | 9538,96
22 759 | 103 96 0,48241206 | 9561
23 802 | 90 159 0,638554217 | 9522,95
12Mart | O 749 | 111 94 0,458536585 | 9590,26
1 622 78 78 0,5 9545,51
2 631 70 76 0,520547945 | 9577,81
3 627 | 99 81 0,45 9431,82
4 704 | 103 107 0,50952381 | 9548,63
5 701 | 93 123 0,569444444 | 9571,85
6 778 | 84 127 0,601895735 | 9613,91
7 1042 | 129 155 0,545774648 | 9590,18
8 843 | 83 141 0,629464286 | 9548,02
9 1062 | 133 133 0,5 9815,36
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10 1018 | 120 150 0,555555556 | 9823,74
11 1105 | 142 165 0,537459283 | 9834,23
12 1151 | 136 188 0,580246914 | 9781,77
13 1359 | 230 194 0,45754717 | 9770,93
14 1259 | 154 179 0,537537538 | 9226,03
15 1427 | 165 269 0,619815668 | 9169,87
16 1422 | 163 225 0,579896907 | 9183,69
17 1274 | 169 197 0,538251366 | 9202,28
18 1252 | 146 212 0,592178771 | 9207,24
19 575 | 81 76 0,484076433 | 8931,95
13 Mart | 16 190 17 33 0,66 9255,45
17 1227 | 110 215 0,661538462 | 9109,5
18 1196 | 121 175 0,591216216 | 9162,11
19 1226 | 126 181 0,589576547 | 9055,8
20 1056 | 118 143 0,54789272 | 9023,45
21 1025 | 103 98 0,487562189 | 9101,12
22 855 | 117 131 0,528225806 | 9160,24
23 810 | 79 120 0,603015075 | 9145,72
14 Mart | O 720 | 71 95 0,572289157 | 9302,03
1 748 | 77 93 0,547058824 | 9280,72
2 720 | 76 80 0,512820513 | 9227,17
3 667 76 95 0,555555556 | 9257,26
4 699 | 88 77 0,466666667 | 9102,36
5 744 | 73 115 0,611702128 | 9181,75
6 762 78 90 0,535714286 | 9175,24
7 1297 | 147 176 0,544891641 | 9076,43
8 928 | 83 130 0,610328638 | 9115,74
9 1046 | 109 158 0,5917603 8905,26
10 1120 | 195 158 0,447592068 | 8743,07
11 1165 | 169 146 0,463492063 | 8684,07
12 1164 | 179 158 0,46884273 | 8688,01
13 1319 | 225 189 0,456521739 | 8672,39
14 1298 | 202 195 0,491183879 | 8749,42
15 1342 | 229 196 0,461176471 | 8741,27
16 1210 | 159 200 0,557103064 | 8429,24
17 239 34 37 0,521126761 | 8324,33
18 1387 | 269 185 0,407488987 | 8255,54
19 1212 | 256 202 0,441048035 | 8301,59
20 1096 | 195 167 0,461325967 | 8308,56
21 1241 | 226 133 0,370473538 | 8019,42
22 988 | 196 123 0,385579937 | 8169,1
23 828 | 158 122 0,435714286 | 8200,06
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15Mart | O 854 | 146 135 0,480427046 | 8078,52
1 735 | 148 98 0,398373984 | 8109,22
2 828 | 174 112 0,391608392 | 7788,22
3 825 | 130 108 0,453781513 | 7887,36
4 793 | 108 110 0,504587156 | 7914,34
5 827 | 120 110 0,47826087 | 7793,52
6 851 | 132 127 0,49034749 | 7830,17
7 1239 | 210 172 0,45026178 | 7880,99
8 1090 | 179 177 0,497191011 | 8199,48
9 1037 | 138 180 0,566037736 | 8193,39
10 974 | 144 150 0,510204082 | 8120,75
11 1087 | 157 176 0,528528529 | 8255,71
12 1052 | 167 166 0,498498498 | 8184,27
13 1251 | 233 210 0,474040632 | 8387,98
14 1251 | 199 204 0,506203474 | 8296,72
15 55 10 4 0,285714286 | 8112,34
17 527 64 90 0,584415584 | 8158,75
18 1057 | 180 205 0,532467532 | 8145,64
19 999 | 195 167 0,461325967 | 8229,06
20 992 | 122 171 0,583617747 | 8267,21
21 1002 | 118 173 0,594501718 | 8303,23
22 860 | 117 152 0,565055762 | 8324,35
23 778 | 107 114 0,515837104 | 8261,87

16 Mart | O 689 | 95 97 0,505208333 | 8064,04
1 723 | 105 103 0,495192308 | 7966,74
2 640 | 93 122 0,56744186 | 8097,11
3 688 | 90 110 0,55 8032,77
4 596 | 82 103 0,556756757 | 8196,18
5 649 74 123 0,624365482 | 8183,94
6 730 | 76 140 0,648148148 | 8196,2
7 1088 | 146 195 0,571847507 | 8254,33
8 846 | 110 176 0,615384615 | 8210,2
9 906 | 103 198 0,657807309 | 8167,26
10 737 | 84 135 0,616438356 | 8099,44
11 868 | 110 175 0,614035088 | 8189,47

18 Mart | 20 195 26 29 0,527272727 | 7633,45
21 1091 | 146 184 0,557575758 | 8270,98
22 842 | 112 152 0,575757576 | 8156,76
23 695 | 85 102 0,545454545 | 8198,81

19Mart | O 721 72 87 0,547169811 | 8307,64
1 637 | 96 95 0,497382199 | 8238,99
2 692 62 124 0,666666667 | 8221
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3 591 | 98 101 0,507537688 | 8190,21
4 679 63 100 0,613496933 | 8195,38
5 713 | 82 109 0,570680628 | 8328,98
6 785 | 92 175 0,655430712 | 8292,88
7 1085 | 133 189 0,586956522 | 8286,52
8 937 | 84 168 0,666666667 | 8343,21
9 931 | 117 153 0,566666667 | 8213,95
10 982 | 132 166 0,55704698 | 8223,63
11 1044 | 122 177 0,591973244 | 8338,13
12 1175 | 118 205 0,634674923 | 8283,43
13 506 | 88 52 0,371428571 | 8531,17
21 753 | 103 117 0,531818182 | 8380,74
22 762 | 121 100 0,452488688 | 8499,7
23 772 | 82 141 0,632286996 | 8593,03
20Mart | O 642 | 86 90 0,511363636 | 8504,36
1 683 | 90 87 0,491525424 | 8455,25
2 578 | 82 76 0,481012658 | 8574,81
3 614 | 73 91 0,554878049 | 8600,52
4 571 68 90 0,569620253 | 8448,06
5 732 | 118 124 0,512396694 | 8480,01
6 675 76 128 0,62745098 | 8488,55
7 1074 | 124 151 0,549090909 | 8388,67
8 858 | 144 131 0,476363636 | 8388,63
9 808 | 121 137 0,531007752 | 8450,98
10 824 | 103 154 0,59922179 | 8487,73
11 834 | 99 147 0,597560976 | 8521,56
12 1000 | 143 178 0,554517134 | 8550,58
13 1137 | 257 188 0,42247191 | 8471,19
14 1091 | 162 203 0,556164384 | 8514,52
15 544 | 87 99 0,532258065 | 8530,23
17 557 62 103 0,624242424 | 8865,58
18 1033 | 153 205 0,572625698 | 8821,1
19 1162 | 158 184 0,538011696 | 8938,2
20 1113 | 152 188 0,552941176 | 8917,19
21 930 | 131 127 0,492248062 | 8994,16
22 879 | 150 131 0,466192171 | 8949,74
23 744 | 139 97 0,411016949 | 8914,71
21 Mart |0 624 | 102 97 0,487437186 | 8943,1
1 634 | 92 101 0,523316062 | 8971,61
2 588 | 81 105 0,564516129 | 8962,89
3 563 68 79 0,537414966 | 9024,28
4 678 | 94 104 0,525252525 | 9083,12
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5 704 | 103 106 0,507177033 | 9080,33
6 702 | 84 119 0,586206897 | 9079,54
7 1215 | 148 143 0,491408935 | 8934,56
8 865 | 103 157 0,603846154 | 8962,71
9 829 | 82 147 0,641921397 | 9055,83
10 856 | 118 146 0,553030303 | 9065,66
11 992 | 129 176 0,57704918 | 9075,62
12 1086 | 156 177 0,531531532 | 9024,95
13 1153 | 193 179 0,481182796 | 9035,08
14 1095 | 142 179 0,557632399 | 9057,39
15 153 15 17 0,53125 9069,42
22 Mart | 15 669 | 108 121 0,528384279 | 8607,22
16 986 | 140 158 0,530201342 | 8606,89
17 924 | 151 208 0,579387187 | 8668,99
18 948 | 138 169 0,550488599 | 8660,16
19 911 | 138 157 0,53220339 | 8610,54
20 826 | 112 142 0,559055118 | 8602,02
21 785 | 123 119 0,491735537 | 8613,15
22 696 | 116 104 0,472727273 | 8691,93
23 649 | 108 121 0,528384279 | 8710,21
23Mart |0 582 | 81 77 0,487341772 | 8660,35
1 570 | 87 82 0,485207101 | 8608,76
2 580 | 112 87 0,43718593 | 8422,79
3 576 | 95 86 0,475138122 | 8407,91
4 516 | 68 72 0,514285714 | 8414,45
5 575 72 84 0,538461538 | 8402,11
6 569 | 82 85 0,508982036 | 8383,7
7 888 | 111 115 0,508849558 | 8395,52
8 684 | 81 110 0,57591623 | 8484,74
9 760 | 101 128 0,558951965 | 8517,03
10 673 | 98 122 0,554545455 | 8485,48
11 824 | 125 153 0,550359712 | 8515,17
12 871 | 114 152 0,571428571 | 8317,97
13 1003 | 222 171 0,435114504 | 8365,88
14 1013 | 164 178 0,520467836 | 8580,13
15 991 | 173 170 0,495626822 | 8633,57
16 655 | 81 126 0,608695652 | 8634,26
24 Mart | 14 327 50 55 0,523809524 | 8980,99
15 974 | 111 154 0,581132075 | 8944,34
16 886 | 98 152 0,608 8925,61
17 841 | 117 147 0,556818182 | 8879,43
18 822 | 94 153 0,619433198 | 8915,92

94




19 795 | 96 127 0,569506726 | 8910,43
20 725 72 132 0,647058824 | 8936,15
21 749 | 82 123 0,6 8679,24
22 680 | 69 114 0,62295082 | 8640,51
23 603 57 92 0,617449664 | 8515,27
25Mart |0 550 | 78 74 0,486842105 | 8549,57
1 573 69 91 0,56875 8531,19
2 490 | 68 59 0,464566929 | 8462,9
3 514 | 64 76 0,542857143 | 8531,68
4 521 56 87 0,608391608 | 8521,13
5 560 | 66 86 0,565789474 | 8525,21
6 538 | 56 97 0,633986928 | 8517,31
7 785 | 93 128 0,57918552 | 8475,96
8 649 70 132 0,653465347 | 8538,23
9 717 62 148 0,704761905 | 8518,09
10 715 68 120 0,638297872 | 8485,57
11 753 | 90 147 0,620253165 | 8430,34
12 853 | 98 154 0,611111111 | 8505,48
13 804 | 108 172 0,614285714 | 8562,11
14 850 | 107 172 0,616487455 | 8561,58
15 758 | 98 155 0,612648221 | 8501,17
16 853 | 103 153 0,59765625 | 8544,93
17 860 | 106 153 0,590733591 | 8527,67
18 787 | 103 150 0,592885375 | 8632,65
19 733 72 108 0,6 8615,24
20 670 | 62 87 0,583892617 | 8603,74
21 682 | 86 83 0,49112426 | 8621,6
22 633 | 84 106 0,557894737 | 8433,28
23 556 | 49 90 0,647482014 | 8448,3
26 Mart |0 566 | 64 103 0,616766467 | 8372,87
1 618 | 83 99 0,543956044 | 8418,48
2 576 | 77 101 0,56741573 | 8426,18
3 579 76 82 0,518987342 | 8429,94
4 660 | 75 102 0,576271186 | 8442,89
5 614 | 59 92 0,609271523 | 8474,86
6 673 75 107 0,587912088 | 8452,45
7 883 | 100 147 0,5951417 8415,03
8 807 | 95 142 0,599156118 | 8394,53
9 873 | 161 138 0,461538462 | 8299,33
10 871 | 115 149 0,564393939 | 8214,7
11 964 | 155 158 0,504792332 | 8093,23
12 1026 | 126 172 0,577181208 | 8121,06
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13 1029 | 165 152 0,479495268 | 8101,85
14 1080 | 145 210 0,591549296 | 8095
15 811 | 122 155 0,559566787 | 8089,13
16 1047 | 145 193 0,571005917 | 8079,65
17 1110 | 177 209 0,541450777 | 7918,69
18 1046 | 163 190 0,538243626 | 7907,5
19 1062 | 142 196 0,579881657 | 7922,54
20 948 | 149 178 0,544342508 | 7893,82
21 871 | 113 141 0,55511811 | 7884,77
22 914 | 111 143 0,562992126 | 8183,04
23 720 | 102 97 0,487437186 | 8142,88
27Mart |0 596 | 70 99 0,585798817 | 8192,99
1 648 | 96 94 0,494736842 | 8053,63
2 699 | 97 106 0,522167488 | 7833,22
3 638 | 81 88 0,520710059 | 7842,4
4 681 79 106 0,572972973 | 7771,14
5 746 | 93 116 0,555023923 | 7925,45
6 725 | 90 98 0,521276596 | 7969,21
7 979 | 117 170 0,592334495 | 7938,29
8 843 | 94 170 0,643939394 | 7940,09
9 862 | 133 141 0,51459854 | 7924,5
10 821 | 91 143 0,611111111 | 8014,34
11 893 | 128 155 0,54770318 | 7933,61
12 666 | 94 136 0,591304348 | 7942,15
15 656 | 70 121 0,633507853 | 8060,15
16 1040 | 144 176 0,55 8117,27
17 1004 | 125 161 0,562937063 | 7921,85
18 949 | 109 147 0,57421875 | 7877,93
19 1038 | 108 170 0,611510791 | 7888,61
20 959 | 115 187 0,619205298 | 7999,2
21 942 | 85 144 0,628820961 | 7997,15
22 780 | 100 97 0,492385787 | 7976,23
23 722 | 86 97 0,530054645 | 7784,92
28 Mart |0 677 | 105 98 0,482758621 | 7786,53
1 563 64 82 0,561643836 | 7811,99
2 597 58 123 0,679558011 | 7813,14
3 599 58 96 0,623376623 | 7863,66
4 579 58 117 0,668571429 | 7826,53
5 734 | 79 106 0,572972973 | 7845,81
6 795 | 106 146 0,579365079 | 7897,79
7 1010 | 123 177 0,59 7866,93
8 909 | 95 156 0,621513944 | 7906,14
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9 981 | 88 115 0,566502463 | 8090,65
10 902 | 95 139 0,594017094 | 8040,3
11 584 | 65 86 0,569536424 | 8045,64
29 Mart | 19 572 | 77 102 0,569832402 | 7334,23
20 955 | 129 174 0,574257426 | 7114,8
21 1112 | 182 162 0,470930233 | 7052,53
22 864 | 118 115 0,493562232 | 7159,37
23 684 | 88 91 0,508379888 | 7075,8
30Mart |0 734 | 106 104 0,495238095 | 6826,35
1 787 | 109 130 0,543933054 | 6859,12
2 630 | 82 89 0,520467836 | 6819,85
3 585 | 103 73 0,414772727 | 6855,33
4 698 | 129 118 0,477732794 | 6690,76
5 801 | 130 117 0,473684211 | 7175,88
6 753 | 107 121 0,530701754 | 7037,45
7 901 | 138 153 0,525773196 | 7200,71
8 816 | 127 134 0,513409962 | 7111,73
9 892 | 106 159 0,6 7026,26
10 792 | 88 128 0,592592593 | 6898,37
11 297 | 34 48 0,585365854 | 7012,45
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