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maliyetlerinden yararlanilarak yangin riski sigorta primlerinin tespit edilmesine c¢alisilmigtir. Bu
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ilcede ya da ilde su ya da elektrik faturasina en diisiik kag TL ek 6deme yapilirsa s6z konusu yerlesim
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cevabina ulasilmas1 hedeflenmistir. Calismanim kapsami Sakarya Ili Adapazar1 Merkez Ilcesi olarak
belirlenmigtir. Kapsamin belirlenmesinde Sakarya Biiyiiksehir Belediyesinin ihtiya¢ duyulan verilerin
temininde sagladig1 destek, ¢aligmanin biitgesi ve zaman kisitlar1 6nemli etkenler olmustur.

Calismanin 1. asamasinda ilk olarak yangin risk faktorleri incelenmis literatiirde yer alan yangin risk
faktorlerinden, ¢alismanin simirlart dogrultusunda, konutlar ve bolgesel 6zellikler kapsaminda anlaml
olanlarmn belirlenmesine ¢alisilmigtir. Uzman geri bildirimlerinden de yararlanilarak birincil verilerin
teminine yonelik olarak bir anket hazirlanmustir. Hazirlanan anket Adapazari belediyesi basta olmak
iizere ilgili mercilerin onay ve destegiyle Sakarya ili Adapazar1 Merkez Ilgede yer alan ve toplam
konut sayisinin %76’sin1 barindiran 34 mahallede toplam 4524 katilimciya uygulanmigtir. Caligmanin
1. asamasida ayrica ihtiyag duyulan ikincil verilerin teminine yonelik olarak Sakarya Biiyiiksehir
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In this study, it is aimed to measure total fire risks of all residences located in Adapazar
central district of Sakarya province, to develop regional fire risk maps with the help of
geographic information systems and fire risks forecasts, and to calculate the amount of
premium cost of fire insurance in case of when all the residences in the region are insured
under fire insurance.

Various activities, which are categorized in three stages, were organized in order to achieve the
objectives of the study. In the first stage of the study, fire risk factors were investigated, and
within the boundaries of this study, residential and regional characteristics that might be
significant are tried to be detected by analyzing fire risk factors stated in literature. Detected
risk factors have been presented to expert opinions and experts are asked to evaluate on an
individual basis. A survey was prepared for the provision of primary data using the expert
feedback. With the approval and support of Adapazar1 municipality, the aforementioned survey
was applied to a total of 4524 participants in 34 neighborhoods which constitute 76% of the
total number of residences located in Adapazari central district of Sakarya province.

In the first stage of the study, fire reports of the residential fires in the region were obtained
from the Directorate of Fire Department of Sakarya Metropolitan Municipality in order to
provide the required data of the second stage and the obtained data are digitized to be used as
statistics and to use for calculations. During the period of the study conducted all the data like
population, housing, and the surface area regarding the neighborhoods of Adapazari province
are provided by TUIK and municipality sources. In the second stage of the study, impact trend
of the data on fire risk factors, which were identified at the first stage, is determined, grouped
and weighting of the indicators is assured. Expert opinion is also advised with the primary and
secondary data obtained within the scope of this study. Since the data obtained after this step is
stated in different units, normalization has been provided to allow the data to be used in the
calculation of total risk.

In the second stage of the study, an index developed by using data collected and Earthquake
Disaster Risk Index method (Davidson and Haresh, 1997; Taskin, 2012) developed by Rachel
Devidson (EDRI) is used in order to calculate house fire risk scores of the sample
neighborhoods in Adapazari. Lastly, fire risk maps are developed for Adapazari using data
collected and Geographical Information Systems.

In the third stage of the study, residences under high risk and low risk are identified in
accordance with fire risk scores calculated, and risk and fire insurance premiums are
determined by using the primary and secondary data. The results of the study, evaluation and
constraints are presented.
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GIRIS
Her devirde insanlar yasamlari siiresince deprem, yangin, hirsizlik, hastalik, salgin,
kaza, ihmal gibi dogal ve sosyal nitelikteki bir takim tehlikelerle kars: karsiya kalmistir.
Canli varliklarin en temel gereksinimlerinin birisi de giivenlik iginde olmak ihtiyacidir.
Insanlarin toplumsal yasam ve teknolojiyi gelistirmesindeki nedenlerden biri de bu
ihtiyacin karsilanmasina yonelik ¢abalaridir. Ancak bu ¢abalarin neticesinde gelistirilen
teknolojiler insan tiirii agisindan farkli ve ¢ok daha fazla sayida yeni tehlikelerin ortaya
¢ikmasina da neden olmustur. 30 yil 6nce diisiiniilemeyen ve bilinmeyen bir tehlike bu
giin i¢in insanlarin en korkulu riiyasi olmaktadir (Kahya, 2011:17). Gelisen teknoloji
mevcut tehlikeleri tamamen ortadan kaldirmakta yetersiz kalmakta ancak yeni

tehlikelerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Risk kelimesi kaybetme olasilig1 ile iligkilidir. Riskin gerceklesmesi ile ortaya ¢ikan
kayiplar kimi zaman katlanilabilecek kadar 6nemsiz iken kimi zaman da, yasamu alt st
edecek kadar agir olabilmektedir. Bu nedenle insanlar kaybetme riskini azaltip,
kazanma olasiligmi arttirmaya c¢alisarak varlik ve refahlarini giivence altina almaya
gayret gosterirler. Bu gabalar insanlarin risk yonetimini bilim haline getirmelerine
neden olmustur (Ay, 2009:48).

Sigorta, ayn1 nitelikteki risklerle karsi karsiya olanlarin, belirli bir miktar para 6demesi
yoluyla toplanan tutarin, sadece o riskin gerceklesmesi neticesinde fiilen zarara
ugrayanlarin maddi zararlarinin kargilanmasinda kullanilan bir risk transfer sistemidir.
(Sahin, 2008:3; C. Yilmaz, 2009:1) Sigorta sayesinde kisiler ve kurumlar, kars1 karsiya
olduklar tehlikelerin sonucunda ortaya ¢ikabilecek, parayla olgiilebilen ve tek baslarina
karsilayamayacaklar1 maddi zararlarini, nispeten kii¢iik miktarlarda 6dedikleri primler

ve bir organizasyon araciligiyla paylagabilirler (C. Yilmaz, 2009:1).

Gerek 6lgek ekonomileri gerekse de herhangi bir riskin olasilik ve etkisinin diigiiriilmesi
acisindan risklerin sigortalanmasi kapsamindaki faaliyetlerde yiiksek bir sigortali
sayisina ulasilmasinin fayda saglayacagi beklenir. Yine de grup ya da toplu sekilde
sigortalamanin ortaya ¢ikacak toplam risk ve primlerin belirlenmesine ne sekilde etki

edecegi detayli sekilde 6l¢iimlenmelidir.



S6z konusu hususlar c¢ergevesinde bir grup olarak biitiin bir belde-mahallenin toplam
yangin risklerinin belirlenmesi yanginin ortaya ¢ikma riskinin yiiksek olmasi nedeniyle

onemlidir.
Calismanin Amaci

Bu calismada Sakarya Ili Adapazari Merkez Ilgede bulunan tiim konutlarin toplam
yangin risklerinin hesaplanmasi, hesaplanan yangin risklerinden hareketle cografi bilgi
sistemleri ile bolgenin yangin risk haritalarinin olusturulmasi, bolgedeki tiim konutlarin
yangin risklerinin topluca sigorta kapsamina alinmasi halinde konut basina yangin riski
sigorta prim tutarinin hesaplanmasi amag¢lanmigtir. Calisma sonucunda “Bir mahallede,
beldede, ilcede ya da ilde su ya da elektrik faturasina en diisiik kag TL ek 6deme
yapilirsa s6z konusu yerlesim birimindeki tiim konutlarin yangin kapsamindaki riskleri

sigorta kapsamina alinabilir?” sorusunun cevabina ulasilmasi hedeflenmistir.
Cahismanin Kapsam

Risk primlerinin hesaplanmasinda maliyet temelli bir yaklasim benimsenmis, yaklasik
hasar maliyetlerinden yararlanilarak yangin riski sigorta primlerinin tespit edilmesine
calisilmistir. Bu noktada yapilan ¢calismada sadece yangin tehlikesine iligkin riskler prim
hesaplamalarinda dikkate alinmis, toplu bir sekilde yangin riskinin sigortalanmasi
durumunda prim tutarlarinin tespitine calisilmistir. Sigorta sektdriinde Yangin Sigortasi
kapsaminda polige ile teminat altina alinan klozlar ve ek klozlar ¢alismanin kapsami
disinda tutulmustur. Calismanin kapsami Sakarya ili Adapazar1 Merkez llcesi olarak
belirlenmistir. Kapsamin belirlenmesinde Sakarya Biiyiiksehir Belediyesinin ihtiyag
duyulan verilerin temininde sagladigi destek, calismanin biitgesi ve zaman kisitlar

onemli etkenler olmustur.
Calismanin Yontemi

Calismanin belirlenen amaglara ulasmasi i¢in 3 asamada gruplanan gesitli faaliyetler
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda ¢alismanin birinci asamasinda ilk olarak yangin risk
faktorleri incelenmis literatiirde yer alan yangin risk faktorlerinden, ¢alismanin sinirlari
dogrultusunda, konutlar ve bolgesel &zellikler kapsaminda anlamli  olanlarin
belirlenmesine g¢alisilmistir. Belirlenen risk faktorleri uzman goriislerine sunulmus ve

bireysel olarak degerlendirmeleri istenmistir. S6z konusu uzman geri bildirimlerinden



yararlanilarak birincil verilerin teminine yonelik olarak bir anket hazirlanmistir.
Hazirlanan anket Adapazari Belediyesi basta olmak iizere ilgili mercilerin onay ve
destegiyle Sakarya Ili Adapazari Merkez Ilgede yer alan ve toplam konut sayisinin
%76’sin1 barindiran 34 mahallede toplam 4524 katilimciya uygulanmistir. Caligmanin
birinci asamasinda ayrica ihtiya¢ duyulan ikincil verilerin teminine yonelik olarak
Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi Baskanhigindan Bolgede gerceklesen
konut yanginlarmna iliskin yangin raporlari temin edilmis, elde edilen veriler istatistiki
olarak degerlendirilmek ve hesaplamalarda kullanilmak {izere sayisallagtirilmistir.
Calisma kapsaminda ¢esitli agamalarda ihtiya¢ duyulan Adapazari ili mahalle bazinda
niifus, konut, ylizolglimii gibi diger ikincil verilerinin temininde 6nemli bir giigliik

yasanmamigtir.

Calismanin ikinci asamasinda ilk olarak belirlenen yangmn risk faktorlerine iliskin
verilerin  riske etki yonleri belirlenmis, gruplandirilmasi ve  gostergelerin
agirliklandirilmasi saglanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen birincil ve ikincil
veriler ile yine uzman gorisiinden faydalanilmistir. Bu asamadan sonra elde edilen
verilerin farkli birimlerle ifade edilmesi nedeniyle toplam riskin hesaplanmasinda
kullanilmasina olanak saglamak iizere normallestirilmesi saglanmistir. Calismanin
ikinci agamasinda ayrica derlenen birincil verilerden ve Rachel Devidson tarafindan
gelistirilen Deprem Afeti Risk Endeksinden (EDRI) (Davidson ve Haresh, 1997;
Tagkin, 2012) yararlanilarak gelistirilen bir index kullanilarak Adapazari’nda 6rneklem
mahalleler i¢in konut yangin risk puanlart hesaplanmistir. Son olarak derlenen veriler ve
cografi bilgi sistemleri (CBS) kullanilarak Adapazari igin yangin risk haritalart

olusturulmustur.

Calismanin tgilincii boliimiinde ise hesaplanan yangin risk puanlar1 ¢ergevesinde riskli
ve az riskli konutlarin belirlenmesi saglanmis, birincil ve ikincil verilerden

yararlanilarak risk ve yangin riski sigorta primleri hesaplanmstir.
Calismanin Onemi

Calismayla, toplu sekilde sigortalamanin ortaya c¢ikacak toplam risk ve primlerin
fiyatlarina ne sekilde etki edeceginin hesaplanmasi gerek literatiire gerekse de sektore
onemli katkilar saglayacaktir. Bu kapsamda konutlar i¢in yangin riskinin bilesenlerinin

incelenerek degerlendirilmesi, toplam riskin hesaplanmasi i¢in bir model olusturulmasi,

3



aktiierya hesaplariin yapilarak hane basina prim miktarmin belirlenmesi, elde edilen
verilerin cografi bilgi sistemi ile iligkilendirilerek il i¢in yangin riski haritalarinin
olusturulmasi, caligmanin 6zgiin yanlar1 olarak 6ne c¢ikmistir. Tiirkiye’de yangin
risklerini konu alan c¢esitli ¢alismalar yapilmakla birlikte bu ¢alismalarin ¢ogunlugunun
isletme ve fabrikalardaki yangin risklerini konu aldig1 goriilmektedir (Ergin, 2010;
Akpmar 2007; Erginer, 2011; Karci, 2008; Erol, 2013; Ondes, 2007). Bu bakimlarda
konutlarin yangin risklerinin incelenmesi 6nemlidir. Diger taraftan ¢alismanin
sonuglarmin ek veriler ile desteklenerek Sakarya ili igin gilivenlik risk haritalarinin
olusturulmasi da miimkiindiir. Ayrica bu ¢alisma diger iller i¢in de benzer aragtirmalarin
yapilabilmesi i¢in bir altyapr saglayacaktir. S6z konusu nedenler ile ¢alismanin yeni
bilimsel caligmalara, sektore, bilime ve bolgeye katki saglama potansiyeli oldukca

fazladir.



BOLUM 1: SIGORTA VE RiSK

1.1. Risk, Tehlike ve Riziko Kavramlari

Bu boliimde “risk” , “tehlike” ve “riziko” kavramlari tizerinde durulmus, “sigorta”

kavraminin temel bilesenlerinin anlasilmasina ¢alisilmistir.
1.1.1. Risk

Risk, insan hayati iginde her an vardir bu nedenle risk kavrami farkli akademik
disiplinler ve farkli sektérlerde galisan profesyoneller tarafindan ¢ok ¢esitli sekillerde ve
detaylarda tanimlanmaktadir. Genel olarak risk zarar olasiligi veya istenmeyen bir
olayin gerceklesme olasiligr olarak da tanimlanmaktadir (Kahya, 2011:15). Ancak risk
ve tehlike terimleri birbirlerinden farklidir. Tehlike, ortaya cikabilecek zararin olasi

nedeni olarak tanimlanabilir (Ergin, 2010:6).

Risk, ¢aligma hayatinin da ayrilmaz bir unsuru olup, bir¢ok isadami, yonetici, tahmini
glic ve sayisiz risklerle kars1 karsiyadir. Bu kapsamda finans literatiirinde de riskin
tanimi1 konusunda farkli goriisler bulunmaktadir. Finans literatiiriinde risk; ‘varliklarin
degerinde ortaya ¢ikabilecek kayip tehlikesi’ olarak tanimlandigi gibi ‘her tiir ekonomik
faaliyeti iceren ve isletmenin planlanan faaliyetlerinin yiriitiilmesini tehdit eden tehlike’
olarak da tanimlanmistir (Berk, 1992:5; Ondes, 2007:17; Kahya, 2011:17) .

Ancak bu tanimlar literatiirde kullanilan risk kavraminin kayip ve tehlike boyutlarini
one ¢ikarmakla birlikte belirsizlik, degisim ve hatta kazang olasiligina iliskin boyutlarini
geri plana atmaktadir (Cipil, 2013:3-4; Uralcan, 2011:5; Boliikbasi ve Pamukgu,
2009:37). Risk ile ilgili olarak Amerikan Risk ve Sigorta Birligi’nin Sigorta
Terminolojisi Komisyonu 1966°da su tanimi kabul etmistir: ‘Risk en az iki olasiligin

bulundugu sonuglardaki belirsizligin ifadesidir’ (Uralcan, 2011:5).

Sonug olarak risk, gelecekte beklenen veya arzu edilen bir sonugtan olumsuz yonde

sapma olasiligi olarak da nitelenebilir (Boliikbasi ve Pamukgu, 2009:3).

Is hayatinda karsilasilan riskler gelecek icin ifade ettigi anlam agisindan iki temel grupta
incelenmektedir (Kahya, 2011:19; Berk, 1992:8).



e Ticari / Spekiilatif Riskler
e Mutlak / Saf Riskler
1.1.1.1. Spekiilatif Riskler

Bu tiir riskler sermaye kullanimindan dolayi, zarara sebep olan ya da kar getirebilen,
riskler olup, ¢esitli finans teknikleri (hedging, factoring, forfaiting, ihracat kredi
sigortast vb.) ile bankalara ya da diger finans kuruluslarina prim karsiliginda
devredilebilmektedir. Spekiilatif riskler sigortacilikta risk yonetiminin kapsami diginda
kalmaktadir. Zenginlesme beklentisi olan riskler sigorta ve sigortaciligin kapsami
disindadir. Spekiilasyonda risk ender olarak telafi edilmekte olup, dogasi geregi
spekiilatif islemlerde riskin kabul edildigi s6ylenebilir. Fiyat trendleri hakkinda yaptigi
dogru tahminlerle toplam islemlerinden kar etmeyi amaclayan tarafindan fiyat riskinin
tistlenilmesi s6z konusudur (Kahya, 2011:19).

1.1.1.2. Saf Riskler

Mutlak-Gercek-Tesadiifi riskler olarak da adlandirilan saf riskler ise, dogal olaylar,
isletme ¢alisanlari, miisteri ve saticilardan kaynaklanan kesin zarar getiren kazang
olasiligi bulunmayan risklerdendir. Sigorta ve sigortacilik tesadiifen gergeklesecek
rizikolardan dogan hasarlar1 konu alir ve Biiyilik (Yiiksek) Sayilar Kanunu’ndan
yararlanarak riskleri azaltmaya calisir (Kahya, 2011). Bu nitelikteki riskler isin dogal
yap1 ve akisina bagh olmaksizin ortaya ¢ikan, kontrol altina alinamayan, beklenmeyen
ani olaylar neticesinde ortaya ¢ikan hasarlardir (Berk, 1992:8).

Riskin kavraminin ¢ok ¢esitli alanlarda kullanilmasi, farkli agilardan degisik sekillerde
tanimlanmasi riskin siiflandirilmasinda da farkli bakis agilarin1 beraberinde getirmistir.

Literatiirde yer alan diger belli basli risk siniflamalar1 sunlardir:

» Finansal ve Finansal Olmayan Riskler: Kimi risklerin neticesinde finansal
sonuglar dogabilir. Bu tiir riskler finansal riskler olarak nitelenmektedir.
Finansal riskleri kendi igerisinde farkli sekillerde siniflandirmak miimkiindiir.
Ornegin, kredi riski, piyasa riski, varlik ve yiikiimliiliik riski, operasyonel risk
gibi (Cipil, 2013:8; Uralcan, 2011:4-10).



» Statik ve Dinamik Riskler: Ekonomide herhangi bir degisiklik meydana gelmese
dahi ger¢eklesme potansiyeli olan riskler statik riskler olarak tanimlanmustir.
Statik risklerin tam tersine ekonomideki degisimlerden kaynaklanan riskler ise
dinamik riskler olarak adlandirilir. Ekonomik teori, dinamik risklerin normal
kosullarda uzun vadede toplumun yararina oldugunu kabul etmektedir. Zira
kaynaklarin etkin kullanilmamasi durumunda ortaya ¢ikan diizeltmenin
sonuglaridir.  Bununla birlikte, statik risklerle karsilastirildiginda tahmin
edilebilirliklerinin diisiik olmasi nedeniyle bu riskler sigorta ile yonetilmeye
uygun degildir. Bu nitelikteki riskler ¢ok sayida bireyi olumsuz olarak
etkileyebilir (Cipil, 2013:8-9; Kahya, 2011:28).

> Temel ve Ozel Riskler: Genis kitleleri etkileyen riskler ‘Temel riskler’ olarak
tanimlanmaktadir. Cogunlukla katastrofik niteliklerde olup, dogal afetler, halk
hareketleri, teror ve savas gibi gerceklestiklerinde toplumsal sorun ve sonuglara
neden olurlar. Enflasyon ve issizlik de bu tiir risklerdendir (Uralcan, 2011:10).
Ozel riskler ise bireysel olaylardan ortaya ¢ikar ve cogunlukla biiyiik kitlelerden
ziyade belirli bireyleri etkiler. Bu riskler statik veya dinamik olabilir. Ozel riske
ornek olarak bir evin yanmasi veya bir banka subesinin soyulmas: verilebilir.
Ozel riskler, bireysel olaylarla iliskisi nedeniyle kisinin sorumlulugunda oldugu
kabul edilen risklerdir. Bu tiir risklerin yonetilmesinde sigorta benzeri risk

yonetim enstriimanlar: siklikla kullanilir (Cipil, 2013:9; Uralcan, 2011:10).

Sigortacilik literatiiriinde “risk” terimi, zarara veya kayba sebebiyet verebilecek unsurun
ve olayin kendisi igin kullanilmaktadir. Sigortacilik anlaminda risk; gelecekte meydana
gelmesi olasi ve gergeklestiginde insanin can varliginda sakatlik, ihtiyarlik, can kaybi
gibi sonu¢ doguran, mal varliginda kayba, hak ve menfaatlerinde bir azalmaya ve
nihayet bor¢larinda bir artmaya sebep olan, kiginin kendi irade ve kontroliiniin disinda
olusabilecek ani ve harici arzu edilmeyen olay, eylem veya olumsuz unsurlar biitiiniidiir
(Kahya, 2011:16).

1.1.2. Tehlike

Tehlike, “gelecekte gerceklesmesi olas1 -gerceklesip gerceklesmeyecegi bilinmeyen-
zarar veya baskaca uygun olmayan bir hal doguran olaydir” (Kahya, 2011:17). Tehlike,

ortaya ¢ikabilecek zararin olasi nedeni olarak da tanimlanabilir (Ergin, 2010:6).
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Sigortacilikta tehlike, genellikle zarar verici 6zellikleri olan olaylarin gergeklesmesi
olasilig1 olarak da tanimlanmaktadir. Daha kapsamli bir tanimla tehlike, gergeklesmesi
mutlak olmayan (6lim gibi gerceklesmesi mutlak olmakla birlikte ne zaman
gerceklesecegi belli olmayan) sigortali/sigorta ettiren ve sigortacinin iradeleri disinda ve

ileride meydana gelebilecek rastlantisal bir olaydir (Kahya, 2011:17).
1.1.3. Riziko

Riziko ise sigortalinin tehlikelere kars1 teminat altina almak istedigi risklerin sigortaliya
zarar verme olasihigidir (Ergin, 2010:6). Bir kimsenin para ile 6lgiilebilir menfaatini
halele ugratan muhtemel tehlike olarak da tanimlanabilir (Istanbul Ticaret Odast,
1991:6; Boliikbasi ve Pamukgu, 2009:4). Riziko, biitiin sigorta dallarinda hasar ihtimali
ve bu hasar ihtimaline kars1 sigortalanan seyi ifade etmektedir. Ornegin Rizikonun
“Sigorta akdi taraflarinin 6zellikle iradeleri disinda kalan, gergeklesmesi veya
gerceklesme tarihi belirsiz olan zarar veya baskaca uygun olmayan bir hal doguran
gelecege ait bir olaydir/tehlikedir.” seklindeki taniminda yangin rizikosu zarar verme
olasiligi olan tehlikeler igerisine girmektedir. Diger taraftan gelismis bir alarm
donanimiyla bir fabrikadaki yangin rizikosunun azaltilabileceginin ifade edilmesi
durumunda riziko sozctugii belirli bir tehlikenin gergeklesme olasiligi anlamin
tasimaktadir (Aksak, 2006).

Rizikolar fiziksel ve moral olmak tizere iki kategoride siniflandirilabilir (Ergin, 2010:6;
Boliikbas1 ve Pamukgu, 2009:4):

» Fiziksel riziko: Hasart meydana getiren gozle goriiliir fiziksel 6zelliklerdir.

» Moral riziko: Sigortali kisinin karakterindeki diiriist olmayan egilimlerden

kaynaklanan, kayip olasiligini artiran rizikolardir.

Bir rizikonun sigorta edilebilmesi igin belli sartlara sahip olmasi gerekir. Bu kapsamda
riziko belirli bir frekans derecesine sahip olmali, daginik olmali, hukuki agidan sigorta
edilmesinde bir sakinca ya da engel bulunmamalidir (Aksak, 2006; Istanbul Ticaret
Odasi, 1991:6).



1.2. Sigorta

Sigortaya iliskin farkli kaynaklarda g¢esitli tanimlar mevcuttur. Sigorta tanimlarini “bir
sOzlesme” olarak sigorta tanimlar1 ve “bir sistem” olarak sigorta tanimlar1 seklinde iki

grupta ele almak miimkiindiir.
1.2.1. Sigortanin Tanim

Sigorta, ayni tiirde riskle karsi karsiya olan kisilerin, belirli bir miktar para 6demesi
yoluyla toplanan tutarin, sadece o riskin gerceklesmesi sonucu fiilen zarara ugrayanlarin
zararini karsilamada kullanildig: bir risk transfer sistemidir. Bu sistem sayesinde kisiler,
kars1 karsiya bulunduklar: tehlikelerin neden olabilecegi, parayla olgiilebilen ve tek
basina karsilayamayacaklar: zararlarini, nispeten kii¢iik miktarlarda 6demis olduklari

primler ve bir organizasyon araciligiyla paylasirlar (Ergin, 2010:1).

Tiirk Ticaret Kanununda sigorta sézlesmesi; sigortacinin bir prim karsiliginda, kisinin
para ile olgiilebilir bir menfaatini zarara ugratan tehlikenin, rizikonun, meydana gelmesi
halinde bunu tazmin etmeyi ya da bir veya birkag kisinin hayat siireleri sebebiyle ya da
hayatlarinda gergeklesen bazi olaylar dolayisiyla bir para 6demeyi veya sair edalarda

bulunmayu tizerine aldig1 bir akit olarak tanimlanmistir (Acinan, 2005:16).

Sigorta sigortacinin bir prim karsiliginda diger bir sahsin para ile olgiilebilir bir
menfaatini halele ugratan bir tehlikenin (bir rizikonun) meydana gelmesi halinde
tazminat vermeyi, yahut bir veya bir ka¢ bireyin hayat middetleri sebebiyle veya
hayatlarinda meydana gelen belli bir takim hadiseler dolayisiyla bir para 6demeyi veya
sair edalarda bulunma yiikiimliiliigiinii {izerine aldig: bir akittir (Inang, 2006:5).

Sigortacilik, bir anlamda belirli bir prim karsihiginda yasamin her evresinde kisi ve
kuruluslarin maruz kalacaklar1 rizikolara giivence verme, rizikolarin gerceklesmesi
halinde ise taraflarca 6nceden belirlenmis olan teminat limitleri g¢ercevesinde hasar

tazminatinin 6demesidir (Kahya, 2011:9).

Sigorta mukavelesi, sigortacinin, sigorta himayesini, sigorta ettirenin de prim 6deme
borcunu iizerine aldigr karsilikli taahhiitleri havi, iltizama bir akit olarak da

tanimlanabilir (Inang, 2006:5).



Sigorta, ayn1 ve benzer risklerin tehdidi altinda bulunan kisilerin bu isi meslek edinen
ve ticari bir faaliyet olarak iistlenen organizasyonlara (sigorta sirketleri) belirli bir
karsilik (prim) 6deyerek, aralarinda yaptiklari sézlesmede 6ngoriilen siire zarfinda (vade
igerisinde) teminat altina alinan olasi risklerin (rizikolarin) gerceklesmesi halinde ortaya
¢ikan zararin giderilmesi i¢in bir tazminat talep hakkina sahip olunmasidir (Kahya,
2011:21).

Sigortaya iliskin farkli kaynaklarda yayinlanan cesitli tanimlar iki baslik altinda
toparlanabilir. Bunlardan birincisi sigortanin tek tek bireylerle iliskisini betimleyen akit
boyutuyla sigorta tanimlaridir. Digerleri ise sigortanin gruplar veya bir sistem olarak
icra ettigi fonksiyon ¢ercevesindeki tanimidir. Bu kapsamda hazirlanan bir tablo asagida

sunulmustur.

Tablo 1: Sozlesme ve Sistem Boyutlariyla Sigorta Tanimlar:

Sozlesme olarak sigorta tanimlari Sistem boyutuyla sigorta tanimlar

Bir takim muhataralar neticesinde ortaya ¢ikabilecek Yeteri kadar gok sayida homojen olayin bir grup olarak
kayip ya da sorumlulugun bu tir konularda bir araya getirilerek kayiplarin grup igin bittin olarak
uzmanlagmis bir sirket tarafindan tazmin edilmesine tahmin edilebilir hale getirilmesi streci ile riskin

yonelik taahhuttir (Cipil, 2013:24). azaltilmasi ve ortadan kaldiriimasina yonelik ekonomik

bir aractir (Vaughan ve Vaughan 1999:679).
Bir tarafin diger tarafa prim 6dedigi ve diger tarafinbu  Ayni tiirden tehlikeyle karsi karsiya olan kisilerin, belirli

6deme karsiliginda teminat altina alinmis bir kaybin bir miktar para 6demesi yoluyla toplanan tutarin,
meydana gelmesi durumundaki zarari demeyi taahhiit ~ sadece o tehlikenin gerceklesmesi sonucu fiilen zarara
ettigi iki tarafli bir s6zlesme iliskisidir (Dorfman, ugrayanlarin zararini karsilamada kullandigu, bir risk
2004:563). transfer sistemidir (Milli Reastrans, 2005:148).
Sigortali tarafindan belirli bir primin 6denmesi Benzer risklerin bir araya getirilip paylagiimasi
karsiliginda, dngorilmiis bir riskin gerceklesmesine sayesinde risklerin azaltiimasi sayesinde normalde
bagli kaybin parasal olarak sigortaci tarafindan karsilanamayacak parasal kayiplarin tazmin ediimesine
karsillanmasini taahhtit eden sézlesmedir (Cipil, yonelik bir ekonomik aragtir (Cipil, 2013:25).
2003:1).
Sigorta bir riskin belirli bir parasal deger karsiliginda bir ~ Makul beklentilerin gerceklesmesine engel olan
baskasina transfer edilmesidir (Cipil, 2013:23). rastlantisal olaylar tizerindeki olumsuz finansal etkinin
azaltilmasi yoniinde bir mekanizmadir (Bowers vd.,
1989:1).

Bliyiik finansal kayiplarin daha karsilanabilir olmasi
amaclyla gok sayida kisi, kurum ve kurulusun risklerini
bir araya getirip bunu bir sigorta sirketine ya da bagka
biyik gruplara bir prim karsiliginda transfer etmelerini
saglayan bir sistemdir (Cipil, 2013:24).

Kaynak: Cipil 2013:23-25 den uyarlanmistir.

S6z konusu tanimlar ve tespitlerden yola ¢ikilarak denilebilir ki bireysel bir bakis

acistyla bakilacak olursa, sigorta kavrami, bireyin (sigortali) bir miktar para (prim)
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odeyerek, mali bir kayba iliskin riskini bu konuda uzmanlasmis bir sirkete (Sigortaci)
transfer etmesidir. Ancak daha genel (toplumsal) bir perspektiften bakilacak olursa,
sigorta, yeterince ¢ok sayidaki homojen risklerin bir araya getirilerek toplam riskin
azaltilmasi ve ortadan kaldirilmasi i¢in kullanilan bir ekonomik aractir (Cipil, 2013:24-
25).

Potansiyel bir riskin sigortalanabilir olmasi igin ilk kosul (6zellik), rizikonun (hasarin)
tesadiifi olarak gergeklesmesidir. Hasar umulmadik bir olay sonucu ya da sigorta ile
teminat altina alinan kisinin kasti olmaksizin meydana gelmelidir (Kahya, 2011:22-23).
Potansiyel bir riskin sigortalanabilir olmasi igin gerekli diger bir kosul ise ayni riske
maruz kalabilecek ¢ok sayida ve benzer tinitelerin bir araya getirilmesi zorunlulugu ile
ilgilidir. Biiyiikk Sayilar Yasasi1 ya da olasilik hesaplari yardimiyla gegmisteki bilgi ve
verilerden hareketle gelecekte karsilasilacak riskin degeri hesaplanabilmektedir. Fakat
olasilik hesaplarmin basarili olabilmesi i¢in, benzer konularda yeterli sayida olaya
gereksinme duyulur. Tehlike, tek bir obje i¢in belirsizlik halindeyken onu yasayabilecek
tim objeler igin dlglildiiglinde, hasar olasiligi belirlenmis bir risk haline getirilmis olur.
Boylece, bir birim igin belirsiz olan hasar orani, birgok birim igin belirli ve tahmin
edilebilir hale getirilebilir (Acinan, 2005:15; Kahya, 2011:23-24).

1.2.2. Sigortamin Onemi

Sigorta ekonomik ve sosyal hayat agilarindan topluma son derece onemli katkilar
saglayan bir faaliyettir. Sigortanin topluma sagladigi sosyal yararlarin baglicalari
sagladigi giiven hissi, giivenligin artirilmasina yonelik proaktif yaklasimlarin
gelismesine katki saglamasi ve sigorta sirketlerinin sponsorluk, bagis ve egitim destegi
gibi faaliyetleridir. Sigortanin topluma sagladigi ekonomik yararlarin baglicalar ise;
kayiplarin telafisine imkan saglamasi, fon birikimini ve girisimciligi desteklemesi,
devlete vergi geliri saglamasi ve istihdam olanaklari sunmasidir (Giivel ve Giivel,
2002:27-33; Cipil, 2013:26-29; Uralcan, 2011:46-61).

1.2.3. Diinyada Sigorta ve Sigortacihigin Tarihcesi

MO 3000 yillarinda Cinli tiiccarlar Chang Tse Jiang ve Huang He nehirlerinde
tasidiklar1 mallarin1 teknenin batmasi riskine karsi korumak igin diger tiiccarlara ait

teknelere boliistiirmiislerdir. Boylece teknelerden birinin batmasi durumunda tek bir
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tiiccara ait biitin malin yitirilmesi yerine, bir¢ok tiiccarin az miktardaki malinin kaybi

s0z konusu olmaktayd: (Erginer, 2011:43).

12. yiizyilda deniz ticaretinin artmas: ile birlikte Italyan limanlarinda deniz sigortasi
uygulamalari artmaya baglamis ve Venedik zamanla bir sigorta merkezi haline
gelmistir. Prim esash sigorta bu ¢aglarda Venedik, Cenova ve Floransa sehirlerinde
goriilmiistiir. Ekonomik kosullarin degisimi ile ticaret, 14. yy’dan itibaren énemli bir
gelisme gostermis ve bu caglarda deniz ticaretinde ileri bir seviyede bulunan italya’da
duyulan gereksinimler sonucu deniz sigortasi kavrami ortaya ¢ikmustir (Tiirkiye Sigorta
Birligi, n.d.; Boliikbas1 ve Pamukgu, 2009).

Londra, 2 Eylil 1666'da baslayip 3 giin siiren biiyiikk bir yangin felaketi yasamustir.
13,200 evin yandig1 yanginda Londra niifusunun 6nemli bir kismi evsiz kalmistir
(www.london-fire.gov.uk, n.d.). Londralilar tekrar bir yangin felaketi yasanmasini
engellemek amaciyla ¢esitli 6nlemler almaya baslamis ve ileride yasanabilecek
yanginlarda maddi kayiplarin yaratacag ytikleri azaltmak igin o tarihe kadar Londra’da
satilmayan yangin sigortalarindan yararlanilmaya baslanmistir. Yangindan sonra,
Nicholas Barbon, isimli girisimci Insurance Office adiyla bilinen ve diinyanm ilk
sigorta sirketi olarak kabul edilen yapilanmayir kurmustur. Bu ilk sigorta sirketi,
Londrali’lara yangin sigortasi teminati satmakla kalmayip, olusturdugu itfaiye timleri
ile sigortalilarina ait evlerde ortaya c¢ikan yangimnlara miidahale de etmekteydi

(www.insurancehalloffame.org, n.d.).

Genel olarak modern sigortaciligin dogusuna deniz, kara sigortaciligin dogusuna
yangin, kaza sigortaciligin dogusuna tren kazalari ile bireysel kazalarin onciiliik ettigi;
sanayinin gelismesiyle yasanan biiyiik teknik hasarlarin ise, miihendislik sigortalarinin
gelisimine neden oldugu kabul edilmektedir (Tirkiye Sigorta Birligi, n.d.; Giivel ve
Giivel, 2002:47).

Sigortacilik tarihindeki bir baska onemli olay, yine Londra'da gerceklesmistir.
Londra'da 1688'de Edward Lloyd tarafindan agilan Lloyd's Coffee House denizcilerin
siklikla ugradigi bir yer olmus ve buraya gelen insanlar sigortacilik islerini kahvehanede
goriismeye baslamisti. Zamanla, burada gerceklestirilen sigorta islemlerinin daha da
artmas1 neticesinde Llyod's of London bir sigorta piyasasi haline gelmistir

(www.lloyds.com, n.d.).
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Zaman igerisinde cesitli yasal diizenlemelere konu olan Llyod's 21. yiizyilda 6zellikle
reastirans piyasasindaki payimnin énemli bir kismmi Bermuda gibi vergi avantaji olan
yerlerde agilan yeni sirketlere kaptirarak eski giiciinden uzaklagmis olsa da hala ¢ok
onemli bir uluslararasi sigortacilik piyasasi olarak varligin1 devam ettirmektedir (Cipil,
2013:37).

1.2.4. Tiirkiye’de Sigorta ve Sigortacihigin Tarihcesi

Sigorta isleminin Osmanli Devletinde hangi tarihten itibaren basladigina dair kesin bilgi

bulunmamaktadir (Kilig, n.d.).

19. yilizyilin sonlarinda artan dis ticaret hacmiyle birlikte Tirkiye’de modern
sigortaciligin temeli sayilabilecek bir takim faaliyetler goriilmeye baslamistir. 1860
tarihli Ticaret Kanunu'nda deniz sigortast ile ilgili bir hikkiim yer almistir. 1862 yilinda
Riunione Adriatice di Sicurta adl1 bir italyan sirketi Istanbul'da genel acentelik ile ilgili
faaliyete baglamigtir. 1864 yilinda ise Deniz Ticaret Kanunu'nda yine deniz sigortasiyla

ilgili bir takim diizenlemeler yer almistir (Cipil, 2013:45; Giivel ve Giivel, 2002:33).

Tiirkiye’de sigortaciligin doniim noktalarindan belki de en onemlisi 1870 yilinda
Beyoglu (Pera) da gerceklesen yangmdir. Yangmin bir sonucu olarak, istanbul'da
diizenli bir itfaiye teskilatt kurulmus ve sigorta iriinlerine olan talep artmistir. Bu
donemde bircok yabanci sigorta sirketi deniz nakliyat risklerinin yani sira yangin

sigortasi uriinleri ile Tirkiye’de faaliyet gostermeye baslamistir (Kilig, n.d.).

1908 ve 1914 yillarinda kanunlarda yapilan gesitli degisiklerle yabanci sirketler kontrol
altina alinmaya c¢alisgilmigtir. 1914 yilindaki kanunla yabanci sirketlerin teminat

gostermesi ve vergi vermesi zorunlu tutulmustur (Tirkiye Sigorta Birligi, n.d.).

Tirk sigortacilik uygulamalariin atilim evresinin baslangi¢ tarihi olarak 1987 yili
kabul edilebilir. Bu yil ¢ikarilan Sigorta Murakabe Kanunu ile giiniin kosullarinin
gerisinde kalan yasal altyap1 diizeltilmeye ¢alisilmistir. Bu yila kadar Tiirkiye'de faaliyet
gosteren yabanci sirketler, yerli sirketlerin tabi olduklar1 kurulusta sermaye tesis etme
mecburiyetleri bulunmadigindan 6nemli imtiyazlara sahip olmuslardir. 1987 yilinda
yapilan degisikliklerden sonra ise, Tiirk sirketleriyle ayni sartlarla sigortacilik yapmaya
baslamislar ve Tiirkiye'ye sermaye getirmek, sirket kurmak veya sube tesis etmek

suretiyle faaliyetlerine devam etmislerdir. Yeni Kanun ile getirilen bir diger 6nemli
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degisiklik ise hayat sigortast fonlarinin diger branglarda kullanilmasini onlemek
amaciyla hayat dalindaki islemlerin diger sigorta branslariyla ilgili islemlerden
tamamiyla ayr1 ve bagimsiz yiiriitiilmesi ve muhasebelestirilmesi zorunlulugudur (Cipil,
2013:49).

Tiirk sigortaciligi agisindan 6nemli doniim noktalarindan bir tanesi de 1990 yilindan
sonra serbest tarife uygulamasinin baslamasidir. 2000'li yillarin ilk yansinda bir takim
yeni diizenlemeler (Dogal Afet Sigortalari Kurumu (2000), Trafik Sigortalar: Bilgi
Merkezi (2003), Tarim Sigortalart Havuzu (2005) gibi) ile Tirkiye’de sigortacilik

sektorii ivme kazanmustir (Tiirkiye Sigorta Birligi, n.d.).

Sektordeki yasal bosluklar 14.06.2007 tarihinde yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu ile gecikmeli olarak doldurulabilmis, 14.03.2011 tarihinde yayimlanan 6102
sayili yeni Tirk Ticaret Kanunu ise sigortacilik mevzuatinda onemli degisikliklere
neden olmustur. S6z konusu kanunun altinci kitabini olusturan "Sigorta Hukuku"

diizenlemeleri ile bu kapsamdaki mevzuat giincellenmistir (Cipil, 2013:53).
1.3. Aktiierya

Aktiierya, bireylerin mal varlig1 iizerinde etkisi olan kaza, yangin, hirsizlik, deprem gibi
ongoriilmeyen ve rastgele meydana gelen olaylar ile yasami lizerinde etkisi olan dogum,
sakatlik, hastalik, emeklilik, 6liim gibi olaylar ve bunlarin mali etkilerini inceleyen bir
bilimdir (Yasarlar 2016:5). Her igletme gibi, sigorta sirketleri de 6ncelikli olarak kazang
saikiyle hareket ederler. Ancak, karliligin saglanabilmesi i¢in fiyatlandirmanin ¢ok iyi
yapilandirilmasi 6nemlidir. Sigorta sirketleri agisindan belirlenen polige fiyatinin makul
ve rekabet¢i olmasinin yani sira sirketin taahhiit ettigi yiikiimliiliiklerini karsilamak ve
arzu ettigi karliligi saglamasi beklenmektedir. Dolayisiyla serbest rekabetin oldugu bir
pazarda tretim konusu olan sigortalanabilir risklerin dogru ve rasyonel bir sekilde

fiyatlandirilmis olmasi sarttir (Kahya, 2011:13).

Sigortacilikta fiyat prim olarak da nitelendirilmektedir. Burada 6nde gelen amag prim
gelirlerinin her seyden oOnce meydana gelmesi beklenen hasarlart karsilamasini
saglamaktir. Prim gelirlerinin hasarlar1 ve sigortacinin masraflarii  karsilayacak

diizeyde olmasi gerekir (Ondes, 2007:45).
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Diger taraftan; 6zellikle mal sigortalarinda 6denen hasarlar, yildan yila ve sigortalidan
sigortaliya degisen esash farkliliklar gostermektedir. Ancak sigorta sirketi tarafindan
tahsil edilen primler, iistlenilecek rizikolarin maliyetini karsilayacak seviyede olmalidir.
Avyrica sigortacilik kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin tistlenilen rizikolarin ortaya ¢ikan
maliyetlerinin haricinde yonetim pazarlama vb. bir takim maliyetleri de vardir. Sigorta
faaliyetlerinin maliyet hesaplamalarinda fiyatlandirma teknik yani 6ne ¢ikan bir
konudur.  Bu husus hayat sigortalarinda kendini daha ¢ok hissettirmektedir.
Fiyatlandirmada zaman, g¢evre, insan ve risk faktorii degiskenleri 6nemlidir. Risklerin
tirtine gore deneyim sonucu elde edilecek istatistiksel bilgiler i¢in uzun zaman
dilimlerine gereksinim vardir. Istatistiki veriler, matematiksel modeller, is kabul

politikalari, rekabet kosullari, fiyatlandirmay1 etkileyen unsurlardir (Kahya, 2011:9-10).

Hayat dis1 sigorta branslarinda prim hesabi yapilirken hasar frekansi ve sikligr ile farkli
degiskenlerin de prim hesabina katildig: istatistiksel modeller olusturulmaktadir. Prim
hesabinin ilk ayagi tarife fiyatlarinin belirlenmesidir. Tarife fiyatlarinin belirlenmesi
icin kullanilan en yaygin modelleme klasik lineer modellerin genellestirilmis hali olan
‘Genellestirilmis Dogrusal Model’dir. Genellestirilmis Dogrusal Model (GDM) sahip
oldugu dagilim ile klasik modellerden farklilik arzetmektedir. GDM uygulamalarinda
ve formiilasyonunda simetrik 6zellige sahip olmayan iistel ailesine ait dagilimlardan
yararlanildigindan farkli veri gruplariyla ilgili dogru oOlciitler elde etmek miimkiin

olmaktadir (Ergin, 2010:3).

Sigorta primlerinin hesaplanmasinda ayrica “Beklenen Azami Hasar (PML)” ve
“Yaklagik Tahmini Hasar (EML)” tutarlarindan yararlanilmaktadir. Beklenen azami
hasar normal sartlarda tek bir olayda meydana gelebilecek azami hasar miktaridir.
Beklenen azami hasar hesaplanirken en kotii senaryonun gergeklesmesi durumunda
olusabilecek maksimum hasar miktar1 saptanmaya ¢alisilir. En kétii senaryo bir yangin
cikmast ve alinan 6nlemlerden hig¢ birinin ¢alismadigi ya da ise yaramadig: varsayilarak
olusturulmaktadir. “Yaklasik Tahmini Hasar” ise herhangi bir riskin gerceklesmesi
halinde ortaya ¢ikmasi tahmin edilen hasar miktaridir. Tesiste mevcut olan dnlemler ve

donanimlar dikkate alinarak yaklasik tahmini hasar hesaplanir (Ergin, 2010:47-48).

Sigorta isletmelerinde kullanilan temel fiyatlandirma yontemleri ii¢ grupta toplanabilir
(Kiibler, 2009:34):
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e Bireysel dereceleme
e Sinif ya da el kitab1 derecelemesi

e Diizeltme-doniisiim derecelemesi

Bireysel dereceleme yonteminde her sigortalinin primi, derecelemeyi gerceklestiren
kisinin kararina bagli olan istatistiksel veriler ve daha once sigortalanan benzer kisilere
uygulanan primler dikkate alinarak belirlenir. Bunun yaninda rakip sigorta sirketlerinin
sundugu fiyatlar basta olmak tizere diger bazi faktorler de géz oniinde bulundurulur
(Kahya, 2011:161-162). Yontemin kullanim alani sinirhidir ve yaygin olarak agik deniz
sigortaciliginda kullanilmaktadir (Kiibler, 2009:34).

Siif derecelemesi yonteminde sigortalilar kolayca belirlenebilen 6nemli birkag
karakteristige gore smiflandirilmaktadir. Boylece sigortalilar sahip olduklari risk
derecelerine gore smiflandirilmakta ve aymi smaftaki sigortalilara esit fiyat
uygulanmaktadir. Bu yontemde derece uygulayan kisi sadece sigortalinin sinifini
belirlemekte bir inisiyatif kullanmaktadir (Kahya, 2011:162).

Diizeltme doniisim derecelemesi yonteminde derece koyucu, ayni derece simifindaki
sigortalilara birim basina beklenen kayip ya da masraf farklarina gore ayirmaktadir. Bu

grupta asagidaki yontemler kullanilmaktadir (Bluhm, 2012:599-601):

e Cetvel derecelemesi
e Deney derecelemesi

e Tahmini dereceleme

Cetvel derecelemesinde diizeltme, standart bir sigortalinin karakteristiklerinin
derecelemesi yapilan sigortalinin karakteristikleriyle karsilastirilmasina dayanir. Cetveli
uygulayan kisi derecelenen sigortalinin standart sigortalidan kotii olan her yoni igin
dereceye ekleme yapar iyi olan her yonii i¢in kredi ¢ikartir. Bazi cetvellerde kullanilan
karakteristikler ve arti-eksi puanlar c¢ok kesin olarak belirlenmistir ve cetveli
uygulayanlar hemen hemen ayni sonuglara varirlar. Baz1 cetveller ise ¢ok gevsek bir
bi¢cimde hazirlanmistir. Bu durumda cetvel derecelemesi bireysel derecelemeye yaklasir.
Cetvel derecelemesinin 6nemli bir avantaji hasar kontrol ¢abalarina destek saglamasidir.

Bu sayede sigortali hasar kontrolii 6l¢iisii ile prim tasarruflarin1 tahmin edebilir. Deney
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derecelemesinde diizeltme, ge¢cmisteki bir donemde sigortalinin goreli kayip tecriibesine

dayanir. Asagidaki formiil konunun temel prensiplerini verebilir.

A-E

xC

Deney Diizeltmes: =

Burada A deney donemi boyunca sigortalinin gergek kayiplarini, E sigortalinin siiftaki
ortalama bir sigortali olmasi durumundaki beklenen kayiplarmi ve C kredibilite
faktoriinii gosterir. Beklenen kayiplar, primin kayiplari karsilayan bolimii olan izin
verilebilir kayip orani ile deney donemi boyunca simif derecelerindeki primin
carpimidir. Bu durumda C ise bireysel tecriibenin ve smif tecriibesinin goreli
kredibilitesine dayanir. Kredibilite faktorleri tablosu deney siiresi boyunca sigortalinin

goriiniimiiyle artan kredibilite faktorlerini kapsar (Ondes, 2007:45-47).

Tahmini derecelemede diizeltmeler polige déonemi boyunca sigortalinin deneyiminden
ve masraflarindan saglanan tasarruflara bagli olarak prim indirimleri seklinde olur.
Teorik olarak tahmini prim sigortali tarafindan 6denmesi gereken gercek kayip ve

masraflarla net sigorta masraflarinin tutaridir (Acinan, 2005:83:89).

Sigorta police donemi sona erdikten bir siire sonraya kadar kayiplart saglikli bir bigimde
tahmin edemez. Bu nedenle plan, duruma gore asagi ve yukari ayarlamalarla gegici
primler saglar. Ayarlama yukari dogruysa, ayarlama yapilincaya kadar sigortacinin agik
kredi verdigi sdylenebilir (Ondes, 2007:45-47).

Tahmini dereceleme sigortalinin karsilastigi kayip oranlarma karst ¢ok duyarlidir.
Sigortacilar, kayiplardaki inis ve ¢ikislar1 kendi finanse edecek biiyiik firmalara sinirlt
olarak tahmini dereceleme wuygularlar. Sigorta sirketleri bazi durumlarda deney
derecesinde beklenenden daha kotii olaylarla karsilasacaklarimi diigiinerek tahmini

derecelemeye yonelirler (Acinan, 2005:83:89).
1.4. Risk Yonetimi

Risk yonetimi; riskin tanimlanmasina, analizine, degerlendirilmesine, miicadele
edilmesine ve izlenmesine iliskin yonetim politikalarinin, prosediirlerinin  ve

uygulamalarinin sistematik biitiiniidiir (Cipil, 2013:254).
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Risk yonetimi; amaglara ulasilmasinda karsilasilan tehlikeleri firsat alternatiflerine
cevirerek optimum yonetim sistemi olusturmak ve riskleri minimize etmek veya ortadan
kaldirmak i¢in risk yonetimleri belirlemek, degerlendirmek ve kontrol edilmesinden

olusan bir siireg olarak da tanimlanmistir (Kalyoncu, 2013:17).

Sekil 1: Risk Yonetimi Siirecinin Bilesenleri

Risk Saptamasi Riskin Yonetilmesi

Risk Yonetim Tekniginin
Belirlenmesi

Risk Analizi

. R’,Sk{n Belirlenmesi « Riskten Kaginmak
. R:.skl'n famm‘lann?an : « Riski Tutmak
* Riskin Tahmin Edilmesi « Riski Transfer Etmek

* Riski Araltmak

Risk Degerlendirmesi Secilen Risk Yonetim
Tekniginin Uygulanmasi

c
5 o

= 7
2 o
T E
¥ c
I o
V00
g
[
= o
—

.

v

Uygulamanin izlenmesi
ve Degerlendirilmesi

Kaynak: Cipil, 2013:16 dan uyarlanmistir.

Hayatin dogal akisi igerisinde her zaman var olan riskler, insanlar1 farkli yollarla bu
risklerden kurtulma ya da bu riskleri hafifletme gayretine yoneltir. Bu ¢aba veya
tepkiler bazi1 zamanlarda “riske katlanma”, “riski kabul etmeme ya da akla getirmeme”,
“hasara engel olmak igin kisisel caba gosterme” gibi psikolojik ve bireysel bazi
zamanlarda da “riskin paylastirilmast ve dagitilmasi” amaciyla topluluklar
olusturulmasi, riskin ortaya c¢ikaracagi zarara karsi “kendi gelirlerinden bir fon
olusturulmas1”, “devletin ekonomik yonden zayif olanlara yardim etmesi” ya da
“risklerin tstlenilmesine talip olanlara aktarilmasi” sekillerinde olabilmektedir. Karsi

karsiya kalinan riskleri onlemeye yonelik “kisisel onlemler”, “risklere riza gostererek
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katlanma” veya “umursamama veya akla getirmeme” gibi tepkiler basit ve ekonomik
kayiplarin Oniine gegmekte yeterli olmayan risk yonetim tirleridir. Diger taraftan
sigorta, kendine has 6zellikleri ve prensipleri ile daha yaygin uygulama alanina sahip ve
ekonomik agidan deger kaybmi en aza indiren bir risk yonetim tirtdir (Kahya,
2011:19-20).

Risk yonetiminin temel yaklasimi, belirsizliklere iliskin olumsuz etkilerin en aza
indirilerek, olumlu etkilerin artirilmasma c¢alismak ve Kkarsilasilabilecek muhtemel
olumsuzluklara planlanmis cesitli tepkiler vermek yerine bu olumsuzluklarin ortaya
¢ikmalari durumuna Kkarsi gerekli tedbirlerin alinmasimi 6ngormektir. Bu sayede
onceden planlama yapilmasi saglanarak alternatif eylem planlar1 olusturularak planlanan
hedeflere ulasilmasi miimkiin olabilecektir (Kalyoncu, 2013:23). Sonug olarak risk
yonetimini, i¢ ve dis kaynaklardan ortaya c¢ikan risklerin degerlendirilmesi, bu
risklerden kaynaklanabilecek kayiplarin  minimum seviyeye indirilerek; elde
edilebilecek faydalarin maksimuma ¢ikarilmasina yonelik eylemlerin belirlenmesi,
uygulanmasi ve elde edilen sonuglarinin gézden gegirilmesini igeren faaliyetler biitini

olarak tanimlamak mimkiindir.
1.5. Risk Yonetim Teknikleri

Literatiirde farkli risk yonetimi tekniklerinden s6z edilebilir. Ancak, temel olarak ele

alindig1 takdirde bu yontemleri dort ana baglik altinda toplamak miimkiindiir:
1.5.1. Riskten Ka¢inmak

Riski yonetmek {iizere uygun ya da ekonomik bir teknigin bulunmamasi gibi
durumlarda, riske sebep olabilecek eyleme girismemek tercih edilebilir. Ancak bu
negatif risk yonetim tekniklerinden biridir. Yasamin hemen her asamasinda var olan
risk unsurundan siirekli olarak kag¢inmayi tercih etmek uzun vadede hi¢ bir sey
yapmamak ya da smirlt alternatifler arasinda tercih yapmak zorunda kalmak sonucunu
doguracaktir. Riskli oldugu i¢in bir yatirnmdan vazge¢mek yatirnmin olasi pozitif
sonuglarindan da vazgegmektir (Aktas, 2015:76; Kalyoncu, 2013:39; Ergin, 2010:6).
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1.5.2. Riski Tutmak

Riskin tutulmasi, belirli bir riskin sonucunda meydana gelmesi muhtemel negatif ya da
pozitif neticelerin bastan kabullenilmesidir. Bu yiizden riski kabullenmek olarak da
adlandirmak miimkiindiir. Risk tutmak bilingli ya da bilingsiz bir karar neticesinde
alinmus olabilir. Bilingli bir karar olarak riskin tutulmasi tercih edilmisse aktif risk tutma
s6z konusudur. Aksine, bilingli olmayan bir tercihle risk tutulmakta ise pasif risk tutma
s6z konusudur. Risk tutma, riski diger yontemler kullanarak riski yonetmenin
maliyetinin yiiksek oldugu ya da riskin gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikan zararin
kiiciik ve katlanilabilir boyutlarda olacaginin beklendigi durumlarda kullanilir. Risk
alma kapasitesinin yiiksekligi ile de iliskilidir (Kalyoncu, 2013:39; Cipil, 2013:19;
Uralcan, 2011:15-16).

1.5.3. Riski Azaltmak

Riskin azaltilmas1 yontemi riskin meydana gelme olasiligini, riskin etkinligini veya her
ikisini birden azaltmaya yoneliktir. S6z konusu siire¢ riskten kaginma ve riskin
siirlanmasini kapsar. Amag risklerin tamamini yok etmek degil, ancak kabul edilebilir
bir smira indirmektir (Aktas, 2015:77; Uralcan, 2011:15-16). Negatif sonuglar
dogurabilecek bir olayin engellenmesi ya da meydana gelmesi halinde etkilerinin
azaltilmasini ig¢eren bir takim 6nlemlerin alinmasini igeren risk azaltma yontemleridir.
Bu kapsamdaki onlemler; olaymn engellenmesi icin gergeklestirilmis ise kaybin
engellenmesi (loss-prevention), olay meydana geldiginde ortaya c¢ikacak olumsuz
etkilerin azaltilmasina yonelik olarak gerceklestirilmis ise kaybin azaltilmasi (loss
control) amaglanmistir (Ergin, 2010:6; Cipil, 2013:19-20; Boliikbast ve Pamukgu,
2009:18).

1.5.4. Riski Transfer Etmek

Bir risk sonucu ortaya ¢ikabilecek kazang ya da kaybin bir baska kisi ya da kurumla
paylasilmasi ya da riskin bir bagka kurum veya bireye devredilmesidir. Bu uygulama ile
aslinda risk yok edilmemekte ancak riskin sorumlulugunun bagka kurum ya da
kuruluslarca yiiklenilmesi saglanmaktadir (Aktas, 2015:77; Cipil, 2013:20). Bu

yontemde temelde kullanilan iki arag mevcuttur.
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Sozlesmeler: riskin bu konuda uzmanlasan bagka bir organizasyona bir sozlesme ile
devredilmesidir. Kurum tesislerinin sigortalanmasi veya giivenlik hizmetlerinin &6zel
sirketlerden temin edilmesi bu kapsamda yapilan faaliyetlerdendir (Kalyoncu, 2013:39;
Boliikbas1 ve Pamukcgu, 2009:17; Uralcan, 2011:16).

Hedging: (riski azaltmaya yonelik vadeli islemler) bir varligin fiyatinda meydana gelen
degisimlere karsi giivence saglanmasi i¢in fiyatt bu varligin fiyati ile aksi istikamette
degisim gosterdigi bilinen bir baska varligin alimi ya da satilmasidir. Riski bir bagkasina
yiikledigi icin siklikla kullanilan etkili ve giivenli bir risk yonetimi aracidir. Ancak risk
transferi islemlerinin belirli maliyetleri mevcuttur ve bazi kosullarda bu maliyetler
olduk¢a yiiksek meblaglara ulasabilmektedir. Diger taraftan risk transferi ile risk
transfer edilen tarafin mali giigliik yasama riski gibi yeni riskleri ortaya ¢ikabilmektedir.
Dolayisiyla bazi risklerin farklilasmasmna ragmen varligini devam ettirdigi de
degerlendirilmelidir (Boliikbast ve Pamukgu, 2009:17; Cipil, 2013:20; Uralcan,
2011:16-17).

Tablo 2: Risk Yonetim Tekniklerinin Genel Kullanim

Kaybin Sikligi Kaybin Biiyiiklagii Uygun Risk Yonetim Teknigi

Duslik Dislik Riski Tutmak

Yiksek Distik Riski Azaltmak / Riski Tutmak
Distk Yiiksek Riski Transfer Etmek
Yiksek Yiksek Riskten Kaginmak

Kaynak: Cipil, 2013:21.

Risk yonetim tekniklerinden her birinin digerine gore riske, organizasyona ve diger pek
cok faktore bagli olarak gesitli avantaj ve dezavantajlara sahip oldugu soylenebilir.
Ancak riske bagli olarak olusabilecek kaybin siklik ve bilyiikliigiine gore hangi

yontemin etkin olabilecegine iliskin genel ¢ergeve Tablo 2’de sunulmustur.
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BOLUM 2: YANMA VE YANGIN RiSKi

Atesin insanlar tarafindan kullanilmaya baslandigi ilk ¢aglardan giiniimiize insanlar
atesten bir 1s1 ve 151k kaynagi olarak yararlanmislar, atesi kontrol altinda tutarak cesitli
faydalar saglamiglardir. Cesitli nedenlerle atesin kontrolden ¢ikmasi yanginlara sebep
olmustur. Atesin zararli bir sonucu olan yangin, insanlar igin yikici bir tehdit unsuru
olarak ortaya ¢ikmistir. Tarih boyunca yanginlar, sehir ve yapilarda biiyiikk hasarlara
neden olmus veya yok etmistir (Arpacioglu, 2004:1).

2.1. Yanma ve Yangin

Ates, kontrol altinda kullanildiginda insanlara yardimci ve faydali bir unsur olmakla
birlikte, kontrolden ¢iktiginda ise ¢ok biiyiik kayiplara neden olabilmektedir.
Cogunlukla tedbirsizlik ya da dikkatsizlik gibi nedenlerden ortaya ¢ikan yanginlar
biiylik zararlara neden olabilir. Kii¢iik bir kivilcim bir odanin, evin, bir binanin hatta bir

mahallenin yanmasina neden olabilir (Aksak, 2006:10).

Bir yangindan bahsedilebilmesi i¢in oncelikle kimyasal bir reaksiyon olan “yanma”
gerceklesmelidir (Yorulmaz, 2002:5; Milli Egitim Bakanhgi, 201la:3). “Yanma”
yanabilir malzemenin bir oksitleyici madde ile bir araya gelerek, genellikle duman
yayilmasi, kizil pariltilar ve alev gibi yan diriinlerden bir kagi ya da tamamini

olusturarak ortaya ¢ikan ve 1siveren bir tepkimedir (Iplikci, 2006:214).

Diger bir tanimi ile de yanma veya tutusma, yiiksek miktarda 1s1 ve 15181 ortaya ¢iktigi
hizli bir oksitlenmedir (Yorulmaz, 2002:5).

Yanmanin gerceklesmesi ancak yanici bir madde (yakit), yakici bir madde (hava) ve
1sinin (tutusturucu) bir araya gelmesi ve reaksiyona girmesi ile miimkiin olur (Tiirker,
2009:27). Bu unsurlardan birinin olmamasi durumunda yanma gerceklesmez
(ozyildizyangin.com, 2014a). Bu ¢ wunsur “yanma/yangin {iggeni” olarak
adlandirilmaktadir (Geng ve Pekey, 2014:56).
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Sekil 2: Yanma Uggeni

Yanma
madde

02

Yanicit madde ve hava kansir

Kaynak: Tama, 2012; Iplikgi, 2006:5.

Yanma baslamadan Once oksijen ve yanici madde uygun miktarda ortamda
bulunmaktadir. Kosullar olustugunda yanma baslar. Yanict madde kimyasal reaksiyona
girerek yandiginda daha ¢ok 1s1 ortaya ¢ikarir, artan 1s1 daha ¢ok yanict maddenin
tutusma sicakligina yiikselmesine neden olur. Yanmanin devami i¢in daha fazla
oksijene gereksinim oldugundan, yanmanin gerceklestigi alana daha fazla miktarda
oksijen siiriiklenir. Oksitlenme ile yanma hizint arttirirken, yanici madde kimyasal
ayrismaya ugrayacak, hava ile karistiginda belli sicakliklarda yanabilen gazlar ve
buharlar ortaya ¢ikacaktir. Bu zincirleme reaksiyon; biitiin yanict madde bitinceye,
ortamda bulunan oksijen tiikkeninceye veya 1s1 tutusma sicakliginin altina diisiirtiliinceye
kadar devam eder (Yorulmaz, 2002:6). Normal sartlarda yanma sirasinda ortamda hava
icinde %21 oksijen bulunmaktadir. Bu oranin %14-16’ya diismesi yanginin sdnmesine

neden olmaktadir (Geng ve Pekey, 2014:57; ozyildizyangin.com, 2014b).

Yangin, yanici 6zellige sahip kati, sivi veya gazlarin ¢evresine degisik oranlarda is1 ve

151k yayarak kontrol dis1 yanmasidir (Burcu vd., 2015:290).
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Milli Reasiirans Sigorta ve Reasiirans Terimleri Sozliigiinde yangin; “Yayilma
ozelligine sahip ve zarar verici alevli atesi ifade etmektedir” seklinde tanimlanmustir.
International Standart Organisation (ISO) yangini; “zaman ve mekanda kontrol disi

gelisen yanma olgusu” olarak tanimlamistir (Aksak, 2006:4).

Ates yanmanin goriiniir sonucu olup, bir maddenin 1sisinin kendi kendine tutusacak ve
yanacak dereceye yiikselmesine ise tutusma denmektedir (MEB, 2011a:9). Genellikle
yangmin ilk safthasinda 1s1 seviyesi, gaz ve buhar tutusmasi igin yeterli degildir
(Arpacioglu, 2004:5). Yanginda bir kivileim veya alevlenmis bir parga, yanacak
malzemenin 1sisin1  arttirarak  tutusma derecesine gelmesini saglar ve yanma
reaksiyonunu baglatir (MEB, 2011a:9). Yanma reaksiyonu 1s1 tirettiginden bir siire sonra
ortamda bulunan diger yanici maddeler de tutusma sicakligina ulasarak yanmaya
baslamaktadir. Yangin sirasinda 1smin degisik sekillerde yayilarak yeni yanmalara
neden oldugu bilinmektedir (Newyork Fire Department, 2016:2-4). Yanginda meydana
gelen 1sinin, yapilan gercek yangin tecriibelerinden yaklagik 1200 Santigrat (°C)
dereceye kadar yiikseldigi tespit edilmistir (Arpacioglu, 2004:5; Kilig, 2010).

2.2. Yanginin Yayillmasi

Yanmanin bir malzemeden digerine gegisi, 1s1 iletkenlik, yiizeyde meydana gelen sicak

gaz akiminin tagimasi ve 1sinim ile gerceklesmektedir.
2.2.1. Tasinim

Tagimim (konveksiyon) akiskan hareketi ile enerjinin aktarilmasidir. Bu akiskan
genellikle sivi veya gazdir (Tiirker, 2009:40). Yanma esnasinda ortaya ¢ikan gaz ve
duman bu kapsamda ortaya ¢ikan 1sinin biiylik bir boliimiiniin taginmasina ve tutusma
riskinin farkli bir yanict maddeye tasinmasinda en dnemli 1s1 transferi mekanizmasidir
(Arpacioglu, 2004:6; Oztop ve Ugar, n.d.). Sicak havanin asagidan yukariya dogru
yiikselmesi de taginim ile 1sinin transferi kapsaminda yanginin yayilmasina neden olur
(MEB, 2011a:10).
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Sekil 3: Tasimumla Is1 Transferi

Kaynak: /BITEM, 2007:26; Newyork Fire Department, 2016:3.
2.2.2. letim

Iletim (kondiiksiyon) 1sinin uygun bir iletken ile 1s1 kaynagindan baska bir yanici
maddeye iletilmesidir (MEB, 2011a:10; Newyork Fire Department, 2016:3). Sicaklik
bir bolgedeki molekiillerin kinetik enerjilerinin artmasina neden olmaktadir. Bu
molekiiller kinetik enerjilerini, kinetik enerjileri kendilerinden az olan komsu
molekiillere aktarirlar (Kakag, 1982:21; Arpacioglu, 2004:9). Metaller, diger maddelere
kiyasla daha iletken olup, direk temas ile 1s1 transferi de bu maddelerde daha etkin

gerceklesmektedir (ozyildizyangin.com, 2014c).

Sekil 4: Tletimle Is1 Transferi

Kaynak: /BITEM, 2007:26; Newyork Fire Department, 2016:2.
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2.2.3. Isimim

Maddeler elektromanyetik 1sinim (radyasyon) ile enerji yaymaktadirlar (MEB,
2011a:11). Sicakligin artmast bu 1s1l 1g1n1im ile aktarilan enerjinin artmasina neden olur.
Is1l 1s1ma; 151k, X - 151nlar1 ve radyo dalgalari ile ayni tipte olmakla birlikte dalga boylar:
farklidir. Bu enerji dalgalar1 sogurgan bir ortamla karsilastiklarinda enerjilerini bu
ortama aktarirlar (Kakag, 1982:24; Arpacioglu, 2004:9; Serteser ve Yilmaz, 2005:59-
70). Ismim tiim istikametlere mesafenin karesi ile ters orantili bir sekilde yayilir.
Riizgarin yoniiniin aksi istikametinde olsalar dahi isinimla yangmin etraftaki yakin
binalara sigramasi miimkiindiir. Bu nedenle etraftaki binalarinda sogutulmasi gerekir
(Tirker, 2009:40).

Sekil 5: Istnimla Is1 Transferi

Kaynak: /BITEM, 2007:26; Newyork Fire Department, 2016:4.
2.3. Yangimin Safhalari

Yangin sirasinda agiga ¢ikan enerji ve bu enerji sonucu 1sinin yiikselmesi ile yanmanin
slirati artar. Yangmin gerceklestigi alan hizla biiyiir. Yanan kisimdan etrafa dagilan 1s1
ve sicak gazlar, ¢evredeki havayr ve nesneleri (doseme, kolon, duvar ve Kkiris)
1sitmaktadirlar. Isinan yanict malzemeler niteliklerine gore tutusma 1sisina ulastiklarinda
kimyasal tepkimeye gecerek yanmaya baslarlar. Yanginin gelisimi temel olarak 3, genel
olarak 5 safhada smiflandirilmaktadir (Arpacioglu, 2004:11). Ancak ¢ogunlukla bu
safhalar birbiri igine girer ve ates hizla biiyiiyor ve yayiliyorsa ayirt edilmeleri imkansiz
hale gelir (Yorulmaz, 2002:6).
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Sekil 6: Yangin Safhalar:
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Kaynak: Ozberk, 2010.

Yangmin ilk safhasi tutusma sathasidir. Bu sathada bir 1s1 kaynagi, kivilcim vb.
nedenlerle yanici malzeme tutusma sicakligina ulasarak alev almistir. Ancak genellikle
ilk tutusma evresinde uygun kosullar bulunmadigindan 1s1 kaynag: tutusma tam olarak
gerceklesemeden tiikenir. Birgok yanginda bu evre uzun bir zaman diliminde
gerceklesir ve malzemeler igin i¢in yandiktan sonra gozle goriilebilen aktif bir
alevlenme olusur (Yorulmaz, 2002:6). Gelisme asamasinda alev alan yanict madde 1si
ve alev yayarak ve yakinindaki yanici maddelerin de yanmasini saglayarak ortamin
1s1si1 arttirmaktadir. Biliylime asamasinda yangin, ortamdaki veya yakindaki yanici
maddeler tutugma sicakliklarina yaklastiklarindan ya da eristiklerinden son derece hizli
bir sekilde yayilmaktadir. Ortamda yeterli oksijenin olmasi halinde ortam sicakligi da
ortam igerisindeki yanicilarin tutusma sinirina yiikseldiginden ortamdaki tiim yanicilar
ayni anda parlayarak yangma dahil olurlar. Bu olay “flashover” olarak adlandirilir
(IBITEM, 2007b:28; Kilig, 2010; Newyork Fire Department, 2016:9). Tam biiyiime
asamasinda ortamdaki oksijen ve yanict maddelerin tamaminin reaksiyona dahil olmasi
sebebiyle yanginin yayilmasi yavaslar ve hatta gerilemeye baslar. Sonme asamasinda
ise reaksiyona giren oksijen ve yanici maddeler yavas yavas tiilkendiginden ortamin

sicakligi diisiise gegmistir (Yorulmaz, 2002:8).
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Sekil 7: Yanginin Yayilma Hiz

Kaynak: Ince, 2011.

Yangin geometrik olarak yayilir. Cogu yangin heniiz baslangic asamasinda bir bardak
su ile sondiiriilebilecek iken yangini sondiirebilmek yangimin ikinci dakikasinda da bir
kova su, iiglincii dakikasinda ise bir fi¢1 su ile ancak miimkiin olabilmektedir (Ince,
2011b). Yangin yerinde ortalama sicaklik degeri ilk dakikadan sonra hizli bir artig
gosterir. Sicaklik, yanginin baglamasindan sonraki ilk bes dakikada yaklasik 500 °C,
10’uncu dakikadan sonra yaklasik 600 °C, 15’inci dakikadan sonra yaklasik 700 °C ve
30’uncu dakikadan sonra yaklasik 800 °C’ye ulasir. Bundan sonra sicakligin artma hizi
yavaglamasina ragmen sicaklik 90. dakikada yaklasik 1000 °C ve ii¢ saat sonra ise
yaklasik 1100 °C’ye ulasir. Yanict maddenin ve ortamin niteligine gore yanginlarda,
belirtilen bu sicakliklardan daha yiiksek ya da disiik sicakliklarin da goriilmesi
miimkiindiir. Baz1 yanginlarda en yiiksek sicakliklarin 1500 °C ila 1700 °C’ye ulastig1
gorilmistir (Kilig, 2010c).

2.4. Yanginlarin Siniflandirilmasi

“Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda yanginlar dort
grupta siniflandirilmaktadir. S6z konusu siniflandirma gergevesinde yangina neden olan
yanici, yangmin seyri ve sondiiriilmesi sirasinda kullanilacak etkin yontemler de

degisiklik gostermektedir.
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Tablo 3: Yanginlarin Siniflandirilmasi

| YangnSinfi | Niteligi | OrnekYanici Maddeler

Organik kokenli ( kati ) Ahsap, komdr, kagit, ot, sellloz, kauguk,
Yanginlar madde yanginlari tekstil Grinleri, plastik vb.

Benzin, benzol, mazot, fuel-oil, madeni

yaglar, vernik, boya, tiner, alkol, parafin,
aseton, asfalt, tutkal vb.

C Sinifi Gaz halindeki yanici Dogal ve uretilmis gazlar, metan, hidrojen,
Yanginlar madde yanginlari asetilen, LPG, propan, dogal gaz vb.

D Sinifi T (T Titanyum, magnezyum, aliminyum,
Yanginlar uranyum, fosfor, sodyum vb.

B Sinifi Sivi yanici madde
Yanginlar (akaryakit) yanginlari

Kaynak: ozyildizyangin.com 2014d'den uyarlanmustir.
2.5. Yangin Yerindeki Tehlikeler

Yangin, canlilara tehdit olusturan birgok tehlikeyi ortaya ¢ikarmaktadir. Yanginla ortaya

¢ikan ve canlilar1 tehdit eden tehlikeleri su basliklar altinda toplanabilir:

» Yangimin Biiyiime Hizi: Yangin ¢ok hizli biiyiidiigiinden yangina siiratle miidahale
edilmelidir. Diinya standartlarina gore itfaiyecinin ihbardan bir dakika sonra hareket
eden aragta olmasi, en ge¢ bes dakika sonra yangin yerine vararak hortum sermis
olmasi beklenmektedir (ince, 2011b).

» VYiiksek Sicaklik Tehlikesi: Yangin mahallinde ortalama sicaklik, ilk bes dakika
icinde yaklagik 500°C dereceye ulasir. Bazi yanginlarda yangin mahallindeki
sicakligin 1500°C ila 1700°C dereceye ulastigi olmustur (Kilig, 2010c). Bu gerek
insan sagligi gerekse de iktisadi varliklar i¢in ¢ok ciddi bir tehdit olusturmaktadir
(ABBIDB, 2012:1). insanin viicudu ile solunum sistemleri 65°C derece sicaklikta
siirl1 bir siire, 120°C derece sicaklikta 15 dakika, 143°C derece sicaklikta 5 dakika,
177°C derece sicaklikta ise ancak bir dakika dayanabilir (Ince, 2011b).

» Yangin Bilegenlerinin Yangimin Yayimasina Etkileri: Yangin mahallindeki oksijen
miktart ve sirkiilasyonu ile yanict maddenin miktari, niteligi ve dagilimma bagh
olarak yanginin seyri farklilik gosterecektir (ABBIDB, 2012:8). Yanic1 ve parlayici
maddelerin yogun olarak bulundugu tesislerden olusan sanayi bdolgelerinde bu
tehlikelere uygun onlemlerin alinmasi zaruridir (Kilig, n.d.). Yanici maddelerin

barindirdiklart nem oranlari, bu maddelerin tutusmasina ve yanginin yayilmasina
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etki eden 6nemli faktorlerdendir. Yanici maddeler, kuraklik donemlerinde nemli ve
yagisli havada oldugundan daha az sivi tasimaktadirlar. Bu sebeple orman
yanginlar1 kuru ve sicak havalarda daha sik goriiliir ve daha ¢abuk yayilir. Kuraklik
zamanlarinda ¢ikan yanginlarin  sondiiriilmeleri de daha zordur (IBITEM,
2007b:25).

Yangimin Safhalarindaki Tehlikeler: Bir yanginin baslangi¢c safthasinda, gelisme
sathasinda ve sonu¢ sathasinda yanma reaksiyonu farkli davranis bigimleri ve
tehlikelere neden olmaktadir. Ornegin Yanginin baslangi¢ safhasinda itfaiyecilerin
miidahalelerini egilerek ya da ¢comelerek yapmalar1 gerekmektedir. Zira yukarilarda
her an parlayarak yanabilecek yarim yanmis gazlardan olusan duman dolagmaktadir
(Ince, 2011; Newyork Fire Department, 2016:8).

Zehirli Gazlarin Olusturdugu Solunum Zorlugu Tehlikesi: Yanma reaksiyonu ile
olusan Karbonmonoksit, Kiikiirtdioksit, Kiikiirtlii Hidrojen, Amonyak, Hidrojen
Siyaniir, Akralin vb. zehirli gazlar yangin yerinde ortaya ¢ikan en ciddi
tehlikelerdendir. Yangin yerinde gerceklesen oliimlerin ¢ogu zehirli gazlar
nedeniyle olmaktadir. Istatistiki veriler yangin yerinde zehirli gazlar nedeniyle
gerceklesen oliimlerin oraninin yaniklar nedeniyle gergeklesenlerin iki kati
oldugunu ortaya koymaktadir. Zehirlenme cogunlukla soluma, nadiren de deri
yoluyla olur (ABBIDB, 2012:20).

Patlama Tehlikesi: Yangin yerinde patlamalar; oda igerisindeki tam yanmamus,
basing ve yiiksek sicaklikta bulunan yanict gazlarin odaya oksijen girmesi
neticesinde patlamasi (Backdraft); Yangin alaninda ig¢inde yanici gaz olan veya
olmayan basingh kaplarin fiziksel olarak patlamasi ya da yangin yerinde bulunan
patlayici maddelerin 1s1 ve atesin ulasmasi sonucu kimyasal olarak gergeklesebilir
(Ince, 2011b).

Cokme Tehlikesi: Cokme yangin yerinde siklikla karsilasilan bir tehlikedir. Cokme
tehlikesi yapida kullanilan malzemenin niteligi ve yapinin cinsi ile 6nemli derecede
iliskilidir (www.allianzrisk.com, 2009a, 2009b; Kilig, 2010a; ince, 2011).

Elektrik Tehlikesi: Elektrik kagaklari yangin yerindeki en biiyiik tehlikelerden

birisidir. Itfaiyecinin yanginla miicadelede kullandig1 en biiyiik silah sudur ancak su
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da elektrigi iletir. Dolayisiyla itfaiyecinin yangina miidahale ederken elektrige
carpilma tehlikesi vardir. Yangin yerinde oncelikli olarak elektrik salteri indirilmek
veya sigorta sokiilmek suretiyle bu da miimkiin olmazsa elektrik kurumundan destek
almarak elektrik kesilmelidir (ABBIDB, 2012:34).

» Kimyasal Tehlike: Yangin alaninda yanma sonucu ortaya ¢ikan zehirli gazlarin
haricinde kimyasal tehlikeler de bulunabilir. Potasyum, kalsiyum, sodyum, metaller
ve peroksitleri ile karpit benzeri maddeler suyla temas ettiginde hidrojen gazi ortaya
c¢ikar ve yanma patlama seklinde gergeklesir. Bu nedenle yanginda bu tip
kimyasallara kesinlikle su sikilmamas1 gerekmektedir (ABBIDB, 2012:38). Ayrica
bazi yapilarda izolasyon amaciyla kullanilan polistren, poliliretan ve benzeri
malzemelerinin karakteristigi nedeniyle yangin sirasinda yiiksek 1s1 ve zehirli
gazlarin ortaya ¢ikmasi da yangina miidahale ve sondiirme ¢aligmalarinin olumsuz
olarak etkilenebilecegi kimyasal tehlikelerdendir (wwwe.allianzrisk.com, 2009d).
Yangin yerinde mevcut bulunan kimyasal maddeler, o6zellikleri ve saklanma

kosullar1 ortaya ¢ikabilecek tehlikenin biiyiikliigii acisindan 6nemlidir.
2.6. Yangin Sondiirme

Yangin sondiirmede asil olan yanma i¢in gerekli olan {i¢ unsurun en az birinin (Oksijen,
Yanici1 Madde, Is1) ortadan kaldirilmas1 veya yanan madde ile oksijen arasinda olusan
kimyasal reaksiyon zincirinin kirtlmasidir (Aksak, 2006:11-12; ozyildizyangin.com,
2014b).

2.6.1. Yangin Sondiirmede Kullamlan Yéntemler

Yangin soéndiirmede kullanilan ydntemler dort ana grupta toplanmaktadir (ABBIDB,
2012a:41; Newyork Fire Department, 2016:15-17; Tiirker, 2009:57-60).

» Sogutarak Sondiirme: Yanma reaksiyonu yanici madde tutusma 1sisina
ulagtiginda gergeklesir ve reaksiyon sonucu ortaya ¢ikan yeni 1s1 ile beslenerek
devam eder. Bu nedenle 1sinin disiiriilmesi reaksiyonun devamini

engellemektedir.
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» Havayr Keserek Sondiirme: Yanma reaksiyonu oksijene ihtiyag duymaktadir.
Ortamdaki oksijenin alinmasi ya da yanan madde ile oksijenin temasinin

kesilmesi bu yontemin esasidir.

» Yakin Gidererek Sondiirme: Yanici malzeme bazen yangin yerinden
uzaklastirilabilecek durumdadir. Orman yanginlarinda yanginin yayildigi alanda
bulunan agaglarin kesilerek yangina miidahale edilmesi ve bazi durumlarda
yanict malzemeyi kontrollii olarak yanmaya terkederek tiikenmesini beklemek

de bu kapsamda yiiriitiilen sondiirme galigsmalaridir.

» Reaksiyonu Durdurarak Sondiirme: Baz1 kuru toz ve kopiik karigimlart yanma
reaksiyonuna kimyasal olarak dahil olmakta ancak bu reaksiyonun kendisini

besleyen siiregelen gidisini bozarak reaksiyonu sonlandirmaktadir.
2.6.2. Yangin Sondiirmede Kullanilan Temel Sondiiriiciiler

Su, yanginlarin sondiiriilmesinde en ¢ok faydalanilan maddedir. Zira su yangin alaninda
ortam sicakligin diismesini saglamanin yani sira ates ile temasinda ortaya ¢ikan su
buhari sayesinde yanan maddenin oksijen ile temasin1 da kesebilmektedir. Yeni
gelistirilen 6zel sondiiriici maddelerinin ¢oklugu ve cesitliligine ragmen itfaiye
teskilatlarinca ana sondiiriicii materyal olarak suyun kullanimina devam edilecektir. Zira
su ucuz, zararsiz, temin ve tasimasi kolay bir sondiiriicii olup, gerceklesen yanginlarin
%90°1 suyla sondiiriilebilen ‘A’ sinifi kati madde yangmlardir (IBITEM, 2007b:52;
Tiirker, 2009:60-62).

Yangin sondiirmede kullanilan diger bir basit ve 6nemli malzeme de kullanimina 19.
yiizyilda baslanilan koptiktiir. Gliniimiizde farkli gesitlerdeki yanginlar ile miicadele icin
kullanilabilen sentetik ve protein bazli kopiikler mevcuttur (Aksak, 2006:11-12).
Kopiikler Basingli Su + Hava + Deterjan karisimindan mekanik bir sekilde elde edilir.
Kopiikler su veya yagdan diisiik yogunluklari nedeniyle, yatay ve dikey yiizeylere
yapisabilir. Yanan maddenin {izerinde bir Ortii olusturarak havanin igeri girisini ve
yanici-patlayict gazlarin disar1 ¢itkmasini engeller. Sondiiriicti kopiikler bu 6zelliklerini
uzun siire muhafaza ettiren, kiiciik kabarciklardan olusan kararl: bir materyaldir (Tiirker,
2009:62-68).
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Yangin sondiirmede kullanilan diger bir malzemede kuru kimyevi tozlardir. Bu tozlar
atese puskdrtiildiiklerinde ortaya c¢ikan karbondioksit gazlart alevi kismen bogar ve
sicakligin bir kismin1 da emerler, yanici madde ile alev arasinda tozdan bir bulut
olusturarak yanan maddeyi alevden geri gelen 1s1ya karst muhafaza eder. Ayrica yanma
olayinin devamlilig1 agisindan yangin alaninda agiga ¢ikan 1s1 ve kimyasal maddelerin
birbiriyle ve hava ile temasi gereklidir. Kuru kimyevi tozlar yangin yerinde agiga ¢ikan
bu maddelerin birlesmesine engel olarak yanma zincirinin olusumunu engellemektedir
(ABBIDB, 2012a:37-42, 2012b:33:37). Tozlu séndiiriiciiler kullanilabildikleri yanginin
smifina géore ABC, BC, D Tozlar1 olarak adlandirilirlar.

Tablo 4: Yangin Cesitleri ve Sondiirme Yontemleri

Yangin
Cesltlerl

C|n5| Kati Sivi Metaller Elektrik
Odun, Ahsap, Akaryakit, Yag, Metan, Magnezyum, Elektrik
Yanici Kumas, Kagit vb. Boya, Tiner vb. Propan, LPG Sodyum,
Madde vb. Aliminyum
vb.
séndiirme Sogutma, anellerlwe, Engelleme Soél.vltma, ik is E'Iektri'éin
Sistemi Yanmay!i Bogma, Sogutma Bogma Kesilmesi
Engelleme
Su, ABC tozlu ve ABC ve BC tozlu ABC ve BC Sadece D ABC ve B tozlu
Kullanilan kopukli Halon gazli, CO2 tozlu Halon tozlu Holokarbon
Sondiiriicii sondiirici ve kopukla gazl, CO2 sondirici gazh
sondurici sondurici sondirlcu

Kaynak: Aksak, 2006.
2.7. Yangin Sigortasi

Atesin kendine 6zgii yerin disina ¢ikmasi ve etrafa zarar vermesi dost olmayan ates
(hostile-fire) olarak, somine ve benzeri ocaklarda bulunan ates ise dost ates (friendly
fire) olarak adlandirilir. Bunlardan dost olmayan ates sigorta kapsami igerisine
girmektedir Milli Reasiirans’in Sigorta ve Reasiirans Terimleri Sozliigii’nde yangin;
“Yayilma ozelligine sahip ve zarar verici alevli atesi ifade etmektedir” seklinde
tanimlanmustir (Aksak, 2006, Memis, 2001:25-42).

Yangin sigortasinin tanzim edildigi Tiirk Ticaret Kanunu’nda ve Yangin Sigortasi
Genel Sartlarinda bir yangmn tanimi verilmemistir. Tirk Ticaret Kanunu’nun mal

sigortalar ile ilgili hiikiimlerinin ikinci kismi ‘yangin sigortasi’ bagligini tagimakta ve
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yangin dolayisiyla meydana gelen zararlar1 sigortacinin tazmin edecegi ifade
edilmektedir. Baska kanunlarda da yangmla ilgili hiikiimler bulunmakla birlikte
bunlarda da bir tanim bulmak miimkiin degildir (Acinan, 2005:37-38; Boliikbasi ve
Pamukgu, 2008:7). Kural olarak Kara Avrupa's1 hukuk sistemlerinde de yangin kavrami

tanimlanmamistir (Memis, 2001:25).

Aksak’a gore (2006) kanun koyucunun yangin kavrami ile ilgili bir tanim yapmama
tavr1 aslinda hakli ve gerekli bir tutumdur. Zira genis bir kavram olan yangin tanimi
igerisinde yangin sigortasi kapsaminda gibi goriiniip de sigorta akdi disinda tutulmasi
gereken durumlar da mevcuttur. Kizisma, kavrulma vb. gibi olaylarla ilgili olarak ortaya
¢ikan durumlarda kanun tarafindan tanimin yapilmasi sigortactyr hasar durumunda
tazminat 6demek mecburiyetinde bile birakarak zor durumlara sokacaktir (Aksak,
2006).

Memis’e (2001) gore ise Tirk Ticaret Kanununda yangin ile ates arasinda bir ayirim
yapma iradesi oldugu sonucuna ulasilmakla birlikte, bu ayrimin sihhatli bir sekilde
ortaya koyulamamasi nedeniyle ortaya g¢ikan kavramlarin yanlis kullanilmasindan
kaynaklanan sakincalar Yangin Sigortast Genel Sartlari ile giderilmeye ¢alisilmaktadir
(Memis, 2001:25).

Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligine gore yangin sigortasi “6zel
veya ticari amagla kullanilan her tiirden bina ve muhteviyati, kendiliginden meydana
gelen yangin, yildirim, infilak ile bunlardan kaynaklanan buhar, hararet, duman gibi
tehlikelerin neden oldugu fiziki hasarlara kars1 teminat altina alan sigortadir” (Tiirkiye
Sigortalar Birligi, n.d.).

Tiirk Ticaret Kanununda tanim1 yapilan sigorta akdine gore Yangin Sigorta Sozlesmesi
“Yangin Sigortasi, sigorta ettirenin prim 6deme borcuna Karsilik sigortacinin kapsami
kanun ve ilgili genel sartlarda belirtilen rizikolarin gerceklesmesine karsi sigorta
himayesini tistlendigi karsilikli taahhiitleri havi, bor¢ doguran bir sézlesmedir.” seklinde
tanimlanabilir. Dogal olarak sigorta ettirmek isteyen kisi ile sigortaci, yangin sigortasi
yapma isteklerini belirttikten sonra aralarinda yangin sigortasi policesi diizenlerler.
Sozlesmenin gecerliligi agisindan baslangig asamasinda police diizenlenirken sigorta
ettirenin dogru beyanda bulunma yiikiimliligi vardir (Aksak, 2006; Boliikbasi ve
Pamukgu, 2009:67).
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Diger taraftan yangin sigorta riskinin olugsmasi icin alevin varligi zorunlu olmakla
birlikte zararlarin muhakkak alev ile olusmasi sart degildir. Yangmin ortaya ¢ikardigi
yiiksek 1s1, is ve dumanin gevresine verdigi hasarlar da yangin sigorta teminati i¢inde
yer almaktadir (Aksak, 2006). Ayrica yangini sondiirmek ve muhtemel hasar1 azaltmak
maksadiyla, su veya diger kimyevi maddeler ile yapilan miidahaleler sonucunda olusan
fiziki hasarlar da, yangin sigortasinin kapsamina dahildir (Tirkiye Sigortalar Birligi,
n.d.).

2.8. Yangin Rizikosu

Fiziksel Riziko, sigorta konusuna iliskin olup tehlikenin gergeklesme olasilig: tizerinde
etkin olan noktalar: ifade etmektedir. Fiziki riziko bina ve muhteviyat olarak iki ana
bashkta ele alinir. Yangin sigortalarinda ahsap bir bina bu tanima bir 6rnektir. Moral
riziko ise, sigortalinin tutum ve aliskanliklari ile ilgili bir olgudur. Sigortalinin sigortali
degilmiscesine dikkatli, titiz ve diiriist olmasi1 beklenir. Sigortalinin hileli taleplerde
bulunarak kar saglamak igin sigorta teminati almasi, isyerinde calistirdigi personelin
giivenligine dikkat etmemesi, mallarin1 korumada gerekli 6zeni gostermemesi gibi
hususlar ‘Moral Riziko’yu olusturur. Moral riziko piyasanin genel durumu ile iligkilidir.
Piyasanin genel durumunun iyi ve hareketli oldugu donemlerde, ticaretin distigii ve
durgunlugun bas gosterdigi donemlere kiyasla ¢ok daha az yangin egilimi goriliir
(Aksak, 2006).

Tiirk Ticaret Kanununa gore sigorta sirketi, sigorta edilen taginir ya da tasinmaz mallara
yangin sebebiyle gelebilecek biitiin hasarlar1 tazmin ile yiikiimliidir. Bu kapsamda
yangin veya yangin nedeniyle cesitli sekillerde zarara ugrayan malzemeler tizerinde,
yangini sondiirmek i¢in yiiriitilen ¢alismalar sirasinda 0 maddenin civarindaki sair
mallarda meydana gelecek yanma, kirilma, dokiilme ve bozulmalar dahil yangnli,
yanginsiz tim hasarlar, yangin rizikosu kapsami i¢inde kabul edilir (MEB, 2011b:2;
Boliikbas1 ve Pamukgu, 2009:71).

Ayrica yildirim riski, bir doga olayinin olusturdugu risk sekli olup, yildirimin neden
oldugu gerek yanginli, gerekse yanginsiz hasarlarin tiimii yangin sigortas: teminati
icinde kalmaktadir. Diger bir deyisle yildirnm sonucu yangim olusmasa dahi bizatihi
yildirim olayinin sigortali bina veya esyada meydana getirdigi hasarin yangin sigortasi
kapsamui i¢inde oldugu kabul edilmektedir (MEB, 2011b:16).
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Yangin sigortasinda infilak ayri bir riziko olarak kabul edilmistir. Yani sigortacinin
zarar1 tazmin etmesi igin infilaktan dolay1 sadece zararin ortaya ¢ikmasi yeterli olup,

ayrica bir yanginin varligi sartt aranmaz (Memis, 2001:58; MEB, 2011b:16).

Standart yangin poligelerinde grev, lokavt, kargasalik, halk hareketleri, kotii niyetli
hareketler, teror, deprem ve yanardag piiskiirmesi, firtina, kar agirhigi, sel veya su
baskini, yer kaymasi, dahili su ve kara, hava ve deniz tasitlarinin sigortali kiymete
carpmasi gibi tehlikeler; meydana gelmis olan fiziki bir hasara bagli olarak ortaya ¢ikan
mali hasarlar, enkaz kaldirma masraflari, kira kaybi ve yangin ve infilak mali
sorumlulugu gibi riskler kapsam disinda tutulmustur. “Savas, i¢ savas, ihtilal, isyan,
ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi askeri hareketler nedeniyle meydana gelen zararlar,
herhangi bir niikleer yakittan meydana gelen zararlar, kamu otoritesi tarafindan sigortal:
seyler iizerinde yapilacak tasarruflar sebebiyle meydana gelen zararlar ve yangin
cikarmaksizin kavrulma neticesinde meydana gelen zararlar da sigorta teminatinin

disindadir.” (Tirkiye Sigortalar Birligi, n.d.).

Yangin sigortasi ile ilgili 6nemli bir husus da bu kapsamda kullanilan “bina degeri”
teriminin sigortali kiymetin tamamiyla yeniden insas1 halinde olusacak maliyeti ifade
etmesidir. Bu maliyetin i¢inde arsa degeri ile binanin bulundugu bolgeye gore olusan
degeri bulunmamaktadir. Yap: tipine ve kullanilan insaat malzemesinin kalitesine gore
bu maliyetler yaklagik olarak hesaplanmaktadir (Aksak, 2006; Tirkiye Sigortalar
Birligi, n.d.) .

Sigorta sirketleri konutlar ve igyerleri i¢in paket poligeler diizenleyerek, yangin, yangin
mali sorumluluk, yanginin bir¢ok ek teminati ve kaza sigortalariin konusuna giren
hirsizlik, cam kirilmas: ve ferdi kazalart tek policeyle giivence altina almaktadirlar.
Ancak yangin sigortasi yaptirmadan yangin sigortasi kapsami disinda kalan ek
teminatlar alinamaz (Tiirkiye Sigortalar Birligi, n.d.).

2.9. Yangin Riskine Etki Eden Faktorler

Yangin riskine etki eden birgok faktor bulunmaktadir. Bu faktorlerden bazilar1 yanginin
baglama tehlikesini arttirirken bazilar1 da yanginin yayilmasini hizlandirmakta ya da

sondiiriilmesini gliclestirmektedir.
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2.9.1. Sigara Kullanim

Holborn tarafindan 2003 yilinda yapilan bir calismada Londra Itfaiye teskilati tarafindan
kaydedilen veri tabanlarindaki 1996-2000 yillarin1 kapsayan 5 yillik donemdeki 6limle
sonuglanan kasitsiz konut yanginlarina iligkin istatistikler incelenmistir. Calismada
6limle sonuglanan yanginlarin %47’sinin sigara vb. tiitiin kaynakli olarak basladig:
istatistiksel olarak ortaya konulmustur. Holborn’un g¢alismasinda oliimlii yanginlarin
baslangi¢ kaynaklarina iligkin grafik asagida sunulmustur (Holborn, Nolan ve Golt,
2003).

Sigara, Puro vb. Tiitiin Uriinleri

Yemek Pisirme icin Kullanilan Donanimlar
Diger Acik Atesler

Mumlar

Isinma igin kullanilan Donanimlar

Kibrit yada Cakmak

Diger Elektrik Kaynaklari

Bilinmeyen

Diger

Grafik 1: Oliimlii Yanginlarin Baslangic Nedenleri

Kaynak: Holborn, Nolan ve Golt 2003 'dan uyarlanmustir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlig1 tarafindan yayinlanan ve 2009-
2014 yillart arasindaki verileri igeren istatistik raporunda Istanbul’da gerceklesen tiim
yanginlarin igerisinde sigara kaynakli olanlarin oran1 %48,7 ve % 57,8 arasinda

dalgalanmaktadir (www.ibb.gov.tr, 2014).
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Tablo 5: istanbul’da Yangin Baslangic Nedenleri

KAYNAK 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Say1 | Yiizde Sayi | Yiizde Say1 | Yiizde Sayi | Yiizde Sayi | Yiizde | Sayi | Yiizde
Sigara 17.396 | %57,80 | 8546 | %42,60 | 13.032 | %49,30 | 12.399 | %48,70 | 13.010 | %650,50 | 1.421 | %49,10
Elektrik kontag 4253 |%14,10 [4.567 |%22,80 |4.771 | %1800 | 5012 |%19,70 |5.133 | %1830 |862 %18,60
Baca 1142 | %3,80 |1.244 | %620 | 1422 |%540 |1389 %550 |1.298 |%5,10 |115 95,70
Utii, ocak {gazhi dahil) elektrikli ev aletleri| 1.026 | %3,40 |1.090 |%5,40 |1130 |%430 |1144 |%4,50 |1190 |%4,20 (301 %4.,50
Cocuklarin atesle oynamasi 2013 [%6,70 |1171 |%5,80 |[1.543 | %580 |1242 |%490 |2.097 |%570 |[191 95,50
Kasitisebebi mechul) ag7 %3,30 | 622 %3,10 | 985 %3,70 | 932 %3,70 | 1454 | %3,20 |[160 %3,50
Kivilcim sicramasi 894 %3,00 | 750 %3,70 | 860 %3,320 | 865 %3,40 | 967 %3,60 |178 %3,70
Kizisma (yiiksek 1siile) 627 %2,10 | 561 %2,80 | 726 %2,70 | 714 %2,80 | 677 %2,40 | 116 %2,60
Tespit Edilemedi 409 %1,40 | 235 %1,20 | 564 %2,10 | 542 %2,10 | 762 %1,60 |39 %1,70
Parlama (yania sivi, yemek par. vb.) 545 %1,80 |492 %2,50 | 440 %1,70 | 395 %1,60 |422 %1,90 |110 %2,00
Trafo 266 %0,90 | 245 %1,20 | 240 %0,90 |251 %1,00 | 202 %1,00 |44 %0,90
Diger 531 %1,80 |523 %2,60 | 731 %2,80 |584 %2,30 | 505 %2,30 | 103 %2,30
TOPLAM 30.089 | 100 20.046 | 100 26.444 | 100 25.469 | 100 27.717 | 100 3.640 100

Kaynak: www.ibb.gov.tr, 2014.
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2.9.2. Elektrik Tesisati

Giinliik hayatta yogun olarak kullanilan ve insanogluna tiirlii kolayliklar saglayan
elektrik enerjisi, gerekli 6nlemlerin alinmadig veya elektrik enerji ve cihazlarinin hatali
kullanim1 hallerinde ortaya c¢ikan kazalar ile insan o6liimlerine neden olabilmekte, kisa
devre ve 1simnma sonucu isletmelerde yangimnlarin olugsmasma neden olarak maddi

zararlar ve yaralanmalarla yol agabilmektedir (www.allianzrisk.com 2009c).

Enerji hatlart ya da kullanilan ekipman nedeniyle yanginlar ¢ikabilmektedir. Ayrica
elektrikli aletlerin bakimlarinin yapilmamasi, baglantilarin kotii yapilmasi, elektrik
tesisatinin asirt yiiklenmesi gibi nedenler de yangina neden olabilmektedir. Elektrik
tesisatinin gectigi kablo kanallari, duvarlardaki tesisat bosluklari gibi noktalarin iyi bir
sekilde yalitilmas1 gereklidir. Evlerde ortaya ¢ikan yanginlarin biiyiik boliimii elektrigin
yanlis kullanilmasi, 1sitici - pisirici cihazlardan kaynaklanmaktadir. Tek prize miizik
seti, televizyon, elektrik sobasi, bilgisayar gibi birgok aletlerin takilmasi asir1 yiiklenen
tesisatta 1sinma ve sonrasinda yanmaya neden olmaktadir. Prize tam olarak oturmayan
gevsek fisler ve diger gevsek baglantilar da 1smmmaya neden olurlar

(wwwe.allianzrisk.com, 2009c).

Tiirkiye’de yangin nedenleri arasinda elektrigin ilk siralarda yer aldigi goriilmektedir.
Istanbul Itfaiyesi'nin 2007 yili istatistiklerine gore gerceklesen 23.778 yangin olaymin
13.568'inin elektrik kontagindan kaynaklandigi goriilmektedir (www.allianzrisk.com,
2009c).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlig: tarafindan yaymlanan ve 2009-
2014 yillar1 arasindaki verileri igeren istatistik raporunda da Istanbul’da gerceklesen
tim yanginlarin igerisinde elektrik kontagi kaynakli olanlarin oran1 %14,1 ve % 18,3
arasinda dalgalanmaktadir. Bu verilerde elektrikli ev aletlerinden kaynaklanan yanginlar
ayrica degerlendirilmis olup oranlart yillar itibariyla oran1 %3,4 ve % 5,4 arasinda

dalgalanmaktadir (www.ibb.gov.tr, 2014).

Elektrik kaynakli yanginlar yalnizca Tirkiye’de degil diinya iilkelerinde de yangin
nedenleri igerisinde ilk siralarda yer almaktadir. Amerika'da NFPA (National Fire
Protection Association) ve NFIRS (National Fire Incident Reporting System) verileri

1999-2002 yillar1 arasinda ev disindaki yapilarda ortaya ¢ikan yanginlardan %14'{iniin
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pisirici cihazlardan, %9'unun elektrik dagitim ya da aydinlatma ekipmanlarindan,
%8'inin  de 1sitma  cihazlarindan  kaynaklandigini  ortaya  koymaktadir

(www.allianzrisk.com, 2009c).

Yildinm diismesi de yangin ve patlamalara sebep olabilmektedir. Binalar agik arazi
veya yiiksek bir noktada bulunuyorsa yildirnrmlardan korunmaya yonelik olarak

paratoner tesisi gereklidir (www.allianzrisk.com, 2009c).
2.9.3. Yalitim Malzemeleri ve Paneller

Bina catilar1 ve yalitmlarinda kullanilan yanici 6zelliklere sahip yalittm malzemeleri
muhtemel bir yanginin yayilma hizi ve karakteristigini ¢ok yakindan etkileyebilir.
Endiistriyel tesisler basta olmak iizere bir¢ok yapinin, ¢atilarinda veya dis cephelerinde
kullanilan poliiiretan ve polisiyaniirat kopiikler, yandikca akiskan bir hal alir ve paneller
icinde hareket ederler. Polistren koptikler politiretana oranla yaklasik 1,5 kat daha yanici
ozellikte olup termoplastik sinifina girer. Yiiksek 1silara maruz kaldiginda bu malzeme
tutusma meydana gelmeden 6nce hizli bir sekilde yumusayarak biiziilmektedir. Yiiksek
yangin yiikii bulunan polistren veya poliiiretan izoleli paneller olasi bir yanginin hizla
ve fark edilmeden yayilmasima sebep olmaktadir. Baslayan bir yanginin ilk evrelerinde
otomatik sondiirme sistemleri ile miidahale edilmezse polistren, poliiiretan vb. yalitim
malzemelerin karakteristikleri sebebiyle olusacak yiiksek 1s1 ve toksik gazlar yangina
miidahale ve sondiirme ¢aligmalarinda biiyiik zorluklara, yiiksek maddi hasar ve uzun

bir is kaybr siireci yasanmasina neden olacaktir (www.allianzrisk.com, 2009d).
2.9.4. Alkol Kullanimi

Holborn’un g¢alismasinda 6liimle sonuglanan yanginlarin %50’sinde kurbanin kaninda
alkol tespit edilmistir (Holborn vd., 2003). Alkol kullaniminin insanin sinir sistemi,
duyulari, karar verme ve dikkati iizerinde de olumsuz etkileri oldugundan yangin riskini

arttirmaktadir.
2.9.5. Bina Tiirii

Yapida kullanilan insaat tarzi ve malzemelerin niteligine gore yangin yiikii degisiklik
gosterir. Her yapmin kendine 6zgii yangin yiikii bulunmaktadir. Yangin yiikii fazla olan

yapilarda, yanginin gergeklesme olasiligi ve yayilma hizi fazladir. Yangin yiikii, bir yap1

40



bolimii icerisinde mevcut tim yanict malzeme ve elemanlarin kiitleleri ile 1sil
degerlerinin carpimlarinin toplam: sonucunda bulunan degerin, plandaki alana
boliinmesiyle elde edilir (Kars, 1999; Kilig, 2010c). Yapida kullanilan ve igerisinde
bulunabilecek olan tiim malzemelerin, yangin durumunda yanma siddetine ve yayilma
hizina yapacag: etkiye bagl olarak yapilarin gruplastiriimasinda kullanilan 6nemli bir
faktordiir. Yangin yiikii dort smifta degerlendirilebilir (Kars, n.d:723-724.; Ozmen,
2010:16-17; Stollard ve Abrams, 1991).

1. Diisiik yangin yiikii (konutlar, otoparklar),

2. Orta yangin yiikii (apartmanlar, egitim yapilari, oteller, yurtlar, cezaevleri,

idari yapilar, hastaneler, biiro yapilari, lokantalar),

3. Yiiksek yangin yiikii (alig-veris merkezleri, kapali ¢arsilar, pasajlar, biiyiik

magazalar, ¢ok amagh salonlar, spor salonlari, kiiglik fabrikalar, atlyeler, depolar),
4. Cok yiiksek yangin yiikii (endiistri yapilari, kimyevi madde depolarr).
2.9.6. Yap1 Tiirii

Ahsap yapilarin diger yapi tiirlerine kiyasla birgok stiin 6zelligi vardir; Bunlardan
bazilar1 hafif, esnek, yalitim 6zelligi yiiksek, kullanim hiz ve kolayligi, doga dostu bir
malzeme olmasi, insan sagligini olumsuz etkilememesi ve diger yapi malzemelerine

kiyasla yangina daha dayanikli olmasidir (wwwe.allianzrisk.com, 2009a).

Yanmaz olarak bilinen demirin yapit malzemesi olarak kullanilmaya baslanmasiyla,
metallerin yangina kars1 diisiiniildiigii kadar dayanikli bir malzeme olmadigi ortaya
cikmistir (www.allianzrisk.com, 2009b). 1666 yilinda meydana gelen Biiyiikk Londra
Yangini ile diger onlemlerin diginda, kullanilan yapi1 malzemelerinde de degisiklige
gidilmistir. Hi¢bir binanin tamamen "yanmaz" olamayacagi ancak belli bir siire yangina
kars1 dayanabilecegi anlasilmis ve bundan sonra bu dayanim siiresinin daha uzun
tutulabilmesine yonelik ¢alismalar yapilmistir. 20. yiizyilin baslarinda "yanmazlik"

kavrami yerine "yangina dayanim" kavrami kullanilmaya baglanmistir (Arpacioglu,
2004).

Kapali mekanlarda yangin hizla yayilarak baslangicindan kisa bir siire sonra sicakliklar
birkag yiiz dereceye ulagmaktadir. Yangmn sirasinda sicaklik 500-600 derecelere
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ciktiginda, metal ¢ok iyi bir iletken oldugu i¢in biitin mekanik dayanim 6zelligini
kaybeder ve c¢oker. Ahsap ise iyi bir iletken olmadigi icin mekanik o&zelliklerini
kaybetmez ve metallere kiyasla yangina ¢ok daha uzun zaman dayanir. Alev ve 1s1
ahsap ylizeyde bir karbon tabaka olusturur ve alevin i¢ kisimlara yayilimini azaltir.
Ahsap yapilar, ¢elik ve betonarme yapilara kiyasla yangina dayaniklilik agisindan daha
givenlidir. Ahsap yangma 30 ile 90 dakika arasinda dayanabilirken yalitimsiz celik,
genlesme Katsayisinin yiiksek olmasi nedeniyle ancak 10 dakika dayanabilir ve sonra
coker. Betonarme yapilar yangina maruz kaldiklarinda ise kolon ve kirisler igindeki
demirlerin genleserek betonla baglantilar1 (aderans) Kkesilir ve yapinin tagima giiciinii
ciddi 6lgiide azaltir (www.allianzrisk.com, 2009a).

Bir ahsabin yangina ne kadar dayanikli oldugunu gérmek igin gegmis yangin hasarlarina
bakmak yeterlidir. Oliimlii yanginlarin en az goriildiigii yap: tarz1 ahsaptir. Yalnizca bu
ozellik bile ahsabin ne kadar degerli bir yap1 malzemesi oldugunu gosterir. Yanginlarda
gerceklesen insan 6liimleri gogunlukla sentetik malzemelerden yayilan zehirli (toksik),
bogucu gaz ve dumanlardan kaynaklanmaktadir. Kat sayisinin fazla oldugu, siinger gibi
malzemelerin yogun kullanildigi, sentetik malzemeler ile dekore edilmis betonarme
binalarda ¢ikan yanginlarda can kaybir yasanmasi olasiligi ¢ok yiiksektir. Diger taraftan
ahsap yanginlarinda, tasiyict sistem yangindan otiirli glictinii yitirip ¢okene kadar igeride

yasayan insanlar rahatlikla kurtulabilmektedir (www.allianzrisk.com, 2009a).

Giiniimiizde ahsabin ingaat sektoriinde ana yap1 malzemesi olarak nadiren kullanilmasi
bu nitelikteki yapilarin ¢gogunun eski ve bakimsiz olmasina yol agmaktadir. Birgogu ise
tarihi niteliktedir. Ahsap yapilarin eski olmasi; kullanilmamasi ya da uygun olmayan
1sitma sistemleri ve elektrik techizi ile kullanilmasi neticesinde yangin riski artmaktadir

(wwwe.allianzrisk.com, 2009a).

Ahsap Yyangmlar incelendiginde ¢ikis nedenlerinin  birgogunun ortak oldugu
goriilmektedir. Gelisigiizel sekilde dosenmis diizensiz ya da bakimsiz elektrik tesisati,
aydinlatma ve isitma sistemleri, ahsap mutfak boliimleri ve bu boliimlerde kullanilan
Likit Petrol Gazi (LPG) tiipleri, sondiiriilmesi unutulan somineler, sobalar,
temizlenmemis bacalar, tam sondiiriilmeyen bir sigara... Basibos kalan, bakimsiz ahsap
yapilara niifuz eden bocek ve kemirgenler de kablolar: 1sirmak suretiyle kisa devre ve
yangina neden olabilmektedir. Ayrica ahsap yapilarda dogal nedenler yerine
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kundaklama sonucu yangin c¢ikmasi  siklikla  rastlanilan  bir  durumdur

(www.allianzrisk.com, 2009a).

Yapr geligi giivenli bir malzeme olup, yiiksek dayanimi sebebiyle 6z agirliginin tasidigi
yararl yiike orani kiigiiktiir, montaji kolay ve montajimnin tamamlandigi anda tam yiik
tasiyabilme ozelligi mevcuttur. Ancak c¢elik, yiiksek sicakliklarda direngsiz bir
malzemedir. Celik yapilar tasiyic1 6zelliklerini 500 santigrat derecede kaybetmektedir.
Diger taraftan celik yapilarin yikilma siniri; yapi elemanlarinin boyutlari, geometrik
bi¢imleri, alagimlari, tasidig yiik ve diger birgok degiskenden de etkilenmektedir. Celik
yapilarin yangina dayanimi statik projelendirilmesindeki hesaplarin yani sira gelik yapi
elemanlarmin cesitli yalitimlarla 1s1 dayanikliliklarinin artirilmas: ile de saglanabilir

(wwwe.allianzrisk.com, 2009b).
2.9.7. Bina Tasarmmm ve Konumu

Kentsel yerlesimlerde, yangin olaylarinin ortaya ¢ikmasinda yerlesimlerin yogunlugu,
yapilarda kullanilan yanict malzemeler, yapilarin arasindaki ayrim mesafesinin yeterli
olmamasi gibi faktorler etkili olmaktadir. Baz1 durumlarda itfaiye araglarinin yapilara
erisimi onemli bir sorun teskil etmektedir. Gece kondu bolgeleri ile kentlerin eski
yerlesim alanlar1 ve yeni imar planlarinda birakilan trafige kapali alanlar bu
bakimlardan risk igermektedir (Kars, 1999:724).

Yap1 yiikseklikleri ile 6nlerinde bulunmasi gereken asgari yol genisligi arasinda, itfaiye
araclariin yangina kolaylikla miidahale edebilmeleri ve kurtarma ¢alismalari agisindan
bir iliski bulunmaktadir (Egan, 1978).
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Sekil 8: itfaiye Aracinin Yapiya Yaklasimi

Uzunluk(L)

- H{(Bina yiiksekliZi.m)
(Genellikle 30m) JURSCRTE '

l ) ( _
Kaldirin

|74 >
/I Wi(Yol genisligim) /I \H Aracin sabit durmasim saglayan bacak

Kaynak: Kars, 1999:724.

19. yy'dan baslayarak, sehir igindeki arsalarin degerlerinin artmasi, ¢ok katl binalarin
sayisinda artisa neden olmustur. Arsalardan daha verimli yararlanmak igin, kat sayilari
artmis ve oda boyutlart kiiclilmiistiir. Bu durum daha ¢ok kisinin daha kii¢iik
mekanlarda yasamasi sonucunu dogurmus ve yangin risklerinde artisla sonuglanan
onemli degisiklikler ortaya ¢ikmistir. Yiiksek yapilarm sayilart 20. ve 21.yy da hizla

artmis ve beraberinde ¢6ziilmesi gereken sorunlari da getirmistir (Arpacioglu, 2004).

Uygarlik diizeyinin yiikselmesiyle birlikte yapilarda enerji kullanimi ve barman insan
sayis1 artmis ve bunun sonucu olarak yapilarda yangin ¢ikma riski artmistir. Yapidan
yangin tehlikesini uzak tutabilmek igin yap1 tasariminda, yangin giivenligini saglayacak
kriterleri uygulama zorunlulugu ortaya c¢ikmistir. Ancak yangin giivenligi yapinin
tasariminda mimarin varmak istedigi tek hedef degildir. Zira estetik, islevsel, teknolojik
ve ekonomik hedeflerle birlikte yangin giivenliginin bir biitiin olusturacak sekilde

diisiniilmesi, basaril1 bir yap1 tasarimini ortaya ¢ikarmaktadir (Arpacioglu, 2004).

[statistiklere gore, ¢ikan yanginlarm yiiksek binalari ilgilendiren oram hi¢ de géz ardi
edilecek bir deger degildir. Yangin sirasinda, diisey kacis yolu ¢ok daha uzun oldugu
i¢in, kagis-kurtulma siiresi de ¢ok uzamaktadir (Arpacioglu, 2004).

Yapilarin 6niinde ve civarinda bulunan agag, egim, elektrik diregi, cit gibi engeller

itfaiyenin yapiya yaklagsmasini1 ve miidahalesini engelleyebilmektedir (Kars, 1999).
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Yaping He tarafindan 2013 yilinda yapilan bir ¢alismada yangin riskleri agisindan
makul varsayilan bina tasariminin degistirilmesi ile binanin yangin risklerinin degisimi
incelenmistir. Binanin yangina direng seviyesinin azaldigi tasarim i¢in yagmurlama
sisteminin giliglendirilmesi yangma diren¢ seviyesinin gii¢lii oldugu ilk duruma karsi

uygun bir alternatif ¢6ziim olarak kabul edilebilir bulunmustur (He, 2013).
2.9.8. Alarm Ekipmanlari

Holborn tarafindan 2003 yilinda yapilan bir calismada Londra Itfaiye teskilat: tarafindan
kaydedilen veri tabanlarindaki 1996-2000 yillarin1 kapsayan 5 yillik donemdeki 6liimle
sonuglanan kasitsiz konut yanginlarina iliskin istatistikler incelenmistir. Bu ¢aligmada
toplam 6liim vakalarinin %77 sinin duman alarmi bulunmayan konutlarda, %’8’inin
duman alarmimin pil bitmesi veya ariza nedeniyle ¢alismadigi konutlarda gerceklestigi
goriilmistiir. Calisan duman alarmi bulunan evlerde ise 6liim oran1 %15°tir (Holborn

vd., 2003).
2.9.9. Sondiirme Ekipmanlan

Yaping He 2013 yilinda yaptig1 caligmasinda bina tasariminin degistirilmesi ile binanin
yangin risklerinin degisimini incelenmistir. Caligmada binanin yagmurlama sisteminin
giiclendirilmesinin yangima direng seviyesinin giiglendirilmesinde 6nemli katkilarinin

oldugu tespit edilmistir (He, 2013).

Fontana’nin ¢aligmasinda itfaiye kayitlarindan temin edilen verilerden meskenler i¢in
yanginin ¢ikma ve gelismesine iliskin olay agaci olasiliklari ile asagida sunulmus olup,
caligir durumdaki yangin sondiirme ekipmanlarinin yanginlarin sondiiriilmesi ve hasarin
artmasin1 engellemesi agisindan etkilerini de ortaya koymaktadir (Fontana, Favre ve
Fetz 1999).
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Sekil 9: Konut Yanginlarinin Baslangi¢ ve Biiyiime Olay Agaci

Tutusma

Kendiliginden yada konut sakinleri kendiliginden yada konut sakinleri
tarafindan séndiriilme tarafindan stndiiriillememesi

Basladi@ oda icerisinde itfaive Basladif oda icerisinde itfaiye
tarafindan séndiirilme tarafindan sondirilememesi

Konuta veya disina yvayldiktansonra
sondurilen yiksek maddihasarl
yanginlar

Konuta yayildikian sonrasondiriilen
az maddi hasarl yanginlar

Kaynak: Fontana vd. 1999 dan uyarlanmistir.

Fontana’nin ¢aligmasinin sonuglarini ortaya koyan olay agacinda yangiin basladiktan
hemen sonra basladigi oda ve disina yayilmadan sondiiriildiigi yanginlarin hasar
bedellerinin son derece diisiik oldugu goriilmektedir. Bu nedenle yangina basladig1 anda
miidahale etmek {izere sondiirme ekipmanlariin hazir ve kullanilabilir durumda olmasi
yanginin ve yangin neticesinde ortaya ¢ikacak hasarin biityiimesinin engellenebilmesi

icin gereklidir.
2.9.10. Tahliye Kosullar:

Yerleskelerin tahliyesinde (Occupant evacuation) basarisizlik olasiliginin ve giivenlik
derecesinin hesaplanmasi son derece onemlidir. Yerleskelerin tahliyesinde giivenlik
derecesi saglanan kagis siiresi (magrin of the escape time) ile agiklanmaktadir (Chu vd.,
2007, 2007; Chu, Wang ve Wang 2012; Chu vd., 2012; Guanquan ve Jinhui, 2012; He,
2013; Yao vd., 2013, 2013).
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Yerleske tahliyesinin giivenligi iki parametreye baglidir. Kullanilabilecek Giivenli Cikis
Siiresi (ASET) ve Ihtiyag Duyulan Giivenli Cikis Siiresi (RSET). ASET kosullarin
tahliyeyi savunmasiz biraktigi durumdur. Bu ¢ogunlukla dumanin 1,6 m yukaridaki bir
seviyeye ulasmasi ile gerceklesir. RSET ise ii¢ asamadir. Tespit asamasi, tepki
(occupant response) asamasi, hareket asamasi. Tahliye giivenlik derecesi olarak
tanimlanan “Saglanan Tahliye Siiresi” su sekilde formiile edilebilir (Chu vd., 2007,
2007, 2012, 2012; Guanguan ve Jinhui, 2012; He, 2013; Yao vd., 2013, 2013):

G= saglanan tahliye siiresi

S= dumanin 1,6 m yukaridaki bir seviyeye ulagma siiresi
D= Tespit siiresi

R= algilama ve tepki verme stiresi

E= haraket asamasinin (tahliyenin) tamamlanma siiresi
G=S-D-R-E

G>0 muhtemelen herkesin giivenli bir sekilde tahliye edilecegi bir durumu ifade
etmektedir. G<O0 ise bunun tersidir. G=0 ise basar1 ile basarisizlik arasinda kritik bir
durumu ifade etmektedir. Bu durumda da bazi kisilerin tahliye edilememe riski
yiiksektir. Dogal olarak yerleske sakinlerinin kagis siiresi, niifus yogunlugu, kagis
kapisinin genisligi ve yiiriime hizlari gibi baz1 degiskenler olasilik dagilimina sahiptirler
(Chu vd., 2007, 2007; Chu, Wang ve Wang, 2012; Chu vd., 2012; Guanquan ve Jinhui,
2012; He, 2013; Yao vd., 2013, 2013; Mao vd., 2013).

2.9.11. itfaiye’nin Miidahale Siiresi

Fontana ve digerleri tarafindan Isvigre’nin Bern Kantonunda gerceklesen yanginlarin
incelenmesi neticesinde 100.000 Isvigre Frangindan biiyiik kayiplara iliskin 1986-1991
yillar1 verileri alarm ile miidahale arasindaki siirenin maddi zarar tizerinde ¢ok biiyiik
etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla iliskili bir sekil asagida sunulmustur

(Fontana vd., 1999).
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Sekil 10: Itfaiyenin Miidahale Siiresinin Hasar Seviyesine EtKisi

itfaiyenin Midahale Siiresi 5 dk'dan az 10 dk'dan fazla

Bliylk Hasarl yanginlar igin
hasar miktarlarinin dagihmi %31
(>100.000 CFH)

Hasar biyaklaganin

9 [+}
sigorta bedeline orani %14 %39

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: Fontana vd. 1999'dan uyarlanmustir.

Fontana’nin g¢alismasinda itfaiyenin miidahale siiresi arttik¢a hasar biiyiikliiklerinin
sigorta bedeline oraninin da arttig1 goriilmektedir. Bu kapsamda Fontana’nin elde ettigi
verilerde hasar biiyiikliklerinin sigorta bedeline orani itfaiyenin miidahale siiresi 5
dakikanin altindayken %14 seviyesinde iken itfaiyenin miidahale siiresi 10 dakikayi

astiginda %39 olarak gerceklesmistir.
2.10. Risklerin Hesaplanmasinda Kullamlan Farkh Yéntemler

Literatiirde bir¢ok farkli yangin riski degerlendirme metotlar1 bulunmaktadir. Bu
metotlar nicelik bakimindan nitel, nicel ve yari nicel yontemler olarak
siiflandirilmaktadir (Han, 2011).

Bu metotlarin uygulamada bazi kisitlart bulunmaktadir. Ornegin nitel bir yéntem olan
daraltilmis yontem (Narrative Method) ile en tehlikeli olasilik/olaylar ortaya
konulmakta ancak yangin riski sayisal olarak olciimlenmemektedir. Diger taraftan
uygulama kolayligi bu yoOntemin bir¢ok sigorta sirketi tarafindan kullanilmasini
saglamistir. Yangin Risk indeksi, Gustav Metodu, Risk Matrisi gibi yar1 nicel yangin
risk degerlendirme metotlar1 ise basit olmalari, uygulama kolayliklari, eksik yangin

istatistiklerine ragmen sayisal veriler saglamalari, arastirmalardaki yiiksek bagari
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oranlart gibi nedenlerle yaygin kullanioma sahip temel metotlar olarak
degerlendirilmektedir. Sayisal Yangin riski degerlendirme metotlari ise genis ve tam bir
veri kiimesinden yararlanarak sayisal bir sekilde yangin riskini tam olarak ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte bu yontemler genis ve detayli bir veri kiimesinin yani
sira, olasilik teorisi ve diger matematiksel yontemlerde ileri derecede bilgi ve
uzmanlagma gerektiren komplike hesaplamalari igerdiginden uygulanmasi oldukga
giictiir (Han, 2011).

2.10.1. Isvicre Yangim Risk Degerlendirme Metodu (SIA DOC 81)

Isvigre yangin risk degerlendirme metodu “SIA DOC 81” binalardaki yangin riskinin
degerlendirilmesinde kullanilan ve uygulanmasi kolay bir yontemdir. Yontem farkli
yangin korunma diizeylerini karsilastirmak ve tanimlamak i¢in kullanilir. Binalar ve
sakinleri i¢in bina yangin giivenligini aktif, pasif ve organizasyonel faktorler ile kamu
altyapisi (su tedariki, itfaiye teskilat: vb.) 6lceklerle inceler ve derecelendirir. Potansiyel
tehditler ve olgiimler birden biiyiik olmasi gereken yangin giivenlik derecesi ile (y)
kiyaslanir. Sonug¢ degeri 1°den kiigiik ¢ikan binalarin yangin giivenlik 6nlemlerinin
artirilmast gerekmektedir. Bu durum genellikle eski binalarda ortaya ¢ikmaktadir. 1986-
1995 tarihleri arasinda 1.000.000 CFH’den biiyiik hasarli yanginlar iizerinde bu 6l¢iim
test edilmis ve yiiksek hasarli yanginlarda y degerinin diisiikk oldugu tespit edilmistir. Bu
kapsamda biiyiik hasarli 67 vakanin sadece 5’inde y degeri 1,2°den ve 4 iinde 2’den
biiytiktiir (Fontana vd., 1999).
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Grafik 2: Yangin Giivenlik Seviyesi Hasar Oram iliskisi

Kaynak: Fontana vd., 1999.

Yukaridaki grafikte 1986-1995 tarihleri arasinda 1.000.000 CFH’den biiyiik hasarli
yanginlar ile ilgili yapilan arastirmanin sonuglari goriilmektedir. Yangin Giivenlik
Derecesi yiikseldikge toplam yangin riskine maruz varliklarin igerisinde yangin
nedeniyle olusan kayip oransal olarak azalmaktadir. Yangin Giivenlik Derecesi 0.2
olarak tespit edilen binalarda olusan hasar ki bunlar ¢ogunlukla eski binalardir, Yangin
Giivenlik Derecesi 1 ve istiinde olarak tespit edilen binalarda olugsan hasar miktarinin
yaklasik iki katidir.

2.10.2. Felaket Tahmin Modeli

Ekonomideki hizli gelismeler ve artan sehirlesme ile birlikte toplu yerleskelerdeki
yangin kazalart biiyiikk miktarda ekonomik kayiplara ve insan zayiatina neden
olmaktadir. Cin’de gergeklesen yanginlarin biiyiik bir kismin1 toplu yerleskelerde ortaya
¢ikan yanginlar olusturmaktadir. Cin’de toplu yerleskelerdeki yangin sayilar1 2006’da
9192, 2007’de 20150 ve 2008’de 16159 olarak gerceklesmistir. Bu nedenle yangin
istatistiklerinden hareketle yangin kazalarinin tahmini, yangmlarin 6nlemesine yonelik

caligmalara destek saglamasi agisindan bir gerekliliktir (Mao vd., 2013).
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Felaket tahmin modeli, 1982 yilinda Prof. Deng tarafindan onciiliikk edilen gri sistem
teorisinin tipik bir modeldir. Gri tahmin modelinin 6zii kesik verilerden yararlanarak
yeni veri serileri tiretmesi ve ham verilerden de yararlanarak rastgeleligi azaltarak bir
tahmin modeli kurmaktir. Yangin kazalarini etkileyen bir¢ok karmasik faktor vardir.
Yanginin olusmasinda bir diizenden ziyade bir rastgelelilik ve diizensizlik s6z
konusudur. Ancak belirli bir periyotta gerceklesen yanginlarin belirli bir aralikta
dalgalanan ortaya ¢ikma olasiliklar1 vardir. Bir yangim etkileyen faktorlerden bazilari
belirgin bazilar1 ise belirsizdir. Bu nedenlerle felaket tahmin modeli gergek yanginlarin
tahmin edilmesi i¢in uygulanabilir (Mao vd., 2013). Modelin tahmin denklemi asagida

sunulmustur.

A

. b\ .
P2k+1)=(01- e“)(Pw] (H)—— e
a )
Modelde biitiin felaket noktalar: ¢ ile anormal degerler k ile gosterilmistir. PY(K)

tretilen veri birikimidir. a gelisme katsayis1 ve b gri giris degeridir.
2.10.3. Deprem Afeti Risk indeksi (Earthquake Disaster Risk Index)

Rachel Davidson tarafindan gelistirilen Deprem Afeti Risk Indeksi (EDRI) diinya
capinda yer alan on sehrin goreceli deprem risklerini karsilagtirmakta kullanilmistir.
Icinde barindirdigi bes boyutun toplam riske goreceli etkisini tamimlayan bir
indekstir. EDRI fiziksel, yapisal, sosyal gostergeler ile deprem afetinin etkilerini
6lgmektedir (Davidson ve Haresh, 1997).

Davidson ¢alismasi ile farkli sehirlerin niifus, binaya bagli yapisal durumlari ve evlerin
doluluk oranlar1 gibi boyutlardan yola ¢ikarak zarar gorebilirligi ortaya cikaran 31
gostergeyi “Tehlike, maruz kalma, zarar gorebilirlik, bagimlilik ve acil miidahale ve
kurtarma kapasitesi” seklinde bes boyuta baglamistir. Bu bes boyutun toplam riske
goreceli etkisini tamimlayan yontemde gosterge degerleri olgeklendirilerek normalize
edilmis ve boylece olusturulan indeks ile farkli sehirlerin degerlerini olgerek
karsilastirmistir (Davidson ve Haresh, 1997; Taskin, 2012).

Davidson’un toplam deprem riskini hesaplamakta kullandigi formiil asagida

sunulmustur.
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EDRI =wgH + WEE + WV + WeC + WgR

2.11. Risk Haritalar1 ve Cografi Bilgi Sistemleri

Cesitli risklerin gorsellestirilip degerlendirilmesinde risk haritalarinin kullanilmasi
oldukga eski bir yontemdir. 1870 yilinda Beyoglu (Pera) da gergeklesen yangmin bir
sonucu olarak, Istanbul'da diizenli bir itfaiye teskilati kurulmus ve sigorta iiriinlerine
olan talep artmistir. Beyoglu yangini sonrasinda, yabanci sigorta sirketleri, Istanbul’da
sube acmis, kentin yangin riskini gosteren haritalarin ¢izimine baslanmistir. (Kilig,
n.d.). Giiniimiizde ise riskler de dahil olmak tizere konumla iliskili ¢esitli verilerin
haritalar {izerinde gorsellestirilmesinde “Cografi  Bilgi Sistemleri’nden (CBS)

yararlanilmaktadir.

Diinya tizerinde bulunan konumsal olan ve olmayan verileri belirli bir amaca yonelik
olarak toplamaya, bilgisayar ortaminda depolamaya, kontrol etmeye, analiz etmeye ve
gorlintiilemeye olanak saglayan teknik araglar biitiinii “Cografi Bilgi Sistemleri” olarak

tanimlanabilir (Tecim ve Kincal, 2004:2).

CBS verileri mekansal ve mekansal olmayan veriler olarak ikiye ayrilirlar. Mekansal
veriler geometrik ve konumsal bilgiler igerirken, mekansal olmayan veriler de konumu
belli nesnelere ait metinsel verilerdir. CBS konumsal ve konumsal olmayan veriler
arasinda iliski kuran ve sorgulama yapabilen bir sistem olup, CBS ile yapisal unsurlari
inceleyen kullanicilar dogru, hizli ve etkin karar verebilirler (Ozmen, 2010:18).

Harita tizerinde bilgiler grafiksel olarak ifade edilebilmektedir. Ancak konuma dayali
grafik ve grafik olmayan o6zellikleri agiklayabilen bilgilerin de bir biitiinliik igerisinde
ayni sistemde toplanip analiz edilmesine iliskin ihtiyag CBS’nin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Veri ve bilgilerin bir sistem c¢atisinda birlestirilerek, depolanmas: ve
modellenerek analiz edilmesi, eldeki bilgilere hizli ve giivenli bir sekilde ulasim
saglamasi, sistemin etkinlik ve giivenilirligini artirmasi agilarindan fayda saglamaktadir.
Konum verilerinin analiz edilmesi ve saklanmasi, CBS tamimlamalarinin temel

ozelligini olusturmaktadir (Star ve Estes, 1990).

Genellikle, standart koordinat sisteminde kayitli olan mekansal veri elemanlari, haritalar

tizerinde, nokta, ¢izgi ve alanlar seklinde kaydedilmektedir (Kincal, 1999).
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Sekil 11: Haritalar Uzerine Kaydedilen Veri Tipleri

NOKTALAR CiZGILER COKLU CIiZGILER

_|_

POLIGONLAR UCGENLER KONTURLAR

Kaynak: Kincal, 1999.

Veri modelleri “vektor “ve “raster “olmak tizere ikiye ayrilirlar. Vektor veri modelleri
nokta, ¢izgi ve alandan olusur. Nokta, x ve y degerleri ile ifade edilir. Cizgi, iki
noktanm birlestirilmesi olusan dogrudur. ikiden fazla noktanin dogrularla birlestirilmesi
sonucu olusan poligona alan denilir. Birbirine komsu grid yapidaki ayni boyutlu
hiicrelerin bir araya gelmesiyle “raster veri modeli” olusmaktadir. Buradaki hiicre iki

boyutlu bir alanim ifadesi olup, piksel olarak da bilinir (Ozmen, 2010:19).

Harita seklindeki grafikler kayitlar1 saklama, fikirleri g6zoniine getirme, kavramlari
analiz etme, gelecegi onceden tahmin etme, cografya hakkindaki kavramlari analiz etme
ve kavramlar gelistirme ve sonugta mekansal kavramlarin diger kavramlarla iletisimini
saglamada birgok kolayliklar saglamaktadir (Dangermond 1990). Giiniimiizde, CBS
destekli olarak haritalarin katmanlar seklinde st iiste konumlandirilmas: ¢ok popiiler
bir uygulama olmustur (Aangeenburg, 1991; Tecim ve Kincal, 2004:3).

CBS metodolojisinde veri sorgulamasi yapilabilmesi i¢in dncelikli olarak gerekli veriler
toplanir ve toplanan verilerin veri modellemesi yapilarak sisteme girisi saglanmalidir.
Daha sonrasinda veri sorgulamasi yapilabilir. Asagidaki tabloda CBS metodolojisi
goriilmektedir.
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Tablo 6: CBS Calisma Metodolojisi

Veri Veri Veri Giris Analiz e
Toplanmasi Modelleri Yontemleri

1. Arazi 1. Vektor 1.Sayisallastirici | 1. Analitik 1. Goriintii
calismalari 2. Raster 2.0ptik yontem 2. Sayisal
2. Uzaktan 3. Metinsel okuyucu 2. Veri deger
algilama 4. Karigik 3. Elle giris sorgulama 3. Metin
yontemleri 4. Kopyalama 3. Amaca bagl | dokiimani
3. Istatistiksel haritalama
yontemler 4. Mesafe, alan,
4. Kopyalama egim ve
yontemleri degisim
5. Metinsel hesaplama
veriler 5. Modelleme

Kaynak: Ozmen, 2010:19.

Giiniimiizde CBS’ler; bilgisayar tabanli haritalama, arazinin yapisi, egimi gibi arazi
ozelliklerinin analizi, toprak tiirli, trafik islerligi, askeri uygulamalar, jeoloji
uygulamalari, su ve kar yapisinin haritalanmasi, trafik, arazi ulagim ve tarim planlamasi,
cevre ve dogal kaynaklarin yonetimi, eglence yerlerinin planlanmasi, yer bulma - yer
tahsis etme kararlari, pazarlama, egitim, hastane, polis, itfaiye gibi servis hizmetlerinin
planlanmasi gibi ¢ok ve ¢esitli alanlarda yogun olarak kullanilmaktadir (Tecim ve
Kincal, 2004:4).

CBS Konumsal Bilgi Sistemleri olarak da adlandirilmaktadir. Ancak CBS’ler ile sadece
konuma ait bilgileri degil, ayn1 zamanda konumsal olmayan bilgiler de alinip konum ile
iliskilendirilmekte ve analize tabi tutulmaktadir. CBS’nin analitik kapasitesini ortaya
koymasi agisindan mantiksal kisitlarla poligonlarin birlestirilmesi, vektor haritalarinda
belirlenen oranda koruma alanlarinin belirlenmesi, smirlariin olusturulmas: ve ag
analizi (network analysis) gibi ¢esitli bazi fonksiyonlar énemlidir (Tecim ve Kincal,
2004:4).

Son yillarda gelisen bilgi teknolojileri yangm yonetimlerinde de etkin olarak
kullanilmaktadir. CBS ile mekéansal bilgi tabanli uygulamalarda etkili sonuglar almak
miimkiindiir. CBS; sagladigi imkanlarla, kent yanginlari ile ilgili mekansal analizlerin

yapilmasinda kullanilabilen bir sistemdir. Yanginlarin olusturdugu maddi kayiplar
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dikkate alindiginda, CBS destekli yangmn giivenlik sistemlerinin olusturularak

yanginlara karsi aktif onlemler almmasi olduk¢a ekonomik bir ¢dziimdiir (Ozmen,

2010:20).
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BOLUM 3: UYGULAMA

Bu calismada Sakarya Ili Adapazari Merkez Ilgede bulunan tiim konutlarin toplam
yangin risklerinin hesaplanmasi, hesaplanan yangin risklerinden hareketle cografi bilgi
sistemleri ile bolgenin yangin risk haritalarinin olusturulmasi, bolgedeki tiim konutlarin
yangin sigortasi kapsaminda sigortalanmasi halinde konut bagina yangin sigorta prim

tutarinin hesaplanmasi amacglanmaistir.
3.1. Uygulamanin Genel Cercevesi

Calismanin belirlenen amaglara ulasmasi igin 3 asamada gruplanan cesitli faaliyetler

gerceklestirilmistir.
BIRINCI ASAMA

Calismanin 1. asamasinda ilk olarak yangin risk faktorleri incelenmis literatiirde yer
alan yangin risk faktorlerinden, ¢alismanin sinirlari dogrultusunda, konutlar ve bolgesel
ozellikler kapsaminda anlamli olanlarin belirlenmesine c¢alisilmistir. Belirlenen Risk
faktorleri uzman goriislerine sunulmus ve bireysel olarak degerlendirmeleri istenmistir.
S6z konusu uzman geri bildirimlerinden yararlanilarak birincil verilerin teminine
yonelik olarak bir anket hazirlanmigtir. Hazirlanan anket Adapazari belediyesi basta
olmak {izere ilgili mercilerin onay ve destegiyle Sakarya Ili Adapazari Merkez ilgede
yer alan ve toplam konut sayisinin %76’sin1 barindiran 34 mahallede toplam 4524
katilimciya uygulanmistir. Calismanin 1. asamasinda ayrica ihtiya¢ duyulan ikincil
verilerin teminine yonelik olarak Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi
Baskanligindan Bolgede gerceklesen konut yanginlarina iliskin yangin raporlar: temin
edilmis, elde edilen veriler istatistiki olarak degerlendirilmek ve hesaplamalarda
kullanilmak {izere sayisallastirilmistir. Calisma kapsaminda cesitli asamalarda ihtiyag
duyulan Adapazar ili mahalle bazinda niifus, konut, yiizél¢iimii gibi ikincil verilerinin

temininde ise 6nemli bir giiclik yasanmamustir.
IKINCI ASAMA

Calismanin ikinci asamasinda ilk olarak belirlenen yangin risk faktorlerine iliskin
verilerin  riske etki yonleri Dbelirlenmis, gruplandirilmas1 ve  gostergelerin

agirliklandirilmast saglanmigtir. Bu asamada elde edilen birincil ve ikincil veriler ile
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yine uzman gorisiinden faydalanilmistir. Ayrica elde edilen verilerin farkli birimlerle
ifade edilmesi nedeniyle toplam riskin hesaplanmasinda kullanilmasina olanak
saglamak tizere normallestirilmesi saglanmistir. Calismanin ikinci asamasinda ayrica
derlenen birincil verilerden ve Rachel Devidson tarafindan gelistirilen Deprem Afeti
Risk Endeksinin hesaplanmasinda kullanilan yontemden (Davidson ve Haresh, 1997,
Tagkin, 2012) yararlanilarak gelistirilen model ile Adapazari’nda 6rneklem mahalleler
i¢cin konut yangin risk puanlar1 hesaplanmistir. Tespit edilen yangin risk puanlarinin
cografi bilgi sistemine aktarilmasi saglanarak Adapazari igin yangin risk haritalar

olusturulmustur.
UCUNCU ASAMA

Calismanin tg¢iincli asamasinda ise hesaplanan yangin risk puanlar1 ¢ercevesinde riskli
ve az riskli konutlarin belirlenmesi saglanmis, birincil ve ikincil verilerden
yararlanilarak risk ve yangin sigorta primleri hesaplanmistir. Calismanin sonuglari,

degerlendirme ve kisitlar sunulmustur.

S6z konusu calisma asamalar1 ve alt faaliyetlerini gosteren arastirma tasarimi gorsel

olarak asagida yer almaktadir.
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Sekil 12: Arastirma Tasarimi
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3.2. Uygulamanin Varsayim ve Kisitlari

Bu c¢alismada “Yangin Riski Sigorta Primleri’nin hesaplanmasinda maliyet temelli bir
yaklasim benimsenmistir. Yaklasik hasar maliyetlerinden yararlanilarak yangin riski
sigorta primlerinin tespit edilmesine ¢alisilmistir. Bu noktada yapilan ¢alismada sadece
yangin tehlikesine iliskin riskler prim hesaplamalarinda dikkate alinmis, toplu bir
sekilde yangin riskinin sigortalanmasi durumunda prim tutarlarinin @ tespitine
calisilmigtir. Sigorta sektoriinde yangin sigortasi kapsaminda police ile teminat altina

alian klozlar ve ek klozlar ¢alismanin kapsami disinda tutulmustur.

Calismanin ¢esitli safhalarinda uzman gorislerinden  yararlanilmigtir.  Uzman
degerlendirme ve destegine ihtiya¢ duyulan alanlarda mesleki yeterlilik, bilgi ve birikim
olarak calismaya katki saglayacak uzmanlardan erisim kolayligi bulunan ve konu

hakkindaki bilgi ve birikimlerini paylasmakta istekli olanlar tercih edilmistir.

Calisma kapsaminda ihtiya¢ duyulan birincil verilerin teminine yonelik olarak bir anket
hazirlanmistir. Hazirlanan anket Adapazar1 Belediyesi basta olmak tizere ilgili
mercilerin onay ve destegiyle Sakarya ili Adapazar1 merkez ilgede yer alan ve toplam
konut sayisinin %76’sin1 barindiran 34 mahallede 11 Nisan 2016 — 14 Mayis 2016
tarinleri arasinda toplam 4524 katilimciya uygulanmistir. Anket ile arastirma
kapsaminda ihtiya¢ duyulan konutlarin toplu olarak sigortalanmasina iliskin
maliyetlerin hesaplanmasi i¢in gerekli verilerin derlenmesi amaglanmistir. Kantitatif
arastirma tekniklerinden yiizyiize goriigme teknigi ile uygulan ve 4524 konut sakini ile
gerceklestirilen anket %95 gliven araliginda ve %3,5 hata pay1 ile gergeklestirilmistir.

Maddi kisitlar hazirlanan anketin daha kapsamli olarak uygulanmasina engel olmustur.

Calismanin birinci asamasinda ayrica ihtiyag duyulan ikincil veriler kapsaminda
Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Dairesi Baskanhigindan bolgede gerceklesen
konut yanginlarina iliskin yangin raporlar1 temin edilmis, elde edilen veriler istatistiki
olarak degerlendirilmek ve hesaplamalarda kullanilmak tizere sayisallagtirilmistir.
Calismanin  bu boliimiinde Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Dairesi
Bagkanligindan ihtiya¢ duyulan verilerin temin edilmesi siiregte yasanan cesitli
zorluklar nedeniyle planlanandan uzun siirmiistir. Calisma kapsaminda ¢esitli
asamalarda ihtiya¢ duyulan Sakarya ili Adapazar1 Merkez mahalleleri bazinda konut

sayilar1 gibi diger ikincil verilerinin temininde ise 6nemli bir giigliik yasanmamustir.
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Bu calismada kullanilan; 6l¢iim birimleri birbirinden farklilik gosteren gesitli nitelikteki
verilerin bir risk puan1 hesaplanmasi amaciyla birlikte matematiksel islemlere tabi
tutulabilmesi igin “en yiiksek ve en diisiik gozlem degerine gére” yontemi tercih

edilmis, tiim veriler O ile 1 arasinda degerlere doniistiriilmiistir.

Tim gostergeler, agirliklar: oranlarinda birlestirerek alt faktor ve devaminda boyutlarin
toplam degerlerini olusturmasi ve bu degerlerin de toplanarak yangin risklerinin sayisal
olarak hesaplanmasi gerek tek tek konutlarin, gerek bir mahalle ya da bir beldede
bulunan tim konutlarin toplam yangin risklerinin hesaplanmas: ve birbirleri ile
karsilastirilmalar1 acisindan gereklidir. Bu kapsamda daha 6nce uzmanlar tarafindan
agirliklandirilmis  gostergelerin yangin riskine etki yonleri belirlenmis oldugundan

gostergelerin birlestirilmesi isleminde dogrusal birlestirme yontemi kullanilmistir.

Toplam yangin risklerinin hesaplanmasinda her bir mahalle i¢in temin edilen gosterge
degerleri olgeklendirildikten sonra bu gosterge degerlerinin yangin riskine etki
dereceleri (agirliklari) ile garpilarak “gdsterge yangin risk puanlari” hesaplanmistir.
Daha sonra ayni alt faktor grubu icerisinde yer alan gostergeler toplanmak ve alt faktor
agirhg ile carpilmak suretiyle “alt faktér yangin risk puanlar’” hesaplanmistir. Son
olarak ayni boyut icerisinde yer alan alt faktorlerin yangin risk puanlart toplanmak,
yangin risk puanlar1 boyutun yangin risk agirligi ile ¢arpilmak ve tiim boyutlarin yangin

risk puanlar1 toplanmak suretiyle “Toplam Yangin Risk Puanlari” hesaplanmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen veriler ve hesaplanan boyut ve alt faktor bazinda
“Toplam Yangin Risk Puanlari”na iligkin sonuglar “Microsoft Power Map” eklentisi ile

“Cografi Bilgi Sistemi”ne aktarilarak harita iizerinde gorsellestirilmistir.

Microsoft Power Map uygulamasi ticretsiz olmasi, kullaniminin kolay olmasi, Microsoft
tarafindan dokiimantasyon ve egitim destegi saglanmasi, halihazirda excel dosyalari ile
saklanan bir¢cok verinin uygulamaya aktarilmasi ve gorsellestirilmesinde avantaj
saglayacaginin degerlendirilmesi gibi nedenlerle ¢alisma kapsaminda temin edilen

verilerin cografi bilgi sistemlerine aktarilmasinda tercih edilmistir.

Calismada Adapazart icin genel yangin risk haritasinin olusturulmasinin ve yangin
risklerinin hesaplanmasinda kullanilan gostergelerin alt faktér ve boyutlar diizeyinde

toplam yangin riskine olan etkilerinin haritalar {izerinde gosterilmesinin amaglanan
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ciktilar icin yeterli oldugu degerlendirilerek “Cografi Bilgi Sistemi” ile temin edilen

harita vb. gorseller detaylandirilmamis ve gesitlendirilmemistir.

Diger taraftan “Anket Uygulamasi” yolu ile birincil kaynaklardan temin edilen verilerde
cografi konum verilerinin uygun formatta ve dogrulukta kayit edilemedigi bazi
durumlarda bu verilerin uygun formata dondstiirilmesi saglanmis, dogru konum
bilgisinin a¢ik adres vb. kanallarla teyit edilerek diizeltilmesine galisilmistir. Ancak
biitin bu caligmalara ragmen konum bilgilerinde bazi tutarsizliklarin tespit edildigi
durumlarda bu nitelikteki verilerin sayis1 ve toplam icerisindeki etkisi baglamlarinda
elde edilen sonuglara etkilerinin son derece sinirli oldugu tespit edilerek bu nitelikteki

veriler dikkate alinmamustir.

Sigortacilikta maliyeti olusturan unsurlar, diger sektorlerde var olan pek ¢ok unsuru da
icermektedir. Maliyetlerin icinde ilgili vergiler, briit primin sabit bir yiizdesi olarak
ifade edilebilen acente ve broker komisyonlari, biiro ¢alisanlarina 6denen maaslar ve
sabit giderler gibi primle iligkili olmayan masraf kalemleri mevcuttur. Ayrica kar marji
da genellikle briit primin sabit bir yiizdesi olarak belirlenmektedir (Kahya, 2011).
Sigorta igletmeleri, potansiyel sigortalilarina ulagsmak ve sigorta hizmetini pazarlamak
icin degisik sekillerde ortaya ¢ikan maliyetleri de tasimak durumunda kalmaktadirlar.
Bu maliyetlerin sigortanin ger¢cek maliyetini olusturan iistlenilen riskin “Hasar Maliyet
Bedeli” (Riziko Maliyeti)’ne eklenmesi gerekmektedir. Ciinkii hasar maliyetinin
karsihigi olan fiyat daha maliyet gergeklesmeden sigorta hizmetinin satigi ile
sigortalidan ya da sigorta ettirenden alinmaktadir. Diger taraftan satisin yapilabilmesi
icin ise, sigorta hizmetinin fiyatlandirilmasi ya da tarife fiyatlarinin belirlenmis olmasi
gerekmektedir (Kahya, 2011).

Risk primlerinin hesaplanmasinin ardindan varsayimsal olarak risk priminin %40’1
oraninda Genel Yonetim Giderleri ve Pazarlama, Satis, Dagitim Giderleri vb. maliyet
giderleri eklenmek suretiyle yangin riski sigorta prim maliyetleri belirlenmistir. Daha
sonra hesaplanan risk primi ve maliyet tutarlar1 toplamina varsayimsal olarak %10
oraninda kar payi eklenerek yangin riski sigorta prim fiyatlar: belirlenmistir. Ancak bu
noktada sektorde faaliyet gosteren firmalarin farkli risk istahlar1 ve pazar kosullar
olabileceginden hareketle prim hesaplar yiiksek, normal ve diisiik risk istahina sahip

oldugu varsayilan ii¢ farkli nitelikteki sirket i¢in ayr1 ayri modellenmistir. Bu
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modellemelerde yiiksek risk istahina sahip olan sigorta sirketinin donem igerisinde
ortaya ¢ikacak hasar biiyiikliigiiniin bir 6nceki doneme esit olacagi beklentisiyle sigorta
prim fiyatlarim1 belirledigi, diger taraftan orta risk istahina sahip sigorta sirketinin
donem igerisinde ortaya ¢ikacak hasar biiyiikliigiiniin bir 6nceki déneme oranla %25
oraninda artabilecegi beklentisiyle sigorta prim fiyatlarini belirledigi, son olarak diisiik
risk istahina sahip sigorta sirketinin donem igerisinde ortaya ¢ikacak hasar tutarmin bir
onceki doneme oranla %50 oraninda artabilecegi beklentisiyle sigorta prim fiyatlarini

belirledigi varsayilmistir.

S6z konusu varsayimlar risk igtahina bagli olarak hesaplanan yangm primlerinin ne
sekilde degisim gosterebilecegine iliskin genel bir goriis ortaya ¢ikarabilmek i¢indir.
Ancak sektorde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin burada varsayimsal olarak ortaya
konulan degerlerden farkli yonetim giderleri, kar beklentileri ve risk istahlarinin olmasi
dogaldir. Ancak bu hususlarin her biri ayr1 birer ¢alismanin konusu olabilecek
niteliktedir. Yapilan ¢alismanin amacini asan bu konularin baska ¢alismalarda ele alinip

degerlendirilmesi literatiire nemli katkilar saglayacaktir.

Ayrica hesaplanan yangin riski sigorta prim fiyatlar1 elde edilen “Mahalle Bazli Toplam
Yangin Risk Endeksi” kullanilarak toplam yangin riski yiiksek ve disiik risk puanina
sahip mahalleler i¢in ayr1 ayri hesaplanmistir. Bu gergevede yangin riski yiiksek olarak
tespit edilen mahalleler ile diisiik olan mahalleler arasinda 6denecek yangin riski sigorta
primlerinin farklilagtirilmasi halinde prim fiyatlarinin ne sekilde degisim gosterecegine

iliskin bir ¢ergeve ortaya konulmustur.
3.3. Yangin Riskini Etkileyen Boyutlarin Belirlenmesi

Olusturulacak modelde yer alacak gostergeler, bu gostergelerin yer aldigi boyutlarin
neler olacaginin belirlenmesi 6nemlidir. Zira daha 6nceki ¢aligmalarda gostergelerin ¢ok
farkli boyutlar altinda toplandig1 goriilmektedir (King, 2001:148; Taskin, 2012:67).

Modeli etkileyecek olan gostergeler, uzman kisilerle yapilan miilakatlar ve elde edilen
diger ikincil verilerden yararlanilarak, caligmamizda gostergelerin dort grup altinda
toplanmasinin uygun olacagi tespit edilmistir. Alt faktér ve gostergelerden olusan bu

boyutlar; Yapisal, Donanimsal, Teknik Korunma ve Beseri ve Davranigsal boyutlar
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olarak adlandirilmigtir. Her Dbir boyut yine gostergelerin  niteligine gore

agirliklandirilmak ve degerlendirilmek tizere alt faktorlere ayrilmistir.

Bu calismada mahalle bazinda yangimn risklerinin hesaplanmasinda, gostergelerin
gruplandirilmasinda ve agirliklandirilmasinda kullanilan boyut ve alt faktorler asagida

sunulmustur.

Tablo 7: Boyutlar ve Alt Faktorler

BOYUTLAR ALT FAKTORLER
1.1.Yapi Tarzi ve Niteligi
1.Yapisal Boyut .
1.2.Yerlesim ve Yalitim

2.1.Elektrik ve Mekanik Tesisat
2.Donanim Boyutu 2.2.Isinma Sistemleri
2.3.Mobilya ve Donanim
3.1.Algilama ve Uyari Sistemleri
3.Teknik Korunma Boyutu 3.2.56ndirme Sistemleri
3.3.Midahale Etkinligi
4.1.Biling ve Hazirhkli Olma
4.Beseri ve Davranigsal Boyut 4.2 . Tutum ve Davranisg

4.3.Diger Sosyal Beseri Unsurlar

3.4. Yangin Riskini Etkileyen Gostergelerin Belirlenmesi

Gosterge bir olay ile ilgili bir takim bilgileri 6zetleyen degisken olarak tanimlanabilir.
Daha 6nceki ¢aligmalarda gostergelerin farkli sekillerde tanimlandigi goriilmektedir. Bu
hususta bir fikir birligi bulunmamaktadir (Taskin, 2012:68).

Boyutlarin ve alt faktorlerin belirlenmesinin ardindan bu boyutlara ait zarar
gorebilirliklerin hesaplanabilmesi i¢in, boyutlar ve alt faktorler ile iliskili gostergelerin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu gostergelerin olgiilebilir ve basit olmalar1 modelin

basarisi igin ayrica 6nem arz etmektedir.

Gostergelerin amaglanan hedefi 6lgmeye yarayacak verileri igermesi gereklidir. Ayrica
verilerin elde edilebilirligi ve kalitesi de gosterge se¢iminde dikkat edilmesi gereken

diger hususlardir. Karmasik boyutlardan belirlenen basit olgiilebilir boyutlara gegis
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sirasinda bir takim veri kayiplart meydana gelmesi olasidir. Diger taraftan bu veri
kayiplarina ragmen rakamsal karsilagtirmalara imkan saglayan bir hesaplama yapmak
mimkiin olur. Ancak bu veri kaybim1 en aza indirecek sekilde islemlerin segilmesi
gereklidir. Gostergelerin farkli segilmesi farkli disiplinler arasinda farklilik gosterdigi
gibi ayni tiirde ¢alisilan farkli bolgelerin farkli diizeydeki galismalarin gostergeleri de
farklilagsma gosterebilmektedir (Taskin, 2012:68-69).

Yangin riski faktorleri belirlenirken ulusal ve uluslararasi kaynaklar incelenerek
belirlenen risk faktorlerinden uzman goriisii ve bolgesel nitelikler de géz oniine alinarak
calisma kapsaminda anlamli olanlar ele alinmistir. Ornegin calismanin kapsami konutlar
ile sinirlandirildigindan isletmelerle iligkili olan yangin risk faktorleri degerlendirme
disinda tutulmustur. Diger taraftan c¢aligma kapsaminda ele alinan yangin risk
faktorlerinin belirlenmesinde cografi ve bolgesel Ozellikler de dikkate alinmigtir.
Ornegin galismanin yapildign Sakarya Ili 1. derece deprem bolgesi olmasi dolayisiyla
yiiksek katli yapilasmaya izin verilmemektedir. Her ne kadar ge¢mis yillarda 6 kata
kadar yapilasma izninin verildigi olmussa da giiniimiizde Il genelinde zeminin niteligine
gore en fazla 4-5 katli konutlar insa edilmektedir. Bu kapsamda yiiksek katli yapilagma
dolayisiyla itfaiyenin miidahale imkénlarinin kisitlanmasi gibi riskler bdlge icin

sinirlidir.

Literatiirdeki gostergeler 1s1ginda uzman goriislerine basvurarak Adapazar1 kapsaminda
mahalleler diizeyinde yangin risklerinin belirlenmesi agisindan anlamli olacak
gostergeler belirlenmis ve bu gostergelere iligkin verilerin temin edilebilmesi igin bir
anket olusturulmustur. Anketin olusturulmasi asamasinda literatiirde yer alan gesitli
kaynaklarin yani sira uzman goriislerinden de yararlanilmistir. Bu kapsamda belirlenen
anket sorulari, bu anket sorularimin literatiirde yer aldig: ¢esitli kaynaklar ve uzmanlar

ile yapilan miilakata iliskin 6zet notlar EK-2, EK-3 ve EK-4’te sunulmustur.

3.5. Yangin Risk Faktorlerine iliskin Anketin Uygulamasi ve Elde Edilen Birincil

Veriler

Arastirma kapsaminda belirlenen yangin risk faktorlerine iliskin birincil verilerin temin
edilmesi igin 11 Nisan 2016 — 14 Mayis 2016 tarihleri arasinda bir anket uygulanmustir.
Uygulanan anket ile arastirma kapsaminda ihtiya¢ duyulan konutlarin toplu olarak

sigortalanmasina iligkin maliyetlerin hesaplanmasi icin gerekli verilerin derlenmesi
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amaclanmistir. Belirlenen yangin risk faktorleri ile ilgili olarak uzman goriis ve
degerlendirmesinden yararlanilmig, alinan geri bildirimler dogrultusunda uygulanacak
anket sorular1 belirlenmistir. Anketin uygulanmasi i¢in profesyonel bir arastirma
sirketinden destek alinmustir. Anketin uygulanmasi kapsaminda Adapazar1 Belediyesi
ile kurulan koordinasyon ve on hazirliklarin kapsamli bir sekilde ele alinip
tamamlanmis olmasi nedeniyle anketin uygulanmasinda Onemli bir gigliik
yasanmamistir. Anket kantitatif arastirma tekniklerinden yiliz ylize goriisme teknigi
kullanilarak uygulanmistir. Anket cercevesinde Sakarya ili Adapazari Merkez ilgesinde
mukim 4524 konut sakini ile goriigilmiistlir. Arastirma %95 giiven araliginda ve %3,5
hata pay1 ile gergeklestirilmistir. Uygulanan ankette demografik bilgiler ve yangin
risklerinin yani sira benzer c¢aligmalarda kullanilabilecegi degerlendirilerek su baskini
ve giivenlik riskleri hakkinda faydali olabilecek ek sorular da sorulmus ancak bu
calisma kapsaminda s6z konusu anketten sadece konutlarin yangin risklerine iligkin elde
edilen veriler kullanilmistir. Arastirma kapsaminda uygulanan anket formu EK-3’te
sunulmugtur. Elde edilen veriler SPSS programi ile degerlendirilmistir. Anket
uygulanmast yolu ile elde edilen veriler niteliklerine gore gruplandirilmis ve agagida

sunulmustur.
3.5.1. Demografik Veriler

Anketin uygulandigi katilimcilarin 15 — 77 yas araliginda oldugu ve genel olarak

normal bir dagilim gosterdikleri goriilmektedir.
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Grafik 3: Katihmeilari Yaslarmin Dagilim
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Grafik 4: Katihmcilarin Cinsiyet Dagilimi

Anketin katilimeilariin biiyiik bir boliimiiniin kadinlardan olustugu goriilmektedir. Bu
durum anketin giin igerisinde konutlarda yiiz yiize uygulanmasinin bir neticesi olarak
degerlendirilebilir. Diger taraftan ankette talep edilen veriler katilimcinin cinsiyeti ile
dogrudan iliskili olmadiklarindan 6rneklemin temsil yetenegine iliskin herhangi bir

stiphe s6z konusu degildir.
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Grafik 5: Katihmcilarin Egitim Grafik 6: Katihmcilarin Aylik Hane
Durumlarimin Dagilimi Gelirlerinin Dagilim

Anketin uygulandigi katilimcilarin egitim durumlart ve aylik hane gelirlerine iliskin
sonuclar 5 ve 6 numaral grafiklerde sunulmustur. Anketin uygulandigi katilimcilarin %
55,6’s1 aylik hane gelirinin 20001-3000 TL aralifinda oldugunu ifade etmislerdir
(Grafik 6).
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Grafik 7: Katihmcilarin Mahallelere Gore Oransal Dagilinm

Anketin uygulanmasi asamasinda profesyonel arastirma sirketi ile yapilan goriismelerde
elde edilen sonuglarin istatistiksel olarak anlamli olmasi ve arastirmanin biit¢e kisitlar
cercevesinde Adapazari il¢esinde niifusun %76’sin1 kapsayan ve niifusun yogun oldugu
mahalleler anket uygulanmak tizere belirlemistir. Anket uygulanmasi ig¢in belirlenen
mahallelerde bulunan konut sayilari dikkate alinarak, anketin konut sayilari ile orantili
bir sekilde uygulanmasi saglanmistir. Bu kapsamda yukarida sunulan grafik raslantisal
degil elde edilen sonuglarin istatistiki olarak daha anlamli olmasi agisindan bilingli bir

orneklem calismasinin sonucudur.
3.5.2. Temel Bilgiler

Anket sonuglar1 katilimcilarin %75,24’tintin kendi evlerinde ikamet ettiklerini (Grafik
8) ve arastirma kapsaminda veri toplanan konutlarin sadece yiizde 14,30’unun zorunlu
DASK haricinde ¢esitli risklere karsi sigorta kapsamina alindigini ortaya koymaktadir
(Grafik 9). S6z konusu oranin diisiikliigii konuya iliskin biling eksikligi, sigorta hizmet
saglayicilarina duyulan giivensizlik, kiiltiir ve inang gibi ¢esitli saiklerle iliskili olabilir.
S6z konusu hususun ayrica ele alinip arastirilmasi halinde daha faydali sonuglara
ulasilabilir. Ayrica elde edilen bulgular bélgede yangin basta olmak tizere ¢esitli konut
risklerine yonelik sigorta poligelerinin satilmasina i¢in kayda deger bir pazarin

bulunduguna isaret etmektedir.
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Evet
%14,30

Grafik 8: Ev Kiraliktir Grafik 9: Konut DASK Haricinde
Yangin, Sel vb. Risklere Kars1
Sigortalanmstir

Anket sonuglar ¢agdas Tiirk aile yapisinda cekirdek aile olarak ifade edilen ve genel
olarak anne-baba ve ortalama iki ¢ocuktan olusan 4 kisilik hane niifusu ile uyumlu

olarak normal bir dagilim sergilemektedir (Grafik 10).
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Grafik 10: Konutta Ikamet Eden Kisi Sayis1

Yangin yiikii, bir yap1 boliimii igerisinde mevcut tiim yanici malzeme ve elemanlarin
kiitleleri ile 1s11 degerlerinin ¢arpimlarinin toplami sonucunda bulunan degerin, plandaki
alana boliinmesiyle elde edilir (Kars, 1999; Kilig, 2010c). Yangin yiikii yapida
kullanilan ve igerisinde bulunabilecek olan tiim malzemelerin, yangin durumunda
yanma siddetine ve yayilma hizina yapacagi etkiye bagl olarak yapilarin
gruplastirilmasinda kullanilan 6nemli bir faktordiir. Konutlar genel olarak diisiik yangin
yiikiine sahip olarak degerlendirilirken, apartmanlar orta yangin yiikiine sahip olarak
degerlendirilmektedir (Kars, n.d:723-724.; Ozmen, 2010:16-17; Stollard ve Abrams,

1991). Yapilan arastirmada elde edilen bulgular Adapazari’nda mevcut konutlarin
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biiyiik bir kisminin 120-131 metrekare biiyiikliikte oldugunu gostermektedir (Grafik
11).
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Grafik 11: Konut Biiyiikliigii (m2)

Konutlarin yasi yapimlari sirasinda tabi olduklart mevzuat hiikiimleri nedeniyle daha
giincel yapim teknikleri, malzeme ve risk oOnleyici yaklagimlarin uygulanmasi
bakimlarindan da yangin basta olmak tizere konut riskleri iizerinde 6nemli bir faktor
olarak goze ¢arpmaktadir. Tiirkiye’de yapi ruhsat ve yapim teknikleri ile ilgili mevzuat
degisikliklerinde geriye doniik olarak eski yapilarin giincel yapilasma mevzuatlarina
uygunlugu etkin bir sekilde tetkik edilememekte ve gerekli restorasyonlarin yapilmasi

nadiren miimkiin olmaktadir.
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Grafik 12: Konut Yasi
Diger taraftan Sakarya Ilinde meydana gelen biiyiik deprem felaketi nedeniyle binalarin

yaslari itibariyla dagilimlarinin normal olmadig gorilmektedir. S6z konusu durumun

nedeninin deprem sonrasinda yikilan birgok binanin yenilenmesi ve ortaya ¢ikan konut
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ihtiyacinin giderilmesine yonelik olarak yeni toplu konutlarin yapilmasi oldugu
degerlendirilmektedir.
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Grafik 13: Konut Bedeli

Konutlarin ve igerisinde bulunan mobilya ve donanimlarin bedelleri yangin ¢ikmasi
durumunda yanginin biyiikligiine de bagli olarak ortaya c¢ikacak toplam hasar
biiytikligiinii dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle yiiksek bedelli ve igerisindeki
esyalarin degeri yiiksek olan konutlar ortaya c¢ikacak maddi hasar biiyikligi

bakimindan daha fazla risk tasimaktadir.

Uygulanan anket c¢ercevesinde Adapazari merkezde yer alan konutlarin bedellerine
iliskin genel sonuglar yukaridaki grafikte sunulmustur (Grafik 13). Asagida ise
Adapazar1 merkezde yer alan konutlarda bulunan mobilya ve esyalarin degerlerine

iliskin elde edilen genel sonuglar yer almaktadir (Grafik 14).
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Grafik 14: Konuttaki Mobilya ve Esyalarim Tahmini Ederi
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3.5.3. Bina Bilgileri

Bina yogunlugunun artmasi itfaiyenin binaya miidahale olanaklari azaltmaktadir.
Yangina sadece Dbir cepheden midahale edilmesi yanginin sondiiriilmesini

zorlagtirmaktadir (Kilig, n.d.).
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Grafik 15: En Yakin Bina ile Aradaki Mesafe

Anket sonuglar1 birbirine bitisik ve 1-4 metre arasinda birbirine mesafesi bulunan
binalarin tiim binalarin %52,9’unu kapsadigini ortaya koymaktadir (Grafik 15).
Binalarin aralarindaki mesafe yanginin yayilimi agisindan 6nemli bir risk unsurudur.
Diger taraftan apartman veya site seklindeki yapilagsma da riski azaltict nitelikte ek
tedbirler alinmamasi halinde yanginin yayilimi agisindan 6nemli  bir  risk
olusturmaktadir. Anket sonuglart arastirma kapsaminda degerlendirilen konutlarin
%S53,3’linlin 6-21 haneden olusan apartmanlarda yer aldigin1 géstermektedir (Grafik
16).
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Grafik 16: Apartmanda-Yapida Bulunan Hane Sayis1
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Grafik 17: Bina Kat Sayisi

Anket sonuglar1 deprem bolgesinde bulunmasi nedeniyle ¢ok katli yapilasma izni
verilmeyen Sakarya igin beklenen normal dagilimi yansitmaktadir. Bolgede ¢ok kath
yapilagsmaya izin verilmediginden itfaiyenin miidahale olanaklarmnin bina yiiksekligine

bagli olarak yetersiz kalmasi riski bolge i¢in diisiiktiir.
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Grafik 18: Dairenin Konumu (Kat Bilgisi)

Tiirkiye’de yiiksek yapilarin sayisi tim diinya ile orantili olarak her gegen giin
artmaktadir. Yiiksek binalarda yanginin yayilma hizi ve st katlara ulasimin zorlulugu
nedenleriyle yangin riski daha fazladir. Yiiksek binalarda olusan yanginlarin sayisi
toplam yanginlara igerisinde az olmakla birlikte bu nitelikteki yanginlarda olim ve
yaralanma sayilar1 ile maddi zarar tutarlari ¢ok daha fazla olarak gergeklesmektedir.
Tirkiye’de mevcut olan yiiksek binalarda gogunlukla sadece yangin merdivenleri
mevcuttur (Kilig, n.d.).
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Grafik 19: Bina Yapiminda Kullanilan Malzeme/Teknik

Anket sonuglar1 bolgede hakim konut yapr tekniginin betonarme oldugunu
gostermektedir (Grafik 19). Diger taraftan yigma tugla yapi teknigi ile insa edilen
onemli bir miktarda konut bulundugu anlasilmaktadir. Bu yap1 tekniginin glinlimiizde
fazla kullanilmamasindan hareketle bu binalarin nispeten eski yapilar oldugu ve zaman
icerisinde oransal olarak miktarlarinin daha da azalmasinin beklenebilecegi

degerlendirilmektedir.
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Grafik 20: Binanin Yalittm Durumu

Binalarda kullanilan yanic1 6zellikteki yalitim malzemeleri olast bir yanginin yayilma
hizin1 ve dolayisiyla yangin karakteristigini ¢ok yakindan etkileyebilir. Bu bakimlardan
yalitimin bina icerisinden mi yoksa disarisindan m1 uygulandigi 6nem arz etmektedir.
Polistren kopiikler poliiiretana oranla yaklasik 1,5 kat daha yanicit 6zellikte olup
termoplastik sinifina girer. Bu nedenle yiiksek 1silara maruz kaldiginda malzeme
tutusma meydana gelmeden 6nce hizli bir sekilde yumusayarak biiziilmektedir. Yiiksek
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yangin yiikiine sahip bu malzemeler olasi bir yanginin hizla ve fark edilmeden
yayilmasina sebep olmaktadir. Baslayan bir yanginin ilk evrelerinde otomatik séndiirme
sistemleri ile miidahale edilmedigi durumlarda polistren, poliiretan vb. yaliim
malzemelerin karakteristikleri sebebiyle olusacak yiiksek 1s1 ve toksik gazlar yangina
miidahale ve sondiirme c¢alismalarinda biiyiik zorluklara, yiiksek maddi hasar ve uzun
bir ig kayb1 siireci yasanmasina neden olacaktir (wwwe.allianzrisk.com, 2009d).
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Grafik 21: Yahtim Malzemesi

Firtinali  havalarda diisen yildinmlar da yanginlara neden olabilmektedir
(www.allianzrisk.com, 2009c). Grafik 22’de Adapazari’'nda konutlarin biyiik

cogunlugunun yildirim riskine karsi korunmasiz oldugu goriilmektedir.

Grafik 22: Binada Paratoner Mevcuttur Grafik 23: Binada Dogal Gaz Mevcuttur
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Grafik 23’de bolgede dogalgaz kullanimimin yaygilastigi goriilmektedir. Dogalgaz
kullanimi altyap1 ve tesisinin cesitli yasal diizenlemeler ile kontrol altina alinmasi,
kullaniminin kombi, alarm sistemleri gibi teknolojik ve otomatik sistemler ile birlikte
gerceklesmesi ve de insan miidahalesini kisitlayici nitelikleri nedeniyle soba, katalitik
ve elektrik sobalar1 gibi 1sinma sistemlerine oranla daha az riskli olarak

degerlendirilmektedir.

Ayrica Sakarya Biiyiiksehir Itfaiye Dairesi Baskanlhigindan temin edilen 1.1.2014 —
27.06.2015 tarihleri arasinda gergeklesen 1140 adet bina yangmina iliskin raporlarda
kayit altina alinan yangin ¢ikis nedenleri incelendiginde yangilarin yarisina yakin bir

kisminin (49,95) baca ve soba kaynakli oldugu goriilmiistiir.
3.5.4. Elektrik ve Mekanik Tesisat

Elektrik tesisatinin gectigi kablo kanallar1, duvarlardaki tesisat bosluklar: gibi noktalarin
iyi bir sekilde yalitilmalar1 gerekmektedir. Bu sayede kablolarda meydana gelebilecek
tutusmalarin yayilmasi: engellenebilir. Diger taraftan elektrik tesisatinda bir ariza
yasanmasi halinde bunun tekrar etme ihtimali oldukga yiiksektir. Gerekli énlemlerin
alinmadig1 veya hatali kullanim halinde elektrik, kisa devre ve isinma sonucu evlerde
yanginlara neden olabilir. Tiirkiye’de elektrik kaynakli yangmlar yangin baslangi¢

nedenleri igerisinde ilk siralarda yer almaktadir (www.allianzrisk.com, 2009c).

Grafik 24: Elektrik Tesisat1 Agiktan Grafik 25: Elektrik Tesisatinda Daha

Dosenmistir Once Bir Ariza Yasanmamistir
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Grafik 26: Hanede Coklu Priz Kullanimi

Elde edilen veriler Adapazari’nda konutlarin sadece 3,3’linde ¢oklu priz kullanilmadigi,
%24,9’unda sadece bir yerde c¢oklu priz kullanildigim1 buna karsiik konutlarin
%71,8’1ik bir boliimiinde en az iki yerde ¢oklu priz kullanildigini ortaya koymaktadir
(Grafik 26).

80
60 44,5
! 39,8
40
20 8,7
. 6'4 0’5 011
O T T T T T - 1
1Yerde 2 Yerde 3 Yerde 4 Yerde 5 Yerde Kullanilmiyor /
Ayni Anda

Kullanilmiyor

Grafik 27: Bir Prizde Aym1 Anda Birden Fazla Coklu Priz Kullanilma Sayisi

Ayni prize miizik seti, elektrik sobasi, bilgisayar, televizyon gibi birgcok aletler
takilmasi, asir1 yiiklenen tesisatin 1sinmasina ve sonrasinda yanmaya neden olmaktadir.
Prize tam olarak oturmayan gevsek fisler ve diger gevsek baglantilar da isinmaya neden
olurlar (www.allianzrisk.com, 2009c). Arastirma sonuglari Adapazari’nda konutlarin

sadece %8,7’sinde ayn1 anda birden fazla ¢oklu priz kullanilmadigint gostermektedir
(Grafik 27).
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Grafik 28: Son Bir Yil icerisinde Sigorta Atma Sayisi

Elektrik tesisatina projede belirtilenin disinda yiik yiiklenmemesi 6nemlidir. Ayrica
tesisata devamli olarak baglanan buzdolab1 ve benzeri cihazlara topraklama yapilmasi
gerekir. Uzatma kablolar1 dogrudan bir prize takilmali ve sadece bir cihaz ya da
aydinlatma aracina baglanmali, tesisattaki belirli hatlara asir1 yiik yiiklenilmemelidir
(Kilig, 2017:41). Anket bulgular1 Adapazari’nda konutlarin biiyliik bir bdliimiinde
sigortalarin yil icerisinde en az bir kere attigin1 gostermektedir. Katilimcilarin sadece
%25,2’s1 yil igerisinde konutlarinda hi¢ sigorta atmadigini beyan etmistir (Grafik 28).
Diger taraftan ankete katilim saglayanlari sadece %15,6’s1 yil igerisinde elektrik
kesintisi yagsanmadigini ifade etmislerdir (Grafik 29).
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Grafik 29: Son Bir Y1l icerisindeki Elektrik Kesintisi Sayisi

Enerji hatlar1 ya da kullanilan ekipman nedeniyle yangmlar ¢ikabilmektedir. Ayrica

elektrikli aletlerin bakimlarinin yapilmamasi, baglantilarin kotii yapilmasi, elektrik
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tesisatinin  asir1  yiiklenmesi  gibi nedenler de yangma neden olabilmektedir

(wwwe.allianzrisk.com, 2009c).

Binalarda koruma techizati, elektrik i¢ tesisati, yalitim malzemeleri, kisa devre
hesaplari, uzatma kablolari, baglanti ve tespit elemanlari, kuvvetli akim tesisati,
elektrik tesisat projeleri ilgili yonetmeliklere uygun olarak tesis edilmelidir. Ayrica
panolar, anahtar ve prizler gibi elektrik tesisati elemanlarinin ilgili standartlara uygun
olmasi gerekir (BYKHY, 2009:35).

Anket uygulanmasi yolu ile elde edilen bulgular konutlarin %70,9°nda elektrikli 1sitic
vb. aletlerin kullanilmadigi zaman prizden ¢ikarildigin1 ortaya koymaktadir. Bu tip
elektrikli aletlerin prize stirekli bagli oldugu konutlarin orani ise %29,1°dir (Grafik 30).
Diger taraftan konutlarin sadece %24’tinde klima kullanilmaktadir (Grafik 31).

Grafik 30: Mutfaktaki Elektrikli Isitict Grafik 31: Konutta Klima
vb. Aletler Kullanilmadigi Zaman Kullamlmaktadir

Prizden Cikarilir

Elektrik 1zgarasi, elektrik ocag, elektrik itiisti, elektrik sobasi, TV, radyo vb. elektrikli
aygitlarin uzun siire kullanilmalar1 bu aletlerin bobin ve lambalar: ile yakin cisimlerin
tutusmasina yol acabilir. Elektrikli araglarin yanict maddeler tizerinde, yakininda veya
temas halinde olmalari, is bitiminde prize takili unutulmalar: yangin agisindan dnemli
bir risk olusturmaktadir (BBBIDB n.d.:22). Prize tam olarak oturmayan gevsek fisler ve

diger gevsek baglantilar da issnmaya neden olurlar (www.allianzrisk.com, 2009c¢).
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Ozellikle evlerde ¢ikan yanginlarin biiyiik bir kismi elektrigin yanlis kullanimi ya da

1sitict, pisirici cihazlardan kaynaklanmaktadir (www.allianzrisk.com, 2009c).

Ayrica mutfakta kullanilan fis, priz gibi elektrik aksaminin 1sinmalarina neden olacak
1s1 kaynaklarindan uzak tutulmasinin yani sira 1slak zeminlerden ve sudan da muhafaza
edilmesi gerekmektedir (ABBIDB, 2012b:83).

3.5.5. Isinma Sistemleri
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Grafik 32: Kullanilan Isinma Sistemleri

Anket sonuglart Adapazari’nda konutlarin %19,8’inde odun ya da komiir sobasi
kullanildigin1  géstermektedir (Grafik 32). Sakarya Biiyiiksehir itfaiye Dairesi
Bagkanligmin verilerine gore 1.1.2014 — 27.06.2015 tarihleri arasinda gergeklesen bina
yanginlarinin ¢ikis nedenleri incelendiginde bu yanginlarin %49,95’inin baca ve soba

kaynakli oldugu goriilmiistiir.
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Grafik 33: Kombinin Konumu
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Acik bacali kat kaloriferleri i¢in havalandirma kosullarina uyan, mutfak béliimleri tercih
edilmelidir. Banyo dus, yatak odalari, gerektiginde yatilabilen odalar, oturma odalari,
acik balkonlar ve havalandirilmayan boliimler agik bacali kat kaloriferleri i¢in uygun
degildir. Diger taraftan uygun sartlar saglandiginda mutfak disindaki bolmelere de
konulabilir (BBBIDB, n.d.:15; Tiirker, 2009:171).

Konutlarda dogalgaz kullanimina iliskin hususlar Tiirkiye Binalarin Yangindan
Korunmasi1 Hakkinda Yonetmelik ve diger ilgili mevzuat cercevesinde diizenlenmekte
ve kontrol edilmektedir. Ancak binalarin yapim tarihlerinde gecerli mevzuata
uygunluklar1 kontrol edilmekle birlikte yapim tarihlerinden sonra ve zaman igerisinde
mevzuatta  gergeklesen  degisikliklere  uygunluklarma  iliskin  kontrollerin
yapilmamaktadir. Bu durum farkl: tarihlerde insa edilen binalarda uygulama farkliliklar
ve giivenlik eksikliklerini ortaya c¢ikarmaktadir. Adapazari’'nda dogal gaz kullanilan
konutlarda dogal gazin yanici olarak kullanildigi her odada gaz dedektoriiniin
bulundugu, sadece bir odada gaz dedektoriiniin bulundugu ve dogalgaz dedektdriiniin

hi¢ bulunmadig1 konutlar vardir.
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Grafik 34: Dogalgaz Dedektorleri

Isinma amagh kullanilan madde ve malzemelerin o6zelliklerine gore yanmalarim
onleyici tedbirlerin alinmamasi O6nemli bir yangin riski olusturmaktadir. Soba ve
kalorifer sistemlerinde gerekli tedbirlerin alinmasi ve periyodik temizlik ve

bakimlarinin yapilmas: gerekmektedir (BBBIDB, n.d.:7).

Insanlarin profesyonel destek almaksizin kendi baslarma yaptiklar1 baca temizlikleri

genellikle etkili olmamakta, bircok zaman da maddi hasar ve iiziicii can kayiplaria
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neden olabilmektedir. Bacaya yanici bir maddenin dokiilerek yakilmasi veya uzman
olmayan kisilerce bacadan igeriye bir agirlik sarkitilarak bacanin agilmaya caligilmasi
yanlis uygulama yontemlerindendir. Bu sekilde yiiriitiilen baca bakim ¢alismalar1 baca
duvarinin yikilmas: veya tahrip olmasi, baca i¢inde biriken ziftin alev alarak 6nce baca
yanginina Ve etkin bir sekilde miidahale edilemezse bina yanginina doéniismesi gibi daha
maliyetli ve tehlikeli durumlara neden olabilmektedir (ABBIDB, 2013:84).

Grafik 35: Isitma Sistemlerinin Grafik 36: Kis Aylarindan Once
Periyodik Bakimlar1 Yapilmaktadir Bacalarin Temizligi ve Kontrolii
Yapilmaktadir

3.5.6. Sondiirme Sistemleri

Teknolojinin gelismesi ile birlikte yangin algilama sistemleri de insana bagimli olmayan
otomatik uyar1 verme ozelliklerine sahip sistemler haline gelmistir (EEC Entegre Bina
Kontrol Sistemleri, 2013:75). Meydana gelebilecek bir yangmin maliyeti yangin
algilama sisteminin kurulum maliyeti karsisinda yaratacagi maddi ve manevi zararlar

kiyaslanamayacak biiytikliikleri bulur (Giines, 2013:64).

Yangin algilama donanimlar1 her ne kadar yanginin basladigini haber verse de yangini
sondiremezler. Burada en biiyiik faktor yine insan faktoriidiir. Yangin algilama sistemi
yangin alarmi verdiginde yangina miidahale edecek bilingli insan ya da gerekli donanim
yoksa yangina yeterince hizli miidahale etmek ve yanginin biiyiimesine engel olmak

miimkiin olmaz. Bu nedenlerle otomatik sondiirme donanimlarinin varligi yanginin
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baslangi¢ asamasinda heniiz biiylimeden sonlandirilmasi agisindan son derece énemlidir

(Giines, 2013:64).

Otomatik sulu yangin sondiirme donanimlariin sprinkler basliklar1 belli sicakliklarda
kendiliginden yangin sondiirme islemini baslatmalari sebebiyle ayni zamanda yangin
algilama donanimi arasinda kabul edilebilirler. Otomatik yangin sondiirme
donanimlarinin asil amaci yangini séndiirmek ise de, yangmin biiyiimesini engelleyip,
kontrol altinda tutup, sirayet etmesine miisaade etmemeleri, bu siirede itfaiyenin zaman

kazanmasini saglamalari agisindan ¢ok dnemlidir (Yorulmaz, 2002:76-77).

Grafik 37: Binada Yangin Alarm Grafik 38: Binada Otomatik Sondiirme

Tesisat1 Mevcuttur Donanimlar: Mevcuttur

Anketlerden elde edilen veriler Adapazari’nda binalarin %95,3’unda yangin alarm
tesisatinin  bulunmadigin1 gostermektedir (Grafik 37). Ayrica binalarin %96,8’inde
otomatik sondiirme donanimlar1 bulunmamaktadir (Grafik 38). Arastirma kapsaminda
Adapazari’nda anket uygulanan konutlarin 9%98,4’linde yangin sondiirme ekibi

bulunmamaktadir (Grafik 39). Yangin sondiirme tiipli bulunmayan binalarin oram
%90,1°dir (Grafik 40).
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Grafik 39: Binada/Adada Yangin Grafik 40: Binada-Konutta Yangin

Sondiirme EKibi Mevcuttur Sondiirme Tiipii Mevcuttur

Yanginin kontrol altina alinmasi tasinabilir yangin sondiirme tiipleri, dahili ve harici
yangin hidrantlari® veya otomatik sulu, kuru yangin séndiirme donanimlariyla miimkiin
olabilir (Yorulmaz, 2002:76). Ancak yangina miidahale araglarindan en ayagin olarak

g6ze garpan yangin sondiirme tiipii arastirma kapsaminda konutlarin sadece %9,9’unda
mevcuttur (Grafik 40).

Grafik 41: Bina Yakiminda Yangin Suyu Vanasi (Hidrant) Mevcuttur

! Hidrantlar muhtemel yangina yerinde ve ¢abuk miidahale edilebilmesi i¢in yangin sdndiirme ekiplerine

su kaynag1 saglamak iizere cadde ve sokaklarda goriiniir sekilde tesis edilen 6zel su vanalaridir.
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Yangina miidahale esnasinda sayet bina yakinlarinda hidrant mevcut degil ise su tanki
ve suyun binanin yangin bulunan iicra koselerine basingla aktarilmasini saglayacak
yangin pompasi, hortum ve ¢ok maksatli lanslara ihtiya¢ olacak ve yangina miidahale

giiclesecektir (Ince, 2009:5).

Grafik 42: Binada Yangin Cikisi ya da Grafik 43: Binada Yangin istasyonu
Merdiveni Vardir Mevcuttur

“Turkiye Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerince yiiksek
binalarda yangin kag¢is merdiveninin bulunmasi zorunlu tutulmustur. Ancak
Adapazari’nin deprem riski fazla olmasi nedeniyle yiiksek binalarin yapilmasina
yonelik kisitlamalar oldugundan bolgede bulunan mesken tipi binalarin genelinde

yangin ¢ikist ya da merdiveni bulunmasi zorunlu tutulmamistir (BYKHY, 2009:68-69).

Yangin istasyonlar1 yangina miidahale amaciyla hidrantlara baglantili olan uzun ve
genis hortumlarin hazir tutuldugu 6zel bolmelerdir. Yangin istasyonunun gorevi
basingli suyu kendisi veya kendisine baglanacak ilave hortumlar ile yangin bolgesine
sevk etmektir (MEB, 2011a:54).

Yanginin ilk dakikasi ile itfaiyenin yangina miidahale edecegi ana kadar gegen siire
icerisinde yapilacak olan yangma ilk miidahale énem arz etmektedir. itfaiye yangin
alanina intikal ederek miidahale edene kadar yangin alaninda mahsur kalanlar mevcutsa

kurtarma ¢alismalar: ve ilkyardim yapilmasi, degerli kurtarilmig esyalar var ise koruma
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altna alinmast gereklidir. Tiim bunlar yangma miidahale donanimlarinin ve diger

techizatin hazir bulundurulmasini gerektirmektedir (ince, 2011a:1).

Grafik 44: Katta Yangin Kabini Grafik 45: Konutta Yangin Topu
Mevcuttur Mevcuttur

Yukaridaki grafiklerde bolgede bulunan konutlarda yangina miidahale donanimlarinin
son derece yetersiz oldugu goriilmektedir. Ayrica arastirma sonuglarina gére bolgedeki
konutlarin biiylik kisminda (%92,20) mevcut bulunan yangin sondiirme cihaz ve

donanimlarinin kontrolleri de diizenli yapilmamaktadir (Grafik 46).

Grafik 46: Yangin Sondiirme Cihazve  Grafik 47: Yangin Sondiirme Cihaz ve
Donanimlarimin Diizenli Olarak Donanimlarimin Kullanilmasinda Konut

Kontrolii Yapilmaktadir Sakinleri Yeterli Bilgiye Sahiptir
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Kilig’a (2017) gore bir sehrin yangin giivenliginin saglanmasinda insanlarinin egitimi
oncelikli olarak 6nem arz etmektedir. Binalarda alinan 6nlemler, kagis yollar1 ve uyari
sistemleri vb. ikinci derecede onemlidir. Sehrin alt yapisi, yol, su durumu ise tgiincii
derecede onemlidir. Dordiincii olarak ise itfaiyenin teknik giicii ve egitim seviyesi bir
sehrin yangmn giivenlik seviyesini belirlemektedir (Kilig, 2017a:9). Ancak arastirma
kapsaminda gergeklestirilen anketten tebin edilen bulgular bolgede yangina miidahale
cihaz ve donanimlarinin kullanilmasi konusunda konut sakinlerinin %77,5’inin yeterli

bilgiye sahip olmadig1 yoniindedir (Grafik 47).

Grafik 48: Konut Sakinleri Yangin Sondiirme Techizatlarinin Gaz Vanalarinin vb.

Yerini Ve Nasil Kullanilacagimi Asgari Diizeyde Bilmektedir

Yangina kars1 toplumsal bir bilincin olusturulmasi ve miidahale etkinliginin arttirilmasi
acisindan kiiciik yaslarda profesyonel egitim verilmesi daha olumlu neticeler elde
edilmesini saglamaktadir. Egitimlerin verilmesinde teoriden daha ¢ok pratik yontemler
tercih edilmelidir (Kilig, 2010a).

Asagidaki grafiklerde (Grafik 49-50) itfaiyenin bolgeye ulagma siiresini geciktirecek
engellerin varhigi ve binaya itfaiyenin yaklagsmasini engelleyici faktorlere iliskin
bulgular sunulmustur. S6z konusu bulgular Adapazari’nda mevcut konutlarin
%4,9’unda itfaiyenin bolgeye ulagma siiresini geciktirecek engellerin var oldugu (Grafik
49), sadece %3,6’sinda binaya itfaiyenin yaklagsmasini engelleyici unsurlarin var oldugu

goriilmektedir (Grafik 50).
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Grafik 49: itfaiyenin Bélgeye Ulasma Grafik 50: Binaya Itfaiyenin

Siiresini Geciktirecek Engeller Yaklasmasin1 Engelleyici Faktorler
Mevcuttur (Tren Yolu, Trafik Sikisitkhi@in ~ Mevcuttur (Park Yeri, Kot Farki, Dar
Vb.) Sokaklar vb.)

Araglarin park edildigi, dar, dik ve merdivenli sokaklar birgok sokaga itfaiye araglarinin
girisini engellemekte yangin mahalline intikalde cesitli giigliikler yasanmaktadir. Bu
nedenlerle yanginlara hizli bir sekilde miidahale edilemedigi ve yangin kontrolden
¢iktigr igin hasar miktarinin arttig1 vakalara siklikla rastlanilmistir. Sokaklarin dar olusu
bir taraftan yangimlara miidahale olanaklarin1 kisitlamakta diger taraftan da yanginin
yayilmasini kolaylastirmaktadir. Sokaklarin dar olmasinin yani sira, arag¢ sahiplerinin
araglarin1 yolun her iki tarafina ve kavsaklarda koselere park etmeleri sebebiyle, itfaiye
araclarmin sokaga girisi ve miidahale olanaklari engellenmektedir. Birgok sokakta
kurulan halk pazarlar1 da, itfaiyenin miidahalesini engellemektedir. Ayrica tentelerin

kullanildig1 pazarlar olduk¢a yaygin olup son derece risklidir (Kilig, n.d.:2-3).

87



45 41 ,1
40 35,7

35
30
25
ig 14,1
10

Grafik 51: itfaiyenin Konuta Uzakhg

Itfaiyenin yanginin bulundugu bélgeye uzakhign ve miidahale siiresi miidahale
etkinligini ve hasar biiyikliigiinii dogrudan etkilemektedir. Elde edilen bulgulara gére
konutlarin sadece %35,7’sinde itfaiyenin tahmini miidahale siiresi 3 dakika ve daha
asagisindadir. Bulgular itfaiyenin tahmini miidahale siiresinin 10 dakikanin altinda
oldugu konutlarin oranmin %45,1 oldugunu gostermektedir. Itfaiyenin tahmini

miidahale siiresinin 10 dakikadan fazla oldugu konutlarin oran1 %54,9°dur (Grafik 52).
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Grafik 52: itfaiyenin Tahmini Miidahale Siiresi

Yapilan bazi ¢aligmalar alarm ile miidahale arasindaki siirenin maddi zarar tizerinde ¢ok
biiytik etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu kapsamda Fontana’nin elde ettigi
verilerde hasar biiyiikliklerinin sigorta bedeline orani itfaiyenin miidahale siiresi 5
dakikanin altindayken %214 seviyesinde iken, itfaiyenin miidahale siiresi 10 dakikayi
astiginda %39 olarak gerceklesmistir (Fontana vd., 1999).
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3.5.7. Konut Sakinleri

Yapilan anket ¢alismasi ile elde edilen yangin risk faktorlerine iligskin birincil verilerden
konut sakinleri ve konut sakinlerinin tavir ve davranislari ile iliskili olanlar agagida

sunulmustur.
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Grafik 53: Sigara Kullanan Konut Sakinlerinin Sayisi

Tirkiye’de 1998-2008 yillar1 arasinda meydana gelen yangmlar ¢ikis sebepleri
bakimindan incelendiginde; en biiyiik oranin % 30 ile “Sigara ve kibrit” oldugu
goriilmiistiir. Insanlarin sigaralarini tam olarak sondiirmeden ¢op kutularina veya
balkonlardan disariya atmalar1 da yanginlara neden olmaktadir (Bekem, Cavus ve
Demirel, 2013:91). istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlig: tarafindan
yayinlanan ve 2009-2014 yillar1 arasindaki verileri igeren istatistik raporunda yer alan
verilerde ise Istanbul’da gerceklesen tiim yanginlar igerisinde sigara kaynakli

olanlarin oran1 %48,7 ve % 57,8 arasinda dalgalanmaktadir (www.ibb.gov.tr, 2014).

Arastirma kapsaminda elde edilen anket sonuglar1 da Adapazari’nda konutlarin biiyiik
bolimiinde en az bir kisinin sigara kullanicisi oldugunu gostermektedir. Bolgede sigara
kullanim1 yaygindir ve yangin acisindan O6nemli bir risk unsuru olarak goze

carpmaktadir (Grafik 53).
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Grafik 54: Konuttaki Giinliik Sigara Tiiketimi

Binalarda yangindan kagabilmeyi etkileyen faktorlerden bazilari, kiyafetlerin tutusmasi,
kagmak i¢in yeterli zamanin bulunmamasi, yangin sirasinda yaralanmaya neden olan
faktorlerden bazilari ise yatalak veya ¢ok yasli olmak, ilag ya da alkol almis olmak ve
uyuyor olmaktir (Bekem vd., 2013:91).
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Grafik 55: 12 Yasindan Kiiciik ve 70 Yasindan Biiyiik Konut Sakinlerinin Sayisi

Diger taraftan kiiciik ¢ocuklar yangina dogru bir sekilde miidahale edebilecek bilince
sahip olmaktan uzaktir, hatta cocuklarin ates ile oynamalar1 6nemli bir yangin baslangi¢
nedenidir. 2009 yili igerisinde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire
Bakanligi’nin istatistiklerine gore gerceklesen 30089 yangindan 2013 tanesi ¢ocuklarin

atesle oynamasindan kaynaklanmistir (Ozmen, 2010:9).
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Grafik 56: Konut Sakinleri Yangin Grafik 57: Konutta Alkol-Madde

Konusunda Bilingli ve Egitimlidir Bagimhihg Tedavisi Goren Vardir

Holborn’un c¢aligmasinda da oliimle sonuglanan yangmlarin %350’sinde kurbanin
kaninda alkol tespit edilmistir (Holborn vd., 2003). Alkol kullaniminin insanin sinir
sistemi, duyulari, karar verme ve dikkati {izerinde de olumsuz etkileri oldugundan

yangin riskini arttirmaktadir.
3.5.8. Mobilya ve Donanim

Yangin yiikii, bir yap1 boliimiiniin i¢erisinde mevcut bulunan tiim yanici malzemelerin
ve elemanlarin kiitleleri ile 1s1l degerlerinin ¢arpimlarinin toplami sonucunda bulunan
degerin, plandaki alana bolinmesiyle elde edilir (Kars, 1999; Kilig, 2010c). Bir
yanginda ortaya ¢ikabilecek maksimum enerjiyi ifade etmektedir dogal olarak ortaya
cikabilecek bu enerji miktar1 yanici malzemelerin miktar: ile birlikte yanma ile agiga
¢ikardiklart enerji miktarlar1 ile de dogrudan iliskilidir. Yanginda ortaya ¢ikan enerji

yanginin biiytikligii ve ortaya ¢ikan hasar1 dogrudan etkileyecektir.
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Grafik 58: Konutun Zemin Kaplamasinda Kullanilan Malzeme

Arastirma kapsaminda elde edilen anket sonuglarina gore Adapazari’nda konutlarin
biiyiik boliimiinde yer désemelerinde yanici 6zelligi bulunan laminant-parke, hali ve
halifleks kullanildigi goriilmektedir. Yanici 6zelligi bulunmayan fayanslarin yer

désemesinde kullanildigi konutlarin oran1 sadece %25,7’dir (Grafik 58).
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Grafik 59: Mutfak Dolaplarinda Kullanilan Malzeme

Mutfak dolaplarinda da igerisinde tutkal vb. kimyasallar nedeniyle daha yanici olan
MDF dolaplar kullanilmaktadir. Mutfak dolaplarinda MDF kullanilan konutlarin orani
%63,5 iken ahsap kullanilanlarin orani1 %36,5’tir (Grafik 59).
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Grafik 60: Banyoda Elektrikli Su Isitict ~ Grafik 61: Mutfakta Portatif Su Isiticis1

Kullanilmaktadir Kullanilmaktadir

Arastirma kapsaminda elde edilen anket sonuglarina gore Adapazari’nda konutlarin
%19,6’sinda banyoda elektrikli su 1siticist kullanilmaktadir (Grafik 60). Yine arastirma
kapsamindaki konutlarin yarisindan fazlasinda (%51) mutfakta portatif su isiticist

kullanilmaktadir (Grafik 61).

G

Grafik 62: Mutfakta Musluga Monteli  Grafik 63: Mutfakta Mikro Dalga Firin

Su Isiticis1 Kullanilmaktadir Kullanilmaktadir

Anket sonuglari Adapazari’nda konutlarda mutfakta musluga monteli su 1siticist
kullanim oraninin %12,5 oldugunu (Grafik 62), buna karsilik mikro dalga firin kullanim
oraninin %65,5 oldugunu gostermektedir (Grafik 63).
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Evlerde ¢ikan yanginlar incelendiginde biiyiik bir boliimiiniin elektrigin yanlis kullanimi
ya da 1sitici, pisirici cihazlardan kaynaklandigr goriilmektedir (www.allianzrisk.com,
2009c).

Ayrica mutfakta kullanilan fis, priz gibi elektrik aksaminin 1sinmalarina neden olacak
1s1 kaynaklarindan uzak tutulmasinin yani sira 1slak zeminlerden ve sudan da muhafaza
edilmesi gerekmektedir (ABBIDB, 2012b:83).

Elektrikli su 1siticilar1 ve mikrodalga firinlar gibi elektrikli aletler elektrik tesisatlarina

asir1 yiik bindirerek cesitli arizalara ve yangin baglangicina neden olabilmektedir.

Grafik 64: Dairede Biiyiik ya da Kiigiik Grafik 65: i¢ Duvarlarda Yangna
Tip Mevcuttur Dayamklh Boya-Al¢1 Vardir

Likit petrol gaz1 (LPG) tiiplerinin kullanimi ile ilgili gerekli 6nlemlerin alinmamasi
yanginlara sebep olmaktadir. Likit petrol gazi tiiplerinin Kibritle kontrol edilmesi, piknik
tiipleri tizerine genis tabanli tencere, kazan konularak uzun siire isitilmasi bu nitelikteki
hatali kullanim 6rnekleri olarak siralanabilir (BBBIDB, n.d.:7-8).

Diger taraftan yangin sondiirme tiipleri, deodorantlar, didiiklii tencere, LPG tiipleri
iclerindeki gazin artan sicaklikla genlesmesi neticesinde, ceperlerin tasiyabilecegi
basinci astiginda en zayif noktasindan, genellikle 1sindigi taraftan patlamaktadir. Dis
kap ise aksi istikamete dogru sarapnel tesiri ile firlar. Boyle bir patlama yangimin

yayilmasini ve bolgede bulunan insan hayatini tehlikeye sokacagindan énemli bir risk
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olusturmaktadir. Tiipler sogutulduktan sonra yangin mahallinden en kisa zamanda

¢ikartilmalidir (ABBIDB, 2012d:27).

Anket sonuglart Adapazari’nda konutlarin %30,1’inde LPG tiiplerinin kullanildigini1 ya
da bulunduruldugunu ortaya koymaktadir (Grafik 64).

I¢ duvarlar; uygun bir bicimde tasarlandiginda yangm yayilimina engel olabilmektedir
(Iplik¢i, 2006:101). I¢ duvarlarin yangina dayanikli malzeme ile insaa edilmesi yanginin
yayllma hizin1 yavaslatarak miidahale olanaklarin1 arttirmakta ve yangindan
kaynaklanan maddi hasarin artmasini engellemektedir. Anket kapsaminda elde edilen
veriler Adapazari’nda konutlarin %91,5’inde i¢ duvarlarda yangina dayanikli boya-alci

kullanilmadigini gostermektedir (Grafik 65).
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Grafik 66: Konutta Mevcut Bilgisayar Sayisi

Anket sonuglar1 Adapazari’nda konutlarin sadece %14,3’linde konutta bilgisayar
kullanilmadigim1 ortaya koymaktadir. En az bir bilgisayar bulunan konutlarin orani

%85,7°dir (Grafik 66).

Ozellikle evlerde ¢ikan yanginlarin biiyiik bir bliimii elektrigin yanls kullanimi ya da

1s1tic, pisirici cihazlardan kaynaklanmaktadir (wwwe.allianzrisk.com, 2009c).
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Grafik 67: Konutta Bulunan Portatif Isitici, Katalitik Sayisi

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular bolgedeki konutlarin yarisindan fazlasinda en

az bir adet portatif 1sitict kullanildigin1 gostermektedir (Grafik 67).
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Grafik 68: Konutta Mobilya Bulunan Odalarin Sayisi

Yangn yiiki, bir yap1 bolimiiniin icerisinde bulunan tiim yanici malzemelerin yanmasi
ile ortaya c¢ikabilecek maksimum enerjiyi ifade eder. Ortaya ¢ikabilecek bu enerji,
yanict malzemelerin miktar1 ve yanma ile aciga c¢ikardiklar1 enerji ile dogrudan
iligkilidir. Yanginda ortaya ¢ikan enerji yangmin biiyilikliiglinii ve ortaya ¢ikan hasari
etkileyecektir. S6z konusu nedenler ile konutta bulunan mobilya dolap gibi donanimlar
gerek yanma reaksiyonuna girmeleri ile yangmin biiylimesine etkileri gerekse de

yanmalari halinde maddi kayba konu olmalar1 agisindan énemlidir.
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Grafik 69: Konutta Dolap Bulunan Odalarin Sayisi

Anket sonuglar1 Adapazari’nda konutlarin %71,7’sinde en az iki odada dolap

bulundugunu gostermektedir. Sadece bir odada dolap bulunan konutlarin orant

%28,3’tiir (Grafik 69).
3.5.9. Giivenlik

Binada herhangi bir yangin algilama sistemi bulunmadigi halde yangmin gelisme
evresinde bina bekgisi tarafindan fark edildigi vakalar mevcuttur (Ersoy, 2012:4).
Ayrica bu tiir gorevliler islerinin dogasi geregi gaz vanalarinin, elektrik salterlerinin ve
mevcut olan yangin sondiirlicti donanim, ekipmanlarinin yerlerini en iyi bilen kisilerdir.
Bu nedenlerle giivenlik ile ilgili baz1 faktorlerin yangin riski ile de gesitli sekillerde

iligkileri s6z konusudur.

Grafik 70: Apartman ya da Adada Grafik 71: Apartman ya da Adada
Beke¢i Mevcuttur Kapic1 Mevcuttur
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Dis kapinin ¢elik ve dayanikli olmasi, konutlarin pencere ve balkonlarinda
parmakliklarin  bulunmast gibi hususlar konutlarin  hirsizlik  vakalarina karst
giivenliginin artmasma katki saglamaktadir. Diger taraftan bu giivenlik 6nlemleri
yangin ¢ikmasi halinde tahliye olanaklarini son derece kisitlamakta ve yangin

mahallinde bulunan insanlarin hayatlari ciddi bir risk altina girmektedir.

Yerleskelerin tahliyesinde giivenlik derecesi saglanan kagis siiresi (margin of the escape
time) ile agiklanmaktadir (Chu vd., 2007, 2007, 2012, 2012; Guanquan ve Jinhui, 2012;
He, 2013; Yao vd., 2013, 2013).

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular Adapazari’nda pencere ve balkonlarda
parmaklik bulunan konutlarin oraninin %27 oldugunu gostermektedir. Pencere ve
balkonlarda parmaklik bulunmayan konutlarin orani ise %73’tir (Grafik 72).
Uygulanan anket kapsaminda elde edilen veriler bolgedeki konutlarin %74 tinde ¢elik
dis kap1 kullanildigini ortaya koymaktadir (Grafik 73).

X

Grafik 72: Pencere ve Balkonlarda Grafik 73: Dis Kapx Celiktir
Parmakhk Mevcuttur

Biiro ve fabrika binalarinin aksine konutlarda saglam yetiskin insanlardan baska ¢ocuk,
yasl, hasta, hamile ve engelli insanlarinda bulunabilecegi gercegi goézden uzak
tutulmamalidir (Yorulmaz, 2002:13). Diger taraftan kiigiik ¢ocuklar yangina dogru bir
sekilde miidahale edebilecek bilince sahip olmaktan uzaktir. Hatta ¢ocuklarin ates ile
oynamalar1 6nemli bir yangin baslangi¢ nedenidir. Bu nedenle konut igerisinde herhangi

bir risk ile yiiz yiize gelindiginde dogru bir sekilde miidahale edebilecek zihinsel ve
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fiziksel olgunluga sahip bir yetiskinin bulunmasi yangin riskinin ve yangin ¢ikmasi
halinde ortaya g¢ikabilecek kayiplarin azalmasi acisindan énemlidir. Anket sonucunda
elde edilen bulgular Adapazari’nda konutlarin %66,5’inde siirekli olarak evde yetiskin
birinin bulundugunu gostermektedir (Grafik 74).

Grafik 74: Evde Siirekli Yetiskin Biri Vardir

Acik atesin kullanildig1 yerlerde basibos bulunan hayvanlar yangina sebep olabilirler.
Kedi ve kopek gibi evcil hayvanlarin mum, gaz lambasi, gaz ve ispirto ocaklari, mangal
vb. 1sitict cihazlari devirmeleri sonucunda yangina neden olmalari miimkiindiir. Birden
fazla hayvanin bir evde bulunmas: tehlikenin daha da artmasina neden olmaktadir.
Istanbul Kapali Carsis1 biiyiikk yangminda depolarda, ambarlarda, biiyiikk magazalarda
bulunan ¢esitli hayvanlarin yangin sirasinda tutusarak, kagmaya ya da saklanmaya
calistiklar diger boliimlere yanginin yayilmasina sebep olduklari goriilmiistir (Tiirker,
2009:53).

Anket sonuglari Adapazari’nda konutlarin %4,5’inde sitede giivenlik amagl kopek
bakildigini; %95,5’inde ise giivenlik amach kopek bakilmadigini gostermektedir
(Grafik 75). Adapazari’nda icerisinde kopek beslenilen konutlarin orani %7,8 iken,

icerisinde kdpek beslenmeyen konutlarin orant ise %92,2’dir (Grafik 76).
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Grafik 75: Ada/Sitede Giivenlik Amach Grafik 76: Konutta Kopek
Kopek Bakilmaktadir Beslenmektedir

Adapazar1 merkezde uygulanan anket sonucunda katilimcilarin sadece %13,5°1 higbir
fiyat ongoriisiinde bulunmaksizin konutlarini yangin vb. risklere karsi giivence altina
almay1 diigiinmediklerini ifade etmislerdir (Grafik 77). Diger taraftan katilimcilarin
geriye kalan kismi kendi beklentilerine uygun ¢esitli fiyatlarda konutlarint yangin vb.

risklere kars1 giivence altina almayi diisiineceklerini ifade etmislerdir.
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Grafik 77: Konutunun Yangin vb. Risklere Karsihk Sigorta Altina Ahnmasi i¢in
Aylik Odenebilecek Meblag

Katilimeilarin %62,5’inin aylik bir ile 25 TL arasindaki bir fiyat ile konutlarini yangin
vb. risklere kars1 giivence altina almay1 diisiineceklerini ifade etmeleri bolgede sigorta

pazari agisindan 6nemli bir potansiyelin varligina isaret etmektedir (Grafik 77).
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3.6. Anketin Uygulanmasi ile Elde Edilen Verilerin Ol¢eklendirilmesi

Nitelikleri ve 6l¢im birimleri birbirinden farkli olan verilerin birlikte matematiksel
isleme tabi tutulmalari, kiyaslama ve karsilagtirilmalari halinde anlamli bir sonug elde
edilmesi miimkiin degildir. S6z konusu verilerin birbirleri ile islem gormeleri ve anlamli
bir sekilde karsilastirmalarin yapilabilmesi igin gesitli islemlerden gegirilmesi uygun
olacaktir (Davidson ve Haresh, 1997; Taskin, 2012:91-92). Bu kapsamda kullanilan

cesitli yontemler Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8: Zarar Gérebilirlik Cahsmalarinda Kullanilan Verilerin Olceklendirilme

Yontemleri
Degerlerin
Gugcla Yanlan Zayifliklan Degisim
Arahg
Olgekleme ve
Dogrusal a.glrllklla.ndlrmayl
b, . . birlestirir. . Kullaniciya
Katkilarina gére | olmayan degerleri . L . Kullaniciya bagh .
.. . - Bolgelerin goreceli bagh
olceklendirebilir. .
katkisina misaade
etmez.
iki degere
En yuk: ;
gg':jkse:;z‘:zr:n Hesaplanmasi muhtactir. X{—minb; 0-1
ustigozien kolaydir. Objektiftir. | Zamana bagli makb;-minb; -
degerlerine gore . .
diizeltme gerekir.
Zamana bagli izlemek | iki degere
kolaydir. muhtactir.
Mljh.t.emel en Hesaplanmasi Muhtemel mak. ve Xi—minpsj
diisiik ve en . . . e YRy Tl 0-1
iiksede gbre kolaydir. min. degerleri makps;—minps;
y e g Ozel verilere ihtiyag belirlemek zordur.
duymaz. Subjektiftir.
Y I k
orumiamak ve Bir degere baglidir.
. hesaplamak kolaydir. Xi
Taban degerlere s Karmasiktir. —
Sre Objektiftir. Netlesmemi %4 —oo’+oo
& Zamana bagli izlemek | oo C3 3 i~taban
agirhklandirma
kolaydir.
Stibjektiftir.
0ile 10 arasi Gelistirmesi kolaydir. DL:i;i?k e 0-10 arasi tam 0-10
olgekleme Ornege 6zgi degildir. coztinarliktedir. sayilar.
Sonuglar negatif » e
. fae o .. i ' Snans 1
Ortalama Objektiftir. deger alabllulr. J —00 400
Kolay hesaplanir. Zamana bagh S ’
diizeltme gerekir.
Ortalama eksi iki | Objektiftir. Zamana bagh Xij— (x,—ZSi)
. . —00 400
standart sapma | Kolay hesaplanir. diizeltme gerekir. Si ’

Kaynak: Davidson ve Haresh, 1997; Taskin, 2012:92.
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Bu ¢aligmada kullanilan 6l¢iim birimleri birbirinden farklilik gésteren gesitli nitelikteki
veriler bir risk puani hesaplanmasi amaciyla birlikte matematiksel islemlere tabi
tutulabilmesi i¢in Olgeklendirilmistir. Bu sayede birbirinden farkli birimlerle ifade
edilen ¢okluklarin yapilan hesaplarda birlikte kullanimlart miimkiin olmustur. Verilerin
6l¢eklenmesinde “en yiiksek ve en diisiik gézlem degerine gore” yontemi tercih edilmis,
tiim veriler O ile 1 arasinda degerlere doniistiiriilmiistiir. Bu kapsamda kullanilan formiil
asagida sunulmustur.

r

X ; = Ol¢eklendirilen Gosterge Degeri

X; = Gosterge Degeri

min b,- = Gozlemlenen Minimum Gdosterge Degeri

maxb i = Gozlemlenen Maksimum Gosterge Degeri
. X; — minb;

x'; = :
' maxb; — minb,

3.7. Gostergelerin Modeldeki Agirhiklarinin Belirlenmesi

Tespit edilen gostergelere ait verilerin neler olacagi belirlendikten sonra bu
gostergelerin hangi oranda zarar gorebilirlik indeksini etkileyeceginin belirlenmesi
onemlidir (Davidson ve Lambert, 2001; Taskin, 2012:93).

Gosterge agirliklarinin  belirlenmesi konusunda yapilan ¢alismalar incelendiginde
agirhiklarin belirlenmesinde ¢alismay1 gergeklestiren kisin kisisel bilgi, tecriibe ve elinde
mevcut bulunan diger istatistiki verilerden yararlanarak gostergeleri agirliklandirdigi ya
da uzman goriislerinden yararlanildig: farkli yaklagimlar s6z konusudur. Bu noktada
uzman goriisiiniin alinmasina da farkli yaklagimlarin tercih edilebildigi goriilmektedir.
Tek bir uzmanin goriisiinden yararlanilmasimnin yam sira ayni ya da iliskili farkl
disiplinlerde uzmanlasmig birden fazla kisinin goriislerinden de yararlanilabilmektedir
(Taskin, 2012:93).

Bu calismada oncelikle gosterge agirliklarinin belirlenmesine yonelik olarak eldeki
verilerden yararlanilarak bir taslak olusturulmustur. Daha sonra olusturulan bu taslak
icerisinde yer alan gostergeler, hangi amagla kullanilacagi modele nasil etki

edeceklerine iliskin hususlar itfaiyede miidahale timinde yer alan bir uzman ile
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paylasilarak kendisinden alinan geri bildirimler dogrultusunda c¢esitli diizeltmeler

yapilmak suretiyle son sekli verilmistir.

Tablo 9: Boyut ve Alt Faktor Agirhklar:

10.Yapisal Boyut W1 %18,00

20.Donanim Boyutu w2 %32,00
21.Elektrik ve Mekanik Tesisat W21 %41,00
22.Isinma Sistemleri W22 %21,00
23.Mobilya ve Donanim W23 %38,00

30.Teknik Korunma Boyutu w3 %30,00

40.Beseri ve Davranigsal Boyut W4 %20,00

Model kapsaminda belirlenen gostergelerin boyut ve alt faktorler diizeyinde
agirliklandirilma katsayilarina iliskin tablo yukarida yer almaktadir. Belirlenen
gostergelerin yangin riskine etki yonleri ve gostergelerin iliskili olduklari alt faktor
diizeyindeki agirliklart asagidaki tabloda sunulmus olup, yangin riskini arttiran

gostergeler “+” azaltanlar ise “-” ile isaretlenmistir.
Tablo 10: Gosterge Katsayilar: ve Riske Etki Yonleri

1. YAPISAL BOYUT
1.1. Yapi Tarzi ve Niteligi

-
o
w



1.2. Yerlesim ve Yalitim

D1. En yakin bina ile aradaki mesafe ne kadardir? (-)
D2. Apartmanda-yapida ka¢ hane vardir? (+)
D3. Bina kag kathdir? (+)
D4. Daire kaginci kattadir? (+)
D6. Binanin yalitim durumu nedir? (+)
D7.Yalitim mevcutsa malzeme olarak ne kullanilmistir? (+)
K8. i¢ duvarlarda yangina dayanikl boya — algi yoktur (+)

2. DONANIM BOYUTU

%35,00
%15,00
%15,00
%3,00
%10,00
%13,00
%9,00

2.1. Elektrik ve Mekanik Tesisat

E1. Elektrik tesisati agiktan désenmistir (+)
E2. Hanede kag yerde coklu priz kullanilmaktadir? (+)
E3. Hanede kag yerde bir prizde birden fazla ¢coklu priz ayni anda kullaniimaktadir? (+)
ES. Elektrik tesisatinda daha 6nce bir ariza yasanmistir (+)
E6. Konutta klima kullaniimaktadir (+)
E7. Hatirladiginiz kadariyla evinizde son bir yil igerisinde yaklasik kag kez sigorta +)
atmistir?

E8. Hatirladiginiz kadariyla evinizde son bir yil icerisinde yaklasik kag kez elektrik +)

kesilmistir?

%30,00
%20,00
%20,00
%12,00
%1,00

%12,00

%5,00

2.2. Isinma Sistemleri

D9. Binada dogal gaz mevcut mudur? (+)
F1. Konutta hangi isinma sistemleri kullanilmaktadir? (+)
F2. Dogalgaz kullanilyor ise ... Kombi Konut icerisindedir (+)

%1,00
%94,00
%5,00

2.3. Mobilya ve Donanim

C7. Konuttaki mobilya ve esyalarin ederi tahminen ne kadardir? (+)
K1. Konutun zemin kaplamasinda hangi malzemeler kullaniimaktadir? (+)
K2. Mutfak dolaplari hangi malzemedendir? (+)
K3. Banyoda elektrikli su isiticisi kullaniimaktadir (+)
K4. Mutfakta portatif su isiticisi kullanilmaktadir (+)
K5. Mutfakta musluga monteli su isiticisi kullaniimaktadir (+)
K6. Mutfakta mikro dalga firin kullaniimaktadir (+)
K7. Dairede blyuk ya da kuguk tiip mevcuttur (+)
K9. Konutta kag adet bilgisayar mevcuttur? (+)
K10. Konutta kag adet portatif isitici, katalitik mevcuttur? (+)
K11. Konutta kag odada mobilya mevcuttur? (+)
K12. Konutta ka¢ odada dolap mevcuttur? (+)

3. TEKNiK KORUNMA BOYUTU

%36,00
%13,00
%13,00
%3,00
%38,00
%3,00
%3,00
%5,00
%4,00
%38,00
%2,00
%2,00

3.1. Algilama ve Uyari Sistemleri

F3. Dogalgaz kullaniliyor ise ... Dogalgaz dedekt6rii mevcuttur (-)

G1. Binada yangin alarm tesisati mevcut degildir (+)

%35,00
%65,00

3.2. Sondiirme Sistemleri

G2. Binada otomatik séndiirme donanimlari mevcut degildir (+)

G3. Binada/adada yangin séndirme ekibi mevcut degildir (+)
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G4. Binada yangin sondiirme tlipti mevcut degildir

G5. Konutta yangin séndiirme tiipi mevcut degildir (+)
G6. Bina yakininda yangin suyu vanasi (hidrant) mevcut degildir (+)
G8. Binada yangin istasyonu mevcut degildir (+)
G9. Katta yangin kabini mevcut degildir (+)
G10. Konutta yangin topu mevcut degildir (+)

%20,00
%20,00
%5,00
%10,00
%5,00
%15,00

3.3. Miidahale Etkinligi

G14. itfaiyenin bélgeye ulasma siiresini geciktirecek engeller mevcut mudur? (tren

: : (+)
yolu, trafik sikisikhgi vb.)
G15. Apartmaniniza itfaiyenin yaklasmasini engelleyici faktorler mevcut mudur? +)
(park yeri, kot farki, dar sokaklar vb.)
G16. itfaiyenin konuta uzakligi yaklasik kag kilometredir? (+)
G17. itfaiyenin midahale siiresi yaklasik olarak kag dakikadir? (+)
J1. Apartman ya da adada bek¢i mevcut degildir (+)
J11. Site igerisinde ve giris ¢ikis haric binaya erisim kisitlanmistir (duvar ya da tel ile +)
cevrilidir.)
J2. Apartman ya da adada kapici mevcut degildir (+)
J6. Pencere ve balkonlarda parmaklik mevcuttur (+)
8. Dis kapi celiktir (+)

4. BESERI VE DAVRANISSAL BOYUT

%20,00

%11,00

%19,00
%19,00
%11,00

%3,00

%11,00
%3,00
%3,00

4.1. Biling ve Hazirlhkli Olma

C2. Konut DASK haricinde yangin sel vb. risklere karsi sigortalanmis midir? (-)
F4. Isitma sistemlerinin bakimlari periyodik olarak yapilmamaktadir (+)
F5. Kis aylarindan 6nce bacalarin temizligi ve kontrolii yapilmamaktadir (+)
G11. Yangin sondiirme cihaz ve donanimlarin diizenli olarak kontroli +)
yapilmamaktadir

G12. Yangin sondiirme cihaz ve donanimlarin kullaniimasi konusunda konut sakinleri (+)
yeterli bilgiye sahip degildir

G13. Konut sakinleri yangin sondiirme techizatlarinin gaz vanalarinin vb. yerini ve +)
nasil kullanilacagi konusunda yeterli bilgiye sahip degildir

J10. Evde siirekli yetiskin biri yoktur (+)

%20,00
%15,00
%40,00

%12,00

%5,00

%3,00

%5,00

4.2. Tutum ve Davranis

E4. Mutfaktaki elektrikli isitici vb. aletler kullanilmadigi zaman prizden gikarilmaz (+)
H1. Konutta yasayan kag kisi sigara kullanmaktadir? (+)
H2. Konutta yaklasik olarak giinde kag paket sigara tiiketilmektedir? (+)
H4. Konut sakinleri yangin konusunda bilingli ve egitimli degildir (+)
H5. Konutta alkol/madde bagimliligi tedavisi géren vardir (+)

%6,00
%40,00
%40,00

%4,00
%10,00

4.3. Diger Sosyal Beseri Unsurlar

C3. Konutta toplam kag kisi ikamet etmektedir? (+)
H3. Konutta 12 yasindan kuglik ve 70 yasindan biyik kag kisi ikamet etmektedir? (+)
J13. Ada/sitede guivenlik amaclh olarak kopek bakilmamaktadir (+)
J14. Konutta kopek beslenmemektedir (+)
J15. Konut tatil, is, akraba ziyareti gibi nedenlerle toplam olarak sene boyunca +)

yaklasik kag bos kalmaktadir?
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3.8. Toplam ve Mahalle Bazinda Yangin Risklerinin Hesaplanmasi ve Elde Edilen

Sonuclar

Elde edilen verilerden toplam yangin riskinin hesaplanmasinda EDRI yonteminden
yararlanilarak gelistirilen bir indeks kullanilmigtir. Deprem afetinin risklerinin
hesaplanmasinda kullanilan bu yontem benzer nitelikteki risklerin hesaplanmasi i¢in bir
model olabilecek niteliktedir. Yontemin en biiylik avantaji tehlikenin siddetini sosyal,
demografik, ekonomik degiskenlere bagli olarak tekrar degerlendirmeye imkan

saglamasidir (Taskin, 2012:45).

EDRI yonteminden yararlanilarak gelistirilen indeks cergevesinde Once elde edilen
veriler ¢esitli boyutlara ayrilmig ve bu boyutlarin yangin riskine etki dereceleri
agirliklandirilmistir. Daha sonra ise bu boyutlarin altinda yer alan risk faktorleri
belirlenerek bu risk faktorlerinin boyutlar lizerindeki agirliklart belirlenmistir. S6z
konusu caligsmalar yiiriitiilirken istatistiki verilerden yararlanilmis, uzman goriis ve

onaylari ile iyilestirilmesine galigilmistir.

Tim gostergeler, agirliklari oranlarinda birlestirerek alt faktor ve devaminda boyutlarin
toplam degerlerini olugturmasi ve bu degerlerin de toplanarak yangin risklerinin sayisal
olarak hesaplanmasi gerek tek tek konutlarin, gerek bir mahalle ya da bir beldede
bulunan tim konutlarin toplam yangin risklerinin hesaplanmasi ve birbirleri ile
karsilastirilmalar1 acisindan gereklidir. Bu kapsamda daha 6nce uzmanlar tarafindan
agirliklandirilmis gostergelerin yangin riskine etki yonleri belirlenmis oldugundan

gostergelerin birlestirilmesi isleminde dogrusal birlestirme yontemi kullanilmistir.
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Sekil 13: Yangin Risk Boyutlarinin Birlestirilmesi

Yapi Tarzi ve

Niteligi

Yapisal Boyut

Yerlesim ve
Yalitim

Elektrik ve
Mekanik
Tesisat

<—
<«—
H

Isinma

— Sistemleri

Donanim Boyutu

Mobilya ve
H

Donanim
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Ittt e e O A A Y O

We1
We2
Wes
Was
Wes
Wee
Wer

Wes
Wes
Wa1o
Wa11
We12
Woe1s
Woe1s

Wais
Wor1s
We17
Wer1s
Wa1g
Waz2o
Wez1

We22
We2s
Wa2s

We2s
Wa26

Wazr
Wezs
Weze
Weso
W31
Wes2
Wess
Weas
Wess
Wess

C1. Konut kiraltk midir?
C4. Konut kag m2'dir?
C5. Konut kag yasindadir?

C6. Konutun bedeli ne kadardir?

D5. Bina yapiminda kullanilan malzeme-teknik
nedir?

D8. Binada paratoner mevcut degildir

G7. Binada yangin ¢ikisl ya da merdiveni yoktur
D1. En yakin bina ile aradaki mesafe ne
kadardir?

D2. Apartmanda-yapida kag hane vardir?

D3. Bina kag katlidir?
D4. Daire kaginci kattadir?

D6. Binanin yalitim durumu nedir?

D7.Yalitim mevcutsa malzeme olarak kullanilan
malzeme

K8. i¢ duvarlarda yangina dayanikli boya — algi
yoktur

E1. Elektrik tesisati agiktan désenmistir

E2. Hanede kag yerde goklu priz.
kullaniimaktadir?

E3. Hanede kag yerde bir prizde birden fazla
¢oklu priz ayni anda kullaniimaktadir?

E5. Elektrik tesisatinda daha dnce bir ariza
yaganmigtir

E6. Konutta klima kullaniimaktadir

E7. Hatirladi§iniz kadariyla evinizde son bir yil
icerisinde yaklasik kag kez sigorta atmigtir?
E8. Hatirladiginiz kadariyla evinizde son bir yil
icerisinde yaklasik kag kez elektrik kesilmistir
D9. Binada dogal gaz mevcut mudur?

F1. Konutta hangi 1sinma sistemleri
kullaniimaktadir?

F2. Dogalgaz kullaniliyor ise ... Kombi Konut
icerisindedir

C7. Konuttaki mobilya ve esyalarin ederi
tahminen ne kadardir?

K1. Konutun zemin kaplamasinda hangi
malzemeler kullaniimaktadir? (Bu soruda birden
fazla cevap isaretlenebilir..)

K2. Mutfak dolaplari hangi malzemedendir?
K3. Banyoda elektrikli su isiticisi kullaniimaktadir

K4. Mutfakta portatif su isiticisi kullanilmaktadir

K5. Mutfakta musluga monteli su isiticisi
kullaniimaktadir

K6. Mutfakta mikro dalga firin kullaniimaktadir
K7. Dairede biiyik yada kiigtik tlip mevcuttur

K9. Konutta kag adet bilgisayar mevcuttur?

K10. Konutta kag adet portatif 1sitici, katalitik
mevcuttur?

K11. Konutta kag odada mobilya mevcuttur?

K12. Konutta kag odada dolap mevcuttur?



Algilama ve
Uyari
Sistemleri

F3. Dogalgaz kullaniliyor ise ... Dogalgaz
Wosr Dedektorii Mevcuttur

Woe3s G1. Binada yangin alarm tesisati mevcut degildir

W G2. Binada otomatik séndiirme donanimlari
G639  mevcut degildir
W G3. Binada/adada yangin sondirme ekibi mevcut
G40 Gegildir
G4. Binada yangin sondiirme tlipli mevcut
West deildir
G5. Konutta yangin séndiirme tlipi mevcut
Wes degjildir
G6. Bina yakininda yangin suyu vanasi (Hidrant)
mevcut degildir
Weass degildi

Sondiirme
Sistemleri

W44 G8. Binada yangin istasyonu mevcut degildir

Woaas  G9. Katta yangin kabini mevcut degildir

Woas  G10. Konutta yangin topu meveut degildir

G14. ltfaiyenin bdlgeye ulasma siiresini
Woea7  geciktirecek engeller meveut mudur? (tren yolu,

trafik sikisikligi vb.)

G15. Apartmaniniza itfaiyenin yaklagmasini
Woasg engelleyici faktdrier meveut mudur? (park yeri, kot

farki, dar sokaklar vb.)

G16. ltfaiyenin konuta uzakli§i yaklasik kag
Woss kilometredir?

G17. Itfaiyenin miidahale siiresi yaklasik olarak
Woso kag dakikadir?

Was1  J1. Apartman ya da adada bekgi mevcut degildir

ADAPAZARI MAHALLE BAZLI KONUT YANGIN RISK INDEKSI

=}
R
=
>
o
o
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£
=
=
S
(=]
x
—
<
=
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Miidahale
Etkinligi
Woes2  J2. Apartman ya da adada kapici meveut degildir
Wos3  J6. Pencere ve balkonlarda parmaklik mevcuttur

Woesa  J8. Dis kapi geliktir

W J11. Site igerisinde ve giris ¢ikis harig binaya
G55 erisim kisitlanmistir. (duvar yada tel ile cevrilidir.)

W C2. Konut DASK haricinde Yangin sel vb. risklere
G56 kars! sigortalanmis midir?
W F4. Isitma sistemlerinin periyodik bakimlari
Gs7 yapiimakta midir?
F5. Kis aylarindan 6nce bacalarin temizligi ve
Woss kontrolii yapiimakta midir?

B|||n§ ve W G11. Yangin sondiirme cihaz ve donanimlarin
W Hazirhikh G659 gijzenli olarak kontroli yapilmamaktadir
& F9 G12. Yangin séndiirme cihaz ve donanimlarin
Olma Waeso kullaniimasi konusunda konut sakinleri yeterli
-— bilgiye sahip degildir
= G13. Konut sakinleri yangin séndirme
3\ Woee1 techizatlarinin gaz vanalarinin vb. yerini ve nasil
om kullanilacagini yeterli seviyede bilmemektedir
© Woae2 J10. Evde siirekli yetiskin biri yoktur
(/2]
» W E4. Mutfaktaki ketil/elektrikli isitici vb. aletler
% G63 kullanilmadi§ zaman prizden gikariimaz
© ==
s » Woes [t s s
(an] utum ve H2. Konutta yaklasik olarak giinde kag paket
[} ¢ WF10 Davran|§ Woss sigara tiiketiimektedir?
2 W H4. Konut sakinleri yangin konusunda bilingli ve
= G66  citimli degildir
D Woer H5. Konutta alkol/madde bagimlili§i tedavisi
@ P
goren vardir
[a0]
G68 . Konutta toplam kag kisi ikamet etmektedir?
W C3. Ki lam kag kisi ik: ktedir?
W H3. Konutta 12 yagindan kiiglk ve 70 yasindan
Dicer S | 69 pijyiik kag kisi ikamet etmektedir?
. Ada/sitede glivenlik amagli olarak kope
Iger sosya Wayo 13- Adalsitede giveniik amagii olarak kipek
<« WF1 1 Be§er| G670 pakiimamaktadir
Unsurlar Woe71  J14. Konutta kdpek beslenmemektedir

J15. Konut tatil, is, akraba ziyareti gibi nedenlerle
W72 toplam olarak sene boyunca yaklasik kag bos
kalmaktadir?

I e e et N Y A O A I
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Toplam yangin risklerinin hesaplanmasinda her bir mahalle i¢in temin edilen gosterge
degerleri olgeklendirildikten sonra bu gosterge degerlerinin yangin riskine etki
dereceleri (agirliklar) ile garpilarak gosterge yangin risk puanlari hesaplanmistir. Daha
sonra aymi alt faktér grubu icerisinde yer alan gostergeler toplanmak ve alt faktor
agirhig ile carpilmak suretiyle alt faktor yangin risk agirliklart hesaplanmigtir. Son
olarak ayni boyut icerisinde yer alan alt faktorlerin yangin risk puanlari toplanmak ve
boyutun yangin risk agirlig1 ile carpilmak ve tiim boyutlarin yangin risk puanlar

toplanmak suretiyle toplam yangin risk puanlar1 hesaplanmistir.

EDRI Yontemi ile olusturulan Deprem Zarar Gorebilirlik Endeksinin hesaplanmasinda

da kullanilan yontemin matematiksel olarak formiile edilebilecek adimlari su sekildedir:

I=boyut, j=alt faktor, t=gosterge w=gosterge agwrliklar:, x=élceklendirilmis gosterge

verileri olmak iizere;
Mahallenin Gaosterge Degerleri = Wijt * X ijt
Mahallenin Alt Faktor Degerlerinin Hesaplanmast = X Wijt * X ijt
Mahallenin Boyut Degerlerinin Hesaplanmast = X Wij * X ij
Toplam Yangin Riskinin Hesaplanmasi =2 Wi * X’

Gosterge degerlerinin hesaplanmasi sirasinda 6nemli bir husus da géstergenin yangin
riskine etki yoniidiir. Bu kapsamda yangin riskini diistirdiigii belirlenen gostergelerin
agirliklandirilmasi sirasinda bu agirliklar “-1” ile carpilarak gostergelerin belirlenen

riske etki yonlerine uygun olarak toplam risk puanlart hesaplanmistir.

Yapilan hesaplamalar cergevesinde Yagcilar, Istiklal mahalleleri ile Adapazari igin
bulunan toplam yangin risk puanlari Tablo 11’de sunulmustur. Tabloda Yagcilar ve

Istiklal mahalleleri olarak rnek olarak yer almustir.
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Tablo 11: Toplam Yangin Riski En Yiiksek ve En Diisiik Mahallelerde Boyut ve
Alt Faktor Yangin Risk Puanlan

L ovescaa
B N oo |

1.Yapisal Boyut

1.1.Yapi tarzi ve Niteligi

1.1.Yap! tarzi ve Niteligi Faktor Risk Puani:

1.2.Yerlesim ve Yalitim

1.2.Yerlesim ve Yalitim Faktor Risk Puani:

1.Yapisal Boyut Risk Puani:

2.Donanim Boyutu

2.1.Elektrik ve Mekanik Tesisat

49,79161

9,80350

0,00000

39,20416 2755
44,28613 | 11,56273

9,86750 | 691,67371

1,85500

0,00000

72,97500

2,74149  2,04255  86,58511
15,75000  7,29000  280,23000
2,78000  0,94000  44,94000
0,96250  0,00000  13,46250
7,16667  1,00000  133,70000

0,00000

631,89261

660,58754

2.1.Elektrik ve Mekanik Tesisat Faktor Risk Puani: 73,32000 | 11,84467 | 879,30367

2.2.Isinma Sistemleri




T ovescsa

TOPLAM

2.2.Isinma Sistemleri Faktor Risk Puani: 73,47000 m 947,48000

2.3.Mobilya ve Donanim

21,96900 5,65800 47324790
18,80667  2,64333  300,30000
23,92000  7,54000  373,49000
2,61000  1,02000  26,55000
10,56000  0,80000  184,40000
1,14000  0,12000  16,92000
3,60000 057000  88,89000
6,10000  1,05000  68,15000
1,93600  0,92000  41,17600
3,89333  0,29333  79,20000
3,02000  0,65500  36,91000
1,86500  0,48000  22,48500

2.3.Mobilya ve Donanim Faktér Risk Puani: 99,42000 | 21,74967 | 1711,71890

2.Donanim Boyutu Risk Puani: 83,26950 | 13,56639 | 1209,93849
3.Teknik Korunma Boyutu

3.1.Algilama ve uyari sistemleri
54,07500 11,02500  732,02500

31.Algilama ve uyari sistemleri Faktor Risk Puani: 265,97500 | 48,72500 | 3534,17500

3.2.S0ndiirme Sistemleri

66,40000  11,60000  875,60000
16,80000  2,85000  222,55000
67,00000 11,60000  815,60000
0,00000  0,00000  23,60000
16,85000  2,90000  205,65000
16,80000  3,10000  221,70000

3.2.Sondiirme Sistemleri Faktor Risk Puani: 3,85000 | 32,05000 | 2364,70000
3.3.Miidahale Etkinligi

0,99000  0,00000  17,93000

13,26000  2,33000  200,22000
16,46448  4,42241  250,88517
37,07000  6,82000  490,27000
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36,41000  6,38000  429,00000
1,02000  0,00000  36,63000
6,12000  0,90000  101,22000

8,58000  1,41000  97,47000

3.3.Miidahale Etkinligi Faktor Risk Puan: 121,11448 m 1667,62517
3.Teknik Korunma Boyutu Risk Puant: 204,10723 | 37,20723 | 2700,27629

4.Beseri ve Davranigsal Boyut

4.1.Biling ve Hazirlikh Olma
59,60000 12,00000  775,60000
23,55000  6,75000  266,85000
76,00000 19,20000  792,80000

40,20000  6,96000  500,76000

15,80000  3,10000  175,20000

9,27000  1,86000  93,69000

7,65000 250000  75,80000

4.1.Biling ve Hazirlikh Olma Faktor Risk Puani: 2,07000 | 52,37000 | 2680,70000

4.2.Tutum ve Davranig

6,42000  0,72000  78,78000

20,16000  6,48000  343,12000
15,66200  6,20000  303,71867
9,40000  1,36000  122,20000
0,30000  0,10000  11,40000

4.2.Tutum ve Davranig Faktor Risk Puani: m 14,86000 | 859,21867

4.3.Diger Sosyal Beseri Unsurlar

23,77778  4,58333  376,88889
11,0000  1,80000  110,51250
50,40000  9,30000  648,30000
101,40000 18,60000 1251,30000

3,15700  2,14600  56,29500

4.3.Diger Sosyal Beseri Unsurlar Faktor Risk Puani: 189,83478 m 2443,29639

4.Beseri ve Davranigsal Boyut Risk Puant: 35,24688 | 1945,80444

TOPLAM YANGIN RiSK PUANI 127,05296 | 24,63408 | 1705,32985
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Anketler yolu ile elde edilen birincil verilerden yola ¢ikilarak hesaplanan toplam risk
puanlari ile en yiiksek ve en diisiik toplam risk puanina sahip mahallelere ait sonuglar
Tablo 12°de sunulmustur. Tabloda ayrica hesaplanan toplam yangin risk puanlarinin
orneklem biiytikliigline boliinmesi ile mahalle diizeyinde ortalama yangin risk puanlar

hesaplanmis ve Adapazari i¢in yangin riski yiiksek ve diisiik mahalleler tespit edilmistir.
Tablo 12: Mahalle Bazh Yangin Risk Puan Toplam ve Ortalamalari

Ortalama
Risk

Orneklem Toplam

Buyiiklugu Risk

0,37479
0,38367
0,38355
0,36639
0,38911
0,38510
0,39709
0,39067

63,67969
56,52246
54,10537
52,14044 0,39500
49,24455
48,94000 0,35985
47,05453 0,38888
44,57180
43,38164 0,38734
39,84532
38,80152
38,21301 0,38993
37,45008
35,79043 0,40214
33,99085
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Orneklem Toplam
Biyiikliigii Risk

Ortalama
Risk
(n=64) 2853327 044583

GOKTEPE

YENIDOGAN (n=78) 27,59003 0,35372
GCUKURAHMEDIYE (n=74) 26,35124 0,35610
KURTULUS (n=68) 25,69898 0,37793
iSTIKLAL (n=62) 24,63408 0,39732

ADAPAZARI GENEL m 1705,32985 | 0,37922

Adapazari’nda mahalle bazinda hesaplanan “Toplam Yangin Risk Puanlari”na gore
toplam yangin risk puanlari en yliksek olan mahalleler Yagcilar (127,05296), Yenigiin
(110,11216) ve Seker (107,77764) mabhalleleridir. Toplam yangin risk puanlari en
diisiik olan mahalleler ise; Istiklal (24,63408), Kurtulus (25,69898) ve Cukurahmediye
(26,35124) mahalleleridir.

Ayrica Adapazari’nda mahalle bazinda en yiiksek risk puan ortalamasina sahip
mabhalleler Goktepe (0, 44583) ve Budaklar (0, 44572) mahalleleridir. En diisiik risk
puan ortalamalarma sahip mahalleler ise Camili (0,30888) ve Orta (0,32212)

mahalleleridir.

Adapazar geneli i¢cin (n=4524) hesaplanan toplam yangin risk puani 1705,32985 ve
ortalama risk puani ise 0,37922°dir. Asagidaki tabloda toplam yangin risk puanlar1 en
yiiksek ve diisiik olan mahallelerin boyutlar ve alt faktorler bazinda hesaplanan gosterge

puanlar1 sunulmustur.
3.9. Yangin Risklerinin Cografi Bilgi Sistemine Aktarilmasi

Calisma kapsaminda elde edilen veriler ve hesaplanan boyut ve alt faktoér bazinda
toplam yangin risk puanlarina iliskin sonuglar Microsoft Power Map eklentisi ile cografi

bilgi sistemine aktarilarak harita tizerinde gorsellestirilmistir.

Microsoft Power Map eklentisi Microsoft Excel dosyasi igerisinde kayith ve cografi
konum bilgilerini (koordinatlar1) igeren verilerin yeni yollarla islenmesine olanak
saglayan ti¢ boyutlu (3B) veri gorsellestirme aracidir. Temel olarak su islevleri yerine
getirmektedir:
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1. Excel tablosundaki veya Excel Veri Modeli'ndeki bir milyondan fazla veri

satirinin 3B bi¢imli Bing haritalarina aktarilabilmesi.

2. Verilerin cografi alanda goriintiilenerek ve zaman damgali verilerde zamanla

olusan degisiklikleri gosterilebilmesi.

3. Ekran goriintileri yakalayabilir, sinema &zelliginde, rehberli video turlar

olusturulmasi, turlarin videoya aktarilmasi ve paylasilabilmesi.

Microsoft Power Map uygulamasi ticretsiz olmasi, kullaniminin kolay olmasi, Microsoft
tarafindan dokiimantasyon ve egitim destegi saglanmasi, halihazirda excel dosyalari ile
saklanan bir¢cok verinin uygulamaya aktarilmasi ve gorsellestirilmesinde avantaj
saglayacaginin degerlendirilmesi gibi nedenlerle ¢alisma kapsaminda temin edilen

verilerin cografi bilgi sistemleri ile gorsellestirilmesinde tercih edilmistir.

Bu kapsamda olusturulan “Adapazar1 Mahalle Bazli Yangin Risk Endeksi”
cercevesinde alt faktorler ve boyutlar seviyesinde elde edilen sonuglarin cografi bilgi
sistemine aktarilmasi ile olusturulan haritalar eklerde (EK-5,6,7,8,9,10) ayrica

sunulmustur.

S6z konusu haritalar Sakarya Itfaiye Dairesi Bagkanhig: gibi sorumlu ve ilgili birimlere
ornegin egitim, bilinglendirme, miidahale etkinliginin arttirilmas1 gibi 6nlemlerin hangi

bolgelerde oncelikli olarak yiiriitiilmesi gerektigine iligkin 6nemli veriler saglamaktadir.

Cografi bilgi sistemleri tizerine aktarilan verilerin degisik sekillerde katmanlar ve
tizerlerinde ¢esitli veri isleme teknikleri uygulanarak farkli nitelikteki grafiklerle, farkli
sekillerde gorsellestirilmesi miimkiindiir. Ancak bu ¢alismada Adapazar1 genel yangin
risk haritas1 ve yangin risklerinin hesaplanmasinda kullanilan gostergelerin alt faktor ve
boyutlar diizeyinde toplam yangin riskine olan etkilerinin haritalar tizerinde gosterilmesi
calismada hedeflenen sonuglar agisindan yeterli olarak degerlendirildiginden harita vb.

gorseller daha fazla detaylandirilmamis ve gesitlendirilmemistir.

Diger taraftan anket uygulamasi yolu ile birincil kaynaklardan temin edilen verilerde
cografi konum verilerinin uygun olarak kayit edilemedigi bazi 6rneklere rastlanmistir.
Bu durumlarda verilerin agik adres vb. kanallarla kontroliiniin yapilarak diizeltilmesi

saglanmistir. Ancak biitiin bu ¢alismalara ragmen konum bilgilerinin saglikli olarak
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erigilemedigi veriler olmustur. S6z konusu hatali konum bilgisi igeren verilerin sayisi ve
toplam igerisindeki etkilerinin son derece az oldugu goriilmiis, haritalama

calismalarinda bu veriler dikkate alinmamustir.

3.10. ikincil Verilerin Temin ve Analizi

Arastirma da ihtiya¢ duyulan ikincil veriler Sakarya Biiyiiksehir Itfaiye Dairesi
Baskanligi ve Tiirkiye Istatistik Kurumundan destek alinarak temin edilmistir. Bu
kapsamda mahalle bazinda niifus ve konut sayilarinin temin edilmesinde profesyonel bir
arastirma sirketinin uzmanlik ve tesis ettigi ikili iliskilerden yararlanilmis ve anilan
verilerin temininde 6nemli bir giiclik yasanmamistir. Diger taraftan Adapazari’nda
gerceklesen konut yanginlarina iliskin verilerin Biiyiiksehir itfaiye Dairesi
Bagkanligindan temin edilmesi siireci gesitli nedenlerle planlanandan daha uzun bir

stirede gerceklesmistir.

Sakarya Biiyiiksehir itfaiye Dairesi Baskanligindan temin edilen 1.1.2014 — 27.06.2015
tarinleri arasinda gerceklesen 1140 adet bina yanginina iligkin raporlar incelenmis,
bunlardan 297 adedinin Sakarya/Adapazari il merkezinde olustugu goriilmiistiir. Yangin
raporlarinin incelenmesi neticesinde ayrica konum yakinligi ya da yanginin biyikligii
gibi nedenlerle gevre illerin il sinirlari igerisindeki bina yanginlarina iliskin itfaiyenin
miidahalelerini kapsayan yangin raporlarinin da tutuldugu belirlenmis ve bu raporlar

degerlendirmelerde dikkate alinmamustir.

Ikincil kaynaklardan elde edilen verilerden yararlanilarak olusturulan ve Sakarya ili
Adapazar1 merkezde ortaya ¢ikan bina yanginlarina iligskin veriler grafik olarak asagida

sunulmustur.
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Grafik 78: Sakarya Il¢elerinde Ortaya Cikan Bina Yangim Sayilar1 (01.01.2014 —
27.06.2015)

Kaynak: SBIDB. 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlar.

Grafik 78’de goriildiigii tizere Adapazari merkez ilgede ortaya ¢ikan yangilarin sayisi
ikinci en fazla yanginin ¢iktigi ilge olan Hendek’in iki katindan fazladir. S6z konusu
durumun Adapazari merkez ilgenin niifus ve konut agisindan yogunlugundan
kaynaklandig1 degerlendirilebilir. Zira diger il¢elerdeki yangin sayilari goz Oniine
alindiginda genel olarak ilgelerin niifus yogunlugu ve konut sayilari ile tutarli bir

dagilim s6z konusudur.
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Grafik 79: Aylara Gore Bina Yangim Sayilari

Kaynak: SBIDB. 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlar.

Grafik 79°da ise Sakarya Ilinde gergeklesen bina yanginlarinin aylara goére dagilimi yer
almaktadir. Grafik incelendiginde 6zellikle kis aylarinda bina yangini sayilarin arttigi
acik olarak goriilmektedir. Diger taraftan yaz aylarinda ortaya ¢ikan kuraklik ve sicak
hava nedeniyle 6zellikle agik hava ve ormanlik alanlarda tutusmaya uygun kosullar
olugsmakta ve genel olarak yangin sayilari artig gosterebilmektedir. Ancak konu bina
yanginlar1 oldugunda kapali mekanlardaki 1sinma ihtiyaglarinin artmas: vb. nedenlerle

kis aylarinda yangin sayilari artmaktadir.

80
70
60
50
40
30
20
10

0

O 0 O O L L L L L L L LT TSSO
SELLLTLLELLLLLLLLLLSESLLSLSS
I P FE P QT E AR AR RO RO N AR RDT AT AT AV

Grafik 80: Yangin Thbarlarinin Bildirim Saatlerine Gore Dagihim

Kaynak:  SBIDB. 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlar.
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Sakarya il genelindeki yanginlar incelendiginde yanginlarin bildirim ya da ortaya
ciktiklar1 saatlerin dagilimi ise Grafik 80’de sunuldugu gibidir. S6z konusu grafik
incelendiginde insanlarin genel olarak uykuda olduklar1 02:00 — 06:00 saatleri arasinda
ortaya ¢ikan yanginlarin sayisinin 10 — 20 adet ile en disiik seviyelerde oldugu
goriilmektedir. Ancak saat 06:00 — 09:00 saatleri arasinda ortaya ¢ikan yangin sayisinda
son derece hizli bir artis egilimi s6z konusudur. Bu durum sabah saatlerinde insanlarin
1sinma, yemek gibi ihtiyaglarini gidermek tizere harekete gegmelerinin yani sira uykulu

olma hali, dalginlik ve telas gibi davranislarin sonucu olarak degerlendirilebilir.

Giin icerisindeki yanginlarin ortaya ¢ikma saatleri incelendiginde 09:00 — 14:00 saatleri
arasinda da artis hizi digsmekle birlikte yangin sayilarinin arttigi gériilmektedir. Giin
icerinde en fazla yangin 14:00 — 21:00 saatleri arasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu saatler
arasinda yangin sayilar1 yatay bir egilim seyretmekte ve saat 21:00 - 02:00 saatleri

arasinda hizli bir diisiis egilimi icerisine girmektedir.
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Grafik 81: Sakarya ili Yangin Yerine Intikal Siirelerinin Dagilimi

Kaynak: SBIDB. 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlari.

Sakarya il genelinde Itfaiyenin yangin yerine intikal siireleri incelendiginde itfaiyenin
yanginlarin yarisindan fazlasinda 4 dakikanin altinda bir siire igerisinde yangin yerine

intikal ettigi goriilmektedir.
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Grafik 82: Adapazan Tlce Yangin Yerine Intikal Siirelerinin Dagilim

Kaynak:  SBIDB. 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlari.

Sadece Adapazar ilgesine ait yanginlar incelendiginde de benzer bir grafik ortaya
cikmaktadir. Diger taraftan Itfaiyede gérevli miidahale personeli yangin yerine intikal
siirelerinin artmasinda en oOnemli faktorin adres bilgilerinin dogru ve giincel
verilmemesi oldugunu ifade etmislerdir. Sakarya Ili icin trafik vb. nedenlerle yangin

mahalline intikal siiresinin uzamasi beklenen bir olasilik degildir.

Kiraci %16
(186)

Miilk Sahibi
%84 (954)

Grafik 83: Yanan Konutu Kullanan Kisinin Miilkiyet Durumu

Kaynak: SBIDB. 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlart.

Sakarya Ilinde meydana gelen konut yanginlarinda yanan konutu kullanan sahsin kiraci

ya da ev sahibi olma durumlarina iligskin dagilim incelendiginde genel olarak birincil
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verilerin temin edilmesi amaciyla yapilan anket ile elde edilen veriler ile uyumlu oldugu
goriilmektedir (Grafik 8: Ev Kiraliktir). S6z konusu durum anket neticesinde elde edilen

verilerin tutarliliginin ve giivenilirligini dogrulamasi bakimimdan 6nemlidir.

itfaiye verilerinden Sakarya ili genelinde meydana gelen bina yangmlarinda yanan
binalarin ¢ogunlugunun betonarme binalar oldugu goriilmektedir. Bu durum Sakarya
ilindeki hakim yap1 tekniginin betonarme bina yapimi olmasindan kaynaklandigi
degerlendirilmistir. Betonarme binalar yangin direnci yiiksek binalardir. Diger taraftan
celik konstriiksiyon binalarin deprem direnci yiiksek olmakla birlikte yangina direngleri

son derece diisiiktiir (wwwe.allianzrisk.com, 2009a; 2009b).

Yildirim dismesi (6 adet)

Yanan mumun devrilmesi (1 adet)
TUp/LPG Parlamasi (3 adet)
Tespit edilememistir. (125 adet)
Soba kaynakh (40 adet)

Sigara izmariti (10 adet)
Ocak/aygaz (52 adet)
Kontrolsiiz yakilan ates (2 adet)
Kisi Kaynakh (22 adet)

Isitici (2 adet)

Elektrik (270 adet)

Baca Kaynakli (452 adet)

Grafik 84: Sakarya ili Yanginlarin Cikis Nedenlerine Gére Dagilimlar

Kaynak: SBIDB, 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlari.

Sakarya Itfaiyesi tarafindan miidahale edilen yangimlarda yangin raporlarinda yer alan
yangin ¢ikis nedenleri incelendiginde yangmlarin yarisina yakin bir kisminin (49,95)
baca ve soba kaynakli oldugu goriilmektedir. Elektrik kaynakli oldugu tespit edilen
yanginlarin tiim yanginlara oran1 %27,41°dir. Cikis nedeni tespit edilemedigi ifade
edilen yanginlarin orant %12,69’dur. Ocak kaynakli oldugu tespit edilen yanginlarin
orani ise %5,28’dir. Sigara kaynakli olarak bagladig: tespit edilen yanginlarin orani ise
Sakarya ili i¢in sadece %1,02°dir.
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Su, koptik ve KKT ile sondirtlmustdr.
Su ve kopuk ile sondirilmustir.

Su ve KKT ile sondirilmustir.

Su ile sonduridlmistar.

Sogutularak sondirilmustir.

KKT ile sondurdlmdistar.
Kendiliginden sénmustir.

Kendileri tarafindan sondurdlmdistar.

Bez ile sondurdlmdstar.

Grafik 85: Sakarya Ili Yanginlarin Sondiiriilme Bicimlerine Gore Sayisal

Dagilimlar

Kaynak: SBIDB, 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlar.

Yukarida Adapazari’nda ortaya ¢ikan bina yanginlarinin séndiiriillme bigimlerine iliskin
grafikte yanginlarin 727 adedinin su kullanilarak sondiriildiigi goriilmektedir. Ucuz ve
etkili bir sondiiriicii olmasi sebebiyle suyun yanginlarda siklikla kullanilmasi dogal
olarak degerlendirilmektedir. Diger taraftan bu yanginlardan 225 adedi mesken sakinleri
tarafindan sondiirtilmiistiir. Bu veri s6z konusu yangimlarin 6nemli bir kismimin ¢ok
fazla yayilmadan sondirildigini ortaya koymasi acisindan o6nemli olarak

degerlendirilmistir.

“Itfaiye Yangin Raporlari”nin incelendigi donem araliginda Sakarya il genelinde &liimlii
ve yaralanmali yangin vakalari ve Olii-yarali sayilarina iliskin grafik asagida
sunulmustur. Diger taraftan aymi doénem araliginda Adapazari’nda gerceklesen

yanginlarda bir itfaiyecinin yaralandigi kayitlara ge¢mistir.
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Olen itfaiyeci
Yarali itfaiyeci

Olen Vatandas

Yaralanan Vatandas

Grafik 86: Yanginlarda Oliim ve Yaralanma Sayilar

Kaynak: SBIDB, 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlart.

32001 - 64000 TL
16001 - 32000 TL
8001 - 16000 TL
4001 - 8000 TL

2001 - 4000 TL
1001 - 2000 TL
501 -1000 TL

0-500TL

Grafik 87: Adapazari Bina Yanginlarinda Ortaya Cikan Yaklasik Hasar

Tutarlariin Sayisal Dagilim

Kaynak: SBIDB, 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlart.

Adapazari’nda ortaya ¢ikan bina yanginlarinda itfaiye verilerinden uzman gorisleri ile

hesaplanan yaklasik hasar miktarlar1 dikkate alindiginda anilan donem i¢in maksimum
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hasar yaklasik olarak 48.000 TL olarak belirlenmistir. 0 — 500 TL tutar araliginda hasar
meydana gelen toplam 61 yangin vakasi gerceklesmistir.

Asagidaki grafikte ise hasar miktar1 araliklarina gore yanginlarda ortaya ¢ikan toplam
hasar tutarlar1 yer almaktadir. Grafikte elde edilen sonuglar bir iistteki grafikle birlikte
degerlendirildiginde 0 — 500 TL tutar araliginda hasar meydana gelen toplam 61 yangin
vakasinda ortaya ¢ikan toplam hasar 14.125 TL gibi disiik bir seviyededir.

Adapazar1 genelinde ortaya ¢ikan 297 bina yangininda yaklasik hasar maliyetleri toplam
olarak 661.475 TL olarak hesaplanmustir.

32001 - 64000 TL

16001 - 32000 TL 57.000,0

8001 - 16000 TL 177,800,00 %
4001 - 8000 TL
2001 - 4000 TL
1001 - 2000 TL .350,00 &
501 - 1000 TL 15.400,00

0-500TL 14.125/00 £

Grafik 88: Adapazar: Bina Yanginlarinda Ortaya Cikan Toplam Hasar

Tutarlarimin Dagilhinm

Kaynak: SBIDB, 01.01.2014 — 27.06.2015 Tarihleri Arasindaki Konut Yangin

Raporlar.

3.11. Yangin Riski Sigorta Prim Hesaplarinin Yapilmasi

Sigorta sirketinin asli olarak sundugu iirlin sigortaliya verdigi teminattir. Prim ise,
sigortacinin sundugu bu iriin/hizmetin karsiligidir. Safi (net) prim ya da risk primi,
sigorta sirketinin tistlendigi yiikiimliiliigiin karsiligidir. Bu amagla alinan prime “riziko

primi” de denir. Sigortaci, riziko primi disinda acente komisyonlarini, genel giderlerini
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ve sigortacilik hizmetinin verilmesi karsiliginda katlanilan benzer diger maliyetlerini de
karsilamak ve makul bir kar saglanmasina imkan verecek kar paymi da ilave ederek
toplam sigorta primini (ticretini) belirler (Kahya, 2011:37; Kender, 1999:157).

Sigortacilikta maliyeti olusturan unsurlar, diger sektorlerde de var olan pek ¢ok unsuru
da igcermektedir. Maliyet masraflarinin iginde ilgili vergiler ile briit primin sabit bir
yiizdesi olarak ifade edilebilen acente ve broker komisyonlari ile biiro ¢alisanlarina
odenen maaglar ve sabit giderler gibi primle iliskili olmayan masraf kalemleri de
bulunmaktadir. Ayrica kar marji da genellikle briit primin sabit bir yiizdesi olarak
tanimlanir. Sigorta isletmeleri, potansiyel sigortalilarina ulagsmak ve sigorta hizmetini
pazarlamak igin degisik sekillerde ortaya ¢ikan maliyetleri de tasimak durumunda
kalmaktadirlar. Fiyatlandirma sirasinda siklikla karsilasilan bazi maliyet gruplar1 6zet

olarak asagida yer almaktadir (Kahya, 2011:43):

- Personel Maliyetleri,

- Sigorta Aracilarina (Acente ve Brokerlere) Yapilan Odemeler,
- Maddi (Fiziksel) Maliyetler,

- Reasiirans Maliyetleri,

- Finansman Maliyetleri (Faizler).

Bu maliyetler sigortanin gercek maliyetini olusturan istlenilen riskin “Hasar Maliyet
Bedeli” (Riziko Maliyeti)’ne eklenmesi gerekmektedir. Ciinkii hasar maliyetinin
karsihigt olan fiyat daha maliyet gergeklesmeden sigorta hizmetinin satigi ile
sigortalidan ya da sigorta ettirenden alinmaktadir. Diger taraftan satisin yapilabilmesi
icin ise, sigorta hizmetinin fiyatlandirilmasi ya da tarife fiyatlarinin belirlenmis olmasi
gerekmektedir (Kahya, 2011:44).

Bu calismada yangin riski sigorta primlerinin hesaplanmasi igin Sakarya Itfaiye Dairesi
Bagkanligi Yangin Raporlarindan yararlanilarak hasar biyiklikleri ve hasar
frekanslarina iliskin veriler temin edilmistir. Yine Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi ve

TUIK verilerinden toplam konut sayilarma iliskin temin edilen veriler kullanilmistir.
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Sigorta primlerinin hesaplanmasinda oncelikli olarak Toplam Hasar Tutari, Hasar
Frekans Orani ve Ortalama Hasar Biiyiikligi briit risk primleri hesaplanmistir. Bu

kapsamda kullanilan formiiller asagida yer almaktadir.
Hasarlar Toplami = Toplanan Risk Primleri
Hasar Olasiligi = Ger¢eklesen Risklerin Sayisi / Riske Maruz Kalanlarin Sayisi
Hasar Olasi/igi = Yanan Evlerin Adedi / Mevcut Evlerin Adedi
Risk Primi = Hasarin Olma Olasilig1 * Ortalama Hasar

Hasarlar Toplami burada yangina karsi sigorta ile giivence altina alinan varliklarda

yangin nedeniyle ortaya ¢ikan maddi kayiplarin toplam degeridir.

Risk Primi ise, diizenlenen polige ile giivence altina alinan hasar tazminat 6demelerinin
maliyetidir. Sigortalidan alinan primin dogrudan ortaya ¢ikabilecek maddi kayiplarin

karsilanmasina yonelik kismidir.

Hasar Olasiligi ayni nitelikteki riske maruz bulunan nesnelerden her birinin o riski
yasama olasihigini ifade eden istatistiki bir degerdir. Yangin riski igin bu yanan evlerin
sayisinin yanma potansiyeli bulunan evlerin sayisina oranidir. Her bir evin yanma

olasilig1 olarak da ifade edilebilir.

Calismada yangin sigorta primlerinin hesaplanmas: icin “Sakarya Itfaiye Dairesi
Bagkanligi Yangin Raporlari”ndan ve Adapazart mahalle bazinda konut sayilarina
iligkin verilerden yararlanilmistir. Adapazari mahalle bazinda konut sayilarina iliskin
veriler galismanin ekler kisminda sunulmus olup, Adapazar1 genelinde bu ¢alismanin

yapildigr tarih itibariyla toplam 46.524 konut oldugu goriilmektedir.

Diger taraftan Sakarya Itfaiye Dairesi Baskanligi’ndan temin edilen yangin raporlart
1.1.2014 — 27.06.2015 tarihleri arasinda gerceklesen 1140 adet bina yanginina iligkin
vakay1 kapsamaktadir. Bunlardan 297 adedi Sakarya/Adapazari il merkezinde
gerceklesmistir.

Adapazar1 genelinde ortaya ¢ikan 297 bina yangininda yaklasik hasar maliyetleri toplam
olarak 661.475 TL olarak hesaplanmistir. Ancak bu tutar 1.1.2014 — 27.06.2015 tarihleri
arasinda gergeklestiginden veri araligi igerisindeki son 12 aylik donem (30.06.2014 —

126



27.06.2015) dikkate alinarak bu tarih araligi icerisinde gergeklesen 110 yangin olayinda
hesaplanan yaklasik hasar maliyetleri toplami olan 371.500 TL yapilan prim

hesaplamalarinda veri olarak kullanilmustir.

Yangin risk primlerinin hesaplanmasinda maliyet temelli bir yaklasim benimsenmistir.
Bu kapsamda belirlenecek Risk Primi 6denecek toplam hasar miktarina esit olmak
zorundadir. Safi (Net) prim ya da risk primi, Sigorta sirketinin tistlendigi yiikiimliiligiin
karsiligidir. Bu amagla alinan prime “riziko primi” de denilmektedir Sigortaci, riziko
primi disinda acente komisyonlarini, genel giderlerini ve sigortacilik hizmetinin
verilmesi karsiliginda katlanilan benzer diger maliyetlerini ve kar paymi da ilave ederek

toplam sigorta primini (iicretini) belirler (Kahya, 2011:37; Kender, 1999:157).

Hayat dis1 sigorta branglarinda basit anlamda risk priminin belirlenmesi igin 6ncelikle
sirketin ilgili donem Hasar Frekans Oraninin ve Ortalama Hasar Biiyiikliigiiniin mevcut
veriler yardimiyla hesaplanmasi gereklidir. Hasar Frekans Orani, sirketin hesap
doneminde ortaya ¢ikan hasar sayisinin toplam police adedine boliinmesi; Ortalama
Hasar Biiyiikliigi, sirketin 6dedigi Toplam Hasar Tutarmin hasar 6demesine konu
Toplam Police Sayisina boliinmesi; Risk Primi ise, bu iki degerin carpimi ile
bulunmaktadir (Kahya, 2011).

Bahse konu hususlar cergevesinde Adapazari’ndaki tiim konutlar igin yangm risk

primleri hesaplandiginda;
Hasarlar Toplami = Toplanacak Risk Primleri Toplami
Hasarlar Toplami = 371.500 TL
Hasar Olasiligi = Gergeklesen Risklerin Sayisi / Riske Maruz Kalanlarin Sayisi
Hasar Olasiligi = Yanan Evlerin Adedi / Mevcut Evlerin Adedi
Hasar Olasiligi = 110/ 46.524
Hasar Olasiligi = 0,00236437107729344
Ortalama Hasar =Toplam Hasar / Yangin Sayist

Ortalama Hasar = 371.500/ 110
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Ortalama Hasar = 3.377,27 TL

Risk Primi = Hasarin Olma Olasiligi * Ortalama Hasar
Risk Primi = 0,00236437107729344 * 3377,27
Risk Primi = 8 TL

Risk primi tutar1 police/konut basmna 8 TL olarak tespit edilmistir. Diger taraftan
sigortaci, risk primi disinda acente komisyonlarini, genel yonetim, pazarlama dagitim
giderlerini ve sigortacilik hizmetinin verilmesi karsiliginda katlanilan benzer diger
maliyetlerini ve kar payimn da ilave ederek toplam sigorta primini (ticretini) belirlemek

durumundadir.

Sigortacilikta maliyeti olusturan unsurlar i¢inde ilgili vergiler ile briit primin sabit bir
yiizdesi olarak ifade edilebilen acente ve broker komisyonlari, biiro galisanlarina 6denen
maaglar, sabit giderler gibi primle iliskili olmayan masraf kalemleri bulunmaktadir.
Ayrica kar marji da ¢ogunlukla briit primin sabit bir yiizdesidir. Sigorta priminin
hesaplanmas: i¢in bu maliyetlerin de hasar maliyetinin karsiligi olan risk primine
eklenmesi gerekmektedir (Kahya, 2011:43-44).

Sektorde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin farkli yonetim giderleri, kar beklentileri
ve risk istahlarinin olmasi dogaldir. Ancak bu hususlarin her biri ayr1 birer ¢alismanin
konusu olabilecek niteliktedir. Yapilan ¢alismanin amacini1 asan bu konularin baska

calismalarda ele alinip degerlendirilmesi literatiire 6nemli katkilar saglayacaktir.

Berkdemir ve Altun (2018) tarafindan yapilan ¢alismada 38 sirketten olusan hayat dis1
sigorta sektoriiniin 2013-2016 donemini kapsayan toplamda dort yillik finansal raporlari
incelenmistir. Hayat dis1 sigorta sektorii sirketlerinin likidite, karlilik, sermaye ve
faaliyet olarak dort ana baslik altinda, toplam 21 finansal oranlari hesaplanmistir.
Yapilan calismada faaliyet giderlerinin briit primlere oraninin sektdr igin %20 olarak
gerceklestigi goriilmiistiir (Berkdemir ve Altun, 2018). Ayni c¢alismada Mali Kar /
Yazilan Primler Orani sektor i¢in %5 olarak tespit edilmistir (Berkdemir ve Altun,
2018). Diger taraftan genel olarak diislik teknik karlilik oranlar ile ¢alisan sektoriin
daha yiliksek bir kar arayisi igerisinde oldugu ve teknik karlilik oranlarini artirma

yoniinde ¢alismalar yaptig1 goriilmektedir (Siizer, 2007).
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Bu kapsamda risk primlerinin hesaplanmasinin ardindan varsayimsal olarak risk
priminin %40’1 oraninda genel yOnetim giderleri ve pazarlama dagitim giderleri vb.
maliyet giderleri eklenerek yangin sigorta prim maliyetleri hesaplanmistir. Son olarak
varsayimsal olarak risk primi ve maliyet bedellerinin toplamina %10 oraninda kar pay1
eklenerek yangin sigorta prim fiyatlar1 belirlenmistir. Ayrica sektorde faaliyet gosteren
firmalarin farkl risk istahlari ve pazar kosullar1 olabileceginden hareketle sigorta prim
hesaplarinin yiiksek, normal ve diisiik risk istahina sahip oldugu varsayilan ti¢ farkli
nitelikteki sirket i¢in ayr1 ayrt modellemesi yapilmistir. Yiiksek risk istahina sahip olan
sigorta sirketinin sigorta prim fiyatlarini donem icerisinde ortaya c¢ikacak hasar
biiytikligiiniin bir 6nceki doneme esit olacagi beklentisiyle belirledigi, orta risk istahina
sahip sigorta sirketinin sigorta prim fiyatlarin1 donem igerisinde ortaya ¢ikacak hasar
biiylikliigliniin bir 6nceki doneme oranla %25 oraninda artabilecegi beklentisiyle
belirledigi, diisiik risk istahina sahip sigorta sirketinin ise donem igerisinde ortaya
cikacak hasar biiyiikligiiniin bir onceki doneme oranla %50 oraninda artabilecegi

beklentisiyle sigorta prim fiyatlarin1 belirledigi varsayilmistir.

S6z konusu varsayim ve modellemelerle risk istahina bagl olarak hesaplanan yangin
primlerinin ne sekilde degisim gosterebilecegine iliskin genel bir goriiniisiin ortaya

¢ikarilmasi amaglanmaistir.

Anilan varsayimlar ¢ercevesinde gerceklestirilen hesaplamalar su sekildedir:
Risk Primi =8 TL

Yiiksek Risk Istahina Sahip Sigorta Sirketi icin Risk Primi = Risk Primi*1
Orta Risk Istahina Sahip Sigorta Sirketi icin Risk Primi = Risk Primi*1,25
Diisiik Risk Istahina Sahip Sigorta Sirketi i¢in Risk Primi = Risk Primi*1,50

Maliyer= Sigorta Sirketi icin Hesaplanan Risk Primi * 0,40

K ( Sigorta Sirketi Icin Sigorta Sirketi Icin )
ar = + *0,10
Hesaplanan Risk Primi Hesaplanan Maliyet
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_ Sigorta Sirketi Sigorta Sirketi Sigorta Sirketi i¢in
Sigorta
= i¢in Hesaplanan + icin Hesaplanan + Hesaplanan Kar

Risk Primi Maliyet Miktar

Primi

Yiiksek Risk Istahina Sahip Sigorta Sirketi I¢in:
Risk Primi=8*1=8 TL
Maliyet=8*0,40=3,20 TL
Kar Payi1= (8 + 3,20)*0,10 = 1,12 TL

Sigorta Primi= 8 + 3,20 + 1,10 =12,30 TL

Orta Risk Istahina Sahip Sigorta Sirketi I¢in:
Risk Primi=8*1,25=10 TL
Maliyet=10*0,40=4 TL
Kar Payi= (10+ 4)*0,10 = 1,40 TL

Sigorta Primi= 10+ 4+ 1,40=15,40 TL

Diisiik Risk Istahina Sahip Sigorta Sirketi I¢in
Risk Primi=8*1,50=12 TL
Maliyet=12*0,40=4,80 TL
Kar Pay1= (12+ 4,80)*0,10 = 1,70

Sigorta Primi= 12+ 4,80+ 1,70=18,50 TL.

Varsayimlar ve yapilan hesaplamalar neticesinde elde edilen sonuglar, risk istahina

bagl olarak hesaplanan yangin risk primlerinin ve yangin riski sigorta primlerinin ne
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sekilde degisim gosterebilecegine iliskin genel bir goriiniis saglamasi sebebiyle asagida

tablo olarak sunulmustur.

Tablo 13: Farkh Sigorta Sirketleri icin Hesaplanan Prim Fiyatlar (TL)

B T T T T

Yiiksek Risk istahina

Sahip Sigorta Sirketi 3,20 1,10 12,30
Orta Risk istahina

Sahip Sigorta Sirketi 10 4 1,40 15,40
Diisuik Risk Istahina . A 170 1850

Sahip Sigorta Sirketi

Yukarida sektorde farkli risk istahina sahip sigorta sirketleri icin hesaplanan risk ve
sigorta prim tutarlar1 tablosu yer almaktadir. Tabloda, yapilan varsayimlara uygun
olarak, orta derecede risk istahina sahip sigorta sirketinin risk primi yiiksek risk istahina
sahip sirketin 1,25 kati diistiik risk istahina sahip sigorta sirketinin risk primi tutari
yiiksek risk istahina sahip sirketin 1,5 kati olarak hesaplanmigtir. Risk primlerinin
hesaplanmasimin ardindan risk priminin %40’1 oraninda genel yonetim giderleri ve
pazarlama dagitim giderleri vb. maliyet giderleri hesaplanmistir. Son olarak risk
primlerine risk priminin %40’1 oraninda maliyet giderleri eklenmek suretiyle bulunan
risk primi ve maliyet bedellerinin toplamina %10’u kadar kar pay1 eklenerek yangin

riski sigorta prim fiyati hesaplanmistir.

(14 i)"=1

PA=Ax ———
(I+)"xi

Sigorta primlerinin aylik taksitler halinde 6denmesi halinde sigortalinin &demesi
gereken aylik taksit miktarinin hesaplanmasi i¢in yukaridaki aniiite formiiliinden
yararlanilmis olup, taksitlendirme siiresi 12 ay ve faiz oraninin %10 oldugu

varsayilmistir.
PA = Anuitenin bugtinkii degeri, A = Aniiite, n = doénem sayist ve i =faiz orani

olmak iizere diisiik risk istahina sahip sigorta sirketi i¢in hesaplanan prim fiyati igin

aylik prim taksit tutari;
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I
PA=Ax T nxi

y 4, (10D
AT Ao 02x 01

2,13843

PA = Ax 2229%2
X 031384

18,50 = A x 6,81369

A=270TL

Orta risk istahina sahip sigorta sirketi icin hesaplanan prim fiyati i¢in aylik prim taksit

tutari;

(1+i)"—1
PA=Ax — 2 72
EDET
(1+0,1)2—1

PA=Ax

(1+01)#4x0,1

b1 _ g, 213843
— A% 031384

15,40 = A x 6,81369

A=225TL

Yiiksek risk igtahina sahip sigorta sirketi icin hesaplanan prim fiyati i¢in aylik prim
taksit tutari;

(1+i)"—1

PA=Ax Tiimxi
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(14 0,1)2-1

PA=AX A0 Zx 01
1 _ 4, 213843
~ 4% 031384

12,30 = A x 6,81369
A=180TL
olarak hesaplanmustir.

Goriildiigii tizere Adapazari’nda bulunan tiim konutlarin toplu bir sekilde sigortalanmasi
halinde sigortalilarin 6deyecekleri aylik sigorta prim taksit tutarlart bu g¢alismanin
varsayimlari ve temin edilen veriler kapsaminda 1,80 TL. — 2,70 TL araliginda

hesaplanmustir.

Diger taraftan elde edilen “Mahalle Bazli Toplam Yangin Risk Endeksi” kullanilarak
yangin sigorta prim fiyatlarinin mahallelere gore farklilagtirillmasi da miimkiindiir. Bu
kapsamda, Sakarya ili Adapazart merkez ilcede yer alan ve toplam konut sayisinin
%76’sin1 barindiran 34 mahallede toplam 4524 katilimcidan derlenen verilerden yola
cikilarak hesaplanan mahalle basina ortalama yangmn risk puanlarinin Adapazari
genelindeki toplam 46.524 konut igin gegerli oldugu varsayilmistir. S6z konusu
varsayimdan hareketle; mahalle bazinda ortalama yangin risk puanlari, Adapazari
yangin risk puan ortalamasi ve Adapazari icin belirlenen sigorta prim tutarlart
oranlanmak suretiyle tiim mabhalleler i¢in mahalle bazinda risk orantili sigorta prim

fiyatlar1 hesaplanmustir.

Adapazar: Genel Yangin Risk Puani = 0,379221

Baz Puan = Hesaplanan Sigorta Primi

Adapazar: Genel Yangin Risk Puani
Yiiksek Riskli Fiyat Icin Baz Puan = 12,30/ 0,379221 = 32,434912

Orta Derece Riskli Fiyat fgin Baz Puan = 15,40/ 0,379221 = 40,60956
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Diisiik Riskli Fiyat Icin Baz Puan = 18,50 / 0,379221 = 48,78421
Mahalle /¢cin Hesaplanan Sigorta Primleri=

Mahalle Ortalama Yangin Risk Puam * Risk Seviyesi Icin Hesaplanan Baz Puan

Camili Mahallesi i¢in yapilan hesaplamalar ve ortaya ¢ikan prim tutarlar1 su sekildedir:
Yiiksek Riskli Prim = 0,308878 * 32,434912 = 10,02 TL
Orta Derece Riskli Prim = 0,308878 * 40,60956 = 12,54 TL

Diisiik Riskli Prim = 0,308878 * 48,78421 = 15,07 TL

Varsayimlar ve elde edilen sonuglar gergevesinde, risk istahina bagli olarak yangin riski
sigorta primlerinin mahalle 6l¢eginde hesap edilen risk puanlari ile oransal olarak
iligkilendirilmesi halinde ne sekilde degisim gosterebilecegine iligskin genel tablo

asagida sunulmustur.

Tablo 14: Mahalle Bazinda Risk Orantili Yangin Riski Sigorta Primleri

= O | =
= QO ®© s
o - S -4
= Q = oc
O ot | x
CR| 82|36
S 2| = 2| =5 >
[ O [aY™
CAMILI
ORTA 0,322124 10,45% 13,084 15,71%
KORUCUK 0,325009 10,54% 13,204 15,86%
KARAMAN 0,328509 10,65% 13,344 16,03 %
KARAOSMAN 0,331637 10,75¢ 13,47% 16,18%
CUMHURIYET 0,334452 10,85+ 13,58% 16,32%
TEPEKUM 0,342439 11,10 13914 16,71%
YENIDOGAN 0,353718 11,47% 14,36% 17,26%
CUKURAHM EDIYE 0,356098 11,55%¢ 14,46% 17,37%
OZANLAR 0,359853 11,67+ 14,61% 17,56%
MALTEPE 0,366393 11,88+ 14,88% 17,87%
YAGCILAR 0,374787 12,15% 15,22% 18,28%
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KURTULUS 0,377926
KARAKAMIS 0,379502
SEKER 0,38355
YENIGUN MAHALLESI 0,383666
TEKELER 0,385097
PAPUCCULAR 0,38585
GUNESLER YENI 0,387336
SEMERCILER 0,38888
HIZIRTEPE 0,389112
GUNESLER MERKEZ  0,389929
SAKARYA 0,390673
YAHYALAR 0,390699
DAGDIBI 0,391684
TUZLA 0,395003
MITHATPASA 0,397094
ISTIKLAL 0,397324
AKINCILAR 0,40214
ALANDUZU 0,405891
EVRENKQOY 0,435793
HACIRAMAZANLAR  0,440912
BUDAKLAR 0,445718
GOKTEPE 0,445832

12,26 &
12,31%
12,44 &
12,44 &
12,49 &
12,51%
12,56 &
12,61%
12,62 &
12,64 &
12,67 &
12,67 &
12,70 &
12,81%
12,88 &
12,88 &
13,04 &
13,16 &
14,13 &
14,30 %
14,45 &
14,46 &

15,35 %
15,41 %
15,58 &
15,58 &
15,64 &
15,67 &
15,73 &
15,79 &
15,80 &
15,83 &
15,87 &
15,87 &
15,914
16,04 &
16,13 &
16,14 &
16,33 &
16,48 &
17,70 &
17,91%
18,10 &
18,11 %

18,44 &
18,51 %
18,71%
18,72 &
18,79 &
18,82 &
18,90 %
18,97 &
18,98 &
19,02 &
19,06 &
19,06 &
19,11 %
19,27 &
19,37 &
19,38 &
19,62 &
19,80 &
21,26 %
21,514%
21,74 &
21,75 %

| ADAPAZARI GENEL _[0,379221] 12,305 | 1540 | 18,504

Varsayimlar ve elde edilen sonuglardan hareketle Adapazari’nda bulunan konutlar igin
konut yiizolglimii ile orantili olarak yangin riski sigorta prim hesaplanmasi da
miimkiindiir. Arastirma kapsaminda konutlarda uygulanan anket ile elde edilen birincil
verilerden Adapazari’nda ortalama konut yiizdlgiimiiniin 110 m? oldugu gériilmiistiir.
Adapazar icin hesaplanan “Yangm Risk Sigorta Primlerinin” 110 m? yiizol¢iimiine

sahip bir konut i¢in gecerli oldugu varsayilmis, degisik yiiz 6l¢iimlerdeki konutlar icin

prim tutarlar1 dogru oranti ile hesaplanarak Tablo 15°te sunulmustur.
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Tablo 15: Konut Yiizél¢iimii Orantih Yangin Riski Sigorta Primleri

Riskli Fiyat
Riskli Fiyat

Orta Derece

=
=
o
=<
(7]
I
<
=}
>

Yiizolgiimii (m?)

22,36%4 28,00 33,64%
21,804 27,30 32,80%
21,25% 26,604 31,95%
185 20,69% 25,90% 31,11%
180 20,13% 25,20 30,27 %
175 19,574 24,50 29,43 %
170 19,01& 23,80 28,59%
165 18,45% 23,10 27,75%
160 17,89% 22,40 26,91%
155 17,334 21,70 26,07 %
150 16,774 21,00& 25,23 %
145 16,214 20,30% 24,39%
140 15,654 19,60% 23,55%
135 15,10£ 18,90% 22,70%
130 14,54% 18,20 21,86%
125 13,984 17,50 21,02%
120 13,42% 16,80 20,18%
12,86% 16,10 19,34%
e Lizam L 1sson 1som

100 11,18 ) 14,00 ) 16,82 )

95 10,624 13,30& 15,98%

90 10,064 12,60% 15,14%

85 9,50 % 11,90 14,30%

80 8,95 % 11,20 13,45%

75 8,39% 10,50% 12,61%

.70 7835 980+t 1177%
B

7,27 % 9,10 10,93%

Tablo 15°de Adapazari ortalamasina esit olan 110 m? yiiz dlgiime sahip konutun yiiksek
riskli ve diisiik riskli primleri 12,30 TL ve 18,50 TL iken 200 m? yiiz dl¢iime sahip
konutun yiiksek riskli ve diisiik riskli primlerinin 22,36 TL ve 33,64 TL oldugu

gorilmektedir.

136



SONUC VE DEGERLENDIRME

Calismada Sigorta ve Risk kavramlari ile ilgili olarak literatiirde yer alan bir¢ok
calismadan farkli olarak Konut Yangin Sigortasi ve Konut Yangin Riskleri ele
alimmistir. Diger taraftan benzer konularda yapilan calismalar genelde isletme

diizeyinde yangin risklerini konu almistir.

Arastirma kapsaminda ihtiya¢ duyulan birincil verilerin temin edilmesine yonelik olarak
uygulanan kapsamli anket sonuglart katilimeilarin %75,24’tintin kendi evlerinde ikamet
ettiklerini ve arastirma kapsaminda veri toplanan konutlarin sadece %14,30 unun
zorunlu DASK haricinde ¢esitli risklere karsi sigorta kapsamina alindigini ortaya

koymaktadir.

S6z konusu oranin disiikligli konuya iliskin biling eksikligi, sigorta hizmet
saglayicilarina duyulan giivensizlik, kiiltiir ve inang gibi ¢esitli saiklerle iliskili olabilir.
S6z konusu hususun ayrica ele alinip arastirilmasinda akademik ve sektorel agidan
faydali sonuglar elde edilecegi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte halihazirda elde
edilen sonuglar bolgede yangin basta olmak tizere cesitli konut risklerine yonelik sigorta

poligelerinin satilmasi i¢in bir pazarin bulundugunu teyit etmesi agisindan 6nemlidir.

Japonya, Isvigre, Almanya gibi bircok gelismis iilkede yanan binalarin %90’indan
fazlas1 sigortaliyken Tiirkiye’de yanan binalarin sigortali olanlarinin oranlari %10’dan
diigiiktiir. Bu ve benzeri istatistiklere ragmen Tiirkiye’de sigorta sirketlerinin yangin
sigortasin1 cazip hale getirmek, bilimsel olarak gelisimini desteklemek ve bireylerin
sigorta konusunda bilinglendirilmesini saglamak amaciyla kayda deger bir ¢aba

harcamadig: goriilmektedir (Kilig, n.d.).

Isvigre’de sigortacilik faaliyetlerinin tarihi 200 yili gegmekte ve sigortacilik faaliyetleri
kantonlarin ¢ogunda kamu isletmesi niteligindeki sigorta sirketleri tarafindan tekel
olarak yiirtitiilmektedir (Fontana vd., 1999). Sigorta faaliyetlerinin kamu niteligindeki
kuruluslarla ve tekel olarak yiiriitilmesi yangin onlemlerinin gelistirilmesi yoniinde
daha etkin bir siire¢ ve maddi destek ile prim maliyetlerinin diigmesine katki
saglamaktadir (Fontana vd., 1999). Benzer bir sonu¢ Almanya’da faaliyet gosteren

monopol ve rekabetgi sigorta sirketleri i¢in de tespit edilmistir (Felder, 1996a).
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Zhao yangin mali sorumluluk sigortasinin yari-kamusal iiriin karakterini analiz ederek
bu goriislere farkli bir agidan destek saglamistir. Diger taraftan Cin’de yangin kamu
sorumluluk sigortasinin gelecekte zorunlu olarak uygulanmasi yoniindeki ¢abalar dikkat
cekmektedir. Yangin mali sorumluluk sigortasinin zorunlu uygulanmasi {igiincii
sahislarin ¢ikarlarini garanti altina almaktadir (Gu ve Zhao, 2013). Sigorta yaptirmay1
diistinenlerin pazarlik yeteneginin olmamasi ve ticari sigorta sirketlerinin kar amaciyla
prim oranmi yiikseltmeleri muhtemel taliplerin ilgisinin azalmasina neden olmaktadir.
Bu nedenle yangin mali sorumluluk sigortasinin piiriizsiiz bir sekilde tiim Cin’de
uygulanmasini saglamak ve prim orani denetimini giiclendirmek i¢in kamu alanlarinda
objektif yangin riskine gore risk fiyatin1 ayarlamaya yonelik ¢aligmalarin yapilmasi

onemli olarak degerlendirilmistir (Gu ve Zhao, 2013).

Sirket ve ticari organizasyonlarin yani sira insanlar da kendi varliklarini korumak ve
maruz kaldiklar1 c¢esitli riskleri yonetmek c¢abasi igerisindedir. Diger taraftan bu
nitelikteki ¢abalarin eger sigorta yaklasimi disinda organize edilmisse, kapsadigi kisi
sayisinin azligi nedeniyle, sigortadaki sayilar kadar yiiksek sayilara ulagmasi ve
dolayisiyla riskin giivence altina alinmasinin maliyetinin sigortada oldugu kadar ucuz

olmasi olanaksiz olarak degerlendirilmistir (Kahya, 2011).

Calismadan elde edilen sonuglar, mesken olarak kullanilan konutlarin toplu bir sekilde
yangin risklerinin sigortalanmasi halinde yangin risk primlerinin diisecegine yonelik
ongoriileri dogrular niteliktedir. Bu ¢aligmanin kisit ve varsayimlari altinda, Adapazari
i¢in tiim konutlarin yangin sigortas1 kapsaminda sigorta altina alinmasi halinde yangin
riski sigorta primlerinin yillik 12,30 TL ile 18,50 TL arasinda olacagi hesaplanmistir.
S6z konusu hesaplamalar neticesinde, mesken olarak kullanilan konutlarin toplu bir
sekilde sigorta altina alinmasi halinde 6nemli bir maliyet avantajinin ortaya ciktigi
goriilmektedir. Sektorde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin bu kapsamda yiirtittiikleri
pazarlama ve fiyatlandirma calismalarim1 tekrar degerlendirmelerinin gerek sigorta
sirketlerinin satis ve karliliklar1 gerekse de Tirkiye’deki sigortali konut say1r ve
oranlarinin artarak toplumsal varliklarin glivence altina alinmasi noktasinda olumlu
sonuglart olacaktir. Konu ile ilgili olarak kat miilkiyetine tabi binalarda, binanin bir
biitiin olarak sigortalanmasi ve toplam prim borcuna, biitiin kat maliklerinin o binada

yiiriirlikte olan genel giderlere katilim esaslarina gore katilmasinin uygun olacagina
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(Kilig, n.d.) iliskin goriislerde mevcuttur. Bu kapsamda Tiirkiye’de deprem basta olmak
tizere konutlara iliskin afet risklerinin yonetilmesi i¢in DASK yapilmasinin yasal bir
zorunluluk olarak belirlenmesi de dikkate alinarak konutlarin yangin vb. risklerine

iliskin olarak yasal diizenlemeler ve ¢esitli tesviklerin getirilmesi de miimkiindiir.

Diger taraftan calisma kapsaminda hesaplanan yangin risk primlerinin aylik taksitler
halinde tahsil edilmesi halinde ise aylik taksit tutarlarinin 1,80 TL — 2,70 TL araliginda

olacagi hesaplanmistir.

Bazi kurum ve kuruluslarin kendi 6zel miidahale birim ve planlar1 olmakla birlikte
konutlar basta olmak iizere yanginlarla miicadele ve yanginlara miidahale konusunda
kritik birimler Belediyeler ve onlarin biinyesinde faaliyet gosteren itfaiye birimleridir.
Yangin giivenligi sadece yangin yonetmelikleri ile halledilecek bir sorun degildir.
Yangin hakkinda herkesin bilgilendirilerek, yangin nedenleri, gelisimleri ve sonuglari
hakkinda insanlarin goriis sahibi olmalarin1 saglamak gerekmektedir (Arpacioglu,
2004). Bu kapsamda belediyelerin ve ilgili birimlerinin daha etkin olmalari miidahale
caligmalarinin yani sira proaktif bir yaklagimla ele almalari, egitim ve bilinglendirme
faaliyetlerine agirlik vermeleri uygun olacaktir. Belediyelerin bu konudaki sorumluluk
ve calismalar1 dikkate alinarak konutlarin toplu olarak sigortalanmasi konusunda da
girisimlerde bulunmalar1 miimkiindiir. Belediyelerin bu ¢alismalarin igerisinde aktif
olarak yer almalarinin cesitli sekillerde siirece katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
Bu kapsamda 6rnegin Adapazari belediyesinin bu ¢alisma kapsaminda 1,80 TL — 2,70
TL araliginda hesaplanan aylik prim tutarinin su faturalarina yansitilarak belediyenin
sorumluluk alaninda bulunan tiim konutlar1 yangin riskine karsi sigortalanmasi halinde
uygulamanin pozitif sosyal, ekonomik ve hatta politik sonuglarinin olacagi

degerlendirilmektedir.

Diger taraftan elde edilen “Mahalle Bazli Toplam Yangin Risk Endeksi” kullanilarak
yangin riski sigorta prim fiyatlarinin mahallelere gore farklilagtirilmasi da miimkiindiir.
Calismada bu kapsamda, Sakarya ili Adapazar1 Merkez ilcede yer alan mahalleler icin

tasidiklar1 ortalama riskler ile orantili prim fiyatlari hesaplanmustir.

Ayrica arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar yangin bilincinin ve konutlarda
sondiirme sistemlerinin tesisi ve muhafaza edilmesi noktasinda énemli bir agiga isaret

etmektedir. Ozelikle yangin dedektorlerinin konutlarda tesis edilmesi noktasinda
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girisimlerde bulunulmasi yerinde olacaktir. Zira bu tip dedektorlerin temin ve tesis
edilmesine iligkin maliyetler giinimiizde 6nemli 6lgiide azalmistir. Dogal gaz kullanilan
evlerde gaz kagagi uyar1 dedektorleri kullanilmakta ve hatta bu dedektorlerin
kullanilmasi ¢esitli kosullarda mevzuat ile zorunlu tutulmaktadir. Diger taraftan yangin
uyart sistemlerinin  evlerde Kkullanilmasina yonelik diizenleme ve denetleme
faaliyetlerinin bulunmamasi énemli bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Sakarya
ili genelinde gerceklesen yanginlarin kaynagi incelendiginde biiyiik oranda baca, kombi
haricindeki 1sinma sistemleri ve mutfakta firin/ocak kaynakli olarak olustuklari
goriilmektedir. Yangina miidahale siiresinin yanginda ortaya ¢ikan hasarin azaltilmasi
ve hatta bertaraf edilmesi noktasinda 6nemi de dikkate alindiginda mutfakta ve 1sinma
sistemlerinin kullanildig1 odalarda yangin uyari sistemlerinin kullaniminin zorunlu hale
getirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda mutfakta el tipi yangin séndiirme cihazlarinin
bulundurulmasina yonelik bilinglendirme ¢aligsmalarinin yapilmasi yangina karsi koyma

ve miidahale etkinligini arttiracaktir.

Calisma kapsaminda elde edilen veriler ve hesaplanan boyut ve alt faktor bazinda
“Toplam Yangin Risk Puanlari”na iligkin sonuglar “Microsoft Power Map” eklentisi ile
“Cografi Bilgi Sistemi”ne aktarilarak harita tizerinde gorsellestirilmistir. Cografi bilgi
sistemleri birgok verinin harita {izerinde katmanli olarak gorsellestirilerek
degerlendirilmesini kolaylagtirmaktadir. Bu kapsamda yangmn riskine iligkin verilerin
cografi bilgi sistemlerine aktarilmak suretiyle harita tizerinde gorsellestirilmesi ilgili
kurum ve kuruluslarin ¢alismalarmma da 6nemli bir katki saglayacaktir. S6z konusu
haritalarin incelenmesi neticesinde Sakarya itfaiye Dairesi Baskanligi gibi sorumlu
birimlerin 6rnegin egitim, bilinglendirme, miidahale etkinliginin arttirilmast gibi
faaliyetleri hangi bolgelerde oncelikli olarak yiiriitmesi gerektigi kolaylikla tespit
edilebilecektir.

Cografi bilgi sistemleri tlizerine aktarilan verilerin degisik sekillerde katmanlar ve
tizerlerinde ¢esitli veri isleme teknikleri uygulanarak farkli nitelikteki grafiklerle ve
hatta farkli agilardan gorsellestirilmesi de miimkiindiir. Yapilan bu ¢alismada Adapazari
genel yangin risk haritas1 ve yangin risklerinin hesaplanmasinda kullanilan gostergelerin
alt faktor ve boyutlar diizeyinde toplam yangin riskine olan etkilerinin haritalar tizerinde

gosterilmesi amaglanan ¢iktilar i¢in yeterli goriilmiistir.
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Sonug olarak; konutlarin yangin risklerinin sigorta kapsaminda giderilmesine yonelik
faaliyetlerin salt ticari olarak degil ayn1 zamanda bir sosyal - kamusal sorumluluk,
olarak ele alinmas1 sektore katki saglayacaktir. Bu anlamda DASK, bireysel emeklilik,
prim tutarlarinin belirli bir miktariin siibvanse edilmesi gibi yasal ve ekonomik
tesvikler toplumsal kazanimlarin artmasina katki saglayacaktir. Calisma kapsaminda
elde edilen sonuglar konutlarin yangin gibi risklere karsi toplu sekilde
sigortalanmalarinin  ekonomik ve sosyal kazamimlara neden olacagini ortaya
koymaktadir. Bu anlamda gerek kamu otoritesinin gerekse yerel yonetimlerin daha fazla

insiyatif kullanmas1 uygun olacaktir.

Tiirkiye’de yangin risklerini konu alan ¢esitli calismalar yapilmakla birlikte bu
caligmalarin ¢ogunlugunun isletme ve fabrikalardaki yangin risklerini konu aldig1
goriilmektedir (Ergin, 2010; Akpimar 2007; Erginer, 2011; Karci, 2008; Erol, 2013;
Ondes, 2007). Yapilan ¢alismayla, konutlarda toplu sekilde sigortalamanm, ortaya
¢ikacak toplam risk ve prim fiyatlarina ne sekilde etki edeceginin hesaplanmasi gerek
literatiire gerekse de sektore onemli katkilar saglayacaktir. Bu kapsamda konutlar i¢in
yangin riskinin bilesenlerinin incelenerek degerlendirilmesi, toplam riskin hesaplanmasi
icin bir model olusturulmasi, aktiierya hesaplarinin yapilarak hane bagma prim
miktarinin belirlenmesi, elde edilen verilerin cografi bilgi sistemi ile iligkilendirilerek il
icin yangin riski haritalarmin olusturulmasi, ¢alismanin 6zgilin yanlar1 olarak One
cikmistir. Ayrica galismanin sonuglarinin ek veriler ile desteklenerek Sakarya ili igin
giivenlik risk haritalarinin olusturulmasi da miimkiindiir. Ayrica bu ¢alisma diger iller
icin de benzer arastirmalarin yapilabilmesi i¢in 6nemli bir altyap: saglamaktadir. S6z
konusu nedenler ile ¢alismanin yeni bilimsel ¢alismalara, sektore, bilime ve bolgeye

katki saglama potansiyeli oldukga fazladir.

141



KAYNAKCA

Kitaplar

Aangeenburg, Robert T. 1991. “A Critique of GIS.” in Geographical Information
Systems, Principles and Applications, edited by D. J. Inmaguire, M. F. Goodchild,
and D. W. Rhind. New York: John Wiley & Sons, Inc.

Acinan, Hilmi. 2005. Sigortanin Temel Prensipleri. Istanbul: Giines Sigorta.

Akpinar, Cagri. 2007. “Tiinel Risklerinin Sigortacilik Agisindan Incelenmesi ve
Sigortacilarin Verebilecegi Teminatlar Isiginda Ornek Bir Sigorta Uygulamasi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii,
Sigortacilik Anabilim Dali.

Akpinar, Ozgiir. 2004. “Terdr Rizikosunun Tiirk ve Diinya Sigortacilik Sektorii
Acisindan Degerlendirilmesi ve Teror Olaylarmin  Sigortalanma Egilimine
Etkisinin Incelenmesine Yénelik Bir Arastirma.”

Aksak, Sule. 2006. “Tiirkiye’de Yangin Bransi Hasar Uygulamalar1 ve AB'ye Uye
Ulkelerdeki isleyis.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik Anabilim Dali.

Aksoy, Emine Ebru Akin. 2009. “Sigorta Isletmeciliginde Katki ve Fayda
Planlamasinin Karsilastirmali Olarak Analizi ve Ornek Uygulama.” Doktora Tezi,
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Muhasebe-Finansman Bilim Dali.

Aktas, Emine. 2015. “I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Iliskisi.” Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Ticaret Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Muhasebe ve Denetim
Anabilim Dali.

Alici, Cebrail Cem. 2008. “Katilim Fonlarmin Sigortalanmasi.” Yiiksek Lisans Tezi,
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ticaret Hukuku Anabilim Dali.

Altinbas, Mine Nur. 2009. “Tiirkiye’de Ozel Sigorta Sektoriiniin Fon Yaratma
Kapasitesi ve Finans Kesimindeki Yeri.” Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Programu.

Aral, frem. 2008. “Tiirk Hukukunda ve Avrupa Birligi Direktiflerinde Hayat Disi
Sigorta Sirketlerinin Denetimi.” Doktora Tezi, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Hukuk Anabilim Dali Ozel Hukuk Bilim Dali.

Aren, Selim. 1995. “Sigortacilik Verilerinde Cok Degiskenli Istatistiklerin Kullanimi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii,
Sigortacilik Anabilim Dali.

Arpacioglu, Umit T. 2004. “Yangin Olgusu ve Yiiksek Yapilarda Yangmn Giivenligi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiisi, Mimarlik Anabilim Dali.

142



Ay, Fatih. 2009. “TFRS 4: Sigorta Sozlesmeleri ve Uygulama Omegi.” Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik
Anabilim Dalz.

Aydin, Murat. 2007. “Sigorta Aracilarinda Kurumsallasma.” Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik Anabilim
Dalu.

Bal, Hasan. 2008. “Sigorta Firmalarmmn Degerinin Ozsermayeye Serbest Nakit
Akimlart Yontemi ile Tespiti ve IMKB Uygulamasi.” Doktora Tezi, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe -
Finansman Bilim Dali.

Balkanli, Aysegiil. 2010. “Liquidity Risk Situation Of Turkish Insurance Industry And
Firm Specific Factors Affecting Liquidity.” Yiksek Lisans Tezi, Orta Dogu
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Fakiiltesi.

Bagdemir, Hiiseyin. 2010. “Binalarin Yangin Giivenliginin Ulusal Yangin
Yonetmeligine Gore Analiz Edilebilmesine Yonelik Bilgisayara Dayali Bir Model
Onerisi.” Doktora Tezi, Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.

Baser, Furkan. 2007. “Aktiieryal Modellemede Melez Bulanik Regresyon Analizi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istatistik
Anabilim Dali.

Bayar, Kivang. 2009. “Sigorta Hasar Eksperlik Faaliyetlerinin Sigorta I§1etmelerine
Hasar Maliyetleri Ac¢isindan Etkileri.” Yiiksek Lisans Tezi, Trakya Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali.

Berk, Niyazi. 1992. Sigortacilikta Risk Yonetimi. Istanbul: Emek Sigorta.

Bowers, Newton L., Gerber, Hans U., Hickman, James C., Jones, Donald A., Nesbitt,
Cecil J., 1989. “Actuarial Mathematics™ The Society of Actuaries.

Boliikbasi, Ayse Giil ve Baturalp Pamukgu. 2009. Sigortanin Temel Prensipleri.
Istanbul: Tiirkmen Kitabevi.

Boliikbasi, Ayse Giil ve E. Baturalp Pamukgu. 2008. Sigortacilikta Risk Yonetimi.
[stanbul: Tiirkmen Kitabevi.

Bulut, Yakup. 2008. “Finansal Risklerin Yonetimine iliskin Alternatif Sigorta
Uriinlerinin Gelistirilmesi.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik
ve Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik Anabilimdali.

Burcu, Arzuhan, Belgin Dikmen, 2015. “Yapilarda Siirdiiriilebilirlik Olgiitleri
Kapsaminda Yangmn Olaylarimin Incelenmesi.” ss: 288-93 in Siirdiiriilebilir
Yapilar Sempozyumu, Ahi Evran, Kaman Myo ve Teknoloji Fak.

Burnaz, Oguz. 2003. “Betonarme Yapilarda Yangin ve Yangin Tasarimlarimin Bir
Model Uzerinde Incelenmesi.” Karadeniz Teknik Universitesi.

BBBIDB. n.d. “Bursa Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi Baskanligi Hizmet ici
Egitim Ders Kitab1.” 1-90.

143



Biilbiil, Serpil Ergiin. 2007. “Sigorta Teknik Hesaplamalarinin Hisse Senedi Getiri
Kaybinda Kullanilmas: ve istatistiksel Tekniklerle Analizi.” Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik Anabilim
Dalu.

Cimbar, Ferhat. 2009. “Tazminat Sigortalarinda Hasar ve Tazminatin Belirlenmesi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Kirikkale Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk
Anabilim Dalu.

Cakiroglu, Feyiz. 2007. “Kasko Sigortalar1 Fiyatlandirmasi, Avrupa Ulkeleri ile
Karsilastirmas1 ve Bir Model Uygulamas1.” Doktora Tezi, Marmara Universitesi
Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Ana Bilim Dali.

Cetiner, Cigdem. 2010. “Turkiye’deki Hayat Dis1 Sigorta Sirketlerinin Mali
Performans1 Uzerine Bir Analiz.” Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisii Ekonometri Anabilim Dal1.

Cetinkaya, Sirzat. 2007. “Sigortacilikta Finansal Riskler.” Yiiksek Lisans Tezi,
Hacettepe Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Aktiierya Bilimleri Anabilim Dali.

Ciftci, Mehmet Kutluhan. 2006. “Bilgi Yonetiminin Sigorta Sirketlerinde
Uygulanmas1.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii Sigorta Anabilim Dall.

Cipil, Mahir. 2013. Risk Yonetimi & Sigortacilik. 2. Basim. Ankara: Nobel Akademik
Yayincilik.

Davidson, Rachel A., and C. Shah Haresh. 1997. “An Urban Earthquake Disaster Risk
Index.”

Dispinar, M. Nedret. 2006. “Sigorta Eksperligi ve Ekspertiz Raporu Otomasyonu.”
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii,
Sigortacilik Anabilim Dali.

Dogan, Cigdem. 2006. “Sigorta Sirketlerinin Prim ve Kar Payr Degerlendirilmesine
Matematiksel Yaklasim.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik
ve Sigortacilik Enstitlisii Sermaye Piyasas1 ve Borsa Bilim Dali.

Dorfman, Mark S. 2004. “Introduction to Risk Management and Insurance” Prentice
Hall.

Ebegil, Meral. 2007. “Kredibilite Teorisinde Parametre Tahmini ve Istatistiksel Bir
Yaklasim.” Doktora Tezi, Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istatistik.

Egan, M. D. 1978. Concept In Building Fire Safety, Collage Of Architecture Clemson
University. Newyork: John Willey-Sons.

Erdem Tugsel. 2007. “Ulkemizde Bireysel Emeklilik Sistemi ve Fonlarin Kaynagimi
Etkileyen Unsurlar.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe Finansman Bilim Dali.

Ergin, Betiil. 2010. “Yangmn Sigortalarinda Risk Analizi.” Yiiksek Lisans Tezi,
Hacettepe Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Aktiierya Bilimleri Anabilim Dali.

144



Erginer, K. Emrah. 2011. “Tiirk Deniz Ticaret Filosunun Tekne ve Makine Sigortasi
Kapsaminda Risk Degerlendirmesi.” Doktora Tezi Kitabi, izmir: Dokuz Eyliil
Universitesi Matbaast.

Eris, Nalan. 2008. “Yillik Gelir Sigortalar1 ve Tirkiye’de Uygulamasi.” Doktora Tezi,
Marmara Universitesi, Bankacilik Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Ana Bilim
Dalu.

Erol, Sercan. 2013. “Tekne Sigorta Priminin Belirlenmesinde Risk Unsuru Olarak insan
Faktoriinin - Degerlendirilmesi.” Yiiksek Lisans Tezi, Karadeniz Teknik
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi
Anabilim Dali.

Ersan, Buket Arslanalp. n.d. “Sigorta Isletmeciligi — Hayatdis1 Branslarda Faaliyet
Gosteren Sirketlerde Pazarlama Departmanlarmin  ve Acentelerin - Roli.”
Yiikseklisans Tezi, Kocaeli Universitesi, Sosyal bilimler Enstitiisii.

Gaygisiz, Hakan. 2010. “Emeklilik Sirketlerinde Risk Yonetimi ve Tiirkiye Ornegi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Finans ve
Bankacilik Ana Bilim Dall.

Geng, Emine. 2009. “Avrupa Birligi Siirecinde Sigorta Sirketlerinin Sermaye Yeterliligi
Uzerine Bir Inceleme.” Yiiksek Lisans Tezi, Yildiz Teknik Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Isletme Yonetimi Yiiksek Lisans
Programi.

Gu Guo-xue and Zhao Shang-mei. 2013. “Public Liability of Fire Risk Pricing Model
and Empirical Study Based on Compulsory Insurance.” Pp. 87-282 in International
Conference on Management Science & Engineering (20th).

Giilbitti, Levent. 2007. “Kasko Sigortasmin incelenmesi ve Tiirkiye’de Kasko Sigortasi
Hasar Uygulamalarinin Degerlendirilmesi.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara
Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik Anabilim Dali.

Giingor, Giiven. 2007. “Tiiekiye’de Ozel Saglik Sigortalarinda Satis Pazarlama ve Uriin
Analizi.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik
Enstitiisii Sigortacilik Anabilim Dali.

Giivel, Enver Alper ve Giivel, Afitap Ondas. 2002. Sigortacilik. Ankara: Seckin Kitap.

Hayta, Ates Bayazit. 2008. “Ailelerin Finansal Risk Y&netimine Iliskin Tutum ve
Davranislarinin Incelenmesi.” Doktora Tezi, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisii Aile Ekonomisi ve Beslenme Egitimi Bilim Dali1 Aile Ekonomisi Egitimi
Anabilim Dali.

IBITEM. 2007a. “Yangin ve Kazalarla Miicadele Egitim Kitab1.” Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlhig, itfaiye Egitim Merkezi. Erisim, 21 Mart 2014
(http://itfaiye.ibb.gov.tr/img/1135817112015 9087030291.pdf).

IBITEM. 2007b. Yangin ve Kazalarla Miicadele Egitim Kitabi. Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlig1, Itfaiye Egitim Merkezi.

145



Inang, Ergiil. 2006. “Sigorta Sirketlerinde, Hayat Dis1 Branslarda, Is Gelistirme
Yontemleri ve Uygulama Calismast.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi,
Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik Anabilim Dali.

Iplik¢i, Emel. 2006. “Binalarda Yangin Giivenlik Onlemlerinin Analizi ve Yangin
Giivenlikli Bina Tasarimmna Iliskin Performans Kriterlerinin Ortaya Konulmasi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Mimarlik.

Istanbul Ticaret Odas1. 1991. Sigorta Rehberi. Istanbul: Hiperlink Yayinlar1.

Isik, Aysel. 2008. “Sigorta Sektdriindeki Dagitim Kanallarmin Pazarlamadaki Onemi ve
AB Ulkelerindeki Uygulamalar.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi
Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisti Sigortacilik Anabilim Dali.

Kahya, Mehmet. 2011. Maliyet Agisindan Sigorta Hizmetinin Fiyatlandirilmasi. 1.
Baski. Istanbul: Beta Basim A.S.

Kakag, S. 1982. “Is1 Transferine Giris 1: Is1 iletimi.” ODTU Miihendislik Fak. Yayin
No:52, Ankara.

Kalyoncu, Demet. 2013. “Risksiz Risk Yonetiminin Alternatif Yollar1.” Yiiksek Lisans
Tezi, Okan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Muhasebe ve Denetim Bilim
Dali.

Karabiyik, F. Inang. 2006. “Hayat Dis1 Sigorta Sirketlerinde Aktif Pasif Yonetimi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii
Sigortacilik Boliimii.

Karci, Biilent. 2008. “Miihendislik Sigortalarinda Fiyatlandirma, Hasar Islemleri ve
Uygulamalar.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik Anabilim Dali.

Kars, Figen. 1999. “Yapilarda Yangm Riskini Simirlandirmaya Yénelik Onlemler ve
Duman Kontroliiniin Saglanmasi.” ss:723-34 in 1V. Ulusal Tesisat Miihendisligi
Kongresi ve Sergisi. Izmir.

Kavegak, Gorkem. 2009. “Malezya Sigortacilik Sektoriiniin .Incelenmesi ve Ekonomik
Biiyiimeye Etkileri.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisti, Sigortacilik Anabilim Dali.

Kender, Rayegan. 1999. Tirkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, Sigorta Miiessesesi-
Sigorta Mukavelesi. Istanbul.

Kilig, Abdurrahman. 2010a. “Cocuklar ve Yangin Egitimi.” ss:43-46 in Atesi Tutan
Eller - ATES KAHRAMANLARI (2010).

Kilig, Abdurrahman. 2010b. “Yanan Binalarda Cokme Tehlikeleri.” ss:137—44 in Atesi
Tutan Eller - ATES KAHRAMANLARI. Teknik Yayincilik.

Kilig, Abdurrahman. 2010c. “Yangin Yayilimi ve Tehlikeleri.” in Atesi Tutan Eller -
ATES KAHRAMANLARI. Teknik Yayincilik.

146



Kiling, Fatma Esin. 2009. “Tiirk Sigortacilik Sektoriiniin Veri Zarflama Analizi
Yontemi ile Etkinliginin Arastirilmas1 Tezi.” Yiiksek Lisans Tezi, Siileyman
Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali.

Kincal, C. 1999. “Cografi Bilgi Sistemleri’nin Jeoloji’deki Bir Uygulamas1.” D.E.U.
Fen Bilimleri Enstitiisti, Yiiksek Lisans Tezi.

Kizilok, Emel. 2010. “Cok Degiskenli Bagimli Risklerin Modellenmesi ve Optimal
Aktueryal Kararlar.” Doktora Tezi, Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.

Korkmaz, Serkan. 2004. “Ozel Emeklilik Sistemleri ve Tiirkiye Uygulamas1.” Yiiksek
Lisans Tezi, Karadeniz Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim
Dal.

Kose, Ali. 1994. “1980-1990 Tiirk Mortalite Tablosunda Makeham Diizeltmesi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii,
Sigortacilik Anabilim Dal.

Kumcu, Berna Ozsar. 2009. “Avrupa Birligi Tek Reasiirans Piyasasma Uyum Siirecinde
Tiirk Reasiirans Piyasasinin Etkin Diizenlenmesi ve Denetlenmesi I¢in Yeni Bir
Uygulama Onerisi.” Doktora Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Anabilim Dali.

Kurtulan, Ali Burak. 2009. “Distortion Risk Measures And Allocation Methodologies.”
Yiiksek Lisans Tezi, Bilkent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Iktisat
Bolimii.

Kuzu, Serdar. 2008. “Inovasyon ve Sigortacilik Sektoriinde Inovasyon Faaliyetleri.”
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisi,
Sigortacilik Anabilim Dali.

Kibler, Bernhard Christian. 2010. Risk Classification by Means of Clustering.
Frankfurt: Peter Lang.

Kiintay, I. Olgun. 2008. “Bireysel Emeklilik Sisteminin Planlanmasinda Anniiite
Problemi ve Alternatif Yaklasimlar.” Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, Fen
Bilimleri Enstitiisii, Istatistik Anabilim Dalx.

Leskay, Melek Tan. 2010. “Elementer Alanlarda Faaliyet Gosteren Sigorta Sirketlerinde
Finansal Tablo Analizleri ve Bir Uygulama.” Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Finansman Programa.

Maghaminia, Mohammed. 2004. “Tiirk ve iran Hukuklarinda Karayoluyla Yiik Tasima
Sigortas1.” Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel
Hukuk Anabilim Dalu.

Maranki, Mehmet Fatih. 2009. “Yabanci Sermaye Yatirimlarinin Tirkiye’deki Sigorta
Endiistrisi Acisindan Yeri ve Onemi.” Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Uluslararasi
Isletmecilik Programu.

147



Memis, Tekin. 2001. Yangin Sigortasinda Riziko. Ankara: Seckin Yayincilik.

MEB. 2011a. “Denizcilik Yangin Onleme ve Yanginla Miicadele” Milli Egitim
Bakanligi.

MEB. 2011b. “Pazarlama ve Perakende Yangin Sigortasi.” Milli Egitim Bakanligr.

Milli Reasiirans. 2005. “Agiklamali Sigorta ve Reasiirans Terimleri So6zIligi”, Milli
Reastirans.

Newyork Fire Department. 2016. Probationary Firefighters Manual. Volume 1.
Newyork: Newyork Fire Department.

Lees F. 2012. “Lees’ Loss Prevention in the Process Industries.” (8):88-107.

Onal, Sevil. 2010. “Mortgage Sistemi, Mortgage Sigortalar1 ve 2008 Yili Mortgage
Krizine Genel Bir Bakis.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik
ve Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik Anabilim Dali.

Ondes, Mahmut Kiirsad. 2007. “Sigortacilikta Risk ve Bir Yangin Sigorta Uygulamas1.”
Yiiksek Lisans Tezi, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme
Anabilim Dali.

Ozberk, D. D. 2010. “Celik Yapilarda Pasif Yangindan Korunma Yontemlerinin
Karsilastirmali Maliyet Analizi.”

Ozel, Meral. 2000. “Sigorta Sektdriinde Internet Araciligi ile Satis.” Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik
Anabilim Dal1.

Ozgen, Burak. 2007. “Sigorta Sirketlerinin Cok Degiskenli Istatistiksel Yontemlerle
Degerlendirilmesi.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii EKonometri Anabilim Dali statistik Bilim Dali.

Ozmen, Salim. 2010. “Istanbul Ili Yangin Riski Analizi ve Yangin Riski Haritalarinin
Olusturulmas1.” Yiiksek Lisans Tezi, Yildiz Teknik Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiisii, Jeodezi ve Fotogrametri Mithendisligi Anabilim Dali.

Ozoglu, Suat. 2010. “Diinya’da Mevduat Sigorta Sistemleri ve Tiirkiye Incelemesi.”
Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme
Anabilim Dali1 Finansman Programa.

Ozsu, Omer Faruk. 2009. “iktisat Tarihi Bilim Dali Avrupa’da ve Osmanli'da
Sigortacihigin  Gelisimi.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dal1.

Oztiirk, Dogan. 2010. “Bireysel Emeklilik Sistemi ve Bireysel Emeklilik Hizmeti Sunan
Sirketlerin Etkinlik Analizi.” Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupmar Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii iktisat Anabilim Dalx.

Oztiirk, Ebru. 2009. “Elektronik Sigortacilik ve Tiirkiye’deki Uygulamalar1.” Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii,
Sigortacilik Anabilim Dal.

148



Oztiirk, Murat. 2009. “Elektronik Ticaretin Tiirk Sigorta Sektdriine Etkileri.” Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii
Sigortacilik Anabilim Dali.

Ozuren, Bekir Rasit. 2010. “Temel Performans Gostergeleri ile Tiirkiye’deki Hayat Dist
Sigorta Sirketlerinin Karsilastirmali Analizi.” Yiksek Lisans Tezi, Marmara
Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik Anabilim Dali.

Star, J., and J. Estes. 1990. Geographical Information Systems: An Introduction. New
Jersey: Prentice-Hall.

Stollard, P., and J. Abrams. 1991. Fire From First Principles, A Design Quide To
Building Fire Safety. London: Chapman d Hall.

Sahin, Ayhan. 2008. “Tiirkiye’de Sigortacilik Sektoriiniin Vergisel Sorunlari.” Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Mali Hukuk
Anabilim Dalz.

Senyigit, Yigit Bora. 2010. “Sigortacilik Sektdriinde Finansal Raporlama lle Ilgili
Uluslararas1 Gelismeler ve Ulkemizde Bir Arastirma.” Doktora Tezi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali Muhasebe Bilim
Dalu.

Suekinci, Ozlem. 2009. “Sigorta Sirketlerinde Sermaye Yeterlilik Kriteri Solvency.”
Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim
Dali.

Tasciyan, Kamer Hagop. 2009. “Emeklilik Yatirnm Fonlar1 Performanslariin Klasik
Performans Olgiim Ydéntemleri ve Veri Zarflama Analizi ile Degerlendirilmesi.”
Doktora Tezi, Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Finans ve
Bankacilik Doktora Programa.

Taskmn, Kamil. 2012. “Mahalle Olgekli Deprem Zarar Gorebilirlik Endeksi.” Doktora
Tezi, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali.

Tagpunar, Semra. 2010. “Sigorta Sirketlerinde Sermaye Yeterliligi ve Tiirk Sigorta
Sektoriinde Uygulanmast.” Yiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisii GGletme Anabilim Dali Finans Bilim Dali.

Taylan, Arzu. 2009. “Urban Disaster Riks Management With Compulsory Earthquake
Insurance in Turkey.” Doktora Tezi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiisti, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sehir ve Bolge Planlama Boliimii.

Tezergil, Seher Arikan. 2002. “Hayat Sigortalarinda Performans Analizi ve Aktueryal
Acidan Bakis.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik Anabilim Dali.

Turaboglu, Turgut Tugrul. 2008. “Tiirk Sigorta Sektoriine Yapilan Yabanci Sermayeli
Yatirnmlarin Sebepleri ve Sektore Etkileri.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara
Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik Anabilim Dali.

149



Turgut, Hakan. 2009. “Tiirk Sigorta Sektoriinde Kisisel Risk Yonetimi.” Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Sigortacilik
Anabilim Dalz.

Turgutlu, Evrim. 2006. “Tam Bilgi ve Belirsizlik Altinda Etkinlik Analizi: Tirk
Sigortacilik Endiistrisi  Ornegi (1990-2004).” Doktora Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii iktisat Anabilim Dal.

Tiileylioglu, Ibrahim. 2007. “Hayat Dis1 Sigorta Sirketlerinin Vergilendirilmesi ve
Omek Uygulama.” Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik Anabilim Dali.

Tiirker, Siileyman. 2009. Temel Itfaiyecilik ve Yangmdan Korunma. Altinkoza
Yayinlar1 No:48.

Unlu, Ganime. 2004. “Sigorta Isletmelerinde Toplanan Fonlarin Ekonomiye Aktarilma
Sistemleri Uzerine Bir inceleme.” Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Béliimii Muhasebe Finansman Anabilim Dal.

Uralcan, Sebnem. 2011. Temel Sigorta Bilgileri ve Sigorta Sektoriiniin Analizi.
Istanbul: Hiperlink Yayinlari.

Under, Giilden. 2008. “Sigortacilikta Pazarlama ve Satis Yonetimi.” Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik
Anabilim Dal1.

Varna, Nese. 2008. “Sigorta Sirketlerinin Finansal Yeterliliginin Tespitinde Sermayenin
Belirlenmesi ve Dagitimma iliskin Bir Uygulama.” Doktora Tezi, Marmara
Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Ana Bilim Dalx.

Vaughan, Emmett J. and Vaughan, Therese., 1999. "Fundamentals of Risk and
Insurance” John Wiley and Sons.

Vurkun, Durmus Ali. 2004. “Isisizlik Sigortas1 ve Tiirkiye Modeli.” Yiiksek Lisans
Tezi, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve
Endustri Iliskileri.

Yalgm, Cenk. 2010. “Sigorta Portfoy Optimizasyonu.” Cukurova Universitesi, Fen
Bilimleri Enstitiisii, Endiistri Miihendisligi Anabilim Dal1.

Yasarlar, Yasar. 2016. “Aktiieryal Dengenin Siirdiiriilebilirligi: Tiirkiye Deneyimi”
Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Iktisat Anabilim
Dali, istanbul.

Yenigiin, Serhan. 2006. “Portfoy Sigortasi ve Fon Yodnetiminde Uygulanmasi.” Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Univeristesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Sermaye
Piyasalar1 ve Borsa Anabilim Dali.

Yilmaz, Cuma. 2009. “Sigortacilikta Hasar Karsiligi Hesaplama Yontemleri ve
Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metodu Tirkiye Uygulamasi.” Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Sigortacilik
Anabilim Dalz.

150



Yilmaz, Serpil. 2009. “Sigorta Hukuku’nda Abonman Sozlesmesi.” Yiiksek Lisans
Tezi, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali.

Yorulmaz, Gok¢en. 2002. “Yangindan Korunma ve Binalarda Yangin Giivenligi
Onlemleri.” Yiiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii,
Mimarlik Ana Bilim Dali.

Siireli Yaywnlar

ABBIDB. 2013. “Baca Yanginlar1 I¢in Onlemler.” Tiirk Standardlar1 Enstitiisii Standard
Dergisi 614:84.

Ang, James, and Nathan Mauck. 2011. “Fire Sale Acquisitions: Myth vs. Reality.”
Journal of Banking & Finance 35(3):532-43.

Asgary, Ali, Ali Sadeghi Naini ve Jason Levy. 2012. “Modeling the Risk of Structural
Fire Incidents Using a Self-Organizing Map.” Fire Safety Journal 49:1-9. Erisim,
21 Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0379711211001652).

Bekem, Ilknur, Murat Cavus ve Fiisun Demirel. 2013. “Tiirkiye Olceginde Yangin
Istatistikleri Uzerine Bir Arastirma.” Tiirk Standardlar1 Enstitiisii Standard Dergisi
614:90-93.

Bellini, Fabio, and Emanuela Rosazza Gianin. 2008. “On Haezendonck Risk
Measures.” Journal of Banking and Finance 32(6):986-94.

Berkdemir, S., ve Altun, N. 2018. “Sigorta Sektoriinde Oran Analizi ve Puanlama
Yontemi.” Sakarya Iktisat Dergisi, Cilt:7, Say1:1, 70-91.

Bermudez, Lluis, and Dimitris Karlis. 2011. “Bayesian Multivariate Poisson Models for
Insurance Ratemaking.” Insurance: Mathematics and Economics 48(2):226-36.

Brahimi, Brahim, Djamel Meraghni, Abdelhakim Necir, and Ricardas Zitikis. 2011.
“Estimating the Distortion Parameter of the Proportional-Hazard Premium for
Heavy-Tailed Losses.” Insurance: Mathematics and Economics 49(3):325-34.
Erigim, 21 Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/
S016766871100059X).

Cai, Jun, and Josd Garrido. 1998. “Aging Properties and Bounds for Ruin Probabilities
and Stop-Loss Premiums" Insurance Mathematics and Economics, 23(1):33-43.

Chien, ShenWen, YingYueh Chen, ChingYuan Lin, TzuSheng Shen, and PoTa Huang.
2013. “Upgrading Fire Safety Strategies for the Existing Non-Residential
Occupancies in Taipei City.” Procedia Engineering 62:1096-1103. Erisim, 21 Mart
2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1877705813013489).

Chu, G. Q., T. Chen, Z. H. Sun, and J. H. Sun. 2007. “Probabilistic Risk Assessment for
Evacuees in Building Fires.” Building and Environment 42(3):1283-90. Erisim, 21
Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0360132305005159).

Chu, Guanquan, Jinhui Wang, and Qingsong Wang. 2012. “Time-Dependent Fire Risk
Assessment for Occupant Evacuation in Public Assembly Buildings.” Structural
Safety 38:22-31. Erisim, 21 Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/

151



pii/S0167473012000148).

Chuvieco, E. vd. 2010. “Development of a Framework for Fire Risk Assessment Using
Remote Sensing and Geographic Information System Technologies.” Ecological
Modelling 221(1):46-58. Erisim, 21 Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/
retrieve/pii/S0304380008005735).

Cipil, Mahir. 2003. "Tiirk Sigortacilik Sektoriiniin Pazarlama Karmasi" Hazine Dergisi.

Dangermond, J. 1990. “A Classification of Software Components Commonly Used In
Geographic Information Systems.” in Introductory Readings in Geographic
Information Systems. Taylor & Francis.

Date, P., R. Mamon, L. Jalen, and 1. C. Wang. 2010. “A Linear Algebraic Method for
Pricing Temporary Life Annuities and Insurance Policies.” Insurance: Mathematics
and  Economics  47(1):98-104.  Erisim, 21  Mart 2014  (http://
linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0167668710000430).

David Cummins, J., and David W. Sommer. 1996. “Capital and Risk in Property-
Liability Insurance Markets.” Journal of Banking and Finance 20(6):1069-92.

Davidson, R. A., and K. B. Lambert. 2001. “Comparing The Hurricane Disaster Risk Of
U. S. Coastal Counties.” Natural Hazards Review 2(3):132-42.

EEC Entegre Bina Kontrol Sistemleri. 2013. ““ Artik Cok Geg ...” Dememek Icin Erken
Algilama.” Tiirk Standardlari Enstitiisii Standard Dergisi 614:75-77.

Ellul, Andrew, Chotibhak Jotikasthira, and Christian T. Lundblad. 2011. “Regulatory
Pressure and Fire Sales in the Corporate Bond Market.” Journal of Financial
Economics 101(3):596-620. Erisim, 21 Mart 2014 (http://
linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0304405X11000857).

Felder, Stefan. 1996a. “Fire Insurance in Germany: A Comparison of Price-
Performance between State Monopolies and Competitive Regions.” European
Economic Review 2921(40):1133-41.

Felder, Stefan. 1996b. “Fire Insurance in Germany: A Comparison of Price-
Performance between State Monopolies and Competitive Regions.” 2921(41).

Fontana, M., J. P. Favre, and C. Fetz. 1999. “A Survey of 40,000 Building Fires in
Switzerland.” Fire Safety Journal 32:137-58.

Froot, Kenneth a., and P. G. J. O’Connell. 2008. “On the Pricing of Intermediated
Risks: Theory and Application to Catastrophe Reinsurance.” Journal of Banking
and Finance 32(1):69-85. Erisim, 21 Mart 2014 (http:/linkinghub.elsevier.com/
retrieve/pii/S0378426607002609).

Gataj, Jerzy, Waldemar Jaskotowski, Marek Konecki, Piotr Tofito, and Norbert Tusnio.
2013. “Interactive Modular Platform for Fire Risk Assessment of Buildings as a
Supporting Tool for Buildings and Infrastructures Design.” Procedia Engineering
57:310-19. Erisim, 21 Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/
S1877705813007753).

152



Gatzert, Nadine. 2008. “Asset Management and Surplus Distribution Strategies in Life
Insurance: An Examination with Respect to Risk Pricing and Risk Measurement.”
Insurance: Mathematics and Economics 42(2):839-49. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0167668707000996).

Geng, Rojhat ve Hakan Pekey. 2014. “Endistriyel Tesislerde Ortaya Cikabilecek
Yangin Risklerinin Bir Degerlendirmesi : Kocaeli.” Elektronik Mesleki Gelisim ve
Arastirma Dergisi (EJOIR) 55-66.

Guanguan, Chu, and Wang Jinhui. 2012. “Study on Probability Distribution of Fire
Scenarios in Risk Assessment to Emergency Evacuation.” Reliability Engineering
and System Safety 99:24-32. Erigim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0951832011002328).

Giines, A. Kerim. 2013. “Yangm Giivenligi.” Tirk Standardlar1 Enstitiisii Standard
Dergisi 614:63-65.

Haji, a, and M. Assadi. 2009. “Fuzzy Expert Systems and Challenge of New Product
Pricing.” Computers & Industrial Engineering 56(2):616—30. Erisim, 21 Mart 2014
(<Go to ISI>://W0S:000264037900011).

Han, Hai Y. 2011. “Research on Standardization Method of Risk Assessment for Fire
Public Liability Insurance in Assembly Occupancies and Underwriting Auditing.”
Procedia  Engineering  11:120-26. Erisim, 21 Mart 2014  (http:/
linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1877705811008241).

Hasofer, a. M., and I. Thomas. 2006. “Analysis of Fatalities and Injuries in Building
Fire Statistics.” Fire Safety Journal 41(1):2-14. Erisim, 21 Mart 2014 (http://
linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0379711205000810).

He, Yaping. 2013. “Probabilistic Fire-Risk-Assessment Function and Its Application in
Fire Resistance Design.” Procedia Engineering 62:130-39. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1877705813012320).

Holborn, P. G., P. F. Nolan, and J. Golt. 2003. “An Analysis of Fatal Unintentional
Dwelling Fires Investigated by London Fire Brigade between 1996 and 2000.” Fire
Safety Journal 38(1):1-42.

Hu, Fengxia, and Rongming Wang. 2010. “Optimal Allocation of Policy Limits and
Deductibles in a Model with Mixture Risks and Discount Factors.” Journal of
Computational and Applied Mathematics 234(10):2953-61. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0377042710002049).

Hu, Taizhong, and Zhigiang Wu. 1999. “On Dependence of Risks and Stop-Loss
Premiums.” Insurance: Mathematics and Economics 24(3):323-32.

Huang, Jen-Tsung, Kuo-Jung Lee, Hueimei Liang, and Wei-Fu Lin. 2010. “Erratum to
‘Estimating Value at Risk of Portfolio by Conditional Copula-GARCH Method’
[Insurance: Mathematics and Economics 43 (2009) 315-324].” Insurance:
Mathematics and  Economics  46(2):436. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0167668710000211).

153



Huang, Zhenghua, and Jianhua Li. 2012. “Assessment of Fire Risk of Gas Pipeline
Leakage in Cities and Towns.” Procedia Engineering 45:77-82. Erisim, 21 Mart
2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1877705812031360).

Ibrahim, M. N. vd. 2011. “Fire Risk Assessment of Heritage Building - Perspectives of
Regulatory Authority, Restorer and Building Stakeholder.” Procedia Engineering
20:325-28. Erisim, 21 Mart 2014 (http:/linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/
S1877705811029821).

Ibrahim, M. N. vd. 2011. “The Development of Fire Risk Assessment Method for
Heritage Building.” Procedia Engineering 20:317-24. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S187770581102981X).

Jiraporn, Pornsit, Young Sang Kim, Wallace N. Davidson, and Manohar Singh. 2006.
“Corporate Governance, Shareholder Rights and Firm Diversification: An
Empirical Analysis.” Journal of Banking & Finance 30(3):947—63. Erigsim, 21 Mart
2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S037842660500227X).

Kilig, Abdurrahman. 2017a. “Tiirkiye’de itfaiye ve Itfaiyecilik.” Yangin ve Giivenlik
Ocak/Subat:8-10.

Kilig, Abdurrahman. n.d. “Tirkiye ’de Yangin Giivenliginin Yeterli Olmama
Nedenleri.” Yangin ve Giivenlik 162:2-5.

King, D. 2001. “Uses And Limitations Of Socioeconomic Indicators Of Community
Vulnerability To Natural Hazards: Data And Disasters In Northern Australia.”
Natural Hazards 24(2):147-56.

Lin, Chaohsin. 2009. “Using Neural Networks as a Support Tool in the Decision
Making for Insurance Industry.” Expert Systems with Applications 36(3 PART
2):6914-17. Erisim, 21 Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/
pii/S0957417408006179).

Ma, Zong Gang, and Chao Qun Ma. 2013. “Pricing Catastrophe Risk Bonds: A Mixed
Approximation Method.” Insurance: Mathematics and Economics 52(2):243-54.
Erisim, 21 Mart 2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/
S0167668713000024).

Mao, Zhanli, Honglin Mu, Huahua Xiao, Jinhua Sun, and Lijing Gao. 2013. “Reliability
Analysis of Occupant Safety Evacuation in Public Assembly Occupancies.”
Procedia Engineering 62:493-500. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1877705813012745).

Moller, Thomas. 2001. “On Transformations of Actuarial Valuation Principles.”
Insurance: Mathematics and Economics 28(3):281-303.

Nagarajan, S., and C. W. Sealey. 1995. “Forbearance, Deposit Insurance Pricing, and
Incentive Compatible Bank Regulation.” Journal of Banking and Finance
19(6):1109-30.

Phillips, Richard D. Rd, Jd David Cummins, and Franklin Allen. 1998. “Financial
Pricing of Insurance in the Multiple-Line Insurance Company.” Journal of Risk

154



and  Insurance  65(4):597-636.  Erisim, 21  Mart 2014  (http://
www.jstor.org/stable/253804\nhttp://www.jstor.org/stable/10.2307/253804).

Schmidt-Thomé, P. 2006. “Natural and Technological Hazards and Risks Affecting the
Spatial Development of European Regions.” Special Paper of the Geological
Survey of Finland (42):6. Erisim, 21 Mart 2014 (http://www.scopus.com/
inward/record.url?eid=2-s2.0-33745537950&partnerID=40&md5=ffbc7c273ac93c
d19166d08934756da7).

Serteser, Nuri ve Zerrin Yilmaz. 2005. “Isintmla Yangin Yayilimmin Onlenmesinde
Sinir Mesafesinin Belirlenmesi.” itii Dergisi (212):59-70.

Tama, Yavuz Selim. 2012. “Celik Yapilarin Yangina Kars1 Korunmasi.” Celik Yapilar,
Teknik Makale Say1:32:1-14.

Tofito, Piotr vd. 2013. “Expert System for Building Fire Safety Analysis and Risk
Assessment.” Procedia Engineering 57:1156-65. Erisim, 21 Mart 2014
(http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877705813008795\nhttp://ww
w.sciencedirect.com/science?_ob=MiamilmageURL& cid=278653& user=21011
37& pii=S1877705813008795& check=y& origin=article&_zone=toolbar& cov
erDate=2013-Dec-31&view=c&originContentFamily=serial &wchp=dGLzVIB-
zSkzV&md5=f1cf9366d1ad20145eca6947d8c899cd&pid=1-s2.0-
S1877705813008795-main.pdf).

Ung, S. T., V. Williams, S. Bonsall, and J. Wang. 2006. “Test Case Based Risk
Predictions Using Artificial Neural Network.” Journal of safety research
37(3):245-60. Erisim, 21 Mart 2014 (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/
16820171).

von Ungern-Sternberg, Thomas. 1996. “The Limits of Competition: Housing Insurance
in Switzerland.” European Economic Review 40(3-5):1111-21.

Villegas, Andrés M., Andrés L. Medaglia, and Luis F. Zuluaga. 2012. “Computing
Bounds on the Expected Payoff of Alternative Risk Transfer Products.” Insurance:
Mathematics and Economics 51(2):271-81. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0167668712000479).

Wu, Tong, and Yeon Su Kim. 2013. “Pricing Ecosystem Resilience in Frequent-Fire
Ponderosa Pine Forests.” Forest Policy and Economics 27:8-12. Erisim, 21 Mart
2014 (http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S138993411200250X).

Yao, Wei vd. 2013. “Fire Risk Mapping Based Assessment Method Applied in
Performance Based Design.” Fire Safety Journal 56:81-89. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0379711213000039).

Young, Virginia R. 1998. “Families of Update Rules for Non-Additive Measures :
Applications in Pricing Risks.”, Insurance: Mathematics and Economics, 23:1-14.

Young, Virginia R. 1999. “Optimal Insurance under Wang * S Premium Principle.”,
Insurance: Mathematics and Economics, 25:109-22.

Zhang, Yong. 2013. “Analysis on Comprehensive Risk Assessment for Urban Fire: The

155



Case of Haikou City.” Procedia Engineering 52:618-23. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1877705813003147).

Zhanli, Mao. 2012. “Disastrous Forecasting of Fire Accidents in Assembly
Occupancies.” Energy Procedia 16:1899-1903. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S1876610212003001).

Zimbidis, Alexandros a. 2014. “Insurance Pricing Using Hoo-Control.” Applied
Mathematics and Computation 232:685-97. Erisim, 21 Mart 2014
(http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0096300314001428).

Diger Yaywnlar
?? n.d. “Sigortacilik Sektoriinde Lojistik Regresyon Analizinin Uygulanmasi.”

ABBIDB. 2012a. itfaiyecinin El Kitabi. Ankara: Ankara Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye
Dairesi Baskanligi.

ABBIDB. 2012b. Séndiirme Ekipmanlari. Ankara: Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
itfaiye Dairesi Baskanlig1.

ABBIDB. 2012c. Sondirme Maddeleri Kullanim Teknikleri. Ankara: Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Dairesi Baskanlig1.

ABBIDB. 2012d. Yangin Yerindeki Tehlikeler. Ankara: Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
Itfaiye Dairesi Baskanligi.

Anon. n.d. “http://www.economist.com/node/21548993.”
Anon. n.d. “http://www.economist.com/node/3195735.”

Bluhm, William F. 2012. “Experiance Rating and Funding Methods.” in Group
Insurance, edited by William F. Bluhm. ACTEX Publications.

BYKHY. 2009. “Tiirkiye Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yonetmelik.”
ss:1-87 in Resmi Gazete Sayis1 27344. Ankara, Tiirkiye.

Stizer, Hande D. 2007. “Sigortacinin Kar Yolculugu” Erisim, 21 Mart 2014
(https://www.capital.com.tr/finans/sigorta/sigortacinin-kar-yolculugu)

Ersoy, Esat. 2012. “Yiiksek Binalarda ve Avm’lerde Sulu Sondiirme Sistemleri
Semineri Sunumu” Erisim, 21 Mart 2014
(http://www1.mmo.org.tr/resimler/dosya_ekler/5733e42b60fae88_ek.pdf).

Hultquist, H., & Karlsson, B. 2000. "Evaluation of a Fire Risk Index Method for
Multistorey Apartment Buildings." (LUTVDG/TVBB--3088--SE; Vol. 3088).
Department of Fire Safety Engineering and Systems Safety, Lund University.

Ince, Abdurrahman. 2009. “Géniillii Itfaiye Istasyonlarma Olan Ihtiyac1 Belirleyen
Faktorler.” 1-9. Erisim, 21 Mart 2014 (http://www.abdurrahmanince.net/).

156



Ince, Abdurrahman. 2011a. “Yangin Giivenlik Egitimi.” Erisim, 21 Mart 2014
(http://www.abdurrahmanince.net/).

Ince, Abdurrahman. 2011b. “Yangin Yerindeki Tehlikeler.” Erisim, 21 Mart 2014
(http://www.abdurrahmanince.net/).

Kilig, Abdurrahman. 2017b. “Tiirkiye’de Yangin Giivenligi.” 146:37-41.

Kilig, Abdurrahman. n.d. “Tipras Yangini.” 325-31. Erisim, 21 Mart 2014
(http://www.yangin.org/index.asp?s=buyukyanginlar&t=buyuk_yanginlar).

Kilig, Abdurrahman. n.d. “Yangin Sigortaciliginin Tarihi Gelisimi.” Erisim, 21 Mart
2014 (www.yangin.org/dosyalar/yangin_sigortaciliginin_tarihi_gelisimi.pdf).

Lapucci, Alessandra, Silvana Lombardo, Massimiliano Petri, and Alessandro Santucci.
nd. “A KDD Based Multicriteria Decision Making Model for Fire Risk
Evaluation.”

Moore, Jack, and Bogardus Robert. n.d. “In the Beginning: Managing Risks.” Erigim,
21 Mart 2014 (https://www.irmi.com/articles/expert-commentary/in-the-beginning-
managing-risks).

ozyildizyangin.com. 2014a. “Yangmin Tanimi” Erisim, 21 Mart 2014 (http://
ozyildizyangin.com/bilgiler/yanginin-tanimi).

ozyildizyangin.com. 2014b. “Yangin Sondiirme Prensipleri.” Erisim, 21 Mart 2014
(http://ozyildizyangin.com/bilgiler/yangin-sondurme-prensipleri).

ozyildizyangin.com. 2014c¢. “Yangmin Biiyiimesi ve Yayilmast.” Erigim, 21 Mart 2014
(http://ozyildizyangin.com/bilgiler/yanginin-buyumesi-ve-yayilmasi).

ozyildizyangin.com. 2014a. “Yangin Smiflart.” Erisim, 21 Mart 2014 (http://
ozyildizyangin.com/bilgiler/yangin-siniflari).

Oztop, Faik ve Salih Ugar. nd. “Yangin, Yangmin Etkileri ve Yangm Yeri
Incelemesi.”

Sarikaya, Yasemin. 2001. “Kentsel Yangin Riski Tanimlamasi.” Orta Dogu
Universitesi.

Tecim, Vahap ve Cem Kincal. 2004. “Cografi Bilgi Sistemleri: Bolgesel Planlamada
Etkin Bir Bilisim Teknolojisi.” ss:1-13 in 3.

Tiirkiye Sigorta Birligi. n.d. “Sigortanin Tarihi.” Erisim, 21 Mart 2014 (http://
www.tsh.org.tr/sigortanin-tarihi.aspx?pagelD=438).

Tiirkiye Sigorta Birligi. n.d. “Resmi Istatistikler” Erisim, 21 Mart 2014
(https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pagel D=909#).

Tiirkiye Sigorta Birligi. n.d. “Tiirkiye’de Sigortacilik.” Erisim, 21 Mart 2014 (http://
www.tsb.org.tr/turkiyede-sigortacilik.aspx?pagelD=439).

Tirkiye Sigortalar Birligi. n.d. “Yangin Sigortalari.” Erisim, 21 Mart 2014 (http://
www.tsb.org.tr/yangin-sigortalari.aspx?pagelD=722).

157



www.allianzrisk.com. 2009a. “Ahsap Yapilarda Yangin Riskleri.” 1-8. Erisim, 21 Mart
2014 (http://www.allianzrisk.com/?p=178).

www.allianzrisk.com. 2009b. “Celik Konstriiksiyon Yapilar ve Yangm.” 1-3. Erigim,
21 Mart 2014 (http://wwwe.allianzrisk.com/?p=301).

www.allianzrisk.com. 2009¢. “Elektrik Nedenli Yanginlar.” 1-5. Erisim, 21 Mart 2014
(http://www.allianzrisk.com/?p=442).

www.allianzrisk.com. 2009d. “izoleli Sandvi¢ Paneller ve Yangin Riski.” 1-5. Erisim,
21 Mart 2014 (http://wwwe.allianzrisk.com/?p=95).

www.ibb.gov.tr. 2014. “Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlig
Istatistikleri.”  Erisim, 21 Mart 2014 (http://www.ibb.gov.tr/sites/itfaiye/
istatistikler/Documents/2014/SUBAT iBB ISTATISTIKLER-2014.pdf).

www.insurancehalloffame.org. n.d. “Nicholas Barbon.” Erisim, 21 Mart 2014
(http://www.insurancehalloffame.org/laureateprofile.php?laureate=117).

www.lloyds.com. n.d. “Edward Lloyd.” Erisim, 21 Mart 2014 (https://www.
lloyds.com/lloyds/about-us/history/historic-heroes-of-lloyds/edward-1loyd).

www.london-fire.gov.uk. n.d. “The Great Fire of London.” Erisim, 21 Mart 2014
(http://www.london-fire.gov.uk/great-fire-of-london.asp).

158



EKLER

EK- 1: Adapazar1 Mahalle Bazinda Konut Sayilari

KONUT
. MAHALLE ADI SAYISI

-
al
©



KONUT
. MAHALLE ADI SAYISI

34. ISTIKLAL 505
35. SIRINEVLER 499
36. GULLUK 491
37. TASKISIGI 480
38. KAYRANCIK (KAYRANCIK KOYU) 466
39. TIGCILAR 456
40. KARAKQOY 441
41. CAMYOLU 434
42. YENICAMI 387
43, KARADERE 384
44, TASLIK 356
45. ACIELMALIK 321
46. IKizZCE MUSLIM 317
47. CALTICAK 308
48. KARAPINAR 302
49. iKiZCE OSMANIYE 291
50. BUYUKHATAPLI (BUYUKHATAPLI KOYU) 288
51. ABALI (ABALI KOYU) 287
52. RUSTEMLER 284
53. ASIRLAR (ASIRLAR KOYO) 247
54. POYRAZLAR (POYRAZLAR KOYU) 244
55. ORENTEPE (ORENTEPE KOYU) 223
56. MAHMUDIYE 217
57. SALMANLI 214
58. ELMALI (ELMALI KOYU) 212
59. COKEKLER 211
60. SULEYMANBEY 206
61. KOPRUBASI KOYU 187
62. BAGLAR 180
63. HARMANTEPE 164
64. KAVAKLIORMAN (KAVAKLIORMAN KOYU) 160
65. DEMIRBEY (DEMIRBEY KOYU) 149
66. ILYASLAR (ILYASLAR KOYU) 149
67. KARADAVUTLU (KARADAVUTLU KOYU) 147
68. KOMURLUK (KOMURLUK KOYU) 139
69. TURNADERE 122
70. SOLAKLAR 110
71. HACILAR (HACILAR KOYU) 102
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Mahmut Kiirsat Ondes, Sigortacilikta Risk ve Bir Yangin Sigorta
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E.PARATONER

11.Paratoner Mevcut Mu?

Yangina sebep olabilecek
yildirim ve simsege karst
paratoner yangin riskini
azaltmaktadir

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yanginlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmas1 Hakkinda Yonetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

F.ELEKTRIK VE
MEKANIK TESISAT

12.Elektrik tesisati siva
altindan mu aciktan m
dosenmis?

Agik tesisat yangin riskini
artirmaktadir.

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yangnlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

13.Elektrik kablolarmin son
durumu nedir?

Eskimis ya da eskimeye
yiiz tutmus tesisat yangin
riskini artirir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yanginlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Ev Risklerini
Degerlendirme Formu, (http://www.allianzrisk.com/?cat=145)

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:15, European Agency
for Safety and Health at Work.

Binalarin yangindan Korunmas: Hakkinda Yénetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

14.Priz ¢ogaltilmasi yapiliyor
mu? Varsa kag adet?

Priz ¢ogaltma ile fazla
elektrik ¢ekilmekte buda
riski artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yangmlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:15, European Agency
for Safety and Health at Work.

Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

G.ISINMA
SISTEMLERI

15.Dogalgaz sobasi

Dogalgaz sobasi riski

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For

kullaniliyor mu? artirmaktadir. Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)
Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

16.Dogalgaz kombisi bakimi Yillik bakim yap]]an Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For

yillik yapiliyor mu? kombiler riski Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010

azaltmaktadir. (http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Binalarin yangindan Korunmas: Hakkinda Yénetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

17.Dogalgaz kombisi konut
icerisinde mi?

Kombi halen igeride ise
yangin riskini
artirmaktadir.

H.SONDURME
SISTEMLERI

18.0tomatik sondiirme
donamimlar1 mevcut mudur?

Yagmurlama sisteminin

varlig riski azaltmaktadir.

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Yangin Algilama
Sistemleri, (http://www.allianzrisk.com/?p=44)

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

19.Bina da yangin sondiirme
tiipii mevcut mu?

Yangmin yayilmasini
azaltir.

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

20.Konutta yangin sondiirme
tiipii mevcut mu?

Yangimin yayilmasini
azaltir.

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Ev Risklerini
Degerlendirme Formu, (http://www.allianzrisk.com/?cat=145)

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010
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Binalarin yangindan Korunmas1 Hakkinda Yonetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

21.Yangin suyu deposu
yakinlarda var m?

Yanginin yayilmasini
azaltir.

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmas1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

22. Apartman da yangin ¢ikisi
var mi?

Bireysel can kaybini ve
yaralanmali hadiseleri
azaltir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yonetim Departmani, Ev Risklerini
Degerlendirme Formu, (http://www.allianzrisk.com/?cat=145)

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

23. Yangin alarm tesisati
apartmanda var m?

Yanginin yayilmasini
azaltir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Ev Risklerini
Degerlendirme Formu, (http://www.allianzrisk.com/?cat=145)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Yangin Algilama
Sistemleri, (http://www.allianzrisk.com/?p=44)

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Binalarin yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

24. Konutunuzda yangin
kabini var m?

Yanginin yayilmasini
azaltir.

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanligi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

55. Konutunuzda yangin topu
var mi?

Yangimin yayilmasini
azaltir.

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

26.Yangin istasyonu yakinlar
da var m?

Yangina hizlica yetisilmesi
agisindan 6nemlidir.

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Binalarin yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

27.Yangin séndiirme cihaz ve
donanimlarn diizenli olarak
kontrolii yapilmakta midir?

Bakimu yapilan tesisat
yangini daha hizli
Snlemektedir.

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

28.Yangn sondiirme cihaz ve
donanimlarin kullanilmasi
konusunda Kisiler yeterli bilgiye
sahip midirler?

Bilgi sahibi kisiler maddi
zararin azaltilmasina
vesiledir.

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

29. Kisiler yangin sondiirme
techizatlarimin gaz
vanalarinin vb. yerini ve nasil
kullamlacagim asgari diizeyde
bilmekte midir?

Bilgi sahibi kisiler maddi
zararin azaltilmasina
vesiledir.

Murat ANDAC, Risk Degerlendirme Rehberi, sf:16, European Agency
for Safety and Health at Work.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

30.Bina igerisinde ve/veya
disarisinda uygun yerlerde
yangin su vanalar1 mevcut ve
ulagilabilir midir?

Itfaiyenin isini
kolaylastirmaktadir.

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yénetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

31.Itfaiye evinize ka¢
dakikada ulasir?

Yakin yerlerden yangina
daha hizli miidahale

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

edilmektedir.
32. itfaiyenin bolgeye ulasma Tren yolu gegidi vb. IV. Ulusal Tesisat Miihendisligi Kongresi ve Sergisi, sf:723-734, Yapilarda
siiresini geciktirecek engeller engeller Yangin Riskini Sinirlamaya Ynelik Onlemler ve Duman Kontroliiniin

mevcut mudur?

Saglanmasi

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik, 9 Eyliil 2009
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tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanhgi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

33. Apartmaniniza itfaiyenin
yaklagsmasimi engelleyici

faktorler mevcut mu? ( park
yeri, kot farki, dar sokaklar)

Hizli miidahaleyi
engelleyici faktorlerdir.

IV. Ulusal Tesisat Mithendisligi Kongresi ve Sergisi, sf:723-734, Yapilarda
Yangin Riskini Siirlamaya Yonelik Onlemler ve Duman Kontroliiniin
Saglanmasi

Binalarin yangindan Korunmas1 Hakkinda Yonetmelik, 9 Eylil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanhgi, Yangindan Korunma Yonergesi,
Mart 2011

I.KONUT SAKINLERI

34. Konutta sigara icilmekte
midir? Varsa icen sayisi
kactir? Giinde ka¢ paket
icilmektedir?

Sigara énemli yangin
sebepleri arasinda yer
almaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yanginlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Ev Risklerini
Degerlendirme Formu, (http://www.allianzrisk.com/?cat=145)
TUVASAS Sivil Savunma Uzmanhg, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

35. Konut sakinleri yangin
konusunda bilingli ve egitimli
midir?

Yangin konusunda egitimli
bireyler yangina daha hizli

ve bilerek miidahale

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Binalarin yangindan Korunmas: Hakkinda Yonetmelik, 9 Eyliil 2009

etmektedir. tarih ve 27344 sayili resmi gazete hilkiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.
TUVASAS Sivil Savunma Uzmanligi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011
36. Evinizde 12 yasindan Kiigiik yastaki ve yasl Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departman, Elektrik nedenli
kii¢iik 70 yasindan biiyiik ka¢ | bireyler yangin riskini yangunlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442) ) )
kisi kaliyor? artirmaktadir. Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For

Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

37. Evinizde alkol bagimhhig
tedavisi goren var m?

Alkol kullanimi yangin
riskini artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

38. Adada ya da semtinizde
acil miidahale birimi var m?

Acil miidahale timi
yanginin biiytimesini
engellemektedir.

Betiil ERGIN, Yangin Sigortalarinda Risk Analizi, Hacettepe
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2010

Binalarin yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik, 9 Eyliil 2009
tarih ve 27344 sayili resmi gazete hiikiimlerince degisik 19 Aralik 2007
tarih ve 26735 sayili T.C. Resmi Gazetesi.

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanligi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

J.GUVENLIK

39. Apartman ya da adada
Bekgi ya da kapici var m?

Bekgi ve kapici yangini
fark edebilecek
kimselerdir.

K.KONUT YAPI
KALITESI-BILGISI

40. Zemin hali, halifleks nm
parke mi kaph?

Farkli yaniciliga sahip
olduklari igin yangin
riskine farkli katk1
yapmaktadirlar.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

41. internet baglantis1 mevcut
mu?

Internet baglantis
kablolar1 yangin riskine
katkida bulunmaktadir.

42. Evinizde bilgisayar var
m? Varsa kag adet?

Masa iistii bilgisayar,
diziistii bilgisayar vb.
yangin riskini
artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmam, Elektrik nedenli
yanginlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

Mahmut Kiirsat Ondes, Sigortacilikta Risk ve Bir Yangin Sigorta
Uygulamas, Beykent Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2007

43. Portatif 1sitic, katalitik
mevcut mu? Varsa kag adet?

Yangin riskini ciddi
artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yanginlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanhgi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011
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44. Her odada mobilya var
mi? Varsa ka¢ odada?

Mobilya yanginin hizli
yayilmasina yardime1
olmaktadir.

45. Her odada dolap var
m?Varsa ka¢ odada mevcut?

Dolaplar yanginin hizl
yayilmasina yardime1

olmaktadir.
46. Mutfakta portatif su Yangin riskini ciddi Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
isiticist kullaniyor musunuz? artirmaktadir. Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010

(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yanginlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanhgi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

47. Banyoda elektrikli kombi
kullaniyor musunuz?

Yangin riskini ciddi
artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yangnlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

48. Mutfakta musluga monteli
su 1siticist kullaniyor
musunuz?

Yangin riskini ciddi
artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yangnlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanligi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

49. Mutfak dolaplarimz MDF
mi yoksa mobilya mi?

MDF yapist Ve igerdigi
kimyasallardan dolay1

daha hizli yanmaktadir.

50. Mutfakta mikro dalga
firmn kullaniyor musunuz?

Yangn riskini
artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmani, Elektrik nedenli
yangnlar, (http://www.allianzrisk.com/?p=442)

TUVASAS Sivil Savunma Uzmanligi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

51. Konut kapiniz yangina
dayamkh m?

Yangn riskini
azaltmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departmanu, izoleli Sandvig
Paneller ve Yangin Riski, (http://www.allianzrisk.com/wp-
content/uploads/2009/05/azoleli-sandvia-paneller-ve-yangan-riski.pdf)

53. ¢ duvarlarda yangina
dayamkh boya — al¢1 var m?

Yangin riskini
azaltmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)

Allianz Riziko Kontrol ve Yénetim Departman, izoleli Sandvig
Paneller ve Yangin Riski, (http://www.allianzrisk.com/wp-
content/uploads/2009/05/azoleli-sandvia-paneller-ve-yangan-riski.pdf)
TUVASAS Sivil Savunma Uzmanhgi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011

54. Konutunuzda tiip mevcut
mu?

Yangin riskini
artirmaktadir.

Hertfordshire with Hertfordshire Fire and Rescue Service, Guide For
Owners, Agents and Managers of HMOs, Version 2, July 2010
(http://www.welhat.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=3608&p=0)
TUVASAS Sivil Savunma Uzmanhgi, Yangindan Korunma Yénergesi,
Mart 2011
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EK- 3: Anket Formu

@ SAKARYA

UNIVERSITESI

KONUT RISK OLCUM FORMU

Sayin Katilimel;

Bu anket; Sakarya Universitesi ve Adapazari Belediyesinin destegi ile ytiriitiilen proje kapsaminda uygulanmaktadir.
Adapazarr’ndaki tim konutlarin toplu bir sekilde ne kadar maliyetle sigorta kapsamina alinabilecegini belirlemek
amaclyla hazirlanmistir. Anket kapsaminda elde edilen veriler bilimsel calismalar haricinde kullaniimayacaktir.

Katiliminiz igin simdiden tesekkr ederiz.

A. DEMOGRAFIK BILGILER:

A1.Yasi PP PU PSP

A2, Cinsiyeti : oOKadin oErkek

A3. Egitim Durumu . oilkokul oOrtaokul oLise aUniversite oYiikseklisans

G“L')Ay"k Ortalama Hane Geliri . 51000 21001-2000 G2001-3000 ©3001-4000 @4001-5000 @5001 ve dstii

B. ADRES BILGILERI:

B1. Mahalle Ad: A AN

B2. Ada No: e

B3. Sokak Ad: e ——

B4. Apartman Adi / No: s

BS. Daire No: e ———

B6. GPS Koordinatlar: e

C. TEMEL BILGILER:
C1. Konut Kiralik midir? : oEvetoHayir

C2. Konut DASK haricinde Yangin sel vb. risklere

kars! sigortalanmis midir? EEEEE

C3. Konutta toplam kag kisi ikamet etmektedir? L e

C4. Konut kag m2'dir? e e

C5. Konut kag yasindadir? L e

C6. Konutun bedeli ne kadardir? e e e e s

C7. Konuttaki mobilya ve egyalarin ederi tahminen
ne kadardir?
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D. BiNA BILGISI:

D1. En yakin bina ile aradaki mesafe
ne kadardir?

D2. Apartmandalyapida kag hane
vardir?

D3. Bina kag katlidir?

D4. Daire kaginci kattadir?

D5. Bina yapiminda kullanilan
malzeme/teknik nedir?

oBetonarme oYigma Tugla oAhsap
OCelik Konstriiksiyon oKarisik

D6. Binanin yalitim durumu nedir? (Bu
soruda birden fazla cevap
igaretlenebilir..)

micten yalitim uygulanmigtir.
oDistan yalitim uygulanmistir. @Yalitim Yoktur.

D7. Yalitim mevcutsa malzeme olarak:
(Bu soruda birden fazla cevap
igaretlenebilir..)

o Polidretan (puskirtme) kdpuk kullaniimistir.
o Polidretan (levha) képik kullanilmistir.
o Tasyini (izocam vb.) kullanilmistir.

D8. Binada paratoner mevcut mudur?

oEvet oHayir

D9. Binada dogal gaz mevcut mudur?

oEvet oHayir

E. ELEKTRIK VE MEKANIK TESISAT:

E1. Elektrik tesisati aciktan désenmistir.  oEvet oHayir

E2. Hanede kag yerde goklu priz kullaniimaktadir? ............ccccovevvienens

E3. Hanede kag yerde bir prizde birden fazla ¢oklu priz ayni anda kullanilmaktadir? ...................
E4. Mutfaktaki ketil/elektrikli isitici vb. aletler kullaniimadi§i zaman prizden ¢ikarilir. oEvet oHayir
E5. Elektrik tesisatinda daha dnce bir ariza yasanmamistir.  oEvet oHayir

E6. Konutta klima kullaniimaktadir.  oEvet oHayir

E7. Hatirladi§iniz kadariyla evinizde son bir yil ierisinde yaklasik
kag kez sigorta atmistir?

E8. Hatirladiginiz kadariyla evinizde son bir yil igerisinde yaklasik
kag kez elektrik kesilmistir.

F. ISINMA SISTEMLERI:

F1. Konutta hangi isinma sistemleri

kullanimaktadir? oDogalgaz Kombisi mDogalgaz Sobasi mOdun/Kémiir Sobasi

F2. Dogalgaz kullaniliyor ise ... oKombi Konut igerisindedir. oKombi Konut digindadir.

oDogalgaz kullanilan her odada gaz detektdrii mevcuttur.
oEvde Dogalgaz detektdrii mevcuttur.
oEvde Dogalgaz detektorii yoktur.

F3. Dogalgaz kullaniliyor ise ...

F4. Isitma sistemlerinin periyodik bakimlari yapiimakta midir? oEvet oHayir

F5. Kis aylarindan dnce bacalarin temizligi ve kontrolli yapiimakta

midie? oEvet aoHayir

G. SONDURME SISTEMLERI:

G1. Binada yangin alarm tesisati mevcuttur. oEvet oHayir
G2. Binada otomatik sondirme donanimlari mevcuttur. oEvet oHayir
G3. Binada/adada yangin séndiirme ekibi mevcuttur. oEvet oHayir
G4. Binada yangin sondiirme tlipi mevcuttur. oEvet oHayir
G5. Konutta yangin séndlrme tipi meveuttur. oEvet oHayir
G6. Bina yakininda yangin suyu vanasi (Hidrant) mevcuttur. oEvet oHayir
G7. Binada yangin ¢ikisi ya da merdiveni vardr. oEvet oHayir
G8. Binada yangin istasyonu mevcuttur. oEvet oHayir
G9. Katta yangin kabini mevcuttur. oEvet oHayir
G10. Konutta yangin topu mevcuttur. oEvet oHayir
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G11. Yangin sondiirme cihaz ve donanimlarin diizenli olarak kontrolli yapiimaktadir.  oEvet oHayir
G12. Yangin séndiirme cihaz ve donanimlarin kullaniimasi konusunda konut oEvet oHayir
sakinleri yeterli bilgiye sahiptir.

G13. Konut sakinleri yangin séndirme teghizatlarinin gaz vanalarinin vb. yerini ve oEvet oHayir
nasil kullanilacagini asgari diizeyde bilmektedir.

G14. Itfaiyenin bélgeye ulasma siiresini geciktirecek engeller meveut mudur? (tren  oEvet mHayir
yolu, trafik sikisikligi vb.)

G15. Apartmaniniza itfaiyenin yaklasmasini engelleyici faktdrler mevcut mudur? oEvet oHayir
(park yeri, kot farki, dar sokaklar vb.)

G16. itfaiyenin konuta uzakli§i yaklasik kag
kilometredir?

G17. itfaiyenin miidahale siiresi yaklasik olarak kag
dakikadir? T

H. KONUT SAKINLERI:

H1. Konutta yasayan kag kisi sigara kullanmaktadir? ..............

H2. Konutta yaklasik olarak giinde kag paket sigara tuket|lmekted|r'? ...................

H3. Konutta 12 yasindan kiigiik ve 70 yasindan biylk kag kisi ikamet etmektedir? ...................
H4. Konut sakinleri yangin konusunda bilingli ve egitimlidir. oEvet oHayir

H5. Konutta alkol/madde bagimliligi tedavisi gbren vardir. oEvet oHayir

J1. Apartman ya da adada bekgi mevcuttur. oEvet oHayir
J2. Apartman ya da adada kapici mevcuttur. oEvet oHayir
J3. Konutta hirsiz alarmi mevcuttur. oEvet oHayir
J4. Apartmanda giivenlik kamerasi mevcuttur. oEvet oHayir
J5. Adadarsitede gtivenlik kamerasi mevcuttur. oEvet oHayir
J6. Pencere ve balkonlarda parmaklik mevcuttur. oEvet oHayir
J7. Gérintull kapi sistemi mevcuttur. oEvet oHayir
J8. Dis kapi geliktir. oEvet oHayir
J9. Yabanci sahislar komsular tarafindan segilir. oEvet oHayir
J10. Evde strekli yetiskin biri vardir. oEvet oHayir

J11. Site igerisinde ve giris ¢ikis hari¢ binaya erisim kisitlanmistir (duvar

ya da tel ile gevrilidir.) oEvet oHayir

J12. Dairenin balkon/pencere vb. agikliklar izinsiz giris igin elveriglidir. oEvet oHayir
J13. Ada/sitede glivenlik amagl olarak kopek bakiimaktadir. oEvet oHayir
J14. Konutta kopek beslenmektedir. oEvet oHayir

J15. Konut tatil, is, akraba ziyareti gibi nedenlerle toplam olarak sene
boyunca yaklasik kag giin bos kalmaktadir?

J16. Konut en yakin glvenlik birimine yaklasik kag kilometre uzakliktadir? s

J17. Konutta gergeklesen bir olayda givenlik birimleri yaklasik kag dakikada ...
midahale edebilir? C

K. MOBILYA VE DONANIM:

K1. Konutun zemin kaplamasinda hangi malzemeler oHalifleks oHali
kullaniimaktadir? (Bu soruda birden fazla cevap olLaminant/Parke oFayans
isaretlenebilir..)

K2. Mutfak dolaplari hangi malzemedendir? oMDF oAhsap

K3. Banyoda elektrikli su 1siticisi kullaniimaktadir. oEvet oHayir

K4. Mutfakta portatif su 1siticisi kullaniimaktadir. oEvet oHayir

K5. Mutfakta musluga monteli su isiticisi kullaniimaktadir. oEvet oHayir

K6. Mutfakta mikro dalga firin kullaniimaktadir. oEvet oHayir

K7. Dairede biyUlk ya da kiigUk tip mevcuttur. oEvet aHayir

K8. i¢ duvarlarda yangina dayanikli boya — algi vardir. oEvet oHayir
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K9. Konutta kag adet bilgisayar mevcuttur? L

K10. Konutta kag adet portatif isitici, katalitik mevcuttur? e e

K11. Konutta kag odada mobilya mevcuttur? e

K12. Konutta kag odada dolap mevcuttur? L et

L. SU BASKINI RISK UNSURLARI:

oZemin seviyesinin Ustindedir.

L1. Dairenin konumu oZemin Seviyesindedir.
oZemin Seviyesinin Altindadir.

L2. Bina dere ¢ay vb. yataginda veya yakinindadir. oEvet oHayir

L3. Apartmanda daha 6nce su baskini olmustur. oEvet oHayir

L4. Adada/sitede daha énce su baskini olmustur. oEvet oHayir

L5. Su sebekesiltesisatinin malzeme kalitesi nedir? oYUksek Kalite oVasat

oDisik Kalite

L6. Su sebekesiltesisati yaklasik kag yilliktir? s

M1. Konutunuzu aylik ne kadar bir 6deme teklifi ile yangin vb. risklere
karsilik sigorta altina almayi dlistintrstiniz?
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EK- 4: Miilakat Notlari

Erol Terzi (Teknik & Operasyon Miidiirii)
Senih Tan (Teknik & Operasyon Miidiir Yardimcist)
22.10.2014 Istanbul

= “Hasar Frekansi1” sigorta sirketi agisindan en anlamli degerleme araglarindan
birisidir.

= Sigorta sirketleri kendi istatistiki kaynaklar1 ve tecriibelerinden yola ¢ikarak
aktiierya hesaplarin1 manuel olarak yapmaktadirlar.

= Sigorta sirketleri (151k sigorta) kendi istatistik ve verilerinden yola ¢ikarak yapay
zeka sistemlerinin olusturulmasi i¢in ¢alismalar yiirtitmektedirler.

= Son zamanlarda su baskini riskine yonelik olarak polige satiglar1 artis
gostermistir.

» Calismamiz kapsaminda sigorta sirketlerinin sadece yangin riskine yonelik
polige tiretmeleri ve bunun i¢in risk ve aktiierya hesaplarinin yapmalar1 beklenen
bir yaklasim degildir.

=  Calisma kapsaminin su baskii ve hirsizliga iligskin risklerin de dahil edilerek
genisletilmesi uygun olacaktir.

= (Calismada risk unsurlarini tespit etmede kullanilacak sorulardan bazilar1 birbiri
ile iligkili olacagindan bu iligkilerin bir tablo-¢izelge ile ortaya konulmasi yararlh
olacaktir.

* (Calisma kapsaminda hazirlanan yangin ve hirsizlik riskini belirlemeye yonelik
anket sorulart incelenerek uygun olduklar1 ve kendi kurumsal degerlendirmede
kullandiklart kriterler ile paralellik gosterdikleri ifade edilmistir. Bununla birlikte
risk degerlendirmesi agisindan belirledigimiz kriterlerin daha detayli oldugu ve
katilimcmin baz1 sorulart cevaplayamayabilecegine dikkat c¢ekilerek bu
nitelikteki sorulara iligkin verilerin farkli kaynaklardan temin edilmesinin
(anketor gozlemleri, belediye verileri vb.) uygun olacag: belirtilmistir.

» Jstatistiki veriler degerlendirilirken bu verilerin dogruluguna iliskin makul bir
stiphe ile yaklagilmasi yerinde olacaktir. Zira itfaiye personeli yanginin
kaynagini tespit edemedigi durumlarda detayli bir arastirma yapmaktan ziyade
yanginin kaynagini elektrik olarak gésterme kolayciligina kagabilmektedir.

= Bazi risk faktorlerinin riske etkisi anlamsiz ya da milyonda bir gibi kiigiik oranda
ise 6lgmek maliyetli ve gereksiz olacaktir.
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Risk faktorleri arasindaki oransal iligkinin gergeklesen istatistiki veriler ile
karsilastirilarak teyit edilmesi veya diizeltilmesi faydali olacaktir.

Su faturalarina prim tcretlerinin yansitilmasi noktasinda bilgilendirme yapilmasi
lazimdir. Belediyenin hukukgularindan goriis alinabilir. Yine sigortalilarin
policenin primi kapsamu ile ilgili detayli bilgilendirilmesi ve rizasi gerekecektir.

Avrupa Birligi tilkelerinde bazi belediyeler kendi bolgelerindeki konutlar ¢esitli
riskler igin sigorta ettirmektedirler. Bu tiirden uygulamalar da mevcuttur.

Sektor faaliyetlerinin ticari iliski olarak degil sosyal sorumluluk olarak ele
alinmasi1 sektore katki saglayacaktir. Bu anlamda DASK, bireysel emeklilik,
prim tutarlarinin belirli bir miktarinin siibvanse edilmesi gibi yasal ve ekonomik
tesvikler toplumsal kazanimlarin artmasina katki saglayacaktir.
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EK- 5: Adapazan Yapisal Boyut Yangin Risk Haritas1

R
Sen Arahtan

] 10 ¥ tare ve Netwinds Fakaar Rivk Pusne (Oant)
12 Yerheyio ve Yol Fabtese flink Puses: (Cowt)

“
/_,- 3
o
e
L -
/—
e 5
L
T
P

EK- 6: Adapazar:1 Donanim Boyutu Yangin Risk Haritas1
w”

S

Sen Arehtan

w29 Ewitric ve Mekanik Tewaat Factor Rk Puare: ((:
B 221smvma Sisserriei Fuicts Rk Posse: [Ozet)
I 23 Mobibye ve Desarsm Fatbtr Rik Puare (Ouet)

173



EK- 7: Adapazar Teknik Korunma Boyutu Yangin Risk Haritasi
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Sen Arahtan
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EK- 8: Adapazari Beseri ve Davramigsal Boyut Yangin Risk Haritasi
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Sen Arahtan
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EK- 9: Adapazar1 Boyut Kirilmh Yangin Risk Haritasi
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EK-10: Adapazar1 Yangin Risk Haritasi
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OZGECMIS

Ahmet Gokalp KILICARSLAN, 1977 yilinda Adana’da diinyaya geldi.
[Ikdgrenimini Hatay ve Antalya/Manavgat’ta tamamladi. 1996 yilinda Sakarya
Anadolu Lisesi’nden mezun oldu. Ayn1 yil girdigi Cukurova Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat Boliimiinden 2002 yi1linda mezun oldu. Yiiksek lisans
ogrenimini  Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim
Dali’'nda tamamladi. 2007 yilinda memur olarak calismaya bagladigi Sakarya
Universitesinde uzman ve dgretim goérevlisi kadrolarinda gérev yapti. Halen Sakarya
Universitesinde 6gretim gorevlisi olarak gérev yapmakta olup, evli ve bir ¢ocuk

babasidir.
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