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Ozet

Ekonomik, sosyal, kiiltirel ve dogal gevre ile siirekli etkilesim igerisinde olan
ve biinyesinde ulagim, konaklamai, yeme-igme, eglence, alig-veris ve seyahat
organizasyonu gibi hizmetlerin timiini iceren turizm, 21. yiizyila girerken
telekomiinikasyon ve enformasyonun yamsira dilnyanin {i¢ ana hizmet sektériinden

biri durumuna gelmisgtir.

Turizm, glinimizde d6viz girdisini artincy ve istihdam yaratica 6zellikleriyle
ulusal ckonomiye katkida bulunan, uluslararasi kiltlirel ve toplumsal iletigimi
saglayic1 ve bitinlestirici etkisi ile diinya banginin korunmasinda biiyiikk pay1 olan
bir sektordir.

Yapis1 geregi bir ok bilim dahmmn ilgi alanma giren turizmin sosyal ve
kultirel etkilerini g6z ardi etmek miimkiin degildir. Ancak, turizmin ana hizmet
sektorlerinden biri olarak goériilmeye baglanmasindaki en 6nemli neden, yarattjn
ekonomik etkilerdir. Bu yarg: 6zellikle turizm gelirlerinin ihracat ve GSMH igindeki
paylarin anlamh seviyelere ulagtifi Tirkiye ekonomisi i¢in ¢ok onemlidir.
Turizmin lokomotif gérevi tistlenerek kalkinmada oynadif1 rol, 6zellikle turizminin
ivme kazandiga 1980 sonrasi Tiirk ekonomisinde kendini hissettirmigtir.

D1 turizm Tirkiye’nin ekonomik bityiimesi ve kalkinmasi agisindan énemli
bir gelir kaynaf1 oldugu igin, bu sektérden istenilen gelirin elde edilebilmesi ve arz
kaynaklarinin talebe uyum saglayabilmesi isabetli talep tahminleri yapmay: gerekli
kilar.

Bu ¢alismada 1981-1997 yillannda ABD, Almanya, Avusturya, Fransa ve
Ingiltere’den Gimey Ege Bolgesine olan turizm talebi ve talebi etkileyen faktorler
tahmin edilmeye ¢ahsilmigtir. Her ulke igin ayn ayn sonuglar elde edilmesiyle
birlikte kisi bagina diisen gelir, doviz kurlan, kukla degisken, reklam ve tamtim
harcamalarimin Giiney Ege Bolgesine olan turizm talebini olumlu veya olumsuz bir
sekilde etkiledigi gorillmugtiir.



Summary

Tourism, which is always in contact with economic, social, cultural and
natural environment and including all services like transportation, accomodation,
refreshments, entertaintment, shopping and travel organisation etc. has become one
of the three main service sectors at the beginning of the 21 st century.

Today tourism is a sector which contributes national economy by its
pecularities that increase foreign exchange input and provide employment and has a
big part on protecting world peace by its effect that causes and combines

international cultural and social communication.

It’s impossible to take no notice of social and cultural effects of tourism that
characteristically many branches of science are interested in. However the most
important cause that tourism has become to be thought as one of the main service
sectors is its economic influences. This decree is important for Turkish economy,
whose shares of incomes, especially of tourism, that reach high levels in exportation
and GDP . The influential part that tourism plays in development has caused itself

percieve in Turkish economy especially after 1980s when tourism gained speed.

As foreign tourism is an important source of income by means of Turkey’s
economical growth and development, it is essential to predict on the mark demands
to be able to get the needed income from tourism and to be able to fit supply sources

to demand.

In this study, the demand of tourism from U.S.A., Germany, Austria, France
and England to the South Aegean Region and the factors that affect the demand
during 1981-1997 were tried to be predicted. In spite of getting findings for each
country seperately, it was approved that income for per person, rates of exchange,
puppet variable, advertisement and introduction expenses affect the demand of

tourism to the South Aegean Region positively or negatively.
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GIRiS

Tarih iginde ne kadar gerilere gidilirse gidilsin, bir mahalden digerine insan
hareketi ile kargilagihir. fikel bir yaratik olarak insan, kendi hayatim siirdiirebilmek
igin yiyecek aramak gerektigini grenmigtir. Yiyecek aramak geregi, onu verimli
topraklara dogru hep hareket halinde tutmustur. Fizyolojik ihtiyag¢ diirtiisiiyle
insanlarn yagantilan i¢in yaptiklari bu yer degistirmeler daha sonraki dénemlerde
farkl giiditlerle devam etmigtir. Temel ihtiyaglar arasinda ter alan gezme, gbrme ve
gevreyi tamma ihtiyact turizm kavraminda igsellegtirilerek, is ya da kendi ozel
zevKkleri igin evlerinden uzaklagip bagka yerlere yolculuk eden kisilerin eylemi
“turizm “ olarak tanimlanmugtir.

Turizm, milyonlarca etkilesimin bir arada ortaya ¢ikuf ,kendine 6zgii tarihi
ve dili olan ve gok sayida insanin katildiga bir kitle hareketi niteligini kazanmagtir.
Turizm, ucgak girketleri, deniz yollary, tren, kiralik araba sirketleri, seyahat
pazarlamacilan ile sorunlara ¢are bulan kigiler, pansiyonlar, restoranlar ve toplant
merkezleri gibi kimi biiyiik kimi kiigiik i kollarindan olugan ve biinyesinde yiizlerce

yan kurulugu barindiran bir gemsiye gériintimiindedir.

Turizm giniimizde c¢konomik ,sosyal, kiiltiirel, teknik ve politik
fonksiyonlar: ile uluslararas: alanda en bityiikk ve en énemli ekonomik sosyal olay
niteligi tasimaktadsr. Biinyesinde ulagim, konaklama, yeme-igme, eglence, ahg-verig
ve seyahat organizasyonu gibi hizmetlerin timiinii igeren turizm , telekomiinikasyon
ve enformasyonun yam sira diinyamin ii¢ temel hizmet sektdriinden biri durumuna
gelmigtir. Bu baglamda turizm; her yil milyonlarca Dolarin degisimini igeren
ckonomik bir faaliyet, analiz edilmesi gercken toplumsal bir olay ,geleceginin
belirlenmesi gereken bir frend, sonugta da yarar ve maliyetlerinin hesaplanmasi

gercken bir konu olarak kargimiza ¢ikmaktadir.



1960’1 yillara kadar kiiltiirel bir hareket olarak kendini gdsteren turizm,
giiniimiizde artik temel insan ihtiyaglar: arasinda yer almaktadir. Uluslararas: turizm
hareketleri yilda ortalama olarak 1950-59 déneminde %11.7, 1960-69 arasinda %8.3,
1970-79°da %6.1 ,1980-89"da ise %4 oraninda artmugtr. 1950-1990 yillari arasinda
ki ortalama arti %7.4 tir '. Dolayisiyla turizm ¢opu iilkenin gelisme kaynag
durumundadir. Geligmis ve az geligmig bdlgeler arasmda bir denge olugturmusg, doviz
girdisini artirmug, i alani yaratarak toplumsal yasama olumlu etkide bulunarak
iilkelerin refah diizeyini yiikselten ckonomik bir faaliyet olmugtur.

Birlesmig Milletler biinyesinde yer alan Diinya Turizm Orgiiti (WTO)’ ne gore
turizm diinyanin en biiyiik ve en genig kapsamli endiistri dalidir. 1993 yilinda Diinya
Gayri Safi Milli Hasilasi’'nin ( DGSMH ) yaklagik %6’sina karsilik gelen 3.2 trilyon
Dolar diizeyindeki gelir, seyahat ve turizm sektdriinden elde edilmigtir. Turizm,
DGSMH’ dan iki kat daha lzh geligmektedir. Tiim diinyada bu i§ alaminda 127
milyon kisi galigmaktadir. Bu da,is diinyasint uyaric1 dnemli bir unsur niteligindedir.
Turizm endiistrisinden elde edilen her milyon dolar 20.000 yeni is olanagi
saglamaktadir .

Uluslararass turizm hareketlerindeki hizli geligmeler, zengin tarihi, dogal ve
kiiltiire] degerleri ve cografi konumu itibariyle, ¢ok g¢ekici bir iilke durumunda olan
Tirkiye’yi de etkilemistir. Eski diinya kitalar1 olan Asya, Avrupa ve Afrika arasinda
dogal bir koprii niteliginde olan Tiirkiye turizm agisindan ¢ok 6nemli bir potansiyele
sahiptir.

Turizmin tegvikine yonelik 6nlemlerle Tirkiye'nin aktif dig turizmi 6zellikle
1980’lerden sonra 6nemli bir gelisme gostererek, iilke ekonomisinin 6nemli bir gelir
unsuru durumuna gelmigtir. 1998 yih itibariyle Tiirkiye’ nin turizm gelirlerinin ulusal
gelir igindeki pay:r % 3.8, ihracat gelirleri igindeki pay: ise % 29’ dur. Bu oranlar
1963 yilinda swastyla 0.1 ve 2.1 olmugtur. Dolayisiyla turizmin son yillarda ¢ok
biiyiik bir geligme gosterdigi bu rakamlarla da anlagilmaktadir. Ayrica 1998 yilinda

! AJan JHkin, M. Zeki Dinger, Turiyn Kesiminin Tirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi ,TOBB Yaymn

No:217; AYDB: 106, Arkara 1991, s . 9.



Tiirkiye diinyada en ¢ok ziyaret edilen iilke siralamasinda %1.5 pazar pay: ile 19.
sirada ve en ¢ok turizm geliri elde eden iilke sralamasinda ise %1.9’luk pay ile 12.

siradadir 2.

Tiirkiye’ye gelen yabancilarin bolgelere gore dagihim incelendiginde , Giiney
Ege Bolgesi 1998 yilinda %19.92°lik pay: ile en gok turistin geldigi tiglincii bélgedir.
Yine Tirkiye genelindeki konaklama ve geceleme durumuna bakildiginda %22 ile
Giiney Ege Bolgesi ikinci bélge durumundadir. Dolayisiyla ¢aligmada Giliney Ege
Bolgesi’nin Tiirkiye turizmi igindeki yeri ve oneminin incelenmesi anlaml

goriilmigtiir.

Caliymanin amaci, 1981-1997 yillan arasinda Giiney Ege Bélgesine yonelik
turizm talebini hangi faktorlerin etkiledigini ortaya koymaktir. Elde edilen sonuglara
gore bolgeye olan turizm talebi tahmin edilerek, arz kaynaklannin talebe uyum
saglayacak sekilde yonlendirilmesi saglanabilir. Belirlenen faktdrlerin 15181 altinda
iilkeler bazinda degigik stratejiler uygulanarak bolgeye olan turizm talebi
arttirilabilir. Ciinkii turizm talebi ¢ok farkli unsurlann etkisi altindadir ve dolayisiyla
da talebi en ¢ok etkileyen degiskenin tammlanip, ona gore c¢esitli politika
segencklerinin olugturulmasi miimkiin olabilecektir. Turizm talebi de ekonomideki
diger tiim mal ve hizmetler gibi temel bazi ekonomik degiskenlere bagl olmaktadir.
Turizm triiniinii talep eden bireylerin geliri, lilkedeki gelir dagilimi, déviz kurlar,
rakip mal ve hizmetlerin fiyaty, zevk ve tercihler, uzakhk, boy zaman vb. turizm
talebinin belirleyicilerinden bazilanidir. Bu fakiérlerin Giiney Ege Bolgesi turizm
talebine olas1 etkilerini incelemek igin, bunlarn talebi belirleyen temel degigkenlere

olan etkilerini analiz etmek gerekmektedir.

Caliymam Kkantitatif analizinde “ En Kigilk Kareler Yontemi “nden
yararlanlmigtir. Talebin gdstergesi olarak iilkelerden gelen turist sayilar: kullamilmmsg;
kisi bagina harcanabilir gelir, doviz kurlar, kukla degigken, reklam ve tanitim
harcamalar1 ile tiiketici fiyat endeksi ise talebi etkileyen bagimsiz degigkenler olarak
ele alinmsstir. Giiney Ege Bolgesi i¢in ¢oklu regrasyon denklemi olugturulmus ve

2 Turizm Baokanlig: Yatrimlar Genel Mildiriagh,



denklem Amerika Birlegik Devletleri (ABD), Almanya, Avusturya, Fransa ve
Ingiltere igin ayn ayn tahmin edilmigtir. Caligma sirasinda, YOK Dokiimantasyon
Merkezi’'nden, Mugla Universitesi Merkez Kiitiiphanesi yaymlant ve Academic
Search Full Text Elite (EBSCO) veri tabanndan yararlanilmss, Gazi Universitesi
Turizm Fakiiltesi 63retim iiyeleri ile goriigiitmiis, s6z konusu iiniversitenin ve Milli
Kitiiphanenin argivieri taranmug, Turizm Bakanh@indan ve kiitiiphanesinden bir
takim dokiimanlar temin edilerek aragtuma ile ilgili veriler ve kaynaklara ulagiilmaya
¢ahgilmigtir. Tiirkiye’de turizm alamunda saghkli ve ghvenilir istatistiki bilgi
bulmanmn ve Ozellikle Giiney Ege Bdlgesi gibi daha dar bir alanda bu sikintmin
yaganmasi nedeniyle modele dahil edilen degisken say1s1 simrlandiriimgtar.,

Cahisma iig boliimde ele alinmigtir. Caligmamin birinci bélimiinde turizmin
ekonomik Onemi ve turizm talebinin belirleyicilerinin degerlendirilmesi hakkinda
bilgiler verilmistir. Oncelikle turizm kavrami ve ozellikleri incelendikten sonra,
turizm arzi ve talebinin tamimi, Onemi, Ozellikleri ile talebi etkileyen faktorler
agiklanmaya galigilmgtir.

Ikinci bolimde, Tiirkiye’de turizm sektbriine ve Giiney Ege turizminin
Tiirkiye agisindan 6nemine deginilmigtir. Oncelikle turizmin Tiirk ekonomisindeki
yerinden s6z edilmis, daha sonra Giney Ege Bolgesi turizminin Tiirk turizmi
igindeki yeri hakkinda bilgi verilmistir.

Caligmamin son bdliimiinde bélge turizminin Kantitatif analizi yapilmaya
¢ahgtlmugtir, 1981-1997 yillan arasinda Giiney Ege Boélgesine olan turizm talebini
tahmin etmek igin bir model olugturulmug ve bu model anlaml oldugu diigiiniilen beg
tilke i¢in tahmin edilmigtir. Her bir iilke igin turizm talep tahminlerinin 6nemi ortaya
konulmug, aragtirmayla ilgili tahmin sonuglan agiklanmaya g¢alipilmig ve aragtirma
sonuglarma dayah olarak Giiney Ege turizmine yonelik politika onerileri ortaya
konulmugtur.



BIiRINCi BOLUM

TURIZMIN EKONOMIK ONEMI VE TURIZM TALEBININ

BELIRLEYICILERININ DEGERLENDIRILMESI



| Turizm Kavram: ve Ozellikleri

Diinyada , 6zellikle geride birakilan son yiizyilda ¢ok hizhh teknolojik
gelismeler ortaya gikmagtir. Toplumlar giderck sanayiye daha fazla dnem vermis ve
bunun sonucunda hizh kentlesmeyle birlikte ortaya ¢ikan giiriiltii, hava kirliligi,
trafik problemi, agirn stres vb. sorunlar insanlarin sosyolojik ve psikolojik yapist
izerinde olumsuz etkiler yaratmugtir. Giin gegtikge bu tiir sorunlarin artmasi
insanlarin daha fazla dinlenme, eglenme, gezip-gérme ve kendilerine bog zaman
ayirma ihtiyaglanmin dogmasindan etkili olmustur. Ayrica teknolojik olanaklar,
ulagimda erigilen teknik diizey, mesafe kavraminda dolayisiyla da mekan-zaman
kavraminda ve iligkilerinde biiyilk degisiklikler ortaya ¢ikartmigtir. Buna bir de
teknik ilerlemeden dolay: insanlarin galigma siirelerindeki &nemli azalma eklenirse,
giiniimiizde milyonlarca insanin, ‘gezip-gdrme, eglenme, dinlenme, Gfrenme gibi
psikolojik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini kargilayabilmek igin siirekli yagadiklan
yerlerden gegici siirelerle bagka iilke veya bélgelere gittigi bilinmektedir. Ekonomik
ve sosyal alanda genig etkiler doguran ve turizm adi verilen bu faaliyet, glinimiiz
toplumlan igin temel bir thtiya¢ haline gelmigtir.

Turizm teriminin kékeni “ Tour “ s6zciigii olup, Ibranicede “ 6grenme,
arastirma” anlamma gelen “ torah “ s6zciigiinden tiremigtir. Ibraniler olagan bir
bigimde yasanilan yerlerin digindaki uzak yerleri gérmek, oralarda oturan insanlarin
ekonomik ve sosyal durumlarim incelemek Gzere kendi gonderdikleri kigilere turist
ve bunlarin eylemlerine de “ turlamak * derlerdi® .

Cagdas turizm kavramy, ilk olarak Ikinci Diinya Savasi déneminde Isvigreli
ckonomistler Walter Hunziker ve Kurt Krapf tarafindan formiile edilip tanimlandi.
“Turizm insanlann siirekli ¢aligma ve konutlarmin bulundugu yer diginda yaptiklan
seyahat ve konaklamalarindan meydana gelen iligki ve olaylarin tiimiidii™*. Bu

tamm daha sonra Uluslararasi Bilimsel Turizm Uzmanlart Cemiyeti ( AIEST )

® Harun Erdogan, Uluslararas: Turizm,Uludag Universitesi Yaymn, Bursa 1995, s. 8.
4 W. Hunziker, K. Krapf, Allgemeine Fremdenverkehrslehre, Ziirih 1942, s . 2 'den Sait
Evliyaogtu,Genel Turizm Bilgileri,Jy.y.], Ankara 1989, s. 53.



tarafindan da kabul edildi. 1963 yilinda toplanan Diinya Turizm Orgiitii ( WTO ) ‘de
bu tanimu kabul etti.

Turizm olayim karmagik ve éok disiplinli yonii ile ele alarak sosyo-ckonomik
kapsamu iginde ortaya koyan goriigler ve tanimlar da vardir. Caspar turizm olayim
“turist, turistik igletmeler, turizm organizasyonlarinin olugturdugu alt sistemler ve bu
alt sistemlerin ekonomik, sosyal, politik, hukuki, teknolojik ve ekolojik gevre ile olan
iligkilerine dayanan global bir sistem “ olarak tammlamaktadir.’ Bu anlayis iginde
turizm, turist igin her geyden Once ulasim,konaklama,yeme-igme,eglence ve
dinlenme ihtiyaglanm karsilayan bir hizmet bilesimidir. Ulke igin turizm, gelir
saglayan bir galigma alanidur.

Goriildagh gibi turizm olayiekonomi ile igigedir. Turizm ekonomisi,insanin
turizme yonelik ihtiyaglarm turizm kaynaklarryla kargilamaya galigan emek-yogun
agirhikl: bir alandir. Turizme ekonomik yaklagim ; yolculara hizmet veren ve onlarm
ihtiyaglarim kargilayan,turistin yolculugu sirasinda s6z konusu olabilecek her tiirlii
harcamalan igerir® . Turizm, ugak sirketlerideniz yollari, trenkiralik araba
sirketleri,tur operatorleri ile turiste hizmet eden Kkisiler,pansiyonlar,restoranlar ve
toplantt1 merkezleri gibi kimi biiyiilk kimi de kiigiik is Kkollarindan olugan ve

biinyesinde yiizlerce yan kurulusu barindiran bir semsiye niteligindedir.

Turizmin ekonomiyle olan yakin iligkisini agagidaki 6zellikler yardimiyla da
ortaya koymak miimkiindiir 7 :

1. Turizm sadece seyahat ve konaklama olayr degildir. Tiiketicinin yani turistin
talep ettigi turistik mal ile hizmetlerin iiretilip, pazarlanip satilmasi ve tiiketicinin
ihtiyaglarina cevap verilmesi turizmin temel amacidir. Alt ve fist yap:
yatirnmlaryturistik arzin yaratilmast sermaye gerektiren bir durumdur. Ayrica

5 Hasan Olali, Alp Timur, Turignin Tark Ekonomisindeki Yeri, Ofis Ticaret Matbaaciik, Izmir
1986, ss. 5-6.

¢ Ozcan Yages, Turizm Ekonomisi, Elm_a Teknik Basim Matbaacilik, Ankara 1998, s . 5.

7 Adem Sahin, Iktisadi Kallanmadaki Onemi Balamundan Tarkiye’de Turizm Seladriindeki
Gelismelerin Deferlendirilmesi, Seving Matbaast, Ankara 1990, ss . 14-18

HasanOlah,a. g. e. , ss. 16-17.



vatirimlarin gergeklesmesi  endistriyel bir faaliyet olarak da kargimiza
¢ikmaktadir.

. Turizm sektériinde doga, sermaye, miitegebbis ve emek bir araya getirilerek
turistik tiriin hazirlanir.

. Taketici gittigi yerde yaptifs harcamalar nedeniyle déviz birakug igin dilkelerin
O6demeler bilangosuna katkida bulunur. Béylece iilke eckonomilerinde bir
canlanma olur®.

. Turizmle ilgili tiim ulagim konaklama,eglence,gezip-gérme yerleri arasinda siki
bir koordinasyon gerektifinden hem dolayl hem de dolaysiz yoldan turizm
ekonomiye yeni ig olanaklar1 saglar.

. Turizm hizmet sektérii oldufu iginmal ve hizmet iiretimi makinelesmeye ve
otomasyona elverigli olmadifindan,emek faktSriine olan talep diger sektdrlere
oranla gok daha fazladur.

. Sektorel tiretimin temel hammaddesi @ilkenin dogal,tarihi folklorik ve kiiltiirel
uygarhk degerleri oldufundan,turizm sektoriiniin hammadde yo6niinden diga
bagimlilif1 az olmakta ve sektor , serbest mallart degerlendiren bir tiretime sahip
oldugundan bolgesel kaynaklara dayali bir gelisme ortarm saglamaktadur.

Yukanida ekonomik &zellikleri belirtilen turizm giinlimitzde telekomfinikasyon ve

enformasyondan sonra iigiincii temel hizmet sektoriidiir. Turizmin ortaya ¢ikmasi ve

geligmesi  toplumlara,bolgelere,zamana gore farklilagmaktadir. Her toplumun

yapisina,yagayiy bigimine,ckonomik seviyesine gére turizm farkli &zellikler

gostermektedir. Ancak genel olarak hemen bitiin iilkeler igin gegerli olan bir

olgudan s6z etmek miimkiindiir: Diinya niifusu hizla artmakta ve her iilkede aym

lizla olmasa da kigilerin geliri de artmaktadir. Bu gelismelere paralel olarak turist
sayist ve turizm hareketleri de artmakta ve ulusal ekonomiler bundan olumlu yénde
yararlanabilmektedir.

A-Turizmin Geligimi

Insanlarn tarihin ilk ¢aglarinda bile yasamlan i¢in gerekli olan yiyecek

8 Koray Bagsol, Thrkiye Ekonomisi,Anadok Matbaacilik Izmir 1 994,s. 214.



maddelerini elde etmek,avlanmak ve ilkel yontemlerle de olsa ticaret yapmak
amaciyla yakin gevrelerine yolculuk yaptiklari bilinmektedir. Fenikeliler doneminde
biiyilk bir geliyme gdsteren modern seyahat tarihi, M.O. 4000 yillarna yani
yaziy,parayr ve tekerlegi ilk bulan ve kullanan Stimerlere kadar uzanr ° . Bu
caglarda yapllan turizm faaliyetleri uluslarin ticaret amaciyla iilkeleri veya komsu

yoreleri ziyaretleri geklinde gergeklegmekteydi.

Bugiinkii anlamda turizm olaymn Akdeniz Havzasi’nda ve Romallar
tarafindan olugturuldugu bilinmektedir. Romalilar merak,eglenme,tedavi,spor, kiiltiir
vb. nedenlerle yilin belirli dénemlerinde ,olagan bir bigimde yagadiklari yerlerin
digina seyahate giderlerdi. Omegin, Eski Romahlar,Misir’daki piramit ve tapmnaklan
gormek igin bu iilkeye uzun yolculuklar diizenlemisler,Yunanistan ve Anadolu’ya
gegerek olimpiyatlara,genliklere, festivallere ve diger etkinliklere katilmmglar ve

boylece turizmin ilk 6nciileri olmuglardir *°.

Daha sonraki yiizyillarda pusulanin icady,gemicilik ve haritacilik tekniklerinin
de bulunmasiyla seyahatler artmug ve turizm giderek biitiin iilkeleri,biitiin gelir
gruplarim kapsayan; tarim,sanayi ve hizmet sektorlerini,is ve gahisma hayatim
ilgilendiren bir ekonomik olay nitelifini kazanmigtir. Turizm,taribsel bir gegmise
sahiptir. Toplumsal ve ekonomik boyutlan bakimindan belirli bir bilgi birikimi olan
¢ok sayida degisim olaymun yer aldif1 ve gok sayida insanin kendilerini siirekli bir
pargasi olarak hissettikleri sosyo-ekonomik faaliyet olarak kabul edilmektedir.

Birinci Diinya Savagina kadar litks bir gereksinim olarak kabul edilen,1960’h
yillara kadar da kiiltiirel bir hareket olarak kendini gdsteren turizm,giiniimiizde artik
zorunlu ihtiyaglar arasinda yer almaktadir. Daha 40-50 y1l dncesinde zevk ve yeni
yerler gdrmek igin yapilan seyahatler ancak zenginler ve zamam bol olan Kkigiler
tarafindan yapilirken, gimdilerde turizm, dzellikle geligmis iilkelerde birgok kisi igin
bir yasam bigimi ve tiiketim ahgkanlify haline gelmigtir. Uluslararas: turizm
hareketleri yilda ortalama olarak 1950-59 déneminde %611.7, 1960-69 arasinda %8.3,

* Tankat Unal, Turizm ve Cevre Konferans, Tirkiye Cevre Sorunlart Vakfi Yayiny, Ekim 1990, s . 11.

© Orhan M. Sezgin, Genel Turiym, Tutibay Limited Sirket Matbaacihk, Ankara 1995, ss . 18-19.
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1970-79’da %6.1, 1980-89°da ise %4 oraminda artrmgtir. 1950-1990 yillari arasinda
ki ortalama artig %7.4 tir '' . Dolayistyla turizm ¢ogu iilkenin gelisme kaynag:
durumundadir. Geligmis ve az geligmig bolgeler arasinda bir denge olugturmusg,is
alam yaratarak toplumsal yasama olumlu etkide bulunmuyg, iilkelerin refah diizeyini

yitkselten ekonomik bir faaliyet olmugtur.

Birlegmis Milletler biinyesinde yer alan WTO’ ne gére turizm diinyanin en
buyilk ve en geniy kapsamh endiistri dalidir. Diinya turizminin 6nde gelen
sirketlerinin temsilcilerinden olugan ve merkezi Briiksel’de bulunan Diinya Seyahat
ve Turizm Konseyi’nin yaptirdig: bir aragtirmaya gére,1993 yilinda DGSMH’ nin
yaklagik %6’sma kargilik gelen 3.2 trilyon Dolar diizeyindeki gelir, seyahat ve turizm
sektoriinden elde edilmigtir. Turizm, DGSMH’ dan iki kat daha hizh geligmektedir.
Tiam diinyada bu i§ alamnda 127 milyon kisi ¢aligmaktadir. Bu da,ig diinyasint
uyaric1 dnemli bir unsur niteligindedir. Turizm endistrisinden elde edilen her milyon
dolar 20.000 yeni i§ olanag: saglamaktadir'? .

Yapilan aragtumalara gére 2000 yilinda uluslararasi turizm yillik 530 milyar
Dolar gelir olusturacak ve diinyada 630 milyon insan seyahat yapacaktir. Diinyada
dis turizm gelirlerinin toplam ihracata orami %7 yatak sayis1 25 milyon,turist sayisi
592 milyon ve turizm endiistrisinde toplam tiretim 4.3 trilyon Dolardir. Halen turizm,
diinya genelinde 255 milyon kigiye istihdam olanag: saglamaktadir, bu saymn 2010
yilinda 285 milyon kigiye ulagmas: beklenmektedir>.

Kiiltiirel gelismeye paralel olarak insan yapisindaki hareket etme ihtiyacinin
artmasydiinya niifusundaki hizhh artig ,galigma siirelerinin  azalmasi ve bog
zamanlardaki artiglar,biiylik bir tilketim aligkanhifina sahip genglik Kkitlesinin
olusmasi,saglik kosullarindaki iyileyme ve genetik ilerleme ile insan &mrinin
uzamasinin ve emeklilik yagmin diigmesinin sonucu olarak gelecek dénemlerde de

turizmin geligeceginin ve turizm ekonomisinin filkelerin gelismesinde 6nemli bir rol

" dkan Ilkin M .Zeki Dinger,a. g . e., s. 9.
12 Gzcan Fager, a.g.e.,s. 3.

2 Ige Tavmergen, “ 2000 Yils ve Titrk Turizmi *, Izmir Ticaret Borsasi Dergisi , Eyliil 1995, s . 32.
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oynayaca@l agtk bir gergektir. Bu ¢aliyma kapsamunda turizm , her yil dnemli
miktarda paramn degigimini igeren ekonomik bir faaliyet;analiz edilmesi gereken
toplumsal bir olay;geleceginin belirlenmesi gereken bir trend ve sonugta da fayda ve

maliyetlerinin hesaplanmasi gereken bir konu olarak ele ahnmaktadr.
1. Ulusal Ekonomi ve Turizm

Bir iilke ekonomisinin biiyiikliigii, genelde belli bir zaman siiresi i¢inde tirettigi
biitiin mal ve hizmetlerin toplam degeri, yani ulusal gelir ile lgilir™® . Turizm,ulusal
gelir hesaplarinda farkh bir gekilde ele ahnmaktadw. I¢ turizm harcamalan ile
yabanci turistlere satilan tilke mallann ve turistlerin yaptiklari kendi harcamalart
tilketim harcamasi geklinde hesap edilir. Devlet tarafindan finanse edilen
bina,arazi,alt-iist yapr caliymalari,arag-gereg turizm amagl yatinmlar ise iilke
genelindeki yatinmlar iginde bir unsur olarak ele ahmr. Ulke vatandaglarnnin bagka
bir ilkedeki turizm amagh harcamalari,ulagim giderleri bir nevi ithalat kabul edilir.
Yabanc turistlerin bir dilkede yaptiklan turizm amagh harcamalar ise o iilke igin
ihracat etkisi yapar *° .

Ulusal gelir muhasebesinde, tatil ve i§ turizmi harcamalar: tiiketim ve yatinm,
dig turizm gelirleri ihracat, {ilke insanimin yurtdigit turizm harcamalart ise ithalat
olarak degerlendirilir. Bu harcamalar ekonomi i¢inde dolagir ve turiznin 6nemli bir

sektér oldugunu gdsterir.

Eger bir ulusal ekonomide ihracat ithalata gére fazla ise ulusal gelir yiiksek
diizeyde olacak ve turizm talebi artacaktr. Ilerleyen boliimlerde goriilecegi gibi
ulusal geliri fazla olan ilkelerin turizm talebi diger iilkelere gére daha fazla
olmaktadir. Turizm geligtikge veya yavagladik¢a ulusal gelir unsurlarim da
etkileyecegi icin ekonominin yapismna bagh olarak turizmin ekonomik etkileri de
farkh diizeylerde ortaya gikacaktir.

" Nevzat Giiran, Makro Ekonomik Analiz, Karmca Matbaacilik Izmir 1996,s . 2.

Y Harun Erdogan,a.g.e., s . 187.
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2.Turizmin Ulusal Gelire Katkisin1 Belirleyen Faktorler

Turizm,iilke ekonomisine defigik faktérierle etki etmektedir. Bunlar diger
sektorlerdeki gibi arz ve talep yanh unsurlardir. Ekonomiye etki eden faktorler
baglica goyle siralanabilir: Ulkenin kaynak stoklar, teknoloji, toplumsal istikrar,
toplumun psikolojik davramglar: ve turizmle ilgili yatirimlar.

a . Ulkenin Kaynak Stoklari

Kaynaklar genel olarak “ serbest “ ve “ kit kaynaklar “ bigiminde
ayrilmaktadir. Birincisiherhangi bir gaba harcamadan ,bol olarak bulunan ve
insanlarin hepsinin yararlanabilecegi kaynaklardir. Ikincisi,elde edilmesi bir gabay:
ve bedeli gerektiren ve herkesin bol olarak yararlanamayacag: kaynaklardir. Bu kat
kaynaklar genel yaklagimla doga,emek,sermaye ve girigimciliktir. Dolayisiyla bir
iilkedeki ckonomik faaliyetler,iiretim fakidrlerinin  kullantnm kadar mevcut
kaynaklarin yeterli olup olmadigina da baghdir.

Turizm agismdan durum biraz farkhidir. Turizm kaynaklan i¢in “ kaynaga
dayal “ ve “ kullanima déniik “ deyimleri kullamiir'® . Doganin kendisine ait veya
gegmigten kalan tarihsel eserler ve egsiz giizellikler kaynaga dayal: iiriinlerdir. Bunlar
ekonominin turizm scktoriine daha fazla destek verebilme istegini ve giiciinii de
belirler. Bir iilkenin bu tiir kaynaklara sahip olmasi ,o0 iilkeye yapilacak olan turizm
talebinin de artmasi demektir. Ciinkii turistler her zaman doganin kendilerine
sundugu tabiat harikalarim gérmek,gezmek ve yagamak isteyeceklerdir. Turistlerin
yararlanmas1 igin o6zellikle yapilmis olan altyap: ,konaklama tesisleri ,teghizat
,ulagtirma  vb. kullanima déniik tiriinlerdir. Bunlann turizm endiistrisi agisindan
yeterli miktarda bulunuyor olmasy, bu sektoriin boyutunu da belirleyecektir. Turizm
iilkesi olup da kullamsma donilk kaynaklara sahip olmayan ekonomiler turizm

talebinden olumsuz yonde etkilenecektir.

1 Orhan Igoz Metin Kozak, Turizm Ekonomisi, Twhan Kitapevi, Ankara 1998, s . 18.
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b . Teknoloji

Uluslararas: turizm faaliyetlerine katilanlarm 1995 yihnda 564 milyon
olarak gergeklestigi, 2010’da 1.047 milyon ve 2020’de bu sayinin 1.062 milyon
kigiye ulasacag: 6ngoriilmektedir'’. Bu demektir ki turizm her gegen giin bilyiiyiip,
gelisen ve ileri teknoloji ile ckonomiye olan Katkisint artiran bir sektdr

konumundadar.

Turizmn teknolojisi artik iletigim agi (internet), kredi kart1 ,bankacilik
hizmetleri, bilgisayarlh rezervasyon sistemleri, emlak firmalar, ulagtirma vb.
konularda verimlilizi ve bilgi isleme yeteneklerini artirmaktadir'®. Rezervasyon
sistemlerinin maliyetleri diigtiitkge, merkezi bilgisayar sistemlerine iiye olan igletme
ve turist sayisy, dolayisiyla da turizm talebi her gegen giin artmaktadir. Teknoloji,
turistik triinlerin ve igletmeler arasmdaki rekabetin bigimini de degistirmektedir.
Zaman ve mekan sinir1 tammaksizin turistik iiriiniin yer degigtirmesine ve hemen her
yerde tiiketiciye iletilmesine olanak saglamaktadir. Internetin turizm endiistrisinde
kullammi yayginlagmug,bilgi merkezine baglananlarin sayist yiikselmis, sistemi
kullanan havayolu,otelacente ve tur operatdrleri degisik bilgisayarli rezervasyon

aglarina iiye olarak satabilecekleri iiriin segeneklerini arttrmaglardir’® .

Teknolojik yeniliklerin mevcut alanlara uygulanmasi ile turizm talebi
artmakta ve ulusal ekonomiyi olumlu yénde etkilemektedir. Ayrica gelisen teknoloji,
sunulan turizm {irliniinii gegitlendirerek insanlarin bog zamanlarini ve tatillerini daha

iyi gegirmelerini saglamaktadir.

7 Azize Tumg,Firuzan Sag, Genel Turizm, Detay Yaywnevi Ankara 1 998, 5. 106.
3 Svikri Yarcan, Tirkive'de Turizm ve Uluslararastlagma,Bogazici Universitesi Yaywmlors, Istanbul
1996, ss . 142-143.

1 Siikrii Yarcan, a. g. e. , s . 141.
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¢ . Toplumsal Istikrar

Kiginin turizm olaymna katilmasma etki eden faktérler arasinda, devletlerin
siyasal durumu, uyguladiklar rejim, toplumsal uyum ve istikrar da 6nemli bir yer
tutmaktadir. Seyahat talebinde bulunacak kiginin iilkesindeki rejim,seyahate elverigli
ortam1 engelliyorsa, i¢ ve dig turizm hareketleri gelisemeyecektir. Insanlar politik
kargasanin, istikrarsizhin,giiven ortammn olmadigs bir iilkeye gitmek
istemeyecekler ,turizm iiriiniinii satn almayacaklardir®® .

Toplumsal istikrar gibi baz1 ekonomi dig1 fakidrier ulusal gelirin artmas: ve
verimlilifinin  belirlenmesinde  yagsamsal bir role sahiptir. Dolayisiyla
uyumun, istikrarin,glivenin ve huzurun oldugu bir iilkeye olan turizm talebi de

digerlerine gére fazla olacaktir.
d . Toplumun Psikolojik Davranislan

Turistin seyahat etmeyi hedefledigi ilke wvatandaglannmin ve turizm
sektorinde calisanlarmin turiste yonelik davranis bigimi de 6nemlidir. Ulkenin
turizm agisindan 6zel kaynaklara sahip olmasina kargin, insanlarin bu giizelligi
bozmasy,bilingsiz davranmalan ,yeterli kiiltiir diizeyinde olmamalan,turistin o iilkeye
olan seyahat planim iptal etmesine neden olabilecektir. Bir iilkeye seyahat edecek
olan turistlerle ilgili yapilan bir aragtirmaya gore, turistler o iilke insanlarmin
davraniglarina %94.4-98.6 oranlarinda énem vermektedir® . Bir iilke toplumunun
psikolojik davranig 6zellikleri,devietin uluslararas: platformdaki konumu,yeri,idare
sekli vb. 6zellikler turistin beklentilerinin tatmin edilmesinde ve tabii ki turizm talebi
konusunda etkili olmaktadir.

2 M. Zeki Dinger, Turizm Ekonomisi ve Tarkiye Ekonomisinde Turiym, Filiz Kitabevi, Istanbul
1993 s5.51.

2 Mehmet Kigiikkurt Ve Digerleri, Turizm Yilli, Snai Kalkinma Bankas: Yaymlars, Ankara 1991,
5. 155.
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e . Turizmle Ilgili Yatinmlar

Bir turizm {ilkesinin sahip oldugu yeterli dogal turizm kaynaklar: yaninda
vilkklendigi yatinnmlarin miktar1 da ekonomi igin 6nemli olmaktadir. Turistlerin
konaklama,yeme-igme,dinlenme-eglenme  ihtiyaglarmm = kargilamaya  yarayan
tesis, arazi ve teghizatlarin biitiin{i turizm yatirimlan geklinde ifade edilebilir 2.

Sektér olarak turizm, bir ¢ok degisik noktada,difer sektérlerden oldukga
farkhilik g6stermektedir. Bu farklilagma tabii ki,yatinnmlar s6z konusu edildiginde de
kendini hissettirmektedir. Clinkii turizm difer sekidrlerle kargilagtirildiginda ¢ok
fazla bina ve ekipman yatirimi gerckiirmez. Baz1 alanlarda sabit sermaye yatirimlari
vani havayolu ulagimikonaklama,altyap), yatmm gerektirebilir. Turizm igin en
6nemli olan yatinm alanlan konaklama ve tamitma igin yapilanlandir. Turizm
pazarinda rekabet etmek igin tilkeler yenileme ve genigleme yatmmlarma gitmek
zorundadirlar. Bir ulusal ekonominin bu tiir yatinmlar igin finansman saglamasinda

ki gayreti ve girigimleri turizmin o ekonomideki roliinii de etkilemektedir.
B - Turizmin Ulusal Ekonomi Uzerindeki Etkileri ve Ekonomik Kalkinma

Ekonomide turizmin gelir etkisi “garpan “ kavramu ile agiklanmaktadir.
Carpan;” marjinal harcamalanin,ihracatin ve tilketim egiliminin gelirler iizerindeki
teorik ve kantitatif etkisini tayin eden katsay:” veya “harcamalardaki degigmelerin
milli gelirde neden oldugu degismelere orani” seklinde tammlanmaktadir™,
Turizm,ulusal ekonomide garpan nedeniyle genig bir gelir etkisi olugturmaktadir.
Ciinkii turistler gittikleri tilkede, konaklama, yeme-igme, ulagtrma, ahg-veris ve
rekreasyon ( dinlenme-eglenme ) gibi ihtiyaglarimi kargilamak igin bir takim tiiketim
harcamalarinda bulunurlar. Bu tiiketim harcamalar: ise o {ilke ekonomisi iginde devir
ederek dolaylt gekilde yeni gelirlerin meydana gelmesini saglamaktadir. Bu

mekanizmanin ilerlemesi sonucu meydana gelen nihai turizm gelirii¢ ve dig

2 0. Kemal Agooglu, Turiyn Yatirimlarinda Kaynak Kullanim ve Verimlilik Sorunlary, Milli
Prodiiltivite Merkezi Yaymlars: 520, Ankara 1994,5. 9.
B Adem Sahin ,a. g. e.,s .41.
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turistlerin  yapmig olduklar: turistik tilketim harcamalari ile turistik yatirim

harcamalarina oranla oldukga yiiksektir .

Turistin yaptig1 her harcamanin ulusal geliri arttiracad: belirtilmektedir. Séyle
ki,seyahat acenteleriulagtirma girketleri oteller,lokantalar,vs. turistler aracihgiyla
elde ettikleri gelirin bir kisminy,licret,faizrant ve satin alinan malin bedeli geklinde
toplumun diger kesimlerine dagitirlar. Toplum tarafindan alinan bu gelirler yine aym
sekilde harcanir ve bagkalari da bundan gelir saglamig olur. Bu gekilde yaratilan
gelirlerin  toplam degeri turistlerin yaptiklan ilk harcamadan daha biiyiiktiir.
Turistlerin harcamalara ulusal ekonomideki endiistri i¢i yapiya bagh olarak bir
bolgeyi farkh Olglide etkileyebilir. Carpan etkisi, bblgeden bélgeye,gehirden gchire
degistifinden ,bir iilkenin garpan degeri tek olarak incelemeye almirsa yaniltica

sonuglar verebilmektedir 2.

Turizmin ekonomik etkisi,sektdr igi oldugu kadar,sektor disinda da kendini
gostermektedir. Turizm alaninda yapilan bir yatirum diger sektorler iginde ki birgok
ekonomik faaliyetin ortaya ¢ikmasim saglar, bolgeler arasi dengesizligi gidermeye
yardimc1 olur. Ayrica yeni istihdam alanlannin olugturulmasina etki eder. Bir turizm
yatimi nedeniyle,insaat ya da sanayi sektorii ctkilenebilmektedir. Ulkeye olan
turistik hareketin artmasi ile de havayolukara ve deniz yolu trafifi canlanmakta
dolayisiyla da ulusal ekonomi hareketlenmektedir.

Turizm goérlinmez bir ihracat endiistrisidir. Syle ki,turizmden elde edilen her
tirli gelir,turistlere satilan her tiirli mal ve hizmet ¢k ihracat olarak kabul
edilmektedir. Tunstlerin sayis1 arttikga gidilen iilkedeki mal ve hizmet iiretimi igin
talep artar. Eger gidilen iilke, yiikselen talep diizeyine paralel olarak artan tretimi
kargilayacak kaynaklara sahipse turistlerin tiim harcamalan o iilkede kalacaktir.
Ancak,iiretimi yerel kaynaklarla arttirma olanag: yoksa,0 zaman yetersiz olan tiretim
faktorlerini ithal etmek gerekecektir. Sonugta,bir {ilkenin turistik déviz kazanglary,
doviz kayiplanndan daha fazla ise turizm Odemeler dengesine olumlu katkida

bulunacaktr.

M OzcanYager, a.g. e.,s. 126.
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Turizm hareketleri,turizme yeni agilmakta olan veya geliymemis bir iilkenin
ckonomisi izerinde ¢ok az etkili olurken, geligmekte olan bir {ilke icin orta diizeyde
etkili olmaktadwr. Geligmis tilkelerdeki ekonomik etkisi ise ¢ok daha yitksektir.
Turizm 6zellikle gelismekte olan iilkeler bakimindan oldukga bilyiik bir ihtiyag olan
doviz girdisi saglayan,istihdam olanaklarini arttiran ve iilkeler arasinda ortak bir
yasam bigiminin geligmesine yardimct olan bir faaliyettir. Bu durum, turistik talebi
kargtlayabilmek igin gerekli alt yapiyr gergeklestirme konusunda o6nem
kazanmaktadir. Tersi durumda turizmin saglayacag: ekonomik yararlar ikinci plana
itilerek, diizensiz geligmenin sonucunda dogabilecek problemlere ¢éziim aramak
zorunlu olmaktadir®.

Diger yandan turizm, ekonomik ve sosyal gelisme, bolgeler arasi gelisme
farkhiliklanm en aza indirme amacim tagimaktadw. Tanm ve sanayi faaliyetleri
yoniinden yeterli kaynak ve geligme olanaklarina sahip olmamasina karsin, zengin
bir turizm potansiyeline sahip boélgelerin, planh ve etkin bir turizm politikas
uygulamas: sonucunda dengeli bir turistik geligme saglayabilecektir. Turizm
politikalary, genel olarak, d6viz gelirleri bagta olmak iizere, ekonomik gelismeyi tek
bagina gergeklegtirmeye yeterli olmamalarina kargin, gelismeye hiz vermesi ve
tamamlayici etkileri agisindan 6nemli olmaktadir®.

Geligmekte olan iilkelerin ¢ogu sanayilegme igin yeterli kaynaklara sahip
olmadigindan, i¢ ve dig turizm yoluyla gelismelerine yardimec: olmak ve iilkeleri
agisindan azgeligmigligi hafifletebilmek amaciyla turizm faaliyetlerine 6nem
vermektedir. Omnegin, Ugiincéi Diinya Ulkeleri ile yeni demokratiklesmis heniiz
parasal bir ekonomi olamamug gegis filkeleri (eski Dogu Avrupa iilkeleri) igin turizm,
gelisme gabalarim hizlandiracak bir yol olarak gériilmektedir. 1991 yihinda turizm
geligmekte olan iilkelere 312 milyon dolar dviz kazandirarak petrol gelirlerinden
sonra en biiylik doviz kaynag1 olmugtur %',

B Adem Sahin, a.g. e.,s. 33. _
% Mustafa E . Erkal ,101 Soru 101 Cevap Bolge Agisindan Azgelismistik, Der Yaymlars, Istanbul
1990, 55 . 234-236.

%1 John Nasshutt, Global Paradoks,Sabah Yaymlars, Istanbul 1994, s . 104.
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Turizm, gelir ve istthdam kayna$ olmanin yani sira,turizm bélgesi halk: igin
bir refah ve gelisme ortamumn da kaynagi olma O6zelligini tasir. Turist trafifinin
yogunlugu nedeniyle bir bolgenin halki kitle ulagtirma sistemlerinde yiiksek
standartlara,elekirik,su vb. alt yap1 hizmetlerinde iistiin bir diizeye ve bir bagka
yoldan sahip olamayacaklan ahg-veris ve eglence merkezlerine kavusur. Turizm
niteliksiz ve igsiz insan kaynaklarinin azaltilmasma olanak saglayarak,ekonomik
yapinin gegitlenmesine ve bolgede dier sektorlerin gelismesine uygun bir ortam
hazirlayabilmektedir®® .

Giiniimiizde Onemli turizm potansiyeline sahip birgok iilke ekonomik
gelismede turizmi oncii bir sckidr olarak gérmekiedir. Ulusal sinrlarin agilmasi,
halklarin olgunlasip daha yiiksek bir refah seviyelerine ulagmalanyla ve
hiikimetlerin, egitimcilerin ve 6zel endiistrilerin turizmi en temel insanhk hakki
olarak tesvik etmesiyle birlikte, turizmin ulusal ve bolgesel gelismede oynadig: rol
ok daha iyi anlagiimaktadir®.

IL. Turizm Arz ve Ozellikleri

Piyasa,bir mah satis i¢in arz edenlerle ,86z konusu mah satin almak
isteyenlerin kargilagtiklar ortamdir®® . “ Turizm piyasasi ise, belirli gartlar altinda bir
yerin turistlere sunabilecedi turistik driinlerin biitiinli ile, o yere seyahat etme
isteginde bulunan ve bu istefini ger¢eklestirmeye imkan verecek kadar maddi giice
sahip bulunan insanlarin kargilagtiklann mahal ve bunu saglayan kanal ve 6rgiitlerin

olugumudur™®! .

2 Jsmet S. Barutcugil, Turizm Isletmeciligi,Beta Basim Yaymeilik, Istanbul 1989, s . 30.

B Nural Giindiizalp, " Kallanmada Tuvizm ve Egitimi”, Turizm Egitimi,Yorum-Basm Yayincdik Ankara
1992s.61.

R Zeynel Dinler Mikro Iktisat, Ekin Kitabevi, Bursa 1998 s . 198.

3! Hasan Olal, Alp Timur, Turizm Ekonomisi,Ofis Matbaaciik, Izmir 1988,s . 166.
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Turizm arz1 en basit gekliyle, bir iilkenin turistik zenginliklerinin tiimiine
denir. Ya da “ belli kogullar altinda belirli bir fiyatla bir iilkenin veya bolgenin
turistlere satmaya ya da turistlerin yararlanmasina sunmaya hazir oldugu turistik
zenginliklerin biitiinii “geklinde de tanimlanabilir. Diger bir tammda ise “ turizm arzi
turistik tliketimde yer alan ve turizm talebini karpilamak igin gerekli mal ve
hizmetlerin tedarik edilmesini igeren iiretime dayal islemlerin timiidiir “>2. Turizm
arz1 farkhh sgekillerde tanimlanmakla birlikie her tanimin hemen hemen aym
6zellikleri igerdigi goriilmektedir.

Modermn pazarlama anlayigina gbre, giinlimiizde, turistin tatmini 6n planda
yer almaktadir. Dolayisiyla iilkeye gelen turistlerin gegitli yonlerden turizmi talep
etmelerindeki beklentilerinin, niyet ve ihtiyaglarinin neler olabilecegi, buna kargmn
iilkenin talebi karsilayabilecek bir arz potansiyelinin ne derece yeterli oldugunun
incelenmesinde yarar vardir. Ciinkii giiniimiizde turistler yeme, igme ve konaklama
gibi temel hizmetlerin talebi yaninda tatilini ge¢irmekte oldugu yerdeki sportif
faaliyet ve alanlarin durumu, animasyon gosterileri, alt-list yap, eglence tiirleri gibi
ek tatmin saglayacagi hizmetleri de talep etmektedir.

Bu baglamda yukanda taninu verilen turizm arzinin 6zelliklerini kisaca ifade
etmek miimkiindir®®:

i) Turizmde arzin olugturulabilmesi igin biiyilk yatinmlarm yapilmasi
gerckmektedir. Bir turizm isletmesinin faaliyetine baglamas: belli bir siireyi
gerektirdigi gibi,sabit tretim faktorleri i¢in de yiiksek miktarlarda harcama
yapmasi gerekir.

i.) Turizm arzy,gesitli turistik bolgelerdeki fiyatlarn, tiiketici egilimlerinin ve
ihtiyaglarinin, mal ve hizmetlerin kalitesi gibi degigik dig faktérlerin etkisi ile
sunulan turistik @rin agisindan bir defisiklik gosterebilir. Yani turizm
sektoriinde arz, her lilke insamn yapisina ( sosyo-ekonomik,sosyo-demografik

32 Orhan IgozMetin Kozaka.g. e. , s .33.

 Hasan OlaliAlp Timur, a.g. e.,s. 179.
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ve psikolojik 6zelliklerine ) uygun olarak turistik firiiniin sunulmasin gerekli
kilar.

Turizm sekt6riiniin dinamik bir yapisinin olmasi,yagsanan krizler,mevsimlik
dalgalanmalar vs. sebeplerden ¢ok ¢abuk etkilenen turizmde mal ve
hizmetlerin stok edilmesi milmkiin degildir. Bu nedenle turizm arzina konu
olan mal ve hizmetlerin liretildigi anda titketilmesi gerekmektedir.

Turizm arzinda ikame olanaklarmin yiksek olmasi risklerin dagitimm
giiclegtirmektedir.

Turizm arzi,emek-yogun iiretime dayahdur.

Turizm arz1 kisa donemde inelastik bir 6zellik gosterir. Birgok turizm tirbinii
i¢in ek bir arz hemen olugturulamaz. Yani talep miktarinda bir degisme olursa
veya girigimci tarafindan diigiiniilen bir proje sonucunda turizm arzim1 hemen
kisa dénemde arttirmak olanag: yoktur.

Turizmde tiiketici yani turist,lirinii alabilmek ve tiiketebilmek i¢in arzin
bulundugu yere gitmelidir. Bu yer aymt zamanda tiikketim yeridir. Sanayi ya da
tarim sektériinde ise, titketici mali ¢ofu zaman araci kurumlardan, kendi
yagadif1 yerden almaktadir.

A- Turizm Arzim Etkileyen Faktéorler

Turizm arz1 ile mekan arasinda dogrudan bir baglanti s6z konusudur. Gegici

olarak bir bagka yere gitmek ve orada belli bir siire kalmak olayi, seyahat nedenleri

agisindan, gidilen yerin gezi ihtiyacim kargilama konusunda sahip oldugu 6zelliklere
baglidir. Bu yer bir iilke, bir bolge veya her hangi bir turizm merkezi olabilir. Bunlar

s6z konusu yerin sahip oldugu dogal varliklar, degerler, olanaklar ve sosyo-kiiltiirel

varliklar olarak ortaya gikar.

1. Dogal Varliklar

Dogal varliklar, turizm olayindan bagimsiz olarak vardir. Diger bir deyigle

turizmden &nce de vardir. Kendiliklerinden olugmugtur ve bunlarin turizm



bakimindan ekonomik bir deger kazanmasi tilkenin fiziksel alt yapisma ve insanlarin

bunlar iyi degerlendirmesine baglidir.

Dogal varliklar ya da dogal alt yap: turistik zenginliklerin en 6nemlisidir.
Insanlarm herhangi bir katkist ve emegi olmadan dogal olarak meydana gelmis olan
olusumlara dogial varhklar denilmektedir. Her mahallin kendisine 6zgii iklimi,
cografi gekli, jeolojik yapis1 ve sahip oldugu giizellikleri vardir. Bunlar ,bir bolgenin
manzarasi, su ve bitki ortiisi, daglari, kanyonlan, volkanlari, mercan adalan, krater
golleri, travertenler, peri bacalan olabilecedi gibi, géller, ¢aglayanlar, nehirler,
selaleler, kyilar vs ‘de olabilmektedir® .

Ulkemizde ozellikle Giiney Ege Bélgesinin arz kapasitesinin nicelik ve
nitelik olarak durumu turizmi tegvik eden ve talebi arttiran baglica unsurlardir. Dogal
varliklan ii¢ boliimde incelemek miimkiindiir:

i) Dogal Harikalar

Cografi ve jeolojik ozellikler arz eden dogal kaynaklar turizm agisindan
ekonomik bir degere sahiptir. Bunlar arazinin gekli ve yapist, sahiller, plajlar, ovalar,
volkanik arazi yapis1 vs olabilirler. Omegin Susurluk kus cenneti, Antalya Diiden
Selalesi, Karayip Adalary, Fildigi Sahilleri, Alp Daglar1 gibi. Diinyada ki bu dogal
harikalann her biri ayn ayn veya bir yorede bir kag:1 birlikte, o ybreye turizm
agisindan dedigik sekillerde yarar saglarken, turizm talebinin olugmasmna ve
ekonomik bir deger elde edilmesine de olanak saglamaktadir.

i) Iklim

Iklim tiirleri ve bunu sagladig: imkanlar turistik zenginlik kaynaklarsdir.
Turistler agisindan gidilen iilkede cazip olan faktrlerden biri de o bélgenin iklimidir.

3 Orhan M . Sezgin, Yldwrin Acar, Turizm, Bastem Yaynlari,Ankara 1991,s . 27.

Sf Mehmet Cubuk, " Sehircilik Bilim Dalmda Bir Inceleme” , (Basidmamig Doktora Tezi Mimar Sinan
Universitesi Mimarlk Fakiiltesi, 1981), s . 74.
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Iklim turizm arzi yoniinden iki onemli ekonomik nitelige sahiptir. ilki, iklimin
kendine 6zgii olan gekiciligidir. Omegin insanlar yaz aylarinda giinesin fazla oldugu
denizden, kumdan yararlanabilecekleri, yaz sporlarini yapabilecekleri sicak bolgelere
giderler. Kigin da kar yagisimun bol oldugu, ki§ sporlarmi yapmaya uygun bélgeleri
tercih ederler. Iklimin ikinci 6zelligi saglik agisindan ortaya gikar. Bazi yerler saghg
bozuk olan insanlar igin temiz ve yumusak iklimleri nedeniyle &zel tesisler

olugturarak saghk turizmi konusunda hizmet vermektedir®®,

Iklim 6nemli bir ekonomik nitelie sahiptir. Iklim faktdriinden yararlanilarak
yapilan turizme de “ Klimatizm’’ denilmektedir’’ . Ulkemizde bir anda dort mevsimi
birden yagamak ve her mevsimin gizelliklerini ayn ayn gérmek miimkindiir. O
nedenle iklim faktSriiniin, turizm arz ve talebi agisindan ok iyi degerlendirilmesi ve
iilke ckonomine olan katkismdan maksimum 6lgiide yararlanilmasi &nemli
olmaktadir. '

i) Sifals Sular ve Kaplcalar

Turizm bakimindan 6nemli dogal kaynaklardan biri de sifah sular ve
kaplcalardir. Kaphcalar, igmeler, maden sulan gerek tedavi turizmi gerekse spor
bakimindan yararlamilabilecek dogal kaynaklardir. Sifali kaynaklar dogadan gelen
daha dogrusu, yeryiiziiniin yapisal 6zelliklerinden kaynaklanan varliklardir. Saglik
nedeniyle yapilan seyahatlerde de temel faktér olarak Snemini korur ve turizm
ekonomisine de 6nemli katks saglarlar. Bu gekilde yapilan turizme “ Termalizm “
denilmektedir™® .

Ulkemizde termal kaynak sayist 2000 dolayindadir. Termal kaynak
potansiyelinin yitksek olmasina kargin yeterince gelistirilemeyen gifal su ve

% Orhan Igéz Metin Kozak, a. g.¢e.,s5.38-39.

% Ziya Eralp, Turizm Ekonomisi ve Politikas:, Sivasal Bilgiler Faliiltesi Basm-Yayn Yiiksek Okulu
YayinidAnkara 1970,s . 118.

*® Orhan M . Sezgin Yildirim Acar,a. g. e. ,s. 28.
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kaplicalarimiz gerekli gekilde ele alinp,turizm standartlarma uygun hale getirilirse
bu kaynaklardan tam olarak yararlamilmig olunur®.

2 . Sosyo-Kiiltiirel Varhklar

Insan ve toplum tarafindan sosyo-kiiltiirel bakimdan meydana getirilen -
degerler de turizm arzinda yer alir. Bunlar bir y6renin tarihi zenginlikleri ile sosyal
gorinfigleridir. Gegmigle ilgili olabilecegi gibi gagdag karakterde de olabilirler.
Sosyo-kiiltiirel varhiklar iki boliimde incelemek miimkiindiir:

i) Tarihi Eser ve Anitlar

Genellikle turizm hareketlerinin gelismesinde yer alan, bir turizm serveti
olan ve turistleri o iilkeye getiren degerler arasinda tarihsel ve dinsel amiflar, eski
eserler, tarihsel kahintilar, harabeler ve kazi yerleri de 6nemli sayilmaktadir. Bunlar
eski medeniyetleri tamitan, bir ulusun kiiltiiriinli, yagantisi1 ve sanatim gdsteren
kalintilardu®.

Giiniimiizde eski gaglarin tarihsel kalintilan kadar turistleri ¢eken, son birkag
yizyiin tarihini yasatan kalntilar iizerinde durulmakta, turizm bakimindan
yararlanilmaya galigilmaktadir. Birgok turizm bdlgesinde, eski kulelere, satolara,
saraylara, camilere, kervansaraylara restore ¢ahgmalann yapilmakta, turistlerin
kalmalari, konaklamalan igin hazirlanmaktadir. Bunlar, bir grup insanlar igin
dogrudan seyahat nedeni olmaktadir. Dolayistyla turistin kalig siiresine ve harcama
hacmine etki ederek, turizm arz ve talebi agisindan &nemli birer faktor
olmaktadirlar®'.

¥ Termal Turizme Destek, Turizm Bakanbg Aplik Turizm BilteniMart 1994,s 3.
0 Selahattin Coruh, Genel Turizm Bilgisi,Giiven Matbaasi,Ankara 1969,s . 154 .

4 Kiiltiir Varliklars ve Tiirk Turizmi, Turizm Bakanligs Aylik Turizn Biilteni, Temmuz 1993,s .1.
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i) Mitzeler

Turistlerin ziyaret ettikleri yorelerde ilgi duyduklan konulardan biri de
miizelerdir. Miizeler bir memleketin ve dolayh olarak diinya uygarhginn tarihsel
olugumunu yansitan énemli fakidrlerden biridir. Miizeler, kimliklerin bir yoreye veya
bir topluluga ait olma duygusunun anlagilmasinin saglanmasinda kilit bir role
sahiptir. Bugiin miizeler bir dilkenin kiiltiirel ve ekonomik hayatinda 6nemli roller
oynamaktadir.

Miizeler, gehirler ve kirsal alanlardaki ekonominin canlandirilmasinda da
etkili olabilmektedir. Geleneksel diretimin ya da endiistriyel tabanin yok oldugu
schirlerde, hizmet scktériiniin geligmesi ve turizme alternatif bir ekonomik strateji
olarak miizeler, anahtar bir rol oynayabilirler. Omegin, Metropolitan Sanat
Miizesi'nin yaptifi satiglar 1975 yihnda 7.000.000 Dolar iken 1988 yilinda
53.000.000 Dolara ulagmgtir. 1988’deki net kin ise 9.000.000 Dolardir %,

Ulkemizin tarihi yapisy, kiiltiirel durumu ve miizelerimizin zenginligi turizm
arz1 agisindan bir avantajdur. Ancak, Tiirkiye’de 1996 verilerine gore 167 miize
olmasina kargin ,yerli ve yabanci toplam 8.878.504 kisi bu yerleri gezerek
936.648.929 TL’ hk bir gelir birakmuglardir®’. Goriildiigi gibi miizeler konusundaki
avantajin iyi bir gekilde degerlendirildigi sdylenemez Bunlan iyi bir sekilde kullanip
turizm talebini arttirmak, lilkemiz ve geligmeye galigan bolge ekonomilerimizin

yararina olacaktir.

iii) Sosyo-Kiiltitrel Aktiviteler

Bélgenin sahip oldugu sosyal aktiviteler bakimindan her yerin her bdlgenin
degisik goriinlimler sergilemesi, talep olugturmada turisti turizm iilkesine geken bir

-

%2 Fethiye Erbay,”Miize Isletmeciliginin Turizm Seksoni Ile Iliskisi”, Anatolia Turizm Arastirma
Dergisi,Sayr 1-2,Mart-Haziran 1997,s . 40.
3 DIE, T.C. Istatistik Yilligh, Devlet Istatistik Enstitiisii Yaymy Ankara 1998, ss .197-198.
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arz faktdrii olmaktadir. Yoresel Ozelliklerle farklilagan folklor, yoreye ozgh el
sanatlan ve kiyafetler ile yorede diizenlenen gesitli festivaller ve sergiler direk olarak
¢ekim giicii olugturmamakla beraber ,bélgeye gelen turistlerin ortalama kahg
siirelerini ve ortalama harcama miktarini etkilemektedir.

3. Sosyal ve Ekonomik Unsurlar

Bir turizm bolgesinin sosyal ve ekonomik unsurlan denildiginde o yerin
niifusu, konaklama durumu, refah seviyesi, alt ve iist yapisy, yatak kapasitesi,
endistrisi, ziraati, hammadde durumu, balik¢ihifs, avcilift vs. gibi faktorleri akla
gelmektedir. Bu faktorlerin her birini tek tek ele alip incelemek miimkiindiir.
Ulkenin sosyal ve eckonomik unsurlaryturistlerin ihtiyacim Kkarsilayabilecek
nitelikteki konaklama isletmeleri ile diger turistik tesislerin arz ettikleri hizmetin
kalitesi ve iilkeye ckonomik yonden bir katki saglamasi agisindan da onemli
olabilmekiedir. Dolayisiyla da turizm arzina etki eden bir faktér olarak yerini
almagtir,

4 . Ulastirma

Toplu tagima ve ulagtirma araglary, teknolojideki iistiin seviyesine ulagmamg
olsaydi modern turizm dedigimiz bugiinkii anlamdaki turizmin meydana gelmesi
miimkiin olmayabilirdi. Ciinkii turizm olayiin meydana gelmesinde bag etken

insanlann yer degigtirmesidir. Bu turizmin en bagta gelen kogullarindan biridir.

Ulagtirma bir yerin turistik gelisiminde vazgegilmez bir 6ncelige sahiptir. Bir
bolgenin ulagilabilirlifi arttik¢a, o yerin dogal, tarihi, kiltiirel ve turistik
giizelliklerinden yararlanma imkami dogar. Bélgede turizmle birlikte ekonominin
gelismesi saglanirken, hayat seviyesi yiikselir, egitim diizeyi artar ve birgok sorun
giderilebilir.
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Turizmin geliyjme asamalant ile, wulagtrmanmn gelisme  agamalan
incelendiginde, turizm ile ulagtirma arasindaki iligkiyi gormek daha kolay olacaktir™.
Bugiin diinyadaki ulagim sistemleri arasmnda koordinasyon faaliyetlerinin
olugturulmasy, seyahat diizenlilifi ve giivenlifin artmas: sonucu; ulagtuma araglari
yeni turistik bélgelerin turizme agilmalarmt saglamig ve béylece iilkeler turistik arz

kapasitelerini ve pazar alanlarim da genigletmiglerdir.

II1. Turizm Talebinin Tanum, Onemi ve Ozellikleri

Turizm piyasasinn diger boyutunu olugturan turizm talebi ile ilgili olarak
birgok uzman degigik tamimlar yapmugtir. Turizm talebi, “ yolculuk ve konaklama ile
dogrudan ve dolayl ilgili mal ve hizmetleri sathn almaya hazir olmak™’ seklinde
tamumlandify gibi, « Insanlarin turizm ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla yeterli abm
giicii ve boy zaman ile desteklenmis olan ,turistik mal ve hizmetleri satin alma
isteginde bulunan insan miktar1”* olarak da tamimlanabilmektedir.

Diger bir tanimlamayla turizm talebi; “ turistin belli bir fiyat seviyesi veya
doviz kuru dahilinde elde etmek istedigi ve fiilen elde etmeyi kabul ettigi turistik

hizmet ve mallarm biitiniidir” 7.

Bu tanimlardan da anlagilacag: gibi,bir iilkenin turizm talebini,iilke igi ve
filke dist olmak tizere iki kissmda incelemek miimkiindir. Ulke i¢i turizm talebi,
yurttaglarnin kendi iilkeleri iginde kalmak sgart: ile turizm ihtiyaglarim kargilama
istegidir. Ulke dit turizm talebi ise, yurttaglarin yabanci #lkelerdeki turizm
ihtiyaglarini karsilama istegidir. Diinya toplam dig turizm talebi: kendi iilkeleri

4 Mehmet Girrdal, Turizm Ulagtirmast ,Adim Yaywnciik Ankara 1990, s . 72.
“ZiyaEralp,a.g.e., s. 67. .
% Ocal Usta, Turizm,Altin Kitaplar Yaywnevi Istanbul 1992,s . 114.

1 Hasan OlahAlp Timur,a.g. e.,s. 195.
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digmda turizm amaci ile seyahat etme isteginde olan ve gelir ditzeyi yeterli insanlarin
toplamindan olugmaktadir*®,

Yer degistirme ve gidilen yerde gegici konaklama turizm talebinin iki
énemli unsurudur. Aslinda turizm talebini olugturan kisilerin tercihleri de bu gergeve
iginde degerlendirilmektedir. Turist, her seyden once bir tatil segenei ve bu
segenege ulagmak igin bir ulagim geklini tercih edecektir. Daha sonra gidecegi yerin
kendi yagadi@ yere uzakhigs ve tatil siiresi gibi faktdrleri g6z oniine alacaktir. Biitiin
bu faktérleri degerlendiren kisi eger seyahate karar vermig ve bagka bir tilkeye gitmig
ise turizm talebi fiilen gergeklegmis olacaktsr.

Turizm talebi,ekonomideki diger tiim mal ve hizmetler gibi temel bazi
ekonomik degiskenlere baglh olarak ifade edilmektedir. Turizm hizmetini talep eden
bireylerin gelir diizeyi, satin almak istedikleri turistik wriiniin fiyaty, rakip mal ve
hizmetlerin fiyati, turizm hizmetinin tiiketilmesi esnasinda satin alinan tamamlayict
mallarin  fiyatlar, tiiketici zevk ve tercihleri vs. turizm talebinin temel
belirleyicileridir® .

Diinya genelinde uluslararasi turizm ¢ok onemli bir konuma sahiptir.
Turizmin Snemini anlayan {ilkeler bu sektére 6nemli yatirimlar yapmakta ve
da turizm talebi konusunda isabetli tahminler yapilmas: ve turist harcamalarimn tilke
ekonomileri iizerinde olugturdugu garpan etkilerinin bilinmesi,ekonomik geligme
konusunda devletlerin turizmi etkili bir ihracat elemam olarak degerlendirmelerini
saglamighir. Bu sektorden istenilen gelirin elde edilebilmesi ve turizm arz
kaynaklarimn talebe uyum saglayabilmesi, isabetli talep tahminleri yapmay1 gerekli
kilar. Bu nedenle, bir iilkedeki turizm talebinin bilinmesi etkili bir turizm planlama
ve politikas: igin ¢ok Onemli olmaktadir. Turizm talebinin tammu ve &nemi

agiklandiktan sonra ozelliklerine de kisaca deginmekte yarar vardir.

“S Harun Erdogana.g. e.,s. 326.
* Hasan Kazdagl, Tirkive’de Turizm Talebi ve Talebi Etkileyen Faltorlerin Analizi, Turizm
Bakanhg: Yaymi dnkara 1995,5. 1.



Turizm talebi, ekonomideki diger mal ve hizmetlerin talebine gore bir takim farkh

6zellikler arz eder. Bu 6zellikleri su gekilde siralamak miimkiindiir:

i)

Vil.)

Turizm talebi bagimsiz ( otonom ) ve gok yonlii bir yapiya sahipfir.
Ciinkii insanlari secyahate yonelten ¢esitli nedenler vardw. Bunlar,
insanlarin yer degistirme isteginin ve kigisel tatmin beklentilerinin bir
sonucu olmaktadir’.

Turizm talebi, gok yonlii 6zellikler tagir. Insanlar ¢ok sayida motifin
ctkisiyle seyahate yonelmekie ve farklh turizm cgegitlerine farkh
sekilde katimaktadirlar. Turistik tiketim, ekonomideki eglence ve
kiiltiir nitelikli diger mal ve hizmetlerle rekabet igindedir. Bunlar,
turistik mal ve hizmetin yerini kisa siirede ve kolayca alabilir.

Turizm talebi, kigisel harcanabilir gelirlerin kullanilmasi ile ilgilidir.
Her tiiketim sonucunda bir bedel 6denmesi s6z konusu olduguna gore,
turistik titketimde kigisel gelirin kullanilmas: yada harcanmasi ile
ilgilidir™".

Turizm talebine konu olan turistik iiriin , ekonomideki litkks ve kiiltiirel
nitelikteki diSer mal ve hizmetlerle rekabet halindedir. fkame
olanaklan turizmden baska alanlarda ve ¢ok sayida oldugu i¢in, turistik
iiriiniin yerini liks nitelikteki mal ve hizmetler alabilir.

Turizm talebinde, ikame olanaklarinin genis olmasi, turistik tiiketim
tercihlerine ekonomik, politik ve sosyal faktérlerin etki gdstermesi,
turizm talebine elastiki bir goriiniim kazandirmaktadar.

Turizm talebi mevsimlik bir 6zellik tagir ve turizm talebini yihin
degigik mevsimlerine dagitmak oldukga zordur. Dolayisiyla da talep
artiglar1 karspisinda turistik arzs hemen artirma olanag: yoktur.

Turizm talebi, ilkelerin geligmislik diizeylerine gore de degisiklikler
gosterir. Turizm talebinin yogunlagtify bolgeler geligmig iilkelerin yer
aldig1 cografyadadir. Ciinkil, ¢ok az sayidaki geligmis iilke, talebin
biiyitkk gogunluguna sahip olarak uluslararas: turizmi etkiler. Fiziki

O ddem Sahin,a.g.e.,s. 18.

5! Hasan Olah Alp Timur,a.g.e., s. 196.



turizm arz1 ve dzellikle konaklama arzi dogal olarak turizm talebinin

viiksek oldugu gelismis iilkelerde yogunlagmustir.

IV. Turizm Talebini Etkileyen Faktorler

Diinyada dig turizm talebinin geligmesi bazi ekonomik, sosyal ve fiziksel
faktorlerin olugumuna bagli kalmaktadir. Bunlar toplumlarin sosyal ve ekonomik
durumlan ile yagadiklann boélgeler bakimindan farkliliklar gbstermektedir ve zaman
iginde degismektedir.

Kigilerin ulusal ve uluslararas: turizm hareketlerine katilmalanm, bir filkeye
giden turist sayisini, kullamlacak ulagim araglarmi, turistlerin gittikleri bolgelerdeki
konaklama siirelerini ve yapacaidan harcamalarin miktarlarim etkileyen 6nemli
faktorler vardir. Bunlan, turizm talebini etkileyen ekonomik, sosyal, politik ve yasal
ve psikolojik faktorler olarak simflandirabilir. Turizm talebini etkileyen faktérler gok
¢esitli olup her iilke, bélge ve hatta aym iilkenin degigik yoreleri igin bile ayn
6zellikler tagiyabilir. $imdi bunlan sirayla inceleyelim.

A- Ekonomik Faktorler

Ekonomik faktorler, her sektérde oldugu gibi turizm sektériinde de 6nemli bir
konuma sahiptirler. Turizm iiriiniinii talep edecek bir kimsenin gerekli satn alma
giiciine sahip olmasi gerekir ki turizm faaliyetini gerceklestirebilsin. Yani, turizm
olaymdan s6z edilebilmesi i¢in her geyden once kisinin geliri turizm hareketine
katihm saglayacak diizeyde olmalidir. Aksi halde ne furizme potansiyel kazandiran
istegin olusmasi ne de diger faktorlerin higbir énemi kalmayacaktir™.

Talebi etkileyen baglica ekonomik faki6rler sunlardir; ulusal gelir, gelir
dagilirm, kisi bagina diigen reel gelir, turistik {iriniin fiyati, nispi déviz kurlan,

2 Halil Ata,” Turizm Olays ve Tiirkiye 'nin Durumas”, Turigm Yilligh, Turizm Bankas: Yaymiari Ankara
1985,s. 235,
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uzaklik, konaklama potansiyeli ve arz kapasitesi, reklam ve tanittim, teknoloji, niifus
ve saghik ve ulasim olanaklandir. Bu faktérlerin yardimiyla turizm talebinin, bir
illkeye gelen turist sayist,bunlarin ortalama kalig siiresi ve harcama miktar, geceleme
durumlan ile geldikleri iilkedeki kisi basina diigen gelir miktan da gbéz Oniine
alinarak ekonometrik analizi yapilabilmektedir.

1. Ulusal Gelir ve Turizm Talebinin Gelir Esnekligi

Genellikle turistik titketim igin,iiretim faaliyetine katilan insanlarin yeterli
gelir diizeyine sahip olmalan zorunludur. Burada minimum gelir miktar,, degigik
sosyal siniflarda bulunanlarin turizme katilmasina olanak verecek gelir diizeyini
ifade eder. Dolayistyla bir kiginin seyahat etmesi i¢in belli bir gelir diizeyinin olmasi
gerekli oldufuna gore,toplumsal refahin bir gostergesi olarak ele alinan ulusal gelirle
turizm talebi arasinda bir bag kurmak yanhg olmayacaktr™ .

Zaman iginde turistik tiiketim hacmi ulusal gelirdeki degigsmeye baglh
olacaktir. Yani gelirler artarsa turizm talebi artacak, azalirsa turizm talebi de

azalacaktr,

Turizmin geligmis iilkelere 6zgii bir endiistri olmasimin en bityiik nedeni, bu
{ilkelerin ulusal gelirinin az geligmig tlkelere gére ¢ok yiiksek kalmasidir.
Dolayistyla buradan, az geligmig iilkelerde turizm talebinin diigiik, gelismis iilkeler
de ise yiiksek oldugu sonucuna varilabilir™,

Talebe etki eden faktorlerin talep fizerindeki degigmelerini esneklik
katsayilan ile 6lgmek miimkiindiir™ . Esncklik katsayilan gesitli sekillerde ifade
edilmektedir. Gelir degigmelerine karsin talep edilen miktarin  degigtirilmesi
seklindeki tepkinin giddeti, talebin gelir esnekligi ile olgitliir. Buna gore kisaca gelir

%2 Ergun Goksan, Turign Ekonomisi ve Isletmeciligi,Ege Universitesi Yaywn Izmir 1968, ss .8-9.

H Sitkrii Yarcan,a. g. e .,s .28.

35 Orhan Igoz, " Titrkive 'nin Turizm Talebini Etkileyen Faktorler ve Bu Fakiorlerin Talep Uzerindeki
Etki Diizeyleri”, Turigm Yillig, Snai Kallkinma Bankas: Yayinlars. Ankara 1991,s .124.
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esnckligi de denilen talebin gelir esnekligi, talep edilen turistik tiriin miktarindaki

oransal degigmenin, harcanabilir gelirdeki oransal degismeye oranidir*®.

Gelir arttikga, turizme yonelik talep de artacaktir. Yani bir kiginin geliri ne
kadar yilksckse, seyahat o kadar daha az liks goriinecek ve talep edilecektir.
Dolayisiyla gelir ile turizm talebi arasinda genelde pozitif yonlii bir iliski vardir.
Insanlarin gelir diizeylerindeki artiglar seyahate ¢ikanlarm sayisint da arttirmaktadr.

2. Gelir Dagihm ve Kisi Basina Diisen Reel Gelir

Gelir dagilimi da turizm talebi {izerinde etkili olan onemli iktisadi
unsurlardan biridir. Zira bir iilkenin ulusal gelirinin toplumdaki fertler veya gruplar
arasinda adil dagilmas1 durumunda, o fiilkede ki tiiketim egilimi artacagindan,
turizme katilacak olan kisilerin sayisi da yiikselecektir’’ .

Bir iilkedeki gelir dagihimi adalet ilkesine gbre yapilmigsa, kisi bagina diigen
gelir pay1 yiikksek olacagindan turizm talebi fazla olur. Eger adaletsiz bir dagihm soz
konusu ise kisi bagma diigen gelir disiik olacad igin turizm talebi de diigiik olacaktir.

Turizm talebini etkileyen faktérlerden bir digeri de kiginin harcanabilir gelir
diizeyidir. Hi¢ kugkusuz, bireylerin turizm talebinden s6z edebilmek igin oncelikle
bu bireylerin beslenme, barinma ve giyim gibi temel ihtiyaglarmin 6tesinde
dinlenme, eglenme ve seyahat amaciyla harcayabilecekleri yeterli gelirlerinin olmasi
gerektigidir. Turistler de diger tiiketiciler gibi para konusunda duyarhdir ve turistik
mal ve hizmetlere karst olan talep bu kigilerin harcanabilir gelirlerindeki
degigmelerden 6nemli 6lgiide etkilenmektedir.

Talep yasasma gore, tiketici gelirindeki degigiklikler tiiketim igin talepte
desisikliklere neden olabilir’® . Gergek (reel) gelirdeki bir artig, titketicilerc daha

¢ M. Zeki Dinger,a. g. e.,s. 31. -
3 Metin Kozak, " Tiirkiye nin Turistik Arz Kapasitesi ve Turistik Arz Il Ilgili Ekonomik Degiskenlerin
Dug Turizm Talebi Uzerine Etkisi” (Basimamyg Yitksek Lisans Tezi, Dokuz Eykil Universitesi Iltisat
Falailtesi ,1993),s .18.

58 Omer Giirkan Ildisada Giris,Atila YaymcdikAnkara 1997,s . 41.
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biiyitk harcama giicli saglar ve bu da talebi arttiir. Bu nedenledir ki, kigi bagmna
diigen reel gelir miktaninmn yitksek oldugu iilkelerde turizm talebi fazla ,diisiik oldugu
iilkelerde ise az olmaktadir. Bu konuda 1969 yilinda Federal Almanya ile ilgili olarak
Hoffman ‘i yaptif1 aragtirmada, gelir arttikga turizm hareketine katihm oramimin da
yiikseldigi goriilmektedir™.

Giinlimiizde G6zellikle gelismis Bati Ulkeleri ve petrol gibi 6nemli dogal
kaynaga sahip ,yeterince kalkinmamig ama zengin olan i{ilkelerde kisi bagina diigen
reel gelir diizeyi ortalama 15-20 bin Dolar civarindadir. Bu durum, turizmin ve
dolayisiyla da turizm talebinin geligmesinde gok biiyiik etkiye sahiptir.

3. Nispi Déviz Kurlan

Bir iilkenin déviz kurlar oram seyahat ve turizm fizerinde etkilidir. Onemli
tatil bolgeleri igin yalnizca o yerdeki fiyatlar degil,aym zamanda turist gonderen {ilke
ile kabul eden iilkelerdeki karsilagtrmah (nispi) fiyat farkliiklan da turizm talebi
agisindan degerlendirilmektedir. Efer turist kabul eden iilkedeki fiyat aym kalirsa ve
turist génderen filkenin para birimi nispi olarak defer kazanacak olursa, turist
génderen iilke vatandaglan tarafindan ev sahibi iilkenin mal ve hizmetleri daha fazla
talep edilecek sonugta turizm talebi artabilecektir®®. Ancak yapilan bazi

aragtirmalarda bu olaym her zaman bdyle sonug vermeyebilecegi de gbriilmiistiir.

Omegin, 1993 yiinda ABD déviz kuru oranmin diigiik olmasi, gogu iilkeden
ABD’ye seyahati avantajli hale doniigtiiriirken, tam tersine aym ddnemde, birgok
Avrupa iilkesinde doviz kuru oram: yiiksekligi, ABD’den Avrupa’ya olan seyahatleri
¢ok pahah hale getirmistir. Dolayistyla ,bir iilkenin d6éviz kuru oranlan diigtiigiinde, o
iilkeye olan gelen yabanc: turist says: artma egilimi gosterir®. Bununla birlikte ,baz1
tilkelerdeki yiiksek enflasyon doviz kurlarinin yarattigs bu fiyat avantajim ortadan
kaldirabilmektedir.

% Herbert Hoffann, Tourismus der Deutchland, 1969 ’dan, Halil Ata,a. g. e.,s . 25.
% Orhanlgoza. g. e.,s. 123.
! Ozcan Yager, a. g. e.,s. 41.
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4 . Uzakhk

Uzaklik, turizm talebi iizerinde etki yapan 6nemli bir faktordiir. Bir iilkenin
diger lilkelere olan uzakh@ ve ulagtirma olanaklari ekonomik bir unsur ofarak turizm
talebini etkilemektedir.

Uzakhigin talep Gizerinde iki tiirlii etkisi vardir. Birincisi, seyahat mesafesi
arttik¢a seyahatin siiresi de artacagindan ,bu uzaklik ek bir kiilfet getirecek ve tatil
siiresinin kisalmasma neden olacakti. Her ne kadar ulagtrma endiistrisindeki
teknolojik gelismeler uzakhik kavramumin gériiniigteki etkisini azaltmig olsa
dajuzakhik ve ulagtirma yine de Onemli bir faktdor olarak turizm talebini
etkilemektedir®,

Uzakhigin talep iizerindeki ikinci etkisi ise uzaklikla beraber maliyetin de
artmasidir. Insanlar aym turistik élgiilere sahip iki turizm bolgesinden,kendilerine
yakin olam1 segeceklerdir. Yani,turist gonderen iilkelere daha yakin olan turizm
boélgeleri bu hususta avantajhidir. Bu nedenle, turizm talebi ile fiziki uzaklik ters
orantihdir denilebilir.

Seyahat uzakhgiyla ilgili bir bagka nokta uzakhifin artmasiyla birlikte
uluslararasi turizm pazannda yer alan geligen iilke sayisinin da artiy gostermesidir.
Uzaklik etkeni sonucunda merkezden uzaklagildikga birbirine rakip olabilecek iilke
sayis1 artar. Bu nedenle sanayilesmis ileri bat: {ilkelerine uzak olan bdlgeler daha

giiclil bir rekabet ortaminda galismak zorunda kalirlar®.

2 Mehmet Girdala.g. e.,s. 31.

$3 Siikrii Yarcan, Turizm Enditstrisinin Yapisy,Bogazici Universitesi Yaymu Istanbul 1994,s . 49.
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5 . Turistik Uriiniin Fiyat: ve Turizm Talebinin Fiyat Esnekligi

Bir mal yada hizmetin talebini ilk olarak etkileyecek olan fakt6riin,iiriiniin
kendi fiyat1 olmas: ekonomide “ talep yasasi "nin normal sonucudur. Dolayistyla
turizm talebini, turistik tirtin fiyatlaninin bir fonksiyonu olarak gérmek miimkiindiir.
Buna gore,diger kogullar aym1 kalmak sartiyla (ceteris paribus) fiyatlarin diigmesi
turizm talebini arttinir ve fiyatlarin yiikselmesi ise turizm talebini azaltir.

Turistik Griin fiyatimin degigmesi durumunda turizm talebi,gelir ve ikame
etkilerinin biiyiikliiklerine bagh olarak degigecektir *:

i) Gelir Etkisi: Turistik iriinlin fiyatinm artmas: talebi turistin satmn

alma giiciinde bir azahiga neden olmasindan dolayy, kisitlayabilecektir.

ii)  Ikame Etkisi: Aym sekilde turistik @riiniin fiyat: artinca,turist artik

nispi olarak ucuza gelen diger mallarla onu ikame ¢aligacak ve

sonugta o tiriine olan turizm talebi azalmig olacakiir.

Yapilan aragtirmalar ve elde edilen bulgular seyahat talebinin,fiyatlarin genel
diizeyine kars1 a1 blglide duyarl oldugunu ortaya koymaktadir. Zira, fiyatlardaki
gerek yukan ve gerekse asagi dogru belirli defigmelerin, turizm talebinin degisik
ulagtirma tiirlerine, degisik bolgelere ve belirli konaklama tiplerine ydnelmesi
fizerinde ¢ok fazla etkiye sahip oldugu séylenebilir.

Daha onceki agiklamalarimizda,talebe etki eden faktodrlerin talep iizerindeki
degigsmelerini esneklik katsayilan ile 6lgmenin miimkiin oldugu belirtilmigti. Bu
esneklik katsayilarindan bir digeri de talebin fiyat esnekligidir. Buna gore “talep
edilen turistik {iriin miktarindaki oransal defismenin turistik iiriiniin fiyatindaki
oransal defismeye oram1” talebin fiyat esnekligi olarak belirtilir. Bu oran 1’den
biiyiikse esnek talep, 1’den kiigiikse esnek olmayan talep s6z konusudur® .

& Metin Kozaka.g.e.,s. 19.

 Qzcan Yagcra.g. e.,s. 36.
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Ekonomik agidan bakildiginda, fiyat esneklikleri turizm iiriinleri Greticileri
icin 6nemlidir. Ciinkii turistik iirliniin fiyat1 diigtigii zaman efer esnek talep soz
konusu ise satig hasilati ( toplam hasilat ) artacak, esnek olmayan talep s6z konusu
ise fiyat diigmesi kargisinda satig hasilati azalacaktir.

Turizm talebinin fiyat esneklifi konusunda yapilan aragtirmalar, talebin fiyat
karsisindaki esnekliinin oldukga yiiksek katsayilar verdifini ve genellikle birim
esneklikten fazla oldugunu gostermekiedir. Buradan su sonug ¢ikmaktadir: Turistik
Giriin fiyatlarinda ki degigmeler , talep esnekligi bityiikliigiine bagh olarak ,talep
edilen miktarlarda gok daha fazla bir degigmeye yol agabilmektedir® .

Fiyat esncklikleri, modellemesi zor gegitli faktorlerden etkilenir. Ama esas
belirleyicileri, turistik irliniin ikamesi olan diger bir turistik firliniin erigebilirligi,
harcama biitgesindeki gdrece 6nemi, fiyat degigikliklerini belirlemek igin varolan
siire, firliniin gerekli olup olmamasi ve litks olmast gibi degigkenlerdir.

6 . Konaklama Potansiyeli ve Arz Kapasitesi

Bir turizm bolgesindeki alt ve iist yapmn durumu, turistlere saglanan
hizmetler, olanaklar ve bunlarin kalitesi turizm talebine etki eden bir bagka faktordiir.
Turizm talebinin artmas:1 konaklama kapasitesini arttirmakta bu da talebi arzin
bulundugu boélgeye ¢ekmektedir.

Konaklamaya olanak saglayan tesislerin kalitesi, miktarinun yeterli sayida
olup olmamasi, turistlerin aradify 6zellikleri tasimasi, ulasgimindaki kolayhgy
fiyatimin ekonomik agidan uygunlugu, s6z konusu tesisin doluluk oranim ve
Kirhhgm ve sonugta da turizm talebini arttracaktir®. Turizm sektdriindeki
hizmetlerin giinden giine, tireticiden iireticiye degisiyor olmasy, tiretimin ve titketimin
birbirinden aynlmaz bir yapida olmas: turistlerin kalite degerlendirmesini

8 Orhanl¢éza.g.e.,s. 101. .
€7 Turizm Arastomas: Raporu,Tiirkiye Snai Kalkinma Bankast Yayins No: 3, Istanbul 1972,s . 12.
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giiglestirmektedir. Ama bunun yaninda turistlerin ilk baktig unsurlar fiziki degerler

olan tesis, teghizat, personelin goriiniigii ve yukanda sayilan 6zelliklerdir®.

Alt yapisi tamamlanmamig, ulagim1 giic bir boélgeye kurulacak tesislerin
doluluk oranlan1 ve kidrliliklan diigiik olacak ,dolayisiyla turizm talebi azalacaktir.
Ozellikle tatil turizmi igin kurulan tesislerin kurulduklan bélgelerin dogal sartlarinin
bu gayeye uygun olmasi ve turizm sckibriiniin ekonomiye sagladigi katkilarn
arttinlabilmesi igin hizmet kalitesinin arttirilmasi1 gerekmektedir. Hizmet kalitesinin
digiiklngii,dogal gevrenin tahribi ve dzellikle tilkemizde kiyilann tesis inga etmek
igin beton yigim haline getirilmesi turizmi ve turizm talebini olumsuz yénde
etkileyecektir®.

7 . Reklam ve Tamitim

Insan ve insan topluluklan tizerinde gok etkili olan reklam ve tanitim, turizm
talebini etkileyen faktérlerden biridir. Turistik propagandanin amacykigilerin ve
toplumlanin dikkatini gekmek ve o bélge hakkinda bilgi vererek turizme olan talebi
artirmaktir.

Reklam ve tamitim igin, ¢ok iyi hazirlanmig ve canli fotograflarla donatilmig
bir brogiir, radyo ve TV reklamlan, yurt diginda diizenlenen seminer ve konferanslar,
TV dizileri ve filmler kullanmilmakta ve bunlann turizm bélgesine yapilan ziyaretleri
ciddi bigimde artirdig1 gézlenmektedir.

Omegin,"Kurtlarla Dans” filmi gosterime girdiginde gekimlerin yapildig
ABD’nin Kansas eyaletindeki Fort Hays’a yogun ziyaretgi akimi oldu. Buradan
hareketle yapilan aragtirmalar, TV dizileri ve filmlere konu olan bolgelere yapilan

ziyaretlerin en az %25 arttifim gostermektedir™.

8 Ozgrir Dogerlioglu, "Milsteri Memmuniyeti Yaratmada Etkili Olan Hizmet Kalitesi
Boyutlarr”, Iktisat Igletme ve Finans Dergisi,Says 163,Ekin 1999,s. 71.

® Edip Oriicii,” Turizm Selaérinde Kalite Kiltitrii ve Giiney Ege Sahilleri Ornei”, Iltisat Isletme ve
Finans Dergisi,Say: 149, Agustos 1998, . 57.
7 TURSAB, " TV dizileri ve Filmler Tanttinun Hizmetinde” Subat 1997, s . 40.
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Turizm bdlgesi olan iitkeler, reklam ve tamtim igin biitgelerinden her yil
belirli bir oranda pay ayirmaktadirlar. Tanitima ayrilan bu payin tilkemiz agisindan
¢ok yeterli diizeyde oldugu séylenemez. Ancak yapilan aragtirmalar Tirkiye’nin
tamitimda birgok tlkeye nazaran ortalamamn {izerinde oldugunu gdstermektedir.
Soyle ki, iilkelerin yaptiklar: toplam tanitim harcamas: ile elde edilen turizm gelirleri
kargilagtinldiginda, ABD 14.275 Dolar ile ilk sirada yer alirken ,Tiirkiye 79 iilke
iginde 132 Dolar ile 39. sirada yer almaktadir”.

Bu konuda belirtilmesi gereken bir diger nokta da son yillarda birgok tilkede
6zel sektoriin reklam ve tamtim biitgelerinin kullanilmasinda giderek daha fazla rol
aldiidir. Tirkiye’de ise tamitim biitgesinin tiimii kamu sekt6rii tarafindan
karsilanmaktadir. Bu gok dikkat gekici bir husustur >, Dolayisiyla,  Tiirkiye’nin
tamifim konusundaki eksikliklerini gidermesi ve turizm talebini arttirabilmesi igin
daha ciddi galigmalar yapmasi gerekmektedir. Ciinkii, Tiirkiye hem gok dnemli tarihi
olaylarnin ve mitolojik Oykiilerin gegtii topraklar olma 6zellifini koruyor hem de
dogal giizellikleriyle diinya genelinde ilgi odafi olabiliyorken bu degerlerin
tanifiminin  maksimum seviyede yapilmasi, iilke turizminden daha fazla fayda

saglanmasina neden olacaktir.

Tamtim politikalan uluslararas: bir giindem maddesi olarak talebin daha da
arttirlabilmesi igin biitlin iilkelerde tartigilan bir konudur. Turizm amagli yapilan
reklam ve tanitimda 6nemli olan ,kisi ve toplumun seyahat psikolojisini iyi bilmek ve
bunlar talep olusturmada giidiileyici olarak kullanabilmektir.

8 . Niifus ve Saghk

Turizmm talebini etkileyen diger bir unsur niifus ve saglktir. Insanlar

seyahate en fazla 25-65 yaglann arasmda ¢ikmaktadirlar ve kiginin yasi, turizme

' TYD dergisi , “Thrkiye Tanmtsmda Ortanun Ustiinde” Says 28 Kasim-Aralik 1996,s . 96.
2 Erol Karabutut, "Tantimda Ozel Sektoriin Etkinligi ve Pay Artryor”, Tarsab,Say: 156,0cak 1997,s
.28,
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katilmasin, seyahat edecegi yerin ve ulagim aracinm tercihini, konaklama ve seyahat
seklini etkilemektedir™. Bu yaglar da, hem dinamikliklerini kaybetmemis hem de
¢aligma caglan oldugu ve bu nedenle de en fazla gelirleri elde ettikleri donem
olmaktadir. Dolayisiyla bu donem turizm faaliyetlerine katilmanin en yiiksek oldugu

zamandir.

Ayrica niifus, turizm talebini dogrudan biiyiikliigii, yogunlugu ve dagihmu ile
de belirlemektedir. Niifusun kirsal veya kentsel olmasy, turizm talebini etkileyen bir
faktér olmaktadir. Niifusun ve kentleymenin artmasiy, turistik aktiviteler de artig
saglayarak, turizm talebini olumlu yonde etkileyecektir™. Aynca gidilen iilkede veya
bolgede salgin hastalik vb. olumsuz bir durum varsa bunlar talebi olumsuz geklide
etkileyecektir. Saghk faktorii ile ilgili olarak belirtilmesi gereken bir bagka konu da
o6ziirlii insanlarin durumudur. Bedensel 6ziirlii kimselerinde aktif bir gekilde turizm
hareketlerine katilabilmeleri igin bugiin geliymig bir gok filke de, turizm tesislerinde
bu durumda olan insanlarin ihtiyaglarini daha kolay kargilayabilecekleri gerekli alt ve
tist yap1 yatinmlari yapilmig, kaldinmlar yeniden diizenlenmis, otel i¢i ve dist
tesislerde ulagim gdzden gegirilmis sonugta her tirlii diizenlemeler tamamlanmigtir.
Ancak Tiirkiye gibi, bunlara dikkat etmeyen ve gerekli galigmalari yapmayan iilkeler
igin turizm talebi bu hususlardan dolay1 olumsuz etkilenmektedir.

9. Ulasim

Ulagim ve turizm bir bitliniin aynilmaz pargalaridir. Turizmin deger
kazanabilmesi ve talebin artabilmesi igin, turizm bélgesindeki ulagim sektériiniin gok
iyi igler olmasi gerekmektedir. Turizmi ihtiyag haline getiren ona deger veren

nedenlerin en énemlisi ulapimdur™.

2 Omer Akat, Turiym Isletmeciligi, Ekin Kitabevi,Bursa 1997,s . 43.

™ Sebahattin Karaman, ” Turizm Talebinde Etkili Olan Demografik Faktorler”, Tugev Dergisi, Yaymn
No:48 Mart 1999,s . 49.

7 Ozen Dalh, Turizm Talebi ve Gelirlert djans Tiirk Matbaacihik, Ankara 1974,s . 26.
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Bununla beraber, bir iilkenin turizm arzi ne kadar zengin ve gekici olursa
olsun, turizm talebini etkileyen faktorlerden biri olan ulagim sanayinde;
o  Yollar ve hatlar miikemmel ve iyi bir gekilde olmadikga,
e Araglar kusursuz igletilmedikge ve hizmetler diizenli olarak zamaminda
yapilmadikga,
e Ulke igi ve disa iilkelerle olan ulagtirma agnda gerekli koordinasyon ve
igbirligi saglanmadik¢a’

kiiltiirel ve ekonomik alanlarda oldugu gibi turistik alanda da istenilen sonuglar elde
edilemeyecektir. Iyi bir ulagtirma sistemine sahip olan iilkelerde, ulaghrma masraflan
da azalacak” ,turizm talebi ve tabii ki turizm gelirleri artacak ve biiyliyecektir.

Ulagimla ilgili olarak belirtilmesi gereken diger konu da; genel olarak
gliniimiizde insanlar ii¢ haftadan daha az bir zamam turizm igin aymrmaktadirlar. Bu
nedenle turizm siiresinin ulagim ve konaklama siireleri arasindaki kullamm daha
degerli bir hal almigtir. Boylece turizme aynlan para kadar, ulagim durumu ve siiresi
de turizm talebini dolayisiyla da turistin tatil yeri se¢imini etkileyen énemli bir unsur
olmaktadir. Bu konuda yapilan bir aragtirma, ulagim aracinin hizi arttikga tatil
yerindeki kali ve konaklama siiresinin de arthfim géstermektedir. Sonug olarak,
ugaklann diger ulagim araglarina gére sahip oldugu hiz, turistin konaklama siiresini
uzatarak turistik talep iizerinde ok olumlu bir etki olugturmaktadir™.

B- Sosyal Faktorler

Turizme kargt uzun vadeli talebe etki eden faktdrlerin gogu ekonomik
degildir. Turizm talebine etki eden sosyal faktorler moda, zevk ve ahgkanliklar, bog

" Selahattin Coruh, a.g. e. , s .20.

7! Suavi Ahipagaoglu,”Tur Operatorleri Yer Hizmetleri Maliyetlerinde...” Anatolia Turiyn Dergisi,
Yil:8,Say: 1-2 Mart-Haziran 1997, s .18.

™ Mehmet Giirdal, a. g. e. ,s.32.



zaman, yag, cinsiyet ve aile yapisi, meslek, kentlegme orany, kiiltiir ve egitim diizeyi,
toplumsal deger yargilan ve din olarak gosterilebilir.

1. Moda, zevk ve Aliskanhklar

Turizme kargt uzun vadeli talebe tesir eden faktdrlerin ¢ogu ekonomik
degildir. Moda, zevk ve aligkanbklarda bunlardan biridir”. Insan yagamumu
yonlendiren en 6nemli etkenlerden olan moda, zevk ve aligkanliklar, difer mal ve
hizmetlerde oldugu gibi, turistik mal ve hizmetlere karg: olan talebi de etkiler. Yilin
belirli bir zamaninda tatil yapmak, seyahatlerde iinliilerin gittikleri yerleri segmek,
diinyaca taninmg yerlerde tatil yapmak vs. moda olabilir. Turizm talebi de ahg-
veriglerde, bir markaya olan talep gibi, biylik olgiide zevk, imaj ve belli
aligkanliklara bagh olabilmektedir.

Ekonomide moda, zevk ve aligkanliklarla ilgili olarak Amerikal finlii iktisatg1
Veblen’in ortaya attifn “agik titketim” denilen bir kavram vardir. Buna gore agik
tilketim; mal ve hizmetlerin kazamilacak statli sebebiyle satin alinmasidir. Bu
mallarin fiyat1 arttik¢a talep edilen miktarlarda artmaktadir. Omegin, “Hawai’de bir
hafta gegirdim” ya da “gok pahah bir Rolls Royce aldim” diyebilmek agik tiiketim
ornekleridir®. Bunlar daha gok gosteris ve prestij amaciyla yapilan titketimlerdir.

2. Bos Zaman

Zaman ve para olmasa belki de insanlar turizme hig igtirak
edemeyeceklerdi. Ciinkii turizm, ister iilke iginde isterse iilke diginda olsun, belirli
bir zamansal ve parasal maliyete yol agar. Tiim gelismis iilkelerde 6zellikle son 25-
30 yil iginde, sanayilegme ile birlikte beliren niifus artigs, kentsel yogunlagma ve
gelisme, insanlarin yagam diizeyini yiikseltmistir. Ozellikle geligmis iilkelerdeki
¢aligma sekilleri ,artik insanlara kendi tasarruflarinda bulunan daha ¢ok “bog zaman”

birakmaya baglamigtir®.

 Mekin H. Onaran, Turizm Ekonomisi.Ankara 1964, .68.
8 Ozcan Yager,a.g. e., s. 35.
8 Nazmiye Ozgiig, Turizm Cografvast, Cantay Kitabevi Istanbul 1998, s . 33.
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Teknik ilerlemenin baglamasindan bu yana g¢ahgma siiresi biiyiik Olgiide
azalmigtir. Sanayilesmis toplumlarda ¢ahgma siresinin  kisalmasi igin  ig¢i
sendikalarinin belirledigi hedef haftada 35 saattir®. Boylece goriilmektedir ki, hafta
sonu tatilleri, yillik ficretli tatiller ve bayram tatillerinin toplam olarak insanoglunun
bugiin modern toplumlarda zaman agisindan yilin iigte birini ¢alisma diginda
gecirdigini ortaya koymaktadir. Igte bu bog zaman artigs, insanlann daha fazla
seyahat etmesine yol agarak turizm talebine olumlu yonde katki saglamaktadir.

3. Yas, Cinsiyet ve Aile Yapis:

Yag fakiOrii, turizm talebinde etkili olmaktadir. Geligmig iilkelerde bu
konuda yapilan aragtirmalar, genglerin ve yaghlanin turizm hareketine daha gok
egilimli oldugunu géstermistir. ‘

Genglerde seyahat oranmmn yiiksekligi, seyahat kiiltiiriiniin gelismesinin yam
sira gelencksel aile yapisinda goriilen defigim neticesinde bu kugagin (15-24 yag
arast) daha bagimsiz hareket edebilmesi, gelir diizeyinin yiikselmesi ve aile
sorumlulugunun olmamasindan kaynaklanr™. Ayrica gengler, yiiksek enerjilerini
agiia vurmak, bagimsizliklarim ispatlamak, hayatta bir anlam bulmak ve kimlik

kazanmak arzusuyla ¢evrelerini aragtirmak ve degigtirmek istemektedirler.

Orta yag grubu ise iy, evlilik ve ¢gocuk sahibi olma ve bakim gibi nedenlerle
seyahat igin daha az zaman kaynak ayirabilmektedir. Yagh kesimde ise (55-65 yas
arast), ihtiyaglarin kargilanmasy, sosyal gitvenlik konusunda bir sikintinin kalmamasa,
bos zamamn gogalmasi, gelir diizeyinin yiiksekligi ve ¢ocuk probleminin olmamasi
bu kesim igin onemlidir. Bu nedenledir ki, 6zcllikle de geligmis iilkelerde yagh
kesimin turizme katilmas: yiiksek diizeyde olmaktadu™.

% Mehmet Cubuk,a.g. e.,s.15.
83 M. Zeki Dingera. g. e., 5.35.
% M. Zeki Dinger.a. g. e. s .36.



Cinsiyet faktorii, seyahate katidmamn tirii ve sliresi tizerinde etkisini
gostermektedir: Kadinlarda konaklama siiresi erkeklere oranla daha fazla oldugu
halde, erkekler de fransit seyahatler daha fazladwr. Kadmlar kiiltiirel aktivitelerde
erkeklerden daha g¢ok ,sportif aktivitelerde ise erkekler kadinlardan daha ¢ok
aktiftirler. Yine erkeklerde ferdi seyahat egiliminin gliclii olmasina ragmen, kadinlar
grup scyahatlerine daha fazla ilgi duymaktadirlar. Ayrica yapilan aragtirmalar,
erkeklerin, kadmlara gore daha gok seyahate giktigim gostermektedir®.

Aile yapisi da, turizm talebini etkileyen faktorlerden biridir. Turizm olayina
katilmada kisginin evli veya bekar, az ya da gok ¢ocuk sahibi olmasi, énemli etkide
bulunmakiadir. Bekarlar, evlilere gore az gocuklu veya hi¢ gocugu olmayanlar ¢ok
gocuk sahibi ailelere nazaran daha fazla turizm hareketine katilmaktadirlar®s.

4 . Meslek

Kiginin meslegi, meslekteki durumu ve dolayisiyla mensubu bulundugu
sosyal simfin da turizm talebini etkiledigi goriilmektedir. Kiginin mesleginin
seyahate katilmadaki etkisi iki gekilde olabilir. Birincisi, kiginin gelir diizeyi ile,
ikincisi de mesleginin 6zelligi sebebi ile kisi seyahat etme durumunda kalabilir.

Yiiksek gelir getiren meslek gruplarina mensup insanlar daha fazla turizm
harcketine katilacaklardir. Bu durumu dogal karsilamak gerekir. Zira bu kisilerde
yiiksek gelirin yami swa, kiiltiirel birikimin olmasi, kendine giiven duygusu ve
scyahat etme ahgkanhg vardir. Ancak daha alt gelir grubuna mensup kiigiik sanayici,
ticaret erbabr veya memur kisinin durumu degismektedir. Bu Kkigilerin igyerlerinde
devamlt bulunmalart zarureti de , seyahate katilma durumlarim zorlagtirarak turizm

talebini olumsuz yénde etkilemektedir.

Cesitli meslek gruplan da oOzellikleri geredi devamli seyahat etmeyi
gerektirmektedir. Serbest meslek sahipleri, is adamlan ve @st diizey yéneticileri

% HalilAta,a.g. e. ,5.26.

® Nazmiye Ozgiica. g. e. ,s.35.
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bunlara 6mek tegkil etmektedir. Mesleki amagh olan bu seyahatler turistik bir amag
tasimayabilirler. Ancak ulagim, konaklama, vb. tiketim olaylarimin ger¢eklesmesi
bakimindan bu seyahatlerin de turizm olayi iginde yer almas1 gerekmektedir.

5 . Kentlesme Diizeyi

Sehirlerin ekonomik bityiime ve kalkmmaya paralele olarak hizla geligip,
niifus diizeylerinin artmasi, buralarda ikamet eden insanlarin yeni ihtiyaglarmin
ortaya ¢tkmasina sebep olmugtur. Kentlerdeki kirsal ve rekreasyon alanlarinin
yetersizligi, yani doga ile biitiinleyme olanaginin olmamasi, belirli bir siire iginde
olsa, schir hayatindan kagi§ olgusunu meydana getirmektedir. Gergekten de gehrin
trafik sorunu, giiriiltiisii, havanmn kirliligi, sehrin kalabalikhi), monotonluk vb.
nedenler, kisa veya uzun siireli yer degigtiome ve dinlenme ihtiyacimi ortaya
¢ikarmaktadir® '

Diinyada turizm hareketlerinin yonii geligmis tlkelerden geligmekte olan
tilkelere, kent merkezlerinden kirsal alanlara dofru olmaktadir. Kentlesme hiz1 artig
orami az geligmig yorelerde %3.5, en az geliymis yorelerde ise %5.8°dir. Diinya
genelindeki artig ise %2.5°dir®’. Nitekim sehir merkezlerinde yasayanlarin kirsal
alanlarda oturanlara gére seyahat egilimleri daha fazladir. Bu nedenle, kentlesme
diizeyinin turizm talebini etkiledigini s6yleyebiliriz.

6. Kiiltiir ve Egitim Diizeyi

Egitim ve kiltiir ditzeyi ile turizm talebi arasinda oldukga giiclii bir iligki
s6z konusudur. Kiiltiir diizeyi yiikseldikge, insanlarin gesitli rekreasyon faaliyetlerine
katilma istegi de artmaktadir. Omegin, konsere, tiyatroya gitmek, tarihi miizeler ve

¥ M. Zekai Bayer, Turizme Giris, Istanbul Universitesi Igletme Fakiiltesi Yaym Nr:233, Istanbul 1992
,8.210.
%8 Sebahattin Kavaman, a.g. e. ,s .49,



sanat olaylanimi g6rmek, izlemek, tenis ya da golf oynamak, kayak yapmak gibi
turistik faaliyetlere katilanlar egitim diizeyi yiiksek, gelir seviyesi fazla ve belli

sosyal statiisii olan insanlardir.

Egitim wve Kkiltir seviyesinin yiiksek oldugu toplumlarda, seyahat
yogunlugunun da yiitksek oldugu kabul edilebilir bir gergek olmaktadir. Yapilan
aragtirmalar, iniversite mezunlarmm turist olma gansin, ilkokul mezunlarina gore
ii¢ kat daha fazla oldugunu gostermekiedir®.

7 . Toplumsal Deger Yargilari ve Din

Toplumun ¢esitli deer yargilan, turizm olayma katilmada Onemli
etkilerde bulunmakta, talebin esneklifini dahi azaltmaktadir. Bu tiir deger
yargilarindan kaynaklanan turizm talebine 6rnek olarak dini inanglann sebep oldugu
turizm hareketleri gosterilebilir.

Nitekim dini motiflerden kaynaklanan seyahatler, turizm hareketleri iginde
¢ok dnemli bir yer olugturmaktadir. Biinyesinde kutsal yerlere sahip olan iilkeler, bu
tir seyahatlere katimak isteyen ¢ok sayida insanin da talebini kargilayacaktir.
Bunlar hac, dini toplantilar, dinsel merkezlerin ziyaret edilmesi, tarihsel ve dinsel
6nem tagiyan yorelerin ziyaret edilmesi ve dinsel drama ya da miizikallere katilma
seklindeki seyahatlerdir.

C- Politik ve Yasal Faktorler

Turizm talebini etkileyen &nemli faktérlerden biri de, turistin gerek kendi
iilkesinde, gerekse gittigi ilkede ki ve bu iki iilke arasindaki siyasi durumdur®.
Seyahat talebinde bulunacak kiginin iilkesindeki politik rejim, i¢ ve dig turizmi
engelleyici nitelikte ise turizm olmayacak veya geniglemeyecektir. Turizm liberal bir

ozellik tagimaktadir o nedenle dig turizm talebini simrlayic1 yasalarin olmamasi,

-

¥ Tunca Toskay, Turizm,Der Yayinevi, Istanbul 1989,s .136.

* Hasan Olali,Alp Timur, Turiyn Ekonomisi,s .206.
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turizmin engellenmemesi gerckmektedir. Tarihte bunun 6reklerine daha gok Dogu
Bloku iilkelerinde rastlanmig ve bu iilkeler iktisadi gelismelerini kendi elleriyle dar
bogazlara sokmuglardir.

Turist kabul eden iilkelerinde; hudut formaliteleri, seyahat yénetmelikleri, vize
olaylan, ay1 sertifikasy, glimriik ve doviz kurallarna iligkin diizenlemeleri, o iilkeye
olan talebi daraltici veya genigletici sonuglar verebilecektir. Yine turist kabul eden
tilkelerdeki i¢ savag, terOr, uluslararasi gerginlikler vb. olaylar talebi olumsuz
etkileyecektir.

Insanlar, rahat olmak, istediklerini yapmak ve gonliince eglenmek igin turizm
hareketine katilmaktadir. Ama davramglarinin kontrol altinda tutuldugu, istedikleri,
arzu eitikleri geyleri de yapamayacaklan bir durum sz konusu ise gidilen iilkeye

olan talep yine azalima gosterecektir.

iki iilke arasindaki siyasi durumunda turizm talebini etkiledigini belirtmistik.
S6yle ki, 1961 yihinda Giiney Tyrol anlagmazh sebebiyle baglayan Italya ve
Avusturya arasindaki gerginlik, ftalya’nin vize iglemini tekrar yiiriirliige koymasina
sebep olmugtur. Bunun sonucunda, Avusturyahlarin bu iilkedeki gecelemeleri %025
oraminda azalma gostermigtir’”.

D- Psikolojik Faktorler

Insanlanin niyet ve beklentileri, diinya goriisii, kendine gore planladiga turizm
olaym etkileyen faktérlerden biridir. Ciinkii psikolojik faktérler; insanlarin turizm
aracilifryla rahatlamalarina, iginde yagadiklar ¢gevreden bir an olsun uzaklagmalaria

ve bir takim ihtiyaglarm tatmin ederek yiiksek oranda zevk almalarina olanak saglar.

Turizm olayi, insanlanin ruhsal ve fiziksel yapisina iyi gelen tibbi bir
gereksinim gibidir. Insanlar ,kendilerini psikolojik yonden rahat hissettikleri

3 M. Zeki Dinger, a. g.e.,s.51



miiddetge de turizmi talep edeceklerdir. Omegin turistin gittigi filkede ki saticilarm,
esnafin ya da iilke genelindeki insanlarin turiste olan muamelesi, turistin psikolojik
yapisim etkileyerek o iilke ve insanlan hakkinda olumlu veya olumsuz bir izlenim
uyandirmasina yol agarak turizm talebini olumsuz etkilemektedir. Turkiye’nin bu
agidan karnesi pek iyi gézilkkmemekiedir. Ciinkii ,saticilarin turistleri rahatsi1z edici
tavir ve davramglari onlarmm g6zindeki Tiirkiye imajm olumsuz  yonde

etkilemektedir®’. Dolayistyla da psikolojik faktorlerin talebi etkiledigi s6ylenebilir.

D- Diger Faktorler

Turizm talebini etkileyen faktdrlerden biriside sayisal olarak degerlendirilmesi
mimkiin olmayan ve turizm olayiyla da ilgili bulunmayan diger dig faktérlerdir.
Ancak bunlar talep analizlerine dahil edilmesi gerekli olan ¢esitli politik, ekonomik
ya da giiven ve huzur ortamim bozan savag gibi olagan dis1 faaliyetlerdir™.

Turistin genellikle huzurlu bir ortam iginde dinlenmeyi ve gezmeyi
amagladig diigiiniiliirse, seyahati sirasinda giiven ve emniyet hissi duymak istemesi
ve kafasinda bu konuyla ilgili tereddiitlerinin olmasi turizm talebini olumsuz
etkileyecektir.

Seyahat talebinin emniyet ve giiveni sarsan olaylara kars: son derece duyarh
olmasy, turisti, mal ve can giivenliginin olmadigy, terdriin, sicak veya soguk savagin
hitkim siirdiigii alanlardan uzak tutacagy kusku gé6tirmez bir ger¢ektir. Yeterli
giivenligin ve huzur ortaminin olmadig: yerlerde turizm talebi olmayacaktir.

% J. Kaya Ulger,” Turizm Kapahgarsi’y1 Vurdu”, Bagak Dergisi,Yil 22,Says 102,Kasim-Aralsk 1998,s
.65.

%3 Fiisun Dinger, Avrupa Birligi’'nde Turizm ve Uygulanan Politikalar,Der Yaymevi, Istanbul 1997 s
12,
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E- Turizm Talebini Kisitlayan Faktorler

Turizm talebini kisitlayan faktérler, ¢ogunlugu devlet ya da politika
uygulamalarindan kaynaklanan kisitlayici etkenlerdir. Bunlar devlet kontrolleri,
seyahatlerin vergilendirilmesi ve turizmin mevsimlik &zelligidir.

Birgok iilkenin kendine gére koymus oldugu kurallart vardir. Bunlara gdre
yapilan diizenlemeler ve kontroller talebi simirlayabilmektedir. Omnegin, baza turist
gonderen iilkelerin yapmus oldugu doviz ve glimriik kisitlamalan, seyahat belgesi
konusundaki biirokratik engeller veya turist kabul eden iilke tarafindan yapilan vize
uygulamasi, kahg siiresi kisitlamalan, kimlik belgelerinin ibrazaindaki zorluklar
turizm sektoriine doniik olan yasal diizenlemelerden bir kagidir. Bunlar talep
iizerinde olumsuz etkilerde bulunmaktadir. Baz: iilkelerin turizme yonelik seyahatleri
vergilendirmesi ve bu verginin yiitksek oranda olmasi, turizm talebini 6nemli dl¢iide

etkisi altina alarak azalmasina sebep olacaktir.

Turizme konu olan turistik iiriin, mevsimlik 6zellik arz eder. iklim kogullan,
okul, tatil donemleri ve gelencksel yapilan bayram ve festivaller turizme bu 6zelligi
kazandinir. Dolayisiyla da turizm {iriinti farkli zamanlarda, farkh miktar ve fiyatlara
sahip olacaktir. Bu durum da turizm ftalebini belli donemlerde olumsuz
etkileyebilecektir. Omnegin, Tiirkiye'ye gelen yabanci turistlerin %75°i Mart-Ekim
aylarinda ziyaretlerini gergeklestirmiglerdir. Sonugta giiney kiyilarindaki konaklama
isletmeleri zor durum da kalmaktadr™. Bu durum turizm talebini olumsuz
etkilemektedir. O nedenle turist akimlarimi mevsimlere yaymak ve donemselligi
gidermek gerekmektedir.

Turizm tilkesine, mevsimlik 6zelligine gore belli bir dénemde gelindidi igin
talep ve ona gbre de arz olugmaktadir. Bu sorunlarin giderilmesi, hiikiimet
politikalarina ve turizm igletmelerinin yaraticithgina bagh olarak turizm talebini de

etkilemesi s6z konusu olacaktr.

3 Svikrt Yarcan, Thrkiye’de Turizm ve Uluslararasilagma, s . 45.
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I Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri

Turizm, glintimiizde déviz girdisini artiric1 ve istihdam yaratic1 6zellikleriyle
ulusal ckonomiye katkida bulunan,uluslararasi kiiltirel ve toplumsal iletigimi
saglayic1 ve biitlinlegtirici etkisi ile diinya bariginin korunmasinda biiyiik payr olan
bir sektérdiir. Tirk ekonomisinin de vazgegilmez temel taglarindan birisi olan turizm,
bugiinkii dig ticaret agifina,enflasyona ve igsizlife ¢are arayan devietimizin 6nemle

tizerinde durdugu bir konudur.

Tirkiye, cografi konumu itibari ile eski diinya kitalan olan Asya, Avrupa ve
Afrika arasmda dogal bir koprii gibidir. Bu nedenledir ki tarihin ilk devirlerinden beri
katalar aras: iligkileri biiyiik olgiide Anadolu topraklan tizerinden olmugtur. Gogler,
savaglar, istilalar, ticaret yollar1 ve haberlesme ig¢in Anadolu topraklan sfirekli
kullamlmag ve birgok uygarhifin 'begigi olmustur. Tim bu uygarhklarin birlegimi,
bugiinkii Anadolu kiiltiiriiniin temelini olusturmugtur®.

Zengin tarih ve kiiltir mirasimin yami sira Tiirkiye dogal degerler agisindan da
biiyilk bir g¢egitlilik ve gilizellik gbostermektedir. Bu dogal wve Kkiiltiirel
zenginlifi, insaminin geleneksel konukseverlidi ile de birlegince Tiirkiye, turizm igin
¢ok gekici bir Gilke durumuna gelmigtir.

Tiirkiye’de ckonomi politikalarinin genig bir perspektifle tartigtlmaya
baglandigs 1960’h yillar, turizmin 6neminin de kavranmaya bagladigi yillar1 ifade
etmektedir. Ancak hedefler ve ger¢eklesme sonuglarina gore turizm yatirimlarmna
ayrilan pay 1980’li yillara kadar toplam sabit sermaye yatirimlarmnin %0,7’sini
gegememigtir. 1982 yihinda ylirlirliige giren 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu
sektoriin bugiinkil diizeyine ulagmasinda belirleyici rol oynamigtir, Avrupa turizm
pastasindan %2.5,diinya turizm pastasindan %]1.8’lik pay alan iilkemiz
turizmi,6zellikle geligmis Bat: Avrupa tilkelerinde moda iilke konumuna gelmigtir®.

*5 Turizm Bakanh: Yatirimlar Genel Miidsirkigi, Tarkiye'de Turizm Yatim Olanaklar: ve Yatirun
Streci Ankara 1997,s .3.

% Ekrem Demirtas, " Tiirkiye ve Bazi Avrupa Birligi Ulkelerinde Turizm Yatrimlarma Verilen
Tegvikler” Izmir Ticaret Odasi Yayim, Yaym No:80,Izmir 2000,ss .2- 4.
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Turizmin Tiitk ekonomisindeki yerini degerlendiritken uluslararasi
turizmdeki gelismeler dikkate alinmalidir. Ozellikle son yillar da uluslararas: turizm,
gerek turist hareketleri gerekse gelirleri agisindan bityiime gostermigtir(bkz. Tablo: 1)

Tablo:1 Diinya Turizmine Katilanlarin Sayis1 ve Turizm Gelirleri

Yillar Diinya Turizmine Katilanlarin Say Diinya Turizm Gelirleri

(milyar dolar)
1988 394.000.000 204
1989 426.000.000 221
1999 458.000.000 268
1991 463.000.000 277
1992 502.000.000 3i4
1993 518.000.000 321
1924 550.000.000 353
1995 564.000.000 401
1996 595.000.000 434
1997 613.000.000 444

Kaynak: Azize Tung, Firuzan Sag¢, Genel Turizm, Detay Yaymnevi, Ankara 1998, s . 100.

Uluslararas1 turizmin siirekli ve kesintisiz artigy,gelisen birgok iilkenin
devamh bityiiyen bu endiistriye ilgi duymasina neden olmugtur. Tiirkiye gibi geligen
bir iilkenin pazar pay: almak iizere uluslararasi turizm endiistrisine ilgi duymasimn
nedenleri kisaca gbyle belirtilebilir *” :

- Turizm talebi her gegen giin hizla artmaktadir.

-- Turizm doviz darbogaz1 sorunlarina ¢6ziim getirebilmektedir.

- Turizm endiistrisinin gelisme maliyetleri diigiik olabilmekte ve turizm
ekonomik kisiflamalardan, tarife ve kotalardan daha az etkilenmektedir.

Tiirk ekonomisinin genel trendi hem hizmet ve hem de sanayi sektorlerinde
firetimin ve talebin geniglemesi yoniindedir. Bu nedenle turizm,ekonominin genel
trendine uygun olarak geligmektedir. Tiirkiye’nin geleneksel tarim ve sanayi iiriinleri
ihracatindan, gerekli doviz gereksinimini bitlinilyle kapatacak bir gelisme
beklemek.kisa ve orta vade de gergeklegmesi zor bir olasibiktir, Iggi dovizleri ve dig

%" Brol Manisals,Siikrii Yarcan, Trk Turizm Endfstrisi Aragtirmast, Turizm Bakanhg: Yaymu Ankara
1987, 5. 9.
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finansman girdileri ise her zaman istenen boyutlara ulagamamaktadir. Bundan dolay1
dig aktif turizmin, Tiirkiye i¢in 6nemli doviz girdisi saglayabilecegi goriilmektedir.
Cinkli turizmde bir Ulkenin mal ve hizmetlerini miigterinin tilkesine kadar
gondermek zorunlulugu yoktur. Boylelikle, ihraci miimkiin olmayan servet ve
hizmetler bir d6viz kaynag haline getirilebilmektedir.

Bir bagka Onemli olgu da,Tirkiye’de hizli niifus artignt karsisinda fazla
iggliciinfin massedilememesidir. Bu durum,bir yandan garpik sanayilegmeye,ote
yandan tarin kesiminde gizli igsizliSe yol agmaktadir. Kirsal alanlardan kentlere olan
gbg sosyo-ckonomik sorunlara neden olmaktadw. Bu nedenle turizm ,igsizlik
sorununu ¢6zmede de dnemli bir rol oynamaktadur.

Ayrica turizmin Tiirk ekonomisi iginde artan etkinliginin bir sonucu olarak
ozellikle 1980’li yillardan sonra yabanci turist sayilanndaturizm gelirlerinde ve
turist bagina yapilan harcamalarda bir artiy gbzlenmektedir ( bkz.Tablo: 2 ). 1980
yilinda tilkemize gelen turist sayis1 1.288.060 bin kisi iken bu say1 1996 yaklagik
sekiz kat artarak 8.614.085 bin kisiye ulagmig,1997 yilinda %11.1 artarak 9.689.004
bin kigiye,1998 yilinda da yaklagik olarak %0.9 artarak 9.752.697 bin kigiye
ulagmugtir. 1980 yihnda elde edilen turizm geliri 326.654 bin Dolar iken 1997 yilinda
yaklagik 22 kat artarak 8.088.549 Dolar olmug,1998 yilinda %3.5 azalarak 7.808.940
Dolara gerilemigtir®®. 1980 yilindan giniimiize kadar, hem tlkemize gelen turist
sayismda hem de turizm gelirlerinde artiy g6zlenmekle birlikte,1998 ve 1999
yillarinda bir gerileme s$6z konusudur. Bunun nedeni, iilkemiz de son yillarda
yasanan ter6r olgusunun belirgin bir rol oynamasi, diinya iilkelerinde kapitalizmin
durgunluk sfirecinde bulunmasi, Ispanya, Yunanistan, Portekiz gibi ilkelerin
fiyatlarda onemli oranda dampinge gitmesi ve Tiirkiye’'nin sezonluk turizm
anlayigindan 12 ay turizm stratejisi anlayigina gegememesi etkin bir rol oynamugtir™.

%8 Turizm Bakanlif, Turizm istatistikleri Biilteni 1998, Ankara 1999,s.72.

% Ekrem Demirtas,a.g.e.,s 4.
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Tablo: 2Yillar itibariyle Tiirkiye’ye Gelen Toplam Turist Sayisy, Turizm Geliri ve

Turist Bagina Harcamalar
Yillar Toplam Turist Turizm Geliri Turist Basina
Sayisi (%) Harcama ($)
1980 1.288.060 326.654 253.6
1981 1.405.311 381.268 2713
1982 1.391.717 370.320 266.1
1983 1.625.099 411.088 253.0
1984 2.117.094 840.000 396.8
1985 2614924 1.482.000 566.7
1986 2.301.085 1.215.000 508.1
1987 2.855.546 1.721.117 562.7
1988 4172.727 2.355.295 567.5
1989 4.459.151 2.556.529 570.3
1990 5.389.308 3.225.000 6213
1991 5.517.897 2.654.000 519.7
1992 7.076.096 3.639.000 533.0
1993 6.500.638 3.959.000 668.1
1994 6.670.618 4.325.000 674.0
1995 7.726.886 4.957.000 684.0
1996 8.614.085 5962.100 748.0
1997 9.689.004 8.088.549 876.0
1998 9.752.697 7.808.940 879.5
1999* 7.485.308 5.203.000 -

™ Gegici
Kaynak: Turizm Bakanhgi, Turizm Istatistikleri Biilteni 1998,Ankara 1999,s . 72 .

Tiirkiye’nin sahip oldugu turistik potansiyele karsin, diinya genelinde ve
ozelliklede Akdeniz bdlgesindeki pazar payr kiigiiktiir. Diinya turizminin odak
noktalarindan birini olugturan Tiirkiye ,diinya turizminde, gelen turist sayisi ve
turizm gelirleri agisindan ancak %1,5-2 diizeyinde disiik bir paya sahiptir. Tiirkiye
kendisine yoOnelik turizm talebini arttirabilmek ve ekonomik geligmesini
tamamlayabilmek igin turizm talep kosullarim gok iyi analiz etmek durumundadir'®.

10 Faik Kiigiiktopuzlu, " Tiirkiye 've Olan Turistik Talebin Yapisal Analizi”, Turipn Yilligy,Smai

Kallkinma Bankas: Yaymnlari,Ankara 1991,s . 109.
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A- Tiirkiye’de Turizm Sektorii

Ulkemizde turizm uzun yillar giines, deniz, kum, dogal giizellikler gibi
kaynaklar1 kullanim ve teknolojisi basit bir iktisadi faaliyet olarak gOridlmiigtiir.
Ulkenin déviz darbogazi ve igsizlik gibi baglica sorunlarina turizmin ¢6ziim
getirecegi beklenmig ve sektoriin son yillarda gdsterdidi bityilk gelismeyle Tiirk
ekonomisinin ve dolayistyla kalkinmanin 6nemli unsurlarindan biri olmusgtur.

Tiirkiye’de turizmin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel etkileri 1940’lardan sonra
fark edilmig, 1963 yilindan 1980’li yillara kadar zamanla geligme egilimi
gostermigtir. Tirkive’ye yonelik yabanci turizm talebinin diinya ortalamasinin
fistiinde oldugu 1980 sonrasi ise Tiirk turizmi i¢in bir dénim noktas: olmugtur.
Turizm bu yillardan sonra ekonomik,sosyal ve gevresel yonleri ile birlikte ele
alinmaya baglanmugtir. Cilinkis Tiirkiye’de elde edilen sayisal biiyiikliiklerin sahip
olunan dogal ve tarihi zenginliklerin kargth$ olmadigh g6riilmiigtiir. Bunun igin yasal
diizenlemeler yapilarak turizm tegvik kanunlan ¢ikartilmig, vergi ve gimrik
muafiyetleri 6zel doviz tahsisleri wverilmigtir. Bu Onlemlerle biiylik geligmeler
saglanmig 1984-1990 yillan arasinda turizm ortalama %12.1 bilyiiyen bir sekior

olmugtur ',

Turizmin lokomotif goérevi istlenerek kalkinmada oynadifi rol, devlet
politikalarinin belirlenmesinde gbz ardi edilmemelidir. Son yillarda global olarak
yaganan mali kriz ve durgunluk turizm sektériinii de etkilemis ve bu durum devletin
kalkinma politikalan iginde agirhikh olarak yerini almgtir. fhracatimizin %30’na
ulagan turizm gelirleri daha da artinlmaya galigiimaktadir'®

-

Y Turizm Bakandigs, Turizm 98, Turizm Bakanli@: YaywuAnkara 1998,5.57.
12 Turizm Bakanh, Tark Turizninin Ekonomi ve Sosyal Yagam Iindeki Yeri, 1. Turizm Suras:,
Ankara 1998, s . 1.



Tablo: 3 Tiirkiye’ye En Fazla Turist Gonderen Ulkeler

Ulkeler Turist Gelisleri

1996 1997 1998

Almanya 2.141.778 2.338.529 2.233.740

Rusya Fed. 1.582.423 1.513.566 1.311.357
ingiltere 758.433 915.337 996.512
ABD. 326214 964.764 439.885
Romanya 191.511 338.961 505.766
Fransa 251.976 333.781 436.932
iran 378.130 331.666 304.924
Avusturya 235.540 307.578 235.120
israil 254.445 263.423 238.298
Hollanda 216.672 263.317 328.002
Bulgaristan 139.301 219.353 244.741
italya 160.118 207.887 259.483
isveg 163.944 199.171 156.116
Yunanistan 147.305 170.445 168.525
Belgika 113.505 155.421 191.173
Yugoslavya 104.987 150.725 172379
Danimarka 147.531 148.334 104.852
Norveg 86.751 112.134 70.144
Finlandiya 124,627 105.579 78.043
Suriye 92.298 99.499 99.629
Kibrs 91.697 96.589 96.836

TOPLAM 8.614.085 9.689.004 9.752.697

Kaynak: Turizm Bakanhg, Turizm Istatistikleri Bitlteni 1998,Ankara 1999,5 .8.
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Yukaridaki tabloda 1996-1997 yillarinda Tiirkiye’ye en fazla turist génderen
21 iilke goriilmektedir. 1997 yilina bakildifinda bir 6nceki yila gore %12.5’1uk artigla
Tiirkiye'yi ziyaret eden turist sayis1 9.689.004 olmugtur. iktisadi Isbirligi ve
Kalkinma Orgiitih ( OECD ) iilkelerinden gelenlerin sayis1 6.021.054 olmus ve
%15.82 artarak toplamdaki pay1 %60.3’ten %62.14’¢ ¢ikmugtr.

Ulkemize gelen turist sayis1 1997°de 9.69 milyon kisi,turizm geliri de
yaklasxlE 8.09 milyon dolar olmugtur. Tiirkiye diinyada en gok ziyaret edilen 19.,
turizm gelirlerinde ise 13. swrada yer almaktadir. Diinya turizmdeki payimiz
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%]1.6,turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine oran1 %30.8,Gayri Safi Milli Hasila
(GSMH ) igindeki pay1 da %4.1 olmugtur'®,

Turizmin istihdam yaratma olanaklarma gelindiginde, 1995 yihnda
Tirkiye’de  turizm sektSriinde istihdam edilenlerin 129.000 kigi yani toplam
isgliciiniin 90.07’si oldugu goriilmektedir'®. 1997 verilerine gore ise konaklama
sektoriinde 262.000, turist rchberi olarak da 7000 Kkiginin istihdam edildigi
bilinmektedir. Dolayl ve dogrudan istthdam agisindan aile fertleri ile birlikte
yaklagik 10.000.000 insan gegimini turizm sektoriinden saglamaktadir'®.

Goriildigi gibi, Tirk turizmi son yillarda uluslararasi turizme uyum
saglayacak sekilde bir gelisjme gostermekte ve ekonominin karsilagtifs darbogazlarin
agilmasinda da en énemli politikalardan biri olmak zorundadir. Ciinkii turizin sektérii
diinyada lizla geligmekte,teknolojideki ilerleme ve hiz da bu geligmenin yakitim
olusturmaktadir. Dolayisiyla Tirkiye’nin ekonomik yénden geligmesinde,turizmin
tagidifn roliin ileriye doniik korunabilmesi ve siirdiirilebilmesi zoruntudur.

B- Tiirkiye’nin Turizm Gelirleri

Tiirkiye’de turizmin talep kogullan, diinyadaki bir gok turist igin gekici
gelmektedir. Bu nedenle turizm iilke ekonomisin de hi¢ de kiigimsenmeyecek bir
paya sahip olmaktadir. Ozellikle bu sektoriin degerinin anlagilarak 6nem verilmeye
baglandig1 1980°den sonra,elde edilen turizm gelirlerinde artig oldugu gézlenmistir.
Nitekim WTO nun yaptif1 bir aragtirmaya gore, Tiirkiye 1980-1989 yillarinda turizm
doviz girdisinde 96620’lik bir artigla ilk siray1 almigtir 1%, Son 30-35 yilda ise gerek
turizm gelirleri,gerckse {ilkeye gelen turist sayisinda %40°dan fazla artig olmugtur.
1996 yili turist gelis sayisindaki yillik artig itibari ile Tiirkiye Avrupa siralamasinda
ftalya’dan sonra %12 ile ikinci sirada yer almustir'® . Turizmden elde edilen doviz

'* Oktay Temes, Turipnde Rakip Ulkeler ve TarkiyeMezuniyet Tezi Ankara 1999,s .19.

1% Joe Tavmergen, “2000 yil: ve Tiirk Turizmi”, Ticaret Borsast Dergisi, zmir 1998, s . 33.
195 4zize Tung, Firuzan Sag, a. g.e.,5.93

19 Mehmet Ozdemir, Turizme Fiske Tagslary, Anatolia Dergisi Yaynlars,Ankara 1998,s .64.

17 joe Tavmergen, a. g. e.,s. 33.
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gelirlerinin filke ekonomisindeki S6nemini en net sekilde ortaya koyan veriler

turizmin ulusal gelir igindeki pay: ve turizin gelirlerinin ihracat gelirlerine orandir.
1. Turizm Gelirlerinin Ulusal Gelir I¢indeki Pay

Tiirkiye’de turizm gelirlerinin ulusal gelir igindeki pay:1 planli kalkinma
doénemiyle birlikte gok kiigitk oranlarda artmig ve bu pay ancak 1984 yilindan sonra
%]1’in tizerine ¢ikabilmigtir. Bunun nedeni de 1980°den sonra bu sektére 6nem
verilmig olmasi ve yatinnmlann hizla artmmg olmasidir. 1980 sonras: turizm ile ilgili
olarak alinan kararlar igerisinde en dnemli olam 1983 yiinda gikarilan 2634 sayih
Turizmi Tegvik Kanunu’dur'®. Bu kanunun amaci;turizm sekidriinii diizenleyecek,
geligtirecek dinamik bir yap: ve igleyige kavugturacak tertip ve tedbirlerin alinmasmi
saglamaktir. Ayrica kanun turizm hizmeti ile bu hizmetin gerei turizm
bolgeleri, turizm alanlar1 ve merkezlerinin tespiti ile geligtirilmesine, turizm yatirim ve
igletmelerinin tegvik edilmesine,diizenlenmesine ve denetlenmesine iligkin hitkiimleri

kapsamaktadir'®,

Tablo:4 Tiurkiye’de Tesis ve Yatak Kapasitesinin Geligimi

Yallar JesisSayass ~ Vatak Sayiss
1980 511 56.044

1985 689 85.995

1990 1.260 173.227

1995 1.793 286.463

1996 1.886 301.524

1997 1.933 313.298

1998 1.954 314215

1999 1.975 321121

Kaynak:Ekonomik Rapor,Maliye Bakanli§i, Ankara 1999,s . 54.

Bu Kanun Tiirkiye'de o zamana kadar yapilamayan pek gok konuyu tegvik
kapsamma almigtwr. Bundan sonra turizm de g6zle gorilir bir canlanma

-

198 Nlazmi Kozak ve Digerleri, Genel Turizm , Turhan Kitabevi, Ankara 1997, s . 88,

199 Nazmi Kozak, Turign Meviuats El Kitab, Turhan Kitabevi, Ankara 1999, s . 193,
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olmug,turizm talebindeki artig yatimmlar: uyarmus ve tegvik etmigtir.Tablo 4'de
gorildign gibi 1980°de tesis sayis1 511 iken 1999°da 1975’¢ ulagnustr. Aym
dénemde yatak sayisinin 56044’den 321121 e yitkselmesi, ¢tkarilan tegvik yasalarinin
ve turizme verilen 6nemin bir sonucudur . Ayrica 1954 yilinda ¢ikarilan 6224 sayih ©
Yabanci Sermayeyi Tegvik Kanunu “gerefince 1980 sonrasinda izlenen olumlu
politika geregi 1980 yilinda sadece 1 adet olan yabanci sermayeli turizm girketi

110

sayist bugiin 291’e¢ ulagmugtir— . Turizm,Tirkiye’de 1980°den sonra dnemli bir

gelisme gbstermigtir.
Turizmin tlke ekonomisindeki yerini belirten gdstergelerden biri turizm
gelirlerinin ulusal gelir igindeki payidir. Tablo:5'te bu durumun yillar itibari ile

gelisimi verilmigtir.

Tablo:5 Tiirkiye’nin Turizm Gelirlerinin Ulusal Gelir Igindeki Pay1 ( Milyon §$ )

Yillar Ulusal Gelir Turizm Gelirleri Ulusal Gelir I¢indeki Pay: ( %)
1963 7.422.4 7.7 0.1
1966 10.157.7 12.1 0.1
1970 9.951.3 51.6 0.5
1975 37.598.0 200.9 0.5
1980 57.198.3 326.7 0.6
1982 52.853.0 370.3 0.7
1984 48.986.5 840.0 1.7
1985 52.897.6 1.482.0 28
1990 150.060.7 3.225.0 2.1
1992 153.627.5 3.639.0 24
1993 158.171.0 3.959.0 2.3
1994 132.825.9 4321.0 33
1995 165.519.4 4957.0 3.0
1996 183.577.0 5.962.1 32
1997 194.305.0 8.088.5 42
1998 204.611.0 7.808.9 38

Kaynak: Turizm Bakanhg1, Turizm istatistikleri Biilteni 1998, Ankara1999, s . 73.

Tablo:5’de goriilecegi gibi,turizmin ulusal gelir igindeki pay: 1984 yilindan
itibaren onemli 6lglide artmug,1994 yihndan sonra da ortalama %3 diizeyinde

Y0 Orhan M. Sezgin, a. g. e., ss. 184-185.
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seyretmigtir. Uygulamada,turizmin ulusal gelire olan etkisi hesaplamirken sadece dig
turizm hesap edilmis,i¢ turizm hesap edilmemistir. I¢ turizminde ulusal gelire
eklendigi diigiiniiliirse %03’liik bu oran daha yliksek seviyede gikacaktir .

Turizmin iilke ekonomisi ve ulusal gelir igindeki payinmn gériinenden daha
yitksek oldugu kabul edilmektedir''!. Ancak bu oran tam olarak bilinmemektedir.
Turizmin genel ekonomi igindeki gergek yerini belirleyebilmek igin, Diinya Turizm
ve Seyahat Konseyi ( WITC ) bes yil silren bir ¢aligma neticesinde Birlegmiy
Milletlerinde ( BM ) kabul ettigi “Ulusal Uydu Muhasebesi’® adi verilen yeni bir
muhasebe sistemini geligtirmigtir. Bu kavramla turizmin genel ekonomi igindeki yeri

yeniden sorgulanmaktadir 2,
2. Turizm Gelirlerinin ihracat Gelirleri i¢indeki Pay1

Turizmin ekonomik gostergelerinden biri de turizmden elde edilen ddviz
gelirlerinin ihracattan elde edilen gelire oramdir. Uluslararas: turizmden elde edilen
gelirler,ek ihracat veya goriinmeyen ihracat geklinde {ilkemizin 6demeler dengesine
olumlu katkilar yapmaktadir'*®,

Baglangigta sadece “ giineg,dofa,kum’ turizmine agrlik verilerek yapilan
ve yalnizca turistik yatak kapasitesinin arttirilmasiyla ,yabanci turistlerden
saglanacak dovizlerin miimkiin olan en st diizeye ¢ikanlabilecegi geklindeki turizm
politikasi, son yillarda yerini turizmin oldukg¢a ¢esitlendirilmesi ve tiim yila
yayilmasiayrica ¢evre faktoriiniin ihmal edilmemesinin gerektigi seklinde bir
anlayiga birakmugtir'**,

M ki Yarcon,a. g. e.,s . 44.

"270RSA4B,” Turizm Diinyarnm 3. Biyiik Endiistrisi”, Trsab dergisi,Says 157 ,Subat 1997 ss . 18-26.
Y3 Erding Tutar,OECD Uyesi Trkiye’de Turiyn Sektoriinitn Ekonomiye Katlilar: [ y. y.] , Mersin
1994,s . 24.

Y4 7f . Zekai Bayer, Turizm ve Cevre Konferanst, Tiirkiye Cevre Sorunlars Vakfi Yaywu Ekim 1990, s .
135.
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Tablo 6’da da goriilecegi fizere Tirkiye'nin turizm gelirlerinin ihracat
gelirleri igindeki payr 1963 yilinda %?2.1 iken son yillarda ihracata tegvik pirimi
verilmesi ve yukarida bahsedilen politika degisiklikleri sonucu oran,%23-25 gibi
oldukga yiiksek degerlere ulagmigtir. 1980-1984 yillan arasinda bu oran %11 iken
1984-1994 yillarinda iki katmna ¢ikmig, 1998’de ise %29’a ulagmigtir.

Tablo: 6 Tiirkiye’nin Turizm Gelirlerinin Ihracat Gelirleri Igindeki Payr Milyon $ )

Yillar hracat Gelirleri Turizm Gelirlert ihracat Gelir. i¢in. Pay1 (% )
1963 368.0 77 2.1
1966 490.0 o121 2.5
1970 588.0 51.6 838
1975 1.401.1 200.9 143
1980 2.910.1 326.7 11.2
1982 5.746.0 370.3 6.5
1984 7.1336 840.0 11.8
1985 7.958.0 1.482.0 18.6
1990 12.960.0 3.225.0 24.9
1992 14.715.0 3.639.0 24.7
1993 15.345.0 3.959.0 25.8
1994 18.106.0 4321.0 23.9
1995 21.636.0 4957.0 22.9
1996 23.082.1 5962.1 25.8
1997 26.246.0 8.088.5 30.8
1998 26.881.4 7.808.9 29.0

Kaynak: Turizm Bakanhg1 ,Turizm istatistikleri Biilteni 1998,Ankara 1999,s .74.



Uluslararas: turizmin, Tirkiye ekonomisine biiyilkk Kkatkilar sagladif
goriilmektedir. Ayrica turizmde titketim, @iretimin yapildig1 yerde gergeklestiginden,
ihracatg1 iilke igin naviun ve benzeri ihrag giderleri de s6z konusu olmamaktadar!®,
Dolayisiyla , Tiirkiye sahip oldugu egsiz giizellikleri gevreyle de uyum iginde olacak

sekilde kullanarak, turizm gelirlerini zaman igerisinde daha da arttirabilecektir.
C- Tiirkiye’nin Avrupa ve Diinya Turizmi I¢indeki Yeri

Ulkemizin de iginde yer aldips Avrupa Bolgesi diinyada en gok turist alan
bolge olmaya devam etmigtir. Ancak 1975 yilinda Diinya turizm harcketlerindeki
payr %69.2 olan Avrupa kitasinmn, 1997 yiinda paymin kiiglilmekte oldugu
gorilmektedir. Uluslararas: turizm hareketine katilan foplam 613 milyon Kkisinin
%59’u Avrupa Bolgesini ziyaret etmistir. 1997 yilinda yine Diinya genelinde elde
edilen 444 milyar$ turizm gelirinin %49.3iinit Avrupa Bolgesi almugtir'®,

1997 yilinda Avrupa'da en ¢ok ziyaret edilen 20 iilke siralamasinda 66.9
milyon turist girigi ve %18.5 pazar payiyla Fransa 1. sirada, 43.4 milyon kisi ve %12
pazar payiyla Ispanya 2. sirada, 34 milyon kisi ve %9.4 pazar payiyla Italya 3. sirada

yer alirken 9 milyon kisi ve %2.5 pazar payiyla Tiwrkiye 14. sirada yer almugtir'!’.

1997 yilinda Avrupa’da en gok turizm geliri elde eden 20 iilke siralamasinda
30 milyon Dolar gelir ve %13.8 pazar payiyla Italya 1. sirada, 28.3 milyon Dolar
gelir ve %13 pazar payiyla Fransa 2. sirada, 26.5 milyon Dolar gelir ve % 12.2 pazar
payiyla Ispanya 3. sirada yer alirken Tirkiye 7 milyon Dolar gelir ve %3.2’lik pazar
payiile 9. sirada yer almustir .

Tirkiye, Diinyada en gok ziyaret edilen 40 iilke siralamasinda 1997 verilerine
gore, 9 milyon turist ve %1.5 pazar pay1 ile 19. sirada, Diinyada en fazla turizm geliri
clde eden 40 iilke siralamasinda 7 milyon Dolar gelir ve %1.6 pazar pay: ile 16.

US gtan Hkin, M. Zeki Dinger,a. g. e.,s .21,
W8 gzize Tumg FiruzanSag, a. g. e. ,ss. 100-102.
" Turizm Bakanhg:, Turizm 98, s .149.
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sirada yer almigtir. Diinyada en fazla turizm harcamasi yapan 40 iilke siralamasinda

ise 1.2 milyon Dolar harcama ve %0.3 pazar pay: ile 39. sirada yer almugtir''®.

Tiirk turizminin son 10 yillik bilangosu incelendidi zaman biiyiik geligmeler
kaydettigi ve birgok iilke ile rekabet edebilir diizeye geldigi goriilmektedir. Ancak bu
geligmelere ragmen Diinyada ve Awvrupa’da ve Ozellikle Gliney Avrupa’da,
Tiirkiye’nin turizm hareketleri dolayisiyla da turizm gelirlerinden yeterince
yararlanamadif1 agik¢a ifade edilebilir.

D - Tiirkiye’nin Turizm Yatinnmlari ve Gelisme Siireci

Turizmde yatirim, turizm igletmesinin amaci olan faaliyetlerin tatmin edici
kosullar iginde yapilabilmesi,gelistirilmesi,rekabet giciiniin korunabilmesi vb.
i¢in,bir yildan uzun siire kullanilabilecek sermaye mallariin temin edilmesi ve
gerekli doner sermaye varliklarmin satin ahnmasidir’™. Yani turizm yatinmlan,
turistlerin  konaklamalar,yeme-igmeleri,eSlenme ve dinlenme ihtiyaglarim

karsilayan tesis,arazi ve teghizatlarin biitliniidir.

Turizm 6nemli bir ekonomik faaliyet olmasina kargin, bu alanda planlanan
yatinmlar 1983’1l yillara varincaya kadar tiim sektorler igerisindeki en digiik
yatirimlar olmustur’?® . 1983 yilinda ¢ikanlan 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu ile
tlkemizde turizm yatinmlannn tegviki artmus,altyapr yatirnmlarm devletin, tistyapi

lZl

yatirimlarimi da 6zel kesimin yapmasi éng6ritlmiigtiir

Turizm talebi,yatinmlar1 uyarmig ve tegvik etmigtir. 1990 yilinda sekitre
yapilan yatirim 2.6 trilyon TL olmug ve bunlarin %85’i 6zel kesim tarafindan {ist
yapiya yonelik olarak yapilmistir. Bu da bize ,toplam turizm yatinmlan iginde 6zel

8 Turizm Bakanligy, Turizm 98,s . 149.

" Tugrul Ozen,Safak Kury, Turipm Yatinmlars, Ozkan Ofset Matbaacdzk,fstanbul 1998 5. 37.

120 0. Kemal Agaoglu, a.g.e.,s.15.

121 Aetin Kozak, ” Tiirkiye 'de Turistik Arz Ile Higili Baz: Ekonomik Degigkenlerin Dig Turizm Talebi
Uzerine Ethisi”, Tugev Dergisi,Say133,0cak 1995,s . 13.



sektoriin paymn arttifim1 ve g¢ikarlan tegvik yasalarmin bir sonucu oldugunu

gostermektedir'®.

Tablo 7°de yillar itibari ile turizm yatimmlaninin sabit sermaye yatirimlari
igindeki pay1 gosterilmigtir. Tablo 7°de gdriildligi Gizere,turizm yatinmlarytoplam
yatinmlar iginde Onemli bir yer tutmakla beraber 1983 yilina gelinceye kadar
ortalama % 0,7 diizeylerinde seyretmigtir . Ancak 1984 ‘den sonra &zel sektdr

yatinmlarinin artmastyla bu oran %4 seviyelerine yaklagmagtir.

Tablo: 7 Toplam Yatimlar ve Turizm Yatinmlarmin Yillar ftibariyle Seyri

( Milyon $ )
Yillar Toplam Yatinmlar Turizm Yatirimlari Pay (%)
1963 5.443.142 23.908 0.4
1966 6.606.615 42.194 0.6
1970 10.890.761 83.014 0.8
1975 18.505.653 86.919 0.5
1980 17.774.502 83.832 0.5
1982 17.542.886 86.251 0.5
1984 17.951.235 174.501 1.0
1985 20.982.513 274.511 1.3
1989 23.335.500 984.600 4.2
1990 27.116.000 1.060.000 3.9
1991 27.014.000 1.058.000 3.9
1992 28.020.000 962.000 34
1993 29.403.000 620.000 2.1

Kaynak: Iktisadi Rapor 1996,TOBB Yaymi,Ankara,1997.

122 jsmail Ozaslan, Turizm Toplantilars, Istanbul Ticaret Odas: Yayn No: 1992-1,Istanbul 1992,5 .12.




Turizm sektoriinlin ulusal gelire katkisi %4’lere yakin bir diizeydedir.
Oniimiizdeki yillarda bu rakammn %5’lerin iizerine gikmasi ongoriilmektedir.
Kugkusuz bu oranin, Tiirkiye ekonomisinin kalkinmasina ve daha refah seviyelere
¢ikmasma fayda sagladifn apaqik oriadir. Bu nedenle de turizm sektériine
yatirim yapmak tilkenin ulusal gelirini ve turizm talebini artiracakur. %

2020 yihna dogru turizmde talep hacminin tiim diinyada 1.602 milyon Kkigi
gibi ¢ok bityiik bir rakama ulagacag: hesaplanmaktadir. Boylesi bir talep artigimin arz
cephesini de ciddi dlgiide sarsmas1 ekonominin dogal mekanizmasi iginde beklenir
bir durum olacaktir. Dolayistyla talepteki genigleme arz piyasasinda da siddetli bir
rekabeti beraberinde getirecek hem diinyadaki diger iilkelerin hem de Tirkiye’nin
yatinm Kkararlanm ve planlarimm yeniden ve daha ciddi bir sekilde gozden
gegirmelerine sebep olacaktir. Clinkii sekior, Tirk ekonomisinde 6nemli bir gorevi
tistlenmigtir ve éniimiizdeki yillarda ekonomimizin belkemigini teskil etmeye aday

bir sektordiir'>,
E- Tiirkiye’de Turizmin Ekonomik Sonuclari

Turizmin ekonomik sonuglar olarak: dig 6demeler dengesi,istihdam,ulusal
gelir,yabanci sermaye girigi ve bolgesel gelisme {izerindeki etkileri dikkate ahnabilir.

Diinyada turizm talebi ve bunun sonucunda turist harcamalar: hizla artmakta
ve mal ihracina gére turizm daha kolay doviz akisi saglayan bir ticaret bigimi
olmaktadir. Turistik mal ve hizmetlere yapilan harcamalar bir déviz akimi dogurarak
doviz artist yada azah1 saflayarak Sdemeler dengesini olumiu veya olumsuz
etkilemektedir.

123 Necmi Celik, " Turizm Sek1érimne Retrospektif ve Prospektif Bir Balas”, Tlrkiye Kalkinma Bankast
YayinuSay: 36 Mart 19915 . 15.

123 Barlas Kiintay,” Turizm Sektérindeki Zengin Potansiyelimiz Ilgili Yabanc: Cevrelerce de
Biliniyor", Tirkiye Kallunma Bankas: Yayins,Say: 40, Haziran 1992,s . 17.
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Tiirkiye agisindan turizm, Onemli d6viz girdisi sa§layan bir yatirim ve
pazarlama alanidir. Turizm sayesinde, ihraci miimkiin olmayan bir ¢ok gey filke
ckonomisine doviz girdisi saglamaktadir. Tablo 6’da incelendigi gibi 1990-1995
yillarinda turizm gelirlerinin ithracat gelirleri igindeki payi %23-25 dolayindadir. S6z

konusu oran bu sektoriin ddemeler dengesine olan olumlu etkisini géstermektedir.

Hig kusku yok ki, 6zellikle geligmekte olan iilkelerin pek gogu ciddi demeler
dengesi agiklan ile karg1 kargiyadir. Bu iilkelerin dnemli bir boliimii Tiirkiye’de dahil
olmak Uzere ,turizmi s6z konusu agiklarim kapatmak igin bir arag olarak

gormekiedirler'®®

Ekonomik kalkinmanin en 6nemli amaglanindan biri,lilkenin tiim insanlarina
gelir kazandiric1 i§ alanlan agmaktir. Geligmekte olan {ilkelerin ortak &zelliklerinden
biri de,ag1k ya da gizli yiiksek igsizlik oranlaridir. Bu bakimdan turizmin emek yogun
bir endiistrisi olugu gelismekte olan iilkeler agisindan bir dayanak olugturmaktadir.
Turizm igletmeleri,turistik Griin {iretiminde ve bunu sunmada ve daha birgok
faaliyetinin yerine getirilmesinde insan giiciinden geni§ ©6lglide yararlanar.
Dolayisiyla iilkedeki emek arzn fazlahifi bu sektérde biiylik olgiide istihdam
edilecektir.

Tiirkiye i¢in turizmin, istihdam yarattig1 bilinen bir gergek olmakla beraber,
etkisini tam anlamiyla belirlemek miimkiin degildir . Cinkidl turizm yatinm
agamasindan her hizmetin verildidi en son agamaya kadar dolaysiz ve dolayh gok
¢esitli iy olanaklar1 olugturmaktadir. Dolayistyla da turiste hizmet veren yerlerde,
istihdam edilen kisilerin pek ¢ogu turizmle ilgisi olmayan ama aym veya benzer
iglerde galigan kigilerden gok gii¢ aywt edilebildiginden bu konuda giivenilir bir
istatistik ortaya koymak zordur'?’.Ancak 1989 yili sonunda sadece otel ve
restoranlarda istihdam edilenlerin 135.000 kisi civarinda oldugu bilinmektedir. Oysa
1983 yilinda aym alanda istihdam edilenler bu saymnin yansindan daha azdir'?’.1997

125 Colik Aruoba,Cem Alpar, Tltrkive Ekonomisi Sek torel Gelismeler,Ozyurt Matbaacihk Ankara
1992,5. 113,
1% Omer Akata.g. e.,s. 55.

12 Afan Ilkin M. Zeki Dinger, a. g. e.,s. 29.



yih verilerine gére, dolayli ve dogrudan istihdam agisindan yaklagtk 10.000.000
insan bu sektdrde ¢aligmaktadir. Dogal olarak turizm belgeli tesislerin artmasiyla bu
say1 her gegen giin artacaktir. Sonug olarak turizm, emek-yogun 6zellik arz etmekte
ve bu sektérde istihdam Snemli bir unsur olugturmaktadir.

Tirkiye’de Ikinci Diinya Savagindan sonra globallegmeye paralel
olarak,yabanci sermaye girigine thmli bakmaya baglamig ve 1954 yihinda 6224 sayilh

“ Yabanc1 Sermayeyi Tesvik Yasast “ mi gikarmugtir'®®

. Bu yasanin gikmastyla
beraber 1980 yihina kadar turizme yonelik yabanci sermaye miktan1 228 dolar iken
1995 itibariyle 14.649 milyon dolara, firma sayis1 91’den 2930’afiili girigler ise

7.609 milyon dolara ulasnustlrm.

Goriildiigin gibi yabanci sermayenin etkisi {ilke ekonomisi agisindan 6nemli
olmaktadir. Ciinkii Tiirkiye'de sermaye yetersiz kaynaklar kit,dig borglarin fazla
olmas: ve bu nedenle de 6demede giigliiklerle kargilagildify ig¢in dig {ilkelerden borg
almak da zordur. Bu sebeple Tiirk ekonomisi agisindan turizm kesimine yonelik
yabanci sermaye yatnimlan; finansmana  katkisye§itim  olanaklarinin
saglanmasi,turistik tesislerin pazarlamasy,dig talebin arttirilmass, kalifiye insan giicii
yetersizlifinin giderilmesi,iilkeye doviz girdisi saglamasi ve istihdam olugturmasi
agisindan yararlari goktur.

Turizm wve bolgesel gelisme agisindan Tiirkiye’de turizmin ckonomik
sonuglart degerlendirildiginde turizm, dlkenin geligmesine katkida bulunurken,
endiistri merkezleri diginda kalan bélgelerin dengeli kalkinmasina ve geligmesine de
yardimer oldugu gériilmekiedir. Gergekten de endiistriyel agidan yeterli kaynak ve
gelisme olanagi bulamamig bélgelerin, iyi bir planlamayla turistik yoénden
geligmeleri ve ekonomilerini diizeltmeleri miimkiin olabilmektedir.

Giineydogu Anadolu ve Dofu Anadolu bblgelerimizin turizm
potansiyellerinin yiiksek oldugu herkes tarafindan bilinen bir gergektir. Bu

-

128 Halil Seyidoghu, Uluslararas: ifdisat, Teori, Politika ve Uygulama,Gizem Yaynlan, Istanbul 1991,s
. 343,
3 Orhan M . Sezgin, a.g. e.,s. 185.
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potansiyelin degerlendirilmesi, bélgenin kalkinmasma olumlu yonde etki ederek

refah diizeyinin yiikselmesine neden olacaktir'®.

II.  Giiney Ege Turizminin Tiirk Turizmi Icindeki Yeri

Aydin, Denizli ve Mugla illerini kapsayan Giiney Ege Bolgesi, Tirkiye’nin
en 6nemli turistik bolgelerinden birini tegkil etmektedir. Anadolu yammadasmin
giiney batisinda, Ege denizi kiyilan ile gevrilidir. Bu kiyilar gokga girintili ve
cikintihidir. Ayrica, bolgede birgok takimada ve yarnmada mevcuttur. Karalara
sokulmug derin korfezler, denize dogru ag¢ilan genig vadiler, bu vadileri birbirinden
aywran daglar Giiney Ege kiyillarina ve bu bolgeye has bir 6zellik vermekiedir'*'.
Kiyilar, kérfezler, koylar, nehirler, ormanlar, daglar, giines ve kumdan olugan tiim bu
giizellikler yerli ve yabanci furistlerin bu bdlgeye fazla ilgi gdstermelerine
dolayisiyla da bolgedeki turizm talebinin artmasina neden olmaktadir.

Tiirkiye’de turizmin geligmeye baglamasi ile birlikte turizm hareketlerinin
odak noktas: halini alan Giiney Ege Bélgesi, giiniimiizde de sahip oldugu turistik arz

6zellikleri ve buna yonelik turizm talebi ile dnemini korumaktadir.

Giiney Ege Bolgesinin, Tiirk turizmi igindeki konumunu ve nemini, bélgeye
gelen yabanc turist sayisina ve o bélgede turizm isletme belgesi verilen tesislerde
yapilan konaklama ve geceleme sayilarina bakarak anlayabiliriz. Bu gostergeler
bolgenin Tiwkiye genelindeki potansiyelini, biyukligini ve hi¢ de
kiigiimsenmeyecek olan turizm giiclinG ortaya koymaktadir. Tablo 8’de Tiurkiye'ye
gelen yabancilarin bolgelere gore dagilimi verilmektedir.

0 Turizm GAP's Kucakliyor, Turizm Bakanlbig Aplik Turizm Bititeni Mart 1996, s . 3.
31 Selahattin Coruh, a.g. e. ,s.204.
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Tablo: 8 Tiirkiye'ye Gelen Yabancilarin Girig Kapilarinin Bulundugu Bélgelere Gore

Dagihm

BOLGELER 1996 1997 1998

Gelen Yab.| % Gelen Yab. % Gelen Yab. %
Marmara 3132.521 [36.36 3.547.660 36.61 | 3.627.562 37.19
Ege 467.981 5.43 630.831 6.51 | 564.893 5.79
Giiney Ege | 1.385.301 [16.08 1.597.822 16.49 | 1.943.265 19.92
Akdeniz 2713326  [31.49 3.002.288 3101 | 2796.470 28.67
icApadolu |127.715 1.48 152.690 1.57 | 127.049 1.30
Karadeniz 283148  |[3.28 262.382 270 | 249.682 2.56
DofuAmad. |300830  |3.49 234,382 241 | 272.070 2.78
G.Dogu Anad. | 200.691 2.32 167.401 1.72 | 134759 1.38
TOPLAM 8.614.085 (100 9.689.004 100 | 9.752.697 100

Kaynak: Turizm Bakanhigi, Turizm Istatistikleri Biiltenleri 1996-1998,Ankara 1999,ss . 34-37°dan
yararlantlarak diizenlenmigtir.

Tiirkiye'ye gelen yabancilarin bolgelere gore dagilimu incelendiginde, Giiney
Ege Bolgesi 1996 yilinda 1.385.301 turist ve %16.08 ile,1997 yilinda 1.597.822
turist ve %016.49 ile, 1998°de ise 1.943.265 turist ve 9619.92 ile her ¢ yilda da en
olmugtur. Sadece Aydin, Denizli ve Mugla
illerinden olugan ve yiizol¢limii diger bolgelere gore kiigiik olan bolgenin Tiirkiye
genelinde aldifs pay oldukga yiiksektir. Bu da bdlgenin turizm agisindan ne kadar
6nemli bir bdlge oldugunun gostergesidir.

¢ok turistin geldigi dgiincii bolge
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Bolgedeki konaklama ve geceleme durumuna bakildiginda , Tablo 9’dan da
izlenecedi gibi Giiney Ege Bolgesi, 1996 yilinda hem konaklama hem de geceleme
sayilarmda fliglincli, 1997 wve 1998 wllarinda konaklama da iiglinci geceleme
sayilarinda ise ikinci bélge durumundadir. Daha oOnce de belirtildii gibi bu
istatistikler bolgenin Tiirkiye turizmi ig¢indeki yerini ve 8nemini belirtmek agisindan
énem arz etmektedirler. Dolayistyla Giiney Ege Bolgesi ile ilgili olarak, Tirkiye'ye
yonelik turizm talebinin dnemli bir kismmi kargiladi1 sdylenebilir.

Tablo: 9 Tiirkiye’deki Coprafi Bolgelere Gore Turizm Isletme Belgesi Verilen
Tesislerde Konaklama ve Geceleme Sayilan

BOLGELER 1996 1997 1998

Konak. G.leme Konak. Gleme Konak. G.leme
Marmara %33 %23 %31 %21 %30.77 %20.66
Ege %6 %S5 %8 %6 %8.25 %7.69
Giiney Ege %16 %20 %16 %23 %1540 %22
Akdeniz %23 9540 %24 %39 %22.28 %37.11
i¢c Anadolu %13 %8 %12 %7 %14 %7.83
Karadeniz %5 %2 %S %2 %4.78 %2.48
D. Anadolu %2 %1 %2 %l %2.45 %1.27
G.D. Anadolu %2 %1 %2 %! %2.07 %0.96

Kaynak: Turizm Bakanhg1, Konaklama istatistikleri Bitltenleri 1996-1998,Ankara 1999,ss. 33-50°dan
yararlanilarak diizenlenmigtir.

III.  Giiney Ege Bolgesinin Turizm Arz1 Agismdan incelenmesi

Giiney Ege Bolgesi, daha once belirtildigi gibi Aydm, Denizli ve Mugla
illerini kapsayacak sekilde, turizm arz1 agismdan birinci béliimde verilen bilgilerin
15181 altinda incelenmeye galigilmagtir.
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A- Giiney Ege Bolgesindeki Dogal Varhklar

Dogal varliklar agisindan bolge Tiirkiye’nin en 6nemli turistik zenginliklerine
sahiptir. Insanlarm herhangi bir katkis1 ve emegi olmadan dogal olarak meydana
gelmis giizellikler bolgede yaygindir. Bolgedeki daglar, ovalar, yaylalar, vadiler,
akarsular, géller ve adalar bakimindan bir degerlendirme yapilirsa, gok zengin bir
panoramik &zellik ortaya ¢ikar ve degisik yapida dogal varliklarin bulundugu
gorilliir. Bunlari, dogal harikalar, iklim ,sifali su ve kaphcalar olarak ii¢ boliimde ele
alinabilir.

i) Gilney Ege Bolgesindeki Dogal Harikalar

Giiney Ege Bolgesinin dogal harikalar, daglar, ovalar, yaylalar, vadiler,
akarsular ve goller olarak Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo: 10 Giiney Ege Bolgesinin Dogal Harikalar

OZELL{KLER iL ismi
DAGLAR Denizli Sazak,Besparmak,Honaz ,Elma Bilyiik Cokelez, Kizilhi-
sar, Burgaz Egeler,Sandroz Karci, Babadag,Bozdag Akdag
Mugla Dogu Mentege,Batt Mentese, Ilbir, Yaran, Glgeli,Balaban,
Boncuk
OVALAR Denizli Tavas,Acipayam,Kakhk Han Abant,Civril, Baklan,Cardak,
Bdceli, Ciiriiksu, Saraykdy,Eskere, Cameli
Mugla Dalaman, Esen, Yatagan,Oren, Bitez, Ak¢aalan, Karaova,K1-
zilyaka, G6kova,Kargin
YAYLALAR Denizli Kara,Cameli, Bagbas1, Uzunpinar, Yaran,Sayman,Eseler, Sit
leymaniye,Homa,Kuyucak
Aydin Pasa, Karacasu,Madran,Saricaova, Bulgur,Omiir,Nacipinar
VADILER Denizli Bilyiik Menderes,Giiritksu, Akgay,Gireniz, Kelekgi
Mugla Sangay,Dalaman,Egen, Dipsiz Cay1
AKARSULAR Aydn Bityiik Menderes
Denizli Bilyiik Menderes,Cilrliksu ¢ay, Dalaman ¢ayr, Akeay
GOLLER Aydin Bafa
Denizli Acigol Inkl, Caltn, Karagsl Derbent, Siileymaniye
Mngla Koycegiz Hacat,Denizcik, A karcadere

Kaynak: Denizli Ticaret Odasi, Ekonomik Yoniiyle Denizli,Denizli 1996, s .11; Mugla Valiligi il
Gevre Mitdiirliigi Mugla 1li Cevre Durum Raporu, ,Mugla 1998, ss . 6-25; Hasan Olal,Ege Bélgesi
Turizmi ve Turizmin Mevsimlik Karakteri,fzmir 1968, s . 124.




Tablo: 11Giiney Ege Bolgesinin Dogal Kumsallari

YERI KUMSALIN ADI ILCEYE UZAKLIGI (km)
AYDIN - 31 Plaji 4
Kusadasi Sehir Merkez
Kadinlar P1. 25
Aslan Burcu 4
Yavansirin 5
Nazilli 6
Karaova 7
Giizel Camli 19
Kigitk Kalamaki 22
Biiyiik Kalamaki . 25
Soke Altinkum 65
Kavale Civan 55
MUGLA Gékova 28
Merkez
Bodrum Bardakea 1.5
Giimbet
Agach
Ortakent 15
Karatoprak 20
Yalikavak 20
Farilya 20
Torba 7
G6l 20
Datga Ciftlik 22
Cimdal: 20
Karamigi 10
Gtk 8
Burgaz 4
Iskele Merkez
Karg 3

Mesudiye - 15
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Palamutbtikii 35
Marmaris Uzunyah 2
Cubucak 5
femeler 9
Yalancibogaz 10 mil
Turung 5 mil
Kumlubiik 8 mil
Bahgealtu 7 mil
Sedir adas1 25
Kizlkum I 4 il
Kizlkum 11 3mil
Milas Akbiik 50
Kazkh -
Basbilk -
Kayikiglaeik -
Gitlliikk ) 26
Giivercinlik -
Kemerdere -
Kocaorman (gél) -
Kapikim (g61) -
Ortaca Iztuzu 13

Kaynak: Ege Sanayicileri ve Igadamlan Demegi, Ege-Bélgesi-Turizminin Scktdrel-Analizi ve Geligme
Stratejileri, Yayin No:94/ESA-7,1zmir 1994,ss . 27-28.

Tablo 11’de Giiney Ege Bolgesinde yer alan dogal kumsallar goriilmektedir.
Bolgede yer alan plaj tesisleri ise gunlardir: Aydin- Kusadasi’nda Sehir plaji, Kadinlar
denizi,Giizel Camh,Tusan ve Soke’de Altinkum (didim) plaji Mugla merkezde
Orman, Bodrum’da Betag, Datga’da Kumluk, Milas’ta Giilliikk, Ula’da Azmak

plajlary, Denizli Pamukkale’de ise Turizm dernegi ve Tusan plajlart meveuttur 2%

Goriildiign gibi, Giiney Ege Bolgesi daglar, ovalar, yaylalar, dogal kumsallar,

sahiller, plajlar vb. bakimindan diger bolgelerimizde egine pek az rastlanilabilecek
oldukga zengin bir turizm potansiyeline sahiptir. Bolgenin sahip oldugu bu

132 Hasan Olalt, Ege Bélgesi Turizmi ve Turizmin Mevsimlik Karakteri Ege Universitesi Yaymu, Izmir
1968 ss. 27-28.
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potansiyel, turizm igin g¢ok gesitli rekreasyon olanaklari saglarken, gelecek
donemlerde yararlamilabilecek giigli bir turistik arz kapasitesi olugturmaktadir. Bu
nedenledir ki bolge, Turkiye’de i¢ turizmin de uluslararast turizmin de en ¢ok

yoneldigi ve talebin yogunlastif: bir yer konumundadar.
i)  Giiney Ege Bolgesinin Iklimi

Bélge iklimi ve bunun sagladipy imkanlar, bir turizm zenginligi olmakla
beraber arz ve talebide olumlu etkileyebilecek bir bagka unsurdur. Genel olarak
Giincy Ege Bolgesinde, Ege ve Akdeniz iklimi etkisini gostermektedir.

Aydin’da yazlar ¢ok sicak, kiglar ilik geger. Yagislara genel olarak kigmn
rastlanir, yaz mevsimi kuraktir. En sicak yaz ay1 sicakhik ortalamasi 28.3° C, en
soguk ayin sicaklik ortalamas: ise 8.1° C’ dir' . Yilin en sicak giinii 43° C, en soguk
giinil -11° C’ dir. Yalhk ortalama yagis miktart 659.9 mm®’ dir.

Denizli, iklim bakimindan yer yer I¢ Anadolu ve Ege Bélgesi iklim
6zelliklerini tagimaktadir. En yiiksek sicaklik degeri 37° C, en diigiik sicaklik degeri -
4° C ‘dir. Yillik ortalama sicaklik 16.4° C’ dir. Yilhk ortalama yagigsmiktar1733.1

mm>'dir'® |

Mugla ilinde Akdeniz iklimi egemendir. II’ de yazlar sicak ve kurak, kiglar tlik
ve yagighdir. Ancak denizden itibaren degisen yliksekliklere gore iklim biraz
karasallagmaktadir. Yilin en sicak giinii 41.2° C, en soguk giinii —12.6° C’ dir. Yillik
ortalama sicaklik 15° C’ dir. Yillik ortalama yagg miktar1 1196.9 mm®” dir'®,

Bolge ikliminin yumugak olmasi, turizm mevsiminin de uzamasina neden
olarak; hem turistik #irlin gegitlilifinin arttirilmasma sebep olur, hem de dinlenme,

eglenme (rekreasyon), gezi ve sportif amagh faaliyetlere katilacak yabanci ve yerli

133 Sait Evliyaoghy, Thrkive Turizm Cografvasy[y.y.] , Ankara 1994,s . 92.
Y Denizli Ticaret Odass, Ekonomik Yonityle Denizli,Denizli 1996,ss. 14-15.

Mugla Valilig Il Cevre Miidirkigi, Mugla Iti Cevre Durum Raporu,Hamle Matbaacdik Mugla
1998, ss. 28-29.
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turistlerin yilin hemen hemen her ayinda bu bélgeye seyahat etmesine olanak saglar.
Dolayisiyla Giiney Ege Bolgesindeki iklimin bu 6zelligi, turizm talebini de arttirarak,
turistik arzin yilin 12 aymna dagilmasna sebep olur. Bu da turizmin Tiwrkiye’de ve
bolgede, sezonluk turizm stratejisinden 12 ay turizm stratejisine gegilmesi demektir
ki sonugta iilke ekonomisi bu durumdan gok yarar saglayacaktir.

i) Giiney Ege Bolgesinin Sifal Sular: ve Kaphcalarn

Turizm bakimindan 6nemli olan dogal varliklardan biri de sifali sular ve
kaphcalardir. Kaplicalar, igmeler, maden sulan; gerek tedavi turizmi gerekse
dinlenme amagh turizm yonleriyle hem tilkenin hem de bélgenin yararlandids ve
Tirk turizminin 6nemli kazang sagladigi alanlardan birini olugturmaktadar.

Tiirkiye’de 1300 dolayindaki termal kaynaklardan sadece 229 adedinin
turizm amagh kullamildifs bilinmekiedir. Bunlarin termal turizm potansiyeline gore
cografi bolgeler bazinda dagilimi yapildifinda 81 adetle en fazla kaynaga sahip olan
bolge Ege Bolgesidir *°.

Sifah sular ve kaphcalarn tedavi ve turizm amagh kullanilabilmesi; i¢ ve dig
termal turizminin geligmesine ve bu bélgede iyi hizmet veren, ulusal ve uluslararas:
standartlara ulagmig ve yeterli yatak kapasiteli turizm igletmelerinin varhgina
baghdir.

Giiney Ege Bolgesinde termal turizminin geligtirilmis olmasi, bu yerlerdeki
turizm tesislerine olan talebin yapisii olumlu yénde etkileyecek ve talebin bu
bolgeye yogunlagmasm saglayacaktir. Tablo 12’de Giiney Ege Bolgesi’nde yer alan
kaplica ve igmeler turistik talebe kaynaklik eden turistik iiriin degigkenleri olarak
dikkate alinmaktadr.

"% Ege Sanayicileri ve Isadamlar: Dernegi ,Ege Bélgesi Turiyminin Sektbrel Analizi ve Geligme
Stratejileri, Yaym No:94/ESA-7 Izmir 1994,5 . 62.
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Tablo: 12 Giney Ege Bélgesindeki Kaplica ve Igmeler

L ILCE KAPLICA VE ICMELER
AYDIN Merkez Imamkéy, Alangiillii kaphicas:
Germencik Bozkoy ilicalan, Bozkéy camuru, Giimniiglit
kaplicas1
Kugadas1 Yeni igme,Eski igme, Venils ¢amuru, Kugadast
Thicasy, Igmeler kaplicas:
Kuyucak Ortakg1 1heasi
Davutlar Davutlar 1licas1
Buharkent Kizildere kaphicasi
Sultanhisar Salavath kaplicas:
DENIZL{ Merkez Pamukkale ihicasi,Karahayit,Ug Goz,Gélemezli
Havuz Kavakbas1 kaplicasi
Buldan Kargiyaka Kamera 1hcast,Cizmeli kaplicasy, Bul-
dan Maden Suyu
Saraykoy Tekekoy,Kizildere, inalt1,Ortake: kaplicasi, Baba-
a1k 1licas
MUGLA Bodrum Karaada ihcas), Bodrum igmesi
Marmaris Golenye icmesi
Milas Sepeteiler, Asm igmesi, Bahgeburun Maden Suyu
Koyceegiz Cavus 1licas,Sultaniye, Veli Bey kaplicast

Kaynak: Hasan Olali, Ege Bélgesi Turizmi ve Turizmin Mevsimlik Karakteri,ss . 23-24.

B- Giiney Ege Bilgesinin Sosyo-Kiiltiirel Varhiklan

Sosyo-Kiiltiirel wvarliklar, bir yérenin tarihi zenginlikleri ile sosyal
gortiniigleridir. Giincy Ege Boélgesi olarak ¢le alinan bu ii¢ ilimiz, gerek tarihi
zenginlifi gerekse sosyal goriiniigli ve kiiltlirel aktiviteleri bakimindan Tiirkiye’nin
turizm arzini olugturan 6nemli illeri arasmnda yerini almgtir. Bolgenin tarihi gegmigi,
degigik medeniyetlere ¢ok eski gaglardan bu yana ev sahipligi yapmis olmasi, yéreye
Ozgii halk oyunlar, el sanatlari, kiyafetler ve yorede diizenlenen festivaller ve
senlikler (yani bdlgenin sosyal gériiniigl) giiclii bir gekim giicli olugturarak (daha
fazla turist gelmesini saglayarak), turizm arzinin gegitlendirilmesine olanak saglar ve
talebi olumlu gekilde etkiler.
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Tarihi ve arkeolojik degerler agisindan bolge birgok uygarligin besigi

olmugtur. Cok zengin ve farkl bir kiiltiir yglpazesine sahip olan bu {i¢ ilin tarihi
zenginlikleri agagidaki tabloda incelenebilir (bkz . Tablo:13).

Tablo: 13 Giiney Ege Bolgesinin Tarihi ve Arkeolojik Degerleri

iL ADI DEVRi OZELLIGI
AYDIN Tralles Traklar-Lidya-Yunan Antik kent
Merkez Roma

Kale Bizans

Cihanoglu Camii Osmanh

Uveys Paga Camii Osmanh

Ramazan Paga Cihan-

oglu Medresesi Osmanh

Sehitler Abidesi Istiklal Harbi
Gine Alinda Karia-Roma-Bizans Oren Yeri

Alabanda Karia-Roma

Eski Cine Camii Osmanh

Gerda Menteseogullan

Ahi Bayram Tiirbesi 14yy Eyvan tipi tiirbe
Germencik Magnesia M.O. I yy Antik yerlesim yeri
Karacasu Aphrodisios Karia-Roma Oren yeri
Kusgadasi Okilz Mehmet Paga

Kervansaray1 Osmanh

Panionnian fyon 12 fyon Sehrinden biri

Neopolis fyon flgenin ilk antik kenti
Séke Priere Lidya-Pers-Roma Oren yeri

Miletos Selguk-Pers-Roma Oren yer

Didim M.O.1V.yy. Oren yeri
Sultanhisar Nysa Roma-Bizans Oren yeri
DENIZL} Hieropolis-Pamukkale  Yunan-Roma-Selguk Oren yeri
Merkez Mezarlar Yunan-Roma

Laedokia MO. 1L yy Oren yeri

1. Murat Camii Osmanh
Gal Eski Pazar Camii Osmanh
Cardak Kervansaray



Civril
Kale
Saraykoy
Acipayam

Buldan

Honaz
MUGLA

Merkez

Bodrum

Dat¢a

Yatagan

Koycegiz

Marmaris

Fethiye

Serbangah Servan Camii  Selguk

Mirye-Keferi
Kale

Hisarkoy agikhava Miiz..

Harabeler
Tripolis
Kolossaileri

Seyh Camii
Ulucamii

Ug Erenler Mescidi
Kurgunlu Camii
Miiskebi

Mindos

St. Petrum Satosn
Kale

Halikarnas

Antik Tiyatro
Knidos

Huzirgah Camii
Glimils Kesen
Baltalikap:

Zeus Mabedi
Firuzbey Camii
Heraclea Adlatmas
Labranda

fassos

Aga Camii
Stratonicica
Hekata Mabedi
Kaunos

Hydas Erine
Loryma, Amos
Kaya kéyt

I1. Hagh
Roma
Roma
Roma
M.O. ILyy
Hellenistik

Menteseogullan
Mentegeogullan
Osmanh

Osmanh

Miken

Karia

Rodos Sovalyeleri
Rodas Sdvalyeleri
Karia

M.O. 33531
Yunan-Helen-Roma
Seleuk

Roma

Karia

Yunan

1394

Karia-Roma
Arkaik
Hellenistik
Osmanh
Yunan-Roma
Roma
MO.1V.yy
Hellenistik
Hellenisitk

MO. 3-4yy
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Arkeolojik Saha

Oren yeri
Oren yeri

Diinyamn 7 harikasindan
Oren yeri

Mezar

Oren yeri
Oren yeri

Antik liman
Antik kent
Antik kent

Kaynak: HasanOlal a.g.e. 5. 29-30.
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Sosyo-Kiiltiirel varliklardan biri de milzelerdir. Bu giin miizeler bir {ilkenin
veya Dbolgenin kiltiirel, sosyal ve e¢konomik hayatinda o6nemli roller
oynayabilmektedir. Giiney Ege Bdlgesi, milzeler konusunda yeterli olmasa da belli
bir potansiyele sahiptir. Bunlar; Aydin Soke’de Miletos miizesi, Denizli Saraykoy’de
Hisar kéyit Agikhava milzesi, Pamukkale’de Hierapolis Arkeoloji miizesi ve
Denizli'de Atatiirk Etnografya miizesidir. Mugla’da ise Mugla, Bodrum, Fethiye,
Marmaris, Milas ve Yatagan Agikhava miizeleri meveuttur'®’. Bunlar bolgede giiglis
bir gekim etkisi olugturarak ,kiiltiir turizminin geligmesini saglar ve turizm talebine
olumlu gekilde katkida bulunur.

Sosyo-Kiiltiirel varliklar arasinda yer alabilecek bir diger faktorse, ybresel
6zelliklerle farkhlagan folklor, yéreye Ozgii el sanatlar, kiyafetler, yemekler ile
bolgede diizenlenen cegitli festivaller ve sergilerdir. Bunlar direkt ¢ekim giicli
yaratmamakla beraber, bolgeye gélen turistlerin ortalama konaklama siiresi ile bir
giinliik ortalama harcama miktan tizerinde etkili oldugu gériilmektedir '*,

C- Giiney Ege Bilgesinin Sosyal ve Ekonomik Unsurlari

Giiney Ege Bolgesinin sosyal ve ekonomik unsurlan denilince itk akla gelen
husus, bolgeye gelen turistlerin ihtiyacimi kargilayabilecek nitelikteki konaklama
tesislerinin yeterli sayida olup olmamasi ile bu tesislerin arz eftikleri hizmetlerin
kalitesidir. Ayrica bolgeyi olugturan illerin niifusu, refah diizeyi, alt ve iist yap:
olanaklan, endiistrinin durumu ve tarimsal yapisi 6nemli olmaktadur.

1992 yilinda bolgedeki belediye belgeli tesis sayis1 1863 ve yatak sayisi
61774 iken 1997 yilinda tesis sayis1 %17 artarak 2227’¢, yatak sayisida %30 artarak
87865’c ulagmugtir. Gliney Ege Bolgesi Tiirkiye genelinde, tesislerin %28’ni ve
yatak sayisinda da 926’lik kismim elinde bulundurmaktadir. Bu tesislerdeki yillik
doluluk oram ise %27.4 ‘diir. Dolayistyla buradan su sonug gtkarilabilir; bélgede
yeterli sayida tesis ve yatak sayis1 oldugu halde doluluk oraninin %27 gibi disgiik bir

-

1 Uik Soganct, Mugla’da Turigm 93,Mugla Valiligi Il Turizm Madirkign YaymiMugla 1993,5 .20.
18 Eoe Sanayicileri ve Isadamlar: Dernegi ,a. g. e. s .88.
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diizeyde kalmasi, turistin arzu ettifi hizmet kalitesinin tam manasiyla

verilemediginin bir gostergesi olmaktadr ',

Sosyal ve ekonomik bir unsur olarak ele alinmas: gereken bir diger nokta da,
bolgedeki illerin niifus durumu ile kigi bagina digen Gayri Safi Yurt Igi
Hasila(GSYIH)’ dir. Aydin 1997 yili niifus sayimma gdre 899.980, Denizli 816.250
ve Mugla 640.011 niifusa sahiptir. Kigi bagma diigen GSYIH ise 1997 yih
rakamlariyla Aydn 1.927.458 TL. ve Tirkiye genelinde 20. swrada, Denizli
2.069.464 TL ile 16. swrada ve Mugla 2.591.362 ile 8. swrada yer almaktadir.
Bélgenin niifusuna gore elde edilen gelire bakildiginda, bu durumun turizm arzmna ve
talebine olumlu etkisi oldugu soylenebilir'®’.

D- Giiney Ege Bolgesinin Ulagtirma Durumu

Giiney Ege Bdlgesinde yer alan bu iig ilin ulagim imkanlar1 arasinda cografi
konumlan, ekonomik ve sosyal yapilarindan kaynaklanan bazi farkhliklar
bulunmaktadir. Omegin, Ege Denizine kiyis1 olmayan Denizli ili igin denizyolu
ulasimi yoktur. Uygulanan ulagtirma politikalarinin bir sonucu olarak Aydin ilinde
havaalam bulunmazken, Mugla’da, Dalaman ve Bodrum olmak iizere iki havaalam
vardir. Ayrica Mugla’da, demiryolu baglantis1 yoktur. Ancak bélge genelindeki
mevcut yerlesim merkezlerinin ulagilabilirlik bakimundan bir sorunlan olmadig gibi,
Tiirkiye ortalamasimin iistiinde ulagim imkanlarina sahip olduklar gériilmektedir.

Daha once ifade edildigi gibi, ulagtirma bir yerin turistik gelisiminde
vazgegilmez bir éncelife sahiptir. Herhangi bir yerin ulagilabilirlii arttikga, o yerin
dogal, tarihi, kiiltirel wve turistik degerlerinden potansiyel ve gergek anlamda
yararlanma imkam1 dogar. Dolayisiyla bdlgedeki ulagim kalitesi, emniyeti ve trafik
akigt, turizm arz ve talebi agisindan 6nemli olmaktadir.

3 Turizm Bakanh$, Beledive Belgeli Konaklama Istatistikleri Bilteni 1998, Ankara 1999, s . 22.

“0 http: /fwww.die.gov.tr.
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I Turizmde Talep Tahminlerinin Onemi ve Yontemleri

Endustriyel toplumlarda, ekonomik ve siyasal olaylar bagta olmak iizere
sosyal olaylarinda gelecekteki durumunu tahmin etmek ve bunlar bilimsel olarak
6lgmek ¢ok Snemli bir konudur. Organizasyon diizeyi, ulagtirma yontemleri, gidilen
yerlerdeki olanaklar, bilgi akisi ve telekomiinikasyon ve medyadaki gozle goriiliir
degisiklikler her alanda oldugu gibi turizm alaninda da bilyik ve hizhi gelismelere
yol agmigtir. Bilimsel temellere dayanan tahmin yéntemleri ile turizmin gelecege
yonelik durumunu kestirmek, bir iilkede yonetici kadrosunda bulunanlarin karar
almalari da kolaylagtirmaktadir®®' .

Tahmin, turizm planlamasinda 6nemli bir unsur olarak ortaya gikmaktadir.
Clinkii ¢ok bitylik yatirnmlarin yapildis ve paralarin harcandify turizm projelerinin
bagarisi, gelecekteki talebin ve pazar yapisiun tahminine ve dolayisiyla da arz
kaynaklarimin talebe uygun hale getirilmesine baghdir.

Turizm uzun vadede, bir turizm iilkesi igin taze para Girettiginden bir istihdam
kaynag olabilmektedir. Uluslararas: diizeyde ise, ddemeler dengesindeki agigin
azaltilmasi, ev sahibi filke ckonomisinin dengesizliklerinin hafifletilmesi igin bir
aragtir. Biitlin bu amaglarin gergeklesmesi, hem devlet hem de 6zel sektér yatirmm
kararlarinin isabetli olmasiyla miimkindiir'*2. Dolayisiyla kamusal planlama ve
biitge tahsisatlariin turizm sektérliniin gerektirdidi 6lciide yapilabilmesi ve diinya
genelindeki kit kaynaklarin en etkin gekilde ve dogru yerde kullanilabilmesi igin,
ileri ki yillarda olacag: dilgiiniilen turizm talebinin bilinmesini ve tahminlenmesini
gerekli kilar.

“! Hasan Olali Alp Timur, Turiyn Ekonomisi, s . 214.
2 M uzaffer Uysal John L. Crompton, “Turizm Talebini Tahminde Kullanian Yaklagimlara Genel Bir
Balag”, TUGEV Dergisi, Yayin No:4, Ocak 19589,s. 1.
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Turizm alaminda en yaygin kullamlan talep tahmin y6ntemleri ise, Niteliksel
(kalitatify ve Niceliksel (kantitatif) yontemler olarak iki ana gruba ayirmak
miimkéindiir ¥,

Nitel yontemler, turizm konusunda denéyimli ve uzman Kkigilerin bir grup
olugturarak, olaylarin muhtemelen nasil geligecegini tahmin etmelerine ve tecriibe
birikimlerine bagvurulmasidir'**. Gegmise ait verilerin iglenmeye uygun olmamas:
veya yetersiz olmasi ya da 6nceden hi¢ olmamig bir durum karsgisinda gegmigteki
verilerin sayisal analizinin uygun olmamasi hallerinde bu ydnteme bagvurulur.
Omegin yeni kurulmug bir turizm igletmesi, yapaca@ igin trendini tespit etmek igin
gegmiy verilere sahip degildir. Bu durumda nicel tahmin yapamaz ve nitel
yontemlerle ileriye doéniik tahminler yapmaya ¢ahsilir. Niteliksel yontemler;
Geleneksel Anket Yontemi, Delphi Modeli ve Coklu Kararla Desteklenmis Model
olarak {ige ayrilir. Bunlara galigmada yer verilmedigi igin deginilmeyecektir.

Nicel yontemler ise kendi aralarinda Zaman serileri, Turist Cekme ve Seyahat
Yaratma Modelleri ve Coklu Regrasyon Modelleri olmak @izere iige ayrihr '*°. Turist
¢ckme ve seyahat yaratma modelleri ile g¢oklu regrasyon modelleri “nedensel”
iligkilere bagiml olup, turist akislarimi etkileyen deigkenlerin sayisal olarak izah
edilmesini saglar. Genellikle nicel yontemlerin girdisi gesitli zaman araliklarinda
toplanmus verilerdir. Bunlardan sadece konumuzla ilgili olan zaman serileri ile goklu
regrasyon modellerine kisaca deginilecektir.

Zaman serisi, belirli bir zaman dagilminda gézlemlenmis ve arka arkaya
gelen istatistiki verilerden olugur. Zaman serilerinin yonii, etkinlifi ve bunlan
etkileyen ve gekillendiren degiskenlerin tespiti bir zaman serisinin modelini

olusturur. Karar verici, turizm scktériindeki hareketlilifin yillara gére degigimi

3 Ozean Yager, a. g. e., s. 140.

' Muzagffer Uysal, “Turizmde Talep Projeksivon Modelleri ve Ozellikeri”, Turizm Yulligy, Turizm
Bankas: Yaym, Ankara 1985,s . 35.

Y5 Muzaffer Uysal,a. g. e., s .35.
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hakkinda bilgi edinmek ihtiyactm duyabilir. Gegmis verilere dayanarak gelecek

durumun ne olacagm tespite 9311511'”6.

Turizm araghirmalarmda en ¢ok kullanilan nicel teknik yontemi, ¢ok
degigkenli regrasyon modelidir. Bu analiz iki yai da daha fazla degigken arasindaki
sayisal iligkilerin istatistiksel olarak hesaplanmasma dayamir. Model, gegmisteki
agiklayic1 depiskenleri kullanarak ileriye donilk tahminler yapmaya gahgir™’.
Gahgma agisindan degerlendirecek olursak bu tanim géyle de ifade etmek
mimkiindiir: Coklu regrasyon modeli, her bir degigkenin talep lizerindeki etki
derecesini 6lgme yontemidir. Bu teknik, gegmigteki verilerin yardimiyla bugiinki
turizi talebinin izleyecegi seyri tahmin etmeyi amaglamakiadir.

Cok degiskenli regrasyon modellerinde kullanilan verilerde, sonuglar kadar
onemlidir. Veriler zaman serileri ya da kesitsel olarak analiz edilir. Zaman serileri,
verilerin zaman igerisinde degigsmeleri ile analiz edilmesidir. Kesitsel analiz ise,
belirli bir donem igersinde dedigkenlerin bir araya getirilip analiz edilmesidir '**. Bu
¢abymada zaman serileri kullamlacaktir. Yukanda deginilen nitel ve nicel
yontemlerin, kendi i¢lerinde elestirilen ve bir takim eksik kalan hususlan mevcuttur.
Bu nedenle glinimiizde, dogru ve giivenilir talep tahminleri yapmak igin her iki
yontem birlikte kullamldig: gibi, yeni yéntemlerin aragtiriimasi da yapilmaktadur.

II. Turizm Talebiyle Ilgili Mevcut Arastirma Sonuglari

Literatiirde turizm talebiyle ilgili olarak, gogu yurtdiginda olmak iizere
yurtiginde de bir takim galigmalar olmustur. Turizm talebinin etken faktérler
kargisindaki esnekligini 6lgmeye yonelik olan bu galismalarin gou Avrupa ve

"**Necdet Tekin, Yolcu Talep Tahminlerinin Ekonometrik ve Matematiksel Anakizi, Marmara
Universitesi Yayin No:409 Istanbul 19845 .45.

"7 Neyran Orlumbilge, Uygulamal: Regrasyon ve Korelasyon Analizi, Istanbul Universitesi Igletme
Falailtesi Yayin No:267-15letme Iktisat Enstitiisii Yaym No:159, Aveiol Basm-Yayim, Istanbul 1996,
5.9

' Orhan Igoz Metin Kozak, a. g. e. ,s .301.
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Amerika’da yapilmig olmasinin yam sira olduk¢a uzun bir gegmise sahiptir. Ornegin,
Gray’'m 1966 yiinda ABD ve Kanada vatandaglarinm turizm talebi konusunda ,
Artus’un 1970 yilinda Alman turistlerin talep esnekligi konusunda, Judd ve Joseph’in
yine Latin Amerika turizmi konusunda 1974 yilinda yaptifi galiymalar bu konu
fizerinde yapilan ilk ¢aligmalardir. Ayrica Little (1980), Barry ve O’Hajan (1972),
Bechdolt (1973), Witt (1980), Stronge ve Redman (1982), Loeb (1982), Witt ve
Martin (1987), Gunadhi ve Boey (1986), Witt ve Papadopuolos (1984), Arlher
(1976), Johnson ve Aswort (1990), Sheldon (1990), Divisekera (1995) belirtilen
yillarda turizm talebini belirlemede ¢ift logaritmik-dogrusal regrasyon modellerini

esas alan gahgmalar yapmuslardir®,

Bunlar genellikle turizm talebinin Sl¢iisi olarak, gelen turist sayisin, turist
konaklama ve gecelemelerini ve turizm gelirlerini kullanmiglardir. Yani yapilan
¢aliymalarda gogunlukla bagimh (agiklanan) degigken olarak, ev sahibi (turist kabul
eden) filkeye gelen turist sayilan ya da turizm gelirleri kullamilmistir. Bagimsiz
(agiklayici) degigken olarak da turist gdnderen filkenin kisi bagina diigen geliri, iki
filke arasindaki kargilagtirmahi fiyat endeksleri, nispi d6viz kurlari, dig tamtim-reklam
harcamalar, turist kabul eden filkenin fiyatlan, uluslararas: petrol fiyatlari, uzakhk
ve kukla degigken yardimiyla savag, dogal afetler, ter6r olaylar1 gibi olumsuz
durumlar da gbz Oniine alimmugtir. Yukarida yapilan uygulamalann ¢ogunda, bu
degigkenlerden, gelir ve déviz kurlarinin turizm talebini olumlu, fiyat ve uzakligin

ise olumsuz yonde etkiledigi sonucu ¢ikmugtir.

Tiirkiye’de ise konuya iligkin ilk c¢aligma Dalli tarafindan 1969 yihinda
yapilmugtir. Dalli ¢alismasinda turist sayilart ve turizm gelirlerinin agiklayic
degiskenleri olarak, uzakhk ve milli geliri kullanip turizm talebini tahmine

ahsmgtir ',

Uysal ve Crompton 1984 yilinda Tiirkiye’nin dig turizm talebini etkileyen
faktorleri aragtirmuslardir. Ayrica Ankdal (1984), Bakkal (1991), Crouch (1992),

1.49 Mustafa .§'arlam, Harun Terzi, “Turizm Talebini Etkileyen Fakiorler: Ulkeler Itibariyle Bir
Inceleme”, Iktisat-Isletme ve Finans Dergisi,Yil 13,Say: 149,Agustos 1998, s . 48.
0 OzenDalli, a.g.e., ss. 35-38.
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Kozak (1993), Syriopoulos (1995), Var-Mohammed-i¢6z (1994), Uray (1994),
Kazdagh (1995) ‘nin konuya yonelik bir takim galigmalart olmustur. Bunlardan
bazilarina ilerleyen sayfalarda yer verilmektedir.

Turizm talep projeksiyonlarimin elde edilmesinde ve bu projeksiyonlarin
yapilmasinda en yaygmm kullanilan kantitatif yaklagimlardan birisi ¢ok degiskenli
regrasyon modelidir. Bu modelde, gok degigkenli bir regrasyon denklemi olugturulur
ve tim degigkenlerin aym diizeylerde oldugu logaritmik-dogrusal formda goziiliir.
Turizm talep projeksiyonlarimin ve tahminlerinin elde edilmesinde ve verileri en iyi
sckilde temsil edecek dogrunun tespitinde ise En Kiigiik Kareler Yontemi (EKKY)
yaygin olarak kullanihr.

Turizm talebiyle ilgili olarak daha énce yapilan ve yukarida isimleri verilen
¢alismalardan bazilarina kisaca deginilmektedir. Bunlardan ilki Witt ‘in 1980 yihnda
yaptig1 uygulamadir. Witt’in temel denklemi agaidaki sekilde logaritmik lineer
formda gosterilmigtir . Yapilan ¢ok sayadaki ¢aligma Witt’in denklemine
benzemektedir. Farkhliklar, kullanilan dedisken sayisindan kaynaklanmaktadr.

Vijt Yit
In—=oqt+aln — + oz In Cji+ 04 In CS;+ 05 In EXj;it+ o In TAjy;
P it Pit

+ o7 In TAS;i+ ag In TS+ ag In TSSjt a1 DVt oy DV
+(112Dv3t+ ng

Burada;

Vix  :ikaynagindan j hedefini t yilinda ziyaret eden turist sayisy,

) .1 kaynaginin t yailindaki niifusu,
Yy  :tyilindaikaynagindaki Kigisel net gelir,

! Stephen F. Witt ve Cristme A. Witt, “Turizm Tahminleri:Hata bityilkigi, Degisim Yoni Hatas: ve
Trend Degisim Hatas:”, TUGEV Dergisi, Yaymn No:21 Haziran 1992,ss . 42-43.



Cy  :turistlerin t yilinda j hedefindeki iage masraflars,

CS; : i kaynakh turistlerin t yilinda ikincil hedeflerdeki turizm masraflarinin
agirlikls ortalamass,

EX;; :tyilindaikaynag ile j hedefinin para birimleri arasindaki kur,

TA;  :tyiinda i kaynag ile j hedefi arasindaki ﬁavayolu seyahati masraflar,

TAS; : i kaynagindan ikincil hedeflere t yiinda yapilan havayolu seyahati
masraflarinin agirhikh ortalamasy,

TS; :tyihinda i kaynagindan j hedefine yapilan karayolu masraflar,

TSS; : t yibnda i kaynagndan ikincil hedeflere yapilan karayolu seyahati
masraflanmin agirhkh ortalamass,

DV1 :1974 petrol krizinin etkilerini toplayan bir gdstermelik degisken,

DV2 :1979 petrol krizinin etkilerini toplayan bir gdstermelik degigken,

DV3 : 1967-69 Ingiltere para birimi simrlamalarimin etkilerini toplayan bir
gostermelik degigken,

Ui : tesadiifi hata terimi,

ve @, Op.......04 ise bilinmeyen parametrelerdir.

Bir diger ¢alisma ise Loeb’un 1982 yiinda ABD igin yaptify ve ¢oklu
regrasyon teknigini kullanarak, kisi bagina diigen reel gelir, kur degisim oram ve
goreli olarak filkeler arasindaki ge¢im fiyat endekslerinin talebi etkilemesindeki
rollerini inceledigi ¢aliymadir. Analizinin sonucunda, s6z konusu degiskenlerin
ABD’ye olan seyahat taleplerini etkiledigini ortaya koymustur. Kullandigi genel
denklemi ise agagrdaki sekilde formiile etmistir *°*;

T;.=f(RYPC,EX,RPIL,D),i= 1,k

T;. . ]j tlkesinden z ilkesine olan toplam seyahatleri 6lgen deger (iilkeye gelen
toplam ziyaret¢i sayis1 gibi),

RYPC : j iilkesinde kigi bagina diigen reel gelir,

EX  :jlkesi ile z tilkesi arasindaki goreli kur degigim orani,

RPI : goreli gegim fiyat endeksleri,

%2 Muzaffer Uysal, a. g. e., s .43.
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D : kalitatif 6zellie sahip 6zel hadiseleri yansitan “yalanc: degigken”,
i : seyahat servisi ithal eden dlkeler,
z : seyahat servisi ihrag eden iilke.

Dalli’nin 1969 yilinda Tirkiye’yi kapsaya{n galismasinin modeli agagidadir'™.
Modelde ii¢ degigken (turist sayisy, turist gonderen ilkenin geliri ve iki ilke
arasindaki uzaklik) ¢oklu regrasyon analizine tabi tutulmug ve turist ¢eken filkeler
igin regrasyon katsayilar1 saptanmagtir.

Z

i : 1 lilkesinden j tilkesine giden turist sayisy,
Y; : 1 lilkesinin gayri safi milli hasilasy,
:1 ve j tilkeleri arasindaki uzaklik,
: j Gilkesinin gekiciligi,
. gelir elastikiyeti,
: uzaklik elastikiyeti.

> 5

L1

= R

Bakkal (1991) ise yapti1 ¢aligmada, Bat1 Almanlarin Tiirkiye’nin de iginde
bulundugu 6 Akdeniz iilkesine olan turizm talebini tahmin etmigtir. Crouch (1992)
“Gelir ve Fiyatin Turizm Talebi Uzerine Etkisi” adh ¢aligmasinda, Tiirkiye’ye olan
talepte gelir ve fiyatin 6nemli faktérler oldugunu tespit etmigtir. Syriopoulos (1995)
ise Akdeniz turizmi igin yaptifn ¢aligmasinda Tiirkiye, Yunanistan ve Portekiz'e olan
uluslararas: turizm talebinin gelir esnekliginin yiksek oldugunu tespit etmistir'>*.

153 OzenDalls, a.g.e.,s. 36.

134 Mustafa Sarfam, Harun Terzi,a. g. e. ,s . 48.
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Uysal ve Crompton’un (1984), 1960-1980 yillari arasindaki verileri
kullanarak yapti§1 aragtirmada, talebin gostergesi olarak turist sayilan ile dis turizm
gelirleri; talebi etkileyen faktorler ise kisi bagma diigen gelir, nispi fiyat endeksleri,
déviz kurlary, tanitim harcamalar1 ve kukla deéigkendir. Analizlerinin sonucunda
talep fizerinde etkili olan faktorler sunlardir; nispi fiyat endeksleri, kigi bagmna diigen
gelir ve doviz kurlanidir. Uysal ve Crompton bu aragtirmayi 11 bati ilkesi igin

yapnustlr155 .

Ele alacafimiz son 6mek Uray’mn, 14 Avrupa iilkesinden iilkemize olan
turizm talebini tahmine yonelik olan ¢aliymasidir. Tahminler 1973-1990 arahg igin
veriler kullamlarak yapilmigtir. Olugturulan logaritmik model agagida verilmigtir:

LTURj.STit = ap + ay LNUF;+ a; LKUR;+ a3 CPI;+ a4 SfJREi'l' s LCGNP;+ e

Burada;

LTURIST; :itlkeden t zamaninda gelen turist sayisy,

NUF; : i lilkenin t zamanindaki niifusu,

KUR; : 1 ilkenin t zamanindaki $ cinsinden déviz kuru,

CPI; : 1 lilkenin t zamanindaki tiiketici fiyat endeksleri,
SURE; : iki ©ilke arasindaki ugus stiresi,

CGNP; : t yilinda turist génderen iilkede kisi bagina diigen gelir,
it : tesadiifi hata terimi,

Olp, 0y, 03.....,05 : Parametrelerdir.

Uray analizinin sonucunda, niifus, déviz kuru ve kisi bagmna diigen gelir
degiskenlerinin katsayilarinin pozitif yani turizm talebini olumlu yénde etkiledigini,

55 Orhanl¢éz, a.g. e. , s.125.
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tilketici fiyat endeksi ve ugug siiresinin ise negatif oldufunu yani talebi olumsuz

yonde etkiledigini ortaya koymustur *°.

A- Arastirmanin Modeli

Gelecegin belirsizligi insanoglunu tarih boyunca tedirgin etmig ve bu
belirsizlifi azaltmak veya ortadan kaldirmak igin gegitli ydntemler uygulanmagtir.
Endige edilen gelecegin tahmin edilmek istenmesindeki ana neden ise gelecekie ne
olacagim gimdiden bilmek ve ona gore hazirhik yani planlama yapmaktir.

Ikinci Diinya savagindan sonra matematikgi, istatistik¢i ve ekonomistler birgok
alandaki belirsizlikleri bilimsel yontemlerle tahmin edebilmek igin birinci béliimde
deginilen tahmin tekniklerini geligtirmeye baglamuglardir. Bu teknikler, 6zellikle
triinin kolay bozulabilir bir yapiya sahip oldugu ve dretildigi anda tiiketilmesi
gerekli olan turizm sektdrii igin, dodru tahminde bulunmanin ne kadar Gnemli

oldugunu gostermektedir *7.

Turizm talep tahmini sadece yaklagik degerler sunabilmekle birlikte, en
azindan genel egilimleri gosterir. Model girdileri olarak kullanilan verilerin
Kalitesinin gipheli olmasi giivenilir tahminin belli bagh engelidir. Ozellikle
ilkemizdeki istatistiki veri yetersizlidi ve mevcut verilerin tam manasiyla giivenilir
olmayis, birgok ekonometrik ¢aligmada olumsuz sonuglar ortaya gikmasma yol
agmaktadir. Ancak, mevcut verilerin giivenilir olduunu varsayarak analizimizi
yapmaktan bagka garemiz bulunmamaktadir. Ciinkii turizm talep tahmini, turizm
siyasetini formille etmenin ve pazarlama girigimlerini geligtirmenin dayanagini

olugturur.

Daha 6ncede belirtildigi gibi, turistik talep analizlerinde en yaygin olarak
kullamilan teknik, gok degiskenli regrasyon modelidir. Literatiir incelemesi kisminda

15 AMehmet T. Uray, T tirkiye 'nin Turizm Ihracatwu Etkileyen Faktorler: Bir Model Denemesi”,
(Basimamg Doktora Tezi LU S.B.E., 1994), s . 59.
157 Stephen F. Witt ve Cristine A. Witt, a. g. e., s .35.



belirtilen aragtmalarmn bir gogundaki turizm talep tahminlerinde bu teknik
kullamlmigtir. Regrasyon analizini diger tahmin tekniklerinden ayiran en 6nemli
istiinliigli, ileriye doniik tahminler yaparak karar vericilere politika saptamakta
yardimci olmasi ve planlamalarin yapilmasinda Srol gosterici olmasidir. Ayrica gok
kangik ve kompleks olmayan basit ekonometrik olaylarn analizinde regrasyon

analizini kullanmak en uygun yol ve yontem olarak kabul edilmektedir %%,

Regrasyon analizi, herhangi bir degigkenin bir veya birden fazla degigkenle
arasindaki iligkiyi aragtinr. Bafimsiz (agiklayici) degiskenlerin gesitli degerlerine
kargihk, bagimh (agiklanan) degiskenin alacag: degerler tahmin edilir. Regrasyon
analizi, bafimsiz degisken sayisma gore basit regrasyon (tek bagimsiz degigken)
analizi ve Coklu regrasyon (birden gok bagimsiz degisken) analizi olmak fizere iki
ayn grupta incelenebilir *°.

Basit regrasyon analizinde, biri bagimh biri bagimsiz olmak iizere iki

degigken vardir. Denklemi ise ;
Yi=a+BX+g seklinde ifade edilir.

Burada, Y; bagimh degisken, X; bagimsiz degisken olmaktadir. a ve
denklemin parametreleridir ve £ ‘da iligkiyi temsil eden kesin baglant1 ile gergek

deger arasindaki farki gosteren hata terimidir ***. Omegin, Y’nin yatiimi, X'in geliri
gosterdigini varsayarsak denklem ¢6zildugiinde, gelirin yani bagimsiz degigken olan

Xi’ nin bagimh degigken olan yatinmi Y;’ yi nasil etkiledigi goriilebilir.

Cok degiskenli (goklu) regrasyon analizinde ise, bir bagimh defisken ve
birden fazla bagimsiz degisken bulunmakta ve parametre tahminleri bu modellere

18 Sahin Akkaya, M. Vedat Pazarhoglu, Ekonometri I, Anadoku Matbaaciitk, Izmir 1998, ss . 37-39.
1% Neyran Orlumbilge, a. g. e. , s.10.
Y? Tiimay Ertek, Ekonometriye Girig, Beta Yaymlars, Istanbul 1957, s . 114.



gore yapilmaktadir ', Bu yontem ikiden ¢ok degigken arasindaki sayisal iligkilerin,
istatistiksel olarak hesaplanmasi esasina dayanmakta ve turizm talep tahminlerinde
¢ok fazla kullanilmaktadir. A

Herhangi bir ekonomik sorun ele alip incelediginde birden fazla sayida
6nemli bagimsiz degigkenin bulundugu bir iligki s6z konusu olabilir. Bu iligkiyi
dogrusal bir fonksiyon sgeklinde formille edip parametreleri tahmin etmek
mimkiindiir. k-1 sayida bagimsiz degigkenin bulundugu bir iligki hata terimi ile
birlikte dogrusal olarak asagidaki gibi gdsterilebilir:

Y=Bo+BiXu+P:Xip+ P Xin+ &

Denklemde Y bagimh degigken X;, Xa,....X, bagimsiz degigkenler ve ¢ hata
terimini ifade etmektedir. En kigiik kareler yontemi ise & hata terimi kareleri
toplamuni minimum yapan B degerini tahmin eder. Bu model de basit regrasyon
analizi gibi, bagimsiz degiskenlerin bafimh degigkeni nasil etkiledigini

gostermektedir.

Cok degiskenli regrasyon analizi neden-sonug iligkileri iizerine kurulan bir
modeldir. Bu analizdeki hesaplama kolaylifina ragmen bazen veri sorunlari, bazen
de model se¢im sorunlan nedeniyle beklenen sonuglar ¢ikmamaktadir. Bu
aragtumalar da ¢ok sayida degisken kullamlmasi, degigkenlerin birbiri ile korelasyon
iligkisi olmasina yol agarak sonugta aragtirmaciy: yaniltica bulgular elde edilmesine
yol agmaktadir.

! Ahmet Kilighay, Ekonometrinin Temelleri, Istanbul Universitesi ¥ayn No:3330 Iktisat Fakiltesi
No:512, Istanbul 1956, .67.
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Cok degiskenli regrasyon analizinden giivenilir ve yeterli sonuglarin alinmasi
igin agiklanmaya ¢aligilan olaym yapisina uygun bir model segilmesi gerekir. Ikinci
agama ise toplanan verilerle bu modelin parametrelerinin dogru olarak tahmin
edilmesidir. Segilen model dogru bile olsa toplanan wverilerin getirdigi baz
problemler model katsayilanmmm  dogru .olarak tahmininin  yapilmasm
engelleyebilmektedir.

1. Cahismada Kullanilan Degiskenlerin Aciklanmasi

Caligmada, 1981-1997 willan arasinda ABD, Almanya, Avusturya, Fransa,
Ingiltere ‘den Giiney Ege Bélgesine gelen yabanci turist sayist bagimh degisken
kabul edilirken, bagimsiz degigken olarak da kigi bagina diigen gelir, doviz kurlan,
kukla degigken, reklam harcamalan ve tiiketici fiyat endeksi kullamlmgtir. Bu bes
iilkenin ¢aligmada dikkate alinmasinin nedeni, bunlarin Giiney Ege Bélgesine en
fazla wrist génderen iilkelerin baginda gelmeleri ve bdlgede en fazla konaklama ve
geceleme yapan yabanci turistlerin iilkeleri olmasindadir'®. Modelimizde biri
bagiml 5’1 bagimsiz olmak {izere toplam 6 degisken bulunmaktadir. Bu degiskenler
agagida agiklanmgtir.

i) Gelen Turist Sayist (GTS)

Genellikle gliniimiize kadar yapilan ¢ahigmalarda turizm talebinin Olgiist
olarak, gelen turist sayisi, turist konaklama-gecelemeleri ve turizm gelirleri gibi
faktorler kullamlmigtir. Yani yapilan ¢alismalarda ¢ogunlukla bafimh (agiklanan)
degisken olarak, ev sahibi (turist kabul eden) iilkeye gelen turist sayilarina ya da
turizm gelirlerine yer verilmigtir. Ancak dig turizm gelirlerinin iilkelere gore
dagiliminin  saptanmas: ya da hangi iilke turistinin ne kadar para harcadiinin
belirlenmesi oldukga zor bir durumdur. Bu nedenle aragtirmalarda ¢ogunlukla Glkeye

'2 Turizm Bakanh, Turizm Istatistikleri Botlteni 1998, ss .38-43; Turizm Bakanh1, Konaklama
Istatistikleri Balteni 1998, s . 18.
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gelen uluslararas: turist sayisy, talebin gostergesi ve bagimh degigken olarak kabul
edilmigtir.

Caligmada bu beg filkeden Giiney Ege Bolgesi olarak ele alman Aydm,
Denizli ve Mugla illerine gelen turist sayilar1 veri olarak kullamlmugtir. Segilen
iilkeler ve gelen turist sayilan ile ilgili bilgiler EK 1° de yer almaktadir.

)  Kigi Basina Harcanabilir Gelir (KBG)

Turizm talebini etkileyen faktdrlerden biri kiginin harcanabilir gelir dizeyidir.
Hi¢ kuskusuz, bireylerin turizm talebinden s6z edebilmek igin dncelikle bu bireylerin
beslenme, baninma ve giyim gibi temel ihtiyaglarmin Gtesinde dinlenme, eflenme ve
seyahat amaciyla harcayabilecekleri yeterli gelirlerinin olmasi gerektigidir. Ciinkii
turizm olayr liiks tiiketim sinifina girmektedir ve gelir de bunu karsilayabilecek
dizeyde degilse bu faaliyet gergeklestirilemeyecektir.

Turistler de diger tiiketiciler gibi para konusunda duyarlidir ve turistik mal ve
hizmetlere kar§t olan talep bu Kkigilerin harcanabilir gelirlerindeki degismelerden
onemli oOlgiide etkilenmektedir. Turist gdnderen filke vatandaglannin kisi basma
harcanabilir geliri arttikga, turizm faaliyetine katilan insanlarm sayis1 da artacaktir.
Konuyla ilgili olarak yapilan daha &nceki ¢aligmalarda, talep modellerinde bagimsiz
degigken olarak yer alan bu faktdriin, hemen hemen tim aragtirmalarda talep
iizerinde en fazla etkili olacag: varsayilan faktér kabul edilmis ve ¢ikan sonuglar bu
varsayim dogrulamigtir. Bizim de yapmig ¢aligmada ele alinan bes iilkedeki kisi
bagina digen gelirin Giiney Ege Bolgesine olan turizm talebini olumlu yénde

etkilemesi beklenmektedir.
i)  Daviz Kurlars (DK)
Bir tilkenin déviz kurlan1 oram seyahat ve turizm @izerinde etkilidir. Onemli

tatil bolgeleri igin yalmzca o yerdeki fiyatlar degil,ayn1 zamanda turist génderen iilke
ile kabul eden iilkelerdeki kargilagtirmali (nispi) fiyat farkliiklant da turizm talebi
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a¢isindan degerlendirilmektedir. $oyle ki; turistlerin turizm faaliyetine katilacaklan
iilkeleri veya bolgeyi segerken, kendi paralannin gidecekleri iilke parasindan daha
degerli olmasi durumunda o iilkeye ya da bolgeye daha fazla gidecekleri
varsayllmaktadir. Aynca, turistler seyahat edilen iilkenin pahalh veya ucuz oldugu
doviz kurlarina bakarak karar verirler. Dolayisiyla turistler gittikleri yerdeki
fiyatlardan gok d6viz kuru hakkinda bilgi sahibidir'®.

Ancak bafimsiz degisken olarak ele alinan ddviz kurlarinin daha énceki
caligmalarda talebi tamamen olumlu yonde etkiledigini g6steren sonuglar elde
edilememigtir. Bunun nedeni ise gidilen tlkelerdeki enflasyondan dolayr déviz
kurlan ile orantih fiyat artiglanmin turistler tizerinde caydinic: etki géstermesi ya da
turistik hizmet fiyatlarinin déviz cinsinden belirlenmesidir.

Cahgmada, Tirk Lirasi’nin Giiney Ege Bolgesine turist génderen bu bes
Glkenin her birisinin ulusal parasi kargisindaki degisimini gosteren doviz kurlan
modele alinmigtir. Bagaimsiz defisken olarak alinan déviz kurlanmn bagimh
defiisken olan gelen turist sayisim olumlu yonde etkileyecegi beklenmektedir.

)  Kukla Degigken (DV)

Bagimsiz defigken olarak incelemeye aldigimiz diger bir faktér de kukla
degiskendir. Kukla degisken yardimiyla savas, dogal afetler, teror olaylan, siyasal,
ekonomik ya da olafandis1 olumsuz durumlann yani sayisal olarak
degerlendirilmesi mamkiin olmayan olaylann talep iizerindeki etki derecesi bu
sekilde modele dahil edilmis olmaktadir. Ciinki turistler giiven ortaminin olmadif,
kargasa ve bunalimin oldugu bir ulkeye seyahat yapmak istemezler. Dolayisiyla da
boyle bir ortamm bulundugu yerde turizm talebi bu olaylardan olumsuz y6nde
etkilenecektir.

Aragtirmalann gofunda kullamlan kukla degiskenin etkisi, bu tir olaylar
agisindan ortak 6zellik gostermiy ve katsayisi negatif ¢ikmigtir. Yani turizm talebinin

'3 Mustafa Sarkim, Harun Terzi, a. g. e. , s .49.



gostergesi bagimh degisken olan gelen turist sayisimt olumsuz yonde etkiledigi
gorilmigtir. Talep modellerinde s6z konusu olumsuz olaylarin gergeklestigi yillar
igin (1) diger willar igin (0) rakamu kullamlarak regrasyon analizi yapilmi§ ve bu
degiskenin talep Gzerindeki etkisi gozlemlenmeye ¢ahigiimagtir.

1981-1997 yillanm kapsayan bu ¢aligmada, ABD-Libya ¢atigmasmin oldugu
1986 yii, Cemobil faciasinin yagandifi 1987 yihi ve Kérfez Savagimin oldugu 1991
- yih modele alinarak, Giiney Ege Bolgesine olan turizm talebinin bundan ne dlgiide
etkilendigi aragtnimaya ¢ahgilmighr. Degiskenin deferleri bu wllar igin 1 diger
yillar igin 0 alinmistir. Kukla degigkenin turizm talebini olumsuz ydnde etkilemesi
beklenmektedir.

v) Reklam ve Taniam Harcamalari (REK)

Insan ve insan topluluklan tizerinde ¢ok etkili olan reklam ve tamtim,turizm
talebini etkileyen faktorlerden biridir. Turistik propagandamin amaci kisilerin ve
toplumlanin dikkatini gekmek ve o bélge hakkinda bilgi vererek turizme olan talebi
artirmaktir. Dolayisiyla turizmde talep olusturmak i¢in en 6nemli hususlardan birini
teskil etmektedir reklam ve tamtim'®, bu nedenle de modelimizdeki bagimsiz
degiskenlerden biri olarak bu faktorii kullandik.

Turist kabul eden tlkenin, turist gonderen ilkelerde yapmis oldugu tamtim
harcamalan, birkag¢ aragtirmaci tarafindan talep modellerinde bagimsiz degisken
olarak kullanilmistir. Ancak bunun turizm talebi Gzerindeki etkisini tam manasiyla
6lgmek ve degerlendirmek gi¢ olmustur. Cinki, tanitim harcamalanyla ilgili
verileri elde etmek zorlagmaktadir. Diger tlkelerdeki gesitli aragtirmalarda s6z
konusu defiskenin yukarida izah edilen nedenden dolayr ender olarak kullanildig
gorilmigtar'®,

'* Ganal Once, “Ulkemiz Turizm Pazarlama Stratejilerine Dinamizm Kazandirimas: Sarecinde
Alternatif Coziim Onerileri”, Turizm Yillis, Smai Kalkinma Bankas: Yaymlari, Ankara 1991, s . 14.
> Orham Igoz, a. g. e. , 5.123.
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Guney Ege Bolgesi agisindan, yapilmis herhangi bir reklam ve tamtim
harcamasina istatistiklerde rastlanamadig i¢in bu veri Turkiye tarafindan yapilan
reklam ve tamitim harcamalan olarak modele dahil edilmigtir Bu bagimsiz
depigkenin turizm talebini olumlu yonde etkilemesi beklenmektedir.

vi)  Tiiketici Fiyat Endeksi (TFE)

Bir mal yada hizmetin talebini ilk olarak etkileyecek olan faktdriin,triiniin
kendi fiyati olmas1 ekonomide “ talep kanunu™’nun normal sonucudur. Dolayisiyla
turizm talebini, turistik trin fiyatlannin bir fonksiyonu olarak gérmek mimkindir.
Buna gore turist kabul eden bir tilkede mal ve hizmet fiyatlarinda meydana gelen
degisme, o iilkeye olan turizm talebini de etkileyecektir. Daha agik bir ifadeyle,
turistler, turistik Grinin fiyath nerede ucuzsa orayr tercih edeceklerdir. Buradan
turizm talebi ile fiyatin ters yonlii bir iliski iginde oldugu séylenebilir. Bu konuda
daha dnce yapilan aragtirmalar, yukandaki varsayim: dogrulamaktadir.

Genel olarak bir litkede belirli bir siirede mal ve hizmet fiyatlanindaki degisim
miktan igin, toptan esya veya tiiketici fiyat endeksleri hesaplanmaktadir. Turizmde
de uriinler gok gesitli ve birbirleriyle etkilesim i¢inde oldufundan mal ve hizmetin
fiyatim tam olarak saptayabilmek olduk¢a zor olmaktadir. Bu nedenle de turizm
talebi ile ilgili analizlerde turistik iiriin fiyat: yerine tiketici fiyat endeksleri (TUFE)
kullanilmaktadir. Bu gahgmada talebi etkileyen en 6nemli faktdrlerden biri olan
turistik driiniin fiyatim temsilen TUFE bagimsiz degigken olarak kullamlacaktir.
TUFE’ nin bagimh degigkeni olumsuz yonde etkilemesi beklenmektedir. Yalmz
Tirkiye’de her il ve bolge i¢in ayn ayn endeksler hesaplanmadifindan, Giney Ege
Bolgesi titketici fiyat endeksi olarak Turkiye geneli igin bulunan TUFE degerleri
dikkate alinacaktir.
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2. Giiney Ege i¢cin Olusturulan Turizm Talep Denklemi ve Modelin Céziimii

Model kapsaminda ABD, Almanya, Avusturya, Fransa ve ingiltere’den Giiney
Ege Bolgesine yonelik turizm talebini etkileyen‘ faktorlerin tespitine galigilmugtir.
Modelde ele alinan tlkelerin segiminde, bolgeye gonderdikleri turist sayilan ve bu
turistlerin yaptiklan konaklama ve geceleme istatistikleri goz 6nime almmugtir.
- Caligmanin amaci, 1981-1997 yillan arasinda Giiney Ege Bolgesine yonelik turizm
talebini hangi faktorlerin ne derecede etkiledigini ortaya koymaktir. Denklem biri
bagimh, diferleri bafimsiz olmak {izere alti degfisken ve bir de hata teriminden
olugmaktadir. Bu yillar iginde turizm talebini etkileyebilecek olumsuz durumlarda
kukla degisken yardimiyla modele dahil edilmigtir. Giiney Ege Bolgesine i tilkeden t
yilinda gelen turist sayisim agiklamak ve talebi etkileyen faktdrleri bulmak igin
olusturulan turizm talep denklemi agagidaki gibidir:

GTSim = Bo + P1 KBGy + B2 DKip, + B3 DV + By REKy, + s TFER + &

Burada;

GTSim, : t ythinda i alkesinden Giiney Ege Bolgesine gelen turist sayisi,

KBG; : t yilinda i dlkesinde kisi basina diigen gelir,

DKt : t yihinda i iilkesi parasiyla TL arasindaki doviz kuru,

DV : turizm talebini etkileyebilecek olumsuz olaylann modele dahil
olmasim saflayan kukla degisken ,

REKT; : t yilinda Giney Ege Bolgesinde yapilan reklam ve tamtim
harcamalan,

TFET, : t yihinda Giiney Ege Bolgesindeki tiiketici fiyat endeksi,

& - hata terimi,

Bo.B1s...Bs : modelin parametreleridir.
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Agiklayici degigkenlerin beklenen isaretleri, KBG, DK ve REK i¢in pozitif ve
DV ile TFE’nin negatif olmas1 beklenmektedir. Tahminler 1981-1997 arahif1 igin
yillik veriler kullamlarak yapilmigtir,

Oncelikle modelimiz Econometric ViewsA 2.0 Version bilgisayar programi
kullamlarak her dlke igin ayn ayn tahmin edilmigtir. Teker teker her ilke igin
yapilan tahminlerde, TFE ile DK arasinda bir otokorelasyon iligkisi oldugu gorilmiis
. ve bunun bafimh degisken olan GTS’ m olumsuz yénde etkiledii tespit edilmigtir.
Bu nedenle de s6z konusu bilgisayar programu ile yeniden bu kez TFE olmadan bir
tahminleme daha yapilmis ve sonuglar ¢ok daha anlamli gikmigtir. Dolayisiyla da
yapilan ¢aliyjmada TFE model dig1 birakilmg ve her tilke igin ayn bir tahmin sonucu
elde edilmistir. Bu tlkeler igin elde edilen tahmin sonuglan EK 2’de sunulmaktadr.
Ayrica, Giney Ege Bolgesi i¢in bulunan tahmin sonuglan modelin bulgulan ve
degerlendirilmesi kisminda daha aynntih olarak agiklanacaktir.

Model denklemi, ¢ok degiskenli regrasyon analizlerinin en fazla kullamlan
sekli olan “ dogrusal “ formda belirtilmis ve EKKY yéntemi kullamlarak tahmin
edilmigtir. Degiskenlerin anlamhhklan t testi ile; degigkenler aras1 otokorelasyon
olup olmadif Durbin-Watson (DW) testi ile; modelin bir biitin halinde anlamhhg F
testi ile ve modelin agiklama giicii R? testi ile agiklanmaya ¢alisiimigtir.

3. Aragtirmann Veri Kaynaklan

1981-1997 yillan arasinda Giiney Ege Bolgesine y6nelik turizm talebini
tahmin etmek igin kullanilan degigkenlerle ilgili istatistiki veriler gesitli kaynaklardan
saglanmustir. 1k olarak bolgeye gelen turist sayrlan, Devlet Istatistik Enstitiisi (DIE)
Yaygin Haber $ube Midirliginden temin edilmigtir. Buradaki bilgiler Aydin,
Denizli, Mugla illerine gelen turist sayilanm degil sadece Aydin ve Mugia illerine
bagh kapilardan Giney Ege Bolgesine gelen yabancilan igermektedir. Denizli iline
bagh gimrik kapisi olmadifindan, bu ile baglhi yabanc: girisi olmamigtir. Ulkelerin
kisi basina disen geliri ile doviz kurlanna ait veriler, DIE Tirkiye Istatistik Yillign
1998’den derlenmigtir. Reklam ve tamitim harcamalan ile ilgili bilgiler, Turizm
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Bakanlifh Tamitma Genel Midurliigiinden temin edilmistir. Tiiketici fiyat endeksleri
ise DIE istatistiklerinden saglanmigtir. 1981-1997 yillan arasindaki TUFE’yi
hesaplayabilmek igin 1968, 1978-79 ve 1987 baz yillan kullamlmgtir. Degiskenlere
ait veriler EK1°de goriilmektedir.

Ulkemizde her alanda oldugu gibi ekonomi ve dolayisiyla da turizmle ilgili
istatistiki bilgiler tam anlamiyla giivenilir olmamakta ve her zaman gergegi yansitici
- bilgiler vermemektedir. Yapilan baz: istatistikler tahminleme veya omeklemeye
dayanmaktadir. Bundan dolay1 dolayi, Giiney Ege Bolgesine yonelik turizm talebini
etkileyen faktorlerin tespiti i¢in yapilan bu g¢aliymamn sonuglanna ihtiyath
yaklagilmasi uygun olacaktir.

B- Modelin Bulgulan ve Deferlendirilmesi

Giiney Ege Bolgesi igin yapilan turizm talep denklemi ve olugturulan modele
gore elde edilen bulgular her tlke igin farklihk gostermektedir. Asagida bu beg tilke
i¢in bulunan tahminler ve sonuglan verilmektedir.

AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI (ABD) :
GTS =3.67 KBG — 43527.9 DV + 0.60 DK - 0.004 REK + ¢

ABD i¢in olusan denklemde, talebi etkileyen degiskenlerin parametrelerinin
isaretleri, reklam ve tamtim harcamalan degigkeni hari¢ difierleri beklenildigi gibi
pozitif ¢ikmugtir. t testi istatistifi olasihk degerlerine gore bagimsiz degiskenlerin
hepsi anlamh ¢ikmustir. Durbin-Watson testine gore defigkenler arasinda
otokorelasyona rastlanmamigtir. Modelin agiklama giic ( R? ) %60.17°dir. Bajimsiz
degiskenlerin bagimh degisken olan GTS’ yi agiklama giict % 60.17 dazeyindedir.

ABD’den Giiney Ege Boélgesine gelen turistlerin talebini, kigi bagmna diigen
gelir ve déviz kurlanindaki degismeler olumlu, kukla degisken ve reklam ve tanmitim
harcamalarindaki degismeler ise olumsuz etkilemektedir. Buna gore, bir 6nceki yilda



kisi bagina diien gelir bu yil ki turizm talebini su sekilde etkilemektedir: Kigi bagina
gelir bir birim artifmda GTS 3.67 birim artmaktadir. Aym sekilde, déviz
kurlarindaki bir birimlik degisme GTS’ yi 0.60 birim artirmaktadir. Bir 6nceki yilda
yapilan reklam ve tanitum harcamalarinin bu yil ki turizm talebine etkisi ise reklam
ve tamitim harcamalan bir birim arttifinda GTS 0.004 birim azalmig ve turizm talebi
bundan olumsuz etkilenmigtir. Kukla degigkenin igaretinin negatif olmasi
beklentilerimize uygundur. Tirkiye’deki dolayisiyla Giiney Ege Bolgesindeki siyasi
- istikrarsizliklar ve olumsuz durumlanin, ABD’den bu bélgeye gelecek turist sayisim
olumsuz yonde etkiledifini gostermektedir. Bolgede yasanan siyasi istikrarsizliklar
ve turizmi etkileyebilecek olumsuz durumlar, gelen turist sayisim 43527.9 birim
azaltmaktadur.

Goraldagn gibi ABD’den Giiney Ege Bolgesine olan turizm talebini en fazla
KBG degiskeni etkilerken, reklam ve tamtim harcamalan degiskeni beklenildiginin
aksine ABD’den gelen turistler izerinde etkili olamamigtir. Dolayisiyla da yapilan
reklam ve tamtim harcamalan ABD’li turistler igin 6nemli olmamaktadir.

ALMANYA
GTS = -71398.56 + 13.23 KBG - 1153.2 DV + 0.93 DK - 0.004 REK + ¢

Almanya igin olusan denklemde, talebi etkileyen degiskenlerin
parametrelerinin isaretleri, reklam ve tamtim harcamalan degiskeni harig digerleri
beklenildigi gibi pozitif gikmgtir. t test istatistigi olasilik degerleri DV harig digerleri
istatistiksel olarak anlamh gikimstir. DV ekonometrik agidan anlamsiz bulunmugtur.
Durbin-Watson testine gore degiskenler arasinda otokorelasyona rastlanmamstir.
Modelin agiklama gtca ( R? ) % 95.42°dir. Yani bagimsiz degiskenlerin bagamh
degiskeni agiklama giicli % 95.42 diizeyindedir.

Almanya’dan Giney Ege Bolgesine gelen turistierin talebini, kisi basina
dusen gelir ve doviz kurlanindaki degismeler olumlu, kukla degisken ve reklam ve
tamtim harcamalanndaki degismeler ise olumsuz etkilemektedir. Buna gére, bir
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onceki yida kigi bagina digen gelir bu yil ki turizm talebini su gsekilde
etkilemektedir: Kisi bagina gelir bir birim arthifinda GTS 13.23 birim artmaktadur.
Bu oldukga yiiksek bir rakamdir. Déviz kurlanindaki bir birimlik degisme ise GTS’
yi 093 birim artbrmaktadir. Bir 6nceki yllda yapilan reklam ve tamtim
harcamalarinin bu yil ki turizm talebine etkisi ise; reklam ve tamtim harcamalan bir
birim artifinda GTS 0.004 birim azalmig ve turizm talebi bundan olumsuz
etkilenmigtir. Kukla degisken istatistiki agidan anlamli ¢ikmamigtir. Ancak
* parametresinin negatif olmasi, Almanya’dan gelen turistlerin Giney Ege Bolgesinde
yasanan siyasi istikrarsizliklardan olumsuz etkilendifi anlamina gelmektedir.
Dolayistyla boyle bir durumda Almanya’dan gelen turist sayisinda 1153.2 birim
azalma olacagim ifade edebiliriz.

Almanya’dan Gimey Ege Bélgesine olan turizm talebini en gok kisi bagina
diisen gelir degiskeni etkilerken, reklam ve tamitim harcamalan yine beklenildifinin
aksine talep Gzerinde olumsuz etki yapmigtir. Yani yapilan reklam harcamalannin
Almanya’dan gelen turistler iizerinde hicbir etkisinin olmadifim séylemek
mimkiindiir.

AVUSTURYA
GTS =1.33 KBG + 0.0006 REK + ¢

Avusturya igin olusan denklemde, talebi etkileyen iki degisken vardir .
Bunlarin parametre degerleri beklenildigi gibi olumlu gikmugtir. t test istatistiBi
olasilik degerleri KBG igin anlamh, REK i¢in anlamsiz ¢ikmugtir. Yani REK
defiskeni ekonometrik agidan anlamsiz bulunmustur. Durbin-Watson testine gére
degiskenler arasinda otokorelasyona rastlanmamgtr. Modelin agiklama gaicti ( R?)
% 85.37°dir. Yani bagims:iz degigkenlerin bagamli degiskeni agiklama gici % 85.37
diizeyindedir.

Avusturya’dan Giney Ege Bolgesine gelen turistlerin talebini, kisi bagna
disen gelir ve reklam ve tamtim harcamalarindaki degfismeler beklenildigi gibi
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olumlu yonde etkilemektedir. Buna gore, bir dnceki yilda kigi bagina diigen gelir bu
yil ki turizm talebini su sekilde etkilemektedir: Kisi bagina gelir bir birim arttiganda
GTS 1.33 birim artmaktadir. Reklam ve tamtim harcamalanndaki bir birimlik
degisme ise GTS’ yi 0.0006 birim artirmaktadir.

Gorildagi gibi Avusturya igin olusan denklemde sadece iki degigken etkili
olabilmigtir. Onlann da etkisi olumludur. Yalmz reklam ve tamitim harcamalan
- degiskeni istatistiki agidan anlamsiz gikmigtir ama parametresinin pozitif olmasi,
Avusturya’dan Giiney Ege Bolgesine olan turizm talebi iizerinde, yapilan reklam
harcamalannin olumiu yonde etki ettifi sdylenebilir. Bu degigken ilk kez bu tilkeden
gelen turistler tizerinde olumlu etki yapmgtur.

FRANSA
GTS = 17599.4 + 0.5 KBG -3695.7 DV +0.92 DK - 0.001 REK + ¢

Fransa igin olugan denklemde, talebi etkileyen degiskenlerin parametrelerinin
isaretleri, reklam ve tamtim harcamalan degiskeni hari¢ digerleri beklenildigi gibi
pozitif gikmistir. t test istatistifi olasiik degerlerinde ise KBG ve DV istatistiksel
olarak anlamsiz gikarken digerleri anlamh ¢ikmustir. t degerleri ekonometrik olarak
anlamh bir iligkinin oldufunu géstermemekle birlikte, iktisadi olarak , parametrelerin
isaretleri dikkate ahndifinda beklentilerimize uygun olan anlamh bir iligkinin oldugu
sOylenebilir.  Durbin-Watson testine gére degiskenler arasinda otokorelasyona
rastlanmamigtir. Modelin agiklama giicii ( R® ) % 64.19°dur. Yani denklemdeki
bagimsiz degiskenlerin bagimh degiskeni agiklama giicii % 64.19 dizeyindedir.

Fransa’dan Giiney Ege Bolgesine gelen turistlerin talebini, kigi basina digen
gelir ve doviz kurlanndaki degismeler olumlu, kukla degigken ve reklam ve tanitim
barcamalanndaki degigmeler ise olumsuz etkilemektedir. Buna gére, bir 6nceki yilda
kisi basina diigen gelir bu yil ki turizm talebini su sekilde etkilemektedir: Kigi bagina
gelir bir birim arthfinda GTS 0.50 birim artmaktadir. Aym sekilde, déviz
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kurlarindaki bir birimlik degigme GTS’ yi 0.92 birim arttirmaktadir. Bir 6nceki yilda
yapilan reklam ve tamitim harcamalarninin bu yil ki turizm talebine etkisi ise; reklam
ve tamitim harcamalan bir birim arthifinda GTS 0.001 birim azalmig ve turizm talebi
bundan olumsuz etkilenmistir. Kukla degiskenin igaretinin negatif olmasi
galigmadaki beklentiye uygundur. Tiirkiye’deki doiaymyla Giiney Ege Bolgesi’ndeki
siyasi istikrarsizliklar ve olumsuz durumlann, Fransa’dan bu bolgeye gelecek turist
sayisim olumsuz yénde etkiledigini gostermekiedir. Bélgede yasanan siyasi
- istikrarsizhiklar ve turizmi etkileyebilecek olumsuz durumlar gelen turist sayisim
3695.7 birim azaltmaktadur.

Goraldagia gibi Fransa’dan Giiney Ege Bolgesine gelen turistlerin talebini
KBG ve DK olumlu y6nde etkilerken, DV ve REK olumsuz ybnde etkilemistir.
Beklentilerin aksine, yapilan reklam ve tamtim harcamalannin Fransiz turistler
tizerinde higbir etkisinin olmadifx olugan denklemde gorilmektedir.

INGILTERE
GTS =-84479.9 + 14.67 KBG - 9751.3 DV + 0.91 DK + 0.001 REK + ¢

Ingiltere i¢in olugan denklemde, talebi etkileyen depiskenlerin
parametrelerinin isaretleri beklenildigi sekilde gikemmigtir. t test istatistifi olasthk
degerlerine gore bafimsiz degigkenlerden DV ve REK hari¢ digerleri anlamh
¢ikmistir. Bu iki degiskene ait t degerleri ekonometrik olarak anlamh bir iliskinin
oldugunu géstermemektedir. Ancak iktisadi olarak , parametrelerin igaretleri dikkate
alindifinda beklentilerimize uygun olan anlamlh bir iligkinin oldugu s6ylenebilir.
Degiskenler arasinda otokorelasyona rastlanmamistir. Modelin agiklama giicii ( R?)
%89.03°dir. Bagimsiz degiskenlerin bagamli degisken olan GTS’ yi agiklama giicii %
89.03 diizeyindedir.

Ingiltere’den Giiney Ege Bolgesine gelen turistlerin talebini, kisi basina diigen
gelir, doviz kurlan ve reklam ve tamitim harcamalanindaki degigmeler olumlu, kukla
degisken ve ise olumsuz etkilemektedir. Buna gore, bir énceki yilda kigi bagina
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diigen gelir bu yil ki turizm talebini su gekilde etkilemektedir: Kisi bagmna gelir bir
birim artifinda GTS 14.67 birim artmakiadir. Aym gekilde, doviz kurlanndaki bir
birimlik degisme GTS’ yi 0.91 birim arttirmaktadir. Bir 6nceki yilda yapilan reklam
ve tamtim harcamalarimin  bu y1l ki turizm talebine etkisi ise reklam ve tamtim
harcamalan bir birim arthfinda GTS 0.001 birim artmug ve turizm talebi bundan
olumlu etkilenmigtir. Kukla degigskenin isaretinin negatif olmas1 beklentilerimize
uygundur. Tirkiye’deki dolayisiyla Giiney Ege Boélgesindeki siyasi istikrarsizhiklar
- ve olumsuz durumlann, ingiltere’den bu bélgeye gelecek turist sayism olumsuz
yonde etkilediBini gostermektedir. Bolgede yaganan siyasi istikrarsizhiklar ve turizmi
etkileyebilecek olumsuz durumlar, gelen turist sayisim 9751.3 birim azaltmaktadr.

Ingiltere’den Giiney Ege Bolgesine olan turizm talebi tizerinde en fazla etkili
olan bagimsiz degisken KBG® dir. Ondan sonra sirasiyla DK ve REK gelmektedir.
REK ve DV ‘nin t deferleri ekonometrik agidan anlamlhi bir iliskinin oldugunu
gostermemekle birlikte iktisadi olarak parametrelerinin  igaretlerini dikkate
aldigimizda bizim igin anlaml bir iligki s6z konusu olmaktadir. Ulkelerin timii igin
elde edilen analiz sonuglan EK 2 ‘de gosterilmektedir.

C- Giiney Ege Turizmine Yonelik Politika Onerileri

1981-1997 arasindaki 17 yillik bir dénem igin Giney Ege Bolgesi’nin dis
turizm talebini etkileyen faktorlere iligkin genel bir degerlendirme yapildifinda,
turizm talebinin géstergesi olarak yurt digindan bu bélgeye gelen turist sayilan talebi
etkileyen faktorler olarak da kisi bagina harcanabilir gelir, déviz kurlan, kukla
defisken, reklam ve tamtim harcamalan ve tiiketici fiyat endeksi degiskeni
kullamlmigtir. Cahgmada kullamlan her dlke i¢in ayn ayn analizler yapildifinda
talep tizerinde en fazla; kisi bagina harcanabilir gelir ve doviz kurlannin etkili oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Yalmzca Awvusturyali turistler tzerinde d6éviz kurunun bir
etkisine rastlanmamgtir. Kukla degisken Avusturya hari¢ diger dlkeler igin pozitif
¢tkmistir. Bu sonug ¢aligmamin istatistiki beklentilerine uygundur. Elde edilen
sonuglara gore, kukla degiskenin negatif olarak yiiksek dizeyde olmas1 Giney Ege
Bolgesine gelen turistlerin savag, dogal afetler, teror olaylan vb. durumlardan
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olumsuz etkilendikleri goriilmektedir. Ozellikle bolgede bu tir olaylara meydan
verilmeyecek sekilde gerekli onlemlerin alinmasi, bu bélgeye olan turistik talebi
daha da artiracaktir. Reklam ve tamtim harcamalan, Avusturyah ve ingiliz turistler
tizerinde beklentilere uygun olarak olumlu etki goéstermis difer ulke turistleri
uzerinde ise olumsuz bir etki s6z konusu olmustur.‘ Yapilan reklam harcamalanmn da
sadece iki filke turistini etkiliyor olmas: bolge ig¢in uygulanan reklam ve tamtim
stratejisinin yeniden gbzden gegirilmesi gerektifini gostermektedir. Tamtim
- politikalan uluslararas: bir giindem maddesi olarak talebin daha da arttirtlabilmesi
icin batiin iilkelerde tartigilan bir konudur. Turizm amagh yapilan reklam ve
tamtimda 6nemli olan ,kisi ve toplumun seyahat psikolojisini iyi bilmek ve bunlan
talep olugturmada gudileyici olarak kullanabilmektir. Giiney Ege Bolgesinin de
sahip oldugu turistik arz 6zellikleri, Tirkiye’nin ve diinyanin bircok yerinde esine
ender rastlanan gizelliklerdir, bunlarin iyi bir tamtim politikasiyla tamtilmasi;
bolgeye gelen ziyaretgi sayisimi, turizm gelirini ve diinya genelindeki pazar payint
artiracak sonug olarak da bolgeye olan turizm talebi artabilecektir. Doviz kuru
katsayisimin Avusturya harig diger ilkeler i¢in zayif diizeyde pozitif olmasi ise, Tirk
Lirasi’nin kur defismelerinin” 1981-1997 yillan arasinda turistler igin bir anlam
ifade etmedigini gostermektedir. 1980°den sonra uygulanan serbest kur politikas: ve
turistik Griiniinin doviz bazinda tespit edilmesi Tirkiye’nin dolayisiyla da Giney
Ege Bolgesinin ucuz bir yer olma 6zelligini biraz olsun ortadan kaldirmsgtr.

Modelde kukla degisken olarak dikkate alinan huzur ve giiven ortami Giiney
Ege Bélgesinde talebin gelistirilmesinde 6nemli belirleyiciler olarak gorilmektedir.
Ayrica hizmet ve iirin kalitesinin stirekli aririlmali ve gelisgtirilmeli, sezonluk turizm
anlayigindan 12 ay turizm stratejisine gegilmelidir. Giiney Ege Bolgesi turizminde ,
6nemli potansiyele sahip bu bes iilke igin , bilimsel aragtirmalara dayanan iletisim ve
tanitma kampanyalan yiritalmelidir. Turizmi gelisgtirmek ve talebi de istenilen
dizeye ¢ikarmak i¢in gerekli tanitim stratejilerinin belirlenmesi ve bunlann yurtdisi,
yurtigi ve bolge genelinde etkin bir gekilde uygulanmasi, Giiney Ege Bolgesine olan
turizm talep faktorlerini etkileyerek talebin geligmesini saglayabilecektir.

* Doviz Kuru Enserten Olarak Ifade Edilmigtir.
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SONUC VE ONERILER

Turizm, gerek ddviz ve istihdam yaratan ekonomik o&zellikleriyle, gerekse
insanlann fiziksel ve ruhsal dinlenme ihtiyacim kargilayarak farkh kiltarleri biraraya
getiren ve olusturdufu kaynak kullanimi yonleriyle de global dizeyde gevreyi
etkileyen bir aktivite olarak dimyanin en hizh gelisen hizmet sektérlerinden biri
" durumuna gelmigtir.

18. Yizyl iginde Ingiltere’de baglayan Samayi Devrimi’nden bu yana
yiikselen refah diizeyine kosul olarak artan seyahat gelirleri, hizla geligen iletigim ve
ulasim olanaklan, dcretli izin siirelerinin giderek uzamasi, ¢aligma kosullan ve
iiretim sistemlerindeki esneklikler, yeni tlkeleri ve kiiltirleri tamma ve yakinlagma
olgusu, stres olusturan kalabahk kentlesme ortamindan kisa bir sire de olsa
uzaklagma istegii ,dofiayla butiinlesme ve dogal ortamlarda tatil yapma istegi turizmin
gelismesine etki eden en 6nemli faktorler olarak gorilmektedir.

Turizmin gelisimini etkileyen bu olgulann devam etmesi halinde 2020 yilinda
uluslararas: turist sayisimn 1.602 milyona ve diinya toplam turizm gelirinin ise 2
trilyon Dolara ulagmas: beklenmektedir. Gittikge bityiiyen bu pazardan daha yiiksek
pay alabilmek i¢in tlkeler, 6zellikle deniz, kum, giines gibi cazip doga sermayelerini
ve tarihi —kiltiirel degerlerini bu amaca uygun kosullarda pazarlamak yaminda,
strdartlebilir bir kalkinma igin bu degerleri korumak durumundadur.

Turizm 6zellikle gelismekte olan dilkeler bakimindan déviz girdisi saglayan,
istihdam olanaklanm arttiran ve dllkeler arasinda ortak bir yasam bigiminin
gelismesine yardimct olan bir faaliyettir. Bu durum, turistik talebi kargtlayabilmek
i¢in gerekli alt yapiyr gergeklestirme konusunda 6nem kazanmaktadir. Tersi durumda
turizmin saglayacafn ekonomik yararlar ikinci plana itilerek, diizensiz gelismenin
sonucunda dogabilecek problemlere ¢6ziim aramak zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadar.
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Tirkiye’de ekonomi politikalanmn genig bir perspektifle tartisiimaya
baglandin 1960°h yillar, turizmin 6neminin de kavranmaya basladigh yillan ifade
etmektedir. Ozellikle de 1980°li yillara girerken turizme bakis agis1 degismis ve
turizm; ekonomik, sosyal ve gevresel yonleri ile birlikte bir butin olarak ele
alinmaya baglanmigtir. Ciinki turizmin sayisal bityikliklerinin sahip olunan dogal ve
tarihi zenginliklerin karsihff olmadifin gérillmistir. Bunun igin yasal dizenlemeler
yapilarak turizm tegvik yasalan gikanlmgtir. 1982 yilinda yiirtrliie giren 2634
- sayith Turizmi Tegvik Yasas: sektoriin bugiinkdi diizeyine ulagsmasinda belirleyici
olmugtur. Tiirk turizmi dzellikle, 1984-1990 yillan arasinda ortalama %12.1 biyiiyen
bir sektor haline gelmis ve Avrupa turizm pastasindan %?2.5, diinya turizm
pastasindan ise %1.9°luk pay alir duruma gelmisgtir.

Ulkemize gelen turist sayis1 1998°de 9.75 milyon kisi, turizm geliri de
yaklagik 7.80 milyon dolar olmustur. Tirkiye diinyada en gok ziyaret edilen 19.,
turizm gelirlerinde ise 12. sirada yer almaktadir. Tirkiye’nin turizm gelirlerinin
ihracat gelirlerine oram %29, GSMH igindeki pay: ise %3.8 olmugtur. Tirkiye’nin
sahip oldugu turistik potansiyele karsin, diinya genelinde ve o6zellikle de Akdeniz
bolgesindeki pazar payr kiigiktir. Dolayistyla da kendisine yénelik turizm talebini
arttirabilmek ve ekonomik gelismesini tamamlayabilmek igin turizm talep kogullarim
¢ok iyi analiz etmek durumundadir.

Tirk ekonomisinin geligme trendi hem hizmet ve hem de sanayi sektorlerinde
tretimin ve talebin geniglemesi yoniindedir. Bu nedenle turizm,ekonominin genel
trendine uygun olarak gelismektedir. Turkiye’nin geleneksel tanm ve sanayi tiriinleri
ihracatindan, gerekli doviz gereksinimini bitinGiyle kapatacak bir geligme
beklemek kisa ve orta vade de gergeklesmesi zor bir olasiliktir. Isgi dévizleri ve dig
finansman girdileri ise her zaman istenen boyutlara ulagamamaktadir. Bundan dolay:
dis aktif turizmin, Tarkiye i¢in 6nemli doviz girdisi saBlayabilecegi goriilmektedir.
Cinkii turizmde bir Glkenin mal ve hizmetlerini miigterinin ilkesine kadar
gondermek zorunlulufu yoktur. Boylelikle, ihraci mimkiin olmayan servet ve
hizmetler bir d6viz kaynag haline dénigtirebilmektedir.
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Bir diger 6nemli olgu da, Turkiye’de hizli nifus artip karsisinda fazla
isgliciniin massedilememesidir. Bu durum, bir yandan ¢arpik sanayilesmeye, ote
yandan tarnim kesiminde gizli igsizlige yol agmaktadir. Kirsal alanlardan kentlere olan
gb¢ sosyo-ckonomik sorunlara neden olmaktadir. Bu nedenle turizm ,igsizlik
sorununu ¢6zmede de 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bu ¢aligmada Turkiye’nin en 6nemli turizm bolgelerinden biri olan Giney
- Ege Bolgesi ele alinmig, bélgenin Tirkiye turizmi igindeki yeri ve Onemine
deginildikten sonra 1981-1997 willaninda ABD, Almanya, Avusturya, Fransa,
Ingiltere’den bu bolgeye olan turizm talebi tahmin edilmistir. Giney Ege Bolgesine
olan turizm talebinin tahmin edilmesinin amact; ¢ok bilyikk yatinmlann yapildif ve
paralann harcandifn turizm projelerinin bagarili olmasi, gelecekteki talebin ve pazar
yapisiin tahmini ve planlanmasi dolayisiyla da Gimey Ege Bolgesindeki arz
kaynaklanmn talebe uygun hale getirilmesini saflamaktir. Bunun igin de turizm
talebini etkileyen faktorlerin iyi bir sekilde tespit edilmesi, buna gére gerekli yatinm
kararlanmin alinmasi, turizm politikalannin belirlenmesi ve bolgenin kit olan
kaynaklanmn etkin ve verimli bir gekilde kullantimas1 zorunludur. Turizm tahmin
teknikleri turizm politikalan konusunda belirleyici olmaktadir. Tahmin y6ntemleri ile
turizmin gelecege y6nelik durumunu kestirmek, bir iilkede yénetici kadrosunda
bulunanlann sektére iligkin karar almalanm da kolaylagtiracaktir.

Turizm aragtirmalarinda en ¢ok kullamlan nicel teknik y6ntemlerinden, gok
degiskenli regrasyon modeline gore olusturulan ve EKKY ile tahmini yapilan
caligmada agafidaki sonuglara ulagilmigtir: Her ilke igin ayn ayn analizler yapilmig
ve elde edilen bulgulara gore talep tizerinde kisi bagina harcanabilir gelir ve doviz
kurunun en fazla etkili oldugu goriilmustir. Doviz kuru sadece Avusturyal: turistler
dzerinde etkili gorilmemektedir. Kukla defisken Avusturya hari¢ difer dlke
turistleri Gzerinde beklenildigi gibi olumsuz etki gostermigtir. Reklam ve tanitim
harcamalan, Avusturyah ve Ingiliz turistler fizerinde beklentilere uygun olarak
olumlu etki yapmg diger iilke turistleri Gizerinde ise olumsuz bir etki s6z konusu
olmugtur.
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Elde edilen sonuglara gére, kukla degiskenin negatif olarak yiiksek diizeyde
olmas1 Giiney Ege Bolgesine gelen turistlerin savas, dogal afetler, teror olaylan vb.
durumlardan olumsuz etkilendikleri anlamina gelmektedir. Ozellikle bolgede bu tiir
olaylara meydan verilmeyecek gekilde gerekli tedbirlerin ahinmasi1 bélgeye olan
turistik talebi daha da artirabilecektir. Ciinka turistler iin gidilen Glkedeki huzur ve
giiven ortam 6nemlidir. Yapilan reklam harcamalannin da sadece iki iilke turistini
etkiliyor olmasi bélge i¢in uygulanan reklam ve tanitim stratejisinin yeniden gézden
. gegirilmesi gerektifini gostermektedir. Daha etkili yapilabilecek bir tanitim ve
propaganda ile bdlgeye olan turizm talebi arttinlabilecektir. Ddviz kuru katsayisinin
Avusturya harig diger tlkeler igin zay:f diizeyde pozitif olmas: ise, Tirk Lirasi’’nin
kur degigsimlerinin 1981-1997 yillan arasinda turistler agisindan ¢ok fazla bir
¢ekicilik yaratmadiam gostermektedir. Comki, 1980°den sonra uygulanan serbest
doviz kuru politikas: ve turizm Griiniiniin déviz bazinda tespit edilmesi Tirkiye’nin
dolayisiyla da Giiney Ege Bélgesinin ucuz bir yer olma 6zelligini biraz olsun ortadan
kaldirmigtir. Bu ¢aligmada, istatistiki olarak turistik talep tahminlerine y6nelik
mevcut aragtirma  sonuglarna yakin bilgilere ulagiimasimin ekonomik anlamu
onemlidir. Boylelikle turizm talebinin gelistirilmesine yonelik olarak alinmasi
gereken Onlemler tammlanabilmekte ve sektorel politika segenekleri
olugturulabilmektedir.



KAYNAKCA
a. Kitaplar

ACAR, Yildinm
SEZGIN, M. Orhan

AGAOGLU, O. Kemal
AKAT, Omer

AKKAYA, §ahin
PAZARLIOGLU, Vedat

ALPAR, Cem
ARUOBA, Celik

BARUTCUGIL, ismet
BASOL, Koray
BAYER, M. Zekai
BAYER, M. Zekai
CORUH, Selahattin
DALLI Ozen
DINGER, Fiisun

DINCER, M. Zeki
ILKIN, Akin

109

: Turizm, Bagtem Yayinlan, Ankara 1991.

: Turizm Yatinmlarinda Kaynak Kullamm: ve
Verimlilik Sorunu, Milli Prodiktivite Merkezi
Yaymlari:520, Ankara 1994.

: Turizm Isletmeciligi, Ekin Kitapevi, Bursa
1997.

: Ekonometri I, Anadolu Matbaacilik, Izmir
1998.

: Tirkiye Ekonomisi Sektorel Gelismeler,
Ozyurt Matbaacilik, Ankara 1992.

: Turizm Isletmeciligi, Beta Basim Yaymcilik,
Istanbul 1989.

: Tirkiye Ekonomisi, Anadolu Matbaacihik,
Izmir 1994.

: Turizm ve Cevre Konferansi, Tarkiye Cevre
Sorunlan Vakfi Yayim, Ekim 1990.

: Turizme Giris, Istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Yayim, Nr. 253, Istanbul 1992.

: Genel Turizm Bilgisi, Gliven Matbaasi,
Ankara 1969.

: Turizm Talebi ve Gelirleri, Ajans Turk
Matbaacilik, Ankara 1974.

: Avrupa Birlifi’'nde Turizm ve Uygulanan
Politikalar, Der Yayinevi, {stanbul 1997.

: Turizm Kesiminin Tirk Ekonomisindeki Yeri
ve Onemi, TOBB Yaymn No:217;AYDB:106,
Ankara 1991.



DINGCER, M. Zeki
DINLER, Zeynel
ERALP, Ziya
ERDOGAN, Harun
ERKAL, Mustafa
ERTEK, Tumay

EVLIYAOGLU, Sait

EVLIYAOGLU, Sait
GOKSAN, Ergun
GURAN, Nevzat
GURDAL, Mehmet
GURKAN, Omer
ICOZ, Orhan

KOZAK, Metin

KAZDAGLI, Hasan

KILICBAY, Ahmet

KOZAK, Nazmi
AKOGLAN, Meryem
KOZAK, Metin

110

: Turizm Ekonomisi ve Tirkiye Ekonomisinde
Turizm, Filiz Kitapevi, istanbul 1993.

: Mikro fktisat, Bkin Kitapevi, Bursa 1998.

: Turizm Ekonomisi ve Politikasi, Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Basin-Yayin Yiiksek Okulu
Yayim, Ankara 1970.

: Uluslararast Turizm, Uludag Universitesi
Yaym, Bursa 1995.

: 101 Soru 101 Cevap Bolge Acisindan
Azgelismislik, Der Yaynlan, Istanbul 1990.

: Ekonometriye Girig, Beta Yayinlan, Istanbul
1987.

: Genel Turizm Bilgileri, [y.y], Ankara 1989.

: Turkiye Turizm Cografyas), [y.y.], Ankara
1994,

: Turizm Ekonomisi ve Igletmecilii, Ege
Universitesi Yayin, Izmir 1968.

: Makro Ekonomik Analiz, Karinca Matbaacilik,
Izmir 1996.

: Turizm Ulagtirmasi, Adim Yayincilik, Ankara
1990.

: Iktisada Giris, Atila Yayincilik, Ankara 1997.

: Turizm Ekonomisi, Turhan Kitapevi, Ankara
1998.

: Tarkiye’de Turizm Talebi ve Talebi Etkileyen
Faktorlerin Analizi, Turizm Bakanhfii Yayim,
Ankara 1995.

: Ekonometrinin Temelleri, istanbul Universitesi

Yayin No: 3330 Iktisat Fakiltesi No:512,
Istanbul 1986.

: Genel Turizm, Turhan Kitapevi, Ankara 1997.



KOZAK, Nazmi
KURU, Safak
OZEN, Tugrul

_ NAISBITT, John

MANISALLI, Erol
YARCAN, Sukri

OLALI, Hasan

OLALI, Hasan
TIMUR, Alp

O_LALI, Hasan
TIMUR, Alp

ONARAN, H. Mekin

ORHUNBILGE, Neyran

OZASLAN, Ismail
OZDEMIR, Mehmet
0ZGUC, Nazmiye

SAHIN, Adem

111

: Turizm Mevzuati El Kitab1, Turhan Kitapevi,
Ankara 1999,

: Turizm Yatinmlan, Ozkan Ofset Matbaacihik,
Istanbul 1998.

: Global Paradoks, Sabah Yaymnlan, Istanbul
1994,

: Tark Turizm Endustrisi Aragtirmasi, Turizm
Bakanh Yayim, Ankara 1987.

: Ege Bolgesi Turizmi ve Turizmin Mevsimlik
Karakteri, fzmir iktisadi ve Ticari Ilimler
Akademisi Yayin No:58, izmir 1968.

: Turizmin Tirk Ekonomisindeki Yeri, Ofis
Ticaret Matbaacilik, izmir 1986.

: Turizm Ekonomisi, Ofis Matbaacilik, Izmir
1988.

: Turizm Ekonomisi, Ankara 1964.

: Uygulamali Regrasyon ve Korelasyon Analizi,
Istanbul Universitesi Isletme Fakiltesi Yaymn
No:267-Isletme Iktisat Enstitist Yayin No: 159,
Avciol Basin-Yayin, istanbul 1996.

: Turizm Toplantilan, istanbul Ticaret Odasi
Yayin No:1992-1, Istanbul 1992.

: Turizme Fiske Taglari, Anatolia Dergisi
Yayinlari, Ankara 1998.

: Turizm Cografyasi, Cantay Kitapevi, Istanbul
1998.

: Iktisadi Kalkinmadaki Onemi Bakimindan
Tirkiye’de Turizm Sektoriindeki Gelismelerin
Degerlendirilmesi, Seving Matbaasi, Ankara
1990.



112

SAG, Firuzan

TUNGC, Azize : Genel Turizm, Detay Yayinevi, Ankara 1998.

SEZGIN, M. Orhan :Genel Turizm, Tutibay Limited Sirket
Matbaacilik, Ankara 1995.

SEYIDOGLU, Halil :  Uluslararas1 Iktisat Teori Politika ve
Uygulama, Glizem Yayinlan, Istanbul 1991.

. YAGCI, Ozcan : Turizm Ekonomisi, Elma Teknik Basim

Matbaacilik, Ankara 1998.

YARCAN, Sikri : Turkiye’de Turizm ve Uluslararasilagma,
Bogazigi Universitesi Yayim, Istanbul 1996.

YARCAN, Sikri : Turizm Endistrisinin  Yapisi, Bogazici
Universitesi Yaym, istanbul 1994.

TEKIN, Necdet : Yolcu Talep Tahminlerinin Ekonometrik ve
Matematiksel Analizi, Marmara Universitesi
Yayin No:409, Istanbul 1984.

TOSKAY, Tunca : Turizm, Der Yaymlan, Istanbul 1989.

USTA, Ocal : Turizm, Altin Kitaplar Yaymevi, Istanbul

1992.

 — ¢ Turizm Aragtrmasi Raporu, Tirkiye Smai
Kalkinma Bankasi Yayin No:3, Istanbul 1972.

b.Makaleler, Dergiler, Tebligler, Yilhklar ve Tezler

AHIPASAOGLU, Suavi :  “Tur Operatérleri Yer Hizmetleri
Maliyetlerinde....” Anatolia Turizm Dergisi, Y1l
8,Say1 1-2, Mart-Haziran 1997, s.18.

ATA, Halil : “Turizm Olayr ve Turkiye’nin Durumu”,
Turizm Yiubg, Turizm Bankasi Yaymlan,
Ankara 1985, s . 25.

BAYER, M. Zekai : Turizm ve Cevre Konferans:, Tarkiye Cevre
Sorunlar: Vakfi Yayimu, Ekim 1990, s . 135.

CELIK, Necmi : “Turizm Sektoriine Retrospektif ve Prospektif
Bir Baki§”, Tiirkiye Kalkinma Bankas: Yayim,
Say1 36,Mart 1991, s .15.



DEMIRTAS, Ekrem
DOGERLIOGLU, Ozgor
ERBAY, Fethiye
GUNDUZALP, Nural

I¢OZ, Orhan

KARABULUT, Erol
KARAMAN, Sebahattin

KOZAK, Metin

KUCUKKURT, Mehmet
GUZ, Nurettin
ULUKAN, Serdar
KUTLUGUN, Devran

KUGCUKTOPUZLU, Faik

KONTAY, Barlas

113

: “Tirkiye ve Baza Avrupa Birligi Ulkelerinde
Turizm Yatmlanna Verilen Tegvikler”, Izmir
Ticaret Odas: Yayin No:80, Izmir 2000,ss .2-4.

: “Mugsteri Memnuniyeti Yaratmada Etkili Olan
Hizmet Kalitesi Boyutlan”, Iktisat-Isletme ve
Finans Dergisi, Say1 163, Ekim 1999, s . 71.

. “Miize Isletmeciliinin Turizm Sektort file
Diskisi”, Anatolia Turizm Arastirma Dergisi,
Say: 1-2, Mart-Haziran 1997, s . 40.

: “Kalkinmada Turizm ve Egitimi”, Turign
Egitiml, Yorum-Basin Yayincilik, Ankara 1992,
s.61.

. “Tarkiye’nin Turizm Talebini Etkileyen
Faktorler ve Bu Faktorlerin Talep Uzerindeki
Etki Dizeyleri”, Turizm Yulligs, Sinai Kalkinma
Bankas: Yayinlan, Ankara 1991, s . 124,

: “Tanttimda Ozel Sektorin Etkinlii ve Payi
Artiyor”, TURSAB , Say1 156, Ocak 1997, s .
28.

! “Turizm Talebinde Etkili Olan Demografik
Faktorler”, TUGEV, Yayin No:48, Mart 1999, s
49.

: “Turkiye’de Turistik Arz Ile Iigili Baz
Ekonomik Defiskenlerin Dig Turizm Talebi
Uzerine Etkisi”, TUGEV , Say1 33, Ocak 1995,
s. 13.

: “Torkiye’nin Turizm Varhiklarim Avrupa
Ulkelerinde Tamtma Stratejileri”, Turizm
Yillhis, Sinai Kalkinma Bankasi Yayinlan,
Ankara 1991, s .155.

: “Turkiye’ye Olan Turistik Talebin Yapisal
Analizi”, Turizm Yillig, Sinai Kalkinma
Bankas: Yayinlan, Ankara 1991, s.109.

: “Turizm Sektorindeki Zengin Potansiyelimiz
Ilgili Yabanci Cevrelerce de Biliniyor”, Téirkiye



ONCE, Gtinal

ORUCTU, Edip

* SARKIM, Mustafa
TERZI, Harun

SOGANCI, Ufuk

TAVMERGEN, ige

TUTAR, Erding

UYSAL, Muzaffer

UYSAL, Muzaffer
CROMPTON, L. John

ULGER, 1. Kaya

UNAL, Tankut

MTT, A Cristine
WITT, F. Stephen

114

Kalkinma Bankas: Yayim, Say1 40, Haziran
19925 .17.

: “Ulkemiz Turizm Pazarlama Stratejilerine....”,
Turizn Yib#, Smai Kalkinma Bankasi
Yaymnlan, Ankara 1991, s . 14,

: “Turizm Sektorinde Kalite Kaltari ve Ganey
Ege Sahilleri Omegi”, iktisat-Isletme ve Finans
Dergisi, Say1 149, Ajustos 1998, s . 57.

: “Turizm Talebini Etkileyen Faktorler: Ulkeler

ftibariyle Bir inceleme”, Iktisat-Isletme ve
Finans Dergisi, Yil 13, Say1 149, Apustos
1998, s . 48.

: “Mugla’da Turizm 93”, Mugla Valiligi il
Turizm Midirligi Yayini, Mugla 1993, s . 20.

: “2000 Y.l.ll ve Tirk Turizmi”, Ticaret Borsas:
Dergisi , Izmir 1998, .33.

: “OECD Uyesi Tirkiye’de Turizm Sektérinin
Ekonomiye Katkilan”, [ y.y.}, Mersin 1994, s
24,

: “Turizmde Talep Projeksiyon Modelleri ve
Ozellikleri”, Turizm Yillys, Turizm Bankasi
Yayim, Ankara 1985, s .35.

: “Turizm Talebini Tahminde Kullamlan
Yaklasimlara Genel Bir Bakig”, TUGEYV, Yaym
No:4 ,Ocak 1989, s .1.

: “Turizm Kapaligars’’'y1 Vurdu”, Bagsak
Dergisi, Y1l 22, Sayr 102, Kasim-Arahik 1998, s
. 65.

: Turizm ve Cevre Konferansi, Tirkiye Cevre
Sorunlan Vakfi Yayi, Ekim 1990, s . 11.

: “Turizm Tahminleri: Hata Bayuklaga,
Degisim Yonu Hatasi ve Trend Degisim
Hatast”, TUGEYV, Yayin No: 21, Haziran 1992,
ss.42-43.



115

Turizm Bakanhifn : “Kaltiar Varhiklan ve Tirk Turizmi”, Turizm
Bakanhgh Ayhk Turizm Biilteni, Temmuz
1993,s. 1.

Turizm Bakanhf : “Termal Turizme Destek”, Turizn Bakanhg

Aylik Turion Biilteni, Mart 1994, s . 3.

Turizm Bakanhg : “Turizm GAPr Kucakhiyor”, Turizn
Bakanh Aylik Turizm Biilteni, Mart 1996, s .
3.

* Turizm Bakanhf : Turizm Istatistikleri Bilteni 1996-1998.
Turizm Bakanh : Konaklama Istatistikleri Bilteni 1996-1998.
Turizm Bakanh : Belediye Belgeli Konaklama Istatistikleri
Biilteni 1996-1998.

Turizm Bakanh : Turizm 98, Ankara 1998.

Turizm Bakanhf : Tirk Turizminin Ekonomik ve Sosyal Yasam
Igindeki Yeri, Ankara 1998.

Turizm Bakanh# Yatinimlar : Tirkiye’de Turizm Yatinm Olanaklan ve

Yatinm Genel Midirliaga Sireci, Ankara 1997.

TURSAB : “Turizm Dinyamn 3. Biyik Endustrisi”,
TURSAB ,Say1 157, Subat 1997, ss .18-26.

TURSAB : “TV Dizileri ve Filmler Tanrtimn
Hizmetinde”, TURSAB, Subat 1997, s . 40.

TYD : “Tirkiye Tamtimda Ortamin Ustiinde™, TYD,
Say1 28, Kasim-Aralik 1996, s . 96.

Denizli Ticaret Odasi : Ekonomik Yonilyle Denizli, DTO Yayim,
Denizli 1996.

Ege Sanayicileri ve isadamlan : Ege Bolgesi Turizminin Sektorel Analizi ve
Demegi Gelisme Stratejileri, ESID ¥ayin No94/ESA-7,
Izmir 1994,

Mugla Valiligi Il Cevre Madarlagin : Mugla i Cevre Durum Raporu, Hamle

Matbaacilik, Mugla 1998.
DIE : T.C. Istatistik Yilup, DIE Yayimi, Ankara
1998.
16, YOKST

DORDAL 1 ks Bil Baiivett



CUBUK, Mehmet

KOZAK, Metin

. URAY, T. Mehmet

TEMES, Oktay

http://www.die.gov.tr.

116

: “Sehircilik Bilim Dalinda Bir inceleme”,
(Bastimamig Doktora Tezi, Mimar Sinan
Universitest Mimarhik Fakiltesi, 1981), s. 74.

: “Tarkiye’nin Turistk Arz Kapasitesi ve
Turistik Arz Ile Ilgili Ekonomik Degigkenlerin
Dis Turizm Talebi Uzerine Etkisi”, (Basiimamig
Yitksek Lisans Tezi, Dokuz Eylil Universitesi
Iktisat Fakiltesi, 1993),s . 18.

. “Turkiye’nin Turizm fhracatim Etkileyen
Faktdrler: Bir Model Denemesi”, (Basilmamis
Doktora Tezi, .U.S.BE., 1994), s . 59.

: “Turizmde Rakip Ulkeler ve Tirkiye”,
(Mezuniyet Tezi, Gazi Universitesi Ticaret ve
Turizm Efitim Fakiiltesi,1999), s . 19.



EK- 1: ARASTIRMA VERILERI

Tablo: 1 ABD ICIN VERILER

YILLAR |GTS KBG DK DV |REKHARCAMALAR! |TFE
1981 14198 13191 1323 0 1714358 134
1982 8277 13558! 1849 0 1657817 1721
1983 13627 14456 280 0 1387614 2261
1984 33680 15879 4425 0 1434242 3355
1985 25223 16786 574 0 1062004 4865
1986 3639 17510 7559 1 812047 6548
10871 . 8809 18433| 10184 1 765860 909,6
1988 148980 19707 1813 0 203203 15799
1989 17225 209201 23114 0 182031 25799
1920 20964 21965| 29271 0 4267475] 41355
1991 5994 22385| 50748 1 7330616] 66169
1892 20276 23228| 85559 0 9381000| 112553
1993 28071 24302 14458 0 15870000] 18695,1
1994 2727 26583 38418 0 25900000] 385679
1985 4101 27473 58501 0 20633000} 74667,6
1996 43199 27647f 107505 0] 18367053| 134700,4
1957 45472 20180 204750 0 16374510| 250138,7

Tablo: 2 ALMANYA iGIN VERILER

YILLAR |GTS KBG DK DV___ IREKHARCAMALARI |TFE
1981 0838 9337 58,4 0 1714358 134
1982 5897 8009 783 0 1657817 1721
1983 8376 9021 1018 0 1387614 2261
1984 12537 8523 1412 0 1434242 3355
1985 13021 8599 233,2 0 1062004 486.5
1986 20583 12309 388 1 812047 654,8
1987 32367 15358 638,7 1 765960 909,6
1988 41232 16467 10229 0 203293) 15799
1989 48801 16209] 13645 0 182031 25799
1880 54708 20391 19475 0 4267475| 41355
1891 48155 21498| 33398 1 7330616] 66169
1992 70971 24436] 53027 0 9381000] 112553
1893 75607 23537] 83476 0 15870000] 186951
1994 53614 25104 24683 0 25200000{ 38567,9
1885 64237 29699 41527 0 20633000] 74667,6
1996 89094 28741 69073 0 18367053| 134700,4
1997] 111636 25772] 114240 0 16374510] 250138,7




Tablo 3: AVUSTURYA ICIN VERILER

YILLAR |GTS KBG DK DV REK HARCAMALAR! |TFE
1981 2861 8764 8,3 0 1714358 134
1982 2072 8776 11,1 0 1657817 172,1
1983 2837 8855 14,4 4] 1387614 226,1
1984 3116 8448 20,1 0 1434242 3355
1085 5332 8623 33,1 0 1062004 486.5
1986 4870 12315 55,2 1 812047 654,8
1987 4515 15469 90,8 1 765960 909,6
1988 - 5097 16703 145 0 293203 1579.9
1989 7150 16585 194.,3 0 182031 2579,9
1990 8215 20527 277,2 0 4267475 41355
1991 8601 21111 4747 1 7330616 6616,9
1992 15689 23616 753,5 0 9381000f 112553
1993 15840 22787 1189 0 15870000] 18695,1
1894 13076 24673 3511 0 _25800000 38567,9
1995 13495] 29219 5900 0 206330001 74667,6
1896 21212 28052 9819 0 18367053] 1347004
1997 14347 25500 16252 0 16374510] 250138,7

Tablo 4: FRANSA ICIN VERILER

YILLAR |GTS KBG DK DV REK HARCAMALARI |TFE
1981 10653 10758 231 0 1714358 134
1982 5161 10125 27,6 0 1657817 1721
1983 5004 9596 333 0 1387614 226,1
1984 5779 9071 461 0 1434242 3355
1985 9219 0462 76,1 0 1062004 486.5
1986 7375 13176 117,2 1 812047 654,8
1987 7642 15805 188,3 1 765960 809.6
1988 8775 17156 2999 0 203203 1579.9
1989 9056 17111 399.,1 0 182031 2579.9
1990 8678 21070 573,1 0 4267475 4135,5
1891 4118 21012 978.3 1 73306816 6616,2
1992 7228 23043 1556.,5 0 9381000 112553
1983 9770 217086 24586 0 15870000] 18685,1
1994 3216 22947 7143 0 26900000 385679
1995 3751 26660 12144 0 20633000] 74667.6
1996 8160 26381 20481 0 18367053 134700,4
1997 13642 23620 34120 0 16374510] 250138,7




Tablo 5: INGILTERE ICIN VERILER

YILLAR |GTS KBG DK DV IREKHARCAMALARI |TFE
1981 3910 8067 250,3 (4] 1714358 134
1982 3674 8632 3006 0 1657817 1721
1983 5511 8165 4014 0 1387614 2261
1984 8293 7653 516,2 0 1434242 3355
1885 12151 8073 826,6 0 1062004 486,5
1986] - 18715 8807 11093 1 812047 654,8
1987 36104 12110 18926 1 765860,00 909,6
1988 64636 14643 32761 0 203293| 15799
1989 54808 14701 3730,5 0 182031 25799
1990 41397 16992| 56128 0 4267475{ 41355
1991 20284 17500| 94823 1 7330616| 66169
1992 S0010 18013| 12857.8 0 9381000} 112553
1993 75581 16279] 213704 0 15870000] 186951
1994 96054 17508 59663 0 25900000| 38567,9
19951 144247 18928 92381 0 20633000| 746676
19861 121425 19492| 181533 0 18367053] 134700,4
1997] 172845 21628] 338870 0 16374510] 2501387




EK- 2 : ANALIZ SONUCLARI

ABD

LS // Dependent Variable is GTS

Date: 06/10/00 Time: 15:03
Sample(adjusted): 1982 1997

Included observations: 16 after adjusting endpoints

Variable Coefficient Std. Error  t-Statistic Prob.
KBG(-1) 3.676737 0.638230 5.760832 0.0001
DV -43527.93 1954833  -2.226683 0.0459
DK 0.607661 0.198606 3.059634 0.0099
REK(-1) -0.004088 0.001463  -2.795027 0.0162
R-squared 0.601789 Mean dependent var
Adjusted R-squared 0.502237 S.D. dependent var

S.E. of regression 28837.64 Akaike info criterion

Sum squared resid  9.98E+09 Schwarz criterion

Log likelihood -184.7125 F-statistic

Durbin-Watson stat  1.987546

Prob(F-statistic)

55534.50
40874.11
20.75119
20.94434
6.044937
0.009484



ALMANYA

LS // Dependent Variable is GTS

Date: 06/10/00 Time: 15:16
Sample(adjusted): 1982 1997

Included observations: 16 after adjusting endpoints

Variable Coefficient Std. Emor  t-Statistic Prob.
C -71398.56 20497.60  -3.483265 0.0051
KBG(-1) 13.23685 1.489349 8.887671 0.0000
DK 0.932232 0.307342 3.033211 0.0114
REK(-1) -0.004847 0.001438  -3.371206 0.0062
DV -1153.216 1542062  -0.074784 0.9417
R-squared 0.954255 Mean dependent var
Adjusted R-squared 0.937621 S.D. dependent var

S.E. of regression ~ 23067.19 Akaike info criterion

Sum squared resid  5.85E+09 Schwarz criterion

Log likelihood -180.4441 F-statistic

Durbin-Watson stat 2.539154

AVUSTURYA

LS // Dependent Variable is GTS

Date: 06/10/00 Time: 15:31
Sample(adjusted): 1982 1997

Prob(F-statistic)

Included observations: 16 after adjusting endpoints

Variable Coefficient Std. Error  t-Statistic Prob.
KBG(-1) 1.338245 0.183953 7.274911 0.0000
REK 0.000628 0.0600297 2.119110 0.0524
R-squared 0.853741 Mean dependent var
Adjusted R-squared  0.843294 S.D. dependent var

S.E. of regression 6844.990 Akaike info criterion

Sum squared resid  6.S6E+08 Schwarz criterion

Log likelihood -162.9351 F-statistic

Durbin-Watson stat  2.163007

Prob(F-statistic)

140800.5
92357.88
20.34264
20.58407
57.36595
0.000000

27237.00
17291.41
17.77901
17.87559
81.72085
0.000000



FRANSA

LS // Dependent Variable is GTS
Date: 06/10/00 Time: 15:40
Sample(adjusted): 1982 1997

Included observations: 16 after adjusting endpoints

Variable Coefficient Std. Error  t-Statistic Prob.

c - 17599.43 5594.573 3.145804 0.0093

KBG(-1) 0.500491 0.389320 1.285551 0.2250

DK 0.927745 0.249667 3.715923 0.0034

REK(-1) -0.001200 0.000329  -3.644561 0.0039

DV -3695.703 3789.647  -0.975211 0.3504

R-squared 0.641956 Mean dependent var 21857.62
Adjusted R-squared 0.511758 S.D. dependent var 8108.759
S.E. of regression ~ 5665.939 Akaike info criterion 17.53476
Sum squared resid  3.53E+08 Schwarz criterion 17.77620
Log likelihood -157.9811 F-statistic 4930618
Durbin-Watson stat  1.849094 Prob(F-statistic) 0.015952
INGILTERE

LS // Dependent Variable is GTS

Date: 06/10/00 Time: 15:56

Sample(adjusted): 1982 1997

Included observations: 16 after adjusting endpoints

Variable Coefficient Std. Error  t-Statistic Prob.

C -84479.95 58546.17  -1.442963 0.1769

KBG(-1) 14.67159 4.442423 3.302610 0.0070

DK 0.918020 0.211618 4.338095 0.0012

REK(-1) 0.001701 0.000846 2.010848 0.0695

DV -9751.376 4039690  -0.241389 0.8137

R-squared 0.890377 Mean dependent var 175262.8
Adjusted R-squared 0.850514 S.D. dependent var 154774.8
S.E. of regression 59841.30 Akaike info criterion 22.24921
Sum squared resid  3.94E+10 Schwarz criterion 22.49064
Log likelihood -195.6967 F-statistic 22.33591
Durbin-Watson stat  1.502283 Prob(F-statistic) 0.000031
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