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OZET

Giiniimiizde, tiiketiciler az maliyet ve daha yiiksek kalitede, en iyi satig ve satig
sonrast hizmet sunan igletmelerin mamullerini tercih etmektedirler. Bu tercih,
isletmeleri kaliteli ve diigiik maliyetli mamul iiretmeye zorlar. Tam zamamnda Giretim
sistemi bu zorlamalar kargisinda ortaya gikan bir iiretim teknolojisi olup yiiksek kaliteli
mamuliin en az maliyetle miigteriye sunulmasim hedefler. Bu hedeflere ulagsmanin 6n
sartlarindan biri stok maliyetlerini sifira indirmektir. Bunun igin ilk madde ve malzeme,
yari mamul stoklarinin azaltilmasi yoluna gitmektedir.

Tam zamanmnda iiretim sisteminin temelini olugturan sifir stok ve toplam kalite
kontrol tiretim ortamimn fiziksel yapisim degistirerek, iiretim maliyetlerinin yapisinda
ve maliyetlerin olgimlenmesinde 6nemli degigikliklere neden olur. Direkt iggilik
maliyeti biiyik ol¢lide azalirken genel iiretim maliyetierinde artig gozlenmektedir. Bu
durumda, direkt iggiliklerin geleneksel maliyet muhasebesindeki 6nemi tam zamaninda
firetim ortaminda yitirdigi gorilmektedir. Bundan dolayi, tam zamaninda iretim
sistemini uygulayan igletmeler, geleneksel maliyet muhasebe sisteminden farkli olarak
bu sisteme uygun bir maliyet muhasebesi yapisi olusturmak zorundadir. Bu nedenle,
tam zamamnda iiretim sistemini basan ile uygulayan bir gok igletme, maliyet
muhasebesinde geleneksel yontemleri terk ederek, bu anlayiga uygun yeni yontemler
geligtirmek zorunda kalmiglardir. Bu sekilde, maliyet bilgisi kullanicilara daba dogru
ve anlamh bilgiler verebilir.



SUMMARY

Nowadays, consumers prefer the products of the companies with lower costs,
higher quality, better sales and after sales service. This choice forces the manufacturers
to produce products with lower cost and better quality. Just in time production systems
are the results of these forces and aims producing lower cost products with highest
quality. One prerequisite of reaching this target is to reduce inventory cost associated

with production materials and finished goods inventories.

Zero inventory and total quality management supports just in time manufacturing
systems by changing the physical structure of the manufacturing environment and
results in significant changes in cost calculations and cost structure. Although, direct
labour cost reduces significantly, general production expenses tend to increase. Within
that circumstances the importance of direct labour in traditional cost accounting loses its
value. That's why companies employing just in time (JIT) production systems need a
different cost accounting structure, because only with that new cost accounting

structure, the management would get more value and relevant information out of the

accounting system.
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0. GIRIS

Giintimiizde, tiretim igletmelerinin yagamlarnm uzun siire devam ettirebilmeleri,
yurtici pazarlann yam sira, uluslararasi pazarlardaki rekabet ortamina uygun hareket
etmelerine baghdir. Bu ortama uymayan igletmeler, piyasadan silinmek durumu ile kargt
kargiya kalabilirler. Uluslararasi yogun rekabet ortaminda iiretim isletmelerinin bagarilt
olabilmeleri, miigteri tatmini ve teknolojik geligmelerin igletmede uygulanmas: ile dogrudan
iligkilidir.

Tiiketiciler daha az maliyet ve daba yiiksek kalitede, en iyi satig ve satiy sonrast
hizmet sunan isletmelerin mamullerine ragbet etmektedirler. Bu da, ozellikle iretim
igletmelerini, kaliteli ve diigilk maliyetli mamul uretmeye zorlamaktadir. Bu zorlamalar
kargisinda ortaya gikan bir tiretim teknolojisi olan TZU sisteminde, yiiksek kaliteli mamuliin
en az maliyetle miisteriye sunulmas1 hedeflenmektedir. Bu hedeflere ulastlabilmesi igin TZU
sisteminin temel unsurlarindan biri, stoklann ve dolaywisiyla stok maliyetlerini sifira
indirmektir. Uretimin duraksamadan siirdiiriilebilmesi igin, ilk madde ve malzeme gereksinim
duyulan en uygun zamanda ve miktarda temin edilmelidir. Bu nedenle, TZU sisteminde
direkt ilk madde ve malzeme, yan mamul ve mamul stoklanmn azaltilmasi yoluna
gidilmektedir.

Geleneksel iiretim sistemlerinde kalitesiz malzemelerden dogan iiretim aksamalar,
stoklarda bulunan ilk madde ve malzemenin iiretime sevk edilmesiyle giderilebilmektedir.
Ancak aym nedenden dogan liretim aksamalar, sifir stok ile caliymay: temel ilke olarak
benimseyen TZU sisteminde giderilemeyecek ek maliyetlere neden olur. Bu nedenle, TZU
sisteminde ilk madde ve malzemenin ahmindan baglayarak, mamul iiretiminin gergeklegtigi
tiim agamalar boyunca kalite kontrolii gok énemli bir unsur olmaktadir. Bunun sonucunda,
TZ\J sisteminin ikinci temel unsuru olan TKK 6ne ¢ikmaktadir. Dolayisiyla TZU, TKK'ye
verdii biiyikk onemle tiim faaliyetlerinde kaliteyi yikseltmeyi hedefler ve boylece, her
asamada olusmasi: miimkiin olan hatalari énler. Hatalarin 6nlenmesiyle kayiplar azalir; fire,

1



iskarta, ikinci kalite mamul, gereksiz stoklar, zaman kayiplari, teslimattaki gecikmeler gibi
tiim olumsuzluklar ortadan kalkar. Biitin bunlarm sonucu olarak maliyetler diiger ve
miisterilerin beklentileri tam olarak kargilamir.

TZU sisteminin temelini olugturan sifir stok ve TKK, iretim ortamumn fiziksel
yapisim degigtirerek, gerek iiretim maliyetinin dogasinda ve gerekse s6z konusu maliyetlerin
olgiimlenmesi ve kontroliinde degigikliklere neden olur. Béylece, TZU sistemini bagan ile
uygulayan bir gok igletme, 6zellikle maliyet muhasebesinde geleneksel yontemleri terk
ederek, bu anlayisa uygun yeni yontemler gelistirmek zorunda kalmiglardr.

Bu ¢alismada, TZU sisteminin maliyet muhasebesi yapis: ve igleyisi tizerindeki
etkilerinin ortaya konulmasi amaglanmugtir. Bu amagctan hareketle TZ(’de tespit edilen
maliyetlerin, Tiirkiye’de uygulanan THP’ye uygun olarak, yevmiye kayitlarmn nasil
yapilabilecegi gosterilmeye ¢aligilmigtir.

Caligmann birinci bolimiinde, TZU felsefesi tanitilarak, TZU sisteminin amaglan,
uygulamasina iligkin 6n sartlar, kanbanlar ve satm alma hakkinda genel bilgiler verilerek
sistem tanitiimgtir.

ikinci bolimde, TZU sisteminde maliyet muhasebesinin yapisi aciklanarak,
geleneksel maliyet muhasebesiyle olan farkliliklan: ortaya konmaya gahsimugtir.

Uciincii boliim olan, TZU sisteminde maliyet muhasebesinin isleyisinde, TZO
sisteminde standart maliyetlerin belirlenmesi ve muhasebe kayitlanna yer verilmistir.

Dérdiinci boliim olan sonug boliimiinde, bu ¢aligma ile elde edilen sonuglara yer

verilmigtir.



1. BOLUM

1. TZU SISTEMIi HAKKINDA GENEL BILGILER

19801 yillann baglarindan itibaren, isletmelerin biytimeleri ve rekabetin boyut
kazanmasmin bir sonucu olarak, igletmeler iki énemli degisikligi dikkate almak zorunda
kalmuslardir. Bunlar':

e Tiiketicilerin (miisterilerin) yitksek kaliteli mamuller i¢in daha digik fiyat

6demek istemeleri,

e Uretimde olgek ekonomisi yerine mamul gesitlilifi ekonomisinin giindeme
gelmesidir. Mamul gesitliligi ekonomisinden kastedilen, tek bir mamuli yifnlar
halinde iiretmek yerine, farkh oOzellikleri olan mamulleri iireterek bunlan
tiiketicilerin kullanimina sunmaktir.

Yukarida belirtilen iki degisiklife uyum saglamak isteyen igletmeler, mevcut tretim

sistemlerini gozden gegirmek veya tamamuyla deistimek zorunda kalmuglardir. Bu
boliimde, TZU sistemi hakkinda genel bilgiler verilerek incelenecektir.

1.1 TZU Felsefesi

TZU fikri, 1940 yilinda ilk kez Toyota Motor Isletmesi Bagkam Taiichi Ohno
tarafindan ortaya atilimg ve gelistirilerek uygulamaya konulmustur.

! Kerim BANAR, "TZU Sistemi ve Bagarim Degerlemesi”, Anadolu Universitesi A.O. Fakiiltesi Dergisi, C.1,
8.1, Eskigehir, 1994, s.61.



TZ(J felsefesi, Amerikan iiretim sistemindeki temel ilkelerin Japonya ortaminda
sekillendirilmesi ile geligtirilmigtir. Taiichi Ohno, oncelikle Amerikan "stiper market"
fikrinden etkilenmig ve siiper marketlerin igletilmesindeki temel ilkeler, TZU sisteminin
kavramsal alt yapisim olugturmugtur. Bilindigi gibi, bir siiper markette ara agamalar yoktur
ve miteriler, dogrudan gok sayida farkh mamulle kars: karstya gelirler. Bu arada bozuk ya
da kalitesiz mamullerle, aranan bir mamuliin bulunamamas: ya da degistirme ve iade gibi
sorunlar, direkt olarak miigterilere yansimaktadir. Genellikle, bogalan raflar bir mamul igin
siparig verme noktasim belirlerken, bityiik hacimli mamuller igin stok alanlar aynlmistur’.

1973 yilinda yasanan petrol krizi, Japon iireticilerinin karlarinda onemli 6lgiide
diigmelere neden olmugtur. Sonugta iireticiler, fazla sermaye yatirim gerektirmeyen, ancak
verimlilii artiran bir yontem arayigma gitmiglerdir. Bu gereksinimi kargilamak amaciyla
Toyota tarafindan gelistirilerek uygulanan TZU sistemi, daha sonra ABD ve Avrupa'da da
benimsenmis;, 6zellikle elektronik ve otomotiv endiistrisi gibi yiiksek hacimli ve tekrarlamal
iiretimlerde uygulanmaya baglanmigtir’. ABD’de, TZU sistemini uygulayan isletmelere 6rnek
olarak, Hewlett - Packard, IBM, Harley Davidson gosterilebilir. Biiyilk iiretim
isletmelerince uygulanan TZU'niin, California Chico'da faaliyette bulunan ve 60 iscisi olan
"Norfield Manufacturing” igletmesi tarafindan da uygulanmasi, TZ(’yii sadece biiyik
isletmelerle sirlamamn anlamsizligim ortaya gikarmugtir®.

TZU sistemi uygulamacilannin tzerinde durmalan gereken komu, bu sistemin
piyasadan satin alinabilecek bir paket program olmadifidir. TZU sistemi, ilk madde ve
malzemenin satin alimmasindan, tamamlanms mamul halinde milgteriye teslimine kadar olan
{iretim siirecindeki tiim israfi ortadan kaldirmak; kaliteyi ve verimlilii artirarak, iretim
maliyetlerini azaltmak olarak tammlanmaktadir. Bunun bagarilabilmesi igin, igletmenin satin
alma, {iretim ve teslim faaliyetlerinin koordinasyonunun saglanmas: gerekir’. Diger yandan

2 Nesime ACAR, "Tam Zamanmnda Uretim ve Kanban Sistemi ”, Verimlilik Dergisi, MPM Yayim, S. 3, Ankara, 1992,
5.82,

3 Seving URETEN, Uretim Programlamas: ve Denetimde Uygulanan Modern Sistemler-Analiz, Deferlendirme ve
Birlestirme Yaklagimlari, Gazi Universitesi, LLB.F., Ankara, 1991, 5.54.

4 Ralph S. POLIMENI, Frank J. FABOZZI, Arthur H. ADELBERG, Michael A. KOLE, Cost Accounting, Concepts
and Applications for Managerial Decision Making, Houghton Mifflin Co., Boston, 1990, 5.443.
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isletme, israfi ortadan kaldrmak igin, sistemdeki problemlerin ortaya cikartihp
¢oziimlenmesini 6zendiren bir yap1 iginde galigmalidir. Bu da sisteme tam adapte olmay: ve
liretimin her agamasmda israfi ortadan kaldirmak amaciyla, sifir stok ve sifir hata igin
calismay1 gerektirir. Ancak bunlar, idealize edilmis igletme hedefleridir. Bu hedeflere
ulagmak ¢ok zordur. Burada onemli olan, bu hedefler dogrultusunda sirekli iyilegtirme
gabalarim yogunlagtirmak ve bu yolla israfi énleyip maliyetleri en aza indirmektir.

1.2 TZU Sisteminin Amaglar

TZO sisteminin amaglari, TZU sisteminin tammindan hareketle, asagida ana
basliklar halinde agiklanmgtir.

1.2.1 Mamule Deger Katmayan Islemlerin Ortadan Kaldirlmasi

Mamule defer katmayan iglemler iki gekilde ortaya g¢ikmaktadir. Bunlardan
birincisi, mamul tamamlama siiresi ile ilgilidir. Mamul tamamlama stresi; iglem siiresi,
kontrol siiresi, harekete gegirme siiresi, bekleme siiresi, depolama siiresi gibi unsurlardan
olusur. Bu unsurlar kisaca su sekilde agiklanabilir®,

e lslem Siiresi: Calisma esnasinda olan uretimdir. Bagka bir deyisle, mamuliin

tiretim boliimlerinde iglenmesi esnasinda gegen siiredir.

¢ Kontrol Siiresi: Mamuliin miisteriye ulagmadan ve tiretim boliimiine gegmeden
once, iiretimin standartlara uygun olup olmadifindan emin olmak iizere yapilan

incelemedir.

o Harekete Gegirme Siiresi: Bir mamuliin retim boliimiinden depolanmasma

kadar gegen siiredir.

¢ POLIMENT ve digerleri, a.g.e., s.447.



o Bekleme Siiresi: Mamul, bir Giretim boliimiinde iglendikten sonra diger iiretim
bolimiinde hemen iglenmeyebilir. Uretim boliimleri arasmnda gegen siire,

bekleme siiresidir.

e Depolama Siiresi: ik madde ve malzemenin islenmeden ve islendikten sonra

miigteriye satilmadan 6nceki siire, depolama siiresidir.

Bunlardan sadece iglem siiresi mamule deger katan bir unsurdur. Diger unsurlar,
mamul maliyetini artiran fakat mamule defer katmayan unsurlardir. Bu nedenle, bunlann
azaltilmast veya tamamen ortadan kaldinlmasi, mamul maliyetlerini azaltir ve tretimde
stirekliligi saglar’.

Mamule deger katmayan islemlerden ikincisi stoklarla ilgilidir. TZU sistemi
igletmede gere§i olmayan ilk madde ve malzeme, yan mamul, yan mamul ve mamul
stoklannin bulunmasimu mamule defer katmayan iglemler olarak kabul etmektedir. Bu
nedenle, geregi kadar stokla ¢aliyma benimsenmeli ve gereksiz stoklarin maliyetleri artiric1
unsur oldugu g6z oniinde bulundurulmahdir.

1.2.2 Uretimde En Yiiksek Kaliteye Ulasmak ve Toplam Kalite Kontrolii

TZU sisteminin uygulanabilmesi igin 6ncelikle, TKK uygulamasina gegilmesi
gerekir. TZU'niin temel unsurlarindan biri olan TKK’dan amag, satin alinan ilk madde ve
malzemelerle iiretilen mamullerin firesiz ve 1skartasiz bir gekilde olmasidir®.

TKXK, bir igletmenin tiim faaliyetlerinde kaliteyi yiikseltmeyi hedefler ve boylece her
asamada olugmasi soz konusu hatalan onler. Hatalann 6nlenmesi ile kayiplar azalr; fire,
1skarta, ikinci kalite mamul, gereksiz stoklar, zaman kayiplan, teslimattaki gecikmeler gibi

Ta.ge., 5.446.

® Charles D. MECIMORE, James K. WEEKS, Techniques in Inventory Management and Control, USA, 1987,
s.130.

6



tim olumsuzluklar ortadan kaldinlir. Biitin bunlarin sonucunda, maliyetler diiger ve
miigterilerin beklentileri tam olarak kargilamir.

TTK anlayiginda yitksek kalite ve diigiilk maliyete ulagma siireci Sekil 1.1°de
gosterilmigtir.

TOPLAM TUM CALISANLARIN
KALITE > MOTIVASYONU,
FELSEFESI, KATILIMI
ANLAYISI +

EGITIM

PLANLI, SISTEMATIK

SUREKLI GELISME, <= YAKLASIM
IYILESTIRME
HATALARIN ONLENMESI

+ YUKSEK KALITE
YUKSEK PRODUKTIVITE > +

+ DUSUK MALIYET
MAMUL, PAZAR
CESITLEMESI

YUKSEK REKABET GUCU

Sekil 1.1: Yiiksek Kalite, Diigiik Maliyet
Kaynak: KAVRAKOGLU, a.g.e, s.11.

Yukanda agiklanan bu sonuglara ulagmak igin, bir igletmenin yapmas: gerekenleri
iki maddede toplamak miimkiindiir. Bunlar’:

? fbrahim KAVRAKOGLU, Toplam Kalite Yonetimi, KalDer Yaymlar, Istanbul, 1992, .10,



¢ Gelisme ve yaraticilik icin tiim ¢ahsanlarn katkast.
¢ Analiz, problem ¢6zme ve karar verme tekniklerinin sistematik bir bicimde
kullamiimas.

1.2.2.1 Toplam Kalite Kontroliiniin Tanimi, Amaclar: ve Unsurlar:

Feigenbaum’un TKK igin verdigi tamm soyledir: "Tiiketici isteklerini en
ekonomik diizeyde karsilamak amac ile, isletme organizasyonu icindeki cesitli
iinitelerin kalitenin yaratilmasi, yasatilmas: ve gelistirilmesi yolundaki g¢abalarim
birlestirip koordine eden etkili sisteme Toplam Kalite Kontrolii denir"™. JES ise,
kalite kontroliinii goyle tammlar: "Tiiketicilerin gereksinimlerini karsilayan kaliteli

mamul ve hizmetleri ekonomik olarak iireten bir iiretim yontemleri sistemidir""’.

Bir igletmede etkili bir TKK uygulamas: sonucunda, gergeklesmesi istenen amaglar
ozetle soyle siralanabilir'”:

e Mamul kalite diizeyinin ytikseltilmesi,

e Mamul dizaymmnin gelistirilmesi,

e Isletme maliyetinde azalma,

e Iskarta, igcilik ve malzeme kayiplarinda azalma,

o Uretim hattindaki dar bogazlarm giderilmesi,

e Personel moralinin yiikseltilmesi,

e Tiiketicinin parasinn kargthgim aldifim gérerek memnun olmasi,
o Ulke ekonomisine olumlu katkilar,

o Isletmenin prestijinin artmasi,

e Isci - igveren iligkilerinde diizelme.

19 Biilent KOBU, Uretim Yonetimi, Istanbul Oniversitesi igletme Fakiiltesi Yaym, Avciol Basim Yaym, 8. Baski,
istanbul, 1993, s. 466.

U Kaoru ISHIKAWA, What is The Total Quality? The Japanese Way, Prentice Hall, Englewood CLiffs, USA, 1985,
5.46.

Zape.,5.469.



TKK, igletmenin biitiin girdilerinin (bilgi, malzeme, igcilik ve ekipman) kalitesinin
iyilegtirilmesine dayandinlir. Girdilerin kalitesi yitkseldikge, stireglerde kusurlu olugum
engellenir ve boylece kusurlar, bir sonraki siirece gegmeyeceginden, her siirecin etkinlifi en

iist diizeyde olur™.

Klasik yonetim modeline kiyasla, cok daha yiiksek rekabet giicii saglayabilen
toplam kalite modeli, ancak tiim 6geleri ile benimsenip uygulandif: takdirde tutarh, bagarih
ve kahci olur'. Toplam kalite modelinin unsurlart ve bunlara iligkin kisa agiklamalara
asafda yer verilmigtir.

1.2.2.1.1 Onlemeye Déniik Yaklagim

Toplam Kalite modelinin temelinde, "hatalan ayiklamak" yerine "hata yapmamak”
yaklagim vardir. Onlemeye doniik yaklasimin genel bir ifadesi, planlamanm dogru yapilmasi
seklinde zetlenebilir. Her yonii ile disiiniilmii, kapsamh ve titiz bir planlama galismastyla,
sonra olugabilecek hatalarin bityiik bir boliimii ortadan kaldurilabilir'®.

1.2.2.1.2 Olgiim ve istatistik

Rekabetin temel kriterleri olan kalite-maliyet-zaman glisiinde, stiinlik
saglamak igin sirketin her yoni ile geliymesi gerekir. Olciillemeyen sey gelistirilemez. O
nedenle, dlgiim ve istatistik toplam kalitenin vazgegilmez pargalandir'.

1.2.2.1.3 Grup Cabymasi

Toplam Kalite Modelinin belirgin Ozelliklerinden biri de grup gahsmalarnin
yaygmnligidir. Bu tiir galigmalary, insanlarm sik sik toplanmas, birlikte bir isi yapmalan ya da

13 Ridvan BOZKURT, "Toplam Kalite Yonetim Sistemi ", Verimlilik Dergisi, MPM Yayim, S.4, Ankara, 1994, 5.12.
14 RAVRAKOGLU, a.g.e., 5.29.
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dostane iligkiler icinde bulunmalan gibi her isletmede ¢okga rastlanan davramglarla
kangtirmamak gerekir. TKY de grup ¢aligmalarinin ¢ok spesifik amaglan, belli yontemleri ve
mutlaka uyulan siki bir disiplini vardir'’.

Ishakawa’nin {nlii bir s6zii vardir; "Bir sonraki siire¢ miisteridir". Yani, miigteri-
tedarik¢i iligkisi gibi igletme igi tiim siireglerin birlestiriimesi gereksinimi, bu sozle
vurgulanmaktadir. Yapilan her iglemin ardindan gelen iglemi yapan kigi, miisteri olarak
diigiiniilmelidir. Deming de departmanlar arasindaki engellerin agilmas: ve ekip ¢aligmasimn
geligtirilmesinin geregini nemle vurgulamistir'".

Calisma gruplanmn temel amaci, igin yapima yontemini irdelemek ve
geligtirmektir. Calisma gruplarinmn iglevleri ve yararlan agagidaki sekilde siralanabilir'”:

o "Isletme korligi"nii agmada en etkili yontem grup caligmasidir. Sistemdeki
aksakhiklan bireyler kolayca kesfedemezler, fakat gruplar bunlan kolayca bulur,

e Bu tiir ¢aligmalar kigilerin teknik bilgilerini geligtirir, igini daba iyi anlamasina
ve konuya biitiinsel bakmasina yardime: olur,

e Cahsanlarm sorun ¢b6zme yeteneklerini geligtirir, iletisim aligkanhklarim
yerlestirir,

o Yaraticih gelistirir ve tegvik eder,

e Takim oyunu anlayigini yerlestirir; kigisel iligkileri ve etkilegimi giiglendirir,

e Ekonomik analiz, cagdas yonetim ve katilimei karar verme anlayigim getirir,

¢ Kigsilerin iglerini seven, bagardiklan ile gurur duyan insanlar olmalarina yardimct

olur.

65 ge.,s. 30.
Tage.,s 31

%0sman DEMIRDOGEN, "Kalite Yénetimi Agisindan TS - ISO 9000 Serisi ile Deming Felsefesi Araswdaki Iligkilerin
Belirlenmesi ", Verimlilik Dergisi, MPM Yayin, S.4, Ankara, 1994, s.69.

¥ KAVRAKOGLU, ag.e., 8.31
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1.2.2.1.4 Siirekli Geliyme

Son yillarda, yiiksek rekabete sahip girketlerin kalite yonetiminin temeli, "Siirekli
Gelisme"ye dayahdir. En alt diizeydeki siiregten, tiim girketi igine alan hedeflerle yonetim
sistemine kadar, biitiin ileriye déniik planlama ve uygulama ¢ahgmalan bu anlayisa gére
diizenlenmigtir. Hedef belli bir standard: tutturmak degil, seviyeyi ne olursa olsun stirekli ve
hizhi bir tempoda artirmaktir®.

Siirekli geligmede, igletme organizasyonlannda calisanlara, yaptiklan igleri
geligtirmek icin gerekli olan egitimin sajlanmas: gerekir. Burada temel ilke, bir isi yaparak
ogrenmek ve sonra daha iyi yapmaktir. Bu tiir organizasyonlarda yéneticiler, en iyisi olmak
vizyonu dogrultusunda, tiim cahganlan, israfi onlemek ve kaliteyi gelistirmek amaciyla
calimak icin yonlendirirler. Bu yonlendirme sonucu, siirekli daha yiiksek kaliteye ulagmak
iizere gerekli iyilestirmeler gergeklestirilerek, tiiketicilerin tatmini saglanir.

1.2.2.1.5 Yinetim Liderlifi

Igletme yonetiminin, devamli defisen ekonomik ortamlara ayak uydurabilmesi,
miigterinin degisen gereksinimlerine rakiplerinden daha huizh bir gekilde uyum saglayabilmesi
ve piyasada kaliteli isletme imajina sahip olabilmesi igin, TKK gereklerini yerine getirmesi
gerekir.

Deming, yonetim liderliinin sayilardan gok kaliteye yonelik olmasi gerektigini
soyler. Yani liderlik, siiregelen bozuk mamuller, bakim gereksinimleri, kalitesiz alet - edevat,
gereksiz iiretim tammlan ve kaliteyi olumsuz yonde etkileyen difer hususlarda verilen
raporlara dayanarak, acil énlemlerin alinmasim saglamaktir. Liderlifin anlamu, iyilegtirme
gahsmalan, gelen iy ve malzeme, kotii makine ve teghizat ile ilgili problemler hakkindaki
onerilere kulak tikamamaktir”'.

Page,s32.

2 DEMIRDOGEN, a.g.e., 5.68.
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1.2.2.1.6 Hatalan Ortaya Cikarmak

Hatalanin ortaya ¢ikarilmasi, mikemmel bir igletmeye yonelik ¢aligmalarin
geregidir. Siire¢ performansim 6lgmeye yarayan tablolar ve kontrol listeleri hala onemini
korumaktadir. Bir kere hatalar ortaya ¢ikarildiktan sonra; hatalar, siireglerin karmagikhg ile
problem ¢ozme gahigmalarimin odak noktasi olmahdir. Problemlerin goriilebilmesi ve igsel
miigteri geri beslemesi, mekanizmay: destekleme agisindan gereklidir. Mamul érnekleri ve
reddedilen kafileler, igbag1 egitiminde ve problem ¢oziimiinde yardimc: olur.

1.2.2.1.7 Sahiplenme

Bir siireg¢ ve mamuliin hatasiz olma sorumlulugu, o igi yapan kisinin elindedir.
Kontrol eden ve diizelten gibi tgtinci bir kisiye gerek yoktur. Cahganlann yaptifa igten
sorumlu olmalar, iglerini dofru olarak yerine getirmek ve kargilarina ¢ikan problemleri
¢ozebilmek iizere egitilmelerine baglidir. Toplam kalitede Deming’in prensiplerinden biri,
"Insamin degil, problemin iizerine gitmek ve korkuyu savmaktir”. Bu prensipleri uygulamak
¢aliganlanin katilimim saglar.

1.2.2.2 Caliganlarin Katilim

Insanlarin yeteneklerinin tiimiinii kullanmasim saglamak, TZU sisteminin $nemli bir
parcasidir. Katihmci yonetimde sorumluluk, yetki ve odiillendirme, iggiiciiniin tim
diizeylerinde dagitilir. Boyle bir durumda, bir yonetim sistemi daha az yoneticiye gereksinim
duyar ve daha yiiksek kalite ile verimlilife ulagir. TZU sisteminde yitksek diizeyde ekip
cahigmasina gereksinim vardir. Katiime1 yonetim sisteminin daha etkin olmasi, geleneksel
yaklagimdan yapisal ve felsefi anlamda agagidaki konularda farkh olmasina baghdir™ :

2 BOZKURT, a.g.¢., s.8.
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e Bilgi, kararlanin alinabilecegi yer olan igin yapildigi en alt diizeye kadar
dagitilmahdr,

e Kararlarin uygulanabilmesi igin yetki devri yapiimaldir,

o Odillendirme sistemi kurulmahdir.

Cahsanlarin katihrm asagidaki kavramlan igermektedir™:

1.2.2.2.1 Disiplin

Is standartlany, isletmede calsanlar, isletme g¢evresinin giivenlii ve mamul kalitesi
icin oldukca onemlidir. Bu standartlara, herkesin her zaman uymas: gerekir. Gereksiz ve
haksiz kurallar ortadan kaldirnlmahdir. Boylece calisanlar, asin kurallarla yiiklenmez ve
herkesin uydugu anahtar standartlara sayg1 duymay: 63renirler.

1.2.2.2.2 Esneklik

Bir insamin yetene@ini, sorumluluklar verilerek gelistirmek miimkiindiir. Gergek
esneklik, yalmzca insanlara yeni beceriler kazandirmak igin siirekli ve uzun dénemli egitimler
verilerek gergeklestirilebilir,. Caliganlani tekdiize kati kurallardan ve teknik becerilerini
kisitlayan is tammlarindan kurtarmak gerekir.

1.2.2.2.3 Esitik

Haksiz ve bolinmelere neden olabilecek personel politikalan terk edilmelidir.
Ornegin, isletmelerde farkh personel derecelerine, geleneksel olarak verilen ikramiyelerdeki
esitsizlikler, en alt seviye de tutulmalidir.

B Aynur EMRE, "TZU Sisteminin Ulkemizdeki Uygulamalar: ve Sorunlar:”, Verimlilik Dergisi, MPM Yayim, Ankara,
1995, 5.17-19.
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1.2.2.2.4 Ozerklik

Isletme faaliyetlerine ¢aliganlarin katihminin saglanabilmesi igin, sorumluluklann
devredilmesi gerekir. Yonetimin gorevlerinden biri, at6lyeyi desteklemektir.

Ozerklik, su yetkilere sahip olmay: gerektirmektedir:

e Hatti durdurma,
e Malzeme ¢izelgeleme,
o Veritoplama,

¢ Problem ¢ozme.

1.2.2.2.5 Personel Geligtirme

Miikemmel bir igletme, ortalama diizeydeki bir isletmeden daha fazla gelistirme
seviyesinde olmalidir. Bu ise, ancak uzun donemli personel geligtirme egitim programlan ile
baganlabilir. Yonetimin iggilerden daha fazla yararlanabilmesi igin, isbaginda gerekli olan
egitimin saglanmasi gerekir.

1.2.2.2.6 Iy Yagamumn Kalitesi

Yonetimin ¢ahiganlardan yilksek derecede verim alabilmeleri igin, ¢aliganlan karar
verme slirecine dahil etmeleri gerekir. Boylece galhiganlar, igletmenin olusturdugu degere
ortak olmaktadir. Giivenlik agisindan, ¢ahganlara iggiicii garantisi saglanmali, hizmet siiresi
g6z oniinde bulundurulmahdir.

Calisan kisi yapti1 igten zevk almahdir. Dolayisiyla yoneticiler, i§ zenginlestirme ve
is basitlestirme kurallan ile ¢ahganlarin yaptif: isten zevk almalanm saglamahdirlar. Ayrica
igyeri kogullant (aydinlatma, temizlik, giiriiltii, saglik vb.) iyilestirilmeli ve igyerleri modern
mekanlar haline getirilmelidir.

14



1.2.2.2.7 Uretkenlik

Bu kriter, motivasyonun zorunlu 6gelerinden biridir. Cogu insan, sadece gorevini
bagaril bir gekilde yapmaktan zevk almaz. Aym zamanda gelecek igin isini geligtirmeyi de
ister. Bu davramg, duyarlt bir yonetim tarafindan tegvik edilmek ve korunmak gereksinimini
duyar. Bugiinkii rekabet ortaminda ise, herkesin problem ¢6zme ve gelistirme metotlara
katkida bulunmas: gerekir.

1.3 TZU Sistemi Uygulamasina Iliskin On Sartlar

TZU sisteminin bagarth bir sekilde uygulanabilmesi igin, igletme yoneticilerinin
oncelikle dikkat etmeleri gereken 6n sartlar vardir. On sartlarm bir kismu igletmenin Srgiitsel
yapisim ilgilendirirken, diger bir kismu da tiretim yapisim ilgilendirmektedir®. Bunlar agagida
ayn ayn ele alinarak agiklanmaya galigihmugtir.

1.3.1 Orgiit ile ilgili On Sartlar

TZ{J sisteminin orgiitsel yapis, ana baghklar halinde siralanarak agiklanmugtir:
1.3.1.1 Ust Yonetimin Destegi

TZU sisteminin baganth bir gekilde uygulanmasi, ancak igletme iist yonetiminin

destegi ile saglanabilir. Sisteme inanmig bir st yonetim, TZU sisteminin gerektirdigi
degisiklikleri gergeklegtirmek igin, orgiite egitim, 6gretim ve kurmay destegi saglar™.

% MECIMORE, a.g.e., s.131.
B BANAR, a.g.e., 5.65.
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1.3.1.2 Talam Ruhunun Olugsturulmast

Isletmede takim rubu ve siirekli iyilestirmeyi tegvik eden bir orgit kiiltiiri
olugturulmalidir. Béyle bir 6rgiit kiiltiiriiniin iki unsuru vardir; Bunlardan birincisi, érgiitiin
tiim gahganlarmin amaglan miikemmele ulagmak olmahdir. Ikincisi ise, uzun vadeli iligkilerin
gelistirilmesidir. Uzun vadeli iligkiler, hem galiganlarla hem de tedarikgilerle geligtirilmelidir.
Cahsanlara 6miir boyu is garantisi saglamak, sendikalarla iyi iligkiler kurmak, tedarikgileri
igletmenin tamamlayici bir parcasi olarak gérmek ve tedarikgiler ile iyi iliskiler kurmayr
hedeflemek, TZUJ sisteminin amacina ulagmasma yardime olacaktir®.

1.3.1.3s Uygun Bir Tedarik¢i Aginin Kurulmast

TZU sisteminde, ilk madde ve malzemenin igletmeye ihtiyag duyuldugu anda ve
miktarda ulagmas: amagclamr. Geleneksel sistemde igletmeler, kisa vadede kéarhhklanm
dikkate aldiklarindan, kisa vadede maliyet azaltimmm gergeklestirecek uygulamalara
bagvurmaktadirlar. Bunlardan biri, sik olarak tedarikgileri degigtirmek, bir dieri de biyiik
olgekli satn alma yoluna gitmektir. TZU sistemi bunlarn tam tersi bir uygulamay
benimsemektedir. TZU sistemi, tedarikgileri igletmenin bir pargasi olarak gdrmektedir. Az
sayida tedarikgiler ile uzun vadeli anlagmalar yaparak, igletmenin ihtiyact olan ilk madde ve
malzemenin, tam zamamnda igletmeye ulagmasi ve buradan direkt olarak iretim siirecine
girmesi amaglanmaktadir®.

1.3.2 Uretim ile ilgili On Sartlar

TZU sisteminde dretim ile ilgili on sartlar asafida ana bagliklan itibariyle
siralanarak agiklanmaya ¢ahgilmigtir.

%3 8.¢., 5.66.
Ya.g.e.,8.66.
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1.3.2.1 Kaliteli Uretim Stratejisi

TZU sistemi uygulamasinda, goz oniinde bulundurulmas: gereken konu, kalitesiz
iiretim maliyetinin, kaliteli iiretim maliyetinden daha yiiksek olacafidw. DiZer bir
ifadeyle, kaliteli tiretim yapmak, daha fazla maliyete katlanmak demek degildir. Kalitesiz
tiretim ile ilgili maliyetler, ilk madde ve malzemenin satin alinmasmdan mamullerin miisteri
kullammina sunulmasina kadar her agamada olugabilmektedir®®.

1.3.2.2 Grup Teknolojisi Uygulamas:

TZU sisteminde iiretim sisregleri, iscilerin daha az uzmanlagma geregi duyacaklan
bigimde tasarlamr. Uretim siirecini kolaylagtirmak igin, farkl tiirde makineler bir araya
getirilerek gruplandinbir ve bir mini iiretim hatt: olusturulur. Béylelikle, bir is¢inin aym anda
birkag makineye bakmasi saglannug olur. Uretim siirecini kolaylastirmak amaciyla
gergeklestirilen bu tiir 6rgiitlenmeden beklenen yararlar, asagidaki gibi siralanabilir™:

o Gerekli tesis alam azaldifindan, parcalarn siiregler arasindaki hareket
uzakliklarinin kisalmasi,

o Stregler arasindaki stoklann, iiretim akigim aksatmayacak bicimde en alt diizeye
indirilmesi,

e Tezgah hazirlamak igin kaybedilen zaman ve iggiiciiniin azalmasi,

¢ Bir soruna farkh yonlerden yaklagilmasi: ve uygun ¢oziimiin bulunmasi,

e Cok fonksiyonlu is¢i kavramumn gerekli iggi sayisim azaltip verimliligi
yiikseltmesi,

e Birden fazla igi yiiriiten iggilerin birbirlerine yardim ederek déniigiimlbii
¢ahgmalan sonucunda verimlilifin artmas:.

% a.g.e., 8.66.
¥ URETEN, a.g.€., 5.66.
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1.3.2.3 Uretim Esnekliginin Saglanmast

Tiiketici taleplerindeki degigikliklere zamaminda cevap vermek ve stoklan azami
derecede diigiirebilmek igin, tretimde esneklifin saflanmasi gerekir. TZU sisteminde,
mamuller yalmzca gerektifinde, yani miigteriler siparis verirse iretim yapihir. Kisacas:
igletme siparigi kargilayacak miktarda tiretim yapar. Bu anlayis, ilk madde ve malzeme satin
alinmasmt da kapsamaktadir. Yani iiretim igin ne kadar ilk madde ve malzeme gerekliyse, o
kadan, gerekli zamanda satin alnmahdir. TZU uygulamasimin faydalan ilk madde ve
malzeme, mamul stoklanm azaltmak, fire ve bozuk mamul miktariu minimum seviyeye
diisiirmek ve ayrica kisa siireli {iretim zamanim saglamaktir®,

1.3.2.4 Uretimin Cekme Sistemine Uygun Olarak Diizenlenmesi

TZU sisteminde iretim, gekme sistemine gére hazirlanmahidir. TZU sisteminde
pargalar, gelencksel sistem ile aym yonde hareket etmektedir; ancak bu pargalann
iglenmesiyle ilgili bilgi, bir sonraki safha (is merkez) tarafindan verilmektedir. Burada,
yokluk ¢ekme olay: ile kargilagilabilir. Yokluk gekme durumu, bir i merkezi bir pargayl
firetmeye hazir oldugu zaman, énceki tampon gorevi yapan is merkezlerinin bos oldugunda
ortaya gikmaktadir. TZU'de ¢ekme sistemi, kanban denilen ve iy merkezleri arasindaki
pargalarin ¢ekilmesini ve tretilmesini saglayan standart kartlar aracihigryla yitriir”,

1.4 Kanbanlar

Kanban sistemi, TZU ortaminda malzeme hareketlerinin kontrolii amaciyla
kullamlan yeni bir gizelgeleme yaklasimidir. Bu sistemin en belirgin ozelligi, bugitine kadar
ahgilmg itme sisteminin tam kargit1 olan ¢ekme sistemi ilkelerini igermesidir.

3 3. Edward KETZ, Terry L. CAMPBELL, Sidney J. BAXENDALE, Management Accounting, Harcourt Brace
Jovanovich Inc., San Diego, 1991, 5.616.

3 Resat KARCIOGLU, "JIT Uretim Sisteminin Maliyet ve Yonetim Muhasebesi Sistemlerine Etkisi”, Verimlilik
Dergisi, MPM Yaym, S.4, Ankara, 1994, 5.94.
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Tam zamamnda olmayan klasik yaklagimda, bir iiretim siirecinde yer alan tiim
agamalar, igletme iginde merkezi bir birim tarafindan hazirlanan ¢izelgeler dogrultusunda
uretimi gergeklestirirler. Bu ortamda, tiretim birimleri daima bir sonraki agamanin ihtiyacim
kargilayacak sekilde iiretim yaparlar ve bu uygulama itme sistemi olarak tammlamr. Ancak
bu yaklagmda, tretim asamalarndan birinde olugan bir sorundan ya da talepteki
dalgalanmalardan kaynaklanan degigikliklere hizla uyum saglamak kolay degildir. Uretim
hizinin, degisiklikler dogrultusunda ayarlanabilmesi, c¢izelgelerin revize edilerek ilgili
birimlere yeniden goénderilmesini gerektirir. Bu tiir diizenlemelerin olduk¢a uzun zaman
almasindan dolayi, bu sistemlerde agamalar arasinda stok bulundurmak yoluyla degisikliklere
uyum saglamr. Klasik sistemlerde iiretimin siirdiiriilebilmesi igin, yiiksek ara stoklarla

galigmak kagimlmazdir®.

TZU ortamuinda ise, sonraki agamalann onceki agamalardan parca aldifi ¢ekme
sistemi kullanthr. Bu sistemde hazirlanan iiretim gizelgesi, sadece son iiretim agamasma
gonderilir. Hangi mamulden, ne zaman ve ne miktarda iiretim yapilacagim sadece son
agamanin bilmesi, bu asamanin 6nceki agamalardan sadece kendine gereken pargalan
¢ekmesini ve siirecin liretim hatti boyunca geriye dogru devam etmesini saglayacaktir. Bu
arada, her agama daima bir sonraki agama tarafindan ¢ekilen miktar kadar iiretim yapacaktir.
Bu durumda, degisik iiretim agamalarina Uretim ¢izelgesi gondermeye gerek kalmayacak,
cizelgeler ve olas degisiklikler son iiretim agamasina aktarlacaktir>.

Bu sistemde, hangi parcadan ne miktarda iiretilecegi, kanban adi verilen kartlar
iizerinde belirtilmigtir. Kanbanlar daima iiretim akigina ters yonde, ancak fiziksel birimlerle
birlikte, sondan basa dogru hareket ederek iiretim agamalarim birbirlerine baglarlar. Uretim
asamalaninin bu sekilde birbirine baglanmasi sonucunda ise sadece gereken pargalar, gerekli
olan miktarda ve gerektifi zaman iretilmekte ve agamalar arasinda ara stoklara ihtiyag
kalmamaktadir™.

 ACAR, a.g.c., 5.89.
» age.,s.89.
*age.,s.90
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Bu zincirin, igletme digindaki tedarikgilere kadar uzatilmasi durumunda ise, ilk
madde ve malzeme stoklari da kaldirilmus olacaktir®.

1.4.1 Cekme Kanbam

Cekme kanbam, bir sonraki iy merkezinin, bir 6nceki is merkezinden gekmek
istedigi parca cinsi ve miktarim belirleyen ve parga / malzeme gekmek amaciyla kullamlan
karttir.

Sekil 1.2°de verilen ¢ekme kanbam ile, s6z konusu par¢a igin bir onceki
operasyonun dévme iglemi oldugu ve talagh imalat M-6’da bulunan tagtyicimn, tahrik pimini
alabilmek i¢in B-2 No’lu dévme istasyonuna gitmesi gerektigi belirtilmektedir. Aynica, s6z
konusu parga igin bir sonraki operasyon talagh imalattir. Kutu kapasitesi 20 adet olup, kutu
sekli B olarak belirtilmigtir. Bu kanban, yaynlanan sekiz kartin dordiincisiidiir.

Stok Raf No:SE215 Parga Arka No:A2-15 Onceki Operasyon
Parga No:35670507 Dovme
B-2
Parga Adi: Tahrik Pimi
Araba Tipi:Sx50 BC Sonraki
Operasyon
Talagh Imalat i
M-6
Kutu Kapasitesi Kutu Tipi Say1
20 B 4/8
_ " I
Sekil 1.2: Cekme Kanbam

Kaynak: Yasuhiro MONDEN, Toyota Production System, IEMP, 1983, 5.15.

¥age., .90
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1.4.2 Uretim - Siparis Kanbani

Uretim-siparig kanbam, bir 6nceki i merkezinin iiretmesi gereken parca cinsi ve
miktarim  belirleyen karttir. Sekil 1.3°deki kanban, SB-8 No’lu Talagh Imalat
Operasyonunun, Sx50BC-150 kodlu arag tipi igin krank mili tretecegini gostermektedir.
Ayrica, iiretilen krank milinin F26-18 No’lu stok rafina yerlestirilecegi belirtilmektedir.

Stok Raf No:F26-18 Parga Arka No:A5-34 Operasyon

Parga No: 56790-321 Talaslt Imalat
Sb-8

Parga Adi: Krank Mili

Araba Tipi: Sx50BC-150

Sekil 1.3: Uretim - Siparis Kanbam
Kaynak: MONDEN, a.g.e,, s.15.

1.4.3 Tedarik¢i Kanban:

Tedarikgi kanbam, tedarikgiden parga ¢ekmek ve tedarikcinin gerekli parcalan
gondermesi igin talimat vermek amactyla kullanihr. $ekil 1.4%. bakildiginda, par¢a tagima
maliyeti, parga fiyatma dahil edildigi icin, teslimatlann tedarikgiler tarafindan yapilmast
gereklidir. ’

Sekil 1.4°deki tedarik¢i kanbam, Sumitomu Derko’dan Toyoto Tsutsumi
Fabrikas’na malzeme teslimatinda kullanilan tedarik¢i kanbamdir. 36 ise, teslimatin
Fabrikada yapilacaZi iy merkezini gostermektedir.

S6z konusu parga 36 No’lu ig merkezinde teslim alimp, 35(8-3-213) No’lu stok
rafina yerlestirilecektir.
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Toyota sisteminde ufak kafilelerle iiretim yapildif igin, giinlik teslimatlar
gerekmektedir. Bu nedenle, teslimat saatleri kanban iizerinde gosterilmistir.

SRRSO — - F
Teslim Alan
Teslim Saati Teslim Edilecegi Stok Rafi Tesisin Ad:
8.00 24.00 35(8-3-213) Toyota Tsutsumi
11.00 4.00 | Fabrikas1
15.00
21.00

Saticinin Adt:
Sumitomo Derko

Parca No:
82154-14011-00

T 520 |

Saticinin Deposu | jParga Pga Adr ', Teslim Alnacag
4 Arka No: v’ ArkaKapi Teli § S ‘ Yer
389 g § Kutu 36
Teslimat Cevrimi : § Kapasitesi |
1-6-2 10 I

Sekil 1.4: Tedarik¢i Kanbam
Kaynak: MONDEN, a.g.e., 5.16.

Toyota’da 6zel stoklama yerlerinin olmayis1 nedeniyle, teslimatin yapilaca yerin
kanban iizerinde gosterilmesi gerekir. Teslimat ¢evrimi 1-6-2, s6z konusu parga igin giinde 6
kere teslimat yapilacagim ve teslimatlarin tedarik¢i kanbammin tedarikgiye ulagmasindan iki
teslim zamam sonra yapilmas: gerektifini belirtmektedir (Ornegin, kanban saticiya saat
8.00°de ulast: ise, teslimat saat 15.00°de yapilmahdir).

1.4.4 Sinyal Kanbani

Sinyal kanbani, kafile iiretimi yapilan tiretim ortamlaninda kullamimaktadir. Sinyal
kanbam, genellikle kafiledeki kutulardan birine ilistirilmis olarak bulunur ve bulundugu yer
itibariyle sipariy verme noktasim belirler. Uretim sirasinda sinyal kanbammn iligtirildigi
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kutuya gelindiginde, stz konusu kafile i¢in iiretim ¢ikarilmasi gereklidir. Sinyal kanbam,
malzeme istek kanbam ve tiggen kanbam olarak iki farkh sekilde olabilmektedir.

1.4.4.1 Malzeme Istek Kanban

Sinyal kanbanlarindan olan dikdértgen seklinde olan bu kart, iiretim siireglerine
malzemenin ne zaman, nereden ve ne miktarda temin edilecegini belirler. Ornek sekil 1.5, 10
No’lu presin, montaj hattina iki kutu sol kap: gétiiriildiigiinde, 25 No’lu stok alamna giderek
500 adet gelik levha gekmesi gerektigi belirtilmektedir.

Onceki islem Stok 25 == 10 no’lu Pres Sonraki Iglem
Arka No: MA36 Malzeme Adi: Celik Levha
Malzeme Ebatlari 40x3x5 Konteynir Kapasitesi: 100
Kafile Buyikliigii 500 Konteymir No: 5

Sekil 1.5: Malzeme Istek Kanbam
Kaynak: MONDEN, a.g.¢, s.18.

1.4.4.2 Uggen Kanban

Sinyal kanbamimn ikinci gekli olan ig¢gen kanbam, delme presinde 10 No’lu
operasyonu baslatmak amaciyla kullamblir. Stoktaki kutu sayis1 ikiye diistiiftinde (bir kutuda
100 adet sol kap1 bulunmaktadir), 500 adet (5 kutu) sol kap: iiretimi i¢in delme presine
tiretim emri verilecektir. Bagka bir deyisle, sol kap1 i¢in sipari§ noktas: iki kutu (200 adet),
kafile biiyiikliigii ise beg kutudur (500 adet).



Katile Buyuklugi: Parga Adt:
500 Sol Kap1

Siparig Noktast:

Palet N Parga No:
5 508-11

Stok:
15-03

Kullamlan Makin,
10 no’lu
pres

Sekil 1.6: Uggen Kanban
Kaynak: MONDEN, a.ge., 5.18.

1.5 Kanbanlarin Kullanimi

Kanban sisteminin igleyis mekanizmasi, ¢ekme ve tretim - siparig kanbanlarimn
siire¢ iginde nasil kullanildigmin incelenmesi sonucunda agiklik kazanacaktir. Bir sonraki
operasyondan baglamak iizere kanban kullammdaki baslica agamalar asagida dzetlenmigtir®®.

1. Sonraki firetim isleminin tagtyicisi, yeterli sayida gekme kanbam ve forklift ya da
jipe yerlegtirilmis bos paletlerle bir dnceki iglemin stok noktasma gider. Bu islem, ya daha
6nceden belirlenmis zaman araliklarnda ya da kutuda (kabul kutusu) belirli sayida ¢ekme
kanbam biriktiinde tekrarlanir.

2. Sonraki isleme ait tagiyict, stok noktasindan parcalart gektiginde, paletlerdeki
parcalara yapistinimus olan iretim - siparig kanbanlarim gikararak (her palete tek bir kanban
kart: yapigtinlir) bunlari kanban kabul kutusuna birakir. Ayrica bos paletler, bu boliimde
onceden belirlenmis yere birakalir.

¥age.,s.95.



3. Cikarilan her iiretim - siparis kanbanimn yerine bir gekme kanbam yapistinhir. Bu
iki tip kanbamin degigtirilmesinde, gekme kanbam ve iiretim - sipari§ kanbam tizerindeki
bilgilerin tutarhihk agisindan kontrol edilmesi gereklidir.

4. Sonraki iiretim igleminde ¢alisma bagladiginda ¢ekme kanbani, ¢ekme kanbam
kutusuna birakilir.

5. Onceki tretim isleminde, tiretim - siparig kanbanlar, kanban kabul kutusundan
ya belirli bir zaman noktasinda ya da belirli sayida tiretim yapildiktan sonra toplanir ve bu
kartlar, iiretim - siparig kanbam kutusuna birakilir. Bu iglemde, stok noktasinda kartlarin
cikarili sirast aynen korunur ve bu sirayla kartlar kutuya yerlestirilir.

6. Uretim - siparig kanbanlanmn kutudaki siwrasma gore parca iiretimi
gergeklestirilir.

7. Tim siireg boyunca, fiziksel birimlerin kanbanla birlikte hareket etmesi
gereklidir.

8. Onceki siiregte fiziksel tiretim tamamlandiinda, pargalar ve iiretim - siparig
kanbam stok noktasina yerlestirilir. Boylelikle sonraki iiretim isleminden tagtyici herhangi bir
zamanda gelip parcgalan alabilir.

Birbirini takip eden siirecler arasinda, yukaridaki gibi bir kanban zincirinin siireklilik
arz etmesi gerekir. Kisacasi her siireg, sadece gereken pargalan, gercken zamanda ve
gereken miktarda alir.

Kanban zinciri, her siiregte iiretimin ¢evrim zamamna uygun olarak
gergeklegtirilmesi yoluyla hat dengesinin saglanmasma da yardmei olabilir’”.

age., 5.96.
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Malzeme Tedarik

Sekil 1.7: Kanbanlann Zinciri ve Fiziksel Birimlerin Hareketi
Kaynak: MONDEN, a.g.e., s. 15.

1.6 TZU Sisteminde Satin Alma

TZU sisteminde sifir stok (ilk madde ve malzeme, ara mamul, mamul stoklan
bazinda) ve sifir hata (satin ahnan ve imal edilen parga ve mamullerde) hedeflerine
ulagabilmek icin, igletme diizeyinde yiirutiilmesi gereken ana faaliyetlerden birisi de Tam
Zamamnda Satin Almadir. Daha dogrusu Tam Zamamnda Satin Alma, sistemin can
damarlarindan birisidir. imalat i¢in kullamlan hammadde ve malzemelerin istenilen zamanda,
istenilen kalitede ve istenilen yerde temin edilmesi gerekir.



1.6.1 Sistemde Satin Alma Fonksiyonunun Onemi

Gelencksel satin alma politikalari giiden igletmelerin organizasyon yapisi iginde
satin alma, ¢ok az onem tagir. Ancak 1970°l yillarin ortasindan itibaren, satin alma
boliimlerinin igletmelerin organizasyon yapisindaki 6nemi gittikge artmaya baglammgtir. Satin
alma personeli eski gorevlerine ek olarak; yeni mamul planlamasi, yatinm mamullerinin
takibi gibi yeni gérevler istlenmiglerdir.

1950 Yilinda "General Electric”" igletmesi, karmagik stok hareketlerinden sorumlu
stok miidirligi kavramum ilk olarak uygulamustir. Bundan sonraki on yil zarfinda, stok
yonetiminin nemi gittikge artrmgtir. Artigin nedeni, stok igin harcanan paramn, tiim
harcamalar igindeki paymn giderek artmakta olmasidir. Bunun anlami, malzeme ve
hizmetler igin harcanan paramn difer biitin gider kalemlerinden daha fazla olmasidir.
Isletmelerin malzeme yoénetimine verdikleri 6nemin giderek artmasimn nedenleri, agagidaki
gibi siralanabilir®®:

o Operasyon maliyetlerinin diigiiriiimesi,

e Satin alma iglevinin tek bir sorumluluk altinda bir araya getirilmesi,
o Stoklann azaltilmasi,

e Satin alma olanaklarinin artirilmasi,

o Fonksiyonel verimliliZin gelistiriimesi,

¢ Diigiik fiyattan alim yapilabilmesinin saglanmasi.

Isletmeler arasinda farklibik gostermekle beraber, malzeme yOnetiminin
fonksiyonlan malzeme maliyetine etki eden biitin ana faaliyetleri olusturur. Bu ana
faaliyetler ve fonksiyonlari, agagidaki gekilde siralanabilir®”:

® DK, MACBEHT, "Buyer-Vendor Relationships With JIT: Lessons From Multinationals”, Industrial Engenary,
September, 1988, s.87.

¥ age., 5.87-90.
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e Satin alma faaliyeti: Bu faaliyetin temel fonksiyonu, malzemelerin dogru
zamanda, dofru miktarda ve kalitede, uygun fiyattan ve uygun tedarikgi
igletmesinden temin edilmesinin saglanmasidir.

o Stok kontrol: Stok kontroliiniin temel fonksiyonu, miimkiin olabilecek en
diisiik yatinm ile uygun ve dengeli bir malzeme stogunun muhafazasmmn
saglanmasidir.

¢ TUretim kontrol: Bu faaliyetin temel fonksiyonu, iiretimi kolaylagtirmak i¢in
toplam iiretim programinin hazirlanmasidir.

o Trafik: Nakliye isletmelerinin se¢imi, toplam nakliye masraflarmin
hesaplanmasi, nakliye masraflannin  azaltilmas: bu faaliyetin  temel
fonksiyonudur.

e Malzemenin tasinmasi: Malzemenin taginmas: faaliyetinin temel fonksiyonu,

gelen malzemenin kabulii ve iiretim merkezlerine taginmasidir.

¢ Malzemenin teslim alinmasi ve stoklanmasi: Bu faaliyetin temel fonksiyonu
ise malzemenin tanimlanmasi, miktar ve kalitenin kontrolii, gelen ve stoklanan
malzemeler ile ilgili raporlarin hazirlanmasidir.

TZU yaklagmminda, ideal olarak teslim alma boliimiiniin tiimityle kaldinlmas: ve
tedarikgi, igletmenin montaj hattina kadar yaklagarak parcalan dogrudan is merkezlerine
teslim etmesi amaclamr. Bu uygulama ile, sistemin gerefi olan kalite, tedarik¢inin
igletmesinde gergeklesecegi igin, alici igletmesindeki teslim alma ve tagma maliyetleri
diigecektir. Bunun igin tedarik¢i igletmesinde gergeklestirilen kalite kontroliiniin, alici

isletmesinin ihtiyaglarina cevap verecek diizeyde olmas: gerekir.



1.6.2 TZU Sisteminin Gerektirdigi Satin Alma Prensipleri

TZU sistemi biinyesindeki satin almanin temel nitelikleri asagida ozetlenmigtir®:

e Tam zamamnda, kiigiik kafileli, hatasiz (en az hatali) ve sik sevkiyat (stoksuz),
e Parga bazinda tek (az) tedarikei,

¢ Daraltilmug tedarik¢i baz,

e Uzun donemli satin alma s6zlegmeleri,

e Taraflar aras: operasyonel ve mali geffafhk,

o Igbirligi agirlikh iligkiler.

TZU ortammda tedarikgilerin yukanda belirtilen TZU kisitlanna uyum saglamalan
ve olugabilecek ek maliyetleri kargilayabilmeleri igin tedarikgi-alici iliskilerinin yeniden
diizenlenmesi gerekir. TZU uygulamasma gegen bir igletme, tedarikcilerden belirli bir
kapasiteyi kendisi i¢in siirekli korumasim isteyecektir. Bu da tedarikcinin gelecekteki iy
potansiyelinin bir boliminden vazgegmesi anlamma gelmektedir. Sonucta, tedarikginin
boyle bir iiretim kalibim benimsemesi igin, kendi kar marjim koruyabilecek iglem tasarruflant
elde etmesine imkan tantyan bazi ayricaliklara sahip olmasi gereklidir. Alic1 agisindan ise bu
ayricaliklarn herhangi bir maliyet artis1 igermemesi gereklidir. Aksi halde TZ( yaklagimu ile
elde edilecek kazanglarda bir azalma s6z konusu olabilecektir®.

Satin alma faaliyeti genel olarak malzemenin temin edilmesiyle ilgili olan tim
fonksiyonlani kapsar. Bu fonksiyonlar ihtiyag zamanmnin belirlenmesinden, malzemenin
alinmas ve kullaniimasina kadar olan biitiin fonksiyonlardir. Organizasyonun biiyiiklugu g6z
oniine almmaksizin satin alma, baz ana faaliyetlerden tam veya kismi olarak sorumlu
olmahdir. Bu faaliyetler goyle siralanabilir*:

® Nesime ACAR "Tam Zamanmda Uretim Ortamnda Satn Alma ve Yan Sanayi lle lligkiler”, Verimlilik Dergisi,
MPM Yaym, S.1, Ankara, 1993, 5.80.

“ age.,s.80.

2 ag.e.,s. T1-86.
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e Parti hacminin belirlenmesi,

e Tedarikgi igletmelerinin segimi,

o Tedarikgi igletmelerinin degerlendirilmesi,
e Gelen pargalarin kontroli,

o Tedarikgi igletmeleri ile pazarlik edilmesi,
e Nakliye tarzinin belirlenmesi,

e Mamul niteliginin belirlenmesi.

1.6.2.1 Parti Hacminir Belirlenmesi

TZU sistemi geleneksel stok kontrol sisteminin temel yap: taglanindan biri olan
ESM kavrammm zayiflatmgstir. Japonlar ESM kavrammm ise yaramaz olarak kabul
etmektedirler. Bu noktada énemli olan stok bulundurma maliyetleri ile makine hazirhk
maliyetlerinin kargilagtinlmasidir. Stoklar kiigiik partiler halinde sik alm yapilarak
azaltilabilir. Makine hazirhk maliyetleri ise makinelerin bir ayar yapildiktan sonra uzun
miiddet ¢alistinlmalanyla diigirilebilir. Bu durumu ESM ortaya gikarmustir. Ancak Japonlar
makine hazirlik maliyetlerinin degismez oldugunu kabul etmemektedirler. ESM formiilii,
makine hazirhk maliyeti ve stok bulundurma maliyetini dengeleyecek ekonomik siparis veya
firetim miktanm hesaplamakta kullamlmaktadir. Fakat bu formiilde hemen hemen biitiin
durumlarda iki noktamn hatah oldugu 6ne siiriilmektedir.

eStok bulundurma maliyeti 6nemli dl¢iide oldugundan digiik gosterilmigtir.
eMakine hazirlik maliyetleri abartilmgtir. Hazirhk maliyetlerini diigiirebilecek yeteri
diizeyde geligtirme ¢ahigmasi yapilmamugtir.

1.6.2.2 Tedarikgi Isletmelerinin Secimi

Satin almadaki en onemli faaliyet tedarikei igletmelerinin segimidir. Geleneksel satin
almadan farkh olan, TZU satin alma uygulamalarmm ana Ozellifi, yakin mesafedeki
tedarikgilerden kiigiik miktarlarda satin alma diigiincesidir. Ayrica ideal olan tek bir tedarikgi
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isletmesinden alim yapilmasidir. TZU tipi satin almada, igletme yakin cografi alanda bulunan
tek bir tedarikgi igletmesinden belli miktarlarda satin almaya ve tedarikgi igletme ile uzun
doénemli iligki kurmaya yonlendirilir.

TZU satin alma yaklagimm uygulayan tiim igletmeler, tedarik¢i sayism onemli
slgiide azaltmuglar ve belirli bir parga igin tedarik¢i sayisim bes yada daha az bir sayiyla
sirlandirnuglardir.  Tedarikgi sayisin  azaltilmasindaki temel amag, satin alma
fonksiyonunu tamamen kontrol altinda tutarak tedarikgilerle giicli ve uzun donemli iligkiler
kurulmast ve bu iliskiler gergevesinde kalitenin iyilestirilmesidir. Cok tedarikcili ortamda bu
amacin gergeklestirilmesi olanaksizdir®®.

TZU sisteminde tedarikgilerin yitksek kalite standartlarina ulagabilmeleri igin,
standart kalite kontrol tekniklerini uygulamalani, kapsamli ve siirekli olarak egitim
programlarina yer vermeleri gerekir. Diger yandan tedariki sayisinm az olmasi, satin almayt
gergeklestirecek olan igletmenin egitecefi tedariki igletme sayisimmn az olmasi demektir. Bu
sayede alic1 igletmesinin, tedarikgileri kontrolii kolaylagacak ve egitim masraflan azalacaktir.

Tek ya da suurl sayida tedarikgi igletme ile cahgmanin difer avantajlan asafida
dzetlenmigtir**;

e Daba yiiksek kalite: Tek ya da az sayida tedarikgi ile galigilmast durumunda,
isletme ile tedarikgiler arasindaki iligkiler giiglenecek ve bu iligkiler
gercevesinde tedarikgilerin gerek tasarmm gerekse mamul kalitesi konularindaki
katkilari daha fazla olacaktir.

e Daha iyi haberlesme: Az sayida tedarik¢i ile caligma, haberlesme ve
koordinasyonu biiyiik olgiide kolaylagtiracaktir.

Bage., 893
“age.,s93.
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o islemlerde azalma: Az sayida tedarikgi ile ¢aligildifinda form sayisinda ve
islemlerde biiyiik azalma olacaktir.

o Maliyetierde azalma: Az sayida tedarik¢i ile cahgildifinda, isletmenin
mithendislik bolimii tedarikciyle daba yakin bir iligkiye girerek mamul
maliyetlerinin azaltilmas igin ortak ¢aliyma yapma imkanina kavugur.

1.6.2.3 Tedarikgi Isletmelerinin Degerlendirilmesi

TZU sisteminde satin almanin optimal kosullann 6nem derecesine gore
degerlendirilirse; mamul kalitesi, tedarik¢i secimi, sevkiyat cabasi, cografik yer ve fiyat
seklinde ozetlenebilir. Geleneksel satin almaya bakildifi zaman ve fiyat gok Onemlidir.
TZU’ de ise fiyatin 6nemi gok azdir. Onemli olan kalitedir.

Tedarik¢i isletmeler ile kurulacak uzun dénemli iligkiler, tedarikgi isletmelerin
davramg bicimini sekillendirecegi gibi, alici igletmelerinin kalite standartlarma uyum
gostermelerini de saglamis olacaktir. Tedarik¢i isletme de kendisini alici igletmenin bir
pargasi olarak gorecek ve kendi bagansmn alici igletmesinin bagansina bagh olduBunu
hissedecektir. Omegin: Hewlett-Packard igletmesi tedarikgi isletmeleri ile 18-36 ay arast
sirelerle defigen antlagmalar yapmaktadir. Bu antlagmalarda 6 ile 12 aylik stirelerde kalite
geligimi ve maliyet azaltilmas: gibi. konularda goriigmeler yapiimasi hususunda maddelere de
yer verilmektedir *.

Tedarik¢i igletme segimi ve degerlendirilmesi asafidaki kistaslara gore
belirlenmektedir*:

e Yiiksek kaliteli mamul sevkiyat,
e Zamamnda teslimat,

e Sik ve siirekli sevkiyatlar,

“D. N. BURT, "Managing Suppliers Up To Speed”, Harward Business Review, July-August, 1989, 5.20.

% g.ge., 52024,
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e Sik ve ufak kafileler halinde sevkiyat,
o Sipariglerin miktar agisindan eksiksiz teslim edilmesi.

TZU sistemini uygulayan bir alici isletme yukandaki kistaslan yerine getiren
tedarikgi igletmeyle alim-satim iligkisine girebilir.

1.6.2.4 Mamul Standartlarimin Belirlenmesi

TZ{J satn alma sisteminde, ahci igletme tedarik¢i isletmesinden, daha iyi parga
dizaym, diigiik maliyet, mamul kalitesinin ve verimlilifinin artinlmast igin tavsiye ve teknik
yardim bekler. Alici dar dizayn speklerinden (kullanilan malzeme kombinasyonu, boyut,
sekil, ve iiretim metodu) gok, tedariki isletmesinin performans speklerine dnem verir. Bu
durum, tedarikgi igletmesine ahc igletme ile isbirligine uygun bir ortam hazirlar. Performans
speklerine verilen bu 6nem tedarikgi igletmesine tatmin edici mamuller iretmesi igin biiytik
sorumlutuklar yiikler.

1.6.2.5 Temin Edilen Parcalarin Kontrolii

Geleneksel satin almada satin alma boliimii, malzemenin teslim ahnmas,
tammlanmasi, sayilmasi ve kalite kontroliniin yapiimasmndan sorumludur. Kisacasi kalite
agisindan sorumluluk tamamiyle alic1 igletmeye aittir.

TZ(J satm alma sisteminde kalite kontrolii, tek istisna olarak yeni galisiimaya
baglanan tedarikgi igletmeleri hari¢ uygulanamaz. Bunun yerine, kalite kontrol tedarikei
isletmesi tarafindan yerinde yapihir. Bu sayede malzemeler tedarikgi igletmesini terk etmeden
once istenilen kalite diizeyi saglanms olur. Boylelikle malzemeler alic1 isletmede herhangi
bir kontrole tabi tutulmaksizin direkt olarak iiretim bandina gonderilir.
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1.6.2.6 TZU Satin Alma Sisteminin Uygulamasinda Karsilagilacak Sorunlar

TZU satin alma sisteminin uygulamasinda karglagilacak muhtemel sorunlar ana
bagliklar altinda agagida siralanmgtir®’:

1.6.2.6.1 Ust Yonetimden DoBabilecek Sorunlar

TZU sistemi, uzun dénemli planlamay: gerektiren; gerek ahc igletmesinde, gerek
yakn iligkide bulundupu tedarikgi isletmesinde kokli degigiklik gerektiren gok yonli bir
yapiya sahiptir. Olaya bu yoniyle bakildifinda TZU sisteminin uygulamasinda en gok
kargilagilan sorunlardan biri, {ist kademe yoneticilerinin kisa zamanda kan digiinmeleri ve
bunun kendilerine kazandiracafn prestije onem vermeleridir. Bu durum TZU sisteminin
gereklerine aykindir. Bagarih bir TZU sisteminin uygulanmas: icin st yonetimin uzun vadeli
destek ve liderligine gerek vardir.

1.6.2.6.2 Cahganlardan Degabilecek Sorunlar

TZU sisteminin uygulamasinda kargilagilacak sorunlardan biri de galisanlarin yeni
bir sisteme uyum sajlamalan ve sistemi desteklemeleri yoniinde oldukga isteksiz
davranmalandir. Bunun nedenleri de, yilarca gahsarak kazandiklan aliskanhklarinin
degisimine gosterdikleri tepki, bu yeni sisteme ayak uyduramayip isten ¢ikanlma korkusu,
{ist yonetimin dogal olarak yeni bir sistemin baganh bir gekilde uygulanabilmesi i¢in
caliganlara yaptiklan baskilar sonucu ¢alisanlar iizerindeki gerilimdir.

Ust yonetimin gorevi, tiim galisanlan uygun bir gekilde egitmektir. Calisanlarin
sisteme olan olumsuzluklan ortadan kaldinlarak ve 6rgiitiin tim kademelerinde galisanlarin
programa destek vermesi saglanarak dogabilecek sorunlar yok edilir. Tabii bu da egitimle

olur.

7 age., s20-27.



1.6.2.6.3 Tedarikgilerden Dofabilecek Sorunlar

TZU sisteminin uygulamasmda tedarikei isletmelerinin gerekli igbirligine
yanagmamalan sistemin bagansim onemli derecede etkiler. Cunkii tedarikei igletmeleri, esas
yarar, ahct igletmenin elde edeceffi bir sistemin uygulanmasmda yeterince istekli
davranmamaktadir. Bu nedenle, tedarikgi isletmeleri TZU sisteminin uygulanmasi
durumunda kendilerine biiyiik faydalar saglayacagi konusunda ikna edilmelidir.

1.6.2.6.4 Nakliyeden Dogabilecek Sorunlar

TZU ortaminda, tedarik¢iden ahci igletmeye malzeme tagtyan nakliye igletmeleri de
sistemin onemli pargalanndan biri olarak kabul edilir. Tam zamaninda teslimatlan
saglayabilmek igin genel nakliyecilerden sozlesmeli nakliyecilere gegmek ve ikmal sistemini
bir biitiin olarak koordine etmek TZU sistemini uygulayan uretim igletmesi agismdan gok
onemlidir. Nakliye igletmeleri alici igletmenin yeterince stok yaptigim diiginerek nakliye

programlanm énemsememeleri dnemli bir sorun olarak ortaya gikar.

Bu nedenle, TZU sistemine uygun satin alma uygulamasin onemi ve icerigi agikca
anlatilip gerekli olan egitimin saglanmas: gerekir.

1.6.2.6.5 Dilsiik Mamul Kalitesinden Dogabilecek Sorunlar
Basarih bir TZU satin alma sistemi uygulamasim etkileyen sorunlardan birisi de
tedarikgi igletmelerinden devamh olarak yitksek kalitede malzeme saglanamamasidir. Tabiki

bu sorun iretimin durmasina ve aksamasma neden olacagindan TZU satn alma
uygulamasinim tehlikeye girmesine neden olur.
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1.7 TZU Sisteminin Sagladigr Yararlar

TZ(J sistemi uygulamasmn igletmelere sagladif: yararlar g ana baghk altinda
toplanabilir. Agagida bu ana bashklar ile agiklamalarna yer verilmistir.

1.7.1 TZU Sisteminin Finansal Yararlan

igletmelerin yogun firetimden, siirekli akan uretime gegmeleri; ¢ahganlann
katihmiyla TKK’y1 saglamalani ve TZU sistemini uygulamaya baslamalan onlara birgok
finansal yararlar saglamaktadir. Bu yararlar®®:

o Stoklara daha az yatinmn yapilmis olmasi: Elde sifira yakin diizeyde stok
bulundurulmasi, stok bulundurma maliyetlerinde azalmalara neden olmaktadir.
Bu maliyetler, stoklara baglanan fonlarn maliyeti (faiz vb.) bagta olmak tzere
stoklarin yonetimi ve nakledilmesi, depo kirasi veya amortismam, stoklara
iliskin sigorta primleri ve stok kayitlarmin tutulmasmna iligkin personel ve
krtasiye giderlerinden olugmaktadir. Stoklara daha az sermaye baglanmasi
durumunda sermaye doniig hizinda da (toplam satiglar/toplam varliklar) bir artig
gozlenmektedir. Ayrica stoklara yatinlan fonlann alternatif maliyeti Onemli bir
finansal kazang olmaktadir.

¢ Igletmenin, stok ve tretim i¢in daha kiigiik yerlere yatrimda bulunmasi,
stoklarin minimize edilmesi, daba kiigiik tesis alanlani ile retimin
gerceklesmesine imkan saglar ve tesis yatinmlannda da tasarruf saglar.

o Toplam iiretim maliyetlerinden iki yonlii azalmann saZlanmass: Direkt ilk
madde ve malzeme maliyetlerinde azalma az sayida tedarikgi ile uzun siireli
anlagmalar yapilmasi, miktar iskontosu sajlanmasi yoluyla maliyetlerde
azalmaya ve yiiksek kaliteli malzeme teminine imkan verir.

8 ikt ERGUN, "Uretim Etkinliginin Arttrimasmda Yeni Bir Yaklagum Olarak JIT", D.E.U. LLB.F. Dergisi, C. 7,
S. 1, Ankara, 1992, 5.288.
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Diger maliyetlerde azalma; toplam verimlilifin artmas, iscilik maliyetlerinde
azalmalara neden olmakta, dokiintii ve kusurlu mamul iiretimi diigmekte, siparig
icin kirtasiye giderleri en az diizeye inmektedir.

Kalite garantisi ile sipari§ alnan malzemelerin igletmede tekrar kontrolii igin
zaman harcanmayaca@ ve kontrol igin ayn bir elemana gerek duyulmayacag
igin kalite kontrol maliyetleri azalmaktadir.

Stoklarin fiziki agidan bozulma, kinlma, galnma ve ekonomik deger kaybina
ugrama rizikosu azalmaktadir.
Stokta bekleme siiresi olmadigindan iiretim siiresinde azalma saglanmaktadir.

Tagima ve pazarlama iglemlerinde hz ve giivenin saflanmasi ile dagitim
performans gelistiriimektedir.

1.7.2 TZU Sisteminin Muhasebe Sistemine Sagladin Yararlar

TZX sistemi, daha az muhasebe kaych gerektirdigi i¢in muhasebe siirecini oldukga
basitlegtirmistir. Bu sistemde stok bulunmadif: igin, stok muhasebesinin neden oldugu
formalite ve kartasiyecilik tiimiiyle ortadan kalkmaktadr.

TZU sisteminde, direkt iggilik maliyetleri sipariglere ayn bir maliyet unsuru olarak

yilklenmemektedir. Genel iiretim maliyetleri ile birlikte ayr bir maliyet kalemi olarak
degerlendirilmektedir. Bu goristen hareket edildiginde doniigiim maliyeti esittir genel liretim
giderleri olmaktadir. Bu durumda da direkt isgilik olarak adlandirilan maliyet unsuru
ortadan kalkmaktadir.

% Charles T. HORNGREN, George FOSTER, Cost Accounting: A Managerial Emphasis, 6th Edition, Prentice-Hall,
Inc., Englewood Cliffs, New Jersey, 1987, 5.591.
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Normal iiretim sartlanindaki mamul maliyetini safhalar arasinda ayn ayn izleyen
muhasebe kayitlanmin aksine, ideal TZU sisteminde satin alnan direkt ilk madde ve
malzemeler direkt olarak iiretim hesabina yiiklenmektedir. Uretim sona erdiginde ise ideal
olarak mamullerin tiimiiniin satigt yapilacagindan, mamul maliyetleri direkt olarak satilan
mamuller maliyeti hesabina aktaniimaktadir.

1.7.3 TZU Sisteminin Sagladifa Diger Yararlar

Sistemin finansal yararlant ile muhasebe sistemine sagladifs yararlar digmda kalan
diger yararlan agagidaki gibi siralanabilir™:

e Diizenli ig akistnin gergeklestirilmesi,

e Cabganlarm iiretimle ilgili olarak aniden ortaya gikan sorunlarin ¢dziimiine
katiho, ise baghiig ve daha iyiyi iiretebilmek amaciyla giidilenmesi,

o 15 giicii, malzeme, arag, gereg ve makinelerin verimli bir bigimde kullamlmas: ve
boylece toplam verimliligin yiikseltilmesi,

e Mamul ve hizmetlerin kalitesinin yiikseltilmesi ,

e Uretimde esnekligin artinlmast,

o Stok doniig mzimn yiikseltilmesi,

e Uretim birimlerinde gok yonli uzmanlagmanin geligtirilmesi ve merkeziyet¢i
olmayan atélye sistemine gegilmesi,

e Isgiich kullamiminda esnekligin saflanmasi,

o Pazarda giiglii bir rekabet avantajinin ele gegirilmesi,

¢ Garanti ve servis giderinin minimizasyonu.

Page.,s.291.



TZUJ sistemi uygulamasimn sagladify tiim yararlar ve iiretim siirecine olan etkileri
Sekil 1.9’ da goriilmektedir.

Problemlere ve Problem
Nedenlerine Dikkatin
quuilastmlmam

I I t

Uretim Parti  TZU Dagitim Performansim Kusurlan Kontrol Emniyet Stoku ]

Biyikltgini  Geligtirme Fikri Etme Fikri ve Isgiiciiniin
Azaltma Fikri azaltilmasi

Kusurlarm Hizl
Gen Bildirimi

t

Dﬁkﬁntii Daha Diizenli
Kahte Kontrolii Cikt Miktan

(Bos Stoklara yatinian \
Fonlann Faizi,
-Stok Bulundurmak igin Kusurlu Mamulier Malzeme
Sistemde Gerekli Alan ve Teghizat Ic;m Daha az isglicti Kaybinda
Daha Az Stok - Stok Muhasebesi ve Azalma
Fiziksel Stok Kontrolii
Olmayacagindan daha az
Endirekt Maliyet _J/

!

Sekil 1.9: TZU Sisteminin Uretim Siirecine Etkileri
Kaynak: S. Elwood BUFFA; K. Rakesh SARIN, Modern Production/
Operations Management, New York, 1987, 5.440.
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ILBOLUM

2. TZU SISTEMINDE MALIYET MUHASEBESININ YAPISI

fsletmenin iirettifi mamullerin ahcilari, so6z konusu mamullerin daha giivenilir,
yiiksek kaliteli ve daha hizli dagitilmasim talep etmektedirler. Bu talepleri yeterince
kargilamayan igletmelerin, gerek yurt i¢i gerek yurt disi rekabete kars koymalan giderek
gﬁqlesmektedir”.

Amerikan treticileri, alicilarin bu taleplerini yitksek kalite, diigiik stoklar, esnek
{iretim, otomasyon, mamul hatt: organizasyonu ve teknolojik bilginin etkin kullammiyla yeni
bir iretim ortaminda karglamaktadirlar. Diger bir ifadeyle yukandaki nedenlerle,
isletmelerin dinya olgiisinde rekabet edebilmeleri icin ien iiretim  teknolojilerim
kullanmalan giindeme gelmigtir. Tek tek ya da birlikte kullanilabilen bu teknolojiler,
isletmelerde yeni iiretim ortamlannm ortaya gikmasmna neden olduklan gibi, bu degisime
paralel olarak maliyet muhasebesinde de bir kisim degisiklikleri zorunlu hale getirmiglerdir.
Igletmelerde yeni iiretim tekniklerinin kullamlmasi, muhasebe yontemlerinde de baz
geleneksel uygulamalarn gozden gegirilmesini gerektirmektedir. Gozden gegirilmesi
gereken temel konular su gekilde siralanabilir™:

e Mamul maliyetlemesi,
s Performans olgiimii,
e Yatinm degerlemesi.

Bu béliimde bu konulardan sadece, TZU sisteminde mamul maliyetlemesi, diger bir
ifadeyle maliyetler ve maliyet muhasebesi yapisi iizerinde durulacaktr.

! Nurten ERDOGAN, Kerim BANAR, "Yeni Uretim Ortamlarnda Maliyet Muhasebesi Stireci”, Amadolu
Oniversitesi LLB.F. Dergisi, C.9, S.1-2, Eskisehir, 1991, 5.177.
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2.1 Maliyet Muhasebesinin Tanimi

Maliyet mubasebesi, bir maliyet doneminde iglem muhasebesinin masraf hesaplarma
dayanarak maliyet tiirlerini belirlemek, o doneme diisen maliyet tiirlerini dogruca ya da
maliyet yerleri aracih ile dolayh olarak, maliyet yiiklemlerine yiiklemek ve boylece toplam
ve birim maliyeti hesaplamak igin yapilan iglemlerin tiimadir™.

2.2 Maliyet Muhasebesinin Amaclar:

Maliyet muhasebesi en genis anlamiyla, asagida belirtilen ii¢ temel amaca sahiptir™®.

¢ Giinliik (rutin) eylemlerin planlanmasmda ve kontroliinde kullamimas:

icin isletme ydneticilerine i¢ raporlama,

e Ozel yonetim kararlarmm almmasinda; temel planlar ve politikalarmn
belirlenmesinde kullaniimasi icin isletme yoneticilerine i¢ raporlama,

o Stoklarin degerlemesi ve donem kirmn dlciilmesi amaciyla mamullerin
maliyetinin belirlenmesi ve aym zamanda, yonetim ile isletme disindaki
ficiincii kigilerin mamul maliyetlerine iligkin bilgi gereksinimlerinin
kargilanmas: olusturur.

3 Vasfi HAFTACI, Malolug Muhasebesi, Karadeniz Teknik Universitesi Basimevi, Trabzon, 1992, s.6.
34 Rifat USTUN, Maliyet Muhasebesi, Bilim Teknik Yaymevi, Eskigehir, 1988, s.3.
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2.3 TZU Sisteminde Maliyet Muhasebesi

TZU sistemini uygulayan ya da uygulamak isteyen igletmelerin, maliyet
muhasebesinden beklediklerini elde edebilmeleri, maliyet muhasebesinde gerekli
diizenlemelerin yapilmas: ile miimkiin olur. Aksi halde TZU sisteminde yukanida sayilan
maliyet mubasebesinin amaglarna ulagilamaz. Aym zamanda maliyet muhasebesi sisteminden
beklenen anlamh ve dogru bilgilerin alinmasi miimkiin olamaz. Bu nedenle, gereken
bilgilerin tam zamaninda ve dogru olarak alinmasi icin gerekli diizenlemelere gegmeden
once, geleneksel maliyet muhasebesinin TZU agisindan yetersizliklerinin neler oldugunu
kisaca belirtmek gerekir.

2.3.1 TZU Sisteminde Geleneksel Maliyet Muhasebesinin Yetersizlikleri

Bilgi kullanicilarinin gerek duyduklan bilgiler kargilamirken dnemli iki konunun g6z
oniine alinmas: gerekir. Bunlardan birincisi, maliyet muhasebesinin bilgi saglamada etkin ve
verimli cahsmasimn saflanmasi, ikincisi ise, sistem tarafindan saglanan bilgilerin
kullanicilarin amaglarna uygun olmasidir. Bunlarin gergeklestirilebilmesi igin bilgi*’:

e Tam ve dogru raporlanmalt,

e Zamanh olmali,

e Uygun maliyet ile ulagilabilir olmah ve

o Farkh bilgi gereksinimlerine cevap verebilme esneklifine sahip olmalidir.

TZUJ sisteminde istenilen bagarya ulagilabilmesi igin, geleneksel maliyet muhasebesi
uygulamalarina devam edilmesi terk edilerek maliyet muhasebesi ile ilgili gerekli
diizenlemelerin yapilmasi gerekir. Aksi takdirde, yukanda ozellikleri sayilan bilgilere

55 Mohan V. TATIKONDA, “Just-In-Time and Modern Manufacturing: Implications for Cost Accounting”,
Production and Invertory Management Journal, First Quarter, 1988, s. 1.
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ulagilmas: engellenecektir. Geleneksel maliyet muhasebesinin TZU sistemi igin yetersizlikleri
dért bashk altinda siralanabilir™:

e Anlamh Bilgi Saglanamamast,

¢ Uygulanmasmin Yiiksek Maliyetli Olusu,

o Maliyet Unsurlarinin zlenmesine Iligkin Cabalarin Anlamh Olmamast,
e TZU Sistemini Desteklememesi.

2.3.1.1 Anlamh Bilgi Saglanamamast

Geleneksel maliyet muhasebesinden elde edilen bilgiler, rakamlara dayanan finansal
karakterli bilgilerdir. Basan 6lgiimii de bu bilgilere dayamlarak gergeklestirilmektedir. Oysa,
TZU sisteminde finansal olmayan bilgiler de karar almada ve bagan 6lgiimiinde 6nemli bir
yere sahiptir. Bu nedenle TZU sistemi i¢in bagan degerleme olgiileri belirlenirken finansal
olmayan bilgiler de sisteme dahil edilmelidir. Bunun gergeklestiriimesi igin maliyet
muhasebecilerinin, igletme faaliyetlerinin ve iiretim sisteminin tiimii hakkinda temel bilgilere
sahip olmalan gerekir. TZU sisteminin dnemli 6n sartlarmdan biri olan birlikte ¢aliyma ile bu
amag gerceklegtirilebilir®’.

Geleneksel sistemin iirettigi bilginin yetersiz olmasimin diger bir nedeni de, stirekli
olarak verimlilik ile ilgilenmis olmasidir. Oysa, TZU sisteminde etkinlik verimlilikten gok
daha 6nemli bir kavram olarak ortaya gikmaktadir. En az stok ile galigma temeline dayanan
TZU sisteminde, verimlilik igin iretimin artinlmasi gereklidir. Ancak, egfer dretilen
mamullere olan talep, uretimden az ise, verimlilikten soz edilir, fakat etkinlikten soz
edilemez. TZU sisteminde, verimlilik kadar etkinlik ile ilgili bilgilere de igletmelerce
gereksinim duyulmaktadir™®.

% Robert D. AMORE, “Just-In-Time Systems”, Cost Accounting Robotics, and The New Manufacturing
Enviroment, (Editors Robert CAPETTINI, Donald K. CLANSY), Florida, 1988, 5.12.

% BANAR, a.g.c., s.2.
Fage.,s.3.

43



2.3.1.2 Uygulanmasimin Yiiksek Maliyetli Olusu

TZU sisteminin temel ozelliklerinden biri de basitliktir. Bu konu igletmenin tiim
fonksiyonlarma uygulandii zaman, TZU sisteminin beklenen amaglarma ulagilacaltir.
Geleneksel maliyet muhasebesinin TZU sistemi iginde uygulanmasi gok maliyetlidir. 1k
madde ve malzemenin satin alnmasi ve bunlara iligkin kalite kontrolii, ilk madde ve
malzemenin tretim siirecinde izlenmesi, iscilik maliyetlerinin fonksiyonlanna gore izlenmesi
igletmenin katlanacag maliyet unsurlandir. Fayda / maliyet agisindan konuya yaklagildifinda,
TZU sisteminde geleneksel maliyet muhasebesinden beklenen fayda, katlamlan maliyeti
kargilamamaktadr.

Geleneksel maliyet muhasebesi tarafindan iretilen bu bilgilerin gogu TZU sistemi
uygulanmasinda kullamcilar igin gerekli bilgiler degildir. Gerekli olmayan bu bilgilerin
ortadan kaldinlmastyla gereksinim duyulan bilgilere daha diigik maliyetle ve zamaninda
ulagilabilinecektir.

2.3.1.3 Maliyet Unsurlarmnin Izlenmesine Tliskin Cabalarin Anlamh Olmamast

TZU sisteminin bir geredi olarak atolyeler hiicreler geklinde tasarlanacafindan,
{iretim unsurlarmin tiim siireg boyunca geleneksel iiretim sisteminde oldugu gibi aynintih
olarak izlenmesi geregi ortadan kalkacaktir. Boyle bir sistemde gereksinim duyulan bilginin
miktarnda bir azalma olacaktir. Diger bir ifade ile gok daha az bir gaba ile gerekli olan
bilgilere ulagilabilinecektir.

TZU sistemi uygulamas: ile birlikte maliyet unsurlanmm mamul maliyeti igindeki
oranlaninda degigiklikler olacaktr. Mamul maliyeti icinde direkt iscilifin maliyeti bayiik
dlgiide azalirken, genel iiretim maliyetlerinde artis gozlenecektir. Geleneksel maliyet
muhasebesine bakildiginda maliyet unsurlanmn planlanmasi ve kontroli ile ilgili cabalarin
bityiik bir boliimiiniin direkt is¢ilik maliyetleri ile ilgili oldugu goriilmektedir.



2.3.1.4 TZU Sistemini Desteklememesi

TZU sisteminde dikkate ahnmas1 gereken nokta bireylerin degil grubun bagarisinin
dlgiilmesidir. Geleneksel maliyet muhasebesi 6zellikle son yillarda sorumluluk raporianm
kullanarak bolimlerin maliyetlerini ve karlanm olgmeye 6nem vermektedir. Bu amaca
ulagabilmek igin gok fazla ayrintida bilgiye gereksinim duyulmaktadur. Bu bilgilerin elde
edilmesi ile ilgili maliyetlerin yiiksek olmasi, maliyet muhasebesinin yiiktinii ve maliyetini
asirt derecede yiikseltmektedir. Ayrica, boyle bir uygulama ile her birim kendi basarisim
artirmaya yonelik faaliyetlerde bulunacagindan, bir biitiin olarak igletmenin bagans: goz ardi
edilmis olacaktir. Omegin, satin alma boliimii birim satin alma maliyetlerini diisiirebilmek
icin aligta miktar iskontolarm bir yaklasim olarak benimseyebilir ve satin alma miktarim
yilksek tutar. Veya tretim bolimii, birim dretim maliyetlerini azaltabilmek igin iiretim
miktarim artirma yoluna gidebilir. Ancak bu politikalar gergekgi satiy tahminleri dikkate
alinmadan uygulanirsa, igletme stok igin tiretim yapmig olacagindan higbir zaman igletmenin
temel amaclarina ulagilamayacaktir.

TZU sistemi igin olugturacak maliyet muhasebesi sistemi bu belirtilen yetersizliklere
¢Oziim getirecek bir yapida tasarlanmalidir.

2.3.2 TZU Sisteminin Maliyet Muhasebesine Etkisi ve Geleneksel Maliyet
Mubhasebesi ile Kargilagtirimasi

Kalite ve iiretim kontrol sistemi olarak geleneksel uygulamalardan farkh bir yaptya
sahip ve esas itibariyle farkl bir dretim tiirii olan TZU’ye gore yeni maliyet muhasebesi
yontemleri gittikge gelisme kaydetmekte olup, s6z konusu degisimlerin temelindeki nedenler
agagndaki gibi siralanabilir™;

e Mamul maliyetlerinin gergekei bir sekilde belirlenmesi: Muhasebe sistemi,
yoneticilerin temel mamul maliyeti ile ilgili bilgi kaynag olmaktadir. Bu

% Foster GEORGE, Charles THORNGREN, "JIT: Cost Accounting and Cost Management Issues”, Management
Accounting, New Jersey, 1987, 5.20.
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nedenle, mamul maliyetinin dogru olarak hesaplanmas: fiyatlama, mamul
kangimu ve maliyet tabanl &demelerin bulundugu sozlesmeler ile ilgili daha
etkin kararlar alinmasina imkan verir.

e TFiili maliyetlerin daha etkin yekilde kontrol edilmesi: TZU felsefesi ayrnt ayn
ve boliimsel maliyetler yerine, bir biitiin olarak isletmenin timiiyle ilgili toplam
maliyetlerin azaltilmasim amaglar.

e Muhasebe sistemi maliyetinin azaltilmasi: TZU’niin esasim olusturan tiim
faaliyetlerin basitlestirilmesi anlayis1 maliyet muhasebesine de yanstyarak soz
konusu sistemin maliyetini azaltmaktadir.

Yukanda belirtilen nedenlerin maliyet muhasebesine etkileri agafidaki bigimlerde
gergeklegebilir®:

e Maliyetlerin direkt olarak izlenebilirlifinin saglanmasi: Maliyetlere
dogrudan dagitim yapilacak maliyet tiiri sayisiun artmasi, TZU’niin mamul
maliyetini belirlemede en 6nemli etkisi olmaktadir.

Tablo 2.1’de goriilecegi iizere, geleneksel yontemde yalmzca direkt iscilik ve direkt
ilk madde ve malzeme maliyetleri mamullere dogrudan dagtilmaktadir. Buna karsiik, TZU
yonteminde bina kullamm, sigorta ve vergi digindaki tiim maliyetlerin mamullerle iligkisi
direkt olarak izlenmekte ve dogrudan dagitim yapilmaktadir.

9 KARCIOGLU,a.g.¢., .91-111.
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Geleneksel Yontem TZU Y«’intmi
| ektisgilik B Direkt ~ | Dirckt T
Direkt ilk Madde ve Malzeme Direkt Direkt
Isletme Malzemesi Endirekt Direkt
Enerji Endirekt Direkt
Malzeme Nakli Endirekt Direkt
Bakim -Onarim Endirekt Direkt
Gozetim Endirekt Direkt
Uretim Destek Hizmetleri Endirekt Direkt
Amortisman Endirekt Direkt
Bina Kullanim Endirekt Endirekt
Sigorta ve Vergi Endirekt Endirekt

Tablo 2.1: Geleneksel Uretim ve TZU Sisteminde Maliyetlerin Dagitum
Kaynak: Don R. HANSEN, Maryanne M. MOWEN, Management Accounting,
South-Western Publishing Co., Cincinati, Ohio, 1992, s.261.

TZUJ sisteminin tiretim yapisim etkilemesi ile ortaya ¢ikan hiicreleri ve s6z konusu
hiicrelerde tek tip tretimin gergeklestiriimesi, mamule dogrudan dafitilacak maliyet
elemanlarinin artmasina neden olmustur. Boylece iiretim maliyetinin daha saghkl bir gekilde
belirlenebilmesi ve etkili yonetsel kararlar alinabilmesi saglanmustir.

e Personel dlciitlerinin defismesi: TZU toplam maliyet yonetimini 6n plana
¢ikarmug ve bu da performans sistemlerinin degigmesine neden olmugtur. S6z
konusu performans dlgiileri yonetim muhasebesi sistemi iginde ele ahndiBs igin
burada aynintiya girilmemigtir.

Muhtemelen, geleneksel ve TZU maliyet muhasebesi sistemleri arasindaki temel
fark, direkt igqilik veya makine saatlerinden ziyade, sistemdeki toplam Gretim (d6niigiim)
zamam esasina gore genel firetim maliyetlerinin dagitima tabi tutulmas1d1r Mahyetlen
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belirleyen faktor olarak iscilikler uzerinde odaklasan geleneksel maliyet muhasebesi
sistemleri TZXJ sisteminin ihtiyaglarim karsilamamaktadir. Geleneksel maliyet muhasebesi
sistemlerine gore standart maliyetler direkt iggilik, direkt ilk madde ve malzeme, ve degisken
genel iiretim maliyetleri igin belirlenebilir. Ancak, depolama, kontrol, ve tagima maliyetleri
sabit genel iretim maliyetleri olarak siflandmlmaktadir®. TZU sistemine gore maliyeti
belirleyen faktorler hammadde hareketleri sayisi, isgiicli islem sayisi, bayii saysi, artifa
aynlan birim sayist ve sireg degisimi sayisi gibi bosy zamami artiran iretim siireci

unsurlandir®,

TZU muhasebe sistemi, maliyetlerin olugmasmda zamamn Snemli olmas: yoniinden
safha maliyet sistemine benzemektedir. Bu sistemde direkt iscilik pek onemli olmayip,
basitge toplam olarak genel tretim maliyetlerine uygulamr. Bu ise tretim siirecine iggiligi
yilklemek olarak nitelendirilir. Ciinkii, bir sistemde mamuldeki ig¢ilik unsurunun toplam
{iretim maliyeti ile iliskisi az bulunmaktadr®. Uretim siireci esnasinda doniisiim zamam
esastna gore uygulanan genel iretim maliyetleri, sabit genel iiretim maliyetlerinden ve diger
katk: saglayan degisken genel iretim maliyetlerinden olusur. Dontigiim zamani, mamuliin
faaliyet esnasinda izledigi kritik yol olarak belirlenir. Mamule iiretim esnasinda
harcanimasina neden oldufu siireye gore genel iretim maliyetlerinden pay verilir. TZU
sisteminde boru hattina benzetilen stok hareketlerinde, hattin sonuna gelen birimler sayilarak
stok degerlemesi kolaylikla yapilabilir. Bu nihai noktaya "son ¢tkma noktas:” denir. S6z
konusu noktada mamuile ilgili ilk madde ve malzeme kayitlarma bakilarak hangi pargalann
mamuliin igine girdigi tespit edilerek stok kayitlan aym miktarda azaltlu®. TZU sistemi
ayrntih bir sekilde ilk madde ve malzeme bilgi kayitlarma gereksinim duymaktadir®.

fage.,s.104.

62 pOLIMENT ve digerleri, a.g.¢., 5.448.
# KARCIOGLU, a.g.e., 5.104.
*“age.,s.105.
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2.4 TZU Sisteminde Maliyet Unsurlart

Uretim igletmelerinde mamul maliyetini olugturan ii¢ temel maliyet unsuru vardur.
Bunlar, direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri, direkt iscilik maliyetleri ve genel iiretim
maliyetleridir (GUM). Uretim sistemlerinde yapilan degisiklikler ne sekilde olursa olsun bu
maliyet unsurlan mamul maliyetinin belirlenmesinde temeldir. Ancak, tiretim sistemlerinde
yapilan degisiklikler bu maliyet unsurlarinin mamul maliyeti igindeki paylanm degigtirecektir.
Bu boliimde TZU sisteminin maliyet unsurlan iizerindeki etkileri incelenmeye galisilacaktir.

2.4.1 Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyeti

Mamul Gretiminde direkt ilk madde ve malzeme kullammu vazgegilmez bir
unsurdur. Dolayistyla bir mamuliin iiretimi igin iiretim sistemi ne olursa olsun direkt ilk
madde ve malzemeye gereksinim vardir. TZU sisteminde de difer tiretim sistemlerinde
oldugu gibi direkt ilk madde ve malzeme tiretimin vazgegilmez bir maliyet unsurudur.

Direkt ilk madde ve malzeme, nihai mamullerin igerisine giren ve onlarn temel
yapisim olusturan tiim ilk madde ve malzemeleri igermektedir. Direkt ilk madde ve malzeme
maliyetleri, iiretilen mamullerin maliyetinin hesaplanmasinda kolayca belirlenerek dogrudan
dogruya alinarak mamuliin maliyetine katilabilirler™. Ote yandan baz: Snemsiz ilk madde ve
malzemeler ise, direkt ilk madde ve malzeme yerine "endirekt ilk madde ve malzeme" olarak
adlandinir, Bu gibi maddeler, direkt ilk madde ve malzemelere eklenerek onlarn nihai
mamul haline doniigmelerine yardime: olurlar. Bunlara, nihai mamuliin tamamlanabilmesi
icin gereksinim duyulur, fakat bunlar, nihai mamullerin tiretiminde direkt ilk madde ve
malzemeye oranla gok daha az kullamldiklanndan ve her nihai mamul igin ne kadar
kullandiklarmmn belirlenmesi oldukea gii¢ oldugundan, direkt ilk madde ve malzeme olarak
adlandiriimalan sakincahdir®.

% STUN, a.g.e.,s.72.
7 ape.,s. 72.
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TZU sisteminde stok igin tretim yapilmamast ve iretim siirecinin hi¢ bir
asamasinda stok bulundurulmamasi, ilk madde ve malzemenin siire¢ boyunca izlenmesi ile
ilgili kayt ve iglemlerde degisikliklerin yapilmasim gerekli kilmaktadir. Bu degisikliklerin en
snemlisi " Yarn Mamuller Hesabi"mn kullaniimamasidir"®.

TZU sisteminde Yan Mamuller Hesabinmn kullamlmamas: ile birlikte yan mamuller
ve ilk madde ve malzemelere iliskin tutarlar ideal TZU ortaminda "Direkt ilk madde ve
malzeme - iiretim" hesabmnda takip edilir®.

2.4.2 Direkt Iscilik Maliyeti

Mamul maliyetinin ana unsurlarmdan birisini de, direkt igilik olugturur. Direkt
igcilik; iretilen mamullere dogrudan dogruya yiiklenebilen ve mamuliin temel yapisimu
olugturan ilk madde ve malzemenin yapisim ve nitelifini degistiren giderlerdir. Uzman ve
uzman olmayan isgilere odenen tcretler, iretilen mamullere dogrudan dogruya
yiiklendiklerinden, direkt igcilik adim alirlar. Nihai mamullerin iiretiminde kullamlan direkt
is¢ilik diginda kalan ve bu mamullere dogrudan dogruya yiklenmeleri olanaksiz olan
igciliklere,"endirekt igeilik" ad1 verilir'.

TZ() sisteminde igletmelerin otomasyona gegisiyle direkt isgilik maliyetlerinin
mamul igindeki payr onemli derecede azalma gosterir. Direkt isgilik maliyetlerinin boylesine
azalmasinin nedenleri soylece siralanabilir’ -

e Uretimde ¢alisanlar hazirlama, bakim-onanm ve gozetim gibi endirekt islemleri
de yiiklenmektedirler.

@ Charles T. HORNGREN, Cost Accounting A Managerial Emphasis, Fifth Edition, Prentice - Hall, Inc., New
Jersey, 1982, 5.516-518.
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o TZ{J sistemi stok igin iiretim yapmay! benimsemediginden, direkt isgiicii tiretim
ile ilgili iglemleri tamamladiginda, diger bir partinin tiretimine baglamak yerine,
firetimi destekleyici diger igleri yiriitmektedir.

e Uretimde mamule deger katmayan faaliyetler ortadan kaldinlacagmdan, bunlarla
ilgili igcilik maliyetleri ortadan kalkacaktur.

TZU sisteminde direkt iggiligin 6nemli bir boliimiiniin endirekt bir yap: kazanmasi,
endirekt maliyetlerinin artmasmna dolayisiyla genel dretim maliyetlerinin artmasina neden
olacaktir. TZU sistemi geregi, uiretimde kullamlan isgiiciniin bityik bir bolimiintn
mamuller ile direkt iligkinin kurulmas: olanaksiz hale gelmistir. Dolaystyla direkt igcilikten
endirekt iscilige dogru bir gegig s6z konusudur.

Diger yandan TZU sisteminde direkt igcilik ve endirekt igilik aynmina
gidilmemektedir. Boyle bir aynm yerine direkt iggilikler GUM ile birlikte doniigiim
maliyetleri olarak ele ahinmaktadir.

2.4.3 Genel Uretim Maliyeti

Mamul maliyetinin temel unsurlan (direkt ilk madde ve malzeme ve direkt isgilik)
dignda kalan tim iretim giderlerine, genel iretim giderleri adi verilir. Genel iretim
giderleri; endirekt ilk madde ve malzeme, endirekt iscilik ve mamullere dogrudan dogruya
yilklenemeyen 6teki tiretim giderlerinin tiimiinden olugur. Bunlar iiretilen tiim mamuller igin
ortak olarak yapildiklanndan, bunlan belirli mamullere, birimlere ya da iglere dogrudan
dogruya yitkleme olanag yoktur.”

TZU sisteminde baz direkt igcilik maliyetlerinin endirekt nitelik kazanmasi ve
{iretimin siirdiirilmesi ile ilgili is gorenlerin faaliyetlerinin mamul bazinda aynminmn miimkiin
olmamasi genel iiretim maliyetlerinin toplam iiretim maliyetleri igindeki oraninin artmasina
direkt isciligin ise azalmasina neden olmaktadir. TZU sistemi uygulamasinda, direkt ik

72(STON, a.g.e., s. 74.
51



madde ve malzeme maliyeti digindaki tiim maliyetler ( Direkt iscilik ve Genel tretim
maliyetleri) yukanda da belirtildigi gibi Déniigiim Maliyetleri hesabinda izlenmektedir”.

3 POLIMENI ve digerleri, a.g.c., 5.445.
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IIL. BOLUM

3.TZ0 SISTEMINDE MALIYET MUHASEBESININ ISLEYiSI

TZXJ sisteminde, maliyet muhasebesinin igleyisi ile ilgili standartlarm belirlenmesi ve
muhasebe kayitlani ana bagliklar altinda anlatilmaya caligilmustir.

3.1 Standartlarin Belirlenmesi

TZU sisteminde mamul maliyetine iligkin kayitlann yapilmasinda standart
maliyetlerin kullamimas: uygun olacaktir. Standart maliyetler, hem gegmig deneyleri hem de
denetlenmis deneyleri kullanan, bilimsel incelemelere dayanan onceden belirlenmig
maliyetlerdir™, Standartlar her bir maliyet unsuru igin ayn ayn belirlenmektedir. TZU
sisteminde standart maliyetlemenin kullamlmasimin temel amaci, mamul maliyetinin
belirlenmesidir. Geleneksel sistemde standart maliyetler mamul maliyetinin belirlenmesi
yaninda, maliyet kontrolii ve isletme faaliyetlerinin basarisimn 6lgiilmesi amacma da hizmet
etmektedir.

TZXJ sisteminde mamule deger ilave etmeyen tiim eylemlerin ortadan kaldinlmasi,
igletmeye ilk madde ve malzeme saglayan tedarikeiler ile ilgili iligkiler kurularak itk madde
ve malzeme fiyat degigmelerinin en aza indirilmesi ve olusturulan yeni tiretim akis1 ile
mamuliin iiretimde kalis siiresinin azaltilmasi, maliyet unsurlanna iligkin sapmalan en aza
indirecektir. Aynca, TZU sisteminin basaryla uygulandift Japonya, ABD ve Kita
Avrupa’sindaki fiyat artiglant %5’ler diizeyinde gergeklestiginden, diger bir ifade ile maliyet
unsurlanindaki fiyat degigmeleri gok diigiik diizeyde olduundan standartlar saghkh olarak
belirlenirse fiyat degigmelerine bagh olan sapmalar da en aza indirilecektir. Boyle bir

7 Osman ALTUG, Maliyet Muhasebesi ilkeler ve Uygulamalar, LLT.LA. Nihad Sayar - Yaymn ve Yardim Vakfi
Yaymlar, Istanbul, 1982, 5.196-202.
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ortamda sapma olusuyorsa bu sapma fiyatlardaki degisme ile ilgili defil, belirli bir
donemdeki tiretim siirecinin verimliliZi ile olusan sapmadir™. TZU sisteminde iiretim siireci
diizenlenirken etkinlik temel diigiince olacagindan verimlilige dayal bir sapmada beklenen
bir durum olmayacaktir. Bu nedenlerden dolay:, TZU sisteminde standart maliyetlemenin
kullanim amacy, biiyiik 6l¢iide mamul maliyetinin belirlenmesi amacina yoneliktir.

TZ\J sisteminde daha 6nce de belirtildigi gibi direkt ilk madde ve malzeme maliyeti
ile doniigiim maliyeti olmak iizere iki maliyet unsuru vardir. Direkt ilk madde ve malzeme
maliyeti iiretim ile dogrudan iligkili oldufundan, diger bir ifade ile defigken maliyet
niteliginde oldugundan bu maliyet unsuru igin standart belirlemek endiistri mithendislerinden
saglanan yardm ile fazla giig olmayacaktir. Direkt ilk madde ve malzeme maliyeti
standardimin belirlenmesi igin iki unsurun belirlenmesi gerekir. Bunlar, ilk madde ve
malzemenin miktan ve fiyatidir. Bu verilerden hareketle birim mamul igin standart maliyet
belirlenecektir. Belirlenen bu standart en azmndan alti ayda bir gozden gegirilerek
giincellegtirilmelidir. TZU sisteminde tedarikgilerle iyi iligkilerde bulunma, ilk madde ve
malzemenin kalitesinin ve maliyetinin siirekli olarak iyilesmesini saglayacaktir™®.

Biitiin bunlarm bir sonucu olarak TZU sisteminin basaryla uygulandig Japonya,
ABD ve Kita Avrupa’sindaki iilkelerde fiili itk madde ve malzeme maliyeti ile standart ilk
madde ve malzeme maliyeti birbirine esit olacagindan veya fark gok az olacafindan satin
alinan ilk madde ve malzeme maliyeti ile standart ilk madde ve malzeme maliyeti; Direkt ilk
madde ve malzeme-irefim hesabinda izlenmektedir. Bu hesabin belli bir andaki kalan: direkt
ilk madde ve malzemenin tutarim vermektedir”.

Dénigiim maliyetlerinin bir kismunin degigken, bir kismnin ise sabit olmas: ve gok
sayida maliyet unsurunu binyesinde bulundurmas: nedeniyle, bu maliyet unsuru igin standart
belirlemek ilk madde ve malzeme de oldugu kadar kolay degildir. Geleneksel sistemde
iiretim ile direkt iligki kurulamayan maliyet unsurlani igin standartlar, gesitli olciiler

7 E. Eugene OLIVER, Cost Accounting Apractical Approach, (Prentice-Hall, Inc..Englewood Cliffs), New Jersey,
1987, s.211.

7 Rick HUNT, linda GARRETT, C. Mike MERZ, “Direct Labor Cost Not Always Relevant At", Management
Accounting, February, 1985, s.58.

" NEUMAN, a.g.e., 5.135.



kullanilarak belirlenmektedir. Bu olgiilerden bazlan, direkt igcilik saatleri, direkt isgilik
tutari, makine saatleri, direkt ilk madde ve malzeme maliyeti ve tiretim miktanidir. Ornegin
isletme de tiretim dénemi igin direkt iggilik tutan esas alinmug ise, direkt is¢ilik tutarmmn belli
bir yiizdesi bu maliyet unsurunun standart maliyeti olacaktir. Bu tutar firetim miktan ile
iligkilendirildiinde birim bagmna standart genel iiretim maliyeti belirlenmis olacaktr.
Geleneksel sistemde endirekt maliyetlerin belirlenmesinde yaygin olarak kullamlan &lgl
direkt is¢ilik saati ve direkt igcilik tutandir. Geleneksel sistemde kullamilan direkt ig¢ilifin
daha once anlatldigy gibi TZU sisteminde mamul maliyeti igindeki paymin azalmasi
nedeniyle; genel iiretim maliyetleriyle direkt ig¢ilik maliyetlerinden olusan doénigim
maliyetlerinin tehmininde direkt igilifin kullamlmasi ile hatali sonuglara ulagilabilir’*. Bu
nedenle TZU sisteminde doniigiim maliyetlerinin tabmininde direkt is¢ilifin diginda bir
Sl¢iiniin belirlenmesi gerekir.

TZU sisteminde doniigiim maliyetinin tahmini i¢in en iyi 6lgli mamuliin Gretimine
basglanmasi ile tamamlanip miigteriye gonderilmeye hazir hale getirilmesi arasindaki zaman
siirecidir. Bu siirenin belirlenmesinde agagidaki esitlikten yararlanﬂacaktlr”.

Toplam Siire = Mamul inceleme ve Muayene Siiresi + Mamul Uretim Siiresi +
Mamul Bekleme Siiresi + Mamul Tagima Siiresi

Mamul tamamlama siiresinin doniigiim maliyetleri i¢in en iyi belirleyici olarak
onerilmesine karsin, bu zamanin belirlenmesindeki giiglik, uygulama igin bir simriaytcidir.
Bu nedenle, direkt ilk madde ve malzeme maliyetinin doniigiim maliyeti standardmin
belirlenmesinde kullamlmasimn gok daha pratik olduu kabul edilmektedir. Yukanda.
agiklanan doniigiim maliyeti standardinm ozelliginden dolayr az veya gok sapma olugmast
beklenen bir durumdur. Bu nedenle, bu maliyet unsuru igin iki ayn hesap kullamlmas:
gerekecektir. Bunlardan bir tanesi fiili maliyetlerin izlendigi dontgim maliyetleri hesabs,
digeri ise standart maliyetlerin izlendigi standart dontigiim maliyeti yansitma hesabidir®.

 HORNGREN, a.g.¢., 5.516.

" Bruce R. NEUMAN, Pauline R. JAOUEN, “Kanban, Zips and Cost Accounting; A Case Study,” Journal of
Accountancy, August, 1986, s.132.
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3.2 Muhasebe Kayitlarn

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemi, maliyet unsurlanm ii¢ ayn hesapta takip
ederek muhasebe kayitlarim gergeklestirmektedir.

TZXJ sisteminde ise bu ii¢ maliyet unsuru "Direkt flk Madde ve Malzeme -
Uretim" ve "Doniigiim Maliyetleri" hesaplarinda takip edilmektedir.

Tiirkiye'de Maliye Bakanh@i'nca yiiriirlige konulmus olan TMS kapsamindaki
THP, TZU sisteminde yer alan hesaplara uygun hesaplan igermemektedir. Aynca kayit akig
sekliyle de TZU sistemine 6zgii kayit akis geklinin tam manasiyla yiiriitilmesine agik bir
hesap plam degildir.

Teknolojik gelismelerin, iretim sistemlerini, iiretim sistemlerinin de maliyet
muhasebesini ve dolayisiyla muhasebe kayit diizenini etkiledifi goz Oniine alindiginda
THP’nin soz konusu degisikliklere de agik olmasi gerektigi bir gergektir. Bu noktadan
hareketle TZU sisteminde muhasebe kayitlan asafida bir ommek yardimyla THP'deki
hesaplarn isimlerine yer verilerek, ancak TZU sistemiyle THP'nin kayit akigi olarak
uyusmadif yerlerde de THP'nin kayit akigini ihlal etmek suretiyle gosterilmeye caliilmgtir.
Bunda amag THP'ye muhasebeyi etkileyen geligmelere yonelik esneklik kazandinimasi
gerektigini vurgulamaktir.

TZU sisteminde satin alma ve belge akigimin diizenlenmesinden sonra, iiretimin
baslayabilmesi i¢in ilk madde ve malzemenin igletmeye ulagmas: gerekir. Uretim akigg TZU
sisteminde geleneksel sisteme gore daha dncede anlatildign gibi farklihk gosterecektir. TZU
sisteminde ilk madde ve malzemenin akgt hiicre sistem olarak ifade edilmektedir®’. Burada
hiicre, iiretimin yuritildigi atolyeyi ifade etmektedir. Ideal TZU sisteminde, direkt ilk
madde ve malzeme tedarikgiden teslim alindin anda iiretime girer ve bu anda da

8age.,s.153.
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muhasebelestirilir. Bundan sonraki kayit ilk madde ve malzemenin mamul olarak sistemi
terk ettifinde yapilacaktir. ilk madde ve malzeme iretimde kaldifs siire iginde 150 Ik
Madde ve Malzeme Hesabi’'nda izlenecektir. Mamuliin tamamlanmasiyla 152 Mamuller
Hesab1 borglandinlacaktir. Bunlarin digindaki hesaplann kullanilmasina gerek kalmayacaktir.

Mamullerin iiretimi tamamlamr tamamlanmaz miisteriye teslim edilmesiyle birlikte
yapilacak kayit, standartlar esas almarak belirlenen mamul maliyetinin 620 Satilan Mamuller
Maliyeti Hesabina devredilmesidir.

Mamuliin tamamlanmast ile beraber standart ve fiili maliyetler kargilagtinlacaktir.
Oncede belirtildigi gibi TZU sisteminde standart maliyetler ile fiili maliyetler arasinda fark
olmayacaktir, olursa da ¢ok az bir fark olacaktir. Olumlu yada olumsuz fark varsa, Satilan
Mamuller Maliyeti Hesabina kaydedilecektir.

TZU sisteminde, bilangoda donen varhklar grubu icinde yer alan 150 ik Madde ve
Malzeme iiretim siirecinde heniiz tamamlanmamg ilk madde ve malzeme stoklan ile varsa
ilk madde ve malzeme stoklarim ifade etmekte; 152 Mamuller ise, heniiz miigteriye teslimi
gerceklesmemis tamamlanmis mamullerin tutarim gdstermektedir.

TZU sisteminde stoklardaki mamul ve ilk madde ve malzemeye iligkin tutarlann
belirlenmesinde “geriye dofry” maliyetleme sistemi kullanlacaktir. “Geriye dogru”
maliyetleme sistemi, ayrintih muhasebe iglemierine gereksinimi ortadan kaldiran sistemdir.
Bu uygulamada stoklarin maliyeti belirlenirken sistem geriye dogru islemektedir. Bu
sistemde ilk madde ve malzeme, geleneksel sistemde oldugu gibi stoklardan yar1 mamullere
oradan da mamullere eklindeki bir izlemeye konu olmamaktadur®™,

Stoklarin olmadifn veya énemsiz bir diizeyde oldugu ve stoklann bir dénemden
digerine degisiklik gostermedigi durumda, geriye dogru maliyetleme uygulamasi isletmenin
faaliyet karmda ve stoklarin maliyetlemesinde geleneksel sisteme gore ¢ok biyik farkhibik
gostermeyecektir. Bununla birlikte , muhasebe iglemlerinde 6nemli 6lgiide tasarrufa imkan

2 MCNAIR, a.g.e.; s.212.
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saglayacagindan TZU sisteminin uygulandify igletmelerde tercih edilmekte ve isletme
yoneticileri tarafindan destek gormektedir®.

Geriye Dogru Maliyetleme yonteminin birgok uygulama modelleri vardur.
Asagidaki 6rnek model Toyota’mn Kentucky (ABD) sehrinde bulunan fabrikasindaki
uygulamanin bir benzeridir®. TZU sisteminin gere§i olarak, ilk madde ve malzemenin satin
alinmas1 uzun sireli s6zlesmelerle gergeklesmekte, bu yiizden kisa dénemde ilk madde ve
malzeme ahsg fiyat farki goriilmemektedir.

THP’de Doniigim Maliyeti hesabi bulunmamasi nedeniyle 6rnefin ¢dziimiinde
THP’de buna en yakin hesap olabilecek Genel Uretim Maliyeti hesabi kullamlmugtir. Boylece
THP zorlanarak, TZU uygulama modeli agafidaki sayisal ornek yardimyla THP’ye
uyarlanarak kayitlara ahinmaya ¢aligilmugtir.

Bir ABC isletmesinde Nisan aymnda dénem baginda ve donem sonunda ilk
madde ve malzeme, mamul ve yan mamul stoku bulunmamaktadir. Uretilen

mamuliin standart maliyeti oyledir:

Direkt ilk Madde ve Malzeme 1.900 TL/b
Genel Uretim Maliyeti 1.200 TL/b
Toplam 3.100 TL/b

1) Diénem zarfinda fiili tutar1 195.000.000 TL (Standart maliyeti 195.000.000
TL) tutarnda ilk madde ve malzeme saticilardan kredili satin almmgtir (KDV yok).

2) 126.000.000 TL tutarinda sekillendirme maliyeti gerceklesmistir.

3) Nisan aymda 100.000 mamuliin iiretimi tamamlanmigtir.

4) 100.000 mamuliin 99.000’i adet fiyat: 4.000 TL'den satilmigtir.

® HORNGREN, a.g.c., 5.627.

% Muzaffer CIVELEK, Tekdiizen Muhasebe Sistemine Gore Maliyet Muhasebesi, Erciyes Universitesi 1LB.F.
Yaymlari No: 7., Kayseri, 1997, 5.423-425.
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3.2.1 Satin Alma Aminda Muhasebe Kayitlan

1

150 Itk Madde ve Malzeme 195.000.000

320 Saticilar 195.000.000

2
730 GUG

126.000.000
Cesitli Alacakli Hesaplar 126.000.000

3.2.2 Uretim ve Satis Amindaki Muhasebe Kay:tlan

3

152 Mamuller

310.000.000

(100.000 birim X 3.100 TL)

150 ilk Madde ve Malzeme 190.000.000
(100.000 birim X 1.900TL)

731 GUG Yansitma 120.000.000
(100.000 birim X1.200 TL)

4
620 SMM
120 Alcilar

306.900.000

396.000.000
600 Yurtigi Satiglar 396.000.000
152 Mamuller 306.900.000

TZU sisteminde hem ilke ve hem de uygulama sonucu olarak fazla stok
kalmayacagindan, standarttan sapmalar stoklara yiiklenmeksizin genellikle dogrudan

dogruya SMM’ye yazilir. Sapmalar ile ilgili olarak agagidaki kaytlar yapilabilir®.

Bage.,s 424.
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620 SMM

6.000.000
731 GUG Yansitma
730 GUG

120.000.000
126.000.000
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IV. BOLUM

4. SONUC

Ozellikle 1980’1 yillarin baglarindan itibaren igletmeler biiyiimelerini ulusal sinirlani
agarak devam ettirmeye baglamig ve uluslararasi rekabet yeni boyut kazanmugtir. Bunun
sonucu olarak igletmeler iki 6nemli degisiklii dikkate almak zorunda kalmslardir.
Bunlardan birincisi, tiiketicilerin (miisterilerin) yiikksek kalitede mamuller i¢in diigiik fiyat
odemek istemeleri ikincisi, tiretimde 6lgek ekonomisi yerine mamul gesitlilifi ekonomisinin

giindeme gelmesidir.

Uluslararas: piyasalarda rekabet edebilmek igin bu degisiklikleri dikkate almak
zorunda olan isletmeler, farkh o6zellikleri olan mamulleri, diigiik maliyet ve yiiksek kalitede
Uretme sorunu ile karst karsiya kalmiglardir. Bunun ¢6ziimii ise, ancak ileri iiretim
teknolojilerini kullanma ile gergeklestirilebilir. Tek tek ya da birlikte kullamlabilen bu
teknolojiler igletmelerde yeni tiretim ortaminin kurulmasmin gerekli oldugu gergegdini ortaya
gikarmmgtir. TZU sistemi de bu sekilde ortaya ¢ikmugtir.

TZU sistemi genel olarak en uygun zamanda ve miktarda ilk madde ve malzeme
satin ahnmasm ve gerektigi kadar mamul iiretilmesini ifade eder. TZU sisteminde, stoklann
etkin kullamimu ile verimlilifin arttinimasi amaglanmaktadir. Stoklann kullammy, ilk madde
ve malzeme satin alinmasi ile baglar, mamul olarak tiretim siirecini terk etmesi ile sona erer.
Bu esnada gegen siire, toplam iiretim siiresi olup lizerinde 6nemle durulmalidir. Bu nedenle,
TZU sistemindeki GOM dagitiminda, dagrtim anahtan olarak direkt iggilik ve makine
saatleri yerine, doniigiim zamam kullamlmaktadir.

TZU sistemi diger ileri tiretim teknolojilerinde oldugu gibi, tretim ortamumin
fiziksel yapisim degistirmekte ve bu da maliyet unsurlariin mamul maliyeti igindeki
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oranlarinda degigikliklere neden olmaktadir. Mamul maliyeti i¢inde direkt ig¢ilik maliyeti
bilyilk olgiide azalirken, genel iiretim maliyetlerinde artig gézlenmektedir. Geleneksel
maliyet muhasebesine bakildiginda, maliyet unsurlanmin planlanmasi ve kontrolii ile ilgili
¢abalarin biiyiik bir bolimiiniin direkt ig¢ilik maliyetleri ile ilgili oldugu gorilmektedir.
Ancak, TZU sisteminin yapisi geregi, Gretimde kullandan direkt iggiligin biyik bir
boliimiiniin mamuller ile direkt iligkisinin kurulmas: imkansiz hale gelmigtir. Bunun sonucu
olarak TZU sisteminde direkt igcilikler endirekt igcilik haline doniismek suretiyle genel
liretim maliyetlerinin biinyesine girmektedir. Bu durumda direkt iggiliklerin geleneksel
maliyet muhasebesindeki 6nemini TZU ortaminda tamamen kaybetmesine neden olmaktadir.
Bu nedenle TZU sistemi uygulayan isletmeler gelenecksel maliyet muhasebesinden farkh
olarak bu sisteme uygun bir maliyet muhasebesi yapis: olugturmak zorundadirlar. Ancak bu
sekilde maliyet bilgisi kullamcilarina daha dogru ve anlamh bilgiler verebilirler.

Sonug olarak, TZU sistemini uygulayan ya da uygulamak isteyen isletmelerin
maliyet muhasebesinde istenilen hedeflere ulagabilmeleri i¢in sistemin gereginden dolayi,
sisteme uygun maliyet muhasebesi sisteminin kurulmasi gerekmektedir. Bunun aksi
durumunda, igletme igi ve digindaki bilgi kullamcilanimn maliyet muhasebesi sisteminden
bekledikleri anlamh ve dogru bilgileri almasi miimkiin olmayacaktir.
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