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OZET

Giliniimiizde, iilkeler arasinda her alanda oldugu gibi finansal alanda da hizl
bir biitiinlesme yasanmaktadir. Bu biitiinlesme siirecine uyum saglayabilen isletmeler
rekabet ortamindan geri kalmayarak stirekliliklerini saglamaktadirlar. Ancak
isletmeler icin Onemli bir girdi olan sermayenin gereksiniminden kaynaklanan
finansal sikintilar pek ¢ok problemi de beraberinde getirmektedir. Isletmelerin
finansmandan kaynaklanan sorunlar1 asabilmesi igin, diger bir ifade ile yeni

finansman imkanlarinin yaratilmasinda bir ¢ok teknikten yararlanmak miimkiindiir.

Ulkemizde, isletmelerin bir ¢ogunun ekonomik Omrii finansal sikintilar
nedeniyle ¢ok kisa stirmektedir. Bu ¢ercevede isletmelerin ekonomik émriinii siirekli
kilabilmesi finansal tekniklerden yararlanma imkanlarina baghdir. Ozellikle turistik
konaklama isletmelerinin mevcut finansal tekniklerden yararlanmasi son yillarda
gézde olan turizm sektoriiniin  Oniimiizdeki yillardaki ekonomik etkilerini

arttiracaktir.

Bu c¢aligmanin amaci, Giiney Ege- Akdeniz Bolgelerindeki konaklama
isletmeleri kapsaminda biiyiik Olgekli konaklama isletmelerinin ¢agdas finans
tekniklerinden yararlanma imkanlarin1 degerlendirmektir. Calisma dort ana
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde genel olarak turizm kavrami kapsaminda
konaklama endiistrisi agiklanmaktadir. Ikinci béliimde cagdas finans teknikleri ve
isleyis bicimleri ele alinmaktadir. Uciincii boliimde konaklama isletmelerinin
basvurdugu oOzel finansman yontemleri agiklanmaktadir. Son olarak dordiincii
boliimde de biiyiik 6lgekli konaklama isletmelerinin ¢agdas finansman tekniklerinden
yararlanma imkanlarimi arastirmak amaciyla, Giiney Ege- Akdeniz Bolgelerindeki
konaklama isletmeleri kapsaminda biiylik 0Olcekli konaklama isletmelerinin

yoneticilerine yonelik tutum arastirmasinin sonuglarina yer verilmistir.



ABSTRACT

As in every field, nowadays, a rapid integration among countries has been
experienced in the field of finance. Those organizations which can adopt themselves
into this integration process can maintain their existences by not falling behind in the
competitive environment. However, financial problems stemming from the capital
requirement which is an important asset for organizations cause many other
problems. It is possible for organizations to exploit many techniques to get over

problems stemming from finance; namely, to create new financial opportunities.

In our country, many of the organizations are short-lived due to financial
problems. In this respect, organizations’ making their economic lives sustainable
depends on possibilities of drawing on financial techniques. In particular,
exploitation of existing financial techniques by hospitality organizations will
improve their financial strengths within tourism sector which has been highly in

favour recently.

The aim of this study is to evaluate the possibilities of large-scale hospitality
organizations in exploiting the contemporary financial techniques within the context
of hospitality organizations in Aegean and Mediterranean regions. The study
consists of four main chapters. In the first chapter, in general, hospitality industry is
described within the concept of tourism. In the second chapter, contemporary
financial techniques and their functioning are dealt with. In the third chapter, special
financial techniques drawn on by hospitality organizations are explained. In the
fourth section, the results of attitude survey applied to the managers of some large-
scale hospitality organizations operating in South Aegean and Mediterranean regions
for the purpose of investigating the possibilities of large-scale organizations to

exploit contemporary financial techniques are included.



ONSOZ

Cagdas finansman teknikleri gelisen global diinyada isletmelerin finansman
sorununu ¢dzmede kullandig1 en dnemli araglardan biridir. Ozellikle turizm sektorii
acisindan c¢agdas finansman tekniklerinin kullaniminin artmasi sermaye gereksinimi
ve yatirrm sorununu onemli derecede ¢dzecektir. Bu baglamda Biiyiik Olgekli
Konaklama Isletmelerinin Cagdas Finansman Tekniklerinden Yararlanma imkanin
degerlendirmesi amaciyla yapilan bu ¢alismada ¢agdas finans teknikleri ve isleyis
bicimleri ele alinarak biiyiik 6l¢ekli konaklama isletme yoneticilerinin bu konudaki

tutumlari 6l¢iilmistiir.

Calismanin hazirlanmasinda bilgi ve birikimleri ile bana yon veren sayin
danismanim Yrd. Dog. Dr. Erkan POYRAZ’ a, yiiksek lisans 6grenimim boyunca her
tiirlit manevi destegini benden esirgemeyen sayin Boliim Bagkanimiz Prof. Dr. Recep
SENER’e, istatistiki ¢aligmalarimda bana yardimci olan sayin Prof. Dr. Erdogan
GAVCAR’a  calismaya destek veren tiim isletme yoneticilerine, katkilarini
esirgemeyen arkadaslarima ve son olarak da her tiirlii  desteklerini benden

esirgemeyen Aileme tesekkiirlerimi sunarim.

Kemal ENGIN
01.04.2005
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GIRIiS

Bu calisma, Giiney Ege- Akdeniz Bolgelerindeki konaklama isletmeleri
kapsaminda biiylik 6l¢ekli konaklama isletmelerinin ¢agdas finans tekniklerinden
yararlanma imkanlarini degerlendirmek ve biiyiik 6l¢ekli konaklama isletmeleri

yoneticilerinin bu konudaki tutumlarini 6lgmek amaciyla yapilmistir.

Isletmeler igin &nemli bir girdi olan sermayenin gereksiniminden
kaynaklanan finansal sikintilar pek c¢ok problemi de beraberinde getirmektedir.
Isletmelerin finansmandan kaynaklanan sorunlari asabilmesi, diger bir ifade ile yeni

finansman imkanlarinin yaratilmasinda bir ¢ok teknikten yararlanmak miimkiindiir.

Isletmelerin firsatlar1 6ngdren ve tehditlere kalkan olusturan stratejik
hamleleri gerceklestirerek rekabet avantaji elde edebilmesi isletmenin finansal
yapisina baghdir. Bu baglamda isletme finansal yapisini olustururken finansal

teknikleri ¢ok iyi tanimali ve bunlarin en uygun olanini kullanabilmelidir.

Turizm sektoriinde konaklama isletmeleri iilkemize 6nemli ekonomik etkiler
saglamaktadir. Bu etkilerin stirekliliginin saglanabilmesi konaklama isletmelerinin
Onemli bir girdisi olan sermayenin karsilanmasina baglidir. Konaklama isletmelerinin

sermaye ihtiyacinin giderilmesinden finansal teknikler 6nemli bir aractir.

Bu amagla, calismanin birinci bdliimiinde turizm kavrami kapsaminda
konaklama endiistrisi ele alinmistir. Kavramsal gerceve igerisinde turizmin tanimu,
turizmin Ozellikleri, turizm endiistrisi, turizm siniflandirilmasi, turizmde konaklama
isletmelerine yer verilmistir. Ayrica turizmin Tirkiye ekonomisindeki yeri ve
konaklama isletmelerinde basvurulan finansman yontemlerine deginilerek, bu

yontemler de ayri ayri agiklanmugtir.



Ikinci béliimde, ¢agdas finans teknikleri ve isleyis bigimleri incelenmeye
calistimistir. Cagdas finans tekniklerinden leasing, factoring, forfaiting, risk

sermayesi, opsiyon, forward, futures, swap ve barter ayr1 ayr1 ele alinmistir.

Uciincii  boliimde, Ulkemizdeki biiyiik 6lgekli konaklama isletmeleri
yoneticilerinin ¢agdas finansman tekniklerinden yararlanma imkanimi tespit etmek

amactyla tutum arastirmasi ¢aligmasina yer verilmistir.

Tutum arastirmasinda, bilgiye kolay ulasilmasi ve zamandan tasarruf
saglamasi nedeniyle “anket” yontemi kullanilmasinin yaninda arastirma yontemine
destek olarak goriisme yontemi de kullanilmistir. Anket calismasiyla elde edilen

veriler “SPSS” paket programinda degerlendirilmistir.



BIiRINCI BOLUM

1. TURIZM KAVRAMI KAPSAMINDA KONAKLAMA ENDUSTRISI

1.1. Turizmin Tanimi

Turizmin evrensel kabul gormiis bir tanim1 yoktur. Zira, bir turist ve turizm

endiistrisinin nelerden olustugu hala tartigsma konusudur'.

Turizm kelimesinin anlamini tanimlamaya c¢alisirken dikkat edilecek ilk
unsur; hareket ve geri doniis olayidir’. Ingilizce’ deki ‘touring’ ve ‘tour’
deyimlerinden tiireyen bu kelimenin kdkenini Latince' de donme hareketini ifade
eden "tornus" sozciigli olusturmaktadir. "Tour" dairesel bir hareketi, bazi site ve
yorelerin ziyaretini, is ve eglence amaciyla yapilan yer degistirme hareketini ifade
etmektedir. "Touring" deyimi ise, zevk icin yapilan, egitsel ve kiiltiirel 6zellikler
gbsteren seyahatler icin kullanilir’. Tirkce' de ise "seyyah" kelimesi "turist",
"seyahat" kelimesi ise "turizm" deyimlerinin karsiligidir. Her ne kadar "turist",
"turizm", "turistik" kavramlar1 ilk kez Ingilizler tarafindan kullamlnussa da ana

dilimize bu deyimler, Fransizca' dan gelip yerlesmis ve tutunmuslardir®.

Turizmin ilk tanimi 1905 yilinda E. Guyar-Freuler tarafindan yapilmistir.
Yazdig: bir kitapta Freuler modern turizmi, gittikce artan dinlenme ve hava degisimi
ihtiyacina, dogal giizelliklerin aranmasina ve duyulan zevke, ticaretin ve endiistrinin
gelismesine, ulastirma araglarinin - miikemmellesmesi  sonucu olarak insan
topluluklariin ¢esitli iligkiler kurmalarina dayanan, ¢agimizin énemli bir olayidir,

seklinde tamimlamistir’.

! COLiN, Hunter, Howard Green, Tourism and The Environment, Routledge, London, 1996, s:1.

2 SEZGIN, Mesut, Genel Turizm (Turistik Kavramlar-Ekonomi-Pazarlama-Turizm Mevzuat), Ankara,
1995, s. 3.

3 AKAT, Omer, Pazarlama Agirlikl Turizm Isletmeciligi, Ekin Kitabevi, Bursa, 1997, s.2-3.

* OZDEMIR, Mehmet, Turizmin Tiirkiye'nin Sosyo-Ekonomik Yapisina Etkileri, Ankara, 1992, s.19.
> CORUH, Selahattin, Genel Turizm Bilgisi, Giiven Matbaasi, Ankara, 1979, s.8.



Oznesini insanin teskil ettigi turizm simdiye kadar bir cok uzman ve bilim
adamu tarafindan tansimlanmaya calisilmistir. Ancak bugiine kadar en ¢ok sozii edilen
ve OECD tarafindan da benimsenen tanim Walter Hunziker' in 1941 yilinda yaptig1
tanimdir. Bu tanima gore turizm, para kazanma amacina dayanmayan ve devamli
kalis bigimine donlismemek kaydiyla, yabancilarin bir yerde konaklamalarindan ve

bir yere seyahatlerinden dogan olay ve ilgilerin timiidiir®.

Cok yonlii bir olay ve sektor olarak turizm, insanlarin siirekli konutlarinin
bulundugu yer disinda, siirekli olarak yerlesmemek, sadece para kazanmak ve politik
ya da askeri bir amaci izlememek {izere; serbest bir ortam i¢inde, is, merak, din,
saglik, spor dinlenme, eglence, kiiltiir, deneyim kazanma amaciyla ya da dost ve
akraba ziyareti, kongre ve seminerlere katilmak gibi nedenlerle, kisisel, ya da toplu
olarak yaptiklar1 seyahatlerden, gittikleri yerlerde 24 saati asan ya da o yerin bir
konaklama tesisinde en az bir geceleme siiresiyle konaklamalarindan ortaya ¢ikan is
ve iligkileri kapsayan bir tiiketim olay1, sosyal bir olay, agir, biitiinlesmis bir hizmet

ve kiiltiir sektoriidiir’.

6086 sayili Turizm Endiistrisini Tesvik Kanununun 36. Maddesinde de
turizm, yerlesmek niyeti olmaksizin hava tebdili yapmak, tedavi edilmek, eglenip
dinlenmek gibi maksatlarla kiiltiir ya da sanat hareketleri nedeniyle toplu ya da, tek
olarak yapilan seyahatlerdir seklinde tanimlanmaktadir®.

1.2. Turizmin Ozellikleri

Kavramsal olarak turizm olayinin bes temel 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar’:

e Turizm, bir dizi olay ve iliskiler biitiiniidiir. Bu olaylar ve iligkiler biri

tarafindan belirlenemez.

S URGER, Savas, Genel Turizm Bilgisi, Akdeniz Universitesi, Antalya, 1992, s.10.

" OZDEMIR, Mehmet, a.g. e., 1992, s.19.

¥ OZDEMIR, Mehmet, a.g. e., 1992, s.19.

’ BURKART, A.J. ve S. MEDLIK, Tourism: Past, Present and Future, 2nd. ed., Heinemann
Professional Pub., Oxford, 1981, s. 42-43.



Bu olaylar ve iligkiler, c¢esitli yerlere seyahat eden insanlarin
hareketlerinden ve konaklamalarindan kaynaklanir. Bu 6zellik,
konunun bir dinamik boyutu -seyahat- ile statik boyutu -konaklama-
oldugunu ortaya koymaktadir.

Seyahat ve konaklama, normal olarak yasanilan ve calisilan yerlerin
disindaki yerlerde olmaktadir. Bdylelikle, seyahat edilen ve
konaklanan yerlerde buralarda yasayan ve ¢alisan insanlarinkinden
farkli faaliyetler ortaya ¢ikmaktadir.

Seyahatler, gegici ve kisa donemli bir nitelik tagimaktadir. Seyahate
¢ikan kisinin birkag giin, hafta ya da ay igerisinde geriye donme niyeti
bulunmaktadir.

Ziyaret edilen yerlerde kazang saglamaya yonelik ¢alisma s6z konusu
degildir. Turizm, is bulmak ya da, is kurmak gibi amaclarla iligkili
degildir.

1.3. Turizm Endiistrisi

Turizm endiistrisi biitiinliyle dogal kaynaklar iistiine oturur. Bu temelin,

turistler i¢in yararli ve gekici her yerde rastlanmayan dogal giizellikleriyle digerlerine

tercih edilen ve tatilcilerin duygularini harekete gegiren albenisi olan Ozellikler

. 10
tagimasi gerekir .

Turizm enddistrisi, tarim ve sanayi gibi diger endiistrilerden girdi alan ve

hizmet bankacilik ve ticaret gibi sektorlere de girdi veren bir endiistri olarak

goériinmektedir. Turizm endiistrisinin hizmet bagimlhihg iliskisi de vardir''. Turizm

endiistrisi bir biitiindiir. Bu biitiinliik, i¢cinde endiistriyi olusturan unsurlar karsilikli

olarak birbirlerini etkiler. Birinin basaris1 veya basarisizlig1 tiim sektorii etkiler'”.

" ERDOGAN, Harun, a.g.e., 1995, s:21.
" OLALL Hasan, KORZAY, Meral, Otel Isletmeciligi, Isletme Fakiiltesi Yaymn No: 109, Yon Ajans,

1989, s:3.

2USTA Ocal, Turizm, Siimbiil Basimevi, Istanbul, 1988, 5.19-20.



Turizm olaymnin gelismesi, genislemesi, ulusal ve wuluslararasi O6nem
kazanmasi sektorel olarak bir takim 6zelliklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu

ozellikler de "

» Turizmde iretilen mal ve hizmetler iretildikleri yerde tiikketime
sunulurlar. Turizm sektoriinde miisteri, mal ve hizmetin iiretildigi
yerde tliketimde bulunur.

* Turizm sektoriiniin iirettigi mal ve hizmetlerin tiiketilebilmesi bos
zamanin yaratilmasi ile miimkiindiir.

=  Turizm sektorii icinde gorev yapan seyahat acentalar1 ile tur
operatorleri arz ve talebi dengelemede 6nemli rol oynarlar.

» Turizmde talebin artisina cevap verecek arzin sunulusu uzun bir
stireyi gerektirir.

=  Turizm olayma katilacak kisilerin karar vermeleri bir¢ok diirtiilerin
etkisi ile olusacagindan, karar siiresi uzun bir zamani gerektirir.

* Turizm hareketleri, yilin belirli aylarinda yogunluk kazanmakta ve
turist kabul eden iilkelerde s6z konusu aylarda hareketlilik
artmaktadir.

= Ulkelerde turistik 6zellik arz eden yerler, arazi iizerinde dengesiz bir
dagilima neden oldugundan, turistik yogunlagmada turistik 6zellik arz
eden bu alanlarda goriilmektedir. Ayrica iilkelerdeki turizm trafigi

lokal bir goriiniim arz etmektedir.

Talep yapisinin dogasi nedeniyle turizm; pek ¢ok is kolu ve degisik
aktivitelerden olusan karma bir endiistridir. Onu olusturan degisik kisimlarin
birbirleriyle ahenkli bir bi¢imde c¢alismast heniiz saglanamam1$t1r14. Turizm
endiistrisi, diizensiz bir bi¢imde biraraya gelmis farkli parcalarin olusturdugu
karmasik bir yapiya sahiptir ve bunlar ¢ogu zaman birbirinden bagimsiz olarak
calisirlar. Eger birlikte calisiyorlarsa, bu cogu zaman sinirlt amaglar igindir. Turistik

{iriniin bilesik triin niteliginde olmasi ve standartlastirma yapilmasi cok azdir',

" URGER, Savas, a. g. e. , 1992, 5.10.
'“ ERDOGAN, Harun, a.g.e., 1995, 5:22-24.
'S HACIOGLU, Necdet, Turizm Pazarlamasi, Uludag Universitesi Basim Evi, Bursa, 1991, s:42.



Ozellikleri turizm endiistrisinin yukarida belirtilen yapisindan kaynaklanmaktadir.
Gelisen turizm endiistrisi birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Sorunlarin
onemli bir boliimii endiistrinin kendi yapisindan kaynaklanmakta ve gelisme diizeni
ile birlikte ortaya ¢ikmis sorunlardan olusmaktadir. Pazarlama, planlama, g¢evre

sorunlari, turizm endiistrisinin ana sorunlaridir’.
1.3.1. Turizm Endiistrisinin Boliimleri

Turizm endiistrisi dort boliimden olusur. Bunlar ulastirma, konaklama, alig

veris ve etkinliklerdir. Turizm endiistrisinin esas kisimlar1 Sekil 1’°de ayrintili

bicimde gosterilmistir.

Pazarlams

Licak
Vapur
Tran
Clobus
Otamob
Harekatld av
Motomikle!
Binadet
Talalenk
Trarmvay, tOnel, matro, Vs

Sayyar av

Gadr

Yazik, sayfiye evi
Thyecek ve icece yorer
Tatl oyl

Kamgp, vi

Rekreasyonal ¢-—:k|ﬁ.|!-_;fr
Galkiel ve hog myaretier
Iy vo tcaret faakyeter
Sportl etkiniider
Dinlance - edience
S0rprz claylar
Fastivaller, Calig-
malar, Toplantisr
Uiragdar,
Hoblar
g vb

Degdal Kaynaklar
Dofal ve Insan Yapmm
Cokiciler

Hatira ve hediyelk eyya
madazalan

Gizel sanatinr va ol
sanatian majaralan

Pliejezed

Yored pazsrisr h

HKarayolu wenanmndaik . -i'::“'
saficalar C':! A

Alig-very pastan S ﬁ:“_‘

G
Madazaian

Sekil 1: Turizmin Kisimlari

Kaynak : Erdogan, Harun, Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel, Cevresel Yonleri ile Uluslararast Turizm,
Uludag Universitesi Yaymlari, Bursa, 1995, s:21.

'® KOZAK, Nazmi, AKOGLAN, Meryem, KOZAK, Metin, Genel Turizm, Ilkeler- Kavramlar, 3.
Basim, Turhal Kitabevi, Ankara, 1997, s:106.



1.3.2. Turizm Endiistrisinin Yapisi

Turizm endiistrisi; konaklama, ulagim tastyicilar, ¢ekiciler, lireticiler, aracilar
ve destek hizmeti veren bir ¢ok kurum ve kurulusu igine alan bir endiistridir. Turizm
endistrisinin ¢ok parcgali 6zelligi ¢ok sayida kiigiik organizasyonun olusumuna yol
acar. Ornegin A.B.D deki otellerin yaklasik %40’ kiigiik oteller olusturur ki bu

rakam Tiirkiye igin %60’m iistiindedir'”.

Turizm endiistrisinin yapist Sekil 2’de gosterilmistir. Bunlara otobiis ve
demiryolu isletmeleri, yolcu gemileri, rezervasyon acentalar1 faaliyetleri dahildir.
Cok parcali olma 6zelligi, turizm endiistrisinin ¢ok sayida kii¢iik organizasyonlardan

olusmasina neden olmaktadir.

KONAKLAMA —_—

Oteller/ Moteller Uretigiler
Villalar/ Koskler
Pansiyonlar
Kamplar
Karavan Yerleri
Apartman Daireleri Perakendiciler
Tatil Kamplar1 ve Merkezleri

Dagevi l

Toptancilar

ULASIM/TASIYICILAR —_—> > Tiiketiciler
Hava Ulagim

Su Ulagimi (Deniz, Nehir, Gol) URETICILER

Demiryolu Ulagimi Dagitim Zinciri
Karayolu Ulagimi
-Otobiisler
-KiralikOtomobil
ARACILAR
CEKICILER —_—D
Dogal: Arazi, Deniz Kiyilari, Daglar...

TUR SEYAHAT

OPERAT(“)ELERi ACENTALAARI TURISTLER

DESTEK HiZMETLERI B T i TR, -
Ozel Sektor :
Yiyecek- Igecek Hizmetleri H
Finansal Hizmetler (Bankalar, vb.) H
Sigorta Hizmetleri (seyahat sigortast) ! o
Limanlar, Marinalar (6zel) 1 DESTEKLEYICILER
Pazarlama ve Destek Hizmetleri H

Ozel Egitim ve Yetistirme H

Kamu Sektori =~ —————--- > - 4

Ulusal Turizm Organizasyonlari

Yerel ve Bolgesel Turizm Org.

Limanlar (kamu) Havalimanlar1

Yerel Turizm Danisma Biirolar1

Halk Egitimi ve Yetistirme Kurslari

Sekil 2: Turizm Endiistrisinin Yapis1
Kaynak: Erdogan, Harun, Uluslararasi Turizm, Uludag Universitesi Yaynlari, Bursa, 1995, s:25.

" ERDOGAN, Harun, a.g.e., 1995, s: 25.



Turizm endiistrisinde dikey ve yatay entegrasyonlar olusabilmektedir. Dikey
entegrasyon, endiistrinin farkli faaliyet alanlarinda hizmet veren organizasyonlarin
tek bir cati altinda birlesmesi girisimidir. Ornek, tur operatdrlerinin, seyahat
acentalarinin yonetimine ek gegirmesi, hava yolu ve gemi sirketleri ile oteller satin
almasi gibi. Yatay entegrasyon, turizm endistrisinin ayn1 alanda faaliyette bulunan
organizasyonlarinin birlesmesidir. Hava yollarinin birbirleriyle birlesmesi gibi.
Birlesen sirketler, rekabet giiclerini arttirirlar ve birbirini biitiinleyen iirlinler

sunarlar'®.

1.4. Turizmin Siniflandirilmasi

Turizm olayi, turistin geldigi yer, turist sayisi, turizmin amact, secilen zaman,

katilanlarin yas1 ve turizmin sosyolojik niteligi kriterlerine gore simiflandirilir'®.
1.4.1. Turistin Geldigi Yere Gore Turizm
Turistin geldigi yere gore turizm i¢ ve dis turizm olarak ikiye ayrilir.
e ¢ Turizm
I¢ turizmde siirekli yasadiklar1 yerlerden ayrilan kisiler, kendi iilkeleri
icindeki diger bolgelere ya da kentlere seyahat etmektedirler. Pasaport ve
vize gibi izin belgeleri, yabanci dil bilgisi ve doviz gerektirmeyen i¢
turizm, ulusal gelirin bolgeler aras1 dagilimina 6nemli bir katki saglar.
e Dis Turizm (Uluslararasi Turizm)
Dis turizm ise yasanilan iilke disinda bir iilkeye seyahati ifade eder. I¢

turizmle arasindaki en 6nemli fark; yabanci dil, doviz ve pasaport gibi

bazi engeller dogurmasidir. Dis turizm, 6demeler dengesi lizerindeki

'8 ERDOGAN, Harun, a.g.e., 1995, s: 25.
' BURKART, A.J. ve S. MEDLIK, a. g. e., 1981, 5. 43-47.
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etkileri agisindan kendi i¢inde, dis aktif turizm (yabancilarin bir {ilkeye
seyahati) ve dis pasif turizm (yerlesiklerin dis iilkelere seyahati) olmak
iizere ikiye ayrilabilir. Dig aktif turizm iilkeye doviz girisi sagladigindan
o0demeler dengesi iizerinde olumlu, dis pasif turizm ise, doviz ¢ikisina yol

actigindan 6demeler dengesi lizerine olumsuz etkiler dogurur.

1.4.2. Turist Sayis1 A¢isindan Turizm

Turist sayist agisindan turizm de bireysel, kitle ve grup olmak {izere iice
ayrilir.
e Bireysel (Ferdi) Turizm
Insanlar, yeni yerler gorme macera arama veya buna benzer nedenlerle
turizme bireysel olarak katilmaktadir. Ferdi olarak turizme katilanlar
sosyolojik agidan bir degerlendirmeye alindiginda, bunlarin genellikle
zengin simiflardan gelen gengler, ¢ogu kez 6grenciler ya da okulu yeni

bitirmis kimseler oldugu goriilmektedir.”.

e Kitle Turizmi

Insanlarin turizme genis &lgiide biiyiik kitleler halinde katildiklar:
turizm c¢esididir. 1950'li yillardan sonra gézlenmeye baglayan bu turizm
glinlimiiziin ¢esitli turizm hareketlerinin belirleyicisi durumundadir.
Ciinki giiniimiizde tiimiiyle kitle turizmi hareketleri sz konusudur. Kitle
turizminin en tipik Ozelligi, insanlarin daha ¢ok paket turlari tercih

etmeleridir®'.

e Grup Turizmi
Burada ¢esitli sosyolojik gruplarin turizme birlikte katilmalar1 s6z

konusudur. Dernek iiyeleri, 6grenci gruplari, meslek organlarinin katilimi

20 DOGAN, H. Zafer, Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Temelleri, [zmir, 1987, s.81.
2l KOZAK, N., AKOGLAN, Meryem, KOZAK, M., Genel Turizm, ilkeler- Kavramlar, 3. Basim,
Turhal Kitabevi, Ankara, 1997, s: 9.
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ile gerceklestirilen bu turizm ¢esidinde en az kisi sayist 11 ile 16

arasindadir®.

1.4.3. Katilanlarin Amacina Gore Turizm

Seyahat amacina gore turizm ¢esitleri de sunlardir®.

¢ Deniz Turizmi
Talebin en fazla oldugu turizm tiiriidiir. Burada kisilerin deniz-kum-
giines ticlemesiyle aciklanan amagla turizme katildigr goriillmektedir. Pek

cok tilkede turizm denilince, akla ilk gelen deniz turizmi olmaktadir.

e Kongre Turizmi

Diinyada son yillarda gelismekte olan turizm tiirleri arasinda kongre
turizmi de gelmektedir. Her kongre bir turistik hareket nedenidir. Her yil
giderek artan kongre organizasyonlari, bu turizm tiiriiniin geleceginin de

oldukca parlak oldugunu gostermektedir.

e Saghk Turizmi

Insanlarin saglik amaciyla tarihin ilk ¢aglarindan beri 6zellikle termal
sularin  bulunduklar1 alanlara gittikleri bilinmektedir. Giliniimiizde de
benzer amaglarla insanlar termal yoniinden deger tagiyan alanlara giderek
hastaliklarina care aramaktadirlar. Ilerleyen tipla birlikte saglk

turizminde 6nemli bir yol alinmaktadir.

e Yat Turizmi
Insanlarin yatlariyla seyahatlerinden dogan bir turizm gesidi olan yat

turizmi, 6zellikle son yillarda olduk¢a 6nem kazanmustir.

2 KOZAK, N., AKOGLAN, Meryem, KOZAK, M., a.g.e., 1997, s: 9.
¥ KOZAK, N., AKOGLAN, Meryem, KOZAK, M., a.g.e., 1997, s: 9.
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e Magara Turizmi
Dogal olarak olusmus magaralara doniik bir turizm cesididir. insan eli
degmemis binlerce magaranin bulunmasi, bu turizm tiiriiniin gelecekte

daha 6nemli hale gelecegini gostermektedir.

e Dag Turizmi

Daglarin temiz ve giizel havasindan yararlanmak iizere insanlarin
daglara yonelik olarak gergeklestirdikleri turizm tiiriidiir. Dag turizmi
ylriiyis ve tirmanma seklinde gergeklestirilebilmektedir. Giderek
kirlenen kentlerin yasanmaz hale gelmesi, dag turizmi gibi insan ile

dogay1 yakinlastiran turizm tiirlerinin geniglemesine yol agmaktadir.

o Ciftlik Turizmi

Kisilerin kirsal kesime olan Ozlemlerine yonelik olarak 1960'l1
yillardan sonra ¢iftlik turizmi yayginlasmistir. Burada bir tarim ciftligi
havasinda turistlere konaklama olanaklar1 saglanmakta, taze gida
maddeleri sunulmaktadir. Ciftlik turizmine doniik g¢alisan ciftliklerde
kendi aralarinda tarimsal amagh ¢iftlikler, tarihi yore ciftlikleri, calisma
ciftlikleri, sportif ve rekreasyonel c¢iftlikler, ¢iftlik orman isletmeleri

olmak iizere ¢esitlere ayrilmaktadir.

e Av Turizmi

Bu turizm ¢esidinde avlanmak iizere seyahat eden insanlara doniik
hizmetler sunulur. Cogu durumda goriildigii gibi avlanacak olan
hayvanlar Onceden iiretme ciftliklerinde beslenir ve daha sonra
avlanmalar1 i¢in dogaya birakilir. Sonra da bu hayvanlara yonelik av

turizmi yapilir.

e Golf Turizmi
Golf turizmi, toplumun seckin insanlarinin gergeklestirdigi bir turizm
tiirtidiir. Golf alanlar1 genellikle orman alanlarinin iglerinde ya da

yakinlarinda yapilirlar.



13

e Karavan Turizmi

Karavan turizmi, daha ¢ok Alman ve Italyan turistlerin tercih ettikleri,
Amerika, Avustralya, Yeni Zelanda ve diger Avrupa iilkelerinde
yayginlasan bir tatil bi¢cimidir. Karavanlarla seyahat edilmesi, istenilen

yerde konaklamanin saglanabilmesi yoniiyle ¢ekici bir turizm tlirtidiir.

e Din Turizmi

Dini yonden 6nem tagiyan merkezlere yonelik turizm etkinlikleri dini
turizm kapsamina girmektedir. Bu amagla Tiirkiye'de Efes antik kentine
ve Hatay'da Hiristiyanlarca kutsal kabul edilen St. Piyer Kilisesi'ne
yonelik ziyaretler ile Miisliimanlarin Hac ziyaretleri de birer dini turizm
faaliyetidir. Miisliiman, Hiristiyan ve Musevi diinyasinin kutsal yerlerine

yapilan ziyaretleri kapsamaktadir.

e Tarih Turizmi

Tarihsel yonden Onem tasiyan bolgelere doniik turizm etkinlikleri
tarih turizminin ilgi alanina girmektedir. Din turizmi ve tarih turizmi
bircok kaynakta tek bir baslik altinda "kiiltiirel turizm" adiyla

incelenmektedir.

Yukarida sayilan turizm cesitleri yaninda bireylerin turizme katilmalarina
dontik olarak, Kamp Turizmi, Kano Turizmi, Safari Turizmi, Sualti Turizmi, Yayla

Turizmi, Gol Turizmi, Kiiltiir Turizmi, Kayak Turizmi de sayilabilir.
1.4.4. Secilen Zaman Acisindan Turizm
Yaz ve kis turizmi bi¢iminde siniflandirilabilecegi gibi turizm hareketlerinin

yogunluguna bagli olarak sezon-i¢i ve sezon dis1 turizm biciminde de ikiye

ayrilabilir.



14

1.4.5. Katilanlarin Yasina Gore Turizm

Turizme katilmada etkili diger bir unsur da insanlarin yas durumudur.
Insanlarin yas durumu ile turizme katilmalar1 arasindaki iliskiye gére turizm, genglik

turizmi, orta yas turizmi ve ti¢lincii yas turizmi olara lige ayrilir.

¢ Gengclik Turizmi

15-24 yas gruplar arasindaki bireylerin anne, baba veya diger aile
yakinlar1 olmaksizin turizme katilmalaridir. Geng insanlar psikolojik
yapilart itibariyle harekete, maceraya ve degisime daha agiktirlar. Ayrica
genglerin aile baglarinin ve sorumluluklarinin az olmasi ve konaklama
yerlerinin se¢iminde ¢ok titiz davranmamalar1 da bu yas grubundakilerin
seyahat egilimlerini arttirmaktadir. Genglik turizmi, genel turizmin
aksine, pahali ve gelismis bir iistyapr gerektirmektedir. Gengler kendileri
icin Ozel, indirimli, basit, sade ve bagka genglerle bulusabilecekleri

konaklama tesisleri istemektedirler.

e Orta Yas (Yetiskin) Turizmi

25-64 yaslar1 arasindaki insanlarin turizme katilmalarina verilen
isimdir. Bu turizm ¢esidinde yer alan bireyler caligma c¢agindadir ve
genellikle hepsinin birer ailesi bulunmaktadir. Bu sorumluluklar, orta yas

turizmini diger turizm tiirlerinden ayiran en 6nemli etkenlerden birisidir.

e Uciincii Yas Turizmi
65 ve lizerinde yaslara sahip olan insanlarin gerceklestirdikleri turizm

etkinliklerine li¢iincii yas turizmi ad1 verilmektedir.
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1.4.6. Katilanlarin Sosyo-Ekonomik Durumlarina Goére Turizm

Turizme katilmada etkili olan bir diger unsurda insanlarin sahip olduklari
toplumsal ve ekonomik durumlaridir. Buna katilanlarin sosyo-ekonomik durumlarina

gore, turizm sosyal ve selektif (liikks) olmak tizere ikiye ayrilir:

e Sosyal Turizm
Sosyal turizm, ekonomik bakimdan zayif olan kitlelerin birtakim 6zel
onlemler ve kolaylastiricilar yolu ile turizm etkinliklerine katilmalarinin

- - . . v oo 1.0 24
saglanmasindan dogan bir turizm tiiridiir™".

e Selektif (Liiks) Turizm
Yiiksek gelir gruplarina 6zgii olan turizm bi¢imidir. Bu turizm c¢esidi,
ekonomik giicii ve geliri yiiksek olan ve toplum igerisinde biiyiik

saygimnlik tastyan kesimlerin turistik etkinliklerini kapsamaktadir®.

1.5. Turizmde Konaklama Isletmeleri

1.5.1. Turistik Konaklama Tesisleri

Turistik Tesisler Yonetmeligi; Turizm Tesvik Kanun’ un 37. maddesinin A
bendi hilkmii uyarinca hazirlanmistir. Amaci; turizm yatinm ve isletmelerinin
gelistirilmesi, giiniin sartlarina uygun hale getirilmesi, belgeli turizm yatirim ve
isletmelerinin asgari niteliklerini belirleyerek bu tesisler arasinda standart birliginin
saglanmas1 ve kalitenin ylkseltilmesidir. Turistik konaklama tesisleri, 21.09.2000
tarith ve 24144 sayili resmi gazetede yayinlanan Turistik Tesisler Yonetmeligi’nin
saptadig1 standartlara goére simiflandirilan isletmelerdir. Yonetmelikte otellerin

siniflandirilmasi;

* YILMAZ, Yasar, Sosyal Turizm ve Ulkemizdeki Boyutu, Turizm Yillig1 1987, T.C Kalkinma
Bankasi A.S. Yayini, Ankara,1989, s: 187.
P KOZAK, N., AKOGLAN, Meryem, KOZAK, M., a.g.e., 1997, s: 10.
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-Bir yildizl oteller (en az 10 oda),

-iki y1ldizl1 oteller (en az 20 oda),

-Ug y1ldizl1 oteller(en az 40 oda),

-Dort yildizli oteller(en az 80 oda),

-Bes yildizli oteller (en az 120 oda),

-Tatil Merkezleri (en az 1250 oda ), olarak yapilmistir.

Y onetmelikte standartlar1 saptanan diger konaklama isletmeleri;
-Moteller (en az 10 oda),

-Tatil Koyleri (en az 60 oda),

-Pansiyonlar (en az 5 oda ),

-Kampingler (en az 30 {inite),

-Apart oteller (en az 10 iinite),

-Hosteller (en az 10 oda),

-Ozel tesisler (en az 20 oda ) *°.

Turistik konaklama tesisleri, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nca smiflandirilir,

denetlenir ve fiyatlandirilir.

1.5.1.1. Konaklama Endiistrisi

Insanlar yerlesik hayata gectikten sonra, tarihin her déneminde dini, askeri,
siyasi, saglik, merak vb gibi degisik amaglarla bir yerden bir baska yerlere gitmisler,
seyahat etmislerdir. Bu gidis-seyahat boyunca da konaklama ihtiyaclari ortaya ¢ikmis
ve gliniin ihtiyacglarina gore konaklama ihtiyacimi giderecek yapilar insa edilmistir.
Gegici veya devamli olarak yerlesme yerini terk eden kisinin en Onemli
ihtiyaclarindan biri konaklamadir. Turistik yoreye en yakin ve siki bagliligi olan
kurumlardan biri konaklama tesisleridir. Turistik ydrenin yabancilar tarafindan
ziyaret edilebilmesi, orada konaklama imkaninin bulunup bulunmamasi ile yakindan
ilgilidir. Diger bir deyisle; turistik yoOrenin turizm agisindan Onemli bir nokta

olabilmesi konaklama tesislerinin kapasitesine baglidir®’.

*% Turizm Tesisleri Yénetmeligi, 18.08.2000 Tarih, 24144 sayili Resmi Gazete.
2" TOSKAY, Tunca, Turizm Olayina Genel Yaklagim, Der Yayinlari, Istanbul, 1989, 5:228.
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Konaklama isletmeciligini diger isletmelerden ayiran baslica Ozellikler

sunlardir®”:

e Konaklama isletmelerinde sabit yatirim tutar1 diger endiistri kollarina
gore toplam yatirim i¢inde daha biiyiik yer tutmaktadir.

e Konaklama isletmelerinde iiretilen hizmetler stoklanamaz. Uretilen
yiyeceklerin en kisa zamanda tiiketilmesi gerekir.

e Konaklama isletmelerinde hizmet faktorii 6n planda oldugu i¢in
emek- yogun igletme tiirii sayilirlar.

e Konaklama isletmeleri kurulusta ve faaliyetlerinin devaminda biiytik
sermayeye gereksinim duyarlar.

e Turizm piyasasinda talep, onceden kesin sekilde tahmin edilmesi gii¢
olan ekonomik ve politik kosullara bagli oldugundan konaklama
isletmelerinde risk olasilig1 ytiksektir.

e Konaklama isletmelerinin doluluk orani arttik¢a, maliyetlerin belirli
bir sinira kadar indirilmesi ve isletme i¢i optimum kapasiteden
faydalanma olanag vardir.

e C(Calisan personelin, Ozellikle miisteri ile temasta olan personelin
anlayisli ve miisteri psikolojisinden anlayan kimseler olmasi
gerekmektedir.

e Otomasyona dayali olmamast ve bu isletmelerde ¢ok sayida
personelin istihdami1 sosyal sorunlarin 6n planda yer almasi
zorunlulugunu dogurur. Ciinkii, konaklama endiistrisinin esasi insana
dayanir.

e Bu isletmeler ulusal turizm pazarinin digina tasan uluslararasi turizm
piyasasinin ihtiyaclari1 da karsilamaya zorunlu olduklarindan,
hizmetlerin satig1 bliyiik 6nem arz eder.

e Turizm sektoriinde faaliyet gosteren tim isletmeler, turizm
hizmetlerini 6zelligi geregi, birbirleriyle uyumlu olma, yakin isbirligi

ve karsilikli yardimlagma i¢inde bulunma zorunlulugu duyarlar.

2" SARAG, S., Konaklama Muhasebesi, Adim Yayincilik, Ankara, 1989, s. 18.
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e Bina, donatim, makineler, aletler gibi siirekli kullanim maddeleri
isletmelerin faaliyetlerinde ve bu faaliyetlerin siirekliliginde 6nemli

bir yer tutar.

Tiirkiye'de konaklama tesislerinin belgelendirilmesi Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig ile yerel yonetimler tarafindan yapilmaktadir. Konaklama tesisinin yerel
yonetimlerce belgelendirilmesinde yetki, tesis belediye smirlar igerisinde ise
belediye baskanliginin, disinda ise o yerin miilki amirinin tasarrufundadir. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi’nca belgelendirilen konaklama tesislerini turistik; yerel
yonetimlerce belgelendirilen tesislerini ise turistik olmayan konaklama tesisleri

olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir.
1.5.1.2. Konaklama isletmelerinin Olcek Bakimindan Simiflandiriimasi

Otelcilik isletmesine yatirilan sermaye miktari, isletmede calisan is¢i sayisi
veya belirli bir siire igerisinde otel personeline 6denen iicretlerin toplam miktari,
oda sayisi, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere ayrilan kisimlarla, merasim, ziyafet,
restoran, televizyon salonlarinin tiim alani, otel binasinin miistemilatindan olup,
seyahat acentelerine, doviz miibadele biirolarina, kuaforlere, P.T.T., banka ve satis
magazasi olarak diger tesebbiislere kiralanan yerlerin hacmi, isletme ekonomisi

anlaminda gercek bir organizasyonun sinirlari, baslica 6lgek kriterleridir™.
1.5.1.2.1. Cok Kiiciik Konaklama isletmeleri
Cok kiiciik konaklama isletmeleri, konaklama hizmetini devamli sekilde is

edinmeyen, hizmetlerin genel olarak 1-5 kisi tarafindan goriildiigii, kapasiteleri ile ancak

2-20 turist barmdirmaga miisait olan isletmelerdir.

2 OLALL H., KORZAY, M., Otel Isletmeciligi, Isletme Fakiiltesi Yaym No: 109, Yon Ajans, 1989,
s: 20.
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Biiytlik sehirlerde, kasabalarda veya kdylerde ihtiya¢ halinde faaliyete gegen ve

gecimlerinin yaninda konaklama isini ek hizmet olarak géren turistik pansiyonlar da bu

guruba dahildir.

Cok kiiglik konaklama isletmeleri, biiylik sehirlerin konaklama potansiyelinin

artirilmasinda rol oynamalari, turistik hizmetlerin kiiciik ve nispeten Onemsiz yerlere

gotiiriilmesini saglamalar1 yoniinden 6nemli birer iinitedirler. Ancak, bu tiir isletmelerin

haksiz rekabet konusu teskil etmeleri bakimindan onlarin rantabilitelerinin azalmasinda

etken olmalari, standartlara uymamalart ve kitle turizminin ihtiyaglarina cevap verme

olanagna sahip olmamalar1 gézlemlenir®.

1.5.1.2.2. Orta ve Kiiciik Ol¢ekli Konaklama isletmeleri

Turizm sektoriinde, orta ve kiiciik igletmeler arasinda ozellikleri itibariyle

kesin bir ayirim yapilamamakla beraber, 50 ile 100 isci ¢alistiran, 60-100 oday1 ihtiva

eden konaklama igletmeleri orta isletme, 30-50 is¢i ¢aligtiran, 10-50 oday1 ihtiva eden

konaklama igletmeleri de kiigiik isletme olarak kabul edilir.

1.5.1.2.2.1. Orta ve Kiiciik Konaklama isletmelerinin Ustiinliikleri

Orta ve kiiciik konaklama isletmelerinin sermaye ihtiyaclar1 nispeten
az oldugu igin, hevesli, dinamik ve ehil girisimcileri yatirima tesvik
ederler; girisimcilerin dinamizmi turizm sektorii igin kritik
addedilebilecek durumlarda bile isletmeyi ayakta tutma olanagini
saglar.

Istihdam edilen isci sayisi bilyiik isletmelere oranla az oldugundan
etkili bir kontrol sistemi uygulanabilir.

Hiyerarsik kurulus sistemi, yetkili organlarin az olusu, kararlarin
hizla alinig1 ve uygulanisi {izerinde etken olur.

Turizm sektoriinlin zevk ve istekleri daha yakindan izlenerek kalite

¥ OLALL H., KORZAY, M., Otel isletmeciligi, isletme Fakiiltesi Yayin No: 109, Y6n Ajans, 1989, s:

40
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arayan miisterilerin istekleri kolaylikla karsilanir. Bu isletmeler
ozellikle batt memleketlerinde ge¢miste oldugu gibi daima yiiksek
seviyede servis, yemek, icki, zevkli, samimi ve kibar bir atmosfer
temin ederler. Bu nedenle onlarin azalan oda gelirlerini yemek ve
ickiden temin ettikleri geliri artirmak suretiyle telafi etmeleri de
miimkiindiir.

e Grup halinde g¢alismak suretiyle biiyiik isletmeler gibi reklam ve
rezervasyon olanaklarindan yararlanabilirler.

e Personelin degisik servislerde calistirilmast ile isletmenin her
asamasini bilen elemanin yetistirilmesi kolaylagir.

e Kiigiik isletmeler (artizanal otel) daha verimli ¢alisan otellerdir. Bunun

degisik nedenleri vardir.

= Personel ihtiyaci azdir,
»  sbirligi giiclidiir,

= Miisteri psikolojisine uygundur.

1.5.1.2.2.2. Orta ve Kiiciik Konaklama Isletmelerinin Sakincalar

Orta ve kii¢lik konaklama isletmelerinin sakincalar1 sunlardir:

e Orta ve kiiciik isletmeler, geleneksel isletmeler olup, eski diisiince orf
ve adetlerden kolay kolay ayrilip, teknik gelismelere uyum saglama
arzusunu gostermezler,

¢ Biiyiik isletmelerin, asir1 reklam kampanyalari ile miicadele edemezler,

1.5.1.2.3. Biiyiik Konaklama Isletmeleri

Biiyiik konaklama isletmelerinin dlgiitleri sunlardir:
1. Ortalama oda sayisinin yiiz ve yiizden yukar: olmasi. (Bunun anlami;
konaklama potansiyelinin asgari 160 yatak olmasidir)

2. Uluslararas1 standartlara gore odabasina 1,1 is¢i sayisi lizerinden
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isttihdam hacminin 110 ve daha yukar seviyede bulunmasi.

3. Yemek ve balo salonlari disinda miisterek kisimlara 500 m” den daha ok
yer ayrilmast.
1.5.1.2.3.1. Biiyiik Konaklama Isletmeleri Ustiinliikleri

Biiyiik konaklama igletmelerinin bir¢ok yonden iistiinliikleri vardir. Bunlart:

Finansal tstiinliikleri,
Satin alma giicli bakimindan {istiinliikleri,
Tiiketici piyasasina girmek ve reklam yapmak bakimindan tistiinliikleri,

Y Onetim bakimindan Ustiinliikleri.

1.5.1.2.3.1.1. Biiyiik Konaklama Isletmelerinin Finansal Ustiinliikleri

Biiyiik konaklama igletmelerinin finansal iistiinliikleri sunlardir:

Gerek kurulusta gerekse zincir ve isletme birlikleri seklinde meydana
cikan biiyiik konaklama igletmeleri daha kolay kredi bulabilmekte ve
elverisli finansal olanaklara sahip bulunmaktadirlar. Bu olanaklar biiyiik
konaklama igletmelerinin kurulus asamasinda oldugu kadar yeni
isletmelerin alinmasi gibi sermaye ihtiyacinin ortaya ¢iktigi durumlarda
s0z konusu edilir.

Yeni igletmelerin satin alinmasinda biiyiik dlciide krediye bagvurmak faiz
ve ana borg taksidi olarak yiikiimliiliik yaratmakta, bu yikimliligi
karsilamak i¢in satin alinan otelden daha 6nceki doneme oranla yiiksek
kar elde etmek zorunlulugu dogmaktadir. Bu zorunlu durumla
karsilasan biiyiik isletmeler yeni bir yOnetim, personel politikasi ve
teknik donatim ile kar1 arttirmaya caligmakta veya satin alinan
isletmenin baskalarina daha yiiksek fiyatla yeniden satilmast miimkiinse
oteli tekrar satmaktadir. Boylece biiyiik isletme sistemi dnemli 6l¢lide kar
saglar.

Biiyiikk konaklama isletme sistemi hisse senedi vasitasiyla sermaye

piyasasindan fon elde etme bakimimdan da istiindiir. Ciinkii toplumun
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biiyiik tesebbiislere karst giivenleri saglamdir. Bu nedenle biiyiik
konaklama isletmelerinin basar1 saglamasi kamuoyunda bu tip yatirimlara
karst gliven yaratmakta ve biliylk konaklama yatirimlarinin
finansmanma halkin da katilmas: olanagini dogurmaktadir. Boylece
girisimciler hisse senedi ve tahvil ihra¢ ederek kiigiik tasarruf
sahiplerinin birikimlerini bir araya getirerek birkac kisinin finansal
giiciinii bagsarmayacagi biiylik yatirimlar1 finanse etme olanagini elde

etmektedirler.

1.5.1.2.3.1.2. Biiyiik Konaklama isletmelerinin Satin Alma Giicii

Bakimindan Ustiinliikleri

e Biiyilk konaklama isletmeleri donatim cihazlarini, demirbas ve
mobilyalari, yiyecek ve icecek maddelerini biiyiik miktarlarda satin
aldiklar1 icin bu alimlarda aymrimli fiyatlardan ve indirimlerden
yararlanirlar.

e Biiyiik konaklama sisteminde merkezi ve organize edilmis bir satin
alma faaliyeti, giderleri azaltic1 bir rol oynar.

e Biiyiikk konaklama sisteminde isletmelerin her tiirli dayanikh
tiketim mallarinin satin alinmasinda toptan satin alma usQli
uygulandigindan ve satin almalar biiylik miktarlarda yapildigindan
tedarik giderlerinin diistiriilmesi olanag1 vardir.

e Organizasyon ve santralizasyondaki dstiinlik, satin  alma

faaliyetlerinin rasyonellestirilmesine yardimci olur.

1.5.1.2.3.1.3. Biiyiik Konaklama isletmelerinin Tiiketici Piyasasina

Girmek ve Reklim Yapmak Bakimindan Ustiinliikleri

Biiyiik konaklama isletmelerinin tiiketici piyasasina girmek ve reklam

yapmak bakimindan ustiinliikleri sunlardir:
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e Biiyiik konaklama isletmeleri kiigiik isletmelerin bagsaramayacagi bigimde
makine ve donatim cihazlarinin kullanilmasidaki etkinligi arttirirlar.

e Bu sistemin saglayacag Ustiinliiklerden biri de reklam kampanyasinin
daha etkin bicimde yapilabilme olanagini kolaylastirmasidir. Cilinki
konaklama zincirini veya birligini yaratmis olan igletmeler reklam ve
satis gelistirme biitcelerini de birlestirerek ¢ok genis kitlelere hitap
edebilecekleri i¢in reklam {iicretleri ¢ok yiiksek olan basin ve yayin
araglarindan yararlanma olanagina sahiptirler.

e Biiyiik konaklama isletmeleri kiigiik isletmelere oranla personelden,
donatim cihazlarindan tasarruf saglayarak daha etkin bi¢imde toplanti
satis1  yapabilirler. Miisterilere daha ¢esitli mal ve hizmet
saglayabilirler.

e Bu sistemde rezervasyon etkin bicimde uygulanabilir. Biiyiik isletmeler
zincir sistemi ile caligtiklar1 zaman zincire bagli her otel i¢ satig
gelistirme faaliyetleri ile ayn1 zaman da diger iiye isletmelerinde
reklamini yapmis olurlar. Miisteri konakladigi isletmenin haberlesme
olanagindan yararlanarak ayni sisteme bagh diger bir isletme icin
rezervasyon yaratabilirler.

e Isletme zincirleri ve birlikleri kisisel ve bagimsiz olarak calisan
otellere oranla daha ¢ok toplam satis geliri saglamak ve diisiik

maliyetlerle calismak gibi avantajlara da sahiptirler.

1.5.1.2.3.1.4. Biiyiik Konaklama isletmelerinin Yénetim Bakimindan

Ustiinliikleri

Biiyiik konaklama isletmelerinin yonetim bakimindan iistiinliikleri

sunlardir:

e Biiyiikk konaklama isletmelerinin nitelikli personel istihdam etme
olanaklar1 biiyliktir. Cilinkii biiyilk konaklama isletmenin her
departmaninda isleri degisik tiniteler arasinda dagitmak miimkiindiir.

e Biiyiik isletmeler, is gorenlerine yiikselme olanaklar1 saglarlar.
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Yonetim personeline prestij kazandirmak gibi konularda biiyiik bir
tistiinlige sahiptirler.

Biiyiik isletmeler kendi personeli i¢in igletme biinyesinde mesleki
yetistirme kurslar1 agmak suretiyle is¢ilerini nitelikli personel haline
getirebilirler. Boylece biiylik isletmeler sadece makine ve is
kuvvetlerinin degil, entelektiiel isin de ihtisaslagmasini saglarlar.

Biiyiik isletmelerde tatmin edici bir organizasyon ve is boliimii sistemi
uygulanabildiginden gorev ve sorumluluklar dengeli bicimde

dagitilabilmekte ve personelin hizmetleri daha basarili olmakladir.

1.5.1.2.3.2. Biiyiik Konaklama Isletmelerinin Sakincalar

Biiyiik konaklama isletmelerinin sakincalar1 sunlardir:

Biiyiik konaklama isletmelerinin sabit maliyet giderlerinin yiiksek
olusu dikkate alindiginda, isletmenin esnekligini kaldirdig1 gortiliir.
Ciinkii sabit maliyet giderleri isletmenin ¢alisma derecesine (doluluk
oranina) bagli oldugundan turistik faaliyetlerin hacminde herhangi bir
nedenle daralma meydana geldiginde, iinite basina isabet eden sabit
maliyet gideri artmis olacagindan, kiralanamayan her yatak isletme
karinin azalmasinda etken olur; gelir ve giderlerin dengesi sonucu
olarak zarar ortaya ¢ikar.

Istihdam edilen is¢i, teknik personel ve uzman sayisi ¢ok
oldugundan, istihdam seviyesi sosyal mevzuat ve benzeri nedenlerle
kolayca ve hizla azaltilamayacagindan, iicret giderleri isletme
faaliyet hacminin daraldig1 zamanlarda agir mali yiik teskil eder.
Biiyiikk  isletmelerde  c¢alisanlarin = gorevlerini  ve  yetkilerini
siniflandirmak, aralarinda yetki ve sorumluluk yoniinden kademeler
meydana getirmek, yorucu organizasyon caligmalarini gerektirir;
bu da biirokrasiyi artirir, kontrol olanaklarini zayiflatir, bu
nedenle kar kismen veya tamamen ortadan kalkar.

Kiiciik isletmelerde, isci isletmenin her departmanini dgrenebildigi

halde, biiylik isletmeler belirli bir kistmda wuzman kisiler
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yetistirmek egilimindedirler. Bu nedenle biiyiikk konaklama
isletmelerinde ¢ogu kez servislerden birinde faaliyet arttiginda, islerin
yapilmas1 giiglestigi halde, diger servislerde bos oturan iscilerden
bazilarin1 buraya aktarma olanagi saglanamaz.

Biiyiik konaklama isletmeleri kurulus tayininde, yeter derecede
rantabilite saglamak amaciyla mimkiin oldugu kadar kalabalik,
merkezi yerleri sectiklerinden, kendileri de c¢arst manzarasi arz
ettiklerinden bir konaklama isletmesinde aranan dinlendirici
gorevini gerceklestiremezler. Sakinlik isteyen bir kisim miisteri sehir
dis1 kiiciik isletmeleri tercih eder.

Sosyal sakinca olarak 6zellikle su nokta iizerinde durulabilir; kiiglik
isletmelerde miitesebbis ile isgiler arasinda dolaysiz, geleneksel
kisisel iligkilerle isler yiritiilirken, biiyiik isletmelerde kisiligi
olmayan dolayli ve tamamen rasyonellige dayanan iliskilerin
kuruldugu sdylenebilir.

Biiyiik isletmeler turizm sektoriinde talep yetersizligi doguran
ekonomik ve politik faktdrlerden hizla etkilenir. Ciinkii bunlarin
miisterilerini ¢ogunlukla yabanci turistler olusturur. Dig turizm
hareketleri ise politik ve ekonomik durumlardaki degisikliklere
kars1 ¢cok hassastirlar.

Biiyiik {initeler olarak ifade edilen konaklama isletmeleri, 6zellikle
bolgeyi karakter arz ederek ihtiyaclar1 genis Olgiide karsiladiklarinda
kiictikler iizerinde bir baski silindiri roliinii oynayarak el emegini
cekerler; fiyatlarin yiikselmesine yol agarlar; gelisme olanagi
gosteren kiigiik komsu isletmelerin tasfiyeye gitmelerinde etken
olurlar. Bu nedenle bolgesel bir turistik yatirnm planinda, biiyiik
tinitelerin basarisi; emsal tesebbiisler iizerinde olan olumsuz ve tasfiye
edici etkileriyle degil; aksine yukar1 ve asagi kademelerde, diger bir
deyisle faydalandig1 kaynaklar1 veya ifa ettigi hizmetleri tamamlayan

yeni yardimci tesekkiillerin dogusunu tesvik etmesiyle olgiiliir.
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1.5.2. Turistik Olmayan Konaklama Tesisleri

Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nca belgelendirilen konaklama isletmeleri
disindaki, yerel yonetimlerce belgelendirilen konaklama tesisleri turistik olmayan
konaklama tesisleri olarak gruplandirilabilir. Tirkiye’ de belgelendirilmesi yerel
yonetimlerce yapilan konaklama isletmelerinin yatak kapasitesi 350.000’1
asmaktadir. Turistik olmayan konaklama igletmelerinin fiyatlandirilmasi, isletmenin
biiylikliigiine gore Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, ya da Ticaret Odalar1 tarafindan

yapilmaktadir.

1.6. Turizmin Ekonomik Etkileri

Turizm, bos zaman ve tasarrufun nasil kullanilacagina iliskin ekonomik bir
kararla baslayan ve yatirim, tiiketim, istihdam, ihracat ve kamu gelirleri gibi

ekonomik boyutlar1 bulunan bir olaydir.

Bir ekonomide turizm sektoriiniin gelistirilmesinin akilct nedenleri ve
beklenen sonuclar1 incelendiginde; bu sektoriin, ekonomideki rolii ve 6nemi de
ortaya cikmaktadir. Ancak, unutulmamasi gereken nokta; turizmin ekonomik
yararlariin gergeklesebilmesinin, hiikiimetlerin turizm politikalarina ve turizm

gelistirme projelerini uygulama ve denetleme yeteneklerine bagl oldugudur.

Gelismekte olan birgcok iilke agisindan turizmin c¢ekici yonlerinden en
onemlisi, ekonomik yararliligini daha kisa siirede gdsterebilmesidir. Bir turizm
yatiriminin getiri saglamadan onceki hazirlik donemi, diger sektorlerdeki yatirimlara
oranla ¢ok daha kisadir. Turizm, basarili bir tanitim kampanyasindan bir ya da iki y1l
sonra, biiyiik gereksinim duyulan doviz girdisini saglayabilen, gelir ve istihdam artisi
yaratabilen bir sektordiir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerin ekonomik
kalkinmalarin1  gerceklestirmede karsilagtiklart en bliylikk sorun olan doviz

darbogazinin asilmasinda, turizm sayesinde elde edilen dovizler bir ¢ikis yolu
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olabilmektedir. Ayrica turizm harcamalar1 ve turizm amagh yatirnmlar da, ¢ogaltan

katsayistyla orantili olarak ekonomiye bir canlilik kazandirmaktadir™

Diger sektorlerle karsilagtirildiginda; verimlilik, turizmde daha yiiksektir.
Diger bir ifadeyle, turizmde marjinal sermaye/hasila orani diisiik kalmaktadir ve bu
oran ne kadar diisiikse, yeni yatirrmin verimliliginin o kadar yiiksek oldugu kabul

edilir.

Turizm, gelir ve refahin iilkeler arasinda ve iilke i¢cinde yeniden dagiliminm
saglar. Uluslararasi turizm hareketlerinin gelismesi, gelismis iilkelerden gelismekte
olan iilkelere dogru bir gelir akimi dogurur. Belirli turizm ¢ekiciliklerinin gelismekte
olan iilkelerde ve bdlgelerde yogunlasmasi ve ayrica emek-yogun faaliyetlerin
turizmde Onemli bir yer tutmasi, gelir ve refahin bolgeler ve toplum kesimleri

arasinda dengeleyici yonde yeniden dagilmasini saglar.

Turizm ister ig, ister uluslararasi olsun temel ekonomik 6nemi; gidilen yerin
normal sakinlerine, ziyaret¢i harcamalarinin kazandirdigi gelir olarak G6zetlenebilir.
Her yil turizm akimlar1 yoluyla gelismis ekonomilerden diger ekonomilere biiyiik
miktarlarda deger aktarimi yapilir. Ev sahibi iilke ve yoreler icin ziyaretci
harcamalari, bir gelir ve ge¢im kaynagidir. Turizmin asil 6énemli ekonomik etkisi;
kendi iilke ya da yorelerinde bulunduklar1 zamanlardakinden daha biiyiik oranlarda
harcama egiliminde olan ziyaretcilerin, gittikleri yerlerde yarattiklar1 satin alma
giiclinde yatar. Turist harcamalarimin yarattigt gelir akimi, paranin yeniden

harcanmasi yoluyla ziyaret edilen turistik yerin ekonomisini biitiiniiyle etkiler.

Turizm, bir¢ok iilkede en genis istthdam olanaklar1 yaratan bir sektordiir.
Diinyada yaklasik 260 milyon insami istthdam etmektedir. Bagka bir ifadeyle;
diinyadaki her 16 is¢iden biri turizm sektoriinde calismaktadir. Tiim uluslararasi

sermaye yatirimlarinin yaklagik %7'si turizm alanina yapilmaktadir ki, bu da 166

30 TUTAR, Erding, Tiirkiye'de Turizm Sektériiniin Gelisimi, Anadolu Universitesi, Afyon I.1.B.F.
Y1llig1-1990, s. 119-132.

3 BARUTCUGIL, 1. Sabit Turizm Ekonomisi ve Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri, Beta, 1986,
Istanbul.
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milyar dolar vergi geliri yaratmak suretiyle kamu gelirlerine anlamli katkilar

saglamaktadir.*?

Turizmin tlke ekonomisi iizerinde, Onemli faydalarinin yaninda, bazi
sakincalar1 da olabilmektedir. Dis {iilkelere bagimliligin artmasi, fiyat artiglarinin
koriiklenmesi, yerli halkin kii¢iik bir kesiminin iilkenin turizm zenginliklerinden
yararlanabilmesi bu sakincalardan bazilaridir. Ayrica, turistlerin ithal mal
tilketmeleri, bu tiir tiiketime yerli halki 6zendirmeleri, turistik yatirimlarda ithal
malzemelerin kullanilmast ve yabanci sermayeli turistik isletmelerin yabanci
personelinin iicret ve kar transferi yapmasi gibi nedenlerle iilke disina déviz ¢ikisi da
olabilmektedir. Makro iktisat teorisinde milli gelir-harcama akimindan "sizint1"
olarak adlandirilan bu durum, ev sahibi iilkenin net doviz kazancinin goriildiigii ya da

umuldugu kadar yiiksek olmamasi sonucunu dogurabilmektedir.

Tiirk turizm sektoriintin 80'li yillarda gostermis oldugu bu biiylik atilim;
yukarida da gordiigiimiiz gibi genel ekonomi {izerinde biiyiik etkiler yaratmaya
baslamistir. Bu etkilerin en 6nemlisi, Tiirkiye'nin kalkinmasi i¢in gerekli olan doviz
girdisinin saglanmasina katkida bulunmasidir. Bu, dig 6demeler bilangosu iginde
turizmin yerinin ayrintili incelenmesini zorunlu kilmaktadir. Bir diger énemli etki
ise, istihdam etkisidir. Issizligin biiyiik bir sorun oldugu Tiirkiye'de turizm sektdrii
vasifsiz ig¢ilere de istihdam olanagi saglayarak emek piyasasindaki arz fazlasini bir
nebze de olsa emmektedir. Bunlarin yani sira, milli gelir iizerinde dogrudan ve
dolayli yarattig1 etki sayesinde hem iilkenin GSMH'nin artmasina hem de kamunun
vergi gelirlerinin artmasina yardimci olabilmektedir. Son olarak unutmamamiz
gereken nokta, turizm sektoriiniin ekonomideki diger sektorlerle olan ileri ve geri
baglant1 etkisidir. Bu nedenle; turizm sektorii, diger sektorlerden girdi talep etmesi
(geri baglant1 etkisi) ve diger sektorlere mal arz etmesi (ileri baglanti etkisi) yoluyla

ekonomi tlizerinde 6nemli etkiler yaratmaktadir.

32ERDOGAN, Harun Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel, Cevresel Yonleriyle Uluslararast Turizm, 1996
Bursa.
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1.6.1. Turizmin istihdam Uzerindeki Etkisi

Istihdam terimi, ekonomi biliminde biri dar, digeri genis olmak iizere iki
anlamda kullanilir. Genis anlamda istihdam, bir ekonomideki biitiin iiretim
faktorlerinin kullanilmasiyla ilgilidir. Eger bir ekonomide sahip olunan {iretim
faktorlerinin tamami kullaniliyorsa, o ekonomi maksimum {iretim diizeyine ulasmis
olur ki buna "tam isttihdam milli gelir diizeyi" denir. Buna karsilik; iiretim
faktorlerinden bir ya da bir kacinin tamami kullanilmiyorsa, bu durumda da "eksik
istihdam milli gelir diizeyi" s6z konusudur. Dar anlamda istihdam s6z konusu oldugu

zaman, sadece emek ve onun iiretime katilmasi akla gelmektedir®

Turizmin parasal (moneter) etkilerinin yani sira; ekonomide yarattigi reel
etkilerin en Onemlisi, emek-yogun iiretim tekniginden kaynaklanan istihdam
etkisidir.’* Bu nedenle; turizm sektorii kendisinin dogrudan istihdama katkida
bulunmasi ve bu sektdre girdi veren diger sektorlere de dolayli istihdam imkanlari

saglamasi dolayisiyla, iilkedeki toplam istihdami etkilemektedir.™

Turizm sektdriinde makinelesme ve otomasyon imkanlarinin sinirli olmasi
nedeniyle, sektoriin meydana getirdigi istthdam yogunlugu diger sektorlere gore daha
yiiksektir. Sektorde emek-yogun iiretimin hakim olmasi nedeniyle turistik tiiketim
harcamalari, yiliksek oranda dogrudan istihdam etkisi olusturmaktadir. Bunun
yaninda turizm sektdriine mal ve hizmet sunan yan sektorlere de yeni is imkanlari
saglayarak dolayli istihdam etkisi meydana getirmektedir. Turizmin meydana
getirecegi dolayli istthdamin niceligi sektoriin yerel ekonomi ile ne kadar entegre

olduguna baghdir.*®

33 ERDOGAN, Harun Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel, Cevresel Yonleriyle Uluslararast Turizm, Bursa,
1996, s.289-311.

3 KORZAY, Meral "Turizmde Istihdam ve Egitim", III. izmir Iktisat Kongresi, Turizm Calisma
Gruplari, 4-7 Haziran ,1992, s.289-311.

% COLTMAN, Michael M. Introduction to Travel and Tourism: an International Approach, New
York, 1989, s. 196.

3 MILL, R. C., MORRISON, A. M, The Tourism System, 2nd ed., New Jersey. 1992, s. 171.
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Bir iilke ekonomisinde ve turizm sektoriinde, turizm faaliyeti sayesinde

arttirilan iic tip istihdam vardir.’” Bunlar :

e Turizm sektoriinde yer alan isletmelerdeki (konaklama ve yeme-igme vb.)
turistik harcamalar yolu ile bu isletmelerde meydana gelen dogrudan istihdam

artisi,

e Turistik harcamalar sonucu dogrudan gerceklesmeyen; fakat turizm sektorii
ile ilgili oldugundan turizm arz1 i¢inde yer alan, sektore girdi veren diger

sektorlerde olusan dolayli istthdam artisi,

e Yerlesiklerin turizmden elde ettigi gelirleri yeniden harcamast sonucu
meydana gelen ek istihdam artisi. Buna turizm g¢ogaltanin etkileri sonucu
ortaya ¢ikan uyarilmis istthdam da demek miimkiindiir.

Turizm harcamalarinin istihdam etkisi, turizm talebinin yogunluguna baghdir.

Turizmin gelismesine paralel olarak turistik tesis yatirimlarinin artmasi,
isglicii talebini arttirdigi gibi, turizmin mevsimlik 6zelliginin bir sonucu olarak

talebin yogunlastig1 dénemlerde turistik isletmelerin de isgiicii talebi artar.>®

Gelismekte olan iilkelerin temel amaci, iilkelerini bir sanayi toplumuna
dontistiirmek ve ekonomik kalkinmalarini gerceklestirmektir. Ancak giinlimiizde
dikkati ¢ceken en Onemli sorunlardan biri de, sanayilesmenin teknolojik gelisme
nedeniyle gelismekte olan iilkelerde, istihdam sorunlarin1 ¢dzmeye yeterli
olmayisidir. Diger bir ifadeyle, yeni teknolojilerin emekten biiyiik dl¢iide tasarruf

etmeleri nedeniyle, istihdamda biiyiilk oranda artis saglayamamalar1 biiyiik bir

7 SAHIN, Adem, Iktisadi Kalkinmadaki Onemi Bakimindan Tirkiye'de Turizm Sektdriindeki
Gelismelerin Degerlendirilmesi, TOBB, Ankara, 1990.

3% OLALIL H., TIMUR, A. Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri, Ofis Ticaret Matbaacilik, Izmir,
1986, s. 41.
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sorundur. Ayrica, bu iilkelerde goriilen hizli niifus artisi, igsizligin giderek 6nemli

boyutlara ulasma tehlikesini de beraberinde getirmektedir.*’

Yukarida saydigimiz nedenlerden dolay1; yiiksek oranda igsizlik sorunu ile
kars1 karsiya bulunan gelismekte olan iilkelerde hiikiimetler diizenli ve verimli is
alanlan yaratarak ekonomik faaliyetlerle yakindan ilgilenirler. Bu {iilkelerde turizm
sektorliniin gelistirilmesini savunanlarin iizerinde durduklari temel noktalardan biri,

turizmin genis is olanaklar1 yaratacagi gortistidiir.

Bu goriisii tiimiiyle kabul etmeyenlere gore, turizmin istthdam yaratma
ozelligi fazla abartilmaktadir. Ozellikle, turizm sektoriiniin kurulmasi igin yapilmasi
gereken tliim yatirnmlar dikkate alindiginda turizmin emek-yogun bir sektor

oldugunu sdylemek oldukca giiclesmektedir.*’

1.6.2. Turizmin Milli Gelir Uzerine EtKisi

Turizmin bir iilke ekonomisi iizerindeki en belirgin etkileri, ekonomik
faaliyet hacminin genisleme ve canlilik kazanmasinda gortliir. Turistler, gittikleri
tilkelere yanlarinda goétiirdiikleri para ile gelir enjekte etmelerinin yani sira, yaratilan
katma deger ile de tlkenin milli gelirine katkida bulunurlar. Bu katki, 6zellikle
gelismis iilkelerin turizm sektdriinde ¢ogaltan mekanizmasi yoluyla daha belirgin bir

hal alir.

Turizm yoluyla yaratilan gelirin istihdam ile ¢ok yakindan iliskisi vardir,
daha agik bir anlatimla, isttihdam ve gelirin birbirine bagimli degiskenler oldugunu
sOyleyebiliriz. Ulusal gelir rakamlar1 genellikle; ticretler, faizler, kiralar ve karlardan
elde edilir. Turizm gibi emek-yogun bir sektdrde, iicretler ve maaglar muhtemelen

gelirin en biiyiilk oranini olustururlar. Gelirin tamamina yakin bir kismi, gidilen

¥ JLKIN, A. ve M.Z. DINCER, Turizm Kesiminin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi, TOBB,
Ankara. 1991.

“ CLEVERDON, R.International Tourism to 1990, Abt. Books, EIU Ltd., Special Series, No:4,
Cambridge. 1982.
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yerdeki oteller, lokantalar ve diger isletmelerde yaratilir. Biitiin bu isletmelerde, daha

fazla isgiicii istthdam edilmesi, daha fazla gelir yaratilmasina yol agabilir.

1.6.3. Turizmin GSMH I¢indeki Yeri

Turizmin ekonomideki rolii ve 6nemi konusunda yapilan degerlendirmeler
arasinda en yaygin kullanilan yontem, turizm gelirlerinin gayri safi milli hasila

(GSMH)) ile olan iligkisinin dl¢iilmesidir.

Tim diinya iilkeleri arasinda; dis turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki payi,
%10'u asan az sayida lilke vardir. Bu durum; turizm gelirlerinin, GSMH i¢indeki
paymin énemsiz oldugu sonucunu dogurabilir. Ancak; Ingiltere'de iilkenin en biiyiik
sektorli olan motor endiistrisinin ulusal gelire katkisi, sadece %8'dir. Buna karsilik,
Barbados gibi bazi ada iilkelerinde, turizmin GSMH'ya katkisi, %30'lara kadar
cikmaktadir. Ancak, ekonominin bir sektore asir1 bagimliligi o iilke ekonomisinin

sagliksiz bir yapiya sahip oldugunu gosterir.*!

Burada unutulmamasi gereken bir nokta, turizmden saglanan net kazanglarin,
turizmin ekonomik anlamda net etkisini gostermekten uzak oldugudur. Zira,
turistlerin gereksinimlerini karsilamak icin kullanilan kaynaklar ve sermaye mallari,
ekonominin diger sektorlerindeki alternatif kullanim alanlarindan c¢ekilmektedir.
Turizmin GSMH {izerindeki net etkisi hesaplanmak istendiginde, bu alternatif

maliyetlerin ¢ikarilmasi gerekmektedir ve bu da oldukga gii¢ bir istir.*?

Turizmin Tiirkiye ekonomisindeki yeri ve dneminin incelenmesi sirasinda
g0z Oniine alinmasi gereken onemli bir nokta, turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki
pay1 olmaktadir. Tiirkiye'de GSMH, dis turizm gelirleri ve dis turizm gelirlerinin
GSMH i¢indeki payr Tablo- 1 gosterilmektedir. Tablodan da izlenebilecegi gibi;
turizm sektoriinlin  GSMH igindeki payi, oldukca diigiiktiir. Ancak, i¢ turizm

' ERDOGAN, Harun Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel, Cevresel Yonleriyle Uluslararast Turizm, Bursa,
1996.

42 BARUTCUGIL, 1. Sabit Turizm Ekonomisi ve Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri, Beta, 1986,
Istanbul.
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harcamalar1 ve turizm yatirimlar1 da dikkate alindig1 takdirde, turizmin Tiirkiye

ekonomisinde 6nemsenmesi gereken bir sektor oldugu ortaya ¢cikmaktadir.

1.7. Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Yillara Gore Dagilimi

Tiirkiye 24 Ocak 1980 doniisiimiinden sonra, turizm sektoriinde Onemli
atilimlar gerceklestirmistir. 80'li yillarda turizm Tiirkiye ekonomisinde en gozde alt
sektorlerden biri haline gelirken; bu gelismenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkileri

onemli boyutlara ulagmistir.

1983 yil1, Tirk turizmi i¢in canlanma doneminin baglangici olarak kabul
edilebilir. O yildan giliniimiize kadar gecen siire i¢inde, iilkemizde turizm; hem turist

sayist hem de turizm gelirleri yoniinden 6nemli sayilabilecek artiglar gostermistir.

1983 yilindan giiniimiize kadar gegen donemde; turist sayisi yildan yila
ortalama %20'lik artiglarla 1.6 milyon kisiden 9.6 milyon kisiye ylikselmistir. Yine
aynt donemde turizm gelirleri yi1ldan yila artarak 411 milyon dolardan yaklasik 8
milyar dolara ulagmistir. Turizm gelirlerimizin ihracatimiza orani, 1983 yilinda %7.2

iken; 2003 yilinda yaklasik %28'ler seviyesine yiikselmistir



Tablo 1: Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Yillara Gore Dagilimi
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YILLAR | Turizm Gelirlerinin GSYH Turizm Gelirlerinin Thracata
Icindeki Payi,,,, orani

1978 0,4 10,1
1979 0,5 12,4
1980 0,6 11,2
1981 0,8 8.1
1982 0,7 6.4
1983 0,8 7,2
1984 1,7 11,8
1985 2.8 18,6
1986 2,1 16,3
1987 2 16,9
1988 2,6 20,2
1989 2.4 22
1990 2.1 24,9
1991 1,8 19,5
1992 2,3 24,7
1993 2,2 25,8
1994 3,3 23,9
1995 2,9 22,9
1996 3,2 25,7
1997 4,2 30,8
1998 3.8 28,9
1999 2.8 19,6
2000 3.8 27,5
2001 6,9 32,1
2002 6,6 33,9
2003 5,5 28,2

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhg.

1.8. Konaklama isletmelerinde Finans Teknikleri

Giliniimiiz diinya ekonomisinde teknolojik yeniliklerin hizla uygulamaya

konulmasi, benimsenmesi ve mesafe gozetmeksizin tiim diinya insanlarinin birbirleri

ile iletisim kurabilme imkanlarimin ortaya ¢ikmasi ile birlikte ydnetim, iiretim,

pazarlama ve finansman gibi temel fonksiyonel stratejilerin de yine hizla degisen

diinya ekonomisine ayak uydurma

ihtiyacint  dogurmugstur. Kuskusuz bu

fonksiyonlarin en 6nemlilerinden biri de gerek yatirim asamasinda gerekse isletmeye
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gecis asamasinda gereksinim duyulan finansman ihtiyacinin teminidir®. Bu
baglamda Ulkemizde konaklama isletmelerinde kullamlan finans teknikleri ele

alinmustir.

1.8.1. Turizm isletmelerinde Finansman

Diger pek cok isletme tiirlinde oldugu gibi turizm isletmelerinde de finansman
gereksinimi {i¢ asamada ortaya cikar. Bunlardan fon gereksinimi duyulacak olan Ilk
asama yatirim asamasidir. Bu asamada temin edilecek olan fon yatirim igin gerekli
arazinin satin alinmasi, yatirim projesinin hazirlanmasi, tesislerin insast ve donatimi
asamalarinda kullanilacak bu bir yiik miktarlarda gereksinim duyulan kaynaklardir,
ikinci asama isletme donemine gegildikten sonra genigletme yatirimlari, modernizasyon
yatirimlart ve biiylik ¢apli onarimlarda ihtiya¢ duyulacak olan kaynaklardir. Turizm
Isletmeleri yukarida belirtilenlerin disinda belirli bir isletme doneminin hazirhklarmi
gerceklestirmek, isletme giderlerini karsilamak ve turizm donemi disindaki sermaye

masraflarin1 6deyebilmek amaciyla da finansman gereksinimi duyarlar.

1.8.1.1. Turizm isletmelerinde Basvurulan Finansman Yéntemleri

Turizm isletmelerinde basvurulan finansman kaynaklari isletmenin tiirline, fon
temin edecek kisi veya kurumun niteliklerine ve sartlarma ve de siireye bagl olarak

degisiklik gosterir. Bu finansman yontemleri sunlardir;

1.8.1.1.1. Ozkaynaklar

Turizm isletmeleri, sabit varliklarin toplam varliklar i¢inde biiyiik yer tutmasi
nedeniyle 6zkaynaklarin biiylik 6nem tasidigi isletmelerdir. Turizm endiistrisi, 6rnegin
konaklama sektorii genellikle kisa donemde yiiksek karlilig1 olan bir faaliyet alan1 olarak
kabul edilmez. Bu nedenle sermaye sahiplerinin, mimar ve miiteahhitlerin ve

gayrimenkul ticareti ile ilgilenen kuruluslarin, g¢ekici projeler hazirlayarak girisimi

3 POYRAZ, E., Turizm Isletmelerinde Basvurulan Ozel Finansman Yontemlerine Genel Bir Bakis,
Ekonomik Vizyon Dergisi, s. 50-54.
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baslatmalar1 durumunda bu sermaye sahiplerinin ve yatirimcilarin ortakliga katilmalari

saglanabilir.

Girisimciler genellikle sahip olduklar1 fonlarin denetimini ellerinde tutmak ve
isletme {izerinde tgiincii kisilerin baskisini ve denetimini azaltmak amacina doniik
olarak 6zkaynakla fonlama alternatifini daha cazip bulmaktadirlar. Ayrica, iilkemizde
dengeli ve istikrarli bir kredi faiz oraninin olmayist hiikiimetlerin belirli donemlerde
izlemis olduklari makro ekonomik politikalara bagli olarak faiz oranlarinin kisa
donemde olmas1 gerekenden fazla dalgalanma gdstermesi nedenleri, turizm yatirimla-
rinin yillara gore talep degiskenliginin yiliksek olusu ve sabit varlik yogunlugunun bir
sonucu olarak riskli bir yatirim alan1 olmasi nedenleri ile 6zkaynakla finansman yontemi

yabanci kaynaklara yonelme istegini azaltan faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ancak oOzkaynakla finansman yonteminin, gelisen diinya turizmine adapte
olmak, rakip isletmelerle es zamanli olarak biiyiimeyi saglamak ve rekabet giiciinii
koruyabilmek adina yeterli olmayacagi da agiktir. Donem sonunda elde edilen karin oto
finansman olarak isletmede alikonulmasinin da yaygin olarak kullanildigi da bir diger
gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun sonucu olarak da igletme ortaklarmin kar
pay1 beklentisinin yeterince karsilanamamasimin nedeniyle biiyiik ol¢ekli turizm islet-
melerinin orta ve uzun vadeli fon temini igin sermaye piyasalarina agilmalarini

zorlagtiran bir faktordiir.

1.8.1.1.2. ipotek Kredileri

Turizm alaninda faaliyet gdsteren isletmelerden ozellikle konaklama
isletmeleri arsa, bina ve tesislerini ipotek gostererek bu alanda uzmanlasmis
resmi veya 0zel finansman kuruluslarindan kredi temin edebilirler. Verilen kredinin
smirt genelde ipotek edilen varh@m cari degerinin % 60’ 1 oranindadir. Ipotek
kredilerinde siire 20 -30 yil arasinda degisir. Bu siire ipotek edilen varliklarin
ekonomik Omiirlerine bagli olarak degisir. Kredi veren kuruluslar alacaklarimi
giivence altina almak i¢in ¢cogunlukla kredi alan isletmenin nakit gelirlerinin faizler ve

anapara borcunun 6denecek kisminin toplamindan en az iki kat fazla olmasina dikkat
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ederler. Ayrica kredi kullanan isletmenin 6deme gilicliigiine diigmesi durumunda

kredi kurulusu isletmenin mal varliklar {izerinde birinci dereceden hak sahibi olur.

Turizm sektoriiniin riskli bir sektdr olusu ve turistik talebin yillar itibartyla
diizensizlik gostermesi nedenleriyle ipotek karsiligi kredi kullanma yoluna son care
olarak bagvurmak daha akilci olacaktir. Eger bu tiir bir finansal yontem tercih edilmigse

de optimal bir bor¢ yonetim tarzi benimsenmelidir.

1.8.1.1.3. Finansal Kiralama Yontemi

Turizm endiistrisinde faaliyet gdsteren isletmeleri sabit sermaye varliklarinin bir
boliimiinii veya tamamim kiralama (leasing) yoluyla saglayarak onemli bir finansal
tasarruf ve kolaylik saglayabilirler. Kiralama uygulamasimin turizm isletmelerine

saglayacagi yararlar sdylece siralanabilir:

e Her seyden once sermayesinin bir kismini sabit varliklara baglamis, diger
kismint ise isletme disinda daha karli alanlarda kullanma imkani bulmus
olur.

e Kira bedeli bir gider unsuru olarak kabul edilerek 6denecek vergiden
diisiiliir ve vergi tasarrufu saglar.

e Sabit varliklarin biiylik oranlarda yer tuttugu ve bu varliklarin tek-
nolojilerinin hizla eskidigi diisiiniiliirse, kiralama yoluyla yenileme ve
modernizasyon yatirimlarina harcanacak ilave kaynaklardan da tasarruf
saglanacaktir.

e Kiralama, kiralanan varligin hemen kullanimina imkan sagladigi i¢in igletme

bakimindan kolay bir ustldiir.

Turizm sektoriinde genelde arazi ve bina gibi taginmaz varliklarin kiralamaya
konu olduklart goriilmektedir. Arazi kiralamalari Turizm Bakanligi tarafindan turizm
yatirrmlarmi tegsvik amaciyla kamu arazilerinin uzun stirelerle yatirimcilara tahsis

edilmesi bi¢iminde olmaktadir.
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Ulkemiz turizm sektdriinde kiralama uygulamalar1 genelde Emekli Sandig1, SSK,
Vakiflar Genel Miidiirliigii gibi kamu kurum ve kuruluglarmin miilkiyetinde bulunan
merkezi yerlerdeki tarihi ve mimari Ozellikleri olan binalarin konaklama amach c¢a-
listirlmak  tizere bir sozlesmeyle yerli veya yabanci girisimcilere tahsis edilmesi

bigiminde olmaktadir.

Yukarida sayilan finansal kiralamanin yararlar1 goz oniline alindiginda sermaye
olusumunun yetersiz kaldig1 ve sinirlt isletme sermayesi ile karsi karsiya kalan iilkemiz
turizm igletmelerinde bu uygulamanin ilave kaynak tasarrufu ve olusumu yaratmasi nede-
niyle yayginlastirilmasi1 ve sadece arazi ve binalarda degil sabit varliklarin da bu
yontemle edinilmesi ve teknolojik yeniliklerin izlenerek rekabet giiciiniin arttirilmasi
bakimindan saglayacagi yararlar biiyiik olacaktir. Bu amagla da finansal kiralamanin
tilkemizde yasal diizenlemelere kavusarak ekonomide yer almasi, 6zellikle finansman

kaynaklar1 a¢isindan 6nem arz etmektedir.

1.8.1.1.4. Kisa Donemli Ticari Kredi

Turizm isletmeleri ile uzun donemli ticari baglantilar kuran toptanci ve diger
araci kuruluslar yaptiklar satiglarin bedellerinin 6denmesini 2-3 ay gibi belli siirelerle

erteleyerek bu igletmelere kisa stireli finansal kolaylik saglarlar.

Otel ve lokantalarda sermaye mallarmin ve donatim malzemelerinin aliminda
O6demenin taksitlendirilmesi de kisa donemli bir finansman olanagi yaratir. Ticarl
bankalar da turizm isletmelerine genisletme, yenileme ve modernizasyon gibi, geri

06deme donemi kisa yatirimlar icin bir yila kadar vadeli krediler saglamaktadir.

Benzer bir olanak 30, 60 veya 90 giinliik bir siire icin ticari senetlerin
diizenlenmesi yoluyla da saglanabilir, ancak bu uygulamalar belirli bir pesin 6deme
1skontosundan vazgegilmesini veya belirli bir faiz orami {izerinden ek bir yiike

katlanilmasi sonucunu yaratacaktir.
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1.8.1.1.5. Satma ve Geri Kiralama Yontemi

Ozelikle konaklama isletmelerinde yaygin bir finansman kaynagidir, biiyiik bir
sermayeyi uzun bir donem i¢in baglamak istemeyen turizm igletmecisi hali hazir

konaklama tesisini gayrimenkul kiralama alaninda uzmanlasmis bir kurulusa satar.

Daha sonra bu tesisi 99 yila kadar varan siireler icin kiralar. Bu yolla girisimci
bir taraftan yatirim i¢in harcadig1 kaynaklar1 nakde donistiiriirken diger taraftan da bir

miktar isletme sermayesine sahip olur.

Tesisi satan ve satin alan istetmeler arasinda yapilan uzun vadeli kira
sozlesmesinde kira bedeli iki temel elemandan meydana gelmektedir. Bu elemanlardan
biri sabit yatirimda kullamlan sermayenin faizini ve tesisin amortismanim kapsar. Ikinci

eleman ise tesisin isletilmesinden dogan kaarin belirli bir yilizdesi olmaktadir

1.8.1.1.6. Satana Kiralama Ve Ipotek Karsihgn Kredi Yontemlerinin

Birlikte Kullanilmasi

Bu yontemde tesisin kurulacagi arsanin projeyi gerceklestirecek olan girisimciye
ait olmas1 durumunda, girisimci arsay1 tekrar kendisine kiralanmak sartiyla {iglincii bir
sahisa satmakta, satis geliriyle de tesisin ingasina baglamakta, tesisin inga edilen bo-
limlerini ipotek ettirmek suretiyle elde edilen gelirleri tesisin geri kalan boliimleri i¢in
kullanmaktadir. Tesisin tiim boliimlerinin tamamlanmasindan sonra tesisin tamamini
ipotek ettirerek uzun dénemli finansman kredisi temin edebilir ve bu krediyi binanin

tefrisinde ve igletme sermayesi ihtiyacinda kullanabilecektir.

1.8.1.1.7. Condominium Yontemi

Konaklama isletmesinde yapilacak yatinmin toplam maliyeti tesisteki oda
sayisina boliinerek bulunacak bir birim fiyatla odalar satiga ¢ikarilir. Oday1 satin alan kisi
bir taraftan tesisin belirli bir paymna sahip olurken diger yandan da tesiste belli donemler-

de kalma veya kiraya verme hakkina sahip olmaktadir.
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Bu vyolla tesisin yatirim maliyetlerinin karsilanmasinda (finansal kolaylik
saglanirken diger yandan da tesisin doluluk orami da yiikseltilmektedir. Bir anlamda
pazarlama ve finansman kolayliklar1 eszamanli olarak gergeklestirilmektedir. Bu
uygulamanin bir benzeri devre miilk sistemi olarak da isimlendirilen parg¢alanmig

condominium yontemidir. Bu finansal yontemin sagladigi faydalar sunlardir:

¢ Bu yontemle kii¢iik tasarruf sahipleri miilk edinmis olmaktadir

e Isletme yatirim icin gerekli paray1 daha kolay saglamaktadir.

e [sletmeye, isletmeden pay sahibi olanlarin tatil igin gelmelerinden
dogan bir garanti miisteri temin edilmektedir.

e Pay sahiplerinin yilin veya mevsimin belli donemlerinde haklarim
kullanabilecekleri varsayimi, isletmeye gelen pay sahiplerinin dénem
icinde dengeli dagilimini saglamaktadir.

e Ulkede turizme hizmet verecek tesis sayis1 artmaktadir.

1.8.1.1.8. imtiyaz Sistemi (Franchising)

Oncelikle pazarlama amagh bir diizenleme olan imtiyaz sistemi turizm
endiistrisinde de yatirimlarin finansmaninda kullamlan 6nemli bir yontemdir. Konaklama
isletmelerindeki uygulamasinda sektdrde basarili olan bir oteller zinciri ile yeni tesis
edilen bir otel isletmesi arasinda bir imtiyaz s6zlesmesi imzalanmakta ve bu sdzlesme ile
yeni isletmenin sozlesme sartlarinda yer alan birtakim yiikiimliiliikleri yerine
getirmesiyle birlikte imtiyaz veren isletmenin sahip oldugu teknik bilgi birikimi, yonetim

becerisi, pazarlama gibi iistiinliiklerinden yararlanma imkan1 dogmus olur.

Ancak imtiyaz verecek olan isletme yatirim asamasinda dahi binanin mimari
yapisi, tefrisi ve donanmmi konularina da miidahale ederek kosullar 6ne siirebilecektir.
Buna karsilik yeni kurulan igletme de ana isletmenin marka isim ve patent gibi birtakim

haklarin1 kullanmakta ve boylelikle daha az reklam ve promosyona gerek kalmaktadir.
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Bunun yaninda isletme, sagladig1 imtiyaz ve bu yolla yarattig1 giiven ortami sonucunda

finansal acidan da kredi bulma kolayliklarina kavusabilecektir.**

Franchising, birbirinden bagimsiz iki taraf arasinda meydana getirilen
sozlesmesel bir iligkidir. Franchising, sistemin yaratilma ve ilk uygulama yeri olan
A.B.D' de baglamistir. Bu sistem ile ¢alisan yaklasik 60 is kolu mevcuttur. Bunlar
arasinda; Otomobil Kiralama, Otomobil Servis Uriinleri, is Yardim Servisleri, Is
Araclari, Giyim ve Ayakkabi, Yap1 Dekorasyon, Bilgisayar, Kozmetik, Perakende
Satis Magazalar1, Egitim, Yiyecek, Saglik Uriinleri, Ev Aletleri, Kuru Temizleme,
Fast-Food, Otelcilik ve Lokanta vb. sektorler bulunmaktadir. Ozellikle hizmet

sektoriinde ¢esitlendirme hizla artmaktadir.*’

1.8.1.1.9. Kamu Kesimi Tarafindan Saglanan Kolayhklar Ve Krediler

Turizm enddistrisinin gelismesinin sosyal ve 6zellikle ekonomik sonuglarmin
onemi, pek cok iilkenin bu endiistriye 6zel bir ilgi gdstermesine ve cesitli finansal
kolayliklar saglamasma neden olmustur. Bu finansal kolayliklar1 su basliklar altinda

incelemek mumkindiir:

e Turizm agisindan gelismeye uygun bdlgelere yatinm yapmak isteyen
girisimcilere kamu arazilerinin diisiik bedellerle veya bedelsiz olarak
devredilmesi veya kiralanmasi

e Turizm isletmelerinin belirli siireler i¢in veya siiresiz olarak vergi
ayricaliklarindan ve bagisikliklarindan yararlandirilmasi,

e Tesislerde kullanilacak ithal girdilere glimriik muafiyeti uygulanmasi,

e Turizm isletmelerinde sabit varlik, bina ve tesislerin uygun bir amortisman
yontemiyle kisa silirede yenilenmesine olanak verecek uygulamalarin

yiirtirlige koyulmasi*,

* POYRAZ, E., Turizm sletmelerinde Basvurulan Ozel Finansman Y 6ntemlerine Genel Bir Bakis,
Ekonomik Vizyon Dergisi, s. 50-53.

* www.deulcom.com.tr.

* POYRAZ, E., Turizm isletmelerinde Basvurulan Ozel Finansman Y 6ntemlerine Genel Bir Bakis,
Ekonomik Vizyon Dergisi, s. 50-53.
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IKINCi BOLUM

2. CAGDAS FINANS TEKNIKLERI VE ISLEYIS BICIMLERI

Finansman konusunda alinan kararlarin etkinligi ve eylemlerin basarisi
isletmenin karliligini, siirekliligini ve rekabet giiciinii dogrudan etkiler. Bu nedenle
isletmeler finansman konusundaki kararlarini verirken ¢agdas finansman tekniklerini

bir ara¢ olarak kullanabilmelidirler. Bu ¢agdas finans teknikleri sunlardir:

e Leasing (Finansal Kiralama)
e Factoring
e Forfaiting

e Risk Sermayesi

e Opsiyon
e Forward
e Futures
e Swap

e Barter

2.1. Leasing (Finansal Kiralama) Yoluyla Finansman

Leasing' in genel ve kabul gérmiis ve tek bir tanimi bulunmamaktadir. Bu
kavram ¢ok ¢esitli hukuki iliskileri (hak ve sorumluluklari) i¢erdigi i¢in bir hukuk

sisteminden digerine anlami, ¢ergevesi ve icerigi de deﬁisebilmekledir“.

Genel olarak kiralama kavrami, mal sahibinin aralarindaki bir sozlesme ile,

miilkiyet hakki sakli kalmak kaydiyla malin bir menfaat karsiligi diger bir kisiye

47 OZELER, Mustafa, CANSIZLAR, Dogan, Yatirim ve Finansman Saglamaya Yonelik Kiralama
(Leasing) Diinyada ve Tiirkiye’de Uygulamasi, Maliye ve Glimriik Bakanligi APK Kurulu Yaym No:
287, Ankara, 1987.
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devretmesini ifade etmektedir. Bu tanimdan giderek, yatirim ve finansman
saglamaya yonelik kiralama (leasing), yatinm ve finansman amaciyla kiralamaya
konu olan bir makine ve techizatin sahibi (lessor) tarafindan bir edim karsiligi

kullanma hakkini kiractya (lessee) devrini 6ngéren bir sdzlesmedir®®.

Tiirkiye'de leasing kelimesinin karsiligi olarak, kiralama, teghizat kiralama kredisi,
finansal kiralama gibi kavramlar kullanilmaktadir. Ancak, bu kavramlarm Ingilizce
"leasing" kavraminin tam olarak karsiligini vermedigi bir gercektir. Bu nedenle,
Tiirkge’ de yazilmis bir ¢ok calismada, finansal kiralama kavrami yerine, leasing
kelimesi kullanilmaktadir. Ciinkii leasing, gliniimiizde, kira veya {irtin kiralamasindan ¢ok
farkli bir anlamda kullanilmaktadir. Bu nedenle, Avrupa iilkelerinin bir ¢ogu, kendi
dillerine has bir karsilik bulma, yerine "leasing" kelimesini kullanmay1 tercih

etmektedir”.

3226 sayili Finansal Kiralama Kanunu'nun 4.maddesinde, finansal kiralama
sOzlesmesi, "kiralayanin, kiracinin talebi ve sec¢imi iizerine {i¢iincii bir kisiden satin
aldig1 veya baska suretle temin ettigi bir malin zilyetligini, her tiirli fayday:
saglamak tiizere ve belli bir siire fesh edilmemek sartiyla kira bedeli karsiliginda
kiractya birakmasint Ongdren bir sozlesmedir" seklinde tanimlanmistir.(T.C.
Basbakanlik Hazine Miistesarlig1 Finansal Kiralama Kanunu. Kanun: 3226 Tarih:
10.06.1985)° Finansman amagh kiralamanin esas alindigi séz konusu tanimda,

kiralayan, kiraci ve iireticinin yer aldig1 ii¢ tarafli bir sistem olarak belirlenmistir.

Finansal kiralama tanimlar1 igerisinde, en ag¢ik tanim olarak, Avrupa
Leasing Birligi'nin tanimi1 alinabilir. Bu tanima gore; “Finansal kiralama, belirli
bir siire i¢in kiralayan (lessor) ve kiraci (lessee) arasinda imzalanan ve iireticiden

kiraci tarafindan secilip, kiralayan tarafindan satin alinan bir malin, miilkiyetini

“ CLARK, Tom, Leasing Euromoney Publications, London, 1985.
4 TEKINALP, Unal, Hukuki Yonden Finansal Kiralama Kanunu, Tiirkiye Sinal Kalkinma Bankasi
FK Seminerleri, 1989.

503226 Sayili Finansal Kiralama Kanunu, 10. 06. 1985 , Resmi Gazete.
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kiralayanda, kullanimini ise kiracida birakan bir sézlesme olup, malin kullanimi
belirli bir kira 6demesi karsiliginda kiraciya birakilmaktadir™".

Leasing isletmeler acisindan ister tasinir ister tasinmaz varliklar seklinde
olsun bu varliklarin hizmetlerinden yararlanilmasina imkan saglayan bir finansman

aracidir™’.

Bir yatirirmin degerinin ona sahip olmaktan degil de, kullanim hakkindan
dogdugu fikrinin yayginlagmasi ile birlikte, varliklarin devri anlamina gelen
kiralama, isletmeler tarafindan faaliyetlerinde kullanilacak varliklarin elde
edilmesinde giderek daha sik kullanilan bir yontem olmustur. Kiralama ile

kiralamaya konu olan varligin hukuki sahibi birbirinden ayrilmis olmaktadir>.

Finansal kiralama yoluyla bir yatirrmda firmalarin bor¢/ 6zkaynak dengesi
bozulmamakla birlikte kredili finansman imkanlarin1 da ortadan kaldirmamaktadir.
Ayrica anapara ve faiz 6demelerini kapsayan kira taksitleri vergi azaltici bir unsur
olarak, yaratilan fonlarmm bir kisminin isletmede kalip, yeni yatirimlara

yonlendirilmesini saglamaktadir™.

24.04.2003 tarihli 25088 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan, 4842 sayili
"Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun"un 25. maddesiyle
finansal kiralama islemleriyle ilgili yeni diizenlemeler yapilmistir. Bu madde
kapsaminda; finansal kiralamanin tanimi yapilarak, bir kiralama isleminin, de-
gerleme agisindan finansal kiralama islemi sayilabilmesi i¢in tagimasi gereken
kriterler belirlenmigtir. 4842 sayili Kanun'da ise finansal kiralama, daha genis
kapsamli olarak su sekilde tanimlanmistir: Finansal kiralama, kira siiresi so-
nunda miilkiyet hakkinin kiraciya devredilip devredilmedigine bakilmaksizin, bir
iktisadi kiymetin miilkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan tiim riskler ile

yararlarin kiractya birakilmasi sonucunu doguran kiralamalardir.

' SENAY, Ertugrul, Finansal Kiralama, Tarihsel ve Giincel Ekonomide Diyalog Dergisi, Ocak 1987.
32 OZDEMIR, Muharrem, OZDEMIR, M., Finansal Y6netim; Gazi Kitabevi, Ankara, 1997, s. 53

3 SEYHAN, Umit, EROL, M. Aydin, Finansal Kiralama, Kalkinma Leasing, Kalkinma Dergisi, Say1
36, Mart 1991.

> SEN, Melda, Proje Finansmaninda Finansal Kiralamanin Rolii, Tiirkiye Kalkinma Bankasi,
Basilmamig Arastirma, Ankara, Mayzis, 1990.



45

Degerleme bakimindan bir islemin finansal kiralama sayilabilmesi igin,

asagidaki kriterlerden en az birini tasimasi gerekmektedir™.

1. Iktisadi kiymetin miilkiyetinin kira siiresi sonunda kiraciya
devredilmesi,

2. Kiraciya, kira siiresi sonunda, iktisadi kiymeti rayi¢ bedelinden
diisiik bir bedelle satin alma hakki taninmasi,

3. Kiralama siiresinin, iktisadi kiymetin ekonomik Omriiniin %80’
inden daha biiyiik bir boliimiinii kapsamasi

4. Sozlesmeye gore yapilacak kira Odemelerinin bugiinkii degerlerinin
toplaminin, iktisadi kiymetin rayi¢ bedelinin %90’mndan daha biiyiik bir
degeri olusturmast.

Leasing faaliyetlerindeki taraflardan kiralayan durumundaki sirketler g¢esitli
varliklarin kiralanmasina aracilik eden uzmanlagsmis mali kuruluslar olabildigi gibi,
tek bir mal lizerinde yogunlasan ve genellikle {iretici firmanin uzantisi olarak faaliyet
gosteren kuruluslar da olabilmektedirler. Temel fonksiyonlar1 orta ve uzun vadeli
finansman saglamak olan bu kuruluslarin kullandirdiklar1 kaynaklar, 6z kaynaklar-
dan, bankalardan saglanan kaynaklardan, cesitli dis kaynaklar ile sermaye
piyasasindan saglanan kaynaklardan olugsmaktadir. Kirac1 durumundaki sirketler ise
her tiirlii yatirnmlar1 i¢in gerekli olabilecek taginir ve tasinmaz degerleri satin almak
yerine kiralama yoluyla elde edebilmektedirler. Yatirim yapan kuruluslar i¢in % 100
oraninda finansman saglayan Leasing, tarimdan hizmetler kesimine ve sanayinin

birgok sektdriine kadar her alanda uygulama alani bulabilmekledir®.

2.1.1. Leasing’ e Konu Olan Mallar

Finansal kiralamaya her tiir mal konu olmaktadir. Onceleri, kiralama konusuna

yalnizca tasinmaz mallar girerken, daha sonralari, tiiketim ve yatirim mallari, hatta

» CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003, s. 89.
¢ VARLIK, Levent, Tacir Bankacilik, Tiirkiye Is Bankasi, Iktisadi Arastirma Vakfi Yayni,
Ankara,1985.
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pestemaliye, marka, patent gibi maddi olmayan degerler de uzun vadeli kiralamalarin

konusunu olusturmustur’’.

Finansal kiralama, mallar ac¢isindan su sekilde simiflandirilabilir:

e Tiiketim mallan1 kiralamasi: Bir yildan az olmayan siirelerle, oto-
mobil ve televizyon kiralamasi, tiiketim mallar1 kiralamasina 6rnek

olarak verilebilir.

e Yatirnm mallan Kkiralamasi: Yatirim mallar1 kiralamasi, makine ve
techizat kiralamasini kapsar. Yatirim mallan kiralamasi kendi iginde
ikiye ayrilabilir.

e Tasmmr sabit mallarin kiralanmasi,

e Tasmmmaz sabit mallarin kiralanmasa.

Tiirkiye'de, finansal kiralamanin, 2004 yili itibariyle mal gruplarina gore
dagilimi asagidaki gibidir.

Tablo 2: Tiirkiye’ de Finansal Kiralamanin 2004 Yih
Itibariyle Mal Gruplarina Gére Dagilimi

SEKTOR FATURA DEGERI | ORAN (%)
Kara Ulasim Araclan 593.692 14,38
Hava Ulasim Araclar 7413 0,18
Deniz Ulasim Araclar 8.112 0,20
Is ve Insaat Makineleri 630.349 1527
Makine ve Ekipmanlar 1.104.531 26,76
Tibbi Cihazlar 172.547 4,18
Tekstil Makineleri 524.690 17,71
Elektronik ve Optik 204.079 4,94
Cihazlar

Biiro Ekipmanlar 295.595 7,16
Gayrimenkuller 278.255 6,74
Turizm Ekipmanlarn 59.990 1,45
Basin-Yayinla ilgili | 148.329 3,59
Cihazlar

Diger 378.230 3,5
Toplam 4.127.527 100

Kaynak: www.fider.org.tr

T CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003, s. 91.
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Tiirkiye’ de 2004 yili itibariyle finansal kiralamanin, baz1 sektorlere gore dagilimi

ve toplam i¢indeki paylar1 da asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3: Tiirkiye® de 2004 Y itibariyle Sektorlere Gore Finansal
Kiralamanin Dagihimi (Milyar TL)

SEKTOR FATURA ORAN (%) KiRA
DEGERI ALACAGI

Tarmim, Hayvancilik, 170.933 4,14 199911

Ormancihk

Gida, Mesrubat ve 297.066 7,20 357.356

Tiitiin San.

Tekstil ve Tekstil Ur. 641.940 15,55 730.336

San.

Deri ve Deri Uriinleri 23.393 0,57 26.874

San.

Agac ve Agacg 1,44 31.419

Uriinleri.San.

Kimya ve Kimya 44.020 1,07 51.994

Uriinleri

Kaucuk ve Plastik 96.067 2,33 110918

Uriinleri San.

Makina ve Techizat 126.139 3,06 147.656

San.

Elektrik ve Optik 50.080 1,21 54.749

Aletler San.

Ulasim Araclan San. 44.200 1,07 52.437

Insaat 518.184 12,55 594715

Toptan ve Per. Tic . 172.830 4,19 202.275

Mot.

Otel Ve Restoranlar 87.727 2,13 102.931

(Turizm)

Tasimaciik Depolama 342.089 8,29 401.634

Finansal Aracihk 283.692 6,37 320.762

Egitim 17.323 0,42 20.903

Saghk ve Sosyal Hiz. 166.926 4,04 198.513

Diger 1.014929 23,99 1.208.905

Toplam 4.127.559 100 4.814.288

Kaynak: www.fider.org.tr
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2.1.2. Leasing Yontemleri

Leasing genel olarak, yurt i¢i kiralama ve uluslararasi kiralama olmak iizere

ikiye ayrilir.

Kiralamanin “yurt i¢ci” ya da “uluslararasi” olmasi, kiralanan malin ithal edilip
edilmedigine gore degil, sozlesmeye taraf olanlarin, yurt icinde olup olmadigina baglhdir.
Baska bir deyisle, bir mal, yurt icinde faaliyet gosteren leasing sirketi tarafindan

kiralaniyorsa, ister Tiirkiye'de tiretilmis, isterse ithal edilmis olsun, yurt i¢i kiralamadir.

Ote yandan, eger kiralayan sirket, yurt disinda faaliyet gosteriyorsa ve
Tiirkiye'deki bir leasing sirketi, kiralama islemine aracilik yapiyorsa, uluslararasi

kiralamadan s6z edilir.

2.1.2.1. Yurt i¢i Leasing

Yurt i¢i leasing, uygulamada, kiralanan malin ithal edilmis olup

olmamasina gore ikiye ayrilabilir™®.

2.1.2.1.1. ithalatsiz Yurt ici Leasing

Yurt i¢i kiralamanin bu tiiriinde, genellikle 4 taraf vardir.

1. Yatirimei,
2. Leasing kurulusu,
3. Tirkiye’ de faaliyet gosteren satici,

4. Leasing kurulusunun 6n gordiigii durumlarda teminat kurumudur.

Teminat, leasing kurulusunun yatirimcinin mali durumunu incelemesi
sonucunda gerek duyulan bir giivencedir. Bazen, yatirimin sadece belirli bir

boliimii i¢in teminat istenebilir.

*¥ Finansal Kiralama (Leasing), iktisat Bankasi Yayinlari, Subat 1986, s. 4.
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Ithalatsiz yurt ici kiralama asagidaki sekilde gosterilebilir.

Yatirimei M Satici
1. Satis —
T So6zlesmesi

2.Basvuru 3. Kira 7. Kira
Ve Teklif | Sozlesmesi  Odemeleri

Vv

Teminat

Leasing

Kurulusu 5. Odeme

4. Teminat

<

Sekil 3: ithalatsiz Yurt I¢i Kiralama Asamalar
Kaynak: CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa,

2003.

Sekil goriilecegi gibi, ithalatsiz yurt ici kiralamada 7 asama s6z konusudur.

Kiraci, yatirrm malini secerek, satici ile fiyat ve teslim sartlarini iceren bir
“satig sozlesmesi” imzalar.

Yatirimel, bir leasing kurulusuna basvurur. Leasing kurulusu, yati-
rimemin mali durumunu, yatirmmin fizibilitesini, yatirirm malinin
teknolojik durumunu, yatirim malnm ekonomik Omriinii ve kira siiresi
sonunda satilabilirligini inceler. Bu inceleme sonunda, olumlu bir sonuca
varilirsa, yatirimetya bir “teklif” verilir.

Leasing kurulusu ve yatirimel, iizerinde anlastiklar1 kosullarla, nakit akisina
en uygun 6deme plan1 dahilinde bir “kira s6zlesmesi” imzalar.

Leasing kurulusunun gerekli gordiigii durumlarda "teminat" verilir.

Leasing kurulusu mal bedelini saticiya dder.

Mal yatirimciya teslim edilir.

Yatirimei, “kira sozlesmesinde oOngoriilen siire boyunca kira

O0demelerini” gergeklestirir. Bu siire boyunca, malin bakim, onarim ve
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sigorta giderleri yatirimctya aittir.

Kira siiresi sonunda yatirimet su {i¢ secenekten birini tercih edebilir.
a. Onceden belirlenen bir 5deme karsihginda mala sahip olmak,
b. Mali geri vererek, kira sozlesmesini sonra erdirmek,

c. Kira sozlesmesini daha diisiik 6demelerle uzatmak.

Yatirimel, mala sahip olmak isterse, leasing sirketine daha dnce kararlagtirilan bir
O6deme yapar ve malin miilkiyetine sahip olur. Bu 6deme, genellikle, parasal olarak

sembolik bir 6demedir.

2.1.2.1.2. ithalat¢1 Yurt i¢i Leasing

Ithalatc1 yurt i¢i kiralama yontemi, esas itibari ile dnceki yonteme benzemektedir.
En 6nemli fark, mal saglayan ‘satict’ nin yurt disinda olmasidir. Eger ‘yatirimer’ nin
tesvik belgesinde Giimriik Muafiyeti ve Yatirrm Indirimi gibi tesvikleri varsa, leasing
sirketi ve yatinmci, Hazine Miistesarligi’na bagvurarak, bu belgenin leasing sirketine
devredilmesini saglar. Leasing sirketi, bu belgeyi malin giimriikten ¢ekilmesinde kullanir
ve yatirim indirimi yoluyla sagladigi avantaji, daha diisiik kira 6demeleri seklinde

yatirimciya yansitir.

e Yatirimct, yatirim malini segerek, satici ile bir satis sozlesmesi yapar.

e Yatinimci bir leasing sirketine bagvurur. Leasing sirketi, yatirimcinin mali
durumunu, yatirimin fizibilitesini, yatirim malmim teknolojik durumunu,
yatirim malinin ekonomik 6mriinii ve kira siiresi sonunda satilabilirligini
inceler ve yatirimciya en kisa siire i¢inde bir teklif verir.

e Nakit akigina en uygun 6deme plani dahilinde “kira s6zlesmesi” imzalanir.

e Leasing sirketinin gerekli gordiigii durumlarda “teminat” verilir.

e Leasing sirketi ve yatirimci, kira sozlesmesi ile Hazine Miistesarligi’na
basvurur.

e Hazine Miistesarligi yatirimciya ait “glimriik muafiyetli ve yatirim

indirimli” Tegvik Belgesi’ ni leasing sirketine devreder.
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e Leasing sirketi, mal bedelini satictya oder.

o Leasing sirketi, Glimriik Muafiyetli “Tesvik Belgesi” ni ibraz ederek mali
glimriikten ¢eker.

e Mal yatirimcetya teslim edilir.

e Yatinmci, "kira sozlesmesinde Ongoriilen siire boyunca, "kira"
O0demelerini gerceklestirir. Bu siire boyunca, malin bakimi, onarimi ve

sigorta giderleri yatirimciya aittir.

Kira siiresinin sonunda yatirimet su ii¢ secenekten birini tercih edebilir:
a. Onceden belirlenen bir 6deme karsilig1 mala sahip olabilir.
b. Mali geri vererek "kira sézlesmesini sona erdirebilir.

c. Kira sdzlesmesini daha diisiik 6demelerle uzatabilir.

Eger, yatinnmci, kiraladigi mala sahip olmak isterse, leasing sirketine dnceden

kararlagtirilan 6demeyi yapar ve malin miilkiyetine sahip olur.

2.1.2.2. Uluslararasi Leasing

Uluslararasi Leasing, kiraci ile leasing kurulugunun ayri iilkelerde bulunmalart

halinde s6z konusu olmaktadir.

Ulkelerin kendi i¢ pazarlarmim yam sira, uluslararas finansal kiralama piyasast
da son yillarda hizla gelismektedir. Uluslararasi finansal kiralama, 1970'lerin baslarindan
itibaren, ucak, gemi gibi biliylik hacimli tasitlarin finansmaninda yeni bir alternatif

olusturmustur.

Uluslararast Leasing, bir c¢esit taksitli ithalat ozelligi tasidigindan, bu
uygulamaya, ozellikle gelismekte olan {ilkelerdeki yatirimeilarin sik sik bagvurduklart
gortilmektedir.

Uluslararasi leasing’ in gelismesinde rol oynayan baslica faktorler sunlardr:

o Ogzellikle, ugak ve gemilerin satm alinmasmin biiyiikk harcamalar ge-
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rektirmesi ve isletmelerin Leasing yoluyla, finansman yiikiinii makine ve
techizatin calisma émriine bolmek istemeleridir.

Diinya ekonomisinde ¢ok énemli pay1 olan ¢ok uluslu sirketler, uluslararasi
leasing'in gelismesini hizlandirmaktadir. Son yillarda, bu tip biiyiik
miisteriler, Leasing kolayliklariyla yakindan ilgilenmisler ve dogal
olarak, Leasing kuruluslarinin biiylimesinde 6nemli rol oynamuglardir.
Uluslararas1 finansal kiralama sirketleri, potansiyel miisterilere ulusal
kiralama sirketlerine gore daha cazip teklifler sunmaktadir.

Makine ve teghizatin kiralanmasina aracilik eden ve hukuki olarak malin
sahibi olan sirketler, esnek hareket etmektedir.

Uluslararas1 finansal kiralamanin, tlkelerin ithalat ve ihracat diizen-
lemelerine, kambiyo kontrollerine ve uluslararast bor¢lanma smir-
lamalarina bagl olmaksizin gelismesi s6z konusudur.

Ulkeler, ihracatlarini gelistirmek igin, uluslararas: finansal kiralama

yontemini, bir pazarlama stratejisi olarak kullanmaktadir.

Uluslararasi finansal kiralama, 1970'lerin sonundan itibaren, iilkelerin saglamis

olduklar1 vergi

avantajlar1 nedeniyle hizla gelismistir. Bu uygulama, uluslararasi finansal

kiralamada c¢ift tarafli vergi avantaji olarak bilinmektedir.

Ozellikle uluslararasi finansal kiralama konusunda, vergi avantajlari giderek

azalmasina ragmen, vergi dis1 avantajlar halen devam etmektedir. Finansal kiralama,

hukuki diizenlemeler agikliga kavustukea, giderek daha fazla yayginlasacaktir.

2.1.3. Leasing’ in Avantajlar1 ve Dezavantajlari

2.1.3.1. Leasing’ in Avantajlan

Leasing’ in avantajlar1 sunlardir:

Leasing firmalara ve ihracatcilara kolayliklar saglamaktadir.
Leasing yeni yatirimlar i¢in finansman olanaklarii arttirmakta ve

finansman maliyetlerini azaltmaktadir.
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= Sermaye yetersizligi ¢eken iilkelerin bu sorununu ¢6zmektedir.

= Siki para politikast izlenen donemlerde, bu politikalarin yatirimlar
ve igsizlik tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmaktadir.

= Orta ve kii¢lik firmalarin finansman olanaklarini arttirmaktadir.

= Uzun siireli leasing  anlagsmalarinda,maliyetler =~ dnceden
belirlendiginden saglikli biitce yapabilme olanagi saglamaktadir ve
iilkedeki iktisat  politikasi degisikliklerinden firmanin
etkilenmemesini saglamaktadir.

* Firmalar biiyilk fonlara gereksinme duymaksizin teknolojik
gelismelere ayak uydurma sansina sahip olmaktadir.

= Kira 0Odemeleri kiracinin 6deme giiciine gore diizenlendigi
icin,firmaya bir nakit akim1 saglamaktadir.

» [thalatginin mallarm karsiligim1 6demek i¢in dnemli bir meblag: atil
olarak tutulmaktan kurtulmasini saglar.

= Bir iilkeye dis bor¢lanmaya gerek kalmadan finansman saglama
olanag verir.

» Leasing iretici firmalarin mallarinin  tanittmi  ve pazarlama
olanaklarini arttirir.

= Kiraya verene satis segenegine gore daha fazla kar saglamasina
olanak verir.

» fhracat1 igin leasing islemi pesin satisla esdeger bir islemdir. Bu
nedenle ihracat¢i ne ihracatin finansmani ne de doviz riski
konularinda bir endise duymaz.

» fhracatginin yabanci miisterileri malin riskinden de kurtulmus
olur;cilinkii leasing sirketi mali satin aldig1 i¢in miisterilerle ilgili

riski de iistlenmistir. >

% www.koclease.com.tr.
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2.1.3.2. Leasing’ in Dezavantajlari

Leasing’ in dezavantajlar1 da sunlardir;
= Kiralamanin icinde gizli olarak yer olan faiz oraninin kiralama
maliyetini yiikseltmesi.
» Kiralanan varlik veya gere¢ eskidiginde, kiralama siiresinin
bitiminden 6nce elden ¢ikarilma esnekligini azaltmis olmasi.

=  Sahip olmanin verdigi itibar ve prestiji kiralamanin vermeyisi.®’

2.2. Factoring Yoluyla Finansman

Factoring, isletmelerin alacak hesaplarinin finansmaninda kullanilan, bir mal ya
da hizmetin aligverisinden dogan alacak hakkinin faktor adi verilen araci bir kurulusa

devri anlamina gelen bir finansman teknigidir.

Factoring, finanslama ile birlikte, bir ¢ok bilgiyi ve hizmeti igeren bir
finansman aracidir. Bu hizmetler, nakit yonetimi, alacak yonetimi, tahsilat yonetimi,
pazar arastirmalari, bilgi islem ve buna benzer hizmetlerdir®'.

Factoring islemi, iiretici veya satici ile factor arasinda uzun vadeli bir
sozlesmeyi gerektirir. Bu sdzlesme geregince, factor, kredili satis yapan iiretici
isletmeye asagidaki hizmetleri sunabilir. Factoring hem bir finansal teknik, hem de
yonetsel bir hizmettir. Bu baglamda “Factoring islemi”, bir isletmenin pasif

varliklarinin ticari biiyltimenin aktif bir aracina doniistiiriilmesi islemidir®.

* Muhasebe kayitlarinin tutulmasi,

% &ZDEMIR, M., Finansal Yé6netim; Gazi Kitabevi, 1997, Ankara, s:547.

! KABAKCI Ali, “Finansman Araci Olarak Factoring”, DEU 1iBF Dergisi, Cilt: 7, Say1: 2, izmir,
1992,s. 167 .

2 KOCAMAN, Berna, Finansal Acidan Factoring, Atilla Kitapevi, Ankara, 1992, s. 167.
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Kredili satislardan dogan alacaklarin vadesinde tahsil ve takip
edilmesi,

Alacaklarin tahsil edilememesi halinde dogacak kayiplarin
kargilanmasi,

Satic1 igletmeye kredili satis tutarinin belli bir oraninda kredi
verilmesi,

Potansiyel ve mevcut miisterilerin mali durumlar1 hakkinda
bilgi toplanmas1 ve mallarin satis olanaklarini arttirmak amaciyla

piyasa arastirmalari yapilmasidir.

Factoring sirketi veya factor iilkemizde yasal olarak, mal ve hizmet

satiglarindan dogmus veya dogacak alacaklar1 temelliik ederek tahsilini {istlenen, bu

alacaklara karsilik 6demelerde bulunarak parasal kolayliklar saglayan kurumlar

olarak tanimlanmistir.®

Factor kuruluslarin fonksiyonlarini genel olarak ii¢ ana baslik altinda toplamak

. v g 64
miumkindur™”.

Garanti: Factor kurulusun fonksiyonlarindan birincisi alacaklarin
tahsil edilememe riskini garanti etmesidir. Alacaklar, factoring
sozlesmesinde belirtilmis limitler dahilinde garanti edilmektedir.
Bunun i¢in factor kurulus tarafindan gerekli arastirmalar
yapildiktan sonra, miisteriye hangi oranda riskin karsilanacagi
bildirilir.  Factor tarafindan {stlenilen bu risk  bor¢lunun
yikiimliiliklerini ~ yerine  getirememesi  durumunda  islerlik
kazanmaktadir. Miisteri, factor tarafindan devralinan alacagin
vadesinin gelmesinden itibaren, sdzlesmede kararlastirilan belli bir
bekleme siiresinin sonunda alacagini alir.

Tahsilat ve muhasebe: Factoring'in fonksiyonlarindan ikincisi

tahsilat ve muhasebe kayitlarinin tutulmasidir. Muhasebe kayitlarinin

6 (diing Para
Degistirilmesine

Verme Isleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin
[liskin Kanun Hiikmiinde Kararname Taslagi. Bu Taslak 545 Sayih Kanun

Hiikmiinde Kararname sekline doniistiiriilecek 27 Haziran 1994 tarih ve 21973 sayili Resmi Gazete de

yayimlanmustir.

% CEYLAN, Ali,

Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003, s. 41.



56

factor tarafindan tutulmasiyla, miisteriler, cok sayida bor¢lunun
hesabin1 degil, sadece factor tarafindan devralinan alacaklarin
karsiliginin gosterildigi factor hesabini izler. Factor kuruluslar,
miisterilere, hesap Ozetleri, tahsil edilen alacaklar gibi c¢esitli
bilgiler gonderir. Boylece, factor, miisterilere, borglulari izleme ve
dolayl da olsa denetleme olanagi saglamis olur.

e Finansman: Factor kurulusun en 6nemli ve sonuncu islevi de
alacaklarin finansmaninm1 saglamaktir. Factoring yoluyla miisteri

alacaklarinin finansmaninda iki yontem kullanilmaktadir. Bunlar;

a. On 6deme veya avans yontemi: Bu yontemde
uygulamada genellikle miisteriye %80 pesin 6deme
yapilmaktadir. Boylece, misteri, alacaklarinin
karsiligin1 vadesinden 6nce avans olarak almakta ve
finansman sorununu ¢ézmektedir.

b. Iskonto yontemi: Bu yontemde de, once alacaklarin
pesin degeri hesaplanmaktadir. Daha sonra, factor
kurulusun komisyon tutar1 ve yaptig1 masraflar
distilerek, kalan tutar misteriye Odenmektedir.
Ancak, bu yontem yaygin olarak uygu-

lanmamaktadir®.

2.2.1. Factoring Yontemleri

Isletmelerin ve factorlerin farkli gereksinimleri goz oOniine almarak,
factoring hizmetlerinde cesitlendirmeye gidilmektedir. Factoring kuruluslari,
belirli konularda uzmanlagsmislardir. Bu nedenle, factorler, isletmelerin istedikleri
tim hizmetleri vermeyebilir. Ancak, sozlesmede belirtilerek, istenen hizmetler

arttirilabilir.

% UYANIK, Senan, Factoring ve Ulkemiz Uygulamasi, Tiirkiye Halk Bankas1 Egitim Miidiirliigii
Yaynlari, Ankara.
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Factoring islemleri, gerek cografi bakimdan, gerekse, islemin 6zelliklerine
gore cesitli sekillerde gruplandirilabilir. Ancak, factoring tiirlerin kesin ¢izgilerle
birbirinden ayrilmamaktadir®®. Bu baglamda factoring yontemleri sunlardir:

= Iskonto Esasina Gore Pesin Odemeli Factoring

» Vade Esasina Gore Uygulanan Factoring

= Full Servis-Riicu Edilemez (Geri Doniilemez) Factoring

= Full Servis-Riicu Edilebilir(Geri Dontilebilinir) Factoring
= Yurt i¢i (Yerel) Factoring

*  Yurt Dis1 (Thracat) Factoring

2.2.1.1. iskonto Esasina Gore Pesin Odemeli Factoring

Iskonto esasina gore factoring’de, satici, alacaklarimi factor kurulusa
devrettiginde, alacaklarin vadesi gelmeden belirli bir kismini tahsil edebilir.
Tahsil edilecek kisim, alacagin %80’ 1 kadardir. Geriye kalan %20’lik alacak,
factor tarafindan, vade sonunda alacak tahsil edildiginde miisteriye 6denmektedir.
Uluslararasi factoring’de pesin ddenen %8’lik alacak ile ilgili kur riski factor’ e

ait olmaktadir®’.

2.2.1.2. Vade Esasina Gore Uygulanan Factoring
Satict firmanin Factor’den aylik kredili satiglarinin ortalama vadesi
tizerinden ay sonlarinda toplu tahsilat yaptigi, saticinin yapacagi satis karsiliginda
Factor’den bir avans almasini s6z konusu olmadigi ve 6demelerin vade siirelerinin
sonunda yapildig1 Factoring tiiriidiir.®®
Vade esasina gore factoring’ de, isletme, alacaklarini factor’e devretmektedir.
Ancak, vade gelmeden isletmeye bir 6deme yapilmamaktadir. Baska deyisle, vade
esasina gore factoring’ de finansman s6z konusu degildir. Burada, saticit isletmenin
amaci, alacaklarin1 vadesinde tahsil edebilmektedir. Bu tiir factoring’ de, kur riski,

bityiik 6l¢iide satici isletme tizerine kalmaktadir®.

% CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003 s. 32.

7 CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003 s. 34.

% AKCA H.Ali, Thracatin Finansmaninda Factoring ve Tiirkiye ¢ de Uygulanmasi’ Hazine ve Dis
Ticaret Dergisi , Say1:10, 1991/3 Kasim-1991, s. 6.

% CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003 s.36
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2.2.1.3. Riicii Edilemez Factoring

Tam hizmet factoring, genelde iiretici ile factor arasinda diizenli ve siirekli
bir anlagma niteliginde olmaktadir. Buna gore, iiretici veya satici igletme, herhangi
bir mal veya hizmet satis1 yaptigi zaman, ortaya c¢ikan alacaklarini hemen
factor’ e satmaktadir. Full servis factoring’ de, isletme, fatura iizerine bir kayit

diiserek, alacaklarin factoring sirketine devredildigini belirtmektedir’®.

Tam hizmet s6zlesmeleri, siireklilik arz eden diizenli bir anlasma seklidir.
Satic1 normal i akist siiresince miisterilerine verdigi hizmetlerden veya sattigi
mallardan kaynaklanan alacaklarmi Factor’e satmak hususunda anlagsmaya varir.
Fatura iizerine diisiilen temlik notuyla satici, miisterisine alacagin satildigr veya
devredildigi ve Odemenin Factor’e yapilmasi gerektigi hususunda bilgi

. 71
vermektedir' .

Tam hizmet Factoring’ in de borglularin 6demede bulunmamasi halinde
Factor saticiya riici edememektedir. Ticari risk, sunulan mal ve hizmetin bedelini
O0deme giicsiizligli nedeniyle tahsil edilememesidir. Ticari risk iistlenilerek yapilan
Factoring isleminde Factorler alacaklari devralmalarindan belirli bir siire sonra
O0deme yapmay taahhiit etmektedirler. Bu anlagsma uygulamada sabit vade siiresi

olarak bilinmektedir.

Bu tiir factoring’ in en dnemli {istiinliigii, saticinin bir¢ok miisteriden olan
alacagini, factor’e devrederek, alacak hesabini tek bir kaleme indirgemesidir. Bu
nedenle, isletme, alacaklarin yonetimi ve muhasebesi acisindan onemli bir
kolaylik saglamaktadir. Bdylece, alacaklarin tahsili, ihbarname gonderilmesi,
yasal yollara bagvurma gibi islemler ve kredi riski ortadan kalkmaktadir.
Goriildigi gibi, full servis anlagsmasinda tiim alacak yonetimi factor tarafindan

yapilmaktadir”>.

" CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003, s. 33.
T COX, N. Anthony and MACKENZIE, A. John, International Factoring, London, 1986.
2 CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003, s. 34.
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2.2.1.4. Riici Edilebilir Factoring

Riict edilebilir factoring’ in, riich edilemez factoring’ den farki, factor’ {in

borcun 6denmemesi halinde saticiya riict etme hakkinin olmasidir.

Bu tiir factoring’ de, alacaklarin %100’ iinlin ciro edilmesi miimkiindiir.
Alacaklarin vade sonundan itibaren, 90 giin icerisinde 6denmemesi durumunda, factor
isletmeye riich edebilir. Bagka bir deyisle, bor¢ 6demesinin herhangi bir nedenle
aksamasi durumunda, factor, saticiya donerek, bor¢ tutar1 kadar satictyr bor¢landirir.
Bu nedenle, isletme acisindan 6denmeyen borglara karst korunma yoktur. Ancak,
genel kabul gormiis factoring uygulamalarinda 6deme vadesini takip eden 30-90
giin arasinda, saticiya riich edilerek, likidite riskinin, isletmenin finansal dengesini
bozucu etkisi onlenir. Bu siire i¢erisinde, factorle birlikte, sirket yonetimi de borcun
tahsili c¢abalarina aktif olarak katilir. Siire sonunda, factor, saticinin hesabini

borglandirarak, siipheli alacak riskini tamamen alictya devreder””.

Riicu edilebilir factoring'de, alacagin ispat1 agisindan, senet veya ¢ek gibi
kiymetli evraklara ihtiya¢ duyulmaz. Islemler, fatura bazinda yiiriitiilmektedir.
Fatura iizerinde, 0demenin factor'e yapilacagi belirtilir. Son asamada, islem,

.. . . 4
6demenin vadesinde factor'e yapilmastyla tamamlanir.”

" CEYLAN, Ali, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa, 2003 s. 41.
™ ONCEL, Aykut, Baslangictan Bu Yana Factoring Sisteminin Evrimi, Istanbul Sanayi Odas1 Dergisi,
Say1: 303, Istanbul, 1991,s. 47.
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2.2.1.5. Yurt Ici (Yerel) Factoring

Yurt ici factoring, ayni lilkede faaliyet gosteren, alici, satici ve factor kurulus

arasinda yapilan factoring islemidir.

Yurt i¢i factoring asagidaki asamalardan geger:

a. Factor'e Basvuru: Yurt i¢i veya yerel factoring hizmetlerinden ya-
rarlanmak isteyen isletme, factoring kurulusuna, istenen belge ve
bilgilerle birlikte miiracaat eder. S6z konusu miiracaatta, isletmenin
hesaplarinin son durumu, borglularin isim ve adresleri, alacaklarin
dokiimii, kredi talebi ve benzeri bilgiler yer alir.

b. Teklif: Factor, gerekli inceleme ve degerlendirmelerini yaptiktan
sonra, igletmeye yapabilecegi hizmetlerin tiliriinii ve alacagi komis-
yonu bildirir.

c. Factoring Sozlesmesi: Factor ile miisteri arasinda factoring sozles-
mesinin sartlar, komisyon orani, ddeme orani ve faiz gibi kosullar
karsilikli olarak belirlendikten sonra, sdzlesme imzalanir.

d. Onay: Sozlesmelerin imzalanmasindan sonra, isletme miisterilerinin
sipariglerini alir. Alinan her siparis, factor’ e bildirilir ve onay bekle-
nir.

e. Mallarin Miisteriye GOonderilmesi ve Faturalarin Temliki: Alinan
siparigler onaylandiktan sonra, mallar miisteriye gonderilir. Factor,
isletmenin alacaklarina garanti vermisse, mallar alicilara
gonderilirken, fatura ve suretlerine faturada gosterilen alacagin
factoring kurulusuna devredilmis oldugu ve 6demelerin factor’e ya-
pilmasi gerektigi seklinde bir not yazilir. Isletme, fatura yaninda di-
ger sevk belgelerini de factor’e gonderir.

f. On Odeme: Factor yapilan sdzlesmeye uygun olarak, saticiya on
Odemeyi yapar.

g. Fatura Bedelinin Tahsili: Factor, fatura bedellerini vadesinde alicidan

tahsil eder””.

 CEYLAN, Alj, a. g.e, 2003 s. 41.
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2.2.1.6. Yurt Dis1 (ihracat) Factoring

Yurt dis1 factoring’ de yurt i¢i factoring’ den farkli olarak dort taraf vardir.

Bunlar; ihracate, ithalatci, yerel factor ve muhabir factor kurulustur.

Satici

firma ihracat baglantisin1 yaptiktan sonra ihracat Factor’iine

basvurmakta,ihracat Factor’ii ithalat¢cinin tilkesindeki pazar arastirmasi,mevcut ve

potansiyel miisterilerin kredi degerliligi gibi konularda muhabir factor’den bilgi

almaktadir.Muhabir factor,ihracat Factor'iiniin temsilcisi veya subesi olabilecegi gibi

ayr1 bir finans kurumu da olabilir.”

Yurt dis1 factoring isleminin isleyisi asagidaki gibidir.

(0]

0
0]
0]

(@]

Ihracatei iilkesindeki factor kurulusla bir sézlesme yapar.

Ithalatci tarafindan ihracatciya siparis verilir.

Gelen ihracat talepleri yurt i¢indeki factor kurulusa bildirilir.

Yurt i¢i factor kurulus, muhabir factor kurulusun onayini alarak, ih-
racatctya sunabilecegi hizmetleri bildirir.

Thracatg1, mallari ithalatgiya gonderir.

Alacak tutan, yurt ici muhabir factor’e devredilir. Miisteriye gonde-
rilen faturalarda 6demenin factor’ e yapilmasi gerektigi bildirilir.
Yapilan sozlesmeye gore, yurt ici factor kurulus, ihracat¢iya on
6demede bulunur.

Vadesi gelen fatura bedeli, ithalatgi tarafindan muhabir bankaya
Odenir.

Mubhabir factor yaptig tahsilati yurt i¢i factor’ e dder.

2.2.2. Factoring’ in Avantajlar1 ve Dezavantajlar

® EMEK, Ugur, Kamu iktisadi Tesebbiislerinde Yeni Finansman Yontemlerinin Uygulanabilirligi,
Finansal kiralama-Factoring,istanbul-1994, s. 84.
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2.2.2.1. Factoring’ in Avantajlar

Factoring’ in avantajlari sunlardir:

e Yurt dis1 factoring' de, ticari, politik, transfer ve kur riskleri, factor
tarafindan yiiklenildiginden, satici veya iiretici igletmeye biiyiik bir
kolaylik saglanmaktadir. Boylece, factoring sirketleri ihracat artigina
onemli katkilar saglamaktadir.

e Riicli edilemez factoring sdzlesmesiyle, isletmenin alacaklarmi tahsil
edememe riski ve likidite sorunu ¢oziilmektedir.

e Alacak yonetimi, factor'e birakildiginda, satict bu isler i¢in personel
istthdam etmez. Bu nedenle, zaman ve gider tasarrufu saglanur.

e Factor tarafindan toplanan bilgilerle isletmelerin ihracat potansiyeli
artmaktadir.

e Factoring islemi, saticilarin miisterilerine vade tanimalarina neden
oldugundan, satislarinda da artig s6z konusu olmaktadir.

e Factor'e devredilen alacaklar, isletmelerin likiditesini olumsuz yo6nde
etkilemez.

e Satislarin muhasebesinin factor tarafindan tutulmasi, satici isletmeye
onemli bir kolaylik ve tasarruf saglamaktadir.

e Factoring yoluyla saglanan finansman kaynagi, diger finansman
kaynaklarina gére daha esnektir.

e Isletme, factor’iin verecegi 6n 6deme ile, hammadde alimindan 1skonto
saglayarak tiretim maliyetlerini diistirebilir.

e Nakit biit¢elerinin dogru ve giivenilir bir sekilde hazirlanmasiyla,
isletmelerin planh biiyiimelerine yardimci olunur.

e Alict ile ortaya cikabilecek farkli lisan sorunlar, factor tarafindan
¢Oziliir.

e Factoring ile saglanan finansman maliyeti, ticari kredilere gore daha ucuz
oldugundan, isletmenin karlilig1 artar.

e Factor kuruluslar, bankalara gére daha az formalite isterler.
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e Yurt dis1 factoring’ de, ithalatgilar, akreditif agmadan ithalat yapabilirler.
Boylece, zamandan ve maliyetten tasarruf saglarlar.

e KOBI’ lerin tahsilat sorunlar1 ¢oziilerek, saglikli bir sekilde biiyii-
melerine yardimci olunur.

e Saticilara pesin satis, alicilara vadeli alis olanagi saglanarak, ekonomiye
canlilik kazandirilarak, daha ¢ok tiretim ve istihdam saglanmaktadir.

e Acik hesap seklinde yapilan satiglar artar ve bu sekilde ortaya c¢ikan

alacaklar giivenli hale gelir’’.

2.2.2.2. Factoring’ in Dezavantajlari

Factoring’ in dezavantajlar1 da sunlardir:

1. Her bir miisteriye yapilan satislarin degeri kiiciik ve fatura sayisi fazla
ise maliyet yiiksek olabilir.

2. Factoring, baz1 firmalar tarafindan tehlikeli bir finansman yontemi
olarak goriildiiglinde, baz1 firmalar Factoring’e bagvurmus firmalara
vadeli mal satmamaktadirlar.

3. Factoring kurumu riskleri listlendiginden faize ek olarak komisyon da

almaktadir.Bu nedenle firmaya maliyeti fazla olabilir’®.

2.3. Forfaiting Yoluyla Finansman

Forfaiting iskonto edilecek senetlerin dnceden bir bankaca aval verilmis kefil
almmig ya da O6denmesi garanti edilmis senetler olmasi gereklidir. Bankacilik
sisteminde aval kefalet olmadigi i¢in iilkede bunun yerine alincinin bankasi {izerine
cekilmis ve bu bankaca kabul edilmis police kullanilmasidir. Bu police daha dnce
diizenlenen akreditife dayali olarak cekilmektedir. Akreditif genellikle dis ticarette

kullanilan bir kredi tiiriidiir. Bankanin saticiya yazdigi, belirtilen kosullarin kabulii

7 APAK, Sudi, a.g.e, 1992, s.41.
® APAK, Sudi, a.g.e, 1992, s.41.
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halinde cekilecek poligeyi kabul edecegini ifade eden bir mektuptur. Bu kefalet veya

teminat senedin bor¢lusu yani ithalat¢i tarafindan kargilanir”.

Forfaiting islemi factoringe ¢cok benzer. Bu nedenle forfaiting isleminde, bu
isleme konu olabilecek senetli ve senetsiz her tiirlii alacak forfaiting kurumu
tarafindan satin alinarak firmalara uluslararasi ticaretin finansmaninda 6nemli bir
finansal destek saglamaktir.*® Eger senetli ise bu senetlerde ithalatginin bankasinin

garantisi vardir.

" SELEK, Seha, “Factoring ve Forfaiting Islemleri ve Muhasebelestirilmeleri”, DEU {iBF Dergisi,
Cilt: 7, Say1: 2, Izmir, 1992, 5.37.

% GZDEMIR, M., Finansal Yé6netim; Gazi Kitabevi, 1997, Ankara, s, 547.

8 HATIBOGLU, Z., Ayrmtil Isletme Finansi, Lebib Yalkin Yayimmlari, 2. Baski, 1996, istanbul, s.
424,
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Forfaiting ve factoring’ i karsilastirdigimiz da;*

Tablo 4: Forfaiting Ve Factoring’ in Karsilastirmasi:

FORFAITING

FACTORING

Vade 1-5 yil arasinda degismektedir.

Vade 30-180 giin veya en ¢ok 360
giindiir.

ABD Dolari, EUROE ve Isvicre frangi
gibi giiclii paralar iglem gérmektedir.

Mimkiin olabilen her para birimi
islem gorebilmektedir.

Yatinim  mallarinin @~ finansmaninda
kullanilir.

Biiyiik 6l¢iide tiiketim mallar1 igleme
konu olur.

Daha c¢ok wuluslararasi islemlerden |Gerek yerel gerekse uluslararasi

dogan alacaklar icin kullanilir. islemlerden dogan alacaklar igin
kullanilabilir.

Alacak senetlerinin ikincil pazarda | Alacak senetlerinin ikincil

alim-satimlar1 miimkiindiir. piyasalarda islemleri yoktur.

Genellikle belgeli ihracat talepleri i¢in | Her  tiirlii ithracat talebinde

kullanilabilir. kullanilabilir.

Minumum islem tutar1 25.000 ABD | Minumum tutar yoktur.

Dolaridir.

Faiz iskonto metodu ile hesaplanir. Faiz carl hesaplar metodu ile
hesaplanir.

Ana amag: Odememe riskini elimine|Ana amag: Yeniden finansmani

etmek, vadede nakit paranin transfer | dliizenleme, kredilendirilenin

edilmeme riskini karsilamaktir.

hesaplarint denetleme, muhasebe ve
tahsilat iglerini yapmaktadir.

Bor¢lu genellikle
istemektedir.

bilgilenmek

Borglu bilgilendirilmelidir.

Iskonto oranlar1 sabittir.

Iskonto oranlar1 dolayisiyla
ihracat¢ctya  maliyeti  ylikseltme
egilimindedir.

Ihracatciya bagvuru hakki yoktur.

Kusur halinde ihracat¢iya bagvuru
hakki vardir.

%2 ERDOGAN, N., Uluslar arasi Isletmelerde Mali Risk ve Yonetimi & Cagdas Finansman
Teknikleri,Kent Matbaacilik Ltd. Sti.,2. Basim, 1995,Istanbul, s. 194.
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2.3.1. Forfaiting siireci

Forfaiting siirecinin baslangicinda, ihracatci, kredili satistan once fortaiter’ a

basvurmaktadir.

Ikinci asamada, forfaiter, ihracat¢idan degerlendirme yapabilmek igin, bazi
bilgi ve belgeler ister. S6z konusu bilgi ve belgeler, talep edilen kredinin tutan,
vadesi, doviz cinsi, ithalat¢inin adi, adresi, bulundugu {ilke, alacaklarin sekli, teminat
tirii, teminati verecek olan bankanin adi, bulundugu iilke, senetlerin tutarlari,
vadeleri, 6denecekleri yer, ihra¢ edilen mallarin cins ve miktari, sevk evraklarinin

teslim tarihi ve gerekli goriilen belgelerdir.

Bu bilgi ve belgelerin elde edilmesinden sonra, forfaiter ile ihracatg1 arasinda
sOzlesme imzalanir. Bu s6zlesmede, forfaiting konusu kredinin limiti, vadesi, iskonto
orani ve taahhiit komisyon orami gosterilir. Forfaiter, elde ettigi bilgilere dayanarak,
ithracatgtya bir taahhiit mektubu gonderir. Mektupta ihracatgi ile anlasmaya varilan ve
sOzlesmede yer almayan biitiin hususlar1 belirtir. Boylece, forfaiting isleminin tiim

sartlar1 taahhiit mektubunda gdsterilmis olur.

Son asamada, ihracatci, ithalatgiya krediyle mal satmakta ve ondan polige
veya bono almaktadir. Thracatci aldig1 bono veya poligeleri forfaitere teslim etmekte
ve bono veya poligenin iskonto edilmis tutarini almaktadir®.

Diger bir acidan, forfaiting siirecinin isleyisi asagidaki sekildeki gibi

gosterilebilir.

% CEYLAN, Ali, a.g.e, 2003, s. 67.
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Sekil 4: Forfaiting Siireci
Kaynak: CEYLAN, Alj, Finansal Teknikler, Ekin Kitapevi, 5 Baski, Bursa,

2003.
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GARANTI

VEREN BANKA

8.Vadesinde Odemelerin Yapilmasi

2.3.2. Forfaiting Yoluyla Finansmanin Avantaj ve Dezavantajlar:

Forfaiting isleminde, ihracatci, ithalatg1, forfaiter ve garantdr olmak iizere dort

taraf vardir. Bu nedenle, forfaiting'in avantaj ve dezavantajlar taraflar agisindan ayri

ayr1 incelenmelidir®.

¥ CEYLAN, Ali, a. g.e, 2003, s. 70.
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2.3.2.1. Thracatci Acisindan Avantaj ve Dezavantajlar

2.3.2.1.1. Thracatci A¢isindan Avantajlar

Forfaiting Islemiyle finansmanin, ihracatc1 acisindan avantajlari sunlardr:

e Forfaiting ile kredili mal satisindan dogan alacagin tahsil edilememe
riski ortadan kalkmaktadir. Ciinkii, s6z konusu risk, forfaiter tarafin-
dan iistlenilmektedir™.

o Faiz riski yoktur ¢iinkii islem sabit faizlidir.

e Finansman ihracatciya riiclisuz saglanir,

e ithalat¢r mallar1 gonderir gdndermez veya hizmeti gerceklestirir
gerceklestirme parasini nakit olarak alir. Bu likidite ve finansal
kaynaklarin serbestligi imkanini saglar.

e lhracatcimin alacaklarin yénetimi ya da tahsili igin para ve zaman
harcamasina gerek kalmaz.

e Faiz oram1 degisiklikleri, doviz kuru riski, politik riskler ve
garantor konusunda c¢ikabilecek problemler forfaiter tarafindan
tistlenilir.

e Thracatcinin her bir islemi ayr1 forfait finansmanma konu olabilir.
Ihracat¢i tiim islemleri igin forfaiting ile finansmana gitmek
zorunda degildir.

¢ Finansman police ya da emre yazili senet karsilig1 olacagindan tiim
belgeler cabuk tamamlanir ve islem basittir.

e Genellikle gizlidir.

e Sabit oranli olmasi, ihracat¢rya masrafini dnceden bilerek bunu

ihracat bedeline dahil etme Imkan1 tanir®®.

% BERK, Niyazi, Finansal Yénetim, Tiirkmen Kitapevi, 7 Baski, istanbul, 2003, 5.176.
% APAK, Sudi, a.g.e, istanbul, 1992. 5.57.
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2.3.2.1.2. Thracat¢1 Acisindan Dezavantajlar

Forfaiting finansmaninin ihracat¢i agisindan dezavantajlart da sunlardir:

e Thracatc1 borgla ilgili belgelerin gecerli olarak hazirlandigi, garanti
edildigi, herhangi bir Odememe durumunda kendisine riich
edilemeyecegi konusunda emin olmalidir. Bunun igin ithalatci
tilkenin yasalarini, senetler konusundaki diizenlemelerini, garanti ve
aval islemlerini iyi bilmelidir.

e Ithalatgmin garantrii forfaiter tarafindan yeterli bulunmamissa
ihracat¢1 problemle karsilasabilir.

e Forfaiter tiim riskleri kabul etmektedir. Bu nedenle yiiksek bir para

isteyebilir®’.

2.3.2.2. ithalat¢1 Acisindan Avantaj ve Dezavantajlari

2.3.2.2.1. ithalat¢1 Acisindan Avantajlan

Forfaiting'in ithalatci agisindan avantajlar1 sunlardir:
e islemin belgeleri basittir ve cabuk tamamlanir.

e Ithalatci bu ydntemle sabit faizli kredi almis olur.

2.3.2.2.2. ithalatci A¢isindan Dezavantajlar

Forfaiting’ in ithalat¢1 agisindan dezavantajlar1 da sunlardir:
e Bankadan aldig1 garanti ve aval genellikle kendisi i¢in s6z konusu
olan kredi limitinin kullanim1 seklinde goriilecektir.
e Ithalat¢inin garanti iicreti demesi gerekecektir.
e Forfaiter''n kabul edecegi senet veya police kesin Odeme

yiikiimliiliigii vermektedir. Ithalatci ithal ettigi mallarla ilgili bir

7 APAK, Sudi, a.g.e, istanbul, 1992, s. 69.
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problem s6z konusu oldugunda bedelini 6dememe gibi bir yola
gidemeyecektir.
e Forfaiter'in isteyecegi yiiksek komisyon ihracat¢i kadar ithalatginin

da aleyhinedir.

2.3.2.3. Forfaiter Acisindan Avantaj ve Dezavantajlar

2.3.2.3.1. Forfaiter Acisindan Avantajlar

Forfaiting'in forfaiter yoniinden avantajlar1 asagidaki gibidir:

e Forfaiting islemi, isletmelerin bilangolarinda goriilmediginden, kredi
kurumlarina kars1 bir istiinliktir®®

e Belgeler basit ve ¢abuk hazirlanabilir niteliktedir.

e Satinalinan senetlerin uluslararasi piyasalarda tedaviil imkani
vardir. Bunlar kolaylikla ikinci bir forfaiter kurulusa atilabilir.

e Banka islem sonucu bir komisyon almaktadir®.

2.3.2.3.2. Forfaiter Acisindan Dezavantajlar:

Forfaiter agisindan dezavantajlar sunlardir:

e Bor¢ 6denmedigi takdirde forfaiterin basvurabilecegi veya
riict edebilecegi kimse yoktur.

e Forfaiter ithalat¢i iilkedeki emre yazili senet ve poligelere
iliskin mevzuati iyi bilmemektedir.

e Forfaiter ayn1 zamanda garantoriin kredi degerliligini 6lgmek

zorundadir.

% ERDEMOL, Haluk, Factoring, Akbank Ekonomik Yaynlari, Istanbul, 1992.
¥ APAK, Sudi, a.g.e, istanbul, 1992, s. 71.
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e Forfaiter senetlerin vadesi gelmeden 6demesini hizlandiramaz.
Vade doluncaya kadar déviz kuru ve faiz orani riski ile karsi

karstyadir”’.

2.3.2.4. Garantor Ac¢isindan Avantaj ve Dezavantajlan

2.3.2.4.1. Garantor A¢isindan Avantajlar

Garantor acisindan forfaiting’ in ustiinliikleri sunlardir:
e Garantor agisindan faiz veya komisyon geliri elde etme dnemli bir
Ustiinliiktiir.
e Islemlerin basit ve hizlihig:.
e QGarantorler miisterilerine verdikleri hizmetlerde ¢esitti boyutlar ya-
ratarak, isim ve itibarlarinin uluslararasi diizeyde yayginlagmasini

saglarlar.

2.3.2.4.2. Garantor A¢isindan Dezavantaji
Forfaiting finansmaninin garantdr acisindan sakincasi garanti edilen

borcun 6demememe durumunda yikimlalagiadir’'.

2.4. Risk Sermayesi Yoluyla Finansman

Risk sermayesi, genellikle kiiciik ve orta olgekli firmalarin ve oOzellikle
piyasaya yaraticl, istikbal vaad eden projelerle girmeye hazirlanan yeni girisimcilerin

finansman ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik bir finansman aracidir®>.

Risk sermayesi SPK mevzuatinda da su sekilde tanimlanmaktadir: ‘Kurulmus

veya kurulacak olan ve gelisme potansiyeli tasiyan girisim sgirketlerine yatirim

% APAK, Sudi, a.g.e, istanbul, 1992, s. 73.
’' CEYLAN, Ali, a.g.e, Bursa, 2003, s. 114.
2 MUFTUOGLU, Tamer, Isletme iktisad1, Turhan Kitapevi, 3. Baski, Ankara, 1999, s. 276.
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yapilarak gerceklestirilen uzun vadeli kaynak aktarim bi¢imine risk sermayesi

yatirimu denir’”

Risk sermayesi yatirimlarinda var olan risk yeni bir iiriin yaratilmasi ve piyasa
da tutulmasi riskidir. Ancak, yiiksek riskin yiiksek getiriyi getirecegi varsayimindan
yola ¢ikan bu finansman modelinde alinan riskin basariya doniismesi durumunda
saglanacak yliksek kar marj1 ve biiyiik satis hacminden kaynaklanan verimlilik artist
bu sirketlere ortak olmak suretiyle finansman saglayan yatirimcilarm faydasini
olusturur. Bu ¢ergevede risk sermayesi fon fazlasina sahip yatirnmeilarin gelisme
potansiyeli yiiksek olan ve orta 6lgekli isletmelerin olusumu ve faaliyete gegmesi igin

yaptiklar1 uzun vadeli bir yatirim olarak da ifade edilmektedir’*.

Risk sermayesi finansman bi¢iminde biri risk sermayedart digeri risk
sermaye sirketi ve girisimciler olmak iizere ii¢ taraf vardir. Risk sermayedari
parasini risk sermayesi ortakligina yatiran kisi ya da kurulustur. Risk sermayesi
sirketi ellerinde yatirirma doniistiiriilebilecek fonu bulunanlardan sagladig:
kaynaklar1 fon gereksinimi olan yenilik¢i, bulusgu, geng ve dinamik girisimcilere
aktaran mali aracilardir. Girisimci ise kendisine katilmay1 kabul ederek finansman

gereksinimini karsilayan yeni fikir ve bulus sahibi olan kimse ya da kurulustur’.

Baz1 kaynaklarda, risk sermayedari yerine, macera sermayedart veya risk
sermayesi yerine, macera sermayesi gibi kavramlar kullanilmaktadir. Risk sermayesi,
risk sermayesi kuruluslarindan saglanabilecegi gibi, akraba ve arkadaglardan da

saglanabilir”™.

Risk sermayesine oOrnek olarak, koylerdeki ortakc¢ilik gosterilebilir.

Ortakeilikta, tarlast olan koyli finansor, tarlayr isleyecek olan koyli ise, isi bilen

% Sermaye Piyasasi Kurumu Mevzuati, Seri VIII. No:21

% AKGONUL, Hiiseyin, ALTAY, Biilent, “Risk Sermayesi (Venture Caoital)”, Anadolu Universitesi,
[iBF Dergisi, Cilt: 17, Say1: 1, Eskisehir, 2001, s. 461.

95 PARASIZ, lker, Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitapevi, 6. Baski, Bursa, 1997, s. 416.

% HENDERSON, W, James, Obtaining Venture Financing, Principles and Practices, Lexiington,
Massachustts, 1988.
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girisimci durumundadir. Hasat donemi sonunda, elde edilen gelirden tiim masraflar

cikarildiktan sonra, kalan gelir, yapilan anlasmaya gore taraflar arasinda paylasilir

Risk sermayedarlari, bireysel yatirimcilar yaninda, hiikiimetler, hiikiimetler
tarafindan olusturulan kurumlar ve hatta diger finansal kurumlar da olabilir’’. Ciinkii
risk sermayesi sirketleri, bir {ilkenin kalkinmasina, teknolojik gelismelere ve

istthdama ¢ok 6nemli katkilarda bulunur.

2.4.1. Risk Sermayesi Modelinin Ozellikleri

Risk sermayesinin 6zellikleri sunlardir:

e Buyol ile finansman saglama, hisse senedi ve hisse senedi benzeri
araglar yoluyla gergeklestirilmektedir. Boylece esas olarak
finansman saglanan isletmeye ortak olunmaktadir. Bunun sonucu
olarak girisimciye saglanan fonun geri donmesini garantiye
almaya yonelik,baslica kredilerinde oldugu gibi bazi tedbirler
almaya gerek yoktur. Bu risk sermayesi sirketleri isletmecilikle

ilgili riskleri girisimci ile birlikte tistlenmektedir.

e Geleneksel hisse senedi piyasasinda Ozkaynak seklinde ve
bankalardan da yabanci kaynak seklinde fon saglama imkani
olmayan KOBI’ ler finansman kaynagi bulma imkanma sahip
olurlar.Bu tiir firmalar {iretken ve dinamik yapilarina ragmen mal
varliklarinin yetersizligi dolayisiyla gelecek vaad eden projelerine

fon temin edememektedir.

e Bu yolla saglanan finansman destegi uzun vadelidir. Model

isletmenin  faaliyet doneminde otofinansman imkanlarinm

o7 ALTINTAS, M, Berna, Bir Finansman Teknigi Olarak Risk Sermayesi, (Venture Capital) Para ve
sermaye Piyasas1 Dergisi, Y1l: 8, Say1: 94.
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daraltmaz. Finansman saglayan risk sermayeden, bagladig1 fonu
isletmeye herhangi bir sekilde odeterek degil; hisse senetlerini

sermaye piyasasinda satarak geri tahsil etmis olurlar.

e Model, yatinmcilarin {tstlendigi riskin yiiksek oldugu bir
modeldir. Fakat uygulamada yatirnmin dogrudan degil, risk
sermayesi sirketi aracilifi ile yapilmasit ve bu sirketin yaninda
calistirdig1 yeterli bilgi ve tecriibbeye sahip uzmanlarin olmasi
nedeniyle yeni kurulan bir sirkete dogrudan yatirim yapma

durumuna gore yatirimeinin riski azalacaktir.

e Risk sermayesi, finansman yaninda ekonomi de hayati bir 6neme
sahip teknoloji transferini de saglamaktadir. Boylece gelistirilmis
iriinlerin veya yontemlerin iilke icinde yeniden bulunmasi
cabalar1 ve egilimi Onlenmis olmaktadir. Bunun sonucunda {ilke
icindeki Ar-Ge kapasiteleri ve bunlar i¢in yapilan harcamalari

diger verimli alanlarda kullanma olanaklari olusmaktadir®®.

e Risk sermayesi sirketi pasif bir ortaklik degildir.Girisimin
sermayesine katilip, bir kenara ¢ekilerek igletmenin gelismesini ve
hisse senetlerinin deger kazanmasini1 beklemek, gerekli dlglide

isletmeye yonetsel ve teknik danigmanlik saglar.

e Risk sermayesi sirketleri yeni stratejik ve riskli yatirimlarin
yapilmasina yardimc1 olurken, aynmi zamanda toplumsal
kalkinmaya da imkén saglamaktadir. Bir taraftan teknoloji tiretimi
ve stratejik yatirimlar yapilirken diger taraftan da istihdam artigi
olugmaktadir. Risk sermayesi ekonominin rekabet gliciini

arttirarak dis ticaret degerlerine olumlu bir etki yapmaktadir.

% TUNCEL, Kiirsat, Risk Sermayesi Finansman Modeli, Diinya Uygulamalarinin Analizi ve Tiirkiye
f¢in Ozgiin Bir Model Onerisi, SPK Yayin, no: 37, Ankara, 1996.
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2.4.2. Risk Sermayesi Finansman Tekniginin Kullanim Alani

Her ne kadar yiiksek teknolojileri kolayca transfer edip uygulayan isletmeler
0lcek bazinda biiyiik sermayeli isletmeler olsa da bu yeni teknolojinin sonuglarinin
tiim sektorlere yeni iiriin ve iiretim sistemlerine uygulanmasi kiigiik isletmelere ve
bagimsiz bireysel mucitlerin yenilik¢i girisimlerine kalmaktadir. Biiyiik isletmelerde
arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in istegin kaybolmasi, bu tiir ¢alismalarin
maliyetlerde artisa neden olmasi ve biirokratik engellerin ortaya ¢ikardigi gevseme

problemlerine rastlanmaktadir”.

Teknolojik gelismelerin Onciileri kiigiik isletmeler ve de kiiciik isletmelerle
biiyiik isletmeler arasinda ortak bir ekonomik hayat olmakla beraber; liretim ve
finans sistemine biiyiik isletmeler hakim oldugu i¢in, kiigiik igletmeler ve yeniliklerle
dolu geng¢ girisimciler faaliyetlerine temel teskil edecek baslangic sermayesini
bulmakta zorluk c¢ekmektedirler. Bu mantik ve gerekgelerden hareketle risk
sermayesi yontemi ile olusturulan fonlar genellikle teknolojik yenilik getiren kii¢lik

isletmelere kullandirilmaktadir. Buradan hareketle risk sermayesi;

e Genellikle yeni isletmelere kullandirildig,

e Kiiciik isletmelere kullandirildigi,

¢ Biiylime potansiyelleri yiiksek olan igletmelere kullandirildig,

e Kiiclik isletmelerin menkul kiymetlerine iliskin sermaye
piyasasinin olmadigl yer ve zamanlarda kisa donemde likit

olmayan alanlara yatiriimaktadir'®.

2.5. Opsiyon Yoluyla Finansman

Genel olarak opsiyonlar sahibine belirli sayida bir menkul kiymetin veya

malin, 6ncende belirlenen bir fiyattan, belirli bir siire igerisinde alim veya satim

% AYPEK, Nevzat, Sermaye Piyasas1 Arac1 Olarak Risk Sermayesi ve Tiirk Sermaye Piyasasinda
Uygulanabilirligi, KOSGEB Tubitak Matbaasi, Ankara, 1998, s. 23.

' POYRAZ, E., Risk Sermayesi Finansman Sisteminin Tiirkiye Konaklama Endiistrisi Agisindan
Onemi ve Uygulanabilirligi (Bir Model Onerisi), Gazi Kitapevi, Ankara, 2002, s. 20.
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hakkini veren sézlesmelerdir. Opsiyon soézlesmeleri, hisse senedi, tahvil, doviz, faiz
oranlari, endeksler, kiymetli metaller ve madenler gibi bircok varliga konu
alabilmektedir. Opsiyonlar sozlesmede belirtilen zaman araligi igerisinde veya

sonunda kullanilmazsa gegersiz hale gelir.

Opsiyonlar sigorta hizmetine benzetilebilir.Opsiyon alicisi, 6deyecegi prim
karsiliginda fiyat dalgalanmalarina kars1 korunma hizmetini almakta, opsiyon saticisi

ise, alacag1 prim karsiliginda sigortaci roliinii iistlenmektedir.

Bagslangicta, yalniz tarim {iriinleri ticaretinde kullanilan opsiyonlarin, finansal
piyasalarda kullanilmas1 yenidir.Finansal piyasalardaki hizli degisim, tiirev {iriinlerin

Oonemini her gegen giin arttirmaktadir.

Opsiyonlarin en biiylik yarari, ¢cok kiiciik bir sermaye ile menkul kiymetler,
doviz ve benzeri varliklar lizerine biiylik tutarlarda yatirnrm yapma olanagi
saglamasidir.Baska bir deyisle, opsiyonlarin kaldirag etkisi ¢ok yiiksektir. Ancak

diger yatirimlara gore opsiyonlar daha riskli yatirimlardir.

2.5.1. Opsiyon Taraflari

Opsiyon islemlerinde alicit ve satict olmak lizere iki taraf vardir. Alict ve
satic1, gelecekteki fiyat hareketleri konusunda birbiri ile zit goriistedir. Aksi halde

sOzlesme gergeklesmez.

Opsiyon alicist alim opsiyonunda da, satim opsiyonunda da, aktif degerin
alim veya satim olanaklarini elinde bulundurmakla beraber istedigi takdirde vade

icinde veya vade sonunda opsiyon hakkini kullanmayip terk edebilmektedir.

Opsiyon saticist ise belli bir fiyat veya pirim karsiliginda opsiyon
s0zlesmesini hazirlayip satmakla yiikiimliiliikk altina giren taraftir. Kars1 taraf talep

ettigi takdirde, ylkiimliiliiglinii yerine getirmek zorundadir. Kazanci pirim ile sinirh
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olup, kaybi, fiyat dalgalanmalar1 dogrultusunda teorik olarak sinirsiz oldugundan,

opsiyon alicisina gore daha fazla risk altindadir.

2.5.2. Opsiyon Cesitleri

Opsiyon tiirleri genel olarak satin alma veya satma olarak ikiye ayrilir. Bunun
yaninda opsiyonlar, vadeden once kullanilmalarina gére Amerikan tipi veya vadede
kullanilmalarina goére Avrupa tipi olarak siniflandirilabilir. Diger taraftan vade
boyunca belirli tarihlerde kullanilabilen Bermuda opsiyonlarindan da soz etmek
miimkiindiir. Ayrica, uzun vadeli hisse senedi opsiyonlari, esnek opsiyonlar, gelecek
sOzlesmesi tizerine opsiyonlar, doviz opsiyonlari, endeks opsiyonlari, faiz ve altin

opsiyonlari ile Asya opsiyonlarindan s6z edilebilir.

2.5.2.1. Satin Alma Opsiyonu

Satin alma opsiyonu, sahibine belli miktardaki bir kiymeti bugiinden
belirlenen bir fiyat {izerinden belli bir vade icerisinde ya da vade sonunda satin alma
hakkin1 veren opsiyondur. Satin alma opsiyonlari, sahiplerine sorumluluk yiiklemez.

2.5.2.2. Satma Opsiyonu

Satma opsiyonu, alicisina belli bir kiymeti bugiinden sabitlenen bir fiyat
tizerinden belli bir vade i¢inde ya da sonunda satma hakki veren opsiyondur. Satici
taraf opsiyon sozlesmesi ile listlendigi yiikiimliiliigii yerine getirmek zorundadir.

2.5.3. Opsiyonlarin Kullanim Alanlar:

Opsiyonlar tiirlerine gore farkli alanlarda kullanilmaktadir. Ancak farklh

alanlarda kullanilmalarina karsin opsiyonlar, genel olarak riskten korunma ve yatirim
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araci1 olarak kullanmlmaktadir. Ornegin: doviz opsiyonlar1 doviz riskinden korunmak
ve spekiilasyon i¢in kullanilmaktadir. Bagka bir deyisle finans yoneticileri,
opsiyonlari, yabanci para birimli alacak ve borglarini, kur risklerinden koruma veya

gelir elde etme amaci ile kullanilmaktadir.

2.6. Forward Yoluyla Finansman

Forward veya vadeli islemler, ileri bir tarihte teslimi s6z konusu olan
herhangi bir malin vadesi, fiyati ve miktar1 bugiinden belirlenerek sodzlesmeye

baglandig1 islemlerdir. '’

Forward islemler kesin, baglayici islemlerdir. Her tiir mal ve piyasa i¢in s6z
konusu olabilirler. Ancak finansal piyasalarda forward islemler, genellikle, doviz ve

faiz forwardi olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

Forward sozlesmeleri belli bir tarihte sonu¢landirilabilir. Bu tiir s6zlesmelere
sabit forward sozlesmeleri denir. Sabit forward sozlesmeleri ile degisim belli bir
tarihte gerceklestirilir. Forward sozlesmesinde taraflar degisimin tarihi konusunda
belirli bir zaman araligi ongorebilir. S6zlesmenin uygulanacagr zamanin iki tarih

arasinda oldugu sozlesmelere secenekli forward sozlesmeleri denilmektedir.

Forward islemler pesin piyasa islemi sayilir. Bu piyasada alic1 ile satici
tamamiyla kendilerinin 6nceden belirledikleri sartlara bagli olarak, ilerdeki tarih
veya tarihler arasinda fiziki teslimi gerceklestirmek iizere alim ve satim yaparlar.
Forward islemler merkezi bir pazar yeri olmayan ve bankalarla bankalar veya

miisterileri arasinda gergeklestirilen orgiitsiiz piyasa islemleridir.

T NICHANS, Jurg, International Monetary Economics, The Johns Hopkins University Press,
Boltimore, Marlyland, 1985, s. 152.
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2.6.1. Forward Sozlesmelerinin Ozellikleri

Forward islemlerinin temel 6zellikleri sunlardir:

Forward sozlesmeler merkezi bir Pazar yeri olmayan ve
bankalarla miisterileri ve brokerlar arasinda yapilan
islemlerdir. Ilke olarak ddemeler sinir tesi fiziki mal ya da
doviz gonderilmesi ile yapilmaz. Bunun yerine iglemler, ilgili
iilkedeki banka hesaplarina bor¢ ve alacak kayitlarinin
diisiilmesi ile yapilir.'®

Forward sdzlesmeler standart sdzlesmeler degildir. Uciincii
kisilere devredilemez. Bunun sonucu olarak ikincil piyasasi
yoktur.

Forward sozlesmeler standart olmadiklarindan taraflar
sozlesme ile ilgili tiim esaslar1 serbestce belirleyebilirler.
Islemin yapilmasi i¢in arac1 kurum kullanilmaz ve bu nedenle
de aract kurumlara komisyon 6denmez.

Forward sozlesmelerde sdzlesmenin gerceklesme anina kadar

taraflarin birbirine 6deme yapmalari s6z konusu degildir.

2.6.2. Forward Islemlerinde Taraflar

Forwfard islemlerinde taraflar iice ayrilmaktadir. Bunlar:

Riskten korunmak isteyenler,
Spekiilatorler,

Arbitrajcilar.

2.6.2.1. Riskten Korunmak isteyenler

Riskten korunmak isteyen yatirimcilar, bir sermaye piyasasi araci, doviz,

kiymetli maden veya mali kullanan, bunlarda pozisyon tutan veya gelecekte

192 KIRIM, Arman, Gelecek (Futures) Piyasalar, Bankacilik Dergisi, Tiirkiye Bankalar Birligi Yayin,

sayt: 3 Ekim 1990, s. 30.
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teslimatin1 bekleyen, ancak ilgili liriinlin fiyatinda gelecekte meydana gelebilecek

olumsuz degisimlerden korunmak isteyen kisi veya kurumlardir.

2.6.2.2. Spekiilatorler

Forward, spekiilatorlere olduk¢a 6nemli avantajlar saglayan iiriinler sunar. Bu

kisilerin alim satim isleminde bulunmalar1 zaman zaman ani fiyat hareketlerine sebep

olmakla birlikte, piyasanin likiditesini ve iglem hacmini arttirir.

2.6.2.3. Arbitrajcilar

Arbitrajcilar ise piyasalar arasindaki fiyat dengesizliklerinden yararlanarak

risksiz kar elde etmeyi hedefleyen yatirimcilardir.

2.6.3. Forward Islemlerinin Yararlar

Forward islemlerinin sagladigi yararlar sunlardir:

Forward sozlesmeye konu olan spot piyasalarda (cari veya pesin
islemlerin gergeklestigi piyasalar) gelecekte ortaya c¢ikabilecek
olumsuz fiyat degisimlerine kars1 korunma imkani saglar.

Finansal piyasalarda genel olarak fiyat olusum mekanizmasinin daha
etkin caligmasini saglar. Forward s6zlesmeler alternatif yatirim imkan
demektir, bu nedenle mevcut piyasalara vadeli piyasalarin da
eklenmesi durumunda hem paranin piyasalardaki dolasim hiz1 artar
hem de gelen bilgiler fiyatlara daha hizli yansir.

Forward da alim satim komisyonlar1 spot piyasalara gore genelde daha
diisiiktiir. Dolayisiyla yatirimcilarin maliyetlerini azaltir.

Forward genel olarak spot piyasalarin daha likit olmasini saglar.
Olumsuz fiyat hareketlerine karsi korunma imkani olan piyasalarda,
spot piyasada islem goren mal veya kiymetlere olan yatirime ilgisi de

dogal olarak artar.



81

e Piyasa bilgisi olan ancak sermayesi az oldugu i¢in yeterince pozisyon
alamayan veya kredili alim satim yapmak zorunda kalan yatirimcilara
da kii¢iik miktarda paralarla biiyiik pozisyonlar alma ve kaldirag etkisi
yardimiyla yiiksek kazang elde etme imkani verir.

e Forward i¢in islem goren iiriinler kullanilarak spot piyasalarda islem
goren Triinlerinkine benzer getiri grafigi olan pozisyonlar
olusturulabilir. Bu 6zelligi nedeniyle forward, piyasalarda etkinligin
arttirilmasi ve spot piyasadaki fiyat dalgalanmalarinin azaltilmasina

yardimei olur.

2.6.4. Forward Sozlesmelerinin Cesitleri

Forward sozlesmeler doviz sozlesmeleri ve faiz sézlesmeleri olmak iizere

ikiye ayrilir.

Doviz sozlesmeleri, dovizin ulusal para karsiliginda, gelecekte belirli bir
tarihte teslim edilmek kaydiyla, alim1 ve satis1 i¢in bugilinden yapilan sdzlesmelerdir.
Ihracatcilara ve ithalatgilara, gelecekteki tarihte yapacaklari teslimat, tahsilat ve

O0demelerde, fiyat degisimlerinden dogan risklerden korunma imkani verir.

Faiz sozlesmeleri, faiz riskinden korunmak i¢in bu sozlesmeler yapilir.
Forward faiz sdzlesmelerinde taraflar beli tutardaki ana paraya, ileri bir tarihte, belli
bir siire i¢inde uygulanacak faiz orani lizerinde anlasilir. Bu orana faiz forward orani
denir. Forward faiz sozlesmelerini yapanlarin amaci, kendilerini ilerdeki faiz

degismelerinden korumaktir'®.

2.7. Futures Yoluyla Finansman
Futures piyasalari belli bir spot iirin fiyatinin bu giinden sabitlenmesi

suretiyle ileri bir tarihte teslim edilmesi ya da teslim alinmasi taahhiitlerini igeren

kontratlarin satildig1 piyasalar olarak tanimlanir. Futures piyasalar1 belli bir

' CEYLAN, Alia.g.e, Bursa, 2003.s. 116.
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miktardaki mal, doviz, altin ve menkul kiymetin 6nceden belirlenen bir fiyattan,
gelecekteki belirli bir tarihte teslim edilecegine iliskin alim ve satim sézlesmelerinin
yapildigi, bu sozlesmelerin el degistirdigi, iiyelik esasina gore ¢alisan borsalardir.

Futures mali risk yonetimi agisindan oldukga énemlidir'®,

Bir futures so6zlesmesi belirli bir standarttaki belirli bir {iriiniin ileri bir tarihte
sO6zlesmenin yapildig1 anda sabitlenen bir fiyat iizerinden teslim edilmesi veya teslim
alinmasi taahhiidiinii i¢ren bir s6zlesmedir. Bu piyasalarda islem goren sézlesmeler

stnadart nitelikte olup teslimat tarihine kadar alinip satilabilirler.

Futures sozlesmeleri; zirai liriinler, dogal kaynaklar, dovizler, sabit faizli borg
araglar1 ve borsa endeksleri iizerine yazilmaktadir. Yine uygulamada doviz, sabit
faizli bor¢ araglari ve borsa endeksleri lizerine yazilan futures sodzlesmelerine

finansal futures kontratlar: adi1 verilmektedir.

Futures piyasalarinin standart olmas1 esnekligi azaltmasi bakimindan negatif
bir faktér olmakla beraber, islemlerdeki hiz ve kolaylik pozitif yoniini
olusturmaktadir. Mal ve paranin teslim alinmasinda, futures borsasinin araya girmesi
bu konuda giivenilirliligi 6nemli diizeyde arttirmaktadir. Tiim futures kontratlari
futures borsasinda satilir ve oradan alinir. Futures piyasasinin bir diger amaci teslim
alman mallarin kalite standartlar1 agisindan getirilen garantidir. Futures borsasi ya da
onun adina calisan bagimsiz denet¢i bir kurulus mallar1 teslim alirken belirlenen
kalite standartlarim1 karsilayip karsilamadigini belirler ve getirilen mal kalite

standartlarin1 karsilamiyorsa mali kabul etmeme hakkina sahiptirlos.

Futures piyasalarinda islem goren kontratlarin %97 si mal alim veya
teslimine gerek kalman kontrat siiresinin bitisinden Once girilen ters islemlerle

kapatilir.

" CEYLAN, Ali, a.g.e, Bursa, 2003, s. 118.
195 POYRAZ, Erkan, Turizm isletmelerinde Bagvurulan Ozel Finansman Yontemlerine Genel Bir
Bakis, Ekonomik Vizyon Dergisi, s. 50-53.
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2.7.1. Futures’ un Temel Ozellikleri

Futures piyasalarinin forward vadeli islem piyasasindan da ayrilmasin

saglayan temel 6zellikler sunlardir:

e Futures organize piyasalarda islem gortir.

e Sozlesmeler standarttir.

e ikincil piyasas1 vardir.

e Takas sistemi mevcuttur.

e Teminat sistemi vardir.

e Maksimum fiyat degisikligi sinir1 vardir.

e Minimum fiyat aralig1 uygulamasi (tik) vardir.
e Giinliik hesaplagma vardir.

e Ters islemle pozisyon kapatilabilir.

e Fiyatlar piyasadaki arz ve talebe gore olugur'®.

2.7.2. Futures Sozlesme Cesitleri

Futures sozlesmeleri, mal, doviz, faiz, menkul kiymet, endeks ve opsiyonlar

lizerine yapilabilmektedir. Bu baglamda ii¢ ana baslik altinda toplanir;

e Futures Doviz Sozlesmeleri
e Futures Faiz Sozlesmeleri

e Futures Endeks Sozlesmeleri

% CEYLAN, Ali, a.g.e, Bursa, 2003, s.121.
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2.7.2.1. Futures Doviz Sozlesmeleri

Futures doviz sozlesmeleri, iki taraf arasinda yapilan ve taraflarin belli bir
para birimi karsiliginda baska bir para biriminin, belli bir miktarda, daha 6nceden
belirlenmis ileri tarihte, 6nceden iizerinde anlasilmig bir fiyattan almak ve satmak

konusunda yiikiimliiliiklerini diizenleyen sozlesmelerdir.

2.7.2.2. Futures Faiz Sozlesmeleri

Faiz sozlesmesi, hak sahibine, faiz saglayan veya tagiyan belli tutarda varlig
onceden saptanmis fiyat lizerinde gelecekte belli bir tarih alma veya satma taahhiidii
getiren standart sozlesmelerdir. Bor¢lu firmalar, faizlerin yiikselecegi beklentisi

icinde iseler faiz futures sozlesmeleri satarak faiz oranlarini sabitleyebilirlerlm.

2.7.2.3. Futures Endeks Sozlesmeleri

Hisse senedi piyasalarinda iglem yapan bireysel ve kurumsal yatirimeilar,
piyasada zaman i¢inde mikro ve makro ekonomik degiskenlerde ortaya c¢ikan
degisimler sonucu farkl risklerle kars1 karsiya kalmakta, bunun sonucunda da spot
piyasalarda tuttuklar1 veya tutmay1 planladiklari pozisyonlar iizerinden 6zellikle fiyat

artig/ diisiis riski ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Bu sozlesmeler 6nceden tanimlanmis bir hisse senedi endeksinin belli bir
tarihte, sozlesme taraflarinin borsada anlasmis oldugu belli bir fiyattan alinip
satilmas1 sartin1 tagir. Bundan dolayi, endeks vadeli islem sozlesmesini alan veya
satan kisi i¢in potansiyel kdr veya zarar ihtimali sinirsizdir. Futures soézlesmesi

sadece satin alim veya satim islemine iliskin bir anlasmay1 gosterdiginden dolay1 ne

107 AKGUC, O., Finansal Yénetim, istanbul, 1998.
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satan kisi ne de satin alan kisi sozlesmede belirtilen zamandan 6nce sdzlesmeyi
kullanabilir. Fakat hem satin alan hem de satan ters yonlii bir alim satim islemi

yapmak suretiyle pozisyonunu kapatir.

Endeks futures sozlesmelerde nihai uzlasma, vade sonu olarak belirlenen ileri
bir tarihte gergeklesmektedir. Endeks, futures sozlesmelerinde fiziki teslimat yerine
nakit uzlasma esas1 gecerli olup, uzlasma tarihinde sézlesmeye konu olan endeksin

spot piyasadaki kapams degeri esas alinarak gergeklestirilmektedir'®®,

2.7.3. Futures, Forward ve Opsiyon Sozlesmeleri Arasindaki Farklar

Futures, Forward ve Opsiyon Sozlesmeleri arasindaki farklar asagidaki
tabloda verilmigtir.'?

Tablo 5: Futures, Forward ve Opsiyon Sozlesmeleri Arasindaki

Farklar
Temel Ozellikler Forward | Futures Opsiyonlar

Riskten Korunma Evet Evet Evet
Standart Sozlesmeler Hayir Evet Evet
Borsada/Tesgah Ustii Piyasada
(OTC) islem Gérme OTC Borsa Borsa ve OTC

e . Genelde | Hak
Fiziki Teslimat var Yok Kullanilirsa Var
Teminat Zorunlulugu gzielde Var Satici I¢in Var
Vadeye Kadar Nakit Akisi Yok Var Satici i¢in Var
Kredi Riski Var Yok Yok

. Onemi

Kaldirac Etlisi Yok Var Var
Hak ve Yiikiimliiliik Birlikteligi | Var Var Yok

"% POYRAZ, E., Risk Sermayesi Finansman Sisteminin Tiirkiye Konaklama Endiistrisi Agisindan
Onemi ve Uygulanabilirligi (Bir Model Onerisi), Gazi Kitapevi, Ankara, 2002.
19 www.tsrsb.org.tr
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2.8. Swap Yoluyla Finansman

Swap, faiz oranlar ile doviz kurlarinda olusan dalgalanmalarin yarattig riski
en aza indirmek amaciyla gelistirilen finansal tekniklerden biridir. Swap Tiirkce de

takas, degistirme anlamina gelmektedir.

Doviz piyasalarinda kur dalgalanmalarinin olusturdugu kur riskini minimize
etmek amaciyla cesitli finans araglartyla (senet,polige) sabit faizli bir borcun,
degisken faizli bir borca doniistiiriilmesi, iki ayri1 cins para biriminin birbirine
degistirilerek tekrar ilk para birimine doniistiiriilmesi hizmeti veren bir banka (swap
banka) ile iki muhabir bankanin iki ayr1 miisteriye finans kaynagi saglamasi

islemleridir'"’.

Swap; isletmeler, bankalar, merkez bankalari, portfdy yoneticileri, sigorta
sirketleri, tasarruf sandiklari, uluslar aras1 orgiitler ve devlet kurumlar1 gibi degisik

kullanicilarin isteklerini karsilayarak gelisimin siirdiirmektedir''",

Swap isletme yoneticilerine hem risklerini azaltma hem de gelirlerini arttirma
olanagi vermektedir. Swap islemlerinde amag, bor¢ maliyetini azaltmak, faiz
oranlarinda ve doviz kurlarinda meydana gelecek dalgalanmalarin yaratacag riskleri

minimize etmektir' ‘2.

Swap anlagmalari, bor¢lanma ya da yatirim yontemi degil, var olan borglar ve

yatirimlarin nakit akis karakterlerini degistiren bir finansal aragtir. Swap forward,

10 BUKER, Semih,, ASIKOGLU, Riza, SEVIL, Giiven, Finansal Yénetim, II. Baski, Eskisehir, 1997,
s. 585.

" ONCE, Saime, Tiirev Uriinlerin Muhasebe Sorunlari ve Bankalar i¢in Muhasebelestirme Sekilleri,
Tiirkiye Bankalar Birligi, Yayin No: 192, Eskisehir, 1995, 22.

"2 CONKAR, Kemalettin, ATA, H. Ali, Riskden Korunma Araci Olarak Tiirev Uriinlerin Gelismis
Ulkeler ve Tiirkiye’ de Kullanimi, Afyon Kocatepe Universitesi I.1.B.F Dergisi, Cilt IV, Afyon, 2002,
s. 6.
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futures ve opsiyona gore daha uzun vadelidir. Swap’ ta tiirev iiriinlerin alim satimi

degil bu iiriinlerin degis tokusu yapilir' .

2.8.1. Swap Yoluyla Finansmanin Isleyisi ve Taraflar

Swap islemlerinde baslica su taraflar bulunur'.

1.

Belirli bir 6demeyi karsilikli olarak anlastiklar1 bir deme plani ig¢inde
yerine getirmeyi taahhiit eden taraflar

Bu iki tarafi bir araya getiren ve bu taraflarin ayr1 ayri
yukiimliliiklerini yerine getirecegine dair garanti veren bunun
karsiliginda belirli bir {icret alan kurulug (Banka) swap isleminin
uygulanmasinda genellikle taraflar birbirini tanimazlar bu nedenle

taraflar agisindan bankalar muhatap alinir.

Bankanin buradaki 6nemli fonksiyonu taraflarin istekleri dogrultusunda bir

birine uyum saglayan iki tarafi birlestirebilmesidir. Banka bodyle bir birlestirme

sonucunda taraflardan birinden tahsil ettigi tutar ile diger tarafa odedigi tutar

arasidaki pozitif farki bankanin gelir hanesine yazarken, negatif farki gider hanesine

yazar.

Bankanin aracilik yapmasi durumunda iki taraf agisindan bir risk s6z konusu

degildir. Taraflardan birinin ylikiimliiliiglinii yerine getirmemesi durumunda banka

onun yerine 6ddeme yapacak ve anlagsma disinda kalan tarafin yerine bagka bir taraf

bularak yeni bir anlagma ile zararini tasfiye etmeye calisacaktir. Bankanin bu zararini

tasfiye etme konusunda aldig1 pozisyon kredi temerriit swaplar1 olarak uygulamada

yerini almistir

115

'3 ORTEN, Remzi, Finansal Tiirev Uriinler ve Muhasebe Ilkeleri, Muhasebe ve Bilim Diinyast
Dergisi, Cilt:2, Ankara, 2000, s. 4.

" YUKCU, Siileyman ve Digerleri, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligine Gore Finansal
Yénetim, Vizyon Yaymlari, izmir, 1999, s. 7.

"' BASKAYA, Zehra, Faiz Swapi ve Fiyatlamas1, www.uludag.edu.tr/dergi/9/03-zehra/zehra.htm.
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2.8.2. Swap Yoluyla Finansmanin Amaglar:

Swap yoluyla finansmanin amaglari sunlardir''®:

e Daha uygun faiz oran1 ve doviz kuru ile fon saglamak,

e Bilinen ya da planlanan nakit akislarini riskten korumak,

e Doviz kuru veya faiz oranlarinin gelecekteki degismeleri iizerine
spekiilasyon yapmak,

e Kambiyo kontrolleri ile ilgili sorunlardan ka¢inmak,

e Yiiksek kredibilitesi olan sirket veya bankalarin varlik
portfoylerine esneklik kazandirmak i¢in degisken faizli bor¢lanma

tercihleri ile aktif getiri oranini arttirtmak.

2.8.3. Swap Cesitleri

Swap islemi genellikle; faiz, doviz ve diger swap islemleri olarak

siiflandirilmaktadir. Bunlar sunlardir;

e Faiz Swaplari
e Doviz (Para) Swaplari

e Diger Swaplar

2.8.3.1. Faiz Swaplan

Faiz swapi1 farkli bor¢lanma kaynaklarindan elde edilen benzer vadeli, aym
tutarda ve ayni para biriminde ancak degisik faiz oranlarindaki kredilerin faizlerinin
degistirilmesidir. Ana paranin degisimi s6z konusu degildir. Degistirilen sadece faiz
O0demeleridir. Faiz swaplari sabit faizden degisken faize, degisken faizden sabit faize

veya degisken faizden degisken faize yapilabilir''’.

16 ONCE, Saime, Tiirev Uriinlerin Muhasebe Sorunlar1 ve Bankalar i¢in Muhasebelestirme Sekilleri,
Tiirkiye Bankalar Birligi, Yayin No: 192, Eskisehir, 1995.

17 YUKCU, Siileyman ve Digerleri, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligine Gore Finansal
Yénetim, Vizyon Yaymlari, izmir, 1999.
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2.8.3.1. Doviz (Para) Swaplan

Iki farkli paranin veya farkli para biriminden olan yiikiimliiliiklerin, daha
sonraki bir tarihte yeniden degistirilmesine iligkin bir anlagma ile birlikte bugiinden

degistirilmesi i¢in yapilan bir anlagsmadir''®.

2.8.3.1. Diger Swaplar

Diger swap tiirleri arasinda; para (doviz) opsiyon swaplari, gecisli (halka
dontisiimlii) swaplar, birlesik gecisli swaplar, ikili para swaplari, para diizeltme

swaplar, itfa edilen swaplar ve kokteyl swaplari sayilmaktadir' .

2.9. Barter Yoluyla Finansman

Barter Sistemi, firmalarin bir araya gelerek olusturdugu bir pazardir. Barter
Pazar1’ n1 olusturan firmalarin arzlar1 ve talepleri ile isler. Barter Sistemi ile ¢alisan
bir firma, Barter Ortak Pazari'ndan satin aldigi mallarin ve hizmetlerin bedelini,
tirettigi veya ticaretini yaptig1 iiriinleri Barter Ortak Pazari’ nda satarak oder. Barter
Pazar1’ na iriin satan firma, bedelini, Barter Pazar1’ nda satisa sunulmus mallar ve

hizmetler listesinden diledigini satin alarak tahsil eder.

Barter Sistemi, liye firmalarin arzlarmin satig1 ve taleplerinin karsilanmasi
esasinda calisir ve talepler icin ilgili firmalar1 Barter Pazari'nda birlikte calismaya

davet ederek biiyiir.

Satis yaparak alacaklanan firma ihtiyaglarini Barter Ortak Pazari'nda bulunan
liye firmalarin satisa sunduklari mal veya hizmetlerden karsilar. Her firma
ihtiyaglarin1 Barter Ortak Pazari’ nda bulunan iiye firmalarin satisa sunduklari

mallardan ve hizmetlerden karsilar.

"8 ONCE, Saime, Tiirev Uriinlerin Muhasebe Sorunlar1 ve Bankalar I¢in Muhasebelestirme Sekilleri,
Tiirkiye Bankalar Birligi, Yaymn No: 192, Eskisehir, 1995.
"9 AKGUC, Oztin, Finansal Yéonetim, Istanbul, 1998, s. 713-716.
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Barter Ortak Pazari, liye firmalarin taleplerinin karsilanmasi amacinda yeni
tiyelerin katilimi ile her gecen giin biiylimekte ve Pazar’da arz edilen iirlin portfoyii

zenginlesmektedir.

Ihtiyaglar i¢in kullanildiginda Barter bir finansman sistemidir. Barter Sistemi
ile liriin satin alan firma nakit 6deme yapmaz; sisteme Amerikan Dolar1 ile bor¢lanir.
Uye firma 12 ay vadeli sifir faizli dolar kredisi kullamir. Ihtiyaglari igin Barter
Sistemini kullanan firma, sistemi kullandig1 oranda nakit tasarruf eder, ayni oranda

isletme sermayesi ihtiyacini agagi ¢eker.

Ihtiyaclarini Barter Ortak Pazari'ndan karsilayarak borclanan firma dncelikle
stoktaki {riinlerini pazara sunarak geri O0deme yapar. Boylelikle hem stok

maliyetinden kurtulur, hem de ayn1 oranda cirosunu artirarak kar eder.

Barter tiyesi; enflasyondan etkilenmez, likidite sikigikligindan etkilenmez, arz

- talep dengesini gozetir ve giivenli ve siirekli satis yapma imkanin1 saglar.

Barter Ortak Pazar1’ nda yer alan firma, pazardan gelen stirekli ve giivenilir
talebi karsilamak icin atil kapasitesini degerlendirir. Atil kapasiteyi harekete

gecirmek i¢in gerekli finansmani, Barter Ortak Pazari saglamaktadir.

Barter Ortak Pazari’ na giren firma veya llke, pazarlama yapmak ig¢in
herhangi bir ugras ve maliyete girmeden pazardaki firmalarin talebi ile karsilasir; hig

tanimadig1 miisterilere kolaylikla satis yapar.

Barter Ortak Pazar1 enflasyondan, kisa vadeli talep yetersizliginden,

piyasadaki likidite sikigikligindan etkilenmez.

Barter Ortak Pazar1’ nda sadece iiyelerin islem yapabilmesi ve ancak Pazar’
i ihtiya¢ duydugu firmalarin Pazar'a alinmasi, liyelere giivenli ve siirekli satis

yapma imkani saglar. Ortak Pazar’ da serbest piyasa ekonomisi sartlar1 gegerlidir.
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Uriinlerin fiyat:, kalitesi, teslimat sartlar1 alict ve satici arasinda belirlenir. Uye

firmalar, her sektorde rekabet ortamini saglayacak sayida satici ile karsilagirlar.

Ancak, Pazar'da arz talep dengesi gozetildiginden; ayni {iriinii iireten, zarar ettirici

rekabet teskil edecek sayida iiyeye izin verilmez. Barter Pazari’ nda firmalar reel

fiyatlar ile alim, reel fiyatlar ile satis yaparlar'.

2.9.1. Barter’ i Isleyisi

Barter Organizasyonu tarafindan olusturulan havuzda, mal ve hizmetler

toplanir, satis gerceklestiginde krediye doniistiiriiliir. Kazanilan krediler ¢ok

istasyonlu barter sayesinde ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin satin alinmasinda

etkin bir bicimde kullanilir.

Arz edilen mal veya hizmet: Her tiir mal ve hizmet barter
pazarina sunulabilmektedir. Bu anlamda mal ve hizmet
cesitliliginde herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir. Ancak
WTC Barter {yelerin zararina yol acabilecek rekabete,
spekiilasyonlara ve ya sistemde tikanikliga yol agilmamasi igin
ilye ve 1irlin girisini kontrol altinda tutar, {iirlin cesitliligini
saglamaya yonelik onlemler alir. Barter sistemlerinde genel olarak
satisa hazir iirlin ve hizmetler, stokta kalan veya siiresi gegme riski
olan mallar 6ncelikle pazara arz edilmektedir.

Barter Kredisi : Uye firma tarafindan arz edilen ve WTC Barter
tarafindan onaylanarak satim listesine eklenen mal ve hizmetin
degeri Amerikan Dolar1 (USD) olarak yer almaktadir. Boylelikle
mal ve hizmet degeri, enflasyonist etkilerden korunmaktadir. Uye
satis1 gerceklesen mali ya da hizmetinin USD degeri kadar kredi
elde etmekte ve bu krediyi havuzda mevcut bulunan ihtiyag
duydugu mal veya hizmeti satin almakta kullanmaktadir. Eger
heniiz satis yapilmadan, krediye ihtiya¢ duyuluyorsa, alici bu

krediyi verecegi teminatin karsiligi olarak WTC Barter’ dan alir.

120 www.turkbarter.com
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Uye firma istedigi iiriinii havuzdan se¢me sansina sahip
bulunmaktadir. Uye firmanin 12 ay igerisinde {iriinii satilmamissa
ve sisteme bor¢lu ise 12 ay sonunda, sisteme olan borcunu nakit
olarak kapatmaktadir. Bu durumda dahi tiye firma, 12 ay faizsiz,
Amerikan Dolar1 bazinda kredi kullanma avantajim1  elde
etmektedir.

e Fiyat: Islemlerde pesin fiyatin gegerli olmasi esastir. Uygun fiyat,
iriinlin normal sartlardaki pesin satis fiyatidir. Sistemde
spekiilasyonlara firsat vermemek i¢cin WTC Barter mal ve
hizmetlerin fiyatlar1 konusunda gerekli arastirmalar1 yapmaktadir.

e Fatura: Tamamlanan barter islemine konu olan mal veya hizmete
ait faturalama alic1 ile satici liyenin sorumlulugundadir. WTC
Barter, tahsil ettigi hizmet komisyonlarini alic1 ve satici firmaya

fatura edecektir''.

2.9.2. Barter Yoluyla Finansmanin Avantajlari

Barter yoluyla finansmanin avantajlar1 sunlardir;

e Barter Sistemi ek pazarlama aracidir ve mevcut ticaretinizin
hacmini artirarak ek ciro saglar.

e Nakit 6demeksizin mal ve hizmet alimma finansman olanag:
saglar, bdylece nakit paraniz kasanizda kalir.

e Normal kosullarda mal ve hizmet alimlarinda kullanilacak nakite
odenecek faiz kadar tasarruf edilir.

e Reklam, pazarlama, tamitim gibi giderler olmayacagi igin
maliyetlerin diismesi nedeniyle artan karlilik saglanir.

e Barter Sisteminin en Onemli o6zelligi atil kapasitelerin
kullanilmasina yol agmasidir.

e Satisin problem olmaktan c¢ikmasi nedeniyle iiretimi ve ek

istthdamu artirir.

12 www.wtc-barter.com.tr
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Firmanin mevcut stoklarint barter havuzunda eritmesine olanak
saglar.

Tahsilat kolaylig1 saglar.

Tabhsilat siiresi sistemden alim yapildig: siire kadar kisadir.
Alim-satim tekliflerinin duyurulmasi nedeniyle ek reklam olanagi
saglar.

Barter sistemi mevcuda ek ticaret olanagi sagladigi gibi mevcuda
ek ihracat olanag1 da saglar.

Gerekli kosullar olugsmussa 12 aya varan faizsiz olarak vadeli
kredi kullanma avantaji verir.

Alacak degerinin doviz bazinda tutulmasi nedeniyle deger
kaybetmesi s6z konusu degildir.

Sistemde yer alan mal ve hizmetlerin takip edilmesi satin almada
tedarik kolaylig1 saglar.

Pazar hakkinda alicilar, saticilar, mevcut piyasa fiyatlari, arz ve
talep durumu gibi ayrintili bilgileri edinmeniz miimkiindiir.
Paranin maliyeti s6z konusu olmadigindan ekonomik bir

finansman ¢esididir.
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UCUNCU BOLUM

3. BUYUK OLCEKLi KONAKLAMA ISLETMELERININ CAGDAS
FINANS TEKNiKLERINDEN YARARLANMA iMKANLARININ TESPIiTi
ICIN YONETICILERIN TUTUMLARININ ARASTIRILMASI

3.1. Arastirmanin Kapsam

Uygulamanin kapsamii Giiney Ege- Akdeniz Bolgeleri kapsamindaki
Antalya, Fethiye, Marmaris ve Bodrum’daki biiyiik 6l¢ekli konaklama isletmeleri

olusturmaktadir.
3.2. Arastirmanin Yontemi

Giiney Ege- Akdeniz Bolgelerindeki biiyiik 6l¢ekli konaklama biiytlik 6lcekli
konaklama isletmelerinin ¢agdas finans tekniklerinden yararlanma imkanlarini
arastirmaya yonelik bu uygulama anket yontemi yardimiyla gerceklestirilmistir.

Arastirma yontemine destek olarak goriigme yontemi de kullanilmigtir.
3.2.1. Arastirmanin Amaci
Bu calisma, Giiney Ege- Akdeniz Bolgelerindeki biiyiik dlgekli konaklama

isletmelerinin ¢agdas finans tekniklerinden yararlanma imkanlarini aragtirmak

amaciyla gergeklestirilmistir. Bu amacla asagidaki hipotezler gelistirilmistir.
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-Hipotez 1

Biitiin cagdas finans tekniklerinin bilinmesi diisiincesi, yoneticinin 6grenim

durumuna gore degismektedir.

-Hipotez 2

Cagdas finansman tekniklerindeki gelismelerden siirekli haberdar olunmasi

diisiincesi, yoneticinin 6grenim durumuna gore degismektedir.

-Hipotez 3

Yatinm karar1 alirken ¢agdas finansman tekniklerinin dikkate alinmasi

diisiincesi, yoneticinin 6grenim durumuna gore degismektedir.

-Hipotez 4

(Cagdas finansman tekniklerinden yararlanma imkani projeye gore degil;

sahsa gore yapilmasi diigiincesi, yoneticinin 6grenim durumuna goére degismektedir.

-Hipotez 5

Biirokratik islemlerin yogunlugu nedeniyle ¢agdas finansman tekniklerinin

kullanilamamasi diislincesi, yoneticinin isletmedeki pozisyonuna gore degismektedir.

-Hipotez 6

Ulkemizdeki ekonomik belirsizlik nedeniyle olusan riskten korunmak igin

cagdas finansman tekniklerini kullanilmasi diisiincesi, isletmenin doluluk oranina

gore degismektedir.
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-Hipotez 7

Cagdas finansal tekniklerden yararlanmanin ayrica bir maliyet unsuru olmasi

diisiincesi, isletmenin doluluk oranina goére degismektedir.

-Hipotez 8

Biitiin cagdas finans tekniklerinin bilinmesi diisiincesinde cinsiyetler arasinda

fark vardir.

-Hipotez 9

Biirokratik islemlerin yogunlugu nedeniyle ¢agdas finansman tekniklerinin

kullanilmamas1 diisiincesinde cinsiyetler arasinda fark vardir.

-Hipotez 10

(Cagdas finans tekniklerinden yararlanma imkaninin projeye gore degil sahsa

gore yapilmasi diislincesinde cinsiyetler arasinda fark vardir.

-Hipotez 11

Biitiin ¢agdas finans tekniklerinin bilinmesi diisiincesinde cevaplayicilarin

isletmedeki pozisyonuna gore fark vardir.

-Hipotez 12

Cagdas finans tekniklerinin finansal denetimi seffaflastirdigi  ig¢in

kullanilmamasi diisiincesinde ankete katilanlarin turizm sektoriindeki hizmet siiresine

gore fark vardir.
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3.2.2. On Cahsma

Hazirlanan anket sorulari Giiney Ege- Akdeniz bolgesindeki biiyiik 6lgekli
konaklama isletmesi yoneticilerine uygulanmistir. Ocak 2005’ de yapilan bu anket
calismasindan amag, sorularin dogru algilanip algilanmadigini 6lgmektir. Sorularin
hazirlanmasinda kaynakgada gosterilen kaynaklardan yararlanilmistir. Yapilan pilot

incelemede anket sorularinin anlasilir oldugu tespit edilmis ve aynen kullanilmistir.

3.2.3. Arastirmanin Orneklemi

Arastirma O0rneklemini, Giiney- Ege Akdeniz bolgesi kapsamindaki Antalya,
Fethiye, Marmaris ve Bodrum’daki biiylik 06l¢ekli konaklama isletmeleri
olusturmaktadir. Antalya’ da 111, Fethiye’ de 9, Marmaris’ te 23 ve Bodrum’ da 43
olmak {tizere Giiney- Ege ve Akdeniz Kapsaminda toplam 186 biiyiik o6l¢ekli

konaklama isletmesi ulasildi.

Anket uygulamasinda, Giliney Ege- Akdeniz bolgeleri kapsaminda ki toplam
186 biiylik olgekli konaklama isletmelerine dagitilan anket formlarindan 107’ si
sonuc¢landirilabilmistir. Sonuglandirilan bu anket formlarinin 37 tanesi Antalya, 8
tanesi Fethiye, 23 tanesi Marmaris ve 39 tanesi Bodrum’daki biiyiik o6lgekli

konaklama isletmeleridir.

3.2.4. Arastirmada Kullanilan Anket Formlari

Giiney Ege- Akdeniz Bolgelerindeki biiytik 6lgekli konaklama igletmelerinin
cagdas finans tekniklerinden yararlanma imkanlarini tespit etmek icin yoneticilerin

tutumunu tespit eden anket formu Ek de gosterilmigtir.

Anket formu iki boélimden olusmustur. Birinci boliimde yoneticilerin

demografik Ozellikleri hakkinda tanitici verilere ve isletmelerin 2004 yili doluluk
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oranina yonelik sorular gelistirilmistir. Ikinci béliimde ise asagidaki konular

dogrultusunda sorular olusturulmustur:

Biitiin cagdas finans tekniklerinin bilinmesi konusundaki
diisiinceler,

(Cagdas finansman tekniklerindeki gelismelerden siirekli haberdar
olunmasi konusundaki diisiinceler,

Yatiim karar1 alirken ¢agdas finansman tekniklerinin dikkate
alinmasi1 konusundaki diisiinceler,

(Cagdas finansman tekniklerinden yararlanma imkani projeye gore
degil sahsa gore yapilmasi konusundaki diisiinceler,

Biirokratik islemlerin yogunlugu nedeniyle c¢agdas finans
tekniklerinin kullanilamamasi konusundaki diistinceler,

Cagdas finans tekniklerinin kullanilmast i¢in tesviklerin
arttirilmasi konusundaki diisiinceler,

Ulkemizde kullanma imkan1 olan finansman tekniklerinin yasal alt
yapisinin yeterli olmamasi konusundaki diisiinceler,

Finansal kuruluslarin finansman teknikleri konusunda siirekli
bilgilendirme yapmas1 konusundaki diisiinceler,

Vadeli islemler piyasanin agilmasiyla kullanilabilecek finansal
tekniklerin artacagi konusundaki diistinceler,

Ulkemizdeki ekonomik belirsizlik nedeniyle olusan riskten
korunmak icin ¢agdas finans tekniklerinin  kullanilmasi
konusundaki diisiinceler,

(Cagdas finansal tekniklerden yararlanmanin ayrica bir maliyet
unsuru olmast konusundaki diisiinceler,

Cagdas finansal tekniklerin finansal denetimi seffaflastirdigi i¢in
kullanilmamas1 konusundaki diisiinceler,

Fona ihtiyac1 oldugu anda istedigi cagdas finans tekniklerinden
yararlanma konusundaki diisiinceler,

Sektor hakkindaki diisiinceler,

Gelecekle ilgili beklentiler konusundaki diisiinceler,
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Anket formundaki biiyiik O6l¢ekli konaklama isletmelerinin ¢agdas finans

tekniklerinden yararlanma imkanlarina yonelik sorular asagida gdsterilen besli Likert

Olcegi lizerinde hazirlanmustir.

I-Tamamen Katilmiyorum

2-Katilmryorum

3-Kararsizim

4-Katiltyorum

5-Tamamen Katiliryorum

3.2.5. Arastirma Bulgularimin Analizi

3.2.5.1. Anketi Cevaplayanlarla ilgili Tamitic1 Bilgiler ve Isletmelerin

Doluluk Oram

Tablo 6- Ankete Katilanlarin Cinsiyet Dagilim

Bagil Kiimiilatif
No Durum Frekans Frekans Frekans
1 |Kadin 69 64,49 64,49
2 | Erkek 38 35,51 100,00
Toplam 107 100,00

Yukarida goriildiigii gibi birinci ankete katilanlar %64,49° u “kadinlar” dan
ve %35,51° 1 “erkekler” den olugmaktadir

Tablo 7- Ankete Katilanlarin Egitim Durumu Dagilimi

No Durum Frekans Fll';elgz::ls ?::l?;itslf
1 | Okur-Yazar 0 0,00 0,00
2 | 1lk-Orta 0 0,00 0,00
3 |Lise 29 27,10 27,10
4 | Yiksekokul 54 50,47 77,57
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5 |Y.Lisans 24
107

22,43
100,00

100,00

Toplam

Ornek grubun 6grenim durumuna bakildiginda; cevaplayicilarm  %27,10° u
“lise” ve %50,47’ si “yiiksekokul” ve %22,43’ {iniin “yiiksek lisans” mezunu oldugu

goriilmektedir

Tablo 8- Ankete Katilanlarin Isletmedeki Pozisyonlarma Gore

Dagilimi
No Durum Frekans F?:E;:ls I%lrl:l?;itslf
1 | Yonetim Kurulu Bagkani 0 0,00 0,00
2 | Genel Miidiir 0 0,00 0,00
3 | Genel Miidiir Yardimcisi 37 34,58 34,58
4 |Isletme Sahibi ve Yoneticisi 41 38,82 73,40
5 | Muhasebe ve Mali Isler Miidiirii 17 15,89 89,29
6 |Diger 12 10,71 100,00
Toplam 107 100,00
Ankete katillanlarin isletmedeki pozisyonlarina bakildiginda; ankete

katilanlarin Genel Miidiir, %34,58” i Genel Miidiir Yardimecisi, % 38,82’ si Isletme
Sahibi ve Yoneticisi, %15,89° u Muhasebe ve Mali Isler Miidiirii, %10,71° i

digerleridir.

Tablo 9- Ankete Katillanlarm Turizm Sektoériindeki Is
Tecriibesine Gore Dagilim

No Durum Frekans Fll'gefz::ls %I:l?;?ltslf
1 |0-4Y1d 10 9,35 9,35

2 [5-10Yl 35 32,71 42,06

3 |11-15Yd 23 21,50 63,56

4 |16-20 Y 32 29,91 93,47

5 |21-25Yd 7 6,53 100,00

6 |26 ve? 0 0,00

Toplam 107 100,00
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Yukarida is tecriibesi, “0-4 y1l” olanlar % 9,35, “5-10 y11” olanlar %32°71,
“11-15 y1I” olanlar %21,50, “16-20 y1I” olanlar %29,91 ve “21-25” yil olanlar

%6,53’tiir.

Tablo 10— isletmenin 2004 Yili Doluluk Oranina Gére Dagilim

No Durum Frekans Fll‘;eigz::ls I%lrl:l?;?ltslf
1 | %0-25 0 0,00 0,00

2 | %26-50 0 0,00 0,00

3 | %51-75 52 48,60 48,60

4 | %76-100 55 51,40 100,00
Toplam 107 100,00

Yukarida, isletmelerin 2004 yili doluluk orani, “%51-75 olanlar %48,60 ve
“%76- 100" olanlar %51,40’ tir.

3.2.5.2. Cagdas Finans Tekniklerini Kullanma Imkanlarina Iliskin

Verilerin Analizi

Tablo 11- Biitiin Cagdas Finans Tekniklerini Bilinmesi
Konusundaki Tutumlarin Dagilimi

No Durum Frekans FEE;LS I;,u::l?;zt;f

1 Tamamen Katilmiyorum 6 5,61 5,61

2 Katilmiyorum 0 0,00 5,61

3 Kararsizim 24 22,43 28,04

4 Katiliyorum 48 44,86 72,90

5 Tamamen Katilryorum 29 27,10 100,00
Toplam 107 100,00

Orneklemin cevaplarinda goriildiigii gibi, biitiin ¢agdas finans tekniklerinin
bilinmesine uygulamaya katilanlarin %5,61° 1 ‘tamamen katilmamakta’, 9%22,43” i

‘kararsiz’, %44,86° s1 ‘katilmakta’ ve %27,10° u ‘tamamen katilmakta’ dir.



Tablo 12— Cagdas Finansman Tekniklerindeki Gelismelerden

Siirekli Haberdar Olunmasi Konusundaki Tutumlarin
Dagilimi

No Durum Frekans FEE;LS I}u::l?;ztslf

1 Tamamen Katilmiyorum 0 0,00 0,00

2 Katilmiyorum 12 11,21 11,21

3 Kararsizim 45 42,06 53,27

4 Katiliyorum 38 35,51 88,78

5 Tamamen Katiliyorum 12 11,22 100,00
Toplam 107 100,00

Cagdas finansman tekniklerindeki gelismelerden siirekli haberdar olunmasina
uygulamaya katilanlarin %11,21° 1 ‘katilmamakta’, %42,06° s1 ‘kararsiz’, %35,51° i

‘katilmakta’ ve %11,21° 1 ‘tamamen katilmakta’ dir.

Tablo 13— Yatirnm Kararn Alirken Cagdas Finansman
Tekniklerinin Dikkate Alnmasi Konusundaki Tutumlarin

Dagilim

No Durum Frekans Fll"seiiég;:ls Kl;lrI:lgitslf
1 Tamamen Katilmiyorum 0 0,00 0,00

2 Katilmiyorum 12 11,21 11,21

3 Kararsizim 52 48,60 59,81

4 Katiliyorum 28 26,17 85,98

5 Tamamen Katiltyorum 15 14,02 100,00
Toplam 107 100,00

Yatirim karar1 alirken ¢agdas finansman tekniklerinin dikkate alinmasina
orneklemin %11,21° i ‘katilmiyor’, %48,60° 1 ‘kararsiz’, %26,17’ si ‘katiliyor’ ve

%14,02’s1 ‘tamamen katiliyor’.
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Tablo 14— Cagdas Finansman Tekniklerinden Yararlanma
Imkam Projeye Gore Degil Sahsa Gore Yapilmakta
Konusundaki Tutumlarin Dagilimi

No|  vwam | rans | ] Kini
1 Tamamen Katilmiyorum 24 22,43 22,43
2 Katilmiyorum 30 28,04 50,47
3 Kararsizim 39 36,45 86,92
4 Katiliyorum 3 2,80 89,72
5 Tamamen Katiltyorum 11 10,28 100,00
Toplam 107 100,00

(agdas finansman tekniklerinden yararlanma imkani projeye gore degil sahsa
gore yapilmasma cevaplayicilarin %22,43” i ‘tamamen katilmiyor’, %28,04°
‘katilmiyor’, %36,45° 1 ‘kararsiz’, %2,80° i ‘katihyor’ ve %10,28” i ‘tamamen
katiliyor’.

Tablo 15— Biirokratik Islemlerin Yogunlugu Nedeniyle Cagdas
Finansman Tekniklerini Kullanamiyorum Konusundaki
Tutumlarin Dagilim

No Durum Frekans Ff:;(g;:ls l;,‘i_‘:l?;?ltslf
1 Tamamen Katilmiyorum 30 28,04 28,04
2 Katilmiyorum 17 15,89 43,93
3 Kararsizim 28 26,17 70,10
4 Katiliyorum 27 25,23 95,33
5 Tamamen Katiliyorum 5 4,67 100,00
Toplam 107 100,00

Biirokratik islemlerin yogunlugu nedeniyle ¢agdas finansman tekniklerinin
kullanilmasia cevaplayicilarin  %28,04’ 1 ‘tamamen katilmiyor’, %15,89° u
‘katilmiyor’, %26,17° si ‘kararsiz’, %25,23° i ‘katiliyor’ ve %4,67° si ‘tamamen

katiliyor’.
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Tablo 16— Cagdas Finansman Tekniklerinin Kullanilmasi i¢in
Tegvikler Arttirllmahdir Konusundaki Tutumlarin Dagilimi

No Durum Frekans Fll?ei;;g;:ls I(Fu::l:l;itslf
1 Tamamen Katilmiyorum 29 27,10 27,10

2 Katilmiyorum 24 22,43 49,53
3 Kararsizim 17 15,89 65,42
4 Katiliyorum 26 24,30 89,72
5 Tamamen Katiltyorum 11 10,28 100,00
Toplam 107 100,00

(Cagdas finansman tekniklerinin kullanilmasi i¢in tesviklerin arttirilmasina
uygulamaya katilanlarin  %27,10° u ‘tamamen katilmamakta’, %2243 1
‘katilmamakta’, %25,89° u ‘kararsiz’, %24,30° u ‘katilmakta’ ve %10,28" i

‘tamamen katilmakta’ dir.

Tablo 17— Ulkemizde Kullanma imkam Olan Finansman
Tekniklerinin  Yasal Alt Yapisi Yeterli Olmamasi
Konusundaki Tutumlarin Dagilimi

Yo vwm | means | BT K
1 Tamamen Katilmiyorum 0 0,00 0,00

2 Katilmiyorum 11 10,28 10,28
3 Kararsizim 30 28,04 38,32
4 Katiliyorum 42 39,25 77,57
5 Tamamen Katiltyorum 24 22,43 100,00
Toplam 107 100,00

Ulkemizde kullanma imkani olan finansman tekniklerinin yasal alt yapisinin
yeterli olmamasina cevaplayicilarin %10,28’ 1 ‘katilmamakta’, %28,04’ i ‘kararsiz’,

939,25 1 ‘katilmakta’ ve %22,43’ i ‘tamamen katilmakta’ dir.
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Tablo 18— Finansal Kuruluslar Finansman Teknikleri
Konusunda Siirekli Bilgilendirme Yapmasi Konusundaki
Tutumlarin Dagilimi
Bagil Kiimiilatif
No Durum Frekans Frekans Frekans
1 Tamamen Katilmiyorum 23 21,50 21,50
2 Katilmiyorum 29 27,10 48,60
3 Kararsizim 12 11,21 59,81
4 Katiliyorum 43 40,19 100,00
5 Tamamen Katiliyorum 0 0,00
Toplam 107 100,00
Yukarida goriildiigii gibi, finansal kuruluslarin finansman teknikleri

konusunda stirekli bilgilendirme yapmasina ankete katilanlarin %21,50° si ‘tamamen

katilmamakta’, %27,10° u ‘katilmamakta’, %11,21° 1 ‘kararsiz’ ve %40,19° u
‘katilmakta’ dir.
Tablo 19— Vadeli islemler Piyasamin  Acilmasiyla
Kullanabilecegim Finansal Tekniklerin Artacagimi
Diisiiniiyorum Konusundaki Tutumlarin Dagilim
Bagil Kiimiilatif
No Durum Frekans Frekans Frekans
1 Tamamen Katilmiyorum 5 4,67 4,67
2 Katilmiyorum 24 22,43 27,10
3 Kararsizim 49 45,79 72,89
4 Katiliyorum 29 27,11 100,00
5 Tamamen Katiliyorum 0 0,00
Toplam 107 100,00

Vadeli islemler piyasasinin agilmasiyla kullanabilecek finansal tekniklerin
artacagi diislincesine cevaplayicilarin %4,67° si  ‘tamamen katilmiyor’, %22,43” i

‘katilmiyor’, %45,79’ u ‘kararsiz’ ve ‘%27,11° 1 ‘katiliyor’.
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Tablo 20— Ulkemizdeki Ekonomik Belirsizlik Nedeniyle Olusan
Riskten Korunmak Icin Cagdas Finansman Tekniklerini
Kullanirim Konusundaki Tutumlarin Dagilimi

No Durum Frekans Fll?ei;;g;:ls I(Fu::l:l;itslf
1 Tamamen Katilmiyorum 0 0,00 0,00
2 Katilmiyorum 6 5,61 5,61
3 Kararsizim 60 56,07 61,68
4 Katiliyorum 35 32,71 94,39
5 Tamamen Katilryorum 6 5,61 100,00
Toplam 107 100,00

Ulkemizdeki ekonomik belirsizlik nedeniyle olusan

riskten korunmak ig¢in

cagdas finansman tekniklerinin kullanilmasi konusundaki diisiinceye oOrneklemin

%?35,61° 1

‘tamamen katiliyor’.

‘katilmiyor’, %56,07° si ‘kararsiz’, %32,71° 1 ‘katiliyor’ ve %5,61° i

Tablo 21- Cagdas Finansman Tekniklerden Yararlanmak
Ayrica Bir Maliyet Unsurudur Konusundaki Tutumlarin

Dagilim

Yo vwm | means | BT K
1 Tamamen Katilmiyorum 0 0,00 0,00

2 Katilmiyorum 9 8,41 8,41

3 Kararsizim 46 42,99 51,40

4 Katiliyorum 47 43,93 95,33

5 Tamamen Katiliyorum 5 4,67 100,00
Toplam 107 100,00

(Cagdas finansman tekniklerden yararlanmanin ayrica bir maliyet unsuru

olmasi yargisina deneklerin %8,41° 1 ‘katilmamakta’, %42,99’u ‘kararsiz’, %43,93’

U ‘katilmakta’ ve %4,67’ si ‘tamamen katilmakta’ dir.



Tablo 22— Cagdas Finansman Teknikleri Finansal Denetimi

Seffaflastirdigi Icin Kullanamiyorum Konusundaki
Tutumlarin Dagilim
Yo vwm | means [ BT Ko
1 Tamamen Katilmiyorum 10 9,35 9,35
2 Katilmiyorum 40 37,38 46,73
3 Kararsizim 40 37,38 84,11
4 |Katiliyorum 17 15,89 100,00
5 Tamamen Katiliyorum 0 0,00
Toplam 107 100,00
(Cagdas finansman teknikleri finansal denetimi seffaflastirdigt
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i¢cin

kullanilmamasi diisiincesine deneklerin %9,35° i ‘tamamen katilmamakta’, %37,38” 1

‘katilmamakta’, %37,38° 1 ‘kararsiz’ ve %15,89’ u ‘katilmakta’ dir.

Tablo 23— Fona Ihtiyam Oldugu Anda istedigi Cagdas

Finansman  Tekniklerinden  Yararlanma  Konusundaki
Tutumlarin Dagilimi

No Durum Frekans Fll‘?’ei;g:ls I}u::l?;zt;f

1 Tamamen Katilmiyorum 11 10,28 10,28

2 Katilmiyorum 28 26,17 36,45

3 Kararsizim 45 42,06 78,51

4 Katiliyorum 17 15,89 94,40

5 Tamamen Katilryorum 6 5,60 100,00
Toplam 107 100,00

Fona ihtiyact oldugu anda istedigi

cagdas finansman tekniklerinden

yararlanma diisiincesine deneklerin %10,28” 1 ‘tamamen katilmamakta’, %26,17’si

‘katilmakta’, %42,06° s1 ‘kararsiz’, %15,89° u ‘katilmakta’ ve %5,60° 1 ‘tamamen

katilmakta’ dir.

3.2.5.3. Hipotezler ve Analizleri

Arastirma ile ilgili gelistirilen hipotezler test edilirken “SPSS” paket

programindan yararlanilmis ve p<0,05 alinmistir.
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-Hipotez 1

Biitiin cagdas finans tekniklerinin bilinmesi diisiincesi, yoneticinin 6grenim

durumuna gore degismektedir.

Tablo 24- Hipotez 1 Analiz Tablolar:

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
EGITIM * TUTUM 107 100,0% 0 ,0% 107 100,0%

EGITIM * TUTUM Crosstabulation

TUTUM
TAMAMEN
KARARSIZ [KATILIYOR | KATILIYOR Total
EGITIM LISE Count 11 6 12 29
Expected Count 8,1 13,0 7,9 29,0
% within EGITIM 37,9% 20,7% 41,4% 100,0%
% within TUTUM 36,7% 12,5% 41,4% 27,1%
% of Total 10,3% 5,6% 11,2% 27,1%
YUKSEK OKUL Count 7 36 11 54
Expected Count 15,1 24,2 14,6 54,0
% within EGITIM 13,0% 66,7% 20,4% 100,0%
% within TUTUM 23,3% 75,0% 37,9% 50,5%
% of Total 6,5% 33,6% 10,3% 50,5%
Y.LISANS Count 12 6 6 24
Expected Count 6,7 10,8 6,5 24,0
% within EGITIM 50,0% 25,0% 25,0% 100,0%
% within TUTUM 40,0% 12,5% 20,7% 22,4%
% of Total 11,2% 5,6% 5,6% 22,4%
Total Count 30 48 29 107
Expected Count 30,0 48,0 29,0 107,0
% within EGITIM 28,0% 44,9% 27,1% 100,0%
% within TUTUM  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% of Total 28,0% 44,9% 27,1% 100,0%
Sonug
Test Tiirii Value df Sig. Kab. Hip. Aciklama

Ki-Kare 24,252 4 0,000 H, Baglant1 vardir




-Hipotez 2
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Cagdas finansal tekniklerindeki gelismelerden siirekli haberdar olunmasi

diisiincesi, yoneticinin 6grenim durumuna gore degismektedir.

Tablo 25- Hipotez 2 Analiz Tablolar:

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
EGITIM * TUTUM 107 100,0% 0 ,0% 107 100,0%
EGITIM * TUTUM Crosstabulation
TUTUM
TAMAMEN
KARARSIZ [KATILIYOR | KATILIYOR Total
EGITIM LISE Count 12 11 6 29
Expected Count 15,4 8,7 4,9 29,0
% within EGITIM 41,4% 37,9% 20,7% 100,0%
% within TUTUM 21,1% 34,4% 33,3% 27,1%
% of Total 11,2% 10,3% 5,6% 27,1%
YUKSEK OKUL Count 39 9 6 54
Expected Count 28,8 16,1 9,1 54,0
% within EGITIM 72,2% 16,7% 11,1% 100,0%
% within TUTUM 68,4% 28,1% 33,3% 50,5%
% of Total 36,4% 8,4% 5,6% 50,5%
Y.LISANS Count 6 12 6 24
Expected Count 12,8 7,2 4,0 24,0
% within EGITIM 25,0% 50,0% 25,0% 100,0%
% within TUTUM 10,5% 37,5% 33,3% 22,4%
% of Total 5,6% 11,2% 5,6% 22,4%
Total Count 57 32 18 107
Expected Count 57,0 32,0 18,0 107,0
% within EGITIM 53,3% 29,9% 16,8% 100,0%
% within TUTUM  100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% of Total 53,3% 29,9% 16,8% 100,0%
Sonu¢
Test Tiirii Value df Sig. Kab. Hip. Agiklama
Ki-Kare 17,3000 4 0,002 H, Baglant1 vardir




-Hipotez 3

Tablo 26- Hipotez 3 Analiz Tablolar1

diisiincesi, yoneticinin 6grenim durumuna gore degismektedir.

Case Processing Summary
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Yatirim karar1 alirken cagdas finansman tekniklerinin dikkate alinmasi

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
EGITIM * TUTUN 107 100,0% 0 ,0% 107 100,0%
EGITIM * TUTUM Crosstabulation
TUTUM
KARARSIZ | KATILIYOR Total
EGITIM LISE Count 23 6 29
Expected Count 17,3 11,7 29,0
% within EGITIM 79,3% 20,7% 100,0%
% within TUTUM 35,9% 14,0% 27.1%
% of Total 21,5% 5,6% 27,1%
YUKSEK OKUL Count 23 31 54
Expected Count 32,3 21,7 54,0
% within EGITIM 42,6% 57,4% 100,0%
% within TUTUM 35,9% 72,1% 50,5%
% of Total 21,5% 29,0% 50,5%
Y.LISANS Count 18 6 24
Expected Count 14,4 9,6 24,0
% within EGITIM 75,0% 25,0% 100,0%
% within TUTUM 28,1% 14,0% 22,4%
% of Total 16,8% 5,6% 22,4%
Total Count 64 43 107
Expected Count 64,0 43,0 107,0
% within EGITIM 59,8% 40,2% 100,0%
% within TUTUM 100,0% 100,0% 100,0%
% of Total 59,8% 40,2% 100,0%
Sonug
Test Tiirii Value df Sig. Kab. Hip. Aciklama
Ki-Kare 13,551 2 0,001 H, Baglant1 vardir
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(Cagdas finansman tekniklerinden yararlanma imkan1 projeye gore degil sahsa

gore yapilmasi diislincesi, yoneticinin 6grenim durumuna gore degismektedir.

Tablo 27- Hipotez 4 Analiz Tablolar

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
EGITIM * TUTUN 107 100,0% 0 ,0% 107 100,0%
EGITIM * TUTUM Crosstabulation
TUTUM
TAMAMEN
KATILMIYO
RUM  KATILMIYORKARARSIZ| Total

EGITIM LISE Count 12 6 11 29
Expected Coun 6,5 8,1 14,4 29,0

% within EGITIN  41,4% 20,7% 37,9% | 100,0%

% within TUTUN 50,0% 20,0% 20,8% 27,1%

% of Total 11,2% 5,6% 10,3% 27,1%

YUKSEK OKUI Count 6 18 30 54
Expected Coun 12,1 15,1 26,7 54,0

% within EGITIN  11,1% 33,3% 55,6% | 100,0%

% within TUTUN  25,0% 60,0% 56,6% 50,5%

% of Total 5,6% 16,8% 28,0% 50,5%

Y.LISANS Count 6 6 12 24
Expected Coun 54 6,7 11,9 24,0

% within EGITIN  25,0% 25,0% 50,0% | 100,0%

% within TUTUN  25,0% 20,0% 22,6% 22,4%

% of Total 5,6% 5,6% 11,2% 22,4%

Total Count 24 30 53 107
Expected Coun 24,0 30,0 53,0 107,0

% within EGITIN  22,4% 28,0% 49,5% | 100,0%

% within TUTUN 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

% of Total 22,4% 28,0% 49,5% | 100,0%

Sonu¢
Test Tiirii Value df Sig. Kab. Hip. Aciklama
Ki-Kare 10,160 4 0,038 H, Baglant1 vardir
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-Hipotez 5

Biirokratik islemlerin yogunlugu nedeniyle cagdas finansman tekniklerini

kullanilamamasi diislincesi, yoneticinin isletmedeki pozisyonuna gére degismektedir.

Tablo 28- Hipotez S Analiz Tablolar:

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
UNVANI * TUTUM 107 100,0% 0 ,0% 107 100,0%

UNVANI * TUTUM Crosstabulation

TUTUM
KATILMIYOR|KARARSIZ |[KATILIYOR| Total
UNVANI GENEL MUDUR YRI Count 18 11 8 37
Expected Count 16,3 14,2 6,6 37,0

% within UNVAN 48,6% 29,7% 21,6% | 100,0%
% within TUTUM 38,3% 26,8% 42,1% 34,6%

% of Total 16,8% 10,3% 7,5% 34,6%
ISLETME SAHIBI Count 23 13 5 41
VEYE YONETICISI  Expected Count 18,0 15,7 7.3 41,0

% within UNVAN 56,1% 31,7% 12,2% | 100,0%
% within TUTUM 48,9% 31,7% 26,3% 38,3%

% of Total 21,5% 12,1% 47% | 38,3%
MUHASEBE VE MAI Count 6 17 6 29
ISLER Expected Count 12,7 11,1 51 29,0

% within UNVAN 20,7% 58,6% 20,7% | 100,0%
% within TUTUM 12,8% 41,5% 31,6% 27,1%

% of Total 5,6% 15,9% 5,6% 27,1%
Total Count 47 41 19 107
Expected Count 47,0 41,0 19,0 107,0

% within UNVAN 43,9% 38,3% 17,8% | 100,0%
% within TUTUM 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
% of Total 43,9% 38,3% 17,8% | 100,0%

Sonuc¢

Test Tiirii Value df Sig. Kab. Hip. Aciklama
Ki-Kare 10,601 4 0,031 H,; Baglant1 vardir
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-Hipotez 6

Ulkemizdeki ekonomik belirsizlik nedeniyle olusan riskten korunmak igin
cagdas finansman tekniklerini kullanilmasi diisiincesi, isletmenin doluluk oranina

gore degismektedir.

Tablo 29- Hipotez 6 Analiz Tablolar:

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
DOLULUK * TUTU 107 | 100,0% 0 ,0% 107 | 100,0%
DOLULUK * TUTUM Crosstabulation
TUTUM
_ KARARSIZ | KATILIYOR Total
DOLULUK  %51-75 Count 29 23 52
Expected Count 32,1 19,9 52,0
% within DOLULUK 55,8% 44,2% 100,0%
% within TUTUM 43,9% 56,1% 48,6%
% of Total 27.1% 21,5% 48,6%
%76-100 Count 37 18 55
Expected Count 33,9 21,1 55,0
% within DOLULUK 67,3% 32,7% 100,0%
% within TUTUM 56,1% 43,9% 51,4%
% of Total 34,6% 16,8% 51,4%
Total Count 66 41 107
Expected Count 66,0 41,0 107,0
% within DOLULUK 61,7% 38,3% 100,0%
% within TUTUM 100,0% 100,0% 100,0%
% of Total 61,7% 38,3% 100,0%
Sonu¢
Test Tiirii Value df Sig. Kab. Hip. Ag¢iklama

Ki-Kare 1,497 1 0,221 Hy Baglant1 yoktur
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Cagdas finans tekniklerden yararlanmanin ayrica bir maliyet unsuru olmasi

Tablo 30- Hipotez 7 Analiz Tablolar1

diistincesi, isletmenin doluluk oranina gore degismektedir.

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
DOLULUK * TUTUM 107 100,0% 0 ,0% 107 100,0%
DOLULUK * TUTUM Crosstabulation
TUTUM
TAMAMEN
KATILMIYORKATILMIYORKARARSIZKATILIYOR Total
DOLULUF %51-75 Count 11 12 11 18 52
Expected Count 141 11,7 8,3 18,0 52,0
% within DOLUL 21,2% 23,1%% 21,2% 34,6% | 100,0%
% within TUTUM 37,9% 50,0% 64,7% 48,6% | 48,6%
% of Total 10,3% 11,2% 10,3% 16,8% | 48,6%
%76-100 Count 18 12 6 19 55
Expected Count 14,9 12,3 8,7 19,0 55,0
% within DOLUL 32,7% 21,8% 10,9% 34,5% | 100,0%
% within TUTUM 62,1% 50,0% 35,3% 51,4% | 51,4%
% of Total 16,8% 11,2% 5,6% 17,8% | 51,4%
Total Count 29 24 17 37 107
Expected Count 29,0 24,0 17,0 37,0 107.,0
% within DOLUL 27,1% 22,4% 15,9% 34,6% | 100,0%
% within TUTUM 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
% of Total 27,1% 22,4% 15,9% 34,6% | 100,0%
Sonug
Test Tiirii Value df Sig. Kab. Hip. Aciklama
Ki-Kare 3,106 3 0,326 H, Baglant1 yoktur
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Biitiin ¢agdas finans tekniklerinin bilinmesi diislincesinde cinsiyetler arasinda

fark vardir.

Tablo 31- Hipotez 8 Analiz Tablolar

Group Statistics

Std. Error

GRUP N Mean Std. Deviation Mean
CINSIYET 1,00 69 3,8116 ,6919 8,329E-02
2,00 37 3,9730 1,4041 ,2308

Independent Samples Test

evene's Test fo
Liality of Variang

t-test for Equality of Means

5% Confidencs
Interval of the
Mean Btd. Erro|__Difference
F Sig. t df |g. (2-tailegifferencdifferenc{ Lower | Upper
CINSIY Equal varig
assumed 8,487 | ,004 | -,794 104 429 | -,1614 | ,2033 |-,5645 | ,2418
Equal varig
not assume -,658 45,576 514 | -,1614 | ,2454 |-,6555 | ,3327
Sonug
Test Tiirii t df Sig. Kab. Hip. Aciklama
t-testi 0,794 104 0,429 H, Fark Yoktur
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-Hipotez 9

Biirokratik islemlerin yogunlugu nedeniyle ¢agdas finansman tekniklerinin

kullanilmamasi diisiincesinde cinsiyetler arasinda fark vardir.

Tablo 32- Hipotez 9 Analiz Tablolar1

Group Statistics

Std. Error
GRUP N Mean Std. Deviation Mean
CINSIYET 1,00 69 2,7391 1,3134 ,1581
2,00 37 2,4595 1,1449 ,1882

Independent Samples Test

evene's Test fo
Lality of Variang t-test for Equality of Means

P5% Confidencs
Interval of the

Mean Btd. Erro__Difference
F Sig. t df |g. (2-tailegifferencgifferencq Lower | Upper

1,106 | ,295 | 1,091 104 278 | ,2797 | ,2563 |-,2285 | ,7878

CINSIY Equal varia|

assumed
Equal varig
not assume 1,138 82,886 ,259 | ,2797 | ,2458 (-,2093 | ,7686
Sonuc¢
Test Tiirii t df Sig. Kab. Hip. Agiklama

t-testi 0,794 104 0,429 Hy Fark yoktur
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(Cagdas finans tekniklerinden yararlanma imkaninin projeye gore degil sahsa

gore yapilmasi diislincesinde cinsiyetler arasinda fark vardir.

Tablo 33- Hipotez 10 Analiz Tablolar

Group Statistics

Std. Error
GRUP N Mean Std. Deviation Mean
CINSIYET 1,00 69 2,6087 1,251 ,1506
2,00 37 2,3514 1,0060 ,1654

Independent Samples Test

levene's Test fg
ality of Variang

t-test for Equality of Means

5% Confidencs
Interval of the
Mean ptd. Erro|_Difference
F Sig. t df Q. (2-tailepifferencyifferenc{ Lower | Upper
CINSIY Equal varig
assumed 595 | ,442 (1,078 | 104 ,284 | ,2573 | ,2388 |-,2163 | ,7309
Equal varig
not assum 1,150 B8,316 ,253 | ,2573 | ,2237 |-,1872 | ,7019
Sonug
Test Tiirii t df Sig. Kab. Hip. Aciklama
t-testi 1,078 104 0,284 Hy Fark yoktur
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-Hipotez 11

Biitiin ¢agdas finans tekniklerinin bilinmesi diislincesinde cevaplayicilarin

isletmedeki pozisyonunda gore fark vardir.

Tablo 34- Hipotez 11 Analiz Tablolar

ANOVA
UNVAN
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 19,476 2 9,738 11,784 ,000
Within Groups 85,945 104 ,826
Total 105,421 106
UNVAN
Duncana’b
Subset for alpha = .05
GRUP N 1 2
ISLETME SAHIBI VAYA
YONT. 41 3,3659
MUHASEBE MUDURU 29 4,0000
GENEL MUDUR YRD. 37 4,3514
Sig. 1,000 ,109

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 34,924.

b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of
the group sizes is used. Type | error levels are not
guaranteed.

Sonu¢

Test Tiirii df Sig. Kab. Hip. Aciklama
Anova 2 0,000 H; Baglanti1 vardir
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Cagdas

finans

tekniklerinin  finansal

denetimi

seffaflastirdigi
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i¢cin

kullanilmamasi diislincesinde ankete katilanlarin turizm sektoriindeki hizmet siiresine

gore fark vardir.

Tablo 35- Hipotez 12 Analiz Tablolan

ANOVA
DENEYIM
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 12,380 4 3,095 4,688 ,002
Within Groups 67,339 102 ,660
Total 79,720 106
DENEYIM
Duncan®®
Subset for alpha = .05

GRUP N 1 2 3

21-25YIL 7 2,0000

16-20 YIL 32 2,4063 2,4063

5-10 YIL 35 2,5429 2,5429

11-15YIL 23 2,7391

0-4 YIL 10 3,5000

Sig. ,092 ,304 1,000

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.

a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 14,444.
b. The group sizes are unequal. The harmonic mean of
the group sizes is used. Type | error levels are not
guaranteed.
Sonu¢

Test Tiirii df Sig. Kab. Hip. Agciklama

Anova 4 0,002 H; Baglanti1 vardir
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SONUC

Giiney Ege- Akdeniz Bolgelerindeki biiyiik olgekli konaklama ¢agdas finans
tekniklerinden yararlanma imkanlarin1 arastirmak amaciyla yapilan bu calismada su

sonuclara ulasilmistir.

Anket caligmasina katilan isletme yoOneticileri ¢agdas finans tekniklerini
bildiklerini belirtmektedirler. Ancak c¢agdas finans tekniklerini bilmek onlari
kullanabilmek anlamina gelmemektedir. Cilinkii c¢agdas finans tekniklerinin

uygulanabilecegi sartlar iilkemizde heniiz olgunlagsmamustir.

(Cagdas finans tekniklerinden siirekli haberdar olduklarini belirten yoneticiler,
bu avantajdan yararlanarak igletmenin siirekliligini saglayabilmek amaciyla yatirim
kararlarinda  cagdas finans tekniklerinin  dikkate alinmasi  disiincesini

desteklemektedirler.

Cagdas finans tekniklerinden yararlanmak imkani projeye gore degil sahsa
gore yapilmasi diisiincesi yoneticilerce desteklenmemistir. Finansal kuruluslarla
organik bir bagi olan biiyiikk 6lgekli konaklama isletmeleri finans tekniklerinden
yararlanirken bir Oncelige sahiptirler. Dolayisiyla bu baglamda zorluk cekenler

kiigiik ve orta dlgekli isletmelerdir.

Biiytik 6lgekli konaklama isletme yoneticileri biirokratik islemlerin ¢agdas
finans  tekniklerinden  yararlanma  imkdnim1 = engellemedigi  diisiincesini
desteklemektedirler. Biiyilk 0Olgekli isletmelerin finansal kuruluglarin istiraki
olabilme ihtimalinin yiliksek olmasi nedeniyle genellikle biirokratik bir engelle

karsilagsmayabilirler.
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Cagdas finans tekniklerinin kullanilmasi i¢in tegviklerin arttirilmasi
yoneticiler tarafindan tam olarak desteklenmemektedir. Ciinkii biiyiik isletmeler,
hiikiimetler iizerinde baski olusturarak tesvik konusunda lehlerine yeni agilimlar

saglamaktadirlar.

Cagdas finans teknikleri konusunda siirekli haberdar olan ve bu teknikleri
tantyan isletme yoneticileri {ilkemizde kullanma imkani1 olan finansman tekniklerinin

yasal alt yapisinin yeterli olmadigin1 belirtmektedirler.

Finansal kuruluslar finansman teknikleri konusunda siirekli bilgilendirme
yapmaktadirlar ve bu baglamda biiylik Olcekli konaklama isletme yoneticileri,
tilkemizde vadeli islemler piyasanin agilmasiyla kullanilabilecek finansal tekniklerin

artacagi diisiinmektedirler.

Biiyiik isletme yoneticileri ‘riski azaltarak geliri arttirma’ esasina gore hareket
etmek zorunda olduklarindan iilkemizdeki ekonomik belirsizlik nedeniyle olusan
riskten korunmak i¢in c¢agdas finans tekniklerini kullanarak fon saglamada

cesitlendirme yapmaktadirlar.

(Cagdas finans teknikleri finansal denetimi seffaflagtirdigi  igin
kullanilmamas1  konusundaki  diislincelere  katilmayan yoneticiler finansal
tekniklerden yararlanmanin ayrica bir maliyet unsuru oldugunu belirtmektedirler.
Ayrica arastirmada yoneticilerin, fona ihtiyact oldugunda istedigi finans tekniginden

yararlanamadig tespit edilmistir.

Yapilan arastirmada, cagdas finans tekniklerinden yararlanma imkanlarinin
biiylik 6lcekli isletme yoneticilerinin hizmet siireleri, egitim diizeyleri ve isletmedeki
pozisyonuna gore degistigi tespit edilmistir.  Ancak, iilkemizdeki ekonomik
belirsizlik nedeniyle olusan riskten korunmak i¢in ¢agdas finansman tekniklerinin
kullanilmas1 ve ¢agdas finansal tekniklerden yararlanmanin ayrica bir maliyet unsuru

olmas1 diisilinceleri ile isletmenin doluluk oranini arasinda bir baglant1 yoktur.
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Analizler sonucunda, biitiin cagdas finans tekniklerinin bilinmesi, bilirokratik
islemlerin yogunlugu nedeniyle ¢agdas finansman tekniklerinin kullanilmamasi ve
cagdas finans tekniklerinden yararlanma imkaninin projeye gore degil sahsa gore
yapilmasi diisiincelerinde cinsiyetler arasinda fark olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica,
biitiin cagdas finans tekniklerinin bilinmesi diislincesinde cevaplayicilarin
isletmedeki pozisyonuna ve finans tekniklerinin finansal denetimi seffaflastirdigi icin
kullanilmamasi diislincesinde ankete katilanlarin turizm sektoriindeki hizmet siiresine

gore fark oldugu belirlenmistir.

Ankete katilan yoneticiler, turizm sektoriiniin gelecegi ve gelecek hakkindaki
beklentileri, diinyaya hakim olan terdr olgusunun bir an 6nce alt edilmesidir. Ayrica,
tilkemizdeki mevcut istikrarin korunabilmesi i¢in gerekli dnlemlerin alinarak Avrupa

Birligi’ ne en kisa siirede dahil olunmasidir.

Sonu¢ olarak biiyiik 0Olgekli konaklama isletmelerinin ¢agdas finans
kaynaklarindan yararlanma imkaninin isletmenin doluluk oranma, isletme
yoneticilerin egitimine, tecrilbbesine ve isletmedeki pozisyonuna gore degistigi
sOylenebilir. Bu nedenle biiyiik 6l¢ekli konaklama isletmelerinin ¢agdas finansman
tekniklerinden yararlanmasi sahip oldugu insan kaynaklar1 ve sektordeki gelismelere

gore paralellik gosterecektir.
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EK: Anket Formu

BUYUK OLCEKLiIi KONAKLAMA iISLETMELERININ CAGDAS FiNANS
TEKNIiKLERINDEN YARARLANMA IMKANLARINI TESPITi iCiN
YONETICILERIN TUTUMUNU OLCME ANKETI

Sayin Yonetici;

Bu anket formu, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans ¢alismast olan “BUYUK OLCEKLI KONAKLAMA
ISLETMELERININ CAGDAS FINANS TEKNIKLERINDEN YARARLANMA
IMKANLARI (GUNEY EGE-AKDENiZ BOLGELERI KONAKLAMA
ISLETMELERI KAPSAMINDA BiR UYGULAMA)” konusundaki yiiksek lisans
tezine temel teskil edecek verileri saglayacaktir. Veriler bilimsel etik gercevesinde

kullanilacaktir.

Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.
23/02/2005
Saygilarimla

Kemal ENGIN



Cagdas Finansman Teknikleri

1. Leasing Yoluyla Finansman Teknigi: Genel olarak kiralama kavrami, mal sahibinin aralarindaki bir sdzlesme
ile, miilkiyet hakki sakli kalmak kaydiyla malin bir menfaat karsiligi diger bir kisiye devretmesini ifade
etmektedir. Bu tanimdan giderek, yatirim ve finansman saglamaya yonelik kiralama (leasing), yatirim ve
finansman amaciyla kiralamaya konu olan bir makine ve techizatin sahibi (lessor) tarafindan bir edim karsiligi
kullanma hakkini kiraciya (lessee) devrini dngdren bir sozlesmedir.

2. Factoring Yoluyla Finansman Teknigi: isletmelerin alacak hesaplarinin finansmaninda kullanilan, bir mal ya da
hizmetin aligverisinden dogan alacak hakkinin faktor adi verilen aract bir kurulusa devri anlamina gelen bir
finansman teknigidir.

3. Forfaiting Yoluyla Finansman Teknigi: Forfaiting iglemi factoringe ¢ok benzer. Bu nedenle forfaiting
isleminde, bu igleme konu olabilecek senetli ve senetsiz her tiirlii alacak forfaiting kurumu tarafindan satin
aliarak firmalara uluslar aras ticaretin finansmaninda 6nemli bir finansal destek saglamaktir. Eger senetli ise bu
senetlerde ithalatginin bankasinin garantisi vardir.

4. Risk Sermayesi Yoluyla Finansman Teknigi: Risk sermayesi, genellikle kii¢iikk ve orta 6lgekli firmalarmn ve
ozellikle piyasaya yaratici, istikbal vadeden projelerle girmeye hazirlanan yeni girisimcilerin finansman
ihtiyaclarinin karsilanmasina yo6nelik bir finansman aracidir

5. Opsiyon Yoluyla Finansman Teknigi: Genel olarak opsiyonlar sahibine belirli sayida bir menkul kiymetin veya
malin, dncende belirlenen bir fiyattan, belirli bir siire igerisinde alim veya satim hakkini veren sdzlesmelerdir.
Opsiyon sozlesmeleri, hisse senedi, tahvil, doviz, faiz oranlari, endeksler, kiymetli metaller ve madenler gibi
birgok varliga konu alabilmektedir. Opsiyonlar sozlesmede belirtilen zaman araligl igerisinde veya sonunda
kullanilmazsa gegersiz hale gelir.

6. Forward Yoluyla Finansman Teknigi: Forward veya vadeli iglemler, ileri bir tarihte teslimi s6z konusu olan
herhangi bir malin vadesi, fiyat: ve miktar1 bugiinden belirlenerek sdzlesmeye baglandig: islemlerdir.

7. Futures Yoluyla Finansman Teknigi: Futures piyasalar1 belli bir spot iiriin fiyatinin bu giinden sabitlenmesi
suretiyle ileri bir tarihte teslim edilmesi ya da teslim alinmas: taahhiitlerini igeren kontratlarin satildig1 piyasalar
olarak tanimlanir. Futures piyasalar1 belli bir miktardaki mal, doviz, altin ve menkul kiymetin 6nceden belirlenen
bir fiyattan, gelecekteki belirli bir tarihte teslim edilecegine iligkin alim ve satim s6zlesmelerinin yapildigi, bu
sozlesmelerin el degistirdigi, iiyelik esasina gore ¢alisan borsalardir.

8. Swap Yoluyla Finansman Teknigi: Doviz piyasalarinda kur dalgalanmalarinin olusturdugu kur riskini
minimize etmek amaciyla gesitli finans araglariyla (senet, polige) sabit faizli bir borcun, degisken faizli bir borca
doniistiiriilmesi, iki ayr1 cins para biriminin birbirine degistirilerek tekrar ilk para birimine doniistiiriilmesi
hizmeti veren bir banka (swap banka) ile iki muhabir bankanin iki ayr1 miisteriye finans kaynagi saglamasi
islemleridir.

9. Barter Yoluyla Finansman: Barter Sistemi, Barter Pazari'ni olusturan firmalarin arzlari ve talepleri ile isler.
Barter Sistemi ile ¢aligan bir firma, Barter Ortak Pazari'ndan satin aldigi mallarin ve hizmetlerin bedelini, tirettigi
veya ticaretini yaptig1 liriinleri Barter Ortak Pazari'nda satarak 6der. Barter Pazari'na iiriin satan firma, bedelini,
Barter Pazari'nda satisa sunulmus mallar ve hizmetler listesinden diledigini satin alarak tahsil eder.



1. Cinsiyetiniz ?
Erkek 1
Kadin 2

2. Egitim Durumunuz?

OKkur-Yazar ilk-Orta Lise Yiiksekokul Y. Lisans
1 2 3 4 5
3. isletmedeki pozisyonunuz?
Yonetin Kurulu Genel Miidiir Genel Miidiir isletmenin sahibi ve | Muhasebe ve Mali isler Diger (Liitfen
Baskani Yardimcisi yoneticisi Miidiirii belirtiniz
1 2 3 4 5 6
4. Turizm sektoriinde is tecriibeniz?
0-4 y1l 5-10 y1l 11-15 y1l 16-20 yil 21-25y1l 26 yil ve tistii
1 2 3 4 5 6
5. Isletmenizin 2004 yih doluluk oram?
%0- 25 %26- 50 %51-75 %76- 100
1 2 3 4
Durumlar Tamamen Tamamen
Katilmiyorum Katilmiyorum | Kararsizim |Katihyorum Katihyorum
1 |Biitiin ¢agdas finans tekniklerini bilirim. 1 2 3 4 5
2 | Cagdas finansal tekniklerindeki 1 5 3 4 5
gelismelerden siirekli haberdarim.
3 | Yatinm karart alirken ¢agdas finansman | 5 3 4 5
tekniklerini dikkate alirim.
4 |Cagdas finansman tekniklerinden yararlanma
imkan1 projeye gore degil sahsa gore 1 2 3 4 5
yapilmaktadir.
5 |Biirokratik islemlerin yogunlugu nedeniyle
cagdas finansman tekniklerini 1 2 3 4 5
kullanamiyorum.
6 | Cagdas finansman tekniklerinin kullanilmasi | ) 3 4 5
i¢in tesvikler arttirilmalidir.
7 |Ulkemizde kullanma imkan1 olan finansman 1 5 3 4 5
tekniklerinin yasal alt yapisi yeterli degildir.
8 | Finansal kuruluglar finansman teknikleri | 5 3 4 5

konusunda siirekli bilgilendirme yapar.

9 |Vadeli Islemler piyasasiin agilmasiyla
kullanabilecegim finansal tekniklerin 1 2 3 4 5
artacagini diistiniiyorum

10 | Ulkemizdeki ekonomik belirsizlik nedeniyle
olusan riskten korunmak i¢in g¢agdas 1 2 3 4 5
finansman tekniklerini kullanirim.

11 |Cagdas Finansman Tekniklerden

yararlanmak ayrica bir maliyet unsurudur. ! 2 3 4 3
12 | Cagdas Finansman Teknikleri finansal
denetimi seffaflastirdigy igin 1 2 3 4 5
kullanamiyorum.
13 |Fona ihtiyacim oldugu an istedigim ¢agdas 1 5 3 4 5

finansman tekniklerinden yararlanirim.

14 | Sektor hakkindaki diisiinceleriniz?

15 | Gelecek le ilgili beklentileriniz
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