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ONSOZ
Turizmin 6nemi, gerek insanlara gerekse lilkelerin ekonomilerine sagladig: katkilar
tartigma gotiirmez derecededir. Ozellikle iilkemiz gibi gelismekte olan, sosyal ve ekonomik

gelismelerini tam olarak saglayamamus iilkelerde turizm gelirleri biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye gibi 6nemli bir cografyada bulunan bir iilkede, insanlik tarihi adina; sahip
olunan miras1 kesfetmek ve bunu tiim diinyaya sunmak, turizmi sadece gilines ve deniz
turizmi olmaktan ¢ikarmak gerekmektedir. Bunu saglamak icin ise tek boyutlu, tepkisel ve
anlik diizenlemeler yerine; ¢cok yonlii ve kapsamli bir strateji belirlenmelidir. Bu bakimdan
turizm sektoriiniin 6zelligine binaen bu alandaki giivenlik uygulamalarinin da isb6limii ve
uzmanlasma ilkelerine gore diizenlenmesi, belirli bir gelisme derecesinden sonra yasamsal

Onem tasimaktadir.

Tiirkiye’de yakin donemde ortaya ¢ikan turizm jandarmasi yapilanmasi, bu bakimdan
kritik 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’de kirsal alanda emniyet ve asayisten sorumlu bulunan
jandarma teskilati, hitap ettigi bolgelerde gerek deniz ve gilines turizmi, gerekse kiiltiir ve
tarih turizmi agisindan turistlerin tercih sebeplerini dogrudan etkileyen giivenlik konusunu

dogru algilayabilmesi i¢in kendini yeniden yapilandirmalidir.

Bu ¢alismada Mugla ilinde jandarma teskilatinin bu dogrultuda gerceklestirdigi yeniden
yapilanma  faaliyetleri sonucunda meydana gelen turizm suglarinin etkilesimi ele
almmustir. Suclarin tasnifinde meydana gelen degisimler, 6zellikle de turizm suglari
algilamasindaki farkliliklar, hatta bu konuda bugiine degin saglikli bir ayrimin yapilmamis
olmasi, ¢aligmay1 giiclestiren hususlardir. Turistlerin isledigi suglar ile turistlere karsi
islenen suclarin analiz edilip degerlendirilmesi bu bakimdan 6nemli katki saglayacaktir.
Turizm alaninda giivenlige yonelik uzmanlagmayi1 ifade eden turizm jandarmasi
uygulamasinin turizm gilivenligine katki saglayacagina dair hipotezimizin elde edilen

bulgularla desteklendigini gormek memnuniyet vericidir.

Bu calismam esnasinda yardimlarini esirgemeyen Mugla Il Jandarma Komutanligi’na,
tez danismanim saygideger hocam Muhittin Tataroglu’na ve onlara ayirmam gereken

zamani bana bagislayan sevgili kizlarima tesekkiir ederim.

Mugla, Haziran 2007 Eyiip SUBASI
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OZET

Bu calismada genel giivenligi saglayan kolluk birimlerinden jandarma teskilatinin
turizm giivenligi alaninda yeniden yapilandirilmast ve Mugla ilinde Turizm Jandarmasi
uygulamasi incelenmistir.

[lk olarak turizm kavrami ele alinip, turizmin iilkemiz i¢in énemi degerlendirilmistir.
Turizm sektoriinde giivenligin 6nemi incelenmis ve turistlerin {ilke tercihlerinde giivenlik
kaygilarinin ne derece énemli oldugu ortaya konmustur.

Turizm suglart degerlendirilmis, Mugla ilinde Turizm Jandarmasi uygulamasiyla
birlikte bu suclarda meydana gelen degisimler incelenmis ve onemli bir diislis oldugu
gorilmiistiir.

Turizm tlkemiz i¢in énemli oldugu ve Mugla’da turizm jandarmasi uygulamasinin
basarili oldugu noktasindan hareketle tiim kolluk birimlerinin turizm giivenligine yonelik
uzmanlagmast ve turizm kollugu uygulamasina gidilmesi diigiincesi bu c¢alismanin ana
fikrinin olusturmaktadir.
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ABSTRACT

In this thesis the reformation of gendarma organization, one of the armed units that
provide general security, in the area of tourism gendarma city of Mugla are analizied

First of all, the concept of tourism explained, and its importance four our country is is
evoulated .The importance of security in the sector of tourism, in the effect of security
issues in the preferences of tourist are analizzed.

Tourism crimes and the change in the ratio of these crimes in the city of Mugla after
the practice of tourism gendarme become effective are analized, and an important decrease
in those crimes are observed.

Tourism is very important our country and the practice of tourism gendarme in
Mugla has been successful. From this point of view the central theme of this thesis is
necessity of specialized armed units on tourism security.
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GiRIS

Giivenlik hizmetinin amaci sadece giivenligi korumak ve asayisi saglamak degildir.
Devletin var olusunu ve varligini siirdiirmesinin en temel sartlarindan biridir. Temel
kamusal hizmetler i¢inde sayilan giivenlik olmadig: takdirde sosyal ve siyasi birimlerin;
dolayisiyla da devletlerin var olmasina imkan yoktur. Devlet ya da ulusun unsurlar1 olan
bireyler giivenlik olmadig1 takdirde bir arada yasamayi siirdliiremezler. Ekonomik ve sosyal
faaliyetler ancak giivenlik hizmeti saglandig: siirece devam edebilir ve toplum dengeli ve
huzurlu bir gelisme siirecinde olur. Bunun aksi, sosyal ve siyasi kurumlarin ¢cokmesine ve
pargalanmasina yol acar. Kisilerin sahip olduklar1 haklar1 serbest¢e kullanabilmeleri ve
demokratik faaliyetlerin sorunsuz bir sekilde siirdiiriilebilmesi ancak giivenlik sartinin
saglanmastyla miimkiindiir. Bu ve benzeri nedenlerden dolay1 insanlar kendilerini giivende

hissetmedikleri ortamlarda bulunmak istemezler.

Arastirma konusunun se¢ilme amaci; kamu yonetimi alaninda 6nemli bir islevi yerine
getiren genel kolluk ve onun Onemli bir pargasi olan jandarma teskilatinin {ilke
ekonomisinde en Onemli gelir saglayan sektorlerden turizm alaninda genel gilivenligin
saglanmast ve turistlerin beklentileri arasinda en 6n sirada gelen giivenlik olgusunun
Avrupa normlar1 ¢ergevesinde yerine getirilmesi hususunda yeniden yapilanmasi ve bu
yapilanma sonucu turizm alaninda meydana gelen olumlu ve olumsuz degisimlerin
izlenmesidir. Yine bu alanda iilkemizin en 6nemli turizm bdlgelerinden olan Mugla ilinde
bu teskilatlanmayla birlikte ortaya c¢ikan sonuglarin yillara gére mukayese edilmesiyle
kamu yonetiminin turizm giivenligi alaninda ortaya koydugu gelisme siirecini belirlemek

de ¢alisma kapsamu igerisindedir.

Yirminci ylizyilda ortaya ¢ikan ve “bacasiz sanayi” olarak da adlandirilan turizm;
ilkenin sosyoekonomik yapisinda tartisilmaz bir mihenk tasi haline gelmistir. Tiirkiye’nin
her kosesinin tarihi zenginlikler ve dogal giizelliklerle kapli olmas1 nedeniyle, giiniimiizde

yurdumuzun her kdsesinde yerli ve yabanci turistlerle karsilasmak miimkiindiir.

Giivenlik duygusu turistlerin en 6nemli beklentisidir. Kendisini ¢evreye yabanci
hisseden turist, ¢evreden kendisine yonelik bir takim tehlikeler gelebilecegi kuskusunu

daha fazla hisseder.



Kamuoyunda kollugun tanmitiminda yerli ve yabanci turistlerin etkisi ¢ok biiytktiir.
Turistler, iilkelerine dondiiklerinde, yasadiklari olumlu ve olumsuz olaylar1 kendi
toplumlarina duyurarak iilke hakkinda kamuoyu olusmasinda oOnemli etkiler
saglamaktadirlar. Yerli ve yabanci turistlerle olan iligkilerde turistlerin beklentileri ve

psikolojik yapilari1 bu alanda calisacak personelce ¢ok iyi bilinmelidir.

Turizm hareketlerini diger yer degistirme hareketlerinden ayiran temel nitelik, baska
yerleri ve toplumlari gérme ve tanima merakidir. Turist, geldigi iilkenin tarihi, dogal,

toplumsal ve kiiltiirel 6zelliklerini gérme ve tanima beklentisi tasir.

Turist, sosyal agidan bir yabancidir. Cografyadan gelen uzaklik nedeniyle kendisini
yabanc1 hisseden turist, yonetime basvurma konusunda ¢ekingen ve iirkektir. Bu nedenle
en Oonemli beklenti, kolluk kuvvetlerinden ilgi ve saygi géormek ve dogru bir bicimde

anlasilmaktir.

Turist, kent yasantisinin tekdiize yasal ve idari islemlerle dolu sikici ortamindan kagan
insandir; eglenmek, dinlenmek, gezmek, gormek, incelemek veya tedavi olmak igin

gelmistir; sinirli zamani vardir ve biirokrasiden uzaklagsma duygusu i¢indedir.

Jandarma personeli tiim bu olgular cergevesinde yerli ve yabanci turist ile medyanin
yogun olarak bulundugu turizm bolgelerinde gorev yapmaktadir. Gorev yapilan turizm
bolgelerinde giiven ortami saglayarak iilkenin ekonomik yapisina katkida bulunmanin yani
sira, llkenin olumlu imajimin yiikseltilmesinde etkin bir rol oynayabilecegi onemli bir

konudur.



BIiRINCi BOLUM

1. TURIZM VE TURIZM GUVENLIGI
1.1 TURIZM VE KAVRAMSAL GCERCEVE
1.1.1. TURIZMIN TANIMI

Turizm kavramimin kokeninde, Latince’de donme hareketini ifade eden “tornus”
sozciigli bulunmaktadir. Ingilizce’deki “touring” deyimi ile “tour” deyimleri de bu
sozclikten tliremistir. “Tour” dairesel bir hareketi, bazi site ve yorelerin ziyaretini, i§ ve
eglence amaciyla yapilan yer degistirme hareketini ifade eder. Ozetle “tour”, hareket edilen
yere donmek sartiyla yapilan kisa ya da uzun siireli seyahatleri ifade eder.' Tiirkce’de ise

2% ¢

“seyyah” kelimesi, “turist”, “seyahat” kelimesi ise “turizm” deyimlerinin karsiligidir. Her
29 ¢e

ne kadar “turist”, “turizm”, “turistik” kavramlar ilk kez Ingilizler tarafindan kullanilmissa

da ana dilimize bu deyimler, Fransizca’dan gelip yerlesmis ve tutunmuslardir®.

Oznesini insanin teskil ettigi turizm simdiye kadar bir ¢ok uzman tarafindan
tanimlanmistir. En ¢ok sozii edilen tanim W.Hunziker’in 1941 yilinda yaptig1 tanimdir. Bu
tanima gore turizm; “para kazanma amacina dayanmayan ve devamli kalis bicimine
dontiismemek kaydiyla, yabancilarin bir yerde konaklamalarindan ve bir yere
seyahatlerinden dogan olay ve ilgilerin tiimiidir”. Mevzuatimiza gére ise turizm;
“yerlesmek niyeti olmaksizin hava tebdili yapmak, tedavi edilmek, eglenip dinlenmek gibi
maksatlarla kiiltlir ya da sanat hareketleri nedeniyle toplu ya da tek olarak yapilan

seyahatlerdir” seklinde tanimlanmaktadir.’

Turizmin yeryiiziinde genel kabul goren birka¢ tanimini verecek olur isek; turizm,;
yabancilarin devamli yerlesmemek, gelir elde etmemek kosuluyla gittikleri bolgelerdeki

gecici konaklamalarimdan dogan olaylar ve iliskiler biitiiniidiir.’

Bos zaman kavramina turizmin tanimi igerisinde yer veren Prof. Ernest Spott taniminda

turizm; dinlenme ve onunla iligkili gereksinimlerin doyumu nedeniyle bos zaman

'AKAT, Omer (1997), Pazarlama Agirlikli Turizm isletmeciligi, Ekin kitabevi, Ankara

2C')ZDEMiR, Mehmet (1992), Turizmin Tiirkiye’nin Sosyo-Ekonomik Yapisina Etkileri, Ankara

3 URGER, Savas (1992), Genel Turizm Bilgisi, Akd. Univ., Antalya

* URGER, a.g.e,

> Cristoppher Holloway (2001), The Business of Tourism, ikinci Baski, Pitman Publisching Ltd., Michigan



harcamasindan ortaya ¢ikan tiiketim harcamasiyla belirlenen gegici yer degistirmeye baglh
olan iliskilerin ve olaylarin biitiiniidiir.°

Turizm; insanlarin siirekli ikamet ettikleri, calistiklar1 ve her zamanki olagan
gereksinimlerini karsiladiklar1 yerler disinda yerlesmemek ve ekonomik anlamda gelir elde
etmemek kaydiyla dinlenme, eglenme, merak, spor, saglik, kiiltiir, deneyim kazanma,
akraba ziyareti, kongre ve seminerlere katilma, dini gerekleri yerine getirme vb. nedenlerle
kisisel ya da toplu olarak yaptiklar1 seyahatlerden ve gittikleri yerlerde en az bir gece
konaklayarak turizm igletmelerinin iirettigi mal ve hizmetleri talep etmelerinden ortaya

¢ikan is ve iliskiler biitiiniidiir.

Giiniimiizde milyonlarca insan, giinliilk hayatlarin1 devam ettirdikleri yerlerden gegici
siireler icin baska yerlere hareket etmektedirler. Bu yer degisimi esnasinda, ulasim
olanaklarindan yararlanilmakta ve varilan yerdeki konaklama birimleri kullanilmaktadir.
Bu olay, XX. Yiizyila 6zgii modern bir olay olarak goriilmesine karsin, yer degistirme
insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar, yiizyillar boyunca ¢esitli neden ve amaglarla
bulunduklar1 yerin disindaki bagka cografi mekanlara hareket etmislerdir. Dinamik bir
yapiya sahip olan bu hareket, ¢esitli dillerde degisik kavramlarla ifade edilmektedir. Son
olarak, bu dinamik olaylarin gelisimi ve bir¢ok terimin dogurdugu karigiklik sonucu, tim
dikkatler tek bir sozciik iizerine toplanmistir; bu sozciik “turizm”dir. Turizm kavrami
tizerinde 6zel, teknik bir¢cok tanim yapilmakla birlikte glinlimiize degin kapsamli bir tanim
yapilamamigtir. Sorun, turizmin Oznesinin insan olmasindan ve sosyal, psikolojik,
ekonomik ve politik unsurlarin bir araya gelmesinden kaynaklanmaktadir. Turizm olayini
veya kavramini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalar XIX. Yiizyilin sonlarina kadar
uzanmaktadir. Olaya degisik yonlerden deginen yazarlar, degisik turizm tanimlar
yapmuslardir. Guyer-Feuler tarafindan 1905 yilinda ilk turizm tanimi ortaya atilmistir.
Buna gore “Turizm; gittikge artan hava degisimi ve dinlenme gereksinimleri, doga ve
sanatla beslenen goz alici giizellikleri tanima istegine, doganin insanlara mutluluk verdigi
inancina dayanan ve ozellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulasim araglarinin kusursuz
hale gelmelerinin bir sonucu olarak, uluslarin ve topluluklarin birbirleriyle daha c¢ok

yakinlasmasina olanak veren ‘modern’ ¢aga 6zgii bir olay”dir.’

% Orgiin Goksan, Turizmoloji, Ugur Ofset Matbaas, izmir, 1978, s 12
7 YORUK, Sedat (1999), "Turizm Sektérii ve Turizm Sektoriine liskin Destek Unsurlan”, 1. Turizm Surast,
Turizm Bakanlig



Turist

Belirli bir gelire ve bos zamana sahip, konaklama, yeme igcme gibi somut; dinlenme,
eglenme, merak, kiiltiir, egitim ve spor gibi soyut amaglarla siirekli yasadigi bolgeden
baska bir bolgeye seyahat eden ve gittigi iilkede en az bir gece konaklayan, ekonomik

anlamda tiiketici olan kisi ya da kisiler toplulugudur.

Yabanci Turist

fkametgahmin bulundugu iilkeden baska bir iilkeyi en az 24 saat siireyle ziyaret eden
kisidir.

Yerli Turist:

Gittigi yerde gecelemesine bakilmaksizin ya da ayn1 giin donmesine bakilmaksizin,
gorevine gitme nedeni disinda, is, zevk kisisel iliskiler ya da baska bir nedenle evinden

ayrilan kimsedir.®

Diger yandan turizm faaliyetlerinde aktif olarak katilan kimselere ziyaret¢i denir.
Ziyaretci, turist ve giiniibirlik¢i olarak ikiye ayrilir. Ulkemizde ziyaretgi ve turist

kavramlar1 ayni anlamda kullanilmaktadir.

Turist agisindan turizm, bir tiiketim etkinligidir ve bir bolgeden bagka bir bolgeye gelir
aktarimidir. Turist tliketicidir, siirekli yasadigi yerde kazandigi geliri, ziyaret ettigi yerde
tilkketim amaciyla harcar. Turizm ve turist tanimi, temelde seyahat ve konaklama
ozelliklerini vurgular. Turizm olaymin gelismesi, ulusal ve uluslararasi 6nem kazanmasi,

kendi biinyesi i¢inde birtakim 6zelliklerin de ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Turizm, bir hizmet sektoriidiir. Turizmde tiretilen mal ve hizmetler tiretildikleri yerde
tilkketime sunulurlar. Turizm sektoriinde miisteri, mal ve hizmetin {retildigi yerde
titketimde bulunur. Turizm sektoriiniin iirettigi mal ve hizmetlerin tiiketilmesi, bos zamanin
yaratilmasi ile miimkiindiir. Turizmde talebin artisina cevap verecek arzin sunulusu uzun
bir siireyi gerektirir. Turizm hareketleri, yilin belirli aylarinda yogunluk kazanmakta ve

turist kabul eden iilkelerde, soz konusu aylarda hareketlilik artmaktadir’.

8 Ziya Eralp, (1983), Genel Turizm, Ankara Universitesi Basin Yayin Y.O. Yayinlary, NO: 3, ANKARA
URGER, Savas (1992), Genel Turizm Bilgisi, Akd.Univ., Antalya



Kavramsal olarak turizmin Ozellikleri sdyle siralanabilir: Turizm, bir dizi olay ve
iliskinin bir biitiiniidiir. Bu olay ve iliskiler biri tarafindan belirlenemez. Yer degistirmeler
gecici ve kisa donemli bir nitelik tasimaktadir. Seyahate ¢ikan kisinin, birkag¢ giin, hafta ya
da ay igerisinde geriye donme niyeti bulunmaktadir. Ziyaret edilen yerlerde kazang
saglamaya yonelik calisma s6z konusu degildir. Ziyaret, is bulmak ya da is kurmak gibi

amaclarla iliskili degildir'.

1.1.2. DUNYA TURIZM ORGUTU TUZUGU

Turizm konusunda uluslararas1 gecerliligi olan anlagsmalar mevcuttur. Diinya turizm
Orgiitiiniin tiiziglinde Uglincli maddede yer alan amaglar dogrultusunda ekonomik
gelismeye uluslar arasi anlayisa,barig, refah,insanin temel hak ve Ozgiirliiklerine,irk
cinsiyet,dil ve din ayrimi yapilmaksizin herkese evrensel saygi duyularak,turizmin tesvik
ve gelistirilmesinin saglanmasinda esas olacak sekilde asagida yer alan ilkeler kabul

edilmigtir. Buna gore:

MADDE 1

Turizmin Insanlar ve Toplumlar Arasindaki Karsilikli Anlayis ve Saygiva Katkisi

(1) Farkl kiiltiirel degerlere, ¢esitli dini, felsefi ve ahlaki inanislara hosgorii ve saygi ile
yaklasarak, insanligin ortak ahlaki degerlerinin tespiti ve gelistirilmesi, turizmin esasi ve
neticesidir. Turizmin gelisiminde rol alanlar, turistler, yerli halkin ve azinliklar dahil biitiin
insanlarin, sosyokiiltiirel gelenek ve goreneklerine saygi gostermek ve bunlarin

zenginliklerini kabul etmekle yiikiimliidiirler.

(2) Turizm faaliyetleri, lilkelerin 6zellikleri ve gelenekleriyle uyumlu olarak, kanunlara

uyarak, orf ve adetlere saygi ¢ercevesinde yuriitilmelidir.

(3) Ev sahibi iilkeler ve yerel turizmciler, turistleri tanimak, onlara saygi gostermek,
yasayls bicimlerini ve beklentilerini 6grenmek; meslege yonelik egitim ve Ogretimde

misafirperverlik kavramini gelistirmek durumundadirlar.

(4) Kamu yetkilileri, turist ve ziyaretgiler ile beraberlerindeki esyalarin korunmasi,
yabancilarin giivenliklerinin saglanmasi, 6zellikle kazalara sebep teskil edecek durumlarda
0zel olarak tedbir almakla yiikiimlidirler. Yetkililer, turistlerin ve ziyaret¢ilerin

ihtiyaclarii karsilayacak olan bilgilendirme araglarini, tedbirleri, giivenlik, koruma,

""BURKART, A.J ve S.MEDLIK (1981), Tourism: Past, Present and Future, New York, The Haworth
Hospitality Press.syf .11



yardim ve sigorta araclarin1 temin ederler. Ayrica, turistik bolgelerde, kiiltiirel ya da dogal
mirasa yonelik kasitli tahribata, turizm endiistrisinin caliganlarina ve turistlere yonelik
saldiri, tecaviiz, kagirma ve tehditler ciddi olarak kinanmali ve iilkelerin kendi ulusal

hukuku ger¢evesinde cezalandirilmalidir.

(5) Turistler ve ziyaretgiler, ziyaret ettikleri ililkede sug¢ teskil eden bir eyleme
katilmamali, yanlis ve rahatsiz edici davraniglardan ve ¢evreye zarar vermekten
kacinmalidirlar. Her tiirlii uyusturucu, silah, tarihi eser ile koruma altindaki flora ve

faunanin kagakeiligi onlenmelidir.

(6) Turistler ve ziyaretgiler, gidecekleri iilkelerin karakteristik 6zellikleri ile ilgili bilgi
almak, yasadig1 ¢evrenin disinda saglik ve giivenlik konusunda karsilasabilecegi riskleri

azaltabilmek i¢in biling¢li olmak zorundadir.

MADDE 2

Bireysel ve Ortak Gelisim Araci Olarak Turizm

(1) Dinlenme, tatil, spor, kiiltiir ve dogaya ¢ikis kavramlariyla 6zdeslesen turizm, agik
fikirle uygulandiginda, karsilikli hoggort, kiiltiirler ve uluslar arasindaki yasal farkliliklar
ve c¢esitlilikleri 6grenme ve kendini yetistirme konusunda yeri doldurulamayan bir

tecrubedir.

(2) Turizm faaliyetleri, kadin ve erkek esitligine, 6zellikle cocuklar, yash ve 6ziirlii
insanlarin olusturdugu hassas gruplarin ve azinliklarin haklarina saygi gosterilmesini

amaglamalidir.

(3) Ulkeler, uluslararasi turizmin temel amaclarina zarar verecek olan her tiirlii sémiirii,
Ozellikle cinsel somiirii ve cocuklarin cinsel istismar1 konusunda uluslararasi hukuka uygun
olarak ve ilgili tlkelerle igbirligi yaparak, ulusal hukuktan 6diin verilmeksizin ziyaret

edilen iilke kadar, sucu isleyenin tilkesi ile birlikte 6nlem almak zorundadirlar.

(4) Saglik, egitim, kiiltiirel ve dinl maksatlarla ya da lisan 6grenmek amaciyla yapilan

seyahatler 6zellikle tesvik edilecek turizm gesitleridir.

(5) Karsilikli turizm hareketlerinin ekonomik, sosyal, kiiltiirel faydalarinin yani sira,

yarattig1 risklerin de egitim-6gretim programlarinda yer almasi saglanmalidir.

MADDE 3

Sirdiiriilebilir Gelisme Faktorii Olarak Turizm




(1) Turizmin gelismesinden sorumlu olanlar; saglam, devamli ve siirdiiriilebilir bir
ekonomik kalkinma ag¢isindan, bugiiniin ve gelecek kusaklarin ihtiya¢ ve beklentilerini adil

bir bicimde karsilayacak olan ¢evreyi ve dogal kaynaklar1 korumakla yiikiimliidiirler.

(2) Su ve enerji gibi az bulunan kiymetli dogal kaynaklarin tasarrufunu ve atiklarin
azaltilmasini hedefleyen turizm cesitleri ulusal, bolgesel ve yerel kamu yetkililerince

desteklenmelidir.

(3) Turist ve ziyaretci hareketleri, 6zellikle yillik izin ve okul tatillerinde, zaman ve
mekan icindeki yigilmalarin ¢evre iizerindeki baskisini azaltacak, turizm endiistrisi ve

yerel ekonomilerin yararini arttiracak bigimde yonlendirilmelidir.

(4) Turizm altyapist1 ve faaliyetleri, gerek ekosistemler ve biyolojik cesitliligin
olusturdugu dogal mirasin, gerekse yaban hayatin tehlike altindaki tiirlerini korumak tizere
planlanmalidir. Turizmciler ve konunun sorumlulari; ¢dller, kutuplar, yiiksek daglar,
kiyilar, tropikal ormanlar, nemli bolgeler, dogal parklar ve koruma bolgeleri gibi, 6zellikle

hassas alanlardaki faaliyetlere uygulanacak sinirlama ve yasaklar1 kabul etmelidirler.

(5) Doga turizmi ve eko turizminin, 6zellikle ziyaret yerlerindeki agirlama kapasitesi
dikkate alinarak, dogal cevreye ve yerel topluluklara saygi gosterilmesi sart1 ile turizmin

zenginlestirilmesine ve gelistirilmesine katkida bulundugu kabul edilmektedir.

MADDE 4

Insanligin Kiiltiirel Mirasinin Kullanicisi ve Zenginlestiricisi Turizm

(1) Turizm kaynaklar1 insanligin ortak mirasidir. Bu kaynaklarin bulundugu topraklarda

yasayan topluluklarin bazi haklar1 ve yiikiimliiliikleri vardir.

(2) Turizm politikalar1 ve faaliyetleri, korunmas1 ve gelecek nesillere aktarilmasi
gereken sanatsal, arkeolojik ve kiiltiirel mirasa saygi gostererek yiiriitiilmeli; turist
ziyaretine acgik olmasi gereken arkeolojik ve tarihi sit alanlarinin yani1 sira anitlar, mabetler
ve miizelerin korunmasi ve gelistirilmesine 6zel énem verilmelidir. Ozel miilkiyete ait
kiiltiir varliklar1 ve anitlar, sahiplerinin haklara saygi gostererek, dini yapilar da ibadete

imkan verecek sekilde kamu hizmetlerine agilmalidir.

(3) Sit alanlar1 ve anitlara yapilan ziyaretlerden elde edilen kaynaklarin bir kismi, bu

mirasin bakimi, korunmasi, degerlendirilmesi ve zenginlestirilmesi i¢in kullanilmalidir.



(4) Turizm faaliyetleri, geleneksel kiiltiir iirlinlerinin, el sanatlarinin ve folklorun
bozulmasina ve standartlastirilmasina yol ag¢madan, bunlarin canlandirilmasimni ve

yasatilmasini saglayacak sekilde ytiriitiilmelidir.

MADDE 5
Turist Gonderen ve Agirlayan Ulkeler Icin Kazanchi Etkinlik Turizm

(1) Yerel halk, turizm faaliyetleri ile yakindan ilgili olup, bu faaliyetlerden elde edilen

ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kazanglardan ve yaratilan istihdamdan pay almalidir.

(2) Turizm politikalar, ziyaret edilen bodlge niifusunun yasam standardinin
yiikselmesine katkida bulunacak ve ihtiyaglarina cevap verecek bigimde planlanmali,
turistik birimler ve konaklama yerleri, mimari acidan yerel, ekonomik ve sosyal
dokuylamiimkiin oldugu 6l¢iide kaynasacak bi¢cimde planlanmali ve isletilmeli, buralarda
beceri diizeyinin esit oldugu durumlarda oncelik, yerel isgiliciiniin kullanilmasina

verilmelidir.

(3) Ada iilkeleri ve 6zel sorunlar1 olan kiy1 bolgeleri ile kirsal alanlarla daglik bolgelere
0zel onem verilmelidir, geleneksel ekonomik faaliyetlerin azalmasi durumunda turizm

sektorii onemli bir firsat olusturmaktadir.

(4) Yatirimcilar basta olmak iizere turizmciler, kamu mevzuati ¢ercevesinde, gelisme
projelerinin, ¢evre ve dogal yapiya etkilerini arastirmali, ayrica, tarafsiz olarak gelecege
yonelik programlar ile ortaya cikabilecek olumsuzluklar hakkinda bilgi vermeli ve

ilgililerle birlikte projelerin igerigine iliskin bir diyalog ortam1 saglamalidirlar.

MADDE 6

Turizmin Gelisiminden Sorumlu Aktorlerin Yiikiimliiliikleri

(1) Turizmciler, turistlere gidecekleri yer, seyahat, konaklama ve agirlama ile ilgili
tarafsiz ve gilivenilir bilgi saglamakla yiikiimliidiirler. Miisterilere taahhiit edilen
hizmetlerin niteligi, fiyati, kalitesi ile ilgili sdzlesme hiikiimlerinin tek tarafli olarak yerine
getirilmemesi halinde, 6denmesi gereken tazminatin niteligi kolaylikla anlasilabilir

olmalidir.

(2) Turizmciler, kendi sorumluluklar1 c¢ergevesinde, kamu yetkilileri ile isbirligi
yaparak, kendilerinden hizmet bekleyenlere karsi1 giivenlik, emniyet, kazalarin 6nlenmesi,

sagligin korunmasi ve gida sagligi gibi hususlar1 géz 6niinde bulundurarak, sigorta ve
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yardim sistemleri ile ulusal diizenlemeler hakkinda bilgi verme yiikiimliligiini ve

sozlesmelere uyulmadig takdirde tazminat 6demeyi kabul etmelidirler.

(3) Turizmciler, kendi sorumluluklar1 g¢ergevesinde, turistlerin kiiltiirel ve ruhsal
gelismelerine katkida bulunmali, seyahatleri esnasinda dini vecibelerini  yerine

getirmelerine imkan saglamalidirlar.

(4) Turist gonderen ve agirlayan iilkelerin resmi makamlari, turizmciler ve ilgili meslek
kuruluglari, seyahati organize eden girisimcilerin iflas etmesi durumunda, turistlerin

tilkelerine donmelerini saglayacak gerekli diizenlemeleri birlikte yaparlar.

(5) Hiikiimetler, oOzellikle kriz halinde, vatandaslarinin iilke disma yapacaklari
seyahatlerinde karsilasabilecekleri zorluklar ve hatta tehlikelere karsi onlar1 uyarmak hak
ve sorumluluguna sahiptir. Hiikiimetler, bu bilgilendirmenin 6nyargisiz, dogrulugu
kanitlanmis ya da abartisiz olmasindan, agirlayan iilkenin turizm endiistrisi ile kendi tur
diizenleyicilerinin ¢ikarlarinmi zedelemeyecek sekilde yapilmasindan sorumludurlar. Onlem
olarak muhtemel olaylar icin ev sahibi iilkeler ve ilgili turizmciler ile durum
degerlendirilmesi yapilabilir. Getirilen dnlemler, karsilasilan durumun 6nemine uygun ve
durumun ortaya ¢iktig1 cografi bolge ile sinirli olmalidir. Durum normale dondiigiinde,

uyari gilincellestirilmeli ya da iptal edilmelidir.

(6) Ogzellikle ihtisaslasmis seyahat basim ve elektronik iletisim araglar1 dahil olmak
lizere diger medya, turizm hareketlerini etkileyecek siipheli olaylar ve durumlar konusunda
giivenilir ve tutarl bilgi vermeli, bu amagcla yeni iletisim ve elektronik ticaret teknolojileri
gelistirilmeli  ve kullanilmali; basin  ve medya higbir sekilde seks turizmini

o6zendirmemelidir.

MADDE 7
Turizm Hakki
(1) Dogrudan ve kisisel olarak diinyanin zenginliklerini kesfetme imkani, esit olarak

diinyada herkese acgiktir ve engellenmemelidir.

(2) Calisma saatleri makul bir bigimde smirlandirilmig ve tiicretli periyodik tatiller,
dinlenme ve eglenme hakki, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin 24. Maddesi ve
Uluslararast Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiire] Haklar S6zlesmesinin 7/d Maddesi ile garanti

altina alinmistir.
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(3) Eglence ve tatillere genis ¢apta katilmay1 kolaylastiran sosyal turizm ve 6zellikle
derneklesmis turizm, resmi makamlarca desteklenmeli ve gelistirilmelidir.

(4) Aile, genclik ve ogrenci turizmi ile yash, Oziirli insanlara yonelik turizm
kolaylastirilmali ve tesvik edilmelidir.

MADDE 8

Turizm Hareketlerinde Serbesti

(1) Turistler ve ziyaretciler, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin 13. Maddesine,
uluslararasi ve ulusal mevzuata uygun olarak kendi iilkelerinde veya diger iilkelere seyahat
etme Ozgiirliigiinden yararlanacaklardir. Seyahat edenler, lizumundan fazla formalitelere

ve ayrimciliga maruz kalmadan giris hakkina sahip olmalidir.

(2) Turistler ve turizmde c¢alisanlar, mevcut olan dahili ve harici biitlin iletisim
imkanlarina ulasabilme hakkina sahiptirler. Idari, adli ve saglik hizmetlerine kolay ve hizli
bir sekilde ulagabilme imkanindan faydalanmalidirlar. Yiiriirliikte olan diplomatik
anlagmalar uyarinca, {ilkelerinin konsolosluk temsilcileri ile serbest¢ce temasa

gecebilmelidirler.

(3) Turistler ve ziyaretciler, Ozellikle bilgisayar araciligir ile depolanmis kisisel
bilgilerin gizliligi konusunda, ziyaret edilen iilkenin vatandaslar ile ayni haklara sahip

olmalidirlar.

(4) Hiikiimetlerce yiiriitilmekte olan veya uluslararasi anlagmalar ¢ergevesinde vize,
saglik ve giimriik formaliteleri gibi, siir giris ¢ikislart ile ilgili idari islemler, seyahat
ozgiirliigli ve uluslararasi turizmi kolaylastiracak sekilde diizenlenmelidir. Islemlerin
azaltilmasi ve kolaylastirilmasini amaclayan iilkeler arasinda imzalanan anlagmalar tegvik
edilmelidir. Turizm endiistrisine ve rekabetcilige zarar veren Ozel ylkiimliliikler ve

vergiler tedricen azaltilmali ve diizeltilmelidir.

(5) Seyahat edenler, kendi iilkelerinin ekonomik durumu elverdigince, turizm hareketi

sirasinda ihtiya¢ duyduklar gerekli dovizi temin edebilmelidirler.

MADDE 9

Turizm Endiistrisinde Calisanlarin ve Girisimcilerin Haklan

(1) Turizm sektorii ve ilgili faaliyetlerde iicretli ya da serbest ¢alisanlarin temel haklari,

mensubu olduklar iilke kadar, ev sahibi iilkelerin denetiminde, gereken esneklik, turizm
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endiistrisinin boyutlari, mevsimlik faaliyetlerden kaynaklanan 06zel sinirlamalar goz

oniinde bulundurularak garanti altina alinmalidir.

(2) Turizm ve buna bagli faaliyetlerde licretli ve serbest olarak calisanlarin, temel ve
stirekli egitim alma haklar1 ve gorevleri vardir. Sosyal giivenceleri garanti altina alinmali,
miimkiin oldugunca issizlik riski en diisiik seviyede tutulmali ve turizm sektdriindeki

mevsimlik is¢ilere 6zel bir statii taninmalidir.

(3) Tiizel kisiliklere, gerekli yetenek ve becerilere sahip olduklar1 takdirde, mevcut
ulusal yasalara gore, turizmde mesleki faaliyetleri yiirlitme ve gelistirme hakki
taninmalidir; 6zellikle kiigiik ve orta 6l¢ekli islerdeki girisimciler ve yatirimcilar, turizm
yasa ve yoOnetmelikleri ¢ergevesinde, serbestce turizm sektoriine giris hakkina sahip

olmalidirlar.

(4) Farkli iilkelerden gelen, iicretli veya iicretsiz olarak ¢alisan yoneticilerin ve ig¢ilerin
birbirleriyle tecriibe aligverisi, diinya turizm endiistrisinin gelisimine katkida bulunur.
Ulusal yasalar ve uluslararasi anlagmalar ile uyumlu olmak kaydiyla karsilikli tecriibe

degisimleri kolaylastiriimalidir.

(5) Cok uluslu girisimciler, uluslararasi ticaretin gelisen ve dinamik biiyiimesinde rol
alarak, calismakta olduklari {ilkenin ekonomisine katkida bulunmali, asir1 kar transferinden

kaginmalidirlar.

(6) Turist gonderen {ilkelerle ev sahibi {ilkeler arasinda dengeli bir iliskinin kurulmast
ve isbirligi, siirdiiriilebilir turizmin gelisimi ile bilylimesine ve kazancin esit bir sekilde
paylasilmasina imkan vermelidir.

MADDE 10
Turizmde Ahlaki Kodlarin Uygulanmasi

(1) Turizmin gelisiminden sorumlu olan kamu ve 06zel sektor temsilcileri, bu
prensiplerin hayata gecirilmesinde isbirligi yapmak ve uygulanmasini saglamakla

yiikiimlidiirler.

(2) Turizmin gelisiminden sorumlu kamu ve 6zel sektdr temsilcileri, uluslararasi hak
prensiplerine saygi gercevesinde, basta Diinya Turizm Orgiitii olmak {izere turizmin
gelisiminden ve promosyonundan sorumlu sivil toplum orgiitleri ile insan haklarinin

korunmasi, ¢evre ve saglik konulart ile ilgili diger kuruluslarin roliinii kabul edeceklerdir.



13

1.2. GUNUMUZDE TURIZMiN ONEMi

Turizm, son yillarda Tiirkiye’nin ve diinyanin en gozde sektorlerinden biri olmustur.
Glinlimiizde diinya niifusunun yaklasik %10°u uluslararast turizm hareketlerine
katilmaktadir''. Ulke i¢i turizm hareketlerine katilimla ilgili elde kesin veriler
bulunmamaktadir. Ote yandan, turizmin diinya ekonomisi igindeki yeri de siirekli
artmaktadir. Yapilan arastirmalar, oniimiizdeki yillarda turizmin diinya ekonomisinin en

onemli sektorlerinden biri olacagini géstermektedir.

Turizm, ekonomik etkilerinin yaninda fiziksel ¢evreye olan etkisiyle en ¢ok giindemde
olacak ve tartigilacak sektorlerden biridir. Turizmin 6ziinde siireklilige doniismeyen bir yer
degistirme hareketinin olmasi1 ve diinya genelinde turizm hareketlerinin giderek temiz
dogal ortamlara dogru yonelmesi, turizm-fiziksel ¢evre iliskisi tartismalarin siirekli olarak

giindemde tutmaktadir.

Tiirkiye, ozellikle 1980’11 yillardan sonra turizm sektoriine nem vermistir. On yil gibi
bir siirede, iilkenin en onemli sektorlerinden birisi konumuna ulagmistir. Zaman zaman
iceriden ve disaridan kaynaklanan olaylar nedeniyle sorunlarla karsi karsiya kalan Tiirk

turizmi, giderek sorunlarint merkezi 6rgiitiin yardimi olmaksizin ¢ézmeye baslamistir.

Biitiin diinyada hizla gelismekte olan turizm sektorii, bir¢ok iilkenin ilgisini
cekmektedir. Ciinkii turizm sektori, tilkelerin ivedi olarak gereksinim duyduklart dovizi,
digsatimin artirilmasina oranla daha kisa siirede, daha az kaynak ve caba ile yaratma
sansina sahip olan bir sektor olarak goriilmektedir. Bu nedenle, bir¢ok iilke turizm
sektoriinii  gelistirerek Odemeler dengesi agiklarimi  kapatmak icin ve ekonomik
darbogazlara diismemek ic¢in biiyiik caba harcamaktadir. Bu iilkelerden birisi de
Tiirkiye’dir.

Turizm, 2.Diinya Savasi’ndan sonra hizla gelismis, daha genis halk kitlelerine ve uzak
mesafelere yayilmistir. Giiniimiizde parasal ve kitlevi bir olay haline gelen turizmin;
yarattig1 ekonomik ve politik etkiler, iilke ekonomilerinde ve Ozellikle uluslararasi
ekonomik ve politik iliskilerde 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Bu durum, yalniz
uluslararas1 turizm hareketinden biiylik pay alan gelismis iilkelerde degil, ayn1 zamanda
gelismekte olan tilkelerde de turizme verilen 6nemi arttirmaktadir. Ulusal ve uluslararasi

diizeyde kazandig1 dev boyutlarla turizmin; yatirimlar1 ve is hacmini gelistiren, gelir

" Orgiin Goksan, Turizmoloji, Ugur Ofset Matbaas1, izmir, 1978, syf .23
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yaratan, doviz saglayan, yeni istthdam alanlar1 acan, sosyal ve kiiltiirel hayat1 etkileyen,
siyasal bakimdan da Onemli toplumsal ve insancil fonksiyonlarin gerceklestirilmesini
kolaylastiran bir nitelik kazanmasi, iilkelerin dikkatinin bu ekonomik olay {izerinde
yogunlagsmasina neden olmustur. Ozellikle gelismekte olan iilkelerin karsilastiklar:
ekonomik sorunlarin ve darbogazlarin asilmasinda, turizmin yaratti§i dinamik ve

ekonomik etkiler, s6z konusu tilkelerin turizme daha ¢ok 6nem vermesine neden olmustur.

1.3. TURKIYE’NIN TURIiZM SiYASETI
1.3.1. Tiirk Turizminin Genel Yapis1

Diinya Turizm orgiiti 1997 yili verilerine gore Tiirkiye, diinyada ziyaretgi ¢eken
ilkeler arasinda %1,8’lik payi ile 16°nc1 sirada, turizm geliri agisindan ise %1,9’luk payla

12°nci sirada yer almaktadir'?.

Tiirkiye’ye yapilan yabanci ziyaret¢i girislerinin %71,7’si havayolu ile %Z20,7’si
karayolu ile %7,1’1 denizyolu ile ve geri kalan miktar1 ise demiryolu ile gerceklesmektedir.
Ziyaretgilerin %70,52°si tatil amaciyla gelmekte olup, cogunlukla orta gelir grubuna

o . 13
aittir.

Tiirkiye, 6zellikle 1983 yilindan sonra turizmi 6nemli dlgiide tesvik ederek dig turizm
gelirlerini artirma ve bu gelirlerle 6demeler dengesi aciklarin1 kapatma politikasin
benimsemis goriinmektedir. Bu politikada 6nemli oranda basar1 saglayan Tiirkiye igin,
O0demeler dengesini olumlu etkileyen en onemli kalemlerden birisinin turizm oldugu

goriilmektedir'®.

Turizm, ozellikle gelismekte olan iilkeler tarafindan siddetle ihtiyag duyulan doviz
girdisini saglayan, istihdam olanaklar1 yaratarak issizligin azaltilmasina katkida bulunan
bir ekonomik faaliyet olarak kabul edilmektedir. Oyle ki, Tiirkiye’nin de iginde bulundugu
kimi iilkeler, turizmi basli basina bir ekonomik gelisme araci olarak kabul etmisler ve
yetersiz ekonomik kaynaklarin énemli bir boliimiinii turizmin gelisimine ayirmiglardir.
Ornegin, 1991 yilinda Tiirkiye’de yapilan toplam sabit sermaye yatirimlarmin % 4’{inii

turizm alanindaki sabit sermaye yatirimlari olusturmaktadir'.

2Akat, Omer (1997), Pazarlama Agwrhikli Turizm Isletmeciligi, Ekin kitabevi, Ankara, syf. 51.
13Akat, a.ge, syf5s.

14 Kahraman,Niizhet (1994), “Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Turizm”, H.U.LIB.F Dergisi, syf 76.
' Karabulut, E. ve Diizgiinoglu, E., (1999). Development of Turkish Tourism, istanbul, TURSAB, syf 45.
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Gelismekte olan iilkelerde, ekonomik kalkinmanin saglanabilmesi icin temel sart
dissatimin  artirilmasidir'®. Dolayisiyla, gelismekte olan iilkelerin turizmi ekonomik
kalkinma araci olarak kullanmak isteme nedenlerinden birisi; turizmin goriinmeyen
dissatim olarak s6z konusu {ilkeler i¢in Onemli miktarda gelir yaratmasi oldugu

soylenebilir'’.

Devlet, turizmin altyapisim1 olusturmak, yatirimlari 6zendirmek, her diizeyde turizm
egitimini planlamak ve vermek goérevini {istlenmistir. Ustyap1 yatirrmlar1 yasal gergeve ve
diizenlemelerle 6zel sektdre birakilmistir. Ayrica devlet, yatirim yogun turizm olanaklarinm

yarattiktan sonra yonetimini 6zel sektore devretmektedir.

Devlet Planlama Teskilati, turizmin planlanmasi, yonlendirilmesi ve tesvik
edilmesinden sorumlu kamu orgiitiidiir. Kapsami yasa ve yonetmeliklerle belirlenen tesvik

ve 6zendirme islemleri DPT onayi ile verilmektedir.

Turizm Bakanligi, turizmin doviz kazandirici niteligine 6nem vermektedir. Doviz
kazanci, turizmin gelistirilmesi i¢in devletin etkili 6zendirme tedbirleri almasinin temel

nedenidir.

Turizmin makro planlama ve yonetiminde ekonomik kazanglar onde gelmektedir.
Devlet, 6nemli turizm projelerinin yatirim ve isletme asamalarinda oncii rol istlenmistir.
Tirkiye’de turizm, merkezi planlamanin bir parcasidir. Turizm gelisme ve yatirim
bolgeleri hangi turizm tiiriinlin gelistirilecegi konularinda makro planlamayla politikalar

olusturulmaktadir.

Planlt donem boyunca kitle turizminin ve bagka turizm tiirlerinin birlikte gelistirilmesi
hedeflenmistir. Fakat 1980 sonrasinda kitle turizmine, kitle turist talebine uygun 6zel
turizm altyapisinin ve iistyap1 yatirimlarinin gergeklestirilmesine oncelik verilmistir. Kitle
turizminin Ozendirilmesi ve bu pazara uygun altyapmnin yaratilmasi uzun donemli

planlanmus bir politik tercihtir.

Konaklama yatirimlari, Tiirk 6zel sektoriince ve biiyiik dl¢iide i¢ kaynaklar kullanilarak
gerceklestirilmistir. Dolayisiyla, yabanci sirket yatirimlarinin 6zendirilmesinde turizmi

tesvik yasasi islevsel olmamustir.

161@62, Orhan. (1987), Turizmin Bolgesel ekonomik Etkileri ve Kusadasi Ornegi, yaymlanmamis Doktora
Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir
"i¢oz, a.g.e. syf. 32.
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Kamu, turizm {istyapisinin olusturulmasinda konaklama kesimine tesvik verirken,
havayolu ulagimi, tur pazarlamasi ve satis1 konularinda 6zendirici olmamustir. Fiziki turizm
arzinin kendiliginden turizm talebi yaratacag: varsayilmistir'®.

Gergekten de son yillarda hizla artan konaklama kapasitesinin yurtdigi pazarlamasinda
Tiirkiye ciddi sorunlarla karsi karsiyadir. Ulkede konaklama kesiminin yogun 6zendirme
onlemleriyle desteklenmesi, genel ve bolgesel diizeyde birdenbire kapasite artisina neden
olmustur. Konaklama arzinin yaratilmasi fakat ulastirma ve seyahat kesimlerinin
desteklenmemesi, yabanci tur operatorleri icin iilkede tipik bir alicilar pazari yaratmistir.
Konaklama igletmeleri yabanci tur operatorlerinin pazarlamasina bagimli olmus,
konaklama fiyatlar1 basa bas noktasina kadar diismiis, konaklama iicretlerini yabanci tur

operatorleri belirlemeye baslamustir'®.

Tiirkiye’de turizmin yapist son yillarda hizla degismistir. Yerli ve yabanci ortakliklar
gergeklesmis, turizmle dogrudan alakali olmayan yerli sermaye ve turizm dis1 sermaye ve

turizm dig1 firmalar turizm alanina yatirim yapmastir.

1960’11 yillarda Portekiz, Ispanya ve Yunanistan’daki gelisme gdsteren turizme benzer
bir gelisme de iilkemizde yasanmustir. Ulkemizde Avrupali turistin isteklerine uygun kiy1

ve kitle turizmi gelisme gostermistir.

Tirkiye, 1980°’li yilarda politik agidan kapali bir yonetime sahip olmustur. Bu

dénemde, Bat1 Avrupa turistine uygun arz ve turistik iiriinler miidahaleyle yaratilmistir.

Tiirkiye’de 1980—-1990 yillar1 arasinda ¢ok hizli bir turizm gelisimi yasanmistir.
Konaklama yatirimlari agirlikli olmak iizere, turizm endiistrisi yasa ile 6zendirilmis, kamu
arazileri turizm yatirimcilarina verilmis, diisilk faizli yatinm ve isletme kredisi

saglanmugtir.”’

Tiirkiye’nin yabanci turist pazarlarina sundugu turistik iiriinler son yillarda degisti.
Kiltiir agirlikli geleneksel gezginci turizm pazart lriinleri g¢esitlendi ve tatilci turiste

yonelik turistik liriinler pazara hakim olmaya basladi.

Ulkenin yabanci turist talebi, 6zellikleri degismektedir. Kiyilarda gergeklestirilen

turizm altyapist ve konaklama yatirimlart sonucunda pazarlama faaliyeti kitle turizmine

'® {¢c6z, Orhan. (1987). Turizmin Bolgesel Ekonomik Etkileri ve Kusadast Ornegi, yayinlanmamis Doktora
Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,. izmir, syf. 14.

¥icoz, a.g.e., syf 15.

P i¢oz, a.g.e., syf17.
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yoneldi. Kiy1 otelleri ve tatil kdyleri kapasitelerinin hizli artigi, turizmin pazarlanmasi

ithtiyacin1 dogurmustur.
Tiirkiye’nin {i¢ turizm pazar1 vardir:

1. ¢ turizm talebi
2. Yurtdisindaki Tirklerin turizm talebi

3. Yabancilarin turizm talebi

Turizmin gelisimi, politik istikrar ve diizene dogrudan bagimlidir. Politik istikrarin
olmamasi, rejimin ve siyasi kararlarin degisebilirligi, yabanci yatirimer ve isletmecileri

gelisen iilkede yatirim yapmaktan alikoyar.

Yabanci yatirnmcilarin ve yabanci turist talebinin varligi ve siirekliligi, giivenlik

acisindan politik istikrar, uzun dénemli degismez ekonomik ve siyasi kararlar1 gerektirir.

Tiirkiye, yabanct turist girislerinin, turizm gelirlerinin artis1 ve turizmin ekonomide
onemli bir yer tutmasiyla 6viing duyuyor. Tiirkiye, turizm gelismelerini iilkenin politik
istikrarinin bir Olgiitii gostergesi olarak ele aliyor. Gergekte turizm ile politik istikrar ve

giivenlik ortami1 yakindan ilgilidir.

Bir tilkenin politik yapistyla iilkede gelistirilen turizm yatirimlart ve programlariyla
uluslararas1 finans kuruluslarindan almman kredi ve yardim arasinda ilging bir iliski
goriilmektedir. Turist gonderen belli bagh gelismis iilkeler, o lilkede daha fazla yatirim

yapmaktadirlar.!

Yabanci firmalar ve yatirimeilar, politik istikrar ve rejime sik sik miidahale edilmemesi
garantisi altinda yatirnm yaparlar. Potansiyel bir ¢ekim {ilkesinde politik istikrar ve

giivenlik ortamiyla turizm yatirimlari arasinda yakin bir bag vardir.

Son {ii¢ yilda, Akdeniz c¢anagi iilkeleri i¢inde Tiirkiye'nin Rusya Federasyonu
pazarindaki pay1 rakipsiz olarak birinci siradadir. Giiniimiizde Tiirk turizmi, Rus turizm
pazarmin dortte birini elinde tutmaktadir. Ruslarin tiim diinya ¢apindaki tatil tercihlerine
bakildiginda, 2003 yilinda Tiirkiye i¢in %18,3'liik pazar pay1 tahmini yapilirken, bu rakam
%27,9 ile rekor bir orana ulasmistir. Tiirkiye'den sonraki en popiiler tatil tilkesi olan
Misir'in pay1 ise sadece %8,2'dir. Daha sonra %7,7 ile Ispanya, %5,8 ile Hirvatistan

gelmektedir. 1999 yilinda Rusya Federasyonu'ndan Tiirkiye'ye gelen turist sayis1 438.719

2L ECTWT, (1986) Third World People And Tourism, Bangkok
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kisi, 2000 yilinda 676.958 kisi, 2001 yilinda 757.446 kisi, 2002 yilinda 945.000 kisi
olmustur. 2003 yilinda ise Rus turistler bes yilda sekiz kat artarak 1 milyon 258 bine
ulagmigstir. 2005 yili i¢in beklenilen Rus turist sayisi ise 2 milyondur. Tiirkiye'nin Rusya
Federasyonu'ndan sagladig1 turizm geliri yaklasik olarak 1 milyar dolar seviyesindedir.
Glintimiizde ticaret hacmi 550 milyar dolara ulasan diinya turizm sektoriindeki Tiirkiye'nin
pay1, 1980 yilindan itibaren siirekli artarak %1,7 oranina ve en fazla turist ¢ceken 12°nci

iilke durumuna yiikselse de s6z konusu oranlar tatmin edici olmaktan uzaktir.*

1.3.2. Tiirk Turizminin Diinyadaki Yeri

Uluslararas turist girigleri ve turizm gelirleri, 2.Diinya Savasi’nin sona ermesinden
sonra, siirekli olarak bir artis egilimi gdstermistir. Bu artista, iilkelerin refah seviyelerinin
yiikselmesiyle turizme ayrilan kaynaklarin arttirllmasinin yani sira, iilke halklar1 arasindaki

yakinlagmanin da dnemli etkisi vardir.

Uluslararasi turizm hareketlerinin, yilda ortalama olarak 1950-59 déneminde %11.7,
1960-69 arasinda %38.3, 1970-79’da %6.1 ve 1980-89 doneminde %3.9 oraninda arttigini
gérmekteyiz”®. Diger yandan 1990 yilindan giiniimiize uluslararasi turizm hareketlerinde
ise %4’liik bir artis kaydedilmistir. Uluslararasi turizm hareketlerinin bu seyrine ragmen,
Tiirkiye’nin dis turizm geliri, milli geliri icinde %3 oraninda bir pay almaktadir. Buna
karsilik, Akdeniz iilkelerinde bu rakam ortalama %4.5-5’tir. Orta siiflar gelistikge, siirekli
biiyiiyen turizm sektdriine diinyada “mavi altin” denmektedir®. 1999 yilinda 657 milyon
insan turistik seyahat yapmis bulunmaktadir. Bu rakamin, 2000 yilinda 702 milyona,
2010°da 1 milyara ve 2020’de de 1 milyar 600 milyona ¢ikacagi tahmin ediliyor. Bu,

siirekli olarak her y1l %4 biiyiime anlamina gelmektedir®.

Diinyadaki toplam uluslararasi turizm gelirleri 1999 itibariyle 455 milyar dolar olarak
gerceklesmistir. Turizm gelirlerinin diinyadaki bolgesel dagiliminda Avrupa ilk sirada yer

almakta, bu kitay1 sirastyla Amerika, Asya ve Afrika izlemektedir™.

Yukaridaki verilerden de anlasilacagi gibi, turizm siirekli bliyliyen, genis istihdam

olanaklar1 saglayan ve baz iilkeler i¢in 6demeler bilangosu agisindan 6nemli bir kalem

2 CLEVERDON, R.(1982), International Tourism to 1990, Abt. Books, Elu Ltd

BTUTAR, Erding (1990), “Diinya Turizmi Igerisinde Tiirkiye Turizminin Yeri ve Gelecegi”,
A.U.LLB.F.Dergisi, c:8, s 251-265

#BULUT, Erol (1998), Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Ekonomik Etkileri, Ankara
(Yaymlanmamis Master Tezi)

> WTO,Tourism 2020 Vision, 1996:3-4

** WTO, Tourism Highlights, 1996:1
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niteligi tasiyan biiylik bir sektordiir. Bu baglamda, diinya turizminin giiniimiizdeki bazi

temel Ozellikleri de ana hatlariyla su sekilde belirlenebilir’’.

a) Diinya turizmi, 1980’li yillarin basinda goriilen bir duraklamadan sonra yeniden bir
biiylime siirecine girmistir. Zaman zaman yaganan duraklamalara ragmen turizmin gelisme

hizi, hemen her zaman diinya ticaret hacminden daha hizli bir artis gdstermistir.

b) Uluslararas1 turizm pazarina yeni iilkeler girmektedir. 10-15 y1l 6nce turizm pazarinda
pay1 kiiciik olan bazi Ortadogu {ilkeleri ve Japonya, bugiin turist génderen tilkeler olarak
biiyiik 6nem kazanmislardir. Bunun yaninda, turist gonderen iilkeler arasinda ilk on siray1

gelismis tilkeler almaktadir.

¢) Gelismis iilkelerde tiiketim kaliplar1 degismekte, liikks esyalardan uzaklasildig: gibi, liiks
turizm hareketlerine katilim da azalmaktadir. Kisiler yasadiklar1 yere yakin ve sakin

yerlesim bolgelerindeki ikinci evlerinde tatil gecirmeyi daha ¢ok tercih etmektedirler.

d) Diinya turizminin giiniimiizdeki bir o6zelligi de alisilmis turizm merkezlerinden

uzaklagsma yoniinde bir egilim goriilmesidir.

Diinya turizminde saglanan bu gelismeler ve yonelimler, 21.yiizyilda turizmin hacim
olarak en biiyiik sektor olacagini gostermektedir. Odemeler bilangosunun cari islemler ana
hesabinin goriinmeyen kalemler boliimiinde yer alan turizm, dig ticaret aciklarini oldugu
gibi cari islemler agiklarmmi da dengeleyebilen bir kalemdir. Bunun igin; uluslararasi
turizmin diinya ekonomisinde diger sektorlerle kiyasalandiginda, daha biiyiik ve énemli bir
kalem olusturdugu ve son yillarda diinya mal ticaretindeki biiylime hizindan daha hizli bir
bliylime oranina sahip oldugu goriliir. Tiirkiye, 1980 doniisiimiinden sonra, turizm
sektoriinde onemli atilimlar gergeklestirmistir. 80’den sonra turizm, Tiirkiye ekonomisinde
en gozde alt sektdrlerden biri haline gelirken, bu gelismenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
etkileri 6nemli boyutlara ulasmistir. 1983 yili, Tirk turizmi i¢in canlanma doneminin
baslangic1 olarak kabul edilebilir. O yildan giiniimiize kadar gecen siire igerisinde
tilkemizde turizm, hem turist sayist hem de turizm gelirleri yoniinden dnemli sayilabilecek

artiglar gostermistir.

1983 yilindan giinlimiize kadar gecen donemde; turist sayis1 yildan yila ortalama olarak

%20’1ik artiglarla 1.6 milyon kisiden 1997 yilinda 9.6 milyon kisiye yiikselmisken, son iki

27BULUT, Erol (1998), Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Ekonomik
Etkileri, Ankara (Yaymnlanmamis Master Tezi),syf.21-23
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yilda Tiirkiye’de yasanan siyasi ve ekonomik krizden dolay1 1999 yilinda 7.464 bin’e
diismiistiir. Yine ayni donemde turizm gelirleri yildan yila artarak 411 milyon dolardan
1999 yilinda 5.193 milyon dolara diigmiistiir. Turizm gelirlerimizin ihracatimiza oran,
1983 yilinda %7.2 iken, 1996 yilinda yaklasik %25’ler seviyesine yiikselmis, 1999 yilinda

ise yaklasik %20 seviyesine gerilemistir™.

Tirkiye’nin 1980 sonras1 turizm sektoriinde sagladigi gelismeyi daha 1iyi
kavrayabilmek icin Tablo-1’i incelememiz faydali olacaktir. Bu tablo, Tiirkiye’nin
uluslararasi turizm i¢indeki payini, hem turist sayisi hem de turist gelirleri agisindan ortaya

koymaktadir.

Dus Turizm ve Dis Seyahat Gelir ve Giderleri (Milyon Dolar)

Yillar T. Gelirleri T. Giderleri Net Turizm Geliri
1990 3.225 520 2.705
1991 2.654 592 2.062
1992 3.639 776 2.863
1993 3.959 934 3.025
1994 4.321 866 3.455
1995 4.957 911 4.046
1996 5.650 1.265 4.385
1997 7.002 1.716 5.286
1998 7177 1.754 5.423
1999 5.203 1.471 3.732

Tablo 1-1: Yillara Gére Dis Turizm ve Dis Seyahat Gelir ve Giderleri(DiE, 2000)

1.4. TURIZM SEKTORUNDE GUVENLIGIN ONEMI

Turizm, taniminda da ifade edildigi gibi, turistlerin serbest zamanlarin1 gecirmek ve
eglenmek isteyecekleri ve baska hicbir seyden endise duymak istemeyecekleri bir
faaliyettir. Temel olarak bu imkanin saglanabilecegi durum ise hi¢ siiphe yok ki giivenlik
sorunlarinin bulunmayacagi bir ortamda olacaktir. Turizm ve gilivenlik, temel olarak iligkili
ve etkilesimlidir. Bu iligkiyi tablolandirmak miimkiindiir. Savas terdér gibi ortamlar ve
risklerin bulundugu dénemlerde bu {ilkelere olan turizm talebinin diistiigli goriilmektedir.

Yine ¢esitli salgin hastaliklarin varlig1 da bu talebi olumsuz etkilemektedir.

¥ DIE (2000), Tiirkiye statistik Y1llig1 (1999) , Ankara
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Giivenlik riskinin arttigr durumlarda yasanan turizm talep dengesi incelenebilir. Yine
hem kisi giivenligi hem genel giivenlik hem de saghk giivenligi dogrudan

iliskilendirilebilir ve kendi arasinda incelenebilir.

Ulkemizin énemli turizm pazarini teskil eden gelismis iilkeler risk konusunda son
derece duyarlidir. Bu iilkelerdeki insanlarin ¢ogunlugu, 6zellikle seyahat ve tatil karalarin
verirken az riskli olami tercih etme egilimindedir. Genellikle, seyahat kararin1 vermeden
once gitmeyi diisiindiikleri iilke hakkinda dnceden bilgi alirlar. Disisleri Bakanliklarinin
veya resmi mercilerin seyahat tavsiyeleri ve uyarilari, seyahate gidecek insanlarin

kararlarini etkiler.

Ulkemizde trafik hakkinda seyahat tavsiyeleri, uyarilar1 ve diger kaynaklar tarafindan
verilen bilgiler olumsuzdur. Trafik ve teror, Tiirkiye’de ¢ok biiyiik bir risk unsuru olarak
gosterilmektedir. Ulkemizi ziyaret edip olumlu izlenimlerle ayrilan ve Tiirkiye nin
tanitimina olumlu katkilarda bulunanlarin dahi trafik hakkinda yazdiklari olumsuzdur.
Ulkemize gelen yabanci ziyaretcilerin sayisim biliyoruz. Terdrizm, savas, hastalik, dogal
afetler gibi durumlarda, bunlarin etkilerini istatistiki olarak Olcebiliyoruz. Risk
unsurlarinin, tilkemizde siiregelen trafik sorunlarinin seyahat konularinda olumsuz ve
caydirict etki yaratma olasiligin1 da biliyoruz ama mercekte trafik sorunlart nedeniyle
gelmeyenlerin sayisini bilemiyoruz. Heniiz bu konuda elimizde herhangi bir istatistiki veri
mevcut degil. Trafik sorunlarinin iilkemizi ziyarete gelen yabancilar {izerinde olumsuz etki,
tedirginlik ve korku yarattigini biliyoruz. Biitiin bu nedenlerle trafik, {ilkemizin biitiinsel ve
turizm imaj1 arasinda olumsuz etki yaratmaktadir. Ciinkli gelismis iilke insaninin géziinde
trafik; insanlarin, toplum kurallarina, diger insanlarin haklarina, insan sagligina, kendisinin

ve bagkalarinin hayatina duydugu sayginin, verdigi degerin gostergesidir.

Trafik; toplumsal yagamdaki, turizmdeki toplam kalitenin en énemli unsurlarindan ve
gostergelerinden biridir. Trafikte giivenlik, rahat, huzur i¢cinde ve mutlu bir seyahatin
olmazsa olmaz kosuludur. Bu nedenle trafik, iilkenin tanitimi, imaji, seyahat kararlarinin

verilmesi, turistlerin o iilke hakkinda edindikleri izlenim acisindan belirleyici niteliktedir.

Trafik giivenligi, lilkemizin gelecegi acisindan daha da onem kazanacaktir. Ciinkii
turizmin ¢esitlendirilmesi, turizm hareketlerinin iilke sathinda yogunlastirilmasi, bu
dogrultuda 6zel ilgi turlarina agirlik verilmesi, turizm gelirlerinin artirilmasi politika ilkesi
olarak kabul edilmistir. Bu amaglarla iilkemizi kismen veya biiyiik boliimiinii kapsayan 1,

2, 3 hafta siireli turlar, rent-a-car ile uzun karayolu seyahatleri agirlik kazanacaktir. Hedef
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alinan {ist sosyoekonomik ve yiiksek gelir gruplari, genellikle risk konusunda duyarlidirlar.
Trafik risklerinin bugiinkii gibi devami, bu tiir bir turizm gelisiminde biiyiik engel teskil

edebilir.

Trafik, son yillarin olumlu gelismelerine ragmen yasamsal sorunumuz olmaya, felaket
derecesinde can almaya, insanlar1 sakat birakmaya, ac1 vermeye devam ediyor. Kendisinin
ve bagkalarin canini tehlikeye atan pervasiz, kural tanimayan davranislar her an yollarda
kol geziyor. Bu sorunumuz 6nce kendi insanlarimiz sonra da disaridan iilkemize gelen
insanlarin can emniyeti i¢in 6nemlidir. Biz, dogal afetlerde, savaslarda kaybedilenler kadar
veya daha cok insani sadece basit birka¢ Onlemle asgariye indirilebilecek olan trafik
kazalarinda kaybediyoruz. Ister yerli ister yabanci olsun, bize konuk olan ya da bizimle

stirekli yasayan insanlarin hayatlarin1 korumaliy1z. Clinkii kaybolan insan hayatidir.

Trafik nedeniyle iilkemize gelmeyenlerin veya gelmek isteyip de vazgegenlerin sayisini
bilmiyoruz. Yani trafigin turizm {izerindeki olumsuz etkisini 6lgemiyoruz. Bunun neden
oldugu turizm kayiplarimizi 6lgemiyoruz ama kesin olan bir sey varsa, o da trafigin
turizmde de kayiplara neden oldugu, turizmimize ve lilkemizin imajina zarar verdigidir. Bu
sorunu Once kendi insanlarimiz ve tabii ki yabanci konuklarimiz ve turizmimiz agisindan
c¢ozmek zorundayiz. Bu konuda devletten, 6zel sektorden, sivil toplum oOrgiitlerinden

bireylere kadar istisnasiz herkese diisen gérev ve sorumluluklar vardir.”

Turist bireylerin giivenlik hissiyatlar1 ve kendilerinin sugun kurbani olabilecegi
seklindeki algilar1 ¢ok belirgindir. Bu konunun sosyal boyutu, turizm 6grencilerinin uzun
stirelerdir ilgisini ¢ekmistir. Bir sarta gore sug teskil edebilecek sey, diger sarta gore teskil
etmeyebilmektedir.

Insanlarin bir arada yasamaya baslamasi ile birlikte disaridan gelebilecek tehditlere
kars1 koymak ve bireyler arasinda dogabilecek sorunlarin ¢oziimii i¢in bir teskilata ihtiyag
duyulmustur. Bu ihtiya¢ oldukc¢a, uzun bir siire tek bir teskilatla giderilirken zaman
igerisinde tehdidin g¢esitliligine paralel olarak her tehdide ayri1 bir kuvvet ayrilmasi
diisiincesi kabul goriir hale gelmistir. Bu noktadan hareketle, dis tehdide karsi silahli
kuvvetler, i¢ tehdidin bertaraf edilmesi ve toplum igerisinde giivenlik ve asayisin

saglanmasi i¢in de i¢ glivenlik teskilati olugturulmustur.

* AYDIN,Sule, Kongre Turizmi 8.Ulusal Turizm Kongresi, 12-14 Aralik 1997
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Diger demokratik iilkelerin pek ¢cogunda oldugu gibi iilkemizde de giivenlik ve asayisin
saglanmas1 kent merkezlerinde polis, kOy kasaba ve kirsal alanlarda ise jandarma

tarafindan gergeklestirilmektedir.

Bir iilkede kisi gilivenligi agisindan riskin yiikseldigi olagandisi durumlarda, turizm
talebinin nasil etkilendigini, 6l¢iilebilir sekilde derhal gérmek miimkiindiir. Ornegin; savas
ve catisma, sosyal kanisikliklar, anarsi, teror, dogal afetler, 6liimciil hastalik riskleri,

salginlar (epidemi), vb. gibi.

Bu durumlarda talebin ve turizm hareketlerinin nasil etkilendigi, hatta durma noktasina
geldigini, tilkemizde 1999°da terdrist tehdit kampanyalari sirasinda, son olarak Irak Savasi

ve Uzakdogu'da Sars Vakalarinda acikca goriilmiistiir.

Bazen kamuoyunu sarsan tek bir olay, 6rnegin tek bir turiste karsi islenen kamuoyunda
tirkiintii yaratan sug fiili dahi, bir pazarda kitleleri etkileyebilir ve talebi diistirebilir. Van
ilinde iki turist kadina tecaviiz edilerek dldiiriilmesi hadisesi uzun siire diinya kamuoyunu

mesgul etmis ve izlerini silmek zor olmustur.*

Diinyaya, Birlesmis Milletler’e meydan okuyarak Irak Savasi’ni baslatan Sah ve terér
operasyonu ile Irak't yerle bir eden ABD yo6netimi, her Amerikan askerinin 6liimiiniin
yaratacaglt kamuoyu tepkisinden c¢ekindigi gozlenmistir. Bunun i¢in de ABD, Irak
savasinda, Irak'l yerle bir etmeden birliklerini bu {ilkeye sokmadi. Tiirkiye ile ilgili seyahat

uyarilarinin bes sayfa olmasi bu bakimdan dikkat ¢ekicidir.

Turizm ve giivenlik olgusu bir¢ok sekilde birbirleri ile bagintili durumdadirlar. Turist
davraniglar1 ve sonuclari, gidilecek mesafeler kesinlikle ortaya sunulan giivenlik ve

uygulanan koruma yontemlerinden ¢ok derin bir sekilde etkilenmektedirler.

Buna ek olarak, 2003 yilinda Irak Savasi ile meydana gelmesinden endise edilen
Zatiirree salgin1 ve genel olarak seyahat giivenligi ve ozgiirligiindeki kisitlamalar ve
tehlikeler gostermektedir ki, turizm endiistrisi kolayca yara alabilir bir durumdadir. Buna
bagli olarak yiiksek giivenlik riski biitiinii ile turizm sistemine etki edebilir. Ornek olarak
gostermek gerekirse zatiirreenin yeni bir formu olarak ortaya ¢ikmis olan Sars hastaligi,
Guangzhou ve Hong Kong’da meydana gelmis ve ilk belirtilerini gostermeye baslamistir.
Bunun sonucunda da birgok iilke bu hastalikla ilgili, Bati Asya’daki bir¢ok ugus

noktalarina giivenlik ile ilgili uyar1 ve yaptirnmlar getirmis ve ayn1 zamanda kendi bolge

3% Sabah Gazetesi (21 Temmuz 2004)
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sinirlarinda da giivenlik Onlemleri almiglardir. Bati Asya’da bulunan ugus noktalarina
diizenlenen seferlerde giderek azalmalar gozlemlenmis ve bu dongiisel is diizeni icerisinde
turizm ile alakali zorluklar ¢ikmaya baglamistir. Ciinkii Irak’in isgali petrol fiyatlarini

artirmig ve biiylik bir ekonomik gerileme ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Bu gibi sikintili ortamlarda turizm endiistrisindeki glivenlik 6l¢eginin sadece turistlerin
giivenligine dayali olmayacagina ¢ok da sasirmamak gerekmektedir. Bunlara ragmen
makro c¢oOziimsel seviyelerde turizm, diger dis sebeplerden daha ziyade politik

giivensizlikler ve belirsizliklerden daha fazla etkilenir hale gelmistir.

1.4.1. TEROR VE BENZERI OLUMSUZ GELISMELERIN TURK TURIZMINE
ETKILERI

2003 yili Kasim ayinda Istanbul’da meydana gelen saldirilar sonrasi Tiirk turizminin
iceride ve yakin g¢evresinde gelisen savas ve benzeri olaylardan olumsuz etkilendigi

gorilmiistiir.

Enders ve Sandler, Akdeniz turizm bélgesi iizerindeki Ispanya, Israil, Tiirkiye ve
Yunanistan’la ilgili yaptiklar1 gilivenlik ve terdr karsisinda turizm etkilesimleri
calismalarinda; 1970-1991 zaman arahiginda saldirilart izleyen aylarda Ispanya’da

ziyaretci sayisinda istatistiki olarak anlamli bir azalma oldugunu gdstermislerdir.

Calismada Israil, Yunanistan ve Tiirkiye incelemesinde, Israil ve Tiirkiye 'nin
Yunanistan’a oranla terdrist saldirilara daha fazla hassasiyet gosterdigi ortaya ¢ikmustir.”’

“Bazen bir iilkedeki teror ve benzeri olumsuz olaylarin, o {ilkenin yerel medyasinda
dahi ¢ok agir bir sekilde elestirildigini gérmek miimkiindiir. Nitekim 6zellikle terdriin
tirmanisa gectigi donemlerde yerel basinda abartilarak anlatilmasinin ve dis tilkeler
medyasinda bu haberlerin yer almasinin, turizmi ve turistlerin tercihlerini olumsuz
etkileyebilecegi aciktir. “’13 bin asker dagda”, “4 DHKP-C’li dldiiriildi”, “Taksim
Meydani’nda 3 kiloluk A—4 plastik patlayici ele gegirildi”, “5 terdrist 6ldiiriildii”, vb. Buna
bir de askerlerimiz kuzey Irak’a ha girdi ha girecek haberlerini ekle. Sen boyle bir
memlekete tatil yapmaya gider misin? Ama cok turist gelecekmis! Valla boyle cesur
adamlara madalya sart burada ifade edilen durum sabah gazetesi 5 nisan 2006 giinii Hincal

ulug isimli kdse yazarina aittir.

3! Tarlow, Peter (2004), “Turizm Sug ve Teror (23.05.2003 tarihli Mugla Emniyet Miidiirliigii Konferans
Salonu) ", Akdeniz I.IB.F Dergis 7.say1,2004, syf.15,
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(5 Nisan 2007 Sabah gazetesi, Hincal Ulug’un kosesi)

“Turizmde durum sakat. Oyle goriiniiyor ki bu sezon ¢ok tesis el degistirir. Neden
sakat dersen, kus gribi Iran miran hikaye... Daha gecenlerde olmus bir vaka: Marmaris
I¢melerde Hollandal: turist berbere gidiyor. Sakal tiras1 olacak. Berber hizin1 alamiyor,
basliyor saglar1 da kesmeye stop mtop ama berber devam. Sonunda turistin burnuna 45
Euro hesab1 dayamislar. Dikkatinizi ¢ekerim Almanya’dan ugak gidis gelis bir haftalifina

99 Euro’ya turist getiriliyor. Paray1 verirdin vermezdin baglamislar kavgaya...

Saka bir yana kardesim buna benzer olaylar yalniz buralarda degil biitiin turistik
yerlerimizde oluyor. Kizlara, kadinlara sarkintilik da ¢ok. Turist polisten de ¢ekindiginden
ona da gitmiyor. Karsisindakine ham yapacakmis gibi bakmayan, 6zel kiyafetli, giiler
yiizlii, dil bilen turizm polislerine acilen ihtiyag¢ var. Bunlar olmadikga turistlere soyulacak
hiyar goziiyle bakildikga turist neye gelsin?”

(25 Haziran 2006 Sabah gazetesi, Hincal Ulug’un kosesi)

1.4.2. BASLICA OLUMSUZ GELISMELERIN TURIZME ETKILERI

Verilerde en goze ¢arpan durum, dogrudan turizmi hedef alan saldirilarin daha etkili
oldugudur. Nitekim 1993 yili Haziran ve Temmuz aylarinda PKK’nin turistik otellere

saldirmasi sonucu ziyaretgi sayisi %20’ler dolayinda gerilemistir.

PKK liderinin yakalanmasinin ardindan, 1999 yilinin ilk yarisinda Avrupa tilkelerinde
Tiirkiye’nin riskli {ilke oldugu yoniinde baslatilan kampanyalar neticesinde, ziyaret¢i sayisi

bu dénemde %21,5 diizeylerinde azalmistir.**

Tiirkiye ve yakin g¢evresinde cereyan eden savas veya benzer boyuttaki olaylarin da
turizmi etkiledigi muhakkaktir. 2003 yilinda meydana gelen II. Korfez Harekati’nin
turizme etkilerinin sinirli olmasinin sebebi, ayn1 donemde uzak dogu iilkelerinde ortaya

cikan Sars Vakasr’dir.

Terorist eylemler ve benzeri olumsuz gelismelerin Tiirkiye’nin turizm performansina
etkileri incelenmesi sonucunda, Tiirk turizminin gerek turizmi dogrudan hedef alan
saldirillar gerekse cevresinde olan savas ve benzeri olaylardan olumsuz etkilendigi

goriilmektedir.

32 Turizm Istatistikleri 2000-2001, TC Basbakanlik Devlet istatistik Enstitiisii, Ankara, 2002
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1993 yilinda teror orgiiti PKK 6zellikle yabanci turistlere yonelik silahli saldirilar
diizenlemisti. Bu nedenle, Rus Haber Ajanst Regnum, Bati Avrupali turizm acenteleri,
miisterilerinin Tiirkiye'ye yonelik seyahatlerinden vazgegeceklerini bildirdigini; ancak Rus
turistlerin bdyle diisiinmedigini, hatta Ruslarin, bu sartlarda Tiirkiye'de yapilacak tatilin

maliyetinin diisecegini umdugunu belirtmektedir*”.

Giivenlikle ilgili endiseler turizmi etkilemeye devam edecektir. Oysa turizmin giivenlik
tizerindeki etkisi, her zamanki gibi ¢ok az olacaktir. Yine de giivenlik kavrami 6nemini hep
koruyacaktir. Clinkii gerek turistler gerekse isleri turizmcilik olan kisiler, giivende olmaya
her zaman gii¢lii bir 6zlem duyacaklardir. Turizm ig¢in ahlaki bir temel arastirildiginda,
sonuglar ilgi cekici olabilir. Ciinkii turizm hakkinda konugmaktan oOtesini yapmaya
calismak, ona bir baris el¢iligi gorevi yliklemek, gerilimi artiracak olsa da turizm aslinda

insanligin refahini saglamak i¢in saglam temellere sahiptir.

Turizm gilivenligiyle ilgili olarak sug, terdr ve diger ulusal giivenlik sorunlar1 énemini
korumaya elbette devam edecektir. Ancak saglik sorunlari, sosyal ve ¢evresel sartlar gibi
konular da artik turizm endiistrisini yakindan etkilemektedir ve siirdiiriilebilir kalkinma

icin de dikkate alinmas1 gereken kavramlardir.

1.5. MUGLA TURIZMIiNiN KARAKTERISTIKLERI
Tirkiye’de hizla kitle turizmine yonelinmesiyle birlikte kiy1r turizminde pilot bolge
secilen Antalya’nin ardindan 1980’11 yillarla birlikte Tiirkiye’nin en uzun kiyilarina ( 1124

km) sahip ili olan Mugla bodlgesi de hizli bir turizm yatirim alanina doniismeye baglamistir.

Tarih boyunca bir¢ok uygarliga besik olan Mugla ili, kiy1 turizminin yaninda kiiltiir

turizminin de 6nemli bir merkezi durumuna gelmistir.

Antalya ilinin tersine il merkezinin kiyida bulunmamasi nedeniyle Mugla ili ilgelerinin
aksine tam bir gelisme gosterememis, sadece son yillarda kiiltlir turizmine yonelik atilan

birkag¢ adimla bir yere gelme gayretindedir.
Yine Mugla Universitesi gibi Ege Bolgesi’nin énemli bir egitim kurumu haline gelme
yolunda hizla ilerleyen bir okulun merkezde bulunmasi da i¢ turizme ve konferans

turizmine onemli katkilar saglayacaktir.

33 Turizm Istatistikleri 2000-2001, TC Basbakanlik Devlet istatistik Enstitiisii, Ankara, 2002
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Mugla ilinin turizm karakteristigini kiy1 ve kiiltlir turizmi olarak iki ana kategoriye
ayirmak miimkiin olmakla birlikte dogu ve bati bolgesi olarak da ayirmak miimkiin
olacaktir. Zira Bodrum ve Fethiye turizm karakteristigi benzesmezken Marmaris tamamen
farkl bir portfoy arz etmektedir. Yine bu bolgelere gelen turistler, yerli ve yabanci olarak

ayr1 ayr1 incelendiginde bu temel zit karakteristikler ortaya konabilecektir.>*

e Mugla
e Bodrum
e Marmaris.

e Fethiye

1.5.1. Genel degerlendirme

Mugla ili hudut kapilarindan giris yapan turist sayisi, gectigimiz yil, bir 6nceki yila
gore %23’lik bir artis ile 1.869.169’a ulasmistir. Turizm Tesvik Yasasi’nin yiiriirliige
girdigi 1983 yilinda 53 tesisin sahip oldugu 6000 yatak, az sayida seyahat acentesi ve
yetersiz altyap1 ile turizm sektdriinde hizmet veren Mugla ili, bugiin potansiyel 213.381

yatak, 427 acente ve hizla gelisen altyapist ile ciddi bir giice erigmistir.”

Mugla ili turizm faaliyetlerinde, mevcut durum itibariyle, temel {irtin deniz, kum, gilines
ekseninde olusmustur. Bu nedenle, turizm sezonu Mayis-Kasim aylar1 arasi canlilik
kazanmakta, Temmuz-Agustos-Eyliil ise yogunlugun en {ist seviyeye c¢iktig1 aylar

olmaktadir.

Turizm faaliyetleri Bodrum, Marmaris, Fethiye il¢elerinde yogunlasmistir. Genel
karakteristigi ise “Kitle Turizmi” 6zelliklidir. Dalaman, Ortaca, Koycegiz, Ula ve Datca

ilgelerimiz, sektorde umut vaat eden, yeni gelisme alanlarini olusturmaktadir.

Yat Turizmi kapsaminda iilkemizin en giizel koylarin1 kapsayan “Mavi Tur”
seferlerinin biiylik bir bolimii Mugla kiy1 bandinda yapilmaktadir. Alternatif Turizm
kapsaminda; yamac parasiitii (Fethiye-Babadag, Milas-Oren, Ula-Akyaka), rafting
(Dalaman), sorf (Bodrum-Bitez, Ula-Akyaka), yelken (Fethiye-Koycegiz), tiiplii dals

(Marmaris, Bodrum, Fethiye) potansiyeli yiiksek branslar olusturmaktadir.*

** Tarlow, Peter (2004), “Turizm Sug ve Teror (23.05.2003 tarihli Mugla Emniyet Miidiirligii Konferans
Salonu”), Akdeniz I.IB.F Dergis 7.say1,2004, syf.15,

35 Turizm Istatistikleri 2005-2006, TC Basbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisii, Ankara, 2007
3% Turizm Istatistikleri 2000-2001, TC Basbakanlik Devlet istatistik Enstitiisii, Ankara, 2002
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Antalya, Denizli, Aydin gibi turizm yoniinden uluslararasi 6neme haiz, gezilebilir
imkanlara sahip illere yakinligi, deniz yolu ile Rodos, Simi, Kos gibi komsu iilke adalarina
giintibirlik gidebilme imkani, siiphesiz, sayilan ve daha sayabilecegimiz nice 6zellikleri ile

ilimizin bir “TURIZM CENNETI” oldugunu ifade etmek yanlis olmayacaktir.
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IKINCi BOLUM
2. TURIZM CERCEVESINDE KOLLUGUN YENIDEN YAPILANMASI
2.1. GUVENLIK

Giivenlik, temel olarak insanlarin kendilerini emniyette ve huzurlu hissetmeleri, can ve

mallarinin giivence altinda bulundugu hissine sahip olmalaridir.

Giivenlik kavrami Fransizcada sécurité bigiminde kullanilmakta olup, kisinin kendisini
mevcut tehlikelere karsi korunmus ve huzur icinde hissetmesidir. Emniyet ise sureté
kelimesiyle ifade edilmekte ve literatiirde riskin ve tehlikenin bulunmayisi bigiminde yer

almaktadir.”’

I¢ giivenlik kavramu, yani sécurité intérieure, toplumun kendi i¢ dinamiklerinden
kaynaklanan tehlikelere karsi kisilerin, mallarin ve kurumlarin, gerektiginde giic

kullamimint da iceren arag ve yontemlerle korunmasi bigiminde tanimlanmaktadir.*®

Tirkiye‘de 1¢ glivenlik politikasi, kamu giivenlik politikalar1 temel alinarak
yiriitiilmektedir. Bu durum, i¢ giivenligin yetkili siyasi karar merkezleri tarafindan alinan
karar ve dnlemler yoluyla saglanmasidir. Yani, toplumun ya da devletin karsilastigi 6nemli
giivenlik sorunlariyla ilgili olarak, hiikiimetin ilgili birimleri kamu giivenlik politikasi adi
altinda, adi, tanimi, amaci, maliyeti, uygulama yeri ve zamani ve sumirliliklar: dnceden belli
edilmis programlar1 hayata gegirmekte, zamani gelince de daha dnceden belirlenmis bir
tarihte bu politikalarin etkinligini degerlendirmektedir. Burada amag, hem kamu giivenlik
politikalarinin bir merkezden ydnetilmesinin saglanmasi, hem de O6zellikle operasyonel
birimler basta olmak iizere uygulayict mekanizmalarin ayni politikadan ayni1 tanimlamalari
cikarmalarin1 saglamak, hem de uygulamadaki programlarin goriintiisiiyle degil, gercek
anlamda sonuclarini almaktir. Zaten yapilan degerlendirmeler sonucunda uygulanan
programin ya devamina ya da terk edilmesine karar verilmektedir. Bu konuda en giizel
ornek, son donemdeki foplum destekli polis” uygulamasidir ki Tirk i¢c giivenlik

mekanizmasi bu konuda basarili olamamus, sinifta kalmistir.

37 Tarlow, Peter (2004) “Turizm Sug ve Terdr (23.05.2003 tarihli Mugla Emniyet Midiirliigii Konferans
Salonu) ", Akdeniz I.IB.F Dergis 7.say1,2004, syf. 17.

* Tarlow, a.g.e. , syf. 48.

3% Swanson, R.C., Taylor, R.W., & Territo, L. (2001). Police administration: Structures, processes, and
behavior. Upper Saddle River, New Jersey: Prentice-Hall, Inc.
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Merkezi-iiniter bir devlet olan Tiirkiye’de i¢ giivenligin saglanmas1 gorevi igisleri
Bakanligi’na verilmistir. Ad1 gegen bakanlik, bu gorevi Emniyet Genel Midirligi ve
Jandarma Genel Komutanlhi§i araciligiyla yerine getirir. Ayrica Sahil Giivenlik
Komutanligi, son donemde etkinligi ve kapasitesi arttirilan 6zel giivenlik birimleri, i¢
giivenligin saglanmasinda gorev paylasimina dahil olmuslardir. Glintimiizde artik giivenlik
kavramini sadece i¢ sorun olarak diistinmek makul degildir. Artik uluslar arasi bir

sorundur.

Soguk Savag’tan bu yana, giivenlik kavramlarimiz hatir1 sayilir 6lgiide genislemistir.
Giivenligin geleneksel kavramlarmin kanuna uygunlugu ve mantikliligl icin yapilan

miizakereler ulusun savunmasiyla ilgilidir.

Aslinda, birgok oOrnekte gozlemlendigi lizere bu “eski diisiince sekli” emniyetsiz
ortamlarin en biiyilk kaynaklarmdandir.®® Bunun yerine, giivenlik fikirleri artik daha
kiiresel ve insan odakli bir bakis agisina dogru yoneliyor ve giivenlik yonetimine ait cok

yonlii alismalar1 destekliyor.!

Halbuki giivenlik konular1 hi¢ siiphesiz uluslararasi diizeni tehdit etmeye, diizene engel

olmaya devam edecektir; 6zellikle hilekar devletler s6z konusu oldugunda.

Giivenlikle ilgili bu tip disiinceler turizmi etkilemeye devam edecektir. Oysa turizmin
giivenlik tizerindeki etkisi her zamanki gibi ¢ok az olacaktir. Yine de giivenlik kavrami
onemini hep koruyacaktir. Ciinkli gerek turistler gerekse isleri turizmcilik olan kisiler
giivende olmaya her zaman giiclii bir 6zlem duyacaklardir. Turizm i¢in ahlaki bir temel
arastirildiginda, sonuglar ilgi ¢ekici olabilir. Ciinkii turizm hakkinda konugmaktan otesini
yapmaya ¢aligsmak, ona bir baris elgiligi gorevi yiliklemek gerilimi artiracak olsa da turizm

aslinda insanligin refahin1 saglamak i¢in saglam temellere sahiptir.

Turizm gilivenligiyle ilgili olarak sug, teror ve diger ulusal giivenlik sorunlar1 6nemini
korumaya tabii ki devam edecektir ancak saglik sorunlari, sosyal ve ¢evresel sartlar gibi
konular da artik turizm endiistrisini yakindan etkilemektedir ve siirdiirtilebilir kalkinma

icin de dikkate alinmas1 gereken kavramlardir.

4 Swanson, R.C., Taylor, R.W., & Territo, L. (2001). Police administration: Structures, processes, and
behavior. Upper Saddle River, New Jersey: Prentice-Hall, Inc.,syf.62
*! Swanson, a.g.e. syf. 63
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2.1.1. GUVENLIK KAVRAMININ TARIHI GELIiSiMi

Giivenlik, su animiz1 ilgilendiren bir konu olmakla birlikte, sadece turizmi degil fakat

biitlin diinyayi ilgilendiren bir genel konudur.

Gilivenlik kavrami tarih boyunca cesitli asamalar kat etmis, degisimler gostermistir.
Giivenlik konseptinin toplum giivenligi ve iilke giivenligi anlayisindan degisime ugrayarak,

milletleri kucaklayan genel ve ortak bir giivenlik anlayis1 halini aldigin1 gérmekteyiz.

Giivenlik korkulari, diinya {izerinde yeni olugsmus degildir. 20. ylizyil ve iki adet diinya
savasina sahitlik etmis, sayisiz bolgesel catisma ve i¢ savaslara, 6zellikle de soguk savas
doneminde Sovyet Rusya ile Birlesik Devletler arasinda cereyan eden niikleer tehdide
taniklik etmistir. Belki de bu yiizden giivenlik sanisi(nosyonu) en azindan diinya savaslari

ve soguk savas donemlerinde 6nemli bir yer tutmustur.

Bu yeni giivenlik anlayis1 igerisinde, tehditler sadece askeri miidahalelerle
tiretilmemektedir fakat ayn1 zamanda ¢evresel degisimler, kaynak yetersizligi, uluslararasi

sug, saglik ve biyolojik giivenlik olgularin1 da icermektedir.

Soguk Savas’tan bu yana gilivenlik kavramlarimiz hatir1 sayilir 6lglide genislemistir.
Giivenligin geleneksel kavramlarmin kanuna uygunlugu ve mantikliligi i¢in yapilan

miizakereler, daha dnce de deginildigi iizere ulusun savunmasiyla ilgilidir.

Aslinda, bir¢ok Ornekte gozlemlendigi ilizere bu “eski diisiince sekli” emniyetsiz
ortamlarin en biiyikk kaynaklarindandir.** Bunun yerine, giivenlik fikirleri artik daha
kiiresel ve insan-odakli bir bakis agisina dogru yoneliyor ve giivenlik yonetimine ait ¢gok

yonlii calismalar destekliyor.®

Halbuki giivenlik konular1 hi¢ siiphesiz uluslararasi diizeni tehdit etmeye, diizene engel

olmaya devam edecektir, 5zellikle hilekar devletler s6z konusu oldugunda.**

2 C. Michael Hall, Dallen J. Timothy, David Timothy Duval,(2201) Safety and Security in Tourism
(Relationship, Management and Markeing), The Haworth Hospitality Pres, Newyork

* Hall, a.g.e. syf.128.

* Hall, a.g.e. syf.128.
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2.1.2. YENi GUVENLIK GUNDEMi

Soguk Savas doneminin giivenlik anlayisi 'dar' olarak nitelendirilir. Ciinkii bu donemde
diinya gilivenliginden anlasilan, iki siiper gii¢ arasindaki ¢ekismenin dogrudan silahli
catismaya donlismemesi durumu idi. Bunun 6tesinde, diinyadaki anlasmazliklarin adaletle
¢oziimlenmesi ve (gelismekte olan filkelerin giindeme getirmeye calistiklar1) sosyo-
ekonomik esitsizliklerin azaltilmasi gibi sorunlar diinya giivenlik giindeminde {ist siralara
bir tiirlii tirman(diril)miyordu ¢iinkii stiper giicler arasindaki rekabet devam ettigi silirece bu
konularda igbirligi yapilmasi miimkiin goriilmiiyordu. Diger bir deyisle, bu donemde diinya
giivenlik anlayisi biraz da sartlarin dayatmasi ile dar tutulmustur. Giivenligin diger
boyutlarin1 diinya glindemine getirmeyi deneyen siyasetciler ve akademisyenler yok
degildi ancak onlarin sesi 1989 sonrasina kadar gerektigi gibi duyulamadi. Siyasetgilere
ornek olarak 'ortak giivenlik' [common security] kavramini ve yaklasimini sahiplenen ve
Dogu-Bat1 gerginliginin azaltilmas1 i¢in ¢aba sarf eden Olof Palme verilebilir.
Akademisyenlere ve barig aktivistlerine Ornek olarak da ‘kisilerarasi/yapisal siddet'
(interpersonal/structural violence) ayrimini getiren Johan Galtung ve 'kalici olan/olmayan

baris' [stable/unstable peace) kavramlarin gelistiren Kenneth Boulding verilebilir.*

Burada su noktaya dikkat ¢gekmekte yarar var: Yeni giivenlik yaklasiminin ortaya ¢ikist
sadece idealist diirtiilerin sekillendirdigi bir siire¢ degildir. Kuskusuz bu yaklagimin
sekillenmesinde idealizmin bir nebze rolii olmustur-idealler olmadan pek az gelisme ve
yenilenme olur-ancak duvarlarin yikilmasiyla kiiresellesmenin ivme kazanmasi, yani
nesnel kosullarin degismesi daha da biiyiik rol oynamistir. Ciinkii kiiresellesme, cevaplarini
bildigimizi sandigimiz bazi sorular iizerinde yeniden diisiinmeyi zorunlu hale getirmistir.
Bunlara 6rnek olarak, 'giivenlik nedir?' 'kimin i¢indir?' 'nasil saglanir/saglanmalidir?’,
'kimin giivenligine oncelik verilmelidir? (devletin mi, vatandasin mi, lizerinde yasadigimiz

gezegenin ve sonraki nesillerin geleceginin mi?) sorular verilebilir.

“Erdogdu, S. (2006), “Sosyal Giivenlikte Degisim”, Inénii Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Ulusal Bagimsizlik I¢in Tiirkiye iktisat Politikalar1 Kurultay1, 13-16 Haziran, Malatya, syf. 68



33

Simdiye kadar yeni giivenlik yaklagiminin nasil ortaya ¢iktigindan bahsettim. Simdi bu
yaklagimin temel niteliklerinin ne olduguna dénecegim. Bunu da yeni giivenligin ne

olmadigindan hareket ederek yapacagim.

"Yeni Giivenlik' denildiginde ¢ogunlukla eskinin askeri-odakli (yani askeri tehditleri
giindemin tepesine oturtan) giivenlik giindeminin daha genis bir tehdit yelpazesini icerecek
sekilde genisle(til)mesi anlasilmaktadir. Bu 'yeni' tehditler, ekonomik giivenlik, ¢evre
kirliligi ve dogal kaynaklarin yok olmasi, etnik anlagsmazliklar, uluslararasi goc,
uyusturucu ticareti ve kagakeilik vb. sorunlart icerir. Yeni giivenlik, giivenlik anlayis ve
uygulamalarinin merkezine vatandasi yerlestirmeyi hedefleyen topyekiin bir yenilenme
girisimidir. Giivenlige yaklagimda bir doniisiim, daha biitiinciil anlayis ve uygulamalarin
benimsenmesi anlamina gelir. Bunu 'giivenlik kimin i¢indir?' sorusunu ortaya atarak yapar.
Verdigi cevabi da sdyleyeyim: Giivenlik vatandas icindir. Devlet giivenligi vatandasin

giivenligini saglamakta kullanilan bir aragtir, asla amag degildir.

Yeni giivenlik yaklagimi ile giindeme eklenen yeni tehditlerden diinya literatiir ve
uygulamasinda 'yumusak glivenlik' (soft security) olarak da bahsedilmektedir. Eskinin
devletlerin sinirlart disindan kaynaklanan askeri tehditleri ise 'sert glivenlik' (hard security)
olarak adlandirilmaktadir. Gergekten de, kullanildiginda binlerce hatta yiiz binlerce hayati
tehdit edebilecek kitle imha silahlarinin diinya giivenligine ve iizerinde yasadigimiz
gezegenin ve sonraki nesillerin gelecegine olusturdugu tehdit ile karsilastirildiginda
ekonomik, ¢evresel vb. sorunlar 'yumusak' kalabilir; diinyanin bazi bolgelerinde (mesela
Afrika'da) insanlarin yiyecek yemek, icecek su bulamamalari ve bu ylizden go¢ etmek ya
da yasadis1 yontemlerle (mesela uyusturucu ticareti) gecimlerini saglamak durumunda
kalmalar1 'yumusak' tehditler olarak goriilebilir. Ancak bu insanlarin i¢inde bulunduklari

giivensizlik ortaminda bu tehditler gayet sert bir sekilde hissedilmektedir.

Yeni giivenlik, sinir 6tesinden kaynaklanan askeri tehditlerin olusturdugu sert giivenlik
konularina askeri-olmayan baska tehditlerin ilave edilmesi suretiyle glindemin
genisletilmesinden ibaret olarak goriilmemelidir. Bunun ii¢c nedeni var. Ilk olarak, bu yeni
tehditlerin 'yumusak' olarak nitelendirilmesi yanilticidir; bu gilivensizliklerin insan hayatina
olan etkileri son derece serttir. Diinyadaki Onlenebilir nedenlerle gergeklesen g¢ocuk
Oliimlerinin sayist buna 6rnek verilebilir. Buna bagka bir 6rnek de savaglar icin yapilan

harcamalar ile daha da kitlasan kaynaklarin insan hayatinin kalitesini iyice diigiirmesi ve
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insanlarin potansiyellerini gerceklestirmesini engellemesidir. Insanin insana uyguladig
dogrudan siddetin engellenmesi elbette ki 6nemlidir; sert glivenlik de zaten buna odaklanir.
Devletler arasindaki bagimlilik iligkilerinden kaynaklanan sosyo-ekonomik bozulmalarin
neden oldugu yapisal siddet ise genelde yumusak tehdit olarak nitelendirilir. Halbuki sert
bir tehdit olarak da goriilebilir. Ciinkii insanlarin insanca yasamalarini engeller. Bununla da
kalmaz; devletler arasindaki anlagsmazliklar1 daha da derinlestirerek kisilerarasi siddete yol
acar. Yeni gilivenlik, glindemi genisletmenin 6tesinde hem kisilerarasi, hem de yapisal
siddeti bertaraf etmeyi hedefleyen, eskisinden daha biitlinciil bir giivenlik anlayigini

yerlestirmeye calisir.

Yeni giivenligin glindeme yumusak tehditlerin de eklenmesinden ibaretmis gibi
goriilmesinin ve gosterilmesinin ii¢ nedenle sakincali oldugunu séylemistim. Bunun ikinci
nedeni, sert/yumusak giivenlik terimlerinin iki tehdit grubu arasinda hiyerarsik bir siralama
olusturmasidir. Bu ise askeri tehditlerin daha 6nemli oldugu ve oOncelikli ele alinmasi
gerektigi yoniinde zaten varolan egilimi pekistirmektedir. Smnirlarin disindan (veya
icinden) kaynaklanan bir askeri tehdit s6z konusu oldugunda bu tehdidin oncelikli olarak
ele alinmasinin gerekecegi muhakkaktir. Ancak, olasi askeri tehditleri caydirmak igin
yapilan kontrolsiiz giivenlik harcamalarinin biitgenin saglik ve egitim gibi baska
kalemlerinden aktarildigi diisliniildiigiinde bunun ne tiir giivensizliklere neden oldugu
goriiliir. Bizim gibi gelismekte olan iilkelerde yasayanlar bunu gelismis iilke

vatandaslarindan daha iyi bilirler.

Yeni giivenligi yumusak giivenlik sorunlarinin giindeme eklenmesinden ibaret olarak
gérmenin ve gostermenin {igiincli ve en Onemli sakincast boyle yapildiginda giivenlik
glindeminin genisletilmesinin asil nedeninin gézden kagirilmasidir. Asil neden insanlarin
giivenliklerinin (ve tabii gilivensizliklerinin) giivenlik anlayis ve uygulamalarinin

merkezine alinmasidir.

Yeni giivenlik sadece giindemi genisletmekten ibaret olsaydi gelismekte olan
devletlerin tiimii bu konuda Oncii aktorler olarak goriilebilirdi. Ciinkii gelismekte olan
tilkeler heniiz devlet ve ulus ingas1 siireglerinin basinda olduklar i¢in gerek i¢ gerekse dig
tehditlerle bas etmek durumundadirlar. Dolayist ile gelismekte olan iilkelerin gilivenlik
glindemleri hep genis olagelmistir. Ancak bu onlarin yeni giivenlik yaklasimini

benimsedikleri anlamina gelmez. Yani giivenlik anlayis ve uygulamasinin merkezine
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insan1 aldiklarin1 gostermez. Aksine, gelismekte olan devletlerin énemli bir kismi kendi
vatandaslarinin giivenligine yonelik baslica tehdidi teskil etmektedirler. Ulusal giivenlik
siyaseti bu devletler tarafindan toplum {izerinde hakimiyet kurmak ve bu hakimiyeti
per¢inlemekte kullanilan bir aragtir. Giivenlik, 6zellikle de ulusal gilivenligin saglanmasi
gizlilik zirhinin gerisinde saklandigindan {izerinde fazla konusulmasina izin verilmeyen,
telaffuz edildiginde herkesin durup dikkat kesildigi ve kendilerinden istenilenleri
tartismadan yerine getirdigi bir kavram ve uygulama oldugu ic¢in devletler onun bu
sihrinden sonuna kadar istifade etmekten ¢ekinmezler. Meseleler gilivenlik meselesi olarak
adlandirildiginda, yani giindeme eklendiginde sihirli sézciik giivenlik etkili olur; tartisma
durur, vatandaglar devletin istedigini sorgulamadan yerine getirirler. Bu gerekceyle
vergilerin arttirilmasini, egitim ve saglik harcamalarindan kesinti yapilmasini, bazi
demokratik hak ve ozgiirliiklerin kisitlanmasini, daha giindelik hayata indirmek gerekirse,

binalara girerken {izerlerinin aranmasini sorgulamazlar.

Ornek vermek gerekirse, baz1 bolge iilkelerinde ulusal giivenligin tanimi ¢ok genistir.
Bunun nedeni bu iilkelerin giivenliklerine yonelik tehdidinin sadece komsu iilkelerden ya
da ABD'nin miidahaleci politikalarindan degil ayn1 zamanda i¢ sorunlardan
kaynaklandiginin diisiiniilmesidir. Devlet ve ulus insasinin hala siirdiigii bu cografyalarda
rejimler her baktiklar1 yerde tehdit gorebilmektedirler. Bu tehditlerle bas edebilmek i¢in de
giivenlik glindemini genis tutmaktadirlar. Aslinda yaptiklari, ulusal giivenligi korumak
admna bir ailenin, bir ziimrenin, bir kabilenin veya sinifin (ya da giivenlik sektoriindeki
herhangi bir organin) iktidarim1 devam ettirmektir. Bunu da 'glivenlik' kelimesinin

sihrinden yararlanarak yaparlar.

Ozetleyecek olursak, yeni giivenlik yaklasiminin ortaya ¢ikis sebebi askeri-odakli
yaklagimlarla giivensizlikleri giderilemeyen ve hatta daha da derinlestirilen vatandaslarin
ihtiyaglarina cevap vermektir. Yeni gilivenlik yaklasiminin ortaya c¢ikis nedeni ayni
zamanda devlet giivenliginin bir amag degil, vatandaslarin giivenligini saglamakta bir arag
oldugunu vurgulamaktir. Vatandaslarin giivenligini saglayabilmesi i¢in devletin kendisinin
giivencede olmasi elbette gereklidir. Ancak bazi devletlerin 6zglrliikleri sinirlayan baskici
uygulamalar1 vatandaglarinin giivenligine dncelik verdikleri konusunda kuskulanmamiza
neden olmaktadir. Diger taraftan liberal felsefeyi benimsemis bazi devletler de gerek 11
Eyliil sonras1 kendi iilkelerinde uyguladiklar1 politikalar, gerekse dis politikalar1 yoluyla

insan giivenligini tehdit etmektedirler. Kisacas1 devletlerin gilivenlik yaklasim ve
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uygulamalarinin sorgulanmayisi, vatandaslarin giivenligine yonelik kendi olusturduklari
tehditlerin gézden kagirilmasina neden olmaktadir. Yeni giivenlik iste bu sorgulamadir;

uygulamadaki doniisiimdiir.

Modern givenlik fikri, Soguk Savas dénemindeki giivenlik kaygilarindan bu yana gelisti. Bu
doénemde (1948-1990), batidaki konvansiyonel akil, glivenlik politikasinin gekirdegini olusturuyordu
ve dengeyi koruyabilirdi. Alternatifler sunuldu, nilikleer kiyamet veya yatisma. Bu dénemde
glvenlik, caydirma Uzerine kuruluydu; diger tarafi hi¢ kimse hayatta kalmayacak sekilde nukleer

silahlari kullanmaya slrtklemek, bagka bir deyisle Karsilikli Kesin Yikim doktrini olarak bilinir.*®

1970’lerin sonuna kadar caydirma, Bati’nin strateji politika ve diislincesiydi. Yiikselen
kiiresel ekonomik bagliliga ragmen, caydirma Sovyet giiciinii bolmek i¢in en gercekei
yontem olarak goriildii. Bununla birlikte 1970’lerin sonlarinda Birlesik Devletlerin Niikleer
giiclerini Avrupa’ya dogru yaymasi, Ozellikle ¢ogaltilmis radyasyonlu savas basliklari

(n6tron bombalar1) ve fiize sistemleri artan bir protestoya sebep oldu.

Bu tiir yayilmalar yeni barig hareketinin protesto konusuydu. Savag halindeki Sovyet
karsitlarinin sozciisii Birlesik Devletler Bagskan1i Ronald Reagan ve Moskova’dan yeni
adimlarin olmamas1 ve silah sistemlerinin maliyetleri konusundaki endiseler bu protestolari
artirmisti’’ Bu nedenle giivenlik kavraminin gelisimi ¢ergevesi i¢inde, Toplumsal
Giivenlik: Hayatta Kalma Uzerine Ayrintili Tasari ad1 altinda, Bagimsiz Silahsizlanma ve
Giivenlik Komisyonu Yaymmlar1 1982 yili Raporu basildi. Isve¢ Basbakani Olof Palme
baskanlifinda Palme Komisyonu Danismanligi Raporu. (Bagimsiz Silahsizlanma ve
Giivenlik Komisyonu Yayimlari, 1982; bundan sonra Palme Komisyonu olarak bilindi).
Rapor, silah yarisinin ekonomik ve sosyal yonden israf, az gelismis tilkelerin kalkinmasina

zararl ve bilinen diger seylerden daha tehlikeli fikri iizerine bina edildi.*®

2.1.3. GUVENLIK SIYASETI

Mevcut durum; iilkenin i¢ giivenligini ve asayisini, kamu diizenini ve genel ahlaki,

Anayasa’da yazili hak ve hiirriyetleri korumak, sinir kiytr ve karasularinin muhafaza ve

* Erdogdu, S. (2006), “Sosyal Giivenlikte Degisim”, Indnii Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Ulusal Bagimsizlik I¢in Tiirkiye iktisat Politikalar1 Kurultay1, 13-16 Haziran, Malatya, syf. 70

* Erdogdu ,a.g.e, syf 71

" Erdogdu, a.g.e., syf. 73
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emniyetini saglama gorevi; bakanliga bagl i¢ giivenlik kuruluslarini idare etmek suretiyle
Icisleri Bakanligi'na verilmistir. Igisleri Bakanligi, bu gorevleri bagli kuruluslari olan
Jandarma Genel Komutanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii ve Sahil Giivenlik Komutanlig:
vasitasiyla yiiriitmektedir. Glinlimiizde toplumun sosyoekonomik ve politik yapisinin
degismesi, niifus hareketleri, su¢ ve suglularin tiir ve mahiyet olarak degismekte olmasi,
teknolojik gelismeler ve halkin giivenlik kuvvetlerinden beklentilerinin degismesi,
cagimizda yeni miicadele stratejileri ve yontemlerini giindeme getirmektedir. Ote yandan
tilkemiz, bulundugu konum itibariyle ¢evresinde meydana gelen terdr, yasadist gog, insan
kacakeilig1, uyusturucu ticareti ve uluslararasi orgiitlii suglardan dogrudan etkilenmektedir.
Bu nedenle iilke giivenligini tehdit eden suglarla miicadele, biitiin gelismis iilkelerde
oldugu gibi lilkemizde de i¢ giivenlik uygulamalarinin daha etkin hale getirilmesini ve yeni
miicadele stratejileri olusturulmasini gerektirmektedir. Bu kapsamda, giivenlik giiglerinin
zaman ve mekan itibariyle her zaman ve her yeri kontrol ederek sug¢ islenmesini
Onleyebilecek ve islenen suclara el koyarak sanik ve delillerini en kisa zamanda adli
mercilere teslim edebilecek bir hareket kabiliyetine kavusturulmasi ana hedeftir. Bu
cercevede, orta ve uzun vadede, asil islevi giivenlik hizmeti vermek olan i¢ giivenlik
birimlerinin, ¢agin gerektirdigi modern teknolojik ara¢ ve geregle donatilmis, ilgili her
konuda yeterli egitimin alinmakta oldugu, kati merkeziyet¢i yonetim ve Orgiitlenme
biciminden uzaklagsmis, esnek teskilat yapisina sahip, hukukun istiinliigiinii esas alan,
insan haklarma saygili, halkla iligkileri en iist seviyede tutan ve koordinasyonunun bir

elden yiiriitiildiigi bir i¢ giivenlik yonetim yapisina kavusturulmasi esas alinmalidir.

Giivenlik birimlerinde yeniden yapilanma; yOnetimin amaglari, hedefleri, gorevleri
basta olmak {lizere sistemli bir inceleme ve arastirmaya dayanan, c¢agin Ongdrdiigii
teskilatlanma kurallarina goére insan1 6n plana alan, yenilik¢i, 6ncii, degisimlere ve cagin

gereklerine uyabilen bir kurum yapisi ¢er¢evesinde olmalidir.

Giivenlik birimleri; hukuk devleti ve demokrasi i¢inde insan haklarin1 6nde tutan, halk
merkezli, hizmeti halkin ayagina gdtiiren, seffaf ve etkin bir glivenlik hizmeti sunmalidir.
Biitiin bu sayilanlar1 gergeklestirebilmek icin, Igisleri Bakanhigi'nin, i¢ giivenlik alaninda
stratejiler belirleyen, planlar yapan, hedefleri koyan, uygulamada etkinlik ve verimliligi
esas alan bir yapiya kavusturulmasi gereklidir. Bu dogrultuda; 3201 sayili Emniyet

Teskilati Kanunu’nun 2. maddesine gore, i¢ giivenlik konularini siirekli izlemek ve
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degerlendirmek iizere Igisleri Bakani’nin baskanliginda olusturulan 'l¢ Giivenlik

Degerlendirme Kurulu'nun aktif hale getirilmesi saglanmalidir.

Icisleri Bakanligi Merkezi, yasal, stratejik ve fiziki yapilanmasini tamamlayarak i¢
Giivenlik Degerlendirme Kurulu'nun sekretarya gorevini iistlenmelidir. I¢ giivenlik hizmeti
boliinmez bir biitiindiir. D1s giivenlik alaninda oldugu gibi i¢ giivenlik hizmetlerinde de
etkinligin saglanmasi igin tek elden stratejiler belirlenmesi, plan ve programlarin yapilmasi
ve uygulamalarin da esgiidiim i¢inde ylriitilmesi bir zorunluluktur. Hizmet alaninin
niteligine gore yine dis gilivenlik hizmetlerinde oldugu gibi, farkli oOrgiitsel yapilar
kurulabilir. Ancak bu oOrgiitsel yapilar iizerinde ve arasinda yeterli ve etkili diizeyde tek

elden yonetim ve koordinasyon saglanmast sarttir.*

Ancak i¢ giivenlik alaninda pargali bir yap1 sdz konusudur. I¢ giivenlik ile ilgili gorev
yapan kuruluglarin bazilari (MASAK, Giimriikk Muhafaza) i¢ giivenlik hizmetinden
sorumlu olan Igisleri Bakanlig1 biinyesi disinda yapilanmistir. Bu farkli drgiitsel yap1 ve

bagllik iligkileri, i¢ giivenlikte birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir.

Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde i¢ giivenlik mevzuatinin ve yapilanmasinin, Ulusal
Program’da 6ngoriilen hedefler dogrultusunda diizenlenmesi amaciyla; Igisleri Bakanlig
Merkez Teskilati, Jandarma Genel Komutanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii, Sahil
Giivenlik Komutanligi ve Avrupa Birligi Genel Sekreterligi arasinda olusturulacak igbirligi

ile mevcut yasalar ve teskilat yapilar1i AB mevzuati ile uyumlu hale getirilmelidir.

Bu sebeple biitiinciil ve etkili bir i¢ glivenlik yonetimi saglamak iizere, kisa, orta ve

uzun vadeli bir takvim g¢ercevesinde yeniden yapilandirilmalidir. Bu hedef dogrultusunda;

e Emniyet ve asayis hizmetlerinin yonetimi ve koordinasyonundan {iilke genelinde
Icisleri Bakanligi, mahalli bazda ise miilki idare amirleri sorumlu olup, aksi yonde
diizenlemeler kaldirilmalidir.

e Glmriik Muhafaza Genel Miidiirliigi ve Mali Suglar1 Arastirma Kurulu Bagkanligi
(MASAK) Icisleri Bakanligi’na baglanmalidir.

e Mernis Projesi (Merkezi Niifus Sistemi), iilke genelinde ivedilikle hayata
gecirilmeli, Kimlik Bildirme Kanunu’nun uygulanmasi saglanmalidir.

e Emniyet Teskilati bulunmayan ilce merkezleri ve belediyelerde, kademeli olarak

ilce merkezlerinden baglamak iizere Emniyet Teskilati kurulmalidir.

#3201 sayili Emniyet Teskilati Kanunu, Md. 2
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Bu yeniden yapilanma siirecinde, mevcut yapi igerisinde giivenlik yonetiminde etkinlik

ve koordinasyonu zaafa ugratacagi, ihtisaslagma esasina gore organize olan giivenlik

giiclerinin verimlilik ve motivasyonunu olumsuz yonde etkileyecegi, personelin 6zliik

haklar itibariyle yeni sikintilar doguracagi degerlendirilen "adli polis" gibi yeni giivenlik

yapilanmalarindan kaginilmalidir.

I¢ giivenlik birimlerinin asil islevi, onleyici giivenlik hizmetinin verilmesi, su¢ ve

suclulukla miicadeledir. Bu dogrultuda;

I¢ giivenlik birimlerine gorevler yiikleyen ve asli islevlerini yerine getirmekten
alikoyan mevzuat gézden gecirilerek bu konuda gerekli diizenlemeler yapilmalidir.
Bu kapsamda, giivenlik personelinin esas olarak giivenlik hizmetlerinde istihdam
edilmesi saglanmali, giivenlikle dogrudan baglantis1 bulunmayan sosyal ve teknik

bazi hizmetler sivil personel eliyle yiiriitiilmeli veya 6zellestirilmelidir.

I¢ giivenlik hizmetlerinin; “objektiflik”, “halka doniik olma”, “hizmeti halkin ayagina

2 [P

gbtiirme”, “Onleyicilik kapasitesi gelismis olma” ilkeleri dogrultusunda yeni bir anlayisi

gelistirmesi ve bu anlayisa paralel gorev yapilanmasi gerekmektedir. Bu hedef

dogrultusunda;

Emniyet ve asayis hizmetlerinin daha etkin ve ¢abuk sunulmasina yonelik olarak

tagra yoneticilerine daha fazla yetki ve sorumluluk verilmesi esas alinmalidir.

Emniyet ve asayis hizmetlerinin sunumunda halkin katilimmin artirilmasina
yonelik c¢aligmalarin stirekliligini saglamak, vatandasin istek ve sikdyetlerinin
stiratle degerlendirilerek gozlemlenen aksakliklarin giderilecegi bir sistem

olusturulmalidir.

Giivenlik gliclerinin daha etkin ve verimli hale gelebilmesi i¢in, atama, yer
degistirme, terfi ve zorunlu emeklilik sistemi objektif dlgiiler igerisinde siireye ve
liyakat sistemine dayandirilmali, “esit ise esit licret ilkesi” geregince glivenlik

kuruluglar1 personeli arasindaki ticret dengesizligi giderilmelidir.

Giivenlik hizmetlerinde etkinligi saglamak amaciyla, uzmanlagsma ve branslasmaya

agirlik verilerek bu cergevede siireklilik saglanmalidir.



40

Icisleri Bakanlig: ve bagli birimlerince yaymlanan talimat ve genelgeler ile diger
kuruluglarla yapilan protokoller her yilsonunda degerlendirilerek, uygulamada kalip

kalmayacagi hususu Igisleri Bakanligi’nca karara baglanmalidir.

Onleyici kolluk anlayis1 biitiin kolluk giiglerine yerlestirilmeli, egitim, gorev
anlayisi, yontemler, mimari ve arag¢ gerec¢ bu c¢er¢evede yeniden ele alinmalidir. Bu
dogrultuda giivenlik giiclerinde halen mekéana bagli ¢alisma diizeni olan karakol
sistemi gerekli yerlerde mobil hale getirilmeli, yaya ve motorize devriye

hizmetlerinin yayginlastirilmas: saglanmalidir.

Giivenlik hizmetlerinin halkin ayagina gotiiriilmesi yaklasimi benimsenerek bu

amaca yonelik gerekli yap1 olusturulmalidir.

Ozel giivenlik uygulamalarmim  yayginlastirilmast  ve  etkinlestirilmesi

saglanmalidir.

Yerlesim alanlarinin planlanmasinda, 6zel olarak korunmalar1 ekonomik, sosyal,
siyasi ve askeri agidan 6nem tagiyan kamu ve 6zel sektor tesislerinin/binalariin
koruma projeleri, giivenlik hizmeti goren kuruluslarla isbirligi icerisinde

yapilmalidir.

Giivenlik gorevlilerinden 6nemli bir bdliimiiniin istihdam edildigi 6zel koruma

uygulamasi yeniden gozden gegirilerek sinirlandirilmalidir.

Terdr ve organize su¢ Orgiitleri ile miicadele eden birimlerin etkinlik ve
verimliliginin artirilmas: i¢in teknolojik gelismeler takip edilerek, bu birimler
gerekli arag, gere¢ ve ekipmanlar ile donatilmali; uluslararast boyutlari olan suglar
ve su¢ Orgiitleriyle miicadelede nitelikli eleman yetistirilmesi i¢in mevcut yapi

etkinlestirilmelidir.

Giivenlik hizmetleri kapsaminda yiiriitiilen istihbarat hizmetlerinin gorev, yetki,
sorumluluk ve diger alanlara iligkin diizenlemeleri, Avrupa Birligi Miiktesebati ile

uyumlu hale getirilmelidir.

Personelin bilgisini siirekli giincellestirmesi ve kendisini yenilemesi amaciyla;
hizmet i¢i egitim, hizmet sirasinda egitim ve yurt i¢i ve yurt dis1 6zel egitim
programlari, psikolojik ve sosyal icerikli olarak biitiin personeli kapsayacak sekilde

iniversitelerin ilgili boliimleri ile de kurulacak isbirligi ¢ercevesinde devamliligi
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saglanmalidir. Gerektiginde bu hizmet i¢i egitimler bakanlik koordinasyonunda

etkinlestirilmelidir.

Sonu¢ ve 0z olarak; liberal bir demokraside i¢ giivenlik daima sivil hiikiimetlerin
sorumlulugundadir. i¢ giivenlik isini fiilen yerine getiren birimler de hem sivil yénetime
dogrudan bagli hem de bizatihi kendileri sivil olan teskilatlardir. Bu teskilatlar genel kolluk
yetkisinin kullamlmasinda miinhasir yetkiye sahiptir. I¢ giivenlik teskilati olagan-
olaganiistii her donemde tam yetkilidir. Askeri birliklerin yardima c¢agirildigi durumlarda
bile operasyonlarin yonetimi sivil i¢ giivenlik yetkililerinin yonetim ve kontroliinde

yuritiilir.

2.2. GENEL KOLLUK

Kolluk hizmetlerinin devlet diizeninin kurulmasi ve devami, vatandaslarin huzur ve
emniyet i¢inde yasamalarinin temini ve dolayisiyla cemiyet hayatinin geregi gibi
yiiriitiilebilmesi i¢in ne derece mithim oldugu aciktir. Nitekim gerek insanlarin sug
isleyebilecekleri ortamin tesekkiil etmesine engel olmak, gerekse suclular takip ederek
cezasiz kalmamalarini saglamak; giinliik hayatin diizenli sekilde akisini temin etmek igin
aliman tedbirlere riayet edilip edilmedigini kontrol ve gozetim altinda tutmak, devlet

otoritesini temsil edenlerin ilk ve en mithim vazifelerinden addedilmektedir.

Asayis ve emniyetin ne sekilde saglanmasi gerektigine yonelik calismalar, yani kolluk
hizmetlerinin yiiriitiilmesi hususunda yapilanlar, bugiin oldugu gibi Osmanlilar devrinde de
devlet hizmetlerinin biiyiik bir kismim teskil ediyordu. Ne yazik ki Osmanlilarda kolluk
hizmetlerinin ne sekilde yiritildiiglinii ortaya koyan tetkiklerin yetersizligi ilk bakista

gbze carpmaktadir.

Insanlarin bir arada yasamaya baslamasiyla birlikte, disardan gelebilecek tehditlere
kars1 koymak ve bireyler arasinda dogabilecek sorunlarin ¢oziimii i¢in bir teskilata ihtiyag
duyulmustur. Bu ihtiyag uzun bir siire tek bir teskilatla giderilirken zaman igerisinde
tehdidin cesitliligine binaen her tehdide ayr1 bir kuvvet ayrilmasi kabul goriirii hale
gelmistir. Bu noktadan hareketle dis tehdide karsi silahli kuvvetler, i¢ tehdidin bertaraf
edilmesi ve toplum igerisinde giivenlik ve asayisin saglanmasi i¢in de i¢ giivenlik (kolluk)

teskilatlar1 olusturulmustur.

Tirkiye Cumhuriyeti’nde genel kolluk temel olarak ii¢ ana kategoriye ayrilmustir.

Bunlar polis, jandarma ve sahil gilivenliktir. Temel yaklagim olarak belediye sinirlarinda
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genel asayis ve huzurun saglanmasi polise verilmisken miilki sinirlarin belediye alam
disinda kalan bolgede ise jandarma bu gorevi yaparken tiim i¢ sular ve denizlerde

karasularimiz da Sahil Giivenlik Komutanlig1 bu gorevi siirdiirmektedir.

2.2.1. GENEL KOLLUK BiRiMLERIi

2.2.1.1. POLIS

Emniyet Genel Miudiirliigii, genel kollugun bir parcasi olarak gdrevini siirdiirmektedir.
Emniyet Genel Mudiirligii Merkez Teskilati, halen bir genel miidiir, bes genel miidiir
yardimcist, bir teftis kurulu bagkani, bir polis akademisi baskani, bir birinci hukuk
miisaviri, 27 daire baskani, bir polis koleji miidiirii, bir spor bagkani, bir yardime1 aragtirma
ve danisma merkezi baskani, bir trafik arastirma merkezi midiirii, bir 6zel kalem miudiirii

ve bir sivil savunma uzmanindan olugmaktadir.

Degisime paralel olarak hizmet sahasi genisleyen teskilatin bazi hizmetleri, merkezden
ylriitiilmesinin verimli olmamasi sebebiyle gerekli aktivitenin saglanabilmesi i¢in bolge
miidirliikleri vasitasiyla yliriitiilmeye baslanmistir. Bu baglamda Teftis Kurulu Baskanligi,
Istanbul, Adana ve izmir’de ¢alisma merkezleri, kriminal polis laboratuarlar; Istanbul,
Izmir, Adana, Diyarbakir, Samsun ve Erzurum Kriminal Polis Laboratuar1 Miidiirliikleri
gibi birimleri faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Tasra teskilati 81 Il Emniyet Miidiirliigii, 335 Ilce Emniyet Miidiirliigii, 373 Ilce
Emniyet Amirligi, 1 Hudut Sube Miidiirliigii, 8 Hudut kapist Emniyet Amirligi, 13 Hudut
Kapisi Emniyet Komiserligi, 8 Serbest Bolge Emniyet Amirligi ve 1336 Karakol
Amirligi’nden olugmaktadir.

Emniyet teskilati, emniyet hizmetleri sinifindan 4716 emniyet midiirii, 1030 emniyet
amiri, 4200 bas komiser, 3400 komiser yardimcisi, 150 bin polis memuru olmak {iizere

toplam yaklasik 187 bin personelden olusmaktadir.>

POLIS TESKILATININ TARIHI GELiSIiMi
Yeniceri Ocagi’nin ortadan kaldirilmasindan sonra(1826), baskent ve eyaletlerdeki

zabita hizmetleri eskisiyle kiyaslanamayacak derecede gelismesine ragmen, bu hizmetler

> Emniyet Genel Miidiirliigii, 2000 Y1linda Tiirk Polisi, Ankara 2000
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karisik ve ayr1 ayr1 kurumlara baglh olarak yiiriitiilityordu. Tegkilat ve yiirtitme alnindaki bu
karisikhig1 ortadan kaldirmak amaciyla, 1845 yilinda Istanbul’da bir polis teskilat:
kurulmasi diisiiniilmiistiir. Zaptiye Misirligi’nin kurulmasindan bir yil 6nce, seraskerlige

bagh kavaslarin ‘polis”’ adi altinda birlestirilmeleri diisiiniilmiistii.”'

Polis teskilatinin tam olarak kurulmasit 25 Temmuz 1867°de yayimlanan talimatla
gerceklesmistir. Zaptiye Miisirligi’nin kaldirilmasindan sonra 1879’da kurulan Zaptiye
Nezareti, 6nceleri sadece Istanbul’daki polis teskilatin1 kapsarken, daha sonralar1 biitiin
tilkeye yayilmis ve 1909 yilina kadar bugiinkii Emniyet Genel Miidiirliigli’niin gérevlerini

yuriutmustur.

6 Aralik 1907°de polisin gorev ve yetkilerini gosteren 16 maddelik bir yonetmelik
yayimlanmig; bdylece jandarmaya da ayni yetkileri veren ilk hukuki metin niteligini

tasiyan bir belge ortaya ¢ikmustir.

19 Nisan 1907°de ilk Polis Nizamnamesi yayimlanmigtir. Uzun siire polisin
gorevindeki tiim ihtiyaclarim1 karsilayan bu kanunun 6zelligi tamamen yerli olmasi yani

hicbir yabanci iilkeden alinmamis olmasidir.

1921 yilinda kabul edilen Kanuni Esasi ile idari yapida degisiklikler yapilmis, iilke
vilayetlere, kazalara ve nahiyelere boliinmiistiir. Bu yillarda tiim bu yerlerde emniyet
teskilati1 kurulamadigindan birgok yerde emniyet ve asayis hizmetleri yine jandarma
tarafindan yiirtitilmistiir.

1932 yilinda 2049 sayili Emniyet Teskilati Kanunu c¢ikartilarak bugiinkii
teskilatlanmanin esas dayanaklari yapilmistir. Emniyet teskilatinda oOnemli bir siire
degisiklik olmamis ancak 1953 yilinda Karayollar1 Trafik Nizamnamesi c¢ikartilarak

trafigin diizenini ve denetimini saglamak {izere trafik zabitas1 kurulmustur.

2.2.1.2. JANDARMA

Insanlarin bir arada yasamaya baslamasiyla birlikte, disaridan gelebilecek tehditlere
kars1 koymak ve bireyler arasinda dogabilecek sorunlarin ¢ézlimii i¢in bir teskilata ihtiyac
duyulmustur. Bu ihtiya¢ uzun bir siire tek bir teskilatla giderilirken zaman igerisinde
tehdidin ¢esitliligine binaen her tehdide ayri bir kuvvet ayrilmasi kabul goriir hale

gelmigstir. Bu noktadan hareketle, dis tehdide karsi silahli kuvvetler, i¢ tehdidin bertaraf

°! Emniyet Genel Miidiirliigii, 2000 Y1linda Tiirk Polisi, Ankara 2000
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edilmesi ve toplum igerisinde giivenlik ve asayisin saglanmasi i¢in de i¢ giivenlik ( kolluk )

teskilatlar1 olusturulmustur.

Jandarma tegskilati, barista yasalarin 6ngdrdiigli miilki, adli, askeri ve diger gorevleri,
seferde ise bu gorevlerin yaninda yurt savunmasinda verilecek gorevleri bagsarmak ve iilke
biitiinligline, anayasanin belirledigi hiir, demokratik, laik, parlamenter sisteme yonelik i¢
tehdit( yikic1 boliicii irticai faaliyetler, organize sucglar ) unsurlarini bertaraf ederek yurtta

. - . . . 5
huzur ve giiven ortamini saglamak ve idame ettirmektedir.

JANDARMANIN TESKILAT YAPISI
Jandarmanin teskilat yapis1 genel olarak genel komutanlik karargahi ve bagl birlikleri,
i¢ giivenlik birlikleri, sinir birlikleri, egitim birlikleri, jandarma okullari, idari ve lojistik

destek birlikleri ile gorevin 6zelligine gore kurulan diger birliklerden olusur.

IC GUVENLIK BIRLIKLERI

Miilki taksimata gore kurulan miilki teskilata tabii olan jandarma, i¢ giivenlik
birlikleriyle dogrudan emniyet ve asayis gorevleri olmayip, ihtiya¢ duyuldugunda ic
giivenlik birliklerini takviye etmek maksadiyla kurulmus olan, miilki teskilata tabii

olmayan i¢ giivenlik birlikleri olarak tasnif edilir.

a)  Miilki teskilata tabii olan jandarma i¢ giivenlik birlikleri:
I. Jandarma Bolge Komutanligi
II. i1 Jandarma Komutanliklart
1. 11 Merkez/ ilge Jandarma Komutanliklart
IV. Jandarma Karakol Komutanliklar
V. Jandarma Koruma Birlikleri

VI. Emniyet ve asayis hizmetlerine tahsisli Jandarma Komando Birlikleri

b)  Miilki teskilata tabi olmayan jandarma i¢ giivenlik birlikleri:
I. Jandarma Komando Birlikleri

II. Jandarma Havacilik Birlikleri

c)  Gorev ozelliklerine gore kurulan timler/ birimler
I. Trafik Timleri
II. Olay Yeri Inceleme Timleri

III. Otoyol Asayis Timleri

>? Jandarma Talimnamesi, Jandarma Genel Komutanligi Basimevi, Ankara 2004
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IV. Motosikletli Asayis Timleri
V. Asayis Bot Komutanliklari
VI. Mobil Asayis Karakollar
VII. Dag Arama Kurtarma Timleri
VIII. Devriye / Asayis / iz Takip / Narkotik / Maymn ve Bomba Arama / Arama
Kurtarma K&pek Timleri
IX. Cevre Koruma Timleri
X. Dogal Hayat1 Koruma Timleri
XI. Jandarma Cocuk Merkezleri
XII. Diger birlikler

JANDARMANIN GOREVLERI

A) Miilki Gorevleri

Miilki gérevler, emniyet ve asayis ile kamu diizeninin saglamak korumak ve kollamak,
kacakeiligin men ve tahkiki ile sug¢ iglenmesini 6nlemek maksadiyla dnceden gerekli
tedbirleri almak, ceza infaz kurumlar1 ve tutukevlerinin dig korunmasini saglamak i¢in icra

edilen gorevlerdir.

Genel olarak bir sugun islenmesine mani olmak maksadiyla kisilerin 6zgiirliiklerini
yasal olma kosuluyla kamu yararina sinirlayan ya da yasaklar getiren dnceden alinmis tim

islem ve onlemler jandarmanin miilki gérevleridir.

B) Adli Gorevleri

Emniyet ve asayis ile kamu diizenini korumak i¢in dnceden gerekli dnlemleri almakla
gorevli olan jandarma, alinan biitlin Onlemlere ragmen sug¢ islendikten sonra sucu
aydinlatmak ve suglular1 yakalayip adalete teslim etmekle de gérevlidir. Bu kapsamda; adli
gorevler, islenmis suglarla ilgili olarak kanunlarda belirtilen islemleri yapmay1 ve bunlara

iligkin hizmetleri yerine getirmeyi kapsar.

Jandarma, adli gorevlerini yerine getirirken yasal dayanagini; Tiirk Ceza Kanunu, Ceza
Muhakemeleri Usul Kanunu, Meshut Suclarin Muhakeme Usul Kanunu, Cocuk Sugclari
Muhakeme Kanunu, Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, Jandarma Teskilat Gorev ve
Yetkileri Kanun ve Yonetmeligi, Gozalti Yonetmeligi, Su¢ Esyasi Yonetmeligi ve

jandarmaya gorev veren tiim kanunlardan almaktadir.
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C) Askeri Gorevleri
Jandarma, Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin bir parcasi olup egitim-6gretim, askeri kanun ve
nizamlarin verdigi gorevler, sikiyonetim ve seferberlik halindeki gorevler ile Genelkurmay

Baskanligi’nca verilen gorevler bakimindan Genelkurmay Bagkanligi’na baglidir.

D) Diger Gorevler
Miilki, adli ve askeri gorevlerin disinda kalan ve ¢esitli mevzuatla jandarmaya verilen
ozellik tasityan, 6zel koruma / kollama onlemlerinin alinmasin1 gerektiren gorevler diger

gorevlerdir.

2.2.1.3. SAHIL GUVENLIK

KURULUSU VE TARIHCESI

Osmanli Imparatorlugu déneminde 1859 yilinda “Rusumat Emaneti” teskilat1 ile
emrindeki “Muhafaza Memurlugu” ,sahillerimizin korunmasi, kacak¢iligin 6nlenmesi ve
izlenmesi i¢in kurulmustur. 1886 yilinda bu gorev jandarmaya bagh “Kordon Boliikleri’ne

verilmigtir.

Cumhuriyetin kurulmasindan sonra 1923 yilinda da 1917 sayili kanunla Genelkurmay
Baskanligi’na bagh “Giimriik Muhafaza Umum Kumandanlig1” kurulmustur. Denizden
yapilacak kacake¢iligin 6nlenmesi ve karasularimizin giivenligi bu kurulusa verilmistir.
Glimriik Muhafaza Umum Kumandanligi gorev yoniinden Giimriik ve Tekel Bakanligi,
deniz smirlarinin giivenligi ve personelinin egitimi bakimindan Genelkurmay Baskanlig1
bilinyesinde 1956 yilina kadar bu faaliyetlerini siirdiirmiistiir. 1956 yilinda lagvedilen bu

kurulusun gorevleri Jandarma Genel Komutanligi’na devredilmistir.

1967 yilindan itibaren Sahil Giivenlik Komutanlig1 kurulmasi i¢in baglatilan ¢alismalar
sonucunda, 9 Temmuz 1982 tarihinde 2692 sayili kanun kabul edilerek Sahil Giivenlik
Komutanlig1 kurulmustur. 1 Eyliil 1982 tarihinden itibaren géreve baslayan Sahil Giivenlik
Komutanligi, 1985 yilina kadar Jandarma Genel Komutanligi’na bagli olarak gorev
yapmustir. 1 Ocak 1985 tarihinden itibaren Igisleri Bakanligi’na bagl olarak gorev
yapmaktadir.

Sahil Giivenlik Komutanligi’n1 miistakil yapiya kavusturan kanun, 18 Haziran 2003
tarithinde yasalagsmis, 24 Haziran 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige

girmistir.
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GOREVLERI

Sahil Giivenlik Komutanligi, bir deniz cografyasi iizerinde yer alan iilkemiz

cevresindeki tiim denizlerimizde, Istanbul ve Canakkale Bogazlarimizda giivenligi

saglamak, ulusal ve uluslar aras1 hukuk kurallar1 ¢er¢gevesinde hiikiimranlik hakkina sahip

oldugumuz denizlerde, bu hak ve yetkilerin Deniz Kuvvetleri Komutanligi’nin genel

sorumlulugu disinda kalanlar1 kullanmak, deniz yolu ile yapilan her tiirlii kagakg¢iligt

onlemek ve izlemek amaciyla 9 Temmuz 1982 yilinda 2692 sayili yasa ile kurulmus bir

giivenlik kuvvetidir. Sahil Giivenlik Komutanligi’'na 2692 sayili yasa ile tevdi edilen

gorevler sunlardir;

Sahil ve karasularimizi korumak, giivenligini saglamak,

Denizlerimizde can ve mal emniyetini saglamak,

Deniz ve kiyilarda goriilecek basibos mayin, patlayict madde ve siipheli cisimler
icin gerekli tedbirleri almak ve ilgili makamlara iletmek,

Deniz seyir yardimcilarinin ¢alisma durumlarini izlemek, goriilen aksakliklar ilgili
makamlara iletmek,

Karasularimiza giren miiltecileri, yanlarinda bulunabilecek silah ve miihimmattan
arindirmak ve bunlari ilgili makamlara teslim etmek,

Deniz yolu ile yapilan her tiirlii kacakeilik faaliyetine engel olmak,

Gemi ve deniz araclarinin telsiz, saglik, pasaport, demirleme, baglama, avlanma,
dalgiclik ve bayrak c¢ekme ile ilgili kanunlarda belirtilen hiikiimlere aykiri
eylemlerini 6nlemek,

Su tirlinleri aveiligint denetlemek,

Deniz kirliligini 6nlemek amaciyla denetimler yapmak,

Sualt1 daliglarin1 denetleyerek eski eser kagakeiligina engel olmak,

Tirk arama kurtarma sahasinda, uluslararasi arama kurtarma sozlesmesi ile ulusal
arama kurtarma yoOnetmeliginde belirtilen esaslar dahilinde arama kurtarma
gorevlerini yerine getirmek,

Yat turizmi faaliyetlerini denetlemek,

Emredildiginde Deniz Kuvvetleri Komutanligi emrinde iilke savunmasina katkida

bulunmaktir.
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Sahil Giivenlik Komutanligi'nin gorev alanma giren durumlarin ihbar1 igin Ozel

Hizmet Telefonu ALO-158dir.>

2.3. JANDARMA
Tanim olarak; “Tiirkiye Cumhuriyeti Jandarmasi, emniyet ve asayis ile kamu diizeninin
korunmasini saglayan ve diger kanun ve nizamlarin verdigi gorevleri yerine getiren silahli,

askeri bir glivenlik ve kolluk kuvvetidir.”

2.3.1. TURKIYE’DE JANDARMANIN TARIHI GELiSiMi

2.3.1.1. ISLAMIYET ONCESI
Tarih boyunca insanlar sosyal hayatin devami i¢in huzur ve siikiinu koruyacak, mal ve

can giivenligini saglayacak koruyucu bir giice her zaman ihtiya¢ duymuslardir.

Tiirkler, Yayik Irmagi ve Ural Daglari’'ndan Tuna Irmagi’na kadar uzanan genis
cografyada egemenliklerini, 6zelliklerini, asayis ve diizeni askeri giigleri ile saglamislardir.

Bunun i¢in Tiirklerin asayis tarihleri ile askeri tarihleri daima i¢ i¢ce olmustur.

Eski Tiirklerin asayis ve zabita tarihi incelendiginde, ilk Once ‘subagi’ tabiri ile
karsilagilir. Eski Tiirklerde ‘su’ ordu, asker anlamina gelmektedir. Savas zamaninda
ordunun basinda bulunan, baris zamaninda memleketi idare etmekle yiikiimlii olan
subasimin gorevi boylar arasi birlesmeler baslayip topluluklar biiyiiyiince kiictilmiis,
memleket idaresini ve devlet baskanligini kagan iistlenmistir. Subasilar ise savas sirasinda
belirli bir birlige komuta ederken barig zamaninda da bulunduklar1 yerin asayis ve zabita

islerine bakmaya devam etmislerdir.

Eski Tiirklerde zabita hizmetleriyle ilgili olarak karsilasilan ikinci tabir ‘taruga’dir.
Gerek Tirklerde ve gerekse Orta Asya Mogollarinda inzibat amirine taruga denmistir.
Timur zamaninda ve daha sonraki donemlerde Orta Asya Tiirkleri arasinda bu s6z emniyet
miidirii karsiligi olarak kullanilmistir. Bu unvan bazi yerlerde hala kullanilmaktadir.
Ornegin Kaslarda bir nevi polis memuru olan taruga, Azerbaycan’da cars1 bekgilerinin

amiri durumundadir.

Yukarida agiklanan kolluk gorevlilerinin diginda Tiirkler, emniyet ve asayisi ‘farhan’
ve ‘tigin’ denilen genel valiler araciligiyla saglamislar; ‘yarkan’lar1 da zabita amirleri

olarak valilerin emrine vermiglerdir. Goktlirk Devleti’nde de tahran ve tiginlerden baska

33 Jandarma Talimnamesi, Jandarma Genel Komutanligi Basimevi, Ankara 2004
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daha kiigiik yerlesim merkezlerinde en yiiksek askeri makam olan ‘sad’ ve ‘tudun’larin

zabita hizmetlerine bakan gorevliler olduklar1 goriilmektedir.

Eski Tiirklerde asayis ve zabita hizmetlerinin igerisinde karakollarin da biiyiik bir
onemi vardir. Seyh Siileyman Cagatay liigati eserinde ‘karavul’ kelimesini karakol,

‘dideban’ (gbzcii) gezici, ‘nigehban’ (bekgi) asker kolu olarak agiklamistir.

Tiirkler, Islamiyet’i kabul ettikten sonra da Islami hiikiimlere tabi olduklar1 halde &rfi
konularda oguz toresi yasalarini tatbik etmeye devam etmislerdir. Bu suretle asillarina olan

bagliliklarini hi¢gbir zaman unutmamaiglardir.

2.3.1.2. ILK TURK ISLAM DEVLETLERINDE ASAYIS VE KOLLUK
HIZMETLERI

Hemen hemen tiim Tiirk Islam devletlerinde cezai, miilki ve yargi yetkilerini
kendisinde toplamis gibi goriinen kadi, burada da devletin asil unsurlarindan biriydi.
Kadinin, sehirlerin basinda miilki ve askeri yetkilerle donatilmis olan subasilarla siki bir
igbirligi yaptigr gorilmektedir. Selguklularda ‘subas:’ ordu kumandanlarina verilen bir
unvandi. Bu unvana sahip olan kisiler sorumlu olduklar1 bolgelerin emniyet ve asayisini
saglamakla gorevliydiler. Bunlarin emrinde inzibat islerine bakan ve bugiiniin zabita amiri
vazifesini goren ‘sithne ve dizdarlar’ vardi. Ayrica ‘paspan’ adi verilen gece bekgileri de
bu devirde asayis ve emniyet islerine bakan gorevlilerdendi. Sihne ise sehirlerde ve genis
bolgelerde kabileler arasinda emniyet miidiirii, askeri vali ve hiikiimdarin temsilcilisi

olarak gérev yapan yiiksek memurdu.**

2.3.1.3. OSMANLI DEVLETINDE ASAYIS VE KOLLUK HIZLETLERI

Osmanli devletinin kurulus doneminde gliniimiiziin modern kolluk teskilatlarindan s6z
etmek miimkiin degilse de emniyet ve asayis hizmetlerine gereken Onem fazlasiyla
verilmigtir. Hatta bu hizmet kutsal bir gérev sayilmistir. Caligma sistemleri o giiniin sartlari
icerisinde degerlendirildiginde, modern anlamda olmayan asayis hizmetleri toplumun

ihtiyaclarina cevap verebilmekteydi.

Osmanli Devleti’nin asayisi saglamada izledigi farkli yontemlerden biri de suglunun

bulunmasinda olayimn gectigi veya sugun islendigi mahalle veya kdyiin topyekiin sorumlu

>4 Sevim,Ali, Mer¢il, Erdogan,(1195) Selcuklu Devletleri Tarihi, Tiirk Tarih Kurumu, Ankara
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tutulmasidir. Suglu bulunamadigi takdirde tiim mahalle veya kdy sorumlu tutularak zararin

tazmini yoluna gidilmistir.

2.3.1.4. OSMALIDA DEVLET YONETIMINDE BULUNANLARIN KOLLUK
GOREVLERI

e Padisahin Kolluk Gorevleri

e Sadrazamin Kolluk Gorevleri

e Divani Hiimayunun Kolluk Goérevleri

e Beylerbeyi ve Sancakbeyinin Kolluk Gorevleri

e Miitesellim Miisellim ve Voyvodanin Kolluk Gorevleri

e Kadilarin Kolluk Gorevleri

e Esnaf Teskilatinin Kolluk Gorevleri

e Kocabasi Kethiida Mahalle Imamlarinin Kolluk Gérevleri

e Elcilikler ve Konsolosluklarin Kolluk Gérevleri

2.3.1.5. JANDARMA TESKILATININ KURULUSU VE CUMHURIYETIN
ILANINA KADAR TURK JANDARMASI

YENICERI OCAGININ KALDIRILMASI ( VAKAYI HAYRIYE )
Yiizyillardir Osmanli Devleti’nin en onemli askeri giicii ve pek ¢ok savasta devletin
yliz aki olan Yenigeri Ocagi, 17°nci ylizyilin baslarindan itibaren yozlagsmaya baslamis ve

Anadolu’da asayisi koruyan degil, bozan bir unsur haline gelmistir.

Islahat¢1 bir padisah olan II. Mahmut, yilizyillar boyu Osmanli Devleti’nin askeri
teskilatinin temeli olan Yenigeri Ocagi’n1 kaldirarak Osmanli askeri tarihinde bir doniim
noktasi olusturmustur.(1826)°°

Yeniceri Ocagi’nin ortadan kaldirilmasi, kolluk tarithimiz acisindan da oldukga
onemlidir. Ciinkii baskentte ve tasrada kolluk gorevini de yerine getiren teskilatin
kaldirilmasindan sonra, emniyet ve asayisle gorevli diger bazi teskilatlar da kisa zamanda
ortadan kalkmistir. Boylece yeni kurulan “Asakiri Mansureyi Muhammediye’nin kollukla
gorevlendirilen kismi, 1826—1846 yillar1 arasinda askeri teskilattan ayr1 olarak modern

zabitamizin dogusuna giden yolu agmustir.

> Ali Sevim, Erdogan Mergil, (1995), Sel¢ukiu Devletleri Tarihi, Tiirk Tarih Kurumu, Ankara
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YENiICERi OCAGININ KALDIRILMASINDAN SONRA KOLLUK HiZMETLERI
Yenigeri ocaginin kaldirilmasindan sonra birlikte vilayetlerde zabita hizmetlerinin
valiler ve mutasarriflar tarafindan yiritiilmesi ve memleketin inzibat ve emniyetinin
gerceklestirilmesi 6zel emirlerle her tarafa duyurulmustur. Fakat Asakiri Mansureyi
Muhammediye’nin heniiz kuruldugu degisiklikler gegirdigi yillarda yurdun tamaminda
kolluk teskilati olusturulmamistir. Bu nedenle de baskentin ve eyaletlerin asayisi tam
anlamiyla saglanamamistir. Bu durum 1846 yilinda Zaptiye Misirligi’nin kurulusuna kadar

devam etmistir.

TANZIMAT FERMANININ KOLLUK HIZMETLERINE ETKISi
1839 yilinda ilan edilen Tanzimat fermaniyla Osmanli devletinde toplumsal ve siyasal
acidan c¢ok degisiklikler olmustur. Yapilan bu degisiklikler sayesinde kolluk teskilatinda da

cesitli gelismeler olmustur.

Tanzimat esaslarinin uygulanmasiyla birlikte, eski has, zeamet ve timar sistemleri
kaldirilmis, dirlik sahipleri maasa baglanmistir. Boylece dirlik sahiplerinin kollukla bir

ilgileri kalmamustir.

Tanzimatin ilanindan sonra izin belgesi olmayanlarin yolculuk yapmalar1 yasaklanmis
ve bunlarin kontrolii zaptiye askerlerine verilmistir. Sehir, kasaba ve kirlarin korunmast

emniyet ve asayis gorevi seraskerlige baglanmistir.

ZAPTIYE TESKILATININ ORTAYA CIKISI
Saglam bir teskilat kurmak isteyen hiikiimet, askeri komutanlardan 0Ozel zabita
memurlar1 tayin etmistir. Bu zabita memurlariin riitbeleri, gonderildikleri yerlere gore

degisiklik gostermekteydi.

Emniyet ve asayigin saglanmasi konusunda hala bazi noksanliklar oldugunu diislinen
hiikiimet, yeni bir kolluk teskilati kurulmasina karar vermis ve zaptiye teskilatinin miimkiin
oldugunca c¢abuk olusturulmasi i¢in birgok bdlgede basibozuk siivari ve piyadeleri
toplamistir. Tegkilatlanmanin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in de bazi subaylar ¢esitli

illere atanmustir.

Zaptiye teskilatinin olusmasi agisindan olduk¢a 6nemli olan bu girisim, jandarma

teskilatimizin ¢ekirdegini teskil etmistir denilebilir.*

*6 Ali Sevim, Erdogan Mergil, (1995), Sel¢ukiu Devletleri Tarihi, Tiirk Tarih Kurumu, Ankara
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18 Subat 1845 tarihli emirle timarh eskincilerin zaptiye yazilmalari, zaptiye tarihinde
kolluk ve yetkilerinin belirlenmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Adeta zaptiye talimnamesi

mahiyetindedir.

ZAPTIYE MUSIRLIGI DONEMI ( ZAPTIYE MUSIRLIGI KURULUSUNDAN
JANDARMA DAIRESI KURULUSUNA DEGIN OLAN DONEM )

Bu donem miisirligin kurulus tarihi olan 16 Subat 1846’dan jandarma dairesinin
kurulus tarihi 3 Aralik 1879°a kadar olan donemidir. Bu doneme tevhidi zabita donemi de
denir. Bu donemde Istanbul ve diger illerin zaptiye isleri tek elden yonetilmistir. Tiim

kolluk gorevlilerinin bagl oldugu tek makam Zaptiye Miisirligi olmustur.

Zaptiye Miisirligi’nin kurulmasi iizerine zaptiye askerleri daha etkin hale getirilmis,
Rumeli ve Suriye bolgelerinde 13 zaptiye alayr kurulmustur. Anadolu’da da alay
mahiyetinde olmayip bagimsiz durumda 10 000 zaptiye askeri vardi. Zaptiye Miisirligi’nin
emrine verilmis olan bu askerlerin nasil yonetilecegi Asakiri Zaptiye Teskilat
Nizamnamesi’yle belirlenerek yurdun her tarafinda diizenli bir zaptiye teskilati

kurulmustur.’’

ZAPTIYE ASKERLERININ GOREVLERI

Zaptiye askerlerinin adli gorevleri, 6nleyici ve idari gorevleriyle askeri gorevleri vardi.
Gorev yaptiklar1 bolgenin ve halkin huzur ve refahimi korumak igin gereken oOnleyici
tedbirleri almak, devlet malinin korunmasi ve tahsil islerinde hiikiimetin emirlerini yerine

getirmek gorevleri vardi.

1879 yilinda Asakiri Zaptiye’nin yOnetimi Zaptiye Misirligi’nden alinarak
“seraskerlige” verilmis ve yerine kurulan Zaptiye Nezareti’nin gorevi yalnizca polis
islerine bakmak olmustur. Bu sekilde 1846 yilindan kaldirildig1 1879 yilina kadar Zaptiye
Misirligi diger birgok gorevleriyle birlikte memleketin tek zabita kurumu olarak kalmistir.
Miisirlik 1879 yilinda kaldirilmis ve yerini zaptiye nezareti ile jandarma dairesi reisligine

birakmugtir.

2.3.1.6. JANDARMA KELIMESININ MENSEI

2

Jandarma kelimesi Fransizca “gendermerie” kelimesinden Tiirk¢eye gecmistir.

Fransiz kaynaklarinda jandarma “gens” ve “d’ armes” kelimelerinin birlesmesinden

37 Ali Sevim, Erdogan Mergil, (1995), Sel¢uklu Devletleri Tarihi, Tiirk Tarih Kurumu, Ankara
58 Sevim, Mergil, a.g.e,
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3

olusup ° silahli adamlar demektir. 17°nci yilizyilin baslarinda XIV. Lui zamaninda
jandarma; Fransiz kralinin muhafiz kitasi olarak kullaniliyor ve bu anlama geliyordu.

Jandarma birlikleri krala tabi ve sarayin muhafazasi ile gorevliydiler.

Tiirklerde Selcuklular’dan beri kullanilmakta olan “candar” kelimesi, sehrin
emniyetini saglayan huzur ve siikiinu temin eden sultanin saraylarin1 koruyan gorevliye
verilen isimdi. Osmanli doneminde Misir’da da candar kelimesinin muhafiz koruyucu,
silahli kuvvet manasinda kullanilmis oldugunu goérmekteyiz. “Emiri candar”, sultan
saraymnin muhafizlarinin komutant olup, Osmanlilarda ¢avus basinin gorevlerini

yiiriitiiyordu.

Candar kelimesinin Fransizlardan yaklasik 600 yi1l 6nce kullanilmis olmasi ve her iki
iilkede de saray muhafizlarina bu ismin verilmis olmasi bazi yazarlarda bu kelimenin
Fransizlara Tirklerden gectigi fikrini uyandirmigtir. Ancak bu diisiince heniiz bilimsel bir

altyapt bulamamugtir.

2.3.1.7. JANDARMANIN KURULUS TARIHI
Asakiri Zaptiye Nizamnamesi’nin kabul tarihi olan 14 Haziran’in kurulus giini,

Giilhane Hatt1 Hiimayunu’nun yayimlandig1 1839’un da kurulus yil1 olarak kabul edilmistir.

Daha once seraskerlik tarafindan yerine getirilen ve 16 Subat 1846 yilinda Zaptiye
Miisirligi’nin kurulmasiyla ordudan alinarak miilki makamlarin emrine verilen zaptiye
gorevi, 5 Aralik 1879 tarthinde yeniden seraskerlige baglanmistir. Sadaret makaminin
illere gonderdigi emirnamede, zaptiyenin orduya baglanmasmin Avrupa devletlerindeki

uygulamaya daha uygun oldugu belirtilmistir.

Jandarma teskilati, yeni kurulan ve seraskerlik makaminin bir subesi olan umum

Jandarma Daireyi Merkeziye’sine baglanmistir.

Yapilan bu diizenlemelerden biitiin iyi niyetli gayretlere ragmen istenen yarar
saglanamamig; Sait Pasa’nin gorevden alinmasiyla her tiirlii yenilik hareketi durmus,
yabanci subaylar iilkelerine donmiistiir. Jandarma, Rumeli haricinde ikinci mesrutiyet

devrine degin yar1 jandarma yar1 zaptiye olarak kalmis ve bir bocalama devri yasamustir.

Sultan Abdiilhamit devrinde zabita kuvveti siirekli bir karigiklik i¢inde kalmistir. Bir
vilayetin asayisi bozuldugunda ve yabanci devletlerin miidahalesi gerektiginde, zaptiye adi

hemen “jandarma”ya c¢evrilmis ve asayissizlik bu sekilde ¢oziilmeye ¢alisilmistir.
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[llerde asayisin bozulmasi ve bu konuda zaptiye askerlerinin yetersiz kalmasi iizerine,
0zel tedbirlere bagvurulmustur. Kir serdar1 denilen kuvvetler, haydut ve eskiyanin takip

edilmesi ve yakalanmasinda kullanilmistir.

1888 yilinda jandarma dairesine bagli olarak 33 jandarma alay1 ve 6 miistakil jandarma

taburu bulunuyordu.

Bu dénemde yurt genelinin genis cografyasi diisiiniildiigiinde, jandarma kuvvetlerinin
ne denli yetersiz olduklarini gérmek miimkiindiir. Ornegin 1890 yilinda Rumeli’ye bagh
21 kdyii ve 18 bin niifusu olan bir ilgede biri ¢avus iki er olmak iizere toplam 3 jandarma

bulunmaktayd:.”

2.3.1.8. TENSIK (IYILESTIRME REFORM ) DONEMINDE UMUM
JANDARMA KUMANDANLIGI

Tensik faaliyetlerinin baslamasiyla birlikte, Osmanli hiikiimeti tarafindan Fransiz
Jandarma Kanunu’nun bir kopyasi olarak, 1904 tarihli Jandarma Nizamnamesi

yayimlanmustir.

Bu nizamname ile hiikiimet yeniden yapilandirilan jandarma kuvvetlerinin teskilat
gorev ve yetkilerini belirlemek istemistir. Ancak bu nizamname yabanci bir iilkeden
alindig1 i¢in milli ihtiyaglarina cevap vermekten uzak kalmistir. Daha ziyade yabanci
devletlerin baskisindan kurtulmak i¢in oOzensizce hazirlanmistir. Her seyden Once,
Makedonya Jandarma Teskilati diisiiniilerek hazirlanan bu nizamname, s6z konusu
teskilatin basinda bulunanlar tarafindan uygulanmak istenmemistir. Ayrica onaylanmadig1
icin nizamnamenin kanun kuvvetinde olmadigini ileri siiren adli ve miilki memurlar da
kendilerini bu nizamnamenin kendilerini baglamadigini ileri siirmiigler, daha ¢ok 1869

tarihli nizamnameye gore hareket etmek istemislerdir.

Her seye ragmen, 1904 tarihli nizamname 1869 tarihli nizamnameden {istiin
oldugundan, biitilin itirazlara ragmen Makedonya hari¢ diger bolgelerde uygulanmistir. Bu
nedenle 1904 tarihli nizamname daha sonra ¢ikarilan 10 Subat 1912 tarihli kanun, 1917 ve
1919 tarihli kararnamelerin getirdigi degisikliklere ragmen 1706 sayili jandarma

kanununun uygulanmasina kadar jandarmanin en saglam kanunu olma 6zelligi tagimistir.
Tensik Doneminde Jandarma Dairesi Teskilatinin Mugla Teskilatlanmasi:

a) Aydin Vilayeti Jandarma Alay1:

> Tahsin Uzer,(1997) Makedonya’da Eskiyalik Tarihi ve Osmanli Y netimi
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I. Izmir Taburu
II. Aydin Taburu
III. Saruhan Taburu
IV. Denizli Taburu
V. Miilhakat Taburu
VI. Mugla Taburu
b) Merkez Boliik Kumandanligi
¢) Milas Boliik Kumandanligi
d) Fethiye Boliik Kumandanligi
e) Koycegiz Bolik Kumandanlig

2.3.1.9. MESRUTIYET DONEMI
Tensik doneminde Rumeli’de gosterilen basariy1 yurt capinda gergeklestirmek isteyen
hiikiimet, 1909 yilinda Harbiye nezareti’ne bagli jandarma, Daireyi Merkeziyet yerine yine

Harbiye Nezareti’ne bagh olarak Umum Jandarma Kumandanhigi kurmustur.

Umum Jandarma Kumandanligi 1909 yilinda kuruldugu halde teskilatin kadro ve
gorevlerini diizenleyen nizamname, ancak 1913 yilinda yayimmlanmigtir. Buna gore
jandarma kuvveti kolordu seviyesindeydi ve bir kolordu komutaninca idare edilirdi. Her
ilde bir jandarma alay1 bulunurdu. Bu alaylarin il genelinde miilki taksimata gore dagilimi
kesin olmayip durumsal davranilabildi. Yine bu donemde tensik doneminde gorev alan
yabanci subaylar tekrar getirtilerek yenilestirme hareketleri devam ettirilmistir. Bolge

miifettiglikleri teskil edilmistir.

Mesrutiyet doneminde bugiinkii jandarma yapilanmasinin esaslari teskil edilmis ve her
kaza ve nahiye bdlgesi bir veya birka¢ kdyden olusan karakol bolgesine ayrilmistir.
Karakollar bolgenin en 6nemli kdylerine kurulmustur. Karakol ve nahiye merkezlerinde
daima karakol olmasina 6zen gosterilmistir. Her karakol bolgesine yeterli sayida koy
baglanmistir. Koyler disinda 6nemli gegitlerle benzeri yerler, yakin karakollarin ¢ikardigi
devriyeler tarafindan gozetlenmistir. Ancak ihtiya¢ halinde buralarda da karakol insa

edilmistir.

Birka¢ karakolun bulundugu beldelerde takimlar, birden ¢ok takimin bulundugu

ilgelerde boliik bulunurdu.
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1918 yilina gelindiginde jandarma birliklerinin teskilat yapisiyla ilgili olarak, once
mayis ayinda bir nizamname tasarisi yayinlanmis ve jandarma birliklerinden bu tasariya
gbre yapilanmalar istenmistir. Bu nizamname mesrutiyet donemindeki son nizamname

olmustur.

MESRUTIYET DONEMINDE JANDARMA KOMUTANININ GOREVLERI

Jandarma komutanlar1 kanun ve nizamnamelerle kendilerine verilmis olan islerin
yapilmasindan ve bu konudaki yetkilerinin hakkiyla kullanilmasindan sorumluydular. Bu
nedenle kanun nizam ve kararnameleri siirekli olarak incelemek ve takip etmek
zorundaydilar. Emrindekilerin bu konudaki bilgilerini artirmaya, egitim ve bilgilerini
giiclendirmeye, personelinin ve memurlarinin halkin goéziinde daima hiirmet ve itimat

edilecek kisilerden olmasina dikkat ediyorlardi.

2.3.1.10. JANDARMANIN TAMAMEN ICISLERI BAKANLIGI’NA
BAGLANMASI

Damat Ferit hiikiimeti, Osmanli askeri kadrolarimin siiratle kendisine karst
teskilatlandigin1 gérmiis ve buna karsi ¢oziim yolu olarak da jandarmayi Dabhiliye
Nezareti’ne baglamayr uygun gormiistiir. Anadolu’da baslayan harekete karsi kendini
giiclii hissetmek i¢in 15 Mart 1919 giin ve 62 sayili kararname ile Umum Jandarma

Kumandanligi’n1 Déhiliye Nezareti’ne baglamistir.

Jandarmanin Dahiliye Nezareti’'ne baglanmasini sadece Damat Ferit hareketi olarak
gormek yanlis olur. Zira uzun c¢alismalarin bir sonucu olarak uzmanlarin da goriisleri

alinarak bu karara varilmustir.

2.3.1.11. TBMM HUKUMETI DONEMI

23 Nisan 1920°’de TBMM’nin ag¢ilmasiyla birlikte diizenli ordunun teskiliyle ilgili
caligmalara paralel olarak Ankara’da Milli Savunma Bakanligi’na bagli olarak Umum
Jandarma Kumandanhg: kurulmustur. Boylece biri Istanbul’da padisaha bagl, biri

Ankara’da milli hiikiimete bagli iki umum jandarma kumandanlig1 olmustur.

Jandarma milli miicadele doneminde i¢ ayaklanmalarin bastirilmasi, cepheden kacan

askerlerin takip ve yakalanmalar1 gibi hizmetleri yerine getirmistir.

Bu dénemde de I. Diinya Savasi’nda oldugu gibi, ¢esitli cephelerde diizenli ordularin

yaninda savasarak kahramanliklar gostermislerdir.
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TBMM hiikiimeti, 16 Mart 1920’den sonra Istanbul hiikiimetinin jandarmayla ilgili

aldig biitiin kararlar1 ve yaptig1 icraatlar gegersiz saymustir.
Bu donemde Mugla’da jandarma alay1 ve bagimsiz Mugla taburu bulunmaktayda.

(O yillarda kullanilan zabita sdzctigii, halk arasinda polis memurlariyla jandarma ve

zaptiye subay ve erlerinden ibarettir.)

2.3.1.12. CUMHURIYET DONEMI JANDARMASI
Cumhuriyetin ilk yillarina ayni kurulus ve yasalarla giren jandarma, 1935 yilinda
Jandarma Genel komutanlig1 adin1 almigtir. Yine ayni y1l jandarma subaylarinin Kara Harp

Okulu’ndan yetistirilmesi kabul edilmistir.

1937 yilinda jandarma teskilat ve vazife nizamnamesi yiirtirlige girerek, 1706 sayili

kanunun uygulamasina aciklik getirilmistir.

Bu donemde jandarma, sabit jandarma birlikleri, seyyar jandarma birlikleri ve egitim
birlikleri olarak teskilatlanmstir. Sabit jandarma birlikleri Icisleri Bakanligi’nin emrinde
emniyet ve asayis olaylarina bakarken seyyar jandarma birlikleri 6zellikle Dogu ve
Gilineydogu Anadolu bdlgesinde sabit jandarma birliklerinin ulasamadigi yorelerdeki

olaylar1 bastirmak ve eskiya takibiyle gorevliydiler.

II. Diinya Savast sonrasinda 1953 yilinda Jandarma Genel Komutanligi adi tekrar
Umum Jandarma Kumandanligi’na doniistiriilmistiir. Komutanlik kadrosu da

korgenerallikten orgenerallige yiikseltilmistir.

1956 yilinda yiiriirliige giren 6815 sayili kanun ile bu tarihe kadar Giimriik Umum
Kumandanligi tarafindan yiiriitiilen sinir, kiy1 ve karasularimizin emniyet ve korunmasi
gorevi jandarmaya verilmistir. 1982 yilinda 6815 sayili kanun ile jandarmaya verilen sinir,
kiy1 ve karasularimizin korunmasi gorevlerinden kiy1 ve karasularinin korunmasi gorevleri
2692 sayili kanun ile Sahil Giivenlik Komutanligi’na verilmistir. Kara sinirlarimizin
korunmas1 gorevi ise 1988 yilinda 3497 sayili kanun ile Kara Kuvvetleri Komutanligi’na

verilmistir.

1949 yilinda niifusu fazla olan illerde polis gorevli jandarma birlikleri kurulmustur.

Ancak bu birlikler 1960 yilinda kaldirilmagtir.

Jandarma Umum Kumandanlig1 1961 yilinda tekrar Jandarma Genel komutanligi adin1

almustir.
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Giliniimiliz jandarmasi, modern silah ve techizatla donatilmis olarak, miilki taksimata
gore koy, belde ve ilgelerde yaklasik 3000 ayr1 yerde konuslanmis durumdadir. Bugiin
itibariyle Jandarma Genel Komutanhigi; 13 jandarma Bolge Komutanligi, 81 Il Jandarma
Komutanligi, 901 Ilgce Jandarma Komutanligi, 2604 Jandarma Karakolu, 20 Jandarma
Komando Taburu ve 120 Jandarma Komando Boligi ile kara kuvvetlerinden sonra
tilkenin ikinci biiyiik giictidiir.

Bugiinkii yapisiyla jandarma, savas durumunda i¢ ve dis tehdide kars1 kullanilabilecek

en elastiki gii¢ 6zelligi tasimaktadir.”’

2.3.2. JANDARMANIN AVRUPA BiRLiGIi UYUM SURECI

Tirkiye’nin neredeyse cumhuriyet tarihiyle esit olan batililasma ve bati medeniyeti
normlarina erisme ve uyum calismalari, ayni sekilde kolluk kurumlarindan biri olan

jandarmay1 da yakindan ilgilendirmesi dogaldir.

Bu baglamda o6zellikle Avrupa’daki insan hak ve ozgiirlikklerinin gelisimine paralel
olarak sucludan delile degil delilden sucluya gitme yonteminin jandarma teskilatinca da
benimsemis olmasi1 ve tiim teknolojik gelisimini bu amaca yonelik olarak siirdiirmesi
beklenmelidir.

Cagimizda En Onemli yatirnmin insana ve egitime olan yatirim oldugu ilkesiyle
jandarma da gelecegini ve teskilatinin bekasini garanti altina almak i¢in okullarin1 Avrupa
Birligi kolluk okullariyla ayni paralelde egitmeyi hedef almasi beklenmelidir. Bu yolda

Avrupa Jandarmalar Birligine tiirk jandarmasinin da katilmasi olumlu bir gelismedir.

Yine uluslararasi su¢ ve ter0rizmle miicadele yolunda jandarma teskilatinin Interpol

Dairesi’ne liye olmasi ve ortak operasyon ve faaliyetler ger¢eklestirmesi olumludur.

Hig¢ siiphe yok ki asil Avrupa Birligi uyumu, insan hak ve o6zgiirliiklerinde atilan
temeller olmustur. Bir insanlik sugu sayilan iskence ve iskencenin Onlenmesi Cenevre
Anlagsmasi’na iiye olmus ve imza atmistir. Insan haklar1 ve halkla iliskiler konulari

jandarma olularinda ders olarak okutmaktadir.

2.3.3. TURIZM JANDARMASI

Son yillarda turizmin ilke ekonomisindeki Oneminin daha iyi anlasilir olmasiyla

birlikte tiim birimlerin oldugu gibi genel kollugun bir pargast olan jandarmanin da bu

% Jandarma Talimnamesi, Jandarma Genel Komutanligi Basimevi, Ankara 2004
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baglamda yeniden bir yapilanmasi ve her seyden 6te yeni bir gérev anlayisina kavusmasi

geregi hasil olmustur.

Iki dagitim ¢esidi ile olusan askeri sinif. Biri dogrudan dagitim ile yapilan asker
gonderimi digeri de dil bilenlerden (sozgelimi kisa donem erlere yapilan dil smavi ile
asker dagitimi gibi) segcme asker gonderimi ile olusan sinif, Antalya basta olmak {iizere
Mugla, izmir, Balikesir, Istanbul, Nevsehir vs. gibi turistik yerlerde gérev yapacak

jandarma erat bu bolgelerdeki karakollarda kolluk gorevlisi olarak gérev yapar.

Kiyafetleri krem rengi jandarma yazili kisa kol gdmlek ile koyu yesil pantolon ve

bottan olusur. Manevra kemeri ile Atatiirk yadigar kayis tamamlayici aksesuardir.

Ilk etapta yillarca iilkenin dogusunda béliicii terérle miicadele eden personelinin batiya
adapte olmasi ve turizm boélgelerinde turizme hizmet eden bir anlayisa kavusmasi igin

turizm egitimine geg¢ilmistir.

Ancak lilkenin en onemli kiyilarmin jandarma sorumluluk sahasinda bulunmasi ve
mevcut yapilanmasi ve egitim sistemiyle buradaki turizme hizmet etmenin zorluklar
goriilmiis ve buralarda yeni bir yapilanma ihtiyact hasil olmustur. Bu kapsamda Jandarma

Genel Komutanligi, Turizm Jandarmasi uygulamasina ge¢mistir.

Yabancilarin karistig1 olaylar veya suglar goz oniine alindiginda trafik kazalar1 ve suda
bogulmalar ilk siralar1 almaktadir. Trafik kazasi ve suda bogulma denince de akla, ilk
yardim ve saglik kuruluslarinda tedavi gelmektedir. Bu sebeple olaylara miidahale eden
personelin ¢ok iyi derecede ilk yardim yapabilmesi gerekmektedir. Tabii bu tiir hizmetleri
daha iyi yapabilmek ve olaylara saglik birimlerinin daha hizli miidahalelerini saglamak
icin bu kuruluslarla, miilki amirin bagkanliginda devamli bir igbirligi ve koordinasyon

saglanmalidir.®!

Yabancilarin su¢ ve olaylara karigmast durumunda, iilkelerinin konsolosluklarina
durumun bildirilmesi gerekmektedir. Bu amagcla yabanci iilkelerin konsolosluk ve
elgiliklerinin telefon, faks ve e-posta numaralarinin jandarma birliklerinde bulunmasi

gerekmektedir.

%! Jandarma Talimnamesi, Jandarma Genel Komutanlig1 Basimevi, Ankara 2004
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2.3.4 TURIZM KAPSAMINDA JANDARMANIN YENIDEN YAPILANMASI

Turizm jandarmasi tabiri genel olarak turizm bolgelerinde gorev yapan ve bu bolgelere

0zel olarak giyim techizat ve araclarla donatilan birliklere denir.

Ulke genelinde genel kolluk hizmetleri yiiriiten jandarma, memleketimiz igin son
derece dneme haiz turizm bolgelerinde 6zel bir yapilanmaya gitme ihtiyacit duymustur. Bu
kapsamda turizm jandarmasi birlikleri olusturulmus, bu birliklere 6zel giysiler verilmis ve

adlarina turizm jandarmast, turizm kiyafeti denmistir.

2.4 TURiZM SUCU
Sug literatiiriinde turizm sugu diye bir kavram olmamakla beraber turistlerin isledigi

suclar ve turistlere karsi islenen suglar1 turizm sugu olarak adlandirmaktayiz.

Bunun yaninda turizm bolge ve tesislerinde 6zellikle turizm isletme belgeli olanlarda

0zel hiiklimlerin uygulanmasini da turizm suglar1 bliimiinde ele almak miimkiin olacaktir.

Yine turistlerin bir iilkeyi tercih etmelerindeki temel nedenlerden olan tabii giizellikler,
tarihi yerler ve cevresel olaylarla miicadele ve miidahaleleri de bu baglamda kismen

incelemek mimkiin olabilecektir.

2.4.1. TURISTLERIN iSLEDiGi SUCLAR

Ulkemizin diinyanin en giizel bolgelerinden biri olmasi, ayrica binlerce yillik tarihi ve
kiiltiirel varliklar1 her zaman yabancilar i¢in cazibe merkezi olmasina neden olmustur. Bu
baglamda turistlerin isledigi adli suclarin yaninda uluslararas1 kacakeilik vb. suclar1 da

isledigi goriilebilmektedir.

Yine diinya uyusturucu trafiginde énemli bir koprii konumunda bulunan iilkemizde,
uyusturucu kacake¢iligi suglarmin biiyiik bir oranda yabancilar tarafindan islendigi

goriilmektedir.

Yine son yillarda Tiirk turizminin en biiylik gizli sorunlarindan biri olarak gdsterilen ve
kamuoyunda cok tartisilan yabancilarin miilk edinmesiyle birlikte turistlerin aldigi bu
miilkleri internet ortamindan yine kendi iilke vatandaslarina kiralamasi devre miilk haline

getirilmesi suglaridir.

Gerek yabancilarin isledigi, gerekse de yabancilara karst islenen suglarin

kovusturulmasi, ilke olarak Tiirk vatandaglarimin isledigi suglarin kovusturulmasinda
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oldugu gibidir. Yabancilarin isledigi veya yabancilara karsi islenen suglar1 haber alan

Turizm Jandarmasi’nin yapmasi gereken hususlar asagiya ¢ikarilmistir:

Jandarmamn Samk Sifatiyla ifadelerini Alamayacag Yabana Kisiler
a) Diplomasi dokunulmazlig1 olanlar;
1. Biyiikelgiler ve elgiler,
Maslahatgiizarlar,
El¢ilik miistesarlari,
Elcilik katipleri,

Ataseler ve yardimcilari,

A

Elgilik kadrosunda yer alan din adami, doktor gibi memurlardan diplomatik
pasaportu olanlar,

7. Yabanci devlet baskanlari (Biitiin gezilerinde) ile bakanlar (Resmi gezilerinde),
8. Milletleraras1 Adalet Divani tiyeleri,

9. Resmi konferans iiyeleri, resmi gorevli komutanlar, askeri heyetler ve aile
fertleri,

10. Yukarida sayilanlarin aileleri,

11. Konsoloslar (Gorev suglarinin tamamindan kisisel su¢larindan ise agir cezalik

suclar disinda kalan suglarindan dolayi yargi bagisikhiklar: vardir)®

Yukarida belirtilen diplomasi dokunulmazligina haiz bir kimsenin sug isledigini tespit
eden turizm jandarmasi, bu kimselerin kimligini tespit ederek, sug iz ve delillerini koruyup,
Cumbhuriyet Savciligr ile mesleki ve miilki amiri durumdan gecikmeksizin haberdar eder.

Kolluk islemlerini bu kisilere kars1 uygulayamaz.
b) Yabanci asker kisiler.

NATO anlagmasina taraf devletlere mensup olan askeri sahislar resmi gorevin ifasi
sirasinda bilfiil veya ihmalden dogan su¢larindan mensup olduklar1 devletin yarg yetkisine
tabidirler. Kolluk el koydugu olayda sanigin agiklanan asker kisilerden oldugunu anlarsa
sorusturma dosyasin1 Cumbhuriyet Savciligi'na ileterek fiilin gorevden dolayr islenip

islenmediginin tespitini saglayacaktir.

62 Jandarma Talimnamesi, Jandarma Genel Komutanligi Basimevi, Ankara 2004
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Yabancilar Tarafindan Islenen Kovusturulmasi Talebe Bagh Olan Suclar

a) Tirkiye’de su¢ isleyip bu sucla ilgili olarak Tiirkiye disinda hiikiim giymis bir
yabancinin Tiirkiye'de yargilanmasi,

b) Bir yabancinin Tiirk yasalarina gore alt sinir1 bir yildan az olmayan bir cezay1
gerektiren bir cliriimii yabanci ililkede Tiirkiye aleyhine islemesi ve kendisinin
Tirkiye'de bulunmasi halinde kovusturma yapilmasi Adalet Bakanligi'nin iznine
tabidir.

¢) Yabanci bir iilkede Tiirkiye aleyhine bir ciirlim isleyip de mahkim olan bir
yabancinin cezasit TCK’ da belirtilen cezadan az ise, berat etmigse, dava diismiisse
Adalet Bakani'nin talebiyle Tiirkiye'de yeniden yargilanir.

d) Asagidaki suclarda karsiliklilik esasina gore kovusturma, sugtan zarar gorenin veya
ilgili hiikiimetin sikayetine baghdir.

I. Takibi sikayete bagli bir sugun yabanci devlet bagkani aleyhine islenmesi,
II. Resmi olarak c¢ekilmis yabanci bir devletin sancak veya armasina hakaret

edilmesi, tahrip edilmesi, oldugu yerden indirilmesi, bozulmasi.

2.4.2. TURISTLERE KARSI ISLENEN SUCLAR

Turistlere karsi islenen suglart genelde ortamsal olarak meydana gelen adli suglar
olarak gérmek miimkiin olmakla beraber 6zellikle hanut¢uluk suclarinda 6nemli bir artis

ve bununla miicadeleyi incelemekte fayda goriiyorum.

Hanut¢uluk: Hanutculuk ve Hanutgu, bir ticari igletmenin {iriin veya hizmetini, turisti

sozlii veya fiili davranislari ile rahatsiz ederek satmak, tanitmak ve kabullendirmek.®

Hanutcunun turisti rahatsiz edici davranigi, T.C.K. kapsaminda, “Takibi sikayete bagli”
diizenlemelere tabi tutulmustur. Muhatabin yabanci olmasi ve bu nedenle Tiirk Hukuk
Sistemi hakkinda bilgi sahibi olmay1s1, yerli ve yabanci olsun ilimizde kalis siirelerinin
kisa olusu, tatil amac1 kullanacagi siireyi Adli tahkikatla gecirmek istemeyisi nedeniyle
uygulamada bu yonde sikayetlerin yapilmasini da miimkiin kilmamaktadir. Ayrica yasal
diizenlemeler de hanut¢uyu istthdam eden ticari isletmeye yonelik herhangi bir miieyyide

getirilmemistir.

Genelde daha ¢ok turistik mekanlarda karsilagilan ve giiniimiizde olduk¢a yayginlasmis

bir miisteri ¢ekme (daha dogrusu ayagina getirtme ) politikasidir. Hanutgu olarak

5 TDK, Tiirk¢e Sézliik (Onuncu baski), 2005
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adlandirilan kisiler miisteriyi anlagsmis oldugu bir diikkana gotiirlip, s6z konusu miisteriye
yapilacak satistan belirli bir oranda komisyon alirlar. Bu kisiler isleri geregi turistlerle
olduk¢a zaman geciren turist rehberleri olabilecegi gibi, turistin istedigi mal kendisinde
olmadigi i¢in miisteriyi tanidig1 baska bir diikkana ya da en basitinden komsusuna gotiiren

bir tezgahtar da olabilir.

Bir¢ok turizm firmasi bu piyasada donen paranin biiyiikliiglinii bildiginden kendileri
bilumum turistik esya saticilariyla kontaga gecip aralarinda anlasirlar ve miisterinin

anlagmali olduklar1 firmalara gitmelerine 6zen gosterirler.

“Hanutculugun ne boyutlarda olabilecegini agiklayabilmek agisindan, bir vatandasin
kisisel bir gozlemi ilgi ¢ekicidir. Olaym kahramani olan hanutgu, bir firmada turist rehberi
olarak calisan bir bayandi, daha diikkana girmesiyle bizim patrona bir kas géz ¢ekmesi bir
olmustu. Sinyali alan patron miisteriyi yakin markaja almisti. S6z konusu sinyalin sebebini
miisterinin “Tek tag bakmak istiyorduk® demesiydi. Yiiziikler tezgaha ¢ikar, ¢ift bir tanede
karar kilar, lakin fiyat1 biraz yiiksektir: 1200 kiistir dolar (Hanutgu komisyonu da dahil).
Kadin ¢ok begenmistir yiiziigli, lakin adam, pek 1sinamamistir yiiziige ¢iftin almaktan
vazgecmeye baslayacagini sezen rehber bayan (Adam bagka yerde de bakariz muhabbetine
girmeye baslamisti) bir anda bir sekilde kadina gaz verdirip, esine trip atma moduna
gecirtti ve isi abartip, esiyle arasimi Oyle bir bozuverdi ki, adam sonunda kendini
affettirebilmek i¢in yiiziigli almak zorunda kaldi. Rehberin yiiziikten % 10 kadar bir

komisyon alacagi goz oniine alindiginda yaptig1 seyin etik yoniiniin sorulmasi gerekir.

Hanutgu c¢alistirdig1 tespit edilen veya c¢alisanlarin lehine hanutguluk yaptigi tespit
edilen isletmeye 3 giinliik kapatma cezasi, tekerriirinde 7 giin kapatma, daha sonra
tekrarinda ise Ruhsat Iptali cezasi verilir. Hanutguluk faaliyetinde bulunan kisi hakkinda

ise kabahatler kanununa gore islem yapilir.

2.4.3 SEKTORE OZGU DiGER GUVENLIK SORUNLARI

TURIZM BOLGELERINDE GERCEKLESTIRILEN TERORIST
FAALIYETLERIN AMACLARI VE YONTEMLERI

Ulkemizin cografi konumu ve jeostratejik dnemi sebebiyle i¢ ve dis mihraklar,
yurdumuzu bolmek veya zayif diisiirmek amaciyla ¢esitli terér orgiitlerini yillardan beri

basimiza musallat etmislerdir ve etmeye de devam edeceklerdir.
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Son yillarda turizm sektoriinde de biiylik gelismeler kaydeden Tiirkiye’nin bu durumu,
s0z konusu i¢ ve dis mihraklarin dikkatini ¢ekmis ve turizmden saglanan gelirin 6niine
gegmek ve uluslararasi platformlarda Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’ni kiigiik diisiirmek i¢in

harekete gegmekte gecikmemislerdir.
Turizm bolgelerinde gerceklestirilen terorist faaliyetlerin amaclar: sunlardir:

1. Tiirkiye’ye gelecek olan yabancilarin endise ve korkuya kapilmasini saglamak ve
iilkemize gelmelerini 6nlemek,

2. Tirkiye’nin elde edecegi turizm gelirlerine mani olmak ve Tiirkiye’ yi ekonomik
zarara ugratmak,

3. Propagandalarin1 yaparak diinya kamuoyuna seslerini duyurmak ve siyasi acidan

Tiirkiye’yi zor durumda birakmak,

Teror orgiitlerine siyasi ve mali destek saglamak,

Orgiitlerine eleman kazandirmak,

Morali bozuk olan 6rgiit elemanlarina moral kazandirmak,

Kirsal kesimde eylem yapacak olan 6rgiit elemanlarina lojistik destek saglamak,

® N bk

Turizm boélgelerinde yatirim yapacak olan yerli ve yabanci sermaye sahiplerinin

yatirim yapmalarina engel olmak.

Yukarida belirtilen amaclarina ulasmak isteyen teror orgiitleri asagida yazih

yontemlere basvurarak turizm sektoriinii baltalamak istemektedirler:

1. Yabancilarin yogun olarak bulundugu pazar, aligveris merkezi, plaj, otel vb. yerlerde
bombalama eylemleri yapmak,

2. Ormanlik bolgesi ¢ok olan turizm yorelerinde kasten orman yanginlar1 ¢ikarmak,

3. Yabancilarin yogun olarak kullandig1 yol gilizergahlarinda yol kesmek ve propaganda
yapmak,

4. Bolgedeki isletme sahiplerinden tehditle hara¢ toplamak ve yatirim yapmalarini
engellemek,

5. Yurtdisinda propagandalar yaparak Tiirkiye’yi giivenliksiz bir lilke olarak lanse
etmek ve yabancilarin Tiirkiye’ye gelmesine engel olmak,

6. Turistik yorelerde sabotaj ve baskin eylemleri yapmak,

7. Uluslararas1 platformlarda seslerini duyurmak amaciyla lilkemize gelen turistleri

kagirmak.
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TURIZM BOLGELERINDE TEROR FAALIYETLERINE KARSI ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

Bilindigi lizere iilkemizin dort tarafinin denizlerle ¢evrili, dogal ve tarihi giizelliklerinin
fazla olmasi sebebiyle turizm sektoriiniin gelismeye devam ettigi agiktir. Turizm
gelirlerinin artarak devam etmesi ve iilkemizin emniyet ve asayis bakimindan kotii bir
imaja sahip olmamasi i¢in kolluk olarak her tiirli tedbiri alma mecburiyetimiz

dogmaktadir.

Antalya ilimizde 1997-1998 yillarinda yasanan terdr olaylari turizm sektdriine o
yillarda ¢ok biiylik zararlar vermistir. Gerek 6lii gerekse sag ele gecirilen terdristlerin
tizerlerinde bulunan belgelerden ve alinan ifadelerden anlasilmigtir ki; boliicii terdr orgiitii,
Akdeniz bolgesinde altyapisim1 doksanl yillarin basinda olusturmustur. Orman Isletmeleri,
ticari isletmeler gibi kurum ve kuruluslarda calisan dogu kokenli gegici isciler orgiitsel
faaliyetlerde kullanilmistir. Dolayisiyla istihbari faaliyetlerimizin ¢ok yetersiz oldugu ve

miilki gorev ve yetkilerimizi kullanmada eksiklerimizin ¢ok oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Marmaris’te 28 Agustos’un ilk dakikalarinda arka arkaya ii¢ bombali eylem birden
gerceklesti. Resmi aciklamalar, eylemlerin ikisi ¢0p bidonlarina konan bombalarin
patlamasi1 seklinde, iliclinci bombanin ise yerli halki ve turistleri tagiyan bir minibiiste
gerceklestigi seklinde oldu. Bu patlamalar sonucunda, biiyiik cogunlugu hafif yarali olmak
iizere, 10’u Britanya vatandasi ve 11°i de Tiirk vatandasi 21 sivilin yaralandig: bildirildi.**
Kuskusuz giivenlik gorevlileri patlamalarin arkasindaki kisi veya orgiitler konusundaki
calismalarin1 yogun bir sekilde siirdiirmektedir. Su ana kadar kimlerin bu saldirty1
geceklestirmis olduguna yonelik resmi bir agiklama yapilmadi. Ancak dikkatlerin ve
siiphelerin biiyiik bir oranda PKK terdr orgiitiinde toplandigin1 sdylemek abartili bir ifade

olmaz.

PKK teror orgiitii 1984°te baslattigi silahli terér kampanyasinda en agir yenilgileri 1995
yilina gelindiginde aldi. Bu tarihten sonra biiyilk metropoller ve turistik bolgeleri de
hedefleri arasina yerlestiren orgiit, 6zelikle Tiirkiye’nin Akdeniz kiyilarinda yer alan
turistik bolgelerde eylem yapma girisimlerinde bulundu. PKK terdr orgiitiiniin turistik
bolgelere yonelik ikinci eylem serisi ise orgiitin lideri Abdullah Ocalan’mn 1999
Subat’inda Tiirk giivenlik gorevlilerince yakalanmasina rastlar. Bu olaylardan sonra 6nemli

Olciide saskinlik ve zafiyet yasayan terdr oOrgiitii, gerek oOrgiit igerisindeki dagilmayi

% Hiirriyet Gazetesi (29 Agustos 2005)
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onlemek ve gerekse de hala hasar verebilecek, eylem yapabilecek giicte oldugunu Tiirk ve
diinya kamuoyuna gostermek amaciyla turizm yorelerine, genelde basarisiz eylemler
gerceklestirmistir.

Terorist eylemlere kars1 alinacak genel onlemler sunlardir:

a.Yapilmakta olan 6nleme ve miidahale planlari, tehdit ve mevcut kuvvet durumuna
gore yeniden ele alinarak, polis ve jandarma tarafindan uygulanacak tedbirler
koordine edilip giincellestirilmeli ve her an uygulamaya hazir hale getirilmelidir.

b.istihbarat faaliyetlerinin kesintisiz devam ettirilmesi maksadiyla;

1. MIT, polis ve jandarma birimleri arasinda gerekli yardimlasma ve koordinasyon
saglanmalidir.

2. Istihbarat birimlerince elde edilen istihbari bilgiler siiratle degerlendirilerek
icrai faaliyetlere gecilmelidir.

c.Teror orgiitlerinin kent merkezlerindeki igbirlik¢ilerine yonelik istihbari faaliyetler
yogunlagtirilmali ve bunlarin kirsal kesimdeki gruplarla baglantilar1 ortaya
cikarilmalidir.

d.Onleyici kolluk faaliyetleri 24 saat esasma gore planlanmali ve diger kolluk
kuvvetleri ile devamli koordine edilmelidir.

e.Gerek turistik tesislerde gerekse diger kurum ve kuruluslarda ¢alisan daimi ve gegici
is¢ilerin kimlik bildirimleri siirekli takip edilmeli ve bu sahislarin bilgisayar
sorgulamalar1 yaptirilmalidir.

f. Turistik yorelerdeki ingaatlarda calisan iscilerin terdr orgiitii mensubu olabilecekleri
distintilerek, Ozellikle insaat sezonunda insaatlarda ¢alisanlarin  bilgisayar
sorgulamalar1 yaptirilmalidir.

g. Turistik yorelerde isletme acacak vatandaslarimiz sayet baska yer niifusuna kayitl
iseler bagl olduklar1 kolluk kuvvetleri ile isbirligi yapilarak durumlar1 hakkinda
detayli aragtirma yapilmalidir.

h.Patlayict madde koymaya miisait bidon ve ¢Op kutulari, kalabaligin toplandigi
bolgelerden uzak olmali ve igleri goriinecek sekilde olmasi i¢in belediyeler ile
isbirligi yapilmalidir.

i. Ara¢ ve yaya trafiginin yogun oldugu bélgelerde satis yapan biife ve seyyar saticilar
kontrol edilmelidir.

j-Ana yollar iizerinde bulunan park, kamp yeri, plaj gibi konaklama ve dinlenme

yerleri turistler rahatsiz edilmeden kontrol edilmelidir.
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k.Turistlerin yogun olarak bulundugu miize, Oren yeri gibi yerlerde bekei
bulundurulmasi i¢in ilgili makamlarla isbirligi ve koordinasyon saglanmalidir.

L.i1 ve ilgelerde vali yardimcist ve kaymakamlar baskanhiginda olusturulacak
kurullarda; alinacak tedbirler, olay vukuunda uygulanacak hareket tarzlar1 konusunda
isletmeci ile diger kurum ve kuruluslarda gorevli kisilerin bilgilendirilmesine devam
edilmelidir.

m. Turistlerin yogun olarak bulundugu bolgelerde bulunan bomba konabilecek yerler
sivil kiyafetli kolluk gorevlileri ve uzman ekiplerce siirekli yapilmalidir.

n.Blyiik capli turizm isletmeleri, 6zel giivenlik teskilati kurmalar1 yoniinde tesvik

edilmelidir.

GOCMEN KACAKCILIGI

Az gelismis, 6zellikle de Irak, Iran, Suriye gibi iilkelerden, is imkan1 olan iilkelere
dogru akan bir insan trafiginin sonucu olarak ortaya ¢ikan insan ticareti, Akdeniz ve Ege
kiyilar1 ile Yunanistan ve Italya arasi ile Yunanistan kara smirindan halen devam
etmektedir. Cesitli beklentiler icerisinde bulunan bu insanlar daha miireffeh bir hayat

6zlemi ile insan ticaretine konu olmaktadir.®’

Artik uygulamada gogmen kacakciligi ceza sistemimizde yer almakta, ceza olarak da 2
yildan 5 yila kadar agir hapis ve 1 milyar liradan az olmamak {izere agir para cezasi
ongoriilmektedir. Ayrica sucun islenmesinde kullanilan tasitlar ve bu fiil nedeniyle elde

edilen maddi menfaatler de miisadere edilir.

Ulkemizde yapilan insan ticareti bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir. Ozellikle
saglik kontrolii yapilmadan gerceklestirilen bu girisler bulasici hastaliklar1 da beraberinde
iilkemize aktarmaktadir. Ulkemizden giden ya da gegis yapan insanlar ise her zaman karin
doyurmak amaci degil bazen orgiitsel faaliyet amaci da gilitmektedir. Tiirkiye’de bulunan
orgilit mensuplarint Avrupa iilkelerine gondermek isteyen terdr oOrgiitleri de bu yolu
kullanmaktadirlar. Bu nedenle miilteci diye yakalanan kisilerin ¢ok i1yi arastirilmasi ve

bilgisayar sorgulamalarinin yaptirilmasi gerekmektedir. Avrupa’ya kacan orgiit mensuplari

65 C. Michael Hall, Dallen J. Timothy, David Timothy Duval, (2004) Safety and Security in Tourism
(Relationship, Management and Markeing), The Haworth Hospitality Pres, Newyork
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olumsuz propaganda yaparak iilkemizin imajimi da zedelemektedirler. Ayrica bu trafikten

yiiklii paralar kazanan organize sug 6rgiitleri de kara para servetini artirmaktadir.®

Giivenlik konsepti ve gilivenligin turizm ile olan yakin ilgisi bugiin ciddi olarak
goriilmektedir. Bugiin tartigilan konulardan biri de giivenlik konseptinin toplum giivenligi
ve iilke glivenligi anlayisindan degisime ugrayarak milletleri kucaklayan genel ve ortak bir

giivenlik anlayis1 olmasidir.

Burada genisleyen giivenlik konsepti ve gilivenligin turizm ile olan yakinlhigini
inceleyecegiz. Tartisilan konulardan biri de giivenlik konseptinin toplum giivenligi ve iilke
giivenligi anlayisindan degisime ugrayarak milletleri kucaklayan genel ve ortak bir

giivenlik anlayis1 olmasidir.

ABD’nin Irak’1 isgalindeki oOnciiliiglinlin genel toplumsal giivenlige vermis oldugu
zarara ragmen genel giivenlik yapilarinin gelistirilmesi, uluslararasi ¢ergeveler icerisinde
yapilanmasi gerekmektedir. Buna o6rnek olarak Birlesmis Milletler’in ¢evre, saglik ve
ekonomik tehditlere karst 6nemle cephe durmasi ve giivenlik ihtiyacinin devamli

gelistirilmesini gosterebiliriz.

Turizm ve turizm organizasyonlarinin barig ve gilivenlik ile alakali giindemleri ¢ok az
etkiledigini géormekteyiz. Ancak barig ve giivenlik ile ilgili giindem konularinin ise turizmi
cok etkiledigi goriilmektedir. Her ne olursa olsun 6zellikle mikro seviyede tahsis edilen
turizmin gelistirilmesi, en azindan ilerideki yillarda meydana gelebilecek kaynaksal ve

cevresel gilivenlik ile alakali, potansiyel zitlasmalar1 savusturup engelleyebilir.

Giivenlik su animiz ilgilendiren bir konu olmakla birlikte, sadece turizmi degil fakat
biitiin diinyay1 ilgilendiren bir genel konudur. Bu sadece 11 Eyliil 2001°de Amerika
Birlesik Devletleri’nde meydana gelen terérist saldirinin bir sonucu degildir. Bu ayni1
zamanda Amerikan dig politikasindaki ana degisikliklerden ve Amerika’nin Irak’1
isgalinden ve halihazirda endise ile siire gelen dindar ve koktenci guruplarin, kendilerini
silahlarla ifade etme sekilleri ve aym1 zamanda ekonomik gelismelerden ve kisisel saglik
sorunlarindan duyulan endise ve kaygilardan da meydana gelmektedir. Bu giivenlik
endiseleri sadece bireysel turizm kararlarimi etkilemekle kalmayip, daha genis bir alana

yayilarak ekonomik ve politik giiveni de sarsmaktadir. Bu da haliyle daha genisleyen bir

66 C. Michael Hall, Dallen J. Timothy, David Timothy Duval, (2004) Safety and Security in Tourism
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cevreyi etkilemekte ve turizmciler ve turistler kisisel tercih edilecek tatil mesafelerini ise

bu algilamalara gore belirlemektedir.

Giivenlik korkular1 diinya tizerinde yeni olugmus degildir. 20. yiizy1l iki adet Diinya
Savasi’na taniklik etmis, sayisiz bolgesel ¢atisma ve i¢ savaglara, 6zellikle de soguk savas
doneminde Sovyet Rusya ile Birlesik Devletler arasinda cereyan eden niikleer tehdide sahi
olmustur. Belki de bu ylizden giivenlik sanis1 (nosyonu) en azindan Diinya Savasi1 ve soguk

savas donemlerinde 6nemli bir yer tutmustur.

Bu yeni giivenlik anlayisi igerisinde, tehditler sadece askeri miidahalelerle
tiretilmemektedir fakat ayn1 zamanda g¢evresel degisimler, kaynak yetersizligi, uluslararasi

sug, saglik ve biyolojik giivenlik olgularini da i¢ermektedir.

Turizm ve giivenlik olgusu bir¢ok sekilde birbirleri ile bagintili durumdadirlar. Turist
davraniglar1 ve sonuglari, gidilecek mesafeler kesinlikle ortaya sunulan giivenlik ve
uygulanan koruma yontemlerinden ¢ok derin bir sekilde etkilenmektedirler.

Buna ek olarak 2003 yilinda Irak Savasi ile meydana gelmesinden endise edilen
zatlirree salgin1 ve genel olarak seyahat gilivenligi ve Ozgirliigiindeki kisitlamalar ve
tehlikeler gosterdi ki, turizm enddistrisi kolayca yara alabilir bir durumdadir. Buna bagh
olarak yiiksek giivenlik riski biitiinii ile turizm sistemine etki edebilir. Ornek olarak
gostermek gerekirse, zatiirreenin yeni bir formu olarak ortaya ¢ikmis olan sars hastaligi,
Guangzhou ve Hong Kong’da meydana gelmis ve ilk belirtilerini gdstermeye baslamigtir.
Bunun sonucunda da birgok iilke bu hastalikla ilgili, Bati Asya’daki bir¢ok ugus
noktalarina giivenlik ile ilgili uyar1 ve yaptirimlar getirmis ve ayn1 zamanda kendi bdlge
sinirlarinda da giivenlik Onlemleri almistir. Bati Asya’da bulunan ucus noktalarina
diizenlenen seferlerde giderek azalmalar gézlemlenmis ve bu dongiisel is diizeni icerisinde
turizm ile alakali zorluklar ¢ikmaya baglamistir. Ciinkii Irak’in isgali petrol fiyatlarini

artirmig ve biiyiik bir ekonomik gerileme ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Bu gibi sikintili ortamlarda, turizm endiistrisindeki giivenlik 6lgeginin sadece turistlerin
giivenligine dayali olmayacagina ¢ok da sasirmamak gerekmektedir. Bunlara ragmen
makro ¢Ozlimsel seviyelerde turizm diger dis sebeplerden daha ziyade politik

giivensizlikler ve belirsizliklerden daha fazla etkilenir hale gelmistir.

Turizmin baris¢il bir gii¢ olmasiyla birlikte ayn1 zamanda endiistri ile yonlendirilen

pozitif mesajlar da icermektedir. Baz1 uzman ve akademisyenlerin ge¢mis yillarda belirttigi
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gibi, turizmin gercekte barisin ve giivenligin saglanmasinda, en azindan makro seviyelerde

bakildiginda fazla bir etkisi olmadig1 gézlemlenmektedir

Diinya barisinin turizme olan ihtiyacindan daha ¢ok, turizmin diinyadaki barisa daha
cok ihtiyact oldugu agik bir gergektir. Irak Savasi’ndan etkilenmis olan en biiyiik
endistrilerden biri olarak gdsterilen turizm i¢in bir¢ok kisi hakli olarak diyebilir ki; isleri
bu kadar kotii giden bir endiistri nasil olur da buna sebep olan bir isgale karsi bu kadar
sessiz durabilir. Diinya Turizm ve Seyahat Ajanst (WTTC) bir basin agiklamasi yaparak
Irak Savasi’nin diinya ekonomisi iizerindeki etkilerini anlattt ve bu uzun siiredir devam
eden savasin diinya genelindeki, turizm sektorii igerisinde bulunan yaklasik ti¢ milyon
kisiden daha fazlasini issiz biraktigini ve turizm endiistrisini US $30.000 milyon zarara
ugrattigini belirtmislerdir. WTTC Baskani Jean-Claude Baumgarten’in belirttigi gibi, bu
olayda en kotili senaryonun meydana gelmesi durumunda, hiikiimetlerden beklentilerinin bu
cok onemli endiistriyi kesin ve kararli bir sekilde koruma altina almalar1 oldugudur. Basin
aciklamasi devam ederken Baumgarten ayni zamanda giiclii ve aktif bir halk ve 6zel sektor
hareketinin acilen bir araya gelerek, ortak bir caligma baslatmasi gerektigini ve bdylece
meydana gelebilecek hadiselerin etkilerinin daha fazla azaltilabilecegini agiklamistir.
Anahtar kademedeki yetkililer ise turizmi desteklemek i¢in vergi indirimi, yatirim
tesvikleri, promosyonlar ve altyap: teminleri ile ilgili hizl1 bir yapilandirma onermistir.®’
Buna benzer olarak Diinya Turizm Organizasyonu (WTO) Sekreteri Francesco Frangialli
de yazmis oldugu mektubunda uluslararasi turizmde savasin meydana getirmis oldugu
etkileri isaret ederek, mektubun amacinin savas karmasasindan meydana ¢ikan meselelerin
politik boyutlarin1 yargilamak olmadigimi ¢iinkii bunun yerinin Diinya Turizm
Organizasyonu olmadigimi belirtmistir. Bu organizasyonun alti ¢izilerek belirtilmesi
gereken asil gorevinin her ne zaman olursa olsun turizmin barisa saglayacag katki ve
bunun zitt1 olarak da turizmin savas ve terore hareketlerine karsi olan hassasiyeti dnemle
ele alinmalidir.®® Sekreter sozlerine su sekilde devam etti; “Miisliiman Arap diinyasmnin
icinde bulunmus oldugu bu zor durumda, turizmin devletler tarafindan da diger uluslararasi
toplumlar ile olan iliskilerin gelistirilmesinde, seffaflikta vb. diger unsurlarin

9569

gelistirilmesinde  kullanilmas1 gerektiginin 6nemi vurgulanmistir. Dogal olarak

67 Koretz, Gene; 1997, “Economic Trends: Uh-Oh, Warm Water,” Business Week 21 July1997: 22 Electic
Lib. Sam Barlow High School Lib., Gresham, OR. 17
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tartisilabilir ki, Irak Savasi ve olusturdugu diger giindemlerle ilgili olarak, iki biiyiik
organizasyon olan WTTC ve WTO’nun konu ile ilgili halka doniik ve politik igerikli
mesajlarin1 sunmalar1 uygunsuz karsilanabilir. Eger turizm her iki biiyiik organizasyonun

belirttigi gibi, gercekten barisa etki edebilecek bir giicte ise neden buna karigsin?

Yukaridaki sorunun cevabi elbette giivenlik sorununu anlamanin yiiregi icerisinde
yattyor. Frangialli tarafindan gonderilen ayn1 mektupta, Irak olaylarinda meydana gelmis

olan 6nemli bazi1 gelismeler asagida belirtildigi gibi géz 6niine alinmistir:

e Birlesmis Milletler tarafindan ekoturizm senesinin agiklanmasi ve Diinya
zirvesinde turizm i¢in belirlenmis olan adaptasyonun siirdiiriilebilir bir ilerleme ile
Johannesburg’da devam etmesi,

e Turizmin uluslararas1 platformlarda taninmasi ve kdotiiye kullanilan giice karst bir
kars1 gii¢ olarak kullanilmasi ve (STEP) giicli yok etmek i¢in gii¢lii ve siirdiiriilebilir ilk
adim ile ayn1 zamanda UNCTAD’1n bu ilerlemeye saglayacagi destek ile gelistirilmelidir.

e  WTO’nun uluslar arasi ¢evrelere etkisi ve niifuzu genisledik¢e, Birlesmis Milletler
nezdinde daha uzmanlasmaya baslayan bir ajansa doniismeye baslamistir.

e Turizm, Birlesmis Milletlerin siirdiire geldigi cok yonlii isbirliklerine ¢ergeve
olusturan Onemli bir unsurdur ve su gilinlerde her zamankinden daha c¢ok ihtiyag
duyulmaktadir. Bu 6nemi, Irak olaylarimin gelisimi veya sonucunun da &tesindedir.”

Kaygilarin hepsi insan varligini kapsamaktadir.

2.4.4 YENI GUVENLIiK GUNDEMIi

Modern giivenlik fikri Soguk Savas donemindeki giivenlik kaygilarindan bu yana
gelisti. Bu donemde (1948-1990), batidaki konvansiyonel akil, giivenlik politikasinin
cekirdegini olusturuyordu ve dengeyi koruyabilirdi. Alternatifler sunuldu; niikleer kiyamet
veya yatisma. Bu donemde giivenlik caydirma tizerine kuruluydu, diger tarafi hi¢ kimse
hayatta kalmayacak sekilde niikleer silahlar1 kullanmaya siiriiklemek, baska bir deyisle

Kargilikh Kesin Yikim doktrini olarak bilinir.”!

7OKillick, Tony; 1990, A Reaction too Far: Economic Theory and the Role of the State in Developing
Countries, London: Overseas Development Institute Press

" Erdogdu, S. (2006), “Sosyal Giivenlikte Degisim”, inénii Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,

Ulusal Bagimsizlik I¢in Tiirkiye iktisat Politikalar1 Kurultay1, 13-16 Haziran, Malatya, syf. 70
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1970’lerin sonuna kadar caydirma batinin stratejik politika ve diislincesiydi. Yikselen
kiiresel ekonomik bagliliga ragmen, caydirma Sovyet giiciinii bélmek i¢in en gercekei
yontem olarak goriildii. Bununla birlikte 1970’lerin sonlarinda Birlesik Devletlerin niikleer
giiclerini Avrupa’ya dogru yaymasi, Ozellikle ¢ogaltilmis radyasyonlu savas basliklar

(n6tron bombalari) ve fiize sistemleri artan bir protestoya sebep oldu.

Bu tiir yayilmalar yeni baris hareketinin protesto konusuydu. Savas halindeki Sovyet
karsitlarinin sozciisii Birlesik Devletler Baskan1 Ronald Reagan ve Moskova’dan yeni
adimlarin olmamasi ve silah sistemlerinin maliyetleri konusundaki endiseler bu protestolari
artirmists.”” Bu nedenle giivenlik kavramimin gelisimi c¢ercevesi icinde, Toplumsal
Giivenlik: Hayatta kalma iizerine Ayrintili Tasari ad1 altinda, Bagimsiz Silahsizlanma ve
Giivenlik Komisyonu Yaymmlar: 1982 Yili Raporu basildi. isve¢ Bagbakan1 Olof Palme
bagkanliginda Palme Komisyonu Danigmanligi Raporu. (Bagimsiz Silahsizlanma ve
Giivenlik Komisyonu Yayimlari, 1982; bundan sonra Palme Komisyonu olarak bilindi).
Rapor, silah yarisinin ekonomik ve sosyal yonden israf, az gelismis tilkelerin kalkinmasina

zararli ve bilinen diger seylerden daha tehlikeli fikri {izerine bina edildi.

Palme Komisyonu’na gore “savasa dogru siiriiklenme” vardi.”” Diinya “yeni bir

cehennem ¢ukurunun kenarma dogru yiiriiyor” gériiniiyordu.”* Raporda séyle deniyor:

Milletler dengeden ziyade daha hirsli amaglar icin ¢aba gostermeliler, mevcut sistemin
amaci ise silahlanmaya dayali giivenlik. Silahlanmaya dayali denge sonsuza kadar
stirdiiriilemez. Silahlanmaya dayali uluslararasi sistemin kirilgan dengesinin her zaman igin
aniden parcalanma tehlikesi vardir ve niikleer ¢atisma meydana gelebilir. Giivenligi
saglama almanin en etkili yolu, barisa ve silahsizlanmaya goétiirebilecek yararli olusumlar
ortaya koymaktir. Biitiin milletlerin yagsamlarin1 siirdiirmek i¢in hizli bir sekilde isbirligiyle

geriye doniisiimsiiz olusumlar ortaya koymalari gereklidir.”

Toplumsal giivenlik fikri Palme Raporu tarafindan ilk defa ortaya kondugunda bir¢ogu
tarafindan politik ve stratejik agidan saf¢a bulundu. Bununla birlikte toplumsal giivenlik
fikri giivenlik {lizerine genis Olciide tartismalarin ortaya konmasina yardimci oldu. Bu dort

sekilde meydana geldi. Basta kars1 bir tehdit olusturmayacak sekilde askeri giivenligin

72 Killick, Tony; 1990, A Reaction too Far: Economic Theory and the Role of the State in Developing
Countries, London: Overseas Development Institute Press.

73 Palme Komisyonu, 1982: xiii

7 Palme Komisyonu, 1982: 1

7 Palme Komisyonu, 1982: 7
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saglanmas1 anlamina gelen “saldirgan olmayan savunma” kavramina ekstra bir vurgu
eklemistir. Ikinci olarak, karsihkli giiven saglamak icin tasarlanan “giivenli bina
olgiileri’nin yararlilhig: fikri halka tanitildi. Ugiincii olarak, toplumsal yarar iizerindeki
odaklanma giivenlik suclamalarinin birbirine bagliligimin yeniden incelenmesine yol acti.
Dordiincii ve son olarak, az geligmis iilkelerin meseleleri politik merkezlerde glindeme

getirildi. Mesela yoksulluk, potansiyel giivenlik meselesi olarak resmedildi.

Soguk savas doneminin biiyiikk bir bolimiinde Sovyetler Birligi’nin savunma ve
giivenlik meselelerindeki tutumu gbéz Onilinde tutulursa, Mikhail Gorbachev’un Sovyet
lideri olarak goreve gelmesi ve ardindan sosyal giivenlik konusunda yapilacak islerin bazi
ogelerini kabul etmesi ve glivenlik hakkindaki soylevleri, aynm sekilde siyasi uygulamalari,
demir perdenin ¢okiisii doneminde ¢ok etkili olmustur. Gergekte, Gorbachev’un
reformlarindaki “yeni diisince”nin politik kaynagi Dogu Avrupa’daki hizli gelisen insan
giici ve uzun siireli giivenligin saglanmasinin devlet baskisiyla olabilecegi fikrinin

cokistdiir.”®

Soguk Savas boliinmelerinin ardindan, sosyal giivenlik mesaji ekonomiyi, insan
haklarini, refahi, ¢evreyi, giday1, suyu da kapsayacak sekilde giivenlik iizerine sdylevin bir
pargasi olarak genisledi. Bu yeni giivenlik fikri, kolektif gilivenligin saglanmasi igin;
teoride, Birlesik Devletler sisteminde ve ¢ok yonlii, genis Ol¢ekte uluslararasi alanlarda
giiclii bir sekilde destek bulmustur.”” Bununla birlikte, giivenligin bu sekilde anlasilmasi
evrensel olarak kabul gérmedi. Yine de Clinton-Gore yonetimi sosyal glivenligin ¢evreyle
ilgili bazi kisimlarint kabul etti. Bunlar kooperatif giivenligin gelisimi sirasinda
degerlendirilemedi ve yerini giliven vermeye, silah kontroliine, saydamliga birakti.
Gergekte boyle bir yonetim, kuzey-giiney veya g¢ekirdek-¢cevre glivenlik modelinin gelisim
potansiyelinin éneminin altin1 ¢izer. “Cekirdek” temelli liberal demokrat endiistri diinyast,
nispeten kontrolsiiz, demokratik olmayan diinyanin diger biiyiikk bir kismimni kapsayan

“cevre”ler tarafindan hayli farkli algilanir.

Baska bir agidan turist bireylerin giivenlik hissiyatlar1 ve kendilerinin su¢un kurbant
olabilecegi seklindeki algilart ¢ok belirgindir. Bu konunun sosyal boyutu turizm
Ogrencilerinin uzun siirelerdir ilgisini ¢ekmistir. Bir sarta gore sug teskil edebilecek sey

diger sarta gore teskil etmeyebilmektedir.

760nis, Ziya; 1994, “Globalization and the Nation State: The Possisibilities and Limits of State Intervention
in__Late Industrialization,” Sosyal Bilimler Dergisi, C.1, S.3, Kasim 1994: 13-29
7Onis, a.g.e. syf. 13-29.



74

Teror, savas ve sug; turizmin giivenlik agisindan odaklandigi {i¢ unsur olmasina ragmen
ulusal giivenlik olarak bakilacak olursa turizm ve ulusal korunma arasindaki iligki yer
degismistir.

Soguk savagtan bu yana gilivenlik kavramlarimiz hatir1 sayilir 6lgiide genislemistir.
Giivenligin geleneksel kavramlarmin kanuna uygunlugu ve mantikliligl icin yapilan

miizakereler, daha 6nce de deginildigi lizere ulusun savunmasiyla ilgilidir.

Aslinda, birgok Ornekte goézlemlendigi gibi bu “eski diisiince sekli” emniyetsiz
ortamlarin en biiyilk kaynaklarmdandir.”® Bunun yerine, giivenlik fikirleri artik daha
kiiresel ve insan-odakli bir bakis agisina dogru ydneliyor ve giivenlik ydnetimine ait cok
yonlii calismalar1 destekliyor.”

Halbuki giivenlik konular1 hi¢ siiphesiz uluslararasi diizeni tehdit etmeye, diizene engel

olmaya devam edecektir, 6zellikle de hilekar devletler s6z konusu oldugunda.

Giivenlikle ilgili bu tip disiinceler turizmi etkilemeye devam edecektir. Oysa turizmin
giivenlik tizerindeki etkisi her zamanki gibi ¢ok az olacaktir. Yine de giivenlik kavrami
Oonemini hep koruyacaktir. Ciinkii gerek turistler gerekse isleri turizmcilik olan kisiler
giivende olmaya her zaman giiclii bir 6zlem duyacaklardir. Turizm i¢in ahlaki bir temel
arastirildiginda, sonuglar ilgi ¢ekici olabilir. Ciinkii turizm hakkinda konugmaktan 6tesini
yapmaya ¢alismak, ona bir baris elgiligi gorevi yiliklemek gerilimi artiracak olsa da turizm

aslinda insanligin refahin1 saglamak i¢in saglam temellere sahiptir.

Turizm gilivenligiyle ilgili olarak sug, terér ve diger ulusal giivenlik sorunlar1 énemini
korumaya elbette devam edecektir. Ancak saglik sorunlari, sosyal ve ¢evresel sartlar gibi
konular da artik turizm endiistrisini yakindan etkilemektedir ve siirdiiriilebilir kalkinma

icin de dikkate alinmas1 gereken kavramlardir.

Sonu¢ ve 0z olarak; liberal bir demokraside i¢ gilivenlik daima sivil hiikiimetlerin
sorumlulugundadir. i¢ giivenlik isini fiilen yerine getiren birimler de hem sivil yonetime
dogrudan bagli hem de bizatihi kendileri sivil olan teskilatlardir. Bu teskilatlar genel kolluk
yetkisinin kullanilmasinda miinhasir yetkiye sahiptir. I¢ giivenlik teskilati olagan-

olaganiistii her donemde tam yetkilidir. Askeri birliklerin yardima cagrildigi durumlarda

78C. Michael Hall, Dallen J. Timothy, David Timothy Duval,(2004) Safety and Security in Tourism
(Relationship, Management and Markeing), The Haworth Hospitality Pres, Newyork
79

Hall, a.g.e.
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bile operasyonlarin yonetimi sivil i¢ giivenlik yetkililerinin yonetim ve kontroliinde
yiriitilir.

Ulkemiz agisindan degindigimiz hususlara gdz atacak olursak, i¢ giivenlik
sorumlulugunun Bakanlar Kurulu ve Igisleri Bakanligi'nda oldugunu goriiriiz. Ancak ig
giivenlik hizmetlerinin 6nemli bir kismin1 yerine getiren Jandarma Teskilati ve Sahil
Giivenlik Teskilat1 yetki ve kurulus yasalarinda ifade edildigi gibi aynm1 zamanda askeri
teskilatlardir. Keza sinir giivenligi de askeri birimler tarafindan saglanmaktadir. Yardima
cagrilan askeri birliklerin komutani, yardim siiresince i¢ gilivenlik operasyonlarinin
yonetimini de yapmaktadir. Bu agilardan i¢ glivenlik mevzuatimizin yeniden ele alinarak
Jandarma ve Sahil Giivenlik Teskilatlar’nin tek isi i¢ giivenlik olan tegkilatlar haline
getirilmesi, sivil bir kara sinir giivenligi birimi kurulmasi liberal demokrasinin gerekleri ve
kalitesi bakimindan zaruridir. Ayn1 sekilde askeri birliklerin yardima ¢agrilmalari halinde
operasyon yoOnetiminin tam ve miinhasiran sivil i¢ giivenlik teskilatinca yapilmasini
saglayacak mevzuat degisikliklerine gitmek modern Tiirkiye icin ka¢inilmazdir. Ulke igin
hayati bir konu olan i¢ giivenligin ekonomik, kaliteli ve diizenli olarak saglanmasi hem i¢
giivenlik teskilatlarinin yetenek, beceri ve motivasyonuna, hem de yukarida sayilan

hususlarin yerine getirilmesine baglidir.
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UCUNCU BOLUM

MUGLA ILINDE TURIZM JANDARMASININ YAPILANMASI VE
TURIZM SUGLARI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

f._’:_.1. M_UGLA’_DA TURIZM SUCLARININ GENEL GORUNUMU VE
OZELIKLERI

Turizm sugu kisaca o iilkedeki yabanci sahislarin sanik sifatiyla isledikleri ya da
karigtiklar1 sucglarla, magdur olarak maruz kaldiklar1 suclara demekteyiz. Diinyadaki
mevcut sug literatiiriine ilave bir su¢ olmamakla birlikte sadece magdur ve sanik sifatiyla

turistlerin karistiklar1 suglara denebilir.

Turizm ve turistlerle dogrudan alakali is, eylem ve suclar1 da bu kapsamda ele almak
miimkiin olabilecektir. Yine turistlerin bir iilkeyi tercih etme sebeplerine dogrudan etki

eden eylemleri de bu kapsamda degerlendirmek miimkiindiir.

Mugla ilinin turist tercihlerindeki en belirgin 6zelligi kendi turizm portfoyiinii de teskil
eden giines ve deniz turizmidir. Yaklasik 1240 km lik uzunluguyla Tiirkiye’nin en uzun
kiyilarina sahip ilidir. Bu dogrultuda kiyilarinda kurulmus ve zamanla diinyanin en meshur
kiy1 kentleri ve turizm beldelerine sahiptir. Tiirkiye de istanbul ve Antalya’nin ardindan en
cok turist giriginin yasandig iiglincii ilidir. 2006 yilinda Mugla’ya gelen turist sayis1 2
milyon 429 bin kisidir. Bu saymin 2001 yilinda 1 milyon 899 bin kisi oldugu
disiiniildiigiinde bes yildaki artis ortalama % 30 u askindir.*® Burada asil isaret etmek
istedigim husus turist sayisindaki bu énemli artig oranlarinin ekonomik yanlarindan ziyade
giivenlik yoniidiir. Zira bu hareketli niifusun giivenlik sorunlarini ¢6zmek turist sayisindaki

artis kadar glivenlik eleman sayisinda da artis1 gerektirmektedir.

2001 ve devamindaki ti¢ y1llik sug grafikleri irdelendiginde turist sayilarindaki bu artisa
ragmen suclardaki diisiis egilimi kolluk birimlerinin turizm alanindaki reorganizesi

sayesindedir.

Son yillarda 6zellikle eski demir perde iilkelerinden Rus turistlerin Tiirkiye olan ilgisi
dikkat cekicidir. Bu ilgi Mugla iline de aynen yansimaktadir. Turistlerin su¢ isleme
egilimleri ile uyruklari arasinda direkt bir alaka kurmak cok dogru olmasa da &zellikle

cinsel suglar konusunda rus uyruklu turistlerin dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Inceledigimiz

8 Devlet istatistik Enstitiisii,2006
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donemde meydana gelen 789 toplam turizm sugundan 32 sinin cinsel suglar kategorisinde

oldugunu goriiyoruz.

Mugla ili burada inceleme konumuzla ¢ok ilgili gériinmemekle birlikte yabanci uyruklu
tim sahislarin karistiklar1 suglart baz almamiz nedeniyle yasadist go¢ ve miilteci
konularinda deniz sinir1 ve nihayetinde c¢ikis noktasi olmasi dolayisiyla 6nem arz
etmektedir. Inceledigimiz dénemdeki meydana gelen toplam 789 turizm sucundan 82

tanesinin bu konuda oldugunu gérmekteyiz.

Turizm alanindaki en biiyiik gilivenlik sorunlarinda olarak gosterilen ve bir iilkenin
gelismisligi ile yakindan ilgi kurulan trafik sorunu Mugla ilinde de 6nem arz etmektedir.
Kiy1 seridinde daglarin denize paralel uzanmasi dolayisiyla yollarin yetersizligi trafik
giivenligini tehdit etmektedir. Mugla ilinde de turizm alaninda trafik sorunu devam
etmektedir. Inceledigimiz dénemdeki meydana gelen 789 sugtan 308 inin trafik kazalari
olmasi ¢ok dikkat ¢ekici ve dneme haizdir. . Ozellikle duble yol ¢alismalari sakar gecidin
genisletilmesi Gocek tiinelinin agilmasi trafik sorununun 6nemli Ol¢iide halledilmesini

saglayacaktir.

Marmaris’te 28 Agustos’un ilk dakikalarinda arka arkaya tic bombali eylem birden
gerceklesti. Resmi agiklamalar, eylemlerin ikisi ¢Op bidonlarina konan bombalamalarin
patlamas1 seklinde, {i¢iincii bombanin ise yerli halki ve turistleri tasiyan bir minibiiste
gerceklestigi seklinde. Bu patlamalar sonucunda, biiyiikk cogunlugu hafif yarali olmak
{izere, 10’u Britanya vatandas: ve 11°i de Tiirk vatandasi 21 sivilin yaralandig1 bildirildi.*'
Kuskusuz giivenlik gorevlileri patlamalarin arkasindaki kisi veya orgiitler konusundaki
calismalarin1 yogun bir sekilde siirdiirmektedir. Su ana kadar kimlerin bu saldirty1
geceklestirmis olduguna yonelik resmi bir agiklama yapilmadi. Ancak dikkatlerin ve
stiphelerin biiyiik bir oranda PKK teror orgiitiinde toplandigini1 sdylemek abartili bir ifade

olmaz.

Terdriin Mugla ilini hedef almasi ¢cok da sasilacak bir konu degildir. Zira Tiirkiye nin
en onemli turizm kentlerinden biridir. Bu konuda asil amacglanan hususun turistlerin

tedirgin edilmesi ve tercihlerinin degistirilmesinin saglanmasi oldugu diisiiniiliirse bu isin

8! Hiirriyet Gazetesi (29 Agustos 2005)
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arkasinda sadece terOr oOrgltiiniin ayrilik¢1 fikirlerinin oldugundan farkli olarak diger

turizm iilkelerinin olabilecegi ihtimali ¢ok da 6nemsiz goriillmemelidir.

3.1.1. TURIZM KOLLUGU YAPILANMASI ONCESIi SUC ORANLARININ
DEGERLENDIRILMESI
Turizm yapilanmasi oncesi turizm sucu olarak bir algilama, veri tutma yoOntemi

olmadigindan, saglikli bir bilgi olmamakla birlikte tiim suglar kapsaminda ele alinmistir.

Turizmin Oneminin ve Tiirk ekonomi ve siyaset hayatina etkilerinin kavranmaya
baslanmasiyla birlikte bu konu iizerinde hassasiyetle durulmaya baslanmigtir. Tim
diinyaya paralel olarak teknolojik gelismelerin de etkisiyle suc¢ tiirleri de§ismis, daha
karmagik bir hal almaya baslamistir. Sug isleme egiliminin de artmasiyla, sucla miicadele
birimleri hem bu teknolojik gelisimlere ayak uydurmak hem de onleyici tedbirler
gelistirmek durumunda kalmislardir.

Burada turizm kollugu yapilanmasi oncesi genel itibariyle turizmin iilkemizde hak
ettigi Oonemin heniiz kavranilmamis olmasi turizm bolgelerinde yasayan yerli halkin
turistlerle olan bakiglar1 ozellikle turizm isletmelerinin yerli haklatan olmamas1 gibi
hususlar dolayistyla bugilinkii manada turizm suglarinin ¢ok daha fazla oldugunu
degerlendirmekteyiz.

Turizmin gelismesiyle birlikte 6zellikle ekonomik katkilarinin anlasilmasi yerli halkin
turizm isletmelerinin yan kollarinda gorev almaya baslamalariyla birlikte davranislar
degismeye baslamis ve turizme ve turistlere yaklasim olumlu bir hal almis ve bu da turizm
suclarinda 6nemli bir diisiise yol agmustir.

90’11 yilara kadar Tiirk halkinin sark toplumu zihniyetinden tam kurtulamamis
olmasinin da etkisiyle turizmi bir ahlak sorunu olarak ele almasi ve boyle yaklagmasi da
turizm suglarinda 6nemli bir etken olarak diistiniilmelidir. Bu husus Mugla’nin yerel Y 6riik
halki i¢in de diisiiniilmelidir.

Genel kolluk birimlerinin de turizm kollugu yapilanmasina gidene kadar Tiirk halkinin
bu Onyargilarindan nasibini aldig1 gercegi goz ardi edilmemelidir. Turizmi bir yozlagma
turistleri de birere ahlak sorunu olarak gdren bir kolluk anlayisinin turizme ne derece
hizmet edecegi diisiiniilmesi gereken bir sorundur. Bu yaklasim ¢ok iddiali gériinmekle
birlikte dogrulu konusunda 1srarct oldugumu belirtmek isterim.

Nitekim tiim bu sorunlar ge¢ de olsa goriilmiis ve kollugun turizm alaninda yeniden

yapilanmasi ihtiyaci hasil olmus ve bu uygulamaya gec¢ilmistir. 25 Haziran 2006 tarihli
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sabah gazetesinde Hincal Ulu¢ adli kdse yazari anlattifi su olayda bunu agikca ortaya
koymustur.*

“Turizmde durum sakat. Oyle goriiniiyor ki bu sezon ¢ok tesis el degistirir. Neden
sakat dersen, kus gribi Iran miran hikdye... Daha gecenlerde olmus bir vaka: Marmaris
Icmelerde Hollandali turist berbere gidiyor. Sakal tirasi olacak. Berber hizini alamiyor,
bashyor saglar: da kesmeye stop mtop ama berber devam. Sonunda turistin burnuna 45
Euro hesabt dayamislar. Dikkatinizi cekerim Almanya’dan ucak gidis gelis bir haftaligina

99 Euro’ya turist getiriliyor. Parayi verirdin vermezdin baglamislar kavgaya...

Saka bir yana kardesim buna benzer olaylar yalniz buralarda degil biitiin turistik
verlerimizde oluyor. Kizlara, kadinlara sarkintilik da ¢ok. Turist polisten de ¢ekindiginden
ona da gitmiyor. Karsisindakine ham yapacakmus gibi bakmayan, 6zel kiyafetli, giiler
yiizlii, dil bilen turizm polislerine acilen ihtiyag¢ var. Bunlar olmadik¢a turistlere soyulacak
hwyar goziiyle bakildik¢a turist neye gelsin?”

Bu konuda diiger dikkat ¢ekici bir hususun turizm jandarmasi ve turizm polisi
uygulamasinin Mugla ilinde 2001 yilindan beri uygulaniyor olusuna ragmen iilkemizin

saygin bir gazetecisinin bunu hala degisik yorumlamasidir.

3.1.2. TURIZM KOLLUGU UYGULAMASI SONRASI SUC ORANLARININ
DEGERLENDIRILMESI

Turizmin yogun oldugu bolgelerde turizm kollugu uygulamalart gerekliligi ortaya
cikmastyla birlikte, 2001 yilindan itibaren turizm jandarmasi ve turizm polisi

uygulamasina gegilmistir.

Bu caligmalarin temelinde egitim ve bu bolgelere gore techizatlagsma ve arag gereg ve
donanim geregini yerine getirmek yer almistir. Turistlerle bizzat yliz yiize kalan birebir
uygulayict durumundaki kisilerin onlarla rahat anlasabilmeleri, anlayish ve kiiltiirlii
davranabilmeleri i¢in 6zellikle yabanci dil bilen personel istihdamina gidilmis ve meslek

ici kurslar ve tesviklerle yabanci dil bilen personel sayis1 artirilmastir.

Turizm bakanliginin katkilartyla personel turizm kursu uygulamalarindan gegirilmis ve

sertifikalandirilmiglardir.

82 ULUC Hincal, Sabah Gazetesi (25 Haz. 2006),
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Turistlerin 6zellikle dil sorunu nedeniyle polis ve jandarmadan ¢ekindikleri yine
tiniformalarin irkiitiicii gelmesi biiyiik ve kaba silahlarin taginmasi giivenlik endisesi
dogurdugu ihtiyacindan hareketle dil bilen personel istihdami daha degisik iklime uygun
tiniformalarin  kullanilmasi ve uzun namlulu silahlarin yerine tabanca kullaniimaya

baslanmasi1 saglanmistir.

Suda meydana gelen olaylara miidahale maksatli kiyr gol kurtarma timleri dag
turizminde ulasilmast zor yerlere miidahale icin atli timler ve motosikletli timler

olusturulmustur.

Bu yapilamalar neticesinde turistlerin karistiklar1 suglar olarak ele aldigimiz turizm
suclarinda turist sayisinda her yi1l onemli bir artis kaydedilirken diisiis kaydedilmistir.
Tablo xx de de goriilecegi iizere 2002y1linda 2350lan toplam sug sayis1 2003 yilinda 203
olarak gerceklesmis yine bir yil sonra 199 olarak gerceklesen sug oran1 2005 yilinda 142 ye
diigsmistiir. Turist sayisindaki yillik % 30 luk genel artisa gore su¢ oranlarindaki tam tersi

diisiisli tamamen turizm kolluguna baglamak miimkiindiir.

Turizm jandarmasi uygulamasiyla birlikte meydana gelen suglarda sanik ve magdur
olma durumu irdelendiginde c¢ok oOnemli bir egilim gormemekteyiz. Burada turizm
jandarmasi uygulamasini turistlerin lehine yorumlamak miimkiin olabilecektir. Zira turizm
kollugu uygulamasi psikolojik olarak da turistleri korumayr 6ngormiistiir. Bu durumda

turistlerin magdur olmalar1 konusunda 6nemli bir diisiis beklenmelidir.

Yine turizme siber etki olarak ¢ok 6nem arz eden cinsel suclar ele alindiginda sayisal
olarak genel toplam igerisinde ¢ok diisiik goriinse de etkileri agisindan ¢ok Onemli
oldugunu degerlendirdik. Zira meydana gelen ylizlerce trafik olayr ¢ok ¢ok Onemli
goriilemeyebilirken bir tane tecaviiz hadisesi tiim diinya kamuoyunda genis yanki bulmakta

ve ¢ok olumsuz tesirler birakmaktadir.
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Bolgenin yapisina uygun olarak klasik tiniformalardan styrilarak, goriinlimii daha hos olan

ve ilk bakista bir asker goriintiisii vermeyen giysiler uygulamasina geg¢ilmistir.

TURIZM JANDARMASI DEVRIYE KIYAFETI TURIZM JANDARMASI DEVRIYE KIYAFETI
(YAZLIK) (KISLIK)

Ozellikle dag tirmanisi, yamag parasiitii, rafting gibi degisik uygulamalarin yapildig1
alanlara ulagabilmek maksatli atli jandarma, motosiklet timleri, kiy1 gél miidahale timleri.

mobil asayis karakolu uygulamalarina geg¢ilmistir.

ATLI JANDARMA BIRLIKLERI
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Tablo 3-1 de goriildiigii tizere son dort yilda Mugla ilinde meydana gelen turistlerin
santk ve magdur olarak karistiklar1 olaylarin toplami gecen yillar igerisinde azalma
kaydetmektedir. Turistlerin sanik olduklar1 olay sayis1 2002 yilinda 140 iken, 2003 yilinda
130, 2004 yilinda 105 ve 2005 yilinda ise 69 olarak ger¢eklesmistir. Bununla birlikte
magdur olduklar1 olay sayis1 2002 yilinda 95, 2003 yilinda 83, 2004 yilinda 94, 2005
yilinda 73 olarak ger¢eklesmistir. Sanik olunan olaylarin sayisindaki diizenli diists iyiye
isaretken, magdur olunan olay sayisindaki dalgalanma sebeplerinin arastirilmasi, diisiis
goziiken yillarda diisiise sebep olan etkenlerin arastirilmasi dngoriilmektedir. Turistlerin
sanik ya da magdur oldugu olaylar arasinda Trafik Kazasi tiim yillar i¢inde dnde gelirken,
Pasaport Kanununa Mubhalefet, Illegal Yollardan Yurtdisina Cikmaya Tesebbiis ve 5683
Sayil1 Kanuna Muhalefet takip eden olaylar olmustur.

Gegen yillar igerisinde olaylarin ele alinmasinda olumlu egilim ¢izen olaylar ise
Hirs1z1ik(2002 yilinda 30 magduriyet, 2003 yilinda 17 magduriyet, 2004 yilinda 13
magduriyet ve 2005 yilinda 5 magduriyet), illegal Yollardan Yurtdisina Cikma(2002
yilinda 37 sanik, 2003 yilinda 27 sanik, 2004 yilinda 16 sanik ve 2005 yilinda 2 sanik)
olarak ger¢eklesmistir. Bununla birlikte son iki yildir Kapkaggilik olayr yasanmamis
olmas1 sevindiricidir ve bu duruma yol agan faktorler siirdiiriilmelidir. Ote yandan son
yillarda ciddiyet kazanan ve tlizerinde diisliniilmesi gereken olaylar arasinda ise Hakaret ve
S6vme(2002 ve 2003 yillarinda olay goriilmezken, 2004 ve 2005’te olaylar yasandigi
gozlenmektedir), 5682 Sayili Kanuna Muhalefet(2002 ve 2003 yillarinda olay
goriilmezken, 2004 ve 2005°te olaylar yasandigi gozlenmektedir) ve Mala Zarar
Verme(2002, 2003 ve 2004 yillarinda olay goriilmezken 2005°te olaylar yasandigi

gbzlenmektedir) gelmektedir.
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YILIARA GORE ANALIZ

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | TOPLAM

S (M| s | M| S | MS|MmM| § | M
TRAFIK KAZASI 31 |56| 20 |43| 36 [33|53|36| 140 | 168
PASAPORT KANUNUNA MUHALEFET 68 |- |51 | -[10|-[2]-]131] 0
!II__IIE_SESé’-\LID’_U_YSOLLARDAN YURTDISINAGIKMAYA | | T oo [ [ 4| 12].] 82 0
HIRSIZLIK 1 (30| 5 (17| - [13|1|5]| 7 65
5683 S.K.M. 10 | - |40 | - |13] - | 63 0
KAZAEN YARALANMA - |14] 1 |26 1 |8|2|5]| 4 53
DARP 1 19 2 [12| 1 |21 4 52
R Fhe e SN KN IRORA | 5 T3 |6 5| - 8| 1| 4| 12 | 20
PARASUT KAZASI 2 |6|3]9| 5 15
TEHDIT, HARAC iISTEMEK 1 2|11 |13 |6|1]|4] 6 13
5682 S.K.M. 7 | -|[10|-] 17 0
SARKINTILIK - 41 - 2] - | 4 0 10
HAKARET VE SOVME 2 (2|24 4 6
DOLANDIRICILIK 1 111 1] - 1[3[2]|-] 4 5
IMAR KANUNUNA MUHALEFET 3 |-[5|-| 8 0
SUPHELI OLUM VE KAYIP SAHISLAR 24| 2 4
YASADIS| BULUNMA 6 | - 6 0
1618 S.K.M. 5 | - 5 0
SUDA BOGULMA 113 1 3
KAPKACCILIK - 31 - |1 0 4
INTIHAR VE INTIHARA TESEBBUS -141] 0 4
MALA ZARAR VERME 212 2 2
MESKEN MAHSUNIYETINI IHLAL - 13 0 3
MADEN KANUNUNA MUHALEFET 3 - 3 0
DIGER OLAYLAR 23 (19| 20 |18]| 15 |20(20|29| 78 | 86
Toplam Olay Sayisi 140 |95|130/83(105/94|69|73| 444 | 345

Tablo 3-17: Yillara Gore Olaylarin Dagilimi (**)
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3.1.3. TURIM SUCLARINDAKI DEGIiSiM KARSISINDA TURIZM
JANDARMASININ ORGUTSEL VE ISLEVSEL TEPKILERI

Asayis hizmetlerinde temel esas sug islenmesinin oniine gegmektir. Ancak bazi suglarin
ortaya cikarilmasi, Ozellikle kacakeilik, yasadisi gecisler, miilteciler gibi suglar basari
olarak algilanmaktadir. Veriler incelenirken suglarin artis ve azalist bu dogrultuda

degerlendirilmelidir.

Turist sayisinda yillik 6l¢ekteki artisa ragmen sug oranlarinin diismesi, kolluk acgisindan
basar1 olarak algilanmig ve turizm kollugu uygulamasina daha ¢ok Onem verilmesi

gerektigi sonucunu dogurmustur.

Yine Ozellikle sayisal olarak az goriilmesine ragmen yarattigi tesir ve uluslararasi
kamuoyu nezrindeki tepkiler agisindan 6nem arz eden bazi suglar, cinsel istismar, tecaviiz,
gasp, kacirma v.b artig ve azalis egilimlerini iyi degerlendirmek gerekmektedir. (Tablo3—1

Yillara Gore Olaylarin Dagilimi)

Turistlerin karigtiklar1 cinsel suglar genel toplam icerisinde dnemsiz gibi goriiliirken,
Ozellikle magdur olunan olaylarin sonuglari itibariyle diinya kamuoyu oniinde biiyiik
sansasyonlar yaratabilmesi yoOniiyle turizm taleplerinde O©nemli diislislere sebep

olabilmektedir.

Turistlerin karistiklar1 cinsel olaylar igerisinde 2003 yilindan itibaren say1 olarak
diizenli bir azalma gdzlenirken, 2004 yilinda sanik olduklari olaylarda azalma yasanmis
ancak magdur olduklari olaylarda ise ciddi bir artis bas gostermistir. Bu artigin sebeplerinin

iizerinde durulmasi 6ngoriilmektedir.

TURISTLERIN KARISTIKLARI CINSEL OLAYLAR

= A
© O =

O =N W dH o O N

2002 2003 2004 2005

Grafik 3-18: Turistlerin Karsilastiklar1 Cinsel Olaylar (**)
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Cinsel suglarda turistlerin sanik ve magdur olma durumlar1 degiskenlik arz etmektedir.
Bu durumun turizme genel etkileri degerlendirildiginde siibjektif bir durum ortaya
cikmaktadir. Zira turistler sanik iken ve turizme etkisi Onemsiz kalabilirken magdur

olmalar1 ¢ok 6nemli etkiler yapabilmektedir.

TURISTLERIN SANIK OLDUKLARI CINSEL OLAYLAR
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Grafik 3-19: Turistlerin Sanik Olduklar1 Cinsel Olaylar (**)

TURISTLERIN MAGDUR OLDUKLARI CINSEL OLAYLAR

-
o

o =~ N W A OO N © ©

2002 2003 2004 2005

Grafik 3-20: Turistlerin Magdur Olduklar: Cinsel Olaylar (**)
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SONUC ve ONERILER

Turizm tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye i¢in de dnemlidir.
Turistlerin tercihlerinde giivenlik 6nemlidir.

Ozellikle iilkemiz gibi farkli dini ve kiiltiirel kimlige sahip bir iilkenin giivenlik

ortami1 yabancilarin daha ¢ok dikkatini ¢ekmektedir.

Giivenligi saglamakla gorevli olan kolluk birimlerinin genel yapilanmasinin

turizme gore (En azindan turizm bolgelerinde) bu esaslara gore olmasi 6nemlidir.
Bu bolgelerdeki kollugun giyim sekli onemlidir.
Bu bolgedeki kollugun silah ve techizati 6zellikli olmalidir.

Bu bolgede gorevlendirilecek kolluk gorevlilerinin 6zel egitimden gegirilmeleri

esastir.
Yabanci dil bilmeleri 6nemlidir.

Mugla’da jandarma teskilati bu esaslar dogrultusunda calismaya basladigindan beri

onemli bir mesafe kat edilmis ve basar1 saglanmstir.

Glinlimiiz gelismis toplumlarinda suclar, ge¢mis yillara gore daha karmasik ve
organize bi¢cimde islenmektedir. Jandarma niifusu yiiz binleri bulan uydu kentler ve
iilke ekonomisine ¢ok dnemli katkisi olan turizmin yogun oldugu bdlgelerde gorev
yapmaktadir. Bu nedenle jandarma, karmasik suglarla miicadele yapabilecek bilgi,

beceri ve teknolojiyle donatilmak zorundadir.

Karakollarda bayan personel bulunmamasi, bayan ve cocuk magdur ve veya
saniklarla ilgili islemlerin ¢agdas normlarda yapilmasini engellemektedir. Oncelikle

tiim turizm bolgelerindeki karakollara bayan personel istihdam edilmelidir.

Kritik ilgelere mutlaka tecriibeli ve daha kidemli ilce jandarma komutanlari,
subaylar istihdam edilmelidir. Yine bu ilgelerdeki 6nemli turizm merkezlerinin

bulundugu karakollara subay gorevlendirilmelidir.
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Turizmin yogun oldugu bolgelerde, emniyet ve asayisin saglanmasi gorevi, 24 saat
esasina gore gii¢ kullanilmaya ve vatandaglara asayis hizmeti gotiiriilmesine ihtiyag

duyulmaktadir.

Cezalarin infazi, adalet sisteminin bir par¢ast ve genel anlamda zabita
gorevlilerinin  kapsami disindadir. Bugiin iilkemizde cezaevlerinin haricen
korunmasi ile hiikiimlii ve tutuklularin sevk ve nakilleri jandarma tarafindan yerine
getirilmektedir. Bu da hem turizm bdlgelerinde askeri bir goriintii ortaya koymakta

hem de sanik durumundaki turistlerin lizerinde dnemli etkiler birakmaktadir.

Turizm giivenligiyle dogrudan ilgili olmamakla beraber turizmin gelecegi agisindan
son derece onemli olan kagak yapilasma ve c¢evre suglariyla ilgili olarak

jandarmanin yetkileri genisletilmelidir.

Gelecegin jandarmasi; kamu diizeninin saglanmasi i¢in gereken yer ve zamanda
ihtiyag duyulacak tedbirleri siiratle alabilecek, degerlendirme yetenegi, bilgi
birikimi, tecriibe ve ileri teknolojilerden de istifadeyle organize suclar dahil her
tiirli suga etkili bir sekilde miicadele edebilecek ve su¢ oranlarini diisiirebilecek,
turistlerle arzu edilen diizeyde irtibatlar kurarak onlar1 taniyabilecek ve
yonlendirebilecek, 24 saat esasina gore hizmet ve yardim gotiirebilecek bir yapiya

kavusmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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Ad1 Soyadi
Dogum Yeri
Dogum Yih

Medeni Hali

KIiSISEL BiLGILER

: Eyiip SUBASI
: Erbaa/ TOKAT
: 1972

: Evli

EGITIM VE AKADEMIK BILGILER

Lise 1986-1990 : Isiklar Askeri Lisesi

Lisans 1990-1994 : Kara Harp Okulu

Yabanci Dil

1994-1997
1997-2000
2000-2002
2002-2006
2006-

: Almanca - italyanca

MESLEKI BILGILER

: Siirt ve Sirnak Illerinde Komando Birliklerinde cahst:
: Ankara-Bala Ilce Jandarma Komutanhg yapti

: Batman-Sason Ilce Jandarma Komutanhg yapti

: Mugla il Merkez Jandarma Komutanhg yapti

: Sanhurfa-Siverek Ilge Jandarma Komutanhg yapmaktadir
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