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Insanlik tarihine sosyo-ekonomik agidan damgasini vuran iki temel déniim nokatsi vardr;
bunlardan birincisi Sanayi Devrimi, digeri ise Blylk Bunalimdir. Gergektende Sanayi
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There are two main breakdown for humanity history. One of them is Industrial
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quantity was the most attentive subject and this period appeared many
controversies. As we known the cause of Great Depression is making the
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GIRIS:

Sanayi Devriminin yarattigi etki yagamin her alanina yansiyarak
glinimeze kadar siiregelen hizli sosyo-ekonomik degisimlerin temelini olusturur.
Son ikiylz yildir yasanan bu hizli degisimlerin alt yapisini, 6zellikle 16. ylizyildan
itibaren yodunlasan icatlar ve bu icatlarin Uretim siirecinde dahil edilerek kitle
uretime gegilmesi olugturur. Daha 6nce yaganmamis miktardaki tretim hacmi,
hem toplumlarin refahint artirmig, hem de iktisadi gelisim sirecini
hizlandirmnigtir. Biyilk Bunalima kadar gegen siire igerisinde devam eden bu
durum, ézellikle Ikinci Duinya Savag! sonrasi farkli bir gehreye biridnmustur.

Transistériin icadi ile baslayan, gok yiksek bir hizla gelisen elektronik
teknolojisi ve daha sonralan mikro elektronik teknolojisi, cok kisa bir sirede
yasamin her alanina niifuz etmistir. Insanlik tarihinin Gglnci buytk dénim
noktasi olarak nitelendirilen bilgi gaginin gelismesinin temelinide bu durum

olugturur.

Bu geligmelerin dogrultusunda yirmibirinci ylzyilin hakim paradigmasi
geleneksel paradigmaya oranla ¢ok daha farkli bir yap! kargsimiza ¢ikmaktadir.
Bir diger ifadeyle, teknolojinin yagamimiza yogdun bir sekilde giren teknoloji, ve
degdisen gereksinimler kargimiza “yeni ” kavramini gikarmaktadir.

Bilisim ve iletisim teknolojisinin etkileri iktisadi olgulari etkileyerek,
guniimiz iktisadinin politik uygulamalarina da yansimaktadir. Bilginin etkinliginin
artiran bu sireg, iktisat literatlirii igerisinde yeni alanlar yaratarak “yeni ekonomi*

kavraminin literatlirdeki yerini almasini saglamigtir.

Yeni Ekonomide “yeni” olan, yeni teknolojilerin &zellikle internet
kullaniminin artmasi ve ekonomi alaninda da kullaniminin hizla
yayginlagmasidir. Internet kullaniminin basit ve agik olmasi, bilginin



kiresellesmesini saglayarak, iktisadi ve sosyal hayati etkilemis, ticaretin igleyig
bicimini degistirmis, es zamanh iletigim imkamm ortaya gikarmig, sabit mekant
iletigimi ortadan kaldirmigtir. Buna karsilik, internet sayesinde artan iletigim
olanakiari her lilkede ayni bigimde yayilmamis, tiketim kaliplar degismis, para
ve finansman krizleri soklara daha duyarh hale gelmis, internetle hiz kazanan
kiresellesmenin de etkisi ile gelismis ve azgelismis Ulkeler arasindaki ugurum
daha da belirginlegmigtir.

Biligim teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak ekonomik yapidaki
dénisimler ekonomilerin sanayi ekonomisinden farkli bir yapiya dénistigini
gostermektedir. Olusan yeni ekonomik yapi “bilgi ekonomisi”, “yeni ekonomi”
olarak adlandirilirken; yeni ekonominin hakim oldugu giinim{iz sosyo-ekonomik
yasami da “bilgi ¢adl’® olarak adlandinimigtir. Bilgi ¢ag! ile birlikte yagsamin
hemen tim alanlarinda énemli dénlsimler ortaya gikmaktadir. Bu bir yandan
bireylerin yagam tarz ve olanaklarini etkilerken, diger yandan da olusan yeni
kosullar uluslararasit ekonomik, politik, askeri, stratejik her agidan tlkelerin diger
lilkelere kars! konumlarini da etkilemektedir.

Yeni ekonomi mevcut ekonomi teorilerinin gézden gegirilmesini zoruniu
kilmaktadir. Clinkii yeni ekonomide mevcut ekonomik iligkiler gerek bigimsel
gerekse igerik yoniinden degisime ugramaktadir. Ornegin, yeni ekonomi ile bir
yandan piyasa sanal bir ortama dénisirken diger yandan da biligim teknolojileri
sayesinde piyasada bilgi akigI ve yogunlugu artmaktadir. Bu ise hem iglemlerin
hiz ve etkinligini artirmakta, hem de bir gekilde bilgi kirliligi yaratabilmektedir.
Ayni zamanda yapilan igler daha hizi fakat daha diigiik maliyetle
gerceklesmektedir. Yeni ekonomi evrensel bazda zaman ve mekan farkliliklarini
ortadan kaldinrken, verimlilik ve etkinlik artiglarini da beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla yeni ekonomi mikro ve makro ekonomi teorilerinin tekrar gdézden

gecirilmesini zorunlu kilmaktadir.



BIRINCI BOLUM _
GENEL OLARAK YENI EKONOMI

2.1.Yeni Ekonominin Tanimi Ve Kapsami

1980'li yillarda baslayan kiiresellesme hareketi ile birlikte ekonomik,
sosyal ve siyasal alanda diinyada bilylk bir dénlisim yagsanmaya baglamistir.
Kiresellesme olgusu ile birlikte toplumlar ekonomik, sosyal ve siyasal anlamda
ice doniklikten vazgecgerek , uluslar arasi arenada kendilerine yer bulmayi
amacglamig ve diinyaya entegre olarak sosyo-ekonomik refahlarini ylksek
seviyelere gikarmayi hedeflemiglerdir.

Kuresellesme sirecinde amag daha genis ufuklara yayilmaktir. Bu amaca
ulagabilmenin yolu da teknolojiden gegmektedir. Iste yeni ekonomi kavrami da
bu noktadan itibaren karsimiza c¢ikmaktadir. Yeni ekonomi kavrami,
kiresellesme siirecinde , temeli bilgi ve iletisim teknolojilerine dayanan
yenilikleri kapsamaktadir. Aslinda bu siire¢ insanlk tarihinin son birkag ylzyl
icinde gegirdigi degisimlerin son agamasini olugturmaktadir.

Bu degisim stirecini dort temel agamada incelemek mimkindur;, 1785
yilinda baslayip 68 yil siiren ilk agsama Fransiz Devrimi ile Sanayi devrimine
karsilik gelmektedir. Bu asamada, su ve buhar glicinin yaygin olarak
kullaniimi, demiryollarinin yapimi ile ulagim ve nakliye maliyetlerinde &nemli
azalmalara neden olarak, tekstil ve demir-gelik sektérleri sanayilesmede birincil
derecede rol oynamiglardir. lkinci agamada igten yanmali motor ve elektrik
glicline dayanan ve gesitli kimyasallarin imalat stirecinde kullanildigi bir devre
s6z konusudur ve bu siireg 20. ylzyilin bagina dek siirmistir. Uglincii agama,



iki buylk savagta sirdirilen micadeleler sonucu igten yanmali motorlarin,
elektrik ve gesitli kimyasal maddelerin giinlilkk yagama girmesiyle modern iktisadi
ve sosyal yasamin baslangicini meydana getirmigtir. Son olarak 1950’li yillardan
baslayan ve 1990’ yillarda olguniuk dénemine erigen ‘elektronik ¢agi’ yerini,
yeni medya, dijital aglar ve yeni temel teknolojilerin Griin ve lretim siireglerinde
esasli bir role sahip oldugu ‘yeni ekonomi’ agamasina birakmaktadir. Ekonomik
yagsamda devrim yaratan evreler arasindaki siire gittikge kisalmakta ve
zamanimizda degisim ve ilerlemenin hizi artmaktadir.! Diinya ekonomisine yén
veren bu gelismelerin son ayagi olan ve kiresellesme siirecini hizlandiran
teknolojik devrim , yeni ekonomi olgusunu ortaya ¢ikarmigtir.

Yeni ekonomi, bilginin elde edilmesi, islenmesi ve dénistiriilmesi ile
birlikte dagitimi stireglerini kapsar. Bu li¢ temel sireg, bilginin iglenmesini, elde
edilmesini, dagitimini ve iletisimini saglayan bilgisayar sisteminin fiziksel
araglan ile birlikte, insan yardimi ile bitlin sireci kontrol eden yazilim sistemi
sayesinde isler. Yeni ekonomide lriin ve hizmetlerin en énemli 6zellidi, bilginin
temel Uretim faktoérli olarak 6n plana ¢ikmasidir. Yeni ekonomi sektérlerinde
beseri sermaye, fiziksel sermaye ile entelektliel sermayeyi gugli bir gekilde
tamamlayan bir rol Ustlenmektedir. Gerek enformasyon teknolojilerinin kullanimi
ve gerekse Uretimi, nitelikli igglichi talebini artirir. Dolayisi ile begeri sermaye

yatirimlarinda artis gézlenir.?

Yeni ekonomi, enformasyonu depolama, igleme ve iletme maliyetlerini
ciddi sekilde dislirmiis olan yeni temel teknolojilere dayanmaktadir. Devlet
duzenlemelerine son verilmesinin ve globallesmenin ivme kazandirdi§i bu
teknolojiler, piyasalarin sgirketlerin ve bireysel caligmanin igleyis tarzlarini
degistirmekte, yeni is stratejilerinin ve yeni &érgitlenme bigimlerinin ortaya

¢ikmasini saglamaktadir.

! www.canaktan.org/yeni-trendler/yeni-ekonomi

2 Seyfettin Erdogan,"Makro Ekonomik Etkileri Agisindan Yeni Ekonomi", LUlusal Bilgi,
Ekonomi ve Yénetim Kongresi Cilt: 1, Kocaeli, 2002.



Yeni ekonominin en belirgin 6zelliklerinden birisi élgekli teknoloji ve
yenilik girigimleri igin fon bulabilmesine imkan veren sistematik piyasa
mekanizmalarinin olmasidir. Bu mekanizma sigorta fonlarn ya da diger buyiik
yatinmcilarin yiiksek risk-yiiksek getiri alanlarinda 6énemli miktarda para
aktarmas! anlamindaki risk sermayesi fonlari, yeni sirketlerin hizla halka
arzina imkan veren borsalar, yeni sirketlerde hisse senedi ve iyi bir gelecek

karsih@r caligmak isteyen yetenekli bir igglicli gibi fakttrlerden olusur.®

Yukarida da ifade edildigi gibi, yeni ekonomi bilgi iletigim
teknolojilerinde (BIT) ortaya ¢ikan gelismeler dogrultusunda aligilagelmis
ekonomi kurallarint farkli boyutlara tagimig olup, bilinen Uretim faktérlerinin
giiniin kosullarinda yetersiz oldugunu ortaya gikarmigtir.

2.1.Yeni Ekonominin Baslica Ozellikleri

Yeni ekonomi, eski olarak adlandirilan emek, sermaye, girigimci vb.
tiretim faktorleri ile sekillenen klasik ekonomik kuramlardan farkli olarak bilgi ve
teknoloji temelli bir stiregtir. Yeni ekonominin temel 6zellikleri, “yeni ekonomi’yi
eski ekonomiden ayirt edici bir maddeleri ig:ermektedir.4 Bu 6zellikler,;

e Yeni ekonomi bilgi ekonomisidir. Yeni ekonomide bilgi hem nitel
hem de nicel olarak aligilagelen girdilerden daha énemli bir hale
gelmektedir. “Bilgi, emek ve sermayenin pabucunu dama atarak
adeta yegane Uretim faktori haline gelmektedir’.’ Bu nedenle yeni
ekonominin en 6nemli 6zelliklerinden biri bitiin iktisadi faaliyetlere
bilginin entegre edilmesi, baska bir ifadeyle iktisadi faaliyetlerdeki

3 Bahadir Akin,"Yeni Ekonomi:"Yeni" Olan Nedir? 20.Ytzyilin Son Moda Kavraminin Analizi,
I.Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Y6netim Kongresi, Cilt 1, Kocaeli, 2002

4 www.isguc.org

5 Peter Drucker, Yeni Gergekler, Gev: Birtane Karanakgi, Ankara: Tirkiye Is Bankasi Kulltdr
Yayinlan, ,1992
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bilgi yogunlugunun 6nemli oranda artmasidir. Bilgi ticareti ve bilgi
yogun mal ve hizmetlerin ticareti blylk o&lgide arttigi igin
gliniimiizde bilgi bir trtin haline gelmigtir. Biligim teknolojileri bir
ekonominin bilgi temelli olmasina imkan saglamaktadir. Yeni
ekonomide bilginin yaratiimasi hem bilgi ig¢ilerine hem de bilgi
tuketicilerine yani insanlara aittir. Yeni ekonomide kuruluglarin en
onemli kaynaklarn klasik Gretim faktdrieri degil bilgi ve begeri
sermayedir. Bilginin Uretiimesi ve mal olarak kullaniimasi, yenilik
ve icatlar yeni ekonomide servet ve refahin olugsmasinda temel
belirleyicidir. Bilgi, Gretimin verimliligini, Gretim ve dagitim sirecinin
etkinligini ve drGnlerin kalite ve miktarint ve Gretici ve tiketiciler
acisindan mal ve hizmetler arasinda tercihte bulunma olanagini
artirmada en temel aragtir. Firma ve endustrilerin bagarili
olabilmesi aragtirma faaliyetlerine, yeni driinler geligtirmelerine,
yeni hizmetler sunmalanna ve {rin ve mallarinda bilgi
yogunlugunu artirmalarina baghdir. Ozetle, bilgi ve yenilik yeni
ekonominin anahtar girdileridir.

e Yeni ekonomi dijital bir ekonomidir. Yeni ekonomide bilgiler

tamamen 1 ve O'dan olusan veri formlarinda iletimektedir .°
Teknoloji dayanakli bu siiregte her tir bilgi, ses, yazi, goériinti,
hareketli obje vs. bilgisayar aglan tarafindan iletiimektedir. Biiylk
miktarlarda bilgi son derece hizli, ucuz ve glvenilir bir gekilde
alicilanina ulagmaktadir. Seyahatlerde taginabilir bilgisayarlar
aracihigiyla elektronik posta kullanimi ve postayla mesaj yanisira
video dabhil her tirli bilginin iletilebilmesi dijital ekonominin garpici

bir 6rnegidir.”

® Bahadir Akin, "2000 Yilina Dogru Bilgi Toplumu Uzerine Genel Bir Degerlendirme ve Bilgi
Ekonomisinin Ozellikleri", Verimlilik Dergisi, 1999, Sayi 1. S.10

7 Akin, 1999, a.g.m., s. 11
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Yeni ekonomide, eskilerinin yerine gegen veya eski yapilar
tamamlayan ucuz baglanti ve enformasyon (internet) ile yeni
elektronik dagitim kanallari olusmaktadir. Bilgi aglan ve bilginin
dijitallesmesi  bilginin  ticarete  konu  olmasi  slrecini

hizlandirmaktadir.

Yeni ekonomide sanallasma 6nemli rol oynamaktadir. Bilginin
analogdan dijitale doniigsmesi, fiziki varliklarin sanal (virtual) hale
gelmesine imkan vermektedir. Internet (zerinden insanlarin
aligveris yaptigi herhangi bir yer anlamina gelen sanallagma
ekonominin yapisini ve ekonomik siireci degistirmektedir.

Yeni ekonomi bir ag ekonomisidir. Yeni ekonomi iletigsim aglariyla
batiinlesen bir ekonomidir. Analog hatlar yerine dijital iletigim
aglarinin olugsmasi ve klasik ana bilgisayar sisteminden web
tabanli sisteme dogru gerceklesen kayma is diinyasinda énemili
déniislimlere neden olmaktadir. lletigim aglarinin band genisliginin
artmasi veri, metin, ses, goriintii ve video seklindeki multi-medya
kaynaklarina kolayca ulagima imkan vermekie ve buna bagl
olarak yeni kurumsal yapilarin hizla ortaya ¢ikmasina olanak
tanimaktadir. Yeni teknoloji iletisim aglari kiigik dlgekli igletmelere
blytk olgekli igletmelerin sahip oldugu o&lgek ekonomileri ve
kaynaga ulagsma gibi ana avantajlara sahip olma imkani
sunmaktadir. Ote yandan, blyik 6lgekli igletmelerin belli
dezavantajlar (kati biirokrasi, hiyerargik yapi, ve degisim guclugu)
kiiglk isletmelerde bulunmamaktadir. Blyik olgekli igletmeler
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ancak kigilik akigkan gruplar halinde é&rgitlenirlerse geviklik,

6zerklik ve esneklik kazanabileceklerdir.?

e Yeni ekonomide bilgi mallari ortaya ¢ikmaktadir. Yeni ekonomide

yazilim, ilaglar ve biyoteknoloji Uiriinleri gibi bilgiye dayali veya bilgi

yogun mallar ortaya ¢tkmaktadir. Herhangi bir mal, igindeki bilgi

yogunlugu arttikga bu tip mallarin marjinal maliyeti sifira yaklasir,

tuketimde rekabet ortadan kalkar ve kamusal mallarla ayni

nitelikleri tasir hale gelir. Bilgiye dayali Urlnlerin bilgi niteligini

gosterdikleri durumlar sunlardir:

1.

Urtinler sonsuz bir yayilma giiciine sahiptir. Ozel bir mali
satin alan kisi digerlerini tiketimden diglayabilir ve &zel
mallar kullanildiklaninda tiketilebilir. Oysa herhangi bir
tuketici bir bilgiyi kullandiginda bilgi bir mal olarak varligini
surdlrir ve boylece diger tuketicilere sinirsiz bir sekilde
yayilabilir. Diinyanin herhangi bir yerindeki farkh tiketiciler
ayni anda bir yazilimi indirerek kullandiklarinda her bir
toketici igin dranin kullaniminda ve (riinden saglanan
tatminde bir azalma olmaz. Bu anlamda bilgi yogun trinler

bilgi gibidir;

Bu tip driinlerin piyasasi fiziki nitelik géstermez, mesafe ve
yere bagimli degildirler;

Bir kigi daha 6énce bu tip driinleri kullanmamigsa ya da ilgili
ariin grubu {izerinde uzman birisi Urinii denememigse
Griintn ne 6lgide faydali oldugu bilinemez;

Kazanan bitiin getiriye sahip olur kural gecerlidir. Bilgi
yogun mali ilk icat eden kisi o Grliniin tim haklarina sahiptir;

®\Naci Bayrag, "Yeni Ekonominin Toplumsal , Ekonomik ve Teknolojik Boyutlar", www.

ceterisparibus. net
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5. Bilgiye dayali bir ¢ok Griniin arzi ya da kalitesi girdilere
yapilan ilave ile artinlamaz. Daha fazla bilgisayar programi
kullanmak veya daha ¢ok eleman caligtirmak daha iyi bir
yazilimin ortaya ¢tkmasini garanti etmez. Butiin bu ézellikler
nedeniyle bilgi mallarini Gretenin bagarisi igin maliyetlerini
ve yeni yatinm giderlerini karsilamasini saglayacak bir siire
boyunca patent ve telif gibi fikri miilkiyet haklari sisteminin
korumasi altinda gegici tekel olusturabilmesi gereklidir.

Yeni ekonomide aracilar biyik 6lgiide ortadan kalkacaktir. Uretici
e tuketici arasindaki aracilar iletisim aglan sebebiyle ortadan
kalkacaktir. Araci igletmeler, yeni iglevler Ustlenmez ve Kkigiler
bunlara yeni degerler atfetmezse ortadan kaybolacaklardir. Ozel
ve kamu sektériinde bir gok kurum tiiketicileriyle aglar araciligiyla
dogrudan temas kuracaklar ve aracilarini blyik &lgide iglevsiz
birakacaklardir. Mesela, oteller, havayollan gibi kurumlar
rezervasyonlar igin acentelerle ig yapmak yerine dogrudan
misterilerine ulagacaklardir. Dolayisiyla, araci kurumlar gelecekte
yok olmak istemiyorlarsa yaratici yenilikler duglinmek

zorundadirlar.

Yeni ekonominin hakim sektdrd dgld bir olugsumdur. Klasik
ekonomide sanayi agirhkli  otomotiv  anahtar  sektdr
konumundayken, yeni ekonomide hakim sektér diger tim
sektorlerin tetikleyen bilgisayar, iletisim ve eglence sanayilerinin
batlinlesmesiyle olugan yeni medya sektéridir. Bu bitlinlegsme
tim sektorlerin temeli haline gelmeye baglamaktadir. Yeni medya
tim sanat etkinliklerini, bilimsel aragtirmalari, egitimi ve isletmeleri
doniigtirmektedir. Yeni medya sekidrii insanlarin i yapma,
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calisma, edlenme ve diusinme ydntemlerini, yagsam bigimlerini ve
dolayisiyla arz-talep yapisini tamamen degistirmektedir .°

e Yeni ekonomi yenilik temelli bir ekonomidir. Yeni ekonominin ilkesi
yenilik- yaraticiliktir. Glniimizde rekabet avantaji saglamak ve
bagarili olmak igin en énemli faktér yenilik ve yaraticilik ile yeni
Urinleri piyasaya sunmaktir. Yeni ekonomide, eger yeni ve
bagarili bir Griin geligtiriimis ve piyasaya sirilmisse, hedefin bu
Grinin daha geligmiginin ortaya ¢ikariimasi ve ilk dridnin
modasinin gegirilmesi olmasi gerekir. Yeni ekonominin temel ilkesi
"kendi UrGninin modasint  kendin gegir" olarak ifade
edilmektedir. "

e Yeni ekonomi bir hiz ekonomisidir. Dijitallesme {zerine kurulmus
bir ekonomide, iktisadi faaliyetler agisindan hiz anahtar bir
degiskendir. Uriin yasam siireleri stratle kisalmaktadir. Buginn
isletmeleri biligim akimina aninda tepki verebilen gergek zamanh
bir isletmelerdir. Musgteri siparigleri elektronik ortamda alinmakta ve
es zamanl olarak iglenmekte ve ilgili fatura ve belgeler elektronik
yoldan geri yollanmakita ve veri tabanlan  sirekli

glincellenmektedir.

e Yeni ekonomi kiresel bir ekonomidir. Kiresellesme sonucu
uluslararasindaki iletigsimin artmasi, degigen iktisadi sistem ve
politikalar, Avrupa, Asya ve Amerika'da olusan ekonomik
birlesmeler vb. ortaya ¢ikan degigsmeler, toplumlari giderek
birbirine yaklagtirmaktadir. Tim bu geligmeler diinyanin tek bir
batin oldugu bilincinin  giderek yayginlagmasina neden

®A.Guvenir, "Yeni Ekonomi Maddeyi Tahtindan Indirdi", Tiirk Henkel Dergisi, Sayi: 173,
Istanbul, 1999, s. 23

' Don Tapscott, The Digital Economy, Promise And Peril in the Age Of Networked
Intelligence, McGraw-Hill, New York,1996
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olmaktadir.Artik yerel wveya uluslararasi bilgi diye bir sey
bulunmamaktadir. Bilgi anahtar role sahip olduguna gére, bireysel
orgitler ister ulusal, ister bdlgesel isterse yerel alanda faaliyet
gostersin sadece bir tek diinya ekonomisi bulunmaktadir.

e Yeni ekonomi sosyal problemleri beraberinde getirmektedir. Yeni
ekonomi beraberinde, gii¢, giivenlik, esitlik, kalite, is hayati kalitesi
ve demokratik sirecin gelecegi gibi bir takim sorunlar getirmisgtir.
Yeni ekonomi ¢ergevesinde polittk ekonominin bagladigi da
goriilmektedir. Caligma hayatinda bilgi isgilerinin gerektigi sekilde
ybnetilememeleri, veya gereken bilgi, yetenek ya da motivasyona
sahip olmayan insanlarin hayat standartlarindaki azalmalar énemii
problemler olarak ortaya ¢ikacaktir. Hemen her sekidrde
teknolojinin hizh bir dénisiim baglatmasi bir ¢ok kurumda ciddi
direnclerin goésterilmesine neden olacaktir. Geligen teknolojilerin
diktatér rejimler tarafindan koétllye kullaniimasi ve nikleer
teknolojinin terdristlerce elde edilme ihtimali, iletisim aglan ve
bilisim teknolojisinin  kiigik devletlerce yerel savaglarda
kullaniimasi ve benzeri bir ¢ok sorun yeni ekonomilerde dikkate
alinmasi gereken konulardir.

Diinya ekonomisinde énemli bir yere sahip olan ilkelerde bilgi ekonomisi
gittikge 6nemini artirmaktadir. Bilgi, yagsam standardini belirleyen en 6nemili
faktordir ve giinimiizde teknolojik agidan en ileri diizeyde olan ekonomiler
bilgiye dayali ekonomilerdir. Uluslararasi rekabet gici, nihai anlamda
vatandaslarina en yiksek hayat standardini sirdirilebilir bir cergevede
saflayabilme kapasitesi olarak tanimlandigindan gticli bir bilgiye dayali
ekonomiye sahip olan (ilkeler rekabetci bir Ustiinlife de sahip olmaktadiriar.
Bilginin, yaraticiiin ve becerilerin gittikge daha fazla 6nem kazanmasi
firmalarin rekabet tarzlann ve llkelerarasinda kargilagtirmali Gstunlagin
kaynaklarini degistirmektedir. Bilgiye dayali ekonomilerin éneminin artmasi bir
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yandan bilylime Gzerinde etkili olan faktérler, retimin organizasyonu, istihdam
ve nitelikli igglict gereksinimini Gzerinde énemli etkilere yol agarken, diger
yandan rekabet ve endistri ile ilgili politikalarda yeni uygulamalan gerekli
kilmaktadir.

Yeni ekonomi, bilginin dretilmesi ve kullaniimasinin refahin artinlmasi ve
yasam standardinin ylkseltimesinde asil roli oynadi§i ekonomidir. Bu turdeki
bir iktisadi yapida biitiin iktisadi faaliyetlerde her tir bilgi etkin bir gekilde
kullaniimakta ve tuketilmektedir. Bilgiye dayali ekonomi baslica iki faktériin
sonucunda olusmaktadir: iktisadi faaliyetlerin globallesmesi ve iktisadi
faaliyetlerde bilgi yogunlugunun artmasi. Son yillarda bilgisayar ve iletisim
teknolojilerinde biylik gelismeler meydana geldi ve bu teknolojiler giinlik
yasamda daha yogun bir gekilde kullaniimaya baglandi. Bu egilim, is dinyasinda
birim @rGn bagina iletisim ve enformasyon teknolojilerine yapilan maliyetleri
azaltmigtir. Ote yandan, dijitallesme, sistem standartlari ve yazilim-donanim
teknolojilerinin gelistiriimesi teknolojik gelismelerin genis kitlelere ulagmasina
neden olmustur.. Bilgi ve enformasyon alaninda gérilen bu gelisme ve
yeniliklerin en énemli ézelligi ¢ok kicik maliyetlerle gok biiyllk miktarlardaki
bilginin depolanmasina, transfer edilmesine ve {retiimesine olanak tanimasidir.
Ote yandan, daha &nceki teknolojik yenilik ve degisiklikler sadece belirli Griinler
ya da sektorler tGzerinde etkili iken bilgi ve iletisim teknolojileri genig kapsamli
(jenerik) teknolojilerdir. Bu teknolojiler tiretilen mallardan sunulan hizmetlere, ar-
ge'den pazarlama ve dagitima kadar ekonomik hayatinin tim zincirlerini
etkilemektedir. Bilginin iglenmesi, aktariimasi ve depolanmasinin marjinal
maliyeti sifira yakin oldugundan bilginin ve bilgi teknolojilerinin ekonominin tiim
alanlarinda uygulamaya konulmasi hizlanmakta ve iktisadi faaliyetlerin
tumiindeki bilgi yogunlugu artmaktadir.

Iktisadi faaliyetlerin timiindeki bilginin 6nem ve yogunlugunun artmasinin

¢ok sayida nedeni bulunmaktadir:
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1. Bilgi bir {lkenin refahinin ve yagsam standardinin
artirimasinda her zaman 6nemlidir; ancak, bilgi ve iletigsim
teknolojilerindeki ilerlemelerin tim iktisadi faaliyetlerde
kullanilan bilgi miktarini artirmasi ve bilginin daha ucuza mal
edilmesi bilginin dnemini artirmaktadir.

2. Bilimsel ve teknolojik ilerlemelerin hizi artmaktadir. Bilimsel
aragtirma ve ar-ge ¢aligmalarindaki artig Dbilimsel ve
teknolojik bilgi stokunun artmasina yol agmaktadir.
Teknolojik gelismeler sonucu kullanilan ekipmanlarin kalitesi
arinca ar-ge’'nin kapsam ve verimliligini artirmakta ve
neticede artan iletisim bu bilgi ve bulgularnn yayiimasini
saglamaktadir.

3. Ar-ge ve iletisim maliyetlerinin azalmasi piyasalan gittikce
artan bir oranda tiiketicilere agmak suretiyle global rekabeti
artirmaktadir. Bir yandan, azalan ulagim ve nakliye giderleri
firmalarin yeni piyasalara ulagmasini ve pazar paylarini
artirmalarina olanak saglarken; 6te yandan, bilginin kolayca
aktarilabilmesi triin ve {retim slreglerinin daha gabuk
yaylimasina yol agmaktadir. Bilginin hizla yaytimasi ise,
firmalann rekabet giiglerini artirmalari igin rakiplerine goére
daha hizli bir sekilde yenilik ve icatlarda bulunmalarini

gerekli kilmaktadir.

4. Kisilerin gelirlerindeki goreli artiglarin yani sira kiltirin
(tliketim kdltarinan) globallesmesi sonucu talepte de
degisiklikler meydana gelmektedir. Refahin gérece
artmasiyla birlikte tlketicilerin temel tiketim mallarina
kiyasla bos zamanlan degerlendirmek (dinlenme-gezi,
edlenme, v.b.) icin yaptiklari giderler artmaya baslamakta,
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tiketicilerin mal ve hizmetlerin kalitesine verdikleri énem
artmakta, yasam kalitesi 6nemli bir hale gelmekte ve gevreye
olan duyarliik artmaktadir. Bitin bu gelismeler, firmalari,
Uretim faaliyetlerinde fiziki unsurlara (arazi, hammadde ve
kalifiye olmayan iggiicil) bagimlihgi azaltirken gevre kirliligini
dnleme ve yenilik-icatlar, yaraticilik ve teknik {stinlige daha

fazla agirlik verme baskisina maruz birakmaktadir.



19

Sekil 1 :Eski Ekonomi- Yeni Ekonomi

Eski Ekonomi

Yeni Ekonomi

Ekonominin Ozellikleri

Piyasa Duragan Dinamik

Rekbet Alani Ulusal Global

Organizasyon Bigimi Hiyerarsik, Burokratik Network temelli

Uretimin Organizasyonu Kitle Oretimi Esnek Uretim

Biytumeyi Yonlendiren Temel |Sermaye/Emek Yenilikler/Bilgi

Unsurlar

Teknolojiyi Yonlendiren Temel |Makinelegsme Dijitallegsme

Unsurlar

Rekabet Avantaj Olgek Ekonomileri ile Digen Yenilikler,Kalite, Piyasantn
Maliyetler Onceligi ve Maliyet

Arastirma ve Yeniliklerin \Az-Orta Yuksek

Onemi

Diger Firmalarla lligkiler Bireysel Isbirligi ve Anlagmalar

Politik Hedefler Tam [stihdam Yiksek Reel Ucret ve Gelirler

Uzmanlklar Belirli iglerde uzmanlik Genig Uzmanlk Alani ve Farkli
IAlanlarda Uygulama
Gerekli Egitim Bir Uzmanlik Alani veya Derece |Yagam Boyu Ogrenme

Caligan- Yonetim lligkileri

Muhalif

Isbirlikgi

Istihdamin Dogasi

Duragan

Risk ve Firsatlar Piyasasi

Is Dunyasi ve Hikiimet lligkileri

Baski Gerektiren

Firsatlarin Artmasi lgin Cesaret
Veren

Hukumet Diizenlemeleri

Kumanda ve Kontrol

Piyasa Araglan ve Esneklik

Kaynak: Progresive Policy Institute Techonology, Innovation and New Economy
Project " New Economy Index"'1998:7' den Aktaran;, Alev Sdylemez, Yeni
Ekonomi, Istanbul: Boyut Yayiniari, 2001




20

2.1.Yeni Ekonominin Tarihsel Geligim Siireci
1.1.1. ilkel Toplumdan Bilgi Toplumuna Gegis Seriiveni

Insanlik tarihi, kokli degisimlere taniklik ederek glinimize kadar
gelebilmigtir. Biyik déniigiimlerin sancisi ile bugiiniin kosullarina ulagiimigtir.
Bu donlsimler sirastyla; tarim toplumu, sanayi toplumu, bilgi toplumu
seklindedir. llk dénemde insanlar kiigik gbgebe topluluklar halinde yasar,
avlanarak, meyve toplayarak ve hayvancilikla geginirlerdi. Yaklagik on bin yil
o6nce, tarim devri bagladiginda koyliler, ekili topraklar olugturarak kendi
trettiklerini tiiketmekteydiler.!! Zaman igerisinde tretimde kas giiciinden makine
glcine gegis olmasi nedeniyle sanayi toplumu kavrami gelismigtir. Sanayi
toplumuna geciste yeni teknolojilerin lretim alaninda kullaniimasi ile sosyal,
politik ve kiltlirel alanlarda bilyiik degisiklikler olmusgtur.

Toplumsal yasantinin her alaninda, bireyin hem yagantisini ve hem de
faaliyetlerini kolaylastiracak bir takim yeni araglarin kullanmasiyla birlikte
toplumsal yasantida da yenilikler olmustur. Bilginin 6nem ve degderinin biyik bir
hizla artmasi, yagam diizeninin farklilagmasina yol agmistir.

1.1.2. ilkel Toplumdan Sanayi Toplumuna Gegis

llkel toplumlarda ekonomik slire¢ avcilik,toplayicilik, vb.sekilde devam
etmektedir. Uretim son derece disiik diizeydedir. MO 800-600 bininci yillar
baslangi¢ kabul eden ilkel dénem kendi i¢inde dogma (Alt dénem), gelisme ve
sona erme olarak t¢ béliime ayriimaktadir.

Alt dénemde yenilen besinlerin dogadan toplanan meyve ve sebzelerden
olustugu, insanlar arasinda (retim faaliyetinin gerceklesmedigi, insanlarin

" Alvin Toffler, Uglincii Dalga, Cev. A. Seden, Istanbul: Altin Yayinlari, 19986, s. 17
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sadece yasamlarini slrdirecek kadar besin sagladi§i kabul edilmektedir.
Yontulmus tag, kemik ve agaglar insanlarin yagamlarini sidrdiirmek icin
kullandigi aletlerdir. Tipki beslenme gibi korunma da minimum dizeydedir.

Giyinme ve barinma bilinmemektedir.

llkel dénemin gelisme safhasinda “ajag ve tastan kesici aletler
gelistirilmis, yay ve okun devreye girmesi avcilikta etkinligi artirmig. bitkisel ve
hayvansal Uretime baglanmistir.”

Sona erme déneminde iretim araglarinda énemli gelismeler saglanmigtir.
Bakirdan, bronzdan, ve demirden kesici aletler yapiimig, dokuma tezgaht ve
toprak kap yapiminda kullanilan tekerlek icat edilmigtir. Hayvancilifin ve
tarimsal Uretimin tohumlari bu dénemde atiimis ilk toplumsal is bélimi'? de bu
sayede gergeklesmistir. llkel GUretim agamasini kéleci Uretim asamasi izlemigtir.
MO V-l bininci yillarda baglayip 5. yy'a kadar siiren bu dénem kole emegine
dayali Uretim ¢ok daha ucuz oldugu igin, tercih ediliyordu.

Koleci tretimi feodalizm izledi. Toplumlarin gegirdigi Gglincli ekonomik
asama olarak kabul edilen feodalizm 5.-7. yy arasinda genis bir zaman diliminde
siirmisbir anlyistir.Feodalizm her toprak agasinin bir Usttekine bagli oldugu,
toprak muilkiyetinin belli bir hiyerarsi iginde, bir alitaki asilzade ya da toprak
agasina aktariidigi, bunun Kkargiifinda belli hizmetlerin beklendidi, pazar
ekonomisinin ve &6zgir, Ucretli emek dolagiminin gerceklesmedigi, ayni
ekonominin egemen oldugu, toprakta c¢alisan koéylinin yer degistirme
6zgurliginin bulunmadig) toplumsal ekonomik siyasal bir diizendir.

12 Karl Polanyi, Bilyiik D8niiglim, Cev: Ayse Bugra, Istanbul: lletigim Yayinlar, 2000, s.12
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1.1.3. Sanayi Toplumundan Bilgi Toplumuna Gegig

Ikiyliz yillik bir siireci kapsayan feodal dénemin ardindan sanayilesmeye
dayali ekonomik bir anlayis ortaya ¢ikmigtir. Sanayi devrim ile ortaya gikan yeni
teknolojiler yeni bir tretim ortami ve yeni bir yagam bigimi yaratmigtir. Tarim
toplumundaki evlerde el tezgahlarinda yapilan geleneksel toplumsal Gretim
yerini fabrikalarda makinelerle yapilan tretime birakmigtir. Konut ve igyerlerinin
birbirinden ayrilmasi “igten eve, evden ige insan trafiginin dogmasina neden
olmustur. * Fabrikalara dayali kitlesel Uretim kentlesmeyi ve kent yapisini
degistirmis, toplumsal yapiyt etkilemigtir. Geleneksel buylk aileler yerine
cekirdek aileler ortaya gikmistir.'” Geleneksel toplumun kéylileri endistri
iscisine, toprak sahibi aristokratlar, sermaye sahibi burjuvazilere dénagmustdr.
Toplumsal kurum ve yapilaria birlikte, toplumun diger norm ve davranig kaliplart
da yeniden sekillenmistir.Yeni teknolojilerin kullaniimasi dretimde biyik artiglar
meydana getirirken artan igb6limi sayesinde verimlilik artigi strekli sigramalar
yasiyordu. Sanayilesmenin ilk ylzyilinda hizla zenginlesen bir kesime karsilik
bogaz tokluguna calisan ve hig bir glivencesi olmayan ikinci bir grup olustu.
Ozellikle sanayilesmenin ikinci dénemi denilen bu dénemde ¢arpik toplumsal
yapinin iyilestiriimesi igin sosyal glivenlik sistemleri ve politikalar ile toplumsal
butlinlesmeye yonelik uygulamalar artinldi. Sosyal politik ve kiltlirel agidan
biittinlesme saglanmaya c¢aligildi. Zaman iginde bu ikili sinifsal yapi, ideolojiler
ve diinya gérusleri seklindeki zitlagmac bir yapi igeren yeni bir diinya diizeninin
kapisini agti.'* Bu yapi Bati ve Dogu olarak adlandirilan iki blogu igeriyordu .

Dunyanin politik ve ekonomik dengeleri, bu zittagmaci ikili yapi Ozerine
kurularak sojuk savag seklinde varligini sirdirdi. Sanayilesme sirecine
katilmayan az gelismig llkeler ise Uglincli diinya olarak ayri bir blok haline
geldiler .Ozellikle ABD’de sanayi toplumunun son déneminde tarimsal tretimin
Milli Gelirde ve istihdamdaki agirhgi %80’lerden %3-5 lere kadar diigerken

13 Karl Polanyi, a.g.e., s. 14
YE U Hobsbawm, Sanayi ve imparatorluk, Ankara, Dost Kitabevi, 1998, s. 36
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sanayinin payr %50lerden %40Q’larin altina inmigtir. Hizmetler sekt6riiniin pay!
%60 larin Gzerine ¢ikmistir. 1970'li yillarda ekonomik ve toplumsal alanda ,
krizler yasanmis ve diinya yeni bir darbogaza girmigtir. 1974 Petrol Soku
ekonomik alanda yeni diizenlemelere yapilmasina neden olmustur. Bu yillan
takip eden siiregte de , diinyada kiiresellesme hareketleri baglamigtir.

1.1.4. Bilgi Toplumunun Getirdigi Yenilikler

1980'li yillardaki kiresellesme olgusu ile beraber , ekonomik ve sosyal
alanda buytk degisiklikler yasanmaya baglamigtir. Ozellikle , gelismis Ulkeler
kittagmaya baslayan kaynaklarini artirmak, yeni pazarlar yaratmak, vb. igin
entegre bir diizen olusturmak gabasi igine girmiglerdir. 1990’larda ise bilgi
teknolojisi ve bilgi toplumunun stabil olma egilimi ile biyime ve kalkinma
yoniinden yeni bir hareketlilik ortaya ¢ikmigtir. Teknoloji ve bilgi eksenli bu
edilimler ekonomi bagta olmak Uzere toplumsal her alanda etkin olan "bilgi

cagi"ni ortaya gikarmisgtir.

Bilgi; “kagit veya bagka bir ortamda lizerinde anlasilabilir ve iletilebilir bir
bicimde yer alan veriler toplulugu ... zihnin herhangi bir bicimde resmi ve gayri
resmi olarak iletilen, kaydedilen yayilan ve yayimlanan bittn fikirleri gergek ve
hayal urtnleri”*®olarak tanimlanabilir. Bilgi insan beyni tarafindan dretilen tek
irtin olarak kabul edilmektedir. Ozelligi ise, kullaniidikga tilkenmek yerine
cogalan, yepyeni bigimler olarak yeni bilgiler doguran bir yapiya sahip olmasidir.

Ozetlenecek olursa; ilkel toplumlardan bu giine insanhgin gelisme sireci
icerisinde , her gagin baginda bilginin yepyeni boyutlara blriindigina
goriimektedir. Kisaca bilginin yayginlagmasini gerceklestiren her agama, yeni
bir gagin habercisi olmustur. Her yeni ¢agin baglangicinda bilginin Gretilmesi,
degisik bicimlerde kaydedilmesi, bagkalarina aktariimasi ve yayginlagarak

toplumlara mal edilmesi 6nemli ve bliylk geligmelerin temelini olugturmustur.

15 www.yunus.hun.edu.tr /yayinlar/biltop99.html
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Bugiin bilgi Gretimin tek faktéri haline gelmigtir. Temel Uretim faktérleri
olan sermaye ve emegi bir kdseye iterek akil sermayesi veya emegi olarak
adlandirilabilecek bir kavram olarak giindeme gelmistir. Bu giinkil teknolojik
geligmelerin %80'inin temelinde bilgi teknolojisinin var oldugu ifade edilmektedir.
Cagdas diinyada enerji kadar énemli bir yere sahiptir. Cinkdl bilgiye duyulan
intiyag, bilimsel aragtirmalarda kullanilan yiksek dizeydeki bilgiden ginlik
hayatta kullanilabilen sade bilgiye kadar hepsini kapsamaktadir. Bilginin
6neminin farkina varan lkeler, ulusal enformasyon merkezleri kurmakta veya
mevcut merkezleri bu yonde gelistirmektedir. Toplumiar, kendi ({lkelerinin
ekonomik, sosyal kiiltiirel ve teknolojik yapilarini géz 6niinde bulundurarak
sektérel ve ulusal bitiin kalkinma politka ve planlarn igin bilgiye dayall

platformlar olugturmaktadir.

1.1.5. Yeni Ekonominin Dogusu

Bilgi toplumunun baglangici 1950’li yillarin ortalarina uzanmaktadir. Bilgi
toplumu olarak adlandirilacak ilk tilke ABD olmustur. lik kez 1956 yilinda ABD’de
teknik ve yonetim alanlarda g¢aligan ve beyaz yakalillar diye adlandirilan
gorevliler, mavi yakalilar diye adlandirilan isgilere gére sayisal Ustiinlige sahip
olmustur.”® Buradan hareketle, yeni bir yapilanmaya dodru giden ABD'de
endistri dénemi geride birakilarak yeni bir toplumsal yapinin ortaya ¢iktigi

anlasiimaktadir.

1990'I yillarda A.B.D.'de goézlemlenen yiksek performans yeni ekonomi
kavrami ile bagdastinimistir. A.B.D'deki ylkselen ekonomik performans bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismelere baglanmigtir. A.B.D. enformasyon ve
iletisim teknolojilerinde (EKT) hem Uretim hem de yatinmda lider durumda
olmasi, ekonomisinde diigik enflasyonist baskiyla beraber potansiyel gkt

16 Senn James, InformationTechnology in Business, New Jersey: Prentice Hall International
,1995, pp. 18-19
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bilyimesinde bir artisin gergeklesmesi'’ yeni ekonomi kavramini giindeme

getirmistir.

Yeni ekonomi kavrami ise, reel kisi bagi gelirdeki artig, yiksek yatirim

degerleri, duglik enflasyon ve igsizlik kavramlari ile bunlara ulagma amaci giiden

kiresel giigler olarak ifade edilebilir.'® Yeni ekonomik sistemin unsurlarini séyle

siralayabiliriz:'®

Ekonomik yapidaki d6nagtim: Daha &nce sanayi sektérli, mal
tretimine dolayisiyla ekonomiye yén verirken, bu sistemde, egitim,
saglk gibi beseri hizmetler ve bilgisayar, sistem analizi, yazilim ve
arastirma-geligtirme yogunluk kazanmaktadir. Telefon, televizyon,
kablolu yayin, bilgisayar gibi mikroelektronik-iletisim sanayii ile
bilgileri toplama, saklama, iletme olanaklarini geligtiren yazihm
sektorll, bilgi toplumuna dogru yapisal dénistimde &nemli rol

oynamigtir.

Istihdamin dénigimid: Sanayilesmis toplumda yari-vasifli iggiler
agirhikta iken bilgi toplumunda, “bilgi is¢isi” olarak niteledigi
teknisyenler, miihendisler, 6gretmenler ve bilim adamlari sayica

artmigtir. %

Bilginin artan rold: Tarim toplumunda toprak ve emek, sanayi
toplumunda sermaye ana faktorken, yeni ekonomide , ekonomik

7 P.D. Masi, M. Estevio ve digerleri, “Kim Yeni Ekonomiye Sahip?”, Cev: Hale Erol,
www.marmara.edu.tr

® v. c. Ozgiiler, Yeni Ekonomi Anlayigi Kapsaminda Geligmis ve Gelismekte Olan
Ulkeler:Turkiye Ornegi, Anadolu Universitesi Yayinlar: No.1479, Eskigehir,2003

Py, Bayraktutan ve Ayhan Orhan, “Bilgi-Kaynakl Global Sosyo-Ekonomik Dénligimin Parasal
Yansimalari: Plastik Para”, I.Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi Cilt:1,Kocaeli,

2002,

20 peter Drucker, Kapitalist Otesi Toplum,Gev: B.Gorakgt, [stanbul:lnkilap Kitabevi, 1994, s. 21
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bliyime modellerinin (zerine dayandigi temel Gretim faktéri
bilgidir.

e Bilisim teknolojisi:Enerji teknolojilerinin sanayilegmeyi tetiklemesine
benzer bigcimde, yeni ekonomi, bilisim teknolojilerindeki
gelismelerle sekillenmektedir. lletisim ve bilgisayar teknolojileri,
isglictniin niteligini, verimliligi, rekabet glicini ve irin yelpazesini
etkileyerek sosyo-ekonomik yapiyi déntstirmektedir.

Yeni ekonomi, bir taraftan 1990'h yillardaki ABD deneyimini ve bu
deneyimin enformasyon ve iletisim teknolojileri ile baglantisini kurarken, diger
taraftan klresel rekabet ve hizli teknolojik ilerlemelerle birlikte, artik
ekonomilerin kurallan ve kurumlanyla bir degigsim sirecine girdigini ifade

etmektedir.?!
2.1. Sosyo-Kiiltiirel Politik Sistemdeki Degisim

1.1.6. Yeni Ekonomide Sosyo-Kiiltiirel Sistem

Insanlik tarih boyunca gesitli devrelerden gegerek gliniimiize kadar
gelmistir. Bu devrelerin ¢esitli ekonomik ve sosyal sonuglari, toplumlarin
gelisme sirecinde etkili olmustur. Ozellikie, ekonomik yapidaki degisimler,
insanlarin yasam standartlarinda , duginsel yapilarinda, toplumsal alandaki
konumlarinda birgok farklihklar ortaya ¢ikarmisgtir.

llk caglarda, avcilik ve toplayicilikla ugragan insanlar, temeli fizyolojik
ihtiyaglarin karsilanmasina yénelik bir yasam bigimine sahiptirler. Beslenme ,
barinma , iireme ve korunma gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasina yénelik ilk

A Alev Stylemez, Yeni Ekonomi, Boyut Kitaplar, Istanbul, 2001
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cabalar, insanlarin ilk bilgilerinin sonucudur.?? llkel toplumlarda , deneme
yaniima yolu ile 6grenme, dogal arag-gereclerle is yapma, gég¢ebe bir yagam
bigimi, kendini koruma gudiileri hakimdir.

Tanm toplumunda iki Uretim faktdr(; toprak ve emek énem kazanirken,
insan geleneksel tarim bilgisi ile topraktan elde ettigi uretimle yasamini
siirdiirme siirecine girmistir. Tarimda kullanilan tekniklerdeki gelismeler, tarimsal
verimliligi arttirmis ve daha az emek ile daha ¢ok iriin elde edilmeye
baglanmigtir. Bu durum da toplumsal ve ekonomik yagantida énemli degisimlere
neden olmustur.?®Yerlesik yasam bigimi koyleri olusturmus, insanlar birlikte
yasamaya baglayarak kuralsizliktan , kuralli yagama bigimine ge¢miglerdir.
Tarnm toplumunda toprak en 6nemli Gretim faktorii olmustur. 2 Ancak , en
6nemli tiretim fakiorii ve ana sermaye olan toprak, insanlarin kalabaliklagmasi
ve yeni ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasiyla savaslara, insanlar lzerinde hakimiyet
kurma c¢abalarina neden olmustur. Bu paralelde , kdleci anlayiga dayal feodal
bir yapi ortaya ¢ikmigtir. Cok uzun siiren bu feodal dénem insanlarn yeni
bilgilere ulagma gabalariyla sanayi devrimine kadar stirmustir.

Sanayi Devrimi, teknolojik yeniliklerin dretim faktérii olarak ©ne
cikmasiyla ekonomik, sosyal, politik ve kiltirel alanlar kapsayan bir siire¢
olarak gercekiesmistir.Buhar makinesinin bulunmasi ve bunun bir enerji kaynag:
olarak kullaniimasi teknolojik agidan, Adam Smith'in "Milletlerin Zenginligi" adl
eseri ekonomi bilimi agisindan, 1789'daki Fransiz Devrimi ise, politik gelismeler

acisindan 6nemli déniim noktalan olmustur.?®

2 Erol Kutlu, Bilgi Toplumunda Kalkinma Stratejileri, Anadolu Universitesi Yayini,No:129,
Eskigehir,2000

% Bayrag, a.g.m.,

%3, Ugkun, G. Ucgkun ve H.Latif, “Bilgi Toplumu ve Turkiye®, I. Ulusal Bilgi Ekonomi ve
Yonetim Kongresi , Cilt 1, Kocaeli, 2002.

% Kutlu, a.g.e., s.
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Sanayi devrimi, Ingiltere'de baglayan teknolojik ekonomik devrimle,
Fransa'da gerceklestirilen politik devrimin ortak bir trlini olarak ortaya gikmistir.
Bagka bir deyimle sanayi devrimi, bir ayagdi teknolojik-ekonomik temele, diger
ayag! politik-ideolojik temele dayali ¢ifte devrim sonucunda tim ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel yapiy! sararak ve yeniden bigimiendirerek gergeklesmistir. 28

Sanayi toplumunda aile yapisi degismis, tarim toplumundaki genis,
geleneksel aile tipinden, ana-baba ve gocuklardan olusan gekirdek aile tipine
dogru bir gegis baslamistir. Ailenin kugllmesiyle birlikte; aile bireylerinin
birbirlerine olan sorumluluklari azalmig, yardimlagma azalmig, insan 6nce

gevresi ve daha sonra kendisiyle yabancilagan bir varlik haline gelmistir.

Sanayi devrimi teknolojik gelismelerle ilerleyen makinelesme ({izerine
kurulmus ve ardindan teknoloji, bilim ve iletisim sistemleri arasindaki déngusel
iligki aracilhigi ile bilginin dolagim hizi artmis ve bilginin zaman kaybetmeden
istenen yere ulagabilmesi, bilgi toplumunun olusumunu saglamistir.

Bilgi toplumunun olugumunu saglayan en énemli faktor olan bilginin, hizl
bir bigimde toplumdaki en kiiglik birime kadar ulagabilmesi, sanayi toplumunun
kat! yapisinin degismesine neden olmustur. Bilginin sosyal 6érgitlerden toplumun
bireylerine dogru akmaya baglamasi sonucu, toplumsal ve bireysel bilinglenme
ile birlikte, mal ve hizmet talepleri de degisime ugramigtir. Talebin degigimi
sonucu, Uretim cegitlenmig ve buna bagh olarak ekonomik faaliyetlerin turli de

degismeye baglamigtir.

Bu agidan bilgi, daha énce benzeri gérilmedik 6lgtide teknik yenilenmeyi
ve ekonomik bilylimeyi sadece yonetmekle kalmamakta, kendisi de hizla

26 Husna Erkan, Bilgi Toplumu ve Ekonomik Geligme, Tirkiye Ig Bankas! Kiiltiir Yayinlar ,
Ankara, 1992, '
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ekonominin temel faaliyeti ve mesleki degisimin temel belirleyicisi haline

gelmektedir.?’

Yasam tarzlari, dusinceler , aile yapisi degigmis , daha bireysel bir
anlayis yerlesmigtir. Egitimin 6nemi artmig, sanayi toplumundaki yari vasifti
isglict anlayisinin yerini nitelikli, teknik ve bilgi donanimh iggiicii almigtir.
Bilginin dijitallesme yoluyla hizli bir gekilde yayilmasi bireylerin her tarli bilgiye
daha g¢abuk ulagmasini saglamig, ekonomik, siyasi ve sosyal alanlarda karar
verme siireci kolaylagmisgtir.

1.1.7. Yeni Ekonomide Politik Sistem

Bilgi toplumlari diger alanlarda oldugu gibi kiltiirel ve politik agcidan da
sanayi toplumlarindan farkli bir manzara arz etmektedir. Sanayi toplumiarinin
merkeziyetci kultira kargisinda bilgi toplumunda, postmodern teorik bir
altyapiyla sekillenen, merkezi olmayan, ¢ogulcu ve 6zgiinliiklere yer veren bir
dustince hakim olmaya baslamistir. Sosyal degerlerde cesitlilik ve insanin 6zne
olarak 6n plana g¢ikmasi o6ngorilen degerlerdir. Bilgi toplumunda aileden
zaman/mekan anlayigina, standardizasyondan merkezi diislinceye kadar bir gok

alan yeniden gekillenmeye baglamistir. 2

Kisilerde amaglarin 6nem kazanmasi gibi, belli amaglar igin bir araya
gelmis sosyal gruplar, politkada dogrudan veya dolaylt belirleyici olacaktir.
Simdiden yasanan birlikler (dernekler, sendikalar,odalar v.b.) seklindeki
orglitlenme (organizasyon) devrimi bilgi toplumunda, politik giiciin kullaniminin
yerelleserek katilimciliga yénelmesine neden olmustur.

27 Krishan Kumar, Sanayi Sonrasi Toplumdan Post-Modern Topluma Gagdag Dinyanin Yeni
Kuramlari, Ankara: Dost Kitabevi, 1999
Ismail Hira, "Bilgi Toplumu Baglaminda Toplumsalin Yaptsal Déntigima ve Tlrkiye Gergegi”,
l.Ulusal Bilgi Ekonomi ve Yénetim Kongresi , Cilt 1, Kocaeli, 2002.
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Geleneksel toplumun mutlakiyet¢i krallari, sanayi toplumunda yerini
ulusal meclisler ile yasama, ylriitme ve yargi seklindeki kuvvetler ayriligina
dayah parlamenter- temsili-demokrasiye birakmigtir. Sanayi toplumunun bu
yapisi, yerel birim ve orgutlerin katilimi ile katilimci demokrasiye dénlisecektir.
Parlamenter temsili demokraside katilim, daha ¢ok "merkezi- ulusal" diizeyde
gergeklesmistir Oysa bilgi toplumundaki katithmi yerel diizeyde gergeklesecektir.
Ayrica katilim, kitle érgttleri ve birliklerin katilimi ile yayginlagacaktir. Klasik parti
yapisi ve merkezi parlamentonun bilesimi ve igleyisi, kitle érgitleri ve birliklerin

temsilcilerinin katilimi ile degisime ugrayacaktir.
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1.1.8. Ekonomik - Teknolojik Sistem

Bilgi toplumu ekonomik olarak sanayi toplumundan belirgin bir bigimde
ayriimaktadir. Sanayi toplumundaki piyasalardan farkli olarak, bilgi toplumunda
bilginin sinirlan potansiyel pazar olarak disinilmektedir. Bilgi toplumunda
ekonomik geligsmeyi bilgiye dayali endustrilerin gelistirecegi, bdylece tanm,
sanayi ve hizmet sektoérine ek dordinci bir sektér olarak katilacagdi ileri
sirilmektedir.

Sanayi toplumunda ekonomik yapi, pazara yoénelik mal Gretimi igin
sermaye birikimi, isbélimine dayali Uretimde uzmanlagma ve {retim ve
tiketimin ‘fabrika’ ve ‘konut’ olarak ayriimig birimlerde gergeklestiriimesi ve bu
nedenle kurulus ve yerlesim yerlerinin birbirinden aynimasi gibi unsurlarla
belirlenmekteydi. Oysa bilgi toplumunda bu yapi degismektedir: Maddi mallar
yerine, bilgi kullanilarak bilginin tretimi 6n plana ¢gikmaktadir. Bilgi teknolojisine
dayali olarak kullanicinin (retebildigi bilgi artmakta wve bilginin birikimi
saflanmaktadir. Birikmis bilginin sinerjik etkisi, bilgi Uretimi ve Dbilgiden
yararlanmayl daha da hizlandirmaktadir. Sonugta ekonomik yapi, sanayi
toplumunun milbadele ekonomisinden, bilgi toplumunun sinerjik ekonomisine
doniismektedir.?®

Bilgi toplumunda, bilgi ve iletisim teknolojisinin yarattigi ortam icinde
ekonomik faaliyet kiresellesme egilimine girmektedir. lletigim sistemlerinin tlke
sinirlarimi kiiglltmesi, bolgesel gruplagmalara dayali biitiinlesme egilimlerini
beraberinde getirdi. Kuresellesme siirecinde piyasalar artik diinya gapinda
dustintlimektedir. Sanayi toplumunda fabrika Uretimi, éncelikle ulusal sinirlar
icindeki pazarlara yénelik iken; bilgi toplumlarinda diinya standartlan belirleyici

konuma yiikselmektedir.®

20 Erkan, a.g.e.
30 Erkan, a.g.e.
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Bilgi toplumlarinda dretim faktérlerinin 6nemlerinde géreli bir degisme
gozlemlenmektedir. Sanayilesme sirecinin temeli olan hammaddeye sahip
olmanin énemi enformasyon toplumian igin séz konusu degildir. Ozellikle 1974
petrol krizinin etkisiyle Japonya gibi geligmis tlkeler temel stratejilerini gézden
gegirerek, enerji tiiketimi ¢ok fazla olan demir ve gelik gibi sektdrlerden yiiksek
teknolojiye dayanan mikro elektronik gibi sektérlere yénelmiglerdir. Daha ¢ok
enerji kullanimini éngéren ve kitle Uretimine dayanan sanayiler biyik élglide
terkedilmeye baslanmigtir. Yeni endustriler ise ¢ok bllyiik dlglide hammadde ve
emegin GUretim sirecindeki agirligini azaltarak bilginin 6énemini 6én plana
cikartmiglardir. Ornegin, 1975-1990 yillar arasinda Japonya'da tretim ¢ misli
arttigi  halde hammadde kullaniminda herhangi bir artis olmamasi bunu

desteklemektedir.®!

Sanayi devriminin ana temasi olan teknoloji diinya ekonomisine ciddi
anlamda yén veren bir faktérdir. Bilindigi gibi teknoloji, bilimsel bilginin belirli bir
amacin gergeklestiriimesi icin bazi araglar , makineler kullanilarak ya da bazi
asamalardan gegcirilerek mal ve hizmet tretiminde kullaniimasidir. Bir bagka
ifadeyle teknoloji , yararl Grlnler Gretmeye ve yeni Uriinler tasarlamaya yarayan
bilgiler buitiinii ya da girdileri ¢iktilara dénastiren fiziki strecler ve bu déntgime
etki eden toplumsal diizenlemelerdir.3?> Yeni ekonomi siirecinde de, teknoloji
hizina yetigilemeyecek bir siiratle gelismektedir. Ozellikle, bilgi ve iletigim

teknolojilerine dayanan bu siire¢ sirekli yeniliklere gebedir.

Elektronik bir teknolojiye dayali olarak sekillenmeye baslayan bilgi
toplumunun itici giicti, bilgi ve bilgi isleyen bilgisayarlardir. Bilgisayarla birlikte;
istenen bilgileri, istenildigi kadar depolayabilen ve yeni bilgiler treten biligim
teknolojileri insanhigin  hizmetine sunulmusgtur. Bilisim teknolojisinin  bu

31Veysel Bozkurt, Enformasyon Toplumu ve Tiirkiye, Sistem Yay., Istanbul, 1996.
32 Aykut Goker, "Bilgiye Dayali Ekonomi® ve Turkiye Agisindan Durum, ODTU Verimlilik
Toplulugu, 2000



34

destegiyle, insanoglu yenilikgi ve yoneticiligi ile bir yandan sorunlarina yeni
¢bziimler Uretebilmekte bir yandan da toplumu yeniden sekillendirmektedir.
Insan beyninin yerine gegcmeye aday olan akilli bilgisayarlar (retime
katildigindan, mikrobiyolojiden insan geninin yapisina kadar uzanan yeniliklerle,
bilimsel yenilikler hizla gelismektedir. Teknolojik yeniliklere dayal olarak (iretilen
yeni maddeler, érnegin, yeni plastik tirleri, seramik ve metal karigimlari, ézellikle
elektronik iletigsim, uzay araglari, otomobil ve tip alaninda yodun olarak
kullaniimaktadir. Bitiin bu geligmeler bilgi toplumuna gidisi énemli 6él¢lide
hizlandirmig bulunuyor. Nasil ki, sanayi toplumuna gegigin motoru olma iglevini
buharli makineler Gstlenmig ise, bilgi toplumuna gegisi de bilisim teknolojisinin
temelindeki bilgisayarlar gergeklegtirmigtir.®

Bilgi Uretiminin ve teknolojik gelismelerin oldukga yodun olarak
gergeklestigi bilgi toplumunda, bu gelismelerden kaynaklanan bir takim risklerin,
tehditlerin ortaya c¢iktii go6riiimektedir. Bu thr riskler, dinya wOzerindeki
toplumlarin geligmiglik dlizeylerinin veya sosyo-kdltiirel yapilarinin farkh farkl
olmalarindan kaynaklanmakta ve temel toplumsal yapilart tehdit etmektedir.
Yine bu dénemde, bireyler daha fazla ézgirleserek bireysellik 6n plana gikmisg,
toplumsal sorumiuluktan daha ziyade bireysel sorumluluk agirlik kazanmigtir.

Bilgi tretimi ve iletim araglarinin kontrol edilememesinden dolayi, her
turlti bilgi, bu araglari kullanabilecek kabiliyette olan her kesimden bireyin eline
gecebilmektedir. Bu durum, teknolojik yeniliklerin kéti niyetli kullanimina yol
acabilecedi gibi toplumsal tedhis eylemleri, cocuk pornosu gibi benzer illegal
faaliyetlerin de bu araglar vasitasiyla gergeklestiriimesi mimkiin gériilmektedir.

Diger taraftan geligtirilen bilgi otoyollari, agyapilar ve bireyin sahip daha
fazla 6zgurlik nedeniyle ulus-devilet aniayisi da ortadan kalkmis, (lkelerin
sinirlarl esneklesmistir. Bu durum bolgesel veya kiresel ¢atisma risklerinin de

33 Erkan, a.g.e.
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beraberinde getirmektedir. Buna benzer olarak, bilgi lreten ve pazarlayan
tlkelerin klasik anlamda gtgliler ligi ve glgsizler ligi olugturma egilimleri yine

¢atisma risklerini beraberinde getirmektedir.

1.1.9. Kiiresellesme

Kiresellesme; ekonomik, siyasal, sosyal ve kiltiirel alanlarda bazi ortak
degerlerin yerel ve ulusal sinirlari asarak, diinya c¢apinda yayilmasim ifade

etmektedir.

Kuresellesme aslinda ¢ok boyutlu bir gelisme olarak, toplumiart derinden
ve ¢ok yonlu etkileyen bir stregler toplulugu niteligindedir. Ekonomik, siyasal,
kulturel, toplumsal, teknolojik vb. alanlarda yasanan degisim ve déniigimler,
klresellesme siiregleri olarak tanimlanmaktadir.

Uluslararasi ekonomik iligkilerde, eski korumacilik anlayisinin yerine
serbest ticaret goriisii benimsenmektedir. Sadece dis ticaret alaninda degil,
finansal ve mali alanlarda da liberallegme siirecinin geligtiriimesi gerektigi

savunulmaktadir.

Ekonomik alanda hem gelismis, hem de gelismekte olan Ulkelerde
benimsenen ekonomik sistem ve buna bagl olarak uygulanan ekonomi
politikalan giderek birbirine yakinlagmaktadir. Sovyetler Birliginin dagiimasi ile
birlikte, diinyada liberal ekonomik diizen olarak ifade edilen, serbest piyasa
ekonomisi uygulamalarinin yayginlastigi: gézlenmektedir.

Siyasi alanda ise, demokrasi kiiresel bir deger olarak daha ¢ok 6n plana
¢ikmaktadir. Ekonomik alanda liberal ekonomik dizen, siyasi alanda ise
demokrasiye dayali bir siyasal sistem bitiin diinyada kabul gérmektedir. Liberal
Demokrasi adi verilen, yeni bir siyasi ve ekonomik diizen diinyada hizla

yaylimaktadir.
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Kiiresellesmenin bilgisayarlasma, minyatiirlegsme, dijitallesme, uydu
iletigimi, fiberoptik teknolojisi ve internet olarak belirlenen kendine 6zgu bazi
tanimlayici teknolojileri de bulunmaktadir. Bunlar araciligi ile, kiiresellegmenin
tanimlayici perspektifini bitinlesme olarak ifade etmek mumkindar .24

Bu sireglerin tiimil, kiresellesme kavraminin toplumsal degisimi
simgeledigdini ve dinyanin, toplumun ve glinlik yasamin genigleyen, derinlesen
ve hizlanan bir degigsim slirecinde oldugunu géstermektedir. Ekonomik, siyasal
ve Kkiiltarel alanlarda vyasanan kiiresellesme siregleri dinyayi hem
genisletmekte, hem de kigiiltmektedir.

Dinya ticaretinde serbestlesme ve finansal piyasalardaki entegrasyon
edilimlerindeki artis ile birlikte, teknolojinin Ulkeler arasinda akigkanhk
kazanmasi, ulusal ekonomilerin tretim yapilarini, tiketim kaliplarini ve diger
ekonomilerle baglantilarint 6nemli olglide etkilemekte ve dig kosullara
duyarlihgini arttirmaktadir. Bu agidan devletin ulusal (retimi merkezden
yénlendirme kapasitesi azalirken, 6zel girisimlerin etkinlik alani genislemekte ve
yerel Uretici guglerin 6nemi blylimektedir.

Kiresellesme ile ortaya gikan kokl(i yapisal dedigsmede sanayi toplumu
yerini giderek tamamen yapisal farklar gésteren bilgi toplumuna birakmaktadir.
Farkli paradigmalara dayanan bilgi toplumunda, fabrika ve maddi uretim
toplumun temel o6zelligi olma niteligini kaybetmekte, bunun yerine sembolik
unsurlarin énem kazandig: bilgi tretimi énem kazanmaktadir. Benzer bigimde,
sanayi toplumunda stratejik rol oynayan sermaye, yerini bilgiye birakmakta ve
tiretim faktérleri arasinda 6nemli yeri olan hammadde ve isgiicii énemini giderek
kaybetmektedir.

% Thomas Friedman, Lexus ve Zeytin Adaci Kiiresellesmenin Gelecedji, Cev:Elif Ozsayar,
Boyner Holding Yayinlari, Istanbul,2000.
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Sonug olarak kiresellesme, toplumsal iligkilerin zamansal ve mekansal
olusumunda genigleme, derinlesme, kiglilme ve hizlanma yaratmaktadir. Bu
agidan kiiresellesme; degisimi, bu degisime karsi olumlu yada olumsuz tepkileri,
dolayisiyla hem aktérler, hem kurumlar hem de zihniyet diizeylerinde yenilikleri
gerekli kilmaktadir.

2.1.Yeni Ekonomi ve Teknoloji

Teknoloji; bir bilgi biriminin, bir kiltirin bir diginUsin ve bir davranigin
triine yansimasi, kisaca belirli hedeflere ulagmak igin c¢esitli asamalarda
geligtirilen bilgi birikiminin Gretim slrecine uygulanmasidir.?® Teknoloji kelimesi
eski Yunanca’'da ustalik anlamina gelen “techne” ve bilgi anlamina gelen “logy”
kelimelerinden olusan bir terimdir. Sanayi devrimine kadar bilim ve teknoloji
birbirinden badimsiz geligsmig, aralarinda bir etkilesim olugmamigtir. Bunun
nedeni; buhar gucliniin {retim amagli —mekanik-kullanimina degin bilimin
sadece dogayi, bilinmeyeni 6grenmeyi amaglimasi ve edinilen bilgilerin pratik bir
amaca yoneltiimemesidir. Dolayisiyla teknoloji tecriibeye dayall olarak geligmis,
bilimsel bir alt yapisi olmamigtir. Sanayi Devrimi ile birlikte bu etkilegim
baglamistir. Nitekim buhar giciiyle Gretimin birlestiriimesi sonucunda uretim
patlamasi yag.anmlg’nr.36 Ikinci Diinya Savagl sonrasi dénemde ise yeni bir
teknoloji devrimi baslamigtir. 20. ylzyilin son geyreginde etkilerini gésteren bu
dénusimin temelinde 1964'de transistorler yerine mikro ve entegre devrelerin
kullaniimaya baslamasi yatmaktadir. Bu degisim hiz ve glvenilirligi artirirken
maliyetlerde yiiksek oranli distsler saglamigtir. Bilgi teknolojileri, mikro bilgi-
islem  teknolojileri de denilen yeni teknolojiler;  mikro-elektronik,
telekomiinikasyon, uydu ve video sistemleri vasitasiyla burolarda; sahsi
bilgisayarlar (PC’ler), bilgisayar esasli kontrol sistemleri, bilgisayarla ¢izim
(CAD), bilgisayar destekli egitim, kablolu TV, bilgi bankasi ve elektronik

35 Akin Cakmaker, “Turkiye'nin Teknoloji Tarih”, TUBITAK TTGV TUSIAD 2.Teknoloji Kongresi
Bildirileri, Istanbul-1999, s.37.

% Omer Kaymakecalan, “Teknolgjinin Bilim ve Toplumsal Yasama Etkisi”, TUBITAK TTGV
TUSIAD 2.Teknoloji Kongresi Bildirileri, Istanbul-1999, s.113.
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postalama gibi farkli sahalarda ¢ok yaygin bir uygulama alanina sahiptir. Mikro-
elektronik teknolojilerinin dnemli niteliklerinden birisi de bilgisayar diginda birgok
urlin ve siregle birlikte uygulanabilmesidir. Gergekten de mikro-chipler
sayesinde uzay bilimleri ve teknolojisinde blylk atiimlar gergeklesmis, biyo-
teknolojilerdeki gelismelerle genlerle oynanmaya baglanmigtir. Mikro iglemier; ev
aletleri, cep hesap makineleri ve saatler olarak kullaniimaktadir.*”

Ayrnica yeni teknolojilerin gelismesi ve yayilmasi da oldukga hizhdir.
Hoffun 1969'da Intellde gelistirdigi bilgisayar chip’inin tizerinden heniiz 25 yil
gegcmeden, bilgisayarlar tim diinyada kullanilmaya baglanmigtir. Yeni
teknolojiler sektorler arasinda yayginlasan, triin ve dretim sireci yeniliklerini
iceren, isletmede maliyetlerin azalmasina ve verimliliin artmasina yol agan,
ulusal ve uluslararasi piyasalarda rekabet Ustlinligi saglayan yeni bir teknoloji
sistemi olarak ortaya gikmaktadir.®

Yeni teknolojilerin kullanildigi en genis alan siphesiz iletigim alanidir.
Yeni teknolojilerin iletigim alaninda uygulanmasiyla bilginin etkin bir gsekilde ve
hizla iletiimesine olanak saglanmigtir. 1865 yilinda Bagkan Lincoln’in 6limi
Londra’da ancak 12 giin sonra duyulmustur. Glniimiizde ise bu tir haberler
aninda iletilebilmektedir. Otuz ciltlik “Encyclopaedia Britannicay! kisa bir siirede
elektronik olarak bir yerden bir yere aktarmak mimkiindir. Yeni teknolojilerin
onemli bir etkisi de bilisim ve iletigimi kaynagtirmasi olmustur. lletigim, yayincilik
ve bilgi-iglem teknolojilerinin birlegimi ile, iletisim ve yayincilik sektdrleri de bilgi
teknolojisinin tiimlesik bir par¢asi durumuna gelmigtir. Video gérintiiler, veri ve
ses artik ayni fiziksel sebekeler {izerinden iletilebilmektedir. Diinyada son 30
yilda uretilen toplam bilgi hacmi bundan &nceki 5000 yilda Gretilenden fazladir.

37 Cakmakei, a.g.b., ss. 37-39
8 Aysen Tokol, “Yeni Teknolojiler ve Degisen Endustri lligkileri®, www.isgiic.org, 25 Kasim
2001
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Newyork Times'in haftalik baskisinda igerilen bilgi, 17. ylizyllda ortalama bir
insanin yasam boyu edinebilecei bilgi igeriginden fazladir.?

Bilim tarihi incelendiginde, ¢aglar boyunca toplumiarin yenilik istegi ve
farkl seyler bulma arzulari sonucu, bilimsel ¢aligmalar ve ar-ge faaliyetlerine
olan ihtiyacin strekli arthidi goriilmektedir. Bilimsel dusiinceyi 6zimsemis ve
bunu bir yagsam farzi olarak kabul etmig olan toplumlar; Gretimde, ticarette,
hizmetlerin kalitesinde ve kigilerin refah duzeylerinin yilkseltiimesinde &nemli

ilerlemeler saglamiglardir.°

Bilimsel gelisme siirecinde her yeni bilgi, yeni bir bilginin Gretiimesinde
araci olarak, bilgi Uretim stirecinin hizla artmasina neden olmustur. Bilgi, bir geyi
yada bir kisiyi degistiren enformasyon anlamina gelmektedir. Bunu ya eylem igin
etkili bir neden olusturarak yada, bir kisiyi (veya kurulugu) farkli veya daha etkili
bir eylemi gergekiestirebilecek bir konuma getirerek yapmaktadir. Teknoloji
kavrami genel olarak, bilginin ve bilgiye dayali yéntemlerin herhangi bir igin
yapiimasina uygulanmasi olarak tanimlanabilir. Bir igse uygulanan bilgi ve bilgiye
dayali yontem o isin daha kisa sUrede yapilmasina imkan taniyorsa, bu
durumda bir teknolojik gelismeden s6z etmek mimkindir. Teknolojik gelisme
cogunlukla yeni makine tasarimlari, yeni gereglerin kullanilmasi, yeni iglem ve
yontemler ve yeni mal tasarimi yoluyla gergeklegsmektedir. Genel olarak Gretim
ya da yapllan isin kapasitesini artirmaya yonelik her yatirnm, yeni teknoloji

uygulamasi anlamina gelmektedir.*’

Bilgi ile teknoloji arasinda, giderek artan bir hizla birbirlerini her seferinde
bir Ust dizeyde ureterek g¢ogaltan bir iligki mevcuttur. Belli bir teknolojiyi
edinmek, ilk agsamada bu teknolojiyi uygulayabilme becerisini gerektirir, ikinci

39 Emin Akata, “Bilgi Gagina Girerken Biligim ve lletisim Kaynagmasi”, TOBITAK TTGV TUSIAD
2, Teknoloji Kongresi Bildirileri, Istanbul-1999, s.133-134.

40 Akata, a.g.b., s.134.
“ Tokol, a.g.m., s. 4
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asamada belli bir alanda &grenilen teknolojinin ilgili oldugu (retim alanlarina
yaylliminin saglanmasi ve son agamada ise, edinilen ve 6ziimsenen teknolojinin
bir st diizeyde yeniden tretilmesi becerisinin kazanilmasi gerekmektedir. 42 Bu
da, bilgi ve bilim Uretmekle gergeklesmektedir. Sonug olarak bilim tretebilmek
icin, mutlaka teknoloji tGretmek gerekliligi ortaya ¢gikmaktadir. Bilim ve teknoloji
politikalari, Ulkelerin refah diizeyini dogrudan etkileyen sosyal ve Dpolitik
gelismelere yén veren, gelisim ve deg@isim sartlarini ortaya koyan politikalar
olarak tanimlanmaktadir. Teknolojinin bu etkinligi nedeniyle batin toplumlar,
teknolojiyi Uretmek, elde etmek, kullanmak ve yaymak igin her turlii gabay!
géstermektedirler.

Teknolojik degisimin dinamik dogasi, yenilik yapma siireci ve bu
yeniliklerin uygulanmasinda bulunmaktadir. Teknolojik yenilik, yeni bir teknoloji
olusturacak bigcimde yeni drinler, slrecler veya hizmetlerin bulunmasi,
gelistirilmesi ve piyasaya cikariimasidir. Teknolojik yeniliklerin en belirgin olarak
ortaya ¢iktigi alanlar bilisim, iletisim ve ulasim sekiérleridir. Elektronik alanindaki
bilimsel buluslar ve bunlarin hizla sanayiye uygulanmasi diinya élgeginde bir
iletisim ve biligim patlamasina yola agmigtir. Artik diinyanin hicbir yeri, bagka bir
yerine uzak ve yabanci degildir. Son derece gelismis ve &6nemli &lgekte
merkezilesmis iletisim araglarinin kullanimi sonucu, diinya giderek kiiresel bir
kdye dontsmektedir.®® Toplumlarin bilgiyi elde etme, bilgiye sahip olma ve
kullanma diizeyi, uluslararasi piyasa paylarinin hangi dizeyde oldugunu
6lcmede kullanilan bir kriter konumuna ulagmigtir.

GlunUmuzin uluslararasi rekabetinde, ucuz iscilik ve dogal kaynaklarin
geleneksel yontemlerle dretimine olan talep giderek azalirken, bunun yerine
bilgiye dayali yeni endustriler ikame edilmektedir. Piyasalarda ucuz, kaliteli,
standart ve pazar ihtiyaglarina gére degigebilen esnek uretim, esnek otomasyon

42 Kaymakgalan, a.g.b., s. 114
43 Tokol, a.g.m., s. 6
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ve robot teknolojileri geleneksel Uretimin yerini almaktadir. Bilgi teknolojisinin
Uretim faaliyetlerinde kullaniimaya baglandiindan ginimize kadar gegen
slrede, driinlerin ekonomik émril dolmadan teknolojik émudrleri dolmaya
baglamistir. Bu nedenle ar-ge, tasarim ve Uretime hazirlama gibi Uretim
siireglerinin ¢ok hizli bir bigimde tamamlanmasi geregdi ortaya ¢ikmigtir.

Isletmelerin bu yariga ayak uydurabilmeleri Giretim siirecine yeni dilgiince
tarzi getiren, bilgisayar ortaminda iretim, bilgisayar destekli mihendislik,
tasarim, imalat gibi modern yéntemleri benimsemeleri ve uygulamalarini gerekli
kilmaktadir. Bu nedenle, kigiilen dinya ekonomisinde rekabet gicl, yeni
teknolojiler tretmek ve bu teknolojileri hizla tretime dénistlrebilme yetenegine
dayanmaktadir.

Teknoloji yetenegini, teknoloji transferi yaparak gelistirmek belli bir
noktaya kadar mimkin olabilmektedir. Ancak, teknoloji agidini kapatma
konusunda batin diger kosullar ayni olsa bile, teknoloji transferini yapanlar
teknolojiyi tretenler karsisinda daha bastan rekabet yarigini kaybetmektedirler.
Boyle bir durumda; teknoloji Uretip ihrag edenler agisindan, diinya pazarlarinda
mutlak bir rekabet tstinligi elde edilmektedir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin en énemli etkisi, kendisini diger
teknolojilerden ayiran "doguran" (generic) niteliinden kaynaklanmaktadir.
Bundan o6nceki teknolojik gelismeler sadece belli bir mamuliin veya sektdriin
tretimini etkilerken, bu teknolojiler ekonomide oldukg¢a genis bir uygulama alani
bularak ekonomik etkinligi daha gok genis bir alanda saglamaktadir .

Ornegdin sanayide kullaniimaya baslanan robotlar ve gok etkin ve hizl
calisan kontrol mekanizmalarinin devreye girmesi sonucu {retimin giderek
otomatiklesmesi, ayni zaman dilimi igerisindeki iiretkenligin eskiye oranla gok
daha fazla artmasina yol agmigtir.
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Tlketim toplumu kavram ile agiklanan, insanlarin tiiketim taleplerinin
alabildigince kamgilandi§! ve en azindan bunlarin bir béliminiin gergeklestigi
bu yeni toplumsal diizen, teknolojik devrimin 6nemli bir diger boyutunu
olusturmaktadir.

Halen yaganmakta olan teknolojik devrimin insan ve toplum yasamina
getirdigi bir diger boyutu da, akltirasyon strecidir. Akulttirasyon, kilturler arasi
etkilesimin yodunlagsmasi sonucu olugan ortak alanin bllylimesi bigiminde
tanimlanmaktadir . Etkin ve merkezilegmis iletisim aglan ile evrensel bir kditir,
en azindan tiketim ve eglence normlari agisindan ortaya gikmistir. Bunun tiim
dinyayi ve toplumlari kapsayan evrensel bir killtiirel sentez degil, denetlenen bir
akiiltlirasyon siireci oldugu ifade edilmektedir.

Bu sireci tamamlayan bir diger gelisme de, ulasim alanindaki teknolojik
sigrama olmustur. Béylece etkili akdiltiirasyon siirecine ek olarak, toplumliar ve
toplumsal aktiviteler arasindaki fiziksel uzaklik 6nemli 6i¢lide azalmisgtir.

2.1.Bilgi Teknolojisinin Orgiitsel Yapilara Etkisi

Bilgi caginin getridigi yeni yonetimler, érgitlenme ve ybnetim yéniinden
isletmelerin geleneksel érgit piramitlerinin yapisinda oldugu kadar, emir komuta
zincirinde ve orgit i¢i haberlesme kanallarinda da radikal ve 6nemli degigimleri
getirmektedir. Bilginin, 6rgit ici iletisim kanallarinda yukaridan agagiya kademe
akiginin  degiserek, gunumizde Ust kademe yoéneticilerin orta kademeyi
atlayarak dogrudan alt kademelere erigebildikleri izlenmektedir. Zira, bu
bilgileri dogrudan elde etme yetenegini kazanmiglardir. Yine, alt kademelerde
caliganlarin yerini artan oranda robotlarin ikame etmesi sonucunda, daha az
ustabagt gereksinimi dogmakta; ustabagilar azalinca da orta kademe
ydneticilerine daha az gereksinme oldugu goérilmektedir. Bu durum, 6rgit
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piramidinin ortasi ve alt kisminin daralmasina ve daha ¢ok obeliks bir yapiya
déniigmesine yol agmaktadir.

Yoneticiler, 6zellikle insan kaynaklarini y6netirken isletme igi glglere
yogun olarak dikkatlerini vermek zorundadir. Caligsanlann cinsiyet ve ik
aynmlan, c¢aligma saatleri, kisisel tatminkarlik vb. konulardaki evrensel
degisimler, yalniz ig yasaminda degil, fakat diinyadaki tim toplumlar ve bireyler
tizerinde o6nemli etkiler yaratmaktadir. Bilgi devriminin ayni zamanda,
demokrasiler {izerinde de etkileri goriilerek, toplumda nerede bulunursa
bulunsun bireyin bilgiye esit dizeyde erigebilecegi bir yetenegi yaratmasi
beklenecektir. Bilgi ve haberlesmenin birlesimiyle teknoloji bu tir toplumsal
etkinliklere katilimda pozitif bir gii¢ olugturacaktir.

Bilgi teknolojileri i ve organizasyon yasaminin kapsamini transforme
etmistir. Genis ve yaygin iletigsim network’leri isletme organizasyonlarinin kiiresel
olarak faaliyet gdstermesini kolaylastirmigtir. Ayrica, bilgi teknolojileri 24 saat
boyunca organizasyonun g¢alistirilabilmesini mmkdin kilmigtir.

Uzerinde durulmasi gereken bir baska nokta da gelecegin yoneticilerinin
de devamli 6grenmek zorunda olmalaridir. Bu nedenle tim yd&neticilerin, giinlik
islevierini surdarirken 6grenmek icin de gerekli enerji ve yetenekleri haiz
olmalari zorunlulugu vardir. Zira gerek dis ¢evrede, gerekse igletmenin i¢
cevresindeki degisimlerin ivmesi arthginda, statik karakterdeki yoneticilerin
modas! olacaktir. Bilgi teknolojilerini 6rgitlere sunduklari  olanaklara
baktigimizda bunlar Gi¢ ana baglik altinda inceleyebiliriz:

¢ Endustri Yapisinda Degisme: Bir endistrinin karliigini bes rekabet
edici gli¢ belirlemektedir. Bunlar sirasiyla saticilarin giici, tedarikgi
kuruluglarin glicti, alicilarin giicli, rakiplerin gici ve ikame
edilebilen Grlnlerin glcudir. Bilgi teknolojileri bu beg glcu
etkileyerek endustrinin, yapisini degistirebilmekte ve rekabet
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glictinil gliclendirici rol oynamaktadir. Diger taraftan bu teknolojiler
pek ¢ok endistrinin yapisini ¢gézmekte ve degisim igin gereksinimi
ve firsatlar yaratmaktadir. Bilgi teknolojileri alicilarin gicini
artirma ve azalimada kullanilabilmektedir. Ornegin, Kkigisel
bilgisayarlarla elektronik kataloglama yoluyla degisik markalardaki
urinlerin kalite ve fiyatlan hakkinda aninda bilgi sahibi olan
alicilar, bu teknolojilerin sundugu olanakla gii¢li hale gelmekte ve
tercihlerini alicilarin gliglenmesini 6nlemekte kullanabilmektedirler.
Ornegin, satici  kuruluglar zaman zaman degisik fiyat
uygulamasina gitmek suretiyle alicilarin kendi Uriinlerini almasina
zemin hazirlamaktadirlar. Bilgi teknolojileri kuruluglara kendilerine
girdi sadlayan kuruluslar kontrol edebiime olanagi saglayan bilgi
sistemlerini destekleyerek arz edici kuruluglarin  giicind
azaltabilmektedir. Bu avantaj, belirsizlii ortadan kaldiran bilgi
teknolojileri destekli bilgi sistemleri ile saglanmaktadir.

Rekabet Ustunligi: Bilgi teknolojileri kuruluslara iki sekilde
rekabet Ustinlugli saglar. Bunlardan birincisi, diglik maliyet
liderligi saglama; ikincisi ise, @rin farklilagtirmaya olanak
tanimaktir. Bu iki yolla kuruluslar, sahip oldugu rekabet kapsamini
genigletebilmektedir. Gunimizde bilgi teknolojilerini kullanarak
yarattiklari degerlerin maliyetlerini distirmek suretiyle rekabet
avantaji elde eden degisik is alanlarinda g¢aligan kurulusa
rastlamak miimkinddr. Ornegin, tekstil imalatinda bu teknolojilerin
kullaniimasiyla kaliplarin otomatik kesilmesi ile toplam iggilik
maliyetlerinde %50’nin (izerinde tasarruf saglanmigtir. Bir bagka
ornek kelime islemcileri kullanan kuruluglarda metin iglemede
saflanan tasarruflardir. Ayni gekilde telepazarlama teknolojisini
kullanan kuruluglar satig personeline ve ulagimina &denen
maliyetleri ortadan kaldirarak maliyet avantaji saglamaktadir. Bu
teknolojinin kullanimi pazarlamada cografi alania kisith kalmayi
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gidermektedir. Kuruluglar bilgi teknolojilerini Grettikleri mal ve
hizmetlerin tasarimlarini  benzersizlestirerek, bunlara ustin
6zellikler katarak ve daha iyi satig sonrasi hizmet saglayarak, triin
farkhlagmasina giderek rekabet (stinligl elde edebilmektedir.
Ornegin; Digital Equipment sirketi, siparis alma zamanini azaltan
ve hata yapma olasiligini diigiiren mugteri uzman sistemi XCON'u
geligtirip, kullanarak rakiplerine gére rekabet avantaji elde etmisgtir.
Bu yolla rekabet dstunliglu saglayan ON-CALL program ile
seyahat aninda acil ihtiyaglara yanit vererek sagladigi hizmet ile
rekabet {stunliga saglamigtir. Yukarida verilen orneklerden
gorildagt gibi bilgi teknolojilerinin kullanim alanlari yayginlagtikga
kuruluglar, gerek maliyet avantaji elde ederek, gerek (riin
farklilagtirma olanagi ile 6nemli rekabet avantaji saglamaktadir.

e Yeni ls Olanaklar: Bilgi teknolojileri alanindaki geligmeler bir
taraftan kimi mevcut ig olanaklarini ortadan kaldirmakta, diger
taraftan da yeni is olanaklari yaratmaktadir. Ornegin, geligmis
kelime iglemcilerin kullaniimas: ile birlikte, artik sekreterlerin
islerinin Ustlendigi kimi iglevler —randevu ayarlama, metin yazma
gibi- yavas yavas ortadan kalkmaktadir. Diger taraftan video
konferans sistemlerinin kullaniimaya baslamasi ile, ¢ok kisa bie
gelecekte hava yollan ve otel igletmeciliginin olumsuz etkilenecegi
tahmin edilmektedir.

Bilgi teknolojileri ve bilgi devriminde yasanan geligsmeler ti¢ farkl yolla

yeni is olanaklart yaratmaktadir. Bunlardan;

e Birincisi; Kimi isler teknolojik olarak yapilabilir oimaktadir. Ornegin
goriintis ve iletisim teknolojisinin gelismesi faks hizmetlerini
desteklemistir. Benzer gekilde mikroelektronik alanindaki
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gelismeler, kisisel bilgisayarlarin {retilmesinin olanakli kilmisgtir.
Diger taraftan, bilgi teknolojilerinin bankacilik alaninda kullaniimasi
ile birlikte birgok islevinin bir arada etkili ydratilmesi olanakh

oimusgtur.

Ikincisi; Bilgi teknolojileri yeni iriinlere tiretilmis talep olusturarak
yeni is olanaklari yaratmaktadir. Ornegin; kredi kartlari ile ilgili
hesap durumunu bilgi teknolojileri ile izleyen Sears, kredi yetkisi ve
kredi isleme hizmetlerini Phillips Petroleum sirketine satarak yeni
is firsati elde etmigtir. Bilgi teknolojileri ile kuruluglar atil kalan
kapasitelerini dis kuruluglara satma olanagi elde ederek yeni gelir
kaynaklarina kavusmaktadirlar.

Ugtincust; Bu teknolojilerin kullanimi ile elde edilen yan driinlerin
yaratiimasi ve bunlarin diger kuruluglara pazarlama olanaginin
elde edilmesidir. Bu yeni is olanagina en iyi érnek kuruluglarin kimi
istatistiki  bilgilerinden olusturduklan veri tabanlari bagka

kuruluglara pazarlamasidir.
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_ . iKiNCi BOLUM _ o
YENI EKONOMININ MAKRO VE MiIiKRO EKONOMIK ETKILERI

2.1. Yeni Ekonominin Makro Ekonomik Etkileri

Yeni Ekonomi, verimlilik ve teknolojik gelismelerden, borsa ve y&netsel
orgutlenmelere degin bir ¢ok desikliklere yolagtiyi ve yol agacadi agikardir.
Verimlilik ve teknolojik gelisme ile ilgili olarak bilyiime hizlarinda énemli ve uzun
streli artiglar ortaya gikmigtir. Kiresellesme agisindan sermaye hareketliliginin
arthigi, isglici rekabet ve verimliligin arttigi ve ozellikle driin piyasalarinda
rekabetin yiikseldigi bir ddnem yagsanmaktadir. Bilgi ¢agi olarak da adlandirilan
glinimiz iktisadi paradigmasi igersinde bilgi tiretiminin 6nemi artarken, lretimde
6lcek ekonomisi ve artan getiriler yaklagimi iglevini artirmigtir. Bu sireg iginde
pazarlama ve dagitim maliyetlerinde énemli bir dusis ve tiketim egiliminde bir
artig 6n plana ¢ikmigtir. Yeni Ekonomi, borsa ve firma yoénetimlerinde de k&kli
degisimler yaratmistir. Yeni ekonomi makro agidan; iktisadi blyime, verimlilik
ve kiiresel baglantilardaki artis olmak f{izere baglca ¢ o©nemli etki

yaratmaktadir.

2.1.1. Yeni Ekonominin istihdama Etkisi

Yeni ekonomi sireci ile birlikte istihdam ve emek faktériini niteligi de
degismektedir. Bununla birlikte heniiz yeni ekonomi siireci heniiz yagandig! igin
bu degisimin sekli konusunda tam bir oydagim s6z konusu degildir. Igerisinde
bulundugumuz dénemde galigmanin niteligi ile ilgili gérisler, kétimser yaklagim
ve (topik yaklagsim olmak izere iki farkli alanda togunlagmaktadir. Bazi
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yaklagimlara gére bilgi ¢aginda tretim ve hizmetler sektérlerinde rutin tipteki
isler icin isci talebi az olacaktir; yalnizca ileri derecede vasifli teknik personel ve
yoneticiler igin bir gelecek ilie ilgili 6ngérii s6zkonusudur. Bir dijer gérise gore
ise, nifusun énemli kisimi igin giinimiizdeki anlami ile herangi bir iste ¢alisma
tamamen ortadan kalkacaktir.**

Ote yandan bilgi teknolojisine dayali yeni Uretim sistemleri, gelismekte olan
tlkelerde kitlesel igsizlige neden olmaktadir. Istihdamin azaliginda otomasyonun
diizensiz bir sekilde yapilanmasi, teknoloji transferinin denetimsiz ve daginik
olmast, ithal teknolojilerin yeni istihdam alanlari yaratma yoéniinde uyarlanip
gerceklestirimemesinin de 6nemli bir payr vardir. Benzer sgekilde teknolojik
gelisime ile ortaya ¢ikan teknolojik kiiresellesme, KOBI lerin yaygin oldugu,
emek piyasasi pargali ve yeterince esnek olmayan, caliganlar her tirli sosyal
glivenceden yoksun bulunan az gelismis llkelerde emek lzerinde agir bir baski
olusturmaktadir. Bu siire¢ g¢alisaniarin heniiz yeni yeni kazanmaya bagladiklart
sosyo-ekonomik haklarinda bir gerileme yaratacak niteliktedir.*®> Ayni gekilde
yeni ekonomi siireci beraberinde yogun rekabetide getirmektedir. Kol giicline
dayali emegin verimliliginin dustk olmasi ve ydnetsel etkinlijinde yaganan
problemler, yatinmlarin igglicti tasarrufunun saglandigi yiiksek teknolojinin
kullanildigi alanlara yénelmesine neden olmaktadir. Bu anlamda istihdam
alanlarinin degisimi ile ¢aliganlarda aranan niteliklerde degisime ugramigtir. Yeni
Ekonomi siireci ile galisanlarda iletisim yetenegi, 6zgiiven, is zekasi, sorumiuluk
alma, esneklik, analitik diglince yetenegi, yaraticilik, bagan durtisd, érgutsl
yapiya uygunluk, ylksek verimlilik, yasam boyu o6grenme gibi 6zellikler
aranmaktadir. Yeni Ekonomi ile birlikte yeni istihdam alanlar ortaya gikarken,
teknoloji egitimi almis personel intiyaci da artmaktadir. Yeni is alanlan geligirken,
egitiimis igglicli arzi ayni hizla bilyimemektedir. Ancak ortaya ¢ikan bu agik kisa
zaman iginde kapanmaktadir.

4 Toker Dereli, “Teknolojik Degismeler, Calisma lligkileri ve Yeni Istindam Turler, Isgiig
Online Dergi,Ciit:3,2001, s. 8

45 Ugur Eser, “Kuresellesme: Tehdit mi Yoksa Firsat mi?”, Ekonomik Yaklagim, Cilt 6, Say1 17,
Yaz 1995, s.10
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Geleneksel ekonominin ve ig yapis sekillerinin yerini yavag yavag yeni
ekonomi trendleri almaya bagladi, sirketlerin insan kaynagi ihtiyaglari farkhlagti.
Sirketlerin yeni ekonomiye uyum saglama cabalariyla, geleneksel is yapis
modellerini on-line is yapis modellerine donistirme c¢abalar ve ‘start-up’
sirketlerin kurulmasi; internette bilgi ve deneyim sahibi Kkigilerin istihdam

edilmesini zorunlu kilmaktadir.

Yeni ekonominin meslekleri olarak nitelendirilen yeni igler ve mesleklerin
belli baglilan séyle siralanabilir:*®

* Muhendislik, bilim ve bilgisayar sistemleri, elekirik ve elektronik
milhendisligi,

* Merkezi ofis sistemi uzmanlari,

* Elektronik yari iletken uzmanlari,

* Sistem analistleri,

* Veri igleme igleriyle ugrasanlar,

* Dublaj veri operatérieri, es ve gérinti uzmanligi,

* Karar alma danigsmanligi, Bireysel Yatirim Danigsmanlig|

* Siber Pazarlamacilik

* Akustik uzmanligi

* Teknoloji Hukuku Uzmani

* Infografikerlik, Webmaster, Web Tasarimcilig

Yeni ekonomiyi tanimlayan iki unsurdan biri kiiresellesmeyse digeri de
sebeke ekonomileridir. Sebeke ekonomileri bilgi teknolojileri, telekomunikasyon,
elektrik, ulastirma gibi u¢ noktalar ile aralarindaki iletisim baglarindan olugan bir
sebeke diizeni iginde yapilanan sektorlere verilen addir. Bu tipteki ekonomilerin

48 Erdogan, a.g.m., s. 7
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rekabet kurallar bakimindan da 6nem tagiyan baz 6zellikleri bulunmaktadir. Bu
tip ekonomileri tanimlayan en énemli 6zellik kuvvetli digsal faktorierdir.*”

Yeni ekonominin yapisal Ozellikleriyle ilgili bazi saptamalar, yeni
ekonominin 6zelliklerini tagityan piyasalarda rekabetin korunmasinin farkh
yaklagimlar gerektirebilecedinin de ipuglarini vermektedir. Yeni ekonomide
rekabetin korunmasi bu ekonominin 6n plana ¢ikardigi 6zelliklerin dogru

yorumlanmasiyla mimkandr.

Ayrica yeni sektorlerin bilylime hizlari , geleneksel sektérlere gok daha
yilksek olmaktadir. Ekonominin geneli %2-4 buyime kaydederken, biligim,
telekom gibi sektérler % 10-15 oraninda biiyimektedir. Bunun sonucunda bu tip
sektorlerin ekonomideki agirliklarinin da zaman igerisinde artmasini beklemek
gerekir. Dolayisiyla 21. Yiizyilda rekabet politikasi yeni ekonominin &ézelliklerine
uygun bir pratik gelistirmek zorunda kalacaktir.*®

Sebeke ekonomilerinin temel &zelliklerinden biri sebekeye eklenen her
birimin, sebekenin degerini kendi degerinden daha fazla artirmasidir. Bu olgu,
sebekeleri slirekli biiyimeye itmektedir. Buyime teker teker veya bireysel ug
noktalarin eklenmesiyle yapilabilecegi gibi, toptan bagka sebekelerin satin
alinmasini, bagka bir deyigle devralmalar da igermektedir. Finansal piyasalarin
sebeke ekonomisi modelinde faaliyet gosteren firmalari degerlendirirken
uyguladiklan kriterler de sebekelerin blytkluguni esas aldijindan, bu tip
operasyonlarin kiiresel sermaye piyasalan tarafindan finanse edilmesinde
sorun yaganmamaktadir. Ote yandan bu alanda yogunlagmalan gekici bir bagka
unsur da rakip bir sebekenin satinalinmasinin o sebekeyle yapilacak bir stratejik
isbirligi anlagsmasina oranla iki misli fazla deger yaratmasidir.*® Son zamanlarda

47 Erdogan, a.g.m., s. 7

8 Erdogan, a.g.m.. s.8
49 N birime sahip sebekenin degerinin n? oldugu farzedilirse, n, ve n, buyuklikteki iki sebekenin
isbirligi yapmalar veya bagka bir anlatimla birbirlerinin birimleri arasinda ara baglantiya izin
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hiz kazanan Telefonica/Alta Vista veya Vodafone/Mannesman gibi rekor
bilytikliikteki birlesmelerin temelinde bu unsurlar yatmaktadir.*®

2.1.2. Yeni Ekonominin iktisadi Bilylimeye Etkisi

Gelismekte olan (lkeler, bilgi ¢aginin biligim altyapisina sahip olmadikiari
gibi, bilgi caginin, personel, kurumsal ve maddi altyapisina yeterli diizeyde sahip
degdillerdir. Bu nedenle kiiresellesmenin etkisiyle bu lkelerin geligmis merkez
béigelerinde bilgi yogun bir yasama gegilirken sanayi toplumlarinda oldugu gibi
ikili hatta Ggli bir ekonomik yapi ortaya gikacaktir. Uglii yapinin hizlanan entegre
bir kalkinma sirecine doniisebilmesi 6zellikle bilisim, personel ve kurumsal
altyapi donanimlari ile buna paralel olarak sanayi ve bilgi sektérlerinde énemli
bir birikimin olmasina baglidir. Bilgi sektori, biligim altyapisi, sanayilesme,
personel ve kurumsal altyapidaki olumlu ve dinamik geligmenin, olumsuz
gelismeleri astigi sektér ve yorelerde kendi kendini besleyen geligme sureci
yasanabilecektir. Bu agamadan sonra, bilgi teknolojilerinin yarattidi hizli geligim
potansiyeli ile, ticltl yapiya dayali gelismeyi daha kisa siirede agmak olasidir. Bu
noktada bilgi toplumunun entegre gelismeyi besleyici giclinin, sanayi
toplumundakinden daha yiiksek oldugu vurgulanmahdir. Sanayi toplumunun
mekanik iligkilerine kargin, bilgi toplumunun ve bilgi tretiminin etkileri, sinerjik
ozellik géstermektedir. Diger bir deyigle, sanayi toplumunda genellikle “6lcege
gére sabit getiri” daha agirlikli iken, bilgi toplumunda “kimilatif ya da sinerjik

vermeleri halinde n1 sebekesi agisindan yaratilan ilave deger ni(ns+n;) — n= n, ny olarak
hesaplanabilir. Ayni sekilde n2 sebekesi igin de ny(ny+ ny) — ny” = ng ny aynl sonug
cikmaktadir. Biyukliuklerinden bagimsiz olarak iki gebeke de ayni ilave deferi elde
etmektedir. Kigllk sebekede biylk sebekedeki daha fazla sayidaki kullaniciyla baglant
kurabilmenin getirdigi yiksek deger az sayida kullaniciyla paylagiimakta, blyOk sebekede ise
daha sinirh sayidaki kullaniclyla baglanti kurabilmenin degeri gok sayida kullanici arasinda
paylasiimaktadir. Oysa ki n1 sebekesinin n, gebekesiyle igbirliine gitme yerine, n, sebekesini
satinalmas halinde ortaya ¢ikan deger (n; + n)? — n2 — n2 = 2 ny n; olarak
hesaplanmaktadir. Bu oran ise igbirli§i segenegine gore iki misli buyik bir dedere igaret
etmektedir.

50 Erdogan, a.g.m.. s.9
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etki” nedeniyle sirekli “artan getiri” mekanizmasi igleyeceginden, daha hizli bir
gelisme siireci yaganabilecektir. Ancak bu noktada, geligmis Ulkelerde de ayni

sinerjik etkinin isledigi unutulmamalidir.®
Yeni Ekonominin bilylime Gzerindeki etkilerini {i¢ noktada toplayabiliriz.

e Yeni Urlin ve hizmetlerin dretiimesi ile toplam dretim artar ve yeni
is imkanlari dogar.

« E-ticaret ile Gretim silrecinde verimlilik artar. Bu noktada e-ticarete
imkan veren teknolojik donanim, fiziki, beseri sermaye ve toprakla
birlikte en 6nemli tretim faktoril olarak kabul edilir.

« Dijital reklam, sinir 6tesi lretim, internet satiglar, yeni pazarlama,
organizasyon ve ybnetim teknikleri ile ekonomik etkinlik
artmaktadir.

Unutulmamasi gereken husus, yeni ekonominin blyime Uzerine olan
etkilerinin geligmis ve gelismekte olan ulkeler arasinda farkliliklar oldugudur.
Internet alt yapisinin olusturulmasinin maliyetli olusu, teknolojik agidan zaten
geri olan ve olugsuma yabanci olan gelismekte olan llkelerde yeni ekonominin
etkilerinde bahsetmek zordur. Gelismis ekonomilere ise, 1990'larin bagina
gelindiginde biiyime hizlarninin birbirleri ile benzeri olma ézelligini kaybeittigi
gorlimektedir. Ornedin, OECD lkeleri 1990’lara gelindiginde multi-faktér
donanimi yapilarindaki farklilagmaya bagl olarak milli gelirleride bu paralelligi
getirmigtir.>

Yeni ekonomi kapsaminda yer alan sektérler, teknolojik gelismelerin somut
bir sekilde izlenebildigi alanlardir. Teknolojik gelismelerin ekonomide meydana
getirdigi etkiler konusunda Neoklasik ve yeni biylme teorileri alternatif
saptamalarda bulunmuslardir. Ancak aralarindaki temel farklliklara ragmen her
iki teori kapsaminda yer alan galigmalar ABD ekonomisinde son yillarda

51 Erkan, a.g.e., s.117; www.foreigntrade.gov.tr/ead/ekonomi/sayi3/yeniekon.htm
52 www.geocities.com/uretkenogrenciler/yazi/bora3htm
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gozienen verimliik artigt olgusunun agiklanmasinda o6nemli katkilar
saglamaktadirlar. Neoklasik ekonomistler tarafindan geligtirilen metodolojik
araglar teknolojik ilerleme oranini 6lgmede yararli olurken, yeni blyime
modelleri teknolojik ilerleme konusunda igsel agiklamalar saglamaktadir. %

Neoklasik yaklagimda sermaye birikimi, azalan getiriler varsayimindan
dolay! kisa dénemli bir buyiime saglar.®* Bu anlamda, uzun dénem verimlilik
artigi tamamen teknolojik ileriemelerden kaynaklanir. Caddas buylime teorileri
ise, teknolojik ilerlemelerin  “her derde deva” digsal bir ara¢ olmadigini ileri
slirlip,azalan getirileri analiz digi birakarak teknolojik degismelerin igsel bir arag
oldugunu ve verimlilik artisinin stirekli olabilecegini kabul etmektedir.>®

ICT'nin iktisadi bliyime {lizerindeki katkilarini analiz ederken unutmamak
gerekir ki, enformasyon sektorlerine ait Griin ve hizmetler, tretim slirecinde hem
girdi hem de g¢ikti olma 6zelligine sahiptir. Bu noktadan hareketle enformasyon
teknolojilerinin iktisadi bilyume Uzerinde iki agidan olumlu etki meydana
getirilebilecegi iddia edilmektedir: *

Birincisi, ICT'deki yeni gelismeler bilgisayar (retiminde artig saglayarak
iktisadi bliyiime {izerinde olumlu etkiler dogurur. Giinkl,, ayni girdilerle daha
yliksek bilgisayar teknolojileri geligtirmek olasidir. Bu durum hem bilgisayar
Ureten endustrilerdeki verimlilifi hem de ekonominin genelinde topiam faktdr
verimliligini artinr. Keza gerek sektérel gerekse makro diizeyde emeksel

verimlilikte artig gézlenir.

53 Stiroh, “What Drives Productivity Growth?”, Federal Reserve Bank of New York Economic
Policy Review; March 2001,s.37. den Aktaran, Erdodan, a.g.m.

54 Stiroh, a.g.m., s.37
%5 Erdogan, a.g.m., s.6
56 Erdogan, a.g.m., s.7
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1990'lt yillardan 6nce bazi enformasyon teknolojileri ile ilgili harcamalar,
masraf olarak tammlanmaktaydi. Son yillarda bu alanlarda yapilan yatinmiar
sermaye mali olarak degerlendirilmektedir. Ornegin, ABD ‘de bilgisayar yazilim
yatinmlart gayri menkul sermaye mallari olarak degerlendirildiginden, bu
alanlarda yapilan yatinmlar artinimigtir. Bu anlamda gerek ABD sirketleri
gerekse kamu sektoril tarafindan gergeklestirilen yazilim yatirmlar 1979'da 10
milyar dolar civarinda iken, 1998 yilinda 159 milyar dolara yiikselmistir. Yapilan
genig kapsamli hesaplamalara gére ABD'de 1990°h yillarda yazilim
yatinmlarinin reel gayrisafi yurtici hasilanin yillik ortalama artis oranina katkisi
ylzde 0.15 ile 0.20 arasinda degigen oranlarda gergeklesmistir.” Total ICT
sektorlerinin reel GSYIH iginde payr 1978 yiiinda % 3.1 iken 1998'de %9.1'e
yikselmistir. %

Ote yandan, ABD'de ekonomideki hareketsizlije karsin bilgisayar
sektoriinde c¢arpici bir bllylime trendi gbzlenmektedir. 1982-1996 ddneminde
ekonominin genelinde bilyiime orani yillik ortalama %2.6’dan daha az olmasina
karsin, bilgisayar sektoriindeki bliyime yillik ortalama %26'nin izerindedir. Bu
yiuksek gelisme performansi son yillarda daha da belirginlegmistir. Ornegin
1994-1996 dbénemindeki oranlar, sirasi ile bilgisayar sektériinde %55’i asan
dizeyde gergeklemesine kargin ekonominin genelinde, % 2.5 diizeyinde
kalmigtir.

STErik Brynjolfsson and Lorin M.Hitt, “Beyond Computation:Iinformation Technology,
Organizational Transformation and Business Performance”, Journal of Economic
Perspectives, Vol:14, Nu:4,2000. s.41.

58 Nordhaus, New Data and Output Concepts for Understanding Productivity Trends, s.20.

59 Joseph H. Haimowitz, “Has the Surge in Computer Spending Fundamentally Changed the
Economy?”, Federal Reserve Bank of Kansas City Economic Review, Second Quarter
1998,s.28.
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Ikincisi, bilgisayar sayisindaki artig, gesitli sektérlerde bilgisayar kullanim
kapasitesinde artig saglar. Dolayisi ile galisanlar daha fazla ve daha kaliteli
bilgisayar ekipmanlari ile galgirlar. Bilgisayar kullanan sektérlerde bilgisayar
giclndeki artig, bilgisayarlarin diger girdilerle ikamesini giindeme getirerek
ortalama emek verimliligini artirir.

2.1.3. Yeni Ekonominin Dis Ticaret Uzerindeki Etkileri

Yeni ekonomi ve kiresellesme ile cografi simirlamalar da ortadan
kalkmigtir. Bu slre¢ iginde dogrudan yabanci sermaye yatinmlan hiz
kazanmistir. Ekonomideki bu egilimin en 6nemli gostergesi buyiik firmalarin
tageronluk iglerini yapan ve entegrasyon sayesinde daha fazla i yapma
olanagina sahip olan KOBl'lerde maliyetlerin dustriilmesine yénelik bilgi ve
iletisim teknolojileri ile bagiantih olarak gergeklestirilen bélgesel nitelikli tiretim
yalnizca etkinligi arttirmakla kalmayip ayni zamanda ulagim ihtiyaglarini
dustirmek suretiyle sehirlerdeki kalabaliin azaltiimasi, gevrenin daha az
kirletilmesi gibi pozitif digsalliklara da yol agmaktadir.®°

Ticaret alaninda, perakende satistan internet izerinden satiga gegilmesi ile
tuketiciler Grlin taramasi agisindan zaman kazandilar, Ureticiler ve dagitimcilar
stoklari azaltma imkani buldular. Bankacilik, eglence, turizm gibi hizmet
sektérleri B to B (Buéiness to Business) ile teknolojinin en fazla kullanilan
sektorleri haline geldiler ve hizl, etkin iletigim, etkilesim agi kurabildiler.
Elektronik pazarlarin seffaf olmasi nedeni ile fiyati diigen Griinlere ve GrGnlerin
teknik o&zelliklerine dair bilgiler kolaylikla elde edilmeye baslandl. Yeni
ekonominin getirdigi bu déntgimler dis ticareti daha cazip ve olanakli bir hale

getirmistir,®’

80 Necmi Odyakmaz, “Bilgi Teknolojileri, Kiiresellesme ve Kalkinma”, Dig Ticaret Dergisi, s.18,
Temmuz 2000, www.dtm.gov.tr/ ead/DTDergi/tem2000/bilgi.htm

61 Akin, a.g.m., s.4
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2.1.4. Yeni Ekonomi ve Makroekonomik istikrar

Yeni ekonominin getirdigi tehditlerden birisi de artan istikrarsizlik ortamidir.
Ozellikle gelismekte olan ilkeler agisindan bu &nemli bir tehdittir. ABD’de yeni
ekonomi sirketlerinin 1999 yili iginde baslayip hizla biyiyen iflaslar yeni
ekonominin bir safsata oldugu goériisiini savunanlara bir koz vermigtir. Yeni
ekonomi sirketleri hisselerinde ylizde 90’lan agan dugtsler bu girket hisselerini
tutanlarin “yiizde doksan kulibii® olarak anilmasina neden olmugtur. Tim bu
gelismeler, is dinyasinda yeni ekonomi kavramlarinin ig diinyasinda mizahi
yakistirmalara muhatap olmasina da neden olmustur. Artik “B to B” yani
“Business to Business” web jargonunun yerini “Back to Banking”, “B to C”nin
yani “Business to Customer’in yerini “Back to Consulting”e biraktigindan s6z
edilmektedir.?

Dinya ekonomisinde 1990’k yillarin ortalarindan itibaren olugan yeni
kosullar (kiresellesme, uluslararas: rekabet ve yeni yénetim uygulamalan),
teknolojik atiimla birlikte verimlilikte artis ve maliyetlerde diigmeye neden
olmustur. Ozellikle teknolojik degisim ve buluslarla tanimlanan yeni ekonominin
getirileri, bu dénemden sonra gériilmeye baglamisgtir.

Internet aracihi@i ile yapilan e-ticaret sonucu, ticaretin boyutu degismistir.
E-ticaret aracili ile Gretici ve tiiketiciler global diizeyde kargilagmakta ve
piyasalar genigleyerek uluslararasi boyuta ulagmaktadir. Ancak e-ticaret
konusunda alt yapi, giivenlik, vergileme gibi ¢dziim bekleyen cesitli sorunlar

mevcuttur.

Yeni ekonomi makro agidan; iktisadi bilyime, verimlilik ve kiresel
baglantilardaki artis olmak Gzere baglica i 6nemli etki yaratmaktadir.

Neo-Klasik modelde 6zellikle sermaye birikimi, ekonomik bliylimenin temel
kaynad olarak goriilmektedir. Ancak; ekonomide sermaye yatirimiar arttikga,

62 Akin, a.g.e., s. 76
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azalan verimler kanunun gegerli olmasi nedeniyle, uzun dénemde istikrarli bir
ekonomik biiylimenin saglanamayacagi ileri sirilmektedir. Dider bir ifadeyle,
sermaye kullaniminin artigi sonucu, sermaye ile diger uretim faktérleri
arasindaki optimum bilesim orani bir noktadan sonra bozularak, marjinal
verimliligi dismektedir. Boylece uzun dénemde sermayeyi arttirarak, sirekli
bityimeyi gergeklestirmek mimkiin olamamaktadir.

Sarekli bllyime ancak teknolojik ilerlemeler sonucu, yeni bir {retim
slirecine gegilince saglanabilmektedir. Buna ek olarak, modelde teknolojiye
iliskin tanimlama ve agiklamalarin yapilmayip, bu faktériin digsal bir degigken
olarak ele alinmasi teoriyi oldukga yetersiz hale getirmektedir.

Neo-Klasik modelin bir bagka 6ngoriisi de “Yakinsama (Covergence)”
Hipotezi sonucu, uzun doénemde {lkelerin kigi bagina disen milli gelir
diizeylerinin birbirine yaklagacag! ve dolayisiyla, tilkeler arasinda mevcut refah
diizeyi farklarinin kendiliginde kalkacagi konusundaki kabuldiir. %

Neo-Klasik Modelde, sermaye temel (retim faktérii olarak kabul
edildiginden, ekonomik bilyime igin sermaye birikimi 6nemli olmaktaydi.
Béylece gelismis lilkeler ile gelismekte olan ilkeler arasindaki fark, sermaye
birikimindeki eksikliklerden kaynaklanmaktaydi. Buna gére, gelismekte olan
Ulkeler sermeye stoku acigini kapattiklart oranda etkin blayimeyi

gerceklestirebileceklerdi.

Yeni bliylime teorileriyle birlikte, bilgi bir tretim faktérii olarak modele
katiimigtir. Boylece, klasik anlayistaki eksiklikleri tamamlayan ve giinimiz bilgi
ekonomilerindeki gelismeleri daha iyi agiklayan modellere ulagiimigtir. Yeni
biiyime modellerine gére, bilgiye yapilan yatinmlar ile geligen bilgi stoku sonucu
bir yandan uretim faktorlerinin verimlilikleri artarken dider taraftan, bilginin
kendisi Uretimde etkinligi saglayan énemli bir faktér olmaktadir.

63 Murat Yilek , “Icse! Buyime Teorileri, Geligmekte Olan Ulkeler ve Kamu Politikalar Uzerine”,
Hazine Dergisi, Sayi: 6, Ankara, 1997, s. 90.
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Uretimde kullanilan diger retim faktorlerinin tersine; bilginin artan oranda
kullanimi, onun marjinal verimliligini arttirmaktadir. Bilgi diger retim
faktorlerinden farkii olarak, paylasiidikga artmaktadir. Diger bir ifade ile, bilginin
tretim sirecinde kullaniimasinda, uzun dénemde azalan verimler yerine artan

verimler s6z konusu olmaktadir.

Boylece, editim ve emek giiciinin yetigtiriimesi, aragtirma ve geligtirme,
yeni ybnetim ve i§ organizasyonlarinin yaratilmasi igin yapilan yatinmlar ve
nihayet network ekonomisi sinerjisinin sagladig: bilgi arttg1 ve bunlarin artan
oranda Uretimde kullaniimasi ile ekonomilerin siirekli biyimeleri mimkin
olmaktadir. %

Yeni ekonominin makro ekonomik anlamda olusturdugu diger bir etki,
ekonominin verimlilik bilytime trendinde gézlenen yiikselmedir.%® Verimlilik artist,
emek verimliligindeki artisin yani stra, maliyet tasarruflarnni araciligl ile de
sajlanmakta ve boylece ekonomideki kit kaynaklarin daha rasyonel
kullaniimasina olanak vermektedir.

Bilgisayarlarin giin gegtikce artan islem gigleri ve hizlarina kargin
fiyatlannin giderek dusmesi yeni ekonomi literatiirinde Moore Yasasi olarak
adlandiriimaktadir. Bilgisayar teknolojisindeki strekli gelismeler nedeniyle
bilgisayarin tretimdeki kullaniminin artmasinin yani sira, yeni uriin ve hizmet
olanaklari yaratan internet kullaniminin  yayginlagmasi, finansman
piyasalarindaki yeniliklere bagli olarak maliyetleri dugiliren ve hizmet kalitesini
arttiran yeni yéntemlerin bulunmasi, yeni ekonominin verimlilik konusundaki
getirileri arasinda yer almaktadir.

&4 Stylemez, a.g.e., ss. 32-33
8 Soylemez, a.g.e., s. 35
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Sanal ortamda ticaret, sermaye piyasalari {izerinde denetimin azalmasi ve
sinirlar 6tesi sermaye hareketlerinin artmasi, llke ekonomilerinin birbirlerine

bagimii duruma gelmesi ve web diinyasinin olugmasi diger 6nemli gelismelerdir.

Yeni ekonominin etkilerinin en fazla gérildiiga alanlardan birisi de finans
piyasalandir. Bir gok banka ve araci kurumlar teknolojik geligmeleri sistemlerine
uygulayarak, hizmetlerini on-line olarak vermeye baglamiglardir. Bilginin hizla
tasinabilmesi ve paylagilabilir olmasi, finans piyasalarina kiiresel bir boyut
kazandirmis ve subesiz bankacilik faaliyetleri diinyanin her yerinde, gunin 24
saati yapilabilme niteligine kavugmustur.

Yeni ekonominin yukandaki olumiu taraflanna karsilik, sirdirilebilir
gelisme agisindan bazi olumsuzluklarn da vardir.

Yeni ekonominin olusum ve gelisimine yol agan 6zellikleri ayni zamanda,
ekonomik acgidan belirsizik ve gelecegi tahmin etmede zorluklara neden
olmaktadir. Ekonomilerin giderek kiresel dalgalanmalara agik hale gelmesi,
artan rekabet ortami ve giivence eksikligi yeni ekonomi konusunda karamsar
goriiglere neden olmaktadir.

Kiresellesme sonucu dinyanin kargilikh olarak bagimliligi ve bu olgunun
giderek artmasi, ekonomileri finansal krizlerle kargt kargiya birakmaktadir.%
Yeni ekonominin rekabet¢i Ustinligi ekonomik gelismenin kilit unsuru olarak
kabul etmesi, gelismekte olan lkeler igin 6nemli bir dezavantaj niteligindedir.

Gunumiz igin yeni ekonominin sosyal etkileri heniiz tam olarak
dlgilememektedir. Ozellikle zaman ve 6zel yagamda yeni teknolojilerin yarattigi
katkilara yoénelik bilginin bulunamamasi, degisimin boyutlan konusunda g¢ok
fazla degerlendirme yapmaya olanak vermemektedir. Ancak {zerinde uzlagilan
géris, yeni ekonominin bir taraftan gelir diizeyi ve servetin artmasina yol agarak

% Michael J. Mandel, “The New Economy: For Berter Or Worse”, Business Week, 19 Ekim
1999, Issue 3600, 1998, s. 43
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toplumsal refahi yikseltirken, diger taraftan cesitli sosyal sorunlar da yol
actigidir.

Yeni ekonominin ekonomik ve sosyo-kiiltlirel yagsama ¢ok dénemli katkilar
bulunmaktadir. Amerika’da yapilan g¢aligmalarda, kisilerin eskiye oranla daha
fazla calistigi ve galigkanlik, 6z disiplin gibi degerlerin yikseldigi, girisimciligin
arthgr ve Kkisilerin yeni Kkariyerleri igin teknolojik donanimlarint arttirdiklar
gbzlenmektedir.®”

Ancak bu olumlu yonlere kargilik, yeni ekonomi ortamindaki dalgalanmalar
ve igletmelerin kar ve performanslarindaki belirsizlik nedeni ile, galiganlarin
gelecek yildaki konumlarinin ne olacagi hakkinda tam bilgiye sahip olmadiklari
gérilmektedir.

Yeni isler ve bunlar igin farkii yetenek gereksinimi, sosyal sinifiar
arasindaki bo6linmusligu arttirmaktadir. Yeni ekonomi bir taraftan yeni is
olanaklar ortaya gikarken, diger taraftan yeni galigma standartlarina uygun bilgi,
yetenek ve motivasyona sahip olmayan kigilerin igsiz kalmalarina neden
olmaktadir. Bu nedenle gelecekie sektdrlerin pek gogunda, ciddi boyutlarda

sorunlarin gtkmasi mimkiin gézikmektedir.

Yeni ekonomide caliganlar, reel ekonomi ile ugrasan ve Gretim
yapanlardan ¢ok daha fazlasini geleneksel anlamda mal Gretmeden, yeni bilgi
ve iletisim teknolojilerini kullanarak veya gelistirerek elde etmektedirler. Bu
durum reel ekonomide caliganlarin aleyhine, dengenin degismesine neden

olmaktadir.

GATT-Uruguay gorigmeleri sonucu Ticaretle Baglantilt Fikri Mulkiyet
Haklan Anlagmasi gergevesinde, entelektiiel haklarin korunmaya alinmasi AB,
ABD ve Japonya gibi merkez {ilkeler igin bir kazang, gelismekte olan cevre

67 Ayda Eraydin, “Yeni Ekonomi'nin Getirdigi Firsat ve Riskler, Toplumsal ve Mekansal Agidan”,
Yeni Ekonomi El Kitaby, T.C. Merkez Bankasi Yayinlan, Ankara, 2001, s. 66
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tlkeler icin ise, bir kayip olarak gérilmektedir. Bu durum, teknoloji iretmekte
zorlanan gelismekte olan Ulkeler agisindan olumsuz sonuglar yaratmaktadir.
Buna bagll olarak, gelismis ve gelismekte olan ilkeler arasindaki teknolojik fark
gelecekte daha da artacaktir.

Teknolojik degisim, bilisim ve kiresel aglar mekandaki &éncelikleri de
degistirmektedir. Eskinin geleneksel sanayi merkezleri rekabet guclerini
korumakta zorlanirken, yeni ekonomide kiiresel kentler yeni denetim merkezleri
olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kentler girigsimci yapilar ve gekici projeleri ile
blylk olgekli sermayeyi kendilerine gekmeye ve kiresellegsen diinyada kendi
gelecekleri kurmaya caligmaktadirlar.

Merkezi yonetimin eski baskict ortamindan kurtulan yerel yénetimler artik,
kendi polittka ve gelisme strategjilerini bagimsiz olarak uygulamaya
basiamiglardir. Yénetimden ybnetisime, temsili demokrasiden ortak karar
siireglerine ve kamusal mekanin yeniden tanim ve sivil toplumun yeniden
orglitlenmesine y6nelik doniisiim cabalari, ginimiizde en sik tartigilan konular
arasinda yer almaktadir. %

2.2. Yeni Ekonominin Mikro Ekonomik Etkileri

Cagdas ekonomilerde gerek ulusal ekonomi diizeyinde gerekse, firma
diizeyinde iktisadi faaliyetin her agamasinda teknoloji, yodun olarak
kullaniimaktadir. lktisadi faaliyetin en temel amaglanindan olan Uretim stirecinde
dlcek ekonomisinden yaralanmak, diger bir ifade ile teknoloji yodun Gretimde
bulunmak, dusiik maliyet, yiksek verim, diigtik fiyath mal ve hizmet Gretimi v.b.
gibi birgok avantaji beraberinde getirir. Bu avantajlari 6zetle soyle siralamak

mimkindur.

68 Eraydin, a.g.m., s. 68
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2.2.1. Maliyet Diigiigi

Yeni ekonomi olgusunu gekillendiren biligsim (iletisim teknolojisi) teknolojisi ve
bu teknoloji ile birlikte olusan hizli teknolojik degisimlerdir. Bilgi teknolojilerinin
baglica 6zelligi, teknolojinin siirekli yenilemesi ve buna bagh olarak maliyetlerin
de surekli diismesidir. Bu iligkiyi ifade eden {i¢ temel kural mevcuttur.®®

o Metcalfe Kurali: Bir iletigim aginin degeri, agdaki digim (node)
sayisinin karesi ile orantilidir. Dolayisiyla bir aga baglh olmanin degeri
Ussel olarak artarken, kullanici basina fiyati sabit kalmakta, hatta
azalmaktadir.

e Gilder Kurali: Birim fiyat degismeden, iletisim sistemierinin toplam
bant genigligi her 12 ayda bir lige katlanmaktadir.

e Moore Kurali: Bir mikrogipin fiyati artmadan, hizi her 18 ayda bir ikiye

katlanmaktadir.

2.2.2. Verimlilik Artigi

ABD ekonomisinde 1996-1999 vyillari arasinda enflasyon ve bagka
ekonomik sorunlar ortaya c¢itkmadan %2.5'lik verimlilik artigi ortaya c¢ikti.
Ozellikle enformasyon alaninda iggliciinden tasarruf edici yeniliklere karsin,
issizligin ortaya gikamamasi, kaybedilenden daha fazla is alan! yaratabilmesi
sayesinde olmustur. Bu durum yeni ekonomide verimlilijin bir gdstergesidir.
Yeni Ekonomide verimlilik artigt saglayan faktorler su sekilde siralanabilir:"

e Piyasalara girig sinirlamalarinin ortadan kalkmasi
e Bilgiye ulagsma olanaklarinin yaylimasi ve kolaylagsmasi
e Tam rekabetg¢i piyasa kosullarinin saglanip maliyetlerin azalmasi

¢ Urlinlerin arz siiresinin azalmasi

% The Knowledge Economy, A Submission to the New Zeland Goverment by the Minister for
Information Technology’s IT Advisory Group, August 1999, s.6, http://www.knowledge
Economy .report.pdf

70 Nalan Olmezogullar, “Yeni Ekonomi ve Etkiler”, V. ODTU Ekonomi Kongresi, 10-13 Eyll
2001s. 3
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e Tiketici davraniginin etkin oldugu bu sistemde, geleneksel sirket
yapilarinin azalarak, mugteriyi memnuniyetinin 6nem kazandigi bir piyasa
yapisinin olugmast.

o Globallesmenin etkisi ile misteri kitlesinin artmasi

e Alig verisin dinamik fiyatlaria yaptimasi

e Sirekli faaliyete kalma ve kesintisiz hizmet sunabilme imkaninin artmasi

Verimlilik artiginin ekonomik etkileri éncelikle arz mekanizmasi {izerinde
gordlar. Firmalar, ayni fiyat dizeyinde daha fazla mal ve hizmet (retirler. Bu
durum arz egrisinin saja dogru kaymasi ile gésterilir. Verimlilik artigi piyasa
arzinda olusan yeni dengede hem fiyatlar diger hem de toplam dretim artar ve
refah diizeyinde belirgin bir iyilesme kaydedilir.”’

2.2.3. Tiiketici Tatmini ve Fiyatlandirma

Kitle Gretiminin yerini bllyllk miktarda misteri istekierine gére uretimin
olmas| ile tuketicilerinin zevk ve ihtiyaglarina uygun mal ve hizmetler
olusturuimaya baglandi. Yeni Ekonominin piyasaya getirdigi seffafik ile
tuketiciler fiyatlari ve servisleri kiyaslama sgansina sahiptirler. Bu durum
sayesinde 6nemli bir fiyat kargilagtirma avantaji mevcuttur. Tiketiciler hizmet
kalitesini ve ariin gesitliliginin artmasi ile birlikte yer bagimlili§i olmaksizin
diinyanin her yerindeki triinler hakkinda bilgi sahibi olmak, satin alinacak uriin
ve markalar arasinda Kkarsilastirmali bilgilere dayall segim yapabilmek

olanaklarina kavusmaktadir.

Fiyatlarin seffaflagmasi ticari faaliyetlerde cesitli agamalarda rol alan ve
cok az hatta sifir denilebilecek diizeyde katma defer yaratan komisyoncularin
sistem digi kalmasina neden olur. Béylece ureticiler ve tiketiciler birbirlerine
daha da yaklasir. Ticarette mevcut olan tiketici-tretici ekseninde tiiketiciler

m Sahin Tulga, “Yeni Ekonomi Makro Ekonomik Dengeleri Nasil Etkiliyor”, Activeline

www.activefinans.com/activity/hp/finans2001/makro.htm
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daha etkin bir rol almaya basladilar. Amerika’da firmalar, misteriler arasinda
internet araciigi ile agik arttirmalar diizenleyebilmekte, aslinda ikiside tiketici
konumunda olan alici ve saticlyl “garage salles” yonetimi ile kargi karsiya
getirebilmekte, nihayetinde tiiketiciye alacagi malin diinyanin neresinde daha
ucuz olujunu enforme edebilmektedir.’”> Bu yolla dreticiler, tiiketicinin hangi
mall hangi fiyat diizeyinde tercih ettiklerini gok kisa bir sliregte égrenerek ayni
anda fiyat ayarlamasina giderek taleplere kendi lehlerine cevirebilmektedirler.

2.2.4, Gelir Dagilimi

Yeni Ekonomi ile elde edilen kazancin esit olarak dagiimadigi
gorilmektedir. Elde edilen en yiiksek gelir, yogun teknoloji kullanilan uretim,
modern hizmetler, ARGE gibi sektorlerden saglanmaktadir. Bu durum, yiiksek
kazancin, gelismis lkelerde ve yiiksek biiylime potansiyeli tagiyan geligmekte
olan lilkelerde gergeklesecegini gdstermektedir. Sonug olarak da, dijital ugurum
yani, zengin Ulkeler ve fakir tilkeler arasindaki fark daha da belirginlegecektir.
Internet kullanimina, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarina, uluslararasi
yiiksek teknolojiye dayali retime ait istatistiklerin, en yiiksek faydanin geligmis
tlkelerde gergeklesecedini ortaya ¢ikarmasi, bu diigiinceyi dogrular niteliktedir.

2.2.5. Network Etkisi

Network Etkisi e-ticaretin etkileri ile sektérlerin faaliyetlerinde meydana
gelen degisikliklerin, diger sektérlere yayiimasidir. Biylk &lgekli, yodun teknoloji
iceren arz yonli ekonomilerle, network etkili talep yénli ekonomilerin birlegimi
piyasalarda baskin firmalarin ortaya c¢ikmasini ve etkili olmasina neden
olmustur. Ve network etkisi ile galigsan bir firma piyasadaki baskin konumundan
faydalanmak icin etkin araglara sahiptir. Tuketiciler, rakip firmalar piyasa ve
urtnler hakkinda bedelsiz ve tam enformasyona ¢ok yakindir. Dijital Grlnler igin

72 www.foreigntrade.gov.ir/ead/ekonomi/sayi3/yeniekon/him
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islem maliyeti sifir kabul edilir.”® Buyik 6lgekli ekonomilerde, rekabet politikalari
buyik olgekli ekonomilerden faydalanma, kigik isletmelerin tesvik etme
noktalarinda bir denge olugturur. Bu denge yeni ekonomi, e-ticaret veya bilgi
ekonomisinde daha gigliu teknolojik, bilylik dlgekli ekonomilere network etkileri
nedeni ile de daha yogun endiistrilere dogru kayar.”

Batin bu gelismelere ragmen e-ticaretin tam rekabeti saglayacad: kesin
degildir. Network endistrisi ile igleyen bazi sektérlerde iglem maliyetleri
azalirken, bazi sektorlerde yeni maliyetler olugmaktadir. E-ticaret, urin
farklilagmasini arttirarak tiiketicinin isteklerine uygun tretime imkan verir. Uriin
farklihg oldugu sirece fiyat farkliigi da olacak ve tiketiciler tarafindan da kabul

edilebilir gérilecektir.”

2.3. Yeni Ekonominin Uretim Uzerindeki Etkileri

Yeni ekonomi, iktisadi faaliyetin kuruldugu U¢ temel argiiman olarak
nitelendirilen tretim, tiketim ve dagitim iligkilerini ve ekonomik yapinin timin
bilgi temeli {izerine yeniden yapilandirmaktadir. Uretim fonksiyonunda; dretimin
artmasl, Uretim sirecine gittikce daha c¢ok miktarda uretim faktéri (emek,
sermaye) katiimasi ile saglanmaktadir. Ancak bu iretim faktdrierinin kisa
dénemde veri, uzun dénemde ise sinirll olugu, ayrica daha ¢ok emek
kullaniminin kithg: sabit sermayeye baglt olusu, ekonomik biyime icin bagka
yollar aranmasina neden olmustur. lktisat tarihi incelendiginde bu soruya teorik
olarak ilk cevabin A.Smith tarafindan “verimlilik” olarak verildigi gériiimektedir.”

Geleneksel (retimde gerek Uretimin ilk agamas! gerekse devam eden
tekrar tretim agamalan her seferinde dnemli miktarlarda maliyet unsurlar
tagimaktadir. Ayni zamanda, ¢ogu geleneksel tretimde mal ve hizmet Gretimi

73 Bimezogullari, a.g.m., .3
™ The Knowledge Economy, s. 7
& Stanbacka,Rune, Microeconomic Policies in the New Economy, United Nations University
Wider , Discussion Paper No. 2001/73, s. 5-7
® Noyan Umruk, “Bilimsel Ve Teknolojk Gelisme Sureci Ve Ekonomik Buyume lle ligisi®
http://www.msb.gov.tr/prgs/bulten/Bulten18_makale.asp (18,10,2002)
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katlanilan ilk maliyetler geri kazanilabilir maliyetlerdir. Bu anlam itibariyle batik-
maliyet degildir.

Sayisal iiretimde bilginin Gretim faktéri olarak etkisi geleneksel tretime
nispeten daha yogundur. Bilginin Uretim faktéri haline déniigimiinde sé6z
konusu olan 6zellikle ikinci ve {g¢lncl durum yani daha énce varolan bilginin
sirekli olarak iglenmesi yoluyla ondan yeni ve farkli tretim siireglerinin, mal ve
hizmetlerin elde edilmesi ile gercek yeniligin yapiimasi sireci sayisal mallarin
tretiminde temel unsur olarak gériilmektedir.

Sayisal mal ve hizmet Uretiminde maliyet yapisi geleneksel retimden
farklihklar géstermektedir. Sayisal mallarin {retimi baglangicta genellikle yukli
miktarda yatinm gerektirmektedir. Bu yatinmlar “batik maliyet” olarak
adlandirilabilir. Batik maliyet kavrami ile yatirrmdan vazgegildigi takdirde yatirim
mallarinin satigi yoluyla veya bagka bir yol ile geri kazanilamayan maliyetlerden
bahsedilmektedir. Ancak sayisal mallar bir kez retildikten sonra tekrar tretimi
(veya diger bir ifade ile kopyalanmasi) oldukga dusiik maliyetlere konu
olmaktadir.”” Dolayisiyla sayisal mallarin Gretiminde retim miktar arttikga
marjinal ve ortalama maliyetlerde azalma ve artan getiri egilimi gériiimektedir.
Bu tip mallarin tretiminde mali gelistirmenin maliyeti 6nemli fakat daha sonra
onu kopyalamanin veya benzerlerini piyasaya sirmenin maliyeti son derece
dusiik oldugu igin marjinal maliyet gok diistk hatta sifira yakin olabilmektedir.

2.3.1. Yeni Ekonominin Uretim Fonksiyonu Uzerindeki Etkileri

Uretim fonksiyonu, belirli bir tretim teknolojisinde her girdiden belli bir
miktar kullanildiginda, ne kadar Grin elde edilecegini gosteren bir
fonksiyondur.”® Bilgi yeni ekonomi ile birlikte literatiire giren bir kavramdir.
Bilginin Uretim faaliyetleri Gzerindeki etkisi bir Uretim faktdri olarak Uretim

7 Stk yirekli “Yeni Ekonominin Yeni Ticaret Bigimi Ve Bilegenleri : Elektronik Ticaret,
Enformasyon Mallari ve E-Para”, 1. Ulusal Bilgi Ekonomisi Kongresi, Kocaeli, 2002
http://www.ceterisparibus.net/kongre/kocaeli_1.htm (12,11,2002)

7 Mustafa Ozatesler, Ekonomi Bilimi 1, Dokuz Eylil Universitesi Yayiniari, {zmir, 2000, s.169
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fonksiyonuna dahil edilmesiyle belirlenebilir. Bilgi; Gretim fonksiyonunun
tanimlanmasinda kabul edilen temel varsayimlar ile birlikte, Uretim
fonksiyonundaki degisikliklerin incelenmesi igin diger iki temel Uretim fakt6riine
(emek, sermaye) li¢linci bir faktdér yada degigken olarak dahil edilebilir. Bir diger
ifadeyle; Q = f(K, L) seklinde ifade edilen klasik tretim fonksiyonu; Q = f (K, L,
1) sekline dénusmustar.

Fonksiyonda;

Q = Uretim

K= Uretime katilan sermaye miktari.

L = Uretime katilan emek miktart.

| = Information (teknolojik gelisme katsayisi) (bilgi katsayisi)

Bilginin tiretim faktoéri haline dénustiraimesi tig sekilde gergeklegebilir.”

e Kilasik Uretim streglerinin, mal yada hizmetlerin sirekli olarak
iyilegtiriimesi.

e Daha 6nce var olmayan yeni bilginin gelistiriimesi suretiyle yeni
ihtiyaglarin, dretim slreglerinin, mal ve hizmetlerin ortaya
konulmasi kisaca gergek yeniligin yapilmasi.

e Daha 6nce var olan bilginin sirekli olarak iglenmesi yoluyla ondan
yeni ve farkli tretim siireglerinin, mal ve hizmetlerin elde edilmesi.

Bilgi diger uretim faktorlerinin aksine kullanildikg¢a, yayildikga verimliligi
ve paylasildikga miktar artan bir faktordar. Bilgi diger uretim faktérlerine gére
cok daha akiskan bir 6zellige sahiptir.®? Dolayisiyla bilgi potansiyel olarak
sinirsizdir.

™ Ergin Uzgéren, Oguz Kara, “Yeni Ekonominiq_Uretim, Tiketim Ve Piyasa Yapisi Cergevesinde
Olasi Mikro Ekonomik Etkileri” Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii Dergisi,
Yil 3, Sayi 8, Kasim 2002, s. 23
O Mahmut Tekin, Ercan GCigek, "Bilgi aginda Bilgi Toplumu ve Bilgi Ekonomisi”,
www.ceterisparibus. net /kongre/kocaeli_1.htm , Tem 2003
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Sekil 17 de Q toplam iriin fonksiyonunun kisa dénemde statik olarak
belirli bir sabit sermaye ve bilgi seviyesi i¢in gecerli oldugu varsayiimaktadir.
Eger sermaye miktari sabit kabul edilerek bilgi seviyesinde bir artis meydana
gelirse L1 miktar kullanilan emek faktériiniin Q' ya olan katkist Q¢ den Q7' ye
artmaktadir. Uretim miktarindaki bu artis bilginin verimliligi arttirmasi sonucu

gerceklesmigtir.

Q*=f(L)

L4 L
Sekil 3: Bilgi ve lletisim Teknolojileri lle Uretim ve Verim Artigi®

Bilginin lretimde artan verimleri gegerli kilmasi sonucu toplam {rin
fonksiyonunun gekli degisecektir. Teknik olarak Uretimde artan verimlerin gegerli
olmasi; degisken girdi kullanimi arttikga toplam driiniin (Q) artan oranda artmasi
seklinde ifade edilecegi igin, toplam uriin (Q) fonksiyonu geometrik olarak
sekildeki gibi ifade edilebilir.

Uretimde artan verimleri ifade eden toplam triin fonksiyonunun birinci ve
ikinci turevleri pozitif degerler alacaktir. Diger bir ifadeyle marjinal Uriin degeri

8 A Koutsoyiannis, Modern Mikro iktisat, Gev: M. Sarimegeli, Ankara:Teori Yayinlari, s.96
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pozitif, artan degerler alacak ve sifir olmayacaktir. Bu durumda marjinal maliyet
ve ortalama maliyet egrileri negatif egimli egriler olacaktir.

Tum dretim faktorlerinin degisken oldugu uzun dénem dikkate alindiginda;
bilginin Gretim fakt6rlerinin verimlilikleri Uzerinde etkili olarak &élgek artigina
karsilk daha fazla Griin artigi yaratiimasina neden olabilecedi séylenebilir.
Teknik gelismenin sagladigi verimlilik artisini es Uriin egrileri yardimiyla
gbstermek miimkindir. Yeni bilgi birikiminin ortaya koydudu {retim
teknolojisinin kullaniimasiyla dretim faktérleri arasindaki bilesim orani da

degisime ugrayacaktir.®?

82 Uzgb6ren, Kara, a.g.m



70

>
Nitelikli Emek

Sekil 4: Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin Verime Etkisi®®
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Sekil 5 : Uretim Teknolojisindeki Degisim Sonucu Verimlilik Artigi®

83 Sadik Acar, Uluslararasi Reel Ticaret, Teori, Politika, DEU yay. lzmir, 2000.
84 zekai Ozdemir, Mikro Iktisadi Analiz, Istanbul: Der Yayinlari, 2. Baski, 2000, s. 175
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Goruldugi gibi teknolojideki dedisim sonucu es-iriin paftasi degisiklige
ugramig ve yeni es (riin paftasinda faktoér bilegimleri tiretimi (6rnege gére) %50

artmsgtir.

2.4. Yeni Ekonominin Piyasa Yapisi Uzerindeki Etkileri

Yeni ekonomi bir taraftan kiiresellesme yoluyla geleneksel ekonomik
yaplyl ortadan kaldiran, diger taraftan bilgi ve iletigim teknolojileriyle pazarin
yapisini degistiren bir giictir. Bilindigi Gizere iktisat biliminde kaynaklarin tahsisi
ve ekonomik kazanimlarin dagihmlari temelinde esas model olarak fam rekabet
piyasasi varsayilmaktadir. Ancak gergek diinyada ¢ok sik kargilagilan piyasa
modelinin ise; eksik rekabet piyasalan oldugu gézlemlenmektedir. Eksik
rekabet; monopolist egilimlerin yayginlagmasi, patent koruma &énlemleri,
mevzuatlar gibi teknik ve yodnetsel araclarin etkisi ile olusabilir. Oysa yeni
ekonomide eksik rekabet, ekonominin kendi yapisinda var olan bir olgu olarak

degerlendiriimektedir.

2.4.1. Yeni Ekonominin Tam Rekabet Piyasas1 Uzerindeki Olasi Etkileri

Yeni ekonominin piyasa yapilan (zerindeki olasi etkileri incelenirken
6ncelikle tam rekabet piyasasinin temel o6zellikleri, daha sonra ise piyasa

dengesinin olusumuna deginmekte yarar vardir.

Piyasaya Giris ve Cikiglarin Serbest Olmasi Ozelligi: Tam rekabet
piyasasinda alicilarin ve saticilarin piyasaya giriglerini ve gikiglanm engelleyen
yasal veya yasadisi higbir unsurun olmadig: varsayilir. Bir kimsenin veya
firmanin bir mah Uretip Gretmemesi, satip satmamasi satin alip almamasi

sadece kendi kararina baghdir.
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Yeni ekonomide, iretimde artan verim azalan maliyet kosullarinin gegerli
olmasi firmalar tretim yapmaya tesvik edecektir. Ayni zamanda artan rekabet
ve kiresellegme sayesinde firmalarin ihtiya¢ duyduklari girdileri daha ucuza ve
istedikleri yerden kargilayabilme olanakiarina kavugsmus olmalari; bir biitin
olarak disintldiginde piyasaya girig/gikis engellerini azaltacaktir.3’> Sanal
ortamda faaliyet gostermek isteyen kisi ve firmalar, faaliyet tiirlerine ve cografi
konumlarina gére “alan isimleri’® almak zorundadirlar. Alan ismi alan kisi ve
firmalar sanal ortamda faaliyet gosterebilir. Alan isimleri belirli bir bedel (¢ok az)
karsiliginda belirli hukuki kurallar gergevesinde alinir. Bu agidan bakildiginda
bilgi ekonomisinde piyasaya giris ve ¢ikiglarin belirli 6l¢li ve kurallarda serbest
oldugu séylenebilir.

Diger yandan yeni ekonomide o6zellikle sayisal mallarin dretiminde bu
uretimin dogal nitelikleri nedeniyle piyasaya girig engelleri artmaktadir. Belirli bir
sayisal malin tretilebilmesi igin yiiksek bilgi ve teknoloji birikimi ile baglangicta
yilksek yatirnm maliyeti gerekmektedir. Sayisal mal tretildikten sonra da gesitli
yasal diizenlemelerle (patent haklari, lisanslar) tim fikri haklar korunmaktadir.

Homojen Uriin Ozelligi: Tam rekabet piyasasinda degisik saticilarin
satiga gikardiklar mallar arasinda bir fark olmadigi varsayiimaktadir. Alicilarin
géziinde firmalarin sattigi mal aynidir. Homojenlik 6zelligi bulunan bir piyasada
belirli bir mal veya hizmeti lreten gok sayida firma olsa da her birimin arasinda
ne objektif olarak ne de siibjektif olarak bir fark bulunmamaktadir. ¥

Yeni ekonomide ise mal ve hizmetlerin homojen oldugu séylenemez.
Ozellikle sayisal mallarda ayni triin farkhi yontemlerle dretilebilmektedir. Yeni
ekonomide bazi mal ve hizmetlerin internet ortaminda dretimi ve satigi
mimkindr. Internet ortaminda mal ve hizmetler web sayfalari yardimiyla satiga

®Murat Dulupgu, “Cybernomics lle Ekonomik Geligme® Anahtar Gazertesi, Eylul 2001,
http://www.5mworld.com/mk5_cybereco.htm(18.12.2002)

®Hasibe Igikli, Internet Alan Isimleri Sistemi, Markalar ve Aalan Isimleri Arasindaki iligki, DPT,
Subat 2001, Ankara, s.32

8 Orhan Tiirkay, Mikro Iktisat Teorisi, Ankara: Imaj Yayincilik, 9. Baski, Eyltl 2000, s.154
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sunulur. Tiketiciler bu web sayfalarindan hareketle mal ve hizmet hakkinda bilgi
edinir ve Grind satin alirlar. Tiketiciler web sayfalarinda reklami yapilan Grinin
hangi firma tarafindan uretildigi ve satildi§i konusuyla genellikle ilgilenmezier.
Ancak, internet ortaminda bazi mal veya hizmet tretimlerinin dogrudan dogruya
talep edenlerin kisisel tercihlerinin alinmasi suretiyle yapilmasi da mimkin
olmaktadir. Sayisal mallarin kisi veya firmalar igin 6zel ¢bzimleri iceren
Uretimleri yapilmaktadir. Bu durumda kigsiye &zel iretim yani heterojenlik
artmaktadir.

Tam Bilgi Sahibi Olma Ozelligi: Tam rekabet piyasasinda alici ve
satictlardan her birinin, piyasa ile ilgili her ¢esit bilgiye her an sahip oldugu
varsayilmaktadir. Alici ve saticilar piyasa fiyatlarini, Griiniin 6zelliklerini aninda
Ogrenirler. Diger yandan tam rekabet piyasasinda alici ve saticilarin gelecek
hakkinda da bilgi sahibi olduklari kabul edilmektedir.

Yeni ekonomide ise, iletisim olanaklarinin artmasi ve o6zellikle internet
hem alici ve saticilarin daha kolay bilgi edinmelerini saglamakta hem de iglem
maliyetleri icinde en énde gelen bilgi edinme maliyetini azaltmaktadir. Internet
dunyayi tek bir piyasa haline getirdidi icin, en disik fiyati, yani piyasa agisindan
en etkin fiyati bulabilme olasiigini arttirmaktadir. Bu durum aslinda sanal
piyasalarda fiyattaki farklilagmalara karsin talebin duyarliiginin yiksek oldugunu
gbstermektedir.®® Bunun sonucunda fiyatiarin homojeniesme egilimine girdigi
sOylenebilir. Bilgi ekonomisinde internetten tam yararlananlarin piyasa hakkinda
kazanimlari, internetten yararlanmayanlara gére artmaktadir.

Tam rekabet piyasasinda bir mal veya hizmetin arzi ve talebi yukaridaki
tam rekabet piyasasinin Ozelliklerine bagli olarak fiyati belirlemede yeterli
olacaktir. Piyasada olusan bu fiyati veri kabul eden firmalar igin denge uretim
diizeyinin belirlenmesi teorik olarak marjinal maliyet fiyat esitlijinde olmaktadir.

®\/eysel Bozkurt, Elektronik Ticaret, Alfa Yayinian, Subat 2000, s.88
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Yeni ekonomide faaliyet gbsteren firmalar fiyat belilemede giglik
cekebilir. Ozellikle sayisal mallarda ilk Graniin Uretiimesinden sonraki her
Uretimin maliyeti azalmakta baz durumlarda ise sifira inmektedir. (MM=0).%° Bu
durumda yeni ekonomide fiyatin marjinal maliyete esit olarak (MM=Fiyat)
belirlemesi olasiigt bulunmamaktadir. Firmalar driinlerini éyle bir fiyattan
satmalidiriar ki bu fiyat hem marjinal maliyetten yiiksek olmali, hem de satig
gelirleri firmanin Grin geligtirmeye harcadi§r ylksek sabit maliyetleri
kargilamalidir.

Atomizite Ozelligi: Tam rekabet piyasasinda alici ve saticilarin birinin ve
birkaginin piyasa fiyati (izerinde etkili olamayacag) kadar ¢ok sayida olduklari
varsaytimaktadir.®® Bu durumda alici ve saticilar piyasada olugan fiyati veri
olarak kabullenecek ve bireysel veya grup davranisiyla degistiremeyeceklerdir.®’

Yeni ekonomide ise alici ve saticilarin sayisi sinirlidir. Ozellikle
sayisal mal ve hizmetlerin Uretimi yliksek oranda teknoloji ve bilgi icerdiginden
bu mal ve hizmetleri ireten firma sayisi sinirli olmaktadir. Sinirli sayida firmanin
(belki de bir firmanin) gergeklestirmis oldugu bir sayisal mal {retiminde piyasa
fiyatini da belirleme giici oldugu goériiimektedir.

Yeni ekonomide sanal ortamda mal ve hizmet lretmek veya satmak
isteyen firma veya sahislarin internetten yararlanma zorunlulugu séz konusudur.
Oysa internete baglanabilecek olan bilgisayar sayisi I[P numaralan ile sinirlidir.
2002 vyili itibariyle ayni anda internete baglanabilen bilgisayar sayisi
4,294,967,296 dir. Bu agidan bakildiinda diinyanin niifusuna gére ayn! anda
internete baglanabilecek bilgisayar sayisinin su anki mevcut teknoloji (bant
genisligi) ile gok sayida oldugu sdylenebilir.

% willam Sahiman, "The New Economy is Stronger Than You Think” Harvard Business
Review, December 1999, http:// www.uri.edu/ artsci/ ecn/ mead/ HPR/ Overviews/ Old
economy. htm (04,02,2003)

* Turkay, a.g.e., 5.155

® |iker Parasiz, Modern Mikro Ekonomi, Ezgi Kitabevi, Bursa, 1998, .75
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2.4.2. Yeni Ekonominin Tam Rekabet Piyasa Kosullarinda Kisa Donem

Firma Dengesine Etkisi

Kisa dbénem firmanin Gretim miktarini degigtirebilecegi fakat teknik
kapasitesini degistirmeye zaman bulamayacag dénemi kapsar. Kisa dénemde
bir endistriye yeni firmalarin girmesi veya terk etmesi icin zaman olmadigi
distnildiginde; firma sayisi sabit olacaktir. Tam rekabet piyasasinda fiyat
firmalar icin veri oldugundan, firmalarin piyasada olugan fiyat lzerinde higbir
kontrol(i ve etkisi s6z konusu degildir. Bu anlamda firma etkileyemeyecedi fiyati
baz alarak kdr maksimizasyonunu saglamaya ¢aligir. Bilindigi gibi toplam kar
toplam hasilat ile toplam maliyet arasindaki pozitif farktir. Toplam kar
fonksiyonunda, gerek toplam hasilat gerekse toplam maliyet Uretim seviyesinin

bir fonksiyonudur.*

Yeni ekonomide Uretim ile hasilat ve maliyet arasindaki fonksiyonel iligki
biraz farkhdir. Bu c¢alismada daha once agiklandii gibi; Yeni ekonomide
tretimde degigken girdi miktan arttikga toplam driin artan oranda artmakta yani
toplam ariin fonksiyonu siirekli pozitif egilimli olmaktadir. Uretim arttikga verimin
artmasi marjinal maliyet egrisinin egiminin negatif olmasi demektir. Marjinal
maliyet egrisi, ortalama maliyet egrisini de asad dogru cekecek ve onun da

egimi negatif olacaktir.%

Bu tespitler baglaminda tam rekabet piyasasinda belirlenen bir fiyat baz
alinarak olasi kisa dénem firma dengesi agagida incelenmisgtir.

Geleneksel firma teorisine gére denge Marjinal Maliyet fiyat esitliginin
(MM=Fiyat), saglandi§i Qi Gretim miktannda yani B noktasinda gergeklesir.
Fakat bu B noktas! kararli bir denge noktasi degildir; ¢linkil B’'nin sagindaki
tretim miktarlarinda marjinal maliyet (MM) azalmaya devam etmektedir. Zaten

®2\jzg6ren, Kara, a.g.e.
% Acar, a.g.e., s. 295
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firma Qi Uretim miktarinda FoBAFi dikdértgeninin alani kadar zarar etmektedir.
Kisa dénemde (retim Q2'ye kadar arttinlabilir. Q2 tretim miktarinda MM=0 dur.
Eldeki faktér miktarlari tikendigi igin ortalama maliyet ortalama hasilata egit
olacagindan (OM=0OH); Toplam Maliyet de Toplam Hasilata (TM=TH) esittir.
Uretimin daha fazla arttirlmasi maddeten imkansizdir. Firma C noktasinda yani
Q2 uretim miktarinda basabas noktasinda normal kar elde etmektedir. Sonug
olarak kisa dénemde artan verimler firmaya bir kar garantisi getirmeyecektir.
Karlilik talep ve fiyat kogullarina gére degisecektir.

1
P17 \A
Po B T=P=0OH=MH
—»>
Qq Qo Q

Sekil 6: Yeni Ekonomide Tam Rekabet Piyasa Kogullarinda Kisa Dénem Firma

Dengesi %

o4 Acar, a.g.e., s. 296
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2.4.3. Yeni Ekonominin Monopol Piyasasi Uzerindeki Olasi Etkileri

Yeni ekonomide agirhikli bir yeri olan teknoloji yodun (sebeke,
telekomiinikasyon) firmalarin ayrilmaz bir pargasi olan digsal faktérler, piyasaya
girigi kisitlayan en o6nemli engeldir. Digsal faktorlerin yodunlugu ve etkisi
nedeniyle piyasanin gercek anlamda rekabet¢i bir piyasa olmasi
beklenmemelidir. Bu tip piyasalarda ister istemez sinirli sayida aktér yer alacak
ve piyasanin yodunlagsma derecesi yiliksek olacaktir. Dolayisiyla bu piyasalarda
monopolist egilimler bilgi ekonomisinin yapisindan kaynaklanan dogal
monopollerdir.®

Bu tip piyasalarda bir kez hakimiyet kuran mitegebbislerin dig miidahale
olmadig1 takdirde hakimiyetlerini glclendirerek siirdiirmeleri mimkandiar. Bu
piyasalarda strateji, pazara ilk girmek ya da ilk girenlerden olmak ve en kisa
siirede pazar payini arttirmaktir. Marjinal maliyetlerin dislk olmasi ve
hizlh dagitim teknikleribu sektorlerde faaliyet gbsteren firmalarin daha c¢abuk
kritik bir basarn seviyesine ulagmalarini sadlamaktadir. Bagka bir degisle bu
ekonomilerde basari esigi daha diguktar.

2.4.4. Yeni Ekonomide Eksik Rekabet Kosullarinda Kisa D6nem Firma
Dengesi

Eksik rekabet piyasalarinda en belirgin 6zellik fiyatlarin degisken
olmasidir. Monopolist konumda olan bir firma daha fazla mal satmak igin fiyati
dustrmek zorundadir. Bu karsilastigi talep fonksiyonun negatif egilimli olmasi
demektir. Kisa dénemde firma dengesinin saglanmasinda iki durum s6z konusu

% Emrah Iscan, Yeni Ekonomi, http://www.geocities.com/uretgenogrenciler/ yazi/ emrah06. htm
(06.15.2003)
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olabilir: Birincisi talebin fiyat esnekliginin, verimin artis hizindan veya maliyetin
disis hizindan biyiik olmasit, ikincisi ise, aksi durumdur.

Monopolist firmanin dengesi MM=MH kosulunun gergeklestigi A noktasi
yani Qi tretim miktaridir. Ancak bu nokta firma denge noktasi degildir. Glinkii A
noktasindan veya Qi Uretim miktarindan sonra MH>MM olacaktir ki bu da
firmay! dretimi arttirmaya tesvik edecektir. O halde Gretim artiginin duracagi
denge noktasi MM'in yatay ekseni kestigi Q2 uretim miktar olacaktir. Bu
noktada toplam kar ise PoCBK dikdoértgeninin alani kadar olacaktir. Talep
egrisinin gekli agin toplam kar, normal kar veya zararin belirleyicisi olacaktir.

P

*

Q1 Qo Q

Sekil 7: Yeni Ekonomide Eksik Rekabet Kosullarinda Kisa Dénem Firma

Dengesi

% Acar, a.g.e., s. 298
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2.4.5. Yeni Ekonominin Oligopol Piyasasi Uzerindeki Olasi Etkileri

Yeni ekonomide oligopolistik bir piyasa yapisi zamanla monopolistik bir
yapiya ybnelebilir. Bunun nedeni ise bu tip piyasalarda kazanan her seyi alir
seklinde tanimlanan bir rekabete daha yatkin olmasidir.

Sanal ortamda satig, fiyatlarin énceden ilan edilmis olmasim gerekli
kilmaktadir. Bu nedenle tiketiciler ilgilendikleri Urinin fiyatina kolaylikla
erigebildikleri gibi, rakip tesebbislerde piyasa fiyatlarini daha kolay izleyebilme
imkanina kavusabileceklerdir. Bunun sonucunda, yapisal nedenlerle rekabetin
nispeten disiik oldugu piyasalardaki fiyat degisikliklerini bir anlamda gergek
zamanl olarak tespit etmek mimkin olacaktir. Rakiplerine oranla daha digik
bir fiyatlandirma stratejisine baslayan bir tesebbisiin bu hareketi rakipleri
tarafindan hemen fark edilecek ve kargi tedbirlerin alinmasi muhtemelen
gecikmeyecektir. Oysa ki fiyatini diistiren tegebbiisiin amaci rakipleri buna tepki
vermeden gegecek sire zarfinda satiglarimi arttirarak pazar payini

ylikseltmektir.””

Fiyat degisikliginin rakipleri tarafindan aninda saptanabilmesi nedeniyle
tepkinin gecikmeden verilebilmesi, fiyat indirimi stratejisinin etkisini azaltacaktir.
Bu durumda rakip firmalar da fiyatlarinda ayarlama yaparak, fiyatini kiran
firmaya muisteri kapmaya zaman birakmayacaklardir. Bu nedenle oligopol
niteligi tasiyan mitesebbisler bilgi ekonomisinin yapisal &zelliklerinden
kaynaklanan yeni durumdan olumsuz etkilenebileceklerdir.

% Metehan Sekban, “Yeni Ekonomi ve E-Ticaret’, http://www.unalsavas.kolayweb.com
(07.07.2003)
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2.4.6. Yeni Ekonominin Tiiketim Uzerindeki Etkileri

Iktisat kuraminin iktisadi davranan insani (Homo-Economics), para, fiyat,
pazar, kar, faiz, Gcret ve yatinm gibi iktisadi kavramlan ele alarak iktisadi
davranis modeline alternatif iireten insandir. Iktisat biliminin temel gérevi,
intiyaglari, kaynaklari ve teknolojiyi etkin ve optimum gekilde bir araya getirmeye
calisan birey davraniglarini incelemektir.?®

Tuketiciler, piyasalardan ihtiyag duyduklari mal ve hizmetleri satin almak
isterler. Tuketici bir mah alrken bu malin tiiketimi neticesinde faydasini
maksimum kiimak istemektedir. Ayni zamanda fayda maksimizasyonunu en
distk maliyetle kargilamayi hedeflemektedir. Bu durumda tiiketiciler en az
fedakarllk veya bedelle en fazla mal/hizmet veya fayda/tatmin elde etmek

isterler.

Tuketici davraniglarini bir baska deyigle tiiketim egilimini belirleyen bir gok
faktérden s6z edilebilir. Genel olarak tiiketici davraniglan tG¢ temel faktér Gzerine

kuruludur; %

- Kiltarel Etkiler: Davranig normlari, sosyallesme,

- Bireysel Etkiler: Gudiilenme, duygular, 6grenme ve hatirlama,
tutum, algilama, rasyonel ve rasyonel olmayan dusiince, kisilik
karakteri,

- Gurup Etkileri: Taklit etme, 6neri aima, aile, sosyal etkiler, etnik ve

dinsel etkiler, sosyal sinif, énderlerin etkisi

Yeni ekonomi bilgi ve teknolojideki gelismeler sonucu bazi geleneksel
mallarin yeni bir ihtiyact kargilar hale gelmesine veya yeni bir ihtiyaci ortaya
koyan sayisal mallarin geligtirimesine neden olmaktadir. Bilgi ve teknolojideki
gelismeler Oylesine hizli bir sekilde gergeklesmektedir ki; drlinlerin yagam

%8 Zekai Ozdemir, Mikro Iktisadi Analiz, Der Yayinlari, 2. Baski, [stanbul 2000, s.1
®Alptekin  Gliney, “On-Line  Tuketici Davramig”  http://lwww.danismend.com/konular/
%20tuketfici %20davramsi.htm (16,10,2002)
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siireleri kisaimakta ve bir dnceki iriin ihtiyaci kargilamaz hale gelebiimektedir.
Bu durumda ozellikle sayisal mallarin bir Gist versiyonlari veya yeni sirimieri
tretilmekte ve bunan uygun yiiksek kapasiteli makine ve techizat {retimi
gerceklestiriimektedir.

Yeni ekonomi tiketicilerin maksimum faydaya ulasmalarinda farkli
davranig modelleri gelistirmelerine neden olmaktadir. Tiiketiciler daha énceleri
ihtiyag duyduklari mal ve hizmetleri satin almak igin dogrudan firmalar ile fiziksel
bir iletisim kurmak durumundaydilar. Ancak bilgi ekonomisi tiiketicilere artik mal
ve hizmetleri arz eden firmalar ile gesitli iletisim olanaklar veya internet
ortaminda kargilasarak satin alma olanag: yaratmaktadir. Yeni ekonomi
anlayisinin  henliz yerlesmedigi (llkelerde tiketiciler mallari dokunmak,
koklamak, denemek suretiyle satin almaktaydilar. Yeni ekonomide de mallar
sanal ortamda sergilendiginden bu tir geleneksel davranig modelleri degisime
ugramaktadir. Tuketiciler igin artik muhtelif hava kosullarinda dikkan dikkan
gezmek yerine aranan 6zel Uriinlerin gok kisa siirede bulunmasi ve eve bir iki
gin icinde teslim edilebilmesi, 6demelerin gilvenli olarak yapilabilmesi, Grin
6deme iadesi, daha uygun fiyatlarin segilmesi, satis sonrasi destek ve zaman
tasarrufu gibi konular s6z konusudur.

Yeni ekonomide tiketicilerin tliketim aligkanliklari da bir takim
degismelere ugramigtir. Ornegin, Televizyon yerine DVD player, adres defteri
yerine notebooklar kullaniimaya baglanmistir. Ayrica Bilgi ekonomide Internet
lizerinden satilan Uriinlerin iginde en fazla ilgiyi kitap ve CD gekmektedir.
Ardindan sirayla bilgisayar ve bilgisayar parcalari, tiyatro, sinema ve seyahat
bileti, hediyelik esya, otel rezervasyonu, oyuncak, spor malzemeleri, elektronik

esya ve kozmetik Grtinleri tercih edilmektedir. '

1% ginem Ozcan, “Internet Uzerinde En Cok Satilan Uriinler”, Informatinweek, 4-10 Ocak
2001, s.23
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Yeni ekonomi ile artik tiketici igin giincel olan; tiketim kolayligi,
ihtiyaglarin tatminindeki hizmet kolaylidi ve firmalarin musteri degerine énem
vermeleridir. Boylelikle tiketicilerin toplam fayda seviyelerinde ve yagam
kalitelerinde artis meydana gelecegi séylenebilir.

Yeni ekonomide bilgi ve iletigim teknolojileri Gretim fonksiyonu, tiketim
kahiplari ve piyasa yapilanm etkilemektedir. Uretimde artan verimler gecerli
olurken, sayisal mal ve hizmet kullamimi tiketim kalibi icersinde yer almaya
baglamigtir. Marjinal maliyetin sifira yakin oldugu bilgi ekonomisinde kar
maksimizasyonu hedefleyen firmalarin karar verme kurallart da degigmektedir.
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UCUNCU BOLUM

YENi EKONOMININ IKTiSAT POLITIKALARI UZERINDEKI
ETKILERI

Iktisat politikalart , devletin belli iktisadi amaglara ulagmak igin kararlar
alarak uygulamasi sirecini ifade etmektedir. Istihdam ve dretimi artirarak
blyimeyi saglamak ve bu sirecgte fiyat istikrarint korumak temel ekonomik

amagclardir.

Yeni ekonomi de bilisim ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler olarak

ifade edilmektedir.

Yapilan caligmalar neticesinde de, BIT 'teki gelismelerin {retim ve
blyiime zerinde 6nemli etkileri oldugu gérilmektedir. Bu baglamda, yeni
ekonomik diizende iktisat politikalarinin nasil belirlendigi ve ortaya ne tir
sonuglar ¢ikardiginin ele alinmasi gerekmektedir.

3.1. Yeni Ekonominin Para Politikasi Uzerindeki Etkileri

Para politikasi , merkez bankalarinin genel ekonomi politikasi hedefleri
dogrultusunda para arzi ve faiz orani gibi degiskenleri yénlendirmesidir. Bu
degiskenlerdeki hareketler ekonomik biyimede ve fiyatlar Gzerinde &nemli
etkilere neden olurlar. Merkez Bankalan tarafindan yiritilen para politikasinin
temel amaci, bir bagka ifade ile merkez bankalarinin ana gérevi ekonomik
bllyimeye olanak saglayacak fiyat istikrarini saglamaktir.
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Bankacilik ve finansal sektérierdeki gelismelerle birlikte para politikasinin
etki alani geniglemistir. Modern bankacilik aktiviteleri ve finanslar enstiirmanlarin
artmasi ile para politikasinin ekonomi (zerindeki etkilesimi karmagiklagmigtir.
Ekonominin likidite diizeyine yén veren merkez bankalari, bankacilik ve finansal
sektérierdeki gelismeler karsisinda dogrudan ve dolayh para politikasi
aracglarina bagvurmaktadir. Kisaca belirtmek gerekirse, finansal sistem gelistikce
parasal kontroliin saglanmasinda Merkez Bankasi-bankacilik sektéra iligkileri ve

ekonomik bireylerin davraniglari da 6nem arzetmektedir. '

Yeni ekonomi kavrami ile ifade edilen bilgi ve iletisim teknolojisinde
ortaya c¢ikan gelismelerle, ekonomide yeni parasal Griinler ortaya c¢ikmigtir .
Deger yiklenmis (riinler, parasal deferlerin herhangi bir entegre devre karta
veya kigisel bilgisayara yiiklenmesini ifade etmektedir. Bu grupta yer alan
elektronik 6deme araglan akilli kartlar ve dijital para veya genel olarak elektronik
para olarak adlandiriimaktadir. Bunlar sayesinde dijital driinler alim satima konu
olabilmektedir. lkinci grupta yer alan Uriinler ise, parasal degerlerin ATM’ler,
kredi kartlart ve elektronik ¢eklerle allm satimda kullanilabilmesini

saflamaktadir.

Yeni o6deme araglarnnin kullaniimasi, nakit para kullanimini
azaltmaktadir.'® Nakit para talebinin azalmasi bilgi ve iletigim teknolojilerinin
para politikasi tizerinde dogurdugu en énemli etkilerden birisidir. Bilgi ve iletigim
teknolojilerindeki gelismelerin para politikasi tizerindeki bir diger etkisi ise ,
piyasa katilimcilarinin teknolojik gelismelere paralel olarak piyasa hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olmasidir. Bu iki ¢ok dnemli gelisme, baslica amaclarn
ekonomik istikrari saglamak olan para politikas! otoritelerinin igini daha da
kompleks hale getirmigtir. Clnki, para oforitelerinin énlinde politika yapma ve
uygulama strecinde bir gok problem mevcuttur. Sdyle ki ; para politikasi dogasi

101 Osman Z. Orhan ve S. Erdogan; Para Politikasi, Avcilar Ofset, 2002,5.57
%2 Haydar Akyazi, “Yeni Ekonomide Para Politikasi Ve Merkez Bankaciiginin Gelecegt”,
isletme ve Finans Dergisi, Sayi: Ekim 2002, ss. 70-86
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geredi ekonomi {zerinde hemen bir etki dogurmaz, diger bir deyisle para
politikasinin dig gecikmeleri uzundur. Diger taraftan uygulama agtsindan da arag
bagimsiziigina sahip olmayan merkez bankalari, para politikasini uygulama
siirecince siyasal otoritelerin baskilari nedeniyle badimsiz bir tavir
sergileyememetedir.. Bitln bunlarin yani sira bilgi ve iletisim teknolojisinde
ortaya ¢ikan yenilikler, para otoritelerinin isini daha da karmasiklagtirmigtir.
Oregin, elektronik para kullaniminin yayginlagmasi, parasal aktarim
mekanizmasinin 6zellikle kredi kanalinin etkin bir bigimde galigmasina gogu
zaman engel olmaktadir. Ote yandan bilgi ve iletigim teknolojilerinde ortaya
¢ikan gelismeler ile birlikte merkez bankalari, piyasa katilimcilarinin piyasa
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmas! nedeniyle piyasa katilimcilarina daha
fazla glven vermek ve bdylece uygulanan politikalarin basarilt olmasini
saglamak igin, piyasa katilimcilariyla daha fazla iletisim kurmak ve onlar politika
uygulamalari ile ilgili olarak sik sik bilgilendirmek zorunda kalmaktadir,
Guvenilirliin kazaniimasi ve strdirilebilmesi igin de para politikasinin
oturtulacag! kurumsal gergevenin su dort 6zellije sahip olmast gerektigi ortaya
konmaktadir: 1%

Merkez bankasinin bagimsizliginin saglanmasi,
Politika uygulamalarinin bir kurala dayandirilmasit,
Maliye politikasinin disiplinline edilmesi,

> =

Seffaflik ve hesap verebilirligin tesisi.

S6z konusu dért nitelikten her biri para politikalarinin guvenilirligini
safjlama ve sirdirmede “gerek sart’ olmakla birlikte, hi¢ biri tek bagina “yeter
sart” degildir . Yeni ekonomide para politikalarinin geffaf, hesap verebilir, ve bir
kural dahilinde uygulanmasi iktisadi birimlerin gavenilirlifinin kazaniimasinda ve

19 Tahir Buytkakin, Enflasyon Hedeflemesi Stratejisi ve Turkiye Uzerine Bir
Degerlendirme, Yayimlanmamig Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitasd, Istanbul, 2001, ss. 45-85.
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boylece para politikast ile ulagiimak istenen hedeflere variimasinda oldukga

6nemli oimaktadir.

Merkez Bankasinin fiyat istikrarinin saglanmasi yaninda para politikasi
araglariyla finansal piyasalarin igleyigini de etkilemektedir. Parasal tabani
olusturmak, ticari bankalarin zorunlu mevduat kargiliklarini tutmak ve déviz kuru
rejimlerinin istikrarini saglamak merkez bankalarinin énde gelen sorumlulukiari
arasindadir.'"™ Yeni ekonomide 6zellikle elektronik ticarette ortaya gikan
gelismeler sonucunda, iktisadi birimlerin para talebi azalmigtir. Bu geligsmeler
sonucunda, yeni ekonomide merkez bankalari parasal tabani, iktisadi birimlerin
para taleplerini kargilama amacindan ziyade goéreli olarak faiz oranlarini
istikrarda tutma amaciyla belirlemeye yénelmistir.

Goodharta gére'®, yeni ekonomide merkez bankalarina pratik ve teorik
iki nedenle ¢ok ihtiyag duyulmaktadir. Pratik nedene gére, insanlar yanlarinda
nakit para bulundurmak istedigi stirece merkez bankalarina ihtiyac duyulacaktir.
Yeni ekonomide, insanlarin nakit para talepleri azalmisgtir, fakat tamamen
ortadan kalkmamigtir. Bu nedenle yeni ekonomide, merkez bankalarinin para
olusturmasina her zaman igin ihtiya¢ oldugu séylenebilir. Teorik nedene gbre
ise, insanlar para talep etmese ve bu nedenle merkez bankalarinin para
olusturmasina gerek duyulmasa bile yine de merkez bankalarina ihtiyag
duyulacaktir. Clinkl, merkez bankalan ozellikle agik piyasa iglemleri yoluyla faiz
oranlarinin belirlenmesi konusunda bir tekeldir. Bu nedenle merkez bankasinin
kaldiriimasi durumunda, faiz oranlarini belirleyecek bagka bir kurumun varhigina

ihtiyag duyulacaktir.

Ekonomik birimlerin nakit talebinin azaltan bilgi ve iletigim teknolojisi
urinlerinin en 6nde gelenlerinden birisi ise, elektronik paradir. Elektronik para,
kart tabanli elektronik mekanizmalar veya yazilim tabanli aj mekanizmalari

104 Vural Savas, Politik iktisat,Beta Yayiniari, Istanbul,1994,s.73-75
105 Haydar Akyazi, a.g.m.,ss. 70-86
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araciligiyla, iki aygit arasinda gergeklestirilien dogrudan fon transferlerine veya
internet gibi agik bilgisayar aglar Uzerinden yapilan édeme mekanizmalarina
denir. Elektronik paranin énemli bir 6zelligi, donanim saticilar, yazilm
saglayicilar, internet hizmet saglayicilart ve telekomiinikasyon sirketleri dahil

harici kuruluglara dayanmasidir.'%

“E-Para”, bir 6deme ve kredi araci olarak para yaratmakta; tiketim,
volatalite, Uretim, istihdam, enflasyon, tasarruf bigimi, faiz orani, kamu gelirleri,
kayit-digi ekonomi, dig ekonomik iligkiler, ticaret gibi ulusal ve uluslararasi
ekonomik performans unsurlarini  dodrudan veya dolayll sekillerde

etkilemektedir.'"”

BIT sektorlerinde ortaya gikan biyik ilerlemelerin, iktisadi birimlerin nakit
talebini azaltarak para politikasinin 6zellikle kredi kanalinin etkinliginde kismi bir
azalmaya yol agmasina ragmen, merkez bankalarini ilan ettigi hedefler iginde
kalmaya zorlayarak para politikasinin etkinligini artirdii soylenebilmektedir.
Cunki, BiT'lerin de ortaya gikan gelismeler sonucunda iktisadi birimleri, merkez
bankalarinin para politikasi uygulamalarini ¢ok yakindan takip edeceginden
merkez bankalarinin parasal siirprizier yaparak iktisadi birimleri yaniltma gansi
azalmaktadir. Diger bir deyisle merkez bankalarinin zaman tutarsizligina
digmesinin 6niine gegilmis olacak ve dolayistyla para politikasinin etkililigi de
artmis olmaktadir. Ancak, BIT'de ki gelismelere ragmen ekonomide merkez
bankalari uyguladikiar para politikalarinin etkilerini iktisadi birimlerden daha iyi
biimektedir. Dolayisiyla merkez bankalar ancak kisa bir sire igin, piyasa
katihmcilarini sok politikalarla yaniltabilmektedirler.Iste bu nedenle BiT'de ki
gelismelerin, merkez bankasi bagimsizli§t, kurala dayali bir politika ile seffaflik
ve hesap verebilirik gibi etkili bir para politikasini gergeklestirmenin 6n

106 Turkiye Bankalar Birligi, “Elektronik Bankacilik ve Elektronik Para Faaliyetleri Igin Risk
Yénetimi®, Tiirkiye Bankalar Birligi Yaymlar (Basel Bankacilik Gdzetim ve Denetim
Komitesi Raporu), Mart-1998, s.4.

107 Nusret Ekin, Bilgi Ekonomisinde Elektronik Ticaret, ITO Y., Istanbul, 1998.
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kosullarini degistirmedigi ifade edilmektedir.Bu baglamda uyguladigt para
politikasinin etkili olmasin isteyen merkez bankalari, para politikalarim bir kural
dahilinde daha seffaf ve hesap verebilir bir bicimde uygulamalidirlar. Cink,
ancak bu sekilde merkez bankalarinin parasal sirprizier yaparak iktisadi
birimleri yaniltmasinin &nine gegilebilir.'® Merkez bankalari, para politikasi
kuralini tespit ederken ise, piyasalann para politikasina ydnelik bekientilerini
aragtirmali ve bu beklentiler gergevesinde bir para politikasi kural ilan etmelidir.
Para politikasi kuralinin bu gekilde belirlenmesi ile birlikte, merkez bankalarinin
parasal sirprizler yapma sansi azalacagindan para politikasinin guavenilirligi

artacak ve bdylece para politikasinin bagarih olma sansi yitkselecektir. %

3.2. Finansal Piyasalar iglem Maliyetieri ve Asimetrik Enformasyon

Yeni ekonomi kavrami ; bilgi ve iletigim teknolojisinde ortaya gikan
gelismelerle ifade edilmektedir.Biligim teknolojisindeki geligmelerin en &nemli

"% Gunki finansal

katkiy1 sagladigi alanlarin baginda finansal sektér gelmektedir.
sektér diger sektérler ile karsilastinldiginda ¢ok daha yogun bigimde bilgiye
dayali olarak iglemektedir. Bu durum finans sirketlerinin yatirim stratejileri i¢inde
bilisim teknolojilerine yonelik yatinmlarin aldigi  agirhiklh  payda agike¢a
gorilmektedir. Ornegin, ABD’ de yapilan son dénem piyasa analizlerinde,
finansal sektoriin telekomiinikasyon harcamalarina diger sektdriere orania

" Diger taraftan,

ortalama %29 daha fazla butge ayirdiklar belirlenmigtir
lilkedeki toplam bilisim teknolojisine yapilan harcamalar iginde tek bagina finans
sektériinin payt %35 olarak hesaplanmigtir. Bdylece, bilgi yodun bir igleyis

yapisina sahip olmalari nedeni ile, biligim teknolojilerinden en fazla yararlanan

198 rigen Buytkakin ve Tahir Biyikakin, Bilgi Islem ve lletigim Teknolojilerindeki Geligmeler,
Para Politikasinin Etkililigi ve Iktisadin Kuraltan, www.bilgiyonetimi.org
® Michael Woodford, “Monetary Policy in The Information Economy”, Symposium on
Economic Policy for the Information Economy, Federal Reserve Bank of Kansas City,
Jackson Hole, Wyoming, August 30, 2001, ss.312-314.

"% &zcan Karahan , Bilgi ve lletisim Teknolojilerindeki Geligmelerin Finansal Piyasalar
Uzerindeki Etkileri, www.bilgiyonetimi.org

1 www.bilgiyénetimi.org
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ve dolayisiyla bu alandaki hizlh gelismelerden en ¢ok etkilenen ekonomik
alanlarin baginda finansal piyasalar geimektedir.

Piyasa sisteminde iglemleri gerceklestirmek icin gereken bilgilerin
saglanmasi belirli bir maliyet dogurmaktadir. Ozellikle finansal piyasalarda islem
maliyetlerinin énemli bir kismini ihtiyag duyulan bilgilere ulasmak igin yapilan
harcamalar olusturmaktadir. Bu anlamda piyasadan bilgi edinme siirecinde
yapilan harcamalarin yiiksek olmasi iglem maliyetlerini artirmaktadir. Béylece
yiksek iglem maliyetleri ise agiklik kosulunun aksamasina bagl olarak piyasa
sisteminin igleyigini bozmaktadir. Bu durumda, fon arz ve talep edenler
piyasalardaki bilgilere yiksek islem maliyeti nedeni ile ulasamadiklarindan
islemleri gergeklestirememektedirler. Yiksek islem maliyetine katlanildig
durumda ise toplam maliyetler ve fiyatlar artacagi icin piyasa talep yapisi
oldukga daralmaktadir. Ornegin, borg¢ almak isteyen bir kisi piyasaya gikarak
istedigi miktarda ve faizde para bulmak igin elinde fon fazlasi bulunanlar
arasinda bir aragtirma yapmak ve bilgi toplamak zorundadir. Aragtirma igin
harcanacak zaman ve maliyetin buytklugi kisiyi bu isten vazgegirecektir. Her ne
kadar aragtirmanin dar bir bélge ile sinirlandiriimasi bir ¢6ztim gibi gériinse de,
bu durumda ancak ¢ok biylik miktardaki borgclanma faaliyetleri iglem
maliyetlerine katlanabilecektir. Ustelik, aragtirma alani ne kadar kisitlanirsa en
iyi segimin gergeklesmesi ihtimalide o kadar azalmaktadir. lslem maliyetlerinden
kaynaklanan bu durum ayni gekilde bor¢ vermek isteyenler iginde kisitiar
olusturmaktadir. Boylece, islem maliyetlerinin piyasadaki arz ve talep glglerini
belirleyen dnemli bir unsur oldugu ortaya gikmaktadir. Daha agik bir ifade ile,
katlaniimak zorunda kalinan yilksek iglem maliyetleri arttikga borg verenlerin
daha az getiri elde etmelerine neden olurken, bor¢ alanlar agisindan da daha
cok faiz 6demek anlamina gelmektedir. Bu durumda piyasadaki arz ve talep
giiclerini sinirlandirarak optimum miktar ve fiyatta dengeye gelmelerini yani
piyasa etkinligini engellemektedir.
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Ancak gelisen zaman siireci igerisinde yukarida belirlenen problemler
finansal sistem igerisinde finansal aracilik kurumlarinin gelismesi ile azaltiimigtir.
Oyle ki, bor¢ almak ve vermek isteyenler, teker teker hareket etmek yerine,
isteklerini bir finansal araciya yansittiklarin da, arastirma sirecinden
kaynaklanan iglem maliyetlerini katlanilabilir bir seviyeye indirebilmektedirler.
Cunki, bir g¢ok istedi kendisinde toplayan finansal aracilar &lgek
ekonomilerinden kaynaklanan avantajlar sayesinde arastirma maliyetlerini borg
almak ve vermek isteyenler igin uygun bir seviyeye gekebilmektedirler. Diger bir
deyigle, finansal aracilar bireylerin tek baglarina yapmaya kalktiklarinda iglem
maliyetleri nedeniyle ortaya gikan problemleri, isteklerin kendilerinde toplanmast
sonucu dogan o6lgek ekonomisinin sagladigi avantajlar ile ¢éziimleyen birimler
olmaktadir. Béylece araci kurumlar hem borg verenler ve hem de borg alanlarn
arastirma iglemlerini tek elden yaparak olgek ekonomilerinin yarattig
avantajlardan yararlanmakta ve finansal piyasalarin iglevini yiriitmesinde g¢ok
énemli bir rol oynamaktadiriar.''?

Ote yandan, ginimizdeki bilisim sektérine ait geligmeler finansal
piyasalardaki islem maliyetlerini, finansal aracilarin sagladiyt avantalar ile
karsilagtiniidiginda, gok daha biyiik bir oranda disurmusttr. Oyle ki, fon arz ve
talep edenler artik finansal aricilara bu anlamda ihtiyag duymamakta séz konusu
kurumlarda fonksiyonlarini yeniden tanimlamak zorunda kalmaktadirlar.
Gergektende, biligim teknolojilerindeki geligsmeler finansal piyasalara ait bilgilerin
en etkili bir bicimde dogrudan elde edilebilmesi i¢in gerekli ara¢ ve yéntemleri
sunmaktadir. Ozellikle kablosuz Internet’e dayal iletigim sistemindeki geligmeler
~ WAP gibi (wireless application protocol) — finansal hizmetlerin en etkin ve ucuz
bir bicimde saglamaktadir. Diger bir deyigle, biligim teknolojisindeki geligmeler ile
birlikte, finansal bilgi araliksiz olarak giin{in 24 saatinde diinya (izerinde oldukga
disiik bir maliyet ile akabilmekiedir. Sonugta bilisim teknolojisindeki geligmeler

112 32can Karahan,Bilgi ve lletisim Teknolojilerindeki Gelismelerin Finansal Piyasalar Uzerindeki
Etkileri, www.bilgiyonetimi.org
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islem maliyetlerini diigirerek finansal piyasalarin etkin galigmasi 6niindeki
engelleri kaldirmaktadir.

Bilisim teknolojilerindeki geligmelerden finans sektérinin blylk
avantajlar saglamasi sonucu finans sirketleri ile bilgi ve iletigsim sgirketlerinin
gittikce artan oranda stratejik igbirligine yéneldikleri goriimektedir. Ornegin,
bilisim sektoriinde Portal'lar, telekomiinikasyon sirketleri ve finans kurumiarn
arasinda ortakliklar hizla artmaktadir (Bank of East Asia ile Yahoo, ve Lycos ile
Telefonica gibi).'"® Ote yandan, finans sirketleri, finansal bilgilerin en etkin ve
ucuz bir bigimde olugturulmasi, iglenmesi ve aktariimast Uzerine bilgisayar
programlari gelistirmeye c¢alisan yazilim sirketlerine de &nemli yatinmiar
yapmaktadir. Bilgi, iletisim ve finans sektoriindeki bu igbirligi sayesinde finansal
piyasalar elektronik bir yapiya kavusarak 6nemli bir dénlgimi
gerceklestirmektedir. Giinimiizde, finansal piyasada iglem yapmak isteyen
birimler, 6ncelikle, bilgisayar, televizyon ve telefon gibi kigisel araglar ile Internet
ortaminda Portal’ lara ulagabilmektedirler. Daha sonra buradan saglanan
imkanlar ile ¢ok genis finansal bilgi ve analizlerin bulundugu bilgi aracilari
(infomediaries) ile baglanti kurabilmektedirler. En sonunda gerekli gérdikleri
islemleri ayni yollar ile en etkili bir bigimde yapabiimektedirler. Nitekim 1945
yihndan beri, okyanus otesi nakliye bedelleri ylizde 50 ; hava tagimacilidi
maliyetleri ylizde 80 ve transatlantik telefon bedelleri de yiizde 99 oraninda
gerilemistir. 1999 yil BM Insani Kalkinma Rapor'una gére, 1990 degerleriyle,
New York’dan Londra’ya {i¢ dakikalik telefon gérigmesi bedeli, 1930 yilinda 245

dolar iken, bu oran 1998 yilinda 35 cent'e inmigtir. '**

Ozetle, biligim ve finansal sektdri arasindaki igbirlii sonucu, bilgi ve
iletisim sekt6riindeki hizli geligim finansal piyasalara biiyiik oranda yansimakta,

13 www.bilgiyonetimi.org

4 Veysel Bozkurt , Kiresellegme:Kavram, Gelisim ve Yaklagimlar , Endlistri liigkileri ve
insan Kaynaklan Dergisi, Cilt : 2 Sayi: 1,5.5-8
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bu durumda iglem maliyetlerini dlsirerek piyasa yapilarini daha biyik bir
etkinlik Gretecek bicimde déniusgtirmektedir.

Yukarida belirlenen gergevede finansal bilginin hizh ve digiik bir maliyet
ile elde edilmesi oncelikle piyasa alanlarini ve dolayisi ile hacimlerini hizla
genisletmigtir. Oyle ki, bilisim teknolojilerindeki gelisim sonucu olusturuian
“Elektronik lletisim Adr” ( Electronic Communication Network) ile borsa iglemieri
artik global diizeyde gergeklestirilebilmektedir. Ornegin, ABD’ deki NASDAQ
Indeksi esas olarak Connecticut'tan yénetilmekle birlikte, sahip oldugu Internet
ad: sayesinde diinyadan her yerinden yapilabilecek iglemlere agiktir. Yani iglem
merkezi ABD'deki bir eyalette oldugu halde bu piyasa lzerinde iglem yapan
kisiler bitin diinyaya yaylmiglardir. Diger taraftan, Londra ve New York
borsalari da yine kurdukiari iletisim aglar ile faaliyet alanlarini diinya yiizeyinde
genigletmiglerdir. Tokyo, Toronto gibi diger gelismis borsalarinda elektronik
iletisim aglan ile faaliyet alanlarini gittikge gelistirdikleri gériilmektedir. Finansal
piyasalarin bilisim teknolgjilerinin sagladigi imkanlar ile faaliyet alanlan
geniglerken, dogal olarak, islem hacimleri de buyliimektedir. NASDAQ'In 2000
yili itibari ile ortalama gunliik islem hacmi 42.5 milyar Dolardir. Bu oran New
York Borsasinda 35.0, Londra Borsasinda ise 13.5 milyar Dolar olarak

hesaplanmigtir. 11°

Finansal piyasalarda bilgi ediniimesine iligkin iglem maliyetlerinin
diismesi yerel finans kurumlarinin bdigesel pazarlarda Ustunliiklerine de son
vermistir. Bu anlamda boigesel piyasalara iglem maliyetlerinden kaynaklanan
engeller ortadan kalkarak rekabet kogullari geligmistir. Eskiden ulusal bankalar
yerel bazda fon talep eden birimlerin kredi isteklerini, uzun ve maliyetli bir
degerlendirme siireci gerektirdiginden, karli bulmayarak igleme alamiyorlardi.
Imkanlarint  zorladiklarinda ise, yakin olmalari nedeniyle degerlendirme
slirecinde 6nemli avantajlara sahip yerel bankalar ile 6nemli bir rekabete girmek

5 Martin Neil Baily, “Macroeconomic Implications of The New Economy’, Symposium on
Economic Policy for the Information Economy, Federal Reserve Bank of Kansas City,
August 30-September 1, 2001, ss.201-202.
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durumundaydilar. Ancak, biligim teknolojilerindeki gelismeler, ulusal bankalar ile
kargilastiriidiginda, bolgesel bankalarin yerel birimlere fon saglama konusunda
sahip olduklari Ustinlikleri azaltmistir. Oyle ki, artik bor¢ veren ile alanin
arasindaki mesafe bilisim sektérinin sagladi§r imkanlar ile iyice uzamigtir.
Ornegin, ABD'de ulusal bankalar ile bor¢ verdidi sirketler arasindaki mesafe
1970’lerde ortalama olarak 51 milden 1990’'larda 161 mile ¢ikmigtir. Diger
taraftan, gelisen bilisim teknolojileri ile birlikte ulusal finans kurumlart yerel
piyasalara girmelerinin yaninda, faaliyetlerini uluslar arasi alanda da
genisletebilmistir. Bdylece finansal piyasalara girigsi engelleyen iglem
maliyetlerinin biligim teknolojisindeki gelismeler ile dnemini yitirmesi, sadece
ulusal dizeyde degil uluslar arasi diizeyde de rekabet ortamini artirmigtir.
Ornegin, 1970'li yillardan 1990’lt yillara kadar olan stiregte yabanci banka sayisi
ABD’de 3 kat, Ingiltere’de 4 kattan fazla, Japonya’da 3 kat ve Aimanya'da 4 kat
artmustir.’'® Bu sekilde yabanci banka temsilcilikleri sayisinin biitiin tlkelerde
artmasinda, biligim teknolojisinin sagladigi imkanlar sonucunda bilginin mesafe
tanimaksizin hizli ve ucuz bir bigimde aktariimasi énemli bir rol oynamistir.

Piyasadaki mevcut bilgilere yeterli miktar ve zamanda ucuz bir bigcimde
ulagmanin oniindeki sorunlar yaninda, bilginin ekonomik birimler arasinda
esitsiz dagilimi da ( asymmetric information ) piyasa etkinligini belirleyen énemli
bir faktérdir. S6yle ki, bir tarafin étekinden daha degisik bir bilgiye sahip olmast
piyasadaki isleyisi tamamen kendi Iehine ve o&tekilerin aleyhine
yénlendirebilmesine imkan tanimaktadir. Bu durun siiphesiz piyasa sistemini
aksatarak, isleyisindeki etkinligi bozmaktadir. Asimetrik bilgi' olgusunun iki tir
probleme yol agmasi nedeni ile fonksiyonlarini yerine getirememektedir.

18 5. Frederic Mishkin and Philip E. Strahan, “ What Will Technology Do To Financial Structure *
NBER Working Paper No: 6892, January 1999.s.1
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Bunlardan ilki ters segim (adverse selection) ikincisi ise ahlaki tehlike (moral
hazard) durumudur.""”

Ters seg¢im piyasada iglem gergeklesmeden 6nce asimetrik bilgi
olgusunun yaratti§ bir sorunudur. Ornegin, piyasada borg bulmak isteyen kisiler
fon bulmalarini engelleyecegini dustndiikleri bazi olumsuz &zelliklerini
saklayabilmekte veya daha farkli gdsterebilmektedir.Boylece istedikleri
miktardaki fonu hem de risk primi 6demeden diusik maliyetle elde
edebilmektedirler. Finansal piyasadalar da boéyle bir durumun varlig, fon
saglayicilarin bor¢ verme konusunda oldukga isteksiz davranmalarina yol
acabilmektedir Ya da yanlis bilgilendiriimeleri ihtimaline kargi risk primi talep
ederek fonlarint oldukga yiiksek maliyet ile arz edebilmektedirler. Bu durumda
ise, piyasada gergekten iyi 6zelliklere sahip bir bigimde borg arayan kimseler
kendilerini digerlerinden ayiramadiklarindan, hak etmedikleri halde s6z konusu
olumsuzluklardan etkilenmektedirler. Séyle ki, bu bireyler, genel olarak 6diing
alanlarin bilgilerine glivenilmedidi icin, ya fon bulamaz ya da bulsalar bile risk
primlerinin artirdid: yliksek maliyetlere katlanmak zorunda kalirlar. Bu sekilde
piyasadaki fon maliyetlerinin optimum seviyeden oldukga yitksek bir miktarda
olusmas! iki nemli nedenle agtklanmaktadir. Birinci olarak, fon arz edenlerin
asimetrik bilgi tehlikesi kargisinda piyasaya sirdukleri fonlari sinirlandirmalari,
toplam fon miktarini azaltarak fiyatlarin artmasina neden olmaktadir. Ikinci
olarak, asimetrik bilgi sorununa ragmen fon sunmaya karar veren birimlerin
yiiksek risk pirimi istemeleri nedeni ile fon fiyatlan yiikselmektedir. Boylelikle iyi
Ozelliklere sahip borg talep edenler de haksiz yere yiiksek fiyat 6demek zorunda
kalmaktadir. Bu durum iyi Ozelliklere sahip bor¢ arayanlar piyasadan
uzaklagtirmaktadir.Bu gelismeler dogrultusunda, piyasadaki kéti nitelikli
borglularin orani artmaktadir. Sonugta piyasada fon arz edenlerin iyi nitelikli fon

"7 Tahir Buytkakin, Enflasyon Hedeflemesi Stratejisi ve Tiirkiye Uzerine Bir
Degerlendirme, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstittsii, Istanbul, 2001, ss. 58-65.
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talep edenler yerine kéti nitelikli fon talep edenlere kredi saglama yani “ters
segim” olasiliklar artmaktadir.’®

Piyasalarda belirli bir iglem gergeklestikten sonra asimetrik bilgiye bagl
olarak ortaya c¢ikan sorun ahlaki tehlike seklinde ifade edilmektedir. Bu durumia,
bir iglem sonucunda belirli bir iligki icerisine giren ekonomik birimlerden bir
tarafin diger tarafa, higcbir bigcimde belirlenemeyecek ve dolayisi ile tazmin
edilemeyecek sekilde zarar verme tehlikesi anlatimak istenmektedir. Bu
tehlikenin gergeklesmesi zarara yol acan tarafin dikkatsizliginden veya acik¢a
kurallara aykin bir sekilde davranmasindan kaynaklanabilir. Oyle ki, finansal
piyasadaki borglu kigi bor¢ verenin istemedigi ve fakat higbir sekilde
belirlemeyecedi ve engelleyemeyecegi bir bigimde bazi haksiz davraniglara
girerek borcun 6denmesini tehlikeye sokarak fon sahibine zarar verebilir.
Ornegin, borg alan kisi elde ettigi fonlar gereginden fazla riskli iglerde kullanma
egilimine girebilir. Clnkl ¢ok riskli iglere girmesi ve projenin de gergeklesmesi
durumunda bor¢ odendikten sonra kendisine biliylk bir kazang kalmaktadir.
Ancak, bu segim ayni zamanda borcun geri 6denmesini de tehlikeye sokarak
borg verenin parasini alamama riskini ylikseltmektedir. Bu durumda, riskli proje
gerceklestijinde borg veren onceden belirlenmis oranin diginda bir getiri
sajlayamazken, gergeklesmedigi durumda zarara katlanmak zorunda
kalmaktadir. Yani borg alanin normal riskli ve gok riskli yatinmi segmesine gore
borg verenin getirisi degismezken, katlandidi risk degismektedir. Bunun igin fon
saglayicilar fon sagladiklan kigilerin hep normal riskli yatirrmlara yéneimelerini
isterler. Ancak yukarida belirlendigi gibi, ¢ok riski yatirnmlar, bor¢ alan kigiler igin
daha cazip olmaktadir. Bu durumda fon sunanlarin verdikleri fonlarnn
kullamlicilar tarafindan daha fazla getiri amact ile goguniukla daha riskli alanlara
yatirlarak batinimasi tehlikesi yuksektir. Boylece bor¢ verenler yukarida
belirlenen tehlike nedeni ile fon salamada isteksiz davranabilirler. Sonugta,

118 Figen Biyukakin, Bankacilik ve Finansal Kurumlar Ders Notlari,"Teksir, Kocaeli
Universitesi iktisadi Idari Bilimler Fakltesi, Iktisat Béluma, 2002), s. 29.
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piyasadaki mevcut talep karsisinda fon miktarinin kisittanmasi miktarin ve
fiyatlarin optimum seviyede olugmasini engeller. Ayrica, fon sahipleri ahlaki
tehlikenin riskine kargi kendilerini korumak igin, tipki ters segim riskinde oldugu
gibi, risk primini artirarak fon fiyatlarim normalin Gzerinde yikseltebilirler. Ancak
bu arada yine aldidi fonlan asir kar beklentisi diginda normal riskli yatirimlar da
kullanmayi planlayan iyi niyetli kigilerin fon bulma imkanlari daraltiimigtir. Clinkd,
ya piyasadaki kisith fonlardan kullanma imkanlari olmayacak ya da yiiksek fon
maliyetleri nedeni ile piyasadan c¢ekilmek zorunda kalacaktirlar. Nihayetinde,
piyasa daha riski segenekleri tercih eden yatinmcilara kalacadindan, fon
sunanlar agisindan ahlaki tehlike ile kargilagma ihtimali oldukga yiksek bir
intimalle gergeklesmektedir. Bu sekilde, bilyllk oranda kredilerin batinldig! bir
ortamda piyasalarin fonksiyonlarini yerine getirdigini séylemek gigtiir."®

Goruldugi gibi bilginin asimetrik dagihimi gerek ters secim ve gerekse
ahlaki tehlike sorunlarina yol agarak finansal piyasalardaki igleyisi bozmaktadir.
Ancak, bilisim sektdrindeki gelismeler sayesinde geligtirilen cesitli arag ve
yontemler ile finansal piyasalardaki asimetrik bilgi sorunundan kaynaklanan
problemierin azaldigi ifade edilebilmektedir. Bilginin toplanmasi, islenmesi ve
aktariimasi alanindaki teknolojik gelismeler, piyasalardaki bitin birimler ve
iliskiler hakkinda, ihtiya¢ duyulan bilgilerin her agsamada etkin bir bigimde
saglanabilme imkanlarini geligtirmigtir. Ornegin, biligim teknolojilerine dayali
olarak gelistirilen kredi derecelendirme (credit scoring) sistemleri piyasalarda
bilginin esitsiz dagilimint engelleyen bir ydntem olarak etkinligini gittikce
artirmaktadir. Bu tir sistemler genel olarak su sekilde islemektedir. Oncelikle
piyasadaki ilgili birimlere ait mimkin olan tim bilgiler bilgisayar ortamina
aktarmaktadir (computerized data). Daha sonra biitiin bu bilgiler lizerinde, insan
guct ile yapilmasi mimkin olmayan bir ¢ok igslem kisa zamanda yapilarak
(computerized logic), tlretilen yeni bilgiler ile gok daha genis bir bilgi stokuna

19 Figen Buytkakin, Bankacillk ve Finansal Kurumlar Ders Notlar, "Teksir, Kocaeli
Universitesi iktisadi ldari Bilimler Fakiiltesi, iktisat Bsltimi, 2002), s. 29.
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ulagiimaktadir.'® En sonunda piyasadaki birimlere ait bu bilgiler daha az bir
maliyetle, herkesin kisa zamanda ulasabilecedi bir gsekilde, Internet ortaminda
yayinlamaktadir. Ustelik sistem igerisindeki veriler piyasayl yakindan izleyen
teknikler sayesinde siirekli yenilenerek gelistiriimektedir. Béylece piyasada fon
sunmak isteyen birimlerin asimetrik bilgiden kaynaklanan sorunlar absorbe
edilebilmektedir.

3.3. Yeni Ekonominin Maliye Politikas1 Uzerindeki Etkileri

Maliye politikasi, klasik ekolin yetersiz kaldigi 1930' i yillardan itibaren
ekonomiyi durgunluktan gikarma araci olarak goriilmustir. Laissez faire ilkesine
dayanan klasik iktisadin aksine, piyasanin devlet tarafindan kamu harcamalan
ve vergiler vasitasiyla koordine edilerek toplam talebin artinimasi gorisi ile
ekonominin durgunluktan gikarilacag dustntimektedir.'? Ttim diinyada 1929
Ekonomik Krizinden sonra uygulamaya konulan Keynesyen iktisat teorisi,
durguniuk déneminde vergi indirimlerini ve kamu harcamalarinin artirilmasini,
enflasyonist slirecte ise vergilerin artinimasini, kamu harcamalarinin ise
kistimasini savunmustur. Fakat 1970'li yillara gelindiginde durguniuk déneminde
artinlan kamu harcamalarinin ekonomik canlanma ile birlikte kisiimadig: ve bu
dénemde azalan vergi gelirlerinin vergi oranlari artirilarak ve yeni vergiler
konularak giderilmeye galigtigi gézlenmistir. Keynesyen regetenin iglememesinin
temel sebebi politiktir. Durgunluktan ¢ikmak yaninda segim 6ncesinde oylarini
arttirmak kaygtsiyla da vergi oranlanni indirip kamu harcamalarin artiran siyasi
iktidarlar, segim sonrasinda artan kamu agciklarini finanse etmek igin vergi
oranlan artinimaya baglamigtir. 2 Politika yapicilanin uyguladiklart bu genigletici
maliye politikalan enflasyonist etkilere neden olarak, birincil amaci fiyat istikrarini
saglamak olan para politikasinin da etkinligini azaltmaktadir. Politika yapicilarin
guduleriyle sekillenen maliye politikasina iligkin kamu agiklari ve borglar gibi

120 www.bilgiyonetimi.org

121 Bevhan Atag, Maliye Politikast ,Anadolu Uni. Yayinlari,1999,s. 8-11
122 pilek Dileyici ve Ozlem Ozkivrak, Yeni Yizyida Mali ve Parasl Poltikalarda Yeniden
Yapilanma , www.canaktan.org
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gostergelerin, fiyat istikrarini gergeklestirme amaciyla celismesi durumunda,
glivenilirlik kaybolacagindan para politikalarinin da bagariya ulagmasi mimkiin
olmamaktadir. Bu nedenle, maliye politikalarinin disipline edilmesi, para
politikalarinin  glivenilirliini ve dolayisiyla etkililigini saglamanin  énemli

kosullarindan biridir.'2

Maliye politikasinin disipline edilmesi igin alinmasi gereken &énlemlerin
baginda, bitge agiklarina ex ante kisitlamalar getiren yasal ve anayasal
diizenlemeler yer alir. Bu diizenlemeler arasinda, denk biitge kurali, biitgenin
onceden kabul edilen makroekonomik programia tutarliigina iligkin zorunluluklar
veya borglanmaya iligkin yasal tavanlar yer almaktadir.Mali disiplinin
saflanmasina yonelik diger bir oénlem ise, bitge prosedirlerinin
seffaflagtinimasidir. Mali seffafligin bulunmamasi halinde, merkezi ve yerel
yénetimler veya kamu tegebbusleri tarafindan, mali disiplini saglayacak en kati
yasal diizenlemeleri bile etkisiz hale getirebilecek bir takim yollar bulabilirler.
Biitce prosedirlerinde seffafliidin olmayigt, yénetimin (vekil), yasama organi
veya halk tarafindan (asil) denetlenmesini de imkansiz hale getirmektedir.
Dolayisiyla, seffaflik ve hesap verebilirlik kogullari, para politikalarinda oldugu
gibi mali disiplinin saglanmasinda da son derece onemlidir ve mutlaka bu
kosullar! igerecek diizenlemelere yer verilmesi gerekmektedir.'**

Burada bilgi ve iletigsim teknolojilerinin ortaya ¢ikardigt yeni bilgi sistemleri
etkinliginden so6 etmek gereklidir. Clinkd, yeni bilgi sistemleri, kamu sektériiniin
hesap verebilirliginde kokli degisiklikler meydana getirerek, kamu sektérini
piyasalara ve kamuoyuna kargi daha sorumlu olmaya yéneltmektedir. Neticede,
iletisim ve haberlesme teknolojisindeki gelismeler kamuoyunun ve piyasalarin
kamu sektdri hakkinda daha fazla ve daha hizh bilgi sahibi olmasini

1231 ahir Buytkakin, Enflasyon Hedeflemesi Stratejisi ve Tiirkiye Uzerine Bir
Degjerlendirme, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitlsd, Istanbul, 2001, ss.80-82

124 Tahir Buytkakin,a.g.e.,s.82-83
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saglamaktadir. Bilindigi gibi, hikimet politikalarinin basarisi kamuoyunun
giiveninin kazaniimasina baghdir. Bu nedenle bilgi ve iletisim teknolojisinin
glinimiizde etkisi disiintildi:giinde, politika yapicilar, bir karar aldiklari zaman -
aldiklari kararlarin baganli olmasini saglamak igin- bu kararlan ve bu kararlarin
sonuclarini topluma zamaninda ve dodru olarak aktarmak zorundadiriar. Boyle
olunca toplumda politika yapicilarin eylemlerini ve sonuglarini daha yakindan
takip edebileceginden, politika yapicilar uyguladikiari politikalardan birinci
derecede sorumlu olacaktirlar. Ozetle biligim teknolojisinde ortaya gikan
gelismelerin, kamu sektdriniin  seffafhigini ve hesap verebilirligini artirdigim
agikardir.

Politika uygulamalarinin geffaf, hesap verebilir ve kurala bagh bir sekilde
yuritilmesinin - ekonomik bllyiimeyi olumlu ydnde etkileyecegi agiktir, ancak,
hukiimetlerce uygulanan maliye politikasinin biiyimeyi tesvik edebilmesi i¢in, bu
kosullar yeterli olmamaktadir. Uygulanacak olan maliye politikasinin ekonomik
durumla tutarh ve igsel biitinlige de sahip olmasi gerekmektedir. Kamu
harcamalarinin, vergi oranlarinin ve borglanma politikalarinin  biyiime
performansini nasil etkilediginin dikkate alinmasi gerekmektedir. Kamu
harcamalarinin finansmani, vergileme ve borglanma yoluyla saglanmaktadir.
Ozellikle maliye politikasinin vergi ayagdt ekonominin blylme performansi
izerinde olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Vergiler, bir {ilkede tim kesimlerin
ekonomik, sosyo-politik faaliyet ve hareketlerinin odak noktasidir. Kamu
harcamalarinin finansmaninin saglanmasi yaninda kit kaynaklarin etkin ve
verimli dagilminda, farkli toplumsal gruplar ve sektérler arasinda vergi yiki
dengelerinin gergeklestiriimesinde, hizli ve istikrarli ekonomik biiylimeyle birlikte
milli gelirin artinimasinda, bolgesel dengesizliklerin giderilmesinde ve temel
makro-ekonomik hedeflerin gergeklestiriimesinde rasyonel bir vergi sisteminin
o6nemi buytktiur. Kamu harcamalarinin siirekli artmasi, belirli gelir kaynaklarinin
dnemini kaybetmesi,siirekli yeni vergi olanaklarinin aranmasina yol agmakta
olup sonugta eski vergiler ile yeni vergiler arasinda tamamiayici ya da tahrip
edici yonde celigkili etkilere neden olabilmektedir. Vergilemede bu sekilde
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olusan kanigikliga zaman zaman vergi yikiini azaltmaya yonelik olan ve daha
ziyade basit bir vergilendirme yapisina dénme amacini hedefleyen “vergi
reformlar” ile kargt c¢ikilmaktadir. Vergileme ilkelerine uygun olarak
hazirlanmayan vergi dizenlemeleri, gerek mikellefler, gerekse vergi idaresi
tarafindan tepkiyle kargilanabilmekte ve istenmeyen mali, iktisadi ve sosyal

yénden olumsuz etkilere neden olabilmektedir.'2°

Ekonomiyi olumsuz ybnde etkileyecek durumlara karst optimal bir
vergileme sisteminin kuruimasi, maliye politikasinin bagarisinda oldukga
6nemlidir. Bu baglamda bir vergi sisteminin etkin bir bigimde diizenlenmesi,
kamu ekonomisi igerisinde de merkezi bir yer teskil etmektedir. Optimal bir
vergileme ise, ekonomik kararlara miidahaleyi minimize eden, bireyler arasinda
oldukca adaletli bir sekilde dagitilan, vergi miikellefleri agisindan vergi 6demenin
ve vergi daireleri agisindan da vergi toplamanin maliyetini miimkiin oldugunca

azaltan bir vergilemedir.'2

Internetin hizla yayginlagmasina paralel olarak e-ticaret iglemlerinin hacmi
de her gegen giin artmaktadir. Bu nedenle e-ticaret igslemlerinin vergilendirilmesi
oldukga 6nemli bir sorundur. Sinir ve engel tanimayan e-ticaretten elde edilecek
kazanglarda vergilemenin nasil yapilacagi tartigma konusu olmaktadir.
Vergileme konusundaki sorunlar hem dolaysiz (direkt), hem de dolayli vergiler
icin s6z konusudur. Dolaysiz vergilerde, vergi milkellefinin daimi ikametgahi ve
vergilendirilecek gelirin kaynagi (ilke bazinda) sorun tegkil etmektedir.
Elektronik ortamda ticari faaliyette bulunan gergek ve tlzel kigilerin, daimi
ikametgahlarini ya da gergek kimliklerini belirlemek ve gelir akisini izlemek gii¢
olabilmektedir. Ayrica, sayisal veri haline donugtirilmus bir Grinden (6rnegin,
gergek bir kitap vs.) elde edilecek gelir ile s6z konusu gergek Uriiniin geleneksel
ticari ortamda satisindan elde edilecek gelir farkli olacagindan, bunlarin

'2pavid Ricordo, Ekonomi Politi§i ve Vergilendirmenin ilkeleri, (Gev.Tayfun ERTAN),
Istanbul:Belge Yayiniar, 1997, s.18-20
128 Serafettin Aksoy , Kamu Maliyesi, Istanbul: Filiz Kitabevi,1991,s.181
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vergilendiriimesinde de esitsizlik, vergi idareleri agisindan vergi geliri kayiplari
olmasi ihtimali vardir. %

Bu baglamda e-ticaret iglemlerinin hacminde ortaya ¢ikan biyik capl
artiglar, vergi idarelerini vergi toplama konusunda bazi gugliiklerle kargi kargiya
birakmaktadir.E-ticaret islemlerin, vergi idareleri zerinde birakti§i en énemli
problem, kayitlarin fiziki belgeler yerine dijital ortamlarda tutulmasi sonucunda
vergi idarelerinin ticari kayitlar takip etmesinin giiclesmesidir. Diger taraftan
elektronik paranin ticari 6demelerde reel paranin yerini almaya baglamasi da
vergilemede bazi sorunlar dodurmaktadir. Bu sorunlar 6zellikle elektronik
ddemelerin kayit altina alinamadi§i durumlarda ortaya g¢ikmaktadir. Séyle ki
elektronik kart gikaran kurum (genellikle bankalar), ya iglemlerin kayitlarint bir
merkezde tutmak suretiyle denetim iglevini gergeklestirir ya da iglemleri kayit
altina almaz. Iglemlerin kayit altina alinmamasi veya etkin bir sekilde
kaydedilmemesi sonucunda, gerek katma deger vergisinin gerekse de gelir
vergisinin tahsilatinda riskler ortaya c¢ikacaktir. Odemelerin elektronik kartla
Internet  {izerinden yapiimas! halinde bu sorun daha karmagik
gelecektir.Dolayisiyla e-ticaretin vergilendiriimesinde temel problem, e-ticaret
islemlerinin etkin ve giivenilir bir bigimde kayit altina alinabilmesidir. Bunun igin
ise hiikiimetlerin e-ticaretin vergilendiriimesine iligkin yasalar ¢ikarmasi, e-ticaret
islemlerinin denetimini yapacak kurumlar olusturmas! gerekmektedir. Ancak,
bdyle yapilarak yapilan her e-ticaret igleminin kayit altina alinmasi saglanabilir.
Bu nedenle e-ticaret iglemlerinin etkin bir gekilde vergilendirilebilmesi oldukga

énemlidir. 2

127 Murat Ince, Elektronik Ticaret: Gelisme Yolundaki Olkeler Igin Imkanlar ve Politikalar, Mart1999,
www.dpt.gov.tr

128 Vit Tanzi, “Globallesme ve Vergilemedeki Mali Bosluklar’, Vergi Diinyasi, Cev.Hiseyin
Sen, Y1l.20, Say1.241, Eylul-2001, ss.165-167.
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Bilgi ve iletigsim teknolojisinde meydana gelen yenilikler, ortaya ¢ikardigs
bir ¢gok probleme karsilik vergi idarelerinin otomasyonu agisindan bir ¢ok fayda
da saglamaktadir. Mikelleflerin vergi beyannamelerini elektronik ortamiarda
verebilmesi, beyannamelere iligkin tahakkuk ve tahsilat iglemlerinin bilgisayar
yardimiyla gergeklestiriimesi, mikelleflerin gelir, servet ve harcamalarina iligkin
bilgilerin elektronik ortamda toplanmasi ve vergi denetiminin bilgisayar destekli
olarak saglanmasi bu faydalardan sadece bazilarint olusturmaktadir. Batin bu
yenilikler neticesinde, geleneksel ekonomide vergi idaresinin bilgisi diginda
kalan gelir, harcama ve servetlere iligkin bilgilere ulagiimasi miumkin olacaktir.
Dolayisiyla 6zellikle yiikselen piyasa ekonomilerinin en biyik bag agriarindan
birisi olan, kayit digi ekonomini sorunu énemli éigtide halledilmis olmaktadir.
Cunkii, s6z konusu ekonomilerde kayit digi ekonomiyi kériikleyen sebeplerden
en 6nemlisi, vergi idarelerinin mikelleflerin gelir, servet ve harcamalarina iligkin
olarak vyeterli bilgiye sahip olamamalarndir. Oysa, bilgisayar ve iletigim
teknolojileri bu bilgilere daha kolay ve gok diisiik maliyetlerle ulagiimasina imkan
vererek, bu anlamda ulkelerin bu yolla daha g¢ok vergi geliri toplamalarina

yardimei olacaktir.'?®

128 Naci Agbal, “Gioballesme ve Vergi Sistemlerinin Gelecegi-2", Yaklagim, Sayi.106, Ekim-
2001, ss.81-83.
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SONUC

Yeni ekonomi olgusu 1980l yillardan sonra yasanan geligmelerin
GrinGdir. Bu slrecin en 6nemli &6zelligi bilisim ve iletisim teknolojilerinde
yasanan hizli degisim ve bu olgunun uretimden, mubadele ve Dbéligim
iligkilerine, hatta organizasyon ve yonetim sireglerine kadar getirdigi
yeniliklerdir. Ozellikle elektronik ticaretin hizli bir sekilde yayilmasi giinimiz
iktisat biliminin temel aragtirma konularindan biri olarak yerini almigtir. Aslinda
yeni ekonominin ortaya giktigi yer ABD olarak kabul edilmektedir. 1990’larin
ikinci yarisinda bilisim ve iletisim teknolojilerinde saglanan geligimlerle ilintili
olarak, ABD’de dusik enflasyon ve artan iggiict verimliligiyle birlesen gigla bir
ekonomik bilylime sireci yagsanmaya baglamigtir. lktisatgilarin ¢ogu Yeni
Ekonominin ortaya ¢ikisim bu siiregle iligkilendirmektedir. Ancak teknoloji tiretim
glctnt elinde bulunduran ve bilisim (enformasyon) teknolojilerini bir alt yapi
unsuru olarak etkin kullanabilen zengin ilkelerin bu gelisimi sagladigi da
yadsinsmaz bir gergektir. Bu durum Yeni Ekonominin gelecegini tehlikeye

sokacak bir olgu olarak degerlendirilebilir.

Yeni Ekonomiyi hazirlayan kosullan kiresellesme silrecinin dinamikieriyle
iligkilendirmek mamkindir. Ozellikle son yirmi yil incelendiginde politik,
ekonomik, bilimsel ve teknolojik alanda kokli dedisiklikler yaganmaktadir. Bu
degisiklikler birbirinden bagimsiz oimadigi gibi aynt zamanda birbirlerinin sebep
ve sonuglarini da olusturur. Soguk savag déneminin 1990’ yillarin basginda
sona ermesi, politik unsurlar iginde en dnemlisini olugturmaktadir. Bazi yazarlar
Yeni Ekonomik Diizenin ortaya ¢ikigini bu gelismeye baglamaktadir. Bazi
gézlemciler ise bu yeni sirecin itici glictini biligim ve iletisim teknolojilerindeki
kokla degisikliklere dayandirmaktadir.
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Biligim teknolojilerindeki bilyiik ilerlemeler ekonomik sistemin butiniinde
onemli etkiler yaratmigtir. Gergektende, biligim teknolojisindeki hizl gelismelerin
sagladigt avantajlar ile ekonomik yapinin énemli bir dénigim gegirdigi
sOylenebilir. Bilginin toplanmasi, islenmesi ve aktariimasindaki gelismeler s6éz
konusu unsurlarda yaratti§i olumiu etkiler ile ekonomik faaliyetlerin etkinligi
artirict 6nemli katkilar saglamigtir. Bu baglamda, biligim teknolojilerindeki
gelismelerin sagladigi avantajlar ile, piyasalardaki islem maliyetleri dugerken
asimetrik bilgi sorunu da azaltmaktadir. Bdylece piyasalarin yapilar ve igleyis
sekilleri degismigtir. Diger taraftan, bilisim teknolojisindeki gelismeler kredi
kararlar olugtururken teknoloji yogun iligikleri geligtirmigtir. Béylece agik bilgilerin
edinilmesinde “yakinlik”, kimi 6rtiik bilgilerin edinilmesinde ise “insani iligki” nin
énemini yitirmesine neden olmustur. Ozellikle program yazilimindaki gelismeler
ile birimlere ait bilgilerin desifre edilme imkanlarinin geligsmesi ile 6rtik bilgilerin
acik bilgilere dénustiriiime siirecide hizlanmigtir. Béylece, bilginin asimetrik
dagihimi sonucu ortaya c¢ikan ters seg¢im ve ahlaki tehlike sorunlarinin
hafifletiimesi, bu tir riskler nedeni fon sunanlar (zerinde bulunan kisitlar da
ortadan kalkmigtir. Sonugta, piyasalarda, agiklik kosulunun etkin bir bigimde
saglanmasina bagli olarak, arz ve talep gugleri Gizerindeki kisitlann hafiflemesi
ile optimum dengenin saglanmas! imkanlart geligmigtir. Buna gére, biligsim
teknolojilerindeki hizli ilerlemeler ve finans sektériniin bu alandaki gelismeleri
artan oranda igsellestirmesi siireci devam ettikge, finansal yapilanin daha etkin
sonuglar verecek sekilde déniigsmesi siireci de devam edecektir.

Son geyrek yiizyildan bu yana diinya ekonomisinde yasanan geligmeler
ve 21. yuzyihn ilk giinlerinde bu siirecin kazandigi ivme, Enformasyon Cagi
olarak nitelenen bir dénem yasandigini ortaya koymaktadir. Bu ¢agin en énemli
faktérii olan enformasyonun, karar alma slreglerinde dogru, giincel ve
zamaninda kullaniimas: kritik bir 6nem tasimaktadir. Sanayi toplumlarinda nasil
isglicti ve sermayenin harekete gegirilmesi ve etkin kullaniimas: kritik bir sorun
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ise glinimiiz gaginda enformasyon giiciniin verimli kullaniimas! ve harekete
gegirilmesi o denli kritik bir sorundur.

Yeni Ekonomi olarak anilan siirecin, verimlilik ve teknolojik geligsmelerden,
sebekeler, borsa ve yonetim konularina kadar bir gok alanda farkliliklar yarattigi
yadsinamaz bir gergektir. Verimlilik ve teknolojik gelismeye bagli olarak biiyime
hizlarinda 6nemli ve uzun sireli artiglar yasanmigtir. Kiresellegsme agisindan
sermayenin hareketliliginin ylkseldigi, isglcli rekabetinin artttidi ve arin
piyasalarinda rekabetin ylkseldigi bir dénem yasanmaya baglamgtir.
Enformasyon ¢agi olarak da anilan giniimiiz tekno-ekonomik paradigmasi
icersinde bilgi tGretiminin 6nemi artarken, Gretimde artan getiriler kosulu iglemeye
baglamigtir. Bu siire¢ iginde dagitim maliyetlerinde bir azalma ve kitle
tuketiminde bir artis 6n plana gikmigtir.

Bu belirlemelerin 1giginda Yeni Ekonomi, olumlu ve olumsuz yénleriyle
birlikte degerlendiriimesi gereken bir siirectir. Bu baglamda yeni ekonominin
herseyi tamamen degistiremedigi gibi, tek bir diinya ekonomisi modelinin
yaraticlik vasfini tagidigi séylenemez. Ancak belirli is alanlarinda, mesleklerde
ve ekonominin alt yapisina yénelik verimlilik temelli olusumlarda kaokid bir
degisimin nedeni oldugu da tartigtimaz bir gergektir.

Diger taraftan azgeligmis Ulkelerin yeni ekonominin nigmetlerinden
yayarlanmak igin, ne teknolojik donanimi saglamaya ne de bu teknolojileri
6grenmeye glicleri yetmemektedir. Bu nedenle daima azgeligmig olarak kalmaya
mahkum olmaktadtriar. Dolayisiyla azgelismis lkeler agtsndan en énemli sorun
bir yandan hem tarihsel bir agi§l kapatmak, hem de yeni teknolojileri
yakalayabilmek; yani biligim ve iletigim teknolojilerinin Gretimi ve kullanimi
sorunudur. ABD'nin glidiminde geligen kiresellesme siireci ve yeni dinya
ekonomik modeli icersinde bu soruna ¢6ziim Onerilerini ararken (lkenin
ekonomik ve siyasi acidan belirlenmis olan yol haritasini géz ardi etmemek ve
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tlkenin hangi kampta olmasinin tercih edildigini hatirlamak, yapilacak énerilerin
gergeklik zemini agisindan ¢gok dnemlidir.

Gelecek yillarda sanayilegmenin tamamlanmasi ve enformasyon
toplumunun kurumlagmasi, politikaci, bilim adami ve yéneticilerin temel gérevi
olmak zorundadir. Birgok Ulke &rneginde goraldigi gibi bu 6nlemierin
alinmasinda en biyilkk rol kamu kesimine diigmektedir. Dolyayisiyla politika
yapanlarin enformasyon ekonomisinin énemini kavratmaya yénelik girisimlerde
bulunarak, enformasyon altyapisina yonelik projeler hayata gegirilmeye
caligsmaldiriar.
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