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OZET

Tiiketim gecmisten giiniimiize varligim devam ettiren bir olgudur. Insanlar
mal ve hizmetleri tiiketerek Oncelikle yemek, icmek, barinmak ve giivenlik gibi
temel fizyolojik ihtiyaclarimi karsilarlar. Ancak sosyo-ekonomik alanda meydana

gelen degisimler zaman i¢inde "tiikketim"e farkli bir boyut daha kazandirmistir.

Toplumsal degerlerin metalagmasi, bireylerin tiiketim aligkanliklarinda
rasyonellikten uzaklasmasi ve tiiketim kiiltiiriiniin her gecen giin yayginlagmasi
tilketim olgusunda meydana gelen degisimleri hizlandirmistir. Sanayilesme ile
birlikte tiretimdeki artislar, beraberinde tiikketim artiglarin1 da getirmistir. Tiiketim,
sadece fizyolojik ihtiyaclar1 gidermeye yonelik bir aktivite olmaktan c¢ikmis,
insanlarin yasamlarinin ve yasam tarzlarinin sekillenmesinde de rol oynamaya

baglamistir.

Bu calismada tiiketimin gelismekte olan bazi iilkelerde ve Tiirkiye'de
sosyo-ekonomik agidan degisen goriiniimiiniin ortaya konulmasi amaclanmistir.
Calisma genel olarak, kavramsal, teorik ve ampirik olmak iizere ii¢ boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde tiiketim kavrami, tiiketimin tarihsel siireci,
tiketimi ve tilketim harcamalarini etkileyen faktorler ve tiikketim kuramlari yer
alirken, ikinci boliimde gelismekte olan iilkelerin 6zellikleri, Tiirkiye’de ve bazi
gelismekte olan {iilkelerde tiikketim profili ve gosterisci tiikketimin boyutlar

arastirilmistir.

Uygulama boliimii olan iiciincii boliimde ise Tiirkiye’de gosterisci tiiketim
egilimi iizerine Mugla’da yapilmis bir alan arastirmas: yer almistir. Aragtirmada
veri toplama yOntemi olarak anket metodu secilmistir. Anket formlari, Mugla ili,
Bodrum, Marmaris ve Fethiye ilcelerinde toplam 978 kisiye uygulanmistir. Elde

edilen veriler ise SPSS programinda analiz edilmistir.



ABSTRACT

Consumption is an everlasting phenomena. By consuming the goods and
services, people meet their fundamental physiological needs such as eating,
drinking, housing and security. Only the changes and transformations occurring in
the socio-economic environment have redesigned and transformed the concept of

“consumption” and added one more dimension to the concept.

The commoditization of the social values, individuals’ diverging from the
rationality in their consumption habits and constant pervading of consumption
culture have accelerated the transformation in the consumption concept. The
increase in production parallel to the industrialization has led into increase in
consumption as well. Beyond being an activity in order just to meet the
fundamental physiological needs, consumption has also started to dominate the

embodiment of the lives and the life styles of the people.

In this study is intended to put forward the socio-economically changing
form of the consumption in some of the developing countries and in Turkey. On
the whole, the study comprises of three chapters of conceptual, theoretical and
empirical studies and analysis. In the First Chapter is reviewed the concept of
consumption, the historical transformation process of consumption, the factors
influencing the consumption and consumption expenditures, and the consumption
theories. The Second Chapter covers the features of the developing countries, the
consumption profile in Turkey and in some other developing countries, and the

dimensions of conspicuous consumption.

The third chapter is empirical part of the study, focusing on the field study
on the conspicuous consumption tendency in Province of Mugla in Turkey. A
Survey method through A Questionnaire Form was utilized to generate data for
accomplishing the objectives of the research project. Nine hundred seventy eight
individuals of total participants were submitted and requested to respond these
Questionnaire Forms in Bodrum, Marmaris, Fethiye and Mugla centrums and the

gathered datum were statistically analyzed by SPSS Program.



ONSOZ

Tiiketimin fayda ve ihtiyaclar1 karsilama boyutunun giiniimiiz diinyasinda
farklillastig1 diisiincesiyle ele alinan bu c¢alismada, piyasa, birey ve ekonomik
sistem 1iligkisi ile ilgili bir durum tespiti yapilmaya calisilmistir. Tiiketim, tarihsel
bir siire¢ icinde; feodalizm doneminden, sanayilesme siirecine, kiiresellesme
siirecinden bugiinkii tiiketim toplumu siirecine gelene kadar ekonomik ve
toplumsal boyutta incelenmistir. Arastirmada tiiketimin, ayn1 zamanda gosterisci
tilketime yonelik bir faaliyet oldugu iddias1 desteklenirken, gosterisci tiikketimin
gelismekte olan iilkelerde ¢ogunlukla orta simiflarda goriildiigii ve tiikketimin
sistemli bir sekilde yonlendirilmeye calisildigi savimi destekleyen sonuglara

ulasilmustir.

Calismanin gerceklesme asamasinda titiz, 6zenli ve degerli katkilarindan
dolayi, benden anlayis ve sabrini esirgemeyen tez danismanim Prof. Dr. Aslan
Eren’e sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ogrencisi oldugum giinden beri beni
yiireklendiren ve destekleyen sevgili hocam Prof. Dr. Tiirkel Minibas’1 sevgi ve
saygiyla burada anmak isterim ve kendisine ¢ok tesekkiir ederim. Karsilastigim
zorluklarda beni destekleyen ve samimiyetle bana yardim eden hocalarim ve
arkadaslarim Yrd. Dog¢. Dr. Kiibra Karaosmanoglu, Yrd. Do¢. Dr. Yildiray
Kizgim, Yrd. Doc. Dr.Tahir Benli ve Ogr. Gor. Ferah Oztekin Uluksar’a en icten
duygularimla tesekkiir ederim. Ayrica c¢alismamin tamamlanmasinda beni
ictenlikle yiireklendiren dostlanm Ogr. Gor. Ayce Kara ve Ogr. Gor.
Hiilya&Erkan Isfendiyaroglu’na minnettarim. Maddi manevi varliklarin1 benden
esirgemeyen ve kilometrelerce uzakliga ragmen, her daim yanimda olduklarini
bana hissettiren aileme de siikranlarimi sunarim. Kendilerinden caldigim zamana
ragmen, anlayis, sevgi ve paylasimlart ile bana her zaman destek olan sevgili

esim Kosar’a ve canim oglum Kosar Deniz’ime iyi ki varsiniz diyorum.
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GIRIS
Ekonomik sistemin temelinde iiretim, boliisiim ve tiiketim olgular1 vardir. Bu
olgular icerisinde tiiketim, bir mal veya hizmetin {iretim ve miibadele siireclerini
izleyen ekonomik faaliyetlerin son amaci olan karmasik bir siirectir. Tiiketim,
ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla gelirin harcanmasini veya pazarda bulunan
mallarin satin alinmasi veya bireylerin sz konusu mallardan yararlanmasi gibi farkl

anlamlarda kullanilmaktadir.

Tiiketim aynm1 zamanda, insan ihtiyaglarinin ve bu ihtiyaglar1 karsilama
bicimlerinin en net goriilebildigi bir alandir. Bu alanda sadece, ihtiyaglarin nasil
degistigi degil, piyasa-birey-ekonomik sistem iligkisinin nasil isledigi de goriilebilir.
Tiiketim siirecinde tiiketim faaliyetinin sadece ihtiyaclar1 gidermek amaciyla
yapilmadig1 gercegi saklidir. Modern toplumlarda tiikketim ve alig veris yalnizca
fizyolojik ihtiyaclar gidermeye yonelik olmaktan ¢cikmistir. Kiiresellesme siirecinde
ise iilkeler arasinda ekonomik, siyasi ve sosyo-Kkiiltiirel entegrasyonlar artmistir. Son
yillarda gelismekte olan iilkelerde yiikselen orta siniflarin 6nemli bir talep kaynagi
haline gelmesi, tiiketim kaliplarinin degiserek asir1 tiilketimin benimsenmesi bir¢ok
tilkede oldugu gibi soz konusu iilkelerde de giinliik hayatin vazgecilmezi haline
gelmektedir. Ekonominin Oonemli alanlarindan biri olan tiiketim konusu, bolgesel
veya ulusal diizeyde, hatta uluslararasi diizeyde, ekonominin farkli kesimleri ya da
farkli iiretim birimleri arasindaki karsilikli iligkileri tanimlayan ekonomik sistemde,

iretim ve liretim siirecinden bagimsiz diisiiniilememektedir.

Kavramsal, teorik ve ampirik olmak iizere iic boliimden olusan calismanin
birinci boliimiinde, tiikketim kavrami; feodalizm doneminden, sanayilesme siirecine;
kiiresellesme siirecinden tiiketim toplumu siirecine gelene kadar ekonomik ve
toplumsal boyutta ele alinmistir. Tiiketim kuramlarinin incelendigi bu boliimde
gosterisci tiikketim, gosteris¢i tiiketimi yonlendiren faktorler ve gosterisci tiiketimde
statii kazandiran {iriinlere deginilmis ve tiikketim harcamalarin1 etkileyen sosyo-

ekonomik faktorlere yer verilmeye calisilmistir.

Gelismekte olan iilkelerin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve sosyal yapilarinin ele
alindig1 ve bu iilkelerdeki tiiketim yapilarinin incelendigi boliim ikinci boliimdiir.

Gelismekte olan iilkelerin Ozelliklerine genis yer verilen bu boliimde, ornek iilke



olarak secilen Hindistan, Arjantin, Brezilya ve Tiirkiye’nin tiiketim harcamalarina,
tilketim ve tiiketici profillerine yer verilmeye calisilmis ve bu iilkelerde gosterisci

tilkketimi isaret eden konulara deginilmistir.

Calismanin son boliimiinii olusturan tigiincii boliimde ise Tiirkiye’deki
gosterisci tilkketim konusunda durum tespiti amaciyla Mugla’da bir uygulama
yapilmistir. Uygulama Mugla Merkez ilce, Bodrum, Marmaris ve Fethiye ilcelerini
kapsamistir. Anket yontemi ile veri toplanilan uygulama boliimiinde gecerli bilgi
iceren 978 tane anket formu SPSS (Statistical Packages for Social Sciences: Sosyal
Bilimler Istatistik Programi) yazilim programinda analiz edilmistir. Frekans dagilim

tablolar1 ve crosstabblar elde edilmis ve ANOVA testleri yapilmistir.

Gosterig¢i tiikketim davraniglarinin Tiirkiye’de ve gelismekte olan bazi
ilkelerdeki goOriiniimiiniin, kapitalist ekonomik sistemden bagimsiz olmadigi
diisiiniilmektedir. Tiiketimin insan ihtiyaclarinin ve bu ihtiyaglart karsilama
bicimlerinin en net goriilebildigi bir alan oldugu gerceginden hareketle, bu alanda
sadece, ihtiyaclarin nasil degistigi degil, piyasa-birey-ekonomik sistem iligkisinin
nasil isledigi de onemli olmaktadir. Bireylerin sahip olduklar1 gelirlerinden daha
fazlasim1 harcamalarinin, gelecekteki gelirlerini ipotek altina aldiklar1 varsayimindan
hareketle yapilan bu calisma, meslek, cinsiyet, egitim, toplumsal simf farkliliklar
acisindan elde edilen sonuglarla bundan sonra yapilacak arastirmalara 151k tutacak

nitelikte olmustur.



L.BOLUM
TUKETIM KAVRAMI, TUKETIM KURAMLARI ve TUKETIM

HARCAMALARININ MAKRO EKONOMI ICINDEKI YERI

1.1 TUKETIiM

Ekonomi, ilk bakista iki dnemli alan icermektir: iiretim ve tiikketim. Her sey
buralarda tamamlanmakta ve yok olmakta, her sey burada baslamakta ve yeniden
baslamaktadir. Marx “Bir toplum ne iiretmeye ne de tiiketmeye son verebilir” diye
yazmaktadir (Braudel, 2004:13). Uretim ve tiiketim, ekonomik yap1 icerisinde
birbirini besleyen bir iligkiyle biri digerini tetiklemektedir. Boylelikle de toplumsal

yasamin maddi temeli olan ekonomik bir alan olugmaktadir.

Ekonomik alan, toplumsal ve bireysel yasamin devamliligini saglayan mal ve
hizmetlerin tiretime ve tiiketime hazir duruma getirilmesi yoluyla ihtiyaclari karsilar.
Bu alana iligkin davraniglar ve kurallar ekonomik sistemi olusturur (Erkan, 2000:56).
Ekonomik sistemin temelinde de iiretim, boliisiim ve tiiketim olgular1 vardir. Bu
olgular icerisinde tiiketim, bir mal veya hizmetin {iretim ve miibadele siireclerini
izleyen ekonomik faaliyetlerin son amaci olan karmagik bir siirectir. Tiiketim, gelirin
harcanmasi, pazarda bulunan mallarin satin alinmasi veya bireylerin s6z konusu

mallardan yararlanmasi gibi farkli anlamlarda da kullanilmaktadir.

Tiiketim aym1 zamanda, insan ihtiyaglarinin ve bu ihtiyaglar1 karsilama
bicimlerinin en net goriilebildigi bir alandir. Bu alanda sadece, ihtiyaglarin nasil

degistigi degil, piyasa-birey-ekonomik sistem iligkisi ile nasil isledigi de goriilebilir.

Tiiketimin, tiretimin ve boliisiimiin nitelikleri tarafindan bi¢imlendirildiginden
kusku yoktur. Bourdieu’nun deyisiyle (2006), bireyin iiretim iliskileri icindeki
konumu, onun ekonomik ve kiiltiirel sermayesini belirler ve bu da tiikketimde
yansimasini bulur. Benzer bi¢cimde, belirli bir toplumdaki bireylerin “ulasabildikleri
metalar” ya da “sosyal olarak belirlenen haklar1” biiyiik oranda bdliisiim alaninda
belirlenir. Ancak tiiketimi belli bir gelir dagiliminin verili yapisindan oldugu kadar

Ozgiil miilkiyet ve iretim iliskilerinden de belli oOlciide bagimsiz toplumsal



diizenleme mekanizmalarina tabi gorece Ozerk bir alan olarak gérmek miimkiindiir
(Bugra, 2000:44). Buradaki ozerklik tiiketim faaliyetinin sembolik boyutu ile
ilgilidir. Yani ihtiya¢ oldugu i¢in mi, yoksa isteklerin tatmini i¢in mi tiiketiliyor

sorusunun cevabi bulunmaktadir.
1.1.1 Tiiketim Kavram ve Tiiketim Tanimlari

Tiiketim sozliikte iki ayr1 anlami ifade etmektedir. Birinci anlamui, tiikketme
isidir. Ikinci anlami ise, iiretilen veya yapilan seylerin kullanilip harcanmasidir. Bu
amacla yogaltim veya istihlak kelimeleri de kullanilmaktadir (TDK, 2005:2017).
Ekonomi sozliigiinde tiikketim tanimu ise ihtiyaclar ve arzular karsilamak amaci ile

iktisadi varliklarin harcanmasidir (Genel Ekonomi Ansiklopedisi, 1988:892).

Iktisadi anlamda tiiketim fiili ile daima bir tiiketme, yok etme ve tahrip
sonucu yoktur. Fayda ve deger azalisina yol agmaksizin ve hatta fayda ve deger

katarak ihtiyaclarin ve arzularin karsilandig1 durumlar da vardir.

Tiiketim, iktisatcilara gore, mal ve hizmetlerin insan ihtiyaglarini karsilayacak
bicimde kullanilmasi olarak tanimlanir. Tiiketim, insanlarin icinde yasadiklari
topluma katilmak, bu toplumun bir parcasi olarak kendi insani kapasitelerini
gelistirmek iizere giristikleri, calisma hayatinin disinda kalan faaliyetler olarak da
tanimlanabilir (Bugra, 2000:10). Bu yonii ile tiikketim, insan yasamini her agidan

etkileyebilme kabiliyetini beraberinde getirmektedir.

Insanlarin kim olduklari, kim olmak istedikleriyle ilgili duyarliliklarim ve
bu duyarliliklarin1 korumalarini saglayan yontemleri etkileyen tiiketim, kimlik
duygusunun gelisimini ¢evreleyen olgularla ¢ok i¢ ice gec¢mis durumdadir. Bu
nedenle tiiketim, ekonomik oldugu kadar, ayn1 zamanda toplumsal, psikolojik ve
kiiltiirel bir olgudur (Bocock, 1997:10). Insanlar, yasayan kimliklerini, ticarete ve
orada olusturuldugu kadar kiiltirel mallarin tiiketimine getirirler. Yani,
tecriibelerini, duygularini, sosyal konumlarini ticaretle karsilasmalarinda yanlarinda
tasirlar. Onlarin bu tiir sembolik baskilara bagvurmalarinin nedeni, hem kiiltiirel
ticari mallarin anlamin1 sokmek hem de, kismen de olsa, bu mallar araciligiyla
gercek hayatta (okulda, komsulukta, iiretimde, belli bir cinsiyetin, irkin, sinifin,
yasin iiyesi olarak) yasanan celiskileri ve yapisim1 anlayabilmektir (Storey,

2000:160).



Tiiketimin ekonomik rolii, Ortacagdan beri tartisilan bir konudur. Ortacag
Skolastikleri perhizkarlik zihniyetine baglanmislar ve tiiketimin tahlilinden ¢ok

israfin zararlarini ve tasarrufun faziletini belirtmeye 6nem vermislerdir.

Adam Smith ise tuketimi, “her tiirlu tiretimin tek ve nihai hedefi” olarak
tanimlamis ve iretimin “tiiketiciye yararli oldugu ol¢iide” deger ifade edecegini
belirtmistir. Fakat onu izleyen iktisat¢ilarin cogunlugu bu goriise katilmamiglar
tiretim-dolasim-paylasim konular1 ile de ilgilenmiglerdir. On dokuzuncu yiizyilda ve
yirminci yiizyil baslarinda tiiketimin 6nemi {izerinde duranlar Frederic Bastiat, Ernst
Engel, Stanley Jevons ve Charles Gide gibi sayilt isimler olmustur (Genel Ekonomi

Ansiklopedisi, 1988:892).

Ulgener ise, tiirlii ihtiyaclarimizi dosdogru karsilayacak mallar icin giinii
giiniine yaptigimiz harcamalara tiiketim harcamalar1 demistir. Dosdogru ile
kastedilen, s6z konusu mallarin bizzat kullanimindan direkt olarak elde edilen tatmin
duygusudur (Ulgener, 1991:157). Faydalarin1 o yolda bir tatminle yaratan mallara
tiketim mallar1 denilir. Bunlar; dayaniksiz tiiketim mallari, dayamkl tiiketim

mallar1 ve hizmetlerdir.

Tiiketim iktisat dilinde, baslangicindan bu yana ii¢ anlamda kullaniimigtir
(Ulgener, 1991:158). Birincisi, tiiketim eylemidir ki bir mali kullanan sahista
yaratacagl tatmin duygusunda ifadesini bulur; marjinalist okulun kelimeyi kullanis
tarz1 budur. Ikincisi, tiiketiciye mal ve hizmet bi¢iminde akip gelen, sahip oldugu reel
tatmin araclaridir ki bir sahsin veya toplumun miilkiyetinde bulunan mallarin tiiketim
ve yatirim mallar1 olarak dagilimini ve envanterini agiklamak noktasinda 6nem tagsir.
Nihayet tlciinciisii, tiiketilecek mal ve hizmetlere para halinde yapilmakta olan

harcamalardir.

Tiiketim faaliyetini yapan birey tiiketici olarak tanimlanmaktadir. Tiiketici,
kisisel arzu, istek ve ihtiyaglar1 icin mal ve hizmetleri satin alan veya satin alma
kapasitesinde olan bireydir. Tiiketici acisindan, tiiketimin hangi anlami veya tanimi
ele alinirsa alinsin, tiiketimi etkileyen faktorler genellikle birbirleri ile benzerlik

gostermektedir.



1.1. 2 Tiiketimin Tarihsel Siireci ve Toplumsal Boyutu

Tiiketim olgusunun tarihsel siire¢ igerisinde kiiltiirel analizi Marksist politik
kuramla baglar. Bununla birlikte, bu konuda yapilan klasik Marksist yorumlari
anlayabilmek i¢in oncelikle Marksizm’in, kapitalist ve kapitalizm-Oncesi toplumsal
olusumlar arasindaki farki nasil algiladigi bilinmelidir. Kapitalizm 6ncesi toplumlar
(Ingiltere’deki feodalizm gibi) tiiketim toplumlar1 degillerdi. Ciinkii buradaki mallar
cogunlukla hemen tiiketilmek, kullanmak ya da diger mallarla degistirilmek icin
tiretilirlerdi  (Storey, 2000:136). Ancak feodalizm yikilip yerine kapitalizmin
gecmesiyle birlikte tiiketim olayi, basit bir ihtiya¢c olmaktan cikartilip insan

faaliyetlerinin cok onemli bir parcasi haline getirilmistir.

Marx ve Engels’e gore feodalizmden kapitalizme gegis, ihtiyacin
yonlendirdigi iiretimden, karin (kazancin) yonlendirdigi iiretime gecistir. Ustelik
kapitalist toplumlarda is¢iler, karsiliginda iicret almak icin mal iiretirler. Onlar
trettikleri malin sahibi degildir; mallar kar karsiligi cesitli pazarlarda satilir.
Dolayistyla isciler mal elde edebilmek icin onlar1 parayla satin almak durumunda
kalirlar ve boylece tiiketici olmaktadirlar. Tiiketim toplumunun ortaya ¢ikisi bu
sekildedir. Aym sekilde, kar elde etmeyi giivenceye almak icin insanlar
tiiketmelidir. Oyleyse, yapilmasi gereken, reklamlar araciligiyla tiiketimi yapay
olarak dzendirmektir. Ancak bu siirecin olumsuz etkileri de vardir. Bunlardan birisi
“yabancilagsma”dir. Marx, yabancilasmanin sebebi olarak isin isciye yabanci
olmasini is¢inin ancak is disinda kendi benligi ve kimligini hissetmesini gosteriyor
ve ekliyor: “dolayistyla isin amaci bir ihtiyacin karsilanmasi degil, isin disinda yer
alan ihtiyag¢larin tatmin edilmesidir”. Diger bir deyisle, bu (yaraticit olmayan) tiretim
siirecindeki kadin ve erkek is¢ilerin kimlikleri inkar edildiginden dolayi, tiiketim
icinde kimliklerini aramaya zorlanirlar. Ancak bu da hi¢bir zaman bog bir teselliden
(bir “fetis”) Oteye gecemez. Ayrica buradaki siire¢, “tiikketim ideolojisi” olarak
adlandirilan ve hayatimizin anlamuni, tiikkettigimiz seylerde bulacagimizi ileri siiren
(kapitalist) ideoloji tarafindan desteklenir. Boylece, kapitalizmin kar elde etme

amacina yonelik isleyisi mesru hale getirilmis olur (Storey, 2000:137).

Modern toplumlarda alis veris ve tiiketim, sadece fizyolojik ihtiyaclari

gidermeye yonelik bir aktivite olmaktan c¢ikmis, insan yasaminin ve yasam



tarzlarinin  sekillenmesinde ve hatta kisiliklerin yeni boyutlar almasinda rol

oynamaya baslamistir (Schiffman ve Kanuk, 2000: 152-158).

Tiiketimin tarihsel siireci icerisinde; feodalizm doneminde, sanayilesme
sirecinde, kiiresellesme siirecinde ve nihai olarak halen i¢inde yasadigimiz tiikketim

toplumu siirecinde gecirdigi evreler incelenmeye calisilmistir.
1.1.2.1 Feodalizm Doneminde Tiiketim

Feodalizmin basladigi kabul edilen M.S. 10. yy’dan 14. yy’in baslarina kadar
gecen siirede son derece hizli ve yaygin bir ekonomik gelisme 6zellikle Avrupa’da
goriilmiistiir. Bu belirgin artis niifusta, tarimsal ve imalat iiretimi ile ticarette
goriilmekte, kentlerin oOrtilk rekabeti Kkiiltiiriin miithis patlayis1 ve bati feodal
ekonomisinin  Miisliimanlara kars1 diizenledigi “Haghi  Seferleri”, gocler,
kolonilestirme ve diger iilkelerde ticaret limanlar1 kurulusu biciminde carpici
gelismeler halinde goriilmiistir (Hobsbawm, 2000:174). 17.yy ortalarina kadar
devam eden bu siirecte feodal toplumun iist yapisi ve temelinde kirilma isaretleri
gosteren pek cok belirti vardir (Marx, 2003:739). Ornegin, feodal tarim, imalat ve
uluslar arasi ticaretin ¢okiisii, niifus azalmasi, toplumsal devrim girisimleri gibi bazi
onemli olaylar “feodal kriz”’i yasatmis ve Marx’in kapitalist cagin basladigini

sOyledigi donem ortaya ¢ikmugtir.

Bir doneme adini veren “feodalizm” pazara agilmamis kapali bir sistem
anlamina gelmez; koyliligli baski altinda tutan, iktisadi artigin 6nemli kismini
yutan, boylece kirsal siniflarin i¢sel farklilasma siirecini ve bu nedenle de tarimda
kapitalizmin gelismesini yavaslatan, iktisat-dis1 cebir uygulamalar1 toplam1 anlamina

gelmektedir (Laclau, 2006).

Bir ekonomik sistem, ister bolgesel veya ulusal planda, ister diinya ¢apinda,
ekonominin farkli kesimleri ya da farkli {iretim birimleri arasindaki karsilikli
iligkileri tanimlar. Feodalizm doneminde tiiketimden bahsedebilmek icin Oncelikle

feodal iiretim tarzim agiklamakta fayda vardir.

Laclau’ya gore (2006) feodal iiretim tarzi, tiretim siirecinin asagidaki modele

gore isledigi tipte bir iiretim tarzidir:



e [ktisadi artik, iktisat-dis1 cebir baskis1 altinda olan bir emek giicii tarafindan

dretilir,
o Iktisadi artiga gercek iiretici disindaki bir baskas1 tarafindan el konulur,
e Uretim araglarinin miilkiyeti gercek iireticinin elinde degildir.

Temelde feodalizm iiretim tarzi1 (Dobb, 2000: 47-59), kiiciik iiretim tarz1 yani,
topraga bagh kiiciik {ireticilerin iiretimi ve onlarin iiretim araclar seklindedir.
Toplumsal iliski temelinde ise, feodal yonetici simif yanlis1 yani “kiiciik iiretim
tarzinin arti degerinin alinmasi” iizerine kuruludur. Marx’a gore bu, “ekonomi-iistii
tilketim” yontemleri ile kapatilmis bir somiirii iliski seklindedir. (Marx, 2003:390-
395). Feodalizmde iiretim iliskisi ise sOyleydi: “Feodal cagda gerekli olan biitiin
mallar sadece topraktan iiretilirdi ve insanin servetinin Olgiisii de sahip oldugu
topragin miktariydi. Bu arada kullanilacak para ¢ok az insanda bulunmaktaydi.
Parasi1 olanlarin da harcayacaklar1 yer yoktu. Altin, giimiis biriktirilir ama daha fazla
servet elde etmekte kullanilmazdi” (Huberman, 1995:18-26). Insanlarin ihtiyac
duyduklar1 biitiin yiyecek ve giyecekler “malikne”den (topragin sahipligini
istlenen) saglaniyordu. Bu noktada, feodal toplumun erken donemlerinde ekonomik

hayat pek az para kullanimu ile siirdiiriilmiistiir.

Feodalizmde tiiketim ise kendi i¢inde degerlendirildiginde su sekilde
gerceklesmektedir. Her malikanenin bulundugu koy, kendine yeterli birimlerden
olusurdu ve bir tiikketim ekonomisini gosterirdi. Serf ve ailesi kendi yiyeceklerini
kendileri yetistirir, gerekli esyalar1 kendi elleri ile yaparlardi. Malikane beyi ihtiyaci
olan seyleri yaptirmak i¢in zanaatkar serfleri hemen kendi evine baglardi. Boylece
malikdneye bagli olan koyler kendi basina bir biitiin olusturuyor; ihtiya¢ duydugu
seyleri kendi iiretiyor sonra da tiikketiyordu (Huberman, 1995:27). Yani burada,

ihtiya¢ duyulanin iiretilmesi ve tiiketilmesi s6z konusu olmaktaydi.
1.1.2.2 Sanayilesme Siirecinde Tiiketim

Sanayi devrimi, ekonomik anlamda gercek bir miladi temsil etmektedir.
Ciinkii sanayi devrimi sonrasinda, eskinin iiretim, boliisiim ve dagitim bigimleri

degismek/degistirilmek zorunda birakilmistir.



Sanayilesme ile birlikte iiretimdeki artiglar, beraberinde tiikketim artiglarini
da getirmistir. Geleneksel toplum yapisinda tiiketim 6nemli bir yer tutmamakta ve
giinliik yasami gelenekler ve is hayati belirlemektedir (Erkan, 2000:160). Sanayi
toplumunda ise geleneklerin etkisi hizla azalirken, calisma ve is hayatina yonelme

hizla artmastir.

18. yy’da, Sanayi Devrimi’nin de hizlanmasi ile birlikte, emegin yerini
makinelerin almasi ile birlikte, hizlanan iiretim bi¢imleri piyasa mekanizmasinin da
etkisi ile tiiketimi de, sanayilesme Oncesine gore, hizlandirir hale getirmistir.
Quesnay’e gore (1776), “Istedikleri kadar tiiketemeyecek tiiketiciler’in hicbir zaman
kithigr cekilmemektedir”: “yalnizca karabugday ekmegi yiyen ve su igen, ama beyaz
ekmek, sarap icmek isteyen; et yiyemeyip, yemek isteyen; yalnizca kotii elbiseleri
olup iyilerine sahip olmak isteyen; i1sinmak i¢in odunlar1 olmayip, satin almak

isteyen vb. tiiketiciler” her daim olacaktir. Demek ki, her zaman gizil bir “tiiketim

toplumu” bulunmaktadir (Braudel, 2004:152).

Giiniimiizdeki anlami ile “tiiketim toplumu™ 18. yy’da yalmiz biiyiik kentlerde
goriilmektedir. Hatta “18. yy’da biiyiik kentler, en c¢ok sayidaki tiiketicilerin
ikametgah bolgeleri olduklart i¢in biiyiiktiir” (Sombart, 1998:39) ifadesi ile tiiketimin
kent merkezlerinde yogunlastigi ifade edilmis olmaktadir. 18. yy’da kent merkezleri
(Paris, Londra, Roma, Venedik, Napoli vd.) saraylarin, kiliselerin, sanayinin, liikksiin

ve siniflasmanin merkezi olarak kabul edilmektedir.
1.1.2.3 Kiiresellesme Siirecinde Tiiketim

Kiiresellesme, ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel alanlarda bazi ortak
degerlerin yerel ve ulusal smirlart asarak diinya c¢apinda yayilmasim ifade
etmektedir. Bir bagka tanimlamaya gore kiiresellesme, kiiresel iletisim endiistrisinin,
cok uluslu yatinmlarin, global finans pazarlarinin, tek tip iiretim ve tiikketim
kaliplarinin etkileriyle, var olan biitiin cografi ve siyasi engeller zorlanarak sosyal ve
kiiltiirel yapilarin uyumlastirilmas1 ve boylece farkli insanlarin degisik yasam

tarzlarinin giderek benzer bir form olusturmasidir.

Modern toplumlar1 ve diinya diizenini yeniden sekillendiren hizli sosyal,
politik ve ekonomik degismelerin arkasindaki siyasal gii¢ kiiresellesme olarak

goriilmektedir (Giddens, 1999:56). Sermayenin modern tarihi 16. yy’de bir diinyay:
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kucaklayan ticaretin ve diinyayr kucaklayan bir pazarin yaratilmasindan bu yana
siregelmektedir (Marx, 2003:170). Kiiresellesme siirecinde iilkeler arasinda

ekonomik, siyasi ve sosyo-kiiltiirel entegrasyonlar artmaktadir.

Kiiresellesmenin verimliligi ve iiretimi arttirmak, maliyetleri diisiirmek,
teknoloji transfer etmek ve diinya refahinin artmasina katkida bulunmak gibi olumlu

birtakim sonuglara yol actig1 genel olarak kabul edilmektedir (Dicle, 2000).

Kiiresellesme siirecinde tiiketimin ele alinmasi, iiretim ve {iretim siirecinden
bagimsiz diisiiniilememektedir. Uretimin kendisini finanse edecek ekonomik
ajanlar1 ile birlikte hareketi bu diisiinceyi giiclendirmektedir. Mal ve hizmet
piyasalarindaki kiiresellesme ve teknolojinin hizli gelisimi ve dagilimi piyasalara

arz edilen iiriinlerin nitelik ve niceligini degistirmistir.

Bilgisayar agirlikli teknolojiler, kolaylasan bilgi aktarimi ve iletisim,
ucuzlayan ulagim hep birlikte sermaye dolasimini kolaylastirmis ve sirketlerin
kiiresel diizeyde bir liretim ag1 kurmasina yol agmistir. Gelisen ve artan iletisim ag1
sayesinde insanlar da adeta bir “kiiresel koyde” benzer yasam ve tiiketim
aligkanliklar1 edinmislerdir (Koray, 2006). Sonug¢ olarak, insanlarin hayatini
degistiren ve bir o kadar da kolaylastiran, birbirine yakinlastiran kaginilamaz,
vazgecilemez ve uzun donemde tiim insanlig1 ilgilendirecek bir gelisme siireci icine
girilmistir.

Tiiketim tiim diinyaya yayilmis durumdadir. Kiiresel pazarlama ve iletisim,
enformasyon teknolojileri, medya, turizm ve popiiler kiiltiir ihrac1 Diinyayi kiiresel
bir pazar yeri haline getirmis durumdadir. Kiiresel pazarlama ve iletisim sadece
iriinlerin kendisini degil, cezbedici imajlari, sembolleri ve daha yiiksek diizeyde

tilketimi de icermektedir (Ger, 1999).
1.1.2.4 Tiiketim Toplumu Siirecinde Tiiketim

Tiiketim toplumu kitlesel iiretim sonucunda ortaya cikan kitlesel tiikketime
iligskin yeni bir donem olarak tanimlanir (Illich, 2000:12-30). Tiiketim toplumunun
ne zaman sekillenmeye baglandigina dair kesin bir donem belirlenemese de, bazi
yazarlar (Braudel, 1981; Bronner, 1989; McCracken, 1990; Mukerji, 1983;
Williams, 1982; Sekora, 1977) boyle bir toplumun kokenlerinin kronolojik olarak

18.yy’de aranmasi gerektigini ileri siirerler (Yaniklar, 2006:29). Bu yazarlarin ortak
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diisiinceleri, tiiketime yoOnelik iretimin “gecimlik iiretim”in yerini almas1 ile
insanlarin kaginilmaz bir bigimde tiiketici olmaya basladiklar1 goriisii etrafinda

yogunlasir.

Tiiketim toplumu, metalarin miibadele ve orijinal kullanim degerlerinin
ortadan kaldirilmasiyla ortaya ¢ikmaya baslamistir. Marc Guillaune, tiiketimcilik
evresinde pazardan alinan mallarin “yarar islevi” golgelenirken, “gosterge
islevinin” baskdseye gectigini one siirer. Imrenilen, elde edilmeye calisilan, alman

ve tiikketilen gostergelerdir (San, 2003).

Tiiketim toplumu ile ortaya ¢ikan mallara yonelme, ge¢cmiste insanlarin
yalmizca sabit ihtiyaclarim1 gidermeye yonelik olarak yaptiklari harcamalardan
temelde farklilagsmistir. Reklam, medya ve mallarin teshirine yonelik teknikler
yoluyla, mallarin orijinal kullaniom degerleri, yani mallarin anlamlar
istikrarsizlagtirilarak, bunlara birbirleri ile bagdastirilan biitiin bir duygular ve
arzular silsilesine davetiye c¢ikarilabilen yeni imge ve imajlar ilistirilmistir
(Featherstone, 1994:164). Bu sebepten dolayr postmodern tiikketim toplumunda

tiikketilen mallardan ziyade, bu mallara bi¢ilen sembolik anlamlar 6ne ¢ikmistir.

Tiiketim toplumu temel olarak, akilcilik ve ilerleme inanci iizerine kurulu
olan bir iiretim toplumundan, bireyin, sistemin isleyisine, yalnizca emegiyle ve
diisiincesi ile gecisi ifade etmez. Ayni zamanda, kendi tiikketimini yonlendiren ve
sadece iiretim sistemi i¢inde, sahip oldugu yerin bir sonucu olmayan, arzu ve
gereksinimleriyle de katildigi bir topluma gecisi ifade eder (San ve Hira, 2003:5).
Ciinkii insanlar giderek daha fazla oranda tiikettikleri ile tanimlanmakta ve tiiketici

de kendisini tiiketebilme yetisiyle tanimlamaktadir (Zureik ve Mowshowitz, 2005).

Bir tiiketim toplumundan s6z edildiginde, o toplumun biitiin fertlerinin bir
seyler tiikettikleri gibi siradan bir tespitten ote seyler vardir. Biitiin insanlar dahasi,
biitiin canlilar ezelden beri “tiiketiyor”; bu bir gercektir. Ancak atalarimizin
toplumu, “kurulus asamasindaki modern toplum” ve endiistriyel cag nasil bir

“lireticiler toplumu” ise, giiniimiiz toplumu da bir “tiiketiciler toplumu”dur.

Eski modern toplum tarzi, fertlerini birincil olarak iiretici ve asker olarak
goriir; toplumun fertlerini bicimlendirme tarzi, koruyup kolladig: “norm” bu iki rolii

oynama gorevine gore dayatilmistir. Toplumun iiyelerine karsi savundugu norm, bu
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rolleri oynama kabiliyeti ve istekliligidir. Ancak mevcut ge¢-modern (Giddens),
ikinci-modern (Beck), siir-modern (Balandier) ya da postmodern asamada, modern
toplumun Kkitlesel endiistriyel isgiicline ve zorunlu askerlie pek ihtiyaci
kalmamistir; toplum artik {iyelerinin tiiketici olarak kapasiteleriyle ilgilenme
ihtiyact duymaktadir. Giintimiiz toplumunun {iiyelerini bicimlendirme tarzi her
seyden Once tiiketici roliinii oynama gorevlerine gore dayatilmaktadir. Toplumun
tiyelerine kars1 savundugu norm, bu rolii oynama kabiliyeti ve istekliligine bagh

olmaktadir (Bauman, 1999:92).

Her tiirlii tiikketimin zaman almasi aslhinda tiiketim toplumunun baglica
kusurudur ve tiikketim mallar1 saticilarinin baslica kaygisidir. Zaman sikistirma
teknolojisinin meydana ¢ikardigi, “simdi”nin goz kamastirict basarisiyla tiikketime

endeksli ekonominin mantig1 arasinda dogal bir etkilesim vardir.

Zaman1 sikistirma gecerli oldugu siirece, tiiketicinin doyumu aninda
olmalidir. Bu iki anlama gelir: Elbette, tiikketilecek mallar uzun ve sikici caligmalari,
bir beceri 0grenmeyi gerektirmeden hemen tatmin saglamali; ancak tatmin de
tiketimleri icin gerekli zaman biter bitmez son bulmalidir ve bu zaman
olabildigince asgariye indirilmelidir (Bauman, 1999:94). Baudrillard’in belirttigi
gibi (Baudrillard, 1995:89-102), artik ihtiyaclar medya tarafindan belirlenmekte,
neyin ihtiya¢ oldugunu diisiinecek zamani bulamayan tiiketici, Oniine sunulan
alternatiflere ‘ever-hayir’ cevabindan birisini verebilecek kadar bir zamani ancak
bularak, suurlu olmaktan ¢ok, gayri iradi ve suursuz bir sekilde cevaplar

tretmektedir.

Eger tiiketiciler herhangi bir nesneye duyduklar arzularini uzun siire canl
tutamiyorlarsa; eger sabirsiz, maymun istahli, cabucak etkilenir ve hepsinden 6nce
kolaylikla heyecanlanip ayni kolaylikla ilgisini kaybedebiliyorsa, ihtiya¢ duyulan
zaman indirimi o dl¢iide kolay bir bicimde bagarilir. Tiikketim toplumunun kiiltiirii,
oncelikle 6grenme degil unutmayla ilgilidir. Gercekten de bekleme istemeden ve
isteme de beklemeden kurtuldugunda, tiiketicilerin tiiketim kapasitesi herhangi bir
dogal ya da edinilmis ihtiyacin koydugu sinirlarin cok otesine gecebilir; aymi
sekilde, arzu nesnelerinin fiziksel dayanikliligina artik gerek kalmamistir.

Ihtiyaclarla tatminleri arasindaki geleneksel iliski tersine ¢evrilmistir: Tatmin vaadi
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ve umudu, tatmin edilecegi vaat edilen ihtiyagtan once gelir ve her zaman mevcut
ihtiyactan daha yogun ve cekici olur. Aslinda s6z konusu ihtiyag tiiketici agisindan
ne kadar az bilinirse, vaat her zaman o kadar cok cekici olacaktir: Var oldugu
bilinmeyen bir deneyimi yasamak tek basina bir eglencedir ve iyi bir tiiketici ayni
zamanda eglenceye diiskiin bir seriivencidir. lyi tiiketiciler icin vaadi boylesine
ayartict kilan sey insani yakip kavuran ihtiyaclarin tatmini degil, heniiz hig

hissedilmemis ya da bilinmeyen arzularin gizemidir (Bauman, 1999:59).

Tiiketim toplumunda ortalama ferdin sahip olmasi gereken en kiiciik
standartlar ve moda olan isaretler biitiiniine ne kadar erisilirse, o kadar basarili
olunmustur (Hazar, 2003). Tiiketimin verdigi tatmin, baskalarina yetismek ya da
onlar1 gegmek ve hatta bir onceki yil1 agmakla miimkiin olur. Bu yiizden bireysel
mutluluk daha ¢ok, tiiketimi belirtilen bicimdeki yiiksek tiiketimden yukar1 ¢cikarma
icin gereklidir. Stanford Universitesi iktisatcis1 Tibor Scitovsky’ye gore bunun
sebebi tiikketimin aligkanlik yapici olmasidir. Her liikks ihtiyag, kisa siirede bir
zorunlu gereksinim haline gelmektedir. Bu durum, bir radyoyu siyah-beyaz
televizyonla degistiren genc Cinli fabrika is¢isi icin oldugu kadar, bir BMW’yi bir
Mercedes ile degistiren geng Alman is adami i¢in de ayni derecede gecerlidir

(Durning, 1998:26).

Diinyanin zengin kismina ait olan bu tiikketim kaliplarimin gdsterimi,
yoksulluktan veya kisith tikketimden ¢ikan gecis toplumlarinda ise, “biz de bunlar
hak ediyoruz” diislincesini yaratmaktadir. Modern batiy1 ve iyi bir yasami yakalama
arzusu, kendini batinin yaptigr tiiketimi taklit etmeye calisarak gostermektedir.
Gecis toplumlari, batinin ilericiligine, modernligine ve iyi yasamina ulagsmak icin
tek bir yol oldugu algisina kapilmaktadir. Bu diisiince ile gecis toplumlar1 da bu
seviyeyi yakalama, bu seviyeye ulasma arzusunu tasimaktadirlar. Dahasi, bu tek ve
en iyl “yasama” ulagmak icin yapilan tiikketim girisimleri de mesrulastirilmaktadir

(Ger, 1999).

Tiiketim toplumunda liiksler, nesiller gectikce gereksinimler haline
gelmektedir. Insanlar mevcut maddi konforlarini, cocuklari igin yakaladiklari
standartlarla 6l¢cmektedirler. Boylece, her nesil tatmin olmak i¢in, bir dnceki neslin

sahip olduklarindan daha fazlasina gereksinim duymaktadir. Bu siirecte, refah
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birka¢c nesil sonra yoksulluk olarak nitelendirilebilir (Durning, 1998:26).
Tiiketicinin davramisinin  gercekten anlasilabilmesi igin, tiiketim kaliplarinin

toplumsal niteligini bastan kabul ederek ise baglamak gerekir.

Siirekli  yiikselen tiiketim standartlar1  karsisinda toplum gercekten
tatminsizdir. “Uygun” bir yasam standardinin (tiikketim toplumunda iyi durumda
olan bir bireyin yasam gereksinimlerinin) tanim: durmadan daha yukan
kaymaktadir. Ebeveynleri en son ¢ikan bir oyunu almamis olan ¢ocuk, arkadaglarini
evine bile davet etmekten utanir. Otomobili olmayan gencler, maalesef kendilerini
yasitlaryla esit hissetmezler. Iktisatgilarin kisa formiiliiyle; gereksinimler toplum

tarafindan belirlenir ve ekonomik gelisme oraninda yiikselir.

Tiiketim toplumunda “liikks mal” narin, ama parlak bir kisi gibidir ve ¢cok
giirtiltii ¢ikartmaktadir. Para ona dogru kogsmakta, emirlerine uymaktadir. Boylece,
ona Ozgii trafikler ve keyfine gére meydana gelen si¢cramalarla, bir siiper-talep
vardir. Kendine kars1 asla ¢ok sadik olmayan arzu, ihanete fazlasiyla hazir moda,
sahte ve emredici “ihtiyaclar” yaratmaktadirlar; bunlar degiskendir, ama yerlerini
ancak kendileri kadar gereksiz tutkulara birakmak {izere kaybolmaktadirlar
(Braudel, 2004:153). Bu giiniimiiz diinyasinda da tipki 18. yy’da oldugu gibi moda

ve luks olarak ifade edilmektedir.

Sonug olarak, tiikketim, biitiin ihtiyaglar1 “sahip olma ihtiyacina” indirgedigi
Olciide, insan ihtiyaclarin1 ve insanligi tiirdeslestirir. Bireyin bakis acgisindan, insan
ihtiyaclarinin en yiiksek ve nihai amaci “oteki kisi” iken, tiikketim toplumunda bu
amag iriiniin kendisi haline gelmektedir (Bugra, 2000:47). Tiiketim toplumu bu
sebeple iirtinlerin bireylerden ve bireylerin ihtiyaglarindan daha onemli olmasini
desteklemektedir (Weisskopf, 1996:88-96). Boylelikle iiyelerinin toplumsal yasama
eksiksiz ve anlamli bir bi¢cimde katilmalari, aslinda onlarin “yabancilagsma”

yolculugunun baslangici olmaktadir.

Biitiin bunlarin yani sira tiiketim toplumunda, tiiketici kimliginin olusmasi
icin kisinin para 6deyerek bir mal veya hizmeti satin aliyor olmasi her zaman sart
degildir. Bazen medya, yerel ve merkezi yonetimler, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler
aracilifiyla para Oodemeden alinan hizmetler ile de belirli bir tiiketici kimligi

yaratilabilmektedir.
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Tiiketim toplumu ayni zamanda tiiketim yapmay1 0grenen toplum, tiiketime
toplumsal ve sistemli bir bicimde alistirilan toplumdur. Yani tiikketim toplumu, yeni
tiretim giiclerinin ortaya ¢ikmasiyla ve ekonomik sistem tarafindan desteklenen bir

yapilanma ile ortaya ¢ikan 6zgiil bir toplumsallagma tarzidir.
1.1.2.4.1 Tiiketim Toplumu Siirecinde Hedonik Tiiketim

Hedonik tiiketim, duygusal, anlik ve haz yaratan aligverisleri ifade eden bir
kavramdir ve giiniimiizde bi¢imlenisi sadece nesnelere sahip olmayla ilgili degil;
nesnelerin diisiinsel ve diigsel imgelemi ile de ortaya ¢ikmaktadir. Tiiketim sirasinda
bireyler duyular, duygular ya da diisler yoluyla haz duyarak tatmin olurlar. Olumlu
ya da olumsuz yonde uyarilan duygular haz veya aci deneyimlerinin pekistirilmesine

yol acgarak tiiketicileri satin alma eylemlerine yoneltebilir (Babacan, 2001).

Hazcilik veya hedonizm ise, bir felsefi terim olarak yasamin amaci i¢in
hazz1 segen felsefe sistemini veya hazza asir diigkiinliigi anlatmaktadir. Ekonomide
ise, ekonomik bir faaliyetin en az cabayla en cok tatmin elde etme cabasina baglh

olmasi anlasilmaktadir.

Hedonizm, yasamin anlaminin hazda bulundugunu kabul eden felsefi bir
goriistiir. Hedonizm yani hazcilik haz veren ya da acidan kurtaran seyi “iyi”, aciya
sebep olan seyi de “kotii” olarak tanimlayan etik teorisidir (Altunisik ve Calli, 2004).
Hedonik degerlerin canlilik iceren ii¢ duygu ile baglantili oldugu ifade etmektedir.

Bu ii¢ duygu; ilgi-merak, saskinlik-siirpriz ve zevk-eglence duygular1 olmaktadir.

Felsefi hedonizmin temelleri Epikiir (EPICUROS: M.0.341-270), Yunan
Filozofu’nun goriislerine dayanmaktadir. Epikiir, insanlarin mutlulugu i¢in hazlardan
Olciili bir bicimde yararlanmay1, yani dogal ve zorunlu hazlara baglanmayi, dogal
ama zorunlu olmayanlara goz yummayi, dogal ve zorunlu olmayanlardan ise
kacinmay1 onerir. Aslinda, Epikiir, yalmzca dogru hazzin insanin bilgece, ol¢iilii,
Ongorii sahibi ve siirekli ve dingin bir doyum ugruna su andaki hazzin1 yadsimaya
hazir olan kisiler tarafindan elde edilebilecegini savunmustur (Fromm, 1991:172).
Buna ragmen, insani bilgelige ve sade bir hayata gotiirmeyi amaglayan ogreti,
Epikiir’iin karsitlar1 tarafindan “hazdan baska bir sey diisiinmemeyi oneren ahlak
anlayis1” olarak yorumlanmis ve bu goriis kendisine atfedilmistir (Biiyiik Larousse,

1992:3745).



16

Modern tiikketimin hedonik yapisi, romantik donemin baslangici olan 18.yy.
Avrupa’sina dayanir. Hedonizm, haz arayicilik olarak ifade edilirken, hedonist veya
hedonik tiiketim, tiikketimin haz boyutundan tat almak olarak yorumlanabilir. Tiiketim
ve tiiketiciyi inceleyen bilim dallar1 modern tiiketicinin sadece rasyonel davranan
bireyler olmadigin1 gostermektedir (Odabasi, 2006:84). Ciinkii kisinin duygusal
yapisi bilginin elde edilmesini, izlenmesini, aligveris siirecini ve tiikketim davranisin
etkiledigi gibi, sikintili olundugunda aligverise c¢ikmak da oldukca yaygin bir
davranigtir. Plansiz satin almalar ise, gecici ruh hallerinde daha yaygin

olabilmektedir (Odabasi, 1996:158).

Campbell, modern hedonik tiiketimin serpilip gelismesini, romantizmin zevk
ve haz pesine diisme eylemi ile kavramaya calismistir. Ona gore her ne kadar piiriten
ve romantik etigin moral degerlerinde karsithik goriilse de bu ikisi el ele vererek
tilkketim ile liretim arasinda giiclii baglar kurdular. Bir yasam bicimi olarak da tiiketim
kapitalizmini insa ettiler (Corrigan, 1997:13). Odabas1 (1999) ise kapitalist toplumu
kiiltiirel iiretim sistemi, semboller ve hedonizm baglaminda irdeliyor ve bireyin
siirekli 'haz' pesinde kosmasina neden olan sistemi anlamanin yolunun tiiketim
diinyasinin bireye sundugu diislerle, yasamin gerceklerini ayirt edebilmekten

gectigini ifade etmektedir.

Campbell’e gore (1987) “bireyler, genel olarak ihtiyaglar ile liiks
harcamalarin birbirinden farkli oldugunu, ihtiyaclarin onlar1 doyurdugunu ve hosnut
ettigini, liiks seylerin ise zevk ya da haz verdigini diisiiniir”. Bu yonii ile Campbell
birey eylemlerinin ihtiyaclarin giderilmesi ve haz pesinde kosma seklinde iki yonii

oldugunu vurgulamaktadir.

Campbell geleneksel ve modern hedonizm ayirimini su sekilde yapmaktadir

(Zorlu, 2006:226):
a) Geleneksel Hedonizm:
e Belirli alanlarda haz pesinde kogmadir (yeme, icme, cinsel ihtiyag, vb.).
e Haz pesine diisme duyu alanindadir.
e Heyecanlar nesneler tarafindan kontrol edilir.

e Haz pesine diisme davranisi olaylar tarafindan kontrol edilir.
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b) Modern Hedonizm:

e Haz pesinde kosma herhangi bir alan1 ya da biitiin alanlar1 kapsar.
e Haz pesine diisme heyecan amaghdir.

e Heyecanlar nesneler tarafindan kontrol edilemez.

e Haz pesine diisme davranisi, nesneler, nesnelerin ve olaylarin anlami

tarafindan kontrol edilir.

Modern hedonizmi geleneksel hedonizmden ayiran en temel Ozellik,
duygulart etrafinda haz pesinde kosmaktir. Bu da tiiketimde bitmeyen bir yenilik
stirecini isletmektedir. Bu tiir tiiketimin icerisinde Ozellikle de plansiz aligverisler,

luks tiiketim harcamalar1 ve liiks tiiketim urinleri bulunmaktadir.

Yapilan aragtirmalarda hedonik duygularin plansiz satin alma davraniglarinin
ortaya cikmasinda en giiclii faktdr oldugu saptanmistir. Bireyin ruh hali, duygusal
giidiileri ve arzular1 satin alma davramslarini etkiler. Uziintii veren bir durumu
hafifletmek icin veya Kkisiligi ifade etmek icin ya da sadece eglence gibi rasyonel

olmayan nedenler sonucunda da aligveris yapilabilir (Verplanken ve Herabadi, 2001).

O’Shaugnessy duygularin satin alma davranislarina olan etkisini “duygular
davranis1 harekete gecirebilir, bir seyi One cikarabilir, tercihleri yonlendirebilir veya
oteki diirtiileri giiclendirebilir. Bu ylizden, modaya uyma seklindeki sosyal diirtii,
insanin sahip oldugu seyleri sergilemeden duydugu gurur tarafindan pekistirilir”
seklinde ifade etmektedir. Amerika’da Club 18-30 Tatil Sirketi’nin billboard
reklamlarinda kullanmis oldugu “sarhos ve sorumsuz olmak i¢in iki haftamz var”
slogan1t hedonik duygularin uyarilmasina bir ornek olarak verilebilir (Altunisik ve

Call1, 2004).

Hausman (2000)’1n arastirmasinda, plansiz satin alma davranisi ile eglence,
siirpriz, heyecan ve yenilik gibi hedonik ihtiya¢larin tatmini arasinda bir iligkinin
oldugu ifade edilir. Calisma siiresince yaptig1 goriismelerde bazi deneklerin aligverisi
bir gorev olarak algiladiklarim1 ve bagkalarinin sahip olmadigi farkli iriinler
aradiklarini, bazi deneklerin aligveris faaliyetini bir terapi olarak gordiigiinii ve

terapiste para vermek yerine aligveris yaptiklarini bazilarinin ise kendileri igin
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aligveris yaptigint ve eve doniip paketlere bakip neler aldigimi incelemesinin,

kendilerini iyi hissettirdigini ifade etmektedir.

Hirschman ve Holbrook, hedonik tiiketimi kisinin iiriinlerle olan, fantezi ve
duygusal deneyimiyle ilgili tiiketici davranmisinin degisik goriiniimleri olarak
tanimlamaktadir. Tatlar, sesler, kokular, bakislar ve dokunmaya iliskin olan ve
kisinin kendini tanimlamas: icin kullandig1 tercihler, kisiye ©zel tercihlerdir ve
hedonik tiiketimin temel motifleridir. Hirschman ve Holbrook 6zel nitelikli iiriinlere
iliskin bilgi isleme iizerindeki geleneksel vurgunun ve faydaci aligverisi dikkate alis
olarak tanimlanabilen nihai odagin, tam olarak tiiketici davranis1 ve satin alma
eylemini aciklamadigini savunmustur. Dikkat edilmeyen olaylar, eglendirici bos
zaman aktiviteleri, gorsel zevkler, giindiiz diisleri, estetik zevkler ve duygusal
tepkileri icerir. Tiiketim, fantezilerin, duygularin, eglencenin istikrarli bir akis1 olarak
goriilmeye baslanmistir ki bu bakis, “deneysel bakis” olarak adlandirilan kavramla
kusatilmistir. Bu deneysel perspektifin ruhu, fenomene dayalidir ve tiiketimi, bircok
sembolik anlam1 olan hedonik tepkiler ve her seyden once 6znel bir biling durumu
olarak ele alir (Hirschman ve Holbrook, 1982:132). Yine ayn1 arastirmacilar, hedonik
aligverisin, Ornegin, aligveris siirecinin belirli iriinleri elde etme isteginden ote, bazi
tilketici etkinliklerine neden oldugu ve satin alma giidiisiiniin hazza dayali olmasi
durumunda tiiketicilerin daha yiiksek ilgi durumlarinin gozlendigi savunmaktadirlar

(Zaichkowsky,1985:341-352).

Uriin bazinda ise, giyim, kozmetik ve dis diinya tarafindan dikkat ¢eken diger
kisisel iiriinler hedonik degerler tasirlar. Uriiniin sahip oldugu ozellikler, servis ve
tecriibeler de hedonik ya da estetik degerlere temel olabilir. Uriinler, 6zel bir takim
duygular ile iliskilendirildiginde, duygulari rahatlattiginda ya da duygularin devamin

sagladiginda hedonik anlam kazanirlar.
1.1.2.4.2 Tiiketim Toplumu Siirecinde Rasyonellik Ilkesi

Iktisadi faaliyetlerde bireyler, iiretim ve tiiketim kararlarinda, bireysel cikar
ve marjinal karlarim1 saglamak ve bunu siirdiirmek isterler. Tiiketicinin amaci, belli
sartlar altinda ulasabilecegi en yiiksek faydaya ulagsmaktir. Bu amag gerceklestiginde
tilketici dengededir. Bu denge, tiiketicinin mal ve hizmetleri kullanarak sagladig:

fayda ile olciilebilmektedir.
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Iktisat literatiiriinde fayda fonksiyonu ile ilgili iki farkli yaklasim
bulunmaktadir. Bunlar, kardinalist (sayisalci) ve ordinalist (sirasalci) yaklasimlardir.
Kardinalistlere gore fayda kardinal (rakamsal deger) olarak Olciilebilir bir
biiytikliiktiir. Ordinalistler ise, mallarin tiiketiminden elde edilen faydalar1 6lgme
yerine belirli bir siralamaya tabi tutarlar. Ordinalistlerin goriisleri tiiketiciye sagladigi
fayda yoniinden farksiz olan ve ayni tatmin diizeyini gosteren noktalarin bilesimi ile
elde edilen farksizlik egrileri de ordinalist yaklasimi agiklamaya yoneliktir. (Eren,
1998:7-16). Bu goriise gore tiiketici, toplam gelirini farkli donemlerdeki tiiketimi
arasinda paylastirirken kendisine en biiyiik faydayr saglayacak olani tercih edecektir.
Ancak tiiketim i¢in kullanilabilir kaynaklarin sinirli olusu, tiiketiciyi “biitce kisiti
dogrusu” iizerinde ya da altinda bir noktada bulunmaya zorlamaktadir. Rasyonel bir
tilkketicinin faydasini maksimize ettigi nokta “biit¢ce kisit1 dogrusu’na teget olan

farksizlik egrisinin temsil ettigi noktadir.

Iktisadi tercih disinda, rasyonel satin alma motifleri hangi ihtiyaci, hangi
sebeplerden dolayi en iyi giderecegi, detayl olarak diisiiniiliip hesaplanarak bir malin
satin alinmasinda “karar verme”’de rol oynayan motiflerdir (Olug, 1970:84). Bireyin
rasyonel davranarak, bir iirliniin, uygun fiyat, kullamishlik, kalitede giivenilirlik,
dayaniklilik vb. gibi faktorler ile biitge kisiti altinda alternatifler arasinda kendisine
en yiikksek faydayr saglayacak olan iiriinii se¢cmesi ‘“ekonomik insan” (homo

economicus) olabilmesinde 6nemli kriterdir.
Rasyonel davranan birey su 6zelliklere sahiptir:
- Sadece kendisine fayda saglayacak mallar ile ilgilenecektir.
- Alternatif mallarin tiimiinden haberdardir.
- En diisiik fiyat iizerinde durur.
- Kendisine en yiiksek fayda saglayan mallar1 satin alacaktir.
- Malin kalitesini 6n planda tutacaktir.
- Satin aldig1 yerleri 1y1 sececektir.

Ancak rasyonel davranabilmede “kisitlar” olarak degerlendirilebilecek, bazi
kosullarin var olmasi gerekmektedir: Tiiketici piyasa hakkinda tam bilgiye sahip

olmal1 ve ekonomik gelismeleri tahmin edebilmelidir. Tiiketicinin rasyonel se¢imini
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etkileyecek hi¢bir kurum ve psikolojik faktdr olmamalidir. Kisisel davranisin fiyatlar
tizerinde onemli bir etkisi olmamali; yani her bireyin se¢imi bir digerinden bagimsiz

olmalidir.

Pazarlama literatiirii ve davranis bilimleri aligveris i¢in tiiketici giidiilerinin
cesitliligini savunur. Psikolojik, sosyolojik ve ekonomik kuram tiiketici davranigim
bu anlamda farkli acilardan ele alip agiklamaya calismistir. Ekonomik kuram,
tilkketicinin ihtiyac ve finansal kaynaklarinin farkinda olarak her zaman en iist
diizeyde fayda saglamayr amaglayarak akilci davranacagini savunur. Psikolojik
kuram, tiiketici davranisin1 6grenme, algi, giidiillenme, kisilik 6zellikleri, kisisel imaj,
tutum ve inang¢lar yardimiyla agiklar. Burada birey belirli bir iiriine motive edilir, o
malin ihtiyacin1 tatmin edecegi mesaj1 verilerek ve birey buna inandirilarak soz
konusu iiriinii satin almaya tesvik edilir. Sosyolojik kuram ise tiiketici davranigini
kiiltiir, aile, sosyal sinif gibi toplumsal olgularla agiklamaya calisir (Cemalcilar,

1999:61-75).

Tiiketici davraniglar1 ile ilgili yapilan bir¢ok teorik agiklamaya ragmen,
tilketicilerin nihai karar almalarinda bazi soru isaretleri varligini devam
ettirmektedirler. Ornegin 1990’1ar tiiketim eyleminin bireylerle toplumsal sistem
arasindaki iliskileri birer esaret iligkisine doniistiirdiigii ve asin tiiketim karsisinda

neler yapilabileceginin de arastirtlmaya baslandigi yillar olarak dikkat gekmektedir.

Tiiketim toplumunda rasyonel davranmak artik ikincil duruma diigsmiistiir. Bu
siire¢ icerisinde rasyonellik yerini adeta “tiiketiyorum Oyleyse varim” anlayisina
birakmustir. Ciinkii tiiketim toplumunda eger herhangi bir birey digerlerinin tiikettigi
tiriinleri tikketmiyor ise ya da tiiketmek icin herhangi bir girisimde bulunmuyor ise
“...siz hala annenizin margarinini mi kullaniyorsunuz” imalar ile kars1 karsiya

kalabilmektedir.
1.2 TUKETIiMi ETKIiLEYEN FAKTORLER

Tiiketimi etkileyen faktorlerden bahsedebilmek igin Oncelikle tiikketim
fonksiyonunun neyi ifade ettigini belirtmek gerekmektedir. Tiiketim fonksiyonu,
biitiin hane halklarinin toplam arzulanan tiiketim harcamasi ile bu harcamayi
belirleyen unsurlar arasindaki iliskiyi gosterir (Lipsey, 1990:54). Tiiketimi etkileyen

faktorlerden en Onemlileri; gelir diizeyindeki degismeler, fiyat diizeyindeki
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degismeler, servetin tiikketim {izerindeki etkisi, tiiketicinin zevk ve tercihleri ile

tiikketicilerin beklentileridir.
1.2.1 Gelir Diizeyindeki Degismeler

Gelir ve gelir diizeyindeki degismeler tiiketimi belirleyen ¢ok onemli bir
faktordiir. Keynes’e gore, tiiketim harcamalar1 yalmzca cari kullanilabilir gelire
baglidir. O’na gore; cari kullanilabilir gelirdeki bir degisme tiiketimde de ayn1 yonlii
bir degismeye yol acar (Lipsey, 1990:56). Hane halklar1 ne kadar tiiketeceklerine ve
ne kadar tasarruf edeceklerine karar verirler. Kullanilabilir gelir, tiiketim ve tasarruf

arasinda boliinebilir. Kullanilabilir gelir arttikga hem tiiketim hem de tasarruf artar.

Cari gelir seviyesi yaninda, gelirdeki degismeler tiiketim kararlarim etkileyen
onemli bir unsurdur. Tiiketicinin gelir seviyesinde yakin ge¢miste goriilmiis diisme
ve yiikselmeler, tiiketici davranislarini etkileyebilmektedir. Tiiketicinin yakin
gecmisteki gelir degismeleri ile tiikketim harcamalar1 arasinda bir korelasyonun

varlig1, yapilan cesitli arastirmalar sonucu dogrulanmistir (Uluatam, 1998:156).
1.2.2 Fiyat Diizeyindeki Degismeler

Herhangi bir gelir seviyesinde bulunan bireyin, tiiketim harcamalarinin
seviyesini belirleyen degiskenlerden bir tanesi de fiyat diizeyindeki degismelerdir.
Fiyat diizeyindeki degismelerin etkileri iki unsurdan olugmaktadir. Bu unsurlar gelir

etkisi ve ikame etkisi sekilde gerceklesmektedir.

Gelir etkisi, malin fiyatindaki diismenin tiiketicinin reel gelirinde ortaya
cikardigl artisa (dolayisiyla parasal gelirinde olusan ferahlamaya) bagli olarak o
maldan daha fazla veya daha az talep etmesine sebep olan etkidir (Eren, 1998:47).
Yani fiyat diizeyinin azalmasi, elde tutulan paramin reel degerini arttirdigindan,
bireyleri daha zengin hale getirir ve boOylece bireylerin daha fazla tiiketim
yapmalarini1 saglar. Fiyatlar diizeyinin artmasi ise, elde tutulan paranin reel degerini
azaltacagindan, bireylerin satin alma giicleri azalir ve tiiketimleri de buna bagh

olarak azalabilir. Bu etki gelir etkisi olarak tanimlanmaktadir.

Ikame etkisi ise, diger seyler sabit iken, bir malin fiyatinin diismesi sonucu

ucuzlayan mali goreceli olarak pahalilasan mal yerine ikame etmesine sebep olan
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etkidir (Ulken, 1979:83). Malin fiyat1 ile ikame etkisinin yarattig: talep degisimi

daima ters yondedir. Yani ikame etkisi daima negatiftir.

Bazen bir malin fiyat1 diistiigii halde o mala olan talep de azalmaktadir.
Giffen Paradoksu diye anilan bu olay, ancak olumsuz gelir etkisi negatif gelir
etkisinden biiyiik olursa ortaya ¢ikmaktadir. Giffen Paradoksu gercek hayatta pek
rastlanan bir durum degildir. Genelde bu durum “Snob” ve “Veblen” etkileri ile
aciklanmakta ve bu davraniglar sergileyenlerin kararlar1 ekonomik etkilerden daha

cok psikolojik etkenlere baglanmaktadir (Eren, 1998:52).

Fiyat seviyesinin borclular ve alacaklilar iizerindeki etkisi ise birbirinden
farkli olmaktadir (Wessels, 2002:127). Buna gore, fiyatlar diizeyinin yiikselmesi eger
birey bor¢lu ise, daha rahat tiiketme olanagina sahip olacagindan muhtemelen daha
fazla tiiketebilecektir. Fakat ayn1 durum alacakh taraf i¢in tam tersi seklinde isler ve

biiyiik bir ihtimalle alacakli taraf tiiketimini azaltma egilimine girebilecektir.
1.2.3 Servet Etkisi

Iktisat yazininda uzun zamandan beri tiiketimi etkileme potansiyeli tasidig1
kabul edilen ve bu nedenle, 6rnegin Pigou gibi iktisatcilarin iktisadi tahlilinde onemli
yer tutan servet, giiniimiizde “gercekci” bir tiikketim fonksiyonu hesaplamaya yonelik
arastirmalarda, ¢cok zaman gelir yaninda ele alinan en Onemli unsur olmaktadir
(Uluatam, 1998:156). Servet ele alinirken, biitiin servet unsurlar1 ele alinabilecegi
gibi, ayr1 ayri servet unsurlar1 da ele alinabilir. Bu unsurlar icerisinde, “likit servet”

veya “dayanikli tikketim mallar1 stoku™ gibi unsurlar en ¢ok karsilasilanlardir.

Bir hane halkinin serveti, sahip olunan tiim degerli aktiflerin toplami eksi
pasifleri ile ifade edilir. Yani sahip olunan biitiin varliklarin net degeridir. Buna
arabasi, evi ve i¢indeki esya, bankadaki parasinin degeri, emekli ayligi, varsa hisse
senetleri, tahviller, ve yaptig1 6teki yatirnmlar dahildir. Hane halklar1 servetlerini
arttirmak icin tasarrufta bulunurlar. Servette bir artis, kullanilabilir gelirin daha
biiyiik bir kisminin tiiketime harcanmasina ve daha kiiglik kisminin tasarruf
edilmesine sebep olur (Lipsey, 1990:59). Bunun yani sira, gelir sabit tutuldugunda

serveti daha cok olan kisiler daha fazla tiiketim yaparlar.
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1.2.4 Tiiketicinin Zevk ve Tercihleri

Mikro iktisatta talep tahlilinde, fiyatlar ve gelirler sabit iseler, tiiketici
secimindeki herhangi bir degisiklik, zevklerdeki degismeye baglanabilir (Ulken,
1984:92). Bu ifade ile hem bireysel talebin hem de piyasa talebinin, tiiketicilerin

zevk ve tercihlerinden bagimsiz olmadigi vurgulanmaktadir.

Her bireyin zevk ve tercihlerinin birbirinden farkli oldugu diisiiniiliirse, bu
farkliligin zaman i¢inde degisimi de diisiiniilebilir. Degisen zevk ve tercihlerin
tiikketiciyi yeni iiriinler almaya yoneltmesi de tiiketimi arttirmada onemli bir etken

olabilmektedir.

Zevk ve tercihlerdeki degisiklikler bireyi ¢evreleyen tiikketim kaliplarina ya da
tilketim deseninin “imrendirici” olusuna baghdir. Toplumda zamanla dogan yeni
arzu ve ihtiyaglar tiiketimi kamgilamaktadir (Unay, 1993:55). Ayrica, ayni ihtiyaci
tatmin eden bir iirlinde herhangi bir degisiklik olmadigi halde, tiiketicinin fiziki,
cografi, demografik, sosyal ve psikolojik diinyasindaki bir degisiklik, o iiriinii tatmin
edici olmaktan uzaklastirabilir (Karabulut, 1985:5). Bdylelikle bireyler yeni iiriin

arayisi icerisine girebilirler ve farkli iiriinlerde yeni doyumlar yakalayabilirler.

Bunun yani sira zaman igerisinde zevk ve tercihlerin moda, 6zenti, teknolojik
gelisme vb. ile hizla degisiklik gostermesi de tiiketimi etkilemektedir. Teknolojinin
ilerlemesine bagl olarak degisen iiriinler, kolaylik saglamalar1 yOniiyle, her gecen

giin “yeni”’nin “eski’ye tercih edilmesine neden olmaktadir.
1.2.5 Tiiketicinin Beklentileri

Tiiketicilerin gelecek ile ilgili bekleyislerinin ve umutlarinin, tiiketimi
etkileyebilecegi diisiincesi son yillarda tiiketici davranis ve niyetlerinin tahliline
yonelik arastirmalara yol agmistir (Uluatam, 1998:157). Gelecekte gelirlerinde artis
olacagi beklentisi i¢inde olan insanlar, muhtemelen bugiin tiiketimlerini
artiracaklardir. Bu, “stirekli gelir teorisi’nin ardinda yatan temel diisiincedir. Bireyin
yas1 da tiiketim harcamalarinda 6nemli bir role sahiptir. Bu da “Omiir boyu gelir
teorisi” ile ilgilidir (Wessels, 2002:127). Ornegin, emekliligi yaklasan bireylerin
gelirlerinden tasarruflara ayirdiklar1 paylar, ihtiyat giidiisiiniin etkisiyle genellikle

artis egilimine gecer.
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Yine siirekli gelir hipotezinin dogal bir sonucu, gelirde meydana gelen bir
artisin, kisa siireli olmasi bekleniyor ise yani siirekli olmayacagi diisiiniiliiyor ise
bunun tiiketimde pek az bir artisa neden olacagi ya da hi¢ olmayacag: ifade edilir.

Ornegin, sadece bir donemlik vergi indirimi tiiketimi pek fazla tesvik etmeyecektir.
1.3 TUKETIiM KURAMLARI VE GOSTERISCi TUKETIM

Ekonomik anlamda tiiketim olayr makro diizeyde ilk defa 1936 yilinda J.M.
Keynes tarafindan ele alinarak incelenmistir. Keynes’i daha sonralar1 1939’da
Duessenbery, 1957°de Friedman, 1950°1i yillarinin baglarinda seri makaleler ile
Ando, Brumberg ve Modigliani takip etmistir. Tiiketim ile ilgili makro kuramlara
gecmeden Once, tiiketim harcamasi analizinin ve tiikketim fonksiyonunun

aciklanmasinda yarar vardir.

Tiiketim harcamasi analizinde ilk adim gelir ile tiiketim arasindaki
fonksiyonel iligkiyi tanimlamaktir. Tiiketim harcamalarimin gelir ile iligkisi oteden
beri bilinen bir konudur. Bu iliskiyi agiklayan ve bu konuda onciiliik eden ampirik
calismalarin baslangici, 19. ylizyil ortalarina kadar uzanir. Le Play ve Engel’in
monografi ve istatistik alanlarinda yaptiklar1 caligmalar, bu konuda hatirlanmaya
deger 6rneklerdir (Ulgener, 1991:159-160). Engel kuramlar1 diye anilan ii¢ temel
kuram vardir (Eren, 1998:38):

e Tiiketici geliri ne kadar diisiik ise, gelirden gida maddelerine ayirdig1 pay da
o kadar fazla olmaktadir ve gelir arttikca bunlarin tiiketimi aym oranda
artmayacagi icin, gida maddelerinin tiiketim harcamalar i¢indeki payi

azalacaktir.

e Giyim, konut, 1sinma ve aydinlatma gibi ihtiyaclar1 karsilamak i¢in gerekli
mallarin tiiketimine ayrilan gelir paylari, gelir diizeyi ne olursa olsun pek
degismemektedir. Yani gelir arttikca gelirden bu maddelerin tiiketimine

ayrilan paylar sabit kalmaktadir.

e Eglenme, gezi, egitim gibi liiks veya Kkiiltiirel ihtiyaglarin karsilanmasina
yonelik mallar icin, ancak belirli bir gelir diizeyinden sonra pay

ayrilabilmektedir.
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Gelirin tiikketim harcamalarini ne dlgiide arttiracagini belirleyebilmek, tiikketim
ile gelir arasinda bir iliski kurma esasina dayanir. Bu sebeple tiiketim fonksiyonunu

tanimlamakta yarar vardir.

Tiiketim fonksiyonu, degisik gelir seviyelerine bagli olarak (kullanilabilir
gelir anlaminda) tiiketim harcamalariin hangi yonlerde ve oranda degismis olacagini
belirten egilimin ifadesidir (McEachern, 1988:182). Bu egilime gore, gelir seviyesi
yiikseldikce tiikketim harcamalart mutlak sayr olarak artar. Fakat bu artis normal
olarak gelirdeki artis derecesinde olmaz (Ulgener, 1991:160). Diisiik gelirlerde
tiketim, gelirin hemen tamamini kapladigi halde, yiiksek gelir diizeylerinde
tiketimin yam sira tasarrufun payr da artar ve dolayisiyla tiikketim harcamalarinin

gelire oranm diiser.

Ornegin diisiik gelir diizeyine sahip bireylerin gelirlerinin biiyiik bir kismi
zorunlu ihtiyaglar icin; yani gida maddelerine, barinmaya ve bir dereceye kadar
giyime harcanmaktadir (Samuelson, 1966:237). Bu kisilerin gelirleri arttik¢a, zorunlu

ihtiyaclara ayirdiklar paylar ayni oranda artmamaktadir.

Tiiketim kavraminin makro diizeyde ele alinigi ile ilgili en 6nemli kuramlar;
mutlak gelir teorisi, Omiir boyu gelir teorisi, siirekli gelir teorisi ve nispi gelir
teorisidir. Asagida sirasiyla bu teoriler ele alimmustir. Bu teorilerden sonra,
calismanin ana temasini olusturan “gosterisci tiiketim” de tiikketim kuramlari

cercevesi icinde incelenmeye calisilmistir.
1.3.1 Mutlak Gelir Teorisi

Makro bir biiyiikliik olarak tiiketim harcamalarini inceleme ihtiyaci hisseden
ve toplam tiiketime, ekonomik iliskiler yumaginda stratejik bir rol bigen ilk iktisatci
Keynes’tir (Paya, 1997:46). 1936 yilinda Keynes, tiiketim fonksiyonunu milli gelirin
tayininde gelir-harcama yaklasiminin temel 6zelligi yapmistir. Keynes’in tiiketim ile
ilgili diisiinceleri tiiketimin mutlak gelir hipotezi olarak bilinir (Yildirim ve Karaman,

2005: 490).

Keynes, toplam tiiketim harcamalarinin psikolojik yoniinii ele almistir. O’na
gore bireyler, gelirleri dogrultusunda, belirli harcama aliskanliklar1 edinirler ve bir
hayat standardi olustururlar. Buna gore, bireyler gelirleri arttik¢a tiiketimlerini

arttinirilar; ancak tiiketim artiglari, gelir artisindan daha diisiik diizeyde olmaktadir
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(Paya, 1997:46-47). Ayrica Keynes, gelir ile harcama artiglar1 arasinda bir siire
bulundugunu da ifade etmistir. Buna gore bireyler, gelirleri yiikseldigi halde,
tiketimlerini hemen arttiramamakta ve bir siire bekledikten sonra tiiketim

harcamalarinda bir artisa yonelmektedirler.

Keynes’e gore bireyler, gelirden yoksun olduklar1 bir donemde, bor¢lanarak
veya tasarruflarim ¢ozerek, asgari bir tilkketimde bulunmaktadirlar. Gelirden bagimsiz
olan bu tiiketim harcamalar1 “otonom harcamalar” olarak bilinir. Yani, insanlar hig¢
gelir elde etmeseler de, hayatlarin1 devam ettirebilmek icin belli bir tiiketim yapmak
zorundadirlar. Tiikketim harcamalarinin gelir diizeyine bagl olan kismu ise “uyarilmis

tiketim” olarak adlandirilir.

Keynes’de gelir ile tiiketim arasindaki iliski, ortalama tiiketim egiliminin
marjinal tiikketim egiliminden biiyiik oldugu, bir baska deyisle, gelir arttik¢a marjinal
tiketim egiliminin azaldig bir iliskidir (Uluatam, 1998:146). Keynes’in tiikketim
teorisi basit bir fonksiyonel iliski ile su sekilde gosterilir (Paya, 1997:47);

C=a+cY
Burada:
C :toplam tiiketimi
Y :cari kullanilabilir geliri
a : otonom tiiketim harcamalarini
¢ :marjinal tiikketim egilimini ifade etmektedir.
Burada (a) ve (c¢) sabittir ve (¢ )’nin, 0 <c <1 oldugu belirtilir.

Keynes’in mutlak gelir hipotezine gore, ortalama tiiketim egilimi, gelir artisi
ile birlikte diismektedir. Bu durum asagida Sekil 1°de agik¢a goriilmektedir (Paya,
1997:49).
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C=a+cY

Sekil 1: Keynesyen Tiiketim Fonksiyonu

Sekil 1°de, (Y ;) gelir diizeyinin solunda (C>Y ) olup, ortalama tiiketim
egilimi (C/Y), birden biiyiiktiir. Bireyler, tiikketim harcamalarimi gelirleri ile
karsilayamamakta ve tasarruflarim ¢6zmektedirler. Ancak, gelir artis1 ile birlikte,
ortalama tiiketim egilimi, gelirden yapilan tiiketim yaninda, yani marjinal tiiketim

egilimi yaninda, otonom tiiketim harcamalarindan ( a ) da etkilenmektedir.

Sekil 1’de ortalama tiikketim egilimi degisik milli gelir diizeylerine (Y ) gore
gosterilecek olunursa, C =a+ cY lizerindeki herhangi bir noktadan orijine dogru

cizmek yeterlidir. C =a +cY fonksiyonuna gore:

¢ A noktasinda, toplam tiiketim harcamalar1 (Cy), cari milli gelirden (Y o)

biiyiiktiir. Yani C /Y ¢>1 dir.

® B noktasinda, toplam tiiketim harcamalar1 (C ;). cari milli gelir (Y ;) 45° lik

dogru lizerindedir ve C | =Y | dir.
¢ D noktasinda ise, cari gelir (Y ;) tiiketim harcamalarindan ( C ;) biiyiiktiir.

Keynes’e gore, ortalama tiikketim egiliminin diismesi, ortalama tasarruf
egiliminin artmas1 anlamina gelmektedir. Ciinkii Keynes tiiketim fonksiyonunun

istikrarli oldugunu savunmaktadir.

Tiiketim, tasarruf ve gelir arasindaki iliskiler ampirik olarak da test
edilebilirler. Bunun i¢in iki yontem vardir; 6rnekleme yOontemi ve zaman serileri

yontemi. Ornekleme yonteminde, ilk once degisik gelir gruplarindan secilen
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orneklerin ortalama geliri ve tiiketim harcamalari, anket yardimu ile belirlenir. Daha

sonra bunlarin, marjinal ve ortalama tiiketimleri hesaplanir.

Zaman serileri yontemi ise, kisa ve uzun vadeli olarak hazirlanabilir (Shapiro,
1970:151). Kisa vadeli zaman serileri, reel kullanilabilir gelir ve reel tiikketim
harcamalar1 yillik bazda makro biiyiikliikk olarak tespit edilerek ve yillik ortalama
tilketim trendleri bulunarak olusturulur. Uzun vadeli zaman serisinde ise, gelir ve
tiketimin uzun donem trendleri hesaplanmaktadir. Bu c¢ercevede konjonktiirel

sapmalar ayirt edilerek genellikle on yillik ortalamalarda hareket edilir.

Keynes’in tiikketim fonksiyonunu test etmek iizere Simon Kuznets tarafindan
yapilan uzun vadeli ilk zaman serisi analizi, Amerika Birlesik Devletleri’ne iliskin
olup 1869-1938 yillarin1 kapsamistir. Bu calisma, Keynes’in goriislerini destekler
nitelikte olmamis, ortalama tiiketim egiliminin zaman i¢inde diismedigini ortaya
koymustur. Buna karsilik, 6rnekleme yontemi ve kisa vadeli zaman serisi analizleri,
Keynes’in goriislerini destekler nitelikte sonuglar iiretmislerdir (Yildirim ve
Karaman, 2005:492). Ortalama tiikketim egiliminin uzun donemde sabit oldugu

bulgusu, tiiketim konusunda yeni ¢alismalar1 ve yeni teorileri beraberinde getirmistir.
1.3.2 Omiir Boyu Gelir Teorisi

Omiir boyu gelir teorisi 1950’lerde F. Modigliani, A. Ando ve R.
Brumberg’in zamanlar arasi optimizasyon modelini kullanarak gelistirdigi bir
tilketim teorisidir. Bu teori, Keynesyen tiiketim fonksiyonunun yetersizliklerini
gidermek amaciyla ortaya atilmistir (Gordon, 1984:427). Teori, bireyin az ¢ok
diizenli bir tiikketim seviyesini omiir boyu korumak isteyecegini, bunu belirleyecek
faktoriin ise Omiir boyunca elde edecegini umdugu gelir oldugu noktasindan hareket

etmektedir.

Omiir boyu gelir teorisinde, Fisher modelinin iki dénem icin yaptig
varsayim, tiiketicinin yasami boyunca gecerli kabul edilmektedir. Yani, insan
yasaminin farkli evrelerinde degisiklik gosteren gelir akimlari, tasarruflar yoluyla

diizenli bir hale getirilmektedir.

Keynesyen teori, bireylerin bir donemdeki tiikketim davramisinin 1lgili
donemdeki gelirine bagli oldugunu varsayarken, 6miir boyu gelir teorisi, bireylerin

biitiin yasamlar1 boyunca yaptiklari tiikketimden en biiyiik toplam fayday: elde etmeye
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calistiklarini, bu nedenle de tiiketim ve tasarruflarini olduk¢a uzun donemler icin
planladiklarin1 varsaymaktadir (Dornbusch ve Fisher, 1998:324). Buna gore insanlar,
gelirlerinin yiiksek oldugu donemlerde tasarruf yapmakta ve gelirlerinin diistiigii
donemlerde tasarruflar yoluyla, birikmis olan servetini ¢ozerek tiikketimlerinin de
gelirle birlikte diismesine izin vermemektedirler. Insanlarin gelirlerinin en cok
diistiigii donem genelde emeklilik yillaridir (Branson, 1989:254). Bu hipotez aym
zamanda, toplam tasarrufun, ekonominin biiyiime oranina ve niifusun yas dagilimi

gibi degiskenlere de bagli oldugunu ileri siirmektedir.

Omiir boyu gelir teorisinin temel sonuglarini ortaya koymak igin, sdyle bir
durum goz Oniine alinacak olunursa; bir tiiketici simdiden sonra 7' yi1l yasamay1 ve
her y1l Y kadar emekli geliri elde etmeyi beklemektedir. Bu beklentiler altinda,
bugiinkii W kadar servetini de goz Oniine alarak, R yil sonra emekli olmay1
planlamaktadir. Tiiketicinin yasami boyunca tiiketime tahsis edecegi kaynaklar,
calistig1 yillar boyunca elde edecegi toplam emek geliridir (R-Y). Simdilik servetin
olmadig1 ve faiz oraninin sifir oldugu varsayilmaktadir. Her yil esit diizeyde tiikketim
yapilmast planlandigindan, bir yilin tiiketimi toplam kaynaklarin omriin kalan

yillarina boliinmesi ile bulunacaktir (Yildirim ve Karaman, 2005: 498).

C:R-Y

Bu durumda tiiketim fonksiyonu;

C_RY _ g

olarak yazilabilir.

Bu bicimdeki bir tiiketim fonksiyonu, tiikketimin gelire, ancak bireyin cari
gelirine degil, omiir boyu elde edecegi gelirine bagli oldugunu ifade etmektedir.

Burada £ =(R/T)) de gelirin marjinal tiiketim egilimidir.

Modele servet dahil edilince tiikketim fonksiyonu su hali almaktadir. Calisma

hayatinin baglangicinda bulunan bir kisinin W kadarlik bir serveti bulunsun;
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_ Wo+RY 1 R

C =—-Wo+—=Y=aWo+
T T T 0+ BY

Baslangi¢ servetinin analize dahil edilmesinin ilk sonucu, tasarruf egiliminin
diismesidir. Tiiketicinin, emeklilikteki tiiketimini finanse edebilmek i¢in yapmak
zorunda oldugu tasarruf azalmistir. Ancak, baslangictaki servet ¢ok fazla ise,
tilketicinin yillik gelirinin, karsilamaya yetmedigi bir tiiketim diizeyi belirlemesi de
miimkiindiir. Bu durumda tiiketici, yillik gelirinin tamamini tiiketecegi gibi, tiiketim
harcamalarinin bir kismini finanse etmek i¢in, her yil servetinin de bir kismim

c¢ozmek durumunda kalabilmektedir (Branson, 1989:270-274).

Faiz oraninin analize dahil edilmesinde ise, baslangi¢c servetinin ve her
donemde yapilan tasarruflar ile biriken servetin faiz kazanci getirme olasilig1 hesaba
katilmalidir. Bu durumda, 6rnegin bugiin tiiketilmeyen 1 YTL, gelecekte 1 YTL den

daha fazla tiikketime olanak saglayacaktir.

Tiiketicinin elindeki varliklarin belli bir faiz orani iizerinden getirisi oldugu
varsaymmi altinda, biriken servet bir faiz geliri saglayacak ve servetin birikimi
hizlanacaktir. Bu, tiiketicinin emekli oldugu anda, diger kosullar sabitken, daha fazla
servete sahip olmasi anlamina gelecektir. Servetteki bu artis, tiikketiciye emeklilik
doneminde daha fazla tiikketim yapma imkani verecektir. Fakat tiiketici dmiir boyu
tilketim olanaklarini yasadig her yila esit olarak paylastirdig: icin yalmzca emeklilik
donemindeki degil, calisma donemindeki tiiketimini de arttiracaktir (Yildirnm ve

Karaman, 2005: 502).

Faizin varli@inin ya da faiz oranindaki bir artisin tiikketimi arttiracagi sonucu
biraz garip gibi goriinse de, bu modelin varsayimlar1 ¢ercevesinde ulasilacak sonug
boyle olmaktadir. Bu sonuca yol acan en Onemli varsayim, bireylerin sinirh
yasamlar1 i¢erisinde sahip oldugu tiim kaynaklar1 kendisi icin kullanmasi ve gelecek
kusaklara herhangi bir varlik birakmasinin s6z konusu olmadigi varsayimidir. Bu
sonucu etkileyen bir baska varsayim da bireylerin yasam siirelerini bildikleri
varsaymmidir. Oysa gercek hayatta bireyler miras birakmayi diisiinmeseler de ne
kadar yasayacaklarini bilemezler. Bu sebeple yasamlarinin her doneminde bir miktar

servete sahip olmak isterler. Bu da cari donemde ortaya ¢ikan bir tiiketim imkaninin
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hemen kullanilmayip gelecek donemlere aktarilmas: icin yeterli bir neden
olabilmektedir. Sekil 2’de Oomiir boyu gelir teorisinde bireylerin tiikketim ve tasarruf

donemlerini daha net bir bi¢imde goriilebilmektedir.

Sekil 2: Omiir Boyu Gelir Teorisi

Sekil 2’de bireyin gelir akimi (y) egrisi ile gosterilmistir. T ise bireyin
tahmini yasam siiresini ifade etmektedir. Sekilde bireyin zamanla artis gosteren

tilkketim seviyesi (c) ile gosterilmistir.

Bu modelde, bireyin genclik doneminde diisiik gelire sahip oldugu, bu
gelirinin tiiketime yetmedigi ve bu sebeple bor¢landig1 varsayilir. Sekildeki ilk tarali

alan belirli bir faiz haddinden bor¢lanarak yapilan tiiketimi gostermektedir.

Bireyin olgunluk doneminde geliri tiiketim harcamalarindan yiiksektir ve
bundan dolayr da tasarrufta bulunur. Birey bu tasarrufu ile ge¢cmis donemdeki

borglarin1 6der ve emeklilik donemindeki ihtiyaclari icin ihtiyath davranir.

Yashlik ve emeklilik doneminde bireyin geliri diistiigii ve tiikketimi gelirine
gore daha yiiksek oldugu icin, onceki donemde yaptig1 tasarruflari ¢cozer yani eksi

tasarrufta bulunur. Bu da sekilde ikinci tarali alan ile ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak omiir boyu gelir teorisi, bireyin harcanabilir gelirine ve
servetine dayanan tiikketim egilimlerinin, yasina bagli oldugunu ileri siirmektedir

(Dornbusch ve Fischer, 1998:324). Bu, yasam boyu ortalama gelire gore daha yiiksek



32

veya diisiik oldugunda tasarrufun da daha yiiksek veya diisiik olacagini ifade
etmektedir. Bu hipotez aym1 zamanda, toplam tasarrufun, ekonominin biiyiime
oranina ve niifusun yas dagilimi gibi degiskenlere de bagli oldugunu ifade

etmektedir.
1.3.3 Siirekli Gelir Teorisi

Friedman’in gelistirdigi siirekli gelir teorisi, Omiir boyu gelir teorisi ile benzer
olmasina ragmen bazi ayrintilar ile farklilagir. Burada tiiketim sadece cari gelire
degil, uzun donemli bir bakis acisi ile hesaplanacak olan ortalama gelire bagli olarak

planlanmaktadir (Yildirim ve Karaman, 2005:506).

Friedman’in kuramini sunusunda siirekli gelirin standart bir tanim1 aslinda
yoktur. Ancak, burada siirekli gelir ile ifade edilmek istenen sudur; bir kisinin
bugiinkii servet diizeyi ile simdi ve gelecekte elde edecegi gelir veri iken, Omriiniin
kalan kisminda siirdiirebilecegi diizenli tiiketim oranidir (Dornbusch ve Fischer,

1998:308).

Friedman’in hipotezinin temelini, hem gelirin hem de tiiketimin siirekli ve
gecici (arizi) gelir-tiikketim olarak iki kisimdan meydana geldigi fikri olusturmaktadir.
Gozlenen gelir siirekli gelir ile gegici gelirin, gbzlenen tiikketim de siirekli gelir ile
gecici tiikketimin toplamina esittir (Uluatam, 1998:150). Gegici gelir ile ifade edilmek

istenen ise siireklilik arz etmeyen bir gelir tiiriidiir.

Bu teoride, siirekli gelir, tiiketicinin yasini, meslegini, saglik durumunu,
egitimini ve benzer cesitli faktorleri goz Oniine alarak, kisinin vizyonu icine giren
sirede kazanmaya devam edecegini diisiindiigii gelirdir. Siirekli tiiketim ise

tilkketicinin normal olarak yapmay1 hesapladigi tiiketim harcamalarini ifade eder.

Gegici gelir ile gecici tiiketimi belirleyen nitelik, onlarin ani ve beklenmedik
olmalaridir. Her ikisi de bazen pozitif bazen negatif degerler alabilirler. Ornegin,
sans oyunlarindan kazanilan para pozitif bir etki yaratirken, is kayb1 nedeniyle artik
elde edilemeyen gelir ise negatif gecici gelir etkisi yaratir. Satin alinmaktan
vazgecilen bir pirlanta yiiziik “negatif”’, yanginda kaybedilen sigortasiz esyalari

yeniden alabilmek i¢in katlanilan masraf “pozitif gecici tiiketime” 6rnek olabilir.
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Friedman, gecici gelir ile daimi gelir arasinda karsilikli bir iligki olmadigim
varsaymaktadir. Bunun yani sira, siirekli tiikketim ile gecici tiikketim arasinda da bir
fonksiyonel iligkinin bulunmadigin1 varsaymakta ve kabul etmektedir (Branson,

1989: 260-261).

Friedman siirekli gelir teorisine anlamli bir 6rnek vermistir. Haftada sadece
bir kez, cuma giinleri iicreti 6denen yani gelir elde eden bir birey s6z konusu olsun.
Bu bireyin sadece cuma giinleri tiiketip haftanin diger giinlerinde hi¢ tiiketim
yapmadigi diisiiniilemez. Insanlar bir giin cok fazla tiikketip diger giinler cok az
tilkketmektense, diizenli bir tiikketim akisinmi tercih ederler. Bu sava gore haftanin her
hangi bir giiniindeki tiikketim, ortalama giinlikk gelire gore (yani haftalik gelir
haftadaki giin sayisina boliinerek) ayarlanir (Dornbusch ve Fischer, 1998:307). Bir
baska ifade ile haftanin her giiniine dagitilmis diizenli bir tiikketim s6z konusu
olmaktadir. Haftanin herhangi bir giiniinde gerceklestirilecek olan tiiketimin

miktarini, ortalama giinliik gelir tayin edecektir.

Bu ornekte, bir giinden daha uzun bir donemi kapsayan gelirin, tiikketim
karariyla ilgili oldugu aciktir. Aym sekilde Friedman, bireyin dénem-i¢i tiikketim
planin1 bu dénem i¢inde elde edilen gelire dayandirmasini gerektiren yaklasimla, bir
yil ya da ii¢ ay gibi kisa bir siirenin 0zel olarak hi¢cbir 6nem ifade etmedigini ileri
stirmiistiir. Boylelikle tiiketimin daha ¢ok uzun doneme ait gelir ile iliskili olarak

planlandigini ifade etmistir.

Goriiliiyor ki, tiiketim harcamalari, siirekli olarak elde edilmekte olan gelire
gore planlanmaktadir. O halde tiikketim fonksiyonu su sekilde yazilabilir (Simsek,
vd., 2004:23).

C=cYP

Fonksiyonda, (YP) siirekli harcanabilir geliri, (c)ise marjinal tiiketim egilimini
temsil etmektedir.
Burada tiiketim harcamalarimin belirleyici bir unsur olabilmesi i¢in, gelirin

stireklilik arz etmesi gerekmektedir. Gelirde meydana gelen artis, gecici bir nitelik

tasiyor ise bireyin tiikketim kalibinda herhangi bir degisiklik meydana gelmemektedir.
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Gelir artisginin ne kadarlik kisminin siirekli oldugunun nasil anlasilacag:
sorusu, siirekli gelirin cari ve gecmis gelir davranislar ile ilgili oldugu varsayilarak
pratik yoldan ¢oziilebilir. Basit bir 6érnek vermek icin, siirekli geliri, gecen yilin
geliri, gecen yilin geliri art1 gecen yildan bu yila gelirde meydana gelen degisikligin
bir boliimiine esitleyerek asagidaki gibi hesaplanabilir (Dornbusch ve Fischer,
1998:307).

YP=Y-1+0Y -Y-)0<0<1
=0Y +(1-0)Y -

Burada @ bir oran ve Y -1 gecen yilin geliridir. Ikinci satirdaki Y +(1—8)Y -1 ise
stirekli geliri, cari ve ge¢mis gelirin agirlikli ortalamasi olarak gostermektedir. Yani
stirekli gelir, iki gelir diizeyinin ortalamasidir. Degerinin bu yilki gelire mi gecen
yilki gelire mi daha yakin olacagi, cari gelire verilen agirliga, yani @’ya baghdir.

Acikcasi, uc bir durumda, € =1 iken siirekli gelir cari gelire esittir.

Formiil iki asamada yorumlanacak olursa; birincisi, Y=Y-1 ise, yani, bu yilin
geliri gecen yilin gelirine esit ise, siirekli gelir, bu yi1l ve gecen yil elde edilen gelire
esittir. Bu her zaman ayn1 geliri elde eden bir kisinin gelecekte de ayni geliri elde
etmeyi bekledigini gosterir. Ikincisi, bu yilin geliri gecen yila gére artmigsa, o zaman
siirekli gelirdeki artis, cari gelir artisindan daha diisiiktiir. Bunun nedeni, kisinin bu
yilki gelir artisinin siirekli olup olmadigin1 bilmemesidir. Bilmedigi zaman, kisi gelir

artisinin tamaminin degil ama bir kisminin devam edecegini diisiiniir.

Tiiketim fonksiyonu YP=6Y +(1—-60)Y -1 denklemi kullanilarak yeniden

yazilacak olunursa;
C=cYP=cOY +c(1-60)Y -1

Cari gelirin marjinal tiiketim egilimi sadece c@ olup, agikca uzun donem ortalama
tilkketim egilimi ¢’den kiiciiktiir.

Bu nedenle, siirekli gelir hipotezi, kisa donem marjinal tiikketim egilimi ile
uzun donem marjinal donem tiiketim egilimi (ortalamaya esittir) arasinda bir farklilik

oldugunu ifade eder. Burada tiiketimin siirekli gelirdeki degisikliklere bile gorece

yavas uyum saglamasinin bir baska nedeni de, tiikketicinin dayanikh tiiketim mallar1
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satin almasinin zaman aliyor olmasidir. Ornegin siirekli geliri iki katina ¢ikan bir kisi

daha liiks bir ev satin alir, ama bu evin esyalarinin alinmasi da ayr1 bir zaman alir.

Kisa donem marjinal tiiketim egiliminin daha diisiik olma nedeni; cari gelir
artinca, kisinin gelir artisinin devam edeceginden emin olmamasidir. Bununla
birlikte, artis siirekli hale doniisiirse, gelecek donemin geliri, bu donemin geliri ile
ayn1 ise o zaman Kkisi, tiiketim harcamalarin1 daha yiiksek gelir diizeyine tam olarak
uyarlar. Sekil 3’te gelirdeki siirekli artislarin tiiketim iizerindeki etkileri

goriilmektedir.

CiA

C=cY
C=cOY+c(1-0)Y'
I EII
! C=c0Y+c(1-0)Y,
1=
c(1-0) Y E ’E !
o) . :
“ar YO 1 ! :
1 ! 1
c o : 1
! - : » Y
YII \[0 YI

Sekil 3: Gelirdeki Siirekli Artislarin Tiiketim Uzerindeki Etkisi

Sekle gore, kisa donem tiiketim fonksiyonlarinin marjinal tiiketim egilimleri
c@’dir. Kisa donem tiikketim fonksiyonunun konumu bir 6nceki donemdeki gelir
diizeyine baghdir. Orijinden baslayan uzun dénem tiikketim fonksiyonu ise C=cY
dogrusu ile gosterilmis olup ortalama ve marjinal tiikketim egilimi c’ye esittir. Gelir
diizeyi Yp'dan Y' diizeyine ¢iktigr zaman kisa donemde tiikketim sadece E' noktasina
yiikselir. Ancak Y' diizeyinde kalan gelirle, tiiketiciler siirekli gelirlerinin degistigini
fark ederlerken, kisa donem tiiketim fonksiyonu yukar1 kayar ve tiiketim E'

noktasina yiikselir.
Kisaca, siirekli gelir hipotezi, gelecekteki gelir beklentilerinin olusumu
tizerinde yogunlasmistir. Hipotez, siirekli gelirin tiikketim egiliminin, gegici gelirin

tilkketim egilimine gore daha yiiksek oldugunu ifade etmektedir.
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1.3.4 Nispi Gelir Teorisi

Keynes’in tiiketim teorisine iliskin ampirik bulgularin, kisa ve uzun donem
arasinda celiskili sonuclar igeriyor olmasi, yeni teorilerin gelistirilmesi ile
sonuclanmistir. Bu teorilerden biri de Duesenberry’nin gelistirdigi “nispi gelir

teorisi’dir.

Duesenberry tarafindan ortaya atilan ve “kisa ve uzun donem fonksiyonlari”n1
bagdastirmaya c¢alisan nispi gelir hipotezi, hane halklarinin tiikketim davranigina
iliskin gozlemlerden yola cikilarak gelistirilmistir. Bu teori, ortalama tiiketim
egiliminin zaman i¢inde nigin diismedigini iki farkli yorum ile aciklamaya

calismaktadir.

Duesenberry’nin ilk yorumunda (1948), “bireylerin bir kere ulastiklar
tikketim diizeyinden pek fedakarlik etmek istemedikleri, gelirleri diigse dahi tiiketim
aliskanliklarindan vazge¢gmedikleri” ileri siiriilmektedir. Yani, bireylerin harcamalari,

gecmis donemde ulastiklart en yiiksek harcama diizeyinin altina inmemektedir.

Duesenberry’nin ikinci yorumunda ise, “bireylerin kendi sosyal cevrelerine
ayak uydurma, tiiketim harcamalar1 ile ¢cevresindeki insanlar etkileme gibi egilimleri
oldugu” vurgulanmaktadir (Duesenberry, 1948:75). Bu egilimler uzun vadede
ortalama tiikketim egiliminin diismemesinin  gerekgelerini  olusturur.  Yani
Duesenberry, tiikketim sorununu, tiiketici tercihlerinin psiko-sosyal temellerine

dayanarak ¢6zmeye calismaktadir.

Duesenberry hipotezinde, belli bir hayat standardina ulasan bir ailenin
miimkiin oldugunca bu standard: siirdiirmeye ¢alisacagini vurgulamaktadir (Branson,
1989:271). Yani tiiketim daha once ulasilmig en yiiksek gelir diizeyine de bagh

olmaktadir. Bu durumda bir bireyin tiiketimi cari gelirinin (Y:) ve gecmisteki en

yiiksek gelirinin (¥;») bir fonksiyonudur.
C = f(Yc,Ypp)

Eger cari gelir gecmisteki en yiiksek gelir diizeyini asarsa, bireyin tiiketimi
yasadig1 toplum i¢indeki nispi gelirine bagh olacaktir. Ancak cari gelir, ge¢misteki

en yiiksek gelirin altina diiserse, tiikketim cari gelirden ¢ok gecmisteki en yiiksek
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gelirin sagladig tiiketim kalibina bagli kalacaktir. Bu durum asagida Sekil 4’de de
goriildiigii gibidir.

CA

Uzun donem
tilketim fonksiyonu

> Y

Sekil 4: Duesenberry’nin Tiiketim Fonksiyonu Egrileri

Sekilden de anlasilacaglr gibi, bireyler bir kez C: tiikketim seviyesine
ulastiktan sonra tiiketimlerini Co seviyesinde degil, CiC: c¢izgisi {izerinde
stirdiirtirler. Bunun nedeni de, belirli bir gelir seviyesinde bulunan birey ve aileler,
gelirleri bir miktar artinca, eskiden beri temasta olduklar1 varlikli ailelerin tiiketim
standardina kavusmakta biiylik bir sabirsizlik gosterirler. Bu demektir ki, tiikketim
harcamalar1, ufak bir gelir artis1 halinde, mensup olduklar1 ziimrenin temsil ettigi
tilketim standardinin sinirlarindan tasip, list derecedeki standartlardan birine sigrar
(Ulgener, 1991:176). Tiiketim fonksiyonunu da degistiren bu sigrayisin temelindeki
taklit ve 6zenti aym toplum iginde bir gruptan diger bir gruba dogru isleyebilecegi

gibi, ayr1 ve birbirinden uzak gruplar arasinda da cereyan edebilir.

Modern tiiketim teorilerinin en basit versiyonu olan nispi gelir teorisi

yaklasimi ozetle, su iki sonucu i¢cermektedir (Simsek vd., 2004:30):

e Tiiketim harcamalari, cari gelirin yan1 sira, bir 6nceki donemde elde edilmis
gelirin de etkisi altindadir. Gelir seviyesinin diigmesi durumunda, bir 6nceki
donemde elde edilmis gelir kullanilarak cari tiiketim seviyesi korunmaya

calisilir.
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e Diger taraftan, sosyolojik ve psikolojik faktorler de tiiketimin daraltilmasinin
oniinde ciddi bir engel olarak durmaktadir. Birey, gelir seviyesi ne kadar
diismiis olursa olsun, bulundugu sosyal ¢evrenin tiikketim kalibini taklit etme

egilimi icinde olacaktir.

Duesenberry'e gore (1948), tiiketimde psikolojik temellerin ¢ok giiclii bir
etkiye sahip oldugu agiktir. Tiiketim sorunun coziimlenebilmesi igin, tiiketimin
toplumsal niteliginin iyice bilinmesi gerekir. I¢inde bulundugumuz toplum kiiltiirii,
tiketime deger veren bir kiiltiirdiir. Yiiksek hayat seviyesi, toplumun temel
hedeflerinden birisi olarak kabul edilmektedir. Bu durumda bireyler, halihazir hayat
seviyelerini, ancak mevcut olanaklarin ortaya cikardigi gecici bir durum kabul
ederek, daha yiiksek hayat seviyelerine ge¢mek, tiiketimlerini arttirmak

istemektedirler (Uluatam, 1998:148).

Ancak bireyler, bugiinkii tiiketimlerini arttirmay1 diisiiniirlerken, gelecekteki
hayat seviyelerini, yani gelecekte yapacaklar1 tiiketimleri dikkate almak
zorundadirlar. Nispi gelir teorisine gore birey, herhangi bir sebepten oOtiirii gelir
kaybina maruz kalsa bile, alisageldigi tiiketim kalibim1 kolay kolay terk
edemeyecektir. Yani burada tiiketim, gelirde meydana gelen azalmalar gecikmeli

olarak izlemektedir.

Duesenberry, bireylerin tiikketim ve tasarruf davranisinin yasadiklari
toplumsal c¢evreden biiyiik Olgiide etkilendigini gozlemlemistir. Belli bir gelir
diizeyindeki bir birey, gelir diizeyi yiiksek bir komsuluk ¢evresinde yasiyor ise, daha
diisiik gelirli bir ¢evrede yapacagindan daha fazla tiiketim yapmaktadir (Branson,
1989:270-271). Yani hane halki bazinda bireysel tiikketim, yalnizca sahsi duruma

degil, cevresindeki komsularin tiikketim yapisina da baglidir.

Bir bagka deyisle, insanlar daha {istiin kaliteli veya daha gecerli sayilan
tilketim maddeleri ve tiiketim sekilleri ile temas ettikce, ihtiyaclarimi karsilayacak
yeni yollar 6grendikce, gelirleri degismese dahi, daha fazla tiikketmek egilimi
gostereceklerdir. Daha fazla tiiketmek isteginin siddeti ise, daha {istiin kaliteli
tiketim maddeleri ile iletisimlerinin sikligina baghdir (Duesenberry, 1952). Bir
kisinin tiiketimi sadece gelirine degil, birlikte yasadigi, iletisim kurdugu ve iliski

icinde oldugu kisilerin tiiketim sekillerine de baglidir.
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Duesenberry bu etkiyi “demonstration effect” yani, “gosteris etkisi” olarak
ifade etmektedir. Duesenberry’nin “gosteris etkisi” aslinda, Veblen’in “gosterisci

tiikketimi”nin, tiikketim fonksiyonunun biitiiniine uyarlanmis hali olmaktadir.
1.3.5 Gosterisci Tiiketim

Insanlar, mal ve hizmetleri tiiketerek temel fizyolojik ve giivenlik
ihtiyaclarim karsilarlar. Ancak her toplumda bazi bireyler bu tiir ihtiyaglar1 disinda,
sadece bagkalarini etkileme ve gosteris amaciyla da tiikketimde bulunabilirler. Bazi
bireyler icin gosterise yonelik mal ve hizmetlere olan talep, fizyolojik ve giivenlik
ihtiyaclarindan da onde olabilir. Bu tiirde psikolojik tatmin saglayan mal ve

hizmetlere yapilan harcamalar “gosterisci tiiketim” olarak adlandirilir.

Bir toplumda tiiketim ile toplumsal tabakalagma sirasindaki fonksiyonel
iliskiye ilk defa dikkati ¢eken Thornstein Veblen’dir. Veblen’in “The Theory of The
Leisure Class” yani “Aylak Sinifin Kuram1” adli eseri ilk kez 1899°da yayinlanmistir
(Kiray, 2005:17). Tiiketimin gosteris amaci ile de yapilabildigini ileri siiren Veblen,

toplum-ekonomi arasindaki iligkiyi sinifsal farklilagmalara da dayandirmistir.

Ciinkii bir sinifsal farklilasma ve tabakalagsmanin olmadigi toplumlarda,
tikketim sembolik bir gii¢ araci olarak kullanilsa bile, bu daha cok zorunlu ihtiyaclara
yonelik bir tiikketim kalib1 oldugu ve gosterisci/rekabet¢i olmadigr goriiliir. Fakat
toplumda farklilagma olmussa; “tabakalasmis olup da bu sistem igerisinde dikey
hareket imkani olmayan toplumlarda, yani statiiniin dogustan tayin edildigi veya
statii degistirme sansinin ¢ok az oldugu toplumlarda tiiketimin gosterisci olmakla

beraber, rekabetci bir egilimi bulunmadig: goriiliir” (Ercan, 1998:127-128).

Veblen’e gore tiikketimin amaci hicbir zaman sadece biyolojik ihtiyaglarin
tatmini degildir. Her toplumda tiiketim, tiiketicinin toplumsal statiisiinii gostermek
gibi, ayn1 derecede 6nemli olan diger bir fonksiyona sahiptir. Kullandig1 terimlerle
“aylak smif’in dogusu, miilkiyetin dogusu ile beraberdir. Varligin “ekonomik
ozelligi calismamak olan” yani aylak smifin  “zamanimi {iiretken olarak
kullanmayanlarin” ellerinde birikmesi, bu grubu el ile is gérmek zorunlulugundan
kurtarir. Bu siiftan olmak ve bu aidiyetle birlikte varliga sahip olmak serefli bir
seydir. Aylak simif, bu serefli siniftan olmalarim1 ve edindikleri varhigi ve giicii,

farklilasmis bir tiiketim sekli ile gosterirler ki, bu Veblen’de “Conspicuous
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Consumption” yani gosterisci (gdstermelik) tiiketimdir (Veblen, 1902). Bu gosterisci
tilketim, aym1 zamanda varligin ekonomik olmayan sekilde harcanmasi ile aylak

sinifin yerini ve statiisiinii belirtir.

Aylak smif iiyeleri kendi aralarinda prestij ve statii icin rekabet ederler.
Veblen aylak sinifin 6zelliklerini soyle aciklar: “Calismayan kesimin barigsever
centilmenleri, yiyecek, uyusturucu, barinma, hizmet, siis esyasi, giyim-kusam,
eglence gibi her seyin en iyisini ve en pahalisini tiiketirler. Ancak bu centilmenlerin,
her seyin iyisini ozgiirce tiiketme zorunluluklari ile yakindan iliskili olarak, bunlar1
en iyi sekilde nasil sergileyeceklerini bilmek zorunluluklar1 da vardir. Bos vakitlerde
onlarin “dolu hayatlar1” gerektigi gibi yasanmalidir. Bos zaman basarinin en biiyiik
simgesidir. Soylu tavirlar1 ve yasam tarzlan ile gosterisci issizlikleri ve gosterisci
tikketim standartlar1 uyum icinde olmalidir. Bu sinif; evlerini, is yerlerini, eslerini ve
kiz evlatlarini, zenginliklerini ve giiclerini sergileyecek araglar olarak gormistiir.
Nesnelerin miisrifce tiikketimi, imtiyaz ve asilligin isaretleridir. Dogal olarak hayatin
likks ve konforlu nesneleri aylak sinifa aittir. Bu amagla belli yiyecekler ve icecekler

aylak siifin tiiketimi icin ayrilmistir” (Veblen, 1934:73).

Aylak sinif parasal giicii ile daha rahat ve konfor igerisinde hayatini siirdiiriir.
Belirli sartlar altinda gosterisci bos zaman, zenginligin ve statiiniin gosterilmesinin
en etkili yoludur. Fakat bu zenginlik ve gosterisin sergilenme bicimleri birbirlerinden
farkliliklar gosterirler Gosteris¢i tiikketimi etkileyen faktorler kadar, gosterisci tikketim
sekilleri de 6nemlidir . Bu farkliliklar toplumdan topluma degisim gosterdigi gibi
ayni toplum igerisinde de degisim gosterebilmektedir. Tablo 1.1°de bu farkliliklar

gosterisci titkketim bigimleri bashigr altinda gérmek miimkiindiir.

Gosterisei tiiketim sekilleri ile ilgili farkli bir siniflama da $dyledir: Billboard Wife :Alanlar1 kadinin
herkese soylemesi ve gostermesi, Modern Potlatch:( Modern hediye toreni) Ev sahibinin misafirlere cok degerli
hediye vermesi ve misafirlerin buna karsilik verecegini beklemesi (Adanir, 2004:217), Eglence Sinifi: Tabulara
ve gosteris tiiketimine bagli insanlar, Parody Display: Statii sembollerinden kacinarak ters yonde hareket etmek
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Gosteris Alanlari

Gosterisci Bos Zaman

Gosterisei Tiiketim

Statii gosterme bicimleri

Aylaklikla ve bos zaman
etkinlikleri ile

Liiks tiiketim nesneleri ile

Calisma durumu

Cok az galistyor

Calistyor ya da ¢alismiyor

Toplum katmanlari

Ust toplumsal sinifta

Ust, orta ve alt siniflarda

Toplum tipleri

Bilinen ilk toplumlardan feodal
toplumlara kadar

Endiistrilesmis toplumlarda

Zenginligin temeli

Toprak sahipligi

Sermaye sahipligi

Tiiketim nesnelerinin degisimi

Degisim ¢ok az

Siirekli degisen titketim

nesneleri

Olumlu 6lgiitler: yiice, saygin,
liiks, pahal1, kaliteli, iyi, glizel

Tasavvurun siniflandirilmast, ve soylu insan.

gerceklikten zevk alma

Begeni kriterlerini belirleyen
olciitler Olumsuz 6lgiitler: basit,
siradan, degersiz, kalitesiz,

ucuz, ilkel ve siradan insan.

*Veblen (1934)’in The Theory of Leisure Class eseri temel alinmistir (ak.Zorlu, 2006).
Kaynak: Diizenleyen Zorlu, 2006:170.

Tablo 1’den de anlasildig1 gibi, Veblen’in soziinii ettigi gosterisci tiiketim
bicimlerinde gosteris alanlar1 iki ayr1 boliimden olusmaktadir, bu alanlar; gosterisci
bos zaman ve gosteris¢i tiiketim alanlaridir. Bu alanlarda, statii gosterme bicimleri,
calisma durumu, toplumsal katmanlar, toplum tipleri, zenginligin temeli, tiiketim
nesnelerinin degisimi ve begeni kriterlerinin belirleyen ol¢iitler gosterisci alanlarda

birbirlerinden farklilik gosterirler.

Burada sozii edilen “aylak simif”, toplumdaki yerini tiiketim bicimi ile farkli
kildigi gibi, kendi gruplarina yeni birini kabul edip etmemelerinde de “tiiketim
kaliplar1” onemli bir faktordiir. Bu anlamda toplumda bu farklilig1 gosteren iiriinler
tiretilir ya da yaratilir (Ercan, 1998:129). Yani, bir gruba ait olabilmenin 6n sart1 o
grupta bulunan insanlarla benzer {iiriinleri kullanmak, benzer tiikketim kaliplari
gelistirmek ve “ben de sizin gibiyim” mesajini iletmektir. S6z konusu iiriinler artik

kendi baglarina bir tanimlama araci olurlar.
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Aylak Smif Kurami’nda Veblen, kisinin bos vakitlerinin ¢coklugu ve gosteris
icin yaptig1 gereksiz, “asiri tiiketim” ayni amaca, yani servetin teshir edilmesine
yoneliktir. Hemen herkesin calistigi bir diinyada, kisinin bedensel ya da diisiinsel bir
ugrasisinin bulunmamasi, bos zamanlarinin ¢oklugu ona seckinlik kazandirmaktadir.
Zengin bir adamin kendi isterse calisabilmesi soz konusudur. Ama esine sagladigi
tembelligin getirdigi ayricalik, onu daha bir seckin yapmaktadir (Galbraith, 1989:59).
Ona gore gosterisci tiiketimde harcanan paranin miktari 6nemlidir, zevkli secimlerin

yapilip yapilmadigi hi¢ 6nemli degildir.
1.3.5.1 Gosterisci Tiiketimi Yonlendiren Faktorler

Tiiketim kaliplarinin olusmasina neden olan en onemli faktor, gelir sahiplerini
gostermelik tiiketime yoOnlendiren “gosteris unsuru”dur (Acar, 2000). Gosteris
unsurlar1 bireylerin sahip olduklar1 gelir diizeyinin yani sira aligkanliklari ile de
yakindan ilgilidir. Gosterisci tiikketimi yonlendiren faktorler cesitli olmasina ragmen

en ¢ok kabul gorenler sunlardir:

a) Ihtiyaclar: insanlarin yasamasi igin ihtiya¢ duydugu cesitli unsurlar vardir.
Bunlar Maslow tarafindan soyle simiflandirilmistir: Fizyolojik ihtiyaclar,
giivenlik ihtiyaci, aidiyet ihtiyaci, sayginlik ve kendini gerceklestirme
ihtiyacidir. Maslow, giidiileme kavramindan hareket ile, insan ihtiyag¢larinin
hiyerarsik bicimde olustugunu ve alt diizeyde bulunan ihtiyaclarin belirli bir
seviyede doyuma ulagsmadan, daha iist diizeyde bulunan ihtiyag¢larin etkin bir
giidiileyici motivasyon saglamayacagini belirtmistir. Ancak bir davranisin
temelinde her zaman yalnizca bir tane giidii bulunmayabilir veya bazen bu
hiyerarsik siralama yer degistirebilir. Ozellikle de tiiketim toplumunda bazi
irinlerin insanlara birinci derece ihtiyaclartymiggasina sunulmasi buna drnek

olarak verilebilir.

b) Uretimin Artmasi ve Mal Cesitliligi: Artan mal ve hizmet cesitliligi
karsisinda tiiketiciler, ihtiyacti olan mal ve hizmetlerin maksimum
faydalarindan ¢ok, reklamlarin albenisi ve etkisi ile tiiketim egilimi
gostermektedirler (Acar, 2000). Yapilan arastirmalarda, tiiketicinin bilincli

olarak aligveris yapmadigi, kalite ve fiyat arastirmasina gitmedigi dikkat
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cekerken, alinan iirliniin garanti belgesi ile kullanim kilavuzunun da

tiiketiciler tarafindan okunmadig1 belirtilmistir.

Takdir ve Sosyal Statii Kazanmalari: Bireyler iiyesi olduklar1 toplumda
bulunduklar1 toplum katmanindan, daha iist katmanda yer almak isterler. Bu
unsur takdir kavram ile ifade edilebilir. Bireylerin takdir gorme ve statiilerini
yiikseltme istekleri, daha iist tabakada yer alanlarin tiiketim anlayisinin kabul

hatta taklit edilmesine yol agabilir.

Gelir Seviyesinin Artmasi (Ani Gelir Artislari): Gelir artislarinin meydana
getirdigi tiiketim meylinin yoniinii belirli bir zaman icerisinde analiz etmek
oldukga giictiir. Gelirin arttifi ve azaldigi durumlarda tiiketim meylinde
azalma ve yiikselme goriilebilir. Gelir seviyesindeki her artisin gosterisci
tilketime yol agacagi da kesin degildir. Ancak, diisiik gelir seviyesinin uzun
zaman Yyiikledigi mahrumiyet, gelir diizeyindeki ani artislar ile simdiye kadar
baski altinda tutulmus olan tiiketim meylinin hizla artis gostermesi ile
sonuclanabilir (Ulgener, 176-182). Gelir diizeyi yiikselmeden ©nce

alinamayan bir¢ok iiriin, ani gelir artiglar1 ile satin alinabilir hale gelmektedir.

Egitim Diizeyinin Yiikselmesi ve Meslek Degisimleri: Egitim, toplumun
degisim ve gelisiminde, bireylerin ve ailelerin sosyal mobilitesinde olduk¢a
onemli bir etkiye sahiptir. Egitim diizeyi yiikseldikce ve sosyal iliskiler
gelistikce bireylerin bazi aliskanliklar1 da degismektedir. Ozellikle de
ekonomik bagimsizliklarini kazanan ve ev hanimligindan is hayatina katilan
kadinlarin bireysel tiikketim aliskanliklari, bu siire¢ icerisinde (ilk zamanlarda
ekonomik Ozgiirligiin verdigi heyecan ile yapilan istikrarsiz harcamalar
sonucunda) gosterisci tiiketime yol agabilmektedir. Burada is hayati ¢evresi

de tiiketim artiglar1 anlaminda etkili olabilmektedir.

Cevre (Fiziki Mekan) Degisimleri: Cevrenin degisimi ile birlikte tiikketim
aligkanliklarinda da degisme goriilebilmektedir. Cevre degisiminde 6zellikle
de kentlesme ve go¢ Onemli bir yere sahiptir. Kentlesme hareketi 6ziinde
toplumun sosyo-ekonomik yapisindaki degismelerin bir tiirevidir. Cevre
degisimi ile birlikte, bireylerin genellikle gelir seviyesi, egitim diizeyi, meslek

yapist ve kiiltiirel yapis1 degismekte ve etkilenmektedir. Bireylerin kirsal
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yerlerden kente gelmeleri sonucu, ¢ok yonlii bir iletisim ve iligkiler agi
sistemine girmeleri, onlarin sosyal hareketlenmelerine de yol a¢cmaktadir.
Bireyler bu sosyal hareketlilik i¢inde daha {ist statiilere ¢ikabilmek igin
onceki iletisim ve iligkiler sisteminden tavizler verebilmektedir. Sosyal
hareketlilik modernlesmenin bir boyutu oldugu halde refah, basar1 ve itibar
arttiric1 yeni insan tiplerine, yeni davranislara, yeni hayal ve diisiincelere ve
yeni hayat tarzinin olusumuna yol acabilmektedir (Vergin, 1985:34). Bununla
beraber kirsal alandan gelenlerin ilk anda meydana gelen Kkiiltiirel
uyumsuzluklart yaninda, sehirlilerin de maddi refah doyumu sonucu her tiirlii
kuralsizliga kadar varan davranis bozukluklarinda bulunmalari, kendi
kiiltiirleri ile yabancilagsmalar1 yanhs tiiketim kaliplarinin olugmasina neden
olmaktadir (Acar, 2000). Bireylerin cevre degisimleri sonucunda eglencenin
ve bir¢ok hizmetin parasallagsmasi, cevrenin etkilesimi sonucu, mobilyalarin
secimi ve kullanim siirelerinin kisalmas1 gosterisci tiiketimi olusturan

unsurlar olarak goriilebilmektedir.

Tiiketici Acisindan Kredi Kartlarinin Yerinde Kullamlamamasi: Gosteris
tilketimi agisindan kredi kartlarinin yerinde kullanilmamasi: durumunda bazi
olumsuzluklar ortaya ¢cikmaktadir. Karthh 6deme sisteminin iilke ekonomisi
acisindan dolasimda bulunan para miktarmin ve kayit dis1 paranin kontrol
altina alinmasinda olumlu etkisi bulunmaktadir. Bu olumlu etkinin yam sira,
tilkketici acisindan tiiketim sinirlarinin kontrol edilemeyisi olumsuz etkilere
yol agmaktadir. Tiiketiciler acisindan, kredi faiz oranlarinin yiiksek olmasi da
bir baska olumsuz faktor olarak ortaya cikmaktadir. Ozellikle, son 6deme
tarihinin gegmesinden sonra, bilesik faiz uygulamasi harcama toplamini daha
da artmaktadir. Kredi kart1 ile yapilan aligverislerde, ihtiyactan ote mala ve
hizmete, para ddemeden alim yapildigi i¢in, harcama smirlarinin digia
cikilmasi ve gereginden fazla mallarin talep edilmesi de gosterisci tiiketime

yol agmaktadir (Acar, 2000).

Tiiketici Kredileri: Tiiketici kredileri en eski bor¢lanma bi¢imidir. Tiiketici
kredisi, kisilerin bugiin tatmin etmek istedikleri ihtiyaclarini, yarin elde
edecekleri kazanclar ile 6deme firsati saglayan kredi tiiriidiir (Oztop ve

Babaogul, 2004). Tiiketici kredilerinin iireticiler acisindan, mal ve hizmet
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iretimi ve satisini arttirir. Kredi kuruluslart agisindan, ticari kredilerdeki
durgunlugu 6nler. Talebi arttirmak suretiyle yatirimi ve istihdami gelistirerek
ilke ekonomisine yarar saglar. Tiiketiciler acisindan ise, tiiketimi arttirarak
bireyin mali imkanlarinin iizerinde tiiketim yapmasina ve borg¢ yiikii altina
girmesine sebep olur. Ayrica, tiiketicinin gelecege yonelik birikiminin
harcanmas1 sonucunu dogurabilir. Tiiketici kredisi saglamanin kolaylastig
ekonomilerde, bu kredi tiiriiniin gosteris icin tiiketimi de gelistirdigi

gozlenmektedir (Ozsunay, 1992).

i) Moda: Moda bir yenilik etkeni olarak modern toplumlarda yer almakta ve
yasamin tiim goriiniimlerini kapsamaktadir. Modanin etkileri sadece giyim
esyalart ile sinirli kalmamakta, tiilketim ve donanim iiriinlerinin tiimiinii hatta
davraniglart da kapsama egilimi gostermektedir (Acar, 2000). Beslenme
aligkanliklarindan yasanilan mekéanlara, otomobillerden ilaclara, dinlenilen
miizik tiirlerinden tatil planlarina, oturulan semtten konut tiiriine kadar tiim

tikketim davranislart modanin izlerini tasimaktadir

Bu faktorlerin yan1 sira Veblen’e gore bir iirliniin gosterisli olabilmesi igin iki
sart vardir. Birincisi, iiriiniin nispi pahaliliginin s6z konusu olmasi: Veblen bunu
“saygiligin parasal Olciisii” olarak ifade eder. Boylece toplumsal sayginlik hangi
tirtinleri satin aldiginizla olgiiliir. “Ucuz bir ceket ucuz bir adam demektir” (Veblen,
1934:56). Ikincisi, iiriiniin hem tiiketici hem de diger bireyler nazarinda cazip ve
estetik oldugunun kabul edilmis olmasi gerekir. Tiiketim nesneleri ancak pahali ve
sergilenebilir olduklar1 zaman Oviilmeye degerdir. Baskalarinda hayranhk
uyandirmayan tiiketim nesneleri, kiskangliga da yol agmayacagi icin gosterisci

tikketim alanina girmemektedir (Zorlu, 2006:164).

Gosterisgi tikketime konu olan mal ve hizmetlerin faydasindan daha degerli
olmalarmin nedeni, onlarin “giizel ve pahali” olmalaridir. Ornegin el yapimu altin bir
kasigin fiyati on ya da yirmi Dolar olabilir. Fakat fiyat1 on ya da yirmi sent olan
metal kasiktan daha kullanigh degildir. Temelde her iki kasigin da kullanim amaci
aynidir. Fakat altin kasigin kullanim amaciyla degeri yiiz kat daha artar. Bu kasigin

degerinin artmasinin nedeni, altinin giizellik duygusu vermesi ve toplumsal sayginlik
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kazandirmasidir. “Nesnelerin yiiksek giizellik cevherine sahip olmalart ve nadir

bulunmalari onlarin ticari degerine de ayricalik verir” (Veblen,1934:56).

Veblen’e gore bir tiikketim nesnesinin iki boyutu vardir; bunlardan birincisi
fayda, ikincisi ise israftir (Zorlu, 2006:165). Tiiketim nesneleri fayda boyutu ile
kullanildiginda ¢ok az gosteris 68esi icermektedir. Ancak, israf boyutunda ise

pahalilik ve gosterisci olmasi s6z konusudur.

Gosterigse yonelik tiikketim davranislart konusunda Veblen, iktisattaki klasik
fayda teorisine zit bir yaklasimla, yiiksek fiyatin tiiketicinin “‘prestij” ihtiyacimi
karsilayarak iirtinii ¢ekici kildigini belirtmistir. Bu iiriinler toplumda goriinebilirlik,
fark edilebilirlik 6zelligi tasimaktadir. Toplumda “zengin” olarak tanimlanan iist
gelir grubunda yer alan bireyler gosteris¢i tiikketim yapabilecegi gibi “yoksul” olarak
tanimlanan alt gelir grubundakiler de gosteris¢i tiiketim yapabilmektedir. Ancak
“yeni zenginler” diye tamimlanan, geleneksel iist siniflarca heniiz kabul edilmemis
olan, yeni kazandiklar1 bu statiilerinin gegerli kilinmasina siddetle gereksinim
duymaktadirlar (Ozkan, 2002). Gosterisci tiiketimde statii kazandiran iiriinler
zenginligin diizeyine ve ait olunan grup ve cevreye gore birbirinden farklilik

gosterebilirler.
1.3.5.2 Gosterisci Tiiketimde Statii Kazandiran Uriinler

Gosterisei tilkketimde statii kazandiran iiriinler, o iirtinleri kullanan bireylere
“sinif tiyeligi” kazandiran iirinlerdir. Bireyin toplumda statii kazanmak amaciyla
gerceklestirdigi gosterise yonelik tiikketim igin tercih ettigi iiriinlerden bazilari

sunlardir (Bayraktar ve Ozkan, 2002):

a) Yiyecek satin alimlarinda, oOzellikle disarida yenen yemeklerde liiks
restoranlarin, ithal yiyeceklerin (6rnegin tropik yiyecekler vb.), diyet

irinlerin, markali pahal1 igeceklerin, puro ve sigaralarin tercih edilmesi.

b) Giyim ve miicevherler (pahali takilar), degerli taslar ve bunlarda goze ¢arpan
dizaynlarin kullanilmasi, giyimde uluslararas1 modayi izleme ¢abalari ve iinlii

modacilarin uinlii markalarinin tercih edilmesi.

c) Villa tipi konutlar, siiper liikks apartman daireleri ve bunlarda goze carpan

degisik mimari yapilar, son model otomobiller vb. tercih edilmesi.
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d) Ev dosemelerinde liiks iiriinlerin kullanimi ve liiks tiiketiminde “zevk”

0gesini ortaya koyabilmek i¢in desinatorlerin kullanilmasi.

e) Seyahatlerle ilgili olarak ilging iilkelerin gezilmesi ve liikks eglence yerlerinin

tercih edilmesidir.

Toplumda bireyler arast yakin iligki ve statii gereksinimi yalnmizca tiiketim
tiriinleri ile tatmin edilmemektedir. Prestij, statii, itibar, sayginlik, sohret ve taninma
gibi degerler insanlar tarafindan tanimlanan kavramlardir (Walters, 1975). Bu
kavramlar, iiriiniin 6zelliklerinden ¢ok insanlarin ihtiyaclar ile ilgili degerlerdir.
Bireyler tarafindan satin alinan ve kullanilan iirlin ve hizmetler statii ihtiyacin
karsilamada Ozelliklerine gore degisebilir. Bir birey i¢in “Marlboro sigarasi” icmek
bir statii gostergesi iken, bir bagka birey icin ise, kendisine ait son model
otomobilinin, soforii tarafindan kullanilmasi statii gostergesidir. Bir bagka o6rnek, biri
icin yeni bir “cep telefonu” statii simgesi iken, bir digeri i¢in siparis ile kendisine

0zel olarak yapilan bir “tekne” statii simgesi olabilmektedir.

Bireyler i¢inde yasadiklar1 toplumdaki konumlarii genellikle sahip olduklar1
ile kanitlama egilimindedirler. Bu her zaman sahip olunan iiriinler ile degil satin
alinan hizmetlerle de olabilmektedir. Ornegin, iinlii bir bale veya opera konserine
gitmek, cok popiiler bir gece kuliibiinde goriilmek ya da sadece “liye”lerine hizmet
veren (genellikle de en az bes yildizli otellerin) spor salonlarina gitmek bunlardan

bazilaridir.

Gosterige yonelik tiikketimin dogmasinda, iiriinlerin markalarinin farklilagsmasi
da belirleyici etkenlerden biri olmaktadir. Baz1 “marka” isimlerinin “kalite” olarak
algilanmasi ve bireyin belli markalar1 satin alarak, statii kazandigina inanmasi, bunu
destekler niteliktedir. Gosterisgi tiilketimi yapan birey, aslinda mal ve hizmetlerden

cok marka ve imajlan tiikketmektedir.

Veblen’e gore, toplumdaki hicbir sinif, en diiskiin durumdaki yoksullar bile,
alisilmis gosterisli tiiketimden tiimiiyle vazgecmez. En giiclii zorunlulugun yarattig
bir baski olmadan, tiiketim kategorisine ait son esyadan vazgec¢ilmez. Son esyadan
vazgecilinceye kadar sikintiya gogiis gerilecektir (Bugra, 2000:40). Ciinkii bu

sikintinin sonunda, onu bir {ist sinifa tagiyacak yeni statiisii kendisini beklemektedir.
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Sosyal ihtiyaglar da, gosteris mallarinin satin alinmasinda ¢ok onemli bir rol
oynar (Amaldoss ve Jain, 2004). Ornegin baz1 iiriinler gosteris amaci ile tiiketilirken,
o {iriinler sayesinde birey kendisini oldugundan daha farkli bir statiiye sahip
oldugunu diisinmeye baslar. Bunu sadece kendisinin diisiiniiyor olmasi da
yetmemektedir. Ait oldugunu diisiindiigi simif da eger boyle diisiiniiyor ise artik

amaca ulagilmistir.

1.4 TUKETIM HARCAMALARINI BELIiRLEYEN FAKTORLER VE
ETKIiLERI

Tiiketimin, toplumdaki tiim bireylerin dogrudan dogruya ihtiyaglarini
karsilayan mal ve hizmetleri kullanma eylemi oldugu daha oOnce ifade edilmisti.
Tiiketim harcamalar1 da, bu eylemi gerceklestirmek i¢in yapilan parasal ddemelerin
toplamindan olugmaktadir. Burada konuya mikro ve makro ac¢idan yaklasildigi igin,
g6z Oniinde tutulmasi gereken tek birey degil ekonomideki tiim birimlerin tiiketim

faaliyetleri ve harcamalaridir.

Makro ekonomik agidan talebin ana bilesenleri i¢inde en onemli unsurlardan
birisi 6zel tiikketim yani hane halklarinin yaptiklar tiiketim harcamalaridir. Tiiketim
harcamalar1, gidadan golf derslerine kadar her seyi kapsamaktadir (Dornbusch ve

Fischer, 1998:39).

Toplam tiikketim harcamalar1 kuskusuz yalnizca bireysel tiiketimin konusunu
olusturan ve ilk elde akla gelen metalarla sinirl1 degildir. Uretim siirecine hammadde,
yardimc1 madde, is araclari vb. olarak giren tiim metalar, genel tiikketimin “iiretici

tiketim” denilen pargasini olusturur.

Harcamalar yolu ile milli gelirin elde edilmesi yonteminde, tiikketim
harcamalari, aile biit¢esi anketleri ile her ailenin ne kadar tiiketim harcamasi
yaptigini belirlemektedir. Ulke halki ellerine gecen geliri tiiketim ya da tasarruf
olarak kullanacaklarindan, aym sekilde bankalardaki cari hesaplarin da, tahvil ve pay
senedi alim sattminda kullanilan tasarruflarin da belirlenmesi gerekir. Yatirnm
harcamalar1 ile tasarruflarin donem sonunda esitlenmesi gerekeceginden, donem
icinde yapilan yatirim harcamalar1 hesaplanip, tiikketim harcamalar1 ile toplanarak

milli gelir hesaplanmaktadir (Tunca, 2005:23). Toplam tiikketim harcamalarinin
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belirlenmesi ile milli gelirde en biiyiik paya sahip olan bir kalem netlige kavusmus

olmaktadir.

Tiiketimi dogrudan veya dolayli yoldan etkileyen faktorlerden; tasarruflar,
yatirimlar, para politikalari, maliye politikalari, dig ticaret ve sosyal c¢evre bu

cercevede incelenmeye calisilmistir.
1.4.1 Tasarruflarin Tiiketim Harcamalarima Etkisi

Gelirin tiiketilmeyen boliimii tasarruf olarak ifade edilir. Tasarruf yapan
birey, faiz veya kar pay1r ve sermaye kazanci (hisse senedi fiyatlarinin artmasi
sayesinde) seklinde getiri elde etmektedir. Ancak her zaman bu getiri pozitif
olmayabilir. Bazen getirinin negatif oldugu (hisse senedi fiyatlarinin diigmesinde

oldugu gibi), yani bireylerin zarar ettigi durumlar da s6z konusu olabilir.

Bireyin gelir seviyesi ile tiiketim harcamalar1 arasinda dogru yonli
fonksiyonel bir iligki bulunmaktadir. Gelir seviyesi yiikseldik¢e tiikketim harcamalari

artmaktadir (Mc.Eachern, 1988:182). Teknik ifade ile tiikketim harcamalan (C), gelir

seviyesinin (Y)artan fonksiyonudur:
C=fX),f>0

Benzer sekilde tasarruflar (gelirin tiikketilmeyen boliimii) ile gelir seviyesi
arasinda da dogru yonlii bir fonksiyonel iligki bulunmaktadir. Gelir seviyesinde
meydana gelen artiglara bagli olarak, tasarruflar da artmaktadir (Simsek vd.,

2004:23) Tasarruflar (S) gelir seviyesinin (Y')artan bir fonksiyonudur.

S=fF),f>0

Bir ekonomide faiz orami arttik¢a, cari donem tasarruflart da artar. Birey
gelecek donem tiiketimini artirirken, cari donem tiiketimini (ikame etkisi) azaltabilir.
Gelirin arta kalan kismu ise, faiz gelirini artiracak sekilde tasarruf yapilabilir. Sonug
olarak, tasarruflarin kisa vadede tiiketim harcamalarimi azaltici uzun vadede ise

tikketim harcamalarin arttirici etkisi oldugu soylenebilir.
1.4.2 Yatirnmlarin Tiiketim Harcamalarina Etkisi

Yatirim harcamalarinin tiiketim harcamalar iizerinde etkisi olup olmadigini

tespit edebilmek icin Once yatirim harcamalarim1 tamimlamakta fayda vardir.
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Ekonomide belirli bir donemde {iiretim araclarina yapilan eklemelere yatirim, bu
eklemeleri miimkiin kilan harcamalara da yatinm harcamalar1 denir (Alkin, 1992:

62). Yatirim, tiiketim tercihinin ileri bir tarihe ertelenmesi olarak da tanimlanabilir.

Yatirimlarin kaynag ise biiyiik Olciide tasarruflardir. Yatirimlar reel tiretim

araclarina yapilan eklemeler olan yatirimlar su sekillerde karsimiza ¢ikabilirler.
e Makine ve techizata yapilan eklemeler.
® Yol, bina vb seklinde yapilan eklemeler.

e Hammadde, yeni mamul ve mamul stoklarina yapilan eklemeler (Mamul
stoklarina yapilan eklemeler 6zellik itibari ile digerlerinden farklidir. Ciinkii

mamul stoklarindaki artig girisimcinin istegi disinda meydana gelmektedir).

Bireyler eger yatirimlari tiiketime tercih ediyorlar ise, bu cari tiiketim
harcamalarin1 gelecek donemlere ertelemis olduklar1 sonucunu dogurur. Bugiin
yatirim yapan birey gelecek donemde daha fazla kazanaca@ inancim tasidigi igin

bugiinkii tiiketimini de gelecege ertelemeyi tercih eder.

Ayrica, otonom tiikketim ve yatirim harcamalarinin artmasi, carpan etkisi
yaratarak milli gelir seviyesini arttirmaktadir. Gelir seviyesinin ve bunun bir sonucu
olarak, tiiketim harcamalarinin, bir 6nceki doneme gore gosterdigi degismenin,
yatirrm mallar1 talebini, yani yatirnm harcamalarinin seviyesini hangi Olgiide
degistirecegini hizlandiran katsayist belirlemektedir. Karsilikli etkilesim icerisinde
olan yatinm ve tiiketim harcamalar1 hizlandiran mekanizmasi ile birbirlerini

etkileyebilmektedirler.

Tiiketim talebinde belli artislar kaydedildigi miiddetce, hizlandiran
mekanizmas1 yatirimlart ve dolayis: ile milli geliri arttirict yonde caligmaktadir.
Tiiketim talebinin diismeye baslamasi ise, hizlandiran mekanizmasinin ters yonde

caligmasina sebep olmaktadir (Simsek vd., 2004:70).

Sonug¢ olarak, yatinm harcamalarinda dogrudan dogruya c¢ikan artislarin
carpan katsayis1 ol¢iisiinde geliri arttiracagi, artan gelirin de tiikketimi etkileyebilecegi

sOylenebilir.
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1.4.3 Para Politikalarinin Tiiketim Harcamalarina Etkisi

Para politikasi denilince akla ilk once, ekonomideki para miktar1 ve faiz orani
hakkinda alinan onlemler gelmektedir (Eren, 2008:266). Para politikalar1 ekonomiyi,
once faiz oranim degistirerek, daha sonra da toplam talebi harekete gecirerek
etkileyebilir (Dornbusch ve Fischer, 1998:145). Para politikalarinin ekonomiye
makro acidan etki edebilecegi sOylenebilir. Bu cercevede ele alinabilen para
politikalar1 dolayli olarak bireylerin harcamalarina etki edebilmektedir. Para arzinda
bir artis faiz oranim diistirerek yatirim harcamalar ile toplam talebi, boylelikle de

denge cikt1 diizeyini arttirabilir.

Para politikas1 aktarim mekanizmasi yolu ile toplam talebi kaydirmakta ve
milli gelir denge diizeyini degistirmektedir. Para arzindaki artislar ekonomide
genisletici; azaliglar ise daraltict etki yapmaktadirlar (Ritter ve Silber, 1989:437-
446).

Para politikasinin isleyisinde iki u¢ durum vardir: Klasik durumda reel
balanslara karsi talep faiz oranindan bagimsizdir. Bu durumda para politikast oldukca
etkili olabilmektedir. Diger u¢ durumda ise; halkin mevcut faiz oraninda herhangi bir
reel balans tutarmi elinde tutmaya hazir bulunmasi; yani likidite tuzagidir. Bu
durumda reel balanslar arzindaki degismeler faiz oranlari tizerinde hicbir etkiye sahip
olmamaktadir (Dornbusch ve Fischer, 1998:145). Ancak bu durumda faiz oranlarinin
distiriilmesi ve kredilerin kolaylastirilmasi; yani genisletici para politikast,
tiikketicilerin gelecek hakkinda karamsar olmamasi halinde, kisa vadede tiiketimi

arttiric1 yonde etkiye sahip olabilmektedir.

Mali piyasalardaki dalgalanmalar, talep kosullarini degistirebileceginden
tiiketim harcamalarin1 da degistirebilir. Ornegin, ¢ok yiiksek faiz diizeyi tiiketimi

daraltic1 bir etkiye sahip olabilir.

Faiz oram tiiketim iliskisinde, kaginilmaz olarak tasarruflarin faiz oranlarina
duyarhiligi da giindeme gelmektedir (Paya, 1997:58). Iktisat teorisine gore; faiz
oranlarinin titkketim harcamalar1 tizerinde en 6nemli iki etkisi s6z konusudur. Bunlar,

gelir etkisi ve ikame etkisidir:

a) Gelir Etkisi: Bor¢lu bireylerin artan/azalan faiz oranlar ile birlikte mali

durumlart da degismektedir. Bireylerin getirilerindeki artiglar/azaliglar, genellikle
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tilketimlerinde de ayn1 yonde degisiklige yol acar. Bu degismeler de iki tiirlii ortaya
cikar: Alacakli i¢in pozitif gelir etkisi ve borclu igcin negatif gelir etkisi soz

konusudur.

e Alacakli Icin Pozitif Gelir Etkisi: Net alacakli acisindan faiz oranlarinda
meydana gelen bir artig, alacaklinin cari donem tiiketimini azaltmadan
gelecek donem tiikketiminde bir artis saglamasina pozitif gelir etkisi denir. Bu
durumda alacakli kisi faizler arttiginda zenginlesir. Cari donemde tiiketimi
degismez, sonraki donemlerde tiiketiminde artis meydana gelir. Pozitif gelir

etkisi ile birey zenginlesecegi icin tiiketimi artarken tasarrufu azalir.

e Borglu Igin Negatif Gelir Etkisi: Bu etki borclu bireyler icin gecerlidir.
Borclu agisindan faiz oraninda meydana gelen artig, bor¢lunun cari donem
tilketimini degistirmeden gelecek donem tiiketimini azaltmasina neden olur.
Ciinkii faizlerdeki artis bor¢clunun 6demesi gereken borcunun miktarini artirir.
Bu da borclunun gelecek gelirinin azalmasina yol acgar. Negatif gelir etkisinde

birey fakirlesecegi icin tiiketimi azalir ve dolayisiyla da tasarrufu azalir.

b) ikame Etkisi: Cari donemde yapilan bir tasarrufun saglayacagi reel faiz
bireyin toplam tiiketimini arttiracagl icgin, birey tiiketiminin biiyiikk bir kismini
gelecek donemlere kaydirir. Yani faizlerde meydana gelen bir artis, cari tasarruflarin
artmasina neden olurken, gelecek donem tiiketiminin de artmasina yol acar. Buna

karsin cari donem tiiketimi azalir.

Bunun yam sira, faiz oranlarindaki degismeler, 6zel tiikketim harcamalarinin
da belirleyicilerinden biridir. Ozel tiiketim harcamalar1 olas1 iki yol ile etkilenebilir.
Birinci yol, reel faizlerin diisiik oranlarda tutulmast ve bu durumun tiiketici
kredilerine olan talebi artirarak 6zel tiiketim harcamalarinin yiikseltmesidir. Ikinci
yol ise uzun donemde biriktirilen faiz gelirlerinin tiikketim harcamalarina

yonelmesidir.

Faiz oranlarinin tiikketim ve tasarruf iizerindeki etkileri konusunda yapilan
ampirik ¢alismalar, faiz oranlarinin bu degiskenler {izerinde ¢ok da etkisi olmadig
sonucuna varmiglardir (Yildinrm ve Karaman, 2005:518). Yani gelir ve ikame

etkilerinin birbirini nétrlestirdigi ifade edilmektedir.
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1.4.4 Maliye Politikalarmin Tiiketim Harcamalarina Etkisi

Maliye politikasi, tam istthdami ve istikrarli biiyiimeyi saglamak iizere
hiikiimetin giderler ve vergilerle ilgili olarak aldigi kararlar biitiiniidiir. Maliye
politikasi, kamu harcamalari, yatinm harcamalar1 ve cari harcamalar ile kisi basina
diisen milli gelirin devamli arttirllmasinda, ekonomik ve sosyal yapinin daha iyi daha
ve daha adil olmas1 yoniinde yani iktisadi kalkinmanin gerceklestirilmesinde 6nemli

rol oynamaktadir (Tiirk, 1983:19).

Keynesyen goriise gore, maliye politikas1 uzun vadede milli gelir, enflasyon
ve igsizlik gibi degiskenlerde meydana getirecegi degisikler yoluyla yoksulluk, gelir
dagilim1 gibi iizerinde etkide bulunabilecegi gibi farkli maliye politikas1 araglarinin
kullanilmas1 yolu ile kisisel gelir dagilimini da dogrudan etkileyebilir (Aktan ve
Vural, 2002). Kisisel geliri degisen bireylerin dogal olarak tiiketim harcamalar1 da,

kisisel gelirlerinin artis veya azalislarina paralel olarak artabilir ya da azalabilir.

Kamu gelir ve harcamalarindaki degismeler de 6zel tiiketim harcamalarini
degistirebilmektedir. Maliye politikasi araciligi ile devletin aldig1 vergiler, marjinal
tilketim egilimine bagl olarak, harcanabilir gelirlerinde bir azalmaya neden olmasi
sebebi ile tiiketimi harcamalarim1 kisitlayabilmektedir. Ancak vergi oranlarindaki
diisiisler ise bireylerin harcanabilir gelirlerinde bir artis yaratmasi nedeniyle tiikketimi
arttirabilirler (Uluatam, 1998:213-307). Ozellikle de tiiketim vergileri tiiketici

tizerinde daha biiyiik etkiye sahiptir.

Tiiketim vergileri, iiretilen, satilan ve tiiketilen mal ve hizmetler {izerinden
alman vergilerdir ve mal ve hizmetlerin fiyatlan i¢ine gizlenmis durumdadir. Yani
nihai tiiketiciye yansitilmaktadir (Aktan ve Vural, 2002). Ornegin talep esnekligi
diisiik olan zorunlu tiiketim mallan iizerinden alinan vergiler, tiiketicilere en kolay

yansitilabilen vergilerdir.

Alt gelir grubundaki tiiketicilerin marjinal tiiketim egilimleri, {ist gelir
grubundaki tiiketicilerden daha fazla oldugundan, tiikketim vergilerinin tiiketime oran

diisiik gelir grubundakiler icin ¢ogunlukla daha fazla olur.

Bu durumda, tiiketim vergisi nedeniyle, fiyat1 yiikselen mal ve hizmetin
tilketimi azalacagindan hem toplam tiiketim harcamalarinda hem de bireylerin refah

diizeylerinde bir azalma s6z konusu olabilir.
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Maliye politikalarimin kamu gelir ve harcamalarindan bagimsiz olamayacagi
bir gercektir. Kamu ¢esitli amaglara yonelik olarak, belli harcamalar yapmaktadir.
Kamunun yaptigi bu harcamalara ‘“kamu harcamalar’” denilmektedir. Kamu
harcamalari, reel harcamalar ve transfer harcamalar1 seklinde ikili bir ayirima tabi

tutulabilirler (Simsek vd., 2004:78).

Bir harcamanin reel harcama sayilabilmesi i¢in, devletin bu harcama sonunda,
herhangi bir mal veya hizmeti ya da iiretim faktoriinii satin almigs olmasi
gerekmektedir. Transfer harcamalarinda ise, devletin, bireylere ya da firmalara belli

bir satin alma giicii aktarmasi s6z konusudur.

Kamu harcamalarinin, gerek cari, gerekse transfer harcamasi seklinde
gerceklesmesi efektif talep fonksiyonunu yukari dogru kaydirmasi sebebi ile milli
gelirde bir artisa (carpan etkisi ile) sebep olmaktadir. Bunun sonucunda da gelirdeki

s0z konusu artislar tiiketim harcamalarin1 da harekete gecirmektedir.

Belirli bir yasam seviyesine ulagsma amaci, ekonomide yatirnmlara
ayrilabilecek toplam tasarruf hacmini diistirebilmektedir. Ekonominin duraklama ve
gerileme donemlerinde, yatinmlara doniismeyen tasarruflarin kamu bor¢lanmalart ile
harekete gecirilerek yatirimlara aktarilmasi diistiniiliir. Ekonominin bu asamasinda
vergi indirimlerine bagvurularak, miikelleflerin kullanilabilir gelirlerinin, dolayisiyla
tilkketim harcamalarinin arttirilmasi istenebilir (Tiirk, 1983:20). Ekonomik hedeflere
gore belirlenen maliye politikasi araglari, para politikas1 araclar ile desteklendigi

siirece tikketim harcamalar1 tizerinde olumlu etkisi goriilebilir.
1.4.5 Dis Ticaretin Tiiketim Harcamalarina Etkisi

Ihracat ve ithalattan olusan dis ticaretle ilgili yapilan harcamalarm biiyiik
kisminin tiiketim harcamalari iizerinde bir etkisi s6z konusu olabilmektedir. Ihracat,
yurti¢inde iiretilmis bulunan mal ve hizmetlerin baska iilkelerde yasamakta olan
tilketiciler/firmalar tarafindan talep edilerek satin alinmasi anlamina gelmektedir.
Bagka iilkelerde yapilmis olan tiiketim harcamalart sonucu dogan gelirin iilkeye
aktarilmast olarak degerlendirildiginde, ihracatin gelir-harcama akimina katkida

bulundugu anlagilir.

Ithalat ise baska iilkeler tarafindan iiretilmis bulunan mallara yonelik olarak

yapildigi, yani kazanilmig gelirin bir boliimiiniin yurtdisina aktarilmasina sebep
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oldugu i¢in ithalat harcamalarinin artmasi, yurtici tilketim harcamalarinin azalmasi

anlamina gelmektedir (Simsek vd., 2004:106).

Marjinal ithal egilimi biiylidiikce, carpan etkisi azalmaktadir. Ciinkii marjinal
ithal egilimi, harcamalarda meydana gelen artigin, gelir iizerindeki olumlu etkisini
sinirlamaktadir (Uluatam, 1998:239). Bu nedenle marjinal ithalat egilimi yiikseldikce

ithalatin yurt-ici tiiketime olan olumsuz etkisi artacaktir.
1.4.6 Sosyal Cevrenin Tiiketim Harcamalarina Etkisi

Tiiketimi gerceklestiren birey tiiketici olma sifati ile tiiketici davranisi
sergiler. Tiiketici davranisi, kisisel planda sadece giidiilerin, algilamalarin,
tutumlarin, kisiligin ve 68renme siirecinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaz. Tiiketici
davranigi, ¢evresel uyaricilarin da nispi etkisi altindadir. Buradaki ¢evresel uyaricilar
ile birlikte, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel faktorler; gelir, egitim, meslek,
ikametgah, yas, cinsiyet, gibi demografik ve iklim, bolge vb. gibi etkilerden de s6z
edilebilir.

Bireyin tiiketim aliskanliklar1 ve satin alma davranisi, onun yasam bicimine
iliskin bircok ayrintiy1r ortaya koyan ve iiyesi oldugu toplumun sosyo-ekonomik
yapisini belirleyici bir 6rnek olusturan en onemli gostergelerden biridir. Zamanla
bireyin icinde bulundugu sosyal cevrede meydana gelen degisimler, duygu, diisiince,
tutum, inan¢ ve deger yargilarim1 da farkli bir hale getirmektedir. Tiiketimdeki bu
degisim, tiikketim olgusunun dogasindaki degisimden kaynaklanmaktadir. Bir
zamanlar, aligveris dendiginde akla sadece temel gida malzemeleri ve giyecek
gelirdi. Oysa giiniimiizde tiiketim, temel ihtiyaclarin karsilanmasini da iceren fakat
artik kesinlikle o kadar basit olmayan cok farkli bir ‘varolus bicimi’ne doniismiis
durumdadir. Ancak bu tercih edilen degil, reklamlar, kredi kart1 kusatmasi ve sosyal
cevre ile ‘tercih ettirilen’ bir varolus bicimidir. “Ne kadar ¢ok tiiketiyorsaniz, o kadar
‘var’smmiz artik!” (Odabasi, 2008). Bireyin icinde yasadigi toplulugun tiiketim
egilimleri, tiikketici kararlarimi belirleyen Oonemli bir referans noktalarindan biridir

denilebilir.
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II. BOLUM

GELiSMEKTE OLAN ULKELERIN VE TUKETIM
YAPILARININ TEMEL OZELLIGI

2.1 GELISMEKTE OLAN ULKELERIN OZELLiKLERIi
2.1.1 Gelismekte Olan Ulke Kavrami, Tanimi ve Kapsam

Ulkelerin “gelismis iilke” ya da “az gelismis iilke” olarak ayriminin nasil
yapilmas1 gerektigi konusu, uzun yillar boyunca siiregelen bazi tartismalari da
beraberinde getirmistir. Az gelismis iilkeleri (ekonomileri) ifade etmek icin “liclincii
diinya”, “bakir toprak”, “bakir diinya”, “diisiik gelirli ekonomiler”, “diisiik orta

gelirli ekonomiler”, “gelismekte olan iilkeler”, “kalkinma yolundaki iilkeler” gibi

bir¢ok deyim kullanilmigtir.

Ekonomik gelisimlerinde ve yapisal degisimlerinde yeterli yol almamis
ilkeler icin, literatiirde daha ¢ok “iiclincii diinya iilkeleri” ve “gelismekte olan
ilkeler” tanimlamalarina yer verilir. Tim farkliliklara karsin gelismekte olan
tilkelerin hemen hemen hepsi ayni sorundan muzdariptir: Azgelismislik (Canbolat,
2004:18). Siirekli bir degisim siirecini ifade eden “gelisme” kavrami, bireysel ve
toplumsal deger yargilarina bagli normatif bir niteligi ifade etmektedir. Bu sebeple
de genel gecerliligi olan bir tanima izin vermemesine ragmen, cesitli unsurlar ve

gostergeler yardimui ile karsilastirmali tanimlar s6z konusu olabilmektedir.

Gelisme olgusu, iilke genelinde toplumsal, siyasal, kiiltiirel ve benzeri
kurumlardaki yapisal degisimleri kapsayan ¢ok boyutlu bir 6ze sahiptir. Bu anlayisla
“gelismislik”; iilkenin ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel yapilarindaki ilerlemeyi
kapsamakta ve bir biitiin olusturmaktadir (Dinger vd. 1996.ak. Zengingéniil,
2004:114). Gelisme ile ilgili olarak, Nohlen ve Nuscheler’in “gelismenin sihirli
besgeni” olarak saydiklar1 unsurlar sunlardir (Canbolat, 2004:20); biiylime, is, esitlik,
adalet, katihm ve bagimsizliktir. Bunlarin icerisinde bagimsizlik unsuru, i¢-dis

politika alaninda egemen olmayi, kiiltiirel kimligi korumayi, somiirge olmamay1 ve
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tilke olarak gelisme yolculugunda tam bagimsiz hareket edebilme yetisini ifade

etmektedir.

“Gelismeye bir sinir ¢izilemeyecegine gore higbir iilkenin gelismenin sonuna
vardigi da soylenemez. Ustelik kaynaklarin yeterince kullanilip kullanilmamasi
bakimindan da, gelismis llkelerle az gelismis iilkeler arasinda kesin bir ayirim
yapmak” oldukca giictiir (Tiitengil, 1971:3). Ulkelerin iktisadi, sosyal ve kiiltiirel
bakimlardan “ikili” veya “iiclii” bir ayirima tabi tutulmasinda “sinir ¢izme” (esik
belirleme) giicliigii vardir ve bu bakimdan her zaman ortak goriislere varilmasi

miimkiin olamamaktadir.

Neoklasik iktisatcilar, “az gelismislik™ ya da “geri kalmislik kavramlarindan,
kapitalist gelismelerinde gecikmis veya kalkinma yarisina ge¢ baslamis olma
durumunu vurgulamiglardir (Baskaya, 1995:31). Onlara gore, durum bu sekilde ele
alininca, “az gelismislik” gelisme yolunda geriden gitmek demek oluyor ve “ileri”de
olanlar1 “geriden takip eden” iilkelerden s0z edilmis oluyor. Bu iilkelerin
gelismelerine ivme kazandirmak i¢in de “kalkinmalar1” gerektigi iizerinde 6nemle
durulmus ve zamanla az gelismislik ve geri kalmigliktan kurtulmak icin “kalkinma”

olgusu literatiirde yavas yavas yerini almaya baslamistir.

Geri kalmisliktan kurtulma cabalarini iceren kalkinma olgusunun baslangici
oldukca eskiye dayanmaktadir. Az gelismis veya gelismekte olan iilkeler icin
kullanilan kalkinma kavrami, milli gelirde onemli reel artiglar saglamak ve toplumun
refah diizeyini yiikseltmek i¢in sosyo-ekonomik yapiyr degistirmeye yonelik ¢abalari

ifade etmektedir.

Arthur Lewis, Hla Myint ve Celso Furtado’nun ekonomik tarih caligmalari,
bircok kalkinmakta olan iilkenin “kalkinma” Oykiisiiniin 19. yiizyilin ortalarindan
itibaren bagladigin1 gostermektedir (Reynolds, 1996:54-55). Daha sonraki yillarda da
“kalkinma iktisatgilar1” az gelismisligi ya da geri kalmisligi kendilerine gore

tanimlamaya ve aciklamaya calismislardir.

Bir¢ok iktisat¢i, geri kalmis ve gelismis toplumlari/ekonomileri tanimlarken
biiyiik oranda ekonomik gostergeleri esas almaktadir. Ornegin C. Clark’in
gelismislik ve geri kalmighk Olgiitii tiim diinyada is¢i basina diisen reel gelire

dayanmaktadir. Buna gore diinya niifusunun %10’unu olusturan en yiiksek gelir
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diizeyine sahip bes iilke; Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Yeni Zelanda,
Ingiltere ve Isvicre’dir (Bernstein, 1992:43). Bu iilkeler halen gelismis iilkeler

arasindaki yerlerini korumaktadirlar.

Kalkinma kavrami giiniimiizde ‘modernlesme’, ‘batililagsma’, ‘sanayilesme’
anlaminda da kullanilmaktadir. Kalkinma olgusunun ortaya ¢ikist sanayi devrimine,
batililagma olgusu ise insanlik tarihinin 6nemli gelismelerinin ilk kez bati’da
yasanmasi ve bu gelismelerin biitiin diinya tarafindan ilerleme olarak goriilmesiyle

ortaya ¢ikmistir.

Bat1 disinda kalan iilkeler icin kalkinma, batililasma ve modernlesmeye 6zdes
olarak algilanmaktadir. Ulkelerin kalkinma diizeyi batililasma, sanayilesme ve
modernlesmeyi ne ol¢iide gerceklestirebildikleriyle ol¢iilmeye baslanmistir (Mihgt,
1996). Ekonomik kalkinmanin ardinda, insan Ogesine yapilan yatirimlar ve genel
olarak yasam standartlarinin gelismesi vardir. Matematiksel ifadelerle; bir yilda
tiretilen mal ve hizmetlerin tlimiiniin toplam1 anlamina gelen “milli gelir’in niifusa
boliinmesi ile bulunan “kisi basina gelir” ve bu gelirdeki artiglar genellikle ve yanlis
olarak “kalkinma” olarak ifade edilir. Oysa bu rakamlarin ifade ettigi kavram

kalkinma degil “biiytime”dir.

Kalkinma ile biiylime arasindaki iligkiler ¢ok ilgingtir. Tabii gercek bir
kalkinmadan s6z edebilmek i¢in, ekonomik biiyiimenin yani sira, okur-yazarligin
yiikselmesi, egitilmis ve uzmanlagmis isgiiciiniin artmasi, kisi basina enerji
tikketiminin artmasi, niifusun giderek daha fazla orandaki kisminin sosyal giivenlik
semsiyesi altina alinabilmis olmasi, demokratik hak ve oziirliiklerin yayginlagmasi
gerekir. Yani iilke ekonomisinin kendi dinamigi ile gelismesi ve ekonominin degisik
sektorleri arasinda organik bir biitiinliik olusturmas1 gerekir (Baskaya, 1995:31-49).
Az gelismis iilkelerin kalkinmasi, sayisal biiyiikliikler arasindaki iligkiler yaninda
belki de daha Onemli olarak, yapisal degisikliklerin de coziimlemeye dahil
edilmesini gerektirir. Gelismis ve az gelismis lilkeler arasindaki fark, yalnmzca
sayilarla agiklanabilen bir nicelik ayrimi degildir. Burada ayn1 zamanda bir nitelik
ayrihigi da soz konusudur (Isgiiden, 1995). Az gelismislik siirecinin tarihsel,
ekonomik, sosyal ve politik kosullarin belirleyiciligi sonucu ortaya ¢iktigl

savunulmaktadir. Aslhinda az gelismis iilkelerin az gelismisligi, ne tek basina
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gelismis iilkelerin (ileri kapitalist iilkelerin) hakim siniflarinin kétii niyetiyle, ne de
az gelismis iilkelerin hakim smiflarinin beceriksizligi ile agiklanamamaktadir

(Baskaya, 1995:43).

Az gelismis iilkeler konusunun 6nem kazanmasi Ikinci Diinya Savasi’ndan
sonra olmustur. 1970’11 yillar 6ncesinde “kalkinma (gelisme)” olgusu, biiyiik dl¢iide,
ulusal gelirdeki artiglarla esit goriillmekteydi (Zengingoniil, 2004:114). 1980’li
yillarda ise temel ekonomik, jeopolitik, teknolojik ve kiiltiirel degismeler nedeniyle

gelisme kavrami daha farkli bir boyut almastir.

Gelismekte olan iilke kavrami ise gelismis iilkelerde olmayan bazi 6zellikleri
icermektedir. Gelismekte olan iilkelerin ortak bazi 6zellikleri vardir. Bunlar; issizlik,
enflasyon, artan borclanma, adil olmayan gelir dagilimi, istikrarsiz biiyiime,
kurumsal yetersizlikler, finansal piyasa yetersizlik ve aksakliklari, ic ve dis borg
sorunlar1 vb. sorunlardir. Gelismekte olan iilkelerin ©onemli makro ekonomik
sorunlara sahip olmalari, onlarin kiiresel diizene uyumlarim1 zorlagtirmaktadir. Bu
sebeple de rekabet yolundaki yarista baslangi¢ cizgisinin hep daha gerisinden yola
cikmak zorunda birakilmiglardir. Gelismekte olan iilkelerde ekonomik yap1 da
degisim i¢indedir. Yani milli gelir, istthdam ve ihracat i¢inde tarim agirlikh
goriinimden sanayiye dogru bir gelisme yasanir. Bu gelismeye de kisaca
“sanayilesme” denilmektedir. Literatiirde gelismekte olan iilkelerle ilgili ortak bazi

ozellikler oldugu bilinmektedir. Bunlara kisaca deginmekte yarar vardir.
2.1.2 Gelismekte Olan Ulkelerin Temel Ozellikleri

Gelismekte olan ve az gelismis iilkeleri gelismis iilkelerden ayiran temel
ozelliklerin neler oldugu, bir¢ok iktisat¢inin iizerinde durdugu 6nemli bir konu
olmustur. Az gelismis {ilkeleri gelismis iilkelerden ayirmaya yarayan en temel

kriterler, Tiitengil’e gore su basliklar altinda toplanabilir (Tiitengil, 1971:34):
¢ Sosyo-kiiltiirel kriterler
¢ Ekonomik kriterler

e Sosyal yap1 bakimindan kriterler
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2.1.2.1 Sosyo-Kiiltiirel Kriterler

Beslenme yetersizligi okur-yazar oraninin diisiikliigli, kadinin farkl statiisii,
cocuklarin ¢alistirilmasi, sagligi korumada yetersizlik, milli biitiinliigiin zayiflig1 ve

bilin¢clenme sosyo-Kkiiltiirel kriterlerin en 6nemlileri arasinda yer alir.

Sosyo-kiiltiirel kriterler ile ilgili olarak bir iilkede yasayan insanlarin yasam
standartlarinin diizeyi de yadsinamayacak derecede énemli olmaktadir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan 6nerilen ve Birlesmis Milletler (BM) Uzmanlar
Komisyonunca benimsenen “yasam standard1 kriterleri” olarak; saglik ve niifus, gida
ve beslenme, egitim ve 6gretim, ¢alisma kosullari, isttihdam durumu, genel talep ve
tasarruf, ulasim ve nakliye, konut, giyim, dinlenme ve bos zaman, sosyal giivenlik ve
beseri 0zgiirliik belirlenmistir.

Gelismekte olan iilkelerde kiiltiirel 6zellikler arasinda ise egitim seviyesinin
ve okur-yazar oranin diger iilkelere gore diisiik olmasi ilk géze c¢arpan noktalardir
(Maillet, 1983:34-42). Ayrica bu iilkelerde egitimde erkek ¢ocuklar: kiz ¢ocuklarina
gore daha on plandadir.

Ote yandan egitim-6gretim diizeyinin diisiik olmas1 ve siyasi ve sosyal acidan
birlik ve beraberlik duygularinin zayiflamasi veya yeterince gelismemis olmamasi,
bireylerin “zaten az olan tasarruflariyla” tiretken yatinm yapma kabiliyetinin ve
isteginin olusamamasina neden olmaktadir (Aras, 2006).

Bunun yani sira, gelir dagilimindaki asir1 adaletsizlige baglh olarak sadece alt
ve lst tabakalarin bulundugu gelismekte olan iilkelerde “orta simif’ yok denecek

kadar azdir.
2.1.2.2 Ekonomik Kriterler

Gizli ve acik igsizligin yaygin olusu, az enerji tiiketiminin ve ortalama milli
gelirin duistikliigli, sinirli bir sanayilesme olgusu, ekonomik bakimdan gelismis
tilkelere bagimlilik ve sigkin bir ticaret kesiminin varligi, ekonomik kriterler i¢in en
onemli bagliklar ifade etmektedir (Tiitengil, 1971:34-94). Ekonomik kriterler ile
ilgili ayinnm bu calismada oldukca 6nemli bir yere sahip oldugundan, “gelismekte

olan iilkelerin ekonomik 6zellikleri” basligi altinda detayl bir sekilde incelenecektir.
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2.1.2.3 Sosyal Yapi Kriterleri

Sosyal yapr kriterleri icerisinde demografik gostergelerde belirli 6zelliklerin
varligi, istihdam edilenler icinde tarimla ugrasanlarin ¢oklugu, gelir dagiliminda orta
siniflarin zayifligi, demokratik kurumlarin iyi islememesi ve otoriter yonetim egilimi
ile geri kalmis sosyal yapilarin varligr sayilabilir. Siyasal ortamin istikrarsizlik i¢cinde
olmasi, sosyal ve ekonomik olumsuzluklarin siyasal diizene de yansimasi ve asiri
biirokrasiye bogulmus, yavas ve aksak isleyen bir kamu yonetim mekanizmasi tipik

ozellikler icinde yer almaktadir.

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde niifus artig hizi, gelismis iilkelerdeki
niifus artis hizina gore daha yiiksektir (Giirkan, 1989:206-214). Aslinda niifus bir
tiretim faktoriidiir; yani isgiici niteligindedir. Eger bu iiretim faktorii diger iiretim
faktorlerine uygun bir gelisme seyrine sahip degilse iilkelerde sorun yasanmaya
baglanir. Bir iilkenin sermaye birikimi yetersiz ise, artan niifusun c¢alisan azinlik
tarafindan beslenmesi zorunlu hale gelir. Bu durum zaten ¢ok siirli olan tasarruf
egilimini daha da azaltir ve ekonomik degisim i¢in gerekli sermaye birikiminin
saglanmas1 miimkiin olamamaktadir (Manisali, 1982:28). Bir bagka deyisle, iilkedeki
niifus artis hizinin fazla olmasinin sorun haline gelmesindeki en 6nemli etken, o
tilkenin ekonomik kaynaklarinin, tilkede yasayan niifusun beslenme, barinma, egitim,

saglik ve is gibi temel gereksinimlerini karsilayamamasidir.

Gelismekte olan iilke insanlar1 yeterli ve dengeli beslenememektedir. Egitim
diizeyinin diisiikliigiine paralel olarak, bu iilkelerde modern tip teknikleri yerine

alternatif tip teknikleri daha yaygin olarak tercih edilmektedir.

Ekonomik ve sosyal yonden gelismemis iilkelerde; sagliksiz ve bilingsiz
beslenme ile saglik hizmetlerinin yetersiz olmasina bagl olarak cocuk oliimleri fazla,
ortalama yasam siiresi kisa ve buna bagl olarak da yash niifus sayis1 azdir. Bunun
yani sira, niifus artig1 sonucu yogunlasan tiikketim karsisinda iiretim olduk¢a sinirh
kalmaktadir. Az gelismis iilkelerde toplumlarin geleneklerine ¢ok siki bagli olmalari,
sosyal biitiinlesmeyi engellerken; modern tekniklerin kullanimini, 6zel girisimcilik
yeteneginin One ¢ikmasini ve modern isletme organizasyonlarinin kurulmasini da

onemli Olciide engellemektedir. Ayrica, saglik hizmetlerinde yetersizlikler soz
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konusudur. Kentsel niifus orani daha diisiiktiir ve niifusun biiyiikk bolimi kirsal

kesimde yasamaktadir.
2.1.3 Gelismekte Olan Ulkelerin Ekonomik Ozellikleri

Gelismekte olan iilkelerin ekonomik ozellikleri; kisi basina diisen gelir,
tiketim, yatirm ve kamu harcamalarinin profili, ithalat ve ihracat oranlarinin
goriiniimii, dis bor¢ oranlari, enflasyon ve issizlik durumlari, tarim kesiminin tasidigi
ozellikler, ihracat ve ithalat mali nitelikleri ve teknolojik Ozellikler gibi basliklar

altinda toplanabilir.

Tiirkiye gibi “orta iist gelir grubunda” yer alan Arjantin ve Brezilya’nin yani
sira, “diisiikk gelirli ekonomiler” igerisinde yer alan Hindistan’in da incelenmeye
calisildigr iilkelerin, niifus, gayri safi milli hasila (GSMH) ve kisi basina diisen milli
gelir (KBDMG) diizeyleri asagidaki tabloda (Tablo 2.1) verilmistir.

Tablo 2.1: Ornek Secilen Ulkelerin Niifus, GSMH ve KBDMG Diizeyleri (2007)

Kisi Bagina Briit
Niifus GSMH Diisen Tasarruflar/
(US$) GSMH GSMH

(US$) (%)
Tiirkiye 73.8 Milyon | 657.1 Milyar 8.020 20
Arjantin 39.1 Milyon | 262.3 Milyar 6.050 21
Brezilya 189.3 Milyon | 1.314.2 Milyar | 5.910 23
Hindistan 1.1 Milyar | 1.170.1 Milyar 950 23

http://web.worldbank.org (September 2008) kullanilarak diizenlenmistir.
http://ekutup.dpt.gov.tr/ueg/2007/2007.asp
Kaynak:http://devdata.worldbank.org/wdi2006/contents/Section4.htm,

Diinya Bankasi’nin son verilerinden diizenlenen Tablo 2.1’e gore; Tiirkiye
73.8 milyon niifusu ile toplam 657.1 milyar $’lik GSMH’ye sahiptir. Bunun 8.020
$’lik kisi basina diisen gelirlik kismui ile orta st gelirli iilkeler arasinda yer almistir.
Yine aym tabloya gore Arjantin; 39.1 milyon niifusu ile toplam 262.3 milyar $’lik
GSMH’ye ve 6.050%’lik kisi basina diisen gelir ile Tiirkiye’nin hemen arkasinda
yerini almistir. Arjantin’i takip eden ilke ise; 189.3 milyonluk niifusu, 1.314.2
milyar $ GSMH’si ve 5.910 $ ik KBDMG ile Brezilya’dir. Az gelismis bir iilke

olarak Hindistan da aym tabloda yer almaktadir. Hindistan, 1.1 milyarlik niifusu ile
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Diinyanin en kalabalik niifusuna sahip olan ikinci iilkedir. Hindistan’in GSMH’si

1.170.1 milyar $’dir ve KBDMG diizeyi de 950 $’dir.
2.1.3.1 Kisi Basina Diisen Gelir

Gelismis ve geri kalmis iilke tanimlamasi karsilastirmali bir yontem ile “kisi
basina diisen gelir diizeyi” dikkate alinarak, Diinya Bankasi tarafindan yapilmaktadir.
Diinya Bankasi, iilkeleri gelir diizeylerine gore, diisiik gelir, orta diisiik gelir, orta tist

gelir ve yiiksek gelir grubuna gore siralamaktadir.

Diinya Bankasi’nin 2007 yilinda Atlas Metodu” ile yapilan hesaplamalarina
gore, kisi bagina diisen GSMH temel alinarak “diisiik, orta diisiik, orta iist ve yiiksek
gelir grubu iilkeler” belirlenmistir. Diinya Bankasi (World Bank) Temmuz 2007

raporlarindaki belirleme asagidaki gibidir:

* Diinya Bankasi, GSMH ve KBMG'yi hesaplamakta ‘“Atlas Doniisiim Faktorii”’ olarak bilinen 6zel bir doviz
kuru kullaniyor. Atlas Doniisiim Faktorii'niin kullanilmasiyla tilkeler arasindaki milli gelir kiyaslamalarinda doviz
kuru dalgalanmalarinin etkisi azaltiliyor. Belirli bir tilkenin belli bir yildaki Atlas Doniisiim Faktord, iilkenin
hesaplanacak y1l ve ondan 6nce gelen iki yildaki G-5 (gelismis bes) olarak adlandirilan ABD, Almanya, Fransa,
Ingiltere ve Japonya ile olan efektif doviz kurlarinin ortalamasinin alinmastyla bulunuyor. Bir iilkenin fiili doviz
kuru, o tilkenin secilmis bir grup tilkeyle olan doviz kurlarinin, genellikle bu iilkelerle olan ticaret hacmine gore
agirlandirilarak alinmis ortalamasiyla bulunuyor. Enflasyon orani o iilkenin GSMH deflatoriiyle ol¢iiliiyor. G-5
iilkelerinin enflasyon oranlar1 ise SDR (IMF'nin hesap birimi Ozel Cekme Haklar1) deflatoriindeki degismelerle
hesaplaniyor. SDR deflatorii ilkin SDR terimleriyle hesaplaniyor, ardindan, SDR-ABD Dolar1 Atlas Doniisiim
Faktorii kullanilarak ABD Dolari'na ¢evriliyor. Bu ii¢ yillik ortalama her iilke i¢in yillik fiyat ve doviz kuru
dalgalanmalarinin etkisini en aza indiriyor. Atlas Doniisiim Faktorii, her tilkenin GSMH'sine uygulaniyor. ABD
Dolari cinsinden ¢ikan miktar iilkenin son 3 yillik y1l ortasi niifusuna boliiniiyor ve KBMG bulunuyor.
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Diisiik Gelirli Ekonomiler (Ulkeler): Bunlar, kisi basina yillik geliri $ 935 ve

daha az iilkelerdir (Tablo2.2). Asagidaki tabloda goriildigl iizere diisiik

gelirli tilkeler 49 tanedir.

Tablo 2.2: Diinya Bankas1 Siniflamasina Gore Diisiik Gelirli Ulkeler ve KBDMG

Degerleri
Sira ULKE KBDMG | Sira ULKE KBDMG
No No
1 | Nijerya 930 26 | Gine 400
2 | Fildisi Sahili 910 27 | Tanzanya 400
3 | Pakistan 870 28 | Orta Afrika Cumhuriyeti 380
4 | Sao Tome vePrincipe 870 29 | Togo 360
Demokratik Cum.

5 | Yemen 870 30 | Nepal 340
6 | Papua —Yeni Gine 850 31 | Uganda 340
7 | Moritanya 840 32 | Zimbabve 340
8 | Senegal 820 33 | Mozambik 320
9 | Zambiya 800 34 | Madagaskar 320
10 | Vietnam 790 35 | Ruanda 320
11 | Solomon Adalar1 730 36 | Gambiya 320
12 | Ozbekistan 730 || 37 | Nijer 280
13 | Comoros 680 38 | Sierra Leone 260
14 | Kenya 680 38 | Malavi 250
15 | Kirgizistan 590 40 | Eritre 230
16 | Gana 590 41 | Etiyopya 220
17 | Lao PDR 580 42 | Gine Bisav 200
18 | Benin 570 43 | Liberya 150
19 | Haiti 560 44 | Kongo 140
20 | Cad 540 45 | Burundi 110
21 | Kambogya 540 46 | Kore Dem. Halk Cum. g
22 | Mali 500 47 | Somali g
23 | Banglades 470 48 | Myanmar g
24 | Tacikistan 460 49 | Afganistan g

25 | Yukar1 Volta 430

g: 2000 y1l1 sonrasi verilerine ulagilamamistir.
Kaynak: http://web.worldbank.org (July 2008)
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e Diisiik Orta Gelirli Ekonomiler (Ulkeler): Bunlar, kisi basma yillik geliri
$936 - $3.705 arasinda olanlardir. Tablo 2.3’e gore orta diisiik gelirli iilkeler
toplam 54 tanedir.

Tablo 2.3: Diinya Bankas1 Siniflamasina Gére Diisiik Orta Gelirli Ulkeler ve

KBDMG Degerleri
Sira ULKE KBDMG | Sira ULKE KBDMG
No No

1|Cezayir 3620 28|Fas 2250
2|Bosna Hersek 3580  29|Giircistan 2120
3|Dominik Cumhuriyeti 3550  30|Vanuatu 1840
4[Iran 3470 31|Butan 1770
5|Makedonya FYR 3460  32|Suriye 1760
6[Peru 3450 33/Paraguay 1670
7|Tayland 3400 34|Endonezya 1650
8|Namibya 3360|  35|Filipinler 1620
9| Arnavutluk 3290  36|Honduras 1600
10jKolombiya 3250  37|Misir 1580
11|Maldive Adalar 3200 38|Kongo 1540
12| Tunus 3200 39|Sri Lanka 1540
13|Ekvator 3080| 40|Timor-Leste 1510
14|Marshall Adalar1 3070f 41|West Bank ve Gaza 1230
15|El Salvador 2850 42/Guyana 1300
16{Urdiin 2850  43|Mogolistan 1290
17|Ermenistan 2640 44|Bolivya 1260
18|Swaziland 2580 45/Moldova 1260
19|Angola 2560|  46|Kiribati 1170
20[Azerbaycan 2550|  47|Djibouti 1090
21|Ukrayna 2550|  48|Kamerun 1050
22|Mikronezya Federal Sts. 2470]  49|Lesoto 1000
23|Guatemala 2440  50|Nikaragua 980
24|Cape Verde 2430  51|Sudan 960
25|Samoa 2430 52/Hindistan 950
26|Cin 2360f  53|Tirkmenistan g
27|Tonga 2320  54|Irak g

g: 2000 y1l1 sonrasi verilerine ulasilamamistir.
Kaynak: http://web.worldbank.org (July 2008)

e Orta Ust Gelirli Ekonomiler (Ulkeler): Bunlar, kisi bagma yillik geliri $3.706
- $11.455 arasinda olan iilkelerdir (Tablo 2.4). Tablodan da goriildiigi gibi
ist orta gelir ekonomilerinde toplam 41 tane iilke bulunmaktadir. Diinya
Bankasinin yaptig1 siralamaya gore Tiirkiye orta iist gelirli iilkeler arasinda

yer almaktadir.
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Tablo 2.4: Diinya Bankas1 Siniflamasina Gére Ust Orta Gelirli Ulkeler ve

KBDMG Degerleri
Sira ULKE KBDMG | Sira ULKE KBDMG
No No
1 | Slovak Cum. 11730 22 | Liibnan 5770
2 | Hirvatistan 10460 23 | Giiney Afrika 5760
3 | Letonya 9930 24 | Kosta Rika 5560
4 | Litvanya 9920 25 | St. Lucia 5530
5 | Polonya 9840 26 | Panama 5510
6 | St. Kitts and Nevis 9630 27 | Morityus 5450
7 | Libya 9010 28 | Karadag 5180
8 | Seysel Adalari 8960 29 | Kazakistan 5060
9 | Sili 8350 30 | Sirbistan 4730d
10 | Meksika 8340 31 | Suriname 4730
11 | Palau 8210 32 | Grenada 4670
12 | Tiirkiye 8020 33 | Bulgaristan 4590
13 | Rusya Federasyonu 7560 34 | Dominik 4250
14 | Venezuela 7320 35 | St. Vincent ve the 4210
Grenadines

15 | Gabon 6670 36 | Beliz 3800
16 | Malezya 6540 37 | Fiji 3800
17 | Uruguay 6380 38 | Jamaika 3710
18 | Romanya 6150 39 | American Samoa 2430
19 | Arjantin 6050 40 | Kiiba g
20 | Brezilya 5910 41 | Mayotte g

21 | Botswana 5910

g: 2000 y1l1 sonrast verilerine ulasgilamamistir.
Kaynak: http://web.worldbank.org (July 2008)

Aym yontemle hesaplanan “Yiiksek Gelirli Ekonomiler (Ulkeler)”: Bunlar
ise, kisi basina yillik geliri $11.456 ve daha iistii olan iilkelerdir. Gelismis
tilkeler olarak da nitelendirilen yiiksek gelirli iilkeler Diinya Bankasi
Temmuz 2008 verilerine gore toplam 65 tanedir. Bu iilkelerden bir¢cogu

asagida Tablo 2.5’de verilmistir.
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Tablo 2.5: Diinya Bankas1 Siniflamasina Gore Yiiksek Gelirli Ulkeler ve

KBDMG Degerleri
S;I‘;)a ULKE KBDMG S;;f‘ ULKE KBDMG
1 [Macaristan 11570 21 |Singapur 32470
2 |Antigua and Barbuda 11520 22 [italya 33540
3 [Slovak Cumbhuriyeti 11730 23 |Avustralya 35960
4 |Ekvator Ginesi 12860 24 |Japonya 37670
5 |Estonya 13200 25 |Fransa 38500
6 [Trinidad and Tobago 14100 26 |Almanya 38860
7 |Cek Cumhuriyeti 14450 27 |Kanada 39420
8 [Malta 15310 28 |Belcika 40710
9 |Suudi Arabistan 15440 29 |Avusturya 42700
10 |[Portekiz 18950 30 |Biiyiik Britanya 42740
11 |Kore 19690 31 [|Finlandiya 44400
12 [Slovenya 20960 32 |Hollanda 45820
13 |israil 21900 33 |ABD 46040
14 |Kibris 24940 | 34 |isvec 46060
15 |Brunei Sultanlif1 26930 35 |[irlanda 48140
16 |Yeni Zelanda 28780 36 |izlanda 54100
17 |ispanya 29450 37 |Danimarka 54910
18 |Yunanistan 29630 38 |isvicre 59880
19 |Hong Kong 31610 39 [Liikksemburg 75880
20 (Kuveyt 31640 40 |Norveg 76450

Kaynak: http://web.worldbank.org (July 2008)

Ancak, kisi basi gelir Olciiti her ne kadar Diinya Bankasi’nin iilke
siniflandirmasinda onemli bir kriter olarak kullanilsa da, iilke gelismisligini
tanimlamada yetersiz kalmaktadir. Kisi basina gelir Olgiitiiniin yetersiz kalma

sebepleri soyle siralanabilir (Minibas, 2004):

a) Gelir dagilimi bozukluklar1 bu 6lciite yansimamaktadir. Ornegin, ABD’de
2001°’de yoksul olmayan ve yoksul olanlarin arasindaki gelir farki beyaz
ailelerde siyahlara gore daha yiiksektir. Ayrica ABD’de yoksulluk siyahlar
ve oOteki azinliklarda beyazlara oranla daha fazla goriilmektedir (Ozel,

2005:52, ak. Minibas).
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b) Ayni milli gelire sahip lilkelerde bile, insanlarin yararlandiklar1 saglik ve

c)

egitim tiirli gibi hizmetler birbirinden farkli olmaktadir. Bu da s6z konusu

tilkelerin toplumsal refah diizeylerini etkilemektedir.

Uluslararas1 karsilastirmalarda, belirli bir ortak para birimi kullanilmamasi
geregi giicliik ¢citkmaktadir. Ciinkii her tilke i¢in ayni satin alma giiciinii ifade
edecek bir para birimi bulunmamaktadir. Uygulamada kullanilan ABD
Dolari cinsinden hesaplama ise doviz kurunun her iilkede dalgalanmasindan
otiirii, kisi basina gelir olgiitii, iilkenin gercek satin alma giiciinii belirlemekte
sakincalar1 da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle satinalma giicii paritesi
doviz kurunun bu tiir sakincalarini ortadan kaldiran ve uluslararasi anlamda
gercek fiyat ve hacim karsilagtirmalarina olanak saglayan bir degisim
oranidir. Bu oran kisaca farkli para birimlerinin satin alma giiciinii esitleyen
bir degisim oranidir. Satinalma giicii paritesi (SGP) kullanilarak ortak para
birimine doniistiiriilen harcamalar satin alinan mal ve hizmet hacmindeki
farkliliklar1  yansitarak iilkeler arasinda gercek anlamda karsilastirilabilir

veriler saglamaktadir.
2.1.3.2 Tiiketim, Yatirom ve Kamu Harcamalari

Az gelismis iilkelerin tiikketim, yatirim ve kamu harcamalar1 o iilkelerin

gelisme yolunda ilerleyebilmelerinin de bir kriteri olarak degerlendirilmektedir.

Kalkinma ekonomisinin kabul edilen ii¢ temel ilkesi bulunmaktadir (Minibas, 2004).

Bu ilkelerin her biri digerinden bagimsiz degildir.

Ekonomik kalkinma, yatirnmla saglanir.
Yatirimlarin kaynagi, tasarruflardir.
Tasarruf, gelirin harcanmayan kismidir.

Az gelismis iilkelerde ve gelismekte olan iilkelerde, tasarruflarin mutlak

miktarinin, geligsmis iilkelerdeki tasarruflarin mutlak miktarindan diisiik olmasi

dogaldir. Ciinkii bu iilkelerde ulusal gelir diisiiktiir (Sevindirici, 1999:8). Ulusal

gelirin diisiik olmas1 da tasarruflarin  diisiik olmasi anlamina gelmektedir.

Tasarruflarin diisiik olmasi ise, yatirimlarin diisiik olmasi ve ulusal gelirin diisiik

olmas1 demektir. Bu da tasarruflarin yeniden diisiik ¢cikmasi ile sonu¢lanmaktadir.
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Az gelismis iilkelerde, kisi basina gelirin diisiik olmasi, tiiketici gelirlerinin
biiylik bir kisminin yine tiiketiciler tarafindan tiikketim harcamalarina yoneltilmesi ile
sonuclanmaktadir. Buna baglh olarak da tasarruf yapamamaktadirlar. Bu egilim de
kamu ve yatirim harcamalarinin gelismekte olan iilkelerde gelismis iilkelere gore
diisiikk olmasina ve kamu harcamalarinin diisiik olmasi1 da saglik, egitim hizmetlerinin
diisiik olmasina sebep olmaktadir. Yatirim harcamalarinin diisiik olmasi ise, kisi
basina diisen gelirin yatirim yapilamamasindan otiirii daha yavas oranda artacagi
anlamina gelmektedir (Minibas, 2004). Bu yaklasim, Ragnar Nurkse (1964)
tarafindan az gelismisligin “kapali ¢cember kurami” ile yani “az gelismisligin kisir
dongiisii” ile aciklanmaya calisilmistir. Nurkse, azgelismislik aciklamasinda sermaye
kithgr kisir dongiisiinden yararlanmaktadir. Ana sermayenin yetersizligi iiretimin
yetersizligine neden olmakta, bu diisiik gelire, diisiik gelir ise tasarruf azligina yol
acmaktadir. Tasarruflarin az olusu ise yatinmlarin da az olusu sonucunda, gelir ve

sermaye birikiminin azlig1 kaginilmaz olacaktir.

Nurkse’e gore az gelismislik; kendini devamli olarak yineleyen, fakat her
seferinde yine ilk baglangic noktasina doniilen hareketlerin sonucudur, gelisme bir
tiirlii gerceklesemez ve “bir iilke fakir oldugu i¢in fakirdir” sonucuna ulasilir. Bu

kisir dongii boylece siiriip gitmektedir.
Bu kisir dongiiyii kirmak i¢in sunlar 6nerilmektedir:

e Ekonomik kalkinmanin baslangicinda kamu yatirim harcamalarma agirlik

verilebilir.

e Ekonomik birimlerin tasarruf ve yatirim kararlar1 ve calisma gayreti iizerinde
olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarmamasi icin vergilerin diiz ve diisiik oranh

tespit edilmesi saglanabilir.
¢ Dogrudan yabanci sermaye yatirimlart 6zendirilebilir.

® Yap-islet-sahip ol ya da yap-islet-devret gibi finansman teknikleriyle yabanci
yatirimcilarin iilkeye yatirim yapmasi i¢in ¢aba sarf edilebilir.
Bir ekonomide kisir dongiiniin varlig1 devlet tarafindan alinacak onlemlerin

geregini gostermektedir. Ayrica kisir dongiiniin kirilabilmesi icin dis yardimlar ve

yabanci sermaye Onemli bir unsurdur. Boylece gelir diizeyi bir kez yiikseldikten
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sonra, kapali cember kirilmis ve boylece daha yiiksek bir gelir diizeyine ulasilmis

olunur.
2.1.3.3 ithalat ve ihracat Oranlar:

Az gelismis ve gelismekte olan iilke ekonomilerinin ticari bagimliginin tarihi
“Sanayi Devrimi” Oncesine kadar dayanmaktadir. Bu bagimhilik tarim-sanayi
ayrigsmast ve isboliimiiniin diinya dl¢ceginde yayginlagmasiyla olugsmustur (Baskaya,
1995:110). Uciincii diinya iilkelerinin az gelismislik sorunlar1 Perproux, Prebisch gibi
yazarlarca “baskin ekonomi” vurgulamasiyla incelenmektedir. Perproux’a gore,
baskin ekonomi; gii¢, hakimiyet ve zorlama uygulamasiyla esitliksiz bir asimetrik
iliski bicimi yaratmakta ve {gciincii diinya bundan olumsuz etkilenmektedir
(Canbolat, 2004:41-42). Gelismislige bagh bir iiretim iistiinliigiine dayanan boylesi
bir iligkide, gelismekte olan {iilkeler bircok alanda oldugu gibi dis ticarette de bir

yonlendirmeye maruz kalmaktadirlar.

Arjantin’li iktisat bilimci Raul Prebisch (1964) tarafindan gelistirilen “terms
of trade” teorisi, iiclincii diinya iilkeleri ile sanayi iilkeleri de denilen gelismis iilkeler
arasindaki ticari iliskilerin iiclincii diinya iilkeleri aleyhine bir gelisme gosterdigini
ileri siirmektedir. Teoriye gore; sanayi lilkelerinde, liciincii diinya iilkelerinin ihrag
ettigi maddelere olan talep, iiclincii diinya iilkelerinin bu iilkelerden ithal ettikleri
tiriinlere olan talepten daha azdir. Ciinkii sanayi iirlinleri kullanimi bir yoniiyle,
gelismigligin de gostergesi sayilmaktadir. Dolayisiyla, hammadde satan {igiincii
diinya iilkeleri ile mamul madde satan sanayi iilkeleri arasindaki ticari iliski, sanayi
tilkelerine ortiilii bir gelir transferi anlamina gelmektedir. Bu da iicilincii diinya
ilkelerinde dis ticaretin kotiilesmesine yol agmakta ve azgelismislige neden

olmaktadir.

Az gelismis iilkeler ve gelismis iilkelerin dis ticaretinde en onemli pay1 ifade
eden ihracat ve ithalat oranlar1 arasindaki farkliliklar da bu noktada ©Onem
kazanmaktadir. Asagida Tablo 2.6’dan da goriilecegi gibi gelismis iilkelerin

ihracatlarinin GSMH’ye oranlar1 diinya ortalamasina olduk¢a yakindir.



Tablo 2.6: Secilmis Ulkelerin Ihracat /GSMH Oranlari (%)

1980 1990 2000 2005 2007
Gelismis Ekonomiler * 16.68 15.66 18.43 20.10 21.46%*
Gelismekte Olan Ulkeler 18.58 13.35 28.19 34.34 35.85%%*
Tiirkiye*** 4.17 8.55 15.26 21.21 16.28
Arjantin 5.26 8.87 9.51 22.84 21.46
Brezilya 8.86 7.09 8.79 13.80 12.22
Hindistan 4.79 5.70 9.35 12.72 12.79
Diinya 17.27 15.13 20.32 23.42 25.05%*

*  AB Ulkeleri ve diger gelismis iilkelerin ortalama degerleridir.

** 2006 yilina ait veridir.

***Bavul ticareti 1995 yilindan itibaren dahildir.
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Kaynak: International Economic Indicators 2007, http://ekutup.dpt.gov.tr/ueg/2007/2007.asp

ve IMD World Competitiveness Yearbook 2008 verilerinden elde edilmistir.

Tablo 2.6’ya gore, 1980 yilindan 2006 yili sonuna kadar, se¢ilmis iilkelerin

ihracat oranlarinda siirekli bir artis egilimi goriilmektedir.” Tiirkiye’'nin de icinde

bulundugu secilmis iilkelerin (Arjantin, Brezilya ve Hindistan) ihracatlarinin iilke

GSMH’sine oran1 anilan yillar i¢cinde diinya ortalamasinin hep altinda kalmuistir.

Gelismekte olan iilkelerin ortalamasinin ise diinya ortalamasindan (1990 yili harig)

daha yiiksek olmasi ilgingtir. Burada, 2004 yil1 sonrasinda AB’ye iiye olan iilkelerin

de gelismekte olan iilkeler icerisine dahil edilmesi sonucunda, bu iilkelerin ihracat

ortalamasin yiikselttigi soylenebilir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkeleri de iceren ithalat/GSMH ile ilgili veriler

ise Tablo 2.7°de verilmistir. Tabloya gore ithalat/GSMH diinya ortalamas1 1980

yilinda %17.62 iken, 2006 yilinda bu oran %24.25 olmustur.

: Secilmis iilkelerin 2007 yil1 verileri IMD World Competitiveness Yearbook 2008 verilerinden elde

edilmistir.
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Tablo 2.7: Secilmis Ulkelerin Ithalat /GSMH Oranlar1 (%)

1980 1990 2000 2005 2007
Gelismis Ekonomiler (*) 16.95 15.19 19.29 21.59 22.61%*
Gelismekte Olan Ulkeler 19.11 16.83 29.03 33.00 35.05%%*
Tiirkiye*** 10.77 14.74 26.16 30.46 27.9
Arjantin 6.16 2.68 8.63 15.44 21.1
Brezilya 10.10 4.66 8.90 8.58 12.2
Hindistan 8.04 7.31 11.65 16.77 26.0
Diinya 17.62 15.57 21.18 24.25 25.71%*

*  AB Ulkeleri ve diger gelismis iilkelerin ortalama degerleridir.
** 2006 yilina ait veridir.
***Bavul ticareti 1995 yilindan itibaren dahildir.
Kaynak: International Economic Indicators 2007, http://ekutup.dpt.gov.tr/ueg/2007/2007.asp
ve IMD World Competitiveness Yearbook 2008 verilerinden elde edilmistir.
Gelismekte olan iilkelerin ithalat/GSMH oran1 diinya ortalamasimin hep
altinda yer almistir. Secilmis lilkeler arasinda, gelismekte olan iilkelerin ortalamasi

olan %35.05’e en yakin orani saglayan iilke Tiirkiye olarak goriilmektedir.

Gelismekte olan iilkelerde ithalatin milli gelire orani, ihracatin milli gelire
oranindan genellikle yiiksek seyretmektedir. Ayrica ithalatta da sermaye mallari,
hammaddeler ve ara mallar 6n planda olmasi da ©Onemlidir. Bunun yam sira,
gelismekte olan iilkelerde cogunlukla, ithalata dayali ihracat yapilmasi ve bu

oranlarin yiiksek olmasi da ayrica diisiindiiriiciidiir.
2.1.3.4 D1s Bor¢ Oranlari, Enflasyon ve Issizlik

Gelismekte olan iilkelerin kars1 karsiya kaldigi en Onemli ekonomik
sorunlardan biri de belli bir iktisadi biiylime ve kalkinma diizeyini yakalayabilmektir.
Bunun icin de iilkelerin yatirimlara ihtiyaglar1 vardir. Yatirnmlarin kaynagi ise
tasarruflardir (Unal, 2005). Ancak, bu iilkelerde milli gelir seviyesinin diisiik olmas1
nedeniyle yurti¢i tasarruflarin kit ve sermaye miktarinin sinirli olmasina bagl olarak
yurtici kaynaklar sinirlidir ve bu iilkelerde dis kaynaga yonelme kaginilmaz
olmaktadir. Boylelikle gelismekte olan iilkeler icin kalkinmanin finansmaninda dis

borglar 6nemli bir yer tutmaktadir.
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Genellikle dis bor¢clanma, gelismekte olan iilkelerin gelismis iilkelerden
sagladig1 dis kaynak olarak degerlendirilmektedir. Aslinda dis bor¢lanma, sadece
gelismekte olan iilkeler i¢in gecerli degildir; gelismis iilkelerin de dis bor¢lar1 vardir.
Ancak gelismis iilkelerin dis borglari, gelismekte olan {iilkelerin dis borclar1 kadar

ciddi boyutlarda degildir ve ¢ogunlukla bir sorun olusturmazlar.

Tablo 2.8’de goriildiigii gibi, gelismekte olan ilkelerin toplam dis
bor¢lart/GSMH oranlar1 ortalamasi 1970°de 10.9 iken, 1980’de bu oran iki katina
yaklagmistir.  1990-2000 arasinda, bu oran 40’a yaklagsmistir. 2005 yilina

gelindiginde ise bu oranda ortalama olarak %28.7’ye gerilemistir.

Tablo 2.8: Secilmis Ulkelerde Toplam Dis Bor¢lar / GSMH Oranlarinda Yasanan

Gelismeler (%)
Ulkeler / Yillar 1970 | 1980 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2007*
Gelismekte Olan Ulkeler | 0o | 514 [ 365 | 304 | 303 | 287

Ortalamasi

Arjantin 19.1 | 356 | 460 | 389 | 533 | 646 | 673

Brezilya 137 | 315 | 267 | 232 | 417 | 244 | 319

Hindistan 140 | 114 | 267 | 269 | 218 | 154 | 584

Tiirkiye 15.2 266 | 325 | 431 | 583 | 473 | 413

* IMD World Competitiveness Yearbook 2008 verilerinden elde edilmistir.
Kaynak: World Bank World Dept Tables 1993-1996, Global Development Finance 1997-
2007 Analysis and Summary Tables, Country Tables’dan yararlanilarak hazirlanmistir. (World Bank
2008) (Mayis 2008-06-24)

Gelismekte olan iilkeler arasinda yer alan Tiirkiye’nin toplam dis borg¢larinin
GSMH’ye oram1 2007 yilinda 41.3 ile gelismekte olan iilkelerin ortalamasindan
(2005°de %28.7) oldukca iizerinde oldugu Tablo 2.8’den goriilebilmektedir. Bu
calisma icerisinde secilmis iilkelerden biri olan Arjantin 67.3 ile ilk sirada yer
almaktadir. Arjantin’i 58.4 ile Hindistan, 31.9 ile Brezilya ve 41.3 ile Tiirkiye takip

etmektedir.

Tablo 2.9 da ise secilmis 67 iilkeden gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
toplam dis bor¢ siralamasi goriilebilmektedir. Tabloya gore, ABD 2006 ve 2007
yilinda birinci sirada yer almaktadir. ik bes iilke olarak ABD’yi sirasiyla Ingiltere,



Almanya, Fransa ve Italya takip etmektedir. Belgika bu listede 2006 ve 2007 yilinda

onuncu sirada yer almaktadir.

Tablo 2.9: Secilmis Baz1 Ulkelerin Toplam Dis Borg Siralamasi
(Cari Fiyatlarla Milyon $)*

SiraNo | ULKELER 2006 | SwraNo| ULKELER I;‘;‘;)‘;“

DUNYA (1) 36.890.000 DUNYA (1) 43.420.000

1 ABD 10.000.000 1 ABD 10.040.000
2 Ingiltere 7.204.320 2 Ingiltere 8.280.000
3 Almanya 3.646.007 3 Almanya 3.904.000
4 Fransa 2.826.000 4 Fransa 3.461.000
5 Italya 1.682.000 5 Italya 1.957.000
10 Belcika 980.100 10 Belcika 1.053.000
22 Rusya 230.300 22 Tiirkiye 207.400
23 Finlandiya 211.700 23 Brezilya 191.200
24 Brezilya 211.400 24 G.Kore 187.200
25 G.Kore 188.400 25 Meksika 164.700
26 Meksika 174.300 26 Hindistan 131.100
27 Tiirkiye 161.800 27 Endonezya 130.200
29 Polonya 123.400 29 Arjantin 109.700
30 Hindistan 119.700 30 Tayvan 91.200
31 Arjantin 119.000 31 Israil 83.010
33 Tayvan 81.640 33 Yunanistan 81.050
35 Yunanistan 75.100 35 Hong Kong 72.790
44 Pakistan 39.940 44 Yeni Zelanda 45.810
67 fran 16.940 74 fran 13.730
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*"Toplam Dis Bor¢" toplam kamu ve 6zel sektoriin yabancilara yabanci para. mal ve hizmet

karsilig1 dahil 6demesi gerekli toplam dis bor¢ miktaridir

(1) The World Factbook 2006. Merkezi Haber Alma Tesgkilat1 (2004 ve 2007 yil1).
Kaynak: Global Development Finance 1997-2007 Analysis and Summary Tables,
Country Tables’dan yararlanilarak hazirlanmistir. (World Bank 2008)

Tablo’dan da goriildiigiu gibi, Tiirkiye 2006 yilinda 27. sirada yer alirken
Kasim 2007 itibariyle dis bor¢ artislari nedeniyle 22. siraya yiikselmistir. Aym
sekilde Arjantin, Brezilya ve Hindistan da 2006’dan sonra, bor¢ artislar1 nedeniyle
2007°de maalesef iist siralara gecmislerdir. Bu tabloya gore, Arjantin iki sira,
Brezilya bir sira, Hindistan 3 sira yukarida yer almistir. Bor¢ miktarina gore bu dort

tilke arasinda Tiirkiye ilk sirada yer almaktadir.

Gelismekte olan ve az gelismis iilkelerde enflasyon ve igsizlik oranlar1 da dis
borg¢larin orani gibi yiiksektir (Giirkan, 1992:339). Artan dis borg¢ stoku bu iilkelerde

reel faiz oranlarini arttirdigindan, yatirnm oranlari bundan olumsuz etkilenmekte ve
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bu durum gelismekte olan iilkeleri reel faiz dis bor¢ kaosuna dondiirmektedir

(Kaplan, 2004:13).

Gelismekte olan iilkelerdeki tiiketici fiyat artislari, gelismis iilkelerdeki
tikketici fiyat artislarinin oldukg¢a {izerindedir. Asagidaki Tablo 2.10’dan da
izlenebilecegi gibi, gelismekte olan iilkelerdeki tiiketici fiyatlar1 artis orani, diinya

ortalamasinin da oldukga iizerinde bir goriiniim arz etmektedir.



Tablo 2. 10: Baz1 Ulkelerde Tiiketici Fiyatlarinda Yasanan Yillik Degismeler

Yillik Yiizde Degisme

1980 1990 2000 2005 2006
Gelismis Ekonomiler 13.03 5.35 2.38 2.33 2.35
I-AB (15) 2.10 2.20 2.20
11 - Diger Ulkeler
ABD 13.51 5.40 3.38 3.39 3.23
Avustralya 10.13 7.27 4.48 2.67 3.54
G. Kore 28.70 8.58 2.27 2.75 2.24
Isvicre 4.02 5.38 1.54 1.17 1.06
Japonya 7.81 3.07 -0.71 -0.27 0.24
Kanada 10.18 4.76 2.75 2.21 2.00
Gelismekte Olan Ulkeler 28.41 77.02 6.71 5.18 4.88
I — Diger AB Ulkeleri
Bulgaristan 23.80 10.32 5.04 7.26
Cek Cumbhuriyeti 3.93 1.85 2.54
Estonya 4.03 4.09 4.43
Letonya 2.65 6.76 6.56
Litvanya 1.01 2.66 3.84
Malta 15.75 2.98 2.37 3.01 2.77
Macaristan 9.29 28.97 9.80 3.55 3.88
Polonya 9.68| 555.38 10.06 2.11 1.11
Romanya 45.67 8.99 6.58
Slovakya 12.04 2.71 4.48
Slovenya 8.88 2.48 2.46
11 — AB Adayi Ulkeler
Hirvatistan 542 3.34 3.21
Tiirkiye 110.2 60.3 55.00 7.72 9.65
I11 - Diger Gel. Olan Ulkeler
Arjantin 100.76 | 2313.96 -0.94 9.64 10.90
Brezilya 2947.73 7.04 6.87 4.18
Hindistan 11.37 8.97 4.01 4.25 5.80
DUNYA ORTALAMASI 17.92 29.35 4.35 3.63 3.51

Kaynak: World Bank World Dept Tables 1993-1996. Global Development Finance 1997-2007
Analysis and Summary Tables, Country Tables’dan yararlanilarak hazirlanmistir (World Bank

2008) (May 2008-06-24)
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Tabloya gore, tiiketici fiyat artiglar1 diinya ortalamasi 1980 yilinda %17.92
iken gelismekte olan iilkelerdeki oran %28.41°dir. 1990 yilinda bu oran, diinya
ortalamasinda %?29.35 iken gelismekte olan iilkelerde %77.02°dir. Tabloya gore

diinya ortalamasi 2000’1i yillara gelindiginde tek haneli rakamlara diigmiistiir.

Ornek olarak ele alman iilkeler icerisinde Arjantin, Brezilya, Hindistan ve
Tiirkiye’de 2006 yilinda sirasiyla bu oranlar; %10.90, %4.18, %5.80 ve %9.65 olarak
gerceklesmistir. Geligmis iilkelerde ise ele alinan yillarin tamaminda tiiketici fiyat

artis oranlar1 diinya ortalamasindan daha diisiik seviyelerde seyretmistir.

Gelismekte olan iilkelerde ekonomik hayat, bir yandan ¢aligma araclarinin ve
is yerlerinin yetersizligi, 6te yandan hizli niifus artisinin her yil isgiiciine kattig
insanlarla, yeniden yaratilan is imkani1 arasindaki dengesizlik ve bunlara ek olarak
ozellikle tarim sektoriindeki makinelesmeden dogan issizlik cesitlerinin etkisi

altindadir.

Issizlik konusu gelismis iilkeler icin de var olmakla birlikte, gelismekte olan
tilkeler bakimindan bu durumun ayr1 bir 6nemi vardir. Zira, az gelismis iilkelerdeki
igsizligin nedeni, gelismis iilkelerde oldugu gibi, konjonktiirel olmayip, ekonomik
oldugu kadar sosyal yonii de bulunan bir devamlilik niteligi gostermektedir. Bir
baska deyisle gelismekte olan iilkelerin igsizlik sorunu, “yapisal” bir karakter
tasimaktadir. Gelismekte olan iilkelerde; tarimin yaygin bir kesim olmasi nedeniyle
onem kazanan “gizli issizlik”, bunun tarim dis1 kesimlerde ve sehirlerde kazandigi
goriiniisle “acik issizlik”, tarim hayatinin y1l boyunca degisen isgiicii talebine bagh
bulunan “mevsimlik issizlik” ve nihayet tarimda makinelesmenin yayginlik
kazanmasindan dogan “teknolojik issizlik” baslica issizlik bi¢imleridir (Tiitengil,

1971:61).

Issizlik acisinda ©nemli olan ise calisma caginda olanlarin istihdam
durumudur. Istihdam hacmini olusturan “calisanlar”in da hepsinin siirekli bir isi
bulunmamaktadir. Issizlik oranlar1 hesaplanirken kullanilan bilgiler her iilkede aym
tip sorular sorularak derlenmektedir. Oysa her iilkedeki issiz olma ayr1 nedenlere ve
kosullara baghdir. Bu nedenle her iilkede issizligin belirlenmesi i¢in ayni sorulari
yoneltmek dogru olmamaktadir. Nitekim Tiirkiye’de gelismis iilkeler icin kullanilan

sorularla hesaplanan issizlik oranlar1 gercegi yansitmaktan uzaktir. Bu sebeple
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Tiirkiye’de hesaplanan degerlerin issizlikle ilgili gercegi biitiin boyutlariyla tam

olarak yansitmamasinin nedenleri su iki noktada toplanabilir (Eren, 2008:31-60):

a)

b)

Tiirkiye’de isgiiciine katilma oram diismektedir: Isgiiciine katilma orani
(IKO), bir iilkedeki toplam veya calisma cagina gelmis niifusun ne kadarinin

calismak arzusunda oldugunu (yiizde olarak) gosterir.

* Tiurkiye’de (6zellikle resmi kurumlar araciligiyla) is bulma timidi giderek

azalmaktadir.
* Tiirkiye’deki hizli kentlesme de IKO’ya azaltic1 bir etki yaratmaktadir.

* Tiirkiye’de IKO’nun giderek kiiciilmesinde ve issizlik oraninin gelismis
tilkelerden kiiciik ¢itkmasinda en 6nemli etken, iilkemizde gercek anlamda bir
igsizlik sigortasinin olmamasidir. Tiirkiye issizlik sigortast olmayan tek

OECD iilkesidir.

Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik yapisimin ozelligi issizligi saklamaya
elverislidir: Tiirkiye’de issizlik oraninin fazla yiiksek olmamasinin ve zaman
icinde 2000’1i yillara kadar bu oranin azalma egiliminde olmasinin diger bir
nedeni de ekonomik yapinin kendini onaran bir takim o6zelliklere sahip
olmasidir. Bu ozelliklerin IKO’ya etkisi olanlarin baslicalart 3 noktada

Ozetlenebilir:

* Tarim ekonomisinin agirlikli olmasi nedeniyle, iicretsiz aile is¢iliginin

yaygin olusu da issizlik oraninin kii¢iik ¢ikmasina yol agmaktadir.

*  Tirkiye’de issizlik oraninin fazla yiiksek olmamasi, biraz da kayit disi
ekonominin gelismesine bagli olarak marjinal sektoriin iilke genelinde
yayginlasmasmin bir sonucudur. Ozellikle kirsal kesimden kopup gelen
niifus, hicbir sosyal giivencesi olmaksizin, orada burada seyyar saticilik,
ayakkab1 boyaciligi, eskicilik vb. islerden para kazanmaktadirlar. Boylece

calistyor olduklar icin igsizlerin disinda goriinmektedirler.

* Tirkiye’deki yurt i¢i iggiicli arzinin diisiik ¢ikmasinda bir diger etken de,
yurt dig1 isttihdam olanaklarinin gosterdigi gelisme olmustur. Yurt disina
caligmak icin gidenler e8er yurtta kalsalardi ve kendileri i¢in yeni is

olanaklar1 yaratmasalardi, igsiz sayisinin bir kat artacag agiktir.
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Tiirkiye orneginden anlasildigi gibi, gelismekte olan iilkelerin sorunlarinin
konu basliklarinin birbirlerine benzer olmasi, s6z konusu sorunlarin ¢dziimlerinin ise,
ilkelerin sosyo-ekonomik ve sosyo-Kkiiltiirel farkliliklar1 nedeniyle, degiskenlik

gostermesi gayet dogal goriinmektedir.
2.1.3.5 Tarim Kesiminin Nitelikleri

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin 6zelliklerinden birisi de tarimsal
isglictiniin fazlaligt ve tarimsal verimliligin diisiik olmasidir. Tarim sektoriinde
gelisme hiz1 diisiik oldugu igin, sektordeki isgiicii fazlast diger sektorlere
aktarilamamakta ve bu nedenle de soz konusu sektdrde “gizli issizlik” orani

artmaktadir.

Az gelismis iilkelerde niifusun biiyiik boliimii tarimla ugrastig1 halde, tiretim
yetersiz kalmaktadir. Bunun sebepleri (Tiitengil, 1971:108-109); tarim ilkel araclarla
yapilmaktadir, tarimda kullanilan teknik bilgi ve teknik araglar yetersiz kalmaktadir,
tarim sektoriine sermaye yatirrmi oldukca siirhdir, “feodal tipte” toprak miilkiyeti
vardir, topraklar oldukca kiiciik birimlerden (cok parcalanmis) olusmaktadir,
topraksiz koyliiler baskalarinin topraklarinda calismaktadirlar ve tarim sektoriinde
verim doga kosullarindan (kuraklik, erozyon, fazla yagis, sel vb) etkilenmektedir,

tarimsal iriinlerin arz ve talep esneklikleri daha diistiktiir.

Az gelismis iilkeler ile gelismis iilkelerde tarim {iriinlerinin hektar basina
verimi de ¢ok degisiktir ve bu az gelismis iilkelerin aleyhinedir. Bunun bir sonucu
olarak “cok sayida insanin tarim kesiminde c¢alistig1 az gelismis iilkelerde, beslenme
giicliikleri varken; gelismis lilkelerdeki az sayidaki tarim ¢alisaninin verimi, sanayi
ve hizmetler kesiminde calisanlar1 beslemeye yetmektedir” (Tiitengil, 1971:108).
Gelismekte olan iilkeler gelismislik diizeylerini arttirabilmeye bagladiklar1 an,

ekonomik anlamda yapisal degisimi gerceklestirebilirler.

Ekonomik gelismeye bagli olarak tarim sektoriinde makinelesmenin ve
modernizasyonun yasanmasi kacinilmazdir. Buna baglh olarak tarimsal isgiicii, say1
ve oran olarak azalma gosterecektir. Milli gelirde ise, sanayi ve hizmetler sektoriiniin
bliylime hizlarinin daha fazla olmasi nedeniyle, tarim sektoriiniin payr giderek
kiiciilecektir. Az gelismis lilkelerde tarim sektoriindeki istihdam orani, gelismis

iilkelerden farkliliklar gosterir. Ornegin Tiirkiye’de tarimla ugrasan niifus, toplam
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niifusun yaklasik 1/4’iinli (%26.4’iinii) olusturmaktadir. Gelismis iilkelerde ise bu
oran %1-4 dolayindadir (Eren, 2008:290-307).

2.1.3.6 ihrac ve ithal Edilen Mallarin Nitelikleri

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ihracat mallar1 daha ¢ok tarimsal ve
emek yogun mallar olurken, ithalat mallar1 da daha cok sanayi mallari, ara ve yatirim

mallar1 olmaktadir.

Az gelismis {iilkelerin ihracatlar1 cesitlilik gostermemektedir. Bu {ilkeler
genellikle birka¢ cesit malda yogunlasarak ve belirli birka¢c pazara yonelerek
ihracatlarin1 gerceklestirmeye calisirlar. Buna bagli olarak da ihracat gelirleri,

ihracatin yapildig: tilkelerdeki “piyasa” kosullarindan kolaylikla etkilenebilmektedir.

Diger yandan az gelismis iilkelerin ihrac ettikleri mallar, talepleri esnek
olmayan mallardir (Sevindirici, 1999:94). Yani, fiyatlardaki hareketlilikler
sonucunda, s6z konusu mallarin satislart biiyiik 6l¢iide artmadig: halde, iiriiniin bol
oldugu yillarda, fiyatlarda biiylik diismeler goriilebilir. Bu durum ticaret hadlerinin

gelismekte olan iilkeler aleyhine gelismesine yol agmaktadir.

Tarim {riinleri ihra¢c eden az gelismis iilkeler genellikle sanayi iiriinleri
alicisidirlar. Sanayi mallart aliminda piyasada bulunan tekel ya da eksik rekabet
kosullar1 geregi, az gelismis llkeler ¢cogu kez gelismis iilkelerin belirledikleri
fiyatlar1 kabul etmek zorunda kalmaktadirlar. Bircok alanda oldugu gibi dis ticaret

alaninda da gelismekte olan iilkeler cok fazla s6z sahibi olamamaktadirlar.
2.1.3.7 Teknolojik Ozellikler

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin teknolojik 6zelliklerine bakildiginda
ise, teknolojinin kullanilmasi ve iiretilmesi icin gerekli olan teknik kadronun kit
oldugu goriilmektedir. Bu da so6z konusu iilke ekonomilerinde verimliligi

diistirmektedir.

Arastirma gelistirme (ARGE) harcamalarinin milli gelir i¢indeki payinin
diisik olmasi1 da az gelismisligin 6zelliklerinden birisidir. Gelismekte olan bir
tilkenin kalkinmasi ve gelismesi, teknolojik a¢idan ilerlemesine, teknolojik acidan
ilerlemesi de ARGE harcamalarinin milli gelir icindeki payimin biiyiikliigiine baglidir

(Sevindirici, 1999:125). ARGE’nin baslica islevi teknolojik gelismeleri kullanarak
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fayda iiretip, yenilik yoluyla iilke ekonomisinin uluslararas: diizeyde rekabet edebilir
bir yapiya kavusturulmasi i¢in teknolojik bilgi iretilmesini saglamaktir. ARGE
faaliyetleri, iiriinde ve iiretim siireclerinde yenilik yapilmasini, iiriin kalitesi ve
standardinin  yiikseltilmesini, verimliligin artirilmasini, iiretim maliyetlerinin
diisiiriilmesini, teknolojik bilginin ticarilestirilmesini, rekabet Oncesi isbirliklerinin
saglanmasini, teknoloji yogun iiretimi, girisimciligi ve bu alanlara yonelik yatirnmlari

gelistirir.

Gelismekte olan iilkelerde, ARGE harcamalarinin yetersizligi sebebiyle, bu
tilkelerde, emek-yogun teknolojilerin ve kiiciik Olcekli tesislerin giderek egemenlik
kazandig1 ve yeni teknoloji gerektiren iirlinlerin ortaya ¢ikarilamadig goriilmektedir.
Ayrica bu iilkelerde, ARGE faaliyetinde bulunan teknik elemanlar ve bilim adamlari

sayis1 da oldukca azdir.

ARGE harcamalarinin GSMH’ye orani, baslica gelismis iilkelerde yaklasik
%2 ile %4 arasinda degismektedir. Gelismekte olan iilkeler arasinda yer alan

Tiirkiye’de ise bu oran sadece binde 4.8 dir.

ARGE harcamalar1 aslinda iilkelerin “bilgi toplumu” siirecini yasayip
yasamadiklart ile de yakindan ilgilidir. Bilgi toplumu; sanayi toplumunun sosyo-
ekonomik gelisme siirecinde yol acti1 gelismelerden daha farkli, ekonomik alandaki
biitiin karar birimlerinin ve kurumlarin yapisinda hizli degisimi ve yeniden

yapilanmay1 gerektiren bir agsama olarak nitelendirilebilir (Aktan, 2004).

Sosyo-ekonomik gelisme siirecinde tarim devrimi “birinci dalga”, sanayi
devrimi “ikinci dalga”, enformasyon devrimi veya bilgi toplumundaki gelismeler ise
“liclincii dalga” olarak nitelendirilmektedir (Toffler, 1995:14-20). Bu gelismeler yeni
davranig bi¢imlerini ve politikalar1 beraberinde getirmektedir. Daha cok gelismis
ilkelerin ulagsmis oldugu ve heniiz sanayilesme siirecini tamamlamamis olsa da
gelismekte olan iilkeleri de etkisi altina alan bilgi toplumu asamasinda, ekonomik
politika Onceliklerinin bilgi tretimi ve kullammmi yoniinde olusturulmasi Onem

kazanmaktadir.

ARGE calismalarinin da etkisiyle, bilgi toplumu asamasina ulasmis bircok
gelismis lilkede ulagilan gelismislik diizeyinin siirekliliginin korunmasi amacuyla,

giderek bilime, teknolojiye, egitime ve insana yatirnma daha fazla Onem
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verilmektedir. Tirkiye’nin ve diger gelismekte olan {iilkelerin uluslararas1 alanda
gelismis iilkelerle aralarindaki gelismislik farkinin daha fazla agilmamasi, ulusal
alanda ise kalkinmanin saglanmasi agisindan, bu iilkelerin ARGE calismalarina ne

derecede uyum gosterdikleri nemlidir.
2.2 GELISMEKTE OLAN ULKELERDE TUKETIM
HARCAMALARININ GSMH’DEKI YERI

Gelismekte olan iilkelerin ekonomik gostergelerinin birbirlerinden pek farkli
olmadig1 bilinmektedir. Benzerlikler sadece ekonomik gostergeler ile sinirh
kalmamaktadir. Gelismekte olan iilkelerin sosyal oOzellikleri de birbirine
benzemektedir. S0z konusu iilkelerde yasayanlarin gelir diizeyi cok yiiksek

olmadigindan, tiikketim harcamalarinin pay1 oldukga yiiksektir.

Tiiketim harcamalari, GSMH igerisinde en 6nemli payr olusturmaktadir.
Tiiketim harcamalar iilkeden iilkeye degismekle beraber, milli gelirin yaklasik
2/3’linli olusturarak oldukca istikrarli bir goriiniim arz etmektedir. Zira yatirim ve
kamu harcamalari, sosyal ve siyasal konjonktiir dalgalanmalarindan fazlasiyla
etkilendigi halde, 6zel kesim tiiketim harcamalar1 bu tiir istikrarsizliklardan nispeten

daha az etkilenmektedir (Taylor ve Hall, 1990:240).

2.2.1 Ornek Secilen Ulkelerin Tiiketim Harcamalarimn Milli

Gelirlerindeki Yeri ve Onemi

Bu ¢alismada ornek olarak Arjantin ve Brezilya’nin se¢ilmesi, Latin Amerika
tilkeleri arasinda yer almalar1 ve IMF (Uluslararasi Para Fonu) tarafindan uzun yillar
uygulanan ekonomik tedbirlerin birbirleri ile benzerlik tasimasi nedeniyledir.
Hindistan ise, gelismekte olan iilkeler igerisinde, son yillarda iiretim ve tiiketim
kaliplarindaki degisim ile kiiresellesen diinyaya ayak uydurma cabasi iginde
oldugundan ve azgelismisligin 6nemli gostergelerinden biri olan geleneksel yapisini
koruma gayretine ragmen, diinya ekonomik konjonktiiriinde varligim1 kanitlamaya

calisan bir iilke oldugu i¢in secilmistir.

IMD World Competitiveness Yearbook 2008 verilerine gore, asagidaki Tablo
2.11 ornek segilen iilkelerin hane halki tiiketim harcamalarini, devletin tiiketim

harcamalarini ve bu harcamalarin GSMH i¢erisindeki yerlerini gostermektedir.
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Tiiketim Harcamalar1 (Milyar $) Harcamalarin MG’deki Pay1 (%)

Hanehalki Devlet Toplam Hanehalki Devlet Toplam
Arjantin 152.7 33.6 186.3 58.6 12.9 71.5
Brezilya 800.0 258.5 1.058.5 60.9 19.7 80.6
Hindistan 629.9 114.6 744.5 55.5 10.1 65.6
Tiirkiye 465.1 80.3 545.4 70.7 12.2 82.9

Kaynak: IMD World Competitiveness Yearbook 2008’den diizenlenmistir.

Tablo 2.11°de goriildiigii gibi Arjantin, Brezilya, Hindistan ve Tiirkiye’de
hane halki tiiketim harcamalar1 sirasiyla; %58.6, %60.9, %55.5 ve %70.7 ile
GSMH’nin yaklagik 2/3’tinii olusturmaktadir. Devletin tiikketim harcamalarinin
GSMH’deki orani ise, Arjantin’de %12.9, Brezilya’da %19.7, Hindistan’da %10.1 ve
Tirkiye’de ise %12.2 olarak gerceklesmistir. Devletin tiikketim harcamalarinin
GSMH’deki oraninin (Brezilya hari¢) Arjantin, Hindistan ve Tiirkiye’de birbirine
oldukca yakin seyrettigi goriilmektedir.

2.2.2 Gelismis Ulkelerde Tiiketim Harcamalarmin Yeri ve Onemi

Tiiketim harcamalarinin GSMH i¢indeki paylari, gelismekte olan iilkelerdeki
gibi yine GSMH’nin yaklasik 2/3 iinii olusturmaktadir. Rastgele secilen gelismis
tilkelerden; ABD (Amerika birlesik Devletleri), 1ngiltere, Fransa, Italya ve
Kanada’da hane halki tiiketim harcamalarinin ve devletin tiikketim harcamalarinin

GSMH’deki oranlar1 Tablo 2.12’de verilmistir.
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Tablo 2.12: Gelismis Ulkelerin Tiiketim Harcamalari ve GSMH’deki Yeri

Tiiketim Harcamalar1 (Milyar $) Harcamalarin GSMH’deki Payi (%)
Hanehalki Devlet Toplam Hanehalki Devlet Toplam
ABD 9.732.7 22222 11.954.9 70.3 16.1 86.4
Ingiltere 1.752.2 599.8 2.352 63.3 21.7 85
Fransa 1.443.1 587.5 2.040.6 56.5 23.4 79.9
ftalya 1.232.2 416.0 1.648.2 58.6 19.8 78.4
Kanada 795.2 277.5 1.072.7 55.8 19.5 75.3

Kaynak: IMD World Competitiveness Yearbook 2008’den diizenlenmistir.

Tablodan da izlenebilecegi gibi, 6rnek secilen gelismis iilkelerden ABD, hane
halki tiiketim harcamalarinin GSMH i¢indeki %70.3’liikk pay ile birinci sirada yer
almistir. Ancak devletin tiikketim harcamalariin GSMH’deki payma gore ABD,
%16.1 ile sonuncu sirada yer almaktadir. Hane halki tilketim harcamalarinin GSMH
icerisindeki paylari ABD’den sonra sirasiyla, Ingiltere’de %63.3, Italya %58.6,
Fransa % 56.5 ve Kanada %55.8 olarak gerceklesmistir.

Devletin tiiketim harcamalarinin  GSMH icerisinde %23.4 ile Fransa
hiikiimeti en yiiksek tiiketim harcamalar ile bas1 ¢cekmektedir. Fransa’y1, %21.7 ile

Ingiltere, %19.8 ile Italya ve %19.5 ile Kanada takip etmektedir.

2.3 GELISMEKTE OLAN BAZI ULKELERDE VE TURKIiYE’DE
TUKETIM PROFILi VE GOSTERISCi TUKETIMIN BOYUTLARI

“Gliniimiizde tiikketim toplumu denildigi zaman genellikle anlasilan sey;
kapitalist sistemle hizli bir ekonomik gelisme saglamis olan ve insanlarinin her tiirlii
gereksinimini karsilayan toplumlar akla gelmektedir” (Ates; 1991:7). Gelismis
ve/veya sanayilesmis iilkelerin tiiketim kaliplari, kiiresellesme etkisi ile az gelismis

ve gelismekte olan diger iilkelere de yayilmaktadir.

Tiiketimde sosyo-ekonomik diizey, tiiketicilerin iirtinleri satin alirken hangi
magazay1 tercih ettiklerini, reklamlara karsi tutumlarimi ve iirtin hakkindaki bilgi

kaynaklarim etkilemektedir. Diisiik gelirli ailelerin satin almay1 planladiklar1 iiriin
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degerlendirmedeki kriterleri arasinda; ucuzluk, dayaniklilik 6n planda iken, yiiksek
gelirli ailelerin kriterleri arasinda ise; kalite, siklik ve marka gibi unsurlar 6n plana
cikmaktadir. Gosterisci tiikketimin sadece {iist gelir grubunda yer alan bireylerde
olmadig1 ve gosteris etkisinin diisiik gelirli tiiketicilerde de oldugu, ozellikle az

gelismis iilkelerde varligini hissettirdigi bir gercektir.

Az gelismis toplumsal yapilarda gosterisgi tiiketim etkisinin varligi, dogal
olarak tiiketimin var olan hacim ve hizinin siirekli artmasina neden olmustur (Ercan,
1996: 217). Tiiketimin artan yapisinin kapitalizm siirecinde tercih edilmesi ve
gelismesi icin gerekli olan “ekonomik ajanlarin” da toplum iizerinde etkisi

yadsinamayacak kadar 6nemlidir.

Kapitalist toplumu “gosteris toplumu” olarak tanmimlayan G. Debord igin
azgelismisligin azgelismisligi sadece ekonomik acidan ele alinamaz; ‘“gosterenin
tasiyicist olan toplum, azgelismis bolgeleri sadece iktisadi hegemonyas: ile
egemenlik altina almaz. Onlar “gdsteris toplumu” olarak egemen olur” (Debord,
2006:59-70). Debord’un vurguladigi bu gercekligi G. Germani; az gelismis toplumlar
acisindan “gosteris toplumu’nun etkisini iki kavram cercevesinde tanimlanmaktadir.
Bu kavramlar, “g0steris etkisi” ve “yayilma etkisi”’dir. “Gosteris etkisi”, az gelismis
tilke ve/veya gelismekte olan iilke insanlarinin gelismis kapitalist toplumlara iliskin
tiketim kaliplarinin gozlemleyerek bunlari kendi yasam kosullarinda gelistirmeye
caligmalaridir. Bunun toplum igerisinde hizla kabul goriip esitsizce yayilmasi ise
“yayilma etkisi”dir (Ercan, 1996:217). Genellikle az gelismis iilkelerde varligini
daha cabuk kabul ettiren gosteri etkisinin, sonu¢ olarak tiikketim diizeyini arttirmada

onemli bir etkisi olmaktadir.

Tiiketim diizeyinin artmasit sorununun Onemli bir boyutu, diinyanin her
yerinde hizla zenginlesen liciincii diinya iilkelerinin “ben de varim” biciminde ortaya
cikan ve artarak siirecek olan tiikketim arzusu, bicimi ve diizeyidir. Alt siniftan gelen
insanlar demokratik bi¢imde, Ozgiirliikleri dogrultusunda kisisel se¢cim haklarim
tilketimlerinde de kullanmak istemektedirler. Ciinkii onlar ertelenebilir bir hayati

artik arzulamamaktadirlar (Odabasi, 2008).

Charles, Hurst ve Roussanov’un c¢alismasinda (2007), zencilerin, beyazlara

kiyasla, toplam harcamalarinin ¢ok daha fazlasinin, onlara disaridan bakanlarin
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kolayca izleyip fark edebilecegi bazi tiiketim iirlinlerine yapmakta olduklari
sonucuna varilmistir. Zenciler arasinda gozlemlenen gosterisci tiiketimin yiiksek
oranda olusu, zencilerin diisiik gelir grubunda olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Onlarin ¢alismasinda “yoksul toplumlarda™ goéze carpan harcamalarin daha yiiksek

olduguna dair teorileri test edilerek dogrulanmistir (Charles vd. 2007).

Tiiketim ve liretim denildiginde bireylerin yetenekleri ve Ozgiir se¢imleri,
onlar i¢in konusan, onlara yol gosteren iletisim araglar1 tarafindan dile getirilir
olmustur. (Ercan, 1996:215). 1900’1ii yillarin basinda Henry Ford’un riiyasi, kirsal
kesim ile sehirlerarasindaki uzakligin giderilmesine yonelik olarak, iirettigi
arabalarin her yerde goriilebilmesiydi. “Otomobili demokratiklestirecegim” diye
tarihe gecen bu anlayis ve soz, giiniimiizde Hindistan mali TATA markali
otomobiller ile de yerine getirilmeye ¢alisiliyor (Odabasi, 2008). Baz1 iiriinler pazari
genisletebilmek amaci ile orta ve alt simiflara yonelik olarak iiretilmekte ve bunlarin

herkes tarafindan erigebilecek iiriinler haline getirilmesi hedeflenmektedir.

Tiiketimin s6z konusu oldugu her alanda bu anlayis1 ve uygulamayr gormek
olanakli hale geliyor. Microsoft’'un sahibi Bill Gates “bir giin herkesin kisisel
bilgisayar1 olacak™ diisiiyle basladig1 is yasamuini, “her eve bir bilgisayar” projesini
hayata gecirerek gerceklestirecege benziyor. Bu sektordeki firmalar tam kapasite
calisarak 100 dolara diziistii bilgisayar iiretmenin son hazirliklarl igerisinde yer
aliyor. Burada yine iiriiniin herkes tarafindan ulasilabilir, “tiikketilebilir”” hale gelmesi

s0z konusu olmaktadir.
2.3.1 Hindistan’da Tiiketim Profili

Bir milyar1 agkin niifusu ile ii¢ bucuk milyon kilometrekare bir alana yayilmis
olan Hindistan hem Avrupa kitasindan hem de ABD’den biiyiik bir iilkedir.
Hindistan Diinya niifusunun %15’ine sahiptir. UNICEF’in son verilerine gore,
Hindistan hizla artan niifusu ile, Cin’den sonra diinyanin ikinci en kalabalik
tilkesidir. Niifusun %20’si sehirlerde, %80’1 koy ve kirlarda yasar. Koy niifusunun
%3’ dis diinyadan uzak yiiksek tepelerde yasamaktadir (Kilickap, 2007: 32).

Goldman SACHS’in 2006 yilinda yayimladigi Hindistan raporunda;

Hindistan’in mevcut biiyiime hizini siirdiirmesi halinde, itilkenin biiyliyen dinamik
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piyasasinin, her ii¢c buguk yilda bir Fransa’y:r ve her yil bir Avustralya’yr diinya

ekonomisine ekleyecegi tahmin edilmektedir.

Hindistan geri kalmis ve yoksul bir iilkedir; sik sik siyasal istikrarsizliklar ile
sarsilmaktadir. Ote yandan zengin ve giiclii bir iilkedir ve son 60 yil icerisinde
sasilacak bir siyasal dayanmiklilik sergilemistir (Kilickap, 2007:130). Az gelismis bir
tilke olan Hindistan’in “gelismekte olan iilke” ya da “gelismis iilke” siirecine dahil

edilmesi oldukca zorlasmaktadir.

Diinyanin en biiyiik iilkelerinden birisi olan Hindistan, soguk savas sonrasi
donemde, yenidiinya diizeni kurulurken bir kutup basi ya da merkezi olarak diinya
platformuna ¢ikmaktadir. Eski donemlerin kosullarinda reddedilen ve biiyiik giic
olarak ortaya ¢ikmasina izin verilmeyen Hindistan’in, diinyanin geleceginde giderek
artan bir 6neme sahip oldugu ve bu dogrultuda bir merkezi giic olarak giindeme

geldigi artik yadsinamayacak bir gergektir (Kiligckap, 2007:131).

Hindistan ekonomisinin satin alma giicii, sayist her gecen giin artan orta sinif
(iic yiiz milyondan fazla) mensubunu bir araya getiren enerjik, hizla biiyliyen bir
tilketim pazar1 haline doniismesinin itici giici olmustur. Hindistan, bir yandan
tiketim mallart i¢in biiyilk bir pazar sunarken, diger yandan iretim temelini

modernize etmek icin ana mallar ve teknoloji ithal etmektedir.

Bunun yam: sira Hindistan’da geliri hizla artan orta smifin tiiketim
harcamalarindaki yiikselis, ekonomideki biiyiimenin sebebini agiklamaktadir (Koca,
2006). Bunun yan1 sira ABD Ticaret Bakanlig1 da Hindistan’1 yeni gelisen on pazar
arasinda gostermistir. Bunun yaninda Hindistan, egitilmis bilim ve teknoloji
kadrolar: a¢isindan Diinyanin {igiincii en biiyiik havuzuna sahiptir. Hindistan pazarim
liberalize etmek ve global ekonomi ile biitiinlesmesini saglamak amaciyla 1990’

yillarda Hindistan hiikiimeti tarafindan, reform programina gecilmistir.

Reform paketleri beraberinde yabanci sirketlerin de iilke icine yonelmelerine
olanak tanimistir. Bunun sonucunda Hindistan, iiretim ve tiikketim alanlar ile
kiiresellesmenin etkilerini gerek ekonomik, gerekse sosyo-Kkiiltiirel olarak hissetmeye

baslamistir.

Hindistan, kuskusuz son donemin en dikkat cekici pazarlarindan birisidir. Cin

ile birlikte diinyanin en hizli biiyliyen ekonomilerinden birisi olan Hindistan, tim
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uluslararas: sirketlerin ilgi odagi haline gelmis durumdadir. Korumaci ekonomik
politikalarin azaltilmasi ile birlikte kapilarini dis diinyaya acan Hindistan’da son

yillarda biiyiik bir degisim yasanmaktadir.

Kapitalizmin dogasinda var olan “tiiketmek ve kar elde etmek” hatta
“oteki’ni Ozendirmek anlayisina Hindistan’da yasanan su olay ornek verilebilir
(Aslan ve Bilir, 2006):

“Hindistan’da saglik savunuculari, sokak gosterisi, video gosterisi vb.

olaylarin, koylerde genclerin sigara icmelerini destekledigini soylemekteler.

Hoshiarpur kasabasinda, bambu kamiglar iizerinde yiiriiyerek gosteri yapan

kisiye koyleri dolasip sigara tamitimu yapmast icin giinde 250 Rupi (5.34 $)

verilmistir. Bu kigi koylerde dolasirken Amerikalr gibi goziikmekte, genclerle
g0z goze gelmeye calismakta, T-shirt giymekte, siyah gozliik takmakta ve
megafonla tanitim yapmaktadir. Elinde yanan bir sigara ile dolasan reklamci
kisi gezerken satis sloganlarmmi soylemektedir. Aymi zamanda bir kamyonun
iizerindeki ekrandan Hint filmi yayin yapilmaktadir. Film oncesinde sigara

tamitimi da yapilmaktadir. Gengler filmi seyrederken kendilerine sigara da
dagitilmaktadir.”

Az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde, tiiketilmesi ve aligkanliginin
edinilmesi i¢in reklami yapilan Amerikan sigarasini iireten firmalar, kendi
tilkelerinde, kendi halklarina sigaranin riskleri nedeniyle milyonlarca dolar tazminat
odemektedirler. Gelismekte olan iilkeler ile gelismis iilkelerin sigara tiiketim
aligkanliklar1 ve olumlu/olumsuz tegviklerinin bile birbirinden farklilik arz ettigi

goriilmektedir.

Diinyaca iinlii markalarin Hindistan’a akin etmesi, iilkenin adeta santiyeye
doniiserek altyapisini yenilemesi, yapisal ve ekonomik reformlara devam edilmesi,
gelir diizeyi yiiksek kesimin harcamalarini arttirmasi, hizmet sektoriinde calisan ve
iyl para kazanan gen¢ niifusun batili yasam tarzint benimsemesi, Hindistan1
bambagka bir iilke haline getirmistir. Ustelik bircok ekonomiste gére, Hindistan’1n
oniimiizdeki elli yilin da en hizhi biiyliyen ekonomisi olacagi tahmin edilmektedir
(Kilickap, 2007: 189). Kuskusuz Hindistan’in yasadigi bu koklii doniisiim onun bir

tilketim cenneti adayligini da oldukga giiglendirmistir.

Ornegin Cin son bes yil icerisinde 400 milyon civarinda insanmm fakirlik
sinirinin {istiine ¢ikardi. Hindistan ile birlikte diisiiniildiigiinde iki {ilkenin orta sinifi

yaklasik 800 milyon kisiye yaklasiyor. Bunlarin yaninda dogal kaynak zengini Rusya
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ve Brezilya gibi biiyiik ve giiclenmekte olan iilkeler de diisiiniildiigiinde, kaynaklarin

“yeterlilik” diizeyi ile ilgili endiseler artmaktadir.

Bu iilkelerin yeni orta sinifina ait aileler gelismis iilkelerdekilere benzer
bicimde araba, buzdolabi, camasir makinesi, bulagik makinesi gibi vazgecilmez olan
ve smifinin sembolleri olan bu tiir dirlinleri talep ettiklerinde, demir-celik,
aliminyum, petrol gibi temel maddeler yakin bir zamanda tiikenmeyle kars1 karsiya
kalacaktir (Odabasi, 2008). Biitiin bunlara, nitelikli beslenme ile ilgili gida talebi de

eklenince durumun ciddiyeti anlagilir hale gelmektedir.

Giiniimiizde “cok tarafli dengeler” olarak adlandirilan kiiresel diizeydeki
yapilanma, ana unsurlart olusturan iilkeler ile bunlarin etrafina siralanan cevre

ilkelerden meydana gelmektedir.

Ekonomik kiiresellesmenin merkezinin giderek doguya kaymakta oldugu bir
donemde, Cin ile Hindistan’in “stratejik ortaklik” anlasmasi ile diinya niifusunun
licte birini olusturan bu iki iilkenin, ayni zamanda diinya toplam pazarinin da iicte
birini olusturacagini soylemek miimkiindiir. Bugiin bu ekonomik alan her iki iilkede,
kisi basina diisen milli gelir seviyesine gore biiyiik bir pazar goriintiisii vermese de,
Ontimiizdeki yillarda giderek giiclenecek ekonomileri ile alim giicii yiiksek

bireylerden olusan bir pazar konumuna gelebilecektir.

Khanna ve Mansharamani’nin bir caligmasinda, likks marka tiikketen Hintli
tiikketicilerin tiiketim davranislarinda; iiriin markasi, hizmet saglayicinin taninmisligi
yani marka tescili ve liiks markaya dair fiyat-deger iliskisi oldugu sonucuna
vartlmistir (Khanna ve Mansharaman, 2007). Hindistan’da “liikks” basli basina bir
tirtin kategorisini olusturmaktadir. Liiksii bir 6diil olarak goren iist ve orta sinif Hintli
tiikketiciler gosterisgi tiikketimi hem “yasamda basar1” hem de bu “basariy1r sergileme”
olarak hayata gecirmektedirler. Bununla birlikte sosyo-kiiltiirel bir degisim
yasamakta olan Hindistan’da “bireycilik” 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun sonucunda da

“ben fakliyim” olgusunu bir kimlik olarak yasadiklarini diisiinmektedirler.

Duygularimi ifade etmekte her tiirlii abart1 ve gosterisi seven Hintliler i¢in
gorsel imajlar cok 6nemlidir. Ornegin sasal1 diigiin torenleri orta sinif bir aile icin
vazgecilmezler arasindadir. Toplumsal sinif ayirimi oldukca keskin olan Hintliler,

hem dini inanclarina hem de geleneklerine oldukca baghdirlar. ikamet ettikleri
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evlerin kapilarmin biiyiikliigii ve gosterigliligi ile dahil olduklar1 toplumsal smif

birbiri ile dogru orantilidir.

Chaudhuri ve Majumdar’in “cagdas pazarlama perspektifi agisindan
gosterisci tiiketimi anlamak™ isimli ¢alismalarinda, “etkin olan kiiresel sosyal
diizen”e benzemeye baslayan Hindistan’da, gosterisci tiiketimin en ¢ok alt siniftan
orta sinifa gecenler ve iist sinifta yer alanlar arasinda goriilmekte oldugu sonucuna
varilmigtir. Simif gostergelerinde “sosyo ekonomik yapinin degisim dinamikleri”
ozellikle kent merkezlerinde gozlemlenebilmektedir. Kent merkezinde yasayanlar
icin mallarin sembolik Ozellikleri on plana ¢ikmaktadir. Asil tiiketicilerin yogun
olarak goriildiigii orta sinif, iilkenin kiiltiirel seckinlerini (elitini) olusturmaktadir.
Bunlar i¢in farkliligi bulmak yaratmak onemli olmaktadir. Ancak bu, zengin ve
varliklilarin  yasadigindan farkli bir gosteris tiikketimi boyutunda olmaktadir
(Chaudhuri ve Majumdar, 2007). Buradaki orta simif, ingilizceyi oldukga iyi bilenler,
egitime onem verenler, kaliteli saglik hizmeti alanlar ve farkli olmay1 “batili gibi”

tilketmeyi tercih edenlerden olusmaktadir.
2.3.2 Arjantin’de Tiiketim Profili

Arjantin, yasadig1 ekonomik krizlere ragmen, Latin Amerika iilkeleri arasinda
kisi basina diisen GSYIH (Gayri Safi Yurtici Hasila) ve en diisiik enflasyon orani ile

birinci, niifusu ile Brezilya’dan sonra ikinci sirada yer almaktadir.

Ihracata yonelik tarimin ve ozellikle ciftcilik ve balikciligin gelismis oldugu
Arjantin, dogalgaz, petrol, maden ve metal agisindan zengin bir dogal kaynak
altyapisina sahiptir. Insan kaynaklar1 acisindan da yetismis isgiiciine sahip, okuma-

yazma orani yiiksek bir iilkedir.

1980'ler boyunca Arjantin ekonomisinin temel sorununu kamu sektoriindeki
olagandis1 agik ile bu acigin 6zel sektor tasarruflarinca kapatilamamasi olgulari
olusturuyordu (Yeldan, 2002). Bu kosullar, Tiirkiye gibi diger gelismekte olan
tilkelere hi¢c de yabanci degildir. Arjantin icin 1990°’lh yillar ise bir yandan
uluslararasi finans piyasalarinda yasanan borg krizleri, yilda yiizde 1350'ye varan bir
hiperenflasyon, ulusal para biriminin ¢oktiigii bir mali yap1 ve derin bir krize

stiriiklenen sanayi sektorii 6zelligini tasimaktadir.
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2000’11 yillarda ise Arjantin’in bagkenti Buenos Aires’de, her gecen giin
piyasaya bir yenisi eklenen markalar dikkati gekmektedir. Ornegin kiz cocuklarini
hedef kitle olarak secen ve ilk defa 1959°da satisa sunulan “Barbie” bebekleri, yillar
icerisinde Diinya piyasalarinda varliin1 siirdiirmeye devam etmektedir. Ancak
“Barbie”, Arjantin’de bazi ailelerin siiphe ile yaklastigi bir iiriin olmustur. Ciinkii
onlara gore barbie bebekleri, gosterisci tiikketimi vurgulayan iiriinler arasinda yer
almaktadir (Glover, 2007). Bunun yani sira ‘“Barbie” sadece masum bir oyuncak
bebek degildir. O ayn1 zamanda barbie marka kiyafetleri ile, miicevher ve makyaj
malzemesi ile, barbie kuaforii ile ve kullandig1 ev arag-gereclerini iceren esyalar ile

cesitli liriinlerden olusan bir fenomendir.

Gelismis iilkelerde modern ¢alisan kadin imajli barbie modelleri, gelismekte
olan iilkelerde ise anne kimligi tasiyan barbie modelleri ve Islam iilkelerinde de
tirban takan barbie modelleri pazar paymmi her gecen giin artirmaya devam
etmektedir. Kapitalizmin dogasinda var olan kir maksimizasyonunu hedefleyen
sirketler {riinlerini {ilke ayirimi yapmadan “durumsal gereksinme”ye gore

cesitlendirmektedirler.

Ornegin Yeni Diinya Gengleri Aragtirmas1 (New World Teen Study) (2000)
kapsaminda, kirk dort iilkede 27.000 gengle goriisiilerek gencleri tanimlayan alti
grup tespit edilmistir. Bu gruplar su sekilde adlandirilmislardir (Solomon, 2003:93-
98):

1. Heyecanl ve soguk

2. Teslimiyetciler

3. Diinyay: kurtaranlar

4. Sessiz kahramanlar

5. Kendi gayreti ile basaranlar
6. Savunucular

Birinci grupta yer alan kilit iilkeler; Almanya, 1ngiltere, Litvanya,
Yunanistan, Hollanda, Giiney Afrika, ABD, Belcika, Kanada, Tiirkiye, Fransa,
Polonya, Japonya, Italya, Danimarka, Arjantin ve Norve¢’tir. Bu genclerin pervasiz,

bagimsizlik pesinde kosan, hedonist tipte olduklari, cogunlukla zengin ya da orta
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simif ailelerden geldikleri, genellikle gelismis iilkelerde yasadiklari ve harcayacak
hargliklar1 oldugu sonucuna varilmistir. Bu iilkelerin genglerinin tiikketim kaliplarim
dogru yakalamak i¢in “eglence, arkadaslar, saygisizlik ve duyarlilik” pazarlama

yaklasimi olarak yerini bulmustur.

Teslimiyet¢ilerin olusturdugu ikinci grupta yer alan iilkeler; Danimarka,
1sveg, Kore, Japonya, Norve¢, Almanya, Belcika, Hollanda, Arjantin, Kanada,
Tiirkiye, Ingiltere, Ispanya, Fransa ve Tayvan’dir. “Arkadaslik, eglence, aile ve
diisiik beklentiler” pazarlama yaklasimi ile topluma yabancilasan bir kitleyi ifade
etmektedirler. Diger siniftaki gencler kadar harcama yapmalarimi saglayacak temel
gelirleri yoktur. Sayilar1 az olan tiiketiciler paralarini fast food, ucuz giyim esyalari,
tiitiin ve alkole harcamak iizere biriktirirler. ince dokundurmalar yapan ve toplumun

gosteris merakini alaya alan reklamlar bu grubun ilgilerini ¢cekmektedir.

Diinyay:r kurtaranlar olarak ayirima tabi tutulan {iciincii grupta; Macaristan,
Filipinler, Veneziiella, Brezilya, Ispanya, Kolombiya, Belcika, Arjantin, Rusya,
Singapur, Fransa, Polonya, Ukrayna, italya, Giiney Afrika, Meksika ve Ingiltere
bulunmaktadir. “Cevre, hiimanizm, eglence ve arkadaslar” bu kesimin pazarlama

yaklasimini olusturmaktadir.

Sessiz kahramanlarin olusturdugu dordiincii grubu; Tayland, Cin, Hong
Kong, Ukrayna, Giiney Kore, Litvanya, Rusya ve Peru gencleri olusturmaktadir.
“Basar1, kendini gizleme, bireycilik karsitligir sosyal iyimserlik 6zelliklerine sahip,
cok calisan ve disiplinli olan bu gencgler”, calismalarinin miikafati olarak siirekli bir
seyler satin almay1 sevenler olarak degerlendirilmislerdir. Ancak bu genclerin

ailelerinin satin alma kararlarinda daha rasyonel olduklari tespit edilmistir.

Kendi gayretiyle basaranlar grubunda ise; Nijerya, Meksika, ABD,
Hindistan, Sili, Porto Riko, Peru, Veneziiella, Kolombiya ve Giiney Afrika gengleri
bulunmaktadir. Alti kesim icerisinde en hayalperest ve cocuksu kesim bunlardir.
Korunakli yasami tercih ederler ve giice diiskiindiirler. Otoritenin kullanilmasini,
kazanimlarini giivence altina alma araci olarak goriirler ve siirekli fark edilme ¢abasi
icindedirler. Cografi acidan bu genglerin ¢ogu Nijerya ve Hindistan gibi olusum
stireci icindeki milletlerden c¢ikar. Amerika’da her dort gencten biri bu gruptandir.

Ayrica Afrika kokenli gen¢ Amerikalilarin da % 40’lik boliimiinii temsil ederler.
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Egitim siirecinde basaritli ve hirsli gencler; yuppieler bu grupta yer
almaktadir. Pahali markalar1 ve liiks mallar1 severler. Hindistan’1n besinci grupta yer

almasi yapilan bagka arastirmalar1 da dogrular niteliktedir.

Altinc1 ve son grup olan savunucular arasinda Vietnam, Endonezya, Tayvan,
Cin, Italya, Peru, Veneziiella, Porto Riko, Hindistan, Filipinler ve Singapur gencleri
bulunmaktadir. Ailelerine ve i¢inde bulunduklar1 topluluga goniilden bagli olan bu

gengler ailelerinin degerlerine uymakta ve giivenli aligveris kararlar1 almaktadirlar.

Baz1 iilkelerin birden fazla grup icerisinde yer almasinin bircok sebebi
olabilecegi gibi, gelismislik diizeylerinin farkli olmasi1 ve gelir dagilim

dengesizliklerinin de bunda etkili olabilecegi sdylenebilir.
2.3.3 Brezilya’da Tiiketim Profili

Brezilya diinyanin tarim ve hayvancilik yapan 6nemli iilkeleri arasinda yer
alan ve ihracatinda yiiksek tarimsal {iriin payma sahip olan bir iilkedir (DPT, 2008).
Brezilya’da diisiik gelirli aileler niifusun %76’sim1 olusturmaktadir. Bu insanlarin

gelirlerinin en az yarisi da tiikketim mallarina harcanmaktadir.

Brezilya’nin yakin tarihi neredeyse tiim gelismekte olan iilkelerin tarihi
gibidir. Brezilya’da, Tiirkiye’de ve diger gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi IMF

tarafindan uygulanan “istikrar tedbirleri” birbirinden pek farkli olmamistir.

Diinya ekonomisinde II. Yeniden Paylasim Savasi’ndan sonra Amerikan
tekelleri (basta otomobil tekelleri Chreysler, GM, Ford) Brezilya’da fabrikalar
kurmaya baslamislardir. Ozellestirmeler hizla artmis ve devlet eliyle verilen kredi
tesvikleri ile de yerli burjuva kesiminin olusmasi i¢in uygun zemin hazirlanmaya
calistimistir. Brezilya’da da diger gelismekte olan iilke insanlarina oldugu gibi
tiikketicileri kusatan imaj bombardimani olusmus ve tiiketicilere yeni yeni ikonlar

sunulmustur.

Insanlarin neyi nasil tiiketecekleri kitle iletisim araclar1 ile her gecen giin
ogretilmeye devam etmektedir. Sadece yetigkin tiiketiciler degil, cocuklar i¢in de
iiriin cesitlendirilmesine gidilmektedir. Ornegin dondurulmus gida sektoriinde
ozellikle cocuklara yonelik iiriin tasarimina ¢ok 6nem verilmekte olup, cocuk boyu

tirtinler; kiiclik boyutta pizzalar veya cizgi film karakterleri seklinde iiretilmis ve
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ambalajlanmis iirlinler pazarlanmaktadir. 2000’li yillarda Brezilya’da bu tiir

tiriinlerin satislar1 oldukcga artis gostermistir (Altinalev, 2004).

Tiiketim kiiltiiriiniin son yillarda artmaya basladigi bu {iilkede, tiiketime konu
olan bir¢ok iiriinde oldugu gibi, gida sektoriinde de markalagsma, boliimlendirme,
promosyonlu satislar, etnik iirlinler, tek defada tiikketilmeye uygun kiigiik boyutlarda
iretim, degisen saklama kosullarina uyum saglayabilen ileri teknoloji liriinii ambalaj

malzemesi, yeni tatlar, liikks {iriinler iiretimi 6nem kazanmustir.

D. Weiss’in (2008) Brezilya’ya yaptig1 bir seyahat sonrasinda yayinladigi
calismasinda, Brezilya’nin kiiresel etkilesimden payimi aldigini ve su ii¢ sonuca

vardigini ifade etmektedir:

1. Hareketli yeni bir orta sinifin hizli bir sekilde ortaya c¢iktigi bir gercgektir.
Yalniz bu bugiine kadar goriilen orta siniflardan ¢ok daha genis niifuslu bir

orta sinif1 ifade etmektedir.

2. Asya ve diger gelismekte olan pazarlar ile gerceklestirilen kiiresel ticaret artis
gostermistir. Bu ticaret ABD, Avrupa Birligi iilkeleri ve Japonya’dan

bagimsiz bir sekilde devam etmektedir.

3. Enerji ve yiyecek gibi temel ihtiyaglara diinya ¢apinda hi¢ durmadan artan bir

talebin olmaktadir.

Brezilya’da hizli bir bicimde ortaya c¢ikan yeni orta sinifi Brezilya’li
iktisat¢ilar bes temel sinifa ayirmaktadirlar (Weiss, 2008). Toplumsal simif
piramidinin tepesinde A ve B siniflar1 yer almaktadir. Bunlar en 6nemli tiiketim
pazarimi olusturmaktadirlar. D ve E ise piramidin tabaninda yer almaktadir. Bu sinif
tiketim ekonomisinden dislanmislardir. Bugiin Brezilya’daki en Onemli simf C
olarak adlandirilan orta simiftir. Orta sinifi olusturanlar tiiketici grubuna yeni dahil
olanlar olarak degerlendirilmektedirler. Bunlar her gelismekte olan iilkede
kendilerine benzeyen siniflar ile benzer o6zellikler tasimaktadirlar. Orta sinif,

zenginler ile yoksullar arasinda yeni “toplumsal bir tampon” yaratmaktadirlar.

Brezilya’nin haftalik haber dergisi Veja’nin yaptigi bir arastirmada (2008),
yalnizca “son iki yil icerisinde” 20 milyon Brezilyali yoksullugu geride birakarak bu

yeni orta sinifa dahil olmuslardir. Son on yil icerisinde Hindistan ve Cin’de ortaya
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cikan milyonlarca yeni tiiketici (orta smif tiiketici) ile kiyaslandiginda, Brezilya
olgusu kiiciik sayilabilir. Ancak bu Brezilya acisindan yine de gbz alici olarak
goriilebilir. Bu sayi, Portekiz ulusunun iki kati biiyiikliigiinde bir niifusun
yoksulluktan kurtuldugu anlamina gelmektedir. Bu anlamda diinya tarihinde
benzerine rastlanmamis bir sigrayis olarak degerlendirilmektedir (D.Weiss, 2008).
Bu aslinda sunu ifade etmektedir; orta sinifin biiyiimesi sanayilesmis uluslarin ortak
bir oOzelligidir. Ciinkii bu kapitalizmin benimsendigi Avrupa’da ve II. Diinya

Savasi’ndan sonra Japonya’da da goriilmiistiir.

Gosterisgi tiiketiminin en cok orta sinifta goriildiigli tespiti Brezilya’da da
gecerliligini korumaktadir. Ornegin, 2005 yilinda yalnizca %34 olan toplam niifus
icindeki orta sinifa kiyasla, bugiinkii 86,2 milyonluk kesimin %46’s1 gibi biiyiik bir
kesimi Brezilya’nin orta siifinm1 olusturmaktadir. Ayni yil niifusun %51’ini yoksul

sinif olustururken, bu sinif bugiin %39’a diismiistiir.

Yoksul smifin azalmasi tiikketim harcamalarinin artis gostermesine sebep
olmustur. Tiiketime konu olan markali {iiriinler, dijital teknoloji iiriinleri ve beyaz
esya harcamalarindaki yiikseligler bunu dogrular niteliktedir. Kiiresellesen diinyadan

bagimsiz olmayan Brezilyali tiiketiciler diinya trendini yakalamaya ¢aligmaktadirlar.

Biitiin bunlara ek olarak, hiikiimet tarafindan desteklenen Caixa Economic
Federal evlerin %70’inde orta sinif ikamet etmektedir. (Tiirkiye’deki TOKI (Toplu

Konut Idaresi) evleri buna 6rnek olarak verilebilir).
2.3.4 Tiirkiye’de Tiiketim Profili

Tiirkiye’de 1980 sonrasi yasanan ve yenidiinya diizeni olarak adlandirilan
degisim siireci, iiretimin yani sira tikketim olgusunun da farkli bir boyut kazanmasina
sebep olmustur. Ticari ve finansal serbestlesme ile tiiketim iiriinlerinin cesitliligi ve
say1s1 artmigtir (Oztiirk, 2002:79-81). Liberal ekonomi politikalarinin benimsenmesi,
kitle iletisim araclarindaki yenilik ve degisimlerin kiiresel bir boyut kazanmasi,
teknolojik gelismelerin artmasi, toplumda tiiketim kaliplarinin da farklilasmasina hiz
kazandirmistir. Boylelikle tiikketim kiiltiiriiniin toplum iizerindeki baskis1 ¢ogalmastir.
Bir iilkenin tiiketim profili o iilkenin toplumsal yapisinin 6zelliklerini tagimaktadir.
Tiirkiye’de tiiketim profilinden bahsedebilmek igin Oncelikle iilkenin toplumsal

yapisina kisaca deginmekte yarar vardir.
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Bir toplumda tiiketim ile toplumsal tabakalasma  sirasindaki fonksiyonel
iliskiye ilk defa dikkati ¢ceken Veblen’e gore, tikketimin amaci hicbir zaman sadece
biyolojik ihtiyaglarin tatmini degildir. Her toplumda tiiketim, tiiketicinin toplumsal
statiisiinii gostermek gibi ayni1 derecede énemli olan bir diger fonksiyona da sahiptir
(Kiray, 2005:18). Toplumsal statii bireyin toplum i¢indeki yerini belirleyen hak ve
odevlerle bicimlenen konumudur. Bireyin tasidigi demografik 6zellikler onun aym
zamanda sosyal statiisiinii de belirler. Demografik 6zellikler icerisinde yer alan gelir
diizeyi, meslek ve egitim vb. kisinin sosyal statiisiiniin onemli gostergeleridir. Bunun
yani sira iilkelerin gelismislik diizeyleri de bireylerin statiilerinin algilamasinda
onemli olabilmektedir. Ciinkii statiiniin en evrensel Olciitii servet sahipligidir. Genel
olarak biitiin toplumlarda miilkiyet sahipligi, statiilerin yukar1 ya da asagi olmasin
belirleyen en 6nemli etkendir. Ornedin gelismis iilkede yasayan bir bireyin sahip
oldugu bir X iiriinii, o toplum i¢in siradan bir statiiyli temsil ederken, aym iiriin az
gelismis veya gelismekte olan bir iilkede yasayan bireyler i¢cin daha iist bir statii

sembolii olarak kabul gorebilmektedir.

Toplumsal simf, “gelir diizeyi yasam bicimi, egitim, sayginlik, {iretim
araclarina sahip olus gibi Ozellikler bakimindan birbirine benzeyen insanlarin
olusturdugu bir kategoridir”. Toplumsal sinifi belirleyen temel oOlciitler, tiretim
araglar1 karsisindaki konum ve toplumsal zenginliklerden alinan paydir. Gelismis
toplumlarda, toplumun refah seviyesi yiikselmistir. Bunun en Onemli
gostergelerinden biri, orta tabakay1 olusturan bireylerin sayica artmis olmasidir. Buna
karsilik az gelismis toplumlarda toplumun ekonomik refahi diisiik oldugu i¢in, alt

tabaka daha genistir. Orta tabaka ise gelismemistir.

Tiirkiye’de ilk defa “orta tabakalasma egilimleri” Osmanli Imparatorlugu’nun
son yiizyilinda Bati’ya bagiml is orgiitlerinde ¢alisanlar ve orta capli tiiccarlasma
olusumlari ile ortaya ¢cikmistir. Bu iki grup da 6zellikle gayrimiislimlerden olugsmakta
idi. (Kiray, 2003:139-140). Orta tabakalarin sayisinin hizla arttigi 1950-1970 yillar
arasinda Anadolu’da sanayi ile ugrasan (iist gelir grubuna gecenler) daha ¢ok kendi

yasam tarziyla zenginlesmis ve c¢ocuklarini disarilarda okutmuslardir (Barlas,

: Toplumsal tabaka, bir toplumda belli dlciitlere gore farklilik gosteren Olgiitler cercevesinde bir arada diisiiniilen
insanlarin olusturdugu kategorilerdir. Bu temel olgiitler maddi varlik ya da servet birikimi, siyasi giic ve
toplumsal sayginliktir.
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2007:40). Ancak o donemde heniiz tiikketim toplumu siirecinin baglamamis olmasina
ragmen Avrupa’dan gelen kiyafetlerin, yiyeceklerin ve oyuncak bebeklerin ilgi
cekmtigi ve Bati’ya duyulan hayranlik nedeni ile bireylerin tiikketim kaliplarinin da

ayni donemde batidan etkilendigi soylenebilir.

1950 sonrasi i¢ ve dis etmenlerin etkisi ile tiiketim kaliplar1 degismis ve
yayllmistir ~ (Gottdiener, 2005:317-322). I¢c etmenler; tiikketim Kkiiltiiriiniin
geleneksellegsmesi, tarim politikalar1 nedeni ile muhafazakar yeni sinifin yiikselmesi
ve kentlesmenin yogunlagmasidir. Dis etmenler ise; diger iilkelerde esen tiiketim
riizgarinin tilkeye yansimasidir (Zorlu, 2002:262-269) Kirsal alandan kentsel alana
dogru yonelmelerin yasandigi siire¢, 1950 sonrasi niifus artis hiz1 ile birlikte 6nce
artmis, ancak bu artis 1980’lere kadar devam etmistir (Eren, 2008:13). Biiyiik
kentlere dogru olan gociin de etkisiyle ortaya cikan “gecekondu kiiltiirii”, zamanla
tiketim toplumuna dogru sekillenirken, daha iist seviyedeki orta simif da ayni tarzi
benimsemeye baslamistir. Ust simiflardaki “marka esya” orta sinif icin taklit
edilirken, tiiketim tarzlar1 da yasam tarzini etkiler hale gelmistir (Kiray, 2005:106).
“Giysinin temel ilkesi, gosterislilik ve pahaliliktir” (Veblen, 2005:58) diyen
Veblen’e, Kiray’in calisma sonuclarindan iyi bir Ornek olarak; “iist tabaka
mensuplarinin, miicevher, aksesuar, giyim, mobilya, gibi kullandig1 {iriinlerde
gosterisliligin goze carptigi” verilebilir (Kiray, 2005:106). Bu durum ev esyasinda da
boyle olmakta; beyaz esyanin ucuzlamasi, otomobilde ikinci el piyasasinin gelisimi,
mobilyanin ucuzlamasi, orta smif yasam tarzin1 big¢imlendirmektedir. Tiiketim
aligkanliklar bir recete olusturmakta ve orta sinif, {ist tabakanin tiiketim bi¢cimlerinin

taklitlerini yasamina dahil etmektedir (Barlas, 2007:101).

1990’11 yillar tiiketim eyleminin bireylerle toplumsal sistem arasindaki
iliskileri birer esaret iliskisine doniistiirdiigii ve asir1 tiikketim karsisinda neler
yapilabileceginin de arastirilmaya baslandig: yillar olarak dikkat cekmektedir. Cevre,
sosyal ve ekonomik konular iizerine kapsamli caligmalari bulunan Worldwatch
Enstitiisii’niin arastirmalarin1 gerceklestirdigi ve Tiirkiye’de TEMA Vakf1 tarafindan
yayinlanmis “Diinyanin Durumu 20047, raporu “tiilketim olgusuna” dikkati
cekmektedir. Rapor “tiikketim arzusu, zengin, yoksul demiyor, yasam kalitesini
‘erozyona’ ugratiyor” ifadesi ile mevcut durumu vurgulamaktadir. Tiiketiciler,

televizyon, telefon ve internet kullanicilari ile bu iirtinlerin yaydig: kiiltiir ve idealler
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noktasinda birlesmektedirler. Tiiketici sinifin yarisimin, gelismekte olan iilkelerde
yasayan insanlardan olusmasi oldukca ilging bir sonuctur. 45 y1l 6nce 6zel ihtiyaclar
icin yapilan harcamalar, giiniimiizde 4 kat artmis durumdadir. Hane halki diizeyinde
mal ve hizmetler i¢in harcanan miktar, 1960’11 yillarda 4.8 trilyon Dolar iken 2000
yilinda bu rakam 20 trilyon Dolara yiikselmistir. Uzmanlar, harcama rakamlarinin
artmasinin en onemli nedeninin, Diinyanin bir¢cok yerinde refahin artmasi oldugunu
belirtmektedirler. 20. yiizyildaki tiikketim patlamasinin altinda yatan asil sebep ise
refahin artmasiyla paralel gelisen iiretimdeki verimliliktir. Ciinkii modern endiistri
iscisi, iki ylizyill 6nce meslektaglarinin dort yilda iirettigi mali, bugiin bir haftada

raflara tastyabilmektedir (Sabah, 09 Temmuz 2004).

Tiirkiye’de, 1994 yilindan bu yana “Yasam Bicimleri Arastirmalari” DAP
Pazarlama Arastirmalar1 A.§ tarafindan yapilmaktadir. Arastirma, Tiirk tiiketicisini
daha yakindan tanimaya yardimci olan; sosyal ve Kkiiltiirel trendler, motivasyonlar,
aligkanliklar ve tutumlar, {iriin tiikketimi, medya aligkanliklar1 gibi konular1 inceleyen
ve pek cok yonii olan ¢alismadir. 2000 yil1 verilerine gore, yasam bicimi konusunda
Tiirkiye’de baz1 kategoriler saptanmistir. Bu kategoriler iki ayr1 grupta
incelenmektedir; cagdaslar ve gecistekiler (Odabasi1 ve Baris, 2002:221-222).
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Tablo 2.13: Tiirkiye’de Saptanan Yasam Big¢imleri

Cagdaslar Uc¢ Temel Tipten Olusur

Iyi egitimli, batili degerleri benimseyen bu kesim teknolojiye 6nem verir
Yol Acanlar | ve kendine giivenir. Geleneksel ve batili degerlerden kurulu bir yagam
diizeni i¢inde rahat etmeye caligir.

Arayanlar Teknolojiye hayrandirlar, yol aganlari model olarak alirlar, egitimde
eksiklikleri olabilir, ¢iinkii egitim almak isteyenler.

Yeni
Avrupalilar Gelismis herhangi bir iilkede mesleklerinde ¢alisabilecek sosyal konuma
P sahip profesyonellerdir. Batili kiiltiiri ve degerleri 6ziimsemislerdir.
Yenilik ve degisikligi severler.
Gecistekiler U¢ Temel Tipten Olusur
Sadeler o o
Orta smiftadirlar, torenlere ve dinin yol gostericiligine aciktirlar, Tiirk
mal1 alma egilimindedirler.
Sadiklar Tutucudurlar ve gelenekleri korumayi isterler. Egitimi iist sinifa ¢tkmanin

bir yolu olarak goriirler, ilgi duyduklar1 alanlardaki gruplara iiye olurlar,
gerilimi sevmezler.

Cabalayanlar | Toplumun az egitim gormiis, pratik ve batili degerler ile gelenekler
arasina sikismis kesimidir. Bu kesimde markalar statii kazandirdigi icin
oldukca 6nemlidir. Riske girerler, giiniibirlik yasarlar.

Kaynak: Odabag1 ve Baris, Tiiketici Davranisi, Media Cat Kitaplari, Istanbul, 2002, 5.221-222.

Tiirkiye’de “tiketim” ve “tiiketici profilleri” konularinda calismalar son
yillarda 6nem kazanmistir. Yasam bicimi aragtirmalarinin yani sira sosyal siniflar ile
ilgili ¢caligsmalara da yer verilmistir (Boratav, 2004:17). Sosyal siniflamalardan yola
cikilarak ve Zet-Nielsen’in arastirmalarina dayanarak, Capital Dergisi, tiikketim
olgusunu, A’dan E’ye dogru uzanan gelir gruplar1 agisindan incelemistir (Odabas1 ve
Baris, 2002:302-303). Incelemelerde, en zenginleri A grubu, en alttakileri ise D ve E
gruplari temsil etmektedir (Capital, 2000).

Tiirkiye’deki gelir gruplar1 ve 6zellikleri hakkinda kisaca sunlar sdylenebilir:
A grubu Diinyanin her yerinde en yiiksek sosyo-ekonomik harcamay: yapan gruptur.
Tiirkiye’de bu grubun yillik hane halki harcamalar1 (hane halki basina) 62.700
Dolardir ve yaklasik 2 milyon 800 bin kisiden olusmaktadir. Mega zenginler,
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sanayiciler, ist diizey yoneticiler ve serbest meslek sahipleri bu grupta yer

almaktadir. Liiks tiiketim en ¢ok bu grup tarafindan yapilmaktadir.

“Orta iist sitmif” anlamina gelen B sosyo-ekonomik grubu, arastirmaya gore
yaklasik 6 milyon 386 bin kisidir. “Aydin” diye tanimlanan, 6zel sektor ¢alisanlari,
gazeteciler, yazarlar, kamu iist diizey yoOneticileri ve orta biiyiikliikteki esnaflardan
olusurlar. Bu grubun yillik hane halki harcamasi, 27.250 Dolardir. Marka meraki

olanlarin yogun olarak yer aldig1 grup, bu gruptur.

Statii olarak “orta simif” grubunda yer alan C sosyo-ekonomik grubu i¢in en
uygun ifade “orta direk” tanimlamasidir (Odabas1 ve Barig, 2002:303). Memur, isci,
kiigiik esnaf ve emeklilerin agirlikta oldugu bu grup kentlerde en yogun durumdadir.
Egitim diizeyi orta ve liseyi gegmemektedir. 10.478 bin kisiden olustugu hesaplanan
C1’in yillik hane halki basina harcamasi 9.350 Dolar, yaklasik 8.5 milyon kisiden
olustugu diisiiniilen C2’nin yillik hane harcamasi ise 7 bin 650 Dolardir. Tiiketim
toplumu siirecinde biiyiik firmalarin hedef kitlesi olarak kazanmaya calistiklar

onemli bir grubu ifade etmektedirler.

D grubunun 22.7 milyon kisiden olustugu hesaplanmakta ve yilda hane halki
basina 4.950 Dolar harcadiklar1 tahmin edilmektedir. E grubunda ise, 11 milyondan
fazla kisi vardir ve hane basina yillik 3.200 Dolar harcamalart bulunmaktadir.
Issizler, tarim isgileri, cok kiigiik esnaf ve marjinal isler ile ugrasanlarin olusturdugu
ayni statii 6zelligini gosteren D ve E grubunun gelir ve egitim diizeyi (okur-yazar,
ilkokul mezunlar1) oldukg¢a diisiiktiir. E grubu iiyeleri tiiketim kaliplarinin darliginin
yani sira dayanikli tiiketim mallar1 sahipliginde iist siniflara oldukca yaklagmislardir.
Kent ve kasabalarin “varos’larinda yasayan bu gruplar semt pazarlarmin ve

igportacilarin en sadik miisterileri olarak tanimlanirlar.

Nihai tiiketici tarafindan gerceklestirilen tiikketim konusunda Odabasi’nin
“Tiiketim Kiiltiiri” adli kitabr 6nemli caligmalar arasinda yer almaktadir. ‘Yetinen
Toplumdan Tiiketen Topluma’ alt bashgiyla sunulan kitap, "tiiketim kiiltiirli, pazar
dinamiklerinin egemen oldugu, pazar ekonomisinin var oldugu toplumun kiiltiiriidiir"
onermesini ¢ikis noktasi olarak almakta ve kapitalist toplumu kiiltiirel iiretim sistemi,
semboller ve hedonizm (haz arayicilik) baglaminda irdelemektedir. Odabasi, bireyin

siirekli haz pesinde kosmasina neden olan sistemi anlamanin yolunun tiikketim
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diinyasinin kisiye sundugu diislerle, yasamin gerceklerini ayirt edebilmesinden

gectigini vurgulamaktadir (Erdogan, 2001).

Tiirkiye’de gosterisci tiiketim ile ilgili literatiir arastirmasi sonucunda ise;
Okur (2007), Acikalin (2004) ve Acar’in (2000) c¢alismalarindan bahsedilebilir.
Okur’un (2007), “Tiirkiye’de 1950’11 yillarda Gosterisci Tiiketim: Hayat Dergisinin
Bir Incelemesi” adli calismast 1950’li yillarda Tiirkiye’de sosyal mobilite
firsatlarinda gerceklesen artis1 incelemeyi amaclamistir. Bunun igin, Veblen’in
gosterisci tiiketim kavramindan faydalanan Okur calismasinda, gosteris¢i tiikketim
kavramini, hem statii edinme miicadelelerinin siirekliligini hem de bu miicadelelerde
parasal gosterisin oynadigt rolii vurgulamistir. Calismanin ana hatlart; evlilik
iliskileri, sosyal mobilite ve tiiketim kaliplarindan hareketle 1950’lerde ortaya cikan

baz1 sosyal doniisiimler ¢cercevesinde sekillenmistir.

Acikalin (2004)’m “Gosteris Amagli Tiiketim Teorisi ve Bir Uygulama” adli
calismasinda, {iniversite 6grencileri denek olarak ele alinmis ve gosteris¢i tiiketimin
varligi, ispati ve nedenleri analiz edilirken, “sosyal gruplar oldugu igin gosteris

amach tiiketim olmaktadir” sonucuna varilmistir.

Standart dergisinde yayimlanan “Gosteris Tiiketimi” adli ¢alismasi ile Acar;
gosteris tiiketimini yonlendiren faktorleri, gosteris tiiketiminin toplum ve tiiketiciler
tizerindeki etkilerini incelemistir. Ona gore, tiiketim fonksiyonunun sosyolojik
faktorleri analiz edildigi zaman, goriintiiniin 6tesinde bir¢ok farklar ve inceliklerin
oldugu ortaya ¢ikmistir. Tiiketim egilimi ve etkisinin, “sinif ve statii degistirmeyi
miimkiin kilacak gelir seviyesinde bir degisim oldugunda”, bir iist tabakanin tiiketim

standard1 benimsenerek, tiiketim ona gore yonlendirilmektedir.

Tiirkiye’de tiiketim olgusu 2000’1i yillarda aligveris merkezlerinin (AVM)
sayisal olarak artmasi ile farkli bir boyut kazanmistir. OECD’nin en yoksul iilkesi
olan Tiirkiye’de aligveris merkezi (AVM) patlamasina ve tiikketim harcamalarinin
artmasina dikkati ceken Fransiz gazetesi Le Figaro, son 4 yildir énemli bir artis
gosteren tiiketici  kredileri kullaniminin aligveris merkezleriyle ayni1 hizda
biiylidiigiinii ifade etmektedir. 2001 krizine ragmen iiretim ve tiiketimdeki sayisal

artiglar tikketim toplumu lehine bir seyir gostermistir.
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AVM sayisindaki artis1 Tiirkiye’deki ekonomik biiylimenin en iyi gostergesi
olarak yorumlayan aym gazete, bu durumu “simdiden bir orta sinif olusuyor bile,
kredi imkanlar: sayesinde, tiiketim harcamalarimin 2006-2011 arasinda yida yiizde
25’ten fazla artmast bekleniyor” seklinde ifade etmistir. Le Figaro, ozellikle arzin
talebi astig1 baz1 mahallelerde, geleneksel ticaretin sikinti i¢inde olduguna, ii¢ yilda
AVM’lerdeki sayisal artis ile Tiirklerin tiikketim aliskanliklarinin alt-iist oldugu ve
geleneksel ticarete ciddi bir darbe indirdigine de deginmistir (Hiirriyet, 18 Aralik
2007). 11 Eylil saldirilarinin ardindan ABD Baskami George W. Bush’un halka
hitaben yaptigi konusmada, “alisveris merkezlerine gidip bir seyler satin almanin bir
vatandaslik gorevi oldugunu” vurgulamasi bile tiikketim olgusunun ne denli 6nemli

bir giic olduguna isaret etmektedir.

Yeni aligveris merkezleriyle farkli boyut kazanan tiiketim kaliplar1 giderek
bireylerin hayatlarii standartlastirmakta ve ayni zamanda da orta smiflara ait
tiketim kaliplarmin liiks tiikketime dogru yonlendirilmesine neden olmaktadir.
Tiirkiye’de bu yonde degisim gosteren tiiketim profili icerisinde liiks tiiketim ve

gosterisci tilkketim konularina kisaca deginmekte yarar vardir.
2.3.4.1 Tiirkiye’de Liiks Tiiketim ve Gosterisci Tiiketim

Liiks mal kavrami donemden doneme degisiklik gosterir. Bir donem liiks
sayilan mal ve hizmetler daha sonra liiks olmaktan ¢ikip, her tiiketim grubuna hitap
edebilen mal ve hizmetler durumuna gelebilmektedir. Ama liikks mallar her donemde
yeniden tanimlanarak varligini siirdiirebilir. Liiks mal veya hizmet, ortalama iicretle
satin alinamayan, miitevazi toplum kesimlerinin ulasamadiglr mal ve hizmet demektir
(Argun, 2005). Liks tiketim 1990’1 yillarin basindan itibaren Diinyada ve

Tiirkiye’de patlama yapmustir.

International Herald Tribune Gazetesi (IHTG) tarafindan her yil farkli bir
tilkede diizenlenen “Liiks Tiiketim Konferansi”nin altincist Istanbul’da (2006)
gerceklestirilmistir. Konferansta konusan Gucci, Bottega Veneta gibi pek ¢ok elit
markanin sahibi PPR (Pinault-Printemps-Redoute) Grubu’nun Yo6netim Kurulu
Baskan1 Francois-Henri Pinault ve diinyada “liikks”’e yon veren sirketlerin
yoneticileri, liiks tiiketimin son yillarda hizla arttigi goriisiinii dile getirmislerdir.

Pinault, "bunun nedeni liikks mallarin fiyatlarinin ucuzlamasi degil, yeni zenginlerin



103

ortaya ¢ikmasidir” demistir. Pinault, gelismekte olan iilkelerde yeni bir orta sinifin
goriildiigiinii belirterek Diinyada milyoner ve milyarder sayisinda da onemli artis
olduguna dikkat ¢ekmistir. “Diinyanin zenginleri” olarak tanimlanan kesimin liiks
mallarin en biiyiik tiiketicisi oldugunu ifade eden Pinault sunlar1 da ilave etmistir:
“Cin, Hindistan, Rusya’da yasayan bu bireylerin her birinin net varligt 1 milyon
Dolarin iizerindedir. 1996 yilindan beri her yil liikks sektoriiniin yoneticileri, Merrill
Lynch ve Cap Gemini tarafindan yayimlanan Diinya Zenginlik Raporu’nu,
cocuklarin Christmas’1 bekledigi gibi dort gozle beklerler. Ancak 2000 yilindan beri
bireysel zenginlikleri 30 milyon Dolarin iizerinde olan ultra zenginlerin ¢iktig
goriilmektedir. Gegen yil bu iki grubun toplam zenginlikleri 33 trilyon Dolar olurken
2010 yilinda bu rakamin 44.6 trilyon Dolara ulasacagi tahmin edilmektedir. Burada
ilging olan soz konusu zenginlesmenin kiiresellesme nedeniyle kisa siirede

gerceklesmis olmasidir” (Milliyet, 8 Aralik 2006).

Italyan Ermenegildo Zegna’'nin CEO’su Ermenegildo Zegna, diinyada liiks
tilketiminin 2005 yilinda 146 milyar Euro oldugunu, soylemistir. 2006 yilinda ise
158-160 milyar Euro’ya biiyiikliigiine ulagsmasinin beklendigini soylemistir. Zegna,
Rusya, Cin ve Hindistan’in liiks pazarda 5 milyar Euro’luk hacme sahip oldugunu
belirterek, “Bu pazarlar, liiks markette yeni ¢ekim merkezleri oldu, biz de Asya ve

ozellikle Cin pazarina yogunlasiyoruz” demistir.

Boyner Holding Murahhas Uyesi Cem Boyner; “Tiirkiye’de liiks tiiketimin
500 milyon Dolardan fazla, 1 milyar Dolardan az oldugunu” belirtmistir. Boyner
ayrica, Tiirkiye’de liiks tiikketimde onemli bir isim olan sirketlerinin kosulsuz miisteri
memnuniyetini getiren ilk satict oldugunu ifade ederek; “birbiri ardina acilan
diinyaca iinlii liks markalarin magazalari, Tiirkiye’de liikkse olan ilginin giderek
arttigim1 gosteriyor. Louis Vitton, Dolce Gabana, Calvin Klein, Hugo Boss, Prada
gibi markalar daha 6nce distribiitorler araciligiyla calistiklar1 Tiirkiye’de artik kendi
operasyonlarn1 yonetmektedir. Diinyada liiksiin onciiliigiinii yapan ABD, Avrupa
ilkeleri ve Japonya’da liiks tiiketimin ulastifi pazarin biiyiimesi stabil bir hale
gelirken, Rusya, Hindistan, Cin ve Tiirkiye liikks tiikketimin hizla biiyiidiigi iilkeler

arasina girmistir. Tiirkiye’nin liiks tiikketimin cenneti oldugunu” belirtmistir.
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Tiirklerin sadece liikks giysi tiikketimine 2007 yilinda 500 milyon Dolar
harcadigini belirten Calvin Klein Jeans ve Spor Giyim Avrupa ve Asya Baskani
Gaetano Sallorenzo, gelecek yil bu rakamin 1 milyar Dolara ulagmasin

beklediklerini soylemistir.

Ote yandan Italya’daki liiks markalar1 catis1 altindan toplayan Altagamma
Birligi tarafindan hazirlanan raporda da Tiirkiye’ye vurgu yapilmaktadir. Diinyada
liikks tiikketim pazarinin 159 milyar Euroluk bir biiyiikliige eristigi belirtilen raporda,
2007 yilinda pazarin yiizde 7-9 civarinda biiylimesine karsin Rusya, Tiirkiye, Cin
gibi iilkelerde pazarin biiyiimesinin ¢ift haneli rakamlara ulastig1 ve liikks markalarin
da bu iilkedeki yaygmhgini artirdign gozler oniine serilmektedir. Ornegin Istanbul
Kanyon’da hizmet veren diinyaca iinlii Harvey Nichols adli magaza yalmzca 33
giinde 4.3 milyon Dolarlik ciroya ulasarak, yoneticileri bile sasirtmistir. Ote yandan
liikks saat markalar1 da birbiri ardina Tiirkiye’ye geliyor ve gordiikleri ilgi karsisinda
yasadiklar1 saskinlig dile getiriyorlar. Tiirkiye’de likks harcama kalemleri diinyayla
paralellik gosteriyor. ik sirada canta ve ayakkabi yer aliyor. Rakamlar 2006 yilinda
bu kalemlerde harcamanin yiizde 17 dolayinda arttigin1 ortaya koyuyor. Bu kalemi
erkek giyimi izliyor, liciincii sirada ise kadin giyimi yer aliyor. Ziynet esyasi,
miicevherat, saat gibi taki sektorii eski cazibesini korumaktadir. Ornegin bir¢ok
tilkede oldugu gibi, Tiirkiye’de de bir prestij liriinii olarak goriilen Rolex marka bir

saatin ussal ve duygusal yonlerinden bahsedilebilir (Tuna, 2006):

e Ussal Boyut: Rolex marka bir saat, su gecirmez, carpma ve diismelere

dayaniklidir, zamanm dogru Slger.

¢ Duygusal Boyut: Rolex marka bir saat sizi, zenginler kuliibiine iiye yapar,
size bir statii kazandir. Rolex ayn1 zamanda bir aksesuardir. Bir Rolex’le, iist

diizey zevk sahibi oldugunuzu seckin ¢evrenize kanitlarsiniz.

Rolex, zamam diger tiim markalardan daha iyi Olgcer diyebilmek oldukg¢a
giictiir. O halde, bir insan o denli yiiksek bir paray1 bir saate ni¢in 6demektedir. Kisi,
yiiksek bir 6deme yapabilecegini kanitlamak istemektedir. Bu rasyonel mantiga
aykirt olsa bile bunu yapmaktadir. Ayrica Rolex onu, cevresinde daha seckin hale
getirebilecek bir semboldiir. Burada, “rakibin servetini gosteris bi¢cimini taklit etme,

onu gecme ya da onunla ayni, benzer olma diirtiisii vardir. Gosteris¢i tiiketimin
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nesneleri, ayricalikli olmanin gostergesi olmalidir”. Rolex’in basarisi, kendisini
zenginlik ve seckinlik saglayan bir sembol olarak tiiketicilerin zihnine
kaziyabilmesidir. Tiirkiye’de de belirli bir statiide olan/olmak isteyenlerce bir prestij

simgesi olarak “Rolex saat edinme”, genel kabul goren bir davranis bi¢cimidir.

Tiiketimin, biyolojik ihtiyaglar1 sagladiktan sonra gelen en koklii
fonksiyonlarindan biri tiiketicinin toplumsal statiisiinii gostermesidir. Bugiin hemen
biitiin toplumlarda sayginlik ve statii kazanmak i¢in ekonomik olmayan bir sekilde
zaman ve varlik harcamasi, yani gosteris¢ci tiiketim, en koklii ekonomik
mekanizmalardan biri durumundadir. Ancak bu gosterisci tiiketimin gesitli
mekanlarda ve tarihin cesitli devrelerinde aldig tarz ve sekiller son derece cesitlidir
(Kiray, 2005:120). Bazen araba, ev, (Istanbul’da 1980’li yillarda gozde olan yazlik
evler, 1990’larin sonunda yerini c¢iftlik evlerine birakmistir) mobilya, kiyafet,
miicevher, cep telefonu vb. gdzde olurken, bazen de tatil yerleri, yatlar, ucaklar ve

tercih edilen restoranlar, 6nem kazanmaktadir.

Genellikle tiiketim normlar1 ve 6zellikle gosterisci tiiketim tarzlari toplumsal
tabakalagsmanin o6zelligine gore degisiklikler gostermektedir. Statii dogustan geldigi
ve diisey hareket olanaklar1 olmadig1 zaman, gosterisci tiikketim sadece bir gosterge
gorevini goriir, rekabetci degildir. Ancak statii kazanmilan bir sey ise, yani
tabakalagsma sisteminde diisey hareket olanag1 varsa, bu durumda gosteris¢i tikketim
hem daha yiiksek tabakalara tirmanmak i¢in bir aractir, hem de rekabet¢i ve taklitci
ozellikler gosterir (Kiray, 2005:120). Burada hedef kitlenin arzuladigi yasam
tarzinin, s6z konusu markay1 kullanmakla elde edilebilecegini vurgulamak, duygusal
ekoliin belirleyici yanidir. Bu noktada semboller 6nem kazanmaktadir. Semboller ve
temsil ettikleri degerler, markanin {izerine taginir, bagka bir deyisle markaya yiiklenir
(Tuna, 2006). Markaya yiiklenen so6z konusu degerlerin toplumun her kesimi

tarafindan kabul edilir olmas1 da 2000’1i yillarda gbze ¢carpmaktadir.

Ornegin; Bat1 ve Batinin simgeledigi tiiketim, moda, gosteris odakli yasam
tarzina bir kars1 koyus ve alternatif gelistirmek yerine, tiiketimle barismis, maddi ve
estetik arzularini ifade eden bir “Islami camianin” orta ve iist - orta gelir grubundan
s6z etmek miimkiindiir. Kimilerince “Islami sosyete” olarak da adlandirilan varlikli

kesimin yeni zenginleri genelde gosterisli tiikketime, Versace, Gucci gibi markalara, 5
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yildizli otellere yonelmektedir. Modernligin dig goriiniim ve statiiyle ifade edilir
oldugu iilkemizde, laik ve Islami camia orta ve orta-iist siniflar tiikketim pratikleri ile
bir yanda benzesmekte, diger yanda da ayrismaktadir. Son giinlerde giiniibirlik
“Kabe’de Cuma namazi turlar1”, insanlarin dini hassasiyetlerini de pazarlama
teknolojisine dahil eden kapitalist piyasa aracilifiyla “Kéabe’de devre miilk satiglar”

yeni bir tarzi olusturmaktadir (Sandik¢r ve Ger, 2005).

Islami sosyetenin tiiketim kiiltiirii, Batili yasam tarzin1 dini yasam tarzinin
icinde yeniden insa etmektedir. Bu doniisiimler; Islam kimliginin direnmeye ¢alistig1
tiiketim kiiltiiriine kars1 yenilgisinin isareti olarak goriilebilir. “Islami sosyete”
yatlara biniyor, bayanlar1 bes yildizli otellerde ikindi ¢aylari iciyor, arada bir ucakla
Avrupa’ya gidip liikks ve pahali elbiseler aliyor. Boylece “Miisliimanlar her seyin en
iyisine layiktir” seklindeki goriis ile tiikketimin her sekli sorgusuz sualsiz
mesrulastirilmis oluyor (Sisman, 2008). Douglas ve Isherwood’un bahsettigi
“tiketim tam da kiiltiiriin kavgasmin verildigi ve bicimlendigi yerdir” ifadesi bu
savunmay1 dogrular niteliktedir. Baz1 pahali ya da liiks iirlinler bireyin basarilarinin
sembolii veya zenginliklerinin bir kaniti olurlar. Liiks tiiketim diiskiinliigliniin
ardindaki en 6nemli etken statii kaygisidir. Tabii burada da baska bir celiski ortaya
cikmaktadir. Eger birey mahallesindeki tek liikks araba sahibi ise, bir statii kazaniyor
belki, ama ayn1 zamanda, diger bireylerin de benzer kaygilarla liikks araba sahibi
olmalarim1 da tetiklemektedir. Mahallede liiks arabalarin yayginlagsmasiyla birlikte
arabadan elde edilen statii sifirlanmakta; ama birey belki de yillarca siirecek bir borg

yiikii ile kars1 karsiya kalmaktadir.

Bir toplumda ekonomik statii farklarina ne kadar odaklanilirsa, bu farklar
ortaya koyacak sembolik iiriinlere de o kadar ¢cok 6nem verilir (O’Cass ve Hmily,
2002:72). Ciinkii bireylerin gerek aile, gerekse toplum ig¢indeki kimliklerinin
belirlenmesinde tiikketimin ne denli Onemli oldugu bir¢cok toplumsal katman

tarafindan kabul edilmektedir.

Anadolu Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi (ANASIAD) Bursa Sube Baskam
Alper Ukuser, Tiirkiye’nin liiks tiiketime saatte 1.6 milyon Dolar harcamasini tenkit
ederek, iiretmeden kalkinmanin miimkiin olamayacagimi ifade etmistir. Yazili bir

aciklama yapan ANASIAD Bagskani, Tiirkiye’de liiks tiiketim ¢ilgmligmin giderek
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arttigini belirtmistir. Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’nin yaptig1 aciklamada ¢ok
carpict sonuclar ortaya cikmistir. Son 5 yilda ithal liiks tiiketimin boyutunun tam
76,4 milyar Dolara ulastigi; yani yilda 13 milyar 739 milyon 600 bin Dolar, ayda 1
milyar 144 milyon 966 bin Dolar, giinde 37 milyon 642 bin Dolar, saatte ise 1
milyon 568 bin Dolar harcandig tespit edilmistir. Alper Ukuser ayrica “liiks tiiketim
kalemleri arasinda kavun kabugundan elmasa, peynirden muma kadar pek ¢ok iiriin

dikkatimizi ¢ekti” demistir.

Liiks tiiketim belli bir sinifin ayricaligi olmaktan ¢ikip, elit kesimden halk
kesimine inerek, (daha genis kitlelere yayilirken) Bain&Co.’daki danigmanlar diinya
likks pazarimin 220 milyar Dolar biiyiikliige ulastigini hesaplamislardir. (Armani
cikolata, Prada cep telefonu, Chanel gozliik, liikks markalarin ismini tasiyan kahveler
kitlesellesen liiksiin isaretleridir.) Son 10 yilda Dolar milyoneri sayisinin katlanmasi
ve orta siifin kendini 6zel hissetme arzusu liikks pazarmni biiylitmiistiir. Merill

Lynch’in raporuna gore diinyada 9.5 milyon “Dolar milyoneri” vardir.

Bir calismada, “Liiks kavrami, eskiden, cok giizel el isciligi, korkung
derecede pahali ve asla arasina sizilamayacak kadar elitist, anlamina geliyordu. Liiks
tiriinlere sahip olmak sadece, zenginlik degil aym1 zamanda bir sinif gostergesiydi”
ifadelerine yer veren Fortune dergisi, degisen liiks algisini sdyle anlatmis: “Liiks
tirtinler ¢gogunlukla sikict magazalarda, iiriinleri gdstermeye tenezziil etmeden dnce
ayakkabilarinizi inceleyen, beyaz eldivenli korkun¢ elemanlar tarafindan satilirdi.
Liiks artik sadece simarik zenginlerin degildir”. Ust diizey gelir grubunun tiiketim
tekelinde oldugu var sayilan bazi iirlinler orta sinifa inmistir. “Mutlu bir azinlik i¢in

tiretilenler” seri tiretime gegince farklilagsmugtir.

Liiksiin sadece iist gelir gruplarinin tekelinde olmadigini savunan, “Ne yani
hayatta giizel seyler sadece bir ziimreye mi aittir?” ¢ikisi ile hayatlarinin en hararetli
siif savasimi veren “orta sinif mensuplari” liikksiin herkes i¢in oldugunu savunarak
tilkketicinin de degisim siirecinde oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu sinifa mensup
bireylerin Toscana’da bir sato satin almaya parasi yetmeyebilir, ama Toscana’da bir
butik otelde hafta sonunu gecirebilirler. Armani takim elbise almay1 diisiinmeden
evvel, Armani yazisinin 151l 1511 parladigr bir giines gozliigiiyle biitiin havasini

degistirebilir. Kendi jeti yoktur ama Business Class’ta ugarak bu “ayricaligl” satin
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alabilir. Liiksiin skalasinin Evian marka sudan Starbucks marka kahveye, plazma
televizyona uzanisiyla sektoriin nasil genisledigi, giinliik ihtiyaglara sigradigi ve

normallestigi ifade edilmektedir.

Diinyadaki yasam tarzinin ve buna bagh olarak tiiketici yapisinin degistigine
isaret eden Sallorenzo, “Bugiin liikks, herkese agik. Herkesin oniinde. Markete gidip
makarna almak gibi herkes liiks iiriin alabilir. Hepimizin icinde liikse karsi istah var.
Tiim diinyada kiiresel refah artiyor. Insanlar para harcamak istiyor” diye konustu.
Rusya, Hindistan ve Cin’de liiks tiiketime karsi biiyiik istah oldugunu ifade eden
Sallorenzo, “Ancak oralarda sik caddeler, aligveris merkezleri yok. Tiirkiye’de ise
hizla ¢ok sayida aligveris merkezleri agiliyor. Tiirkiye’de bize yakisan, sik caddeler,
aligveris merkezleri bulabiliyoruz. Istinye Park, bunun en giizel 6rnegi” dedi. Tiirk
tiikketicisinin liikks tiiketim konusunda “cok bilingli” oldugunu, bir markay1 sadece
marka oldugu i¢in satin almadigini belirten Sallorenzo, “Son donemlerde bir tartigma
var; acaba Tiirkiye Fransa ve Italya’ya benzeyecek mi? Son 10 yilda boyle bir trend

s6z konusu, hazirlikli olmali” demistir.

Giiniimiiz diinyasinda liiks {iiriinlere karsi istahin hem kaliteli, marka olmak
hem de sosyal baskidan kaynaklandigina dikkati ceken Sallorenzo, “Sosyal baski,
beklentileri degistiriyor, 1960’1 yillarda yandaki komsulara bakiliyorken, onlarin
aldig1 otomobil konusulurken simdi ¢ok daha zenginlere 6zeniliyor. Ornegin ‘su
futbolcu Porsche almis’ deniyor, yatay degil, dikey baski var ve insanlar sinif

atlamak istiyor, boylelikle de iist orta sinif gibi yeni tiiketici gruplar1 olusuyor” dedi.

ABD’de gecen yilin ortasinda baslayan mortgage krizi, likks tiiketim
harcamalarini da olumsuz etkiledi. Bdylece daha ©Once krizlerden ve
dalgalanmalardan hi¢ etkilenmeyen liiks tiiketim ilk kez gerilemeye basladi. Ancak,
liikks tiikketim harcamalar1 icinde neredeyse tek etkilenmeyen liiks otomobiller oldu.
Liiks segment icinde one ¢ikan markalardan biri olan Bentley gecen yil ilk kez 10 bin
14 adetlik satis hacmine ulasarak tarihi bir rekor kirdi. Tiirkiye’deki hedeflerini de

tutturan marka, diinya ¢apindaki satis hacminde de yiizde 7’lik bir biiyiime kaydetti.

Bu basarida Bentley’in Tiirkiye gibi yeni girdigi pazarlar da etkili olmustur.
Dogus Otomotiv’in satis ve satis sonrast hizmetlerini sundugu Ingiliz otomobil

markas1 Bentley otomobilleri Tiirkiye’de 19 adet satilmistir. Bentley (Liiks otomobil
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markasi), 2008 Subat ayinda girdigi Tiirkiye pazarindaki ilgiye sasirmistir. Bentley
Satis Miidiirii Marco Van Aalten, “7 ayda yiiksek vergi dezavantajina ragmen 15
Bentley sattik, Avrupa’da Bentley sinifinda ortalama yiizde 6-7 pazar payina
sahipken, Tiirkiye’de 7 ayda yiizde 10’luk bir pazar pay1 yakaladik” demistir. Ilk yil
olmasina ragmen, bircok Avrupa iilkesinden daha yliksek bir basar1 elde etmislerdir.
Liiks araclar arasinda yer alan Audi’nin R8 modeli de Tiirkiye’de biiyiik ilgi gbrmiis
ve sirket Tiirkiye kotasini 10’a ¢ikarmistir. 2007 Ocak-Temmuz doneminde otomotiv
pazari gecen yila gore yiizde 25 daralirken, liiks otomobil segmenti yiizde 6.6
biiylimiistiir. 7 ay icinde Tiirkiye’de satilan likks otomobil sayis1 da 8 bin 403’e
ulagsmistir (Sabah, 29 Ocak 2008).

Tiirkiye’deki tiikketim profili, gelismekte olan iilkelerdekine benzer 6zellikler
gostermektedir. Gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi, Tiirkiye’de de bir¢ok kent,
bir nevi AVM santiyesi goriiniimiindedir. Bu durum, tiiketim kiiltiirii ve tiiketici
davraniglarinin yeni boyut kazanmasiyla, pazar olarak iilkenin, tiikketim mallarina

yonelik cazip bir yatirim merkezi kabul edildiginin isaretidir.

24 GELiSMiS ULKELER ILE GELISMEKTE OLAN
ULKELERDEKI TUKETIM PROFILLERININ
KARSILASTIRILMASI

Gelismis iilkelerin tiikketim harcamalarinin GSMH’deki pay1 (Tablo2.12) ile
gelismekte olan iilkelerin tiiketim harcamalarinin GSMH’deki paylart ( Tablo 2.11)
oransal olarak birbirlerine olduk¢a yakindir. Ancak gelismis iilkelerin KBDMG
diizeyi ile gelismekte olan iilkelerin KBDMG diizeyi gz Oniine alindiginda bu

durum biraz farklilasmaktadir.

Kisi basina kagit, metal, elektrik, et, yag, seker tiikketimi fazla olan gelismis
tilkelerin; tahil ve tiitiin tiiketimi gelismekte olan iilkelere gore diisiiktiir. Gelismis
tilkeler ile gelismekte olan iilkeler arasinda tiiketiciler agisindan, gelir diizeylerine
bagl olarak, genellikle kullanilan iirinler bazinda farkliliklar olmaktadir. Geligmis
ilkelerdeki tiiketiciler, daha ¢ok kullanima hazir, kii¢ciik ambalajli, bir defada
tiikketilmeye uygun, alternatifi olan ve yeni iiriinleri tercih ettigi gibi ¢evre ve saglik
konularinda da son derece duyarli olup, pazar etkileme giiciine sahiptir (Altinalev,

2004). Ornegin, organik iiriinler daha ¢ok gelismis iilke tiiketicilerine hitap
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etmektedir. Pazarda iirlin cesitliligi, daha liiks olarak algilanan iiriinler, kiigiik
gramajlarda iirlin sunumu, ileri teknoloji tiriinii ambalaj malzemesi kullanimi (nefes
alan, dis kosullara uyum saglayabilen, iiriiniin maksimum diizeyde taze kalabilmesi
icin tasarlanmig), markalasma, organik etnik iirlinler iiretilmesi konular1 6nem

kazanmaktadir.

Ayrica gelismis ve gelismekte olan iilkelerde iist gelir seviyesine sahip olan
veya orta seviyedeki gelirini tamamen saglik endisesi ile organik iiriinlere yatirmaya
hazir olan tiiketici gruplarina yonelik organik gidalar, giiniimiizde 6nem kazanmaya
baslamistir. Bebek bekleyen kadinlar bu gruba verilecek en giizel Ornegi
olustururken, hamilelik doneminde ve sonrasinda tiiketilecek organik gidalar icin
yiiksek fiyatlar gozden c¢ikarilmaktadir (Altinalev, 2004). Tiim gelismis iilkelerde
“gosterisci tilketim”e konu olan idiriinler arasinda yer alan “etnik gidalar’a egilimin
artmast sebebiyle, Asya-Pasifik iilkelerinde dondurulmus etnik gidalar (susi gibi)

tiretiminde artis olabilecegi diisiiniilmektedir.

Gelismekte olan iilkelerde de, diger biitiin gida sanayi iiriinlerinde oldugu gibi
daha kiiciik ambalajli ve bir defada tiiketilmeye mahsus {iriinler, tiikketim
aligkanliklarimin degismesi ile 6nem kazanacak, etiket iizerinde gidanin saglikli,

cevre dostu ve besleyici olduguna dair mesajlarin yer almasi kacinilmaz olacaktir.

Gelismis iilkeler ile gelismekte olan iilkeler arasinda gosteris¢i tikketimi yapan
bireylerin ait olduklar1 simiflar ile o simiflarin gelir diizeyleri arasinda 6nemli
farkliliklar vardir. Kisi basina diisen gelir diizeyi yliksek olan gelismis iilke insanlari
ile geliri diisiik olan gelismekte olan iilke insanlarinin, demografik ozellikleri ve

sosyo kiiltiirel 6zellikleri bu farkliliklar: belirlemektedirler.

Gosterisgi tiiketimde oldukca ©nemli bir yere sahip olan “liiks mallar”
ekonomik kriz ortaminda bile gerek gelismis {ilkeler, gerekse gelismekte olan

tilkelerdeki tiiketiciler tarafindan satin alinmaktadirlar.
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IIL. BOLUM

TURKIYE’DE GOSTERISCi TUKETIM EGILiMi UZERINE BiR
ALAN ARASTIRMASI (MUGLA ORNEGI)

3.1 GOSTERISCi TUKETIiM KONUSUNDA ALAN ARASTIRMASI

Insanlar mal ve hizmetleri tiiketerek oncelikle temel fizyolojik (yemek,
icmek, barinma vs.) ve gilivenlik (can ve mal giivenligi) ihtiyaglarin1 karsilarlar.
Ancak, her toplumda bazi bireyler bu tiir ihtiyaglar1 disinda sadece baskalarini
etkileme ve gosteris yapmak amaciyla da tiikketimde bulunabilirler. Baz1 bireyler icin
gosterigse yonelik mal ve hizmetlere olan talep, fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarindan
onde gelebilir. Bu boliimde psikolojik tatmin saglayan mal ve hizmet ic¢in para
harcanmas1 anlamina gelen “gosterisci tiiketim” 1ile ilgili bir alan arastirmasi

yapilmistir.

Gosteris¢i tiikketimin nedenleri olarak; baskalarina kendini begendirme,
kanitlama ve bagkalarina daha zengin oldugunu gosterme ihtiyaci gibi psikolojik
etkenler yaninda, toplumun degerler sistemi icerisinde 6nemli isleve sahip ekonomik
sebepler sayilabilir. Isiltili ve renkli goriiniimiiyle cezbedici modern diinya, insanin
Oniine sinirsiz olanaklar sunarak onun basini dondiirmiis onu sinirlari olmayan ugsuz

bucaksiz bir gosteris alaninda yasadigina inandirmastir.

Bu calismada tiiketimin sosyo-ekonomik ac¢idan degisen goOriiniimiiniin
etkileri ve bu etkilerin olumlu-olumsuz yanlarinin ortaya konulmasi

hedeflenmektedir.
3.1.1 Arastirmanin Yontemi

Sosyal bilimlerde yapilan c¢alismanin amacina yonelik bir arastirma
yontemine karar verebilmek, sonuclarin anlamlandirilmasi acisindan biiyiik onem
tasimaktadir. Ciinkii baz1 aragtirmalarda amac; degiskenler arasindaki neden-sonug
iliskilerinin ortaya konmasi, bazilarinda ise ilgilenilen kiitlenin veya olayin belirli
ozelliklerinin gosterilmesi ya da tanitilmasi olabilir. Bu agidan aragtirmalar deney,

tanitma, istatistik ve alan arastirmalari seklinde siniflandirilabilirler (Seyidoglu,
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1995:19-28). Bu nedenle gerceklestirilen calisma, alan arastirmast kapsamina

girmektedir.

Bilindigi iizere arastirma yontemleri anket, deney, gozlem ve projeksiyon
olarak ii¢ gruba ayrilir. Bu ¢alismada veri toplama teknigi olarak “anket yontemi”
secilmis ve uygulanmistir. Anket yOnteminin tercih edilme nedeni, betimsel
arastirmalar icin yararli olmas1 ve daha az harcama ile daha hizli veri toplamaya

olanak saglamasidir.

Mugla Merkez ilcede 110 kisiye uygulanan “Pilot calisma” yardimiyla
gosterisci tiiketim konusunda 6n bilgi toplanmustir. Gerek gosterisci tiiketime ait
degiskenlerin belirlenmesi, gerekse bu degiskenlerin ilgisiz olanlarinin elenmesi ve
de aym tiirde olanlarin toplanmasi amaciyla elde edilen verilere “faktor analizi”
uygulanmistir. Cronbach Alpha ile anketin giivenilirligi test edilirken; yapilan faktor

analizi ile asil ankette yer almasi gereken degiskenler belirlenmeye calisiimistir.

Yapilan daha Onceki arastirmalara ve literatiir taramas1 sonrasindaki bilgilere
dayanarak, gosteris¢i tiiketim konusunda toplamda 55 degisken belirlenmistir. Faktor
analizi ile 55 degiskenden anlamlilik diizeyi 0.50 ve iizeri olanlar tercih edilerek,
“grup degiskenleri” elde edilmistir. Burada amag, s6z konusu grup ve grup igerisinde

yer alacak degiskenleri (6nermeleri) belirlemek olmustur.

Faktor analizi sonucunda, 12 degisken belirlenmistir. Bu degiskenlerden
bazilar1 ayn1 konuyu 0lctiigii icin ve ankette daha az degisken kullanmak amaciyla,
bu Onermeler degisken grubundan (analizden) ¢ikartilarak, toplam varyansin ve

degisken olarak 0.50 dl¢iisiiniin kademe kademe arttirilmas1 amacglanmustir.

Bu dogrultuda, 12 degisken farkli kombinasyonlarda modele alinip/modelden
cikartilarak, varyans analizinde oran olarak 0.70 iizerinde kalacak degiskenler

bulunmustur. Faktor analizi sonucu 6nerme sayisi 55°den 36’ya indirilmistir.

Anketin Ornek yeterliligini 6lcen KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ornekleme
Olciistine bakildiginda bu oranin 0.908 oldugu tespit edilmistir (Ek.1). Oran 0.50-0.90
araliginda yer aldigindan ornekleme oranminin ¢ok yiiksek bir diizeyde yeterlilige
sahip oldugu goriilmiistiir. Bunun yam sira anketin giivenilirlik testi i¢cin bulunan
Cronbach Alpha degerinin 0.904 (Ek 1) oldugu bulunmustur. Bu sonuca gore anketin

son derece giivenilir oldugu sdylenebilir.
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Aragtirmanin bulgular1 anket formlarinin Orneklem kiitleye uygulanmasi
sonucunda elde edilmistir. Anket formlari, Mugla ili, Marmaris, Bodrum ve Fethiye
ilcelerinde 18 yas iizerindeki (tercihen en az bir geliri olan) yetiskinlere

uygulanmugtir.
3.1.2 Arastirmanin Sinirlari

Aragtirma, gosterisci tiiketim ile ilgili bir durum tespiti yapmaya yonelik
oldugu igin, sorularin biiyiik bir titizlik icinde se¢ilmesi oldukca Gnemsenmistir.
Sorular bireylere gosteris¢i tiikketim yapip yapmadiklar1 ile ilgili dogrudan
sorulmamis olup, calismay:1 hedefe tasiyacak olan ve bireyin tiiketim aligkanliklari,
egilimleri hakkinda fikir edinilebilecek kapali u¢lu Onermeler ile sorularak elde
edilen veriler demografik olanlar ile iligkilendirilmistir. Kisaca bireyin tiikketim
kavramina yiikledigi anlami ¢6zebilmek, netlestirebilmek ve alinan cevabin
giivenilirligi konusunda siipheye meydan vermemek icin anket sorular titizlikle

hazirlanmustir.
3.1.3 Arastirmada Evren ve Orneklem

Alan arastirmasinda kullanilan anket calismasi, Mugla ilinde ve Bodrum,
Marmaris ve Fethiye il¢elerinde birebir uygulanarak yapilmistir. Merkez ilgenin yani
sira, sOz konusu diger ii¢ ilge niifus olarak diger ilcelerden daha biiyiik olmalar1 ve

popiiler ilceler arasinda yer almalar1 nedeniyle tercih edilmistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun, adrese dayali niifus kayit sistemi veri
tabanindan alinan 2007 Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi sonuclarina gore, Mugla
ilinde, ilceleri ile birlikte toplam 766.156 kisi yerlesik olarak yasamaktadir. 766.156

kisi bu ¢alismanin evrenini olusturmaktadir.

Bir arastirmada 6rnek (6rneklem), bir yigindan (ana kiitle) incelenmek iizere
secilmis bir kisim elemanlar1 olusturan kiiciik bir gruba verilen addir (Dilek,
1999:110) Ornek biiyiikliigiiniin belirlenmesinde; evrendeki eleman sayis1 biliniyor
ise (Bas, 2001:87);

NtZpq

n=——
d?(N-)+t2pq

formiilii uygulanir. Formiilde;
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N= Evrendeki birey sayis1

n= Ornekleme alinacak birey sayis1

p= Incelenecek olayin goriiliis siklig1 ( olasiligi )
q= Incelenecek olayin goriilmeyis sikligi (1-p)

t= Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yanilma diizeyinde t tablosunda

bulunan teorik deger

d= Olayin goriiliis sikligina gore yapilmak istenen + sapma olarak

simgelenmistir.

Formiile gore; 0,95 giivenilirlikle 380 6rnek (6rneklem), 0,99 giivenilirlikle
ise 665 ornege ulasilmasi yeterli olmaktadir. Bu calismada 665 kisilik bir 6rneklem
secilerek aragtirmanin yapilmasi uygun goriilmiis; ancak aragtirmanin giivenilirligini
artirmak amaciyla daha biiyiik bir 6rnek hacmine ulasilmasi benimsenerek 1100 adet

anket formu hazirlanmistir.

Merkez ilce, Marmaris, Fethiye ve Bodrum ilgelerinde anket formlari
oncelikle bir kismi arastirmaci tarafindan, yiiz ylize yontemi ile gerceklestirilmis
olup, bir kismi da ¢alisma hakkinda egitilen anketorler yardimiyla cevaplanmak
izere dagitilmistir. Toplanan anket formlar1 cinsiyet, yas, gelir gibi temel sorulari
cevaplamayan ya da kasitli olarak yanlig/yaniltict cevaplar verenler (ayni sikkin
isaretlenmesi, bazi1 anketlerin bos olarak geri donmesi ve bazilarinin da tamaminin
doldurulmadan eksik birakilmasi) degerlendirme disinda tutularak 978 anket formu

(Ek 7) degerlendirmeye alinmistir.
3.1.4 Arastirma Verileri ve Analizi

Pilot ¢alisma sonucunda anket sorulari, kisisel bilgilerden olusan demografik
sorular da, verilen cevaplar dogrultusunda yeniden gozden gecirilerek son halini
almistir. Bu caligmada esas alinan anket formu iki kisimdan olugmaktadir. Birinci
kisimda; kisisel bilgiler bashigi altinda, demografik, sosyo-ekonomik ve harcama
diizeylerine yonelik verilerin elde edilmeye calisildign sorular yer almustir. Ikinci
boliimde ise tiiketim davramis kaliplarini anlamlandirabilmek amaciyla gosterisci

tikketime etkisi oldugu diisiiniilen olg¢iitlere (degiskenlere) gore Likert tipi bes olgekli
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(1:Hi¢ katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne katiliyorum, Ne katilmiyorum, 4:

Katiliyorum, 5: Tamamen katiliyorum) sorular yer almistir.

Ankette yer alan kisisel bilgiler boliimiinde, toplam 22 soru sorulmustur.
Onermelerden olusan ikinci boliimde ise toplam 36 soru onermesi yoneltilmistir.
Onermeleri olusturan iki ayr1 grup degiskeni soz konusudur. Birinci grupta, statii ve
prestijin, ikinci grupta ise tiikketim ve rasyonelligin sorgulandigi Onermeler yer

almastr.

Verilerin analizinde ise SPSS (Statistical Packages for Social Sciences)
programinin 13.0 stirimii kullanilmistir. SPSS veri dosyasina aktarilan bilgiler
arastirmada yeniden kodlanarak cesitli istatistiki analizler yapmaya elverisli hale
getirilmistir. Bu yazilim yardimiyla frekans dagilim tablolar1 ve crosstabblar elde
edilmis ve One Way ANOVA (Tek yonlii varyans analizi) testleri yapilmistir (Ek 5).

Ayrica tanimlayici istatistiki tablolara dayanilarak yorumlar yapilmistir.
3.1.5 Arastirma Sonuclarimin Degerlendirilmesi

Arastirmada demografik sorulardan elde edilen verilere gore, ankete katilan
978 kisiden, %44.1°1 kadin, %55.9’u erkektir (Tablo 3.1). Cinsiyet ayriminda ¢ikan
sonuclarin birbirine yakin olmasi, bu degiskenin anlamlilik acisindan genel kabul

goren ortalamay ifade ettigini gostermektedir.

Tablo 3.1: Arastirmada Soru Yoneltilenlerin Cinsiyet Dagilimi

Frekans Yiizde
Kadin 431 441
Erkek 547 55.9
Toplam 978 100.0

Tablo 3.2 ise; ankete katilanlarin yas, medeni durum, kisisel gelir/aylik aile
gelirleri, egitim durumlari, ikamet edilen yerde ka¢ yildir yasadiklari, meslekleri,

isteki durumlari ve yasadiklar bolge ile ilgili bilgi vermektedir.
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Yas Say1 % Medeni Hal | Sayi %0 Klsli;,:,f elir Say1 %0
18-24 69 7.1 || Bekar 214 | 21.9 ||0-500 78 8.0
25-29 153 | 15.6 ||Evli 693 | 70.9 ||501-1000 232 | 23.7
30-34 201 | 20.6 ||Bosanmus 41 4.2 || 1001-2000 402 | 411
35-39 174 | 17.8 || Dul 18 1.8 ]|2001-3000 97 9.9
40-49 255 | 26.1 || Ayn yasiyor 12 1.2 113001-5000 91 93
50-59 97 | 99 5001" 78 | 8.0
60" 29 3.0
Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0

N Ikamet Edilen Ailenin

lelgrlltllllnnu Say1 % Y;;Zl;ﬂfan Say1 % Aylik Geliri | Say1 %

Siire YTL

flkokul 66 6.7 ||1-3yl 112 | 11.5 || 0-500 19 1.9
Ortaokul 56 57 |45yl 84 8.6 ||501-1000 96 9.8
Lise 260 | 26.6 ||6-10 y1l 163 | 16.7 || 1001-2000 274 | 28.0
Onlisans 175 | 17.9 || 11-15y1l 164 | 16.8 || 2001-3000 267 | 27.3
Lisans 322 | 32.9 || 16 ve iistil 455 | 46.5 ||3001-5000 191 19.5
Lisansiistii 99 10.1 5001* 131 13.4
Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0

Is durumu | Say1 %0 Meslek Say1 %0 ];gi?;;l‘l{gelr Say1 %0
Ucretli-maash | 594 | 60.7 || Tarim 13 1.3 || Ege 55 5.6
éeeggﬁi‘l) 12 | 12 |[sanayi 48 | 49 || Karadeniz 2 | 12
Isveren 98 10.0 || insaat 34 3.5 ||i¢ Anadolu 25 2.6
K. hesabina 175 17.9 || Ticaret 254 | 26.0 || Akdeniz 15 1.5
Ucretsiz 55 | 5.6 |[Mali Kurumlar | 139 | 14.2 Eﬁfﬁom 2 | 02
Emekli 38 | 39 Ei‘;ﬂ‘;?eri 430 | 44.0 iﬁgggﬁfg“ 2 | 02
Diger 6 0.6 || Ev Hanimu 41 4.2 || Mugla 841 86.0

Emekli 5 0.5
Diger 14 1.4

Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0

Yas dagiliminda, ¢ogunlugun 40-49, 30-34 ve 35-39 araliginda yer aldigi

goriilmektedir. Ayrica 18-24 ve 25-29 yas gruplar1 da daha sonra gelmektedir.

Katilimcilarin icinde %9.9 ile 50-59 yas grubu arasinda 97 kisi, 60 ve lizeri yas

grubunda ise %3 ile 29 kisi bulunmaktadir. Bu da bireylerin tiikketim kimliklerinin

olusumunda gelistirdikleri tutumlarin anlamli bir gostergesidir.



117

Medeni durumlar1 agisindan ise ankete katilanlarin biiyikk cogunlugunu
olusturan 693 kisinin (%70.9) evli, 214 kisinin (%21.9) de bekar oldugu tespit
edilmistir. Satin alma kararlarinda tiiketici davranis1 agisindan yalnmiz ve ¢oklu yasam
seceneklerinde karara etki eden etmenlerin olusumu biiyiik farkliliklar
gosterebilmektedir. Bosanmis (41 kisi), dul (18 kisi) ve ayr1 yastyor (12 kisi) siklar

diger medeni halleri olusturmaktadir.

Satin alma davraniginda tiiketici i¢in 6nemli bir etken olan kisisel gelirin,
ankete katilanlar acisindan dagilimi incelendiginde, aylik kisisel gelirde en biiyiik
payin 402 kisi (%41.1) ile 1001-2000 YTL araliginda oldugu goriilmektedir. Kisisel
gelirde cogunlugu takip eden gelir araligr 501-1000 YTL ile, 232 kisiden (%23.7)
olusmaktadir. Bu aralif1 ise sirasiyla; kisisel gelir diizeyi 2001-3000 YTL olan 97
kisi (%9.9) ve 3001-5000 YTL olan 91 kisi (%9.3) izlemektedir. Kisisel gelir
diizeyinde en alt (0-500 YTL) ve en iist gelir grubunda (50017 YTL) yer alanlar 78
kisi (%8.0) ile ayn1 say1 ve oran1 paylasmislardir.

Ailelerin toplam aylik gelirlerinin ise, 1001- 2000 YTL ile 2001-3000 YTL
araliginda yogunlastigi goriilmektedir. Ailenin aylik gelirinde 274 kisi (%28.0) ile
1001-2000 YTL arasinda olanlar en biiyiik paya sahip olmustur. Bunu aylik geliri
2001-3000 YTL araliginda olan 267 kisi (%27.3) takip etmektedir. Ailenin aylik
gelir diizeyi 3001-5000 YTL arasinda olanlar ise 6rneklemin %19.5 (191 kisi) ile
onemli bir oranin1 ifade etmektedir. Calismada 5001 ve iizeri aylik aile gelirine sahip

olanlar ise 131 kisi (%13.4) olarak dikkate deger bir sayida tespit edilmistir.

Giiniimiiz modern pazarlama uygulamalarinin siirekli hedefi olan tiiketici i¢in
pazardaki tiim bilgi karmasasinin ¢éziimlenmesinde etken bir olgu olan “tiiketicinin
egitim durumu” ile ilgili olarak, ankete katilanlar arasinda; ilk sirada 322 kisi
(%32.9) ile lisans mezunlari, ikinci sirada 260 kisi (%26.6) ile lise mezunlari, iigiincii
sirada 175 kisi (%17.9) ile 6nlisans mezunlar1 yer almaktadir. Tablo 3.1°de lisansiistii
egitimi olanlarin 99 kisi (%10.1), ilkokul mezunlarinin 66 kisi (%6.7) ve ortaokul
mezunlarmin 56 kisi (%5.7) oldugu goriilmektedir. TUIK e gore Mugla ili egitim
diizeyi yiiksek olan iller arasinda yer almaktadir. Calisma mevcut verileri ile bu

bilgiyi dogrulamaktadir.
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Ankete katilanlarin isteki durumlart incelendiginde, “iicretli-maashi” olanlar
597 kisinin (%60.7) ilk sirada yer aldigir goriilmektedir. Bunu “kendi hesabina
calisanlar” 175 kisi (%17.9) ile izlemektedir. Deneklerin i¢cinde “igveren” olanlar 98
kisi (%10) ve “iicretsiz” olanlar ise 55 Kkisi (%5.6) olarak tespit edilmistir. Isteki
durumuna “emekli” cevabim verenler 38 kisi (%3.9), “yevmiyeli gecici is¢i”
diyenler 12 kisi (%1.2) ve “diger” cevabini verenler 6 kisi (%0.6) olarak

belirlenmistir.

Ankete katilanlarin meslekleri gbz oniine alindiginda, %44 (430 kisi) gibi
oldukga yiiksek sayilabilen bir oranda, toplum hizmetlerinde ¢alisan grubun 6n plana
ciktigr goriilmektedir. Bu oranm1 %26 (254 kisi) ile ticaretle ugrasanlar ve %14.2 (139
kisi) oran1 ile de mali kurumlarda calisanlar izlemektedir. Sanayi sektoriinde
calisanlarin orani ise %4.9 ile sinirl kaldigi goriilmektedir. Bir sanayi kenti olmayan
Mugla ilinde bu oranin, ankete cevap verenlerden elde edilen bilgilere gore, sadece
mermer sanayi ve termik santral ¢alisanlarini (maden ve enerji sektoriinii) kapsadigi

sOylenebilir.

Tablo 3.2’de “yasamin biiylik boliimiiniin (5-10 yi1l) hangi bolgede gectigi”
sorusuna verilen yanitlar icerisinde, Mugla’da yerlesik halkin 841 kisi (%86) ile
cogunlukta oldugu anlagilmaktadir. Aym tabloda “ikamet edilen yerde ne kadar
zamandir yasandig1” sorusunda da “16 yil ve iizeri yasayanlarin” 455 kisi (%46.5) ile
cogunlugu olusturdugu goriilmektedir. Mugla’ya yeni gelenlerin ve/veya Mugla’da
en fazla 5 yildan daha az yasayanlarin ise arastirmada azinlikta kaldig
gozlenmektedir. Bu oranlar ile ¢alismanin biiyiikk boliimiiniin Mugla halkinin
ozelliklerini yansitacagi kolaylikla anlasilmaktadir. Calismada tesadiifi olarak secilen
ornegin Mugla’da yasayanlarin genel egilimini gosterecek nitelikte olmasi, kiitleyi
iyi temsil edecek bir 6rnek secildigini gosterdigi icin, ¢alismada sistematik secimin

dogru yapildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyo-ekonomik bulgular icgerisinde yer alan; yasamin biiyiikk boliimiiniin
gectigi yer, siirekli ikamet ettikleri konut, var ise ikinci konutlar1 ve kullanim
amaclari, ayhk tiiketim harcamalarinda kredi karti kullanim oranlari, otomobil
degistirme sikliklar1 ve kendilerini ait hissettikleri toplumsal tabakalara dair bulgular

Tablo 3.3’de verilmistir.
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Tablo 3.3: Yasanilan Konut Tiirii, Toplumsal Sinif, Yasamin Biiyiik Boliimiiniin Gegtigi

Yer, ikinci Konut Kullanim Amaci, Aylik Tiiketim Harcamalarinda Kredi Kart1 Kullanim

Miktart ve Otomobil Degistirme Siklig1 Bulgular

Konut Toplumsal Yasamin
. Say1 % P Say1 % Biiyiik Bol. | Say1 %
Tiri Smif
Gec. Yer
Gecekondu 13 1.3 Alt 32 3,3 || Koy 17 1.7
Apartman 580 | 59.3 ||ortanmnalta | 103 | 10,5||ilce 385| 39.4
dairesi
Miistakil ev 307 314 |{Orta 597 | 61,0]]i1 576 | 58.9
Luks konut | 65 | g [ Ortamn 203 | 208
(villa) iistii
Diger 13 1.3 || Ust 43 4.4
Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0
Ayhk Tiik.
ikinci Harec. Otomobil
Konut Kul. | Say1 % Kredi Say1 % Degistirme | Say: %0
Amaci Karti Kul. Sikhg:
Diizeyi
Yok 596 | e0oflX-Karw oy g || YOk 250 | 25.6
Yok
Yazlik ev 100 10.2 || Cok az 223 22.8 || Her y1l 12 1.2
Ciftlik evi 33| 34 ;arlsmdan 164 | 168 ||F3YHarast | ogp | g
Kira geliri 184 | 18.8]| Yarist 238 | 24.3 ||4-5 yil arast 276 | 28.2
Diger 38| 3offYansmdan o og6 || 5t ya 346 | 35.4
fazlasi
Yazlik ve Tamamina
Ciftlik 13 1.3 yakini 91 9.3
Ytazhk ve 12 12
kira
(;1ft11k ve ) 02
kira
Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0

Arastirmada yasamin biiylik boliimiiniin gectigi yer sorusuna alinan cevaplar

arasinda 576 kisinin (%59) il cevabimi verdigi ve 385 kisinin (%40) de ilce cevabini
verdigi Tablo 3.3’de goriilmektedir.

Tiiketim harcamalarinda kredi kart1 kullanim diizeyi incelendiginde, hic kredi
karti kullanmayanlar %?2.1 ile 21 kisi ve harcamalarin tamamimi kredi karti ile
gerceklestirenler %9.3 ile 91 kisi ankete katilan 6rnek grubunun en diisiik oranlarim

yansitmaktadir. Elde edilen sonuglara gore, tiiketim harcamalarinin yarisini kredi
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kart1 ile yapanlar 238 kisi (%24.3) ve yarisindan fazlasim kredi kart1 ile yapanlar 241
kisi (%24.6) oldugu goriilmiistiir.

Ankete katilanlarin yasadiklar1 konut tiirii olarak “apartman dairesinde”
diyenler 580 kisi (%59.3), “miistakil ev” cevabim verenler 307 kisi (%31.4) ve
ikamet ettikleri konutu liiks konut (villa) olarak yanitlayanlar 65 kisi (%6.6) olarak
tespit edilmistir. Yasadiklar1 konut tiiriinii “gecekondu” ve “diger” olarak belirtenler

ise 13 kisi (%1.3) ile ayn1 say1y1 paylagsmiglardir.

Birden fazla ikinci konutu olanlar sorgulamasinda, ikinci konutu kullanma
amaci olarak verilen cevaplarda; “hem ciftlik hem de kira geliri” cevab1 verenler 2
kisi (%0.2), “vazlik ve kira geliri” diyenler 12 kisi (%1.2) ve “yazlik ve ciftlik”
olarak cevap verenler ise 13 kisi (%1.3) olmustur. Ikinci konutu kullanma amaci
olarak “Diger” cevabini verenlerin dagiliminda ise; yatinm amaciyla ve cocuklarin
oturmasi amaciyla diyenler 38 kisi (%3.9) olarak tespit edilmistir. Sadece “ciftlik
evi” cevabin verenler 33 kisi (%3.4), “vazlik ev” cevabini verenler 100 kisi (%10.2)
ve “kira geliri icin” diyenler 184 kisi (%18.8)’dir. Ikinci bir konutu olmadigini
belirtenler ise 596 kisi (%60.9) olarak tespit edilmistir.

Arastirmada ayr1 bir 6nemi olan “Kendinizi toplumun hangi sosyo-ekonomik
katmanminda  goriiyorsunuz?” sorusuna verilen yanitlar calismayr destekler
niteliktedir. Secilen ornegin biiyiik ¢cogunlugu (%92,3) kendisini orta tabakada, orta
tabakanin alt veya iistiinde olarak tanimlamislardir. Tablo 3.3’de goriilebilecegi gibi
kendisini orta tabakada gorenler 597 kisi (%61), ortanin {istiinde oldugunu
diistinenler 203 kisi (%20.8) ve ortanin altinda diyenler de 103 kisi (%10.5)
olmustur. Ayn1 tabloda kendisini alt ve iist toplumsal tabakaya ait hissettigini
sOyleyenler ise sirasiyla 32 kisi (%3.3) ve 43 kisi (%4.4) ile diisiik bir sayida

kalmaglardir.

Bireyin tiikketim profili igerisinde smirli sayida satin aldigi begenmeli mal
grubunda kabul edilen otomobil sahipligi, sayisi ve degistirme siklig1 onun farkli mal
gruplarindaki satin alma kararlarina uygun bir 6rnegi olusturmaktadir. Cogunlukla
tercih edilen karmasik satin alma davranisi tercih edilen {iriiniin markasi, farkliligi ve
prestiji ile yakindan ilgilidir. Orneklem grubunun cevaplar1 incelendiginde de

otomobil degistirme sikliginin 4-5 yil aralig1 ve 5 yildan fazla olarak ifade edenlerin
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622 kisi (%63.6) oldugu goriilmektedir. Cevaplayicilarin %?25,6’sim1 olusturan 250
kisinin otomobil sahibi olmadig1 da dikkat ¢ekici bir bulgudur.

Ankete katilan kisilerin sahip olduklar1 arag, gayrimenkul ve sayilarinin
sorgulanmasi, gerek tiiketim davranislar ile iligkisi, gerekse gosterisci tiiketim ile
iliskisi agisindan 6nemli bir olgudur. Bu nedenle Tablo 3.4’de otomobil, ticari arac,
motosiklet, traktor, jeep, yat, tarimsal arazi (tarla, zeytinlik ve bahge toplami), arsa

ve konut ile bunlarin sayilar1 verilmistir.

Tablo 3.4: Sahip Olunan Aracglar, Gayrimenkuller ve Sayilari

Otomobil Ticari Arag Motosiklet

Sayisi Say % Sayisi Say % Sayisi Say %
Yok 244 | 249 ||Yok 854 | 87.3 || Yok 835 85.4
1 tane 601 | 61.5 1 tane 81 8.3 1 tane 136 13.9
2 tane 110 | 11.2 2 tane 21 2.1 2 tane 6 0.6
3 tane 20 2.0 3 tane 11 1.1 3 tane 1 0.1
4 tane 2 0.2 4 tane 9 0.9
6 tane 1 0.1 5 tane 1 0.1

6 tane 1 0.1
Toplam 978 | 100.0 Toplam 978 | 100.0 Toplam 978 | 100.0
T;:)l’(lts(:r Say1 %0 Jeep Sayisi Say1 %0 Yat Sayisi Say1 %0
Yok 968 |99.0 ||Yok 906 |92.6 ||Yok 956 97.8
1 traktor 10 1.0 1 tane 72 7.4 1 tane 22 2.2
Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 100.0
AI:;;I;;;:SI Say1 % Arsa Sayis1 | Sayi % Konut Sayis1 | Say: %0
Yok 681 |69.6 |[|Yok 735 | 75.2 || Yok 275 28.1
1 tane 154 | 157 || tane 170 |17.4 || tane 361 36.9
2 tane 89 9.1 2 tane 50 5.1 2 tane 189 19.3
3 tane 34 3.5 3 tane 13 1.3 3 tane 70 7.2
4 tane 7 0.7 4 tane 4 0.4 4 tane 46 4.7
5 tane 2 0.2 5 tane 1 0.1 5 tane 28 2.9
6 tane 5 0.5 6 tane 2 0.2 6 tane 7 0.7
7 tane 2 0.2 8 tane 1 0.1 10 tane 2 0.2
8 tane 3 0.3 9 tane 1 0.1
21 tane 1 0.1 15 tane 1 0.1
Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 | 100.0 || Toplam 978 100.0

Tabloya gore 6rneklem grubunu olusturan 978 kisinin %61.5’1 olan 601 kisi

bir otomobile sahip oldugunu bildirmektedir. iki otomobile sahip olanlar ise 110
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kisidir (%11.2). Sahip oldugu otomobil sayisi ii¢ ve daha fazla olanlarin ise toplam
23 kisi oldugu izlenmektedir.

Bireyin sahip oldugu ara¢ sorgulamasinda yer alan “ticari ara¢” seceneginde;
bir tane ticari araci olanlar 81 kisi ( %8.3), iki tane ticari araci olanlar 21 Kisi (%2.1),
li¢ ve lizeri ticari araci olanlar ise toplam 22 kisidir. Ayn1 tabloda “motosiklet” sahibi
olanlarin durumu incelendiginde ise, bir tane motosikleti olanlar %13.9 ile 136 kisi
iken, iki ve daha fazla sayida motosikleti olanlar ise sadece yedi kisiden (%0.7)
olusmaktadir. Orneklemde yer alan bireylerin “traktor” sahipligi durumu %1.0 (10

kisi) gibi diisiik bir oran olarak belirlenmistir.

Bireye ait bir miilkiyet degeri olmasinin yani sira ayni zamanda gosterisci
tilketimin de ©Onemli gostergelerinden oldugu kabul edilen “jeep ve yat” sahibi
olanlara bakildiginda; bir tane jeep sahibi olanlar 72 (%7.4) kisi olurken, bir tane yat
sahibi olanlar ise 22 kisidir (%2.2).

Orneklemde yer alan bireylerin biiyiik bir cogunlugunun konut sahibi oldugu;
ancak 275 kisinin (% 28.1) konutunun bulunmadig tespit edilmistir. U¢ ve daha

fazla konuta sahip olanlarin sayisinin da cok olmasi (153 kisi) ilgingtir.

Anket icerisinde yer alan “ailenizin ve sizin sahip oldugunuz
gayrimenkullerin tiirii” sorusunda “tarla, zeytinlik ve bahce” secenekleri, “tarimsal
arazi” secenegi olarak tek baslik altinda Tablo 3.4’de verilmistir. Tablo’ya gore, bir
tane tarimsal arazisi olanlar 154 kisi (%15.7) iken, iki tane tarimsal araziye sahip
olanlar ise 89 kisidir (%9.1). Tarimsal arazisi ii¢ veya daha fazla olan bireylerin

toplami ise 54’tiir. Bu soruya “yok” cevabini verenler ise 681 kisi (%69.6) olmustur.

Ayni sorunun segenekleri arasinda yer alan “arsa” sahipliginde ise soyle bir
sonug¢ goriilmektedir: Bir tane arsasi olan kisiler 170 kisi (%17.4), iki veya daha
fazla arsasi olanlarin toplami ise 73 kisidir. Ancak arsasi olmayanlarin 735 Kkisi

(%75.2) ile cogunlugu olusturdugu dikkat cekmektedir.

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesinde Tek Yonlii Varyans Analizi
(One Way ANOVA Testi) yapilmistir. Degerlerin ortalamanin ¢evresindeki
dagiliminm1 6l¢mek icin en yaygin bi¢imde kullanilan nicelikler varyans ve varyansin
karekokii olan standart sapmadir. Varyans, ortalamanin 6rneklem degerlerinden

cikarilmasiyla bulunan sapmalarin karelerinin ortalamasi alinarak hesaplanir. One-
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way ANOVA testi: Ikiden ¢ok bagimsiz grup verilerinin degerlendirilmesinde tek
yonlii varyans analizi kullanilir. Buradaki tek yon ifadesi, gruplari birbirinden ayiran
tek ozellik oldugu, ya da gruplarin tek degiskeninin degerleri ile ayrildigi anlamina
gelir. Calismada demografik degiskenler ile 6nermeler (15 tane Onerme) varyans
analizine tabi tutulmustur.” Sézkonusu varyans analizine alinacak 15 degiskene ait

genel kurulan “sifir ve alternatif hipotezler” soyledir:
Ho: Tlgili degisken ortalamalar arasinda fark yoktur.
Hu: {lgili degisken ortalamalar birbirinden farklidir.

Anket sorular icerisinde, arastirmanin Onermelerini olusturan iki ayr1 grup
onerme soz konusudur (Ek 2). Birinci grupta, statii ve prestijin sorgulandigi
onermeler yer alirken; ikinci grupta tiikketim ve rasyonellik sorgulanmis ve toplam on

bes tablo elde edilmistir.

“Miicevher ve aksesuar olarak taklit iiriin kullanmamay: tercih etme”
onermesi ile cinsiyet degiskenine bakildiginda (Tablo 3.5) esit varyans kuralinin
gerceklesmedigi, cinsiyet ve yas temelinde bu 6nermeye verilen cevaplar acgisindan
%5 hata payinda bir farklilik bulunmamistir. Buna gore cinsiyetin ve yasin bu

onerme acisindan etkileyici bir degisken olmadig1 sdylenebilir.

" Homojen varyans varsayimnin tespitinde Levene’s istatistik kullanilmistir (Ek 6).
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Tablo 3.5: Cinsiyete, Meslege, Kisisel Gelire, Egitim Durumuna, Yasa, Toplumsal Sinifa

Gore ve Miicevher ve Aksesuar Olarak Taklit Uriin Kullanmamay1 Tercih Etme (2. Onerme)

Cinsivet* Kareler Ortalama Levene’s
4 Toplami | s.d | Kare Istatistik P F P

Gruplar arasi 0.136 1 0.136

Grup ici 1640.209 | 926 1.771 | 4143 | 0.042%* 1 0.077 | 0.782

Toplam 1640.345 | 927

Meslek Kareler Ortalama ___ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 36.118 8 4.515

Grup ici 1604.227 | 919 1.746 | 2595 | 0.008** | 2.586 | 0.009*

Toplam 1640.345 | 927

Kisisel Gelir | Kareler Ortalama ___ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 53.365 5 10.673

Grup ici 1586.980 | 922 1.721 | 3386 | 0.005** | 6.201 | 0.000*
Toplam 1640.345 | 927
Egitim Kareler Ortalama Levene’s F p
Diizeyi Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 21.320 5 4.264
Grup ici 1619.025 | 922 1.756 | 0.188 0.967 | 2.428 = 0.034*
Toplam 1640.345 | 927

Levene’s
Yay ﬁ?ﬁﬁi s.d ggilama statistik P F Y
Gruplar arast 14.058 6 2.343
Grup ici 1626.286 | 921 1.766 | 1215 0296 | 1327 = 0.242
Toplam 1640.345 | 927
Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F p
Sunif Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 43.798 4 10.949
Grup ici 1596.547 | 923 1.730 | 0.994 0.410 | 6.330  0.000*
Toplam 1640.345 | 927

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %35 hata payi ile fark vardir.

(**) Varyanslar homojen degil.
(***) Cinsiyet degiskeni ile ilgili z testleri de yapilmstir. Ancak elde edilen sonuclar (t* =F degerleri
oldugundan) ANOVA testi ile ayn1 bulundugundan tablolarda ayrica bu testlere yer verilmemistir.

Meslek, aylik kisisel gelir, egitim diizeyi ve toplumsal sinif degiskenleri ile
“miicevher ve aksesuar olarak taklit iiriin kullanmamay: tercih etme” Onermesinin
karsilastirilmas1 sonucunda, varyanslarin homojen olmadig1 ve ortalamalar arasinda
%5 ile %1 hata paylarinda farkliliklar gosterdigi izlenmektedir. Kigisel gelir ve

toplumsal sinif degiskenlerinin 6nerme ile %1 hata payinda dahi anlamli oldugu,
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meslek ve egitim diizeyi degiskenlerinin ise % 5 hata paymnda anlamli oldugu
sonucuna vartlmistir. Bu sunu ifade etmektedir: Kisisel gelir diizeyi yiiksek olanlar
ile kendisini orta, ortanin {istii ve iist tabakada gorenler genellikle orijinal olan tescilli

markay1 kullanmay1 tercih etmektedirler.

Varyans analizinde ayni anlamli etkinin meslek degiskeni ve egitim
diizeyinde tekrarlandig1r goriilmektedir. Bu da bize tiiketicinin egitim ve meslek
olgulart acisindan gosteris¢i tiiketime yonelik bir satin alma karari olusturmada

irrasyonel davranis bicimi sergiledigini gostermektedir.

Tablo 3.6’da “kullanilan iiriiniin prestije zarar vermemesine ¢aba gosterme
durumu” Onermesi ile bireye ait demografik bilgiler karsilastirildiginda, yapilan
varyans analizi sonuglarina gore sirasiyla, ilgili onerme ile toplumsal sinifin, kisisel
gelir diizeyinin ve yas degiskeninin %1 hata payinda bile anlamli bir iliski i¢inde
oldugu goriilmektedir. Anilan onerme ile meslek degiskeni arasindaki ¢apraz iliskide

ise ancak %S5 hata payina gore bir anlamlilik oldugu ifade edilebilir.

S6z konusu degiskenler ile “kullanilan iiriiniin prestije zarar vermemesine
caba gosterme durumu” Onermesi arasindaki anlamlilik, tiiketicinin kullandig1 iiriine
ait tercihlerinde prestijin ne denli onemli oldugunu gostermektedir. Satin alinan mal
ve hizmetler ile tiiketicinin prestij sahibi olmasi veya var oldugunu diisiindiigii
prestijini, satin aldigir mal ve hizmetler ile korumasi arasinda anlaml iligkiler tespit
edilmistir. Bu noktada tiiketici prestijinden 6diin vermemek adina gosterisci tiikketime
konu olan fiiriinleri se¢cmek zorunda oldugu baskisin1 kendisinde hissettigi
sOylenebilir. Gelir diizeyi diisiik olan veya gelir diizeyi yiiksek olan tiiketici ile
kendisini toplumsal katman olarak orta tabakada goren veya iist tabakada gorenler,
kendilerince “ait olduklarimi diisiindiikleri tabakanin tiiketim profiline gore
davranarak” prestijlerini koruma cabasi i¢inde olmaktadirlar. Yani tiiketicinin
mesleginin ve yasinin da prestiji korumak acgisindan onemli oldugu; bdylelikle
bireylerin meslek ve yas gruplarina gore (19-24, 25-29, 30-34, 35-39, 40-49 gibi), ait

olduklar1 sosyal ¢evre i¢inde farkl: tiikketim profili sergiledikleri sdylenebilir.
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Tablo 3.6: Cinsiyete, Meslege, Kisisel Gelire, Egitim Durumuna, Yasa, Toplumsal Sinifa

Gore ve Kullanilan Uriiniin Prestije Zarar Vermemesine Caba Gosterme (5. 6nerme)

Cinsiyet Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 0.235 1 0.235

Grup ici 1237.064 | 947 1.306 | 0.014 0906 | 0.180  0.672

Toplam 1237.298 | 948

Meslek Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 20.545 8 2.568

Grup ici 1216.753 | 940 1204 | 5.039 | 0.000%* | 1.984 | 0.045%

Toplam 1237.298 | 948

Kisisel Gelir | Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 20.182 5 4.036

Grup ici 1217.117 | 943 1201 | 4526 | 0.000** | 3.127 | 0.008*

Toplam 1237.298 | 948

Egitim Kareler Ortalama Levene’s F p

Diizeyi Toplamu | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 3.400 5 0.680

Grup ici 1233.898 | 943 1.308 | 3.327 | 0.006** | 0.520 = 0.761

Toplam 1237.298 | 948

Yas Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 21.895 6 3.649

Grup ici 1215.403 | 942 1200 | 2.186 | 0.042%* | 2.828 = 0.010*

Toplam 1237.298 | 948

Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F p

Suuf Toplamu | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 38.478 4 9.619

Grup ici 1198.821 | 944 1270 | 1352 0.249 | 7.575 = 0.000*

Toplam 1237.298 | 948

(*) H,, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %35 hata payi ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.

Tablo 3.6’da da izlenebilecegi gibi cinsiyet ve egitim diizeyi degiskenlerinin
“kullanilan iiriiniin prestije zarar vermemesine ¢caba gosterme durumu” Onermesi
ile tiiketicinin prestijine zarar gelmemesine yonelik cabalariin gosterisci tiiketime
konu olan iiriinlerin se¢cimine anlamli bir etkisi bulunmamistir. Olumsuz gibi goriinen
bu durumda, tiiketici kimligi acisindan bireyin nihai kararinda egitim diizeyi ve
cinsiyet faktoriiniin onemli olmadig1 anlasilmaktadir. Bu da bireyin kadin veya erkek

olusu ile bireyin ilkokul veya iiniversite mezunu olmasinin “kullanilan iiriiniin
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prestije zarar vermemesine c¢aba gosterme durumu” ile iligkilendirilemeyecegi
anlamina gelmektedir. Universite mezunu bir tiiketici ile ilkokul mezunu bir tiiketici
(kadin veya erkek olmasi hi¢ fark etmemekte) agisindan, prestij konusunda benzer

tavirlar sergilenebilmektedir.

Calismada statii ve prestij ile ilgili Onermelerden “kisiye oOzel ve nadide
iiriinlerin favori olmast” onermesinin cinsiyet, meslek, kisisel gelir, toplumsal sinif
ve kisinin harcamalarinin ne kadarimin kredi karti ile yapildigi degiskenlerinin
caprazlanmasi sonucunda; cinsiyet ve toplumsal sinif %5 ve hatta %1 hata paylarinda

dahi anlaml1 bir iligkisi oldugu Tablo 3.7’de goriilebilir.
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Tablo 3.7: Cinsiyete, Meslege, Kisisel Gelire, Toplumsal Sinifa, Harcamalarin Ne Kadarinin

Kredi Karti Ile Yapildigina Gore ve Kisiye Ozel, Nadide Uriinlerin Favori Olma Durumu

(7. dnerme)
. Kareler Ortalama Levene’s
C t
mstye Toplami s.d | Kare Istatistik P F P
Gruplar arasi 11,680 1 11,680
Grup ici 1413,740 | 953 1,483 | 2,224 0,136 | 7,873 0,005*
Toplam 1425,420 | 954
Meslek Kareler Ortalama |__ .L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 20.306 8 2.538
Grup ici 1405.114 | 946 1.485 | 1.532 0.142 | 1.709 = 0.092
Toplam 1425.420 | 954
Kisisel Gelir | Kareler Ortalama |__ .L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 15.283 5 3.057
Grup ici 1410.137 | 949 1.486 | 0.601 0.699 | 2.057  0.069
Toplam 1425.420 | 954
Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F P
Suuf Toplamu | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 44.174 4 11.044
Grup ici 1381.246 | 950 1.454 | 0.501 0.735 | 7.596  0.000*
Toplam 1425.420 | 954
Kredi Karti Kareler Ortalama Levene's F P
Kullanum Toplamu | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 4.589 5 0.918
Grup ici 1420.831 | 949 1.497 | 1.630 0.149 | 0.613 = 0.690
Toplam 1425.420 | 954

(*) H,, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %35 hata pay ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.

Tablo 3.7°deki degiskenlerden; meslek, kisisel gelir ve harcamalarda kredi
karti kullanim orani ile kisiye 6zel ve nadide iiriinlerin favori olmasi onermesine
verilen cevaplar degerlendirildiginde, %5 hata payinda anlamli bir farklilik elde
edilmemistir. Buna gore “kisiye ozel ve nadide bir iiriiniin favorisi olmasi” ile
bireyin meslegi, kisisel geliri ve kredi kartt kullaniminin, gosteris¢i tiikketimi
etkileyen degiskenler olmadigi ileri siiriilebilir. Bu Onermeye konu olan iiriin
gruplari, tiiketici tarafindan mevcut yasantisinin, se¢cimlerinin ve deneyimlerinin bir
sonucu olarak, genel kabul gérmiis ve pazar bilgisine sahip oldugu mal ve hizmetleri

kapsamaktadir.
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Anilan ©Onerme ile demografik bilgilerden “toplumsal sinif ve cinsiyet
degiskenleri”, arasindaki anlamlilik diizeyi, bireyin icinde bulundugu toplumsal
tabakaya ait sergiledigi aidiyetin ve cinsiyetler arasi algida seciciligin bir sonucu

oldugunu diisiindiirmektedir.

Secilen Onermeler arasinda yer alan “sahip olunmast ¢ok istenen markali ve
viiksek fiyatli bir iiriin icin tiiketici kredisi ¢ekmekten kacinmama” Onermesi ile
cinsiyet, egitim, kisisel gelir ve aile geliri de8iskenleri ¢aprazlandiginda su bulgular
goze carpmaktadir. Cinsiyetin, egitimin ve aile gelirinin %5 hata payma gore bu
onerme ile anlamli bir etkisi olmadig: goriiliirken, kisisel gelir ile olduk¢a anlamli bir

iliski oldugu rahatlikla sdylenebilmektedir (Tablo 3.8).

Tablo 3.8: Cinsiyete, Egitime, Kisisel Gelire, Aile Gelirine Gore, Sahip Olunmas1 Cok
Istenen Markal1 ve Yiiksek Fiyath Bir Uriin icin Tiiketici Kredisi Cekmekten Kaginmama

(12. 6nerme)

Cinsiyet Kareler Ortalama Levene’s
Toplami s.d | Kare Istatistik P F P

Gruplar arasi 0.518 1 0.518

Grup ici 1250.556 | 958 1.305 | 1.236 0.267 | 0397  0.529

Toplam 1251.074 | 959

Egitim Kareler Ortalama — L.evene’s F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 8.992 5 1.798

Grup ici 1242.082 | 954 1302 | 1.489 0.191 | 1.381 = 0.229

Toplam 1251.074 | 959

Kisisel Gelir Kareler Ortalama — L.evene S F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 40.282 5 8.056

Grup ici 1210.792 | 954 1269 | 3.905 | 0.002%* | 6.348  0.000*

Toplam 1251.074 | 959

Aile Geliri Kareler Ortalama — L.evene’s F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 32.100 5 6.420

Grup ici 1218.974 | 954 1278 | 2266 | 0.046** | 5.024  0.000*

Toplam 1251.074 | 959

(*) H,, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %5 hata payu ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.

Kisisel gelir ve aile geliri degiskenleri ile “sahip olunmasi ¢ok istenen

markali ve yiiksek fiyatli bir iiriin icin tiiketici kredisi cekmekten kagcinmama”
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Oonermesinin %1 hata payinda dahi anlamli olmasi, bireylerin sahip olmay1 ¢ok
istedikleri iirtin i¢in, kredi riskini géze almalarinda kendi gelirlerinin yani sira aile
gelirini de dikkate aldiklarin1 gostermektedir. Bu c¢alismadaki gelir gruplar
sonuglarinin Tablo 3.2°de kisisel gelir icin 1001-2000 YTL aralig ve aile gelirinin
1001-2000 YTL ve 2001-3000 YTL araliginda yigilma gosterdigi hatirlanacak
olursa; bireyin, gosterisci tiiketimde Onemli yeri olan markali ve yiiksek fiyath
tiriinler icin, kendi geliri ve aile gelirine giivenerek kredi cekmekten ka¢inmadigi
yargisina varilmaktadir. Burada bireylerin heniiz kazanmadiklar1 gelirlerini ipotek
altina alacak sekilde karar verdikleri diisiiniilmektedir. Tiiketici kredisinden
yararlanmaktan cekinmemeleri ile bireylerin tiikketim kararlarinda oldukga cesaretli

bir davranis bi¢imi sergiledikleri sdylenebilir.

Markali ve sahip olunmasi ¢ok istenen iiriinler tiiketici icin sik kullanmadigi
ve siirlt kere satin aldig1 mal gruplarina yonelik tutumunun da bir gostergesidir. Bu
tutumda bireyin markaya kars1 duydugu giiven ve sadakat kadar toplumun ve i¢inde
yasadig1 yakin sosyal cevrenin verdigi olumlu referanslarin baskisinin da etkili
oldugu anlasilmaktadir. Onceleri kalitenin simgesi olan marka seciminin giiniimiizde
bir grup tiiketicinin, bir diger gruptan kendilerini ayirt etmek i¢in kullandiklar1 bir
davranis modeli haline doniismiistiir (Uzgodren, 2006:105). Burada birey nihai
kararia giderken “digerlerinden farkli olmadigimi” ispat etmek adina kisisel gelirini
zorlayan ve heniiz kazanmadigi gelirini ipotek altina alan segimleri

gerceklestirmektedir.

Gosterigci tiketim konusunda ©nemli bir yere sahip olan liiks iiriin
kullaniminin toplum i¢indeki izleniminin sorgulanmaya calisildig1 “Liiks bir ev veya
liiks bir otomobil sahibi olma kisinin dig goriiniisiine de énem vermesini gerektirir”
onermesi ile cinsiyet, egitim, kisisel gelir ve toplumsal sinif degiskenleri arasindaki

iligkiler Tablo 3.9°da ele alinmustir.
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Tablo 3.9: Cinsiyete, Egitime, Kisisel Gelire, Toplumsal Sinifa Gore ve Liiks Bir Ev
veya Liiks Bir Otomobil Sahibi Olmanin, Kisinin Dis Goriiniisiine de Onem Vermesini

Gerektirmesi (15. onerme)

. Kareler Ortalama Levene’s

C t

msiye Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P F P

Gruplar arasi 0.005 1 0.005

Grup ici 1635.158 | 958 1.707 | 0.474 0.492 | 0.003 = 0.959

Toplam 1635.163 | 959

Egitim Kareler Ortalama |__ .L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 9.652 5 1.930

Grup ici 1625511 | 954 1.704 | 1407 0219 | 1133 0341

Toplam 1635.163 | 959

Kisisel Gelir | Kareler Ortalama |__ .L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 20.140 5 4.028

Grup ici 1615.022 | 954 1.693 | 0.606 0.695 | 2379  0.037*
Toplam 1635.163 | 959

Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F p
Suuf Toplamu | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 4.716 4 1.179

Grup ici 1630.447 | 955 1.707 | 2741 | 0.028** | 0.691 | 0.599
Toplam 1635.163 | 959

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %3 hata pay1 ile fark vardur.
(**) Varyanslar homojen degil.

Tablo 3.9’a gore, kisisel gelir ile “liiks bir ev veya liiks bir otomobil sahibi
olmanmin kiginin dis goriiniigiine de dnem vermesini gerektirmesi” arasinda %35 hata
payinda anlaml bir etkisi oldugu soylenebilirken, cinsiyetin, egitimin ve toplumsal
simnifin bu Onermeye verilen cevaplar acisindan ayni hata payinda bir fark elde
edilememistir. Kisacasi, Tablo 3.9°da kisisel gelir disindaki degiskenlerin bu 6nerme

acisindan etkileyici olmadigi ileri siiriilebilir.

Gosterisei tiiketime konu olan iriinlerin giizel, pahali ve sergilenebilir olma
ozelligi oldukca 6nemlidir (Veblen, 1934: 56). Bu nedenle tiiketici agisindan liiks bir
evin veya liiks bir otomobilin sik satin alinmamakla birlikte gosterisci tiiketime konu
olmasi, tiiketicinin bu iiriinlere sahipliginin, ayn1 zamanda bireyin dig goriiniimii ile
direkt iligkili oldugunu diisiindiirmesi gosterisci tikketimi benimseme diizeyinin bir

delili olarak goriilebilir. Tablo 3.8 bilgilerinde de benzer bir saptama bulunmaktadir.
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Calisma acisindan bu saptamalarin tutarlilii analizlerin sonuglarini da giivenilir

kilmaktadir.

Calismada varyans analizi i¢in secilen onermelerden “disarida yemek yemege
gitmenin kisi icin bir aliskanlik olmast” ile cinsiyet, kisisel gelir, toplumsal sinif ve
harcamalarin ne kadarinin kredi karti ile yapildigi degiskenlerinin sorgulanmasi
Tablo 3.10’da verilmistir. Buna gore, cinsiyet degiskeninin s6z konusu Onerme

tizerinde etkileyici olmadig1 goriilmiistiir.

Tablo 3.10: Cinsiyete, Kisisel Gelire, Toplumsal Sinifa, Harcamalarin Ne Kadariin Kredi
Kart1 Ile Yapildigina Gore ve Disarida Yemek Yemege Gitme Kisi I¢in Bir Aliskanliktir

(20. 6nerme)

Cinsiyet Kareler Ortalama |_ Levene’s
Toplami s.d | Kare Istatistik P F P
Gruplar arasi 0.225 1 0.225
Grup ici 1308.603 | 957 1367 | 1.899 0.168 | 0.165 = 0.685
Toplam 1308.828 | 958
Kisisel Gelir Kareler Ortalama — L.evene’s F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arast 128.464 5 25.693
Grup ici 1180.364 | 953 1.239 1.160 0.327 20.744 = 0.000*
Toplam 1308.828 | 958
Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F P
Sunf Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 69.747 4 17.437
Grup ici 1239.081 | 954 1.299 1.477 0.207 13.425 | 0.000*
Toplam 1308.828 | 958
Kredi Kart1 Kareler Ortalama Levene’s F p
Kullanum Toplamu | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 31.408 5 6.282
Grup ici 1277.420 | 953 1.340 | 2.084 0.065 | 4.686 = 0.000*
Toplam 1308.828 | 958

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %5 hata payi ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.

Ancak aym 6nerme, kisisel gelir, toplumsal sinif ve harcamalarda kredi karti
kullanimi1 degiskenleri ac¢isindan incelendiginde ise yiiksek diizeyde anlamli bir iligki
oldugu goze carpmaktadir. %5 ve hatta %1 hata paylarinda bile bu degiskenlerin s6z
konusu onerme iizerinde anlamli etkileri oldugu rahatlikla soylenebilir. Boylelikle

gerek bireylerin kisisel gelirleri, gerek ait olduklari toplumsal sinif ve gerekse



133

harcamalarinda kredi karti kullanim orami ile onlarin disarida yemek yeme
aligkanliklarinin statii ve prestij sembolii 6zelligi tasimasi, gosteris¢i tiikketimi konu
alan bu c¢alisma icin yeterli bir bulgudur. Ciinkii anlamlilik diizeyinin beklenenin bile

tizerinde olusu, ¢alismada ileri siiriilen goriisii dogrular niteliktedir.

“Giinliik yasamu siirdiirmede profesyonel hizmet destegi satin almaktan
hoslanma” Onermesi ile cinsiyet, meslek, kisisel gelir, egitim diizeyi, is durumu
degiskenlerinin karsilagtirilmasi Tablo 3.11°de verilmistir. Tabloya gore, her bir
degisken i¢in varyanslarin homojen olmadig1 goriilmektedir. Degiskenler arasinda
cinsiyet hari¢ digerlerinde, %35 hata paylarinda s6z konusu 6nerme iizerinde anlamli
etkisi bulunmaktadir. Bireyin giinlik yasamini siirdiirmede profesyonel hizmet
destegi satin almasi onun ayni zamanda tiiketici kimliginin; meslegi, kisisel geliri,

egitim diizeyi ve is durumu ile iligkisinin de tamamlayic1 bir gostergesidir.
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Tablo 3.11: Cinsiyete, Meslege, Kisisel Gelire, Egitime, Is Durumuna Gére ve Giinliik
Yasamu Siirdiirmede Profesyonel Hizmet Destegi Satin Almaktan Hoslanma

(26. dnerme)

. Kareler Ortalama Levene’s
C t
msiye Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P F P

Gruplar arasi 0.810 1 0.810

Grup ici 1235372 | 938 1317 | 6742 | 0.010** | 0.615 | 0.433

Toplam 1236.182 | 939

Meslek Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 56.402 8 7.050

Grup ici 1179.779 | 931 1267 | 3471 | 0.001** | 5564 | 0.000*

Toplam 1236.182 | 939

Kisisel Gelir | Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 81.077 5 16.215

Grup ici 1155.105 | 934 1237 | 6997 | 0.000%* | 13.111 | 0.000*

Toplam 1236.182 | 939

Egitim Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 18.495 5 3.699

Grup ici 1217.687 | 934 1.304 | 4810 | 0.000%* | 2.837 | 0.015*

Toplam 1236.182 | 939

is Durumu Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 47913 6 7.986

Grup ici 1188.269 | 933 1274 | 3.604 | 0.002*%* | 6270 | 0.000*

Toplam 1236.182 | 939

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %3 hata pay ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.

Giinliik hayat1 kolaylastiran bir¢ok {iiriin yelpazesinin varligina karsin bireyin
calisma hayati icerisindeki “zamani kullanim sekli” yeni bir boyut kazanmistir. Bu
da ozellikle calisan bireyin kendine yonelik “bos zaman yaratabilmesi icin destek
hizmeti (ev islerinde yardimci, cocuk bakicisi, sofor vb.) almasini kaginilmaz

kilmaktadir.

“Giinliik yasamu siirdiirmede profesyonel hizmet destegi satin almaktan

hoslanma” Onermesi ile meslek, kisisel gelir ve is durumu degiskenleri arasindaki
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anlamlilik sunu ifade etmektedir; modern hayatin idame ettirilmesinde profesyonel

hizmet destekleri bireyin ihtiyaglari arasinda sayilmaya baslamistir. ’

Tablo 3.12°’de ise “bireyin markasiz iiriinleri kullanmamaya calisma
durumu’nun arastirildigr birinci onerme yer almaktadir. Cinsiyet, yas, meslek, kisisel
gelir, aile geliri, egitim diizeyi, toplumsal sinif ve is durumu degiskenleri ile “bireyin
markasiz tirtinleri kullanmamaya ¢alisma durumu” analiz edilirken yapilmak istenen
sudur: Mal ve hizmetlerin se¢iminde biyolojik ihtiyaclarin karsilanmasi mi, yoksa
var olan ya da olmasi arzu edilen statii, prestij gibi psikolojik ihtiyaclarin

karsilanmasi m1 daha ¢ok etken olmaktadir.

Veblen’in ifade ettigi gibi (1902), tiiketimin amaci hicbir zaman sadece
biyolojik ihtiyaclarin tatmini degildir. Tiiketim; tiiketicinin toplumsal statiisiinii
gostermek gibi, ayn1 derecede énemli olan diger bir fonksiyona sahiptir. Gosteris¢i
tilketimi yonlendiren faktorler arasinda yer alan “takdir ve sosyal statii kazanma”
nedeni ile birey kabul goriilecegini diisiindiigii markali iirinleri kullanmay1 tercih
etmektedir. “Markasiz iiriinleri kullanmamaya c¢alisma” Onermesinin Tablo
3.12’deki demografik faktorler ile iliskisi incelendiginde, anlamlilik diizeyi acisindan
toplumsal sinif degiskeninin % 1 hata payinda dahi anlamli olmasi bu noktada dikkat
cekicidir. Bireyin kendisini ait hissettigi toplumsal sinifta “ben de sizler gibiyim”
diyebilmek i¢in, s6z konusu smifin tiikketim kaliplarin1 benimsemesi ve markasiz
iriin kullanmaktan kaginmasi da tesadiif olmamaktadir. Bu aym1 zamanda, gosterisci
tilketimin markali, lilks ve moda mallarin tercih edilmesi suretiyle gerceklestigini

ifade eden Uzgoren (2006:105)’in sdylemini destekler niteliktedir.

: (Ev hanimi olmanin anketi yanitlayanlar arasinda meslek olarak degerlendirildigi tespit edilmistir). Meslek
degiskeni ile ilgili anlamlilikta, ankete verilen yanitlar i¢inde “giiniimiizde ¢alisan kadin i¢in profesyonel destek
hizmetinin mecburiyetten kaynaklandig1” aciklamalarini burada paylagsmak gerekmektedir.
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Tablo 3.12: Cinsiyete, Yasa, Meslege, Kisisel Gelire, Aile Gelirine, Egitim Durumuna,

Toplumsal Sinifa, Is Durumuna Gére ve Markasiz Uriinleri Kullanmamaya Caligma

(1. Onerme)
. Kareler Ortalama Levene’s
C t - F P
mstye Toplami s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arast 1.719 1 1.719
Grup i¢i 1353.831 | 940 1440 | 2911 0.088 | 1.193 = 0.275
Toplam 1355.550 | 941
Kareler Ortalama Levene’s
- F P
Yay Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arast 12.357 6 2.059
Grup ici 1343.193 | 935 1.437 | 1.055 0.388 | 1.434  0.199
Toplam 1355.550 | 941
Meslek Kareler Ortalama |__ . L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 29.739 8 3.717
Grup ici 1325.811 | 933 1421 1935 0.052 | 2.616 ~ 0.008*
Toplam 1355.550 | 941
Kisisel Gelir Kareler Ortalama |__ . L.evene S F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 17.776 5 3.555
Grup i¢i 1337.774 | 936 1429 | 2401 | 0.036** | 2.4838 = 0.030*
Toplam 1355.550 | 941
Aile Geliri Kareler Ortalama |__ . L.evene S F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arast 23.146 5 4.629
Grup igi 1332.404 | 936 1.424 | 1.826 0.105 | 3.252  0.006*
Toplam 1355.550 | 941
Egitim Kareler Ortalama Levene’s F p
Diizeyi Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 16.430 5 3.286
Grup ici 1339.120 | 936 1.431 | 1473 0.196 | 2.297 = 0.043*
Toplam 1355.550 | 941
Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F P
Sinif Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 31.521 4 7.880
Grup i¢i 1324.029 | 937 1413 | 0.816 0.515 | 5.577 = 0.000%*
Toplam 1355.550 | 941
is Durumu Kareler Ortalama |__ . L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 28.364 6 4.727
Grup ici 1327.186 | 935 1419 | 1264 0271 | 3.330 ~ 0.003*
Toplam 1355.550 | 941

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %35 hata payi ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.
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Tiiketicilerin kullandiklari iiriinlerin markali olup olmamas: ile meslekleri
arasindaki bir iliski oldugu da burada rahatlikla sdylenebilmektedir. Ayni hata
payinda varyans analizi ile dogrulanan bir bagka anlamlilik da, markali iiriin
kullanma ile ailenin gelir diizeyi degiskeni arasinda olmustur. Kisisel gelir
degiskeninin, “markasiz iiriinleri kullanmamaya calisma” Onermesi ile %35 hata
payma gore anlamli oldugu ayni tablodan goriilmektedir. Bu da bireylerin gelir
diizeylerinin diisiik veya yiiksek olmasi ile onlarin markasiz iiriinleri kullanmamaya
caligmalart arasinda bir iliski oldugunu gostermektedir. Calismada deneklerin bu
onermeye verdigi yanitlar icerisinde “katiliyorum” diyenler (329 kisi) ile “tamamen
katiliyorum” diyenlerin (193 kisi) toplami, Ek 3’de goriildiigii gibi 522 kisidir.
(Ornegin katilryorum cevabini verenler icinde, gelir diizeyi 1001-2000YTL arasinda

olanlarin cogunlukta oldugu ayni ek’te goriilmektedir.)

Egitim diizeyi degiskeni ile yine %5 hata payinda anlamlhi olan “markasiz
iiriinleri kullanmamaya ¢aliyma” Onermesi, Tablo 3.12°den izlenebilmektedir.
Bireylerin bu onermeye verdikleri cevaplardan anlasilacagi gibi (Ek 3); onermeye
katilanlar ile tamamen katilanlarin toplami 522°dir. Bu kisilerin her iki yanit
grubunda da Ek 3’e gore sirasiyla; lisans, lise, Onlisans ve lisansiistii egitimi almig

kisilerden olugmasi dikkat cekicidir.

Gosterise konu olan iiriinlerin aym1 zamanda “markali iiriinler” olmasi
iddiasin1 gii¢clendiren bu tabloda (Tablo 3.12), cinsiyet ve yas degiskeninin s6z
konusu Onerme agisindan etkileyici degiskenler olmadigi da elde edilen sonuclar

arasindadir.

Anket calismasinda bireyin tutum, rasyonellik ve bilingli tiiketici olup
olmamasinin sorgulandig ikinci grup onermeler, Tablo 3.13 ile baslayip Tablo 3.19
ile son bulmustur. Faktor analizi sonucu degerlendirmeye tabi tutulan Onermeler
icinde; “gosterisci tiiketim ve rasyonel tiiketici” ¢eliskisinin vurgulanmaya calisildigi

ikinci grup Onermelerin calismayi destekleyecegi diisiiniilmektedir.

Tiiketimde rasyonel birey kavraminin da irdelendigi arastirmada, zaman
zaman bireylerin satin alma kararlarinda “isteklerinin ihtiyaclarindan once gelmesi”

ile ilgili 6nerme, cinsiyet, yas, meslek, kisisel gelir, egitim diizeyi, toplumsal siif, is
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durumu, harcamalarinda kredi karti kullanimi ve kisisel gelir disindaki gelir

degiskenleri ile iligkilendirilmistir (Tablo 3.13).

“Alig veris yaparken ihtiyac olan iiriinlerin alinmamasi, isteklerin
ihtiyaclardan once gelmesi” onermesi demografik degiskenlerle karsilastirildiginda
meslek, kisisel gelir, diger gelirler ve is durumu aym: anlamlilik diizeyini
paylasmislardir. Bu degiskenlerin %1 hata payinda bile anlamli olmalari, arastirma
bulgularinda, bireyin toplam gelirinin, meslek ve is durumunun satin alma kararlarini
olustururken isteklerinin ihtiyaclarinin Oniine gectiginin 6nemli bir gostergesi
olmaktadir. Ihtiyacin varligi ve siddetine karsin, tiiketicinin, modern pazarlamanin
sergiledigi satis arttirma teknikleri sonucunda reklamlar, kampanyalar vb.

araciligiyla irrasyonellik tuzagina cekildigi goriilmektedir.

Bir diger bulgu ise 29. 6nerme ile toplumsal sinif degiskenin %35 hata payinda
anlamli ¢ikmasidir. Bunun nedeni olarak, tiikketim kaliplar1 ve aliskanliklar: agisindan
batidaki goriiniime benzeyen bir toplumsal sinif ayrismasinin iilkemizde goriilmedigi
sOylenebilir. Bu da gelismekte olan iilkelerdeki tiikketim bicimlerinde sinif ayriminin
olusmadigin1 ortaya koymaktadir. Tiiketici rasyonel davranistan uzaklasarak, ait
olmadigr bir sifin tikketim kaliplarii taklit etmeye yonelmekte ve bu nedenle
tiikketici istekleri ile ihtiyaclar arasinda bir karmasa yasamaktadir. Bunun sonucunda
da modern pazarlamanin eylem ve cabalari ile bircok iiriin i¢in “sahte ihtiyaclar”

yaratilarak, tiiketiciler bunlara yonlendirilebilmektedir.
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‘Tablo 3.13: Cinsiyete, Yasa, Meslege, Kisisel Gelire, Egitim Durumuna, Toplumsal Slnlfa,
Is Durumuna, Ne Kadarinin Kredi Karti Ile Yaplldlgma Géfe ve Alis Veris Yaparken Ihtiyag
Olan Uriinlerin Alinmamasi Isteklerin Thtiyaclardan Once Gelmesi (29. Onerme)

Cinsiyet Kareler Ortalama - Levene’s F P
Toplamu s.d Kare Istatistik P

Gruplar arast 9.298 1 9.298

Grup i¢i 1485.693 964 1.541 1.615 0.204 6.033 0.014*

Toplam 1494.991 965

Yas Kareler Ortalama - Levene's F P
Toplami1 s.d Kare Istatistik P

Gruplar arast 14.485 6 2414

Grup igi 1480.505 959 1.544 1.825 0.091 1.564 0.154

Toplam 1494.991 965

Meslek Kareler Ortalama - Levene’s F P
Toplamu s.d Kare Istatistik P

Gruplar arast 56.052 8 7.006

Grup ici 1438.939 957 1.504 3.235 0.001** 4.660 0.000%*

Toplam 1494.991 965

Kisisel Gelir Kareler Ortalama - Levene’s F P
Toplamu s.d Kare Istatistik P

Gruplar arast 49.630 5 9.926

Grup ici 1445.361 960 1.506 2372 0.038%* 6.593 0.000%*

Toplam 1494.991 965

Egitim Diizeyi Kareler Ortalama - Levene’s F P
Toplamu s.d Kare Istatistik P

Gruplar arast 7.298 5 1.460

Grup ici 1487.693 960 1.550 1.027 0.400 0.942 0.453

Toplam 1494.991 965

Toplumsal Suuf Kareler Ortalama - Levene’s F P
Toplamu s.d Kare Istatistik P

Gruplar arast 25.839 4 6.460

Grup i¢i 1469.152 961 1.529 0.816 0.515 4.225 0.002%*

Toplam 1494.991 965

Is Durumu Kareler Ortalama - Levene’s F P
Toplam1 s.d Kare Istatistik P

Gruplar arasi 43.038 6 7.173

Grup i¢i 1451.952 959 1.514 0.507 0.803 4.738 0.000*

Toplam 1494.991 965

i Levene’s

g:flz::::;n "llé)zggﬁlrl s.d g;ilama Istatistik P F F

Gruplar arast 14.531 5 2.906

Grup igi 1480.460 960 1.542 1.677 0.137 1.884 0.094

Toplam 1494.991 965

i i i Levene’s

tli{:;l;;ii;glif ggle:gl s.d gﬁ:lama istatistik p F F

Gruplar arast 70.112 9 7.790

Grup ici 1424.879 956 1.490 0.818 0.600 5227 0.000*

Toplam 1494.991 965

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %5 hata payi ile fark vardir. (**) Varyanslar homojen degil.
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Anlamli etkileri olan bu degiskenlerin yani sira esit varyans kuralinin
gerceklestigi, yas, egitim diizeyi ve harcamalarda kredi karti kullanimi temelinde
“alis veris yaparken ihtiyac¢ olan iiriinlerin alinmamasi, isteklerin ihtiyaglardan once
gelmesi” onermesine verilen cevaplar agisindan %35 hata payinda bir farklilik elde
edilememistir. Buna gore bireyin yasinin, egitim diizeyinin ve harcamalarinda kredi
karti kullanim oranminin “alis veris yaparken ihtiya¢c olan iiriinlerin alinmamasi,
isteklerin ihtiyaclardan ©Once gelmesi” acisindan etkileyici degiskenler olmadigi

yorumu yapilabilir.

Calismada tiiketicinin yeni iiriinlere yonelmesinde rasyonel davranis
biciminden uzaklagsmasinin sorgulandigi Onermelerden “sahip olunan iiriinler
ihtiyact karsiliyor olsa bile yenilikci olant tercih etme” Onermesi degiskenler ile
karsilagtirildiginda su bulgulara ulasilmistir. Burada kisisel gelir, aile geliri,
toplumsal sinif degiskenleri esdeger bir anlamlilik gostermistir. Bunu egitim diizeyi
ve meslek degiskenleri (%1 hata payinda dahi) izlemektedir. Cinsiyet, kredi karti
kullanim1 ve yas degiskenleri ile “sahip olunan iiriinler ihtiyact karsiliyor olsa bile

venilikci olani tercih etme” %S5 hata payinda anlamli olmaktadir (Tablo 3.14).

Bireyin sahip oldugu herhangi bir iiriiniin varligina karsin daha yenilik¢i olani
tercih etmesinin; geliri, aile geliri ve toplumsal konumu ile dogrudan iligkili oldugu
goriilmektedir. Tiiketim aligkanligi her ne olursa olsun, gelirinin ve sahip oldugu
toplam aile gelirinin yeterli diizeye erismesi veya toplumsal konumu acisindan “o
tirtinlere” sahipliginin kendisi icin bir farklilik yani prestij unsuru olarak kabul etmesi

bu yiiksek anlamlilik diizeyinin makul bir sonug¢ oldugunu gostermektedir.

Tiiketici davraniglarinin bazen irrasyonel veya rasyonelligin 6ne ¢ikmadigi
duygusal veya psikolojik faktorler yaninda durumsal faktorlerin de etkisiyle
gerceklestigi veya satin alim kararlarinin anlik veya duygusal faktorlerin etkisinde
verildigi goriilmektedir. Bu baglamda hazci tiikketim olarak ifade edilen hedonistik
duygularin 6ne ciktigi hazci tikketim ve satinalma kararlarinda bilgi kullaniminin
asgari diizeyde oldugu, plansiz (goriiste begenerek) satinalma davraniglar1 vardir.
Rasyonel davranis modelinde “davranislar” agirlikli olarak fayda-maliyet unsurlar
cercevesinde gerceklesir (Ajzen ve Fishbein,1980). Tiiketicinin yasam bi¢imindeki

stiregelen tarzin devamliligina ragmen her yeni, yenilikci ve daha fonksiyonel iiriiniin
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varligin1 bazen adeta bir moda akimui izler gibi uygulamasi, rasyonellikten ne denli

uzaklastiginin 6nemli bir gostergesidir.

Cinsiyet, kredi kart1 kullanim1 ve yasin anlamlilik diizeyinin digerlerine gore
daha kii¢iik olmasi ise, satin alma kararinda cinsiyetin belli {iriinlerin satin aliminda
Onemini yitirdigine isaret etmektedir. Bireyin elde var olan {iiriine karsi, yenilik¢i
olana ulasmada kredi kartin1 tercih etmesi ise modern pazarlamanin sundugu bir
olanaktir. Bu da tiiketici agisindan iiriine sahip olmay1 kolaylastirarak, hatta bunu

basite indirgeyerek tiiketici tutumuna yeni bir a¢ilim kazandirmstir.

Varyans analizindeki anlamli son degisken yas durumudur. Bireyin tiiketim
davraniglart agisindan her mal grubunda sergiledigi davranis farkli olmakla beraber,
giinimiizdeki medya ve pazarlama cabalari ile her yas grubundaki tiiketiciye ulasan

baskilar, tiiketim kararlarini degisime zorlamaktadir.



142

Tablo 3.14: Cinsiyete, Yasa, Meslege, Kisisel Gelire, Aile Gelirine, Egiti.m Durumuna,
Toplumsal Sinifa, Is D}Jrumuqa, Harcamalarin Ne Kadarinin Kredi Kart1 Ile Yapildigina
Gore ve Sahip Olunan Uriinler Ihtiyaci Karsiliyor Olsa Bile Yenilik¢i Olan1 Almay1 Tercih

Etme (30. Onerme)

Cinsiyet Kareler Ortalama ' Levene’s F p
Toplami s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 9.358 1 9.358

Grup i¢i 1354354 | 956 1417 | 0.732 0.392 6.606 | 0.010*

Toplam 1363.712 | 957

Yas Kareler Ortalama ' Levene’s F p
Toplami s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 19.297 6 3.216

Grup igi 1344415 | 951 1.414 1.083 0.368 2.275 | 0.035%

Toplam 1363.712 | 957

Meslek Kareler Ortalama __ Levene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik p

Gruplar arasi 39.200 8 4.900

Grup ici 1324.511 | 949 1396 | 1346 0.217 3.511 | 0.001*

Toplam 1363.712 | 957

Kisisel Gelir Kareler Ortalama __ Levene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik p

Gruplar arasi 45,386 5 9,077

Grup ici 1318,326 | 952 1,385 | 2,047 0,070 6,555 | 0,000*

Toplam 1363,712 | 957

. .. Kareler Ortalama Levene’s

Aile Geliri Toplami | s.d | Kare Istatistik p F P

Gruplar arasi 51,199 5 10,240

Grup igi 1312,513 | 952 1,379 | 1,234 0,291 7,427 | 0,000%

Toplam 1363,712 | 957

R .. .| Kareler Ortalama Levene’s

Egitim Diizeyi Toplami s.d | Kare Istatistik P F P

Gruplar arasi 30,166 5 6,033

Grup igi 1333,546 | 952 1,401 | 2,241 0,048 4,307 | 0,001*

Toplam 1363,712 | 957

Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F p

Suif Toplami s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 58,906 4 14,727

Grup igi 1304,806 | 953 1,369 | 3,646 0,006** | 10,756 | 0,000*

Toplam 1363,712 | 957

is Durumu Kareler Ortalama _ Levene’s F p
Toplami1 s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 14,771 6 2,462

Grup igi 1348,941 | 951 1418 | 1,440 0,196 1,736 0,110

Toplam 1363,712 | 957

Kredi Karti Kareler Ortalama Levene’s F p

Kullanimi Toplami1 s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 18,897 5 3,779

Grup igi 1344815 | 952 1,413 | 0,652 0,660 2,675 | 0,021*

Toplam 1363,712 | 957

(*) H,, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %35 hata payi ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.
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Bireyin bilin¢li tiiketici davranis kaliplar1 icerisinde, rasyonellikten
uzaklasmadan harcamalarinin isabetli kararlardan olustugunu isaret eden “ne kadar
harcadiginin degil nereye harcadigimin onemli olmasi” Onermesi ile degiskenler
Tablo 3.15’de sorgulanmistir. Bu 6nerme ile cinsiyet, yas, meslek, kisisel gelir, aile
geliri, egitim diizeyi, toplumsal smif, is durumu ve harcamalarda kredi karti

kullanim1 degiskenleri karsilastirilmistir.

“Ne kadar harcadiginin degil nereye harcadiginin énemli olmasi” donermesi
ile aile geliri, toplumsal sinif, is durumu, kisisel gelir ve meslek degiskenleri (%1
hata payinda bile) anlamli ¢ikmistir. Yas degiskeni ise ancak %35 hata payinda
anlamli bulunmustur. Bireylerin gelirlerini nereye harcadiklar ile bu degiskenler
arasinda bir iligki oldugu Tablo 3.15’deki analiz ile dogrulanmustir. Tiiketicilerin
toplum icerisindeki rasyonel ve irrasyonel tiiketim davramiglari goéz Oniine
alindiginda, bu 6nermede rasyonel kararlarin daha Onemli oldugu goriilmektedir.
Bireyin hem kisisel hem de aile geliri, harcama profilini belirlemede genelde 6nemli
olmaktadir. Ayrica kisinin harcamalarina yon vermede, is durumu, meslegi ve
kendisini hangi toplumsal tabakada gordiigiiniin de genelde belirleyici oldugu

rahatlikla soylenebilmektedir.

Cinsiyet, egitim diizeyi ve kredi karti kullanimi degiskenleri analiz
edildiginde ise, onermeye verilen cevaplarda %35 hata payinda anlaml bir farklilik
bulunamamustir. Yani cinsiyet ve kredi kart1 kullanim degiskenleri, “bireyin ne kadar
harcadiginin degil, nereye harcadiginin onemli olmasi” agisindan etkin degillerdir.
Bireyin kadin veya erkek olmasi ve kredi karti kullanip kullanmamasi ile harcama

miktar1 arasinda herhangi bir iliski s6z konusu degildir.
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Tablo 3.15: Cinsiyete, Yasa, Meslege, Kisisel Gelire, Aile Gelirine, Egiti.m Durumuna,
Toplumsal Sinifa, Is Durumuna, Harcamalarin Ne Kadarlnlg Kredi Karti Ile Yap!]dlglna
Gore ve Ne Kadar Harcadiginin Degil Nereye Harcadiginin Onemli Olmasi (31. Onerme)

Cinsivet Kareler Ortalama Levene’s F p
mnsiye Toplami s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 5.846 1 5.846
Grup igi 1548.021 | 957 1.618 | 9.005 0.003**  3.614 | 0.058
Toplam 1553.867 | 958
Y. Kareler Ortalama Levene’s F p
as Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arast 21.537 6 3.589
Grup i¢i 1532330 | 952 1.610 | 6.249 0.000%** + 2.230 | 0.038*
Toplam 1553.867 | 958
Meslek Kareler Ortalama _ Fevene S F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 40.893 8 5.112
Grup i¢i 1512.974 | 950 1.593 | 4.638 0.000** + 3.210 | 0.001*
Toplam 1553.867 | 958
.. . Kareler Ortalama Levene’s
Kigisel Gelir Toplam1 s.d | Kare Istatistik P F P
Gruplar arasi 31.931 5 6.386
Grup i¢i 1521.936 | 953 1.597 | 5.077 0.000%** + 3.999 | 0.001*
Toplam 1553.867 | 958
, .. Kareler Ortalama Levene’s
Aile Geliri Toplam s.d | Kare Istatistik P F P
Gruplar arast 35.674 5 7.135
Grup i¢i 1518.192 | 953 1.593 | 5471 0.000**  4.479 | 0.000*
Toplam 1553.867 | 958
Egitim Kareler Ortalama Levene’s F p
Diizeyi Toplam s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 15.508 5 3.102
Grup ici 1538.358 | 953 1.614 | 4378 0.001**  1.921 0.088
Toplam 1553.867 | 958
Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F p
Sinif Toplam s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 40.005 4 10.001
Grup ici 1513.862 | 954 1.587 | 2.939 0.020**  6.303 | 0.000*
Toplam 1553.867 | 958
. Kareler Ortalama Levene’s
Is Durumu Toplami1 | s.d | Kare Istatistik P F P
Gruplar arasi 43.535 6 7.256
Grup ici 1510331 | 952 1.586 | 10.314 0.000%** 4.574 0.000*
Toplam 1553.867 | 958
Kredi Karti Kareler Ortalama Levene’s F p
Kullanim Toplami | s.d | Kare Istatistik P
Gruplar arasi 5.443 5 1.089
Grup ici 1548.424 | 953 1.625 | 0.535 0.750 0.670 | 0.646
Toplam 1553.867 | 958

(*) H,, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %5 hata payz ile fark vardir.
(**) Varyanslar homojen degil.
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Harcamalarda kredi karti kullaniminin, tiiketicilerin heniiz kazanmadiklar
gelirlerinin harcanmasini tetikleyen faktorlerden biri oldugu yargisim1 sorgulamak
tizere calismada yer verilen “kredi karti ile aligveris yapmak tiiketimin artmasina yol
acar” Onermesine verilen cevaplar; cinsiyet, yas, meslek, kisisel gelir, aile geliri,
egitim diizeyi, toplumsal smif, is durumu ve kredi karti kullanim1 degiskenleri ile

karsilastirildiginda, yine beklenen sonuglara ulasildigini géstermektedir (Tablo 3.16).

Tabloda varyanslarin homojen olmadigi; %5 ve %1 hata paylarinda “kredi
karti ile aligveris yapmak tiiketimin artmasina yol acar” Onermesinin cinsiyet,
meslek, kisisel gelir, egitim diizeyi, is durumu ve kredi karti kullanim1 degiskenleri
izerinde anlamli etkiye sahip oldugu izlenmektedir. Kredi karti ile alis veris
yapmanin tiiketim harcamalarini arttirdigr gercegi ile s6z konusu degiskenlerin
belirleyici oldugu soylenebilir. Bireyin akilcilikla gereksinim sorgulamasinda

rasyonellik ve irrasyonellik yer degistirmektedir.

Cinsiyet, egitim diizeyi, i durumu ve kredi kart1 kullanim1 degiskenlerinin
“kredi karti ile alisveris yapmak tiiketimin artmasina yol acar” Onermesiyle en
anlaml diizeyde c¢ikmasi bir rastlanti degildir. Tiiketici kredi karti destegiyle
gerceklestirebilecegi tiim satin alma kararlarinda, bir yandan heniiz olugsmamis
gelirleri ile gelecegi iizerinde bir ipotek olustururken, ayn1 zamanda bu irrasyonel
karartyla modern pazarlamanin yaptirimlarina kendi rizasiyla boyun egmekte ve

tikketimin harcamalarinin artmasina yol agmaktadir.

Ayni tabloya gore, esit varyans kuralinin gerceklesmedigi; yani yas, aile geliri
ve bireyin ait oldugu toplumsal simif temelinde bu Onermeye verilen cevaplar
acisindan %35 hata payinda bir farklilik bulunmadig1 anlasilmaktadir. Buna gore yas,
aile geliri ve toplumsal simif degiskenlerinin, kredi kart1 ile alis veris yapmanin
tilketim harcamalarimi arttirdig1 6nermesi agisindan etkileyici degiskenler olmadigi

sOylenebilir.



146

Tablo 3.16: Cinsiyete, Yasa, Meslege, Kisisel Gelire, Aile Gelirine, Egitim Durumuna, Toplumsal
Sinifa, Is Durumuna, Harcamalarin Ne Kadarinin Kredi Kart1 Tle Yapildigina Gore ve Kredi Karti ile

Aligveris Yapmanin Tiiketimin Artmasina Yol A¢masi (32. Onerme)

Kredi Karti Kareler Ortalama Levene’s F p

Kullanimu Toplamu | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 28.643 5 5.729

Grup ici 1223.101 | 945 1.204 | 14.559 | 0.000%* | 4.426 | 0.001*

Toplam 1251.743 | 950

TOpIam TZ5T.733 | 950

Yas Kareler Ortalama | L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 13.837 6 2.306

Grup ici 1237.906 | 944 1311 | 03858 0.526 1759 0.105

Toplam 1251.743 | 950

Meslek Kareler Ortalama | L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 27.225 8 3.403

Grup i¢i 1224518 | 942 1.300 | 1.999 | 0.044** = 2,618 | 0.008*

Toplam 1251.743 | 950

Kigisel Gelir | Xareler Ortalama | ____Levene's F 3
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 24.846 5 4.969

Grup ici 1226.898 | 945 1.208 | 5771 | 0.000%* = 3.827 = 0.002*

Toplam 1251.743 | 950

Aile Geliri Kareler Ortalama — L.evene’s F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 14.395 5 2.879

Grup i¢i 1237.348 | 945 1.309 | 3.900 | 0.002** = 2.199 | 0.052

Toplam 1251.743 | 950

Egitim Kareler Ortalama Levene’s F p

Diizeyi Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 37.844 5 7.569

Grup ici 1213.900 | 945 1.285 | 3485 | 0.004** = 5892  0.000*

Toplam 1251.743 | 950

Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F P

Sunif Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 3.287 4 0.822

Grup ici 1248.457 | 946 1320 3.475 0.008** = 0.623 = 0.646

Toplam 1251.743 | 950

is Durumu Kareler Ortalama — L.evene’s F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 30.212 6 5.035

Grup igi 1221.531 | 944 1.204 | 2418 | 0.025%* = 3891  0.001*

Toplam 1251.743 | 950

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %35 hata payi ile fark vardir. (**) Varyanslar homojen degil
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Tiiketicinin rasyonelliginin agik¢a sorgulanmaya ve bireyin ihtiyat giidiisii ile
hareket edip etmediginin anlasilmaya calisildig1 bir onerme olan “bugiinkii tiiketimi
gerceklestirirken  gelecekteki  gelirin  dikkate alinarak akilct  davranmayt
becerememe” Onermesine verilen yanitlarin bulgularina Tablo 3.17°de yer
verilmistir. Bu 6nerme cinsiyet, yas, kisisel gelir ve kredi kart1 kullanimi degiskenleri

ile caprazlanarak analize dahil edilmistir.

Tablo 3.17: Cinsiyete, Yasa, Kisisel Gelire, Ne Kadarinin Kredi Karti Ile Yapildigina Gére
ve Bugiinkii Tiiketim Gergeklestirilirken Gelecekteki Geliri Dikkate Alarak Akilci

Davranmay1 Becerememe (33. Onerme)

Cinsiyet Kareler Ortalama ____ L.evene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 27.977 1 27.977

Grup ici 1241.141 | 960 1.293 | 4450 | 0.035%* = 21.640 | 0.000*

Toplam 1269.119 | 961

Yas Kareler Ortalama — L.evene’s F p
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 16.201 6 2.700

Grup ici 1252917 | 955 1312 | 3.683  0.001** = 2.058 | 0.056

Toplam 1269.119 | 961

Kisisel Gelir Kareler Ortalama — L.evene’s F p
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 9.909 5 1.982

Grup ici 1259.209 | 956 1317 | 2.144 0.058 1.505 | 0.186

Toplam 1269.119 | 961

Kredi Kart1 Kareler Ortalama Levene’s F P

Kullanim Toplamu | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 30.836 5 6.167

Grup ici 1238.283 | 956 1295 | 7.806  0.000%* 4.761 | 0.000*

Toplam 1269.119 | 961

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %5 hata pay1 ile fark vardir.

(**) Varyanslar homojen degil

Tablo 3.17°deki 33. Onermenin cinsiyet ve kredi karti kullanimi ile
caprazlanmas: sonucunda varyanslarin homojen olmadigi;; %5 ve ve %1 hata
paylarinda bile cinsiyet ve kredi kart1 kullanim1 degiskenlerinin s6z konusu onerme
tizerinde olduk¢a anlamli ve birebir etkisi oldugu rahatlikla sdylenebilir. Tablo
3.17°den anlasiliyor ki; bireylerin cinsiyetleri ve kredi karti kullanim oranlar ile

onlarin bugiinkii tiikketimlerini gerceklestirirken gelecekteki gelirlerini dikkate alarak
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pek de rasyonel davranamamaktadirlar. Burada elde edilen sonuclar Tablo 3.16’de

varilan sonuglar1 dogrular niteliktedir.

Anketteki bir bagka 6nerme olan “cocuklart daha iyi bir gelecege hazirlansin
diye, yasanilan semti hatta sehri degistirebilme” O©nermesi de ayrica cinsiyet, yas,
meslek, kisisel gelir, aile geliri ve egitim diizeyi degiskenleri ile analize tabi
tutulmustur (Tablo 3.18). Yapilan analiz sonucunda, aile geliri hari¢ diger biitiin
degiskenlerin, %5 hata payinda bu 6nerme iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu

sonucuna varilmistir.
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Tablo 3.18: Cinsiyete, Yasa, Meslege, Kisisel Gelire, Aile Gelirine, Egitim Durumuna Gore
ve Cocuklar1 Daha lyi Bir Gelecege Hazirlansin Diye Yasamilan Semti Hatta Sehri

Degistirebilme (35. Onerme)

Cinsiyet Kareler Ortalama |_ Levene’s F P
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 16.589 1 16.589

Grup ici 1115.683 | 956 1.167 | 24.730 | 0.000** | 14.215 | 0.000*

Toplam 1132.272 | 957

Yas Kareler Ortalama |_ Levene’s F P
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 25.072 6 4.179

Grup ici 1107.200 | 951 1.164 | 1.863 0.084 | 3.589 | 0.002%

Toplam 1132.272 | 957

Meslek Kareler Ortalama |_ Levene’s F P
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 23.145 8 2.893

Grup ici 1109.127 | 949 1.169 | 1.477 0.161 2.475 | 0.012%

Toplam 1132,272 | 957

Kisisel Gelir Kareler Ortalama |_ Levene’s F P
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 22,579 5 4,516

Grup ici 1109,693 | 952 1,166 | 4737 0,000%* | 3,874 | 0,002*

Toplam 1132,272 | 957

Aile Geliri Kareler Ortalama |_ Levene’s F p
Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 9,026 5 1,805

Grup ici 1123.246 | 952 1.180 | 3,002 0,011** | 1,530 | 0.178

Toplam 1132.272 | 957

Egitim Kareler Ortalama Levene’s F p

Diizeyi Toplami | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arasi 19.328 5 3.866

Grup ici 1112.944 | 952 1.169 | 3.578  0.003** | 3.307 | 0.006*

Toplam 1132.272 | 957

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %35 hata pay1 ile fark vardir.

(**) Varyanslar homojen degil

Buna gore, ailenin gelir diizeyi, bireyin c¢ocuklar: i¢in yer degistirmelerinde
onemli bir faktor olmazken, kisinin cinsiyeti, yasi, kisisel geliri ve egitim diizeyi
boyle bir karar1 almakta onemli bir etken olmaktadir. Bazen bireyin kendisinin

gerceklestiremedigi istek ve hayallerine yiikledigi anlami besleyecek bir davranis
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bicimi gelistirmesi séz konusu olabilmektedir. Bu aym1 zamanda bireyin kendi

titopyasini cocuklarinin gerceklestirmesine aracilik etme istegini giiclendirmektedir.

Anketin son Onermesi olan “cocuklart icin tasarruf etmenin kisi icin cok da
onemli olmamasi”nm ifade eden Onerme; egitim, toplumsal simif ve kisisel gelir
disindaki geliri olmasi degiskenlerine gore analize tabi tutulmustur (Tablo 3.19).
Buna gore ankete katilan bireylerin egitim durumu ve toplumsal siniflar ile %35 hata

payinda anlaml bir iliski bulunmamastir.

Tablo 3.19: Egitime, Toplumsal Sinifa, Kisisel Gelir Disinda Bir Baska Gelire Sahip Olma
Durumuna Gére ve Cocuklari I¢in Tasarruf Etmenin Onun I¢in Cok Da Onemli Olmamasi

(36. Onerme)

Egitim Kareler Ortalama — L.evene’s F P
Toplam1 | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 1.792 5 0.358

Grup ici 1235.156 | 940 1314 | 22066 | 0.046** 0273 | 0.928

Toplam 1236.948 | 945

Toplumsal Kareler Ortalama Levene’s F p

Suuf Toplamu | s.d | Kare Istatistik P

Gruplar arast 8.216 4 2.054

Grup ici 1228.732 | 941 1.306 | 0.619 0.649 1573 | 0.179

Toplam 1236.948 | 945

Kigsisel gelir Levene’s

disindaki Kareler Ortalama . F P

gelir Toplami | s.d | Kare Istatistik p

Gruplar arasi 22.793 9 2.533

Grup ici 1214.155 | 936 1297 | 1.060 0.390 1.952 | 0.042*

Toplam 1236.948 | 945

(*) H, hipotezi Red. Ortalamalar arasinda %3 hata pay1 ile fark vardur.
(**) Varyanslar homojen degil.

Anket sorularinda olumsuz bir yargi ifade eden “cocuklart icin tasarruf
etmenin kisi icin ¢ok da onemli olmamasi” 6nermesinin, ilgili degiskenler ile analiz
edildiginde, %5 hata payina gore anlamli ¢ikmamasi, ¢alismada bu Onerme icin
aslinda oldukca onemlidir. Ornegin egitim ve toplumsal sinif degiskenlerinde, anket
sonuglarina gore toplam 745 kisi “hi¢ katilmiyorum” ve “katilmiyorum” cevabim
vermislerdir (Ek 4). Ek 4’den izlenebilecegi gibi, bu cevaplar1 verenler her egitim
diizeyinde cogunlugu olusturmuslardir. Toplumsal sinif degiskeninde de benzer bir

durum so6z konusudur. Kendilerini “orta tabaka”da goren bireylerin ¢ogunlukta
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oldugu ve bunlarin “hi¢ katilmiyorum veya katilmiyorum” cevaplarini verdikleri
dikkati ¢cekmektedir. Buradan anlasilacagi iizere, hangi egitim diizeyinde olunursa
olunsun, cogunlukla orta sinif tabakasinda, bireyler ¢ocuklar icin gelecek endisesi
tasimaktadirlar. Bu sebeple ¢ocuklari i¢in tasarruf etmek s6z konusu grupta yer alan

bireyler i¢in onemli hale gelmektedir.

Ancak Tablo 3.19°da goriildiigii gibi, “kisisel gelir disinda bir geliri var ise”
degiskeni ile % 5 hata payinda anilan Onerme ile anlamli bir iliski bulunmustur.
Kisisel geliri disinda baska geliri olan bireylerin, mal varliklarinin ve gelirlerinin
cocuklarina da yetecegi inancim tasidiklart sdylenebilir. Bu sebeple gelecek
kaygisinin olmayacagin diisiinen bireyler ihtiyat giidiisii ile hareket etmemektedirler
denilebilir. Sahip olduklar1 gelirlerini (6nermeye gore; cocuklart icin tasarruf etmek

yerine) harcamayi tercih etmektedirler.

Ozetle calismanin iiciincii boliimiinii olusturan alan arastirmasi sonucunda
Mugla ilinin demografik yapist hakkinda bazi verilere ulasilmistir. Demografik
verilerin yan sira anketi yanitlayanlarin tiiketim davraniglar ile ilgili tutumlar1 “statii
prestij, liikks, rasyonellik ve bilincli tiiketici degiskenleri” temel alinarak gosterisci

tilketim davranislart hakkinda da bilgi sahibi olunmustur.

Ornegin, anketi yamitlayan bireylerin biiyiik cogunlugunun uzun yillar Mugla
ilinde yasadigi, evli ve 30-49 yas araliginda oldugu tespit edilmistir. Ailede yasayan
birey sayisinin 2-3 kisi ile cogunlugu olusturmast Mugla’nin “cekirdek aile”
yapisinda oldugunu yansitmaktadir. TUIK e gére iilkemizde 2007-2008 doneminde
yiikksekogretim okullasma oraninin %?21.1 oldugu dikkate alinacak olursa, Mugla
egitim diizeyi yliksek olan iller arasinda yer almaktadir. Bu calismada ankete
katilanlarin ¢cogunlugunun (757 kisi) sirayla lisans, lise ve On lisans yanitlarini
vermesiyle mevcut resmi bilgilerin Ortiistiigli anlagilmaktadir. Ayrica aylik aile
gelirleri 1000-3000 YTL arasinda olanlarin iicretli-maasli kategorisinde olmasi,
mesleklerinin ise toplum hizmetleri agirlikli olmasi ve bu kisilerin kendilerini sosyo-
ekonomik katman olarak orta tabakada degerlendirmesi calisma icin Onemli bir

bulgudur.

Calismada bireylerin ikamet ettikleri konutlarin apartman ve miistakil ev

agirlikli  olmasi, bir ve birden fazla gayrimenkule sahip olanlarin hi¢c de
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kiicimsenmeyecek oranda olmasi, bu bireylerin hem tiiketim davraniglart hem de
gosterig¢l tiiketim davramiglart bakimindan ©6nemli bulgular oldugunu isaret

etmektedir.

Ayrica calismada, anketi yanitlayanlarin tiikketim davranislariyla ilgili
tutumlar1 “statii prestij, liikks, rasyonellik ve bilingli tiiketici degiskenleri’nin temel
alinmasi ile gosterisci tiikketim davraniglar1 hakkinda da bazi sonuclara varilmistir.
Ornegin, tiiketici kimligi acisindan bireyin nihai kararinda egitim diizeyi ve cinsiyet
faktorii onemli olmazken, nadide iiriinler s6z konusu oldugunda cinsiyet 6nemli

olmaktadir.

Kisisel gelir diizeyi yiiksek olanlar ile kendisini orta, ortanin iistii ve iist
tabakada gorenler genellikle marka iiriinleri, yenilik¢i iiriinleri hatta nadide iiriinleri
kullanmay1 tercih etmektedirler. Bu tercihin arkasinda statii ve prestij kaygisinin

oldugu diisiiniilmektedir.

Mugla’da gelir diizeyi diisiik ailelerin bile geleneksel olarak diigiin, siinnet
digiinii ve asker ugurlama torenlerinde “yapmazsak ayip olur” veya ‘“bagkalar1 ne
diistiniir” kaygilariyla bor¢clanmaktan, mevcut birikimlerini bunlar i¢in kullanmaktan,
hatta gayrimenkul satmaktan kacinmamakta olduklari gozlemlenmistir.” Burada
bireyler “digerlerinden farkli olmadigimi” ispat etmek adina kisisel gelirlerini
zorlayarak, hatta heniiz kazanmadiklar1 gelirlerini ipotek altina alarak rasyonellikten

uzaklagmaktadirlar.

Bireyin sahip oldugu herhangi bir {iriiniin varligina karsin daha yenilik¢i olan1
tercih etmesinin; gelir diizeyi, aile geliri ve toplumsal konum ile dogrudan iliskili
oldugu saptanmustir. Tiiketim aliskanligi her ne olursa olsun, kisisel gelirinin ve
sahip oldugu toplam aile gelirinin yeterli diizeye erismesi veya toplumsal konumu
acisindan “o iiriinlere” sahipliginin kendisi i¢in bir farklilik yani prestij unsuru olarak
kabul edilmesi ¢aligmada 6nemli bir tespittir. Sosyal ¢evre ve psikolojik faktorlerin
etkisiyle, satin alma kararlarinda ihtiyaca gore davranmanin ikinci planda kalmasi,

“isteklerin ihtiyag¢larin oniine gegmesi”” 6nermesinin sonuglariyla giiclenmistir.

* Arastirmada dogrudan sorulmayan ancak gézlemler yoluyla tespit edilen bu durum, gésterisci
tilketim davraniglar1 arasinda degerlendirilmistir.
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Disarida yemek yeme aligkanliginin, gelir diizeyi yiiksekligi ve toplumsal
smif agisindan yine statii-prestij sembolii 0zelligi tasidigi sonucuna ulasilmis ve

gosterisci tilkketimi konu alan bu calisma i¢in 6nemli bir tespit olmustur.

Anket sonuclarina gore, bireylerin tiiketici kredisi ¢ekmekten ¢cekinmemeleri
ile tiikketim kararlarinda oldukga cesaretli bir davranis bicimi sergiledikleri rahatlikla
sOylenebilir. Bireylerin cinsiyetleri ve kredi kartt kullanim oranlar1 ile onlarin
bugiinkii tiiketimlerini gerceklestirirken gelecekteki gelirlerini dikkate alarak
rasyonel davrandiklar1 soylenememektedir. Kisaca tiiketim davranislarinda bireylerin
heniiz kazanmadiklar1 gelirlerini ipotek altina alacak sekilde karar vermeleri bu

calismanin en 6nemli sonuc¢larindan birini olusturmaktadir.

Calismanin, Mugla Merkez ilce, Bodrum, Marmaris ve Fethiye ilgeleri
agirlikli oldugu hatirlanacak olursa, (anketi yanitlayan bireylerin ¢alistiklar1 yer ile
ikamet ettikleri yer farklilig1 nedeniyle) Mugla’nin diger ilgeleri cevabini verenlerin
analizlere dahil edilmesiyle calismanin Mugla ilinin tiiketim yapist ve gosterisci
tikketim profilinin tespiti agisindan, genis kapsamli bir ¢alisma oldugunu soylemek

yerinde olacaktir.
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SONUC

Bu calismada Tiirkiye gibi kirilgan ekonomiye sahip olan bir iilkede, gelirden
daha fazlasinin tiiketilmesinin, aslinda gelecekte elde edilmesi beklenen gelirleri de
ipotek altina aldig1 varsayimi dogrultusunda gosterisci tiiketim konusu ele alinmustir.
Calismada, tiiketimin insan ihtiyaglarinin ve bu ihtiyaglar1 karsilama bicimlerinin en
net goriilebildigi bir alan oldugu gerceginden hareketle, bu alanda sadece,
ihtiyaclarin nasil degistigi degil, piyasa-birey-ekonomik sistem iligkisinin nasil
isledigi de tespit edilmeye calisilmistir.

Calismanin esas c¢ikis noktasin1  olusturan Veblen’in  Aylak  Smf

13

Kurami’ndaki “gosterisei tiikketim” teorisidir. Gosterise yonelik tiiketim davraniglar
konusunda Veblen, iktisattaki klasik fayda teorisine zit bir yaklasimla, yiiksek fiyatl
bir iirliniin, tiiketicinin “prestij” ihtiyacin1 karsilayarak soz konusu iiriinii cekici
kildiginmi belirtmigtir. Bu iiriinler toplumda goriinebilirlik, fark edilebilirlik 6zelligi
tasimaktadir. Calismada esas olarak amaglanan; toplumda “zengin” olarak
tanimlanan “iist gelir” grubunda yer alan bireylerin gosteris¢i tiikketim yapabilecegi
gibi “orta halli” olarak tanimlanan “alt gelir” grubunda yer alan bireylerin de,
gosterisci  tilketim  davraniglart  sergiledikleri diisiincesiyle, gelismekte olan
tilkelerdeki orta simiflarin, tist siniflarda yasayanlarin tiiketim kaliplarina ve tiikketim
davraniglarina yetisme telast ile ilgili bir durum tespiti yapmaktir. Boylelikle
Veblen’in gecerliligini giiniimiize kadar korumus olan “gosterisci tiikketim”
kuramindaki aylak sinifa mensup olunmasa da, bircok kisinin onlar1 (iist siniflar1)
taklit ederek, statii ve prestij kaygisinin yani sira, gii¢ gostermek i¢in, ihtiyaglarindan

daha fazlasini harcayarak, kendi sinirlarini zorladigi sonucuna varilmistir.

Bu calismada tiiketimin kavramsal olarak ele alindigi birinci boliimde,
tilketim kavrami ve tiiketim tanimlar1 yapilmistir. Tiiketim, tarihsel siire¢ iginde
feodalizm doneminden, sanayilesme siirecine, kiiresellesme siirecinden tiikketim
toplumu siirecine gelene kadar ekonomik ve toplumsal boyutta ele alinmistir. Kisaca

calismada bu donemler ile ilgili sunlar soylenmistir.

Feodalizm doneminde, ihtiya¢ duyulan mallarin iiretim ve tiikketimleri soz
konusu olmaktadir. O donemde asir1 tikketimden bahsetmek pek miimkiin degildir.

Sanayilesme ile birlikte ise tiiretim, bdliisim ve dagitim bicimleri degismeye
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baslamistir. Bu donemdeki iiretim artiglart tiikketim artislarini da beraberinde
getirmistir. Kiiresellesme siirecine gelindiginde ise; mal ve hizmet piyasalarindaki
kiiresellesme ve teknolojinin hizli gelisimi ve dagilimi piyasalara arz edilen iiriinlerin
nitelik ve niceligini degistirmistir. Kiiresel pazarlama ve Kkitlesel iletisim,
enformasyon teknolojileri, medya, turizm ve popiiler kiiltiir ihrac1 yeryiiziinii kiiresel
bir pazar yeri haline getirmistir. Kiiresellesme sadece mal ve hizmetlerin kendisini
degil, onlarin tasidigr imajlari, sembolleri ve anlamlar1 her yerde ayni seyi ifade

edecek sekilde one ¢ikartilmasinda hizlandirici rol oynamastir.

Tiiketim toplumu ile ortaya cikan mal ve hizmetlere yonelme, gecmiste
insanlarin yalnizca sabit ihtiyaclarini gidermeye yonelik olarak yaptiklar
harcamalardan temelde farklilasmistir. Postmodern tiiketim toplumunda tiiketilen
mallardan ziyade, bu mallara atfedilen sembolik anlamlar 6ne ¢cikmistir. Giiniimiiz
toplumunun iiyelerini bicimlendirme tarzi, her seyden Once tiiketici roliinii oynama
gorevlerine gore dayatilmaktadir. Tiiketim toplumu, bu sebeple, {iriinlerin
bireylerden ve bireylerin ihtiyaclarindan daha 6nemli olmasini desteklemektedir.
Tiiketim toplumu ayni zamanda tiiketimi 68renen toplum, tiiketime toplumsal ve
sistemli bir bigcimde alistirilan toplumdur. Yani tiiketim toplumu, yeni iiretim
giiclerinin ortaya ¢ikmasi ile ekonomik sistem tarafindan desteklenen bir yapilanma

ile ortaya ¢ikan 6zgiil bir toplumsallagma tarzidir.

Tiiketim toplumu siirecinde “ekonomik insan” ve “rasyonel davranan birey”
beklentileri farklilasmis ve rasyonel davranmak artik ikincil duruma diigmiistiir. Bu
siire¢ icerisinde rasyonellik yerini adeta “tiiketiyorum Oyleyse varim” anlayisina
birakmistir. Tiiketim islevi, satin alma faaliyetinden sadece se¢cim yapma faaliyetine
doniisen bir eylem olmustur. Duygusal, anlik ve haz yaratan aligverisleri ifade eden

hedonik tiiketim konusu da yine bu boliimde ele alinmistir.

Tiiketim toplumundan sonra tiiketim fonksiyonu hakkinda bilgi verilmis ve
tilketimi etkileyen en 6nemli faktorlerden, gelir ve fiyat diizeyindeki degismelere,
servet etkisine, zevk ve tercihlere ve son olarak da tiiketicilerin beklentilerine
deginilmistir. Tiiketimi etkileyen faktorlerden sonra mikro ekonomideki Engel
Kuramlart ve makro ekonomideki; Mutlak Gelir, Omiir Boyu Gelir, Siirekli Gelir ve

Nispi Gelir Kuramlar agiklanmistir. Bu teorilerden sonra, ¢alismanin ana temasini
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olusturan Veblen’in “Aylak Simif Kurami”ndaki “goOsteris tiiketimi” de tiikketim

kuramlari ¢ercevesi iginde incelenmistir.

Veblen’e gore tiiketimin amaci hi¢bir zaman sadece biyolojik ihtiyag¢larin
tatmini degildir. Tiiketimin gosteris amaci ile de yapilabildigini ileri siiren Veblen,
toplum-ekonomi arasindaki iligkiyi sinifsal farklilagmalara da dayandirmistir. Her
toplumda tiiketim, tiiketicinin toplumsal statiisiinii gostermek gibi, ayn1 derecede
onemli olan diger bir fonksiyona sahiptir. Veblen, “aylak sinif” ile bu sinifin parasini
“diger tiiketicileri kiskandiracak bir kiyaslama amacina hizmet eden”, yani
digerlerinin kendilerini gorece fakir hissetmesini saglayacak bir sekilde harcama
ihtiyacindan soz eder. Kullandigi terimlerle “aylak sinif’in dogusu, miilkiyetin
dogusu ile beraberdir. Varligin “ekonomik 0zelligi ¢alismamak olan” yani aylak
sinifin “zamanini iiretken olarak kullanmayanlarin” ellerinde birikmesi, bu grubu el
ile i3 gormek zorunlulugundan kurtarir. Bu smiftan olmak ve bu aidiyetle birlikte
varliga sahip olmak serefli bir seydir. Aylak smnif, bu serefli siniftan olmalarimi ve
edindikleri varlig1 ve giicli, farklilasmis bir tiiketim sekli ile gosterirler ki, bu
Veblen’de “Conspicuous Consumption” yani gosterisci tiikketimdir. Bu gosterisci
tiketim, aym1 zamanda varligin ekonomik olmayan sekilde harcanmas: ile aylak

siifin yerini ve statiisiinii belirtir.

Veblen’in soziinii ettigi gosterisci tiiketim bicimlerinde gosteris alanlari iki
ayr1 boliimden olugmaktadir, bu alanlar; gosteris¢i bos zaman ve gosterisci tiikketim
alanlaridir. Bu alanlarda, statii gosterme bicimleri, ¢alisma durumu, toplumsal
katmanlar, toplum tipleri, zenginligin temeli, tiiketim nesnelerinin degisimi ve begeni
kriterlerinin belirleyen oOl¢iitler gosterisci alanlarda birbirlerinden farklilik gosterirler.
Gosteris unsurlari bireylerin sahip olduklar1 gelir diizeyinin yani sira aliskanliklari ile
de yakindan ilgilidir. Gosterisci tiikketimi yonlendiren faktorler cesitli olmasina
ragmen en c¢ok kabul gorenler; ihtiyaglar, iiretim artmas: ve mal cesitliligi, takdir ve
sosyal statii kazanimlari, gelir seviyesinin artmasi (ani gelir artislari), egitim
diizeyinin yiikselmesi ve meslek degisimleri, ¢evre degisimleri, tiiketici acisindan
kredi kartlarinin yerinde kullanilamamasi, tiiketici kredileri ve modadir. Ayrica
gosterisei tiiketimde statii kazandiran iiriinlerin, zenginligin diizeyine ve ait olunan
grup ve cevreye gore birbirinden farklilik gosterdigi, o iiriinleri kullanan bireylere

“siif iiyeligi” kazandiran iirinler oldugu belirtilmis ve bireyin toplumda statii
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kazanmak amaciyla gerceklestirdigi gosterise yonelik tiikketim igin tercih ettigi

tirtinlerin neler olduguna deginilmistir.

Tiiketimi daha iyi analiz edebilmek i¢in tiiketimi etkileyen faktorlerin yani
sira tiikketim harcamalarint makro diizeyde etkileyen faktorlerden; tasarruflarin,
yatirnmlarin, para politikalarinin, maliye politikalarinin, dis ticaretin ve konuyla
birebir iliskisi olan sosyal ¢cevrenin tiiketim harcamalarina etkisi genis bir bicimde ele
alinmistir. Boylelikle giiniimiizde tiiketimin, temel ihtiyaglarin karsilanmasini da
iceren fakat artik kesinlikle o kadar basit olmayan ¢ok farkli bir ‘varolus bi¢cimi’'ne
doniismiis oldugundan bahsedilmistir. Ancak bunun tercih edilen degil, reklamlar,
kredi kart1 sahibi olmanin kolaylasmas1 gibi, sosyal ¢evre ile ‘tercih ettirilen’ bir
varolus bi¢imi oldugudur. “Ne kadar cok tiiketiyorsaniz, o kadar ‘var’simiz artik!”
denilerek, bireyin i¢inde yasadigi toplulugun tiiketim egilimleri, tiiketici kararlarini

belirleyen 6nemli bir referans noktasindan biri oldugu sonucuna varilmistir.

Tiiketici smifin yarisinin  yasadigr gelismekte olan iilkelerde, insanlarin
tiketime daha fazla yoneldigi bilinmektedir. Bu nedenle c¢alismanin ikinci
bolimiinde gelismekte olan iilkelerin tiikketim yapilarinin 6zelligi basligi altinda;
gelismekte olan iilkelerin Ozelliklerine, gelismekte olan {iilkelerdeki tiiketim
harcamalarinin GSMH’deki yerine ve gelismekte olan bazi iilkelerden Hindistan,
Arjantin, Brezilya ve Tirkiye’de tiiketim profili ve gosterisci tiiketimin boyutlar
detayli olarak incelenmeye calisilmistir. Daha sonra da gelismis iilkeler ile

gelismekte olan iilkelerdeki tiikketim profillerinin temel farkliliklarina deginilmistir.

Gelismekte olan iilke kavramma ve gelismekte olan ilkelerin ortak
ozelliklerine yer verilen bu boliimde, soz konusu iilkelerin sosyo-Kkiiltiirel, ekonomik
ve sosyal yapr kriterleri hakkinda bilgi verilmistir. Gelismekte olan iilkelerin
ekonomik oOzelliklerinden; kisi basina diisen gelir diizeyi, tiiketim, yatirim ve kamu
harcamalari, ihracat ve ithalat oranlari, dig bor¢ oranlari, enflasyon ve issizlik, tarim
kesiminin nitelikleri, ihra¢ ve ithal edilen mallarin nitelikleri ve teknolojik 6zellikler
konularina genisce yer verilmistir. Gelismekte olan iilkelerin ekonomik
gostergelerinin birbirlerinden pek farkli olmadigi, benzerliklerin sadece ekonomik
gostergeler ile simirli kalmadigi, gelismekte olan iilkelerin sosyal ozelliklerinin de

birbirine benzedigi ve s6z konusu iilkelerde yasayanlarin gelir diizeyinin ¢ok yiiksek
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olmadig i¢in, tiiketim harcamalarimin payinin yiiksek oldugu sdylenmistir. Ayrica bu
bolimde, gelismekte olan iilkelerin ©nemli makro ekonomik sorunlara sahip
olmalarinin, onlarin kiiresel diizene uyumlarin1 zorlastirdigi ve bu sebeple de sonug
olarak, gelismekte olan iilkelerin rekabet yolundaki yarista, baslangic ¢izgisinin hep

daha gerisinden yola ¢ikmak zorunda birakildiklar1 goriisleri paylagilmistir.

Bu boliimde gelismekte olan bazi iilkelerin tiiketim profilleri ve gosterisci
tilketim yapilar1 incelenirken Hindistan, Arjantin, Brezilya ve Tiirkiye i¢in bazi
saptamalar yapilmistir. Tiiketimde sosyo-ekonomik diizey, tiiketicilerin iiriinleri satin
alirken hangi magazay1 tercih ettiklerini, reklamlara karsi tutumlarim1 ve iiriin
hakkindaki bilgi kaynaklarim etkiledigi soylenmistir. Diisiik gelirli ailelerin satin
almay1 planladiklan iiriin degerlendirmedeki kriterleri arasinda; ucuzluk, dayaniklilik
on planda iken, yiiksek gelirli ailelerin kriterleri arasinda ise; kalite, siklik ve marka
gibi unsurlarin 6n plana ¢iktig1 ve gosterisci tiikketimin sadece iist gelir grubunda yer
alan bireylerde olmadig1 ve gosteris etkisinin diisiik gelirli tiiketicilerde de oldugu,

ozellikle az gelismis iilkelerde varligini hissettirdigi vurgulanmistir.

Kiiresellesmenin merkezinin giderek doguya kaymakta oldugu bir donemde
Hindistan’in 6rnek iilke olarak secilmesinin yerinde oldugu diisiiniilmiistiir.
Hindistan’da geliri hizla artan orta sinifin tiiketim harcamalarinda yiikselis oldugu,
tilkenin tiim uluslararasi sirketlerin ilgi odagi haline gelmesi ile diinyaca iinlii
markalarin iilkeye akin etmesinin tesadiif olmadigi, korumaci ekonomik politikalarin
azaltilmasi ile birlikte kapilarin1 dis diinyaya acan Hindistan’da son yillarda biiyiik

bir degisimin yasandig: ifade edilmistir.

Yapilan arastirmalarda da Hindistan’da yiikselen orta smfin tiiketim
harcamalarinda ve gosteris¢i tiikketimde 6nemli bir rol oynadigi sunucuna varilmastir.
Toplumsal sinif ayirimi oldukca keskin olan Hintliler, hem dini inanglarina hem de
geleneklerine oldukca baghidirlar. Duygularimi ifade etmekte her tiirlii abarti ve
gosterisi seven Hintliler icin gorsel imajlar ¢ok onemlidir. Ornegin sasaali diigiin
torenleri orta simif bir aile i¢in vazgecilmezler arasindadir. Bunun yam sira
Hindistan’da “liiks” basli basina bir {iiriin kategorisini olusturmaktadir. Liiksii bir
odiil olarak goren iist ve orta sinif Hintli tiiketiciler gosterisci tiiketimi hem “yasamda

basar1” hem de bu “basariy1r sergileme” olarak hayata gecirmektedirler. Bununla
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birlikte sosyo-kiiltiirel bir degisim yasamakta olan Hindistan’da “bireycilik” 6n plana
cikmaktadir. Bunun sonucunda da iilkede yasayanlar gosterisci tiikketimin onlara

sundugu “ben fakliyim” olgusunu bir kimlik olarak benimsemislerdir.

Uretim yapilarinin kiiresellesmesi ile tiiketim yapilarinin da kiiresellestigine
iyi bir 6rnek olan Arjantin de, degisimin yasanmaya basladig: iilkeler arasinda yer
almaktadir. Kapitalizmin dogasinda var olan kir maksimizasyonunu hedefleyen
sirketler iirtinlerini iilke ayirimi yapmadan Arjantin’de de “durumsal gereksinme”ye
gore cesitlendirmektedirler. Tiiketici profilinin belirlenmesi i¢in yapilan pazar
arastirmalarinda Arjantin ¢ok uluslu sirketlerin odagi haline gelmistir. Bu sebeple
2000’11 yillarda her gecen giin piyasaya bir yenisi eklenen markalar, iilkede dikkat
cekmeye baslamistir. Ulkedeki yetiskinlere nazaran, gen¢ ve kiiciik yastaki
tiikketicilerin, yeni ve marka iiriinlere daha kolay uyum sagladigi izlenmistir. Bu
tilkede degisen ve ortaya c¢ikan gosterisci tikketim kaliplarina ise aileler siiphe ile
yaklagsmaktadirlar. Yapilan arastirmalarda iist ve orta sinif ailelerin ¢ocuklarinin

hedonik tiiketime yakin olduklar tespit edilmistir.

Ornek secilen bir diger iilke ise Brezilya’dir. Tiiketim kiiltiiriiniin son
yillarda artmaya basladigi bu iilke de kiiresel etkilesimden paymni almigtir.
Brezilya’da, Asya ve diger gelismekte olan pazarlarla gerceklestirilen kiiresel
ticaretin artis gosterdigi ve yeni bir orta sinifin hizli bir sekilde ortaya ciktigi
arastirmalarla ortaya konulmustur. Brezilya’da hizli bir bicimde ortaya ¢ikan bu yeni
orta sinift Brezilya’li iktisat¢ilar bazi kategorilere ayirmiglardir. Bugiin tiikketim
acisindan Brezilya’daki en ©Onemli kategorinin orta sinift olusturanlar oldugu
sonucuna varmiglardir. Orta sinift olusturanlar, tiiketici grubuna yeni dahil olanlar
olarak degerlendirilmektedirler. Bunlar her gelismekte olan iilkede kendilerine
benzeyen siniflar ile ayn1 6zellikleri gostermektedirler. Gosterisci tiiketiminin en ¢ok
orta smifta goriildiigii tespiti Brezilya’da da gegerliligini korumaktadir. Gida
sektoriinde markalagma, yeni tatlar, liikks iirlinlerin iiretimi iilkede 6nem kazanmistir.
Tiiketime konu olan markali iiriinler, dijital teknoloji iiriinleri ve beyaz esya
harcamalarindaki yiikselisler bu tespiti dogrular niteliktedir. Kiiresellesen diinyadan
bagimsiz olmayan Brezilyali tiiketicilerin diinya trendini yakalamaya calistiklar

sonucuna varilmistir.
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Gelismekte olan iilke drneklerinden son olarak secilen Tiirkiye’de ise 1980
sonrasi yasanan ve yenidiinya diizeni olarak adlandirilan degisim siireci, iiretimin
yam sira tilketime de farkli bir boyut kazandirmistir. Calismanin bu boliimiinde
Tiirkiye’deki tiiketim profili, gelismekte olan iilkelerdekine benzer o6zellikler
gosterdigi ifade edilmistir. Tiiketimdeki bu benzerlik ve degismeleri dogru
tanimlayabilmek i¢in iilkenin toplumsal yapist hakkinda kisaca bilgi verilmistir.
Tiirkiye’de “tiketim” ve “tiiketici profilleri” konularinda yapilan ¢alismalarin son
yillarda 6nem kazandigi belirtilmis ve s6z konusu c¢alismalar incelenmistir. Bu
calismalarda; iilkemizde tiikketim aligkanliklarinin bir regete olusturdugu ve orta
siiflarin iist tabakalarin tiiketim bicimlerini (marka esyalarin orta siniflar i¢in taklit
edilerek iiretilmesi) taklit ettikleri; gosterisci tiilketim konusunda, hem statii edinme
miicadelelerinin siirekliligi hem de bu miicadelelerde parasal gosterisin oynadigi
roller vurgulanarak, sosyal gruplar oldugu icin gosteris¢i tiikketimin oldugu

sonuglarina varilmstir.

Bu boliimde ayrica kapitalist sistem i¢in tiiketim pazar1 olarak tercih edilen
gelismekte olan iilkeler arasinda Tiirkiye’nin de yer almasinin bir tesadiif
olmadiginin tespiti yapilmaya calisilmistir. S6yle ki Diinyada 100 milyar Dolar’lik
bir pazar hacmine sahip olan liiks tiiketim {iriinleri fuarlarinin gelismekte olan
tilkelerde (Tirkiye, Cin, Rusya) arka arkaya yapiliyor olmasi (ekonomik krize
ragmen 2008 yilinda iilkemizde yapilmistir), Tiirkiye’'nin gerek liiks tiiketimde
gerekse gosterisci tiikketimde olduk¢a onemli pazar haline geldiginin ciddi bir

gostergesi kabul edilmistir.

Tiiketimin ayn1 zamanda gosterisci tiiketime yonelik bir faaliyet oldugu
iddiasin1 destekleyen bu calismanin uygulama boliimiinii olusturan tigiincii boliimde
ise, Tiirkiye’deki gosterisci tiiketim konusunda durum tespiti amaciyla Mugla’da bir
uygulama yapilmistir. Uygulama Mugla Merkez, Bodrum, Marmaris ve Fethiye
ilgelerini kapsamistir. Anket yontemi ile veri toplanilan bu boliimde gecerliligi olan
978 tane anket formu SPSS (Statistical Packages for Social Sciences: Sosyal Bilimler
Istatistik Programi) yazilim programinda analiz edilmistir. Frekans dagilim tablolari

ve crosstabblar elde edilmis ve ANOVA testleri yapilmugtir.



161

Gosterisei tiiketime yonelik yapilan calismalari destekler nitelikteki Mugla
orneginde, tiikketim tarzlarinin yasam tarzini etkiler hale gelmesinde, tiiketim
davraniglart ile ilgili tutumlardan “statii, prestij, liiks, rasyonellik ve bilingli tiiketici”
degiskenleri temel alinarak gosteris¢i tiiketim davranislart hakkinda bazi yargilara

varilmagstir.

Ankete katilanlarin cogunun kendisini toplumsal tabaka olarak orta sinifta
gormesinin, calismadaki yargilardan biri olan, “orta simif bireylerin gosterisci
tilkketime daha fazla onem verdigi” iddiasindaki haklilik payini desteklemektedir.
Bunun yaninda calisma sonuglari icinde, kisisel gelir diizeyi yiiksek olanlar ile
kendisini orta, ortanin {istii ve iist tabakada gorenlerin; genellikle marka {irtinleri,
yenilik¢i tiriinleri hatta nadide iiriinleri kullanmayi tercih ettiklerinin ortaya ¢ikmast,
bu tercihin arkasinda statii ve prestij kaygisinin oldugu  goriisiinii

kuvvetlendirmektedir.

Statii, prestij, liikks Onermeleri ile varilan bir baska sonug ise; gelir diizeyi
diisiik olan veya gelir diizeyi yliksek olan katilimcilar ile kendisini toplumsal katman
olarak orta veya iist tabakada goren katilimcilarin, kendilerince ‘“ait olduklarim
diisiindiikleri  tabakanin  tilketim  profiline gore davranarak”  prestijlerini
koruduklaridir. Bireyin kendisini ait hissettigi toplumsal smiftaki statii ve prestij
kaygilarinin, kendisinde markasiz iirlin kullanmama olarak ortaya c¢iktigi da yine

varilan sonuglar arasindadir.

Mugla’nin kiiciik bir il olmasi ve (6zellikle koklii ailelerin) yerlesik halkin
birbirinden haberdar olmasi, tiikketim davraniglarint daha hizli yonlendirebilmektedir.
Bu sebeple gelir diizeyi diisiik ailelerin bile geleneksel kutlamalarda “yapmazsak
ayip olur” veya “baskalar1 ne diislinir’ kaygilariyla bor¢lanmalari, mevcut
birikimlerini bunlar i¢in kullanmalarinin bir tesadiif olmadig ifade edilmektedir.
Burada bireylerin “digerlerinden farkli olmadigini” ispat etmek adina kisisel
gelirlerini zorlayarak, hatta heniiz kazanmadiklar1 gelirlerini ipotek altina alarak
rasyonellikten uzaklagmalar1 s6z konusudur. Bu da calismanin bir bagka yargisi olan
bireylerin gelir diizeylerinden bagimsiz bir harcama davranmisi sergiledikleri goriisiinii
destekler niteliktedir. Bu ayni zamanda, rasyonellik degiskeninin calismaya dahil

edilmesinde isabetli bir karar verildigini gdstermektedir.
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Ankete katilanlarin ihtiyat giidiisii ile ilgili diisiincelerini tespit etmeye
yonelik bir onermenin sonucu ise oldukca ilgingtir. Bireyler gelir diizeyleri ne olursa
olsun, bir yandan ¢ocuklarinin geleceginden endise duyduklar1 i¢in tasarruf etmek
isterken, Ote yandan da bugiinkii tiiketimlerinden vazgecmeyerek digerleri gibi
tiketim davranis1 sergilemektedirler. Bu da Duesenberry’nin, kisilerin tiiketim
fonksiyonlarinin miistakil olmayip diger kisilerin tiiketim fonksiyonlar: ile iliskili
olmast goriisiinii destekledigi gibi Veblen’in konu ile ilgili goriisiinii de

dogrulamaktadir.

Arastirmada elde edilen bir bagka sonug¢ ise, bireylerin tiiketici kredisi
cekmekten kaginmamalar ile tiiketim kararlarinda oldukga cesaretli bir davranis
bicimi sergilemeleridir. Burada bireylerin cinsiyetleri ve kredi kart1 kullanim oranlari
ile onlarin bugiinkii tiiketimlerini gerceklestirirken gelecekteki gelirlerini dikkate
alarak rasyonel davranistan uzaklagmalart s6z konusudur. Tiiketim davranislarinda
bireylerin heniiz kazanmadiklar1 gelirlerini ipotek altina alacak sekilde karar
vermeleri zaten bu calismanin en Onemli sonuclarindan birini olusturmaktadir.
Tiirkiye ile ilgili bir durum tespiti yapmaya yonelik olan bu c¢alismada, Mugla
orneginin Tiirkiye’de ve gelismekte olan diger iilkelerde yasayan bireylerin gosterisci

tilketime yonelik sergiledikleri tavrin bir benzerini olusturdugu sdylenebilir.
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