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OZET

Bir iilkenin gii¢lii olabilmesi, tam bagimsiz kararlar alabilmesi, sosyo-kiiltiirel
acidan yiiksek seviye yakalayabilmesi ve ekonomik yonden gelismis tilke diizeyine
gelebilmesi icin gerekli olan en &nemli unsurlardan biri de ticaret hacmidir. Ulkenin
ticari yonden gelisim gostermesi ve ticari potansiyelini gerceklestirebilmesi igin ise
finans sisteminin iyi ve yeterli olmast gerekir. Bu amagla kurulmus olan bankalarin
ilke ekonomisine sagladigi yararlar veya zararlar ¢ok biiyiik 6l¢iide olabilmektedir.
Nitekim 2001 ve 2002 krizinde batan bankalarin faturas: iilkemiz i¢in biiyiik olmus,

insanlarimiz ve ticari sirketlerimiz ¢ok biiytik sikintilara maruz kalmistir.

Bankalarin gii¢lii bilangoya sahip ve giivenilir olmasi, iilkeye olan yabanci
yatirimlar1 ve sicak parayi da beraberinde getirmektedir. Ayrica ticaretini biiyiik
olgiide bankalardan aldigi kredilerle saglayan birgok sirket icin .de bu durum
onemlidir. Zira bankalar zor durumda kalmasi halinde, vermis oldugu kredileri geri
cagirabilmekte ve bu durumda bir¢ok sirket iflas edebilmektedir. Bu nedenle
bankalarin kar edebilmesi, iilke i¢in son derece Onemlidir. Kar edebilmenin en

onemli nedenlerinden biri de dogru yere sube agmaktir.

Ulkemizde faaliyet gosteren Katilim Bankaciligi, Mevduat Bankacilifi’na
alternatif ve ikame olarak kurulmustur. Faiz hassasiyeti olan ve faiz sistemine karsi
olan kesimlerin vyararlanabileceg§i bir sistemdir. Ayrica birikimlerini faiz
hassasiyetinden 6tiirti bankalara yatirmayan, yastik altinda birakarak tilkenin finansal
anlamda ileri gitmesine katkida bulunamayan kesim i¢in de, isleyisini kar ve zarara
katilma hesaplar1 acarak kar pay1 esasina dayanarak yapan Katilim Bankalari iyi bir
alternatif olmaktadir. Para verirken; para mukabilindeki mal veya hizmeti satici
kisiden kendisi alarak, parayr sadece satictya Odeyerek, bu mal veya hizmeti
miisterisine kendisi vadeli olarak satar. Para alirken ise; kar ve zarara ortaklik esasina
dayanarak aldigi mevduatlarla birlikte kendi sermayesinin de i¢inde oldugu biiyiik
havuzlar olusturup, yaptigi ticari faaliyetler neticesinde bu havuzlarmn elde ettigi kari,

hissesi oraninda hak ettigi miktarca mudilerine 6deyerek kar payr dagitmis olur. Kar



pay1 dagitirken, mudilerin hissesine diisen payin kiigiik bir yiizdesini kendisi alir,
kalant mudilerine dder. Aymi sekilde Katilim Bankalari’nin da giiclii bir bilangoya
sahip olmasi, giiven asilamasi ve kar elde etmesi, faaliyetlerine devam edebilmesi
icin gayet Onemlidir. Tabi kar edebilmesi ve zarar etmemesi i¢in, fizibilite
caligmalarini iyi yaparak, dogru yerde sube agmis olmasi gerekir. 2001 yilinda batan
Ihlas Finans Kurumu, Katilim Bankalari’nin prestijini sarsmasinin yaninda, duyulan

giivenin yok olmasini da beraberinde getirmistir.

Katilim Bankasi Subesi agmak i¢in uygun olan ilgelerin objektif olarak
belirlenmesi 6nemli bir husustur. Bu c¢aligmada, Katilim Bankasi Subesi agma
noktasinda uygun olan ilgeleri belirlemek amaciyla cok kriterli karar verme
yOntemlerinden Analitik Hiyerarsi Proses Yontemi kullanilmistir. Hem objektif hem
de siibjektif degerlendirme kriterlerini dikkate almasi, degerlendirmelerin tutarliligmi
kontrol etmesi, ¢ok sayida kritere gore alternatiflerin onceliklerini belirlemesi
nedeniyle bu yontem tercih edilmistir. Uygulama asamasinda, Istanbul Anadolu
Yakasi’nda yer alan 14 ilge alternatifi arasindan, belirlenen kriterlere gore Katilim
Bankasi Subesi i¢cin en uygun ilceyi belirleyerek karar vericiye yardimci olunmaya

calistimustir.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme, Analitik Hiyerarsi Proses,

Katilim Bankasi, Sube A¢ma.
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ABSTRACT

In order for a country to be powerful, to take fully independent decisions,
reach a high socio-cultural level and to catch up with the economic levels
of developed countries, one of the most important elements is the trade volume. As
for a country to develop in the aspects of trade and to realize the commercial
potential, its financial system must be good and sufficient. Benefits or losses of the
banks founded for this purpose for the country’s economy can be great. Thus, results
of banks gone bankrupt in 2001 and 2002 has been very large and our people and

commercial companies have been exposed to very great difficulties.

Banks® being reliable and having a strong financial statement provides the
country with foreign investment and cash. Also for many companies that run their
trade with credits from banks to a large extent, this is important. In the event that
banks go into a difficult situation the loans given are wanted back so many
companies may go bankrupt. For this reason for banks to profit is extremely
important for the country. One of the most important reasons for being able to profit

is to open offices in the right place.

Participation Banking operating in our country has been founded as a
substitute and an alternative for Deposits Banking. It is a system for those who have
a sensitivity and stance against interest. Besides, Participation Banks are a good
alternative for our people who do not deposit their savings into the banks due to the
sensitivity against interest, but put it aside and do not contribute for the development
of their country. Hence these banks of which system depends on profit rate and
opening profit and loss sharing accounts are beneficial for this group of people.
While giving money, it buys the goods or the services and pays the money to the
seller itself and then sells them to its customer in deferred payments. As for taking
money it forms large money funds with its own money and the deposits taken from
profit and loss partnership. Then it distribute the profit made from trading activities

to the depositors in terms of their deposit rate. Distributing the profit, the bank takes



itself a small percentage of depositors' share, and the rest is paid to the depositors. In
the same way, it is important for Participation Banks to have a strong financial
statement in order to provide confidence, to be able to continue its activities and
make profit. In order to profit and not to make loss it has to make the feasibility work
well and open offices in the right place. Ihlas Finance Corporation, which went
bankrupt in 2001, has weakened the prestige of Participation Banks as well as

bringing the destruction of confidence.

It is important to determine objectively the appropriate districts to open an
office. In this study, to determine the appropriate districts to open a Participation
Bank office -of multi-criteria decision methods- Analytical Hierarchy Process
method is used. This method is preferred because of its taking into account both
objective and subjective evaluation criteria, controlling the consistency of
assessments and determining the priorities of many alternatives. During the
application phase, it is tried to help the decision maker by identifying the most
suitable district out of 14 districts in Istanbul Anatolia Region according to criteria

determined.

Key words: multi-criteria decision making, Analytical Hierarchy Process,

Participation Banking, opening offices
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GiRiS

Finans sektorii, faaliyet gOsteren sirketler ve kisisel ihtiyaclart bulunan
insanlar i¢in ayri bir 6neme sahiptir. Firmanin faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin nakdi
ve gayri nakdi kredi ihtiyacinin giderilmesi gerekmektedir. Mevcutta bulunan nakdi
degerlerinin ise giivenli bir liman olan bankalarda tutulmasi, hem kendisini rahatlatir
hem de finans ihtiyaci hisseden diger firmalar i¢in kaynak olusturur. Ayni sekilde
bireysel olarak, sahsi ihtiyag¢lari i¢in (ev, araba, arsa, diikkan, mobilya vs.) nakdi
kaynaga ihtiyaci olan insanlar ile birikimi olan ve bu birikimini hem giivenli bir
yerde tutmak hem de iilke ekonomisine katkida bulunmak isteyen insanlar i¢in

bankalar veya katilim bankalari iyi bir segenek olmaktadir.

Gerek ticaret agisindan 6nemi, gerekse yiiksek karlilik diizeylerinden dolayi,
bankalarm sube sayilart her gecen giin artis gostermektedir. Ulkemizde de 2008
krizinin, hi¢bir bankanin batmamasiyla, basariyla atlatilmasinin ardindan, bankalarin
sube sayilarinda gézle goriiniir bir artis gézlenmektedir. Zira, 2008 yilinda 9.107
olan banka sube sayisi, 2012 yili itibariyle yaklagik %20 oraninda artig gostererek
10.984 olmustur. Bu artisa ragmen, tilkemizin gosterdigi ticaret hacmi dogrultusunda
yeni bankalara ve yeni banka subelerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Fakat sube yeri
se¢iminde bazi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Ciinkil agilan subenin dogru yerde
olmamasi o subenin kapanmasina ve dolayistyla bankanin giiven, prestij ve para
kaybetmesine sebep olmaktadir. Dogal olarak da bu konuda karar vermek zor bir hal

almaktadir.

Karar verme islemi, ¢esitli secenekler arasindan bazi kriterler dikkate alinarak
se¢im yapma islemi oldugu igin, ¢ok boyutlu diisiinme ve karsilastirma gerektirir.
Kriter sayisinin fazla oldugu durumlarda Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri
kullanilabilir. Analitik Hiyerarsi Proses (AHP) yontemi, hem objektif hem de
siibjektif  degerlendirme  kriterlerini  kullanmasi,  kriterler —arast  yapilan
degerlendirmelerin tutarhi olup olmadigini test etmesi ve belirlenen kriterler dikkate
almarak alternatiflerin 6ncelik degerlerinin belirlenmesi amaciyla ¢cok yaygin sekilde

kullanilan ¢ok kriterli karar verme ydntemidir.



Bu calismada, Istanbul Anadolu Yakasr’nda Katilim Bankasi subesi agmaya
uygun olan il¢elerin belirlenmesi amaciyla objektif ve siibjektif degerlendirmeler séz
konusu oldugu ve ¢ok kritere gore degerlendirme yapildig1 i¢in AHP ydnteminin

kullanilmasi tercih edilmistir.

Bu calisma 3 béliimden olugmaktadir.

Birinci boliimde, Bankacilik anlatilmigtir. Ayrica Katilim Bankacilii

hakkinda da detayli bilgi verilmistir.

Ikinci béliimde, ¢alismanin ydntemini olusturan cok kriterli karar verme
yontemlerinden biri olan AHP detayli olarak ele alinmis ve bu yonteme ait literatiir

taramasina yer verilmistir.

Uciincii boliimde, AHP yontemi kullanilarak bir uygulama yapilmistir.
Katilhim Bankasi subesi agmak i¢in gerekli olan kriterler aras1 karsilagtirma yapilmis
ve sonuglar1 ortaya konulmustur. Ayrica alternatiflerin kriterlere gére sahip oldugu
veriler tablolar halinde gosterilmistir. Uygulama sonucunda elde edilen sonuglar

yorumlanmistir.
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BIRINCI BOLUM
BANKACILIK VE KATILIM BANKACILIGI KAVRAMLARI -
1.1. BANKACILIK KAVRAMI

Paranin genel bir degisim araci olarak kullanilmaya baslanmasmdan Once,
tiiccar senetleri ve mal karsihigi kredi seklinde ilkel banka islemleri yapilmaya
baslanmistir. Bankalar, giiniimiizdeki yapilarma ticaret ve sanayinin gelistigi son
caglarda ulasmuglardir. 1k ticari itibar belgelerinin Mezopotamya'da kullanildig
bilinmektedir. Ozellikle M.O. 5. ve 6. yiizyillarda arazi ipotegi ve kefalet karsilig
kredi islemleri yapilmistir. Ayrica, halkin tapmaklara ve ilahlara armagan ettikleri
ayni maddeler, kredi sisteminin kaynagmi olusturmustur. Bu kaynagin din
gorevlilerince gelir saglamak amaciyla 6diing verilmesi ve tapmaklarin en giivenilir

para saklama yerleri olmasi ile bankacilik sistemi de olusmaya baglamistir.

Paranin de@isim araci olarak kullanilmaya baslamasi ile para alip borg veren,
bankerler ortaya ¢ikmistir. Bunlar, miisterilerinden mevduat da kabul eder ve bunlari
yiiksek faizlerle baskalarma kredi olarak verirlerdi. Boylece, ilk Ornekleri
Mezopotamya, Eski Yunan ve Eski Roma'da goriillen banka, Italyanca'da "masa,
tezgah" anlamina gelen "banco" kelimesinden kaynaklanmaktadir. Italya'da 6nlerine
bir masa koyarak para ticareti yapan bu kisilere 12. ylizyilda banchiero (banker) adi

verilmistir.

Diinya politika ve ticaretinin en dnemli merkezlerinden biri olan Roma'da
onceleri para degistirmesi seklinde baslayan bankerlik, daha sonra mevduat kabuli,
kredi islemleri ve polige alim satimiyla gelismistir. Ortagag'da sehirlerin dogmast ile
birlikte ekonomik iliskiler gelisim gostermis, Hagh Seferleri nedeniyle ordularin
gereksinimlerini karsilamak igin biiylik para nakilleri yapilmaya baslanmistir. Bu
sirada Avrupa, dogu iilkeleri ile yapilan ticareti de gelistirmekteydi. Bu nedenlerle,
ticaretin kolaylikla yiiriitiilebilmesi i¢in para islemlerinde aracilik edecek kurumlara
ihtiya¢ duyulmustur. Biitiin bu olaylar, banka sisteminin gelisimini hizlandirirken

ticaret hukukunun da dogmasina neden olmustur.




Bunun yaninda Islam ve Hiristiyan dinlerinin faizi yasak etmesi, bankaciligin
gelisiminde 6nemli bir engel olarak ortaya ¢ikmistir. Bu iki dinin koydugu faiz
yasaklamasiyla, Museviler banka sisteminde egemen hale gelmislerdir
(http://www.webmastersitesi.com). Glinlimiiz bankacilifinin temelleri 1401°de
Barcelona Bankasi, 1407°de ise Genova Bankasi’nin  kurulmasiyla atilmigtir

(http://www.ekodialog.com).

Yenicag'la birlikte Avrupa'da diisiince ve ekonomi alaninda baglayan Snemli
degisiklikler nedeniyle faizin mesrulugunun kabul edilmesi, bankaciligin gelisimini
engelleyen en onemli sebeplerden birini ortadan kaldirmistir. Somiirgelesmenin
yayginlasmasi ile birlikte ticaretin ¢esitlenmeye baslamasi da bankalar

uzmanlagmaya ve birlesmeye yoneltmistir.

19. yiizyilda ticaret sermayesinin gelisimi ve sanayi devrimi, banka sistemini
bityiik bir hizla gelistirmis, bankalari parasal iligkilerin odaklastig1 en 6nemli mali

kurumlardan biri haline getirmistir.

Her iilkede ayni bi¢imde olmamakla birlikte, genellikle halktan mevduat
toplayarak kaynak olusturan bankalar, ticaret alanmda uzmanlasirken kendi 6z

sermayeleri ile ¢alisan bankalar da yatirim ve is bankaciliginda uzmanlagmistir.

Ticari kapitalizmden sanayi kapitalizmine gegis siirecinin baslamasiyla
bankaciik alaninda da birlesmeler baslamistir. 19. yiizyilda sermayenin
uluslararasilagsmaya baslamasi, uluslararast ekonomik iligkileri hizlandirirken
bankaciliga da uluslararasi bir nitelik kazandirmistir

(http://www.webmastersitesi.com).

Bir baska goriise gore ise Banka; Mevduat kabul eden, bu mevduati en verimli
sekilde cesitli kredi islemlerinde kullanmak amacini giiden veya faaliyetlerinin esas
konusu diizenli bir sekilde kredi almak ya da kredi vermek olan ekonomik bir
kurulustur. Diger bir tanim olarak banka, para, kredi ve sermaye konularina giren her
cesit islemleri yapan ve diizenleyen, 6zel veya kamusal kisilerle isletmelerin bu

alandaki her tiirlii ihtiyaclarini karsilama faaliyetlerinde bulunan bir ekonomik



birimdir. En basit tanimini ise soyle yapabiliriz: Bankalar faizle para alip veren,
kredi, iskonto, kambiyo islemleri yapan, kasalarinda para, deSerli belge, esya

saklayan ve bunun digindaki diger ekonomik etkinliklerde bulunan kuruluglardir.

Banka kelimesi Italyanca banca kelimesinden Tiirk¢eye gegmistir. Para bozma
gisesi, para bozma yeri anlamina gelir. Bankaciligin gosterdigi tarihi gelisme, para
kavraminin  gelismesiyle yakindan  iligkilidir. Bilinen en eski banka
Mezopotamya’daki Kizil Tapinak'tir. Hamurabi yasalarinda banka isleminin nasil
yiiriitiilecegi, bor¢larin nasil tahsil edilecegi, komisyonlarmn nasil belirlenecegi
konusunda hiikiimler yer almaktaydi. Sonraki ylizyillarda bankacilik zengin ailelerin

de ugrasmaya basladig1 bir konu héline geldi.

Modern anlamda ise bankacilik etkinligini gosteren ilk banka 1609 yilinda
kurulan Amsterdam Bankasi'dir. Bunu takiben 1637°de Venedik Bankasi
kurulmustur. Diger iilkelerde oldugu gibi burada da bankacilik, ilk 6nce sarraf
diikkanlar1 ve kasalarin 15. ve 16. yiizyilda gelismesiyle ortaya ¢ikmigstir. 19. Yiizyila
gelindiginde bankalar ekonomik ve ticari faaliyetlerin yardimcisi ve hatta bu
faaliyetleri genis olciide diizenleyici kurumlar haline gelmisler ve faaliyet alanlarina
gdre uzmanlasmaya baglamisglardir. Tiirk bankacilik tarihine baktigimizda gelisim
siireci Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemlerine kadar uzanmaktadir. Istanbul'da,
ilk  banka 1847  yilinda, Istanbul  Bankasi adiyla  kurulmustur

(http://www.muhasebedersleri.com).

1.2. BANKACILIK FAALIYETLERI

5411 sayili Bankacilik Kanunu’na gore Bankalar, diger kanunlarda 6ngoriilen

hiikiimler sakli kalmak kaydiyla asagida belirtilen faaliyetleri ger¢eklestirebilirler:

a) Mevduat kabuli.
b) Katilim fonu kabulii.

¢) Nakdi, gayrinakdi her cins ve surette kredi verme islemleri.




d) Nakdi ve kaydi 6deme ve fon transferi islemleri, muhabir bankacilik veya

¢ek hesaplarinin kullanilmasi dahil her tiirlii 6deme ve tahsilat islemleri.

e) Cek ve diger kambiyo senetlerinin igtirasi islemleri.

f) Saklama hizmetleri.

g) Kredi kartlari, banka kartlar1 ve seyahat c¢ekleri gibi 6deme vasitalarinin

ihraci ve bunlarla ilgili faaliyetlerin yliriitilmesi islemleri.

h) Efektif dahil kambiyo islemleri; para piyasasi araglarinmn alim ve satimi;

kiymetli maden ve taslarin alimi, satumi veya bunlarin emanete alimmmasi islemleri.

i) Ekonomik ve finansal gostergelere, sermaye piyasasi araglarina, mala,
kiymetli madenlere ve ddvize dayali; vadeli islem sozlesmelerinin, opsiyon
sozlesmelerinin, birden fazla tiirev araci igeren basit veya karmagik yapidaki finansal

aracglarin alimi, satim1 ve aracilik islemleri.

j) Sermaye piyasasi araglarinin alim ve satimi ile geri alim veya tekrar satim

taahhiidii islemleri.

k) Sermaye piyasasi araglarinin ihra¢ veya halka arz yoluyla satisina aracilik

islemleri.

I) Daha Once ihra¢ edilmis olan sermaye piyasast araglarinin aracilik

maksadiyla alim satiminin yiirtitilmesi islemleri.

m) Bagkalar1 lehine teminat, garanti ve sair ylkiimliliklerin tstlenilmesi

islemleri gibi garanti igleri.

n) Yatirim danigsmanligi islemleri.

0) Portfoy isletmeciligi ve yonetimi.



p) Hazine Miistesarlig1 ve/veya Merkez Bankasi ve kurulus birlikleri nezdinde

olusturulan bir sozlesme kapsaminda iistlenilen yiikiimliiliikler gercevesinde alim

satim islemlerine iligkin piyasa yapicilig1.
r) Faktoring islemleri.
s) Bankalararasi piyasada para alim satim1 islemlerine aracilik.
t) Finansal kiralama islemleri.
u) Sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetleri.

v) Kurulca belirlenecek diger faaliyetler.

Mevduat bankalari birinci fikranin (b) ve (t), katilim bankalar (r), kalkinma ve
yatirim bankalar1 (a) ve (b) bentlerinde belirtilen faaliyetleri gergeklestiremezler.

(www.tbb.org.tr)

1.3. EKONOMIK FAALIYETLERINE GORE BANKA TURLERI

Bankalarin yapmis olduklari ekonomik hizmetin 6zellikleri bakimindan yapilan

siniflandirmadir.

Bankacilik Sistemi

A A4 i

Mevduat (Ticaret) Kalkinma Katithm
Bankalar: ve Bankalar:
Yatirim Bankalary

Sekil 1: Bankacihk Sistemi



1.3.1. Ticaret Bankalan

Ticaret bankalar1 daha ¢ok mevduat toplama ve bu kaynakla ticaret ve iiretimin
finansmanini saglama isini yapar. Mevduat bankalari, genelde 1 yila kadar olan kisa

vadeli islemlere yogunlagir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Banka).

Para piyasasinda 6nemli yeri olan ticaret bankalari, tasarruflarini kisa siireli
olarak yatirima doniistiirmek veya evinde, is yerinde nakit bulundurmak yerine bu
nakdi emin bir kuruma emanet ederek harcamalarini bu kurum yardimi ile yapmak
isteyen tasarruf sahiplerine hizmet veren finansal aract kurumlaridir
(http:/notoku.com). Genellikle bir yila kadar olan kisa vadeli islemlerle mevduat

toplayarak, ticaret ve iiretimi finanse ederler (http://www.frmtr.com).

Bagka bir goriise gore ise ticaret bankalari; topladiklart mevduati sanayi ve
ticaret kesimine kredi olarak kullandirarak finansman ihtiyaglarini karsilayan
bankalardir. Ticaret bankalarmin iki temel islevi, bor¢ almak ve bor¢ vermek olarak
ozetlenebilir. Bor¢ almak mevduat, bor¢ vermek ise iskonto/kredi seklinde ortaya
cikmaktadir ve bundan dolayi ticaret bankalarnin diger adi da Mevduat ve Iskonto
bankalaridir. Bunun yaninda Konvansiyonel Banka namiyla da anilirlar. Ticaret
bankalarinin banka sistemi igerisinde en 6nemli faaliyetlerinden birisi de kaydi para
olusturmasidir. Kaydi para, bankaya yatirilan mevduatin kanuni karsilik miktar
diisiildiikten sonra tekrar kredi olarak verilmesi sonucu olusan paradir. Kaydi para

ozellikle cek sisteminin etkin oldugu gelismis iilkelerde biiytik bir neme sahiptir.

Ticaret bankalari, bir yila kadar olan kisa vadeli islemlerle mevduat toplayarak
ticaret ve {iretimi finanse etmesinin yani sira kaydi para olusturarak sektor igerisinde

onemli yer tutar.

Ticaret bankalarmn baslica fon kaynaklar: sunlardir:

e Mevduat,
eKullanilan krediler,

o Ozkaynak.




Ticaret bankalart saglamis  olduklart  fonlart asagidaki  yontemlerle

degerlendirirler;

e Kredi vererek,
e Sabit kiymet satin alarak,
eMenkul kiymetler satin alarak,

e Istirakte bulunarak (Kaya, 2012:81).

Bankalarin en dnemli islevi olan kisa ve orta vadeli kredi vermeye ek olarak
miisterilerine sundugu diger finansal hizmetler, ekonomik islerligi etkinlestiren,
bireylerin yasamlarini kolaylastiran ¢ok énemli hizmetler olarak nitelendirilebilir. 20.
yiizyilin son ¢eyreZine kadar en bityiik ugras alan1 mevduat toplamak ve bu mevduat:
ticari krediye doniistiirmek olan ticaret bankalari giiniimiizde oldukca yaygmlasmis
finansal hizmetleri ile ¢nemli bir degisiklige ugramig bulunmaktadir
(http://notoku.com). Ulkemizde ticaret bankalarma 6rnek olarak Akbank, Garanti
Bankasi, Finans Bank, Yapi Kredi Bankasi, Ziraat Bankasi gibi bankalar

gosterilebilir.

1.3.2. Yatirim Bankalari

Mevduat toplama yetkisi olmayan, genis bir sube agmin olmamasi nedeniyle
bankacilik hizmet iiriinlerinin tamamini sunamayan ve ticaret bankalarina nispetle
ticari faaliyetleri smirli olan bankalardir. Yatirim bankalari, devlet kuruluslar ve 6zel
sirketlerin uzun vadeli finansman ihtiyacini hisse senedi ve tahvil ihrag¢ etmek

suretiyle kargilayan bankalardir (Kaya, 2012:81).

Diger bir deyisle yatirnm bankalari; menkul deger ihrag etmek yoluyla uzun
vadeli fon saglamak ihtiyacinda olan firmalarla, tasarruflarmi menkul degerlere
yatirmak arzusunda olan gergek ve/veya tiizel kisiler arasinda aracilik yaparak
tasarruflarin, firmalarin ¢ikarmis oldugu tahvil ve hisse senetlerine kanalize olmasina
katkida bulunan araci kurumlardir (Ocal ve Colak, 1999:43). Bu gruba giren finans
kurumlarim daha cok mevduat kabul etmeyen ve kalkinma bankaciligi disinda kalan

alanlarda faaliyet gosteren kurumlar olarak diisiinebiliriz (Parasiz, 2000:17).
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Mevduat toplama yetkisine sahip olmayan yatirim bankalari, tahvil ihrag etmek
ve kredi almak suretiyle elde ettikleri kaynaklari kendi nam ve hesaplarina menkul
kiymet almak ya da firmalara orta ve uzun vadeli yatirim ve proje kredisi saglamak
seklinde kullanirlar. Yatirnm bankalari, yatirrm yaptiklar1 menkul kiymetleri daha
sonra halka satmalar1 nedeniyle literatirde menkul kiymet taciri olarak da

adlandirilirlar (Akbulak ve Tokmak, 2004:82).

Sermaye piyasasmin gelismis oldugu iilkelerde atil fonlara sahip kurumsal
yatirimcilara, fonlarini menkul deger alim ve satimi ile degerlendirmelerinde aracilik
ve danigmanlik yapan, isletmelere dogrudan kredi vermeyen ancak igletmelerin orta
ve uzun vadeli fon gereksinimlerini kargilayan finansal kuruluslardir. Baska birl
deyisle, bu bankalar, tahvil ve hisse senedi ¢ikararak uzun vadeli kaynak saglamak
amacinda olan isletmeler ve devlet kuruluslariyla, tasarruflarmi menkul degerlere
yatirmak arzusunda olan kurulug ve sahislar arasinda aracilik yapan bankalardir.
Yatirim bankalarinin  etkin isleyebilmesi i¢in sermaye piyasalarinin kurulup

gelismesi zorunludur.

Genis anlamda yatirim bankacihigmin kapsami ¢ok daha biiyiiktiir. Soyle ki;
mevcut servetlerin transferi, hisse senedi ve tahvillerin tedaviilii, menkul degerlerin
yonetimini de i¢ine alacak sekilde sermaye olusumuyla ilgili tiim islemleri yapan
kuruluslar da genis anlamda yatirim bankasi sayilabilmektedirler. Bununla birlikte,
yatirim bankaciliginda temel kriter, smai ve ticari kuruluslar tarafindan ¢ikarilan
hisse senetlerinin ve tahvillerin halk tarafindan satin alinmasina aracilik yapmaktir.
Bir anlamda bu bankalar, birincil sermaye piyasalarinda dolayli hisse senedi ve tahvil
ihracina aracilik eden kuruluslardir. Ayrica bu bankalar, 6zel tahvil ve hisse senedi
ihracina da aracilik yapabilirler ve ikincil piyasalarda komisyoncu veya tiiccar olarak

faaliyette bulunabilirler (Eren, 1982:42).
Yatirim bankalar;
e Borg¢lanma tahvili ihrag ederek,

o Yurtici, yurtdis: bankalardan kredi alarak, fon saglarlar.
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Yatirim bankalar1 saglamig olduklar: fonlari:
o Menkul deger portfoylerinin finansmani,
e Finansal kiralama islemlerinin fonlanmas,

e Firmalara orta ve uzun vadeli yatirnm ve proje kredisi kullandirma

yollariyla degerlendirir (Kaya, 2012:81-82).

Ulkemizdeki mevcut yatirim bankalarina 6rnek olarak; Aktif Yatirim Bankast,

Diler Yatirim Bankasi, GSD Yatirim Bankasi1 gibi bankalar gosterilebilir.
1.3.3. Kalkinma Bankalari

Kalkinma, sanayilesme ve dolayisiyla yatirim ve sermaye birikimini, teknolojik
gelismeyi, beseri faktorlerin gelisimini, uygun ve nitelikli kurumlarin varligini
gerektirir. Glinimiizde hizli teknolojik gelismelerin sekillendirdigi iiretim ve piyasa
kosullar1, kalkinmada teknoloji ve bilginin nemini 6n plana ¢ikarmistir (Adigiizel,

2006:46).

Kalkinma bankalari, ekonominin bir veya birka¢ sektoriindeki sermaye
noksanint gidermek amaciyla kurulan ve kaynaklarini ekonomik kalkinma ve
gelismeyi azamiye cikaracak sekilde kullanan kuruluslardir (Yalim, 1974:97). Daha
kapsamli bir tanim yapmak gerekirse; kalkinma bankalari, szellikle sermaye
piyasalariin gelismemis oldugu ve bankacilik sisteminin, girisimlere ve yapilan
yatirimlara gerektigi bicim ve olciide kaynak saglamada yetersiz kaldig1 az gelismis
iilkelerde bir yandan yatirimlara orta ve uzun vadeli yeterli kaynak saglamaya
calisan, dte yandan kalkinmayi engelleyen eksiklikleri giderici destekler saglayarak
bu alandaki sorunlari c¢ozmek suretiyle {iilkenin kalkinmasmi hizlandirmayi
amaclayan finansal kurumlardir (Conkar, 1988:53). Kalkinma bankalarinm temel
amaci, verimli ve ekonomik kalkinma acisindan 6nemli olan yatirim projelerine orta
ve uzun vadeli fon saglamaya calismaktir (Tokmakoglhu, 1997:39). Baska bir deyisle

bu bankalar, kendilerince uygun ekonomik kalkinma projelerine, orta ve uzun vadeli
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fon sunan ve projelere c¢esitli hizmetleri saglayan finansal kurumlardir. Bir yandan
orta ve uzun vadeli kaynak saglayarak finanse etme ve bankacilik, diger yandan
projelerin degerlendirilmesi i¢in fizibilite ¢alismalar1 yaparak ve sermaye piyasasinin
gelismesine ¢alisarak kalkinma islevlerini yerine getirmek iizere kurulurlar (Eren,

1982:47).

Bagka bilgiler 1s1ginda kalkinma bankalari, mevduat toplama yetkisi olmayan,
az geligsmis bolgelerde iiretken yatirimlarin gelismesine, teknik yatirim ve orta-uzun
vadeli fon teminine yonelik kurulmus bankalardir (http://tr.wikipedia.org).
Gelismekte olan iilkelerde yatirim sermayesi eksikligini gidermek ve kalkinmada
oncelikli bolgelere finansman éaglamak amaciyla kurulmaktadirlar. Hikiimetler veya
uluslararasi kurumlar tarafindan saglanan fonlar ve tahvil ihraci yoluyla kaynak
temin ederler. Mevduat toplama yetkisine sahip degildirler (Akbulak ve Tokmak,
2004:82-83). Kaynaklar1 tahvil, hiikiimet yardimi ve uluslar arasi kredilerdir.
Kalkinma bankalar1 hiikiimet tarafindan yapilan kalkinma planlart c¢ercevesinde,
kalkinmada Oncelikli yore ve sektorlere yonelik finansman saglamak amaciyla

kurulurlar (http://www.frmtr.com).

I. ve II. Diinya Savasi’nin ardindan bircok azgelismis iilkede, kalkinma amach
kurum ve kuruluslar faaliyet gostermeye baslamiglardir. Ozellikle II. Diinya
Savasi’ndan sonra giderek yayginlik kazanan kalkinma bankalari, birgok iilkede
faaliyete baslamisir. Kalkinma bankasi olarak adlandirilmasa da, Tiirkiye’de
Cumhuriyet’in baslangig¢ yillarinda kurulan Etibank iilkemiz iginde devlet adina
maden cikarilmasi ve isletilmesi alaninda hizmet vermistir. Kalkinma bankalar1 bazi
iilkelerde kamu kurulusu olarak hizmet vermesine ragmen, birgok iilkede de 6zel
sektore ait olabilmektedirler. Fakat ister kamuya, isterse Ozel sektdre ait olsun
kalkinma bankalarindan beklenen, 6zel sektdre sermaye, tesebbiis, yonetim ve teknik
anlamda destek saglamaktir. Ulkemizdeki kalkinma bankalarina Tiirkiye Kalkinma

Bankasi ve Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi 6rnek gosterilebilir.



1.3.4. Katilim Bankacilig:

Bir sonraki boliimde katilim bankaciligi ayrmmtili olarak incelenecek, ilgili

bilgiler verilecek ve detayli degerlendirmeler yapilacaktir.
1.4. KATILIM BANKACILIGI

Konvansiyonel bankacilik anlayismm digina ¢ikarak, faizden uzak kalmak
isteyen  kigilerin ~ finansman  ihtiyaglarini  karsilamalari,  tasarruflarini
degerlendirmeleri ve modern bankacilik hizmetlerinden yararlanmalar1 amaciyla
faizle calisan klasik bankalara alternatif olarak kurulan kuruluglardir. “Ozel Cari
Hesap” ve “Katilma Hesaplari” ad1 altinda iki yontemle fon toplayabilen 6zel finans
kurumlari, topladiklar1 bu fonlari @iretim destegi, bireysel finansman destegi, kar-
zarar ortakligi yatirimi, finansal kiralama ve mal karsii§i vesaikin alim-satimi

seklinde kullandirmaktadirlar (Coskun, 2005:111-115).
1.4.1. Katibbm Bankacihigr’nin Tanimi ve Temel Bilgiler

[slam Bankaciligr’nin yani, Katilim Bankaciligi’nin tam bir tarifi yoktur.
Mutlaka bir tarif yapmak gerekirse de, “Islam’n koydugu ve teyit ettigi prensipler
cercevesinde banka isletmeciligi yapmak” seklinde yapilabilir (Akin, 1986:110).
Diger bir tarifte ise, “Katilim Bankasi; bankacilik iglemlerini Islam ekonomi

esaslarina uygun olarak yapan bir kurulustur” denilmektedir (Armagan, 1991:36).

Katilm Bankaciligi, uygulandigi iilkenin tanimlamasina gore; faizsiz
bankacilik, Islami bankacilik, katilim bankaciligi (veya daha onceki ismi ile dzel
finans kurumlari) gibi farkli isimlerde ele alinabilmekte veya helal bankacilik gibi
ifadelerle isimlendirilebilmektedir. Sistemin temelinde faizsiz finansman ile kér ve
zarara katilim yer aldig: i¢in lilkemiz sartlan ¢ergevesinde bu ¢alisma boyunca farkls
iilkelerdeki uygulamalar icin de yine Katilim Bankaciligi tabiri kullanilacaktir.
Calismanin baz1 yerlerinde yine ayni kavrami ifade etmek fizere faizsiz bankacilik ve

Ozel finans kurumlari ifadelerine de yer verilecektir.



14

Katihm bankaciligi, tasarruf sahiplerinden toplanan fonlarin faizsiz finansman
prensipleri dahilinde ticaret ve sanayide degerlendirilerek olusan kérin veya zararin
tasarruf sahipleriyle paylasildigi bir bankacilik sistemidir. Mali sektorde faaliyet
gostererek reel ekonomiyi finanse eden katilim bankalari, ticaretin ve sanayinin
ihtiya¢ duydugu hammadde, gayrimenkul, makine ve techizatin teminini faizsiz
bankacilik prensiplerine uygun olarak saglarlar. Bunun yaninda ihtiya¢ duyulabilecek

diger bankacilik hizmetlerini de musterilerine sunarlar.

Tirkiye'de ve diinyada biiyiik cogunlugu inanglar1 geregi, faiz ile ¢alismak
istemeyen belli bir miisteri grubu bulunmakta ve bu nedenle klasik bankalara
gitmeyen fonlar atil kalmaktadir. Bu durum hem genel ekonomi agisindan hem de
tasarruf sahipleri agisindan bir kayip olusturmaktadir. Katilim bankaciligi, mali
sektorde bir yenilik olarak faiz endisesi nedeniyle klasik bankalara gitmeyen fonlari
ekonomiye kazandirarak tasarruf sahiplerinin fonlarmi giivenle saklamalarina ve
degerlendirmelerine yardimeci olmaktadir. Katilim bankalar1 konu ile ilgili uzman
kigilerin olusturdugu heyetlerin gorusleri dogrultusunda kurulmaktadir (Kagmaz,

2009:2).

Katilim bankaciligi faiz yerine, kar ve zarara katilma esasina (kar ve zarar
ortaklig1) gore fon toplayan, dogrudan nakit kullandirma yerine ticaret ve ortaklik
esasina gore fon kullandiran bankacilik tiirtidiir. Fonksiyonel olarak mevduat
bankalarina benzemektedirler. Bu bankalarin ana gorevi de mevduat bankalari gibi
finans sektoriinde aracilik yapmak, baska bir ifade ile tasarruf sahiplerinin ellerindeki
atil fonlar1 toplayarak bu fonlara ihtiyact olan tiiccar, sanayici ve tiiketicilere
kullandirmaktir. Ayrica mevduat bankalarinin yaptiklari diger bankacilik islemlerini
de (akreditif, teminat mektubu, senet ve ¢ek islemleri, banka ve kredi karti v.b.)
yaparlar (Yilmaz, 2010:4).

Katlim bankalarinin ¢alisma prensipleri;

e Islami kurallara baghlik,

e Paranin deger dl¢iisit ve degisim araci olarak kabul edilmesi,



e Faizsizlik ilkesi,

Tablo 1: Fon Toplama Yéntemleri
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o Uretim faaliyetlerinde bulunulmas:

hususlarmdan meydana gelmektedir. Katilim bankalart farkli sekillerde tasarruf

sahiplerinden fon toplamakta ve bunlart kullandirmaktadir. (Ozsoy, 1997:101)
1.4.1.1. Katilum Bankalari’nin Fon Toplama Y&éntemleri

Katilim bankalari, ‘Kar ve Zarara Katilma’ prensibiyle iki farkli yontemle fon

toplarlar. Bunlar; Cari Hesaplar ve Katilim Hesaplary’dir.

FON TOPLAMA

OZEL CARI HESAPLAR

KATILIM HESAPLARI

v Vadesizdir.

v" Belirli bir vade araliginda
toplanmaktadir.

v Istenildigi anda kismen veya
tamamen cekilebilmektedir.

v" Vade sonunda elde edilen kar ve
zarar paylasiimaktadir.

v Kar/zarar yansitilmamaktadir.

v" Onceden bir getiri taahhiidii
icermemektedir.

1.4.1.1.1.Cari Hesaplar

Bankadaki vadesiz mevduata benzetilen cari hesap, genellikle kisa vadeli

odeme ve transfer kolayliklari i¢in olusturulan bir fondur (Akin, 1986:146). Faizli

sistemle calisan bankalarda oldugu gibi, tasarruf sahibine kargihigmda herhangi bir

bedel ddenmeyen ancak bu fonlarin katilim bankasinca kullanilabildigi ve ayni



zamanda hesap sahibine istedigi tarihte parasinin tamamini geri ¢gekme imkani veren

hesaplardir (http://papers.ssrn.com).

Cari hesaplar, Tirk Lirast ve Doviz lizerinden agilabilen hesaplardir. Bu
hesaplar kismen veya tamamen her an geri cekilebilme ozelligi tagiyan ve
karsihiginda hesap sahibine herhangi bir getiri 6denmeyen fonlarm olusturdugu
hesaplardir. Cari hesap sahiplerine, ¢ek keside etmek, ¢ek ve senet tahsilatlar, eft ve
havale islemleri, kiralik kasa, fatura tahsilati, kredi karti, otomatik ddeme vb. tiim

bankacilik hizmetleri sunulabilmektedir (Kaya, 2012:172-173).

Diger bir uzmana gore cari hesaplar, Tiirk Lirasi ve tebliglerle belirlenen
(belirlenecek) esaslar dahilinde Déviz cinsinden agilabilen ve talep aninda kismen
veya tamamen her an geri ¢ekilebilme 6zelligi tastyan, karsiliginda hesap sahibine
faiz veya kar pay1 gibi herhangi bir bedel 6denmeyen vadesiz hesap tiiriidiir (Kuden,

2000:2).

Cari hesaplarda biriken fonlarin isletilmesinden dogan kar veya zarari, ozel

finans kurumlar1 kendi hesaplarina intikal ettirirler.

Cari hesaplarin dzellikleri soyle dzetlenebilir:

1- Bu hesaplar istenildigi an kismen veya tamamen geri cekilebilen vadesiz

hesaplardir.

2- Tiirk lirasi olarak agilabilecegi gibi yabanci para cinsinden de agilabilir.

3- Cari hesaplar sadece nama acilabilmektedir. Hamiline hesap agilmasi

miimkiin degildir.

4- Cari hesap sahiplerine faiz, kar pay1 veya her ne nam altinda olursa olsun
herhangi bir bedel 6denmez. Cari hesaplar bir bakima emanet para hitkmiinde olup

muhafaza amaci giidiilmektedir. Bu durum cari hesap akdinin ikinci maddesinde
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belirtilmis oldugundan hesap sahibinin herhangi bir talebi s6z konusu

olamamaktadir.

5- Cari hesap alacaklilari, yatirmig olduklar1 fonlarin tamama igin bu fonu kabul
etmis kurumun sermaye ve yedek akgeleri ile cari hesaplar karsilig aktifleri iizerinde

birinci derecede imtiyazl alacaklilardir (Akgiic, 1992:159).

6- Cari hesap acilmada herhangi bir alt limit yoktur.

7- Cari hesaplar, kurum hesaplarindan ve katilma hesaplarindan miistakil
olarak ve kendi iginde de TL hesaplari ile Doviz hesaplart seklinde ayri ayri

muhasebelestirilir ve isletilir.

8- Bu hesaplarda kar payr ddemesi olmadigindan menkul sermaye iradr gelir

vergisi ve fon stopaji yapilmamaktadir (Kuden, 2000:4).

Cari hesaplar, hicbir maliyeti olmayan ve belli bir tarihte hesap sahibine
anapara haricinde her hangi bir 6deme yiikiimluliigii dogurmayan hesap tiirii oldugu
icin katilim bankalarinca tercih edilen ve istenen hesap tiiriidiir. Ancak, her an
cekilebilme 6zelligi tasididi icin hizli ve beklenilmeyen mevduat degisikliklerine
sebep olabilmektedir. Bu yoniiyle de icinde, katilim bankalar1 igin, biraz risk

barindirir.

1.4.1.1.2. Katilma Hesaplar:

Katilma hesaplar1 klasik bankalardaki vadeli mevduata benzerler. Katilim
hesaplarinda yatirim amaci 6n plandadir ve katilma hesab1 sahibiyle kurum arasinda
o hesap icin kar-zarar ortaklig1 bulunmaktadir. Bu tiir hesaplar Islam Hukuku’nda yer
alan mudarebe (Kar-Zarar Ortakligi) aktine uygun olarak aciimaktadir (Yildirim,
1993:38). Yatirnm (Kéar ve Zarara Katilma) hesaplar1 giiniimiiz konvaniyonel
bankalarinin toplamakta oldugu vadeli mevduatlara benzemesine ragmen bu cinsten

hesap actiranlara faiz veya sabit bir gelir degil, kér payr ddenmektedir.
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Fon sahipleri yatirim hesaplarindan kar elde edebilmek i¢in en az 30 giin
siireyle fonlarmi bu hesapta tutmak zorundadirlar. Fon sahibi fonlarini 30, 90, 180,
360 veya daha uzun vadeli olarak bu hesapta tutabilir. Bu hesap ¢esidi 6zel finans

kurumlarinin en dnemli fon toplama seklidir (Kocahanoglu, 1994:219).

Giiniimiiz sartlarinda katilim hesaplarina kar payr dagitimi haftalik olarak
hesaplanmaktadir. Vade bitiminin oldugu hafta belirlenen kar pay1 oranlari, ilgili
katilim hesaplarinin kar paylarini belirler. Vade bitiminde para gekilmez ya da
havale/EFT veya virman gibi islemlerden herhangi biri ile transfer edilmezse,
katilma hesabi ayn1 vadede otomatik olarak tekrar baslar. Vadesi bitmeden katilim
hesabindan para ¢ekilebilmektedir. Kismen para g¢ekilmesi durumunda kalan para
iizerinden vade sonunda ilgili hesaba kar pay: yansﬁlllr. Katilim hesabindan kismi
para gekilmesi katilim bankalarmm kendi i¢ politikalariyla degisebilmektedir.
Ornegin, bir katilim bankasinda kismi ¢ekim, en az bulundurulmas: gereken tutara
kadar, sinirsiz sayida ve tutarda olabilmekteyken, zamanin para politikalari ve arz
talep dengesine gore diger bir katilm bankasmnda bu islem say1 ve tutar olarak

smirlandirilabilmektedir.

Katilim hesaplarinda kar payr havuzlari, ilgili katilim bankasimin politikasina
gore degisiklik gosterir. Bu politikay1, paranin piyasadaki azhigi-goklugu, mevduatin
rakamsal bityiikliigii, ilgili miisterinin katilim bankasindaki ©nemi ve katilim
bankasmin ankes durumu gibi bir¢ok 8lgiit belirler. Mevcut yapida havuzlar, 65/35,
78/22, 85/15, 98/2 v.b. gibi farkli oranlarda olabilmektedir. Vade yapisi ise, 30

giinden az olmamak kaydiyla, smirsiz giin ve vadede olabilmektedir.
Katilma Hesaplarina iligkin bazi 6zellikler ise soyledir;

e Katilma hesaplari ger¢ek yada tiizel kisiler tarafindan agilabilir.

o Bu hesaplar Tiirk Lirast yada Doviz ile agilabilirler. Turkiye’de 1984 ve
sonrasinda yerlestirilmeye ¢alisilan liberal ekonominin sartlar1 dogrultusunda
doviz alig-verigleri serbest birakilmigtir. Buna bagh olarak da bu bankalarda

dovizle hesap agilabilmesi miimkiin olmustur (Giinal, 1984:23-24).




Katilma hesaplarmin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de hesabm agilabilmesi

icin asgari bir smirm getirilmis olmasidir (Akyiiz, 2007).

Faizsiz banka katilma hesabi agarak hesap sahibiyle kir ve zarara ortaklik

yapar.

Katilma hesabiyla kurulan ortakligin teknik adi “mudéarebe” yani “emek

sermaye ortakligidir”.

Katilma hesaplarina para yatiranlar “sermayedar”, katilim bankast ise

“mudariptir”.

Faizsiz bankada katilma hesabi sahibine belli bir miktarda kar garanti

edilemez. Hatta mutlaka kar edilecegi dahi garanti edilemez.

Faizsiz bankalarin profesyonel bir kadroyla ve oldukca siki denetimler altinda

calismalari zarar riskini oldukca azaltmaktadir.

Katilma hesaplarinin belli bir kisminin devlet giivencesinde olmasi faizsizlik
ilkesine zarar vermez. Bu giivence, bir yoniiyle sigorta (TMSF), diger

yoniiyle devletin tegviki sayilir.

Katilma hesaplarina yatirilan paranin vadesinden once c¢ekimi halinde kar
verilmemesi faizsiz bankacilik ilkelerine aykirt degildir. Cinkii katilma
hesaplar1 belli bir vadeyle kayithi ortaklik esasina dayanir. Bu vadeden dnce
para ¢ekilirse kar verilmeyecegi, hatta zarar edilmisse zarar yansitilacagi

sozlesmeye yazilabilir.

Katilma hesabi sahibi, parasint isletmesi i¢in bankaya teslim etmistir.
Bankanm bu parayir faizsiz ve mesrQ islerde kullanmasi sarttir. Hesap
sahibinin, bankanin biitiin islemlerini bilmesi gerekmez (Aktepe, 2010:72-

75).
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1.4.1.2. Katilim Bankalarr’nimn Fon Kullandirma Yontemleri

Fon toplama yontemlerine degindikten sonra toplanan bu fonlarm uygun
girisimlerde veya projelerde isletilmesi gerekmektedir. Fonlarin kullanilmasi

anlamina gelen bu isletme faaliyetlerinin bazilar1 asagida detaylar ile agiklanmistir.

1.4.1.2.1. Murabaha (Uretim Destegi)

Sermaye sahibinin satin aldigi mali, {izerine belli bir kar payr ekleyerek
miisterisine vadeli olarak satmasmi ifade etmektedir. Ticaretle ugrasan kisi veya
kurum mali satin almak icin katilim bankasindan finansman isteginde bulundugunda,
katilim bankas: finansmani nakit olarak saglamayip miisterinin yazili istegi {izerine
mali satin alir ve iizerinde anlasilan kir paymi ekleyerek bu kisiye satar. Bu islemde
malin fiziki olarak mevcut olmasi katilim bankasinin mevcut olan bu malr satin
aldiktan sonra alicrya satmasi gerekmektedir. Vadeli olarak satilan malin bedelinin

tahsili bir defada veya taksitler halinde olabilmektedir (Takan, 2002:17).

Murabaha kelimesi Arapca bir kelime olup, klasik Islam Hukuku kitaplarinda
bagimsiz bir kavram olarak yer almanustir. Bu nedenle bir hukuki kurumu ifade
etmez. Ancak katilim bankalarinin yaygmlasmasi nispetinde kullanilmaktadir

(Armagan, 1991:42).

Murabaha bir malin kendisine mal olus fiyatinin aliciya sdylenmesi suretiyle

belli bir kér karsiliginda onu satmaya denir (Sekerci, 1981:299).

Murabaha bir alim-satim seklidir. Bir kiginin aynt anda hem alici, hem satici
olabildigi, diger kisinin asil satic1 oldugu ve bir diger kisinin nihai alic1 oldugu, ii¢

kisi arasinda gergeklesen, bir alim-satim anlagmasidir (Danaci, 1991:29).

Katilim bankalarinda uygulanan murabaha “satin alma emriyle murabaha
satisr”dir. Bir mala ihtiyaci olup, ancak gerekli kaynagi bulamayan miisteri katihm
bankasindan sdz konusu malin satin alinmasini ister. Burada miisterinin hem katilim

bankasina malin satin alinmasii emretmesi, hem de katilim bankasinin satin aldig:
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mali misterinin katilim bankasindan alma vaadi vardir. Miisterinin bu emir ve vaadi
tizerine miisteriyle anlastiklari miktar kadar kar koyar. Miisteri katilim bankasindan
bu mali alir. Bedelini katilim bankasina taksitlerle ve iizerinde anlasilan sartlar

cergevesinde dder (Akim, 1986:159-160).

Bir baska ifade ile murabaha, satim akdinin bir cesididir ve kéarina satig
demektir. Sanayi, ticaret ve hizmet isletmelerinin faaliyetlerini stirdiirebilmeleri i¢in
ihtiya¢ duyulan hammadde, yart mamiil, mamiil, makina, techizat, gayrimenkul vb.
elle tutulan gozle goriilen mallarin isletme adma satictya ddenmesi ve isletmenin

vadeli olarak bor¢landiriimasidir.

Vadeli satiglar giiniimiizde vazgecilemez bir ihtiyagtir. Mallarin pesin fiyati ile

vadeli fiyati arasinda fark olabilir. Bu fark faiz degil, vade farkidir.

Murabaha, (Uretim Destegi) Rib’h (kar) sézciigiiniin tiirevidir. Mal alimlarmda
sik uygulanan bir finansman seklidir. Miitesebbisin talebi tizerine bir malin veya
hizmetin (emtia, mamul, yart mamul ve hammadde vs.) katilim bankasi tarafindan
siparis yoluyla ve pesin bedelle satin alinarak belirlenen vadeye gore toplam maliyet

tizerine kar pay1 konularak miisteriye satilmasidir.

MUSTERT . & 7
. A ¥ - SATICI

It

VI

KATILIM BANKAST

Sekil 2: Murabaha Sisteminin Isleyisi

I. MUSTERI “Mal Talep Formunu” KATILIM BANKASI’na génderir.

II. KATILIM BANKASI; MUSTERI ile giincel kar ve komisyon oranlari

iizerinden gerekli teminatlar1 alarak anlagir. “Siparis Formunu™ SATICIY A gonderir.



III. SATICI “Siparis formunu ve Proformayr (On Faturayir)” KATILIM
BANKASI’na gonderir.

IV. KATILIM BANKASI evraklar inceler, Proje prensiplere uygun goriiliirse
onaylanir ve SATICIY A d6deme yapilir.

V. SATICI; MUSTERIYE anlasildigi sekilde KATILIM BANKASI'nin

kontroliinde teslimati yapar.

VI. MUSTERI anlasilan kar orani, ddeme plani ve vade iizerinden KATILIM
BANKASI’na 6demeyi gergeklestirir (TFKB, 2012).

1.4.1.2.2. Finansal Kiralama (Leasing-Icara)

Finansal Kiralama ya da Leasing katilim bankalarimin da yaptig1 islemlerden
birisidir. Leasing (Finansal Kiralama), belirli bir siire i¢in leasing veren (kiralayan)
ile leasing alan (kiraci) arasinda yapilan ve leasing alan tarafindan segilip leasing
veren tarafindan iireticisinden satin alinan malin milkiyetini leasing verende,
kullanimin1 ise belirli bir kira karsihgida leasing alanda birakan bir anlasmadir

(Yildirim, 1993:35).

Icare olarak da adlandirilan Leasing, sozlesmeye dayanan bir diizenlemedir. Bu
stzlesmeye gore, kullanilacak varligin sahibi, varligin intifa hakkini kiralayanin
kullanmasina izin verir. Varligin miilkiyet hakk: kiraya verende kalir, kiralayan kisi

de belirli 6demelerde bulunarak varligi kullanmaya devam eder (Ucgar, 1993:137).

Tiirkgesi finansal kiralama olan leasing teriminin Arapga karsili1 el-icare el-
miintehiye bi’t- emlik’tir (miilkiyetin devriyle sona eren kira akdi). Finansal kiralama
soyle tanimlanmugtir: “Belirli bir siire icin kiralayan ve kiraci arasinda imzalanan ve
iireticiden kirac1 tarafindan se¢ilip kiralayan tarafindan satin alinan bir malin
miilkiyetini kiralayanda kullanimi ise kiracida birakan bir sozlesmedir”. Finansal
kiralama sozlesmeleri 28.06.1985 tarihli 3326 sayili Finansal Kiralama Kanunu’nda

ise “Sozlesme, kiralayanmn, kiracinin talebi ve se¢imi fizerine tigiincii kisiden satin



aldigi veya bagka suretle temin ettigi bir malin zilyetligini, her tirli fayday:
saglamak iizere ve belli bir siire feshedilmemek sarti ile kira bedeli karsilifinda,
kiraciya birakmasini dngoren bir szlesmedir” seklinde tanimlanmigtir. Buna gore
leasing’de ii¢ taraf stz konusudur. Bunlar yatirimel, leasing sirketi ve iireticidir.
Yatirimer ihtiyag duydugu mali seger ve satin alinmast i¢in leasing sirketiyle finansal
kiralama sdzlesmesi imzalar. Leasing sirketi de mali alip yatirimctya teslim eder.
Yatirimer basta anlasilan vadelerde 6demesini yapar. Odemeler tamamlaninca mal

sembolik bir bedelle yatirimciya satilir (Aktepe, 2010:100).

Takan’a gore Icara, katilm bankasinin makine yada herhangi bir techizat,
gayrimenkul gibi bir mali belirli bir donem i¢in kiraya verebilmesidir. Kiralayan bu
donem i¢inde kira ile birlikte malin miilkiyetini elde ettirecek bedeli taksitler halinde
O0demektedir. Kira siiresi sonunda malin miilkiyeti kiralayana gecmektedir. Bu
yontemle katilim bankasi riski en az diizeye indirerek yeterli bir kar elde

edebilmektedir (Takan, 2002:14).

Finansal Kiralama Kanunu’na gore her tiirlii tasinir ya da taginmaz mal leasing
konusu olabilir. Ancak, patent hakki, fikri ve sinai haklar ile bilgisayar yazilim1 gibi
maddi olmayan konular igin leasing yapilamamaktadir. Leasinge konu olabilecek
mallar arasinda tibbi cihazlar, bilgisayarlar ve diger bilgi islem tiniteleri, santraller ve
haberlesme cihazlari, enerji tesisleri, kara nakil vasitalari, hava tasima araglari, kuru
yiik gemileri, tanker ve diger deniz tasitlari, ingaat makinalari, vingler, is makinalar,
matbaa makinalari, her tiirlii tezgah ve tiretim makinalari, tekstil makinalari, komple

fabrikalar ve komple hastane, otel ve biiro donanimlari sayilmaktadir.

Finansal kiralama, yatirnmcilar agisindan, yatirimlarin nakliye, sigorta ve
montaj gibi maliyetleri de dahil tamaminin finansmanini saglamasi, formalitesinin
azligi, vergi avantajma sahip olmasi, firmalarin dzkaynaklarini korumasi, ddeme
planinin esnekligi, istenen teminatlarin azligs, firmalarin kredibilitesine olumsuz
yansimamasi, teknolojiyi takip imkéni vermesi, fiiz oranlari ve enflasyona karsi
koruma icermesi gibi avantajlari biinyesinde barindirmaktadir. Finansal sirket

bakimindan ise riski azaltan bir finansman iriiniidiir. Ciinkii kirac1 malin bedelini
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odeyip bitirinceye kadar malin miilkiyeti finansal sirkette kalmaktadir (Aktepe,
2010:101).

1.4.1.2.3. Mudarebe (Kar-Zarar Ortaklig)

Mudarebe kelimesi sozliikte, toprakla ugrasmak anlamina gelmektedir. Ancak
Islami terminolojide, ticari yolculuklarmn sorumlulugunu iistlenmek anlamina gelen
Arapga “Darab Fil-Ard” kelimesinden tiiretilmistir. Teknik a¢idan mudarebe, elde
edilen kéarm, karsilikli olarak anlasmaya varilan bir oranda dagitilmas: sartiyla bir
ortagin digerine, bir ticari iglemi ylirtitebilmesi i¢in nakit olarak sermaye sagladigi,

iki ortak arasmdaki bir anlasmadir (Danaci, 1991:40).

Islam Hukuku’nda mudarebe; bir ticaret yapmak iizere sermaye sahibi ile (o
sermayeyi calistiracak) firetici arasindaki 6zel bir akiddir. Eger yapilan ticaretten kar
saglanabiliyorsa, kari anlagtiklar1 yiizde oranina gore bolisiirler. Eger sermaye
eksilmeksizin ve artis da gostermeksizin oldugu gibi kalacak olursa, o zaman mal
sahibi koydugu sermayeyi alir, emegiyle ortak olan ise higbir sey almaz. Eger ticaret
zarar eder, sermayenin bir kismi1 ya da tamam1 kaybedilirse, mal sahibi biitiin zarar
iistlenir. Sermayeyi iiretime gegiren emekg¢iye zararm bir kismini yiklemek veya
sermayeden tazmin etmek uygun olmaz. Bu ticarette sermaye birisinden, emek ise
digerinden ortaya konmakta, her birisinin kar yiizdesi de akid sirasinda

sinirlandirilmaktadir (Sadr, 1993:271).

Mudarebe modern iktisadin faizsiz ekonomik sisteme, klasik bankaciligin
faizsiz bankaciliga doéniisturiilmesinde faizin yerine ongoriilen temel bir diizenleme

oldugundan bu finansman yonteminin iyice kavranmasi gerekir.

Katilim bankalari isleyis sistemi olarak mudarebe finansmanini esas alan
finansal kurumlardir. Bu bakimdan mudarebenin katilim bankalarina nasil intibak
ettirildigini ortaya koyarken, bankanin esas isleyis mekanizmast da buyiik dlgide

sekillenmis olur.
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Mudarebe; bir ticaret yapmak iizere sermayedar ile firetici (emek) arasinda
yapilan dzel bir ortakhik s6zlesmesidir. Bu ortaklikta taraflardan biri sermaye, digeri
emegini ortaya koymakta taraflarin payina diisecek kar yiizdesi sdzlesme yapilmasi
sirasinda dnceden tayin edilmektedir. Faaliyetler sonucu elde edilen kar anlagsmada

belirlenen oranlara gore pay edilir. Mudarebede ti¢ ayri taraf yer alir. Bunlar;

1. Rabb-ul-mal: Sermayenin sahibi olan yatirimei,
2. Amil: Sermayeyi ¢alistiran girisimel,

3. Banka: Iki taraf arasindaki araci.

Mudarebede biri, katilim bankast ile yatirnmeilar ve digeri ise katilim bankasi
ile girisimciler arasinda olmak iizere iki yonlii bir iliski vardir. Sekil 3’te katilhim
bankas ile yatirimer arasindaki iliski yer almaktadir. iliskideki faaliyet agamalar1 su

sekildedir;

1. Banka ve yatiimci mudarebe kosullarini miizakere eder ve ardindan

yatirimet elindeki fonu bankaya yatirir.

2. Banka, fonu degisik varliklara ve projelere yatirir. Banka fonun kullanimiyla

ilgili faaliyetleri yonetir.

3. Fonlarm yatirildig: ig/isler kar veya zararla (pozitif/negatif) sonuglanir.

4. Kar (pozitif sonug) olmast durumunda; kar, 6nceden anlasimus oranlar
iizerinden banka ve yatirnmci grubu arasinda paylasilir. Zarar (negatif sonug) olmasi
durumunda; zarar yatirimci tarafindan karsilanir. Bunun sonucu olarak, fonun

yatirildigr varlifin degeri ve dolayisiyla yatirimeinin anaparast azalmis olur.
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Sekil 3: Mudarebe Finansmanmda Katihm Bankasi - Yatirmmer iliskisi Kaynak: Obaidullah
2005

Katilim bankast ile girisimci arasindaki iliski ise sekil 4’te goriilmektedir. iliski

zincirindeki adimlar asagidaki gibidir:

1. Banka ve girisimci is planini miizakere eder ve banka girisimciye finansman

saglar.

2. Girisimci girigsimi tesis eder ve girisimi yonetir.

3. Girisim kar veya zarar ile (pozitif / negatif) sonuglanir.

4. Kar (pozitif sonug) olmasi durumunda; kér, 6nceden anlagilmis oranlar
izerinden banka ve girisimci grubu arasinda paylasilir. Zarar (negatif sonug) olmasi
durumunda; zarar, banka tarafindan karsilanir. Bunun sonucu olarak, bankanin bu

yatirimindaki varliklarinin degeri azalmis olur.
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Sekil 4: Mudarebe Finansmammnda Katim Bankas: - Girisimei Iliskisi Kaynak: Obaidullah
2005

Mudarebe Finansmanmin Ozellikleri:

Teknik bir tamimlamayla mudarebe, girisimei ve yatirnmcl arasinda
gerceklestirilen bir nevi ortakliktir. Mali ve beseri kaynaklari, yatirimei (sermayedar)
ve girisimci arasindaki ortak girigim sayesinde ger¢ek bir iretim faktorii haline
doniistiirerek iiretim faaliyetleri igine sokan Islami tarzda 6zel bir mekanizmadir.
Kar/zarar ortaklig1 olarak da ifade edilebilecek olan mudarebenin 6zelliklerini su

sekilde siralamak miimkiindiir;

* Dengeli bir ortakliktir: Tesebbiis ve sermayeyi taraflarn arzularma uygun bir
bi¢imde; kabiliyet, emek ve maddi imkanlar1 6lgiisinde bir araya getiren miisterek
bir girisimdir. Cogu kez sermayedar karli gorse bile ¢esitli nedenlerle bir girisimin
yiiriitiilmesine fiilen katilmaktansa, finansal acgidan katkida bulunmay: uygun
bulabilir. Yine ayni gekilde girisimci de sermaye destegine ihtiyag duymakla birlikte

ortakliga girip yetkinin paylasiimasini istemeyebilir. Iste boylesi durumlarda
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mudarebe taraflarin bu tiir miisterek arzularma ayni anda cevap verebilecek 6zellige

sahiptir.

s Adil bir kdr/zarar dagitimi esastir: Kar Onceden tayin edilen oranlar
iizerinden taraflar arasinda boliistiiriilmekle beraber zarar tamamen sermayedara
aittir. Faizsiz ekonomik sistem burada isin emek yoniinden esas sorumlulugunu
yiiklenen girisimcilere dncelik vermekte ve girisimin zararla sonuglanmasi halinde
emeginin karsihigini alamamasinin yaninda bir de zarardan nakdi pay almasini adalet
yoniinden uygun bulmamaktadir. Kald1 ki ¢ogu kez emeginden baska ortaya koyacak
bir degeri olmayan boylesi bir girisimciden, mali giicliniin olmamas: bakimindan

boyle bir katilimi beklemek dogru olmaz.

 Sermayedar ilgisi: Basit kredi islemlerinde krediyi veren, kredi agildiktan
sonra kredinin nasil kullanildigi ile pek ilgilenmez. Oysaki mudarebenin getirisi olan
kar onceden bilinmeyen, girisimin basarisina bagli olan degisken bir unsur
oldugundan, hatta zarar da soz konusu olabileceginden; sermayedar kér/zarar
ortakhig1 esasina dayali bir girisime para yatirirken firmanin etkinligi, faaliyetin
kérhiligi ve fonlarmn kullanimiyla faizli kredilerde oldugundan cok daha fazla ilgilidir.
Kararlara katilmasa bile sermayedar artik o faaliyetlerle yakindan ilgili gercek bir

ortak konumundadir.

Faizsiz bankalar sadece kredi verip geri ¢ekilen kurumlar degil, ortakligin veya
katildig1 projenin yonetim ve organizasyonunu yakindan izleyen ve gerektiginde mali
ve teknik yardim1 esirgemeyen finansal kurumlardir. Bu nedenle faaliyetlerin basarisi
i¢in proje etiidiinden, iiretim ve pazarlamaya kadar uzanan bir teknik know-how
zincirinin olusturulmasi ve isten anlayan bir ekibin projeyi idari, mali ve teknik
yonden degerlendirme yoluyla devamli izlemesi gerekir. Faizsiz bankacilik sistemi

bu zinciri tiim projelerinde kurmak zorunda olan komple yatirimer bir bankadir.

* Kollektif nitelikte bir ighirligi tarzi: Bir yandan ise yatirmis oldugu sermaye
iizerinde miilkiyet ve her tiirlii tasarruf hakki bulunan sermayedar, herhangi bir emek
ortaya koymadan aldigi kar paymina karsilik zarar halinde smirli bir sorumluluk

yiiklenirken; diger yandan girisimdeki aktif rolii ve gayretleri ¢ergevesinde
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yatirumciya, kdrdan faydalanamama seklinde sorumluluk diismektedir. Bu kendisine
has igbirligi tarz1 mudarebe finansmanini diger ortaklik tiirlerinden ayiran en dnemli

ozelliklerden birisidir.

* Menfaatlerin uyusmasi: Taraflarin nihai kazanci girisim faaliyetlerinin
basarisina bagli oldugundan, sermayedar ve girigsimcinin amaglar bir noktada birlesir

(Bulut ve Er, 2009:24-28).
1.4.1.2.4. Miisareke (Emek Sermaye Ortaklhigy)

I[slami bankalarca kullanilan bir diger finansman teknigidir. Mudarebeden
farkl olarak bu ydntemde Islami bankayla beraber, ise ortak olacak diger taraflar da -
mesleki bilgi, tecriibe ve emeklerine ilaveten - sermaye koymaktadir. Tiim ortaklarin
yonetime katilma hakki  bulunmakla beraber uygulamada bu gerekli
goriilmemektedir. Kar dagitimi1 6nceden belirlenmis oranlara gére yapilirken zarar
dogmasi halinde bu zarar ortaklarin sermaye paylarma gore yiiklenir (Al-Omar,

1996:15).

Miisarekeye Islam hukukunda sirket’ul- inan denilmektedir (Ozsoy, 1997:84).

Miisareke, normal miisareke ve miisareke-i miitenakisa olara ikiye ayrilmaktadir.
a. Normal Miisareke

Kurumun herhangi bir kisi yada firma ile birlikte bir miktar sermaye koyarak
gerceklestirdigi ortaklik tiiriidiir. Kar 6nceden belirlenen nispette boliisiiliir, zarar ise
hisse oraninda paylasilir. Bu ortaklikta her iki tarafta sermaye koymakta kar ya da
zarar genellikle sermaye miktarina gore paylasilmaktadir (Karaman, 1992:55).
Miisareke, siireli yada siiresiz olabilir. Kefalet olmadig1 i¢in ortaklik kapsami daha

genistir.

Miisareke finans yonteminin uygulamasinda, miisterinin istedigi sermayenin

bir kismini saglar, miisteri ise sermayenin geri kalanini saglar ve bunun idaresini,



denetimini tizerinde alir. Bu sorumluluklarin miigterinin iizerine alinmasi, miisteriye

sermaye karmndan daha fazla pay alma hakki kazandirir (Ozsoy, 1997:85).
b. Miisareke-i Miitenakisa (Azalan Ortaklik)

Bu ortaklik tiiriinde miisteri, ortaklik konusu mal yada projenin tamamina sahip
olmak istedigi takdirde belli devrelerde bankanm paylarini satin alarak miilkiyeti
tamamen ele gecirir ve sonucunda ortaklik ortadan kalkar (Battal, 1985:18). Bu

yontem, bir malin taksitle satilmasina benzemektedir (Ozsoy, 1997:86).
1.4.1.2.5. Selem

Selem satig, alicinin bir mal ile ilgili olarak tizerinde anlasmaya varilan bedelin
Oonceden Odemesini ve malin gelecekte belirli bir zamanda teslimini igeren bir
sozlesme tiiriidiir. Selem satis Islamiyet’in ilk ddneminde de bilinmektedir. Ciftgiler
selem ile hasat doneminde elde edecekleri iiriinii, mahsul ekimi zamaninda satarak
tohum ve giibre ihtiyacini kar§1lam1§lard1rl Selem satis sozlesmesi sadece bugday,
arpa ve benzeri =zirai {Uriinlere mahsus degildir, her ftiirli malda selem

kullanilabilmektedir (Ozgiir, 2007:65-66).

Finansman ihtiyaci duyan bir kisinin ileride teslim edilmek iizere pesin bedelle
bir miktar misli mal satmasi (selem) da fdizsiz yoldan finansman agigmi kapatmak
icin kullanilan bir yontemdir. Esasen Hz. Peygamber’in Medine’ye hicretinden evvel
de uygulanan bu yontem Restlullah tarafindan bazi kayitlarla onaylanmuigtir.
Rivayete gore Peygamber Efendimiz soyle buyurmustur: “Kim bir seyde selem akdi
yaparsa; belirli él¢iide, belirli tartida ve belirli zamana kadar yapsin”. Selem ya da
selef denen bu satis soyle tarif edilmistir: Selem, zimmette vasiflart belli olan bir
malin satilmasidir ve mesriiiyeti konusunda neredeyse ittifak bulunmaktadir. Hiilasa
nakit sikintisi yasayan bir sahis nitelikleri belli bir mali muayyen bir vadede teslim
etme yilkiimliiligiinii kabul ederek pesin bedelle satis yapabilir ve bu yolla nakit
stkintisini giderebilir. Bugiin &zellikle ¢iftciler hasat zamanindan once duyduklar:
finansman ihtiyacini selem yoluyla asmaktadirlar. Hasat zamaninda teslim edilmek

iizere bir miktar tirlinii pesin bedelle tiiccarlara satmaktadirlar (Aktepe, 2010:60-61).
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1.4.1.2.6. Karz-1 Hasen (Giizel Borg)

Karz-1 Hasen yani faizsiz borg¢, para yada ihtiya¢ duyulan mal gereksinimini
karsilamak i¢in insanoglunun buldugu faizsiz yontemlerin en yayginidir. Paray: ya da
misli (standart) bir mali faiz sarti kosmaksizin bor¢ (Karz-1 Hasen) vermekiir.
Miisliimanlarin birbirlerine yardim etmeleri bu yontemle tegvik edilmistir. Bir
kimseye standart/misli bir mali ya da parayr bor¢ olarak verip ihtiyacini
karsilamasina yardimci olmak ve bir miiddet sonra fazlalik sart1 kosmaksizin sadece

verilen miktari geri almak bir nevi yardimlagma seklidir.

Karz iliskisinde bor¢ veren lehine bir menfaat sart kosulmamalidir. Clinkii
menfaat celbeden borglar faiz olarak degerlendirilmistir. Mesela birisine bor¢ verip
karsiliginda devesine binmeyi sart kosan birisinin bu talebi ibn Mes’id tarafindan
ribd olarak degerlendirilmistir. Miislimanlarin gerek bireysel gerek kurumsal
anlamda Karz akdinden istifade ederek ihtiyaclarini karsilamalart miimkiindiir.
Herkeste muhtag olanlara borg vererek yardim etme duygusu gelistirilse, bor¢ alanlar
borglarini 6deme konusunda hassas davransa ya da herkesin kendince bir meblag:
yatirdign ve ihtiyag duydugunda yatirdigmin birkag katt Karz alabildigi ve geri
odeme yaptigi Karz bankalari kurulsa (ya da mevcut faizsiz bankalarda boylesi
hizmetler sunulabilse) Karz miiessesesi pek ¢ok kisi ya da kurumun finansman
acigini giderebilecek yeterliliktedir (Aktepe, 2010:54-55). Katilim bankalarinda
meveut olan Karz-1 Hasen, mevduat bankalarmda bulunmamaktadir. BDDK,
mevduat bankalarindan gelen talep dogrultusunda, Karz-1 Hasen islemini, haksiz
rekabet olusmamasi igin, siki denetim altinda tutmaktadir. Karz-1 Hasen bu nedenle
katilim bankalarinca nadiren uygulanmakta ve sadece birkag giinlitk vadelerde

yapilabilmektedir.

1.4.1.2.7. Tavarruk

Tavarruk; faizsiz yatirim tercihinde bulunan kisilerin veya kurumlarin sahip
olduklar1 tasarruflarin degerlendirilmesinde kullanilan ve giderek yayginlasan bir
yatirnm aracidir. Bu finansman sisteminde; murabaha sisteminde parasmi faizsiz

degerlendirmek isteyen bir kurum, araci bankaya parasini yatirir. Araci banka da




miisterisi adia bir emtia borsasindan altin, glimiis gibi bir mal alir ve kurum da bu
emtiay1 vadeli olarak araci bankaya satar. Banka ise kendi miilkiyetine gecen mali
derhal borsada satarak kurumun elinde bulunan fonu kullanabilir hale getirir. Bunun
sonucunda faizsiz yatirim tercihinde bulunan kurum, belirtilen vade i¢inde malin
pesin alimi ile vadeli satimi arasindaki fark kadar bir kazang elde etmektedir.

(Ttirker, 2004:6-12)

Tavarruk’un diger bir adi uluslararasi murabahadir. Giincel ihtiyaglarin ortaya
¢ikardigi bir alim — satim seklidir. Katilim bankalarinin kisa vadeli likiditelerini
degerlendirme ihtiyact ve klasik fon kullandirma modellerine uyan misteri
taleplerinin karsilanmasit amaciyla iki farkli nedenden dolayr Tavarruk yontemi

kullanihir.

Tavarruk  (teverruk), katilim bankalarinin  kisa vadeli likiditelerini
degerlendirme amacli islemleri disinda, miisterilerin katilim bankasindan &demesini
daha sonra yapma soziiyle (Tavarruk sozlesmesine bagli olarak) emtia satin alip,
sonrasinda bu emtiay1r banka araciliZiyla ilgili piyasada satarak nakit saglamasi
olarak da uygulanmaktadir. Bu islemlerin dnemli bir kismi uluslararasi ticari mal
piyasasinda 6zellikle de Londra Maden Borsa’sinda (LME) yapilmaktadir. Katilim
bankalarinca mevcut 6deme planina goére Odemelerini yapamayan, Odemelerini
aksatan miisterilerin talebi tizerine; kredili musterilerine kolaylik saglamak amaciyla
Tavarruk iiriinii kullandirilarak mevcut borg kapatilmakta ve miisteri Tavarruk i¢in
onceden belirlenen vadelerde Gdemelerini yapabilmektedir. Miisteri murabaha ve
diger kredilerde oldugu gibi banka ile birlikte belirlenen kredi planina onay vermek
suretiyle Tavarruk islemi yaptirmakta ve bu iglemin getirdigi maliyetlere de

katlanmaktadir (Tung, 2010:157-159).

1.4.2. Katilm Bankacihigy’min Diinyadaki Gelisimi

Kar ve zarara katilma esasma gore ¢alisan Katilim Bankaciligi’nin, gecmisi
ashinda ¢ok eski yillara dayaniyor. Cesitli kaynaklara gore, faizsiz bankacilifin tarihi,
M.O. 2123-2081 yillart arasinda hiikiim siiren Babil Hiikiimdari Hammurabi’ye

kadar uzaniyor. Tarihte Hammurabi Kanunlar1 olarak gecen bu diizenlemelerin 100.-
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107. boliimleri ikraz islerinin nasil yiriitiilecegini gosteriyor. Bu diizenlemeler,
tarihte faizsiz yatirnma imkan taniyan ilk 6rnek olarak biliniyor. 20. ylizyilin ikincisi
yarisi ise, faizsiz bankaciligin ¢ok daha yogun tartisildigi ve hayata gecirildigi bir

donem oldu (Ergan ve Mert, 2000:4).

Kisisel tasarruflar bireysel bazda kar zarar ortakligma uygun olarak
degerlendirilirken, sanayilesme ile birlikte daha biiyik yatirnm projelerinin
finansmani i¢in bir birliktelik geregi ortaya ¢ikmistir. Bu gereklilik sonucu diinyada
faizsiz bankaciligin temelleri atilmistir (Ozsoy, 1987:66). Nitekim Pakistanl diisiiniir
Muhammed Uzair, 1955 yilinda “An Outline of Interestless Banking” konulu
arastirmasinda, faizsiz bankacilikla ilgili fikirleri giindeme getirdi. Bu diistinceler,
uzun siire tartisildr. Ik faizsiz banka ise yerel ve kiigiik 6lgekli bir tasarruf bankasi
seklinde Misir’da kuruldu. 1963 yilinda Suudi Arabistan Krali Faysal’in
onciiliigiinde faaliyete gegirilen bu bankanin hedefi, tekstil endiistrisini Islam
ekonomisi sistemine uygun olarak finanse etmekti. Misir Arap Cumhuriyeti’nde bir
kasaba olan (Rodoplu, 1997:8) Myt. Gamr’de kurulan bu banka, kisa siirede 9 subeli
bir bankaya ulasti. Ancak bu banka, ¢esitli nedenlerle daha uzun omiirlii olamadi ve
1977 yilinda kapandi. Yine tarihi kayitlara gore, faizsiz bankaciligin dnciiliigiinii ise
Misirlt ekonomist Dr. Ahmet El Nassar yapti. 1971 yilinda Kahire’de Nasser Social
Bank (Nasser Sosyal Bankasi) kuruldu. 1975 yilinda Dubai’de kurulan Dubai Islam
Bank (Dubai Islam Bankasi) da bu ilk denemelerin 6nemli &rnekleri arasinda

gosteriliyor (Ergan ve Mert, 2000:5).

Islam ekonomisi tabirinin ilk ortaya ¢ikist 1945 sonrasidir. Bu tarihlerde
bagimsizlik hareketleri sonucu bagimsizligini kazanan Hindistan’da, Miisliiman Hint
aydinlar yeni bir sistem olustururken Islam’dan nasil faydalanacaklarini diigiinmeye
baglamis, bu alanda ¢alismalar birer birer ortaya ¢ikmis ve bu ilim adamlarinin bir

kismi da diinyaya yayilmis, ¢alismalarmi paylasmaya baglamiglardir.

Teorik ¢alismalardan sonra uygulamaya yonelik olarak Prof. Ahmet Neccar’mn,

.....

ilk alternatif deneme olmustur. 1974 yilinda Cidde’de kurulup, 1975 yilinda faaliyete



34

gecen ve hélen faaliyetini devam ettiren Islam Kalkinma Bankasi ise, yasayan faizsiz

bankalarin ilkidir.

1940 yilindan 1974 yilina kadar, klasik faizli bankalara karsi kurulmasi
gereken Islam bankalari konusunda yazilan kitaplar ve raporlarin sayisi yirmi

civarindadir.

Bu temel eserler sonrasinda, yayin anlaminda ciddi gelismeler ozellikle
uluslararast alanda goriilmiistiir. Ornegin 1970’lerin baginda Siddigi’nin yapmig
oldugu calismada, bu yiizyiln ikinci yarisi igin (Arapga, Ingilizce, Urduca ve Tiirkce
olmak iizere) 700 civarinda kaynak tespit edilmistir. Malezya Uluslararasi Islam
Universitesi kiitiiphanesinde yapilan bagka bir literatiir taramasinda ise, islami
bankacilikla ilgili (tezler ve 2005 yili sonrasi yayinlar harig) 4,850 yayin tespit

edilmistir.

Anlasilacag; iizere, faizsiz bankaciligin kavramsal gelisimi 1940°larin sonlarma
dogru olmustur. Qureshi, Mevdudi, Sadr gibi alimlerin goriisleri ve eserleri bu
modelin gelismesinde 6nemli katkilar saglamistir. Izleyen donemlerde teorik ve
pratik boyutlu ¢alisma sayist ilk ¢aligmalara gore ¢ok fazla artis gdstermistir. Ancak,
uygulamanin gelismesi ile birlikte ortaya ¢ikan sorunlar ve yeni konular daha fazla

arastirma yapilmasti ihtiyacini dogurmaktadir.

1970’lerden sonra Orta Dogu’ya akmaya baslayan petro-dolarlar katilim
bankacihgin gelismesindeki maddi saik olarak ortaya cikmustir. Teorik ve pratik
uygulamalar gelistikge, her iilke kendi sistemini kurmus ve artan bir trendle bu
sistem yayilmistir. Son yillarda petrolde yasanan fiyat artislari ve bazi sosyo-politik
faktorler bu kurumlar kiiresel finans piyasalarinin en hizli biiyiiyen segmenti haline
getirmistir. Kisacasi, bu akim; Afrika’da, Asya’da, Avrupa’da ve Giiney Amerika’da
buytimektedir.

Genel rakamlarla katilim bankaciligimin ve enstriimanlarinin kiiresel bir bakisla
biiyimesine bakmakta yarar bulunmaktadir: 2006 yili verilerine gore 70 iilkede

yatirim sermayesi 500-800 milyar dolar civarinda olan ve yillik yiizde 15 civarinda




35

biiyiiyen 300 katilim bankasi bulunmaktadir. 2010 yilina kadar sektoriin 4 trilyon
dolarlik bir biiyiikliige ulasacagi ve 7-8 yil icinde diinyada yasayan 1.3 milyar

miisliimanin tasarruflarmin yiizde 40-50’sini elde edecegi diisiiniilmektedir.

Uluslararasi alanda katilim bankaciligi tirtinlerinin bityliklik ve derinliginde
beklenmeyen artislar yasanmaktadir. Sukuk (Islami tahvil), tekaful (Islami sigorta),
risk fonlari, varlik ve refah yonetimi, risk ve likidite yonetimi, gayrimenkul ve

kurumsal finansman alanlarinda ciddi atilimlar olmaktadir.

Ornegin Malezya, 2008 Agustos rakamlari itibariyle 64,917 milyar dolarlik
bityiikliigii ile en ¢ok Sukuk diizenleyen iilkedir. Sukuklar Orta Dogu sermaye
piyasasinin yiizde 85’ini olusturmaktadir ve bunlarin sadece 13 milyar dolarlik kismi
yillik yiizde 45°lik bityiime hizt ile 2002-2007 yillar1 arasinda diizenlenmistir. Orta
Dogu ve Asya bolgeleri 1.5 trilyon dolari bulan altyapr ihtiyaclari i¢in oniimiizdeki 5
yil boyunca sukuklara ihtiya¢ duymaktadir.

Diinyada bulunan 250 tekaful sirketinin 2005 yil1 itibariyle yonettikleri prim 2

milyar dolar olup 2015 itibariyle 7.5 milyar dolara ulagmasi beklenmektedir.

Katilim bankaciliginin yayilmasinda Bahreyn bir gegit gérevi tistlenmigtir. Orta
Dogu ekonomilerinin bu gelismesi 5 yillik stiregte 18 trilyon dolarhik varlik
olusturabilecek ve bunlarin yiizde 60°lik bir kismi Islami uygunlugu olan banka ve
yatirim enstriimanlarina kayabilecektir. Korfez iilkelerindeki katilim bankalar

mevduatlarimim 2010 itibariyle 110 milyar dolara ulasmasi beklenmektedir.

Bahreyn’den sonra Malezya ikinci buiyiik gegittir. 2006 yilinda tiim bankacilik
varliklarmim yiizde 11.8’i katiim bankaciligina ait olup, sektoriin son on yildaki
ortalama biiyiime hizi ytzde 27°dir. Malezya hiikiimeti 2010 yili itibariyle oranin

viizde 20 olmasini arzu etmektedir.

Endonezya’da toplam banka varliklarinin yiizde 1.8°1 katilim bankalarna ait

olup Endonezya hitkiimeti 2011°e kadar bu oranin yiizde 6’ya ¢tkmast i¢in bir yol
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haritas1 hazirlamigtir. Singapur sukuk, gayrimenkul fonlari, hedge fonlar1 igin bir

merkez olmay1 amaglamaktadir.

Pakistan’daki 6 banka yiizde 2.2°lik hisseleri ile 1.3 milyar dolarlik varlik
bulundurmaktadirlar. 2014 yilina kadar toplam banka mevduatlariin yiizde 10’u

olan 13 milyar dolarlik bir biiytikliige ulasilmast hedeflenmektedir.

Banglades’te 2005 sonu itibariyle 6 katilm bankasi, toplam banka

mevduatlarmin yiizde 13’1 ve yatirimlarin yiizde 15’ine sahiptir.

Ingiltere’de Financial Services Authority’nin ¢abalari ile bu sektore ilgi
artmaktadir. Islamic Bank of Britain, the European Islamic Investment Bank, HSBC
Amanah ve Lloyds TSB faizsiz banka ve sigorta iiriinlerini Ingiltere’de sunarken,
LARIBA, University Islamic Financial, Guitidance Financial Group, Shariah Capital
ve digerleri Islami uygunlugu olan iiriin ve hizmetleri ABD’de kullandirmaktadir.
United Muslims Fint nancial Ontorio, faizsiz mortgage {riinlerini Kanadal
Miisliimanlara sunmaya baslamistir. MCCA Avustralya ve APV Sydney Finance,
gayrimenkul finansmanimi Avustralya’da saglamaktadir. Bunlara ek olarak ABN
Amro ve Citibank gibi Avrupali finansal kurumlar da katilim bankalan ile ortakliga
gitme yolunu tercih etmektedirler. Bu sekilde katilm bankacilifi ve de
konvansiyonel bankacilik kollarinin ana oyunculart uzmanlk ve kaynaklarmi daha
ahlaki ve etkin ¢Oziimler igin bir araya getirerek is, yatirim ve finansman imkani

saglayabileceklerdir (Polat, 2009:83-86).

1.4.3. Katilm Bankacilig’nin Tiirkiye’deki Gelisimi

1975 Yilinda islam Kalkinma Bankasi’nin (IKB) kurucu iiyeleri arasinda yer
alan Tuirk Hiikiimeti, 1984 yilinda sermaye payini artirarak bu kurulusun en biiyiik
ortaklarindan biri haline geldi ve Yo6netim Kurulu’nda stirekli iiye bulundurma
hakkini elde etti. Boylece Tiirkiye, 52 Islam iilkesi arasinda ekonomik igbirligi

programlarinin  gergeklestirilmesinde, desteklenmesinde, 0zel sektoriin  tesvik



edilmesinde ve cesitli islami finansman tekniklerinin gelistirilmesinde biiyiik rol
oynayan Islam Kalkinma Bankasi biinyesindeki etkinligini artirma imkanina kavustu

(Karagiille, 1993:30).

Tiirkiye’de katilm bankaciligi fikri onceleri teorik olarak ele alinmaktaydi.
Daha cok faizin haram olusu ve zararlari iizerinde duruluyordu. Kar-Zarar (K/Z)
ortaklig1 yoluyla ¢alisacak ilk faizsiz banka, Devlet Sanayi ve Isci Yatirim Bankasi
(DESIYAB) olmus, ancak yonetim kurulu 1978 yili sonrasinda faizli sisteme gegme
karar1 almistir. Diger faizsiz finansmana iligkin ilk 6rneklerden birisi ise Kér ve Zarar

Ortaklig1 Belgesi (KZOB)’nin ¢ikarilmasina verilen izindir.

Katilim bankaciigmin iilkemizdeki gelisimi 1985 yili sonrasinda olmustur.
16.12.1983 tarih 83/7506 sayili kararname ile 6zel finans kurumlarmm (OFK) ilk
temeli atilmistir. Isimde yer alan “6zel” kelimesi, kurulmus olan sirketlerin kamusal
degil 6zel oldugunu, “finans” ibaresi ise bu kurumlarin finansal piyasalarin bir aract

kurumu oldugunu ifade etmek i¢in segilmistir.

Konvansiyonel bankacilik disginda uygulamast olmayan iilkemiz finansal
piyasalar1 agisindan bu yeni olgu ilk basta risk sermayesi benzeri bir uygulama
olarak goriilmiis, faizden ve konvansiyonel bankalardan uzak durmak isteyen tasarruf
ve isletme sahiplerine hizmet etmek amaci ile kurulmus, ancak artan hizmet ve {iriin

kalitesi/cesitliligi ile bu amacin tesinde fonksiyonlar icra etmeye baglamistir.

1999 yilinda Bankalar Kanunu kapsamma giren OFK’lar konvansiyonel
bankacilik yaninda Tiirk mali sisteminin bir tamamlayicist olarak sisteme dahil
olmus, 2001 yilinda yapilan degisikliklerle Giivence Fonu olusturulmus, 2005 yilinda
kabul edilen 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsaminda bu kurumlar “Katilim

Bankasr” ismi ile faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmislerdir.

2007 ve 2008 yillarinda finansal sistemde yasanan ve ABD mortgage piyasalari
kaynakli krizler ve banka basarisizliklar: lizerine, reel ekonomi ile olan bire bir

iliskisi nedeni ile bu tiir kriz olusumlarina destek vermeyen sistem, bankacilik ve




finans kesiminin alternatifi olmasi yoniinde diisiincelere neden olmaktadir (Polat,

2009:87-88).

Son 7 yilda bankacilik sektoriinde mevduat hacmi yiizde 390 biiyiirken bu oran
katilim bankalarinda yiizde 594 olmustur. 2001 yilinda ytizde 1,84’lerde bulunan
katilim bankalarinm bankacilik sektorii i¢indeki kullandirilan fonlarin orani 2007 yil
sonu itibari ile yiizde 5,29°a yiikselmistir. 2012 yil sonu rakamlari itibariyle
degerlendirecek olursak; Aktif biyiikliikte yiizde 5.13, Mevduat durumunda yiizde
6.21, Kullandirilan kredi miktarinda yiizde 6.19 paya sahip olmuslardir.

1.4.4. Tiirkiye’deki Katilim Bankalar

Tiirkiye’deki faizsiz bankalar 1984 yilindan itibaren faaliyet gostermislerdir.
Ekonomiye baslangicta alt1 kurulus ile giren katilim bankalari, Thlas Finans’in tasfiye
olmasindan &tiirii, sektdrde bir siire bes kurulus ile faaliyetlerine devam etmislerdir.
2006 yilinda Anadolu Finans ve Family Finans kurumlarinin “Tiirkiye Finans” adi

altinda birlesmeleri ile sayilar1 dorde inmistir.

2012 yil1 itibariyle Tiirkiye’de faaliyet siirdiiren Katilim Bankalar1 sunlardir;

Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S. (Albaraka Tiirk)

Asya Katilim Bankas1 A.S. (Bank Asya)

Kuveyt Tiirk Katilim Bankast A.S. (Kuveyt Tiirk)

Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. (Turkiye Finans)

Bu kurumlarm ortaklik yapilart incelendiginde;

1984 yilinda kurulan Albaraka Tiirk Katiim Bankasi’nin %66,42’sinin

Albaraka Bankacilik Grubu ve Islam Kalkinma Bankasi’min da bulundugu yabanci
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ortaklara, %12,44’iiniin yerli ortaklara ait oldugu, geriye kalan %21,14’liikk kismmin

halka agik oldugu,

1996 yilinda kurulan Asya Katilm Bankasi’nin %56,49’niin sadece yerli

ortaklara ait oldugu, kalan %43,51”inin ise halka agik oldugu,

1989 yilinda kurulan Kuveyt Tiirk Katim Bankasi’nin %80’inin yabanci
ortaklara, geri kalan kisminm yerli ortaklara ait oldugu ve heniiz halka arzinin

gerceklestirilmedigi,

Ulker grubu ortaklig ile Faisal Finans Kurumu A.S.’nin 1985'te kurdugu ve
daha sonra isim degisikligine giden Family Finans Kurumu ile 1991 yilinda kurulan
Anadolu Finans Kurumu’nun 2005 yilinda birleserek meydana getirdikleri Tiirkiye
Finans Katilim Bankasi’nin %64,68’inin yabanci ortaklara, geri kalan kisminin ise,
Ulker ve Boydak gruplarinin olmak iizere yerli ortaklara ait oldugu ve heniiz halka

arzinin gerceklestirilmedigi goriilmektedir (Kagmaz, 2009:11-12).

Katilim bankalarmmn 2012 yili itibariyle sektdrde gosterdigi gelismelere

bakacak olursak;

TFKB’nin 220 subesi ve 3.595 calisani bulunmaktadir. Katilim bankalar
arasinda; kullandirdig1 nakdi fon tutartyla %25.6, Aktif bityiiklitkte %25.1, Mevduat
miktarinda %23.3 ve kullandirdigi gayri nakdi kredilerde ise %26.7°lik paya sahiptir.
Bankacilik sektoriindeki payr su sekildedir; kullandirdig1 nakdi fon tutariyla %1.6,
Aktif bityiikliikte %1.3, Mevduat miktarinda %1.4, kullandirdig1 gayri nakdi

kredilerde de %3’liik pay edinmistir (www.turkiyefinans.com.tr).

Bank Asya’nin 252 subesi ve 5.064 ¢alisan: bulunmaktadir. Katilim bankalari
arasinda; kullandirdi@i fon tutariyla %32, Aktif biiytklikte %30, Mevduat
miktarinda %32’lik paya sahip olurken, Bankacilik sektoriinde ise; kullandirdig: fon
tutariyla %1.98, Aktif biyiiklikte %1.53, Mevduat miktarmda %2.05’lik pay

edinmistir (www.bankasya.com.tr).
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Kuveyt Tiirk Katilim Bankasr’nin yurt iginde 219, yurt disinda 2 olmak iizere
toplamda 221 subesi ve 3.939 calisan1 bulunmaktadir. Katilim bankalar1 arasinda;
kullandirdigi fon tutariyla %23.32, Aktif biiyiiklitkte %26.92, Mevduat miktarinda
%25.88lik paya sahip olurken, Bankacilik sektoriinde ise; kullandirdig fon tutariyla
%1.45, Aktif biiyiikliikte %1.39, Mevduat miktarinda %1.55’lik pay elde etmistir

(www .kuveytturk.com.tr).

Albaraka Tiirk ise; 137 subesi ve 2.758 calisani ile sektoriin biraz gerisinde
kalmis goriinmektedir. Katihm bankalar1 arasinda; kullandirdigi fon tutarryla
%19.08, Aktif biiyiikliikte %17.98, Mevduat miktarinda %18.82°1ik paya sahip
olurken, Bankacilik sektoriinde; kullandirdigi fon tutartyla %1.16, Aktif bityiikliikte
%0.91, Mevduat miktarinda ise %1.21°lik pay edinmistir (www.albarakaturk.com.tr).

1.4.5. Katthm Bankaciligi ile Mevduat Bankaciligi Arasindaki Temel
Farklar

Katihm bankalarini klasik bankalardan ayiran en Onemli husus, onlarin fon
toplama ve kullandirma ydntemlerindeki farkliliklardir. Katilim bankalar1 hem fon
toplarken hem de fon kullandirirken faiz yerine kér ve zarar ortakligi esasma gore

faaliyet gostermektedir.

Katilim bankaciliginda fonlarm nereye kullanilacagi hususu 6nem tagimaktadir.
Yapilan islemlerde Islam’in helal-haram &lgiitlerine riayet edilmesi sarttir. Bu
kurumlarda islemlerin Islam’a uygunlugunu denetleyecek heyetler bulunmakta ve
faaliyetlerin Kur’an ve siinnete uygunlugunu saglamaktadir (Ozsoy, 1997:111). Bu
duruma karsiik, Mevduat Bankalari’'nda Islam  kurallarina  uygunluk

Onemsenmemektedir.

Katilim bankalar1 ile bankalar arasindaki farklar zannedildiginden ¢ok daha
bityiik ve onemlidir. “Katilim bankalari ile bankalar iki farkly dimyanin, iki farki:

anlayisin diriinleridir” (Ozsoy, 2011:52). Katilim bankalari demek klasik banka
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sisteminden faiz kelimesinin ¢ikarilip yerine kér kelimesinin ikame edilmesi demek
degildir (Giirdogan, 1995:167). Katilim bankalarinin paranin fonksiyonlaria
yaklasimi ile fon toplama finansman yontemleri bankalardan farklidir. Bankalar
hizmet verme yaminda para ticareti yaparken, katilim bankalari, hizmet verme
yaninda deZisik iriinlerin ticaretini yapmaktadirlar. Mevduat bankalariyla katilim
bankalar1 arasindaki temel fark ve yaklagim, paraya yiiklenen fonksiyondur (Deger,

1991:59).

Bankalar tasarruf sahiplerinden topladiklari tasarruflar: tizerine kérlarini ilave
ederek miitesebbislere satarlar. Burada paranin sirkiilasyonu s6z konusudur. Katilim
Bankalari ise mal ticareti yapar. Katilim bankalari, tasarruf sahiplerinden topladiklar:
tasarruflar ile pesin olarak mal alir ve bunu vadeli olarak miitegsebbislere satarlar.
Buradaki piyasada para degil mal sirkiilasyonu vardir. Katilim bankalarmim yaptig:
bir tiiccarm yaptigindan farksizdir (Arabaci, 2007:60). Ciinkii Katilim Bankalari,
konvnsiyonel bankalar gibi misterilerine kredi vermez, bu kredinin ekonomide
kullanilmama ihtimali vardir. Ekonomide kullanilmayan kredinin ise, onun ticaretini
yapan bir kag kisiden baskasia faydasi yoktur. Bu sebeple Katilim bankalari, kredi
vermek yerine bu kredi ile hangi sinai veya ticari faaliyette bulunulacak ise, paray1
dogrudan o faaliyete kanalize eder. Miisteri talep ettigi kredi ile fabrikasina bir
makina veya ham madde satin alacaksa, katilim bankalart bu makina veya ham
maddeyi kendisi pesin satin alir ve miisterisine vadeli olarak satar (Ozsoy, 2011:53-
54). Tum bu bilgiler ve goriisler 15131nda, katilim bankalarinin isleyisinde bir ticari

dongti bulundugu i¢in, buradaki faaliyette faizden s6z etmek miimkiin degildir.
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IKINCI BOLUM
ANALITIK HIYERARSI PROSESI (AHP)
2.1.AHP HAKKINDA GENEL BILGILER

AHP, Myers ve Alpert ikilisi tarafindan ilk olarak 1968 yilinda ortaya atilmis
ve 1970’lerde ise Saaty tarafindan bir model olarak gelistirilerek ¢ok kriterli karar
verme problemlerinin ¢éziimiinde kullanilabilir hale getirilmistir (Ozden, 2008:300).
Bagka bir kaynaga gore 1965 yilinda L. Thomas Saaty tarafindan ortaya konan AHP
ilk olarak 1971 wyilinda ABD Savunma Bakanhgrnda olasilik planlama
problemlerinde kullanilmistir. Daha sonra ¢esitli alanlarda uygulanmis ve 1973
yilinda Sudan ulasim projesinde kullanilmasiyla tam olgunluga ulasmis ve teorik
olarak tam olarak gelisimini 1974-1978 yillarinda tamamlamistir (Giingdr ve Goksu,

2008:4-5).

Saaty’ye goére AHP, insanoglunun hicbir sekilde kendisine 68retilmeyen fakat
varolusundan bu yana karar verme sorunu ile karsilastifinda iggiidiisel olarak

benimsedigi karar mekanizmasidir (Saaty, 2003:145).

AHP, ¢cok sayida alternatif arasindan se¢im ya da siralama yaparken, ok
sayida karar vericinin bulunabildigi, ¢ok kriterli, ¢ok amagl, belirlilik ya da
belirsizlik durumunda karar vermede kullanilir (Yilmaz, 2000:13). Insanlar var
oldugu giinden bu yana bir problemle karsilastiginda iggiidiisel olarak karar verme
durumunda kalmistir. i¢giidiisel verilen kararlarda ise soyut kavramlar hakkinda da
karar verilebilmektedir. Soyut kavramlar hakkinda verilen kararlar ise sezgisel
kararlar olmakta ve kisiden kisiye degisiklik gdsterebilmektedir. Bu nedenle bir¢ok
yaklagimla ele alimmasi zor ya da miimkiin olmayan; ama kararlar etkileyen bu soyut
kavramlar AHP yardumiyla ele alinabilmekte ve bir ¢oziim yaklasimi

sunulabilmektedir.

AHP, objektif ve siibjektif tiim kriterleri ikili karsilastirma yaparak Slgen ve bu

kriterlerin birbirlerine gore dnceliklerini bularak onem siralarini belirleyen bir karar
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verme teknigidir. Bu ikili kargilagtirmalarda, iki durumdan hangisinin daha 6nemli ya
da hangisinin digerine gore daha ¢ok tercih edilebilir oldugu belirlenerek, bunlarn
sayisal olarak degerlendirilmesi esasina dayanir. AHP karar verme durumunda olan
insan icin en iyi segenedi belirlemenin yaninda, segenekler arasinda siralama
yapmaya da imkén verir. Bu yéntem hem nicel hem de nitel faktorleri dikkate almasi,
kolay kullanilir olmasi ve basit uygulanabilir olmasi nedeniyle ¢ok karmagik
problemlerde bile kolaylikla uygulanabilmektedir. AHP esnek ve kolay uygulanabilir
olmasi yoniiyle karar vericiye ¢ok biiyiik bir kolaylik saglar. AHP’de tecriibe ve bilgi

de en az kullanilan veriler kadar 6nemlidir (Giing6r ve Goksu, 2008: 5).

Insan yargilarinin, karar alma siirecinde dikkate alinmasi, karar verme aninda
karara yeni boyutlar kazandirabilecegi gibi kararmn etkinligini de arttirabilmektedir.
Ciinkii her birey igin ayni karar probleminde, karar kriterlerinin 6nem diizeyi farkl
olabilecegi gibi, seceneklerin degerlendirme asamasindaki yargilarda dahi farkliliklar
goriilebilmektedir. Bu durumda gerek bireysel yargi farkliliklarini bir arada
degerlendirebilen gerekse de ayni anda ikna olabilecegi ortak bir karara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu 0zelligiyle AHP ile karar vericilerin farkli psikolojik ve
sosyolojik durumlardaki gozlemleri de dikkate alinarak kendi karar verme
mekanizmalarini tanima olanadl saglamaya c¢alisilmaktadir. Dolayisiyla AHP,
insanoglunun higbir sekilde kendisine 6gretilemeyen fakat var olusundan bu yana
karar verme sorunu ile karsilastiginda i¢giidiisel olarak benimsedigi bir karar verme

mekanizmasidir (Bakan, 2011:51).

AHP, bir karar verme durumunda, veriler kadar degerli olan bilgi ve
deneyimlerin de dikkate alinmast ilkesine dayanir. AHP, kisisel karar problemlerinde
kullanilabildigi gibi karmagik isletme karar problemlerinde de kullanim alani olan bir
yontemdir. Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP)’yi gelistiren Saaty, kisinin karar
verebilmesi icin birikim, bilgi, teknik veri gibi ¢esitli bilgilere ihtiyaci oldugunu
belirtmis ve bu bilgilerin asagida belirtilen hususlar1 icermesi gerektigini

vurgulamistir:

e Karar verilecek problem hakkinda detaylar,
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e Problem icerisinde yer alan insanlar ve oyuncular,

eOnlarin amaglari ve goriisleri,

e Sonuglara tesir edecek etkiler,

e Zaman durumu, senaryolar ve kisitlar.

Yine Saaty, karar vermeyi asagidaki basamaklari i¢ine alan mantiksal bir siire¢

olarak tanimlamistir:

e Karmasik ve diizensiz bir problemi pargalara ayirarak, problemi
hiyerarsik bir diizen ya da problemin temel ©gelerinin birbirleriyle iligkilerini

gosteren bir sistem haline getirmek,

e Duygulari, coskulari, fikirleri yansitacak degerlendirmeleri, yargilari

ortaya ¢ikarmak,

eBu degerlendirmeleri, yargilari anlamli rakamlarla betimlemek,

eBu rakamlar1 kullanarak hiyerarside yer alan 63elerin Onceliklerini

hesaplamak,

e Genel, her seyi iceren bir karar verebilmek i¢in daha 6nceki asamada

elde edilen sonuglari birlestirmek,

eDegerlendirmelerdeki sayisal degerleri degistirerek degisikliklerin

duyarlih@ini analiz etmek.

AHP metodu yukaridaki kriterlerin hepsini tamamiyla karsilayan ¢ok kriterli
bir karar verme yontemidir. AHP, karar vericilere karmasik bir problemi ulagmak
istedikleri amag, kriter, alt kriter ve alternatifler arasmdaki iliskiyi gosteren

hiyerarsik bir yapida modelleyebilmelerine olanak saglar.
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Sekil 5: Karar Hiyerarsisi

AHP metodu bir veya daha fazla karar vericinin bulundugu, belirlilik ya da
belirsizlik iceren ortamlarda, ¢ok fazla alternatif ile kriterin bulundugu karar
problemlerinde kullanilmaktadir. Kullanim1 kolay bir metod olup, bireysel ve grup
halinde karar verebilmeye, karar vericinin sezgi ve i¢giidiilerini ¢6ziim siirecine
katabilmesine, farkli fikirlerin uzlasarak birlikte hareket edebilmesine imkéan saglar

(Bahadir, 2005:4-6).

2.2. AHP YONTEMININ TEMEL ILKELERI

Problemleri ¢dzmede kullanilabilecek tic temel ilke bulunmaktadir. Bunlar
ayristirma,  karsilastirmali  degerlendirmeler ve  Onceliklerin  sentezlerinin

yapilmasidir.

2.2.1.Aynstirma Ilkesi

Problemin temel 6gelerinin belirlenmesi i¢in hiyerarsinin yapilandirilmasidir.
Karmasik yapidaki problemde, en iistten en alta dogru gidilerek, amag, kriterler, alt

kriterler, alternatifler belirlenir. Boylece amacm yer aldigi en fistteki genel
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durumdan, en altta bulunan alternatiflere yani daha 6zele ve de belirgin olan duruma

ulasilmis olur.

2.2.2. Karsilastirmah Degerlendirmeler Ilkesi

Bu ilke ile aymi diizeyde yer alan tiim 06gelerin, bagh olduklar1 bir fist
diizeydeki ana 6gelerine gore, birbirleri ile karsilikli karsilastirmalar: yapilir. Bu ikili
karsilastirmalar sonucunda hiyerarside ayni diizeyde yer alan tiim Ogelerin lokal
oncelikleri belirlenmis olur. Elde edilen degerlendirmeler olusturulan bir matriste bir
araya getirilir. Degerlendirmeler belli bir tlgege gore ya da kisilerin/gruplarin fikir,

sezgi, yargilarina gore yapilir.

2.2.3. Sentez Ilkesi

Hiyerarginin en alt diizeyinde yer alan Onceliklerden hareket edilerek
problemin biitiinii igin ya da hiyerarside en iist diizeyde yer alan genel kriterler igin

oncelik belirlenir (Bahadir, 2005:6-7).

2.3. AHP’NIN TEORIK TEMELLERI

2.3.1. AHP’nin Aksiyomlari

Saaty tarafindan, AHP yonteminin temelini teskil eden 4 aksiyom

tanimlanmistir.

2.3.1.1. Terslik-Karsihik Olma Kosulu

A ve B, onlarmn bir tist diizeyinde yer alan C ana kriterine bagli iki kriter olsun.
A ile B birbiri ile karsilastirildiginda, eger A B’den x kat biiyiikse, B de A’dan 1/x
kat biiyiik olmalidir. Eger bir A kriteri B kriterine gore x kez daha 6nemli ise, B
kriteri de A’ya gore 1/x kez daha onemlidir. Karar verici tarafindan yapilan ikili

karsilastirmalar sonucundaki degerlendirmeler terslik kosuluna uymalidir. Terslik
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kosulunun uygulanmamasi, degerlendirme igin kullanilan sorunun ya da ikili

karsilagtirmalarin yeterince agik olmadigini ya da dogru belirtilmedigini gosterir.
2.3.1.2. Homojenlik Aksiyomu

Hiyerarside yer alan benzer 6geler birbirleriyle karsilastiriimalidir. Ornegin bir
kum tanesi ile portakali bityiikliikleri agisindan karsilastiramayiz. Fark biiyiik oldugu
zaman, diger bir ifadeyle karsilastirilan 6geler homojen olmadigi zaman 6gelerin
kiimelenmesi gerekir (Saaty, 1994:338). Ikili karsilastirmalarda A ve B kriterleri i¢in

biri digerine gére sonsuz kez iistiin kabul edilemez (Akyildiz, 2006:33).
2.3.1.3. Bagimsizhik Kosulu

Kriterler kendi aralarinda ve alternatiflerden bagimsizdir. Tercihler ifade

edildigi zaman, kriterlerin alternatiflerin 6zelliklerinden bagimsiz oldugu varsayilir.
2.3.1.4. Beklentiler

Bir karar problemi hiyerarsik yapida sunulabilir. Problemin tiimiinii igeren
karar1 verebilmek icin hiyerarsik yapi tamamlanmis olmalidir. Karar vericinin
beklentilerinin elde edilecek sonugla tam olarak karsilanabilmesi i¢in, hiyerarside
problemle ilgili tiim kriterler, alternatifler yer almalidir. Bu aksiyomun ihlal edilmesi
halinde karar verici tarafindan kriterlerin ve/veya alternatiflerin timi kullanilmamis

olacagindan, verilen kararin yetersizligine sebep olur (Bahadir, 2005:8).
2.3.2.AHP’nin Teoremleri

AHP teknigi karar problemlerini ¢dzerken asagidaki teoremleri izler (Anik,

2007:27).

Teorem 1 : A matrisinin 6zdegerleri i 1 (i=1,2,...,n) olarak g&sterilsin.

Zip=m A =0 (2 K) 2.1)
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Teorem 2 : A= (ajj) , aij = (aji)” olmak iizere pozitif degerli ve nxn boyutlu bir

kare matris olsun.

A Amax= 1 ise tam tutarlidir.

Teorem 3 : Ikili karsilagtirma matrisi tam tutarli ise matrisin gesitli
derecelerden giiciinii hesaplamak oldukga kolaydir. n, aktivite sayismi ve k’da

istenilen kuvveti gostermek iizere;

A =n*! A esitliginden elde edilir.

2.4 AHP’NIN ASAMALARI

AHP, bir problemi 6nce kiigiik pargalara ayirir ve sonra sonuglari igeren tiim
alt problemlerin ¢6ziimlerini bir araya getirir. Kararlarm, duygularin, algilarin ve
anilarin, karari etkileyen yargilarin gosterildigi bir yapida (gatida) diizenlenmesi
karar vermeyi kolaylastirir. Basit ve en genel ifadeyle, yargilar daha genel ve az
kontrol edilebilirden, daha ©zel ve kontrol edilebilire dogru diizenlenir (Saaty,
1994:338). AHP, kisilere nasil karar vermeleri gerektigi konusunda bir yOntem
kullanmaya zorunlu kilmak yerine, onlarin farkli psikolojik ve sosyolojik
durumlardaki gozlemlerini de dikkate alarak kendi karar verme mekanizmalarini
tanima olanagi saglayip, bu sekilde daha iyi kararlar vermelerini amaglar
(Dagdeviren, Akay ve Kurt, 2004:132). AHP’nin dayandif1 teori, gergekte
insanoglunun hicbir sekilde kendisine Ogretilmemis olmasma karsin, tamamen
icgiidiisel olarak benimsedigi karar mekanizmasidir. Bilindigi gibi insanlar karar
problemlerinde ¢ok sayida ve birbirleri ile iliskili elemanlar kiimesi ile karsilastig
zaman, bunlarim tamamini kontrol edemeyeceginden, bir kismini benzer 6zelliklere
gore gruplandirmaya galisir. AHP de, insan beyninin dogustan sahip oldugu bu
caligma seklini yansitmaktadir. Bagka bir deyisle AHP’nin temelde gergeklestirmek
istedigi, insanoglundaki bu gruplara ayirmaya yonelik beyinsel faaliyet siirecini taklit

ederek, stz konusu gruplart sistemin belli bir seviyesinin Ogeleri olarak
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olusturmaktir. Bu gruplar, daha sonra bir baska 6zellikler kiimesine gére yine kendi
aralarinda gruplandirilip, sistemin bir iist diizeyini olusturmakta ve bu siire¢ sistemin
en list seviyesini olusturan genel amaca ulasana kadar devam etmektedir (Kivrak,

2001:72).

Boylece AHP, karar vericilerin karmagik problemleri, problemin ana hedefs,
kriterleri, alt kriterler ve alternatifleri arasindaki iliskiyi gosteren bir hiyerarsik

yapida modellemelerine olanak verir (Kuruiiziim ve Atsan, 2001:84).

AHP’de hiyerarsik yapi olusturulduktan sonra tiim elemanlarin birbiri
tizerindeki goreceli dnemlerinin belirlenebilmesi icin ikili karsilagtirma matrisleri
olusturulur. Daha sonra karsilastirilan her bir elemanin 6nem derecesi hesaplanir. Bu
yapildiginda karar vericinin yargilarinin tutarlih@i da test edilir. Her alternatif icin
sayisal goreceli onem derecesini yansitan katsayilar hesaplanir ve goreceli dnem
katsayist en biiyiik olan alternatif en iyi alternatif olarak secilir (Sipahi ve Or,

2005:56-57).

Bu baglamda AHP’nin asamalarini iceren algoritma Sekil 6’daki gibi

gosterilebilir (http://son.eldoc.ub.rug.nl):
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Sekil 6: AHP nin Asamalari

AHP’de problemin ¢oziimii {i¢ ilkeye dayanmaktadir. Bunlar ayrigtirma,

karsilastirmalt yargilar ve Onceliklerin sentezi (biresim)’dir. Ayristirma ilkesi,

problemin temel Ggelerinin belirlenmesi i¢in hiyerarginin yapilandiriimasini igerir

(Saaty ve Vargas, 1998:492). Karsilastirmali yargilar ilkesi AHP’nin ikinci temel

adimini olusturmaktadir. Bu adimda hiyerarsideki elemanlar bir iist seviyedeki
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elemana gore goreli Onemlerinin belirlenmesi i¢in ikili olarak karsilastirilir

(Kuruiiziim ve Atsan, 2001.86).

Onceliklerin sentezi ilkesinde ise alternatiflerin her alt kriter bazinda ikili
karsilastirmalar1 yapilir. Bulunan agirliklar birlestirilerek alternatiflerin genel

agirliklart bulunur.

2.4.1. Hiyerarsinin Kurulmasy

Hiyerarsinin kurulmasi icin 6ncelikle tist seviyedeki kriterden ona bagli olan
alt seviyedeki kritere dogru yol alinmasi gerekir. Bundan sonra iigiincii seviyedeki alt
kritere gidilir ve siire¢ bu sekilde devam eder. Boylece daha genel olandan daha 6zel
ve belirgin olana gidilmis olur. Bu ilke, karar probleminin daha kolay kavranmasini

ve degerlendirilmesini saglar (Saat, 2000:151).

Hiyerarsi, elemanlarinin farkli diizlemlerde koordine edildigi bir sistemdir. Bir
eleman ancak bir tstiindeki elemani etkileyebilir, kendisi ise ancak bir alt elemandan
etkilenebilir. Ayni seviyedeki elemanlarin birbirlerini etkilemedigi, birbirlerinden
bagimsiz olduklari varsayilir. Eger elemanlar arasinda karsilikli iligkiler varsa
birbirleriyle birlestirilmeli ya da bir tanesi devre disi birakilmalidir

(http://reichardt.alfahosting.org).

AHP’de yer alan hiyerarsik yapinin en iistiinde ana hedef yer alir. Bir alt seviye
kararin Kkalitesini etkileyecek kriterlerden olusur. Bu kriterlerin ana hedefi
etkileyebilecek 6zellikleri varsa, hiyerarsiye bagka kademeler eklenebilir.
Hiyerarsinin en altinda alternatifler yer alir. Hiyerarsinin kurulmasinda hiyerarsinin
seviye sayisi, problemin karmasikligina ve detay derecesine baghdir (Kuruiiziim ve
Atsan, 2001:86). Hiyerarsinin amaci iist seviyedeki elemanlarin alt seviyelerde yer
alan elemanlar iizerindeki etkisini tahmin etmektir. Ayrintili bir hiyerarsi tasarimi

icin Saaty su Onerileri getirmistir (Saaty, 1994:22):
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1) Genel hedefi tanimlama

2) Genel hedefin alt hedeflerini tanimlama

3) Genel hedefin alt hedeflerini gerceklestirmek i¢in kriterleri tanimlama

4) Her bir kriterin altindaki alt kriterleri tanimlama (Kriterler ve alt kriterler
parametrelerin deger araliklar1 ya da yiiksek, orta, diigiik gibi sozel ifadeler olarak

tanimlanabilir.)

5) Konuyla ilgili kisileri tanimlama

6) Konuyla ilgili kisilerin amaglarini ve politikalarini tanimlama

7) Alternatifleri ve sonuclari tanimlama

8) En ¢ok tercih edilen sonucu segme ve karar verme veya vermemenin fayda

ve maliyetini karsilagtirma

9) Marjinal degerleri kullanarak fayda-maliyet analizi yapma (Hangi
alternatifin en yiiksek kar getirecegini, maliyet durumunda hangi alternatifin en ¢ok
maliyet getirece@ini, risk durumunda hangi alternatifin daha riskli oldugunu

sorgulama)

Hiyerarsi tam ve tam olmayan hiyerarsi olarak ikiye ayrilir.

2.4.1.1. Tam Hiyerarsi

Her seviyedeki elemanlar bir st seviyedeki tiim elemanlar tiirtinden
degerlendirilmisse bu tiir hiyerarsilere tam hiyerarsi denir (Saaty, 1994:96). Tam

hiyerarsi modeline ait sekil asagida gosterilmistir.
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2.4.1.2. Tam Olmayan Hiyerarsi Modeli
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2.4.1.3. Hiyerarsinin Avantajlar

Hiyerarsi kurmanm getirdigi avantajlar su sekilde Ozetlenebilir (Saaty,

1996:14):

1. Bir sistemin hiyerarsik gosterimi, st seviyedeki oOnceliklerin nasil

degistiginin, alt seviyedeki oncelikler tizerindeki etkisini gdstermede kullanilir.

2. Hiyerarsiler, bir sistemin alt seviyelerinin yapisi ve fonksiyonlar1 hakkinda
detayli bilgi verirler ve iist seviyedeki elemanlar ve amaglar hakkinda goriis
saglarlar. Bir seviyedeki elemanlarin kisitlarinin tamamen karsilanmasi, bir {ist

seviyede kendini en iyi bicimde gdsterir.

3. Hiyerarsik olarak diizenlenmis gercek sistemlerin degerlendirilmesi, 6rnegin
modiiler yapili sistemler, bu sistemlerin bir biitiin olarak degerlendirilmesine gore

daha verimli ve hizli sonuglar saglamaktadir.

4. Hiyerarsiler kararli ve esnektirler. Kararlilig1, kiiciik degisikliklerin kiigiik
etkilere sahip olmasindan, esnekligi ise iyi yapilandirilmis bir hiyerarsinin

performansinin yapilacak eklemeler sonucu degigsmeyecegindendir.

AHP’de olusturulan hiyerarsik yapi, parc¢alarin birbirleri arasindaki iligkisini ve
tiim sistem iizerindeki etkisini dlgmek ic¢in olusturulan bir sistemin dzet yapisidir.
Problem hiyerarsik bir yapi iginde ele alindiginda, probleme ait bilesenleri
karsilagtirma, ilgili bilesenlere ait yargida bulunma ve alternatifleri karar faktorleri

acisindan degerlendirme imkan1 dogmaktadir (Hacikoylii, 2006:25).

Mantikli ve tutarli bir yaklagimla kurulan hiyerarsik yapi, kriterleri goreceli
onem seviyelerine gore diizenleyerek ¢ok kriterli karar probleminin karmasikligmi
azaltir ve daha iyi anlasilmasini saglar. Ayrica, problem hiyerarsik bir yap1 i¢inde ele
alindiginda probleme ait bilesenleri kargilastirma, ilgili bilesenlere ait yargida
bulunma ve alternatifleri karar faktorleri acisindan degerlendirme imkani

dogmaktadir (Aydin, 2008:48).



2.4.2. Ikili Karsilastirmalarin Olusturulmasi

Ikili karsilastirma terimi iki faktoriin (kriterin) birbirleriyle karsilastiriimasi
anlamma gelir ve karar vericinin yargisina dayanir. Bu asamada bir seviyedeki
kriterlerin tiimii, etkilesimli oldugu bir iist seviyedeki her bir kriter agisindan

birbiriyle karsilastirilir.

Saaty, AHP’nin kullanilmas: sirasinda dogrudan dogruya ilgili kisiler ile yiiz
yiize anket yapip onlarin ikili karsilagtirmalara ait goriiglerinin almmasin
dnermektedir. S6z konusu ilgili kisi veya kisiler mutlaka konunun uzmani olmasalar
bile en azindan konuyu bilen, konuya asina olan kisiler olmalidir. Ciinkiit AHP nin

sonuclar1 tamamen bu kisilerin verecegi ikili karsilastirma yargilarina baghidir.

Kargilastirma yapilmasi, hangi iki kriterin daha 6nemli ve ayni zamanda ne
kadar dnemli olduklarinin sorusudur. Bu 6nem derecesini ifade etmek i¢in sayilardan

yararlanilir ve bir dlgege ihtiyag duyulur (Hacikoyli, 2006:25)

AHP’de 6lgegin belirlenmesi ¢ok dnemlidir. AHP’de 6lgegin belirlenmesi igin
dnce bu Olgege belli bir sayilar dizini alinir ve bu sayilar kullanilarak belirlenecek

Onceliklerin birbirleriyle nasil birlestirilecegine karar verilir (Saat, 2000:155).

Saaty, ikili karsilastirma yapmak gerektiginde kullanilmast igin goreli bir

dlgek gelistirmistir. Tablo 2°de bu 6lgek detayryla gosterilecektir.

2.4.2.1. ikili Karsilastirmalarda Kullamilan Temel Ol¢egin Tanrtilmas

AHP, karar vericinin belirledigi her bir kriterin goreceli Snemlerini
belirlemesine ve daha sonra her bir kritere gére karar alternatifleri arasinda segim
yapmasina gereksinim duyar. Dolayisiyla AHP yontemi, dnceden tanimlanmig bir
karsilastirma skalasi kullanarak ikili karsilagtirmalarla hiyerarsideki karar noktalarina
iliskin onem farklilklarini yiizde dagilimlara dontstiirmektedir (Aydin, 2008:48).

Bu yiizden AHP de 6l¢egin belirlenmesi ¢ok 6nemlidir. AHP’de lgegin belirlenmesi



icin oncelikle bu 6lgek icin belli bir sayilar dizini alinir ve bu sayilarm kullanilmas:

ile belirlenecek onceliklerin birbirleriyle ne sekilde birlestirilecegine karar verilir.

Belli bir 6zelligi 6lgmek icin gelistirilen bir birimi (1s1 derecesi, para birimi,
uzunluk birimi vb.) kullanarak nesnelerin ya da olaylarin Ol¢iimiinde, standart
olcekler kullanilir. Olgekten elde edilen sayilar sadece insan zihni agisindan bir

uyarici islevi goriir ve kendi baslarina bir degere sahip degildir.

Standart olcekleri kullanmayan, sevgi, siyasi tavirlar, dogruluk gibi soyut
ozellikleri 6lgmek i¢in kullanilan bir diger yontem de goreceli dlglim yontemidir.
Goreceli dlgeklerin dnemli bir 6zelligi de, ihtiyag duyuldugunda standart 6l¢eklerden
elde edilen bilgileri kullanabilmeleridir. Bir 6zelligi 6lgmek i¢in kullanilan standart
Olgegin elde edilmesi her zaman miimkindiir. Eger ele alman ozellige iliskin
dogrudan goézlemler ya da degerlendirmeler yapiliyorsa, Onceligin ya da Snem
derecesinin ifade edilmesi a¢isindan goreceli bir 6l¢ege ihtiya¢c duyulur. Boyle bir
Olgek, standart bir Olgekten elde edilen verilerin gercekte ne ifade ettiginin
anlasilmasini saglayacaktir. Subjektif degerlendirmelerin ifade edilmesi agisindan da

goreceli 6lceklere her zaman ihtiya¢ duyulmaktadir (Hacikoylii, 2006:25-26).

AHP’de yararlanilmak {izere, Tablo 2°de Saaty tarafindan gelistirilmis olan
temel olgek gosterilmektedir. AHP nin dogru ve saghkli sonu¢ vermesi i¢in bu
Olcegin 6zellikle karar vericiler tarafindan ¢ok iyi anlasiimasi1 gerekmektedir. Saghikli
bir sonug i¢in verilen degerlerin karar vericinin diisiincelerini dogru yansitmasi ¢ok

Onemlidir.
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Tablo 2:Temel Olgek

Onem Tamm Aciklama

Derecest

1 Esat Onemb Ikt faalivet amaca esit sekilde
leatkeda bulumer.

3 Burnn digerme gore ok az Tecrithe ve varg bir faalivens

onemlt olimast difenine gok az derecede tercih
ettirir.

5 Kuvvetl: derecede dnemls Tecrithe ve vargt bar faalivets
digerme kyvvetl derecede tercih
ettirir

7 Cok lnvovetls derecede dnemlbi | Bar faalvet giicl ber selalde tercth

ediir ve baskmbig vveulamada
rahatlikla o5l

9 Asirr derecede dnembt Bir faalvetin difenine tercih
editmesine tiskan kamtlar cok
biwvitk giivenielilife sahuptir.
2468 Ara degerler Uzlasma gereltifinde killanmak
tizere yukanda bistelenen vargilar
arasimna diigen degerler

Kaynak: (Saaty, 1980:54)

Bu olcekte yer alan bilgiler 1°den 9’a kadar olan degerlerin anlamlarini
belirtmektedir. Buradaki degerler, ogeler arasindaki iliskilerin derecelerini,
yogunlugunu belirtmektedir. Saaty, 6geler birbirine yakinsa ve ayirim yapilamiyorsa
1,1-1,9 arasindaki ondalik degerlerin de kullanilabilecegini belirtmektedir. (1,3 orta,
1,9 en u¢ nokta demektir.) Fakat, uygulamada, bu hassaslikta bir algilama

yapabilmek oldukga zor olacaktir.

Bir ¢lgekte st sinirm sonsuz olmasi, kisilerin ikili karsilastirmalar1 yaparken
ayrim yapma yeteneklerinin sinirlanmasina neden olmaktadir. Burada sonsuz
diginda herhangi bir sayr iist limit olarak kullanilabilmektedir. Fakat yapilan
arastirmalar 9 sayisinin en uygun st limit oldugunu gostermektedir (Balce,
1993:18). Tablo 2’den de anlasilacagi iizere, AHP yontemi vyargilarin ikili
karsilastirilmasinda kullanilacak degerlerin {ist sinirini 9 olarak belirlemistir. Bunun

nedenlerini su sekilde izah edebiliriz (Aydin, 2008:51-52):
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1) Nitelik bakimindan farkliliklar pratikte anlamli olup, kargilastirilan sayilarm
ayni bityiikliik sirasindan gelmesi yada karsilastirmayr yapmak igin kullanilan
ozellikler ile ilgili olarak birbirine yakin olmasi yapilan ¢alismaya biiyiik bir

dogruluk kazandirmaktadir.

2) Nitelik bakimindan ayirim yapabilmek igin, esit, zayif, giiglii, ¢ok gii¢lii ve
mutlak olmak iizere bes simge tanimlanabilir. Daha fazla dogruluk gerektiginde, bu
bes simgeye ilave olarak, bu simgelerin degerlerine komsu olan ara degerler de

eklenir ve toplam 9 deZere ihtiya¢ duyulur.

3) Sayilari degerlendirmek i¢in ¢cogu kez kullanilan pratik bir ydntem, hislerin
iic kategoride siniflandirimasidir. Bunlar yiiksek, orta ve diisiik seviyeleridir. Daha
detayl1 bir siniflandirma igin ise bu kategorilerin her biri tekrar kendi iginde yiiksek,
orta ve diisitk siniflamasina tabi tutulur. Buradan da anlasilir ki anlam farkliliklarini
her zaman 9 degisik tiir ifade etmektedir. Bu nedenle 9 rakaminin iistiine ¢ikilmamasi

gerekmektedir.

4) Ayn1 zamanda yapilan Kkargilagtirmalarda 742 maddenin psikolojik limiti
sunu Onerir. Eger birinci sebepte verilen tarife uygun 7+2 madde ele alinirsa ve
bunlarin hepsi birbirinden ¢ok az farkli ise bu farkliliklarin gosterilebilmesi igin
dokuz noktaya ihtiyag vardir. Bir kisi aym1 anda 7+2 durumu degerlendirebilir.
Saaty’nin gelistirdii bu yontem n<10 kriter i¢in dzellikle de 7 kriter i¢in en iyi
sonuclar vermektedir. Bagka bir deyisle ¢ok kriterli karar verme problemlerini AHP
yontemi ile ¢ozerken kriter sayisinin 9’dan bityiik olmasi durumunda biiyik
tutarsizliklar meydana gelebilir. Ayrica bir matrisin elemanlar1 eger ¢ok bilyiik

sayilardan olusuyorsa, bu durum daha bilyiik tutarsizliklar meydana getirebilir.

2.4.2.2. Ikili Karsilastirmalar Matrisinin Olusturulmasi

AHP’de her bir dlgiitiin hedefi bagsarmadaki katkisinin belirlenmesi igin; temel
1-9 6lcegi gbz Oniine alinarak, olgiitlerin birbirleri ile ikili karsilagtirmalari
yapilmalidir. Bu ikili karsilagtirmalar, matrisler ile gosterilir. Bu matrise deZerleme

matrisi adi1 verilir. Her karsilastirma, matriste en soldaki siitundaki bir elemanin en
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iist satirdaki bir elemana gore ustiinliigiinii gosterir. Faktorlerin karsilastirilmasi,
birbirlerine gore sahip olduklar1 6nem degerlerine gore birebir ve karsilikli yapilir. n
karsilastirilan eleman sayising, 1 matristeki satiri, j stitunu belirtmek iizere, ikili
karsilagtirma matrisi A ile gosterilirse aij karsilastirilan elemanlarin birbirlerine gore

onemlerini (veya agirliklarini) belirtir.

Bgp Sz - - By
By @39 - - 8y
A=l

Sl 2.2)
Burada aij, i. 6zelligin j. 6zellige gore 6nemini ifade ediyorsa, aji de j. 6zelligin

i. ozellige gore 6nemini ifade eder. Bu deger eer aij degeri elde edilmisse (2.3)

esitligi ile hesaplanir ve bu esitlik karsithk kosulu olarak adlandirilir.

1
j

a.=— 3 =0 1=12.n
E] (2.3)

AHP’de ikili karsilastirma yaparken 1-9 temel 6lcegi kullanildigindan dolay:

ikili karsilastirmalar matrisi 6geleri daima pozitif ve kare matristir.
aij >0, Lj=1,2,...n

Ikili karsilastirmalar matrisinin kosegen degerleri 1°dir. Matrisin ksegeninde

kriterler kendisiyle karsilastirildigi icin goreceli 6nem degerleri 1 olur.

oldugundan dolayr aii =1 dir.

Eger hiyerarsinin belirlenen seviyesi karsilastirilacak n eleman igeriyorsa

nn—
toplam 2 adet ikili karsilastuma yapmak gerekir.
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Matriste kosegenin iist tarafindaki eleman sayist kadar degerlendirme
(karsilastirma) yapilmasi yeterli olmaktadir. Bunun nedeni kosegenin altinda kalan
degerlendirmelerin, ksegenin iistiinde yer alan degerlerin tersi olmasi ve kosegende
ogelerin kendileriyle karsilastirilmalarindan dolayr 1 degerlerinin yer almasidir

(Hacikoylii, 2006:27-30).

Ikili karsilastirmalar, kriterlerin 6nem agirliklarinin ve alternatiflerin her bir

kriter agisindan 6nemlerinin belirlenmesinde kullanilir.

2.4.3. Kriterlerin Goreli Onemlerinin Hesaplanmasi

Ikili karsilagtirma matrisleri gelistirildikten sonra karsilagtirilan her elemanin
onceliginin (goreli 6neminin) hesaplanmasma gecilmektedir. AHP nin bu bdlimii
“sentezleme” adiyla anilir. Sentez agamasi, en biiyiik 6zdeger ve bu 6zdegere karsilik
gelen dzvektoriin hesaplanmasint ve normalize edilmesini igermektedir (Kuruiiziim
ve Atsan, 2001:87). Sentez asamasinda birlestirilecek oncelik vektorlerinin elde

edilmesi i¢in dort yontem mevcuttur (Karakasoglu, 2008:31-32):

1.En Basit Yontem: Ikili karsilastirma matrisindeki her satirin toplami bulunur

ve her toplam, tiim satirlarin toplamma bgliiniir yani normalize edilir. Negatif
kriterler icin normalizasyon isleminde yapilan degerlendirmelerin ¢arpmaya gore

tersleri almarak hesaplama yapilir.

2.Daha Jvi Yontem: Ikili karsilastirma matrisindeki her siitundaki elemanlarmn

toplami alinir ve bu toplamlarin eslenikleri (1/siitun toplami) bulunur.

Normalizasyon isleminde ise her eslenik bu esleniklerin toplamina boliiniir.

3.lyi Yontem: Bu yontem asagidaki adimlardan olusur;

1. Adm: Ikili karsilastirma matrisinin her bir siitununun toplamt hesaplanir.

2. Adim: Her bir matris eleman bu toplama bodliiniir ve elde edilen sonug

matrisi normalize edilmis ikili karsilastirma matrisidir.
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3. Adim: Normalize edilmis matrisin satir elemanlarinin ortalamasi hesaplanir.

Bu ortalamalar, birbiri ile karsilastirilan seceneklerin oncelikleri konusunda bir

tahmin saglar.

4En lyi Yontem: Ikili karsilastrma matrisinin her satirindaki n eleman

birbirleriyle ¢arpilir ve n. kokii bulunur. Elde edilen degerler normalize edilir.

Genelde en sik kullanilan yontemin “iyi yontem” oldugu sdylenebilir. Goreli

onem degerlerini hesaplamak i¢in, karsilastirma matrisini olusturan siitun
vektorlerinden yararlanilir ve n adet ve n bilesenli B siitun vektorii olusturulur. Bu
siitun vektorii (2.4)’te, stitun vektoriiniin bilesenlerinin elde edilisini gosteren formiil,

(2.5)’te soyle tanimlanmaktadir (Yaralioglu, 2001:133).

bii
B = bm
by
| bﬂ
| ' (2.4)
| b = :fj
Lf e 2.5)

Yukarida anlatilan adimlar diger faktorler icinde tekrarlandiginda faktor sayisi
(n) kadar B siitun vektorii elde edilecektir. n adet B siitun vektorii, bir matris

formatinda bir araya getirildiginde ise (2.6)’da tanimlanan n x n boyutlu C matrisi

olusur.
B p i 4 bi?. biﬂ
C=\by By bon
bﬂl 1}112 b}’lﬂ

(2.6)

C matrisinden yararlanarak, faktorlerin birbirlerine gére Snem degerlerini

gosteren yiizde 6nem dagilimlar: elde edilebilir. Bunun i¢in C matrisini olusturan
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satir bilesenlerinin aritmetik ortalamasi alnir ve Oncelik Vektorii olarak adlandirilan

W siitun vektorii elde edilir. Oncelik Vektoriiniin elde edilis sekli asagida verilmistir.

5
25
= i

n @.7)

Wy

Boylece hedefi basarmak igin 6gelerin oncelikleri diger bir deyisle her bir
kriterin amaca gore nem dereceleri ve her bir karar alternatifinin ilgili kritere gore

goreceli onem dereceleri belirlenmis olmaktadir (Aydin, 2008:63).

2.4.4. Tutarhlik Oranmimm Hesaplanmasi

AHP’de dikkate alinmasi gereken konulardan biri, karar verici tarafindan ifade
edilen yargilarin tutarhigidir. Karar vericinin dlgiitler arasinda kiyaslama yaparken
tutarlt davranip davranmadigint 6lgmek i¢in tutarlihk oranindan yararlanilir

(Oguzlar, 2007:126).

Tutarli olmak rasyonel diisiiniisiin bir 6n kosulu olarak kabul edilir. Ancak
uygulamada tam anlamiyla tutarli olmak neredeyse imkénsizdir. Yeni bilgileri
ogrenmek ancak bir miktar tutarsizliga miisaade etmekle miimkiin olabilir. AHP
miikemmel tutarlilik talep etmemektedir. Tutarsizliga izin vermekte ancak her

yargilamada tutarsizligin dl¢timiinid saglamaktadir (Manap, 2006:161).

AHP ikili karsilastirmadaki tutarligm 6lciilebilmesi igin bir siire¢ dnermektedir.
Sonucta elde edilen Tutarlilik Orani (CR) ile bulunan Oncelik vektoriiniin ve
dolayisiyla faktorler arasinda yapilan birebir karsilastirmalarm tutarliliginin test
edilebilmesi imkanimni saglamaktadir. AHP, CR hesaplamasinin 6ziinii, faktdr sayisi
ile Temel Deger adi verilen bir katsaymin (%) karsilastirilmasina dayandirmaktadir.
A'nin hesaplanmas igin Oncelikle A karsilastirma matrisi ile W &ncelik vektoriiniin

matris ¢arpimindan D siitun vektorii elde edilir.



g Qg | | W
fyy Oyy v ly | | W
D= X
_anl ’anﬁ == aam : § _wn _ (2 8)

D siitun vektorii ile w siitun vektoriiniin karsilikli elemanlarmin boliimiinden

her bir degerlendirme faktoriine iliskin temel deger (E) elde edilir.

d, )
E =L (=12__.1n)
W,

[

2.9)

Bu degerlerin aritmetik ortalamasi alinarak karsilastirmaya iliskin en biiyiik

dzdeger (Amax) elde edilir.

iEf
it
i 2.10)

Amax hesaplandiktan sonra Tutarlilik Indeksi (CI) hesaplanir.

Rmn_n
n—1 (2.11)

or

I

Son asamada ise CI, Random Gosterge (RI) olarak adlandirilan ve Tablo 3’te

gosterilen rassal indeks degerine bolinerek Tutarlilik Orani (CR) degeri elde edilir.

Tablo 3: Rassal Indeks Degerleri

RE| 0|0 |058| 090|112 (124 | 132 141 | 145|148 | 151 | 1481 156 | 1.57 | 139




64

CR - CF  Turarhiik Indeksi
" RI  Rassal indeks (2.12)

Tablo 3’te goriildigii {izere rassal indeks degerleri en fazla 15 elemanli
karsilastirma matrisleri icin kullanilabilmektedir. Zaten ele alinan karar probleminde
kriter sayisinin ¢oklugu kriterlerin tiimii ile birlikte degerlendirildiginde tutarli sonug
elde etme ihtimalini de zayiflatmaktadir. Ayrica ikili karsilastirmalar matrisi n<2
boyutunda tamamen tutarli oldugu i¢in rassal indeks degeri “0” olur (Aydm,

2008:68).

Hesaplanan CR degerinin 0,10 dan kiigik olmas1 karar vericinin yaptigi
kargilastirmalarm tutarli oldugunu gésterir. CR degerinin 0,10 dan bilyiik olmasi ya
AHP’deki bir hesaplama hatasin1 ya da karar vericinin karsilastirmalardaki

tutarsizhigini gosterir (Yaralioglu, 2010:47-48).
2.4.5. Alternatiflerle Ilgili Siralamanin Belirlenmesi

AHP’nin son asamasi karar probleminin ¢6ziimlenmesi asamasidir. Bu
asamada kriter oncelikleri ve tercih derecelerinin sentezi yapilarak alternatiflerle
ilgili swralama belirlenir. Bu siralamayi belirlemek i¢in; k-1. seviyedeki her alt
kriterin global onceligi ile alternatiflerin o alt kriterlere gore tercih dereceleri
carpilarak agirhikli degerler bulunur. Boylece etkilesim halinde olan Ggelerin
onceliklerinin en iist seviyeden, en alttaki alternatiflere kadar birbirleriyle ¢arpilmasi
sonucunda onceliklere goére alternatifler siralanir ve en iyi alternatif bulunur. Bir
alternatifin siralama puani agwrlikli degerlerinin toplamina esittir. Siralamanin

belirlenmesi asagida gosterilmistir (Cengiz ve Celem, 2003:150).

B R Fr
Ay ey app - - - B
Ay 8y an 2
Am Bmt Bwz - - - S

P=k-1"inci seviyedeki alt kriterlerin global 6ncelikleri
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A= Alternatifler
a=Alternatiflerin k-1"nci seviyedeki alt kriterlere gore tercih degerleri

Buna gore A1 alternatifinin siralama puani (2.13)’deki gibi gosterilir.

Z{ﬁiz * pi)
=

(2.13)
2.4.6. Tutarhlik Testi

Tutarlilik, AHP nin en 6nemli kavramlarmdan biridir. Nihai kararin kalitesi
bakimindan ikili karsilastirma siireci esnasinda karar verici tarafindan verilen
yargilarm tutarliligmin saglanmast onemli bir konudur (Kuruilizim ve Atsan,
2001:91). Zira karar vericilerin verdigi cevaplar tutarsizsa, ulasilan netice de
sagliksiz olur. Ancak tutarsizlifin derecesine bakmak gerekir. Kabul edilebilir

derecede bir tutarsizlik soz konusuysa, neticenin sthhatine zarar vermez.

AHP, diisiince ve yargida tutarliligi g6z dniinde bulundurmay gerektirir, fakat
tercihler arasinda tutarlilik bir dlciide ihlal edilebilir. Ogelerin ikili karsilagtirmalari
sirasinda gecisgenlik olmayabilir. Ornegin herhangi bir kritere gore karar verici ai
secenegini aj seg¢enedine ve aj segenegini ak’ya tercih ederken ak’y1 da ai’ye tercih
edebilir. Ya da tercihlerin yogunluklarina iliskin sayisal bir tutarsizlik olabilir.
Ornegin ai, aj’ye 3 kez daha fazla ve aj, ak’ya 2 kez daha fazla tercih ediliyor iken ai,
ak’ya gore 6 kez daha fazla tercih edilmeyebilir (Tekindali ve Ertimit, 2007:18).
Ancak, degerlendirmeleri sahislar yaptigindan ve yargt ve tecriibelerini
kullandiklarindan, karsilastirmalarda tutarsizlik her zaman beklenmelidir. Onemli
olan bu tutarsizligin kabul edilebilir bir derecede olmasidir. Bu yilizden tutarhlik
sorunu ile ilgili olarak AHP’de, karar vericinin karsilastirma sonuglarina paralel
olarak, bir tutarlilik derecesi belirleme yontemi gelistirilmistir (Sipahi ve Berber,
2002:6). Yontemin uygulanmastyla birlikte tutarsizligin dnemli dlgiide olup olmadigi

kolayca anlasilabilir.
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AHP’de biitiin karar verme siirecinin ve hiyerarsinin tutarlilik derecesi
hesaplanabilmektedir. Bu orana bakarak hiyerarsinin gecerliligi hakkinda bilgi
edinmek miimkiindtir. Tutarhlik orani adi verilen bu 0l¢ii, yoneticilerin ikili
karsﬂa@ﬂrinalardaki yanlis degerlendirmeleri tespit edebilmelerine imkéan verir.
Boylece tutarlilik, dikkatsizce yapilan hatalarin azalmasma, karar vericilerin
karsilastirmalarindaki  hatalarim1  ya da yaptigi abartili  degerlendirmelerini

gormelerine olanak saglar (Saat, 2000:157).

Daha once de belirtildigi gibi degerleme matrisinin tutarlt olmasi i¢in gerek ve
yeter sart matrisin en buyiilk 6zdegerinin n’ye esit olmasidir (Amax= n). Matrisin
yapisindaki tutarsizlik ne kadar fazla olursa Amax n’den o kadar uzaklasir, fakat
daima Amax > n’dir. Boylece, hmax’in n’den sapma miktar1 6lgiilebilir ve tutarlilik

gostergesi,

n—1 olur. (2.14)

Tutarlilik gostergesinin hesaplanmas: su sekilde ifade edilebilir. Ikili
karsilastirmalar matrisi, elde edilen goreli 6nemler vektorii ile carpilir, yeni bir
vektor elde edilir. Bu vektoriin her bir elemani, goreli dnemler vektoriinde karst
gelen elemana boliinerek bir baska vektor elde edilir. En son elde edilen bu siitun
vektoriiniin aritmetik ortalamasi alinir. Bu ortalama da en biiyiik 6zdeger (Amax)’in
yaklagik bir sonucunu verir. Amax hesaplandiktan sonra (2.14) denkleminde yerine

koyarak tutarlilik géstergesi hesaplanir (Sagir, 2002:4).

Tutarlilik oranmin hesaplanabilmesi i¢in Saaty ve arkadaglari bir rassal
gosterge olusturmuslardir (Tablo 4). Bu gosterge, 1-15 boyutlu matrislerin her bir
boyutunda 100’er matris rastgele doldurularak (2.14) esitligi ile verilen tutarhilik
gostergeleri hesaplanmis ve her bir boyut icin bu géstergelerin ortalamasi alinarak
olusturulmustur. Ancak 11-15 boyutlu matrislerin ortalama rassal gostergelerinde
diizensiz artislar gerceklesmistir. Bu durumda 500°er matris kullanilarak (n = 11, 12,

13, 14, 15 matris boyutu i¢in) sonuclar tekrar gozden gecirilmistir. Tutarlilik oram
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tutarlilik gostergesinin ayni boyuttaki matrise karsi gelen rassal gostergeye

oranlanmasiyla elde edilmistir. Bu oran (2.15)’deki gibi ifade edilir (Balce, 1993:26).

Rassal Gosterge

Tutarlilik Orani =
Tutarlilik Gostergesti (2.15)

Tabloe 4: Rassallik Gostergesi
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Ikili karsilastirmalar matrisi n <2 boyutunda tamamen tutarli oldugu igin rassal

indeks degeri “0” olur (Aydin, 2008:68).

Tutarlilik orani sifir ise “karar verici yargilarinda tamamen tutarlidir” denir.

Oran 1’e yaklastikca karar vericinin yargilarina dayali matrisin tesadiifi olarak

belirlendigi kabul edilir.

Saaty, tutarlilik oraninin iist limitini 0,10 olarak 6nermistir. Oran 0,1°den daha
diisiik ¢iktiginda sonucun uyum sinirlart igerisinde oldugu gériisiine varilir. 0,1’in
iistiindeki bir tutarlilik orani i¢in yargilar tutarsiz kabul edileceginden yargilarin
kalitesi iyilestirilmelidir. Boyle bir durumda yargilarin gdzden gegirilmesi veya
problemin dogru bir bigimde tekrar kurulup, siirecin bastan ele alinmasi gerekir

(Sipahi, 2002:75).

2.4.7. Grup Kararmmmn Alinmasi

AHP’de tek kisinin yargisi yerine o konunun uzmanlarindan olugsan bir grubun
yargisina da basvurulabilir. Bu kritik bir konudur, ¢iinkii bir grubun her tiyesinin tiim
kriterler i¢in yargida bulunacag diistintliirse, bu yargilarin bir uzlagma saglayacak

sekilde birlestirilmesi gerekmektedir. Bu durumda &nerilen bazi yontemler vardir.
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1. Oylama: Grup iyeleri tartigma yoluyla uzlasma saglayamazsa oylama
yapilabilir. Fakat bu tiir durumlarda oylama halinde zorluklar olusabilmektedir.
Oylama aninda tiim grup bireylerinin bulunmas: gerekmektedir. Katilimeilar iginden
atak olanlar belirleyici olurken, gekingen olan katilimcilar bildirecekleri ¢ok dnemli
bilgiler olmasina ragmen hi¢ konugmayabilmektedirler. Toplantida birkag kisi radikal
olarak farkli degerler verirse, diger yargilara bakilarak yaygin sekilde kabul edilenler
baz alinir. Ayrica hiyerarsi genis ise karar verme siireci zaman alici ve can sikici

olmaktadir.

2. Bireysel Yargilarin Birlestirilmesi: Grup iiyeleri birbirinden bagimsiz ve
farkli ortamlarda ise, her bir liyenin yargisi hakkinda bilgi elde edilerek bu bilgiler
matematiksel olarak kombine edilebilir. Kisisel yargilarin kombine edilmesi, ikili
karsilastirma matrislerinin  6gelerinin  geometrik ortalamasinin  alinmasi  ile

gergeklestirilebilir (Cengiz ve Celem, 2003:149-150).

2.4.8. Duyarhlik Analizinin Yapilmasi

Kisisel bilgilere ve yargilara dayali degerlendirmelerdeki belirsizlikleri ortadan

kaldirmak, gercekei bir karar verme siirecinin gerekli bir pargasidir.

Duyarlilik analizinde amag, tim belirsizliklerin toplam etkilerinin modelde
neden oldugu bir degisimin varilan karari kabul edilemez yapip yapmadigi ya da
karar vericinin ¢dziimden tatmin olup olmadignt siiratli bir sekilde degerlendirmektir

(Bahadir, 2005:20-21).

Alternatiflerin siralamalar1 olusturulduktan sonra kurulan modelin sonuglarini
gbzden gecirmek gerekmektedir. Bu analiz yargilarda ya da hiyerarsik yapida ihtiyag
duyulan diizeltme alanlarina igaret edecektir. Bu analizin amaci, alternatiflerin
siralamalarinin ve kararin son asamasimin yargilardaki degisikliklere karsi ne kadar
duyarli oldugunu tespit etmektir. Duyarlibk analizi, ikili karsilagtirmalarin
olusturulmasinda yargilarin kigiden kisiye farklilik gosterebilecegi veya daha Once
belirli bir yargida bulunan kisinin zamanla distincelerinin farklilasabilecegi

varsayimina dayanmaktadir.
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Bu islemde 6ncelikle — oranlari matrisi (w*) olusturulur. wi/wj oranlarmi
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kullanarak ga - ‘ﬂ mutlak farklar matrisinde farklarn en bilyiik oldugu satirlarda

kararlar diizeltilmeye calisilir. Bu yontem kullanilarak diizeltilmeye devam edilirse,

cey o W, P " s R .
au’mn;} ye yakinsadigi goriiliir. Yontem, satirlarda tiim aij’lerin yerine karsilik
(.E'

gelen g—— degerlerini koymaktan ve Oncelik vektoriinii tekrar tekrar hesaplamaktan

E

ibarettir (Kuruiiziim ve Atsan, 2001:87).

Belirsizlikler birkag farkli yolla siniflandirilabilir. Tablo 5°te French tarafindan
modelleme, sonuglar1 yorumlama, modeli gelistirme olmak tizere ti¢ gruplu bir

smiflandirma yapilmistir (Bahadir, 2005:20-21).

Tablo 5: French Tarafindan Belirsizliklerin Smiflandirilmasy

Karar problemini

modellerken

Sonuclart vorumlarken

Modelt mncelerken

- Ne oldugu va da ne
vapilabilecegt  halkkm-
dak: belirsizlik

- Termunolojk olarak
anlam1 ya da anlam
belirsizligr  hakkindala
belirsizlik

- Tlpili kararlar hakkin-

daki belirsizlik

- Tammlayicr’kaide teskil
eden diizeiisel bir modelin
uyeunlugn  hakkmndaki
belirsizlik

- Analizin hang1 derinlikte
viriitiilecegine dair

behirsizlik

- Bilgt eksiklifinden va
da fiziksel rastgelilikten
kaynaklanan belirsizlik

- Gelecek zamana ai
manclarin ve tercthlerm
gelistmi haklundala
belirsizlik

- Kisisel vargilar
hakkmndaki belirsizlik

- Hesaplamalann dog-
rulugu hakkimndaki
belirsizlik
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; 2.5. AHP’NIN UYGULAMA ALANLARI

AHP Yontemi, karar analizi yontemlerinden gercek hayata en ¢ok uyarlanip
basarili sonuglar vermis olanidir. Bu nedenle de literatiirde AHP nin pek ¢ok alanda
yapilmis uygulamasina rastlamak mimkiindiir (Aydm, 2008:74). AHP, kisisel
kararlardan karmasik isletme kararlarina kadar genis bir alanda kullanilabilen bir
aractir. Yontemin basarisi, basitliginden ve degisik kosullarin her birinde ayni

sekilde kullanilabilme &zelliginden kaynaklanmaktadir (Saat, 2000:50).

‘ AHP 6zellikle 1973 yilindan sonra pek c¢ok alanda uygulanmis ve kendine
| literatiirde yer bulmustur. Thomas Saaty ydntemin uygulama alanlarini genel olarak

\ asagidaki gibi siralamistir;

e  Planlama,

e  Bir alternatifler grubu olusturma,

e  Oncelik belirleme,

e  Bir alternatifler grubu olusturduktan sonra en iyi davranig bi¢imini,
yontemini segme,

e  Kaynak tahsis etme,

Ihtiyaglari saptama,

Sonuglari tahmin etme,

Sistem dizayn etme,

Performans dlgme,

Sistemin siirekliligini saglama,

Optimizasyon,

Catismalari giderme.

Yapilanma, dl¢iim ve/ya da sentez gerektiren herhangi bir durum AHP yontemi

uygulamast i¢in iyi bir adaydir (Bahadir, 2005:23).

Mesiha Saat ise AHP’nin kullanim alanlarini su sekilde siralamistir:

o Alternatif segimi
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e  Fayda/maliyet analizi

e  Pazarlama kararlari

e  Performans degerlendirme
e  Kaynak tahsisi

e  Uriin tasarimi

e  Toplam kalite yonetimi

e  Politik strateji

AHP, askeri alandan sivil alana, denizcilik sektoriinden bankacilik sektoriine,
isletme yeri se¢iminden personel alimina ve daha birgok alanda kendine yer bulmus

ve fayda saglamistir. Bu ¢aligmalardan bazilart asagidaki gibidir:

Ornegin, Aydogan, Soylu, Gencer, Cetin, Soysal, Bektas, Yiice, Oztiirk,
Gokirmak ve Sagiroglu (2011), Ulusal IPv6 protokolii alt yapi tasarimi ve gecis
projesi kapsaminda, IPv4’ten IPv6’ya geciste en uygun gecis stratejisine karar
vermede; Supgiller ve Capraz (2011), Isletmeler i¢in tedarik¢i segiminde; Aydin,
Oznehir ve Akcali (2009), Ankara icin optimal hastane yeri se¢iminde; Ozden
(2008), Ailelerin g¢ocuklarma en iyi egitim ve &gretim ortamint saglayacak ilkokul
seciminde; Toksar1 (2007), Mobilya sektorii i¢in ege bolgesinde hedef pazarin
belirlenmesinde; Manap (2006), Turizm merkezi seciminde; Yoo ve Choi (20006),
Havaalanlarinda yolcu kontrollerinde giivenlik dnlemlerini gelistirmede; Giingor ve
Isler (2005), Otomobil se¢iminde; Atan, Maden ve Akyildiz (2004), Bir bankada
kredi taleplerinin degerlendirilmesinde; Karakaya, Yulugkural ve Aladag (2004),
Istanbul Bogazi’ndan gemilerin emniyetli geg¢isinin analizinde; Uyar, Kurt ve Dizdar
(2003), Trafik kazalarini etkileyen faktorlerin goreli dnemlerinin belirlenmesinde;
Taylor 1II, Ketchom ve Hoffman (1998), Personel degerlendirmede; Ahire ve Rana
(1995), Toplam kalite yonetimi uygulamasina gegmeye karar veren bir sirket i¢in en
uygun pilot projenin seciminde; Balce (1993), En iyi hisse senedi belirlemede;
Liberatore, Nydick ve Sanchez (1992), Universitelere gelen arastirma yazilarmi
degerlendirmede AHP yontemini kullanmigtir. AHP yazilan tezlerde de arastirma ve

calismalara 151k tutmustur. Bunlardan bazilarim sdyle dzetleyebiliriz:
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Oner ve Bahadir (2005), Deniz karakol ucag: se¢iminde; Ozmen ve Hacikoylii
(2006), Anadolu Universitesi’nde beslenme ve barinma yardimi alacak §grencilerin
belirlenmesinde; Baldemir ve Bakan (2011), Universite kurulmasi i¢in uygun olan

ilcelerin belirlenmesinde yine AHP yonteminden faydalanmislardir.

Ayrica AHP pek ¢ok problemde, tamsayili programlama, hedef programlama,
dinamik programlama, fayda-maliyet analizi gibi yoneylem arastirmasi teknikleriyle

birlikte kullanilmaktadir (Hacikoyli, 2006:17-18).
2.6. AHP’NIN USTUN VE ZAYIF YONLERI

AHP teorik ve uygulamaya yonelik bazi elestirilere konu olmakta ve bu

elestirilen konular diger deyisle zayif yonleri kisaca asagidaki gibi 6zetlenmektedir:

eSira degistirme (rank reversal) olgusu AHP'nin uygulanmasinda
dikkat edilmesi gereken bir konudur ve herhangi bir karar alternatifi
probleme eklendiginde veya cikarildiginda karar alternatifleri siralamasinin
degismesi anlamina gelmektedir. Ornegin hiyerarsik yapida yapilan diizeltme
caligmalarinda benzer alternatiflerin eklenmesi, mevcut alternatiflerin
agirhiklarinin diigmesine veya segilememesi gibi sonuglara neden olabilir. Bu
nedenle de sira degistirme durumunun gecerliligi konusunda literatiirdeki

tartismalar devam etmektedir.

eKarar vericinin tek bir kisi degil de grup olmasi durumunda

karsilagtirma islemi zaman almaktadir.

eModelleme siirecinin subjektif dogast AHP’nin bir kisiti olarak
goritlmektedir. Bu, AHP yonteminin “kesinlikle dogru” kararlar1 garanti
edemeyecedi anlamina gelir. AHP sadece daha iyi karar verilmesini ve fikir

birligine ulagilmasini saglar.

oBir karar hiyerarsisindeki kademe sayist arttikca ikili karsilastirma

sayisi da artar. Bu durum, AHP modelini kurmak i¢in daha fazla zaman ve
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cabayi gerektirir. Expert Choice ve diger yazilim programlarinin kullaniimasi
gereken zaman ve ¢abay1 azaltmasina ragmen, AHP yonteminin yine de daha
az bigimsel yontemlere gére daha fazla zaman ve c¢abayr gerektirdigi ileri

stiriiimektedir.

e Saglikli karsilagtirmalar yapabilmek i¢in yontem tam bilgiye ihtiyag
gOsterir ve bu nedenle de tam bilgi saglandiginda yontem en iyi ve optimum
sonucu vermektedir. Tersi durumda, diger deyisle soruna iliskin ikili
karsilastirma matrisinin olusturulmasmda karar verici kisi veya grubun sorun
ve sorunun oldugu ¢evre hakkinda bilgili, deneyimli ve ©Ongorii sahibi

olmamasi olumsuz sonugclara yol agabilir.

eKriterlerin  alternatifler gozetilmeden degerlendirilmesi  sorun
olusturabilmektedir. Ayrica sozel ve sayisal yontemler farkli kararlarm

alimmasini saglayabilir.

e AHP’nin karar problemini tek yonlii bir hiyerarsi ile modellemesi ve
kriter ve kriter gruplari arasindaki iligkileri dikkate almamasi da yine bu
yontemin, problemin modellenmesinde yeterli olmadi81 ydniinde tartismalara

neden olmaktadir.
e AHP modelinin olusturulmasi asamasinda faktdrlerin her asamada
dogru secilememesi veya ayrigimin saglanamamasi sonuglarin gegerliliginin

sorgulanmasina neden olabilir.

Kuruiiziim ve Atsan ile Akyildiz ise AHP’nin iistin ydnlerini su sekilde

Ozetlemistir:

e AHP, karar vericinin hedefe iliskin tercihlerini dogru bir sekilde

belirlemesine olanak veren, uygulamasi kolay bir karar verme yontemi saglar.

e Karmagik problemleri basitlestiren bir yapisi/siireci vardir. Karmasik,

cok kisili ve ¢ok kriterli problemleri hiyerarsik olarak yapilandirir.
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eKarar vericilerin karar probleminin tanimi ve unsurlarmi daha iyi

anlamalarmi saglar.

e Bir karar problemine iligkin hem objektif hem subjektif diisiincelerle,
hem nitel hem de nicel bilgilerin karar siirecine dahil edilmesine olanak verir.
Karar vericiler degerlendirmelerini, her zaman belli degerlerle degil, goreceli
oranlarla da yapar. Boylece karar verme siirecinde sadece sayisal verilere
dayali ¢oziim aranmamakta, karar verme iglemini yapan kisilerin fikir ve
diisiinceleri de dikkate alinmaktadir. Ikili kargilagtirmalar yapilirken de basit

bir sayisal 6l¢ek ile yargilar sayilara doniistiiriiliir.

e Karar verici, ikili karsilastirmalart kullanmak suretiyle problemin her
bir parcasma daha fazla yogunlasabilir. Bu esnada sadece iki elemanin
diisiiniilmesi nedeniyle verilecek hiikiimler basitlesmektedir. Ote yandan
hiikiimleri sayisal deger ile ifade etme giigligii s6z konusu ise sozel

hitkiimlerin kullanilmasi da miimkiindiir.

eKarar vericinin, duyarlilik analizi yaparak nihai kararin esnekligini

analiz etmesi de miimkiindiir.

eKarar vericinin yargilarinin tutarlilik derecesini Slgmesine imkéan
verir. Boylece karar verici, tutarsizlik durumunda verdigi hiikkiimleri de tekrar
ele alarak diizeltme imkanma sahiptir. Ayrica AHP, tam tutarhihk degil,

yeterince tutarlilik ister.

o Grup kararlarinda kullanimi uygundur. Gergek yasamda oldugu gibi,
grup halinde karar vermede goriilen diisiince ayriliklarini ve c¢atismalari da
dikkate alabilmektedir. Bu nedenle de fikir birligine kolayca ulagilabilmesini,
yeni anlayislarin ortaya ¢ikmasini ve elde edilen sonuglarin giivenilirli§inin

daha fazla olmasini saglar.

e Karar sonucunda alternatiflerin segim degerleri, duruma gére yeni bir

karar verme yonteminin kisiti olarak da kullanilabilmektedir.
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e AHP’ye ait yazilim paketi Expert Choice, karar vericinin uygulamayi

hizli ve dogru bir sekilde gerceklestirmesine imkan verir.

Bu nedenle de sistem yaklasimini kullanan AHP yontemi ikili kargilagtirmalara
bagh olarak, daha fazla bilgi verebilmekte ve salt dlciilebilen degil, Slgiilemeyen
faktor ve amaglarin da dikkate alinabilmesine olanak saglamaktadir. Bu haliyle AHP,

karmasik karar problemlerinin analizinde sagladigi basitlik, esneklik, kullanim

kolaylig1 ve rahat yorumlanmasi ile her tiirlii kisisel, kurumsal, ulusal vb.
- problemlere kolaylikla uygulanabilecek durumdadir. Ayrica yontemi kullanmadaki
basari, hiyerarsik yapi igerisinde karar vericinin tercihlerini ifade etme yetenegi ile
de yakindan ilgilidir. Ayrica, AHP yargilar1 ve 6znel degerleri mantiksal bir sekilde

birlestirip problemin hiyerarsisini olusturma, ¢dziimiin duyarhligmi ve bilgideki

degisimleri sinama yetenegine sahiptir (Aydin, 2008:71-74).
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UCUNCU BOLUM

KATILIM BANKASI SUBESI ACILMASI UYGUN OLAN ISTANBUL
ANADOLU YAKASI ILCELERININ BELIRLENMESINDE AHP
UYGULAMASI

Bu boliimde ilk olarak arastirmanin konusu ve amaci hakkinda bilgi
verilecek, ardindan arastirmanin kapsam ve sinirliliklar: belirtilip model kurulduktan

sonra AHP yontemi ile uygulama yapilacaktir.

3.1. ARASTIRMANIN KONUSU VE AMACI

Bankacilik sektdrii, ekonomi agisindan en 6nemli ve en temel kurumlardan
biridir. Ticari hayatin ve finans sektoriiniin iginde ¢ok dnemli ve tartisilmaz yeri olan
bankalar; sermaye, para ve kredi hususunda gesitli islemleri gerceklestiren ve bunlari
diizenleyen, gergek ve tiizel kisilerin, devletin ve isletmelerin bu alandaki her tiirlii
ihtiyaglarmi ve gereksinimlerini gidermek {lizere faaliyet gosteren iktisadi

kuruluglardir.

Giinlimiiz bankaciliinda her ne kadar bir¢ok islem internet iizerinden ve
miisteriyle yiiz yiize goriisgmeden yapilabilse de, bankalarin asil kar kalemleri olan
mevduat toplama ve kredi kullandirma subeler tarafindan, yiiz yiize goriismeler ve
anlasmalar neticesinde olabilmektedir. Miisterinin sadakatini artiran bir unsur olarak
da yine sube 6n plana ¢ikmaktadir. Subenin bu kadar 6nemi oldugu bir durumda
miisteriye olan yakinligi da bir o kadar 6nemlidir. Sube acarken ise, miisteri adedi,
ticaret hacmi, mevduat bityiikliigii, bdlgenin verimliligi, potansiyeli ve bunun gibi
pek ¢ok kriter goz Oniinde bulundurulmalidir. Hem kriter belirlerken hem de
kriterleri analiz ederken uzman kadrodan ve uygun yontemlerden faydalaniimalidir.
Ciinkii bankacilik sektoriinde yapilan yanlislarm telafisi hem o sube ve banka igin

hem de iilke ekonomisi i¢in ¢ok agir olabilmektedir.
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Bu caligmada, ticari hayatin vazgegilemez bir parcasi olan bankalar ve
bankalara alternatif ve ikame durumunda olan katilim bankalari ele alinmistir.
Belirlenen bazi kriterler 1s18inda, Istanbul Anadolu Yakasi’nda katilim bankasi
subesi agmaya en uygun ilgenin neresi olmasi gerektigine karar vermek
amaclanmistir. Bu kararmn verilmesinde belirli kriterler ve alternatifler ele almarak,
katilim bankasi subesi agilmast i¢in en uygun olan ilgelerin hangisi olduguna karar
vermek amaciyla AHP yontemiyle uygulama yapilmistir. Calismada kullanilan AHP
yontemi kesinlik ifade etmemekle birlikte bir karar verme teknigi olarak, uzmanlarm
belirlenen kriterler arasinda yapmis olduklari subjektif karsilastirmalar sonucunda
ortaya cikan hesaplamalar, en uygun ilgenin hangisi olduguna karar vermek i¢in

kullanilmistir.

3.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirma, Istanbul Anadolu Yakasi’nda yer alan ilgelerden hangisinin
katilim bankasi subesi agmak i¢in daha uyun oldugunu saptamak amaciyla
yapilmistir. Bu kapsamda, bir bankada sube agma siirecinde soz sahibi birimlerin
yoneticileriyle gériismeler yapilmig ve bu kisilerle yapilan goriigmeler neticesinde
asagida yer alan 9 adet kriterin uygulanmakta oldugu 6grenilmistir. Belirlenmis olan
9 kriterin goreli onem agirhigini belirlemek amaciyla 5 kisi ile birebir goriisme
yapilarak uzman goriigleri almmistir. Bu kisiler; 1 Sube Miidiirii, 1 Genel Miidiirliik
Kurumsal Bankacilik Yoneticisi, 1 Genel Miidiirliik Ticari Bankacilik Yoneticisi, 2
Genel Miidiirlik Sube Ag1 Gelistirme ve Performans Miidiirligti Yoneticisi olmak
tizere toplam 5 kisidir. Bu kisilerden, ikisi 0znel olmak lizere belirlenen 9 adet
kriterin ve alternatiflerin birbirleriyle kiyaslanmasi istenmistir.  Kiyaslamalar,
Thomas L. Saaty tarafindan ikili karsilastirmalar igin kullanilan 1-9 &lgegi

kullanilarak yapilmistir. Uzman kisilere yapilan ankete tezin sonunda yer verilmistir.

a) llgedeki Katilim Bankasi Sube Sayist

b) ll¢edeki Banka Sube Sayis:
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c) llgelerin Niifus Bilgisi
d) Ilce Niifusunun Segmen Dagilimi
e) Mevcut Durumda Ilgenin Tercih Edilebilirligi

f) Ilgenin Mevduat Durumu

g) llgedeki Nakdi Kredi Hacmi
h) Ilgedeki Gayri Nakdi Kredi Hacmi

i) Ilgenin Gelisim Hiz1 Ve Tagidig1 Ticaret Potansiyeli

Arastirma iilke geneli icin yapilmamis olup, Istanbul ilinin sadece Anadolu

Yakasi’nda bulunan ilgelerine yonelik yapilmistir. Alternatif sayisinin artmasi, ikili
| karsilastirma sayisini bir hayli artiracagindan, AHP Yontemi'nin kisiti geregi
calismaya sadece Istanbul Anadolu Yakasi’nda bulunan ilgeler dahil edilms, Istanbul
Avrupa Yakasi’nda yer alan ilgeler dahil edilmemistir. Bu kisitlar nedeniyle 14 adet
ilce arastirmaya konu olmustur. Ilgelere ait bilgiler ise, internet sitelerinden ve

konunun uzmani olan kisilerden telefon yoluyla elde edilmistir.

: 3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma 2. Bolimde ayrintili sekilde anlatilan Analitik Hiyerarsi Proses

Yontemi kullanilarak yapilmistir. AHP yonteminde karar hiyerarsisinin kurulmasi

gerekmektedir. Hiyerarsinin olugturulabilmesi amactyla kriterler ve alternatiflerin
belirlenmesi gereklidir. Kriterlerin belirlenmesi, uzman kisilerin goriisleri alinarak

yapilmistir. Sonraki hesaplamalar excel ile elde yapilmis olup katilim bankasi subesi

acilmasi i¢in uygun olan ilgeye karar verilmistir.

3.4. ARASTIRMA MODELININ OLUSTURULMASI

Burada ilk once karar kriterleri belirlenip, karar hiyerarsisi olusturulmustur.

Alternatiflerin  onem degerleri, kriterler arasi ikili karsilastirma yapilarak
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hesaplanmistir. Son asamada da gerekli diger hesaplamalar yapilip uygun ilgeler

bulunmustur.

Genel miidiirliikte ve bolge miidirliiginde ilgili birimlerde bulunan

yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde belirlenen kriterler sunlardir:
1) Ilgedeki Katilim Bankasi Sube Sayisi ( .K.B.S.)

2) TIlgedeki Banka Sube Sayisi (I.B.S.)

’ 3) Ilgelerin Niifus Bilgisi (LN.B.)

4) Tlge Niifusunun Se¢men Dagilimi (LN.S.D.)

5) Mevcut Durumda Ilgenin Tercih Edilebilirligi (T.E.)

6) Ilcenin Mevduat Durumu (LM.D.)
7) Tlcedeki Nakdi Kredi Hacmi (I.N.K.H.)
8) llgedeki Gayri Nakdi Kredi Hacmi (I.G.N.K.H.)

9) llgenin Gelisim Hiz1 Ve Tasidig1 Ticaret Potansiyeli (I.T.P.)

Belirlenen alternatifler ise sunlardir:

1) Adalar 8) Pendik

2) Atasehir 9) Sancaktepe
3) Beykoz 10) Sultanbeyli
4) Cekmekdy 11) Sile

5) Kadikoy 12) Tuzla

6) Kartal 13) Umraniye

7) Maltepe 14) Uskiidar
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Belirlenen kriterlerin agiklamalari ve ilgelere ait veriler asagidaki gibidir:

Ilcedeki Katilim Bankasi Sube Sayisi: Katilim bankalarinin sube agmasinda,
o bolgede katilim bankasinm olmasi, sube agma hususunda olumlu bir referans
olmaktadir. Bu baglamda BDDK’nin internet sitesinden 2012 yil1 itibariyle ilgelerde

bulunan katilim bankasi sayilari alinmigtir. Alinan veriler su sekildedir:

Tablo 6: Ilcedeki Katihm Bankasi1 Sube Sayisi

Iiceler Katilim Bankasi Sube Sayisi
Kadikoy 21
Umraniye 14
Uskiidar 9
Pendik 9
Maltepe 7
Tuzla 5
Kartal 4
Beykoz 4
Sultanbeyli 3
Sancaktepe 3
Atasehir 2
Cekmekoy ]
Sile 0
Adalar 0
Toplam 82

Ilcedeki Banka Sube Sayisi: ilgede bulunan banka sube sayisi da katilim
bankalarinca sube agmak i¢in referans alinan kriterler arasinda bulunmaktadir. 2012
yil1 itibariyle BDDK ’nin internet sitesinde bulunan ilgelerdeki banka sayilar1 agagida

bulunan Tablo 7°de gosterilmektedir:
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i T.ablo 7: Ilcelerdeki Banka Sube Sayisi
;’ Ilgeler Banka Sube Says:
: Kadikoy 304
' Umraniye 109
Uskiidar 94
Pendik 85
Atagehir 68
Kartal 62
Maltepe 58
Tuzla 44
Beykoz 38
Cekmekdy 22
Sultanbeyli 19
Sancaktepe 16
Sile 8
Adalar 7
Toplam 934

Ilcelerin Niifus Bilgisi: Niifus yogunlugu olan yerler, sube agma kararinda
olumlu olarak nitelendirilmektedir. TUIK’in resmi internet sitesinden 2012 yili

itibariyle alinan, ilge niifus sayilari su sekildedir:

Tablo 8: ilcelerin Niifus Bilgisi

Ilceler Niifus
Umraniye 645.238
Pendik 625.797
Uskiidar 535.916
Kadikoy 521.005
Maltepe 460.955
Kartal 443.292
Atagehir 395.758
Sultanbeyli 302.388
Sancaktepe 278.998
Beykoz 246.352
Tuzla 197.657
Cekmekdy 193.182
Sile 30.218
Adalar 14.552
Toplam 4.891.309
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flce Niifusunun Se¢men Dagihmi: Katilim bankalari Islami esaslara gére
bankac1hk‘ yaptig1 i¢in, niifusun sosyo-politik goriigleri énem arz etmektedir. Bu
hususta YSK’nin internet sitesinden, 2011 yilinda yapilan genel se¢im sonuglari
almmustir. Bir katilim bankasinin Genel miidiirligii ve Bolge miidiirliigii ile yapilan
goriismeler dogrultusunda, faiz hassasiyeti bulunan niifusun sag partilere oy verdigi
varsayiminda bulunulmustur. Bu sonuglara gére, sag partilerin aldigi toplam oy
orani, faiz hassasiyeti bulunan/muhafazakar niifusun oy orani olarak kabul edilmistir.

Toplam muhafazakar oy oranlar1 agagidaki tabloda belirtilmistir.

Tablo 9: Ilce Niifusunun Secmen Dagilimi

Tlceler Oy Oranlari %
Sultanbeyli 80,0
Pendik 70,6
Umraniye 69.6
Sile 68,9
Beykoz 67,5
Cekmekoy 65,1
Tuzla 65,4
Uskiidar 62,4
Sancaktepe 61,4
Kartal 58,1
Atasehir 56,6
Maltepe 52,9
Adalar 432
Kadikoy 34,3

Mevcut Durumda Ilcelerin Tercih Edilebilirligi: Mevcut durumda ilgenin;
merkeziligi, ulasim agi, yol durumu, sosyo-ekonomik zenginligi, kiiltiirel yapisi,

popiilaritesi ve bilinirligi gibi dzellikleri diisiintilmiistiir.




Ilcedeki Mevduat Durumu: Ilcelerin biinyesinde bulundurdugu mevduat ve
sermaye biiyiikliigli, sube agma konusunda referans alinan diger bir kriterdir. BDDK
mevcut yapida ilge bilgilerini vermedigi i¢in, bir bankanin Istanbul Anadolu Bolge
Miidiirliigii tarafindan yapilan saha c¢alismalari neticesinde elde ettigi rakamlar

ogrenilmis olup, asagidaki tabloda bu rakamlar gosterilmistir.

Tablo 10: Ilcelerdeki Mevduat Rakamlari

Tlceler Mevduat Rakami TL
Kadiksy 34.657.733.425
Umraniye 12.965.074.198
Uskiidar 11.640.533.678
Pendik 9.202.040.444
Atasehir 8.476.578.495
Maltepe 6.360.339.940
Kartal 6.017.444.716
Tuzla 4.977.574.285
Beykoz 4.853.672.647
Cekmekdy 2.854.767.391
Sancaktepe 2.372.263.494
Sultanbeyli 1.817.094.572
Adalar 1.012.323.900
Sile 576.215.208
Toplam 107.783.656.393

Ilcedeki Nakdi Kredi Hacmi: Bir manada ilgede yapilan ticaretin
buiytklugiinii ifade eden nakdi kredi hacmi, sube acma kararinda gbz Oniinde
bulundurulur. Bir bankanin Istanbul Anadolu Bolge Miidiirliiii’nce yaptigi saha
calismalart neticesinde elde ettigi nakdi kredi rakamlari asagidaki tabloda

g6sterilmistir.



Tablo 11: Tlcelerdeki Nakdi Kredi Hacimleri

Ilgeler Nakdi Kredi Hacmi TL
Kadikoy 32.683.406.450
Umraniye 12.156.884.764
Uskiidar 11.043.635.324
Pendik 9.012.356.980
Atasehir 6.823.465.460
Kartal 6.543.436.650
Maltepe 6.325.114.240
Tuzla 4.894.662.422
Beykoz 4.094.316.084
Cekmekoy 2.240.757.995
Sultanbeyli 1.867.342.875
Sancaktepe 1.655.680.125
Adalar 682.237.346
Sile 732.447.658
Toplam 100.755.744.373

Ilcedeki Gayri Nakdi Kredi Hacmi: Ilgede donen ticari faaliyetin bir
baska gostergesi olan gayri nakdi kredi hacmi, sube agma kararinda goz Oniinde
bulundurulan kriterlerden biridir. Bir bankanin Istanbul Anadolu Bolge Miidiirliigii

tarafindan yapilan saha caligmalart neticesinde elde edilen gayri nakdi kredi

rakamlar1 asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 12: Ilcelerdeki Gayri Nakdi Kredi Hacimleri

Ticeler Gayri Nakdi Kredi Hacmi TL
Kadikdy 12.687.962.440
Umraniye 4.365.885.332
Uskiidar 4.112.767.384
Pendik 3.755.879.362
Kartal 2.988.337.523
Atasehir 2.790.959.160
Maltepe 2.653.716.180
Tuzla 2.053.684.228
Beykoz 1.365.482.776
Sultanbeyli 856.772.469
Cekmekdy 650.332.595
Sancaktepe 540.336.572
Sile 224.564.382
Adalar 106.226.548
Toplam 39.152.906.951
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Tasidig) Potansiyel Yoniinden Ilcelerin Kiyaslanmasi: Mevcut durumdan
ziyade, ilgenin gelecekte beklenen durumunu g6z oniinde bulundurarak, ilgeye
yapilan yatirimlar, ilgenin ticaret potansiyeli ve gelisme hizi gibi ozellikleri

yoniinden il¢eleri degerlendirmektir.

3.4.1. Alternatiflerin Siralanmasi

Ilgelerin sahip olduklar1 dnem degerleri her bir kriter i¢in ayr1 ayri asagidaki

gibi hesaplanmistir.

Tablo 13: Katihm Bankas1 Sube Sayisina Gére Ilcelerin Karsilagtirilmasi

Ilceler Katilm Bankasi Sube Sayisi | Onem Yiizdesi
Kadikdy 21 0,256
Umraniye 14 0,171
Uskiidar 9 0,110
Pendik 9 0,110
Maltepe 7 0,085
Tuzla 5 0,061
Kartal 4 0,049
Beykoz 4 0,049
Sultanbeyli 3 0,037
Sancaktepe 3 0,037
Atasehir 2 0,024
Cekmekoy 1 0,012
Sile 0 0,000
Adalar 0 0,000

Toplam 82 1

Ilcede bulunan Katilim Bankasi Sube Sayisina gore ilgeler karsilastirildiginda
en yiiksek 6nem derecesine sahip olan ilce %25,6 ile Kadikdy olurken, ikinci sirada

%17,1 ile Umraniye, en son siradaysa %0 ile Sile ve Adalar yer almaktadir.



Tablo 14: Banka Sube Sayisina Gore Ilcelerin Karsilastirilmasi

Ilceler Banka Sube Sayisi Onem Yiizdesi
Kadikoy 304 0,375
Umraniye 109 0,117
Uskiidar 94 0,101
Pendik 85 0,091
Atagehir 68 0,073
Kartal 62 0,066
Maltepe 58 0,062
Tuzla 44 0,047
Beykoz 38 0,041
Cekmekoy 22 0,024
Sultanbeyli 19 0,02
Sancaktepe 16 0,017
Sile 8 0,009
Adalar 7 0,007

Toplam 934 1

Uskiidar, en son siradaysa %0,07 ile Adalar yer almaktadir.

Tablo 15:Niifus Bilgisine Gére Ilcelerin Karsilastirilmasi

Tlgeler Niifus Onem Yiizdesi
Umraniye 645.238 0,132
Pendik 625.797 0,128
Uskiidar 535.916 0,110
Kadikoy 521.005 0,107
Maltepe 460.955 0,094
Kartal 443.292 0,091
Atasehir 395.758 0,081
Sultanbeyli 302.388 0,062
Sancaktepe 278.998 0,057
Beykoz 246.352 0,050
Tuzla 197.657 0,040
Cekmekdy 193.182 0,039
Sile 30.218 0,006
Adalar 14.552 0,003
Toplam 4.891.308 1,000
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Ilcede bulunan Bankasi Sayisina gore ilgeler karsilastirildiginda en yiiksek

onem derecesine sahip olan ilge %32,5 ile Kadikdy olurken, ikinci sirada %10,1 ile



Ilcede bulunan Niifusa gore ilgeler karsilastirildiginda en yiiksek Onem

derecesine sahip olan ilge %13,2 ile Umraniye olurken, ikinci swrada %12,8 ile

Pendik, en son siradaysa %0,03 ile Adalar yer almaktadir.

Tablo 16: Se¢men Dagilimina Gore Ilgelerin Karsilastirilmasi

Ticeler Oy Oranlarn % Onem Yiizdesi
Sultanbeyli 80,0 0,093
Pendik 70,6 0,082
Umraniye 69,6 0,081
Sile 68.9 0,080
Beykoz 67,5 0,079
Cekmekoy 65,1 0,076
Tuzla 65,4 0,076
Uskiidar 62,4 0,073
Sancaktepe 61,4 0,072
Kartal 58,1 0,068
Atasehir 56,6 0,066
Maltepe 52,9 0,002
Adalar 43,2 0,050
Kadikoy 34,3 0,040
Toplam 856 1,000

Ilcede bulunan Segmen Dagihimma gore ilgeler karsilastirildiginda en yiiksek

onem derecesine sahip olan ilge %9,3 ile Sultanbeyli olurken, ikinci sirada %8,2 ile

Pendik, en son siradaysa %4 ile Kadikdy yer almaktadir.
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Tablo 17: Mevduat Durumuna Gére Il¢elerin Karsilastirilmasi

flceler Mevduat Rakami TL Onem Yiizdesi
Kadikoy 34.657.733.425 0,322
Umraniye 12.965.074.198 0,120
Uskiidar 11.640.533.678 0,108
Pendik 9.202.040.444 0,085
: Atagsehir 8.476.578.495 0,079
) Maltepe 6.360.339.940 0,059
' Kartal 6.017.444.716 0,056
Tuzla 4.977.574.285 0,046
Beykoz 4.853.672.647 0,045
Cekmekoy 2.854.767.391 0,026
Sancaktepe 2.372.263.494 0,022
Sultanbeyli 1.817.094.572 0,017
Adalar 1.012.323.900 0,009
Sile 576.215.208 0,005
Toplam 107.783.656.393 1,000

Tlcede bulunan Mevduat Durumuna gore ilgeler karsilastirildiginda en yiiksek
onem derecesine sahip olan ilge %32,2 ile Kadikdy olurken, ikinci sirada %12 ile

Umraniye, en son siradaysa %0,05 ile Sile yer almaktadir.

Tablo 18: Nakdi Kredi Hacmine Gore Ilcelerin Karsilastirilmasi

Iiceler Nakdi Kredi Hacmi TL | Onem Yiizdesi

Kadikoy 32.683.406.450 0,324
Umraniye 12.156.884.764 0,121
Uskiidar 11.043.635.324 0,110
Pendik 9.012.356.980 0,089
Atagehir 6.823.465.460 0,068
Kartal 6.543.436.650 0,065
Maltepe 6.325.114.240 0,063
Tuzla 4.894.662.422 0,049
Beykoz 4.094.316.084 0,041
Cekmekoy 2.240.757.995 0,022
Sultanbeyli 1.867.342.875 0,019
Sancaktepe 1.655.680.125 0,016
Adalar 682.237.346 0,007
Sile 732.447.658 0,007

Toplam 100.755.744.373 1,000
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licede bulunan Nakdi Kredi Hacmine gore ilgeler kargilastirildiginda en

%12.1 ile Umraniye, en son siradaysa %0,07 ile Sile ve Adalar yer almaktadir.

Tablo 19: Gayri Nakdi Kredi Hacmine Gore Ilcelerin Karsilastirilmasi

Tlgeler Gayri Nakdi Kredi Hacmi TL | Onem Yiizdesi
Kadikoy 12.687.962.440 0,324
Umraniye 4.365.885.332 0,112
Uskiidar 4.112.767.384 0,105
Pendik 3.755.879.362 0,096
Kartal 2.988.337.523 0,076
Atasehir 2.790.959.160 0,071
Maltepe 2.653.716.180 0,068
Tuzla 2.053.684.228 0,052
Beykoz 1.365.482.776 0,035
Sultanbeyli 856.772.469 0,022
Cekmekdy 650.332.595 0,017
Sancaktepe 540.336.572 0,014
Sile 224.564.382 0,006
Adalar 106.226.548 0,003
Toplam 39.152.906.951 1,000

yiiksek onem derecesine sahip olan ilce %32,4 ile Kadikdy olurken, ikinci sirada

Ilcede bulunan Gayri Nakdi Kredi Hacmine gore ilgeler karsilastirildiginda en

%11,2 ile Umraniye, en son siradaysa %0,03 ile Adalar yer almaktadir.

yiiksek 6nem derecesine sahip olan ilge %32.4 ile Kadikdy olurken, ikinci sirada
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Tablo 21: Tercih Edilebilirlik Kriterine Gore Onem Diizeyi ( W Matrisi)

flceler Onem Yiizdesi
Kadikdy 0,209
Uskiidar 0,141
Umraniye 0,113
Atasehir 0,106
Maltepe 0,080
Pendik 0,063
Kartal 0,053
Tuzla 0,049
Cekmekoy 0,046
Sultanbeyli 0,046
Sancaktepe 0,037
Beykoz 0,031
Sile 0,013
Adalar 0,012

92

Kriterlerin goreli onem degerlerini bulduktan sonra kriterler igin yapilan

degerlendirmelerin tutarlt olup olmadigina bakilir. Tutarhilik degeri hesaplanirken

asagidaki formiiller kullanilir.

D:(aij)nxnx (Wi)m‘J: (dz)ml

-5

A—T1
Ccr=(m —1xxRI

Ve

(3.4)

A =

%

1=1 lﬁfg

18

(3.3)

A matrisi ile W matrisinin ¢arpimi sonucu elde edilen D matrisi su sekildedir:

0,174
1,587
0,440
0,669
3,161
0,773
1,193
0,942
0,549
0,685
0,185
0,717
1,715
2,134
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Sonra W vektoriinii olusturmak i¢in (3.2) formilii kullanihr. Yani B

matrisinin satir elemanlarinin toplaminin aritmetik ortalamast alinir.

Yapilan hesaplamalar sonucunda kriterlerin goreli nem degerlerini veren W

vektorii asagidaki sekilde bulunmustur.

Tablo 23: Potansiyel Kriterine Gére Onem Diizeyi ( W Matrisi)

Tlceler Onem Yiizdesi
Kadikoy 0,160
Uskiidar 0,129
Umraniye 0,128
Atasehir 0,112
Maltepe 0,079

Cekmekdy 0,072
Kartal 0,068
Pendik 0,062

Sultanbeyli 0,050
Tuzla 0,046

Sancaktepe 0,043
Beykoz 0,025

Sile 0,014
Adalar 0,012

Kriterlerin goreli 6nem degerlerini bulduktan sonra kriterler i¢in yapilan
degerlendirmelerin tutarli olup olmadigna bakilir. Tutarliik degeri hesaplanirken

(3.3) ve (3.4) formiilleri kullanilir.
A matrisi ile W matrisinin ¢arpimi sonucu elde edilen D matrisi su sekildedir.

0,177
1,650
0,367
1,057
2,366
1,008
D= |1,175
0,915
0,636
0,743
0,207
0,680
1,908
1,921
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Hesaplamalara devam edildiginde A degerinin 14,7432 oldugu hesaplandi.
RI degeri, B6lim 2’de yer alan Tablo 3’ten n=14 degeri i¢in bakildiginda 1,57

oldugu goriilmiistiir. Formiilde yerine koyulursa,

(14,7432 ~ 14
CR="13x132 =0,0364 oldugu bulunur. Tutarlilik oran1 0,10 dan kiiciik

oldugu i¢in karar vericilerin kriterlere ait yapmis olduklar1 ikili karsilastirmalar

tutarlidir.
3.4.2. Kriterlerin Ikili Karsilastirilmasi

Belirlenmis olan 9 kriterin goreli onem agirhigini belirlemek amaciyla 5 kisi
ile birebir goriisme yapilarak uzman goriisleri alinmigtir. Bu kisiler; 1 Sube Miidiiri,
1 Genel Midiirliitk Kurumsal Bankacilik Yoneticisi, 1 Genel Miidiirliik Ticari
Bankacilik Yoneticisi, 2 Genel Midirlik Sube Agi Gelistirme ve Performans
Miidiirliigii Yoneticisi olmak iizere toplam 5 kisidir. Bu kisilerden, ikisi 6znel olmak
iizere belirlenen 9 adet kriterin ve verilerin birbirleriyle kiyaslanmasi istenmistir.
Kiyaslamalar, Thomas L. Saaty tarafindan ikili karsilastirmalar i¢in kullanilan 1-9

6lcegi kullanilarak yapilmigtir.

Tablo 24: Kriterlerin Ikili Karsilastirilmasi

iKBS |iBS |INB |INSD |TE IMD |INKH |IGNKH |iTP

IKBS 1,000 0,922 |0,299 [0,561 0,398 [0,175{0,159 10,179 10,141

iBS 1,084 |1,000 |1,651 |1,425 ]0,644 [0,763|0,678 0,844 0,432
INB 3,347 10,606 |1,000 |1,598 0,608 |0,197|0,175 10,194 0,163
INSD 1,783 10,702 |0,626 |1,000 |0,752 ]0,209/0,183 |0,193 0,136
TE 2,512 |1,552 |1,644 |1,330 |1,000 [0,251/0,214 10,260 0,159
IMD 5,720 11,310 |5,073 |4,789 [3,987 [1,000/0,590 |1,963 0,839

INKH 6,284 1,476 |5,720 15,471 4,663 |1,695|1,000 |1,165 0,699

IGNKH |5,578 |1,185 |5,165 |5,073 |3,845 ]0,509/0,859 |1,000 0,407

ITP 7,068 2,316 |6,119 |7,189 |6,284 |1,191]1,431 |2,460 1,000

TOPLAM |34,376|11,068|27,296|28,437|22,182|5,991|5,288 |8,257 3,976

Kriterlerin birbirlerine gore goreli dnem degerlerini veren W=(wi)nx1 slitun
vektoriiniin  hesaplanmasi gerekmektedir. W stitun vektoriinii hesaplanirken bj

degerlerinin olusturdugu matrisin satir elemanlarinin aritmetik ortalamasi alinir. Bu



g

vektor, kriterlerin goreli Onem deZerlerini verir. B matrisi (3.1) formiiliiyle

hesaplanir.

0,029 0,083 {0,0110,020 {0,018 0,029 0,030 |0,0220,036
0,032 0,090 | 0,060 | 0,050 |0,029|0,127]0,128 {0,102 |0,109
0,09710,055]0,037]0,056 |0,027]0,0330,033 10,023 0,041
0,0520,063 | 0,023]0,035 {0,034 {0,035]0,035 |0,023 0,034
B={0,073]0,140 | 0,060 0,047 | 0,045 ]0,042]0,041 |0,032{0,040
0,166]0,118 10,186]0,168 |0,180]0,1670,112 10,238|0,211
. 0,18310,133]0,210/0,192 |10,210|0,283 0,189 |0,141]0,176
7 0,16210,107|0,189/0,178 |0,173|0,085|0,162 0,121 | 0,102
| 0,20610,209 10,224 ]0,253 10,283 10,199]0,271 10,298 0,251
1,000 {1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 1,000 |1,000 1,000

Sonra W vektoriinii olusturmak ic¢in (3.2) formiilii kullanilir. Yani B

matrisinin satir elemanlarinin toplamimin aritmetik ortalamasi alinur.

Yapilan hesaplamalar sonucunda kriterlerin goreli Snem degerlerini veren W

vektorii asagidaki sekilde bulunmugtur.

Tablo 25: Kriterlerin Onem Yiizdeleri

Kriterler Onem Yiizdesi
IIcenin Gelisim Hizi1 Ve Tasidig1 Ticaret Potansiyeli 0,244
Ilcedeki Nakdi Kredi Hacmi 0,191
[lcedeki Mevduat Durumu 0,172
Ilcedeki G.Nakdi Kredi Hacmi 0,142
Ilcedeki Banka Sayisi 0,081
Tercih Edilebilirlik (Meveut Durumuyla Ilge) 0,058
[lgelerin Niifus Bilgileri 0,045
Ilge Niifusunun Segmen Dagilimi 0,037
llgedeki Katilim Bankasi Sayisi 0,031

Kriterlerin goreli onem degerlerini bulduktan sonra kriterler i¢in yapilan
degerlendirmelerin tutarli olup olmadigma bakilir. Yapilan hesaplamalar sonucunda
tutarlilik oraninin 0,05892 oldugu belirlenmistir. 0,10 degerinden kiiciik ¢iktig1 igin

cevaplayicilarin yapmig oldugu degerlendirmeler tutarhdir denilebilir.

Her bir kritere ait 6nem agirliklarinmn birlesimi sonucunda 14x14 boyutunda
kriterlerin karar noktalarina gore Onem derecelerini gdsteren S siitun vektorii elde

edilir. S siitun vektorii, W siitun vektorii (Oncelik vektoril) ile carpildiginda 14
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elemanli L siitun vektorii elde edilir. L stitun vektorii karar noktalarinin yiizde

dagiimmi verir. En yiiksek degeri alan alternatif, karar problemi i¢in en 1iyi

alternatiftir.

0,000
0,024
0,049
0,012
0,256
0,049
L= 10,085
0,110
0,037
0,037
0,000
0,061
0,171
0,110

0,007
0,073
0,041
0,024
0,325
0,066
0,062
0,091
0,017
0,020
0,009
0,047
0,117
0,101

0,003
0,081
0,050
0,039
0,107
0,091
0,094
0,128
0,057
0,062
0,006
0,040
0,132
0,110

0,050
0,066
0,079
0,076
0,040
0,068
0,062
0,082
0,072
0,093
0,080
0,076
0,081
0,073

0,012
0,106
0,031
0,046
0,209
0,053
0,080
0,063
0,037
0,046
0,013
0,049
0,113
0,141

0,009
0,079
0,045
0,026
0,322
0,056
0,059
0,085
0,022
0,017
0,005
0,046
0,120
0,108

0,0096
0,0827
0,0383
0,0383
0,2547
0,0659
0,0698
0,0836
0,0294
0,0334
0,0113
0,049

0,1208
0,1131

0,007
0,068
0,041
0,022
0,324
0,065
0,063
0,089
0,016
0,019
0,007
0,049
0,121
0,110

0,003
0,071
0,035
0,017
0,324
0,076
0,068
0,096
0,014
0,022
0,006
0,052
0,112
0,105

0,012
0,112
0,025
0,072
0,160
0,068
0,079
0,062
0,043
0,050
0,014
0,046
0,128
0,129

0,031
0,081
0,045
0,037
0,058
0,172
0,191
0,142
0,244
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Tablo 26: Siralama Tablosu

Uygunluk Sirasi Ticeler Uygunluk Katsayilar1 %
1 Kadikoy 25,47
2 Umraniye 12,09
3 Uskiidar 11,31
4 Pendik 8,36
5 Atasehir 8,27
6 Maltepe 6,98
7 Kartal 6,59
8 Tuzla 4,90
9 Beykoz 3,84
10 Cekmekoy 3,83
11 Sultanbeyli 3,34
12 Sancaktepe 2,93
13 Sile 1,13
14 Adalar 0,96

Yapilan tiim bu hesaplamalar sonucunda, alternatifler icerisinden sube agmak
icin en uygun olan yerin, belirlenen kriterler ¢ercevesinde, Kadikoy ilgesi olduguna
karar verilmistir. Sonra Umraniye ve Uskiidar ilgeleri gelmektedir. En sonda ise

Adalar ilgesi yer almaktadir.

Bulunan siralama tablosuyla, tablo 7’de “ilgelerdeki banka sube sayisi”
siralamasi bilyiik olgiide tutarli géziikmektedir. Sadece, alt alta yeralan Kartal ve
Maltepe ilgelerinin yer degistirmesiyle, bulunan nihai sonug arasinda tam tutarlilik
saglanabilmektedir. Buna ragmen tablo 6°da bulunan “il¢elerdeki katilm bankasi
sube sayisi” siralamasi, tablo 26°da bulunan “siralama tablosu™yla kismi tutarlihk
gosterebilmektedir. Ilk 4 sira iki tabloda da ayni olmakla birlikte, diger siralamalar
kiigiik farkliliklar gostermektedir. Bununla beraber son iki swra yine tutarhilik
gostermektedir. Tablo 7’nin gosterdigi tutarlibi tablo 6’nin gdsterememesini,
konvansiyonel bankalarin daha uzun zamandir sektorde faaliyet gdstermeleri ve

oturmus bir sisteme sahip olmalariyla agiklamak miimkiindiir.

Tablo 9°da gosterilen “ilce nitfusunun se¢men dagilimi” kriterinin bulunan
sonug¢ tablosuyla cok fazla ortisememesinin sebebi olarak, ilgili kriterin diger

kriterlerle kiyaslandig tablo 25°te sondan ikinci sirada yer almasint gosterebiliriz.
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Kriterlerin énem derecesinde ilk sirayr alan “potansiyel” kriterine gore ilk 3
sira ve son iki sira sadece bir farkla ayni olmustur. Arada kalan ilgeler ise kiigiik
farkliliklar gostermektedir. Ikinci 6nem derecesine sahip “nakdi kredi hacimleri”
kriteri ise, neredeyse yiizde yiiz tutarlilik gostermektedir. Sadece 6. ve 7. Siralarda alt
alta bulunan ve c¢ok yakin degerlere sahip olan Kartal ve Maltepe ilcelerinin yer

degistirmesiyle ytizde yuz tutarlilik saglanabilmektedir.

Yukarda saydigimiz tiim benzerlikler, yapilan caligmanin tutarlilifini ispat
eder niteliktedir. Dolayisiyla c¢alismanin sonucu katilim bankalar1 i¢in hatta

konvansiyonel bankalar i¢in de yol gosterici olabilir.
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SONUCLAR VE ONERILER

Ulkemizin ticaret hacmi ve tasidif1 ticaret potansiyeli her gecen giin artis
gostermektedir. Ticaretin gelismesi ve devam edebilmesi i¢in en gerekli kurumlardan
biri olan bankalar da ayni kalitede hizmet ve iiriin saglamalidirlar. Kaliteli hizmet
saglamanin en belirgin gostergelerinden biri de yeterli sube agina sahip olmaktir.
Ozellikle iilke niifusunun ve ticaretinin neredeyse 1/3’line sahip olan istanbul bu
konuda 6ncii olmalidir. Faiz hassasiyeti nedeniyle bankalarla ¢alismayan niifus ve
mevduat azimsanmayacak derecededir. Bu sebeple kendilerini yeni yeni ifade eden

ve tanitan katilim bankalar1 da subelesme yoniinden geride kalmamalidirlar.

Ilerleyen zamanlarda Istanbul Anadolu Yakasi’nda katilim bankasi subesi
agilmasina dair herhangi bir karar alinirsa, bu subenin hangi ilgcede agilmasi
gerektiginin uygunluguna yonelik bir arastirma yapilmistir. Cok kriterli karar verme
yontemlerinden biri olan AHP yontemi incelenmis, Istanbul Anadolu Yakasi’nda
katilim bankasi subesi agmak i¢in en uygun ilgenin neresi olduguna karar verebilmek
amaciyla yapilan arastirmalar ve uzman goriisleri sonucunda belirlenen kriterler

dikkate alinarak hesaplamalar yapilmigtir.

Uygulamada kullanilan kriterler yoneticiler tarafindan diizenlenmistir.
Kriterlerin agirliklarini  belirlemek amaciyla 5 yoneticiyle yiiz ylize goriisme
yapilmistir. Bu yoneticilerin kriterler arasi yapmis olduklari karsilastirmalardan elde
edilen degerlerin geometrik ortalamast alinarak kriterlerin Snem degerleri
hesaplamustir. Yapilan hesaplama sonucunda en 6nemli kriterin % 24,4 ile Ilgenin
Gelisim Hizi ve Tasidig: Ticaret Potansiyeli oldugu bulunmustur. Bu kriteri sirasiyla,
% 19,1 ile Ilcedeki Nakdi Kredi Hacmi, % 17,2 ile Ilgedeki Mevduat Durumu, %
14,2 ile Ilgedeki Gayri Nakdi Kredi Hacmi, % 8,1 Iligedeki Banka Sayisi, % 5.8 ile
Mevcut Durumuyla ilgenin Tercih Edilebilirligi, % 4,5 ile Ilgelerin Niifus Bilgisi, %
3,7 ile Tlce Niifusunun Segmen Dagihimi, % 3,1 ile Ilgedeki Katilim Bankast Sayisi
Kriterleri takip etmektedir. Ayrica karar vericilerin vermis oldugu kararlarin tutarh
olup olmadigini kontrol etmek i¢in tutarlilik orani hesaplanmistir. Tercih Edilebilirlik

Kriterinin Tutarlilik Orani i¢in %3,6, Ilcenin Tasidig1 Potansiyel Kriterinin Tutarlilik
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Orani i¢in ise %3,64 degeri bulunmustur. Thomas L. Saaty tarafindan % 10’un

altinda olmasi tutarliligi sagladigi i¢in yapmis oldugumuz karsilastirmalar tutarlidir.

Elde edilen sonuclara bakildiginda Istanbul Anadolu Yakasr’nda katilim
bankasi subesi agmak icin en uygun ilcelerin Kadikdy, Umraniye ve Uskiidar oldugu
goriilmektedir. Bunun sebebi olarak, o ilgelerin Sosyo-Ekonomik olarak gelismis
olmasi, Potansiyel olarak gelismeye devam etmesi ve hali hazirda kredi ve mevduat
rakamlarinin yiitksek olmasi gibi etkenlerin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Fakat, Adalar
ve Sile ilgelerin mevcut yapida ticari olarak kredi ve mevduat rakamlarmin yiiksek
olmamasi, potansiyel olarak da ticaret hacminde bir gelisme beklenmemesi ve hali
hazirda ilgelerdeki banka sube sayisinin fazla olmamasi gibi sebepler, bu ilgelerde
katilim bankasi subesi agmak i¢in, dnem diizeyinin diigiik ¢ikmasinda 6nemli etkiye

sahiptirler.

Bu calisma ile, Istanbul Anadolu Yakasi’nda katilm bankasi subesi agmak
icin uygun olan il¢elerin 6ncelik siralamasmin belirlenmesinde AHP y&nteminin
kullanilabilirligi ortaya konulmustur. Diger yontemlere gore daha fazla yayinda
kullanilmis olmasi ve popiilerligi nedeniyle bu calismada AHP ydntemi tercih
edilmistir. Bununla beraber, “TOPSIS, PROMETHEE, ELECTRA” vb. gibi diger
cok kriterli karar verme yontemlerinden faydalanilarak, bu yonde yeni galigmalar da
yapilabilir. Istanbul Anadolu Yakasr’nda katilim bankasi subesi agma karari alan
yoneticiler igin &n calisma niteliginde olan bu galisma, BDDK, TUIK, TKBB ve
diger ilgili kurumlarla birlikte daha giincel verilerin ve kriterlerin kullanilmas: ve
diger yontemlerle de desteklenmesiyle daha genis bir proje calismasi haline
getirilebilir, bu konuda karar verecek kisi ve birimlere yardimeci olunabilir ve daha

dogru ve isabetli karar almalar saglanabilir.
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O
g nen Tanim Aciklama
olcesi
1 Esit derecede onemli 1ki segenek esit derecede oneme sahiptir
3 Orta derecede dnemli Tecritbe ve yargi bir kiriteri digerine karg1 biraz tstin kilmaktadir
5 Kuvvetli derecede onemli | Tecriibe ve yargi bir kiriteri digerine kars: oldukea iistin kilmaktadir
Cok kuvvetli derecede
7 onemli Bir kriter digerine gore ustim sayilmigtir
Bir kriterin digerinden ustiin oldugunu gosteren kanit ¢ok bityik givenirlige
9 Kesin onemli sahiptir
Uzlagma gerektiginde kullamlmak tizere iki ardisik yargi arasmdaki
2,4,6,8 | Ara degerler degerlerdir

Tercih edilebilirlik yoniinden ilgeleri birbirleriyle kiyaslayiniz. (Meveut durumda ilgenin; Merkeziligi, ulasim agi, yol durumu, sosyo-ekonomik zenginligi,

kultarel yapi

s1, popiilaritesi ve bilinirligi gibi 6zellikleri yoniinden kiyaslanmasi).

Adalar | Atagehir | Beykoz

Adalar

Atagehir

1

Beykoz

Cekmekdy | Kadikoy

Cekmekoy

Kadikoy

Kartal

Maltepe

Maltepe | Pendik

Sancaktepe | Sultanbeyli

Sile | Tuzla | Umraniye | Uskidar

Pendik

Sancaktepe

Sultanbeyli

Sile

Tuzla

Umraniye

Uskudar

Tagidig1 potansiyel yoniinden ilgeleri birbirleriyle kiyas ediniz. (Ilgenin gelecekte beklenen durumu goz 6niinde bulundurularak, ilgeye yapilan yatirimlar,
ilgenin ticaret potansiyeli ve gelisme hizi

oibi ozellikleri yonanden ilgeleri

n kiyaslanmasr).

Adalar | Atagehir | Beykoz

Cekmekdy | Kadikoy [ Kartal

Sancaktepe | Sultanbeyli | Sile I Tuzla | Umraniye | Uskiidar

Maltepe | Pendik

Adalar 1 -
Atagehir i B ! @ .
Beykoz 1 e e e
Cekmekoy 1 - -
Kadikoy 1
Kartal 1 -
Maltepe 1 --
Pendik --
Sancaktepe 1 -
Sultanbeyli 1 -
Sile 1
Tuzla 1
Umraniye 1
Uskudar 1
Ana Kriterlerin Kargilastirilmast
Asagidaki kriterlerin 6nem derecelerini birbirleriyle kiyaslayiniz. (Sube agmak i¢in kullanilan kriterlerin birbirlerine gore
kiyaslanmast).
iKBS |iBS iNB | INSD TE iMD | INKH KISALTMALAR
IKBS 1 Ilgedeki Katilim Bankasi Sayist
iBS 1 ilgedeki Banka Sayist
iNB 1 Jigelerin Niifus Bilgileri
INSD 1 flce Nufusunun Segmen Dagilimi
TE TE Tercih Edilebilirlik (Meveut
1 Durumuyla Ilge)
iMD 1 iMD Ilgedeki Mevduat Durumu
INKH 1 INKH Tlgedeki Nakdi Kredi Hacmi
IGNKH IGNKH llcedeki G.Nakdi Kredi Hacmi
iTp itp Dgcnin Gelisim H]»zx Ve Tagidig1
1 Ticaret Potansiyeli
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