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OZET

Kiiresellesmeyle birlikte iilke sinirlarin ortadan kalkmasi, yonetim ve denetim
alaninda da 6nemli degisimlerin yasanmasina yol agmis ve i¢ kontrol 6nemli bir
kavram haline gelmistir. Devletler ve uluslararast mesleki kuruluslar, i¢ kontrol
kavramin1 daha detayli ele alarak ¢esitli i¢ kontrol sistemleri ve degerlendirme
modelleri gelistirilmeye ¢alismustir.

Diinyada ekonomik, sosyal ve teknolojik alanda yasanan degisimlerin neden
oldugu radikal degisiklikler, kamu mali yonetim alaninda da goriilmektedir. Kamu
mali yonetim alaninda yasanan degisikliklerden biri olan i¢ kontrol sistemi, 5018
Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu’yla kamu kurum ve kuruluslarinda
uygulanmaya baglanmaistir.

Bu calismanin amaci; Maliye Bakanligi’'nda uygulanan i¢ kontrol sisteminin
etkinliginin incelenmesi, uygulanabilirliginin arastirilmasi, uygulamada karsilagilan
sorunlarin belirlenmesi ve elde edilen bulgular 1s18inda sonuglarin degerlendirilerek

kamu kurum ve kuruluslara ¢esitli oneriler sunabilmektir.



ABSTRACT

The disappearance of the country's borders with globalization, the management
and control of the area has led to the emergence of significant changes in internal
control and has become an important term. States and international professional
organizations, internal control has worked to develop the concept further by addressing
various internal control systems and evaluation models.

The radical changing can be seen in the field of public finance management
which are caused development in the field of economic, social and technology. Internal
control system, one of the changing in the public finance management, called number
5018 and is started to apply in the state institutional organizations.

The aim of this study is the analysing of efficiency internal control system
applied in the Minister of Finance researching of appliability, defining of problem
while performing control system and give suggestions according to information gotton

all results evaluating all state instutions and organizations.
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GIRIS

Kiiresellesmenin yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren ivme kazanmast,
uluslararas1 alanda sinirlart ortadan kaldirmis, diinya ticaretinin sekillenmesinde
bliyiik rol oynamistir. Kiiresellesmeyle birlikte iilke sinirlarin ortadan kalkmasi,
yonetim ve denetim alaninda da 6nemli degisimlerin yasanmasina yol agmis Ve i¢
kontrol 6nemli bir kavram haline gelmistir.

Yirminci yiizyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan kiiresel bazda sirket iflaslari,
ekonomik ve finansal krizler, 1970’1i yillarda riigvet ve benzeri yollarla patlak veren
skandallar sonucunda; kamu ve 6zel kuruluslar i¢ kontrole biiyiikk 6nem vermistir.
IFAC (Uluslararasi Muhasebeciler Fedarasyonu), GAO (ABD Sayistay1), AB (Avrupa
Birligi) gibi 6nemli kuruluslar, i¢ kontrol sistemini kurumlara yerlestirirken ¢esitli i¢
kontrol sistemleri ve degerlendirme modellerini uygulamaya ¢alismistir.

Cumhuriyet’in kuruldugu yillardan gilinlimiize kadar Tiirkiye’de ekonomik,
sosyal, siyasal ve mali alanda ¢ok biiyiik ve 6nemli krizler yasanmistir. Diinya’da ve
Tiirkiye’de yasanan bu olumsuz gelismelerle, uzun zamandir yiiriilikte bulunan 1050
Sayili MUK ’un (Muhasebe-i Umumiye Kanunu) yetersizligi ortaya ¢gikmis-ve yonetim
ve denetim alaninda uluslararasi standartlarla uyumlu kokli degisikliklere ihtiyag
duyulmustur. Bu baglamda; 2003 yilinda 5018 Sayili KMYKK (Kamu Mali Y 6netimi
ve Kontrol Kanunu) yayimlanmistir. Bu Kanun’la beraber, kamu alaninda
biirokrasinin azaltilmasi, katilimer sayisinin arttirilarak ekip ¢alismasina dayali bir
yonetim anlayisinin gelistirilmesine ¢alisilmistir. Stratejik plan, hesap verilebilirlik,
mali saydamlik, risk yonetimi ve stratejik yonetim gibi onemli kavramlar getirilmistir.
Geleneksel denetim anlayisindan evrensel degerlere uyumlu yeni bir siirece girilmistir.

KMYKK ile kamu mali ve yonetim alaninda Avrupa Birligi normlarina uygun
radikal Kkararlar alinarak, tiim kamu kurum ve kuruluslarinin yapisinda kokli
degisimler gerceklestirilmeye calisilmistir. Genel yonetim kapsamindaki tiim kamu
idareleri, yonetim sorumlulugu esasina dayali olarak i¢ kontrol sistemlerini kurmus,
performansa dayali hizmet sunmaya ve stratejik planlarla belirlenmis olan faaliyet ve
kontrolleri kurumun biitiiniinde uygulamaya ¢alismistir.

Bu caligmanin ilk boliimiinde; i¢ kontroliin Diinya’daki 6nemli kuruluslar

tarafindan yapilan tanimlamalari, i¢ kontroliin 6nemi, amaci ve unsurlari belirtilmistir.



Diinya’da ve Tiirkiye’de genis uygulama alani bulan COSO (Sahte Mali Raporlama
Ulusal Komisyonu Sponsor Komitesi) modeli detayli olarak ele alinmistir. Ayrica, i¢
kontrol sistemiyle ilgili diger nemli modeller de kisaca anlatilmaya c¢aligilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, Tiirkiye’deki kamu sektorii kuruluslarinda ig
kontrol sisteminin uygulanmasini hedefleyen KMYKK ele alinmustir. Oncelikle;
KMYKK’m yayimmlanmadan once Tiirkiye’de yasanan gelismeler ve Kanun’un
yayimlanmasina yol agan nedenler agiklanmaya ¢alisilmistir. Devaminda, Kanun’da
belirtilen i¢ kontrol sistemiyle ilgili maddelerden yola ¢ikarak Tiirkiye’de uygulanmasi
diistiniilen i¢ kontrol sistemi irdelenmistir. KMYKK’ya istinaden Maliye
Bakanligi’nca yaymmlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi’nde belirlenen
standartlar ele alinmis, Kamu Mali Y&netiminde I¢ Kontrol Sistemi detayl1 bir sekilde
incelenmistir.

Tiirkiye’de KMY KK uygulamasina onciiliilk eden Maliye Bakanlig1 biinyesinde
uygulanan i¢ kontrol sistemi ¢aligmanin tiglincli boliimiinde anlatilmistir. Bakanligin,
Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’nde belirtilen standartlar baglaminda olusturmus
oldugu IKEP’1 (I¢ Kontrol Eylem Plan), i¢ kontrol genelgesi ve tasra birimlerinde
uygulanan IKEP’leri incelenmistir.

Calismanin sonug¢ kisminda; kamu mali alaninda 6ncii bir kurum olan Maliye
Bakanligi’nin i¢ kontrol standartlarmin etkinligi, Bakanlik biinyesinde i¢ kontrol
standartlarinin ger¢eklesme durumlari, merkezi ve tagra birimlerinde ne kadar etkin bir

sekilde uygulandigina iliskin degerlendirmelere yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM

IC KONTROL: KAVRAMSAL CERCEVE, iC KONTROL VE iC
DENETIMLE iLGIiLi ULUSLARARASI DUZENLEMELER

1.1. IC KONTROLUN TANIMI VE ONEMIi

Fransizca ve Latince'deki counter-roll sdzciigiiniin eski hali olan contre-roll
sozciiglinden tiireyen kontrol, sozliikk anlami olarak, bir isin dogru ve yontemine uygun
olarak yapilip yapilmadigini inceleme, yoklama, arama anlamlarina gelmektedir. The
Oxford Dictionary of English Etymology sozliigiinde ise, kopya Kkayitlarla
karsilastirmak suretiyle hesaplarin incelenmesi; baski uygulama veya hakimiyeti

altinda bulundurma anlamlarma geldigi ifade edilmektedir.

I¢ kontrol cesitli kaynaklarda cesitli sekillerde tanimlanmistir. Bu kavrama
dogru nitelik atfedebilmek i¢in, diinya uygulamalarina yon veren ve bu anlamda yazini
etkileyen tamimlar asagida agiklanmaya calisilmustir. Ozellikle diinyada ve
tilkemizde bu alanda etkin rol oynayan diizenleyici kurumlarin i¢ kontrol tanimlari

ele alinmastir.

Ic kontrolle ilgili ilk tanimlarn 1940’1 yillara dayandigim gormekteyiz?.
Ozellikle bagimsiz denetgilerin, yaptiklar isin isletmelerin kontrol mekanizmalarmin
gbzden gecirilmesi esasina dayandigini kesfetmelerinden sonra i¢ kontrole olan ilginin
arttigin1 goériiyoruz. Bu nedenle muhasebe meslegiyle ilgili pek cok orgiit, i¢ kontrolle
yakindan ilgilenmis ve i¢ kontrol tanimlari yapmistir. AICPA’nin Denetim
Standartlari, FCPA (Foreign Corrupt Pratices Act.), SEC ve IIA, IASC (Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 Komitesi) ve IFAC (Uluslararasi Muhasebe Uzmanlari
Federasyonu)’nun ¢aligmalari, Treadway Komisyonu ve COSO Raporu gibi 6nemli

orgiitleri sayabiliriz.?

Victor Z. Brink, 1941 yilinda yayimladigi ve giiniimiize kadar gegerliligini
koruyan “I¢ Denetim” adli makalesinde i¢ kontrolii; bilgiyi zamaninda ulastiran

muhasebe sistemi, muhasebenin de Stesinde yazili politika ve faaliyetler, faaliyetlerin

YILANCI, F. Miinevver, I¢ Denetim ve I¢ Kontrol Degerleme Rehberi, 3.Baski, Detay Yayncilik.
Ankara, 2015, s.48.
2YILANCI, a.g.e., s.49.



etkinligini 6lgmek i¢in iyi diizenlenmis biitceler ve i¢ denetim®olarak tanimlanmistir.

I¢ kontrol hakkinda 1949 yilinda “Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri
Enstitiisti (AICPA) tarafindan en eski tanim yapilmistir. AICPA’ya gore i¢ kontrol,
isletmede varliklarin korunmasi, muhasebe verilerinin dogrulugu ve giivenilirliginin
saglanmasi, faaliyetlerin etkili bi¢gimde yiiriitiilmesinin tesviki ve yonetsel politikalara
baglhiligin 6zendirilmesi i¢in kabul edilen tiim esgiidim yontem ve tedbirleri ile

organizasyon planindan ibarettir®.

I¢ kontroliin diinyadaki en 6nemli kuruluslarindan birisi olan I¢ Denetgiler
Enstitiisii (IIA), i¢ kontrolii, belirlenmis faaliyet, program amag ve amaglarina ulagilmas,
kaynaklarin ekonomik ve etkili kullanimi, varliklarin korunmast, bilginin giivenilirligi ve
diiriistliigli, politika, plan, yordam, yasa ve diizenlemelere uygunluk amaglarina
ulasilmas1 konusunda makul giivence saglamak i¢in yeterli faaliyetleri planlamak,
organize etmek ve yonetmek i¢in yonetimin yirittiigi faaliyetler ve isletmenin tiim
amagclarina verimli, etkili ve ekonomik bir bigimde ulasildigina dair makul giivence

saglamanin bir yolu olarak tanimlamistir®.

Amerika  Birlesik  Devletleri’nde  Treadway Komisyonu  Sponsor
Organizasyonlar Komitesi’nin (COSO- Comittee of Sponsoring Organisations)
yayimladig1 i¢ Kontrol - Biitiinlesik Cerceve Raporu'na gére; i¢ kontrol genis bicimiyle,
bir isletmede faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi, finansal raporlamanin giivenilirligi
ve ilgili kanun ve diizenlemelere uygunluk konularinda amaglara ulasilip ulagilmadigina
dair makul giivence saglamak i¢in tasarlanmis ve isletmenin yonetim kurulu, iist
yonetimi ve diger personelince yiiriitiilen bir siire¢ olarak tanimlanmistir. Boylelikle
farkli kesimlerin ihtiyacini karsilamak tizere ortak bir tanim yaratmak ve kiigiik-biiyiik,
kamu-6zel, kar amact giliden-giitmeyen tim kurumlarin kontrol —sistemlerini

degerlendirebilecekleri ve nasil gelistirebileceklerine karar vermede kullanacaklari bir

3 ERDOGAN, Simay, I¢ Kontrol Sistemi: Kamu Iktisadi Tesebbiisleri I¢in Kontrol Modeli Onerisi,
T.C. Bagbakanlik, Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig1, Yillik Programlar ve Konjoktiir
Degerlendirme Genel Miidiirliigii, Planlama Uzmanlig1 Tezi, Ankara, 2009,14.

*KULAK, Fatih, Merkez Bankalarinda I¢ Kontrol ve I¢ Denetim: Kavramsal Cergeve ve Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi’nda ¢ Kontrol ve ¢ Denetimin Etkililigi Konusunda Bir Degerlendirme,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul 2009, ss.12-
13.

SCETIN Ozbek, I¢ Denetim, Kurumsal Yonetim, Risk Yonetimi, I¢ Kontrol, Tiirkiye I¢ Denetim
Enstitiisii Yayinlar1, Istanbul, 2012, s. 386.



standart saglamaya ¢alisiimugtir®.

1995 yilinda i¢ kontrolle ilgili daha onceki caligmalari da kapsamli bigimde
gozden gecirdikten sonra bilgi teknolojilerinin kontroliiyle ilgili agik ve anlasilir
politikalar ve iyi uygulamalar gelistirilmesini saglamak amaciyla COBIT (Bilgi ve
Ilgili Teknoloji Igin Kontrol Hedefleri- Control Objectives for Information and
Related Technology) raporu yayimlanmistir. Raporda, Bilgi Sistemleri Denetim ve
Kontrol Birligi (ISACA - The Information Systems Auditand Control Association)
tarafindan 1976'da kurulan ISACF (Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Vakfi- The
Information Systems Audit and Control Foundation), i¢ kontrol tanimint COSO
tanimindan uyarlayarak i¢ kontrolii, "isletme amagclarina ulasilacagina ve istenmeyen
olaylarin 6nlenecegi veya tespit edilip diizeltilecegine dair makul giivence saglamak

lizere tasarlanmis politika, yordam, uygulama ve drgiitsel yap1’" olarak tarif etmistir.

Bir bagka énemli kurulus olan IFAC’a gore; i¢ kontrol, finansal raporlamanin
giivenilirligi, faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi ve ilgili kanun ve diizenlemelere
uygunluk hususlarinda isletme amaglarina ulasilip ulasilmadigi konusunda makul
giivence saglamak i¢in yonetimle gorevli kisiler, yonetim ve diger personel tarafindan

tasarlanan ve yiiriitiilen siire¢ olarak tanimlamstir®,

I¢ kontrol, Sayistay Denetim Terimleri Sozliigii'nde “Biitgeye ve yiiriirliikteki
kurallara uyulmasina, varliklarin korunmasina, muhasebe kayitlariin gecerliliginin
ve samimiyetinin saglanmasina ve Ozellikle finansal bilgileri uygun zamanda
kullanima hazir halde bulundurarak yonetsel kararlarin kolaylastirilmasina imkéan veren

prosediirler ve araglar biitiinii”” olarak tanimlanmaktadir.

1.2. IC KONTROLUN ONEMIi

Kiiresellesmeyle birlikte iilke sinirlarin ortadan kalkmasi sonucu isletmeler her

gecen giin bliyiimekte ve ortaya ¢ikan yenilikler, igletme faaliyetlerini daha karmasik hale

SKORKMAZ, Ziihal, COSO I¢ Kontrol Standartlar1 ve Tiirkiye Uygulamasi, Cevre ve Sehircilik
Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi, Mali Hizmetler Uzmanlig1 Arastirma Raporu , Ankara,
2011, ss.6-7.

"UZUNAY, Vildan, COBIT (Control of Objectives for Informations and Related Techonology), I¢
Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesi Bagkanligi, Ankara, 2007, s.4.

SKULAK, a.g.t., s.18.



getirmektedir. Isletmeler, yeni durumlara adapte olma, toplam kalite yonetimi anlayis
cercevesinde hatalar1 en aza indirme ve politikalarini gézden gegirme c¢abalarinda,
gergekci ve giivenilir veriler elde etmede zorlanmaktadir. Bu noktada; hesap
verilebilirligin 6nem kazandigi bir ortamda, isletme verileri ve muhasebe bilgilerinin
ekonomik ve etkin bigcimde hazirlanmasina ve giivenilirligini arttirmak i¢in i¢ kontrol

sistemine ihtiya¢ duyulmustur.

Isletmelerde olusturulan etkin bir i¢ kontrol sistemi &nemli hata, hile ve
yolsuzluklar1 engellemekte, yonetimin yanlis kararlar almasin1 engellemekte, sahip
oldugu kaynaklarinin israfin1 dnlemekte, isletmenin sorumlu oldugu kisilere kars1 mali
tablolar ve faaliyetlerde giivence saglamakta ve denetime haiz kisilerce yapilacak

denetimlerin maliyetlerini en aza indirmektedir.

Gecgmisten bugiine i¢ kontrol sistemini bu kadar etkili ve 6nemli hale getiren ve
diinyada yasanan birgok olay gergeklesmistir. Yasanan 6nemli olaylardan bazilar1 asagida

stralanmugtir®:

a) Barrings Bank Olayi: Banka 1995 yilinda ¢ok biiyiik bir borg icerisinde battigi
zaman yapilan incelemelerde; ¢ok biiyiik kontrol eksikligi ve zayif bir yonetim olmasi
gibi nedenlerden dolayr Banka zarara ugramistir. Bu olay; kontrol prosediirlerinden
gorevlerin ayrimi ilkesine uyulmamasi, bankanin itibarinin zedelenmesine ve sirkete cok
biiyiik zararlara yol agmustir. Ayrica; hata ve hilelerin ortaya ¢ikarilmasi ve ticari
islemlerin giivenilirligini arttirmada kontrol prosediirlerinin cok biiyiik etkisi vardir'®.

b) Daiwa Bank Olayi: 1995 yilinda bankanimn battiginin agiklanmasinin ardindan
yapilan incelemeler sonucunda; bankamin batmasindaki en biiylik nedenin yetersiz
yonetim, sorunlarin ortbas edilmesi ve risk yonetiminin iyi uygulanmamasi oldugu
gorlilmiistiir. Bu olay; kontrol ¢evresinin iyi diizenlendigi zaman sirketlerde yiiksek
derecede skandallarin yaganmasin engellemekte, i¢ kontroliin etkinligini saglamanin en

onemli olaylarindan birisi olan kurum kiiltiiriiniin hem istihdam edilecek personelde hem

SAYTAC, Alp, I¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin Degerlendirilmesi ve Bir Uygulama, Uludag
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Bursa, 2014, s.26.

YKARA, Omer, Bankalarda Operasyonel Risk, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2009, ss. 10-11.



de miisterilerin gdziinde yiiksek dereceye sahip olmasi gerektigini gostermektedir®.

c) Allied Irish Bank Olayi: Bankada ¢aligan bir traderin yapmis oldugu ¢ok riskli
alanlara yanlis yatinm stratejisi uygulattigindan dolayr bankayr ¢ok biiyiikk zarara
ugratmstir. Bu olayda; banka igerisinde ¢ok biiyiik bir kontrol zafiyetinin oldugu ve bu
zafiyetten dolayr bilgi islem sistemlerinin yanlig secilmesinin neticesinde yapilan
islemlerde hata ve hile riskinin ¢ok yiiksek olmasinin firmayi i¢inden ¢ikamayacagi zor
durumlara soktugu ve firmanin itibarmi biiyiik 6l¢lide zedeledigi goriilmiistiir. Goriildiigi
izere; i¢ denetim sistemlerinin yetersizligi, gerekli kontrollerin yapilmamasi, bilgi
islem sistemlerinin yanlis se¢ilmesi sonucu hata ve hile riskinin {ist seviyelere ¢ikmasi
firmalar1 i¢inden c¢ikilmasit zor durumlara sokmakta ve itibarini biiyiik Olgiide
etkilemektedir. Kontrol sistemlerine gereken Onemin verilmesi ve {iist yOnetim
tarafindan desteklenmesi bu sekilde biiyiikk capli firma skandallarinin olusmasini
engellemektedir'?,

d) Enron Olayr: Enerji sektoriinde scktoriinde yasanan firsatlart iyi
degerlendirerek enerji dagitim ve pazarlama isiyle ugrasirken futures islemlerine
yonelerek hizli bir biiyiime gostermistir. Zamanla kagit, fiber optik gibi degisik alanlara
yonelerek ¢ok biiyiik bir is hacmine ulagsmustir. 2000 yilinda yilin en basarili sirketi olarak
gosterilirken Arthur Anderson’a ait bagimsiz denetim alaninda en giiclii sirketlerden biri
tarafindan yapilan denetim sirasinda SEC (ABD Sermaye Piyasa Kurulu) olaya el
atmastyla 2001 yilinda iflas etmistir. Sirket zarar etmesine ragmen karli gosterilmis hisse
senetleri lizerinde spekiilasyon yapilmistir. Yasanan bu olaylarda; etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olmayisi, hesap verilebilirlik, mali saydamlik ilkelerine aykiri hareket

edilmistir®®.

e) Worldcom Olayi: ABD'de biiyiik sirketlerin ne sekilde yonetildigi,
hesaplariin nasil tutuldugu ve hisse senedi sahiplerine karsi ne kadar agiklikla bilgi

verildigi konusunda yasanan skandallarin bir drnegi olarak goriilmektedir'®.

UBILGE, Gokhan, Bankalar Agisindan Risk Yénetiminin Onemi ve Basel-1I Siirecinin Risk Yonetimi
Uzerindeki Etkileri, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmanus
Yiiksek Lisans Tezi, Isparta, 2011, ss.26-27.

2KARA, a.g.t., ss.14-15.

13 TOGAY, Selahattin, Enron Hikayesi ve Enron Sirketi Belgeseli,
http://www.ekodialog.com/Makaleler/enron-hikayesi-belgeseli.html, (Erisim Tarihi: 04/05/2016).

“BAYRAKTAR, Ahmet, Tiirkiye’de Muhasebe Hileleri Tarihi, Trakya Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitlisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Trakya, 2007, s.41.



1.3. iC KONTROLUN SINIRLARI

Ic kontroliin tammi yapilirken bir takim smirlamalara sahip oldugu
goriilmektedir. I¢ kontrol sistemini uygulayacak kurumlarin, kaynaklarmi en iyi
sekilde kullanmasi ve varliklarinda meydana gelen kayiplar1 en aza indirmesi

gerckmektedir. Ayrica; uygulanan i¢ kontrol sistemi siirdiiriilebilir olmalidir.

Isletmenin biitiin islemlerini kapsayan i¢ kontrol usul ve yontemleri, isletmede
siirekli yapilmayan islemlerden ve muhasebe raporlarinin hazirlanmasinda
yoneticilerin  6znel yargilarina dayanan tahminlerin yapilmast nedeniyle
uygulanmayabilir®. Dahasi; hiikiimet politikas1 ve hiikiimetin programlarindaki
demografik veya ekonomik kosullardaki yon degistirmeler belirgin bigcimde yonetim
kontroliiniin sinirlart disinda olmaktadir. Yoneticiler, kontrolleri yeniden tasarlarken
veya kabul edilebilir risk diizeyini ayarlarken bu duruma gore gergeklestirmelidir.
Ancak; dinamik ¢evreye gore i¢ kontroliin tanimi yapildigi i¢in yonetici, gelecekte

olusacak durumlara gore i¢ kontroller olusturulmasi gerekir.

COSO, i¢ kontroliin uygulanmasiyla ilgili asagidaki gibi bir takim sinirlamalar

belirlemistir'®:

- Karar verme konusunda insan yargilar1 hatali olabilir.

- Basit hatalar gibi beseri basarisizliklar nedeniyle aksakliklar meydana gelebilir.

- Kontroller iki ya da daha fazla kisinin hilesi nedeniyle gegistirilebilir.

- Yonetim, i¢ kontrol sistemini gecersiz kilabilir.

- Kontroller maliyetlerinin faydalarina kiyaslanmasi bakimindan

degerlendirilmelidir.

1.4. IC KONTROL SISTEMININ AMACLARI

Ic kontrol sistemi, isletmenin varliklarim korumayi, muhasebe bilgilerinin

SKEPEKCI, Celal, Bagimsiz Denetim, Genisletilmis 5. Baski, Avc1 Ofset Matbaacilik, istanbul, 2004,
s.70.

18(ZSAHIN, Filiz, Kamu Kuruluslarinda Ic Kontrol Sistemi ve Bir Kamu Kurumunda I¢c Kontrol
Sisteminin Olusturulmasi Siireci: Universite Ornegi, Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Kayseri, 2011, ss.15-16.



dogrulugunu ve giivenilirligini, isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini
arttirmak, igletme politikalarina ve mevzuata uygunlugu ve belirlenmis amag ve

hedeflere ulasilmasini saglamay1 amaglamaktadir'’.

I¢ kontrol, isletmenin amaglarina ulasmasini engelleyebilecek muhtemel riskleri
azaltmaktadir ve risklere kars1 alinacak &nlemleri ve uygulamalar kapsamaktadir. I¢
kontrol sadece belirli zaman diliminde uygulanan bir yordam veya politika olarak
goriilmemelidir. i¢ kontrol, isletmenin tiim ydnetim kademelerinde siirekli olarak
faaliyet gostermelidir'®. I¢ kontrol sisteminin, isletmenin varliklarini koruma,
faaliyetlerin etkililigini ve verimliligini saglama, muhasebe/finans ve yoOnetim
bilgilerinin giivenilir ve eksiksiz olmasini amaglama ve isletme politika ve
yontemlerinin ilgili kanun ve diizenlemelere uygunlugunu saglama gibi ana amaclari

vardir. Bu amaglari su sekilde kisaca agiklayabiliriz:

a) Isletmenin Varhklarim Korumak: Varliklarin korunmasi dar anlamda;
kiymet hareketlerinin muhasebe kayitlarina gegirilmesi ve ilgili varliklarin muhafaza
edilmesi sirasinda ortaya ¢ikabilecek kasithi veya kasitli olmayan kayiplara karsi
korumadir. Genis anlamda ise; kaynaklarin arzu edilmeyen her tiirlii olaylara karsi
korunmasi amaciyla yonetimin; isletme varliklarinin korunmasi, varliklarin satin
alinmasinda kalite, fiyat ve miktar kontrollerinin yapilmasi, hirsizlik ve yolsuzluk
olasiliklarmin en aza indirilmesi, duran varliklarin bakiminin zamaninda yapilmasi,
savurganligin Oniline gegilmesi gibi her tilirlii zararlara karst almis oldugu
onlemlerdirt®.

b) Muhasebe Bilgilerinin Dogrulugunu ve Giivenilirligini Saglamak:
Muhasebede, belge ve kayitlarin isletmenin gergek islemlerini yansitarak, kayit dist
birakilan islemleri en aza indirerek yonetime sunulan i¢ raporlarin dogruluk ve
giivenilirligini arttirarak yonetimin daha saglikli kararlar almasi saglanmalidir. Genel
kabul gormiis muhasebe ilkeleri ve ilgili yasalara uygun olarak yapilan islemlerin

kaydedilmesi, smiflandirilmasi, 0Ozetlenmesi ve raporlanmasi gerekmektedir.

YKILING, Kamil, Kamu Kuruluglarinda I¢ Kontrol Sistemi Uygulamasini Etkileyen Faktorlerin
Degerlendirilmesi, Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi, Kirikkale, 2010, s. 45.

BKULAK, a.g.t., s.24.

YGUREDIN, Ersin, Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz, 4. Baski, Anadolu Universitesi Yaymlari,
Eskisehir, 1997, ss.156-157.
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Boylelikle muhasebe bilgilerinin dogru ve gilivenilir bi¢imde sunulmasi; yonetim
kararlarinin basarisi i¢ kontrol sisteminin etkinligini arttiracak ve isletme disindaki
karar vericilerin daha saglikli kararlar almasina yardime1 olacaktir.

c) Isletme Faaliyetlerinin Etkinligini ve Verimliligini Artirmak: Etkinlik,
isletmenin boliimler itibariyle belirlemis oldugu hedeflerine ulagma dl¢iistidiir.
Verimlilik ise belirlenmis hedeflerle, bu hedeflere ulasmak ig¢in kullanilan
kaynaklarin birbirine oranidir®. Isletme amaglarini gergeklestirirken dogru ve uygun
zamanda kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasidir.

d) Isletme Politikalarina ve Mevzuata Uygunlugu Saglamak: Belirlenmis
olan yasal sinirlar igerisinde; yonetimin kendi politikasini gergeklestirmeye ¢aligmasi
ve bunu personeline iletebilmesidir?.

e) Belirlenmis Amaclara ve Hedeflere Ulasilmasim Saglamak: Isletmelerin
amaglarma ve hedeflerine uygun olarak faaliyetlerini planlamasi, faaliyetlerin
stirdiirtilebilir hale getirilebilmesi i¢in belirli yontem ve metotlar belirlenmeli, belirlenen

amag ve hedeflere ne dlciide ulagilabildigi test edilmelidir??.

1.5. IC KONTROL SiSTEMININ UNSURLARI

I¢ kontrol sistemi, kontrol ortami, risk degerleme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletigim, izleme ve denetim unsurlarindan olusmaktadir. Her bir bilesen birbiriyle iliskili
olup birbirini etkilemekte ve etkilenmektedir. I¢ kontrol sisteminin unsurlari asagida 6zet

bicimde aciklanmaya caligilmustir:

a) Kontrol Cevresi: Kontrol ¢evresi, i¢ kontrolii uygulayan kurumlarda

disiplinin saglanmasinda, sunulan hizmetin ve sistemin kalitesinin arttirilmasinda,
isletmenin uyguladig: stratejiler ve isletmenin belirlemis oldugu amagclar iizerinde ¢ok

biiyiik bir etkiye sahiptir?.

Yoneticilerin, yonetimin ve diger ilgililerin davranislarini, farkindaligim ve

20ZSAHIN, a.g.t., s.17.

2L KEPEKCI, Celal, Bagimsiz Denetim, Genisletilmis 5. Bask1, Avci Ofset Matbaacilik, Istanbul,
2004, s.74.

2KEPEKCI, a.g.e, ss. 74-75.

BAKYEL, Recai, “Tiirkiye’de I¢ Kontrol Kavrami, Unsurlari ve Etkinliginin Degerlendirilmesi”, Celal
Bayar Universitesi I.1.B.F., Yénetim ve Ekonomi, Cilt:17 Say:1, 2010, s.86.
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faaliyetlerini yansitir. Bir orgiitte kontrol bilincin olusmasinda, {ist yonetimin bu konudaki
tutum ve davraniglari, buna inanmasi, igletmedeki tiim bireyleri etkileyerek i¢ kontrole
iliskin biling olusturarak i¢ kontroliin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamaktadir. Bu
da orgiitsel disiplini ve yapiy1 olusturmaktadir. Bu kapsamda kontrol gevresi su faktorleri

icermektedir:

- Diiriistliik ve ahlaki degerler: Bir isletmenin amaglara ulagmasinda {ist
yonetim, taraflarin ¢ikarlarim1 zedelemeden diiriistlik ve ahlaki deger yargilari
olusturarak isletmenin kararlarina, siireclerine ve sistemine yansitmalidir®®. Yani; i¢
kontrol sistemi ve unsurlarin tasarimi ve yonetimini etkilemektedir.

- Uzmanhgmn degerlendirilmesi: YoOnetim, uygulamada taraflarin giivenini
kazanmasi i¢in ihtiyag duyulan bilgi ve becerileri géz 6niinde tutarak her mesleki
diizeyde uzmana ihtiya¢ duymaktadir. Isletme gérevin gerektigi uygunlukta eleman
alir. Eleman alinirken; belirlenen ilkeler ¢cer¢evesinde miilakata tabi tutulmali, yapilan
miilakatlar kayda alinmali, kurumda calisan personelin egitim ihtiyaclar1 giderilir,
istthdam edilen personelin bilgi diizeylerini arttirmak i¢in gerekli egitim yapilip
sonucunda terfi uygulamalari diizenlenmelidir?.

- Yonetim Kkurulu veya denetim komitesi: YoOnetim kurulu, i¢ kontrol
uygulamasindan ve finansal raporlama siirecinden emin olduktan sonra, yonetimden
bekledigi plan ve performansin gerceklesmesini bekler ve sonuglarini takip eder. Kurum
icerisinde olusturulan denetim Kkomitesi ise, yonetime yardimci olmak, finansal
raporlama siirecini izlemek ve bdylece dogru finansal raporlarin hazirlanmasini
saglamak, muhtemel hata ve hileleri 6nlemek, yonetimin basarisizliklarina engel olmak
suretiyle ortaklarm cikarlarim korumali ve bagimsiz dis denetgilere yardimer olmalhidir®.,
Goriildiigii tizere; yonetim kurulu ve denetim komitesi isletme yoneticilerinden bagimsiz
olarak olusturulmaktadir. Denetim komitesine segilecek olan kisilerin kurumun igerisinde

bireyler olmali ancak; ydnetim kurulu iiyesi olmamasi gerekir.?’

2KOCAK SEN, Ilknur, I¢ Kontrol Sistemi Unsurlarindan Kontrol Faaliyetleri: Afyonkarahisar’da Bir
Uygulama, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi, Afyon, 2008,s.37.

BKAYIM, Ali, i¢c Kontrol: Kavramsal Cerceve, i¢ Denetimle iliskisi ve Tarihsel Gelisimi, Mali Pusula,
Y1l:2, Say1:19, 2006, ss.116-122.

%SIK, Serhat, Bankacilikta I¢ Kontrol Sistemleri ve Sonuglari, Okan Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2013, ss.15-17.

2’PEHLIVANLI, Davut, Modern I¢ Denetim Giincel I¢ Denetim Uygulamalari, 2. Baski, Beta
Yayinlari, Istanbul, 2014,ss.106-107.
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- Yonetim felsefesi ve calisma tarzi: Isletmenin sahip oldugu yonetim seklini ve
karsilasilabilecek is risklerinin belirlenmesini etkilemektedir. Baz1 {ist diizey yoneticiler
sik sik yiiksek risklere ragmen is girisimlerinde bulunma, yapilan islemlerin yazili
kurallara ve raporlara dayandirilarak yapilmasini istemektedir. Buna karsin riskten
kaginan, yazili kurallara ve raporlara dayandirilmadan tam tersi hareket eden
yoneticiler de bulunmaktadir. Yoneticiler arasindaki bu farkliliklar, aslinda onlarin
yonetim felsefesini ve ¢alisma tarzini ortaya koymaktadir. Yonetimin felsefesi ve
calisma tarziyla ilgili diisiinceler kontrol ortamnin bir par¢asmi olusturmaktadir?®,

- Orgiitsel yapi: Calisanlar ve faaliyetlerin planlanmas, yiiriitiilmesi ve kontrol
edilmesinde etkilidir. Iyi tasarlanmis bir organizasyon yapisi isletme faaliyetlerin
planlanmasinda, yonetilmesinde ve kontrol edilmesinde bir alt yap1 olusturmaktadir.
Organizasyon yapisi, birimler arasinda uygun gorev dagilimi ve isletme i¢inde dnemli
kararlar almasinda etkilidir. Organizasyon yapisi, lyeler arasinda gorevleri,
sorumluluklar1 ve yetkileri belirleyen en 6nemli unsurdur. Tek bir kisinin baskin
oldugu yonetim kararlarinda, bu kisinin yetenekleri ve ahlaki karakteri denetgiler i¢in
son derece Onemlidir. Alinan kararlarda merkezi olmayan bir yaklagim
sergilendiginde ise bircok yoneticinin kararlar1 esit derecede 6neme sahip olur. Bu
tarz isletmelerde organizasyon yapisinin etkin oldugu sdylenebilir. Denetgilerin de
kontrol ortamina bakis agilar1 olumlu yonde olur?®.

- Yetki ve sorumluluk verme yontemleri: Kurum igerisinde ¢alisan
personelin gorev ve yetkileri, sorumluluklar1 ve ¢alisma ortaminin diizgiin ve yazili
bir sekilde ifade edilmesidir.

- Insan kaynaklan politikalar1 ve uygulamalan: Isletmenin calisanlarina,
diirtistliik, ahlaki davraniglar ve uzmanlikla ilgili mesajlar1 gondermesi; ise alma,
uyumlastirma, egitim, degerleme, 6giit verme, terfiler, iicretlendirme, telafi edici ve
tyilestirici ¢gabalar sunmasi sirketin 6nemli insan kaynaklari politikalaridir.

- D1s etkenler: Isletmenin faaliyetlerini ve uygulamalarim etkileyen, isletme
disindaki kisi ve kuruluslar tarafindan belirlenen ve uygulanan baskilardir.

b) Risk Degerlemesi: Diinyadaki tim kurum ve kuruluslar daima i¢ ve dis risklerle

BKURNAZ, Ersin, i¢ Kontrol Sistemi ve Tiirkiye’deki Factoring Sirketlerinin I¢ Kontrol Sistemlerinde
Etkinlik Arastirmas, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi, Erzurum, 2013, ss.36-37.

PKURNAZ, a.g.t., s.37.
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stirekli kars1 karstyadir. Kiiresellesmeyle birlikte degisen diinya kosullari, teknolojideki
hizli ilerleme, endiistriyel ve diger alanlarda meydana gelen hizli degisimler; kurumlarmn
cevreye adaptasyonunu zorlastirmaktadir. Degisen ortamlara karst kurumlar siirekli
miicadele etmek zorundadir. Boyle durumda isletme, riskleri dnceden belirleyebilmeli ve
olugan yeni durumlara gore hareket etmek zorundadir.

Kurum ve kuruluslar igin riskin tanimlanmasi, i¢ kontrol sisteminin en énemli bir
bilesenidir. YoOnetim, basarisizlik, personel kalitesi gibi riski arttiran faktorleri
belirlemelidir. Yonetimin belirlemis oldugu riskin ne kadar énemli oldugunu tahmin
etmesi gerekmektedir. Boylelikle yonetim, riskin gelecekte gergeklesme olasiligini
degerlendirmeli, riski kabul edilebilir diizeye indirmek i¢in gerekli dnlemleri almalidir.
Tiim bu faaliyetlerin gerceklesebilmesi i¢in yonetim, risklere odaklanmali ve gerekli
onlemleri almak igin organizasyonun bir biitiin olarak hareket etmesini saglamalhdir®®.
Yonetim, gerekli tedbirleri almali, ¢alisanlarin1 bu karsilasilan risklere karsi motive
etmelidir.

c) Kontrol Faaliyetleri: Kontrol faaliyetleri, dnleyici veya ortaya ¢ikarici,
hedefleri gerceklestirmek i¢in tamamlayici, amaca uygun, siirekli, maliyeti uygun,
kapsamli, makul ve hedefleriyle baglantili, risklerin kaldirilmasina yonelik ana
stratejinin  gergeklestirilmesini saglayan politika ve prosediirlerdir®’. Kontrol
faaliyetleri asagidaki adimlardan olugsmaktadir:

- Gorevlerin ayrimi: Bir isletmede, finansal nitelikteki bir islemin olugsmasindan
muhasebe kayitlarina gegirilmesine kadar olan siiregte, hata riskinin veya uygun olmayan
fiillerin en aza indirilmesi amaciyla faaliyet boliimii yapilarak sorumlulugun farkl kisilere
yiiklenmesidir.

- Bilgi isleme: Giiniimiizde bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle birlikte
isletmelerin bilgi sistemleri ve muhasebe sistemleri de biiyiik gelisme gostermistir. Bu
yiizden; islemlerin dogru, eksiksiz ve yetkiye dayali olarak giivenilir bir sekilde
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

- Fiziksel ~ kontroller:  Fiziksel  kontrolleri  gergeklestirmek  igin

gerceklestirilmesi gereken bir takim diizenlemeler yapilmalidir. Fiziksel kontrolleri

WKULAK, a.g.t. s.54.

$1OKSUZ, Fuat, “I¢ Kontrol Bakis Agistyla Degerlendirme”, III. Uluslararas1 Tiirkiye Muhasebe
Denetimi Sempozyum: Paralel Oturum III: “Sirketlerde Yeterli i¢ Kontroller Var M1?”, Istanbul, 12-
13 Ekim 2009, s.5.
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teminat altina alinmalidir. Bilgisayar programlarina ve dosyalara ulagim i¢in personel
icerisinde yetkilendirme yapilmalidir. Defter kayitlariyla fiziksel olarak yapilan
envanterin sayimi karsilastirilmalidir®. Isletmelerde i¢ kontrol birimi, varliklarin ve
kayitlarin fiziksel korunumu adina gerekli Onlemlerin alinip gelistirilmesi igin
personel istihdam etmelidir.

- Performans Kontrolleri: Beklenen ya da hedeflenen performans normlarina
ulasilabilirligi 6lgmede ¢ok 6nemlidir. Yonetim, kontrol faaliyetlerinin diizenli olarak
yapilmasi ve izlenmesi gerekmektedir.

d) Bilgi ve lletisim: Etkin bilgi ve iletisim, bir kurumun is gormesi ve
faaliyetlerini kontrol etmesi i¢in ¢ok dnemlidir. Kurum yonetimi, kurum i¢i isler i¢in
oldugu kadar kurum dist islerle baglantili olarak uygun, etkili, giivenilir, dogru ve
zamaninda iletisim kurmaya ihtiyag duyar®®. Yonetim, hedeflerin gergeklestirilmesi icin

kurumun her diizeyinde bilgiye ihtiyag vardir.

I¢ kontroliin en temel unsurlarindan birisi olan bilgi ve iletisim, finansal raporlama
acisindan muhasebe, isletme varliklarmin ve yilikiimliiliikklerinin muhasebelestirilmesi
i¢in, verilerin toplanmasi, kaydedilmesi, Ozetlenmesi, analiz ve raporlanmasinda
kullamlan tekniklerden ve yontemlerden olusmaktadir®*. Dogru bilgi, yapilan
kontrollerin ayrintili bir sekilde yapilmasiyla tiretilmektedir.

Ic kontrol politika ve prosediirleri personel tarafindan acik¢a anlasilmasi
gerekmektedir. Politika ve prosediirler kurumun biiyiikliigiine bagli olarak yazili ve sozlii
olabilir. Onemli olan kurumda calisan tiim personelin bilgilendirilmesini saglamak ve
tim birimlerin faaliyetlerinin koordinasyonu igin bilginin dogru iletilebilir olmasi
gerekmektedir®,

e) Izleme: Kurumlarda uygulanan etkin bir i¢ kontrol sistemin son asamasidir.

Belir bir zaman boyunca i¢ kontrol sisteminin performans kalitesini, bagarili olup

2ACINDI, Alper, Isletmelerde I¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin Olgiilmesi, Istanbul Teknik
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2007, s.33.

3 IBIS, Cemal- Ozgiir, CATIKKAS, “Isletmelerde i¢ Kontrol Sistemine Genel Bakis”, Sayistay
Dergisi, Say1:85, Nisan- Haziran 2012, s.102.

¥BUYUKCOBAN, Atilla, 6102 Sayilt Tiirk Ticaret Kanunu’nda I¢ Kontrol Sistem,istanbul Ticaret
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2011, 5.57.

SAKCAKANAT, Ozen, Devlet Muhasebe Sistemi I¢inde Ozel Biitgeli idarelerde i¢ Kontrol Sisteminin
Etkinligi: Universitelere Yonelik Bir Arastirma, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Isparta, 2011, s.80.
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olmadigmin degerlendirilmesi siireci olarak tanimlayabiliriz*®. Izleme, bir sistemin zay1f
yonlerini belirleyerek kontroliin etkinligini arttirma, uygulanan kontrol prosediirlerinin
gelistirilmesi, sartlara gore sistemde ne gibi degisikliklerin yapilabileceginin
belirlenmesine yardimci olmaktadir.

Siirekli veya ayr1 ayr1 degerlendirmeler seklinde olabilecegi gibi, her iki yontemin
birlikte uygulanmas: seklinde de olabilmektedir®’. isletmenin faaliyetlerinin normal
akiginda etkinligini degerlendirmek, elde bulunan varliklardaki degismelerin kayitlarla
karsilastirilmasi, bilgisayar programlariyla yiriitilen kontrol yontemleri, hesap
bakiyelerindeki degismelerin incelenmesi ve bilgisayar raporlarmm kullanicilar
tarafindan gdzden gecirilmesi gibi amaclar siirekli izleme ydntemiyle yapilimaktadir®,

Yonetim, i¢ kontrol sisteminin etkinligini Olgmek i¢in belli birtakim
degerlendirmelere ihtiya¢ duymaktadir. Bu noktada; kontrol faaliyetlerinin ve tasarimin
uygun personel tarafindan zamaninda yapilmasi, tamamlanmis alanlarda iyilestirme ve
diizeltme faaliyetlerinin yapilmasi ve gerekli faaliyetlerin tamamlandigini belirlemek i¢in
belirli yordamlart sonuna kadar yiiriitmek icin izleme faaliyetini ¢ok iyi yapmasi
gerekmektedir. Yonetim; i¢ denetcilerin hazirlamis oldugu raporlardan, ¢alisanlarin ve
tictincii kigilerin geri bildirimlerinden yardim almaktadir. Bu sekilde yonetim, i¢ kontrol
sisteminin aksayan yonlerini belirleyebilmekte, gelisen teknolojiden faydalanarak ig
kontrol sistemini daha iyi takip edebilmektedir.

Yonetim; hem i¢ denetim birimi hem de bagimsiz denetgiler tarafindan yapilan
degerlendirilmelerle sistemin etkinligini gérmektedir. i¢ denetim; i¢ kontrollerin neyin
amagladigini, standartlarini, i¢ kontrol sistemi unsurlarinin birbiriyle olan iligkilerini ve
sistem icerisinde her unsurun énemini belirlemektedir®®. Yapilan bu faaliyetler sonucunda
ic denetim, {ist yonetime rapor sunmaktadir®®. Dis denetim, i¢ kontrol sistemi hakkinda

gerekli incelemeler yapmaktadir. Dis denetgi, kurumun i¢ denetim birimi tarafindan

%PERRY, William-WAMER, Pete, The Quantitative Assesment of Internal Control, Internal Auditor,
Cilt no: 62, Say1:2, 2005, s.53.

8" DEMIRBAS, Mahmut, “I¢ Kontrol ve I¢ Denetim Faaliyetlerinin Kapsaminda Meydana Gelen
Degisimler”, Istanbul Ticaret Universitesi, Sosyal Bilimler Dergisi, Y11:4,Say1:7, 2005/1, 5.172.

¥DUMAN, Songiil, I¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmasinda Etkili Olan Faktorler ve Tesktil
Sektoriinde Ornek Uygulama, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Isparta, 2006, ss.39-40.

390’LEARY, Conor- Errol, ISELIN- Divesh, SHARMA, The Relative Effects of Elements of Internal
Control on Auditors’ Evaluations of Internal Control, Pacific Accounting Review, Vol: 18, Issue:2,
2006, s. 86.

OMCNALLY, J. Stephen, Control Self-Assessment: Everbody Pitching in with Internal Controls.
Pennsylvania CPA Journal, Volume:78, Issue:3, 2007, s. 6.
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saglanan bilgilerden faydalanmaktadir. Tiim bu faaliyetler sonucunda dis denetgi, tist
yonetime sistemin etkinligi hakkinda detayli bilgi vermektedir. Dis denetimde
gorevlendirilecek personel kurumun disinda, kurumla baglantisi olmayan bireylerden
olugsmalidir. Ciinkii kurum disinda dis denetgilerin atanmasi, sistemin tarafsiz olarak

degerlendirmesinde ve etkinliginin dl¢iilmesinde biiylik 6nem arz etmektedir.

1.6.1C KONTROL VE iC DENETIMLE ILGILI ULUSLARARASI
DUZENLEMELER

I¢c kontrol ve i¢ denetimle ilgili olarak diinya uygulamalarina yén veren

diizenlemeler kronolojik akis1 i¢inde asagida agiklanmaya calisilacaktir.

1.6.1. Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO)

ABD'de bulunan COSO (Sponsor Organizasyonlar Komitesi- Committee of
Sponsoring Organizations) tarafindan yapilmaktadir. COSO; ABD'de 6nemli mesleki
orgiitler olan IlA, FEI (Uluslararas1 Finans Yoneticileri- Financial Executives
International), AICPA (Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii-
Americaninstitute of Certified Public Accountants), AAA (Amerikan Muhasebe
Birligi- American Accounting Association) ve IMA (Yo6netim Muhasebecileri
Enstitiisii'nden - Institute of Management Accountants) meydana gelen goniillii bir

ozel sektor orgiitiidiir®.

1980'lerin ortalarinda ABD’de halka acik sirketlerde hileli finansal raporlama
olaylarmin artmas1 ve kamuoyunun bundan rahatsiz olmasi1 nedeniyle, 1985'te Hileli
Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu kurulmustur. Daha 6nce SEC (Menkul
Kiymetler ve Borsa Komisyonu— Securities and Exchange Commission) iiyesi olan

James J. Treadway, bu komisyonun ilk baskan1 olmustur®?,

Ekim 1986'da Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu (Treadway

“ERSOZ, Necla, Egitim Kurumlarinda I¢ Kontrol Sisteminin Uygulanabilirliginin Y®netici
Goriiglerine Gore Degerlendirilmesi, Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Eskisehir, 2012, 5.125.

2KULAK, a.g.t., s. 44.
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Komisyonu) Amerikan finansal raporlama sisteminin diiriistliigii tizerine kapsamli bir
calisma baslatmistir. Bu ¢alismanin, 1987'de yayimlanan sonug raporunda, Treadway
Komisyonu finansal raporlama ortami ve denetim standartlariyla ilgili ¢ok sayida
Oneri sunmus olmasina ragmen sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO), kontrol
sistemlerinin tasarlanmasi, uyarlanmasi ve gozetimi konularinda rehberlik sunmak

lizere kapsaml1 ve biitiinlesik bir i¢ kontrol modeli gelistirmistir*.

1987'de yayimlanan Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu Treadway
Raporu'nun temel bulgularindan biri; halka agik sirketlerin, hileli finansal raporlamanin
Onlenmesi veya erken tespiti i¢cin makul giivence saglamak iizere i¢ kontroller tesis
etmesi gerektigidir**. 1977'de Kongre'de kabul edilen Yabanci Hile Uygulamalar
Yasast’nin (FCPA- Foreign Corrupt Practices Act)* kosullarindan biri de sirketlerin

i¢ kontrol sistemi kurmalaridir.

Treadway Raporu’ndan hareketle COSO i¢ kontrol {izerinde aragtirma yapmis
1992 yilinda I¢ Kontrol- Biitiinlesik Cerceve Raporu yayimmlamis ve rapor dort
kisimdan olugmustur. Birinci kisim st diizey yoneticiler a¢isindan bakmakta, ikinci
kisim i¢ kontrol sisteminin tanimi, unsurlar1 ve yoneticiler, yonetim kurulu iiyeleri ve
diger isletme yoneticilerinin kendi i¢ kontrol sistemlerini degerleyebilecekleri
kriterleri kapsamaktadir. Ugiincii kistmda kurumun dis taraflara raporlama,
yayinlanmis finansal tablolarin hazirlanmasi sirasinda i¢ kontrolle ilgili kamuya acik
raporlama yapacak isletmelere rehberlik saglayacak ilave bir dokiimandir. Dordiincii
kisim ise, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde kullanilabilecek yol gosterici bir
rehberdir*®. Bu rapor i¢ kontrollerin degerlendirilmesinde gerek sirketler gerekse kamu
veya 0zel sektor, biiyiik veya kiiciik, kar amaci giiden veya giitmeyen pek ¢ok kurulus

icin genel kabul gormiis bir dl¢iit halini almistir.

COSO'nun I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cergeve raporu verimliligi tesvik eden, riski
minimize eden, finansal tablolarin giivenilirligi, kanun ve diizenlemelere uygunluk

konusunda giivence vermeye yardim eden i¢ kontrollerin olusturulmasinda temel

BMARSHALL, A. Geiger- Steven M. COOPER- Edmund J. BOYLE, Internal Control Components:
Did COSO Get It Right?, The CPA Journal, Vol:74, No:1, January 2004, s.28.

#KULAK, a.g.t., s.45.

“CAN, Esin Nesrin, Hastane Isletmeciliginde I¢ Kontrol Sistemininin Etkinligi, Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul, 2014, s.44.

“YILANCI, a.g.e., s. 53.
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almmustir®’.

1.6.1.1. COSO'nun Onerdigi i¢c Kontrol Modeli

Amerika Birlesik Devletleri’nde 1970’li yillarin sonu ve 1980°li yillarin
basinda hileli finansal rapor sayisindaki artis nedeniyle olusturulan Hileli Finansal
Raporlama Ulusal Komisyonu (National Commission on Fradulent Financial
Reporting) (The Treadway Commission), hileli finansal raporlama iizerindeki
onemi nedeniyle i¢ kontrol kavraminin yeniden diizenlemesi gerektigini fark
etmistir.*® Komisyonun bunun iizerine yaptig1 ¢alismalar, dikkatlerin i¢ kontroliin
lizerine donmesini ve i¢ kontrol kavraminin yeniden gdézden gecirilmesini

saglamistir.

COSO raporuna gore “I¢ kontrol faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, finansal
raporlamanin giivenilirligi, uyulmast gereken yasa ve diger diizenlemelere uyum
konusunda sinirli bir giivence veren sirket {ist yonetimi veya yonetim kurullari
tarafindan olusturulan ve kontrol edilen bir yodntemler biitiinii” olarak

tanimlanmustir.
Tanima gore i¢ kontroliin baslica 6zellikleri su sekilde siralayabiliriz*®:

- I¢ kontrol ydnetim faaliyetleri igine yerlestirilmis, belli bir baslangic ve
sonu olmayan bir siirectir.

- I¢ kontrol sadece belgelere dayanan bir siire¢ olmayip ydnetim kurulu ve iist
yoneticiler dahil olmak iizere kurumun biitiin ¢alisanlar1 tarafindan yiiriitiilen bir
sistemdir.

- I¢ kontrol sistemi kabul edilebilir diizeyde yani makul giivence saglar.
COSO tanimina goére i¢ kontrol sistemine hicbir zaman makul bir glivence
saglamaz.

- I¢ kontrol hedeflerine ulasabilmesi igin gerekli bir altyap1 saglayan, isletme

iginde bir alt sistemdir.

YKULAK, a.g.t.. s.46.
®YILANCI, a.g.e.. 5.52.
“PEHLIVANLI, a.g.e., s.32.
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Etkin ve basarili bir i¢ kontrol yapisini olusturmak i¢in tiim faaliyetlerin
idaresi, kontrolii ve denetimiyle ilgili gorevlerini basitlestirmek i¢in COSO; i¢
kontrolii, birbiriyle baglantili, her biri isletmenin yonetilme bi¢giminden tiiretilmis,
yonetimle biitiinlesik olan 5 bilesenden olusturmustur®™®. Bu bilesenler, kontrol
ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve
izleme/gdzlemleme olarak siralanmaktadir. I¢ kontrol sisteminin bu bilesenlerin
birbiriyle olan iliskisini sekil-1’de gosterildigi gibi COSO piramidi géstermektedir.
Temelde kontrol faaliyetleri, piramidin ucunda ise izleme/gozleme faaliyeti
bulunmaktadir. Biitiin unsurlarin birbirleriyle olan iletisimi bilgi ve iletisim
unsuruyla saglanmaktadir. Tim i¢ kontrol sisteminin bilesenleri birbiriyle karsilikli

iliski icinde oldugu, birbirini etkilemektedir®*.

Sekil-1: COSO Piramidi (I¢ Kontrol Bilesenleri Arasindaki iliski)

Izlemes
Gézlemleme

Bilgi ve
Tletigim

Kontrol Faalivetleri

Risk Degerlendirme

Kontrol Ortami

Kaynak: KULAK, a.g.t.. 5.62.

Piramidi ters ¢evirdigimiz zaman kontrol ortami diger bilesenleri kapsayacak
sekilde genis, kapsamli ve Onemli bir bilesen olarak goziimiize c¢arpmaktadir.
Kontrol bileseni hem diger bilesenleri etkilemekte hem de diger bilesenlerden

etkilenmektedir.

Sekil-2: Kontrol Ortami Bileseninin Diger Bilesenlerle iliskisi

COSO, Internal Control Integrated Framework, Published by The Committee of Sponsoring
Organisations of the Treadway Commission, www.coso.org., (Erisim Tarihi: 12.10.2015).

SIDENIZ, Fatma, Riske Dayali Finansal I¢ Kontrol Sistemi ve Bir Model Onerisi, Adnan Menderes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali, IMF-YL-2003-002, Aydn, 2013, 5.19.
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Kontrol Ortami

Risle . Eontrol EBilg: ve Izleme/
Degerlendirme Faaliyetleri Tletigim Gézlemleme

Kaynak: KULAK, a.g.t. s.47.

COSO’ya gore, i¢ kontrol sisteminde bilesenler, isletmenin biiyiikliigiine,
yapisina gore farkli bicimlerde uygulanabilir, i¢ kontrol bilesenlerinden hangilerinin

daha etkin olacagi kurumlarin yapisina gore farkliliklar gostermektedir.

Bir igletmenin amaglarini belirlemede; ¢alisanlarin firmanin amaglari, vizyonu
ve misyonunu anlamasinda ve bu yolda karsilagilan risklerin degerlendirilmesinde,
birimlerde iletisimin ve bilgi akisinin gelistirilmesinden sorumlu olan yonetim, i¢

kontrolde en fazla etkiye sahiptir.

I¢ kontrol sisteminde iist yonetim birinci dereceden sorumludur. Ust yoneticiler,
liderlik ve yoOnlendirmeler yapmak suretiyle isletmeyi kontrol etme bi¢imlerini
yeniden gdzden gegirerek sorumluluklarini yerine getirir. I¢ denetciler, i¢ kontroliin
incelenmesi ve gelistirilmesini tesvik etmekte, faaliyet ve programlarin hedef ve
programlarinin kapsamini ve bunun kurumun hedef ve amaglarina uyumunu

degerlendirerek iist yonetime sunmaktadir®.

COSO’nun amact; kurumsal risk yonetimi (ERM), i¢ kontrol ve hileyi
engelleme gibi birbiri ile iliskili {ic konu iizerine diisiince liderligi saglamaktir>s,
Isletme amaclar ile i¢ kontroliin her bir bileseni arasinda dogrudan iliski vardir. I¢

kontrol amaglari ile i¢ kontrol bilesenleri arasindaki iliski Sekil-3'te gosterilmistir.

Sekil-3: COSO Kiipii (ic Kontrol Amaglar1 ve Bilesenleri Arasindaki
Miski)

2KORKMAZ, a.g.ar. 5.27.
53COSO0, About Us, http://www.coso.org/aboutus.htm. (Erisim Tarihi: 14.01.2016).
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COSO KUPU

I¢ kontroliin diger unsurlarina

Idarenin bedeflerinin temel teskil eden genel
gerceklesmesini bir gregeve olup Kigisel ve
engelleyecek risklerin mesleki diirfistlak, etik
tanumianmasi, analiz defierler, mesleki yeterlilik,
edilmesi ve gerekli organizasyonel yaps, insan
onlemlerin belirlenmesi kay 1 e ybneti | i
sirecidir. /— ve is yapma tarzina iliskin
H hususlan kapsar.
Idarenin bedeflerinin / & & If IF
gerceklestirilmesini saglamak a8
ve belirlenen riskleri yonetmek Ick i in kali
amacryla olugturukan politika deferlendirmek iizere

ve prosediirierdir. yiritilen titm izleme

faaliyetlerini kapsar.

Gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin i¢ k 1 ve difer sor  yerine

getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini
salayacak bilgi, iletisim ve Kayit sistemini Kapsar.

Kaynak: IC KONTROL EL REHBERI,
http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/48_00_00_39381.pdf. (Erisim Tarihi: 21/05/2015).

Sekil 3'te gosterilen COSO kiipili incelendiginde, yatay eksen i¢ kontroliin
unsurlarini, dikey eksende ise isletmenin amaclarimi gostermektedir. Yukaridaki
sekilde de goriildiigii iizere, i¢ kontrol sisteminin unsurlarinin, isletmenin yaptig1 ve
yapacagl islemlerin bir etkilesim i¢inde oldugu goriilmektedir. Tiim faaliyet ve
birimler; faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi, finansal tablolarin giivenilirligi ve
mevzuata uygunluk hedeflerine ulagsmak amaciyla i¢ kontroliin bes unsurundan
yararlanir®®, Biitiin bu faaliyetler, hem kurumlarin hiyerarsisi icerisinde hem de
kurumda uygulanan i¢ kontrol sistemiyle uygun yapida olmali, birbirleriyle
catismamalidir. COSO kiipline baktigimiz zaman hem isletme amaglart hem de
kurumun biitlin birim ve faaliyetleri i¢ kontrol bilesenleriyle iliski igerisinde oldugu
goriilmektedir. Kurumlar amaglarina ulagsmak icin i¢ kontrol bilesenlerinin tamaminin
etkin oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, bir isletmede i¢ kontrol sisteminin etkili
oldugunu soyleyebilmek i¢in tiim birim ve faaliyetlerde isletme amaclarina ulagsmak

icin tiim i¢ kontrol bilesenlerinin yerinde ve faal olmas1 gerekmektedir>.

Bu bilesenler arasinda giiclii bir sinerji ve kuvvetli bagm56 bulunmasi, isletme

faaliyetleriyle i¢ ice gegmis ve temel faaliyetlerin temelini olusturan etkin bir i¢

“KORKMAZ, a.g.ar., s.32.

®KULAK, a.g.t., s.50.

SSALIKADIOGULLARI, Arzu, Tiirkiye'de Mali Reform Kapsaminda i¢ Kontrol Sistemi Uygulamasi:
Maliye Bakanlig1 Ornegi, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus
Yiiksek Lisans Tezi, Isparta, 2011, s.42.
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kontrol sistemine sahip isletme, gereksiz maliyetlerden kaginarak degisen kosullara

kars1 dinamik bir bigimde tepki verebilen biitlinlesik bir sistem olusturur.

COSO I¢ Kontrol Model’inde i¢ kontrolii olusturan bilesenler asagida sirasiyla

incelenmistir.

1.6.1.2. Kontrol Ortami

Kontrol ortami, calisanlarin kontrol bilincini etkileyerek isletmenin c¢alisma
tarzini (tavrini, tutumunu) belirler. Kontrol ortami, sagladig disiplin ve yapi ile diger i¢
kontrol bilesenlerine zemin olusturur. Kontrol ortami faktorleri diiriistliik ve etik
degerler, ¢alisanlarin yetenekliligi, yonetim kurulu veya denetim komitesinin katilima,
yonetimin felsefesi ve ¢alisma bigimi, orgiitsel yapi, yonetimin yetki ve sorumlulugu
dagitma ve calisanlar1 organize etme ve gelistirme bigimi ile yonetim kurulunun 6zen

ve yonetimidir.>’

I¢ kontrol sisteminin basarili olmasi icin uygulanmasi gereken kontrol ortami

prensiplerini su sekilde siralayabiliriz>®:

a) Diiriistliik ve etik degerler: Diiriistliik ve etik degerler isletmenin etik ve
davranis standartlar1 ile uygulamada bunlarin calisanlara nasil bildirildigi ve
desteklendigi ile ilgilidir. Bir isletmenin amagclari ve bunlarin gergeklestirilme
sekilleri, yapilan tercihler, deger yargilar1 ve yonetim bigimlerine baghdir. Davranig
standartlarina doniistiiriilen bu tercihler ve deger yargilari, yonetimin diiriistliigiinii ve
etik degerlere baghiligim yansitir. Isletmenin itibar1 her seyden énemli oldugundan
davranigla ilgili kurallar yasalara eksiksiz uymanin daha 6tesinde olmak zorundadir.
I¢ kontrollerin etkililigi, kendisini yaratan, ydneten ve gdzeten calisanlarin etik
degerleri ve diiriistliigliniin iistiine ¢gikamaz. Zira yazili1 davranis kurallarinin varligi,
calisanlarin kurallar1 anladigimin kaniti olsa bile, uygulanacagini garanti etmemektedir.
Bu nedenle etik degerler sadece anlatilmamali, neyin yanlig neyin dogru oldugu ile

ilgili damigsmanlik verilmeli ve yonetim, kendi hareket ve davraniglariyla &rnek

STALIKADIOGULLARI, a.g.t., s.44.
%8COS0, Issues Updated Internal Control-Integrated Framework and Related Illustrative Documents,
Altamonte Springs, 2013, s. 1.
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olmalidir®®.

b) Cahsanlarin yetenekliligi: Yetenek, bir ¢alisanin isini basarabilmesi igin
gerek duyulan bilgi ve becerilerdir. Calisanlarin yetenekliligi, belli isler i¢in
yonetimin yeteneklilik diizeyini belirlemesini i¢cermektedir. Yonetim, her gorev igin
gerekli olan yetenek seviyesini belirlemeli ve bu yonde iyi bir insan kaynaklari politikasi
belirleyerek yetenekli ve giivenilir calisanlarin isletmede uzun yillar ¢aligmasini
saglamalidir®.

€) Yonetim kurulu veya denetim komitesinin katihimi: Yonetim kurulu ve
denetim komitesi iiyelerinin icradan bagimsiz olmasi, liyelerinin deneyimleri ve
kisilikleri kontrol ortamini etkileyen unsurlardir. Her ne kadar yonetim kurulu i¢
kontrol sorumlulugunu yonetime vermis olsa da, kurulun, yonetimce olusturulan ig
kontrollerin diizenli olarak bagimsiz degerlendirmelerden ge¢mesini saglama gorevi
devam etmektedir. Faal ve tarafsiz bir yonetim kurulu, yonetimin mevcut kontrolleri
onemsememesi olasiligin1 da azaltir. Kurul, gozetim faaliyetinde kendisine yardimci
olmak iizere finansal raporlama siirecini gézetme sorumlulugu verilmis bir denetim
komitesi olusturur. Denetim komitesi i¢c ve bagimsiz denetgilerle iletisimi saglar.
Denetim komitesinin yonetimden bagimsiz olmasi ve finansal raporlama konularinda
bilgi sahibi olmasi, i¢ kontrolleri ve yonetim tarafindan hazirlanan finansal tablolar1

etkili bicimde degerlendirebilmesi agisindan énemlidir®?.

COSO 2013 yonetim kurulunun gozetim sorumlulugu ilkesiyle ilgili odak

noktalarini daha basit olarak soyle siralamigtir:

-I¢ kontroliin gelisiminin ve performansinin izlenmesi sorumlulugunun
yonetim kurulunda olmasi

- Yonetim kurulunun gerekli uzmanlig: sergilemesi

- Yonetim kurulunun bagimsiz hareket etmesi

- Yonetim kurulunun i¢ kontrol sistemini izlemesi

d) Yonetimin felsefesi ve calisma bicimi: Yonetim, faaliyetleri araciligiyla i¢
kontroliin 6nemi hakkinda ¢alisanlara acik sinyaller gonderir. Yonetimin felsefesi ve

calisma bicimi igletmenin risk kabuliinii ve yonetim seklini etkiler. Yonetimin finansal

MCNALLY, J. Stephen, The 2013 COSO Framework&SOX Compliance, One Approach to An
Effective Transition, COSO, 2013, s.5.

SACINDI, a.g.t., s.25.

SIYILANCI, a.g.e., ss.78-79.
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raporlamaya karsi tutumu, mevcut alternatif muhasebe usullerinden tutucu ya da
girisken olanlarin se¢ilmesi, diiriistliigi, gelistirilen muhasebe tahminleri konusundaki
tutuculugu, veri islemeye kars1 tutumu ve muhasebe ve personel konularindaki tavri
yonetimin felsefesi ve galisma bigiminin diger unsurlari olarak sayilabilir®?,

e) Orgiitsel yapr: Orgiitsel yapi, mevcut yetki ve sorumluluk alanlarini
tanimlar, uygun bir raporlama sistemi kurar ve amaclarin basarilmasi igin
gerceklestirilen faaliyetlerin kontrol edilmesini ve gdzlemlenmesini saglar. Bu
nedenle; her isletme biiylikligine ve faaliyet yapisina bagli olarak kendi
gereksinimlerine uygun bir drgiitsel yap1 gelistirir®,

f) Yetki ve sorumluluklarin dagitimu: Isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in
yetki ve sorumluluklarin dagitilmasi, raporlama iligkilerinin belirlenmesi ve
yetkilendirmeyle ilgili protokollerin yapilmasi gerekir. Is tanimlari, anahtar personelin
bilgisi, deneyimi ve gorevlerin yerine getirilmesi i¢in saglanan kaynak kontrol ortamini
etkiler. En onemli zorluk amaglara ulasmak i¢in ne kadar yetkinin verilecegini

belirlemektir ve bu da risk algistyla iliskilidir®,

COSO0, 2013 orgiitsel yapt ve sorumluluk verme ilkesiyle ilgili odak noktalarmni

daha basit olarak sOyle siralamistir:

- Kurumun tiim birim ve faaliyetlerinin g6z o6niinde bulundurulmasi

- Raporlama iligkilerinin kurulmasi

- Kurum yoénetici ve calisanlar ile destek hizmeti veren kuruluslarin yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi

g) Insan kaynaklan politikalari ve uygulamalan: Isletme faaliyetlerinin etkin
sekilde yiiriitiilmesi, sirket performansin arttirilmasi, belirlenen hedef ve amaclara
ulagsmada calisanlarin verimliliklerini arttirmak, caligma ortamlarini gelistirmek,
alinacak personelin kalitesini arttirmak i¢in insan kaynaklarinin uygulamis oldugu
politikalar ve stratejiler biiyiik 6nem teskil etmektedir.

COSO 2013’te insan kaynaklari ilkesiyle odak noktalarin1 daha basit olarak sdyle
siralamugstir:

- Politika ve prosediirler olusturulmasi

2PEHLIVANLI, a.g.t..s.35.
SACINDI, a.g.t.. s.27.
®4YILANCI, a.g.e., ss.80-81.



25

- Ihtiyag duyulan uzmanliklarin belirlenmesi ve kadronun ilgili uzmanlarla
takviye edilmesi

- Nitelikli ¢alisanlart kuruma g¢ekecek, calisanlarin gelisimini saglayacak ve
uzman kadroyu kurumda tutacak yaklagimlarin benimsenmesi

- Basartya ulagsmak i¢in gerekli olan planlama ve hazirliklarin yapilmasi

Y 6netim, diiriistliik ve ahlaki degerlere bagliligi arttirmay1 amag edinmeli, kontrol
faaliyetlerinden bagimsiz olmali ve i¢ kontroliin performansini ve gelisimini yakindan
takip etmeli, hedeflere ulasilmasi i¢in raporlama iliskilerini, yetki ve sorumluluklarini
ve ihtiya¢ duyulan yapilari belirlemeli kurumun amaglarii gergeklestirecek uzman

personeli istihdam etmeli ve gelismelerini saglamalidir.

Kontrol ortami bigimsel olmayan ve ¢cogunlukla fiziksel varligi olmayan etik,
diriistliik, yonetim felsefesi gibi esnek kontroller ile Orgiitsel yapi, rol ve
sorumluluklarin paylasilmasi gibi daha bigimsel kontrolleri igerir. Kontrol, sekil2’de
gortildiigii gibi diger i¢ kontrol bilesenlerine zemin olusturmakta, diger bilesenleri

etkilemektedir.

1.6.1.3. Risk Degerlendirme

COSO piramidine baktigimiz zaman i¢ kontrol standartlarin ikincisi risk
degerlendirmedir. Kurumun igerisinden veya digarisindan kaynaklanan risklerle karsi
karsiya olan her isletme, farkli diizeylerde, birbiriyle baglantili ve i¢ tutarliligi olan
amagclar belirlemeli, bu amagclara ulasmada yapmasi gereken dogrular1 gdsteren
Oonemli basar1 faktorleri tespit etmeli, amaglara ulasma yolunda karsilagilabilecek
riskler belirlenmeli ve riskleri analiz ederek yonetilmeleri i¢in gerekli onlemleri
almalidir®.  Amaclarin  belirlenmesi, yonetimin &nemli basar1 faktdrlerine
yogunlagmasina ve performans 6l¢limiine yonelik Olgiitlerin tanimlanmasina olanak

saglar.

Ekonomik, endiistriyel ve yasal kosullar siirekli degistiginden; degisimle

birlikte ortaya ¢ikan 6zel riskler tanimlanmali, degisen kosullarla ilgili faaliyetler ve

SSYILANCI, a.g.e, 5.93.



26

olaylar hakkinda bilgiler degerlendirilerek ve karsilasilan durum hakkinda rapor
hazirlanarak risk ortamimin belirlenmesine ve karsilasilan senaryoya uygun

davranilmasima yonelik etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturulmalidir®®.

Yonetim; Onceki amaglara ulasmada basarisizlik, personel kalitesi, isletme
faaliyetlerinin cografi olarak daginikligi, ana faaliyetlerin karmasikligi ve 6nemi,
yeni bilisim teknolojilerinin uygulamaya konulmasi gibi riskin ortaya c¢ikmasina
sebep olan etkenleri belirlemelidir. Belirlenmis olan bu riskin ne kadar onemli
oldugunu tahmin etmelidir. Y6netim, riskin ger¢eklesme olasiligini degerlendirmeli

ve riski kabul edilebilir bir diizeye indirmek i¢in gerekli dnlemleri almalidir.

Denetgiler, yoneticileri ve ¢alisanlart risk degerlendirme yordamlari hakkinda
egitebilirler, risklerin tanimlanmasi ve yonetilmesi toplantilarinda yardimci olabilirler
ve degerlendirme siirecinde kullanmak tizere isletmede ortak bir risk dili

olusturulmasina katkida bulunabilirler®’.

2013 yilinda COSO’nun yaymladigi “I¢ kontrol-Entegre Cerceve” adindaki

raporda risk degerlendirmesiyle yapilan degisiklikler®®:

- Kurumun amagclariyla baglantili riskler belirlenmesine ve degerlendirmesine
imkan verecek sekilde agik ve net olarak belirlenmelidir.

- Risklerin yonetilmesi noktasinda karar alimirken kurum c¢apinda amaclara
ulagsmay1 engelleyebilecek nitelikte riskler belirlenmeli ve analiz edilmelidir.
Risklerin kurum, istirak, birim ve faaliyet bazinda, i¢ ve dig faktorlere gore
degerlendirmelidir.

- Kurum, riskleri belirlerken degerlendirme asamasinda suistimal yani hileli
riskleri belirlemelidir. Tesvik ve baskilar, risklerin olusma olasiliklar1, suistimale yola
acan veya hakli gosteren tutum ve gerekgeler degerlendirilmelidir.

- I¢ kontrol sistemini etkileyebilecek derecede ©nemli degisiklikler
belirlenmelidir. D1s ¢cevredeki, isin yapilisinda ve yonetimin i¢ kontrole bakis agisinda

meydana gelen degisikliklerin degerlendirilmesi gerekir.

Risk degerlendirme, yonetimin riskleri nasil yonetebilecegi konusunda bir esas

86C0OSO Report, a.g.e. s.29.
KULAK, a.g.t., s. 56.
8C0S0, a.g.f., a.g.e. s.12.
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olusturmak iizere, hedeflere ulasmada ortaya cikabilecek riskleri belirleyen, analiz

eden dinamik ve interaktif bir siireci igermektedir®®.

1.6.1.4. Kontrol Faaliyetleri

COSO piramidinde goriildiigii lizere; risk degerlendirilmesinden sonraki bilesen kontrol
faaliyetleridir. Kontrol faaliyetleri, isletmenin amaglarina ulasirken karsilastigi riskleri
belirlenmesinde gerekli tedbirleri alinmasina yardimei olmakta, isletmenin islem ve
faaliyetlerini agik ve net bir sekilde belirlenmesi, onaylanmasi, varliklar ve kayitlar
tizerinde fiziksel kontroliinii ve faaliyetlerin bagimsiz bir sekilde gozden gecirilmesini

saglamakta ve isletmenin her kademesinde kendini gostermektedir’®.

Uygun olmayan davranislarin (hile) ve hatalarin Oniine geg¢mek iizere
denetgilerin de 6zel 6nem verdigi, gorevlerin yeterli bicimde ayrilmasi kapsaminda
varliklarin fiziksel korunmasinin muhasebeden, islem yapma yetkisinin ilgili varliktan,
operasyonel sorumlulugun kayit tutma sorumlulugundan ve son olarak bilgi islem

gdrevlerinin son kullanici birimlerden ayrilmasi gerekmektedir’?.

Tiim varliklarin ve islemlerin diizgiin bicimde kontrol edilmesi ve kayit altina
alinmasi konusunda giivence saglamak icin islemlerin basit ve anlasilir olmali, belge
veya kayitlarin kontrol edilmesi icin yeterli kayit ve belgelendirme sistemi
olusturulmali, varliklarin ve kayitlarin korunmast ic¢in gerekli fiziki kontroller

yapilmalidir’?,

Kontrol faaliyetleri bagimsiz olarak ve sik sik gzden gecirilmelidir. Calisanlarin
performanslart izlenerek degerlendirilmelidir. Gérevlendirilmeler minimum maliyetler

gerceklestirilmelidir.

COSO raporuna gore; kontrol eylemleri ile risk degerlendirme arasinda ¢ok acik
bir iligki vardir ve aralarinda entegrasyon saglanmalidir. COSO'nun risk gergevesi,

girdilerin biitlinligiiniin, dogrulugunun, yetkilendirmesinin, zamanindaliginin ve

®9YILANCI, a.g.e.. s.93.

0COSO, Internal Control: Integrated Framework American Institute of Certified Public Accountants,
New Jersey, 1990, s.49.

KULAK, a.g.t, s.56.

2YILANCI, a.g.e, ss.,106-107.
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muhafazasinin analiz edilmesi, islemlerin siireg ve sonuglarinin analiz edilmesi ve
SWOT (Giiglii ve zayif yonler, Firsatlar ve tehditler- Strengths, Weaknesses,
Opportunities and Threats) analizi de kontrol faaliyetlerinin kurulmasinda amaglari,
riskleri ve kontrolleri analiz eden bir matris sunar’®. Yénetim, bu matrise gore ihtiyag
duyulan eylemleri uygulamaya koyacaktir. Bu eylemler kontrol eylemleri iizerine

odaklanacagi hizmetlerdir’*.

COSO 2013 yilinda yapilan degisikliklerde kontrol eylemleriyle ilgili yapilan

diizenlemeler sunlardir’:

- Kurum amaglarina ulagilmasini engelleyecek nitelikteki risklerin etkisinin
azaltilmasma katki saglayacak kontrol faaliyetlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Kontrol faaliyetleri risk degerlendirmesi bileseniyle uyumlu olarak yiiriitiilmelidir.
Kuruma 6zgii nitelikler g6z 6niinde bulundurularak diizenlemeyle ilgili is siirecleri
belirlenmeli, uygulanacak kontrol faaliyetleri kimler tarafindan yerine getirildigi
dikkate alinarak degerlendirilmelidir.

- Amaglara ulasmaya c¢alismak icin kullanilan teknolojinin kontrol
faaliyetlerini belirlemeli ve gelistirmelidir. Is siireclerinde uygulanan teknolojiyle
kontrol faaliyetleri yapilmali, ihtiya¢ duyulan yeni teknolojiler satin alinmali ve bu
yeni teknolojiye gore kontrol faaliyetleri olugturulmalidir.

- Kontrol faaliyetleri politika ve prosediirlerde belirtildigi sekilde siire¢ i¢ine
yerlestirilmelidir. Kontrol faaliyetlerinin zamaninda yerine getirilmesi, zamaninda
diizenlemelerin yapilmasi ve belirli araliklarla kontrol faaliyetlerin gézden gecirilmesi

gerekmektedir.

1.6.1.5. Bilgi ve letisim

I¢ kontroliin dordiincii temel unsuru bilgi ve iletisimdir. COSO piramidinde
gorlildiigi tizere; etkin bir i¢ kontrol yapist kurmak ve kurumun hedeflerini
gerceklestirmek i¢in bir kurumun biitiin kademelerinde bilgiye ihtiya¢ duyulur.

Calisanlarin sorumluluklarini yerine getirebilmeleri icin i¢ kontrolle ilgili bilgiler

BKULAK, a.g.t., 5.5.57-58.
ALIKADIOGULLARI, a.g.t., s.55.
>C0OSO0, a.g.f. s.13.
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aninda kaydedilmeli, siiflandirilmali ve personele duyurulmalidir’®. Giivenilir ve
uygun bilgilerin saglanabilmesi igin islemlerin aninda kaydedilmesi ve diizgiin

bigimde smiflandiriimasi gerekmektedir’’.

Isletmenin kontrol amaglarmin gerceklestirilmesi i¢in yonetimin her kademesinde
etkili bir bigimde bilginin iletilmesi gerekmektedir. Bu noktada; COSO'nun bilgi ve
iletisim kavrami sadece iceride iiretilen verileri degil, karar verme ve dis raporlama i¢in

gerekli dis olaylari, faaliyetleri ve kosullar1 da kapsamalidir®.

Bilgi sistemleri, hem sirket i¢i hem de sirket disi olaylarla, isletmenin
yiiriitiilmesini ve kontroliinii miimkiin kilacak faaliyetlerle, finansal raporlamayla ve
yasalara uygunlukla ilgili bilgiler igeren raporlar iireterek ¢alisanlarin sorumluluklarini
yerine getirmesini saglayacak bir bigimde ve siirede belirlemeli, elde etmeli ve

iletmelidir’.

I¢ kontrol sistemiyle tiim ¢alisanlar, tepe yonetiminden kontrol sorumluluklarmin
ciddi bigimde ele alinmasi gerektigine dair acik bir mesaj almahdir®. ¢ kontrol
sistemi i¢indeki rollerini ve kendi bireysel faaliyetlerinin baskalarinin isleriyle nasil
iliskili oldugunu c¢alisanlar anlamalidir. isletme igerisinde farkli diizeylerde bilgi
aligverisinin ve isletme disindaki misteriler, tedarikgiler, yasal diizenleyiciler ve pay
sahipleri ile olan etkili bir iletisimin olusturulmalidir®. i¢ kontrol sistemiyle yukarida

gerceklestirilen sartlarla yonetimin etkili ve giiclii uygulamalar ger¢eklesmektedir.

Isletmenin faaliyetlerinin ve performanslarinin izlenmesi ve sonuglarinin
raporlanmasi, sistemin drettigi bilgi kalitesinin artmasi ve tiim bu faaliyetlerin
sonucunda yonetimin etkili kararlar alabilmesi, i¢ kontrol sisteminin diizenli ve etkin

sekilde sagladigi bilgi ve iletisimle gerceklestirilmektedir. Boylelikle; 6zellikle

SINCE, Serkan, Kamu Mali Y&netiminde Déniisiim I¢ Kontrol Uygulanabilirligi, Siileyman Demirel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Maliye Anabilim Dali, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Isparta, 2009, s.69.

"BUMKO, I¢ Kontrol: COSO Hakkinda. http://kontrol.bumko.gov.tr/TR,2185/coso-hakkinda.html,
(Erisim tarihi:20.11.2015).

BYILANCI, a.g.e., s.115.

BASKICI, Cigdem, I¢ Kontrol Sisteminin Kurumsal Y&netim Anlayisindaki Yeri: IMKB
Sirketlerinde Bir Uygulama, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara, 2012,5.35.

OINTOSAI GOV 9100, Guidelines for International Control Standarts for the Public Sector, INTOSAI
Professional Standards Committee Secretaria, Copenhagen Denmark, 2004, s.88.

81CAN, a.g.e., s.63.
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faaliyet ve finansal raporlama sorumlulugu olan ¢alisanlar, {ist yonetimden i¢ kontrol
sorumluluklarinin daha ciddiye alinmas1 yoniinde agik bir mesaj almali, goérevlerini
yerine getirirken beklenmedik bir durumla karsilastiklarinda sadece olayin kendisine

degil olaymn sebebine de dikkat etmeli ve diger ¢alisanlarin gorevleriyle iliskisini

bilmelidir®?.

COSO 2013 cgercevesindeki bilgi ve iletisim unsuruyla ilgili yapilan degisiklikler

sunlardir:

- Kurum, i¢ kontroliin diger bilesenlerin isleyisini desteklemek amaciyla
faaliyetleriyle ilgili, kaliteli bilgiyi temin etmeli, tiretmeli ve kullanmalidir. Bilgi ve
ihtiyaglar belirlenmeli, i¢ ve dis kaynaklar toplanmali, uygun veya ilgili veriler sisteme
uygun olarak islenmeli, siirecin her asamasina bilgi kalitesi muhafaza edilmeli, maliyet ve
faydalar1 goz 6niinde bulundurularak degerlendirilmelidir.

- Amaglar ve i¢ kontrol sorumluluklarini da igerecek bilgiler kurum calisanlartyla
paylasiimalidir. Bilgi kurum igerisinde ilgili kisilere iletilmeli, yonetim ve yonetim kurulu
arasinda iletisim kurulmali, kurum igerisinde farkl iletisim kanallar1 olusturulmali, sisteme
uygun iletisim kanallar1 belirlenmelidir.

- I¢ kontrol bilesenlerinin isleyisini etkileyen hususlar kurum disindaki ilgili
taraflara iletilmelidir. Kurum disindan girdi almaya yonelik iletisim kanallar1 olusturulmali

ve disaridan gelen degerlendirmeleri yonetim kuruluna iletilmelidir.

1.6.1.6. lizleme/Gozlemleme

Izleme, i¢ kontrol faaliyetinin belirli zaman araliklarryla kalitesinin, tasariminin,
isleyisinin ve alinmas1 gereken dnlemlerin degerlendirilmesinden olusan siirectir. I¢
kontrol sisteminin, degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere ayak

uydurabilmesi i¢in yonetim tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir®®.

Izlemenin amaci, isletmelerdeki mevcut i¢ kontrol yapisinin uygun bicimde

tasarlanip tasarlanmadigi, dogru sekilde uygulanip uygulanmadigi ve etkili olup

8C0s0, a.g.f,s. 8.
8BUMKO, I¢ Kontrol: COSO Hakkinda., http://kontrol.bumko.gov.tr/TR,2185/coso-
hakkinda.html. (ErigsimTarihi:20.11.2015)
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olmadigma karar vermektir®®. i¢ kontrol sistemleri zaman igerisinde dis etkenlerin
degismesi, alinan yeni personeller, yeni sistemler, usuller ve diger unsurlar nedeniyle
etkinligini yitirebilir®®.

Yonetim, kontrolleri istedigi diizeyde isleyip islemedigine, dinamik bir ortamda
ic  kontrolin  performansmin  kalitesini  siirekli  izleyebilmekte  ve
degerlendirebilmektedir®. Siirekli izleme, isletmenin faaliyetlerini yerine getirirken
gergeklestirilen biitiin i¢ kontrol siireciyle esgiidiimlii ve degisen yonetim ve gézetim
faaliyetlerinin biitiinii olup bagimsiz degerlendirmelere yardimei olmaktadir®’. Ig
kontrol eksiklikleri alternatif yollarla ve organizasyon disindaki kisilere rapor
edilebilmeli, ciddi sorunlar var ise tepe yoOnetime ve yoOnetim kuruluna
raporlanabilmelidir. Siirekli izleme kavrami biitiin i¢ kontrol siirecinin esglidiimiinii
ve kosullar degistikce bu siirecin de degistirilmesini kapsamaktadir. Siirekli izleme,
degisen kosullara dinamik olarak tepki verdiginden ger¢ek zamanl olarak yiriitiiliir
ve isletmede yerlesik olduklarindan bagimsiz degerlendirmeler ile baglantili olarak
gerceklestirilen yordamlardan daha etkilidirler. Bagimsiz degerlendirmeler olaydan

sonra yer aldig1 i¢in, siirekli izleme ile problemler daha hizli belirlenebilir.

Bagimsiz izleme faaliyetleri, i¢ denetgiler, dis denetciler veya danismanlik
firmalar1 tarafindan yapilan, belli zamanlarda kontrollerin etkinligine odaklanan
izleme faaliyetleridir. Bagimsiz izleme faaliyetlerinin kapsami ve sikligi, risk

degerlendirmesine ve siirekli izleme faaliyetlerinin etkinligine baglidir®,

[zleme/gdzlemleme, i¢ kontroliin etkili olarak islemeye devam etmesini saglar.
Bu siire¢ uygun bir zaman temeline dayali olarak kontrollerin tasarim, isleyisi ve
gerekli Onlemlerin alinmasmin uygun personel tarafindan, mevcut i¢ kontrol
caligmalari, i¢ denetci raporlari, kontrol faaliyetleriyle ilgili 6zel raporlar, diizenleyici
kurumlar tarafindan hazirlanan raporlar, ¢aliganlardan alinan geri bildirimler ve

miisteri sikayetleri gibi farkli kaynaklardan gelen bilgilerin degerlendirilmesini igerir®®.

COSO 2013 ¢ercevesinde izleme unsuru i¢in yapilan degisiklikler sunlardir:

8YILANCI, a.g.e., s.123.
8SALIKADIOGULLARLI, a.g.t., s.57.
8KULAK, a.g.t., s.60.

S7YILANCI, a.g.e., s.124.
8ERDOGAN, a.g.t., 5.86.
8KULAK, a.g.t., s.61.
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a) Kurum i¢ kontrol bilesenlerinin mevcut ve isler durumda olup olmadigini
teyit edebilmek amaciyla siirekli veya oOzel degerlendirmeler planlamali ve
uygulanmalidir. I¢ kontrol bilesenlerinin mevcut ve isler durumda oldugunun
izlenmesi, is siire¢lerinde meydana gelen degisiklikleri g6z 6niinde bulundurulmaly, i¢
kontrol sisteminin mevcut tasarimi ve isletimi bir biitiin olarak degerlendirilmeli,
degerlendirmeler yapilirken uzman personel kullanilmalidir.

b) Kurumun i¢ kontrol yetersizlikleri veya eksiklikleri degerlendirilerek, uygun
ve gerekliyse, iist yonetim ve yonetim kurulunu da igerecek sekilde, diizeltici aksiyonu

almaktan sorumlu taraflara zamaninda iletilmelidir.

1.6.2. COCO Modeli

Kanada Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii 1995 yilinda COSO modelini esas
alarak denetgiler, hissedarlar ve yonetim kurullari i¢in bir kontrol rehberi gelistirerek
s0z konusu rehberi “Kontrol Rehberi” ad1 altinda yayimlanmis ve i¢ kontrol sisteminin
etkinligini 6lgmek amaciyla COSO modelinden daha kapsamli bir model olarak
COCO modeli ortaya ¢ikmistir®®. COCO, kontrolii, isletmenin amaglarina ulasmasi
icin ¢alisanlart destekleyen ve bir arada tutan kaynaklar, sistemler, siirecler, kurum
kiiltiirti, kurumsal yap1 ve gorevler gibi isletme unsurlarindan biri olarak kabul

etmistir. Kontrol rehberinin amaci, yonetim paydaslari i¢in bir ¢ergeve belirlemektir®.

1.6.3. E-SAC Modeli

Isletmelerin iist diizey yonetici ve denetcilerinin elektronik sistemlerin
kullanimindan kaynaklanan riskleri anlamalarini, degerlendirmelerini ve kontrol
etmelerini saglamak amaciyla gelistirilen, E-SAC (Elektronik sistem giivenligi ve
kontrol- Electronic Systems Assurance and Control) isletmelerde bilgisayar

ortaminda yapilan islere (e-business) bagli olarak ortaya ¢ikan bu sistem 2001 yilindan

OKURNAZ, a.g.t.. 24.
IBAKKAL, Hakan- Alper KASIMOGLU, “I¢ Kontrol Sistemine Karsilastirmali Bir Bakis “Coso ve
Coco Modeli””, Mevzuat Dergisi, Y1l:15, Say1:178, Ekim 2012.
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bu yana kullaniimaktadir®.

E-SAC raporunda i¢ kontrol, bilgisayar sisteminin i¢ kontrol sisteminin
kurulmasindaki Onemi vurgulayarak insan fakt6riinii ve buna bagh olarak
organizasyon icerisindeki tiim kademelerin kolektif olarak hareket etmesiyle
isletmenin hedeflerine ulasilacagini savunmaktadir®®. E-SAC Modelinin en &nemli
amaci, isletmelerin faaliyet gosterdikleri teknolojik ortamlarda giivenli bir sekilde
faaliyetlerine devam etmelerini saglamak amaciyla bu teknolojik ortamlarda yonetim

ve denetim yapilmasidir®,

1.6.4. COBIT Modeli

COBIT, bilgi ve ilgili teknoloji i¢in kontrol amach ve bu amaclara ulasmak i¢in
gerekli yollar tarafindan tasarlanan kontroller olarak tanimlanan i¢ kontrol odakli bir
yaklasimdir®. Isletmenin is hedefleri dogrultusunda hizmet vermesini saglamak
amaciyla bilgi islem kaynaklarimi kullanmasini amaglar ve verilen hizmetlerin,
istenilen kalite, giivenlik ve hukuksal ihtiyaglara cevap vermesini ve bilgi teknoloji
hizmetlerinden yararlananlarin sistemin yeterli glivenlige sahip olup olmadig1 konusunda

degerlendirme yapmasini saglamaktadir®®.

2AKSOY, Tamer, “Ulusal ve Uluslararasi Diizenlemeler Baglanminda I¢ Kontrol ve I¢ Kontrol
Gerekliligi: Anatilik Bir Inceleme”, Mali C6ziim Dergisi, S:73, Agustos- Eyliil, 2005, s.11.

%KILINC,a.g.t.,5.62.

%S ARI, Asl, Isletmelerde Kurumsal Yonetim Agisindan I¢ Kontrol ve I¢ Denetimin Onemi, Istanbul
Ticaret Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek LisansTezi, Istanbul, 2013,
s5.130.

%1. Caligma Grubu, Bilgi ve Ilgili Teknolojiler i¢in Kontrol Hedefleri, (COBIT- Control Objectives For
Information and Related Technology), Siiriim 1.0.Tiirkiye Bilisim Dernegi, Kamu-BiB, Kamu
Bilisim Platformu X, 2008, s.7.

BKAYIM, Ali, Ig Kontrol Sistemlerinin Incelenmesi ve Tiirk Kamu Y®6netiminin Modern I(; Kontrol
Standartlar1 Cergevesinde Degerlendirilmesi, Hazine Miistesarligit Hazine Kontrolorleri Kurulu
Bagkanligi, Yeterlilik Tezi, Ankara, 2005, $.35.
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COBIT’e gore; isletme, amaglarina ulagsmak icin degisen ¢evre ve sartlara gore

7 unsuru vardir ve sekil 7°de gosterilmektedir. Bu kolaylastirici unsurlart sunlardir®’:

a) Siirecler: BT ilgili hedeflere ulasmak igin ¢iktinin ¢esitli tiirlerini tiretmek ve
belli amaglara ulagmak i¢in yapilan uygulamalar ve aktivitelerin organize edilmesidir.

b) Kiiltiir, Etik ve Davranis: Bireysel ve organizasyonel aktiviteler ¢ok siklikla
hafife alinmasina karsin; yonetim ve idari faaliyetlerde 6nemli basar1 faktorleridir.

c) Orgiitsel Yapilar: Faaliyetler, politikalar ve kurumsal diizenlemeler
kurumlarda ve isletmelerde onemli karar verme araglarini temsil etmektedir.

d) Bilgi: Faaliyeti devam eden ve iyi organize edilmis orgiitlerde bilgi gereklidir;
fakat bilgi operasyonel diizeyde ¢ok siklikla kullanilan bir girdidir.

e) ilke ve Politikalar: Bu kolaylastiric1 faktorler giinliik yonetimleri pratik bir
rehber haline doniistiirmek i¢in bir aragtir.

f) Beceri ve Yeterlilikler: Bu davranislar, insanlara baghdir ve tim
faaliyetlerin basarili olmasi ve dogru kararlarin alinmasi i¢in gereklidir.

g) Hizmet Yetenekleri: Bu kolaylastirici altyapisi, teknoloji ve bilgi isleme ve

hizmetleri ile kurumsal saglayan uygulamalari icerir.

Sekil-4: COBIT’in Kolaylastirict Unsurlari

fﬁlliir. Etik ve
- Davrams l
_
[— -
Orgiitsel

A
»
- AV

Kaynak: MOELLER, Robert R..a.g.e. s.256.

“MOELLER, Robert R., Wiley Corporate F&A: Executive's Guide to COSO Internal Controls:
Understanding and Implementing the New Framework, John Wiley & Sons, Incorporated. Somerset,
NJ USA, 2013, ss. 250-251.
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Her bir kolaylastirict unsularin uygulanisi, isletmelerin i¢inde bulundugu kiiltiir
ve kiiltlirtin getirdigi davranislarda meydana gelen degisimleri de i¢ine alan belirli
zorluklar ele alinarak degerlendirilmelidir. COBIT c¢erceve ise, yoOnetim
faaliyetlerinin isletmenin i¢inde bulundugu kiiltiir ve davranislardaki farkliliklara gore
sorumluluklar alacagini vurgulamaktadir. Fakat yonetim, etkin bir yOnetim
faaliyetiyle bu durumu degerlendirmelidir. Bu da; COBIT’in i¢ kontrol siireglerinde

gergek giiclinii gosterecektir.

1.6.5. Kamu Sektoriinde I¢ Kontrol Uygulamalari

Yirminci yiizyilin sonlarindan itibaren tiim diinyada 6zel sektdrde uygulanilan
“lyi yonetisim” anlayis1 hiikiimetlerin de odak noktasi olmus ve bu yiizden kamuda
performans artisin1 saglayacak mekanizmalar hayata gegirilmistir. Bu dogrultuda,
kamuda daha kaliteli hizmetin saglanmas1 amaciyla hesap verebilirlik, saydamlik,
esneklikler saglanarak yetki ve sorumluluklarin devri, sonu¢ odakli yonetim ve
biitgeleme anlayisi ile vatandas beklentilerinin karsilanmasi 6n plana ¢ikan unsurlar

olmustur®,

Ulkelerin hedeflerine ulasmasinda etkin gérev iistlenen kamu yoneticileri,
ihtiyaclara cevap verebildikleri ve yeni diizenlemelere uyum sagladiklar siirece

basar1li olabilecekleri diisiincesini benimsemektedir®®.

Kamu sektoriinde daha kaliteli hizmet vermek amaciyla bagta INTOSAIL GAO
ve AB gibi 6nde kuruluslar diizenlemeler yapmistir. Uluslararasi alanda 6nde gelen bu
onemli kurumlarin yapmis oldugu diizenlemeler ve kiiresellesmenin etkisi, Tiirkiye’de

kamu sektoriinde i¢ kontrol sisteminin uygulanmasini zorunluluk haline getirmistir.

BMALIYE BAKANLIGI Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, Kamu i¢ Kontrol Rehberi (Taslak),
s.1. http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/3 195, kamuickontrolrehberi2 704pdf.pdf?0. (Erigim
Tarihi:12/12/2015).

®NARDEMIR, M. Seda, i¢ Kontrol Yapisinin Kurumsal Yonetim ile Iliskisi, Istanbul Ticaret
Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dal1, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2014, 5.94.
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1.6.5.1. Uluslararasi Yiiksek Denetleme Kuruluslar1 Orgiitii (INTOSAI)
Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Birlesmis Milletlere iiye iilkelerin yiiksek denetim kuruluslarinin olusturdugu bir
teskilat olan INTOSAI, 1953 yilinda Kiiba/Havana'da toplanan Kongrede 34 iilkenin
katilimiyla kurulmus olup*®, iiye sayisi giiniimiizde 191'e ulasmustir®*,

INTOSALI uluslararas1 standart ve rehberlerin gelistirilmesinde etkin bir rol
oynamakta, bu alanda 6zel sektorii temsil eden ve standart olugturmada saygin bir
konumu bulunan Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) ile de isbirligine
giderek, tim diinyada ve her sektérde (kamu-6zel) gegerli olacak evrensel denetim

standartlarinin gelistirilmesini saglamaya ¢alismaktadir'®2,

INTOSATI'ye gore i¢ kontrol, kurumda faaliyetlerin etkin, verimli, ekonomik,
sistemli ve etik kurallara uygun bir sekilde yerine getirilmelidir. Kurumlarda, hesap
verme sorumlulugu uygulanmalidir. Yirtirliikte bulunan mevzuata uygun hareket
edilmelidir. Kamu kaynaklarinin hatali, yanlis kullanilmasini, kaybolmasini, zarar
gormesini engellemelidir. Tiim bu amaglarin gergeklestirilmesinde engel olusturabilecek
riskleri tespit eden, kurum misyonuna ulasirken personelinden, i¢ ve dis paydaslarindan

ve yonetiminden etkilenen biitiinlesik bir siire¢ olarak tanimlamaktadir'®,

I¢ kontrol sistemi, kurumun asagidaki hedeflere ulasmasini saglamak amaciyla

gelistirilmistir'#:

- Kurumun iglevine uygun olarak, diizenli, ekonomik, verimli, etkin faaliyetler
ve kaliteli tirtin ve hizmetlerin gergeklestirilmesi,

- Kaynaklarin savurganliktan, suistimalden, yetersiz yonetimden, hatalardan,
yolsuzluktan ve diger diizensizliklerden kaynaklanan kayiplara karsi korunmasi,

- Yasalara, yonetmeliklere ve yonetimin talimatlarina uyulmasi,

10ATIKADIOGULLARI,a.g.t.,5.65.

1INTOSAI, Membership List, http://www.intosai.org/about-us/organisation/membership-list.html.
(Erigim tarihi:10/01/2016).

1023 AFAKLI, Okan Veli, “KKTC ve AB’de Sayistay Miiesseselerinin Etkinlik Uzerine Karsilastirmali
Analizi”, iktisat ve Girigimcilik Universitesi Tiirk Diinyas1 Kirgiz- Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii
Akademik Bakis Dergisi, Say1:20, Mayis-Haziran 2010, ss.4-5.

13ERSOZ, a.g.t., s. 132,

104ALIKADIOGULLARI, a.g.t. ,s5.65-66.
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- Glivenilir mali ve idari verilerin hazirlanmasi ve saklanmasi ve bu verilerin

uygun zamanli raporlarda tam ve dogru olarak aciklanmasi.

1.6.5.2. Amerika Birlesik Devletleri Sayistay1 (GAO) Tarafindan Yapilan
Diizenlemeler

GAO, Amerikan halkinin ¢ikarlar1 i¢in federal hiikiimetlerin hesap
verebilirligini ve performansinin artirilmasinda ABD  kongresinin anayasal
sorumluluklarini yerine getirmesini destekleyen bir kurulus olup ABD kongresinin

sorusturma kolu olarak faaliyet gostermektedir.

GAO'nun hazirladigr kamu i¢ kontrol standartlari, i¢ kontroliin olusturulmasi,
yolsuzluk, israf, suistimal ve kotli yonetim riskinin yiiksek oldugu yonetim ve

performans alanlarinim belirlenmesi amaciyla genel bir gergeve sunmaktadir'®,

GAO’nun hedeflerit:

- Kongre ve Amerikan halkina federal politikalar, programlar ve aktiviteler
hakkinda zamaninda, kaliteli ve giivenilir bilgi saglamak,

- 21. yuzyll ihtiyaglarin1 karsilamak tizere hiikiimete gerekli doniisiimii
saglamaya yardimci olmak

- Federal hiikiimetin diger birimlerine ve profesyonel hizmet rgiitlerine 6rnek

teskil etmektir.

1.6.5.3. Avrupa Birligi Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Avrupa Birligi, hitkiimetlere, gelir ve harcamaci kamu idarelerinde bir kontrol
ortami olusturmalar1 konusunda PIFC (Kamu I¢ Mali Kontrolii-Public Internal
Financial Control) yaklasimimi kendine rehber edinmistir’®”. Kamu i¢ mali kontrolii,

mali yonetim ve kontrol (yonetsel hesap verilebilirlik), fonksiyonel olarak bagimsiz

15GAO, Standards for Internal Control in the Federal Government, United States, 1999, s.1.
http://www.gao.gov/special.pubs/ai00021p.pdf. (Erisim Tarihi:03/03/2016).

18WALKER, Dawid M, “Amerika Birlesik Devletleri Sayistay1”, (Ceviren:Miislim PARLAK),
Sayistay Dergisi, Say1:58, Temmuz-Eyliil 2005 s.140.

WEUROPEAN COMMISSION, Welcome to the World of PIFC, Brussels, 2006, s.1.
http://ec.europa.eu/budget/library/biblio/documents/control/brochure_pifc_en.pdf, (Erisim Tarihi:
20.01.2016).
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i¢ denetim ve bu iki bilesene yonelik standartlar ve metodojiler gelistirmesi i¢in

198 Merkez Uyumlastirma Birimi,

merkezi uyumlastirma birimlerinden olusmaktadir
mali yOnetim ve kontrol ve i¢ denetim alanlarinda yeterli diizenlemelerin
uygulanmasini koordine etmek amaciyla uluslararasi alanda kabul gérmiis standartlara
ve en iyi uygulamalara dayali mali yonetim, kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin

gelistirilmesinden sorumludurt®.

Mevcut yapi igerisinde var olan sorunlara ¢6ziim bulmak ve kaynaklar etkili bir
sekilde kullanmak, kamu gorevlilerin kendi faaliyetlerinden otiirii sorumluluk alma
konusunda tesvik ederken prosediirleri daha basitlestirmek, hizlandirmak ve
seffaflagtirmak i¢in 2000 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan eylem plani olarak
olusturulan White Paper (Komisyon’'un Reformuna Yonelik Beyaz Kitap)

110" Bu raporun birinci kismi; politik onceliklerin belirlenmesi ve

yayimlamistir
kaynaklarin tahsisi hususunda reform yapilmasi, insan kaynaklari politikalarinda
onemli degisiklikler yapilmasi ve mali yonetim sisteminin revize edilmesi seklinde ii¢

111 Raporun ikinci kismi; 2002 yilina kadar uzanan rapora

ana basliktan olugmaktadir
iliskin uygulamalardan olusmustur. Raporun besinci boliimiinde; mali islemlerle ilgilenen
kisilerin gorev ve sorumluluklarinin agik bir sekilde belirlenmesi gerektigi belirtilerek
mali yonetim, kontrol ve denetim sistemlerinin ciddi bir sekilde gézden gegirilmesi

gerektigine vurgu yapilmistir*2,

Avrupa Birligi'nde uygulanan kamu i¢ mali kontrol sistemi COSO modelini esas
almaktadir'®®. Avrupa Birligi yetkilileri, COSO modelindeki bes unsurun iiye
iilkelerde uygulandigini varsaymaktadir.

Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari, COSO i¢ kontrol modelinin bes unsuru

olan kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi, iletisim ve gézetim

18DOGMUS, M. Didem, Avrupa Birliginde i¢ Denetim Sistemi, Maliye Bakanlig1 Avrupa Birligi ve
Dis iliskiler Dairesi Baskanlig1, Ankara, 2010, s.13.
http://www.abmaliye.gov.tr/ABDID%20Raporlar/Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20ve%20%C4%B0
nceleme%20Serisi/Avrupa%20Birli%C4%9Finde%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Sistemi.
pdf. (Erisim Tarihi: 22.01.2016).

190ONUR, Aysenur, Avrupa Birligi Uyum Siirecinde Tiirk Kamu I¢ Kontrol Sisteminde Merkezi
Uyumlastirma Fonksiyonu, Maliye Bakanligi Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Dairesi Baskanlig,
Avrupa Birligi Yeterlilik Tezi, Ankara, 2010 s.2.

DOGMUS, a.g.e., ss.44-45.

INCE, a.g.t.. s.78.

12 pOGMUS, a.g.e., 5.45.

13INCE, a.g.t., 5.80.
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ana basliklart altinda yirmi dort adet standarttan olugmaktaydi. Bu standartlar 2007
yilinda yayimlanan "I¢ Kontrol Standartlarinin Revizyonu ve Temel Cerceve" adli
Tebliginde yeniden degerlendirmeye tabi tutulmus, misyon ve degerler, insan
kaynaklari, planlama ve risk yonetim siireci, operasyonlar ve kontrol faaliyetleri, bilgi
ve mali raporlama, degerlendirme ve denetim adlariyla alti temel baglik altinda
gruplandirilmistir. Standartlarda var olan karisiKliklar giderilerek ve tiim alanlar bu yeni
standartlara gére gruplandirilarak standartlar rasyonellestirilmis ve standartlar 24’ten 16'ya

diisiiriilmiistiir*4.

Avrupa Komisyonu'nca uygulanan i¢ mali kontrol sistemi, {ilkeler igin mutlak bir
ornek teskil etmemektedir. Kamu i¢ mali kontrol sistemi, reformlara ve gelismeye
stirekli acik bir alan olarak nitelendirilmektedir. Buna ek olarak, Avrupa Birligi'nin
genisleme siirecine girmesiyle, kamu yonetimi reformu 6n plana ¢ikmis; bu gelismeye
paralel olarak, aday iilkelerde mali kontrol alanina iliskin kurumsal ve ilkesel yapinin
gbzden gecirilmesi, aksayan ve iyi isleyen yOnlerinin ortaya ¢ikarilmasi biiyiik 6nem

arz etmeye baslamistir'®®.

AB iilkelerinde uygulanan i¢ mali kontrol sistemleri, iki temel grup altinda
toplanabilir. Birinci grup; i¢ mali kontrol sisteminin, kurumdan bagimsiz olarak ayr1 bir
kurum tarafindan yapilan Fransa, Portekiz gibi iilkelerde uygulanmis olan "third party
ex-ante yaklasim" olarak adlandirilmaktadir. Uygulamadaki amag; daha bagimsiz ve
tarafsiz olarak kontroliin yapilmasidir. Diger temel grup ise; her bir kurumun kendi
biinyesindeki kontroller araciligiyla yiriitiilen, tim sorumlulugu iistlenen ve
boylelikle performans denetiminde de basarili olacag: diisiiniilen Ingiltere, Hollanda
gibi ilkelerde uygulanan "Yonetim Sorumlulugu (management responsibility)”

anlayisidir!®®,

Birbirinden farkli kamu mali kontrol sisteminin goriildiigli bu yaklagimlardan

ex-ante yaklasim Tiirkiye’de uygulanmaktadir. Uygulanan bu iki farkli sistemde

14COMMUNICATION OF THE EUROPIAN COMMISSION, ¢ Kontrol Standartlar1 Revizyonu ve
Temel Cergeve, s.6.

https://www.maliye.gov.tr/Internal%20Control/European%20Union%20Internal%20Control%20Stan
darts.pdf. (Erisim Tarihi: 24.01.2016).

USACAR, Pinar, Avrupa Birligi ve Tiirkiye Kamu I¢ Mali Kontrol Sistemi,
http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6818,acar-pinar-avrupa-birligi-ve-turkiyede-kamu-ic-mali-kon-
.pdf?0, (Erisim Tarihi:21.11.2015).

16ACAR, a.g.t,, s.5.
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onemli olan; iilkelerin, islevsel diizeyde koordinasyonu saglayacak ve etkin bir yonetim

sistemi olusturacak uygun basamaklar yaratmasidir'?’.

ACAR, a.g.t,, s.6.
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5018 SAYILI KAMU MALI YONETIiMi VE KONTROL KANUNU
KAPSAMINDA KAMU KURULUSLARINDA iC KONTROL VE iC
DENETIM

2.1. KAMU KURULUSLARINDA IC KONTROL VE iC DENETIMIN
GELISiMi

Yirminci yiizyilin sonlarindan itibaren tiim diinyada hiikiimetlerin odak noktasi,
performans artisini saglayacak mekanizmalar1 hayata gecirmek olmustur. S6z konusu
amaca hizmet etmek iizere ortaya atilan ‘iyi yonetisim’ anlayisi 6zel sektorden sonra
kamu sektoriinde de rehber ilke haline gelmistir. Iyi yonetisim ilkesi ¢er¢evesinde daha
kaliteli kamu hizmetinin saglanmasi amaciyla hesap verebilirligin temini, saydamligin
gelistirilmesi, yonetsel esneklikler saglanarak yetki ve sorumluluklarin devri, sonug
odakli yonetim ve biitgeleme anlayist ile vatandas beklentilerinin karsilanmasi 6n

plana ¢ikan unsurlar olmustur?®,

Iyi yonetim anlayistyla kamu hizmetinin kalitesi artmaya baslamistir. Kalitenin
artmasiyla kurumlar, hedef odakli hareket etme; kamu kaynaklar1 etkili, etkin ve
ekonomik kullanilmasi ihtiyact dogmustur. Kamu kurumlarmin organizasyon
yapisinda, yonetim ve kontrol siiregleriyle ilgili pek ¢ok alanda etkili araglarin

kullanilmasini gerekli kilmigstir.

Ulkemizde yillardir devam eden yapisal reform gabalarinin iginde mali yonetim
alanindaki reform veya degisim calismalar1 da yer almistir. Bu ¢ercevede kamu mali
yonetimi ve mali kontrol konusunda siirdiiriilen c¢alismalar son yillarda
hizlandirilmistir. Bu caligsmalar, bir yandan Avrupa Birligi’ne (AB) tiyelik siirecinde
mevzuat uyumunun saglanmasiyla, diger yandan uluslararasi kuruluglardan Diinya

Bankas1 ve IMF ile yapilan anlasmalarla birlikte dnemli 6lgiide sonuglandirilmistir'®.

Kamu mali yonetim sistemimiz, 1927 yilinda c¢ikarilan 1050 Sayili MUK’la
(Muhasebe-i Umumiye Kanunu) diizenlenmeye baslamistir. MUK, kamu mali

yonetimi diizenleyen temel kanun olarak giintimiize kadar ¢ok az sayida degisikliklere

USMALIYE BAKANLIGI, a.g.th.
ARCAGOK, M.Sait- Bahadir, YORUK, Esin, ORAL- Umut, KORKMAZ, “Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanununda Ongériilen Diizenlemeler”, Biitge Diinyas1, Say1:18, 2004, s.3.
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ugrayarak yiirtirliikkte kalmistir. Ancak; kamu mali yonetim alaninda yapilan ¢aligmalar
sonucunda, MUK’un giiniimiiz sartlarina gore, AB ve uluslararasi alanda yetersiz
oldugu anlasilmistir. Bu sebepten dolay1 24/12/2003 tarihinde KMYKK (Kamu Mali
Yénetim ve Kontrol Kanunu)'?® yiiriirliige girmistir. Kanunun vyiiriirliige girmesi,
kamu mali yonetiminde gelisen ve degisen c¢evre sartlarina uygun c¢ok biiyiik bir

gelismedir.

Calismamizin bu bolimiinde KMYKK kapsaminda yer alan kuruluslarin
KMYKK o6ncesi denetim faaliyetlerinin durumu, KMYKK’y1 ortaya ¢ikaran
nedenler ve biitgenin kapsaminin genel yoOnetim g¢ergevesine uygun olarak
genisletilmesi, yeni biitceleme siirecinde orta vadeli bir yaklasimin (¢ok yilli
biitceleme) benimsenmesi ve performans esasli biitcelemeye gegilmesi gibil?

KMYKK’la getirilen yenilikleri incelemeye calisacagiz.

2.1.1. 5018 Sayili Kanun Oncesi Denetim Faaliyetlerinin Genel Durumu

1980’11 yillarda gelismekte olan iilkelerde yapilan yapisal reformlar, Tiirkiye’de
uygulanmakta olan ithal ikameci ve ice doniik gelisme stratejilerini etkilemistir. Bu
yillardan itibaren serbest piyasa mekanizmasi ve rekabete dayali bir strateji icinde diga
acilma hedefi benimsenmistir. 1990’11 yillarda diinyada yasanan hizli degigimin
Tiirkiye’de dogru algilanmamasindan dolayr Tiirkiye uluslararasi alanda yasanan

degisime ayak uyduramamistir.

1990’11 yillarda yasanan artan borg yiikii, krizler ve bu krizlerden sonra uluslararasi
kurulusglarla olusturulan istikrar programlari da iilkemizde kamu ynetiminde degisimi
etkileyen onemli faktdrlerden biri olmustur. Ulkemiz kaynak agigmi kapatmak ve
piyasalara giiven vermek amaciyla, uluslararasi finans kurumlarina bagvurmak zorunda
kalmistir. Diinya Bankasi ve IMF gibi kurumlar, agir borg yiikii altinda sagladigi mali
destek karsiliginda cesitli yapisal degisim projelerini benimseme kosulu getirmis, bu

kapsamda kamu yonetiminin yeniden yapilanmasina iligkin hususlar da giindeme

1205018 SAYILI KAMU MALI YONETIM KONTROL KANUNU, 24/12/2003 Tarih ve 25326 Sayili
Resmi Gazete.
PAKESIK, Ahmet, Tiirkiye’de Yeni Biitgeleme Siireci, Dis Denetim, Ankara, 2010, s.1.
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gelmigtir.

Diinyada ve iilkemizde yasanan degisimler ve egilimler, lilkemizin kamu yonetimi
alanina yansitilamamistir. Kamu kurumlarinda yeniden yapilanmaya ihtiyag her gegen
giin artmistir. Diinyada ve {ilkemizde yasanan degisimler sonucunda olusan biitce,
performans ve giiven acigi, kamu yonetimi alaninda yapilanmay1 gerekli kilmigtir. Ortaya
c¢ikan bu agiklar, degisimi gerekli hale getiren sorunlara kapsamli bir gergeve sunmustur.
Uzun vadeli planlamadan yoksun olunan bu ¢ergevede; asir1 biiyiiyen ve merkezilesen
kamu idaresi, gelirlerini asan harcamalara yonelmekte ve kaynaklart verimli
kullanmayarak biitce agigma yol agmustir. Kamu idaresi, halkin beklentilerini
karsilayamadigindan dolay1 performans agigina neden olmakta, bu verimsiz yonetim
stireci ¢esitli yozlasma ve yolsuzluk olaylariyla birlesince halkin yonetime olan giiveni

azalmistir.*??

1990’11 yillarda yasanan ekonomik krizler, siyasi istikrasizliklar ve koalisyonlarin
varligi, kamu mali denetiminin etkisizlesmesi, israf ve yolsuzluklar gibi i¢ faktorler,
kamuda yonetim zafiyeti ve zafiyetten dogan psikolojik baski olusturmustur. Bu
donemde; Tirkiye’'nin AB’ye tam {iyelik hedefi dogrultusunda yonetim yapisina
katilmay1 hedefledigi topluluk standartlarma kavusturma cabasi iginde olmustur. Kamu
maliyesi ve bor¢ yonetimi alanlarinda yasanan krizler de Kamu yonetimi {izerindeki

baskiy arttirmigtir.

Bu baglamda; kamu yOnetiminin yurttas odakli, kaliteli, etkili ve hizli hizmet
sunabilen, esneklik, saydamlik, katilimcilik, hesap verebilirlik, ongoriilebilirlik gibi
kavramlar1 6ne ¢ikaran ¢agdas bir anlayisa, yapiya ve isleyise kavusturulmasi gereklilik

halini almstir'?3,

2.1.2. 5018 Sayih Kanunu Ortaya Cikaran Nedenler

Cumhuriyet doneminde ¢ikarilan 1050 Sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu ile

kamu mali yonetim sisteminin temeli atilmistir. Kanun, baz1 kiiglik degisikliklerle

12BILGE, Semih-Murat KIRACI, Kamu Sektérinde I¢ Denetim ve I¢ Denetimin Basariyla
Uygulanmasinda Rol Oynayan Faktérler, Gazi KitaDevi, Ankara, 2010, ss.71-73.
123DPT, 9. Kalkinma Plam (2007-2013), 24/04/2006 tarih ve 26215 Sayili Resmi Gazere Miikerrer Sayi.
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yaklagik doksan yildir Tirkiye’de uygulanmistir. Ayni donemde tim diinyada
yasanan kiiresel teknolojik, ekonomik, siyasal, toplumsal ve kiiltiirel gelismelerden
kamu yonetimi de derinlemesine etkilenmistir. Bu baglamda geleneksel kamu
yonetiminin dayandig1 varsayimlar, ilkeler, mekanizmalar ve siiregler her gecen giin

ihtiyaclara cevap vermekte zorlanmistir'?4,

MUK ’un uygulandig1 donem ile ilgili elestiriler getirilmistir. Bu donemde; tek
bir biitce yerine daire ve idarelere bagli olarak degisik biitgeler ortaya c¢ikmuistir.
Olusturulan biit¢e sisteminde, plan-program, program-biitce ve plan-biitge iliskisi
kurulamamigtir. Kamu kurum ve kuruluslarinin 6nlerini gérmesini saglayan stratejik
planlari, devletin fonksiyonel analizi ve dolayisiyla kamu, kurum ve kuruluslarinin

gdrev tamimlar1 yapilmamistir'?®,

Kiiresellesen ve bilgi toplumuna olma yolunda degisen bir diinyada, hicbir tilkenin
gecmis kaliplar i¢inde kalmaya devam ederek kamu yonetimini gelistirmesi ve halkin

126 By agidan bakildig

beklentilerini karsilayacak hizmetleri tiretmesi s6z konusu degildir
zaman, lilkemiz de kamu yonetiminin yapilandirilmasimi gerektiren faktorleri; icerden ve

disaridan kaynaklanan faktorler olmak {izere iki ana grupta incelemek miimkiindiir.
Ulkemizin etkilendigi dis faktorleri su sekilde siralayabiliriz!?’:

- Ekonomik serbestlesme

- Uluslararasi finans kuruluslarinin etkilerini

- Diinya 6l¢eginde ekonomik durgunluk ve bolgesel krizler

- Ulasim, bilgi ve iletisimdeki degismeler

- IMFile imzalanan 17. ve 18. Stand-by anlagsmalar1 ve bu anlagmalar uyarinca
verilen niyet mektuplari,

- Diinya Bankast ile yapilan PFPSAL anlagmasi

- Avrupa Birligine {iyelik siirecinde Birlik Miiktesebatinin iistlenilmesi,

1243UUMER, Ebru, Tiirkiye’de Kamu I¢ Kontrol Sistemi Kapsaminda Hesap Verme Mekanizmalari,
Yeterlillik Tezi, Maliye Bakanlig1, Ankara, 2010, s.8.

125K ESIK, Ahmet, Bilgi Caginda Tiirk Kamu Yénetiminin Yeniden Yapilandirilmasi, Diinyadaki
Gelismeler Isiginda Tiirk Mali Yonetiminin Yeniden Yapilandirilmasi, 5018 Sayili Kanunun
Degerlendirilmesi ve Yeni Biitgeleme Anlayisinin Tiirkiye’de Uygulanabilirligi, Beta Yayinlari,
Istanbul, 2003, s.48.

26BILGE ve KIRACI, a.g.e., s.71.

ZIBASBAKANLIK MUSTESARLIGI, Degisimin Yonetimi I¢in Yonetimde Degisim, Kamu
Yonetiminde Yeniden Yapilanma:1,Ankara, 2003, ss.53-64.
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- Devletin faaliyet alaninin genislemesi

- Kamuoyunun devletten beklentilerinin degismesi

- Gelismis ve az gelismis tilkeler arasindaki farklarin artmasi
- Cagdas muhasebe sistemi ve seffafligin 6nem kazanmasi

- Uluslararasi alanda yasanan kiiresellesme cabalart
I¢ faktorleri ise su sekilde siralayabiliriz!2®:

- Muhasebe-i ~ Umumiye  Kanunu’nun  Tiirkiye’nin  Ihtiyaglarini
Karsilayamamasi:

- Kamu idarelerinin giiniin kosullarina ayak uyduramamasi

- Devlet biit¢esinde yasanan sorunlar

- Mali Yonetimde lyi Yénetisim ve Saydamligin Olmamasi

- Kamu Kaynaklarinin Kullaniminda Etkinlik ve Verimlilik Anlayisinin
Olmamasi

- Harcama Siirecinde Kat:1 On Kontrol ve Vize Uygulamalarmin Olmasi

Zamanla diinyadaki kamu mali yonetimi ve kontrol sistemlerinde meydana
gelen degisimler ve teknolojik gelismeler yeni bir kanunu giindeme getirmistir. 1050
Sayili MUK cagdas mali yonetim anlayisinin gerisinde kalmis, gelisen ve degisen
ihtiyaclar gideremez hale gelmis ve elestirilere maruz kalmistir. Bu elestirilerden bazilar

asagidaki gibi siralanabilir'?®:

- Katma ve 0zel biitceli kuruluslar istisna tutularak sadece genel biitceli
kuruluglarin biitiin mallariin yonetim ve muhasebesinin yapilmamustir.

- Biit¢elerin hazirlanmasi, uygulanmas siire¢lerinde kamu idarelerine gerekli
insiyatifin verilmemistir.

- Mevcut biit¢e siniflandirmasi ve muhasebe sisteminin kamu gelir ve giderleri
konusunda, hem mali yonetime hem de kamuoyuna istenilen bilgileri ayrintili olarak
sunamamistir.

- Mevcut denetim sisteminde miikerrerlik ve bosluk olmasi ve denetim

hizmetlerinde standart olusturmaya yonelik olarak diizenleme olmamugtir.

128y AVUZ, Esfan, Yeni Kamu Maliye Yénetimi Anlayisina Gore Stratejik Plan-Biitce Iliskisi, Cevre
ve Sehircilik Bakanligi, Mali Hizmetler Uzmanlig1 Arastirma Raporu, Ankara, 2011, $5.16-36.
129SUMER, a.g.t, ss., 9-10.
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- Mevcut kamu mali yonetim sisteminin uluslararas: standartlara ve Avrupa
Birligi normlarina uygun olmamustir.

- Kat1 hiyerarsik ve biirokratik yapilanma olmasi; yetki, gorev ve sorumluluk
dengesi kurulamamastir.

- Tiim mali islemlerin biitge icerisinde yer almamaistir.

- Planlarla biit¢eler arasinda yeterli baglant1 olmamustir.

- Kamu idarelerinin sayi, tiir ve fonksiyonlarinda degisiklikler meydana
gelmistir.

- Sayistay’in denetim alan1 yetersiz kalmistir.

- Biit¢e dis1 harcama ve gelir elde etme usulii kullanilarak, biitcelerde olmasi

gereken mali saydamlik ve hesap verebilirlik-saglanamamustir.

Yukarida belirtmis oldugumuz i¢ ve dis faktorler, kamu yonetimi ve kamu mali
yonetim alaninda yapisal reformlara olan ihtiyaci daha belirgin hale getirmistir. 1994
krizinin ardindan, kamu mali yonetim sisteminde birtakim degisikliklere gidilmesine
karar verilmis ve g¢esitli birimlerin temsilcilerinden olusan komisyonlar
olusturulmustur. Komisyonlar ¢esitli raporlar hazirlayarak donemin siyasi iktidarina
sunmustur. Fakat yasanan siyasi istikrarsizlik ve alinan reformlarin arkasinda saglam

bir irade olmamasi yapilan bu ¢alismalarin sonugsuz kalmasina yol agmustir.

Son yillarda, kamu sektorii harcamalarinin ve dolayisiyla vergilerin artmasi ile
kamu sektorii kaynakli ekonomik krizler birgok tilkede kamu mali yonetim anlayisinin
sorgulanmasina neden olmustur. Bu kapsamda kamu hizmetlerinin kalitesinin
yiikseltilmesine, kaynak kullanim kapasitesinin arttirilmasina, kaynak kullaniminda
etkililik, verimlilik ve tutumlulugun saglanmasina, siyasi ve yonetsel hesap verme
mekanizmalar1 ile mali saydamligin gelistirilmesine yonelik uygulamalar hiz

kazanmustir3C.

2000’11 yillarin basinda yasanan ekonomik sorunlardan sonra baglayan yeni
ekonomik program kamu mali yonetim alaninda yapilan ikinci bir reformdur.
Boylelikle; devletin yar1 mali islerine ¢eki diizen vermesi, devlet bor¢lanmasi ve

harcamalar {izerinde yapilan yasal diizenlemeler mali disiplinin olugsmasini

10ERUZ, Ertan; “Yeni Mali Yonetim Yapisinda Performans Esasli Biitgeleme”, 20. Tirkiye Maliye
Sempozyumu: “Tirkiye'de Yeniden Mali Yapilanma™; 23-27 Mayis 2005, Pamukkale Universitesi
1IBF, http://peb.bumko.gov.tr/Eklenti/5019,eeruzmakale1pdf.pdf?0, (Erisim Tarihi:25/01/2016).
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saglamistir. Bu dogrultuda; Kamu Mali Yonetimin Yeniden Yapilandirilmasi ve Mali
Saydamlik Ozel ihtisas Komisyonu 1999 yilinda olusturulmustur. 2001-2005 yillar1
arasinda gerceklestirilen 8. Bes Yillik Kalkinma Planda, 2001 ve 2003 yillar arasinda
yapilan programlarda, Ulusal Programda, Katilim Ortaklik Belgesinde, IMF’ye
verilen niyet mektuplarinda Tirkiye’de saydamligin arttirilmasina calisilmistir.
Kamuda Etkin Yonetimin Gelistirilmesi Eylem Plan’inda, 59. Hiikiimet Programinda,
Acil Eylem Planinda ve diger baz1 ¢alismalar kamu mali yonetim alaninda 6nemli
yenilikler gergeklestirilmistir. Tiim bu gelismeler, KMYKK’1n ¢ikarilmasini zorunlu

hale getirmistir'3,

2.1.3. 5018 Sayih KMYKK ile Getirilen Yenilikler

KMYKK’nin getirmis oldugu dnemli yenilikler sunlardir®?:

a Stratejik Planlama: Stratejik planlama, bir 6rgiitiin ne olduguna, neyi, nigin
yaptigina iliskin temel karar ve faaliyetleri iireten disiplinli bir gabadir’*3. Genel bir
tanimlamayla stratejik planlama, orgiitiin firsat ve tehditlerini géz Oniine alarak,
gelecekle ilgili uzun dénemli planlar yapmak ve bu planlara uygun olarak hareket
etmeyi saglayarak etkinligini artiran bir aragtir.'®*. KMYKK nin 3. maddesinin (n)
bendinde stratejik planlama “Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini temel
ilke ve politikalarmi hedef ve dnceliklerini, performans 6lgiitlerini, bunlara ulasmak
i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” seklinde tanimlanmuistir.
Stratejik planlamanin uygulanmasindaki temel amag; dinamik bir ortamda planlama
yaparak kamu sektoriinde karar alma siirecini giliglendirmek ve yonetim kalitesini
tyilestirmektir. Yani; stratejik planlama, kurum amag ve hedeflerini belirleyerek
icinde bulundugu konum ile ulasmay1 arzuladigr durum arasinda bagi kurarak belirli

yontemler belirleyip uzun vadeli ve gelecege yonelik kurumlara bakis agis1 saglayan

BIBILGE- KIRACI, a.g.e., s5.73-76.

2DUMAN, Omer, “Kamuda I¢ Denetim, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii”, ¢ Denetim Kongresi,
Istanbul, 17 Kasim 2006, s.21.

1BDURNA, Ufuk- Veysel, EREN, “Kamu Sektériinde Stratejik Yénetim”, Amme Idaresi Dergisi,
Cilt:35, Sayi:1, 2002, s.56.

B4GENC, F. Neval, “Tiirk Kamu Y®&netiminde Stratejik Planlama”, Dumlupinar Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, Say1:23, 2009, s.203.
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bir ydnetim aracidir™®®. Stratejik planlama, kurumlarm alt seviyelerinde belirlenecek
planlara temel olusturmaktadir. Stratejik planlama, idarelerin riskli kararlar almasini,
kurumlarin uzun vadeli hedefler ve hedeflere ulasabilmek i¢in gerekli stratejiler
belirlenmesini saglamaktadir. Stratejik planlamayla kurumlarin iligskili oldugu
taraflarin katilimi saglanmaktadir. Kaynaklarin belirlenen stratejik onceliklere gore
tahsis edilmesini, yapilacak olan igleri onem diizeylerine gore siralanmasini,
biitcelerin belirlenen stratejik planla ortaya konulan amag ve hedeflere uygun olarak

hazirlanmakta ve kurumlarin hesap verme sorumlulugunu arttirmaktadir3®,

Stratejik planlamanin lilkemizde kamuda uygulanmasinin giindeme gelmesi 12
Temmuz 2001 tarihinde Diinya Bankasi ile imzalanan “1. Program Amagli Mali ve
Kamu Sektérii Uyum Kredi Anlasmasi (PFPSAL-1)” ile olmustur!®’. PFPSAL, biitce
kapsaminin biitiin kamu sektoriinli kapsayacak sekilde genisletilmesi, mali islemlerde
saydamligin arttirilmasi, devlet muhasebe sisteminin gelistirilmesi, denetimin ve
kontrol araglarmin kapsaminin genisletilmesi, biitce simiflandirilmasinin  ve
raporlamasinin gelistirilmesi, kamu harcamalarinin denetiminde Sayistay’in AB’ye
uyumunun saglanmasi, performans gelistirmenin bir araci olarak harcamaci
kuruluslara daha fazla esneklik saglanmasi, AB direktiflerine uyumlu bir ihale sistemi
olusturulmasi ve siirdiiriilebilir bor¢ yonetiminin yan1 sira garantiler ve diger sarth
yikiimliilikler i¢in uygun bir kamu finans ve bor¢ yOnetimi yasasinin

cikarilmasidir'®®

. Kamu sektorii reformu kapsaminda da “Kamu Harcama Y 6netimi:
Biitce Reformu” yapilmasi Ongoriilmektedir. “Kamu Harcama Yonetimi: Biitce
Reformu’nun bir ayagi da kamu kurumlarinda politika olusturma kapasitesinin
giiclendirilmesi ve bu cercevede stratejik planlamanin hayata gecirilmesidir. Biitce ve
Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, 2002 yilinda, iilkemizde biit¢e reform ¢alismalarinin
O6nemli bir unsurunu olusturan performans esasli bilitceleme g¢alismalarini faaliyet

esasl olarak baslatmistir™®.

5DPT, Kamu Kuruluslari Igin Stratejik Planlama Klavuzu, Ankara, 2006, s. 7,
http://www.ksu.edu.tr/depo/duyuru_belge/Kamu_ldareleri_Icin_Stratejik_Planlama_Kilavuzu_ 2. S
urum_1605251443591123.pdf, (ErisimTarihi: 12.05.2006).

1%(OZEL, Kamile, Iyi Uygulama Ornekleri Cergevesinde Kamu Mali Yonetiminde Toplam Kalite
Uygulamalar1 ve Tiirkiye I¢in Bir Model Onerisi, Maliye Bakanligi, Devlet Biitge Uzmanlig1
Arastirma Raporu, Ankara, 2007, ss.73-74.

¥10ZSAHIN, a.g.t., 5.43.

18GZEL, a.g.r. s.199.

139INCE, a.g.t. 5.109.
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KMYKK’un 9. maddesindeki; “Kamu idareleri, kalkinma planlari, programlar,
ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢cercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarimi olusturmak, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu
stirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimer yontemlerle stratejik
plan hazirlamak zorundadir.” hiikmiiyle stratejik plan hazirlanma zorunlulugu
getirilmistir. 26/05/2006 Tarih ve 26179 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
KISPIUEHY de (Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik); stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olan kamu idarelerinin
stratejik planlama siirecine iliskin takvimin belirlenmesine, stratejik planlarin
kalkinma plam1 ve programlarla iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin
Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanacagi belirlenmistir. Stratejik planlarin bes
yillik bir donemi kapsayacagy, ilk iki yillik uygulamadan sonra giincellenebilecegi,
ayrica bunlarin orta vadeli programa ve orta vadeli plana uygun olarak kaynak

tahsislerini igerecek sekilde hazirlanacag: o6ngoriilmiistiir'®.

Yo6netmeligin 10.
maddesinde; bakanlarin, bakanliklarinin ve bakanliklarina baghh ve ilgili kamu
idarelerinin stratejik planlarinin kalkinma planlarina ve programlara uygun olarak
hazirlanmasindan ve uygulanmasindan sorumlu oldugu ve bu sorumlulugun,
Yiiksekogretim Kurulu, liniversiteler ve yiiksek teknoloji enstitiileri icin Milli Egitim
Bakanina; mahalli idareler icin Igisleri Bakanina ait oldugunu sdylemektedir.
KISPIUEHY in 11. maddesinde ise; iist yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarmin

hazirlanmasindan ve uygulanmasindan Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine

karst sorumlu oldugu belirtilmistir.

KISPIUEHY ’in devaminda ise stratejik planlama yapilirken kalkinma plani, orta
vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve
programlara uyulmasi gerektigi belirtilmistir. Planlar hazirlanirken orta vadeli
programda yer alan amag, politikalar ve makro biiyiikliikler ile orta vadeli mali planda
belirlenen teklif tavanlarini dikkate alarak yillar itibariyla amag ve hedefler bazinda

kaynak dagilim tahmininde bulunulur. Mahalli idareler disindaki kurumlarin stratejik

40HASTURK, Mesut, Stratejik Planlama ve Performans Esash Biitceleme, s.19.
http://www.erkankaraarslan.org/wp-content/uploads/2012/10/4.1-Stratejik-Planlama-ve-Performas-
Esasl%C4%B1-B%C3%BCt%C3%A7eleme2.pdf. (ErisimTarihi: 12.01.2016).
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planlar1 degerlendirmek iizere stratejik planin kapsadigi donemin ilk yilindan 6nce
Kalkinma Bakanligi’na gonderilir. Kalkinma Bakanlig: stratejik planlart incelerken,
kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve
sektorel plan ve programlariyla uygunluguna bakar. Yonetmelikte, Kilavuzda ve
stratejik planlamaya iliskin diger rehberlerde belirtilen usul ve esaslarina uygunluguna
gore incelenir. Stratejik planda yer alan misyon, vizyon, amag ve hedeflerin birbirleri
ile baglantilar1 ve kavramsal tutarlilik, diger idarelerin stratejik planlari ile uyum ve
tutarlilik hususlar1 ag¢isindan planlar incelenir. Yapilan incelemelerle ilgili Kalkinma
Bakanligi tarafindan hazirlanan degerlendirmeler, ilgili idareye 3 ay igerisinde
gonderilir. ilgili idare ise; bu degerlendirmeleri de dikkate alarak stratejik planlariyla
ilgili son diizenlemeleri yaparak planlarinin son seklini hazirlar. Stratejik planlar,
bakanliklar ile bakanliklarin bagl ve ilgili kuruluslarinda Bakanin, diger kamu
idarelerinde en iist yoneticinin onaymi miiteakip performans programi ve biitce
hazirliklarinda esas alinmak iizere Maliye Bakanligi ve Kalkinma Bakanligi’na
gonderilerek birer niishasi Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine ve Sayistay’a gonderilir.
Mahalli idarelerle ilgili ve meclis tarafindan kabul edilen stratejik planlar, igisleri
Bakanligi’na ve Kalkinma Bakanligi’na gonderilerek kamuoyuna duyurulup kamu

idarelerin internet sitelerinde yayimlanmaktadir.

b. PEB (Performans Esash Biitceleme): Kamu kurumlarinin ana
fonksiyonlarini, amag ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin bu amaglar ve hedefler
dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasin1 saglayan, performans ol¢limii yaparak
ulasilmak istenen ana hedeflere ulasip ulasmadigini degerlendiren ve sonuglari
raporlayan bir biitceleme sistemidir'®l. Yani; PEB’in temelinde mevcut kamusal
kaynaklarla en fazla ¢iktiyr elde etmeyi amag edinen verimlilik esastir. Performans
esaslt biit¢e sistemi, devletin yiiklendigi gorevleri yerine getirebilmesi bakimindan
gerceklestirdigi hizmetler ile bunlarin birim maliyetinin 6nem kazandig bir biitceleme
sistemidir. Bu sistemde {izerinde Onemle durulan husus kamu kuruluslarinin
faaliyetlerinin etkinligini olgerek, liretim maliyeti ile {iretim miktar1 arasinda iliski
kurmaktir**2, Bununla ilgili olarak; KMYKK’in 9. maddesinde; “Kamu idareleri,

performanslarin1 dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu

MIED{ZDOGAN, Nihat, Kamu Biitcesi, Ekin Kitabevi, 6. Baski, Bursa, 2007, 5.265.
142AKDOGAN, Abdurrahman, Kamu Maliyesi, Gazi Kitabevi, 14. Baski, Ankara, 2011, 5.402.
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stirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik
plan hazirlamakla yiikiimliidiirler. Performans gostergeleri Maliye Bakanligi,
Kalkinma Bakanlig: ve ilgili idareyle birlikte belirlenerek, ilgili idarelerin biit¢elerinde
gosterilecektir. Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi i¢in biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini misyon,
vizyon, stratejik ama¢ ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak
hazirlanan stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile performans gostergelerine

143 Performans esasli biitceleme, Maliye Bakanlig

dayandirmak zorundadirlar
BUMKO, (Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii) tarafindan hazirlanan kilavuzda
“Kamu idarelerinin ana fonksiyonlarini, bu fonksiyonlarin yerine getirilmesi
sonucunda gergeklestirilecek amag ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin bu amag ve
hedefler dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasini saglayan performans oOl¢imii

yaparak ulasilmak istenen hedeflere ulasilip ulasilmadigini degerlendiren ve sonuglari

raporlayan bir biitceleme sistemi” olarak tanimlanmustir.

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 16. maddesinde; performans programlari, stratejik planlarin yillik
uygulama dilimlerini olusturur. Kamu idareleri, performans programlarini stratejik
planlarina uygun olarak Maliye Bakanligi’nca belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde
hazirlayarak Maliye Bakanligt ve Kalkinma Bakanligi’'na gonderilecegi

belirtilmektedir.

Yonetmeligin 17. maddesinde ise performans gostergelerinin stratejik planlarda
yer aldig1, performans gostergelerinin tespitine ve degerlendirilmesine iliskin usul ve
esaslar Kalkinma Bakanligi ile Maliye Bakanligi tarafindan birlikte belirlendigi ve
kamu idareleri, performans gostergelerini bu usul ve esaslar ¢er¢evesinde olusturmasi

hiikmii yer almaktadir.

c. Cok Yillik Biitceleme (Orta Vadeli Harcama Sistemi): Cok yillik biitce
hazirlama stireci, 1970’11 yillarda OECD iilkelerinde baslamig, 1980’11 yillarda devam
etmis, 2000’11 yillarda ise hemen hemen tiim iilkelerce benimsenmeye basladigindan,

bu biitge teknigi iilkemizde KMYKK ile beraber uygulama alani bulmaya baslamistir.

4TANER, Ahmet, “Kamuda Hesap Verme Sorumlulugunun Araci Olarak Performans Esasli
Biitgeleme”, Sayistay Dergisi, Say1:83, 2011, s.12.
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Biitce politikasinin belirlenmesi ve uygulanmasinda ongdriilebilirligi ve etkinligi
artirmak amaciyla li¢ yili kapsayan biitce hazirlama siirecine gegilmistir. Bu
dogrultuda; KMYKK’nin 15. maddesinde; “Biit¢e hazirliklari, icinde bulundugu yil
ve izleyen iki y1lin gelir ve gider tahminleri de dikkate alinarak hazirlanmakla birlikte
sadece, uygulanacak ilk yilin biitgesi kanunlastirilmaktadir” hitkkmiine yer verilmistir.
Boyle bir uygulamaya gecilmesindeki amag, orta vadede uygulanacak politikalar
belirleme ve gergeklesecek olasi degisikliklerden etkilenmemeyi saglamak ve bu
dogrultuda biitgeyi bir yonetim araci olarak kullanmaktir. Hiikiimetler, vatandaslara
taahhiit ettigi hizmetleri yerine getirmektedir. Biitcelemenin planlama siireci ile
diistiniilmesi saglanarak plan ile biitge arasinda iliski kurulmaktadir. Dolayisiyla; diger
donemlerden kopuk olmayan bir biitceleme anlayisina gore hiikiimetler politikasini

belirlemektedir**.

KMYKK’nin 17. maddesinde; merkezi yonetim biitcesinin hazirlanmasinda;
kamu idarelerinin stratejik planlariyla ile uyumlu ¢ok yilli bir biitgeleme anlayisina
sahip olmasi1 gerektigi belirtilmistir. Boylelikle kamu idareleri, planlarini biitceleme
stratejisine gore belirlemekte, kamu kaynaklarinin tahsisinde ve kullanilmasinda
etkinligi ve verimliligi tesvik etmekte, tutarli bir kaynak- harcama dengesini kurmak
suretiyle mali disiplini saglamakta, hiikiimetin politik 6nceliklerinin ve uygulamaya
konulan yeni faaliyet ve projeleri konusunda siyasi karar alicilara gerekli bilgiyi
saglamaktadir’*®, KMYKK’nin 17. maddesinin son firkasinda ise; diizenleyici ve
denetleyici kurumlar, biitgelerini ii¢ yillik biitgeleme anlayisi, stratejik planlari ve
performans hedefleri ile kurumsal, islevsel ve ekonomik siniflandirma sistemine gore
hazirlamasi gerektigi soylenmistir. Boylelikle; hem genel biitgeli hem 6zel biitgeli hem
de diizenleyici ve denetleyici kurumlar biitcelerini hazirlarken ti¢ yillik anlayisa gore
hazirlamakta ve biitceleme, uygulama ydnteminde muhasebe birligi saglanmaya

calisildigr goriilmektedir.

d. Hesap Verebilirlik: Hesap verilebilirlik, gérev ve islevlerin performansina

MKESIK, Ahmet, “Avrupa Birligi Siirecinde Tiirk KamuMali Yénetiminin Yeniden
Yapilandirilmasi: Cok Yilli Biitgelemenin Uygulanabilirligi”, Sosyoekonomik, Cilt:1, Sayi:1, 2005,
s.136.

145K ESIK, a.g.m., $5.135-136.
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iliskin belli bir otoriteye kars1 aciklamalarda bulunulmasina yénelik bir siiregtir'®°,

KMYKK’nin 1. maddesinde belirlenen amaglardan birisi olup Kanun’un 5. 8. ve 17.
maddelerinde yer almistir. Kanunun 5. maddesinde belirlenen temel ilkelerinden biri
de “Hesap verebilirlik’tir. Kanuna gore hesap verebilirlik, her tiirlii kamu kaynaginin
elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olan kaynaklarin etkili, ekonomik,
verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan,
muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kdétiiye kullanilmamasi igin gerekli
Onlemlerin alinmasindan sorumlu olmasi ve yetkili mercilere hesap vermesi olarak
tanimlanmistir. Kanun yoneticilere, gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken
gorevleriyle ilgili uymasi gereken kural ve standartlar konusunda yiikiimliiliikler
getirerek, kamu idarelerinin yiirlitecegi gorev ve sorumluluklar artmistir. Ayrica
anilan Kanun ile yeni mali yonetim ve kontrol yapisinda Maliye Bakanlig1 basta olmak
iizere, Icisleri Bakanligi, Kalkinma Bakanligi (Devlet Planlama Teskilat1)}*’ ve
Hazine Mistesarligi’na merkezi yonlendirici idareler olarak analizlere dayali
diizenleme yapma, politika olusturma gibi 6nemli yetki ve gorevler verildigi
gézlemlenmektedir“s. Bu noktada; KMYKK’nin 10’uncu maddesinde; Bakanlar,
hiikiimet politikasinin uygulanmasi ile Bakanligi’nin ve Bakanligi’na bagli, ilgili ve
iligkili kuruluglarin stratejik planlari ile biitgelerinin kalkinma planlarina ve yillik
programlara uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, bu cergevede diger
bakanliklarla koordinasyon ve igbirligini saglamaktan sorumlu tutulmustur. Bakanlar
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas1 hususunda Bagbakan’a
ve TBMM’ye karsi sorumludur denilmistir. Bu maddenin paralelinde; Kanunun
I11’inci  maddesinde, kurumlarin st yoneticileri belirtilmis; gbérev  ve
sorumluluklarinda kimlere karsi sorumlu oldugu belirtilmistir. Bu iki maddeye
bakildiginda; bakanlar Bagbakan ve TBMM’ye karsu, iist yoneticiler Bakana, harcama

gorevlileri list yonetime kars1 hesap verme sorumluluklar1 bulunmaktadir.

146K OC, Giirkan, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanun’un Seffaflik ve Hesap
Verilebilirlik Anlayist: Antalya Su Atiksu Idaresi Genel Miidiirliigii Ornek Uygulamasi, Siileyman
Demirel Universitesi Isletme Boliimii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans, Isparta, 2010, s.40.

47DPT (Devlet Planlama Teskilati): Tiirkiye'nin ekonomik ve sosyal kalkinmasini hizlandirmak igin 30
Eylil 1960 Tarihinde kuruldu. Devletin ekonomik, sosyal ve kiiltiire] amaglariin belirlenmesinde
hiikiimete danigsmanlik yapmaktaydi. Hiikiimetge belirlenen amaglari gergeklestirmek i¢in kalkinma
planlar1 ve yillik planlar hazirlardi. Tegskilat 2011 yilinda Kalkinma Bakanligi’ olarak yeniden
organize edildi.

148INCE, a.g.t. $5.99-100.


https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3%BCrkiye
https://tr.wikipedia.org/wiki/Kalk%C4%B1nma_Bakanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1_(T%C3%BCrkiye)
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Hesap verme sorumlulugu, bu karsilikli taahhiit ve beklentiler ¢ergevesinde
yerine getirilmekte, performans Ol¢limlerine dayali faaliyet raporlart aracilifiyla bu

sorumlulugu ne sekilde yerine getirdigi sergilenmektedir’4°.

Hesap verilebilirlik ilkesiyle birlikte kamusal yetkilerin yanlis kullanilmasinin
kontrol altina alinmasi, kamusal kaynaklarin hukuka uygun olarak kullaniminin
giivenceye alinmasi, yonetim ve kamu alaninda bilginin tesvik edilerek yayilmasi
gerceklestirilmektedir. Hukuka uygunluk, saydamlik, yansizlik ve kanun Oniinde
esitlik gibi ilkelere uyulup uyulmadigi saptanmakta ve sorumlulugu devredenlere
sorumluluklarin 6ngdriildiigii gibi yerine getirilip getirilmedigi hesap verilebilirlik

150

ilkesiyle degerlendirilmektedir Boylelikle; hiikiimet programlarinin etkinligi

hakkinda saglikli ve giivenilir bilgiye ulasilmaktadir®®L,

e. Mali Saydamhk: Ulkemizde kamusal kaynaklarin yanls kullanildigina ve
yolsuzluklarin yaygin olduguna dair olan inang, 2001 yilinda yasanan ekonomik
krizler sonucu yasanan mali krizler ve bu krizlerin olusturdugu kamu agiklari, kamusal
tasarruflar i¢cin alinan 6nlemlerin ve uygulamadaki etik kurallarin yetersizligi veya
olmayisi, AB siirecinde i¢ kontrol alanindaki mali saydamligin 6n kosul olarak
aranmasi gibi nedenler, kamusal alanda mali saydamligi 6nemli bir konu haline
getirmistir'>?,

Mali saydamlik, hiikiimetin ve yoOnetimin yapisi ile fonksiyonlarinin, mali
politika ile ilgili planlarin ve stratejilerin, kamu kesiminin gelir ve gider olmak tizere
tim hesaplarnin ve mali hedeflerinin kamuoyuna agik olmasi seklinde
tamimlanabilir'®®, Yani; Mali saydamlik, sorumlulugu giiclendirir ve siirdiiriilebilir

olmayan nitelikteki politikalarin getirmis oldugu politik riskleri arttirir'>*,

4STEMEL, Resat, 5018 Sayili Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol Kanunu Cercevesinde Mali
Otomasyonun Etkinligi Sosyal Giivenlik Kurumu Uygulama Ornegi, Sosyal Giivenlik Kurumu
Bagkanligi, Mali Hizmetler Uzmanlig1 Tezi, Ankara, 2015, s.43.

10POLAT, Necip, “Saydamlik, Hesap Verme Sorumlulugu ve Denetimin Etkinligi”, Sayistay Dergisi,
Say: 49, 2003, s.71.

SIACAR, Ilker, Tiirk Hukuku ve Avrupa Mevzuat: Yéniinden I¢ Kontrol siireci, Gaziosmanpasa
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Tokat, 2009, s.27.

12KILINC, a.g.t.. 5.108.

1BERDOGAN, tibar, “Kamu Mali Yénetiminde Mali Saydamlik ve 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu Cergevesinde Degerlendirilmesi”, Biitgce Diinyasi, Say1: 24, Cilt:2, 2007,s.24.

14DPT, Kamu Mali Yénetiminin Yeniden Yapilandirilmasi ve Mali Saydamlik Ozel ihtisas
Komisyonu Raporu, Ankara, 2000, s.83.
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Mali saydamlik, Bakanligin 7. 13. ve 17. maddelerinde yer almistir. Bu
maddelere gore her tiirli kamu kaynagmin elde edilmesinde ve kullanilmasinda,
denetimin saglanmasi amaciyla kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesi

Ongorilmiistiir.

Kanunun 7. Maddesine gore mali saydamliga gore her tiirli kamu kaynaginin
elde edilmesi ve kullanilmasinda denetimin saglanmasi amactyla kamuoyunun
zamaninda bilgilendirilmesi gerektigi ve bunun ig¢in sunlarin yapilmasi zorunlu

kilmustir:
- Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanimlanmasi gerekmektedir.

- Hiikkiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile
biit¢elerin hazirlanmasi, yetkili organlarda goriisiilmesi, uygulanmasi ve uygulama

sonugclari ile raporlarin kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmalidir.

- Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve
desteklemelerin bir yili gegmemek iizere belirli donemler itibariyla kamuoyuna

aciklanmalidir.

- Kamu hesaplariin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gormiis

muhasebe prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gore olusturulmasi gerekir.

Mali saydamligin saglanmasinda gerekli bu diizenlemelerin ve Onlemlerin
alinmasindan kamu idarelerinin sorumlu oldugu belirtilmis ve bunlarin takip edilmesi

icin Maliye Bakanligi’na yetki vermistir.

Kanun’un 13. maddesinde bahsedilen biitce ilkelerinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve kontroliinde uyulmasi gereken ilkelerin arasinda biitce gelir ve gider
tahminleri ile uygulama sonuglarinin raporlanmasinda agiklik, dogruluk ve mali

saydamlik ilkelerinin esas alindig1 bildirilmistir.

Kanun’un 17. maddesinin degisik 3. firkasinin 22.12.2005 tarih ve 5436/10
maddesinde gider ve gelir teklifleri, ekonomik ve mali analiz yapilmasima imkan
vermekte, hesap verilebilirligi ve saydamligi saglayacak sekilde, Maliye Bakanliginca
uluslararas1 standartlara uyumlu olarak belirlenen smiflandirma sistemine gore

hazirlanmaktadir.
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Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan “Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu Tasarisinin Esaslar1” bagliklt dokiimanda; fon, doner sermaye ve otonom
kuruluslarina merkezi devlet biit¢esi i¢inde yer verilmesinin parlamentonun kamu
harcamalar1 iizerindeki denetimini arttiracagi  belirtilmektedir®™®. Kurumlarda

arttirilmasi planlanan denetimin temelinde mali saydamlik diisiincesi yatmaktadir.

f. Stratejik Yonetim: Stratejik yonetim kavrami, igletme ve yonetim alaninda
20. ylizyilin ikinci yarisinda kullanilmaya baslanmistir. Peter Drucker, stratejik
yonetimin ana gorevinin bir isin misyonunu bastan sona diisiinmek ve “Bizim isimiz
nedir, ne olmalidir?” sorularini sorarak, belirlenen amaglar dogrultusunda, belirlenen
kararlarin yarmki sonuglar1 vermesini saglamak oldugunu sdylemistir'®. Yonetim
kavraminin tilkemizde 6nce 6zel ve daha sonra kamu sektoriinde gelismesi ile birlikte,
ekonomik ve sosyal yasamin glindemine stratejik yonetim gibi onemli kavramlar
gelmeye baglamistir. Kanun, kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi amaciyla
sunulan diger yasa paketleriyle uyumlu olup; yonetim ve hizmet anlayisinda neo-
liberal anlayis benimsendiginden, Kanunun temelinde hem “yonetim teorisindeki
degisime” hem de “yonetim zihniyetinin degismesine” atif yapmaktadir ve bu noktada
yonetimden yonetisime dogru yasanmasi gereken bir degisiklige odaklanmuistir.
Boylece; giliniimiiz yonetisim anlayisinin temelini olusturan ve Ozel sektdrde
uygulanan stratejik yonetim, kanunla birlikte kamu alaninda da kendini géstermeye
baslamistir. Uygulamanin yayginlastiriimasinin daha sistematik sekilde yiiriitiilmesi
amaciyla 2005 yili Ocak ayinda Kalkinma Bakanlig1 biinyesinde Stratejik Planlama
Dairesi Baskanligi kurulmustur. Temmuz 2005 tarihinde stratejik planlamanin pilot
uygulama yapilan kuruluslar disindaki kamu kuruluslarina yayginlastiriimasina
yonelik gecis programinin olusturulmasina da esas olmak iizere, kamu idarelerinde
yonetim siiregleri, yonetim kalitesi ve kurumsal kapasite ile yoneticilerin, stratejik
yonetim yaklasimi ve yonetsel etkinlige iliskin diisiince ve algilamalarinin tespit

edilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda; Tiirkiye Istatistik Kurumu isbirligiyle

ISSAYISTAY BASKANLIGI, Kamu Mali Yonetimi ve Mali Kontrol Kanunu Tasaris1 Taslagin
Degerlendirmek Uzere Kurulan Komisyon Raporu. 2002, s.4.
http://www.sayistay.gov.tr/yayin/elek/elekicerik/33KMYMKKomRap.pdf, s.4, (Erisim Tarihi:
13.01.2016).

6COGURCU, Cemalettin, “Stratejik Planlama, Stratejik Yonetim ve Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Miidiirligiinde Sosyal Yardim Politikalarina Yonelik Gergeklestirilen Projeler”,
Yardim ve Dayanisma, Cilt:1, Say1:2, Temmuz-Aralik 2010, s.11.
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Stratejik Yonetim Arastirmast gergeklestirilmis ve arastirma sonucunda kamu
kuruluslarinin dort yillik bir gecis takvimi gergevesinde stratejik plan yapmakla
yiikiimlii olacaklar1 tarihler belirlenmistir®®’. Bu dogrultuda 2006 yilinda “Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” ve
“Kamu Kuruluslart igin Stratejik Planlama Kilavuzu” yaymmlanmistir. 2010 yili
Kasim ayinda ise Kalkinma Bakanlig1 biinyesinde gerceklestirilen yeniden yapilanma
caligmalarina paralel olarak Stratejik Planlama Dairesi Baskanlig1 yerine Kurumsal ve
Stratejik Yonetim Dairesi Baskanlig1 kurulmustur'®®. 2011 yilinda “Kamu Kesiminde
Stratejik Yonetimin Gerektirdigi Yonetsel Kapasite ihtiyag Analizi ve Kapasite
Gelisim Programlarinin Olusturulmast Projesi” gerceklestirilmigtir. 2011 yilinda
kamu idarelerince yliriitiilen stratejik plan calismalarinin katilimcilik boyutuna iligkin
bir degerlendirme cergevesi olusturmak, katilimeiligin ve kalitesinin artirilmasina
yonelik kapasite gelistirilmesi amaciyla “Stratejik Planlama ve Politika Gelistirmede
Katillim”  projesi  gerceklestirilmistir. 2013 yilinda “Stratejik  YOnetimin
Giiglendirilmesi” projesi baslatilmistir*>®.

g Risk Yonetimi: Kurumsal risk yonetimi; kurum genelinde olan ve
olusturulan stratejileri uygulayan; kurumun yonetim kurulu, yonetimi ve diger
personelinden etkilenen; kurumun hedeflerini elde etmesi i¢cin makul bir giivence
saglamak i¢cin kurumu etkileyebilecek potansiyel olaylari tanimlamak ve risk

kapasitesi i¢inde yonetmek amaciyla tasarlanmus bir siiregtir'®.

Ulkemizde yeni uygulanmaya baglanan risk yonetimi, KMYKK’n
yayimlanmasiyla birlikte ¢ok dnemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etkili
bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi i¢in etkili bir risk yonetim anlayisinin
gelismesi ve bu anlayisin kurumlara yerlesmesi gerekmektedir. Kurum, hedeflerine
ulagsmasina engel olacak olaylara miidahale ederek kurumun rotasindan ¢ikmasini

engellemek icin stratejik yonetim anlayisini benimsemesi gerekmektedir. Fakat yeni

IS"K ALKINMA BAKANLIGI, Kamuda Stratejik Yonetim, Hakkimizda,
http://www.sp.gov.tr/tr/html/16/Hakkimizda/. (Erisim Tarihi: 21/12/2015).

158K ALKINMA BAKANLIGI, Kamuda Stratejik Yonetim, Hakkimizda,
http://www.sp.gov.tr/tr/html/16/Hakkimizda/, (Erisim Tarihi:21/12/2015)

19K ALKINMA BAKANLIGI, Kamuda Stratejik Yénetim Caligma Grubu Raporu, Onucu Kalkinma
Plan1 (2014-2018), Ankara, 2015, s5.27-28.

19DURAN, Erdal, Kamu Idarelerinde Kurumsal Risk Yonetimi Uygulamalari, Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi, Mali Hizmetler Uzmanlar1 Arastirma Raporu, Ankara,
2013, s.27.


http://www.sp.gov.tr/tr/html/16/Hakkimizda/
http://www.sp.gov.tr/tr/html/16/Hakkimizda/

58

bir uygulama olmasindan dolayr hem 6zel sektérde hem de kamu idarelerinde
uygulamada pek cok sorunla karsilasilmistir. Ozellikle; kamu idareleri agisindan
dziimsenmesi zor bir siirectir. Ozellikle iist yonetim tarafindan dziimsenmemesi,
geleneksel kamu yonetim anlayisindan vazgecilememesi, kurumsallagmama, kati
hiyerarsik yapiin bulunmasi gibi nedenlerden dolayr risk yonetimi kamu
kurumlarina  yerlestirilememektedir.  Risklerin  belirlenmesinden  risklerin
raporlanarak engellenmesine kadar gecen siirecte kurumlarin ortak bir dil olusturma
konusunda yasanan sikintilar, gérev ve sorumluluklarini iyi bilmemesi veya bilenler
tarafindan dogru bir sekilde aktarilmamasi uygulamadaki en biiyiik sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktada; kurumdaki personellerin donanimli olmasi ve
uzmanlagmast i¢in yeterli egitimin verilmesi, personelin birbiriyle koordineli olarak
calismasi, personele risk faktorleri anlatilarak kurum i¢i ortak bir dilin olusturulmasi
ve stratejik plan ve stratejik yonetim anlayisiyla uyumlu bir sekilde hareket edilmesi
gerekmektedir®®. Etkin bir risk yonetimi olusturabilmek icin; siire¢ iist yonetim
tarafindan sahiplenilmelidir. Kurumun sahip oldugu vizyon ve misyon dogrultusunda
bir risk stratejisinin olusturularak uygulama tesvik edilmelidir. Kuruma ait ortak ve
tutarli bir risk yoOnetim diline sahip olunmasi ig¢in gerekli mekanizmalari
olusturulmalidir. Siirecin sade, esnek ve uygulanabilir olmasi ve diger temel siireclerle
(stratejik planlama, performans yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi vb.) biitiinlesik
olarak planlanmali ve yiiriitiilmeli, sistematik bir sekilde izlenmeli, raporlanmali ve
degerlendirilmelidir. Siire¢ icerisinde herkesin 6nemli bir role sahip oldugu ve risk
yonetiminin mevcut faaliyetlerin ayrilmaz bir parcgasi olarak yliriitiilmesi gerektigi

bilincinin idarede yerlestirilmelidir'®2,

h. Miisteri Odakhhk: KMYKK ile getirilen yeniliklerden birisi olan miisteri
odakliligin gerceklesmesi icin kurumlardaki kalite kavraminin yerlestirilmesi
gerekmektedir. Miisteri odakli bir yonetim stratejisinin temelinde yatan kalite kavramini,
standartlara uygun, miisterilerin ihtiyaglarina cevap veren, kurumlarda uygulanan

kalite fonksiyonunun degismesine ve kalitenin sistemli bir sekilde yonetilmesine

6IDURAN, a.g.e. ss. 148-149.
182DURAN, a.g.e. $s.29-30.
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zemin hazirlayan bir silire¢ olarak tanimlayabiliriz. Kalite olgusunun uygulanmasiyla

birlikte kurumlarda Toplam Kalite Yénetimi olgusu 6nem kazanmistir!%3,

Toplam Kalite Y 6netimi; miisteri tatminin arttirilmasi amaciyla kurulusta alinan
sonuglarin stirekli iyilestirilmesine dayanan iiriin ve hizmetlerin tam katilimiyla tiim
islemlerin ve siirecin siirekli iyilestirilmesine dayanan bir anlayistir. Sistemin siirekli
iyilestirilmesine yonelik ortaya c¢ikan toplam kalite yonetiminin ilkeleri; miisteri
odaklilik, st diizey yonetimin destegi ve liderlik, siireclerle ve verilerle yonetim,
calisanlarin gelisimi, katilimi ve takim c¢alismasi, siirekli 6grenme, yenilik¢ilik,
iyilestirme ve ddiillendirme, orgiit kiiltiiriinde degisim, kalite giivencesi ve stratejik
planlamadir. Bu noktada; kurumlarin basariya ulasabilmesinin esas noktasi; toplam
kalite ilkelerini biitiinciil bir yaklasimla ele alarak iist yonetimin liderliginde
calisanlarin tam katilimini saglayarak kurumda stirekli gelismeyi saglamak olmalidir.
Bu nedenle; glinlimiiz yonetim anlayisinin olmazsa olmazi olarak goriilmekte olup
0zel sektorde yaygin olarak kullanilan bu sistem kamu sektdriinde de uygulanmaya
baglanmistir. Kamu hizmetinin sunulmasinda vatandas, devlet tarafindan sunulan
hizmet kalitesinin arttirilmasina yonelik oOnlem ve Ozenin gosterilmesini
beklemektedir. Buna karsin devlet ise hizmetlerini vatandaslarin ihtiyaglarina gore
sekillendirmeye, vatandaslar da karar mercilerine sesini duyurabilecek daha fazla
iletisim kanali, daha fazla segenek ve kritik kararlar {izerinde daha fazla s6z hakki
sunmaya, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi yapmaya baglamistirt®,
Boylelikle; kamu hizmeti seffaf, halka daha acik sergilenmekte ve hizmetin
uygulanmasinda verimlilik esas alinmaktadir. Fakat; kamu hizmetlerinin kalitesinin
Ol¢iilmesinde sikintilarla karsilagilacaktir. Karsilasilacak sikintilardan birisi, kamu
sektoriinde kaynak tahsisinde performansa dnem verilmeyisi, bazi kesimlerin degisime
direng gostermesi, kamu sektoriinde {icret ve performans sisteminin yanlis
uygulanmasidir. Kamu sektoriinde inisiyatif kullanmanin kisith olmasi, miisteri
taniminin yapilmasindaki giigliiklerin yaninda vatandas kavraminin misteri kavrami
ile degistirilmesinin de bazi sakincalari olacagmin diisiiniilmesidir. Kurumlarda

calisanlarin katilimina 6nem verilmemesi, kamu sektoriinde kalite kiiltiiriine gegisin

130ZEL, a.g.r., 5.266.
%40ZEL, a.g.r., 5.266.
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zaman alacak olmasindan dolay1 uygulamada sorunlar yasanacaktir'®®, Tiirkiye’de
KMYKK 1 kabul edilmesiyle birlikte kamu idarelerin gorev, yetki ve sorumluluklari
arttirllarak vatandasin isteklerine yonelik, sunulan hizmetin kalitesinin arttirilmasina
yonelik caligmalar ve diizenlemeler getirilmektedir. Bu yolda; vatandaslarinin
memnuniyetini  arttirmak amaciyla performans esasli  biitgeleme  sistemi
benimsenmistir. Kamu kurumlari; vatandaslarin tatminini esas alarak kaliteyi, stratejik
planlama siirecinin bir pargasi olarak tanimlamakta; maliyet ve emek artigina ihtiyag
duymadan kamu kurumlarindaki mal ve hizmetteki kalite artisini saglayarak stratejik
hedeflerle ilgili kalite planlart olusturup kurumun tiim birimlerini kapsayacak sekilde

uygulanmasiyla kalite yonetiminde basarili olmay1 hedeflemektedir.

2.2. KAMU MALI YONETIMINDE iC KONTROL

Tiirk kamu yonetiminde ge¢gmisten giiniimiize kadar merkezi ve otoriter agirlikli
bir i¢ kontrol mekanizmasina bagli geleneksel ve giiclii bir yapinin var oldugu

166, Ancak kontrol anlayisinda diinyada gergeklesen degisiklikler,

sOylenebilir
Tiirkiye’de kamu yonetimine kazandirilmaya ¢alisilan yeni sistem ve mekanizmalari
olusturmustur. Tirkiye, KMYKK ile kamu yo6netiminde yeni bir ¢igir agmis ve

geligmis tllkelerdeki uygulamalari kendisine uyarlamaya ¢alismigtir.

Ic kontroliin tanimi, amaci, yapisi, isleyisi, 6n mali kontrol, mali kontrol
yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve
muhasebe yetkilisinin gérev ve sorumluluklari ile muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve
atanmast KMYKK'nin 54. ve 63. maddeleri arasinda yer alan maddelerde

diizenlenmistir.

S6z konusu KMYKK’ya ilave olarak kamu kurum ve kuruluslarinda i¢ kontrol
sisteminin yerlestirilmesi ve islerliginin saglanmasi amaciyla Maliye Bakanligi

tarafindan IKOMKIUE (i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar'®’) ve

5OZEL, a.g.r., 5.267.
18AKYEL, a.g.e., s.91.
WMALIYE BAKANLIGI, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeligi,

31.12.2005 tarih ve 26040 Sayili Resmi Gazete 3. Miikerrer Sayist.
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IDCUEHY (I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik!®®)

yaymlanmustir.

Tiirk kamu yonetimi i¢ kontrol ile ilgili kiiresel diizeyde kabul edilen standartlari
benimsemistir. Bu baglamda, kamu i¢ kontrol standartlarinin olusturulmasinda; 6zel
sektorde uygulanmak tizere gelistirilen ve 2000°1i yillarda sik¢a karsilagilan sirket

iflaslariyla daha fazla kabul gérmiis bir model olan COSO modeli temel almmustir'®®,

22/12/2005 Tarih ve 5436 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun’la, KMYKK’da gegen bazi ifadelerde degisiklikler yapilarak Kanunun
uygulanabilirlik kapasitesi artirilmis, i¢ kontrol sistemi yeniden tanimlanarak daha

kapsayici hale getirilmistir.

I¢ kontrol alaninda yapilan yukaridaki diizenlemeler disinda, 4982 Sayih Bilgi
Edinme Hakki Kanunu, 5070 Sayili Elektronik Imza Kanunu, 5176 Sayili Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas1 Hakkinda Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari
Hakkinda Yo6netmelik gibi diizenlemeler yapilmistir. Maliye Bakanligi biinyesinde
gerceklestirilen diizenlemeler ise; e-biitge, say2000i, Maliye SGB.net, Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP) ve Milli
Emlak Otomasyon Projesi (MEOP) gibi i¢ kontrolii destekleyen elektronik igletim

sistemleri de mevcuttur!?®,

18MALIYE BAKANLIGI, Biitge Kanunlarinda Yer Alan Bazi Hiikiimlerin flgili Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelere Eklenmesi ve Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, 12.07.2006 Tarih ve 26226 Sayili Resmi Gazete.

19TOPCU, Mustafa Kemal, Kamuda I¢ Kontrol Sistemi, http://icdenetim.saglik.gov.tr/dosya/1-
91592/h/kamuda-ic-kontrol-sistemi.pdf, s.3. (Erisim Tarihi:26/12/2015).

MARCAGOK, a.g.e., s.8.
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2.2.1. i¢ Kontroliin Tanim

Siirekli iyilesmeyi ve gelismeyi saglayan, dinamik bir anlayisa sahip olan ic¢
kontrol sistemi; varliklarin etkili, verimli ve ekonomik bir sekilde, kurumun
amagclarina ve mevzuata uygun olarak kullanimini gerceklestirmek, kurum faaliyetleri
hakkinda diizenli ve zamaninda giivenilir bilgi saglamak, kurumun varliklarini
korumak, yolsuzluk ve usulsiizliigii 6nlemek icin tesis edilmesi énem tasiyan bir

sistemdirl’t,

KMYKK'nin 55. ve I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Y o6netmelik’in 4/f maddelerinde i¢ kontrol; "idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasim, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak
tiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve
siiregle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir" seklinde
tamimlanmustir. I¢ kontrol alaninda Diinya’da séz sahibi kurumlarin yapmis oldugu

tanimlarin paralelinde KYKK’da i¢ kontrol tanimi1 yapilmastir.

Tanimda tizerinde durulmasi gereken 6nemli husus, i¢ kontroliin sadece mali is ve
islemlerden olusmamis olmasidir. Tanimdan da anlasilacag tizere; bir kamu idaresinde
i¢c denetimi de kapsayan kontroller; faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli sekilde

isleyisini saglamak tizere olusturulan organizasyon ve sistem olarak ifade edilmistir.

I¢ kontrol, kamu idarelerinin mali islem ve faaliyetleriyle ilgili tiim gelir, gider,
varlik ve yilikiimliiliikklerinin amacina ve mevzuatina uygun sekilde gerceklestirilmesi
icin uygulanan mali yonetim, harcama Oncesi kontrol ile harcama sonrasi i¢ denetim
faaliyetlerinden olusmaktadir. Kamu idarelerin gorev ve yetkileri ¢ergevesinde, mali
yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca
belirlenmekte, gelistirilmekte, uyumlastirilmakta, koordinasyonu saglanmakta ve

kamu idarelerine rehberlik hizmeti verilmektedirl’2,

MTOPCU, a.ge., s.2.
I2KILING, a.g.t., .s.112.
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2.2.2. I¢ Kontroliin Temel Tlkeleri

I¢ kontrol; kurumun misyonunu gerceklestirmek icin gerekli riskleri dnceden
ongorerek tistesinden gelmekte ve amaglarina ulasmasi igin makul bir giivence vermek

173 Olusturulan bu sistemin temel ilkeleri,

lizerine tasarlanmis bir sistemdir
IKCMKIUE’in (i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’¥) 6.

maddesinde belirtilmistir. Bu maddede belirtilen ilkeleri kisaca incelersek:
- Idarenin yonetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

I¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ve isleyisinden dogrudan dogruya iist
yonetici sorumludur. Ust yonetici, i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi ve
yiirlitiilmesinde daha aktif rol alan yoneticilere yetki devredebilirler; fakat her yonetici,
list yoneticiye karst sorumludur. Goriildiigii gibi; i¢ kontrol, belirlenmis olan stratejik
hedeflere ulasirken kurumlar bir bitiin olarak hareket etmekte, biitiin is ve islemler
idarenin kontroliinde gerceklesmekte, kurum ve kuruluslarda calisan personelin ve

idarenin hesap verilebilirligi artmaktadir.
- I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde éncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

Risk esasli kontrol, etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi i¢in, idarenin
hem i¢ hem de dis nedenlerden dolayr kars1 karsiya kaldigi risklerin

degerlendirilmesinin yapilmasini ifade eder!™

. Kurumlar, sahip oldugu kaynaklari en
1yi sekilde kullanmali ve dnceden belirlemis oldugu riskli alanlara 6ncelik vererek

stratejik hedeflere ulasmaya calismalidir.

- I¢ kontrole iligkin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitin gorevlileri
kapsar.

I¢ kontrol sistemiyle birlikte tiim ¢alisanlara sorumluluk yiiklenmektedir. Her
bir personel kanunda belirtilen kurum ve pozisyonlara karsi hesap vermek zorundadir.
Kurum kiiltirline uygun olarak hareket etmesi i¢in her bir personele bir takim
sorumluluklar yiiklenmektedir. Boylelikle; kurumdaki tiim personel stirecin igine dahil

edilerek ortak bir paydada bulusmaktadir.

IBAKCAKANAT, a.g.t. s.111.

MMALIYE BAKANLIGI, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeligi,
31.12.2005 tarih ve 26040 Resmi Gazete 3. Miikerrer Sayisi.

ISAKCAKANAT, a.g.t., s.112.
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- I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

Kanunla birlikte i¢ kontrol, yonetim diginda basl basina bir organ degil
yonetimin kendisidir'’®. O zaman i¢ kontrol sistemi; sadece mali konular1 degil
kurumun biitiin faaliyetlerini igine alan bir sistemdir.

- I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken
onlemler belirlenir.

Kurum ve kuruluslar, i¢ kontrol sistemini degerlendirmeli, zayif ve giiglii yonlerini
belirlemeli ve zayif noktalara zamaninda miidahale etmelidir.

- I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamiik,
hesap verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas

alinr.

Kamu, kurum ve kuruluslar, kamuoyunu zamaninda bilgilendirmeli ve mali
saydamligini arttirmalidir. Kurumlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka
uygun olarak elde etmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden,
raporlanmasindan ve kotiiye kullanilmamasi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasindan

sorumludur ve yetkili kisilere hesap vermelidir.

2.2.3. I¢ Kontroliin Amaci

Kamu kurum ve kuruluslarinda, i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in kurumlar, i¢ kontrol sistemini uygulamadaki amaglarini ¢ok 1yi
bir sekilde bilmesi ve uygulamasi1 gerekmektedir. Bu dogrultuda; kamu idarelerinde
olusturulan ve uygulanan i¢ kontroliin amaglari, KMYKK'in 56. maddesi ve
IKOMKIUE nin 4. maddesinde su sekilde belirtilmistir:

- Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmelidir.

- Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermelidir.

- Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun dnlenmelidir.

6ONDER, Mehmet Fahrettin, Tiirk Hukukunda I¢ Denetim ve Uluslararas1 Standartlara Uyumu, Asil
Yayin Dagitim Ltd. Sti., Ankara, 2008, s.27.
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- Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda giivenilir rapor ve bilgi
edinilmelidir.
- Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfini onlemek ve kayiplara karsi

korumasini saglamalidir.

I¢ kontroliin amaglar1; kamu gelir ve giderleriyle varlik ve yiikiimliiliikleri etkili
ve verimli bir sekilde yonetmek, faaliyetleri diizenli, etik kurallara uygun, ekonomik,
verimli ve etkin bi¢imde gerceklestirmektir. Karsilasilan usulsiizliik ve yolsuzluklari
onlemeli, yirirlikte bulunan yasal mevzuata uymak zorundadir. Kurumlar, hesap
verme sorumlulugunu yiikiimliliiklerine gore Yyerine getirmelidir.  Kurum,

kaynaklarmi kotii kullanmamali, israf etmemeli ve hasarlara kars1 korumalidir!’’,

2.2.4. ¢ Kontrol Standartlari

KMYKK’nin 55. maddesinin ikinci fikrasinda, gorev ve yetkileri ¢ergevesinde,
mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standart ve yontemlerin Maliye
Bakanlig tarafindan belirlenecegi, gelistirilecegi ve uyumlastirilacagi belirtilmistir.
Ayrica I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin "I¢ Kontrol
Standartlar1" bashikli 5. maddesinde de, i¢ kontrol standartlarinin, merkezi
uyumlastirma gorevi cercevesinde Maliye Bakanlhig1 tarafindan belirlenip,
yayimlanacagindan bahsedilmektedir. Bu kapsamda, Maliye Bakanligi tarafindan
Kamu I¢ Kontrol Standartlar;, COSO modeli, INTOSAI, Kamu Sektérii i¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlar1 esas alinarak "Kamu I¢
Kontrol Standartlar1 Tebligi" hazirlanmis ve 26.12.2007 tarih ve 26738 Sayili Resmi

Gazete’de yayimlanmis olup, tiim kamu idarelerinde uygulanabilecek niteliktedir!’®.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin, i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkat etmeleri gereken temel
yonetim kurallari1 gostermekte ve tiim kamu idarelerinde tutarli, kapsamli ve

standart bir kontrol sisteminin kurulmasimi ve uygulanmasini amaglamaktadir!’®,

"OZSAHIN, a.g.t., s.47.

8CANDAN, Ekrem, “Kamuda i¢ Kontrol Algilamalari ve Uygulamadaki Sorunlar Hakkinda Bir
Degerlendirme (I11)”, Mali Hukuk Dergisi, Say1:141, 2009, ss. 5-6.

CANDAN, a.g.e., s.6
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S6z konusu kamu i¢ kontrol standartlar1 ve bu standartlar i¢inde yer alan

diger sartlar asagida incelenmeye ¢alistimistir'®:

a) Kontrol Ortamm Standartlari: Kontrol ortamu, i¢ kontroliin diger unsurlarina
temel teskil eden genel bir ¢erceve olup, kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve
personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik,
organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalart ve uygulamalari ile yonetim
felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar1 kapsamaktadir.

Maliye Bakanhg1 tarafindan ¢ikarilan Kamu I¢ Kontrol Standartlarma gore kontrol

ortaminin standartlar1 sunlardan olusmaktadir:

Standart: 1. Etik Degerler ve Diiriistlitk: Personel davraniglarini belirleyen kurallar
biitliniidiir ve tiim bu kurallar personel tarafindan bilinmesi gerekmektedir. Bu standart

icin gerekli sartlar:

- I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

- Idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele drnek
olmalidirlar.

- Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

- Faaliyetlerde diirtistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

- Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

- Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir

olmalidir.

Standart: 2. Misyon, Organizasyon Yapisit ve Gérevler: Tim kamu kurum ve
kuruluslarin hedeflerini, amaglarini gergeklestirmek i¢in misyon ve vizyona sahip olmali
ve misyonunu tiim personeline benimsetmeli ve idareye uygun bir organizasyon yapisina
sahip olmas1 gerekmektedir. Organizasyon yapisint olustururken birimlerini belirlemeli,
personelin gorev ve sorumluluklart tanimlanarak biitlin personele bildirilmesi
gerekmektedir. Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk
dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri

18MALIYE BAKANLIGI, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1, 26.12.2007 tarih ve 26738 say1li Resmi
Gazete.



67

belirlemeli ve personele duyurmalidir. Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin

sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olusturmalidir.

Standart: 3. Personelin Yeterliligi ve Performanst. Idareler, personelin yeterliligi
ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve

gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

- Insan kaynaklar1 ydnetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.

- Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde
yiirlitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

- Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel
secilmelidir.

- Personelin ise alinmasi ile goérevinde ilerleme ve yilikselmesinde liyakat
ilkesine uyulmali ve bireysel performansi géz 6niinde bulundurulmalidir.

- Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

- Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yoneticisi tarafindan en az
yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

- Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik dnlemler alinmali, yliksek performans gdsteren
personel icin ddiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

- Personel istthdami, yer degistirme, iist gérevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 0zliik haklar1 gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin onemli

hususlar yazili olarak belirlenmis olmal1 ve personele duyurulmalidir.

Standart: 4. Yetki Devri: idarelerde; yetkiler ve yetki devrinin sinirlarmi agikga
belirleyerek is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
yazili olarak bildirilmelidir. Yetki devirleri; iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin siirlarint  gosterecek sekilde yazili olarak
belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir. Yetki devri, yetkinin 6nemi ve riski dikkate
aliarak devredilen yetkinin 6nemiyle uyumlu olmali ve yetki devredilen personelin

gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasi gerekmektedir. Yetki
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devredilen personel ise; belli araliklarla yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden

ise bu bilgiyi aramalidir.

b) Risk Degerlendirme Standartlari: Risk degerlendirme, idarenin
hedeflerinin ger¢eklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir. Kamu I¢ Kontrol Standartlari'na gore risk

degerlendirme standartlari sunlardar:

Standart: 5. Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve
gostergelerini ve bunlar1 gergeklestirmek igin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar igeren,
misyon ve vizyonlarint olusturmalidir. Stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler
saptanmali, performanslarini 6l¢iilmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle hazirlanan plan ve performans programlarini olusturmali ve
duyurmalidir. Biitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun
olarak hazirlamalidir. Faaliyetlerini plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
Gorev alanlar1 uygun olarak spesifik, dlgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli hedefler

belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

Standart: 6. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi: 1dareler, her yil
sistemli bir sekilde analizler yaparak amag¢ ve hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak, risklerin gergceklesme olasiligini ve
muhtemel etkilerini yilda en az bir kez analiz ederek degerlendirmeli ve alinacak

onlemleri belirleyerek eylem planlar1 olusturmalidir.

¢) Kontrol Faaliyetleri Standartlari: Kontrol faaliyetleri, idarenin
hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla
olusturulan politika ve prosediirlerdir. Kamu I¢ Kontrol Standartlari'na gére kontrol

faaliyetleri standartlari sunlardir:

Standart: 7. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: 1dareler, hedeflerine ulasmayi
amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli
ve uygulamalidir. Idareler, her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun varliklarin donemsel
kontroliinii ve gilivenliginin saglamaya yonelik kontrol strateji ve yoOntemleri
belirlemeli ve uygulamalidir. Uygulanan kontrol yonteminin maliyeti beklenen

faydayr asmamalidir.

Standart: 8. Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi: 1dareler,
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faaliyetleri ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara
iliskin dlizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine
sunmalidir. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve

ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Standart: 9. Gorevler Ayriligi: Hata, eksiklik, yanliglik, usulsiizliikk ve yolsuzluk
risklerini azaltmak i¢gin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanma, uygulanma,
kaydedilme ve kontrol edilme gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir. Personel
sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi
idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve risklere karsi gerekli onlemleri

almalidir.

Standart: 10. Hiyerarsik Kontroller: Y Oneticiler, is ve islemlerin prosediirlere
uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir. Y6neticiler, prosediirlerin etkili ve
stirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli kontrolleri yapmali, personelin is ve
islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliklerin giderilmesi i¢in gerekli

talimatlar1 vermelidir.

Standart: 11. Faaliyetlerin Siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini
saglamaya yonelik gerekli Onlemleri almalidir. Personel yetersizligi, gecici veya
stirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat
degisiklikleri ile olaganiisti durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen
nedenlere kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir. Usuliine uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmeli, gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de igeren bir rapor hazirlanmahidir. Bu raporun gorevlendirilen

personele verilmesi yonetici tarafindan saglanmalidir.

Standart: 12. Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve glivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir. Bilgi sistemlerinin  siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir. Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin
Oonlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir.  Idareler bilisim  yOnetisimini  saglayacak mekanizmalar

gelistirmelidir.
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d) Bilgi ve Tletisim Standartlar: Bilgi ve iletisim, gerekli bilgiye ihtiya¢c duyan
kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini
saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsamaktadir. Kamu I¢ Kontrol

Standartlari'na gore bilgi ve iletisim standartlart sunlardir:

Standart: 13. Bilgi ve Iletisim: idareler, birimlerin ve ¢alisanlarin performansini
izleyebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir. idareler, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan
etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmali ve personelin degerlendirme, 6neri
ve sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir. Yoneticiler ve ilgili personel, performans
programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligskin diger bilgilere
zamaninda erisebilmelidir. Y6netim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli
bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak yoneticiler ve
personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilecek sekilde tasarlamalidir. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini goérev ve sorumluluklari kapsaminda personele

bildirmelidir.

Standart: 14. Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile
sonuglari, varliklari, ylikiimliilikkleri ve performans programlarini, her yil saydamlik
ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmali, kamuoyuna agiklanmalidir.
Idareler, biitgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna acgiklamalidir. Faaliyetlerin
gdzetimi amactyla idare i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli,
birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar

hakkinda bilgilendirilmelidir.

Standart: 15. Kayit ve Dosyalama Sistemi: 1dareler, gelen ve giden her tiirlii
evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, stniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve
giincel bir sisteme sahip olmalidir. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamali;

kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir
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olmaly, kigisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamali, belirlenmis standartlara
uygun olmalidir ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir. Ayrica; gelen ve giden
evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve

arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Standart: 16. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: 1dareler, hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak
yontemler olusturmali ve duyurulmalidir. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmali, bunlar1 bildiren personele haksiz

ve ayrimcl bir muamele yapmamalidir.

e) lzleme Standartlar: Izleme, i¢c kontrol sisteminin Kkalitesini
degerlendirmek amaciyla yiiriitiilen tiim faaliyetleri kapsamaktadir. Kamu I¢ Kontrol

Standartlari'na gore izleme standartlari sunlardir:

Standart: 17. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini,
stirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yontem birlikte
kullanilarak idari birimlerin katilimiyla yilda en az bir kez degerlendirmelidir. I¢
kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli Onlemlerin almmmast konusunda siire¢ ve yoOntem
belirlenmelidir. I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi
ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate almmalidir. I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda almmasi

gereken Onlemler belirlenmeli ve bir eylem plani cer¢cevesinde uygulanmalidir.

Standart: 18 I¢ Denetim: 1dareler, ¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir sekilde fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim
faaliyetini saglamaldir. I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alimasi gerekli

goriilen onlemleri i¢eren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

Idarelerin i¢ kontrol konusunda yasanan belirsizlikler i¢ kontrol standartlari
yayimlanmasiyla ortadan kalkmustir. Tiim kamu kuruluslar i¢ kontrol konusundaki gorev

ve sorumluluklari agik, anlagilir hale gelmistir.
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2.2.5. I¢ Kontroliin Unsurlar

Birgok tilkenin i¢ kontrol standartlari olustururken kullandigi COSO modelini,
Tiirkiye’nin de esas aldig1 goriilmektedir'®. COSO modelinin i¢ kontrol unsurlart;
kontrol ortamu, risk degerlemesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme olmak
lizere bes unsurdan olugmasi ve unsularin neler oldugu ¢aligmanin birinci boliimiinde
detayl1 bir sekilde ele alimmistir. IKOMKIUE’1n 7. maddesinde belirtilen i¢ kontroliin

unsurlar1 asagida kisaca belirtilmistir:

- Kontrol ortam: idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve
sorumluluklari agik bir sekilde belirlenmelidir. Idarenin yoneticileri ve galisanlariin
i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina
sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayis1 ¢ercevesinde gorev, yetki ve
sorumluluklar; bilgili ve yeterli deneyime sahip uzmanlara birakilmahdir. Calisan
personelin performansi siirekli degerlendirilmelidir.

- Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana
gelen degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir
faaliyettir. Idare, stratejik planda ve performans programinda belirlenen amag ve
hedeflere ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

- Kontrol faaliyetleri: Kurumsal isleyisle ilgili, yonetimin belirledigi ilkelerin
uygulanmasini saglayan ¢esitli politika ve prosediirler belirlenmelidir.

- Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiyag duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarin1 yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

- Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gozden gegirilir ve
degerlendirilir. Alinan 6nlemlerin ve yapilan kontrollerin ne kadar etkili oldugu,
bundan sonra yapilacak kontrollerin nasil yapilacagi, risklerin nasil belirlenecegi

degerlendirilir'®?,

B1OZSAHIN, a.g.t., 5.49.
182Y AMAN, Adem, “Kamu I¢ Kontrol Sisteminin Basar1 Faktorleri”, Mali Hukuk Dergisi, Say1:138,
2008, s.4.
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2.2.6. I¢ Kontrole Iliskin Yetki ve Sorumluluklar

Kamu mali yonetimi ve kontrol sisteminde i¢ kontrole iliskin yetki ve
sorumluluklar; IKOMKIUE’nin 8. maddesi ile diizenlenmis olup i¢ kontrol sisteminin
kurulmas1 ve mali yapmnin isleyisinde gorev alan bireylerin yetki ve sorumluluklar

belirlenmistir. Buna gore;

Ust_Yoneticiler: KMYKK’m 11. Maddesinde; kurumlarm iist yoneticileri

belirtilmistir. Milli Savunma Bakanligi disinda tiim bakanliklarin en st yonetici
miistesaridir. Milli Savunma Bakanligi’nda ise bakandir. Sayistay hesap yargisinda

{ist yoneticilerin dogrudan bir mali sorumluluklar1 bulunmamaktadir!®3,

Tasra
birimlerinde ise; il 6zel idarelerde iist yonetici Vali; belediyelerde ise Belediye

Baskanidir.

KMYKK’m 11. maddesinin ikinci bendinde iist yoneticilerin yapmis oldugu
islemlerden dolay1 sorumlu oldugu birimler belirtilmistir. idareler, stratejik planlarmni
ve biitcelerini kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve
performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlamali ve
uygulamalidir. idare stratejik plani hazirlarken sorumluluklar altindaki kaynaklari
etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip
ve kotiiye kullaniminin 6nlenmesinden mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyiginin
gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine

getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karst sorumludur.

Ust yoneticiler, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler
birimi, mali kontrol yetkilisi ve i¢ denetgiler ile muhasebe yetkilisi araciligiyla yerine

getirirler.

Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin hazirladig 1 Sira
No.lu Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Tebligi'® geregi sosyal giivenlik

kurumlarinin ve mahalli idarelerin merkez teskilati harcama yetkilileri gorev

GULEC, Sabri, Harcama Yetkilisinin 5018 Sayili Kanuna Gére Kamu Zararindan Dogan
Sorumlulugu: Adnan Menderes Universitesi Ornegi, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yayimlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi, Aydin, 2014, s.53.

184 MALIYE BAKANLIGI, Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Tebligi, 31.12.2005 tarih ve 26040
Sayili Resmi Gazete 4. Miikerrer Say1.
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unvanlari, biitceyle Odenek tahsis edilen harcama birimleri ve hesap verme
sorumlulugu acisindan bagli olduklar1 {ist yoneticiler itibariyla asagidaki gibi

belirlenmistir.

Tablo-1: Genel Biitce Kapsamindaki Kamu Idarelerinde Ust Yonetici ve
Harcama Yetkilileri

Teskilat Yapisi Ust Yonetici Biitceyle Odenek Tahsis Edilen Harcama Yetkilisi
Harcama Birimi

Kurul Bagkanligi Kurul Bagkani
Genel Miidiirlik Genel Miidiir

Basbakanlik, Bagkanlik Baskan

Bakanhk Miistesar Miistakil Daire Bagkanlig1 Daire Bagkani

(Milli Savunma Miisavirlik Miisavir

Bakanlig1 haric) Ozel Kalem Miidiirliigii Ozel Kalem Miidiirii
Savunma Sekreterligi Savunma Sekreteri
Merkez Bagkan
Kurul Baskanlig1 Kurul Bagkani
Genel Miidiirliik Genel Miidiir
Miistakil Daire Bagkanligi Daire Bagkan

Miistesarlik Miistesar Baskanlik Bagskan
Miisavirlik Miisavir
Ozel Kalem Midiirligii Ozel Kalem Miidiirii
Savunma Uzmanlig1 Savunma Uzmani
Kurul Bagkanligi Kurul Bagkani
Miistakil Daire Bagkanligi Daire Bagkani
Daire Bagkanligi Daire Bagkani
Bagkanlik Bagkan

Genel Miidiirliik Genel Midiir Miidirlik Miidiir
Savunma Sekreterligi Savunma Sekreteri
Sivil Savunma Uzmanhgi Sivil Savunma Uzmani
Savunma Uzmanligi Miisavirlik Savunma Uzmani Miigavir
Akademi Bagkanlig1 Akademi Bagkani
Kurul Bagkanligt Kurul Bagkani
Miistakil Daire Bagkanlig1 Daire Bagkani

Baskanhk Bagkan Daire Bagkanlig1 § Daire Bagkani
Savunma Uzmanlig1 Savunma Uzmani
Savunma Sekreterligi Savunma Sekreteri
Miisavirlik Miisavir

Genel Sekreterlik | Genel Sekreter Daire Bagkanhg Daire Baskani
Genel Sekreterlik Genel Sekreter

Yiiksek Ozel Kalem Midiirliigii Ozel Kalem Miidiirii

Mahkemeler ve Bagkan

Sayistay
Genel Sekreterlik Genel Sekreter

Kurul Baskan Denetim ve Inceleme Gruplari Genel Sekreter
Miistakil Daire Bagkanlig1 Daire Bagkani
Miisavirlik Miisavir

Kurum Bagkan Savunma Uzmanlig Savunma Uzmani

Kaynak: AKSOY, Mehmet, Kamuda i¢ Kontrol ve I¢ Denetim, Muhasebat Kontroldrleri Dernegi

Yayini, Ankara, 2008, s.38.

Harcama Yetkilileri: Idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontrol ve

On mali kontroliin isleyisinden ve siire¢ kontroliiniin uygulanmasindan sorumludur

10GZSAHIN, a.g.t., s.50.
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KMYKK’m 31. maddesinde, biitceyle 6denek tahsis edilen her bir harcama
biriminin en iist yoneticisi harcama yetkilisidir. Genel yonetim kapsamindaki kamu
idarelerinde; idareler, merkez ve merkez dis1 birimler ve gorev unvanlar itibariyla
harcama yetkililerinin belirlenmesine, harcama yetkisinin bir {ist ydnetim
kademesinde birlestirilmesine ve devredilmesine iligkin usul ve esaslar Maliye
Bakanligi’nca belirlenmektedir. Bu yiizden harcama yetkisinin devredilmesi, yetkiyi
devredenin idari sorumlulugunu ortadan kaldirmamaktadir. Harcama yetkilileri,
biitgede Ongoriilen ddenegi gegmeyecek sekilde 6denek génderme belgesiyle tahsis

edilen ddenek tutarinda harcama yapacag belirtilmistir.

Harcama yetkilisinin harcama talimati vermesiyle biitgeden harcama
yapilmasiyla ilgili sorumlulugu, KMYKK’nin 32. maddesinin ikinci bendinde
tanimlanmistir. Buna gore; harcama yetkilileri, harcama talimatlarinin biit¢e ilke ve
esaslarina, kanun, tiiziik ve yonetmelikler ile diger mevzuata uygun olmasindan,
Odeneklerin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan ve bu Kanun ¢ergevesinde
yapmalar1 gereken diger islemlerden sorumludur denilmistir. Gorildugi iizere;
harcama yetkilisi, harcama talimatindaki yetkiyi yerine getirirken sinirli sorumluluga

sahiptir'®,

KMYKK’nin 5436 Sayili Kanunla degisik 60’mnc1 maddesi uyarinca harcama
yetkilisi ve muhasebe yetkilisi gorevi ayni kiside birlesemez. Bu maddeye istinaden;
on mali kontrol islem siireci, mali karar ve islemlerin hazirlanmasi, yiiklenmeye
girisilmesi, is ve islemlerin gerceklestirilmesi ve belgelendirilmesinden olustugu

KMYKK’nin 58. maddesinde belirtilmistir.

KMYKK’mn 22’nci maddesinde; kamu idarelerinin merkez teskilati harcama
yetkilileri, merkez dis1 birimlerine 6denek gonderme belgesi diizenlemek suretiyle
odenek gonderirler. Odenek génderme belgesiyle ddenek gonderilen merkez digt

birimlerin en iist yoneticisi, harcama yetkilisidir denilmektedir.

Merkez dis1 birimlerde harcama yetkilileri gérev unvanlari itibartyla asagidaki

gibi belirlenmistir:

186 AGDENIZ, Serkan, “5018 Sayili Kanuna Gore Harcama Siirecinde Yer Alan Gorevliler ve
Bunlarin Sorumluluklarma iliskin Degerlendirme”, Mali Kilavuz Dergisi, Y11:9, Say1:33, 2006, s.
80.



76

Tablo-2: Merkez Dis1 Birimlerde Harcama Y etKkilisi

Odenek Gonderme Belgesiyle

Odenek Gonderilen Birim Harcama Yetkilisi

Bolge Midiirliikleri veya esdeger birimler Bolge Miidiirii veya esdeger yetkili
Il Miidiirliikleri veya esdeger birimler Il Miidiirii veya esdeger yetkili
Ilge Miidiirliikleri veya esdeger birimler Ilge Miidiirii veya esdeger yetkili

Kaynak: GULEC, a.g.t., s.64.

Malmiidiirliiklerinde ve ilge 6zel idarelerinde harcama yetkilisi kaymakamdir.
Cesitli bakanlik ve kuruluslara bagli; ilkdgretim, ortadgretim ve dengi okullar,
baskanlik, hastane, dispanser, saglik ocagi, saglik merkezi, miize ve kiitiiphaneler,
ceza ve tevkif evleri gibi birimlere 6denek gonderme belgesi ile 6denek gonderilmesi
halinde bu birimlerin okul miidiirii, baghekim, tabip, baskan, miidiir gibi unvanlara
sahip en st yoneticileri harcama yetkilisidir. Teskilat yapisinda iist yonetici ile
harcama birimleri arasinda yonetim kademesi yer almak sartiyla, biitceyle 6denek
tahsis edilen harcama birimlerinin harcama yetkisi harcama tiirleri itibartyla kismen
veya tamamen; merkezi yoOnetim kapsamindaki kamu idarelerinde Maliye
Bakanligi’nin, sosyal giivenlik kurumlarinda ilgili Bakanligin, mahalli idarelerde ise
Icisleri Bakanligi’nin uygun goriisii ve {ist ydneticinin onay: ile bir iist yonetim
kademesinde birlestirilebilir. Talep yazilarinda harcama yetkisinin bir iist yonetim
kademesinde birlestirilme gerekcesine ayrintili olarak yer wverilir. Ancak; st
yoneticiler ve yardimcilarima harcama yetkisinin birlestirilmesi suretiyle harcama

yetkisi verilemez'®’.

Harcama yetkilileri, kamu hizmetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
sunulmasini saglamak amaciyla asagida belirlenen sinirlar dahilinde harcama yetkisini

devredebilirler. Buna gore kamu idarelerinin;

- Merkez teskilati harcama yetkilileri bu yetkilerini yardimcilarina, yardimeisi

olmayanlar ise hiyerarsik olarak bir alt kademedeki yoneticilere,

B’"GULEC, a.g.t.,.64.
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- Merkez dis1 birimlerinde ise bdlge miidiirleri veya esdeger yetkililer, il
midiirleri veya esdeger yetkililer ile niifusu 50.000’1 asan il¢elerin ilge mudiirleri veya
esdeger yetkililer harcama yetkilerini yardimcilarina,

- Belediye ve il 6zel idareleri ile bunlara bagli idarelerin harcama yetkilileri bu
yetkilerini yardimcilarina, yardimcisi olmayanlar ise hiyerarsik olarak bir alt
kademedeki yoneticilere,

- Mahalli idare birliklerinde birlik bagkani harcama yetkisini birlik genel
sekreteri, birlik miidiirii veya birim amirlerine, harcama yetkisini kismen veya
tamamen devredebilirler. Harcama birimince yapilacak olan devirlerde; devirden
sonra harcama yetkilisinin idari sorumlulugu devam eder. Harcama birimlerince
yapilacak is ve islemlerde tereddiitte diisiilmesi durumunda Maliye Bakanligi’ndan

gOriis alinmasi gerekmektedir.

Gerceklestirme Gorevlileri: KMYKK’nin 33. maddesine gore; gerceklestirme

gorevlileri, harcama talimat1 iizerine; igin yaptirilmasi, mal veya hizmetin alinmasi,
teslim almaya iligkin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6deme i¢in gerekli

188

belgelerin hazirlanmasi gorevlerini yiiriitiirler**°. Bu maddenin uygulanmasina iliskin

esas ve usuller Maliye Bakanligi’nca belirlenir.

Mali_Hizmetler Birimi: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin

uygulanmasi, caligmalarin yiiritiilmesinden, {ist yoneticiye Oneriler sunmasindan,

danigmanlik hizmeti yapilmasindan ve 6n mali kontroliin olugsmasindan sorumludur.

Muhasebe Yetkilileri: KMYKK’nin 35. maddesinde; her mutemet on

O0demelerden harcadigi tutara iliskin kanitlayict belgeleri, ilgili kanunlarinda
belirtilmemis olmasi halinde avanslarda bir ay, kredilerde ii¢ ay i¢cinde muhasebe
yetkilisine vermek ve artan tutar1 iade etmekle yilikiimli oldugu belirtilmistir.
Kanunun 49. maddesine gore; muhasebe islemlerine, hesap planlarina ve iglemlerin
muhasebelestirilmesinde kullanilacak belgelerin sekil ve tiirlerine iliskin diizenleme,
besinci fikrada belirtilen yonetmelige uygun olarak ilgili idarelerin goriisii alinmak
suretiyle yapilir. Bu diizenlemeler, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareler i¢in

Maliye Bakanligi’nca; sosyal giivenlik kurumlari i¢in ilgili idarelerce, mahalli idareler

18ARSLAN, Ahmet, “5018 Sayili Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol Kanunu ile Kamu Harcama
Sisteminde Yapilan Diizenlemeler”, Maliye Dergisi, S:145, 2004, s.16.
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icin ise Igisleri Bakanlhigi’nca Maliye Bakanligi’nin uygun gériisii alinmak suretiyle
hazirlanir ve genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin detayli hesap planlarina

iliskin hususlar Maliye Bakanligi’nca belirlenir.

I¢ Denetciler: I¢ kontrol sisteminin belirlenmis olan amag¢ ve hedeflere gére

isleyisinin denetlenmesinden ve kontrol noktalarmin etkinliginin o6lgiilmesi ve
yeterliliginin {ist yoneticiye rapor edilmesinden i¢ denetgiler sorumludur'®.
KMYKK’nin 64. maddesi geregi i¢ denet¢inin hazirladigi rapor iist yoneticiye
sunulmaktadir. Ayni maddenin devaminda ise; i¢ denet¢inin gorevleri asagidaki gibi

tanimlanmaistir:

- Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol
yapilarini degerlendirmek.

- Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmast bakimindan
incelemeler yapmak ve onerilerde bulunmak.

- Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak.

- Idarenin harcamalarinm, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag
ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans
programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek.

- Mali yonetim ve kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu
konularda 6nerilerde bulunmak.

- Denetim sonuglar1 gercevesinde iyilestirmelere yonelik 6nerilerde bulunmak.

- Denetim sirasinda veya denetim sonuclarina goére sorusturma agilmasini

gerektirecek bir duruma rastlandiginda, ilgili idarenin en {ist amirine bildirmek.

Ic denet¢i bu gorevlerini, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen ve uluslararasi kabul gormiis kontrol ve denetim standartlarina uygun
sekilde yerine getirir'®. I¢ denetgiler, i¢ denetim faaliyetine iliskin gorevlerini yerine

getirirken bagimsiz ve tarafsiz olarak hareket ederler’®l. i¢ denetciye asli gorevi

1890ZSAHIN, a.g.t., s.50.

10ERKAN, Mehmet-Serkan, OZDEMIR-Mehtap, KARAKOC, “Avrupa Birligi Siirecinde Kamuda I¢
Denetim: Pamukkale Universitesi Ornegi”, Afyon Kocatepe Universitesi [IBF Dergisi, C.X ILS,],
2010, s.90.

PISAHIN, Umit, “5018 Sayili Kamu Mali Yénetim Kontrol Kanununde I¢ Denetim Sistemi”, KMU
IIBF Dergisi, Y11:10, Say1:15, 2008, 5.296.
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disinda higbir gérev verilemez ve yaptirilamaz!®. I¢ denetciler, raporlarini dogrudan

iist yoneticiye sunar.

2.2.7. I¢ Kontroliin Yapis1 ve Isleyisi

Ic kontroliin yapisi ve isleyisi, KMYKK’nin 57. maddesinde “Kamu
idarelerinin mali y6netim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali
hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olusur. Yeterli ve etkili bir kontrol
sisteminin olusturulabilmesi i¢in; mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmalidir. Mali yetki ve sorumluluklar, bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmelidir. Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri
faaliyetlerin onlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayist ile uygun bir ¢aligma
ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile
diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak

suretiyle gerekli onlemler alinir.” seklinde tarif edilmistir.

S6z konusu i¢ kontroliin yapisi ve isleyisini, harcama sekil 5’te
gosterilmektedir. I¢ Kontrole iliskin yetki ve sorumluluklardan iist yonetici (Bakan),
harcama birimleri, gerceklestirme gorevleri, i¢ denetim, strateji gelistirme bagkanliginin ig

kontrol sistemi igerisindeki yerleri belirtilmistir.

192Erkan- Ozdemir-Karakog, a.g.m., 5.90.



Sekil-5: Kamu Mali I¢ Kontrol Yapist

Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlagtirma
(Maliye Bakanhi# - BUMKO)
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i¢ Denetim
Merkezi Uyumlastirma
(Maliye Bakanli - IDKK)

Bakan

Ust Yonetici

Strateji Gelistirme
Bagkanlig1

On Mali Kontrol

Muhasebe Birimi

Harcama
Birimi

Harcama
Birimi

Gergeklestirme

.. .. Gorevlisi
Gorevlisi

Gergeklestirme

g
Denetim
Birimi

Harcama
Birimi

Gergeklestirme
Gorevlisi

Yonetim Sorumluluguna dayali mali yonetim ve kontrol

Fonksiyonel olarak bagimsiz

I¢ Kontrol

Kaynak: DUMAN, a.g.e., s.11.

2.2.8.Kamu I¢ Mali Kontrol Sistemi Yapisi

Yukaridaki sistem bir biitiin olarak ele alindiginda i¢ kontroliin, yonetimin bir

fonksiyonu oldugu anlasilmakta olup sistemin kurulmasi ve gozetilmesinden {ist

yonetici sorumludur. Ust ydnetici sorumlulugunun gereklerini mali hizmetler birimi

(strateji gelistirme birimi), harcama birimi ve i¢ denetim birimi ile birlikte yerine

getirir. Maliye Bakanlig1 ise mali yonetim, i¢ kontrol siirecleri ve 6n mali kontrole

iliskin standart ve yontemleri; IDKK (I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu) da ig

denetime iliskin standart ve yontemleri belirler!®® .

19¥BOZKURT, Mehmet, “Tyi Mali Yonetimin Gergeklestirilmesinde I¢ Kontrol ve Denetimi”, Dis

Denetim Dergisi, Y1l:1, Say1:1, Temmuz-Agustos-Eyliil 2010, s.133.
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Ust ydnetime yardime1 olacak mali hizmetler biriminin ¢alisma usul ve esaslari

194

Maliye Bakanlig1 tarafindan diizenlenir =**. Mali hizmetler biriminin yapmasi gerekenler

ise su sekilde siralanmaktadir®®:

- Biitceyi hazirlamak, izleyen iki yilin biitge tahminlerini yapmak, biitge
kayitlarini tutmak.

- Biitce ilke ve esaslar1 gercevesinde, ayrintili harcama programi ve hizmet
gereksinimleri dikkate alinarak, 6denek gonderme belgelerini diizenlemek.

- Harcama yapilmasi ve gelir elde edilmesine iliskin mali islemleri yiiriitmek.

- Biitge uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak, degerlendirmek ve
bunlarin raporlanmasini saglamak.

- Idarenin biitce kesin hesabini hazirlamak.

- Stratejik plan ve performans programlarinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuclarinin konsolide edilmesi ¢caligmalarini yiiriitmek.

- darenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara
iliskin kayitlar1 tutmak.

- Mali kanunlar ile ilgili diger mevzuatin uygulanmast konusunda harcama

yetkililerine gerekli bilgileri saglamak.

Ust yonetime yardim edecek bir baska birim ise i¢ denetim birimidir. I¢ denetim

asagidaki faaliyetlerle iist yonetime yardimci olmaktadir:

- Kurumlarin  biiyiikliigiine, faaliyetlerinin karmasikligina, yogunluguna,
kapsamina ve risklilik diizeyine bagli olarak, Kanun ve ilgili mevzuat ile kurum ici
diizenlemelerde Ongoriilen denetim hizmetleri aksatilmadan ve bu hizmetlerin
gerektirdigi seviyede yerine getirilmesi amaciyla yeterli sayida denetim elemani
bulundurmalidir.

- I¢ denetim faaliyetlerine ydnelik politika ve uygulama usullerini belirler,
denetim komitesi uygun goriisiinii alir ve list yonetimin onayiyla uygulamaya koyar.

-I¢ denetim faaliyetlerini gozetler, denetim politika, program, siire¢c ve

uygulamalarini izler ve yonlendirir.

1¥SARAC, Osman, “Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Yapilan Diizenlemelerin
Degerlendirilmesi”, Maliye Dergisi, Sayi: 149, 2005, s.146.

IMALIYE BAKANLIGI, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik, 18/02/2006 tarih ve 26084 Sayili Resmi Gazete, 2006/9972 Bakanlar Kurulu Karari.
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- Denetimde gorevli personelin yeterli deneyime sahip olup olmadiklarin
degerlendirir, mesleki bilgi, beceri ve yeteneklerinin gelistirilmesine yonelik egitim
programlar1 hazirlar ve bunlarin gorevlerini mesleki 6zen ve dikkat c¢ergevesinde
bagimsiz ve tarafsiz olarak icra edip etmediklerini izler.

- Donemsel ve riske dayali denetimler haricinde, {ist yonetim veya denetim

komitesi talebi iizerine, i¢ denetimin amacina uygun olarak 6zel denetimler yapar.

2.2.9. Mali Hizmetler Birimi ve On Mali Kontrol

KMYKK’nin 60. maddesinde mali hizmetler birimi, 58. maddesinde ise 6n mali
kontrol faaliyeti diizenlenmistir. S6z konusu kanun maddesinde mali hizmetler

biriminin gérevlerini su sekilde siralanmuistir:

- Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine
etmek ve sonuglarmin konsolide edilmesi ¢alismalarin yiiriitmek,

- izleyen iki y1lin biit¢e tahminlerini de igeren idare biitcesini, stratejik plan ve
yillik performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

- Mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslar1 ¢ergevesinde, ayrintilt
harcama programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin
ilgili birimlere gonderilmesini saglamak,

- Biitce kayitlarini tutmak, biitce uygulama sonugclarina iligskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

- [lgili mevzuat1 cercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve
alacaklarmin takip ve tahsil iglemlerini yiiriitmek,

- Genel biitce kapsami digsinda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini
yiiriitmek.

- Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak
idarenin faaliyet raporunu hazirlamak,

- Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasmmazlara iliskin
icmal cetvellerini diizenlemek,

- Idarenin  yatinm programmin hazirlanmasimi  koordine etmek, uygulama

sonuglarmi izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,



83

- Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek
ve sonuglandirmak,

- Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye
ve harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlik yapmak,

- On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,

- I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda ¢alismalar yapmak,

- Mali konularda iist yonetici tarafindan verilen diger gérevleri yapmak;

Mali hizmetler biriminin orgiit yapisi; stratejik planlama, biitce ve performans
programi, muhasebe, kesin hesap ve raporlama ile i¢ kontrol fonksiyonlarinin ayr alt

birimler tarafindan yiiriitiilebilmesini saglayacak sekilde olusturulacaktir.

Diizenleyici ve denetleyici kurumlar hari¢ olmak iizere, genel yoOnetim
kapsamindaki kamu idarelerinde i¢ kontrol ve 6n mali kontrol faaliyetlerinin
yiirlitiilmesine iligkin ilke, is, islem ve siirecleri belirlemek amaciyla KMYKK’nin 55,
56, 57 ve 58 inci maddelerine dayanilarak IKOMKIUE®®® (i¢ Kontrol ve On Mali

Kontrole iliskin Usul ve Esaslar) Yonetmeligi hazirlanmistir.

Mali hizmetler birimi ve harcama birimi tarafindan yerine getirilen 6n mali
kontrol, Kanunun 58. maddesi hiikiimlerine gére ILOMKIUE Y®netmeligi’nin 3.
maddesinde tanimlanmistir. Buna gére 6n mali kontrol; idarelerin gelir, gider, varlik
ve ylikiimliiliiklerine iliskin mali karar ve islemleri; idarenin biitgesi, biitce tertibi,
kullanilabilir 6denek tutari, harcama programi, finansman programi, merkezi yonetim
biitce kanunu ve diger mali mevzuat hiikiimlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi yoniinden yapilan kontroldiir. On mali
kontrol esas itibariyle mali islemlerin sonuglandirilmasindan 6nce yiiriitiilen tiim

kontrol faaliyetlerini kapsamakta ve dnleyici kontrol olarak da adlandiriimaktadir'®’.

Bu kontrol faaliyeti, Yonetmelik’in 10. maddesinde; idarelerin ydnetim

sorumlulugu cercevesinde harcama birimlerinde tahakkuk asamasinda yapilan

1% MALIYE BAKANLIGI, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usiil ve Esaslari, 01/01/2006 tarih
ve 26040 Sayili Resmi Gazete.

WK ESIK, Ahmet, “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Baglaminda ve AB Siirecinde
Tiirk Kamu I¢ Mali Kontrol Sistemi”, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1:9,
2005, s. 100.
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kontroller ile mali hizmetler birimi tarafindan 6deme Oncesi yapilan kontrollerden
meydana geldigi séylenmistir. On mali kontrol, harcama birimleri tarafindan yapilan
kontroller ile mali hizmetler birimi tarafindan yapilan kontrollerden; mali hizmetler
birimi tarafindan yapilacak 6n mali kontrol ise yapilmasi zorunlu kontroller ile
idarelerince yapilacak diizenlemeler ¢ergevesinde yapilmasi ongoriilen kontrollerden

olusur'®,

On mali kontroliin yapilacag: birinci diizey, harcama birimlerince yapilan &n
mali kontroldiir. Kurumsal siniflandirmanin 3 ve 4 {incii diizeyinde 6denek dagitimi
yapilan birimler olarak tanimlanan harcama birimlerindeki 6n mali kontrol, harcama
yetkilisinin harcama talimat1 vermesiyle baglamakta ve ilgili harcamayla ilgili gerekli
belgelerin 6deme emri belgesi ekinde diizenlenerek harcama yetkilisinin
onayma sunulmasina kadar devam etmektedir. Belgelerin temin edilmesi ve 6deme
emri belgesi ekinde diizenlenmesinde de harcama birimi tarafindan nihai 6n mali

kontrol gorevi ifa edilmektedir!®®

. Yapilan 6n mali kontrol; her bir islem daha 6nceki
islemlerin kontroliinii iceren sekilde siire¢ kontrolii seklindedir ve bu siire¢ kontroliinii
saglamak amaciyla mali islemlerin siire¢ akis semasi hazirlanir ve iist yoneticinin

onaytyla yiiriirliige girer.

2.2.10. Muhasebe Hizmeti ve Muhasebe Yetkilisinin Yetki ve
Sorumluluklar:

KMYKK’nin 35. maddesinde; her mutemet 6n 6demelerden harcadig tutara
iligkin kanitlayic1 belgeleri, ilgili kanunlarinda belirtilmemis olmas: halinde
avanslarda bir ay, kredilerde ii¢ ay i¢inde muhasebe yetkilisine vermek ve artan tutari
iade etmekle yiikiimlii oldugunu belirtmistir. KMYKK’nin 49. maddesine gore;
muhasebe islemlerine, hesap planlarina ve islemlerin muhasebelestirilmesinde
kullanilacak belgelerin sekil ve tiirlerine iliskin diizenleme, besinci fikrada belirtilen
yonetmelige uygun olarak, ilgili idarelerin goriisii alinmak suretiyle yapilir. Bu

diizenleme, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri i¢cin Maliye Bakanlig1’nca;

198COLAK, Haci Bayram, “5018 Sayili Kanuna Gore On Mali Kontrol, Kapsami, Yetkililer ve
Sonuglar1”, http://www.hacibayramcolak.net/makaleler/82-makale26.(ErisimTarihi:10.01.2016).
19¥COLAK a.g.e.


http://www.hacibayramcolak.net/makaleler/82-makale26
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sosyal gilivenlik kurumlart icin ilgili idarelerce, mahalll idareler i¢in ise Maliye
Bakanligi’nin uygun goriisii alinmak suretiyle Igisleri Bakanligi’nca hazirlanir. Genel
yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin detayli hesap planlarina iliskin hususlar

Maliye Bakanligi’nca belirlenir.

KMYKK’nin 61. maddesinde muhasebe yetkilisinin gorevini agiklamistir. Bu
maddeye gore; muhasebe hizmeti; gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak
sahiplerine O0denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin
alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin
kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemleri seklinde tanimlanmigtir. Memuriyet
kadro ve unvanlarmin muhasebe yetkilisi niteligine etkisi yoktur. Ayni maddenin
devaminda ise; muhasebe yetkilisi, bu hizmetlerin yapilmasindan ve muhasebe
kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.
9.12.1994 Tarihli ve 4059 Sayili Hazine Miistesarliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, genel biitce kapsamindaki kamu
idarelerinin  muhasebe hizmetleri Maliye Bakanlhigi’'nca yiiriitilir. Muhasebe

yetkilileri gerekli bilgi ve raporlar1 diizenli olarak kamu idarelerine verirler.

Muhasebe yetkilisinin gorev ve yetkileri ise; Muhasebe Yetkililerinin Egitimi,
Sertifikas1 Verilmesi ile Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yo6netmeliginin 23.
Maddesinde belirtilmisgtir. Buna goére; muhasebe yetkilisinin gorevleri sdyle

siralanmaktadir:

- Gelirleri ve alacaklar ilgili mevzuatina gore tahsil etmek, yersiz ve fazla

tahsil edilenleri ilgililerine iade etmek.

- Giderleri ve borglar1 hak sahiplerine 6demek.

- Para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetleri almak, saklamak ve
ilgililere vermek veya gondermek.

- Yukaridaki bentlerde sayilan islemlere ve diger mali islemlere iligskin kayitlari
usuliine uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutmak, mali rapor ve tablolar: her tiirlii
miidahaleden bagimsiz olarak diizenlemek.

- Gerekli bilgi ve raporlari, Bakanlik’a, hizmet verilen ilgili kamu idaresinin
harcama yetkilisi ile list yoneticisine ve yetkili kilinmis diger mercilere muhasebe

yonetmeliklerinde belirtilen siirelerde diizenli olarak vermek.
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- Vezne ve ambarlarin kontroliinii ilgili mevzuatinda Ongoriilen siirelerde
yapmak.

- Muhasebe hizmetlerine iliskin defter, kayit ve belgeleri ilgili mevzuatinda
belirtilen siirelerle muhafaza etmek ve denetime hazir bulundurmak.

- Muhasebe yetkilisi mutemetlerinin hesap, belge ve islemlerini ilgili
mevzuatinda 6ngdriilen zamanlarda denetlemek veya muhasebe yetkilisi mutemedinin
bulundugu yerdeki birim yoneticisinden kontrol edilmesini istemek.

- Hesabin1 kendinden sonra gelen muhasebe yetkilisine devretmek, devredilen
hesab1 devralmak.

- Muhasebe birimini yonetmek.

- Diger mevzuatla verilen gorevleri yapmak.

Aynm1  Yonetmelik’in - 24. maddesinde ise muhasebe yetkililerinin

sorumluluklart belirtilmistir. Buna gore;

-Bu Yonetmeligin 5’inci maddesinde sayillan hizmetlerin zamaninda
yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir sekilde
tutulmasindan,

- Mutemetleri aracilifiyla aldiklar1 ve elden ¢ikardiklar1 para ve parayla ifade
edilen degerler ile bunlarda meydana gelen kayiplardan,

-On 6deme ile kesin 6demelerin yapilmasi ve 6n o6demelerin mahsubu
asamalarinda 6deme emri belgesi ve eki belgelerin usuliince incelenmesi ve
kontroliinden,

- Yersiz ve fazla tahsil edilen tutarlarin ilgililerine geri verilmesinde, geri
verilecek tutarin, diizenlenen belgelerde 6ngoriilen tutara uygun olmasindan,

- Odemelerin, ilgili mevzuatin &ngdrdiigii 6ncelik sirast da gdz oOniinde
bulundurularak, muhasebe kayitlarina alinma sirasina gore yapilmasindan,

- Riicu hakki sakli kalmak kaydiyla, kendinden dnceki muhasebe yetkilisinden
hesab1 devralirken gostermedigi noksanliklardan,

- Muhasebe yetkilisi mutemetlerinin hesap, belge ve islemlerini ilgili mevzuata
gore kontrol etmekten,

- Yetkili mercilere hesap vermekten sorumludur.
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UCUNCU BOLUM

MALIYE BAKANLIGI’NDA iC KONTROL VE iC DENETIM YAPISININ
INCELENMESI

Kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanmak suretiyle toplumsal
talepleri karsilamak i¢in kaliteli ve hizli kamu hizmetleri tiretebilme ihtiyaci
dogmustur. Bu ihtiya¢ gerek gelismis, gerekse de gelismekte olan pek ¢ok iilkeyi
etkilemistir. Kamu yonetim alaninda geleneksel anlayis terk edilerek yeni bir anlayisin
yerlesmesi adina reformlar gerceklestirilmistir. Ulkemizde ise kamu mali yonetim
sisteminde koklii degisikliklerin yasanmasini saglayan KMYKK gelmektedir.
KMYKK ile mevcut sistemin daha etkin olmasi, uluslararasi standartlara ve Avrupa
Birligi normlarina uygun bir kamu mali yonetimi ve kontrol sistemi olusturulmasi
hedeflenmistir. KMYKK, hesap verebilirlik, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde kullanilmasini, stratejik planlamayi, performans esasli ve cok yilli
biitceleme anlayisini, mali saydamlik, i¢ kontrol sistemi gibi yeni kavramlar
getirmistir?®.

KMYKK ile cagdas gelismelere uygun yeni bir kamu mali yonetim sistemi
olusturulmaya calisilmis ve yonetim anlayisinda kokli degisikliklere uygun bir yap1
kurulmasi hedeflenmistir. Boylelikle; geleneksel yonetim anlayisindan kurtularak
yOnetigim, hesap verebilirlik, saydamlik, vatandas memnuniyeti gibi yeni kavramlari

esas alarak ¢agdas standartlara uygun bir yap1 olusturulmaya caligilmistir.

3.1. MALIYE BAKANLIGI’NDA UYGULANAN iC KONTROL
MODELI

Calismamizin ikinci boliimiinde belirtildigi tizere, Tiirk kamu yonetimi, i¢
kontrol ile ilgili kiiresel diizeyde kabul edilen standartlarin benimsendigi ve bu

baglamda 2007 yilinda yayinlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlari, 6zel sektdrde

WONEZIROGLU, Irfan, “Ons6z”, Seffaf ve Hesap Verilebilirlik Sempozyumu, Ankara, 25 Haziran
2012, s.3. https://www.tbmm.gov.tr/yayinlar/kamu_yonetimi_sempozyumu.pdf. (Erisim Tarihi:
01.05.2016).
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uygulanmak iizere gelistirilen ve 2000’li yillarda sikg¢a karsilagilan sirket iflaslariyla
daha fazla uygulanan COSO modelini temel almigtir. COSO modeli, risk odakli olmasi
ve mali olmayan siiregleri de igermesinden dolay1 diger modellerden ayrilmaktadir.
Ayrica, kurum igerisinde farkli birimlerin ihtiyaglarinin karsilanmasinda ortak bir
yapinin olusturulmasini saglayarak biitiinciil bir yaklasgimi 6n plana getirmektedir.
Boylelikle; kurum igerisinde tiim birimlerin birbiriyle daha uyumlu olmasini,
birimlerin birbirilerini desteklemesini ve bir biitiin olarak hareket etmesini
saglamaktadir. i¢ kontrol sistemi, sorunlarmn ortaya ¢ikmasini 6nleyici ya da ¢ikan
sorunlara ¢oziim yollarmin uygulanmasini saglayan risk odakli bir yaklasimi

benimsenmektedir.
KMYKK nin 55. maddesine gore; I¢ kontroliin tanimina tekrar bakacak olursak;

Sekil-6 : i¢ Kontrol Tanim

Idare tarafindan olusturulan
Organizasyon

Idarenin Amaglarina Yonetim ve siirecle

Belirlenmis Politikalara
Mevuzata uygun olarak faaliyetlerin

§

Etkili,ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitilmesini,

I¢ denetimi kapsayan

Varlik ve kaynaklarin korunmasini

Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak mali Vi fh"gefcllf'()ntTOHCT
tutulmasini, litliniidiir.

Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda

ve giivenilir olarak tiretilmesini saglamak
lzere

Kaynak: Maliye Bakanlig1, i¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Raporu, s.2.
http://www.sgb.gov.tr/Site Assets/Lists/MansetListesi/NewForm/MB%20%C4%B0
%C3%AT7%20Kontrol%20%C4%B0zleme%20ve%20De%C4%9Ferlendirme%20R
ehberi.pdf. (Erisim Tarihi:15/04/2016).
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I¢ kontrol sistemi, kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi,
iletisim ve izleme unsularindan olusmaktadir. ilk dért unsur, i¢ kontrol sisteminin
tasarimi ve isleyisiyle ilgiliyken; izleme ise i¢ kontrol sisteminin etkili bir bigimde

uygulanmasini stirdiirmeyi amaglamaktadir.

Maliye Bakanligi’nda, i¢ kontrol sisteminin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve
bu sistemden yonetim ve calisanlarca beklenen sonuglarin elde edilebilmesi arzulanan
bir durumdur. Bu durumun gerceklesmesi; i¢ kontrol sisteminin eksikliklerini ortaya
cikarabilecek kalitede izlemenin gergeklestirilmesine ve tespit edilen eksiklikler

giderilerek sistemin siirekli olarak iyilestirilmesine ve gelistirilmesine baglidir.

Maliye Bakanligi’nca i¢ kontrol sisteminin izlenmesi, Bakanligin amag¢ ve
hedeflerine ulagsmasin1 Slgmekte &nemli bir aractir. Izleme fonksiyonu, etkili,
ekonomik, verimli olmayan ve usulsiiz prosediir/sistemlere ve etik olmayan
uygulamalara, zamaninda miidahale etme imkan1 saglar. Uygun bir kontrol ortaminin
olusturulmasi, risklerin yonetilmesi modeline baglidir. Riskler degistiginde yonetimin,
kontrol tasarimini yeniden degerlendirmesine ve riskleri kabul edilebilir seviyede

tutmaya yardimci olur.
Bu kapsamda izleme unsuru?®?;

- Kontrol ortamini risk yonetimini destekleyecek diizeyde tutan,

- Yeni ortaya ¢ikan ve zamanla 6nemi degisen riskleri dikkate alan,

- Kontrollerin risklere etkili diizeyde siirekli olarak cevap vermesini saglayan,

- Bilgi ve iletisimi sisteme hizmet etmek iizere agik ve yeterli seviyede tutan,

- Her seviyedeki yoneticinin sorumlulugu altindaki faaliyetleri etkin bir bigimde
izlemesini saglayan bir yapida olmalidir.

I¢ kontrol sisteminin izleme unsuru, sistemlerin, siireclerin ve i¢ kontroliin etkin
islemesini saglamak tizerek giindelik islerin i¢ine yerlestirilen siirekli izleme ve 6zel
degerlendirmeler olmak iizere iki yontemden olusmaktadir. Siirekli izleme; i¢ kontrol
sisteminin amaglandig1 sekilde uygulanmasini, yazili prosediirlerle uyumlulugunu,
idarenin gorevlerinde, hedeflerinde veya ¢aligma ortaminda meydana gelen
degisikliklerin yansitilmasini, sistem igerisinde gereksiz siireclerin tespit edilmesini,

yeni teknolojilerin tespit edilerek uygulanmasini, mevzuatta meydana gelen

2IMALIYE BAKANLIGI, a.g.r., s.3.
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degisikliklerin takip edilmesini saglamaktadir. Ozel degerlendirmeler ise, siirekli

izlemenin etkinligine bagl olarak degismektedir?®?

. Kontrol sisteminin zayif oldugu
alanlar, yiiksek maliyete maruz kalinabilecek alanlar ile yiiksek riskli alanlarda veya
idarenin hedefleri iizerinde etkili olabilecek degisiklikler ile personel degisikliginin
oldugu durumlarda gerceklestirilmektedir.

I¢ kontrol sistemi, yonetimin hedeflerine ulasmasina yardime1 olmakla beraber,
risk yonetimi acisindan i¢ kontrol faaliyetlerinin, uygulamaya konulma amacina uygun
olarak gerceklestirilmesi gerekmektedir. Boylelikle; i¢ kontrol sistemindeki
eksiklikler zamaninda tespit edilmekte, Maliye Bakanlig1 igerisindeki birimlerin asli
faaliyetlerini ve bu asli faaliyetlere yardimci olan i¢ kontrol uygulamalarimi sonug
odakli gerceklestirerek Bakanlik gorevlerinin  yerine getirilmesine katki
saglamaktadir.

Ic kontrol sistemi icerisinde yer alan birimleri gdrev ve sorumluluklarimni
KMYKK’ya gore yerine getirmektedir. Bakanlik icerisinde yer alan birimler ve
gorevleri asagida ele alinmaktadir?®:

Ust Yonetici: KMYKK’min 11. maddesine gore i¢ kontrol sisteminin
izlenmesinde temel sorumluluk iist yoneticiye aittir. Maliye Bakanligi’nda {ist yonetici,
izlemeyi harcama birimlerinden saglanan faaliyet raporlari, Strateji Gelistirme
Bagkanlik’inca (SGB) hazirlanan i¢ kontrol sistemi degerleme raporu, i¢ ve dis denetim
tarafindan hazirlanan raporlar, izleme ve yonlendirme kurulu degerlendirmeleri ve
kararlar1, 6zel degerlendirme raporlar1 araciliftyla yerine getirmektedir. Ust ydnetici, bu
sorumlulugunu yerine getirdigini ve Bakanligin i¢ kontrol sisteminin amag¢ ve
hedeflerine ulagsmakta makul giivence sagladigini, her y1l I¢ Kontrol Giivence Beyanini
imzalayarak Bakanlik Faaliyet raporunun ekinde kamuoyuna duyurur.

izleme ve Yonlendirme Kurulu: 04.02.2009 tarihli Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Rehber’ine dayali olarak 11.05.2009 tarih ve 17 No.lu Maliye Bakanligi
onayiyla olusturulmustur. IKEP (I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plami) ’in
izlemesinden ve i¢ kontrol sistem araglarinin etkin bi¢imde olusturulmasi amaciyla
yonlendirmelerin yapilmasindan sorumludur. Merkezde, bir iist yonetici yardimcisi,
harcama yetkilileri veya gorevlendirildikleri yardimcilardan; tasrada ise defterdar

yardimcisi baskanliginda miidiirlerden olusmaktadir. Izleme ve Yonlendirme Kurulu,

22MALIYE BAKANLIGI, a.g.1., s.4.
23MALIYE BAKANLIGI, a.g.r.
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Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’nde yer alan gorevler 1siginda; i¢ kontrol
sisteminde tespit edilen eksikliklerin giderilmesi amaciyla yapilan planlar izler ve
planlanan eylemlerin amacina uygun bir bigimde gergeklestirilmesi i¢in gerekli kararlar
alir. Ayrica; stratejik risklerin yonetilmesinden sorumludur. Olusturulacak olan Stratejik
Eylem Planlarin izlenmesini gergeklestirmekte ve ilgili birimlerin koordinasyonunda
tutarl: bir sekilde risklerin yonetilmesini gdzetmektedir. izleme ve Yénlendirme Kurulu,
risklerin stratejik hedeflere ulasip ulasmadig1 konusunda yilda bir kez degerlendirme
yapar. Yapilan degerlendirmeler bir dnceki donem dikkate alinarak yapilir. Hedeflere
ulagirken ortaya cikabilecek riskler tespit edilerek yonetim planma alinmasini
saglamaktadir.

Harcama Birimleri: I¢ kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar1
Yonetmelik’in 8. Maddesinde, “Harcama vyetkilileri; gorev ve yetki alanlan
cergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iligskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden
sorumludur” seklinde belirtilmektedir. Buna gore; Maliye Bakanlig1 igerisinde harcama
birimleri; i¢ kontrol sisteminin isleyisini, degerlendirmesini, ve kontrol
ozdegerlendirmelerini yapmalidir. i¢ ve dis denetim raporlarinda yer alan Onerilere
iligkin onlemler alinmasindan ve sorumluluklari altindaki birimlerde i¢ kontroliin
kurulmasindan sorumludur. Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilerek istenen sonuglara ulasilmasini saglamalidir. Bunun yani sira, harcama
yetkilileri SGB’ye i¢ kontrol sisteminin yillik degerlendirilmesine yonelik gerekli
bilgileri saglar. Maliye Bakanligi icerisinde harcama birim yoneticileri, merkez
birimlerinde kurul bagkani, genel miidiir, bagkan, miistakil daire baskani, tasrada ise
defterdardir.

Birim Koordinatérii: izleme ve Yénlendirme Kurulu’nun iiyesi birimde
gerceklestirilecek I¢ Kontrol Eylem Plan1 ve Risk Y&netim ¢aligmalarinin
koordinasyonunu saglayan Birim Koordinatoriidiir. Birim koordinatorii, iginde
bulundugu birimin diger birimlerle olan iliskilerin gelismesini, birimin diger birimlerle
koordinasyonunu saglamakta, birimin risk eylem planlarini belirli periyotlarla gézden
gecirmekte, alt birim?®* risk eyleme planlarryla ilgili alt birim yoneticisinden bilgi
almakta, birimlerde i¢ kontrol ve risk Ozdegerlendirme g¢alistaylarini planlayip

gergeklestirmektedir. Ayrica; merkezi birimlerde daire bagkanliklarin, daire bagkanligi

204Alt Birim: Birimdeki daire baskanliklari, daire baskanligi yoksa subelerdir. Defterdarliklarda alt
birim miidirliiklerdir.
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yoksa subelerin; defterdarliklarda midiirliiklerin risk eylem plani uygulamalariyla ilgili
alt birim yoneticilerinden bilgi almaktadir.

Diger Yoneticiler: Maliye Bakanligi’nin harcama birimlerinde gorev yapan
diger yoneticiler, birim yoneticisine karsi sorumlu olup, operasyonel riskleri izler, i¢
kontrol eksiklikleri tespit eder, eksiklerin tamamlanmasi i¢in yetkiye sahipse tamamlar,
yoksa birim yOneticisine durum hakkinda bilgi verir.

Personel: Bakanligin i¢ kontrol sistemi bir biitiin olarak degerlendirilmelidir.
Her bir personel i¢ kontrol sisteminin pargasidir. Personel, gérevlerini yiirlitiirken i¢
kontrol sistemini izler ve karsilagtig1 sorunlar1 birim yoneticisine bildirir.

Tasra Teskilati: Maliye Bakanligi’nin tasrada i¢ kontrol sisteminin etkili bir
sekilde uygulanmasi i¢in Defterdarlikta Defterdar ve miidiirler, sorumluluklar1 altindaki
birimlerde isleyisini izlemekten ve i¢ kontrol sistemindeki eksiklerin tespit etmekten
sorumludurlar.

Strateji Gelistirme Birimleri (SGB): KMYKK’nin 60. maddesinin m bendine
istinaden Maliye Bakanligi’'nda i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve
stirekli gelistirilmesi i¢in caligmalar yapar ve calisma sonuglarini {ist yoneticiye
raporlamaktadir.

SGB, i¢ kontrol sisteminin izlenmesi kapsaminda; I¢ Kontrol Eylem Plam
izleme raporlarmin alinmas1 ve izleme sonuglarmm YK ile iist yoneticiye sunulmak
iizere konsolide etmelidir. I¢ kontrol sisteminin 6zdegerlendirme anketleri ve
caligtaylar1 gibi izleme araglarinin uygulanmasindan, risk ¢alismalarinin sonuglariyla
ilgili bilgilerin toplanmasindan, i¢ ve dis denetim raporlariyla ilgili gerekli ¢alismalarin
yapilmasindan sorumludur. Tim bu konularla ilgili bulgular1 igeren yillik
degerlendirmesini yaparak degerlendirme raporunun iist yoneticiye sunmaktadir. SGB,
Bakanligin uluslararasi standartlara ve KMYKK’ya uygun olarak getirmis oldugu
birimdir.

¢ Denetim: KMYKK’nin 60. maddesine istinaden Bakanlik’ta olusturulan ig
denetim birimi, sorumlu idarenin ¢aligmalarina deger katmak ve gelistirmek amaciyla
yiiriitiilen etkin bir i¢ kontrol sisteminin olup olmadigy, idarenin risk yonetimi, i¢ kontrol
sistemi ve islem siireclerinin etkin bir sekilde isleyip islemedigi, tiretilen bilginin dogru
ve tam olup olmadigi, varliklarin korunup korunmadigy, faaliyetlerin etkili, ekonomik,
verimli ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirip gergeklestirilmedigi hakkinda

idareye glivence vermeye calismaktadir. Boylelikle; idarenin  hedeflerini
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gerceklestirmeye yonelik faaliyetlerinin ve islem siireclerinin sistematik ve diizenli bir
bicimde degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onerilerde bulunmaktadir.

I¢ denetgiler yapmis oldugu raporlar {ist yoneticiye sunarlar ve iist ydnetici
degerlendirerek ilgili birimlere ve bilgi i¢in SGB’ye gdnderir. I¢ denetim sonucunda
elde edilen veriler, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunca ¢ikarilan Kamu i¢ Denetim
Standartlar1 ¢ercevesinde yiiriitiiliir. Denetlenen faaliyetler konusunda birim yoneticileri
denetim raporlarinda yer alan onerilere iliskin onlemler alir; eger 6nlem alinmazsa i¢
denetgiler tist yoneticiyi bilgilendirir.

Ic kontrol sistemiyle ilgili faaliyetlerin idarenin ana faaliyetleriyle
biitiinlesmesiyle birlikte birim ana faaliyetleri daha az giicliikle karsilasarak, zamaninda
ve personelinden daha yiiksek performans elde ederek gergeklestirilmekte ve Kurumun
sahip oldugu i¢ kontrol sistemi etkin bir bigimde kurulmaya ¢alisilmaktadir.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin saglanmasinda, birimin ana faaliyetlerinin daha
etkin bir bi¢imde yiiriitiilmesinde izleme énemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yoneticiler, KYKK ile getirilen yeniliklerden biri olan hesap vereme sorumlulugunu
etkin bir bicimde yerine getirmek zorundadir. Dogru ve sonu¢ odakli kararlar almak i¢in
birimin uygulamis oldugu faaliyetleri degerlendirirken saglam dayanaklara
dayandirmalidir. Yéneticiler, risk yonetimine hakim olmahdir. izleme unsuru,
yoneticinin yam sira altinda calisan personel tarafindan da iyi bilinmelidir. izleme
unsuru sayesinde personelin yiiksek performansla ¢caligmasini ve yaptiklariyla i¢ kontrol
sistemine katkis1 daha iyi degerlendirilmektedir.

Bakanlik’ta izleme unsurunun yerlestirilmesi ve siirekliligin saglanmasi i¢in i¢
kontrol farkindaligi yaratmaya yénelik diizenlemeler yapilmaktadir. Ust yonetici, ic
kontrole iligkin birim yonetici ve personelinden bekledigi performansla ilgili her yilin
basinda genelge yayimlamaktadir. Ayrica; SGB iist yonetici imzasiyla i¢ kontrol durum
raporlart birim yoneticilerine gondermektedir. Raporda; Bakanlik’in i¢ kontrol
sisteminin izledigi, i¢ kontrol sistemindeki aksakliklarindan haberdar oldugu ve
bunlarin giderilmesi igin birim yoneticileri bilgilendirmektedir. Alt birim yoneticileri ve
personeli gorevlerini i¢ kontrole uygun sekilde gerceklestirmektedir. Birim yoneticileri
yilda en az bir kez calisanlariyla birlikte i¢ kontrol degerlendirme toplantisi yaparak
degerlendirmelerini bir toplant1 tutanagina baglamaktadir. Gergeklesen tiim bu
durumlar; Bakanlik’in iist yonetiminden en alt personele kadar i¢ kontrol sistemini

sahiplendiginin gostergesidir.
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Bakanlik, i¢ kontroliin farkindaligin1 arttirmak i¢in; i¢ kontrol uygulamalarini
SGB koordinasyonunda birim ve alt birim yoneticilerince paylagilmas: ve
degerlendirilmesi igin yilda bir kez konferans veya seminer diizenlemektedir.

Bakanlik birimlerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve izlenmesinde
sorumluluk birim yoneticilerine aittir. Birim ydneticileri, belirli donemlerde sistemin
isleyigini izlemeleri ve izleme sonucunda tespit ettikleri eksiklerin giderilmesini
saglamalidir. Bu kapsamda yapilanlar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

- Personelin, yiiriittiigli faaliyetlerin i¢ kontrol sistemine uygunlugunu siirekli

olarak izlemesi ve tespit ettigi aksakliklari bir iist amirine iletmesi desteklenmelidir.

- I¢ kontrol sisteminin alt birimlerde etkinligini ve giincelligini saglamak iizere
Tablo-3’teki gibi Durum Tespit Raporlar1 hazirlanmalidir. S6z konusu raporlar tiger
aylik periyotlar halinde alt birim y0neticisi tarafindan i¢ kontroliin koordinatorliiglini
yapan [YK iiyesine sunulmalidir. Ancak risk eylem planlarryla yiiksek risk tespit
edilen alanlarda (risk matrisinde kirmiz1 alanda yer alan riskler) durum tespit raporu
aylik olarak hazirlanir. Bu raporlar, i¢ kontrol sisteminin eksikliklerini ve giincel
olmayan sistem araglarin1 tespit etmede ve IYK koordinatoriinin IYK

toplantilarindaki etkinligini artirmada 6nemlidir.

Tablo-3 :Durum Tespit Raporu

i¢ Kontrol Sisteminin Eylemlerin Durumu/ Oneriler/ Yapilacaklar
Degerlendirilmesi Sorunlar /Eksiklikler

I¢ Kontrol Eylem Planinda Siireklilik Arz
Eden Eylemlerin Tamamlanmasi

I¢ Kontrol Eylem Planinda Dénem
Eylemlerinin Durumu / Tamamlanmayan
Eylemler

I¢ Kontrol Sistemindeki Genel Sorunlar

i¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi Eylemlerin Durumu/ Oneriler/ Yapilacaklar
Sorunlar/ Eksiklikler

Risk Eylem Planinda Ongoviilen Eylemlerin
Tamamlanma Sonuglart

Risk Matrisinde Kirmizi Alanda Cikan Riskler

Risklerin Yeniden Gozden Gegirilmesi ve
Kontrol Faaliyetlerinin Etkinligi

Risk Yonetimindeki Genel
Sorunlar

Kaykak: MALIYE BAKANLIGI, a.g.r., 5.23.

- I¢ kontrol tebliginde “Y®oneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve
performans programiyla belirlenen ama¢ ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.”
belirtilen bu sart gerceklesmelidir. Bunun igin; IKEP’te dngoriilen faaliyetlerin {icer

aylik donemler halinde izlenmesinin saglamak amaciyla diizenlenen Izleme ve
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Degerlendirme Raporlarina, faaliyetlerdeki i¢ kontrole yonelik eksiklikleri tespit eden
ve faaliyetlerin risklerini de igeren bir boliim eklenir. Bu béliim 1YK iiyesine iletilen
durum tespit raporlar1 esas alinarak hazirlanir. S6z konusu raporda idarenin
faaliyetlerindeki 6nemli ve/veya giincel gelismelerin 6zetlendigi bir yoOnetici Gzeti
kism1 bulunmalidir. Rapor, IYK {iyesi tarafindan ii¢ ayda bir birim ydneticisi onayina
sunulur.

- Birim yoneticisi, raporu degerlendirir ve gerekli 6nlemlerin alinmasini saglar.
Izleme ve Degerlendirme Raporlari, eksikliklerin giderilmesi ve giincel olmayan
sistem araclarmin giincellenmesi, neticesinde birimin faaliyetleri yiiritilirken
herhangi bir problem olusmadan &nlem alinmasi agisindan 6nem kazanmaktadir.

- Raporun ydnetici 0zeti, i¢ kontrol ve risk boliimleri ile alinmas1 6ngoriilen
Onlemler, birim yoneticisi imzastyla rapor degerlendirmeleri ile ilgili kritik konular
toplantilarda giindeme getirilir.

- Birim yoneticileri ayrica kendi birimlerinde ¢alisanlari ile yilda en az bir kez
periyodik i¢ kontrol degerlendirme toplantilar1 gergeklestirir.

- Bunlarin yaninda, birim yoneticileri gerekli gordiikleri durumlarda ilgili
personelden veya kurum digindan uzmanlik/danismanlik destegi alarak daha yakindan

izlemek istedigi konular hakkinda 6zel degerlendirme raporu isteyebilirler.

Alt birimin giinlik faaliyetleri alt birim yoneticileri tarafindan siirekli
izlenmektedir. Giinliik faaliyetlerde meydana gelen degisiklikler zamaninda tespit
edilerek 6nlemler alinmaktadir. Giinliik faaliyetlerle karsilasilan riskler operasyonel
risk olarak tanimlayabiliriz. Bununla ilgili olarak birim yoneticileri, her yilin Aralik
ayinda risk eylem planlar1 hazirlayarak uygulamaya koymalidir. Birimin ana gorev ve
faaliyetleriyle ilgili olarak karsilagilan bir baska risk, birim yoneticisi bagkanliginda
alt birim yoneticilerin katilimiyla yilda en az bir kez toplanilarak, Maliye Bakanligi
Risk Strateji Belgesiyle uyumun saglanmasi da dikkate alinarak degerlendirilen
performans riskidir. Performans Risk Eylem Planlarinda her yilin subat ayinda
hazirlanarak birim yoneticisinin bagli oldugu iist amirin imzasiyla uygulanmaya
konulmalidir. Planda, risklerin analizleri belirli tarihlerde yapildigi, sorumlu yonetici
tarafindan risklerin izlenmesi ve risklerin dnem seviyelerine gore 6nlem alinmasi

gerektigi belirtilmelidir.
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I¢ kontrol sistemi degisen ihtiyaclar ve onceliklere, yeni teknolojilere, yeni
politikalara, yeni kosullara goére siirekli giincellenmelidir. Bu yiizden; Kamu I¢
Kontrol Standartlarina uyumun siirekliliginin saglanmasi1 ve giincellemelerinin

yapilmasi i¢in yilda en az bir kez mevcut durum analizi yapilmalidir.

Bakanlik; I¢ kontroliin eksiklerini tespit edip tamamlanmasi, belirlenen
hedeflere ulasmada makul bir giivence saglamak amaciyla gozden gegirilip
degerlendirilmesi  kontrol — 6zdegerlendirmeyle  gergeklestirmelidir.  Bakanlik
O0zdegerlendirme olarak Ozdegerlendirme c¢alistaylar1 ve kontrol 6zdegerlendirme
anketleri olmak iizere iki yontem uygulamaktadir. i¢ kontroliin etkinligini, risk ve
kontrolleri veya hedeflerle ilgili belirlenmis alanlar1 degerlendirmek iizere Kontrol
Ozdegerlendirme Caligtaylart  yapmaktadir. Bakanlk; i¢ kontrol sisteminin
standartlara uyumunun degerlendirildigi i¢ kontrol temelli c¢alistaylarla hedeflere
ulagmak {izerinde etkisi olan risklerin tespiti ve kontrolii i¢in risk temelli ¢aligtaylar
yapmaktadir. I¢ kontrol temelli galistaylar her y1l Eyliil ayinda, risk temelli ¢alistaylar
ise Aralik ayinda gergeklestirilmektedir. Fakat idare birimlerin belirlemis oldugu

risklerin 6nemine ve aciliyetine gore yil i¢inde de calistaylar yapabilmektedir.

Bakanligin i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirmek i¢in yapmis oldugu
kontrol 6zdegerlendirme anketleri; i¢ kontrol sistemini genel olarak degerlendirmesine
ve risk ¢aligmalarina yonelik idarelerin veya birimlerin durumunun degerlendirildigi
risk yonetim anketine dayandirilmaktadir. I¢ kontrol 6zdegerlendirme anketi, y1lda bir
kez yapilmakta olup Eylil aymin ilk haftasinda yonetici ve personel tarafindan
doldurulmaktadir. Bu anketlerin yapilmasindaki amag; i¢ kontrol standartlarina
uyumla ilgili eksikleri tespit edilmesi, tespit edilen eksikliklerin giderilmesidir.
Anketlerden elde edilen sonuglar, SGB tarafindan degerlendirilmektedir. Elde edilen
sonuglar izleme Yonlendirme Kurulu’nun Ekim toplantisinda sunulur. Risk yénetim
anketi ise; her y1l Kasim ayinda yoneticiler tarafindan doldurularak SGB tarafindan
degerlendirilmektedir. Risk YoOnetiminin birimlerde giiclendirilmesi i¢in gerekli
Onlemleri almak amaciyla Risk Degerlendirme Raporu olusturulur ve iist yonetici
tarafindan ilgili birimlere gonderilir. Izleme Yonetim Kurulu ise; rapor sonunda ilgili

birimlerin gerekli 6nlemleri alip almadig1 konusunda izlemeler yapar.

Bakanligin i¢ kontrol sisteminin en 6nemli unsurlarindan biri de dis denetim

raporlaridir. Bakanlik, Sayistay tarafindan hazirlanan Taslak Denetim Rapor’unda yer
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alan bulgulara cevaplar1 Bakanlik’a gonderildigi tarihten itibaren bir ay i¢inde vermek
zorundadir. Bakanlik, Sayistay’dan gelen rapor dogrultusunda SGB tarafindan
merkezi birimlere gondererek {ist yonetici baskanliginda bulunan bulgularin muhatabi
birimlerle bir degerlendirme toplantis1 organize eder. Degerlendirme toplantisindan
sonra birimlerden gelen cevaplar konsolide edilerek taslak bir metin olusturulup iist

yOneticinin onayina sunularak bir toplantiyla cevap raporun nihai son sekli verilir.

SGB, i¢ kontrol sistemin olusturulmasindan son sekline kadar gegen siirede
gerceklestirilen faaliyetler, sistemin isleyisi, etkinligi ve etkililigi konusunda

degerlendirmeleri gosteren bir rapor hazirlar. Raporda;

- Bakanligin i¢ kontrol sisteminin genel isleyisine dair gelinen asama,
0zdegerlendirme ¢alistay ve anketlerinden elde edilen verilere dayanilarak 6zetlenir,

- Bakanligin risk yonetim sisteminin isleyisi ve etkinligi risk yonetim anketi ve
risk eylem planlar1 sonuglarina dayanilarak 6zetlenir,

- i¢ ve dis denetim bulgularima dair sonuglar i¢ ve dis denetim raporlarma
dayanilarak 6zetlenir,

- Bir 6nceki duruma gore gelismelerin neler oldugu belirtilir,

- Sonug degerlendirmesi yapilir.

Olusturulan rapor taslagi, Izleme Yénlendirme Kurulu iiyelerine koordine
ettikleri birimin durumu eklenerek goriisleri alinmak tizere gonderilir. Raporun son
hali, SGB tarafindan Aralik ay1 sonuna kadar {ist yonetici onayma sunulur. Ust
yoneticiden onay alindiktan sonra birim ydneticilerine raporun bir 6rnegi ile birim

durum raporu gonderilir.

Tim bu gerceklestirilen ¢calismalar her yilin Ocak ayinda {ist yonetici tarafindan
Maliye Bakan’ma bilgi verilir. Raporun sunumunu takip eden iki ay iginde iist
yonetici, merkez birim yodneticileriyle SGB koordinasyonunda i¢ kontrol sistemi
durum degerlendirme toplantist gergeklestirerek stratejik riskler de dahil cesitli

giincellemeler yapilir.
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3.2.  MALIYE BAKANLIGI KAMU iC KONTROL
STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI

Ic kontrol sistemi; KMYKK ile diizenlenmistir. Maliye Bakanligi’nca
yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’nde yer alan standartlarda; ilgili
kamu idareleri, i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallarin1 géstermekte
ve tim kamu idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin

kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir.

Maliye Bakanligi, merkezi birimlerde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve Kamu
I¢ Kontrol Standartlarina uyumu saglamak iizere, 28/05/2009 tarihinde “Kamu Ig
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlik Calismalar’” konulu bir
bilgilendirme toplantisi yapmistir. Bu toplantidan sonra eylem planlarinin
hazirlanmasina yonelik izlenecek yontem ilizerinde durularak Hazirlama Gruplariin
eylem planlar lizerinde yapmis oldugu calismalarina ve konsolide ederek Bakanlik
Eylem Plan1 hazirlanmasina karar verilmistir. Yapilan bu c¢aligmalar sonucunda;
03/05/2010 tarihinden itibaren “Maliye Bakanligit Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani (IKEP) uygulanmaya konulmustur.

I¢c Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Planmin yayimlanmasina kadar yapilan

hazirliklar1 asagidaki sekilde siralayabiliriz?%:

- Strateji Gelistirme Baskanlik’inca Kamu I¢ Kontrol Standartlarna Uyum
Eylem Plan1 Hazirlama Gruplarma yonelik olarak, Izleme ve Y&nlendirme Kurulu’nca
alinan kararlarin iletildigi bir bilgilendirme toplantist gerceklestirilmistir.

- Calisma gruplariyla yapilan bilgilendirme toplantist sonucunda birimler eylem
plani taslaklarini olusturmaya baslamistir.

- Hazirlanan birim eylem plan taslaklari, Strateji Gelistirme Bagkanlik’inca
konsolide edilerek olusturulan Eylem Plani Taslak’inin ilk hali izleme ve Y&énlendirme

Kurulu’nda goriisiilmiistiir.

205 MALIYE BAKANLIGI, Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani, Ankara, 2010, ss.21-
22.
https://www.sgb.gov.tr/Sayfalar/EylemPlani.aspx?RootFolder=%2FKontrol%20Eylem%20Plan%2F
MB%20Eylem%?20Planlar%C4%B1&FolderCTID=0x01200055A9FADBCB52AB4D8155B35DEY
125C2B&View={8A7ACD54-8B2E-45C8-B428-50A8 A1C389D3} .(Erigism Tarihi: 05/03/2016).
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- Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii ve Strateji Gelistirme Baskanlig
tarafindan birimler ile genel bir toplant1 diizenlenmis ve bu toplantida sorular
cevaplandirilmistir.

- Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii ve Strateji Gelistirme Baskanlig
uzmanlari, belirlenen bir takvimde birim temsilcileriyle ayr1 ayri goriismeler
yapmuglardir.

- Eylem Plan1 Taslagi, Birimlerce hazirlanan taslaklar ¢ergevesinde, Strateji
Gelistirme Baskanlik’inca konsolide edilerek revize edilmistir.

- Revize edilen Eylem Plami Taslagi, izleme ve Yénlendirme Kurulu’na
sunulmustur. Kurulda, i¢ kontrol standartlariin Bakanlik’da siirekli ve etkin bir
sekilde islemesini saglayacak mekanizmalar1 da icerecek sekilde gelistirilmesi
amaglanmistir.

- Bashukuk Miisavirligi ve Muhakemat Genel Miidiirliigli, Biitce ve Mali
Kontrol Genel Midiirligli, Muhasebat Genel Midiirliigii, Milli Emlak Genel
Miidiirligii ve Personel Genel Midirliik’iiniin Daire Bagkani diizeyinde
temsilcilerinden bir ¢aligma grubu olusturulmustur. Bu grup tarafindan, Biitge ve Mali
Kontrol Genel Miidiirliigii ve Strateji Gelistirme Baskanligi koordinasyonunda ii¢
haftalik bir calisma gerceklestirilmistir.

- Bu calisma sonucunda gozden gecirilerek yenilenen Eylem Plani Taslagi,
Izleme ve Yonlendirme Kurulu’nda goriisiilmiistiir.

- Kurulda alinan karar dogrultusunda; yenilenen Eylem Plan1 Taslagi, goriis
alinmak iizere tekrar birimlere gonderilmistir.

- Birimlerin goriisleri dikkate alinarak Strateji Gelistirme Bagskanlik’inca,
Taslaga nihai hali verilmistir.

- Strateji Gelistirme Baskanlig1 tarafindan Maliye Bakanligi I¢ Kontrol Eylem
Plan1 Raporu hazirlanmis ve taslakla birlikte iist yoneticiye sunulmustur.

- Ust yoneticinin degerlendirmesi sonrasinda taslak tekrar goriisleri alimak
tizere birimlere gonderilmistir.

- Birimlerden ~ gelen  goriisler Izleme ve Yonlendirme Kurulu’nca

degerlendirilmis ve taslaga son hali verilmistir.

Ayrica; Maliye Bakanligi’nin tasra teskilatina (defterdarliklara) da i¢ kontroliin

yayginlagtirilmasi, 23/07/2012 tarihli iist yonetici onayr ile uygun gorilmistiir.
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04/01/2013 tarihli Genelge ile defterdarliklarin uygulayacagi eylemler de IKEP e dahil

edilmistir.

Maliye Bakanligi’nda i¢ kontrol sisteminin temelini olusturmay1 amaglayan ilk
IKEP uygulamalarinin  tamamlanmas1  sonrasinda i¢  kontrol sisteminin

giiclendirilmesine, risk yonetimi ve sistemin izlenmesine yonelik i¢ kontrol

faaliyetlerine devam edilmistir.

Kamu i¢ kontrol Standartlar1 Tebliginde yer alan 17 No.lu standartta belirtilen
sartlara uyumlastirmaya yonelik eylemler; I¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme
Rehberi’nin hazirlanmasina yénelik IKEP’te dngoriilmiistiir. Bu rehber; faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve wverimli olarak gergeklestirilmesinde ve olumsuzluklarin
giderilmesinde ve neticede iyl yonetisimin saglanmasinda yonetime destek olan i¢
kontrol sisteminin etkin bir sekilde Maliye Bakanlhigi’nda izlenmesi ve

degerlendirilmesi i¢in sorumlulara yardimci olmak amaciyla hazirlanmistir.

Kamu i¢ kontrol standartlari, IKEP ile Bakanlik biinyesine yerlestirilmeye
yonelik ¢alismalar yapilmis ve i¢ kontrol temeli atilmaya ¢alisilmistir. Ancak; zamanla
icinde bulunulan durum, ihtiyaglar ve oncelikler degisebilmekte; yeni teknolojiler,
yeni mevzuat, yeni politikalar, yeni kosullar vs. ortaya ¢ikabilmektedir. Bu nedenle; i¢
kontrol sisteminin kuruldugu sekliyle siirekli islemesi mimkiin olmamaktadir.

Karsilasilan olas1 durumlara gore i¢ kontrol sistemi giincellenmelidir.

Ayrica; IKEP ile olusturulan gérev tamimlari giincel tutmak, i¢ kontrol
sisteminin eksikliklerini tespit etmek, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumun
stirekliligini saglamak ve giincellemeleri yapmak i¢in yilda bir kez mevcut durum

analizi yapilmaktadir.

Izleme ve Yonlendirme Kurulu’na sunulan anketlerde ve calistaylarda,
Bakanligin yapmis oldugu risk ¢aligmalarin gii¢lendirilmesine yonelik faaliyetler
degerlendirilmektedir. Bakanlik bilinyesinde i¢ kontrol sistemine yonelik eksiklikler
tamamlanmaktadir. Bu eksiklikler géz oniine alinarak bir sonraki yilin eylem planlari
hazirlanmaktadir. Bakanlik, I¢ Kontrol Eylem Plan’1yla i¢ kontrol standartlarina
uyumlulugu siirekli hale getirmekte ve bu yonde calisan ve isleyen mekanizmalar

olusturmaktadir.



101

Eylem Planlarinin hazirlanmasinda, izleme ve Yonlendirme Kurulu’nun Ekim
ay1 toplantisinda tespit edilen en az alti merkez biriminden daire bagskani veya esit
diizeyde temsilciler ile SGB’nin ilgili daire bagkani ve uzmanlariin yer aldigi ¢alisma
grubu olusturulur. Calisma grubu yaptig1 toplantilarda; mevcut durumu tespit eder.
Bakanligin, Kamu i¢ kontrol standartlara ve sartlara uyumu ne kadar sagladigi, anket
ve calistaylarda, i¢ denetim ve dig denetim raporlarinda, konuya iliskin diger
raporlarda tespit edilen eksikliklerin nasil giderilecegi degerlendirilir. Toplantilarda;
i¢ kontrol sisteminin iyilestirilmesi ve gii¢lendirilmesi ig¢in hangi araglarin
kullanabilecegine yonelik kararlar alinir. Bu ¢alisma ve degerlendirmeler sonucunda,
Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehber’inde belirtilen sablona
uygun olarak “... Yilt Maliye Bakanligi Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem

Plan1” hazirlanir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan’inda i¢ kontrol standartlari, 5
unsur, 18 standart ve 79 sarttan olusmaktadir. Unsurlara gore dagilim ve ongoriilen

eylem sayilar1 agagida kisaca aciklanmaya calisilacaktir:

Kontrol Ortam: I¢ Kontroliin diger unsurlara temel teskil eden, genel bir
cergeve olup kisisel ve mesleki, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole
yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar
politikalar1 ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari

kapsamaktadir?%®.

Tablo-4: Kontrol Ortam Standartlar:

Standart Kodu ve Adi Genel Sart | Belirlenen Eylem
1- Etik degerler ve diiriistliik 6 13
2-Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7 14
3-Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 14
4-Yetki Devri 5 9
Toplam 26 50

Kaynak: MALIYE BAKANLIGI, a.g.uep.

Risk Degerlendirme: Kurumun hedeflerini gergeklestirirken karsilastigi riskler

tanimlanip analiz edilmekte ve ihtiya¢ duyulan dnlemler belirlenmektedir.

206 Alikadirogullari,a.g.t., 5.92.
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Tablo-5: Risk Degerlendirme Standartlar:

Standart Kodu ve Adi Genel Sart Belirlenen Eylem
5-Planlama ve programlama 6 9
6- Risklerin belirlenmesi ve tanimlanmast 3 7
Toplam 9 16

Kaynak: Maliye Bakanlig1 a.g.e.p.

Kontrol Faaliyetleri: idarenin hedeflerini ger¢eklestirmesine yonelik riskleri

yonetmesi adina olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Tablo-6: Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Standart Kodu ve Adi Genel Sart Belirlenen Eylem

7- Kontrol Stratejileri ve Yontemler 4 6

8- Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 3

9- Gorevler Ayriligt 2 1

10- Hiyerarsik Kontroller 2 Mevcut

11- Faaliyetlerin Siirekliligi 3 3

12- Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 3
Toplam 17 16

Kaynak: MALIYE BAKANLIGI, a.g.e.p.

Bilgi ve Iletisim: Personel ve yoneticiye belirli bir formatta sunulan ve ilgililerin
i¢c kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman

dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsamaktadir?®’,

Tablo-7: Bilgi ve iletisim Standartlar

Standart Kodu ve Ad1 Genel Sart Belirlenen Eylem

13- Bilgi ve lletisim 7 6

14- Raporlama 4 2

15- Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 Mevcut

16- Hata Usulsiizliikk ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 1
Toplam 20 9

Kaynak: MALIYE BAKANLIGI, a.g.e.p.

27ALIKADIROGULLARI, a.g.t., 5.94.
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Izleme: i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesine ydnelik yiiriitiilen faaliyetlerin
tamamudir.

Tablo-8: izleme Standartlari

Standart Kodu ve Ad1 Genel Sart Belirlenen Eylem
17- I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 7
18- I¢ Denetim 2 4
Toplam 7 11

Kaynak: MALIYE BAKANLIGI, a.g.e.p.

Bakanlik, I¢ Kontrol Eylem Plan’mi olustururken asagidaki kisitlar1 géz oniine

alarak degerlendirmeye ¢alismistir®®,

Mevcut Durum: Kanitlanabilir veya belgelere dayandirilan durumlardir.

Ongoriilen Eylem veya Eylemler: Ongoriilen eylemin uygulanabilir ve
belgelendirilebilir olmasi ve siirekliligini saglayacak sekilde uygulanmasi gerekmekte

ve faaliyetler biitiinlesmesi gerekmektedir.

Sorumlu Birim veya Cahsma Grubu Uyeleri: Eylemi gergeklestirecek

birimler belirtilir ve eylemi gergeklestirecek personelin isimleri belirtilir.

Isbirligi Yapilacak Birim: Sorumlu birimin disinda ¢alismaya katilacak

birimler belirtilmektedir.
Cikti/Sonu¢: Somut ve iiretilebilir ¢ikt1 yazilmasi gerekmektedir.
Tamamlanma Tarihi: Eylemin ne zaman tamamlanacagi belirtilmektedir.

Aciklama: Eylemle ilgili ger¢eklesen durumlar, standartlar i¢in belirlenen
sartlarla ilgili 6ngoriilmeyen faaliyetlerin sebebi agik¢a belirtilmesi gerekmektedir.

Belirsiz ifade ve durumlarin yazilmamasi gerekmektedir.

Diger Hususlar: Bir 6nceki donemde yer alan fakat tamamlanmayan eylemler
bir sonraki yil yazilir. Onceki dénemde gergeklestirilmis ancak giincel olmayan

eylemler 6ngoriiliir. Stirekli eylemler her y1l gosterilmesi gerekmektedir.

28MALIYE BAKANLIGI, a.g.dr. ss.19-20.
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Tablo-9 : Eylem Plan Taslag

standartkod | (Gt Y et | Mevout | Eviem | R | e Catoma. | Yopieuie | S0/ | Tamamian |
No € Gene Durum Kod No Y 4 4 . sma priac Sonug¢ ma Tarihi ¢
Sarti Eylemler grubu iiyeleri Birim

Kaynak: MALIYE BAKANLIGI, Strateji Gelistirme Bagkanligi I¢ Kontrol Dairesi, 2010.

Hazirlanan Eylem Plan Taslagi, Izleme ve Yonlendirme Kurulu iiyelerine
gonderilerek birimleri adina goriisler alinarak son sekli verilir ve iist yOnetici

imzaladiktan sonra yilbasindan itibaren yiiriirliige girer.

Ayla itibariyle olusturulan izleme takvimiyle yiirlirliige giren eylem planlari
izlenmektedir. Faaliyetlerin durumlart hakkinda bilgiler, durumlar izlenerek
degerlendirilmektedir. izlenilen eylem planlar1 hakkinda genel bir durum olusturularak
her li¢ ayda SGB tarafindan konsolide edilerek ii¢ aylik donemler itibariyla yapilacak

toplantilarda izleme ve Yénlendirme Kurulu’na sunulacaktir.
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Sekil-7: Maliye Bakanligi Kamu I¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem

Plan:1 Yuritme Siireci

Miistesar ]

$Izleme rapord

Geri Bildirim (izlgn
Raporu ve I¢ Denetig

*]zleme Raporu
SGB sonugla
izleme ve 0Pnltarrcl>ll Eylem
joniendirme Kuruiy gergeklesmeleriain
) ki 3 tartigilmasit
*Rehberlik Kontrol
Eylem Plani
uygylama
sonuylart

Birim
Koordinatorii

I &Y Uyesi
[nar

a Calisma Calisma Calisma Calisma
Grubu Grubu Grubu Grubu

[Koordinatoriine

Calism;
Grubu

Harcama Birimi

Kaynak:Maliye Bakanlig.
http://www.maliye.gov.tr/Kontrol%20Dokmanlar/Eylem%20Plan%C4%B1%20Y %C3%BCr%C

3%BCtme%20S%C3%BCreci.jpg. (Erisim Tarihi:04/04/2016).

Maliye Bakanlig1 I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan’mmn uygulama
siireci yukaridaki sekilde gosterilmektedir. Bakanlik’ta i¢ kontrol sisteminden sorumlu
iist yonetici Bakanlik miistesaridir. Eylem planlarin yiiriitiilmesinde, Bakanlik
birimlerine rehberlik eden ve koordinasyonu saglayan SGB (Strateji Gelistirme
Bagkanlik)’dir. SGB, birimlerin i¢ kontrol standartlarina yonelik uyum eylem planlari
ve sonuglari alir, degerlendirir ve elde ettigi sonuglar1 miistesara bildirir. Bu siirecin
saglikli sekilde ilerlemesi i¢in SGB, sorunlara kisa siirede yardimci olmak, birimleri
yonlendirmek ve birimlerin takibini kolaylastirmak adina birimlerde IKEP sorumlu

bireyler belirlemekte ve belirledigi sorumlu kisileri birimlere bildirmektedir. Eylem
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planinin uygulanmasinda Miistesar ile birimler arasinda koordinasyonu saglayan
Izleme ve Yonlendirme Kurulu’dur. Burada; biirokratik engellere takilmamak ve
islerin daha hizli ilerlemesi i¢in birim eylemleri takip etmek {izere sorumlu personelle
irtibata gegmek i¢in her birimden uzman personel diizeyinde birer iletisim personeli

belirlenmistir.

Aylik yapilan “Eylem Plan1 izleme Formu” birim iletisim personeli tarafindan
doldurularak SGB’ye elektronik mail sistemiyle gonderilmektedir. Vaktinde
gonderilmeyen raporlar oldugunda veya eylemlerin yiiriitilmesinde sikint1 yasandigi
durumlarda birimlerle toplantilar yapilmakta ve zamaninda faaliyetler tamamlanmaya
calisiimaktadir. fletisim personeli, iist yoneticinin islerini takip etmek i¢in devam eden

islerle ilgili birim koordinatdriine bilgi vermektedir.

Bakanlik birimlerinde isler belirli kisiler tizerinde yiiriitiilmektedir. Bakanlik, bu
durumu engellemek i¢in birimlerde gruplar olusturulmaktadir. Boylelikle; sorumluluk

tiim personel tarafindan hissettirilmeye ¢alisilmaktadir.

IYKB’ce (izleme ve Yonlendirme Kurulu Baskanlik) yapilan aylik ve iiger aylik
donemlerde yapilan toplantilarda; yenileme gerektirecek eylemler ve ¢iktilar hakkinda
degerlendirmeler yapilmaktadir. TYKB, gerceklestirilecek eylemler hakkinda

Bakanlik iist yonetisine yani Bakanlik Miistesarina sunmaktadir.

Gortildiigii tizere; Bakanhik kamu i¢ kontrol standartlarin uygulanmasina
onciiliik etmekte ve diger kurumlara rol model olmaktadir. I¢ kontrol standartlar1 ve
uygulanacak eylemler yakindan takip edilerek, belirli araliklarla degerlendirmeler
gerceklestirilmekte ve konu hakkinda kamuoyu bilgilendirilmektedir. Bakanligin her
sene basinda yayimlamis oldugu IKEP ile kurumun gerceklestirmek istedigi hedefler,
eylemler belirlenmis, kurumlarin bu dogrultuda hareket etmesi hususu iizerinde
durulmustur. Hangi birimlerin uygulayacagi eylem planlarini, eylem planlarin
gergeklestirirken isbirligi icerisinde hareket edecegi birimler belirtilmistir. Bu eylem
planlar1 gergeklestirildikten sonra elde edilen c¢iktilar, yapilan faaliyetler ve

tamamlanma siireleri agikga belirtilmistir.

I¢ kontrol Eylem Planlar1 gerektigi sekilde tasarlandigi ve uygulandigi zaman
yonetici; hem dretilen ¢iktilar hem de ulasilmak istenen sonuglarla ilgili
degerlendirmeler yapmaktadir. Sorumluluk alanlartyla ilgili eksik ve zayif alanlari

tespit etmekte, degerlendirmekte ve ¢dziim bulmaktadir. I¢ kontrol sisteminin etkinligi
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hakkinda bilgi elde etmekte, i¢ kontrolle ilgili eksikleri zamaninda tespit etmekte ve
diizelmesine yardimci olmaktadir. Boylece; yoneticiler, Bakanligin ana
faaliyetlerinde meydana gelebilecek problemler heniiz meydana gelmeden 6nce tespit

ederek diizeltmekte ve kurumun hedeflerine ulasmasina katki saglamaktadir.

I¢ kontrol sisteminin izleme unsuru Bakanligin hedeflerine ulasmasinda, etkili
olabilecek riskleri belirlenmesinde, ortaya ¢ikmasini engellemede, yonetilmesinde
yardimc1 olmakta; ayrica, i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda acik ve dogru bilgi
elde edilerek degerlendirilmektedir. Yoneticiler, bu degerlendirmeler sonucunda
diizeltici onlemler almak iizere planlar yapmaktadir. Bakanlik’taki tim ydnetici ve

personelin i¢ kontrol sorumluluklarinin bilincinde olmasini saglamaktadir.

Asagida 2016 yili basinda yayimlanmis olan i¢ Kontrol Eylem Planiyla ilgili

olarak genel bir degerlendirme yapilmaya ¢alisilacaktir:

a) Kontrol Ortami: Kontrol ortamini, bir organizasyonun personelinin
kontrol bilincini etkileme tarzi belirler. Disiplin saglayan ve yap1 olusturan kontrol
ortami i¢ kontroliin biitlin diger unsurlarinin esasidir.

a.l. Etik Degerler ve Diiriistliik Standardi: Bu standart kapsaminda

belirlenmis olan sartlar ve simdiye kadar gerceklestirilmesi planlanan faaliyetler ve bu
faaliyetlerin gerceklesme durumlari hakkinda bilgi verilmistir. Bu standart

kapsaminda belirlenen faaliyetler asagida agiklanmaktadir.

Ic Kontrol sistemi ve Isleyisi ve personel tarafindan sahiplenmesi ve
desteklenmesi yonelik bir takim eylemler gerceklestirilmistir. SGB, tiim birimlerle
isbirligi igerisinde hareket ederek, yoneticilere periyodik bilgilendirme toplantilar
diizenlenmeye caligmaktadir. Ust yonetici, i¢ kontrol sistemiyle ilgili beklentilerine
yonelik her yilin baginda duyuru yayimlamaktadir. SGB ise, tlim birim yoneticilerin
bu faaliyeti gergeklestirmesine yonelik koordinasyonu saglayarak i¢ kontrol
genelgesinin yayimlanmasini saglamaktadir. Tim birim yoneticileri, i¢ kontrolii
uygulanmasma yonelik kararli politika sergilediklerini her yilin basinda
yayimladiklar1 I¢ Kontrol Kararlik Beyaninda belirtmektedirler. Ayrica; SGB,
BUMKO (Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii ve Merkezi Uyumlastirma

birimiyle birlikte hareket ederek i¢ kontrole yonelik brosiir yayimlamaktadir.

I¢ kontrol konusu 2012 yilinda Bakan tarafindan onaylandiktan sonra; Bakanlik

Personel Genel Midiirliigii tarafindan hizmet ici egitim ve gorevde yiikselme
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programlarina dahil edilmistir. Gerek hizmet i¢i egitim gerekse kariyer meslek
mensuplari i¢in yapilan egitim konularinda i¢ kontrol egitimi verilmektedir. Ayrica;
Strateji  Gelistirme Baskanlik’inin koordinasyonunda tasra birimlerinde c¢alisan

Defterdarlik personeline, i¢ kontrolle ilgili konferanslar verilmistir.

Bakanlik’ta yer alan alt ve iist diizey yoneticiler, 657 Sayili DMK’ nin (Devlet
Memurlar1 Kanunu) 10. maddesine gore; sorumlulugu altindaki personeline 6rnek
olacak tavir ve davranmislar igerisinde bulunmak zorundadir. Bu baglamda; SGB
biriminin sorumlulugu altinda her sene iist yoneticiler, i¢ kontrole ydnelik

beklentilerini personeline bildirmek zorundadir.

I¢ kontroliin uygulanmasinda Bakanligin iizerinde durdugu bir baska konu ise
‘Etik’tir. Bakanlik, biinyesinde c¢alisan herkes etik kurallarini bilmek ve tiim
faaliyetlerini bu kurallara uyarak gergeklestirmek zorundadir. Bu baglamda; Bakanlik
kendi biinyesinde ¢alisan tiim personele etik olgusunu benimsetmeye yonelik bir takim
faaliyetler yapmaktadir. Bakanlik Personel Genel Midiirliigii, kariyer meslekler ve
kurum igi egitim faaliyetlerine etik konusunu 2012 yilinda dahil etmistir. MAYEM
(Maliye Yiiksek Egitim Merkezi) biinyesinde gerceklestirilen egitim programlarinda
etik zorunlu ders olarak gosterilmektedir. Tasra birimlerinde ¢alisan personele, etik
konusuyla ilgili konferanslar diizenlenmistir. Bunun disinda; Bakanlik merkez ve
tagra birimlerinin ilan panolarinda veya birimlerin internet sayfalari ile portallarinda
yayimlanmasini zorunlu hale getirmistir. Bakanlik, onaylanmis etik kurallarin1 yazili
ve kodlar halinde belirleyerek brosiir olusturmustur. Brosiir, Maliye Bakanligi Etik
Komisyon’u internet sitesinde 2010 yilinda yayimlanmustir. Ayrica; Bakanlik
PERGEN (Personel Genel Miidiirliigii) ve Etik Komisyonu tarafindan her hafta etik
konusuyla ilgili slogan belirlenmektedir. Belirlenmis olan bu slogan, Bakanlik

biinyesinde ¢alisan tiim personele e-posta yoluyla gonderilmektedir.

KMYKK’nin getirmis oldugu yenilikler 1s181inda Bakanlik diirtistliik, saydamlik
ve hesap verebilirlik konularina biiyiik 6nem vermektedir. SGB tarafindan hazirlanan
faaliyet raporlarinda, KMYKK’nin lafzi ve ruhuna uygun bi¢imde hazirlanmasina

biiyiik 6nem verilerek brosiir veya kilavuzlar yayimlanmistir.

Bakanligin iizerinde durdugu bir baska konu ise; tiim birimlerde gérev alan
yoneticiler sorumlulugu altinda yer alan personeline karsi adil ve esit yaklagsmak

zorunda olmasidir. Bu dogrultuda; Bakanlik sahip oldugu sosyal imkanlariyla ilgili
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tiim personelini e-kitapgiklarla bilgilendirmektedir. Personelin vatandaslara dogrudan
yapmis oldugu hizmetlerle ilgili bir takim diizenlemeler getirilmesine yonelik kamu
hizmet standardi formu diizenlenmistir. Yapilan hizmet kalitesini degerlendirmeye
yonelik olarak hem hizmet alan vatandaslarin hem de personelin memnuniyetini

6l¢meye yonelik anketler diizenlenmistir.

Bakanligin bu standardin gergeklestirilmesinde iizerinde durdugu bir bagka konu
ise; merkezi ve tagra birimlerinde idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler
dogru, tam ve giivenilir olmasidir. Merkezi ve tasra birimleri kendi faaliyetleriyle ilgili

islem stireclerini olusturmus ve kendi web sayfalarinda gostermeye ¢alismistir.

a.2. Misyon, organizasyon _yapisi_ve_gorevler: idarelerin misyonu ile

birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir. Bu standartla
ilgili  gergeklestirilmesi planlanan sartlar ve eylemler Bakanlik tarafindan

belirlenmistir.

I¢ kontrol sisteminin kamu kurumlarinda uygulanmasina énciiliik eden Maliye
Bakanlig1 artan rekabet ortaminda kendini gosterebilmek i¢in biitiin personelini ortak
bir payda, degerler etrafinda toplamasi gerekmektedir. Bu dogrultuda; Bakanlik adina
en biiyiik deger kendi misyonunu ve vizyonunu 2010 yilinda olusturmustur. Bakanlik;
“Maliye politikasim1 tiim paydaslarla birlikte katilimeir bir anlayisla gelistiren,
uygulayan ve izleyen bir Maliye Bakanlik?®®” seklinde misyon olusturmustur.

Bakanlik, vizyonunu su sekilde olusturmustur:

“Gliglii ve siirdiiriilebilir bir biliylime ortamin1 desteklemek iizere mali
disiplinden taviz vermeyen, mali yiiklerin seviyesi ve dagitiminda adalet iginde
optimali gozeten, kamu kaynaklarinin kullaniminda toplumsal fayday: artiran,
saydamligi ve hesap verilebilirligi saglayan, proaktif ve oOrnek bir Maliye

Bakanli§1?%0.”

2015 yilinda yayimlanan IKEP’te; Bakanlik misyonu, ydnetici ve personeline

elektronik yontemlerle Ocak ve Temmuz aylarinda olmak iizere yilda iki kez tiim

2OMALIYE BAKANLIGI, http://www.maliye .gov.tr/sayfalar/MisyonVeVizyon.aspx. (Erisim
Tarihi:20/04/2016).

2OMALIYE BAKANLIGI, http://www.maliye .gov.tr/sayfalar/MisyonVeVizyon.aspx. (Erisim
Tarihi:20/04/2016).
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birimlere gonderilmektedir. Bakanlik Bilgi Islem Dairesi, Bakanlik tiim birimlerde
gorev yapan yonetici ve personele elektronik ortamda misyonla ilgili bilgilendirme
iletisi gonderilmektedir. Ayrica; Bakanlik tiim birimlerinin kendilerine ait misyon ve
vizyonlarini olusturarak birim web sayfalarinda yayimlamasi gerekmektedir. Fakat;
Maliye Bakanligi’nin merkezi ve tasra birimlerinde misyon ve vizyonun
olusturulmasina yonelik caligsmalarin tamamlanmadigi; bazi defterdarliklarin web
sitelerinde i¢ kontrole yonelik bilgilendirmeler yapilmasina ragmen kurumun misyon

ve vizyonlarinin yayimlanmadigi goriilmektedir.

Bakanlik ve alt birimlerin olusturdugu misyonu gerceklestirmek {izere idare ve
alt birimlerin yiiriitiilecek gorevlerini yazili olarak belirlemek adina birim yonergeleri
olusturmas1 gerekmektedir. Birim yonergelerin hazirlanmas1 sirasinda; idare,
birimlerin ve alt birimlerin organizasyon yapisi, fonksiyonel gorev dagilimi
olusturulmustur. Merkezi Birimler ve Defterdarlik Birim Yonergelerinin hazirlanmasi
sirasinda birimlerin ve alt birimlerinin teskilat semalarinin ve fonksiyonel gorev
dagilimlar1 olusturulmustur. Boylelikle; birimlerin goérevleri ve gorevleri kimlerin
gerceklestirecegi belirlenmis olmaktadir. Olusturulan birim yonergeleri ve gorev
dagilim ¢izelgesi ilgili birimin web sayfasinda yayimlanmaktadir. Tiirkiye genelinde
Maliye Bakanligi tiim birimlerin birim yOnergelerinin olusturulup birim web
sayfasinda yayimlanmasina ragmen; gorev dagilim ¢izelgelerinin web sayfalarinda

yayimlanmadig goriilmektedir.

Birim  Yonergelerinin  hazirlanmast  sirasinda  idarenin  ve  birimlerin
organizasyon yapisl, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun
raporlama iliskisi dikkate alinmaktadir. Olusturulan ¢alisma grubu, birimlerin arasinda
gorev cakismalar belirlenerek Gorev Cakigsmalar1 Tespit ve Degerlendirme Raporu

olusturmustur.

SGB tarafindan; idare, birim ve alt birim diizeylerinde hassas gorevler tespit
edilerek brosiir olusturulmustur. Brosiirde Merkezi ve defterdarlik tiim birimlerin
hassas gorevlerinin olusturdugu Birim Hassas Gorev Listesi, gorevlerle ilgili siire¢
akig semalar1 olusturulmus ve tiim birim personele duyurulmustur. Y oneticilerin belirli
periyotlarla yiiriitiilen isler hakkinda bilgi almasina ve izlemesine yonelik yontemler
belirlenmistir. Operasyonel planlar1 olmayan birimlerin operasyonel planlar

olusturulmustur.
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a.3. Personelin yeterliligi ve performansi. PERGEN (Personel Genel

Midiirliigli) tarafindan; Bakanlik organizasyon yapisinin gézden gegirilerek hizmet
gereklerine uygun nitelik ve nicelikte personel norm/standart kadrolarini revize ederek
2012 yilinda tamamlamistir. PERGEN, personel yonetiminden insan kaynaklari
yonetimi yaklagimina gegisin saglanmasi ve insan kaynaklar1 yonetimi siire¢lerinin

gelistirilmesi i¢in Diizenleme Degisikligi Taslagi olusturmustur.

Bakanligin tiim birimleri ve tasra birimlerinde; kariyer mesleklerinde mesleki
yeterlilikte siirekliligin saglanmasina ¢alisilmistir. PERGEN; tiim birimlerle isbirligi
yaparak meslege giris ve gorevde yiikselmelerde gorev-mesleki yeterlik uyumunu
gozden gegirerek Atama ve Gorevde Yiikselme Degisiklik Taslagini 2011 yilinda
tamamlamistir. Defterdarlik birim yonergelerinde; Defterdarliklarda yonetmeligi

bulunmayan gorevliler icin mesleki yeterliligin siirekliligi saglanmaya calisilmistir.

Personelin bireysel performansinin 6lgiilmesini saglayacak genel kriterlerin
tespiti ve gelistirilmesi i¢in Maliye Bakanligi Personel Performans Olgme ve
Degerlendirme Yonergesi 2014 yilinda olusturulmustur. Bireysel performanslari
dikkate alinarak personelin ilerlemesi ve yiikselmesine iliskin diizenlemelerde
degisiklik yapilarak PERGEN tarafindan 2013 yilinda Diizenleme Degisiklik Taslagi

yayimlanmigtir.

Tim birimler, MAYEM’le (Maliye Egitim Merkezi) birlikte hareket ederek
egitim verilmesine ihtiya¢ duyulan alanlar saptanarak liste olusturulmus, egitim
planlar1 yapilmistir. Bakanlik birim yoneticilerine yonelik liderlik, yoneticilik, etik

egitimleri yapilmistir.

PERGEN tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda; Maliye Bakanligi Personel
Performans Olgme ve Degerlendirme Yonergesinde performans kriterlerine gore
degerlendirme sonuglarinin personel ile goriisiilmesine yonelik diizenlemelere yer

verilmistir.

PERGEN’in sorumlulugunda yapilan calismalar sonucunda, performansi
yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler ile ytliksek
performans gosteren personel i¢in ddiillendirme mekanizmalariyla ilgili diizenlemeler
Maliye Bakanlig1 Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Yonergesine dahil

edilmistir.
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PERGEN sorumlulugunda yiiriitilen c¢alismalar sonucunda, personelin
performansinin degerlendirilme yontemine iliskin hususlarin yazili olarak belirlemesi

ve personele duyurulmasiyla ilgili diizenlemelere ad1 gecen yonergede yer verilmistir.

a.4. Yetki Devri: Tiim birimler, islem siireglerini e-portalda yayimlamuistir.
MAYEM ve SGB sorumlulugu altinda, Defterdarliklar sorumlu personeline is akis
stiregleriyle ilgili olarak egitimler verilmistir. Defterdarliklarda, islem siireclerinin ve
bu siireclerde imza ve onay mercilerinin belirlenmesi ile islem siire¢ haritalar

c¢ikarilmis ve e-dokiiman olarak portallarda yayimlanmustir.

BAHUM (Bas Hukuk Misavirligi) sorumlulugu altinda; Maliye Bakanligi,
Maliye Bakani ve Bakanligin yonetim kademelerine verilmis olan yetkiler taranarak
2010 yilinda yetki envanteri olusturulmus ve tiim birimlerin yetki ve imza devrine
iligkin ilke ve esaslar belirlenmistir. Tiim birimler ve Defterdarliklarda; yonetim
kademelerinin yetki devrine iligkin onay / i¢ genelge hazirlanmigtir. Yetki devri,
devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olarak belirlenmistir. Yetki devredilen personel
gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasiyla ilgili olarak yetKi
devrine iliskin I¢ Genelge’de hiikiimler konulmustur. Genelgede belirtilen bir baska
durum ise; yetki devredilen personel, yetkinin kullanimma iligkin olarak belli

araliklarla yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

b) Risk Degerlendirme: Bakanlik, ama¢ ve hedeflerine ulagsmasini
engelleyebilecek igerden ve disaridan kaynaklanan gesitli risklerle karsilasmaktadir.
Risk degerlendirme ise; Bakanligin belirlenmis oldugu stratejik amag¢ ve hedeflere
ulagsma yolunda karsilagabilecegi muhtemel riskleri nasil tespit ve analiz edecegi ile
belirleyecegi bu riskleri nasil yonetecegi ve bunlara nasil uygun yanitlar verecegi ile
ilgilidir.

b.1. Planlama ve Programlama: Bakanlik, belirlemis oldugu hedeflere
ulagirken faaliyetlerin planlamasi ve programlanmasiyla ilgili belirlemis oldugu

sartlarin ger¢ceklesme durumlari gosterilmektedir.

KMYKK, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik, Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu ve Stratejik
Planlara gore faaliyetlerini gergeklestirmeye yonelik Bakanlik i¢ kontrol genelgesi

olusturulmustur. Genelgede; stratejik planlamanin 6nemine vurgu yapilmis ve stratejik
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planlamaya iist yonetici ve diger personeller tarafindan sahip ¢ikilmasi adina SGB

tarafindan brosiir hazirlanmistir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Y énetmelik,
Performans Programi Hazirlama Rehberi, Biitge ve Performans Programi ile Kesin
Hesap ve Raporlama Islemleri Y&nergesi, Performans Programina gore belirlenmistir.
Performans programin olusturulmasindan SGB ve BUMKO birlikte sorumludur. SGB
ve BUMKO; stratejik planin sahiplenilmesi igin 2011 yilinda performans programina
iliskin brostir hazirlamigtir. Harcama yetkilisinin, tist yoneticiye kars1 hesap vermesini
saglayacak mekanizmalari etkinlestirilmesini saglamak iizere izleme ve degerlendirme

sistemini gliglendirmeye ¢alismak adina izleme ve degerlendirme raporu hazirlamstir.

Idareler, biitcelerini stratejik planlarma ve performans programlarma uygun
olarak hazirlamalidir. Bu dogrultuda; SGB ve BUMKO, performans esash
biitcelemenin etkinligini arttirmak amaciyla, stratejik plan - performans programi -
biitge ve faaliyet raporu iliskisini giiclendirecek sekilde uygulanabilmesi i¢in izleme

ve degerlendirme raporunda ¢aligma grubu olusturulmus ve oneriler getirilmistir.

Yoneticiler, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve
hedeflere uygunluguna yonelik merkez ve tasra birimlerinde 3’er aylik donemler
halinde izleme ve degerlendirme raporu olusturarak takip etmektedir. Yonetici, gorev
alanlartyla ilgili spesifik, olciilebilir, ulasilabilir ve stireli hedefler belirlemekte ve
faaliyetlerini bu hedeflere gore belirlemektedir. Belirlenmis olan bu faaliyetlerle ilgili

olarak yoneticiler birim personelini bilgilendirmektedir.

b.2. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Bakanlik, belirlemis
oldugu amag ve hedeflerin gergeklesmesini engelleyebilecek riskleri sistemli bir
sekilde belirlemistir. Bu dogrultuda i¢ kontrol standartlarina yonelik faaliyetleri
gerceklestirmeye caligmaktadir. SGB, her yil diizenli olarak Bakanlik yoneticilerine
yonelik bilgilendirme toplantilar1 diizenlemektedir. PERGEN, hizmet i¢i egitim ve
gorevde yiikselme programlarina, kariyer meslek mensuplarinin egitim konularina risk
yonetimini dahil etmistir. MAYEM tarafindan tim birimlere Risk Ydnetimi Egitimi
verilmeye baglanmis ve katilimcilara sertifikalar verilmistir. Defterdarliklar, her yil
subat ayinda hedeflerini degerlendirerek faaliyetleriyle ilgili gelecekte karsilasacagi

riskleri ve firsatlar1 belirlemektedir.
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2015 yilinda yayimlanan IKEP’te; Maliye Bakanlig1 biinyesinde stratejik riskler
list yoOnetim tarafindan, performans riskleri birim yoneticileri tarafindan
belirlenmektedir. Tim birimler; operasyonel (alt birim diizey) hedefleri
degerlendirerek gelecekte karsilasilabilecek riskleri ve firsatlart belirler. Ust
yoneticiler, birim yoneticileri ve birimlerin belirlemis oldugu riskler, Risk

Degerlendirme ve YoOnetim Sistemi Kayitlarinda gosterilmektedir.

Tiim birimlerin, yilda en az bir kez gelecekte karsilasilacak her farkli diizeyde
riskin ger¢eklesme olasiligini ve muhtemel etkilerini analiz etmesi ve bu risklere karsi

alinacak onlemlerle ilgili risk eylem planlar1 olusturmasi gerekmektedir.

c) Kontrol Faaliyetleri: Kurumun amag¢ ve hedeflerine ulasma yolunda
karsilasacagi riskleri gogiislemek ve bu hedeflerini ger¢eklestirmeye yonelik politika,
prosediirler ve tekniklerin tamamini kapsamaktadir. Kontrol faaliyetleri, riskleri
Onleyici ya da tespit edici nitelikte olup, olasi risklerin etkisini en aza indirerek
Bakanligin hedeflerine ulasmasina yardimci olmaktadir.

c.1. Kontrol stratejileri ve yontemleri: Bakanlik, hedeflere ulagsmak i¢in
risklere kars1 uygun strateji ve yontem belirlemeli ve uygulamalidir. Tiim birimler; her
bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gézden
gecirme, Ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama,
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme vb.)
belirlemekte ve uygulamaktadir. Siire¢ akig semalar1 goz oniinde tutularak risk eylem
planinda tespit edilen risklerin tespiti i¢in risk kontrol tablosu olusturulmak
istenmesine ragmen gerceklestirilmemistir. Faaliyetlerle ilgili kontroller bilgi islem
sistemlerinde gerceklestirilmesine karsin risk kontrol tablolarinda islem Oncesi
kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri belirleyen esas ve usullere simdiye
kadar yer verilmemistir. Bakanlik kontrol faaliyetlerinde, varliklarin donemsel
kontroliiniin ve gilivenliginin saglanmasina yonelik diizenlemelere yer vermelidir.
Mevcut mevzuat taranarak kontrol faaliyetlerinin etkinligini saglayacak oOneriler
gelistirilmelidir. Risk Eylem Planinda yapilan bu diizenlemeler, Milli Emlak ve
Muhasebe birimlerinde gergeklestirilmektedir. Tiim birimlerde ve Bakanlikta
belirlenen kontrol yonteminin maliyeti i¢in fayda maliyet analizi tespit raporu yapilmis

ve kontrol faaliyetleri belirlenmistir.
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C.2. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Bakanlik
yoneticileri, birimlerin faaliyetleri ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili
prosediirleri ve bu alanlara iligkin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili
personelin erisimine sunmalidir. Merkezi birimlerin ve defterdarliklarin yoneticileri,
Oonemli faaliyetleri ile mali karar ve iglemleri hakkinda yazili prosediirleri belirlemis,
prosediirlerle ilgili islem ydnergeleri olusturmustur. Islem yonergelerinde, her bir
faaliyet baslangic, uygulama ve sonuglandirma olmak tizere 3 asamadan olugsmaktadir.
Olusturulan prosediirler ve ilgili dokiimanlar; gilincel, kapsamli, mevzuata uygun ve
ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

c.3. Gorevlerin ayriligr: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastirilmalidir. Birimlerde; her bir faaliyet, mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir. Merkezi
ve Defterdarlik Birimlerinin fonksiyonel gorev dagilimlart dikkate alinarak varsa
faaliyet - gorev cakismalarini tespit etmek ve gorevlerin ayriligr ilkesini saglayacak
Onerileri gelistirmek tiizere calisma grubu olusturulmalidir.  Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle gorevlerin ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi
idarelerde; yoneticiler risklerin farkinda olmali ve ihtiya¢ duydugunda risklere karsi
gerekli onlemleri almalidir.

C.4. Hiyerarsik kontroller: Bakanlik’ta tim birim yoneticileri, is ve
islemlerin  prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmesi
gerekmektedir. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve stirekli bir sekilde uygulanmasi igin
gerekli kontrolleri mevcut mevzuat ve yonetmeliklere gore yapmali, onaylamali, hata
ve usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

C.5. Faaliyetlerin siirekliligi: Tim birim yoneticilerinin, faaliyetlerin
siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almasi gerekmektedir. Personel
yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis,
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiisti durumlar gibi faaliyetlerin
siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli onlemler alinmaktadir. Ornegin; 2013
yilinda 6292 Sayili Kanun’un yayimlanmasindan sonra baglayan 2/B satis
islemlerinde; yogun olan ilgelere personel yetersizliginden dolayr diger birimlerden

gecici gorevle personel gorevlendirilmistir. Merkezi ve tasra birimlerinde, islem
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yonergesinde faaliyetlerin siirekliligini temin etmeye ve kurumsal hafiza olusturmaya
yonelik diizenlemelere de yer verilmistir. Gorevinden ayrilan personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de i¢eren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu
gorevlendirilen personele vermesi yonetici tarafindan saglanmaktadir. idare, birim
eylem ve faaliyetlerle ilgili belirlenen Hassas Gorevler Brosiiriinde ve Defterdarlik
birim yonergesinde belirtilen devir ve teslime iliskin yiikiimliiliikklerin raporlanmasini
kapsayacak hususlara yer verilmistir.

c.6. Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini
ve gilvenilirligini saglamak ic¢in yapilan kontrolleri yazili olarak belirlemeli ve
uygulamali ve ihtiya¢ duyulan kontrol mekanizmalarini gelistirmelidir. Bilgi sistemine
veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilarak, hata ve
usulsiizliikler 6nlenmekte veya tespit edilerek diizeltilmektedir. Bilgi sistemleriyle
ilgili Bakanlik Birimlerinden Muhasebat Genel Miidiirliigii ISO 27001 ve MASAK
ISO 177799 galismalarini gergeklestirmistir. Bu ¢alismalar sonucunda ISO'nun Bilgi
Giivenligine Yonelik Kalite Yonetim Sistemleri Belgesi alinmistir. Bilgi sistemine
veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda Bakanlik tiim birimlerinde
yetkilendirmeler yapilmis, hata ve usulsiizliiklerin onlenmesi, tespit edilmesi ve
diizeltilmesini  saglayacak mekanizmalar olusturulmustur. Bakanlik merkezi
birimlerin  gorevlerini  gergeklestirilmek ve bilisim yOnetisimini saglayacak
mekanizmalar1 gelistirmek i¢in ISO'nun Bilgi Giivenligine Yonelik Kalite Yonetim
Sistemleri Belgesi alinmistir.

d) Bilgi ve Tletisim: Sistemin genelindeki kurumsal faaliyet alanlarma iliskin
bilginin iretilmesine ve tretilen bilginin ¢esitli iletisim araglar1 (yatay ve dikey
iletisim kanallari, raporlama vb.) yardimiyla ilgililere iletilmesine yonelik yapilan tiim
faaliyetleri ifade etmektedir. I¢c kontrol sistemin bu unsuru; diger bilesenlerle
arasindaki iliskiyi ve etkilesimi gostermektedir.

d.1. Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve c¢alisanlarinin
performansinin izleyebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi
ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi
ve iletisim sistemine sahip olmalidir. idarelerde, yatay ve dikey, i¢ Ve dis iletisimi
kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir. Birimlerde iletisim
sistemiyle ilgili Iletisim Akis Semasi olusturulmustur. Yoneticiler ve personel,

gorevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
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ulagabilmelidir. Merkezi birimlerde ve Defterdarliklarda; yonetici ve personelin
gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gereksinim duyduklari her tiirlii mevzuat ile is,
islem, yonerge ve talimatlarin kategorize edilerek internet iizerinden intranet gibi
mevzuat, i§, islem, yonerge ve talimatlarin veritabani sayfasinda erisilebilir hale
getirebilecek bir sistem kurulmalidir. Merkezi birimlerde ve Defterdarliklarda galisan
personelinin kurumsal e-posta adresleri olusturulmustur. Yonetim bilgi sisteminde
iretilen bilgiler, gilivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir olarak aylik bazda hem
Bakanlik birimleri hem de defterdarlik internet sayfalarina konulmustur. Ynetim bilgi
sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlart iiretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmistir. Yoneticiler ve ilgili personel,
performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger
bilgilere zamaninda erisebilmektedir. Y 6neticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini, gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele
bildirmelidir. Stratejik planda yer alan amag, hedef ve faaliyetler ile beklentilere iligskin
bilgilendirme toplantis1 yapilarak tutanaga alimmalidir. Merkezi birimlerde ve
defterdarliklarda; idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme,
Oneri ve sorunlarini iletebilmelerini saglanmasi i¢in paylagim platformu olusturmustur.

d.2. Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile
sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Idareler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve
performans programlarini, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonugclari, ikinci alt1 aya
iligkin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerin sonuglarini ve degerlendirmeleri
kamuoyuna aciklamalidir. Faaliyetlerin gézetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey
raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

d.3. Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak
dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig: ve dosyalandigi kapsamli ve giincel
bir sisteme sahip olmalidir. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamali; kapsamli ve giincel olmali,
yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmali, kisisel verilerin
giivenligini ve korunmasini saglamali ve belirlenmis standartlara uygun olmalidir.
Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde

smiflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir. Merkezi
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birimler ve Defterdarliklarda is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmaya calisilmaktadir. Bununla ilgili olarak en kapsamli uygulama sistemi ise;
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)’dir. EBYS sistemiyle; birimlere gelen ve
giden evraklar, birimler aras1 dogrudan belgelerin gonderilmesi, islemi sonlandirilan
belgelerin dosyalama sistemine gore kapatilmasi gergeklestirmektedir. Ayrica;
kurumlarin kullanmis oldugu programlar zaman igerisinde EBYS sistemiyle entegre
edilmeye calisilmaktadir.

d.4. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini saglayacak
yontemler belirlemistir. Bakanlik, 2011 yilinda tiim birimleri ve birimlerle ilgili olan
tim mevzuatlar icine alan bir genelge yayimlanmistir. Birimlerdeki yoneticiler,
bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.
Hata, usulstizliikler ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayrimci muamele
yapilmamalidir.

e) izleme: i¢ Kontrol Sistemi, islerliginin ve performansinin degerlendirilmesi
amaciyla diizenli araliklarla (yilda en az bir kez) ve siirekli olarak izlenmelidir. i¢
kontrol sisteminin baglangicta tasarladigi gibi calisip c¢alismadiginin takibi ve
degerlendirilmesi st yoOnetimin sorumlulugundadir ve kurum yoOnetimi bu
sorumlulugun yerine getirilmesinde i¢ denetim siteminden yardim alabilir.

e.1. I¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler, i¢ kontrol sistemini yilda
en az bir kez degerlendirmelidir. I¢ kontrol sistemi, siirekli veya ozel bir
0zdegerlendirme yapmalidir veya bu iki yontemle birlikte kullanilarak
degerlendirilmelidir. SGB, tiim birimlere yonelik i¢ kontrol 6z degerlendirme
yontemlerini arastirmali ve IKIDR (I¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Rehberi)
olusturmalidir. I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem
SGB tarafindan belirlenmelidir. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin tiim
birimleri katilmalidir. Merkezi birimlerin ve Defterdarliklarin ¢alistay raporlart ve
anket raporlar1 yapilmasi IKIDR’de belirtilmektedir. i¢ kontroliin eksik yonleri ile
uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin
alinmas1  konusunda siirec ve yontem belirlenmelidir. I¢  kontroliin

degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
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sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.
IKiDR’de; Bakanlik Miistesar1 Baskanliginda, merkez birim amirlerinin katilimiyla
yilda en az bir kez olmak iizere degerlendirme toplantilar1 yapilmali ve Maliye
Bakanlig1 yillik i¢ kontrol degerlendirme raporunun igerik ve formati belirlenmelidir.
2015 yilinda yaymmlanan IKEP’te; tiim birimlerin, I¢ Kontrol Eylem plani ile
uygulamaya konulan Operasyonel Planlar, islem Siirecleri, Islem Yonergeleri, Birim
Yonergeleri ve eki Gorev Dagilim Cizelgeleri, Hassas Gorev Listeleri, ISO
Sertifikalari, Yatay ve Dikey Rapor Akis Onaylar1 gibi mekanizmalarin yer aldigi
Giincelleme Raporu yilda bir kez SGB'ye bildirildigi belirtilmistir. SGB tarafindan; i¢
kontrol 6zdegerlendirme anket sorular1 gézden gegirilerek 2015 yilinda yeniden
diizenlenmistir.

e.2. I¢c denetim: Idareler, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir sekilde fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim
faaliyetini saglamalidir. Bakanlik, yonetici ve personeline yonelik olarak i¢ denetimin
tanitiminin saglanmalidir. Bakanlik, i¢ denetim konusunda farkindaligin arttirilmasi
amaciyla brosiir hazirflanmistir. I¢ denetim raporlar1 uyarinca denetlenen birimler
tarafindan yapilacak islemler hakkinda takip edilecek yontem ve isleyisin agiklanmast,
gelistirilmesi Maliye Bakanlhig1 I¢ Denetim Birim Y&nergesi’nde yer almistir. IDKK
(Ic Denetim Koordinasyon Kurulu)'nin diizenlemesine uygun olarak 2013 yilinda i¢

denetim Kalite giivence gelistirme programi olusturulmustur.

Tiirkiye’de i¢ kontrol standartlarinin uygulanmasinda 6ncii bir kamu kurulusu
olan Maliye Bakanlig1 i¢ kontrol standartlarini yerine getirirken bugiine kadar yaptigi
caligmalarini titizlikle yiirlitmeye calismaktadir. Bakanlik, i¢ kontrol standartlarina
yonelik cesitli diizenlemeler yapmustir. I¢ kontrol sistemi icin gerekli olan kamu ic
kontrol standartlara ve standartlar1 olusturan sartlara gore faaliyetler belirlenmistir.
Her bir standart ve sartin gergeklesmesi i¢in Bakanlik igerisinde sorumlu birimler
belirlenmistir. Sorumlu birimler faaliyetlerini yerine getirirken birlikte hareket edecegi
birimler belirtilmistir. Bakanlik, standartlar ve sartlar adina yapilmasi gereken
faaliyetleri daha iyi takip edebilmek i¢in her bir faaliyetin gerceklesme zamanini,
gerceklesmedigi zaman revize edilerek faaliyeti gerceklestirmeye calismaktadir.
Bakanlik, her sene IKEP’i yeniden diizenleyerek o yil igerisinde i¢ kontrol sistemiyle
gerceklestirmeyi planladigi faaliyetleri tamamlamay1 hedeflemektedir. Y1l igerisinde

IKEP iicer aylik ddénemler itibariyle faaliyetlerin durumlart hakkinda bilgi
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verilmektedir. Planlanmis olan faaliyetler, daha 6ncesinde uygulamasina baglanilan ve
devam eden faaliyetlerin durumlariyla ilgili bilgiler sene sonunda yayimlanan IKEP’te

yayimlanmaktadir.

3.3. MALIiYE BAKANLIGI iC KONTROL GENELGESI

I¢ kontrol Eylem planinin yayimlanmasindan sonra Maliye Bakanlig1 i¢ kontrolii
Bakanligin tiim birimlerine yerlestirmeyi ve tiim personeline i¢ kontrole yonelik
algilarin artmasin1 arzulamaktadir. Bu dogrultuda; Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanlig1 tarafindan Maliye Bakanlhigi I¢ Kontrol Genelgesi tiim birimlere her yilin
Ocak ayinda génderilmektedir. Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi 2016
yilma ait 2016/1 I¢ Kontrol Genelgesini 12/01/2016 tarihinde yayimlayarak tiim

birimlere gondermistir.

Bu dogrultuda; VDK (Vergi Denetim Kurulu) Baskanligi i¢in 08.02.2012
tarihinde yiiriirlige konulan IKEP ile defterdarliklar icin 01.03.2013 tarihinde
yiiriirliige konulan IKEP eylemlerinin bir kisminin 2016 yilina kalmasi ve bir kisim
eylemlerin de yisonu itibariyle tamamlanmamistir. Bu yiizden; bu eylemler
gergeklestirilinceye kadar sozii edilen eylem planlarinin 2016 yil igerisinde
uygulanmasina devam edilmesi uygun goriilmiistiir. 2015 yilinda yayimlanan IKEP
Maliye Bakanhig: tarafindan tamamlanmis olmasi nedeniyle 2016 yilinda yeni IKEP
yiiriirlige girmistir. 2015 yilinda yayimlanan IKEP kapsaminda Maliye Bakanlig1’nin

tamamlamis oldugu eylemler asagida siralanmistir®!!:

- Ust Yéneticinin i¢ kontrol sistemi ile ilgili beklentilerine yonelik her yilin
basinda bir duyuru yaymlamasi eylemi geregince 13/01/2015 tarihinde 2015/1 No'lu
I¢ Kontrol Genelgesi yayimlanmustir.

- 14-15 Subat 2015 tarihlerinde Bakanligim iist ydnetimi, I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu tiyeleri ile 6 ilimizin defterdarlarinin katilimiyla Stratejik Risk
Yonetimi Calistayr gerceklestirilmistir. S6z konusu calistayda tespit edilen riskler

birimlerin goriistine sunulmus ve birimlerden alinan gorlisler dogrultusunda

21 MALIYE BAKANLIGI, a.g.r., ss. 27-30.
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Bakanligi’mizin taslak Risk Strateji Belgesi ile taslak Stratejik Risk Eylem Plani
olusturulmustur.

- Defterdarliklarda ve VDK Bagkanliginda yapilacak olan risk c¢aligmalari
oncesinde 30 Mart-1 Mayis tarihleri arasinda defterdarlik yonetici ve personeli ile
VDK personeline risk yonetimi konusunda uygulamali egitimler verilmistir. Egitim
sonrasinda 1.089 kisiye sertifika verilmistir.

- I¢ kontrole iliskin 9 brosiir gdzden gecirilerek bastirilmis ve dagitimi
yapilmustir.

- Birimlerde i¢ kontrol egitimi vermek {lizere egiticilerin yetistirilmesine
yonelik olarak 14-18 Eyliil 2015 tarihlerinde egitim diizenlenmis ve egitim sonunda
52 kisiye sertifika verilmistir.

- Risk yonetiminde fayda-maliyet analizinin yapilmasina yonelik olarak 28-30
Eyliil 2015 tarihlerinde egitim diizenlenmis ve egitim sonunda 52 kisiye sertifika
verilmigtir.

- Merkez birimler ve defterdarliklar tarafindan hazirlanan, i¢ kontrol eylem
planlarinda yer alan eylemlerin izlenmesi ve degerlendirilmesine imkéan saglayan
izleme ve Degerlendirme Raporlari, her ii¢ ayda bir konsolide edilerek Bakanlik I¢
Kontrol Izleme Raporlar1 hazirlanmistir. Hazirlanan raporlar, her ii¢ ayda bir Bakanlik
I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunca (1IYK) degerlendirilmistir.

- Merkez birimlerde ve defterdarliklarda operasyonel diizeydeki risk
caligmalar1 yapilmis olup Risk Yonetimi ve Degerlendirme Sistemi araciligiyla
operasyonel riskler degerlendirilmis ve bu riskleri yonetmek tizere operasyonel risk
eylem planlar1 olusturulmustur.

- Merkez birimlerde (VDK harig), risklerin belirlenmesine bagli olarak hassas
gorevler de giincellenmistir.

- Maliye Bakanlhigi I¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Rehberine gore
diizenlenen I¢ Kontrol Oz Degerlendirme Anketi, 14 Eyliil-2 Ekim 2015 tarihleri
arasinda Bakanlik merkez teskilati yoneticileri ve personeli tarafindan
cevaplandirilmistir.

- Anket sonuglarindan da yararlanilarak kurulmakta olan I¢ Kontrol
Sisteminin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunun degerlendirildigi i¢ Kontrol

Temelli Calistaylar (VDK harig) birim yoneticileri ile ilgili personelin katilimiyla, 12-
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27 Ekim 2015 tarihleri arasinda gergeklestirilmis ve yapilan calistaylara yaklasik 300
kisi katilmistir.

- Anket ve calistaylardan elde edilen sonuglar rapor haline getirilmistir.

- Bakanligin merkez birimlerinde (VDK hari¢) uygulanan eylem planinin,
2015 yisonu itibariyla tamamlanmis olmasi nedeniyle yeni bir eylem plani
hazirlanmasi i¢in Strateji Gelistirme Bagkanligi koordinatorliigiinde bir ¢aligma grubu
kurulmustur. Bu calisma grubu, 30 anket ve calistaylardan elde edilen tespit ve
sonuglardan da yararlanarak yeni eylem plan1 taslagini hazirlamistir. Merkez
birimlerinin goriisleri alindiktan sonra; 28 Aralik 2015 tarihinde yapilan YK
toplantisinda, hazirlanan taslaga son hali verilmistir. 2016 Yili Maliye Bakanligi
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani, 01/01/2016 tarihi itibariyla

yiirlirliige konulmustur.

2016 yilinda yayimlanan genelgede; 2015 yilinda yapilan i¢ kontrol
0zdegerlendirme anket ve calistaylardan elde edilen sonuglara gore; i¢c kontrol
sahipliginin ve farkindaliginin arttirllmaya calisilmasina, personelin performansinin
Olglilmesine, motivasyonun yiikseltilmesine, risk algisinin yiikseltilmesine ve risk
yonetimin gii¢lendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasini ve bu yolda yapilacak
iyilestirmelere yonelik fikirlere Bakanligin agik oldugu belirtilmistir. Bu dogrultuda;
Bakanlik, farkindaligi arttirmaya yonelik olarak 2016 yilinda gerceklestirilmesi
planlanan faaliyetleri genelgede su sekilde belirtmistir:

- Ocak ay igerisinde birim yoneticilerince yayinlanacak olan "YOnetim
Kararlilik Beyan’inda, iist politika belgeleri ile Bakanlik icin belirlenen hedeflere,
birimlerine verilen gorev ve sorumluklara, bu kapsamda birimleri tarafindan
gergeklestirilecek eylemlere, Stratejik Plan ve Performans Program hedeflerine
yonelik faaliyetlere ve IKEP kapsaminda yiiriitiilecek eylemlere 6zet olarak yer
verilecektir. Beyan birim yoneticisi tarafindan imzalandiktan sonra tiim personel
bilgilendirilecek ve bu beyanda yer alan hususlar, birim yoneticilerince tliger aylik
periyotlarla izlenecektir. Ayrica; birim yoneticiler tarafindan beyanda yer alan hususlar
degerlendirmek iizere alt birim yoneticileri ile yilda en az iki kez toplant1 yapilacaktir.
Ayni sekilde, alt birim yoneticileri de birimdeki personeliyle yilda en az iki kez toplanti
yapacaklardir.

- Birimlerde i¢ kontrol egitimi vermek iizere yetistirilen i¢ kontrol egitmenlerin
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sayilar1 her birimde en az bir egitmen olacak sekilde arttirilacak ve bu egitmenlere SGB
uzmanlar tarafindan uygulamali egitimler verilecek ve Personel Genel Miidiirliigii
(PERGEN) tarafindan da “Etkili Sunus Teknikleri Egitimi” diizenlenecektir. Bu
egitimler Mayis ayr sonuna kadar tamamlanacaktir. Egitmenler, birim yoneticileri
tarafindan onaylanacak bir program dahilinde ve tim personeli kapsayacak sekilde

Agustos ay sonuna kadar i¢ kontrol yonelik uygulamali egitimler diizenlenecektir.

2016 yilinda yayimlanan genelgede personelin performansinin dlgiilmesi ve

motivasyonun yiikseltilmesine yonelik gerceklestirilecek faaliyetler sunlardir:

- Bakanlik, insan kaynaklari yonetimine gegis siireglerinin gelistirmeli ve
personeli performansinin dlglilmesine yonelik olarak oneriler getirilmelidir. Bu
dogrultuda; PERGEN koordinasyonunda olusturulacak ¢aligma grubunca yiiriitiilen
caligmalar Haziran ay1 sonuna kadar tamamlanacak ve neticede bu konuda bir elem
plan da i¢eren bir dneri raporu hazirlanacaktir.

- PERGEN tarafindan Bakanlik merkez personeli i¢in gizlilige dayali “Personel
Memnuniyet Anketi” yapilarak anket sonuglarina gore, personel memnuniyetini
arttirmaya yonelik gerekli iyilestirmelerin yapilmasi amacina yonelik eylem planinda
iceren bir Oneri Haziran ay sonuna kadar hazirlanacak ve Temmuz ayinda yapilacak
zleme ve Yénlendirme Kurulu (IYK) toplantisinda goriisilecek ve sonrasinda
Bakanlik miistesarina sunulacaktir.

Bakanlik personelinde risk algisinin yiikseltilmesi ve risk ydnetiminin
gliclendirilmesine yonelik olarak 2016 yili i¢inde yapilacaklar ise su sekilde
belirtilmistir:

- SGB tarafindan Nisan ayinda, yoneticiler i¢in uygulamali risk yonetimi
calistaylar1 yapilacaktir. Bu galistaylara tiim birim yoneticileri katilacaklardir.

- Bakanligin alt birimleri, Mayis ay1 igerisinde operasyonel diizeyde risklerini
belirleyerek degerlendireceklerdir.

- SGB koordinasyonunda diizenlenecek olan calistayla Bakanlik st
yonetimince “Maliye Bakanligi Risk Strateji Belgesi” olusturularak yiirirlige
konulacak ve Bakanligin stratejik riskleri belirlenecektir.

- VDK Bagkanligi da dahil Bakanligin tiim birimleri performans diizey risklerini
belirleyeceklerdir.

- Defterdarlik ve Vergi Denetim Kurulunda operasyonel diizeyde riskleri
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degerlendirme caligsmalart merkez birimleriyle es zamanli olarak Mayis ayinda

tamamlanacaktir.

Buraya kadar saymis oldugumuz risk degerlendirme c¢alismalar1 daha 6nce
yayimlanan i¢ kontrol genelgelerinde belirtilen aciklamalar ve MB i¢ Kontrol izleme

ve Degerlendirme Rehberinde diizenlenen hususlar ¢cergevesinde gerceklestirilecektir.

Bakanligin uygulamis oldugu i¢ kontrol standartlarinin etkinligini arttirmaya
yonelik olarak genelge kapsaminda izleme ve denetimin etkinliginin saglanmasina

yonelik yapilacak ¢calismalar su sekilde belirtilmistir:

- Bakanligin i¢ kontrol sisteminin izlenmesinde, VDK hari¢ Bakanlik merkez
birimlerinde 2014 yili baginda uygulanmaya konulan “I¢ Kontrol izleme ve
Degerlendirme Rehberi” esas alinacaktir.

- IKEP ile uygulamaya konulan operasyonel planlar, islem siirecleri, islem
yonergeleri, birim yonergeleri ve gorev dagilim gizelgeleri, hassas gorev listeleri, bilgi
giivenligi sertifikalar, yatay ve dikey rapor akis onaylar1 gibi mekanizmalarin giincel
tutuldugu bilgisi yilda bir kez SGB’ye bildirilecektir.

- I¢ denetgilerin sayilar arttirilacak ve i¢ denetim programlarinda i¢ kontrol
sisteminin degerlendirilmesine agirlik verilecektir.

- {¢ Denetim Birimi tarafindan birimlere i¢ kontrol konusunda danismanlik
yapilacaktir.

- “Maliye Bakanligi I¢ Denetim Yonergesi” I¢ denetim birimi tarafindan
yiiriirliige konulacaktir.

Genelgede Bakanligin misyonunun daha etkili bir sekilde gergeklestirilmesini
saglamak iizere “Gorev Cakismalar Tespit ve Degerlendirme Raporu” ile belirlenen
hususlar da dikkate almarak “Bakanlik Teskilat Kanun Tasar1 Taslagi” PERGEN
koordinasyonunda olusturulmus bulunan c¢aligma grubu marifetiyle Kasim ay1 sonuna
kadar tamamlanacaktir. Muhasebat Genel Miidiirliigli tarafindan yoneticilere verilen
gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik gerekli diizenlemeler ile yetki devredene yetki
devredilen personel tarafindan rapor sunulabilmesi amaciyla EBYS (Elektronik Bilgi
Yonetim Sistemi), Mart ay1 sonuna kadar teknik olarak hazirlanacaktir. Yonetimin
ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri iiretebilecek ve raporlar olusturacak sekilde biitiinlesik
bir yapida tasarlanan “Modiiler Yonetim Bilgi Sistemi” SGB tarafindan 2016 yili

igerisinde olusturulacaktir.
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3.4. TASRA BIiRIMLERINDE iC KONTROL SISTEMININ
KURULMASI

KMYKK ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
amaglanmistir. Bu kapsamda, 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’nde, kamu idarelerinde i¢ kontrol
sisteminin olusturulmast, izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in standartlar belirlenmistir.
S6z konusu Tebligde, kamu idarelerinin standartlara uyumunun saglanabilmesi i¢in
eylem plani hazirlamalar1 6ngoriilmiustiir. Ayrica Maliye Bakanligi’nca, 04.02.2009

tarithinde 1¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi yayimlanmuistir.

Bu kapsamda, Bakanhigin merkez teskilat1 icin hazirlanan Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plam (IKEP) 03.05.2010 tarihli Bakanlik Makami1 Onay1
ile yiiriirlige konulmustur. Bakanhik’ta IKEP’in izlenmesi ve degerlendirilmesi
amactyla Miistesar Yardimcisi baskanliginda ve birimlerin iist diizey yoneticilerinin
katihmiyla Bakanlik YK (i¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu)

olusturulmustur.

Bakanlik 1YK’ sinin 19.07.2012 tarihinde gergeklestirdigi toplantida, IKEP
uygulamalarinin tagra teskilatina (Defterdarliklara) yayginlagtirilmasi
kararlastirilmistir. S6z konusu karar, Bakanlik Makaminin 23.07.2012 tarihli onayi ile
uygun goriilmistir. Bu g¢ercevede, Bakanlik tasra birimleri igin hazirlanan ve
Defterdarliklar ile ilgili merkez birimlerinin goriisleri de alinarak nihai hale getirilen

“Defterdarlik IKEP” olusturulmustur.

Defterdarlik I¢ Kontrol Eylem Planlarinin gergeklestirilmesinde, asagida

belirlenen usul ve esaslar uygulanacaktir:

a) Gorev ve Sorumluluklar:

- Defterdarlar, i¢ kontrol sisteminin kurulmasini saglamak iizere, Defterdarlik
IKEP’in uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesinden bizzat sorumludur. Bu
dogrultuda; Defterdarliklar biinyesinde IKEP’in kurulmas i¢in yapisal diizenlemeler
getirilmeye ¢alisiimistir.

- Her defterdarlik biinyesinde; Defterdar Yardimcis1 baskanliginda,
Muhakemat Miidiirii, Muhasebe Miidiirti, Milli Emlak Miidiiri ve Personel
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Miidiiriiniin katilimiyla “Defterdarlik I¢ Kontrol izleme ve Y@&nlendirme Kurulu”
(Defterdarlik 1YK) olusturulacaktir. Bu Kurul, Defterdarlik IKEP uygulamalarinin
koordinasyonu, gerceklestirilmesi, izlenmesi ve degerlendirmesinden sorumludur.

Bu noktada; Bakanligin her ilde bulunan Defterdarlik biinyesinde asagidaki
sekilde Defterdarlik izleme ve Yonlendirme Kurulu olusturulmus ve Defterdarlik web

sitelerinde yayimlanmistir.

Sekil-8 : IKEP Tasra Birimi

Defterdar

(IKEP Sorumlusu)

Defterdar Yardimcisi
IYK Baskani
Iletisim
Personeli

Muhakemat

Muhasebe
Mudiira

Personel

Miidiirii Midiirii

[

Calisma
Grubu

- Tasrada I¢ Kontrol Eylem Planlarin uygulanmasindan sorumlu defterdardir.
Defterdar, olusturulan izleme ve ydnlendirme kurulunun baskani olmaktadir. IKEP
baskan yardimcisi ise; tasra birimlerinde hiyerarside Defterdardan sonra defterdar
yardimcist gorevlendirilmektedir. Defterdarlar; eylemlerin gergeklestirilmesi igin,
eylemin igerigi de dikkate alinarak gerektiginde, yeterli sayida personel ile belirli
sireli “calisma gruplar’” olusturacaklar, ayrica sekretarya hizmetlerini siiresiz
yiiritecek bir “iletisim personeli” gorevlendireceklerdir. Ilgili merkez birimleri
(Bashukuk Miisavirligi ve Muhakemat Genel Miidiirliigii, Muhasebat Genel
Midirliigii, Milli Emlak Genel Midiirligi ve Personel Genel Midiirliigii)
Defterdarlik IKEP uygulamalarmin takibinden ve gorev alanlari ile ilgili eylemlerde
defterdarliklara rehberlik etmekten sorumludur. Bu amagla, ilgili birimlerde yeterli

sayida personel gorevlendirilmistir
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SGB tarafindan, defterdarlik yonetici ve personeline yonelik, merkez birimleri
ile igbirligi halinde i¢ kontrol konusunda egitim ve konferanslar diizenlenecektir.
Ayrica SGB, uygulama sonuglarinin merkezde izlenerek Bakanlik IYK’nin
raporlanmasindan ve uygulamada koordinasyonun saglamasindan sorumludur. SGB,
ic kontrol sisteminin tasra birimlerinde uygulanmasinda, uygulanilan i¢ kontrol
sisteminin izlenmesinde, Maliye Bakanligi’nin tiim tagra birimlerinde standardi
yakalamak, tiim tasra birimlerinin koordinasyonunu saglamak i¢in Tiirkiye’nin ¢esitli

yerlerinde her yil diizenli olarak egitim ve konferanslar diizenlenmektedir.

Tasra birimlerinde eylem planinin uygulanmasi ve yonetilmesi sirasinda

gerceklestirilmesi gereken hususlar asagidaki gibidir:

- Defterdarlik IKEP’te yer alan eylemler, defterdarliklarda olusturulacak
calisma gruplar tarafindan yiiriitiilecektir. Merkez gorevlileri ile yapilacak goriisme
ve istisareler, bizzat DIYK (Defterdarlik Izleme ve Yonlendirme Kurulu) iiyeleri
tarafindan gergeklestirilecektir.

- Uygulama sonuglari, iletisim personeli tarafindan her ay Defterdarlik
Izleme Formu hazirlanmak suretiyle izlenecek ve s6z konusu form ii¢ ayda bir
konsolide edilecektir. Yapilan izleme formlarinda faaliyetlerin ger¢ceklesme durumlari,
sorumlu birimler, gerceklestirilmesi diisliniilen faaliyetlerin tamamlanma zamani ve
elde edilen ¢iktilar1  gosteren bir tabloyla defterdarlik web sitelerinde

yayimlanmaktadir.
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Tablo-10 : Maliye Bakanhg Tasra IKEP Formu

Maliye Bakanligi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam izleme Formu

Doénem :
Defterdarhk: | .......... Defterdarlig1
UNSUR
Standart Kod Kamu i¢ Kontrol Eylem Kod Ongoriilen Sorumlu Calisma isbirligi Cikt1/ Tamamlanma Aciklama
No Standart: ve Genel No Eylem Grubu Uyeleri Yapilacak Tarihi
Sart1 veya Eylemler Birim Sonug

DIYK, her ay toplanarak, yukaridaki izleme formundan yararlanarak eylem
plani uygulamalarini degerlendirip sonuglari toplanti tutanagina baglayarak Defterdara
sunmaktadir.

DIYK; Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik aylarmin iiciincii haftasinda Defterdarin
baskanhginda toplanmaktadir. DIYK, iiger aylik izleme formalarindan yararlanarak
uygulama sonuglart ve gelecek donem eylemlerini degerlendirmektedir. Toplantiy1
takip eden hafta icerisinde toplanti kararlar1 ve tiger aylik Defterdarlik izleme formu,
Defterdar tarafindan imzalanarak iletisim personeli tarafindan SGB’ye elektronik
ortamda gonderilmektedir. Defterdarliklardan alinan tiger aylik uygulama sonuglart,
Bakanlik IYK’nin (Nisan, Temmuz, Ekim ve Ocak aylarinda) yapacag toplantilarda
degerlendirilmektedir. Bakanlik Izleme ve Yonlendirme Kurulu toplant: sonuglar1 ve

alinan kararlar Bakanlik Miistesarina sunulmaktadir.

Defterdarlik IKEP’in uygulanmasinda gerekli goriilecek degisiklikleri yapmaya,
ortaya ¢ikabilecek sorun ve tereddiitleri gidermeye ve siireci yonetmek {izere kararlar
almaya Bakanlik IYK ’s1 yetkilidir. i¢ kontrol sistemi, IKEP ile ilgili uygulanacak baz
eylemlerde pilot uygulama yapilabilmekte, pilot secilecek defterdarliklar, pilot
uygulama yapilacak eylemler ve bu eylemlerle ilgili uygulama usul ve esaslari,

Bakanlik IYK toplantilarinda kararlastirilmaktir.

Defterdarliklarda yapilan g¢alisma sonuglarinin degerlendirilmesi ve istigare
edilmesi amaciyla, her yil diizenlenen Defterdarlar Toplantisinda, Defterdarlik IKEP

uygulamalar1 da glindeme alinacaktir.
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Defterdarlik IYK iiyeleri ile iletisim personelinin isim, unvan ve iletisim bilgileri
(telefon ve kurumsal e-posta), Defterdar tarafindan imzalanan yazi ekinde SGB’ye ve
iletisim personeli tarafindan da belirtilen e-posta adreslerine gonderilmekte, ad1 gegen
gorevlilerin bilgilerinde herhangi bir degisiklik olmasi halinde bildirim, degisikligi
takiben ayn1 yontemle yapilmaktadir.

Buraya kadar Defterdarliklar birimlerinde uygulanmaya calisilan i¢ kontrol
sistemi, yiiriitiilen faaliyetler ve Bakanlik merkezi birimlerle olan iletisimi sekil-9’da

gosterilmektedir.

Sekil-9: Defterdarlik i¢ Kontrol Genelgesi Sematik Anlatim

Bakanlik Merkez

‘ve Danigmanhi

ve Toplarta Tutarag
3 ik gl
Somgtn

Yilk Olsan Deferdarir Toplrtianda
> Deeriendime e itipre

Kaynak: ESKISEHIR DEFTERDARLIGI, i¢ Kontrol Sematik Anlatim,
http://www.eskisehirdefterdarligi.gov.tr/files/EKO2/anlat%C4%B 1m.pdf. (Erisim Tarihi:
05/06/2016).

Bu zamana kadar tasra birimlerinde yani Defterdarliklarda gerceklestirilen

faaliyetler sunlardir:

- Biitiin illerde uygulamaya gecilen i¢ kontrol faaliyetleri defterdarliklarin web

sayfalarinda yayimlanmistir.
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- Defterdarliklar, i¢ kontrol kapsaminda vizyon, misyon, ¢aligma gruplari, etik
ilkeler, imza yetki devirlerini belirlemistir ve web sayfalarinda yayimlamak
zorundadir. Ancak; pek ¢ok defterdarlik misyon, vizyon, imza yetki devirleri web
sayfalarinda yayimlamamaistir.

- 2013 yilindan sonra yayimlanan genelgeden sonra biitiin defterdarliklarda
yapilmas1 zorunlu olan DIYK olusturulmas: gerekirken pek ¢ok ilimiz DIYK
olusturmamistir. Fakat; Bursa Defterdarlig1 gibi bazi illerdeki defterdarliklarda DIYK
olusturulmustur. Olusturulan bu DIYK yapmis oldugu aylik, iiger aylik toplantilarin
raporlart Bakanlik’a gondererek kendi web sitesinde yayimlanmistir. Toplantilarla
ilgili olarak; toplant1 tutanaklarini, katilimcilari, alinan kararlar1 ve izleme formlar
belirtilmistir.

- Defterdarliklarin i¢ kontrolle ilgili yaptig1 diger bir uygulama ise; Defterdarlik
biinyesindeki birimlerin fonksiyonel ve operasyonel gorev dagilimini belirlemektir.
Verilen gorevlerin sonucunu izlemeye ve gelecege iligkin planlamanin yapilmasina
yonelik mekanizmalar olusturmalidir. Gegici veya siirekli gorevden ayrilmalarda
hizmetin aksamadan siirdiiriilmesini saglamaya yonelik devir ve teslim yontemini
belirlemedir. Hesap verebilirligi ve uygun raporlama iligkisini gostermek, yonetici ve
personelin gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve
yetenege sahip olmasini saglamaya yonelik tedbirler almak igin birim yonergesi
yayimlamislardir. Yayimlanmis olan bu yonergeyle Defterdarlik birimlerin hizmet
alanlari, gorev, yetki ve sorumluluklar1 agiklanmaya calisilmistir. Defterdarligin
fonksiyonel teskilat semasi1 olusturulmus ve birimlerin gérev dagilim g¢izelgeleri
olusturulmustur. Defterdarlik bilinyesinde bulunan Milli Emlak Miidiirliigii’niin

yapmis oldugu tablo asagida gosterilmektedir.

Tablo-11: Gorev Dagihm Cizelgesi

Gorev Tanmim Cizelgesi

Daire Servis Ad1 Servis Yedek Gorevli Gorevler Gorevli Yedek Gorevli
Sorumlusu Unvam Unvam Unvam
Unvam

Edinim Servisi

idare Servisi
Elden Cikarma

Servisi

Ozliik ve Destek

Bakim Servisi
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- Defterdarlik bilinyesinde bulunan her birim; yapmis oldugu her faaliyet
konusuyla ilgili olarak islem siiregleri olusturmustur. Boylelikle, her faaliyet i¢in
yapilan islem siire¢lerinde izlenilen prosediirler belirtilmistir. Olusturulan bu islem
siirecleriyle biitiin defterdarliklarda yapilan uygulamalarda tek diizelik saglanmaya
calisilmigtir. Bunun uygulanmasindaki amag; mevzuata uygun sekilde faaliyetlerin
yiritilip yiritilmedigi belirlenmek ve her faaliyeti yiiriitiirken karsilasilacak riskli
faktorleri belirlemek ve gerekli 6nlemler almaya ¢alismaktir.

- Pek ¢ok defterdarligin web sayfalarina baktigimiz zaman birimin vizyonu,
misyonu belirlenmemistir. i¢ kontrol sisteminin kontrol standardimnin misyon, vizyon
ve Orglit yapist sartinin tiim birimlerde gergeklestirilmedigini gérmekteyiz. Yalova,
Balikesir, Edirne illerinde bulunan defterdarlik birimlerinin teskilat semasi web
sayfalarinda yayimlanmadigi goriilmektedir.

- I¢ kontroliin kontrol standardmin yetki devri sartryla ilgili tiim defterdarlik
birimleri web sayfamizda yayimlanmigtir. Bursa, Kastamonu gibi bazi illerde bulunan
defterdarliklar kendi web sayfalarinda yayimlayarak bu goérevi gergeklestirmesine
ragmen pek c¢ok tasra biriminde bu uygulamanin heniiz tamamlanmadig
goriilmektedir.

- Tagra birimlerinde i¢ kontrol sisteminin etkinligini arttirmaya yonelik
genelgede olusturulan ¢alisma gruplart Tiirkiye’de pek ¢ok ilde gerceklestirilmedigi
goriilmektedir.

- I¢ kontrol sisteminin kontrol ortamimin etik degerler ve diiriistliik standardin
uygulamada gerceklestirilip gerceklestirilmedigi pek c¢ok defterdarliklarda belli
degildir ve kurum web sayfalarinda yayimlanmamustir.

- 15 yiikii ve benzeri 6lciitler dikkate alinarak bazi illerde defterdarlik biinyesinde
vergi daireleri bulunmaktadir. Bu yiizden; Bakanlik i¢ kontrol sisteminde bir biitiinliik
olusturulamamaktadir.

- Baz1 defterdarliklarda faaliyetleriyle ilgili operasyonel riskler belirlendikten

sonra biitiin faaliyetleri i¢ine alan risk matrisleri olusturulmustur.
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Sekil-10: Risk Matrisi

Kaynak: Bursa Defterdarligi Risk Matrisi

http://www.bursadefterdarligi.gov.tr/galeri/dokumanlar/0
41220151021002D5ZVT.pdf (Erisim Tarihi: 01.05.2016).

Matrise baktigimiz zaman; bir faaliyeti gerceklestirirken karsilasilan riskin
gerceklesme olasiligi diisey olarak, riskin olusturmus etkinin biiyiikligi ise yatay
olarak gosterilmistir. Karsilasilan riske kars1 nlem almak i¢in riskin boyutu ¢ok biiyiik
onem teskil etmektedir. Matrise baktigimiz zaman; yesil renk riskin etkisinin ve
gerceklesme olasiligmin diisiik oldugu, sarilar riskin diizeyinin orta seviyede
oldugunu, matristeki kirmiz1 renkli gosterilenler ise riskin gerceklesme olasiligi cok
yiiksek olup ¢ok biiyiik etkiye sahip oldugu ve riske karsi ivedi olarak dnlem alinmasi
gerektigini gostermektedir. Tabloya bakildig1 zaman dikkat ¢eken bir diger 6zellik ise;
riskin ger¢eklesme olasilig1 ve etkisinin sonucu olarak 1’den 100’e kadar risk puaninin
bulundugu goriilmektedir. Puanlamaya gore risk matrisindeki yer belirlenmekte ve

riske kars1 kisa zamanda onlem alinmasi saglanmaktadir.

Bakanligin bu zamana kadar uygulamis oldugu i¢ Kontrol Eylem Planlarmin
tasrada uygulamalari, il merkezlerinde bulunan Defterdarliklarla sinirlandirilmistir.
Uygulamanin Defterdarliklarla sinirlandirilmasinin nedeni ise; Bakanligin uyguladigi
i¢ kontrol sistemi i¢in getirdigi uygulamalarin il merkezlerinde tamamlanmamasi, i¢
kontrol prosediirlerinin tamaminin gerceklestirilmemesinden kaynaklanmaktadir.

Bakanlik, i¢ kontrol sistemi uygulamalarini Tiirkiye’de tiim illerde uygulanmasini
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tamamladiktan sonra ilgelerde bulunan Malmidiirligi, Milli Emlak Midiirliigii gibi

birimlerde de uygulamaya gececektir.

3.5. MALIYE BAKANLIGI iC KONTROL SiSTEMININ
DEGERLENDIRILMESI

Ic kontrol sisteminin etkinligini arttirmaya yonelik c¢alismalarda sistemi
degerlendirmeye ¢alismaktadir. Bu dogrultuda yapilan degerlendirmeler, yoneticilerde
izleme, i¢ kontrol izleme ve yonlendirme kurulu, i¢ kontrol 6zdegerlendirme anketi,

ozdegerlendirme calistaylari, i¢ kontrol degerlendirme raporu ve i¢ denetimdir??,

3.5.1. Yoneticilerde izleme

Bakanlik iist yonetici, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve izlenmesinde

harcama yetkilileri, SGB ve i¢ denetgiler araciligiyla ger¢eklestirmektedir.

Belirlenen amag ve hedeflere ulasmada; harcama yetkilisinin, sorumluluklari
altindaki birimlerde i¢ kontroliin kurulmasi ve faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yiriitiilerek istenen sonuglara ulagmasini saglamak iizere izleme

sorumlulugu vardir.

Idareler, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesini IKEP’te belirtilen yontemlerle
gerceklestirmek zorundadir. Bu dogrultuda; birim yoneticileri, birimin i¢ kontrol
sisteminin isleyisini izleyerek degerlendirir. Yonetici, i¢ ve dis denetim sonucunda
olusturulan raporlarda belirtilen onerileri dikkate almaktadir. Bu baglamda; yoneticiler
faaliyetler tlizerinde gerceklesmesi diisliniilen performans risklerini izlemelidir.
Yonetici yapmis oldugu bu izleme faaliyetlerini sonuglandirir ve yilda bir kez

degerlendirmelidir.

212 Maliye Bakanhig1 “I¢ Kontrol Egiticilerin Egitimi Kitab1”
https://www.sgb.gov.tr/Site Assets/Lists/MansetListesi/EditForm/%C4%B0%C3%A7%20Ko
ntrol%20E%C4%9Fiticilerin%20E%C4%9Fitimi-Kitap.pdf. (Erisim Tarihi: 05/04/2016)
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Birim  yoneticileri, birimin kontrol 6zdegerlendimesinin  yapilmasini
saglamalidir. I¢ ve dis denetim sonucunda belirtilen 6nerileri dikkate alarak gerekli
onlemleri almalidir. Ydnetici yapacagi tiim bu faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in i¢

kontrol giivence beyani ve i¢ kontrol kararlilik beyanin1 imzalar.

3.5.2. ic¢ kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu

IKEP’in izlenmesinin yapilmasi ve i¢ kontrol sisteminin araglarinin etkin etkin
bicimde olusturulmasi amaciyla yonlendirmelerin yapilmasi sorumlulugu izleme ve
yonlendirme kuruluna aittir. Izleme ve ydnlendirme kurulu, bir {ist yonetici ile

harcama birimleri yetkilileri veya gorevlendirdikleri yardimcilardan olugmaktadir.

I¢ kontrol sistemindeki eksiklikleri belirlenerek giderilmesi amaciyla yapilan
planlart izlenmesi ve planlarin eylemlerin amacina uygun bir bigimde
gerceklestirilmesi  i¢cin  gerekli kararlar1 izleme ve yonlendirme kurulu

gerceklestirmektedir.

SGB birimiyle yapilan koordinasyon sonucunda her ii¢ ayda bir toplanti
yapilmaktadir. Toplantilarda; tespit edilen eksiklerin giderilmesi i¢in gerekli kararlar

alinmaktadir.

3.5.3. Ozdegerlendirme Anketi

Ic kontrol standartlarinda 17. Standartta; ic kontroliin  sisteminin
degerlendirilmesinin yilda bir kez yapilacagi, bu degerlendirmeye idarenin
birimlerinin katilacagi ve bu yapilan faaliyetler sonucunda kontrol 6zdegerlendirme

anketler1 olusturulacag belirtilmekteydi.

Ic kontrol sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesi icin idare, sistemin
standartlara uyum saglayip saglamadigini ve sistem icerisinde iyilestirmenin gerekli

oldugu alanlari tespit etmek amaciyla 6zdegerlendirme anketi yapmaktadir.

Bu baglamda 2015 yilinda yapilan 6zdegerlendirme anketimden 50 tane soru

sorulmustur. Sorularin dagilimi ise agagidaki gibidir:
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Kontrol Ortaminda 18 soru
Risk Degerlendirmede 11 soru
Kontrol Faaliyetlerinde 6 soru
Bilgi ve letisimde 8 soru
izlemede 7 soru

Yapilan anket ¢aligmas1 2122 kisiye gonderilmis ve 908 kisi anketteki sorular
cevaplamistir, yani katilm oranmi %42,8’dir. Ankete gore; i¢ kontrol sisteminin
gerceklestirme olasiligt %51,1 olarak gergeklestirilmigtir. Bu oran Bakanlik’ta i¢
kontrol sisteminin gergeklesmesinin orta seviyede oldugu, i¢ kontrol sistem
mekanizmalarin uygulanmaya baslandig1 ancak gelistirilmesi gerekmektigi anlamina

gelmektedir.

Sekil-11: i¢c Kontrol Ozdegerlendirme Anket Sonuglar

MALIYE BAKANLIGI
iC KONTROL OZDEGERLENDIRME ANKET SONUGLARI (Yiizde, 2015)

100
Yiksek
90 Seviye
(76-100)

Orta
Seviye
(51-75)

Dtk
Seviye
(0-50)

KONTROL ORTAMI RISK KONTROL BILGI VE ILETiSIM [ZLEME GENEL ANKET
DEGERLENDIRME ~ FAALIYETLERI

® Personel mYonetici  m Bakanhk Geneli

Kaynak: Maliye Bakanligi a.g.ek., s.195.

I¢ kontrol sistemi uygulamalar1 Bakanlik genelinde degerlendirildigi zaman orta
seviyede yer almakta olup pek ¢ok uygulamanin faaliyete gegirilmesine ragmen tam
olarak uygulanmistir. Uygulamalar, yoneticilerde personele kiyasla daha yiiksek
oranda oldugu goriilmektedir. Milli Emlak Genel Miidiirligli, Personel Genel
Midiirliigii ve Gelir Politikalar1 Genel Miidiirliigii hari¢ diger birimlerin puanlar1 %50
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tizerinde seyretmektedir. Ankete bakildig1r zaman; i¢ kontrol uygulamalarinda hicbir
birimin puan1 yiiksek seviyeye ulasmamistir. Ancak; Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 ve

Avrupa ve Dis Iliskiler Dairesinin anketleri yiiksek diizeyde ¢ikmistir.

I¢c kontrol bes bilesenine bakildigi zaman; izleme %33, risk degerlendirme
%40,2, kontrol faaliyetleri %43,1 orta seviyede gerceklesmistir. Diger iki bilesenden
bilgi ve iletisim % 62,7, kontrol ortami %62,2 olarak gerceklestirilmistir.

3.5.4. Ozdegerlendirme Calistaylari

I¢ kontrol standartlar1 ve i¢ kontrol sisteminin bes unsuruna gore sistemin isleyisi
degerlendirilmektedir. SGB isbirligiyle gerceklestirilen ¢alistaylar yonetici ve
personel olmak tizere iki ayr1 oturumda yapilmis ve tiim yoneticilerin katilimi zorunlu
hale getirilmistir.

Calistaylarda; ilk olarak 6zdegerlendirme anketlerinin sonuglart hakkinda bilgi
verilmistir. Anket sonuglarina gore i¢ kontrol unsurlar1 lizerinden degerlendirmeler
yapilmistir. Anketlerde alinan diisiik puanlar tizerinden yola c¢ikilarak i¢ kontrol
uygulamalarindaki zayif alanlar {izerinde durulmustur.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda su sonuglara varilmistir:

- Bakanlik i¢ kontrol sisteminde istenilen diizeye ulagsmadig,

- Yonetici ve personelce yeterince sahiplenilmedigi,

- Yoneticilerce i¢ kontrol uygulamalarmin etkin olarak izlenmedigi,

- I¢ kontrol farkindaligmin ve risk algisinin diisiik oldugu,

- I¢ kontrol altyapisinin kurulmasina yénelik IKEP ile olusturulan ¢ikti ve
diizenlemelerin uygulamada etkin olarak kullanilmadigi,

- I¢ kontroliin faydalarinin goriilmedigi,

- Ek 15 yiikii olarak algilandig,

- I¢ kontrol uygulamalarinin hala belli birim veya kisilerin isi olarak goriildiigii,

- Bakanlik’ta i¢ kontrol halan daha i¢sellestirilmedigi kanaatine varilmistir.
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3.5.5. i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu

Ic kontrol sisteminin olusturulmas1 ve gelistirilmesine iliskin olarak
gerceklestirilen faaliyetler, sistemin isleyisi, etkinligi ve etkililigi konusundaki

degerlendirmeler hakkinda SGB tarafindan bir rapor hazirlanmistir.

Raporda; Bakanligin i¢ kontrol sisteminin isleyisine dair gelinen asama;
O0zdegerlendirme anket ve calistaylardan elde edilen verilere dayanarak
Ozetlenmektedir. Bakanligin risk yonetim sisteminin isleyisi ve etkinligi risk yonetim
anketi ve risk eylem planlar,, i¢ ve dig denetim sonuglarina dayanarak
degerlendirilmistir. Bir onceki durumla kiyaslama yapilarak nelerin yapildig

hususunda bilgiler verilmistir.

Olusturulan rapor taslagi, IYK iiyelerine koordine ettikleri birimin durumu da
eklenerek goriisleri alinmak {izere gonderilir. Nihai hale getirilen rapor, SGB
tarafindan aralik ay1 sonunda iist yoneticiye sunulmaktadir. Ust yonetici onayladiktan
sonra bir 6rnegi ile alt birim raporlar1 birim yoneticilerine gonderilmektedir. Kamu i¢
kontrol standartlar1 uygum caligsmalar1 hakkinda her yilin Ocak ayinda iist yonetici

tarafindan Maliye Bakanina bilgi verilir.

Raporun sunumunu takip eden iki ay igerisinde {ist yonetici merkezi birimler
yoneticileriyle SGB koordinasyonunda toplanir. Toplantida, i¢ kontrol sistemi durum
degerlendirme toplantis1 gergeklestirir ve stratejik riskler hakkinda giincellemeler

yapilir.

3.5.6. i¢ Denetim

KMYKK’nin 63. maddesinde i¢ kontrol; kamu idarelerinin ¢aligmalarina deger
katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina
gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan

bagimsiz, nesnel giivence saplama ve danigmanlik faaliyeti seklinde tanimlanmistir.

Tanimda tizerinde durulmasi gereken en Onemli noktalardan birisi nesnel
giivence saglama unsurudur. Nesnel gilivencenin saglanmasi i¢in asagida belirtilen

unsurlara gore degerlendirmektedir.
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- Idare igerisinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin olup olmadigini,

- Idarenin risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem siireglerinin etkin bir
sekilde isleyip islemedigine; iiretilen bilgilerin dogru olup olmadigina, varliklarin
korunup korunmadigina,

- Faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklesip gergeklesmedigine dair idare i¢ine ve disina makul giivence verilmesidir.

Ic denetimin taniminda iizerinde durulan bir baska onemli unsur ise
danmismanliktir.  Damismanlik, idarenin hedeflerini  gerceklestirmeye yonelik
faaliyetlerinin ve islem silireclerinin sistematik ve diizenli bir bigimde
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nerilerde bulunulmasidir.

Yukarida belirtilen i¢ denet¢inin gorevlerini su sekilde siralayabiliriz:

- Mali yonetim ve kontrol siireclerinin sistem denetimini yapar ve bu
konularda dnerilerde bulunur.

- Denetim sonucunda iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunur.

- Denetim sirasinda veya sonucuna gore sorusturma acilmasini gerektirecek
bir duruma rastlandiginda, ilgili idarenin iist amirine bilgi bildirir.

- Uygunluk denetimi, performans denetimi, mali denetim, bilgi teknolojisi
denetimi ve sistem denetimi yapmaktadir.

Maliye Bakanlig1 i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesine yonelik yukarida

aciklamis oldugumuz faaliyetleri asagidaki sekilde 6zetlenmektedir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

2000°’1i yillarin baslarinda yasanan Enron ve Worldcom gibi ¢ok biiyiik
yolsuzluk olaylarinda 6nemli yonetim zafiyetlerinin oldugu goriilmiistiir. Halka agik
kurumlarin mali raporlama siirecindeki seffaligin arttirllmasma yoénelik kurumsal
yonetim araciligiyla sirket i¢i denetimin arttirilmasi gerekli goriilmiistiir. Kurumsal
yonetim anlayisinin 6nemi, 2002 yilinda yayimlanan Sarbanes-Oxley Yasasi’nda da
vurgulanmigtir. Bu yasayla, mali saydamligin arttirilmasi, hesap verilebilirligin
gelistirilmesi ve menfaat sahiplerine sirketle ilgili tiim bilgilerin agiklanmasi hususlari

zorunlu kilinmustir.

Yasanan bu geligsmeler, i¢ kontroliin 6nemini arttirmis ve pek ¢ok sirket konuyu
gerektigi ciddiyette ele almaya baslamistir. Kamu alaninda da i¢ kontrol sisteminin
uygulanmasini saglamak, getirmis oldugu yenilikleri yerlestirmek icin bir takim yasal
diizenlemeler yapilmistir. COSO, COCO, E-SAC gibi i¢ kontrol modelleri bu

diizenlemelerde 6n plana ¢ikarilmistir.

Diinyada ve Tirkiye’de yasanan siyasal, sosyal, ekonomik, teknolojik ve
kiiltiirel krizler kamu yonetimini derinlemesine etkilemistir. 90 yildir yiriirliikte
bulunan 1050 Sayili MUK, yasanan bu gelismelere kars1 yetersiz kalmis ve-Tiirkiye’de
kamu mali yonetim alaninda O6nemli ve radikal adimlarin atilmasma ihtiyag¢
duyulmustur. Bu kapsamda yapilan en Onemli diizenleme ise, 5018 Sayil
KMYKK’dir.

KMYKK ile kamu yonetimi ve kamu mali sisteminde olumlu degisiklikler
yasanmistir. Kamu yonetiminde, stratejik, risk esasli, performansa, bilgiye ve stratejik
planlamaya dayali etkin bir yonetim anlayis1 yerlestirilmeye ve kurumlarda calisan
personelin daha etkin katilimi saglanmaya g¢alisilmistir. Mali sistemimizde hesap
verilebilirlik ve mali saydamlik anlayisi daha 6nemli hale gelmistir. Perfosmans ve

tahakkuk esasli, ¢ok yillik biitceleme sistemine gegilmistir.
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Ic kontrol sisteminin tim kamu kurumlarma yerlesmesi ve KMYKK’ nmn
uygulanmasi noktasinda, Maliye Bakanligi etkin gorevler istlenen bir kamu kurulusu
olmustur. Maliye Bakanhgi KMYKK, Kamu I¢ kontrol Standartlar1 Tebligi,

yonetmelikler ve genelgelerin yayimlanmasinda onciiliik yapmustir.

Maliye Bakanhigi, KMYKK ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarini olusturmada
COSO modelini esas almistir. Bakanlik, i¢ kontrol sisteminin siirdiirebilirligini
saglamak igin; i¢ kontrol sistemini siirekli izleyerek, eksikliklerini belirlemeye,

iyilestirmeye ve gelistirmeye caligmaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina istinaden Maliye Bakanlig1, Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani’mi (IKEP) 2010 yilinda uygulamaya koymustur.
IKEP’te, COSO unsurlar1 olan kontrol ortamu, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi, iletisim ve izleme unsurlart adi altinda 18 standart ve 79 sart yer almaktadir.
Belirlenen standartlar ve sartlarla ilgili Bakanlik; belirli faaliyetler, her bir faaliyetten
sorumlu birimler, birimlerin sorumluluklarini yerine getirirken birlikte hareket ettigi
birimleri belirlemistir. Belirlenen tiim faaliyetlerin gerceklesme durumlari Bakanlik
tarafindan siirekli takip edilmektedir. Yapilan tiim faaliyetlerle Bakanlik, i¢ kontrol
standartlarini, KMYKK getirdigi yenilikleri ve risk yonetim anlayisini kurumun tiim

birimlerine yerlestirmeyi hedeflemistir.

Bakanlik, i¢ kontrol sistemi icerisinde yer alan birimleri, birimlerin gorev ve
sorumluluklarii KMYKK’ya gore belirlemistir. I¢ kontrol sisteminin daha iyi
uygulanabilmesi i¢in, Bakanlik ve Defterdarliklarda hiyerarsik yapi1 iizerinde
diizenlemeler yapilmistir. Bakanlik’ta KMY KK’nin 60. maddesine istinaden i¢ konrol
sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve sistemin siirekli iyilestirilmesi ve
sonuglarini {ist yoneticiye raporlamasindan sorumlu birim SGB’dir. Eylem adimlari
Bakanlik biinyesinde 6ncelikle SGB’nin gérev alanina girmekte ve SGB tarafindan
yapilmasi gereken eylemler olarak algilanmaktadir. Ayrica, IKEP te yer alan eylemler

birimler tarafindan takip edilerek vaktinde tamamlanmaya c¢alisilmistir.

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasi i¢in, merkez ve bazi tasra
birimlerinde Izleme ve Yonlendirme Kurulu olusturulmustur. Izleme ve Yénlendirme

Kurulu, i¢ kontrol sisteminde tespit edilen eksikliklerin giderilmesi i¢in yapilan
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Stratejik Eylem Planlarini izler ve planlanan eylemlerin amacina uygun bir bigimde
gerceklestirilmesi i¢in gerekli kararlar1 alir. IYK, stratejik risklerin yonetilmesinden
sorumlu olup, olusturulacak olan Stratejik Eylem Planlarimin izlenmesini
gerceklestirerek risklerin ilgili birimlerin koordinasyonunda tutarli bir sekilde
yonetilmesini saglamaktadir. I¢ kontrol sistemi igerisinde eylem plani ve risk yonetim
calismalarinin ~ koordinasyonunu  saglamak i¢in  birim  koordinatorliikleri
olusturulmustur. Merkezi birimler ile defterdarliklar arasinda koordinasyonu,
Bakanlikta Strateji Gelistirme Baskanligi; Defterdarliklarda ise iletisim personeli
saglamaktadir. Bakanlik merkezi ve tasra birimlerinde i¢ kontrole yonelik
yapilanmalarin oldugu goriilmektedir. Ancak, pek ¢ok tasra biriminde i¢ kontrol

sistemi anlayis1 tam olarak yerlesmediginden iletisim personeli goérevlendirilmemistir.

IKEP’lar, Bakanligmn merkezi birimleri yaninda tasra birimlerinde de
uygulanmaya c¢alisiimistir. IKEP kapsaminda, baz1 defterdarliklar tarafindan i¢ kontrol
eylem planlar1 ve DIYK olusturulmus, yapilan toplantilarin kararlar1 web sayfasinda
yayimlanmigtir.  Ama pek ¢ok defterdarhk bu uygulamayir heniiz

gerceklestirememistir.

Tiirkiye’de biitiin Defterdarliklarda operasyonel eylem plani ve birim yonergesi
yapilmustir. Defterdarlik biinyesinde bulunan muhasebe, milli emlak, personel ve
muhakemat midiirliikleri yapmis olduklar1 faaliyetlerle ilgili islem yoOnergeleri

olusturmus Ve islem siireclerini belirlemistir.

Ic kontrol standartlar1 tiim illerde tam olarak uygulanmamaktadir. Bundan
dolayr, Maliye Bakanligi’nin ilgelerde bulunan tasra birimlerinde i¢ kontrol

uygulamalarina heniiz baslanmamastir.

Yukarida i¢ kontrol sisteminin Bakanliktaki yapisal isleyisinin getirmis oldugu
diizenlemelerden bahsedildi. Ancak; Bakanlik i¢ kontrol sistemini uygulanmasina
yonelik koymus oldugu hedeflere heniiz ulasamadig goriilmektedir. Islem agisindan
bakildigi zaman Bakanlik’ta, yeterli kaynaklarin tahsis edilmedigi, performans
degerlendirilmesinde teknik sorunlarin bulundugu, toplam kalite yonetim anlayisinin
tam olarak uygulanamadigi, stratejik, performans yonetiminin uygulanmasinda bir

takim zorluklarla karsilagilmaktadir.
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KMYKK getirmis oldugu yeniliklerden birisi olan katilimcilik anlayisina uygun
olarak Bakanlik, tiim birimlerini i¢ kontrol sistemine dahil etmeye ve bir biitiin olarak
hareket etmeye calismistir. Teoride uygulanabilirligi olmasina ragmen, uygulamada
kurumlarin birlikte ve ortak hareket etmesi miimkiin degildir. Bu konudaki en 6nemli
sorun; 5018 Sayili Kanun’un kamuda i¢ kontrole iliskin olarak 6ngordiigii sistem ve
stireclerin mantiginin, yapisinin, ozelliklerinin, getirilen diizenlemelerin mahiyetinin

yeterince anlagilamamis olmasidir.

Merkezi ve tagra birimlerin i¢ kontrol sistemine katilimi farkli diizeylerde
olmaktadir. Merkezde, SGB birimi i¢ kontrol sisteminde etkin bir sekilde rol almasina
ragmen, diger birimler sadece sorumlu oldugu alanlarla sinirli birakilmistir. SGB
birimi iizerine kurulan ve diger birimlerle hareket edilmesini esas alan i¢ kontrol
sistemi bulunmaktadir. SGB biriminin sorumlulugu diger birimlerin sorumlulugundan
daha fazladir. Dolayisiyla; i¢ kontrol sisteminin 6neminin ve yapilmak istenen amacin
SGB birimi disinda diger birimlerde tam olarak idrak edilmedigi diistiniilmektedir.
SGB disindaki birimlerde i¢ kontrole yonelik faaliyetler ek is olarak algilanmaktadir.

Bu yiizden; merkezi ve tasra birimlerinde i¢ kontrol i¢sellestirilememistir.

Bakanlik biinyesinde karsilagilan diger bir olumsuz durum ise; personelin i¢
kontrole bakis acisidir. i¢ kontrolden sorumlu SGB personeli disinda, diger merkezi
birimlerdeki ve tasradaki personelin tamaminda i¢ kontrole yonelik yerlesmis bir algi
s0z konusu degildir. Bilindigi lizere; kamu idarelerinde yerlesmis ve degistirilmesi ¢ok
zor olan bir yonetim anlayigi hakimdir. Calisan personelin alisilmis eski tutum ve
davraniglardan kurtulup yeni sisteme adapte olmasi gergekten zordur. Yonetici ve
personel tarafindan i¢ kontrol sistemi heniiz benimsenmedigi gézlenmektedir._Bu
yiizden, olusturulan yeni sistemin personel tarafindan benimsenmesi uzun zaman
alacaktir. I¢ kontrol alaninda iyi egitim almis, Kalifiye ve giivenilir uzman personele
ihtiya¢c duyulmaktadir. Uzman personelin artmasiyla birlikte i¢ kontrol daha etkin

uygulanabilecek, merkezi ve tasra birimlerinde i¢ kontrol algisi daha iyi anlasilacaktir.

Bakanhigin i¢ kontrol sistemini uygulamasindaki amaglarindan birisi,
performans yoOnetimi algisin1 yerlestirmeye c¢alismaktir. Bu anlayis, Bakanlik

acisindan ¢ok Onemli bir olgu olmasma ragmen, uygulanmasi olduk¢a zordur.
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Bakanlikta performans yonetiminin tam olarak uygulanamamasinin en biiyiik nedeni,
merkezi ve tasra birimlerinin is yogunluklarmin farkli olmasidir. Birimlerdeki is
yogunlugunun farkli olmasindan dolay1, personelin performans: saglikli bir sekilde
degerlendirilememektedir. Oysa degerlendirme yapilirken is niteligi, isin yapildigr il
veya il¢enin niifusu, sosyal ve fiziki sartlari, birimlerin sahip oldugu isin c¢esitligi,
birimde ¢alisan personelin sayisi gibi faktorlerin géz oniine alinmasi1 gerekmektedir.
Bunlarin yaninda, yoneticilerin, personelin performansini degerlendirmede tarafsiz ve
objektif olmas1 gerekmektedir. Saymis oldugumuz bu kriterlerin 6nem diizeyine gore
performansa olan etkisi géz Oniine alinarak personelin basarist hesaplanabilir. Yapilan
bu degerlendirmelerle personelin performansi Glgiilebilir hale gelir. Bu noktada;
yoneticinin degerlendirmesinin, personelin performansina olan etkisi diisiik ve makul
diizeyde tutulmasi yerinde olacaktir. Ciinkii personelin yapmis oldugu isin kalitesi,
calismis oldugu birimin is yogunlugu, almis oldugu riskin 6nem diizeyi gibi kriterlerin
daha onemli oldugu diisiinilmektedir. Boylelikle; Bakanlikta daha adil kararlar

alinacak ve saglikli degerlendirmeler yapilabilecektir.

Bakanlik, bilisim teknolojilerine dayali sistemler aracilifiyla personelin
performansin1 degerlendirmeyi amaclamaktadir. Her bir personel, kullanici adi ve
sifresiyle kendilerine tahsis edilen bilgisayarlarla sisteme giris yapmaktadir. Personel
sistemde, calistig1 birim ve isiyle ilgili bilgilere ulasmakta olup, isinden basgka veri ve
bilgilere ulasmasi engellenmistir. Bu baglamda, Bakanlikta bunun kontroliinii
saglamaya yonelik birim koordinatorliigii kurulmustur. Illerde ise, is koordinatorleri
olusturulmus olup, is koordinatorlerine sistemde bir takim ayricaliklar verilmistir.
Goriildigu iizere; sistemin olusturulmasinda biitiin personeli kontrol altinda tutma
cabasi1 s6z konusu olmakla birlikte; goreviyle baglantis1 olmayan faaliyetlerin 6niine
gecilmeye calisilmaktadir. Bu diizenlemenin yapilmasindaki amag, personelin igine
odaklanmasin1 saglamak, performansini arttirmaya calismak, gelecekte Tiirkiye’de
yapilmas1 planlanan performansa dayali licret politikas1 uygulamasina zemin
hazirlamaktir. Ancak; sistem iizerinden merkezi ve tasra birimlerinde c¢alisan
personelin performansini takip etmek zor olacaktir. Yeni atanan, yer degistirme
suretiyle atanan veya gecici gorevle gelen personelin, kendi kullanici ad1 ve sifresiyle
sisteme giriglerinde sorunlar olmaktadir. Bu durumdaki personel, sorunlar ¢oziilene

kadar o birimde ¢alisan diger personelin kullanici adi ve sifresiyle sisteme girerek
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islemlerini gerceklestirmektedir. Bazen personel kendi kullanici adi ve sifresiyle
sisteme girmesine ragmen, hicbir islem yapmadan zamanini doldurmaktadir. Bazi
islemler dosya iizerinden takip edilmektedir. Birim disinda gerceklestirilen tespit,
denetleme gibi faaliyetler bulunmaktadir. Boyle durumlarda merkezden personelin
performansini saglikli bir sekilde 6lgmek miimkiin degildir. Bu noktada, Bakanlik
biitiin iglemlerin dosya iizerinde takip etmek yerine biitiin evraklar1 bilgi sistemine
yiikleyerek personelin biitiin isleri orada takip etmesini saglayacak bir sistemi kurmay1
hedeflemektedir. Bunun yapilabilmesi igin, bilgi sistemlerinin iizerine oturtulan teknik
altyapinin ve tasra birimlerin en sik karsilagtigi sorunlardan biri olan internet ag

baglant1 sisteminin ¢ok hizli ve verimli olmasi gerekmektedir.

Bakanligin yapmis oldugu hedefler dogrultusunda en iist yonetici belirli bir
takim amaglar belirlemekte ve amaglar1 gerceklestirmeye yonelik alt birimden bu
hedeflerin gergeklestirilmesini istemektedir. Alt birim yoneticisi istenilen bu amaglari
gerceklestirmek i¢in kendi biriminde ¢alisan personele ya da bir alt birime direktif
vermektedir. Yapilan bu islemler, silsile yoluyla en alt personele gelmektedir. Bu
durumda; yonetici kararlar alirken bagimsiz hareket etmemekte, iist yoOneticinin
belirlemis oldugu amaclara gore gorevini icra etmektedir. Bu sekilde hareket eden
yonetici, isine deger vererek calisan, yetenekli personelin {izerinden islerini yiiriiterek
belirlenen hedefleri gerceklestirmeye calismaktadir. Bu sekilde hareket edildigi
zaman, birim igerisinde gOrev paylasiminda adaletsizliklerin  olustugu
diistiniilmektedir. Bundan bagka; pek ¢ok tasra biriminde is yogunlugu c¢ok fazla
olmasmma ragmen yeterli sayida ve ihtiyag duyulan nitelikte personel
bulunmamaktadir. Goriildiigli lizere; yonetici yukarida saymis oldugumuz bazi
nedenlerden dolayr i¢ kontrole yonelik faaliyetleri saglikli  bir sekilde
izleyememektedir. Bunun 6niine gegilmesi igin, i¢ kontrol sisteminin unsulari iyi
algilanip uygulanmas1 gerekmektedir. Yoneticiler, sorumlu oldugu birimin
faaliyetlerini yerine getirirken, karsilasilan aksakliklari ve hatalari en aza indirmelidir.
Gelecekte karsilagilasilacak riskleri onceden belirleyip zamaninda 6nlem almalidir.
Calisanlarin performansi, yapilan isin mevzuatta yer alan unsurlar dikkate alinarak ne
kadar saglikli yapildigiyla, yapilan isin yogunluguyla, yapilan isin gesitliligiyle, alinan

riskin derecesiyle dogru orantili olacak sekilde degerlendirilmelidir.
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Ic kontrol egiticilerine yonelik olusturulan egitim kitabinda; 2015 yilinda
Bakanlik i¢ kontrol 6zdegerlendirme anketi yapilmistir. Elde edilen verilerde; SGB,
Bakanligin merkezi ve tasra birimlerinde risklerin belirlenmesinden ve
yonetilmesinden sorumludur. Risk yOnetiminin basariyla uygulanabilmesi i¢in;
sorumluluk bir birimde toplanmamalidir. Bakanlikta yer alan tiim yoneticiler ve
calisanlarin, kendilerini ilgilendiren risklerin belirlenmesi ve yonetilmesi konusunda
gerekli sorumluluga sahip olmasi1 gerekmektedir. Gortldiigi tizere Bakanlik, sistemin
uygulanmasinda karsilasilan riskleri merkezi birimde kontrol etmesinin zor oldugunun
farkina varmus; tim birimleri bu konuya kanalize ederek sorumlulugu yaymayi
amaclamistir. Ancak, kamu kurumlarinda merkezi yonetim anlayisinin egemen
olmasi, kurumlarda ¢alisan her bir personele yaklasimin farkli olmasi kurumlardaki
risk faktorii degerlendirmesini zorlastirmaktadir. Birimlerde karsilagilan risklerin
kurumun merkezi birimlerinde yaratacagi etki de 6nem arz etmektedir. Bakanligin her

bir riske yaklasimi, birimlere olan bakis agisina ve verdigi degere gore degismektedir.

IKEP’e bakildig1 zaman mevzuatta belirtilene gore faaliyetlerini tamamlamistir.
Merkezi ve tasra birimlerin yapmis oldugu islem yonergeleri ve is akis semalari
bulunmaktadir. Yapilan bu faaliyetler, Bakanligin uyguladig1 i¢ kontrol sistemine
uygun olarak yapilmis olabilir. Fakat tiim bu faaliyetlere bakarak i¢ kontrol sisteminin
uygulandig, biitiin iglemlerin yapildigi anlamina gelmemelidir. SGB iizerine kurulan
bir sistemin, Bakanligin tiim birimleri tarafindan uygulandig: diisiiniilmemelidir. I¢
kontrol sisteminin bir biitiin olarak degerlendirilmesi, IKEP’te belirtilen faaliyetlerin
tamammin gerceklestirilmesi gerekmektedir. IKEP’te yer alan faaliyetlerin
tamamlanmasi i¢in, SGB disinda diger merkezi ve tasra birimlerinde ¢alisan personel
tizerinde i¢ kontrol sistemine yonelik farkindaligin arttirilmasi gerekir. Her bir

personel, i¢ kontrol sisteminde nerede yer alacagina dair fikir sahibi olmalidir.

Gegmisten giliniimiize siiregelen biirokratik anlayistan siyrilarak esnek, gelecekte
karsilan risklere gore cevap verecek bir sistemin olusturulmasi, izleme unsuru iizerine
oturtulmaya c¢aligilan bir sistem olmamalidir. Ancak; i¢ kontrol standartlarinin
tamaminin uygulandigi, biitiin personelin katiliminin gergeklestirildigi, hesap
verilebilirlik, mali saydamlik gibi KMYKK getirilmis yenilikler yerlestirildigi

takdirde etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturulmus olur.
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Goriildiigii lizere; cagdaslasma yolunda kamu kurumlarinin gelistirilmesine
yonelik olarak yapilan ¢aligmalar kapsaminda Maliye Bakanlig1 i¢ kontrol sistemiyle
ilgili diizenlemeler gergeklestirmektedir. Bakanligm, KMYKK’nin ve Kamu I¢
kontrol Standartlarinin kamu alaninda uygulanmasiyla ilgili olarak oncii kurulus olma
konusunda 6nemli adimlar attig1 gériilmektedir. Kamu i¢ kontrol standartlari; kurumun
biitiin birimlerine yerlestirilmeye ¢alisilsa da tasra birimlerinde Defterdarliklarla sinirl
kalmistir. IKEP’te belirtilen sartlarm biilyiik ¢ogunlugu Bakanlik ve Defterdarlik
diizeyinde gerceklestirilmeye c¢alisilmistir. Tasra ve merkezi birimler arasinda
gecmiste  olan  biirokratik  engelleri  kaldirmaya  yonelik  yapilanmalar
gerceklestirilmektedir. Tiim bu yapilan faaliyetler ve i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi sonucunda yapilan i¢ kontrol degerlendirme raporunda, Bakanlikta
uygulanan i¢ kontrol sisteminin kisa bir degerlendirmesi yapilmistir. Yapilan

degerlendirmeler sonucunda;

- Bakanlik i¢ kontrol sisteminde istenilen diizeye ulasmadig,

- Yonetici ve personelce yeterince sahiplenilmedigi,

- Yoneticilerce i¢ kontrol uygulamalarinin etkin olarak izlenmedigi,

- I¢ kontrol farkindaliginin ve risk algisinin diisiik oldugu,

- I¢ kontrol altyapisinin kurulmasma yonelik IKEP ile olusturulan ¢ikti ve
diizenlemelerin uygulamada etkin olarak kullanilmadigi,

- I¢ kontroliin faydalarinin goriilmedigi,

- Ek 15 ytikii olarak algilandigi,

- I¢ kontrol uygulamalarinin hala belli birim veya kisilerin isi olarak goriildiigii,

- Bakanlikta i¢ kontroliin heniiz i¢sellestirilmedigi kanaatine varilmistir.

Maliye Bakanligi’nin i¢ kontrolii kendi biinyesindeki tiim birimlerde
uygulamaya koymasinda istenilen diizeye ulasilamadigi goriilmektedir. Kurumun
biinyesinde ¢alisan personel tarafindan sahiplenilmedigi ve i¢ kontrol algisinin
yerlesmedigi goriilmektedir. Bakanlik’ta etkin bir i¢ kontrol sisteminin yerlestirilmesi
icin zamana ihtiya¢ oldugu ve daha etkili 6nlemlerin uygulamaya konulmasi gerektigi

sOylenebilir.
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Standart Kamu i¢ Kontrol Er)rl:e ) Sorumlu Birim | isbirligi Tamamlanma
Standardi ve Genel Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler | veya Caliyma Yapilacak Cikti/ Sonug o Aciklama
Kod No Kod - . f Tarihi
Sart1 No Grubu Uyeleri | Birim
Etik Degerler ve
Diiriistliik: Personel
KOS1 davranislarini belirleyen
kurallarin personel
tarafindan bilinmesi
saglanmalidir.
Birim yoneticisi tarafindan Yénetim
111 "Yonetim Kararlilik Beyan1" . .
e e A Tiim Birimler Kararlilik Ocak 2016
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol yaymlanmasi ve 3 aylik Beyani
Kanunu, i . periyodlarla izlenmesi
{/g; Iég;lstlr;)rl ve On Mali Kontrole Iliskin Usul Birimlerdeki i¢ kontrol
Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma .egl.tlcllerlnm s?yllarmm birimlerin Tim ifilk
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik 112 1ht1ya<;!a_r 1na gore gﬁtlrllmas1 ve ScB Birimler Sertifika Mart 2016
Kamu I¢ Kontrol Standartlar Tebligi ’ tiim egiticilere belirli konularda
Ust Yoneticiler igin I¢ Kontrol Rehberi, uygulamali egitimler verilmesi
11/05/2009 tarih ve 17 No'lu Bakanlik ¢ e .. .
: . . Kontrol Onay1 Efg.lt.lc.l h?.Vuzun.d?.kl 16 kontrql . Tim - Bu sart i¢in
¥<; ko.nFroll. sistemi ve Hizmet i¢i Egitim Genelgesi (i¢ kontrol 1.13 eg}t?cﬂ.erm.e etkl!l sunus teknikleri | PERGEN Birimler Sertifika Mayis 2016 meveut durumda
isleyisi yonetici ve konusu dahil edildi) egitimi verilmesi belirtilen mevzuat
KOS 1.1 | personel tarafindan . o - ——— — ve diizenlemeler
sahiplenilmeli ve Kariyer me.slek mensuplarinin egitim . I¢ kontrol egitimi alan egiticilerin ) Egitim bulunmakla
desteklenmelidir konularina i¢ kontrol konusunun eklendigi 114 | Dirprogram dahilinde belli Birim i¢ Kontrol K§t1l1mc1 Asustos 2016 | birlikte uvaulama
' Bakanlik Makami Onaylart =™ | konularda birimlerinde egitim Egiticileri Listeleri £ ‘ dyg ol
I¢ Kontrol ve Risk Yo6netimi konulu vermesi Isteleri ?”“S”” a maku
bilgilendirme konferanslar guvence )
I¢ Kontrol Genelgeleri . ) saglanabilmesi
I¢ Kontrol Kararlilik Beyanlari 115 I¢ kontrol konulu seminer/ SGB Toplanti Evliil 2016 amactyla eylem
ic Kontrol Brosiirleri 7 | konferans/ toplant1 diizenlenmesi Sunumu y dngdriilmiistiir.
Birim internet/intranet sayfalarinda i¢
kontrol sekmeleri .
I¢ Kontrol Egitici Sertifikalari I¢ Kontrol Eylem Plam
¢ Kontrol Egitim Sunumlari 116 | W& lamalarlnlq [.JSt Yongtlgl ... | Ust Yonetim SGB Toplants Aralik 2016
baskanliginda birim yoneticileri ile Tutanag1

degerlendirilmesi




Idarenin y&neticileri ig
kontrol sisteminin

657 say1l1 Devlet Memurlar:1 Kanunu (md.10
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Bu sarta yonelik
olarak mevcut

KOS 1.2 | uygulanmasinda - - durum yeterli
personele 6rek ) giivence
olmalidir. saglamaktadir.

Anayasanin ilgili hiikiimleri

(md.10,129,137),

657 say1li1 Kanun,

2531 sayili Kamu Gorevlerinden

Ayrilanlarin Yapamayacaklari Isler

Hakkinda Kanun,

3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,

Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kanunu,

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu,

5018 sayili Kanun,

5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Bu sart i¢in

Kurulmas1 Hakkinda Kanun, mevcut durumda

Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile belirtilen mevzuat

. - . Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda S er e e ve diizenlemeler

Etik kurallar bilinmeli ve Yénetmelik Etikle ilgili belirli bir konuda yilda Bakanlik Katilimei bulunmakla

KOS 1.3 | tiim faaliyetlerde bu i L 1.3.1 | bir kez genis katiliml1 PERGEN Etik Listesi / Mayis 2016 -

Basbakanlik Genelgeleri ve Ilke Kararlari, . . . birlikte uygulama
kurallara uyulmalidir. calistay/konferans diizenlenmesi Komisyonu | Sunum
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2005/28 Etik Komisyonu Kurulmasina Dair
Bakanlik Genelgesi,

MB Etik Komisyonu ile Kararlart ve
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MAYEM "Etik Egiticilerin Egitimi"
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konulart igerisinde etik mevzuati
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Birim internet/intranet sayfalarinda etik
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konusunda makul
glivence
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Faaliyetlerde diiriistliik,
saydamlik ve hesap

5018 sayili Kanun,

5176 sayil1 Kanun,

4982 sayili Kanun;

4734 sayilh Kamu Ihale Kanunu,
4735 sayih Kamu Thale Sozlesmeleri
Kanunu,

3071 sayil1 Dilek¢e Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanun,

MB 2013-2017 Stratejik Plani, Yillik
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I¢ Kontrol Giivence Beyani, saglamaktadir.
Mali Durum ve Beklentiler Raporu,
Dernek ve Vakiflara Yapilan Yardimlar,
Yedek Odenekten Yapilan Aktarmalar,
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlar1 Hakkiinda Y onetmelik,
Maliye Bakanlig1 Faaliyet Raporlar1
Hazirlama Klavuzu/Brosiirii
Bu sart i¢in
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve diizenlemeler
657 sayili Kanun (md.7,10), bulunmakla
5018 sayili Kanun (md. 34), birlikte uygulama
Maliye Bakanlig1 Personeli Gorevde konusunda makul
Yiikselme, Unvan Degisikligi ve Atama giivence
Yonetmeligi, Gizlilige dayal1 "Personel «Personel saglanabilmesi
) Maliye Bakanligi Personelinin Yer Memnuniyeti Anketi" yapilmasi ve Memnuniyeti amactyla eylem
Idarenin personeline ve | Degistirme Suretiyle Atanmalarina iliskin anket sonuglar1 dikkate alinarak, Tiim Anketi Ongorilmistiir.
KOS 1.5 | hizmet verilenlere adil ve | Yoénetmelik, 1.5.1 | gerekli iyilestirmelerin PERGEN Biri o Haziran 2016 | Gerekli
. - . . irimler Oneri S .
esit davranilmalidir. Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak yapilmasina yonelik eylem planini RADOIU iyilestirmelerin
Usul ve Esaslara IliskinY 6netmelik, da iceren bir 6neri raporu *Eplem Plan: yapilmasina
Etik kurallara iliskin diizenlemeler, hazirlanmasi y yonelik olarak bir
Kamu Konutlar1 Yonetmeligi, alt komisyon
Kamu Hizmet Standartlari, kurulacak ve bu
Kamu Hizmet Envanteri komisyonun
Personel Memnuniyet Anketi hazirlayacagi
eylem plan1 ve
uygulama

sonuglar1 ['YK'ya
sunulacaktir.




Idarenin faaliyetlerine
iliskin tiim bilgi ve

5018 sayili Kanun,
I¢ Kontrol Giivence Beyani,
Idare Faaliyet Raporu,
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Bu sarta yonelik
olarak mevcut

KOS 1.6 N Performans Programi, durum yeterli
belgeler dogru, tam ve S N
iivenilir olmalidir. ResPn Istatistik Programi, giivence
gl e-Biitge, SGB.net, KBS, EBYS saglamaktadir.
Islem Siiregleri
Misyon, organizasyon
yapisli ve gorevler:
Idarelerin misyonu ile
birimlerin ve personelin
gorev tanimlari yazili
KOsz olarak belirlenmeli,
personele duyurulmali ve
idarede uygun bir
organizasyon yapisl
olusturulmalidir.
5018 sayili Kanun,
178 sayil1 Maliye Bakanligimin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde
Idarenin misyonu yazili | Kararname (md.1, 2), Bu sarta yonelik
olarak belirlenmeli, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya olarak mevcut
KOS 2.1 | duyurulmali ve personel | iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda durum yeterli
tarafindan benimsenmesi | Yonetmelik, giivence
saglanmalidir. Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama saglamaktadir.
Kilavuzu,
2013-2017 MB Stratejik Plani,
Bakanlik Misyonu (internet Sayfasinda)
g’;ﬂelr?;cl)(?gsrlirilmesini 178 sayih KHK? . .
saglamak iizere idare Birim yonetmelikleri, B Bu sarta yonelik
birimleri ve alt 2013-2017 MB Stratejik Plani, olarak mevcut
KOS22 |, .. . e Performans Programi, durum yeterli
birimlerince yiiriitiilecek . ; . N
. Birim ve Idare Faaliyet Raporu, giivence
gorevler yazil: olarak Birim Yonergeleri, saglamaktadir.
tanimlanmal ve Gorev Dagilim Cizelgesi
duyurulmalidir.
Idare birimlerinde
personelin gorevlerini ve | 657 sayili Kanun, .
bu gorevlere iliskin yetki | 178 sayili KHK, ) c]? I‘;z}(ﬂ;é’sgjthk
KOs23 | Ve sorumluluklarini Kariyer Meslek Gruplarma Iligkin durum yeterli

kapsayan gérev dagilim
cizelgesi olusturulmali
ve personele
bildirilmelidir.

Y 6netmelikler,
Organizasyon Semasi,
Gorev Tanim Rehberleri

giivence
saglamaktadir.




Idarenin ve birimlerinin
teskilat semasi olmali ve

178 sayilit KHK,
Birim ve Idare Faaliyet Raporu,
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Bu sarta yonelik
olarak mevcut

KOS 2.4 | buna bagll olanrak idare Teskilat Semast, dEJrum yeterli
fonksiyonel gorev Birim Yongigeleri giivence
dagilim belirlenmelidir. saglamaktadir.
Bu sart i¢in
Idarenin ve birimlerinin | 178 say1li KHK, Bakanlik misyonunun daha etkili rbne?}/r(t:iult:-glirr\z\n/qzdui\t
organizasyon yapisl, Y1l1 Merkezi Yonetim Biit¢e Kanunu, Kesin bir sekilde gergeklestirilmesini Bakanlik ve diizenlemeler
temel yetki ve Hesap Kanunu, saglamak tizere "Gorev Teskilat bulunmakla
KOS 2.5 sorumluluk _df'ag_lhml, B@m ve Idare Faaliyet Raporu, 251 Calflsmala_rl Tespit ve - PERGEN Tl_lr_n Kanun Kasim 2016 birlikte uygulama
hesap verebilirlik ve Birim portallari, Degerlendirme Raporu™ ile Birimler Tasarisi konusunda makul
uygun raporlama Birim Yonergeleri, belirlenen hususlar da dikkate Taslas N
iliskisini gosterecek Gorev Cakismalar1 Tespit ve Degerlendirme alinarak "Bakanlik Tegkilat Kanun aslagl su ,Vlenci.l .
sekilde olmalidir. Raporu Tasaris1 Taslag1" hazirlanmast :ilgai?;lalf;f::n
Ongorillmistiir.
Idarenin y&neticileri,
faaliyetlerin Bu sarta yonelik
yiriitiilmesinde hassas Hassas Gorev Belirleme Brosiirdi, olarak mevcut
KOS 2.6 | gorevlere iliskin Birim Hassas Gorevler Listeleri, durum yeterli
prosediirleri belirlemeli | Hassas Gorev Islem Siireci Akis Semalar giivence
ve personele saglamaktadir.
duyurmalidir.
Yoneticiler tarafindan verilen EBYS alé\?;ﬁ ldcljrrlumd a
gorevlerin sonucunu izlemeye Tim : o
Her diizeydeki 2.71 yonelik olarak EBYS'de gerekli MGM Birimler ﬁle(rir}?" Mart 2016 Szlziri?zlzglg‘n?:e/lz eurat
yoneticiler verilen . diizenlemelerin yapilmasi oduit bulunmakla
KOS 2.7 gorevlerin sonucunu Birim Ydnergeleri,Operasyonel Planlar (Is birlikte uygulama
' izlemeye yonelik Planlart)Islem Siiregleri konusunda makul
mekanizmalar 2017 vilt is vlanl iivence
olusturmahdir. 2.17.2 hazulZ;ulnl;sIl) anfarmnin Tiim Birimler Is Planlar Aralik 2016 fagl anabilmesi
amactyla eylem
6ngorillmiistiir.
Personelin yeterliligi ve
performansi: Idareler,
personelin yeterliligi ve
gorevleri arasindaki
KOS3 uyumu saglamali,

performansin
degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik
onlemler almalidir.




Insan kaynaklar
yonetimi, idarenin amag

657 sayil1 Kanun,

178 sayil1 KHK,

190 sayilt Genel Kadro ve Usulii Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname,

Kariyer Meslek Gruplarma iliskin

Insan kaynaklar1 ydnetimine gegis
stireglerinin gelistirilmesi ve
personel performansinin
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Bu sart i¢in
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve diizenlemeler

ve hedeflerinin R et Slgiilmesine yonelik olarak ilgili *Oneri bulunmakia
KOS 3.1 - Maliye Bakanlig1 Personeli Gorevde I b . PERGEN et Raporu Haziran 2016 | birlikte uygulama
gerceklesmesini b A oneriler gelistirmek lizere Birimler
- . Yiikselme, Unvan Degisikligi ve Atama *Eylem Plan1 konusunda makul
saglamaya yonelik . o olusturulan ¢alisma grubunun N
Yonetmeligi, . . giivence
olmalidir. . . - eylem planini da igeren bir dneri . . .
Maliye Bakanlig1 Personelinin Yer ra hazirlamas saglanabilmesi
Degistirme Suretiyle Atanmalarina iligkin poru s amactyla eylem
Y 6netmelik, ongorilmiistiir.
MB Norm Kadro Caligmalart Raporu
657 sayili1 Kanun,
178 sayili KHK,
Kariyer Meslek Gruplaria iliskin
. P Yo6netmelikler
Id t ’
Arenin yonetiel ve Maliye Bakanlig1 Personeli Atama ve .
personeli gorevlerini N . n o Bu sarta yonelik
. P . Gorevde Yiikselme Yonetmeligi,
etkin ve etkili bir sekilde Malive Bakanlis1 Personelinin Yer olarak mevcut
KOS 3.2 | yiiriitebilecek bilgi, ye gl . durum yeterli
d . < Degistirme Suretiyle Atanmalarina iligkin N
eneyim ve yetenege Yonetmelik giivence
hip olmalidir. ’ -
sahip olmalidir 83\6854 sayili Bakanlar Kurulu karariyla saglamaktadir.
kabul edilen Devlet Memurlar1 Egitimi
Genel Plani,
Mesleki Egitim Kursu Yonergesi
Birim YdOnergeleri
657 sayili1 Kanun,
178 sayil1 KHK,
Kariyer Meslek Gruplarma iliskin
Yo6netmelikler,
. e Maliye Bakanlig1 Personeli Atama ve Bu sarta yonelik
yefislﬁlzlliys;eﬁl;ilggrziem Gorevde Yikselme Yo6netmeligi, olarak mevcut
KOS 3.3 & Maliye Bakanligt Personelinin Yer durum yeterli

icin en uygun personel
secilmelidir.

Degistirme Suretiyle Atanmalarina iliskin
Y onetmelik,

8316854 sayili Bakanlar Kurulu karariyla
kabul edilen Devlet Memurlar1 Egitimi
Genel Plani,

Mesleki Egitim Kursu Yo6nergesi

giivence
saglamaktadir.




Personelin ige alinmasi
ile gorevinde ilerleme ve
yiikselmesinde liyakat

657 sayil1 Kanun,

178 sayil1 KHK,

Kariyer Meslek Gruplarma iliskin
Yo6netmelikler,

Maliye Bakanlig1 Personeli Gorevde
Yiikselme, Unvan Degisikligi ve Atama
Yonetmeligi,

3.1.1'de 6ngoriilen eylem
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Bu sart i¢in
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve diizenlemeler
bulunmakla

KOS 3.4 | ilkesine uyulmali ve Malive Bakanli# Personelinin Yer 3.4.1 | gergeklestirilirken bu sarta yonelik birlikte uygulama
bireysel performansi goz e &l . diizenlemelere de yer verilmesi konusunda makul
o Degistirme Suretiyle Atanmalarina Iliskin N
Oniinde Vonetmelik giivence
bulundurulmahdir. 83\6854 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla :?ngii?aﬁ 1lemleesr1n
kabul edilen Devlet Memurlar1 Egitimi on érglrnﬁytﬁr
Genel Plani, g Stur.
Mesleki Egitim Kursu Yonergesi
Her gorev igin gerekli
Efﬁflzﬁgf‘cgu hiivay | 178 sayilt KHK (ck madde 26), Bu sarta yonelik
) 2. Y Maliye Bakanlig1 Yillik Hizmet I¢i Yillik olarak mevcut
giderecek egitim . .
KOS 3.5 . . Egitim Planlari, durum yeterli
faaliyetleri her y1l . S N
T .| Kariyer Meslek Gruplarina Iligkin giivence
planlanarak yiiriitiilmeli . . 8
e Yonetmelikler saglamaktadir.
ve gerektiginde
giincellenmelidir.
Bu sart i¢in
. s mevcut durumda
Personelin yeterliligi ve belirtilen mevzuat
performansi bagli oldugu ve diizenlemeler
Z;)ni[zic;sl;i;a]r::;ndan en 3.1.1'de 6ngoriilen eylem bulunmakla
KOS 3.6 de'yerlen dirilmeli ve 3.6.1 | gerceklestirilirken bu sarta yonelik birlikte uygulama
& . diizenlemelere de yer verilmesi konusunda makul
degerlendirme sonuglart siivence
pgrsﬂor}el Ile. . saglanabilmesi
goriistilmelidir. amacryla eylem
Ongorillmiistiir.
Performans Bu sart icin
degerlendirmesine gore me\?cu t dqurum da
performans: yeter_SiZ belirtilen mevzuat
bulunan personelin ve diizenlemeler
ngotrirn:r?:S;mbnelik 3.1.1'de 6ngoriilen eylem bulunmakla
KOS 3.7 |89 yey 657 sayili Kanun (md. 64, 122) 3.7.1 | gergeklestirilirken bu sarta yonelik birlikte uygulama

Onlemler alinmali,
yiiksek performans
gosteren personel igin
odiillendirme
mekanizmalart
gelistirilmelidir.

diizenlemelere de yer verilmesi

konusunda makul
giivence
saglanabilmesi
amactyla eylem
ongoriilmistiir.




Personel istihdami, yer
degistirme, iist gorevlere
atanma, egitim,
performans
degerlendirmesi, 6zliik

657 sayil1 Kanun,

178 sayil1 KHK,

Maliye Bakanlig1 Personeli Gorevde
Yiikselme, Unvan Degisikligi ve Atama
Y onetmeligi,

Maliye Bakanlig1 Personelinin Yer

3.1.1'de 6ngoriilen eylem

gerceklestirilirken performans
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Bu sart i¢in
mevcut durumda
belirtilen mevzuat
ve diizenlemeler
bulunmakla

KOS 3.8 lﬁzifﬁlii?l;gizgmme Degistirme Suretiyle Atanmalarina 8 degerlendirilmesir_le yér_lelik E(I)rrl'lltll(stﬁnu dyagrL:’:ZEL E:
iliskin énemli hususlar iliskinY 6netmelik, sartlara da yer verilmesi giivence
azili olarak belirlenmi (>4 saylgipFaniar Kugliftararrylg saglanabilmesi
yl | ) % | kabul edilen Devlet Memurlari Egitimi & la evl
Z mall ;/e p lezlsone ¢ Genel Plani, %ma'?lzfla eiyt?m
Uyuruimaicr. Mesleki Egitim Kursu Yonergesi ongoruimustur.
Yetki Devri: Idarelerde
yetkiler ve yetki devrinin
sinirlar1 agikga
belirlenmeli ve yazili
KOS4 olarak bildirilmelidir.
Devredilen yetkinin
6nemi ve riski dikkate
alinarak yetki devri
yapilmalidir.
: . . . 178 sayilt KHK (md. 40 ), Bu sarta yonelik
ffnf:f/es‘grf;;eg‘;‘:;ﬂ‘én 17/08/2009 ve 20/08/2009 tarihli Bakanlik olarak meveut
KOS 4.1 belirlenmeli ve personele Makamu Yetki Devri Onaylart, durum yeterli
duyurulmalidir. Is.le.m .Sl.lre(;ler.l, R . guvence
Birimigi Yetki Devri Yonergeleri saglamaktadir.
Yetki devirleri, st
gor}etlcl tarafindan Bu sarta yonelik
elirlenen esaslar 5018 sayili Kanun olarak meveut
KOS 4.2 gzl‘ifl‘l’f;l;ﬂfr&xfdllen 3046 sayili Bakanliklarin Kurulus ve Gorev durum yeterli
gé sterecek sekilde yazili Esaslar1 Hakkinda Kanun, gﬁ}/ence
olarak belirlenmeli ve 659 sayili KHK, saglamaktadir.
ilgililere bildirilmelidir, | 178 sayili KHK (md. 9, 40), N
Harc_ama Yetkilileri Hakkinda Teblig (1 ve Bu sarta yonelik
Yetki devri, devredilen 2 serl no'lu), . . olarak mevcut
KOS 4.3 | yetkinin én’emi ile Harcama Birimleri Gorev Daglllm Onaylari, durum yeterli
' uyumlu olmahdir 17/08/2009 ve 20/08/2009 tarihli Bakanlik giivence
’ Makami Yetki Devri Onaylari, slamaktad
- - Yetki Envanteri, sagama ? L
Yeertslt)lnde?vrgi:gz 23/03/2011 tarihli Yetki ve iImza Devrine Ell;ri?(n;gsggthk
KOS 4.4 gerektirdiggi bilgi, Hliskin Genelge durum yeterli
deneyim ve yetenege giivence
sahip olmalidir. saglamaktadir.
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Bu sart i¢in
mevcut durumda
Yetki devredilen belirtilen mevzuat
personel, yetkinin ve diizenlemeler

kullanimina iliskin Yetki devredene, yetki devredilen EBYS Yetki bulunmakla
KOS 4.5 | olarak belli dsnemlerde 45 |personel tarafindanrapor e Devri Mart 2016 | birlikte uygulama
- o sunulabilmesi amaciyla EBY S'nin Raporlama
yetki devredene bilgi . e konusunda makul
vermeli, yetki devreden teknik olarak hazirlanmasi Modiilii giivence
ise bu bilgiyi aramalidir. saglanabilmesi

amactyla eylem
Ongorilmistiir.




2- RISK DEGERLENDIRME
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; a Sorumlu Birim | Isbirligi Tamaml
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Mevcut Durum Eylem | Ongoriilen Eylem veya veya Gahgma Yapilacak | Cikti/ Sonu¢ | anma L
Kod No | Sarti Kod No | Eylemler . . e L
Grubu Uyeleri | Birim Tarihi
Planlama ve Programlama: idareler,
faaliyetlerini, amag, hedef ve
gostergelerini ve bunlar gergeklestirmek
RDS5 icin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari i¢eren
plan ve programlarini olusturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir.
5018 sayili Kanun,
idarcler. misvon ve vizvonlarni Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
» syon ve vizy iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Bu sarta
olusturmak, stratejik amaglar ve I . o
o6lgtilebilir hedefler saptamak. Yonetmelik, Si . yonelik olarak
RDS 5.1 - . Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama mevcut durum
performanslarini dlgmek, izlemek ve -
degerlendirmek amaciyla katilimer Kilavuzu, yeterli glivence
- .. 2013-2017 MB Stratejik Plani, saglamaktadir.
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir. | ; .
I¢ Kontrol Genelgeleri,
Stratejik Plan Hazirlama Brosiiri,
Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Performans Programlart Hakkinda
Yo6netmelik,
Performans Programi Hazirlama
Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet | Rehberi, Bu sarta
ve projeleri ile bunlarin kaynak Biit¢e ve Performans Programi ile Kesin yonelik olarak
RDS 5.2 | ihtiyacini, performans hedef ve Hesap ve Raporlama Islemleri mevcut durum

gostergelerini igeren performans
programi hazirlamalidir.

Yonergesi,

Yillik Performans Programlart,
Performans Programi Hazirlama
Brosiirt,

Yillik izleme ve Degerlendirme Raporu
(Performans Programi)

yeterli giivence
saglamaktadir.




Idareler, biitgelerini stratejik planlarina

Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali
Plan, Biitce Cagrist,

Biitce Hazirlama Rehberi,

2013-2017 MB Stratejik Plani,

Yillik Performans Programlart,
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Program biitge
uygulamalarin
a gecildiginde

RDS 5.3 | ve performans programlarina uygun Idare Biitgesi (Performans Esasl Biitce) bu sarta iliskin
olarak hazirlamalidir. Maliye SGB.net, ¥ 3
. eylem
e-biitce, Snedriilecekti
Maliye Bakanligi'nda Performans Esasl ONEOTUICCerur.
Biitceleme: inceleme ve Degerlendirme
Raporu
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, 5(.)1.8 sayih Kanun, . B}l sa.rta
. Birim ve Idare Faaliyet Raporu, yonelik olarak
RDS 5.4 Smtejlk plan ve performans programiyla Operasyonel Planlar - mevcut durum
belirlenen amag ve hedeflere - : I . .
uveunludunu saglamalidir. Ug Aylik Izleme ve Degerlendirme yeterli glivence
yguniug & Raporlar1 (Operasyonel Plan) saglamaktadir.
2013-2017 MB Stratejik Plani, Bu sarta
Yoneticiler, gorev alanlar ¢ercevesinde | Yillik Performans Programlari, yonelik olarak
RDS 5.5 | idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler | Maliye SGB.net izleme degerlendirme mevcut durum
belirlemeli ve personeline duyurmahdir. | modiili, yeterli glivence
Operasyonel Planlar saglamaktadir.
Bu sarta
Idarenin ve birimlerinin hedefleri, 2013-2017 MB Stratejik Plani, yonelik olarak
RDS 5.6 | spesifik, 6l¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve | Yillik Performans Programlari, mevcut durum
stireli olmalidir. Performans Programi Hazirlama Brosiirii yeterli giivence
saglamaktadir.
Risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir
sekilde analizler yaparak amag ve
RDS6 hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.
5018 sayili Kanun (md. 63, 64 ), L Bu sart i¢in
ic Kontfol ve On Mali Kontrolg Iliskin 1.1.5daki € yl.em . mevcut
Usul ve Esaslar, On Mali Kontrol 61.1 | gergeklestirilirken risk durumda
Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag | Islemleri Yonergesi, konusunun da ele almmast belirtilen
RDS 6.1 | ve hedeflerine yonelik riskleri Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet mevzuat ve
belirlemelidir. Raporlar1 Hakkinda Y6netmelik, Bakanlik iist yénetimince MB Risk diizenlemeler
20/7/2010 tarihli ve 2010/2 say1l1 Hizmet "MB Risk Strateji s - Temmuz | bulunmakla
Ici Egitim Genelgesi 6.12 Belgesi'"nin olusturularak Ust Yonetim SGB Stratej " 2016 birlikte
¢1 Bgiim gest, o Clges1 nin oluy Belgesi
PERGEN'in 20/07/2010 tarihli ve yuriirliige konulmasi uygulama




Risklerin gerceklesme olasiligi ve

RDS 6.2 | muhtemel etkileri yilda en az bir kez
analiz edilmelidir.
Risklere kars1 alinacak 6nlemler
RDS 6.3 | belirlenerek eylem planlart

olusturulmalidir.

15664-15665 sayil yazisi,

Kariyer meslek mensuplarinin egitim
konularina risk konusunun eklenmesiyle
ilgili Bakanlik Makami Onaylart,

MB Risk Degerlendirme ve Y6netim
Sistemi,

Operasyonel diizey risk eylem planlari,
Yéneticiler igin I¢ Kontrol ve Risk
Yonetimi konulu bilgilendirme
konferanslari sunumlari

MB Risk Strateji Belgesi (Taslak)
Stratejik Risk Eylem Plan1 (Taslak)
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Risk konusunda
MB stratejik risklerinin - Degerlendirm Temmuz makul giivence
6.1.3 beli - Ust Yonetim SGB e ve Yonetim saglanabilmesi
elirlenmesi . - 2016
Sistemi amaciyla
Kayitlari eylem
Yoneticiler icin Risk .. L Caligtay Nisan Ongdrilmistir.
Gl 4 Yonetimi Calistay1 yapilmast Tiim Yéneticiler | SGB Dokiimanlar1 | 2016
Risk
e Degerlendirm | , .
6.1.5 P_erforr_nz_ms (b.l m duz_eyl) Tiim Yoneticiler | SGB e v§ Yonetim Agustos
risklerinin belirlenmesi . - 2016
Sistemi
Kayitlari
Birimlerin operasyonel (alt Risk
birim diizey) hedeflerinin Degerlendirm Mavis
6.1.6 degerlendirilip Tiim Birimler SGB ¢ ve Yonetim 201%
karsilasilabilecek risklerin Sistemi
belirlenmesi Kayitlari
Risk Bu sart i¢in
MB stratejik risklerinin Degerlendirm Temmuz | Meveut
6.2.1 olasiliklar ve etkileri dikkate | Tiim Birimler SGB ¢ ve Yonetim 2016 durumda
alinarak analiz edilmesi Sistemi belirtilen
Kayitlari mevzuat ve
Risk diizenlemeler
Performans risklerinin Degerlendirm Asustos bulunmakla
6.2.2 | olasiliklar1 ve etkileri dikkate | Tiim Birimler SGB ¢ ve Yonetim 2(%16 birlikte
alinarak analiz edilmesi Sistemi uygulama
Kayztlari konusunda
. . Risk makul giivence
Blrlmlgr!n operasyonel Degerlendirm saglanabilmesi
6.2.3 r1sk.1er¥m.n olastliklart ve Tiim Birimler SGB e ve Yonetim Mays amactyla
etkileri dikkate alinarak . - 2016 evlem
analiz edilmesi Sistemi e
Kaytlari Ongorilmistiir.
i MB Stratejik Bu sart i¢in
6.3.1 hMB stratejik risk eylem plant Ust Yonetim SGB Risk Eylem Temmuz mevcut
azirlanmasi 2016
Plani durumda
. Performans iy belirtilen
632 | Performans risk eylem Tiim Birimler | SGB Risk Eylem | 7205105 | mevzuat ve
planlar1 hazirlanmasi Plant diizenlemeler
bulunmakla
birlikte
uygulama
Operasyonel risk eylem Operasyonel May1s konusun_gja
633 | -Perasy Y Tiim Birimler | SGB Risk Eylem y makul giivence
planlar1 hazirlanmasi Planlan 2016 saglanabilmesi
amaciyla
eylem

ongorillmistiir.




3- KONTROL FAALIYETLERI
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Sorumlu

i Eylem | &5 . . - Isbirligi Tamaml
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Birim veya Yapilacak | Cikty/ Sonug P L
Kod No | Sart1 Eylemler Calhisma oL I
No - . | Birim Tarihi
Grubu Uyeleri
Kontrol stratejileri ve yontemleri:
Idareler, hedeflerine ulagsmay1 amaglayan ve
KFS7 riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji
ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.
Stratejik riskler i¢in uygun Risk Bu sart i¢in mevcut
5018 sayil Kanun, 4353 sayili | 7.1.1 | kontrol faaliyetlerinin Ust Yonetim | SGB ?:%fgf;fgme ;gf(‘smuz durumda belirtilen
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol | Kanun, belirlenmesi Sistemi Kavitlar mevzuat ve
strateji ve yontemleri (diizenli gézden 178 sayili KHK, i¢ Kontrol ve Risk Y diizenlemeler
gecirme, drnekleme yoluyla kontrol, On Mali Kontrole iliskin Usul ve Performans riskleri igin Deserlendirme ABustos bulunmakla birlikte
KFS 7.1 | karsilagtirma, onaylama, raporlama, Esaslar, On Mali Kontrol 7.1.2 | uygun kontrol Tiim Birimler | SGB ve %éne tim 2(ng6 uygulama
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, Islemleri Yonergesi, faaliyetlerinin belirlenmesi . . konusunda makul
. . N . S Sistemi Kayitlari .
yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme Muhasebe Yetkililerinin Caligma Risk giivence
vb.) belirlenmeli ve uygulanmalidir. Usul ve Esaslar1 Hakkinda Operasyonel riskler i¢in . . saglanabilmesi
. . .. .. Degerlendirme Mayis
Yonetmelik, 7.1.3 | uygun kontrol Tium Birimler | SGB - amaciyla eylem
; . - . . . ve Yonetim 2016 o
I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve faaliyetlerinin belirlenmesi . . Ongorillmiistiir.
. . Sistemi Kayitlari
Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik, B Soalik
. . . . Risk Degerlendirme ve Yonetim u sarta yoneli
Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi Sistemi olarak mevcut
KFS 7.2 | kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi durum yeterli

kontrolleri de kapsamalidir.

Islem Siirecleri

glivence
saglamaktadir.




Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel

5018 sayili Kanun,

2886 sayili Kanun, 4706 sayili
Kanun

2489 sayili Kefalet Kanunu (8.
md.),

3091 sayili Taginmaz Mal
Zilyetligine Yapilan
Tecaviizlerin Onlenmesi
Hakkindaki Kanun, 5237 sayilt
Tiirk Ceza Kanununun taginmaz
zilyedligine kars1 yapilan
tecaviizii men eden hiikiimleri
178 sayilt Kanun Hiitkmiinde
Kararname, Tasinir Mal
Yonetmeligi (32.md.),

Bu sarta yonelik
olarak mevcut

KFS 7.3 | kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini Merkezi Y6netim Muhasebe durum yeterli
kapsamalidur. Yonetmeligi (518. md.), giivence
Merkezi Yo6netim Harcama saglamaktadir.
Belgeleri Yonetmeligi
Kamu Idarelerine Ait
Tasmmazlarm Kaydima iliskin
Y onetmelik,
Kamu Idarelerine Ait
Tasinmazlarin Tahsis ve Devri
Hakkinda Yonetmelik,
Hazine Taginmazlarlarinin
Idaresi Hakkinda Y&netmelik
Hazine Tasmnmazlarinmn idaresi
Hakkinda Y 6netmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair
Yo6netmelik
Bu sarta yonelik,
etkin Risk
KES 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti 5018 sayili Kanun ;(;?leggline
beklenen faydayi asmamalidir.
sonrasinda
degerlendirme
yapilacaktir.
Prosediirlerin belirlenmesi ve
belgelendirilmesi:
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve
KFS8 islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve

bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmalidir.




Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve

5018 sayili Kanun, 657 sayili
Kanun, 178 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname, Birim ve

Bu sarta yonelik
olarak mevcut

KFS 8.1 | islemleri hakkinda yazili prosediirler Idare Faaliyet Raporlari, durum yeterli
belirlemelidir. Performans Programi, Maliye giivence
SGB.net,sayZOOOi,KBS,Islem saglamaktadir.
Yonergeleri
. o sl . . 5018 sayili Kanun, Bu sarta yonelik
Prosedurll.eli ve llgll? ?Okl.lmanli‘r’ faaliyet Thale Mszuatl, olarak mevcut
KFS g2 | Vv mall karar ve isiemin baslamast, 178 sayilh KHK, durum yeterli
uygulanmasi ve sonuglandirilmasi N o .
asamalarini kapsamalidir. Muhasgb Ny }(on.etmehklerl, gu}/ ence
Merkezi Yonetim Harcama saglamaktadir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, };elgelerl Yon?tmehglzw Bu sarta yonelik
kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel agur Mal Yonetmeligi, olarak meVCl'.It
KFS 8.3 p ’ uyed it p Maliye SGB.net harcama durum yeterli
tarafindan anlagilabilir ve ulasilabilir e . ..
olmalidir. modulu,“sayZOOOI_, giivence
Islem Yonergeleri saglamaktadir.
Gorevler ayrihigi:Hata, eksiklik, yanliglik,
usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak
KES9 icin faaliyetler ile mali karar ve iglemlerin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastirilmalidir.
5018 sayili Kanun,
Thale Mevzuat,
657 sayili Kanun,
178 sayili KHK,
I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Bu sarta yonelik
Her faaliyet veya mali karar ve islemin Iliskin Usul ve Esaslar, olarak mevcut
KFS 9.1 | onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve | Merkezi Yonetim Harcama durum yeterli

kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

Belgeleri Yonetmeligi,
Harcama Yetkilileri Hakkinda 1
ve 2 nolu Tebligler,

Faaliyet Gorev Cakigmalari
Tespit Raporlar1 (Birimler ve
Bakanlik diizeyinde)

glivence
saglamaktadir.




Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak

5018 sayili Kanun,

hale Mevzuati,

657 sayili Kanun,

178 sayili KHK,

Maliye Bakanlig1 Personeli

Bu sarta yonelik
olarak mevcut

KFS 9.2 | uygulanamadig: idarelerin yoneticileri Gorevde Yiikselme, Unvan durum yeterli
risklerin farkinda olmali1 ve gerekli dnlemleri | Degisikligi ve Atama giivence
almalidir. Yonetmeligi, saglamaktadir.

Maliye Bakanlig1 Personelinin

Yer Degistirme Suretiyle

Atanmalarina iligskin Yonetmelik
Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, is ve

KFS10 islemlerin prosediirlere uygunlugunu

sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

5018 sayili Kanun,

657 sayil1 Kanun,

659 sayil1 KHK,

2489 sayili Kefalet Kanunu,

Merkezi Yonetim Muhasebe Bu sarta yonelik
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli Yonetmeligi, olarak mevcut

KFS 10.1 | bir sekilde uygulanmasi igin gerekli Hazine Tasinmazlarmin Idaresi durum yeterli

kontrolleri yapmalidir. Hakkinda Y6netmelik, giivence

Resmi Yazigmalarda saglamaktadir.

Uygulanacak Esas ve Usuller

Hakkinda Yonetmelik,

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole

Iliskin Yonetmelik

5018 sayili Kanun, 657 sayili

Kanun, 5237 sayil1 Tirk Ceza

Kanunu, 3628 sayili Kanun,

4483 sayili Memurlar ve Diger snelik
Yoneticiler, personelin i ve iglemlerini Kamu Gorevlilerinin Blu sz}(na yonet
izlemeli ve onaylamali, hata ve Yargilanmas1 Hakkinda Kanun, olara mevmﬁlt

KFS 10.2 O S . durum yeterli
usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli 4982 sayili Kanun, 178 say1li N
talimatlari vermelidir. KHK, 5176 sayih Kanun,659 guvence

sayili KHK,Kamu Gorevlileri saglamaktadir.
Etik Davranis lkeleri ile
Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Y 6netmelik
Faaliyetlerin siirekliligi: idareler,
KFS11 faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik

gerekli onlemleri almalidir.




Personel yetersizligi, gegici veya siirekli
olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat

657 sayili Kanun,
Maliye Bakanlig1 Vekalet,
Tedvir ve Gorevlendirmenin

Bu sarta yonelik
olarak mevcut

KFS 111 | yegisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi | Usulii Hakkinda Genelge, Gorev d?“ig‘czete”'
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere | Tanim Rehberleri, gylamakta dir
kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir. Islem Yonergeleri £ ’

5018 sayili Kanun,

657 sayili Kanun (md. 86 ),

Mahye Bakzinhgl Ve}(alet,‘ Bu sarta yonelik

Tedvir ve Gorevlendirmenin olarak meveut
Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil | Usulii Hakkinda Genelge, .

KFS 11.2 N - 23 = - durum yeterli

personel gorevlendirilmelidir. Yan Odeme Kararnamesi, fven
Maliye Bakanlig1 Personeli f;ly;rrizk tadir
Gorevde Yiikselme, Unvan & ’
Degisikligi ve Atama
Yonetmeligi
5018 sayili Kanun,
657 sayili Kanun,
832 sayili Sayistay Kanunu,
Devlet Memurlarinin
Cekilmelerinde Devir ve Teslim
I L Siireleri Hakkinda Y 6netmelik, .
Gorevinden ayrilan personelin, is veya e e e Bu sarta yonelik
. L - . Mubhasebe Yetkililerinin Egitimi,
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri e . - olarak mevcut
. . Sertifika verilmesi ile Muhasebe ;
KFS 11.3 | de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu e durum yeterli
. .. A Yetkililerinin Calisma Esas ve .
gorevlendirilen personele vermesi yonetici Usulleri giivence
tarafindan saglanmalidir. Merkezi Yénetim Muhasebe saglamaktadir.
Yonetmeligi (md. 520, 521)
Taginir Mal Yonetmeligi,
Hassas Gorev Brosiirii,
Gorev Tanim Rehberleri,
Birim Yonergeleri
Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi

KES12 sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini
saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.

Bu sarta yonelik
Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve ISO 27001 Sertifikast, olarak mevcut
KFS 12.1 | giivenilirligini saglayacak kontroller yazili ISO 17799 Sertifikasi, durum yeterli

olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

TSE 27001 Sertifikalar

giivence
saglamaktadir.




KFS 12.2

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi,
tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmalidir.

BUMKO: ISO 27001 sertifikasi
alinmig olup, Genel Miidiirliik
uygulamalarinda ilgili glivenlik
standartlar1 uygulanmaktadir. e-
biitge sisteminde; sistem
yoneticisi, kurum kullanici
yoneticisi, kurum kullanicisi ve
diger kullanic tanimlamalar:
yapilmustir. Her kullanicinin is
gereksinimlerine ve kendi
sifresine gore yetkilendirmeleri
farkl diizeydedir. Ayrica,
loglama mekanizmalari ile
merkezi izleme standardi ve
politikalari

belirlenmistir. MASAK: Bilgi
sistemlerine veri ve bilgi girisi,
verilerin saklanmasi, bunlara
erigim yetkileri ile denetim
standart ve politikalari
belirlenerek is gereksinimlerine
gore yetkilendirme
yapilmaktadir.Bu ¢ercevede
loglama mekanizmalari ile
merkezi izleme standardi ve
politikalar1 belirlenmistir.
MUHASEBAT: I1SO 27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi
sertifikasi alinarak Bilisim
Sistemleri Dairesi’nde
caligmakta olan servisler ve
sunulan hizmetlerde belirli
giivenlik standartlar
uygulanmaktadir. Sistem
odasinda bulunan tiim cihazlarda
yapilan degisikler ve diger
kullanici aktiviteleri merkezi
loglama altyapist ile kayit altina
alinmaktadir. Kurumumuz
biinyesinde ¢alismakta olan
sistemlere ve yazilimlara olan
erigsimler i¢in kullanict bazli
farkli seviyelerde
yetkilendirmelerle yapilmaktadir.
MILE: Bilgi sistemine veri
girisleri ve yetkili girisleri ve
yetkili personel
belirlenmektedir. PERGEN:
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Bu sarta yonelik
olarak mevcut
durum yeterli
giivence
saglamaktadir.




PEROP'ta veri ve bilgi girisi ile
sorgulama ekranlari ayristirilmig
iist yonetim icin personel bilgi
sistemi olusturulmustur.SGB:
Yonetici ve kullanici
tanimlamalar1 yapilmustir. Her
kullanicinin kendi sifresine gore
yetkilendirmeleri farkli
diizeydedir.BAHUM portal ve
METOP: Yénetici ve kullanici
tanimlamalar1 yapilmistir. Her
kullanicinin kendi sifresine gore
yetkilendirmeleri farkli
diizeydedir.VDK: VDKBIS,ISO
27001 Sertifikasi, ISO 17799
Sertifikas1, TSE 27001
Sertifikalari,
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KFS 12.3

Idareler bilisim yonetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

ISO 27001 Sertifikasi,
ISO 17799 Sertifikasi,
TSE 27001 Sertifikalari,

Bu sarta yonelik
olarak mevcut
durum yeterli
giivence
saglamaktadir.




4- BILGI VE ILETISIM
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. Eylem |, .. . Sorumlu Birim | Isbirligi Tamaml
Sthg?\lagt Is(:rl:u LTS ATIING €T Mevcut Durum Kod (E);ge(:;;;l:n Eylem veya veya Calisma Yapilacak g;l;:::‘ anma Aciklama
No grubu iiyeleri Birim Tarihi
Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve
calisanlarinin performansinin
izlenebilmesi, karar alma siireglerinin
Bis13 saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve
hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla
uygun bir bilgi ve iletigim sistemine
sahip olmalidir.
Bakanlik Internet Sitesi, Maliye.net,
) L telefon, faks ve e-posta sistemleri, 2009/1 Bu sarta
) Idar.ele.rd.e, yatay ve dlkey i 11et1$1m 1.1e. 160 sayili Bilgi Notuna iliskin Genelge yonelik olarak
BIS 13.1 d%s 1.1et1§.1m1. kapsgyan gtklll ve sirekli bir (MUHASEBAT: say2000i, KBS, cagri mevcgt qurum
bilgi ve iletisim sistemi olmalidir. merkezi, Lotus. MILE:MEOP, CBS yeEerll giivence
(cografi bilgi sistemi), YDS (dokiiman saglamaktadr.
yonetim sistemi), MILE intranet,
MILE.net. BAHUM: bahum portal, hukuk
bilisim sistemi, METOP, BBS. MASAK: Bu sarta
Yéneticiler ve personel, gorevlerini elektronik dokiiman y6netim sistemi, yonelik olarak
BIS 13.2 | yerine getirebilmeleri igin gerekli ve bilgilendirme toplantilari, Interet sayfasi, meveut durum
yeterli bilgiye zamaninda ulagabilmelidir. | extranet. BUMKO: Genel Miidiirliik yeterli giivence
Internet Sitesi, e-biit¢e, intranet, SGB: saglamaktadir.
SGB.net, ¢cagr1 merkezi, EBYS
PERGEN;PEROP
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlari Hakkinda Y6netmelik, Bu sarta
Birim ve Idare Faaliyet Raporu, yonelik olarak
BIiS 13.3 Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigh | I¢ Kontrol Giivence Beyanlari, meveut durum

ve anlagilabilir olmalidir.

Kamu Idarelerinin Kesin Hesaplarinin
Diizenlenmesine liskin Usul ve Esaslar
Hk.Y 6netmelik,

Kesin Hesap Kanunu

yeterli giivence
saglamaktadir.




BiS 13.4

Yoneticiler ve ilgili personel, performans
programi ve biitgenin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere
zamaninda erisebilmelidir.

Maliye SGB.net,

e-biitce,

say2000i,

Birim ve Idare Faaliyet Raporu,
Maliye Bakanlig1 Performans Esash
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Bu sarta
yonelik olarak
mevcut durum
yeterli glivence

Biitgesi, saglamaktadir.
KBS
Bu sart i¢in
mevcut
durumda
belirtilen
T A Yonetimin ihtiyag duydugu e 1 mevzuat ve
ge(;lsl(e)ggllizlillili s;s;edr:lu, d};ogrfzgil\i] ¢ Birimlerin otomasyon sistemleri (Maliye gerekli bilgileri ve raporlari ﬁg&lﬁlf\;ﬁi diizenlemeler
BIS 13.5 | bilgileri ve rap}(/)rlarl l'}ilretebilecek Ve SGB.net, KBS, METOP, MEOP, PEROP, 135.1 uretebilecek sekilde SGB Tum Yénetim Aralik bl_JIl._JnmakIa
) analiz yapma imkant sunacak sekilde e-_bﬁtge_, EBYS, Egitim Yonetim Bilgi 7 | biitiinlesik bir yapida . Birimler Bilgi 2016 birlikte
tasarlanmalidir Sistemi) tasarlanan modiiler yonetim Sistemi uygulama
) bilgi sistemi olugturulmasi konusunda
makul giivence
saglanabilmesi
amaciyla eylem
Ongorilmistiir.
Birim yoneticileri tarafindan T(;pla{)ntllati
"Y 6netim Kararlilik Ocak g{ln}l azl_n a
Beyani'nda yer verilen Toplanti 2016 :lgi)lr‘?:mllr(;ze
13.6.1 | hususlari degerlendirmek Tiim Birimler Tu{)anaklarl ?]zleme ve
tizere alt birim yoneticileri Temmuz deserlendirme
TS A : ile y1lda en az iki kez toplantt 2016 £
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve yapilmast amalelaln(
: amaglari ¢ergevesinde beklentilerini ; yapilacaktir.
BIS13.6 gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda I¢ Kontrol Kararlilik Beyant Alt birim yoneticileri Toplantilar
personele bildirmelidir. tarafindan 'Y 6netim Ocak yilin baginda
Kararlilik Beyani'nda yer 2016 bilgilendirme
13.6.2 verilen hususlari Tiim Biriml Toplant yil ortasinda
7 | degerlendirmek tizere um Brrimier Tutanaklari izleme ve
eeer! . - Temmuz .
birimindeki personeliyle 2016 degerlendirme
yilda en az iki kez toplanti amaciyla
yapilmasi yapilacaktir.
4982 sayili Kanun , 3071 sayili Kanun,
Devlet Memurlarinin Sikayet ve Bu sarta

BiS 13.7

Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi
personelin degerlendirme, &neri ve
sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

Miiracaatlar1 Hakkinda

Y onetmelik,outlook sistemi, portallar,
¢agr1 merkezleri, Kamu Denetgiligi
Kurumu,Birim I¢ Genelgeleri, Personelle
yapilan toplanti tutanaklart

yonelik olarak
mevcut durum
yeterli giivence
saglamaktadir.




Raporlama:idarenin amag, hedef,
gosterge ve faaliyetleri ile sonuglart,
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BIE saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda raporlanmalidir.
) 5018 sayili Kanun (md. 10), Bu sarta
Idareler, her yil, amaglari, hedefleri, MB 2013-2017 Stratejik Plan, | sar
R N, o yonelik olarak
BIS 14.1 stratejileri, varliklari, yiikiimlilikleri ve | Yillik Performans Programlari, meveut durum
"~ | performans programlarini kamuoyuna Birim ve Idare Faaliyet Raporu, -
; : yeterli giivence
aciklamalidir. Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler N
R saglamaktadir.
aporu
5018 sayil1 Kanun (md. 30 ),
. Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Bu sarta
Idareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik Raporu, u sa
L e o . . yonelik olarak
: uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin | Birim ve Idare Faaliyet Raporu,
BIS 14.2 . - - S A mevcut durum
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini Kamu Hesaplar: Biilteni, o
; .. . yeterli giivence
kamuoyuna agiklamalidir. Kamu Idarelerinin Kesin Hesaplarinin -
. L saglamaktadir.
Diizenlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik
5018 sayili Kanun (md. 41), Bu sarta
) Faaliyet sonuglar ve degerlendirmeler Birim ve Idare Faaliyet Raporu, yonelik olarak
BIS 14.3 | idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve | MB Faaliyet Raporlar1 Hazirlama Brosiirii, mevcut durum
duyurulmalidir. Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet yeterli glivence
Raporlar1 Hakkinda Y&netmelik saglamaktadir.
5018 sayili Kanun,
Faalivetlerin edzetimi amacivla idare Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
; in(;}e] atal Vge (Zlike ramorcla}l]nala'l Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik, Bu sarta
¢ yatay ve dixey raporiama ag I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin yonelik olarak
BIS 14.4 yazili olarak belirlenmeli, birim ve Usul ve Esaslar mevcut durum
" | personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili : . . o
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet yeterli giivence
hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda N . -
o L L Raporlar1 Hakkinda Y6netmelik (md 10), saglamaktadir.
bilgilendirilmelidir. . . . .
Yatay ve dikey raporlarin birimler i¢indeki
akiginin belirlendigi birim onaylari
Kayit ve dosyalama sistemi:Idareler,
gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve
BiS15 islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig:
ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Bu sarta
Kay1t ve dosyalama sistemi, elektronik Y 6netmelik, yonelik olarak
BIS 15.1 | ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak | Basbakanlik Devlet Arsivleri Genel mevcut durum

ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

Miidiirliigii'niin Standart Dosya Plani,
Birimlerin evrak otomasyon sistemleri

yeterli glivence
saglamaktadir.




(EBYS, MASAK: elektronik dokiiman
yOnetim sistemi, )
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Bu sart i¢in
mevcut
durumda
belirtilen
. . mevzuat ve
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve Ba..sb? kg.i.lll.l.l,( ]?evlet Arsivleri Genel 2.7.1'de dngoriilen eylem diizenlemeler
: giincel olmali, yonetici ve personel M.u.durlu_gu sEmeBiandart Dosya Planl,_ gergeklestirilirken bu sartt bulunmakla
BIS 15.2 tarafindan ul Gl bilir ve izlenchili Birimlerin evrak otomasyon sistemleri 15.2.1 51 k diizenlemeleri birlikt
arafindan ulasilabilir ve izlenebilir (EBYS, MASAK: elektronik dokiiman saglayacak diizenlemelerin e
olmalidir. yonetim sistemi) de yapilmasi Eygulamg
onusunda
makul giivence
saglanabilmesi
amactyla eylem
Ongorillmistiir.
Otomasyon sistemlerinde var olan kisisel
sifreler, kullanici hesaplari ile gizlilik Bu sarta

BiS 15.3

Kay1t ve dosyalama sistemi, kisisel
verilerin giivenligini ve korunmasini
saglamalidir.

gerektiren dosya ve belgelerin
saklanmasina dair Bakanlik Genelgesi,
MB IMID Evrak Talimatnamesi,

MB Kontrollii Evrak Islem Yonergesi,

yonelik olarak
mevcut durum
yeterli giivence

BiS 15.4

Kay1t ve dosyalama sistemi belirlenmis
standartlara uygun olmalidir.

28.07.2003 tarihli ve 5522 sayili evrak saglamaktadr.
havale islemleri konulu Genel Yazi
Bagbakanlik Standart Dosya Plani Bu sarta

Genelgesi 2005/7, Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Yo6netmelik, Bagbakanlik
Elektronik Belge Standartlar1 Genelgesi

yonelik olarak
mevcut durum
yeterli giivence

(2008/16),EBYS saglamaktadir.
Bagbakanlik Standart Dosya Plani
Gelen ve giden evrak zamaninda Genelgesi 2005/7, Bu sarta

kaydedilmeli, standartlara uygun bir

Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda

yonelik olarak

BIS 15.5 | sekilde siniflandiriimah ve arsiv Y onetmelik, mevcut durum
sistemine uygun olarak muhafaza Bagbakanlik Elektronik Belge Standartlari yeterli glivence
edilmelidir. Genelgesi (2008/16), saglamaktadir.

EBYS
Idarenin is ve islemlerinin kaydi, .. .. | Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda B}l sa}’ta
) siniflandirilmasi, korunmasi ve erigimini Yénetmelik yonelik olarak
BIS 15.6 | de kapsayan, belirlenmis standartlara ! mevcut durum

uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Birim Fiziki Arsivleri,
EBYS

yeterli giivence
saglamaktadir.




Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik
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BiS16 ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen
icinde bildirilmesini saglayacak
yontemler olusturmalidir.
Bu sart i¢in
mevcut
657 sayil1 Kanun, dur_umda
belirtilen
3071 sayili Kanun,
mevzuat ve
3628 sayili Kanun, " siizliik izenlemel
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin 4483 sayili Kanun, H?ta’ }JE suz u.lv.e . Revi Hazi gulzen en&? cr
BIS 16.1 | bildirim yéntemleri belirlenmeli ve 4982 sayih Kanun, 16.1.1 | Y olsuzluklarn Bildirim BAHUM BUMKO | hoV2 aziran | uLnmaiia
d lnalidir 5176 LK Yontemleri Brogiirii"niin Brosiir 2016 birlikte
uyuruimaicr. saylit hanun, revize edilmesi uygulama
5237 sayili Kanun,
. konusunda
Devlet Memurlarinin Sikayet ve makul eiivence
Miiracaatlar1 Hakkinda Y 6netmelik, saglan agbilmesi
Kamu Goérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile arr%am la eviem
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda 5n érglmﬁytﬁr
Y onetmelik, & Stur.
Hata Usulsiizliik ve Yolsuzluklarm
Bildirim Y 6ntemleri Brosiirii
Bu sarta
Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yonelik olarak
BIS 16.2 | yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi mevcut durum
yapmalidir. yeterli giivence
saglamaktadir.
Anayasa (md. 25, 125, 129),
Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi,
S . Bu sarta
. o 2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu, o
) Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren 3628 sayili Kanun (md. 18) yonelik olarak
BIS 16.3 | personele haksiz ve ayirimei bir muamele Y P mevcut durum

yapilmamalidir.

5237 sayili Kanun,

Kamu Gérevlileri Etik Davrams ilkeleri ile
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda

Y onetmelik

yeterli giivence
saglamaktadir.




5- IZLEME
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Sorumlu
. Eylem |~ . . Birimveya | Isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Calisma Yapilacak | Cikty/ Sonug Tarr_1a_mlan ma e
Kod No | Sart1 Eylemler oL Tarihi
No Grubu Birim
Uyeleri
ig: kontroliin degerlendirilmesi:
is17 Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az
bir kez degerlendirmelidir.
st Bu sart i¢in mevcut
. durumda belirtilen
Yonetici
mevzuat ve
: Onay1 diizenlemeler
Maliye Bakanlig1 I¢ Kontrol *Maliye bulunmakla birlikte
17.1.1 | Izleme ve Degerlendirme SGB Bakanligi I¢ | Haziran 2016
L . uygulama konusunda
Rehberinin giincellenmesi Kontrol .
. makul giivence
. . . Izleme ve - . .
I¢ Kontrol ve On Mali Degerlendir saglanabilmesi
) Kontrole iligkin Usul ve me Rehberi amactyla eylem
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya | Esaslar, Ongorillmistiir.
iS17.1 6zel bir degerlendirme yapma veya bu | Strateji Gelistirme Birimlerinin I¢ kontrol eylem planlari ile
’ iki yontem birlikte kullanilarak Caligsma Usul ve Esaslari uygulamaya konulan Islem Bu sart i¢in mevcut
degerlendirilmelidir. Hakkinda Y6netmelik, Siirecleri, islem Y®onergeleri, durumda belirtilen
MB I¢ Kontrol Izleme ve Birim Yonergeleri ve eki mevzuat ve
Degerlendirme Rehberi Gorev Dagilim Cizelgeleri, . diizenlemeler
. . . . Giincelleme -
Birim Misyon ve Vizyonlart, Tim O bulunmakla birlikte
17.1.2 A . . - Bildirim Aralik 2016
Hassas Gorev Listeleri, ISO Birimler Yazist uygulama konusunda
Sertifikalari, Yatay ve Dikey makul gilivence
Rapor Akis Onaylar gibi saglanabilmesi
mekanizmalarin giincel amaciyla eylem
tutuldugu bilgisinin y1lda bir Ongorilmistiir.
kez SGB'ye bildirilmesi
MB ¢ Kontrol Izleme ve
I¢ kontroliin eksik ydnleri ile uygun Degerlenfhrm? Rehb;rl, . 1
. . Kontrol Ozdegerlendirme Bu sarta yonelik
olmayan kontrol yontemlerinin -
. . R . . Anketi, olarak mevcut durum
IS 17.2 | belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli

6nlemlerin alinmasi konusunda siireg
ve yontem belirlenmelidir.

Kontrol Ozdegerlendirme

Caligtaylari
Risk Yonetinmi Anketi
Risk Caligtaylari

yeterli glivence
saglamaktadir.




I¢ kontroliin degerlendirilmesine

MB i¢ Kontrol izleme ve
Degerlendirme Rehberi,
Kontrol Ozdegerlendirme
Anketleri,
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Bu sarta yonelik
olarak mevcut durum

I517.3 ;i%ﬁﬁl;zﬁig?lennm " Kontrol Ozdegerlendirme yeterli giivence
£ ’ Calistaylari, saglamaktadir.
Risk Yonetinmi Anketi
Risk Caligtaylari
I¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iligskin Usul ve
; L - d . Esaslar,
I%Eggg(l)ehrl; dz%zrlleeriﬁlﬁil?szﬁie; Strateji Gelistirme Birimlerinin Bu sarta yonelik
. Y . SOIHZET, 1151 YErey Calisma Usul ve Esaslart olarak mevcut durum
IS 17.4 | idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve Hakkinda Yonetmelik veterli giivence
dis denetim sonucunda diizenlenen MB I¢ Kontrol izleme ve saglamaktadir.
raporlar dikkate alinmalidir. Degerlendirme Rehberi
I¢ Denetim Raporlari,
Dis Denetim Raporlari
MB ¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu,
Kamu I¢ Kontrol
I¢ kontroliin degerlendirilmesi Standartlarma Uyum Bu sarta yonelik
iS17.5 sonucunda alinmast gereken dnlemler | Genelgesi, olarak mevcut durum
' belirlenmeli ve bir eylem plani MB Kamu I¢ Kontrol yeterli giivence
cergevesinde uygulanmalidir. Standartlarma Uyum Eylem saglamaktadir.
Planlar,
MB I¢ Kontrol izleme ve
Degerlendirme Rehberi
ic denetim:idareler fonksiyonel olarak
is18 bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini
saglamalidir.
‘ Ust Yénetici Atama
18.1.1 | I¢ denet¢i sayisinin artirilmasi | I¢ Denetim PERGEN Temmuz 2016 ..
. s i S Kararlart Bu sart i¢in mevcut
Maliye Bakanlig1 I¢ Denetim Birimi L
Yonergesi i : . durumda belirtilen
; ; i Denitin,q Plan ve Program1 s denem'n pr0_gr_amlarmda * i i 2016 Yilt fg mevzuat ve
i¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim 12 Denetim Brosirii gramt, | a1 I;o?tr(l)l s(lis_tglmlnlp ik E;']_)er}etlm Denetim Ocak 2016 diizenlemeler
. Koordinasyon Kurulu tarafindan ; . . cgeriendirimesine agirit nmi Proerami bulunmakla birlikte
IS 18.1 : . Kamu I¢ Denetim Rehberi verilmesi g
) belirlenen standartlara uygun bir Bilai Teknoloiileri Denetir’n . > uygulama konusunda
sekilde yiiriitiilmelidir. gl 1€ ) I¢ denetim programlari . makul giivence
Rehberi, kapsaminda birimlerde i¢ *Denetim saglanabilmesi
I¢ Denetim Kalite Giivence Sneli i i ; *
(gelistirme Programi 1813 kont]role yf)lnell{k. dﬁ; deqetlmler g; Denetim Raporl;;rll( Da Kasim 2016 amactyla eylem
yapilmast ile birimlere i¢ irimi nigmanli Sngorilmistiir.
kontrol konusunda danigmanlik Raporlart

yapilmasi




is18.2

I¢ denetim sonucunda idare tarafindan
alinmasi gerekli goriilen 6nlemleri
iceren eylem plani hazirlanmali,
uygulanmali ve izlenmelidir.

I¢ Denetgilerin Calisma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda

Y 6netmelik,

Kamu I¢ Denetim Rehberi,
MB I¢ Denetim Birimi
Yonerge Taslag:

I¢ denetim raporlar1 uyarinca
denetlenen birimler tarafindan

18.2.1 | yapilacak islemler hakkinda
takip edilecek yontem ve
isleyisin aciklanmasi

I¢ Denetim
Birimi

Maliye
Bakanlig I¢
Denetim
Yonergesi

Temmuz 2016
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Bu sarta yonelik
olarak mevcut durum
yeterli giivence
saglamaktadir.




EK-3: Maliye Bakanhg Tasra Birimlerinde Uygulanan i¢ Kontroliin Durumu

MALIYE BAKANLIGI, TASRA BiRIMLERI OLAN DEFTERDARLIKLARIN WEB SAYFALARINDA iC

KONTROLE YONELIiK YAPILAN CALISMALARA GENEL BiR BAKIS (01/06/2016)

IKEP o . . ic )
PUBIRIME | YAYINLAD |y oNEh s | YONERGES | SURECLERI | PARKINDALIK | TRt

ﬁgﬁ”}\lﬁRDARLICI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
DEFTERDARLICI VAR VAR VAR VAR VAR VAR
ﬁg?ggﬁ mHéiSAR WEB SITESINE ULASILAMAMISTIR.

ggll};ERDARLIGI — YOK YOK YOK YOK YOK
SEIE?ERI':\]\)(ARLIGI YOK VAR VAR VAR VAR VAR
ﬁ;ﬂFqSEYIS)ARLIGI ¢ VAR VAR VAR YOK YOK
SEFK?ERI?DARLIGI el VAR YOK VAR VAR VAR
SEETAEE \RLICI WEB SITESINE ULASILAMAMISTIR.

SEI??EIG;\IARLIGI YOK YOK YOK YOK YOK YOK
gg:”}]l?l\iDARLIGI VAR VAR VAR VAR VAR VAR
S;E(I?}I;IERDARLI(}I YOK YOK VAR VAR YOK VAR
I]i[}z{;?}éggﬂlél YOK YOK VAR VAR YOK YOK
IE;':Z\IS"IIIE’;DARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
IEQIT-%AEAI\{'\]I)ARLI(}I YOK VAR VAR VAR YOK VAR
;B)QIZ”EIEZJE]IARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
giELFET(ljzigDARLIGI YOK VAR YOK YOK YOK VAR
giEl\;c;g]ﬁDARLIGI YOK VAR YOK VAR YOK VAR
giETFLTiSRDARLl(;l VAR VAR VAR VAR VAR VAR
IB)(]iZ)IF_”;JERDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
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IKEP o . . ic .
TAYINGAD! YONERGES! | YONERGES! | SURECLER! AN s Tgﬁf&f
IB):ETDIE:JRRDARLIGI YOK YOK VAR VAR YOK YOK
IE;:E”?QRDARLICI VAR VAR VAR VAR VAR VAR
DEFTERDARLICT VAR VAR VAR VAR VAR s
ggg}%ngARLICI YOK VAR VAR VAR VAR VAR
lc)gggszDARLIGI VAR VAR VAR VAR VAR VAR
gléllj'iéllfDARLICI VAR YOK VAR VAR VAR VAR
giﬁlﬁgﬁﬁm LOK VAR VAR VAR YOK VAR
gg%TclgRDARLIGI YO8 YOK VAR VAR YOK YOK
g]];i“l}lg:{DARLIGI T VAR VAR VAR YOK YOK
f)lﬁ?%}EiDARLIGI A VAS YOK YOK YOK YOK
gl];l%iTl\]{]%?)liRLlél O VAR VAR VAR YOK YOK
IEE%;JERE]';AARLIGI YOk VAR VAR VAR YOK YOK
f)%llg”ifslfli{])iiRLlél VAR VAR VAR VAR VAR VAR
gﬁAlTZ%[ENR]T)iI;{LIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
I();liil;l}l%[l]g)ARLI('}I YOK VAR VAR VAR YOK VAR
gg%%%ﬁ]im YOK VAR VAR VAR YOK YOK
gg;(l!;ARl})iARLIGI VAR VAR YOK YOK YOK YOK
ggll—”?l;(RDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
{)(];E];ITRERDARLI(}I YOK VAR VAR VAR YOK VAR
:)SE?TRETI?DALIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
:)SETI?TI\;B;zUDLARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
i)ZEl\g”ifRERDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
KAHRAMANMARAS VOK VoK VoK ox o o

DEFTERDARLIGI
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IKEP o . . ic )
YAY,\'A'\: ',.;AD' Y(")glElez}/[ESi Y(‘jll\?ELll;:z[Esi SUEEL(?LB%RI Fﬁgﬁ}’;ﬁé‘;ﬁ Tgﬁﬁ{fg‘?
gﬁ??];sl{tg(ARLlél VAR VAR VAR VAR VAR HAYIR
g@?ﬁE%NARLIGI YOK VAR YOK VAR YOK YOK
EQETSERDARLIGI VAR VAR VAR VAR VAR VAR
DERTERDARLICT YoK VAR VAR VAR Yok Yok
gggTslggli)ARLlél YOK VAR VAR VAR YOK VAR
DEFTERDARLICH YoK VAR VAR VAR Yok Yok
gﬁﬁlﬁﬁﬁﬁum YOK YOK YOK YOK YOK VAR
g:il;ST]fEIgAMIGI YER VAR VAR VAR YOK YOK
giEIiiTSERDARLIGI gOK VAR VAR VAR YOK YOK
gglgﬁEEl{J]iARLIGI YOR VAR VAR VAR YOK VAR
ITI?IL\IIY&DARLIGI i VAR VAR VAR VAR VAR
ggg?]gflfARLlél YOK VAR VAR VAR YOK YOK
i\)AI:ZAFI:FAl:Z-Il;\;)A:ALIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
yﬁpﬁﬁmmm YOK VAR VAR VAR YOK VAR
II\)ql:ZAFl}FIl)EiRNDARLIGI YOK VAR VAR VAR VAR VAR
i\)q]fFRTslgll\iDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
i\)q];jFC;%z?zDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
?)/IIEFSTERDARLI('}I YOK YOK YOK YOK YOK YOK
IN)E\F/%ESZRLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
giE?%ERDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
I?EIE)”IEJERDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
3§¥ﬁ%§mm VAR VAR VAR VAR VAR VAR
RIZE VAR VAR VAR VAR VAR VAR

DEFTERDARLIGI
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IKEP o . . ic .

TAYINGAD! YONERGES! | YONERGES! | SURECLER! AN s T SEMASI
f)%};?ERlISARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
;S)%';TA]?IEZJRNDARLICI VAR VAR VAR VAR VAR VAR
ls)i]?F{;ERDARLIGI YOK VAR YOK VAR YOK YOK
ls)ilgFO”l"I;ERDARLICI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
ls)ilglfATSERDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK YOK
f)%lljlfiili{l})erLlél YOK VAR YOK VAR YOK YOK
IS)II};IEI%II(QDARLIGI YOK VAR YOK VAR YOK YOK
IT)]PE:gl::DR?)iRLIGI Vi VAR VAR VAR YOK YOK
gg?ﬁg—RDARLIGI gOK VAR VAR VAR YOK YOK
EEQESSI'D\IARLIGI YOR VAR YOK VAR YOK YOK
IT)E?TC;]{]I) ARLIC WEB SITESINE ULASILAMAMISTIR.
I[)I%;IT(ERDARLIGI YOK VAR VAR VAR YOK VAR
VAN x WEB SITESINE ULASILAMAMISTIR.
DEFTERADRLIGI
I\;QIE”?I}Z/RADARLIGI YOK YOK YOK YOK YOK YOK
I\;EFZ?}S;I—DARLI(}I YOK VAR YOK VAR YOK VAR
DEFTERDARLICI YOK VAR VAR VAR YOK VAR

195

NOT: Defterdarlik biinyesinde i¢ kontrole yonelik ¢esitli faaliyetler tiim defterdarliklarin web
sayfalarinda goziikmesine ragmen defterdarliklar i¢in yapilmasina ihtiya¢ duyulan en O6nemli

uygulamalar ele alinmigtir.
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