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OZET

“Yénetimde Aciklik ve Bilgi Edinme Hakki: Azerbaycan Orneginin Incelenmesi”
olarak adlandirdigim bu tez iki boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde yonetimde
aciklik ve bilgi edinme hakki kavramlar1 genel olarak ele alinmis, bu kavramlarin
tanimi, bilgi edinme hakkinin belirtildigi uluslararasi belgeler arastirilmistir.

Bilgi 0Ozgilirligiiniin, agik yonetimin uygulana bilmesi i¢in gerekli ilkeler
belirtilmistir. Ikinci boliimde ise bu kavramlarin Azerbaycan mevzuatina nasil
yansitildigi, hem 90'li yillarda, hemde 2000'li yillarinda Azerbaycanin yonetimde
acikligin olusturulmasi ve bilgiye erisimin gelistirilmesi i¢in hangi uygulamalar
yurlittigl arastirilmistir.

Bunlarla beraber Azerbaycanda faaliyet gosteren birkag sivil toplum orgiitiiniin,
Azerbaycan Insan Haklari Miivekkilinin (Ombudsman) hiikiimet tarafindan
yuriitiilen bilgi 6zgiirligi politikasinin nasil sonuglandigi, devlet ve yerel yonetim
kurumlarinin faaliyetleri hakkinda bilgi yayimlamak ve vatandaslarin, toplumun
bilgiye erisiminin saglanmasi alaninda gelisimleri hakkindaki raporlarda

incelenmistir.



ABSTRACT

This dissertation, titled "Openness in Administration and the Right to Information:
Examination of the Azerbaijani Case", consists of two parts. In the first part, the
concepts of openness and right to information are generally discussed in the
administration and the international documents in which the definition of these
concepts and the right to obtain information are stated. The principles necessary for

the implementation of freedom of information, open goverment, are specified.

In the second part, it was researched how these concepts are reflected in Azerbaijani
legislation and what practices were implemented in the 90s and 2000s for the
development of openness in Azerbaijan management and the development of

information access.

In addition to these, several NGOs operating in Azerbaijan and the government of
Azerbaijan's Human Rights Officer (Ombudsman) reports on how ended the
goverment freedom of information policy, publishing information about the activities
of goverment and local government institutions, and reports on the development of

citizens in the field of access to information were examined.



ONSOZ
Bu yiiksek lisans calismas1 Azerbaycanda yiiriitiilen bilgi edinme hakk: alanindaki
politikalarmn, uygulamalarin fazla arastirllmamasi ve bu konunun ilgiyle

karsilanacagini géz oniinde bulundurarak hazirlanmstir.

Her donemde konunun giincel oldugunu diisiinliyorum. Ciinkii yoOnetimde
yolsuzlukla miicadelede devlet ve yerel yonetim kurumlarinda acikligin, seffafligin
olusturulmasi ve uygulanmasi, yonetimin topluma bilgi verme 6devini ve insanlarin
bilgi edinme haklarini diizenleyen mevzuatin, yasalarin gelistirilmesi 6nemli role

sahiptir.

Yiiksek lisans tez ¢alismamin yiiriitiilmesi esnasinda, ¢aligmalarima yon veren, bilgi
ve yardimlarini esirgemeyen ve bana her tiirlii destegi saglayan danigsman hocam,
Sayin Prof. Dr. Bayram COSKUN' a en icten tesekkiirlerimi sunarim. Yiiksek lisans
tez c¢alismam esnasinda tecriibelerine basvurdugum Dog¢. Dr. Mehmet Zahid

SOBACT ya miitesekkir oldugumu ifade etmek isterim.

Talut HUSEYNOV Mugla

29.11.2017
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GIRIS
Yasadigimiz toplumda yonetim kavrami 6nemli yer tutmaktadir. Yonetim kavrami
cok genis bir kavramdir. Yonetime aciklik kuraminin getirilmesi, demokratik
yonetimin, gergekten de devletin yonetiminde toplumun katkisinin saglanmasinin
desteklenmesi sadece toplumun, halkin yararina degil, ayn1 zamanda devletin {ilke
yonetiminde kalmasinin, toplumun giivenini kazanmasiyla hakimiyet siiresini
sirdiirebilmesi i¢in bir yoldur. Devlet yonetiminin acgik, seffaf olarak uygulanmasi,

tilkede yolsuzlukla miicadele alanin1 da olumlu etkileyebilir.

Devlet toplumun dyle siyasi orgiitiidiir ki, hakimiyetini tilkenin tiim topraklarinda ve
halkina uyguluyor, herkes igin zorunlu talimatlar verir ve egemenlige sahiptir

(Ibrahimova, 2012: 3).

Diinyadaki yonetim sistemlerinin incelenmesi sonucu yOnetim sistemlerinin en
onemli ilkelerine asagidaki ilkeler gosterilebilir: Giivenilirlik, Agiklik(seffaflik),

Hesapverebilirlik, Verimlilik ve sonugluluk.

Giivenilirlik yonetimde hukukun {stiinliigii gibi algilanabilir. Devletin yonetim
sisteminde yOnetimi hayata geciren, uygulayan devlet kurumlarinin, kuruluslarinin
faaliyetlerinin devletin kabul ettigi kanunlara, yasalara ve 6nemlisi anayasaya uygun
olarak stirdiiriilmesi hukukun tstiinliigiinii olusturuyor. Bu soyle agiklana bilirki, bu
ilke kurumlarin yalnizca kendi mevzuatinda belirtilen yetkiler kapsaminda karar

kabul edebilmeleridir (Ibrahimova, 2012: 11).

Aciklik (seffaflik) kavramini inceledigimiz zaman literatiirde agiklik ve seffaflik
kavramlar1 ayrilarak anlamlarimin farkli oldugu belirtiliyor. Soyle ki, "Agiklik
yonetimin dis denetim i¢in agik oldugunu, seffaflik ise onun denetim ve kontrol
amaciyla "dis bakis" igin tamamen saydam oldugunu ongoriilityor” (Gendilov ve
diger, 2010: 170). Bu ilkelerin uygulanmasi hem idari 6nlemlerin uygulanma

amacini gosterir, hem de denetleyici kurumlarin isini kolaylastirir.

Yonetimde aciklik uygulanirken halkla, toplumla devletin arasinda bir isbirligi
olusturulmalidir. Ciinkii yonetimle halk arasinda karsilikli iliskinin olmasi, yonetimin

hangi alanindan aktif veya pasif a¢ikligin uygulanmasi 6nceden belirlenmesi ile ve



taraflarin istlendikleri vazifeleri zamaninda hayata gecirmeleri ile daha ¢ok verim

elde edilir.

Hesapverebilirlik kavramini agiklayarken onu belirte bilirim ki, kisi veya kurumun
talep eden kisiye (gergcek veya tiizel) faaliyeti, faaliyetinin sonucu, eylemleri
hakkinda bilgi verebilmesidir. Giiniimiizde diinya devletlerinin kabul ettigi
uluslararasi yonetim ilkelerine gére her kurum faaliyeti, hayata gecirdigi eylemlere
gore digeridari, yasama ve yargl kurumlari 6niinde sorumluluga sahiptir. Bu ilkenin
uygulanmasi i¢in yargi arastirmalari, iist idari kuruma sikayet veya basvuru, insan
haklar1 tizere Miivekkilin (ombudsmanin) arastirmalari, 6zel komisyon veya konsey
tarafindan denetimler, parlamento komisyonunun denetimleri vb.vardir. Sorumluluga
sahip olmak ilkesi diger ilkelerin (hukukun tstiinliigii, seffaflik, tarafsizlik, kanun
karsisinda esitlik) uygulanmasindan emin olmak igin bir arag gibi kabuledilebilir
(Gendilov ve d, 2010: 171).

Gilintimiizde devletle toplum arasinda etkilesimin saglanmasi daha da kolaylagmustir.
20-30 sene oOncesinde bilisim teknolojilerinin yonetimde az kullanilmasi veya
kullanilmamasi sonucu hem devletin vatandaslara, hem de vatandaslarin devlete
ulagsmasi daha zordu. E-devletin uygulanmasi, devletin sundugu hizmetlerin
elektronik olarak uygulamasi vatandaslar i¢in avantaj haline gelmistir. E-devletin
uygulanmas1 yonetimde seffafligin olusturulmasi, devlet vatandas iliskilerinin daha
da gliglendirmistir. Artik agik hiikiimet, a¢iklik dedigimizde akla ilk gelen e-devlet,

internet ortaminda sunulan hizmetlerdir.

Bilgi edinme hakki yonetimde agikligin olusturulmasi i¢in bir vasita olarak kabul
edilebilir. Ancak bu hak devlet tarafinda onun anayasasinda veya yasalarinda
belirtilmis, ¢alismayan bir hukuk normu gibi kalmamahidir. Toplum tarafindan bu
hakkin uygulanmasi veya bu hakkin uygulanabilmesi i¢in devletten, yonetimden
gerekli ortamin olusturulmasimin istenmesi yonetimde agikligin saglanmasim
tetikleyecektir. Bunu bdyle anlayabiliriz ki, bilgi edinme hakki yonetimde agikligin
olusturulmas1 i¢in bir aragtir. Bilgi edinme hakki uluslararasi belgelerde de
tanimlanmistir. Ancak bu hak farkli uluslararasi belgelerde farkli haklarla birlikte
yansitilmistir. Bazi belgelerde ifade 6zgiirliigi kapsaminda belirtilse de, bazilarinda

diisiince ozgiirliigii ile birlikte yansitilmistir.



BIiRINCI BOLUM
YONETIMDE ACIKLIK VE BiLGi EDINME HAKKI
1.1.YONETIMDE ACIKLIK

1.1.1.Yonetimde Acikhk Kavram

Yonetimde aciklik kavraminin ilk kez nerede ne zaman ortaya cikisi, ilk nerede
uygulandigr ile ilgili bilim adamlarinin arastirmalarinin sonucuna gére XX. Yiizyilin
sonlarina dogru ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu kavramin artik devletlerin tlkeleri
yoneten  sistemlerinde yer almasi ve uygulanmasi artitk devlet ve ydnetim
kurumlarmi ve onlarin yetkili kisilerini faaliyeti hakkinda bilgileri, aldig1 kararlarin,
eylemlerinin uygulanma seklini halkla, toplumla paylagsmasi gerektigini, onlarin
karsisinda faaliyeti, yiiriittiigii politikanin basarili veya basarisiz sonuglarina gore

sorumluluk tagimasi gerektigini gosteriyordu.

Diinyada farkli iilkelerde yonetimde agiklik ilkesi farkli  seviyelerde
uygulanmaktaydi. Demokrasi gelismis iilkelerde belirli bir seviyede uygulandigi
halde, gelismekte olan iilkelerde yeni yeni gelismektedir (Eken,1994:2).

Aciklik kavrami Tirk Dil Kurumunun sézliiklerinde gizlilik kavraminin zit anlami
olarak kabul edilmisdir. Sozliiklerde aleniyet, gercegi oldugu gibi yansitma durumu,
bir s6z veya yazida maksadin acik olmasi 6zelligi, duruluk, anlasilirlik olarak
tanimlanmistir. Ayn1 zamanda agiklik kavrami, aleniyet, asikarlik, berraklik, anlagilir

olmak, bir seyin gizli olmamasi, gz Oniinde, acik ve anlasilir olmast demektir

(Findikli, 1996: 103).

"Aciklikla ilgili s6z konusu kavramlar, "yonetim”, “yOnetsel” ya da “idari"
kelimelerle birlikte yerel yonetimler ve kamu ydnetimi alaninda gizli ve kapali
yonlerin bilinmesine izin verilmesini ve faaliyetlerin herkesce goriilmesini ifade

etmektedir” ( Dogan, 2013:173-183).

Kamu yo6netiminde agiklik denildiginde ise kisilerle, toplumla yonetim arasinda olan
karsilikli iligki, her iki tarafin karsilikli olarak bir birilerinin faaliyetleri, kararlari
hakkinda haberdar olmalar1 gibi anlasiliyor. Bu da kendisini kisinin bilgi edinme
hakkinda gosteriyor. Yonetimde agiklik kavrami yonetimin islevi, kamuya sunulan

hizmetlerin seffaf olarak hayata gegirilmesi ve toplumun bu isleyisi izleyebilmesini



ongoriiyor (Ozkan, 2004: 16). Bu kavram dosyalarin herkes tarafindan goriilebilmesi,
her tirlii bilgi ve belgeye erisimin miimkiin olmasim1 da kapsamaktadir

(Akillioglu,1990:9). Agiklik, yonetime toplumun katilimasina zemin hazirlar.

Genel olarak, devlet yonetiminin uygulanmasi agik ve seffaf olmalidir. Sadece
istisnai konularda, Ornegin ulusal giivenlikle ilgili sorular, kisisel bilgiler gizli

kalabilir. Ozel bilgiler de iigiincii kisilere verilmemelidir.

Yapilan arastirmalarda gorilmistiir ki, devlet kurumlar1 faaliyetleri, eylemleri
hakkindaki bilgilerin gerektiginden daha ¢ok gizliligini korumaya egilimlidir.
Arastirmalar zamani o da goriilmiistiir ki, XVIII. yiizyilin sonlarindan baslayarak,
nerdeyse tiim devletlerde gizlilik devlet yonetiminin geleneksel, daha ¢ok Onemli
goriilen ilkesi haline getirilmistir. Idari faaliyetlerde agiklik ilkesinin ydnetimin

onemli ilkesi olarak kabul edilmesi ise XX. ylizyildan baglamistir (Canat, 2013: 15).

Devletlerin  yonetim sistemlerinde agiklik ilkesinin uygulanmasi iki Onemli
fonksiyonu hayata geciriyor. Bir taraftan devletin idari yapisinda, kurumlarin ve
gorevli kisilerin yonetimde yetkilerin kotiiye kullanilmasini, yolsuzlugu azaltarak
toplumun menfaatini korunmasini sagladigi gibi, diger taraftan ise devlet yonetim
kurumlarmin, onlarin yetkili kisilerinin faaliyetleri, eylemleri hakkinda topluma
aciklama yapilmasini, toplumu veya kisileri ilgilendiren kararlardan sikayet, itiraz

etmek hakkinin taninmasini talep etmeyi sagliyor.

Toplumun, kisilerin devletin elinde olan kayitlara erisim imkani devlet kurumu veya
yetkili kisileri tarafindan saglanmalidir. Ayrica agiklik ilkesinin uygulamasinin en
onemli 6zelligi de budur ki, devlet yonetim kurumlari her zaman faaliyetlerini hayata
gecirirken ve karar alirken kanunlara dayanmak zorundadirlar. Faaliyetleri veya her
hangi bir karar kabul ederken gosterilen sebepler, gerekgeler i¢in kanitlar getirilmeli,
bir dayanagin olmasi gerekmektedir. Tiim bunlar yonetimde agiklik, seffaflik ve

hesapverebilirlikilkelerinin uygulanmasi durumunda miimkiin olabilir.

1.1.2. Yonetimde Acikhgin Tiirleri: Aktif Acikhk, Pasif Acikhik
Yo6netimde agikligin uygulanmasi farkli sekillerde miimkiindiir. Ag¢ikligr aktif agiklik
ve pasif aciklik seklinde iki tiiriinden bahsedilebilir.



Aktif aciklik: Aktif agiklik yonetimin bilgi verme vazifesidir. Vazife sozii Tiirkce
sozliikte (2016) "bir kimsenin yapmakla yiikiimlii oldugu sey" olarak agiklanmustir.
"Vazife seklinde uygulanmasa da genellikle birgok yoOnetimlerin bilgi verme
politikas1 izlenildigi bilinmektedir. Bilgi verme politikalari, genellikle kamu
yonetiminin kararlarini halka iletmeye yardimci olmak igin kullanilmaktadir” ( Eken,
2005a:116).

Tortop aktif agikligin uygulanmasini sdyle belirtmistir ki; demokrasinin uygulandigi
yonetim sistemlerinde kisinin yonetim tarafindan ona sunulan hizmetler, yonetimin
faaliyeti hakkinda bilgi almak i¢in ilgili yonetim kurumuna gitmesine gerek
kalmiyor. Bu tiir agikligin uygulandig: sistemlerde kurum kendi iradesi ve istegi ile
topluma sundugu hizmetler, faaliyeti, eylemler veya problemler hakkinda bilgi
veriyor (Tortop,2003:105).

Eger yonetim sisteminde acikligin aktif aciklik tiirii uygulaniyorsa yonetim veya
kurumun faaliyeti, eylemleri hakkinda verecegi bilgiler gercek olmalidir. Kurum bu
vazifesini yaparken faaliyeti zamani sadece basarilarin1 degil, bunlarla birlikte hayata
gecirdigi, uyguladigi ancak basarisiz oldugu alanlar hakkinda da bilgi vermelidir.
Sadece yaptig1 veya yapacagi faaliyet hakkinda topluma bilgi vermelidir (Gournay,
1971: 89-90).

Yonetimde aktif agiklik uygulandigi zaman iki metot kullaniliyor. Tk metot yonetim
bilgi verirken toplumla kendi arasinda iiclincii sahis kullanmiyor. Verecegi bilgiyi
direk topluma, halka aktariyor. Ikinci metot ise, ydnetim verecegi bilgiyi iiciincii
kisiye (basina) aktartyor, basinda o bilgi kendince diizenleyip topluma aktartyor (
Gournay, 1971: 90).

Pasif aciklik. Pasif acikligin uygulanmasi zamani ise yonetim faaliyeti hakkinda bilgi
yayimlamiyor, bilgiye erisim elde etmek i¢in kisi bagvuru yapiyor, dilek¢e vererek
bilgi edinme hakkini kullaniyor.

Eger bireye bilgi edinme hakki taninmazsa, mesrulastirilmazsa, bu hakki uygulamak
icin uygun ortam olusturulmazsa yonetimde agikliktan s6z edilemez. Demek ki, Bilgi
edinme hakki yonetimde agikligin vazgecilmez unsurlarindan biridir ( Ugkan, 2003:
23).

Bunu boyle agiklaya biliriz; ilgili kisi hakkinda bir karar alinmis veya verilmis, ancak

bilgi edinme hakkinin mesrulastirilmamasi sebebiyle, bilgi edinme hakkinin kisiye
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taninmamas1 nedeniyle kisi o karar hakkinda bilgi edinemiyor. Bu da bildigimiz gibi
hukuk kurallarmin ihlali demektir. Buna gore de bilgi edinme hakki yonetimde
acikligin en 6nemli unsurudur.

"Bilgi edinme hakkinin kisiye taninmadigi bir iilkede kamu yonetiminin idari usule
baglanmasi, kamu hizmetlerinden yararlananlarin, yonetim karsisinda haklarini
korumasinda yetersiz kalmaktadir. Boyle bir durumun olmasi halinde ise, kamu
yonetiminin, toplumun katilimina agilmasi, kamuoyu denetiminin gergeklestirilmesi
gibi olumlu sonuglara ulasilmasini, yonetimde agiklik biitliin unsurlariyla

gerceklesmedigi igin engellenecektir” ( Kirisik, 2008: 46).

1.1.3. E-devletin Yonetimde Acikhiga Katkisi

Oncelikle "E-devlet nedir?" sorusuna cevap olarak asagidakileri belirtebiliriz.
"Elektronik devlet" kavrami birgok kaynaklarda "Elektronik hiikiimet" kavrami
olarak da ifade ediliyor. Ancak diger a¢idan baktigimiz zaman hiikiimet kelimesi ile
kullanilmasi e-devlet kavraminin anlamini tam olarak yansitmiyor. Ciinkii bu
kavrami hiikiimet olarak kullanirsak burada devletin sadece ii¢ kolundan biri gibi
anlasilabilir. Bunu boyle agiklaya bilirim ki, yasama, yliriitme ve mahkeme organlari
devletin ii¢ kolunu olusturuyor. Elektronik Hiikiimet ifadesini kullandigimiz zaman
biitiin devleti degil sadece devletin ii¢ kolundan biri olan yiiritmeni kapsiyor. Bu ise

E-devlet kavraminin kapsama alanini daraltiyor.

"Akilli devlet", "Dijital devlet" olarak da isimlendirilen e-devlet kavrami, devletin
kendi i¢ isleyisinde ve sundugu hizmetlerde bilisim teknolojilerinin kullanilmasi
olarak tanimlanmaktadir” (Demirel, 2006: 84; Ozcivelek, 2004). "Baska bir deyisle
elektronik devlet, vatandaslarla devlet arasindaki iliskilerin karsilikli hizmete
dayanarak hayata gegirildigi bir teknoloji ¢alismadir™ ( Demirel, 2006: 84 ; Sagsan;
2001: 91).

Boyle ki vatandaslar, kuruluslar devletlerin 6nemli unsurlari oldugu gibi
elektronik vatandas, elektronik kuruluslar da elektronik devletin 6nemli unsurudur.
Ancak elektronik devleti olusturmaya calisirken bu unsurlar1 da esit olarak gelistirip

olusturmak gerekiyor. Ciinkii bunlardan birinin gelistirilmemesi veya gelisimine az



onem verilmesi elektronik devletin tam olarak olusturulmasina engel olabilir.

(Demirel, 2006: 85).

E-Devlet uygulamasinin baslica amaglarindan biri seffafliktir. "Seffaflik dedigimiz
zaman bilgiye sebeke alanlari, ag siteleri ile ulasilmasi "saydam, acik devlet”
kavramini ortaya koyuyor ve devlet-vatandas arasindaki iliskileri gelistirerek "halk
i¢in var olan devlet" kavramimin yerlesmesini sagliyor. Seffaflik, yapilan islerle ve
hizmetlerle ilgili olarak gizlilik sinirlamalarini miimkiin olan en alt diizeylere
indirmekle beraber, bilgi edinme hak ve Ozgiirliigiinlin Onliniin agilmasimi da

kolaylastirir” (Demirel, 2006: 87 ; Kosecik ve Karkin, 2004: 99).

E-devlet kavraminin gelistirilip uygulanmasi yonetimde gizlilik ve yolsuzluk gibi

kotli yonetim sorunlarini ¢6zmek i¢in 6nemli role sahiptir (Ramazan, 2005:133).

Yonetim sistemlerinde e-devlet projelerinin uygulamasi ne kadar ¢ok kullanilsa
yonetimde gizlilik ve disa kapaliliktan o kadar ¢ok yonetimde agikliga donilisiim

sureci hizlanacaktir.

1.2. BILGi EDINME HAKKI

1.2.1. Bilgi Edinme Hakki Tarihsel Gelisimi

Bilgi edinme hakkinin gelisimi ifade 6zglirliigli ¢ercevesinde olmustur. Bu gelisimin
ilk anayasal belgeleri 1786 tarihli Virginia Bildirisi, 1789 tarihli Fransiz Insan ve
Yurttas Haklar1 Bildirgesidir (Yasamis, 2004: 25).

Bu hakkin basin 6zgiirliigii ¢ergevesinde yasal olarak taniyan ilk iilke 1766 yilinda
Basin Ozgiirliigii yasasini kabul etmis Isvec¢ olmustur (Iyimaya, 2003: 42).

Ancak bu alanda kabul edilen en onemli belge bilgi edinme hakkinin iletisim
ozgiirliigii cercevesinde ele alman 1948 tarihli Birlesmis Milletler Insan Haklari
Evrensel Bildirgesi olmustur.

Bundan sonra 1950 tarihli Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesinde bilgi edinme hakk1
belirtilmistir. Bu hakkin uluslararasi alanda gelisimi 1966 tarihli Birlesmis Milletler
Siyasi ve Medeni Haklar S6zlesmesinin kabul edilmesidir.

Bu konuda onemli gelismelerden biri de 1998 tarihli Cevresel Sorunlarda Bilgiye

Erigsim, Karar Almaya Katilma ve Yargiya Erisim Aarhus Konvansiyonudur.



Uluslararas1 alanda bilgi edinme hakkinin 6nemli hesap edilen ve son gelisimi ise
2000 tarihli Avrupa Birligi Temel Insan Haklar1 Sartidir (Yasamis, 2004: 28-30).
Stire¢ igerisinde bilgi edinme hakkina yasal giivence veren devletlerin sayisi
artmistir. Ancak bu hakkin yasal giivenceye baglanmasi XX. yiizyilin ikinci
yarisindan sonra miimkiin olabilmistir. 1990'l1 yillardan itibaren bilgi edinme hakki
kanununa sahip olan iilkelerin sayisi da artmistir (Taskin, 2012: 194) .

Toplumun devlet kurumlarini, yetkili kisilerin faaliyetlerini denetleyebilmeleri i¢in
faaliyetleri hakkinda bilgiye erisimlerinin miimkiin olmasi gerekmektedir. Bu agidan
bilgi edinme hakkini ele aldigimizda, idarelerin denetimini konusunda énemli rolu
vardir. Bilgi edinme hakki, devlet kurumlar1 tarafindan yetkilerinin kotiye
kullanilmas: durumunda kurumlarin faaliyetlerinin halk tarafindan denetimini
kolaylastirir. Yetkili kisilerin 6devlerini uygularken toplum tarafindan denetlendigini
bilmesi, ¢alismalarin1 daha etkili ve verimli yiirtitmelerini temin eder (Canat, 2013:
46).

1.2.2. Bilgi Edinme Hakkinin Tanim
Bilgi edinme hakkinin tanimina ge¢meden Once literatiirde her zaman birlikte
kullanilan hak ve dzgiirliik kavramlarmi incelemek istiyorum. Ilk bakista es anlaml

iki s6z gibi goziikse de, bu kavramlar aslinda ¢ok farkli seyleri ifade ediyorlar.

Ozgiirliik, kisinin bir seyi yapmak veya yapmamak iradesine sahip olmak, belli bir
sekilde davranip veya davranmamasma kendisinin karar vermesi olarak ifade
edilebilir (Kaboglu, 1989: 14). Baska bir deyisle, serbest hareket etme giicii,
bagimsizligm ifadesidir (Tunaya, 1982: 187).

"Hak ise taninmis yetkilerdir”, Bu yetkiler anayasa, kanunlarla belirleniyor (Tunaya,

1982: 187). Anayasa hukuku alaninda "hak, kisiye anayasa tarafindan verilmis bir
irade kudreti, bir isteme yetkisidir" (Gozler, 2000:162).

Hakla ozgiirliik arasinda farkliliktan konusacak olursak, 6zgiirliiglin kapsami hak
kavramimin kapsamina gore daha genistir. Hak 6zgiirliigiin anayasa ve kanunlarla
kisitlanmis halidir degebilirim. Eger bu agidan bakarsak, bilgi edinme hakki olarak
adlandirdigimiz kavramin hak mi 6zgiirlik mii olmasi sorusuna bdyle agiklik

getirebiliriz. Farkli iilkelerde bu kavrami farkli adlandirmiglar. Mesela Azerbaycanda



bu kavram Bilgi edinme 6zgiirliigii ( orijinali Malumat azadligi), Tiirkiyede ise bilgi
edinme hakki olarak kabul edilmis. Ama eger bu kavramin hayata gecirilmesinde
devlet kanunlarla kisitlama, sinirlamalar uyguluyorsa, bu kavram 6zgiirliik degil, hak

olarak kabul edilmelidir.

Onceki boliimde de belirttigim gibi bilgi edinme hakki ydnetimde agikligm énemli
unsurudur. Bilgi edinme hakki olmadan yonetimde agiklik olamaz. Bilgi edinme
hakki, insan haklar1 sisteminde 6nemli yere sahiptir. Cilinkii ifade ve diisiince
Ozgiirligi ile diistincelerin bildirilebilmesi igin yeterli bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu hakkin uygulanmasi i¢in halkin kendisini koruyacak kadar bilgiye sahip olmasini
gerektirmektedir. Bu nedenle de bilgi edinme hakki, insan haklarinin o6zidiir
(Kalabalik, 2004: 243-244).

Bilgi edinme hakki, insan hak ve o6zgiirliikkleri kapsaminda, ii¢lincli kusak insan
haklar1 olan dayanigsma haklar1 arasinda, bireylerin bilgilenme ihtiyaglarinin sonucu
olarak dogmus bir insan hakkidir ( Ozkan, 2004: 46). Bilgi edinme hakkinin diisiince
Ozglrliigii ve diislinceleri aciklama ozgiirliigii ile yakin iligkileri goz Oniine
alindiginda, bunun bir komsu hak ya da {iciincii kusak hak olmaktan ¢ok dogrudan
dogruya diislince Ozgiirligiiniin 6n kosullarindan biri olarak kabul edilmelidir

(Bayraktar, 2004: 9).

Bilgi edinme hakki, devletin gizlilik faaliyetine karsi kullanilan bir hak olarak da
tanimlanabilir. Toplumun yonetime katilma ve onu denetlemelerine imkan verilmesi

acisindan aktif statii hakki niteligindedir (Kaya, 2005: 60-61).

Sozlikden bilgi ve belge kelimelerinin anlamini arastiracak olursak, bu iki kelimeyi
asagidaki gibi anlayabiliriz.

"Bilgi, bir yargilama yapabilmek ve bir yargiya varabilmek i¢in gereken 6gelerin her

birini, bir seyi bilme durumunu ifade etmektedir” (Piiskiilliioglu, 2003: 94-109).

"Belge ise bir olguyu gosteren ya da savin dogru olduguna agikca inang veren sey,
bir kimsenin niteligini ya da bir sey lizerinde hakkini veya kendisine verilen hakki

bildiren kagit ve materyaller anlamina gelmektedir” (Piiskiillioglu, 2003: 94-109).

Literatlirde bilgiye erisim hakki ile bilgi edinme hakki kavramlari arasinda fark

oldugu belirlenmektedir. Bu farki bdyle belirte biliriz; bilgi edinme hakki hayata



gecirilmesiyle, bilgi, bireyin yonetime basvurusu sonucunda verilmektedir. Bilgi
edinme hakkinin uygulanmasi sonucu bilgi elde ediliyor, bagvurulmazsa bilgi
alamazsiniz. Ancak bilgiye erisim hakki ise, yonetime basvuru olmaksizin yonetimin
elindeki kamuya agik bilgileri, erisime acik hale getirmesi, genel olarak bilgiye
ulasmaktir (Burak, 2006: 95).

Bilgi edinme hakki dar anlamda ifade edilirse, hakkinda eylem, islem yapilacak veya
yapilmis veya karar alinacak ya da alinmis kisilerin yonetimden onlara gerekli
bilgileri 6grenebilmeleridir. Genis anlamda bilgi edinme hakki ise,  bireyin
yonetimin elinde olan her tiirli bilgi, belge ve verilere ulasabilmesi anlamina

gelmektedir (Eken, 2005b: 63).

Bilgi edinme hakki, gergcek ve tiizel kisilerin, kural olarak her konuda, tim kamu
kurum ve kuruluslarinin kayitlarinda yer alan her tiirlii bilgi ya da belgenin onayli bir
kopyasini, kopyasimin verilmesinin miimkiin olmadig1 hallerde, aslin1 inceleme

imkanini, bilgi edinme bagvurusu yaparak elde etme hakkidir (Can, 2010: 66).

1.2.3. Uluslararasi1 Alanda Bilgi Edinme Hakki

1.2.3.1.Insan haklar1 evrensel bildirisi

Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi, Birlesmis Milletlerin insan Haklar1 Komisyonu
tarafindan Haziran 1948 tarihinde hazirlanmis ve 10 Aralik 1948 tarihinde Birlesmis
Milletler genel kurulunun Pariste yapilan oturumunda kabul edilen 30 maddelik
bildiridir. Bu bildiri insan hak ve 6zgiirliiklerinin ihlalinin 6nlenmesi, giivence altina
almak amaciyla kabul edilmistir.

Bildirinin 1. maddesine gore insan tanimini verirken belirtiliyor ki, biitiin insanlar

Ozgiirdiir. Akil ve vicdana sahip olan insan onur ve haklari yoniinden de esittir.

Insan haklar1 Evrensel Bildirisine gore insan haklarinin 1k, renk, cins, dil, din,
siyasal ya da herhangi bir baska inang, ulusal ya da toplumsal koken, varliklilik,
dogus ya da herhangi bir baska ayrim gozetilmeksizin bu Bildiride agiklanan biitiin
haklardan ve biitiin 6zgiirliikklerden yararlanabilmesi en énemli 6zelligidir. "Bundan
baska, ister bagimsiz iilke uyrugu olsun, isterse bagimli, 6zerk olmayan ya da baska

bir egemenlik kisitlamasina bagh iilke uyrugu olsun, bir kisi hakkinda, uyrugu
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bulundugu devlet ya da iilkenin siyasal, adli ya da uluslararasi durumu bakimindan
hicbir ayrim gozetilmeyecektir" (madde 2). "Ayrica bu haklar higbir sekilde

baskalarina ya da kurumlara aktarilamaz."

Belirtiliyor ki, hi¢ bir devlet, topluluk veya birey tarafindanbildirinin hi¢bir unsuru,
bildiride yer alan hak ve 6zgiirliklerin ortadan kaldirilmasini amaciyla diizenlenen
bir etkinlik, eylem ya da girisime hak verir bicimde yorumlanamaz” (insan Haklari

Evrensel Beyannamesi, 30. madde).

Bilgi edinme o6zgiirliigii konusuna BM Evrensel insan Haklar1 Bildirisinin 19.

maddesinde diisiince 6zgiirliigi ile biitiin seklinde yansitilmistir:

BM Evrensel Insan Haklari Bildirisi 19. maddeye gore; "Herkesin diisiince ve
anlatim Ozgiirliigline hakki vardir. Bu hak diisiincelerinden dolay1 rahatsiz
edilmemek, iilke sinirlar1 s6z konusu olmaksizin, bilgi ve diisiinceleri her yoldan
arastirmak, elde etmek ve yaymak hakkini gerekli kilar." Bu madde "Bilgi edinme
hakkini tim aciklig1 ile ortaya koymaktadir. Bu hak arama, alma ve yayma
eylemlerinden olusmaktadir. Bilgi edinme hakkinin temelini olusturan bu diizenleme
giiniimiizde giderek gelisen ve "Article 19" olarak bilinen sivil toplum eylemine

diisiince kaynagi olmustur” (Yasamis, 2004:26).

1.2.3.2. Avrupa insan haklar: sozlesmesi
Avrupa Konseyi iiyeleri 4 Kasim 1950 tarihinde BM Insan Haklan
Evrensel Bildirisinde bulunan haklar1 giivence altina almak i¢in Avrupa Insan

Haklar1 S6zlesmesini kabul etmistir.

"Insan Haklar1 ve Ozgiirliiklerinin Korunmasina Iliskin Avrupa Sézlesmesi*nin kabul
edilme siirecinde ilk adim 4 Kasim 1950 tarihinde atilmistir. Sozlesme Romada

imzalanmis ve 3 Eyliil 1953 tarihinde yiirtirliige girmistir.

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi hazirlanirken politik, siyasal haklarin muhafaza
altina alinmasinin 6nemi géz 6niinde bulundurulmustur. Sosyal ve ekonomik haklar
ise 1961 yilinda Torinoda imzalanan ve 1965 yilinda yiriirlige giren "Avrupa
Sosyal Sarti"da belirtilmistir. Avrupa Sosyal Sartin1 Azerbaycan 18 Ekim 2001

tarithinde imzalamustir.
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Avrupa Insan Haklari Sézlesmesinde bilgi edinme hakki, bircok uluslararasi

belgelerde de oldugu gibi, ifade 6zgiirligii ile birlikte yansitilmisgtir.
Ifade 6zgiirliigii Avrupa insan Haklar1 sézlesmesi 10. maddede belirtilmistir:

"Herkes ifade 6zgiirliigli hakkina sahiptir. Bu hak, kamu makamlarinin miidahalesi
olmaksizin ve iilke sinirlar1 gozetilmeksizin, kanaat 6zgiirliglinii ve haber ve goriis
alma ve de verme 6zgiirliiglinii de kapsar. Bu madde, Devletlerin radyo, televizyon

ve sinema isletmelerini bir izin rejimine tabi tutmalarina engel degildir."”

“Gorev ve sorumluluklar da yiikleyen bu Ozgiirliiklerin kullanilmasi, yasayla
ongoriilen ve demokratik bir toplumda ulusal giivenligin, toprak biitiinliigiiniin veya
kamu giivenliginin korunmasi, kamu diizeninin saglanmasi ve sug¢ islenmesinin
onlenmesi, sagligin veya ahlakin, baskalarinin séhret ve haklarinin korunmasi, gizli
bilgilerin yayilmasinin 6nlenmesi veya yargi erkinin yetki ve tarafsizliginin giivence
altina alimmasi i¢in gerekli olan bazi formaliteler, kosullar, sinirlamalar veya
yaptirimlara tabi tutulabilir” (Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi, 10. madde). Bu
sozlesmenin 10. maddesinin 1. bendinin 2. climlesi bilgi edinme hakkini aciklikla

tanimlamaktadir.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesinin (AIHM) 10. maddeyle ilgili olarak verdigi
cesitli kararlar vardir. "Mahkeme "Cetin ve arkadaslar1 ve Tirkiye" (say1 40153/98
ve 40160/98) davalarinda olaganiistii hal bdlgesinde gazetelerin dagitilmasinin
yasaklanmasi ile ilgili kararinin 10. maddeye aykir1 olduguna karar vermistir. (25
Haziran 2002) "Stambuk ve Almanya" (Say1 37928/97) davasinda doktorlara reklam
yasagini ¢ignemeleri nedeniyle parasal disiplin cezasi verilmesi de Mahkeme

tarafindan ayn1 maddeye aykir1 bulunmustur” (Yasamis, 2004: 27).

1.2.3.3. Avrupa birligi temel haklar: bildirgesi

Kisiye bazi temel haklar taniyan bu uluslararasi belge isminden de goriildiigi gibi
Avrupa Birligi tarafindan hazirlanmistir. Bu bildirgenin Avrupa Birligi {iyesi olan
bazi {ilkeler tarafindan referandum sonucu reddetmesi ile bildirge Lizbon
Antlagsmasina dahil edilmistir. Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi 2000 yilinda
ilan edilmis, 2009 tarihinde ise Lizbon Antlagmasmin yliriirliige girmesiyle yasal

deger kazanmustir.
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"Bu Bildirge, Topluluk ve Birligin yetkileri ve gorevlerini ve yetki ikamesi ilkesini
dikkate alarak 6zellikle tiye devletlerin ortak uluslararasi yiikiimliiliikleri ve anayasal
gelenekleri, Avrupa Birligi Antlasmasi, Topluluk Antlasmalar;, Avrupa Insan
Haklar1 ve Temel Hak ve Ozgiirliiklerin Korunmasi Sézlesmesi, Topluluk ve Avrupa
Konseyi tarafindan kabul edilen Sosyal Bildirgeler ve Avrupa Topluluklar: Adalet
Divam1 ve Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesinin ictihat hukukundan kaynaklanan
haklar1 yeniden teyid etmektedir. Bu haklardan yararlanilmasi, oteki kisiler,
insanlik ve gelecekteki kusaklar konusunda sorumluluklar ve goérevleri

beraberinde getirmektedir” (Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi).

Bu bildirgede diger temel haklar1 kapsayan uluslararasi belgelerden farkli olarak
ticiincii kusak haklarida kapsamistir. Bilgi edinme hakki ve belgelere erisim hakki

bildirgenin 8 ve 42. maddelerinde diizenlenmistir.

Bildirgenin 8. maddesinde Kkisisel bilgilerin korunmasi belirtilmistir. "Herkes,
kendisine iligkin kisisel bilgilerin korunmasimi isteme hakkina sahiptir. Bu tiir
bilgiler, belirtilen amaglar i¢in ve ilgili kisinin muvafakatine veya yasada ongoriilen
baska mesru temele dayali olarak adil sekilde kullanilmalidir. Herkes, kendisi
hakkinda toplanmis olan bilgilere erisme ve bunlarda diizeltme yaptirma hakkina

sahiptir. Bu kurallara uyulmasi, bagimsiz bir makam tarafindan denetlenecektir”
(madde 8).

42. maddede ise belgelere erisme hakki olarak Birligin biitiin vatandaglar1 veya bir
Uye Devlette ikamet eden veya kanuni adresi bu devlette bulunan biitiin gercek veya
tiizel kisilerin, Avrupa Parlamentosu, Konsey ve Komisyon belgelerine erisme
hakkina sahip olmalari belirtilmistir ( Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi, 8 ve
42.madde).

1.2.3.4. Kisisel ve siyasal haklara iliskin uluslararasi sozlesme

Kisisel ve Siyasal Haklar Uluslararas1 S6zlesmesi Birlesmis Milletler Genel Kurulu
tarafindan kabul edilmistir. Bu antlasma 16 Aralik 1966 tarihinde kabul edilmis, 23
Mart 1976 tarihinde ise yirtrlige girmistir. S6zlesmeni imzalayan devletler sinirlar
icinde olan kisilere yasama hakki, din, ifade, toplantt 6zgiirliigli, se¢im haklar1 ve

adil yargilanma haklari, sivil ve siyasal haklarina saygi gostermelerini giivence altina
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aliyor. Sozlesme icin 2 ek protokol gelistirilmistir. Bu protokollerden 1. protokol
olan seg¢meli protokoldiir ve bu protokolle bireysel bagvuru usuliiyle denetim

getirilmistir. S6zlesmeye 167 devlet taraftir.

S6zlesmenin 19. maddesinde bilgi edinme hakki ifade Ozgiirliigii cercevesinde

belirtilmistir:

Maddeye gore "herkesin, bir miidahale ile karsilasmaksizin fikirlere sahip olma
hakki vardir. Herkes ifade 6zgiirliigli hakkina sahiptir; bu hak bir kimsenin iilke
hudutlartyla sinirlanmaksizin sozlii, yazili veya basili veya sanatsal iiriin seklinde
veya kendi tercih ettigi baska bir iletisim vasitasiyla her tiirli bilgi ve diislinceyi

arama, edinme ve ulagtirma 6zgiirliiglinii de igerir.

Bu maddenin ikinci fikrasindaki haklar 6zel bir 6dev ve sorumlulukla kullanilir. Bu
nedenle bu hak, sadece hukuken Ongoriilen ve asagidaki sebeplerle gerekli olan

siirlamalara tabi tutulabilir:
a) Bagkalarinin haklarina ve itibarina saygi;

b) Ulusal giivenligi veya kamu diizenini veya saglik ve ahlaki koruma” (Kisisel ve

Siyasal Haklara iliskin Uluslararas1 Sozlesme, 19. madde).

1.2.3.5. Aarhus So6zlesmesi'nin Bilgi Edinme Hakki hakkindaki diizenlemeleri

Bu sozlesme BM Avrupa Ekonomik Komisyonu caligmalari sonrasinda ortaya
cikmistir. Avrupanin c¢evre bakanlarmin "Avrupanin c¢evresi, ekolojisi" adiyla
diizenlenen toplantisinin 1998 yili Haziran ayinin 25-de Danimarkanin Aarhus
kentinde gergeklesmesi ve sdzlesmenin orada imzalanmasi S6zlesmenin bu adla

taninmasina sebep olmustur (Giines: 2010, 302).

Sozlesmede sadece ¢evrenin korunma mekanizmasi degil, ayn1 zamanda, devlette
demokrasinin gelismesinin de gerekli oldugu belirtilmistir. Bu sozlesme toplum
temsilcilerine devlet kurumlarinda bulunan ¢evreye dair bilgileri elde etmeye daha
¢ok firsatlar tanmiyor ve bu da devlet kurumlarinin agiklik ve hesapverebilirlik
seviyesini yiikseltiyor. Insanlara ¢evreye, ekolojiye iliskin meselelerle, konularla
ilgili goriis ve endiselerini bildirmeye, bu konularla ilgili kararlarin alinmasina yetkili

kisiler tarafindan gerekli raporlarin hazirlanmasini sagliyor. Toplumun ¢evreye dair
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bilgi edinmek ve kararlarin hazirlanmasina katilimi hakkini ihlal hallerini belirlemek
stirecini bilmeye ve bazi durumlarda gevresel mevzuatin ihlali lizere sikayet etmesine

firsatlar sagliyor.

Sozlesme 30 Ekim 2001'de yiiriirliige girmistir ve Taraflarin ilk toplantis1 21-23
Ekim 2002'de Italya'nin Luka sehrinde olmustur.

Sozlesmenin birinci boliimii Bilgi edinmek hakka ile ilgilidir

"Bilgi almak ile ilgili temel hiikiimler devlet kurumlarinin {izerine bir takim goérevler
koyuyor. Bu gorevler bir yandan anketlere cevap olarak bilginin verilmesinden, diger
yandan bilginin aktif yayilmasindan ibarettir. Bu gorevleri ve diger temel
hiiklimlerini uygulamak i¢in sézlesme somut mecburi metodolojik hiikiimler
tanimlamiyor, aksine onlar1 gerceklestirenlerine gorev veriyor ki, onlar bu islerle
ilgili kendileri seffaf ve etkili bir sistem hazirlasinlar”" (Aarhus hakkinda genel bilgi,
http://eco.gov.az/az/683-orxus-konvensiyasi-hagqginda-umumi-melumat erisim tarihi
30.12.2016).

"Aarhus Sozlesmesinin en 6nemli unsurlarindan biri, 4. maddede diizenlenmis olan
cevresel bilgiye erisim konusudur. Bu maddenin 1. fikrasi s6zlesme taraflarini, resmi
makamlarin 4. maddenin diger fikralarinda yer alan hiikiimleri de dikkate alarak
talep halinde cevresel bilgileri herhangi bir menfaat sarti aramadan bireylerin

kullanimina sunmasini saglamakla miikellef kilmistir” (Giines, 2010: 306).

1.2.3.6 Resmi belgelere erisime iliskin Avrupa Konseyi sozlesmesi

Bu sozlesme Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, insan Haklarmi ve Temel
Ozgiirliikleri Korumaya Dair Sozlesmesi, Aarhus sdzlesmesini, Kisisel Verilerin
Kendiliginden Islenmesi bakimindan Bireylerin Korunmasina Iliskin Sozlesmesi ve
Avrupa Konseyi Bakanlar komitesinin ilgili karar ve tavsiyeleri dikkate alinarak,
resmi belgelere erisimin saglanmasini diizenlemek i¢in 2009 yilinda hazirlanmistir

(Council of Europe Convention on Access to Official Documents, 2009).

Bu sozlesmenin 1. maddesine gore resmi belgeler kamu kurumlar1 tarafindan

hazirlanan, kaydi olusturulan her tiir bilgi gibi anlasilmaktadir.
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Sozlesmede yetersizlikler olmasina ragmen bilgi ve belgeye erisim hakkini temel bir

kisisel hak olarak kabul edilmistir ( Sengiil, 2014: 96; Edel, 2011: 77).

Her hangi ayrimcilik yapilmaksizin, herkes tarafindan kamu kurumlarinin belgelerine
erisim hakki vardir. S6zlesme taraflar1 resmi belgelere erigim ile ilgili hiikiimleri i¢

hukukunda uygulanabilir olmas1 i¢in gerekli 6nlemleri almalidir (2. madde).

Belgika, Estonya, Finlandiya, Polonya, Cek Cumhuriyeti gibi iilkeler bilgi edinme
hakkini temel bir hak olarak kabul etmektedir (Sengiil, 2014: 96; Edel, 2011: 61-62).

Ancak bu sozlesme resmi belgelere erisimi saglamakla beraber, erisime bazi
sinirlamalar da belirlemistir. Ulusal giivenlik, savunma ve uluslararasi iligkiler,
kamu giivenligi, sorusturma, disiplin sorusturmalari, ticari diger ekonomik ¢ikarlar,
kamu kurumlar arasinda veya kurum bir meselenin incelenmesi konulari bu

sinirlamalara aittir (3. madde).

Edel, bilgi ve belge talebi edilebilecek kurum ve kuruluslarin sayisini arttirmak ve
belge talebinde bulunanlarin anonim kalma hakkini saglayarak belgeye erisimi
kolaylastirmakla s6zlesme tarafindan koruma saglanmasinin miimkiin olabilecegini

diistinmektedir (Sengiil, 2014: 97; Edel, 2011: 76-77).

Bagvuran kisi, resmi belgeye erismek igin gerekge gostermek zorunda degildir. Bazi
durumlar istisna olmakla, basvuranlara gizli kalma hakki saglanabilir (4. madde).
Resmi belgelere erisim basvurulari esit olarak degerlendirilir. Eger erisim istenilen
belge kurumun yetkisi dahilinde degilse, basvuru ilgili kuruma yonlendirilir. Yapilan
basvurulara olabildigince erken cevap verilir. Bagvurunu ret eden kurum kararma

gerekce gostermek zorundadir (5. madde).

S6zlesmenin 7. maddesi geregince resmi belgelere erigim ticretsizdir. Ancak arsiv ya

da miize tarafindan sunulan hizmetler karsiliginda {icret uygulanabilir.

Bu Sozlesmeye gore en az 10 ve ya en fazla 15 liyeden olusan Uzmanlar Grubu
s0zlesmenin hiikiimlerinin uygulanmasindan dogan sorunlar hakkinda goriis sunar,
uygulamadaki dnlemlerin yeterliligi hakkinda rapor hazirlar, her hangi bir degisiklik

gerekiyorsa onu degerlendirir (11. madde).

Sozlesmeye taraf iilkeler arasinda bilgi edinme hakkina iliskin ortak bir kavram

olmadig: i¢in Avrupa Konseyi, tavsiye 6zelligindeki kararlariyla iilkeleri uygulanan
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yonetimde seffaflik siirecine hazirlamigtir. Yonetimde bilgi edinme hakkinin
uygulanabilir olmas1 Avrupa Konseyi tavsiyeleri 6nemli yere sahip olmakla yap1 tasi
islevindedir. Bu soOzlesmenin yiiriirlige girmesiyle birlikte yonetimin bilgi ve
belgelerinin erisime agilmasinda ortak payda tespit etmis ve Avrupa Konseyi

kapsaminda hukuki bosluk doldurulmustur (Sengiil, 2014: 107).

1.2.4. Bilgi Edinme Hakkimin Simirlari

Onceki boliimde de belirttigim gibi bilgi edinme bazi literatiirde bilgi edinme
Ozgirligi kavrami olarak belirtiliyor. Ancak benim diisiinceme gore eger Ozgiirliige
her hangi bir sinirlama, getiriliyorsa, bu artik bir hak olarak anlagilmalidir. Bu
anlamda bilgi edinme hak olarak kabul edilmelidir. Ciinkii bilgi edinme 6zgiirligiine
yasalarla bir sinirlama getirilmistir.

Ozgiirliigiin smirmnin baska 6zgiirliigiin sinirmin bagladigi yerde bittigi gibi, bilgiye
erisimin de sinir1 vardir. Bu smirlara devletin ve tlkenin giivenligi, kisilerin 6zel
hayatinin korunmasi ve isletmelere serbest rekabet ortaminin olusturulamasi gibi
alanlar ait edilebilir (Eken, 2005a: 125).

Devletler, yonetimini uygularken birgok bilgiye ulasir, toplar, gerekli belgeler
olusturur. Ister bilimsel arastirmalar, su¢ ve suclularla ilgili bilgiler, vergi
yiikiimliileri ile ilgili bilgiler olsun, isterse de ¢evre hakkinda genis bir bilgi ve belge
birikimi devletin elinde vardir. Tabii ki, devletin elinde olan bilgi ve belgelerin bir
kismi gizli olan konulara iliskin olabilir (Colak, 2005: 7).

Ancak bu smirlamalarin uygulanmasinda da gegerli bir sebep olmalidir. Sinirlamalar
mechul, siirsiz olmamalidir. Sinirsiz uygulanan kisitlamalar toplumda devlet veya
diger kurumlarin faaliyetindeki agikliga, seffaflifa siiphe dogurabilir. Toplumun
devlet veya diger kurumlara olan giivenini kaybetmesi ise bu kurumlarin faaliyetinin
verimliligini olumsuz etkileyebilir.

"Bilgi edinme hakkina sinirlamalar getirilirken belirsiz kavramlarin kullanilmamasi,
acik, anlasilir kavramlarla sinirlarin olmasi lazim. Bunun aksine eger esnek
kavramlar kullanilirsa, bilgi edinme hakki uygulanirken bir takim sorunlar ortaya

cikabilir" (Kirigik, 2008: 81; Richard, 2004: 255).
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1.2.4.1. Devlet gizliligi

Devlet sirr1 kavrami "Devlet Sirrt Kanunu" tasarisimin 3. maddesinde soyle
tanimlanmistir: "yetkili bulunmayan kisilerce hakkinda bilgi sahibi olunmasi halinde,
devletin giivenligi, milli varligi, biitiinliigli, anayasal diizeni ve dis iliskilerini
tehlikeye diisiirebilecek her tiirlii bilgi ve belgeler” devlet sirrimi olusturuyor.
Toplumun milli giivenligini kotii yonde etkileyecek bilgi  ve belgelerin
aciklanmasiyla elde edilen yarar, gizli kalmasinin yararindan daha 6énemsiz oldugu
durumlarda devlet sirr1 kavrami kisitlama araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Colak,
2005: 11).

Sir, gercek kisilerin bireysel yararlar1 geregi gizli kalmasi gerekenden, tiizel kisilerin
cikarlart i¢in gizli kalmasi gereken, kamu kurum ve kuruluglarinin yiiritmekte
olduklar1 kamu gorevlerinin geregi gibi yerine getirilmesi i¢in gizli kalmasi
gerekenden, ulusal giivenlik gerekgesi ile gizli kalmasi1 gereken bilgi ve belgelere
kadar, genis bir alana yayilmistir (Colak, 2005: 10).

"Devletler genelde ya kurumlarin karar alma mekanizmalarin1 bozabilecegi ya da
devletin giivenligine ve biitiinliigline igerden veya disardan bir tehdit olusturabilecek
tiirden bilgilerin gizli kalmali oldugunu kabul ederler” ( Soykan, 2006: 118; Coliver,
1999: 11).

Bazi iilkelerse devlet sirr1 olarak sadece dis glivenlikle ilgili konular1 kabul etmistir.

Misal olarak Almanya Ceza Kanununa gore devlet sir1 "... Federal Almanya
Cumbhuriyetinin dis glivenligiyle ilgili her tiirlii tehlikeyi dnlemek i¢in bir yabanci
giic acisindan gizli kalmasi gereken olaylar” olarak kabul etmistir. Ispanya Ceza
Kanununa gore ise ulusal savunma devlet sirr1 olarak kabul edilmistir” (Bayraktar,
2004: 114-115).

Devletlerin ulusal giivenlik, savunma politikalari, ¢ikarlarini korumak amacl olarak
bazi bilgi ve belgelerin devlet gizliligi kapsamina aliyor. Yonetim istedigi bilgi ve
belgeleri, olumsuzluklar1 devlet sirr1 veya devlet gizliligi olarak tanimlayarak bilgi

edinme hakkini istedigi gibi sinirlamamak icin devlet gizliligi kavramina yasal bir

tanim yapilmalidir (Yildirim, 1998: 236-237).
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1.2.4.2. Gorev gizliligi

Bilgi Edinme hakkina sinirlama olarak getirilen gorev gizliligi, tilkelerin mevzuatina
farkli kavramlar kapsaminda yansitilmistir. Gorev gizliligi kavramina kesin bir
cerceve getirmek zordur, ¢linkili olusturulan herhangi bir yeni kurumun veya gorevli
kadronun bagli oldugu tiiziik veya onun faaliyetini diizenleyen belgelerde bu
kisitlamanin sinirlart farkli belirtilebilir. Bu kisitlamalar ilgili kurumun edinilen
bilginin 0 zamanki 6nemlilik durumuna, toplumun veya baska kisilerin herhangi bir
amacla bu bilgiye olan ilgisine bagl olarak degisiklik gosterebilir. Belirli bir zaman
aralig1 gectikten sonra veya bu bilgiye bagka kisilerin erisiminin tehlike olusturma
ihtimali ortadan kalktiktan sonra bu gizlilikte kaldirilabilir.

Devlet kurumlarinda veya 6zel alanlarda ¢alisanlarin gorevleri geregi dgrendikleri
veya aldiklar1 bilgilerin agiklanmasina, yayimlanmasina getirilen sinirlamalar,
uygulanan kisitlamalar gorev gizliligi kavramini kapsiyor (Eken, 1993:23).

Gorev gizliligine gazetecilerin gorevleri geregi edindikleri bilgilerin gizliliginin
saglanmas1 ornek olabilir.

15 Mart 2003 tarihinde yapilan Azerbaycan gazetecilerinin | kongresinde kabul
edilmis Azerbaycan gazetecileri gorev kurallarinda gorev gizliligi boyle
yansitilmstir.

"Bilgi kaynaklarina saygili yaklagim, 2. madde 1. boliimii Kurumlarin, partilerin,
toplumlarin, topluluklarin ve diger ilgili gruplarin resmi bilgileri yayimlanirken
kaynak mutlaka belirtilmelidir. Fakat bilgi veren sahis isminin gizli tutulmasi sartini
ileri siirliyorsa, gazeteci ve iletisim organi bu sarta mutlaka uymalidir. Bilgi
kaynagmin gizliligi eger, bilgi toplumu yaniltmak amaciyla verilmemisse

korunmalidir."

1.2.4.3. Mesleki gizlilik

Meslek kavrami Tiirk Dil Kurumunun hazirladigr Biiyiik Tiirkge Sozlikte "belli bir
egitim ile kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, insanlara yararli mal liretmek,
hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak icin yapilan, kurallar1 belirlenmis is"

olarak tanimlanmustir.
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Mesleki gizlilik dedigimizde farkli meslek sahiplerinin meslekleri geregi edindikleri
bilgileri agciklamama hakkina sahip olduklar1 gibi, onlart saklama yiikiimliiliikkleri de
vardir.

Meslek veya sanatin icrasi, meslek veya devamli olarak bir isle ugrasmakla 6grenilen
bilgilerin agiklanmas1 yasaklanan veya kisitlanan davranislardir (Kaya, 2005:56).
"Mesleki gizlilik yiikiimliiligi, kisisel tibbi bilgileri korumak i¢in doktor, eczaci, ebe
gibi saglik alaninda gorev yapanlari, vergi memurlarini, giimrilk memurlarini ve is
miifettislerini kapsamaktadir. Mesleki gizlilikte amag, 6zel kisilerin ¢ikarlar1 ve
yasamlari ile ilgili bilgileri korumak oldugu gibi yonetimin gizliligini de korumaktir"
( Yilmazoglu, 2009: 24; Eken, 1993:22).

Meslek gizliligine sorusturma surrin1 da misal gdstermek olur. Sorusturma sirri,
mesleki sirr1 esas getirilerek bu ¢esit olaylarla ilgili basina bilgi vermekten red
edilebilir. Sorusturma sirr1 olarak belirlenen bilgilerin dairesi her bir sorusturmanin
kendi 6zelligi ile baghdir. Bir sorusturmada sir1 olarak kabul edilen bilgi baska bir
sorusturmadasir olmayabilir. Sorusturma sirrin alanini, kapsamini sorusturmayi

yiiriiten kisi belirler.

1.2.4.4.Haberlesme gizliligi

Temel haklardan biri de haberlesme Ozgiirligiidiir. Haberlesme oOzgirligi ile
haberlesme gizliligi arasinda siki iliski vardir. Haberlesme gizliligi dedigimizde
yazigmalarin kisinin istegi lizere gizli kalip kalmamasmi belirleme, baska kisiler
tarafindan yazisma veya haberlesmenin konusuna erisimin saglanmasi veya
saglanmamas1 Ozgiirliigii anlagilmaktadir. Bu hak farkli uluslararasi belgelerde

yansitilmstir.
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin 12. maddesinde "Kisinin haberlesme hak ve
Ozglirligl" belirtilmistir.

"Kimsenin 6zel yasamina, ailesine konutuna ya da haberlesmesine keyfi olarak
karigilamaz, seref ve adina saldirilamaz. Herkesin bu gibi karigma ve saldirilara karsi

yasa tarafindan korunmaya hakki vardir” (Insan Haklari Evrensel Beyannamesi,
12.madde).
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Avrupa Insan haklar1 s6zlesmesinin ise 8.maddesinde haberlesme 6zgiirliigii yazisma

kavramu ile ifade edilmistir:

"1. Herkes 0zel ve aile hayatina, konutuna ve yazigsma sirrina saygi gosterilmesi

hakkina sahiptir.

2. Bu hakkin kullanilmasina bir kamu makaminin miidahalesi, ancak miidahalenin
yasayla Ongoriilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik, kamu giivenligi,
iilkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, su¢ islenmesinin 6nlenmesi, sagligin
veya ahlakin veya bagkalarinin hak ve o6zgiirliiklerinin korunmasi igin gerekli bir

tedbir olmas: durumunda s6z konusu olabilir" ( Avrupa Insan Haklar1 sdzlesmesi, 8.
madde).

"Yazisma sirr1" dedigimizde ise insanlarin yazdiklari mektuplar, yazismalarin aleni,
acik sekilde teshiri, yayinlanmasi kanunen yasaklanmasi anlasiliyor. Ve bu hakkin
uygulanmas1 devletin giivencesi altindadir. "Yazismanin sahibi olan kisinin onay1
olmadan kigisel yazigmalarini, telefon konusmalarini vb. yaymlamak, topluma
aciklamak sadece kanunla 6ngoriilen durumlarda, yazisma ve telefon goriismeleri
sahibinin onay: alindiktan sonra mimkiindiir" ( Gazetecilerin Terimler Sozligi,
2016: 119).

1.2.5. Bilgi Edinme Hakkinin Diger Temel Haklarla iliskisi

1.2.5.1. Ozel hayatin gizliligi ve bilgi edinme hakki

Hukukun en ¢ok konusulan, bilinen ilkelerinden biri de "kisinin hak ve
Ozgiirliiklerinin bir bagka kisinin hak ve 6zgiirliiklerinin basladig1 noktada bitecegi"
ilkesidir. "Herkes bilgi edinme hakkina sahip oldugu gibi 6zel hayatinin gizliligi ve
korunmasi hakkina da sahiptir” (Hasan, 2012:153). Kisinin 6zel hayatinin gizliligi ve
korunmasi1 kavrami bireyin kisisel hayatina ait bilgilerin bagskalar1 tarafindan
bilinmemesi ve giivence altina alinmasi kapstyor. Ozel hayatin gizliligi konusu

uluslararasi belgelerde de belirtilmistir.

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesine gére "Hic kimse, 6zel hayatina, ailesine,
konutuna ya da haberlesmesine yonelik saldirilara maruz birakilmayacaktir.

Herkesin, bu tiir miidahale ya da saldirilara karst kanun ile korunma hakki vardir"
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(12.madde). Avrupa insan Haklar1 Sézlesmesine gore ise "her kisi, zel yasamina ve
aile yasamina, konutuna ve yazigmasma saygl gosterilmesi hakkina sahiptir”

(8.madde).

Literatiirde "kisinin hayat1” kavrami incelenirken bu kavram ortak hayat, 6zel hayat
ve gizli hayat kavramlari gibi ayriliyor. "Ortak hayat, kisinin herkese agik olan sosyal
olaylarini icermekte" (Hasan, 2012: 156; Cemil,2005:285). Bireyin giinliik yasantisi,
calisma hayati, sosyal hayatinda ve b. diger insanlarla iletisime gegmesi, iliskisi
anlasilabilir. "Ozel hayat, her bireyin siki baglarla bagli bulundugu insanlarla
yasadigi olaylar1 igeriyor" (Hasan, 2012: 156; Cemil, 2005: 285 ). Boyle iliskiler
daha cok kisisel bilgileri paylastigi tanidiklari, yakinlari, arkadaslariyla yasadigi
hayat1 kapsamaktadir. "Gizli hayat ise, kisinin kendilerine agiklanan kisiler harig
baskalarmin bilgisi disinda tutulmasi gereken olaylarini ve jestlerini icermektedir"
(Hasan, 2012: 156; Cemil,2005:285). Bireyin gizli hayatindaki bilgiler ise kisi
tarafindan miimkiin olabildigince saklamak, diger kisilerle paylasmak, diger kisilere
aciklamak istemedigi bilgiyi igeren iligkileri kapstyor.

Bilgi edinme hakki ile 6zel hayat kavramlarinin iligkisini Tiirkiye Cumhuriyeti Bilgi

Edinme Degerlendirme Kurulu kararinda boyle agiklamistir. S6z konusu
kosullarin (kamu yarar1 ve yazili riza) herhangi birinin ger¢eklesmemis olmasi
halinde; 3. kisilerle ilgili olup, ag¢iklanmas1 halinde kisinin saglik bilgileri ile 6zel ve
aile hayatina, seref ve haysiyetine, mesleki ve ekonomik degerlerine haksiz
miidahale olusturacak bilgi ve belgelerin mezkur Kanun hiikiimleri gercevesinde
basvuru sahiplerine verilmesi miimkiin degildir. Bu gibi bilgi ve belgeler ancak, ilgili
kurum ve kurulusun kamu yarar1 gormesi halinde ve ilgili kisiye (bilgi ve belge
kendisi hakkinda olan kisi) en az yedi giin 6nceden haber vererek kendisinin yazili

rizast alindiktan sonra basvuru sahiplerinin erisimine sunulabilecektir” (BEDK,

2006/83 K, 15.02.2006, (Cevrimici)).

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 12. maddesine gore veri
sorumlusu kisilerin kisisel verilere hukuka aykir1 olarak islenmesini Onlemek,
hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek, kisisel verilerin muhafazasin1 saglamak

yikiimliliikleri vardir (12. madde).
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1.2.5.2. Diisiince ozgiirliigii ve bilgi edinme hakki

Diistinme 6zgiirliigii insanin hayat1 kavramasi i¢in bir aragtir (Yildirim, 1999:190).

Diisiince 6zgiirliiglikisinin serbestce diisiince ve bilgilere erisimi, edindigi diislince
ve kanaatlerden dolay1 kinanmama, bunlar1 agiklama ve yayma hakkina sahip olmasi

olarak anlasilabilir (Kaboglu,1993:45; Tanor, 1990:89).

Diisiince 6zgiirliigii insanin diisiincelerini ifade etmesiyle gerceklestirilir. Eger ifade
ozgiirliigi olmazsa diisiince 6zgiirliigiiniin kisiye taninmasmin bilgi edinme hakk1
acisindan bir anlami yoktur. Ifade 6zgiirliigii diisiincelerin iletilmesinin araci olarak
bilgi alma ve bilgi edinme hakkinin kdkeninde yer almaktadir. ifade dzgiirliigii ve
bilgi edinme hakki aslinda birbirlerini tamamlayici olan iki haktir (Soykan, 2006:
20).

Diislince 0zgiirliigliniin uygulanmas1 kisiye bilgi edinme hakki taninmadan
diisiiniilemez. Bilgi edinme hakk: diisiince 6zgiirliigli ile arasinda siki baglar1 olan
iligki vardir. Aragtirmalara gore boyle bir sonuca gelinmistir ki, toplumlarin &zgiir

olabilmeleri igin gerekli bilgiyi edinebilmeleri gerekmektedir.
"Bilgi edinme 6zgiirliigiiniin iki boyutu var:

- Bagkalarinin goriislerine 6zgiirce erisebilme;

- Kendi goriislerini yayabilme;" ( Ahmet ve Yasar, 1996: 2; Woodward,1990;
Turfan, 1995:x111-x1v)

Tarihsel siirecteki ¢esitli 6rnekler gostermektedir ki kutsal degerler, kamu giivenligi,
devleti koruma vb. gerekgelerle ¢esitli iilkelerde diisiince Ozgiirligi
siirlanabilmektedir. ( Ahmet ve Yasar, 1996: 2; Molz, 1990: 25). Boyle sinirlamalar
da bazen asir1 ve gereksiz uygulamiyor. "Ornek olarak The New York Times
gazetesinde yayimlanan Terry Anderson Ornegi gosterilebilir. Amerikali gazeteci
Anderson, ABD Bilgi Edinme Ozgiirliigii yasas1 geregince ~ ABDnin resmi
kaynaklarinda Beyruttaki kendi esaret giinleriyle ilgili ne tiir bilgi ve belgeler
bulundugunu gérmek istemis, ancak Amerikan hiikiimeti terdristlerin mahremiyet
haklarmin ihlal edilmis olacagi gerekcesiyle kendisine bazi belgeleri gorme izni
vermemistir" (Ahmet ve Yasar, 1996:2).

Diger bir 6rnek ABDde Telekomiinikasyon Yasasinda yer alan miistehcenlikle ilgili

maddenin Amerikan Anayasasina aykirt oldugu One siiriiliiyor. Bu maddenin
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uygulanmasi bireyin diisiince 6zgiirliigiine siirlamalar uyguladig: belirtiliyor. Yasa
ihlali olmamasi i¢in bazi mesajlar otomatik olarak denetlenmekte ve silinmektedir.
Benzer 6rnek ABD Beyaz Saray Web sayfasina gonderilen bir mesajda "meme"
sOzcugilintin kullanildigr i¢in mesaj otomatik olarak sinirlanmistir. Ancak daha sonra
anlasilmigtir ki, mesaj meme kanseriyle ilgilidir (Ahmet ve Yasar, 1996:2).

Son olarak onu belirtmek istiyorum ki, her y1l 16 Mart giiniit ABD'de "Bilgi Edinme

Ozgiirliigii Giinii" olarak kutlanmaktadir.

1.2.5.3. Basin ozgiirliigii ve bilgi edinme hakki

Basin 6zgiirliigi hakkinda kanunun tarihine baktigimizda goriiyoruz ki, Polonyada
1532 yilinda, isvecde ise 1766 yilinda kabul edilmistir. 1766 tarihli "isve¢ Basin
Ozgiirliigii Yasasi"nda biitiin vatandaslarin idari konulara iliskin tam olarak
bilgilendirilmesi giivenceye alinmistir (Iyimaya, 2003: 42).

Genel olarak basin 6zgiirliigii dedigimizde hem elektronik veya basili medya, hem de
basin araciyla goriislerini ve fikirlerini topluma agiklayabilme hakkidir. Bu araglara
gazeteler, dergiler, radyo ve televizyon, interneti 6rnek gosterebiliriz.

Medya kurumlari olusturmak, basili materyalleri serbestge dagitma vatandaslarin
siyasi hakki olarak kabul ediliyor.

Basin ozgiirligii bilgi edinme hakk: ile iliskisi basinin haber verme goérevinden
kaynaklaniyor. Basin higbir engelle karsilasmaksizin ve tiim kapsami ile haberleri
iletebilmesidir.

Basin 6zgiirliigii 1789 tarihinde kabul edilmis insan ve Vatandas Haklar1 Bildirisinin
11. maddesinde "Diisiincelerin ve inanglarin serbestge disavurumu en degerli insan
haklarindan bir tanesidir. Her bir yurttas yasalarin belirledigi durumlarda bu
ozgiirliikklerin kotiiye kullanimindan sorumlu olmak sart1 ile bu ifadelerini 6zgiirce
konusabilir, yazabilir ve yayinlayabilir”, Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesininse 10.
maddesinde haberlesme 6zgiirliigl giivence altina alinmistir.

Basin oOzgiirliigli ile Bilgi edinme 0Ozgiirliigli arasindaki iliski Azerbaycan
Ciimhuriyeti Basin hakkinda kanunun 8. maddesinde bdyle belirtilmistir:

"Madde 8. Basinin bilgi alma hakk1

Medya toplumdaki ekonomik, siyasi, sosyal ve sosyal durum hakkinda, devlet

kurumlarinin, belediyelerin, idare, isletme ve kurumlarin, sosyal birliklerin, siyasi
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partilerin, gorevli kisilerin faaliyetleri hakkinda hizli ve dogru, diiriist bilgi edinmek
haklart vardir. Bu hak Azerbaycan Cumhuriyeti mevzuatinda belirtilen durumlar
disinda, siirlandirilamaz. Devlet kurumlari, belediyeler, idare, isletme ve kuruluslar,
sosyal topluluklar, siyasi partiler, yetkililer kendi faaliyetleri hakkinda bilgi Kitle
Basinin talebi iizerine, ayn1 zamanda basin toplantilar1 gegirmek yolu ile veya bagka
sekillerde verilir.

Bilgi almak icin talepler yazili ve sozlii olabilir. Gerekli bilgileri ad1 gegen organ,
kurum ve kamu kurum yoneticileri, onlarin yardimcilari, basin servisinin ¢alisanlari

veya diger yetkili kisiler verebilirler."

1.2.5.4. Dilekce hakki ve bilgi edinme hakki
Yonetimde agikligin saglanmasi igin dilekge hakkinin uygulanmasi biiyiik 6neme
sahiptir. Dilek¢e hakkini uygulamakla kisi devlet veya diger kurumlarin faaliyeti

hakkinda bilgi alabilmekte veya ilgili kuruma 6neri veya sikayetini verebilmektedir.

Avrupa tarihi agisindan dilekge hakki ilk olarak XIII yiizy1l Ingilterede tanmmustir.
1215 tarihinde imzalanan Magna Carta Ingiliz baronlarina talep hakki tanimistir.
1305 senedinde dilekgelerin kabulii i¢in yetkili kisiler atanmis, 1571 tarihinde ise
"Itiraz ve Sikayet Komisyonu" kurulmustur (Taskin, 2012: 175).

Dilekge hakki ile Bilgi edinme hakki bir-biri ile siki iliskidedir. Bilgi edinme
hakkinin taninmasi, uygulanmasi dilek¢e hakki kavraminin ortaya ¢ikmasi,

kullanilmasina ihtiya¢ duyulmasina getiriyor.

Literatiirde bu iki hak arasinda ne kadar siki iligkinin oldugu belirtildigi kadar, bu

haklar arasinda farklar boyle tanimlaniyor:

"Bilgi edinme hakk: bilgi ve belgelere bireye erisim hakki veriyor, ancak dilekce
hakki ise bireye istek ve sikayetlerini iletmek hakki veriyor” (Kenan, 2007: 33-34).

Dilekce hakkini1 tanimlamak i¢in belirtebilirim ki, dilek¢e hakki kisiye bilgi edinme
hakkin1 uygularken devlet veya diger kurumlarla arasindaki iletisimi saglayan arac

olarak anlayabiliriz.

Azerbaycan Anayasasiin 57.maddesinde dilekg¢e hakki boyle yansitilmustir:
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Azerbaycan Cumhuriyeti vatandaglarimin devlet kurumlarina sahsen miiracaat
edebilirler. Vatandaslarin kolektif ve bireysel dilek¢e haklari vardir. Yapilan

basvuruya kanunla belirlenmis sekilde ve slirede cevap verilir.

Tirkiye Cumhuriyyeti Anayasasinin 74. maddesine gore vatandaglar ve Tiirkiye’de
ikamet eden yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri
hakkinda, yetkili makamlara ve Tiirkiye Biiyliik Millet Meclisine yazi ile bagvurma
hakkina sahiptir. Kendileriyle ilgili bagvuru yapanlara sonug, gecikmeksizin dilekge

sahiplerine yazili olarak bildirilir.

1.3. Ombudsmanhgin Ac¢iklik ve Bilgi Edinme Hakkina Etkisi

Kurumlarin agikliga katkisini incelerken yliriitme veya yasama kollarinin agikliga
katkisindan degil, ombudsmanligin aciklik ve bilgi edinme hakkinin kullanilmasina,
uygulanmasina etkisini ele almagimin sebebi bu kurumun (ombudsmanligin) devletin
yargl kurumu olmamasi, tarafsiz olmasi, temel insan hak ve 6zgiirliiklerini korumak

amaci olan ve yonetimle toplum arasinda iligskide roliiniin olmasidir.

"Bu kurum XII Karlin Osmanh iilkesinde yasamak zorunda kaldigi 1709 - 1714
yillar1 sirasinda ortaya ¢ikmistir ve 1809 yilinda Isve¢ anayasasi ile kabul edilmis
"Ombudsmanlik™ kurumudur. Ombudsman kelimesinin anlami segilmis veya iktidar

tarafindan atanmis, vatandaslar1 iktidardan savunma ile gorevlendirilmis kisidir.

Ombudsmanligin kisa tarthinden bahsedersek bunu belirte biliriz ki, XVII yiizyilin
baslarinda XII Karl Ombudsman Kurumunun kurulmasi hakkinda karar kabul
etmistir ve bu kurum daha sonra kralin "Adalet Biirosu" adi almistir. Ombudsman
kurumunun Isve¢ Krali XII Karl'in Osmanlida yasadig1 zaman ortaya ¢ikmasi kabul
ediliyor. Oyle ki, bu kurumun Osmanlida faaliyet gosteren ve devlet memurlarmin
hukuka (islam kurallarina) riayet etmesini saglayan Seyhiilislamliktan esinlenerek
olusturuldugu ifade edilmektedir. Seyhiilislam adaleti sagliyor, ayrica insanlari
iktidarin adaletsizliginden koruyordu ve onlarin haklarimin ¢ignenilmemesi igin

onlemler aliyordu (Eryilmaz, 1998: 306).

Ombudsman kurumu bir farkli {ilkelerde, farkli hukuk, yonetim sistemlerinde

uygulanabilir bir kurumdur.
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I Diinya savasina kadar Iskandinav iilkelerinin siyasi sisteminde gelisen
ombudsman, savastan sonra Avrupa siyasi sisteminin yeniden olusturulmasi ile
birlikte, Avrupada da gelismistir. Ciinki idari faaliyyetleri ve memurlarin islemlerini
denetim altinda tutmak zorunluluk haline gelmisti (Reha, 2003: 33-34).

Yapilan aragtirmalar bilgi edinme hakkimin en biiyiik gilivencesi olarak
ombudsmanhigi gostermektedir. Ombudsman, vatandaslarin ulasamayacagi yerlere
ulasarak, vatandaslarin erisemeyecegi bilgilere erisebilmektedir. Bu faaliyeti ile de
yonetimin agik olarak uygulanmasini saglamaktadir. Gizliligi kendisine ilke edinen
yonetimlerin halka, topluma kapaliligit ombudsmanlik sayesinde agilmakta, bu
sayede de yonetim toplumundenetimi altina alinmaktadir ( Akinec1,1999:295).

Bir denetim kurumunun Ombudsman sayilabilmesi igin 3 temel 6zellige sahip olmasi

gerekmektedir. Bu 6zelliklere ombudsmanin gorevi, yetkileri, statiisii aittir.
Ombudsmanin gorevi:

Ombudsmanin temel gorevi devlet, yoOnetim ile vatandaslar arasinda olusan
sorunlarla ilgilenmektir. Gorevi hak ve ozgiirliikleri korumak olan Ombudsman,
kendisine bizzat yapilan sikayetlere gore, ya da kendi istegi ile harekete gegmekle ve
idarenin sikayetle ilgili faaliyetinde ya da temel haklarin korunmasini da kapsamakla
gerekli durumlarda sorusturma gorevini hayata geciriyor. Ombudsmanlar hak ve
ozgiirliiklerin savunucusu olarak gorevi olaylarla ilgili sikayetlerle ilgilenmekle
kisitli kalmaz. Yapilan hukuk ihlallerinin sebebini bulmak i¢in aragtirmalar yiiriitiir
ve mevcut yonetimi iyilestirmek, olumlu yonde gelistirmek amaciyla onerilerde de
ileri siirtiyorlar. Bu acisindan, Ombudsman "tamamlayic1" bir gorev {istlenmis oluyor

(Kiiciikozyigit, 2006: 96).
Ombudsmanin yetkileri:

Ombudsmanlarin ikinci 6zelligi, yiiriittiikleri arastirmalar sonucu elde ettikleri
kararlarla ilgilidir. Farkli iilkelerde farkli yetkilere sahip olan Ombudsmanin, temel
olarak yetkileri o6neri, uzlasma, buyruk c¢er¢evesindedir. Ombudsmanlar
faaliyetlerinin sonuglarina gore, sorusturma baslatmak, suca neden olan ve anayasaya
aykir1  konularda mahkemelere bagvurmak, kanun veya normlarla ilgili
diizenlemelerin gelistirilmesi amaciyla Oneriler yapmak yetkilerine sahiptir (
Biiyiikavci1,2008:12).
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- Ombudsmanin statiisi:

Ombudsman kurumunun statiisii farklidir ve farkli olarak adlandiriliyor. Su anda
ulusal ombudsman kurumlarinin 100 - den ¢ok adi vardir, demek ki, ombudsman
kurumunun ulusal modellerinin varolus ilkelerini belirlemek ve bu isimlerin tasnifini
calisip hazirlamak amaciyla analitik genellemeler etmekten Ortii malzemeler yeteri

kadardir (Azerbaycan ombudsman kurumu (bilimsel versiyonlar), 2001: 68).

Ombudsmanin statiisii bagimsizdir. Her ne kadar parlamento tarafindan secilse de,
diger kurumlar gibi onun da Oniinde bagimsizligini korumaktadir. Bagimsizlik

Ombudsmanin vazgegilmez bir niteligidir ( Biyiikavci, 2008: 12).

Tiirkiye’de ombudsman kurumuyla olusturulmasiyla ilgili 1982 Anayasasi
hazirlanarken Ankara Universitesi 6gretim iiyeleri tarafindan hazirlanan "Anayasa
Onerisi"nde "Kamu Denetgileri Kurulu" adiyla bir kurum kurulmasi onerilmistir
(Sezen, 2001: 84). "Kamu Denetg¢iligi Kurumu"”, 6328 sayili Kamu Denetgiligi
Kurumu Kanununun 29.06.2012 tarih Resmi Gazete’de yayinlanmasinin ardindan

faaliyet géstermeye baslamistir.

Kamu Denetciligi Kurumunun olusturulmasiyla kamu hizmetlerinin isleyisinde
bagimsiz ve etkin bir sikayet mekanizmasi ortaya ¢ikarilmistir. Hi¢bir organ, makam,
merci veya kisinin Bagsdenetciye ve denetcilere gorevleriyle ilgili olarak emir ve
talimat  veremeyecegi, genelge gonderemeyecegi, tavsiye ve telkinde
bulunamayacagi ve Basdenet¢i ve denetgilerin gorevlerini yerine getirirken
tarafsizlik ilkesine uygun davranmak zorunda olduklar1 kanunla belirlenmistir (Usta,

2014 62).

2012 yilinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan Kamu Bagdenetgisi ve 5 Kamu

Denetgisi secilmis ve goreve baslamislardir.

1.4. Agik Yonetim: A¢ik Yonetimin Alanlar: ve Yonleri, Acik Veri
Acik yonetim kavramini genel anlamda ele alirsak, hem seffaflig1 yiiksek olan, hem
de kamu denetimi mekanizmasi olan yonetim tiriidiir. Seffaflik 6zelligi acik

yonetimin geleneksel ozelligidir. Ag¢ik yonetim teori olarak devletin, yonetimin
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elinde olan bilgi ve belgelere erismek igin vatandaslarin hakkini destekleyen kamu
yonetimi teorisidir. Baska bir ciimle ile ifade edersek bu yonetim tipi devlet,
yonetimin topluma, halka agik olmayan gizli faaliyetlerinin mesrulastirilmasina izin

vermiyor.

Modern teoride agik yonetim idari faaliyetlerde kapaliliga karsi olan, kar amaci
giitmeyen kuruluslardan destek buluyor. Onlar diinya capinda agiklik ve seffaflik
standartlarin uygulanmasina destek olarak projeler hazirliyorlar ve demokratik
toplumlarin refah ve gelismesi i¢in bu tiir standartlara ikna etmeye c¢alisiyorlar.
Mesela Rusyada, bu kuruluslardan biri eskiden adi Bilgi Ozgiirliigii Gelistirme
Enstitiisi  olan  Bilgi  ozgirligi  vakfidir  (Ac¢ik  hiikiimet  Wikipedi,
https://ru.wikipedia.org/wiki/OTkpsiTOoe rocymapctso erigim tarihi 01.03.2017).

Acik Yonetimin Alanlari ve Yonleri. "Diinya deneyiminde acik yonetim oldukca

genistir ve hiikiimetlerin oncelikli olarak sectikleri konu ve alanlar1 igerir. Ayni
zamanda bu alanlar devletin tanitimini saglamak igin gerekli olarak kabul edilir. Bu
alanlar sunlardir:

- Bilgi Edinme Ozgiirliigii. Vatandaslar i¢in hiikiimet bilgilerine erisim 6zgiirliigii.

- Acik veri. Acgik yonetim verileri. Hilkiimet verilerinin sivil toplum kuruluglarinin

kamu veri gelistiricileri ve tiyeleri tarafindan ticretsiz kullanimi.

- Acik diyalog. Vatandaslar ve devlet arasindaki acik diyalog. Vatandaslara devlet

yapilanmalarin1 uyumlu etkileme firsatinin verilmesi.

- Acik biitce. Kamu ve belediye biitgeleri, kamu alimlari, devlet s6zlesmeleri, bagis

ve yardimlari da dahil olmak {izere kamu harcamalarinin seffafligi.

-Acik Parlamento. Yasanin hazirlanmasinda vatandaglarin katildigi meclis bilgiler,
yapilandirilmis parlamenter bilgilerin kullanilabilirligi ve acik big¢imde, yasalarin
kabulii i¢in netlik ve prosediirlerin tanitimina erismek icin erisim 6zgiirliigli de dahil

olmak iizere agiklik temsilcisi organlarinin olmasi.

Aragtirmalar zamani asagida belirtilenlerin olmasit halinde o hiikiimetin Agik

hiikiimet olarak sekillenmesine engel olarak belirlenmistir.

-Acik veri olmamasi, ve bilgiye erisim 6zgiirliigii olmamast;
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-Kamu geribildirim olmamasi;

-Higbir uzman, ancak halkla iliskiler uzmani, politikacilar ve siyaset bilimciler

olmadan;

-Kamu kuruluslar1 agik iletisim olmamasi ve Agik yOnetim bilgileri ile ilgilenen

aktivistlerin olmamasi;
-Vatandaslar ile kamu iletisimi hedefleyen bir yaklagimin olmamast,

-Her bakanlik, her hiikiimetin agiklik stratejisi olmadan;” (Ekatrina ve digerleri,
2012: 3).

Acik Veri. Devletin temsilcileri ve vatandaslar arasindaki iletisimin temel
sorunlarindan biri siradan insanlar i¢in devlete ait bilgilerin anlagilmamasi
sorunudur. Bu sorun tiim diinyada yaygin olan ve tiim gelismis iilkelerde, artik acik
veri olarak adlandirilan bir yaklagimla ¢oziilityor. Verilere erismek -daha fazla islem
ve analiz i¢in uygun bir formatta bilgi yayimlamak i¢in 6zel bir yoldur. Ve bu
verilere kamu hiikiimet veritabani, is diinyasi, medya ve sivil toplum tarafindan
kullanimina izin veren agik okunabilir veri olarak ifade edilebilir (Ekatrina ve
digerleri, 2012: 5).

1.5. YABANCI ULKELERDE BiLGIi EDINME HAKKI

1.5.1. Kanada'da Bilgi Edinme Hakki

Kanada'da federal ve yerel hiikiimetler kii¢iik harcamalar1 kamu kurumlarindan alma
girisiminde bulunmalart bilgi edinme hakkinin uygulamasini olumsuz etkilemis, bu
mekanizmayr zayiflatmistir. Bilgi edinme hakkinin uygulanmasinin karsisinda
iktisadi engeli kaldirilmasi i¢in hiikiimet tarafindan herkese uygun iicretlendirme

sistemi uygulanmistir. Bunun i¢in kamu yonetiminin etkinligini artirmak i¢in adim

atilmistir ( Uzun, 2005: 242).

Bilgiye Erisim kanunu Kanadada 1983 tarihinde yiriirliige girmistir. Kanada
vatandaslarina, {ilkede siirekli ikamet eden yabancilara federal hiikiimet
kayitlarindaki bilgilere erisim hakki tanmmustir (Bilgi Edinme Degerlendirme

Kurulu, 2015: 73). Ancak 1989 yilinda yapilan diizenleme ile Kanadada biitiin birey
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ve sirketlere bu hak taninmistir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015: 73,
Kaya, 2005: 388-389).

Bu kanuna gore hem basvuru yapildigi takdirde kurumlarin yoneticileri tarafindan
bilgilerin sunulmasiyla birlikte, hem de kurum ve kuruluslarin belli bilgileri periodik
olarak yayimlamak ylikiimliligi vermistir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu,
2015: 74). Bagvuru yapilarken gerekgenin sunulmasi zorunlu olmamasi belirtilmistir.
Yazili yapilan bagvurular otuz giinden ge¢ olmadan cevaplanmasi gerekmektedir.
Eger yapilan bagvurularin cevaplanmasi i¢in ek olarak aragtirma veya ek bilgi
toplamak gerektiginde bu siirenin uzatilabilecegi belirtilse de, kesin olarak bu siire
belirtilmemistir. Ve bu durumda basvuru yapan kisiyle birlikte Bilgi Komiserine de
bilgi verilmesi gerektigi belirtilmistir. Gosterilen siire igerisinde bagvuru
cevaplanmadigi takdirde kurumun bagvurunu cevaplamaktan reddettigi kabul edilir.
Bagvuru ticretleri ise 25 dolar1 gegmeyecegi ve ek olarak erisim ticreti de talep

edilecektir ( Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015: 75).

Bilgi edinme hakkina getirilen sinirlamalara uluslaras: iligkiler, ulusal savunma,
iilkenin ve bazi devlet kurumlarinin ekonomik ¢ikarlari iceren bilgiler, kisisel
bilgiler, ticari sir ve mali bilgiler, adli yargi ve sorustama bilgileri, denetim
stiregleriyle ilgili kayitlar ve talep tarihinden itibaren doksan giin igerisinde
yayimlanacak bilgiler erisimin kisitlanmasi aittir. Ayrica Sayistay, Resmi Diller
Komiseri, Bilgi Komiseri ve Kisisel Gizlilik Komiserinin yiirlitmiis oldugu
tamamlanmamis sorusturma, denetime iliskin bilgiler bilgi edinme hakki kanununun
acikca kapsami disinda birakilmistir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015:
76). Bagvurularla ilgili sikayetler Bilgi Komiserine yapilir. Talebe yonelik kayitlari
gizleyen veya degistiren yetkili kisilere 2 yila kadar hapis, para cezasi veya ikisi
birlikte uygulanir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015: 7; The Acces to
Information Act, 1983).

1.5.2. Amerika Birlesik Devletlerinde Bilgi Edinme Hakki
Amerika Birlesik Devletlerinde bilgi edinme hakkina iligkin Idari usul kanunu 1946
yilinda onaylanmistir. Ancak bu kanunun fazla etkin olmadig: gerekgesiyle yeni bir

diizenlemeye ihtiya¢ duyulmustur (Uzun, 2005: 240). Bunun i¢in de giiniimiizde de
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yiirlirliikkte olan "Bilgi 6zgiirliigii" kanunu ise 1966 tarihinde kabul edilmis, 1967
tarihinde ise yirirliige girmistir (Bilgi edinme degerlendirme kurumu, 2015: 27;
Jacqueline, 1972: 13-14).

Bu kanunun kabul edilmesiyle bir ¢ok devlet kurulusunun faaliyeti kamusal
incelemenin konusu haline gelmistir. Halka ait federal bilgilere sinirlamalar
getirilmis, federal kurumlara operasyonlarda topluma ait bilgilerin kullanilmasina

yasaklamalar getirilmistir (Uzun, 2005: 140).

Bu kanuna goére ayrim yapilmaksizin herkes hiikiimet kurumlarindan bilgi almak
hakkina sahiptir. Kanun idari ve askeri kurumlara, devlet tiizel kisilerine, kamu
hizmeti yiiriiten kurumlara ve Ozerk diizenleyici kurumlara bilgiye erisim igin
yapilan basvurular1 kapsiyor. Eyalet yonetimlerine, mahkemelere, ABD Kongresi ile
gorevi yalnizca Bagkan ve Baskan yardimcisina danigsmanlik yapmak ve yardim
etmekle smirli olan Beyaz Saray hizmet birimlerine yapilan basvurular bu kanunla
diizenlenmiyor. Amerika Birlesik Devletlerinde bilgi 6zgiirligii kanunu geregince
yapilan bagvurulardan sadece yazili basvurular degerlendirmeye alinir. Yapilan
basvurulara yirmi is giiniinden ge¢ olmadan cevaplandirilmalidir. Ancak ek olarak
arastirma veya cevaplanmasi i¢in ek bilgiye ihtiya¢ duyuldugu taktirde 30 is
giiniinden ge¢ olmadan cevaplanmalidir. Eger bagvuru hakkinda red karari kabul
edilmisse, bu kararin gerekceleri ve bu karardan sikayet etme yolu bagvuru sahibine

derhal belirtilir (Bilgi edinme degerlendirme kurumu, 2015: 29).

Aciklanan bilgiler i¢in {icretin miktar1 her kurumun yonetmenligi tarafindan
belirlenir. Bu iicretler ticari amaglh bagvurular, egitim kurumlarinin bagvurulari,ticari
amag¢ gilitmeyen bilim enstitiilerinin bagvurulari, basin temsilcilerinin basvurulart ve
diger bagvurular olmak {izere siniflandirilir. Kamu yararia olan, hiikiimetin faaliyeti
hakkinda olan bilgiler, bagvuru sahibinin ticari ¢ikar1 i¢in olmayan bilgilerin
aciklanmasi i¢inse bagvuru licreti ya diisiik olur, ya da ticret alinmaz (Bilgi edinme

degerlendirme kurumu, 2015: 30; The Freedom of information act, 1966).

Amerika Birlesik Devletlerinde agiklanmasi kisitlanan bilgilere ulusal giivenlik ve
dis iliskilerde gizli tutulmasi gereken bilgiler, kurum i¢i uygulama ve personel
kurallari, diger kanunlara gore gizli tutulmas: belirtilen bilgiler, ticari sir ve mali

bilgiler, daval1 olan taraftan baska kisiye verilmeyecek kurum i¢i ve kurumlar arasi
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yazigmalar (evraklar), 6zel hayatla ilgili bilgiler, adli ve idari sorusturma ile ilgili
bilgiler, mali kurumlarin isleyisi, diizenlenme ve denetlenmesi ile ilgili bilgiler,
petrol kuyularinin jeolojik ve jeofizik bilgileri aittir (Bilgi edinme degerlendirme

kurumu, 2015: 31).

Yapilan basvurunun cevaplanmamast veya kurumun basvuru hakkinda kararindan
sikayet once kurumun en iist amirine yapilmaktadir. Bu sikayet 20 is gilini i¢inde
cevaplanmalidir. Amirin kabul ettigi kararlardan ise federal mahkemelere sikayet
edilebilmektedir (Bilgi edinme degerlendirme kurumu, 2015: 31; The Freedom of
Information Act, 1966). Ancak 2007 senesinde A¢ikligin Ulusal Devlette Ekinligi
Artrmas1 kanunu ile amaci1 ve gorevi bagvuru sahipleri ile devlet kurumlar: arasinda
anlagsmazliklarin ¢6zlimiinde, yargi yoluna alternatif olusturarak, arabuluculuk veya
bu miimkiin olmadikta tavsiye kararlar kabul edebilecek Milli Arsivler ve Evrak
Idaresi biinyesinde Devlet Bilgi Hizmetleri Ofisi kurulmustur (Bilgi edinme
degerlendirme kurumu, 2015: 31; The Office of Goverment Information Services

https://www.archives.gov/ogis).

1.5.3. Ingiltere'de Bilgi Edinme Hakki

Ingiltere'de bilgi 6zgiirliigii kanunun kabul edilmesiyle herkese hiikiimet kayitlarinda
olan bilgilere erisim hakki taninmistir. Bilgi 6zgiirliigli kanunun Onerisini 1997
tarthinde yaymladi. Kanun 2000 yilinda kabul edilse de, 2005 yilinda yiiriirlige
girmistir. Bu kanunda kanunun kapsadigi kurumlarin listesi yansitilmigtir. Ancak
Adalet Bakanligi Devlet Sekreterinin bu listede degisiklikler yapabilmek gibi bir
yetkisinin de oldugu belirtilmistir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015: 61).

Bilgi ozgirliigi kanunun kabul edilmesi ile kapsadigi kurumlara bilgilerini
yayimlamak O6devi verilmistir. Bu 0deve gore her kurum yayimlayacagi veya
yayimlamayacag bilgileri, yayimlanacak bilgilerin ticretli olup olmadigini belirten
taslak hazirlamali ve siirekli bu taslagi yenilemelidir (Bilgi Edinme Degerlendirme

Kurulu, 2015: 61; The Freedom of information Act, 2000).

Kanun geregince yapilan bagvurular 20 i giliniinden ge¢ olmadan cevaplanmali veya

ek arastirma, ek bilgi gerektigi taktirde 20 is giinii kadar uzatilabilir. Eger bilgi
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aciklanmayacaksa basvuru sahibine 20 is giinii i¢inde durum hakkinda bilgi verilir

(The Guide to Freedom of Information, 2000).

Basvuru ticretleri Adalet Bakanligi Devlet Sekreterinin yayimladigi yonetmelige
gore belirlenir. Fotokopi veya posta gibi bilgileri iletmek igin, ticari olarak iiretilen
veya satmak i¢in talep edilen bilgilere gore ve diger mevzuatlarin izin verdigi
durumlarda bagvuru icreti alinir. Ancak Online bilgiye erisime iicret uygulanmaz

(The Guide to Freedom of information, 2000).

Ingilterede uygulanan Bilgi Ozgiirliigii Kanunu bazi kisitlamalar da éngdrmektedir.

Bu kisitlamalar ikiye boliinmektedir:
Mutlak kisitlamalar uygulanan bilgi ve belgeler hicbir sekilde erisime agilmaz.

Teste tabi istisnalar. Bu bilgiler paylasilirken kamu yarar1 g6z 6niinde bulundurulur.
Kisitlamalara sahiplerine baska yollarla erisilebilecek bilgiler, ileride yayimlanmasi
planlanan bilgiler, giivenlik alanlarindaki birimlerle ilgili bilgiler, ulusal giivenlik ve
milli savunma, dis iliskiler, Birlesik Krallik igerisindeki iligkiler, ekonomi,
sorusturma, kanun hiikmiiniin uygulanmasi, mahkeme kayaitlari, devlet politikasinin
olusturulmasi, saglik ve gilivenlik, ¢evresel ve kisisel bilgiler, gizlilik gercevesinde
olan bilgiler, ticari ¢ikarlar hakkinda bilgiler kisitlamalar uygulanan bilgi alanlarina
aittir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015: 64; The Guide to Freedom of
Information, 2000).

Bagvurularla ilgili sikayetler ilgili kuruma veya Bilgi Komiserligine yapilir. (Bilgi
Degerlendirme Kurulu, 2015: 64).

1.5.4 Japonaya'da Bilgi Edinme Hakki

1960 ve 1970'li yillarda Japonya'da hiikiimet temsilcileri uyusturucularin ve
kimyasallarin tehlikeli oldugu hakkindaki bilgiyi yayimlanmamasi ve bu bilgilerin
halktan sakli tutuldugu icin  kinanmisti. Bununla beraber Japon Tiiketici
Federasyonunu kansere neden olabilecegini bilerek bir kimyasal maddenin (olt fenil
fenoliin (OPP)) bir gida katki maddesi olarak kullanilmasmin onaylanmasi
gerekgelerini agiklamasini Saglik Bakanligindan talep etti. Ancak Bakanlik bu bilgiyi
paylasmay1 red etti. Ayrica Hiikiimet bir ilacin tehlikelerine iliskin uyariyr geg
yayinladigindan ¢ok sayida hasta bebek dogdu. Hiikiimetin bu politikalarini 6nlemek
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icin bir ¢ok hukukeu bilgi 6zgiirliigii hakkinda yasanin kabul edilmesi i¢in kampanya
baslatt1 (Information Clearing House Japan, 2002).

Idari Organlarin Kayitlarma Erisim Hakkinda Kanun 1 Nisan 2001 tarihinde
yiriirlige girdi. Bu Kanun ile devlet kurumlar i¢in bagvuru yapildiginda bilgisini
paylasmak yiikiimliliigli ~ olusturuldu. Bu kanun ve Bakanlar Kurulu Kurulus
Kanunu, Merkezi Hiikiimet Teskilat Kanunu ve Imparatorluk Ailesi Kurumu
Kanununun ilgili maddeleri uyarinca; Bakanlar Kurulu organlar1 veya Bakanlar
Kuruluna bagl kurumlar, Bakanlar Kurulu Biirosu, Imparatorluk Ailesi Kurumu
bilgi vermekle yiikiimlii olmustur. Ancak bu kanunun kapsamadig: alanlar da vardir.
Bilgi 6zgiirligl yasasinin kapsamadigi alanlara ticari bilgiler, kisisel bilgiler, i¢ ve
dis gilivenlik politikalari, cezai sorusturmalara iliskin bilgiler, devletlerarasi
politikalara iliskin bilgiler girmektedir (Law Concerning Access to Information Held
by Administrative Organs, http://www.freedominfo.org/regions/east-asia/japan/japan/
erigim tarihi 30. 11. 2017).

Kanuna gore bilgi edinmek icin bagvurular yazili olarak kurumun yoneticisine
yapilmasi1 gerekiyor. Bagvurular 30 giin icerisinde cevaplandirilmak zorundadir.
Arastirma gerektiren bagvurularda ise, bagvuru sahibi yazili olarak bilgilendirilerek
30 giin siire kadar uzatilabilir. Bagvurularda talebin gerekgesi belirtilmek zorunda

degildir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015: 69).

Bakanlar Kurulu kararina gore yapilan basvurular ticretlidir (The Law Concerning
Access to Information Held by Administrative Organs, 2001). Yazili basvurular igin
300 Yen, elektronik bagvurular i¢in ise 200 Yendir. Erisim i¢in fotokopi i¢in de licret
uygulanmaktadir. Bagvuru sahibi evrakin kopyasim istemiyor ve yalnizca evraki
incelemek istiyorsa, 100 sayfa i¢in 100 Yen 6denmesi gerekmektedir (Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu, 2015: 69; Toby Mendel, s 71).

Basvurularla ilgili itiraz ve sikayetlerin yapilmasi i¢in bir Bakanlar Kuruluna baglh
olarak kurul olusturulmustur. Ancak itiraz ve sikayetler sadece Bilgilerin Erisime
Acilmast ve Kigisel Bilgilerin Korunmasini Degerlendirme Kuruluna degil,

mahkemelere de yapilabilmektedir.

35



Itiraz veya sikayetin kurula yapilabilmesi icin ilgili kurumun en {ist ydneticisine
itiraz edilmis olmasi gerekiyor (The Law Concerning Access to Information Held by
Administrative Organs, 2001).

Bilgilerin Erisime A¢ilmasi ve Kisisel Bilgilerin Korunmasini Degerlendirme Kurul
5 tyesi emekli bilirokratlardan, diger 10 {iiyesi ise yari zamanli ¢alismakta olup
akademisyenlerden, avukatlardan ve sivil toplum kuruluslarindan segilmekle
toplamda 15 tiyeden olusmaktadir (Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 2015: 71;
Toby Mendel, s 73).

Kurula yapilan itirazlar 3 kisiden olusan komisyonlar tarafindan degerlendirilir.
Kurul, itirazla ilgili kurumdan veya bagvuru sahibinden diger bilgileri sunmasini
talep edebilir isteyebilir. Kurul yaptig1 inceleme sonucunda vardigi karari taraflara
iletir ve kamuya agiklar. Kurulun kararlarina karsi bolge mahkemelerine itiraz
edilebilir ( The Law Concerning Access to Information Held by Administrative
Organs, 2001).

1.5.5. Tiirkiye'de Bilgi Edinme Hakki

Tiirkiye'de Bilgi Edinme hakki, anayasal hak olarak diizenlenmistir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasinin 74. maddesine gore; vatandaslar ve karsiliklilik esasi
gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet eden yabancilar kendileriyle veya kamu ile
ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili makamlara ve Tiirkiye Biiyiik Millet

Meclisine yazi ile bagvurma hakkina sahiptir.

Ancak Tirkiye'de bilgi edinme hakki anayasal diizenlemeden Once Kanun ile
taninmistir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu 9 Ekim 2003 tarihinde kabul edilmis ve 24
Nisan 2004 tarihinde ise yiirlirliige girmistir. Bu Kanun esitlik, tarafsiz, agiklik

ilkelerini esas alarak bilgi edinme hakkinin uygulanmasini 6ngoriiyor.

Bu kanunun 4. maddesine gore herkesin bilgi edinme hakki vardir. Tirkiye'de ikamet
eden yabancilar ile yabanci tiizel kisiler de bu kanundan karsililik ilkesi ¢ercevesinde

yararlanabilirler.

Bilgi edinme basvurusu, bagvuruda kisinin bilgileri, imzasin1 ve yetki belgesini

iceren dilekge ile ilgili kuruma yapilir. Eger basvuruda talep edilen bilgi artik

36



yayimlanmigsa, bu durum hakkinda basvuru yapana bilgi verilir. Ve yayimlanmis

bilgiye yonlendirilir.

Basvuru yapilmis kurum ilgili bilgi veya belgenin onayli kopyasimi verir. Eger
kopyasini vermek miimkiin degilse, kisinin bilginin aslin1 incelemesi, not alabilmesi,

ses kaydi1 olan bilgileri dinleyebilmesi, goriintiilii bilgileri izleyebilmesini saglar.

Yapilan basvurular 15 is glinlinden ge¢ olmadan cevaplanmasi gerekiyor, Ancak bu
stire ek arastirma veya bilgi toplamak gerektigimde 15 is giinii kadar da uzatilabilir.

Bu durum hakkinda basvuru sahibi 15 giinliik siire bitmeden bilgilendirilir.

Bilgi verilme talebi red edilen basvuru sahibi mahkemeye bagvuru yapmadan once
15 is gilinii i¢inde kurula itiraz edebilir. Kurul ise 30 is giiniinde konuyu goriiserek

sonuclandirir.

Tirkiyede bilgi edinme hakkina devlet sirr1 olan bilgiler, iilkenin ekonomik
cikarlarina iligkin bilgiler, istihbarata iligkin bilgiler, idari ve adli sorusturma, 6zel
hayat, haberlesme gizliligi, ticari sirr, fikir sanat eserleri, kurum i¢i diizenlemeler,
tavsiye ve miitalaa talepleri ile ilgili olan bilgiler alanlarinda kisitlamalar

uygulanmaktadir.

Tiirkiyede bilgi edinme hakkinin uygulanmasi alaninda yasanan sorunlarin ortadan
kaldirilmasi i¢in bagimsiz bir kurul olan "Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu"

olusturulmustur.

4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu'nun 14. maddesine gore; Kurul 9 iiyeden olusuyor
ve bu kisilerden 7si hukuk¢udur. Kurulun bir iiyesi Yargitay ve Danistay genel
kurullarinin kendileri arasindan segecekleri ikiser aday; bir liyesi ceza hukuku, idare
hukuku ve anayasa hukuku alanlarinda profesér veya dogent unvanina sahip olan
Ogretim gorevlileri arasindan, bir tliyesi Tirkiye Barolar Birliginin barobagkani
secilme yeterliligine sahip kisiler arasindan gosterecegi iki aday; iki iiyesi en az
genel midiir statiisiinde gérev yapmakta olan kisiler arasindan ve bir tiyesi de Adalet
Bakaninin onerisi lizerine bu bakanlikta idari gérevlerde calisan yargiclar arasindan
secilir. Gorev siireleri 4 yildir. Ve tekrar segilebilirler (Cankat, 2012: 222). Kurul
baskan1 kurul iiyelerince kendi aralarindan secilir. Kurul Baskanin ¢agirisi izerine

veya ayda an az 1 defa toplanmaktadir.
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Kurula bagka hi¢bir kurumun tavsiye veya telkinde bulunmak yetkisinin olmamasina
ragmen, Kurul kararlar1 yargisal denetime de agiktir. Ayrica bu Kurul bilgi edinme
hakki kanunun uygulanmasimin iyilestirilmesi, gelistirilmesi i¢in de tavsiyeler
sunabilmektedir. Kurulun kabul ettigi kararlarin hayata gecirilmesini denetleme
yetkisi de bulunmaktadir. Ancak Kurul iiyelerinin Bakanlar Kurulu tarafindan

atanmas1 onun bagimsizligina golge diistiriilebilir (Cankat: 2012; 222).

Bilgi Edinme Hakki: Kanun'un Uygulanmasmna iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmenligin 24. maddesi geregince; bilgi edinme talebi Kanunun 16 ve 17 nci
maddelerinde Ongoriilen sebeplerle reddedilen bagvuru sahibi, yargi yoluna
basvurmadan Once kararin tebliginden itibaren on bes giin i¢inde Bilgi Edinme
Degerlendirme Kuruluna itiraz edebilir. Itiraz yazili olarak yapilir. 20 nci maddede
belirtilen siireler i¢inde, kurum ve kuruluslar tarafindan basvuru sahibine olumlu
veya olumsuz herhangi bir cevap verilmemesi halinde basvuru, 2577 sayil idari
Yargilama Usulii Kanununun 10 uncu maddesi uyarinca altmis giiniin gegmesiyle

reddedilmis sayilir.

Kurul, bu konudaki kararini otuz is giinii icinde verir. Basvuru yapan kisinin
karardan hem Kurula, kem de mahkemeye sikayet etmesine hicbir engel
koyulmamistir (Cankat, 2012: 224; Kaya, 286).

Bilgi ve belgelere erisim i¢in yapilan bagvurulardan iicret alinabilir. Bilgi Edinme
Hakki Kanunun 10. Maddesi geregince bagvuru yapilan kurum tarafindan bilgi veya
belgeye erisimi i¢in gereken maliyet tutari biitgeye gelir kaydedilmek iizere tahsil
edilebilir.
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IKINCi BOLUM
AZERBAYCANDA BiLGi EDINME HAKKI

2.1. AZERBAYCAN CUMHURIYETINDE BILGI EDINME HAKKI

Bildigimiz gibi devletin islevlerinden biri de devlet yonetiminin sosyal-Siyasi
islevidir. Devlet bu islevi vasitasiyla toplumun refahini, vatandaslarin yonetimden
memnunlugunu saglamak i¢in birgok yontem kullanmakla modern hayatla

uzlagsmaya, onunla birlikte gelismeye ¢aligiyor.

Azerbaycan Sovyetler doneminde 1921, 1927, 1937, 1978 yillarinda Anayasalar
kabul etmistir.

Azerbaycan Cumhuriyeti 1991 yilinda Sovyetler Birligi dagildiktan sonra yeniden
bagimsizlik kazanmigstir. Bu tarihten itibaren bagimsiz olarak devletin yeniden
olusumu, kendi anayasasini, mevzuatini kabul etmekle, modern diinya iilkeleri
orneginde gelismek icin miicadele etmistir. Azerbaycan iiniter bir anayasal
cumhuriyetidir. Bagimsizlik kazandiktan sonra ise Azerbaycan Cumbhuriyeti
Anayasasit 12 Kasim 1995 tarihli referandumla kabul etmis ve 27 Kasimda yiirtirliige
girmistir.

1921 Anayasasinda s6z ve basin ozgiirliigii, toplanma, sokak yiirtiylisleri 6zgiirligi,
vicdan ozgiirligii, ulusal, irksal ve dini koken ayrimi gdzetmeksizin esitlik hakkai,
sosyal kurumlarda orgiitlenme hakki, lcretsiz, genel ve zorunlu egitim hakki bu
Anayasada belirtilmisti. Hak ve Ozgirliiklerle birlikte, vatandaslara belirli
yiikiimliiliikler veriyordu. Bunlardan biri de 6nemli gorev olarak emekle ugragma

One siiriilityordu.

1927 Anayasasinda devlet kurumlarinin faaliyetleri, lilkenin arazi bolgiisii ile ilgili
degisiklikler yer aliyordu.

1937 Anayasasina yeni boliimler yansitilmisti. Bunlara "Sosyal yap1"”, "Vatandaslarin
temel hak ve gorevleri”, "Nah¢ivan Ozerk Cumhuriyetin yiiksek devlet kurumlart”,

"Daglik Karabaghin devlet kurumlar1”, "Mahkeme ve savcilik"” boliimleri aitti.

1978 Anayasasi ise biraz daha gelistirilmis, donemin taleplerine gore giincellenmisti.
Anayasanin 47. maddesinde vatandaslarinin teklif veya dilek¢e vermek haklar

belirtilmistir. 47. maddede Azerbaycan SSC-nin her bir vatandasi devlet kurumlarina

39



ve toplumsal kuruluglara onlarin faaliyetini iyilestirmek, gelistirmek amaciyla
Oneriler vermek, isteki hatalar1 elestirmek hakkina sahip olduklar1 belirtilmistir. Ve
yetkili kisiler vatandaslarin Oneri, teklif ve basvurularina belirlenmis stirelerde

incelemeli, bunlara cevap vermeli ve gerekli 6nlemleri almali oldugu belirtilmistir.

56. maddesinde ise vatandaglarin sikayet hakki belirlenmistir. "Azerbaycan SSC
vatandaslar1  yetkili kisilerin, devlet kurumlarin ve toplumsal kurumlarin
kararlarindan, eylemlerinden sikayet hakkina sahiptir. Sikayetler kanunla belirlenmis
sekilde ve siirelerde incelenmelidir. Yetkili kisiler yasay1 ihlal, yetkilerini asarak
vatandaglarin haklarmni ihlal eden kararlari, eylemlerinden kanunla belirlenmis

sekilde mahkemeye sikayet edebilir” (Azerbaycan SSC 1978 Anayasasi, 56.madde).

Azerbaycan 1991 tarihinde bagimsizlik kazandiktan sonra bilgi edinme hakkinin
mevzuata dahil edilmesi, gelistirilmesi, uygulanmasi alaninda ¢alismalar olmustur.
Azerbaycan Cumbhuriyeti Anayasasi, 12 Kasim 1995 tarihli referandumla kabul

edilmistir.

Oncelikle bilgi edinme kavrami Azerbaycanda en iistiin hukuk kaynagi olan
Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasinda belirtilmistir. Anayasanin 50. maddesinde
bilgi edinme 6zgiirliik olarak boyle tanimlaniyor: "Herkesin istedigi bilgiyi yasal
yolla aktarmak, elde etmek, gegirmek, hazirlamak ve dagitmak hiirriyeti vardir.
Medya haberlerinin hiirriyetine teminat verilir. Medyada, ayrica basinda devlet
sansiirii yasaktir. Herkesin medyada yayinlanan ve onun haklarimi ihlal eden veya
menfaatlerine zarar getiren bilgiyi tekzip etmek veya ona cevap vermek hakkina

giivence verilir."

Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasinin 57. maddesinde Dilekg¢e hakki belirtilmistir.
"Azerbaycan Cumhuriyeti vatandaglarinin devlet organlarina sahsen miiracaat etmek,
ayrica bireysel ve topluca yazili miiracaatlar gondermek hakki vardir. Her bagvuruya

kanunla belirlenmis sekilde ve siirede cevap verilir.

Azerbaycan Cumbhuriyeti vatandaslarinin, devlet kurumlari ve onlarin gorevli
sahislariin, siyasi partilerin, sendikalarin ve diger toplumsal orgiitlerin ve ayrica
bireylerin eylemlerini veya isini elestirmek hakki vardir. Elestiriye gore takip
yasaktir. Hakaret ve iftira elestiri sayllamaz" (Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasi,

57. madde).
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Bu maddelerle birlikte Anayasanin 71. maddesinin 3. fikrasina gore savas,
sikiyonetim, olaganiistii ve seferberlik durumunda insan ve vatandag hak ve
Ozgiirliikleri kismen veya gecici kisitlanabilir. Ancak bu smirlamalar Azerbaycan
Cumhuriyetinin  tstlendigi  Uluslararast1 ddevleri gozoniinde bulundurularak

uygulanabilir.

"Boylelikle, Anayasa Sivil ve Siyasal Haklara iliskin Uluslararas1 S6zlesmenin 19.
maddesinde ve Insan haklar1 ve temel dzgiirliiklerine iliskin Avrupa Sozlesmesinin
10. maddesinde belirtilmis hak ve 6zgiirliikkleri de kisitlayabilir. Boyle kisitlamalara
bu belgelerin kendisi de izin veriyor. Ancak Anayasada bu kisitlamalar1 uygulamak

icin kullanilabilecek mekanizmalar belirtilmemistir.

Daha sonra 24 Aralik 2002 tarihli "Azerbaycan Cumbhuriyetinde Insan Hak ve
Ozgiirliiklerinin uygulanmasinin diizenlenmesi" Hakkinda Azerbaycan Cumbhuriyeti
Anayasal Kanun?! yiiriirliige girmis ve Anayasanin 50. maddesinden belirtilen Bilgi
Ozgiirligliniin de kisitlanmasina izin verilen durumlar tanimlanmigtir” (Mammadov:

2006, 10).

Anayasadan sonra bilgi edinme hakkinin uygulanmasina ve yonetimde seffafligin
seviyesinin yiikseltilmesine iliskin 1998 yilinda "Bilgi Ozgiirliigii" Hakkinda Kanun,
2005 yilinda "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun, 2007-2011 yillarinda "Seffafligin
artirilmast  ve yolsuzlukla miicadele Ulusal Stratejisi”, "Acik Hiikiimetin
desteklenmesine iliskin  2012-2015 yillar1  i¢in  Ulusal Eylem Plam",
Cumhurbagkaninin 13 Temmuz 2012 tarihli fermani ile Azerbaycan Cumbhuriyeti
Cumhurbagkan1 yaninda Vatandaslara Hizmet ve Sosyal Yenilikler i¢in Devlet

Ajansinin olusturulmasi vb. degisiklikler yapilmistir.

2.1.1. Azerbaycan Cumhuriyetinin Bilgi Edinme Hakki Alaninda Onayladig
Uluslararasi Belgeler

Azerbaycan bagimsizligini kazandiktan sonra uluslararasi alandan bir¢ok uluslararasi

sozlesmeleye taraf olmustur.

! Anayasal Kanunun diger kanunlardan farki Milli Meclis'te 83 oy cogunlugu ile kabul edilmesidir.
Diger kanunlar 63 oy cogunlugu ile kabul edilir.
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Azerbaycan Cumhuriyeti 1992 agustos aymda "Medeni ve Siyasi Haklarla Iliskin
Uluslararas1 Sézlesme"ye taraf olmustur. Bilgi edinme hakki ile ilgili Ifade
Ozgiirligi kavrami bu s6zlesmenin 19. maddesinde belirtilmistir.

13 Temmuz 1996 yilinda Azerbaycan Avrupa Konseyi Genel Sekreterine mektup
gondererek Azerbaycanin Avrupa Konseyine tam {iye olarak kabul edilmesi ve diger
iiye iilkeler gibi Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesine katilmak istedigini belirtmistir.
11 Eylil 1996 tarihinde ise Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 573. toplantisinda
Azerbaycanin Avrupa Konseyine iiye olmasi, Azerbaycanda demokrasiye gecis
stirecinin hizlandirilmas: amaciyla Azerbaycan iktidar cevreleri ile goriismelerin
yogunlagtirilmasi, isbirligi programlari bi¢iminde yardimin yapilmasini 6éngéren 32
sayili karar kabul edilmistir (Azerbaycan ve
AvrupaKonseyi,http://www.azerbaijan.az/portal/WorldCommunity/InterOrg/interOrg_06_a.
html erisim tarihi 25.03.2017).

Iki 6nemli 6zgiirliik olan fikir ifade etmek ve bilgi dzgiirliigii Avrupa Insan Haklar
sozlesmesinin 10. maddesinde belirtilmistir. S6zlesmenin 10. maddesi ve bu madde

ile ilgili Avrupa Konseyinin bagka belgeleri Azerbaycan i¢in 6nemli roli vardir.

Azerbaycan Cumhuriyeti Aarhus Sozlesmesini 2000 yili mart aymnda onaylamistir.
Bu s6zlesmeni uygulanmasini diizenlemek igin 12 Mart 2002 tarihli "Cevreye Dair
Bilgi Edinmek" Hakkinda Kanun kabul edilmistir.

Azerbaycan Cumhuriyeti "Cevre ile ilgili konularda bilgi edinmesi, toplumun karar
almaya katilimi1 ve adalet divaninin agik yapilmasi konusunda "BM Sdézlesmesine
taraf olmasi hakkinda 9 Kasim 1999 tarihinde kanun kabul edilmistir. Ve
Azerbaycan Cumbhuriyeti Milli Meclisi bu sozlesmenin 16. maddesi 2. fikra "b"
paragrafinda belirtilmis siire¢ kosullarinin uygulanmasini desteklemesi hakkinda

karar kabul etmistir.

2.1.2. Azerbaycanda Bilgi Ozgiirliigii Kavram

Azerbaycan Cumbhuriyetinde bilgi 6zglirliiglini  kavramlastirmak, Anasayada
belirtilen bilgi 6zgiirliigii kavrammi daha da agiklamak igin "Bilgi Ozgiirligi"
Hakkinda Kanun kabul edilmistir. "Bilgi Ozgiirliigii" Hakkinda Kanun 19 Haziran
1998 yilinda kabul edilmistir. Bu kanun 6nceden de belirttigim gibi Azerbaycan

Cumbhuriyeti Anayasasinin 50. maddesini a¢ikliyor. Kanun 15 maddeden olusuyor.
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Bilgi 6zgiirliigi Hakkinda Kanun bu 6zgiirliigiin uygulanmasi zamani ortaya ¢ikan

iligkileri diizenliyor.

Bu kanuna goére herkes dogada, toplumda ve devlette yasanan olaylar, siirecler,
olgular ve kisiler hakkinda bilgileri yasal yolla aramak, elde etmek, aktarmak,
hazirlamak ve yayma Ozgiirliigli vardir. Ancak bu 06zgiirliigli uygularken bagka
kisilerin haklarini ihlal etmeye izin vermiyor. Boyle durumlar bu kanunun kapsama
alam1 disindadir. Bu 0Ozgiirlii§iin sinirlanmasimma ancak Anayasada belirtilen

durumlarda izin veriliyor.
Bilgi 6zgiirliigiinii hem gercek kisiler, hem de tiizel kisiler tarafindan uygulanabilir.

Bu kanun uygulanirken bilgi 6zgiirliigiiniin saglanmasi, bilginin a¢ikligi ve bilgi
aligverisi Ozgiirliigli, bilginin nesnelligi, bitiinligli ve gercekeiligi; bilginin
aranmasinin, elde edilmesinin, kullanimini, yayilmasini ve korunmasinin mesrulugu,
herkesin 6zel ve aile yasaminin sirrinin gizli tutulmasi, kimligin, toplumun ve
devletin giivenliginin korunmasi ilkeleri temel ilkeler olarak kabul ediliyor ("Bilgi

Ozgiirliigii" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, 5. madde).

Bilgilerin edinmesi devlet yonetim kurumlarinin, yerel yonetim kurumlarinin,
belediyelerin kendi faaliyetleri hakkinda bilgi paylagsmasi veya yayimlamasi, bu
bilgilere erisimi kolaylastiracak hizmet birimlerinin olusturulmasi, medyada devlet
sansiiriiniin yasaklanmasi1 ile, olaganiistii durumlarda toplumun, vatandaslarin

bilgilendirilmesi ile saglaniyor.

Bu kanunun 8. maddesinde belirtiliyor ki, erisim usuliine gorebilgiler iki gesite
ayriliyor. Bunlardan ilki acik bilgiler, digeri ise erisimi, edinmesi sinirlanan,

kisitlanan bilgilerdir.

Acik bilgilere internet ortaminda paylasilan bilgiler, medyada olan bilgiler, yasal
yayinlar ve Kkiitliphanelerde, toplumsal kullanimin miimkiin oldugu yerlerde
erigilebilen bilgiler, tiizel veya gergek kisilere verilen bilgiler, yasalarla belirlenen

baska kurallarla erisilen bilgiler aittir.

Acik bilgilere erisim yollart ve sartlart "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanunla

diizenleniyor.
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Erisimi kisitlanan bilgiler ise devlet, meslek, hizmet, banka, ticari, sorusturma ve
yargt sirlari, kisilerin 6zel ve aile hayatina, terér eylemlerine iliskin bilgilerdir. Bu

sinirlamalar da belirtilen alanlarda kabul edilen kanunlarla belirleniyor.

Bilginin paylasilmamasi durumunda bilginin yasal olarak verilmesinden,
paylagilmasindan red edilmesinin yasal olmasini davali tarafin ispat etmesi
sorumlulugu olmasi ile bilgi elde etmek isteyen kisi basvuru yaptig1 kurumdan bir tist

kuruma, ombudsmana veya mahkemeye sikayet edebilir.

Bu kanunun 13. maddesinde belirtilenlere gore kisisel bilgilere "kisi hakkinda
belgelenmis veya agik ilan edilmis haber kimligi hakkinda bilgiye aittir." Hakkinda
bilgi toplanilan kisinin dini kdken ve inanci konusunda bilgi sadece onun tarafindan

izin verildiginde devlet kurumlari tarafindan toplanabilir.

Kisi hakkinda toplanilan bilgilere tehdit veya diger yasal olmayan yollarla erisilmesi

yasaklanmistir.

Operasyon, arama faaliyeti veya sorusturma ile ilgili durumlar istisna olmakla kisi
hakkinda toplanilan bilgilerin nasil nerden toplandig1 hakkinda, toplanmis bilgileri
O0grenmek veya bu bilgilerde diizeltmeler yapilmasini istemek hakkina sahiptir.
Hakkinda bilgi toplanilmis kisinin haklar1 "Kisisel Bilgiler" hakkinda kabul edilen
kanunda belirtilmistir ("Bilgi Ozgiirliigii" Hakkinda Azerbaycan Cumbhuriyeti
Kanunu, 1-5.madde).

2.1.3. Azerbaycanda Bilgiye Erisim Sartlar1 ve Kosullari

Azerbaycanda bilgiye erisim sartlarim1 ve kosullarimi kapsayan iliskiler oncelikle
Anayasanin 50. maddesine dayaniyor. Bununla birlikte hem de vatandaslar
tarafindan sosyal gorevlerin uygulanmasini denetlenebilir yapilmasint miimkiin
kiliyor. Bilgiye erisimin gercek veya tiizel kisiler tarafindan uygulanmasi sonucu
olugan iliskiler 30 Eylil 2005 tarihli "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun ile
diizenleniyor. Kanun Mecliste 3. kez masaya yatirildiktan sonra kabul edilmistir. Bu
kanunda Uluslararas1 Orgiitler ve Sivil Toplum Orgiitlerinin &nerileri dikkate

alinmastir.

Bu kanuna gore herkes sahsen kendisi veya temsilcisi vasitasiyla bilgiyi elinde tutan

kuruma bagvurmak, bilginin tiiriinii veya erisim yollarin1 se¢mek hakkini uygulayip
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uygulamamakta Ozgiirdiir. Bilginin basvuru yapilan kiside veya kurumda olup-
olmadigi, eger onda degilse dogru kisiye yonlendirmek i¢in yardim almak hakkina

sahiptir.

Ancak istenilen bilgi, Azerbaycan Cumhuriyetinin siyasi, ekonomik, askeri,
menfaatlerinin korunmasi, kamu diizeni, vatandaslarin sagligi, kisinin hak ve
Ozgiuirlikklerinin, ticari sirlarinin, yargi otoritesi ve tarafsizliginin korunmasina zit
olmamalidir. Yukarida belirttigim sartlara ek olarak, bilgi edinme basvurusunun
Ozgiir, engelsiz, herkese beraber kosullarda uygulanmasi, bagvurunun yasal olmasi,
devlet kurumlarinin ve yerel yonetim kurumlarinin bilgiyi yayimlamak vazifesi,
bagvurunun en kisa zamanda degerlendirilip cevaplanmasi, siirlamalar istisnai
durum olarak kabul edilmekle bilgiye erisim bagvurularinin iicretsiz olmasi, Bilgiye
Erisim Kanunu'nun  maddelerinin ihlal edilmesi durumunda o kisilerin ceza
mesuliyetinin olmasi, operasyon arama faaliyetleri istisna olmakla kisi hakkinda
izinsiz olarak bilgilerin toplanmasina gore ceza mesuliyetinin belirlenmesi vb. ilkeler

esas alinarak uygulaniyor.

Bilgiyi elinde tutan kisi veya kurum bilgilerin belgelenmesi, onlarin muhafaza etmek

Odevi var, yapilmadig: takdirde ceza mesuliyeti vardir.

Bilgiye sahip kisi veya kurum bilgi edinme basvurularinin degerlendirilmesi i¢in
yetkili kisi veya kurumlarin olusturulmasi vazifesine sahiptir. Ancak bu tiir

kurumlarin olusturulmamasi bagvurunun red edilmesine olanak olamaz.

Bilgilerin belgelenerek hazirlandigi, kuruma dahil oldugu, gonderildigi, hukuki
belgelerin imzalandig1 giin, sozlesmelerin yirirlige girdigi giin belge sahibi
tarafindan elektronik kaydi yapilmalidir. Bunlarla birlikte bagvuruyu degerlendiren,

cevap veren kisi, zamani, kurumun ismi belirtilmelidir.

Bilgi edinme basvurusu hem bilgiye sahip kuruma dogrudan veya telefonla sozlii
olarak, hem de basvurunu sahsen takdim etmek veya posta, e-posta, faks yolu ile

yazili olarak yapilabilir.

Mevcut uygulamada ise daha ¢ok yazili bagvurular yapiliyor. Ciinkii bilgi sahibi en

cok yazili bagvurulari cevaplandiriyor.

45



Yazili bagvuruda bagvuru yapan kisinin kisisel bilgileri ( ad, soyad, iletisim bilgileri (
tel, e-posta, adres,) erisim istenilen belgenin adi, numarasit ve bagka bilgiler yer
almalidir. Kisisel bilgilere erismek ic¢in yapilan basvurularda bilgi edinme zarureti,

ne sebepten erismek istenildigi belirtilmelidir (15. madde).
Bu kanunla yazili bagvurunu kabul etmekten red edilmesi yasaklanmaistir.

Bagvuru zamani bilgi edinmek isteyen kisinin egitimsizligi veya engelli oldugu igin
yazili basvuru yapamamasi durumunda yetkili kisi tarafindan sozli basvurusu,
kisinin ad, soyadi, hangi pozisyonda yetkili olmasi gosterilmekle yazili olarak

alinmaktadir (17. madde).

Bu Kanun'un 18. maddesi geregince eger bagvuruda kisi ismini veya iletisim

bilgilerini belirtmemisse, sozlii yapilmissa basvuru kaydi olusturulmuyor.

Kisi veya kurum tarafindan bilgi edinme bagvurusu arastirildiktan sonra bagvurunun
cevaplanmasi, cevap verilmesinden red edilmesi veya baska kuruma yonlendirilmesi
kararlarindan biri kabul edilebilir (20. madde).

Bilgi edinme bagvurusunun icra siiresi yedi giin olarak belirtilmistir. Bu bilgi yedi
giin siiresinde eger anlamini, 6nemini kaybediyorsa, basvuruya derhal veya 24
saatten gec¢ olmayarak cevap verilir. insan hayati, saghg, ozgiirliigii icin tehlike
oldugu durumlarda aranmas1 ve hazirlanmas1 zaman talep eden bilgi 48 saatte takdim
edilir. Eger bagvuruda erisim istenilen bilgi tam veya kesin, acgik belirtilmemisse
yetkili kisi tarafinda basvuru yapan kisiye durum hakkinda 5 is giinii siiresinde bilgi
verilir. Bagvurunun kaydinin olusturuldugu giinden sonraki is giiniinde icra siiresi
bashiyor. Eger bilgiyi arastirmak, basvurunu kesinlestirmek igin bir¢ok belgenin
incelenmesi gerekiyorsa icra siireci 7 is giinii de uzatilabilir. Bu durum hakkinda

bagvuru sahibine 5 is giiniinde bilgi verilir (24 ve 25. madde).

Kanuna gore yetkili kisi veya kurum toplumu ilgilendiren bilgileri bagvuru
yapilmadan, yapilan basvurularin sayisin1 azaltmak igin elinde olan bilgiyi

aciklamakla ylikiimlidiir.

Kanunun denetimini uygulamak i¢in mekanizma olusturulmustur. Bagvurunun
icrasindan red cevabi verilirse, bagvuru sahibi mahkeme veya ombudsmana sikayet

etme hakkinin oldugu belirtilmistir.
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Bilgi edinme bagvurusunu yapan kisi bilgiye erisim zamani, belgenin el yazmasi ile
kopyas1 alinirsa veya fotokopisini almak icin kendi cihazini kullanirsa ve ona
disardan higbir teknik yardim yapilmadigr takdirde bilgiye erisim igin {iicret

O0demiyor.

Bilgi hizmeti i¢in alinan {cret, bilginin hazirlanmasi ve takdim edilmesi igin

gerceklesen maliyetten yiiksek olamaz.

Bu kanuna gore devlet ve yerel yonetim kurumlarinin toplumu ilgilendiren bilgileri
aciklamak i¢in internet veri bazi olusturmak 6devi vardir. Belirtiliyor ki, bu kanun
yirlrliige girdikten 1 yil siiresinde kurumlar kendi internet veri bazlarim
olusturmalidir ("Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, 1-44.

maddeler).

2.1.3.1. Acik bilgiler

Azerbaycan Cumhuriyetinin kanunu ile erisimine sinirlama uygulanmayan bilgiler
acik bilgiler olarak kabul ediliyor. Agik bilgileri devamli olarak yasal yayinlarda
yayimlanmak, medya veya basin araciligi ile, gergek veya tiizel kisilere verilmesi
yolu ile elde etmek miimkiindiir.

Mevzuat acik bilgilere erisim i¢in genel teminatlar belirlemistir. Ilk olarak devlet
veya yerel yonetim kurumlarinin faaliyetleri ve aldiklar1 kararlar hakkinda bilgi
vermesi belirtilmistir. Bu kurumlarin faaliyetlerinde seffafligin saglanmasi, hiikiimet
bilgilerinin toplum ve medya i¢in acik olmasi talebi ile ilgilidir. Kanun devlet ve
yerel yonetim kurumlariin faaliyetleri hakkinda bilgi vermek 6devini belirlese de,
bu bilgilerin verilmesinin siirekliligini kesinlestirmiyor (Amasov ve Alibeyli, 2002:
20).

"Azerbaycan Cumhuriyeti Milli Meclisi I¢ Tiiziigii"niin 3. maddesine gore Milli
Meclisin toplantilart agik, seffaf bir ortamda yapilir, medyaya bilgi verilir. Milli
Meclisin, Milli Meclis Bagkan1 ve yardimecilarinin, Milli Meclis Aparati Bagkaninin
daveti ilizerine Milli Meclisin toplantilarina bagka kisiler de katilabilirler. Acik
toplantilar yapilirken Milli Meclisin toplant1 salonuna basin, medya temsilcileri

Milli Mecliste yer alan kendilerine ayrilmis yerlerde oturmasina izin veriliyor.
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Ancak Milli Meclisteki millet vekillerinin oy ¢ogunlugu ile toplantilar kapali
gerceklestirilebilir. Ve kapali toplantilarin igerigi hakkinda bilgiler agiklanamaz,
basin mensuplarinin Milli Mecliste kaydi olan temsilcilerinin katilimina izin

verilmiyor (Amasov ve Alibeyli, 2002: 20).

Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasinin 127. maddesi geregince tiim mahkemelerde
davalarin icraati acik yapilir. Davalarin ancak o zaman kapali goriilmesine izin
veriliyor ki, mahkeme acik icraatin devlet, gérev ve ticari sirinin agiklanmasina
neden olabilecegini ihtimal ediyor veya vatandaslarin kisisel veya aile hayatinin
gizliligini muhafaza edilmesi zaruriligi vardir. A¢ik mahkeme toplantilarinda herkes

ve basin mensuplari katilabilirler.

"Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasa Mahkemesi” Hakkinda Kanun'da Anayasa
Mahkemesinin agik toplantilarina  akredite edilmis basin  mensuplarinin
katilabilecekleri bildirilmistir. Bu toplantilar hakkinda bilgiler en ge¢ bes giin kalmis
resmi devlet gazetesinde yayimlanir. Bazi durumlarda bu miimkiin olmadiginda
Anayasa Mahkemesinin toplantisinin zamani hakkinda bilgiler televizyon veya radyo
ile ilan edilir. Anayasa Mahkemesinin faaliyeti hakkinda bilgiler ve mahkeme
kararlar1 "Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasa Mahkemesinin Bilgileri"nde yayimlanir
(Amasov ve Alibeyli, 2002: 21).

2 Temmuz 1999 tarihli "Belediyelerin Statiisii Hakkinda" Azerbaycan Cumhuriyeti
kanununun 3. maddesinde "Belediyeler, belediye kurumlari ve onlarin yetkili kisileri
insan ve vatandas hak ve Ozgiirliiklerine dogrudan ait belge ve malzemelerle her
vatandasin erigmek, ayrica kanunla 6zel durumlar s6z konusu degilse, belediyelerin
faaliyetleri hakkinda tam bilgi almak imkanini saglamaya, segmenlerin gorevlerini
yerine getirmekle yiikiimli" oldugu belirtilmistir. "Belediyelerin Ornek Tiiziigii"
geregince belediye diizenlemeleri yayimlanmali veya halka, topluma ilan edilmelidir
(Amasov ve Alibeyli, 2002: 21).

Devlet kurumlari bilgiye erisim i¢in bilisim hizmetleri olusturmalidir. Bu hizmetlerin
oncelikli islevi, devlet kurumu ile medya arasinda karsilikli iligskiyi saglamak,
kurumun faaliyeti veya kararlar1 hakkinda bilgileri hazirlaylp yayimlanmasi igin
medyaya iletmek, medyanin veya basinin bagvurulari sonucu onlara gerekli bilgileri

vermektir (Amasov ve Alibeyli, 2002: 21).

48



Istatistiki bilgilerin, kiitiiphanelerin, arsivlerin ve miizelerin, bilgi sistemlerinin

engelsiz kullanimi igin ortam olusturulmalidir (Amasov ve Alibeyli, 2002: 22).

18 Subat 1994 tarihli "Yasal Istatistik” Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti
Kanun'unun 6. maddesinde "devlet istatistik kurumlar1 istatistiki birimlerden
toplanmis gerekli bilgiler temelinde iilke ve bolgeler ilizere genellestirilmis ve
gruplandirilmis sonuglar1 hazirhiyorlar, istatistiksel macmualar, biiltenler, yorumlar,
basin siiriimler ve diger istatistiksel materyaller yayimliyorlar, onlar1 kullanicilar
arasinda yayarlar, kamuoyunda ilgi uyandiracak icmal-istatistikler basinda
yayimliyorlar. Kullanicilar tarafindan istatistiksel sonuglarin yanlis anlagilmasinin

onlenmesi i¢in agiklamalar yapiyorlar, medyada, basinda konugsmalar yapiyorlar.”

"Ulusal Arsiv Fonu" Hakkinda Kanununun'da 16. maddesinde Azerbaycan
Cumbhuriyetinin tiim gergek ve tiizel kisilerin devlet arsiv fonu belgelerinden
yararlanma hakkina sahip olduklar1 belirtilmistir. Kanun miilkiyeti devletin olmayan
argiv fonunun belgelerinden ise onlarin sahiplerinin onay: ile kullanilabilecegini
belirtmistir. Ulusal arsiv fonu belgelerin kullanimi zamani telif haklarinin korunmasi

ile ilgili kanunun taleplerini hayata gecirmelidir.

Vatandaglarin hayat ve sagligi i¢in tehlike olabilecek olaganiistii durumlar, dogal
afetler ve kazalar hakkinda topluma derhal bilgi verilmelidir (Amasov ve Alibeyli,
2002: 22).

"Cevreye Dair Bilgi Almak" Hakkinda Kanun geregince ¢evrenin durumuna iliskin
acik bilgiler bagvuru veya soru cevap, ilgili kurum tarafindan yetkileri geregince

medyada, basinda devamli yayinlamakla topluma iletilir.

"Toplum Saghg Epidemiyolojik Esenlik™ Hakkinda Kanunun 6. maddesinde
Azerbaycan Cumhuriyeti vatandaglari; hastalanma orani, epidemiyolojik durum ve
radyasyon kosullari, ¢evrenin durumu ve bunlarin insan saglhigina etkisi, yapilan
hijyen ekspertizlerinin, diger 6zel ekspertizlerin sonuglari, devlet kurumlarinin ve
yetkililerinin aldigi, uygulanmasi niifusun saghigina ve cevreye etkiyle ilgili olan
kararlar hakkinda tam, dogru ve {icretsiz bilgi almak hakkina sahip olduklari

belirtilmistir.

"Halkin Sagliginin Korunmasi” Hakkinda Kanun'un 11. maddesinde vatandaslarin

sagliklarin etkileyen faktorler hakkinda diizenli ve dogru bilgi alma hakkinin oldugu
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ve bu bilgiler vatandaslara medya veya dogrudan onlarin isteklerine gore ilgili
yonetim kurumu tarafindan verilmesi gerektigi ve insanlarin yasam ve sagligi igin
tehlikeli olan gergekleri ve olaylar1 gizleyen gorevliler, yetkililer kanunla belirlenmis

ceza mesuliyeti tasidiklar belirtilmistir.

"Ekolojik Giivenlik" Hakkinda Kanunda tehlikeli ve olaganiistii ekolojik durum
olugsmas1 durumunda topluma bilgi verilmesi devletin gorevi olarak tespit edilmistir

(Amasov ve Alibeyli, 2002: 24).

"Nifusun Radyasyon Giivenligi" Hakkinda Kanunu'nun 20. maddesinde ise
radyasyon kazasi oldugu taktirde radyasyon gilivenliginin saglanmasi alaninda devlet
denetimini gerceklestiren ilgili yonetim kurumlarina, yliksek radyasyon beklenen
arazinin yerel yonetim kurumlarina ve halka bilgi vermek gorevi iyonize 1sin

kaynaklarinda kullanimu ile ilgili faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslara verilmistir.

Devlet giivenligine tehlike olabilecek olaganiistii durumlar hakkinda topluma derhal
bilgi verilmelidir. Mevzuat devletin giivenligine tehlike olabilecek durumlarin
listesini belirlemiyor. Ancak mevzuatin incelenmesi sonucu olaganiistii hal ve
sikiydonetimin uygulanmasi i¢in Anayasada belirtilen gerekceleri devlet giivenligine

tehlike olabilecek durumlar sirasina ait etmek olur (Amasov ve Alibeyli, 2002: 25).

"Azerbaycan Cumhuriyeti topraklarinin belli kismi fiilen isgal edildiginde, yabanci
devlet veya devletler Azerbaycan Cumhuriyetine savas ilan ettiginde, Azerbaycan
Cumhuriyetine kars1 gergek silahli saldir1 tehlikesi oldugunda, Azerbaycan
Cumhuriyetinin topraklar1 ablukaya alindigi ve bu tiir abluka i¢in gercek tehlike
oldugunda" sikiyonetim uygulaniyor (Azerbaycan Cumbhuriyeti Anayasasi, 111.
madde).

"Dogal afetler, salgin hastaliklar, biiyiik ekolojik ve diger afetlerin gergeklesmesi
halinde ve aym1 zamanda Azerbaycan Cumbhuriyeti toprak biitiinliigiiniin ihlali,
devlete karsi isyan veya darbeye yonelik eylemler edildiginde, siddete dayanan
kitlesel karigiklik, vatandaglarin yasami ve giivenligi veya devlet kurumlarinin
normal isleyisi i¢in tehlike olabilecek diger kanisikliklar ortaya ¢iktiginda”

olagantistii hal uygulaniyor (Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasi, 112. madde).
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Bu durumlardan biri meydana geldiginde Cumhurbagkant  sikiyonetim veya
olaganiistii hal ilan ediyor ve bu durum hakkinda en ge¢ 6 saat Oonceden halka,

topluma bilgi vermelidir.

Normatif hukuki diizenlemeler mevzuatda belirlenmis sekilde topluma iletilmelidir

(Amasov ve Alibeyli, 2002: 26).

Azerbaycanda hukuki diizenlemeler yayinlanmak yolu ile topluma iletiliyor.
Yaymlanmamis hukuki diizenlemeler yliriirliige girmez. Anayasaya gore referendum
belgeleri, kanunlar, Cumhurbaskan1 kararnameleri, Bakanlar Kurulu kararlar
yaymlanmalidir. Bunlar istisna olarak, devlet sirrini iceren hukuki diizenlemelerin
yayilmasi ve yiriirliige girmesi kosullar1 Cumhurbaskan: tarafindan belirleniyor.
Kanunlar, Cumhurbagkani kararnameleri ve kararlar1 yasal yaymnlar olan

"Azerbaycan" gazetesinde ve "Azerbaycan Cumhuriyeti Mevzuatinda” yayinlaniyor.

2.1.3.2.Goreyv gizliligine gore kisitlanms bilgiler
Bilgi 6zgiirliigii kavraminin ele alindig1 yerde kamuya agik ve erisimi kisitlanan bilgi
tiiri hakkinda bilgi verilmistir. "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun'da ise bu konu 34

ve 35. maddede diizenleme yapilmustir.

Erisimi kanunla kisitlanan bilgiler hukuki rejimine gore gizli ve konfidensiyal?

bilgiler oluyor.
Sadece kisisel bilgiler erisim tiiriine gore konfidensiyal ve agik kategoriye ayrilir.

Bilgiyi elinde tutan kisi veya kurum bu bilgiye erisime kisitlamalar1 "Bilgiye Erigim"
Hakkinda Kanunda belirtilen siire¢ zarfinda uygulayarak gorevi gizlilikle kullanimini

sartlandirabilir.

Dava, sorusturma veya idari suglar lizerinde ¢alismak tiizere toplanmis bilgi, dosya
mahkemeye verilmedik¢e veya davanin icrasinin son bulmast konusunda karar kabul
edilenedek s6z konusu olan bilgiler gorev gizliligine tabi tutulurlar. Yukarida
belirtdigim bilgi tiiriinden baska devletle ilgili, devletin denetimi sonucunda toplanan

bilgi bu bilgilerle ilgili karar kabul edilene kadar; izin verilen zamandan 6nce

2 Bir kisinin kisisel bilgilerinin rizasi olmadan Gglinci kisiye dogrudan veya dolayli olarak ifsa
edilmesine iliskin kisitlamalar
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aciklanmasi, paylasilmasi devlet politikasinin olusturulmasina, geligmesine ve
basariyla sona erdirilmesine engel olan veya engel olabilen bilgi bu siirecin sona
ermesi konusunda anlasma elde edilene kadar gorev gizliligi altinda muhafaza edilir.
Mahkemenin adaletli yarginin gergeklestirilmesine engel olabilecek bilgi mahkeme
karar1 kabul edilenedek; yabanci iilkelerden ve uluslararasi kuruluslardan gelen
belgeler belgenin agiklanmasi i¢in karsilikli anlagsma kabul edilene kadar bu bilgiler
gorev gizliligi tasiyorlar ("Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan Cumbhuriyeti
Kanunu, 34-36 maddeleri).

"Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanuna geregince bilgi sahibi kisi ve kurumlara bazi
bilgilerin gorevi gizlilik gerekcesiyle kisitlanmasi yasaklanmigtir. Bu kanunun 37.

maddesinde bu bilgiler belirtilmistir.

Kamuoyu sorgusu sonuclari; genellestirilmis istatistiksel veriler, ekonomik, sosyal
odakli tahminler; toplum, vatandaslarin hayati ve sagligi icin tehlike olabilecek
olaganiistii durumlar; doga felaketleri ve kazalar; ekoloji, tip, niifus artimi, egitim,
kiiltiir, tilkedeki su¢ durumu hakkinda; devletin vatandaslara tiizel kisilere tanidig
oncelikler hakkinda; biitce hakkinda bilgiler; doviz hakkinda; devlet sirr1 olan
bilgilerin listesi hakkinda ve baska bilgilere gorev gizliligi gerekcesiyle kisitlamalar

uygulanamaz.

Kisisel bilgileri de erisimi kisitlanan goérev gizliligi uygulanan bilgilere ait etmek
olur. Bu bilgilere yasal olarak 6zel tiizel kisiler istisna olarak, kisinin siyasi dini ve
diinya goriisii hakkinda bilgiler, etnik ve 1rk bilgileri, sorusturma ve diger hukuk
ithlaline gore toplanmis bilgiler, kisinin mahkumlugu hakkinda, saglik durumu,
sosyal yardim ve sosyal hizmetlere dair bilgiler; ruh sagligi hakkinda bilgiler, vergi

borglar istisna olmakla vergi 6demeleri ile ilgili bilgiler bu bilgilere aittir.

Kisitlama uygulanan 06zel hayati, vatandaslik durumu hakkinda, aile durumu
hakkinda, evlatlik edinme hakkinda bilgiler aile hayati ile ilgili bilgilere aittir. Boyle

bilgilere belgelendigi giinden kisitlama uygulanabilir.

Resit olmayan kisinin bilgi edinmesi onun kokeni hakkinda sirr1 agiklayacaksa,
bilginin edinmesi suclunu teget etmege, sugu Onleme, hakikati ortaya ¢ikarmaya

engelse, bagka insanlarin hak ve oOzgirliikklerinin savunulmasi bilginin
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aciklanmamasini talep ediyorsa, bilgi devlet glivenligi i¢in toplanmigsa bu bilgiler

kisinin kendi hakkinda toplanmais bilgilere erisilmesi kisitlanabilir.

Ancak ebeveyn ve kayyumlari resit olmayan kisi hakkinda bilgilere, kayyumlar fiziki
engelli kisiler hakkinda bilgilere, devlet ve yerel yonetim memurlarinin goérevlerini
icra etmeleri ile ilgili bilgilere, yasal ve sozlesmeli 6zel tiizel kisiler egitim, kiiltiir,
tibbi, sosyal alanlarda calisiyorlarsa calisanlari ve igverenler hakkinda bilgilere

sadece gorevleri ile ilgili bilgilere erisim haklar1 vardir.

Gorev gizliligi uygulanan bilgilerin kisitlanmasi, sinirlamalara neden olan sebepler

kalkinca 5 yildan ge¢ olmadan kisitlamalar kaldiriliyor.

Kisisel bilgilere uygulanan kisitlamalar ise bilginin toplandigi veya belgelendigi
giinden 75 yil, kisinin oliimiinden 30 yil, eger Sliimii belli degilse kisinin dogum
tarthinden hesaplanarak 110 yil siiresinde yiiriirliiktedir. Bu kurallarin uygulanmasin
kurumlarda hiyerarsik olarak {ist kurum veya yonetici baskan veya Ombudsman
denetliyor ( "Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, 38-41

maddeleri).

Doktor sirr1 "Halkin Sagligimin Korunmasi” Hakkinda Kanunla diizenleniyor. Bu
kanunun 53. maddesine gore kisinin tibbi yardim almasi, hastaliginin teshisi,
sagliginin durumu muayene ve tedavi siiresinde edinilen bilgiler hakkinda bilgi
doktor sirrin1 olusturuyor. Bu bilgilerin gizliliginin muhafaza edilecegi hakkinda ona
giivence veriliyor. Kisinin veya onun temsilcisinin onayi ile doktor sirrini olusturan
bilgiler arastirmalarda kullanilmasi, bilimsel literatiirde yaymnlanmasi igin
bagkalarma verilebilir. Ancak kisi rahatsizhigint agiklayabilecek durumda
olmadiginda onun tedavisi amaciyla, bulasici hastalik tehlikesi ve kitlesel
zehirlenmeler oldugunda, sorusturma, savci veya mahkemenin basvurusu oldugunda,
resit olmayanlarin ebeveynlerine bilgi vermek amaciyla, yasal olmayan eylemler
veya kisinin sagligina zarar verilmesinden siiphelendiginde doktor sirrin1 olusturan

bilgiler onay alinmadan verilebilir.

Tedavi zamani kiside AIDS hastaligi bulundugunda ve bununla ilgili bilgilerin gizli

tutulmasindan doktorlar veya tedavini gergeklestiren kisiler sorumludurlar.

Azerbaycan Cumhuriyeti Aile Mecellesine gore nikaha giren kisilerin tibbi

muayenesinin sonuglart da doktor sirrina dahildir.
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Noter eylemleri hakkinda bilgiler, belgeler, noterlere aciklanan bilgiler, ayr1 ayr
kisilerin kisisel ve aile hayati hakkinda bilgiler noter sirrin1 olusturuyor. Ve Noterler
gorev dolayisiyla vakif olduklar1 bilgileri gizli tutmak zorundadirlar. Noter faaliyeti
hakkinda belgeler ancak bu faaliyetin ger¢eklestirilmesini havale eden veya hakkinda
noter faaliyeti gerceklestirilmis gergek ve tiizel kisilere verilmelidir ("Noter

hakkinda" Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, 32. madde).

Eger Notere faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili cinayet sorusturmasi baslatildiginda

mahkeme onu sirrin gizliligini muhafazasi vazifesinden muaf yapabilir.

2.1.3.3. Teror eylemleri hakkinda bilgiler
Teror eylemleri hakkinda bilgiler, onlara erisim ve yayilmasi kosullart 18 Haziran
1999 tarihli "Terore Kars1 Miicadele™ Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu ile

diizenleniyor. Bu Kanunun konu ile ilgili baslica diizenlemeleri sunlardir.

-Teror kamu giivenligi ihlali, halk arasinda panik yaratmak, yahut devlet makamlar
veya uluslararasi kurumlarinin karar vermesini etkilemek amaciyla insanlarin
Oldiiriilmesi, onlarin sagligina zarar verilmesi, nemli malvarligina hasar verilmesi
veya baska zararli sonug¢larin meydana gelmesi tehlikesi olusturan patlama, yangin
veya diger hareketler, saldirilar1 yapma, ayrica bu amagla bu tiir eylemleri yapma ile

tehdit etmektir (madde. 1).

-Terore karsi yapilan operasyonlar sirasinda teror eylemleri hakkinda topluma
bilgiler operasyon karargahinin yoneticisi veya operasyon karargahinin halkla
iligkiler sorumlu temsilcisinin belirledigi bicimde ve miktarda verilir. Teror karsiti
operasyonlarin yapilmasi taktigi ve teknik yontemleri hakkinda, terore karsi yapilan
islemler bolgesi veya bu bolgenin sinirlart disinda olan insanlarin hayatina ve
saghigina tehlike olusturan ve teror karsiti operasyonlarin baglatilmasina engel olan
bilgiler hakkinda, terdre beraat kazandiran veya onlarin tebligine hizmet eden bilgiler
hakkinda, terére karsi yiiriitilen operasyonlarda yer alan, ayrica bu islemlerin
yapilmasimna yardimci olan kisiler hakkinda bilgilerin yayilmasi kanunla

yasaklanmistir (11.madde).
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2.1.4. Cevreye Iliskin Bilgilere Erisim

Cevre ile ilgili bilgi dedigimizde topragin, suyun, topragin katlari, hava, canl
organizmalar, ¢evreyl ve insanlarin sagligi etkileyen, etkileyebilecek eylemlerden
sonra ¢evrede olan degisiklikler, bu degisikliklerin degerlendirilmesi, ¢evrenin
korunmastyla ilgili 6nlemler, bu 6énlemlere ait harcamalar hakkinda bilgi anlasiliyor.
Azerbaycanda cevre hakkinda bilginin devlet veya yerel yonetim kurumlarindan,
yetkili kisilerden paylasilmasini saglayan iligkileri diizenlemek i¢in 12 Mart 2002
tarihinde "Cevreye Dair Bilgi Almak" Hakkinda Kanun kabul edilmistir.

Bu kanun c¢evreyle ilgili, hava, su, topragin durumu ile ilgili bilgi almak hakkin
sadece medyaya degil, vatandaslara da veriyor. Ancak diger kanunlar gibi bu alanda

da bilgiler acik ve agiklanmasi kisitlanan bilgilere boliiniiyor.

Bilgiye erisimi kolaylastirmak, onun aranmasi, belgelere erisim, kopyasini almak,
yetkili kisilere roportaj, medyaya acik seminerlerin diizenlenmesi, yazili basvurularin
yasal cevaplanmasi devlet ve yerel yonetim kurumlari, yetkili kisiler tarafindan
saglanmalidir. Tiim bu gorevlerin hayata gecirilmesi i¢in yetkili kisi ve kurumlara
kesin Odevler verilmistir. Mesela, her hangi bir eylemin, faaliyetin ¢evreyi nasil
etkilemesi ile ilgili bilginin toplanmasini saglayan sistemin olusturulmasi, olagantistii
durumlar hakkinda bilgi verilmesi, dilek¢e ve bagvurularin yasal degerlendirilmesi,
paylasilan bilginin diizenli yenilenmesi, basvuru sahibinin belgelere erisiminin

saglanmasi gibi ddevler verilmistir.

Her ii¢ yilda bir kezden az olmadan devlet kurumlar1 ulusal raporlari, ayrica ¢evrenin
durumu hakkinda bilgi yayimlar, yilda bir defadan az olmamak ¢evrenin durumuna
iliskin raporlar hazirlar, onlar1 halka agik olan elektronik veriler bankasina girisini

yapar ve kirlenmelerin kaydinin olusturulmasi ile ilgili sistemin gelisimini saglar.

Yasalarda belirtilen durumlar istisna olmakla, devlet ve yerel yonetim, yetkili kisiler

bilgiye erisimi kisitlayamazlar ve basvurulari red edemezler.

Basvuru red edildiginde, basvuru sahibine en ge¢ 10 giin icinde gerekceleri
gosterilerek cevap verilir. Eger bilgiler zamaninda verilmezse 6nemini kaybediyorsa,
cevap hemen, bu miimkiin degilse 24 saat icinde verilir. Diger durumlarda gevreyle
ilgili bilgi almak i¢in yapilan basvuruya bir ay i¢inde, bilgi karmasik oldugunda ise

iki ay i¢inde cevap verilir. Cevreyle ilgili acik bilgiler ya bagvuruya cevap seklinde
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paylasilir ya da medyada yayimlanir. Acik bilgiler her takvim yili hakkinda

hazirlanir ve sonraki yilin birinci doneminde medyada paylasilir ( 1-82. maddeleri).

2.1.5. Medyanin Bilgiye Erisimi

Medyanin bilgi edinme 0Ozgiirliigii bilginin yasal olarak aranmasi, elde edinmesi,
hazirlanmasi, yayinlanmasi i¢in devlet tarafindan gerekli ortamin olusturulmasi, hem
teknoloji, maddi hem de hukuki agisindan 6nlemlerin alinmasi ile saglanabilir. Bu
Ozglrliigiin teminatin1 en basta devlet sagliyor (Amasov ve Alibeyli, 2002: 8).
Medya 6zgiirliigiiniin saglanmasi i¢in devlet tarafindan uygulanan 6nlemler arasinda
sansliriin yasaklanmasi, tekelcilik karsitt 6nlemler, mahkemeye sikayet etmek hakki,

bazi imtiyaz ve indirimler sayilabilir (Amasov ve Alibeyli, 2002: 9).

Azerbaycan Cumbhuriyetinde medyanin bilgiye erisimi ile ilgili iliskileri 7 Aralik
1999 tarihli "Medya Hakkinda" kanun diizenliyor. Bu kanun kitlesel bilgilere

medyanin erigimini diizenliyor.

Kanuna gore "Aranmasi, elde edilmesi, hazirlanmasi, iletilmesi, yapimi1 ve yayimi
Azerbaycan Cumbhuriyeti yasalarinca kisitlanmayan, genel kullanim igin tasarlanmis
yayin, ses, gorsel-igitsel haber ve diger bilgiler kitlesel bilgilerdir." Periyodik yayin
baskilari, teleradyo programlari, bilgi ajanslari, internet, gergek olay programlari ve

diger yayin bigimleri" medyani olusturuyor (3. madde).

Bu Kanunla ve Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasimin 50. maddesi medyada her
hangi bir sansiirli veya sansiir uygulamak i¢in olusturulan devlet kurumunu

yasakliyor.

Igili kanunlara bakildiginda, devlet idari olarak medyanin faaliyetine, onlarm eristigi
bilginin i¢erigine, medya araglarinin faaliyetine miidahele etmiyor. Ancak belirtmek
gerekiyor ki, Azerbaycanda medyaya uzun siire Bakanlar Kurulu yaninda Basinda ve
diger medya araclarinda devlet sirrin1 muhafaza eden Genel Idare tarafindan sansiir
uygulanmistir. "Azerbaycan Cumbhuriyetinde s6z, ifade ve bilgi Ozgiirliigiiniin
saglanmasi alaninda ek onlemler” Hakkinda 6 Agustos 1998 tarihli Kararname ile

sanslir kaldirilmistir (Amasov ve Alibeyli, 2002: 9).

Yasalar olaganiistii ve sikiyonetim durumlarinda medyaya sansiir uygulanmasina izin

veriyor.
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"Olaganiistii durum” Hakkinda Kanunun 8 maddesine gore Olaganiistii durumun
uygulanmasinda alinan onlemler ve gecici kisitlamalara ilk sansiiriin uygulanmasi
yoluyla basmnin ve diger kitle iletisim araglarmin Ozgiirliigiine, ses yiikselten

tekniklerin ve fotokopi cihazlarinin gegici olarak alinmasi aittir.

"Sikiyonetim" Hakkinda Kanunda ise "medya araglarmin bilgi ve materyallerin
askeri sansiirden gecirilmesi, sikiydonetim uygulandigi bolgede medya araglarinin
Ozel faaliyet rejiminin uygulanmasi, yasal dayanaklar olunca onlarin faaliyetlerinin
sinirlandirilmasi veya durdurulmasi hakkinda ilgili makamlara bilgi verilmesi, sinir
bolgesinde medya araglarinin etkinliginin diizenlenmesi” gibi sansiir tiirlerinin

uygulanabilecegi belirtilmistir (madde. 10).

"Medya Hakkinda" Kanunun 8. maddesinde medyanin bilgiye erisim Ozgiirligii
belirtilmistir. "Medya toplumdaki ekonomik, siyasi ve sosyal durum hakkinda, devlet
organlarinin, belediyelerin, idare, isletme ve kuruluslarin, kamu kurumlarinin, siyasi
partilerin, gorevli kisilerin faaliyetleri hakkinda hizli ve dogru diiriist bilgiler almak
hakkina sahiptir." Belirtilen kurumlar faaliyetleri hakkindaki bilgiyi medyanin talebi,
basvurusu iizerine, ayn1 zamanda basin toplantilar1 diizenlemek yolu ile veya bagka

yollarla paylasirlar.
Medyanin bilgi edinmek igin bagvurusu yazili veya sozlii olabilir.

Kanunda belirtilen siire iginde bu bilgi kendi aktiielligini, 6nemini kaybediyorsa,
bagvuru hemen, bu miimkiin olmadig1 takdirde ise 24 saatten ge¢ olmadan

cevaplanmalidir.

Medya temsilcisi bilgiyi paylasmayr red eden devlet organlarindan, yerel yonetim
kurumlarindan, yonetim, isletme ve kurumlardan, toplumsal birliklerden, siyasi
partilerden veya yetkili kisilerden Azerbaycan Cumhuriyeti mevzuatina uygun
sekilde sikayet hakkina sahiptir. Medyaya bilgi verilmesini engelleyen, sansiir

uygulayan kisiler mesuliyet tagiyorlar (1-61. maddeleri).
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2.1.6. Yolsuzlukla Miicadelede Bilgi Edinme Hakki

Daha 6nce de belirttigim gibi yonetimde acgikligin uygulanabilir olmasi i¢in devlet ve
yerel yonetim kurumlari, yetkili kisiler yolsuzlukla miicadele programlarinda 6nemli
adimlar atmalidir. Yolsuzlugun olusumu toplumun, vatandaslarin yonetim hakkinda

gerekli bilgi elde edememesinden kaynakliyor.

Azerbaycan Cumhuriyetinde de yolsuzlukla miicadele yolunda 13 Ocak 2004 tarihli
"Yolsuzlukla Miicadele™ Hakkinda Kanun kabul edilmis ve 1 ocak 2005 yilinda
yiriirlige girmistir. Bu Kanunun kabul edilmesi ve yiiriirliige girmesi Azerbaycan

Cumhuriyetinin Avrupa Konseyine katilmasi i¢in Azerbaycanin 6devlerinden biri idi.

Bu kanunun ilgi alani yolsuzlukla ilgili kanun ihlalleri, onlemlerin alinmasi
sonuglarinin ortadan kaldirilmasi, insan ve vatandaslarin hak ve ozgiirliiklerinin
savunulmasi, devlet ve yerel yonetim kurumlarinda, yetkili kisilerin faaliyetlerinde

yasalligin, seffafligin ve verimliligin saglanmasidir.

Yolsuzluk; yetkili kisilerin yetkisini, statiisiinii kullanmakla illegal maddi ve baska
ayricaliklar veya indirimler elde etmesi veya gergek veya tlizel kisiler tarafindan
maddi, ayricaliklar, indirimlerin yasal olmayarak yetkili kisilere teklif edilmesi,
Onerilmesi 1ile yetkili kisilerin etki altina alinmasi, kendi amagclart igin
kullanilmasidir. Buradan boyle anlasiliyor ki, yolsuzluk sadece devlet veya yerel
yonetim kurumlari, yetkili kisileri tarafindan degil, vatandaslar, ger¢ek veya tiizel

kisiler tarafindan da hayata gegcirilebilir.

Yolsuzlukla miicadele bu alanda uzmanlasmis Azerbaycan Cumhuriyeti Yolsuzlukla
Miicadele Komisyonu tarafindan uygulaniyor. Bu Komisyonun {yeleri yiiriitme,
yasama ve mahkeme organlari tarafindan onaylanan kisilerden olusmaktadir

("Yolsuzlukla Miicadele" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, madde. 4).

Kanunun 5. maddesinde bilgi paylagsmakla ilgili belirtiliyor ki, yetkili kisiler her yil
gelirleri hakkinda gelirin kaynagi, cesiti, tutart yazmakla; miilkiyeti hakkinda; yasa
ile belirtilen miktardan yiiksek olan bankalardaki mali kaynaklari, borglari hakkinda
bilgi vermek zorundadirlar. Bilgi edinmek hakki ihlal edilerek yetkili kisiler

hakkinda toplanmais bilgilerin agiklanmasi yasaklanmistir.
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Ancak Vatandaslarmm Emek Haklarinin Savunmasi Liginin® yayimladig1 raporda
belirtiyorlar ki, gézlemlemelerinden boyle bir sonuca varmiglar ki, Azerbaycandaki
kurumlar 6devlerini yeterince uygulayamiyorlar. Bunun nedenini kurumlararasi
koordinasyonun zayif olmasi1 ve kurumlarin odak noktalar1 yolsuzlugun kaynaklarina

degil, ondan olusan sonuglara yonelmis olmasi gosteriliyor (Mammadov: 2006, 19).

2.1.6.1. Seffafligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla miicadele Ulusal Strateji Plam
Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkaninin 28 Temmuz 2007 tarihli karari ile
"Seffafligin  Artirilmas1 ve Yolsuzlukla Miicadele Ulusal Strateji ve onun
uygulanmasina yonelik 2007-2011 yillar1 i¢in Faaliyet Plan1" kabul edilmistir. Bu
planda, 2004-2006 yillarinda uygulanan devlet programinin devami olarak
Azerbaycan Cumhuriyeti demokratik devlet yonetimi, sosyal iktisadi alanlarda
reformlar yapilmasi ile yolsuzlukla miicadelelere uzun ve kisa vadeli Onlemler
belirtiliyordu. Bilgi edinme hakki konusunda bu stratejik planda boyle belirtiliyor:
"Kisilerin bilgi 06zgiirliginiin kullanim1 devlet ve yerel yonetim kurumlarimin
faaliyetlerinde seffafligin saglanmasi sartlarindan biridir. Ulusal Stratejinin
uygulanmasi ile ilgili 2007-2011 yillar1 i¢in Eylem Plani bu 6zgiirliigli saglayan bilgi
erisim hakkinda mevzuatin uygulamasinda verimliligin artirillmasini, vatandaslarin
devlet ve yerel yonetim Kurumlarinin faaliyetleri hakkinda bilgi edinebilmesini,
iletisim konularinda vekillik enstitiistiniin etkinligi lizere tekliflerin hazirlanmasini
ongormistir” ("Seffafligin arttirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadele Ulusal Eylem
Plan1"). Bilgi edinme hakkinin uygulanmasi ve hayata gecirilmesinin gelistirilmesi
ile ilgili belirtilen hususlar sunlardir:

Hukuka aykiri eylemlerle 1ilgili bagvurularin, dilekcelerin ve sikayetlerin
degerlendirilmesinin gelistirilmesinden sorumlu olan Bakanlar Kurulu, merkezi ve
yerel yiiriitme kurumlari, mahkemeler, Genel Savcilik, Mahkeme Hukuk Konseyi,
belediyeler yapilan basvurularin incelenme ve degerlendirme kurallarinin

gelistirilmesine dair tekliflerin hazirlanmasi, dilek¢e ve sikayetlerle ilgili etkili

3 Vatandaslarin Emek Haklarini Savunma Ligi 1997 yilinin Haziran ayinda olusturulmustur. Sosyal ve
ekonomik haklarin korunmasina ek olarak, ayni zamanda temel hak ve 6zgirlikleri saglamada
uzmanlasmistir. Bu Orgiit bircok alanda gézlemlemeler yiiriitmis, raporlar hazirlamistir.
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arastirmalarin yapilmasi, elektronik posta yoluyla basvuru ve sikayetlerin kabuliiniin
organize edilmesi alaninda ¢aligsmalar yiiriitmelidir.

Bilgi Ozgiirliigiinin uygulanmasinin gelistirilmesi i¢in icrasindan mesul olan
Merkezi ve yerel yonetim organlari, mahkemeler, Genel Savcilik, Mahkeme Hukuk
Konseyi, Insan Haklar1 Miivekkili (Ombudsman), belediyeler bilgi edinme
kosullarinin ve yontemlerinin gelistirilmesi, bilgi elde edilmesinden sorumlu olacak
yapisal boliimlerin faaliyetlerinin iyilestirme, bu alanda egitim programlarinin
gerceklestirilmesi, bilgilenme konulari ile ilgili vekillik enstitiisiiniin faaliyetleri ile
ilgili 6neri hazirlanmasi alaninda ¢alismalar yapmalidir.

Devlet kurumlariin faaliyetlerini igeren internet sayfalarinin olusturulmasi igin
internet sayfalarinda bilgilerin siirekli gilincellenmesi, "Bilgiye Erisim” Hakkinda
Kanunda ongoriilen bilgilerin internet sayfalarinda yerlestirilmesi, internet
sayfalarindan halka araci olarak kullanilmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilmelidir

(Seffafligin arttirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadele Ulusal Eylem Plani, s 18).

2.2. AZERBAYCAN CUMHURIYETINDE DEVLET SIRI

Onceden de belirtildigi gibi "devlet sir1" kavramu farkl iilkelerde farkli anlamlarda
tanimlaniyor. Baz1 {lilkelerde devletin sadece dis giivenligi, yabanci iilkelerle olan
iligkilerini kapsadig: takdirde, bazi tilkelerde de hem i¢ hem de dis giivenlikle ilgili
iliskileri, bilgileri kapsiyor.

Azerbaycan Cumbhuriyetinde ise; devletin askeri, ekonomik, dis siyaset, istihbarat,
operasyon-arama faaliyeti ile ilgili olan, devletin giivenligine zarar verebilecek

bilgiler devlet sir1 kavraminin kapsami igindedir.

Azerbaycanda devlet giivenligini saglamak amaci ile bilgilerin devlet sirr1 olarak
kabul edilmesi, muhafazasi, kullanilmasi, onlarin gizli kalmasi veya gizliligini
kaybetmesi ile ilgili iligkileri diizenlemek i¢in 7 Eyliil 2004 tarihinde "Devlet Sirr1"
Hakkinda Kanun kabul edilmistir. Kanunda belirtiliyor ki, Azerbaycan Cumhuriyeti
sinirlart dahilinde veya haricinde olan devlet veya yerel yonetim kurumlari, yetkili
kisiler, yabancilar veya vatandasligi olan kisiler bu kanunla onlara verilen gorevleri

mutlaka icra etmekle ylikiimliidiirler.
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Devletin ii¢ kolu olan yasama, yiirlitme ve yargi kollarinin da devlet sirrinin

uygulanmasi ve muhafaza edilmesi ile ilgili yetki ve gorevleri vardir.

Yasama kurumu devlet sirinin muhafaza edilmesi ile ilgili devlet programinin
uygulanmasi i¢in biitceden ayrilan 6demeleri inceliyor ve devlet sirrinin muhafazasi

ile ilgili yasama organinda olan kisilerin yetkilerini belirliyor.

Belli yiiriitme kurumlart devlet sirrinin muhafazasi alaninda devlet programini
uyguluyor, devlet sirinin muhafazasini1 hayata geciren kurumun igerigini, yapisini ve
statiisiinli onayliyor, devlet sir1 hesap edilen bilgilerin listesini onaylar, bununla ilgili
uluslararas1 sozlesmeler imzalar ve yetkilerince devlet sirmin gizliliginin
olusturulmasi ve gizliliginin kaldirilmasini saglar. Bunlardan bagka diger devlet ve
yerel yonetim kurumlari, orgiitleri tarafindan verilmis bilgilerin devlet sirr1 olarak
kabul edilmesi ve muhafazasini saglar, devlet sirr1 olan bilgilerle ¢alismasina izin
verilen kisileri kontrol eder ve denetler, devlet sirrinin muhafazasinin giincellenmesi,

gelistirilmesi ile ilgili kuruma teklifler onerir.

Mahkemeler ise "Devlet Sir1" Hakkinda Kanun ihlali ile ilgili olan davalar1 goriir, bu
davalar incelerken devlet sirrinin muhafazasini saglar ve mahkeme kurumlarinda

olan kisilerin devlet sirr1 ile ilgili yetkilerini belirler (1-4. maddeleri).

2.2.1.Devlet Sirim Kapsayan Bilgilerin Listesi
Azerbaycanda askeri, ekonomik, dis siyaset, istihbarat ve karsi istihbarat, operasyon-
arama faaliyeti alaninda olan bilgiler devlet sir1 kapsami iginde yer alan bilgilerdir.

Azerbaycan Cumhuriyyeti "Devlet Sirr1" Hakkinda Kanunda asagidakiler belirtiliyor:

"Azerbaycan Cumbhuriyeti Silahli Kuvvetlerinin, bagka silahli bilegiklerinin,
mevzuatta oOngoriillen diger birliklerinin stratejik, operatif ve seferberlik
yerlestirilmesine iligkin islemlerin hazirlanmasi ve hayata gegirilmesi i¢in stratejik ve
operasyonel planlarinin, savas yonetimine dair belgelerinin igerigi, onlarin savas ve
seferberlik hazirligi, seferberlik kaynaklarinin olusturulmasi ve kullanimi hakkinda
bilgiler; silahli birlesmelerin yapilanma planlari, silahlarin ve askeri araglarin
gelisiminin ~ yonleri, silah ve mithimmat Orneklerinin olusturulmasi ve
modernlestirmek amagli programlarin, arastirma ve deneysel tasarimei ¢aligmalarinin

icerigi ve uygulanmasi sonuglari hakkinda; silah ve mithimmat 6rneklerinin taktik-
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teknik Ozellikleri ve savasta uygulamasi imkanlari, askeri amacli yeni tiir maddelerin
ozellikleri, igerigi veya teknolojileri hakkinda; milli giivenlik ve savunma yararina
0zel 6onem tasiyan nesnelerin dislokasiyasi, amaci, hazirlik ve korunma derecesi,
ingas1 ve isletilmesi, ayrica bu tesisler igin toprak, yerin alt1 ve akvatoriyalar
ayrilmast hakkinda; birliklerin dislokasiyasi, gergek isimleri, organizasyon yapisi,
ozlik Kurulu say1r ve onlarin savas teminati hakkinda, ayrica askeri-siyasi veya
operasyon kosullar1 hakkinda; Azerbaycan Cumbhuriyeti topraklarinin savunma ve
onemli ekonomik 6nemli geodeziya birimlerinin ve cografi nesnelerin koordinatlar

hakkinda bilgiler askeri devlet sirr1 olarak kabul ediliyor” (5.1 madde).

"Azerbaycan Cumhuriyeti ve onun ayr1 ayr1 bdlgelerinin miimkiin askeri
operasyonlara hazirlik planlarinin igerigi, silah ve askeri araglarin iiretimi ve tamiri
lizere sanayinin seferberlik giicii, askeri alanda kullanilan hammadde ve
malzemelerin stratejik tiirlerinin gonderilmesi hacmi, rezervleri, ayrica devlet
stoklarin yerlestirilmesi, fiilen kapsami ve kullanimi hakkinda; Azerbaycan
Cumhuriyeti Savunma yetene8inin ve gilivenliginin saglamak amaciyla onun
altyapisindan kullanilmasi hakkinda, sivil savunma giicleri ve araglari, idari yonetim
tesisleri dislokasiyasi, Atama ve korunma derecesi, niifusun giivenliginin temin
olundugu derecesi, devletin giivenliginin saglanmasi i¢in tasarlanmis tutulan ulagim
ve iletisim faaliyetleri hakkinda; devlet savunma sipariglerinin hacimleri, planlari
(gorevleri), silah, askeri teknik ve diger askeri tiriinlerin birakilmasi ve gonderilmesi
(para veya aynmi ifadesinde), onlarin siirimii mevcut gii¢ ve bu giiclin artirilmasi
hakkinda, gosterilen silah, askeri techizat ve diger askeri iirlinleri gelistirildigi veya
iireten isletmeler, onlarin kooperasiya iizere iligkileri hakkinda; devletin giivenligine
etki eden dnemli savunma veya ekonomik 6nemi olan bilimsel ve teknik basarilari,
bilimsel arastirma, deneysel-gelistirme, tasarim ve teknolojileri hakkinda; Listesi
mevzuatta belirlenen strateji tiirii yararli kazilarin kaynaklarimin, tiretim, ithalat ve
thracat, satisinin hacmi, devlet kaynaklar1 hakkinda, para banknotlarinin, degerli
kagitlarin  hazirlanmasi, sahtelestirmesinden korunmasi, ayrica devletin mali
faaliyetlerinin diger 6zel tedbirleri hakkinda bilgiler ekonomik devlet sirr1 bilgilere

aittir" (5.2. madde).

"Azerbaycan Cumhuriyetinin Once ag¢iklanmasi devletin giivenligine zararl

olabilecegi diisiliniilen dis siyasi ve dis ekonomik faaliyetleri hakkinda; zamanindan
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once agiklanmasi taraflardan en azindan biri i¢in diplomatik faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde sikinti yasanmasina neden olabilmesi durumunda Azerbaycan
Cumhuriyetinin diger devletlerle askeri, bilimsel-teknik ve diger alanlarda isbirligi
hakkinda bilgiler dis siyaset acgisindan devlet sir1 olarak kabul edilmistir” (5.3.
madde).

Istihbarat, kars1 istihbarat ve operasyon-arama faaliyetleri alanindaki devlet sirr1 olan
bilgilere ise "istihbarat, kars1 istihbarat ve operasyon-arama faaliyetlerinin kuvvet ve
araclari, kaynaklari, yontemleri, planlar1 ve sonuglar1 hakkinda, ayrica bu aktivitenin
finansmaninin  gostergeleri hakkinda, eger bu gostergeler listelenen bilgileri
acikliyorsa; istihbarat, karsi istihbarat ve operasyon-arama faaliyette bulunan
organlarla konfidensial esaslarla isbirligi yapan ve isbirligi yapmis kisiler hakkinda;
devlet koruma tesislerinin giivenliginin saglanmasinin diizenlenmesi, kuvvet ve
araclari, yontemleri hakkinda, ayrica bu faaliyetin malilestirilmesinin gostergeleri
hakkinda, eger bu gostergeler listelenen bilgileri agikliyorsa; sifrelenmis dahil olmak
tizere kodlanmis ve gizli olan iletisim sistemleri hakkinda, sifrelerin islenmesi ve
hazirlanmasi, onlarca giivenlik, sifreleme ve 6zel koruma araglar1 hakkinda, 6zel
amacl bilgi-analitik sistemleri hakkinda; gizli veri koruma yontemleri ve araglari
hakkinda; devlet sirrinin korunmasinin diizenlenmesi ve ger¢cek durumu hakkinda;
Azerbaycan Cumhuriyeti devlet sinirinin korunmasi hakkinda; Devletin glivenliginin
saglanmast amaciyla yapilan Onlemleri agiklayan personel hazirligi hakkinda"

bilgiler aittir (5.4. madde).

2.2.2. Bilgilerin Devlet Sirr1 Kabul Edilmesi, Gizliliginin Olusturulmasi ve
Kaldirilmasi

Devlet sirin1 olusturan bilgilerini semboller, imgeler, sinyaller, teknik kararlar ve
islemler seklinde yansidigi maddi nesneler devlet sirr1 kaynaklari, devlet sirr1 hesap
edilen bilgilerin tasiyicilar1 olarak kabul edilmistir. Bilgilerin devlet sirr1 kabul
edilmesi, gizliliginin olusturulmasi denildiginde bu bilgilerin paylasilmasina ve
devlet sirr1 olan bilgi kaynaklar1 ile c¢aligmalara uygulanan kisitlamalar

anlasilmaktadir.

Bilgilerin gizliliginin olusturulmasi yasallik, yani devlet sirr1 olarak kabul edilmesi

ve gizliliginin olusturulmas1 Devlet Sir1 Hakkinda Kanuna ve Azerbaycan
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Cumbhuriyeti devlet sir1 mevzuatina uygun olarak yapilmasi; zamaninda
uygulanmasi, yani gizliligi olusturulmus bilgilerin paylasilmadan &nce veya
bilgilerin edindigi zaman kisitlamalarin uygulanmasi; tutarlilik, gerekgelilik, yani
devletin toplumun ve vatandaglarin menfaatleri goz oniine alinarak hem ekonomik,
hem siyasi, hem askeri sonuglart uzmanlar tarafindan degerlendirilmesi ile

belirlenmesi; ilkelerine dayanarak uygulaniyor.

Insanlarin hayat1 ve saglhig icin tehlike olabilecek olaganiistii olaylar veya kazalar,
ekoloji, tibbi, egitim, kiiltiir, niifus artimi, ziraat, su¢ oran1 hakkinda bilgiler, devletin
vatandaslara ve kurumlara verdigi ayricaliklar, indirimler ve tazminatlar hakkinda,
yiiksek yetkili kisilerin saglig1 hakkinda bilgiler, hak ve 6zgiirliiklerin ihlali ile ilgili
bilgiler, devlet kurumlar1 ve yetkili kisiler tarafindan kanun ihlalleri ile ilgili bilgiler

devlet sirr1 olarak kabul edilemezler.

Azerbaycan yasalarina gore bilgilerin gizlilik diizeyleri {i¢ gruba ayriliyor. Bu

gruplar 6zel 6nemli, tam gizli ve gizli olarak kabul edilen gruplardir.

Devlet sirr1 olarak kabul edilen bilgilerin listesinin olusturulmasi uygun yiiriitme
kurumu tarafindan gergeklestiriliyor. Bu bilgilerin gizlilik diizeyi ile ilgili kararlar bu

kurum tarafindan aliniyor.

Devlet kurumu veya baska kurumun faaliyeti sonucu hazirlanmis bilginin devlet sirri
olarak kabul edilmesi ve gizliliginin olusturulmasi i¢in bu bilgilerin devlet sirr1 olan
ve gizliliginin olusturulmasi gereken bilgilerin listesinde belirtilmis 6zelliklere uygun
olmas1 gerekiyor. Eger listedeki belirtilen 6zelliklere sahip degilse, ihtimal edilen
gizlilik diizeyinde gizliligi olusturulur ve listede degisiklik yapilarak, bu
bilgilerinden listeye eklenmesi i¢in uygun kuruma bir ay i¢inde Oneri gonderiliyor.
Bu Onerilerin listeye eklenmesi veya kaldirilmasi ile ilgili uzmanlar ii¢ ay siiresinde

karar vermelidir.

Eger devlet sirr1 olarak kabul edilmesi gereken bilgiler vatandaslarin veya baska
kurumun miilkiyetindeyse, devlet kurumunun kararia gore bu bilgiler devlet sirr
olarak kabul ediliyor. Bu bilgilerin devlet sirr1 olarak kabul edilmesi ve gizliliginin
olusturulmasi sonucu vatandaglara veya baska kuruma verilen zarar, ilgili taraf ile
devlet kurumu arasindan hazirlanan anlasmaya gore bu 6deme devlet kurumu

tarafindan 6deniyor. Eger miilkiyetgi bu anlagsmani imzalamak istemezse, devlet
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sirrint izinsiz yaydigi i¢in kanunla mesuliyet tasiyacagi hakkinda bilgilendirilir,

uyartlir.

Gizlilik siiresinin bitmesi, Azerbaycan Cumbhuriyetinin devlet sirr1 olan bilgilerin
paylasilmasi ile ilgili uluslararas1 6dev yiiklenildiginde veya artik devlet sirr1 olan
bilginin gizliliginin muhafaza edilmesi tutarliliginin devre dist olmasi durumunda
uygulanan gizlilik ortadan kaldiriliyor. Devlet sirr1 oldugu i¢in uygulanan gizlilik 30

yildan fazla olamaz. Ozel durumlarda uzatilabilir.

Bu bilgilerin gizliliginin muhafaza edilmesi i¢in tutarlilig1 her 5 yilda en az bir defa
kontrol edilmelidir.

Azerbaycan Cumbhuriyetinin vatandaglari, kurumlar, diger Orgiitler bilgilere
uygulanan gizliligin kaldirilmast igin bilgiyi elinde tutan kuruma veya devlet arsivine
basvuru yapabilir. Bagvuru degerlendirilip ili¢ ay icinde cevaplanmalidir. Eger
basvuru yapilan kurumun gizliligi kaldirmak yetkisi yoksa bagvuru sahibine bir ay

icinde hangi kuruma miiracaat etmeli oldugu hakkinda bilgi vermelidir.

Ortak caligmalar yiiriitmesi gereken devlet kurumlari devlet sirr1 bilgileri gizliliginin

korunmasi sartiyla karsilikli bilgi paylasiminda bulunabilirler.

Devlet sirrint ilgili merkezi yiirlitme organlart veya devlet kurumlari, isletme,
yonetim, kurumlar ve devlet sirrinin korunmasi iizere yapisal bolmeleri muhafaza

ediyor.

Yetkili kisilerin veya vatandaslarin devlet sirr1 ile ¢alismasina izin verilmesi goniillii
olarak gerceklestiriliyor. Sadece Azerbaycan Cumhuriyeti vatandaglar1 devlet sirr
olan bilgileri elde edebilir. Yabancilarin devlet sirr1 olan bilgilerle ¢alismasi yiiriitme

organinin belirledigi sartlarla, kosullarla miimkiindiir.

Eger kisinin yiiksek diizeyde gizliligi olan bilgilere erisim yetkisi varsa, ona daha
diisiik diizeyde gizlilik grubunda olan bilgilere de erisim izni verilir.

Kisinin mahkeme tarafindan fiili ehliyeti kisitlanmigsa, Azerbaycan Cumbhuriyeti
Anayasa diizenine kast etme su¢undan yargilanmissa, agir ve 6zellikle agir suglara

gore hakkinda sorusturmasi varsa, mahkumlugu olmussa, devlet sirrina erigimi

kisitlayan hastaligi varsa, kontrol zamani Azerbaycan Cumhuriyeti giivenligi i¢in
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tehlike olabilecek eylemleri ortaya ¢ikmissa, kontrolii gecistirmis veya yanlis bilgi

vermigse devlet sirr1 olan bilgiye erisimine izin verilmez (6-15. maddeleri).

2.4 VATANDASLARIN BASVURULARININ DEGERLENDIRILMESI

Vatandaglara Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasi 57. maddesince devlet kurumlarina
sahsen basvuru yapmak hakki taniniyor. Ve her basvuru yasalarda belirtilmis
kosullarda ve siirede yazili cevaplanmalidir. Yapilan bagvurularin degerlendirilmesi
ile ilgili 30 Eylil 2015 tarihli "Vatandaglarin Basvurulart Hakkinda" Azerbaycan

Cumhuriyeti Kanun kabul edilmistir.

Vatandaslara devlet ve belediye kurumlarina, devlet veya belediye denetiminde olan
tiizel kisilere ve biitge orgiitlerine, onlarin yetkili kisilerine basvuru, dilek¢e hakki
taniniyor. Bu basvurular sahsen veya temsilci araciligr ile, bireysel veya kolektif
olabilir. Yapilan bagvurular diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerinin ihlal edilmemesi
ile birlikte serbest ve goniillii olarak hayata gecirilir. Irkina, milliyetine, dinine,
diline, cinsine, kokenine, malvarligina, hizmet konumuna, inancina, siyasi partilere,
sendikalara ve diger sosyal birliklere bagliligina gore kisinin basvuru hakki

kisitlanamaz.
Bu kanuna gore basvurular ii¢ tiire ayriliyor: Teklif (6neri), Dilekce ve Sikayet.

Hukuki diizenlemelerin, devlet kurumlari, yonetim, kurum ve isletmenin faaliyetinin
tyilestirilmesini, egitim, bilim, teknik, hukuk ve bagka alanlardaki sorunlarin ¢6ziimi

icin yapilan bagvurular teklif veya 6neri olarak kabul ediliyor (3. madde).

Vatandaslarin haklarini hayata ge¢irmek istedigini belirten bagvurular dilekcedir (3.
madde).

Devlet kurumlari, idare, isletmeye, yonetime hakkinin taninmamasi, hukuk ihlalinin

ortadan kaldirilmasi i¢in yapilan bagvurular ise sikayet olarak degerlendiriliyor (3.
madde).

Bu kanunun 4. maddesine gore vatandaslarin bagvurularmin incelenmesi; hukukilik,
vatandaglarin bagvurularint serbest ve goniilli hayata gecirmesine ortamin
olusturulmasi, basvurulara iligkin taleplerin biitiinligii, gercek ve tiizel kisilerin

haklarinin ve yasal ¢ikarlarinin korunmasi, bagvurularin degerlendirilmesi zamani
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ayrimcilifa ve oyalamaya yol verilmemesi, bagvurunu inceleyen yetkili kisinin
faaliyetinde seffafligin  saglanmasi, vatandaglarin basvuru hakki ile devlet

cikarlarinin uzlastirilmasi ilkelerine dayanarak uygulaniyor.

Mahkemede goriilen davalara iliskin basvurularin degerlendirilmesi, "Vatandaslarin
bagvurular1" Hakkinda Kanunun ilgi alanin1 kapsamiyor. Askeri hizmetlerle ilgili
baskanlarina yapilan basvurular Azerbaycan Cumhuriyeti Silahli Kuvvetlerinin i¢sel
hizmet tliziigli ve disiplin tiiziigiine, referandum yapilmas: ile ilgili basvurular
Azerbaycan Cumhuriyeti Secki Kanununa uygun olarak degerlendiriliyor.
Ombudsmana yapilan bagvurular, sikayetler ve onlarin incelenmesi "Azerbaycan
Cumbhuriyeti Insan Haklar1 Miivekkili" Hakkinda Anayasal Kanunla diizenleniyor.
Bilgi edinme bagvurulart ve onlarin incelenmesi "Bilgiye Erisim" Hakkinda
Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu, ev i¢i siddet hakkinda sikayette sug igeriginin
belirtileri olmadig1 taktirde sikayetin incelenmesi "Ev I¢i Siddetin Onlenmesi"
hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanunu ile diizenleniyor. Sosyal 6nemli islevleri
yerine getiren tiizel kisilere, normatif hukuki diizenlemelerin veya sozlesme
temelinde egitim, saglik, kiiltiir ve sosyal alanlarda hizmet veren 6zel tiizel kisilere
ve isletmelere bagvurulmasi ve bu basvurularin incelenmesi bu Kanunla diizenleniyor

(5. madde).

Vatandaglar basvurularim1  yetkili kisilere yazili sunmali veya so6zel olarak

belirtmelidir.

Yazili bagvurular1 vatandaglar sahsen veya temsilcisi araciligi ile yapabilir veya
posta, faks, e-postayla yapilan bagvurular yetkili kisinin e-posta adresine veya
internet sitesine gonderilir. Eger internet sitesinden bagvuru yapiliyorsa vatandas
kendi e-posta adresini belirtmelidir. Elektronik belge biciminde gonderilen

bagvurular elektronik imza ile onaylanmalidir.

Yapilan bagvuruyu inceleyecek kisi yazili yapilan basvuruyu eger kanuna uygun
olarak yapilmigsa kabul etmeli, kaydini olusturmali ve incelenmesini, arastirilmasini
saglamalidir. Bu kanuna uygun olarak yapilan bagvuruyu kabul etmekten red

edilmesi yasaklanmistir.

67



Vatandaslarin bagvurularina kabul edilme tarihi ve kayit numarasi veriliyor. Eger
basvuru yapan kisi talep ediyorsa, ona kayit numarasi, tarihi ve bagvuruyu

inceleyecek kisi hakkinda bilgi verilir.

Basvuruda belirtilen konu incelendikten ve vatandasa buna dair dayanak gosterilerek
cevap verildikte basvuru cevaplanmig olarak kabul edilir. Bagvuru Azerbaycan
devlet dili olan Azerbaycanca cevaplaniyor. Elektronik yapilan bagvurulara
elektronik olarak cevap veriliyor. Vatandasin istegi veya basvuruda e-posta
belirtmemisse, cevap postayla gonderilir. Verilen cevapda bagvuruda belirtilen
konunun arastirtlmasi ve alinan 6nlemler hakkinda bilgi verilir veya bagvurulmasi

gereken ilgili kigi gosterilir.

Basvurunun incelenmesinin durdurulmasi, kismen degerlendirilmesi veya red
edilmesi hakkinda karar kabul edildigi zaman ise basvuru yapana bu karardan sikayet

edebilmesi kurallar1 agiklanir.

Basvurunun incelenmesini gergeklestiren kisi belirtilen sorunun ¢oziimii ile ilgili ek
olarak bilgi icin sorgu gonderdikte 7 is giiniinden ge¢ olmadan bu sorgu
cevaplanmalidir. Eger bagvuruda belirtilen konu bagvuru yapilan kisinin yetkileri
dahilinde degilse veya birkag kisinin yetkileri dahilinde ise, bu basvuru 3 is
giiniinden ge¢ olmadan ilgili kuruma gonderilir ve bununla ilgili bagvuru yapana
bilgi verilir. Devlet kurumu basvurunu incelenmek i¢in basvurunu ilgili devlet ve

belediye kurumuna gonderebilir ve sonucu hakkinda bilgi talep edebilir.

Eger yapilan bagvuruda belirtilen konular devlet sirrin1 olusturan bilgileri iceriyorsa,

cevaplanmasinin imkansizlig1 hakkinda vatandasa bilgi verilir.

Vatandaslarin bagvurularini incelenmesi i¢in hukuka aykir1 hareketlerinden sikayet

edilen kisiye veya kuruma gonderilmesi yasaklanmaigtir.

Bagvuruyu kabul etmemek ve basvuru yapan kisinin bu bilgiyi almak zorunlulugunu

kanitlamasin1 talep etmek yasaklanmaistir.

Eger basvurunun yapilmasi ve incelenmesi i¢in baska kurallar Ongoriiliiyorsa,
bagvuruda belirtilmesi gereken bilgiler eksikse, bu konu ile ilgili mahkemenin
yiiriirlige girmis karar1 varsa, vatandasin tekrar yapilan basvurularina bir yil i¢inde

ti¢ kere dayanak gosterilerek cevap verilmigse, basvuruyu ilgili kuruma gondermek

68



mimkiin degilse veya belirtilen bilgiler ilgili kuruma gonderilmesi i¢in yeterli
degilse veya bagvurunun arastirilmasinin durdurulmasi hakkinda dilek¢e verilirse
basvuru incelenmeden durdurulur. Bu durum hakkinda basvurunu inceleyen yetkili
kisi 5 is giiniinden ge¢ olmadan, sozlii bagvurulara ise gerek olursa bagvuru yapan

kisiye derhal bilgi verilir.

Yolsuzlukla ilgili hukuk ihlalleri hakkinda bagvuru kabul edildiginde devlet
kurumunun bagkan1 hizmeti arastirma karar1 veriyor. Hizmeti arastirma 20 is giintide
tamamlanmali ve sonucu hakkinda devlet kurumu bagkanina bilgi verilmelidir. Ek

bilgi ve aragtirma gerektiginde baskan tarafindan 10 is giinii kadar uzatilabilir.

Hizmeti aragtirmanin sonu hakkinda bilgi aldiktan sonra devlet kurumu bagkani
bagvuru hakli goriliirse ilgili hukuki onlemlerin alinmasi, sug belirtileri olursa
belgelerin Azerbaycan Genel Savciligina gonderilmesi, sivil, idari ve ceza mesuliyeti
olusturacak belirtiler olmaz ise ilgili kisiler hakkinda disiplin cezasinin verilmesi
hakkinda karar kabul edebilir. Eger bagvurunun hakli oldugu onaylanmazsa, sikayet

lizere icraya son verilmesi hakkinda karar kabul eder.

Vatandasin hem devlet kurumunun baskaninin kararindan yiiksek devlet kurumuna,

hem de mahkemeye sikayet etmek hakki vardir.

Yukarida belirtilen durumlar istisna olmakla vatandaslarin bagvurularina en geg 15 is
giinlinde, ek arastirma ve kontroller gerektiren basvurulara ise en ge¢ 30 i giiniinden

ge¢ olmadan incelenip cevap verilir.

Ek olarak belgelerin incelenmesi gerektigi durumlarda ise vatandasa bilgi vermekle
siire bir ay daha uzatilabilir. Askeri gorevliler ve onlarin aileleri tarafindan yapilan

basvurular en ge¢ on bes giin i¢cinde incelenip cevaplanmalidir.

Yapilan bagvuruda bilgi ge¢ kalindigr takdirde anlamini kaybediyorsa, derhal, bu

miimkiin olmadikta ise 24 saat i¢inde cevaplanmalidir.

Vatandaslarin bagvurularini inceleyen kisi veya kurumlar ayda en az 1 kez
vatandaslar1 kabul etmeliler. Vatandaslar 6nceden belirtilen giinlerde ve saatlerde
kabul edilirler. Vatandas kimligi veya kisisel bilgilerini belirten bilgiler veya

elektronik imzas1 oldukta elektronik hizmetler yoluyla kabul i¢in yazilir.
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Canli yaymn zamani teleradyo programlari araciyla yapilan sozlii bagvurulari ek
aragtirma yapmadan cevaplanmasi miimkiin olursa, basvuruyu inceleyecek kisinin
programdaki temsilcisinin kayit yapmadan bagvuruyu canli yayinda cevaplandirmak

hakki vardir (1-14. maddeleri).

2.5. AZERBAYCANDA ACIK YONETIM UYGULAMALARI

Azerbaycan Cumhuriyeti agik yoOnetim alaninda c¢alismalar yiiriitmektedir. Acik
yonetim uygulamalar1 alaninda "Agik Hiikiimetin Desteklenmesine Dair Ulusal
Eylem Plan1 2012-2015", "Ag¢ik Hiikiimetin Desteklenmesine Dair Ulusal Eylem
Plan1 2016-2018" kabul edilmesi, Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkani yaninda
Vatandaslara Hizmet ve Sosyal Yenilikler i¢in Devlet Ajansina bagli Azerbaycan
Cumhuriyeti Cumhurbagkaninin 2012 yili 13 Temmuz tarihli fermanmna gore
olusturulmus "ASAN Hizmet" ve mevzuatin gelistirilmesi ile ilgili bir ¢cok ¢aligmalar
yapilmistir.

Acik hiikiimetin uygulanma ilkeleri her zaman seffafligin artirilmasi ve yolsuzlukla
miicadele alaninda hayata gecirilen stratejinin bir pargasi olmustur. Yapilan
eylemlerde devlet yonetiminde bilgi aligverisi teknolojilerinin uygulanma alanlarinin
genisletilmesi, bilgi edinmek, bilgiye erisimde acikligin saglanmasi, devlet
yonetiminde toplumun katiliminin saglanmasi 6ngoriilmuistiir.

Azerbaycan Agik Yonetim Ortakligi uluslararast Orgiitiine ilk katilan iilkelerden
olmustur.

"ASAN Hizmet" modelinin devlet hizmetlerinin sunulmasi ve Birlesmis Milletler
Orgiitiiniin 2015 yilinda "Devlet Hizmetleri Odiilii" ne layik goriilmesi Azerbaycanin
bu alanda yiiriitdiigii calismalarin basarili oldugunu gosteriyor.

2015 yilinda Azerbaycan Diinya Ekonomik Forumunun rekabet yetenegi endeksine
gore 148 iilke arasinda 40. yeri, Diinya Bankasinin "DoingBusiness" 2016 yili
raporunda ise "Is kurma" kriteri i¢in 189 iilke arasinda 7. yeri tutmusdur. Devlet
kurumlarn tarafindan acik hiikiimetin promosyon gerceklestirilen projeler ve
girisimlere Oncelik belirlenmis, bu alanda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslarinin faaliyeti desteklenmistir. (A¢ik Hiikiimetin Desteklenmesine Dair
Ulusal Eylem Plan1 2016-2018).
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2.5.1. Acik Hiikiimetin Desteklenmesine iliskin Ulusal Eylem Plam 2016-2018
Bu eylem planinin kabul edilmesi ve ongoriilen eylemlerin kapsami Azerbaycanda
acik yonetim ilkelerinin uygulanma alanlarmin genisletilmesi ve yolsuzlukla
miicadele i¢in gosterilen azmin gostericisidir.

Bu eylem plani 10 boliimden olusmaktadir. Bu boliimlere elektronik hizmetlerin
gelistirilmesi, bilgiye erisimin saglanmasi, normatif hukuki diizenlemelerin tek
internet elektronik veri tabaninin faaliyetinin gelistirilmesi, sivil toplum iiyelerinin
faaliyetlerinin genislemesi ve sosyal katilimin artmasi alaninda, mali seffafligin
saglanmasi, yerel yonetim kurumlariin faaliyeti alaninda, maden sektoriinde
seffafligin  artirilmasi, yolsuzlukla miicadele alaninda Onlemlerin alinmasi ve
mevzuatin gelistirilmesi, 6zel sektorde seffafligin ve sorumlulugun artirilmasi, egitim
ve igbirligi boliimleri aittir ve bu alanlardaki ¢alismalar1 kapsiyor.

Eylem planinin 2. boliimii olan bilgiye erisimin saglanmasinda 6ngoriilen 6nlemleri
belirtmek istiyorum.

[k olarak icra siiresi 2016-2017 yillarni kapsayan Azerbaycan Cumhuriyeti Insan
Haklar1 Miivekkilinin (Ombudsmanin) “"Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan
Cumbhuriyeti Kanunu’na gore  Odevlerinin hayata gegirilmesinin denetiminin
gelistirilmesi i¢in Onlemlerin alinmasi, 2016-2018 yillarin1 kapsayan bilginin elde
edilmesi ile ilgili hukuki yardim mekanizmalarinin olusturulmasi, uzmanlasmis
egitimlerin Ve egitim programlarinin uygulanmasi belirtilmistir.

Yapilmakta olan veya insa edilmis ve kullanima kabul edilmemis ¢ok daireli
binalarda dairelere dair verilmis hukuk belirleyici belgelerin tek bilgi bazinin
olusturulmasi, bu yonde gayrimenkul 6nceden kayd: mekanizmalariin gelistirilmesi
ile ilgili onlemlerin alinmasi i¢in 2016-2017 yillarinda tek bilgi veritabaninin ve
mekanizmasinin olusturulmasi 6ngdriilmiistiir.

2016-2018 yillarinda devlet kurumlarinin internet sayfalarinin mobil versiyonlariin
hazirlanmasi, sosyal aglarda sayfalarmin agilmasi ve aktif etkinliginin saglanmasi
alaninda ¢aligmalarin yiiriitiilmesi planlanmistir.

2016-2017 senelerinde Azerbaycan Cumhuriyeti Bagsavcist yaninda Yolsuzluga
Kars1 Miicadele Genel Miidiirliigli "161-telefon hatt1" nin etkinliginin iyilestirilmesi,

istatistik ve analitik bilgilerin yayinlanmasi, gergeklestirilen 6nlemlerle ilgili rapor,
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bilgilerin Bagsavcilik tarafindan yaymlanmasit ongoriilmistir (Ac¢ik Hiikiimetin

Destenlenmesine Dair Ulusal Eylem Plan1 2016-2018).

2.5.2. Azerbaycanmin ""ASAN Hizmet" Projesi

Azerbaycan Cumbhuriyetinde farkli devlet kurumlarinin vatandaglara sundugu
hizmetlerin tek bir merkezden sunulmasii saglayan bir projedir. "ASAN Hizmet"
projesinin ismindeki ASAN kelimesinin anlami ingilizce "Azerbaijan Service and
Assesment  Network"dir. Azerbaycanca anlami "Azerbaycan Hizmet ve
Degerlendirme Agi"dir.

Bu merkezler Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkani yaninda Vatandaglara
Hizmet ve Sosyal Yenilikler i¢in Devlet Ajansina® tabidir. Azerbaycan Cumhuriyeti
Cumhurbagkaninin 2012 yili 13 Temmuz tarihli 685 numarali Fermanina gore
olusturulmustur.

Giiniimiizde 9 "ASAN hizmet" merkezi faaliyet gostermektedir. ik "ASAN Hizmet"
merkezi ise 2013 yilinda faaliyete basladi. Bu Merkezlerin besi Bakiide, dordii
ise Azerbaycanin bolgelerinde faaliyet yiiriitmektedir.

"ASAN hizmet" e simdiye kadar milyonlarca bagvuruda bulunuldu.

Pilot proje, yani deneme projesi olarak ilk "ASAN Hizmet" merkezinin agilisi
Bakiide 29 Aralik 2012 yilinda gergeklesti. 3 Mayis 2013 yilinda Sumgayitda,
Mayisin 24'de Bakiide ikinci "ASAN Hizmet" Merkezinin, 17 Eylil 2013 yilinda
Bakiide tiglincii Merkezin, 21 Aralik 2013 Gencede "ASAN Hizmet" Merkezinin,
2014 yilinda 7 Mayista Bakiide sayica dordiincii "ASAN Hizmet" Merkezinin, 2014
yilinin Aralik aymin 15'de Sabirabadda "ASAN Hizmet" Merkezinin (iilkedeki
yedinci merkez), 13 Mart 2015 yilinda Berdede (Azerbaycanda sayica sekizinci
"ASAN hizmet" merkezi), 2015 Temmuzun 14'de Azerbaycanda simdilik sonuncu
olan Bakii "ASAN Hizmet" merkezi agilis1 oldu.

4 Azerbaycan Cumbhuriyeti ASAN Hizmet merkezlerinin yénetimi, hizmet merkezlerinde faaliyet
gosteren devlet kurumlarinin faaliyetlerinin koordinasyonu, izleme ve degerlendirme, devlet
kurumlarinin bilgi tabanlarindaki etkilesim, elektronik hizmetlerin organizasyon sirecinin
hizlandirilmasi, iyilestirmeyi uygulayan merkezi yiriitme organidir.
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23 Ocak 2014 tarihinde "ASAN hizmet" merkezlerinin sundugu hizmetlerden
yararlanan vatandaslarin say1 1 milyona ulasti ve 2014 yilinda "ASAN Hizmet" ISO

9001: 2008 yonetim standardi lizere uluslararasi sertifika elde etti.

"ASAN Hizmet" merkezlerinin faaliyetleri "tek mekan" ilkesine dayaniyor. Bu
modelin alti temel prensibi var. Bunlar operatiflik, seffaflik, kibarlik, sorumluluk,

etik davranig kurallarini kontrol ve konfor bigimindedir.

2013 yili 1 Hazirandan itibaren Seyyar "ASAN Hizmet" sunulan hizmetlerden
yararlanmak i¢in merkezlere gelemeyen vatandaslara hizmet vermek icin gerekli
modern teknolojik araglarla donatilmis seyyar otobiislerin kullanilmasina

baslanilmistir.

Bu merkezlerde 10 devlet kurumu ve 6zel isletmeler tarafindan birlikte 230-dan fazla
Hizmetler sunuluyor. Bu Hizmetlere noter faaliyeti, vatandaslik durumu
diizenlemelerinin devlet tescili, mahkumiyet konusunda belgelerin verilmesi, araba
kullanma ehliyetlerinin degistirilmesi (yenilenmesi), Kkimliklerin verilmesi ve
degistirilmesi, pasaportlarin verilmesi ve degistirilmesi, ikameti kayitli olan kisiler
hakkinda belgelerin verilmesi, tiizel ve gercek kisilere arsiv belgelerinin verilmesi,
emekli maaglarinin belirlenmesi, gayrimenkullerle ilgili islemlerin kaydi, goc
hizmetleri, ticari tiizel kisilerin ve vergi miikelleflerinin, giimrilk beyannamelerinin,
gumriik ile ilgili belgelerin kabulii, askerlik islemleri aittir (Wikipedi: ASAN hizmet,
https://az.wikipedia.org/wiki/ASAN_xidm%C9%99t#sitat_geyd-azertag-37  erisim
tarihi 31.03.2017).

Bu merkezlerin olusturulmasinin amaci; vatandaslarin ek masraflarinin ve zaman
kaybinin azaltilmasi; vatandaslara hizmet zamani etik kurallara, nazik davranisa
uyulmasinin saglanmasi; profesyonellik diizeyinin artirilmasi; devlet kurumlarina
giivenin daha da giiglendirilmesi; seffafligin artirilmasi, yolsuzlukla miicadelenin
giiclendirilmesi; elektronik hizmetlerden daha genis kullanilmasi; bu alanda yapilan
kurumsal reformlarin verimliligi artirmak biciminde ifade
edilmektedir.(ASAN.Hizmet,http://asan.gov.az/az/content/index/145/haqqimizda#.W
N5SHQIKLQAU erigim tarihi 31.03.2017).
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2.5.3. Azerbaycanin E-devlet Projesi

Uzmanlarin aragtirmalarma gore elektronik hiikiimetin olusturulmas: iilkede devlet
kurumlarinin faaliyetinde seffaflign artiracaktir. Giiniimiizde gelismis diinya
ilkelerinin bir¢ogunda elektronik devlet faaliyet gdsteriyor.

Azerbaycanda elektronik devlet projesi “Elektron Azerbaycan" devlet programi
kapsaminda gerceklesiyor. Azerbaycan BDT cografyasinda elektronik hiikiimet
projesi iizerine ¢alismalarin yiiriitiildiigii 4. Ulkedir.

Uzmanlar devlet kurumlarinin web temsilciliklerinin gelisimini bes asamaya
ayiriyorlar. Birinci agama veri tabani sitesidir. Bu asamada devlet kurumunun yapisi,
islevi, gorevleri hakkinda bilgi yerlestiriliyor.

Ikinci asama bilgi yayimdir. Devlet kurumlarmin siteleri bilgi ile doldurulur, ilgili
web kaynaklara baglantilar olusturulur.

Uciincii asama karsilikli iliskilerin gelismesidir. Kullanicilarla veri aligverisi
mekanizmasi olusturuluyor. Kullanicilara elektronik olarak devlet kurumlarinin bilgi
hizmetlerinden yararlanmasi saglanir.

Dordiincili asama transaksiyalarin gelisimidir. Kullanicilara cesitli islemlerin (vergi,
kayit ve lisans O6demelerinin, para cezalarinin 6denmesi vb.) elektronik olarak

gerceklestirilmesine olanak saglanir.

Besinci asama tam entegrasyondur. Tiim devlet hizmetlerinin birlesik bilgi tabanina
ve tam elektronik hizmet kompleksine tek ¢ikis noktasinin olusturulmasidir. "Tek
pencere” ilkesiyle 24 saat 365 giin vatandaglara bilgi ve hizmetlere erisim saglanir
(Wikipedia Azerbaycan E-devlet, https://az.wikipedia.org/wiki/Elektron hdékumat
30.04.2016).

Azerbaycanda elektronik hiikiimet projesinin uygulanmasi sonucu Azerbaycan
Cumhuriyeti topraklarinda yasayan tiim vatandaslara, gercek ve tiizel kisiler,
yabancilara devlet kurumlarinin bilgi ve e-hizmetleri sunuluyor. Elektronik hiikiimet
projesinin uygulanmasinda amag devlet kurumlari1 ve vatandaslar arasinda mesafeyi
azaltmak ve iliskileri seffaflastirmaktir.

Azerbaycanda bilgi ve iletisim teknolojileri alaninin gelistirilmesi i¢in Azerbaycan
Cumhurbagkaninin 17 Subat 2003 tarihli 1146 sayili karar1 ile onaylanan
"Azerbaycan Cumhuriyetinin Gelismesi Adina Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Ulusal

Strateji (2003-2012 yillar1)", bu Stratejinin uygulanmasinin ilk asamasini dngdren
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Azerbaycan Cumbhuriyeti Cumhurbagkaninin yili 21 Ekim 2005 tarihli 1055 sayili
karar1 ile onaylanmis "Azerbaycan Cumhuriyetinde letisim ve Bilgi Teknolojilerinin
Gelisimi Uzere 2005-2008 yillar1 icin Devlet Programi1" (Elektron Azerbaycan) kabul
edilmistir.

Azerbaycan Cumhurbagkaninin "Azerbaycan Cumhuriyetinde iletisim ve bilgi
teknolojilerinin gelisimi tizere 2010-2012 yillar1 igin Devlet Programi™ (Elektron
Azerbaycan) Onaylanmasi Hakkinda Karari, 23 Mayis 2011 tarihli "Devlet
kurumlarinin elektronik hizmetler gostermesinin teskili alaninda bazi O6nlemler"
kararnamesi ve diger normatif hukuki eylemlerin etkinligi ig¢in yasal zemin

olusturulmustur.

Elektronik Hiikiimetin olusumu iizere diger devlet kurumlarn ile yogun faaliyet ve
ilgili altyapmin olusturulmas: igin iletisim ve Yiiksek Teknolojiler Bakanlig
calismalar gergeklestirmektedir. Elektronik imzalarin kullanimi ig¢in Ulusal
Sertifikasyon Hizmetleri Merkezi kurulmus, devlet kurumlarmin bilisim sistemleri
arasinda bilgi aligverisini saglayan altyap1 olusturulmus, Elektronik Hiikiimet portali
hazirlanarak hizmete sunulmustur (Azerbaycan Elektron Hiikiimeti, https://www.e-
gov.az/az/content/read/2 30.04.2016).

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan 2008-2009 yillar1 i¢in hazirlanmis "Bilisim
Teknolojilerinin Kiiresel Gelisimi Hakkinda Rapor" da Azerbaycan 134 {ilke
arasinda 60. Yyeri kazanmistir. BDT-nin Taraf Devletler arasinda lider olmustur
(Azerbaycan Cumbhuriyetinde iletisim ve bilgi teknolojilerinin gelisimi tizere 2010-

2012 yillari igin Devlet Programi (Elektron Azerbaycan)).

2.6. BILGI EDINMEYE ENGEL OLUSTURULMASI VE BILGILERIN
VERILMEMESINE GORE MESULIYET

Vatandaslarin Emek Hakklar1 Savunma Ligi 2006 senesindeki Azerbaycanda devlet
ve yerel yonetim kurumlari tarafindan bilgi edinme hakkinin uygulanmasi hakkinda
raporunda belirtiyor ki, bu hakkin en iyi savunma mekanizmasi1 Azerbaycan Milli
Meclisinin  kabul ettigi "Cevreye Dair Bilgi Almak"™ Hakkinda Kanun’da
gosterilmistir. Ancak kanunlarin kusursuz olmasi her seyi halletmiyor. Uygulama
zamani memurlarin kanunsuz hareketlerinden korunmak, onlarin Onlenmesi igin

yaptirimlar uygulanmalidir. Lakin kanunlarda bilgi edinmesine engel olusturan,
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sebep olmadan bilgiyi vermekten kagman ger¢ek ve tiizel kisilere karsi ciddi
yaptirimlar uygulanmiyor. Sadece medya ve basin mensuplarina bilgi verilmemesi

konusunda bazi yaptirimlar uygulaniyor.

Buna misal olarak, Azerbaycan Ceza Mecellesinin 163. maddesinde gazetecilerin

yasal meslek faaliyetine engel olma hakkinda boyle belirtilmistir:

"Gazetecilerin yasal meslek faaliyetine engel olma, yani zor uygulayarak veya boyle
zor uygulama tehdidi ile onlar1 bilgi yaymaya veya bilgi yaymaktan red etmege
mecbur etme bes yiiz manattan bin manatadek miktarda para cezasi veya bir yila
kadar bir siire i¢in 1slah isleri ile cezalandirilir. Ayn1 eylemler yetkili Kisi tarafindan
kendi gorevini veya yetkilerini kullanarak yapildiginda ise ii¢ yil siiresinde belirli
gorev tutma veya belli faaliyetle ugrasma hakkindan mahrum edilmekle veya
edilmemekle iki yil siiresinde 1slah galismalari ile veya bir yil siiresinde hapis ile

cezalandirilir."

Azerbaycan Cumhuriyeti Idari suglar mecellesinin 382. maddesi gazetecilerin
haklarinin ihlalini diizenlemistir: "Kanunla belirlenmis siirede gazeteci sorgusu,
bagvurusu cevaplanmamasina gore iki yiiz manattan ii¢ yiiz manatadek tutarinda para
cezast verilir. Kanunla korunan bilgiler disinda, gazeteciye bilgilerin verilmesi
lizerine smirlamalar koymaya veyabilgi verilmesinden imtina etmeye gore ii¢ yiiz

manattan bes yliz manatadek tutarinda para cezasi uygulanir.”

27. AZERBAYCAN MEVZUATINA GORE SINIRLAMALARA
UYULMAMASI SONUCU SORUMLULUKLAR

2.7.1. Devlet Sirr1 Yayma Mesuliyeti

Devlet sirr1 yaymak hakkinda ceza mesuliyeti Azerbaycan Ceza mecellesinin 284.
maddesinde belirtilmistir: "Kisi tarafindan ona itibar edilmis veya hizmeti gorevine
ya da isine gore ona belli olan devlet sirrini teskil eden bilgilerin yayilmasi, devlete
ihanet belirtileri olmadikta ti¢ yil siiresinde belirli gérev tutma veya belli etkinlikle
ugrasma hakkindan mahrum edilmekle ti¢ yildan alt1 yila kadar bir siire i¢in hapis ile
cezalandirilir. Ayni isler agir sonuglara neden oldugundatic y1l siiresinde belirli gorev
tutma veya belli etkinlikle ugragsma hakkindan mahrum edilmekle dort yildan sekiz

yila kadar siire 6zgiirliiglinden mahrum etme ile cezalandirilir."
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Devlet sirrin1 yaymak eylemini tanimlarsak, kisi tarafindan ona itibar edilmis veya
hizmeti gorevine yada isine gore ona belli olan devlet sirrini teskil eden bilgilerin
yasal olmadan baska kisilere verilmesi anlasilmaktadir.

Bu sug Kisinin eylemi veya eylemsizligi ile yapilmis olabilir. Eylemi zamani kisinin
aktif hareketi, davranisi sonucu devlet sirr1 baska kisilere malum oluyor. Mesela
bagka kisilerin yaninda veya onlarin duya bilecegi yerde devlet sirr1 hakkinda
konusmak veya belgeleri gostermekle yayilmasi olabilir.

Eylemsizligini soyle aciklayabilirim ki, devlet sirr1 olan ve gizliligi muhafaza
edilmeli olan bilginin gizliliginin muhafaza edilmesi i¢in kisi tarafindan higbir eylem
olmuyor.

Bu suc kasten ve ihtiyatsizliktan olabilir. Kasten o zaman oluyor ki, kisi yaptigi
eylemi anliyor ve sonuglarinin ne olacagim dnceden tahmin ediyor. Ihtiyatsizliktan
oldugu zaman ise ya kisi eylemini 6nceden biliyor ve ge¢ olmadan sonucunu aradan
kaldiracagina inanityor. Ama devlet sirrin1 yayma cinayeti daha ¢ok ihmal sonucu
oluyor. Kisinin acele etmesi veya unutkanligi sonucu devlet sirr1 olan bilgileri igeren
belgeler masanin iizerinde kalmasi durumunda ihmalle gerceklestiriliyor.

Ancak baska kisi gorevi geregi devlet siurri ile calismasina veya devlet sirrina
erisimine izin almak i¢in sahte belgeler sunmussa, bu zaman devlet sirr1 yaymaya

gore ceza mesuliyeti uygulanmiyor (Semenderov, 2015: 940-942).

2.7.2. Yazisma, Telefon Goriismeleri, Posta, Telgraf ve Diger Bilgilerin Sirrinin
Ihlali

Yazisma, telefon goriismeleri, posta, telgraf ve diger bilgilerin sirrini ihlal etmekle
islenen suglar i¢in Azerbaycan Ceza Mecellesinin 155. maddesinde bin manattan iki
bin manatadek miktarda para cezasi veya bir yila kadar bir siire i¢in 1slah isleri ile

cezalandirilmasi gosteriliyor.

Bu su¢ Azerbaycan Anayasasinin 32. maddesinde gosterilen her kesin yazisma,
telefon goriismeleri, posta, telgraf ve diger iletisim araglartyla verilen bilginin sirrini
gizli tutmak hakkinin ihlalidir. Bu bilgilerin gizli tutulmasi devlet giivencesindedir.
Ancak yasalarda belirtilen durumlarda islenecek sugu Onlemek ya da sorusturma

zamani gerekirse kisitlanabilir.
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"Posta Hakkinda" Azerbaycan Cumhuriyeti Kanununun 13. maddesine gore, posta

ile gonderilen bilgiler sadece onlar1 génderenlere ya da adres sahiplerine verilebilir.

Posta, telgraf ve diger gonderileri kisitlama, onlarin aranmasi, alinmasi ve kontrolii,
telefon goriismelerini dinleme, diger iletisim araglarindan bilginin ¢ikarilmasi,
mahkumlarin  mektuplarinin  kontrol edilmesi operasyon-arama faaliyeti ve
Onlemlerine aittir. Bu Onlemler ve eylemler sorusturma, tahkikat ve mahkeme
kararina gore yiirttiiliiyor ve Azerbaycan Cumhuriyeti Ceza Usul Mecellesi ve
"Operasyon Arama Faaliyeti" Hakkinda Kanunla diizenleniyor. Mahkeme karari
olmadan bu bilgilere erisilmisse, bu eylem Ceza Mecellesinin 155. maddesinin ihlali
gibi degerlendirilir (Semenderov, 2015: 413-414).

2.7.3. Ozel Hayatin Dokunulmazhgmn ihlali

Azerbaycan Cumhuriyeti Ceza Mecellesinin 156. maddesine gore, 6zel ve aile
yasaminin sirr1 olan bilgilerin, bu bilgileri belirtenbelgelerin, video ve fotograf
cekimi materyallerinin, sesin yayilmasi, ayricasatilmasi veya bagkasina verilmesi
yasadisi toplama bin manattan iki bin manatadek miktarda para cezasi veya iki yiiz
kirk saatten dort yiiz seksen saate deksosyal isler veya bir yil siiresinde 1slah
calismalar1 ile cezalandirilir. Ayni isler gorevlisi tarafindan kendi goérevine
kullanilarak islendikte ii¢ yil siiresinde belirli gorev tutma veya belli etkinlikle
ugrasma hakkindan mahrum edilmekle veya edilmemekle iki yil siiresinde hapis

mahrum etme ile cezalandiriliyor.

Semenderov Ozel ve aile yasamimin sirr1 olan bilgileri kavramimi Ceza Mecellesinin
Yorumu kitabinda bdyle tanimliyor: insanin gorevi veya sosyal faaliyeti ile iliskili
olmayan, 6zel hayatin veya aile yasaminin sirrin1 olusturan dyle bilgiler anlasiliyor
ki, kisi, seref ve onurunu algaltan veya lekeleyen olup-olmamasma bakmaksizin,
onlarin diger kisiler tarafindan bilinmesini istemiyor. Bu bilgilere kisinin saglig, aile
yapisi, arkadaslik iliskileri, 6zel veya diger iliskiler vb. bilgiler aittir. Bu bilgiler
kisinin gilinliiglinde, onun kendisine veya aile iiyelerine gonderilen mektuplarda

olabilir.

Ozel ve aile yasaminin sirr1 olan bilgilerin, bu bilgileri iceren belgelerin, video ve

fotograflarin, ses bantlarinin yayilmasit dedikte, bu bilgilerin baska kisilere
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verilmesi,bildirilmesi anlasilmaktadir. Kisilere verilmesi ve bildirilmesi sozlii ve
yazili olabilir. Bu bilgilerin satilmasi dedigimizde para karsiligi baska kisilere

verilmesi anlasiliyor.

Bilgilerin toplanmasi ise kisinin kendisinden, aile iiyelerinden, yakin akrabalarindan,
tanidiklarindan, magdur kisinin iliskili oldugu yerden, onun evinden, is yerinden,
tedavi oldugu hastaneden alinmasi demektir. Topluma agik veya gizli, sozlii veya

yazili olabilir.

Yukarida gosterilen eylemler sadece yasadisi oldugu takdirde ceza mesuliyeti
tagiyor. Yasadisi toplama kendini kisinin onay1r olmadan veya sucun takip edilmesi
hakkinda gerekli karar olmadan, yetkisi olamayan kisi tarafindan toplanmasi gibi

ifade ediyor (Semenderov, 2015: 414-417).

2.8. AZERBAYCANDA OMBUDSMAN

Azerbaycan Cumhuriyetinde Ombudsman Anayasada, Azerbaycan Cumhuriyetinin
onayladig1 Uluslararast sozlesmelerde gosterilen ve Azerbaycan Cumhuriyeti devlet
ve yerel yonetim kurumlari, yetkili kisiler tarafindan ihlal edilen insan hak ve
Ozgiirliiklerinin restorasyonu ve Anayasal Kanunla belirtilen durumlarda insan
haklarinin ihlalini dnlemek amaci ile olusturulmustur. Bu Ombudsman faaliyetinin
diizenlenmesi i¢in 28 Aralik 2001 tarihli "Azerbaycan Cumhuriyeti Insan Haklari
Miivekkili" Hakkinda Anayasal Kanun kabul edilmistir. Ve bu kanunda belirtilmistir
ki, ombudsmanin faaliyeti acgiklik, seffaflik, yasallik, adalet, tarafsizlik ilkelerini

temel alarak kuruluyor.

Ombudsmanin faaliyeti hakkinda Anayasada da baska kurumlarin yetkileri arasinda
verilen maddelerde belirtilmistir. Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasast 95. maddenin
birinci bolimiinin 6. fikrast Azerbaycan Cumhuriyeti Milli  Meclisinin
coziimleyecegi meseleler arasinda Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskaninin
teklifi {izerine Azerbaycan Cumhuriyetinin Insan Haklar1 Miivekkilinin segilmesi
yetkisi belirtilmistir. Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasast 109. maddenin 14. fikrasi
Cumhurbagkanimin yetkileri arasinda Azerbaycan Cumhuriyetinin Insan Haklari

Miivekkilinin secilmesi hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Milli Meclisine neride
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bulunmak gosterilmistir. Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasinin 130. maddesinde

Ombudsmanin yetkisi yansitilmistir®.

Ombudsman iskencenin ve diger zalimane, insanlik dis1 veya asagilayict muamele
veya cezanin onlenmesi amaciyla o, tutulan kisilerin kendi iradesiyle terk edemedigi
yerlere diizenli olarak veya gerekli gordiigli her durumda ziyaret ediyor. Bundan
bagka Ombudsman bilgiye sahip olan devlet ve yerel yonetim kurumlari, yetkili
kisileri tarafindan "Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanununun
talebine gore belirlenen 6devlerin uygulanmasini denetliyor. Ancak milletvekilleri ve
hakimlerin faaliyetini denetleyemez. Sadece Milli Meclise, Cumhurbaskanina

teklifler Onerebilir.

Ombudsmanin mahkemelerde belgelerin kaybedilmesi ve zamaninda verilmemesi,
ayrica mahkeme kararlarinin icrasinin geciktirilmesi ile ilgili insan haklarinin ihlaline

dair sikayetleri incelemek hakki vardir.

Azerbaycanda Ombudsman Cumhurbagkaninin gosterdigi iic aday arasindan Milli
Meclisin 83 oy cogunlugu ile segiliyor. Eger Meclis sec¢imle ilgili karar kabul

etmezse Cumhurbagskani 15 giin i¢inde diger 3 kisiyi aday olarak sunar (2. madde).

Adaylar 30 yasdan kiigiik olamamali, ikili vatandasligi olmamali, siyasi faaliyeti
olmayan, agir ve Ozellikle agir cinayetlere gore mahkumlugu olmayan kisilerden
olabilir. Aday vazifeye secildigi takdirde 5 giin icerisinde statiisiine uygun olmayan

faaliyetini durdurmalidir (3. madde).

Ombudsmanim faaliyeti 7 yildir. iki kezden fazla segilemez. O yetkili oldugu
donemde dokunulmazdir ("Azerbaycan Cumhuriyeti Insan Haklar1 Miivekkili"

Hakkinda Anayasal Kanunu, 1- 4. maddeleri).

5 Azerbaycan Cumhuriyyeti Anayasasi'nin 130. maddesi séyledir; Azerbaycan Cumhuriyetinin insan
Haklari Muvekkili insan hak ve 6zgirliklerini ihlal eden yasama ve yiriitme organlarinin diizenleyici
diizenlemelerinden, belediye ve mahkeme diizenlemelerinden kanunla belirlenmis sekilde bu
maddenin lll béliminiin 1-7. fikralarinda belirtilen hususlarin Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasa
Mahkemesi tarafindan ¢ozilmesi icin Azerbaycan Anayasa Mahkemesine sorgu verebilecegi
yansitiliyor.
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2.8.1. insan Haklarinn Thlali ile Tlgili Sikayetlerin Yapilmasi ve Incelenmesi
Kosullar

Ombudsman hem Azerbaycan Cumbhuriyeti vatandaslari, hem de vatandashig
olmayan, yabancilarin, tiizel kisilerin insan haklarmin ihlal edilmesi ile ilgili
yaptiklari sikayetleri degerlendiriyor. Bu sikayeti kisinin onay1 aliarak tigiincii kisiler,
sivil toplum orgiitleri de yapabilir. Ancak eger kisi 6lmiisse veya fiil ehliyetini
kaybetmisse de sikayeti iiglincii kisiler sivil toplum oOrgiitleri onay almadan da
yapabilirler. Devlet kurumlari sikayet dilekgesi veremezler.

Sikayet kiginin haklarinin ihlal edildigi giinden veya onun bu durumdan haberdar
oldugu gilinden bir yil siirecinde yapilabilir. Cezaevlerinden, sorusturma veya
gozaltina almmis Kkisilerin gikayetleri sansiirden gegirilmeden 24 saat iginde
Ombudsmana gonderilmelidir.

Sikayet yapilirken kisisel bilgiler, kisinin haklarini ihlal etmis karar veya eylem,
mahkeme kararlar1 sikayette belirtilmelidir. Kisisel bilgiler gdsterilmezse, sikayet
anonim hesap edilir ve yeterli ispat ve deliller olmazsa bu sikayetler degerlendirmeye
alinmaz. Sikayetler sozlii olarak yapilirsa ombudsmanlhigin yetkili kisisi sikayeti
forma doldurur ve form sikayet yapan kisi tarafindan imzalanir. Kisinin istegine gére
Ombudsman onun bilgilerini gizli tutabilir.

Sikayet yapildiktan sonra Ombudsman sikayetin degerlendirmeye alinmasi hakkinda
veya alinmamasi hakkinda karar kabul ediyor. Degerlendirmeye alinmazsa bu durum
hakkinda kisiye 10 giin icinde dayanadi gosterilmekle yazili bilgi verilir. Eger
sikayet etme siireci bitmigse, sikayet konusu Ombudsmanin yetkilerine ait degilse,
anonimse, sikayetle ilgili mahkeme icraatinda oldugunda ve yeni ispat ve deliller
olmadan tekrar yapilmis sikayetler degerlendirmeye alinmayip red edilir. Hakkinda
sikayet edilmis kurum veya yetkili kisi konu ile ilgili gorlisiinii 10 gilin i¢inde
Ombudsmana sunmalidir. Ombudsmanin devlet ve yerel yonetim kurumlarindan,
yetkili kisilerden gerekli bilgileri ve belgeleri 10 giin icinde almak, sorusturmanin
baslamasindan red edilmesi ile ilgili bilgi ve belgeleri almak, sikayet konusunun
yeniden arastirilmasi i¢in ilgili kurumu goérevlendirmek, cezaevlerine, sorusturma
veya gozaltina alindig1 igin kisinin kendi iradesi ile terk edemedigi yerlere girmek
hakkina sahiptir (13. madde)
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Sikayet otuz giin i¢inde degerlendirilir. Eger ek olarak incelenme gerekiyorsa otuz
giin de uzatilabilir.

Ombudsman sikayetin degerlendirilmesi ve alinan onlemlerle ilgili kisiye bes giin
icinde bilgi verir. Eger ihlal ortaya ¢ikmigsa ortadan kaldirilmasi i¢in devlet veya
yerel yonetim kurumuna, yetkili kisilere ihlalin restorasyonunu talep edebilir. Sug
belirtileri tespit edildiginde, ilgili kurumlara sorusturma baslatilmasi konusunda
miiracaat etmek, karar veya eylemi sonucunda insan haklarimi ihlal etmis
gorevlilerinin disiplin sorusturmasi baslatilmas1 ile ilgili makamlara oOnerilerde
bulunmak, insan haklar ihlalleri ile ilgili yapilan denetimlerin sonuglar1 hakkinda
medyaya bilgi vermek, insan haklar1 ihlalleri 6zel sosyal 6nemi olan durumlarda
onun yetkilerinin yetmedigi takdirde, Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkanina
bagvurmak, Azerbaycan Cumhuriyeti Milli Meclisine bilgi vermek, kisinin haklari
yirtrlikteki yonetmelikler iptal edildiginde Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasa
Mahkemesine sorgu ile bagvurmak kararlarini kabul edebilir.

Ombudsman bilgi edinme hakkinin ihlaline dair sikayete yanstilmis durumu 10 is
giinii icinde inceler. Eger sikayet kesinlestirme gerektiriyorsa veya sikayeti
incelemek i¢in ek agiklama ve belgeler toplamak gerekiyorsa, Miivekkil bu konuda
sikayetciye yazili bilgi vermekle basvurunun incelenmesi siiresini ek olarak 10 is
giinline kadar uzatabilir. Eger sikayet somut bilgi sahibi olan devlet organinin, yerel
yOnetim organinin veya gorevli kisinin faaliyetleri konusunda degilse, bu konu ile
ilgili mahkemenin kesin karar1 varsa, sikayet yapan kisi bilgi sahibi olan devlet veya
yerel yonetim kurumunun veya yetkili kisinin bilgi edinmek icin olusturdugu
imkanlardan yeterince etkili kullanmiyorsa Ombudsman bu sikayeti kabul etmez (13-
1. madde).

Ombudsman bilgi edinmek hakkinin ihlaline dair sikayette yansimis durumlarin
arastirilmasi sirasinda bilgi sahibi olan devlet, yerel yonetim kurumu veya yetkili kisi
tarafindan "Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanununun
taleplerine uyulup uyulmadigimi bilgi edinmek igin bagvurunun kaydinin
olusturulmasini, bagvurunun kanunla Ongoriilen sekilde, siirede ve yontemle
saglanmasini, bagvurunun incelenmesinin reddinin kanunun gereklerine uygun
olmasini, sosyal agiklamalar gorevinin dogru ve tam olarak yerine getirilmesini,

internet bilgi bazinin, kaynaginin olusturulmasinin kanunun taleplerine cevap
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vermesi, bilgiye erisimi kisitlamanin yasalarla 6ngoriilen sekilde belirlenmesini
inceler. Ombudsman bilgi edinmek hakkinin ihlaline iliskin sikayetle ilgili bilgi
sahibi olan devlet veya yerel yonetim kurumundan, yetkili kisiden ihlallerin ortadan
kaldirilmasini talep edebilir (13-1. madde).

2.8.2. Azerbaycan Cumhuriyeti insan Haklar iizre Miivekkilin (Ombudsmanin)
Bilgi Edinme Hakk ile Tlgili Raporlar

Azerbaycan mevzuatina gére Ombudsman gecerli yil bittikten sonra 2 ay icinde
iilkede insan haklarinin korunmasi hakkinda Azerbaycan Cumbhuriyeti
Cumbhurbagkanina yillik raporu sunar ve bu rapor ile Azerbaycan Cumhuriyeti Milli
Meclisi 6niinde konusma yapar (14. madde).

Yillik raporda insan haklarmi ihlali, Ombudsmanin taleplerine uymayan,
uygulamayan devlet ve yerel yonetim kurumlarinin ve yetkili kisilerin adlar
gosterilir ve bununla ilgili yapilan onlemler hakkinda bilgi verilir. Ombudsmanin
yillik raporunda insan haklarinin korunmasinin ve daha iyi uygulanmasi ile ilgili
genel goriis ve tavsiyeler belirtilmelidir.

Yillik rapor Azerbaycan Cumhuriyeti Bakanlar Kuruluna, Azerbaycan Cumhuriyeti
Anayasa Mahkemesine, Azerbaycan Cumbhuriyeti Yiiksek Mahkemesine ve
Azerbaycan Cumhuriyeti Bagsavcisina gonderilir.

Rapor  "Azerbaycan" gazetesinde ve "Azerbaycan Cumhuriyeti mevzuati"da

yayinlanmaktadir.

2.8.2.1. Ombudsmanin 2015 yili yillik raporu: bilgi edinme hakki ve dilekce
hakki

Raporda belirtiliyor ki, Azerbaycan Bilgi ve iletisim teknolojileri alanlarinda yaptigi
reformlarla diinya ¢apindaki elektronik alanlara daha da yakinlagsmis, e-devletin
olusturulmas1 ve bilgilerin gilivenligi ile ilgili konularda 6nemli gelismeler kat
etmistir. Hem Azerbaycanca olan internet verilerinin, e-gazete, sosyal medyanin,
sosyal aglarin uygulanmasi, hem de niifusun ¢ogunun internet kullanabilmesi bu
gelismeyi kendisinde yansitiyor.

"Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanununun kabul edilmesi ve

devlet, yerel yonetim kurumlar1i ve yetkili kigiler tarafindan bu kanunun
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uygulanmasini denetlemek Ombudsmana verilmesi onun bagimsizliginin daha da
verimli olmasini saglamistir.

Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskaninin 5 Eyliil 2012 tarihli emri ile onaylanmis
"Acik Hiikiimetin Desteklenmesine Dair 2012-2015 yillar1 i¢in Ulusal Eylem
Plani"ninda 2013-2014 yillarinda "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanunun taleplerinin
uygulanmasi amact ile Ombudsmanligin gelistirilmesi ve ilgili personele
uzmanlasmis egitimlerin verilmesi dngdrilmiistiir.

E-devletin taleplerine uygun olarak Ombudsman internet sayfasi gelistirilmistir.
Bildigimiz gibi Ombudsman Hakkinda Kanun’un 1.3. maddesi uyarinca,
Ombudsman bilgi sahibi olan devlet ve yerel yonetim kurumlarinin ve yetkili
kigilerin "Bilgiye Erisim" Hakkinda Azerbaycan Cumhuriyeti Kanun’undan
kaynaklanan gdrevleri yerine getirmesine, uygulanmasina denetimi yapmaktadir.
Bilgi edinmekle iliskin 58 bagvuru yapilmis, inceleme ve aragtirmalar yapilmis,
yetkili kurumlara sorgu gonderilmis ve ¢éziimiinii bulmustur.

Insanlarin bilgiye erisim haklarinin uygulanmasi ile ilgili dnlemler ve goriismeler
yapilmistir.

Cocuk ve genglerin Bilgi ve iletisim teknolojilerinden kullanma aliskanliklarmnin
gelistirilmesi, ebeveynlerin sorumlulugunun artirilmasi, televizyonda genglere
yonelik programlarin, reklamlarin yayimnlanmasi, zararli program ve reklamlarin
baska zamanda yayinlanmasi, cocuklarin internet kullanimi zamani giivenligin
saglanmasi, bunlarla ilgili hem mevzuatin gelistirilmesi, hem de uluslararasi
belgelerin onaylanmasi ile ilgili kurumlara 6neri ve teklifler yapilmistir.

Insan ahlaki ve psikolojisine olan tehlikelerle ilgili savunma mekanizmalarinimn,
ozellikle yasak ve cezalarin tespit edilmemesi, ¢ocuklarin ruhsal sagligina tehlike
olabilmesi gz Oniinde bulundurularak, toplumda bilgi giivenligi kiiltiirliniin
olusturulmasi ve bu alanda egitimlerin organize edilmesi zorunludur.

Cocuklarin hem cep telefonlarindan giivenli, hem de bilgi ve iletisim teknolojilerini
verimli kullanabilesi ic¢in kurallar1 iceren kilavuzun kitap halinde hazirlanmasi
lletisim ve Yiiksek Teknolojiler Bakanligina dnerilmistir.

Azerbaycan Cumhuriyetinden "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun’un taleplerinin,
devlet ve yerel yonetim kurumlariin, yetkili kisilerin gdrevlerinin uygulanmasi, e-

hizmetlerin olusturulmasi, hem medya hem de toplumun bununla ilgili hukuki
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bilgilendirilmesi i¢in "agik kap1" etkinliklerinin gelistirilmesi, hizmetlerin canli
iletisimle bi¢iminde sunulmas gibi teklifler 6nerilmistir.

Dilekge hakkinin Azerbaycanda uygulanabilir hale getirilmesi i¢in Ombudsman
gecen donemlerde "Vatandaslarin Basvurularinin incelenmesi" hakkinda Azerbaycan
Cumbhuriyeti kanununun gelistirilmesine yonelik teklifler 6neride bulunmus ve bu
oOnerilerin kabul edildigi belirtilmistir.

Azerbaycanda devlet kurumlarinin faaliyetlerinin e-devlet alanina gecisi iilkede
yolsuzlukla miicadelede 6nemli role sahiptir. Bu alanda 200den fazla elektronik
hizmet sunan ve 8 milyondan fazla bagvuru yapilan "ASAN Hizmet" merkezlerinin
faaliyeti bunu desteklemektedir.

Ancak devlet veya yerel yonetim kurumalari, yetkili kisilerinin vatandaslarin
anayasal haklar1 olan dilek¢e hakkinin kullanarak bu kurumlara yapilan basvurularin
bazi durumlarda cevaplandirmamasi sonucu onlarin diger haklarin1 da ihlal etmis
olmustur. Ombudsmanliga dilek¢e hakki ile iliskin 1216 bagvuru yapilmis, yapilan
bagvurular incelenmis ve bu hakkin ihlal durumlari ortadan kaldirilmistir.

Yetkili kigiler tarafindan yapilan bagvuruya cevap verilmemesi veya zamaninda
cevaplanmamasi, verilen cevabin formal veya dayanak gosterilmeden verilmesi,
yazili cevaplandirilmamasi dilek¢e hakkinin ihlaline yol agmistir. Ombudsman bu
durumlarin ortadan kaldirilmasi i¢in 6nlemler almistir.

Raporda belirtiliyor ki, aragtirmalar sonucu hala bazi devlet kurumlar1 bagvurularin
yapilmasi, belgelerin alinmasi veya kabulii zamani oyalama, geciktirme gibi
durumlar siirdiirmektedir.

Bazi durumlarda ise kurumlar ihlal sonucu sorumluluk almamak i¢in vatandasin
sikayet ettigi bagvurusunun kuruma verilmedigini bildirmistir. Bagvurularin sézli
olarak yapilmast sonucu sozlii basvurularin  kurum tarafindan kaydinin
olusturulmamasi da ihlallere neden olmustur.

Dilek¢e hakkinin daha verimli saglanmasi i¢in elektronik basvuru aginin
gelistirilmesi Iletisim ve Yiiksek Teknolojiler Bakanligima 6nerilmistir.

Thlal yapmus yetkili kisiye uygulanan para cezasinin miktarnin az olmasi, formal
olmast yetkili kisini bu ihlali yapmaktan ¢ekindirmemesi belirtilmistir. Bunun i¢in

Ombudsman para cezasinin miktarinin artirilmast ile ilgili teklifte bulunmustur.
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2.8.2.2. Ombudsmanin 2016 yih yilhik raporu: bilgi edinme hakki ve dilekge
hakki

Ombudsmanin 2016 yili i¢in yillik raporunda bilgi edinmek konusuna deginmistir.
Gosteriliyor ki, Azerbaycan Uluslararast Telekomiinikasyon Birliginin "Bilisim
toplumunun 6lgiilmesi" raporlarinda gelisim hizina gore ilk on devletler sirasindadir.
Diinya Ekonomi Forumunun "Kiiresel bilgi teknolojileri-2016" raporunda
Azerbaycan Cumbhuriyeti "Sebeke hazirligi indeksi" gostericisine gore 139 iilke
arasinda 53 yeri kazanmustir.

"ASAN hizmet" merkezlerinin faaliyetinin  genisletilmesi ve e-devletin
sekillenmesinde 6nemli rolii vardir.

Hem "Acik Hiikiimetin desteklenmesine iliskin 2012-2015 yillar1 i¢in Ulusal Eylem
Plani"na uygun olarak ombudsmanligin gelistirilmesi, hem de "Agik Hiikiimetin
desteklenmesine iligkin 2016-2018 yillar1 i¢in Ulusal Eylem Plani”nin 2.1 maddesi
uyarinca "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanunun taleplerine gore Ombudsmanin
gorevlerinin hayata gecirilmesine denetim olanaklar1 gii¢lendirilmisg, planin icrasinin
tyilestirilmesi ile ilgili Onlemler tavsiye edilmistir. Ombudsmanin raporlarinda
Bakanlar Kuruluna ve Maliye Bakanligina bagvurularda bu Onlemlerin
giiclendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Bilgi edinmek hakkinin uygulanmasi ile ilgili kurumlar, sivil toplum Orgiitleri,
medya, uzmanlarla gelecek isbirligi hakkinda gériismeler yapilmistir.

Belirtilmistir ki bilgi edinmek hakki ile ilgili bagvurular incelenmis, ilgili kurumlara
sorgu gonderilmis, yetkilerince sorunlarin ¢dziilmesi i¢in Onlemler alinmis, ¢ogu
durumda ¢oziim bulunmustur. Ancak vatandaglarin bilgi almak icin yapilan
bagvurularin cevaplanmasinda hala bazi sorunlar kalmaktadir.

"Ombudsmanin tesebbiisli ve organizatorliigli, kamu kurumlarinin ve sivil toplum
kurumlarmin temsilcilerinin, taninmug kisiler yani sira 6gretmen, 6grenci ve velilerin
katilimi ile gectigimiz donemlerde bilgi edinmek 6zgiirliigiiniin etkin saglanmasina
ve glivenli korunmasi da dahil olmak iizere elektronik ve yazili medyanin gelisimi,
insan haklar1 konusunda yazan basin temsilcilerinin meslek hazirliginin ve halkla
iligkilerin iyilestirilmesine hizmet sunan cesitli etkinlikler diizenlenmis, fikir ve

diisiinceler dikkate alinmistir."
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Bakiide Avrupa Konseyi ve Avrupa Birligi tarafindan Dogu Ortaklig: iilkelerinde
gerceklestirilen "Uygulamalar iizere Isbirligi Cercevesi" nin "Ifade Ozgiirliigii ve
Medya Ozgiirliigii" projesinin 2017 y1l1 i¢in is planinin goriisiilmesi amaciyla Rehber
Komite toplantist yapilmistir. Bu alanda planlanan faaliyet hakkinda tartismalar
yapilmis ve gelecekte de boyle projelerin devam ettirilecegi belirtilmistir.

"Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanuna dair "Haklarin1 bil ve faydalan” isimli kitap
hazirlanmis, bolgelerdeki medya temsilcileri arasinda dagitilmis, devlet kurumlarinin
basin hizmetleri konusunda bilgi bankas1 hazirlanmistir.

Dilekge hakkinin ihlali ile ilgili Ombudsmana 2016 yilinda 259 basvuru yapilmistir.
Bu bagvurular arasgtirilmig, gerekli dnlemlerin alindigi belirtilmistir.

Arastirmalar zamani vatandaslarin devlet kurumlarina sikayet bagvurusu yapmasinin
nedeni yetkili kisilerin vazifelerini yeterli kadar icra etmemesi, vatandaslarin ilgili
devlet kurumlarina kabul edilmemesidir.

Vatandaglarin bagvurularini yanitlamayan, onlarin sorunlarini ihmal eden, duyarsizlik
ve umursamazlik yapan bazi yetkili kisilerin mevzuata riayet etmemesi nedeniyle
ihlaller olusuyor. Boyle durumlar da Azerbaycanda insan haklarinin saglanmasina
yonelik dnlemleri yansitmamakla birlikte, vatandaslarda memnuniyetsizliklere neden
oluyor.

Bu hakkin mahkemeler tarafindan da ihlal edildigine dair Ombudsmana basvurular
yaptlmigtir. Mahkeme karar1 kabul ettigi giinden bir ay icinde kisilere taahhiitli
mektupla gonderilmeli veya makbuz alinarak sunulmalidir. Ombudsmana yapilan
basvurunun incelenmesi sonucu anlasiliyor ki, bazi durumlarda mahkemenin karari
kisilere zamaninda gonderilmez. Bu da vatandasta bilgisizligin olugsmasina neden
olmakla birlikte, vatandasin bu karardan daha yiiksek mahkemeye sikayet etmek
hakkinin ihlali sonucunu dogurur.

Ombudsman raporunda vatandaslarin dilek¢e hakkinin daha verimli, uygulanabilir
olmasi i¢in basvurularin incelenmesi ve kabulii alanlarinda tarafsizlik, operatiflik ve

seffafligin saglanmasi yoniinde reformlarin stirdiiriilmesi teklif etmistir.
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2.9. AZERBAYCAN CUMHURIYETINDE BiLGi EDINMEK HAKKININ
UYGULANMASI HAKKINDA RAPORLAR

2.9.1. Vatandaslarin Emek Haklarin1 Savunma Ligi: Bilgi Edinme Hakkinin
Uygulanmas1 Hakkinda 2006 ve 2009 Raporu

Vatandaglarin Emek Haklarint Savunma Ligi 1997 wyilimin Haziran ayinda
olusturulmustur. Bu 0Orgiit bircok alanda go6zlemlemeler yiiriitmiis, raporlar
hazirlamigtir. Bilgi edinmek hakkinin da uygulanmasi alaninda 2006 ve 2009

yillarinda gozlemlemeler yiiriitmiis ve raporlar hazirlamigtir.

Bu orgiit bilgi edinme hakkinin uygulanmasini gézlemlemek icin birgok devlet ve
yerel yonetim kurumuna hem yazili bagvuru yapmis, hem de sivil toplum orgiitleri ve

medyanin bilgi edinmek i¢in yaptiklar1 bagvurular1 degerlendirmistir.
2006 ve 2009 yillarinda yapilan yazili bagvurularin sonuglarini asagidaki gibidir.

Yapilan bagvurularda agik bilgilerin paylasilmasi talep ediliyordu. Bagvurularda
kesin bilgilerin talebi vardi. Ve Bagvurunun sonunda erisimi istenilen bilginin agik
bilgi oldugu belirtiliyordu. 2006 yilinda genel olarak yiiriitme, yasama ve mahkeme

kurumlarina 27 bagvuru yapilmisti. Yapilan bagvurularin kaydi olusturulmustur.
Gozlemlemenin sonucu ise boyledir:

Gonderilen yazili bagvurulara 17 cevap gelmistir. 8 basvuruya higbir cevap

gelmemistir. 2 yazili bagvuruya ise sozlii cevap verilmistir.

Vatandaglarin Emek Haklar1 Savunma Ligi gelen cevaplarda paylasilan bilginin

kalitesini boyle belirtmistir.

Erigimi istenilen bilgi tam anlamiyla takdim edilen basvuru sayr dokuzdur. 4 erisimi
istenilen bilgi kismen takdim edilmistir. Gonderilmis cevapta bilgiye erisimden red

edilmis. 1 cevapta ise erisim istenilen bilgi yetkili kuruma gonderilmistir.

Basvurularin cevaplanma siiresi ise boyledir. Kanunla belirtilmis siirede cevaplanmis
13 bagvuru, kanunla belirlenen siire gectikten sonra gonderilen 4 basvuru var
(Azerbaycan Cumbhuriyetinde Bilgiye Edinme mevzuatt ve uygulanmast:

gozlemlemelere dair rapor, 2000).
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Vatandaslarin Emek Haklarin1 Savunma Ligi'nin da temsil olundugu STK koalisyonu
tarafindan 2008 yilinda cesitli devlet, belediye, ve diger bilgileri sahiplerine 169
yazil1 bilgi edinme basvurusu gonderilmistir. 169 basvuruda sorulan bilgilerin sayisi
355 olmustur. Gonderilen 169 sorgudan 49,7% -ne herhangi tepki olmustur.
Onlardan 65-ne tam yanit, sadece 35-ne tam ve zamaninda cevap verilmisdir.

("Bilgiye Erisim Durumu" izleme sonuglarina dair rapor, Sahib Mammadov, 2009).

2.9.2. "Multimedia™ Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri Merkezinin 2016 Raporu
Bu kurum tarafindan 2006 yili itibariyle devlet kurumlarinda bilgi agikliginin
uygulanmas1 alaninda izlemeler gergeklestirmektedir. 2011 yilindan da devlet

kurumlarmin sundugu elektronik hizmetleri arastirmaktadir.

"Multimedia™ Merkezi 1 Haziran 2016 tarihinden 2016 Ekim ayina kadar siirdiirdiigii
gbzlemlemeler sonucu bu raporu hazirlamistir. Rapor hazirlanirken 70 Merkezi
yonetim kurumu ve 68 yerel yonetim kurumunun resmi internet kaynagi
aragtirtlmistir. Rapor hem Azerbaycan Cumhuriyeti "Bilgiye Erisim" Hakkinda

Kanun'una, hem de uluslararasi normlara dayanarak hazirlanmistir.

Izlemenin amaci "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun'un taleplerini ele alarak devlet
kurumlan tarafindan agik bilgilerin internet kaynaklarinda agiklanmasi durumunu
arastirmak ve olusan sorunlarin ¢dziimiine dair teklifler sunmaktir. Son raporun
sonuglarmma gore merkezi yonetim kurumlarinin ¢ogunda bilgi acikligi alaninda
olumlu gelismeler olmustur. Ancak bazi kurumlarin internet kaynaklarinda bilginin
aciklanmasinda sorunlar yasanmaktadir ve bilginin aciklanmasi, elektronik

hizmetlerin sunulmasi hala mevzuatin taleplerini yansitamiyor.

Yerel yonetim kurumlarinda ise online seffaflik ve elektronik hizmetlerin sunulmasi

1yi durumda degil.

Bu rapor hazirlanirken hem ulusal mevzuat ("Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun ve
onunla ilgili Kararnameler, Bakanlar Kurulu 4 Eylil 2012 tarihli "Devlet
Kurumlarinin Internet Bilgi Kaynaklarinmn Olusturulmasina ve Ydnetilmesine
Talepler" in Onay Karari, 16 Subat 2007 tarihli "Devlet Kurumlarmin ve
Belediyelerin Internet Bilgi Kaynaklarmin Olusturulmast Formlar ve Kurallar1",

Elektronik Hizmetlerin Diizenlenmesi Alaninda Bazi Onlemler Hakkinda 23 Mayis
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2011 tarihli Kararname), hem de bilgi 6zgiirligii alaninda arastirmalarla ugrasan

uluslararasi kurumlarin tecriibesi esas alinmistir.

Aciklanan bilginin tiirlerine bagh olarak ¢esitli sosyal Onemlilik emsalleri
belirlenmis, cesitli hizmetlerin elektronik ortamda teklif imkanlarinin varligi, devlet

kurumunun biitgesi, mevcut faaliyetleri iliskin bilgiler 6ncelik olarak kabul edildi.

2016 Raporunun degerlendirme sonucuna gore 70 merkezi yliriitme kurumu igin
ortalama bilgi agiklig1 gostergesi yaklasik % 61,5 oldu. Gegen senelerin raporlarina
gore ise rakamlar boyledir: 2015 yilinda 75 merkezi yiirlitme kurumu ortalama bilgi
acikligt % 56, 2013 yilinda 75 merkezi yiirlitme kurumu ortalama bilgi agikligi % 39,
2012 yilinda 64 merkezi yiiriitme kurumu ortalama bilgi agiklign % 33,5 , 2011
yilinda 61 merkezi yiiriitme kurumu icin bu rakam % 27, 2009 yilinin sonunda 50
devlet kurumu iizerindeki toplam bilgi agikligi gostergesi ise yaklasik % 24

olmustur.

2016 yilinin 70 devlet kurumu i¢in online seffaflik durumunu kiyaslarsak, gectigimiz
3 yil i¢cinde bu rakam yaklasik % 5,5 artmistir. 2015 yilinda en iyi {i¢ kurum igin
ilgili bilgi agikligr gostergesi % 77, 2013 yilinda en 1iyi li¢ kurum i¢in ilgili bilgi
acikligr gostergesi % 70, 2012 yilinda en iyi ii¢ kurum ig¢in ilgili bilgi ac¢ikligi
gostergesi % 66, 2011 yilinda en iyi li¢ kurum iizere ilgili bilgi agiklif1 gostergesi %
60 olmustur.

Gegtigimiz yillardan farkli olarak ilk 3 kurum arasindan rekabet daha da artmistir.
Birka¢ kurum online seffaflik durumunu iyilestirerek Vergiler Bakanliginin

gostericilerine yaklagmistir.

Rapora gore merkezi yonetim kurumlarinin bilgi acikligi reyting tablosunda ilk 10

kurum asagidakilar olmustur:

1. Vergiler Bakanlig1 (www.taxes.gov.az) 79,1 puanla;
2. Kamu Hizmetleri Komisyonu (www.dgmk.gov.az) 78,5 puanla;
3. Devlet Petrol Fonu (www.oilfound.az) 78,2 puanla;
4. Calisma ve Sosyal Koruma Bakanligi (www.mlspp.gov.az) 77,4 puanla;
5. Hesaplar Odas1 (www.ach.gov.az) 76,5 puanla;
6. Iletisim ve Yiiksek Teknolojiler Bakanligi (www.mincom.gov.az) 76,1 puanla;

7. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (www.mct.gov.az) 75,4 puanla;
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8. Devlet Petrol Sirketi (www.socar.az) 75 puanla;
9. Cevre ve Dogal Kaynaklar Bakanligi ( www.eco.gov.az) 74,8 puanla;
10. Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Bagskani Kamu Hizmeti ve Sosyal Yenilikler

icin Devlet Ajans1 (ASAN) (www.vxsida.gov.az) 74,2 puanla;

Bu listeye gectigimiz yillardan farkli olarak yeni kurumlar: Devlet Petrol Fonu,
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Cevre ve Dogal Kaynaklar Bakanligi, Azerbaycan
Cumhuriyeti Devlet Bagkan1 Kamu Hizmeti ve Sosyal Yenilikler i¢cin Devlet Ajansi

(ASAN) dahil olmustur.

Bu yilki izleme sonucuna goére halen Vergiler Bakanligi online seffaflik {izere
liderligi korumustur. Kendisinin hem bilgi teminati ve hem de elektronik hizmetler
alanindaki ciddi ilerlemeleri ile her zaman dikkat ¢eken bu kurum bu kez de daha
gelismis bir sekilde iddialarini ortaya koymay1 basarmistir. Ancak bu yilki izlemenin
sonuclart gostermis ki, bazi devlet kurumlarinda oldugu gibi bu kurumunda da
oldukc¢a zengin bilgiye sahip olan sitesinde erige bilirlikle ilgili, bilginin daha etkili,
daha kolay, yenilenme calismalarina ihtiya¢ vardir.

2016 yilinda 70 devlet kurumundan artik 601 bilgi agikligr alaninda % 50'lik sinir1
geemisgler. 2015 yilinda 70 devlet kurumundan 55i bilgi agikligi alaninda % 50'lik
sinirt gegmislerdi. 2013 yilinda, 74 devlet kurumundan 21-i bilgi agikligi alaninda %
50"k siir1 agsmig, 2012 yilinda 64 devlet kurumdan 151 agiklik gostergesi lizere yart
siirt gegebilmistir. 2011 yilinda toplam 3 devlet kurumu bilgi agikligr alaninda %
50'lik sinir1 agmustir.

Gegtigimiz yillarda bilgi acikligi gostergesine gére dnemli olumlu yonde gelisen ve
reyting tablosunda oOnlere ilerleyen kurumlara 1. Devlet Petrol Fonu, 2. Azerbaycan
Cumbhuriyeti Devlet Bagkan1 Kamu Hizmeti ve Sosyal Yenilikler i¢in Devlet Ajansi
(ASAN), 3. Emlak Meseleleri Devlet Komitesi, 4. Genglik ve Spor Bakanligi, 5.
Devlet Istatistik Komitesi, 6. Standardizasyon, Meteoroloji ve Patent Devlet
Komitesi, 7. Telif Hakki Ajansi, 8. Tarim Ajansi, 9. Sivil Toplum Orgiitlerine Devlet
Desteyi Konseyi, 10. Diasporadan Sorumlu Devlet Komitesi, 11. Bakanlar Kurulu,
12. Dini Kurumlardan Sorumlu Devlet Komitesi aittir.

Gegtigimiz yillarda bilgi agiklik gostergesi iyi olan ancak son yilda anlagilacak

derecede bilgi agiklik gostergesi kotliye giden kurumlara 1. Egitim Bakanligi, 2.
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Icisleri Bakanlig1, 3.Devlet Sosyal Giivenlik Fonu, 4. Merkezi Banka, 5. Olaganiistii
Durumlar Bakanlig: aittir.

2016 raporunun belirledigi reyting tablosunun son 3 yerini ise Ozel Devlet Koruma
Hizmeti  (www.dmx.gov.az) 35,8 puanla, Devlet Giivenligi Hizmeti
(www.mns.gov.az) 32,4 puanla, Azerbaycan Hava Yollar1 Anonim Sirketi

(www.azal.az) 32,1 puanla almistir.

En diisiik yerleri paylasan 3 merkezi icra kurumlarimin orta bilgi agikligi oram
yaklasik % 48, en zayif 10 kurumun orta agiklik oranmi ise % 41 olmustur. 2015
yilinda bu rakamlar sirastyla % 19 ve % 26, 2013 yilinda bu rakam sirasiyla % 13 ve
% 16, 2012 yilinda y1l bu rakam sirasiyla % 7 ve % 11 olmustur.

Genel olarak baktigimizda reyting tablosuna gore 2016 yilinda en iyi durumu olan 10
devlet kurumunun orta bilgi aciklig1 % 76,5, en zayiflarin ise orta bilgi agikligt %
A8dir.

Yerel yonetim kurumlarina (bolge ve sehir) gore ortalama bilgi acikligi gostergesi %
14,5 oldu. Gegtigimiz yil bu rakam % 15 oldu. 2013 yilinda bu rakam % 13,5, 2012

yilinda ise % 7 olmustur.

2016 yili raporuna gore en ¢ok agiklanan bilgiler listesinde devlet kurumu ile ilgili
bilgi (kurumun tarihi, yonetim, yasalar, yonetim kolunda yeri, yetki cercevesi);
Iletisim, adresi (telefon, faks, elektronik posta adresleri, posta adresi); devlet kurumu
ile, ayr1 ayr1 yapisal birimlerinin yoneticileri ile geri bildirim ve rehber ve
yardimcilarinin  biyografisi; devlet kurumunun alt boliimleri ve bolgesel kollari,
adresleri ve yetki ¢cergeveleri; devlet kurumuna ait bilgiler, basin i¢in agiklamalar ve
giincel bilgiler; Elektronik hizmetler ve onlar1 kullanma kurallar ile ilgili bilgiler,

elektronik boliim vb. bilgiler yer almistir.

Devlet kurumlarinin resmi sitelerinde agiklanmayan veya yeterince agiklanmayan
bilgilere ise devlet kurumunun biitcesi ve onun kullanilmasi ile ilgili; saha
calisanlarinin maasi; ihaleler, yarismalar, devlet programlari, kamu alimlar1 hakkinda
bilgiler; devlet kurumunun hukuki normatif belgeleri, normatif diizenlemelerin
projeleri, bu yonde teklifleri vb; devlet kurumunun teklif etmesi gereken ¢evrimdisi

hizmetlerin listesi; elektronik hizmetlere erismek durumunun istatistikleri aittir.
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Raporun sonucu olarak devlet kurumlarmin bilgi agikligi durumu onceki yillara
kiyasla olumlu yonde gelistigi, gelisme dinamigi ise Onceki yillara kiyasla daha

yiiksek ve devlet kurumlar1 arasinda bilgi esitsizligi azaldigi belirtilmistir.

2.9.3. "Seffaflik Azerbaycan'" Orgiitii Arastirma Grubunun Ekim 2016 Raporu
20 Eyliil 2011 tarihinde Azerbaycan Agik Hiikiimet Ortakligina iiye olan 70 tilkeden
biri oldu. Bu iiyelikle Azerbaycanda seffafligin artirilmasi, acik hiikiimetin

desteklenmesi faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in ¢aligsmalar yiiriitecegini bildirmistir.

Bundan sonra Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskaninin 5 Eyliil 2012 tarihli
kararnamesi ile "Ag¢ik hiikiimetin desteklenmesine dair 2012-2015 yillart Ulusal
Faaliyet Plan1" onaylanmistir. Bu plan merkezi ve yerel yiirlitme kurumlarinin
faaliyetinde seffafligin yiikseltilmesi, hesap verebilirligin gelistirilmesi, toplumun

katiliminin saglanmasini 6ngoriiyordu.

Bu Ulusal Eylem Planina gore bilgiye erisim kolaylastirilmasi, devlet kurumlarinin
faaliyeti hakkinda topluma diizenli bilgi verilmesi, hukuki diizenlemelerin tek
elektronik kaynagm faaliyetinin gelistirilmesi, devlet kurumlarinin faaliyetinde
toplumun katilimiin saglanmasi, elektronik hizmetlerin gelistirilmesi, maliye ve
vergi denetimi alaninda ve maden kaynaklarinin iiretimi alanlarinda seffafligin
arttirllmasi, acgik hiikiimete dair bilgilendirici yaymmlar ve halka dagitilmasim

Azerbaycan 6devi olarak kabul etmistir.

Raporun sonucuna goére 2012-2015 yillar i¢in acik hiikiimetin desteklenmesine dair
Ulusal Eylem Planinin %71 uygulanmistir. Bu Raporun aragtirma teknigi "Seffaflik
Azerbaycan" orgiitiiniin siparisi ile Rusyada faaliyette olan Bilgi Ozgiirliigiiniin
Gelisimi Enstitiisiiniin uzmanlar1 tarafindan hazirlanmis ve Acik Hiikiimet Enstitiisii

tarafindan gelistirilmistir. Bu tekniklerle 3 kez izleme yiirtitiilmiistiir.

[lk Izleme (2012 Eyliil — 2013 Eyliil) zaman1 merkezi ve yerel yiiriitme kurumlarma
bilgi i¢in basvuru yapilmis ancak yapilan basvurularin %64,8 -ne higbir tepki
verilmemis, % 12,1 -i bilgi vermekten red edenler, sadece % 23,1 gereken bilgi

vermistir.
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Ikinci Izleme (2013 Eyliil — 2014 Aralik) zamam merkezi ve yerel kurumalarina
yapilan bilgi edinme bagvurulariin % 36,6 bagvuruya higbir tepki vermemis, % 14,8

bilgi vermekten red etmis, sadece % 21,6 gereken bilgini vermistir.

Ucgiincii Izleme (2015 Ocak — 2015 Aralik) merkezi ve yerel kurumlara iki kez
basvuru yapilmistir. ilk bagvuru 2015 yilinda merkezi ve yerel kuruma bilgi
basvurusu yapilmis ve 2014 yilinda Ag¢ik Hiikiimetin desteklenmesine dair yapilan
caligmalar1 hakkinda rapor istenilmistir. Yapilan basvurulara % 56,3 higbir tepki
verilmemis, % 12,7 rapor vermemis, % 31 ise rapor vermistir. Ikinci kez yapilan
basvuru sonuclarina gore ise % 57,7 basvuruya hicbir tepki vermemis, % 12,2 rapor

vermemis, % 30 rapor vermistir.

Genel olarak baktigimizda ise 3 Izlemede yapilan basvurulara tepkileri ele almis
olursak, yapilan bagvurularin % 60,7 higbir tepki verilmemis, % 12,6 bilgi

vermekten red etmistir, sadece % 26,7 bilgi vermistir.

Bu rapora gore Ulusal Eylem Planinin bilgi edinmesinin kolaylastirilmasina dair
2013-2015 yillarinda yiiriitiilen izlemeler gostermistir ki, bircok devlet kurumlarinda
bilgi ozgiirliigiinden yetkili olan kisiye is ya halkla iliskiler ya da hukuk
departmaninin bagkanina ikincil is olarak verilmistir. Bilgi 6zgiirliigi ile ilgili dahili
kurallar bazi istisnalar olmakla "Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun’un maddeleri ile
benzerdir. Bu da yetkili kisinin faaliyetinin devlet kurumlarimin bilgi acikligina

etkisini azaltmis olur.

Bazi devlet kurumlari ¢alisanlari igin egitim programlar1 diizenleseler de, bu
programlar diizenli olmalidir. Hatta Izleme zamani bazi yerel kurumlarin bilgi
Ozgiirliigli alanindaki yetkili kisisinin kendi vazifeleri hakkinda mevzuatin
taleplerinden bile haberdar olmadigi anlagilmistir. Raporda teklif olarak bu alanda
uzman egitim programlarinin diizenli olmasi ve tiim merkezi ve yerel kurumlari

kapsamali oldugu belirtilmistir.

"Bilgiye Erisim" Hakkinda Kanun’un icrasini denetlemek i¢in Ombudsmanlikta ilgili
kurumun gelistirilmesi isi icra edilmemistir. Ombudsmanin Milli Meclise verdigi
raporunda ise boyle bir kurumun olusturulmasi i¢in gerekli proje hazirlanmis, kadro
sayisinin onaylanmasi amaciyla Bakanlar Kuruluna yaptigi basvuru olumlu

karsilanmis, 2012 senesinde malilestirilmesi amaciyla Maliye Bakanhig
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gorevlendirilmistir. Ancak Bakanlar Kurulunun departmanin olusturulmasi hakkinda

kararinin olmamasi bu faaliyetin hala icra olunmadigini gosteriyor.

Devlet kurumlarinda seffafligin arttirilmasi, agik hiikiimetin desteklenmesi, medya
ve vatandas denetim olanaklarinin saglanmasi i¢in yapilanlar 6nceki A¢ik Hiikiimetin
Desteklenmesi Ulusal Eylem Planinin icra doneminde tam sonu¢lanmamaistir. Ciinkii
bu siire¢ kesin bir donemi kapsayamaz, bu tiir uygulamalar donemlik degil, devamli

yiriitiilmelidir.

Gegen Izleme zamani ise devlet kurumlarinin faaliyetleri hakkinda bilgileri kendi
internet sitelerinde yayimlamasi, faaliyeti hakkinda yillik raporlar hazirlamasi ve

yayimlamasinin kismen icra edildigi anlagilmistir.

2012-2015 wyillarinda hukuki tabanin gelistirilmesi alaninda 6nemli c¢aligmalara

ragmen, normatif taban genel olarak erisilebilir durumu saglanmamastir.

2012-2015 Ulusal Eylem Planina gore devlet kurumlarinin faaliyetinde toplumun
katiliminin gelistirilmesi i¢in 2012 yilinda sosyal konseyin olusturulmasi baglatlmali,
2013 senesinde ise tamamlanmali idi. Ancak 1 Haziran 2014 tarihli "Sosyal Katilim
Hakkinda" Azerbaycan Cumhuriyeti kanununun yiriirliige girmesi ile bunun
icrasinda gecikme olmustur. Bakanlar Kurulu 30 Mayis 2014 tarihli "Sosyal
Konseyin Vatandas Toplumu Enstitiileri Tarafindan Secilmesine Dair Tiizik" kabul
etmistir. Bu tiizilk sosyal konseyleri idari olarak diizenliyor. Merkezi kurumlarla
kiyaslamada yerel kurumlarda sosyal konseylerin olusturulmas siireci daha zayiftir.

Bu uygulama Ulusal Eylem Planinda belirtilse de, tam olarak gergeklestirilmemistir.

Elektronik hizmetlerin sunulmasi alaninda da gelistirmeler yapilmali oldugu
belirtilmistir. Vergi, idari cezalarin, kamu hizmetleri masraflar1 ve diger idari
O0demelerin elektronik olarak ddenebilmesinin saglanmasi ve gelistirilmesi iilkenin

sadece bazi1 bolgelerinde miimkiindiir. Ulkeni tam olarak kapsayamamugtir.

Eylem Planinda belediyelerin elektronik hizmetlerin sunmasi, elektroniklestirilmesi

Ongoriilse de uygulanmamuistir.

Hem maliye ve vergi, hem de maden kaynaklarinin hasilati alanlarinda seffafligin

arttirllmasi i¢in ¢caligmalar yapilmalidir.
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SONUC
Azerbaycan 6rneginde yonetimde agiklik ve bilgi edinme hakkini inceledigim tezde
ilk olarak yonetimde aciklik ve bilgi edinme hakkini genel olarak arastirdim. Yapilan
arastirmadan da goriildiigi gibi yonetimde agiklik ile devletlerin gelismislik diizeyi
arasinda bir iliski vardir. Aciklik ve bilgi edinme hakkinin uygulanmasi igin
uluslararasi alanda birgok kurulus, orgiit tarafindan temel ilkeler belirlenmistir. Ve
bu kurulus veya orgiitlerin hazirlamis oldugu s6zlesmelere liye olan devletlere kendi

yonetimlerinde agiklik seviyesinin yiikseltilmesi i¢in 6devler belirlenmistir.

Tezde inceleme konusu yapilan Azerbaycanin yonetimde ac¢iklifin uygulanmasi ve
bilgi edinme hakkinin mevzuata dahil edilmesi, bu hakkin uygulanabilmesi alaninda
yiiriittiigii ¢alismalar incelenmistir. Bu Inceleme sonucunda tam olarak ydnetimde
seffafliga ulasamasa da 6nemli adimlar attig1 sonucuna varilmistir. Clinkii hem farkli
sivil toplum Orgiitlerinin hazirladig1 raporlar, hem de hiikiimetin farkli alanlarda
kabul ettigi eylem planlar1 bagimsizligi kazandigi zamanki yonetiminden simdiki

yonetimin olumlu yonde ilerleme kaydetmistir.

Yonetimde agiklik kuraminin viicut bulmus hali acik yonetimdir. Devletin bu
yonetim tiiriinii uygulamasiyla vatandaglara devletin bilgilerine erisim 6zgirliigii,
hiikiimet bilgilerinin toplum tarafindan iicretsiz kullanimi, devlet yOnetiminin
yapilandirilmasi i¢in vatandaslarla, toplumla iletisime ge¢cme, biitge hakkinda bilgi

edinme, yasalarin hazirlanmasi ve kabuliinde toplumun katilimini sagliyor.

Heniiz Azerbaycan bagimsizlik kazanmadan 6nce, Sovyetler zamaninda kabul ettigi
anayasalarda donemin gereklerine uygun olarak vatandaslara teklif, dilekge,
sikayet, bagvuru gibi haklar1 yansitmaya baslamisti. Bagimsizlik kazandiktan sonra
ise hem taraf oldugu uluslararas1 belgeler geregince, hem de 1995 Anayasasinda

dilekge hakki, bilgi 6zgiirliigiine yer vermekle bu haklar1 devlet giivencesine almistir.

Azerbaycanda bilgi edinme hakkinin uygulanmasi alaninda kabul edilmis yasalar,
mevzuatta yapilmis degisiklikler bilgi edinme hakkinin uygulanmasi, hayata
gercirilmesi i¢in uygun yasal ortam olustursa da, bunu denetleme mekanizmasinin
zay1f olmasi veya denetleyecek kurumlara yetkilerin yeterince verilmemesi bu

hakkin uygulanmasini olumsuz etkilemistir.
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Bunu farkli kuruluslarin hazirlamis olduklari raporlardan gorebiliriz. Ancak Hem
Vatandaslarin Emek Haklarin1 Savunma Liginin, hem Multimedia Bilgi Sistemleri ve
Teknolojileri Merkezinin, hem de Seffaflik Azerbaycan Orgiitii Arastirma grubunun
farkli tarihlerde yiirtitmiis olduklari izlemelerin sonucu sunu gdsteriyor ki, son
yillarda Azerbaycanin kabul ettigi hem ag¢ik hiikiimetin desteklenmesi hakkinda, hem
de yolsuzlukla miicadele alaninda kabul edilen eylem planlarini uygulanmasi sonucu

kurumlarda bilgi aciklig1 seviyesini gegtigimiz yillara gore yiikseltmistir.

Bilgi Edinme hakkinin uygulanma bi¢imi, alinan kararlardan sikayet edilecek
birimler ilkelere gore farklilik gostermektedir. Tezde de belirtildigi gibi Tiirkiyede

sikayetler Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna yapiliyor.

Ancak Azerbaycanda ise itiraz merciisi olarak sikayetleri mahkemeye gitmeden 6nce
kabul edecek, degerlendirecek bagimsiz bir kurum olusturulmamustir. Sikayetler bilgi
icin bagvuru yapilan devlet kurumunun i¢inde olusturulan kuruma yapilmaktadir. Bu
kurumun da kararindan mahkemelere sikayet edilebilir. Ancak uygulanan bu

mekanizma anlasmazliklara tam ¢6ziim sunamamastir.

Azerbaycanda agikligin, bilgi edinme O6zgiirliigiiniin daha da gelistirilmesi icin
Tiirkiyede uygulanan Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu gibi bagimsiz ve sadece
Milli Meclise rapor verecek kurumun olusturulmasimni anlagsmazliklara, bilgi
paylasmaktan feragat eden kurum ve yetkili kisilerin gerek¢e olmadan basvurunu
incelemeye almamasi veya yapilan basvurulara higbir tepki gostermemesine ¢oziim
olabilir. Ayrica bu kuruma verilecek yetkileri biraz daha genisletmek gerekiyor.
Yetkilerine sadece yapilan sikayetlerin degerlendirilmesi ve karar kabul etmesi degil,
diger devlet kurumlarinin aciklik ve bilgi edinme alaninda hem devletin kabul ettigi
eylem planlartyla, hem de kanunlarla onlara verilen odevlerin uygulanmasi,
yaptiklari ¢alismalarin sonucu hakkinda yilda en az 1 kez zorunlu olarak bu kuruma
rapor vermesi bu alanda hem devlet kurumlarinin, hem de yetkili kisilerinin

kayitsizligint 6nlemek olur.
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