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ONSDZ

Hizinetinde bulunduu kurumun amaclarim gergeklestirmede Gnemli bir arag oldudu
kesinlik kazanmg olan kiitiiphane kurumunun olugumundaki gerekgenin efitim, araghirma, bilgi
kaynaklarim koruma ve bog zamanlart dederlendirme gereksinimlerinden kaynsklandifi
bilinmektedir. Kiitiphanelerin  gorevierini yerine gelirirken gozoniinde bulundurmalar
gereken en nemli husus badly bulunduklar kurulusun amaglarina ve caligmalarina yardime
olmakhr. Bu bahmdaﬁ, Firat Universitesinin niteligini ve iiniversitelerin Giretim, efitim,
sragtirma ve geligtirme kurulugu olarak Tirkiye'de istlenmig oldudu girevi inceleyerek
iniversite ve kiitiiphane iligkisi kurulmaya cahigilmighir.

Bu araghrmada kiitiiphanenin kullanim etkinlidi tesbite galigilmg; ancak kiitiphanelerin
kullamim etkinli§i konusunda standartlar olugmadifindan ve diger kiitiphenelerin okuyucu
analizi yapmamalarindan veya buntsn ysyinlamamalarindan; kendi kiitiphanemizin kullamm
‘ etkinlidi konusunds gergek bir deferlendirme yapmamiz miimkin olamamsg, sadece genel bir
dederlendirmeyle yetinilmigtir.

Arastirmantn her asamasinda gisterdikleri destek, yonlendirme ve yardimlarindan dolay
tez damsmamm Sapn Dog.Dr. Sadige G. KULAHGI'ya tegekkiir ederim. Ayrmca anketin
 diizeltil mesinde yardimer olan Sautn  ProfDr. Miberra ISIKSOLUGU'na we anketin
uygulanmasinda yardimel olan kiitiiphanemiz uzmanlarina tegekkiirii gorev sayarim. énketinA
uygulanmasina izin veren Universitemiz Rektoriudiine ve anketi cevaplandirarak gahigmama
temel kaynak olugturan Gdrenci ve ofretim elemanlarina tegekkiirlerimi sunarim.




i

ICIHDEKILER
sayfa
OHEDZ ettt I
ICIMDEKILER «oooeeoeeo et eensa s sss s ensss s sn s i
TABLOLAR LISTEST .ooooooeoeeeeeeeee et eenes et s ssss e snnne ¥l
BOLUM L GIRIS oot 1
ATESHIF NS ATECT coeeeteeereteceieeer et eersoa e aesne e e saassessesnesnesesanesenes 2
AFASRTIANID DREII oo e eeesese s e s sseneseseomeen 3
BRI TR ettt a e st nenas 4
TAIATIIAL cooeeeeecee et s sseaeare st sanssesesessssenesasasassasessasssansans 4
FISEIMITTAL Lottt enens s se e 4
BOLUM 11, ILGILT LITERATURON THCELENMEST .ooovveooeeer s &
UnAvEr SRR IBIEVIRET oo &
GriversTEEnin ATESTIIE YAIS! oo ee e e e ene s seeseeeen 7
4+ Merkezi Olarak Universiteler oo 7
&+ Cahigmalarinda Oniversite Kitiphanelers ..o 8
Kitiphanenin Universite E§itimine Katkig) oo i0
Editimdeki Dedigmeler ve Universite Kitiiphanelerine Yansimast........ i
Editim Ofratim Programlar ve KEUPhane ..o 11
KUtphanelerin GElFMEST oot 13
Dkuyucy CEullamer) EFIHMT oot 15
TATUNYE DOEIAT .o eeesae e sae oo eeenene 15
| Eullamer EFITiminin PIARIAMMEST oot cerene e nsesenas 16
Dkuyucy E§itiminde Kullamlan Yontemler. oo 16
OUA ATIFKANIIGN oot eeeues et ssessesas e seeme s enas 17
Tiirkiye'de Okoma dhiskanhifimn Diigiik Qlug Nedenleri.................. 15
Firat Oniversitesi Kiitiphanesinin Genel TERTHMY oo 19
Kiitiiphanelerin Kullamm Etkinlikleriyle [1gili Yapilan Caligmalar................ 22




BOLUM T YONTEM oooooeeeeeeeee oo ssssssescessssseesssssss e sessssssssssssssssessessnnnsos 25
ELTEn %8 OIDBKIBIM ooeoeeoeeceeeoe et seeo s s essemes s esnesas e 25
Yeri Toplama Araglart .....oeoereeeeeeeceeierereeene teeeeresereenanearens 27
Yerilerin TOPIANMIAST oot e e e ss s assaa s e seeanneas 27
Yerilerin Coziimlenmesi ve YOrumlanmast ..ot eeeeeee e rnaenns 28

BOLUM 1Y: BULGULAR YE YORUMLAR ...ooovoeeeeeeeee e eeeeeenens e enenneenins 29
#. OGRENCILERE AT BULGULAR .o.ooooeeeeee e snse e sssesessssssnsnsenns 30

Kigisel Bilgilere At BUlgular ..ot 30
Efitim ve Ofretimde Kiitiphaneye Duyulan Gereksinim ... 35
G§rencilerin Okuma Ahskanhklanyla lgili Bulgu ve Yorumlar .............. 44
Kiitiiphaneyi Kullanma aliskanhiklariyla ilgili Bulgu ve Yorumiar .......... 49
Kiitiiphanenin Etkintidine {ligkin Bulgu ve Yorumlar .......oooocoveeeeeee. 58
Ggrencilerin Kiitiptanenin Dahs [yi Caligmast gin Getirdigi Oneriler... 72
B. GGRETIM ELEMANLARINA AIT BULGULAR oooooeoeeeeeeeeeeeeeeeee e 73
Kizisel Bilgilere DHskin BUIGUIAE oot 73
Oretim Elemanlarimn Kitiphaneye Gereksinim Duyma Durumlar ......... 75

figretim Elemanlarimin Okuma &higkanhiklariyla [1gili Bulgu ve Yorumlar. 80
Odretim Elemanlarimn Kitiphaneyi Kullanma &higkanlid ile ilgili Bulgu

VB WOPUIIIAE oottt eae st e s saess s e se st et semesanssenesen 83

F.U. Kiitiphanesinin Etkinligine iligkin Bulgu ve Yorumlar ... &6

Ofretim Flemanlarimn Kiitiphenenin Daha lyi Caligmast igin Getirdigi

BIMBETIRE oo ece e sseencaeseee e s e etees s ema e eseemasssessns 93
C.F.0. KUTOPHANESINDE OKUYUCU TLE ILGILI GEMEL BILGILER....ccoooveiiieenne. 94

BOLOM ¥: OZET, SONUGC-TARTISMA YE ONERILER ..o 99

DT et eeee et e s sa e en s s e an e sm s a9
SOMUD - TARTISIME oottt ee e ensas s sne st e e res 101

Kizizel Bilgiler ih’g:kin Sonuglar ...................... rererenereresenns 101

Editim ve O§retimde Kutiiphaneye Gereksinim Duyma Durumuna

PHSHI SORUETAE oot e e

Okurmna Ahgkanhklariyla i1gili SORUEIET e SRR

Kiitiiphareyi Kullanms Aliskanh klarigls 101 SORUIEE oo,

F.I. Kiitﬁp,hangsi nin Etkinligine (ligkin Sonuglar




DMERTLER oo eeeaeeeees e eeaesoeseeeeesoness s ees et eemsesenmasseserasener s eerenes 106
Genelde Kiitiphanelerin Etkin Olabilmesi icin Oneriler oo, 106

Firat Universitesi Kitiiphanesinin E§itimde Daha Etkin Dlabilmesi igin
DIMBITIRE <oooooeeeee e ee e i s seseneaessesseneessessseeee 108
AFEFT IR ORBITIEIT oot sase e ees e s 109
B B LA R et erte e e et e s tesr e s s e eessess b ees s bessnesbnesbeesanesnsessesbensnenns IR R
ERLER oot e en e e et ete s ae s e e sesesaasesn e e e e as s sanssensaansaatesenneseressenneneren 115




¥l

TABLOLAR LISTES)

TABLOLAR

1. Bazy Universite Kiitiiphanelerinin Kitap, Siireli Yaun Sautlari ve Biitgeleri.
2.0drenci Bagina Diigen Universite Kiitiiphane Biitgesi ...,
2. Anket Uygulanmas Planlanan Odrencilerin Dadihimm ...,
4. Anket Uygulanmast Planlanan Odretim Elemanlarimn Dafilim ..o
5. Firat Universitesinde Anket Uygulanan Odrencilerin Bilimelere Gore

Dafilimy, Cinsiyebi ve SaUIST e
f. Qdrenci Dereklerin DOdGUGU YET oo eeeene
7. Orenci Deneklerin En Uzun Kaldik1ars Bolge ..o,
8. 0drenci Deneklerin Bitirdidi Lise THra ..o
9. 3§rencilerin Anne ve Babalarimn Ofrenim Durumu ..o,
10. Odrenci Deneklerin Universitedeki Genel Bagar: Derecasi ...
11. 0drenci Deneklerin Bildikleri Yabanct Dl ve Derecesi ...
t2. (drencilerin Kiitiiphaneye Uye 01ma Durumunun Simflara Gire Dafilim ...
13, fdrenci Deneklerin Kiitiiphaneye (iye 0ima Durumunun Cingiyete Gire

DRI ettt e en ettt ettt enetennn
14. (frenci Deneklerinin Kiitiiphaneye Uye Olmama Nedenlerinin Fakiiltelere

Gire DadiIImT e e
15. Kiitiiphaneye Uye Olmama Nedenlerinin Simiflera Gore Dafihimw ..o,
16. Kiitiiphaneye Birinci Simf Daha Cok Hangi Nedenlerle Geliger?. ...
17. Kiitiphaneye Son Symflar Daha Dok Hangi Hedenlerle Geliyor?.. ... ...
18, Birinci Simf Odrencilerinin Okuduklart Yayim Saflama Sekli ...
12, Son Simf Odrencilerinin Okuduklar Yayim Sadlama Sekl .
20. F.0. Dgrencilerinin Okuduklar Yayim Segme ekl ...,
21, Cinziyste Gire Okunan Yapnlarimn Segilis Skl o,
22 (frencilerin En Gok Okuduklar Konularin Cinsi yete ve S1mfa Gire

DAL oottt n s bbb e aeae s er e saes

23. F 1. Kiitiiphanesinde Ofrenciler EnCok Hangi Konulsrda Kitap ve Siireli

Yayrn Okuyarlar (BIringi STRTY oo

Sayfa

14
15
26

26

31



¥li

Z6. Cinsiyete Giire Tercih Edilen Kitap ve Siireli Yaynlar (SenSimfy..............
27. F.0. Gfrencilerinin Okumaw Tercih Ettikleri Gazetelerin Oncelik Sirasina

DAITTEII (et e ettt er e eet st s s e e ssa s nenes
28. Gazeteyi Birinci Tercih Diarak Segenlerin Tiim Gazetenin Okuyucularing

0. 0drencilerin Kiitiphanede Kahg Siirelerinin Cinsiyete Gire Dafihim ...
) p

tr

1. 0drencilerin Kitiiphaneye Geligte Tercih EWidi Zamanlar ...

[0}

[

2. F.10. Kiitiiphanesine Odrencilerin Gelis SIKNG1 oo

Z
. Cinsiyete Gire Odrencilerin F.0. Kiitiiphanesine Gelig Sikhd ...

(]

4. Son Ug Ayds Odrencilerin Kiitiiphaneye Gelis Durumlarimn Fakiiltelere

]

GIre DAfITIIMT ettt e
. San Ug Auda Kiitiiphaneye Gelme Durumunun Cinsiyete Gire Dedilim ...

(7]
N

.Ofrencilerin Gazete DkUmB STKIEN oo

N
s

[427]
wad

. Gazete Okuma Stkhdimn Cinsiyete Gore Dafilimy o

w
o0

. Birinci Simf Orencilerinin F.U. Kitiiphane Koleksiyonu Hakkindaki

39. Son Sinftaki Ofrencilerinin F.U. Kiitiiphane Koleksiyonu Hakkindaki

GUEHSIEIT oottt esae s e esr et eaes e seneesascsensranasareseneae
40, Kiitiiphane Koleksiyonu Hakkindaki Goriislerin Fakiilielere Gore Dafihim ...

41. Birinci Sinf Odrencilerin F.0. Kiitiiphanesinde Yerilen Hizmete Yanelik
42.Son Simf Ofrencilerin F.U. Kiitiiphanesinde Yerilen Hizmete Yonelik

BOEUSIEIT Lot ettt s e et es s sen bt saseaa st s esnene
. Ofrencilerin F.U. Kiitiiphanesinde Yerilen Hizmeti Nasil Bulduklarimin

Lo
P

Fakiiltelere Gore Dadilimy Lo
44, (Hirencilerin F.0. Kiitiiphanesini Kullanmada Kargilagtiklar Zorluklar
CBIFINGE SIMITY Lot sase s b e mennens
45. Gdrencilerin F.U. Kiitiiphanesini Kullanmada Kargitagtiklan Zorluklar
CTOM SIMITY Lot ser st st s s ss e ae s s sssssseaes s sese s rasanssnanans
46. Ofrencilerin F.0. Kitiiphanesini Kullanmada Karsilaztiklar: Zorluklarin
Cinziyete Gre DAJIIINT ..ottt a s rne s

47

48

55
a6
56
57

59

&0

]
&~

63

64

66



il

47. F.U. Ddrencilerinin Kiitiphaneden Beklentilerinin Fakiiltelere Gire Dafilimi.
48. Cinsiyete Gire F.U. Odrencilerinin Kiitiiphaneden Beklentileri Nelerdir?.......
49 F 0. Gdrencilerinin Yararlandui Dider Kitiphaneler Dadilim ..o
50. Firat Oniversitesinde Anket Uyguianan Ofretim Elemanlarimn Unvana ve
Cinaiyete Goire Dadiliml oo
S1.0dretim Elemam Deneklerin Bildikleri Yabanci Dil ve Derecesi ....................
52. Anket Uygulanan (jretim Elemsnlarimn Kiitiiphaneye Uye 01ma Durumunun
Unvand GAre DEJITIIN oo s s s ensessens s snnas e seseeen

53. Ofretim Elemanlarimn F.0. Kiitiiphanesi Inginda Yarariandiklan Kiitiipha-

GOre DadUHIIT oot e e st se st et em e
55. Anket Uygulanan Odretim Elemanlarimn Okuduklart Yayinlar Saglama
Seklinin Unvanlara Gore DAGITTIMT ....ocoovorvmeceeceeeeeeecr et eeere s
&6. (dretim Elemantarimn Okuduklan Yamnlar Segme Seklinin Unvanlars
GOFE DEFITIINT et e st e eee s e as e s e e anesoe s e sec e et e sm e aean
57. (fretim Flemanlarimn En (ok Hangj Konularda Okumay Tencih Ettidinin
Unvanlars BHre DEGTTIMT oo
54, (dretim Elemanlarimn Okumayi Tercih Ettikleri Gazetelerin Dafilimn ...
59. Deneklerin Gazete Dkuma Stkhifimin Unvaniara Gire Dadilimy ...

.....

&4, Arastirma Girevlilerinin F.0. Kiitiiphanesinin Koleksiyonunu
eferlemdirmMesT et e e e n e san e
&5. Oretim Gireviileri ve Okutmanlarin F.U. Kitiiphanesinin Koleksiyonuny
DEBRTERBT T IIBST oot eraeeesmesseesesees s emase e esaese s
&6. (iretim Elemantarinin Kitiiphane Koleksiyonunu Dederlendir melerinin
Unvanlara Gore Dagilmit oo et eres s ae e eees
£7. Odretim Uyelerinin F.U. Kitiiphanesinde Yerilen Hizmet Hakkindaki
Diglincelerinin Dederlendirilmest ...
68. Arashirma Gorevlilerinin F.U. Kiitiiphanesinde Yerilen Hizmet Hakkindaki
Diiziincelerinin DederlendiriImesi e

16

7

78

g7

a8

a8



X

Hizmet Hakkindski Digiincelerinin Dederlendirilmest ... 89

71. Ggretim Elemantarinin F.U. Kiitiphanesinde Karatlastifh Zerluklarin

DBITTIIN ettt sa e s sensma e aeesnnenes gz
72. 0§retim Elemanlsrimn F 0. Kiitiiphanisinden Beklentilerinin Dadihmt ....... 92
73, Kitap Salonuna Giren Okuyucularin Cinsiyete Gire Dafihimy ... 94
74. Kitap Boliimiinde Odiing Yerilen Kitaplarin Konuya Gire Dafilim ... a5

75. Siireli Yaynlar Bolimiine Gelen Dkuyucunun Cinsiyete Gire Dafihimy ... 95




BOLUM |
GiRi

Uluslararast ysnisma  iginde bulunan  devietler, srastirma  yapmak
durumundadiriar. Bilim de, politik ve toplumsal yspimin Gnemli bir kurumu haline gelerek
insan hayatim gekillendirmekte, refahy saflamaktadir. Araghrma yapmak, buluglarda
tulunmak ve bunlan teknolojiye dinijgtiirerek toplumun yararina sunmak cadirmzds son
derece drern kazanmighr. Bunun dnemini qut'agan ikeler maddi ve manmevi insangiici
kaynaklarim olabildidince yodun bir sekilde bilim udruns harekete gecirmekie, elde
ettikleri sonuglar sayesinde de tiim insanhifin gelecedine hdkim olmaktadirlar. Son wilarda
bilim ve teknolojinin giiciinii kullanmakts olan iilkeler, insanhk igin dnemli gelismeler
kaydetmiglerdir. Bilim adarm sayis1 her 15 yilds bir, iki katina gikmaktadir.

Araztirmanin dodal sonucu, onun getirdidi yenilikleri yayin yoluyla duyurmaktir.
Araghinior samsimineartmast, yayin sapisimin da artmasing neden olmaktadir. Yapinartizimn
nedenleri ne olurss olsun, bugiin arsgshincimin kendi cabasiyla, gereksinim duydudu bilgiye
ulagmast imkansiz duruma gelmisgtir. Bilgi artigr dyle bir dizeue gelmigtir ki, bu durum
aragtiricimin gerekli bilgiye ulasmasim zorlaghrmakisdir. Haber slamama yiiziinden bilinen
sonuglart tekrar elde edebilmek igin yeniden emek, para, zaman harcanmaktadir. Bu nedenle
bilginin dafiliim, iizerinde durulmasi gereken bir konu durumuma gelmektedir. Bu baflamda
kiitiiphaneler onemli bir yere sahiptir.

Kiitiiphanelerin, gorevlerini yerine getirirken gozontnde bulundurmalan gereken
en dnemli husus badh bulunduklar kurulugun smsglaring ve galizmslarina uysrdime
olmakhr. Oniversite kutiipheneleri hizmet verdidi Universitenin amac ve islevierini
gerceklestirebilmesi igin ihtiysg duyulan bilgi kaymaklarim toplaysrak bunlari belli
kurallara uygun organize edip cofdaz ydntemlerle hizmete sunmek, bu iglemlerin
gerceklegmesi igin gerekli yer, biitge ve personeli saflamakla yiikimlidir. Bu bakimdan,
Firat Universitesinin nitelidini ve iiniversitenin arastirma ve gelistirme kurulugu olarak
Tiirkiye'de iistlenmis oldudu giirevi inceleyerek, iiniversite ve kiitiiphane iligkisini kurmak
yerinde olacaktir.

Hizmetinde bulundufu kurumun ameclarim gerceklegtirmek Gnemli bir arag
oldufu kesinlik kszanmig olan kijtliphane kurumunun olugumundski gerekgenin  efitim,
araghirma, bilgi keynaklarim keruma ve bog zamanlart deferlendirme gereksinimlerinden

koynaklandifi bilinmekledir.



2547 sayih Yilksekodretim Kanunu'nun 3. maddesinde "Bilimsel ozerklide ve kamu
tiizel kigiligine sahip yiiksek dizeyde editim-odretim, bilimzel araghirma, yayin yapan,
fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve benzeri kurulus ve birimlerden olugsn bir yiiksekodretim
kurumudur™ seklinde tamamm yspilan Universitelerin  amaglarim su sekilde belirtmek
mimkiindiir. Teknik ve bilimsel bilgi diizeyini gelistirmek; toplumun gereksinim duyduju
alanlarda yiiksek diizeyde eleman yetigtirmek, ofrencilerin entellektiiel giiclini ve
kiltiiriini artirsrak, onlarin o2giir digiinceli, araghiricr ve yarahicy niteliklere sahip
kigiler olarak yetigmesini ssflamak, hizmetinde bulundufu toplumun ortak kiiltir ve
standartlarim yiikseltmektir,

Bu amaglar doedrultuzunda, bir iiniversitenin vapmast gereken iglerin baginda
efitim ve arastirma gelmektedir. Editim ve araghirma faaliyetlerinin gergeklegtirilmesi,
biiyiik Glgide o giine kadar olugturulmug bilgilerin toplanmasini, korunmastm ve
deferlendirilmesini gerektirir. Ancak ‘mevcut bilgiyle higbir zamen yetinilemiyecedine
gire, bunlara yenilerini katmak igin arashrmalards bulunmak kagimlmaz bir sonugtur.
Yapilan araghrmalarn gerek ilgitilere duyurulmas, gerekse halkin anlayscady bir dilde
yeniden diizenlenerek topiuma maledilmesi dodrultusunda yapilan yauyin ve  benzeri
faaliyetler de iiniversitelerin grevleri arssindsdir. Kisaca dzetlenen bu izlevier,
iniversitenin toplumsal geligim icin temidhfi Oremi van:itmakta ve Universitelerin
kendinden bekleneni gergeklegtirmede bilgiye, dolswpsiyla bilgi kaymklarina olan
geteksinimi de ortaya koymaktadir. Bu durum, bilgi ksyneklarimin bilingli bir plan ve
program dofrultusunds saflandifn, diizenlerdidi we onlardan maksimum dizeyde
yararlanilabilmesi igin hizmetlerin verildidi kiitiiphaneleri giindeme getirmektedir (Cakin,
1983, 33.61-62).

Editim ve aragtirma gibi toplumsal kalkinmada Gnemli iglevieri gergeklestirmekie
yiikiimlii bulunan iiniversitelerin kitiiphanesiz olamayscafi, bagarisimn ds kiitiiphane
hizmetlerindeki bagari ile tzdeglestidi bilinmekledir. Bu nedenle Firat Universitesi

olmazt igindnerilerds bulunmak yararh goriilmektedir,

Aragtirmamn Amacy

Bu aragtirmamn genel amsct Firat Universitesi  Kitiiphane ve Dokiimentazyon
Dairesi‘nin kullamm etkinlidini tesbit etmek ve dahs etkin olabilmesi igin  yamilacak
calizmalan ve saflanacak tedbirleri saptamekiir.



Belirlenen genel amaca badl olarak agsfidaki sorulara yanit aranmshr.

1. 0frenciler ve ddretim elemanlan kiitiiphaneyi kullanmauya gereksinim
duyuyoriar m?

2. Universitenin hangi birimlerinden kiitiiphaneye iiye ol ma daha fazladir 7

3. Kiitiiphaneye iiye olmama nedenleri nelerdir?

4. Kiitiiphaneye dsha ok hangi nedenlerle gelinmektedir?

5. Okuyucular, kendileri‘ne gerekli olan yayinlan ne gekilde sadlamaktadir?

6. 0grenciler akuduklar yayinlar nasil segmekiedirler?

7. Okuyucular, F.U. Kiitiiphanesinde en cok hangi  konularda kitap ve siireli yayin
okumaktadiriar?

&. Okuyucular hangi gazeteleri okumays tercih etmekte ve hangi sikhikis
okumaktadirlar?

9. F.U. Kiitiphanesinde okuyucular genellikle ne kadar siire kalmakts, gelig zamam
olarsk tercin ettikleri zaman dilimi ne olmakts ve kiitiiphaneye ne sikhikia
gelmektedirler?

10. Okuyucular, Kiitiiphanenin koleksiyonunu ve kiitiiphanede verilen hizmeti

nas1l bulmaktalar?

1 1. Dkuyucu kiitiiphaneyi kullanmads zorluklarla kargilazmakta midir?

12. Dkuyucunun F.U. kiitiiphanesinden beklentileri nelerdir?

13. Yararlanmlan dider kiitiiphaneler hangileridir?

Aragtirmanin Onemi

Universitelerin dahe dinamik ve daha verimli olabilmesi igin, tiim diinyada oldugu
gibi iilkemizde de kiitiiphanelerin daha etkin hizmet verebilmesi ve geligtirilmesi konusunda
inerilerde bulunul makisdir.

Arashrmanin amaci olarak Firat Universitesi Kiitiiphanesinin kullamm etkinlidi
secildi, ¢linkii kitiphanenin kullamoilarca, hatta kiitiiphanemizin ait oldudu kurulug olan
Firat Universitesi mensuplarinca iglevsel bulunup bulunmadifimn  belirlenmesi nemli
giriildi. Ancsk Tiirk Kiitiiphaneciler Dernedi Bilteninde wve Tirkiye Makaleler
Bibliyografyssinda yapilan taramads bu konuda Turkiye'de daha Once yapiimig bir caligmaya
rastlamimadi. Universite kitiiphaneleri dizinda uapilan bir talam gahigmalarin okuyucu
hizmetleri servisinin istatistiklerinden ibaret oldufu belirlendi. Oniversitelerde genglerle
ilgiti yaplmg araghrmslarin codunun des bos zamanlar dederlendirme tzerine oldufu
gorijdii. :




YOK Yawpn ve Dokiimantesyon Merkezince yapilan LISA'mn (Library and
Infor mation Science Abstracts) 1969- 1990 Ekim srasim kapsayan CD- Room' unda bulunan
makalelerde dolaylt olarak konumuzu ilgilerdirebilecek sraztirmalarin oldufu ancak
kijtiiphane etkinlidiyle ilgili direkt bir araghirma yapiimadifi saptanmighr. Bu nedenle,
kiittiphanenin kullamm etkinlidi ile ilgili bir arsgtirmanin alana onemli bir katk getirecedi
diiginiilmektedir.

Simrhihiklar

Aragtirma, anketin uygulandilhi  Firat Universitesi ddretim elemanlar ve
tfrencileri, bu kigilerin ankete verdikleri yamtlar1 ve bunlarin yorumy ile simirlidir.
Aurica kigilerin beklentilerini yazmalar igin bir yer de aynimishir. Sorunlarn goziimii ile
ilgili konular, araghrmamz2in diginds kalmaktadir.

Tammlar

Kiitiiphane: Ad1 ne olursa olsun, basih kitap ve siireli ysyinlarin ys ds bagka bir
tiirden cizgisel, giirzel- isitsel yawmn dizenli kolleksiyonlary ile, okurlarin bilgi,
aragtirma, efitim ve dinlenme ameglart  igin bunlarin  kullanmalarim sajlayan ve
kolaylaghran elemanlardir {UMESCO, 1968).

Dokimantasyon: Yeni gizlemlerle ilgili biitin kayitlar toplama, kenularina gire
stmflandirma ve gerektijinde srastiricimn istedine cevap verecek gekle getirme iglemidir
{Aubaz, 1971,5.3).

Kitap: Birgok sayfadan rmeydans gelmig yaz1ly iiriindiir. UNESCO ya gore iig formadan
yani 48 sayfadan yukart olan iriinlere kitap, daba kiiciiklere brogiir denilmektedir.

Siireli yayin: Siirekli ysyinlar, belli bir ad altinda, belli ve ya belirsiz zaman
arahiklaninda zincirleme cikarilan ve baglangigta siirekli olarsk gikarilmasina karar
verilen eserlerdir {Baltepe, 1974, 3.25).

Gazete: Dikilmis olmayan yapraklardan ibaret, hergiin veya haftada bir ysyinlanan
ve orijinal haberler veren eserlerdir {Bsltepe, 1974, 3.26).

CD-Roorm: Dijital bilgi depolayan ve kapasitesi S50 megsbyte olan salt okunur
bellekli disket.

Kisalimaiar:
F.U. : Firat Oniversitesi
A+G : Araghrma + Geligtirme




MYD : Meslek Yiksek Okulu

D.B. : Devlet Bakanhi

TKD : Tiirk Kiitiiphaneciler Dernedi

TKDB : Tiirk Kijtiiphaneciler Dernedi Biilteni

ALA - American Library Association

IFLA: Inter national Federation Library Association
CD-ROOM: Compact Disk- Bead Only Memory
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iLGILI LITERATURUN iNCELENMESI

Kiitiphanelerin ¢cahigmalarinds ara prensip hizmet verdikleri kurulugun amaglaring ve
cahigmalarina  yardimcr  olmakhr. By bslimdan, Universitelerin niteliklerini  ve
iimiversitelerin aragtirma ve geligtirme kuruluglar clarak Tiirkiye'de ustlenmiz olduklan
girevleri inceledikten sonrs, Universite ve kiitiiphane iliskisini incelemek yerinde olscakbr.

Universitenin {3levleri

Genelde, yiiksek Giretimin baghica iki iglevi oldudu bilinmektedir. Odretim ve aragtirma.
Esasinda iniversitelerin bunlarmin diginds da  iglevleri vardir. Bu iglevier, A. King'in
tsmmladid gibi yedi grupts incelenebilir {Adam, 1977, s5.36-39):

1. Eski ¢aflardan beri biriktiritmis geleneksel bilgilerin hig dedilse kuramsal olarak,
giiniimiize adepte edilmis bir gekilde, ofretim ve kiiltiir yoluyla geng kugaklars odretilmesi
iglevi. '

2. Bilgileri yayma iglevi. Bu 6nce yorum ve digavurmas, sonra das aragtirma ve deneysel
bilimlerden yararlanmayla yapiimaktadir.

3. Yiiksek nitelikli insangiiciinii yetistirme iglevi. Bu da dolayh olarak cdrenciyi meslek
sahibi yapmak demektir. Bu iglevin onemi, ofrenci sawps1 ve belli bir amsc) slmadan
imiversiteye girenlerin oram arthkga giderek defer kazanmighr.

4. Soru sorma iglevi. Bunun geligmesiyle iniversiteler elegtiri merkezi olmugtur.

5. Bijtiinlestirme iglevi. Bilginin siiratle artmasindan bilim birligi kavram ve cegitli
ddelerinin aralarindaki etkilesimin kesin gizgilerle tarnmlanmast zerunluluk kazanmmghir. Bu
biitinlegtirme iglevi, pek ¢ok bilim dalimn  birlikie bulundufu iiniversitelerce
gergeklestirilme durumundadir.

6Yauma iglevi. Universitelerin toplumun tiimiine bilgiyi yayma sorumluludu
bulunmaktadir.

7. Bunlarailave olarak, Universiteler toplumaal simflagmaya yolacan Gremli bir aract
temsil ederler. Genellikle iniversiteler bir segkin kiimesi olmuglardir. Senuc olarak
iiniversiteler ortays ¢ikan anlagmazhklarla toplumssl syrihiklars yeni kaynsk ysratsbilirier
ya da tam terzine geleneksel toplumsal simiflarin ortadan kalkmasine yardim &d&bilirler”.




Bu ¢alhigmada, iniversitelerin amlan iglevlerinden asraghrma yoluyla bilgi iiretme ve

bilgiyi yayma iglevleri lizerinde durulmaktadir.

Universitenin Aragtirma Yapis

Universite yams iginde srastirma faaliyetleri cegitli amaclaria ve cesitli kademelerde
yiir itiil mektedir. Universite aragtirmalari amaglar agisindan siyle simflendiniabilir,

1. Editirn amaciyla ve editimin bir parcast olarak yiiriitilen arashrmalar,

2. (kenin bilimsel seviyesini ve kiiltiiriind arbirmaya yonelik olarak TUBITAK veya
difer arsshrma kurumlarincs, Universiteye saflansn imkdnlarla gﬁrijtmen temel
arastirmalar,

3. Uluslararasy kuruluglardan saﬁlanan imkanlar {Diinya Bankas) veys uluslararast
igbirlifi anlasmalarn {UNESCO qibi} cercevesinde yiiriitilen temel wve uygulamah
araglirmalar,

4. Kamu veya Gzel kuruluglarin uygulamadaki sorunlarimn ¢oziimii igin yiiriitilen
uygulamal araghirmalar.

Bu aragtirmalar, iiniversitede gegitli kademelerde ele alinabilmektedir. Yiksekogretim
kanunu ¢ercevesinde, iiniversitelerin  aragbirma fonksiyonlart ile ilgili  kararlarin
slusturulmasindaki hiyerarsik kademeler sunlardir:

Yiiksekogretim Kurulu

Universitelerarast Kurul

Universite Senatolar1 ve Yanetim Kurullan

Fakiilteler

Bolimler

Ana Bilim Dallan ve Bilim Dsllan

Arastirma Enstitilleri (D.B., 1983, 83.33-35).

&+6 Merkezi Olarak Universiteler

Genelde her iilkede, iiniversitelerde gergeklegtirilen bilimsel aragtirmalar o iilkenin
araztirma geligtirme {(&+G) cahismalarimn dnemli bir parcasim olusturmaktadiriar. Bagks
araghirma kurumlarimn gok simrh oldufu Tiirkiye'de Universitelerdeki bilimsel ¢aligmalar
temel A+G ¢aligmalart ve liniversiteler de temel araghirma kurumlar olarak kabul edilebilir.

Universiteler dedisen kogullara gire, yeni girevler Ustlenmigler, teorik diizeydeki
bilimsel araghirmalar yaminds, toplumun sorunlarina uonelik aragtirmalara da yojun bigimde
yer vermeye baglamiglardir. Universiteler, temel islevlerini yerine getirirken, e’njiﬁm;

sisteminin bir pargas olarak toplumun ekonomik ve sosyal sistemi ile etkilegim halindedir.
g ’
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Ancak, iiniversiteler niifus artip, bilgi patlamas, uluslararast dediskenlerin etkisi
altinda giderek karmaziklagan sorunlaria da ilgilenmek durumundadir.

Universitelerin bildifimiz iglevlerine Flexner, bir basks madde dahs eklemigtir.
"Sorunlary girebilme ve bunlara giiziim yollar bulmak amaciyls araghrma yapabilme
yetenedini kazandirma” (Toplu, 1969, 3.4).

ﬂniversiteieri, dider A+G birimlerinden ayiran birtakim farkliliklar mevcuttur. Bu
farklihiklarin baginda iiniversitelerin, A+G yamnda teorikwxjgulamah araghrma, editim ve
ogretim yapmsk zorunda olmalan gelir. Universitelerin temel izlevleri arasinda yer alan
editim dfretimin amact, il kenin gerekzinim duyduju araghrmact, yonetici, editici vb. alanlards
yilksek nitelikli insangiiciinii yetigtirmektir. Bundan ds anlagildid gibi iiniversiteler, dijer
&+G birimlerinin arsstirmact insangiiciini de sedlamaktadir. Universiteleri dider A+G
birimlerinden awpran bir bagka farkhhk da, bilginin editim- ofretim diizeyine gore
yorumudur. Teorik dizeydeki bir hilginin, iniversite dwmindaki kisiler tarsfindan
alqilanabilmesi ancak bilginin anlapiabilecek diizeye getirilmesi, bir bagka deyisle yorumu ile '
mijmkiindiir. Universiteleri dijer A+G birimlerinden ayiran Gzelliklerden biri de, bilginin
iiretiminde ortaya cikmaktadir. Universitedeki bilim adamlarimn genellikle akademik sevi yede
araghirma yapmalarindsn dolayt, iiretilen bilgi dahs gok teorik diizeyde olmsktadir. Oysa, dider
araghirma birimieri badly bulunduklari bir iist kurulugun sorun alsnlarinda araghrma
yapmakta bunun sonucunda de araghrmak caligmalant belirli alanlards simrht kalmaktadir
{Toplu, 1959, 33.5-6).

Universitelerin etkin bigimde cahigmas igin efitim ve ofretimde yeni yontemler
denenmekte, uluslararas1 boyutts ighirlifine gidilmektedir. Ornedin Avrups ilkelerirdeki
iniversite ve araghrma kurumlari, yapilan sraghirmalarda igbirlidini sadlamak, ve bilgi
shgveriginde bulunabilmek igin EARN'U kurmuglardir.

A+6 Caligmalarinda Universite Kiitiphaneleri

Universite kiitiipharelerinin  gelizimi  universitelerin geligimigle paralellik
gistermekiedir. Universitelerin  kuruldudu donemlerde, ddretimin femel unsur olmas1 ve
adretimin ders anlatma, ders notu ve ders kitabindan oluzmas nedeniyle kiitiiphanelere fazla
gereksinim duyulmamaktayd. Universitelerin dedigen kogullara gire yeniden drgiitlenmesi,
bilgi patlamas:, 8dretim teknolojisinin defigmesi ve araghirma cahsmalarimn iiniversitelerde
yer almasiyla birlikte kiitiphanelere duyulan gereksinim artrmghr (Toply, 1989, 33.7-8).

Universite kiitiiphaneleri hizmet verdikleri bilgi  kullamerlarimn  {okuyucu)
gereksinimleri nedeniyle bilgi patlamasindan en fazls etkilenen bilgi merkezlerinin,
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gelmektedir. Universitede koleksiyonun biiyiik bir kismm bilimsel yaypnlar olusturmaktadir.
Siiratle artan bilimsel yayin kargisinda, kijtiiphsne idsresi su sorularls karp kargiys
kalmakiadir:

1. Eldeki olanaklarla ne kadar bilgi kaynadi alinabilir?

2. Yeni c1kan bilgi kaynadina en kisa yoldan nasil ulagilabilir?

2. Kullama, satin alinmayan fakat gereksinim duyulan bilgi kaynafine en kisa yoldan
nastl ulagtiniahilir?

4. Bu kadar bilgi arasinda ne tiir hizmetler verilebilir?

5. Deffisen kogullara gire hangi tir hizmetler kullamciya dahs yararh olabilir?

6. Bilgi seciminde kullamiciys nasil rehberlik yapilabilir?

Kiitiiphanecilerin karsisina bu ve buna benzer sorular siirekli-gikmaktadir. Bilimsel
yawn alamnda meydara gelen mzh dedizmeler, Universite kiitiiphanecisinin hizmet anlayiginda
yeni kavramlarin ortays ¢ikmasing neden olmugtur. Bilim adamapin  gereksinim duydudu
bilginin, bu kadar bilgi kaynadi arssindan en Mzh, en giivenilir ve en ekonomik bir zekilde
saflanmas1 tiniversite kiitiiphanecisinin  temel gorevidir. Universite kiitiiphanecileri,
aragtirmaciyt kaunaklara yonlendirerek, bizzat tarama yaparak, srastirma caligmalaring
yardimcy olmaktadiriar. Dedigen kosullars gore yeni hizmet birimleri de kiitﬁphanele.rde yer
atmaktadir. Giiniimiizde iniversite kiitiphanelerinde verilen kullamer hizmetleri gunlardir:

{. Yeni gelen yauin duyurusy

2. Segmeli yayin duyurusy

3. Siireli yayin katalodu

4, Bibliyografik kony taramasy

5. Sorulmast miimkiin olan konulsrds hezir bilgi bulundurmak.

Enformasyon teknolojilerinin kiitiiphanelerde kullamimaus bazlamasiyla birlikie
gabukluk, giivenilirlik ve daha fazla bilgiye erigme olanafl saflanmigtir. Bilginin wmikroform
ortamina ksydedilmesi yerden tasarruf, girsel-igitsel materuallerin kullamm da editim ve
ajretimin yeni yontemlerle yapilmasim saflamigtir. Bilgisaysrlanin ve CD-Roomlarin
kiitiphanelerde kullammula birfikle hizmette ¢abukluk, standartlazma, insangiiclinden
tasarruf vb. yararlar sajlanmstir {(Toplu, 1989,s. 7-10).

Biiyiik bilim programlar geligtirilirken, ABD'de olduu gibi iiniversiteleraras:
igbirligine gidilmesi, endistri ile kaynak birlegiminde bulunulmas1 gereklidir (Casteen,
1990, 22.49-59}. .

Bunlarin yam sira lniversite ve aragtirma kiitiiphaneleri igbirlidine gidilerek bilgi
aflan olusturulmusty. Biylece kiitiphaneler artan bilgiyi denetlemekie ve kendilerinde
olmayan bilgiyi dider bilgi ve belge merkezlerinden elde edebilmektedir. ingiltere
Amerika'da BITNET, Avrupa'da ve Tiirkiye'de EARN'u bu bilgi adlarina drnek clara j
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Kiitiiphanenin Universite Efitimine Katkin

Universite kiitiiphanesinin iiniversitenin iglevlerini yerine getirmede araghrma-
gelistirme alam yamnds efitim-ofretim iglevinin yerine getirilmesinde de Ustlendidi
dnemli gorevler bulunmaktadir.

Egitimdeki Dedigmeler ve Universite Kitiiphanelerine Yansimas

Biitiin so=yal kuruluslar gibi editim de sirekli bir dedigim igirdedir. Eitime h3kim
terel gbriigiin  zamanla dedistidi girilmektedir. XX, yizylda ofrencileri siiratle dedigen
cevreye ahstirmak ve haysts sosysl bakimdan yeterli sekilde hazirlamak igin dedigik
metodiar uygulamak geredi ortays cikmighir. Editimin daba genig bir agidan yorumlanmasim
zorunlu kilan bu sarflar kars:isinda ortsya cikan yeni sistemler hareket noktam olarak
bireyi almakta ve onun etrafinda yojunlagmaktadir. Klasik ojretim metodlarimn
dedistirilmesi daha verimli bir efitim seviyesine ulazmamn temel gartlarindan biri olarak
tne siirilmektedir. Metod konusunda yamlan elestiriler genellikle bunlarin dgrenciuyi
“sadece bir sher™ durumunds hirskhdy goriigiimde toplanmaktadir. Bu nedenlerle, ders
programlart ve Gdretim metodlarimn geligtirilmesi biitiin odretim kademelerinde yaymn
hale gelmig bulunmaktadir. Yapilscak dedigiklikle variimsk istenen hedef, odrencinin
sorunlart ne gekilde ele almasy gerektidi ve kendisi igin gerekli bilgiyi nereden wve nasil
edinecedini odrenmesini saflamaktir (Soysal, 1969, 53.11-24).

Modern efitimi karakierize eden bir dijer husus materysl kevraminin kazandigy
zenginliktir. Modern okul  her cgegit editim meteryslini bulundurmak zorundadir.
Kitiphanenin editimde vazgegilmez unsur haline gelmesi editimdeki anlayig, metol ve
araglar bakimindan ortaya grkan biiyiik farktan do§mugtur. E§itimde okul kiitiiphanesi biitiin
okul programmn aynlmaz bir pargas haline gelmistir,

Geligmis ilkelerde bir efitim kurumunun dederi tamamen sahip bulundufu
kiitiiphanenin  hizmet derecesiyle dlglilmektedir. {yi bir efitim sistemi kiitiiphaneden
siirekli bir sekilde yararlanmay gerektirir. Modern editim sistemini (aktif sistemi)
kitaphifa gerek duymadan uygulamak miimkiin dedildir. Bu dzellide dayamlarak, iilkemizde
hentiz tem anlarmyla yeni editim sistemini uygulamasing gegilmedidi soylenebilir. Okulun
girevi ddretim, amac1 ise @frenmenin gerceklegmesidir. Bunun igin de oiretme, belli
bilgilerin kazandvrilmssindan ¢ok, ojrenciyi belll bir diiziinsel seviysye ulaghracak
nitelikte olmahdir. Ofrenciye diiziinme ve karara varma yetenedi, karsilaghrma ve sentez

yapabilme qiicii verilmelidir. Bunun gerceklesmesi de cok okumay ve zengin kiitiiphaneleri

gerektirir.
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Efitim-0fretim Programlar: ve Kiitiiphane

Editime hskim olan baghica unsurlar, bireyin ilgisinden hareket ederek onu aktif
hale getirmek, direticiden cok rehber olmak, istendik davrams dedigiklidinde okulu hayatin
bir pargast kilmakhir. Yeni editim anlamigina egemen olan kurallar dikkate ahindv§inda
kiitiiphanenin nigcin vazgegilmez unsur nitelidinde oldudu anlagimaktadir. Bu durumu, bir
kere de stz konusu kurallarin isidinds ve Ggretim etkinliklerinin ysmsi iginde hareket
ederek belirlemeye ¢ahigirsak gu hususlart saptayabiliriz. Bir gruplandirma yapildifinds,
ilgi unsuru efitimin temel kurah yshut Claparede’nin ifadesiyle aktif okul sisteminin
temel dayanafidir. Neticede bu davrams okulu ofrenci grubunun ilgi ve ihtiyaclarim
karsilayacsk nitelik ve nicelikte editim materysline sship olmsk ve bunlar bir diizen iginde
tutmak zorunda birakmigtir. Zekd ve kevrayy utniinden ortaya cikan bireysel farklar,
efitim materyallerinin derecelendirilmesini zoruniu hale getirmigtir. Editimde kiitiiphane
gerekzinmesine yol agan nedenlerden biri de Giretim metodlarinda sraghirma ve beceriye
genig yer verilmesidir. Grup veya tek olarak yspilan bu araghirmalar, dokiimanlarin elde
edilmesi, iizerinde iglenerek materyallerin dederlendirilmesi, kenunun ifade ve anlattimast
giti g sgamads toplanmaktédlr. | Bu agamalarda cocuk aragg, kargilagtirma ve skl
yiiriitme ile diistiniileni ifade etme cabasindadir {Soysal, 1969, 33.24- 25).

Yeni efitime hakim olan ilkeler ve ozellikle ilgi faktdri ile aktivite prensibini
meydana getiren, bireyi bedensel ve ruhsal geligiminde en uygun cevre sartlan iginde
yagatma ve bu geligime kendisinin de aktif surette kehlmasim ssflama fikri editimde
afirhik merkezini ojretmenden ofrenciye, ders kitabindan ¢egitli bilgi kaynaklarina
kaydirmi3 bulunmaktsdir. Bunu, gerek ilk {Decroly ve Platon) gerekse hem i1k, hem de
orts dereceli okullarda uygulsnan (Winnetka, Dalton, Proje gibi) odretim metodlarinda
izlemek mimkiindir (Soysal, 1969, 5.35).

Uluslararas gahisms drgiiti (Internationsl Labor Organization-iL0) tarafindan
hazirlanan bir raporda, birgok lkede editim sisteminin teknolojik geligmeyi izleyemedidi,
tzellikle azgeligmis iilkelerde Universitelerin  kendilerini usnileyemedikleri efitim
sisteminin  yeni geligmeleri neredeyse inkdr ettigi  keydedilmektedir. ILO raporunda,
editim sistemi teknolojiyi yakalamada gecikmeye devam ettidi taktirde, yarin daha bijyiik
sorunlarn dojabilecedi belirtilmektedir. XIX. yizyildan itibaren tiniversitelerin geligmesi
ve sragtirmamn onem kezenmasiyla diinya Universite kitiiphaneleri ojretim, arastirma ve
yayin faaliyetleri igin gerek duyulacak materysli toplu halde bulundurmak ve hizimnete
sunmak amacindadirlar {Ustiin, 1963, s.106).

Bilimsel araghirms gerekiirdidinde kiitiiphsne digt  kaynaklara da ucnelmek,
istekleri karmlamak, yenilikleri aragtiniciya ulagtirmak tniversite kiitﬁphang}éﬁ m oo
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girevieri arasindsdir. Bilimsel araghrma igin saflanan iyi ortam Universitenin yayin
hayatim da etkiler.

Bir iiniversitenin biitiin fonksiyonlarim yerine getirmesi ancak iui organize
edilmig, yetismig elemanlart buluman cegitli tekmolojik  geligmelere sahip modern
kiitiiphanelerin yardimiyla gergeklegebilir.

Kiitiiphanelerin ¢aligmalar yerli ve yabanct bilim adamlar: tarafindsn incelenmis
ve raporlar hazirlanmstir. Bunlarda, editim-kiitiiphane iligkisini olumsuz yonde etkileyen
hususlar stiyle belirtilmigir {Ustiin, 1983, 5.107).

1. Editim sisteminin nitelidinin iyl olmayip,

2. Dkuyucy editiminin yetersiz olugy,

3. Rehberlik hizmetlerinin yetersiz olugu.

Bir iniversite kiitiiphanesi ile yararlananlar arasindaki iligki iunivesite efitim
sistemi ile yakindan ilgilidir. Universitelerin tamamen arashirmaya dayah kurumlar
olmast gerekir. Araghrms editiminin temelinde bireysel ¢aligma ahgksnhifimn
kazandirilmast bulunur. Ozellikle arams, bulms ve uygulams ydntemleriyle efitim
aktivitesinin ssflanmas) hedeflenir. Gelizmekie olan iilkernizde arazhirma, ekonomik ve
teknolejik kalkinmamzds bir ystirim olarsk ksbul edilmelidir. Bunun igin de editim-
ddretimin arashirmaya yiinelik olmasi gerekir.

Ejitim sisteminin genel bir deferledirilmesi yspildifinds, uygulanmakla olan
yontemin ofrenciyi ders nmotlarine bafimh kildwfimi, bsfimsiz bir caligma ortamina
itmedidini, ders yiiklerinin ofrenciye arastirma yaspacak bog zaman Dirakmadifimt  ve
ofrenci saypisimin kabarik oldufunu soylemek miimkiindiir. Egitim sisteminde oldudu gibi,
iimiversitelerimizdeki arastirma faaliyetlerinin de istenen diizeyde olmatidh gorilmektedir.
Master ve doktora Grencilerinin, toplam lniversite Gdrencilerine olan oram geligmis
iilkelerde ®15 ile 25 arssinda dedigirken, iilkemizde en iyi kegullards bile B2 ile 83
oramm zor gegmektedir (Calan, 1983, 5.63).

Universitelerimizdeki kiitiiphanelere duyulan gereksinimi belirleyen efitim ve
boyutlary haliyle simrh olacaktir. Bu durumda Universitelerimizdeki kiitiiphanelerin
sorunlarimn  nedenlerini  Oncelikle iiniversitelerimizdeki efitim ve aragtirms
faaliyetlerinin nitelik ve nicelidinde aramak gerekir. Ancak, durumun bidyle olmasi, efitim
ve araztirma faaliyetlerinin yeniden gizden gecirilinceye kadar iiniversite kiitiphanelerinin
geligtirilmesi i¢in higbir sey yapilamaz anlam ns gelmemelidir.

Universitelerimizin idaresi, yonlendirilmesi, denetilmesi wve geli@ti:ﬂq@:gi;
konusunda yetkili ve sorumlu bir kurulug olan Yilksekodretim Kurulu'nun, kﬁtgg‘@neﬁin o
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nitelik ve nicelik bakimindan geligebilmesi ve beklenen hizmeti verebilmesi igin
biitgelerinin giiniin kogullarins uygun durums getirilmesi, yeterli personelin sadlanmasi,
modern kitiphane binalarina  kavugturulmslarimin  saflanmast gereklidir. Yalmaz
unutul mamas gereken ve en dnemli olan husus da, iiniversitelerde ddretim programlarinin
ﬁ:jréncigi bafimsiz bir galisme ortanina itecek ve araghirmays yoneltecek sekilde
diizenlenmesi olacakbtir. Ofretim programlannda bu yinde yapilacak dedigiklikler
kiitiiphaneleri olumlu yinde etkileyecektir.

Kiitiiphanelerin Geligmesi

Bat1 diinyasinda okul kiitiphanelerinin geligmesi yiiksekddretim kurumundan,
ortairetim kedemesine dodru bir seyir takipetmektedir. Kitiiphanenin ilk&§retimin
biinyesine girigi ise daha sonra gergeklegmigtir.

Tirkiye'de tniversite kiitiphanelerinin gelizmesi ise fakiilte, enstitii, boliim,
kiirsii kiitiphareleri seklinde GrgUtlenmigtir. Bunun ysmnds, ODTU, Hacettepe Universitesi,
Firat Universitesi gibi belli bir kampiis icerisinde bulunan iiniverszitelerin kurulugu ile
beraber, merkezi kiitiphane anlayiz ds ortaya ¢ikmig ve benimsenmigtir.

Universite kiitiiphanelerinin birtalim fasliyetlerinin belli bir merkezden
yaprimazim saflamak amaciyla Yiiksekodretim Kuruly 19 Afustos 1982 tarihinde gu ilke
kararim almghir:

"Kiitiiphanelerin merkezi bir kant we yonetim altinds toplanmasi, bir
iniversitedeki kitap we periyodiklerinin asatin alma ve abenman iglemlerinin tek elden
yiiriitilmesi, vzmanhik konularine ait bazy kitaplarin kayitlanimin merkezde tutulmak
sartigla biliimlerde bulundurulmasina, ayrica her kiitiiphanede Atatiirk ve Tiirk inkilap
Tarihine @it kitaplarinizel olarak belirli bir yerde toplanarak hizmele sunulmazing karar
verilmiglir”

Bu ilke kararina uygun olarak, iiniversitelerde kiitiiphane ve dokiimantasyon daire
bagkanhklar kurulmus ve merkezi olarak faaliyete gecmislerdir. Firat Universitesi de
1984 yphinda, fakiilte kitiiphanelerini Miihendislik Fakiiltesi kiitiiphane birasing tagiyarak
merkezilegmeyi gergeklegti rmigtir'. Ancak, bazi Universitelerde kampiis i¢inde uygun bina
bulunmamast  gibi  nedenlerle FEge Universitesinde olduju gibi  merkezilegme
saflanamamghr. Bazr  Univeraiteler de dafimk yerlegimde olmslant  nedeniyle
kiitiiphanelerini merkezilestirilmemiglerdir. Ankara Universitesinde oldufu gibi Fakiilte
kiitiiphaneleri faaliyetlerine devam etmiglerdir. Bu da baz1 sorunlar dojurmugtur. Fakiilte
kiitiiphanelerindeki personelin daire bagkamina dedil fakiilte yonetimine bagh olmas: gerekli ..
koordinasyonu ergellemistir. Satinalma izlemleri Daire Bagkanhdinca yapilmig \
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merkez kiitipharelerin yiikiini arhrmsghr.

Universite kiitiiphanelerinde koleksiyonu da yetersiz olmazi, bir dijer sorunolarak
kargirmza gikmaktadir. Bitgeninaz olmast (Table 1 ve 23 , yayin fivatlarindski artiglar
ve kiitiiphane biitcelerinin istenen  diizeyde srimamas koleksiyonun zenginlesmesini
engelleyen nedenlerdir. Bilimsel arastirma alaninda ilk iki sirada olan ODTU ve Hacettepe
Universitesi kiitiphanelerinin ilkemizdeki difer universite kitiphanelerine gire daha
geligmis olduklan giriilmektedir {Toplu, 1989,5.28).

Universite kiitiipharelerimizin cojunda, caddas snlamda kiitiiphanecilik hizmetleri
verilmemektedir. Bunun nedenlerinin baginda badh bulunduklar iiniversitelerde gerek
efitim ve dfretim, gerekse aragtirma ydniinden zorlaypicy fakidrlerin bulunmamasi gelir.
Bu tiir iiniversite kiitiphanelerinde hizmetler genellikle kitap alip verme geklinde olmakia
kullamey geligmis kiitiiphanecilik hizmetlerini isteme ihtiyacim duymamakia ve bu nedenle
kiitiphaneler geligme gbstermeyip, geleneksel yapisimt kerumakiadir. Editim, ddretim ve
araghrma alsmnds yeterli ¢aligmayl  yapamayan Universitelerin kiitiiphaneleri,
kiitiiphaneleraras ighirligi yoluyla yayin sadlama cahigmalarinda da gok sayida ozel istekle
karmlagmamskisdiriar.

YOK Dokiimantssyon ve Uluslararast Rilgi Tarama Merkezi Universitelerden gelen
bilgi isteklerini bir ay iginde kargilayabilmektedir. DIALOG aracihifiula da okuyucunun
istedi dofrultusunda bilgi taramas yapiimaktadir.

Tablo -1: Bazi Universite Kitiphanelerinin 1989 Yili Ortas:1 itibariyle
Kitap, Sireli Yayin Saytlan ve Biitgeleri

Universiteler Kitap Siireli Yayin 1989 Biitgesi (TL)
Anadoly Univ Kiit. 75000 1250 £50 milyon
Bilkent Univ. Kiit. 20000 870 SImMrsz
Hacettepe Univ. Kiit. 110000 100 870 milyon
Gazi Univ. Kiit. 45000 1180 700 milyon
Mimar Sinen U.Kiit. 40000 26 706 milyon
iT0 Kiit. 110000 1000 65 milyon
aDTU Kiit. ' 238000 1796 660 milyon
Firat Univ. Kiit. #3000 1118 200 milyon

Toply, 19G69,5. 23
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Tablo -2: Ofrenci Bagina Diigen Universite Kitiphane Biitgesi Miktarlarimn

Yillara Gére Tiim Universiteler Ortalamasy {TL)

Yillar DOrtalama (TL}
1983 3779
1984 5087
1985 5113
1986 5990
1987 8419

Yilwaz, 1989, 3.15

Okugucu {Kollanicy) Egitimi

Kiitiiphaneciler, eskiden koleksiyon kurma ve organize etme ile ilgilenirken
zamanla okuyuculann kiitiiphane ve kaynaklarin kullamminds yardima gereksinmeleri
oldudunu giriip okuyucu ejitimine efilmigler, okuyucunun bilgi ve belgeye erigiminde rol

aynarnaya baglamizlardir.

Tamm ve Onemi

Okuyucy (kullamer) editiminin tammim gu sekilde verebiliriz:

"Kijtiphsnenin varolan ve potansiyel kullamcilarimi bilginin dederinden ve mevcut
bilgi keyraklarimn  varhfindan haberdar etmek, bilgiye karm olumiy davramslar
edinmelerini saflamak, txih;ﬁ kaynaklarim kullanmalar igin onlsry giidilemek ve bu
kaynaklsry bulup kullanabilmeleri igin gerekli becerileri kaszandirmsktir” {Cribb, 1981,
2,90},

Cribb'in {1981) tamirmnda da gordldudi gibi, kullamicr efitimi cok kapsamh
faaliyetleri icermekledir. Bu nedenle de kullamici editimini genellikle iki diizeyde veys
azamada yapmak benimsenmiglir. Birinci azama, kullamicilanin varolan bilgi kaynaklan
konusunds haberdar edilip bilinglendirilmeleridir. Ikinci asama ise bilinglendirilmis
kullametlara gereksinme duyduklary bilgiyi  srawp bularak kullansbilmeleri konusunda
beceri kazanmalan igin editim verilmesidir. Bilgi gereksinmeleri saptanamamg, bilginin
dederini anemini ve varcolan bilgi kaynaklarim bilmeyen kigilere ornedin, bibliyografik
araglarin nasl kullamlacafim odretmek oldukea yersiz olacak ve yarar saflamayacal
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Kullamer efitiminin bu agsmalarina, kiitiphane orysntssyonu ve bibliyografya
efitimi dendifini de girmekteyiz. Bazy kiitiiphaneciler kullamcr efitimini sadece bilgiye
ulazim olarak ele almakia, bazilan ize bilginin oryantasyonu ve naml kullamlacafimn
ddretilmesini de kullame editiminin kapsam igine sokmaktadiriar. Her Liitiiphanenin badh
bulundudu kuruma ve ortama uygun kendine ait bir kullamer editimi program ve
politikasimn olmasi gerekmektedir.

Kullamcr E§itiminin Planlanmas:

Kiitiphanelerin  kendilerine ait kullamer ejitimi  programlarim  bagsriyla
yiiriitebilmeleri, kullanic1 efitimi programlarimn ulusal diizeyde ele ahimp planlanmasim
gerektirmektedir. Ulusal kullamcr efitimi politikes1 planlamrken editimin  genel
iglevlerinin dikkate alinmas1 gerekir. Kullamey efitimi ulussl planlamatir ve ulussl
planlama icin de bir drgiitin kurulmasim gerektirir. Boyle bir komisyonun kurulabilmesi
de Devlet Planlams Tegkilstinca bu konunun Gneminin  kabullenilip, kalkinma plonlarinda
ckuyucu editimine yer verilmesine baghdir.

Kullamicy efditimi prograrmy yspihirken, her kutiphanenin kendi kaynaklarm
{ biitge, personel, dokiiman, bina) ve i¢inde bulundudu iist diizey kurulug ile hizmet verdidi
kullamcilara uygun bir politika belirleyip kararlar almasi gerekmekiedir. Kullamo
efiitiminin besariys ulagmas igin, bu editimin arazhirihip planlansrak verilmesi ve
hedeflerinin uzun vadeli olarak ele alinmast gerekir.

Okuyucu Editiminde Kullanilan Yontemler

Daha dnce apiklandidt gibi, okuyucu editimi iki agamada uspbir. a. Tamtim
{orientetion), b. Odretim  (instruction). Okuyucu efitiminde kullamlacak ytntem ve
araglarin efitimin igeridine uygun olarak secilmesi gerekmektedir. Bu yontemler grup
efitiminde syr1, bireysel editimde ayr1 sekillerde olmaktadir.

Grup efitimi igin kullamlan vuintemler; konferans, seminer, ozel dersler,
gisteriler ve rehberli turlardir. Bireysel efitim ybnteminde ise basih materyaller (el
kitabv ve basih bilgi veren brosiirler), pratik uygulamalar, teyp, video kullamimi,
bilgisayar kullamm, kiitiphane igindeki igaretler ve levhalar, miiracaat masasindan
yaptlan yardim fakkinds bilgi verilir. Bir de hem grup efitimi hem bireysel editim igin
kullamlan yiinternler vardir ki bunlar ds film , videoteyp ve teyp/slagt kullammdir
{Keyman, 1962, 5.165).

Biitiin yapilan bu yontemlere ragmen okuyucu editiminin en iyi geklinin muracaat

mreasasindan bireylere verilen hizmet oldudu hakkinda yaymn bir goriig vardir ki, huda
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dofrudur. Cinki okuyucu bir sorunun cevabim ofrenmek igin giidiilendidinde hemen
miiracaat kiitiiphanecisine sormakta ve cevab bir uzmandan almskia, aym zamanda dgrenme
iglemine aktif clarak katilmaktadir. Kiitiiphaneci ile okuyucu arasindaki bu dofrudan
iletigimin etkisi, cesitli gor-igit arsglar kullamlarak yapilan editimden dahs fazladir.

Universite kiitiiphanelerinde okuyucu efitimi programlarimn planlanmasi ve
uygulanmasmdaki Gnemli noktalar su sekilde siralayabiliriz:

8. Planlama,

b. Tamtim ve oiretim programlarinin zamam nda sunulmas,

c. Bilgilerin uygunludu,

d. Bilginin seviyesi,

e. Akademik personele verilen hizmet ve aksdemik personelle igbirlidi,

f. Kiitiiptanecilerin "ofretim” ile olan iligkileri,

g. Gor-izit araglarimn kullanim,

h. Dederlendirme {Keyman, 1982, 33. 164-167).

Okuma Aligkanhi

Okuyucular yag, editim durumu, aligkanhik, amaglar, hobiler ve iginde bulunduklsn
cevre, sahip olduklar maddi olansklara gire kigisel farkhhklar gosterirler. Okuyucularin
okumaya olan gereksinimleri farkhdir ve zamanla da dedisiklide ujraysbilir. Bir kitaptan
yararlanan okuyuculanin dedisik anlamlar gikarmasy, bir bagka deyizle bir eserin
deferinin okuyuculara gire farkhihk gistermesi olafandir. Ashinda, kiginin kitaplan ne
anladify dedil, kitabin okuyans neler anlatmak istedifinin dnemi vardir. Kitabin dodru
yorumlanmaz1, ozellikle sosyal bilimler alamndaki yayinlards iyi dederiendirilmesine
badhidir. Aym kitabin her okunugts dedizik yorumlanmas da eserin anlatmak istedifinin tam
anlagtlamamasina badhidir {Demirtag, 1965, 3.141).

Bu noktada okuryszsr kavram iizerinde durmakia yarar goriilmekiedir. Okuryszar
veys okur yazar olms giindelik yasamda gegitli bigim ve anlamda karsgirmaza gikmaktadir.

Okuryazar: Okumas yazmasi olan, ddrenim gormily kimse

Okuryazarlik: Okuryazar olma durumu anlamina gelmektedir.

islevsel okuryazarhk: Bir kimsenin badli bulundudu kiime ve toplum iginde etkili
iglev gosterebilmesi icin okuryszarhidin gerektirdidi tim etkinliklere katilmasim sadlayan
ve aym zamands kendisinin ve gevresinin gelismesi bakirmindan okumay, yazmay ve
hesaplamayr siirdiirmesine olanak veren okuma, uszma ve hesaplama yetenedi (Titmus,
1985, 5. 42).
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Okuryazar olmama, bigisizlik, cahilik, odrenim gormemis olms durumiarim
belirtmektedir. adim soyadim yazip okuyan her bireye okuryszar demek, kavram gergek
amlarmndan uzaklastinir. Ashinda ukuryszarhik omir boyu devam eden yagamy maddi ve
manevi yinden etkileyen bir siiregtir. Okuma, bireyin bilgi kazanmasim, okuma aligkanhdi
ise kizinin bilgisinin siirekli artmasim saflar. Okuma abgkanhdr edinmemis okuryazamn
okuma ve yazma becerisinin olmas1 yararsizdwr. Gergeklen okuryszar olmayan sdim dahi
yszamayan kigiule, ckumsyan okuryazarin farkr yoktur. Okumayan okuryszariarin
niteliklerinden bazilarim giyle siralayabiliriz. Cevresinden duydufu, dodruludu kesinlik
kazanmarms bilgiler dremlidir. Okumaua, bilginin dojrulufunu kontrol eimeye ihtiyasg
duymaz. Her nasilss edindidi =19 ve tutarsiz bﬁgﬂen‘ zaman zaman ortaya koyariar.

Okuryazar kavrammn 3su anlamlary  kapsamast gereklijini  kabullenmeliyiz:
Okuryazar siirekli okuyandir. Okududundan anlam gikarip onu yasamina adeple eden,
okuduklarim kendizi ve ¢evresini geligtirmek ve defigtirmek icin yorumlayan ve faydalar
safflayan aktif bir kigidir.

Gergek ckuryaszarhkta okuma eyleminin yojunluk kezanmasi gerekir. Okuryazan,
"gkuyucy” diye tammlamsk yerinde colacakbr. "Okwyucu”™ larin kendi iginde gruplara
ayriimas , okuryszarhk veys okuma shigkanhidh sorununun goziimiine katkida bulunacaktir.
&merican Library Association’un dederlendirmelerine gire az okuyanlar alt ayda bir kitsp
dqhi ckumazlar. Simirh okuyanlar haftada bir gazete, slt ayda bir, 10 kitap okurlar. Etkin
okuyucular her giin gazete, haftads 5- 10 dergi, alh ayda 10 ve daha fazls kitap okurlar.

Bireyleri “okumayan cokuryszarhik' tan cikarip “gercek okuryszar™ yapmakia
kiitiiphanelere biiyilk girev digmektedir. Bireyin mesleki yagaminda ve bzel yagaminda
bagarih olabilmesi igin bilgi birikiminin olmes gerekir. Giinlin kogullarina uygun bilgi
birikiminin seflansbilmesi de,  bilginin siirekli  edinilebilmesini, yani okuma
sligkanhdinin gereklilidini ortaya koymaktadir.

3. Tiirkige'de Dkuma Aligkanlifinin Diigiik Olus Hedenleri

Diinyadaki ve Tiirkiye'deki uayin kapasitesini gizoniinde bulundururssk, iitkemizde
yeterli sautda yayin yaptimadidin styleyabiliriz. Tirkiye'de basilan kitap, siireli yayin ve
gazete sayistmin az oluguna ve bunlarin da okuyucu bulmakts zorluk ¢ektijine bakihirsa bir
sorun olduju acikca ortays cikmakladir. Bu sorunlarin  basinds okuma ahigkanhifinmin
kazamlmamg olmas gelmektedir. Ulkemizde okuma ahskanh@imn ysyginlazmamasinin
nedenlerini juyle siralayabiliriz.
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Joplumumuzun biiyiik bir kesiminde okumak, bilgili olmak  dn planda
gelmernektedir. Bunun yerine zenginlik, sohret sahibi olmak daha gecerli sayiimaktadir.

Editim sisternimiz, adrenciyi arsghrmaya, okumaya yineltmekten gok ezbercilide
afirhik vermekiedir,

Bireyin iyi ve rahat bir yagam sadlayabilmesi okumayla defil, coju zaman bagka
yollarla olabilmektedir.

Kitap fiyatlari, alim giiciinii agmaktadir. Cok sayida yayrn takip edebilmek maddi
bakvmdan giigtiir. |

Kiitiiphaneler ¢odu zaman okuyucuys yeterli hizmeti vermemekiedir. Cocuk ve
okul kiitiiphaneleri iglevierini yerine getirmekten gok gostermeliktir. Halk kiitiiphaneleri
yeterli perzonel ve kitaba sahip dedildir, codunda Gdiing verme igin ayntmiz simrh sayida
kitaptan yararlamlabilmektedir. Universite kiitiiphanelerininin bu saydiklarimazdan daha
iyl oldufunu sayleyebiliriz. Ancak okums shgkanhild yasam boyu devam eden bir siiregtir.
Universiteye gelmeden bu ahgkanhifin  kazamlmig olmasi gerekir. Dort senelik yiiksek
airetim  siiresinde 9drenciler kitiiphaneye yoneltilseler bile ojrenim sonran cojunds
okurms alizkanhifinin devarn etmedidi stylenebilir.

Kirsal kesimde okumamn yarar qetirecefine inamimamakia ve vaktin boss
gegirildidi diigiiniitmektedir.

Aileler cocuklarim okumaya tegvik etmemektedirler. Ozellikle giiniimiizde
iintversite bitirenlerin is bulsmadify bir ortamda okumays dnem verilmemekiedir,

Altincy Bes Yillik Kalkinma Plamnda, okuma zevki wve shzkanhdimn
yasyginlastiriimasi igin arastirma ve caligmalar yamlscadi belirtilmistir. {DPT, 1989, s.
322).

Firat Universitesi Kiitiphanesinin genel tamtim

1969da kurulan Miihendislik Fakiiltesi Kitiiphanesi, 1971'de kurulan Yeteriner
Fakiiltesi Kitiiphareai, 1975'de kurulan Rektorliik Kitiphanesi, yine 1975'de kurulan
Fen-Edebiyat Fakiillesi Kiitiipharelerinin birlestirilmesiyle 1983 wihinds (niversite
Kiitiiphane we Dokiimentaayon Merkezi cluzmustur. 1987 pilinda Tunceli ve Bingil Meslek
Yiiksekokullarimn kendi binalsrina tazinmasi nedeniyle Tunceli ve Bingdl'de, 1990 da da
Mug'ta sube kiitiiphane agilmistir,

Universitemiz biinyesindeki Fakiilte, Enstiti ve Yiksekokullarin ofrenci ve
wjretim 'Liuelsrine persone]e ﬁﬂretim ofrenim, sraghrma ve bog zamanlarim

kutuphanemmn genel durumuy azdida belirtilmistir.
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Koleksigon

Bingdl, Tunceli ve Mus'ta agilmig olan gube kiitiiphsneleriyle birlikte demirbag'a
kaunth yauin sagis1 66,161 dir.

Merksz 58,113

Tunceli 3,092
Bingol 3,110
Mug 1,846

66,161

Merkezde bulunan koleksiyonun 54,2030 kitap,3,910'u ciltli siireli yayindir.
I34°0 Tiirkee, 22751 yabancy dil olmak iizere devam eden siireli yauin sayist 561 dir.

1985 baginda 35,524 olan demirbaga kayith  kitap saypis1, 1990 sonunds
66,161'e ulagmigtir.

Ofrenci bagina diismesi gereken kitap sayis1 Meksika standartlarina gore 13,
Kanads standartiaring giire 75 dir. Tirkiye'deki tniversilelerde kitap, tirenci ssyisi ve
ofretim elemam toplamn ele shindifinda 1987 yih verilerine gire, ortalama olarak ogrenci
bazina diigen kitap 11,1; ofretim elemam basina diigen kitap ise 154,8 olarsk
bulunmustur. Ankara Universitesi, Bojazici Universitesi ve ODTU bu standartlars en yskin
iiniversitelerdir. Firat Oniversitesinde ise odrenci basina diigen kitap sapis1 10,8, ddretim
elemam bazine diisen kitap sayiz1 ize 141,4 olarak  belirlenmigtir (Ertel, 1989,
38.34-35}.

Biitge ve Harcamalar

Amerikan, ingiliz, Kanads ve Meksiks yayinlarinds definilen dnemli bir giriis,
iiniversite kiitiiphanesi biitgesinin, kiitiphanenin badh oldudu kurumun toplam biitgesinin
%o ile ®10'v arazinds olmas1 lavsiye edilen bir orandir. Bu oranlann ds eski
iiniversiteler igin uygun oldudu, yeni iiniversitelerde ise bu oramn bir siire daha yiiksek
olmas1 kabullenilmektedir (Withers, 1988, 3.32).

Tiirkiye'deki iiniversite kiitiphane biitgelerinin iniversite biitgelerine oranlarimn
1983- 1989 doinemi ortalamasim veren bir caligmada, Firat Universitesi Kiitiiphanesinin
donem ortalamss %0,99 1a tiim liniversitelerin i¢inde 11. sirada yer almaktadir. Bodazigi
®4,18, 0DTU %2,19, Keradeniz % 1,47 ile ilk iip sirads yer almaktadir. Son ii; sirada ise
Dicle %0,39, Akdeniz %0,36 , Trakys Universitesi Kiitiiphaneleri %0,16 yer a]ma-
(Yiimaz, 1990,35.91). i
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F.U. Kiitiiphane ve Dokiimentasyon Dairesine ayrilan odenedin yillara gore durumu
sayledir.
1967 80.000.000
1968 120.000.000
1969 160.000.000
1990 300.000.000

1991 /00.000.000

Giines gazetesi "Universite ojrenmeden odretiyor™ mansetiyle verdidi haberde
iiniversitelerimizin gerek say, gerekse §e§=itlﬂik acisindan ele alindhifinda  kitap ve dergi
yontinden oldukga  zawf durumda  oldufunu belirtmektedir. Eofazigi Universitesi
biitgesinden aprdin  ®5.13°1ik payla kitap ve dergi  alimana en fazla para ayiran
iiniversite olurken, birgok Universitelerin  baflhiglarla  yelindidini, yardimlarin da
ihtiyacin slitinda kasldifim vurgulamaktadir {Giineg, 23 Ekim 1990, 5.5).

Personel

Kanada standartlarina gire iiniversite kiitiiphanelerinde olmasi gereken profesyonel
kiitiphaneci sayist igin asgari oran, 300 ofrenciye bir profesyonel kijtiiphanecinin
diigmesidir. Biitiin personelin en a2 %®31'inin profesyonel kiitiiphanecilerden olugmasn
gerektigi de belirtilmektedir (Withers, 1988, 5.34).

Halen F.U. Kiitiiphanesinde besi kiitiiphanecilik olmak iizere alt fakiilte mezunu,
bir meslek yiiksek okulu, iki ap1kodretim dnlisans mezunu, beg Yise, Ug ortaokul, iki itkekul
mezuny elmsk iizere toplam 19 personel gorev yapmaktadit.

Bu stendsrtlars gire F.U. kitiiphonesinde 18 profesonel  kiitiiphaneci
{ kiitiiphanecilik editimi almig kisi) bulunmas gereklidir.

Bina

Ofrenci basina 1,5 mg, ddretim iiyesi igin ise 'i'l.lilrn2 alan iiniversite kiitiiphane
binas igin ortslams standart alan olorsk kabul edilmigtir. Boylece kiitiiphanenin toplam
zemin alanmim belirlemek miimkindir. Toplam alamn dederlendirilmesinde gozoniinde
bulundurulmas gereken cesitli faktirler ise sunlardir. Ogretim ve aragtirmalarin dilzeyi,
dermelerin biiylikligi, mevcudun acik saf zistemine giire diizenlenip diizenlenmedidi, teknik
hizmetlerin hacmi (Withers, 1988, 25.38-40).

1987 plinda tim dniversitelerdeki tdrenci sapim 362,037 toplam kﬁtﬁ%g& s

» cg?,v”"’ﬂ:

alam ise 94,333 m2'dir. Ofrenci bagina diigen ortalama slan da 0,24 me mmaktadug;; »
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F.U."ide Grenci basina diisen alan B,33m2 olarak belirlenmistir (Ertel, 1989,53.10-12).
F.0. Kiitiiphane ve Dokiimentasyon Dairesi'nin binam iig kath ve 1781 mZ alana
sshiptir. Toplam okuyucu sandalyesi 230 dur.
Bu standartlara gore F.0. kiitiiphane binasimin olmast gereken fiziki alam

hesaplanabilir.
Okuyucu Kapasitesi Bir kisiyi {mZ) ___Toplam alan {m?Z)
5444 birenci 1,5 5166
514 akademik personel 7,0 3598

11764 m2

Tiirkiye'de stadartlara uygun Universite kiitiiphane binasi yoktur. Bu fiziksel
kogullards kiitiphanelerin fonksiyonlarim yerine getirebilmeleri oldukea giigtiir.

Kiitﬁphaneléri n Kullamm Etkinliklerigle i1gili Yapilan Caligmalar

1972 ylinds Anksra i1 Halk Kiitiiphanesine badli gezici kiitiiphsne okuyuculan
iizerinde yamlan anket 1984 yplinda TEDB'inde yayinlanmigtir. Bu gecikmeye rafmen
gahigrmanin bu tiir aragtirmalara oncii oldudu ve okuyucu analizlerine bir ornek olusgturdudu
dijgiiniilmektedir {Capar, 1984). Cahgmamn amaci, Ankara Gezici Kiitiiphanesinin hizmet
verdi§i semtlerde kiitiphaneden yararlananlar tsrafindan en fazls hangi konulu eserlerin
okundufunu ve bunlar hangi niteliklere sship kigilerin okududunu belirlemek ve gezici
kiitiiphane hizmetini elde edilen bilgilerin imdinda geligtirmektir. Bu arashirmada anket
tekridi  uygulanmaghr. Semt, yag, cinsiyet, medeni hel, editim durumu, meslek,
kiitiiphaneden tdiing alinan eserlerin telif veya terciime olugu ve eserlerin kenusu ile ilgili
verileri ioplamak iizere hazirlanan anket formlar bir ay siireyle gezici kiitiiphanenin
ufradiih semtlerden 17'zinde dafitiimstir. Uygulams, anket formlarimn okuyuculara
kiitiiphareye geldikierinde doldurtulmas bigiminde olmus, veriler tablolars dokill migtir
{Capar, 1984, 33.15-30; 66-82).

Karaer {1980) tersfindan 1978 Kesimiyls 1979 Mayis aylan arssinda, caddag
kiitiiphanecilidin tilkemizde gelisip yayginlasmsasinds Devlet kuruluglarimin iist diizeyinde
girev almsg yoneticilerin katkisimin biiyilk olacay diisiinillerek, resmi, dzerk ve ozel
kurulug ydneticilerine dengeli bir bigimde ulsgirm aaflayan 2238 anket dafitilmghir.
Bunlardan shinan 107 cevap ile yoneticilerin nasil bir kiitiiphanecilik anlamgma&saahp

olduklarim arazhinimistir. umlu cevaplar B40, olumsuz cevaplar 860 oram nd%iw Elde
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edilen bu sonuglara gore, iist diizey yineticilerinin caddas kiitiphanecilik anlsyigindan uzak,
kiitiiphanecilik meselelerine bakiy apis1 yetersiz; kiitiphane ve kiitiiphanecilere kars
ilgisiz olduklan belirtilmektedir.

Halk kiitiiphaneleriyle ilgili, bilim uzmanhdi tezi olarak hazirlanms bir ¢aligma
da 1962 yih baginda yamlan ve “Cebeci Halk Kiitiiphanesinde Yetiskinlere Uygulanan
Anketin Sonuglary ve Dederlendirilmesi” athyla TKDE'sinde 1964'de yayintanmistir. Cebeci
Halk Kiitiiphanesinden yararlanan yetigkinlerin ozelliklerini, kiitiiphaneue olan ilgilerini
ve befenilerini saptamak, kitiphene koleksiyonunu yeterli bulup bulmadiklarim,
kiitiiphsnede kiiltirel etkinlikler dizenlenirse katilip kstilmayacaklarim ve kiitiiphsneden
istekleri olup olmadiklarim ddrenmek igin bir anket uygulanmigtir. Anket, Cebeci Halk
Kitiiphanesindeki 18 yasin Uzerindeki yelizkinlere 27 .Ek:ak-,?x Mart 1982 tarihleri
arasinda bir aypr agkin bir siire uygulanmistir. Ankete 88 yetiskin kahlmg 82'i
dederlendirilmistir (Uyamk, 1984, s3.83-91).

Milli kitiiphane ve okuyucu analizini konu alan bir ¢alisms 1985 yihinds
kiitiphanenin siireli yayinlar biliim gefi Dofan  Atlgan tarsfindan ysmimighr. Bu
sraghrmada Milli kiitiiphane okuyucusu; Gdrenciler ve 6renci diginds kalan kesim olarak
iki gruba aynilarsk dederlendirilmigtir. Kullamlan veriler Milli Kiitiiphane istatistikleri

.....

yonetmelidine gire kiitiipharenin aml hizmet unsurunu sragtirmacilar olusturmaktadir.
Oysa yapilan gahigmads, Milli  Kiitiiphanenin iiyelerinin biiyiik cofunlujunu Gdrencilerin
olugturdufu ve tjrenci digindakilerin toplam iliye sagisimn ancak ®10%unu olugturdudu
saptenmigtir. Giinde ortslsma 750- 1000 okuyucunun geldidi Milli Kitliphaneden giinde
ortalama S500-700 kitap ile 250- 300 cilt 2iireli yayn istedi yamldifim ve bu isteklerde
kenularin coduniudunun ds Sosysl Bilimler, Uygulamah Bilimler, Edebiyat ve Tarih ile
ilgili oldufu belirlenmigtir (Atilgan, 1985, 33.129-133).

Genglidin, dzellikle kiitiiphaneci olacsk iniversite ofrencilerinin  okuma
ahgkanhdim aragtiran bir caligma Arahk 1989 da Saflamtung tarsfindan yapilmagtir.
Tiirkiye'de iiniversite kitiiphanecilik bolimlerinin 4. simf odrencilerinin dzgiir {bos)
zaman ders digt  okuma ahizkanhklarimn belirlenmesi, gelecedin kiftiphanecilerinin
yonlendirilmesinin programlaghnlabilmesini sedlomak hedeflenmigtir. Arastirma sonunds
saptanacak sorunlara ¢dziim bulabilmek, kiitiphanecilik editimi ve editim politikasina 1k
tutmak araghrmamn amscim olugturmaktedir. Aragtirmamn  evreni 160 Gdrencidir.
WUagilabilen 110 denede 32 sorulu anket uygulanmstir. Kiitiphanecilik boliimlerinin 4.
simf ojrencilerinde okumas ahigksnhfimn gelismedidi sonucunas variimistir (Saglqmtg%
1990, 58.3-21). A
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Yontar'in Tiirkge'ye cevirdidi, Califorina Universitesi Kiitiiphane Arashrmslan
Enstitiisiinde araghiricy olarsk gorev yapan Evans, Borko ve Ferguson'un galigmasi, 1969
Afdustos- 1970 Eylil arasinds yapimighr. Makalede, kiitiiphane etkinlidinin dlgilmesiyle
ilgili yaypnlsrin tarsnmasiyla elde edilen sonuglar bildirilmistir. Tarama sonunds
erigilebilirlik, maliyet, kullamoy tetmini, cevaplama siiresi, maliyet/ysrar oram ve
kullamm gibi alty clgiit belirlenmisgtir. Begyliziin Uzerinde makale, kitap ve 6z incelendikien
senra, kiitiphanenin performansimn dederlendirilmesinde birgek olgiit kullanmldify ortaya
gikariimghir. incelemenin en ilging ybnii de, gbzden gecirilen yayinlarda dederlendirme
siirecinin nasil ve nigin yapldift meselesiyie ilgilenilmemis olmasidir (Yontar, 1989,
28.93-112). .

Orgiitlerin bazansinda ve geligmesinde ubneticilerin sldili kararlarin  rolii
inemlidir. Yoneticinin uygun ve etkili kararla.r alabilmesi cok miklarda bilgi edinmesine
ve bunlarin dederlendirmesine badlidvr. Oysa kitiiphaneyi kullananlara ilizkin bilgiler
genelde kullamlabilecek nitelikle dedildir. Kiitiphanelerin verdikleri hizmetin daha iyi
olabilmesi igin kullamor analizleri yaplarak, kullamlabilir nitelikte bilgiler edinilmesi
gereklidir {Baysal, 1987, s. 105; Cribb, 1980, ss. 186-190; Demirtes, 1986, ss.
28-29; Tungkanat, 1989, 35, 65-69),




BOLUM 111
YONTEM

Bu boliimde, aragtirmanin evreni ve Grneklemi, veri toplama araglari, verilerin
toplanmast, verilerin giziimlenmesi ve yorumlanmast konularine yer verilmighir.

Evren ve Orneklem

Arsstirmamn evreni Firat Universitesinin biinyesinde bulunan Miihendislik,
Fen-Edebiyat, Teknik Editim, Tip ve Yeteriner Fakiilteleri, Su Uriinleri Yiiksek Dkulu,
Mesleki editim veren Elazid Meslek Yilksek Okulu, Mug Meslek Yiiksek Okulu 6drencileri ve
ifretim elemanlandir.

1990 yili bagp itibariyle Firat Universitesinde 5444 tdrenci ve 514 akademik
personel bulunmsktadir. Bunlardan kiitiiphaneye iiye olanlarin sayist 3998 dir.

Araztirmann orneklemi, iiniversitenin tiim fakiilteleri ve Elazid'da efitim editim
veren Meslek Yiiksek Okullsn gdrencileri ve 6jretim elemanlan arasindan belirlenmigtir.

Orneklem belirlenirken fakiiltelere ve cinsiyete gere dengeli bir dafilimin
saflanmasins dikkat edilmigtir. Aynca odrencilerin ofrenimleri boyunca kiitiiphane ve
okuma aligkanhiklar lzerinde bir defiziklik olup olmadifim gozlemleyebilmek igin, her
fakiille veys uiiksekokulda egit sayida birinci ve son simf odrencisine anket uygulanmam
plantanmigtir {Tablo-3).

Anketin 6drencilere uygulanmasinds fakiltelerin kogullar etkili oldu. Buns gire,
Fen-Edebiyat Fakiiltesinin Fen ve Edebiyat Boliimlerinde, Yeleriner Fakiiltesinde birinci
ve son simflanne defiilirken, simflaki mevout 8frencilerin oturuslaning gire birer
atlayarak drreklem secildi. Mihendislik, Tip Su Uriinleri Yiiksekokulu, Flazij Meslek
Yiiksek Okulunda ise birinci ve son simftaki Gfrencilerin anket yapildifi andaki simf
mevcuduna uygulandi. Teknik Efitim Fakiiltesinde tiim ofrenciler mevcut oldufu igin
uygulanmadan dnce birinci ve son simf odrenci listesinden anket uygulanacak ddrenciler
rastgele izaretlendi ve simflarda anket cevaplandiriidi.

Anketin uvygulanmas1 sirasinds, kiitiphane uzmanlari ybneltilebilecek sorulan
cevaplandirmak  lizere hezir bulundular ve anketin miimkiin olabildidince dodru
cevaplanmasim safladilar.

Anketi tfretim elemanlarina uygulamak igin ince Firat Oniversitesinde bulunan

biitiin tretim kadrosunun listesi saflandi. Ofretim Gyeleri {profestir, dogent ve yardume,
docent) , aragtirma girevlileri, Giretim gorevlileri ve okutmanlar olmak iizere ;‘[""w )
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incelenmeleri planlandi. Herbirinde mevcut sayi dikkste shinarak (Table-3) Grneklem
belirtendi. Anketin uygulanmasinda, kimlere uygulanacadi belirlemek igin her kiimede
giretim kadrosunun isimleri ayrt aym yazilarak zarflards toplandi. Rasgele Grnekleme
metoduyla zarflardan isim gekilerek anket uygulanacak kigiler belirlendi. Ofretim
kadrosuna anket uygulanmasim yine kijtiiphane uzmanlan gergeklegtirdi.

Tablo-3: Anket uygulanmasi planlanan édrencilerin dahilim

1. SIMIF 1¥. SINIF
12 Erkek  Toplam Kiz Erkek Toplam  Toplam
FEM 20 z0 50 20 20 50 100
EDERIYT AT 25 25 50 25 25 50 100
MUHENDISLIK 10 40 50 10 40 50 100
TEKHIK EG. 2 48 50 5 45 50 100
P 20 Z0 50 20 20 50 100
VETERINER 10 40 50 10 40 50 100
SUORUNLERI YO 20 20 50 0 Z0 50 100
ELAZIG MYD 20 30 50 20 20 50 100
TOPLAM 127 273 400 120 270 400 - eno

Tablo-4: Anket Uygulanmas: Planlanan Ofretim Elemanlarimn Dafilymi

Unvam Jay
Prefestr 3
Dogent 10
Yardimel dogent 23
Ogretim gorevlisi 7
Araghrma girevliai S0
Okutman 12 B e

é‘w\ A

Toplam 107
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Yeri Toplama Araglan

arastirma icin gerekli veriler, ilgili literatiiriin taranmast ve anket olmak iizere
iki kaynaktan toplanmigtir. Arastirma problemini tammlamak ve kiitiphanenin kullamm
etkinlifiyle ilgili durumu incelemek igin dncelikle ilgili kaynaklar taranmighr. Bu
kayrakladan yararlanilarak anket maddeleri geligtirilmistir.

Geligtirilen anket Firat Universitesi kiitiphanesine gelen bir grup tfrenciye
uygulanmighir. Gerekli diizeltmeler yapilarsk tekrar geligtirilen anket, Firat Universitesi
Teknik Egitim Fakiitesis EJitim Bilimleri Biliimi'nde gGrev yapan ilgili oretim
elemanlarina dil, anlabim ve igerik yoniinden incelenmesi smaciyls verilmigtir. Yeniden
diizenlenen anket 20 kiitiiphane okuyucusuna uygulanmg ve kiitiiphane uzmanlaryla tekrar
gtizden gecirilmis, gerekli diizeltme ve dedisiklikler yapiidiktan sonra son 3eklini alan anket
codalbiimighr.

Anket, iki ayn diizeyde hazirlanmstir. 0drenciler igin hazirlanan anketin i1k sekiz
maddesi kigisel bilgilere yoreliktir. Sonraki bes maddede {9-13) First Universitesi
kiitiiphanesine gereksinim duyulup duyulmadifiman tesbiti ile ilgilidir. 14-15 maddeler
tdrencilerin okuma shgksnhidim ortays koymsays; 16~ 20 maddeler Gdrencilerin kitiiphane
ahskanhiim belirlenme; 21-24 maddeler dfrencilerin First Universitesi keleksiyonu,
hizmetleri e karplashklarn sorunlari ortaya koymaya, 25. madde orencilerin
yararlandifn dider kiitiphaneleri ve ne sekilde yararlandiklarim tesbit etmeye, 26. ve son
maddede de kiitiiphanenin dahs iyi caligmast igin dnerilerin yazilmasina ayrilmighr
{Ek 4}.

Ofretim elemanlart igin diizenlenen anket 21 maddeden olugmaktadir. Kigisel bilgi
ile ilgili sorular dfrencilere gire daha azdir. {1k iic madde kigisel bilgilere yoneliktir. Dider
maddeler dfrenci anketigle aym  baghiklar tagiyan maddeler halindedir. Bazi Gzel
durumiards maddenin g1klarinds dedigiklikler yszilmghr (Ek 5).

¥Yerilerin Toplanmasy

Yeri toplamak amaciyla geligtirilen anketin deneklere uygulanabilmesi igin Teknik
Editim Fakiilteai Editim Bilimleri Bolimi'nce Sosyal Bilimler Enstitisii Mudurliidine yaz
gonderilmmigtir. Sosys! Bilimler Enstitiisi Mudiirlugiintn Firat Oniversitesi Rekiorliifiine
yazdiy yaz1 iizerine anketin uygulanmas icin gerekli izinahinmstir (Ek 1,2,3).

Ofrencilere anket uygulsnmast igin farkh fakiilte ve blimlerden, birinci ve son
siniflardan, farkh cinziyetlere gire dafibrmim saflamak Uzere planlansn 800 odrenciden
anketin nygulandifh Maws 1990'da w1 sonunun yaklagmasi nedeniyle devamsizhik yiizijnden

754'line uygulanabilmistir.
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Ogretim elemanlarina uygulanan ankette ise iinvanlarina. gore ssyisal bir plan
yapiimag, 107 kigiye uygulanmast planlanmig, ancak B3 iine uygulansbilmigtir.

Ofrencilerde igleme alinan anket oram % 94,25, o§retim iiyelerinde ise ®77,57
dir.

Yerilerin (Ciziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Anketlerin uygulanmaziyla elde edilen veriler, billiimler ve simflar igin ayry ayn
olmak lzere kareli kéditlara iglenmigtir.

Sonra anketteki her madde i¢in ayn ayn tablolar hazirlsnmighr. Bu tablolards
deneklerin tiimil hakkanda o maddeyle ilgili bilgiler tzetlenmis ve yijzdesi hesaplanmighr.




BOLUM 1Y
BULGULAR YE YORUMLAR

Bu biliimde, arashirmaya kahlan deneklerden elde edilen bilgiler, ajrenciler ve
ddretim elemanlary igin ayr iki biiliimde beg ana baghk altinda incelenmigtir. Bunlar:
1. Kigizel bilgiler
i1, E§itim ve 6dretimde kiitiphaneye duyulan gereksinim
1. Firat Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesine
1il. Okuma ahsgkanliklan
1. Engok okunan kitap ve siireli yayin lar
2. Tercih edilen gazeteler
1¥. Deneklerin kiitiiphaneyi kullanma shigkanliklart
2. Okuyucunyn tercih ettidi kiitiiphaneye geli zamam
3. Okuyucunun kiitiiphaneye gelig sikhgi
4. Okuyucunun son iis ayda Firat Universitesi kiitiiphanesine gelme durumu
5. Okuyucunun gazete ckuma sikhid
¥. Dkuyucularin Firat Universitesi kiitiiphanesinin etkinligine iligkin goriisler
1 0kuyucularin Firat Universitesi koleksiyonu {Dowey Decimal Classification'a
gore onbir syri bolim igin ayr ayn) hakkindski gorigleri
2. Okuyucularin Firat Universitesi Kiitiiphanesinin Boliimlerinde verilen hizmeti
dederiendirmeleri
3. Firat Universitesi kiitiiphanesini kullanmada okuyuculsrin karsilashi
zorluklar
4. Okuyucunun Firat Universitesi kiitiiphanesinden beklentileriyle ilgili bulgu
ve yorumlar,
5. Firat Universitesi Kiitiphenesinin daha iui c¢aligmas igin okuyucularin
grerileri

BULGULAR
Bulgular édrencilere ve ojretim elemanlarina giire ayri ayr1 teshit edilmigtir.

Bulgularin sonuna kiitiiphanenin okuyucu ile i1gili genel bilgilerine yer verilmistir.m‘,ﬁ;;é::«%
LTy
y .
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A. DGREMCILERE AIT BULGULAR
i KiﬁiSEl_ BiLGILERE iLISKIN BULGULAR
Bu biiliimde, arashrmaya katilan 6jrenci deneklere iliskin bilgiler incelenmigtir.
Kizizel bilgilere ait bulgulara yer verilmigtir.
Deneklerin Okuduklary Bilimler ve Cinsiyetleri
Anketi yamtisyan deneklerin. fakiiltelere, bolimlere, bulunduklar simfa ve

cinsiyetlerine gire dafilimiar Tablo-5 ‘de gosterilmigtir.

Deneklerin ®32.63'0 Kiz, %67.37si Erkektir. Bunlarin ® 52,79'u birinci

simf, & 47,21% son simf odrencileridir.
Deneklerin doddudu ger

Tablo-6: Deneklerin dojduklar yer

Dodduklan M %
yer
il 3t 49,20
iige 210 27,85
koy 173 22,95
Toplam %4 100,00

Taldo-6 ‘da giriildiigii gibi deneklerin hemen hemen yarist ilde dodmugtur.
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Tablo-5: Firat Universitesinde Anket Uygulanan Ofrencilerin Biliimlere Gire
Dafilim, Cinsiyeli ve Sagisy.

| SINIF , 4 5INIF TOFLAM

| 4F Erkek Kiz Erkek Kiz Erkek
Biyaloji - - 10 15 10 15 25
Fizik 4 10 - - 4 10 14
Kimuya - - 10 15 i0 15 25
Matematik 15 13 - - 15 13 28

19 23 20 30 39 53 92
Sosyoloji 9 in g 10 18 20 38
Tarih 16 16 - - 16 16 32
Tiirkdili & 4 10 10 16 4 30

31 30 19 20 50 50 100
Elektrik-Elekt. 2 8 2 7 4 15 19
Ingaat 2 8 2 g8 4 16 20
Jeoloji 2 8 2 8 4 16 20
Kimya Z2 9 5 5 ? 14 21
Makina 2 5 - 6 2 it 13

10 38 11 34 21 72 a3
Makina - 17 - 16 - 33 33
Metalurji - 16 - 17 - 33 33
Yapr 2 15 5 12 Ki 27 34

2 48 5 45 7 93 100

TIP 26 24 18 31 44 55 99
YETERINER 11 39 1A 39 22 78 100
Su URUNLERI YO 1D 38 6 27 16 65 81
Bilgisayar Proj. 4 12 Z 9 &6 21 27
Hemsirelik 7 - 4 - 11 - i1
Sekreterlik 10 - 12 - 22 - 22
Su Uriinleri 4 5 - - 4 5 9
Turizm - 7 4 9 4 16 20

25. 24 22 18 47 4z 89 |
TOPLAM 134 264 112 244 246 508 - 154, ;g
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Deneklerin yagantilarimin en uzun doneminin gegtidi bilge

Table-7: Deneklerin En Uzun Kaldiklar: Bolge

Bolge H %
Marmars 44 5,85
Ege 62 8,24
Akdeniz 101 13,43
¢ Anadolu 86 11,44
Karadeniz 58 7,71
Dofu Anadoly 329 43,75
Giiney Dodu Anadoly 72 9,58
Toplam 752 100,00

Deneklierin mezun elduklar lise tard

Tablo - 8: Deneklerin Bitirdifi Lise Tiri

Lise tiirii N %
Klasik lize 481 63,79
fizel lise 17 2,25
Anadolu lisesi 14 1,86
Meslek lisesi 236 31,30
Cevapsiz 6 0,580

Toplam 754 1000
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Deneklerin yagantilarinin en uzun doneminin gegtidi billgelerin baginda %43,75 e
Dodu Anadolu gelmektedir. Bunu Akdeniz %13,43 ve g Anadolu Bilgeleri %11,44 takip
etmektedir (Tablo-7).

iki 6drenci birden fazla bolge igaretlediinden dederlendirmeye alinmamstr.

Deneklerin bilyiik bir kiem (®63,79'u) Klasik lise mezuny, ikinci olarak da
%31,30 ile meslek Yisesi mezunudur {Tablo-8).

Deneklerin anne ve babalarinin é§renim durumu

Tablo - %: Anne ve Babalarin Ofrenim Durumu

Odrenim yok  ilkoloul Ortackul lise ve dengi Yiiksekokul Topl. Csz Toplarn
N % | % 3] % N ® N W M N % M

Annenin 286 37,92 319 4231 37 4,91 46 6,10 13 2,52 07 47 6,23 Vo4
Babanmm 72 953 Z60 47,75 78 10,34 100 13,26 103 1366 712 41 544 754

.....

yoktur. Yiiksekokul bitirenlerin oram ise %®2,52°dir.

Deneklerin babslsrimn %47,75% ilkekul mezunu olup, bunu J13,66 ile
yiiksekokul mezunlan takip etmeltedir. (frenim grmeyen babalarin oram ize %9,55
diizeyindedir (Tablo-9).

Odrencilerin iiniversitedeki genel bagan derecesi

Odrencilerin genel bagari derecesi bes kademeue aynimighr. Bu maddeye 745
ddrenci igaret koymugtur. Bunlarin dadilirm Tablo- 10 'da verilmistir.

Kizlann ve erkeklerin bagar) derecelerinin siralamasinda “orta derece™ bagta
gelmektedir. Kizlarin & 48,35, erkeklerin %48,71' kendilerini "orta” derecede bagarih
bulmaktadir. ikinci olarak siralamada bagar derecesini kizlarda % 43,80, erkeklerde
%43,94 oranlariyla “iyi "bulunanlar gelmektedir. Ugiincli sirada kizlards % 4,55 ile
“zapif” bagsari derecesi bulunmakia, erkeklerde ise ligiincii sirada % 3.78 ile "gok iyi”
bagar derecesi yer almaktadir (Table-10).

a‘,ﬁr" "(:?"h.,
/J9§ m’*”»,
/%Q X f"’ ,,.* P \\
B

ﬂ‘ 0"”“0& "1 C«:ﬁ’
M
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Table-10: Deneklerin Universitedeki Genel Bagari Derecesi

Cinsiyet Cokiyi B i B rta % cayf B CQokzapf B  Toplam

Kelar 8 331 106 43,80 117 4835 11 4355 - 242

Erkekler 19 378 221 4294 245 48,71 12 2,39 6 1,13 S03

Toplam 27 3p2 327 4389 362 48,59 283 309 6 081 745

Ofrencilerin bildikleri yabanci dil ve derecesi

Okuyucularin bildikleri yabancy dilin ve derecelerinin bilinmesinin koleksiyon
olugturmada biiyiik Snemi bulunmaktadir. Universitede az kisi tarafindan bilinen dildeki
yanlar yerine, gok kisi tarafindan takip edilebilecek dildeki yayinlsra afirhik verilmesi
tercih edilmektedir. Bu nedenle deneklerin bildikleri ysbenci dilin derecesini beg syn
kademe arazindan secmeleri istenmig ve agafidaki bulgular elde edilmistir

Tablo-11: Deneklerin Bildikleri Yabanci Dil ve Derecesi

Bilinendil  Cok iyi i Orta Zayrf Cok zayif Toplam
H % N % H % N ® N ® H %

ingilizce 23 405 113 198% 310 5438 93 1637 29 5,11 568 76,45

Almanca 4 339 23 1949 56 4746 26 2203 9 763 118 1588

Fransiees % 5,26 11 13,20 26 4561 11 1930 & 10,33 5% 767

ol
o
™

Toplam 30 4,04 147 19,72 392 52,76 130 17,50 44 592 100

kism {ngilizes bilmekte (B 76,45), buny, {%15,586) ile Almanca, B7,67ile F r}an@

L&
*
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bilenler takip etmektedir.

Deneklerin yabancy dil seviyelerinin siralamasinda orta derece bagta gelmektedir.
ingilizce bilenlerde bu oran ® 54,58, Almanca bilenlerde %47,46, Franszca bilenlerde
%45, 61'dir. Derece siralamasinda ikinci sirada Ingilzce bilenlerde %19,89 ile “iyi"
derecede bilenler, Almancads %22,43 ile "zayf” derecede bilenler yer almaktadir.
Fransizcads ise % 19,30 "iyi" ile ve "zayif” secenedi aym oranda igaretlenmigtir.

Genelde bakhifirmzda “orta”™ derecede dil bilenler ®52,76 oramndadir. Bunu
sirasiyla %19,78 ile "iyi~ derecede bilenler, ®17,50 ile "zayf” derecede bilenler, 5,92
ile "ok zaypf” olanlar, 4,04 ile "gok iyi "'derecede bilenler izlemektedir.

1. EGITIM YE OGRETIMDE KUTUPHANEYE DUYULAN GEREKSINIM

Densklerin efitim, ofrenim ve bog zamanlamm deferlendirmek amaciyla
kiitiphaneye gerekzinim duyup duymadiklarim tesbit igin bes soru sorulmuatur. Bolimin
alt baghklart belirlenirken, bu sorular esas alinmighir.

Deneklerin Frrat Universitesi Kitiphanesine iiye olma durumlan

Kitiiptaneuys iiye olmak igin, iniversitenin odrenci, Gfretim elemam veys
personeli kimlidine sahip olmak ve iki resim vermek yeterli olmakiadir. Bu iglem, kigi -
iiniversiteden mezun oluncaya veya iligidini kestirinceye kadar bir kez yapimaktadir. Ancak
iiye olmawn ihmal edenlerin kiitiiphaneys girmesi engsllenmemekie, iniversite kimlidini
gisteren kizi rahathikla kiitiphaneden yararlanmaktadir. Sadece kitap odiing slma hakin
verilmemektedir.

fizetle, kiitiiphaneye tiye olma durumu, gercek okuyucu sayisim gister memektedir.

qorifimektedir. Kiitiphaneye iiye Ofrenci oram en yiiksek olan fakiilteler %77,2 ile
Miihendislik, %77 ile Edebiyat, ®76,2 ile Teknik Editim Fakiilteleridir. Uye olmaoram en
diigiik olan fakiille ise %39 ile Yeleriner Fakiltesidir. Bu soruyu 734 orenci
isaretlemistir (Tablo-12). '

Firat Universitesi Kiitiiphanesine iiye olma durumunun Girencilerin cinsiyetierine
gore dafilimm Tablo - 13 "de verilmigtir.

Tablo-13'de goriildigi gibi kizlarda kiitiiphaneye iye olms oram %62.8,
erkeklerde ise %64 dir. Bu ds cinsiyetin  kiitiiphaneye iye olma durumunu fazla
etkilemedidini goster mektedir.
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Table -12: Anket Uygulanan Ofrencilerin Kitiiphaneye Uye Olma Durumunun

Simflara Gire Dafnhim.

Birinci S. Son Sumf Toplam
Evet Hayw Evet Hayw Evet Hayw TOPLAM
FEN 21 50 21 50 31 7327 18 36,93 52 57,1 39 4i9 9

EDEBIYAT 43 70,5 18 295 34 87,2 5 12,8 77 77,0 23 230 100
MOMEMD. 320 638 17 262 41 91,1 4 8% T 772 21 228 492
TEKNIKES. 32 63,3 17 26,7 44 880 6 12 76 768 23 232 99
TP 32 666 16 333 635 17 36,2 62 653 33 34,7 95
YETERINER 12 255 35 745 521 23 47,9 37 3 58 61 95
sulyo 1 42,3 24 57,1 656 11 Z44 39 527 325 473 T4
ELAZIGMYD 24 49 25 51 29 M4 10 256 50 60,2 325 298 88

RRS

TOFLAM 212 55,1 173 443 235 73 94 27 467 63,7 267 364 734

Tablo-13: Kiitiiphaneye Uye Dlma Durumunun Cinsigete Gire Dafihim

KiZ ERKEK
UYE DEGIL UYE DEGIL
N % N % N 4 N %
FEN 24 61,5 15 385 28 52,2 24 46,2
EDERIYAT 40 en,0 10 20,0 37 74,0 12 26,0
MUHENDISLEC 18 85,7 3 14,3 53 746 18 25,4
TEKHIKES. = 71,4 2 28,6 71 77,2 21 228
TP 29 70,7 12 29,3 3z 61,1 21 38,9
VETERINER 6 27,3 16 72,7 4] 425 42 57,5
sU Uyn 8 50,0 8 50,0 31 53,4 27 46,6
ELAZIBMYD 22 47,8 24 52,2 31 73,8 11 26,2

TOPLAM 152 62,8 0 27,2 Z15 4,0 177
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Firat Universitesi kiitiphanesine iiye olmama nedenleri

Tablo - 14. Deneklerin Kiitiiphaneye Uye Olmama Nedenlerinin Fakiiltelere
Gire Dafilhim

Kitab1 gereksinim Uye olmayr  vakit Bagka  Arkadas Dijer Toplam
var duymamg  bilmiyor bulamnarmig  kiit.lere Tamdik

N % N % H % N % H % H % H % N %

FEN 14 1522 18 1957 9 9,78 21 22,83 5 543 22 2391 4 435 92
EDEB. 712,73 13 2264 3 545 9 1636 5909 14 25454 7,27 55
MIH. 716,67 11 26,19 2 4,76 8 1905 2 4,76 10 23,81 2 4,76 42
TEKEG. 914,29 7 11,11 § 12,70 & 12,70 3 4,76 24 38,10 4 6,35 63
TIF 71061 19 28,79 5 758 18 27,27 1 15213 19,70 3 4,55 &6
VET. 21 156,94 28 225814 11,29 31 2500 2 645 19 1532 3 242 124
sylyo. 6 2,00 20 26,67 10 13,33 21 2800 9 12,0 & 10671 1,33 75
ELMYO. 8 11,27 19 26,76 7 9,86 13 1831 1 1,41 19 26,76 4 5,63 T

TOPL. 79 13,44 135 22,96 58 9,86 129 21,94 33 561129 21,9425 4,25 568

Kiitiiphaneye iiye olmayan denek sayis1 267 dir. Tablo- 14 ‘de toplam sayimn 588
olmas, okuyucunun  belirtilen yedi seceneklen iiclinii  izaretleyebilmesinden
kaynaklanmishir.

Tablo -14'de gorildiidii gibi, gereksinim duymadidh igin kiitiiphaneye iiye
olmayanlar ©22,96 ile bagta yer slmaktadir. Kiitiiphaneye ye olmamas nedenleri sirasiyla
%21,94 ile vakit bulamama, yine B21,94 ile gerekli yayinlar arkadag ve tamdiklarindan
elde edebilme gelmekte, B13,44% ise yeterli kitabimn oldufunu belirtmekiedir. Uye
olmay bilmedidini styleyenlerin oram %9,86 dir. Uye olmama nedeni olarak baska
kiitiiphanelerden yararlandifim belirtenlerin oram ise %5,61 dir. Dijer nedenlerle
kiitiiphaneye gelmeyenler de %4,25 dir. Bunlar, kiitiphaneden liye olmadan da
faydalasnabildiklerini, yskinda iiye olacaklarimi, kitaplarin gojunun yshancy dil olmasim,
kitaplar bedenmediklerini veus kiitiiphanede aramig olduklan kitab bulamadiklar igin iiye
olamadiklarim belirtmekiedirier.
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Table - 15: Kiitiiphaneye Uye Olmama Nedenlerinin Simflara Gire Dsfilim

Kitaln  gereksinimn  iiye olmayr  vakit Bagka Arkadag Dijer Toplam
var duymarms  bhilmiyor  bulamamis kiit.lere  Tamdik
SHF N % N % N % H £ N ® N % N % H

ISINF 50 13,22 84 22,22 48 12,69 82 21,69 21 555 €0 21,16 13 343 378
SONS. 29 13,81 51 24,29 10 4,76 47 2238 12 571 49 23,33 12 5,11 210

Birinci simfta kiitiiphaneye lye olmama nedenleri sirasiyla %22,22 oraninds
gereksinim duymamak, 821, 69 oramnda vakit bulamamak, %21,16 gerekli yawnnlan
arkadag ve tanmidiklarindan bulabilmektir.

Son simifta kiitiiphaneye iye olmama nedenleri sirasiyla 824,29 oramnds
gerekzinim duymamak, %23,33 oramnda arkadss ve tamdiklarindan gerekli yawinlan
ternin edebilmek, 22,38 vakit bulamsmaktir.

Uye olmama nedenleri arssinds birinci ve son simfta gize carpan oran fark:, "nasil
iiye olunacafim bilmiyorum® secenedine verilen cevaplarda olmustur. Birinci simflanin
%12,69 "y, son simflarinise %4,76'5 bu secenedi izaretlemistir.

Odrencilerin kiitiiphaneye gelis nedenleri

Birinci ve son 3imf odrencilerinin kiitiiphaneye gelis nedenlerinde farkhlik olup
olmatifim araghrmak igin ayr1 ayr tablo diizenlenmigtir.
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Tablo 16 ve 17 ‘de giriilduidii gibi Ggrencilerin kiitiiphaneye gelme nedenlerinin baginda
ddiing almak igin” secenedi yeralmaktadir. ikinci secenek “ders galismak igin”, iiglincii secenek ise
"sragtirma yapmak icin” olmustur

Ofrencilerin ekudukian yaynm sajlama 3ekli

Birinci ve son simiflara gire ayn ayr haz2irlanan tablolardan deneklerin okuduklan
uaurnlar saflama sekillerinde fakiiltelere ve simflaragire farkhilik bulundudu goriilmiigtiir.

Elaz1g Meslek Yiiksek Okulunda birinci 2imfta ®36 ile yayin sajlamada “satinalma” bagta
gelirken, son simiflards % 32.5ile “kiitiphaneden saflama” bagta gelmektetedir. Yauin zadlamads
ikinci sirada, birinci simflards %30 ile kiitiiphane yer alirken, son simflarda %30 ile

“satinalme” gelmektedir (Tablo- 18 ve 19).

Tablo - 18: F_.0 Birinci Smf Dijrencilerinin Okuduklar: Yayinlart Sajlama

Yollan
BIRINCI SINIF

Satw Alyor Kiitiiphaneden Arkadadag tamdik  Ailenin  dergdin okunmaz  dier T

N % H g4 M % H % H % ] %
FEN 12 27,91 11 25,58 16 27,21 t 233 2 €38 - - 43
EDEBIYAT 23 37,70 18 2951 17 2787 - - 3 492 - - &1
MiH. 15 21,25 21 43,75 10 2083 2 4,47 - - 48
TEKHIKES. 17 3269 22 4231 9 17,31 - - % 537 1 192 52
TP 24 47,06 12 2549 7 13,73 - - 3 588 4 7824 51
VETERINER 12 3654 2 1731 18 3462 2 385 4 769 - - 52

suilvd 18 26,73 6 12,24 14 2857 2 408 6 1224 3 6,12 49
ELAZISMYDIS 36,0 15 30,0 13 260 - -

N
e
[
V)

40 50

TOPLAM 146 35,9 115 2833 104 2562 7 1,72 24 591 10 246 406




42

Tablo-19: F.0. Son Simf Ofrencilerinin Okuduklary Yyayrnlar: Sajlama Yollar

SUN SINIF

Satin Ahyor Kitiphaneden Arkadadag tamdk Adlenin  dergdipwokunmaz  dider T

M % H % M & n % ] % N %
FEN 11 2245 21 428 9 1837 2 4,08 6 12,24 - 43
EDEBIYAT 16 4103 18 46,15 S5 1282 - - - 39
MUH. 14 3,11 19 42,22 9 200 3 667 - - - - 45
TERMIKES. 17 32,08 25 47,47 7 1321 1 157 2 3737 1 157 53
TR 22 492 10 20,83 8 16,67 3 625 3 825 1 2,08 48
VETERIMER 31 64,58 6 125 4 833 t 208 4 833 2 4,17 48
sulvD 16 47,06 7 2059 9 2647 1 254 - - 1 2% 34
ELAZIS MYD12 2o 13 325 14 25 2 50 2 5 = - 40

1,40 348

L}

ToPL&M 140 39,33 119 3343 &2 12742 13 365 17 4,78

Ofrencilerin okuduklary yayinlary secme gekli

Firat Universitesi oirencilerinin okuduklari vuayinlan nasil  segtiklerini
inceledifimizde ®72,68 oranmiyla “kendi bedenisine gore” secenedi basta gelmektedir.
“firetmenlerinin orerisine gire” okuduklan yayim sectidini belirtenler, Su Uriinleri Yiiksek
Okulu we VYeteriner Fakiiltesi dipinda ikinci sirads 912,60 oramyla gelmektedir.
Ofretmenlerinin dnerisine gire yayin secenlerde en yiiksek oran $36,0 ile Edebiyat BGlUmii
odrencileri olmaktadir. Genelde iclinci olarak tercih edilen secenek, “arkadaglarimn dnerisine
gire” ckuduklan yayim belirleyenlerdir.

Cinsiyete gore okuduklar yayini secrie  jeklinde farkhhik olup olmadifim
arastirildifinda birinci tercihin &izlar ve erkeklerde “kendi bedenime gire” segenedi oldujunu,
ikinci tercihin “G§retmenlerimin Grerilerine gire” oldudunu, Uglineli tercihinde yine her iki
grupta dedigmedidini ve “arkadsglanimn Onerisine gore” secenedinin geldidi goril mekiemr
{Tahlg-20ve 21). P i
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{kinci olarak okumsyr tercih ettikleri genel konulardski kitap ve siireli
yaypnlardir. Siralamas simfa ve cinsiyete gire defigmemektedir. Kizlarda 16,46 olan
oran, erkeklerde B14, 11 dir.

Kizlann ligiinct tercihi edebiyattir. Birinci simflarda %12,80 olan oran son
simflards ®12,47 dir. Birinci symflardaki erkek odrencilerin tgiincl tercihi 89,03 ile
sosysl bilimlerdir. Son simifta  ise Uglinci tercih %7,99 ile uygulamsly  bilimler
olmaktadir {Tablo-22).

Cinziyet ayirimn yamlmadan, terci.mer konuya gire siralandifinde %19,97 ile
dersie ilgili konular bazta gelmekte, bunu % 14,81 ile genel konular, %9,25 ile edebiyat,
%5,39 ilesosyal bilimler, 87,65 ile uygulamaly hilimler izlemektedir {Tablo-22}.

Ayrica fakiiltelere gire ddrencilerin okumay tercih ettikleri konular da farkhhk
gistermekiedir {Tablo-23 ve 25).

Cinsiyete gore ddrencilerin tercih eltikleri konular da farkhhk gostermekiedir

{Tablo-24 ve 26).
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Gazeteyi okuyanlarin birinci tercihlerine bakilarek yapilan dederlendir mede toplam

.....

birinci tercihi olarak isaretlemedikleri belirlenmigtir. Cumhuriyet gazetesini birinci
tercih olarak secenlerin tiim cumhuriyet okuyanlaraeram ise %51,54 tiir. Miili gazeteyi
birinci tercih olarak 2ecenlerin tiirn milli gazete okuyucularins oram da %36, 36 dir
{Tablo -28).

Table-28: Gazeteyi Birinci Tercih Olarak Secenlerin Tiim  Gazetenin

Okuyucularina Orany.

Gazelenin adi N %

Cumhuriyet 134 51,54
Hiirriyet 144 . 36,83
Milli Gazete 60 36,36
Zaman 85 29,62
Terciiman 60 22,22
Milliyet 58 19,33

(grencilerin okumaw tercih ettidi, ancak listede de bulunmayan dider gazeteler ise
oncelik sirasiyls gunlardir,

Fotospor 28 kisi, Yeni dugiince 23 kisi, Tan 8 kigi, Yeni Asus 6, Bugiin 6 kigi, Cuma
Dergisi 4 kigi, Yahdet 4, Sizinty 2, Gozyas 2, Bizim Ocak 2, Jey 1, Bayrak 1, Yeni Maliyet
1, Altinoluk 1, Yeni Umiit 1, Toplam 90 kigi dider gazete cecenedini isaretlemistir.

1¥. KUTUPHANEYI KULLANMA ALISKANLIKLARIYLA ILGILI BULGU YE

YORUMLAR

Firat Bniversitesi Kiitipbanesinde Ofrencilerin genellikle kaldifn

siireler

Odrencilerin kiitiiphanede kahg siireleri incelendiginde “bir-iki ssat” kalanlanin
%43,2 oramyla bagta geldidi  giriilmektedir. ikinci sireda “kitap Gdiing alincays kadar”
secenedini isaretleyenler (%16.4) gelmekte ve bunu “jki- lic saat” segencdini isaretleyenler
{®12,4) izlemektedir (Tablo-29).
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Tablo-30: Ofrencilerin Kiitiiphanede Kahg Siirelerinin Cinsiyete Gare
Pailbim

KIZLAR ERKEKLER

H % H %
fidiing almak 52 21,05 H 14,12
Yarim saat 25 10,12 64 12,72
Bir-ikisast 103 41,720 221 43,94
fki-iig saat 26 14,57 57 11,33
Us saattengok 9 3,64 14 2,78
Dider 6 2,43 30 5,96
Cevapaiz 16 6,48 46 2,15

TOPLAM 247 100,0 503 100,0

Cinsiyete gire kitiiphanede kahs siirelerini inceledidimizde su siralame ortaya
glkmaktadir,

K1z % Erkek &
1.C Bir-iki sast 41.70 1.C Bir-iki saat 43,94
2. A Kitep oding almak  21.05 2. & Kitap odiing almak 21.05

3. D iki- ii saat 1457 3. B Yarim saatten az 12.72
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Ofrenciler kiitiiphaneye genellikle geldikleri zamanlar

(frenciler genel dederlendirmede ilk sirada kiitiiphaneye belirsiz zamanlara %27.73
geldiklerini belirtmekledirler. Bunu, tablo -31'de goriildudi gibi ofleden sonra, sabah,
hafta sonu, dle, gece segenekleri izlemektedir.

Tablo-31: Gfrencilerin Kiitiphaneye Geliste Tercih Ettidi Zamanlar

TERCIHLER I.SINIF I¥ SINIF TOPLAM

N % N % N %
Belirsiz Zarnanlarda 118 26,04 201 29,52 389 27,73
{gleden sonra 187 25,95 172 25,26 359 25,59
Sabah 107 14,82 144 21,15 251 17,89
Hafta sonu 103 14,27 70 10,28 173 12,33
{gte 80 11,08 7% 11,16 156 11,12
Gece 18 249 5 0873 23 1,64

Cevapsiz 39 5,40 14 2,06 53 3,78

72¢ 100,00 681 100,00 140,3 100,00
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Ogrencilerin kiitiphaneye gelig sikhifn

Odrencilerin tamamina gire yapilan deferlendirmede kiitiiphaneue ayda bir iki kez
geldiklerini  belirtenler %35,69 oramyls bagte gelmektedir {Tablo-32). Bunu haftada
bir- iki kez qeldidini belirtenler(%32,49) izlemekte ve daha sonra da yids bir-iki kez
qleenler % 13,45 oramyla siralamada yer almaktadir.

Tablo ~32: F_U Kiitiiphanesine Odrencilerin Gélia Skl

) B c D E
Yilda bir-ilci Ayda bir-#i Haftada bir-iki Her giin  Swmavda cevapsiz Hig Toplam
H ® N & H ® N % H ® N =%

FEN 21 225 34 9032 18 1935 1 1,08 171828 2 2,15 - 93
EDEBIYAT 6 & 37 370 43 430 4 40 7 70 3 30 - 100
MOH. 2 217 27 2935 46 SO0 2 217 121304 3 326 - 92
TEKMIKES. 4 4,2 29 2990 52 5361 2 2,47 3 309 7 7,22 97
TIP 26 26,53 40 40,32 15 1531 1 1,09 7 7,14 9 9,18 98

YETERINER 22 2245 27 2755 24 2449 1 1,02 6 6,12 1414,29 4 408 98
SUDYD 12 1446 43 51,81 11 1325 - - 10 12,05 2241 5 6,02 63

‘ELéZ.MYO g 889 31 3444 325 I889 2 2,22 8 B89 6 667 20

TOPLAM 101 1345 266 3569 244 324% 13 1,73 70 92,32 46 6,13 9 1,20 751
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Tablo -33: Cinsiyete Gire F.uU. Kiitiiphanesine Gelig Siklifn

A B c D E
Yilda bir-iki Ayda bir-ikki Haftada bir-iki Her giin  Swavda cevapsiz Hig Toplam
N % N % N € H ® H % N %

KIZLAR 42 16,94 100 40,32 37 22598 31,21 34 1371 11 444 1 040 248
ERKEKLER 52 11,72 168 3340 187 27,18 10199 36 7,6 356,96 8 1,59 ‘502

KIZLAR %
1 B Ayda bir-iki kez 40,3
2 C Haftads bir-iki kez 22,98
3AYda bir-iki kez 16,94
ERKEKLER %
1 C Haftada bir-iki kez 37,18
Z B Ayda bir-iki kez 33,40
34 Yilda bir-iki kez 11,73

Kiitiiphaneye hié: gelmedidini belirten toplam dokuz kiginin begi birinci simf, dordi
son simfhr. Birinci ;imflarin tamami erkek ve Su Uriinleri Yiiksek Okuly #drencisidir Son
simfta kiitiiphaneye gelmedidini  belirtenlerin biri kiz, Ugl erkek olmak tzere hepsi
Yeleriner Fakiiltesi odrencisidir.
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Sen ii¢ ayda odrencilerin kiitiphaneye gelme durumu

Son g syda kiitiiphaneye gelme uyiizdesi en fazla olan Girencilerin baginda
Miihendislik Fakiiltesi 91,40 gelmektedir. Bunu sirasiyla F91,01 ile Elazi MY0, B91,0
ile Fen-Edebiyat Fakiltesinin Edebiyat bilimi dfrencileri, %88,66 ile Teknik Editim
Fakiiltesi, B78,05 ile Su Uriinleri Yiksek Okulu, 870,65 ile Fen-Edebiyat Fakiiltesinin
Fen boliimii, 64,29 ile Tip Fakiiltesi, %4583 ile Yeteriner Fakiiltesi Ofrencileri
izlemektedirier {Tablo-34). Busoruya 747 denek cevap vermigtir. '

Table -34: Sen Ug Ayda Ofrencilerin Kiitiiphaneye Geliz Durumlarima
Fakiiltelere Gore Dafilim

Evet Hayir Cevapsiz Toplam
H % N % N %

FEN £5 0,65 21 27,17 2 2,17 92
EDEBIYAT 91 31,0 8 8,0 1 1,0 100
MUHENDISLIK 85 9140 5 5,38 3 3,23 93
TEKNIK EG. 86 86,66 £ 515 6 6,19 97
TIF 63 64,29 32 32,65 3 3,06 98
YETERINER 47 48,96 44 45,83 5 5,21 96
SU 0Y0 64 73,05 18 21,35 - 82
ELAZIGMYD 81 91,01 4 4,49 4 4,49 89

TOPLAM 562 77,91 141 1888 24 3,21 147

Son ¢ syda kitiphaneye gelme oram

1. Miihendislik %91,40 5.5u Y0 %78,05
2. Elaznd MYO %91,01 6. Fen %70,65
3. Edebiyat %91,00 7.Tp %64,29

4. Teknik Editim %06,66 8. Yeteriner %45,83
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Cinsiyete gire yapilan deﬁer]endirmede ise kizlarin %®80,08', erkeklerin
%®76,6%inin kitiphaneye geldikleri anlaptlmighir. Cinsiyete gore dizenlenen bilgiler

Tablo-35'de verilmigtir.

Tablo-35:Son U¢ Ayda Kiitiiphaneye Gelme Durumunun Cinsiyete Gore

Pafnhrm .
Evet Hayir Cevapsiz Toplam
] % H % N %
KIZLAR 197 80,08 44 17,89 5 2,03 246
ERKEKLER 385 76,85 9 19,36 19 3,79 501

Dfrencilerin gazete ckuma S1khifs
Ofirencilerin gazete okuma sikhifiyla ilgili bulgular Tablo- 36'da yer slmighr.

Tablo-36: Ofrencilerin gazete okuma s1khify

) B c b E
Her gin  Haftada birkap Haftadabir Cok seyrek Hig Cevapsiz  Toplam
| ® H % N % N % H ® N % H

FEN 47 5109 33 3587 4 435 6 652 - -2 217 92
EEB. S50 S000 3¢ 380 3 300 7 70 1 1,0 1 1,0 100
MIH. 39 42,8 37 4066 - - 11 1209 1 1,1 3 330 91
TEK.ES. 50 51,55 35 36,08 - - 6 619 - - 6 6,13 97

TP 44 4444 3z 3F232 5 505 14 14,14 1 101 T 303 99
VET. 62 62,00 21 21004 400 5 500 1 1,0 7 7,00 100
sullyD 48 57,83 27 3253 2 241 5 602 1t 120 - - 83
ElazMYD 33 36,67 42 4667 2 222 9 1000 - - 4 444 90

TOPLAM 373 49,47 265 35,15 22 292 63 836 3 066 26345 754 .
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Her giin gazete okududunu belirtenler 49,47, haftada bir okuysnlar %®35,15, cok seyrek
okudujunu belirtenler %8,36 oramndadir. Hig ckumayanlar ise 0,66 ile ok azdir.
Hergiin gazete okuyanlarin fakiilteye gire srslamsinds bagla Yeteriner  Fakiiltesi
afrencileri { % 62) gelmekte, onu sirasiyle Su Uriineri Yiiksek Okulu (% 57,83), Teknik
Egitim { %51,55), Fen -Edebiyat Fakiiltesinin Fen Bolimi (%51,09), Fen- Edebiyst
Fakiiltesinin Edebiyst Boliimii (50,0}, Tip Fakiiltesi {®d44,44), Miihendislik Fakiiltesi
{%F42,86), Elanw] MYD ddrencileri { %36,67) gelmektedir.

Cinsiyete gore gazete okuma mkhfine gire edinilen bulgular Tablo-37de

verilmiglir.

Table -37: Gazete Okuma Sikhidimin Cinsiyete Gore Dafnlim

A B c D E
Her gilm  Haftada birkag Haflada bir Cok seyrek Hig cevapsiz  Toplam
1] % N ® N ® H %® H % N % N %

KRLAR 8% ZZ£0 106 4291 10 405 39 1579 3 121 6 243 247 1000

ERKEKLER 290 57,20 159 136 12 237 24 4,33 2 0,39 20 3,94 507 1000

Erkeklerde hergiin gazete okuma oramt %57,20 iken, kizlarda buoran %33,60 dir.
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¥. KUTUPHANENIN ETKINLIGINE iLiSKIN BULGU YE YORUMLAR

Firat Universitesi Kiitiiphanesi Kolleksiyonu hakkinda girigler

jrencilerin F.0. Kiitiiphanesi kolleksiyonu haklanda goriislerine tfrenimlerinin
etkisi olup olmadifim anlamak iizere deferlendirme bircinci ve sonsimf simflar iginayn
ayr1 yapiimg ve kolleksiyona ait bulgular Tablo-38 ve 39'da ayn ayry verilmigtir.

Birinci simf ve son simflarda afrencilerin keleksiyon hakkindaki dederiendirmeleri
¢ok iui, yi, orta, zanf, cok zayf seceneklerinden sadece birini Konuya gire diizenlenen
tabloda igaretlemeleri istenmigtir. Birinci ve son simfta genel dederlendirme sirslamasinda
dediziklik olmadifi belirlenmistir.

Birinci simf Son simf Genel
% % %

1 ivi 33,51 36,86 35,50
2 ORTA 26,93 26,87 26,92
3gokiyi 15,97 15,51 15,74
4 ZAYIF 14,60 11,67 13,16
SCOKZAYIF 7,88 8,49 8,18
6CEVAPSIZ 1,11 0,60 0,66

Kolleksiyon dederlendirmesinde birinci ve son simflarin ok iyi buldufu konulanin
siralamast styledir.

Cok iui_konular {Birinci simif) Cok iyi konular {Son simf}
1. EDEBIYAT % 25,54 1. EDEBiYAT %26,26
2. TARIH ®22,04 2.GUZEL SANATLAR %24,16

3. GUZEL SANATLAR %20,54 3. TARIH %22,15
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Table -38: Birinci Simf Ofrencilerin F.U. Kiitiiphane Koleksiyonu
Hakkindaki Goriigleri

0K ivi ivi ORTA . ZAYF COK ZAYIF TOPLAM
H % N %® N ® H % N %

MORACAAT KAYN. 34 10,06 125 36,98 98 2899 57 168 24 7,1 338
GENEL KOMULAR 43 12,72 124 35,69 110 3254 49 1450 12 355 338
FELSEFE, MANTIK 36 12,0 104 34,67 33 2933 46 1533 26 8,67 300
Din 52 17,75 94 32,08 66 2253 49 16,72 32 10,92 293
SOSYAL BLLIMLER 56 18,48 116 3828 90 23,70 3t 10,23 uj 3,30 303
Y ABANCI DiL 60 1954 101 32,90 88 28,66 42 1368 16 521 3207
TEORIK BILIMLER 3% 11,19 96 3254 83 28,14 55 1864 28 9,49 235
UYGULAMALIBL. 22 756 84 2887 73 2509 66 2268 46 1581 291

GUZEL SANATLAR 61 2054 70 23,57 89 29,97 42 14,14 35 11,78 297

EDEBiTAT 83 2554 122 3754 64 1969 26 11,08 20 6,15 325
T4RIH 69 22,04 116 3706 77 2460 29 9,27 22 7,03 313
CEVAPSIZ 38
TOPLAM 549 1597 1152 35,51 926 2693 502 14,60 271 788 3438

Birden fazla secenclk igaretlenebildifinden toplam secensk sayis denek sayisindan
fazladir. ; X
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Table -39: Son Simftaki Ofrencilerin F.U. Kiitiphane Koleksigonu
Hakkindaki Gérisleri

CoK ivi ivi ORTA ZAYIF [OK ZAYF TOPLAM
] % N % N % N % N %

(2]

MURACAAT KAY. 33 1044 92 29,11 105 3223 53 16,77 33 1044 316
GEMEL KONULAR 38 11,73 133 41,05 90 27,72 49 15,12 14 4,32 324
FELSEFE, MANTIK 26 2,19 104 36,75 89 31,45 36 12,72 22 9,89 2083
DiN 22 1150 77 26,83 72 25,09 52 1847 52 18,12 287
SOSYALBILIMLER 44 1497 131 4456 06 23,25 18 6,12 15 5,10 294
YABANCI DIL S6 1842 124 40,92 62 2046 36 11,88 25 8,25 303
TEDRIKBRLIMLER 36 12,37 113 3;63,83 93 3368 320 1031 14 4,81 291

UYGULAMALIBIL. 29 9,70 93 31,10 83 27,76 52 17,39 42 14,05 299

GUZEL SANATLAR 72 24,16 95 2852 90 30,20 31 10,40 20 6,71 298

EDERIVAT 62 26,28 136 4359 58 1859 14 442 22 7,05 312
TARMH 68 22,15 141 4593 &3 20,32 17 554 18 586 307
CEVAFSEE 20
TOPLAM 917 15,51 1229 26,06 826 2627 389 11,67 282 Q49 2334

Birden fazla segenek igaretlenebildifinden toplam secenek sayis denek &aﬁﬁ

fazladir.



61

Fakiiltelere gore  dfrencilerin kiitiphane kolleksiyonunu hskkindaki
quriiglerine ait bulgular Tablo 40°da yer elmaktadir.

Tabhlo -40: Kitiiphane Koleksiyonu Hakkindski Girigierin Fakiltelere Gire

Dafilimy.

CoK ivi ivi ORTA ZAYIF COK ZAYIF CEVAPSIZ TOPLAM
H ® N ® N % N ® H % H %

FEN 129 15,69 316 3844 232 2822 88 10,71 55 6,69 2 0,24 822
EDEBIYAT 112 11,96 292 2958 342 34,65 156 1581 74 7,50 051 987
MOH. 119 1340 285 3209 264 29,73 162 1824 58 653 - 888
TEKES. 117 11,85 459 46,41 238 24,06 106 10,72 66 6,67 0,30 989
TP 200 22,94 263 30,06 191 21,90 131 1502 74 849 13 149 872
VET. 115 15,56 230 31,12 188 2544 92 1245 90 12,18 24 3,25 739
sullyo 117 15,16 284 36,79 222 28,76 76 984 66 855 7 091 772
ELAFMYD 151 21,45 252 35,80 146 20,74 80 11,3 71 10,09 4 0,57 704

w

M

TOPLAM 1066 15,74 2381 35,151828 26,92 831 13,16 554 8,18 58 0,86 6773

Birden fazla secenek igarellenebildijinden toplam secenek sapis) densk sapsindsn
fazladir.
Koleksiyonu “gok iyi™ bulan fakiiltelerin siralamas

%

1.TIp 22,94

2. ELAZIG MYD 21,45

3.FEN 15,69

4. YETERINER 15,56

5.5U UY0 15,16

Koleksiyonu “gok kotii™ bulan fakiiltelerin siralamas
%

1. YETERINER 12,18
2. ELEZIG MY0 10,09
%.5U U0 8,55
4.TIp 8,49
5. EDEBIYAT 7,50
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fijrencilerin Firat Universitesi Kiitiiphanesinde erilen hizmeti

dederlendirmeleri

Girenci goriizlerinde ddrenimin etkili oldufu olup olmadifin anlamak iizere
dederlendirme birinci ve son swmflar igin ayr ayn yapilmig ve kiitiiphanede verilen
hizmete ait bulgular Table 41-ve 42 ‘de ayr ayn gazterilmigtir.

Birinci ve Son simflardaki @drencilerin kitiphanede verieln hizmet hakkindski
deferlendirmeleri ok iyi, iyi, orta, zayrf, c¢ok zawnf seceneklerinden sadece birinpi
kiitiipharenin hizmet biliimlerine gire diizenlenen tabloda isaretlemelri istenmistir.

Tablo-41: Birinci Simf Ofrencilerinin F.U. Kiitiphanesinde Yerilen Hizmete

Yonelik Gorigleri.

CoK il iy ORTA ZAYIF COK ZAYIF CEVAPSEE TOPLAM
H % H % H % N % M ® N

A

KITAP 74 20,22 166 4536 81 22,13 984 9 246 366
sORELIY. 76 21,11 137 38,06 95 26,67 10,83 12 3,33 260
MORAC. 36 10,32 141 4040 105 30,09 40 11,46 27 7,74 349

[2

o
(Ve

YAZ-HES. 9 2,89 113 36,33 84 27,01 64 2058 41 13,18 AR
KAT-TASN.34 10,66 135 42,32 71 22,26 53 16,61 26 8,15 . 39
CEVAPSIZ 32

TOPLAM 229 1318 692 3984 427 25,16 222 13326 110 662 32 1737

Birden fazla segenek igaretlenebildifinden toplam secenek sayisi denek sayisindan fazladir.

Kiitap_ % Siireli Yays B

1. 0vi 45 26 1. 1Yl 2806
2.ORTA 22,13 2.0RTA 26,67
3. COK Ivi 20,22 3. 00K il 21,11
4. ZAYIF 9,84 4. ZAYF 10,83
il acaat % Yazma-Nadir Z
1. vl 40,40 1.17i

2.ORTA 20,00 2.0RTA

3. ZAYF 11,46 3. ZAYF

4. COK ivi 10,32 ; 4. COK ZAYF




Tablo-42: Son Simf Ofrencilerin F.U. Kitiphanesinde Yerilen Hizmete
Yinelik Gorigleri.

GOK I ivi ORTA ZAYIF COK ZAYIF CEVAPSIZ TOPLAM
N % N ® N ® N %® N ® N %

KITAP 53 15,68 144 4260 82 2633 25 7,00 27 7,79 328
SURELIY. 66 19,70 144 4299 72 214% 29 866 24 7,16 335
MIRAC. 20 9,12 123 3321 91 2766 48 1459 It 54z z29
YAZ-NES. 9 3,01 91 3043 112 3746 49 1659 38 12,71 299
KAT-TASN20 6,58 113 37,17 €0 26,32 50 1645 41 1349 z04
CEVAPSE 16

TOPLAM 178 10,92 621 2831 444 2739 201 12,40 161 9,93 16 0,99 1621

Birden fazla secenek igaretlenebildidinden toplam secenek sayisi denek sayisindan fazladir.

Kitap_ B Siireli Yaymn %

1. ivi 42 60 1.1¥i 42,95
2.0RTA 26,23 2. ORTA 21,49
2. COK il 15,68 3. COK ivi 19,70
4. COK ZAYIF 7,99 4. ZAYF ' 8,65
Miiracaat % Yazma-MNadir Z

1. 170 9,21 1.0RTA 37,46
2. ORTA 27,66 2. ivi 30,43
3. ZAYF 14,59 3. ZAYF 16,39
4. COK iyi 9,12 4. COK 2AYF 12,71
Katalog tasnif x

1. #vi 37,47

2.0RTA 36,32

3. ZAYF 16,45

4. COK ZAYIF 13,49
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Tablo-43: Dijrencilerin F.0. Kiitaphanesinde VYerilen Hizmeti HNasil
Bulduklarimn Fakiilielere Gire Dafilim

COK ivi iri ORTA ZAYF  GOKZAYF CEYAPSIZ TOPLAM
H % N ® N ® N %€ N % H %

FEN 52 12,47 187 44,84 111 26,62 45 10,79 19 45 3 0,72 417
EDEBIVAT 76 16,20 155 33,05 123 26,23 66 14,07 45 9,59 4 0,85 469
MIH. 39 9,01 190 43,88 116 26,79 56 12,93 32 7,39 - 433
TEKNIKES. 40 8,30 215 44,61 124 2573 72 1494 20 622 1 021 482
TP 70 16,02 172 3936 102 2334 43 984 41 9378 9 206 437

YETER. 36 2,28 124 31,9 99 2552 59 1521 S0 12,83 20 35,15 388
sullyo 37 1042 119 3352 122 437 44 1239 24 676 2 254 355
ELA.MYD 57 15,12 151 40,05 84 2228 48 1273 35 928 2 053 377

TOPLAM 407 12,12 1319 39,10 881 26,2% 433 12,89 276 8,22 48 143 I538

Birden fazla secenek igsretlenebildifinden toplam secenek sayis denek saypisindan
fazladir.

Genel Dederlendirme .

1.ivi 39,10
2. ORTA 26,23
3. ZAYIF 12,09
4. COK iyl 12,12
5. COK ZAYIF 8,22

6. CEYAPSIZ 1,43
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F.u. Kiitiiphanesinde verilen hizmet

COKivi+ i¥l  BULANLARIN SIRALAMASI  ZAYIF + COK ZAYIF BULANLARIN SIRALAMASI

% B
1. FEN-ED. (FEM) 57,31 1. VEETERINER 28,04
2. TP 55,28 2.FEN-ED. (EDEBIYAT) 23,66
3. ELAZIG MYO 55,17 3. ELAZIG MYO 22,01
4. TEKNIK EBITIM 52,91 4. TEKHIK EGITiM 21,16
5. MUHENDISLIK 52,89 5. MUHENDISLK 20,32
&. FEN-ED (EDEBIYAT) 49,25 6. TP 19,22
7.suiivo 43,94 7. 5U UY0 19,25
8. VETERINER 41,24 8. FEN-ED (FEN) 15,35

Tablo 43'de elde edilen bulgularin deferlendirilmek iizere kiitiiphanenin verdigi
hizmetleri ok iyi ve iyl bulanlannayrica zayf ve ¢ok zapnf blanlann fakiiltelerine gire
siralamast yspilmig ve yukandaki gizelge elde edilmigtir.

Ofrencilerin  Firat  iOniversitesi  Kitiiphanesinde karsilaghifn

zorluklar

Firat Universitesi Kiitiphanesi hakkindaki bulgular @drencilerin fakiiltelerine,
bulunduklarr simfa ve cinsiyetlerine gtre diizenlenmis ve Tablo-44, 45 ve 46'da

verilmistir.
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OGRENCILERIN KUTUPHANENIN DAHA iYi CALISMASI ICIN GETIRDIGI
ONERILER

Dencklerin Z14'i {%28,38) bu soruya cevap vermistir. Baz1 derekler birden
fazla 'dnaﬁde bulunmugtur. Agafida yazih onerilerin kag kigi tarsfindan istendidi parantez
iginde belirtilmistir.

Odrencilerin F.0. Kiitiiphanesinin dahs iyi caligmast igin getirdikleri onerilerin
bir kism {92'31) ankette yer alan “F.U. Kiitiiphanesini kullanmada zorluklarla karsilagiyer
musunuz?” ve “F.U.  Kitiiphanesinden beklentileriniz nelerdir?” sorularinds yazih
seceneklerde belirtildifinden dederlendirmeye alinmamigtir.

a. Kigtiiphanenin koleksigonuyla ilgili dneriler:
Ofrenciler icin daha fazla Tiirkee kaynak slinmal {34)
Kiitiiphanede bulunan ysbancy kitapler terciime edilmeli {3)

b. Kiitiiphanenin personeli ve verdidi hizmetle ilgili dreriler:
Personel daha anlayigh ve nazik olmah {21}
Personel yiiksek okul mezunu olmal {3}
Okuma salonu sessiz olmah {9)
Kitaplar yerinde durmah {14)
Kiitiiphane sast 24.00 kadar ag1k olmah (8)

c. Kiitiiphane binasigla ve fiziki alanla ilgili éneriler:
Dinlendirici, sosyal ihtivaglar karslyacak yerler agilmal (28)
Okuma salonu yeterli olmalh (12}

d. Dider oneriler
fdiing verilen kitap sapis artmah {(4)
fidiing verilen kitaplarin jade siiresi artmah {4)
Odiing verilen kitaplann iade siiresi azaltiimali {2)
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OGRETIM ELEMANLARINA AiT BULGULAR

1. KISISEL BILGILERE ILISKIN BULGULAR

Ofretim elemanlarimin iinvana ve cinsiyete gire dafihim

Anket uygulanan odretim elemanlarimn dadihimi Table-50 ‘de verilmigtir. Buna
gire deneklerin %19,28'0 kadin, £80,72 =i erkektir. En kalabalik grubu %50,6 ile
arastirma goreviileri olugturmaktadir.

Tablo-50: Firat Universitesinde Anket Uygulanan Ofretim Elemenlarimin
unvana ve Cinsiyete Gire Dafnlimi.

Kadin Erkek Toplam

Unvam N % N % N %

Ogretim iyesi, 4 12580 27 87,10 31 100,0
(Prof.Dog.¥.Dog.}

Aragtirma Gor. 8 19,05 34 80,95 42 100,0

Ofr Gor.Okutman 4 40,00 6 60,0 10 100,0

Toplam 16 13,28 67 80,72 83 100,0
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Oiretim elemanlarimin bildidi yabanci dil ve derecesi

Okuyucularin dzellikle ddretim elemanlarimn bildikleri yabanci dilin, kolleksiyon
olugturmada bilyiik Gremi bulunmektadir. Cok kigi tarsfindan izlenebilecek yabancy dildeki
yayinlars afirhik verilmesi geklinde bir yayin alim politikas izlenmektedir. Bu nedenle
Deneklerin bildikleri uabancy dilin derecesini beg aym kedeme arasdan segmeleri
istenmigtir.

Bulgularin incelemesinde deneklerin £92,77 sinin ingilizee bildidi, bunu %4,52
ile Almanca ve %2,41 ile Fransizea bilenlerin iz2ledidi belirlenmigtir.

Tablo-51: Deneklerin Bildikleri Yabancy Dil ve Derecesi

[

Bilinen dil Cok iy i Orta Zapf  Cokzayf  Toplam

H % i % H % N % N % H %

ingilizee 10 1299 28 3636 39 5065 - = 7T 1000
Alnanca ES o0 - 1 »Bo - - 4 1000
Fransizea 1 50,0 - 1 s00 - - 2 1000

Toplam 14 16,87 28 33,73 41 49,40

83 100,0

Yabanct dil seviyelerinin sirslamasinda ingilizce bilenlerde “orta derecede”
bilenler %50,65 ile bagta gelmekte, Almanca bilenlerde “gok iyi bilenler” %75 ile ilk
sirada yer almakts, Fransizea bilenlerde ise “gok iyi™ ve “orta derecede” bilenler egit
oranlarda bulunmaktadir {Tablo-51).
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11. GERETIM ELEMANLARININ KUTUPHANEYE GEREKSINIM DUYMA
DURUMLAR!

Ofretim elemanlarimin F.U. kiitiphanesine iiye olma durumlan

Tablo-52: Anket Uygulanan Ofretim Elemanlarimn Kiitiiphaneye Ulge Olms

Durumunun Unvana Gire Dafilim.

UYE UYE DEGIL Toplam

Unvsm H % N 4 N 4

Ogretim iiyesi,

{Prof.Doc ¥ Dog.) 29 93,55 2 6,45 31 1000
Araghrma Gor. 38 90,48 4 9,52 42 100,0
Ogr Gor Okutman 10 100,0 - 10 100,0

Toplam 92,71 & 71,25 83 100,0

Kitiiphaneye liye olmaysn kigilerin, kiitliphaneye girmesi engellenmemekle,
iiniversite kimlidini gosteren kisi rahathkle kiitiphaneden yararlanabilmekte, ancsk kitap
adiing alma hakking sahip olmamaktadir. Bu nedenle, kiitiiphaneye iiye olma durumu gergek
okuyucu sasm gister memektedir,

Kiitiiphaneye iiye tdretim elemanlart oram en yiiksek olan grup %100 ile "odretim,
gorevlisi ve okutman” lardir. Oretim iiyelerinin %93,55' kiitiphaneye liyedir. %90,48
oram ile "aragtirma gorevlileri® siralamads sonda yer almaktsdir.
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Denekierin F_U. Kitiiphanesine iige olmamsa nedenleri

Uye olmama nedenleri, secenekler arasinda dengeli bir dafilim gister mektedir.

(fjretim tiysleri kiitiiphaneye iiye olmama nedenleri olarak “yeterli kitabim var”,
"pagka  kitiiphanelerden  yararlsmiyorum™  ve'arkadsg ve  meslekdaglarimdan
yarariamyorum” secensklerini igaretlemiglerdir.

fraghrma gorevlileri ise "gereksinim duymadim”, "vakit bulamadim®™ ve "Dijer”
seceneklerini igaretlemislerdir. Gereksinim duymayanlarin disindakilerin iiye olmasimn
yakinda gerceklegebilecedi dillinilecektir. Dider secenedini igaretleyenlerin, heniiz
iiniversite kimlidi alamadith, stamasimin cok yeni oldudu gibi kabullenebilir mazerefleri
bulunmaktadir.

Tablo-53: Gfretim Elemanlarymn F_0. Kiitdphanesi Diginda Yarsrlandiklan
Kiitiiphapelerin Dafilim

Kiitiiphanenin ad Yerinde Odiing Fotokopi Toplam
yararlaniyorurn slabiliyorum ceklirebiliyorum N ]

a Elazid i1 Halk Kiitiip. & 2 - 10 7,46
b YK Kiitiiphanesi 18 - 46 64 47,76
¢ Ozel Kiitiiphaneler 7 2 3 12 8,96
d Diger {Belirtiniz) 19 & 23 48 35,82
Toplam 52 10 72 134 100,0

83 denedin, 74’ bu soruya cevap vermiglir. Yararlanma seklinin birden fazla
olmas1 nedeniyle toplam secenek sayis1 denek sayisindan fazladir.

YOK kiitiiphanesi ®47,76 oramuyla en cok yararlamlan kiitiiphanedir. Bunu dijer
kiitiiphaneler, tizel kiitiiphaneler, Elaz1d i1 Halk Kitiiphanesi izlemektedi {Tablo-53).

Diger kiitliphaneler secenedinde yer alan kiitiiphsneler arasinda ﬁniverswi‘ie
Kiitiiphaneleri, Milli Kiitiiphane, TUBITAK Kiitiiphanesi, TTK Kiitiiphanesi, MTA Kijtiiphanesi-
uer almaktadir. A
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Ogretim elemanlarinin kiitiiphaneye gelis nedenleri

Tablo-54: Deneklerin F.U. Kiitiphanesine Geliz Nedenlerinin Unvana Gire

Dafilim.
Gelig Odretim Aragtwma (vgretim gir. Toplarmn
nedenleri iiyesi gorevlisi okutman

N x i i N 3 M %
Ders hazwlamaya 3 549 9 4,29 2 o,08 16 4,78
Kitap gding almaya 21 23,08 59 28,10 a8 23,53 88 26,27
Siireti yayw okumays 27 23,67 41 19,52 & 17,65 4 2209
Gazete okumaya = . 9 4,29 = = kS 2,69
Folokopi gektirmeye 12 13,19 29 13,81 & 17,65 47 14,02
Yaymnlart bulabilmel _
igin 11 12,09 27 12,86 8 23,52 46 13,
dragtwma yapmaya 15 1648 26 17,14 4 11,76 55 16,41
Toplam H 1oo,0 210 100,0 34 1000 335 1000

Oretim iiyeleri kiitiiphaneye en cok 29,67 siireli yauin okumaya”, %23,08 kitap

]

odiing almaya”, "% 16,48 aragshrma yapmaya” gel mekiedir.

Aragtirma gorevlilerindeyse bu siralama "28,10 kitap Gding almaya”™, "%19,52

siireli yayin okumaya®, "®%17,14 arashrms yapmaya” saklindedir.

Odretim girevlisi ve okutmanlarn kiitiiphaneye gelig nedenlerinin ba;inda “kitap

tding almaya” ve gereksinim duydudum yaynlar bagks yerde bulamadifim igin” segenekleri

% 23,53 oramyla gelmekte ligiincii ve dordiincii s1rada ise "kitap odiing almsya” ve “folokopi
cektirmeye” siklan %17,65 le yer almaktadir (Tablo -54).
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Ojretim elemanlarinin okuduklar yayim sadlama gekli

Tablo-55: Anket Uygulanan Ofretim Elemanlarimn Okuduklari Yayinlan
Sajlama Seklinin Unvanlara Gore Dafilim

Safdlarna Ogretim Aragtwma {gratim gir. Toplam
Sekli iiyesi gorevlisi okutman
N % N % i 4 N %

Satin ahyorum 10 32,26 g 19,05 7 700 25 20,12
F il Kiitiiphanesi 11 3548 25 59,52 3 30,0 39 46,99
Diger Kutiiphanelerden 4 12,90 3 7,14 = = 7 8,44
Ardadag, Meslektas 5 16,13 5 11,91 = = 10 12,05
Resmi Kuruluglardan 1 3,22 = - = 1 1,20
Diger - - 1 2,38 - - 1 1,20
Teplam 31 100,0 42 100,0 10 100,0 82 1000

"Ofretim iyeleri” ve "araghirma girevlileri™nde okuduklar yayinlar sajlama
yolunun baginds Firat Universitesi Kiitiiphanesinden yararlamyorum™ secenedi gelmekte,
buny “"satin shyorum” ve “arkadag, meslektaglarnimdan odiing shyerum” izlemektedir.
(gretim girevlisi ve okutmanlarda ise i1k secerek “satin ahiyorum” ikinci secenek “F.0.
Kiitiiphanesinden” yararlaniyorum seklindedir (Tablo-55).
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O§retim elemaniarinin skuduklary yayinlar segme sekli

Tablo-56: Ofretim Elemanlarimn Okuduklari Yamqinlari Segme Seklinin
Unvanlara Gire Dafihim

Yaym Odretim Arastrma Odretim gtr. Toplam
zegme sekli fiyesi gorevlisi okutrman

N o] | 3 N % N %
Heslekdag tnerisi 4 12,920 4 9,52 = g8 3,64
Kendi begenisi 17 54,84 22 52,38 4 40,0 43 5181
Kiitiiphaneden
buslabildikleri = - = = = = - -
Herseyi olour 3 29,03 - - 6 600 15 18,07
Ders digy okurnaz o 13 NI - i 18,07
Diger i 3,23 1 2329 - 2 241
Toplam Zt 100,0 42 100,0 10 100,0 83 1000

Ofretim iyelerinin %B54,84' okuduklar yaypinlar “kendi bedenilerine gore’
segmekte, bunu %29,03 ile “herzeyi okurum” ve ®12,90 "meslekdazlarimn Grerizsine
gore” secenekleri izlemektedir.

Araghirma gorevlilerinde okuduklar yayinlan segme seklinin baginda %52,38 ile
"kendi bedenime gore” gelmekie bunu RB35,71 ile “dersle ilgili konular dizinda kitap
okumam” ve %9,52 ile "meslekdaglarimin onerizine gire” secenekleri yer almaktadir,

Ogretim gireviisi ve okutmanlar, okuduklar yayinlan segme gekli olarak %60
“ilgiterini geken hergeyi” okuduklarim, %40 “kendi bedenilerine gire” okuduklan
yaynlar sectikeri belirtilmistir.
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111, OGRETIM ELEMANLARININ OKUMA ALISKANLIKLARIYLA iLGILI
BULGYH YE YORUMLAR

F.0. ifretim elemanlarinin okumawy fercih ettikleri kitapve
siireli yayinlarin dafilim

Tablo -57: Ofretim Elemanlarimin En fok MHangi Konulards Okumam Tercih
Ettifinin Unvanlara Gire Dafihim

En gok okunan Ojretim Arastwrma Ddretim gor. Toplam
yayn korulam ifyesi girevlisi okutman
H % | % H b N B

Ders 18 14,29 27 17,88 4 11,14 49 15,65
Miiracaat 21 16,67 26 17,22 g 22,22 55 1757
Genel konular 1 g,7% 21 12,91 a8 22,22 40 12,78
Felsefe, Mantik & 6,35 = = = 2,56
Din 2 2328 3 1,99 = 1,92
Sosyal Bilimler 15 11,90 8 3,20 & 16,67 3 9,27
fabanes Dil ki 7,14 16 10,60 2 3,56 27 8,63
Teorik Biliraler 15 11,20 i3 2,93 i 2,78 31 9,90
Uygularesh Bilimler 15 11,90 26 17,22 1 278 42 1342
Giizel Sanatlar 2 1,39 z 1,99 2 2,56 7 2,24
Edebiyat z 2,38 2 1,39 2 5,56 g 2,56
Tarih & 4,76 2 1,32 2 5,56 10 z,19
Dirger - 1 0,65 - ’ 1 0,32
Toplam 126 1og,0 15 100,0 36 00,0 312 1000

Birden fazla secenek igaretlenehildifinden toplam seenek saps, denek sapisindan
fazladir. Dewey Decimal Classification un birinci fihristine gire konular saptenms buns
"ders” ve "miracast kaunaklar” secenekleri eklenmigtir.

{firetim Gyelerinde "miiracaat kaynaklen” %16,67 oramyla bagta gelmektedir.
Arazhrms gorevlilerinde “sadece derslerimle ilgili konular™ % 17,88 ile ilk sirada yer
almakiehr. Odretim gorevlileri ve okutmanlarda ise %22,22 oramyla “miiraceat
kayraklari” ve "genel konular” secenekleri 11k sirads bulunmaktadir {Tablo-57). "

T

S
AT
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F.0. idretim elemanlarimn okumays tercih ettikleri gazeteler

Table -58: Ofretim Elemanlarimin Okumayr Tercih Ettikleri Gazeteleria

Dafilim
Gazete Odretim Arastirma {gretim gor. Toplam

iiyesi gorevlisi okutman

N % N % N % - N %
Cumhuriyet 15 13,64 17 23,60 8 20,0 40 12,23
Ekskpres - - - - -
Giinaydm 5 455 15 §,47 2 5,0 20 6,73
Giineg 2 1,82 14 7,31 4 16,0 20 6,12
Hiirriyst 9 8,18 21 11,86 4 10,0 34 10,40
Milli Gazete 2 2,72 2 1,12 2 5,0 K 2,14
Milliyet 21 19,09 Z6 20,74 8 200 65 19,28
Sabah z 2,73 2 5,08 4 10,0 16 4,89
Terciiman 15 12,64 27 15,25 4 10,0 46 14,07
Tiirkiye 15 1364 14 7,91 2 50 31 9,48
Zaman 12 10,91 9 5,08 2 50 23 7,03
Mahalli Gazeteler 7 6,36 9 3,08 - = 1& 4,89
Driger - - - - -
Covapsiz z . 2,73 4 2,26 - - 7 2,14
Toplarn 110 1000 177 1000 40 1000 327 1000

Birden fazla segenek isaretlenebildidinden toplam segenek sayps denek ssyisindan
fazla cikmistir.

Genelde, ofretim elemanlarimn okumay tercih ettifi gazetelerin siralamasi
®19,88 oramyla “"milliget”, |14,07 oramyla “erciiman”, ®12,23 oraniyla
“cumhuriyet” gazetesi seklindedir (Tablo-58).




Gazete okuma sikhip

Table -59: Deneklerin Gazete Dkuma Sikhdimn Unvanlarina Gore Dafilim

Gazete Ogretim Aragtwma Ogretim gor. Toplam
okurna skl iyesi gorevlisi okutmarn

H = M b4 N % | %
Hergiin 26 90,32 27 64,29 10 100,00 65 78,31
Haftada birkag 3 9,686 14 33,33 = 17 20,48
Haftada bir - -
Cok seyrek - i 2,58 = 1 1,21
Hig - - - -
Cevapsiz - - - -
Toplam 31 1000 42 100,0 10 100,00 83 1000

Odretim giirevlisi ve okutmantarin tiimii her giin gazete okuduklarim bildirmigtir.
Ogretim iiyelerinin $90,32'si, araghrma girevlilerinin ise %64,29'unun hergiin gazete
okuduklary anlagiimakiadir {Tablo-59).
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I¥Y. OCRETIM ELEMANLARININ KUTUPHANEY] KULLANMA ALISKANLIGI
iLE iLGILi BULGU YE YORUMLAR

a. Deneklerin F.U. Kiitiphanesinde kalig siireleri

Table -60: Ojretim Elemanlarimn Firat Universitesi Kitiiphanesinde Kahg

Strelerinin Dafilim

Kiitiiphanede Ogretim Aragtwrma Ogretim gbr. Toplam
Kahg siiresi igesi gorevlisi ol:utman
] % N % N % N %

Odiing ahncaya kadar 9 29,02 & 14 29 4 40,0 13 22,89
Yarim saatten az 2 6 45 2 4,76 2 20,0 & 7,23
Bir-iki saat 11 35,48 14 22,323 4 40,0 29 3494
iei-iig sast 2 6,45 14 23,33 = 16 19,28
(g saatten gok 3 268 2 4,76 - 5 6,02
Dider 4 12,90 4 3,52 g 9,64
Toplam # 100,0 42 100,0 10 100,0 g2 1000

Ofretim elemanlarimn ®29'u kiitiphene “bir-iki ssst™, ®19'u “kitap Gdiing
almaus yetecek kadar™, B16 'm1 "iki-iig ssat” kaldiklarint belirtmekiedir. Dider secenedinin
igaretleyenler ise “igim bitinceye kadar, duruma gore, dedigik slirelerde™ geklinde
agiklamalarda bulunmugtur {Table-60).
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b. Ofretim Elemanlarimn F_U. Kiitiphanesine gelis zamanlan

Tablo-61: Ofretim Flemanlarimin F.iU. Kiitiiphanesine Gelig Zamanlarimn

Pafiiim
Kitiiphaneye (gretim dragtwrma Ogretim gir. Toplarn
gelis zamam iiyesi girevlisi okutman

] % M € N % N %
Sabah g 16,67 24 28,92 3 14,29 & 22,78
Gdle p 3,70 6 7.23 4 19,05 12 7,59
(ifleden sonra 18 Z2 33 27 32,53 4 12,05 47 21,0
Gege 2 z,70 2 241 = = 4 2,53
Hafta sonu 1 1,65 = = - = i 0,63
Eelirsiz 21 28,59 23 27,71 10 47 62 54 34,18
Cevapsiz 1 1,85 1 1,20 = = 2 1,27
Toplam 54 100,0 83 100,0 21 100,0 158 1000

Birden fazla secenek igaretlenebildidinden toplam segenek sayisi denek sayisindan
faziadir.

Genelde Giretim elemanlarimn “kitiiphaneye geliz zamam™ siralamasinda basta
E34,181le "belirsiz” secenedi yer almakta bunu 831,01 ile “ofleden sonra”, %22,78ile
“zabah” izlemekledir.

"ifle” %7,59, "gece” %2,53 ve “hafts sonu” B0,63 oranlaniyla messi digy
saatlerde F.0. kiitiiphanesine gelmenin tercih edilmedidi goriilmektedir (Tablo-61).
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Ogretim Elemanlarimin Kiitiiphaneye gelig sikhifh ve son ii¢ aydaki

kiitiphaneye gelme durumu

Tablo -62: Ofretim Elemanlarimn F_U. Kiitiphanesine Gelig Sikhii Dafahim

Kiitiiphaneye Ogretirm Aragtwma Odretim gor. Toplam
gelis sikhédn iiyesi gbrevlisi okutrnan
| % N % H S | g

¥ilda bir, i ] 16,13 2 7,14 4 40,0 12 14,46
Ayda bir, ki iz s 24 57,14 & 60,0 42 5040
Haftada bir ki 14 43,16 14 2233 = & 33,73
Her giin - - = - -
Cevapsiz = 1 238 - i 1,21
Toplam Z1 1000 42 100,0 10 1000 g3 1000

Ofretim elemanlarimn icinde hergiin kiitiiphaneye gelen bulunmamaktadir. “Haftada
bir,iki kez" kiitiiphaneye geldiklerini belirten 6dretim iiyelerininoram %45,16, arashirma
girevlilerini oram %33,33 diir. Ojretim girevlisi ve okutmanlardan bu zegenedi
izaretleyen yoktur,

“Ayda bir iki kez” ve "haftads bir, iki kez” seceneklerinin toplamna bakhdimzda,
sraghirma, girevlileri $90,47 ile bagta gelmekle, bunu %33,87 cramyls Giretim tyeleri,
o0 oramyla 6dretim gorevlileri ve okutmanlar izlemektedir.

Aragtirma gorevlileri, ojretim gorevlileri ve okutmanlarin tamam son ig syda
F.U. Kiitiiphanesine geldiklerini belirtmektedir. Odretim iiyelerinin ise ®E0,659 son i
ayda kiitiiphaneys geldikleri segenedi isaretlemislerdir (Tablo-62).
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¥. F.U. KUTUPHANENIN ETKINLIGINE ILISKIN BULGU YE YORUMLAR

F.u. Kiitiiphanesinin kelleksiyonu hakkindaki goriisler

Table -63: Ofretim Uyelerinin F.U. Kiitiiphanesinin Koleksiyonunu

Dederlendirmesi
ok iyi i Orta Zapf  Gok Zayif

Korular N N i f N TOFLAM
a. Miiracaat kaynaklary 3 6 10 6 2 27
b. Genel konular 2z 10 22
e, Felsafe, Mantik 2 4 - 1 12
d. Din = 3 3 < g
2. sosyal Bilimler 2 & 4 4 - i6
f. Yabanc Dl 2 & 10 2 - 21
4. Teorik Bilimler - & 4 2 1 14
h. Uygularnah Bilimler 2 6 6 1 1 16
1. Glizel sanatlar - 2 5 - i 9
j. Edebiyat - 4 9 - i 14
k. Tarih z 4 5 3 i 13
Toplam 15 58 67 26 9 173
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Tablo-64: Araghirma Giorevlilerinin F.U. Kitiphanesinin Koleksiyonunu

Dederlendirmesi
ok iyi i Orta 2ayrf ok Zayrf

Konular ‘ ] | | N H TOFLAM
3. tfiracast kaynaklarm 2 9 18 4 i 24
b. Genel konular 4 12 5] 4 i a0
. Felzefe, Mantik - 8 5 4 i 18
4. Din - 8 3 2 1 14
e. Sosyal Bitimler - 7 5 2 - 14
1. Yabane il 1 12 ] 4 z 27
g. Teorik Bilimler 1 3 7 3 2 22
h. Uygqulamah Bilimler 2 2 10 8 3 .25
1. Giize] sanatlar 1 & 1 - 12
j. Edebiyat 2 3 = - 14
k. Tarih = 10 = = 13
Toplam 13 90 78 22 1R 224

Table-65: Ddretim Girevlileri ve Dkutmanlarin F.0. Kiitiiphanesinin

Koleksigonunu Dederlendirmesi

ok iyi iyi Orts Zaydf ok Eayrf

Konular H N H N H TOPLAM
a. Miracaat kaynaklan - 4 4 - - 8
b. Genel konular - 4 - 8
c. Felsefe, Mantik 4 2 - 2 - 6
d. Bin 2 - 1 - 1 4
. Sosyal Bilirnler 2 - 2 Z - 7
f. Yabane il - 2 4 - - 6
g. Teorik Bilimler - 4 4 - - 8
h. Uygulamah Bilimler 1 4 2 2 - 2
1. Giize sanatlar 2 - 1 3 - 6
§. Edebiyat 2 1 2 - 1 6
k. Tarh 2 1 2 - 1 &

3

Toplam 13 22 11 3
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Table-66: Djretim Elemanlarimin Kiitiiphane Koleksiyonunu
Dederlendirmelerinin Unvanlara Gire Dafilim

Cok iyi +iys Orta 2ayif +Gok Zayyf TOPLAM

Urram B % o % N A H %
Giertim iiyesi 73 41,71 67 3829 35 200 175 100,
trastrmaGir. 103 4598 78 3482 43 1920 224 1000
flél" SGir . Okutrnan FAS 47,20 25 33,78 14 ig,92 74 10D,0
Toplarn 211 44 &1 170 35,74 az 19,45 473 100,0

Birden fazla konuda secenek izaretlendidinden toplam segenek ssyps denek sayisidan
fazladir.

Kolleksiyonu “gok iyi™ ve “iyi™ bulanlarin toplam oram %44,61 dir. Bunu
kelleksiyonu “orts”™ bulanlar % 35,34 izlemekie ve sonra da “zapf™ ve "ok zaypf”
bulandarin toplam oram %19,45 gelmektedir {Tablo-66).

Deneklerin F_U. Kiitiiphanesinde verilen hizmeti dederlendirmeleri

Tablo-67: Ofretim Uyelerinin F.U. Kitiphanesinde VYerilen Hizmet
Hakkindaki Diigiincelerinin Dederlendirilmesi.

ok iyi yi Orta Zapif  Gok Zayif
Boliimler M N ¢] N i} TOPL AM

a. Kitap baliimii 7 iz S 1 29
b. Siireli yayn bolini 7 i1 3 z 29
¢. Miiracaat boliimii 9 13 1 - 26
d. Yazma-Madir eserler 2 & 2 1 13
. Kataleg tasnif biilimdi zZ ) 2 1 18
Toplam 23 48 z2 11 3




Tablo-68: Araghirma Girevlilerinin F.U. Kiitiphanesinde Verilen Hizmet
Hakkindaki Diigiincelerinin Defderlendirilmesi.

Cok iy yi Orta Zayif  Gok Zayf
Balimler H | ] H it TOFLAM
a. Kitap boliimdi 3 10 18 6 i 28
b. Siireli yaywr bejliimij & i1 6 12 Z 35
¢. Miiracaat bolimii 4 15 15 z 1 8
d. Yazma-Madir eserler z g 5 - 1 16
2. Katalog tasnif boliimii 4 10 B 3 6 3
Toplata 19 54 50 24 12 159

Tablo-69: Ofretim Gorevlileri ve Okutmanlarin F.U. Kiitiphanesinde Yerilen

Hizmet Hakkindaki Diigiincelerinin Dederlendirilmesi.

Cok iyi iyi Orta Zayif ok Zayif
Bolimler H | N N N TOPLAM
a. Kitap bolirnti - ) 4 - - 10
b. Siiret yayn bolimi 1 & 4 - - 11
¢. Miiracaat biliimil 1 2 ‘ 4 2 - 9
4. Yazma-nadir eserler - - 2 2 - 4
. Katalog tasnif botimii - 4 - 4 - 8

Toplam 2 18 14 8 - 42
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Table-70: Ofretim Elemanlarimin F.U. Kiitiphanesinde Yerilen Hizmet
Hakindaki Dederlendirmelerinin Unvanlara Gore Dafilim

Cok iyi +iyi Orta Zayf +Cok Zayrf  TOPLAM
Unvam N % N % N % N B
Diretim Uyesi M 6174 28 2435 16 1391 15 1000
Arastirma Gir. 7% 4591 50 345 36 2264 153 1000
Ogr Gor.Okutman 20 47,62 14 3333 g8 1905 42 1000
Toplam 164 5150 92 23,01 60 1833 316 1000

F.U. Kitiiphanesinde verilen  hizmet heklanda diigiincelere verilen cevaplar
deferlendirilirken ddretim elemanlarimn gereksinimlerinde ve beklentilerinde farklihk
olup elmadifim araghrmak igin ayr ayn tablo diizenlenmistir.

Birden fazla bioliim igin secenek isaretlendidinden toplam secenek saypis1 denek
sarsindan fazladir.

Kiitiiphanede verilen hizmetin derecesini “cok iyi” ve "iyi” bulanlarin toplam oram
%51,90 dir. Bunu verilen hizmeti orta derece olarak dederlendirenier %29,11 gelmekle ve
sonra da verilen hizmet “zapf” ve “cok zapf™  bulanlarin toplam oram %18,99
izlemektedir (Tablo-70).




Ofretim elemanlarimin F.U. Kiitiiphanesinde kargilaghfn zorluklar

Table-71: Ofretim Elemsnlarimn F.U. Kiitiiphanesinde Kargilaghi

Zorluklarin Dafilim

Karsilagilan Gdretirn Aragtwma Ogretim gor. Toplam
zorluklar iiyesi gorevlisi okutman
H % | % N % M ®

Sorunum yok 26 24 67 17 12,59 2] 21,05 31 20,36
Nasim 10 13,33 20 14 21 & 15,79 26 1452
Zaman 16 21,33 26 19,26 8 21,05 50 20,16
Fiziki alan & 10,67 11 8,15 & 15,79 25 10,08
Soduk, swealk 5 6,67 20 14,81 S 15,73 21 12,5
Kantin yok 10 12,23 27 17,04 4 10,53 37 1492
Kurallar zert - 17 12,59 - 17 6,86
Diger - 1 0,74 = 1 0,40
Toplam 75 1000 125 1000 8 00,0 248 1000

Birden fazla segenek igaretlendifinden toplam segenek sayis1 denek sayisindan
fazladir.

{(fjretim elemanlarimn F.U. Kiitiiphanesinde karmlastiklar zorluklsrin siralamasi,
iinvanlara gire dedigiklik gostermekledir.

Ofretim iiyelerinde “sorunum yok" secenedi {%34,67) bagta gelmektedir. "Zaman
darhih” {(®21,33) birinci sorunu olisturmaktadir {Table-71)

Arazhirma girevlilerinde “zaman darhdi” %19,26 oramyla sorunlarin baginda
gelmekiedir. "Kantinin olmapgt™ % 17,04 oramyla ikinci sorunuy olugturmakiadir,

{jretim girevlileri ve okutmanlarda “sorunum yok” secenedi %21,05 oramndadir.
"zaman darlifni” {%21,05) birinci sorun elarak goriilmektedir.

Ofretim uelerinin, ofretim girevlileri ve okutmanlarin  higbiri “kiitiiphane

sert olmas™ kiitiphaneyl kullanmada kargplagilan zorluklarin sonunda hu!.
{Tablo-71}.
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Deneklerin F_U. Kitiiphanesinden beklentiler

Tablo-72: Ofretim Elemanlarimn F.U. Kiitiphanesindir Beklentilerinin

Padilrm
Kitiiphaneden Ggretim Arastirma Odretim gir. Toplam
beklentiler iiyesi gorevlisi okutman

N b ] ) N % N %

Kolleksiyonun

zenginlesrnesi 8 2581 11 26,19 3 20,0 22 26,51
Ders kitaplar z 9,68 = - 2 3,61
Aragtuma kitaplarm 8 2321 14 3z 32 z 00 23 30,12
Giirsel-igitsel

kaynaklar 2 & 44 3 7,14 2 20,0 7 8,43

Okuyucuya yardirn - € 14,29 - & 7,23
(gten fazla 10 22,26 8 19,05 2 200 20 24,10
Toplam 3 100,0 42 100,0 10 100,0 g 100,0

F.U. Kiitiiphanesinden beklentilerin bapinda %30,12 oramyla “Arastirma
kitaplarimin zenginlezmesi” yer almaktadir. Bunu “kolekziyonun zenginlegmesi™ {%26,51)
izlemektedir. Ugten fazla secenedi igaretleyenler ise ®24,10 oramndsdir. Bunun ysmnda
ankette yer slan “sktiiel konular™ ve “gazetelerin artmss1”™ segeneklerini igaretleuen
olmamigtir {Tablo~-72).
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¥i. OGRETIM ELEMANLARININ KUTUPHAHENIN DAHA iYi CALISMASI
ICiN GETIRDIGI OHERILERI

Deneklerin 54'U bu soruya cevap vermigtir. Agsdida yazily onerilerin kasg kigi
tarafindan onerildidi parantez iginde belirtilmistir.

{ifretim elemanlanimn F.U. Kitiphanesinin daha jyi gahigmast igin getirdikleri
onerilerin bir kismi {15i) ankette yer slan "F.0. Kiitiphenesini kullanmada zorluklarla
kargilagiyor musunuz?” ve “F.0. Kiitiiphanesinden beklentileriniz nelerdir?” sorularinds
yazih segenek iginde belirtildidinden dejerlendirmeye shnmamistir.

Yeni kitaplar igin daha fazls para ayrimal (1)

Yabanc: siireli yayin ve kitaplar artirmali {1)

Odrenciler igin daha fazla Tiirkee kaynak alinmah (3)

Scsyal Bilimler alamndaki Tiirkge yayinlar zenginlegmeli (2)

b. Kiitipharenin personeli ve verdidi hizmetle ilgili oneriler

Cahzanlar efitimden gecirilmeli (1)

{idiing verme siiresince personel nazik olmah (2)

Eleran sayist ve uzman sayist arimah {2)

Okuma salonunun ses2iz olmes (5)
¢. Kiitiiphane binas1yla ve fiziki alanla ilgili neriler

Dinlerdirici, sosyal ihtiysglart kargilayscak yerler agiimah (8)

Yeni kiitiiphane binam yapiimah (2)

Arastirmacilar igin okums salonu agiimah (1)

Okuma salonlar yeterli olmah (2).

d. Dijer Gneriler

Kapatilan Yeteriner Fakiiltesi Kiitiiphanesi yeniden sp1lmali(6)

Bilgisayar yardimyls kitap aranmah {2)

Kitaplarin vaktinde iade edilmesi salanmalh. (1},




94
C. F.U. KUTUPHANESINDE OKUYUCU iLE iLGILI GENEL BILGIiLER
I. Kigisel bilgiler
1990 yih bam itibariyle F.0.'nde mevcut Grenci sayist 5444, akademik peraonel
ssnst S14, idari personel sayis1 764 dir. Ogretim elemanloarimn  466's1 (RBE83'U) ,

ofrencilerin 3552 si { ®65)1 kiitiiphaneye iiyedir.

1. Dfretim elemanlarinin ekuma aligkanhiklariyla ilgili bilgiler

Okuyucy.__alizkanlid 1389 1930
Kitap bilumiinden yararianma 46,266 48,502
Siireli yayrn bdliimiinden ysrarlanms 14,371 15,111
Okuma salonunds ders ¢aligma _ 33,044 39,146
93,681 102,759

Kitap bolimi

Tablo - 73: Kitap Salonuna Giren Okuyucularin Cinsiyete Gore Dafnlim

¥1l Ofretim elemam ogrenc
Erkek Kiz Erkek Kiz Toplam

1989 2837 1103 28992 13324 46266
1990 2411 1189 28923 15979 48502
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Tablo-74: Kitap Bilimiinde Odiing Yerilen Kitaplarin Konuya Gire Dafalim

Dewey'e gire 1989 yih 1990 yih
konu aygrim idiing verilen kitap fdiing verilen kitap
000 Genel kenular 355 449
100 Felsefe 244 259
200 Din . 344 385
300 Sosyal bilimler 1269 1459
400 Dilbilim 769 891
oS00 Nazari ilimler 3641 4113
600 Tathiki ilimler 5406 6122
700 Giizel Sanstlar 534 644
800 Edebiyat 1627 2169
900 Tarih 1154 1348

Toplam 15343 17859

1989 ve 1990 yih istatistiklerine bskbdimz zaman, en fazla Gdiing alinan
kitaplarin konusuny “tatbiki ilimler” olugturmaktadir. En az odiing slinan kitaplar ise
"felsefe” konusunda olanlardir (Tablo-74).

Siireli yayinlar boliimi
24110 kigi ksymaklardan yararlanmak icin bagvurmugtur. 11970 kigi gazete okumak veya
siireli yayinlan tammak igin boliime gelmigtir. Boliime toplam girig sayis1 14371 dir.

Tablo-75: Sireli Yayinlar Bolamiine Gelen Okugucunﬁn Cinsiyete Gore
Pafilimi.

il (fretim elemam odrenci
Erkek kKiz Erkek Kiz Toplam

1989 1733 1018 7689 3931 14371
1990 2268 1367 6834 4639 15128
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Siireli yaypinlarin kullamm  yiizdeleri hesaplamrken Tiirkge ve yshanci dildeki
siireli yayinlar  aym tutulmustur. Yamlan istatistiklerde Tiirkee siireli  yayinlan
gofunlukla odrencilerin kullandid gozlenmistir. Ofrencilerin genellikle yabancy dil
bilmemeleri bu kaynaklardan yararlanmalarim engellemektedir.

Tiirkee siireli yayinlarindan 207 adet derginin kullamm yiizdesi tém siireli yayin
kullanimnina gore bulunmugtur. Bung gire;

%8,60-Tiirk Tarih Kurumu: Belleten

%7,41-Tirk Kiltiirii

®5,80-Tirk Diinyas Araghrmalan

%4,13-Bilim ve Teknik

%3,96-A.1. Dil Tarih ve Cojrafya Fakiiltesi Dergisi

®3,50-Tiirk Standartlan

%3,15-Mihendis ve Makina

%®2,31-bBilgisayar Dergisi

%2 17-Tiirk Dili Dergisi

%2,17-E§itim ve Bilim Dergisi

isimli yayinlar en cok kullamlan tiirkee dergiler olmugtur. Yamlan istatistiklerden
¢ikan sonuca gore: Tarih, Tiirk Dili ve Edebiyah biliimlerini ilgilendiren dergilerin yodun
olarak kullamldifi giriilmiistiir. Bunlara ek olarsk Efitim ve Teknik konulariyls ilglili
dergiler de yodun olarak kullamimgtir.

Yabanct siireli yayinlarda ise; 222 adet siireli yayin arasinds yapilan istatistiksel
hesaplara gore dergilerin kullamm yiizdelerinde su syralama giriil miigtiir.

%9,133 5tern

%5,685 Yeterinary Bulietin

®4,753 Der Spiegel

%3,355Time

%2,796 Index Yeterinarius

%2,144 Paris Match

&2,144 Food Science and Technology Abstract

%1,957 Current Contents: Life Science

%1,957 Yeterinary Record

%1,771 Current Contents: Physical Chemical and Earih Science
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Siireli Yaginlara Agyrilan Biitgenin Dafnlimm
Firat Universitesi Kitiiphane ve Dokiimentasyon Dairesinde Siireli Yayinlars
ayrilan biitge yabsncy dergilerin salanmes igin kullamlimektadir. Tirkge dergilerin ise

1989 yih icerisinde 6 adedi dcretli, diderleri cretsiz olarak saflanmistir.

Fakiiltelere Gore Dafilim

Fakiilte Baliim Saynst Toplam E. ak.P.S. P.DB.
Tip 3 B067,521 % 107 75,3964
Mihendislik 5 6705,800 % 99 67,73 %
Fen- Edehiyat 7 5135,520 % 120 42,79 %
Teknik Egitim 4 2319,100 % 23 70,27 %
Yeteriner 3 5785,960 ¢ 54 107,147 %
Rektirliik 4 129,970 ¢ 53 23,21 %
S.0Y0. 1 2461,110 14 175,7%
Yiiksekokullar 4 1609,630 $ 32 50,92 §
Enstitiiler 3 3784,650 § 28 135,16 §
{0n lizans)

Toplam 34 37099,291 % 540 65,702 §

Bu tableda kitiphane biicesinden shnan yasyinlar dijer bilimlerce genel olarak
kullamldviindan yer verilmemisgtir. Aynca her bolimde ofretim iyesi bulunmadidy igin
biitce hesaplanmast akademik personele gire yapilmighr.

Goriildugi gibi en fazla biitce Su Uriinleri Yiiksek Okulu ve Yeteriner Fakiiltesine
ayriimshr.

Bkugucmarlmugln Yiksekidretim Kurumu Yayin ve Dokiimantasyon Dairesinden ve
dider Universite kiitiphanelerinden istedikleri maksle fotokopizi saypisy 350°yi agmshr.
Kiitiphaneleraras ighirlidi sonucunds kiitiiphanemiz de difer iniversitelerden, kurum ve
kigilerden gelen fotokopi isteklerini kargilamaktadir.

¥0K yapn ve Dokiimantasyon Dairesinin 1989 yihinda ysptidi bilgi taramalsrinda
F.0.'s1 397 taramayla 14. sirada gelmektedir. i1k sirada 2390 taramayla Ankara (0., son



sirads ise 12 taramayla Mimar Sinan U. yer almaktedir. Universiteler, kisi bagina diigen
tarama sapsmima  gore siralandifinds, ilk sirade Ankara U. {(%1,05), ikinci sirada
Cumhuriyet 0. (%1,04}, iiplincii sirada ise Firat U. {(%0,98) gelmektedir {Tuncer, 1989,
85.5-8).

Gartildiidii gibi F.0. 6dretim elemanlar1, hem kendi Universitemizin kiitiiphanesini
kullanmada, hem de dider tniversitelerin kiitiphanelerini YOK ve Dokiimantasyon merkezini
kullanmada biiyiik bir istekie bulunmaktadiriar.




BOLOM ¥

OZET, SONUC-TARTISMA YE ONERILER

~ BZET

Kiitiiphanelerin gorevlerini yerine getirirken goz dniinde bulundurmalar gereken
en finemli husus hadlt bulunduklar kurvlusun amsglarins ve galigmalarina yardimer olmaktir.
F.0. Kiitiiphanesinin amaci da, Universite biinyesinde fasliyet gosteren Fakiilte, Baliim, Enstiti
ve Yiiksekokullarin odretici ve araghiricy kedrosw ile odrencilerine; odretim, odrenim,
inceleme, aragtirma ve bog zamanlar dederlendirmeleri igin gerekli kiitiphsne materyal ve
hizmetlerini sadiamaktir.

 Bu gahgmamn genel amac F.0. Kiitiiphane ve Dokiimantssyon Dairesi‘nin kullamm
etkinlidini teshit etmek ve dahs etkin olabilmesi igin yaplacak gahigmalan ve saflanacak
tedbirleri saptamaktir. Belirlenen genel amaca badl olarak agafidaki sorulara yamt aranmgtir:

—

. (§renciler ve 6iretim elemanlar kitiiphareyi kullanmaya gereksinim duyuyorlar
m?

[

. Universitenin hangi birimlerinden kiitiiphaneye liye olma daha fazladir 7

*

. Kitiiphaneye tiye olmama nedenleri nelerdir?

f,

4. Kiitiiphaneye daha ¢ok hangi nedenlerle gelinmektedir?

5. Okuyucular, kendilerine gerekli olan yayinlar ne gekilde saflamaktadir?

6. (grenciler okuduklart yayinlar nasil segmektedir ?

7. Okuyucular, F.0. Kiitiiphanesinde en ¢ok hangi konularda kitap ve siireli yayin
okumaktadir?

8. Okuyucular hangi gazeteleri okumam tercih etmekte ve hangi sikhkia okumaktadir?

9. F.0. Kiitiiphanesinde okuyucu genellikle ne kadar aiire kalmakta, geliz zamam olarak

B
Lo
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tercih ettikleri zaman dilimi ne olmakta ve kiitiiphaneye hangi s1klikia gelmektedir?

10. Okuyucular kiitiiphanenin koleksiyonunu ve kitiiphanede verilen hizmeti nasil
bulmaktadir?

11. Okuyucu kitiiphaneyi kullanmada ne gibi zoriuklarla kargilagmaktadir 7

12. Okuyucunun, F.U. Kitiiphanesinden beklentileri nelerdir?

13. Okuyucularin yararlandidi dider kitiphaneler hangileridir?

Araghrmamn amact olarsk F.0. Kitiphenesinin kullamm etkinlidinin segilmesi,
kiitiiphanenin kullameilarcs, hatta kiitiiphanenin sit oldugu kurulug olen F.U. mensuplarinca
igleveel bulunup bulunmadifimin belirlenmesinin dremli giriilmesinden kaynaklanmaktadir.
Adynca Tirk Kitiphsneciler Dernefi Biilteninde ve Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasinds
yapilan taramada bu kenuda Tiirkiye'de daha Gnce yapilmig bir galigmaya rastlomimadi.
Universite kiitiiphaneleri dizinda yapilan birtakim caligmalarin okuyucu hizmetleri servisinin
istatistiklerinden ibaret oldufu belirlendi. Universitelerde genglerle ilgili yapilmig
aragtirmalarin cofunun da bog zamanlar deferlendirme lzerine oldudu goriildii. Bu nedenle
se¢ilen konunun alana katkr getirecedi diigtiniildu.

Arastirma evreni Universite ofrencileri ve odretim elemanlar olup araghrmanin
groeklemi, iiniversitenin tiim fakiilteleri ve Elazid'da editim veren Meslek Yiksek Okulan
ifrencileri ve dretim elemaniart arasindan belirlendi.

Anket, ofrenciler ve ddretim elemanlan igin iki ayry diizeyde hazirlandi. Odrenciler
izin hazirlaman anketin i1k sekiz maddﬁsi‘ kigizel bilgilere ydneliktir. Sonraki beg maddede
{9-13) Firat Universitesi kitiiphanesine gereksinim duyulup duyulmadifiran teshiti ile
ilgilidir. 14-15. madde tdrencilerin okuma ahgkanhifim ortays koymaya; 16-20. maddeler
tgrencilerin kiitiiphane ahgi:anh(ﬂm belirlemeye, 21-24. maddeler  Girencilerin F.0
koleksiyonu, hizmetleri ve kargilaghiklar soerunlart ortaya koymsya, 25. madde ddrencilerin
yararlandify dider kiitiiphaneleri ve ne sekilde yararlandiklarim teshit etmeye ve 26. ve son
madde de kiltiiphanenin daha iyi caligmas igin dnerilerin yazlmasina ayrildi.

Odretim elemanlan igin diizenlenen anket 21 maddeden olusmaktadir. Kigisel bilgi
ile ilgili sorular ddrencilere gire dahs azdir. i1k iic madde kigisel bilgilere yaneliktir. Dider
maddeler Gfrenci anketiyle aym bashiklan tapiyan maddeler helindedir. Baz1 tzel durumlards

!

maddenin s1klarinda defdigiklikler yapimgtir.
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Anketin 800 &jrenciye uygulanmast planlanmis ancak 754'Une (%94,25%ne)
uygulanabilmigtir. Odretim elemanlarina uygulanan ankette ise Unvanlarina gire sayisal bir
plén  yamlmg, 107 kigive wuygulanmasy plnlanmmg, ancek 83'tne (%77,57) sine
uygulansbilmistir.

Anketlerin uygulanmasiyla elde edilen veriler, biliimier ve simflar igin ayn ayn
olmak Uzere kareli kdditlara izlenmistir. Sonra anketteki her madde igin ayrn ayn teblolar
diizenlenmistir. Bu tablolardsn deneklerin tiimii hakkinda o maddeyle ilgili bilgiler tzetlenmis

ve ylizdesi hesaplanmigtir.

JORUC-TARTIGMA

Arastirmanin simrhihiklany icinde kslarsk elde edilen bulgulara daush sonuglar

agafida belirtilmigtir.

a. Kigisel Bilgilere iligkin Sonuclar

1. Odrenci deneklerin %3263 kiz, ®67,375 erkektir. Odretim elemam
deneklerin 19,281 kadin, 80,7251 erkeklir.

2. 0frenci deneklerin %49,20'i ilde dodmustur. ®50,80' ilge ve kiyde dodmustur.

3. Ofrenci deneklerin yassnhlarimn en uzun dineminin gectidi bilgelerin basinda
%43,75 ile Dofu Anadolu gelmekte, bunu Akdeniz %13,43 ve ic Anadolu Bidlgeleri %11,44
izlemektedir.

4. Ofrenci deneklerin B63,79'v kldsik lise mezunu, %31,30'u meslek lisesi
mezunudur.

5. (frenci deneklerin annelerinin %48,31' ilkokul mezunu, %37,93'lniin ise
tdrenimi bulunmamaktadir. Yiiksekokulu bitirenlerin oram ise %2,52'dir.

Ofrenci deneklerin babalarimn %47,75' ilkokul mezunu olup bunu %13,66 ile
yiiksekokul mezunlart izlemektedir. Ofrenim girmeyen babalarin oram ize %955
diizeyindedir .

Ofrenci deneklerin, ilge veya kiyde dedmasinin, anne ve babalarimin Gdrenim
garmemis veys yeterince iljrenim girmemis olmasimn, onlarin okuma ahigkanhi ve kiit‘i,i,\;;y:!:;amu v
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ailgsiqanl](jl yaratacak ailesel ve gevresel olansklardan yoksun yetigmelerine sebep oldufunu
siylenebilir.

£. Odrenci deneklerin iiniversitedeki bagar: derecesinin siralamasinda “orta derece”
bagta gelmektedir. Kizlards %4d8,35, erkeklerde %48,71 kendizini “orts derece’de baganh
bulmaktadir. Bunu kzlards %43,380, erkeklerde 243,24 oranlanyla bsganilanm «iyis»
pulanlar izlemekiedir.

7. Ogrenci deneklerin ®76,45% ingilizce bilmekte, buny % 15,88 ile Almanca,
%7,67 le Fransizea bilenler izlemektedir.

Ofretim elemam deneklerin B92,77'si Ingilizce bilmekte, bunu ®4,52 ile Almanca,
%2, ile Fransizes bilenler izlemektedir.

Kiitiphanenin yabanct yayin shminda %90 cramnda ingilizee yayin ahimm
gerceklegtirmene caligmasi, Almanca ve Fransizca gayin alimimt okuyucu azhdl nedeniyle
desteklememesinin yerinde bir tutum oldudu stylenebilir.

b. Efitim ve Ofretimde Kiitiiphaneye Gereksinim Duyma Durumuna
iliskin Senuglar:

1. (frenci deneklerin birinci simfte kiitiiphaneye lye olms oram %55,1 iken, son
simflards |%73,0% kiltiiphaneye tiyedir,

Ofretim elemam deneklerin ortalams %92,77's kiitiphaneye tyedir. Odretim
tiyelerinin 93,55, araghrma girevlilerinin  ise 890,48 kijtiiphaneye ijysdir.
liyelerinin ize BE3'U kitiphaneye tyedir.

Ofrenci deneklerin dordiincii simfta, birinci simfa gore dsha biiyiik oranda
kiitiiphaneye Uye oldudu gir il mektedir. Gdretim tyelerinde, arastirma girevlilerine oranla daha
fazla liye clundudunu saptamaktayiz. Bu durumda kigilerin bilinglendikge okuma ahigkanhdinin
ve kiitiiphane shgkanhdinin arthidim soyleyebiliriz.
duymadifim belirtmekte, bunu %21,94 ile "vakit bulamama”™ ve "srkadag, tamdiklardan yayin
saflama” izlemekledir. Ofretim elemam deneklerde kiitiiphaneye iiye olmama %7,23
oramndadir. Bunun da secenekler arasinda dafilim gosterdidi belirlenmisgtir.

2. Ddrenci deneklerin birinci ve son stmfta  olanlary en ok kitap fdiing almak igin

ol
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kiitiphaneye geldiklerini belirtmekte bunu ders ¢aligmak i¢in, arsghrme yapmsk icin
kiitiphaneye gelenler izlemektedir.

Ogretim elemam deneklerde ise, kiitiiphaneye gelis nedeni olarsk “kitap ddiing
almaya”, "gerekzinim duydudu yayinlar bulmaya” ve “siireli yayin okumaya” bagta gelmektedir.

3. (jrenci deneklerin birinci simifta olanlar okuduklary yayinlart %35,96 sahin
alarak, %28,33 kitiphaneden vyararlanarsk, %25,62'si ise arksdaz ve tamidiklardan
safladiklarim  belirtmektedir. Son symf Gjrenciler ise %39,33 sahn slarak, %33,43
kitiphaneden yararlanarak, ®17,42 sarkadaz ve tamdiklardan okuduklari gayinlan
safladiklarim belirtmekledir.

Ofretim elemam deneklerin okuduklar yanm saflamada  %46,9%'y F.0.
kiitiphenesinden yasrarlandifini, %30,12'si sshn  aldifim, 12,059 arkadas ve
meslekdaglarindan yararlsndifim belirtmektedir

Ofrencilerin birinci ve son simfta okuduklar yayinlary en yiksek oranda satin
alarak saflamalarimin nedeninin, kiitiiphanede istedikleri yauindan gok sayida olmamasindan
kayraklandhids soylenebilir,

4. (frenci deneklerin biiyiik bir kism okuduklart yauyinlart “kendi bedenilerine”
gore sectiklerini  belirtmelle, bunu “kitiphanede bulduklarimt  okuyorum”™  ve
“tiretmenlerimin tnerizine gore” seceneklery izlemektedir.

Ofretim eleram deneklerin %51,81's1 okuduklar yawyinlara iliskin soruds “kendi
bedenime gore”, B18,07° ise “ilgimi ¢eken hergeyi okurum” ve "dersie ilgili konular dizinda
kitap skumam” segeneklerini izaretlemiglerdir.

Ofrencilerin B72.68 gibi yiiksek bir orammn kendi bedenisine gore okuduklan
yayrm secmeleri, ddretmenlerinin fnerisine gire segenlerin %12.60 oldujuna bakarsak,
idretmenlerin tirencileri yeterince yinlendiremedidini soyleyebiliriz.

C. Okuma Aligkanhiklariyla {1gili Sonuglar:

1. F.0. kiitiiphanesinde en gok okunan kitap ve siireli ysyin konularina verilen cevapla,
ijrenciler ®19,97 "sadece dersle ilgili konuler™, 14,81 "genel konular™, B9,25 "edebiyst”
sepeneklerini isaretlemiglerdir.

Ofretim elemanlar ise ilk iig sirada ®17,57 “miiraceat”, %15,65 “sadece
derslerimile ilgili konular®, 813,42 "uygulamah birimler” se¢eneklerini isareﬂ&migﬂel:ﬂir.

§7 1
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Kitiiphanede tutulan 1990 yih odiing verilen kitaplarin konulara gire dafilimm
tablosunda ize, %34,29 uygulamah bilimler, ®23,04 teorik birimler, ®12,23 edebiyat
kitaplanimn ddiing slindhd gorillmektedir.

2. Ogrenci deneklerin okumay tercih ettidi gazetelerin siralamas %13,47 Hiirriyet,
®10,33 Milliyet, 9,89 Zaman, 89,30 Terciiman, %8,96 Cumhuriyet seklindedir.

Udretim elemam deneklerin okumay tercih ettidi gazetelerin siralamast ise %19,38
Milliyet, 14,07 Terciiman, %®12,23 Cumhuriyet, F10,40 Hirriyet, 89,48 Tiirkiye
seklindedir.

3. Urenci deneklerin gazete okuma sikhii 849,47 "hergiin®, ®35,15 "haftads birksg
giin”, %8,36 "ok seyrek” seklindedir.

Ofretim elemam deneklerin okuma s\khdindaki secenek tercihleri %78,31; %
20,48; %1,21 oranlaryla ddrencilerinkiyle aym sirslamadadir.

Tiirkiye'deki giinliik gazete sati;t Aralik 19893 gore, 3,6 milyondur. Bu rakama
Anadolu'da ysynnlanan yerel gazeteleri de eklersek toplam sayr dort milyonu bulur (Terciiman,
12 Ocak 1930, 5.9). Bu durumy, baz1 yabanct iilkedeki gazete zahislariyla karsiagtirdifimada
F Almanya'da yayinlanen Bild Zeitung'un 4 milyon, ingiltere'de yayinlanan Daily Mirror'un 4,5
milyon, Japonya'da yawinlanan Yomiuri Shimbun‘un 13,6 milyon giinliik gszete sshgy
yaptiklarim gormekteyiz. Japonys'da giinliik gazele satipn 6,8 milyordur. Yani 1,8 kigiye 1
gazete diigmektedir. Niifusu 8,5 miluo olan Isvec'te 4,5 miluon gazete sabiimakiadir (¥1lmaz,
1987,5.22).

d. Kiitiiphaneyi Kullanma Aligkanhiklariyla {1gili Senuglar:
1. Ofrenci deneklerin %43,2'si kiitiphanede "bir-iki sast”, ®16,4'0 "kitap ddiing
shincaya kadar”™, % 12,41 "iki- g sast™ kaldiklarn belirtmektedir.
Ofretim elemam deneklerin %34,94'% “bir-iki seat™ %®22,89'w “kitap odiing
alincaya kadsr”, & 19,287 "iki-ig ssat” keldiklanm belirtmektediv.
{ifrenci ve Sdretim elemanlarimn aym siirelerde kiitiiphanede kaldiifi sylenebilir.
2. Ofrenci deneklerin %27,73'ii "belirsiz zamanlards”, %25,5%'v “tjleden sonra”,
% 17,89 "sabah” kitiphaneye gelmeyi tercih ettiklerini belirtmektedir.

Ofretim elemanlarinda da aym siralama, €34,18, B31,01 ve %22,78 aranlariyla,
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tercih edﬂmel;tedir. Hafta sonu ve gece gelmeyi tercih edenlerin gok a2 oldujunu soyleyebiliriz.
3. (renci deneklerin kiitiiphaneye gelis sikhii 35,69 "syda hir, iki kez”, 32,49
“haftada bir, iki kez", %13,45 "yilda bir, iki kez" olmaktadir.
Ofretim elemam deneklerin tercih siralsmam %50,60; %33,73; ®14,46
oranlariyla ofrencilerinkiyle aymdir
4. Son iic ayda F.0. kiitiiphanesine gelen Hfrenci deneklerin oram %77,91, ddretim
elemam dencklerinoram B892 77'dir.
Ofretim elemanlarimn kitiiphaneye gelis sikhfimn Gdrencilerden fazla oldudu
soylenebilir.

e. F_ii. Kiitiphanesinin Etkinlifine 11iskin Sonuglar:

1. F 0. keleksiyonunu, ddrenci deneklerin %50,89y "cok iyi + iyi” olarak bulmakta,
%26,9231 "oria” bulmakia, B21,33'1 ise zauif ve ok zaypf olarsk nitelemektedir.

Ofretim elemam deneklerin %44,61‘1‘ F.0. kolleksiyonunu “cok jyi+iyi” olarak
nitelemekie bunu B35,94 “orta”, §19,45 "zapf+gok zapf” bulanlar izlemekiedir.

2. Odrenci deneklerin F.{. Kiitiiphanesinde verilen hizmetleri deferlendirmesi su
sekildedir: B51,22'1 "cok iyi+iyi”, 826,23 "orta”, B21,117 ise "zap{+gok zaypf™.

(dretim iiyesi deneklerin 51,90 kiitiiphanede verilen hizmetleri "ok iyi ve igi”
olarak nitelemekie bunuy B29,11 ile orta, ®18,99 ile “zayf+eok zayif® niteleyenler
izlemektedir.

3. Ogrenci deneklerin F.01. Kiitiiphanesini kullanmada karsilaghdi zorluklarin baginda
®eD,67 ile "zaman darhfi” gelmekte, buny 18,21 ile “kitiiphanede dinlenecek alamin ve
kantinin olmaps”™, B 13,75 ile “kiitilphane kurallarimn sert olmas” izlemekledir.

(dretim elemam dereklerin ®20,56'31 sorunu olmadifim belirtmiz, %20,16'n
“zaman darhdi"m, %14,92%1 ise “kiitiphanede dinlenecek alanin ve kanlinin olmayigim
kargtlaghklary zarluklar olarsk belirtmistir.

Ofrencilerde ve Gjretim elemsnlarinds “dinlenecek yer ve kantinin olmayig”
kargilagtiklart zorluklarin baginda yer almaktadir. Yeni bir binsmn weya ek binanin
yaptimasinin by soruny da ortadan kaldiracady sdylenebilir.

Ofrencilerin  "kurallann serflifinden yakinmalary  kiitiiphaneyi  kullanma
ahigkanlikiart olmadift icin kurallart benimsemekle zorluk c¢ekmelerinden kagnaklanqlg}:_%

5
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soylenebilir.

4. Ogrenci deneklerin F.0. Kitiiphanesinden beklentilerinin bepinds ®23,65 ile
“kolleksiyonun zenginlegmesi™ gelmekle, buny % 14,85 ile iigten gok beklenti, 13,53 ile ders
kitaplarimn zenginlegmesi izlemekledir.

Oretirn elemam deneklerin F.U. Kiitiiphanesinden beklentilerinin basinds %3012
ile “araghirma kitsplanimin zemginlesmesi™ gelmekte bunu ®26,51 ile “koleksiyonun
zenginlesmesi, &24,10 ile iigten fazla beklentisi olanlar gelmektedir.

ﬁnjrencﬂeri n beklentilerinde ders i:itaﬁlan mn zengilesmesi, dretim elemanlarimn
beklentilerinde ise arsgtirma kitaplarimn srtmasi yer slmakiadir. Ofretim elemanlarimn,
her yil kiitiphaneden alinmasim istedikleri yayinlar belirlerken odrenci isteklerine de yer
vermelerinin yarar sadlayacady stiylenehilir.

ONERILER

Oneriler genel ve igin Gzel olmak (F.0. igin) Uzere ikiye ayrilarak verilmistir. Genel
olaniineriler, gergeklesmesi daha giig ve bizim gayretimizie hallolmayscak ve YOK tarsfindan,
hatta Devlet kshinda gbziimlenecek konulary kapsamakiadir. Firat Universitesi kiitiiphanesiyle
ilgili oneriler ise gergeklesmesi miimkiin konulary kepsamaktadir. Ashinda bunlar yaplmas
gerekli olan ancak Dbazen 1hmal, bazen dnem vermeme yiiziinden siiriincemeds kalan ve
kiitiiphaneden yararlanmayi son derece etkileyen kenulardir.

A. Genelde Kiitiiphanelerin Etkin Olabilmesi igin Oneriler:

1. Devietin kiulliir politikest olusturmasm  ve bunun  kapsamnds kiitiiphanelere
genig yer verilmesi gereklidir. Beg Yilhk Kalkinma Planlart incelendifinde kiltire ayrilan
sayfalarin iki iigii gegmedidi, kiitiiphanelere ise iki, fig satir yer verildidi girillmektedir. Deviet
Planlama Tegkilab'min kiitiphaneler konusunda Gzel ihtisas komisyonlari kurup raporiar
hazirlatmast ve bes yiihik kalkinms planlarinda kiitiiphaneye, yayin basim ve dafitymina, okuma
ahizkanhy kazandirmays genis yer verilmelidir.

2. Ejitim sistemi 6drenciyi sragtirmays, okumaya ytneltmekien ok ezbercilide ajirhik
vermektedir. Biyle olunca da dfrenci belli saypdaki ders kitabvmn symrlar: icinde bilgi sahibi
olmakia, yeni bilgiye dolayisiyle kiitiiphaneye ihtiyse duymamaktadir.

3. Kiitiiphanelerin usgayan varhklsr oldudu kabul edilmelidir. Belli tl);q;xléglgkéi'gqn
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olugturup, yeterli nitelik ve nicelikte kiitiiphane kurulamaz. Giniin yeniliklerine gore
materyaller modernlestiriimeli ayrice dedigen bilgiye gdre olusan yeni gereksinimler
karstlanmahdir. Bilginin eskididi kabullenilmelidir.

Birgok ilge wve kasabs  kiitiiphanesinde goriildidii gibi, zirast, hayvancilik veys yiresel
ittivaglar gGzoniinde bulundurularak secilmis koleksiyon mevcut dedildir. Bunun yerine
M.E.B. mn kigsikleri cofu koy kiitiiphanelerinde eksiksiz bulunmakiadir. Bu durum hem
ama;tan uzaklagmakta, hem de maddi kayba yolagmaktadir.

5. Kiitiphanelerin biitgelerinin, badly bulunduklary kurulugun biitgesinin 10"y olmast
hatv iilkelerinde idesl kabul edilmigtir. Tirkiye universitelerinde Eodazigi Universitesi
kiitiphane biitgesi ®6, Firat Universitesinin kitiphane biitcesi %1,7 oramndatir. Biitge
rakamlaripin, kurumun biitgesinin belli bir oraninds olmasi saflanmahidir. Kitiiphenelerin
koleksiyon olusturmada yeterli biitgeye sahip olmas gerektidi unutulmamahidir,

6. Deviet yayincilik sektoriine, giibreye yaptifn subvansiyon gibi yardimda bulunmah
yayinlar, kigilerin ve kiitiiphanelerin alabilecekleri maddi dederde tutulmaluihr.  Kiigiik bir
romamn 10-15 bin TL, kaliteli bir ansiklopedinin G600-900 bin TL.'dan bagledifi
diigliniilirse alim quiglidi anlaglabilir. Turkiye'de yaklagik on senedir bastlan yilhk kitap
51121 5.000 civarindadir. Bu sauyimn arimama nedeni de baskr masraflarimn yazara yiik
getirmesi, pazarlama zoriudu ve okuyucu azhfidir. MEB, Kiltir Bakanlift gibi belli bir
kurulugun yayinladiy kitaplarin pazariams kelayhdi ve fiyat ucuziugu siiriimii artirdifindan bu
yolla daha ¢ok yayin yaprimalidir.

7. Okuma shgkanhifim artirmak bunun igin de beklentilerin neler oldujunu saptamak
gerekir. Devlelin kamuoyu araghirmasi yapip, helkin ne okuduju, neden okumadifi, neler
okumak istedidi, editim derecesi, bagka aligkanhiklan, bey vaklinde  ne gibi faaliyetlerde
bulundudu, kitaba ulagme durumu, bilgesinde kiitiiphane olup olmadidi, varsa ysrarlamp
ysrarlanmadift, yararlanrmyorsa nedenleri aranmahdir.

Okuma yazma kampanyss1 gibi, okuma ahigkanhidi kampanyasi Devlet tarafindan
baglatilabiliv. Kampanyads ucuz ve faydaly kitap dshitirm yapiimali weya belli  bir sire sdiing
verilmelidir. Bazi tegviklerin sonuca ulashdi, ornedin gazetelerin kuponla kitap daditmslarimn
tirajlarim artirdvii gérilmektedir. Bunun gibi maddi olarak kitaba ulspim kolayhfimn
safjlanmast okuma aligkanh§ kazandirmada etkili olabilir. ‘ o
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Genglera yurdun her yamnde firsat egitlifini, her alanda olduju gibi kiitiiphaneler
konuaunds da saflamak zerundayiz. Kiitiiphane ve kitap olamaklarindan yoksun, ilge, kiy, kent
gibi yerlerde oturmsk, kalmak ve okumak durumunda olan genglere gezici kitaphklarla
ulapimahdir. |

8. "Kendi okulunu kendin yap” kampanyas1 biiyiik bir ilgi gormig, gerek halk gerek
zenginler son millarda okul yaptirma yarigina girmiglerdir. Bu kempanyawt Sayin Kenan
Evren'in baglathdi digiiniiliirse, konunun ne derece ciddi olarak ele ahindifi ve bagarih olug
nedenleri de agiklanabilir. Bunun gibi “Kendi kiitiphaneni kendin yap” kampanyalan
baglatilmah ve Devletin en st kademelerince desteklenmeli ve bermimsetilimelidir.

9. Belediyelerin de kiitiiphane kurmays zorlanmes1 yeni bir kaynak yaratacakhir.
#shinds kiitiphane apmak belediyenin girevleri srazindadir, ancak uygulamads cok az Grnedini
girmekteyiz. Belediyeler kiitiphsne agmays tegvik edilmeli ve belediyeler kahvehane
kyraathanelere ruhsat verirken de kiitiiphane kurmalarim ve iginde kabul edilebilecek nitelikte
belirli saypda kitep bulundurmalarim; gazetelere sbone olmalamm sart kesmah ve takip
etmelidirler.

Halk kiitiiphanelerinin, genelde toplumsal bir nitelikte olan columlu zaman
etkinliklerinin deferlendirilmesinde Gnemli rolii vardir. Ulkemizde 97 kigiye bir kahve
diigerken, 67.319 kigiye bir kitiphane diigmektedir.

B. Firat Uiniversitesi Kiitiiphanesinin E§itimde Daha Etkin Olabilmesi

igin Oneriler:

1. Odrenci kiitiphaneye yoneltilmelidir. Odretim  iye ve  yardimeilarimn,
ofrenciyi dahs fazla arashrma ve incelemsye tegvik etmesi, kitiiphaneden yararlanmayp
gerektirecek okuma aligkanhiy kazandiracak galigmalar istemesi yararh olacaktir.

2. Her bitiim veya fakiltenin tjrencileri hetta o§retim yardimerlary igin kitiphanede
orl;antaégon ve okuyuct rehberligi cahigmmalart  yapiimah ve kaynak kitaplar, siireli yayinlar,
miiracaat kitaplar tamtiimahdir.

Kitiiphaneye kigisel bagvurularda  bulunulmaktadir, isncak asil hedef grup
kiitiiphaneye hic gelmeyen veys sz gelen qruptur. Bunlar igin de boliim ve kiitiiphanelerin
igbirligiyle kiitiphaneyi tamher programlar yapimahdir. Cok az boliim o§rencisine, a§retim
ihyelerinin gozetiminde bb’gle programiar t_xapﬂ'mlg'hr. Hedef tiim birinci simf ﬁijreg;;' "

e
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prograrmin uygulanmas) olmahdir.

3. Kitaba veya siireli ysyina ulagmada daha etkin olabilmek igin bilgisayardan simrh
olarak yararlanmaktadir. Kitap ve dergi salonuna terminal konularak okuyucunun bilgiye
ulagirm  kelaylagtiriimalidir.

Kendi  kutiiphanemizde  bulunmayan  kitap wveys  bilgiui elde edebilmede
okuyucunun nastl bir yol izleyecedini bilmesi ve kitiphsnenin hangi kuruluglardan kitap ve
fotokopiyi, hangi sartlards getirtebilecedini 'ciijrenmesi editimin daha iyl olmas igin bilinmesi
gerekli hususlardir. Kiitiphamiz bu konularda gerekli bilgiye sahiptir ve yardima hazirdir.

Firat  Oniversitesi  Ofretim Uyelerinin  YOK Dokiimantssyon Merkezinden
yaphdy taleplerin, sirslamads Ankara ve Cumhuriyet Universitesinden sonra tgiincii durumda
olmas1 sevindiricidir. Son simf ogrencilerinin de tez agamasinda belge ve bilgiye wlasim
tecriibesi kazanmast igin gerekli ortam saflanmahdir.

4. Kiitiphanenin fiziksel gartlarimn daha iyi olmas1 okuyucunun kiitiiphaneye gel mesini
ve dahé vzun siire kalmasim saflayacaktir. Ornefin  okuma salonunun yetersiz olugy,
kaloriferlerin iyi yanmamas ki giinlerinde binamn sicakhifimin 15-169 civarinda olmas,
havalandirma ve ypklanhirmamn standartlara uygun olmamast, okuyucuyu caydinet nitelik
tagimaktadir.

Kantin veya dinlenecek bir alamn bulunmas) okuyucular tarafindan istenmektedir.
_ Yeni bir binsnin veys ek binamn g;gpﬂmasma acilen h&glanmahdxr.

C. Araghrma Onerileri

1. Kitiphaneleri -olugturan bes unsurdan bina, bitge, personel, koleksiyonda
belirlenmis olan standartlar, okuyucu unsurunda da olugturulmalidir.

Kitiiphanelerin etkin olabilmesi, bagka bir deyigle verdifi okuyucu hizmetinin
nitelik ve nicelidinin kendi yapisigla uygun, kabul edilebilir olgiide olmas igin olgit
olgileri geligtirilmelidir.

2. Kitiphane wve Dokimsniasyon hizmetlerinin dizenlenmesinde kullamc
gereksinimlerinin incelenip belirlenmesinin biylik Snemi ‘:bulunmaidadlr. Kiitiphanede
yeni hizmetlerin planlenmasi, kiitiphane kurallarimn dizenlenmesi, kitiphanelerin
cahigma saatleri, okuyucu editiminin uygulanmaesi, kitiphanenin fiziksel  dizeninde
dedigiklik  yapilmas1  gibi  hususlar kullamcilarin  istekleri  dikkate shnarak
betirlenmelidir. S
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3. Dijer universite kiitiiphaneleriyle bina, biitge, personel ve  koleksiyon
unsurlarinds kargtlaghrma  yapabildidimiz  halde okuyucu incelemeleriyle ilgili bilgi
toplanmadifindan  veya yauinlanmadfindan  karm;lashrma  uapmammz miimkiin
olarmamaktadir. Kiitiiphaneler, okuyucy Seullamcr incelemelerine onem vermeli bu konuda
ayrinbils bilgi istatistikler tutmahdir.

4. (kermizde milli bir sorun olsn okuma ahigkanhdi ve kiitiphane ahigkanhdimin
diigiik olmasinin nedenleri ayrintilariyla araghinimall, alinacak onlemler saptanmahidir.
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OGRENCI ANKETI

Dederli ddrenciler,

Kiitiiphanelerin, qirevierini yerine getirirken goziiniinde bulundurmalar gereken
en anemli husus badlt bulunduklam kurulusun  amaclaring ve ¢aligmelaring yardimeo
olmaktir. EHJ bakimdan Universite kiitiphaneleri hizmet verdidi Universitenin amag ve
iglevlerini gergekiestirebilmesi igin ihtiyag duyulan bilgi kaynaklarim toplayarak bunlan
belli kurallara uygun organize edip caddag yintemlerle hizmete sunmak, bu iglemlerin
gergeklegmesi igin gerekli yer, biitge ve personeli sadlamakla yiikiimlidiir.

Hizmetinde bulundufu kurumun amaglarim gergekleglirmede dnemli bir arag
oldufu kesinlik kazsnmig olan kiitiiphane kurumunun olujumundski gerekgenin editim,
aragtirma, bilgi kaynaklarim kerums ve tog zamanlart dederlendirme gereksinimlerinden
kaynaklantid bilinmekledir.

Belirtti§imiz  hedeflere, Firat Universitesi Kiitiphane ve Dokiimantasyon
Dairesi'nin ne Glgiide wlaghdim tesbit etmek, daha yi olmast icin fnerilerde ‘bulunmak
tizere bu anket diizenlenmistir.

i1gi ve yardimimaza tegekkiir ederiz.

SORULAR

Size uygun gelen secenedi izaretleyiniz veya yamt veriniz.
‘ 1. Devam etmekte oldufunuz
Fakiilte veys Yiksekokul:
Boliim:
Sif:
2. Cinsiyetiniz

a { } Kedn

b{ 3 Erkek
3. Dofdunuz yer

a{ )i

b{ )ilge

c{ JKiy
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4. Yagantymzin en uzun dereminin gectidi bolge
a{ ) Marmara
b{ )Ege
c{ } Akdeniz
d{ )icAnadoly
e{ ) Karadeniz
f{ 7 DoduAnadolu
g{ ) Giiney Dofu Anadolu
5. Mezun'oldugunuz Lise tiiri
a{ ) Klasik Lise
b{ ) Ozel Yise (Ozel okul veys kolej)
c{ }Anadoly lisesi
d{ ) Meslek lisesi
1.{ ) Ogretmen lisesi
2.( Y imam-Hatip lisesi
2.{ X Teknik Lize
4.{ } Endiistri Meslek lisesi
S.{ YKz Meslek lisesi
6.( ) Ticaret Lisesi
7. ) Dider Meslek liseleri
8. { ) Dijer (Belirtiniz) .........
6. Anne ve babamizin édrenim durumunu belirtiniz.

Ofrenimi yok 1k okul  Ortsokul lizevedengi  Yiiksek okul

annenizin

Babamzin
7. Universitedeki genel bagar dereceniz
a{ 1Qokiyi
b{ )iy
c{ )Orta
d{ )Zapf
e{ )Cokzapf
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g. Bildidiniz yabanc dil ve derecesini belirtiniz

Cok iyi jyi Orts Zapf Cok Zayf

ingilizee

almanca

Fransizca
Dider { Belirtiniz}
9. Firat Universitesi kiitiiphanesine iiye misiniz?
af ) Evet
b{ ) Hapr
10. Fwafﬁniversitesi kiitiiphanesine iiye dedilseniz nedenini belirtiniz.
{Onem sirasina gire Uc nedeni 1,2,3 seklinde belirleyi fxiz}

a( } Yeterli ders kitabin var
b{ }Gereksinim duymadim
¢ { ) Nastl tiye oluracadim bilmiyorum
d{ ) Yakit bulamatim
e { ) Bagka kiitiphanelerden yararlamyerum
f{ ) Gerekli yayinlar arkadssiarimdan ve tsmdiklarimdan buluyerum
g{ ) Difer {Belirtiniz)......
11.Firat Universitesi Kiitiiphanesine daha cok hangi nedenlerle gelirsiniz?
{{nem s1rasina gire beg secenedi 1,2,3,4,5 seklinde belirtiniz.)

~

a{ } Deragaligmak igin
b{ ) Kitap tdiing almak igin
¢{ ) Siireli yayin okumak igin
d { ) Gazete ckumak igin
e{ ) Folokopi cektirmek igin
f{ ) Yapabilecedim bagks etkinlik olmadidi igin
a{ ) Para harcamam gerektirmedi§i icin
h{ ) Ailemden icin almam kolay oldudu igin
1{ ) Gereksinim duydudum yayinlart baska bir yerde bulamadifim igin
j{ ) hrastirma yapmak igin
k{ ) Dider (Belirtiniz)......
12. Okududunuz yayinlan genellikle nasil saflarsimz?
s ( ) Sahnaliyorum
b { ) Kitiiphaneden yararlamyorum

¢ { ) Arkadaglarimdan, tamdiklarimdan yararlamyorum
d{ ¥ Ders disy kitap skumuyorum
e{ ) Dider (Belirtiniz)....
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13. Okududunuz yayinlarn nasil secersiniz
a{ ) &llemintnerisine gire
b{ ) (retmenlerimin dnerisine gire
¢ { 7} Arkadaglarimin tnerizine gire
d { ) Kendi befenime gtire
e { ) Kiitiipnanede bulduklarim okuyorum
f{ ) Nubulursam onu ckuyorum
g { ) Ders kitab1 disinda kitsp okumsm
i ) Dider {Belirtiniz).....

14. Firat Universitesi Kitiphanesinde en ok hangi konularda kitap ve siireli yayin.
akyyorsunyz’?

{{inem s1razina gore bes cevabn 1,2,3,4,5 seklinde belirtiniz).
a{ ) Sadece derslerimle ilgili konular

b{ } HMiiracaat kaynaklary

cf{ ) Genel konular

d{ 3} Felsefe, Mantik

e{ JDin

f{ )Sosyal Bilimler

g{ 3 Yabanci Dil

h{ 1} Teorik Bilimler (Matematik, Fizik..)

1{ ) Uygulamalt Bilimler {Miihendislik Bilimleri, T1p...}
ja{ ) Giizel Sanatlar

k{ ) Edebiyst

1{ }Tarih

m{ ) Dijer {Belirtiniz).....

15. Hangi gazeteleri okumay tercih edersiniz?
{Onem sirasina gire bes cevaln 1,2,3,4,5 seklinde belirtiniz.)
a{ J}Cumhuriyset
b{ )Ekspres
¢ { ) Giinaydin
d{ )Giineg
e{ ) Hirriyet
f{ ) Milli Gazete
gl ) HMiNiyet
h{ }Sabah
1{ ) Terciiman
i ) Tirkige
k{ ) Zaman
1{ } Mahalli Gazeteler
m{ ) Dider {Belirtiniz) .....
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1 6. Firat Universitesi Kiitiiphanesinde Genellikle Ne Kadar Siire Kalirsimz?
a{ ) Kitanodiing alincaya kadar
b{ }Yarimsaattenaz
¢{ ) Bir-iki ssat
d{ ) iki-Ugssat
e{ ) Ugsaatten gok
f{ ) Difer {(Belirtiniz)....
17. Firat Oniversitesi Kutiiphanesine gelis zamanlarimzi belirtiniz.
{{Inem sirasina gore lc cevabi 1,2,3 zeklinde belirtiniz)
a{ )sahah
b{ }0Ode
c{ ) Ofledensonra
d{ )Gece
e{ ) Haftasonu
f{ ) Belirsiz zamanlards
18.Firat Universitesi Kiitiphanesine gelis sikhifimar belirtiniz.
a{ ) Yilda bir, iki kez
b{ }Aydabir,ikikez
¢ { ) Haftada bir, iki kez
d{ ) Her giin
e{ ) Sinav donemlerinde
19. Son iic ayds Firat Universitesi Kitiiphanesine geldiniz mi?
af ) Evet
b{ }Hapr
20. Gensllikle Hangi s1klikts gazete okursunuz?
a{ ) Hergiin
b{ ) Haftads birkag giin
¢ { ) Haftada bir giin
d{ ) Cokseyrek
e{ ) Higokuman
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21. First Universitesi Kiitiiphanesinin Kolleksiyonunu nasil buluysrsunuz?
{Her satirda uygun buldufunuz sadece bir secenede {x) izareti koyunuz)

Cokiyi  igi  Orta  Zapf  Cok Zawpf

a. Miracaat Kaynaklari
b, Genel Konulsr

. Felsefe, Manhk

d. Din

. Sozyal Bilimler

f. Yabancy Dil

q. Teorik Bilimler

h. Uygulamall Bilimier

1. Giizel Sanatlar
i. Edebiyat
k. Tarih
22. Firat Universitesi Kitiiphanesinde verilen hizmet hakkindaki dijgiincelerini belirtiniz.

{ Her satirda uygun buldujunuz sadece bir seceneds (X} isareti koyunuz).

Gokiuyi iyl Orta  Zapf  Cok Zawpnf

a. Kitap Biliimii

b, Siireli Yoy n Boliimi

¢. Hiirscast Boltimi

d. Yazma- Madir Eserler

&. Katalog-Tasnif Baliimi
2%. Firat Universitesi Kiitiiphanesini Kullanmada Zorluklarla Kargilasiyor musunuz?

{finem s1rasina gire beg cevab 1,2,3,4,5 seklinde belirtiniz.)

a{ ) Kitiiphaneyi kullanmada serunum yoktur.

b{ )} Magim zorludu

¢{ ) Zamandarhih

d { ) Kiitiphanenin yeterli fiziki alans ve okuyucu sandalyesine sahip olmayis
g { ) Kiitiiphanenin zoduk veya s1cak olmas

f{ ) Kiitiphanede dinlenecek alanin ve kantinin olmans

a{ ) Kitiiphane kurallarimin sert olmas
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24. Firat Universitesi Kiitiiphanesinden Beklentileriniz nelerdir ?
a{ ) Kolleksiyonun zenginlegmesi
b{ ¥ Aktiiel konulardaki kolleksiyonun zenginlegmesi
¢ { ) Ders kitaplarimn zenginlegmesi
d{ ) Araghrma kitaplarinin zenginlegmesi
e{ ) Gazetelerin sayica artmas
f{ ) Gorsel {5itsel kaynaklarin kiitiiphanede yer almas
g{ ) Okuyucuys daha fazla yardimer olunmas
h{ ) Difer (Belirtiniz)....
25. Yararland§imz dider kiitiphaneler hangileridir?

Kiitiiphanenin  Adi Yerinde (idiing Fotokopi
Yararlamyorum  Alsbiliyorum  Ceklirebiliyerum

Elazid i1 Halk Kiitiiphanesi
YK Kiitiiphanesi

{ize] Kiitiiphaneler
Difer {Belirtiniz)......

26, Kiitiipharenin daha iyi caligmast igin onerileriniz varsa yazipiz.
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OGRETIM ELEMANI ANKETI

Sayin Odretim Elemam,

Kitiiphanelerin, gorevierini yerine getirirken gozoniinde bulundurmalar gereken
en dnemii hosus badlhy bulunduklar kurulusun  ameglaring ve cahizmalarina yardimo
olmakhir. Bu bakimdsn Oniversite kiitiphsneleri hizmet verdidi Universitenin smag ve
iglevlerini gerceklegtirebilmesi icin ihtiyag duyulan bilgi kaynsklarim toplayarak bunian
belli kurallara uygun organize edip caddag yontemlerle hizmete sunmak, bu islemlerin
gerceklesmesi icin gerekli yer, biitge ve persoreli saflamakla yiikiimliidiir,

Hizmetinde bulundudu kurumun amaglarim gergeklestirmede opemli bir arsg
oldudu kezinlik kazanmmg olan kiitliphane Kurumunun 's:dug.umundaki gerekcenin editim,
aragtirma, bilgi kaynakiarim koruma ve bog zamanlart dederlendirme gereksinimlerinden
kaynaklandify bilinmektedir.

Belirttifimiz  hedeflere, Firat Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Dsiresi'nin ne dlgiide ulaghdim tesbit etmek, dahs iyi olmasi igin vnerilerde bulunmsk
iizers bu anket diizenlenmistir.

ilgi ve yardimniza tesekkiir ederiz.

SORULAR

Size uygun gelen secenedi isaretleyiniz veya yamt veriniz.
1. Girevli bulundufunuz

Fakiilte veya Yilksekokul:

Baliim:

Unvammz

idari gireviniz {varsa):

Firat Universiteside kag yildir caligmaktasima:
2. Cinsiyetiniz

a { )} Kaedin

b{ )} Erkek
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3. Bildidiniz yabanc dil ve derecesini belirtiniz

Cok iy jui Orta Zaypf Cok Zaypf

ingilizee

Almanca

Fransizca

Dider { Belirtiniz)

4. First Oniversitesi kiitiiphanesine iiye misiniz?

&
b

J Evet
} Hauvr

5. Firat Universitesi kiitiiphanesine iiye dediilseniz nedenini belirtiniz.

{Onem sirasina gore lic nedeni 1,2,3 seklinde belirleyiniz)

af
bf
el
d{
&1
g

Y Yeterli kitabim var

J Gereksinim duymadim

} Yakit bulamadim

} Baska kiitiiphanelerden yararlamyorum

¥ Gerekli yayinlan arkadaglarimdan ve meslekdaglarimdan bulugorum
) Dider {Belirtiniz)......

6.Firat Universitesi Kiitiiphanesine daha ¢ok hangi nedenlerle gelirsiniz?
{finem sirasina gire beg secenedi 1,2,3,4,5 3eklinde belirtiniz.)

af
b
¢
df
&
f{
g
h(
1

) Ders hazirlamak igin

) Kitap tdiing almak igin

) Siireli yayrn okumak icin

) Gazete okumak icin

) Fotokopi cektirmek icin

} Gereksinim duydudum yayinlart bagks yerde bulamadidim iin
) Aragtirms yapmak igin

} Yapabilecedim bazka etkinlik olmadidi igin

) Dider {Belirtiniz)......

7. Okududunuz yayinlan genellikle nas1l sadlarsimz?

a
b
¢
d{
e
f{

3 satin ahyorum

3 Firat Universitesi Kiitiiphanesinden yararlamyorum.
) Difer kiitiphanelerden yararlamyorum,

) Arkedsglarimdan, meslekdaslarimdan ddiing aliyorum.
} Resmi kuruluslardan hediye olarak sadhyorum.

3 Dider (belirtiniz).....
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8. Okududunuz yswnlar nasl secersiniz
a{ ) Meslekdaglarimin grerisine gire
b{ ) Kendi bedenime gire
¢{ 7} Kitipnanede bulabildiklerimi okurum
d{ ) lgimi geken hergeyi okurum.
f{ ) Ders kitab dizinda kitap okumam
gf{ ) Dider {Belirtiniz)....
okuyorsunyz?
{{nem sirasina gire beg cevatn 1,2,3,4,5 geklinde belirtiniz).
a{ }Sadece derslerimle ilgili konular
b{ ) Miiracaat kaynaklan
c{ ) Genel konular
d{ ) Felzefe, Manhk
e{ JDin
f{ ) Sosyal Bilimler
g{ ) Yabanci Dil
h{ ) Teorik Bilimler {Matematik, Fizik...}
1{ } Uygulamal Bilimler (Miihendislik Bilimleri, Tp...}
ja{ ) Giizel Sanatlar
k{ ) Edebiuyat
1{ ) Tarih
m{ ) Dider {Belirtiniz)......
10. Hangi gazeteleri okumnsy tercih edersiniz?
{Onem sirasina gore beg cevatn 1,2,3,4,5 seklinde belirtiniz.)
a{ ) Cumhuriyet
b{ }Ekspres
¢{ ) Giinaydin
d{ ) Giineg
e{ ) Hirriyet
f{ ) MiliGazete
g{ ) Milliyet
h{ ) Sabsh
1{ ) Terciiman
§C ) Tiirkiye
k{ }Zaman
1{ ) Mahalli Gazeteler
m{ ) Difer {Belirtiniz) ...
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11. First Universitesi Kiitiphanesinde Genellikle Ne Kadar Siire Kalirsimz?
g{ ) Kitap 6diing slincaya kadar
b{ ) Yarim ssattenaz
¢{ ) Bir-iki saat
d{ ) iki-Ugsaat
e{ ) Ugsastten ok
f{ ) Diger (Belirtiniz)....
12. First Universitesi Kiitiphanesine gelis zamanlarimaz belirtiniz.
{Onem sirasina gore iig cevaln 1,2,3 seklinde belirtiniz)
a{ }Sabah
b{ ) 0de
c{ ) 0fledensonra
d{ )Gece
e { ) Hafta sonu
f{ } Beliraiz zamanlarda
13.Firat Universitesi Kiitiphanesine gelis stkhifima) belirtiniz.
a{ ) Yvida bir,iki kez
b{ JéAydabir,iki kez
¢ { ) Haftada bir, iki kez
d{ } Her qiin
14. Son iig ayda Firat Universitesi Kitiiphanesine geldiniz mi?
al ) Evet
b{ ) Hapr
15. Genellikle Hangi s1klikia gazete okursunyz?
a{ ) Hergin
b { ) Haftada birkag giin
¢{ ) Haftada bir giin
d{ }Cokseyrek
e { ) Hicokuman



16. Firat Universitesi Kiitiiphanesinin Kolleksiyonunu nasil buluyorsunuz?
{Her satirda uygun buldufunuz eadece bir secenede {x} izareti koyunuz}

Cokiyi  iui  Orta  Zayf  Cok Zayf

a. Miiracast Kaynaklan
b. Genel Kenulat

¢. Felsefe, Manhik

d. Bin

e. Sosyal Bilimler

{. Yabsncy Dil

. Teorik Eilimler

h. Uyqulsmal Bilimler

1. Giizel Sanatlar
i. Edebiyat
k. Tarih
17. Firat Oniversitesi Kitiphanesinde verilen hizmet haklndaki dilgiincelerini belirtiniz.

{ Her satirds uygun buldudunuz sadece bir segenede (X} isareti koyunuz).

Lokiuyi  iyi Orta  Zayf  Cok Zaf

a, Kitap Biliimi

b Siireli Yayin Boliimii

¢, Miiracaat Biliimii

d. Yazma-Nadir Ezerler

&. katalog-Tasnif Bollimii

18. Firat (niversitesi Kiitiiphanesini Kullanmada Zorluklarla Kargilagiyor musunuz?
{0nem s1rasina gire bes cevabl 1,2,3,4,5 seklinde belirtiniz.}
a{ ) Kiitiphaneyi kullanmada sorunurm yoktur.
b{ ) Uasim zorludu
c{ ) Zamandarhi
d{ ) Kiituphsnenin yeterli fiziki alana ve okuyucu sandslyesine sahip elmayist
e { ) Kiitiphanenin sofuk veys sicak olmas
f{ 7} Kitiptanede dinlenecek alamn ve kantinin olmams

g { ) Kiitiiphane kurallarimn sert olmas
h{ ) Dider {(Belirtiniz) ...
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19. Firat Universitesi Kiitiiphanesinden beklentileriniz nelerdir?
a{ ) Kolleksiyonun zenginlezmesi
b{ ) Aktiel konulardaki kolleksiuonun zenginlesmesi
¢ § ) Ders kitaplarinin zenginlesmesi
d { }dArashrma kitaplarinin zenginlegmesi
e ) Gazetelerin sayics artmas:
f{ ) Gursel igitsel kaynaklarin kiitiphanede yer slmas
a{ ) Okuyucuya daha fazla yardimer olunmaz
h{ ) Dider (Belirtiniz).....
20. Yararlandfimz difer kitiphaneler hangileridir?

Kiitipharenin Ad Yerinde (idiing Fotokopi
Yararlamyorum  Alabiliyorum  {eklirebiliyorum

Elazid i1 Halk Kiitiiphanesi

¥0K Kitiphanesi

fizel Kiitiiphaneler

Dider {Belirtiniz). ...

21, Kiitiiphanenin daha iyi ¢alizmas igin énerileriniz varsa yazimaz.




