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Bu arastirma, sivil toplum orgiitlerinin egitim amacl faaliyetlerini 6n plana ¢ikarmak, bu tiir
faaliyetlerin 6nemini vurgulamak amaciyla yapilan bir alan arastirmasidir. Arastirmanin
sinirlarim1, Elazig ilinde faaliyette bulunan sendika subeleri olusturmustur. Arastirmanin
orneklemi ise sendika iiyesi olan deneklerden segilmistir. Deneklerin segilmesi tesadiifi
ornekleme yoluyla yapilmistir. Aragtirma kapsamina ig¢i ve memur sendikalarinin tamami dahil
edilmistir. Alan aragtirmasi sonucunda, sivil insiyatiften deneklerin goriigleri sonucuna gore
beklentilerin yiiksek oldugu ve sivil toplum orgiitlerinin egitim, sosyallesme, kiiltiirel, ekonomik
alanindaki faaliyetlerinin okul faaliyetlerinin yaninda kiicimsenemeyecek diizeyde oldugu
gozlenmistir. Denekler, tiyesi olduklar1 drgiitlerinin bir¢ok alanda daha fazla rol iistlenmeleri
gerektigini vurgulamislardir. Deneklerin genel olarak beklentileri arasinda, kisisel goriis ve
onerilerine daha fazla bagvurulmasi gelmektedir. Uyeler, yetiskinlik deneyimlerinin getirdigi
birikimleri bu tiir orgiitler yolu ile daha fazla yasama gecirmeye calismak konusunda oldukca
isteklidirler. Orgiit i¢i iletisim eksikligi, iiyelerin yaklagimlarinin daha az dikkate alinmasi, insan
kaynaklarindan daha etkili sekilde yaralanma konusunda bu tiir sivil Orgiitlerin c¢alisma
alanlarimin dar olmasi en 6nemli sorunlar arasinda goriilmektedir.

ANAHTAR KELIMELER: Sivil toplum, sivil toplum orgiitleri, sendika, orgiit ve orgiit

kdiltiirii, yetigkinler egitimi.
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This research is a field research to bring fare ground the education aimed activities of civil
society. Organisation and to stress the importance of these activities. The border of this
research has been made by the syndicates in Elazig. The examples of the research have been
choosen among the associations which are members of syndicates. The associations have been
choosen by chance. This research contains all worker and official syndicates in Elazig city. At
the end of field research, it was observed that the expectations from civilion otority were high
according to the views of experiment members and also it was observed that the activities of
civil society organisations in the field of education socializations,culture and economy were an
acceptable level compared with the activities of the school. The associations have stressed that
the syndicates which they are in must take more important parts in many field. Among the
anticipations of the associations it comes fare ground to be applied their opinions and
recommendation. The members which to bring to life their accumulation of experiences through
this syndicates. The incompleteness of communication beetwen members, keeping less about

the member’ opinion working fields of this syndicate are the most important problems.

Keywords: Civil Society, civil society organisation, syndicate, organisation culture,

educattion of adult.
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ONSOZ

Bilginin, insan ve toplum yasaminda olaganiistii bir hizla dolastig1 ve etkilesiminin oldukga
yogun oldugu giiniimiizde bilgiyi tiretmek, yonetmek ve yonlendirmek faaliyetleri sadece okul
kurumlari ile sinirh degildir. Bugiin, geligsmis olan birgok {ilke, sivil toplum orgiitlerinin ve sivil
organizasyonlarin egitim faaliyetlerine olan katkisinin ve egitim faaliyetlerdeki Oneminin
farkina varmaktadirlar.

Bu aragtirmanin temel amaci; Egitim faaliyetlerinin toplumsal hayatin her kdsesinde var
oldugunu vurgulamak, egitim igerikli faaliyetlere sivil toplum orgiitleri araciligiyla toplumun
diger kesimlerini de ortak etmenin 6dnemine deginmektir.

Arastirma siiresince degerli goriis ve onerilerinden faydalandigim degerli hocam Sayin Yrd.
Dog. Dr Abdullah DiKiCI’ye siikranlarimi sunarim.

Ayrica aragtirma siiresince yardimlarini esirgemeyen degerli hocalarim Ars. Gor Sinan
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1. BOLUM

GIRiS

Egitim, toplumlar i¢in hayati dnem tasiyan en onemli dinamiklerin basinda gelmektedir.
Egitim yalnizca okulda, kislada veya fabrikalarda yapilan sinirlt ve siireli bir faaliyet olmaktan
cikmaktadir. Bireyin ve toplumun ¢agin gereklerine gore yasamasini dgrenmesi yasam boyu
egitimi gerekli kilmaktadir. Egitim sadece belirli yaslarda, belli orgiitlerde, belirli siirelerde,
belirli kisilere gotiiriilen hizmetler olmaktan ¢ikmaktadir (Téremen, 1995, 1).

Cagimizda egitim, genel anlamda kisilik kazandirmak, rehberlik etmek, 6grenmenin nasil
olacagini1 6grenmek, ekip kurmak, bilgiyi yasama doniistiirmek, vizyon kazandirmak, degisimi
yonlendirmek gibi bireylere Onemli 0&zellikler kazandirmak gibi amacglari daha fazla
icermektedir. Bilgiyi iireten, ihra¢ eden artik sadece okullar degil birgok sivil 6rgiit ve kurulus ta
bu siirecte yer almaktadir.

Avrupa, Amerika Birlesik Devletleri basta olmak {izere diinyada bir¢ok iilkede ve toplumda
egitim hizmetleri sadece okullar ve kamusal organizasyonlar ile sinirh degildir. Vakiflar,
dernekler, goniillii halk kuruluslari, sendikalar v.b. bir¢ok sivil toplum orgiitleri, 6grenme,
ogretme ve bilgiyi toplumsallastirma noktasinda etkin gérev almaktadir.

Teknolojinin bas dondiirticii  hizi, bilgiyi tekelinde tutan kurumlarin etkinligini
azaltmaktadir. Gelecegin egitiminde, bilgiye istenilen noktalarda ulagilabilen, bilgilerin
birbirlerini ¢ok daha hizli etkiledigi, 6grenmeye giden yollarin ¢ogaldig, kisilik ve karakter
egitimine dayali, her kesime agik, uzaktan ve bireysel tercihlere daha fazla 6nem verilecektir.
Bu nedenlere bagli olarak egitim merkezleri, sadece okullar ile simurli kalmayip, her kesime
acik, taleplere gore hizmet verebilecek diizeyde donanimli ve degisime acik, topluma daha ¢ok

hitap edebilen merkezlere doniisecektir.



1.1. SiVIiL TOPLUM VE TARIHCESI

Sivil toplum ve sivil toplum &rgiitleri, kavramsal olarak ilk kez bati literatiiriinde “Civil

113

Socities” Sivil Toplum, Non Governmental Organizations”  Devlet dis1 goniilli
organizasyonlar, “ The Thirth Sector” ii¢iincii sektor anlamlarinda kullanilmaktadir (Dogan,
2000,7). Tarihsel olarak Fransiz Ihtilali sonrasi batida, ulus devlet ve merkezi kurumlar
etrafinda meydana gelen yeniden Orgiitlenme, ekonomiden egitime siyasal ve dini kurumlara
hayatin bir¢ok alani, burjuva sinifi merkezinde yeniden diizenlenmeye ¢alisilmistir.

18. ve 19. yiizyillarda kamusal alan olarak adlandirilan resmi devlet Orgiitii ve devlet
iizerinde egemen bir zihniyet olan burjuva sinifi, sosyal hayatin bir¢ok noktasi tizerinde etkili
olmustur. Tek bir kamusallik anlayisi olusturulmaya calisilmistir. Demokrasi, ¢ok kiiltiirlii
yasam, insan haklar1 gibi bircok alandaki miicadele sivil toplum, hiikiimet dis1 toplum, 3. sinif
sektor olarak ifade edilen sivil toplum organizasyonlarmin dogusunun ve gelisiminin
hizlanmasina neden olmustur (Dogan, 2000, 14).

Ozellikle 20. yiizy1l ile birlikte batida sivil toplum orgiitleri, hem ¢esitlilik hem sayisal
olarak giderek artmaya baslamistir. 1950’11 yillardan sonra katilimeci demokrasinin 6n plana
cikmasi, iki bilyiik savasin insanligi tehdidi, kapitalist hayatin meydana getirdigi dengesizlik
sivil oOrgiitlenmelerin hizli ortaya c¢ikiglarinin nedenleri arasinda gosterilmektedir. Dernekler,
vakiflar, goniillii halk faaliyeti organizasyonlari, sendikalar, esnaf ve ticari Orgiitlenmeler,

kooperatifler hizla cogalan ve etkililesen sivil orgiitler arasinda yer almaktadir.

1.1.1 Sivil Toplum Orgiitlerinin Yayginlagsmasinin Nedenleri

Ozellikle Rénesans Avrupa’sindan sonra gelisen “Aydinlanma Felsefesi” siireci ile birlikte
baslayan toplumu salt insan akli ve deneyimi g¢ercevesinde yeniden diizenlemeye calisan,
ilerlemeci anlayislar ve bu anlayislar etrafinda diizenlenen modern ulus devletin; liberal
ekonomi, asir1 niifus artigi, yeni egitim ve sosyal degerlerin talepleri karsisinda sorunlar1 tek
merkezden yonetemeyecegi ortaya ¢cikmistir.

Sivil toplum &rgiitlerinin ortaya ¢ikis nedenleri arasinda sadece devlet yonetiminin yetersiz
isleyisine karsi tepki gosterilmesinin, tek neden oldugu kabul edilemez. Bunun disinda &6zellikle
20. ylizyihn ortalarindan itibaren hizla ivme kazanan katilimec1 demokrasi anlayisinin ve bilgi

birikiminin de etkisi olmustur.



Ekonomi, egitim, hukuk, siyasi, sosyo-kiiltiirel ve insani degerler agisindan sivil toplum
orgiitlerinin hizla gelisimine neden olan faktérler genel olarak Oke ve Ozdemir’e (2002,18) gore

su sekilde siralanmaktadir:

1.Sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan kalabalik kent merkezlerindeki, sermaye birikimine sahip smiflar ile
¢alisan alt kesimler arasindaki ugurumlarin giderilme faaliyetleri,
2.Teknolojinin hizli gelisimi ve bilgi birikiminin giderek artmasi sonucu ortaya ¢ikan kalifiye eleman ve
bilgi sinifinin talepleri karsisinda kamu sektoriiniin geri kalmast,
3.1letisim devrimi ile beraber uluslararasi etkilesimin giderek etkinlik kazanmasi sonucu ortaya gikan
kiiresel toplum ve evrensel insan haklart yardimlarinin artmast,
4.Kamusal hizmetlerin toplumun tiim kesimleri arasinda esit dagilimini saglama ¢abalari,
5.Liberal Ekonominin diinya iizerindeki toplumlar iizerinde olusturdugu ekonomik ve hizmet
dengesizligine kars faaliyetlerin artmasi,
6.Temsili demokrasi yerine, katilimci demokrasi anlayismin gelismesi, kamusal hizmet sektorlerine,
toplumun birgok kesiminin orgiitlii sekilde katilmasi ve ortak sorumluluk paylasimimin gelismesi,
7.Insani degerlerin hizla yozlasmasi karsisinda toplumlar igerisinde goniillii katilimlar ile olusan deger
merkezli organizasyonlarin, ulusal ve uluslararasi faaliyetleri,
8.Birinci ve ikinci diinya savaslari, Soguk savas sonrasi diinyada giderek artan uzlagsma gabalari,
9.Kiiresel yonetisim anlayisinin gelismesi,
10.Taylor’cu anlayisin hakim oldugu biirokratik orgiit geleneginin ¢okiisii ve esnek yapih 6rgiitlerin hizla
kabul gormesidir.

1.1.2 Sivil Toplum Anlayisinin Déniisiimii

Sivil toplum kavraminin, ortaya ¢iktigi donem ile giiniimiizde igerdigi anlam arasinda ciddi
farkliliklar mevcuttur. Fransiz Ihtilali ile birlikte Bati Avrupa Toplumlarinda ortaya ¢ikan ve
hizla diinyaya yayilan, ulusal devlet, kamusal alan, 6zel alan, ulusal egitim ve ulusal ekonomi
deyimleri giiniimiizde tek baslarina uluslararas: iligkileri anlamaya c¢alismada yetersiz
kalmaktadir. Ulkelerin yeni bin yil igerisindeki tiim ekonomik, egitimsel ve stratejik insan
kaynaklar1 yatirirmlarint hem ulusal hem de kiiresel-uzlasmaci degerlere gore belirlemeleri 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu durumun baglica nedenleri arasinda Dogan’a (2002,43) gore sunlar

gosterilmektedir:

1- Diinyada 6zellikle Amerika ve Avrupa toplumlarinda baslayan ekonomik isbirligi organizasyonlari

2- Ulkeler aras1 beyin gdgiiniin hizlanmas,

3- Diinya ticaretine giderek uluslararasi igbirligi yapan sirketlerin yon vermeye baslamasi,

4- Artan iletisim yogunlugu ve bilgi birikiminin ilerlemesi ve devletlerarast hukukun yayginlik
kazanmasi.



20.yy ile birlikte Avrupa, Amerika, Asya ve Afrika olmak {izere, diinyanin bir¢ok yerinde
egitimde, siyasette, demokratiklesme siirecinde oOnemli degismeler meydana gelmistir.
Kiiresellesme siirecinin hiz kazanmasi ile birlikte sadece ulusal egitim, ulusal vatandas, ulus
devlet anlayis1 icerisinde diinyayr sinirli olarak anlama ¢abasi oldukga zorlagmaktadir (Oke,
2001, 17). Kiiresellesme siirecinin, diinyanin yeni vazgecilmez paradigmasi oldugu giiniimiizde
egitimin, sadece ulusal degerlerle ve ticari faaliyetlerin, sadece ulus igerisinde sinirli oldugu
donemler etkisini azaltmaktadir.

Gilinlimiizde sanayilesmis toplumlardan, gelismekte olan toplumlara kadar bir¢ok {ilke her
tirlil dis iliski stratejilerini, ya igbirligi i¢erisinde oldugu ya da kendine hedef sectigi iilkelere ve
birliklere gore belirlemektedir. Kiiresel etkilesimlerin daha yogun oldugu giiniimiizde toplumsal
davranislari, uluslararasi iligkileri, insan davraniglarini anlamlandirmak oldukg¢a zorlagsmaktadir.

Meydana gelen degismeler siyasal diisiincelerde koklii degismeleri beraberinde
getirmektedir. Bu giin yonetimler, sadece mevcut yonetici kesimlerin kararlari ile
stirdiiriilmemektedir. Sivil toplumun ve sivil toplum orgiitlerinin yonetimler iizerinde daha fazla
hak iddia ettikleri, yetkilerin hukukla ve uluslararas: iliskilerle sinirlandirildigi, katilimer,
denetleyici, toplum ve yonetim tipleri 6n plana c¢ikmaktadir. Ornegin; Amerika Birlesik
Devletlerin de 1980 sonrasi segimlerde yarisan siyasal partiler igerisinde, azinliklar, kadin
haklari, ekonomik, egitimsel ve c¢evrecilik amacli kurulan sivil toplum orgiitlerinin taleplerine
daha agik olan, onlarla daha fazla isbirligi yapan partiler se¢imlerde daha fazla toplumsal destek
almislardir (Drucker, 2003, 188).Bu durum toplumun bilinglenmesinde ve se¢men profilleri

iizerinde sivil toplum orgiitlerinin 6nemli etkileri oldugunu gostermektedir.

1.1.3 Sivil Toplum Orgiitii fle flgili Tamimlar
Sivil toplum Orgiitii kavrami kesin sinirlar1 olmamasi, lizerinde tartigmalarin olmasina
ragmen, literatiirel olarak kabul edilen yaklasimlardan bazilar1 sunlardir:
— “Sivil toplum orgiitleri, temsili demokrasinin, sosyal devlet anlayisinin yetersizliginden
kaynaklanan bir degisimin geregidir”’ (Schumpeter, 1950, 78).
“Sivil toplum orgiitleri, iiyeleri oncelikle devlet disi faaliyetlerle ugrasan ve bu
faaliyetler araciligiyla devlet kurumlar1 tiizerinde baski ve denetim uygulayarak kendi

kimliklerini koruyan goniillii kuruluslardir” (Keane, 1994, 21).



— “Insanlarin resmi alan diginda bir araya gelerek gruplar olusturmalari, devletin etki alant
ve ekonomik alani disinda goniillii olarak bir araya gelerek sosyal iliskiler iirettikleri, yapilardir”
(Habermas, 1999, 44).

— “Sivil toplum o6rgiitleri, insanlarin dogrudan icerisinde yer aldiklari, sosyal adaletsizlige
duyarli olan, problemlere karsi ¢6ziim iireten, toplumsal bilinglenmeye katki saglayan
organizasyonlardir” (Dogan, 2002, 14).

— “Sivil toplum orgiitleri, temelinde biz duygusu yatan, sivillik ruhu tastyan, insanlara ve
toplumsal ¢ikarlar lehine hizmet iireten 6rgiitlerdir’(Schils 1991, 72).

— “Sivil toplum orgiitleri, zgiir bireylerden olusan, aralarinda koordine olabilen, devlete
alternatif politikalar iiretebilen kurumlardir”(Taylor, 1991,16).

— “Sivil toplum orgiitii, insan topluluklarinin, higbir gii¢ tarafindan zorlanmaksizin iginde
hareket edebilecekleri alanin adidir” (Dogan, 2000, 40).

— “Sivil toplum, ¢ogulcu toplumsal anlayisa katki saglayan, goniilliiliik ilkesi iizerine insa
edilen, tekellesme karsit1 bir toplumsal anlayistir” (Ozdalga, 1999, 112).

— “Sivil toplum ve sivil toplum orgiitleri, siyasal devlet organizasyonunun yerini alma
cabasi degildir. Siyasal otoriteyi sinirlandiran, kontrol eden, hukuki temele oturtmaya g¢aba
gdsteren, bilgilendirme, gdzetleme islevlerine sahiptir” (Ozdalga, 1999, 97).

Bu tanimlardan da anlasilabilecegi gibi sivil toplum orgiitleri bilingli, bilgiyi kullanabilen,
giiven duygusunun iist diizeyde oldugu, kolayca organize olabilmenin miimkiin oldugu, hukuka
dayal1 devlet anlayis1 ve devlet-toplum iligkisini igermektedir. Sivil toplum, devletten tamamen
ayrilan bir anlayis icermez. Sivil toplum devlet alaninin disinda onunla isbirligi icerisinde
olabilen, alternatif politikalar ve elestiri liretebilen organizasyonlar alanidir.

Sivil toplumun faaliyet alaninin genis olmasi, devletin demokratik yaklasiminin da bir
neticesidir. Resmi paradigmalar diginda alternatif, farkli diisiince ve inaniglarin bir arada saygili
ve ortak uyum icerisinde olmasi, toplumun genel karakteristik yapisi hakkinda da ipuglar
sunmaktadir (Caha, 2000, 54). Ozellikle giiniimiizde sivil toplum orgiitleri insan kaynaklarina
yatirrm yapmalari, ekonomik ve sosyal dengesizlige karsi alternatifler sunmalar ile ivme

kazanmaktadir.



1.1.4 Tiirk Toplumunda Sivil Toplum Orgiitleri

Sivil toplum ve sivil demokrasi, sivil toplum Orgiitleri, Avrupa’da meydana gelen sosyal
degismeler sonucu ortaya ¢ikmis ise de degisik bicimleri, rolleri, misyonlart ile birgok toplumda
var olagelmistir. Toplum halinde yasamak, sosyal aktivitelerde bulunmak, yonetmek ve
yonetime katilmak, insaninin varliksal ozellikleri arasinda olmasina ragmen kiiltiirlerarasi
fakliliklar bu durumu cesitlendirmektedir. Tiirk Toplumunda tarih boyunca sivil toplum
geleneginin yeterince yerlesmemis oldugu vurgulanmasina ragmen, tarihimizde sivil toplum
geleneginin dnemli islevlerini siirdiiren kurumlar meydana gelmistir. Anadolu’nun islamlasmasi
ve Osmanli Imparatorlugunun kurulus ve gelisme dénemlerinde on palana cikan Ahilik
Teskilati, glinlimiizdeki anlamiyla olmasa da goniilliiliik, aktif katilim, siyasal yap1 ile toplum
iligkisini diizenleyen, egitimsel faaliyetler igceren faaliyetleri ile sivil organizasyon olma
ozelligine sahiptir (Dogan. 1, 2000, 39).

Osmanli imparatorlugu icerisinde egitim, ekonomik, sosyal dayamsma islevlerini siirdiiren
bircok vakif ve dernek, toplum icerisinde 6nemli ve dengeleyici gorevleri yerine getirmislerdir.
Sivil organizasyonlar kurmada basarili olunmasina ragmen batida oldugu gibi resmi alanin
disinda devlet sistemini etkin sekilde yonlendirebilecek kamu dis1 sivil bir zihniyet gelisimi
Tiirkiye’de fazla yaygin degildir.

Selguklu, Anadolu Selguklu ve Osmanli Imparatorluklari déneminde kurulan basta vakiflar
olmak iizere medreseler, tekke ve zaviyeler uzun siiren dénemler boyunca halk egitimi, sosyal
yardimlagsma, dayanisma, ekonomik dengelerin saglanmasi, yetigkinlerin ve gencligin temel
ahlaki ve pozitif bilimleri 6grenmesi gibi bir¢ok rolil {istlenmislerdir. Ayni zamanda sarayin,
sosyal hayat igerisindeki yiikiinii hafifletmenin yani sira toplumsal katilm Ornegini de
sergilemislerdir (Akgiindiiz, 2000, 148).

Cumhuriyetle ilk yillarinda ise devlet eliyle ekonomik girisimleri kontrol edilen, egitim
faaliyetleri tek elden siirdiiriilen siyasal yapimiz, 1980’lerden sonra koklii degisime ugramaya
baslamistir. Sivil toplum bilincinin hizla gelismesi son 20 yillik bir siirece rastlamaktadir.
Devletin kiiciilmesi, liberal anlayiglara hizli yonelis, ozellestirme yogunlugu, dis diinya ile
yogun faaliyetler, {lilkemiz egitim sisteminde oldugu gibi, toplum-devlet-birey iliskisi ve
yonetim anlayisinda da etkisini gostermektedir.

Ekonomik alandan siyasete, egitimden hukuka bir¢cok alanda faaliyet gdsteren sivil toplum
orgiitleri 1980 den sonra patlama gostermistir. Bu durum ekonomiden, siyasete, egitime
toplumsal katiliminin artmasini saglamis ve ¢ogulculuga zemin olusturmaya baglamistir (Caha,

2000, 22).



Sorgulayan, elestiren, organize olabilen, dzgiirce kimliksel haklarin1 savunabilen birey tipi
on plana c¢ikmaktadir. Bu durum, egitim sistemini yeniledigi gibi devlet anlayisim da
yenilemeye zorlamaktadir. Tiirkiye’de 80°li yillardan sonra hizlanan 1990’lardan sonra hizla
ivme kazanan, sivil egitim merkezleri, aile danigma merkezleri, 6zel okullar, 6zel ¢ocuk
yuvalari, vakif ve dernekler, dayanigma kurumlari, proje ve girisimcilik merkezleri v.b. yeni
orgiitsel faaliyetler, sivil toplumsal anlayiginin 6nem kazanmaya basladiginin gostergeleri

olarak kabul edilmektedir (Caha, 2000, 98).

1.1.5  Sivil Toplum Orgiitlerinin Genel Faaliyet Alanlar
Diinyada ki sivil toplum orgiitleri, faaliyetleri agisindan ikiye ayrilabilir. Bunlar: 1-

Kalkinma Amaglh Orgiitler 2- Yardim Amagh Orgiitler

1.1.5.1 Kalkinma Amach Sivil Toplum Orgiitleri

Kalkinma amacgh sivil toplum orgiitleri 6zellikle Ikinci Diinya Savasindan sonra basta
Avrupa ve Amerika olmak iizere Asya’da, Afrika’da da giderek yayginlasmaya baslamistir.
Ozellikle diinya sermayesinin esit olmayan dagilimi, ulusal ve uluslararasi somiirgeciligin
genislemesi, kitlesel acliklarin artmasi, saglik ve egitimde esitsizlikler, insan haklar1 ihlalleri,
cevre sorunlari, parlamenter demokrasilerin sorunlar karsisinda yetersizliginden dogan bosluklar
bu tiir kuruluslarin dogusunun hizlanmasini saglayan nedenlerdir.

Ulkemizde sanayi odalari, ticaret odalari, meslek kuruluslari, esnaf odalar1 bu tip sivil
kuruluglara 6rnek olarak kabul edilmektedirler. Ayrica 1970°li yillardan sonra kurulan kdyleri
kalkindirma amagli olan kooperatifler, yardimlasma ve kdylere maddi kaynak olusturma
acisindan 6nemli islevler yiiriitmiislerdir.

Giintimiizde yaklasik iki bin civarinda kalkinma amagcl sivil orgiitii diinya genelinde faaliyet
gostermektedir. Ergliden’e (2001,145) gore bu tiir kuruluslarin faaliyet gosterdigi alanlar kisaca

su sekilde siralanabilir:

— Ulkelerin ekonomik kalkinmalarina destek olacak projeler hazirlamak,

— Toplumsal ekonomideki esitsizlikleri gidermeye galismak,

— Sektorler arasi isbirligini gliclendirmek,

— Geri kalmig bolgelere ve diinyadaki geri kalmis iilkelere yardimlar saglamak,

— Ulkelerin veya diinya ekonomisinin, dengesiz isleyisine karst kamuoyu olusturmak,
— Kaynaklarn esit sekilde kullanimina yonelik yaklagimlar sunmak,

— Hiikiimetlerin yetersizligi karsisinda alternatif yaklasimlar sunmak,



— Ozel girigimciligi desteklemek,

— Insan kaynaklarindan rasyonel diizeyde yararlanmay1 saglamak,

— Kamu sektoriine ve 6zel sektore vizyon olusturmak,

— Ulkelerin kendi i¢ sorunlarma ve diinyay etkileyen sorunlar karsisinda uzlasma arayislarini olusturmak
—Kiiresel toplum olma yolunu engelleyen ekonomik dengesizlikler karsisinda kiiresel islevi olan
organizasyonlar olusturmaya ¢alismaktir.

1.1.5.2  Yardim Amach Sivil Toplum Orgiitleri

Sendikalar, vakiflar, dernekler, barolar, kooperatifler, 6zel danigman ve rehabilitasyon
merkezleri, insan kaynaklar1 merkezleri bu kapsamdaki sivil inisiyatifi teskil ederler. Ozellikle
Diinyada 1950°den sonra diinyada ve iilkemizde yayginlik gostermeye baslamistir. Bu tiir
kuruluglar diinyanin bir¢ok {ilkesinde hem dis yardimlara tepki olarak hem de devletin yetersiz
kaldig1 ekonomik kalkinma ve bolgesel dengeleri saglamak hususunda devreye girerek, sosyal
yardimlagsmaya katkida bulunmak amaciyla da yayginlasan goniillii organizasyonlar 6zelligi de
tagimaktadirlar. Ergliden’e (2001,147) gore bu tiir organizasyonlarin faaliyetleri su sekilde

siralanabilir:

— Kiiltiirel miraslar1 korumak i¢in kamuoyunu bilinglendirmek,
— Egitilmis beyin giiciinden daha fazla yararlanmak i¢in gerekli duyarlili1 olusturmak,
— Toplumu, sosyo-kiiltiirel ve manevi zenginlikleri noktasinda bilinglendirmek,
— Toplumsal kesimler arasi yakinlagma ve igbirligini giiglendirmek,
— Organize ¢alisma anlayigini yaygilastirmak,
— Basin-yayn organlarini kullanarak sosyal iletisimi zenginlestirmek,
— Ortak platformlarda bulusabilen kolektif gii¢ birlikleri olusturmaya ¢aligmak,
— Sosyal sinerjiden yaralanmaya caligmak,
—Yoksul kesimlere yonelik egitim-saglik ve zorunlu ihtiyaglar1 gidermek noktasinda yardimlar saglamak,
— Diisiince iretmeye, paylasmaya, deneyimleri paylasmaya, toplumun ortak sezgilerine eslik etmeye
yardimct olmak,
— Bolgesel veya yerel organizasyonlari ve kiiltiirleri kamuoyunun giindemine tagimak,
— Onemli projeleri, diisiinceleri, duygulari, finanse etmeye calismak ya da finansman olusturma konusunda
yardimct olmak,
— Geng kusaklara egitimsel amagli burslar saglamaya calisarak, potansiyel bireylerden yararlanmayi
kolaylastirmaktir.



1.1.6  Sivil Toplum Orgiitleri ve Demokrasi

Hukuk devleti ve demokratik yoOnetim anlayisinin gelismesinin temelinde sosyolojik
anlamda sivil toplum kuruluslari, 6nemli bir isleve sahiptirler. Hukuk merkezli yonetim ve
devlet orgiitii icerisinde, sosyal farkliliklarin ve toplumsal taleplerin dikkate alinmasinda aragsal
rol oynayan sivil toplum kuruluslari, uzlagsmaci yonetim bigimlerinin alt yapisim
olusturmaktadirlar. Caha’ya (2001,72) gore demokratik bir yonetim anlayisinin olusabilmesi

icin gereken sartlar sunlardir:

— Devletin, birgok hizmet alanmi (egitim, saglik, vb) sivil toplum kuruluslart isbirligi ile topluma
devretmesi,

— Toplumun, taleplerini organizasyonlar ve sivil orgiitler olusturarak diizenlemesi,

— Toplumsal Otonomlagma ( soysal kesimler arast siirekli igbirligi )

— Sosyal farkliliklara agik olmak ve insani degerlerde birbirini kabullenmek.

Giliniimiizde ekonomiden, insan kaynaklari yetistirme politikalarina; Biirokrasiden, &rgiit
yonetimlerine kadar bir¢ok faaliyetin sadece kamusal devlet sektoriince gerceklestigi iilkelerde,
demokratik ve sivil toplumsal normlarin belirginlesmesi olduk¢a zorlagsmaktadir. Sivil toplum
orgiitlerinin en Onemli rolleri arasinda bastirilmis sosyal taleplerin, yeni yaklasimlarin,
projelerin, mesru bir sekilde dile getirilmesi bulunmaktadir. Yonetim erkinin toplum iizerindeki
hukuk dis1 yaptirimlarini engellemede sivil toplum 6rgiitleri 6nemli bir isleve sahiptirler.

Ozellikle Amerika ve Avrupa’da sivil toplum kuruluslariin ¢ok cesitli (egitim,
yardimlagma, saglik, insan kaynaklar1 degerlendirme) roller iistlenmeleri demokratik yonetim
anlayislarinin  yerlesmesini hizlandirmaktadir. Avrupa’da sivil toplum kuruluslari sadece
toplumsal talepleri temsil etmekle sinirli kalmamakta, alternatif egitim ve yoOnetim projeleri
tizerinde onemli ¢aligmalar yiiriitmektedirler. 2000’li yillardan sonra baslayan 21.yy da 6nemli
sayilabilecek mesleki teknik egitim ve yetiskinlerin egitimini igerisine alan Sokrates, Erasmus
ve Leonardo Vinci projelerinin hayata ge¢mesinde sivil toplum orgiitleri, maddi ve teknik

anlamda 6nemli destekler saglamaktadirlar.

1.1.7  Bir Sivil Toplum Orgiitii Olarak Sendika

Sivil toplum oOrgiitleri arasinda kabul edilmekte olan sendikalar, vakiflar ve goniillii yardim
organizasyonlar1 kadar uzun ge¢misleri olamamasina ragmen 19 ve 20. ylizyillarda genis bir
kitlesel destek bulmuslardir. Diinyada sanayi devrimi ile baslayan ve ortaya c¢ikan sermaye-isci
sinifi ayrismasi ve siniflar arasi hasiz rekabet, sosyal ve siyasal haklarda s6z sahibi olma

cabalar1 sendikalarin dogusunu hizlandirmistir.



flk 6nemli sendikalar 19.yiizyilda Ingiltere, Almanya, Fransa, Japonya, Amerika’da ortaya
cikmistir. Sendikalar 6nce isci sinifinin ekonomik ve hukuki taleplerini iyilestirme ve isci
haklarinin mesrulastirilmas1 konusunda ortaya ¢ikmig olup, zamanla oteki kesimlerinde
katilimryla genis tabanli organizasyonlar haline gelmislerdir (Gonel, 2001, 12).

Sendikacilik hareketlerinin bagladig1 ilk iilke 1850 yilinda Ingiltere olmustur. Isci
kitlelerinin ¢alisma ve yasam kosullarii1 daha iyi hale getirmek, yonetimlerde iscilerin s6z
hakki olmasimi1 saglamak, toplumsal dengeleri saglamak sendikalarin baglica amacglari
arasindadir. Ingiltere’den sonra Fransa, Belgika, Italya, Hollanda, Avusturya, Japonya ve
Almanya siras1 ile sendikal hareketlerin basladig1 iilkeler olmustur. Is¢i haklari temsili ile
baslayan sendikalar, zamanla Avrupa ve Japonya’da politik hareketleri etkileyen, siyasal
iktidarlar tizerinde bask1 giicli oldukga fazla olan sivil bir insiyatife doniismiistiir. Glinlimiizde
hala 6zellikle Avrupa’da ve oteki iilkelerde sendikalar ve sendikal hareketlilik, egitim, ekonomi,
siyaset, kiiltiir ve sosyal bircok alanda siyasal iktidarlar ile toplum arasinda onemli bir isleve
sahiptir. Tirkiye’de ilk sendikal faaliyetler ise 1909 da kabul edilen sendika ve dernekler yasasi
ile baslamistir. Tiirkiye’de ilk acilan resmi sendika 1952 yilinda Tiirkiye Isci Sendikalari
Konfederasyonu’dur. Cok partili sisteme gegisle birlikte sendikalar ve sivil toplum o&rgiitleri
giderek yayginlik kazanmigtir.

Isci sendikalarim1 1960 yilindan sonra memur sendikalari konfederasyonun kurulusu
izlemistir. Sendikalarin faaliyetleri arasinda, sadece {iiyeleri ile birlikte taleplerinin devlet
yoOnetimine sunulmasi yer almamaktadir. Ayrica ¢alisanlara emek hukukunun olusmasi igin
mesru zemin hazirlamaktadirlar. Gonel’e (2001,108) gore Tiirkiye’de ve diinyadaki sendikalarin

genel gorevleri arasinda su faaliyetler bulunmaktadir:

— Uyelerin, ekonomik refah seviyelerini {ist kesimler ile dengelemeye ¢alismak,

— Caligma ortamlarinin esneklestirilmesi ve insant yonetim politikalarinin olusturulmasina ¢alismak,

— Caligma saatlerinin teknolojik degisimlere bagli olarak diizenlenmesini saglamak,

— Saglik, sosyal, egitim ve sosyal hizmetlerden iiyelerinin ve toplumsal kesimlerin esit diizeyde
yararlanilmay1 saglamak,

— Temsil ettikleri sosyal kesimlerin iilke politikalar: iizerinde s6z sahibi olabilecek sekilde temsil etmeye
¢aligmak,

— Ekonomi politikalart ve kurum kiiltiirii anlayislar1 karsisinda insan kaynaklari merkezli yonetisim
anlayisini siirdiirerek, topluma yeni yaklagimlar kazandirmak.
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1.1.8 21.yiizyilda Sendikalar

Diinya, ¢ok hizli bir iletisim ve bilgi etkilesimi devrimini yasarken, ayni hizli degisimi,
tiretim, iiretim tarzlar1 ve ekonomik sektorler ve diger organizasyonlarin da ¢ogu yasamaktadir.
Oncelikle teknolojinin hizli gelisimi tek tip standart iiretim yerine, gesitli siparis ve begeni
bicimlerine dayali esnek iiretim tipinin gelismesi sonucunda diinyada klasik ve vasifsiz isci
anlayigin1 ortadan kaldirmaktadir. (Kurtulmus, 2002, 28). Kol giiciinden- bilgi giicline gegisin
egemen oldugu giiniimiizde iiretim ve isletme diinyas1 bilgi kapasitesi yiiksek, bilgiyi iyi
kullanabilen ve paylasabilen, nitelikli insan kaynaklarini zorunlu hale getirmektedir.

Bilgi toplumunun sendikalari, iiyelerinin sadece ekonomik, hukuki, egitim ve sosyal
taleplerini destekleyen ve mesrulastiran orgiitler olarak kalmayacaklardir. Sivil toplum orgiitii
olan sendikalar insan kaynaklari yonetimi, teknoloji egitimi, bilgi ydnetimi, organize olarak
calisabilmek, mesleki alanda yenilikleri takip edebilmek v.b birgok alanda egitim verebilen ve
damsmanlik yapan kurumlara déniiseceklerdir. I¢inde bulundugumuz siireg icerisinde sendikalar
basta olmak iizere birgok sivil toplum kurulugu iretim ve isletme sektorleriyle isbirligi
icerisinde olarak iyi donanimli insan kaynaklari yetistiren kurumlar 6zelligi kazanacakladir
(Drucker, 2003, 147).

Diinyadaki tiim bu degisimler, sendikalar gibi bir¢ok sivil toplum kurulusu ve sosyal
orgiitleri de yapilanma ve isleyis acisindan degisime itmektedir. Ozellikle egitim amagl kurulan
sendikalar Avrupa Birligi’'nde ve Japonya’da alternatif, goniillii egitim hizmetlerini yiiriiten,
insan kaynaklarinin gelistirilmesi acisindan 6nemli kaynaklar ve proje iireten faaliyetlerde
bulunmaktadirlar. Avrupa Birliginde 2000 yilindan sonra Sivil Toplum Gelistirme Projesi
olarak adlandirilan Euro Conceil Gruplari, egitim sendikalar1 ve sivil toplum orgiitleri ile

isbirligi icerisinde 6nemli proje ¢alismalari yliriitmektedirler.
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1.1.9 iLGILi ARASTIRMALAR

Konu ile ilgili yapilan aragtirmalar incelenmis ve asagida belirtilen bilimsel ¢aligmalara
ulasilmistir. Konu ile ilgili aragtirmalar sunlardir:

Gemici, 2002 yilinda Izmir ili Biiyiiksehir smirlar1 igerisinde “Egitim Sendikalariin Okul
Gelistirme Siirecine Etkileri” adli 9 Eyliil Universitesi Egitim Fakiiltesine bagh bir yiiksek
lisans ¢alismas1 yapmustir. Arasgtirma kapsami igerisinde, 51 ydnetici, 627 6gretmen ve 24
destek isgoren ile goriigilmiistir. Goriismede deneklere 49 maddeden olusan bir anket
uygulanmustir.

Aragtirma sonucunda su bulgulara ulagilmigtir: 1- Herhangi bir egitim sendikasina iiye olan
yoOnetici, dgretmen ve destek isgérenler ile sendika iiyesi olamayanlarin algilart arasinda anlamli
fark gozlenmistir. Sendika {iiyesi olanlar, olmayanlara gore, egitim sendikalarmin okul
gelistirme siirecine olumlu katkilarinin oldugunu daha ¢ok vurgulamislardir. 2- Yonetim kursu
alan deneklerin yonetim kursu almayan deneklere gore sendikalarin etkilerinin oldugu algisi,
daha yiiksek diizeyde tespit edilmistir.

Yapilan diger bir arastirma Aldatmaz’m 2002 yilinda Ankara ili 8 merkez igerisinde
ilkdgretim okulu 6gretmenleriyle yaptigi “Tiirkiye’de Egitim Sendikalar1 ve Etkinliklerinin
Degerlendirilmesi” konulu, Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesine bagli, yiiksek lisans
calismasidir. Arastirma kapsaminda Ankara Ili Merkez ilgelerinden Mamak, Sincan, Kegidren
ve Cankaya ilcelerinde gorev yapan 143 ogretmenle goriisiilmiistiir. Arastirmada deneklerden
anket ile veri toplanmistir. Arastirmada elde edilen sonuclar su sekilde siralanmustir:

1-Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu, memurlara sendika kurma hakki tanirken,
mevcut egitim igkolu sendikalar1 grevli, toplu sdzlesmeli ve siyasal haklarin genisletilmesine
imkan tantyan yasa istemektedirler. 2- Sendikalar, sekiz yillik kesintisiz egitimi desteklemek

ile beraber, uygulamalardan dogan sorunlarin bir an 6nce giderilmesini istemektedirler. 3-

Sendikalar, 6gretmenlik mesleginin kazanghi ve ayricalikli bir meslek haline getirilmesini

istemektedirler. 4- Erkek 6gretmenler bayan dgretmenlere gore sivil orgilitlenmelere daha

fazla onem vermektedirler. 5- Ogretmenler sendikalarma toplu sozlesme ve grev hakki
verilmesini istemektedirler. 6- Ogretmenler sendikalarin siyasi diisiince acisindan daha

tarafsiz olmalarini istemektedirler.
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flgili literatiirde yapilan bir baska ¢aligma ise Tipioglu’un “Kamu Calisanlarinin Sendikal
Egitimi” adl1 2003 yilinda Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesinde yapilmis yiiksek lisans tezidir.
Sendika iiyeleri ve yoneticileri iizerinde yapilan arastirmada veriler miilakat teknigi ile elde
edilmigtir. Arastirmada sendikalar tarafindan verilen iiye egitim seminerleri v.b. faaliyetlerin

iiyeler iizerindeki olumlu etkileri degerlendirilmistir.

Yapilan bir diger arastirma ise Top’un 1999 yilinda yaptigi “Milli Egitim Bakanliginin
Aldig1 Kararlara Egitim Sendikalarmin Katilim1” adli Ankara Universitesine bagl yiiksek lisans
tezi arastirmasidir. Arastirmada, 5 biiylik egitim sendikasinin Ankara Biiyliksehir Belediyesi
sinirlart  icerisinde bulunan sendika subelerinde gorevli 145 sendika yoneticisi ile
goriisiilmistiir. Arastirma sonucunda, mevcut sendikalarin bakanlik merkezince alinan olumlu
kararlara katildiklari, ancak tek tarafli alinan kararlara karsi serh koyduklar1 ve reddettikleri

belirlenmistir.
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1.2 Egitimin Kisa Tarihgesi ve Klasik Okul Kiiltiirii

Egitim, 6grenme ve 6gretme, somut degisiklikler ortaya koyabilme cabalari, insanlik tarihi
kadar eskidir. Bu nedenle Ogrenmek ve oOgretmek siirekli yenilikler kazanabilmek,
paylasabilmek insanin varliksal yapisinin sonucudur.

Dogan’a gore, egitim ve Ogretim faaliyetleri tarih boyunca cesitli amaglar dogrultusunda
belirli merkezler etrafinda siirdiiriilmiigtiir. Tarihte bilinen ilkokullar Siimerlerde ortaya
cikmistir. Geometrik bilimler, okuma ve yazma G6gretimi, savunma ve strateji, ticari iliskiler
alanlarinda toplumsal amach dersler verilmistir. Ik caglarda bat1 da “Ekoller” adi verilen
merkezlerde fikir-tartigmalari, giizel ve etkili konugsma ve yazma, sorgulayabilme yetenekleri
kazandirilmaya ¢alisilmistir. Ortacagda batida ise kilise merkezli kurumlar araciligiyla egitim
hizmetleri stirdiiriilmiistiir. (Gokberk, 1996, 45).

Tiirk Tarihinde ise, Osmanli imparatorlugu’nda egitim ve 6gretim hizmetleri uzun siire sivil
toplum merkezli yiiriitilmiisse de devlet destegi de mevcut olmustur. Vakiflar, medreseler,
tekke ve zaviyeler; degerler, Islam hukuku, vatandashk dersleri, yabancilarla iletisimde dikkat
edilecek esaslar, insan haklari, pozitif ve dini bilimler v.b alanlarda egitim hizmetlerini
siirdiirmiiglerdir (Akgiindiiz, 2000, 20).

Giliniimiizdeki anlamiyla sinirli igb6limii igeren, siniflandirilmig, programlanmig okul tipleri
1800 yillarda Iskogya’da ortaya ¢ikmistir. Bu okullarin temel amaglari, sanayilesme ile ortaya
¢ikan kalabaliklarin kent merkezlerine uyumu ve fabrikalardaki asiri ihtiya¢ nedeniyle gelen isci
kitlelerini is ve ¢alisma diizenine uydurabilmektir (Pehlivan, 2002, 7).

Ozdemir’e (2002,64) gore giiniimiiz modern klasik okullarinin genel olarak iistlendikleri

rolleri ve islevleri su sekilde kabul edilmektedir:

— Kalabalik kent v.b yerlesim ortamlarinda yi1gilan insan kalabaliklarinin egitim taleplerine cevap vermek,

— Opgretme ve 6grenme siireglerinin yegane merkezi olmak,

— Bilginin iiretilip, transfer edilmesini saglamak,

— Insanlarin sosyallesme siireglerine katki saglamak,

—Devletlerin ve uluslarin milli politikalart ¢ergevesinde, toplumsal ihtiyaglara yonelik insan kaynaklari
yetistirmek.

Biitiin bu roller, sanayilesme ile ortaya ¢ikan sosyo-ekonomik ihtiyaclar1 gidermeye calisan

roller olarak kabul edilmektedir.
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1.3 Egitimde Postmodern Yaklasimlar

Ekonomi toplumundan, bilgi merkezli topluma gecisin yasandig1 diinyamizda sosyal ve
kiiltiirel degisimler, orgiit yapilarindaki degisimleri etkiledigi gibi egitim paradigmalarinda da
koklii degisikliklere neden olmaktadir. Modern yorumlamalara elestirel tezlerle yaklasan post
modern yorumculara gdre sanayilesme siireclerinin getirdigi degerlerden biiyiik kopmalar s6z
konusudur. Modern egitimde okullar, fabrika modeline gore olusturulmus olup, hiyerarsi, sinirl
isboliimii, tek tiplestirme, 6grenmenin monopson (piyasada tek basina egemen olmak) bir
kurumla smirli olmasi, egitim faaliyetlerinin sinirlh yaslar ve mekanlarda gegeklesmesi, sosyal
yasamdan kopus gibi 6zellikleri ile bir kriz siireci yasamaktadirlar (Goktiirk, 1998, 802).
Modern toplumun temel tiretim noktasi olan fabrika ve fabrikasyon sistemi, sosyal sistemlerin
ve kurumlarin bile nasil islemesi gerektigini belirler duruma gelmistir. Taylor’un mekanik
diinya goriigii bilimsel yonetim adiyla oOrgiitlere adapte edilince egitim oOrgiitleri de bundan
nasibini almistir (Simsek, 1997, 72).

Postmodern yaklagimlarin temelinde, modern hayatin getirdigi yasam tarzi ve anlayisin bir
kriz i¢inde oldugu diisiincesi yatmaktadir. Ayn1 kriz bugiin egitim kurumlarinda da mevcuttur.
Kurumsal degerler, seri iiretim, kazang ve metalagsmis yasam, gii¢c elde etmek, hiyerarsi modern
kurumlarin temelinde yatan bazi Ozelliklerdir. Postmodern toplumsal yapida ise birey
merkezcilik, yatay ve esnek orgiitlenmek, cesitlilik, iiretkenlik, siirekli yenilesmek 6n plana
¢ikan yeni temel Ozellikler arasinda kabul edilmektedir (Avsar, 1999, 62). Postmodern
toplumsal anlayista egitim, sadece okul gibi tek Orgiit tarafindan siirdiirilmemektedir. Sivil
toplum kuruluslari, teknoloji Orgiitleri gibi goniillii kuruluslar egitim faaliyetlerinin
sorumlulugunu istlenmekle birlikte egitime alternatif kurumlar artig gostermektedir.
Postmodern anlayista egitim, bilgiyi {iretebilen, Ogrenmenin yollarim1 kesfeden, bilgiyi
kullanabilen ve ag baglantilar1 ile genis is alanlarina doniismektedir.

Postmodern anlayisa gore egitim, yasam boyu siirmektedir. Egitim herkese hitap edebilmeli,
toplumun geneline yonelik faaliyetlerde bulunmali ve sosyal bir ayricalik olusturmamalidir
(Ilich, 1994, 44). Postmodern yapida temel, bilgi liretmektir. Yasamin her noktasi, bilgi tireten
ve bilgiyi ihra¢ eden akilli bir ¢cevreye doniismiistiir. Sadece okul merkezli egitim anlayisinin
sirdiiriilmesi, hem ihtiyaglar1 artirmakta hem de nitelikli insan giliciiniin yetismesini
geciktirmektedir (Toffler, 1996, 233).

Postmodern anlayista egitimin diger 6zellikleri su sekilde kabul edilmektedir: Bilgiyi alan
degil tireten, Ozgiirlike¢ii, coklu zekd anlayismma ©nem veren, kural koyan degil deger
olusturabilen, sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapan, proje iiretebilen o&zelliklere sahip

olabilecek bir anlay1s hakim olmaya baglamistir (Drucker, 2003, 227).
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Hesapgioglu’na gore (1998,78) yonetim, isletim, ekonomi, tiiketim, egitim, alanlarinda
meydana gelen degismelerin temel nedenleri soyle ifade edilmektedir:

— Diinya tiretiminde meydana gelen temel degismeler; tek tip iiretim yerine ¢esitlilige ve taleplere dayali
ekonomik sistemin olusmasi,
— Bilgi birikiminin giderek artmasi sonucu, birgok bilgi iireten merkezlerin olugmasi,
— Tletisim ve teknolojik ilerleme sonucu, insanlarm daha farkh kiiltiirel ve yasam bicimlerinden etkilenmesi,
— Isbéliimiiniin yetersiz kabul edilmesi, daha ¢ok bilgi ve yetenek donanimna sahip insan ihtiyacinm
artmas,
— Zaman ve mekan smirhliklarinin giderek azalmasi ve uluslararasi isbirliginin ve ticaretin giderek artmasi,
— Diinyada c¢evrecilik, anti savascilik, kiiresel baris, insanlik medeniyeti v.b bir¢ok yeni sosyal hareketlerin
ve degerlerin olusmaya baslamasi,
— Yerinden yonetim ve katilimc1 demokratik taleplerin artmasi,
— Biirokrasi merkezli yonetim ve orgiit yapilari yerine, toplum ile isbirligi igerisinde yeni ¢oziimler ve
modeller iireten (Yataylasmig) sivil toplumsal hareketlerin giderek artmasidir. Bu temel nedenler klasik egitim
ve egitim kurumlarinin yonetim, isleyis, rol merkezli yapilarinda hizli bir degisime neden olmaktadir.

1.4 Egitimde Yeni Degerler

Bilgi toplumuna gegisin hizlandig1 giiniimiizde ve giderek daha etkili olan yakin gelecekte
de daha fazla etkili olacagi kabul edilen yeni yaklagimlar sunlardir:

Genis Tabanli Okullar olarak ta tanimlanan gevreleri ve iiyeleri sinirli okullar yerine, yakin
¢evrenin ve toplumun bir¢ok kesimine hitap edebilen, disaridan anlagsma ve isbirligi ile hizmet
satin alabilen organizasyon anlayislari, giderek yayginlik kazanmaktadir. Ogretme yerine
ogrenme, rehberlik ve damigmanlik, 6grenme tekniklerinin zenginligi {izerinde duran esnek
egitim sistemi ve faaliyetleri yayginlik kazanmaktadir (Titiz,2001,97

Yas smurliliklarina gore liye kabul eden klasik okullar yerine, tercih, talep ve ilgilere gore
yeniden diizenlenmis okullar ve sivil egitim merkezleri yayginlasmakta ve zorunlulasmaktadir.
Uzaktan egitim, diinyada ve iilkemizde giderek yayginlik kazanmakta olup, ekonomik, genis
kesimlere hitap eden, zaman ve emek tasarrufu saglayan teknoloji toplumunun yeni egitim
talepleri arasinda kabul edilmektedir (Selguk, 2002, 24).

Sadece istatistik ve sozel dlgme araglar1 yam sira performansa, igbirligine ve siirece dayali
yeni Olgme araglari, cagimizin ve gelecegin egitim ve diger Orgiit yapilarmin insan
degerlendirme kriterleri arasinda kabul edilmektedir (Ramsland, 1998, 221). Kurumsal
ihtiyaglar iizerine kurulmus egitim ve yonetim oOrgiitleri yerine, bireysel tercihlerin de daha fazla

onemsendigi egitim yaklasimlari hayata gegcmektedir.
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Ogrenen orgiit yaklasimi, 1970’lerde &zel isletmelerde ortaya ¢ikan 1990’lardan sonra
yonetim orgiitlerine yansiyan bir anlayistir. Ogrenen orgiit demek ozetle, bir isletme veya
yoOnetim orgiitliniin, yasadigi tiim deneyimlerden sonra ortaya g¢ikan sonuglardan tiim {iyelerinin
aninda haberdar olmasi, ortaya ¢ikan problemler karsisinda tiim orgiit calisanlarinin tecriibeleri
sonucunda ¢oziim tretmeleri ve iretilen ¢oziimlere uyum saglamasina imkan taniyan bir
yonetim anlayisidir (Senge, 1991,77). Ogrenen orgiitlerde, isbirligi, yiiksek diizeyde tiim iiyeler
aras1 iletisim, bireysel taleplere aciklik, ortak kararlara katilm s6z konusudur. Bireylerin
kendilerini aidiyet i¢inde hissettikleri kurumlarda gorev ve sorumluluklarin yani sira
verimliliklerini  belirleyen, ortak paylasim sonucu ortaya ¢ikan duygusal siireglerin
belirleyiciligi esastir (Cooleman, 1999, 63).

Sosyal Sermaye, insanlara ve cevreye karsi ortaya ¢ikan, sevgi, sayginlik, hosgori,
degerlilik, sorumluluk, vicdan v.b degerleri i¢ine alan anlayislari ifade eder. Bu deger merkezli
anlayislar son 20 yillik siirecte diinyada ¢ok hizli sekilde resmi orgiitlerin, orgiit-ici iletisim
sistemleri igerisinde 6nem kazanmaya baglanmustir.

Orgiitsel yonetim ve orgiitsel zeka yaklasimlari, plan, program ve mevzuat merkezli olarak
belirlenen kurumsal prensiplerin disinda, orgiitlerin kendileri tarafindan gelistirilen, tiim
iiyelerinin iizerinde uzlastigi yeni bir merkezlesme bigimini ifade eder. Uyelerin, siirekli
birbirlerinden yeni seyler 6grenmeleri, bulunduklari kurum igerisinde paylasmaktan zevk
aldiklari, olmasi istedikleri, uyulmayinca elestirdikleri degerler kurumun ortak zekasimi
olusturmaktadirlar ve drgiit icerisine yeni dahil olan bireylerin kolayca sosyallesmesini saglarlar
(Ergetin, 2002, 45).

D1 disiplin yerine i¢ disiplin anlayis1 6zellikle giiniimiiz 6rgiit yonetimi ve egitim kurumlari
icerisinde hizla kabul edilen bir iletisim tarzidir. Bireylere daha fazla sorumluluk vermek,
bireylerin yonetime ve rollere daha fazla ortak etmek, bireylere daha fazla 6zgiir bir alan
olusturmak, bireylere esnek bir iletisimde bulunmak, bireylerin tercihlerini daha fazla dikkate
almak, verimli ve sosyallesme diizeyi yiliksek insan kaynaklar1 yetistirmek yeni degerler
arasinda kabul edilmektedir. Bilgiyi aktaran degil danigmanlik yapan &rgiitler, diinyada 6zellikle
egitim alaninda olmak {izere ydnetim oOrgiitlerinin de hizla uyum sagladigi yeni Grgiitlenme
bigimleri arasinda kabul edilmektedir (Caglar, 2001, 81).

Kendi kaynaklarini olusturabilen orgiitler, diinyada sadece sinirli dis kaynaga bagli orgiit
anlayisinin yerini almaktadir. Alana yonelik degil, meslege ve ilgiye yonelik egitim ve yonetim
anlayisi, bireyleri daha fazla sorumluluk alani igerisine alan bir yaklagim olarak hayata

gecmektedir (Atay, 2001, 111).
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Yasam boyu egitim anlayisi, egitim yagini ileri yag diizeylerine yiikseltmektedir. Gelecegin
egitimi, sadece erken yaslar1 kapsamamaktadir. Toplumun bir¢ok kesiminden bireylerin mesleki
egitim taleplerinin artmasi, farkli bir dil 6grenme gereksinimi, bilgisayar ve teknolojik araglari
daha iyi kullanma ihtiyac1, okullarin ¢ok fonksiyonlu hale gelmesini zorunlu hale getirdigi gibi,
egitim amagli 6zel organizasyonlarin da diinyada hizla gelismesini saglamaktadir.

Yukarida vurgulanan bu yeni yaklagimlar giderek yaygmlik kazanmaktadir. Bu yeni
degerler yaklagimi, egitim Orgiitlerini sadece okullar ile sinirlamamaktadir. Ayni zamanda resmi
kurumlar ve sivil toplum organizasyonlari ile isbirliginin hizli bir sekilde ilerlemesine neden
olmaktadir.

Ozellikle 1980’lerden sonra Amerika’da ve Avrupa Birligi Ulkelerinde kentlesme, gevre
diizenlemesi, proje ve kaynak iiretimi, insan kaynaklarinin degerlendirilmesi alanlarinda sivil

toplum merkezlerinin 6nemli katkilar1 olmustur (Gonel, 2002, 113).

1.5 Yetiskinler Egitimi ve Sivil Toplum Orgiitleri

Yasam boyu egitim, siirekli egitim, 6grenme toplumu v.b. yaklagimlar son yarim yiizyil
icerisinde diinyada bir¢ok iilke tarafindan daha fazla dikkate alinarak egitimde temel, yeni
degerler arasinda kabul edilmektedir. Okul egitimi, toplum igerisindeki belirli yas gruplarim
hedef alan sinirli hizmet imkan1 sunan yapiya sahiptir. Sosyal degismeler, hizli teknolojik
degismeler, bilgi okur-yazarlig1 ve bilgiyi etkili kullanma gereksinimi, egitimin sadece okullar
araciligryla siirdiiriillemeyecegi gercegini ortaya ¢ikarmaktadir.

Yetiskin egitimi ¢aligmalar;, 1950°de Isve¢ Hiikiimeti tarafindan raporlastirilip hayata
gecirilerek,1970°de OECD iilkeleri tarafindan hizla benimsenmeye baslanmistir. Tiirk-islam
tarihi icerisinde yer alan Selguklu ve Osmanli toplum yapilari incelendiginde yetigkinler egitimi
iizerine kurulan bir egitim ve toplum anlayis1 géze ¢arpmaktadir.

Vakiflar, medreseler, tekke ve zaviyeler, yiizyillarca hem geng¢ kusaklara hem de toplumun
yetigkin siniflarina yonelik, goniillii olarak katilim ile sosyal, ekonomik ve egitim amagli hizmet
sunan sivil Orgiitler olma 6zelligi kazanmiglardir. Yetigkin egitiminin temelinde yatan temel
diisiinceler sunlardir: Egitimin tiim sosyal kesimleri kapsadigi, egitimin yasam boyu oldugu ve
insanin siirekli egitim ve 6grenme icerisinde oldugudur. Duman’a (2000,68) gore yetiskinler

egitiminin temel sorunlar sunlardir:
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1-Okul egitiminin yetersizligi,

2- Hangi yasta olursa olsun mevcut insan kaynaklarinin etkili hale getirilemeyisi

3- Sivil toplum orgiitleri ve toplumun genis bir kesiminin okullarin disinda tutulmasidir.Yetiskinler
egitiminin temel hedeflerinden birisi, zorunlu egitim sonrasi yetiskin ve yasli kesimlerin bilgi ve
deneyimlerinden yararlanmak ve bu kesimleri toplumsal sorumluluk duygusuna yeniden ortak etmektir.
Yetiskinler egitiminin bir diger hedefi, bos zamanlarin degerlendirilmesi ile atil zaman ve emegin
tiretime katilmasini saglamaktir.

Ogrenmenin siirekli miimkiin oldugunu kanitlamaktir. Egitim cevresini genisleterek sivil

toplum orgiitlerini de egitim faaliyetleri igerisine dahil etmektir.

1.6 Gelecegin Okullar:

Icinde bulunulan hizli degisim siireci, degisim ve yeni talepler karsisinda daha akilli ve hizl
karar verebilen orgiit yapilarini ortaya ¢ikarmaya zorlamaktadir (Drucker, 2003,278). Meydana
gelen sosyal ve teknik degismeler egitim ve okul kiiltiiriinii etkiledigi gibi, bu kiiltiirlerde
meydana gelen degisimler de gelecegin toplum yapisi lizerinde etkili olmaktadir.

Gelecegin okullari; Hiyerarsik orgiitlenme 6zelligini tam olarak ortadan kaldirmasalar dahi,
yeni bir orgiitlenme yapisin1 kabul etmek zorunda kalacaklardir. Bu yeni orgiitlenme bigimi
Esnek Organizasyonlardir. Bu orgiitler, resmi orgiitlerin yani sira sosyal c¢evre ile etkilesimi
daha fazla olan sosyal zekalar yiiksek orgiitlerdir (Ozden, 2002, 15).

Ihtiyaclarimi, hedeflerini, vizyonlarini ve temel ilkelerini belirlemede daha fazla yetki ve
sorumluluk sahibi olacaklardir. Ulusal ve uluslararasi hedeflerinin yani sira yerel 6zelliklere
gore de planlamalarina daha fazla 6nem verebileceklerdir.

Gelecegin okullari, uzaktan egitim verebilme imkanina sahip, nitelikli insan tipi yetistirmeyi
amaclayan, goniillii katilima dayanan orgiitler halini alacaklardir (Selguk, 2002, 38). Bilgiyi
iiretebilen, miisterilerinin taleplerine daha fazla cevap verebilen, cevresi iizerinde daha etkili
kurumlara déniiseceklerdir. Ornegin: Bilgisayar kurslar1 diizenlemek, hizmet i¢i seminerler
vermek, ¢cevreden gelen taleplere gore dil kurslar1 diizenlemek, is seminerleri vermek, toplum
halinde yasamay1 daha iyi 6grenebilmek i¢in egitim seminerleri faaliyetlerini siirdiirmek sivil
toplum Orgiitleri ile daha fazla igbirligi igerisinde olan, her kesime hitap edebilen, kendi

kaynaklarini agirlikli olarak kendileri olusturabilen 6rgiitler halini alacaklardir.
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1.7 ORGUT KULTURU

“Orgiit kiiltiirii, temeli oOrgiitsel O6grenmeye, O&grenen organizasyonlara dayanan bir
anlayistir” (Celik, 1997, 46). Sivil toplumun bel kemigini olusturan sivil toplum o&rgiitleri,
yapilari itibariyle orgiit olarak tanimlanirlar. Orgiitler, yapilari bilinmeden, incelenmeden,
orgiitsel degerleri tanimlanmadan tam olarak anlasilamazlar.

Orgiitsel kiiltiir, “Orgiit iiyelerinin paylastigi duygular, diisiinceler, normlar, etkilesimler,
beklentiler, varsayimlar, inanglar ve degerlerden olusmaktadir” (Balci, 1998, 67). Orgiit
kiiltiiriiniin bilinmesi orgiitlerin, performanslari, kimlikleri, birliktelikleri, islevleri hakkinda
kolay bilgi elde edilmesini saglar. Orgiit kiiltiirii giiclii bir sosyallesme duygusu olusturur.
Orgiitlerin sembolleri, degerleri, normlari, mitleri, hikayeleri, deger yargilar1 orgiitsel
kimliklerini yansitir. Orgiitsel kimlikten yoksun organizasyonlar, sivil toplum &rgiitleri, egitim
kurumlari, v.b amaglar i¢in bir araya gelen topluluklar uzun siireli performans gdsteremeden
dagilmaktadirlar.

Egitimin sacayagi olan okullar gibi, bugiin toplumlarin 6nemli bir sacayagi olan sivil
organizasyonlar da orgiit kiiltiirii yaklasimi ile degerlendirilmelidir. Okullar gibi sivil orgiitlerde
sadece rasyonel ve pozitivist acidan degerlendirilemezler. Insanlarin esnek yaklagimlar:
neticesinde kurulduklar1 igin kiiltiirel yaklasimlar neticesine gore de degerlendirilmelidir
(Sigman, 2002, 178).

“Sivil toplum o&rgiitlerinin etkili planlama, aktif ve goniilli katilim, basarili ¢aligmalar
yapabilmeleri, tiyeleri ile birlikte orgiitsel kimlik kazanmalarina baghdir” (Kreps, 1986, 82).
Etkili bir orgiit kiiltiiriine sahip bir organizasyon, iiyeleri ile birlikte etkili bir biitiinlesme, etkili
takim c¢aligmasi, etkili performans 6zellikleri gostermektedir.

Bir¢ok alanda faaliyet gosteren orgiitler gibi sivil toplum oOrgiitlerinin de uzun vadeli faaliyet
gostermeleri, degisime yol gosterebilmeleri i¢in devletler ve toplumlar tarafindan mesru kabul
edilmelerinin yani sira, orgiitsel bir kimlik kazanmalar1 gerekmektedir. Sivil toplum orgiitlerinin
orgiitsel kimlik kazanabilmelerinin en 6nemli Ozelliklerinden biri devletten gorece oOzerk,
goniillii  katilm ortakhigi gostermeleri gerekir. Orgiit kiiltiirii, organize faaliyetleri
degerlendirmede en etkili ve en tutarli yaklasimlardan biridir. Organize olmanin
siirdiiriilebilmesi igin, Orgiite inanmishk, oOrgiitsel adanma, insani 6nemsemenin olmasi ve

bireyin hedefleri ile 6rgiitlerin hedeflerinin 6zdeslestirilmesi gerekmektedir (Balct, 2003, 27).
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1.7.1  Orgiitsel Degisme Acisindan Sivil Toplum Orgiitleri

Birgok orgiitte oldugu gibi sivil toplum oOrgiitlerinde de degisimi saglamak, yonetmek,
benimsetmek oldukca zordur. Orgiitsel kimlikleri giiclii, sosyallesme diizeyi yiiksek olan
orgiitlerde degisimi yonetmek etkili ¢aba gerektirir (Celik, 1997, 68). Diinya, ekonomik,
kiiltiirel, sosyal, teknolojik, siyasal agilardan hizli bir degisim yasamaktadir. Bu degisime
paralel olarak degisimin izlenmesi yeni taleplere cevap verilmesi, degisim talepleri karsisinda
orgiitlerin kendilerini hizli yenileyebilmeleri ayakta kalabilmelerini ve varliksal etkinliklerini
artirmay1 saglayacaktir.

Bilginin ¢ok hizli yayilmasi toplumsal hayati etkiledigi gibi, egitim sistemlerini de hizli bir
degisime zorlamistir. Bilginin ¢ok merkezden iiretilip sunuldugu giiniimiizde sosyallesmenin
saglandig1 ortam sadece resmi egitim kurumlar degildir. Bilgiyi etkin kullanan, yonlendiren,
bilgiye kolay ulasan, degisimi onceden karsilayan ve yoneten, sivil oOrgiitler daha fazla
toplumsal talepler ile kars1 karsiyadir (Drucker, 2003, 56). Sosyal degismelerin ¢ok hizli oldugu
zamanimizda degisimin yoniinii ve stratejisini belirlemekten uzak olan kurumlar ¢ok hizli bir
sekilde ortadan kalmaktadir. Yeni organizasyonlar ve kurumlar toplum hayatindaki sahnede
yerini almaktadirlar.

Orgiitsel kiiltiir yaklasimi cercevesinde ele almacak olunursa, sivil toplum orgiitlerindeki
degisim son 50 yil icerisinde hizlanmistir. Avrupa’da baslayan cevresel hareketler, kadin
orgiitleri, ahlaki degerleri savunan oOrgiitler, diinyada gelismeye baslayan yeni cemaat tipleri,
orgiit yapilarinin geleneksel anlaminin disina ¢iktigini, goniillii katihma bagli oldugunu ve
orgiitlerin birey-orgiit iliskisi merkezinde olusmaya bagladigin1 gostermektedir (Cayir, 2001,
20). Giiniimiiz orgiitlerinde agik sistem, yaraticilik, isbirligi, esgiidiim, insan kaynaklarina
yatirim, esnek yonetim, yatay gelisme, disa acilim ozellikleri yeni degisim stratejileri olarak

kabul edilmekte ve orgiitlerde daha aktif birey tipi zorunlu hale gelmektedir.

1.7.2  Orgiit Yapilarinda Onem Kazanan Yeni Degerler

Daha onceki boliimlerde de vurgulandigi gibi sosyal, ekonomik, teknolojik, ydnetim
anlayislarinda meydana gelen degismeler daha ¢ok orgiit yapilart ve isleyis bicimleri {izerinde
etkili olmaktadir. Klasik orgiit yapilar1 yonetim felsefesi, isleyis tarzi ve hizmet alanlar
bakimindan giiniimiiz diinyasinda koklii degisimler gecirmektedirler. Once 6zel isletmelerde
baslayan yeniden yapilanma siireci 1980 sonrasi resmi orgiit yapilarinda da ortaya ¢ikmaya

baslamustir.
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Balci, Ozdemir ve Ozden’in (2002,82) genel olarak &rgiitlerin degisen yapilar1 hakkindaki

karsilastirmalar1 asagidaki tabloda gosterilmistir:

TABLO: 1 ORGUTLERDE KLASIK VE YENi DEGERLER
Klasik Orgiit Degerleri Orgiitlerde Yeni Degerler
Uzun Siireli Caligma Kisa Siireli Calisma
ileri Diizeyde Isboliimii Bir¢ok Alanda Uzmanlasma
Kurum Kiiltiiriiniin Onemi Bireysel Tercihlerin Onemi
Hiyerarsik Calisma Takim Ruhu
Dis Disiplin I¢ Disiplin
Yar1 Agik Iletisim Acik Iletisim
Bilgi Aktaran Bilgiyi Ureten
Yiiz yiize Etkilesim Uzaktan [letisim
Sinirlt Teknoloji fleri Teknoloji
Mevzuat Merkezcilik Degerlerle Teknoloji

Yeteneklerin Gizlenmesi

Yeteneklerin Paylagimi

Yasal Zorunluluk

Goniilli Katilim

Y Onetmek Rehberlik
Sinirli Mekanlar Uzak Mekanlar
Teorik Caligma Pratik Calisma

Ogretme Ogrenme

Mevcut Kaynaklar1 Kullanmak

Yeni Kaynaklar1 Olusturmak

Resmi Degerlendirmeler

Siirekli Performans

Sinirli Sorumluluk

Genis Sorumluluk

Dikey iliski

Yatay iliski (Toplum ile )

Formel Ogrenme

Sosyal Ogrenme

Sirli Cevre

Genis Cevre

Ifade edilen bu yapisal, isleyis ve ydnetim felsefelerindeki doniisiimler orgiit yapilart

icerisinde hizli bir sekilde benimsenmektedir. Orgiitsel degismeler kisa siirede meydana

gelmedikleri gibi doniisiim siireci orgiitlerde ¢atigmalara ve yozlasmalara neden olmaktadir. Bu

problemlerin en 6nemli nedenlerinden birisi de orgiitsel birlikteliklerin yani orgiit kiiltiiriiniin

bireyler tarafindan 6grenilmemesi ve orgiitsel yabancilasmadir. Orgiitlerdeki yabancilasmanin

azaltilabilmesi icin bireylerin aidiyet duygusu icerisinde hissedebilecegi bir orgiit isleyisi

olusturmakla miimkiindiir.
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2.BOLUM

TURKIYE’DE SiViL TOPLUM ORGUTLERININ EGIiTiM AMACLI FAALIiYETLERI

Tirkiye’de egitim amagh sivil toplum faaliyetleri Selguklu ve Osmanli imparatorluklar
donemine kadar ge¢mise uzanmaktadir. Cumhuriyetin ilk yillar1 ile birlikte duraganlasma
donemi yasamis ise de 1950’den sonra sivil orgiitlerin egitim amagh ¢alismalara hiz vermesi ve
bu alanda kurulan orgiitlerin sayis1 artis gostermeye baslamistir. Tiirkiye’de 1980 den sonra sivil
toplum anlayis1 ve faaliyetlerinde ¢ok hizli bir artis yasanmistir (Caha, 2000, 52). Tiirkiye’de
egitim amacgli faaliyet gosteren ya da yardimlarda bulunan sivil toplum orgiitleri arasinda
Sendikalar, Vakiflar, Dernekler, Egitim ve Danismanlik Merkezleri, Ozel egitim merkezleri yer

almaktadir. Bu kuruluslarin faaliyetleri kisaca agagida belirtilmistir.

2.1 Sendikalarin Egitim Amach Yayinlar

TURK EGITIM SENDIKASI: 1-Tiirkiye’de Istihdam, Issizlik ve Sorunlari, 2-Kamu
Reform Tasaris1 Projesi, 3-Avrupa Birligi ve Tiirk Egitim Sistemi Karsilagtirmali Arastirmasi,
4-Egitimde Yiikselen Degerler. 5-Tiirkiye’de Egitim Sorunlari, 6-Universiteler Arastirmasi, 7-

Tiirkiye’de Ogretmen Sorunlart http://www.kamusen.org.tr/hizmetler/htmail(4Ocak 2005).

EGITIM SENDIKASI: 1-Demokratik Egitim Kurultayr, 2-Egitim Yonetimi ve
Universitelerde Reform, 3-Egitimde Toplam Kalite Yonetimi Gergegi, 4-Tiirkiye’de Ogretmen
Yetistirme ve Istihdam, 5-Anketler ile Egitim Gercegimiz, 6-Etkili Ogretmen Olabilmek, 7-
Siifta Demokrasi, 8-Tiirk Egitim Sisteminde Ders Programlari, 9-YOK’iin Sorunu Ne, 10-
Tiirkiye’de Siyaset ve Egitim. http://www.kesk.org.tr/yayinlar/htmail (6Mart 2005 ).

TES-IS SENDIKASI: 1-Tiirkiye’de Insan Kaynaklar1 Gelistirme Raporu, 2-Enerji

Kullanimi Sorunlari, 3-Sosyal Giivenlik, Isci Saghgi ve Isci Giivenligi, 4-Isyeri Calisma
Hukuku, 5-Is Hayatinda Disiplin ve Disiplin Cezalari, 6-Ozellestirme Sorunu
http://www.tesis.org.tr/hizmetler/yayinlar/htmail (7 Nisan 2005).

TURKIYE 1ISCI SENDIKALARI: (Tiirk-Is) 1-Avrupa Birligi ve Girisimciligin
Gelistirilmesi Projesi, 2-Mesleki Egitim Sistemimiz ve Sorunlari, 3-Rakamlarla Tiirkiye ve
Egitim, 4-Tiirkiye’de Istihdam ve Bilgi Kullanma Yeterliligi Raporu, 5-Kadin Giicii Istihdamu,
6-Is Saghg Giivenligi.

TURKIYE KAMU SENDIKASI: (KAMU SEN) 1-AB Nasil Bir Tiirkiye Istiyor, 2-
Misyonerlilik, 3-Birgok Konuda Yardimci El Kitabi, 4-Tiirkiye’de Istihdam Sorununa

Coziimler.
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2.2 Sendikalarin Egitim Amagh Seminer Faaliyetleri

TABLO: 2 Kamu Sendikalar1 Konfederasyonu Seminerleri
SEMINER KONULARI TARIH ADEDI
Cevre ve Insan 2003 1
Kayit Dis1 Ekonomi 2003 1
Sanayide Calisan Cocuklar 2003 3
Yonetici Semineri 2003 1
Is Basinda Egitim 2003 61
Kadin Uye Egitimi 2003 5
Personel Egitim 2003 1
Isitme Engelliler Egitimi 2003 1
Isletmeleri Gelistirme 2002 19
Kadro Egitimi 2002 12
Tiirkiye’de Kadin isgiicii 2002 1
AB Sosyal Politika 2001 1
Temsilciler Egitimi 2001 1

http://www.kamusen.org.tr/faalivetler/htmail. (4 Mayis 2005).

2.3 Sendikalarin Egitim Amach Projeleri

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu ve Memur Sendikalar1 Konfederasyonu, Diinya
Calisma Orgiitii (ILO) Isbirligi ile 1997 yilinda Tiirkiye’de Ankara, Istanbul, Izmir lleri merkez
olmak iizere, 7 biiyiik sehirde subeler araciligiyla “Calisan Cocuklar Biirosu” olusturulmustur.

Projenin amaglar1 arasinda erken yaglarda ¢aligma hayatina atilan veya atilmak zorunda
birakilan 10-17 yaslar1 arasindaki ¢ocuklara;

1.1s yasamindaki giicliikleri karsisinda rehberlik destegi saglamak,

2.Aileler arasi diyalog olusturma ve ailelerine yonelik egitim faaliyetlerinde bulunmak,

3.Calisan c¢ocuklarin yeteneklerini gelistirebilecekleri ve bu sayede Ozgiivenlerini
kazanabilecekleri biirolarda ortamlar olusturmak,

4.Saglikli barinma ortamlar1 olmayan ¢ocuklara 6zel kreslerde, yurtlarda ve ev ortamlarinda
barinma ortamlar1 sunmak,

5.Egitim ve saglik taleplerini iicretsiz karsilamak,

6.Is yerlerindeki calisma mekanlarinin iyilestirilmesi icin isveren ile isbirligi kurmak,

7.Her tiirlii psikolojik sorunlarina cevap vermeye calisan rehberlik merkezleri olusturma
cabalar1 vardir.

Bu amaglar dogrultusunda 1993 yilinda baslayan proje 4 yil igerisinde tamamlanmistir.
Proje kapsamindaki illerde 2500’{n iizerinde gocuga ulagtlmistir

http://www.tisk.org.tr/faaliyetler/htmail (6 May1s 2005).
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2.4 VAKIFLARIN EGiTiM AMACLI FAALIYETLERIi

Sosyal medeniyetimizin ingsasinda ve yiikselmesinde vakiflar kadar rolii olan bagka bir
organizasyon saymak pek miimkiin goriinmemektedir. Tiirk Toplumunun tarihi yapisi, vakif
ornekleri ile doludur. Selguklu ve Osmanli imparatorlugundan alinan miras halen yasatilmaya
devam edilmektedir. Tiirkiye’de sosyal, ekonomik, kiiltiirel, egitim amach hizmet {ireten

vakiflarin sayisi oldukc¢a fazladir. Bunlardan bazi 6nemli faaliyetler asagida belirtilmistir.

2.4.1  Tiirk Egitim Géniilliileri Vakfi Egitim Faaliyetleri

Istanbul, Ankara, Izmir, Antalya, Eskisehir, Van, Samsun, Gaziantep, Diyarbakir, Afyon
illerinde Egitim Parklar1 olusturulmugtur. Bu parklarda 3—15 yaglar arsindaki ¢ocuklara hitap
edebilen;

1.0Oyun Atélyeleri,

2.Satrang v.b diigiince oyun merkezleri,

3.Sosyal degerlere uyum dersleri,

4 Temel insan haklari,

5.Girisimcilik,

6.Kitap okuma saatleri,

7.Medya kuliibii olusturmak,

8.Fotografcilik, tiyatro, edebiyat v.b kuliipleri,

9.Ana dil destek dersleri,

10.Ingilizce grup egitimi,

11.Bilgisayar egitimi verilmektedir.

Zenginlestirilmis egitim ve dgrenme merkezli ortamlar, ailelerin tercihlerine gore okul dis1
egitim zamanlarinda siirekli ve aktif caligmaktadir http://www.tegv.org.tr/faaliyetler/htmail (7
Nisan 2005 ).
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2.4.2 Tiirk Egitim Vakfi ( TEV ) Egitim Faaliyetleri

Tirk Egitim Vakfi, iilkemiz egitim sistemine onemli katkis1 olan sivil organizasyonlarin
basinda gelmektedir. 1930’lardan giiniimiize kadar yaklasik yirmiye yakin kolej tipi egitim
kurumlarin1 Milli Egitim Bakanligina kazandirmislardir.2004 yili igerisinde elli bin ¢ocuga
kitap ulagimini temin etmislerdir. Yine 2004 y1l1 igerisinde ortadgretim ve tiniversite 6grencileri
bagta olmak ilizere yirmi bin kisiye egitim bursu saglanmustir.

http://www.tev.org.tr/faaliyetler/htmail (2 Ocak 2005).

2.4.3 Anne ve Cocuk Egitim Vakfi (ACEV )

Merkezi Ankara ve Istanbul’da bulunan Anne ve Cocuk Egitim Vakfi dzellikle, Dogu ve
Gilineydogu Bolgelerinde faaliyet gostermektedir. Anne Cocuk Vakfinin 1994 yilindan itibaren
yiiriittiigli cok 6nemli egitim projeleri sunlardir:

1.Baba Destek Projesi ¢ergevesinde, 6zellikle temel egitim yasi igerisinde ¢ocuk egitiminde
babalarin sorumluluklarini artirmak i¢in babalara yonelik seminerler diizenlenmistir.

2.0kul Oncesi Egitim Projesi; 2003 yilinda baslayan proje 2004 yilinda da devam etmistir.
Dogu ve Giineydogu illerindeki merkez okullarda egitim gdren ana smifi grencilerinin
programlarini, materyal ve bakis agisi olarak zenginlestirerek, destek sunulmaya caligilmistir.

3.Anne Destek Projesi; 2003 yili igerisinde Diyarbakir ilinde yaz aylari boyunca okul
merkezlerinde uzman ekipler desteginde, cocuk egitimi, iletisim, temel ahlaki degerler v.b.
alanlarda dersler verilmis ve 400 kadin egitim gormiistiir.

4.Televizyon Yolu Ile Egitim Projesi; 2001 yilinda TRT isbirligi ile hayata gegirilmistir.
Yayin kapsaminda bilgilendirici ve olumlu model olusturabilen ¢izgi filimler, cocuk tiyatrolari,

yarisma programlart ve paneller diizenlenerek 65 bolim halinde yaymlanmistir

http://www.acev.org.tr/faaliyetler/htmail (21 Mart 2005 ).

2.4.4 Zihinsel Engelliler Vakfi Egitim Faaliyetleri

Tiirkiye’de 2004 yilinda Saglik Bakanlig1 verilerine gore sayist 11 milyona varan dzirliiler,
onemli bir kitleyi olusturmaktadirlar. Egitim Sistemimiz igerisinde Oziirliilere yonelik genis
¢apli istihdamin olmayis1 Ozel ve sivil kuruluslarin dnemini giderek artirmaktadir. Tiirkiye nin
birgok yerinde =zihinsel engelliler vakfina bagl 6zel egitim merkezleri bulunmaktadir.

Merkezlerdeki temel faaliyetler sunlardir:
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1.0zel okuma yazma kurslari,

2.Ev ekonomisi egitimi,

3.El ve davranig becerisi gelistirme egitimi,
4.Basit ara¢ yapim egitimi,

5.0zel iletisim uygulamalar,

6.Spor egitimi  http://www.zev.org.tr/faaliyetler/htmail (21 Mart 2005).

2.5 DERNEKLERIN EGiTiM AMACLI FAALIYETLERI

Goniilli katilm ve c¢ikar amagli olmadan kurulan dernekler; yardimlasma, dayanisma,
kalkindirma, projelendirme, giizellestirme v.b. alanlarda faaliyet gostermektedirler. Tiirkiye’de
en yaygin olarak gozlenen sivil toplum oOrgiitleri igerisinde dernekler yer almaktadir. Bu

derneklerin faaliyetlerinden bazilari sunlardir:

2.5.1 Tiirk Psikologlar Dernegi Egitim Faaliyetleri

Tiirkiye’de egitim faaliyetleri i¢erisinde 6nemli bir yere sahip olan dernekler igerisinde Tiirk
Psikologlar Dernegi, Hacettepe, Ortadogu ve diger {iniversitelerden akademisyenlerin destegi ile
olusturulmustur. Temel egitim hizmetleri igersinde;

1.Her kesime agik y1l boyunca psikoloji seminerleri,

2.Cocuk geng ve yetiskinlere yonelik yaratici diisiinme seminerleri,

3.Sinav kaygisini yenebilme teknikleri seminerleri, ( Y1l Boyunca )

4.Yetiskinlere yonelik stres ile basa ¢ikma yollari,

5.Aile danigsmanlik seminerleri,

6.Travma psikolojisi,

Bu faaliyetler dernegin oldugu merkezlerde, yil boyunca bir¢ok kesime yonelik faaliyetler

olarak sunulmaktadir. http://www.psikolog.org.tr/faaliyetler/htmail (13 Subat 2005 ).
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2.5.2 Tiirkiye Sosyal Bilimler Dernegi Egitim Faaliyetleri

Tiirkiye Sosyal Bilimler Dernegi, 1968 yilinda akademisyenlerin isbirligi ile kurulan
goniillii sivil organizasyonlarin baginda gelmektedir. Kurulusun iilkemizde gergeklestirdigi
onemli proje ¢aligmalar1 sunlardir:

1.Sehirlerde Sosyal Degismenin Sonuglari ( izmir Ornegi )

2.Tiirkiye’de Sosyal Bilimlerin Gelistirilmesi Projesi,

3.Tiirkiye’de Egitim Sorunlar1 ve i¢ G¢ Arastirmasi,

4 Kent Yonetimi Arastirmast,

5.Tirkiye’de Sokak Cocuklar1 Arastirmast,

6.Tirkiye’de Aile Yapisinin Degisimi Sosyo-Ekonomik Neden ve Sonuglari.

YAYINLARI

1.Sosyal Degismenin Psikolojik Boyutlari, Cigdem Kagitcibasi,

2.Orgiitlesemeyen Kent, Miibeccel Kiray,

3.Insan ve Insanlar, Cigdem Kagit¢ibasi,

4.Tirkiye’de Modernlesme ve Biirokrasi, Metin Heper,

5.0rgiit Sosyolojisi, Ayse Oncii,

6.Tirk Toplumunda Kadin http://www.Sosyolojidernegi.com.tr/yayimlar/htmail (27 Mart
2005).

2.5.3 Tiirk Egitim Dernegi ( TED ) Faaliyetleri

1930 yilindan beri iilkemizde egitim faaliyetlerinde bulunan etkili sivil toplum &rgiitlerinin
basinda Tiirk Egitim Dernegi gelmektedir. Dernek, 25 binin lizerinde bursiyer 6grenci sayisi, 18
sehirde faaliyet gosteren TED Kolejleri ile iilkemizde egitim faaliyetlerinde bulunan biiyiik bir

organizasyondur. Tiirk Egitim Dernegi her kesimden goniillii katilim tiyeligi kabul etmektedir.

http://www.ted.com.tr/tarih¢e/htmail. (8 May1s 2005).

2.6 OZEL EGITiM DANISMANLIK MERKEZLERI EGIiTiM FAALIiYETLERi

Tiirk egitim sistemi icerisinde oldukc¢a yeni olan danismanlik merkezleri, 6zellikle Amerika

ve Avrupa Birligi Ulkelerinde egitim sektdrii igerisinde énemli bir yere sahiptirler. Ozel egitim
danigmanlik merkezleri, genellikle pedagoji, sosyoloji ve psikoloji egitimi almig uzmanlar

desteginde caligsmaktadirlar.
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Devletin resmi kurumlarinca teftise agik olarak kurulan bu merkezlerde; Ozel egitim, oyun,
gezi ve seyahatler, toplum kurallarin1 6gretme ve 6grenme, gazete ve dergi ¢cikarma, bilgisayar,
yas seviyesi ve taleplere gore yabanci dil egitimi verilmektedir. Ailelerin isteklerine gore, 6zel
okul merkezlerinde ya da ev ortaminda hizmet sunulmaktadir. Ulkemizde bu kuruluslara en
onemli orneklerden biri Mature Aile Danmismanlik Merkezi’dir. Ulkemizde Istanbul ve Ankara
Ili merkezlerinde faaliyet gdstermektedir. Cocuk gelisim uzmanlari, psikologlar, egitimciler,
emekli Ogretmenler ve akademisyenlerin goniilli katilimi ile 1999 yilinda kurulmustur.
Merkezin en Onemli yiiriirlikte olan projeleri arasinda Tiirkiye’de ilk kez uygulanan ev
Ogretmenligi sistemi yer almaktadir. Sistem igerisinde:

1.0-6 ve 6-12 yas cocuklarina yonelik,

2.Ailelerin tercihlerine gore hafta i¢i, tam giin veya yarim giin,

3.Yuva ve okul sonrasi destek programlari,

4.Uzmanlar ile karma ¢alisma uygulamalari,

5.Dil ve biligsel gelisim uygulamalari,

6.Ruhsal ve duygusal gelismeyi destekleyen uygulamalari,

7.Aile ile siirekli diyalog ve ¢ocuklar iizerinde etkili degerlendirmeler,

8.Yetenek kesfi dersleri,

9.0yun, tiyatro, proje hazirlama calisma teknikleri, verilmektedir. Dersler ev ortaminda ve
zengin g¢evre isbirligi ile silirdiiriilmektedir. http://www.mature.com.tr/faaliyetler/htmail (3

Aralik 2004).

2.7 Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu Egitim Amach Faaliyetleri

Tiirkiye’de iki milyonu asan iiye sayisi ile en onemli sivil toplum organizasyonlarinin
basinda yer almaktadir. Esnaf ve Sanatkarlar Odasinin iilkemize kazandirdigi 6nemli proje
caligmalar1 sunlardir:

1.Tiirkiye’de Cocuk Iscilerinin Rehabilitasyonunda Sivil Toplum Kuruluslar ile isbirligi,

2.Avrupa Birligi Kapsaminda Esnaf Egitimi ve Girisimcilik,

3.Ailelerin Gelirlerine Dogrudan Katki Yaparak Cocuk Iscilerin Ortadan Kaldirilmast,

4.Tirkiye’de Kadin Girisimciliginin Gelistirilmesi http://www.tesk.org.tr/projeler/htmail (2
Mayis 2005).
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2.8 Tiirkiye’de Egitim Amach Burs Imkam Saglayan Sivil Toplum Orgiitleri
Ornegi
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu, Tiirkiye Harb-Is Sendikasi, Tiirk Egitim
Sendikasi, Tiirkiye Memur Sendikalar1 Konfederasyonu, Tiirk Egitim Vakfi, Tiirkiye Egitim
Goniilliileri Vakfi, Kog¢ Egitim Vakfi, Sabanci Egitim Vakfi, Has Egitim Vakfi, Insan
Kaynaklar1 Gelistirme Vakfi, Sema Yazar Vakfi, Ilkdgretim Yardimlasma Vakfi, Tiirkiye
Ogretmenler Vakfi, Istanbul Ticaret Odasi, Ankara Ticaret Odasi, Tiirkiye Yazarlar Vakfi,
Anne Cocuk Egitim Vakfi, Tirkiye Tabipler Odasi, Tiirkiye’de 6nemli sayilabilecek sayida

kisiye egitim amaclh burs imkanlar1 saglamaktadirlar.
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3. BOLUM

ARASTIRMANIN METEDOLOJISi
3.1 Arastirmanmin Amaci

Arastirmada genel amagclar disinda bu genel amaca bagh alt amaclar vardir. Bu amaglar,
asagidaki gibi ifade edilmektedir:

Aragtirmanin genel amaci, sivil toplum orgiitlerinin Elazig 1li (sendikalar &rnegi), egitim
amaglh faaliyetlerini 6n plana c¢ikarmak, degerlendirmek, egitim faaliyetlerinde resmi
kurumlarin yani sira sivil organizasyonlarinda énemini vurgulamaktir.

Arastirmanin alt amaglart sunlardir: Egitimin ve toplumsal yasamda ortaya ¢ikan egitim
hizmetlerinin, sadece okul mekanlartyla sinirli olmadigini vurgulamak. Bu amag¢ dogrultusunda
sivil toplum orgiitlerinin de egitim siirecinde énemli bir yerinin oldugu vurgulanmaya caligmak.
Gelecegin egitim anlayis1 icerisinde, bilginin ortaya ¢ikmasinda ve yayilmasinda resmi
organizasyonlarin yani sira, sivil organizasyonlarin da etkisinin giderek daha fazla &nem
kazanacagina dikkat ¢ekmek.

Ulkelerin; Egitim programlarimi yapilandirirken, okul orgiitlerinin  ¢alisma alanlarim
belirlerken, sadece simurlt bir ¢evre ile degil, diinyada giderek etkisi uluslararasi alanda artan
sivil olusumlar, sivil faaliyetler ve sivil orgiitler ile isbirligini gbz Oniine almalar1 gerektigini
vurgulamak. Arastirmada, egitimin yasam boyu devam eden bir siire¢ oldugu ve bu siire¢
icerisinde okul disindaki bireylerin yer alabilecekleri bircok alternatif organizasyonlarin
olabilecegi ve bunlarin, kisilerin tercihlerine gdre de degisebilecegini vurgulanmaktadir.
Arastirmada ayrica, yetigkinlerin egitimi siireci icerisinde sivil orgiitlerin dnemli bir yeri

oldugunu da vurgulamak arastirmanin alt amagclar1 arasindadir.

3.2 Arastirmanin Problemi

Tiirkiye’de ve diinyada yaygin olan kani, egitimin genelde okul oOrgiitleriyle sinirlt
oldugudur. Insanoglu, egitim ve egitim icerikli bircok faaliyetlerini, resmi merkezler ve bu
merkezlere bagli olan dgreticilerin kontrolleri ile sinirlamaktadir. Insan icin, egitimin sadece
Ogretmeye bagli olduktan sonra gerceklesebilecegi inanci, insanin iiretken, cogulcu ve istiin
yetenekli bir varlik olmasi ozellikleri ile celismektedir. Egitim bilimleri alaninda yapilan
aragtirmalarin ¢ogunlukla okullar, Ogretmenler ve idareciler ile simirli tutulmasi, egitim

stirecindeki temel sorunlarin tespitini ve ¢dziimlerini zorlagtirmaktadir.
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Egitim bilimleri alaninda ¢aligma yapan arastirmacilarin, genellikle tarih boyunca toplum
icerisinde 6nemli islevleri yiiriiten sivil organizasyonlara daha az 6nem verilmeleri sonucu,
bireylerin sadece siirli mekanlarda egitim goérmelerini, alternatif ortamlarda bulunamamalarini,
okul orgiitlerinin toplum {iizerinde daha az etkili olmasi gibi sonuglara dikkat g¢ekmeyi
geciktirmigtir. Egitim bilimleri alaninda alternatif kurumlar tizerine yapilacak ¢aligmalar egitim,

Ogretim ve 0grenme iizerinde yeni yaklasimlar ve anlayislarin ortaya ¢ikmasini hizlandiracaktir.

3.3 ARASTIRMANIN YONTEMi

3.3.1 Arastirmanin Modeli

Aragtirmada, betimsel tarama modeli kullanilmistir. Arastirma, ankete dayali veriler
iizerinden yiiriitiilerek degerlendirilmistir. Anket toplam 5 boliimden olusmustur. Anket sorulari
lizerinde bazi degisiklikler yapilarak iiye ve yonetim kurullarina ayri olmak {izere

sendikalardaki iki grup iizerine anketler uygulanmistir.

3.3.2 Arastirmanin Sinirlari
Arastirma, sivil toplum Orgiitleri icerisinde Onemli bir yeri ve genis iiye sayisi olan
Sendikalar ile smirlandirilip, arastrmada Elazig Ilindeki sendikalarin faaliyetleri

degerlendirilmistir.

3.3.3 Arastirmanimn Evreni ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini, Elazig Ilinde bulunan Tiirkiye Kamu Sendikalari ve bu
konfederasyona bagli memur ve dgretmen sendikas: subeleri ile Tiirkiye Is¢i Sendikalarina bagh
il subeleri olusturmaktadir.

Aragtirmanin Orneklemi ise; Tirkiye Kamu Sendikalarina bagli olan memur ve egitim
sendikalar1 ile Tiirk-Is’e bagl sendika subesi iiyeleri arasindan secilmistir. Elazi1g ilinde
sendikalara bagli toplam 3500 kisi bulunmaktadir. Aragtirmaya, toplam 321 iiye denek ve 60
yonetim kurulu iiyesi olmak iizere 381 kisi katilmistir. Arastirma siiresince toplam 420 adet
anket basilip, deneklere dagitilmis bu anketlerden 381 adeti geri donmiistiir. Arastirmaya katilan
denekler, sendikalar igerisinden Random (tesadiifi) yolu ile secilmistir. Yonetim kurullar

iiyelerine ise, 0rneklem alinmadan tamamina anket uygulanmistir.
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3.3.4 Arastirmada Veri Toplama Teknigi ve Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmada veri toplama araci olarak, 35 maddeden olusan bir anket kullanilmistir.
Degerlendirmeler anket bulgular iizerine yapilmigtir. Anketteki sorular, 1- Sendikalarin 6rgiit
kimligi o6zelligi tastyip tasimadigr 2- Resmi orgiit olarak sendikalarin iiyeleri ile iletisim
diizeyleri 3- Sendikalarin iiyelere ve kamuoyuna yonelik egitim faaliyetlerinin degerlendirilmesi
4- Sendikalarm aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine katkilar1 5- Sendikalarin toplumun genelini
temsil diizeyleri olmak {izere 5 boliimden olusarak deneklere uygulanmistir.

Verilerin ¢6ziimlenmesinde ‘Ki-kare’ testi, yiizde ve frekans kullanilmistir. Arastirmada
elde edilen bulgular, = 0.05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir. Y6netim kurulu tiyeleri
ise, toplam olarak 100 kisiden az oldugu i¢in goriisleri, yiizdelik oran olarak sunulmustur.

Veriler, SPSS programinda degerlendirilmistir.
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4. BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmada anketlerin uygulanmasi sonucu elde edilen bulgular agagida sirasi ile tablolar
halinde goriilmektedir.

Deneklerin cinsiyet dagilimi asagida TABLO:3’de goriilmektedir.

TABLO:3 ARASTIRMAYA KATILAN BIREYLERIN CINSIYET DURUMUNA GORE

DAGILIMI
CINSIYET f %
BAYAN 56 17.4
ERKEK 265 82.6
TOPLAM 321 100

Arastirmaya katilan deneklerin 56’s1, % 17.4’1i bayanlardan, 265’1, % 82.6’s1 erkeklerden

olusmustur.

Deneklerin hizmet yilina gére dagilimlar1 agsagida TABLO: 4°de goriilmektedir.

TABLO:4 ARASTIRMAYA KATILAN DENEKLERIN HIZMET YILI DURUMUNA

GORE DAGILIMI
HIZMET YILI f %

1-5 36 11.2

6-10 72 22.4
11-15 89 27.7
16-20 51 15.9

21+ 73 22.8
TOPLAM 321 100

Deneklerin % 11.2’°sinin hizmet siiresi 1-5 yil arasi, % 22.4’niin hizmet yili 6-10 yil
arasinda, % 27.7’sinin hizmet yili 11-15 arasinda, % 15.9’nun hizmet yili 16-20 arasinda, %
22.8’nin hizmet yili 21ve daha fazla oldugu gdzlenmistir. Deneklerin biiyiik ¢ogunlugunu 10
yillik hizmet siiresini asan bireyler olusturmaktadir. Goreve yeni baslayan deneklerde

sendikalasma diizeyi daha diisiik oranda gerceklesmistir.
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Deneklerin egitim durumlarina gore dagilimi asagida TABLO: 5’te goriilmektedir.

TABLO: 5 ARASTIRMAYA KATILAN DENEKLERIN EGiTiM DURUMLARINA

GORE DAGILIMI
EGITIM DURUMU f %
ILKOGRETIM 13 4.0
ORTAOGRETIM 53 16.5
LISANS 227 70.7
LISANSUSTU 28 8.8
TOPLAM 321 100

Deneklerin % 4.0’lniin ilkdgretim mezunu, % 16.5’inin ortadgretim mezunu %70.7’sinin

iniversite mezunu, % 8.8’sinin lisans iistli efitim mezunu oldugu gdzlenmistir. Denekler

igerisinde liniversite mezunlarinin oldukea fazla oldugu gézlenmistir.

Deneklerin mesleklerine gore dagilimi asagida TABLO: 6’da goriilmektedir.

TABLO: 6 ARASTIRMAYA KATILAN DENEKLERIN MESLEKLERE GORE

DAGILIMI
MESLEK f %
OGRETMEN 225 70.1
MEMUR 25 7.8
isci 66 20.5
AKADEMISYEN 5 1.6
TOPLAM 321 100

Arastirmaya katilan deneklerin, % 70.1°ni 6gretmenler, % 7.8’ni memurlar, % 20.5’ini

is¢iler, % 1.6’sin1 akademisyenler olusturmaktadir.
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A. SENDIKALARDA ORGUT KULTURU

7.8.9.10. 11 ve 12. maddeler sendikalarin {iyeler tarafindan orgiit olarak kabul edilip

edilmedigini, orgiitsel 6zellik tasiyip tasimadiklarini 6grenmeye yoneliktir.

Sendikalarin, tiyelerinin temel hak ve sorumluluklarini savunmadaki yeterliliklerine iliskin
deneklerin goriisleri asagida TABLO: 7°de goriilmektedir. Yapilan X* ¢oziimlemesinde. 05

diizeyinde denek guruplari arasinda anlamli goriis farki oldugu gozlenmistir.

TABLO: 7 “SENDiKALARIN,HI"JYELERiNiN HAKLARINI SAVUNMADAKI
YETERLILiGINE iLISKiN” GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCi | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 88 43.6 9 36.0 5 7.6 3 60
Kararsizim 43 19.1 4 16.0 3 4.5 1 20
Katihyorum 84 353 | 12 | 480 | 58 | 879 1 20
Toplam 225 100 | 25 | 100 66 | 100 5 100
X%: 36.74 SD: 3 P: 00< .05

Memurlarin % 48.0’i, Ogretmenlerin % 35.3’{i, Akademisyen olan deneklerin % 20.0’si,
iiyesi olduklart sendikalarinin temel haklarin1 savunmada yeterli ¢caba gosterdigine katilirken, bu
oran is¢i olan deneklerde % 87.9 oraninda gozlenmektedir. Buna kars1 olarak, akademisyenlerin
% 60.0’1, ogretmenlerin % 43.6’s1;, memurlarin % 36.0’s1 sendikalarinin temel haklarim
savunurken yetersiz davrandigimi belirtirken, bu oran is¢i deneklerde % 7.6 oraninda

gerceklesmistir.

Memur sendikalarina iiye olan denekler, sendikalarinin temel hak ve hiirriyetlerini savunma
konusunda daha fazla memnuniyetsizlik icerisinde olduklarini ifade ederlerken; Isci
deneklerinin, sendikalarinin temel rollerini yerine getirme konusundaki faaliyetlerinden
memnun olduklart gézlenmektedir. Sendikalarin yonetim kurulu iyelerinin ise % 63.0°1,
sendikalarin hak ve ddevlerini savunma konusunda pozitif etki yaptigin1 belirtirken, % 26.6°s1

ise sendikalari bu konuda yetersiz oldugunu ifade etmistir.
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Sendikali olmanin yasamda 6nemli bir degisiklikler meydana getirdigine iliskin deneklerin

goriisleri asagida TABLO:8’de goriilmektedir. Bu konuda deneklerin goriisleri arasinda anlaml

bir fark gézlenmemistir.

TABLO: 8 “SENDIKALI OLMANIN YASAMDA ONEMLI DEGISIiKLiKLER

MEYDANA GETIiRDIiGINE ILiSKiN” GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iSCi | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 105 46.6 | 9 | 360 | 17 | 25.7 4 |80.0
Kararsizim 37 16.6 4 16.0 3 4.5 1 -
Katiliyorum 58 36.8 12 48.0 46 69.8 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 | 100
X%: 71.09 SD: 3

Tabloda goriildiigii gibi akademisyenlerin % 80’1, 6gretmenlerin % 46.6’s1, memurlarin %

36.0’s1, iscilerin ise % 25.7’si bu goriise katilmazken; Buna karsit olarak, iscilerin % 69.8°1,

memurlarin % 48.0’i, 6gretmenlerin % 36.8’1, akademisyen olan deneklerin ise % 20.0’si bu

goriisii desteklemisleridir.

Akademisyen ve O0gretmen mesleginde bulunan deneklerin sendika {iyesi olduktan sonra

yasamlarinda onemli degisiklikler olmadigi ve sendikalarin, bu gruplarin yiiksek diizeyde

beklentilerini tam olarak kargilayamadigi gozlenmektedir. Denekler igerisinde isgilerin sendikali

olduktan sonra yasamlarinda Onemli degisiklikleri gozlemledikleri tespit edilmektedir.

Sendikalarin sadece ekonomik amacli degil sosyo-kiiltiirel agcidan da doyurucu faaliyetlerde

bulunmasi gerektigi 6n plana ¢gikmaktadir.
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Sendikalar siyasi kontrol altinda olmayan, bagimsiz érgiitlerdir. Yaklagimina iligkin
deneklerin goriisleri asagida TABLO: 9°da gériilmektedir. Yapilan X? ¢dziimlemesinde denek
gruplari arasinda. 05 diizeyinde anlamli goriis farkliligi oldugu gézlenmistir. Bu anlamli fark,

ig¢i olan denek gurubunun goriisiinden kaynaklanmaktadir.

TABLO: 9 “SENDIKALARIN BAGIMSIZ ORGUTLER OLDUGUNA iLiSKiN”

GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR Isci AKADEMIK

f % f % A f %
Katilmiyorum 90 40.0 | 11 | 44.0 14 | 21.2 2 40.0
Kararsizim 34 15.1 8 32.0 5 7.6 2 40.0
Katiliyorum 101 44.9 6 24.0 47 | 71.2 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 100 66 | 100 5 100
X%: 31.25 SD:3 P: 00<.05

Denek guruplari arasinda 6gretmenlerin % 44.9’u, memurlarin % 24.0°1i, akademisyenlerin
% 20.0’si, sendikalarin politize olmamus, bagimsiz sivil inisiyatifi temsil ettigi goriisiinii

savunurken bu oranin is¢ilerde % 71.2°ye ¢iktig1 gozlenmektedir.

Buna karsiti olarak, memurlarin %44.0’{i, 6gretmenlerin % 40.0’1, akademisyenlerin %
40.0’1 sendikalarin daha fazla politize olduguna, siyasi goriislerin etkisinde kaldiklarina,
bagimsiz orgiitler olmadig1 goriisiine katilirken, iscilerde bu oran % 21.2 gibi daha diisiik bir
oranda gergeklesmistir. Denekler icerisinde genel olarak memur sendikalarimin ideolojik
etkilerden daha fazla etkilendigi, bagimsiz orgiitsel hareket noktasinda zafiyet igersinde oldugu

vurgulanmaktadir.
Yonetim kurullarinda gorev alan deneklerin ise, % 60.0°1, gibi biiyiik bir oran1 sendikalarin

siyasal etkilerden uzak bagimsiz olduklarin1 vurgularken, % 20.0’1, gibi diigiik bir orani ise

sendikalarin tam bagimsiz sivil orgiitler olmadigini vurgulamiglardir.
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Sendikalar hedefleri ve ilkeleri olan organizasyonlardir. Yaklasimina iliskin deneklerin

goriisleri asagida TABLO: 10°da goriilmektedir. Yapilan X* ¢6ziimlenmesinde denek guruplar

arasinda. 05 diizeyinde anlamli goriis farki oldugu tespit edilmistir.

TABLO: 10 “SENDIKALAR HEDEFLERI VE iLKELERI OLAN
ORGANIZASYONLARDIR” YAKLASIMINA iLiSKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR isci AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 61 27.1 8 32.0 7 10.6 2 40.0
Kararsizim 36 16.0 6 24.0 6 9.1 2 40.0
Katiliyorum 128 56.9 11 44.0 53 70.3 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 100 66 | 100 5 100
X%: 84.90 SD:3 P:00< .05

Denekler arasinda isgilerin % 70.3’1, 6gretmenlerin % 56.9°’u, memurlarin % 44.0°

sendikalarin ilkeleri ve prensipleri ve kendilerine ait hedefleri oldugu goriisiine katilirken,

akademisyenlerde bu oran % 20.0 diizeyinde kalmistir. Buna karsi, iscilerin % 10.6’s1,

ogretmenlerin % 27.1°i, memurlar % 32.0°si bu goriisii desteklemezken akademisyenler

arasinda bu oran % 40.0 diizeyindedir. Akademisyenler arasinda karasiz kalan deneklerin orani

da % 40.0 diizeyinde gozlenmistir.

Ozellikle akademisyen olan deneklerin, bir sivil toplum &rgiitii olarak sendikalarin, ilkeli ve

vizyona sahip oOrgiitler olma konusunda eksiklik i¢inde olduklarimi ve orgiitsel kimliklerini

yeniden gdézden gecirmeleri gerektigini vurguladiklart gozlenmektedir. Meslegin, olay ve

olgular1 degerlendirmede farkli bakis agis1 kazandirdigi, goriislerden gézlenmektedir.

Yonetim kurulu {iyelerinin ise % 76.6°s1, sendikalarin 6rgiitlii ve ilkeli sivil toplum orgiitleri

oldugunu vurgularken, % 10.0’s1, ise orgiitlii organizasyonlar olmadiklarin1 vurgulamislardir.

Yonetim kurulu tiyeleri cogunlukla iiye olan denekler ile ortak goriis icerisindedirler.
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Sendikalarin sadece ekonomik amagli ¢ikar organizasyonlari olmadiklarina iligkin

deneklerin goriisleri asagida TABLO: 11°de goriilmektedir.

TABLO: 11 “SENDIKALARIN SADECE EKONOMIK CIKARLAR iCIN FAALIYET
GOSTERMEDIKLERI” YAKLASIMINA iLISKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCi | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 129 57.3 14 56.0 37 56.0 2 40.0
Kararsizim 43 19.1 7 28.0 2 3.1 1 20.0
Katiliyorum 55 226 | 4 | 16.0 | 27 | 409 2 40.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X%: 70.26 SD:3

Yapilan X? ¢oziimlemesinde, denek guruplari arasinda anlamli goriis farki gézlenmemesine
ragmen, Ogretmenlerin % 57.3°l4, memurlarin % 56.0°s1, iscilerin % 56.0’s1, sendikalarin
ekonomik c¢ikar amacl organizasyonlar olduguna katilir iken, akademisyenlerde bu oranin
sadece % 20.0 oraninda oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira akademisyenlerin % 40.01,
is¢ilerin % 40.9’u 6gretmenlerin % 22.6’s1 memurlarin ise sadece % 16.0’s1 sendikalarin sadece

ekonomik c¢ikarlari temsil etmedigi yaklagimini savunmaktadirlar.

Ogretmen ve memur olan denekler, sendikalardan daha fazla ekonomik diizeylerinin
iyilestirilmesine ydnelik performans beklerken, is¢iler ve 6zellikle akademisyen olan denekler
ise ekonomik diizeylerinin diger guruplara gore daha iyi olduklar1 diisiiniiliirse, sendikalardan
ekonomik amaglar disinda soysal, kiiltiirel, egitim, hukuk v.b. amacl faaliyetler icerisinde daha

fazla olmalarini beklemektedirler.

Yonetim kurulu iyelerinin ise % 23.3’ii sendikalar1 ¢ikar amagli organizasyon olarak
goriirken % 60.0’1 ¢ikar amach bir sivil organizasyon olmadiklarint belirtmislerdir. Yonetim
kurulu gorevinde bulunan deneklerin daha fazla bir oranda sendikalarin ekonomik ¢ikar

merkezli faaliyetler ile sinirlandirilamayacagini vurguladiklar gézlenmektedir
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Sendikalar yetigkinlerin sosyallesmesinde énemli bir yere sahiptirler. Yaklagimina iligkin
deneklerin goriisleri asagida TABLO: 12°de goriilmektedir. Yapilan X* ¢oziimlenmesinde

denekler arasinda. 05 diizeyinde goriisler aras1 anlam farklilig1 oldugu gozlenmistir.

TABLO: 12 “SENDIKALAR SOSYALLESME DUZEYININ ARTISINDA ONEMLI BiR
YERE SAHIPTIRLER” ANLAYISINA YONELIiK GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iSCi | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 68 302 | 11 | 440 | 19 | 287 2 40.0
Kararsizim 42 187 | 8 | 320 | 14 | 21.3 1 20.0
Katiliyorum 115 51.1 6 24.0 33 50.0 2 40.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2: 50.32 SD:3 P:01< .05

Ogretmenlerin % 51.1°i, iscilerin ise % 50.0’i yetiskinlerin sosyallesmesinde sendikalarin
gosterdikleri faaliyetleri daha yiiksek oranda desteklerken, bu oran memurlarda % 24.0,
akademisyenlerde ise % 20.0 oraninda gdzlenmistir. Bunun disinda 6gretmenlerin % 30.2’si,
iscilerin % 28.7’si, sendikalarin sosyallesme diizeyini artiracak faaliyetleri yeterince
diizenledigine katilmazken, bu oran memurlarda % 24.0, akademisyenler de ise % 20.0

diizeyinde gerceklesmistir.

Sendikalarin iiyelerine yonelik sunduklari imkanlar ve egitim seviyesindeki yiikselmeye
bagli olarak deneklerin, sendikalardan sosyallesme diizeyini artirici faaliyet beklentileri diizeyi

farklilik gostermektedir.

Yonetim kurulu {yeleri igerisinde ise iiyelerin % 56.7’si, sendikalarin yetiskinlerin
sosyallesme diizeyinin artirilmasinda Onemli rolii oldugunu kabul ederken % 13.37,
sosyallesme diizeyine yeterince katki saglayamadiklarimi belirtmislerdir. Yonetim kurulunda
bulunan deneklerin, sendikalardan sosyallestirme amacgli faaliyetlere daha fazla Onem

verilmesini istedikleri ve bu faaliyetleri destekledikleri gozlemlenmektedir.

41



B. SENDIKALARIN EGiTiM AMACLI FAALIiYETLERI

13.14.15.16.17.18.19.ve 20. maddeler sendikalarin iiyelerine ve kamuoyuna yonelik

diizenledikleri egitim amacli faaliyetlerin yeterliligini tespit etmeye yoneliktir.

Sendikalar, iiyelerine ve topluma ydnelik konferanslar ve paneller gibi etkinlikler diizenleme
konusunda yeterlidirler. Yaklasimima iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 13’de
goriilmektedir. Yapilan X* ¢éziimlemesine gore denek guruplari arasinda. 05 diizeyinde anlaml
goriis farkliligi oldugu gozlenmistir. Bu fakliligin temelinde akademisyenlerin ve memurlarin

yaklagimi daha belirgin olarak gbzlenmektedir.

TABLO: 13 “SENDIiKALARIN UYE VE KAMUOYUNA YONELIK VERDIKLERI
KONFERANS VE PANELLERIN YETERLILIGINE iLiSKiN” GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCI | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 97 432 | 13 | 520 | 29 | 439 3 60.0
Kararsizim 32 14.2 8 32.0 11 16.7 - -—
Katihyorum 96 26 | 4 160 | 26 | 39.4 2 40.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2:122.72 SD: 3 P: 03<.05

Ogretmenlerin % 42.6’s1, isgilerin % 39.4’{i, akademisyenlerin % 40.0°1 bu tiir etkinlikleri
yeterli diizeyde goriirken, memurlarin sadece % 16.0’s1 yeterli gormektedir. Ote yandan
Akademisyenlerin % 60.0’1, memurlarin % 52.0’si, is¢ilerin % 43.9°u, 6gretmenlerin ise %
43.2’si bu tiir sosyal, kiiltiirel ve egitici yoni olan etkinlikleri yetersiz gormektedirler. Denekler
genel olarak sendikalarin bu tiir faaliyetlere daha fazla 6nem vermeleri gerektigini, topluma
yonelik faaliyetlerin artirilmasi geregini vurgulamaktadirlar. Yoénetim kurulu iiyelerinin %
60.0’1 konferans ve panel gibi kiiltiirel ve egitim igerikli faaliyetlerinin yeterli diizeyde
oldugunu vurgularken % 25.0’1 ise daha fazla olmasi gerektigini savunmaktadir. Uye olan
deneklere gore kurul iiyelerinin, yapilan faaliyetlerin yeterli diizeyde oldugunu kabullenmeleri

ve lyelerin daha fazla istirak etmeleri gerektigini vurguladiklar1 gozlenmistir.
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Sendikalar internet ve teknolojik imkanlar1 kullanarak tiyelerinden goriis alirlar.
Yaklasimina iligskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 14’de goriilmektedir. Denekler

arasinda anlamli goriis farklilig1 gézlenmemistir.

TABLO:14 “SENDIKALARIN INTERNET ARACILIGIYLA UYELERININ
GORUSLERINE BASVURMASINA iLiSKiN” GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iSCi | AKADEMIK
f % f % f % f %

Katilmiyorum 123 547 | 14 | 560 | 56 | 69.7 5 100

Kararsizim 49 21.7 4 16.0 9 13.6 -

Katiliyorum 53 23.6 7 28.0 11 16.7 -

Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100

X?:67.58 SD:3

Denekler arasinda Akademisyenlerin tamamu, is¢ilerin % 69.7°si, memurlarin % 56.0’si,
Ogretmenlerin % 54.7’si, sendikalarin, giiniimiiz teknolojik imkanlarini1 kullanarak iiye ve genis
kitlelere hitap etmesi konusundaki faaliyetlerinin yeterli olmadig1 goriisiinii tagimaktadirlar.
Bunun yan sira dgretmenlerin % 23.6°s1, memurlarin % 28.0’1, is¢ilerin ise sadece % 16.7’si
sendikalarin internet v.b. uzaktan iletisim araglarimi yeterli diizeyde kullandiklar1 goriisiine
katilmaktadirlar. Deneklerin genel olarak yaklasimi, bilgi toplumuna gegisin hizlandig1
giiniimiizde sivil toplum orgiitlerinin, etkinligini artirmalari i¢in bilgiye kolay ulasim imkani

saglama konusunda daha fazla yatirnm yapmalar1 yoniindedir.

Yonetim kurulu gorevinde bulunan deneklerin % 36.6°s1, sendikalarin etkili kamuoyu
olusturmak acisindan kitle iletisim araglarindan yararlanma diizeylerini yetersiz bulurken, %
46.7’si ise internet v.b. iletisim araclarinin sendikalar tarafindan etkili kullanilmaya calisildigini

vurgulamislardir.
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Sendikalar, aktif ¢aligan iiyelerini ddiillendirme konusunda yeterlidirler. Yaklagimina iligkin
deneklerin goriisleri asagida TABLO: 15’te goriilmektedir. Deneklerin goriisleri arasinda

anlamli farklilik gozlenmemistir.

TABLO: 15 “SENDIKALARIN AKTIiF CALISAN UYELERINi
ODULLENDIRMEDEKI YETERLILIKLERINE ” ILISKIN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iISCi | AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 145 645 | 14 | 56.0 | 41 | 62.1 4 80.0
Kararsizim 38 16.9 3 12.0 6 9.1 1 20.0
Katiliyorum 42 18.6 8 32.0 19 28.8 - -
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2:42.28 SD:3

Denekler icerisinde, akademisyen olan deneklerin % 80.0’i, Ogretmenlerin % 64.5%i,
iscilerin % 62.1°1, memurlarin % 56.0’s1, sendikalarin, aktif olarak faaliyet gosteren iiyelerini
yeterince Odiillendirmediklerini ifade etmektedirler. Buna karsin, is¢ilerin 28.8’i, memurlarin
%32.0’si, Ogretmenlerin ise sadece % 18.6°s1, Odillendirme konusundaki yeterlilige

katilmaktadirlar.

Yonetim kurulu dyelerinin ise % 45.3’l, odillendirme konusunda sendikalarin
yeterliliklerini vurgularken, % 33.3’1, ddiillendirme konusunda deneklerin beklentilerine yakin
bir bakis ile daha fazla 6nem verilmesi gerektigini vurgulamiglardir. Deneklerin goriislerinden
de gozlenebilecegi gibi Orgiitlerin ayakta durmalarinda ve gelisme gosterebilmelerinde

odiillendirmek, bireye 6nem vermek ve orgiit ici iletisimi desteklemek 6nemli dinamikler olarak

kabul edilmektedir.
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Sendikalar, iiyelerine yonelik kitap, dergi, gazete ve siirekli bilimsel gelismeleri takip
edebilecekleri imkanlar sunmaktadirlar. Yaklasimina iligkin deneklerin goriisleri asagida
TABLO: 16°da goriilmektedir. Yapilan X? ¢oziimlemesinde deneklerin goriigleri arasinda

anlamli bir fark gozlenmemistir.

TABLO: 16 “SENDIKALARIN, UYELERINE YONELIK KiTAP GAZETE VE
BiLIMSEL DERGILERI TAKiP ETMELERINE YONELIiK FAALIYETLERININ
YETERLILiGINE iLiSKiN” GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCI | AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 101 449 | 10 | 40.0 | 31 | 47.0 3 60.0
Kararsizim 35 156 | 4 | 16.0 7 | 10.6 1 20.0
Katihyorum 89 395 | 11 | 440 | 28 | 424 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 :163.93 SD:3

Memur olan deneklerin % 44.0°1, iscilerin % 42.4°{, 6gretmenlerin % 39.5’i akademisyen
olan deneklerin ise % 20.0’si, sendikalarin bu tiir faaliyetlerini yeterli bulmakta ve bu tiir
yayinlari takip ettikleri ortaya ¢ikmaktadir. Buna karsit olarak, Akademisyen olan deneklerin %
60.0’1, is¢i olan deneklerin % 47.0’1, dgretmenlerin % 44.9’u, memur olan deneklerin ise %
40.0’1, bu tir egitim amacl faaliyetleri yetersiz bulmakta, sendikalarin bu tiir imkanlari
artirmalarini ifade etmektedirler. Denekler genel bir egilim igerisinde, sendikalarin egitim ve

ogrenme amagli faaliyetlerinin artirilmasi gerektigini savunmaktadirlar.
Yonetim kurullarmin ise % 50.0°1, bu tiir faaliyetlerin sendikalar tarafindan énemsendigini

vurgularken, % 33.3’1, ise bu tiir faaliyetlere daha fazla Onem verilmesi gerektigini

vurgulamislardir.
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Sendikalar, iiyelerine yonelik kigisel gelisimi artiracak faaliyetlerde bulunmaktadirlar.
Gortiistine yonelik deneklerin goriisleri asagida TABLO: 17°de goriilmektedir. Yapilan X?
cozliimlemesine deneklerin goriisleri arasinda. 05 diizeyinde anlamli farklilik gézlenmistir. Bu

farklilik is¢i olan deneklerin goriislerinden kaynaklanmaktadir.

TABLO: 17 “SENDIKALARIN, UYELERININ KiSISEL GELiSiMiNE YONELIK
FAALIYETLERININ YETERLILiGINE iLiSKiN” GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR Isci AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 161 71.6 | 19 | 760 | 32 | 485 4 80.0
Kararsizim 27 12.0 2 8.0 14 21.2 1 20.0
Katiliyorum 37 16.4 4 16.0 20 | 303
Toplam 225 100 | 25 100 66 | 100 5 100
X2 : 54.12 SD:3 P: 04< .05

Akademisyen olan deneklerin % 80.0’i, memurlarin % 76.0’s1, 6gretmenlerin % 71.67s1,
kisisel gelisime yonelik faaliyetleri yetersiz ve gerekli goriirken, ayni oran ig¢i denekleri
icerisinde % 48.5 diizeyindedir. Buna karsit olarak, is¢i deneklerinin % 30.3’1i, 6gretmenlerin %
16.4’1, memurlarin % 16.0’1, kisisel gelisime yonelik sendikal faaliyetleri yeterli diizeyde
gormektedirler. Ozellikle memur sendikalarina bagli denekler, genel olarak kisisel gelisim
faaliyetlerinin daha fazla artirnlmasi ve buna ydnelik faaliyetlerin Onemini daha fazla

vurgulamaktadirlar.
Sendikalarin yonetim kurullart iiyeleri ise deneklerden daha olumlu diisiincelere sahip olup,

% 53.371 kisisel gelisime 6nem verildigini vurgularken, % 26.6’s1 ise bu tiir etkinliklere daha

cok 6nem verilmesi gerektigini vurgulamstir.
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Sendikalar, iiyelerine yonelik geziler diizenlerler. Yaklagimina iligkin deneklerin goriisleri

asagida TABLO: 18’de goriilmektedir.

TABLO: 18 “SENDIKALAR, UYELERINE YONELIK GEZILER DUZENLERLER”
YAKLASIMINA iLISKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR isci AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 134 59.6 14 56.0 50 75.8 3 40.0
Kararsizim 42 18.7 3 12.0 2 3.0 1 20.0
Katiliyorum 49 217 | 8 | 320 | 14 | 21.2 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 : 135.46 SD:3 P:02< .05

Yapilan X? ¢oziimlemesine gore deneklerin goriisleri arasinda .05 diizeyinde anlamli goriis
farklilign  tespit edilmigtir. Farklilik &zellikle is¢i olan deneklerin  goriislerinden
kaynaklanmaktadir. Ogretmenlerin % 59.6’s1, memurlarin % 56.0’s1, akademisyenlerin % 40.0’1
yapilan gezi ve gozleme dayali faaliyetleri yetersiz bulurken, bu oran is¢i denekleri arasinda %
75.8 olarak gozlenmistir. Deneklerin gezi ve gozleme yonelik faaliyetleri yeterli bulma oran
tabloda belirtildigi gibi birbirine yakin diizeyde gézlenmistir. Deneklerin genel olarak gezi ve
gozleme dayali faaliyetlere ¢ok fazla 6nem verdikleri, bu anlamda sendikalarin faaliyetlerini

artirmalar1 gerektigini vurguladiklar gézlenmektedir.

Sendikalarin yonetim kurulu iiyeleri icerisinde ise iiyelerin % 33.3’1, bu tiir faaliyetleri
yeterli bulurken kurul iiyelerinin % 43.4’1, bu tiir faaliyetlerin yetersiz ve gerekli oldugunu
vurgulamiglardir. Yonetim kurulu iiyeleri, bu tiir faaliyetlerin sendikalar iiyeleri ile daha fazla

yakinlagtiracagini ve sendikalarin aktivitelerini artiracagini vurguladiklar: gézlenmistir.
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Sendikalar, yeterli diizeyde iiye ¢ocuklarina ve topluma ydnelik egitim bursu imkani
saglamaktadirlar. Yaklasimina iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 19°da

goriilmektedir.

TABLO: 19 “SENDIKALAR EGIiTiM BURSU IMKANI TANIMAKTADIRLAR”
YAKLASIMINA iLiSKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iISCi | AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 140 622 | 17 | 68.0 | 42 | 63.7 3 60.0
Kararsizim 54 24.0 6 4.0 10 15.0 2 40.0
Katiliyorum 31 13.8 7 28.0 14 21.3 - -
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 : 142.16 SD:3

Deneklerin goriisleri arasinda anlamli goriig farklilig1r gézlenmemistir. Denekler igerisinde
memurlarin % 68.0°1, iscilerin % 63.7’si, 6gretmenlerin % 62.2’si, akademisyenlerin ise %
60.0’1, sendikalarin egitim amacli burs imkan1 saglama faaliyetini yetersiz bulmaktadirlar. Diger
taraftan memurlarin % 28.0°1, iscilerin % 21.3’{, 6gretmenlerin ise % 13.8’i verilen burs
imkanlari yeterli diizeyde gérmektedirler. Deneklerin yaklagimlari igerisinde genel olarak 6n
plana ¢ikan goriis, egitim faaliyetleri igerisinde sivil toplum o6rgiitii olarak sendikalarin, daha

aktif rol tistlenmesi ve egitime yonelik desteklerini gelistirmelerinin gerekli oldugu yoniindedir.

Yonetim kurulu iiyeleri icerisinde, fiyelerin % 23.3’0i egitim amagli verilen maddi
desteklerin yeterli oldugunu vurgularken % 46.7°si bu tiir ekonomik katkilarin oldukga
artirllmasi gerektigini vurgulamiglardir. Kurul iiyelerinin, {iye olan denekler ile ayni beklentileri
paylastiklari, egitim bursu faaliyetlerine daha fazla 6nem verilmesi gerektigini vurguladiklar

gozlenmistir.
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Sendikalarin sosyal, hukuk ve kiiltiirel igerikli faaliyetlerinin yeterliligine yonelik,

deneklerin goriisleri asagida TABLO: 20’de goriilmektedir. Yapilan X? ¢dziimlemesine gore

deneklerin goriisleri arasinda. 05 diizeyinde anlamli fark gdzlenmistir.

TABLO: 20 “SENDIKALARIN, SOSYAL HUKUK ve KULTUREL iCERIKLI
FAALIYETLERININ YETERLILiGINE ” ILISKIN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR isci AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 101 449 | 11 | 440 | 26 | 393 | -
Kararsizim 40 17.8 8 32.0 13 19.7 4 80.0
Katilhyorum 84 373 6 24.0 27 41.0 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 : 82.47 SD: 3 P: 0.1<.05

Denekler igerisinde isgilerin % 41.0’i, 6gretmenlerin % 37.3°li, memurlarin % 24.0°,

akademisyen olan deneklerin ise % 20.0’si bu tiir faaliyetleri yeterli diizeyde bulurken,

Ogretmenlerin % 44.9’u, memurlarin % 44.0’{i, iscilerin ise % 39.3’ii bu tiir faaliyetleri yetersiz

bulmakta ve artirilmasini dnemsemektedir. Akademisyen olan deneklerin ise % 80.0’1, genel

olarak karasiz kalmislardir. Sendikalarin, liyelerine ve topluma yonelik olarak daha fazla ivme

kazanmalar1 ve etkinliklerini artirabilmeleri i¢in, bulunduklar1 topluma ve kiiltiire yonelik

yapacaklar katkilar ve faaliyetlerin olduk¢a 6nemli oldugu gézlenmektedir.

Sendikalarin yénetim kurulu iiyelerinin ise % 53.4°1, iiyelerden daha olumlu yaklasarak

sendikalarin sosyal ve kiiltiirel icerikli faaliyetlerini daha olumlu karsilarken, % 33.4’{i ise bu

konuda iilkemizdeki sendikalarin aktivitelerinin yetersiz oldugunu vurgulamstir.
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C. SENDIKALARDA iLETiSiM

21.22.23.24.25.26.27 ve 28. maddeler sendikalarin iiyeleri ve toplum ile olan iletisim

diizeylerini ve yeterliliklerine yonelik performanslarini tespit etmeye yoneliktir.

Sendikalar, iiyeleri ile miinasebetlerinde agik iletisime 6nem vermektedirler. Yaklasimina

iligkin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 21’ de goriilmektedir.

TABLO: 21 “SENDIKALAR ACIK ILETISIME ONEM VERIRLER” YAKLASIMINA

ILISKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iSCi | AKADEMIK

f % f % | f % f %
Katilmiyorum 114 50.6 | 9 | 36.0 | 34 | 51.6 | 40.0 2
Kararsizim 46 204 | 5 | 200 [ 10 | 152 | 40.0 2
Katiliyorum 65 29.0 11 44.0 22 33.2 20.0 1
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 : 64.49 SD:3

Deneklerin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik goézlenmemistir. Denekler igerisinde
memurlarm % 44.0°1, is¢gilerin % 33.2°si1, 6gretmenlerin % 29.0’u, akademisyenlerin % 20.0si,
sendikalarin iiyeleri ile sosyal alig-verislerinde yeterince acik oldugu goriisiine katilirken;
Iscilerin % 51.6’s1, 6gretmenlerin 50.6°s1, akademisyenlerin % 40.0’1, memurlarin ise % 36.0’s1,
sendikalarin iletisim kurarken {iyelerine kars1 yeterince acik olmadiklarini belirtmislerdir. Genel
olarak denekler, iletisime oldukca fazla 6nem verdiklerini, iletisimin sosyal hayatin temeli

oldugu gibi, orgiitlerin de verimli olarak ayakta durmalart igin iletisime Onem verilmesi

gerektigini vurgulamislardir.

Yonetim kurulunda olan deneklerin ise % 53.3’{, agik iletisime Onem verildigini

savunurken, % 34.4’1 bu iletisim etkinliginin yetersiz oldugunu vurgulamiglardir.
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Sendikalar, sendikal faaliyetlerinin nasil igledigi hakkinda iiyelerine danisma konusunda
yeterli degildirler. Yaklasimina iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 22°de

goriilmektedir.

TABLO: 22 “SENDIKALARIN, iSLEYiSLERI HAKKINDA UYELERININ
GORUSLERINi ALMA KONUSUNDA YETERLi OLMADIKLARINA ” iLISKIN

GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR Isci AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 90 30.0 9 31.0 | 32 | 484 2 40.0
Kararsizim 40 17.8 4 16.0 8 12.1 -— -
Katiliyorum 95 922 | 12 | 480 26 | 39.5 3 60.0
Toplam 225 100 | 25 100 66 | 100 5 100
X2:119.07 SD: 3 P: 00<.05

Yapilan X? ¢oziimlemesine gore, deneklerin goriisleri arasinda. 05 diizeyinde anlamli fark
gozlenmistir. Denekler igerisinde Akademisyenlerin % 60.0’1, memurlarn % 48.0’si,
ogretmenlerin % 42.2si, iscilerin % 39.5°1, sendikalarin nasil isledigi veya isleyis stratejilerinin

nasil olmasi gerektigi konusunda goriislerinin alinmadigini belirtmislerdir.

Buna karsit olarak, isci olan deneklerin % 48.4’1, akademisyenlerin % 40.0’1, memurlarin %

31.0’1, 6gretmenlerin ise % 30.0’u, goriislerine bagvuruldugunu belirtmislerdir.

Yonetim kurulu iyelerinin de %53.3’0 bu konudaki iletisim eksikliginin oldugunu
vurgularken, % 30.0’u, iiyelere agik olundugunu vurgulamaktadirlar. is¢i deneklerinin memur
sendikalarina bagli diger deneklere oranla, daha fazla sendikalari ile iletisim halinde olduklarini
ve sendikalarinin daha fazla bireysel goriislerine 6nem verdiklerini vurguladiklar1 gézlenmistir.
Memur sendikalarinin, iiyelerinin goriislerine basvurmalari, bu konuda istisare yaparak daha

etkin katilim1 saglamaya ¢aligmalar1 gerektigi gozlenmektedir.
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Sendikalarin, iiyeler aras1 dayanigmay1 artirmak icin yaptiklar: bulugma faaliyetlerine iliskin
deneklerin goriisleri asagida TABLO: 23’de goriilmektedir. Yapilan X? ¢oziimlemesine gore,
deneklerin gorisleri arasinda. 05 diizeyinde anlamli fark tespit edilmistir. Bu anlamli fark isci

deneklerinin yaklagimindan kaynaklanmaktadir.

TABLO: 23 “SENDIKALARIN, UYELER ARASI DAYANISMANIN ARTMASI iCiN
YAPTIKLARI FAALIYETLERE” iLISKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCI | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 71 31,6 | 10 | 40.0 | 52 | 78.8 2 40.0
Kararsizim 28 12.4 4 16.0 5 7.6 2 40.0
Katiliyorum 126 56.0 | 11 | 44.0 9 | 13.6 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 :188.19 SD: 3 P: 00< .05

Ogretmen olan deneklerin % 56.0’s1, memurlarin % 44.0’#i, akademisyenlerin % 20.0’si
sendikalarin dayanismay1 artirmaya yonelik faaliyetlerinin yeterli oldugu goriisiine katilirken,
isci olan deneklerde bu oran % 13.6 oraninda gerceklesmistir. Buna karsit olarak; Isci
deneklerinin % 78.8’i, memurlarin % 40.0’1, akademisyenlerin % 40.0’1, 6gretmenlerin ise %
31.6’s1, bu tir orgiitsel dayanismay1 artiracak faaliyetlerin yetersiz oldugunu belirtmislerdir.
Ozellikle is¢i olan denekler arasinda katilmama orammnin yiiksekligi, is¢i sendikalarimin

duygusal ve orgiitsel dayanigsmaya yonelik faaliyetlerini artirmalar1 gerektigini gostermektedir.

Yonetim kurulundaki deneklerin % 66.7°si, dayanigsmay1 artirici faaliyetlerin yeterli

olduguna katilirken, % 20.0’si, ise daha aktif olunmas1 gerektigini savunmaktadir.
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Sendikalarin, medya organlarindan siklikla faydalandigina iligkin deneklerin goriisleri
asagida TABLO: 24°te goriilmektedir. Deneklerin goriisleri arasinda anlamli bir fark

gbzlenmemisgtir.

TABLO: 24 “SENDIKALARIN BASIN ve YAYIN ORGANLARINDAN SIKLIKLA
FAYDALANDIKLARINA” iLISKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iSCi | AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 48 214 | 6 | 240 | 25 | 363 1 20.0
Kararsizim 51 226 | 15 | 20.0 5 7.6 2 40.0
Katiliyorum 126 56.0 14 56.0 37 56.1 2 40.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 : 50.63 SD:3

Denekler igerisinde iscilerin % 56.1°1, 6gretmenlerin % 56.0’s1, memurlarin % 56.0’s1,
akademisyenlerin ise % 40.0’1, sendikalarin medya araglarindan etkin bir sekilde yararlandigini
ve kamuoyuna kolaylikla ulagabildiklerini ifade etmislerdir. Buna karsit olarak; Iscilerin %
36.3’1, memurlarm % 24.0’, Ogretmenlerin % 21.4°{, akademisyenlerin ise % 20.0’si,
sendikalarin, bir sivil toplum o6rgiitii olarak, medyadan yeterince yararlanmadigini daha etkili

diizeyde yaralanmalar1 gerektigini vurgulamislardir.

Yonetim kurulu iyelerinin ise % 67.7°si, basin organlarindan yeterli diizeyde

faydalanildigini vurgularken, % 20.0°1, daha etkili olunmasi gerektigini ifade etmislerdir.
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Sendikalarin, sosyal ve ekonomik sorunlara karsi ¢6ziim iiretirken iiyeleri ile isbirliginin
yeterliligine iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 25°te goriilmektedir. Yapilan X?
¢cozlimlemesine gore, deneklerin goriisleri arasinda .05 diizeyinde anlamli fark oldugu

gozlenmistir.

TABLO: 25 “SENDIKALARIN COZUM URETIRKEN UYELERI iLE iSBIiRLiGININ
YETERLILiGINE” iILISKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCI | AKADEMIK

f % f % A f %
Katilmiyorum 163 725 | 17 | 68.0 | 35 | 515 4 80.0
Kararsizim 19 8.4 5 20.0 10 15.1 1 20.0
Katiliyorum 43 191 | 3 | 120 | 22 | 334 | -
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 : 40.29 SD: 3 P: 01<.05

Denekler igerisinde akademisyenlerin % 80.0’i, 68retmenlerin % 72.5’i, memurlarin %
68.0’1, iscilerin % 51.5’1, oranlardan goriildiigli gibi, deneklerin biiylik bir g¢ogunlugu,
sendikalarin ¢dziim olarak kamuoyuna sunduklar1 bir ¢ok oneride, kendi yaklagimlarinin yer

almadigini, kendileri ile igbirliginin yetersiz oldugunu vurgulamislardir.
Yonetim kurulunda bulunan iiyelerin ise % 50.0’1, iiyeler ile iletisime 6nem verildigini

vurgularken % 43.3°1, iletisime ¢ok daha fazla 6nem verilmesi gerektigini ve liyeler ile daha

etkili bir iletisim aginin kurulmasi gerektigini vurgulamislardir.
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Sendikalar, 6zel ve resmi giinlerde iiyelerini hatirlayacak veya iiyelerine yonelik
faaliyetlerde bulunmaktadir. Yaklasimina iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 26’da
goriilmektedir. Yapilan X? ¢oziimlemesine gore, deneklerin goriisleri arasinda. 05 diizeyinde

anlamli fark gézlenmistir. Bu anlaml farklilik 6gretmenlerin gériislerinden kaynaklanmaktadir.

TABLO: 26 “SENDIKALAR, RESMi VE OZEL GUNLERDE UYELERINi
HATIRLARLAR”YAKLASIMINA ILISKIN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR isci AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 92 40.8 | 15 | 60.0 | 36 | 54.5 3 60.0
Kararsizim 39 17.5 3 12.0 10 15.2 1 20.0
Katiliyorum 94 417 | 7 | 280 | 20 | 303 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 :45.80 SD: 3 P:01< .05

Denekler igersinde akademisyenlerin % 20.0’si, memurlarin % 28.0’si, is¢ilerin % 30.3’1,
sendikalarin 6zel giinlerde kendilerini hatirladig1 goriisiine katilirken, bu oran 6gretmenlerde %
41.7’ye yiikselmistir. Buna karsit olarak; Memurlarin % 60.0’1, akademisyenlerin % 60.0’1,
iscilerin % 54.5’1, sendikalarinin kendilerini bu tiir giinlerde hatirlamadigini ifade ederken, bu
oran Ogretmenlerde diger deneklere oranla % 40.8 olarak seviyede gergeklesmistir. Egitim
sendikalarinin, 6zel ve resmi giinlerde tiyelerine yonelik duygusal agidan etkililigi yliksek olan
faaliyetlerde daha fazla bulundugu gozlenmektedir. Diger taraftan memur ve is¢i sendikalarinda
bu tiir faaliyetlerinin yetersiz oldugu, bireylerin 6zel ve resmi gilinlerde hatirlanmig olmay1
onemsedikleri, bu tiir faaliyetlerin orgiitlerin yasaminda vazgegilmez bir etken oldugu

oranlardan gozlenmektedir.

Yonetim kurulu tyelerinin ise % 53.3°1i, sendikalarin 6zel ve resmi giinlerde tiyelerini
hatirlayacak ve hatirlatacak aktivitelerde bulundugunu kabul ederken % 30.0’u, bu tiir giinlerde
tiyelerini hatirlayacak mesajlarin verilmedigini ve bu tiir mesajlarin, orgiit kiiltiirii ve iiyelerin

duygusal doyumu agisindan énemli oldugunu vurgulamislardir.

55



Sendikalarin, iiyelerinin temel yasamsal ihtiyaglarinin karsilanmasindaki gayretlerine ile
iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 27°de goriilmektedir. Yapilan X? ¢oziimlemesine

gore, deneklerin gorisleri arasinda. 05 diizeyinde anlamli fark gozlenmistir.

TABLO: 27 “SENDIKALARIN UYELERININ TEMEL iHTiYACLARININ
KARSILANMASINDA GOSTERDIKLERi PERFORMANSIN YETERLILIGINE”

ILISKIN GORUSLER
GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCI | AKADEMIK
f % f % f % f %

Katilmiyorum 157 69.7 | 15 | 60.0 | 38 | 57.6 5 100
Kararsizim 23 10.2 3 12.0 7 10.6 —_— | mm—
Katiliyorum 45 20.1 7 | 280 | 21 | 318 | —
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 :108.95 SD:3 P:04< .05

Akademisyen olan deneklerin tamami, 6gretmenlerin %69.7’si, memurlarin ise % 60.0’1,
sendikalarinin, temel ihtiyaglarini karsilamadaki performansinin yetersiz olduguna katilirken, bu
oran is¢i olan deneklerde % 57.6 oraninda gerceklesmistir. Bunun disinda; Ogretmenlerin %
20.1’i, memurlarin % 28.0’1, is¢ilerin ise % 31.8’1, sendikalarinin performansindan memnun

olduklarini belirtmislerdir.

Is¢i olan deneklerin memnuniyet derecelerinin daha yiiksek olmasi, iilkemizdeki isci
sinifinin, ekonomik ve sendikal haklarinin memur sendikalarina gore dahi iyi kosullar icerisinde
olmasindan kaynaklanmaktadir. Akademisyen olan deneklerin tamamen memnuniyetsizlik
icerisinde olmalarinin baslica nedeni, ekonomik etkenler degildir. Bu deneklerin mesleki ve
yiiksek egitim seviyelerine bagl olarak, beklentileri karsisinda sendikalarin sosyal, kiiltiirel,
egitim v.b amach faaliyetlerinin yetersiz olmas: ve deneklerin yiiksek diizeyde bu orgiitlere
yonelik beklentilerinden kaynaklanmaktadir. Yonetim kurulu {yelerinin ise % 60.0’s1,
iyelerinin ihtiyag ve taleplerinin karsilanmasi konusunda yiiksek performans sergilediklerini
vurgularken % 40.0’s1, bu performansin yetersiz oldugunu vurgulamaktadir. Yonetim kurulu
iiyeleri, iiye olan deneklere gore sendikalarindan daha fazla memnun ve yiiksek performans

beklentisi igerisinde olduklarini belirtmislerdir.
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D. SENDIKALARIN TOPLUMU TEMSIL DUZEYLERI

28.madde sendikalarin toplumun her kesimine hitap edebilen, seffaf ve esitlik¢i ve bagimsiz
olup olmadigini tespit etmeye yoneliktir.

Sendikalar, tiim toplumsal kesimlere hitap etmektedirler. Yaklagimina iliskin deneklerin
goriisleri asagida TABLO: 28’de gosterilmistir. Yapilan X? ¢ézlimlemesine gore, deneklerin
goriisleri arasinda .05 diizeyinde anlamli fark goriilmektedir. Bu farklilik, is¢i olan deneklerin

goriiglerinden kaynaklanmustir.

TABLO: 28 “SENDIKALAR TUM SOSYAL KESIMLERE HiTAP EDERLER”
YAKLASIMINA iLISKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCi | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 141 62.7 12 48.0 18 27.3 3 60.0
Kararsizim 37 16.4 7 28.0 7 10.6 1 20,0
Katihyorum 47 209 | 6 | 240 | 41 | 62.1 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2:73.19 SD:3 P: 00< .05

Akademisyen olan deneklerin % 20.0’si, 6gretmenlerin % 20.9°zu, memurlarin % 24.0°1,
sendikalarin tiim sosyal kesimlere acik ve onlara hitap eden orgiitler oldugunu belirtirlerken, is¢i
olan deneklerde bu oran % 62.1°¢ yiikselmistir. Ozellikle &gretmenlerin % 62.7’si,
akademisyenlerin % 60.0’1, memurlarin % 48.0’i sendikalarin, tiim sosyal kesimlere esit

mesafede olmadigini kabul ederken is¢ilerde, bu oran % 27.3 oraninda ger¢eklesmistir.

Isciler genel olarak sendikalarin daha az politize oldugunu ve tiim sosyal kesimlere yonelik
faaliyetlerde bulundugunu daha fazla kabul ederken, memur sendikalarina bagli denekler ise
sendikalarin oldukga politize edildigini, tiim sosyal kesimlere kars1 yeterince agik olmadiklarini,
ideolojik yaklagimlarin daha fazla etkisi altinda kaldiklarim1 vurgulamiglardir. Yonetim kurulu
tiyeleri igerisinde ise iyelerin % 30.0’1, sendikalarm tiim sosyal kesimlere agik orgiitler
oldugunu kabul ederken, iiyelerin % 50.0°1 ise sendikalarin tiim kesimlere esit mesafede

durmadiklarin1 vurgulayarak denekler ile ortak yaklasim igerisinde goriis bildirmislerdir.
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E. SENDIKLARDA ARASTIRMA VE GELIiSTIRME FAALIYETI

29.30.31 ve 32. maddeler sendikalarin teknolojik degisiklikleri takip edebilme diizeyini,

insan kaynaklarina yonelik faaliyetlerinin yeterliligini, bilimsel proje ¢aligmalarinin yeterliligini

tespit etmeye yoneliktir.

Sendikalarin teknolojik degisimleri yeterince takip etmedikleri yaklagimina iliskin

deneklerin goriisleri asagida TABLO: 29’da goriilmektedir. Deneklerin goriisleri arasinda

anlamli fark gézlenmemistir.

TABLO: 29 “SENDIKALARIN TEKNOLOJIK GELiSMELERi YETERINCE TAKiP
EDEMEDIKLERINE” ILISKIN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCi | AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 124 55.1 14 56.0 36 | 54.5 4 80.0
Kararsizim 40 178 | 3 | 12.0 | 12 | 182 1 20.0
Katiliyorum 61 271 8 44.0 18 27.3 - -
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X?:51.50 SD: 3

Denekler igerisinde memurlarin % 44.0’i, 6gretmenlerin % 27.1°1, iscilerin % 27.3°1,
sendikalarin teknolojik degisiklikleri takip etme konusunda yetersiz olduklarini kabul ederken;
Akademisyenlerin % 80.0’i, memurlarin % 56.0’s1, 6gretmenlerin % 55.1°1, isgilerin ise %

54.5’1, sendikalarin teknolojik degismeleri takip ettiklerini ifade etmislerdir.

Denekler, teknolojik ara¢ ve donanimlardan faydalanmanin etkili Orgiit kiltiirii ve
faaliyetleri konusunda onemli oldugunu vurgulamislardir. Yonetim kurullarinda bulunan
deneklerin ise % 46.6’s1, teknolojik degigimleri takip etme konusunda sendikalarin yeterli
olduklarim1 savunurken, % 43.3’l, teknolojik donamim ve degisikliklerin daha hizli takip

edilmesi gerektigini savunmustur.
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Sendikalar diinya genelinde faaliyet gosteren sendikalardaki degismeleri takip etmekte

yetersizdirler. Yaklagimina iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 30°da goriilmektedir.

Yapilan X? ¢ozlimlemesine gore, deneklerin goriisleri arasinda. 05 diizeyinde anlamli fark

gozlenmistir. Bu anlamli fark is¢ilerin goriislerinden kaynaklanmaktadir.

TABLO: 30 “TURKIYE’DE SENDIKALARIN DUNYADAKIi SENDIKAL

DEGISMELERI TAKiP ETMEDE YETERSiZ OLDUKLARINA ” ILISKIiN

GORUSLER
GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCi | AKADEMIK
f % f % f % f %

Katilmiyorum 124 55.2 15 60.0 32 48.5 3 60.0
Kararsizim 39 17.3 4 16.0 6 9.1 1 20.0
Katihyorum 62 275 | 6 | 240 | 28 | 424 1 20.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 :110.35 SD: 3 P: 02<.05

Akademisyenlerin % 20.0’si, memurlarin % 24.0’{i, 6gretmenlerin % 27.5’1, iscilerin ise %

42.41, tilkemizdeki sendikalarin diinyadaki sendikal degismeleri daha yavag takip ettigini

belirtmislerdir.

Bunun diginda; Akademisyenlerin % 60.0’1, memurlarin % 60.0’1, 6gretmenlerin % 55.2’si,

iilkemizdeki sendikalarin, diinyada meydana gelen sendikal degisiklikleri takip ettiklerini

vurgularken, is¢ilerde bu oran % 48.5 oraninda gergeklesmistir. Denekler genel bir egilim

olarak, hem diinyadaki hem de {iiyesi olduklar1 sendikalarin faaliyet ve isleyislerinde meydana

gelen degisikliklerden haberdar olduklarini vurgulamiglar ve degisimi takip etmenin Onemi

tizerinde durmuslardir.

Yonetim kurulu tiyelerinin ise % 50.0’1, diinyadaki sendikal degisiklikleri takip ettiklerini

vurgularken, % 36.7’si, ise bu konuda yetersizligin oldugunu vurgulamislardir.
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Sendikalar Tiirk Egitim Sisteminde kalitenin artirilmasi igin bilimsel projeler ve
calismalarda bulunurlar. Yaklasimina iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO: 31°de

goriilmektedir. Deneklerin goriisleri arasinda anlaml fark gézlenmemistir.

TABLO:31 “SENDIKALAR TURK EGIiTiM SISTEMIiNIN KALITESININ
ARTIRILMASI iCiN PROJELER URETIiRLER” YAKLASIMINA iLSKiN

GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR ISCI | AKADEMIK

f % f % f % f %
Katilmiyorum 87 387 | 14 | 560 | 26 | 39.4 3 60.0
Kararsizim 47 20.9 3 12.0 13 19.7 -— -
Katiliyorum 91 404 | 8 | 32.0 | 27 | 409 2 40.0
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2 : 71.09 SD: 3

Denekler igerisinde is¢i olan deneklerin % 40.9’u, Ogretmenlerin % 40.4°,
akademisyenlerin % 40.0’1, memurlarin ise %32.0’si, sendikalarin Tiirk Egitim Sistemi lizerinde
onemli sayilacak caligmalar ve projeler yiiriittiigiine katilirken; Akademisyen olan deneklerin %
60.0’1, memurlarin % 56.0’s1, is¢ilerin % 39.4’#, 6gretmenlerin ise % 38.7’si, sendikalarin

egitim sistemine yonelik proje iiretme v.b faaliyetlerinin yetersiz oldugunu vurgulamislardir.

Deneklerin goriisleri arasinda, yetersizlige katilan deneklerin, yeterli olduguna katilan
deneklerden daha fazla oldugu gozlenmistir. Denekler igerisinde 6zellikle akademisyen olan
deneklerin daha yiiksek oranda yetersiz olarak yaklagmalarinin temelinde, sendikalarin bilimsel
calisma, proje ve Oneri sunmak gibi bircok faaliyetlerde bilim diinyasi ile iletisiminin yetersiz

olmas1 yatmaktadir.
Sendikalarin yonetim kurulu {iyelerinin ise % 63.4’1i, bilimsel proje ve Onerilerin iiretildigini

ve desteklendigini vurgularken, % 26.7’si, bu konuda iilkemizdeki sendikalarin eksiklik

icerisinde oldugunu vurgulamistir.
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Sendikalar, iilkemizdeki insan kaynaklarindan daha etkili yararlanilmas: konusunda katki
saglayacak faaliyetlerde bulunurlar. Yaklasimina iliskin deneklerin goriisleri asagida TABLO:

32°de goriilmektedir. Deneklerin goriisleri arasinda anlamli fark gézlenmemistir.

TABLO: 32 “SENDIKALAR iINSAN KAYNAKLARININ GELiSTIRILMESINE
KATKIDA BULUNURLAR” YAKLASIMINA iLiSKiN GORUSLER

GORUSLER OGRETMEN MEMUR iISCi | AKADEMIK
f % f % f % f %
Katilmiyorum 123 546 | 14 | 56.0 | 30 | 455 3 60.0
Kararsizim 43 192 | 5 | 200 | 13 | 19.7 2 40.0
Katiliyorum 59 26.2 6 24.0 23 34.8 - -
Toplam 225 100 | 25 | 100 | 66 | 100 5 100
X2:162.10 SD:3

Tabloda da gosterildigi gibi iscilerin % 34.8’1, 6gretmenlerin % 26.2°si, memurlarmn ise %
24.0’1, sendikalarin insan kaynaklarindan daha iyi yararlanilmasi i¢in 6nemli caligmalar one
siirdiirdiiklerini belirtirken; Akademisyenlerin % 60.0°1, memurlarin % 56.0’s1, 6gretmenlerin %
54.6’s1, isgilerin ise % 45.5°1, sendikalarin {ilkemizde potansiyeli zengin olarak bulunan insan
kaynaklarinin daha verimli hale getirilmesi konusundaki c¢abalarinin yetersiz oldugunu

vurgulamislardir.

Denekler, genel olarak yiiksek oranlarda katilmazlik gostererek iilkemizde potansiyel olarak
diinya iilkelerinin ¢ogundan daha avantajli durumda bulunan insan kaynaklar1 faktoriintin ihmal
edildigini vurgulamis ve &zellikle sivil toplum merkezli organizasyonlardan bu konuda daha

yiiksek bir beklenti i¢ersinde olduklarini ifade etmislerdir.
Yoénetim kurulu iyelerinin ise % 33.31, sendikalarin, insan kaynaklarindan daha etkili

yararlanilmasi i¢in yaptiklar1 ¢alismalar yeterli bulurken, % 43.4°{, bu tiir nemli ¢alismalarin

yetersiz oldugunu vurgulamiglardir.
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7. BOLUM

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Egitim, sadece okul ortaminda yapilan, bir gelisme ve 6grenme siireci degildir. Insanlar
sadece okul ortamlarinda ya da resmi bir ortam igerisinde beklenti icerisinde olmazlar. insan ve
insanlar arasi iligskilerden olusan her orgiit ve birliktelikler igerisinde beklentiler, hayaller ve

amagclar yatmaktadir. Arastirma sonucunda, elde edilen genel sonuglar asagida ifade edilmistir.

Bir sivil toplum oOrgiitii olan sendikalar igerisinde de beklentilerin, ama¢ ve hedeflerin
oldukca fazla olmasi, dzellikle toplum igerisindeki yetiskin siniflarin da her an egitim, 6grenme
ve dgretme siirecleri igerisinde yasadiklarini gostermektedir. Bu durum yasam boyu egitimin bir

kanit1 olarak kabul edilmektedir.

Aragtirmaya katilan deneklerin 56 sin1 (% 17.4) bayanlar, 265 ini (% 82.6) ise erkekler
olusturmaktadir. Denekler iizerinde cinsiyet farklilig1 gozetilmeksizin, sivil toplum &rgiitii olan
sendika {iyeleriyle goriisiilmiistiir. Ulkemizde bircok organizasyonda oldugu gibi arastirma
ormekleminde bulunan sendikalarda da, erkeklerin bayanlara gore daha fazla oldugu
gozlenmistir. Yonetim kurullar iiyelerinin ise, % 37.50’sini bayanlar, % 62.50sini ise erkekler

olusturmustur. Bayanlarin yonetimde daha fazla s6z sahibi olduklar1 gézlenmektedir.

Sendika {iyesi olan deneklerin hizmet yillarina bakildiginda, ¢alisma yasaminda 10 yilin
tizerinde olanlarin daha fazla oldugu gozlenmistir. Caligma yasaminda ilk 10 yil siiresi
icerisinde bulunan deneklerin oran1 % 33.6 olarak tespit edilmistir. 10 yillik siireyi asan
deneklerin orani ise % 66.4 olarak tespit edilmistir. Calisma yasaminda yeni olarak
nitelendirilen fertlerin, ¢aligma yasaminda daha tecriibeli olanlara gore sivil toplum 6rgiitii olan
sendika iiyesi olma ozelliklerinin daha diisiik oldugu gozlenmistir. Yonetim kurulu gorevinde
bulunan deneklerin ise % 34.4’unun hizmet yil1 10 yillik siirenin altindayken, % 66.6’sinin

hizmet y1l1 10 y1llik ¢aligma siiresinin tizerinde oldugu gozlenmistir.
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Aragtirmaya katilan deneklerin egitim durumlar1 incelendiginde, % 4.0’niin ilkdgretim
mezunu, % 16.5’nin ortadgretim mezunu, % 70.7’sinin {iniversite mezunu, % 8.8’nin ise lisans
istli egitimi mezunu oldugu goézlenmistir. Deneklerin egitim durumlarindan da anlasilabilecegi
gibi tiniversite mezunlarinin oranin1 oldukga fazladir. Yonetim kurullarinda bulunan deneklerin
ise % 2.1'nin ilkdgretim mezunu, % 12.5’nin ortadgretim mezunu, % 72.9’nun {niversite
mezunu, % 12.5’sinin lisans {stii egitim kariyerine sahip oldugu gdzlenmistir. YOnetim
kurullarinda gorev alan iiyelerin sendika iiyelerine gore egitim seviyelerinde iiniversite ve
lisansiistli egitim kariyerine sahip olanlarin daha fazla oldugu gézlenmektedir. Goniillii katilim
yolu ile olusan sivil organizasyonlar igerisinde egitim diizeyi yiiksek, bilgi ve deneyime sahip
yetigkinler potansiyelinin olmasi, bu organizasyonlari, insan ve toplum yasaminda ¢0ziim

tireten, stratejik onemi yiiksek noktaya tagimaktadir.

Aragtirmaya katilan deneklerin mesleki durumlar1 incelendiginde, deneklerin % 70.1’nin
ogretmen, % 7.8’nin memur, % 20.5’sinin is¢i, % 1.6’smin akademisyenlerden olustugu
goriilmistiir. Deneklerin tek tip meslek icerisinde olmadiklari, degisik meslek ve mesleki
karakterleri bir araya tasidigi goriilmektedir. Yonetim kurullarinda gorev alan iiyelerin mesleki
dagilimlarinda ise % 64.6’sinin 6gretmen, % 14.6’sinin memur, % 18.8’sinin is¢i, % 2.1 nin ise

akademisyen oldugu tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan denekler icerisinde, is¢i olan deneklerin % 87.9’u, memurlarin % 48.0’1,
Ogretmenlerin % 35.3’1i, akademisyen olan deneklerin % 20.0’si, sendikalarin temel rol ve

gorevlerini yerine getirmeye c¢alistiklarini fakat yetersiz olduklarini belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan deneklerden, is¢ilerin % 69.8’si, memurlarin % 48.0’1, 6gretmenlerin %
36.8’1, akademisyen olan deneklerin ise sadece % 20.0’si, sendika {iyesi olmanin yasamlarinda
onemli degisiklikler meydana getirdigini ifade etmislerdir. Is¢i olan deneklerde bu oranin
oldukc¢a yiiksek olmasi, iilkemizdeki is¢i sendikalarinin temel hak ve hiirriyetlerini savunma
konusunda, memur sendikalarina gore daha genis yetkilere sahip olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Memur sendikalar igerisinde akademisyenlerin katilim oranin diisiik
olmasinin temel nedenlerinin baginda, sivil toplum faaliyetleri yiiriiten sendikalardan beklenti
icerisinde olduklar1 sosyal, egitim, kiiltirel, bilimsel faaliyetlere gereken Onemin
verilmeyisinden ileri gelmektedir. Aragtirmaya katilan yonetim kurulu {iyelerinin ise % 40.0’1,

sendikalarin yagamlarinda 6nemli degisiklige yol actigin1 vurgulamislardir.
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Arastirmaya katilan deneklerden Ogretmenlerin % 56.9°zu, isgilerin % 70.3’ii, memurlarin
% 44.0’1, akademisyenlerin ise % 20.0’si, sivil toplum orgiitii olan sendikalarin, hedefleri,
ilkeleri olan orgiitler oldugunu kabul etmektedirler. Yonetim kurulu iiyeleri arasinda bu oran %
76.0 olarak tespit edilmistir. Bu durum, sendikalarin denekler tarafindan kabul gdrmesini

saglayan oOrgiitsel dzelliklerini olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan denekler icerisinde, Akademisyenlerin % 40.0’1, is¢ilerin % 40.9’u,
Ogretmenlerin % 22.6’s1, memurlarin ise % 16.0°s1 sendikalarin sadece ekonomik ¢ikarlar
temsil eden orgiitler olmadigini kabul etmektedirler. Bu oran yonetim kurulu iiyeleri arsinda %
60.0 gibi daha yiiksek bir oranda gerceklesmistir. Ogretmen ve memurlar, isci ve
akademisyenlere gore sendikalardan ekonomik ¢ikarlarma yonelik faaliyetlerde bulunmalarini
daha ¢ok istemektedirler. Yonetim kurulu iiyelerinin sendikalardan ekonomik faaliyetler disinda
sosyal, egitim, kiiltiirel alandaki faaliyetlere 6nem vermelerini daha ¢ok beklemektedirler.
Beklentiler, orgiitlerin yapilarini ve hedefleri lizerinde 6nemli etkenlerden biridir. Deneklerin
bir ya da sinirhi beklentiler ve talepler icerisinde olmalar1 bir organizasyonun rol zenginligi

azaltabilmektedir.

Arastirmaya katilan deneklerden is¢ilerin % 50.0’si, 6gretmenlerin % 51.1°1, memurlarin %
24.0’1, akademisyenlerin ise % 20.0’si, yetiskinlerin sosyallesme diizeylerinin artirilmasinda
dogrudan sendikalarin faaliyetlerinin etkisi olduguna inanmaktadir. Yonetim kurulu {iyeleri
arasinda bu oran % 56.7 olarak daha fazla kabul gérmektedir. Ote yandan; Memurlarm %
44.0’1, akademisyen olan deneklerin % 40.0’1, 6gretmenlerin % 30.2’si, isgilerin ise % 28.7’si,
sendikalarin yetiskinlerin sosyallesme diizeyinin yiikseltilmesine yardimci olacak faaliyetlerinin
yetersiz oldugunu vurgulamislardir. Yonetim kurulu tiyelerinde ise bu oran % 13.3 olarak tespit
edilmigtir. Denekler, genel olarak sivil toplum kuruluslarinin sosyallesme diizeylerinin
gelismesine katki yapacak faaliyetler beklentisi igerisinde olduklarini vurgulamislardir. Yonetim
acisindan ise sendikalarin, iliyelerinden daha fazla aktif katilim igerisinde olmalart beklentisi

vardir.

Aragtirmaya katilan denekler igerisinde &gretmenlerin % 42.6’s1, akademisyenlerin %
40.0%1, iscilerin 39.4°l, memurlarin ise % 16.0’s1, yonetim kurulu iiyelerinin ise % 60.0’1
sendikalarin egitim ve bilin¢lendirme amaciyla liyelere ve topluma yonelik yaptiklart panel ve
konferanslar1 yeterli diizeyde bulurken 6te yandan; Akademisyenlerin % 60.0’1, memurlarin %
52.0’si, iscilerin %43.9’u, Ogretmenlerin ise % 43.2’si bu tiir faaliyetleri yetersiz bulup,
sendikalarin bu konularda daha aktif olmasini istemektedirler.
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Yetersizlik diizeyine en az katilanlar ise % 23.3 oranla yonetim kurulu iyeleri olmustur.
Sendika iiyelerinin daha fazla egitim ve bilgilendirme amacgli faaliyetleri talep ettikleri
gozlenirken, yonetim kurulu gorevinde olan deneklerin, sendikalarin faaliyetlerin yeterli

diizeyde oldugunu ifade ettikleri gozlenmistir.

Aragtirmaya katilan deneklerin 6nemle vurguladiklart konulardan biri sorumluluk paylagima,
gorev alma, paylasim ve sendika i¢i iletisimin daha etkili hale getirilmesidir. Denekler
icerisinde, akademisyenlerin tamami, is¢ilerin % 69.7’si, memurlarin % 56.0’s1, 6gretmenlerin
% 54.7°si, sendikalarin internet v.b. bilgiye ulasimin kolay oldugu giiniimiizde dabhi,
goriislerinin dikkate alinmadigini ve kolayca goriislerini ifade edemediklerini sdylerken oOte
yandan; Ogretmenlerin% 23.6’s1, memurlarin % 28.0°1, iscilerin ise sadece % 16.7si,
goriislerine bagvuruldugunu ifade etmektedirler. Sendika yonetim kurullarinin ise % 33.4°4,
iiyeler ile iletisim seviyelerinin yetersiz oldugunu iletisim, aktif katilim ve yaklasimlara agik
olmak diistincelerine daha fazla 6nem verilmesi gerektigini belirtirlerken, yonetim kurulu
iiyelerinin % 53.3’1, gibi fazla bir kesimi liyeler ile iletisime olduk¢a 6nem verildigini belirtip
iiyelerin daha fazla iletisim agi icerisinde olmalart i¢in performans sergilemeleri gerektigini
vurgulamislardir. Internet v.b. bilginin kolayca paylasildigi ortamlarin daha yogun oldugu
giiniimiizde sendikalarin, {iyelere ve kamuoyuna daha kolay ulagsmas1 gerektigi vurgulanirken,
tiyelerin de bu tiir sivil orgiitler ile internet araciligiyla da olsa yetersiz etkilesim igerisinde

olduklar gozlenmektedir.

Aragtirmaya katilan deneklerin, iiyesi olduklari sivil organizasyonlardan oOdiillendirilme
beklentisi igerisinde olduklar1 gézlenmistir. Denekler igerisinde, akademisyen olan deneklerin
% 80.0’i, Ogretmenlerin % 64.5°1, iscilerin % 62.1°i, memurlarin % 56.0’s1, sendikalarin aktif
ve basarili olan iiyelerini 6dillendirme konusunda yetersiz olduklarini ifade etmislerdir.
Yonetim kurulu gérevinde bulunan iiyelerin ise % 44.0’1, sendikalarin aktif ve basarili ¢calisan
tiyelerini  6diillendirme konusunda iyeler ile ortak goriisii paylasirken % 33.3°1 ise,

odiillendirme konusunda sendikalarin gereken hassasiyeti gosterdigini dile getirmislerdir.

Arastirmaya katilan denekler icerisinde, memur olan deneklerin % 44.0’4, isgilerin %
42.4°1, dgretmenlerin % 39.5°1, akademisyen olan deneklerin ise % 20.0’si, sendikalari tiyelerin
stirekli takip edecekleri kitap, gazete, dergi, bilimsel eserlerin iiyelere yonelik sunulmasinda

yeterli goriirken,

65



Ote yandan Akademisyen olan deneklerin % 60.0’1, isci olan deneklerin % 47.0%i,
ogretmenlerin % 44.9’u, memur olan deneklerin ise % 40.0’1, bu egitim amagl faaliyetlerin
yetersiz oldugunu ve artirilmasi gerektigini vurgulamiglardir. Yonetim kurulunda olan iiyelerin
ise % 50.0’1, bu tiir bilimsel ve haber igerikli yayinlarin iiyelere sunulmasma sendikalarin
oldukca onem verdiklerini ifade etmektedirler. Bu tiir egitim ve kiiltiir icerikli hizmetlerin

yetersiz oldugunu kabul eden yonetim iiyelerin orani ise % 33.0 dir.

Aragtirmaya katilan denekler igerisinde akademisyen olan deneklerin % 80.0’i, memurlarin
% 76.0’s1, 6gretmenlerin % 71.6’s1, kisisel gelisime yonelik sendikalarin faaliyetlerinin oldukca
yetersiz oldugunu vurgulamislardir. Ozellikle yetiskinlere yonelik kisisel gelisim seminerleri ve
derslerinin bu tiir kuruluslar tarafindan organize edilmesi, denekler tarafindan istenmektedir.
Yonetim iiyeleri arasinda ise liyelerin % 45.0°1, kisisel gelisime yonelik ¢aligmalara daha fazla
onem verilmesinin gerektigini, kisisel gelisme yonelik yapilacak faaliyetlerin sivil toplum

orgiitlerinin 6nemli faaliyetlerinden biri oldugunu vurgulamislardir.

Deneklerin bilyiik bir kismi Ornegin, dgretmenlerin % 59.6’s1, memurlarm % 56.0’s1,
akademisyenlerin % 40.01, is¢ilerin ise % 75.8°1, sendikalarin gezilere 6nem vermedigini bu tiir
faaliyetlerin yetiskin olan iiyelere yonelik, 6nemli bir katki saglayacagi vurgulanmistir. Yonetim
tiyelerinin ise % 43.4°1, gezi ve seyahat amagli aktivitelerin olduk¢a énemli oldugunu, bu tiir
faaliyetlerin {iyeler ve yonetim agisindan sivil toplum orgiitlerine farkli bir ivme kazandiracagin

vurgulamislardir.

Arastirmaya katilan denekler icerisinde memurlarin % 68.0’1, iscilerin % 63.7’si,
ogretmenlerin % 62.2°si, akademisyenlerin ise % 60.0’1, sendikalarin verdikleri egitim
burslarini yetersiz gérmekte olup, sendikalarin iiyeleri ile birlikte egitime yonelik bu tiir
katkilar1 organize etmeleri istenmistir. Yonetim kurulu iiyelerinin % 46.7’si, sendikalarin
egitime yonelik olarak sagladiklar1 katki burslarii daha fazla artirmalarinin 6nemli ve gerekli

olduklarini vurgulamislardir.

Aragtirmaya katilan denekler arasinda énemli goriilen diger bir konu, sendikalarin tiyeleri ile
olan iletisim diizeyidir. Denekler igerisinde iscilerin % 51.6’s1, 6gretmenlerin 50.6’s1,
akademisyenlerin % 40.0’1, memurlarin ise % 36.0’s1, sendikalarin {iyelerine yonelik agik

iletisime gereken 6nemi vermediklerini ifade etmektedirler.
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Deneklerin biiylik bir kismi, iletisim kurarken seffaf olunmasini, kolaylikla iletigime
gecilmesini, sendikalarin orgiitsel vizyonlari agisindan 6nemli gormektedirler. Yonetim kurulu
iyelerinin ise % 54.0’1 gibi, biiyiik bir kismi sendikalarin iiyelerine karsi iletisime yonelik her
faaliyeti desteklediklerini, iletisim konusunda iiyelerin sadece beklenti igerisinde olduklarini ve

daha fazla iiretken olmalar1 gerektigini vurgulamislardir.

Arastirmaya katilan denekler igerisinde iscilerin % 56.1’i, O6gretmenlerin % 56.0’s1,
memurlarm % 56.0°s1, akademisyenlerin ise % 40.0’1, sendikalarin basin ve yayim organlarindan
etkili sekilde yararlandigini ifade etmislerdir. Sivil tabanli 6rgiitlerin topluma yonelik etkileme
ve bilin¢lendirme amacglh faaliyetlerinin kamuoyunda siklikla giindeme gelmesi, iiyeleri
sevindirmekte ve duygulandirmaktadir. Yonetim kurulu iyelerinin ise % 67.7’si, sendikalar
olarak basin ve yayin organlari araciligtyla toplum iizerinde etkili olabilmeye calistiklarini

vurgulamislardir.

Arastirmaya katilan deneklerden akademisyenlerin % 80.0’i, Ogretmenlerin % 72.5’1,
memurlarm % 68.0°1, iscilerin % 51.5°1 sendikalarin, iiyelerden gelen proje, bilimsel
yaklagimlar ve c¢oziim Onerilerine yeterince O6nem vermediklerini ve yeterince zaman
ayirmadiklarini vurgulamiglardir. Bu tiir yaklasimlara 6nem vermenin, sendikalarin oOrgiit
yapilarma, isleyislerine, saygmliklarma deger kazandiracagi ortaya c¢ikmaktadir. Bu
yaklagimlara karsi, yonetim kurulu iiyelerinin % 63.4’1, sendikalarin en dnemli vizyon amagli
faaliyetleri arasinda proje ve ¢6zliim Onerisi iiretmek oldugunu vurgulamislardir. Yo6netim kurulu
tiyeleri proje, goriis ve yaklagimlar {iretmek i¢in iiyelerin sadece beklenti icerisinde olmalarinin

yani sira iiyelerin aktif katilim ve sorumluluk iistlenmeleri gerektigini de vurgulamislardir.

Denekler igerisinde akademisyen olan deneklerin % 20.0’si, 6gretmenlerin % 20.9’zu,
memurlarmm % 24.0°1, sendikalarin tiim sosyal kesimlere acik ve onlara hitap eden orgiitler
oldugunu belirtirlerken, is¢i olan deneklerde bu oran % 62.1°e yiikselmistir. Ote yandan
ogretmenlerin % 62.7’si, akademisyenlerin % 60.0°1, memurlarin % 48.0’1, sendikalarin tiim
sosyal kesimlere esit mesafede olmadigini kabul ederken, is¢ilerde bu oran % 27.3 oraninda

gergeklesmistir.
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Isgiler genel olarak sendikalarin daha az politize edildiklerini diisiiniirken, memur
sendikalar1 tiyeleri, sendikalarin daha fazla politize edildiklerini, ideolojik yaklasimlarin
etkisinde kaldiklarin1 vurgulamaktadirlar. Yonetim kurulu iiyelerinin ise % 50.0’1, sendikalarin
politik yapilardan tamamen uzaklagsmasini ve tiim sosyal kesimlere esit mesafede olmalar:

gerektigini vurgulayarak, liyelerin yaklasimlarini desteklemislerdir.

Arastirmaya katilan denekler igerisinde akademisyenlerin % 20.0’si, memurlarin % 24.0°,
ogretmenlerin % 27.5’1, isgilerin ise % 42.4°1, lilkemizdeki sendikalarin, diinyadaki sendikal
degismeleri daha yavas takip ettigini belirtmislerdir. Yonetim kurulu dyelerinin % 36.0°1,
diinyadaki sendikal degisimlerin iilkemizdeki sendikalar tarafindan yakindan takip edilmesi
gerektigini vurgulamiglardir. Bunun disinda; Akademisyenlerin % 60.0°1, memurlarin % 60.0°1,
ogretmenlerin % 55.2’si, iilkemizdeki sendikalarin diinyada meydana gelen sendikal
degisiklikleri takip ettiklerini vurgularken, iscilerde bu oran % 48.5 oraninda gergeklesmistir.
Yonetim kurulu iyelerinin ise % 50.0°1, bu yaklagimi desteklemislerdir. Denekler genel bir
egilim olarak, hem diinyadaki hem de iiyesi olduklar1 sendikalarin, faaliyet ve isleyislerinde
meydana gelen degisikliklerden haberdar olduklarini vurgulamislar ve degisimi takip etmenin

6nemi tizerinde durmuslardir.

Denekler igerisinde is¢i olan deneklerin % 40.9°’u, Ogretmenlerin % 40.4°Q,
akademisyenlerin % 40.0’1, memurlarin ise %32.0’si, sendikalarin Tiirk Egitim Sistemi tizerinde
onemli sayilacak ¢aligmalar ve projeler yiiriittiigiine katilirken; Ote yandan akademisyen olan
deneklerin % 60.0’1, memurlarin % 56.0’s1, isgilerin % 39.4°1i, 6gretmenlerin ise % 38.7’si,
sendikalarin egitim sistemine yonelik proje v.b faaliyetlerinin yetersiz oldugunu
vurgulamiglardir. Yonetim kurulu tiyelerinin ise % 40.0’1, sendikalarin egitim sistemine, yonelik
onemli yeni yaklasimlar ve projeler liretme konusunda katki sagladiklarini vurgularken, %
60.0’1, sendikalarin egitim sistemi {izerinde daha etkili calismalar yapmalar gerektigini

vurgulamaktadirlar.

Deneklerin goriisleri arasinda, yetersiz goriis bildirenlerin, yeterli goriis bildiren deneklerden
daha fazla oldugu gozlenmistir. Denekler igerisinde 6zellikle akademisyen olan deneklerin daha
yiiksek oranda yetersiz yaklagmalarinin temelinde, sendikalarin bilimsel calisma, proje ve Oneri

sunmak gibi bir¢ok faaliyetlerde bilim diinyasi ile iletisiminin yetersiz olmasi yatmaktadir.
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Denekler igerisinde is¢ilerin % 34.8°1, 6gretmenlerin % 26.2’si, memurlarin ise % 24.0’,
sendikalarin insan kaynaklarindan daha iyi yararlanilmas:i icin Onemli caligmalar One
siirdiirdiiklerini belirtirken; Akademisyenlerin % 60.0’1, memurlarin % 56.0’s1, 6gretmenlerin %
54.6’s1, iscilerin ise % 45.5’i, sendikalarin iilkemizde potansiyel olarak bulunan insan
kaynaklarinin daha verimli hale getirilmesi konusundaki ¢abalarinin yetersiz oldugunu
vurgulamiglardir. Yonetim kurulu iyelerinin ise % 44.0°1 insan kaynaklarindan yaralanilmasi
konusunda sendikalar gibi sivil toplum orgiitlerinin aktif merkezler haline gelmesi gerektigini,
bu konuda {iyeleri ile daha aktif ¢aligmanin ve toplumsal destegin dnemini vurgulamaktadirlar.
Denekler genel olarak yiiksek oranlarda katilmazlik gostererek, iilkemizde potansiyel olarak
diinya tilkelerinin ¢cogundan daha avantajli durumda bulunan insan kaynaklar1 faktoriiniin ihmal
edildigini vurgulamislar ve dzellikle sivil toplum merkezli organizasyonlardan bu konuda daha

yiiksek bir beklenti i¢ersinde olduklarini ifade etmislerdir.

Aragtirmaya katilan deneklerin mesleki durumlarinin, deneklerin karar alma, karara katilma
ve beklentileri {izerinde etki yaptigi gozlenmistir. Akademisyen olan deneklerin
yaklagimlarindan, {iyesi olduklar1 bu tiir sivil toplum orgiitlerinden yeni agilimlar, ¢6ziim
oOnerileri, bilimsel, soysal, kiiltiirel igerikli projelere daha fazla 6nem vermelerini talep ettikleri
gozlenirken, memurlarin ise daha ¢ok ekonomik iyilestirmeler ve kendilerinden goriis
aligverisinde bulunulmasimi, talep ettikleri gozlenmistir. Is¢i deneklerinin ise sendikalardan
daha fazla kendilerine yonelik olarak kisisel gelisim ve duygusal agidan orgiit kiiltiirii icerisinde
var olduklarimi hissedebilecekleri faaliyetleri sunmalarini istemektedirler. Yonetim kurulu
tiyelerinin ise, genel olarak iiyelere gore daha fazla olumlu yaklasgimlara sahip olduklari
gozlenmektedir. Yonetim kurulu iiyelerinin genellikle 6z elestiriden c¢ekinmeyen, duygusal
igerikli yaklagimlardan uzak durduklar1 gézlenmistir. Yonetim kurulu iiyeleri, {iyelerin daha ¢ok
aktif rol almalarini, sorumluluk paylasmalarini, yeni yaklagimlar ve talepler olusturmalarini
istemektedirler. Sadece beklenti igerisinde olan sivil toplum {iyesi olmak yerine, aktif katilimda
bulunan, 6neri iiretebilen, etkili iletisim kurmaya ¢alisabilen, elestiri iiretebilen birey tipini daha

cok talep etmektedirler.
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ONERILER

1. Egitim hizmetleri, insan kaynaklarindan daha etkili yaralanilmas1 i¢in, sadece resmi okullarin
sorumluluk iistlenmeleri ile smirli kalmamalidir. Gelecekte, okullarin yani sira dernekler,
vakiflar, sendikalar, 6zel danigmanlik merkezleri v.b. bir¢ok sivil toplum orgiitii ve goniillii

kuruluslar egitim sistemleri igerisinde daha aktif roller tistlenmelidir.

2. Ogzellikle egitimin, sadece belirli yas kategorileri ve smirli kesimlere yonelik yapilan
faaliyetler ile sinirlt tutuldugu Tiirkiye’de egitimde rol alacak sivil inisiyatife daha genis yetkiler

taninmalidir.

3. Okul egitiminde siirekli ihmal edilen kesimlerin basinda yetiskinler sinifi gelmektedir.
Toplumun iiretken, yon verebilen, statii sahibi bu kesimlerinden daha etkili faydalanilabilmesi
icin, bu kesimlere yonelik sivil toplum orgiitleri aracilifiyla ulasilabilecek faaliyetlerde ve

egitim amagli aktivitelerde bulunmak gerekmektedir

4. Yetiskin egitimine verilecek onem sayesinde bilgi ve deneyim sahibi fertlerden, ileri
diizeydeki yaslarda da yaralamlmaya calistimalidir. Ulkemizde bulunan sayilar1 giderek artan

sivil toplum orgiitleri, egitim kurumlar ile daha aktif iletisim ve igbirligine girmelidirler.

5. Egitim diizeyi yliksek, mesleki kariyer sahibi fertlerden olusan ve sivil toplumu o6rgiitii olan
sendikalar, sadece ekonomik sartlarin iyilestirilmesine yonelik faaliyetler ile sinirh

kalmamalidir.

6. Yetigkinlere hitap eden bu tiir sivil toplum Orgiitlerinin egitim, sosyal ve kiiltiirel alanlara
doniik olarak faaliyetlerini onemli 6l¢ilide artirmalar gerekir. Yetiskinlerin bilgi, deneyim, goriis
ve Onerileri daha fazla dikkate almarak gelistirilecek projeler sayesinde, toplumun genis

kesimleri egitim kapsami igerisine dahil edilmis olacaktir
7. Ozellikle genis bir yetiskin kesimine hitap eden sivil toplum orgiitlerinin, iiyeleri ile daha

etkili iletisim kurmalar1 ve iiyelerinden gelecek goriis ve Onerileri, daha fazla hem tesvik edip

hem de degerlendirme kapsami altina almalar1 gerekir.
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8. Konferans, paneller, mesleki egitim bilgileri iceren oturumlar, hizmet i¢i ve mesleki kariyer
olusturabilme kurslar1 diizenleyebilmek icin sendikalarin daha fazla yetki ve sorumluluk sahibi

olmalar gerekmektedir.

9. Sendikalarin, isleyis ve temel ilkelerini yeniden goézden gecirmeleri, giiniimiizde hizla 6n

plana ¢ikan bilgi toplumuna uygun birey yetistiren faaliyetlere 6nem vermeleri gerekmektedir.

10. Sendikalar basta olmak iizere, egitim seviyesi yiiksek, goniillii katilimlar yolu ile olusan
sivil toplum Orgiitlerinin, egitim sistemi icerisinde daha aktif rol almalarina yonelik yasal

diizenlenmeler yapilmalidir

11. Daha genis egitim bursu imkanlar1 sunmak, yetiskinlere yonelik seminerler vermek, proje
iiretimi ¢alismalarinda bulunmak, iiretilen projelere kaynak aramak, {iyelerin bagli bulunduklari
kurumlar ile isbirligi yaparak yetiskinlerin sorunlarina yerinde ve yardimlagma ile ¢6ziim
iretmek, meslek i¢i problemlere ¢ozliim iiretmek amacli yayinlar yaymlamak gibi faaliyetler,

sendikalar ve o6teki sivil toplum &rgiitlerinin baslica aktiviteleri arasinda olmalidir

12. Farkli egitim diizeyi ve farkli meslekleri olan iiyelerden olusan sendikalar, &zellikle
akademisyen iiyelerinin faaliyetlerinin Onciiliiglinde, toplumun her kesimine hitap edebilecek,
genis katilimlar1 saglayabilecek calismalarda bulunmali ve sosyal iletisimi zenginlestiren

faaliyetler igerisinde olmalidirlar.

13. Sendikalar gibi diger sivil toplum orgiitlerinin de, televizyon ve basin yayin organlari
araciligiyla daha etkili kamuoyu olusturmalar1 konusunda g¢abalar1 desteklenmelidir. Bu tiir
yaymlar araciligtyla toplumun her kesimine yonelik temel hak ve hiirriyetlerden, uzaktan
egitime kadar bir¢ok aktivite bu tir sivil toplum orgiitleri tarafindan yonetilebilir ve

programlanabilinir.
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EKLER

EK 1: ANKET FORMU
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Saygideger Sivil Toplum Orgiitii Uyesi;

Bu anketin amaci mevcut durumda bulunan sivil toplum Orgiitlerinin faaliyetlerini
tanimlamak, kamuoyuna duyurmak ve toplumsal bilinglenmedeki 6nemini 6n plana ¢ikarmaktir.
Vereceginiz cevaplar sadece bu amagla kullanilacaktir. Ortaya ¢ikacak sonuglar Sivil toplum
orgiitleri-Egitim lliskisine 151k tutacaktir. Gostereceginizi umdugum katkimza ve ilginize
Tesekkiir ederim.

Yrd. Dog. Dr. Abdullah DIKICI Ibrahim CANKAYA
Danisman Y. Lisans Ogrencisi

SENDIKALARIN GENEL EGITIMSEL FAALIYETLERINE AiT ANKET FORMU

1.BOLUM: KiSISEL BiLGILER

1-Cinsiyetiniz  : ( )Bayan ( ) Erkek
2-Sendikadaki Goreviniz : () Yonetim Kurulu ( ) Uye
3- Gorevinizdeki Hizmet Yilmiz: ( ) 1-5Yilarast ( )6-10 Yilaras1 ( ) 11-15Yil

( ) 16-20 Yilaras1 ()21 Yil ve daha yukarisi

4-Egitim Durumunuz : ( ) ilkégretim ( ) Ortadgretim ( ) Lisans ( ) Lisansiistii

5-Mesleginiz ( )ogretmen ( ) Memur () lsci ( ) Akademisyen

() Diger (Liitfen yaziniz).....................

2.BOLUM:

Tamamen
Katihyorum: 5

Katihyorum: 4 Kararsizim: 3 Katilmiyorum: 2 | Hj¢ Katilmiyorum: 1

Asagidaki Goriislere Katihm Derecenizi, Yukaridaki Derecelendirmeye Gore Doldurunuz.

6 | Sendika gorevlisi olmak haklarimi ve diisiincelerimi savunmamda etkili oldu.

7 | Sendikalar, iiyelere ve kamuoyuna yonelik konferans ve paneller diizenlemektedir.

8 | Sendika yonetiminde olmanin yagamda 6nemli degisikliklere yol acacagina inanmiyorum.

9 | Sendikalar, internet siteleri iizerinden iiyelerin goriis ve onerilerine basvurmaktadirlar.

10 Sendikalar, iiyelerin goriis ve onerilerini dikkate almak ve bunlari faaliyete doniistiirme konusunda
acik iletisime onem vermektedirler.

1 Sendikalar, iiyelerinin yonetim hakkindaki diisiincelerini tespit etmek amaciyla liyelere yonelik
anket ve goriismelere 6nem vermemektedirler.

12 | Sendikalar, bagarili ve aktif ¢caligan iiyelerini ddiillendirmede yeterli degildirler.

13 Sendikalar, iiyeler arasi iletisimi ve dayanigsmay1 artirmak amaciyla yemek ve bulusma giinleri v.b
organizasyonlar diizenlemektedirler.

14 Sendikalar, iiyelerine kitaplari, gazeteleri, bilimsel dergileri takip edebilecekleri siirekli imkanlar

sunmaktadirlar.




Tamamen

Katihyorum: 5 Katiliyorum: 4 Kararsizim: 3 Katilmiyorum: 2 Hi¢ Katilmiyorum: 1

Asagidaki Goriislere Katihm Derecenizi, Yukaridaki Derecelendirmeye Gore Doldurunuz.

Sendikalarn, tiyelerinin bireysel gelisim ve is verimliligini artirma konusundaki faaliyetleri yeterli

15| degildir.

16 | Sendikalar, iiyeleri ile birlikte alternatif diisiince ve Oneriler iireten, bagimsiz 6rgiitlerdir.

17 | Sendikalar, teknolojik gelismeleri takip etmede yeterli degildirler.

18 Sendikalar, iiyelerinin ve kamuoyunun temel hak ve 6devlerini bilmeleri i¢in gorsel ve yazih
basindan yararlanmaktadirlar.

19 | Ulkemizdeki sendikalar, diinyadaki sendikal degismeleri takip etmekte yetersizdirler.

Sendikalar, iilkemiz egitim sisteminin kalitesinin ylikselmesi i¢in hiikiimetlere ve kamuoyuna

20 projeler ve 6neriler sunmaktadirlar.

21 | Sendikalarin sosyal, egitim, siyasal, hukuki alanlardaki faaliyetleri yeterli degildir.

2 Sendikalarin, tiyelerinin is giligliigiine ve is sorunlarina ¢éziimler iiretmede tiyeler ile isbirligi yeterli
degildir.

23 | Sendikalar, toplumun her kesimine hitap etmektedirler.

24 | Sendikalar, yalnizca ayni ideolojiyi paylasan insanlari temsil etmektedirler.

25 | Sendikalar, yonetim anlayisi olarak bireysel fikirlere, proje ve Onerilere yeterince acik degildirler.

2% Ulkemizde, sendikalarin sosyal sorunlara ¢ziim iiretmede ve toplumsal sagduyunun olusmasinda
onemli bir yeri yoktur.

27 | Sendikalar, iiyelerine yonelik geziler diizenlemektedirler.

28 Sendikalar, insan kaynaklarindan etkili yararlanabilmek i¢in is diinyas1 ve kamuoyuna proje tipi
Onerilerde bulunmaktadirlar.

29 | Sendikalar, ilkeleri, prensipleri, hedefleri olan orgiitlii organizasyonlardir.

30 | Sendikalar, yalnizca maddi kazang elde etmeyi saglayan sivil orgiitler degildirler.

31 | Sendikalar, yetigkin insanlarin sosyallesmesinde énemli bir isleve sahiptirler.

3 Sendikalar, ihtiyag igerisinde olan iiye ¢ocuklarina ve yoksul dgrencilere egitim bursu imkani
saglamaktadirlar.

33 | Sendikalar, resmi ve 6zel giinlerde iiyelerini hatirlayacak faaliyetlerde bulunmaktadirlar.

34 Sendikalar, iiyelerinin temel ihtiyaglarini tespit edip, bunlarin iyilestirilmesi konusunda yeterince
aktif degildirler.

Sendikalar, iiyelerine mesleki alanlar1 konusunda meydana gelen degisiklikleri ve yenilikleri takip

35 edebilmek i¢in seminer ve toplantilar diizenlemektedirler.

KATKILARINIZDAN DOLAYI TESEKKUR EDERIM

Katkida Bulunmak istediklerinizi Liitfen Yaziniz :
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