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Medya, 6zellikle demokratik toplumlarda bireylerin bilgi, diislince, inang, duygu,
tutum ve davraniglarini etkileyebilecek onemli bir giice sahip bulunmaktadir. Bu etkisi
sadece bireylerle sinirli degildir. Ayni1 zamanda toplumsal gruplar, toplumsal kurumlar ve
devlet dahil tiim orgiit yapilarini etkileyebilecek ve yonlendirebilecek onemli bir etkidir.
Medya kavrami i¢inde yer alan televizyon ise insanlar iizerinde en etkili iletigim
faktorlerinden biri olarak kabul edilmektedir.

Televizyon, topluma sundugu mesajlarin etkisi ve hizi yonii ile diger kitle
iletisim araclarindan ayrilmaktadir. Ozellikle haber igeriklerini, goriintii, ses (efekt), miizik,
151k, dekor ve yazi 6geleriyle birlikte etkileyici bir sunumla vermesi etki yoniiyle diger kitle
iletisim araclarindan onu iistiin hale getirmektedir. Bu ayricalikli 6zellikler televizyonu
birey ve toplum iizerinde daha etkili kilmaktadir. Bunun sonucu olarak toplum giindemini
belirlemede televizyon 6nemli rol oynamaktadir. Televizyona bigilen bu rol ¢ercevesinde
ulusal televizyonlar daha ¢ok ulusal konularla ilgili iilke giindemini belirlemektedir. Yerel
televizyonlarin da yerel konularla ilgili yerel toplumun giindemini belirledigi
diistiniilmektedir.

Ulusal ve yerel televizyonlarin gindem olusturma/belirleme siireclerinin
temelinde daha ¢ok haber unsuru bulunmaktadir. Televizyon yukarida siralanan ayricalikli
Ozelliklerini, objektiflik boyutuna dokunmadan, haber unsurunda kullanarak adeta bir
gelinin siislenmesi gibi mesaji1 siislemekte ve bdylece daha etkili olmaktadir. iste bu etkinin
bir sonucu olarak toplumda giindem olusturdugu, bu giine kadar yapilan arastirmalarda
kabul edilmekte ve varsayilmaktadir. Bu ¢alismada da 6zellikle yerel televizyonlarin sehir
insaninin glindemini belirlemedeki rolii ele alinmaktadir. Elazig’da yayin yapan yerel
Kanal E ve Kanal 23 televizyonlarinin sehir insanmin giindemini belirlemedeki rolii
medyanin giindem belirleme kurami ¢ergevesinde degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Medya, yerel medya, televizyon, giindem belirleme,
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Media, especially in democratic nations, has a significant power by influencing
the knowledge, the opinion, the beliefs, feelings, attitudes and behaviors of the individuals.
This influencing power is not limited with the individuals. It is an important impact that
could also affect and direct all constitutions including social groups, institutions and even
the government. Television, as stated in media concept, is accepted as one of the most
effective communication factors on people.

Television differs from the other communication implements because of the
impact and speed of the messages presented to the society. Especially, the effective
presentation of the news contents by visual and auditory effects, music, lights, decorations
and scrolls makes television superior than the other mass media implements. These
significant characteristics make television more effective on the individual and the society.
Consequently, television plays an important role in agenda -setting process. As a result of
its role, national channels generally set their agenda according to the national topics. So, it
is thought that local televisions set their local agenda concerning with local topics.

On the basis of agenda -setting process of the national and local televisions, there
is mostly the information factor. Television by using its privileged characteristics stated
above and without touching to the objective dimension in the news adorns the message like
the adorning of a bride and so makes the message more effective. As a result of that effect,
it is accepted by the researchers that television sets the agenda of the society. This study
specially detects the role of local channels in setting the agenda of city people. The agenda
setting role of Channel E and Channel 23, broadcasting in Elazig, is utilized in the terms of

media setting theory.

Key words: Media, local media, television, agenda setting
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XTI

ONSOZ

Medya kavrami demokratik toplumlarda 6nemli bir giicii ifade etmektedir.
Bu genel kavram icinde yer alan televizyon ise en etkili ve en 6nemli gii¢ olarak
kabul edilmektedir. Bu 6nemi nedeniyle bu aracin birey ve toplum iizerindeki
etkilerini belirlemeye yonelik bir¢cok aragtirma yapildigi bilinmektedir. Yapilan bu
arastirmalar daha c¢ok genel medya kapsaminda yer alan ulusal televizyonlara
yoneliktir. Yerel diizeyde yayin yapan televizyonlarin birey ve toplum iizerindeki
etkilerini belirlemeye yonelik yapilmis ¢aligmalar ise daha ¢ok yerel medya geneli
icinde yer almaktadir. Bu bakimdan bu c¢alisma 6zelde yerel televizyonlarin birey
ve toplum giindemini belirleme etkisini ortaya koymasi bakimindan énemlidir.

“Elazig’in Kanal E ve Kanal 23 Televizyonlarinin sehir insaninin
giindemlerini tayinindeki rolii” konulu bu tez caligmasinda her iki yerel
televizyonun sehir insaninin giindemleri lizerindeki etkisi arastirilmistir. Bunun igin
Kanal E ve Kanal 23 televizyonlarinin sehir glindemine tasidigi varsayilan 6nemli
bazi konularin da yer aldigi bir anket hazirlanarak Elazig kent merkezinde
uygulanmistir. Yerel televizyonlarin bu etkisi arastirma ve deneye dayali elde edilen
verilerin 1s18inda medyanin glindem belirleme/olusturma yaklasimi gergevesinde
degerlendirilmistir.

Tezin olusturulmas1 asamalarinda yardimlarin1 esirgemeyen ve tezin
hazirlanan boliimlerini her asamasinda okuyup degerlendirerek 6nerilerde bulunan
ve gerektiginde yonlendirerek destek olan ve katki saglayan tez danismanim Yrd.

Dog. Dr. Basri BARUT a tesekkiir ederim.

ELAZIG 2006 Ali CANPOLAT



GIRIS

Gilintimiizde kitle iletisimi ¢ok genis halk kitlelerine topyekin bilgi
aktaran ve bu yolla tutum ve davranislar etkileyerek yonlendiren en 6nemli iletigim
stireclerinden biri haline gelmistir. Kitle iletisimi, bireylerin zihinsel yapilarinda
degisikliklere neden oldugu ve bu iletisim silirecinin aracit olan medyanin kanaat
olusturmada ve giindem belirlemede 6n plana ¢ikan etkili bir giic haline geldigi
kabul edilmektedir.

Diinyay1 adeta bir evin igine tasiyabilecek giice ulasan kitle iletisim
araclari her caga uygun teknolojik gelisimiyle birey ve toplum {izerindeki
etkinligini her gecen giin arttirmaktadir. Papiriislere yazilan mesajlarin gazetelere
giden siireci, elektronigin gelisiminin de sinemaya, radyoya, televizyona ve internet
iletisimine kadar uzanan siireci baslattigi bilinmektedir. Bu siiregler aslinda
insanoglunun diinyada olup bitenleri en hizli bir sekilde 6grenme ihtiyacindan
dogan arastirma ve bilgiye ulagma giicii ile gelisen siire¢lerdir. Bu ¢abanin sonucu
olarak topluma sunulan etkili ilk kitle iletisim araglarindan biri gazetedir. Bu kitle
iletisim aracin1 radyo ve daha sonra onemli bir gii¢ haline gelen televizyon
izlemistir. Birey ve toplum iizerindeki etkisi arastirmacilar tarafindan siirekli
karsilastirilan ve bircok bilim adami i¢in arastirma konusu olan bu li¢ aracin en
onemlisi ve en etkilisinin televizyon oldugu kabul edilmektedir. Televizyon bu
giiclinii cok genis halk kitlelerine ¢ok diisiik bir maliyetle ulagsma olanagindan ve
bunun da 6tesinde hem goriintii, hem ses ve hem de yazi unsurlarinin bir arada
kullanabilmesinden almaktadir. Oyleki bu 6zellikler televizyona bir gelinin allanip
pullanmasi gibi haber ya da mesaj1 allayip pullama olanag: tanimaktadir. Yani bu
aracin birey ya da topluma sunacagi mesaji etkileyici bir sunumla aktarma ayricaligi
bulunmaktadir.

Medya kavrami iginde yer alan gazetenin tahtim1 radyo sarsamamistir.
Ancak televizyonun bu tahti1 sarstigini ve genis Kkitlelere ulasarak giindemleri
belirledigi ya da olusturdugu ve kamuoyu olusum siirecinde olduk¢a etkin oldugu
genel kabul goren bir yaklasimdir. Bu giicli belki yakin gelecekte sarsabilecek
onemli bir gii¢ ise yayginlagsma siireci tamamladiginda internet olabilecegi tahmin
edilmektedir. Ancak medya genelinde giindem olusturma yoniiyle arastirmaya konu

olan televizyon, kitle iletisiminde en etkili gii¢ olma 6zelligini korumaktadir.



Toplumun kanaatlerini belirleyen, diistincelerini etkileyen ve genel bir
deyisle giindemi belirleyen ve kamuoyunu harekete geciren temel ve onemli gii¢
medyadir. Kamuoyunu olusturan ve yansitan medya bu gdrevini yerine getirirken
Anglo-Sakson iilkelerde “agenda setting” diye adlandirilan ve Tiirkiye’deki kelime
karsiligr “giindem belirleme” olarak adlandirilan bir islev de tistlenmistir (Yiice,
1996:36). Gilindem olusturma ya da glindem belirleme aslinda medyanin haberleri
sunus yoluyla, halkin diislinecegi ve konusacagi konulari belirledigi diisiincesine
dayanmaktadir (Severin ve Tankard, 1994:364). Glindem belirlemeyi hipotez olarak
ele alip inceleyen Norton Long 1958 yilinda yayimlanan bir makalesinde “Bir
anlamda gazete giindem sinirlarin1 olusturmada birincil harekete geciricidir. Gazete
insanlarin ¢ogunlugunun ne hakkinda konusacagina, cogunlugun gercekleri ne
olarak diisiinecegine ve pek cok insanin sorunlarla miicadele etmede hangi yolu
kabul edecegine karar vermede en biiylik paya sahiptir” (DeFleur ve digerleri,
1989:346) demektedir. 1958’11 yillarda gazete bireyleri etkilemede en etkili gii¢
iken giinlimiizde ise televizyon en etkili giictiir.

Gilindem olugturma ile ilgili yapilan tanimlara gore medya, olusturdugu
giindem ile bir tutum degisikligi yaratmaya c¢alismaktadir. Bu durum medyanin
genis halk kitlelerini etkileme giiciinii gostermektedir. Ciinkii medyanin giindem
olusturarak etkileme hipotezi; medyanin diinyada olup bitenlerden insanlari
haberdar etme giiciine dayanmaktadir. Medyanin giindem olusturarak toplumu
etkiledigi hipotezi ayni zamanda bir¢ok arastirmaya konu olmustur. DeFleur ve
Larsen’in yaptig1 bir arastirmaya gore bir mesajin medya ortamlarinda siirekli
tekrarlanmis olmasi, bu mesaji 6grenen birey sayisinin artmasina neden olmaktadir
(DeFleur ve digerleri, 1989:346). Bu artisin sonunda da giindemler olugsmakta ve
kamuoyu olusum siireci de baglamis olmaktadir.

Medya giindem kurma arastirmalarinin son 15 yilina bakildiginda bu
arastirmalarin ¢ogu, kitle iletisim araglariyla vurgulanan konular veya problemler
tizerinde halkin ilgileri ve bu konular hakkinda haberdar olma durumlar ile
ilgilenmislerdir. Shaw ve McCombs’un bu konudaki arastirmalarini dayanak
gosteren Weaver giindem kurma arastirmalarinda test edilen temel sorunu soyle
belirtmektedir: Medya belirli sorun ve konular iizerine yogunlasarak bu konu ya da
sorunlarin digerlerinden daha onemli veya dikkat ¢ekici oldugu konusunda

cogunlukla halki yonlendirmektedir. Bununla birlikte giindem kurma etkilerini



arastiran ¢ok az arastirmaci, medyanin biligsel etkilerini toplumsal etkilere
baglamaktadir (Weaver, 1984:680-691). Fakat toplumsal etkilerin kismen varlig
yaninda medyanin etkisinin ¢ok daha biiyiik oldugu kabul edilmektedir.

Yine bu konuda yapilmis 6nemli arastirmalardan biri de Donald L. Shaw
ve Maxwell E. McCombs’un 1968 ABD Baskanlik se¢imlerinde 100 kisilik denek
tizerinde yaptig1 arastirmadir (Severin ve Tankard, 1994:366). Yapilan bu
arastirmanin sonucuna gore medyanin olusturdugu giindem ile deneklerin
diisiincelerinin  Ortlistiigli kanisina varilmistir. Bununla birlikte bazi diisiince
farkliliklar1 ise bireylerin sosyal kategorileri ile bagdastirilmistir. Buna gore
kadinlarla erkekler, genglerle yaslilar arasinda farkli goriisler bulunabilmektedir.
Ayrica farkli gelir gruplar, farkli siyasi tercihlerde ve diisiince yapilarinda
cesitlilikler sunabilmektedir. Bu arastirmanin sonuglar1 arasinda iki 6nemli 6zellik
dikkatleri ¢ekmektedir. Bunlardan ilki ABD Bagkanlik se¢imi sirasinda medyanin
kullanim1 diger zamanlara gore oldukc¢a artmaktadir. Bu durum dort yilda bir
yapilan ABD sec¢imlerinde seg¢menlerin siyasi dikkatlerini arttirmasi yoniinde
medyaya etkin bir rol yiiklemektedir. Ikincisi ise medya giindeminin etkisi ile
bireyin kitle iletisimi ile iligkisinin yogunlugu dogru orantihidir (DeFleur ve
digerleri, 1989:346). Bireylerin medya ile yogun etkilesimi ilerleyen siirecte kisisel
ve toplum giindemi ile medya giindemi arasinda bir benzerlik saglamaktadir.

Medyanin toplumlar1 ne oranda etkiledigi tartisilmakla birlikte glindem
olusturma/belirleme konusundaki etkinligi genelde kabul edilmektedir. Bununla
birlikte kabul edilmesi gereken bir diger konu ise medyanin kamuoyu
olusturmasi/yansitmasi ile giindem olusturmasi/belirlemesi arasinda fark oldugudur.
Medyanin temel amaci glindeme tasidigi konularla kamuoyu olusumuna giden
yolda zemin hazirlamaktir. Bu amagla giindeme taginan konular belli bir bakig
acistyla ve filtre edilerek verilmektedir. Fakat medya giindemi, kamu giindemi ile
ortismedigi  durumlarda  kamuoyu  olusturma  bakimindan  sorunlar
yasanabilmektedir. Bu bakimdan kamunun giindeminde maaglara enflasyonun
altinda zam yapilmas1 varken, ayni giinlerde baska bir iilkenin se¢im sonuglarinin
medya tarafindan glindeme tasinmis olmasiyla bireyler ve dolayisiyla toplum
ilgilenmeyecektir (Yiice, 1996: 39). Bu nedenle medyanin giicli ve etkisi toplum
giindemi ile kendi giindemleri arasinda uyum saglayabildigi oranda daha da

belirgindir.



Giindem belirleme hipotezi hem medya etkisi hem de politika iiretimi ve
etkisi lizerine yapilan arastirmalar temeline dayanmaktadir. Medya toplum ve
politika arasindaki iliski aslinda giinliik politikalarin merkezini olusturmaktadir. Bu
iligkiler iizerine yapilan arastirmalar toplum bilincinin olugmasinda ve giinliik
politikalarin belirlenmesinde medyanin roliinii ortaya koymaktadir. Medya, soyut
olarak demokratik yap1 ve kurumsal gelismeyi bireylere ve topluma yansitmaktadir.
Somut olarak da, vatandaslar ve politikacilar arasinda bir bag olusturmaktadir. Bu
kapsamda giindem belirleme ¢aligmalar1 ilk zamanlar bu politik siire¢ iizerinde
yogunlagmistir. Daha ¢ok medyanin se¢menler lizerindeki etkisini test etmeye
yonelmistir. Ancak giiniimiizde medyanin diger alanlardaki etkisi de arastirma
konular1 arasina girmistir. Nitekim bu ¢alisma da genel manada yerel medyanin
sehir giindemini belirlemedeki rolii temeline dayandirilmaktadir.

Glindem belirleme hipotezini ilk ifade eden kisi olarak kabul edilen Cohen
medyanin etkisi ile ilgili sdyle demektedir: “Medya her zaman insanlara ne
diisiineceklerini sdylemede basarili olmayabilir, fakat okuyucularina ne hakkinda
diisiineceklerini sdylemede oldukca basarilidir.” (Stuart, 2006:1-2). Cohen’in bu
savina gore toplumsal giindem belirlemede medyanin etkisini sOyle ifade etmek
mimkiindiir: Medyada bir konunun 6n plana ¢ikarilmasi demek, bu konunun
toplumda da 6n plana ¢ikmis olmas1 demektir.

Gilindem, bireylere ve topluma gereksinim duydugu bilgileri, ne hakkinda
diistineceklerini, nasil diisineceklerini, ya da nasil bir davranis sergilemeleri
gerektigini gostermek temel amacini gilitmektedir. Bir bagka deyisle giindem,
toplumun bir zaman diliminde ne hakkinda konusacagini belirleyen giiciin
olusturdugu etkinin adidir. Ornegin ABD’nin Irak’a saldirmasi olayinmn medya
aracilig1 ile insanlara duyurulmasi ile bireyler bu konu hakkinda konusmaya ve
diistinmeye baslar ve toplumun onemli bir boliimii Irak-ABD Savagi hakkinda
diisiiniir ve bu etkiye bagli olarak medyanin aktaracagi haberleri siirekli takip
ederek konu iizerinde yogunlasir ve sonug¢ olarak savasla ilgili diislince ve
davranislarini belirler. Iste giindem, insanlarda baslayan bu etkilesim siirecinin adi
olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla giindem bireylerin giinliikk olaylardan
haberdar olmasini ve ona gore davranis sergilemesini ve davranig gelistirmesini
saglama yonlii bir siireg olarak degerlendirilmektedir. Giindem sadece bireylerin

hareket yonilinii belirlemek ve degistirmekle kalmaz, ayni zamanda igletmelerin,



hatta devletin bile hareket yoniinii belirleyebilmektedir. Ticari isletmeler, sivil
toplum oOrgiitleri, belirlenen giindemleri izlemekte ve bu izleme sonucunda
kendilerine yonelik mesajlar dogrultusunda i¢yapilarinda gerekli olan Onlemleri
alma ve gerekli degisimi yapma cabasi igine girmektedirler (Giindem Kavramu,
2005:1). Ornegin medyanm bir hiikiimet krizi tespitinin giindemde yer almasiyla
isletmeler bu krizden korunma ya da en az zararla ¢ikma arayislar1 igine
gireceklerdir.

Tim bu agiklamalar degerlendirildiginde haber medyasi, toplumsal
konulara, toplumun ilgisini ¢cekmek ve bu toplumun giindemini belirlemek yonii ile
onemli bir etkiye sahiptir. Bireyler haber medyasindan toplumla ilgili bilgileri
almanin yani sira belirli konularla ilgilenmenin ne kadar dnemli oldugunu da
ogrenmektedir. Gazeteler giinlilk haberlerdeki bashklara dikkati c¢ekerken,
televizyonlar ise bir habere dikkat ¢ekmek i¢in yayminda cesitli teknikler
kullanarak haberi sunmakta ya da o haberle programa baslamaktadir. Medya
isledigi konuya her gecen giin etkili bir sekilde yer vermek suretiyle toplumun
fikirlerini sekillendirmekte ve bdylece belirlenen konuyla ilgili giindemi
olusturmaktadir (McCombs, 2006:1). Bu nedenle haber medyasi birey ve
dolayisiyla toplumun kafasinda olusan diisiincelerin temel kaynagi olarak
goriilmektedir. Buna bagl olarak medya giindemindeki konular kisa bir siire sonra
toplum glindeminde yerini almis olmaktadir.

Medyanin etkisi ile ilgili bu genel degerlendirmeden sonra bu ¢aligmanin
temel konusuna deginmek gerekmektedir. Calismanin kapsaminda televizyon yer
almaktadir. “Televizyon”, uzmanlarin yaptiklar1 arastirmalara gore; kitle iletisim
araclar1 iginde en etkilisi olarak kabul edilmektedir. Iletilmek istenen mesajlarla
ilgili ses ve gorlintlinin ayn1 anda sunulmasi televizyonu etkili bir uyarici
konumuna getirmektedir. Dolayisiyla bireyler ve toplumlar televizyonun uyarici ve
etkileyici mesajlar1 nedeniyle biitiinlesmis bir etkilesim sergilemektedirler (Alav,
2001:67). Bu durum televizyonun toplum giindemini kolayca belirleyebilecegini
gostermektedir.

Televizyonlarin giindemi o giin televizyonda yer alan haberlerin
tamamidir. Fakat Televizyon haberlerinde yer alan her haber toplum giindeminde
olmayabilir. Ancak toplumda yaygin olan kaniya gore televizyon haberlerinin ilk

sirasinda yer alan haberler o giiniin giindem haberleridir. Dolayisiyla medya toplum



giindemini belirlerken izledigi yayin politikas1 gere§i bazi olaylarn ilk sirada
vermektedir. Buradaki asil amag¢ hitap ettigi hedef kitlenin giindemini tayin
etmektir. Bu durum hem yerel hem de ulusal televizyonlar i¢in aymidir. Ulusal
televizyonlar daha cok iilke giindemini belirleyecek haberlerini ilk haber olarak
vermekte, yerel televizyonlar ise daha c¢ok mahalli bazda sehrin giindemini
belirleyecek haberleri ilk haber olarak vermektedir. Yine giindemi olusturacak
haberler daha etkili icerikle sunulmakta ve daha uzun bir zaman dilimini isgal
edebilmektedir.

Kitle iletisim araglar1 arasinda yer alan televizyonun ulusal ve uluslararasi
diizeydeki kamuoyu olusturma ve giindem belirleme giiciiniin varlig1 bilinmektedir.
Bu durum yapilan bir¢gok arastirmanin sonucunda ortaya konulmustur.
Televizyonun ulusal ve uluslararasi etkisinin yerel diizeyde de var oldugu yine
bir¢cok arastirmaciya konu olmustur. Bu c¢alismada da yerel diizeyde Elazig ili
ornegi ile ilde yaym yapan iki 6zel televizyonun giindem belirlemedeki roliinii
ortaya koyma cabasi bulunmaktadir. Calismanin sonuglar1 ampirik arastirma ve
diger bulgularla elde edilen verilere dayanmaktadir. Bir kez daha belirtmek gerekir
ki; sozii edilen bulgular ve sonuglar Elazig’da yayimn/yayim yapan kitle iletisim
araclariin tamamina yonelik degildir. Ilde yayin yapan sadece iki 6zel televizyona
(Kanal E ve Kanal 23 Televizyonlarina) yoneliktir. Bu nedenle 6rneklem bu
dogrultudaki evreni (Elaz1g 11 Merkezini) temsil edecek sekilde olusturulmustur.

Caligmanin birinci bolimiinde, giindem ve kamuoyu kavramlarinin
tanimlar1 ve iki kavram arasindaki iligki, medyanin giindem belirleme siireci,
giindem belirleme modeli ve diisiinsel temelleri, diger giindem belirleyicileri,
gindem kurma ve suskunluk sarmali modelleri, giindem belirleme ve saptama
modellerine yapilan elestiriler, kitle iletisim araglarinin toplum ve toplum giindemi
iizerindeki etkileri ve onemi, kitle iletisim araglarinin islevleri ve birey iizerindeki
etkileri konular1 lizerinde durulmustur.

Calismanin ikinci boliimiinde, kitle iletisim araci olarak televizyon ve
televizyonun giindem belirleme fonksiyonu, televizyon ve haber, haberlesme
stirecinin isleyisi, haber ve haber degeri teorileri, televizyonun sosyolojik anlami,
sosyal degismeye olumlu, olumsuz etkileri, haber kavraminin tanimlanmasi
acisindan televizyonun giindem olusturma fonksiyonu, dolayli ve uzun dénemli etki

modelleri ve televizyonun etkileri konular1 ortaya konulmustur.



Calismanin {i¢iincli boliimiinde aragtirma alaninin tanitimi yapilmistir.
Elazig ilinin tarihgesi, cografi durumu, sosyo-ekonomik yapisi, niifus, egitim
durumlart irdelenmis ve ildeki kitle iletisim araclar1 gazete, radyo, televizyon,
tiyatro, sinema ve internet basliklar1 altinda degerlendirilmistir.

Calismanin dordiincii ve son boliimiinde ise bu ¢alismanin amaci, hipotezi,
evreni ve Orneklemi, aragtirmanin yontemi ve sinirliliklart agiklandiktan sonra alan
calismast verilerinin degerlendirilmesi yapilmistir. Bu boliimde Elazig kent
merkezinde denekler iizerinde uygulanan ve bu ¢alismanin dayanagini olusturan
anketle elde edilen veriler sayisal olarak degerlendirilmistir. Veri sonuglar1 tablolar
olusturularak yorumlanmistir. Ayrica biitiin bu ¢alisma ile elde edilen sonuglar
farkli yonleriyle analiz edilerek yapilan Oneriler sonu¢ boliimiinde ortaya

konulmustur.



BIiRINCI BOLUM
KIiTLE ILETiSIM ARACLARI, GOUNDEM BELIiRLEME ETKIiSi
VE KAMUOYU GUNDEM ILISKIiSi

1. GUNDEM KAVRAMI

Giindem kavrami iki alt baghk altinda incelenecektir. Birinci baglikta
“giindem” kelimesinin sozliikk anlamlar1 iizerinde durulacak, ikinci baslik altinda
ise, “medya ve gliindem” kavrami bu ¢alismanin kapsami ¢ergevesindeki anlami ile
ele alinacaktir. Ayrica medyanin birey ve toplum iizerindeki etkisi bakimindan da

tutum konusuna kisaca deginilecektir.

1.1 Anlam ve Kapsami

Giindem: Kelime anlami olarak gilinlilk yasantida bir toplantida, bir
konseyde, bir kurulda goriisiillmesi ve belki de bir karara baglanilmasi istenen
sorunlar dizisini adlandirmak i¢in kullanilmaktadir. Meclisin glindemindeki
konular, giindem dis1 konusmak, giindeme almak, bir sorunu, konuyu giindeme
getirmek, kavramlar1 glindem ile ilgili Tiirkiye Biyiikk Millet Meclisi’ndeki
toplantilarda kullanilan sézciik guruplaridir. Herhangi bir toplantida, bir kurulda bir
sorunun, bir konunun goriisiilmesini saglamak o sorunu giindeme tagimak olarak
ifade edilmektedir (Biiylik Larousse Sozliikk ve Ansiklopedisi, 1986: 4845). Tiirk
Dil Kurumu’nun Tiirkge Sozligii’nde ise giindem ve ilgili kavramlarin anlamlari
sOyle yer almaktadir:

Giindem: “ Toplantilarda goriisiilecek konularin biitiinii, ruzname.”

Giindeme Almak: “Bir kurul toplantisinda goriisiilecek konular1 bir
listeyle tespit etmek.”

Giindeme getirmek: “Bir toplantida bir konuyu tartigmak, goriismek icin
onermek, bir konuya giincellik kazandirmak™ (Tiirk¢e Sozliik, 2005:811).

Giindem kelimesi Ingilizcede agenda kelimesi ile ifade edilmektedir.
Tiirkgede “giin” 1sim kokiinden tiiretilmistir. Kamus-i Tiirki’de “meclis, kurultay”
vb. toplantilarda goriisiilecek, ele alinacak konularin biitiiniine giindem tabirinin
kullanildig1 bilinmektedir. “Bir meseleyi bir konuyu tartismak ve degerlendirmek
iizere toplantiya getirmek, mecaz anlami da bir meseleyi, bir konuyu aktiiel hale

getirmek” seklinde tanimlanmaktadir (Sami, 1985: 48). Mecaz anlamiyla yapilan



tanimin  medyanin giindem yaratmak c¢abasinin 6ziine uygun oldugu
anlasilmaktadir. Glindem kelimesinin anlam bakimindan en yaygin kullanimi da
mecaz anlami olan “konunun aktiiel hale getirilmesi” anlamidir. Meclis, kurultay,
okul, dernek toplantilarinda konusulacak konularin listesi, toplantida ele alinmasi
istenilen konular, yapilmak istenen eylemler, tartismak istenen icerikler vb. gibi her
sey glindem konusu olabilmektedir. Burada 6nemli olan toplumda var olan sonsuz
konu evreninden bazilarinin 6n plana ¢ikarilmis olmasidir.

Bir toplant1 glindeminin hazirlanmasi bir plan ¢ergevesindedir. Cok sayida
konu arasindan sinirli sayida segilen konular ve onem sirasina konulan temel
maddeler giindemi olusturmaktadir. Bazen se¢ilen bu konu basliklar1 i¢cinden biri
daha da 6ne ¢ikarak giindemin en 6nemli konusu haline gelebilir. Bu konu bireyler
tarafindan Onemsenen ve dikkatlerin yogunlastig1 giindem konusudur (Zengin,
2000:9). Bireyi ve toplumu ilgilendiren hemen her alanin ayri ayri1 giindemleri
bulunmaktadir. Fakat bu arastirmanin konusu olarak ele alinan giindem, medya
giindemi ve toplum giindemi iliskisi c¢ercevesinde yerel iki televizyonun sehir
giindemine etkisidir.

Okul toplantilarinda dernek toplantilarinda, is toplantilarinda, siyasi parti
toplantilarinda ve diger bircok toplantida goriisiilmek iizere Onceden giindem
konular1 belirlenmektedir. Belirlenen konular, dernegin, siyasi partinin vb. gruplarin
genel yararlar ¢ergevesinde tespit edilen ve ¢oziimlenmesi istenilen sorunlar veya
bu konularla ilgili gelecege yonelik alinmasi gereken kararlarin goriisiilmesi
seklinde olmaktadir. Yerel anlamda glindem kavrami bu sekilde giinliik
yasantimizda yer almaktadir. Bununla birlikte bu ¢alismanin konusunu teskil eden
giindem kavrami daha genel ve daha biiyiik topluluklari ilgilendiren sorunlarin
medya araciligi ile yine biiyiilk insan kitlesinin Oniine siiriilmesi ile olusan

etkilesimin ad1 olarak incelenmektedir.

1.2 Medya ve Giilndem Kavram

Gilindem, belirli bir zaman diliminde degerlendirilmek {lizere onemlilik
sirasina konulmus giincel ve bir etkilesim yaratacak konular ve olaylar listesi
biitiiniidiir. Bir bagka tanimlamaya gore giindem; taraf olan insanlarin kisisel,
kurumsal ve toplumsal beklentilerini hayata gecirmek i¢in, diger insanlar lizerinde

etkide bulunmak amaciyla belirledikleri ¢caligmalar1 kitle iletisim araglari, insanlar
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ve politik c¢evre yoluyla yayginlastirma faaliyetidir. Medya bu yayginlastirma
faaliyetinin en yogun yasandigi ortamlardan biri olarak kabul edilmektedir.

Gilindemin belirlenmesi bir zaman dilimi gerektirmektedir. Planlanan,
organize edilen, tasarlanan konu ve olaylar 6zellikle medya kullanilarak insanlara
ya da genel manada topluma bir zaman diliminde ulastirilmaktadir. Giindem
cesitleri olarak en sik karsilagilanlar; medya glindemi, kamu giindemi, siyaset
giindemidir. Bu gruplamalar i¢inde 6zellikle medya tarafindan olusturulan giindem,
bireyleri ve toplumlar etkileyen Onemli bir giic olarak kabul edilmektedir. Bu
calismanin konusunu da medyanin bu giicini yerel bazda tespit etmek
olusturmaktadir.

Medya yoni ile giindem, insanlarin beklentileri, ihtiyaglari, yasam
standartlar1, hayat goriisleri gibi bireyden bireye farklilik gosteren birgok farkli
bakis agisina hitap etmektedir. Bu nedenle giindem bu farkli bakis agilarinin bir
sentezinden olusacak yeni bir bakis agisinin ortaya ¢ikmasini amacglamaktadir.
Boyle bir amag¢ gerceklesmis oldugunda basar1 saglanmis sayilmaktadir. Farkli
bakis agisinin varligi ve genisligi kiiltiirel, toplumsal ve diger birgok faktoriin insan
yasaminda etkin bir gorev listlenmis olmasinin sonucu olarak goriilmektedir. Bu
nedenle insanlarin olaylara ya da konulara gosterecekleri tepkilerde farkli
olmaktadir. Giindem olusumunda 6nemli faktdrlerden biri bireylerdeki bakis acisi
farkliliklaridir. Bu farkliliklar olumlu ya da olumsuz sonuglar dogurmasina neden
olabilmektedir (Giindem Kavrami 2005: 1). Bu etkenleri gbéz Oniinde
bulundurmayan giindem yaraticilar1 bekledikleri sonucu elde edememe durumuyla

kars1 karsiya kalabilmektedir

1.3 Tutum Farkhhig: ve Giindem Tliskisi

Bireylerin farkli bakis acilarinin olmasinin en 6nemli nedenlerinden biri
sahip olduklar1 tutumlaridir. insanlarin ge¢mis yasantilari, bulunduklari cevre,
kiiltiirel yapilari, egitimleri, hayat felsefeleri onlarda bazi sabit fikirlerin olusmasina
neden olmaktadir. Bu sabit fikirlerin degismesi oldukc¢a zordur. Bu nedenle bazi
bireylere gore dogru kabul edilenler diger bireylere goére yanhs kabul
edilebilmektedir. iste bireylerin farkli tutumlari ancak medyadan veya cevreden
edindikleri bilgi ve deneyimlerle ve yine toplumsal etkilesim sonucu

degisebilmektedir. Bu etkilesim siirecinde ayni tutumlara sahip bireylerin olaylara
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bakis acilariin benzer olmasi da beklenmektedir (Giindem Kavrami 2005: 2). Bu
nedenle benzer tutumlara sahip bireylerin grupsal faaliyetler i¢ine girerek toplumun
genel kanis1 lizerinde bir degisime neden olmalari olanaklidir. Ancak tiim bu
guruplar {izerinde etkili olan 6nemli bir faktdr de medyadir. Toplum i¢inde yasayan
bireylerin medyanin belirledigi giindem konularina duyarsiz kalmalart miimkiin

degildir.

2. KAMUOYU KAVRAMI

Kamuoyu kavramina ¢alisma konusuyla iliskisi bakimindan deginilecektir.
Bu nedenle birinci baslikta “kamuoyu” kelimesinin sézliikk anlamlar1 {izerinde
durulacak, ikinci baglik altinda ise, “kamu alanmin ortaya c¢ikisi ve kamuoyu-

giindem olusumu iligkisi” izerinde kisaca durulacaktir.

2.1 Anlam ve Kapsam

Kamuoyu, bir toplumdaki yaygin diisiince bi¢imi olarak tanimlanmaktadir.
Toplumun ©nemli bir kesimince benimsenmis-kabul edilmis, Oziimsenmis
diisiincenin adlandirilmasi seklinde de ifade edilmektedir (Biiylik Laraousse, 1986:
6270). Bagka bir tanima gore kamuoyu, belirli bir konuda toplumun biiylik bir
boliimiince benimsenen goriis, tavir ve inanglarin toplami olarak tanimlanmaktir.
Bununla birlikte kamuoyu tanimi konusunda siyaset bilimciler, sosyologlar ve
sosyal psikologlar arasinda ciddi manada goriis ayriliklar1 bulunmaktadir. Bu
goriislerden birine gére kamuoyu bir grubun yerlesik inanglari, bir digerine gore
sonuctan bagimsiz olarak goriislerin olusturulma siireci, bir baska goriise gore de
mantiksal diisiince siireci sonunda benimsenen goriisler olarak tanimlanmaktadir
(AnaBritannica Genel Kiiltiir Ansiklopedisi, 1994:35). Tirk Dil Kurumu’nun
Tiirk¢e Sozliigli'nde ise kamuoyu ve kamuoyu olusturmak kavramlarinin anlamlari
sOyle yer almaktadir:

Kamuoyu: “Bir konuyla ilgili halkin genel diisiincesi, halkoyu, amme
efkar”

Kamuoyu Olusturmak (veya yaratmak) : “Bir diisiinceyi
yayginlastirmak ve halkin dikkatini o diisiince etrafinda toplamak ve

yayginlagtirmak” (Tiirk¢e Sozliik, 2005:1055).
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2.2 Kamu Alanmmin Ortaya Cikisi ve Kamuoyu-Giindem Olusumu
Tliskisi

Papaligin otoritesine ve yargi anlayisina meydan okumus olan Calvin ve
Luther’in 6gretileri yeni birey kavraminin olusmasina yardimer olmustur. Bunun
sonucunda dinsel, ekonomik ve politik olmak iizere toplumsal hayatin tiim
durumlarinda birey kendi tercihlerini takip edebilen 6zgiir insan olabilmistir. Iste
kisaca belirtilen bu siire¢ Avrupa toplumunda bir kamu alaninin ortaya ¢ikmas: ile
yakindan iligkilidir. Kamu alani fikrini telaffuz edenlerden biri Jurgen Habermas’tir.
XVII. Yiizy1l sonlart ve XVIII. Yiizyil baslarinda Londra’da kahvehaneler,
Almanya’da halk masalari, Fransa’da salonlar otoriteyi sorgulayan halk kitlelerinin
bulusma yerleri olmustur. Habermas’a gore bu kamu alanlarinin olusmasinda o
giinkii gazetelerin 6nemli rolii bulunmaktadir (Price, 1992:9). Bu salon, kahvehane
ve halk masalarinda bir araya gelen insanlarin o giin neler konusacaklarin1 6nemli
Olclide gazeteler belirlemekteydi. Bu mekanlarda olusan kamuoyu ve giindemler
toplumun diger kesimlerini de etkilemistir.

Bir kamu alaninin var olmasi, toplu diisiinen; yargilayan ve birlikte
hareket eden insanlarin var olmasina baghdir (Yiice: 1996: 35). Bu unsurlardan
birinin veya bir kacinin bulunmamasi durumunda kamu alaninin varligindan soz
etmek olanakli gdéziikmemektedir. Kamu ve kamu alani Jean Jeacque Rousseau
tarafindan belli bir kivama getirilmis, Hegel tarafindan da kamunun konsensiisii,
yargilarin anlagilmasi olarak tanimlanabilecek “kamuoyu” kavrami kullanilmistir
(Belle, 1992: 6977).

Kamuoyu, “bir mesele hakkinda halkin genel kanis1” olarak ifade
edilmektedir. Kamuoyu kanaat (opinion) iliskisini iletisim biliminin Onemli
diistiniirlerinden biri olarak kabul edilen Gabriel Tarde; “ayni toplumun, ayni
zamanin, ayni insanlarin kafalarinda farkli sekilde tezahiir eden, aktiiel sorulara
cevap olan c¢ogunlukla mantikli yargi iceren, anlik ve gegici gruptur” (Sfez,
1993:215) seklinde ifade etmektedir.

Kamu ve onun kanist ve diigiincesi manasinda kullanilan kamuoyu
devletin miidahale alaninin disinda sosyal, ekonomik ve politik yonelmelerle

birlikte politik karar alma mekanizmasini etkileyebilen yargilar biitlintidiir.
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3. KIiTLE ILETISIM ARACLARININ TOPLUM VE TOPLUM
GUNDEMI UZERINDEKI ETKILERI

Demokratik toplumlarda, kitle iletisim aracglar1 sistemin temel 6gelerinden
biri olarak kabul edilmektedir. Bireylerin ya da genel manada halkin devlet
yonetimine katilabilmesi i¢in hemen her konuda dogru ve eksiksiz olarak
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu gorevi en etkili bir sekilde kitle iletisim
araclarinin yerine getirmesi beklenmektedir. Demokratik toplumlarda halkin
cikarina olan her seyin acgikca tartisiimasi temel ilke olarak kabul edilmektedir. Bu
tartigma ortamini en kolay kitle iletisim araglart saglamaktadir. Bu araglardan
sunulan haber ve haber igeriklerindeki mesajlar ile degisik konularda glindemler
belirlenmekte ve kamuoyu olusturulmaktadir. Bu sayede bilinglenen ve harekete
gecen toplum iilkenin yonetiminde ve karar alma siireclerinde yonlendirici bir giic
haline gelmektedir (Igel, 1977:11-12). Bu bakimdan kitle iletisim araglari hiikiimet
edenlerle, yonetilenler arasinda koprii rolii oynamaktadir

Iletisimin bireyin sosyallesme siirecinin temel dayanagi olarak kabul
edildigi bilinmektedir. Bunun yaninda kitle iletisiminin de toplumsal yasamdaki
yeri ve Ooneminin demokratik toplumlarda 6zliimsendigi, tereddiide diisiilmeyecek
kadar, bir gergektir. Calismayla ilgisi bakimindan bu boliimde kitle iletisim kavrami

ve kitle iletisiminin islevlerine deginilecektir.

3.1-Kitle Tletisim Kavram

Ingilizce’”de ‘Mass Communication’ kelimelerinin anlam ydniiyle
karsilamak {iizere Tirkiye’de ‘kitle iletisim’ kelimeleri kullanilmaktadir. Biiyiik
ol¢iide benimsenen bu kavram Ingilizce’de karsilig1 olan kelimelerin anlamlari ile
ortlismektedir.

Kitle iletisimi, iletisim kavramindan farkli bir anlam tasimaktadir. Iletisim
kavramu ile kitle iletisimi kavramlar1 arasindaki temel farklilik ‘kitle’ kelimesinden
kaynaklanmaktadir. Kitle kavrami iletisim yoniiyle giiniimiizde genis insan y1ginlari
anlaminda kullanilmaktadir. Kitle iletisimi kavraminda yer alan kitle 6gesi medya
tarafindan hazirlanan mesajlarin birgok insana ayni anda ulastigin1 anlatmaya
yoneliktir. Bir bagka ifade ile kaynak tarafindan olusturulan mesajlarin sayica fazla

olan belirsiz insan topluluklarina ulastig1 siirecinin ad1 olarak degerlendirilmektedir.
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Yani kitle iletisim araglarinin mesaj iceriklerine hedef olan biitiin insanlar1 kasteden
bir kavram olarak degerlendirilmektedir.

“Kitle iletisimi” kavramindaki iletisim kavramina da kisaca deginmek
gerekmektedir. “Iletisim” kaynak tarafindan olusturulan mesajlarin hedefe ulasmasi
siirecinin ad1 olarak kullanilmaktadir. Kaynak, iletmek istedigi konulari
baskalarinca algilanabilir ve anlasilabilir kodlara doniistiirerek bir arag¢ vasitasiyla
hedefe gondermesi ve hedefin de kendisine ulasan kodlar1 ¢oziimleyip
anlamlandirmas: siireci iletisim olarak degerlendirilmektedir.

Kitle iletisimi kavrami da giiniimiizde kolektif dagitim teknikleriyle ya
da kitle iletisim araglariyla sayica belirsiz olan insanlara gorsel ve isitsel mesajlarin
iletilmesi siirecini adlandiran bir kavramdir (Gokge, 143-169). Ozellikle televizyon,
radyo, afis, kitap, gazete, film, miizik vs. gibi her tiirlii alet ve araglarla sunulan
iletilerin genis insan topluluklarina ulagmasi kitle iletisimi kavrami iginde

degerlendirilmektedir.

3.2 Kitle Tletisim Araclar

Kitle iletisim araglar1 glinlilk kullanimda daha cok “medya” olarak
adlandirilmaktadir. Bu sozciik Latince “medium” kelimesinin ¢ogulu olan “media”
sozciligiinden gelmektedir. Ingilizce “mass” ve Latince “media” sdzciiklerinin bir
araya gelmesiyle olusan “massmedia”; olaylarla halk yiginlar1 arasinda baginti
kuran, olaylardan halkin haberdar olmasini, halkin da olaylar siirecini etkilemesini
saglayan araglarin ve yollarin tiimii anlaminda kullanilmaktadir (Soysal, 1999: 13).
Kitle iletisim araglar1 bireyin veya toplumun yasamin1 dogrudan etkileme ve
yonlendirme; sosyal, ekonomik, siyasi ve kiiltlirel yapiyr mesajlartyla etkisi altina
alabilme giiciine sahiptir (Zengin:2000: 10).

“Kitle iletisim araglar1 hem yayim kanallari, hem de birden ziyade alicinin
anonim kaldig1 ve sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine gore tanimladigir genis bir hedef
kitlesine seslenen ifade araglaridir.” Bu araglarda yliz yiize bir iletisimden ziyade
tek yonlii bir iletisim siireci s6z konusudur. Belli bash kitle iletisim araclar, afis,
gazete, sinema, radyo, sessel alanda plaklar, kasetler, kitap, cd, internet ve
televizyondur.

Kitle iletisim araglart giliciinii genis halk kitlelerine ayni1 anda

ulagabilmesinden almaktadir. Birey ya da toplumun dikkatini belirli sorunlara,



15

cOziimlere yoOnlendirerek, rakip birey ya da gruplara karsi olumsuz bir yonelim
olugmasini saglayabilmektedir (Alemdar ve Kaya, 1983: 78). Bunun yaninda statii
kazandirma, mesruiyeti giliglendirme, inandirma ve yonlendirme, giindem ve

kamuoyu olusturma gibi islev ve etkileri bulunmaktadir.

3.2.1 Kitle iletisim Araclarimin Toplum Uzerindeki Etkileri

Kitle iletisim araglarinin toplum {izerinde ne oranda etkili oldugu
konusunda tartismalar uzun yillardan beri siiregelmektedir. Bu etki {izerinde birgok
arastirma yapilmig ve her arastirmaci sundugu teorilerini destekleyen arastirmalara
dayali olarak bazi veriler elde etmislerdir (Aslanel, 1993:49). Kitle iletisim
araglarinin toplum iizerinde ne derece etkili oldugu konusu tartisilir olsa bile
toplumda var oldugu bilinen etkisi tartismaya yer birakmayacak kadar her kesimce
kabul edilmektedir.

Kitle iletisim araglari, bireyin toplumsallagsmasinda, toplumda var olan
kiiltiirti almasinda, yep yeni degerler kazanmasinda, inang, tutum ve hatta
davraniglarinda  belirgin  degisiklikler meydana gelmesinde Onemli rol
oynamaktadir. Ancak bu silirecin dogru ve beklenilen gibi islemesi bireyin kitle
iletisim araclarina agik olmasina ve bu araclar1 kullanmasina bagli oldugunu da géz
ardi etmemek gerekmektedir (Aziz, 1980: 19). Kitle iletisim araclarinin etkisi
konusunda Gokge ise, “kitle iletisim siirecinde, amaglanan mesajlarin algilanmasi
ve anlasilmasi, seyirci veya dinleyicinin psikolojik yapisi, beklentisi ve ihtiyacina
gore degisebilir” (1993:74-75) tespitinde bulunmaktadir. Yine Gokee kitle iletisim
araglar1 tarafindan iletilen mesajlardan bireylerin az ya da cok ancak mutlaka
etkilendiklerini, fakat mesajin etkili olabilmesi igin bireylerin sahip olduklari
goriisler ve ilgileri dogrultusunda mesajlarin goénderilmesinin 6nemli oldugunu
belirtmektedir. Gokge’ye gore kitle iletisim araglari, secerek algilama engelini
asmay1 basardiklar siirece, daima etkili olabilirler (1989:169). Ayrica kitle iletisim
araglar1 yoluyla topluma ulastirilan mesajlarin, mesajin ulagtigi toplumun yapisina
gore olumlu veya olumsuz olmak {izere iki farkl etkisel sonucu ortaya ¢ikardig1 da
bilinmektedir.

Kitle iletisim araglarinin toplum {izerinde etkili olabilmesi i¢in toplumun
bu araglar1 kullanmasi gerekmektedir. Bu yonii ile bakildiginda kitle iletisim

araclarinin yaygin olarak kullanimi bu araglarin etkinligini de, dogru orantili olarak
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arttirmaktadir. Bu araglarin kullanimina bagli olarak toplumun sosyal, kiiltiirel, din,
dil gibi yapilan etkilenecektir (Aslanel, 1993: 50). Bununla birlikte Alemdar ve
Kaya, kitle iletisim araglarinin genis kitlelerin ilgisinin ¢ekilmesi ya da kitlelerin
goriis ve davraniglarinin etkilenmesinde etkin bir giice sahip oldugunu, birey, grup,
kurum, toplum ya da kiltlirlerin herhangi bir yolla kitle iletisim araglarindan ve
onlarin vermis oldugu bilgiden oldukca etkilendiklerini sdylemektedir (Alemdar ve
Kaya, 1983:46). Bu goriis televizyonun, dolayisiyla yerel televizyonun giiciliniin
varligini ve boyutunu desteklemektedir.

Kitle iletisim araglar1 toplum yoni ile sosyal bir fonksiyonu yerine
getirmek tizere gorev Ustlenmistir. Clinkii kitle iletisim araclarinin islevlerinden biri
de sosyallesmeyi saglamaktir (Gokge, 1993: 82). Birey sosyallesme siirecinde
sadece aile ya da cevrenin etkisi altinda degildir. Ayn1 zamanda Kkitle iletisim
araglarinin  gonderdigi etkili mesajlarin  yogun bir sekilde etkisi altinda
bulunmaktadir.

Kitle iletisim aracglarinin bireylerin sosyallesme siireglerine olumlu
etkilerinin yan1 sira bazi olumsuz etkilerinin de bulundugu bilinmektedir. Kitle
iletigim araglarinin gonderdigi yogun mesajlar nedeniyle bireyler bir siire sonra
toplumsal sorunlara karsi hissizlesirler. Lazarsfeld ve Merton bu durumu “kitle
iletisim araglarinin pasiflestirici (uyusturucu) etkisi” olarak adlandirmaktadir
(Tokgodz, 1973: 272).

Bununla birlikte kitle Iletisim araglar1 haber programlari, eglence ve spor
programlar igerikleri yoluyla bireylere sundugu mesajlarla bir bagimlilik etkisi
yaratmaktadir. Bu bagimlilig1 yasayan bireyler zamanlarinin énemli bir boliimiinii
bu aracglarla gegirmek gibi olumsuz bir durumla karsi karsiya kalmaktadirlar.
Bununla birlikte kitle iletisim araclarnin bireyin ve dolayisiyla toplumun egitim
diizeyini yiikselttigi bir gercektir. Bu araclar insanlar1 yapmis olduklar1 egitici
yayinlar1 ve haberleri ile egitmekte, bireylerin ufuklarin1 genisletmekte, insanlara
umut asilamaktadir (Aslanel, 1993:51).

Lazarsfeld ve Merton, kitle iletisim araglarinin “toplumsal normlari
zorlayici etkisi” oldugunu ileri siirmektedir (Tokgoz, 1973: 272). Kitle iletisim
aracglar1 sahip olduklar etkileme giicii sayesinde bir toplumun ahlaki kurallarinda,
orf ve adetlerinde bir takim catigsmalarin yasanmasina neden olmaktadir. Yogun

mesajlarin etkisi altinda olan bireyler bazi sosyal normlarin gereksiz oldugu
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kanisina varmalar1 nedeniyle eski aliskanliklar ile catismaya girmektedirler. Bu
nedenle Lazarsfld’in bu yonde yapmis oldugu arastirmalarin sonucuna dayanilarak
kitle iletisim araclarinin “kiiltlir yozlagmasi”na neden oldugu s6ylenmektedir

Lazarsfeld ve Merton’a gore kitle iletisim araglarinin toplum tizerindeki
onemli etkilerinden bir digeri ise bireye “statii kazandirma etkisi’dir
(Klapper,1960:42-42). Kitle iletisim araclarinin 6nemli olarak kabul edip giindeme
tasidig1 konular, toplumun da 6nem verdigi konular olmak durumundadir. Ya da
toplumun 6nemli bir kesimi tarafindan onemsenen konulardir. Ayrica tartigsmali
olan bir konuyu giindeme tasiyan kitle iletisim araglari, ayn1 zamanda bu konuya
toplumun ilgisini ¢ekerek, giindemi belirlemis olmaktadir (Aslanel, 1993:52). Kitle
[letisim araglarmin giindeme tasidig1 konularin bas aktdrleri ise bu sayede statii
kazanmis olmaktadir.

Kitle iletisim araglarinin sinirsiz bir etkileme giicline sahip oldugu
diisiincesinin yaygin oldugu bilinmektedir. Ancak bu goriisiin aksini savunan bazi
arastirmalarda yapilmistir. Bu arastirmalardan birisi Lazasfeld’in baskanliginda
yapilan ve kitle iletisim araglarinin sinirsiz bir etkileme giiciine sahip olmadigini
iddia eden arastirmadir. Bu arastirma daha sonra People Choice tarafindan da teyit
edilmis ve “Halkin Tercihi” adi altinda yayimnlanmistir. Kitle iletisim araglarinin
destegiyle 1940’larda yapilan secimlerde oy verme egilimlerinde meydana gelen
degisiklikleri ortaya koyan arastirma; bireyin siyasal tercihlerini kitle iletisim
araglarinin etkilemesinden ziyade ¢evre faktoriiniin etkiledigi sonucunu ortaya
koymustur. Ancak ayni arastirmada People Choise “kanaat 6nderleri’nin iki asamali
enformasyonunun varhgm da ortaya koymustur (Ozkok, 1985: 305-308). Bu
sonuca gore bazi bireyler dogrudan kitle iletisim araclarindan aldiklar1 mesajlardan
degil, kitle iletisim araglarindan daha ¢ok etkilenen ve bu mesajlar1 kendilerine
aktaran ‘“kanaat Onderleri’nden etkilenmektedir. Bu durumda kitle iletisim
araclariin dolayl etkisinden s6z edilmektedir. Yani kitle iletisim araclar1 sosyal
gruplar veya toplum iizerindeki etkisini kanaat dnderleri denilen kisiler araciligi ile
gostermektedir.

Sonug olarak kitle iletisim araglarinin birey ve toplum iizerindeki etkisinin
varligl inkdr edilemez. Haber alma, eglenme, egitim vb. ihtiyaclar birey icin kitle
iletisim araglarin1 vazgegilmez hale getirmistir. Bireylerarasi iletisimin zayifladigi

giinimiiz toplumunda bu boslugu kitle iletisim araglart doldurmaktadir (Aslanel,
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1993:53-54). Kitle iletisim araglar1 birey ve toplum nazarindaki giivenini
yitirmedigi slirece bu kesimler {izerinde etkileme giiciinii kullanmaya devam

edecektir.

3.2-2 Kitle iletisiminin Toplum i¢in Onemi

Kitle iletisimin toplum i¢in nasil bir 6neminin oldugu konusu ile ilgili
sayisizca arastirma yapilmistir. Bu konu uzun siiren yogun tartigmalarin yagandigi
bir konu olmakla birlikte biitiin bu ¢abalar sonucunda kitle iletisimin toplum igin
Oonemini belirleyen ortak noktalarda bulustugu da bir gercektir (Gokge, 2001:172).

Bu ortak noktalar kitle iletisim araclarinin islevleridir.

3.2.2.1 Kitle iletisim Araclarinn islevi

Kitle iletisim araclar1 ¢ok yonlii olarak toplumu etkileyen 6nemli bir gii¢
konumundadir. Ekonomik sistem, siyasi sistem, giinliikk toplumsal yasam Kkitle
iletisim araglarinin etkisi altinda bulunmaktadir. Bu etki giicii sayesinde kitle
iletisim aracglar1 izleyici/dinleyici kitlesine ve ekonomik ve siyasi sisteme yon
vermektedir. Bu nedenle kitle iletisim araglarinin toplumsal yap1 ilizerinde 6nemli
islevleri bulunmaktadir. Bu islevler;

1-Sosyal islev

2-Siyasi islev

3-Ekonomik islev

4-Enformasyon islevidir

Bu islevlere kisaca deginmek yerinde olacaktir.

3.2.2.1.1 Sosyal islevi

Insanlarin bir arada yasayabilmelerinin saglanmasinda kitle iletisim
araclarmin 6nemli bir rol oynadig1 kabul edilmektedir. Kitle iletisim aracglari
bireylerin topluma uyumu, sosyal etkilesimi ve kisisel kimlik kazanimi {izerinde
onemli etkileri bulunmaktadir. Sosyallesmeyi saglama, kitle iletisim araglarinin ana
islevi olarak goriilmektedir. Kitle iletisim araclari toplumdaki dogru deger
yargilarinin pekistirilmesini saglamaktadir. Hem yetigkinlerin hem de ¢ocuklarin
sosyal rolleri Ogrenmesinde kitle iletisim araclarina ihtiyag bulunmaktadir.

Sosyallesmeyi, bir insanin hayati boyunca siiren sosyo-kiiltiirel bir olgu olarak
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degerlendirdigimizde, bu siirecin neredeyse her sathasinda yer alan kitle iletisim

araclarinin 6nemini anlamak daha da kolaydir (Gokge, 2001:176-177).

3.2.2.1.2 Siyasi Islevi

Ulkede mevcut siyasi diizenin korunmasi, bu siyasi diizene karsi gevreden
gelen olumsuz etkilere karsi bir direng olusturma yonii ile kitle iletisim araglari
siyasi bir iglev lstlenmistir. Demokratik bir yapiya sahip bir lilkede kitle iletisim
araglarinin  temel gorevlerinden biri kamuoyu olusturmak ve kamuoyunun
olusumuna giden yolda giindemler belirlemektir. Bu gorevini yerine getirirken
yayin/yayim politikasina uygun olarak bireylerin siyasi sosyallesmesini saglamaya
calismaktadir. Bu hedefe ulagmak iizere karmasik siyasi sistemleri algilanabilir hale
getirmekte, bunun sonucu olarak ta siyasi bilinglenmeyi saglamaktadir (Gokge,

2001: 179-181).

3.2.2.1.3 Ekonomik islevi

Kitle iletisim araglarimin dogrudan ya da dolayli kar saglamaya yonelik
ekonomik islevi de bulunmaktadir. Bu islevinde temel ama¢ mal-para iliskisinin
canlilik kazanmasma destek olmaktir. Bunu da reklam giici ile yerine
getirmektedir. Kitle iletisim araclar1 yolu ile kitlelere ulagan reklam, hangi mallarin
hangi ihtiyaglara cevap verdigi konusunda bilgi aktarmaktadir. Bu bilgi ve etkilesim
sayesinde mal ve hizmetin para ile bulugsmasi kolaylagsmaktadir. Bu siire¢ kitle

iletisim ara¢larinin ekonomik yapi icerisinde giiciinii gdstermektedir.

3.2.2.1.4 Enformasyon islevi

Kitle iletisim araglarinin enformasyon islevi toplumdaki bilgi eksikligini
gidermek ya da topluma yeni bilgi sunma seklinde degerlendirilmektedir. Aslinda
kitle iletisim araclarinin daha once siralanan sosyal, siyasi ve ekonomik islevinin
gerceklesmesi enformasyon islevine baglidir. Enformasyon bireyin bilgisini arttiran
ve bilgisizligini gideren bir ifadedir. Ancak burada hemen belirtmek gerekir ki;
birey i¢in tim enformasyon kitle iletisim araglari yoluyla gerceklesmemektedir.
Kitle iletisim araglar1 bireye ulasan enformasyonun o©nemli bir bolimiini
saglamaktadir denilebilir. Hi¢ siiphesiz bireylerin algilayamadigi bir¢ok konunun
algilanmasinda, diinyada olup biten yeni durumlarin aktarilmasinda kitle iletigim

araglart 6nemli rol oynamaktadir (Gokge, 2001:181-185).
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Kitle Iletisim Araglarmin islevleri
Sosyal Siyasal Ekonomik
Enformasyon Islevi
Sosyallesme islevi | Kamuoyu Olusturma Para-Mal iliskisini
Islevi Gii¢lendirme Islevi
Sosyal Yénlendirme | Sozciiliik Islevi
Islevi
Dinlenme ve Siyasi Sosyallesme
Glinliik Stresi Islevi
Unutturma Islevi
Egitim Islevi Elestiri ve Kontrol
Islevi
Toplumsal Sistem

Sekil 1: Kitle Iletisim Araglarinin Islevleri (Gokge, 2001: 185).

GOKCE, kitle iletisim araglarinin islevlerini sosyal, siyasal ve ekonomik
olmak {izere ii¢ temel baslik altinda gruplandirmaktadir. Bu islevlerinin
gerceklesmesini de enformasyon islevine baglamaktadir. Enformasyon islevi deger

islevlerin gergeklesmesinin temel tas1 konumundadir (Bkz. sekil 1).

3.3 Kitle iletisim Araclarinin Birey iizerindeki etkisi
Kitle Iletisim araclarmin bireyin davranislar {izerinde iz birakan bir etkiye
sahip oldugu bilinmektedir. Birey kitle iletisim araclarindan gelen mesajlarin etkisi
altindadir. Dolasiyla bu etkiden nasibini almaktadir. Bu duruma kisaca etki ve

tutum kavrami basghigi altinda daginilmektedir.

3.3.1 Etki Kavram

Etki kavrami konusuyla birgok iletisim bilimei ve sosyal bilimcinin
ilgilendigi bilinmektedir. Ancak bunlardan sadece bir ka¢immin bu kavrami
tanimlama cabasi icinde oldugu da bilinmektedir. Bu tanimlardan birini vermek
gerekirse; “etki kavrami bireylerde ve toplumda kitle iletisim araglarinin iletileri
sayesinde veya kitle iletisim araglarinin var olmasi nedeniyle meydana gelen biitiin
degisikliklerdir” (Maletzke, 1981;5). Yapilan bu tanim kitle iletisim araglarinin
etkilerini bireydeki ve toplumdaki degisiklikler seklinde gruplandirmayi
kolaylastirmaktadir. Fakat her iki grup iizerinde ayr1 ayri durmaya gerek yoktur.

Ciinkli toplum zaten bireylerden olusmaktadir. Bu nedenle kitle iletisim araglari
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birey ve dolayisiyla toplum {izerinde etkilidir yargisina varmak olanaklidir (Gokge,
2001:186-187). Birey yonii ile bu etkiler 6zellikle davranis, bilgi, diisiince, tutum ve

hisler lizerinde kendini gostermektedir.

3.3.2 Tutum Kavrami

Sosyal bilimciler arasinda tutum kavraminin anlami bakimindan ortak bir
goriis bulunmamakla birlikte genel anlamda tutum, hal ve gidis, duygunun disa
yansimasl olarak yorumlanmaktadir. Tutum, bireyin maruz kaldig1 etkiler
karsisinda ona yonlendirici ve dinamik bir etki yapmay1 zorlayan durumdur (Gokge,
2001:188). Ancak tutumlarda bir sekil olugsmasinda ya da degismesinde kitle
iletisim araclar1 6nemli bir etken olarak goriilmektedir. Birey herhangi bir konuda
kitle iletisim araglart yoluyla gelen ikna edici mesajlarla yeni tutumlar

belirleyebilmekte ya da var olan tutumlarinda degisiklik yapabilmektedir.

4. MEDYANIN GUNDEM BELIiRLEME ROLU VE GUNDEM
SAPTAMA MODELI

Karmasik ve genis toplumlarda vatandas ve gruplarin dogrudan kamu
sorunlarina katilmalar1 beklenemez. Bu katilim diger bilgi kaynaklarinin vatandasa
sundugu -hangi sorunun oOnemli hangi sorunun Onemsiz oldugu- seklindeki
giindeme dair bilgiye dayali olmaktadir. Aslinda bdyle bir giindemi hazirlamada
temel roli kitle iletisim araglar1 oynamaktadir. Bu diisiinceden hareket eden bazi
yazarlar “Glindem Tespiti” (glindem hazirlama) tezini ileri siirmiislerdir. Bu tez
kaynagi itibariyle Lippmann’in “kafadaki tablolar” fikrine dayanmaktadir. B.
Cohen tarafindan “The Press and the Foreign Policy” adiyla sistemlestirilen bu tez
McCombs, Shaw gibi yazarlarca da gelistirilmistir (Gokge, 2001:105-106).

Gilindem hazirlama bir 6grenme siirecini ifade etmektedir. Bu siiregte
medya bilgi alig-verisi saglayan Onemli bir fonksiyona sahip bulunmaktadir.
Bireyler, kendilerini ilgilendiren konularla ilgili bir takim bilgiye ulasmak i¢in
medyay1 takip etme ihtiyact duyarlar. Fakat burada sunu belirtmek gerekir ki; kitle
iletisim araglar1t meydana gelen olaylar1 ya da haberleri izleyenlerine oldugu gibi
aktarmazlar. Medya ¢alisanlarinin giindemi olusturacak konularin belirlenmesinde
etkili oldugu bilinmektedir. Bu nedenle dinleyiciler ve izleyiciler medya tarafindan

onem verilen konular1 6grenir ve o konularla ilgilenmek durumunda kalirlar
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(Erdogan ve Alemdar, 1990: 146). Boylece medyanin oncelikleri toplumun da
onceligi haline gelir.

Yapilan aragtirmalar, kitle iletisim araglarinin sorunlar {izerine dikkatleri
cekmesi ile giindem ve kamuoyu arasinda anlamli bir bagin oldugunu ortaya
koymustur. Bu tezi dogrulayan ve Amerika’da son yirmi yil igerisinde kamuyu
ilgilendiren seksen kadar sorun iizerinde yapilan arastirmalarda giindem tespiti ile
kamuoyu arasinda dogrudan bir bag oldugu verilerine ulasilmistir. Yapilan bu
arastirmalarda dikkat ¢ceken en 6nemli nokta ise bireylerin degisen tercihlerinin ve
benzer tercihlerin bir araya gelmesinde basrolii televizyonun oynamis olmasidir

(Becker ve Mcledd 1976: 8-15).

4.1 Medyanin Giindem Belirleme Rolii

Bireyler, medyada yer alan haberleri izleyerek bulundugu toplumda ya da
diinyada neler olup bittigini, ne tiir olaylarin yasandigin1 ve hangi sorunlarin var
oldugunu 6grenebilmektedir. Belirli bir ¢evrede yasayan tiim insanlar, medyay1 bire
bir takip etmeseler dahi, bir bakima onlar adina takip eden diger insanlardan haber
icerikleriyle ilgili dolayli da olsa bilgi sahibi olmaktadir. Yani birey genel manada
medya olarak ifade edilen kitle iletisim araglarinin mesaj iceriklerine agik olmakla,
ilk etkilesim olarak kabul edilen “haberdar olma” siireci ger¢eklesmis olmaktadir.
Bu durumda etkilesim halkasinin ilk basamagi haberdar olmadir (Yiiksel, 2001:22).
Burada medyanin bireyler lizerindeki etki siirecine deginen goriislere kisaca yer
vermek gerekmektedir. Etki kavraminin en temel tanimi Piatila tarafindan
yapilmustir. “Iletisim siirecinin bir dnemliligi olarak iletisim etkisi, bireyin zihninde
daha 6nce olan ya da olmayan bir seyin; iletisim olmasaydi, olmasi ya da olmamasi
ile s6z konusudur.” (Piatila, 1997: 125) tanimlamasini yapmaktadir. Bu ilke
iletisimin sonuglar1 bakimindan uyari-yanit formiiliinde karsiligin1 bulmaktadir.
Etkiler (Bkz. sekil 2) 6zel uyarilara karsilik gelen tepkilerdir. Bu durumda medya
iletileriyle bu iletileri izleyenler arasinda yakin bir iliskinin olacag var

sayilmaktadir.

ILETI - UYARI — ALICI - KITLE —> ETKI - YANIT

Sekil 2: Iletisimin Etki Siireci
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Bu etkilesimi sekildeki gibi agiklayan McQuail’e gore, ileti ya da
uyaricilart olan hedef kitle, bir sekilde buna yanit vermektedir (McQuail, Denis ve
Sven Windahl, 1994: 67). Bu konuda daha genel kabul géren ve daha sonra giindem
belirleme yaklasimu ile iliskilendirilen McCombs ve Shaw’in agikladigi etki siireci

sekil 3’de ifade edilmektedir.

FARKINDALIK —BILGI — TUTUM —»DAVRANIS

Sekil 3: Iletisim Etkilerinin Siralanmasi

Buna gore gergeklesen bir iletisimin etkileri; bireyin farkinda olmasinda,
bilgilenmesinde, tutumlarinda ve daha sonra davranislarinda aranmaktadir. (Bkz.
sekil 3). Bu alanda etki kavrami ve medyanin etkilerine yonelik birgok aragtirma
yapilmig, halen bu arastirmalar farkli yon ve yoOntemlerle yapilmaya devam
etmektedir. Televizyonun giindem belirleme iizerindeki etkisini de bu aragtirmalar
kapsami i¢inde degerlendirmek miimkiindiir.

Medya sayesinde haberdar olunan herhangi bir sorunla ilgili birey daha
fazla bilgi edinme ¢abasi igerisine girdigi i¢in bu durum onu “biligsel etkiler” ve bu
durumu “davranis degisikligi” asamasi izlemekte, boylece zincirin halkalar
tamamlanmaktadir (McCombs veShaw, 1984:64).

Bununla birlikte bireyler medyay1 takip ederek cevresinde neler olup
bittiginin yaninda konularin ya da sorunlarin ne kadar onem tasidigini da yine
medyanin haber sunum bigimlerinden 6grenmektedirler. Yani medyanin haber
sunum sirasit ve bi¢imi, hangi konularin giindemin iist siralarinda oldugunu ve
onemlilik derecesini belirlemektedir Bu temel mantiga dayanan giindem belirleme
yaklagimi, medyanin haberleri sunus sekliyle toplumun diislindiigli ve konustugu
konular1 belirleyebildigini ileri siirmektedir. Bunun sonucu olarak da kamu
glindeminin olustugu kabul edilmektedir. Giindem belirleme c¢alismalarinda
medyanin etkisinin daha fazla oldugunu ileri siiren son giindem ¢alismalarina gore
medyanin insanlara “ne hakkinda” diisiinecekleriyle, “ne diislineceklerini” de
aktardig1 goriisii on plana ¢ikmistir. Toplumda “glindem belirleme” ile “kamuoyu
olusturma” kavramlarinin karistirildigi bilinmektedir. Her iki olgununda benzer
siiregler icinde yer almasi ve toplumu etkileyen ve yonlendiren anlamlariyla

kullanilmasi bu kavram kargasasinin en 6nemli nedeni olarak goriilmektedir. Fakat
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bu iki kavram birbiriyle bazi noktalarda iliskili olmasina ragmen, aslinda farkl
anlamlar igerdigi kabul edilmektedir. Kamuoyu olusturma; bir konu, bir durum
hakkinda olusan bireysel ve toplumsal fikirlerden hareketle iletisim yoluyla karar
vermeye dek uzanan bir siireci kapsamaktadir. Kamuoyunu medyanin disinda
dolayl olarak aile, egitim, kiiltiir, toplumsal kontrol mekanizmalar1 gibi kurumsal
sosyolojik araglar ve kanaat dnderleri, algi, tutum gibi bireysel psikolojik araglarla;
dogrudan siyasal grup ve partiler, baski gruplar1 gibi siyasal araclar ve medyanin
etkiledigi ifade edilmektedir. Oysa giindem belirleme medyanin kamuoyu olusumu
stirecindeki etkisi lizerinde durmaktadir. Yani medyanin olusturdugu toplum
glindemi aslinda kamuoyu olusumuna giden bir siirecin baglangic1 kabul
edilmektedir. (Yiiksel, 2001: 22-23). Bu nedenle giindem belirleme arastirmalari
daha ¢ok konu ya da konularin 6nemlilik derecesine gore medyadan kamuoyuna
gecisi lizerinde durmaktadir.

Walter Lippmann, kamuoyu stirecinde ilginin olusturulmasinin en 6nemli
evresinde “kamulastirma”nin yer aldigini belirtmektedir. Bu kamulastirmay1 da
medya yapmaktadir. Yani giindemde yer alacak konularin se¢imini yapan en 6nemli
kurumun medya oldugunu sodylemektedir. Bu nedenle giindem belirleme ve
kamuoyunu etkileme siirecinde yer alan medya kuskuya yer birakmayacak sekilde
en Oonemli bir unsur olarak yer almaktadir. Walter Lippmann’in bu goriisiinden
tamamen habersiz ve bagimsiz olarak giindem konusunda Amerikali iletisim
arastirmacilarinin yapti1 aragtirmaya gore konular1 ortaya atan, onlar1 tartismaya
acan cogunlukla medyadir. Bu arastirmacilar elde ettikleri verilere dayali olarak
medyanin giindemi belirleme islevinin oldugu sonucuna varmiglardir (Neolle-
Neumann, 1998:177).

Gliniimiizde artik bazi medya kuruluglart toplum giindemini yine toplumla
bitlikte olusturma cabasindadir. Ornegin; CNN Tiirk giindemi belirlemek igin
izleyici anketine bagvurmaktadir. “Gilindemi siz belirleyin” slogan ile glindemde
yer alacak konu bagliklarin1 vermekte ve izleyicisinden bu konu basliklarindan
hangisinin oncelikle ve 6dnemli olarak islenmesini istedigini SMS yolu ile yaptigi
anketle belirlemektedir. Medyadaki bu degismenin ana nedeni aslinda ortak
giindem olusturarak toplum iizerinde daha etkili olmaktir.

Bir konuyu, bir haberi giindeme ¢esitli unsurlar tasiyabilmektedir. Ancak

bu unsurlar arasinda medya en etkili olanidir. Bu nedenle giindem belirleme
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arastirmalarinin énemli bir boliimii medya iizerinde yogunlasmistir. Fakat giindem
belirleme arastirmalari, konumuzla ilgili olmakla beraber, ayrintili olarak {izerinde
durulmasina gerek yoktur. Ciinkii bu giine kadar yapilan arastirmalar medyanin
giindem belirleme giiciinii ortaya koymustur. Bu arastirmada, var olan bu giiclin
daha ¢ok yerel televizyon yonii ile ilgili olan boyutu ele alinmaktadir.

Medyanin en Onemli etkisinin diinyay1 insanlar i¢in diisiinsel olarak
diizenlemesi ve bu dogrultuda organize etmesi olarak goriilmektedir. Bu ifadenin
temeli Bernard Cohen’in “Medya ne diisiinecegimizi sOylemekte basarili
olmayabilir, fakat ne hakkinda diisiinecegimizi sdylemekte fevkalade basarilidir”
(Stuart, 2006:1-2) diisiincesine dayanmaktadir. Bu ifade medyanin giindem
belirlemede etkili oldugunu vurgulamaktadir. Glindem belirleme yaklagiminin isim
babalar1 Donald L. Shaw ve Maxwell E. McCombs’tur. Her iki bilim adam
medyanin giindem belirleme islevini, “bireylerin diisiincelerini bigimlendirmek igin
onlarin algisal yapisini etkileme yetenegi” (Doanld ve Digerleri, 1998: 5) seklinde
adlandirmaktadir. Bu diisiintirlerin goriisiine gére medya insanlarin ve dolayisiyla
toplumun disiinceleri iizerinde etkili olmakta ve bu diislinceleri, gonderdigi
mesajlarin  etkisiyle yeniden kodlayarak, kendi istegi dogrultusunda
sekillendirmektedir. Bu islevini yerine getirirken, bireylerin algisal yapisini
etkileyerek isini kolaylastirmaktadir. Yine giindem belirleme yaklagimi ile ilgili
olarak son yillarda 6nemli ¢aligmalar yapilmistir. Dearing ve Rogers’in “medyanin
bir stire¢ araciligiyla farkli konularin gorece 6nemliligini bildirmesi ve kamuoyunu
etkilemesi” (Everet ve Dearing 1988:556) yaklasimi bunlardan biridir. Bu goriise
gére medya, konular1 ya da sorunlar1 gérece olarak 6nemini bildirmesi giindem
olusumunun nedeni olarak gosterilmektedir. Bu goriisii daha genis anlamda
yorumlayan Windahl ve arkadaglari ise glindem belirleme kavramini soyle ifade
etmektedir: “Demokrasilerde bazi konulardaki bilgilerin ni¢in ve neden halkta
bulunurken  digerlerinin  bulunmamasini  aciklar.  Kamuoyunun  nasil
sekillendirildigini ve ni¢in bazt konularn siyasi hareketler araciligiyla
sOylevlesirken, digerlerinin sOylevlesmedigini anlamaya ¢aligir. Bu yiizden giindem
belirleme ¢alismalar1t sosyal degisme ve sosyal istikrar calismalari olarak
nitelendirilmektedir” (Dearing ve Everet 1996: 2). Giindem belirleme yaklagimi
medyanin etkisi ve 0nemini aciklamada en iyi modeldir diyen Kosicki glindem

belirlemenin 6nemli bir islev oldugunu belirtmektedir (Kosicki, 1993: 100-127).
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Gilindem belirleme ile 1ilgili deneysel arastirmalar yapan Iyenger ve Kinder,
medyanin birey ve toplum {lizerindeki etkisini “cergeveleme ve One ¢ikarma”
giicine dayandirmistir. Soroka, Kanada’da giindem belirleme yaklasimini toplumu
ilgilendiren belli bash konularin niteligine gore incelemistir (Yiksel, 2001:47-51).
Bu konulardan bazilarinin daha giiclii etkilere sahip oldugunu tespit etmistir.

Sonug¢ olarak Amerika Birlesik Devletleri secim kampanyalar1 ve bu
kampanyalar doneminde yer alan diger konular {izerinde halk ilgisini 6lgmek i¢in
yapilan arastirmalar medyanin giindem kurma iligkisinin somut verilerini ortaya
koymustur. Medya Giindem Kurma arastirmalarinda varilan en somut sonug,
medyanin bazi konular1 ya da problemleri diger sorun ya da konulardan daha fazla
dikkat c¢ekmesinde oynadigi 6nemli roldiir (Weaver, 1984:680-691). Bu rol
sayesinde konular ya da sorunlar ¢ok dikkat c¢ekici hale getirilmekte, bunun sonucu
olarak da giindemler belirlenerek, kurumlarin ve kisilerin  kanaatleri
sekillenmektedir.

Medyanin topluma ne diislinecegini sdylemek yerine daha cok ne
hakkinda diisiinmesi gerektigini empoze etmede gosterdigi basari giindem belirleme
yaklagiminin en kabul goren tespiti kabul edilmektedir. Giindem belirleme
yaklagimina gére medya kamunun zihinsel giindemine hedefledigi mesajlar1 ya da
bilgileri bireylerin zihnine naksederek toplum giindemini diizenlemekte ve
belirlemektedir (Yiiksel, 2001:25). Bu durumda medya topluma yon vermek gibi bir

gorev lstlenmis olmaktadir.

4.2. Giindem Belirleme Yaklasiminin Ortaya Cikisi

Gilindem belirleme yaklagiminin, liberal c¢ogulcu toplum yapilarinda,
medyanin toplum ve birey iizerindeki etkisini ve genel manada medyanin giiciinii
kanitlama ve ortaya koyma ¢abalarinin bir sonucu olarak ortaya c¢iktigi
bilinmektedir. Giindem belirleme yaklasimi ¢alismalarmi yapan Maxwell E.
McCombs ve Donald L. Shaw’a gore 1940’larda yapilan iletisim aragtirmalar1 daha
cok bireylerdeki tutum ve davranis degisikligi ile ilgilidir. Ancak bireylerdeki tutum
ve davranig degisikliginden dnce medya yolu ile bir etkilenme siirecinin varlig1 s6z
konusudur. Ciinkii bireyin medya iletilerine agik kalmasi nedeniyle siirekli mesaj
aldig1 bilinmektedir. Bu mesaj siirecinde ilk asama “haberdar etme” bir baska

degisle “farkindalik yaratma”dir. Ikinci asama, bireyler haberdar olduklar
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sorunlarla ilgili aragtirma yapma ihtiyaci duyduklar1 i¢in konuyla ilgili bilgilerini
arttirma yoluna gitmektedirler. Bu iki asamanin tam olarak ger¢eklesmesi
durumunda ise ancak tglincii asama olan tutum degisikliginin baslamasi ve
devaminda da dordiincii asama olarak bireyde davranis degisikliginin meydana
gelmesi beklenmektedir. Iste 1940’11 yillarda yapilan ve medyanin smirl etkisinin
oldugunun iddia edildigi arastirmalar iiclincli ve dordiincli asamalar1 baz alarak
medyanin etkisinin sl oldugu diislincesini  savunmuglardir. Oysa birey
tizerindeki etkinin ilk iki asamayla basladigi ve bireyde tutum ve davranig
degisikligine gotiiren siirecin bu asamalarda basladigini ortaya koymak iizere
McCombs ve Show 1970’li yillarda giindem belirlenme yaklagimini
sekillendirmistir (irvan, 2001-9:69). Chopel Hill calismasi olarak bilinen
aragtirmada McCombs ve Shaw medyanin kurumsal bir yap1 olarak c¢esitli yollarla
okurlar1 ve seyircileri etkileyebildigini savunmuslardir. Iki arastirmaci ilk olarak
basit ama yenilik¢i bir yontembilim kullanarak 1968 Bagkanlik Se¢imleri boyunca
medyanin ne tiir konular {izerinde durdugunu belirlemek i¢in basinin ve
televizyonun haberlerinin igerik analizlerini yapmislardir. Daha sonra Chopel Hill
bolgesindeki 100 ¢ekimser se¢gmenin hangi konular1 en onemli gordiiklerini
arastirmiglardir. Basit bir depo-diiziin (tank-order) korelasyonu yapilarak 6nemli
bulgulara ulagmiglardir. Bu bulgulardan en 6nemlisi medya tarafindan bir konunun
on plana ¢ikarilmasi o konunun giindeme oturmasi anlamina gelmesidir. Nitekim
kararsiz segmenlerin 97’sinden (% 97) olumlu sonug elde edilmistir. Bu verilerle
medyanin toplum giindemini sekillendirdigi sonucuna varilmistir. McCombs ve
Shaw bu sonucu medya agisindan “giindem belirleme” olarak adlandirmistir.
Gilindem belirleme terimi ve bu konunun aragtirma alani her ne kadar
McCombs ve Shaw’in 1972 tarihli makalesine dayanmakta ise de, medyanin etkisi
ile ilgili aragtirmalar daha eskidir. Lippmann, medyanin insanlarin kafasinda olay
imgeleri yarattigini ileri siirerek, basinin toplumdaki olaylarin saticist ve terciimani
olarak ciddi bir etkisinin ve sorumlulugunun oldugunu belirtmistir. Basmin
islevlerini tasvir eden Lazerfeld ve Merton medyanin, belirli konular iizerinde
yogunlagsma oOzelliginin oldugunu goézlemlemislerdir. Yine Lang ve Lang’da
medyanin belirli konulara ilgiyi ¢ekme egiliminin varligindan bahsetmistir (Zhu ve

Blood, 2006:1-3).
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Kisaca sdylemek gerekirse; giindem belirleme hipotezi medya giindemi ve
toplum gilindemi arasindaki sebep-sonug iliskisini belirlemeye yonelik bir temele
dayanmaktadir. Bu nedenle giindem belirleme, haber medyasimin ¢esitli toplum
konularma toplumun ilgisini yonlendirme siirecidir. Ancak medya bu islevini yerine
getirirken topluma bir seyin digerinden daha 6nemli oldugunu direkt sdyleyerek
yapmaz, aksine medya bu isi daha sik tekrarlarla, gbze ¢arpan uygulamalarla ve bu
konulara ayricalikli yaklasarak ve Onemine isaret ederek yapar. Yani medyanin
haberdar etme ve bilgilendirme etkisi giindem belirlenme yaklagiminin ¢ikis noktasi

olmustur.

4.3. Giindem Belirleme Yaklasiminin Diisiinsel Temelleri

Gilindem belirleme yaklagimimin disiinsel temeli, iletilere acik olan
izleyici, dinleyici ve okuyucularla, medya arasinda bir iliski kurmaya c¢alisan ya da
var olan iliskiyi ispata yonelik yapilan arastirmalara dayanmaktadir. Boyle bir
aragtirma ya da giindem belirleme yaklagiminin diisiinsel temeli oldugu var sayilan
diisiinceler, Walter Lippmann’in Puplic Opinition (kamuoyu) adli ¢alismasinda
goriilmektedir. Lippmann, insanlarin kendi yakin ¢evreleri disinda olup bitenleri
anlayabilmeleri, dogrudan gbzlem yapabilme imkani bulunmayan uzak cevreyi
bireyler i¢cin anlamli hale getiren anlam haritalarina gereksinim bulundugunu
soylemektedir. Bu anlam haritalarinin ise medyanin aktardigi bilgiler 1s181inda
olustugunu belirtmektedir. Lipmann’in medyanin anlam haritalar1 olusturma giicii
ile ilgili diisilincelerini temel alan Bernar Choen ise “Basin ve Dis Politika” adl
eserinde medyanin bireylerin ne hakkinda diisiineceklerini belirlemede oldukca
basaril1 bir gii¢ oldugunu ileri siirmektedir (irvan, 2001-9:70).

Giindem belirleme yaklagiminin diisiinsel temelinin olusmasinda ve bu
yaklagimin formiillestirilmesinde bir baska calisma ise Kurt Lang ve Gladys Lang
tarafindan yapilmistir. Her iki aragtirmacinin ortaya koydugu ¢aligmaya gore medya
gercekligi insa etmede oldukca basarilidir ve kitle iletisim araglarinin etkilerinden
kacinmak da olanakli goziikmemektedir. Medya siyasi tartismanin sinirlarini
belirlemekte segmelerin kararlarini etkileyen sorulari1 daha iyi yorumlayabilmeleri
icin smiflandirmaktadir. Bunun icin medya bireylerin dikkatlerini belli konular
iizerine ¢ekmekte ve siirekli olarak belli konular1 giindeme getirerek, insanlar

yonlendirmektedir. Giindem belirleme yaklasiminin siire¢ olarak olgunlasmasi
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1968-1972 Amerikan Baskanlik Se¢imleri sirasinda McCombs ve Show tarafindan
yapilan aragtirmalar ile saglanmistir. McCombs Ve Show bu calismada, medya
giindemi ile segmen giindemini karsilastirarak medyada oncelik verilen sorunlarla
secmenlerin Onceliklerinin ayni ya da benzer olup olmadigr {izerinde durmustur.
Kentte yasayan ve kampanya iletilerine acik olan kararsiz segmenleri denek olarak
secen arastirmacilarin elde ettikleri bulgulara goére medya giindemi ile izleyici
giindemi ytizde ylize varan bir oranda ¢akismigtir (McCombs ve Show, 1994:259-
270). Bu sonu¢ medya tarafindan 6nem verilen konularla se¢menlerin 6nem

verdikleri konular arasinda giiclii bir iliski oldugunu gdstermistir.

4.4 Giindem Belirleme ve Saptama Modeli

Kitle iletisim araglarinin birgok islevinin oldugu bilinmektedir. Bu islevler
kitle iletisim araglar1 ile ilgili yapilan bir dizi arastirmalar sonucunda bilimsel
temele oturtulmustur. Yapilan arasgtirmalardan biri de kitle iletisim araglarinin
“giindem belirleme ve saptama (agenda settin)” islevidir. Kitle iletisim araglarinin
etkinligi konusunda zaman zaman farkli gorisler ileri siiriilmistir. Bazi
arastirmacilara gore bu araglarin sinirh etkilerinin oldugu ifade edilmistir. Ancak bu
araglarin giiclii oldugu ve bu araglara agik olan bireyler iizerinde giiclii etkilerinin
bulundugu gilindem belirleme ve saptama modeli ile net bir sekilde ortaya
konulmustur (Taban, 1995:37). Bu hipotezin en 6nemli savunucularindan olan
Amerikali arastirmacilar McCombs ve Shaw “Giindem Belirleme ve Saptama
Yaklagimi”n1 en basit bir ifade ile soyle tanimlamaktadir: “Kitle iletisim araglari
baz1 haber konular1 seger ve segilen konulara yer verirken izleyicilerin bu konulari
ne derece dnemseyeceklerini de (habere verdigi 6nemle) belirlemektedir.” Baska bir
deyisle, kitle iletisim araglarinin sundugu haber akislar1 sirasina ve haber igerigine
verdigi 6nem bakimindan igsel bir nedensellik baginin varligindan s6z edilmektedir
(McQuail ve Windahl, 1993: 91). Bu bakimdan kitle iletisim arag¢lar1 kamunun veya
bir bagka deyisle soylemek gerekirse kamuoyunun tartisacagi konular1 oncelikli
olarak glindeme tagimaktadir.

Kitle iletisim araglarimin bireylerin kanaat ve tutumlarini etkiledigi
bilinmektedir. Yine bu araglar baz1 birey ve toplumlarin bir durum hakkindaki
kanaat ve tutumlarii giiclendirmekte iken bazi birey ve toplumlarin ise kanaat ve

tutumlarim1 zayiflatmakta ve hatta bazen degistirmektedir. Fakat bu araglarin
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evrende olup biten biitiin olaylarin zaman ve kapasite durumu goéz Onilinde
bulunduruldugunda, topluma duyurmalar1 olanakli géziikmemektedir. Bu nedenle
elde edilen haberler zorunlu bir siizgegten gecirilmektedir. Bu degerlendirme siireci
sonunda yapilan se¢im ile giindeme tasinilmasina karar verilen haberler bir kitle
iletisim aracinin yayimn politikas1 ile paralellik gosterecek sekilde hazirlanmig
olmaktadir (Gokge, 2001:113). Bu bakimdan genel manada adina medya denilen
kurumlarin her birinin ayr1 ayr1 yayin politikasinin oldugunu da unutmamak
gerekmektedir. Giindeme tasinacak olay ve durumlari bu araglarin yayin politikalari
belirlemektedir. Bu yonii ile bakildiginda iilkenin giindemini belirleme siirecinde
medyadaki onemli ¢ogunlugun tiraj ve reytingi ylksek olmak kaydiyla birlikte ve
benzer icerikle hareket etmis olmalar1 gerekmektedir. Ayni durum yerel medyanin
ilin glindemini belirleme veya gilindemini tayini i¢inde gecerlidir. Yerel medyanin
giiclii yapis1 ve ilin sorunlarini tespitteki gayreti ve topluma aktarmadaki basarisi o

ildeki giindem tayinindeki etkinliginin de gostergesi olmaktadir.

4.4.1. Medyanin Giindem Icin Haber Secimi

Medya topluma ulasacak bilgileri kendi silizgecinden geg¢irmektedir. Bu
slizgecten gecen bilgileri ise kendi yayin politikast ve hitap ettigi kitlenin
onceliklerini dikkate alarak oncelik sirasina koymaktadir. Toplum i¢in hangi
haberin ya da hangi bilginin énemli oldugunu belirlemek, hangi olayin haber degeri
tasiyip tagimadigimi sezmek, ilk sirada yer alacak haberleri tayin etmek medya
kurulusunun kontroliinde bulunmaktadir. Ornegin bir medya kurulusu, mutfagina
gelen haberler arasindan se¢im yaparak, kimi haberlere hi¢ yer vermezken,
kimilerine ise ilk swrada yer vermektedir. Bir gazetenin ilk sayfasim
degerlendirdigimizde bazi haberler manget ya da siir mansette ve biiyiik puntolu
basliklarla yer alirken, bazi haberler ise i¢ sayfalarda ve kiigiik puntolu basliklarla
yer almaktadir. Aslinda medya kurulusu kendi kistaslarina gore bir degerlendirme
yaparak, haber programi icerigini belirli bir giindemle topluma sunmaktadir. Zaten
giindem belirleme yaklasimi da “kitle iletisim araclarimin bir konuya verdigi
Onemle, izleyicilerin ayni1 konuya verdikleri 6nem arasinda bir paralellik oldugunu”
temel tez olarak gérmekte ve iddia etmektedir. Bu iliskiyi ilk olarak McCombs ve

Shaw sekil 4’te verilen 6rnek modelle agiklamaya ¢alismistir (Yiiksel, 2001:25-26).



31

Konunun Medyada Yer Als1

Konular K.I.A’nn olaylara verdigi Halkin Konulan
farkl 6nem dereceleri algilayisa
X1
X1
X2
X2
X3 X3
X4 X4
X5 X5

X6 X6

Sekil 4: Giindem Kurma Modeli: Medyada en ¢ok dnem verilen sorunlar ve

konular, toplum tarafindan &nemli sorunlar ve konular olarak olarak algilanacak ve
degerlendilecektir. McCombs ve Shaw’in Giindem Belirleme Modeli (Denis McQuail ve

Sven Windahl, Tletisim Modelleri, ¢ceviren; Banu DAGTAS, Ugur DEMIRAY 1994:96).

Giindem belirleme modelinin sekil 4’te yer alan kistaslarina gore;
gazetelerin bir habere ayirdigi yer, ya da televizyonun ve radyonun ayirdigi zaman
miktar ile yine ayn1 habere toplumun gosterdigi ilgi miktar1 arasinda dogrusal bir
iligkinin var oldugu kabul edilmistir. Medyanin bir konuya gosterdigi ilgi miktari,
toplumun ayni konuya gosterecegi ilgi miktarim1 belirlemektedir. Medyada genis
olarak yer alan konular, kamu giindeminde Onemli konular olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle ilk giindem belirleme arastirmalar1 daha c¢ok bu iliski
tizerinde sekillenmistir. Yapilan bu aragtirmalarin sonucuna goére medyanin
konulara verdigi 6nemlilik derecesi ile medyayi takip edenlerin ayni konuya verdigi
onemlilik derecesi arasinda neden sonug iligkisinin oldugu kanisina varilmistir
(Yiiksel 2001: 26).

4.4.2.Giindem Belirleme Siireci

Glindem belirleme yaklasimina goére medyanin bir olayr sunum sekli
toplumun o olaya verecegi Onemi belirlemektedir. Bununda oOtesinde medya
toplumun siyasal, sosyal ve ekonomik onceliklerini belirlemekte ve buna bagl

olarak gilindem siralamasini etkilemektedir. Bu etkiyi kabul eden goriise gore
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glindem belirleme birbirlerini etkileyen unsurlarin etkilesimi seklinde bir siireg
gerektirmektedir. Konu ile ilgili yapilan bilimsel arastirmalar medyanin 6nem
verdigi ve etkili bir sekilde iizerinde durdugu konularin kamu giindemine
yansidigini ortaya koymustur. Yani medyanin giindeminde olan konular toplumun
glindemini de sekillendirmektedir (Yiiksel 2001: 27). Cogunlukla medya yolu ile
sekillenen giindem konularindan bazilarin1 genel basliklar halinde siralayacak
olursak; siyaset, ekonomi, toplumsal ve sosyal diger konular bunlardan bazilaridir.
Medya kamu giindemine olan bu etkisi ile onemli bir gii¢ olarak kabul edilmektedir.
Iletisim siirecinde kaynagin hedef (alic1) iizerindeki kontrolii ya da otoritesi
seklinde tanimlanabilecek gii¢ kavrami, genel manada medyanin giicii olarak kabul
edildiginde, medyay1 yoneten, denetleyen ya da bu kitle iletisim araclarina sahip
olan patronlarin bu giicii kullanma yonii ile etkisi de bilinmektedir (Erdogan ve
Korkmaz, 1990: 56).

Giindem belirleme yaklasimina gore ii¢ ayri giindem siirecinden s6z
edilmektedir. McQuail bu siirecin unsurlarini olusturan giindemleri “Siyasal ya da
diger ilgi gruplarinin sahip olduklart giindem; haber 6nemliligi ve algilanan izleyici
performansiyla yapilandirilan ve etkilenen medya giindemi ve medya giindeminden
etkilendigi tahmin edilen kamu giindemi” (Windahl ve digerleri, 1992: 209)
seklinde belirtmektedir. Bu ii¢ giindem arasindaki iligkiyi tanimlayan Rogers ve
Dearing’in sekil 5’de belirtilen modeli ise siirecler arasindaki etkilesimleri ve bu

stirecleri etkileyen diger etkenleri ortaya koymasi bakimindan énemlidir.

Kisisel deneyim ve segkinler ile diger kisilerarasi iletigim

Kitle iletisim Kamu Siyasal
araglar1 glindemi giindemi giindem

N 1 4
Giindemdeki konu veya olayin énemli oldugunun gergek diinya
gostergeleri

Haber eleyiciler, etkileyici medya ve

dikkat ¢ceken haber icerikleri

Sekil 5: Rogers ve Dearing’in (1987) “Giindem ve Saptama Modeli” Denis McQuil /
Sven Windahl Kitle Iletisim Modelleri, ¢eviren Konca YUMLU, Imge Kitabevi, Ankara,
1997:127).
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Sekil 5 giindem belirleme siireci yoni ile yorumlandiginda; giin i¢inde
meydana gelen olaylar i¢inden ya da yapilan arastirmalar sonucunda elde edilen
veriler haber eleyicileri tarafindan degerlendirilerek bir se¢cime tabi tutulmaktadir.
Secim siirecini gecen haberler medya tarafindan etkileyici ve dikkat ¢eken bir
sekilde topluma sunulmaktadir. izleyicileri etkileyen medya giindemi, kamu
glindemini, kamu giindeminin ise siyasal giindemi etkiledigi belirtilmektedir. Bu
durumda giindemlerin her birinin diger bir giindemi etkilemeye uygun yapida ve
etkilesimde oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte giindem siirecini etkileyen bir
takim baska faktorlerin de oldugu ifade edilmektedir. Kisisel deneyim ve seckinler
ile gercek yasam gostergeleri bu etkenlerden bazilaridir (Yiiksel, 2001:29).

McCombs ve Shaw’in giindem belirleme yaklagimina elestiriler de
yapilmaktadir. Bunlardan biri “medyanin birey {izerinde dolaysiz etkisi var m1?” ya
da “Gilindem belirleme bireyler arasi etki yoluyla m1 olusur?” sorularina verilen
cevaplarin her zaman acik ve tatmin edici olmamasidir. Yine bireylerin, baski
gruplarinin ya da siyasi partilerin giindemleri gibi birbirinden farkli giindemlerle
ugrasilmak zorunda olunmasi ve bunun gibi pek cok giindeme bu modelde yer
verilmemesi de elestirilmektedir. Ayrica bu modelde glindemin toplumun
bireylerinin var olan gereksinimlerinin bir sonucu olarak mi olustugu, yoksa
medyanin haber kaynagi olarak ifade edilen seckinlerince mi tayin edildigi acik
degildir (McQuil ve Windahl, 1994: 97).

Etkilesimli ii¢ glindeme yer verilen Dearing ve Rogers’in modelinde ii¢
glindemin de esit giice sahip olmasi elestirilmistir. Ciinkii bu model dogrusal bir
modeldir ve bu modelde giindem belirleme siirecine etki eden faktorler arasindaki
dinamik iliski tanimlanmamistir. Watson’un ileri siirdiigii elestiriler dogrultusunda
modelde siyasal giindem, kamu giindemi ve medya giindemi arasindaki dengeler
ortadir. Bu modelde bir terazideki denge gibi kamu giindemi ortaya yerlestirilmistir
(Watson, 1998:114). Yapilan bu elestirilere ragmen giindem belirleme yaklagiminin
bir siire¢ olarak goriilmiis olmasi ve siirecte yer alan etkili unsurlarin tanimlanmig
olmasi bakimindan bu model 6nem tasimaktadir.

Gilindem belirleme yaklagiminin daha iyi anlasilmasi i¢in bu siirecte yer
alan unsurlara ayr1 ayri deginmek gerekmektedir. Ciinkii her bir glindem unsuru

basli basina bir arastirma konusudur (Yiiksel, 2001: 30). Nitekim bu giine kadar bu
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unsurlarla ilgili pek ¢ok arastirma yapilmis ve bu arastirmalarin sonucunda da
gelistirilmis pek ¢cok varsayim bulunmaktadir.

Gilindem belirleme yaklagiminin dayanagi sayilan “glindem” kavramu,
zamanin berlirli bir noktasinda 6nemlilik sirasina gore dizilmis konular ve olaylar
listesidir (Yiiksel, 2001: 31). Bir okulda yapilan veli toplantisinda goriisiilmesi
istenilen konularin siralanisi nasil ki toplanti glindemini olusturmakta ise ayni
sekilde televizyon haberlerindeki siralamada televizyon haber gilindemini
olusturmaktadir. Kisaca glindem, dinamik bir etkilesim icinde yer alan konular
biitiinii seklinde tanimlanabilir. Bu dinamik yapida bazi konular 6ne ¢ikarken bazi
konular ise onemini yitirmektedir ( Windahl ve Signitzer 1992: 112). Olusturulan
giindemler aslinda bu akiskanligin bir gériintiisiinii topluma sunmaktadir.

Bir toplantida her birine “giindem maddesi” ad1 verilen ve goriisiilmesi
uygun goriilen konularin, diger bir deyisle konu bagsliklarinin bir siralamasi
yapilmaktadir. Dolayisiyla giindem maddesi kavrami, belirtilen toplantida
gorlisiilmek ilizere giindem siralamasina giren olayin ait oldugu kategori ya da
konuyu ifade etmektedir. Bu yonii ile bakildiginda en basit toplantidan en genel ve
onemli toplantiya kadar her etkinligin giindem ya da giindem maddeleri oldugu
bilinmektedir. Medya yonii ile bakildiginda her haber bir giindem maddesidir.
Gilindem maddesi olan haber ¢evre kirliligi ile ilgili bir konuya 6nem veriyorsa bu
hem yerel, hem ulusal, hem de biitlin diinya toplumlarini ilgilendirebilecek giindem
maddesi olabilecektir. Sadece iilkeyi ilgilendiren bir konu ise bu iilkenin tiimiinii
kapsayan bir giindem maddesi sayilmaktadir. Bunun yaninda sadece bir sehri
ilgilendiren bir konu ise bu durumda yerel giindem maddesi olarak kabul
edilmektedir. Petrol fiyatlari, terdr saldirilari, savaslar, aglik ve kitlik, AIDS gibi
bulasic1 hastaliklar diinya giindemi, Ozellestirme, sekiz yillik zorunlu egitim,
egitimde reform caligsmalar iilke glindemi, ilin havaalani, dogalgaz, tesvik yasasi,
cevre diizenlemesi-yesil alan, sehir i¢i ulasim konulari sehir giindemi maddeleridir.
Medya, haber akis1 igerisinde Oncelik ve dnem verdigi konulari etkili ve daha fazla
zaman ayirarak topluma sunmak suretiyle bu konulart toplumun giindemine
tasimaktadir. Medya gilindeminde yer alan konularin her birinin ayn1 Onemle
islenmedigi bir gercektir. Bu durum, her konunun bir degerliligi ya da “6nemliligi”
oldugunu gostermektedir (Yiiksel, 2001:31). Bireyler ve toplumlar arasinda

onemlilik kavrami konu bazinda degiskenlik gosterebilmektedir. Ancak ortak
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paydanin oldugu konularda giindemlerin olusmasi ¢ok daha kolaydir. Bu nedenle

medya toplum yararina olan konulara daha fazla 6nem ve agirlik vermektedir.

4.4.3 Giindem Belirleme ve Giindem Saptama Siirecine Etki Eden
Faktorler

Bireylerin yasadiklar1 toplumsal yapi, toplumun siyasal ve ekonomik
olaylara kars1 gosterdikleri duyarhilik, fertlerin egitim durumu, kitle iletisim
araglarii takip etme diizeyi, giindem belirleme ve giindem saptama siirecinde yer
alan 6nemli etkenlerden bazilaridir. Yine diger iletisim araclari, kisilerin 6nceden
edindigi deneyimler, bireylerin yonelimleri lizerinde etkili olmaktadir. Belirtilen
biitlin bu degiskenler her bireyin ortaya koyacagi tepkinin ya da gosterecegi
davranigin tetikleyicileri olmaktadir. Bu nedenle kitle iletisim araglarinin giindem
belirleme ve saptama siirecinde énemli rol oynadiklar1 kabul edilmektedir.

Toplum ve kitle iletisim araglarinin giindemleri arasindaki ilgilesim her
zaman ayni olamayacagi gibi tiim iletisim araclar1 arasinda da ayni olmadigi
bilinmektedir. Medya bir olay1 ilk defa halkin giindemine tasidig1 gibi, daha 6nce
aktarilmis veya topluma ulasilmis haberleri yeni bir boyutla ya da yeni bir bakis
acist ile sunarak da kamu gilindemini etkilemektedir. Bu sekildeki bir etki de
giindem belirleme ve saptama etkinlikleri i¢inde sayilmaktadir.

Medyanin giindem belirleme ve giindem saptama etkisinin, siyasal ve
sosyal bilinci yiliksek olan lisans ve lisansiistii 6grenim gormiis bireyler {izerinde
daha az oldugu belirtilmektedir. Bu ozellige sahip kisilerin daha az yonelim
gereksinimleri bulunmaktadir. Buna karsin 6grenim diizeyleri diisiik, siyasal ve
sosyal bilinci diisiik bireyler {izerinde ise giindem belirleme ve saptama etkisi daha
yuksek oranda olacaktir. Yine bazi konularda bireylerin bagvuracaklar
enformasyon kaynaklari az ya da yetersiz ise medyanin giindem belirleme ve
giindem saptama etkileri artacaktir. Bir 0rnek vermek gerekirse dis politika, uluslar
arasi iliskiler ile ilgili konularda medyanin etkisi artacak, vergi politikalar1 ve fiyat
artiglar1 gibi giinlik yasamda herkesi yakindan ilgilendiren bazi konularda ise
azalacaktir (Taban, 1995: 39-40). Ciinkii bireyler dis politika ve uluslararasi iligkiler

ile ilgili mesajlar1 daha cok medyadan haber alma durumundadir.
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4.5. Medya Giindemi

Medyanin glindem olusturma etkisi yaninda bu calisma kapsaminda
medyanin kendi glindemini belirlemesinin de nasil gergeklestigi konusu iizerinde
durulmasinin gerekli oldugu kanaati bulunmaktadir. Medya giindeminin nasil
olustugunu, medya giindeminin nelerden etkilendigi ya da nelerin medya giindemini
belirledigini arastiran farkli calismalar bulunmaktadir. Rogers ve Dearing medya
giindemini “belirli bir zaman dilimi i¢inde medyada yer alan olaylar ve sorunlar”
listesi bi¢giminde tanimlamaktadir. Yine medya giindeminin nasil olustuguna dair
yapilan c¢aligmalar1 degerlendiren Shomacker ve Reese medya igerigi tizerindeki
etkileri bes diizeyde degerlendirmektedirler. Bunlar; bireysel etkiler diizeyi, medya
rutinleri diizeyi, kurumsal etkiler diizeyi, medya dis1 etkiler diizeyi, ideolojik etkiler

diizeyidir (1991:54).

4.5.1. Bireysel Etkiler

Medya caligmalarinin tutumlari, degerleri, inanglari, cinsiyetleri ve etnik
kokenleri gibi bireysel nitelikleri ile yine bu calisanlarin profesyonellik anlayislar
medyada yer alan mesaj igeriginin degerlendirilmesinde onemli rol oynamaktadir
(irvan, 2001-9: 74). Ciinkii medya organin is akist ile ilgili her kademesinde ¢alisan
bireyin kendine has degerleri bulunmaktadir. Bu durumda hazirlanan mesajlar ister

istemez bireye has bu 6znelliklerden az ya da ¢ok etkilenecektir.

4.5.2. Medya Rutinleri

Medyanin polis karakollari, belediye, adliye, meclis gibi belirli yerlerde
temsilcileri bulunmaktadir. Medya rutinleri bu alanlarda islerini yapan medya
calisanlarinin  mesleklerini  yaparken kullandiklar1  rutinlesmis, yinelenen
pratikleridir. Medya kuruluslarinin sinirli kaynaklar1 dikkate alindiginda, sinirsiz
sayida olay1 haber haline getirmelerinin giigliigii ortadir. Bu nedenle medya
rutinlerinin kullanilmasi zorunlulugu bulunmaktadir. (irvan, 2001-9: 74). Belirlenen

rutin kriterler 15181inda olaylar haber haline getirilmekte ve sunulmaktadir.

4.5.3. Kurumsal Etkiler
Medya kurumlarindaki medya rutinlerine bakildiginda haber toplama isini
diizenli hale getirmek tizere olusturulduklar1 kabul edilmektedir. Medya

kuruluglarindaki haber iiretim siireci agisindan biiyiik benzerlikler olmasina karsin
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kurumsal diizeyde yapilan arastirmalar ise medya kurumlar1 arasindaki farkliliklarin
da medya gilindeminin belirlenmesinde farkliliklara yol ac¢tigi sonucunu ortaya
koymustur (Irvan, 2001-9: 76-78). Farkl1 ideolojilere yandaslik yapan ya da farkl
ekonomik ve siyasal sistemlere hizmet eden medya organlarinin giindemleri de bu

hedeflerine hizmet edecek sekilde olusturulmaktadir.

4.5.4. Medya Dis1 Etkiler

Medya iceriginin belirlenmesinde medya dis1 faktorlerin 6nemli roli
bulunmaktadir. Gazeteci-haber kaynagi iliskisi haberin olusumunu acgiklamaya
yonelik faktorlerden en Onemlisini olusturmaktadir. Haber kaynaklari igerisinde
medya giindemini etkileyen bir diger dis etken ise hiikiimet yetkilileridir (Irvan,
2001-9: 80-81). En 6nemli haber kaynaklari arasinda yer alan hiikiimet ya da
iktidar, medya giindemini belirleyen 6nemli dis etkenler arasinda yer almaktadir.
Bu faktorlerin disinda toplumun medyadan beklentilerinin olmasi da bir etken

olarak Onemini korumaktadir.

4.5.5. Ideolojik Etkiler

Medya igeriginin belirlenmesinde medyanin kendisine rol olarak
yakistirdigr ideolojik yapinin diger faktdrlerden daha etkili oldugu kabul
edilmektedir. Genel manada medyanin yayin/yayim politikasini da bu kapsamda
gérmek miimkiindiir. Medyanin daha c¢ok hakim siniflarin ideolojisini devam

ettirme ve yayma roliinii {istlendigi kabul edilmektedir (irvan, 2001-9: 83).

4.6. Kamu Giindemi

Medyanin sahip oldugu giindemin kamu giindemi {izerindeki etkisi,
medya, giindem, iletisim aragtirmalarinin en temel ilgi alanlarin1 olusturmaktadir.
Nitekim giindem belirleme arastirmalarinin tizerinde yogunlastigi asil alan da kamu
giindeminin nasil belirlendigidir. Kamu giindeminin olugsmasi siirecini agiklamak

icin bu siirecte etkili olan degiskenlere kisaca bakmak gerekmektedir.

4.6.1. Olumsal Kosullar
Medyanin giindem belirleme giicii ile ilgili yapilan ¢aligmalarda medya
giindeminin kamu giindemini belirlemesinde dikkate alinmasi gereken olumsal

kosullar icinde; kamuya sunulan sorunlarin niteligi, izleyicilerin kisilik 6zellikleri,
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bireylerarasi iletisimin varligi, medya tiirii ve mesajin sunuldugu zaman g¢ergevesi
bulunmaktadir. Bu kosullar kamu giindeminin olugmasinda yer alan belirleyici

etkenlerdir.

4.6.1.1. Sorunlarin Niteligi

Bu giine kadar yapilan arastirmalarin sonucuna gére medya giindeminin
kamu giindemini etkileme giicli, sorunun niteligine gore degisiklik gdsterdigini
ortaya koymustur. Bu sonuca gore eger mevcut sorun bireyi yakindan
ilgilendiriyorsa ve onu rahatsiz eden bir sorunsa, bu tiir sorunlarin medya
giindeminden bagimsiz olarak kamu glindemine yerlesebilme olanagi
bulunmaktadir. Ornegin issizligin yogun olarak bulundugu bir bdlgede -issizlik
sorunu rahatsiz edici oldugu i¢in- bu sorunun medyanin etkisi disinda da giindeme
oturmast olasidir (Irvan, 2001-9: 85-86). Bu durumun aksine bazi bilim adamlari,
bireyi rahatsiz etmeyen sorunlar yonii ile medyanin giindem belirleme etkisinin

daha belirgin oldugunu savunmaktadir.

4.6.1.2. izleyicilerin Kisilik Ozellikleri

Medyanin giindem belirleme etkisinin bireye yansimasinin 6n kosulu,
izleyicilerin ve okuyucularin medya igerigine agik olmasina bagli oldugu
bilinmektedir. Bunun yaninda diger onemli faktoriin ise bireylerin kisilik
ozellikleridir. Bu kisilik ozellikleri arasinda yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir
durumu ve sahip olunan meslek gibi sosyo-ekonomik faktorler yer almaktadir. Bu
kisilik ozellikleri farkli farkli olan bireylerin medyanin sundugu mesajlara yonelik
ilgileri de farkli olacaktir. Ornegin yapilan bir arastirmaya gore yasl insanlar daha
¢ok cinayet haberine duyarlilik gdstermektedir (Irvan, 2001-9: 87). Yine Tiirkiye
icin Ornek vermek gerekirse; kamu sektoriinde calisan insanlar, 6zellestirme
dolayist ile isten ¢ikarmalar ve igsizlik konusundaki haberlere karsi daha ilgilidirler.

Bireylerarasi iletisim daha ¢ok medyanin etkisini azaltan bir faktér olarak
degerlendirilmektedir. Birey, bir olay ya da sorunla ilgili mesaji1 bir baska bireyin
yorum siizgecinden gectikten sonra almasi durumu s6z konusudur. Birey,
medyadan Once bu iletisim siirecine maruz kalmig ise ayn1 konu ile ilgili medyanin

sunacagl mesaja yonelik daha az ilgi duyacaktir.
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4.6.1.3. Kisiler Arasi iletisimin Varhg

Bireylerarasi iletisim daha ¢ok medyanin etkisini azaltan bir faktor olarak
degerlendirilmektedir. Birey bir olay ya da sorunla ilgili mesaji bir baska bireyin
yorum siizgecinden gectikten sonra almasi durumu s6z konusu olabilmektedir.
Medyadan dnce kisilerarasi iletisim siirecine maruz kalan birey, ayn1 konu ile ilgili

medyanin sunacagi mesaja yonelik daha az ilgili olacagi beklenmektedir.

4.6.1.4. Medya Tiirii

Giindem belirleme c¢alismalarinda tlizerinde durulan bir baska Onemli
degisken ise medya tiirlidiir. Gegmiste yapilan aragtirmalara gore gazetelerin
giindem belirleme etkisi televizyonlardan ve diger medya tiirlerinden daha ytiksektir
(Irvan, 2001-9: 89). Ancak giiniimiizde ¢cok daha genis kitlelere ve cok daha hizl ve
etkili bir sekilde ulasan televizyonlarin giindem belirlemede gazetelere oranla daha
etkili oldugu kabul edilmektedir. Bu durumda televizyon, radyo, gazete ve dergi
gibi medya tiirlerinin giindem belirleme etkilerinin birbirinden farkli oldugu sonucu

ortaya ¢ikmaktadir.

4.6.1.5. Zaman Cercevesi

Glindem belirleme yaklasimina gore medyada dile getirilen sorunlar ya da
konular belirli bir zaman dilimi i¢inde kamuoyunun 6ncelikleri haline gelmektedir.
Zaman etkeni dikkate alindiginda medya giindemi ile kamu gilindemi arasinda
zaman bakimindan tam bir ¢akisma yerine bir ardigiklik iliskisinin var oldugu
goriilmektedir (Irvan, 2001-9: 91). Yani medyanin giindeme getirdigi konularmn
toplum giindemine oturmasi belki bir zaman diliminin gegmesini gerektirmektedir.
Medya giindeminin kamu giindemiyle Ortiismesi siirecinde giindeme tasinan
konular da ayr1 dnemli bir etken olarak goriilmektedir. Ornegin iilkemize y&nelik
yapilacak olan bir petrol ambargosunun ¢ok Onemli enerji sorununu yaratacagi
bilinmektedir. Bu nedenle bdyle bir ambargo durumunda medya enerji sorununu
kisa zamanda kamu glindemine tasimis olacaktir. Ancak bunun yaninda mevcut
hiikiimete giivensizlik sorununun kamu gilindemine getirilebilmesi i¢in yillar
gerekebilir. Dolayisiyla birbirinden farkli sorunlarin kamu giindemine taginmasi

i¢in farkl siirelere gereksinim bulunmaktadir.



40

4.7 Giindem ve Giindem Belirleyicileri

Toplum giindemi, toplumun ilgi alanina giren ve toplumda kanaat
olusumunu saglayan konulardir. Ozellikle medya, toplum giindemini belirlemek
amactyla bu konularin segiciligini {istlenmistir. Baz1 giindem konular1 o giin ile
ilgili olabilmekte, bazi giindem konular1 ise toplumda daha 6nce olugmus olan

kanaatleri harekete gecirebilmektedir.

4.7.1 Kitle iletisim Araclari ve Giindem Belirleme

Kitle iletisim araclar1 insanlar i¢in diinyay1 yeniden insa edecek giice
sahiptir ve bu giicii muhafaza etmeye ¢alismaktadir. Bu araglarin sahip oldugu en
onemli gii¢c kamuoyu olusumunun temel basamagi olan giindemi belirleme ya da
giindem olusturma yetenegidir. Bu yetenegi en iyi kullanan kitle iletisim araglari
bireylerin ya da toplumun olusan yeni durumlari fark etmesini saglamay1
amaglamaktadir. Toplumun ilgi alanina giren konular1 anlamasini ve bu konulardaki
hassasiyetlerinin artmasin1 saglamaktadir. Bu araglar kamuoyunu ilgilendiren her
konuda toplum ya da bireyler i¢in en dnemli enformasyon kaynagidir. Yayin ve
yaymm politikalar1 geregi giiniin haberlerini verirken se¢gme yapmalar1 dogal
kargilanmaktadir. Her medya kurulusunun yayin stratejisinde toplum tarafindan
onemsenen konular ¢ogunlukla ilk sirada yer almaktadir. Bu nedenle giindeme
alinan her konu 6nemli goriilmektedir (Erdogan ve Alemdar 1990:146). O halde
kitle iletisim araglarinin dncelikleri ayn1 zamanda bireyin ve dolayisiyla toplumun
oncelikleri olmaktadir.

Her medya kurulusu yayim-yayim politikalar1 dogrultusunda dnceliklerini
belirleyerek, haber akis sirasim1 ve dolayisiyla giindemini belirlemektedir. Bir
gazetede o giiniin en onemli haberi ilk sayfada, biiylik puntolu ve genis bir alani
kapsayacak sekilde yer almaktadir. Onemliden-6nemsize haberler ilk sayfadan-ic
sayfalara serpistirilmektedir. Yine televizyonda 6nemli giindem olarak belirlenen
haber ilk sirada, uzun goriintiiler ve ayrintilar esliginde izleyiciye sunulmaktadir.
Radyo i¢in de ayn1 kistaslar s6z konusudur.

Kamuoyu ile ilgili gelistirilen “Giindem Koyma ve Saptama Kurami”na
gore; kitle iletisim araglar1 ilgi duydugu konular1 6nemseyerek, ilgi duymadigi

konular1 ise goz ardi ederek kamuoyu ve giindem iizerinde daha etkili olmaktadir.
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Bu kuramin savunucular1 McCombs ve Shaw’a gore “izleyiciler kamusal ve diger
konular1 kitle iletisim kanallar1 ile 6grenmekle kalmaz bir konuya ne kadar 6nem
vereceklerini, kitle iletisim araclarinin bunlara verdigi 6nemden Ogrenirler. Bu
kuramdan sonra yapilan arastirmalarda; glindem kavramiyla ilgili karmasik
etkilesimlerin incelendigi bilinmektedir. Rogers ve Dearing, giindemi; kitle iletisim
araclar1 glindemi, kamu giindemi, siyasal giindem olmak {izere {i¢ ayr1 yonden ele
almaktadir. Bu ii¢ giindem:i:

“-Kitle iletisim araglar1 giindemini, bu araglarin igeriginin 6nceligi olan
konu ve olaylara yonelttigi dikkat,

-Kamu gilindemini; kamuoyu ve bilgisindeki konulara verilen farkli 6nem,

-Siyasal giindemi; politikacilarin konu ve siyasal tepkileri” olarak
tanimlamaktadir (McQuil ve Windahl, 1997:122-127).

Gilindem kavramu ile bu kuramin temel 6zelliklerini olusturan glindemler
arasinda etkilesim konusuna da yer vermek gerekmektedir. Giindemler arasi
etkilesim:

“-Kitle iletisim araglar1 kamu giindemini, ¢ektigi dikkat ve kitle iletisim
otoritesi ile dogrudan etkiler.

-Kamu giindemi (Kamuoyu), politikacilar segmenlerin ne isteyebilecegine
cevap aradikea siyasal giindemini etkiler.

-Kitle iletisim araglar1 giindeminin ayrica siyasal giindeminden bagimsiz,
dogrudan etkisi vardir, ¢linkii politikacilar tarafindan kamuoyuna rehber olacak
sekilde kullanir.

-Baz1 konularda siyasal giindeminin kitle iletisim araglari glindemi
tizerinde dolaysiz ve kuvvetli etkisi vardir.

-Kitle iletisim glindemi; bir cok kaynak ve “gercek diinya olaylar1”
tarafindan, kitle iletisim araclarmin ilgisini ¢eken, daha Onceki ele alinig
bicimlerinde, genelde dahil edilmeyen bir etmen olarak dolaysiz etkilenir” seklinde
ifade edilmektedir.

Kitle iletisim araglar1 glindem belirleme fonksiyonu ile bir yerde bilgi
aligverigini denetlemektedir. Gazetenin editorii ya da televizyonun haber miidiirii
hangi konularin giiniin haber akisinda ya da gazete sayfasinda yer alacagini,
hangisinin yer almayacagini veya hangisinin ¢ope atilacagina dair karar veren esik

bekgileri grubunda son halkayr olusturmaktadir. Esik bekg¢ilerinin burada yaptigi
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islem aslinda enformasyon denetiminin 6nemli bir basamagini olusturmaktadir

(Erdogan ve Alemdar 1990:148).

4.7.2 Diger Giindem Belirleyicileri

Kamu gilindeminin belirlenmesinde en etkili araglarin kitle iletisim araclar
oldugu bilinmektedir. Bu araclarin diginda toplum iizerinde etkili bir diger etken
kanaat Onderleridir. Ancak kanat Onderi glindem belirlemede dogrudan etkili
degildir. Daha ¢ok bireylerin tutum ve davraniglarini etkilemektedir.

“Kani (kanaat) onderi, arkadaglar1 tarafindan belirli bir konuda 6zel bir
uzmanlig1 oldugu kabul edilen kisidir; insanlar 6zgiil bir konuda fikir ve 6giit almak
icin kan1 Onderine bagvururlar ama bu 6zgiil konu disinda onlarin kanilarini pek
onemsemezler” (Mutlu, 1995: 201).

Bir diger kamu giindemi belirleyicisi ise “fisilt1 gazetesi’dir. Insanlarmn
agizdan agza, kulaktan kulaga yaydiklar1 soylentilerdir. Toplumu ilgilendiren
onemli konularla ilgili bilgiler fisilti gazetesi ile kitle iletisim aracglart ile
kiyaslanmasa bile, ¢ok hizli bir sekilde yayilabilmektedir. Ancak bu sekilde yayilan
haberin kaynagi ve dogrulugu insanlar tarafindan bilinmediginden, dogrunun ne
oldugu konusunda toplumda bir belirsizlik ortaya ¢ikmaktadir. Boyle durumlarda

toplumda zaman zaman panik havasi yasanmaktadir (Zengin, 2000: 19).

4.8. Giindem Belirlemede Onceleme ve Cercevelemenin Onemi

Onceleme, giindem belirleme yaklasimimin bir parcasi olarak kullanilan
bir kavramdir. Medya baz1 sorunlar1 gérmezden gelirken bazi sorunlara ise ozellikle
dikkatleri ¢ekerek oncelik vermektedir. Verilen oncelik ya da ilgi ¢ekme sonucu
olarak bir sorunun giindeme gelisiyle olusan etki giicii, siyasi kararlar1 etkileyerek,
bu sorunun ¢oziimiinii kolaylastirdigi kabul edilmektedir. Cerceveleme ise medya
tarafindan ele alinan bir konunun bazi boyutlarint segerek, metin icerisinde ya da
mesaj icerisinde daha goriiniir ve etkili hale getirmektir. Bu durumda eger medya
haberlerindeki cergeveler daha sonraki tartigmalarin sinirlarini belirleme giiciine
sahip ise medya glindeminin igerigi ile kamu glindeminin igerigi arasinda olumlu
bir bagin var oldugunu kabul etmek gerekmektedir. Onceleme ve cerceveleme
kavramlarin1 giindem belirleme yaklagimi kapsaminda degerlendirdigimizde sunu

belirtmek gerekir: Medyanin giinliikk olaylar arasindaki belli konular1 segerek
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glindeme getirmesi, halkin mevcut hiikiimeti degerlendirme Olg¢iitlerini
etkileyebilecegi gibi, bu konulari1 ¢ergeveleme bicimi de konularla ilgili toplumun
deger yargilarim énemli 6lgiide belirleyecektir (Irvan, 2001-9: 92-93). Ornegin
Irak’ta yasanan Saddam zulmiinii ve Irak yonetiminin, basta ABD olmak iizere,
batili tlkelere karsi olumsuz tutumu ve kitle imha silahlarina sahip oldugu
varsayimi medyanin onceleme ve c¢erceveleme etkisi ile Irak’a ABD’nin silahli
miidahale yapmasini bir¢ok iilke toplumunda mesru gibi gostermesine neden
olmustur. Yerel ornek vermek gerekirse: Elazig yerel medyasinin tesvik yasasini
giindeme getirmesi ve bu yasanin Elazig’a getirecegi yararlarin ne oldugunun

cercevelenmesi, bu kanunun sehir giindemine oturmasini saglamistir denilebilir.

4.9 Giindem Kurma ve Suskunluk Sarmal Modelleri

“Glindem Kurma” (aganda building) ya da “glindem koyma ve saptama
Otesi” (beyand, agenda-setting), glindem belirleme ve saptama yaklasimini temel
almaktadir. Oscar Gandy tarafindan ortaya atilan bu kurama gére McCombs ve
Shaw tarafindan medyanin giindem belirlemede 6nemli bir giicii oldugu savi kabul
edilmekte ve desteklenmektedir. Burada asil énemli olan bu giiciin kim tarafindan,
hangi amagla ve hangi teknikle kullanildigidir. Fakat bu kuramda giindem belirleme
ve saptama modelinde oldugu gibi sadece kitle iletisim arac1 glindeminin kamuoyu
olusumunda etkisi incelenmemis, ayni zamanda siyasi giindem ile olan iligkisi de
ele almmistir. Boylece toplumu etkileyen faktorlerin sayisi da artmistir. Bu
durumda ortaya ii¢ degisken cikmaktadir. Kitle iletisim araci glindemi, siyasal
giindem ve kamu giindemi. Ayrica bunlara ek olarak bir¢ok ara faktor ile iletisim
siireci agiklanmaya calisilmaktadir. Ornegin izleyicilerin kimler oldugu, buna bagh
olarak yonelim gereksinim diizeyi ile mesajin alindig: kitle iletisim araci, bu aracin
islevini siirdiirdiigii siyasal sistem bu faktorlerden bazilaridir. Bu yaklagim, ayni
zamanda siyasi olusumda etkin olan kisilerin diirtli, kaynak ve tekniklerini de
incelemektedir (Taban, 1995: 41). Bu yaklasim, zengin ve etkili kisilerin
enformasyona, kaynak ve maddi agidan sahip olmalar1 durumunda, kitle iletisim
araglart icerigini de kontrol altinda tutabilme giicline sahip olabilecegini
savunmaktadir. Bu yonii ile bakildiginda maddi gii¢ ve iktidar sahipleri sistemi

yiiriitmekte, bunun yaninda enformasyon ise sadece yol gostermektedir.
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Medya, yayin politikalar1 geregince oncelikle bazi olay, eylem kisi veya
gruplart digerlerine gbére ©On plana c¢ikarmaktadir. Kisilerin ne hakkinda
konusacaklar1 veya zihinlerinde hangi diisiince ya da olay {izerinde
yogunlasacaklari, son zamanlarda adina medya dedigimiz kitle iletisim araglarinca
belirlenmektedir. Insanlar1 yonlendiren kitle iletisim araclar1 olayin gesitli yonlerini
irdelemekte ve bu iletisim ve etkilesim siirecinin sinirin1 belirlemektedir. Bundan
sonraki asamada olay, ikincil sembollere baglanarak, siyasal yasamin bir parcasi
haline getirilmektedir. Son asamada ise taleplerini ortaya koyacak sozciikler
bulunmaktadir. Bu kisilerin etkili olabilmeleri bir bakima kitle iletisim araglarinin
ilgisini ¢ekmelerine bagli bulunmaktadir (Taban, 1995:41-42).

Noelle-Neumann’in Suskunluk Sarmali Kurami temelde yine giindem
belirleme ve saptama yaklagimindan ve Lazersfeld’in iki asamali enformasyon
modelinde tespit etmis oldugu “kanaat dnderi iglevinden beslenmektedir. Bu model
daha c¢ok kamuoyunun nasil olustu§u sorusunun cevabini aramaktadir. Alman
sosyolog Elizabeth Noelle-Neumann, “Suskunluk Sarmali” modelinde su goriisleri
savunmaktadir: Bireyleraras: iletisim ve bireyin kendi diislincesi hem yasadigi
ortamdaki diger bireylerle olan iligkilerin etkisi altinda hem de kitle iletisim
araclariin etkisi altinda bulunmaktadir. Ancak kisi hangi bakis agisinin egemen
oldugunu veya hangisinin gii¢c kazandigini ya da daha az baskin oldugunu 6grenmek
amaciyla ¢evreyi daima gozetlemek durumundadir (Gokge, 1993:233). Bu gozlem
sonucunda birey goriigiiniin azinlikta olduguna kanaat getirirse, soyutlanma
korkusuyla goriistinii agiklamaktan cekinecektir. Bunun sonucu olarak baskin
diisiinceler, daha ¢ok asagida siralanan egilimleri sergilerler.

Birey, ne kadar ¢ok egemen egilimleri sezip kendi goriiglerini ona gore
uyarlayabilirse, o kadar sessiz kalma egilimi artar, tersi durumda ise diisiincelerini
ifade etme olanagi devam eder. (McQuail ve Wihdahl, 1993:99-101).

Yani bu modelle benimsenen goriise gore birey c¢evreyi iki yoldan
ogrenmektedir. Bunlardan ilki bireyin dogrudan kendi ¢evresini gézlemlemesi ve
bu yolla 6grenmesidir. ikincisi ise bireyin evreni kitle iletisim araglarinin bakis agis1
ile gozlemlemesidir. Bu duruma gore birey aslinda kitle iletisim araglar1 sayesinde
cevreyl gozlemlemektedir (Gokge, 1993:234). Dolayisiyla gézlemlerin temelinde

kitle iletisim arag¢lar1 bulunmaktadir.
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Bu siirecte etkin olan bir bagka “gii¢” ise; bireyin ¢evresindeki destegin
diizeyi ya da siddetidir. Bireyin cevresindeki insanlar bireyin davranislarindan
etkilenecektir. Eger birey etki-tepki karsisinda ¢ogunluga uyup suskun kalirsa
etrafindaki diger baz1 bireylerde ona uyacaktir. Bu nedenle bireyin beklenen oranda
tepki  gosterebilmesi i¢cin ¢evresinden yeterli diizeyde destek gormesi
gerekmektedir. Bu yoni ile bakildiginda kitle iletisim araglarmin kisilerarasi
iletisimde yeterli desteginin olmamasi da suskunluk sarmali siirecine neden
olmaktadir.

Noelle-Neummann’in bu teorisi oldukga elestiri almistir. Bu teoriye karsi
olan ve bu teorinin yaninda olan ve 6vgii ile bahseden bilim adamlar iki gruba
ayrilmistir. Yine Neolle-Neommann ileri siirdiigii teorisine iletisim siirecinde yer
alan degiskenleri entegre edememesi nedeniyle bu teoriyi saglam temele

oturtamamis ve elestiriye agik birakmistir (Gokge, 1993:87).

4.10 Dolayh ve Uzun Donemli Etki Modelleri

Glindem belirleme veya giindem olusturma, bir etkileme siirecini zorunlu
kilmaktadir. Bu bakimdan model hakkinda oncelikle etki kavramina deginmek
gerekmektedir. Etki kavrami konusunda sosyal bilimciler ve iletisim bilimciler
farkli tanimlamalar yapmaktadir. Kitle iletisim araglar1 eksenli etki kavramini genel
bir ifade ile tanimlamak gerekirse; “bireylerde ve toplumlarda kitle iletisim
araclarinin mesajlar1 sayesinde veya kitle iletisim araclarinin var olmasi nedeniyle
meydana gelen biitlin degisikliklerdir.” (Gokge, 1993:94). Gok¢e’nin bu tanimina
gore medyanin bireyde meydana getirdigi biitiin degisiklikler iletilen mesajlarin
biraktig1 izdir.

Kitle iletisim araglarinin etkileri konusunda kiiltiirel normlar teorisini
gelistiren De Fleur, medyanin etkinligi konusunda sdyle demektedir: Medya, yalniz
bireyler iizerinde dogrudan etkili olmakla kalmayip, toplumun kiiltiiriinii, bilgi
birikimini, normlarin1 ve degerlerini de etkilemektedir. Hatta daha da ileri gecerek,
izleyici dinleyici ve okuyuculari kendi davranisinin ¢izgilerini belirlemek iizere
secerek, kullanabilecekleri bir takim imajlar, fikirleri ve degerlendirmeleri kolayca

temin edecekleri hale getirmektedirler (McQuail ve Wihdahl, 1993:89).
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4.11 Giindem Belirleme ve Saptama Modeline yapilan Elestiriler

“Gilindem Belirleme ve Saptama Modeli”’ni McCombs ve Shaw genel bir
kuram olarak gelistirmeye ¢aligmiglardir. Bu model ile ilgili sayisiz arastirmalar
yapilmistir. Yapilan bu ¢alismalarin ¢oklugu ve arastirmalarda kullanilan kavram ve
yontemlerin ¢esitliligi, kuramin 06ziinde farkliliklar oldugunun gostergesidir.
Yapilan her arastirma mekanlarinda, bileskenler cesitli bi¢cimlerde tanimlanmakta
ve Olgiilmektedir.

Bu modelde kavramsal agidan da sorunlar bulunmaktadir. Kamu
giindemleri arasindaki farkliligi tanimsal olarak ayirt edememektedir. Bununla
birlikte giindem belirleme ve saptama modelinde medyanin etkilerinin olustugu
zaman siireci de belirli bir kurumsal temele oturtulamamis ve dolayisiyla soyut
kalmistir. Giindem belirleme ve saptama modeli ile ilgili ¢aligmalardaki genel
gelisim ¢izgisi, degerlendirme birimlerinin bireysel diizeyde incelenmesi yonii ile
bir degisim gostermektedir. Bu modelin bir diger elestirilen yonii ise, kitle iletisim
aract giindemi ile bu glindemin kamu bilincine yansimasi siirecinin ne kadar bir
zaman diliminde gecekleseceginin bilinmemesi olarak gosterilmektedir (Taban,

1995: 40-41).

5. MEDYANIN ETKILERI

Chomsky, medyanin etkisi konusunda sdyle demektedir: Biiyiik medyalar
ayricalikli izleyicilerini diger isyerlerine satan kuruluslardir. Bagkalarinin genellikle
izlemekle yetindikleri ancak bir¢oklarimin da etkilendigi (Chomsky, 2002:12)
medya oOzellikle kamusal konular1 ele alarak, topluma sunma yoluyla giindem
olusturmaktadir. Medya gercekte bazi konular1 ya da problemleri daha dikkat ¢ekici
bir sunumla aktarmasi ile bireylerin ve toplumun giindemleri de belirlenmis
olmaktadir (Weaver, 1999:146). Medyanin giindeme etkisi, ele aldig1 konulara
ayirdig siire ya da yer verdigi alanla dogru orantilidir. Yani bir konunun televizyon
haberlerinin ilk sirasinda ve ayricalikli bir zaman dilimi kullanilarak verilmesi ya da
gazetenin ilk sayfasinda genis bir alan1 kapsayarak biiylik puntolu basliklarla yer
almas1 giindemi belirleme amaci tasimaktadir. Boyle bir amaci tasiyan sunumun

giindemi belirleme de etkili oldugu bilinmektedir.
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5.1. Medyanin Giindem Olusturma Etkisi

Giigler ayriligr ilkesinin benimsendigi iilkemizde, medya giic olarak
yasama, ylriitme ve yargt erkinden sonra gelmektedir. Bazen bu {i¢ biiyiik erk’in
oniinde bile yer aldig1 kabul edilmektedir. Toplumu etkileyen medyanin bir konuyu
giindeme almasinin nedeni, sadece glindeme tasinan konuya ilgi duyulmasini
saglamadan Gte giindeme getirilen konu ile ilgili kamuoyu olusumunu saglamaktir.
Medya, kamuoyu olusturma siirecinde bireylerin tutum ve kanaatleri {izerinde
dolayli olarak etkide bulunarak, kanaatleri degistirmeyi ve kendi hedefleri
dogrultusunda kamuoyu olusumunu amaglamaktadir.

Her medya kurulusu belirledikleri yayin politikalar1 geregi kendi tutum,
kanaat ve degerlerine gore siibjektif uyarici yayinlar yapmaktadir. Birey ve
toplumlar medyadan aldiklar1 uyaricilarin etkisinde kalarak, degerlendirmelerini bu
dogrultuda yapmaktadir (Alav, 2001:66). Bu durumda birey etkisinde kaldigi
mesajlar 15181nda sergileyecegi davraniginin da bi¢imini belirlemektedir.

Genel medya igerisinde en etkili kitle iletisim araci olarak bilinen
televizyonlar giindem olusturulmasinda en ¢ok haber programlart yoluyla etkili
olmaktadirlar (Isikiistiin, 1994:5). Giindem olusturmada televizyon haber
programlarinin yani sira toplum ile iliskilerini belirli yontemlerle yiiriitmek ve
stirekli olan yayin politikasina paralel olarak, kamuoyundaki zevk, begeni, diisiince
ve aliskanlik degisikliklerini takip ederek, gerekli yayin diizenlemelerini yapmakta
medyanin etkinligini artirmaktadir (Stiren, 1992:4).

Giindem olusturma siireci icinde yer alan medya calisanlarinin bu
stirecteki fonksiyonuna da deginmek gerekmektedir. Aslinda haber ve habere dayali
mesajin olusum ve aktarim siirecinde yer alan medya calisanlari, topluma ne tiir
haberlerin ve eylemlerin ulastirilacagina, hangilerinin ulastirilmayacagia karar
veren kisiler olma ozellikleri ile giindem olusturmada etkili bir fonksiyonlari
bulunmaktadir (Alav, 2001:73-74). Bu 6zellikleri ile medya mensuplar1 ellerindeki
materyali kendi giindemleri i¢inde Onem derecesine gore ayiklama ve kendi
istekleri dogrultusunda sunma ve buna bagl olarak giindem belirlemede ve toplum
bilincinin olugsmasinda etkili olmaktadir.

Gilindem belirleme savi ile ilgili Tiirkiye’de yapilan bir¢ok calisma
bulunmaktadir. Bunlardan biri olan Hazar’in medyanin giindem kurma etkilerini

ortaya cikarmak amaciyla, 2002 yili secimleri Oncesi, Ankara’nin Cankaya ve
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Mamak ilgelerinde 1200 kisi ilizerinde yaptig1 bir anket calismasinin sonuglari
onemli veriler ortaya koymaktadir. Ozellikle bu c¢aliymada belirtilen zaman
diliminde, deneklerin kendileriyle ilgili olarak en ¢ok hangi konuyu konustugu ya
da aklindan gecirdigi ve bu donemde medyanin en ¢ok iizerinde durdugu ve
Tirkiye’nin en énemli konusunun hangisi oldugu sorularinin yanitt aranmistir. Bu
calismada deneklerin yukarida belirtilen sorulara verdigi cevaplara gore yiizde 33,4
i ekonomik konular, yiizde 18,8 i iilkenin ekonomik durumu, yiizde 14,7 si aile
durumu yiizde 10,3 1 kisisel basar1 ve ylizde 9,5 1 duygusal konularla ilgilendigi
sonucunu ortaya koymustur. Arastirmada egitim ve gelir diizeyi yliksek olan
bireyler kendi kisisel basarilariyla ilgilenirken, egitim ve gelir diizeyinin disiik
oldugu bolgelerde ise bireylerin daha c¢ok iilkenin ekonomik ve diger sosyal
durumlanyla ilgilendikleri ortaya ¢ikmistir. Bu durum bireylerin ekonomik ve
sosyal yapilariyla iligkili olarak gilindemlerle ilgilendikleri sonucunu ortaya
koymaktadir. Ayni ¢alismada son zamanlarda kitle iletisim araglarimin en cok
tizerinde durdugu konunun hangisi oldugu sorusuna; deneklerin verdigi cevaba
gore, okuryazar olmayan deneklerin disindaki biitiin egitim kategorilerindeki
bireylerin, daha ¢ok iilkenin siyasi sikintilariyla ilgilendikleri sonucuna varilmgtir.
Secim karaninin alindig1 ve hiikiimet ortaklar1 arasindaki sorunlarin arttigi, iktidarin
biiylik partisinin yar1 yartya boliindiigii bir zaman diliminde Hazar’in yaptigi
giindem kurma etkisini belirleme ¢alismasinin, konjonktiirel yapmin da etkisiyle,
daha belirgin sonuclar verdigi goriilmektedir. Bireylerin ileri derecedeki belirsizlik
ortaminda, medyaya ve medyanin mesajlarina daha fazla ilgi gosterdikleri
goriilmektedir. Denekler o tarihte Tiirkiye’'nin en Onemli sorunlarini soyle
siralamaktadir: Siyasi sorunlar, ekonomik sorunlar, kiiltiirel/sosyal sikintilar, dis
politika, spor ve terdr. Ayni donemde medyanin ise sirastyla siyasi konular,
ekonomik konular, spor, magazin, kiiltiirel/sosyal sikintilar ve dis politika gibi
konular1 giindeme getirdigi belirtilmektedir. Ulkenin bir segim atmosferinde oldugu
ve biiylik ekonomik sikintilar i¢inde oldugu bir donemde hem medyanin hem de
medyay1 takip eden bireylerin siyasi sikintilar1 ilk siraya, ekonomik sorunlari ise
ikinci siraya yerlestirerek bir paralellik saglamalari giindem kurma etkisinin bir
gostergesi olarak kabul edilmektedir (Hazar, 2002:58-67). Ancak diger konularda
bu swranin farklilik gostermesi ise sonucun mutlak olmadigimi da ortaya

koymaktadir.
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5.2. Yansima Etkisi

Medyanin genelinin temel amaglarindan birinin de ayna etkisi oldugu
bilinmektedir. Toplumda olusan giindem ve kamuoyunun medya tarafindan oldugu
gibi topluma yansitilmasini ve sunulmasini ama¢ edinen yansima durumu ayna
etkisi olarak kabul edilmektedir.

Kitle iletisiminde ayna etkisi; toplumun mevcut yapisi icinde olusan
haberlerin aynen topluma aktarilmasidir. Bu teoriyi ileri siirenlere gore, medya
haberlerinin fonksiyonu, toplumda olan her seyi aynadaki yansimada oldugu gibi
yansitmaktir (Aslanel, 1993:67). Medya temsilcileri ise ayna etkisini toplumda
olusan haberlerin tekrar topluma doniisiimii seklinde gormekte ve bir iletisim
dongiisii olarak degerlendirmektedirler (Alav, 2001:75).

Medya toplumda meydana gelen olaylarla ilgili topladigi haberleri
diizenleyip tekrar topluma sunma islemini yaparken, bu haberleri kendi siizgecinden
gecirerek ve kendi bakis agisiyla yanli bir sekilde sundugu takdirde, haberin
yansimasi siibjektif bir yansimaya doniismiis olacaktir. Bu durumda gercek ayna
(yansima) etigine aykir1 bir sonugla karsilasilacaktir. Ozetlenecek olursa, ayna
teorisi; giindeme taginan konunun tam manasiyla kamuya yansitilmasidir. Ancak
giinlimiiz medyasinda bu teorinin 6zli yoniiyle tam olarak gerceklesmedigi de
bilinmektedir (Aslanel, 1993:68). Bu olumsuzlukta da medya patronlarinin ve
calisanlarinin realiteyi benimsememis olmalarinin veya kabullenememelerinin pay1
oldukg¢a biiyiiktiir. Bu nedenle mevcut sartlarda kitle iletisiminde ayna teorisi ile
saglikli bir glindem ve kamuoyu olusumundan séz etmek miimkiin degildir (Alav,

2001: 76).

5.3. Tutum ve Kanaatler iizerindeki Etkisi

Tutum bireylerin 6z diisiince ve degerlerinin psikolojik analizlerinin
sonucunda bir etkiye kars1 olumlu ya da olumsuz gdosterecegi tepki seklinde ortaya
cikan hazir olma durumudur (Serif, 1985:112). Medya bireyin yasadigi hemen
hemen her ortama ulagmaktadir. Bu nedenle medya birey ve toplumun tutum ve
kanaatleri tizerinde iletileri ile etkili olmaktadir. Medya yazili, sozli ve gorsel
mesajlar i¢ine serpistirilmis propaganda bombardimani ile birey ve toplum iizerinde

etkili olmakta, tutum ve kanaatlere sekil vermektedir. Bu etkilesim siireci
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yasanirken ¢ogu kez birey ve topluma hissettirilmeyen dolayli bir siirecin her zaman
var oldugu belirtilmektedir.

Bireyin i¢inde bulundugu (¢evrenin) toplumun da, bireylerin tutumlari
iizerinde etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle toplumsal yapiya bagh olarak tutumlar
bireylerde sekillenmektedir (Kurtkan, 1976:23). Ancak bireylerde sekillenen
tutumlarin degismesinde veya yeniden sekillenerek olumlu ve olumsuz eylemlere
doniismesinde medya biiyiik rol oynamaktadir.

Medyanin  kanaatler {iizerindeki etkisi tutumlara olan etkisine
benzemektedir. Bireyin mevcut tutumlari hem bireyin, hem de toplumun
kanaatlerinin olusmasina tesir etmektedir. Tutumlarla kanaatler arasinda 6nemli bir
ilisgki bulunmaktadir. Tutumlar bireydeki kanaatlerden once olugmaktadir. Bu
nedenle kanaatler tutumlarin olgunlasmis hali olarak degerlendirilmektedir.
Tutumlarda oldugu gibi kanaatlerin olusumunda da medya, yapmis oldugu yayim
ve yayinlarla, dogrudan ya da dolayl olarak etkili olmaktadir. Kisilerin sosyo-
psikolojik yapilarina, egitim diizeylerine, ekonomik durumlarina, toplum i¢indeki
statli ve rollerine, ayrica medyanin yapmis oldugu yayin ve yayimlarin etkisine gore
toplumun kanaatlerinin etkilesim yoniinden farklilik gosterdigi kabul edilmektedir.

Sonug¢ olarak yapilan degerlendirmelere gore; medya, yaym ve
yayimlariyla bireyin ve toplumun tutum ve kanaatleri tizerinde etkili olmakta ve bu
islevi sonunda giindem ve kamuoyu olusumunda 6nemli rol oynamaktadir (Alav,
2001:77-78). Dolayistyla medya, tutum ve kanaatler, glindem ve kamuoyu birbirini

etkileyen bir iletisim dongiisii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5.4. Propaganda Etkisi

Propaganda genel anlamiyla; bir inang, diisiince doktrin vb. durumlar
baskalarina tanitmak, benimsetmek amaciyla s6z ve yazi ile yapilan faaliyetler
olarak tanimlanmaktadir (Sami, 1985:1084). Fakat giinlimiizde propaganda en etkili
sekilde medya ile yapilmaktadir. Kitle iletisim araclarinda yazili, sézli ve gortintiilii
yayim ve yayincilik yoluyla propaganda eylemi gercgeklestirilmektedir. Siyasi,
ekonomik, sosyal konular, spor, din, egitim vb. konularda toplumun destegini
almak i¢in medya yolu ile propaganda giicii kullanilmaktadir. Bireyler iizerinde

oldukea etkili oldugu kabul edilen propaganda, giiniimiizde politikacilar tarafindan
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ozellikle siyasetle dogrudan ilgisi olmayan kisileri etkilemek ve onlar kendi
taraflarina cekmek amaciyla kullanilmaktadir (Aslanel, 1993:75).

Gelisen uydu teknolojisinin sagladigi biiylik olanaklar ve internet
iizerinden yapilan yaymlar sayesinde bir anda ¢ok genis halk kitlelerine ulagsma
olanagi veren televizyon en etkili propaganda aracit olmustur. Siyasilerden, sivil
toplum orgiitlerine ve diger baski guruplarina kadar bir¢ok unsur toplumlara
yonelik mesajlarini televizyon formatini kullanarak iletmektedirler. Propagandanin
kullanim alani ve unsurlarinin gliniimiizde bir siir1 bulunmamaktadir. Tiiketime
yonelik bir reklam propagandasinin niteligine gore bireylerin ¢esitli ihtiyaglari
ortaya cikartilarak, bu ihtiyaclarini nereden ve nasil temin edecekleri de empoze
edilmektedir (Ozkalp, 1990:91).

Medya yolu ile yapilan propaganda son derece etkili olmaktadir. Bu yonii
ile propaganda bireyleri ikna etme bakimindan birey ve topluma yeni bir sosyolojik
boyut kazandirmistir. Bunun sonucu olarak propaganda kitle iletisim araglariyla
0zdesleserek ve Onem kazanarak bireylerin tutum ve kanaatlerini etkilemekte,
davraniglarint kontrol altina almayr hedeflemektedir (Alav, 2001:80-81). Bu
bakimdan medya iizerinden propaganda yapmanin en Onemli nedeni ¢ok genis
kitlelere, ayn1 anda ulasarak, bireylerin ve kamuoyunun tutumu, kanat ve fikirlerine

etki edebilmektir.

5.5. Bireye Etkisi

Meydanin birey ve toplum {izerindeki etkisi ile ilgili bir¢ok bilimsel
arastirma yapilmis, yine bir¢ok kurulus ve gesitli sektorlerce bu konuda tartigmalar
yapilmis ve teoriler iiretilmigtir. Bu aragtirmalar ve ortaya konan teorilerin ortak
olan yargisi, medya, birey ve toplumu olumlu ya da olumsuz ama mutlaka
etkilemekte ve yoOnlendirmekte oldugudur. Medya, kisilerin toplumla
biitiinlesmesinde toplumun kiiltliriinii tanimas1 ve Oziimsemesinde, yeni degerler
kazanmasinda, inan¢ tutum ve hatta davranislarinda degisiklik olusmasinda 6nemli
rol oynamaktadir. Fakat bu etkilesimin derecesi bazi unsurlara bagli bulunmaktadir.
Bireylerin medya araciligi ile gonderilen mesajlara agik olup olmamalari, medyay1
ne oranda takip ettikleri ve medya kanaliyla kendilerine ne tiir mesajlar ulagtirildig:
gibi unsurlar bunlardan bazilaridir (Aslanel, 1993: 49). Medyaya olan aciklik,

insanlarin ve iginde bulunduklar1 toplumun sosyal yapisi, egitim, gelenek ve
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gorenek, geleneksel ya da modern toplum olma durumlarina bagl bulunmaktadir.
Bu durumda medyanin ortak hedefi, toplumdaki bireylerin diisiincelerine etki
ederek belirli bir senteze varmak ve ortak bir davramis bigimi olusturmaktir
(Ozkalp, 1990:92). Bu siire¢ yasanirken birey ve toplumun sosyo- kiiltiirel, sosyo-
ekonomik, toplumsal yapisinin homojen ve heterojenligi, dil farkliliklari, din ve
mezhep yapilar1 gibi etkenlerin varligi unutulmamalidir. Medya bu etkenlerin
timiine ya da bir boliimiine etki edecek mesajlar iiretmektedir. Burada hemen
belirtmek gerekir ki; bu etkilesim toplum yapisina gore farklilik gosterecektir.
Medya toplumsal biitiinligli saglama yonii ile son derece onemli ve etkili
olmaktadir. Bu nedenle medya art niyetli kullanildiginda c¢ok tehlikeli bir toplumsal
silaha doniisebilmektedir. Bu olumsuzlugun yasanmamasi i¢in bir¢ok iilkede medya
kuruluslarin1 denetlemek tizere 6zerk denetleme kuruluslart olusturulmustur (Alav,
2001: 82). Tiirkiye’de bu denetleme gorevini Radyo Televizyon Ust Kurulu
(RUTUK) iistlenmistir.

Medya bireylerin ufuklarini agarak evrensel diisiinmelerini saglamakta ve
onlar1 ayni zamanda egitmektedir. Bunun yaninda toplum bilinci olusturarak
insanlarin birlikte hareket etmelerine Onciiliikk etmektedir. Toplum bilinci hedefi
aslinda giindem belirleme ve kamuoyu olusumu siirecinin sonuglar1 arasinda yer
almaktadir. Medya bu amagla giindeme tasidigi olay ve konularla ilgilenen
yandaglar1 kolayca bulabilmektedir. Toplum bilinci olugmasi ile bireyler medyanin
giindeme tasidig1 sorunlar1 sahiplenmekte ve birlikte hareket etme, ayni seyleri
konusma gibi eylemleri sergilemektedirler.

Medya toplumdaki baz1 bireyleri digerlerine oranla daha ¢ok
etkilemektedir. Etkilenen bu bireyler medyadan almis olduklar1 mesajlar yiiz yiize
iletisimle kisa siirede kendi egilimlerine yakin cevrelerine ulastirirlar. Iletilen bu
mesajlar toplumun dogrulari ile ¢catismadig siirece etkili olmaktadir (Aslanel, 1993:
53-54). Bireyin ve toplumun dogrulan ile Ortiistiigii siirece medyadan gelen
mesajlar bireyi olumlu etkileyecektir. Ancak mevcut dogrulari ile celisir ise birey
bundan olumsuz etkilenecektir. Her iki durumda da medya ile iletilen mesajlar
bireye ve belli bir gruba has olmaktan ¢ikarak, paylasilabilir bir yap1 kazanmaktadir
(Hazar, 1996:154). Bu degerlendirmeyi ozetleyecek olursak; medya bireyi ve
toplumu her yonii ile etkilemekte, birey ve topluma olumlu ya da olumsuz etki

edebilmektedir.
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5.6. Kamuoyuna Etkisi

Medya, yaptig1 yaym ve yayimlarla toplumun degisik kesimlerine haber
icerikleriyle mesajlar gondermekte ve bu yolla giindem olusturma, dikkat ¢cekme,
haber verme, tutum ve kanaatlere etki ederek, degistirme gibi fonksiyonlar ifa
etmekte ve bunun sonucunda da kamuoyu olusturdugu kabul edilmektedir. Genel
manada diislintildiglinde medya yayim ve yayinlari ile genis kitleyi, yani bir biitliini
hedef alarak, etkilemektedir. Medya kavrami igerisinde kamuoyunu etkileme
siirecinde en Onde televizyon yer almaktadir. Etki ve tesir yone ile televizyon
kamuoyu olusumunda birey ve toplum iizerinde 6nemli giice sahip bulunmaktadir
Televizyon ve uydu teknolojisinin isbirligiyle cografi uzakliklar ortadan kalkmus,
alan smirlart yok olmustur. Bu teknoloji sayesinde ses ve goriintii bir biitliin halinde
topluma ¢ok hizli olarak iletilmektedir. Bu yonii ile televizyon yazili basindan daha
farkli bir islev ve farkli bir etkileme siirecine sahip bulunmaktadir. Televizyon
kamuoyunu bilgilendirmede aninda gérevini yerine getirmekte ve bu yonii ile yazili
basina gore ¢ok lstiin oldugunu kabul ettirmistir. Bu 6zellikleriyle televizyon ve
radyo, basili kitle iletisim araglari olarak smiflandirdigimiz gazete, dergi ve
kitaplardan farkli bir yap1 ve isleve sahip bulunmaktadir (Alav, 2001:84-85).
Bireylerin ve toplumun haber mesajlar1 ile etkilesimleri televizyon ve radyo
aracilifiyla saglanmakta, bu etkilesimin detay unsurlari ise yazili basin araciligi ile
verilmektedir.

Medyanin giindem olusturmasit ve kamuoyunu etkilemesi agik toplum
yapisina baglhidir. Acik toplum kavramindan su anlasilmalidir: Birey ve toplumun
modern toplumun &zellikleri olan demokratik, katilimci, etkilesimci, denetleyici
olmasi sivil toplum orgiitlerinin yogun ve etkin olmasi, ¢ok sayida kitle iletisim
aracinin var olmasi ve var olan kitle iletigim araglartyla birey ve toplumun etkilesim
halinde olmasi durumlart agik toplumun 6zelliklerini ifade etmektedir. Yine farkli
ekonomik yapiya ve farkli sosyal yapiya sahip toplumlarda iletisim de bu
toplumlarin yapisina gore sekillenecektir.

Demokratik olmayan rejimlerde, medyanin atesli silahlardan daha tehlikeli
bir silah oldugu kabul edilmektedir. Bu nedenle bu tiir iilkelerde medya kontrol ve
denetim altinda tutulmaktadir. Kontrol altinda tutulmasinin temel nedeni de, halkin

katilimi1 olmayan toplumlarda, bireylerin ve kamuoylariin bilinglendirilmesinde
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medyanin 6nemli etkide bulunabilecegidir. Bu tehlikeyi bilen anti demokratik
rejimler kitle iletisim araglarini siki bir denetim altinda tutmaktadir. Bu {ilkelerde
medya belirlenen 6zgiirliik sinirlari i¢inde, bulunduklari iilkenin rejim yanlis1 olmak
durumundadir. Anti demokratik {iilkelere gecmisteki Demirperde Rejimi’ne sahip
Dogu Blogu iilkelerini 6rnek vermek miimkiindiir. Ancak bu iilkelerdeki giindem ve
kamuoylarin1 da gelisen uydu teknolojisi ile etkilemek ve yonlendirmek olanakli
hale gelmistir. Basta Amerika Birlesik Devletleri uydu ve uzay teknolojisi
yardimiyla Sovyetler Birligi ve diger dogu blogu iilkeler cografyasina yonelik
yaptiklar1 yayinlarla bu cografyada yasayan toplumlari etkilemeyi bagsarmistir. Bu
yayin ve yaymmlar sonucunda olusan giindemler ve kamuoylar1 sayesinde bu
ilkelerdeki toplum yapilar1 de§isime ugramis ve nihai olarak iilke rejimleri
degismek zorunda kalmistir ( Alav, 2001: 88-89). Demirperde iilkelerinin tek
kursun atmadan ¢ok hizli bir degisime ugramasi kitle iletisim araglarinin toplumlari
etkileme giiclinii gdstermektedir.

Kapitalist sistemde kitle iletisim araclarinin rolii toplumsal iletisim
iligkilerindeki ti¢ temel siire¢ bakimindan agiklanabilmektedir. Bu ii¢ temel siireg
egemenlik, cesitlilik ve miicadeledir (Erdogan ve Alemdar, 1990: 179). Kapitalist
batili toplumlarda medya daha ¢ok ekonomik giice sahip patronlarin elinde
bulunmaktadir. Ekonomik giice sahip elit sinifin elinde bulunan “medya” ¢ogu
zaman, orta ve alt tabakalardaki bireylerden olusan toplumun istek ve denetimleri
etkisinde kalmakta ve bu dogrultuda yayin ve yayimlarini sundugu goriilmektedir.
Bu durum egemen olan giiciin toplumla yasadig1 celiskiyi yansitmasi yonii ile ilging
goriilmektedir.

Modern toplumlarin olusmasindan Onceki donemlerde toplumlar,
toplumsal hayatin karar alma siireclerinin ¢ok uzaginda yasamaktaydi. Alinan yeni
kararlar, olusan degisiklikler kitlelere ¢ok yavas yansimaktaydi. Medyaya agik
modern toplumlarda ise gerek devlet erkinde olsun gerekse toplumun herhangi bir
tabakasinda olsun, yasanan degisim ve diisiince olaylari, medya, ozellikle de
televizyon sayesinde, birey ve topluma ¢ok hizli bir sekilde veya aninda
ulastirilmaktadir. Bundan dolayidir ki meydana gelen her hangi bir toplumsal olay
ve gelismeye kamuoyu katilimi saglanabilmektedir. Medyanin yaptigi yayim ve
yayinlarin ¢ogu zaman iletisimsel islev yonii ile dnemli Slgiide medyay: elinde

bulunduran ve kullanan grup ya da yonetici azinligimin kontroliinde oldugu
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distiniilmektedir. Oysa yapilan arastirmalar genis hedef kitlesi olarak goriilen
“siradan insanlar1” kusatan toplumsal hayatin, iletisimsel islev siirecinde dnemli rol
oynadigl yoniindedir (Oskay, 1993: 90). Bu nedenle kitle iletisim araglar1 ¢cogu
zaman kendi istekleri dogrultusunda giindem ve kamuoyu olusumunu saglamaya
yonelik yaym ve yayim yapsalar da birey ve toplumun alttan gelen isteklerini de
dikkate alarak yayin ve yayimlarinda degisiklik yapmak zorunda kalmaktadirlar
(Siiren, 1992:2). Bu durumda aslinda birey kamuoyu ve medya birbirlerini etkileyen

sosyal ve ekonomik hedefler ve siirecler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

6. MEDYANIN FONKSIYONLARI

Kitle iletisim araclarinin, modern toplumun enformasyon sistemleri olarak
sosyal aksiyonun grup ve birey diizeyinde oldugu kadar sosyal seviyede de koruma,
degisme ve catigma siireglerinde 6nemli rol oynadig1 goriisii hakimdir. Bu konuyla
ilgili Ball-Rokeach ve Defleur, kitle iletisim araglartyla izleyici-dinleyici ve etkileri
arasindaki karsilikli bagimlilig1 ortaya koyan bagimlilik modelini ileri siirmiistiir.
Bu modelde ileri siiriilen en 6nemli fikir, modern toplumlarda izleyici iiyeler, kendi
toplumlarinda nelerin yasandig1 ve neler oldugu hakkinda bilgi sahibi olmak ve ona
gore yon tayin etmek ve davramig sergilemek icin kitle iletisim araglar1 gibi veri
kaynaklarmma bagimli hale gelmektedir. Bu model yorumlandiginda “izleyici”,
“medya sistemi” ve “toplumsal sistem” olmak iizere ii¢ ana unsurun birbiriyle
iligkili oldugu goriilmektedir (Sekil 6). Bu ii¢ sistem birbirini zihinsel, davranigsal

ve duygusal olarak etkilemektedir (Quail ve Windahl, 1993:95-96).
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Toplumsal sistemler
(Yapisal istikrar derecesi
farklidir)

A

Medya sistemi
(Bilgilendirme
fonksiyonlarinin sayist

ve merkeziligi farklidir)

A A A A

\ 4 \ 4

izleyiciler

(Medyada verilen bilgiye
bagimlilik derecesi
farklidir)

Etkiler
Zihinsel
Duygusal
Davramssal

Sekil 6: Toplum, KiA, izleyici-dinleyici ve etkileri arasindaki karsilikli
bagimliligr gosteren Ball-Rokeach ve DeFleur’un bagimlilik modeli (McQual ve
Wihdahl, 1993:95).

Defleur’un bu modelini g6z dniine alarak Medyanin Fonksiyonlarini:

1- Sosyalizasyon fonksiyonlari

2- Siyasi fonksiyonlari

3- Ekonomik fonksiyonlari

4- Enformasyon Fonksiyonlar1 olmak iizere dort grupta toplamak
miimkiindiir.

Bu fonksiyonlar1 inceleyelim:

6.1 Sosyalizasyon Fonksiyonlar:

Medyanin ana fonksiyonu olarak sosyalizasyon fonksiyonu goriilmektedir.
Sosyalizasyon bir bireyin hayati boyunca siliren ve onun sosyo-kiiltiirel dogumu
olarak tanimlanmaktadir. Bu siiregte kitle iletisim araglarinin oynadigi rol

kiigtimsenmeyecek kadar onemlidir. Clinkii 21. yiiz yilda kitle iletisim araglari
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bireyin gilinliilk yasantisinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmis ve kiiltiir aktarimi
roliinii Ustlenmistir (Taban, 1995:25). Boylece giinlilk yasamda, fikir ve goriis
beyaninda, giindemin belirlenmesinde ve kamuoyu olusumunda medyaya O6nemli

Ol¢iide ihtiya¢ duyulmaktadir.

6.2. Siyasi Fonksiyonlari

Medyanin siyasi fonksiyonunun oldugu bilinmektedir. Medya cevreden
gelen farkli siyasi iletilere cevap vermek suretiyle mevcut diizenin korunmasi
amaciyla iizerine diisen gorevi yerine getirmektedir. Bu gorev medyanin siyasi
fonksiyonu seklinde degerlendirilmektedir.

Demokratik yapiya sahip toplumlarda, kitle iletisim araglarinin temel
fonksiyonu iilke menfaatlerinin geregi olarak birey ve toplumun dogru bir se¢im

yapabilmesi i¢in giindem ve kamuoyu olusturmaktir (Taban, 1995: 25).

6.3. Ekonomik Fonksiyonlari

Medya kendi sektorii i¢cinde dogrudan veya dolayli olarak bir isletme
faaliyeti ile kar saglamaya yonelik isletmeler olarak ifade edilmektedir. Bu
kapsamda en onemli fonksiyonu ise mal-para iliskisinin daha canli tutulmasidir.
Medya bunu da reklam sayesinde ve reklamin kitleleri etkileme giiclinii kullanarak
gerceklestirmektedir (Gokge, 1993: 90). Yapilan reklamlar, kitle iletisim aracglari
araciligr ile hangi mamuliin mevcut oldugu ve hangi iriinlerin bilinen ihtiyaglari

karsiladig, kalitesi, giivenirligi, tercih nedeni yoniinde bilgi sunmaktadir.

6.4 Enformasyon Fonksiyonlari

Enformasyon “bilgi eksikligi ile iligkili” olarak bilgi aktarimi ifadesiyle
tanimlanmaktadir. Kitle iletisim araglarimin enformasyon fonksiyonu bu araglarin
ana fonksiyonlar1 olarak degerlendirilmektedir. Bilgi aktariminin olmadigi

ortamlarda kitle iletisim araglarinin varligindan haberdar olmak olanakli degildir

(Gokge, 1993: 92).

7. MEDYANIN GUCU VE TURKIYE’DEKI DURUMU
(Cagdas demokratik {ilkelerde, bilinen anlamda medyanin iistlenmis oldugu
gorev ve sorumluluklar bellidir. Medya bu gorev ve sorumluluklari yerine getirmek

durumundadir ya da yerine getirmesi toplum tarafindan beklenmektedir. Bu yonii
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ile medyadan, 6zgilirliik¢li bir hukuk devletinde kamusal alanda yer alan kamunun
ortak konusu haline gelmis sorunlar1 ele alip incelemesi ve ¢éziime giden yolda
gerekli etkiyi gostermesi beklenmektedir. Bu durum aslinda demokratik ve ¢agdas
iilkelerde yerlesmis ve kabul gérmiis bir durumdur. Ulkemiz agisindan baktigimizda
ise medyamizda kurumsal ve kurumsal yonden beklenen olgunlugun olusmadigi
bilinen bir gergektir.

Gilinlimiizde medya kamusal alanda “dordiinci” giic olarak
nitelendirilmekle birlikte bu geleneksel tanimlama ve adlandirmanin disinda bir
kisim bilim adamana gore giiniimiiz medyasinin tartisilmaz bigimde “birinci” gii¢
oldugu ifade edilmektedir. Gezgin’e gore medyanin elinde bulundurdugu giig,
kitleleri bir anda harekete gegirebilmekte, istenen bir konu ya da kisiyi giindemin
birinci sirasina oturtabilmekte, halki asil dertlerinden uzaklastirip onlara * sahte ve
sanal “ bir diinya yasatabilmekte ve buna baglh olarak etkinligini ve etki alanini
giderek genisleten bir otorite olmaktadir (2002:13-15). Arslan da Tiirk medyasinin
giicli ve etkisi konusunda sdyle demektedir: “Diger gelismis ya da gelismekte olan
toplumlarda oldugu gibi, ¢agdas Tiirk medyas1 da bireylerin bilgi, duygu, diisiince,
inang, tutum ve davraniglarini etkileyebilecek (en azindan potansiyel olarak) ¢ok
biiyiik bir giice sahiptir (2006:3).

Medya islevi ve yapist geregi i¢cinde barindirdigi dinamizm sayesinde
toplumsal yapida yer alan diger kurumlara oranla daha etkin ve hizli hareket
edebilmektedir. Ulkede meydana gelen bir olay1 aninda incelemekte ve neden-
sonug iligkisini aragtirarak, diger kamu organlarindan daha hizl bir sekilde topluma
ulastirmaktadir. Bu nedenle dogal olarak medya elinde bulundurmus oldugu etkisel
giic aracilign ile giindemin olusumundaki en Onemli gii¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak medyanin gerc¢ek ve etkili bir giindem olusturmasi i¢in “dogru
ve giivenilir” bir kimlige sahip olmasi gerekmektedir. Aksi durumlarda yani
sagliksiz ve giivenilirlikten uzak gelisen medyanin gercek manada bir toplumsal
duyarlilik gostermesi ya da denetim saglamasi olanakli degildir. Fakat Tirkiye’de
biitiin bu olumsuzluklara ragmen medya yapisal ve islevsel Ozellikleri nedeniyle
giindem ve dolayisi ile toplum {izerinde oldukga genis ve dnlemli etkiye sahiptir.
Bu nedenle medyanin 6nemini ve etkisini gérmezlikten gelmek miimkiin degildir.
Gezgin, medyanin 6nemini arttirmasi ve bireyleri kendisine baglamasi i¢in iki 6n

kosulun 6nemli oldugunu 6ne siirmektedir. Bunlardan birincisi; halkin dertlerine
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sahip ¢ikmasi, ikincisi ise dertlere ¢are bulunmasi i¢in ayna gibi yansitmasidir
(2002:15-20). Bu iki 6n kosulun yerine getirilmesi i¢in, gii¢ birligi ve yapilacak is
birligi hem medyanin hem de toplumun yararina olacaktir.

Medya temelde giiciinii kamuoyu olusumunda etkin olarak kullanimindan
almaktadir. Sivil toplum oOrgiitleri, siyasal orgiitler, grup ve kurumlar hedefleri
dogrultusunda kamuoyuna yon verebilmek i¢cin medyayr kamuoyunu

bicimlendirmesi asamalarinin hepsinde kullanmaktadirlar (Anik, 1994:126).
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IKiNCI BOLUM
BiR KITLE ILETIiSIM ARACI OLARAK TELEVIZYON
HABERLERI VE TELEVIZYONUN GUNDEM BELIRLEME
FONKSIYONU

1. MEDYANIN VE OZELDE TELEVIZYONUN GUNDEM
BELIRLEME GUCU

Toplumsal bir yapiin igerisinde yer alan insan giinliik yasaminda genis
bir iletisim ve dolayisiyla da bir etkilesim i¢inde yasamini devam ettirmektedir.
Bireyin giinliik yasami igerisinde bir sekilde yer alan medya onu etkileyen ve
yonlendiren 6nemli bir gli¢ konumunda bulunmaktadir (Uzoglu, 1996:520). Gazete,
televizyon, radyo, bilgisayar, internet, uydu, kablolu televizyon, dijital televizyon,
fiber optikli ve lazerli iletisim sistemlerinden-telekonferanslara kadar medya ¢ok
onemli bir etkileyici gii¢c kaynagi olmustur (Erdogan ve Alemdar 1990:56). Yine
medya giicli ekonomi, giiclii siyaset, giicli sosyal yapi icinde Onemli rol
oynamakta, bilginin alinmasi, degerlendirilmesi ve kullanicisina sunulmasi
siirecinde dogrudan yer alarak, toplumu yonlendirme mekanizmasinin bag aktorii
olmaktadir.

Meydanin giicii ikinci Diinya Savas yillar1 ve sonrasinda anlagilmugtir.
Ozellikle bu yillarda medyanin ¢ok giiclii ve etkili oldugu kabul edilmekteydi. Daha
sonra da medyay1 bir gii¢ olarak kabul ettiren onun miilkiyet bi¢imleri ve daha ¢ok
kullanim amaglaridir (Uzoglu, 1996:522). Bu araglar sayesinde belli bir merkezden
bireyleri etkileme ve yonlendirme amaciyla gergeklestirilen yayin/yayimlar
medyay1 gii¢ haline getirmektedir.

Yazili, sozlii ve gorsel yayinlarin islev ve giiclinli aslinda Mustafa Kemal
Atatiirk’tin “Basin milletin miisterek ve hiir sesidir” veya “basin kamu vicdanidir”
tekerlemeleri genel manada ifade etmektedir. Bu sozler medyanin toplum yararina
onemli bir gli¢ oldugunu beyan etmek i¢in kullanilmistir (Balbay, 1996:529). Yine
demokratik toplumlarda medya dordiincii gii¢ olarak kabul edilmektedir.

Medya kavrami i¢inde yer alan televizyon bunlarin en giicliisii olarak
kabul edilmektedir. Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de milyonlarca insan yasadigi
zaman ve mekanla ilgili bilgileri televizyon araciligi ile almaktadir. Televizyonun

gorsel glicii, toplumun ilgisini ¢ekmesi, onu diger kitle iletisim araglarindan daha
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giiclii kilmaktadir. Bu nedenle televizyon yerel, ulusal ve uluslararasi arenada da
yasanan olaylarin ve sorunlarin algilanmasinda ve anlamlandirilmasinda etkili ve
onemli bir isleve sahip bulunmaktadir. Televizyon haberi gorselliinin yaninda,
canli haber programlar ile genis bir izleyici kitlesine sahip olmus ve bu haber
sunma giicii sayesinde sehrin, ililkenin ve hatta diinyanin giindemini belirlemede
onemli bir giic konumu kazanmistir. Televizyon haberlerinin giderek artan 6nemi
ve haber igeriklerinde ¢ok hizli bilgi aktarimi yaninda ekonomik, politik, sosyal ve
kiiltiirel konularda mesajlar1 sunmasi, bu Kkitle iletisim aracinin temel islevi
olmustur (Karaduman, 2004:107).

Televizyonun giiciinii anlatmak bakimindan Mcluhan’in su ciimlesi
onemli bir ornektir: “Eger televizyon Hitler’in egemenligi sirasinda genis ¢apta
kullanilsaydi, Hitler ortadan yok olurdu. Eger televizyon Hitler’den ince gelseydi
Hitler olmazdi” (Erdogan Ve Alemdar, 1990:162). Gergekten de televizyon giigleri

etkileyen ve giicler dengesini degistirebilen bir etkiye sahiptir.

1.1. Medya Haberlerinin Giindeme etkisi

Televizyon haberlerinin giindeme etkisinden dnce genel olarak medyada
yer alan haberlerin glindeme etkisi lizerinde durmak gerekmektedir.

Medyada yer alan haberler bireylerin toplumsal olaylar1 nasil algilamalari
gerektigi konusunda belirleyici ve gii¢lii bir etkiye sahip bulunmaktadir. McCombs
ve Shaw tarafindan 1972 yilinda ABD bagkanlik secimleri siirecinde Chabel Hill
bdlgesinde yapilan ve “Chabel Hill” adiyla anilan ¢alisma haber medyasinin toplum
giindemi {izerindeki giiclii etkisini ortaya koymustur. Bu calisma ve daha sonra
yapilan ¢aligmalar medya haberlerinin giindem belirlemedeki rolii ve bireylerin
onem verdigi kisisel deneyimlerin ardinda yatan toplumsal durumlarin genis
diinyas1 iizerinde genis bir etkiye sahip oldugu tezini teyit etmistir.

Chyi ve McCombs tarafindan, medyanin haber olaylarinin {iniinii nasil
olusturdugu konusunda yaptiklar1 bir aragtirmaya gore; haber medyasi bir olay1 ya
da bir haberi canli ve taze tutmak icin bu olaymn farkli boyutlarini ele alarak,
kendince yeni bir sekil vererek, tekrar topluma sunmaktadir. Boylece birey ve
toplum {iizerinde siireklilik saglayan bir etkileme siireci yasanmaktadir. Chyi ve
McCombs, medyanin bu etkileme giliciinii arttirmak igin haberlerde ¢erceve

degistirme siirecinin bilimsel uygulamasini kolaylagtirmak icin sistematik bir
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yaklagimla, iki boyutlu bir model 6nermektedir. Bu model yer ve zaman olmak
lizere iki boyutta temellendirilmektedir. Yer ve zaman herhangi bir haber olayinin
tasvirinde en Onemli faktorlerdendir. Bu iki boyut gazetecilikte merkezi fikirleri
diizenlemeyi temsil etmektedir. iki boyuttan biri olan “yer” bireysel, ulusal,
bolgesel, toplumsal ve uluslararasi olmak iizere bes seviye icermektedir. Ornegin;
bireysel boyutta bir haber olay1 bu olayda bulunan bireylerle sinirlandirilmis bir
hikdye etrafinda sekillenmektedir. Bir cinayet olayinda kurban ya da katil
hakkindaki detaylar etrafinda sekillendirilmis bir hikaye gibi.

Ikinci boyut ise zamandir. Her ne kadar toplumun alisilagelmis giinliik
haber hikayeleri ile ilgilendigi kabul edilse de tarihi alt yap1 saglayan ya da gecmise
dayanan hikayelerle de ilgilendigi bilinmektedir. Yine gelecekte yasanmasi
muhtemel olaylarn ve bu olaylarin birakacag etki de ilgi cekmektedir. Ornegin bir
niifus yogunlugu bulunan bir bolgenin fay hattinda yasanacak siddetli bir depremin
doguracagi etkiler gibi. Dolayisiyla birey ve toplum i¢in haberde zaman “simdi” ve
“sosyal” boyut haberin yaratacagi etkinin sinirlarini belirleyen faktorlerdir.

Kiousis ve McCombs’un 1996 ABD Baskanlik Se¢imleri doneminde
yaptig1 iletisim arastirmasi giindem belirlemenin etkisiyle insanlarin tavir ve
fikirleri arasinda bilimsel bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Bu durumu
aciklamak icin 7 ulusal televizyonun haberleri, gazete ve dergilerin haber yazilar
incelenmis ve test edilmistir (McCombs ve digerleri, 2006:1-5). Bu c¢alismanin
sonucuna gore, haber medyasinin giindem belirlemede giiglii bir etkiye sahip oldugu
ve haber igeriklerinin iletisim ve ikna siirecinde toplum iizerinde algida etkiye ve

davranista degisiklige yol actig1 belirlenmistir.

1.2. Televizyon ve Haber Biiltenleri

Kitle iletisim araclar1 arasinda televizyon, olaylarla ilgili en yeni bilgileri
izleyicilere aninda ve goriintiilii olarak ulastiran en etkili iletisim aracidir. Bu yonii
ile diger kitle iletisim araglarina istiinlik kurmaktadir. Giiniimiizde halkin
glindemini belirlemede ve kamuoyu olusumunda ilk haber kaynag: televizyondur.
Ik haber kaynag1 olmasi1 ve genis halk kitlelerine ulasmas1 bu aracin sorumlulugunu
da arttirmaktadir (Balci, 2000: 114). Televizyon haberlerini ve etkisini daha iyi

tahlil etmek i¢in dncelikle haber kavraminin tanitilmasi gerekmektedir.
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Haber, Ingiliz dilindeki “news” kelimesinin dilimizdeki karsiligidir. News

bl (13 b (13

kelimesi, cografi yonleri ifade eden “nort”, “east”, “west” ve “sout” kelimelerinin
bas harflerinden olugsmakta ve cografi alanlarin her yerinde meydana gelen olaylarin
iletilmesi anlamina gelmektedir (Uygug, 1998: 107). Haberin tanimi1 konusunda bir
goriis birligi bulunmamaktadir. Uyguc¢ haberi sdyle tanimlamaktadir: Radyo,
televizyon ve gazetede, haber yazari olan muhabirlerin hazirladiklar1 ve yayina
verdikleri irlinler haberdir. Haber kavraminin tanimi iizerinde tartismalar
siirmektedir. Bazilarina gore ilging olan her sey haber degeri tasirken, bazilar
haberi yalnizca toplumun genelini ilgilendiren gelismeler olarak tanimlamaktadir.
Ornegin siradan bir insanin bacagmm kirilmasi haber degeri tasimazken iilkenin
bagbakaninin berberde tiras olmasi onun kamusal kimligi nedeniyle haber
olabilmektedir. Bununla birlikte her haberde yenilik, ilgin¢clik ve Onemlilik
unsurlarinin bulunmasi1 gerektigi konusunda goriis birligi bulunmaktadir (Balci,
2000: 114).

Kivang (1995:30-31)’a gore haber ile olay ayni anlamda degildir. Olayn
bildirilisini haber olarak kabul etmektedir. Kivang kaza ile kaza haberi arasinda
onemli farklar oldugunu sdylemektedir. Ornegin iki otomobilin carpismasi ve bu
carpisma sonucunda dlen veya yaralanan insanlarin, hasar goéren otomobillerin, o
anki hava sartlarinin, cevredeki insanlarin, muhabirlerin, trafik isaretlerinin,
ambulansin ve bunlar gibi birgok unsurun Dbilesimi kaza olarak
degerlendirilmektedir. Oysa bu kaza ile ilgili sayilan faktorlerden sadece biri ve
muhabirin kendince 6nemli gordiigii, bir secime tabi tuttugu goriintii ve bilgiler,
yine 6zel yorumlarini eklemek suretiyle olusturdugu metinler haberdir (Kivang,
1995:30-31). Dolayisiyla bir ¢aba ile iirline doniisen bilgiler artik bir olay degil kaza
haberi niteligine doniismiis olmaktadir. Yani meydana gelen olay degil bu olaymn
aktarilis1 haber olarak degerlendirilmektedir. Bu yonii ile bakildiginda olay, haberin
malzemesi  durumundadir. Olay  aktarilmadigi  siirece  haber niteligi
kazanamamaktadir. Haber sekline doniistiiriilen olay ise yazili basinda
yayimlandiginda gazete haberi, radyoda yayinlandiginda radyo haberi, televizyonda
goriintii ile birlikte yayinlandiginda ise televizyon haberi seklinde ifade
edilmektedir.

Ulkemizdeki genel duruma bakildiginda, &zel televizyonlarin yayin

hayatina baglamasiyla birlikte gazeteciligin haber kaliplari, kadrolar1 ve ilkelerinin
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onemli Olgiide televizyona gectigi goriilmektedir. Gerek radyo haberciliginde,
gerekse televizyon haberciliginde, gazetecilik anlayisina gore format degisiklikleri
disinda bir degisim goriilmemektedir (Balci, 2000: 114-115). 1990’1 yillardan
sonra kurulan ulusal diizeydeki 06zel televizyonlar1 kisa siire sonra yerel
televizyonlar izlemistir. Bir¢ok ilde kurulan 06zel yerel televizyonlar sehir
glindeminin tayinindeki yerini almistir.

Tiirkiye’de yayin yapan televizyonlarin program tiirleri arasinda haberler
ve haber programlart ilk siralarda yer almaktadir. Yalniz iilkemizde degil, bati
iilkelerinde de televizyon haberciliginin 6nemi giin gectikge artmaktadir (inal,

1996:24).

1.3. Haberlesme Siirecinin isleyisi

Haberlesme siirecinde genel olarak kaynak, mesaj ve hedef unsurlar1 yer
almaktadir. Kaynak, mesaj1 olusturan yani konusan, yazan, ¢izen veya beden-yiiz
hareketlerinde bulunan olabildigi gibi herhangi bir birey veya haberlesme orgiitii
sayilan gazete, yaymevi, televizyon ya da film stiidyosu olabilmektedir (Taban,
1995:28). Bununla birlikte mesaj, kagit lizerine yazilmis veya baski makinesi ile
basilmis olabilir, havadaki ses dalgalar1 seklinde olabilir, elektronik sistemlerdeki
titresimler seklinde olabilir, el sallama, yiiz eksitme gibi viicut hareketleri olabilir,
tren makasc¢isinin elinde hareket ettirilen bayrak olabilir veya en ilkel 6rnegi ile
ates-duman ve buna benzer bireyler tarafindan kolayca yorumlanabilecek ve
anlamlandirilacak sinyaller olabilir. Hedef ise okuyan veya ekranlara bakan bir kisi
olabilir ya da biiyiik bir topluluk i¢inde yer alan birey olabilir, bir futbol kuliibiiniin
iiyesi olabilir veya kitle dinleyicisi ve izleyicisi olarak bildigimiz toplumun her
hangi bir iiyesi olabilir (Oskay, 1969:100).

Haber siirecinde temel unsurlardan biri olan kaynak, yeterli veya agik-
secik bilgilere sahip degilse, mesaj dogru aktarilip-yayimlanabilecek isaretler
bakimindan tam veriler ile kodlanmamis ise ve iletisim siirecinde yer alan alici-
hedef, beklenen ve olmasi gereken tepkide bulunmak iizere kodlanmis mesaji
algilamaktan uzak ise haberlesme daha diisiik bir etkinlikte olacaktir (Taban,
1995:29). Herhangi bir iletisim siirecinin beklenen etkinlik diizeyinde olabilmesi
icin haberlesme unsurlar1 olarak bilinen kaynak, mesaj ve hedef unsurlarinin ytiksek

bir etkinlikte olmas1 gerekmektedir.
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1.4. Haber ve Haber Degeri

Haber kavrami, basit bir deyisle bilinmeyenler hakkinda bir bilgilendirme
stirecinin ad1 oldugu kadar, bilinen ya da varsayilan olay ve olgular bakimindan
mevcut diisiince ve tavirlarin nasil degistiginin de adi oldugu kabul edilmektedir.
Bu manada haber, salt bir bilgilendirme veya enformasyon olarak goriilmemektedir.
Haber ayn1 zamanda diinya ve toplum yonii ile pratik toplumsal bilgi seklinde ifade
edilmektedir.

Ali Riza Taban haberleri icerdikleri temalar bakimindan olumlu ya da
olumsuz haber olarak ikiye ayirmaktadir. Gazetecilik pratigi goz Oniinde
bulunduruldugunda haberin olumlu ya da olumsuz olmasi 6n planda degildir. Bir
olaym haber olabilmesi haberin etkinligine bagli bulunmaktadir. Buna gore daha
cok kestirilmeyen sira dis1, beklenmedik olaylar haber olarak degerlendirilmektedir.
Ulusal medyanin giindemine giren haberler daha ¢ok yurti¢i olaylara aittir. Yerel
medyanin giindeminde ise bunun tersi olarak daha c¢ok yerel haberler yer
almaktadir. Ulkenin ekonomik sorunlari, hiikiimetin durumu, siyasi olaylar,
kamusal alanin igleyisi siirecindeki aksakliklar, teknolojik gelismeler vb. olaylar
genel medya i¢in haber degeri tasimaktadir (Taban, 1995:35-36). Siralanan bu
kavramlarin mahalli 6rnekleri ise yerel medyada haber olarak gilindeme
taginmaktadir. Bu bakimdan “haber” kavrami neyin haber degeri tasidigi ya da
neyin haber degeri tasimadigina dair bir se¢me olgusundan bagimsiz olarak

diistiniilmektedir.

1.5. Haber ve Haber Teorileri

Medyanin diinyada olup biten biitiin olaylar1 ele alip incelemesi miimkiin
degildir. Ciinkii hem zaman, hem de mekan itibariyle bu olanaksiz ya da oldukca
zordur. Bu nedenle medya diinyada meydana gelen olaylardan bazilarin1 segerek
giindeme tagimakta, bazi olaylar1 ise goz ardi etmektedir. Bu se¢gme siireci ise
yapilan arastirmalara gore gelisi giizel degil, belirlenen bazi kistaslar gbz oniinde
bulundurularak yapilmaktadir.

Giindeme tasinan haberlerin se¢im kistaslart konusunda ilk arastirma
Galtung ve Ruge tarafindan yapilmistir. Yapilan bu arastirmaya gore haber
seciminde birgok kriterin etkin oldugu tespit edilmistir. Galtung ve Ruge’nin ortaya

koydugu modelde daha ¢ok haber akisinin i¢inden ve sayisiz haber degerlerinden
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basarili se¢imler yapabilmek temel unsur olarak ele alinmaktadir. Bu secimde
basvurulan Olciitler kanal tutucudan-kanal tutucusuna farklilik gosterecegi ileri
stiriilmektedir. Fakat segme stireci oldukga sistematik ve 6ngoriilebilirdir. Asagidaki
sekil diinya olaylarinin medya orgiitleri tarafindan medya imajlarina doniistiiriilerek

izleyiciler/okuyuculara iletilme islemini temsil etmektedir.

Haber faktorleri
Secimi belirler

Diinya olaylan |:> Medya
Algilamasi VII

Sekil 7: Haber Se¢imi (McQuail ve Windahl, 1993:152).

Galtung ve Ruge, olay ve medya imaj1 arasinda bulunan haber faktorlerini
ozellikli olarak ortaya koymaktadir. (Sekil 7) Galtung ve Ruge’nin belirledigi
Olciitleri sistematik bir analize tabi tutan Schulz, haber se¢gme Olciitlerinin sayisini
12’ye indirmistir. Bu kistaslardan bazilar1 sunlardir: Haberin olumlu veya olumsuz
niteligi, haberin kaynagi, haber aktorlerinin statiisii, haberin 6nemi vb. (McQuail ve
Windahl: 1993:152-153). Schulz’a gore haberin degerini. bir taraftan haber
faktorleri belirlerken, diger taraftan ise haberin nitelik ve nicelik yapisi
belirlemektir (Taban, 1995:31).

Bu teorilerde belirtilen goriislerden elde edilen ¢ikarima bakildiginda
haber, tipki zeytin mahsuliiniin pazara ¢ikmadan 6nce kalite ve boyut Olgiitlerine
gore bir segme ve eleme silirecine tabi tutulmasi gibi bir eleme siirecine tabi
tutulmaktadir. Pazara kaliteli zeytinler sunulmakta, kalitesiz zeytinler ise yag elde
etmek iizere fabrikalara gonderilmektedir. Segme kistaslarina uyan haberler ise tipki

kaliteli zeytinler gibi halkin giindemine sunulmaktadir.

1.6- Haber Faktorleri
Haber faktorleri, bir bakima Galtung-Ruge’nin belirledigi kistaslar
iizerinde sekillenmistir. Schulz bu kistaslardan hareketle 18 haber faktori

olusturmustur. Schulz, ayrica her haber faktorii i¢in 4 tane skala degeri belirlemistir.
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Bu degerler; giiclii, orta, zayif ve gecersizdir. Schulz’un belirledigi 18 haber faktorii
sunlardir:

- Siire

- Konulastirma

- Mekan itibariyle yakinlik (Olayin i¢indekiler itibariyle)

- Mekan itibariyle yakinlik (Olayin disindakiler itibariyle)

- Politik yakinlik

- Kiiltiirel yakinlik

- Etkinlik

- Bolgesel merkeziyetcilik

- Ulusal merkeziyetcilik

- Sabhsi etkenler

- Politik Igerikli olmayan haberler

- Siirpriz

- Yap1

- Intilaf

- Sugcluluk orani

- Basan

- Kisilestirme

- Kendi kiiltiiriine yonelik

Schulz, olusturdugu bu haber faktorlerinden sonra “haber deger

endeksi’ni olusturmus ve buna bagli olarak da haber faktorlerinin olay secimi
sirasinda nelerden etkilendigini tek tek hesaplamistir. Bununla birlikte haber
faktorlerinin etkinligi kitle iletisim araclarma bagli olarak degismektedir. Yine
haber faktorleri gazeteci ya da medya emekgilerinin haber secimini de
yonlendirmektedir. Bu faktorler bir bakima norm olarak kabul edilmektedir. Haber
faktorlerine uyan olaylarin medyada giindeme gelme sansi daha fazla olmaktadir
(Taban, 1995:31-33). Bu nedenle olaylarin bazi o6zellikleri ile haber degerleri
arasinda bir iliski oldugu kabul edilmektedir.

2. TELEVIZYONUN SOSYOLOJIiK ANLAMI
Televizyon kitle iletisim araglari toplulugunun en etkili olan {iyesi

konumunda bulunmaktadir. Kitle iletisim araclarinin bilinen islevlerini etkin bir
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sekilde yerine getirmesi, gorselligi kullanmasi nedeniyle izleyenleri inandirma, ¢ok
biiytik kitleler tarafindan diizenli olarak takip edilme ozellikleri yonii ile bu araglar
icinde ayricalikli bir konuma sahip bulunmaktadir. Bu konumu nedeniyle hakkinda
bir¢ok arastirma yapilmis ve yine birgok kuram gelistirilmistir. Toplumsal yap1
icinde yiiklendigi roller bakimindan ayri1 bir énemi olan televizyonun islevlerini
Cereci s0yle siralamaktadir:

“1) Politik sisteme, enformasyon, yorum ve kamuoyu taleplerini tagiyarak
hizmet etme; 2) Kendi kendini yonetmede yetkin hale gelebilmeleri i¢in halki
bilgilendirme; 3) Devlete karsi bir beke¢i gibi hizmet ederek bireysel haklar
koruma; 4) Uriinlerin alicilarini ve saticilarini bir araya getirerek ekonomik sisteme
ve reklam sektoriine hizmet etme; 5) Eglence gereksinimini giderme; 6) Belirli
giiclerin baskisindan bagimsiz kalabilmek i¢in kendi ekonomik yeterliligini
stirdiirme” (Cereci, 1996:13).

Televizyon, var olusunu kabul ettirdigi gilinden itibaren, sosyallesme
siirecinin ve sosyal yapinin her alanin1 kapsayacak sekilde varligimi ve etkisini
kabul ettirmistir. Kisinin sosyal hayata katilma siirecinde, kisilik kazanmasi, sosyal
statii elde etmesi, gruplara dahil olmas1 basamaklarinda belirleyici ve bigimlendirici
en Onemli etken olarak yer almaktadir. Birey iliskisi yonii ile bakildiginda
televizyon, giindemi bireylerle birlikte yasayan, onun giinlik is akisin ve
eylemlerini paylasan, dinlenirken eglendiren, ¢alisirken, 6grenirken, yemek yerken
bireye yoldas olan bir aragtir (Cereci, 1996:14). Bireyle bu kadar yakin ve ¢ok
yonlii bir etkilesimi olan televizyon, bireyin giinliikk yasantisinda, giindeminde ve
rutin aligkanliklarinda, bununda oOtesinde bireyin davraniglarinda, diisiinme
biciminde, karar ve eylemlerinde, gosterecegi tepkilerde dnemli rol oynamaktadir.

Televizyon kitleleri bilgilendirme ve etkileme giicii ile giindem olusturma
ve kamuoyu yaratilmasina katkida bulunmaktadir (Balci, 2000:113). Wolton’a gore
televizyon kitle demokrasisi ile yasittir. Kitle demokrasisinin yerlesmesinde en
uygun aracin televizyon oldugunu ileri siiren Wolton bu aracin olumlu 6zelliklerini
sOyle siralamaktadir: “Yoklugunda demokrasi uygulamasinin olmayacagi siyaseti
goriiniir kilmak. Televizyon esitliligi, demokrasinin vazgegilmez esitlik¢i aracidir.
Herkese ayni haberi verir, tartismalar acar, diinyadan goriintiiler sunar, yorum
yapar” (Wolton, 1992:190). Bu nedenle televizyonun en 6nemli islevlerinden biri

haber vermedir. Televizyon kitlelere sundugu haberler iizerine yiikli mesajlar
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sunmaktadir. Bu mesajlar, giindem ve kamuoyu olusturma faaliyetlerinin temelini

olusturmaktadir.

3. TELEVIZYONDA “HABER” KAVRAMININ TANIMLANMASI
ACISINDAN TELEVIZYONUN ETKISI

Kitle iletisim araglarinin var olusundan giliniimiize kadar ¢ok onemli bir
etkinliginin oldugu kabul edilmektedir. Oyle ki demokratik iilkelerde yasama,
yiiriitme ve yargi erkinden sonra dordiincii onemli erk olarak yerini almistir. 21. yiiz
yilin baslarinda kitle iletisim aracglar icinde konumunu iyice netlestiren televizyon
diger kitle iletisim araglarina gore daha etkin ve yaygin kullanilan bir iletisim aract
konumunda bulunmaktadir. Diger kitle iletisim araglar1 gibi televizyon da tartisilan
kamusal sorunlarla giindelik hayat arasinda kurulan dogrudan baglantida, giin
icinde defalarca sundugu haber faktorii ile 6nemli rol {istlenmistir. Bu rol ulusal
televizyonlar bakimindan ulusal giindemi, yerel televizyonlar bakamindan ise yerel
giindemi olusturma fonksiyonu olarak kabul edilmektedir. Televizyon bu
fonksiyonunu biiltenlerine tasidigi haberlerle ve haberi sunus tarzlari ile yerine

getirmektedir.

3.1. Televizyonun Bireyin Tutum ve Davranislarina Etkisi

Medyada son yillardaki teknolojik gelismeler, medyanin bireyler ve
toplum {izerindeki etkisini arttirmistir. Ozellikle televizyonun yaym igeriklerinin
(6zellikle haber programlarinin) hizla artan izlenebilirligi ile bu araca, genis
kitlelere mesajlarint ulastirma giicti saglamistir. Televizyonun bu etki ve giicilinilin
gelismis, gelismekte olan ya da gelismemis toplumlarda farkli boyutlarinin oldugu
bilinmektedir. Bu farkin nedenleri ise o toplumdaki bireylerin sosyo-ekonomik
diizeylerindeki farkliliklardir. Gelismis toplumlardaki bireyler arasindaki
farkliliklar, yani bireyin egitim ve gelir diizeyi, mesleki farkliliklar, bu araclardan
farkli etkilenmeye sebep olmaktadir. Giiniimiizde bireyin toplumsallagsmasinda aile,
okul, arkadas, is ¢evresi, ¢esitli sosyal, siyasal ve toplumsal kurum ve kuruluslarin
yaninda meydaninda 6nemli yeri oldugu kabul edilmektedir (Aziz, 1980:19).
Medya kavrami i¢inde yer alan televizyon bu siiregte 6zellikle haber igerikleri ile en

etkili olan araglardan biri olarak goriilmektedir.
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Gelismekte olan iilkeler gurubunda yer alan Tiirkiye’de eskiye gore
geleneksel yapr onemli dl¢iide degismeye baslamistir. Bu degisme 6nemli Olcilide
kirsal kesimede yansimigtir. Ulusal televizyonlarin ulagsmadigi kasaba ve kdy yok
denilecek sekilde azdir. Ancak buna ragmen geleneksel yapinin kentsel yasamdaki
gibi hizli degistigini sdylemek miimkiin degildir (Aziz, 1980:20). Televizyonun
kirsal kesim iizerindeki etkisi aragtirma alanimizin kapsami i¢inde bulunmamasi
nedeniyle daha c¢ok kentsel alanda yasayan bireylerin tutumlar1 iizerindeki etkisi bu
calisma i¢in Onemlidir. Hem ulusal televizyonlarin hem de yerel televizyonlarin
insanlarin tutumlar tizerindeki beklenen etkisi, bireylerin televizyon yayinlarina
acik oluslarina, aile yapisina, hukuksal ve toplumsal yapiya, din, inang ve torelere
bagli olmalar1 gibi degiskenlere endekslidir. Bununla birlikte bireyin televizyon
mesajlarindan  sagladigt doyum oraninda tutumlarinda degisiklik olacag:
bilinmektedir. Bu nedenle kentsel alanda gerek ulusal televizyonlarin ve gerekse
yerel televizyonlarin bireyin tutumlart tizerindeki etkisi, sagladigi doyuma bagl
bulunmaktadir. Bu doyum oraninda genel manada medya ve bu kavram i¢inde yer
alan televizyon giic kazanmaktadir.

Televizyonun yayin yoluyla enformasyon aktarmasi, bu enformasyonun
toplumdaki bireyler tarafindan algilanmasi, algilanan bu enformasyonun olumlu
yonde tutum ve davranig degisiklikleri yaratarak, bireyleri kiiltiirel, sosyal ve
ekonomik gelisme siirecine sokmus olmasi, televizyonun oOnemli etkisi olarak

goriilmektedir (Oskay, 1978: 21).

3.2. Medya Kavram icinde Yer Alan Televizyonun Diger Etkileri

Medya kavrami i¢inde yer alan ve en etkili kitle iletisim araglarindan biri
olan televizyon bireye ve topluma ulastirdigi mesajlar yonii ile bireyin ya da
toplumun eylemleri iizerinde ¢ok daha etkili olmaktadir. Ancak bireyin yasadigi
toplumda hayat boyu edindigi bilgi, beceri ve bunun yaninda egitim, kiiltiir,
ekonomik giic ve sosyal etkilesim gibi nedenlere bagli olarak televizyon
uyaricilariin etki derecesi degisiklik gosterecektir. Bu nedenle televizyonun etkisi
de belirtilen bu kosullara gore her bireyde ya da her farkli toplum yapisinda farkl
farkli algilama etkisine neden olacaktir (Aydin, 1997: 19). Kisacasi birey ya da
toplum yasam boyunca edindigi deneyimler 1s1ginda aldigi bu uyaricilart zihninde

islemektedir. Bu etkilesimin sonucu olarak eylemlerinin seklini belirlemektedir
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Giiniimiizde hizla gelisen teknoloji birey ve toplumlar tizerinde etkili olan
kitle iletisim araglarim1 da son derece gelistirmistir. Uydu teknolojisi sayesinde
ulusal televizyonlar etki alanini uluslararasi boyuta genisletmis, yerel televizyonlar
ise kismen bolgesel ve belki de yakin gelecekte ulusal boyuta etki alanmi
genisletecektir. Bu teknoloji sayesinde yerel bilgiler ulusal hatta uluslararasi birey
ve toplumlara tasinmis olacak ve yerel medyanin etkinligi de artmis olacaktir (Alav,
2001:66). Ancak Tiirkiye bakimindan bu gelisme degerlendirildiginde yerel medya
veya yerel televizyonlarin etki alanlart ¢ogunlukla bulunduklari ilin cevresiyle
sinirli bulunmaktadir. Bu bakimdan ulusal televizyonlar ulusal giindemleri yerel
televizyonlar ise yerel giindemleri belirlemede rol oynamaktadir.

Kitle iletisim araclarinin tamaminin ortak amaglarindan biri de giindem
olusturmaktir. Televizyon bu araclar iginde en etkili olanidir. Televizyon giiniin en
onemli ve kapsamli haberini toplumun geneline ulastirarak, bu haber igeriginde
sundugu mesajlarla bireylerin biiylik ¢ogunlugunun fikir ve kanaatleri {izerinde
etkili olmaktadir. Bu sekilde toplum iizerinde etkili olacak haberlere “giindem”
denilmektedir. Bir bagka ifadeyle glindem dedigimiz sey televizyonun oncelik ve
onem verdigi ve toplum iizerinde haber veya haber etkisi yapacak mesajlardir. Bu
mesajlarin toplum iizerinde ne sekilde etkili oldugu da bilinmektedir.

Demokratik toplum yapilarinda, medya ile birey, medya ile toplum, medya
ile kamuoyu i¢ ice bir etkilesim yasamaktadir. Bu nedenle giindem olusturma
ortamlar1 ve giigleri bulunmaktadir. Anti demokratik toplumlarda ise televizyon,
yoneten giiciin kontroliinde oldugu i¢in yoneten giiclin belirledigi sinirlar disina
cikarak, demokratik toplumlarda oldugu gibi giindem belirleme ve kamuoyu
olusum siirecinde rahat bir yapisi yoktur. Daha ¢ok eg§emen giiciin hedeflerine
hizmet eden giindemler olusturabilmektedir. Bu durumda medya kavrami i¢inde yer
alan televizyon, giindem belirleme ve kamuoyu olusum siireci yoniiyle gergek
etkinligini daha ¢ok demokratik toplumlarda gostermektedir.

Televizyonun mesaj1 (haberi) iletme bi¢imleri farklilik gdsterse bile amag
aynidir. Bu durum gerek diger kitle iletisim araglarinda olsun, gerek televizyonda
olsun, ayn1 mesajin farkli bir kalipta sunulmasi gibi diisiiniilmektedir. Televizyon,
toplumun ne hakkinda diislinecegini sOylemede yeterince basarili olmayabilir.
Ancak izleyicilerine ne hakkinda diisiinmeleri gerektigini sOylemede oldukga

basarilt olmaktadir (Aslanel, 1993:37). Yani televizyon ve genel manada medya,
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bireylerin kanaatlerinin ne oldugunu ifade ettigi gibi, bir olay ya da durum
karsisinda nasil bir kanaate sahip olunmasi1 gerektigini de etkileyerek, glindemi
basarili bir sekilde olusturmay1 saglamaktadir (Alav, 2001:72).

Bir kitle haberlesme araci olan televizyon bireylere ve kamuoyuna
dogrudan bir dayatma etkisi yapmamakla birlikte dolayli etki ve psikolojik baski
olusturmaktadir. Buna bagl olarak bireylerin ve toplumlarin kanaat ve fikirlerine
tesir etmektedir. Bu tesir televizyonun toplum iizerindeki etkisinin yogunlugu, hitap
ettigi bireylerin niteligine bagli olarak degisiklik gdostermektedir. Bir olay ya da
durum hakkinda daha az bilgiye sahip olanlar televizyonun gonderdigi mesajlarin
etkisiyle daha kolay fikir degistirecek bir yapiya sahip olurlar. Bunun yaninda ayni
konuda daha s1g bilgiye sahip olan bireyler iizerinde ise daha az bir etkisinin olacagi
soylenmektedir. Yine televizyon haber mesajlarindaki etkinin miktar1 diger bagka
kosullara da bagli bulunmaktadir (Isikiistiin, 1994:6). Bu duruma Ornek olarak
iilkemizde 2001 yilinda yasanan kriz verilebilir. Basbakan ve Cumhurbaskani
arasinda yasanan olumsuz diyalog bir iletisim krizine ve akabinde biiyiik bir
ekonomik krizin yasanmasina neden olmustur. Boyle biiyiik bir ekonomik krizin
olusmasinda iilkenin ekonomik gostergelerinin iyi olmamasi en dnemli etkenlerden
biridir. Bu ortamda medya, mesajlariyla toplumu Basbakan veya Cumhurbaskani
ekseninde etkilemeye ve yoOnlendirmeye c¢alismistir. Basbakana oy veren veya
Cumbhurbagkani’na olumlu bakan bireylerin fikir ve kanaatlerinin degismesi
yoniindeki cabasi gostermektedir ki medya, insanlari inanilmaz boyutlarda kendi
istegi dogrultusunda etkilemekte ve yonlendirmektedir.

Gilindem olusturma veya hazirlama bir arastirma ve Ogrenme siireci
cabasinin bir sonucudur. Televizyon ya da genel ifade ile medya giindem
olusumundan d&nce topluma ulastirdig1r yayin igerikleriyle bilgi sunmak suretiyle
giindem olusumunu kolaylastirmaktadir. Bu nedenle medya gilindemle 1ilgili
oncelikli olarak hangi haber ve programi sunarsa toplumda o yonde etkilenecektir
(Alav, 2001:73). Bu yonii ile bakildiginda medya, toplumun giindemini ¢ogunlukla
ellinde tutmaktadir. Hatta bazen Onemli bir olay yoksa bile suni glindemler
olusturarak toplumu etkileme yolunu bile segcmektedir.

Gilindem tayininde genel medya icinde televizyon ve gazete en etkili ve en
cok kullanilan haberlesme araglari olarak kabul edilmektedir (Aslanel, 1993:63). Bu

araglara daha sonra gelisen yeni kitle iletisim araglar1 da eklenmistir. Internet son
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zamanlarda etkinligi artan kitle iletisim aracidir. Internet ortaminda hazirlanan
haberler televizyon, radyo ve yazili basina tasiabilmektedir. Bdylece genel
medyaya gore daha sinirli bir kapsami olan internet ve internet haberciligi, interneti

kullanmayan kitlelere da medya yoluyla dolayli ulagmis olmaktadir.

4. TELEVIZYONUN ISLEV VE SORUMLULUKLARI

Teknolojinin hizli gelisimi ve televizyon yaymciliginda kullanilan
sistemlerin modernizasyonu ile birlikte degisen sosyal yapi televizyona mevcut
islevlerinin yaninda yeni islev ve sorumluluklar yiiklemistir. Televizyona yiiklenen
bu islevler ve sorumluluklar sunlardir:
a-) Haber ve bilgi saglama,
b-) Toplumsallastirma,
c-) Giidiileme,
d-) Tartisma ortami hazirlama,
e-) Egitme,
f-) Kiiltiiriin gelismesine katki saglama,
g-) Eglendirme,
h-) Toplumu biitiinlestirme,
1-) Politik sisteme, enformasyon, yorum ve kamuoyu tepkilerini tasiyarak hizmet
etme,
i-) Bireylerin yonetimde yetkin hale gelebilmeleri i¢in halki bilgilendirme,
j-) Devlete kars1 bir bekei gibi hizmet ederek bireysel haklari koruma,
k-) Uriinlerin alicilarini ve saticilarini bir araya getirerek, ekonomik sisteme ve
reklam sektoriine hizmet etme,
1-) Belirli gii¢lerin baskisindan bagimsiz kalabilmek i¢in kendi ekonomik
yeterliligini stirdiirme seklinde siralanmaktadir (Siebert, 1963:74).

Televizyon, hayati yakin ¢ekimde bireylere sunarken, amaci sadece
bireyleri bilgilendirmek degildir. Bunun yaninda insanlar1 harekete gegirerek,
olaylarin i¢ine tasiyarak, birebir hissetmelerini saglamaktir. Sehrin giindemini
belirlerken de, amaci bu sehirde yasayan bireylerin giindeme taginan konular i¢cinde
yer almasini saglamaktir. Kisacasi televizyon goz kamastirict renklerin dansiyla
bireyleri eglendirirken, aslinda sinsice bambagka mesajlar1 fark etmesini saglama ve

bu mesajlar dogrultusunda bireyin harekete ge¢cmesini saglama ¢abasindadir.



74

Televizyon artik bireyler i¢in yol gosterici bir islev listlenmistir. Televizyon bireyler
icin yepyeni diinyalar kuran, alisilmadik hayallerin ve seslerin bulundugu ¢ok renkli
imajlar diinyas: olarak goriilen bir kitle iletisim aract olarak toplumdaki yerini
almistir. Gegmiste bu 6zel etkisi nedeniyle birgok kisi tarafindan biiyiilii kutu olarak
kabul edilmistir (Cereci, 1996:16-23). Televizyon aslinda bireylere yapboz
oyunlarinda oldugu gibi oyun parcalarini sunarak onlar1 bir bakima kendisinin
belirledigi oyunu oynamalarin1 saglamakta ve insanlara kendince tanimlanmis bir
diinya sunmaktadir. Bu nedenle toplumun televizyon karsisindaki konumu ve
tepkileri sonraki safhada bir eyleme doniismektedir. Sonug olarak televizyon yolu
ile giindeme gelen durumlara, olaylara karsi bireylerin sessiz kalmasi neredeyse

imkansizdir.

5. TELEVIZYONUN ETKILEME GUCU VE DIGER KITLE
ILETiSIM ARACLARINA GORE USTUN YONLERI

Insanlar ya da diger bir deyisle halk, etkilesime maruz kaldigi medyanin
hedef kitlesini olusturmaktadir. Adina genel manada medya dedigimiz kitle iletisim
araclan i¢inde Kkitlesel iletisim yonii ile daha etkili bir giice sahip olan ise
televizyondur. Arastirma komumuzun bir geregi olarak daha ¢ok televizyonun
etkileri tizerinde durulmaktadir. Bu nedenle televizyonun toplum {iizerindeki
etkileme giicii ve biiylisiinlin nedenleri {izerinde, glindem olusturma siireci yonii ile
diger kitle iletisim araglariyla kiyaslayarak, maddeler halinde kisaca de§inmek
yerinde olacaktir. Bunlar:

a) Haber ve diger program igerikleri, goriintii ve ses esliginde bireyin ve
genel anlamada toplumun bulundugu mekana iicretsiz olarak ulastirilmaktadir.
Mesaj iletileri ¢ok hizli ve gerektiginde canli olarak aninda ve birebir
ulastirilabilmektedir. Bu hizlilik sonucunda hedef kitle, giindemi yakalamakta ya da
giindem olusum siirecini baslatmis olmaktadir. Bu yonii ile televizyon insanlarin
vazgegemeyecegi bir kitle iletigsim araci 6zelligi tasimaktadir.

b) Televizyon araciligi ile sunulan mesaj, giincelligi yonii ile bakildiginda,
dakikalar ve hatta saniyeler once meydana gelen olay ve gelismeleri kapsamasi
nedeniyle bireye sicak haber olarak en giincel sekliyle sunulma 6zelligine sahip
bulunmaktadir. Bu durum radyo i¢in de gegerlidir. Ancak radyo sadece kulaga hitap

ettigi i¢in televizyon kadar etkili oldugu sdylenemez.
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c) Haber ve diger iletilerin aktariminda gelisen uydu teknolojisi ve
televizyon uzaklik kavramini ortadan kaldirdig: gibi cografik engelleri ve olumsuz
iklim etkilerini de ortadan kaldirmis ya da bu olumsuzluklari en aza indirmistir.

d) Herhangi bir olay televizyon araciligi ile sunuldugunda yerel olmaktan
cikip uluslararast boyuta tasinmis olmakta ve kisa siirede diinya kamuoyunun
etkilesimi saglanmis olmaktadir.

e) Televizyon aracilig1 ile gelen mesajlar hem géze hem de kulaga hitap
etmesi nedeniyle yazili basindaki gibi okuma zorunlulugu bulunmadigindan
toplumun tiim kesimlerini etkileme giicli bulunmaktadir. Yazili basmin etkili
olabilmesi i¢in hedef kitlenin okuma-yazma bilgisine sahip olmas1 gerekmektedir.

f) Yazili basindan faydalanmak isteyen bireylerin bir ekonomik harcama
yapmalar1 zorunlulugu bulunmaktadir. Oysa televizyonu {icretsiz olarak bir ¢ok
alanda izleme olanag1 bulunmaktadir

g) Yazili medya haberleri 24 saat esasina gore giinliik olarak sunmaktadir.
Baski silirecinden sonra meydana gelen olaylarin aninda giincellenme sansi
bulunmamaktadir.

h) Son donemlerde gelisen internet gazeteciligi, televizyon kadar etkili
olmasa da, basili gazeteye gore ¢cok daha kisa siirede giincelleme olanagina sahip
bulunmaktadir. Fakat iilkemiz agisindan degerlendirdigimizde bilgisayar ve internet
kullanimi1 heniliz daha toplumun kii¢iik bir boliimiinde yaygindir. Bu yonii ile
internet toplumun biiyiik bir boliimiine hitap etmedigi i¢in televizyonun giincelleme
hizindan ve genis topluluklara ulasabilme 6zelliklerinden oldukga uzaktir.

1) Sinema ve tiyatro yoluyla giindem ve kamuoyu bilincinin olugmasi da
televizyona gore smirhidir. Bireyler sinema ya da tiyatroya gitmek i¢in ev ve
igyerlerinden kalkip belirli bir fiziksel mekana gitmeleri ve bu hizmetten
yararlanabilmeleri i¢in de bir licret 6demeleri gerekmektedir. Bu durumda sinema
ve tiyatro genel topluma gore sinirli sayida bireylerin tercihine bagl bir etkilesim
saglayan kitle iletisim aract durumunda kalmaktadir (Alav, 2001:91-93).

Sonu¢ olarak toplumumuzun sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapist goz
oniinde bulunduruldugunda televizyon giindem ve kamuoyu olusturmada diger kitle

iletisim aracglarina gore daha etkili olma konumunu muhafaza etmektedir.
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6. TELEVIZYONUN SOSYAL DEGISMEYE ETKILERI

Genel olarak medya kavrami i¢inde yer alan tiim kitle iletisim araglarinin
sosyal degismeye etkilerinin oldugu bilinmektedir. Bu araglar bireyi ve toplumu her
yonii ile etkileyen araglardir. Medyanin toplum ve birey {izerinde olumlu etkilerinin
olabilecegi gibi olumsuz etkilerinin de var oldugu kabul edilmektedir. Bu etkilerin

varligina arastirma konusu iliskisi yonii ile deginmek gerekmektedir.

6.1. Televizyonun Birey ve Toplum Uzerindeki Olumlu ve Olumsuz
Etkileri

Kitle iletisim araglar1 i¢inde televizyon yakin geg¢miste gelistirilen ve
toplumda c¢ok yaygin bir kullanim alani bulan bir aragtir. Yapilan arastirmalar
ailelerin giinde yaklasik sekiz saat televizyon izledigi sonucunu ortaya koymustur.
Televizyon sadece evde izlenen bir ara¢ olmaktan ¢ikmig, otomobilde, otobiiste,
ucakta, is yerinde izlenebilir olmustur (Kathryn, 1989: 8). Dolayisiyla televizyon
bireyin ve bu nedenle toplumun her alaninda etkili bir ara¢ olmustur. Insan
yasaminda bu kadar 6nemli konumda bulunan televizyonun yine insanlar {izerinde
etkili olmasi da beklenen bir durumdur.

Televizyon, bir egitim araci olarak insanlarin yeni seyler 0grenmesini
kolaylastiran ve egitim siirecini somutlagtiran etkili bir kitle iletisim aracidir. Bu
yonii ile egitimin her alaninda kullanilmaktadir. Goze, kulaga hitap etme 6zelligi ile
bireye gorerek ve duyarak 6grenme siireci sunabilme 6zelligine sahiptir. Bu 6zelligi
gonderdigi mesajlarin birey tizerinde uzun siire etkili olmasmi saglamakta ve
mesajlar c¢ogunlukla da kalict izli olmaktadir. Aslinda televizyon insanlara
yasamadan deneyim kazanma olanagi sunmaktadir.

Televizyon bir kitle iletisim araci olarak {ilkenin ve diinyanin her
alanindan olaylarla ilgili haber, yorum ve bilgi aktarmaktadir. Ayni sekilde yerel
televizyonlar da yerel diizeyde bu islevi yerine getirmektedir. Bireylere ulagsma
yonii ile ¢cok kisa bir zaman diliminde ¢ok 6nemli bir etkilesim saglayan televizyon,
bireyin ve bu sayede toplumun saglikli bilgi almalarin1 saglayabildigi oSlgiide
insanlarin dogru tutum belirleyebilmelerine yardimci olmaktadir.

Televizyon toplumda var olan kiiltiirii yeni kusaklara aktarmak gibi bir rol
de tistlenmistir. Bu yonii ile televizyon bireyin toplumsallasmasinda ¢ok dnemli bir

etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin toplumsallagsma siireci ailede
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baslamaktadir. Ancak giinliik yasamda uzun siire etkilesim halinde bulunulan
televizyon bu 6zelligi ile bireyin toplumsallasmasinda anne ve baba kadar 6nemli
bir yer edinmistir. Ancak bireyin toplumsallagsma siirecinde televizyonun olumsuz
etkilerinin de oldugu ifade edilmektedir. Televizyon toplumsallasmanin saglikli
tamamlanmasinda yetersiz kaldig1 igin elestirilmektedir. Ozellikle yanlis yaymn
iceriklerinden dolayr program yapimcilarina yonelik yogun bir elestiri s6z
konusudur. Yine televizyonun siddet iirettigi, toplumu yanlis yonlendirdigi gibi
goriislerde ileri stiriilmektedir (Aydin, 1997:48-50).

Dogan Ciiceloglu medyanin ii¢ temel islevinin oldugunu ve bu {i¢ temel
islevi ile topluma yon verebildigini belirtmektedir. Bu islevlerden ilki ve en
onemlisi haberci islevidir. Medya diinyada meydana gelen olaylardan ve bulundugu
toplumda gelisen olaylardan toplumu haberdar etmektedir. En basit bir 6rnekle bu
islevini degerlendirmek gerekirse: “Medya sayesinde gelisen toplumlarda kentli
koyliiye, koyliide kentliye ilgi duymaya baglar; kentli toplumsal kalkinmanin
gergceklesmesi icin koyliiniin ¢alisma kosullarinin modernlestirilmesinin zorunlu
oldugunu, koylii de insan gibi yasayabilmek i¢in kentlerin sahip oldugu yol, su ve
elektrik gibi olanaklara kavugmasi gerektigini kavramaya baslar.” (Ciiceloglu,
1993:231). Ciiceloglu’'na goére medyanin 6nemli ikinci islevi “yOnetime katilma
islevi”dir. Basarili bir kalkinmanin ve basarili yonetimin arkasinda halkin destegi
vardir. Bu destegin varligi alinan kararlara halkin katilmasi ile anlagilmaktadir.
Kalkinmayr ve modernlesmeyi gerceklestirebilmek i¢in halkin yeni amaglari
benimsemesi, yeni sorumluluklar almasi, yeni yaklagim big¢imlerini uygulamasi
gerekmektedir. Bunun i¢inde bireylere bilgi verilmesi ve bu bilgi sonucunda ikna
slirecinin tamamlanmig olmast gerekmektedir. Yine ydnetenden-yonetilene,
yonetilenden, yonetene bilgi gotiiren “dikey” kanallarin agik olmasi zorunludur.
Boylece medya sayesinde sorunlar toplumun sorunlari, ¢oziimlerde toplumun
¢Oziimleri olarak bireylerin tiimiinii ilgilendirir hale gelmis olur. Medyanin {igiincii
onemli islevi ise “Ogretici iglevi”dir. Toplumsal kalkinma cabasi i¢inde yer alan
toplumun her bireyi siirekli yeni bilgiler, yeni beceriler 6grenme gergegi ile yiiz
yiize bulunmaktadir. Ulke bir anlamda bir okuldur ve toplumun iiyesi bireyler ise
birer 6grencidir. Medya toplumun bireylerinin tiimiinii kapsayan biiyiik ve genis
okulun “6grenim yagantisinin” énemli bir pargasi ve yol gdstericisi konumundadir

(Ciiceloglu, 1993:231).
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6.1.1 Televizyonun Olumlu Etkileri

Televizyon dogru kullanildiginda birey ve toplumun sosyal degisimi
iizerinde olumlu etkide bulunacaktir. Oncelikle topluma dogru haber ve bilgi
saglayarak insanlarin yasadiklart ¢evre ve dis diinyasini aydinlatmis olmakta,
bireylerin ufkunu genisletmektedir. Yaymn politikalari, toplumun ilkelerini,
amaglarmi, verdikleri mesajlariyla hatirlatmakta, bir nevi bireyleri giidiileyerek;
amaglar dogrultusunda harekete gecirmektedir. Ayrica toplumda olumlu ¢abalarin
harekete ge¢mesine de katki saglamaktadir. Yine birey ve toplumun menfaatleri
dogrultusunda en iyi sonuca ulasabilmek i¢in bir tartigma ortamini hazirlamakta ve
bireylerin bu ortama katilmalarin1 tegvik ederek, iilke menfaatlerine uygun
kararlarin ortaya c¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Haber ve bilgi aktarimi
yaparken birey ve toplumu dolayli ya da dolaysiz etkilemekte, beceri, yetenek ve
bilgi diizeylerinin ylikselmesine olumlu etkide bulunmaktadir. Televizyon toplum
kiiltliriiniin aktarimi, korunmasi ve gelismesine katki saglamaktadir. Bireylerin zor
yasam kosullar1 nedeniyle yasadiklar stres, telas ve yorgunluk gibi olumsuzluklari
ortadan kaldirmak icin eglendirici yaymnlariyla onlar1 rahatlatmaktadir. Yaptiklar
yayinlardaki mesajlariyla bireylerin yasadiklari toplumun normlarina ayak
uydurmalarim1 saglayarak onlar1 toplumsallagtirmaktadir (Alav, 2001:120-122).
Televizyon birey ve topluma demokratik ve uygun bir tartisma ortami sunmanin
yaninda iilke, devlet ve millet suurunu kazandiran, sevdiren, milli degerleri koruyan

ve sahip ¢ikan yayin igerikleriyle toplumu biitiinlestirmek gorevini de {istlenmistir.

6.1.2 Televizyonun Olumsuz Etkileri

Televizyon birey ve toplumlar1 ¢ok farkli yonleriyle olumsuz
etkilemektedir. Bu olumsuzluklarin 6nemli bir bdliimii basin hiirriyetinin
sinirlarinin belli olmamasindan kaynaklanmaktadir. Medya belirlenen hukuksal
normlar diginda yayin/yayim yapmasi durumunda olumsuz yayin/yayim olgusu ile
kargilagilmaktadir. Yapilan olumsuz yaym/yayimlar toplumu da olumsuz
etkilemektedir. Medya kavrami i¢inde yer alan televizyon da en genis etkileme
giicli ile birey ve toplumlarin hayat tarzlarina, sosyal yapilarina ve hatta hukuksal
haklarina bile olumsuz etki yaparak, bir takim sosyal catigmalarin yasanmasina
neden olmaktadir. Ozellikle televizyonun kullanmis oldugu dil, basli basma

olumsuzluk unsuru olarak gériilmektedir (Alav, 2001:27-28). Oyleki televizyon
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baris1 anlatirken dahi savag dilini kullanmaktadir. Bu durum ¢ocuk yastan baslayip
olgunluk yasina gelinceye kadar gegen siirecte bireyi olumsuz olarak daha c¢ok
etkilenmektedir.

Televizyonun olumsuz mesajlari, belirli bir siire¢ sonunda, bireyler ve
toplumlar arasinda kimlik c¢atismasina, Kkiiltiirel catismaya, kusak ve deger
catismasina neden olacaktir. Bu durum toplumu kargasa ortamina siiriiklemekle es
anlama gelmektedir (Akgiin, 1976:38). Televizyonun yayinlar iizerine kodlanmis
etkili mesajlar bireylerin kisilik degisimlerine de neden olabilmektedir. Olumsuz
birey modellerinin televizyon aracilifi ile topluma olumlu olarak sunulmasi bu
kisilerle kendilerini 6zdes gérmeye baslayan bireylerde davranis degisikliklerine ve
benlik catismasina neden olabilmektedir. Diger kitle iletisim araclarinda oldugu gibi
televizyonda bireyleri ve toplumu olumsuz etkilemekte, asir1 tiiketim yapmalarina
neden olmakta ve tutumluluk aligkanligimi yok etmektedir. Televizyon bireyi
yalnizlagtirmaktadir. Ozellikle hal hatir sorma aliskanliklarini komsuluk iliskilerini
ve hatta ayn1 hanede yasayan bireyler arasi iletisimi yok etmektedir. Televizyon
basinda gereginden fazla zaman kullanimi, bireyin yapmasi gereken daha 6nemli
gorevleri yerine getirememesine neden olmaktadir. Bu durum birey agisindan
zaman israfi olarak goriilmektedir. Televizyon zaten az okuyan toplumumuzun azda
olsa var olan okuma aligkanliklarini yitirmesine neden olmaktadir. Zamanin 6nemli
bir boliimiinii televizyon basinda gegiren bireyler, dogruyu bulmada ve dogruyu
analiz etmede bir zihin jimnasti§i gorevi iistlenen okuma eylemini
gerceklestirememekte ve bunun sonucu olarak da televizyonun bireylere ve topluma
sundugu yanli mesajlarin etkisinde kalmaktadir. Bu etkinin bir sonucu olarak birey
televizyonun istedigi giindemle ilgilenmekte ve yine televizyonun istedigi kamuoyu
stirecinde yer almaktadir (Alav, 2001:129-130). Dolayisiyla bu durum televizyon
etkisiyle olusan giindem ve kamuoyu bilincinin saglikli temellere dayanmadiginin

bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir.

6.2. Televizyonun Cocuklar Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Televizyonun c¢ocuklar iizerinde de olumsuz etkileri bulunmaktadir.
Ozellikle cizgi filmler, korku ve siddet iceren filmler gocuklar iizerinde oldukca
olumsuz etkiler birakmaktadir. Bu etkileri soyle siralayabiliriz:

- Televizyon ¢ocuklara siddet empoze etmektedir.
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Televizyon ¢ocuklarin zamanlariin biiylik bir kismini aldigi igin
diger etkinlikleri yapmalarina zaman birakmamaktadir.

- Televizyon c¢ocuklarin pasif kisilik yapisinda yetismelerine neden

olmaktadir.

- Televizyon ¢ocuklara gercek yasam disinda hayali yasam sunmaktadir.

- Televizyon, ¢ocugun aile ve okul yasantisinda gordiiklerinden farkli

bir yasam ortami sundugu i¢in bir ikileme diismesine neden
olmaktadir.

- Televizyon, ¢ocuklara her seyi hazir olarak sundugu i¢in g¢ocuklarin
gercek hayattaki olaylar1 yorumlama yeteneginin gelismesini engellemektedir
(Aydin, 1997:69-70). Televizyon reklamlarin1 ezberleyen ve taklit eden c¢ocuklar,
reklamlardaki mesajlar gibi diistinme aligkanligi edinmekte bu durum onlarin

yaraticiklarini ve zihinsel gelisimlerini koreltmektedir (Tezcan, 1995:127).

7. YEREL MEDYA KAVRAMI
Tiirkiye’de Anadolu basini olarak bilinen ve iller bazinda ya da bolge
bazinda yayin/yayim yapan medya kuruluslarinin yerel medya adi ile ifade edildigi
bilinmektedir. Yerel basin ya da genel ifade ile yerel medya kavrami mahalli
diizeyde etki alan1 bulunan medya kuruluslarinin genel adi olarak kullanilmaktadir.
Bir baska deyisle yerel medya; dar sinirlar ve tanimlanmis bir alanda-bu alan bir
kent ya da kasaba olabildigi gibi birkag ili i¢cine alan bir bolgede olabilir-bu sinirlar
icerisinde yasayan halki olaylardan, yeni durumlardan haberdar eden, egiten,
eglendiren, yerel kamuoyunun olusmasini saglayan ve yerel giindemi saptayan ya
da hedef kitlesini sadece yorede yasayanlarin olusturdugu ve sinirl sayida okur,
izleyici ve dinleyici kitleye sahip kuruluslar olarak tanimlanan kitle iletisim
araclaridir (Vural, 1999:44). Kisaca belirtmek gerekirse ulusal diizeyde
yayim/yayin yapmayan medya kuruluglar1 bu kapsamda degerlendirilmektedir.
Yerel medya kuruluslart ¢ogunlukla bulunduklar ilde ya da bolgede
meydana gelen giinliik olaylara, ilin ¢6ziilmesi istenen problemlerine, kiiltiirel ve
sosyal diger yonlerine, tayinlere, kolluk kuvvetlerinin basarilarina, kamu
gorevlililerinin 6diillendirilmelerine yer vermektedir (Bodur, 1997:43). Siralanan
konu bagliklar1 ¢ercevesinde mahalli bazda toplumun ilgisini ¢eken ya da ¢ekecegi

on goriilen durumlar yerel medyanin giindemini olusturmaktadir. Bu konular
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arasindan bazilarina verilen ayricalikli 6nem nedeniylede daha genis halk
kitlelerinin ilgisini ¢ekmek suretiyle giindemleri de tayin etmektedir. Bireylerin
bulunduklart ¢evreyle iletisimini saglayabilmesinde, bulunduklart kiiltiiriin bir
parcast olarak kabul edilebilmelerinde, yerel kimligin gelistirebilmesinde ve
bunlarin 6tesinde yasadigi sehrin sorunlarina, kederlerine ya da sevinglerine ortak
olabilmelerinde, yani sosyallesmelerinde yerel medyanin etkili oldugu kabul
edilmektedir (Vural, 2001:120).

Yerel medya ayakta durabilme adina giiniimiizde 6nemli sorunlarla
miicadele etmektedir. Ekonomik yonden kendi yaginda kavrulmanin giigligii
yaninda, teknik eksikler, nitelikli eleman eksikligi, yerel yonetici iliskileri, traj ve
reyting sorunu gibi ciddi ve agir kosullar altinda yasam miicadelesini
siirdiirmektedir (Bodur, 1997:45).

Yerel kitle iletisim araglar1 yayinlandigi haberler, fotograflar, ele aldig1
meseleler ve bunun yaninda bir giin i¢indeki sosyal etkinliklerle ilgili olarak
aktardig: bilgilerle bireylere yasadiklar1 sehrin ya da kasabanin bir parcast oldugu
diistincesi kazandirmaktadir (Vural, 1996:1063). Bu yonii ile yerel medya bireylere
sahip ¢ikma duygusu asilamakta, yore sorunlarinin ¢oziimiinde goérev verilmis
bireyler olduklar hissi vermektedir. Yerel kamuoyu adina hareket eden yerel kitle
iletisim araclarinin bu O6zellikleri ile ayn1 zamanda yerel yonetimlerin en biiyiik
denetleyicisi olduklar1 bilinmektedir. Bu araglar yerel yonetimlerin faaliyetlerinin
dogrudan halka duyurulmasinda, halktan gelen tepkilerin ya da begenilerin yerel
yonetimlere aktarilmasinda en etkili, en hizli ve islevsel araclar olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Vural, 2001:121).

Yerel medya kavramu ile ilgili Kayacan s0yle demektedir. Bolgelerine
yapilan yatirimlari giinliik olarak takip eden, ilin sorunlarini siirekli giindemde tutan
vazgecilmez bir giliclin adidir. Yine yerel medya halka hizmet veren kurum ve
kuruluglar arasinda dengeyi takip eden, kurum ve kuruluslarin tarafliligini tespit
ettiginde, belgeleyip kamuoyuna duyurarak, kamu gorevi yapan kuruluslardir
(Kayacan, 1996:101).

Yerel medyanin islevsellik yonii ile Ozellikle Amerika Birlesik
Devletlerinde ve Avrupa’da son derece gelismis ve dnemli bir glic konumunda
oldugu bilinmektedir. Tiirkiye’de yerel medyanin ayni gelismislik diizeyinde

oldugunu sdylemek olanakli degildir. Teknolojik alt yapinin yetersizligi yaninda
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baski sayist1 ve reyting oranlarindaki diisiikliik, ig¢erik bakimindan yetersizlik
okuyucu, izleyici ve dinleyici iizerindeki etkisi yonii ile gelismis iilkelerdeki yerel
medyanin giiclinii  yansitmaktan uzak oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
olumsuzlukta ekonomik ve teknolojik olanaksizliklarin pay1 oldugu kadar yayin ve
yayimda gorev alacak kalifiye eleman bulunmamasinin da payi bulunmaktadir.
Ancak tiim bu olumsuzluklara ragmen Tiirkiye’deki yerel medya bir bigcimde
varligini siirdlirme ¢abasindadir. Bulunduklari sehrin tiim yasami iginde yer almakta
ve sehirde yasayanlar iizerinde etkili olmaya caligmaktadir. Yine mevcut tim
olumsuz kosullara ragmen iilkede 6nemli bir misyonu yerine getirme gorevi ile bu
cabasini stirdiirmektedir (Vural 2001:122). Bu ¢abanin dyle kiigiimsenecek bir ¢aba
olmadigin1 da belirtmek gerekmektedir. Bu durumu, Televizyon ve Radyo
Miizesinin Uluslararast Danisma Kurulu toplantisina katilan Pat Mitchell,
Tiirkiye’de 25 ulusal, 15 bolgesel ve neredeyse 220 yerel televizyonun yayin
yaptigin1 6grenince destekleyici diisiincelerini soyle agiklamistir: Bu Tiirk halkinin
cok 1iyi bilgilendirildigi anlamina gelmektedir. Bu iilke insanlarinin diinyada neler
olup bittigini, kendi kentlerinde ve {ilkelerinde olup bitenle ilgilendigini
gostermektedir. Medya son derece giiglii bir aragtir. Oynayabilecegi son derece
giiclii bir rol vardir. Diinyadaki her meselede, bireysel yasantida oldugu gibi her
meselede ¢ok gii¢lii bir rol oynamaktadir (Mitchell, 2006:1).

Yerel medya, kentin sosyal yasamina renk katacak etkinliklere onciiliik
ederken, o kentin iletisim arac1 olarak bir ulusal yayin organi misyonuyla toplumun
Oniine ¢ikan ulusal konular yerel 6l¢ekte bir kez daha degerlendirerek, goriis alarak
slizgecten geciren, demokratik kitle oOrgiitlerinin diisiincelerini dikkate alan bir
yaymcilik cabasiyla beklenen giiciinii gdsterme ¢abasindadir. Yerel medya kentte
geligen olaylari, sorunlari, yorenin kiiltiirel 6zellikleri i¢inde ele alarak nedenleri ve
sonuglart ile inceledigi, olaylara ¢ok yonlii yaklastigi ve yoresel oOzelliklerle
iligkilendirdigi  oranda  sorumlulugunu da yerine getirmis olmaktadir
(Vural;2001:125). Ciinkii bu durumda verdigi haber ve yorumlarla bireylerin
kanaatlerinin olugmasini ya da degismesini, bunu sonucu olarak da giindemin takip
edilmesini ve kamuoyunun bicimlenmesini saglayan bir gii¢ olarak yerini

almaktadir.
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8. YEREL MEDYA VE DEMOKRASI

Yerel medya bir bakima demokrasinin kurumsallasip kok salmasina,
yurttaglik bilincinin artmasina yardimci olmaktadir. Ulusal medya-demokrasi
iligskisinin giiglii bir yerel medya-demokrasi iligskisinde de var oldugu artik kabul
edilmektedir. Sivil toplum oOrgiitlerinin giiclenmesinde ve bu orgiitlerin islevlerini
etkin bir sekilde yerine getirebilmelerinde yerel medyanin olumlu etkisi
bulunmaktadir. Yerel medya ¢cogulculugun koruyucusu durumundadir. Yerel medya
kiiltiirel mirasin ve farkliliklarin korunmasin1 saglamak amacini giiden bir rol de
istlenmistir. Yine yerel medya giiclendigi oranda ulusal medyadaki tekellesmenin
oniindeki en 6nemli engel olacagi ifade edilmektedir (Kaptan, 2003/1:3). Ancak
tilkemiz yonii ile bakildiginda yerel medyanin baz1 gelismis tilkelerdeki gibi gii¢lii
bir yapiya sahip olmas1 hayli zaman alacaga benzemektedir.

Ulusal medya i¢inde en etkin olaninin televizyon oldugu konusunda genel
bir anlayisin mevcut oldugu bilinmektedir. Ayn1 durum yerel televizyonlar i¢in de
s6z konusudur. Yerel kitle iletisim araclar1 arasinda yerel televizyonlarin birey ve
topluma ulagsma ve gilindemi etkileme bakimindan daha etkin oldugu kabul

edilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA ALANININ TANITILMASI VE ARASTIRMANIN
METODOLOJIK CERCEVESI

1. ELAZIG
Aragtirma alan1 olarak belirlenen Elazig ilinin genel bir ¢ergevede kisaca

tanitilmasinda yarar goriilmektedir.

1.1 Tarihi
Bu giinkii Elaz1ig 1837 yilina kadar Harput sehrinin bir mezrasi
konumundadir. Bu nedenle Elazig ilinin ge¢misi ve ilk yerlesim yeri olan Harput’ta
kisaca deginerek baslamak gerekmektedir. Elazig kent merkezinin yerlesim yerinin
yaklasik 5’km kuzey dogusunda kurulu bulunan Harput tarihi siireci i¢inde ¢ok
degisik isimlerle anilmistir (Danik, 1999: 17).
Elazig ilinin ge¢misi olan Harput Tiirk hakimiyetinden Once sirastyla
Huriler, Hititler, Urartular, Medler, Persler, Romalilar, Sasaniler-Araplar ve
Abbasilerin hakimiyetinde kalmistir.1015°1i yillarda Anadolu’ya baslayan Tiirk
akinlar1 1071 Malazgirt savasindan sonra Anadolu’nun kapilarmi Tirklere
acilmasini saglamistir. Harput yoresine gelen Tiirk beylerinden Cubuk Bey (1085)
Harput’u almustir. Tiirk hakimiyetindeki Harput, Cubukogullari, Artukogullari,
Anadolu Selguklulari, Dulkadirogullari, Akkoyunlular ve Osmanli egemenliklerini

yasamustir (Elazig 11 Yilligi, 1992;21-24).

1.1.1 Harput ve Elaz1g Adinin Kaynag

Asur ve Hitit yazitlarinda Harput’tan s6z edilmektedir. Bu yazitlarda
Harput yoresine Isuva denildigi bilinmektedir. Yine Asurlulara ait Kapodokya
metinlerinde Karpota adiyla gecen yerin Harput oldugu ileri stiriilmektedir. Bizans
kaynaklarinda ise Harput’a Kharpeta denilmektedir. M.O. 13.yy da Harput,
Harputas olarak adlandirilmistir. Urartular doneminde Supani adimin kullanildigi
belirtilmektedir. Bunlarin disinda Hinzit, Ziyata, Castellum, Hisn-1 Ziyad, Hartabird
adlarinin da Harput i¢in kullanildig1 baz1 kaynaklarda belirtilmektedir.

Harput’ta yasayanlar kolay ulasim saglamak ve tarim arazisine daha yakin

olmak amaciyla ovaya yerlesmeye baslamasiyla bu ovada yeni ve hizla biiyiiyen bir
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yerlesim yeri olusturmustur. Osmanli déoneminde bu yerlesim yerinin adi mezra’dir.
Sultan Abdiilaziz in bu yerlesim yerini bayindirlagmasiyla Aziz in yaptirdig1 kent
anlaminda Mamuret-ul Aziz adin1 almistir. Bu ad halkin dilinde daha kolay
sOylenecek sekilde El-aziz bigimine doniismiistiir. Bu ad 17 Kasim 1937 de El-
aziz’e gelen Atatiirk’lin Onerisiyle Bakanlar Kurulu Karar1 alinarak Elazik olarak
degistirilmistir. Azik diyar1 anlamina gelen bu kelime de sdylenisindeki zorluk
nedeniyle 10 Aralik 1937 de yine Bakanlar Kurulu Karar1 ile Elazig seklinde
degistirilmistir (Elazig 1l Yillig1, 1992;21-24).

1.2. Cografi Yapisi ve iklimi
Elaz1g Dogu Toroslar’in Giliney ve Bat1 uzantilar ile ¢evrili bir konumda

yer almaktadir. Elazig Dogu Anadolu Boélgesinin batisinda ve bolgenin ulagim
yollarinin  kesistigi onemli bir cografi konumda bulunmaktadir. 11 sinirlar,
giineyinde Diyarbakir, batisinda Malatya, dogusunda Bingdl, Kuzeyinde Tunceli ve
Erzincan illeri ile gevrili bulunmaktadir. Ilin kara pargasi baraj golleri ile gevrili
oldugu igin adeta bir yarimada goriiniimiindedir. Ulkemizin 6nemli barajlarindan
olan Keban ve Karakaya Baraj golleri il sinirlarmi gevrelenmistir. Il topraklarinin
% 57’sini daglar, % 15 ini ovalar, % 1 ini yaylalar ve % 27 sini platolar
olusturmaktadir. Bu topraklarin  9%92’si tarima elverislidir. Topraklarin % 25’ini
ormanlik alanlar olustururken % 8’1 tarima elverigli degildir.

Elazig’in belli bash daglar1 Dogu Toroslar grubunda yer alan Hasan
Dagi, Bulutlu Dag, Karga Daglari, Hazar Dag1 ve Murat Dagi’dir. Yine Murat
vadisinin giineyinde bulunan Akdag, kuzeyinde Karadmer daglari ilin en yiiksek
noktalarin1 olusturmaktadir. Kuzeyde Munzur Daglar1 Elazig siirlart igine
uzanmaktadir. Siralanan bu daglarin yiikseltileri 2500 metreyi gegcmemektedir.

Elaz1g ilinin kurulu bulundugu alan Elazig Ovasidir. Diger onemli
ovalar Uluova (en biiyiik ovadir), Kuzova, Palu Ovasi, Behramaz Ovas1’dir. ilin
Oonemli akarsulart Murat Suyu, Peri Cay1, Heringet Cay1, Firat Nehri ve Behramaz
Deresi’dir. Onemli golleri ise Hazar Golii, Keban Baraj Goélii, Cip Baraj Gélii,
Karakaya Baraj Golii ve Kalecik Baraj Goliidiir.

Elaz1ig Dogu Anadolu Bolgesinin karasal iklim oOzelliklerine sahip
olmakla birlikte son yillarda yapilan baraj gollerinin etkisiyle, bu iklim yapis1 bir

gecis iklim yapisina doniiserek, bir nevi karakteri bozulmus Akdeniz iklimi olarak
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sembolize edilmektedir. Ilin yillik sicaklik ortalamasi 12,9 derece, yillik yagis

ortalamasi 440 mm’dir.

1.3. Sosyal Yap1
Sosyal yap1 kapsaminda Elazig ilinin niifus yapisina, egitim yapisina ve

ekonomik yapisina kisaca deginilecektir.

1.3.1. Niifus

Elaz1g ili Dogu Anadolu bdlgesinin biiyiik illerinden biridir. Cumhuriyet
doneminde yapilan ilk niifus sayiminda Elazig ilinin genel niifusu 213770 olarak
belirlenmistir. Niifus artist ve yogunlugu uzun yillar iilke ortalamasinin altinda
seyretmistir. Son 12 niifus sayimi sonuglarina gore Tiirkiye genelinde yillik niifus
artist binde 22.96 iken bu oran Elazig’da ancak binde 13,32 olarak gerceklesmistir.
Bu verilere gore Elazig go¢ veren iller arasinda yer almaktadir. Son yillarda tilkede
yasanan ter0r nedeniyle kismen de olsa go¢ alan illerden biri olarak goriilmektedir.
(Elazag 11 Yilhig, 1992;22-24). DIE’nin 2000 yili niifus saymm sonuglarina gore
Elazig kent merkezi niifusu 267000 merkez ve ilgelerin toplam niifusu 366839,
kdylerde yasayanlar 206094, toplam niifus ise 572933 kisidir. Elazig’in genel niifus
artis orani yilizde 13,97°dir. Bu artis sehir merkezinde yiizde 29,16, kdylerde ise
ylizde -8,41°dir. Bu verilere gore Elazig kodylerinde niifus hizla azalmaktadir. Bu

durum kdyden kente goc oldugunu gdstermektedir (DIE, 2006).

Yapilan Niifus Sayimlaria Gére Elazig Ili Niifusu

Yillar ficeler Bucak/Kdy Toplam Yogunluk
1927 -- - - 213,770 23
1935 39,516 216,673 256,185 28
1940 36,311 154,051 190,366 20
1945 38,209 160,078 198,081 21
1950 42,186 171,144 213,330 23
1955 59,466 182,813 242275 26
1965 106,180 216,547 322,727 35
1975 175,675 242,249 417,924 46
1985 237,446 250,506 493,952 53

1990 272,790 225,435 498,225 54
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2000 366,839 206,094 572,933 -
Elazig Y1llig1, (1992:28-32) ve DIE, 2006)

1.3.2. Egitim

Elaz1g’in ge¢misi olan tarihi Harput, Osmanli Devletinin en 6nemli ilim
ve egitim merkezlerinden biri olarak bilinmektedir. Osmanli Devletinin son
donemlerinde Miisliimanlarin medreselerinin yan1 sira Alman, Amerikan ve Fransiz
misyonerlerinin actig1 okullarin da oldugu bilinmektedir (Elazig 11 Yillig1 1992:
91). Giiniimiizde ise ilde 8 okul 6ncesi, 429 Ilkdgretim okulu ve 47 lise ve meslek
lisesi bulunmaktadir (Elazig Milli Egitim Miidiirliigii 2005-2006 Ogretim Yili
Kayitlar1 2006). Yine Firat {iniversitesi Elazig kent merkezinde ve ilgelerinde bir¢cok
fakiilte ve bagli meslek yiiksekokullar1 ile ilin Onemli egitim merkezi

konumundadir.

1.3.3. Ekonomi

Cumhuriyet donemi 6ncesi Elaz1g’da sanayilesmenin izlerine rastlanmakta
ise de asil sanayilesme hareketi Cumhuriyet donemi ile baslamaktadir. Seker
Fabrikasi, Cimento fabrikasi, Krom fabrikasi, Azot Sanayii gibi tesislerin
kurulmasi, bakir, ¢inko madenlerinin isletilmesi bu donemle birlikte
yogunlagmaktadir. Ozellikle Keban Barajinin yapimindan sonra orta dlgekli ve
kiiciik 6lcekli imalat sanayi isletmelerinin sayis1 artmistir (Elazig i1 Yillig1 1992:
119-130). Son yillarda kurulan Organize Sanayi Bolgesinde irili ufakli birgok
isletme faaliyet gostermektedir. Yine hayvancilik organize sanayi bolgesi de yorede
hayvanciliga dayali ekonomik gelismeye katki saglamaktadir.

Ulkede 6zellestirme hareketinin baslamasiyla birlikte kamuya ait biiyiik
yatirimlarin  6nemli bir boliimii  6zellestirilmistir. Bu isletmelerden bazilar
ozellestirme sonrasi kapanmistir. Devlet yatirimlarinin azalmasi 6zel yatirimlarin
beklenen hizda artmamasi, Elazig’da yiiksek olan igsizlik oranini daha da olumsuz
etkilemistir.

Elaz1g tarihi Harput yerleskesi, Hazar Golii, Baraj Golleri ve kis sporlart
ile i¢ ve dis turizm bakimindan Onemli bir turizm potansiyeline sahip olmakla
birlikte bu potansiyelini degerlendirebilmis degildir. Turizm alanlarinin ilin
konomik gelisimine katkisinin olmast igin etkili bir tanitim yapilmasi

gerekmektedir.
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2. ELAZIG’IN KiTLE iLETiSIM ARACLARI TARIiHi

Elaz1 medyasinin gecmisi oldukca eskidir. Ilk basimevi 1866’da tas
baskist olarak faaliyete ge¢mistir. Bu basimevinde basilan ilk eserler Tafsir-i
Ziibeyr ile Manzume-i Naima’dir. i1k gazete 1883 yilinda Ma’miiretiil-Aziz adiyla
haftalik olarak yayimlanmistir. 1926 yilina kadar yayim hayatini siirdiiren bu
gazeteyi 1818 yilinda yayim hayatina baslayan Sark Gazetesi ve 1922 yilinda
Satvet-i Milliye Gazetesi izlemistir.

Cumhuriyet donemi ile birlikte Elazig’da 1925 yayimlanan ilk gazete
Yeni Matkure Gazetesi’dir. Bu gazetenin sadece 30 say1 ¢iktig1 bilinmektedir. Bu
gazeteden sonra 1930°da Elazig’da ilk giinliik gazete olan Turan Gazetesi yayim
hayatina baslamis ve cumhuriyet doneminde yayim hayatina devam eden en eski
gazetelerden biri olma 6zelligine sahip bulunmaktadir (Elazig i1 Yillig1 1992:74-
76).

Elaz1g kent merkezinde cumhuriyet doneminin baslangici ile giiniimiize
kadar gecen zaman diliminde bir¢ok gazete yayim hayatina baslamistir. Ancak
bunlardan bir kismi1 gecen siire¢ icinde kapanmig bir kismi ise hala yayim hayatini
siirdiirmektedir. 11 merkezinde 1990°l1 yillara kadar 4 gazete giinliik olarak
yayimlanmakta iken, bugiin 8 gazete giinlilkk olarak yayim hayatina devam
etmektedir. Bunun yaninda yerel 3 televizyon ve 12 radyo da yayin hayatini
stirdiirmektedir.

Elaz1ig’da Anadolu Ajansi, Cihan Haber Ajansi, Thlds Haber Ajansi,
ATV Temsilciligi, Diinya Gazetesi Temsilciligi ve diger ulusal gazete ve
televizyonlarm temsilciligi bulunmaktadir. Ilde yerel ve ulusal medya temsilcilerini
bir araya getiren Firat Havzas1 Gazeteciler Dernegi bulunmaktadir (Elazig Basin
Savciligi Kayitlart: 2006).

Elazig kent merkezi itibariyle, kitle iletisim araglarini gruplandirarak

kisaca deginmekte yarar goriilmektedir.

2.1. Gazete ve Dergiler

Elazig ilinde 8’1 giinliik, 8’1 haftalik ve 14’1 ise aylik olmak iizere 28
gazete yayimlanmaktadir. Giinliik olarak yayimlanan gazeteler; Turan Gazetesi,
Uluova, Nurhak, Firat, Yenicag, Glinisig1, Elazig Birlik Haber ve Ayisigi

Gazeteleridir. Ayda bir yayimlanan dergi sayist 2, ii¢ ayda bir yayimlanan dergi
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sayis1 8, dort ayda bir yayimlanan dergi sayisi 6, alti ayda bir yayimlanan dergi
sayist 9, yilda bir yayimlanan dergi sayist 13’tiir. Alt1 ayda ve yilda bir yayimlanan
dergilerin ¢cogunlugu okul dergileridir (Basin Saveiligi Kayitlari: 2006)

YAYIM SURESI GAZETE DERGI
GUNLUK 8 -
HAFTALIK 8 -
AYLIK 12 2
3 AYDA BIR - 8
4 AYDA BIR - 6
6 AYDA BIiR - 9
YILDA BiR - 13

Yayin siirelerine gore gazete ve dergi sayilari. (Basin Saveiligr Kayitlari:
20006)

2.2. Radyolar

Elazig’da yayin frekansina sahip 12 yerel radyo istasyonu
bulunmaktadir. Bu radyolardan 11°i kent merkezinde yayinini siirdiirmekte iken biri
Kovancilar ilgesinde yaymn yapmaktadir. Halen bir radyo ise kapali bulunmaktadir.
Yayimn hayatim siirdiiren radyolar sunlardir; Harput FM, Elazig Ezgi FM, Show
Radyo FM (kapal1), Radyo 2000, Radyo Kliip, Radyo Elaz1g, Yagmur FM, ERT
FM, HIT FM, FM-23, Radyo Hazar, Isik FM radyolaridir.

FIRMA ADI RADYOLAR YAYIN SEKLI
TURAN RADYO TV YAP. VE YAY.A.S. RADYOELAZIG YEREL
DORUK RADYO TV YAY. A.S. FM-23 RADYO YEREL
BURAK RADYO YAY. A.S. HARPUT FM YEREL
DAVET RADYO A.S. ELAZIG EZGiFM YEREL
EKSPRES RADYO TV YAY. AS. (KAPALI) SHOW RADYO FM YEREL
ELAZIG RADYO KLUP A.S. RADYO KLUP YEREL
SIRA BASIN YAYIN A.S. YAGMUR FM YEREL
ULKU RADYO YAY SAN A.S. ERT FM YEREL

UMUT RADYO YAY. A.S. HIT FM YEREL
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HAZAR RADYO A.S. RADYO HAZAR  YEREL
ELAZIG ANADOLU BASIN YAY. A.S. RADYO 2000 YEREL
BETUL RADYO TV YAP. VE YAY. AS. ISIK FM YEREL

Radyolar (Basin Savciligi Kayitlart: 2006)

2.3. Televizyonlar

Elazig kent merkezinde yerel olarak yayinini siirdiiren {i¢ televizyon
bulunmaktadir. Bu televizyonlardan biri Firat Universitesi biinyesinde yayin yapan
Firat TV’dir. Diger ikisi 6zel miitesebbislere ait olan Kanal-23 ve Kanal E
televizyonlaridir (Elazig Basin Savciligi Kayitlari: 2006).

FIRMA ADI TELEVIZYON ADI YAYIN ALANI
DORUK RADYO TV A.S. KANAL- 23 YEREL
TURAN RADYO TV YAP.

VE YAY. ASS. KANAL-E YEREL
FIRAT UNIVERSITESI
ILETISIM FAKULTESI FIRAT RTV YEREL

Televizyonlar (Basin Savciligi Kayitlari: 2006)

2.3.1. Kanal E Televizyonu

Tiirkiye’de 6zel ulusal televizyonlarin yayin hayatina baslamasindan
kisa bir siire sonra bir¢ok ilde yerel televizyonlar kurulmaya baslanmistir. Kanal E
Televizyonu da 1994 yilinda Elazig’da yaymm hayatina baslayan yerel
televizyonlardan biridir. Kanal E Televizyonu hareketsiz reklam yayini diginda
diizenli yayin akigin1 12.00 ile 01.00 saatleri arasinda siirdirmektedir. Yaklagik 25
calisan1 ile Uhf 32°den Elazig kent merkezi ile birka¢ yakin ilge merkezine ulasan
yayinlar1 ile yerel yayimlarina devam etmektedir. Calisanlarin gorev dagilimi
sOyledir: Teknik servis 2 kisi, muhabir 5 kisi, sunucu 2 kisi, kameraman 6 kisi,
seslendirme 2 kisi, montaj 3 kisi, yayinct 3 kisi, yonetici 2 kisi seklindedir.
(Yagbasan, 2005:85). Haber akis1i televizyonun kendi haber toplama agi
(muhabirleri, ilge temsilcilikleri), internet siteleri, ulusal medya kuruluslarindan
saglanan bilgiler ve diger yerel medya temsilcilikleriyle yapilan ortak ¢alismalar ile

saglanmaktadir.
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2.3.2. Kanal 23 Televizyonu

Kanal 23 Televizyonu da 1994 yilinda yayin hayatina baslamistir. Giinliik
12 saatlik yaymn akist bulunmaktadir. Yaklagik 26 calisani ile Uhf 25. bant
iizerinden Elazig merkezine ve birkag yakin ilgeye yaymlarmi ulastirmaktadir.
Yaym akis1 Kanal E televizyonu ile aymdir. Calisanlarin gérev dagilimi soyledir:
Teknik servis 4 kisi, muhabir 4 kisi, sunucu 4 kisi, kameraman 4 kisi, haber
merkezi 2 kisi, yaymct 2 kisi, sekreter 3 kisi, bilgi islem 1 kisi, montaj 1 kisi,
yonetici 1 kisi seklindedir (Yagbasan, 2005:85). Haber akist televizyonun kendi
haber ajansi ile haber toplama ag1 (muhabirleri, ilge temsilcilikleri), internet siteleri,
ulusal medya kuruluglarindan saglanan bilgiler ve diger yerel medya

temsilcilikleriyle yapilan ortak ¢aligmalar ile saglanmaktadir.

2.3.3. Firat TV

Firat TV 1993 yilinda yayin hayatma baslamistir. Firat Universitesi
fletisim Fakiiltesi biinyesinde mesleki bir yayin orgam statiisiindedir. Cogunlugu
fletisim Fakiiltesi 6grencisi olan 11 calisani ile giinliik 7 saatlik bir yaym akisina
sahip olan kurulus, 500 Watt ¢ikis ve yaklasik 30 km’lik bir alana ulagmaktadir
(Yagbasan, 2005:85). Firat TV resmi kimligi, yayin icerigi ve sinirl yayin akisi

nedeniyle arastirma kapsami disinda tutulmustur.

2.4. Tiyatro

Elaz1g’da tiyatro faaliyetleri Devlet Musiki Korosu salonunda ve Firat
Universitesi biinyesinde bulunan Atatiirk Kiiltiir Merkezi olmak iizere 2 salonda
stirdiiriilmektedir.

[lde Devlet Tiyatrolarmin birimi bulunmamaktadir. Tiyatro calismalari
Elaz1g Belediyesi biinyesinde bulunan Elazig Sehir Tiyatrolar1 ve yine ilde tiyatro
amagh kurulu bulunan derneklerin destekleri ile siirdiiriilmektedir. Bunun disinda
Devlet tiyatrolarinin yurt ic¢i turneleri ve cesitli organizasyonlar ile getirilerek

sergilenen tiyatrolarla ilin bu ihtiyac1 giderilmeye ¢alisilmaktadir.

2.5. Sinemalar
Elaz1g kent merkezinde yakin zamana kadar dort biiylik sinema salonu

bulunmaktayken bu salonlardan biri kiiltiir merkezine, digeri ise kapatilarak is
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yerine doniistliriilmistiir. Biiyiik iki sinema salonu disinda bir aligveris merkezi

biinyesinde 4 adet cep sinema salonu bulunmaktadir.

2.6. Internet

Internet tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de hizla kullanimi artan kitle
iletisim araglarindandir. Kullanim yoniiyle gelismis iilkelerdeki oranlara ulagmasa
bile etkinligi giderek artmaktadir. Elazig kent merkezinde bireylerin internet
kullanim ihtiyacina cevap vermek iizere faaliyetini siirdiiren 64 adet internet
merkezi (Internet Kafe) bulunmaktadir (Elaz1g Belediyesi Ruhsat Birimi kayitlari
06.11.2006, Elaz1g). Bunun yaninda 271’1 okul olmak iizere 329 kamu kurumunda
ve 6800 konut ve is yerinde internet imkan1 mevcuttur (Elaz1g Tiirk Telekom Elazig

i1 Miidiirliigii kayitlari, 06.11.2006, Elaz1g ).

3. ARASTIRMANIN METODOLOJIiK CERCEVESI

Kitle iletisim araglar1 gelismis ve gelismekte olan {ilke toplumlarinda
bireylerin bilgi, diislince, inang, duygu, tutum ve davramslarini etkileyebilecek
onemli bir giice sahip bulunmaktadir. Bu etki sadece bireyle sinirli degil ayni
zamanda toplumsal gruplari, toplumsal kurumlari ve kuruluslari yani toplumun
tamamint sekillendirici bir etkidir. Kitle iletisim araglarmin bu sekillendirici
etkisinin olumlu yonlerinin oldugu kadar olumsuz yonlerinin de bulundugu
bilinmektedir. Fakat bu calisma kapsaminda genellikle olumlu ydnlerinden biri
olarak kabul edilen giindem belirleme islevi lizerinde yogunlasilmaktadir.

Toplum giindeminin olugmasinda medyanin 6nemli bir etken oldugu
bilinmektedir. Medya kavrami igerisinde yer alan televizyonun ise giindem
belirleme siirecinde en etkin kitle iletisim araglarindan biri oldugu kabul
edilmektedir. Televizyon topluma sundugu mesajlarin etkisi yoni ile diger kitle
iletisim araclarindan ayrilmaktadir. Ozellikle haber igeriklerini goriintii, ses, miizik,
151k, dekor, efekt ve yazi Ogeleriyle birlikte etkileyici bir sunumla vermesi, etki
yonii ile diger kitle iletisim araglarindan onu iistiin hale getirmektedir. Iste bu iistiin
ozellikler birey ve toplumu etkileme yonii ile televizyona ayricalik tanimaktadir.
Televizyon bu ayricaligimi etkili giindemler belirleyerek kullanmaktadir. Bu

cercevede ulusal televizyonlar ulusal konularla ilgili giindemleri belirlerken, yerel



93

televizyonlarin da yerel konularla ilgili toplum giindemini belirledigi
diistiniilmektedir.

Televizyonun giindem olusturma silirecinin temelinde haber vardir.
Televizyon hazirlanan haberleri goriintii, ses ve diger yardimci unsurlarin etkili
destegi ile topluma aktarmaktadir. Bireyin Ogrenme istegi, yogun ilgisi ve
merakinin temelinde sahip oldugu diirtiiler yatmaktadir. Bu nedenle bireyler bu
diirtiilerini tatmin etme ¢abasiyla ¢evrelerinde olup bitenlere kars1 derin meraklarini
gidermek icin ilgiyle ve stirekli olarak haber medyasini takip etmektedir.

Gilindem belirleme hipotezi, medyanin birey ve toplum iizerindeki etkisi
temeline dayanmaktadir. Ozellikle medyanin politika iiretimi ve toplum iizerindeki
etkisi iizerine yapilan aragtirmalar ¢ogunluktadir. Medyanin giindem belirleme
kuramu ile ilgili birgok calisma yapilmistir. Ancak giindem olusturma kuramini ilk
olarak adlandiran bilimsel ¢alismayr McCombs ve Shaw Amerika Birlesik
Devletleri Baskanlik Sec¢imlerini konu edinerek yapmislardir. McCombs ve
Shaw’in medyanin birey ve toplum {izerindeki etkisiyle ilgili caligmas1 ve konu ile
ilgili diger calismalarin 15181inda Elaz1g ilinde yayin yapmakta olan iki yerel
televizyonun sehir giindemini belirlemedeki etkisi, 6rnek verilerden yola ¢ikilarak

aragtirilmaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Kitleleri etkileme ve yoOnlendirmede ¢ok etkin bir rol {istlenen
televizyonun ayn1 zamanda giindem {izerinde belirleyici oldugu tezinden hareket
ederek yerel iki televizyonun (Kanal E ve Kanal 23) Elazig sehir giindemini
belirlemedeki roliiniin ne oldugunun tespiti hedeflenmistir. Yine bu iki televizyonun
sehrin sorunlar ile ilgili glindeme tasidig1 konularda, sehirde yasayan insanlarin
giindemlerini belirleme konusunda etkili olup-olmadigi, insanlarin olusturulan
gindemden ne oranda haberdar oldugu ve ne oranda etkilendigi, yerel
televizyonlarin izlenme oranlar1 ve giindem tayinindeki yeterliligi ortaya
konulmaya calisilacaktir. Ayrica bu televizyon yaymlarimin halk iizerinde de
etkisinin varli1 veya yoklugu test edilecek, var ise bu etkinin halk tarafindan nasil
algilandig1 belirlenecektir. Ayrica bu g¢aligma mahallin olay ve sorunlarini dile

getiren, halkin isteklerini ilgililere yansitmaya c¢alisan bu iki televizyonun,
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bireylerin, gruplarin ve genel manada toplumun diisiincelerini nasil etkiledigini

belirlemeyi amaglamaktadir.

3.2. Arastirmanin Hipotezi

Haber medyas1 yayin/yayimlari iceriginde sundugu mesajlarla bireylerin
ve toplumlarin glindemlerini belirlemektedir. Medya ulusal boyutta tim toplum
bireyleri iizerinde etkili olurken, yerel diizeyde ise yerel toplum iizerinde etkili
olmaktadir. Birey ve toplum iizerinde varlig1 kabul edilen bu etki, yapilan deneysel
arastirmalarla teyit edilmistir. Bu ¢alisma da Elazig ilinde yayin yapan iki yerel
televizyonun (Kanal E ve Kanal 23) etkisini belirlemeye yoneliktir. “Elazig ilinde
yerel diizeyde yayin yapan iki televizyon sehir insaninin giindemlerinin tayininde
rolii bulunmaktadir” savi arastirmanin temel hipotezini olusturmaktadir. Yapilan bu

caligma sirasinda bu 6nermenin gegerliligi sinanacaktir.

3.2.1. Arastirmanin Alt Hipotezleri

1. Elaz1g yerel televizyonlar:i bireylerin g¢ogunlugu tarafindan takip
edilmektedir.

2. Insanlarin yerel televizyonlari izlemelerinin temel nedeni yerel haberleri
ve dolayisiyla yerel giindemi takip etmektir.

3. Yerel televizyonlarin en Onemli islevi haber vermek ve giindem
olusturmaktir.

4. Elaz1g yerel televizyonlarinda en ¢ok haber programlari yapilmalidir.

5. Elazig halki yerel televizyonlarin haberlerine gliven duymaktadir.

6. Elaz1g halki yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini en ¢ok
yerel televizyonlardan almaktadir.

7. Yerel televizyonlarin giindemi halkin gercek giindemi ile ortiismektedir.

8. Sehir insan1 yerel medya icinde en ¢ok yerel televizyon haber ve
yorumlarina giivenmektedir.

9. Sehir insan1 yerel televizyon tarafindan giindeme tasinan Onemli
konulart hatirlamaktadir.

10. Sehir insan1 yerel haberleri en ¢ok yerel televizyondan takip

etmektedir.
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11. Sehir insan1 sehrin 6nemli sorunlariin yerel televizyonlar tarafindan
giindeme tasindigina ve giindemde tutulduguna inanmaktadir.

12. Yerel televizyonlar sehir insaninin sehir giindemiyle ilgili hassasiyetini
arttirmaktadir.

13. Yerel televizyonlar sehir insanin1 olumlu yonde etkilemektedir.

14. Yerel televizyonlarin sehir icin olumlu katkilari; haber ve bilgi
vermek, sehir glindemini olusturmaktir.

15. Genel anlamda bu aragtirmanin yerel televizyonlarin etkinligi (giindem
belirleme etkisi) bakimindan tiim Tirkiye’yi veya geneli yansitabilecegi

varsayilmaktadir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Tez calismasinda Elazig ilinde yayin yapan yerel iki televizyonun (Kanal
E ve Kanal 23) sehir giindemini belirlemedeki rolii analiz edilmistir. Bu nedenle
aragtirma alani, yerel iki televizyonun etkiledigi varsayilan sehir merkezindeki 36
mahalledir. Bu mahalleler arasindan sehrin farkli sosyo-ekonomik yapisini
kapsayacak sekilde 18 mahalleden (Aksaray, Siirsiirii, Abdullahpasa, Cumhuriyet,
[zzetpasa, Dogukent, Yeni Mahalle, Universite, Sanayi, Hilalkent, Icadiye, Kiiltiir,
Rizaiye, Riistempasa, Esentepe, Nailbey, Salibaba, Olgunlar) ve ii¢ kurumdan (Tiirk
Telekom, FEDAS, 11 Ozel idaresi) olusan uygulama alan1 belirlenmistir. Bu nedenle
aragtirmanin evrenini 18 mahallede bulunan haneler, kamu kurum ve
kuruluglarindaki bireyler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklem grubu 450 kisi
olarak planlanmis ancak daha saglikli veriye ulagmak bakimindan fazladan kisiye
uygulanarak 482 kisiye ulasilmistir. Orneklemin giiven diizeyi % 95 olarak ve % 5
hata pay1 oraniyla evren biiyiikliigiinii temsil edecek sayidadir. Belirtilen sayida
kisiye uygulanmak {izere 44 sorudan olusan anket hazirlanmis ve sahada
uygulanmadan Once yirmiser kisiden olusan farkli iki gruba uygulanarak test
edildikten sonra 10-20 Mart 2006 tarihleri arasinda “Basit Rastgele Erisim Teknigi”

kullanilarak ulasilan deneklere uygulanmustir.

3.4.Arastirmanin Yontemi
Calismanin kuramsal kisminda haber medyasi ile ilgili olarak giindem

koyma ve saptama kurami, kitle iletisim araglarinin etkileri, giindem belirleme
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stireci ve giindem kurma ve suskunluk sarmali konular1 kuramsal bir ¢er¢evede
tartisilmastir.

Gilindem belirleme/ kurma c¢aligmalar1 ile ilgili Walter Lippmann,
P.F.Lazarsfeld ve Robert K. Merton, Bernard C. Cohen, Maxwell McCombs ve
Donald Shaw, Roger W. Cobb ve Charles D. Elder, G. Ray Funkhouser, Shanto
Iyenger ve Donalt R. Kinder gibi aragtirmacilarin ¢calismalarina kisaca yer verilmis
ve daha cok glindem belirlemenin isim babast McCombs ve Shaw’in ¢alismalari
1s1g1nda, giindem belirleme kavrami bu ¢aligsmaya 151k tutacak sekilde irdelenmistir.
Yine Iyenger ve Kinder’in medyanin “gerceveleme ve one ¢ikarma” yaklagimi,
Soroka’nin giindem belirleme siirecini konularin niteligi ile agiklayan yaklasimi bu
calismaya 151k tutmustur. Soroka’nin konularin niteligi, yaklagimi dikkate alinarak;
Elaz1g yerel medyasinin ilin ekonomik kalkinmasina etkisi konulu daha Once
yapilmis bir ¢calismada belirtilen ve yerel medya tarafindan son bir yilda giindeme
getirildigi kabul edilen sorunlardan bazilar segilerek ve yine birka¢ yeni giindem
konular1 belirlenerek, saha arastirmasinda test edilmistir. Yerel medyanin giindeme
tasidig1 varsayilan bazi konular soyledir:

- Ilin havaalani sorunu,

- Ilin Tesvik Yasas1 kapsamina alinmamas1 sorunu,

- lle dogalgaz getirilmesi,

- Hazar Golii’niin korunmast (Barut ve Canpolat, 2005:46 )

- 1lin gevre kirliligi

- Ogzel bir iiniversite kurulmas1 (Ozel Harput Universitesi kurulmasr)

Belirlenen bu konularin da yer aldigi anket ¢aligmasi sonucunda elde
edilen veriler sosyal bilim ¢aligsmalarinda etkin olarak kullanilan ve uygulanmasi
basit ve pratik olan SPSS 10.0 istatistik programinda bilgisayar ortaminda
degerlendirilmistir. Bu saha ¢alismasinda uygulanan 482 anket tek tek bu programa
kodlanarak islenmistir. Tiim soru formlariin girilmesinden sonra veriler sayisal ve
yiizde olarak tablolastirilmigtir. Ayrica belirlenen baz1 veriler ¢aprazlama yapilarak
karsilastirilmis ve bu karsilagtirmalar hem tablo, hem de grafik haline getirilerek,
olusturulan tiim veriler giindem belirleme/kurma yaklagimlar1 1s18inda
yorumlanmistir. Ayrica goriisme teknigi kullanilarak veri temini yoluna da

gidilmistir.
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Giindem koyma ve saptama kuramina gore, kitle iletisim araglar1 glinliik
olaylar icinden bazi haber konularin1 segerek on plana ¢ikarmakta ve etkili sunus
yolu ile birey ve toplumun bu konulari ne derece Onemseyeceklerini de
belirleyebilmektedir. Kitle iletisim araglarnin giindemini belirleyen ¢alisanlar ise
bu siirecte etkili rol oynamakla birlikte, toplum glindemiyle ortiisen giindem
konularmi belirlemek durumunda da kalmaktadirlar. Elazig yerel televizyonlarinin

giindeme tasidig1 konular ise toplum giindemi ile cogunlukla ortiismektedir.

3.5. Arastirmanin Simirhiliklar

Bu caligma yerel medya kavrami i¢ginde yer alan yerel televizyonlarin sehir
giindemini belirlemedeki roliiniin ne oldugunu ve yerel televizyonlarin sehir
insanin1 giindeme tasidig1 konularla etkileyip-etkilemedigini ve bu televizyonlarin
izlenme durumunu ortaya koymasi agisindan 6nemlidir.

(Calisma Elaz1g’da yayin yapmakta olan iki 6zel televizyonun (Kanal E ve
Kanal 23) sehir insaninin glindemini olusturma giiciinii ve sehir insani tizerindeki
genel etkisini ortaya koymaktadir. Genel medyanin toplum giindemini belirledigi,
yapilan aragtirmalarla ortaya konulmustur. Yerel medyanin etkinligi konusunda da
bir¢ok calismanin yapildig1 bilinmektedir. Bu calismada da yerel medya diizeyinde
boyle bir etkinin varligi Elazig ornegiyle sinanmaktadir. Ancak bu caligmanin
kapsamu yerel iki televizyonun etkisi ile sinirhidir. Diger kitle iletisim araglart bu
calisma kapsaminda degerlendirilmemistir. Yine arastirma alani bu iki televizyonun
yayimlarinin diizenli olarak ulastigi Elazig ili merkezi ile smrlandirilmistir.
Dolayistyla hedef kitle Elazig kent merkezinde yasayanlarla sinirlandirtlmistir. Yine
calisma 10-20 Mart 2006 Tarihlerinde uygulanan ankete verilen cevaplar ve bu
cevaplarin dogruluguna giivenle smirlidir. Ayrica sosyal bilimlerde yapilan
kuramsal ve deneye dayali calismalarin merkezinde insan ya da toplum 6gesinin
bulunmasindan kaynaklanan sinirhiliklar, yapilan bu ¢alisma iginde s6z konusudur.
Ulusal medyanin ve yerel medyanin, yani genel cergevede medyanin giindem
olusturma/belirleme rolii ile ilgili degisik ve yeterli kaynaklara ulagilmasina ragmen
calismanin ana konusunu olusturan yerel televizyonlarin sehir insaninin glindemini
belirlemedeki rolii ile ilgili kaynaklar sinirlidir. Bu nedenle calisma bu sinirh

kaynaklar ve medya genelindeki kaynaklar 1s18inda degerlendirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
ELAZIG’IN KANAL E VE KANAL 23 TELEViZYONLARININ
SEHIR INSANININ GUNDEMLERINI TAYININDEKI ROLU

1. ARASTIRMA SONUNDA ELDE EDILEN BULGULARIN
DEGERLENDIRILMESI

Yerel televizyonlarin sehir insaninin giindemini olusturma giicii ve islevi
bakimindan Elazig yerel televizyonlarmin etkisinin, verilerle ortaya konulmasi
amaciyla, kapali ve acik uclu olmak iizere hazirlanan toplam 44 sorudan olusan
anket, belirlenen sahada uygulanmistir. Uygulanan anketin yapist;

1) Genel bilgiler,

2) Yerel televizyonlarin izlenmesine iliskin bilgiler,

3) Yerel televizyonlarin izlenme amacina iliskin bilgiler,

4) Yerel televizyonlarin 6nemine iliskin bilgiler,

5) Yerel televizyonlarin glindeme tasidigi konulara iligkin bilgiler,

6) Yerel televizyonlarin sehir giindemini belirlemesine iliskin bilgiler,

7) Yerel televizyonlardan sehir insaninin beklentilerine iliskin bilgiler,

8) Yerel televizyonlara giiven duyulmasina iligkin bilgiler,

9) Yerel giindemi ve yerel haberleri takip ettigi medya ortamlarina iliskin

bilgiler,

10) Yerel televizyonlarin birey iizerinde biraktig1 etkiye iliskin bilgiler,

11) Yerel televizyonlarin sehir i¢in olumlu katkilarina iliskin bilgiler,

12) Yerel televizyonlarin takip edilme yonii ile onceligine iliskin bilgiler
olmak {izere toplam 12 tema ile sekillendirilmistir. Belirlenen bu temalar ile yerel
televizyonlarin sehir insan1 lizerindeki etkisi ve bu etki siirecinin sehir giindeminin
belirlenmesindeki rolii ortaya konulmaya caligilmistir.

Anket uygulamasindan elde edilen bulgular ile bu bulgulara dayal
yorumlaridan olusmakta olan bu bolim su 3 konu bashigr altinda
degerlendirilmektedir:

1) Demografik Bulgular

2) Televizyon izleme Aliskanliklar ve Diger Sosyo-Kiiltiirel Bulgular

3) Televizyonun Kitleler Uzerindeki (Giindem Belirleme {le ilgili)

Etkilerine Dair Bulgular
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2. ELDE EDILEN BULGULAR

Yapilan alan arastirmasinda elde edilen bulgular bu boéliimde kuramsal

cerceve 1s18inda degerlendirilmektedir.

2.1. Demografik Bulgular

Elaz1g’da yayin yapan yerel Kanal E ve Kanal 23 Televizyonlarini izleyen

deneklerin demografik bulgular1 1-9 arasi tablolarda yer almaktadir.

Tablo:1

Yerel Televizyon Seyretme Durumu

Yerel Televizyon Seyretme Durumu Kisi Sayis1 | Gegerli

Yiizde%

Her giin seyrederim 236 49,0
Ara sira seyrederim 162 33,6
Siklikla seyrederim 22 4,5
Cok nadiren seyrederim 62 12,9
Toplam 482 100,0

Ankete katilan deneklerin yiizde 49°u yerel televizyon seyrederim yanitin
verirken, yiizde 33,6’s1 ara sira seyrederim, ylizde 4,5’1 siklikla seyrederim, yiizde
12,9°u ise ¢ok nadiren seyrederim yanitin1 vermistir. Bu verilere gore ankete katilan
deneklerin 6nemli bir boliimiiniin (% 51°1) yerel televizyonu diizenli seyretmedigi
goriilmektedir. Bununla birlikte deneklerin yaklasik yarisi her giin yerel televizyon
izlemektedir. Bu duruma dayanarak yerel televizyonlarin halk {izerinde etkili ve
yonlendirici bir giice sahip olabilecegini soylemek olanaklidir. (Tablo1)

(Bu calismamizda yerel televizyonlarin sehrin giindemini belirlemedeki
rolii ele alindigindan, calismamizin amaci dikkate alinarak yerel televizyon

seyretmeyen bireylere bu anket uygulanmamastir.)

Tablo:2

Evde Kullanilan Televizyon Sayisi

Televizyon sayist Kisi Sayisi Gegerli Yiizde%

1 Adet 158 32,8
2 Adet 244 50,6
3 Adet 80 16,6
Toplam 482 100,0




100

Elazig kent merkezinde yasayan ve arastirmaya katilan deneklerin
verilerine gore her evde en az bir televizyon bulunmaktadir. Deneklerin yarisindan
fazlasinin evinde ise iki televizyonun bulundugu belirtilmistir.

Ankete katilanlarin yiizde 32,8’inin evinde 1 adet televizyon, yiizde
50,6’smin evinde 2 adet televizyon, ylizde 16,6’simin evinde ise 3 veya daha fazla

televizyon bulunmaktadir. (Tablo2)

Tablo: 3

Cinsiyet Durumu

Cinsiyet Durumu Kisi Sayisi Gegerli Yiizde%

Erkek 329 68,3
Kadin 153 31,7
Toplam 482 100,0,

Elazig kent merkezinde yasayan bireyler arasindan rast gele secilen ve
anket sorularmm1 yanitlayan deneklerin yiizde 68,3’i erkek, ylizde 31,7’si ise
kadindir. Ankete katilan erkek denek sayisi kadin denek sayisindan fazladir. Bu
durumun rast gele yapilan anket uygulamasina erkeklerin daha ¢ok katilim
saglamasindan ve uygulama alanlarinda bulunan kadin sayisinin azligindan

kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. (Tablo3)

Tablo: 4
Yas Durumu
Kisi Sayisi Gegerli Yiizde%

'Yas
18-22 81 16,8
23-27 64 13,3
28-32 46 9,6
33-37 67 13,9
38-42 80, 16,6
43-47 73 15,2
48-52 41 8,5
53-57 19 4,0
58-62 3 ,0
63-67 4 ,8
68-72 1 ,2
72 ve yukarisi 2 A
Toplam 481 100,0
Cevapsiz 1
Toplam 482
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Anket, Elazig kent merkezinde yasayan 18 ve {izeri yas grubu olmak {izere
5 yas aralig1 grup segenegi olusturularak, farkli yas gruplarina uygulanmistir. Farklhi
yas gruplari ile yapilan goriisme sonucuna gore, calismaya katilan en yogun grubu
yilizde 16,8 ile 18-22 yas arasi bireyler olusturmaktadir. En diistik katilim ise yiizde
0,2’lik katilim ile 68-72 yas araliginda gergeklesmistir. Elazig Kent merkezinde
calismaya katilan yas gruplarinin diger dagilimlari ise soyledir: Yiizde 13,31 23-27
yas grubunda, yiizde 9,6’s1 28-32 yas grubunda, yiizde 13,9’u 33-37 yas grubunda,
ylizde 16,6’s1 38-42 yas grubunda, 15,2’si 43-47 yas grubunda, yiizde 8,51 48-52
yas grubunda, yiizde 4,0’l 53-57 yas grubunda, ylizde 0,6’s1 58-62 yas grubunda,
0,8’1 63-67 yas grubunda, yiizde 0,4’i 72 ve {iistii yas gurubunda yer almaktadir.
Deneklerden 1’1 yas durumu ile ilgili bilgi vermemistir.

Anket daha ¢ok hanelerde uygulandigi i¢cin orta yas ve iizeri olan
deneklerin sayist fazladir. Bununla birlikte yashi olan bireylere anketin
uygulanmasmin gii¢ligli nedeniyle de yash deneklerin sayisinin diisiik oldugu

goriilmektedir. Geng niifus ve orta yas niifus oranlar1 birbirine yakindir.

Tablo: 5

Dogumu Yeri

Dogum Yeri Kisi Sayis1 | Gegerli Yiizde%
Elazig/Merez 258 53,5
Elazig/llge 99 20,5
Elaz1g/Koy 56 11,6
Elaz1g Dis1 69 14,3
Toplam 482 100,0;

Ankete katilan deneklerin yiizde 53,5’1i dogum yeri Elazig merkez olan ve
halen Elazig’da yasayanlardan olusmaktadir. Bu oran toplam katilimcilarin
yarisindan fazladir. Bunun yaninda yiizde 20,5’1 Elaz1g ilce dogumlu olan, yiizde
11,6’s1t Elaz1g ili kdylerinde dogan, yilizde 14,3’ ise Elazig disindan gelen
kisilerden olusmaktadir. Ankete katilanlarin yaklasik yiizde 85’inin Elazigli olmast
sehrin glindemine daha duyarli bir kitleye ulasildigi ve buna bagl olarak elde

edilecek verilerin daha saglikli olabilecegi 6ngoriisiine gotiirmektedir.
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Tablo: 6

Medeni Durum

Medeni Durum Kisi Sayisi Gegerli Yiizde%
Evli 338 70,4
Bekar 142 29,6
Toplam 480 100,0,
Cevapsiz 2
Toplam 482

Ankete katilan deneklerin yiizde 70,4°1 evli, ylizde 29,6’s1 ise bekar
olduklarin1 beyan etmistir. Deneklerden 2 kisi medeni durumu hakkinda bilgi
vermemistir. Yine daha ¢ok hanelere yonelik uygulama yapilmasindan dolay1 evli

deneklerin sayis1 bekar deneklerin sayisindan oldukga fazladir.

Tablo: 7

Egitim Durumu

Egitim Durumu Kisi Sayis1  |Gegerli Yiizde%
Okur Yazar Degil 2 0,4
Okuryazar 17 3,6
[1kokul 29 6,1
Ortaokul (1Ikogretim) 51 10,7,
Lise 168 35,3
'Yiksekokul 209 43,9
Toplam 476 100,0
Cevapsiz 6
Toplam 482

Calismaya katilan deneklerin egitim durumuna bakildiginda en yliksek
orani yiizde 43,9 ile yiiksek okul mezunlar1 olusturmaktadir. En diisiik katilim orani
ise yiizde 0,4 ile okuryazar olmayanlarda goriilmektedir. Ankete katilanlardan
okuryazar olanlar yiizde 3,6’y1, Ilkokul mezunu olanlar yiizde 6,1’i, Ortaokul
(ilkdgretim) mezunu olanlar yiizde 10,7 sini, Lise mezunu olanlar ise ylizde 35,3’i
olusturmaktadir. Bu durumda ankete katilan deneklerin tamamina yakininin (ytlizde
0,2’si hari¢) okuma yazma bildigi goriilmektedir. Alt1 kisi egitim durumu ile ilgili
bilgi vermemistir. Deneklerin 6nemli bir ¢ogunlugunun lise ve yiiksek okul mezunu
olmas1 ve tamamina yakininin okuma yazma bilmesi bu aragtirma grubunun sehir

giindemine agik bireylerden olustugu sonucuna gotiirebilir.



103

Tablo: 8

Meslek Durumu

Meslek Gruplari Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
Isci 67 14,2
Serbest (Doktor, Eczaci, 45 9,5
Avukat...)
Sanayici 2 A
Memur 140 29,6
Kamu Y Oneticisi 20, 4.2
Ogrenci 70, 14,8
Esnaf 23 4.9
Tiiccar 4 ,8
Diger (Ev kadini...) 102 21,6
Toplam 473 100,0,
Cevapsiz 9
Toplam 482

Calismaya katilan deneklerin meslekleri ile ilgili goriisleri soyledir: Isci

Bu tabloda memur deneklerin oran olarak ilk sirada yer alirken, ikinci

Tablo: 9

ogrenciler, dordiincii sirada ise is¢i sinifi yer almaktadir.

Bos Zaman Degerlendirme Durumu

ylizde 14,2, serbest meslek (Avukat, Eczaci, Doktor, Miihendis vb.) yiizde 9,5,
sanayici yiizde 0,4, memur yiizde 29,6, kamu yoneticisi ylizde 4,2, 6grenci yiizde
14,8, esnaf ylizde 4,9, tiiccar yiizde 0,8, diger (Ev kadini, issiz) ylizde 21,6’dir.
Meslek grubu itibariyle ankete katilan deneklerin 6nemli bir béliimiinii memurlar

olusturmaktadir. Deneklerden 9°u meslek durumu ile ilgili bilgi vermemistir.

sirada ise calismayan ev hanimlarinin yer aldii goriilmektedir. Uciincii sirada

BOS ZAMAN KISI
DEGERLENDIRME SAYISI ORANI %
DURUMU (482 DENEKTEN)

Kitap okurum 220 % 45,6
Kahveye giderim 81 % 16,8
Gazete okurum 232 % 48,1
Radyo dinlerim 134 % 27,8
Televizyon izlerim 383 % 79,5
Sinemaya giderim 76 % 15,8
Eglence merkezlerine giderim 59 % 12,2
Spor yaparim 88 % 18,3
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Ankete katilan bireylerin bos zamanlarini nasil degerlendirdikleri ile ilgili
diistincelerine bakildiginda; kitap okuduklarini beyan edenlerin oraninin yiizde
45,6, kahveye giderim diyenlerin orani yiizde 16,8, gazete okurum diyenlerin orani
ylizde 48,1, radyo dinlerim diyenlerin orani yiizde 27,8, televizyon izlerim
diyenlerin orani yiizde 79,5, sinemaya giderim diyenlerin orani yiizde 15,8, eglence
merkezlerine giderim diyenlerin orani 12,2, spor yaparim diyenlerin orani ise yiizde
18,3 oldugu goriilmektedir (Denekler bu soruda birden fazla segenek isaretleme
hakkini1 kullandiklarindan frekans ve % 100’lik oran tabloda goriilmemektedir.
Verilen cevaplar “dilizey birlestirmesi” yapilarak; anlamli yiizdeler elde edilmistir).

Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin bos zamanlarimi daha g¢ok
televizyon basinda gecirdikleri ve televizyona bagimlilik kiiltliriiniin olustugu
goriilmektedir. Caligmaya katilanlarin 6grenim diizeylerinin yiiksek olusu (bkz.

tablo 7) gazete ve kitap okuma oraninin yiiksek olusunun nedeni sayilabilir.

2.2. Televizyon izleme Ahskanliklar: ve Diger Sosyo-Kiiltiirel
Bulgular
Elazig’da yayin yapan yerel Kanal E ve Kanal 23 Televizyonlarini izleyen
deneklerin televizyon izleme aligkanliklar1 ve diger sosyo-kiiltiirel bulgular 10-20

arasi tablolarda yer almaktadir.

Tablo: 10

Yerel Televizyon Izleme Amaci

YEREL TELEVIZYON KISI [ZLEME
[ZLEME AMACI SAYISI | ORANI
%

Haber dinlemek i¢in 362 % 75,1
Eglenmek icin 71 % 14,7
Vakit gegirmek i¢in 60 % 12,4
Aile izledigi i¢in 40 % 8,3
Sehir giindemini takip etmek icin 302 % 62,7
Kamuoyu bilgisi i¢in 98 % 20,3
Aliskanlik 14 % 2,9
Diger nedenlerden 13 % 2,7

Elaz1ig kent merkezinde yasayan bireylerin yerel televizyon izleme

amaclarimi 6grenmeye yonelik olarak sorulan soruya ankate katilan deneklerin
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ylizde 75,1’1 haber dinmelek i¢in, yiizde 12,4’ vakit gecirmek icin, ylizde 8,3’1
aileleleri izledigi i¢in izlemek durumunda kaldiklarini, yiizde 62, 7’si sehir
gindemini takip etmek icin, yiizde 20,3’ kamuoyu bilgisi i¢in, ylizde 2,9°u
aligkanliktan dolayi, yiizde 2,7’si ise diger nedenlerden dolayi yerel televizyon
izledikleri cavabini vermistir (Bu soruda da deneklere birden fazla secenek
isaretleme hakki verilmistir).

Bu verilerden elde edilen ¢ikarim sudur: Elazig kent merkezinde yasayan
bireylerin yerel televizyonlar1 izlemelerindeki temel amaci yerel haberleri dinlemek,
ikinci temel amaci ise yerel giindemi takip etmek oldugu goriilmektedir. Haber
izleme ve giindemi takip etme oranlarinin oldukga yiiksek olusu gbéz Oniine
alindiginda Elazig kamuoyunun yerel televizyon izlemesindeki en 6énemli amacinin

sehir gliindemini takip etmek oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Tablo: 11
Ilde Yayin Yapan Televizyon Bilgisi

ILDE YAYIN YAPAN Kisi ITUE)IIE}/]I%ZJ%\ILER
TELVIZYON BILGISI | SAYISI y

(1]
Kanal E 479 % 99.4
Kanal 23 467 % 95,6
Firat TV 381 % 79,0

Ankete katilan deneklerden Elazig sehir mekezinde yayin yapan yerel
televizyonlarin isimlerini yazmalar1 istenmis ve Kanal E Televizyonu’nu hatirlayip
yazanlarin oraninin yiizde 99,4, Kanal 23 Televizyonu’nu hatirlayip yazanlarin
oraninin ylizde 95,6, Firat TV’yi hatirlay1p yazanlarin oraninin ise yiizde 79 oldugu
goriilmiistiir (Soru agik uglu olarak ii¢ segenek yazilaracak sekilde sorulmustur).

Elazig kent merkezinde yayin yapan iki 6zel televizyon olan Kanel E ve
Kanal 23 televizyonlarinin adlar1 ankate katilan denekler tarafindan birbirine yakin
ancak yiiksek oranda hatirlandifi  goriilmektedir. Fakat Firat Universitesi
bilinyesinde yayinini siirdiiren daha ¢ok resmi bir kimligi olan ve yayin akis1 diger
iki televizyona gore dilizensiz oldugu bilenen Firat TV nin ise hatirlanma oraninin

diisiik oldugu goriilmektedir.
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Tablo: 12

Yerel Televizyon izleme Siiresi

Yerel Televizyon Izleme Kisi Sayis1  |Gegerli Yiizde
Stiresi %

1 Saat 289 60,7
2 Saat 118 24,8
3 Saat 26 5,5
4 Saat 12 2,5
Daha Fazla 31 6.5
Toplam 476 100,0;
Cevapsiz 6
Toplam 482

Yerel televizyon seyretme siiresini ankete katilan denekler su sekilde
belirtmislerdir: Bir saat yerel televizyon izleyenlerin orani yiizde 60,7, iki saat yerel
televizyon izleyenlerin orani yiizde 24,8, 3 saat izleyenlerin orami yiizde 5,5, dort
saat izleyenlerin oranmi ylizde 2,5, bes saatten fazla yerel televizyon izleyenlerin
orani yiizde 6,5 oldugu goriilmektedir.

Ankete katilan deneklerin verdigi bilgiye gore, Elazig kent merkezinde
yasayan bireylerin énemli bir cogunlugu yerel televizyonlar1 bir saat izlemektedir.
Ikinci gogunluk ise yerel televizyonlar: 2 saat izlemektedir. iki saati asan izleme
oranlarinin ise az oldugu goriilmektedir. Bu durumun yerel televizyonlarin program

icerikleri ve yayin akisi ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo: 13

Yerel Televizyon izleme Zamam

Yerel Televizyon Izleme Kisi Sayis1 | Gegerli Yiizde
Zamani %

Sabah 13 2,7
Oglen 18 3,8
Aksam 426 88,9
Gece Yarisi 17 3,5
Diger Zamanlar 5 1,0
Toplam 479 100,0
Cevapsiz 3

Toplam 482
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Ankete katilan deneklerin yerel televizyon izleme zaman dilimine
bakildiginda; yiizde 2,7’°si sabah saatlerinde, ylizde 3,8’1 6glen saatlerinde, yiizde
88,9’u aksam saatlerinde, yiizde 3,5’ gece yarisi, yilizde 1’nin ise diger zamanlarda
yerel televizyon izledigi beyaninda bulunmustur.

Yerel televizyon izleme zamanlarina bakildiginda en ¢ok izleme oraninin
aksam saatleri oldugu ve diger zaman dilimlerinde seyretme oranlarinin oldukca
diisik oldugu goriilmektedir. Bu durum Elazig kent merkezinde yasayanlarin
onemli bir c¢ogunlugunun haber saatine denk gelen zaman diliminde yerel

televizyon izledigi sonucunu vermektedir.

Tablo: 14

Yerel Televizyon Izlemesindeki Asil Neden

Yerel Televizyon izlemedeki | Kisi Sayist Gegerli
Asil Neden Yiizde%
Haberleri {zlemek 323 67,7
Giindem Takibi 132 27,7
Magazin Prog. 1zl. 2 A
Eglence Prog. izl. 13 2,7
Aliskanlik 5 1,0
Diger 2 A4
Toplam 477 100,0
Cevapsiz 5

Toplam 482

Deneklerin yerel televizyon seyretmelerindeki asil amacin ne oldugunu
tespit etmeye yonelik sorulan soruya verilen cevaplar su sekildedir:

Ankete katilanlarin yilizde 67,7°gibi yiiksek bir orani yerel televizyon
izlemedeki asil amaglarinin yerel haberleri izlemek oldugunu belirtmektedir.
Giindemi takip etmek diyenler yiizde 27,7, magazin programlarini izlemek diyenler
ylizde 0,4, eglence programlarini izlemek diyenler yiizde 2,7, Aliskanliktan dolay1
diyenler yiizde 1, diger nedenleri belirtenler ise yilizde 0,4’tiir. Bu soruya 5 kisi
cevap vermemistir.

Bu verilere gore Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin 6nemli bir
cogunlugunun yerel televizyonlari haber amacli izledikleri goriilmektedir. Yine
ikinci 6nemli oranin ise yerel giindemi takip etmek amaciyla yerel televizyon
izledigini beyan edenlerden olugmaktadir. Haber izlemek ile giindemi takip etmek

aym skalada degerlendirilebilecek veriler oldugundan, elde edilen verilere gore
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sehir merkezinde yasayan bireylerin ylizde 95,4 gibi (haber izleyenler ve giindemi
takip edenler) yiiksek bir orani sehir giindemini takip etmek i¢in yerel televizyon
izlemektedir. Elazig kamuoyu sehir ve sehrin sorunlari ile ilgili haberleri takip
etmektedir. Bu da gosteriyor ki yerel televizyonlar sehir giindemi iizerinde etkili bir

yapiya sahiptir.

Tablo: 15-1
Yerel Televizyonun Oncelikli Islevleri

Haber Verme Islevinde Oncelik Sirasi

Haber Verme Islevinde Oncelik Kisi Sayist Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 364 80,7
2. Oncelik Diyenler 46 10,2
3. Oncelik Diyenler 25 5,5
4. Oncelik Diyenler 14 3,1
5. Oncelik Diyenler 1 2
6. Oncelik Diyenler 1 ,2
Toplam 451 100,0,
Oncelik vermeyenler 31
Toplam 482

Yerel televizyonun hangi islevinin daha oncelikli oldugu ve siralama
yapilmasi halinde yerel televizyonun haber verme islevinin oncelik sirasinin ne
olacagina yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 80,7’si haber verme iglevini
birinci Oncelik, ylizde 10,2’si ikinci oncelik, yiizde 5,5’1 tgilincii oncelik, 3,1°1
dordiincii oncelik, yiizde 0,2°si besinci Oncelik, yiizde 0,2’ise altinc1 Oncelik
siralamasi yaptig1 goriilmektedir. Televizyonun haber verme islevine 31 kisi 6ncelik
vermemistir.

Elde edilen bu veriye gore Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin
biiyiik bir cogunlugu yerel televizyonlarin haber verme islevini birinci oncelikli
islev olarak degerlendirmektedir. Buradan yerel televizyonlarin en c¢ok haber

programinin ilgi gordiigii ve takip edildigi sonucuna ulagilmaktadir.
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Tablo: 15-2

Giindem Olusturmada Oncelik

Giindem Olusturmada Oncelik | Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 29 8,0
2. Oncelik Diyenler 170, 47,0
3. Oncelik Diyenler 72 19,9
4. Oncelik Diyenler 54 14,9
5. Oncelik Diyenler 20) 5,5
6. Oncelik Diyenler 17 4,7
Toplam 362 100,0
Oncelik vermeyenler 120,
Toplam 482

Yerel televizyonun giindem olusturma islevinin Oncelik sirasinin ne
olacagina yonelik soruya cevap veren deneklerden birinci 6ncelik diyenlerin orani
yiizde 8, ikinci dncelik diyenlerin orani ylizde 47, i¢lincii 6ncelik diyenlerin orani
ylizde 19,9, dordiincii 6ncelik diyenlerin oran1 14,9, besinci oncelik diyenlerin orani

5,5 altinci oncelik diyenlerin orani ise 4,7°dir. Bu soruya 120 kisi Oncelik

vermemistir.

Bu sonuca gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin, yerel

televizyonun haber verme islevinden sonra yiizde 47’lik bir oranla giindem

olusturma islevini ikinci siraya yerlestirdigi goriilmektedir.

Tablo: 15-3

Reklam-Uriin Tamitiminda Oncelik

Reklam —Uriin Tamtiminda Kisi Sayist Gegerli
Oncelik Yiizde%

1. Oncelik Diyenler 31 9,1
2. Oncelik Diyenler 57 16,8
3. Oncelik Diyenler 105 31,0
4. Oncelik Diyenler 43 12,7
5. Oncelik Diyenler 57 16,8
6. Oncelik Diyenler 42 12,4
7. Oncelik Diyenler 4 1,2
Toplam 339 100,0
Oncelik vermeyenler 143
Toplam 482
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Yerel televizyonun reklam-iiriin tanitimi islevinin 6ncelik sirasinin ne
olacagina yonelik soruya cevap veren deneklerden birinci 6ncelik diyenlerin orani
yiizde 9,1, ikinci Oncelik diyenlerin orani yiizde 16,8, {igiincii oncelik diyenlerin
orani yiizde 31, dordiincii 6ncelik diyenlerin oran1 12,7, besinci dncelik diyenlerin
orani 16,8 altinc1 dncelik diyenlerin orani ise 12,4, yedinci oncelik diyenlerin orani
yiizde 1,2°dir. Bu soruya 143 kisi dncelik vermemistir.

Bu sonuca gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin yerel
televizyonun reklam-iirin tanitim islevini; haber verme ve glindem olusturma
islevlerinden sonra yiizde 31’lik en yiiksek dilimle {iglincli siraya yerlestirdigi

goriilmektedir.

Tablo: 15-4
Sosyallesmeyi Saglamada Oncelik

Sosyallesmeyi Saglama Onceligi Kisi Sayis1|  Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 14 4,6
2. Oncelik Diyenler 51 16,6
3. Oncelik Diyenler 61 19,9
4. Oncelik Diyenler 95 30,9
5. Oncelik Diyenler 59 19,2
6. Oncelik Diyenler 26 8,5
7. Oncelik Diyenler 1 ,3
Toplam 307 100,0
Oncelik vermeyenler 175
Toplam 482

Yerel televizyonun sosyallesmeyi saglama iglevinin oncelik sirasinin ne
olacagina yonelik soruya cevap veren deneklerden birinci dncelik diyenlerin orani
yilizde 4,6, ikinci Oncelik diyenlerin orani yiizde 16,6, iigiincii 6ncelik diyenlerin
orani yiizde 19,9, dordiincii 6ncelik diyenlerin orani 30,9, besinci 6ncelik diyenlerin
orani 19,2 altinct oncelik diyenlerin orani ise 8,5, yedinci oncelik diyenlerin orani
yiizde 0,3’tiir. Bu soruya 175 kisi dncelik vermemistir.

Bu sonuca gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin, yerel
televizyonun sosyallesmeyi saglama islevini; haber verme, giindem olusturma,
reklam-iirlin tanitma islevlerinden sonra yiizde 30°9’luk en yiiksek dilimle dordiincii

siraya yerlestirdigi goriillmektedir.
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Tablo: 15-5
Eglence Ihtiyac1 Onceligi

Eglence Ihtiyact Onceligi Kisi Sayis1 Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 17 5,7
2. Oncelik Diyenler 21 7,0
3. Oncelik Diyenler 40 13,4
4. Oncelik Diyenler 54 18,1
5. Oncelik Diyenler 97 32,6
6. Oncelik Diyenler 65 21,8
7. Oncelik Diyenler 4 1,3
Toplam 298 100,0
Oncelik vermeyenler 184
Toplam 482

Yerel televizyonun eglendirme islevinin Oncelik sirasinin ne olacagina
yonelik soruya cevap veren deneklerden birinci 6ncelik diyenlerin orani yilizde 5,7,
ikinci oncelik diyenlerin orani yiizde 7, ii¢lincii oncelik diyenlerin oran1 yiizde 13,4,
dordiincii 6ncelik diyenlerin oran1 18,1, besinci Oncelik diyenlerin orani 32,6, altinci

oncelik diyenlerin orani ise 21,8, yedinci 6ncelik diyenlerin orani yiizde 1,3’tiir. Bu

soruya 184 kisi dncelik vermemistir.

Bu sonuca gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin, yerel
televizyonun eglendirme islevini; haber verme, giindem olusturma, reklam-iiriin

tanitma ve sosyallesmeyi saglama islevlerinden sonra yiizde 32°6’luk en yiiksek

dilimle besinci siraya yerlestirdigi goriilmektedir.

Tablo: 15-6
Egitime Katki Onceligi

Egitime Katki Onceligi Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 18 5,7
2. Oncelik Diyenler 58 18,4
3. Oncelik Diyenler 47 14,9
4. Oncelik Diyenler 49 15,5
5. Oncelik Diyenler 48 15,2
6. Oncelik Diyenler 93 294
7. Oncelik Diyenler 3 ,9
Toplam 316 100,0;
Oncelik vermeyenler 166
Toplam 482
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Yerel televizyonun egitme katki islevinin oncelik sirasinin ne olacagina
yonelik soruya cevap veren deneklerden birinci dncelik diyenlerin orani ylizde 5,7,
ikinci oncelik diyenlerin orani yiizde 18,4, {i¢iincli oncelik diyenlerin orani yiizde
14,9, dordiincii oncelik diyenlerin orani 15,5, besinci oncelik diyenlerin orani 15,2,
altinct oncelik diyenlerin orani ise 29,4, yedinci oncelik diyenlerin orani yiizde
0,9°dur. Bu soruya 166 kisi 6ncelik vermemistir.

Bu sonuca gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireyler, yerel
televizyonun egitime katki islevini; haber verme, giindem olusturma, reklam-iiriin
tanitma, sosyallesmeyi saglama ve eglendirme islevlerinden sonra yiizde 29°4’liik

en yiiksek dilimle altinci siraya yerlestirdigi goriilmektedir.

Tablo: 15-7

Diger Onceliker

Belirtilen Diger Oncelikler Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%

1. Oncelik Diyenler 4 9,8

2. Oncelik Diyenler 2 4,9

3. Oncelik Diyenler 1 2.4

4. Oncelik Diyenler 1 2.4

5. Oncelik Diyenler 3 7,3

6. Oncelik Diyenler 6 14,6

7. Oncelik Diyenler 24 58,5

Toplam 41 100,0;

Oncelik Belirtmeyenler 441

Toplam 482

Yerel televizyonun onemi diger hangi islevine baglidir agik uglu cevap
kismina daha once secilen goriislerden ve bu soruya verilen ¢cok degisik konulardan
olusan dncelik belirleyen deneklerin bu dnceliklerinin konular itibariyle dagilimina
bakildiginda veri olarak degerlendirmeye deger oranlarda olmadig1 ve toplam goriis

belirten deneklerin sayisinin 41 kisi oldugu goriilmektedir.
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Yerel Televizyonda Program Oncelikleri

Haber Programi Onceligi

Haber Programi Onceligi Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 309 75,9
2. Oncelik Diyenler 33 8,1
3. Oncelik Diyenler 25 6,1
4. Oncelik Diyenler 11 2,7
5. Oncelik Diyenler 9 2,2
6. Oncelik Diyenler 7 1,7
7. Oncelik Diyenler 6 1,5
8. Oncelik Diyenler 4 1,0
9. Oncelik Diyenler 1 2
10. Oncelik Diyenler 1 ,2
11. Oncelik Diyenler 1 2
Toplam 407 100,0
Oncelik vermeyenler 75
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha 6ncelik tasidigi
ve siralama yapilmasi halinde haber programlarinin 6ncelik sirasinin ne olamasi
gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 75,9°u birinci oncelik,
ylizde 8,1°1 ikinci oncelik, ylizde 6,1°1 iiglincii oncelik, 2,71 dordiincli oncelik,
ylizde 2,2’si besinci Oncelik, ylizde 1,7°si altinct oncelik, yiizde 1,51 yedinci
oncelik, ylizde 1’1 sekizinci Oncelik, ylizde 0,2’si dokuzuncu oncelik, yiizde 0,2’si

onuncu oncelik, ylizde 0,2’si ise on birinci dncelik siralamasi yaptigi goriilmektedir.

Haber programlaria 75 kisi 6ncelik degerlendirmesi yapmamustir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin

cok onemli bir ¢ogunlugunun yerel televizyonlarda birinci Oncelik olarak haber

programlarinin yer almasini tercih ettikleri sonucuna ulasilmaktadir.
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Tablo: 16-2

Spor Programi Onceligi

Spor Programi Onceligi Kisi Sayist Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 22 7,2
2. Oncelik Diyenler 89 29,2
3. Oncelik Diyenler 21 6.9
4. Oncelik Diyenler 17 5,6
5. Oncelik Diyenler 26) 8,5
6. Oncelik Diyenler 17 5,6
7. Oncelik Diyenler 27 8,9
8. Oncelik Diyenler 24 7,9
9. Oncelik Diyenler 25 8,2
10. Oncelik Diyenler 18 5,9
11. Oncelik Diyenler 19 6,2
Toplam 305 100,0,
Oncelik vermeyenler 177
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha oncelik tagidig
ve siralama yapilmasi halinde spor programlarinin oncelik sirasinin ne olmasi
gerektigine yoOnelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 7,2°si birinci Oncelik,
yilizde 29,2’si ikinci Oncelik, yiizde 6,9’u {i¢iincii ncelik, 5,6’s1 dordiincii 6ncelik,
ylizde 8,5’1 besinci Oncelik, yiizde 5,6’s1 altinci Oncelik, yiizde 8,9’u yedinci
oncelik, ylizde 7,9’u sekizinci dncelik, yiizde 8,2’si dokuzuncu 6ncelik, ylizde 5,9’u
onuncu Oncelik, ylizde 6,2’si ise on birinci oncelik siralamasi yaptig1 goriilmektedir.
Haber programlarina 177 kisi 6ncelik degerlendirmesi yapmamustir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda haber programlarindan sonra ikinci Oncelik olarak spor

programlarinin yer almasini istedigi sonucuna ulagilmaktadir.
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Tablo: 16-3
Politika Tle Tlgili Program Onceligi

Politika Ile Ilgili Program Kisi Sayis1 Gegerli
Onceligi Yiizde%

1. Oncelik Diyenler 8 3,0
2. Oncelik Diyenler 24 8,9
3. Oncelik Diyenler 36 13,4
4. Oncelik Diyenler 23 8,6
5. Oncelik Diyenler 20) 7.4
6. Oncelik Diyenler 30 11,2
7. Oncelik Diyenler 21 7,8
8. Oncelik Diyenler 38 14,1
9. Oncelik Diyenler 21 7,8
10. Oncelik Diyenler 35 13,0
11. Oncelik Diyenler 12 4,5
12. Oncelik Diyenler 1 4
Toplam 269 100,0
Oncelik Vermeyenler 213

Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha 6ncelik tasidigi
ve siralama yapilmasi halinde politika ile ilgili programlarinin 6ncelik sirasinin ne
olmasi gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 3’1 birinci 6ncelik,
ylizde 8,9’u ikinci oncelik, yiizde 13,471 {i¢iincli oncelik, 8,6°s1 dordiincii 6ncelik,
ylizde 7,41 besinci Oncelik, yilizde 11,2’si altinc1 oncelik, yiizde 7,8’1 yedinci
oncelik, yiizde 14,1°1 sekizinci oncelik, yiizde 7,8’1 dokuzuncu o6ncelik, yiizde 13’1
onuncu Oncelik, yiizde 4,5’1 on birinci oncelik, yiizde 0,4’ ise on ikinci dcelik
siralamas1  yaptigr  goriilmektedir. Haber programlarina 213 kisi Oncelik
degerlendirmesi yapmamustir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda politika ile ilgili programlarin yer almasi konusunda net bir
siralama yapmadiklart goriilmektedir. Deneklerin deredeyse yarisinin Oncelik
vermedigi ve Oteki yarisinin da ¢ok kiigiik yiizdelerle oncelik siralamasinda
dagildig1 bu soruda elde edilen veriler 1s181inda deneklerin politika ve politika

icerikli programlar istemedikleri kanisina varilabilir.
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Tablo: 16-4
Sinema Filmi Onceligi

Sinema Filmi Onceligi Kisi Sayist Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 12 4,6
2. Oncelik Diyenler 20 7,7
3. Oncelik Diyenler 19 7,3
4. Oncelik Diyenler 20 7,7
5. Oncelik Diyenler 15 5,8
6. Oncelik Diyenler 28 10,8
7. Oncelik Diyenler 33 12,7
8. Oncelik Diyenler 26 10,0
9. Oncelik Diyenler 34 13,1
10. Oncelik Diyenler 33 12,7
11. Oncelik Diyenler 18 6.9
12. Oncelik Diyenler 1 A
Toplam 259 100,0
Oncelik Vermeyenler 223
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha 6ncelik tasidig:
ve siralama yapilmasi halinde politika ile ilgili programlarinin 6ncelik sirasinin ne
olmasi gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yilizde 4,6’s1 birinci
oncelik, yiizde 7,7’si ikinci Oncelik, ylizde 7,3’1 {igiincli oncelik, 7,7’si dordiincii
oncelik, yiizde 5,8’1 besinci Oncelik, yiizde 10,81 altinc1 oncelik, ylizde 12,7’si
yedinci Oncelik, yiizde 10’u sekizinci Oncelik, yilizde 13,1’1 dokuzuncu oncelik,
ylizde 12,7°si onuncu oOncelik, ylizde 6,9’u on birinci oncelik, yiizde 0,4’1 ise
onikinci Ocelik siralamasi yaptigir goriilmektedir. Haber programlara 223 kisi
oncelik degerlendirmesi yapmamuistir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda sinema filmlerinin yer almasi konusunda net bir 6ncelik
belirleyemedikleri goriilmektedir. Deneklerin neredeyse yarisinin da sinemaya
oncelik vermemesi, diger kisimin ise kii¢lik yiizdelerle diger siralamalara dagilmast,
halkin sinemay1 yerel TV’den izlemek gibi bir beklentisi olmadigi ve boyle bir

gorevi yerel TV ye yiiklemedigi seklinde yorumlanabilir.
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Tablo: 16-5 )
Eglence/Magazin Programi Onceligi

Eglence/Magazin Programi Kisi Sayisi Gegerli
Onceligi Yiizde%

1. Oncelik Diyenler 7 2,6
2. Oncelik Diyenler 23 8,6
3. Oncelik Diyenler 25 9,3
4. Oncelik Diyenler 19 7,1
5. Oncelik Diyenler 19 7,1
6. Oncelik Diyenler 18 6,7
7. Oncelik Diyenler 18 6,7
8. Oncelik Diyenler 34 12,6
9. Oncelik Diyenler 40 14,9
10. Oncelik Diyenler 37 13,8
11. Oncelik Diyenler 29 10,8
Toplam 269 100,0;
Oncelik vermeyenler 213

Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha 6ncelik tasidigi
ve siralama yapilmasi halinde eglence/magazin programlarinin 6celik sirasinin ne
olmas1 gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yilizde 2,6’s1 birinci
oncelik, yilizde 8,6’s1 ikinci Oncelik, ylizde 9,3’i iglincii oncelik, 7,11 dordiincii
oncelik, ylizde7,1°1 besinci oncelik, yiizde 6,71 altinct 6ncelik, yiizde 6,7’si yedinci
oncelik, yiizde 12,6’s1 sekizinci dncelik, yiizde 14,9’u dokuzuncu o6ncelik, yilizde
13,8’1 onuncu oOncelik, yiizde 10,81 ise on birinci Oncelik siralamasi yaptigi
goriilmektedir. Eglence/magazin programlarina 213 kisi Oncelik degerlendirmesi
yapmamustir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda Eglence/magazin programlarinin yer almasi konusunda net bir
oncelik belirleyemedikleri goriilmektedir. Eglence/magazin programlarinin yerel
televizyonlarda daha ¢ok dokuzuncu oncelik olarak yer almasmi istedikleri
sonucuna ulasilmaktadir. Bu oncelige de denekler kayitsiz kalmistir. Elde edilen
veriler medyanin eglendirme islevinin de yerel televizyonlara yiiklenen bir gérev

olarak deneklerce goriilmedigi yoniindedir.
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Tablo: 16-6

Miizik Programi Onceligi

Mizik Programi Onceligi Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 7 2,7
2. Oncelik Diyenler 12 4,6
3. Oncelik Diyenler 23 8,7
4. Oncelik Diyenler 19 7,2
5. Oncelik Diyenler 24 9,1
6. Oncelik Diyenler 22 8.4
7. Oncelik Diyenler 36 13,7
8. Oncelik Diyenler 27 10,3
9. Oncelik Diyenler 29 11,0
10. Oncelik Diyenler 26) 9,9
11. Oncelik Diyenler 37 14,1
12. Oncelik Diyenler 1 A
Toplam 263 100,0;
Oncelik Vermeyenler 219
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha 6ncelik tasidigi
ve siralama yapilmasi halinde miizik programlarinin 6ncelik sirasinin ne olmasi
gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 2,7’si birinci Oncelik,
yilizde 4,6’s1 ikinci Oncelik, yiizde 8,7’si tigiincii oncelik, 7,2’si dordiincti dncelik,
yiizde 9,1’1 besinci Oncelik, yiizde 8,4’i altinci Oncelik, yiizde 13,7’si yedinci
oncelik, ylizde 10,31 sekizinci 6ncelik, yiizde 11°1 dokuzuncu oncelik, ylizde 9,9’u
onuncu Oncelik, yiizde 14,1 on birinci Oncelik, ylizde 0,4’ii ise on ikinci 6celik
siralamast  yaptig1  goriilmektedir. Miizik programlarima 219 kisi Oncelik
degerlendirmesi yapmamustir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda miizik programlarinin yer almasi konusunda net bir 6ncelik
belirleyemedikleri goriilmektedir. Yerel TV’lerin miizik programi ile ilgili
onceligine de kayitsiz kalan denekler, yerel TV’lerden de boyle bir islev

beklemedikleri mesajin1 vermektedirler.
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Tablo: 16-7

Egitim Programi Onceligi

Egitim Programlar1 Onceligi Kisi Sayis1 Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 59 17,6
2. Oncelik Diyenler 102 30,4
3. Oncelik Diyenler 49 14,6
4. Oncelik Diyenler 41 12,2
5. Oncelik Diyenler 27 8,0
6. Oncelik Diyenler 18 5.4
7. Oncelik Diyenler 17 5,1
8. Oncelik Diyenler 8 2.4
9. Oncelik Diyenler 7 2,1
10. Oncelik Diyenler 7 2,1
11. Oncelik Diyenler 1 ,3
Toplam 336 100,0
Oncelik vermeyenler 146
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha 6ncelik tasidigi
ve siralama yapilmasi halinde egitim programlarinin 6ncelik sirasinin ne olmasi
gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 17,’6 s1 birinci 6ncelik,
ylizde 30,4’t ikinci Oncelik, yiizde 14,6’s1 iiclinclii Oncelik, 12,2°si dordiincii
oncelik, yilizde 8’1 besinci oncelik, yiizde 5,4’ altinci oncelik, ylizde 5,1°1 yedinci
oncelik, ylizde 2,4’ sekizinci Oncelik, yiizde 2,1°1 dokuzuncu oncelik, yiizde 2,1°1
onuncu Oncelik, yiizde 0,3’i ise on birinci Ocelik siralamasi yaptigir goriilmektedir.
Egitim programlarina 146 kisi 6ncelik degerlendirmesi yapmamustir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda egitim programlarinin yer almasi konusunda yiizde 30,4 gibi
oranla dncelik siralamasinda bulunduklar1 goriilmektedir. Diger dncelik konulari ile
karsilastirildiginda  egitim  programlarinin  yerel televizyonlarda  haber
programlarindan sonra ikinci Oncelik olarak yer almasimi istedikleri sonucuna

ulagilmaktadir.
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Tablo: 16-8

Ekonomi Programi Onceligi

Ekonomi Programlar1 Onceligi | Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 5 1,9
2. Oncelik Diyenler 13 4.9
3. Oncelik Diyenler 37 14,0
4. Oncelik Diyenler 37 14,0
5. Oncelik Diyenler 28 10,6
6. Oncelik Diyenler 38 14,4
7. Oncelik Diyenler 28 10,6
8. Oncelik Diyenler 30 11.4
9. Oncelik Diyenler 18 6,8
10. Oncelik Diyenler 11 4,2
11. Oncelik Diyenler 19 7,2
Toplam 264 100,0;
Oncelik vermeyenler 218
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha 6ncelik tasidigi
ve siralama yapilmasi halinde ekonomi programlarinin 6ncelik sirasinin ne olmast
gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 1,9’u birinci 6ncelik,
ylizde 4,9’u ikinci Oncelik, ylizde 14’1 {igiincii Oncelik, 14’4 dordiincii 6ncelik,
yiizde 10,6’s1 besinci oncelik, ylizde 14,4’1 altinc1 oncelik, yiizde 10,6’s1 yedinci
oncelik, yiizde 11,4’i sekizinci oncelik, yiizde 6,8’1 dokuzuncu oncelik, yiizde
4,2°si onuncu Oncelik, yilizde 7,2’si ise on birinci Oncelik siralamasi yaptigi
goriilmektedir. Ekonomi programlarma 218 kisi Oncelik degerlendirmesi
yapmamistir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda ekonomi programlarinin yer almasi konusunda net bir 6ncelik
belirleyemedikleri goriilmektedir. Bu kategoride de, verilen cevaplara ve bos
birakilma oranina bakildiginda, deneklerin ekonomi oncelikli programlar1 yerel

TV’lerden beklemedikleri sonucuna ulasilabilir.
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Tablo: 16-9

inanc Programi Onceligi

Ina¢ Programlar1 Onceligi Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 27 9,1
2. Oncelik Diyenler 40 13,5
3. Oncelik Diyenler 59 19,9
4. Oncelik Diyenler 49 16,5
5. Oncelik Diyenler 51 17,2
6. Oncelik Diyenler 20 6,7
7. Oncelik Diyenler 16 5.4
8. Oncelik Diyenler 13 4,4
9. Oncelik Diyenler 17 5,7
10. Oncelik Diyenler 2 )7
11. Oncelik Diyenler 3 1,0,
Toplam 297 100,0;
Oncelik vermeyenler 185
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha oncelik tasidigi
ve siralama yapilmasi halinde inan¢ programlarinin oncelik sirasinin ne olmasi
gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 9,1°i birinci Oncelik,
yiizde 13,5°1 ikinci oncelik, yiizde 19,9’u tigiincii dncelik, 19,5’ dordiincii dncelik,
ylizde 17,2’si besinci Oncelik, yiizde 6,7’si altinci oncelik, yiizde 5,4’l yedinci
oncelik, ylizde 4,41 sekizinci Oncelik, yiizde 5,7°si dokuzuncu oncelik, yiizde
0,7°si onuncu Oncelik, yiizde 1’1 ise on birinci Oncelik siralamasi yaptigi
goriilmektedir. Inang programlarma 185 kisi dncelik degerlendirmesi yapmamustir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda inang programlarinin yer almasi konusunda net bir oncelik
belirleyemedikleri goriilmektedir. Bu program tiirii i¢in Oncelik belirtmeyen
deneklerin ¢coklugu ve cevap verenlerin kiiciik oranlarla siralamada dagilmasi, yerel
TV’lerden “inan¢ programi” yapilmasi ekseninde de ciddi bir beklenti olmadigi

sonucuna giitiirmektedir.
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Tablo: 16-10
Aile Tle Tlgili Program Oceligi

Aile ile Ilgili Program Onceligi | Kisi Sayist Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 6 2,2
2. Oncelik Diyenler 29 10,5
3. Oncelik Diyenler 32 11,6
4. Oncelik Diyenler 53 19,3
5. Oncelik Diyenler 34 12,4
6. Oncelik Diyenler 38 13,8
7. Oncelik Diyenler 25 9,1
8. Oncelik Diyenler 17 6,2
9. Oncelik Diyenler 17 6,2
10. Oncelik Diyenler 16 5,8
11. Oncelik Diyenler 8 2,9
Toplam 275 100,0
Oncelik vermeyenler 207
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha oncelik
tagigidigt ve siralama yapilmasi halinde aile ile ilgili programlarmin oOncelik
sirasinin ne olmasi gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 2,2’si
birinci dncelik, yiizde 10,51 ikinci oncelik, ylizde 11,6’s1 iiglincii 6ncelik, 19,31
dordiincii oncelik, yiizde 12,4’ besinci dncelik, yilizde 13,81 altinc1 dncelik, ylizde
9,1’1 yedinci oncelik, yiizde 6,2’si sekizinci Oncelik, ylizde 6,2’si dokuzuncu
oncelik, ylizde 5,8’1 onuncu oncelik, yiizde 2,9’u ise on birinci Oncelik siralamasi
yaptig1 goriilmektedir. Aile ile ilgili programlarina 207 kisi oncelik degerlendirmesi
yapmamistir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda aile ile ilgili programlarin yer almasi konusunda net bir
oncelik belirleyemedikleri goriilmektedir. Bu program tiirtinde de deneklerin yerel

TV’lerden beklentilerinin sinirli oldugu goéziikmektedir.
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Tablo: 16-11
Saghkla flgili Program Onceligi

Saglikla Ilgili Program Onceligi |Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 5 1,7
2. Oncelik Diyenler 25 8,5
3. Oncelik Diyenler 40 13,7
4. Oncelik Diyenler 42 14,3
5. Oncelik Diyenler 50 17,1
6. Oncelik Diyenler 38 13,0
7. Oncelik Diyenler 31 10,6
8. Oncelik Diyenler 21 7,2
9. Oncelik Diyenler 16 5,5
10. Oncelik Diyenler 12 4,1
11. Oncelik Diyenler 13 4.4
Toplam 293 100,0;
Oncelik vermeyenler 189
Toplam 482

Yerel televizyonda hangi programlarin yer almasinin daha Oncelik
tasigidig1 ve siralama yapilmasi halinde saglikla ilgili programlarinin oncelik
sirasinin ne olmasi gerektigine yonelik soruya cevap veren deneklerin yiizde 1,7’si
birinci oncelik, yilizde 8,5°1 ikinci Oncelik, yilizde 13,7’si ii¢lincii Oncelik, 14,31
dordiincii Oncelik, yiizde 17,1°1 besinci Oncelik, yiizde 13’1 altinci oncelik, ylizde
10,6’s1 yedinci oncelik, yiizde 7,2°si sekizinci oncelik, yiizde 5,5’i dokuzuncu
oncelik, ylizde 4,1°1 onuncu 6ncelik, yiizde 4,4’ ise on birinci Oncelik siralamasi
yaptig1 goriilmektedir. Saglikla ilgili programlara 189 kisi dncelik degerlendirmesi
yapmamistir.

Elde edilen bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin,
yerel televizyonlarda saglikla ilgili programlarinin yer almasi konusunda net bir
oncelik belirleyemedikleri goriilmektedir. Veriler, bu program tiiriine doniik olarak

da deneklerin yerel TV den fazla bir beklentileri olmadigina isaret etmektedir.
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Tablo: 16-12
Belirtilen Diger Oncelikler

Belirtilen Diger Oncelikler Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
1. Oncelik Diyenler 2 10,5
2. Oncelik Diyenler 2 10,5
3. Oncelik Diyenler 1 53
6. Oncelik Diyenler 1 53
8. Oncelik Diyenler 2 10,5
10. Oncelik Diyenler 4 21,1
11. Oncelik Diyenler 4 21,1
12. Oncelik Diyenler 3 15,8
Toplam 19 100,0
Oncelik Belirtmeyenler 463
Toplam 482

Yerel televizyonun 6neminin diger hangi islevine baglidir sorusuna bir
birinden farkli konularda 6ncelik belirleyen deneklerin bu 6nceliklerinin veri olarak
degerlendirmeye deger oranlarda olmadigi ve toplam goriis belirten deneklerin

sayisinin 19 kisi oldugu gortilmektedir.

Tablo: 17

Yerel Televizyon Haberlerine Giiven Duyma Durumu

Yerel Televizyon Haberlerine Kisi Sayisi Gegerli
Giliven Durumu Yiizde%
Giiven Duyuyorum 235 49.4
Giliven Duymuyorum 31 6,5
Kismen Giiven Duyuyorum 168 35,3
Fikrim Yok 19 4,0
(Cok Nadiren Giiven Duyuyorum 23 4,8
Toplam 476 100,0
Cevapsiz 6

Toplam 482

Ankete katilan deneklerin yerel televizyon haberlerine giiven duyup-
duymadiklar1 sorusuna verilen yanita bakildiginda; yilizde 49,4’{iniin yerel
televizyon haberlerine giiven duydugu, yilizde 6,5’inin yerel televizyon haberlerine
giiven duymadigi, yiizde 35,3’niin kismen giiven duydugu, yiizde 4,8’inin ¢ok
nadiren giiven duydugu, yiizde 4’iiniin ise fikir beyan etmedigi seklindedir. Bu

soruya 6 kisi yanit vermemistir.
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Bu verilere dayanilarak; Elazig kent merkezinde yasayan ve ankete
katilan deneklerden yerel televizyon izleyen bireylerin yaklasik yarisinin yerel
televizyon haberlerine giliven duyduklart bir boliimiiniin ise kismen giliven
duyduklart goriilmektedir. Yerel televizyon haberlerine duyulan giivenin yiiksek
oranda olmasi, bu televizyonlarin sehrin giindemini belirlemede de etkin olabilecegi
kanisim1  giiclendirmektedir. Bu durumda sehrin siyasetcilerinin ve kamu
yoneticilerinin yerel televizyon giindemlerini dikkate alma zorunluluklarinin
bulundugu belirtilebilir. Ciinkii sehir insaninin yerel televizyon haberlerine giiven
duymasi ve giindemi takip etmesi silireci, kamuoyu olusum siirecinin de baslamasi
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla yerel televizyonlar tahminlerin de 6tesinde yerel
manada giicliidiir. Yerel televizyon haberlerine gliven duymayanlarin oraninin ise

yiizde 6,5 gibi ¢ok diisiik bir oran oldugu goriilmektedir.

Tablo: 18

Yerel Televizyon Programlarindan Dolayr Tepki iletme Durumu

Tepki iletme Durumu Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%
Her Zaman Iletiyorum 18 3,8
Hic Iletmiyorum 321 67,7
Arasira {letiyorum 58 12,2
Fikrim Yok 31 6,5
Cok Nadiren Iletiyorum 46 9,7
Toplam 474 100,0
Cevapsiz 8
Toplam 482

Izledikleri yerel televizyon programlar1 ile ilgili tepkilerini iletme
durumuna bakildiginda; deneklerin yilizde 3,8’inin yerel televizyona tepkilerini
ilettigi, ylizde 67,7 sinin hi¢ iletmedigi, ylizde 12,2’sinin ara sira ilettigi, yiizde
9,7’sinin ise ¢ok nadiren ilettigi cevabin1 vermistir. Bu soruyla ilgili 6,5°1 fikir
beyan etmezken 8 kisi bu soruya cevap vermemistir.

Elde edilen verilere bakildiginda; Elazig kent merkezinde yasayan ve
ankete katilan deneklerin begenilerini ve elestirilerini iletmek yoluyla yerel
televizyon program igeriklerini etkileme ve yerel televizyonlarin yayimn akislarinda
etkili olmak amaciyla bliyiik oranda tepki gostermedikleri sonucuna ulagilmaktadir.

Tepki gosterenlerin oraninin ise ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir.
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Tablo: 19

Yerel Toplumu Etkileyen Olay ve Giindem Bilgisini Alma Durumu

Olaylar1 ve Giindemi Hangi Kisi Sayisi Gegerli
Medyadan Ogreniyor Yiizde%
Yerel Televizyon 318 66,7
Yerel Radyo 17 3,6
Yerel Gazete 18 3,8
internet (Yerel igerikli) 18 3.8
Ulusal Televizyon 87 18,2
Ulusal Radyo 2 A
Ulusal Gazete 3 ,6
Internet (Ulusal Haber Portalr) 13 2,7
Diger 1 ,2
Toplam 477 100,0
Cevapsiz 5

Toplam 482

Yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini hangi medyadan
Ogrendigi yoniindeki bir soruya ankete katilan deneklerin yiizde 66,7’si yerel
televizyondan, ylizde 3,6’s1 yerel radyodan, yiizde 3,8’1 yerel gazeteden, 3,8’1 yerel
icerikli internet sitelerinden, yiizde 18,2’si ulusal televizyonlardan, yiizde 0,4’
ulusal radyodan, yiizde 0,6’s1 ulusal gazeteden, yiizde 2,7°si ulusal haber portali
olan internet sitelerinden, yiizde 0,2’1 diger iletisim yollarindan 6grendigi cevabini
vermistir.

Ankete katilan deneklerin 2/3’nden fazlasinin yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve giindem bilgisini yerel televizyonlardan aldigin1 beyan etmesi, yerel
televizyonlarin etkinligini gostermesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Ayrica bu veri
yerel televizyonlarin ozellikle haber programlarinin sehirde yasayan bireylerce
izlendigi sonucunu da vermektedir. Oysa Tiirk toplumunda bireyler, gecmiste
yaygin olan duruma gore, haberleri daha ¢ok yakin ¢evrelerinden almakta ve yakin
cevrelerinden aldiklar1 haberlere daha ¢ok giiven duymaktadir. Nitekim kahvehane,
oyun salonlari, diger toplanti mekanlar1 bu bilgilerin en ¢ok yayildig1 yerlerdir.
Fakat tabloda goriildiigii gibi glindem bilgisini diger se¢enekten alan deneklerin
oran1 oldukca disiiktiir. Bu durum Tiirk toplumunun giderek yalnizlasan bir
televizyon toplumu oldugunu ve bu durumun yerel manada da aymi oldugunu

gostermektedir. Yerel gazetelerle ilgili oranin diisiikliigiiniin en 6nemli nedeninin
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ise lilkedeki gazete okumama aligkanliginin yerel yansimasi olarak degerlendirmek

mumkindir.

Tablo: 20

Yerel Medyanin Haber ve Yorumlarinin Giivenirlik Durumu

Hangi Yerel Medyada Haber ve |Kisi Sayis1|  Gegerli
Yorumlar Daha Giivenilirdir? Yiizde%
Televizyon 340 72,0
Radyo 5 1,1
Gazete 52 11,0
Internet 58 12,3
Hic Biri Giivenilir Degil 17 3,6
Toplam 472 100,0,
Cevapsiz 10

Toplam 482

Yerel medyada yer alan haber ve yorumlarin giivenilirlik durumu ile ilgili
ankete katilan deneklerin diisiinceleri soOyledir: Yerel televizyon haber ve
yorumlarini giivenilir bulanlarin orani yiizde 72’0, Radyo haber ve yorumlarinin
giivenilir bulanlarin oran1 %1,1, gazete haber ve yorumlarmi giivenilir bulanlarin
oraninin ylizde 11,0, internet haber ve yorumlarini giivenilir bulanlarin orani yiizde
12,3, bu kitle iletisim araglarindan hi¢ birini giivenilir bulmayanlarin orani ise
ylizde 3,6’dir. Bu soru ile ilgili 10 kisi diisiincesini beyan etmemistir.

Ankete katilan deneklerin ¢ok yiiksek bir oraninin yerel televizyonlarin
haber ve yorumlarini giivenilir bulduklar1 goriilmektedir. Diger yerel kitle iletisim
araglart ile ilgili oranlarin diisiik ¢ikmasinin nedeninin ise muhtemelen yerel
televizyonlarin daha c¢ok takip edilmesinden kaynaklanmaktadir. Giivenirlik

bakimindan ikinci sirada internet, iiclincii sirada ise yerel gazeteler yer almaktadir.

2.3. Televizyonun Kitleler Uzerindeki (Giindem Belirleme ile Tlgili)
Etkilerine Dair Bulgular

Flaz1g’da yayin yapan yerel Kanal E ve Kanal 23 Televizyonlarinin

kitleler iizerindeki giindem belirleme etkisi ile ilgli bulgular 21-64 arasi tablolarda

yer almaktadir.
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Tablo: 21
Yerel Televizyon Haberlerinin Halkin Gercek Giindemi ile

Ortiisme Durumu

Televizyon Haberleri Gergek Kisi Sayisi | Gegerli Yiizde
Giindemle Ortiisiiyor mu? %

Cok Ortiisiiyor 13 2,7
Ortiisiiyor 145 30,7
Ortiismiiyor 67 14,2
Kismen Ortiisiiyor 218 46,1
Fikrim Yok 29 6,1
Diger 1 ,2
Toplam 473 100,0
Cevapsiz 9

Toplam 482

Yerel televizyonlarin haber giindemi ile halkin gergek giindemlerinin
ortisme durumuna bakildiginda; ankete katilan deneklerin yiizde 2,7’si haber
icerikleri ile halkin gercek glindemi ¢ok ortiisiiyor, yiizde 30,”7’si Ortlisliyor, yiizde
14,2°s1 Ortigmiiyor, yiizde 46,1’1 kismen Ortiisiiyor yoniinde diisiince beyan
etmistir. Ankete katilan deneklerden yiizde 6,1°1 fikirim yok derken, yiizde 0,2’si
diger secenegini isaretlemis ancak fikir belirtmemistir. Bu soruyu 9 kisi yanitsiz
birakmistir.

Halkin ger¢cek gilindemi ile yerel televizyonlarin haber gilindemleri
arasindaki iliskiye bakildiginda; bu giindemler i¢in Ortiisiiyor diyenlerin orant,
kismen Ortiisiiyor diyenlerin orani1 ve ¢ok Ortlisiiyor diyenlerin oranlari toplami
ylizde 79,7 oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ halkin gergek giindemi ile yerel

televizyonlarin giindemleri arasinda olumlu bir iliskinin varligin1 desteklemektedir.
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Tablo: 22
Yerel Televizyonlar tarafindan Giindeme Tasinan Konulari

Hatirlama Durumu

HATIRLANAN C o HATIRLAMA
GUNDEM KONULART | KIPTSAYISI ORANI %
Tesvik yasasi 104 % 21,6
Dogalgaz 156 % 32,4
Havaalanm 216 % 44,8
Cevre kirliligi 119 % 24,7
Hazar Golii su kodu 64 % 13,3
Kus Gribi 87 % 18,0
Ozel iiniversite kurulmasi 22 % 4,6
Siyasi partiler 5 % 1,0
Kamu kurumlari 22 % 4,6
Polisiye olaylar 24 % 5,0
Yerel yonetim 29 % 6,0
Irak savasi 8 % 1,7
Ekonomi 13 % 2,7
Projeler 7 % 1,5
Saglik 2 % ,4
Ozel hastane agma 7 % 1,5
Dini konular 10 % 2,1
Sivil tepkiler 4 % ,8
Niikleer santral 15 % 3,1
Kredi karti 1 % ,2
Kadinlar Giinii 7 % 1,5
Telekom indirimi 7 % 1,5
Kiiltiirel 1 % ,2
Elaz1g Spor 24 % 5,0

Yerel televizyonlar tarafindan son zamanlarda sehir giindemine taginan
konulardan hatirladiklart sorulan deneklerin yazdiklari konular ve bu konularin
oranlar1 soyledir: Elaz1g’in tesvik yasasi kapsamina alinmasi konusu diyenler yilizde
21,6, Elaz1g’in dogalgaza kavusturulmasi konusu diyenler yiizde 32,4, havaalani
pistinin genisletilmesi konusu diyenler ylizde 44,8, ¢evre kirliligi konusu diyenler
yilizde 24,7, Hazar Golii su kodu diyenler yiizde 13,3, Kus Gribi diyenler ylizde 18,
0zel tiniversite kurulmasi diyenler yiizde 4,6’dir. Bu konularin disinda hatirlanma
orant ¢ok diisiik olan su konu bagliklar1 siralanmaktadir: Siyasi parti haberleri,
kamu kurumlar1 ile 1ilgili haberler, polisiye olaylar, yerel yonetim haberleri,
ABD’nin Irak isgali, ekonomi haberleri, yapimi devam eden projeler, saglik

haberleri, 6zel hastane acilmasi, dini konular, sivil toplum orgiitlerinin tepkileri,
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niikleer santral yapimi haberleri, kredi kartt magdurlari, Kadinlar Giinii haberleri,
Telekom indirimi, kiiltiirel haberler ve Elazig Sporla ilgili haberler.

Agik uglu olarak sorulan ve 6 basliga kadar sorun yazilma alani birakilan
bu soruda yerel televizyonlar tarafindan giindeme tasinan ve Elazig i¢in énemli bir
giindem maddesi haline gelen havaalani konusu ¢alismaya katilan deneklerin yiizde
448’1 tarafindan hatirlanmistir. Bu durumun en 6nemli nedeni Elazig’in 50 yilik bir
meselesi olan yeni havaalani pistinin yapimi konusunda son zamanlarda yasanan
gelismeler ve buna bagli olarak giindeme c¢ok sik gelmesidir. Deneklerin 6nemli bir
boliimiince hatirlanan diger 6nemli giindem maddeleri sirastyla soyledir: Elazig’a
dogalgaz getirilmesi caligmalari, ¢evre kirliligi sorunu ve tesvik yasasi ile ilgili
haberler, iilkenin degisik bolgelerinde ve Elazig’da bu calisma oncesi goriilen “Kus

Gribi” vakalari ile ilgili haberlerdir.

Tablo: 23

Yerel Haberlerin Takip Edildigi Medya Ortamlan
YEREL HABERLERIN TAKIP C o
EDILDIGI MEDYA SE;SIISI ORANL%
ORTAMLARI
Yerel televizyon 432 % 89,6
Yerel gazete 174 % 36,1
Yerel radyo 120 % 24,9
Internet 92 % 19,1
Yerel dergi 4 % 0,8
Diger aracglar 3 % 0,6

Yerel haberlerin takip edildigi yerel medya ortamlar1 ve takip edilme
oranlar1 gOyledir: Calismaya katilan deneklerin yiizde 89,6’s1 haberleri yerel
televizyondan takip etmektedir. Haberleri yerel gazeteden takip edenlerin orani
yilizde 36,1, yerel radyodan takip edenlerin oranmi yiizde 24,9, yerel igerikli internet
ortamlarinda takip edenlerin orani 19,1, yerel dergilerden takip edenlerin orani
yiizde 0,8, diger araglardan takip edenlerin orani ise yiizde 0,6’dur.

Bu verilere gore; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin ylizde 89,6
gibi 6nemli bir ¢cogunlugu yerel haberleri en ¢ok yerel televizyonlardan takip
etmektedir. Yerel televizyondan sonra takip edilen ikinci 6nemli medya ortami ise

yerel gazetedir. Yerel haberlerin takip edildigi ortamlardan olan yerel radyo {igiincti,
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yerel igerikli internet ortamlar1 ise dordiincii sirada yer almaktadir. Yerel dergi ve
diger araglar ise oldukga diisiik oranda takip edilmektedir.

Yerel haberlerin takip edildigi medya ortamlar ile ilgili agik uclu olarak
sorulan bu soruya deneklerin vermis oldugu yanitlara bakildiginda yerel televizyon
ylizde 89,6 gibi yliksek bir oranla ilk sirada yer almaktadir. Benzer bir soruda (bkz.
Tablo 19) daha 6nce sorulmustur. Bu soruya verilen cevaplara gore; yerel toplumu
etkileyen olaylar1 ve glindem bilgisini alma durumu ile ilgili yine yerel
televizyonlar ylizde 66,7 gibi 6nemli bir oranda ilk sirada yer almaktadir. Her iki
soruya verilen cevaplar yerel TV ler agisindan agirlikli noktay: tasimaktadir.

Sehir insaninin yerel haberleri ¢ok yiiksek bir oranda yerel
televizyonlardan takip etmesi, yerel televizyonlarin etkinliginin bir gdstergesi
olarak kabul edilebilir. Bu oranda izlenen yerel televizyonlarin sehir giindemini

belirlemesi ve bireylerin giindemini tayin etmesi beklenmektedir.

Tablo: 24

Havaalam1 Sorununun Giindeme Tasinmasi ve Giindemde Tutulmasi

Havaalan1 Sorununun Giindeme | Kisi Sayisi Gegerli
Tasindigina ve Giindemde Yiizde%
Tutulduguna inanma Durumu

Cok inaniyorum 38 8,0
Inaniyorum 174 36,7
inanmiyorum 110 23,2
Kismen Inaniyorum 109 23,0
Fikrim Yok 34 7,2
Diger 9 1,9
Toplam 474 100,0
Cevapsiz 8

Toplam 482

Agiklama ( 24-41 Arasi tablolar igin): Sehrin zaman zaman yerel
televizyonlar tarafindan giindeme tasinan ve bu g¢aligmanin yapildigi giinlerde
araliklarla giindeme gelen 6nemli bazi sorunlar arasindan bir kaci segilerek,
medyanin glindem belirleme rolii c¢ercevesinde ankette katilan deneklere
sorulmustur.

Elaz1g’in havaalani sorununun yerel televizyonlar tarafindan giindeme
tasindig1r ve giindemde yeterince tutulduguna inanma durumu sorulan deneklerin

ylizde 8’1 ¢cok inanityorum, yiizde 36,7’si inantyorum, yilizde 23,2’si inanmiyorum,



132

ylizde 23’ kismen inamiyorum seklinde diisiincelerini agiklamistir. Ayrica
deneklerin yiizde 7,2°si fikir beyan etmezken, yiizde 1,9’u ise diger segenegini
tercih etmis fakat agiklama yapmamislardir. Bu soruyu 8 kisi cevapsiz birakmustir.
Bu verilere gore; ankete katilan deneklerin dnemli bir boliimii, sehrin
havaalan1 sorununun yerel televizyonlar tarafindan giindeme tasindigina ve

giindemde yeterince tutulduguna inanmaktadir.

Tablo: 25
Sehrin Havaalam Sorununu ilk Olarak Duydugu Haber Kaynag

[k Olarak Duydugu Haber Kisi Sayisi Gegerli
Kaynagi Adi Yiizde%
Kanal E 218 47,8
Kanal 23 174 38,2
Glinigig1 9 2,0,
Turan Gazetesi 2 A
Uluova Gazetesi 3 7
Nurhak Gazetesi 2 A
Firat Gazetesi 2 4
FM 23 5 1,1
Diger 41 9,0
Toplam 456 100,0;
Cevapsiz 26

Toplam 482

Sehrin havaalani sorunu giindem maddesinin ilk olarak hangi yerel haber
kaynagindan 6grenildigi sorusuna ankete katilan deneklerin yiizde 47,81 Kanal E,
ylizde 38,2’si Kanal 23, yiizde 2’si Giinisig1 Gazetesi, ylizde 0,4’1i Turan Gazetesi,
ylizde 0,7’si, Uluova Gazetesi, yiizde, 0,4’ti Nurhak Gazetesi, ylizde 0,4’i Firat
Gazetesi, yiizde 1,11 FM 23 Radyosu, ylizde 9’u diger haber kaynaklarindan
cevabini vermistir. Bu soruya ankete katilan 26 kisi cevap vermemistir.

Elde edilen verilere gore; sehrin havaalan1i sorunu giindem maddesini
deneklerin ylizde 86’sinin yerel televizyondan ogrendigi goriilmektedir. Diger
denekler ise yerel gazete, radyo ve diger haber kaynaklarindan 6grenmislerdir. Bu
oranlara bakildiginda yerel televizyonlarin bu sorunla ilgili olduk¢a etkin oldugu

sonucuna ulasilmaktadir.
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Tablo: 26
Havaalam Problemi le Tigili Medya Ortaminin Biraktiga Etki

Medya Organinin Biraktig1 Etki |Kisi Sayisi|  Gegerli
Yiizde%

Varligini Bildigim Bu Sorunla 251 55,3

[1gili Hassasiyetimi Arttirmisti

Sorunu 1k Olarak Medyadan 116 25,6

Ogrendim

Farkli Bir Goriis Aktarmigti 26 5,7,

Diistlicelerimi Degistirmisti 31 6,8

Diger 30 6,6

Toplam 454 100,0

Cevapsiz 28

Toplam 482

Sehrin havaalani sorununun ilk defa 6grenildigi medya ortaminin bireyde
biraktig1 etkinin ne oldugu konusunda diisiinceleri alinan deneklerin verdikleri
yanitlar goledir: Varligimi bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi arttirmisti
diyenlerin orani ylizde 55,3, sorunu ilk olarak bu medyadan 6grendim diyenlerin
orani yiizde 25,6, farkl bir goriis aktardigin1 beyan edenlerin orami yiizde 5,7, bu
sorunla ilgili diisiincelerinin degistigini belirtenlerin orani ise ylizede 6,8’dir. Diger
etkilerinin oldugunu belirtenlerinin orani ise yiizde 6,6’dir. Bu soruya ankete
katilanlardan 28 kisi cevap vermemistir.

Bu verilere dayanilarak; yerel televizyonlarin sehrin havaalani sorununun
¢coziimii ile ilgili bireylerin hassasiyetlerini 6nemli oOl¢iide arttirdigt sonucuna
varilabilir.

Tablo: 27

Dogalgaz Sorununun Giindeme Tasinmasi ve Giindemde Tutulmasi

Dogalgaz Sorununun Giindeme | Kisi Sayisi Gegerli
Tasindigina ve Giindemde Yiizde%
Tutulduguna Inanma Durumu

Cok Inaniyorum 30 6,4
[nan1yorum 152 32,3
Inanmiyorum 149 31,7
Kismen Inaniyorum 101 21,5
Fikrim Yok 31 6,6
Diger 7 1,5
Toplam 470, 100,0;
Cevapsiz 12

Toplam 482
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Elaz1g’a dogalgaz gelmesi sorununun yerel televizyonlar tarafindan
giindeme tagindigi ve giindemde yeterince tutulduguna inanma durumu sorulan
deneklerin yiizde 6,4’1i ¢ok inaniyorum, ylizde 32,3’{i inaniyorum, yiizde 31,7’si
inanmiyorum, yiizde 21’1 kismen inaniyorum seklinde diisiincelerini agiklamistir.
Ayrica deneklerin yiizde 6,6’s1 fikir beyan etmezken, yiizde 1,5’i ise diger
secenegini tercih etmis fakat agiklama yapmamiglardir. Bu soruyu 12 kisi cevapsiz
birakmustir.

Bu verilere gore; ankete katilan deneklerin onemli bir boliimii sehre
dogalgaz gelmesi sorununun yerel televizyonlar tarafindan giindeme tasindigina ve

giindemde yeterince tutulduguna inanmaktadir.

Tablo: 28

Sehrin Dogalgaz Sorununu ilk Olarak Duydugu Haber Kaynag
[k Olarak Duydugu Haber Kisi Sayis1|  Gegerli
Kaynagi Adi Yiizde%
Kanal E 194 44 4
Kanal 23 168 38.4
Glinisig1 9 2,1
Turan Gazetesi 1 ,2
Uluova Gazetesi 2 5
Firat Gazetesi 2 .5
FM 23 9 2,1
Diger 52 11,9
Toplam 437 100,0
Cevapsiz 45
Toplam 482

Sehre dogalgaz gelmesi glindem maddesinin ilk olarak hangi yerel haber
kaynagindan 6grenildigi sorusuna ankete katilan deneklerin yiizde 44,4’ Kanal E,
ylizde 38,4’1 Kanal 23, yiizde 2,1°1 Giinis1g1 Gazetesi, yiizde 0,2’si Turan Gazetesi,
ylizde 0,5’i, Uluova Gazetesi, ylizde 0,5’1 Firat Gazetesi, ylizde 2,1’i FM 23
Radyosu, yiizde 11,9’u diger haber kaynaklarindan cevabini vermistir. Bu soruya
ankete katilan 45 kisi cevap vermemistir.

Elde edilen verilere gore; sehre dogalgaz gelmesi sorunu gilindem
deneklerin  yiizde 82,8’liniin yerel televizyondan

maddesini ogrendigi

goriilmektedir. Diger denekler ise yerel gazete, radyo ve diger haber kaynaklarindan
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ogrenmislerdir. Bu oranlara bakildiginda yerel televizyonlarin bu sorun konusunda

oldukea etkin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo: 29
Dogalgaz Problemi Ile Tlgili Medya Ortaminin Biraktig: Etki

Medya Organinin Biraktig1 Etki | Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%

Varligini Bildigim Bu Sorunla 224 50,3

[lgili Hassasiyetimi Arttirmisti

Sorunu Ilk Olarak Medyadan 100, 22,5

Ogrendim

Farkli Bir Goriig Aktarmigti 44 9,9

Diisticelerimi Degistirmisti 44 9,9

Diger 33 7,4

Toplam 445 100,0;

Cevapsiz 37

Toplam 482

Sehre dogalgaz gelmesi sorununun ilk defa 6grenildigi medya ortaminin
bireyde biraktigi etkinin ne oldugu konusunda diislinceleri alinan deneklerin
verdikleri yanitlarin orani s6ledir: Varligini bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi
arttirmisti diyenlerin orani yiizde 50,3, sorunu ilk olarak bu medyadan 6grendim
diyenlerin orani yiizde 22,5, farkli bir goriis aktardigini beyan edenlerin orani yilizde
9,9, bu sorunla ilgili diislincelerinin degistigini belirtenlerin orani ise yilizde 9,9°dur.
Diger etkilerinin oldugunu belirtenlerinin orani ise ylizde 7,4’diir. Bu soruya ankete
katilanlardan 37 kisi cevap vermemistir.

Bu verilere dayanilarak; yerel televizyonlarin sehre dogalgaz getirilmesi
cabalarinin desteklenmesi yoniinde, bireylerin hassasiyetlerini 6nemli dlgilide

arttirdig1 sonucuna varilabilir.
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Tablo: 30
flin Tesvik Kapsamina Alinmamasi Sorununun Giindeme

Tasinmasi ve Giindemde Tutulmasi

Tesvik Sorununun Giindeme Kisi Sayisi Gegerli
Tasindigina ve Giindemde Yiizde%
Tutulduguna Inanma Durumu

Cok Inaniyorum 67 14,3
Inaniyorum 189 40.4
[nanmiyorum 94 20,1
Kismen inaniyorum 79 16,9
Fikrim Yok 30 6.4
Diger 9 1,9
Toplam 468 100,0,
Cevapsiz 14

Toplam 482

Elaz1g’in tesvik kapsamina alinmamasi sorununun yerel televizyonlar
tarafindan glindeme tasindigi ve giindemde yeterince tutulduguna inanma durumu
sorulan deneklerin yiizde 14,3’ ¢ok inanmiyorum, yiizde 40,4’ inaniyorum, yiizde
20,1’1 inanmiyorum, yilizde 16,9’u kismen inaniyorum seklinde diislincelerini
aciklamistir. Ayrica deneklerin yilizde 6,4’i fikir beyan etmezken, yiizde 1,9’u ise
diger segenegini tercih etmis fakat agiklama yapmamislardir. Bu soruyu 16 kisi
cevapsiz birakmistir.

Bu verilere gore; ankete katilan deneklerin dnemli bir boliimii sehrin
tesvik yasasi kapsamina alinmasi ile ilgili caba ve ¢aligmalarin yerel televizyonlar

tarafindan giindeme tasindigina ve giindemde yeterince tutulduguna inanmaktadir.
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Tablo: 31
flin Tesvik Kapsamina Ahinmasi Konusunu ilk Olarak Duydugu

Haber Kaynag

[k Olarak Duydugu Haber Kisi Sayis1|  Gegerli
Kaynagi Adi Yiizde%
Kanal E 208 46,5
Kanal 23 164 36,7
Glinigig1 10 2,2
Turan Gazetesi 3 7
Uluova Gazetesi 1 ,2
Nurhak Gazetesi 2 A
Firat Gazetesi 1 2
FM 23 4 9
Diger 54 12,1
Toplam 447 100,0,
Cevapsiz 35

Toplam 482

Sehrin tesvik yayasi kapsamina alinmasi i¢in gdsterilen cabayla ilgili
giindem maddesinin ilk olarak hangi yerel haber kaynagindan 6grenildigi sorusuna
ankete katilan deneklerin ylizde 46,51 Kanal E, yiizde 36,7’si Kanal 23, yilizde
2,2’s1 Glinisig1 Gazetesi, ylizde 0,7°si Turan Gazetesi, yilizde 0,2’si, Uluova
Gazetesi, yiizde 0,4°1i Nurhak Gazetesi, yiizde 0,2°si Firat Gazetesi, yiizde 0,9’'u FM
23 Radyosu, yiizde 12,1°1 diger haber kaynaklarindan cevabini vermistir. Bu soruya
ankete katilan 35 kisi cevap vermemistir.

Elde edilen verilere gore; sehrin tesvik yasasi kapsamina alinmasi giindem
maddesini  deneklerin  yiizde 83,2’sinin yerel televizyondan Ggrendigi
goriilmektedir. Diger denekler ise yerel gazete, radyo ve diger haber kaynaklarindan
ogrenmiglerdir. Bu oranlara bakildiginda yerel televizyonlarin bu sorun konusunda

oldukca etkin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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Tablo: 32

flin Tesvik Kapsamina Alinmasi ile Tlgili Medya Ortaminin

Etki

Medya Organinin Biraktig1 Etki | Kisi Sayisi Gegerli
Yiizde%

Varligini Bildigim Bu Sorunla 228 50,8
[1gili Hassasiyetimi Arttirmisti
Sorunu Ilk Olarak Medyadan 108 24,1
Ogrendim
Farkli Bir Goriig Aktarmigti 42 9,4
Diisticelerimi Degistirmisti 37 8,2
Diger 34 7,6
Toplam 449 100,0;
Cevapsiz 33
Toplam 482

Sehrin tesvik yasast kapsamina alinmamasi sorununun ilk defa 6grenildigi
medya ortaminin bireyde biraktigi etkinin ne oldugu konusunda diisiinceleri alinan
deneklerin verdikleri yanitlarin orani soyledir: Varligini bildigim bu sorunla ilgili
hassasiyetimi arttirmistt diyenlerin oran1 yilizde 50,8, sorunu ilk olarak bu
medyadan 6grendim diyenlerin orani yiizde 24,1, farkli bir goriis aktardigin1 beyan
edenlerin orani yiizde 9,4, bu sorunla ilgili diisiincelerinin degistigini belirtenlerin
orani ise yiizde 8,2’dur. Diger etkilerinin oldugunu belirtenlerinin orani ise yiizde
7,6°dir. Bu soruya ankete katilanlardan 33 kisi cevap vermemistir.

Bu verilere dayanilarak; yerel televizyonlarin sehrin tesvik yasasi
kapsamina alinmamast sorunu ile ilgili bireylerin hassasiyetlerini dnemli 6l¢iide

arttirdig1 sonucuna varilabilir.
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Tablo: 33

Ozel Universite Kurulmasinin Giindeme Tasinmasi ve Giindemde

Tutulmasi
Ozel Universite Kurulmasi Kisi Sayis1|  Gegerli
Konusunun Gilindeme Yiizde%
Tasindigina ve Glindemde
Tutulduguna Inanma Durumu
Cok Inaniyorum 20) 43
[nan1yorum 85 18,1
Inanmiyorum 194 414
Kismen inaniyorum 48 10,2
Fikrim Yok 90, 19,2
Diger 32 6,8
Toplam 469 100,0;
Cevapsiz 13
Toplam 482

Elaz1ig’a Ozel Harput Universitesi kurulmasi calismalarinin  yerel
televizyonlar tarafindan giindeme tasindigi ve giindemde yeterince tutulduguna
inanma durumu sorulan deneklerin ylizde 4,3’ ¢ok inanityorum, yiizde 18,1°1
inantyorum, ylizde 41,4’ inanmiyorum, yiizde 10,2’si kismen inaniyorum seklinde
diisiincelerini agiklamistir. Ayrica deneklerin yilizde 19,2’si fikir beyan etmezken,
ylizde 6,8°1 ise diger segenegini tercih etmis fakat aciklama yapmamislardir. Bu
soruyu 13 kisi cevapsiz birakmustir.

Bu verilere gore; ankete katilan deneklerin 6nemli bir boliimii sehre 6zel
bir liniversite kurulmasi ile ilgili caba ve calismalarin yerel televizyonlar tarafindan

giindeme tasindigina ve giindemde yeterince tutulduguna inanmamaktadir.
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Tablo: 34

Ozel Universite Kurulmasi Konusunu ilk Olarak Duydugu Haber

Kaynag

[k Olarak Duydugu Haber Kisi Sayisi|  Gegerli
Kaynagi Adi Yiizde%
Kanal E 127 33,5
Kanal 23 109 28,8
Glinis181 12 3,2
Turan Gazetesi 1 3
Uluova Gazetesi 2 )
Nurhak Gazetesi 2 5
Firat Gazetesi 2 )
Radyo E 1 ,3
FM 23 2 ,5
Diger 121 31,9
Toplam 379 100,0
Cevapsiz 103

Toplam 482

Elaz13’a Ozel Harput Universitesi kurulmasi igin gdsterilen c¢abayla ilgili
giindem maddesinin ilk olarak hangi yerel haber kaynagindan 6grenildigi sorusuna
ankete katilan deneklerin yiizde 33,5’1 Kanal E, ylizde 28,81 Kanal 23, yilizde 3,2’si
Glinis1g1 Gazetesi, ylizde 0,3’ii Turan Gazetesi, yiizde 0,5’si, Uluova Gazetesi,
yiizde 0,5’ Nurhak Gazetesi, yiizde 0,5’si Firat Gazetesi, ylizde 0,3’ Radyo E,
ylizde 0,5’u FM 23 Radyosu, yiizde 31,91 diger haber kaynaklarindan cevabini
vermistir. Bu soruya ankete katilan 103 kisi cevap vermemistir.

Elde edilen verilere gore; Elaz1g’a Ozel Harput Universitesi’nin kurulmasi
giindem maddesini deneklerin yiizde 62,3’iiniin yerel televizyondan Ogrendigi
goriilmektedir. Diger denekler ise yerel gazete, radyo ve diger haber kaynaklarindan
Ogrenmislerdir. Bu oranlara bakildiginda; yerel televizyonlarin bu sorun konusunda
onceki sorunlardaki basartyr yakalayamadigi gortilmektedir. Ancak yinede
deneklerin yarisindan fazlasmin bu giindem maddesini yerel televizyondan
O0grenmis olmas1 yerel televizyonlarin sehir insanina ulagma diizeyini gdéstermesi

bakimindan 6nemlidir.
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Tablo: 35
Ozel Universite Kurulmasi ile Tlgili Medya Ortaminin Biraktigi Etki

Medya Organinin Biraktigi Kisi Sayis1 Gegerli
Etki Yiizde%
Varligimmi Bildigim Bu 98 26,1
Sorunla lgili Hassasiyetimi

Arttirmisti

Sorunu 1k Olarak Medyadan 129 34,3
Ogrendim

Farkli Bir Goriis Aktarmigti 27 7,2
Diisticelerimi Degistirmisti 26 6,9
Diger 96 25,5
Toplam 376 100,0,
Cevapsiz 106,

Toplam 482

Elaz1g’a Ozel Harput Universitesi kurulmasi igin gosterilen cabayla ilgili
giindem maddesini ilk defa 6grenildigi medya ortaminin bireyde biraktigi etkinin ne
oldugu konusunda diisiinceleri alinan deneklerin verdikleri yanitlarin orani sdyledir:
Varligini bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi arttirmisti diyenlerin orani yiizde
26,1, sorunu ilk olarak bu medyadan 6grendim diyenlerin orani yiizde 34,3, farkli
bir goriis aktardigini beyan edenlerin orani yiizde 7,2, bu sorunla ilgili
diisiincelerinin degistigini belirtenlerin oranmi ise ylizede 6,9’dur. Diger etkilerinin
oldugunu belirtenlerinin orani ise yiizde 25,5’tir. Bu soruya ankete katilanlardan
106 kisi cevap vermemistir.

Bu verilere dayanilarak; yerel televizyonlarin sehre 6zel bir tiniversitenin
kurulmas1 konusunda bireylerin hassasiyetlerini kismen arttirdi§i  sonucuna

varilmaktadir.



142

Tablo: 36
Hazar Golii ve Cevresinin Kirlenmesi ve Su kodunun Korunmasi

Sorununun Giindeme Tasinmasi ve Giindemde Tutulmasi

Hazar GOl ve Kisi Sayist Gegerli
CevresininGiindeme Yiizde%
Tasindigina ve Giindemde

Tutulduguna Inanma Durumu

Cok Inaniyorum 52 11,1
Inanityorum 181 38,7
Inanmiyorum 108 23,1
Kismen inaniyorum 94 20,1
Fikrim Yok 26 5,6
Diger 7 1,5
Toplam 468 100,0;
Cevapsiz 14

Toplam 482

Hazar Golii ve gevresinin kirlenmesi ve su kodunun korunmasi sorununun
yerel televizyonlar tarafindan giindeme tasindigi ve giindemde yeterince
tutulduguna inanma durumu sorulan deneklerin yilizde 11,1°1 cok inantyorum, yiizde
38,7’si inantyorum, yiizde 23,1’i inanmiyorum, yiizde 20,1°1 kismen inanityorum
seklinde diisiincelerini agiklamistir. Ayrica deneklerin yilizde 5,6’s1 fikir beyan
etmezken, ylizde 1,5’1 ise diger secenegini tercih etmis fakat aciklama
yapmamiglardir. Bu soruyu 14 kisi cevapsiz birakmaistir.

Bu verilere gore ankete katilan deneklerin 6nemli bir boliimii Hazar Golii
ve cevresinin kirlenmesi ve su kodunun korunmasi sorunu ile ilgili ¢aba ve
calismalarin yerel televizyonlar tarafindan giindeme tagindigina ve giindemde

yeterince tutulduguna inanmaktadir.
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Tablo: 37
Hazar Golii ve Cevresinin Kirlenmesi ve Su kodunun Korunmasi

Sorununu Ik Olarak Duydugu Haber Kaynag

[1k Olarak Duydugu Haber Kisi Sayis1 Gegerli
Kaynagi Adi Yiizde%
Kanal E 211 46,7
Kanal 23 178 394
Glinis181 14 3,1
Turan Gazetesi 2 A4
Uluova Gazetesi 1 ,2
INurhak Gazetesi 2 4
Firat Gazetesi 1 2
Yeni CAG 1 2
FM 23 2 A
Diger 40 8,8
Total 452 100,0
Cevapsiz 30

Toplam 482

Hazar Golii ve cevresinin kirlenmesinin Onlenmesi ve su kodunun
korunmasi i¢in gosterilen c¢abayla ilgili giindem maddesinin ilk olarak hangi yerel
haber kaynagindan Ogrenildigi sorusuna ankete katilan deneklerin yiizde 46,7’si
Kanal E, yiizde 39,4’1 Kanal 23, yiizde 3,1°1 Glinisig1 Gazetesi, yiizde 0,4’1i Turan
Gazetesi, yiizde 0,2°si, Uluova Gazetesi, ylizde 0,4’ii Nurhak Gazetesi, ylizde 0,2’si
Firat Gazetesi, yilizde 0,2’si Yeni Cag Gazetesi, yiizde 0,4’ii FM 23 Radyosu, yilizde
8,8’1 diger haber kaynaklarindan cevabini vermistir. Bu soruya ankete katilan 30
kisi cevap vermemistir.

Elde edilen verilere gore; sehrin tesvik yasasi kapsamina alinmasi giindem
maddesini deneklerin yilizde 86,1 inin yerel televizyondan 6grendigi goriilmektedir.
Diger denekler ise yerel gazete, radyo ve diger haber kaynaklarindan
ogrenmislerdir. Bu verilere bakildiginda yerel televizyonlarin bu sorun konusunda

oldukea etkin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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Tablo: 38

Hazar Golii ve Cevresinin Kirlenmesi ve Su kodunun Korunmasi

Ile ilgili Medya Ortaminin Biraktigi Etki

Medya Organinin Biraktigi Kisi Sayisi Gegerli
Etki Yiizde%
Varligimi Bildigim Bu 258 57,1
Sorunla Ilgili Hassasiyetimi

Arttirmisti

Sorunu Ilk Olarak Medyadan 87 19,2
Ogrendim

Farkli Bir Gorlis Aktarmisti 44 9,7
Diisiicelerimi Degistirmisti 35 7,7
Diger 28 6,2
Toplam 452 100,0
Cevapsiz 30

Toplam 482

Hazar GoOlii ve cevresinin kirlenmesinin Onlenmesi ve su kodunun
korunmasi sorununun ilk defa 6grenildigi medya ortaminin bireyde biraktigi etkinin
ne oldugu konusunda diisiinceleri alinan deneklerin verdikleri yanitlarin orani
sOyledir: Varligini bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi arttirmisti diyenlerin
orani yiizde 57,1, sorunu ilk olarak bu medyadan 6grendim diyenlerin oran1 yilizde
19,2, farkl bir goriis aktardigini beyan edenlerin orani yiizde 9,7, bu sorunla ilgili
diisiincelerinin degistigini belirtenlerin orani ise ylizede 7,7 dir. Diger etkilerinin
oldugunu belirtenlerinin orani ise yiizde 5,8’dir. Bu soruya ankete katilanlardan 30
kisi cevap vermemistir.

Bu verilere dayanilarak; yerel televizyonlarin Hazar Golii ve ¢evresinin
kirlenmesi ve yine Hazar G6lii su kodunun korunmasi sorunlart ile ilgili bireylerin

hassasiyetlerini 6nemli 6l¢iide arttirdigi sonucuna varilabilir.
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Tablo: 39

Sehrin Cevre Kirliligi Sorununun Giindeme Tasinmasi ve Giindemde

Tutulmasi
Sehrin Cevre Kirliligi Kisi Sayisi Gegerli
Sorununun Giindeme Yiizde%
Tasindigina ve Giindemde
Tutulduguna Inanma Durumu
Cok Inaniyorum 39 8,3
inantyorum 172 36,4
Inanmiyorum 139 29,4
Kismen Inaniyorum 93 19,7
Fikrim Yok 24 5,1
Diger 5 1,1
Toplam 472 100,0
Cevapsiz 10
Toplam 482

Sehrin ¢evre kirliligi sorununun yerel televizyonlar tarafindan giindeme
tasindigi ve giindemde yeterince tutulduguna inanip-inanmadiklar1 sorulan
deneklerin yiizde 8,3’li ¢ok inaniyorum, yiizde 36,4’l inantyorum, yiizde 29,4’i
inanmiyorum, yiizde 19,7’si kismen inaniyorum seklinde diisiincelerini agiklamistir.
Ayrica deneklerin yiizde 5,1°1 fikir beyan etmezken, yiizde 1,1’1 ise diger
secenegini tercih etmis fakat agiklama yapmamisglardir. Bu soruyu 10 kisi cevapsiz
birakmustir.

Bu verilere gore; ankete katilan deneklerin 6nemli bir boliimii sehrin gevre
kirliligi sorunu ile ilgili ¢caba ve ¢alismalarin yerel televizyonlar tarafindan giindeme

tasindigina ve giindemde yeterince tutulduguna inanmaktadir.
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Tablo: 40
Sehrin Cevre Kirliligi Sorununu ilk Olarak Duydugu Haber

Kaynagi

i1k Olarak Duydugu Haber Kisi Sayis1 Gegerli
Kaynagi Adi Yiizde%
Kanal E 181 41,3
Kanal 23 180 41,1
Glinis181 15 3,4
Turan Gazetesi 8 1,8
Uluova Gazetesi 2 5
INurhak Gazetesi 3 7
Firat Gazetesi 4 9
Yeni CAG 1 2
FM 23 1 ,2
Diger 43 9,8
Total 438 100,0
Cevapsiz 44

Toplam 482

Sehrin ¢evre sorunu ile ilgili glindem maddesinin ilk olarak hangi yerel
haber kaynagindan 6grenildigi sorusuna ankete katilan deneklerin ylizde 41,3’
Kanal E, ylizde 41,1’1 Kanal 23, yiizde 3,4’ii Glimisi81 Gazetesi, yiizde 1,8’1 Turan
Gazetesi, ylizde 0,5°1, Uluova Gazetesi, yiizde 0,7°si Nurhak Gazetesi, yiizde 0,9’u
Firat Gazetesi, yiizde 0,2’si Yeni Cag Gazetesi, yiizde 0,2’si FM 23 Radyosu, yiizde
9,81 diger haber kaynaklarindan cevabini vermistir. Bu soruya ankete katilan 44
kisi cevap vermemistir.

Elde edilen verilere gore; sehrin tesvik yasasi kapsamina alinmasi giindem
maddesini  deneklerin  ylizde 82,4’liniin yerel televizyondan &grendigi
goriilmektedir. Diger denekler ise yerel gazete, radyo ve diger haber kaynaklarindan
ogrenmiglerdir. Bu verilere bakildiginda yerel televizyonlarin bu sorun konusunda
da oldukga etkin oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Saha arastirmasinda ¢alismaya 151k tutmasi bakimindan degerlendirilmek
lizere belirlenen ve 24-41 arasi tablolarda sonuglari goriilen alti konu (Ozel
Universite kurulmasi harig) yerel televizyonlarin birey ve toplum iizerindeki

etkinligini géormek bakimindan 6nemli verilere ulasilmasini saglamstir.
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Tablo: 41

Sehrin Cevre kirliligi Sorunu ile Tlgili Medya Ortaminin Biraktigi

Etki
Medya Organinin Biraktigi Kisi Sayisi Gegerli
Etki Yiizde%
Varligimi Bildigim Bu 250 56,6
Sorunla Ilgili Hassasiyetimi
Arttirmist
Sorunu 1k Olarak Medyadan 75 17,0
Ogrendim
Farkli Bir Gorilis Aktarmisti 33 7,5
Diisiicelerimi Degistirmisti 51 11,5
Diger 33 7,5
Toplam 442 100,0
Cevapsiz 40
Toplam 482

Sehrin ¢evre kirliligi sorununun ilk defa 6grenildigi medya ortaminin
bireyde biraktigi etkinin ne oldugu konusunda diislinceleri alinan deneklerin
verdikleri yanitlarin orami soleydir: bildigim bu sorunla

Varligim ilgili

hassasiyetimi arttirmistt diyenlerin orami yilizde 56,6, sorunu ilk olarak bu
medyadan 6grendim diyenlerin orani ylizde 17, farkli bir goriis aktardigini beyan
edenlerin oran1 yiizde 7,5, bu sorunla ilgili diislincelerinin degistigini belirtenlerin
orani ise ylizede 15,5’tir. Diger etkilerinin oldugunu belirtenlerinin orani ise yiizde
7,5°tir. Bu soruya ankete katilanlardan 40 kisi cevap vermemistir.

Bu verilere dayanilarak; yerel televizyonlarin sehrin ¢evre kirliligi sorunu

ile ilgili bireylerin hassasiyetlerini onemli 6l¢iide arttirdigi sonucuna varilabilir.

Tablo: 42

Yerel Televizyonlarin Verdigi bilgilerin Etki Durumu

Yerel Televizyonlarin Verdigi | Kisi Sayist Gegerli
Bilgilerin Etki Durumu Yiizde%
Olumlu Etkilemektedir 187 40,3
Olumsuz Etkilemektedir 25 5.4
Hi¢ Etkilememektedir 36 7,8
Bazen Etkilemektedir 189 40,7
Fikrim Yok 27 5.8
Toplam 464 100,0
Cevapsiz 18
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‘Toplam ‘ 482| |

Yerel televizyonlarin her hangi bir konu ile ilgili bilgi aktariminin
bireyleri nasil etkiledigi yoniindeki soruya; olumlu etkilemektedir diyenlerin orant
yizde 40,3, olumsuz etkilemektedir diyenlerin oran1 yiizde 5,4, hig
etkilememektedir diyenlerin orani yiizde 7,8, bazen etkilemektedir diyenlerin orani
ylizde 40,7, fikir beyan etmeyenlerin orani ise 5,8’dir. Bu soruyu 18 Kkisi
cevaplamamustir.

Elde edilen verilere gore yerel televizyonlarin bilgi aktarimindan olumsuz
etkilenen bireylerin oraninin oldukga diisiik oldugu goriilmektedir. Buna karsin
olumlu etkilenenler ile kismen olumlu etkilenenlerin oranlarina bakildiginda yerel
televizyonlarin herhangi bir konuda bilgi aktarimindan ankete katilan bireylerin

olumlu etkilendikleri sonucuna varmak mimkiindiir.

Tablo: 43

Yerel Televizyonlarin Sehir i¢in Olumlu Katkilar

YEREL TELEVIZYONLARIN SEHIR IZLEYENLER
ICIN OLUMLU KATKILARI %

Insanlara haber ve bilgi vermektedir % 85,5
Insanlar eglendirmektedir % 29,5
Sehir giindemini olugturmaktadir % 67,0
Egitimin gelismesine katki saglamaktadir % 31,3
Kiiltiirel gelisime katki saglamaktadir % 28,8
[lin sorunlarini siyasilere ve yoneticilere % 41,9
aktarmaktadir

Diger katkilar1 oldugunu belirtenler % 4,8

Yerel televizyonlarin sehir i¢in olumlu katkilarinin neler oldugu sorusunu
ankete katilan denekler sdyle degerlendirmislerdir: Insanlara haber ve bilgi
vermektedir diyenlerin orani yiizde 85,5, insanlar1 eglendirmektedir diyenlerin orani
ylizde 29,5, sehir glindemini olusturmaktadir diyenlerin orani ylizde 67, egitimin
gelismesine katki saglamaktadir diyenlerin orani yiizde 31,3, kiiltiirel gelisime katk1
saglamaktadir diyenlerin oran1 yilizde 28,8, ilin sorunlarini siyasilere ve yoneticilere
aktarmaktadir diyenlerin orami yiizde 41,9, diger katkilar1 da vardir diyenlerin orani
ylizde 4,8’dir (deneklere birden fazla se¢enek isaretleme hakki verilmistir).

Bu verilere bakildiginda FElazig kent merkezinde yasayan ve yerel

televizyon izleyen deneklerin ¢cogunlugu yerel televizyonlarin en dnemli katkisinin
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insanlara yerel haber ve bilgi aktarmak oldugu diisiincesindedirler. Yerel
televizyonlarmn ikinci énemli katkisinin ise sehir giindemini olusturmasidir. ilin
sorunlarini siyasilere ve yoneticilere aktarmak gibi 6nemli bir katkisinin oldugunu
belirtenler de oran olarak tiglincii sirada yer almaktadir. Her ii¢ faktor birlikte
degerlendirildiginde yerel televizyonlarin sehrin giindemini belirlemede en 6nemli

etkenlerden biri oldugu kabul edilebilir.

Tablo: 44
Daha Cok izlenilen Yerel Televizyon

Daha Cok Izlenilen Yerel Kisi Sayist Gegerli
Televizyon Yiizde%
Kanal E 147 30,9
Kanal 23 130 273
Her Ikisini de Ayni Siklikla 199 41,8
[zliyorum

Toplam 476 100,0
Cevapsiz 6

Toplam 482

Elaz1g kent merkezinde yayin yapan iki 6zel televizyondan biri olan Kanal
E televizyonunu ankete katilan deneklerin yiizde 30,9’u izlemektedir. Kanal 23
Televizyonunu ise ankete katilan deneklerin yiizde 27,3’1 izlemektedir. Fakat her
iki televizyonu ankete katilan deneklerin yiizde 41,8°1 izlemektedir.

Yerel iki televizyonun izlenme oranlarinin birbirine yakin oldugu
goriilmektedir. Ancak her iki televizyonu da ayni siklikla izleyenlerin oraninin
yiiksek olmasi Elazig kent merkezinde yasayan ve ankete katilan deneklerin iki

televizyonu da siklikla izlediklerini gostermektedir.
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Tablo 45: (Tablo: 3 * Tablo: 12)

Cinsiyet Durumu* Yerel televizyon Izleme Siiresi Capraz Tablo

Karsilastirmasi
Tablo: 3| Tablo: 12 Yerel Televizyon Seyretme Siiresi (%)
Cinsiyet 1 Saat | 2 Saat | 3 Saat | 4 Saat Daha

izleyen | izleyen | izleyen | izleyen Fazla Toplam

izleyen
Erkek] 185 87 17 9 23 321
Kadin 102 29 8 3 7 149
Toplam| 287 116 25 12 30 470

Df: 4 Anlamlilik Degeri: 0,233

Elaz1g kent merkezinde ankete katilan erkek ve kadinlarin yerel televizyon
izleme siireleri ¢aprazlama karsilastirildiginda ortaya c¢ikan sonuglarin dagilimi
sOyledir:

Erkeklerin yilizde 57,6’s1 giinde 1 saat, ylizde 27,1°1 2 saat, yiizde 5,3’ii 3
saat, ylizde 2,8’1 4 Saat, yiizde 7,2’si 4 saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.
Kadilarin yiizde 68,5°1 1 saat, yiizde 19,51 2 Saat, 5,3’ii 3 saat, yiizde 2,0’si 4 saat,
ylizde 4,7’si 4 saatten fazla yerel televizyon izlemektedir. Erkek ve kadinlarin
toplamini degerlendirdigimizde ylizde 61’1 1 saat, ylizde 24,7’si 2 saat, yilizde 5,3’
3 saat, ylizde 2,6’s1 4 saat, ylizde 6,4’1i ise 4 saatten fazla yerel televizyon izledigini

belirtmektedir.
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200

100 5 GRAFIK 1

B 1 Saat
] 2saat
B 3 saat
B 5 Saat
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Erkek Kadin

Ankete katilan erkek ve kadin deneklerin 6nemli g¢ogunlugu yerel
televizyonlar1 giinde 1 saat izlemektedirler. Diger 6nemli bir bolimii ise yerel
televizyonlar1 giinde iki saat izlemektedirler. Uzun siireli izleme durumlarina
bakildiginda yerel televizyon izleme oranlari oldukca diistiktiir. Bir saat yerel
televizyon izlenme oraninin yiiksek olusu, yerel haber izleme orani ile birlikte
degerlendirildiginde; Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin yerel
televizyonlari, daha c¢ok glindemi takip etmek icin haber saatinde izledikleri

sonucuna gotiirmektedir.
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Tablo 46: (Tablo3 * Tablo17)
Cinsiyet Durumu* Yerel Televizyon Haberlerine Giiven Duyma Durumu

Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo: 3[Tablo: 17 YEREL TELEVIZYON HABERLERINE
GUVEN DUYMA DURUMU
Cinsiyet |Giiven Gliven Kismen [Fikrim [Cok
Duyuyoru Duymuyoru |Giiven ~ [Yok  [Nadiren
m m Duyuyoru Gliven Toplam|
m Duyuyorum
Erkek 158 23 110, 13 16 320
Kadin 76 6 57 5 6 150
Toplam 234 29 167 18 22 470

Df: 4 Anlamlilik Degeri: 0,653

Calismaya katilan erkek ve kadinlarin yerel televizyon haberlerine giiven
duyma durumlar1 g¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin dagilimi
sOyledir:

Erkeklerin yiizde 49,4°1 yerel televizyon haberlerine giiven duymakta,
ylizde 7,2°si giiven duymamakta, yiizde 34,4°1 kismen giiven duymakta, yiizde 5’1
cok nadiren giliven duymaktadir. Bu konuda deneklerin yiizde 4’i fikir beyan
etmemisgtir.

Kadinlarin ylizde 51°1 yerel televizyon haberlerine gliven duymakta, yiizde
4’1 gliven duymamakta, ylizde 38’1 kismen giiven duymakta, yiizde 4’1 ¢ok nadiren
giiven duymaktadir. Bu konuda deneklerin yiizde 3’1 fikir beyan etmemistir.

Erkek ve kadmlarin toplamini degerlendirdigimizde yilizde 50’si yerel
televizyon haberlerine gliven duymakta, yilizde 6’s1 gliven duymamakta, yiizde
35,51 kismen giiven duymakta, yiizde 4,7’si ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Bu

konuda deneklerin ylizde 3,81 fikir beyan etmemistir.
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Ankete katilan erkek ve kadin deneklerin 6nemli ¢ogunlugu yerel
televizyon haberlerine giiven duymaktadir. Yerel televizyon haberlerine giiven
duymayan erkek ve kadinlarin oran1 oldukga diisiiktiir. Bu verilere dayanilarak yerel
televizyonlarin  sehrin  giindemini  belirlemede zorlanmayacagimi sdylemek

olanaklidir.

Tablo 47: (Tablo: 3 * Tablo: 19)
Cinsiyet Durumu* Yerel Toplumu Etkileyen Olaylar1 ve Giindem Bilgisinin

Alma Durumu Capraz Karsilastirmasi

Tablo: 3 [Tablo: 19 Olaylar1 ve Giindemi Hangi Medyadan Ogreniyor
Cinsiyet |Yerel Yerel |[Yerel [internet|{Ulusal [Ulusal |[Ulusal [internet |Diger | Toplam
Televizyon [Radyo |Gazete |(Yerel) Tv Radyo |Gazete |Ulusal

Erkek % 68,1 % 3,7 % 4,3 % 3,7 % % 0,3 % 0,6 % 1,9 % 100

17,4
Kadin % 63 % 3,4 % 2,7 %4 (% % 0,7 % 0,7 % 4,7 % % 100
20,1 0,7
Toplam % 66,6 % 3,6 % 3,8 (% 3.8 % % 0,4 % 0,6 % 2,8 % % 100
18,2 0,2

Df: 8 Anlamlilik Degeri: 0,527
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Calismaya katilan erkek ve kadinlarin yerel olaylar1 ve giindemi 6grenme
durumlar ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin dagilimi sdyledir:

Erkeklerin yilizde 68,1’1 yerel olaylar1 ve yerel giindemi yerel
televizyonlardan, yiizde3,7’si yerel radyolardan, yiizde 4,3’ yerel gazeteden, yiizde
3,7’si yerel icerikli internet sitelerinden, yiizde 17,4’t ulusal televizyonlardan,
ylizde 0,31 ulusal radyolardan, yiizde 0,6’s1 ulusal gazetelerden, yilizde 1,9’u ise
yerel ulusal igerikli internet sitelerinden 6grenmektedir.

Kadmlarin ylizde 63’0 yerel olaylar1 ve yerel glindemi yerel
televizyonlardan, yiizde 3,4’i yerel radyolardan, yiizde 2,7’si yerel gazeteden,
ylizde 4’1 yerel igerikli internet sitelerinden, yilizde 20,1°1 ulusal televizyonlardan,
yilizde 0,7’si ulusal radyolardan, yilizde 0,7’si ulusal gazetelerden, ylizde 4,7’si ise
yerel ulusal igerikli internet sitelerinden 6grenmektedir. Kadinlarin yiizde 0,7’si ise
diger kaynaklardan bilgi edinmektedir.

Erkek ve kadinlarin toplamimi degerlendirdigimizde yiizde 66,6’s1 yerel
olaylar1 ve yerel glindemi yerel televizyonlardan, yiizde 3,6’s1 yerel radyolardan,
yiizde 3,8’1 yerel gazeteden, yiizde 3,8’1 yerel igerikli internet sitelerinden, yiizde
18,2’si ulusal televizyonlardan, yiizde 0,4’ ulusal radyolardan, yiizde 0,6’s1 ulusal
gazetelerden, yiizde 2,8’1 ise yerel ulusal igerikli internet sitelerinden, yiizde 0,2’si

diger kaynaklardan 6grenmektedir.
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Ankete katilan erkek ve kadin deneklerin 6nemli c¢ogunlugu yerel

olaylar1 ve yerel giindemi yerel televizyonlardan 6grenmektedir.

Tablo 48: (Tablo 3 * Tablo42)
Cinsiyet Durumu* Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu

Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo: [Tablo: 42 Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu

3

Cinsiyet [Olumlu Olumsuz Hic Bazen Fikrim Yok [Toplam
EtkilemektedirEtkilemektedir |[Etkilememektedir [Etkilemektedir

Erkek (% 44,4 % 4,5 % 7,7 % 38,6 % 4,8 % 100

Kadin (% 31 % 6,9 % 8,3 % 46,2 % 7,6 % 100

Toplam % 40,4 % 5,2 % 7,8 % 41 %5,6 % 100

Df: 4 Anlamlilik Degeri: 0,081

Calismaya katilan erkek ve kadinlar {izerinde yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerin etki durumlar1 c¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin
dagilimi soyledir:

Erkeklerin yiizde 44,4’nii yerel yerel televizyonlarin verdigi bilgiler

olumlu etkilemekte, yiizde 4,5’ni olumsuz etkilemekte, yiizde 7,7’sini hig
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etkilememekte, ylizde 38,6’sin1 bazen etkilemektedir. Yiizde 4,8’1 ise bu konuda
fikir beyan etmemistir.

Kadimlarin yiizde 31°ni yerel televizyonlarin verdigi bilgiler olumlu
etkilemekte, ylizde 6,9°’nu olumsuz etkilemekte, yiizde 8,3’nii hi¢ etkilememekte,
ylizde 46,2’si bazen etkilemektedir. Yiizde 7,6’s1 ise bu konuda fikir beyan
etmemistir.

Erkek ve kadinlarin toplamii degerlendirdigimizde yiizde 40,4’nii yerel
televizyonlarin  verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, yiizde 5,2’si olumsuz
etkilemekte, yilizde 7,8’ni hi¢ etkilememekte, yiizde 41°’ni bazen etkilemektedir.

Yiizde 5,6’s1 ise bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Erkek Kadin

Yerel televizyonlarin verdigi bilgilerden hi¢ etkilenmeyen ve olumsuz
etkilenenler g6z Oniinde bulunduruldugunda oldukca diisiik oranda olduklar
goriilmektedir. Bu durumda olumlu etkilenenler ile bazen etkilenenlerin oranlarina
bakildiginda yerel televizyonlar bireyleri verdigi bilgilerle olumlu etkiledigi

sonucuna ulasilabilir.
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Tablo 49: (Tablo: 4 * Tablo: 42)
Yas Durumu* Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu

Capraz Tablo Karsilastirmasi

SORU4SORU42 Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu

'Yas Olumlu Olumsuz Hig Bazen Diger [Toplam

Durumu [Etkilemektedir [Etkilemektedir [Etkilememektedir [Etkilemektedir
18-22/% 36 % 6,7 % 5,3 % 48 % 4 % 100
23-27% 29,7 % 6,2 % 9,4 % 45,4 9% 9,4 % 100
28-32% 41,9 % 2,3 % 11,6 % 41,9 % 2,3 % 100
33-37% 42,2 % 3,1 % 3,1 % 46,9 % 4,7 % 100
38-42% 44,9 % 7,7 % 11,5 % 30,8 % 5,1 % 100
43-47% 50 % 5,6 % 8,3 % 30,6 % 5,5 % 100
48-52% 50 95,3 % 10,5 % 31,6 % 2,6 % 100
53-57% 26,3 % 68,4 % 5,3 % 100
58-62 % 66,7 % 33,3 % 100
63-67 % 75 % 25 % 100
68-72 % 100 % 100

73 ve % 50 % 50 % 100
yukarisi|
Toplam|% 40,2 % 5,4 % 7,8 % 40,8 % 5,8 % 100

Df: 44 Anlamlilik Degeri: 0,003

Calismaya katilan deneklerin yas gruplar iizerinde yerel televizyonlarin
verdigi bilgilerin etki durumlar1 ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin
dagilimi soyledir:

Yas grubu 18-22 olan deneklerin yiizde 36’smi yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, yiizde 6,7’sini olumsuz etkilemekte, yiizde
5,3’tinii hi¢ etkilememekte, ylizde 48’ini bazen etkilemektedir. Yiizde 4’ii ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 23-27 olan deneklerin ylizde 29,7’sini yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, yiizde 6,2’sini olumsuz etkilemekte, yiizde
9,4’1linii hi¢ etkilememekte, yiizde 45,4’ nii bazen etkilemektedir. Yiizde 9,41 ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 28-32 olan deneklerin yiizde 41,9’unu yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, ylizde 2,3’ilinli olumsuz etkilemekte, yiizde
11,6’s1n1 hi¢ etkilememekte, yiizde 41°9’unu bazen etkilemektedir. Yiizde 2,3’1i ise

bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Yas grubu 33-37 olan deneklerin yiizde 42,2’sini1 yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, yiizde 3,1’ni olumsuz etkilemekte, yiizde
3,1’ini hi¢ etkilememekte, yiizde 46,9’unu bazen etkilemektedir. Yiizde 4,7’si ise
bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 38-42 olan deneklerin yiizde 44,9’unu yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, ylizde 7,7’sini olumsuz etkilemekte, yiizde
11,5’ini hi¢ etkilememekte, yiizde 30,8’ini bazen etkilemektedir. Yiizde 5,11 ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 43-47 olan deneklerin yiizde 50’sini yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, yiizde 5,6’sin1 olumsuz etkilemekte, yiizde
8,3’linii hi¢ etkilememekte, yilizde 30,6’ini bazen etkilemektedir. Yiizde 5,51 ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 48-52 olan deneklerin yiizde 50’sini yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, yilizde 5,3’ olumsuz etkilemekte, ylizde 10,5°1
hi¢ etkilememekte, ylizde 31,6’simn1 bazen etkilemektedir. Yiizde 2,6’s1 ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 53-57 olan deneklerin yiizde 26,3’iinii yerel televizyonlarin
verdigi bilgiler olumlu etkilemekte, ylizde 68,4’nii bazen etkilemektedir. Yiizde
5,3’1 ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 58-62 olan deneklerin yiizde 66,7’sini bazen etkilemektedir.
Yiizde 33,371 ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 63-67 olan deneklerin yilizde 75’ini bazen etkilemektedir.
Yiizde 25’1 ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 68-72 olan deneklerin ylizde 100’ bu konuda fikir beyan
etmemigtir.

Yas grubu 73 ve yukarist olan deneklerin yiizde 50’sini olumsuz

etkilemektedir. Yiizde 50’si ise bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Yerel TV’lerin verdigi bilgilerin etki durumu ile yas guruplan
caprazlamasinda 0,003’lik anlamlilik degeri elde edilmistir. Bu oran 0,0005’ten
kiiciik oldugundan yas ile yerel TV etkileri arasinda istatistiksel olarak bir
anlamlilik tespit edilmistir. Yani yas ile yerel TV etkileri arasinda anlaml iliski
vardir. Nitekim yas biiyiidiikce (6zellikle 50°1i yaslardan sonra) yerel TV’lerin
etkileri daha sinirli olmaktadir. Tersine diisiiniiliirse, yerel TV’ler gen¢ ve orta yas

kesiminde daha etkilidir.
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Tablo 50: (Tablo 4 * Tablo 19)
Yas Durumu® Yerel Toplumu Etkileyen Giindem Bilgisini Alma Durumu

Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:4 [Tablo: 19 Olaylar1 ve Giindemi Hangi Medyadan Ogreniyor
Yas [Yerel Yerel |Yerel [internet [Ulusal |Ulusal [Ulusal |internet{Diger |Toplam

Durumu [TelevizyonRadyo |Gazete |(Yerel) [Tv Radyo |Gazete [Ulusal
18-22% 55,6 % 3,7 % 8,6 [% 6,2 [%19,7 % 2,5 % 3,7 % 100
23-27% 67,2 % 3,1 % 1,6 % 1,6 %18,7 % 1,6 % 1,6 % 4,6 % 100
28-32% 76 % 4.4 %44  %15,2 % 100
33-37% 68,6 [%4,5 %45 %6 [% 134 % 3 % 100
38-420% 73,4 % 1,3 % 3,8 % 1,2 % 20,2 % 100
43-47% 63,4 % 5,6 2% 4,3 %5,6 % 15,5 % 5,6 % 100
48-52% 68,4 % 2.4 %24 %22 %24 % 2.4 % 100
53-57% 58,8 % 5,9 % 5.9 % 29,4 % 100
58-62% 100 % 100
63-67% 50 % 25 % 25 (% 100
68-72/% 100 % 100

72 ve [% 50 % 50 % 100
yukarisi
Toplam % 66,6 (% 3,6 % 3,8 % 3,8 (% 18,31% 0,4 [% 0,6 (% 2,7 (% 0,2 [% 100

Df: 88 Anlamlilik Degeri: 0,000

(Calisgmaya katilan deneklerden yas gruplart itibariyle yerel toplumu
etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini hangi kitle iletisim aracindan aldig1 verileri
caprazlama karsilastirildiginda elde edilen sonug sdyledir:

Yas grubu 18-22 olan deneklerin yiizde 55,6’s1 olaylar1 ve gilindem
bilgisini yerel televizyonlardan 6grenmekte, yiizde 3,7’si yerel radyodan, yiizde
8,6’s1 yerel gazeteden, yiizde 6,2’si yerel icerikli internet sitelerinden, ylizde 19,7’si
ulusal televizyonlardan, ylizde 2,51 ulusal gazetelerden, ylizde 3,7’si ulusal internet
sitelerinden 6grenmektedir.

Yas grubu 23-27 olan deneklerin yiizde 67,2’si olaylar1 ve giindem
bilgisini yerel televizyonlardan 6grenmekte, yiizde 3,1°1 yerel radyodan, yiizde
1,6’s1 yerel gazeteden, ylizde 1,6si yerel icerikli internet sitelerinden, yiizde 18,7’si
ulusal televizyonlardan, yiizde 1,6’s1 ulusal radyolardan, yiizde 1,6’s1 ulusal
gazetelerden, yiizde 4,6’s1 ulusal internet sitelerinden 6grenmektedir.

Yas grubu 28-32 olan deneklerin yiizde 76’s1 olaylar1 ve giindem bilgisini
yerel televizyonlardan 6grenmekte, ylizde 4,4’ yerel radyodan, yiizde 4,41 yerel

icerikli internet sitelerinden, ylizde 15°2’si ulusal televizyonlardan 6grenmektedir.
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Yas grubu 33-37 olan deneklerin yiizde 68,6’s1 olaylar1 ve giindem
bilgisini yerel televizyonlardan 6grenmekte, yiizde 4,5°1 yerel radyodan, yiizde 4,5°1
yerel gazeteden, ylizde 6’s1 yerel igerikli internet sitelerinden, yiizde 13,’4’i ulusal
televizyonlardan, yiizde 3’1 ulusal internet sitelerinden 6grenmektedir.

Yas grubu 38-42 olan deneklerin yiizde 73’1 olaylar1 ve giindem bilgisini
yerel televizyonlardan 6grenmekte, ylizde 1,3’ yerel radyodan, yilizde 3,81 yerel
gazeteden, yiizde 1,2’si yerel igerikli internet sitelerinden, yiizde 20,2’si ulusal
televizyonlardan 6grenmektedir.

Yas grubu 43-47 olan deneklerin yilizde 63,7l olaylar1 ve glindem bilgisini
yerel televizyonlardan 6grenmekte, yiizde 5,6°s1 yerel radyodan, ylizde 4,3’ yerel
gazeteden, yilizde 5,6’s1 yerel igerikli internet sitelerinden, ylizde 15,51 ulusal
televizyonlardan, ylizde 5,6’s1 ulusal internet sitelerinden 6grenmektedir.

Yas grubu 48-52 olan deneklerin yiizde 68,4’i olaylar1 ve giindem
bilgisini yerel televizyonlardan 6grenmekte, yiizde 2,4’ yerel radyodan, yiizde
2,4°1 yerel igerikli internet sitelerinden, yiizde 22’si ulusal televizyonlardan, yiizde
2,41 ulusal radyolardan, yiizde 2,4’ ulusal internet sitelerinden 6grenmektedir.

Yas grubu 53-57 olan deneklerin yiizde 58,81 olaylar1 ve giindem bilgisini
yerel televizyonlardan 6grenmekte, yiizde 5,9°u yerel radyodan, yiizde 5,9’u yerel
gazeteden, yiizde 29,4’1i ulusal televizyonlardan 6grenmektedir.

Yas grubu 58-62 olan deneklerin yiizde 100’{ olaylar1 ve giindem bilgisini
yerel televizyonlardan 6grenmektedir.

Yas grubu 63-67 olan deneklerin yiizde 50’si olaylar1 ve giindem bilgisini
yerel televizyonlardan 6grenmekte, ylizde 25°1 ulusal televizyonlardan, yiizde 25°1
diger iletisim yontemleriyle 6grenmektedir.

Yas grubu 68-72 olan deneklerin yiizde 100’4 olaylar1 ve glindemi
bilgisini yerel televizyonlardan 6grenmektedir.

Yas grubu 73 ve yukarisi olan deneklerin yiizde 50’si olaylar1 ve giindemi

bilgisini yerel televizyonlardan, yiizde 50°si ulusal televizyondan 6grenmektedir.
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Calisgmaya katilan deneklerden yas gruplart itibariyle yerel toplumu
etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini hangi kitle iletisim aracindan aldig1 verileri
degerlendirildiginde; tiim yas gruplarinin ¢ok énemli bir cogunlugu bu bilgiyi yerel
televizyondan aldiklar1 yoniinde goriis bildirdigi goriilmektedir. Yerel televizyon
disindaki kitle iletisim araglarinin ise bu siirecteki etkisinin oldukca diisiik oldugu
sonucuna ulagilmistir. Caprazlamanin anlamlilik degeri 0,000 gibi c¢ok yiiksek
istatistiksel anlamlilik oranini ortaya koymustur. Bu durum yas ile erisilen kitle
iletisim aygit1 arasindaki anlamli iliskiye isaret etmektedir (Ornegin ileri yaslarda

bilgilenme ortami TV iken internet mecrast geng kusak i¢in erisim ortamidir).
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Tablo 51: (Tablo 4 * Tablo17)
Yas Durumu * Yerel Televizyon Haberlerine Giiven Duyma Durumu

Capraz Tablo Karsilagtirmasi

SORU4 SORU17 Yerel Televizyon Haberlerine Giiven duyma
Durumu
'Yas Giiven Giiven Kismen Fikrim |Cok Nadiren
Durumu DuyuyorumDuymuyorum|Giiven 'Y ok Giiven Toplam
Duyuyorum Duyuyorum
18-22% 39,5 % 7,4 % 40 % 6,2 % 6,2 % 100
23-27% 42,9 % 4,8 % 39,6 % 7,9 % 4,8 % 100
28-321% 58,7 % 4,3 % 28,3 % 2,2 % 6,5 % 100
33-37% 46,3 % 7,5 % 35,8 % 4,5 % 5,9 % 100
38-42% 56,4 % 7,7 % 29,5 % 1,3 % 5,1 % 100
43-47% 55,6 % 5,6 % 30,6 % 4,1 % 4,1 % 100
48-521% 53,7 % 4,9 % 39 % 2,4 % 100
53-57% 35,3 % 17,6 % 47,1 % 100
58-62% 33,4 % 33,3 % 33,3 % 100
63-67% 50 % 50 % 100
68-72| % 100 % 100
72Ve o 100 % 100
yukarisi
Toplam (% 49,3 % 6,5 % 34,4 %4 %4,8 % 100

Df: 44 Anlamlilik Degeri: 0,875

Calismaya katilan deneklerin yas gruplarinin yerel televizyon haberlerine
giiven duyma durumu ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin dagilimi
sOyledir:

Yas grubu 18-22 olan deneklerin yiizde 39,5’1 yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, yiizde 7,4’ gliven duymamakta, yiizde 40’1 kismen giliven
duymakta, yiizde 6,2’si ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Bu yas grubunun yiizde
6,2’si bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 23-27 olan deneklerin yilizde 42,°9’u yerel televizyon
haberlerine gliven duymakta, yiizde 4,81 giiven duymamakta, ylizde 39,6’s1 kismen
giiven duymakta, ylizde 4,81 ¢ok nadiren gliven duymaktadir. Bu yas grubunun
yiizde 7,9’u bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 28-32 olan deneklerin ylizde 58,7’si yerel televizyon

haberlerine giiven duymakta, yiizde 4,3’ii gliven duymamakta, ylizde 28,31 kismen
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giiven duymakta, yiizde 6,5’1 ¢cok nadiren giiven duymaktadir. Bu yas grubunun
yiizde 2,2’si bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 33-37 olan deneklerin yiizde 46,3’ yerel televizyon
haberlerine giiven duymakta, yiizde 7,5’1 giiven duymamakta, yiizde 35,8’i kismen
giiven duymakta, yiizde 5,9’u ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Bu yas grubunun
yiizde 4,5°1 bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 38-42 olan deneklerin yiizde 56,4’ yerel televizyon
haberlerine giiven duymakta, ylizde 7,7’si gliven duymamakta, yiizde 29,5’1 kismen
giiven duymakta, ylizde 5,1’ ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Bu yas grubunun
ylizde 1,3’1 bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 43-47 olan deneklerin yiizde 30,6 yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, ylizde 5,6’s1 giiven duymamakta, yiizde 30,6’s1 kismen giiven
duymakta, ylizde 4,1’i ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Bu yas grubunun yiizde
4,1°1 bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 48-52 olan deneklerin yiizde 53,7°si yerel televizyon
haberlerine giiven duymakta, yiizde 4,9’u giiven duymamakta, yiizde 30’u kismen
giiven duymakta, yiizde 2,4’li ¢ok nadiren gliven duymaktadir. Bu yas grubunun
ylizde 6,2’si bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 53-57 olan deneklerin yiizde 35,3 yerel televizyon haberlerine
given duymakta, ylizde 7,4’ gliven duymamakta, ylizde 40’1 kismen giiven
duymakta, yiizde 6,2’si ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Bu yas grubunun yiizde
6,2’si bu konuda fikir beyan etmemistir.

Yas grubu 58-62 olan deneklerin yiizde 33,4’i yerel televizyon
haberlerine giiven duymakta, Yiizde 33,371 kismen giiven duymakta, 33,3’ ise ¢ok
nadiren giiven duymaktadir.

Yas grubu 63-67 olan deneklerin yiizde 50’si yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, yilizde 50’si ise kismen giiven duymaktadir.

Yas grubu 68-72 olan deneklerin yiizde 100’ yerel televizyon haberlerine
kismen giiven duymaktadir.

Yas grubu 73 ve yukarisit olan deneklerin yiizde 100’1 yerel televizyon
haberlerine giiven duymaktadir.

Tim yas gruplarinin toplamina bakildiginda; deneklerin yiizde 49,3’

yerel televizyon haberlerine giiven duymakta, ylizde 6,5’1 giiven duymamakta,
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ylizde 34,4°1 kismen giiven duymakta, ylizde 4,8’1 ¢cok nadiren giiven duymaktadir.

Deneklerin yiizde 4’1 ise bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Yas gruplarinin yerel televizyonlarin verdigi haberlere gliven duyma
durumlarima bakildiginda; yerel televizyon haberlerine giiven duymayanlarin
oraninin oldukca diisiik oldugu goriilmektedir. Yas araligi ile haberlere giiven
duyma arasinda dogrusal bir iliski kesfedilememesi, bu ¢aprazlamanin yas araliklari
arasindaki karsilagtirmasini zayiflatmistir. Ancak her yas gurubunun genel olarak

yerel TV haberlerine giivendigi goriilmektedir.



166

Tablo 52: (Tablo: 4 * Tablo: 12)

Yas Durumu* Yerel Televizyon izleme Siiresi Capraz Tablo

Karsilastirmasi
Tablo: 4 [Tablo: 12 Yerel Televizyon Izleme Siiresi
Yas 1 Saatt 2 Saatf 3 Saatf 4 Saat] Dahal
Durumu Fazla] Toplam|
18-221% 73,7 % 16,3 % 6,3 % 1,2 % 2,5 % 100
23-27% 61,9 % 28,6 % 3,2 % 1,6 % 4,7 % 100
28-32% 71,1 % 13,4 % 11,1 % 4,4 % 100
33-37% 55,4 %323 % 3,1 % 1,5 % 7,7 % 100
38-42% 68,8 % 15 % 6,2 % 1,2 % 8,8 % 100
43-47% 46,6 % 35,6 % 5,5 % 4,1 % 8,2 % 100
48-52% 42,5 % 32,5 % 17,5 % 10 % 7,5 % 100
53-57% 68,4 % 15,8 % 5,3 % 10,5 % 100
58-62% 33 % 67 % 100
63-67% 75 % 25 % 100
68-72 % 100 % 100
72 ve % 50 %50 %50
yukarisi
Toplam % 60,8 % 24,7 (% 5,5 % 2,5 % 6,5 % 100
Df: 44 Anlamlilik Degeri: 0,50

(Calisgmaya katilan deneklerin yas gruplar itibariyle yerel televizyon
izleme siiresi caprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin dagilimi soyledir:

Yas grubu 18-22 olan deneklerin yiizde 73,7’si bir saat yerel televizyon
izlemekte, ylizde 16,3’ iki saat, ylizde 6,3’l ii¢ saat, ylizde 1,2’si dort saat
izlemekte, yiizde 2,51 dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 23-27 olan deneklerin yiizde 61,9’u bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 28,6’s1 iki saat, ylizde 3,2’si {li¢ saat, ylizde 1,6’s1 dort saat
izlemekte, yiizde 4,7’si dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 28-32 olan deneklerin yiizde 71,1°1 bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 13,4°1 iki saat, yiizde 11,1°1 li¢ saat, yiizde 4,4’1i dort saatten fazla
yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 33-37 olan deneklerin yiizde 55,51 bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 32,3’i iki saat, ylizde 3,11 li¢ saat, ylizde 1,5’1 dort saat

izlemekte, yiizde 7,7’si dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.
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Yas grubu 38-42 olan deneklerin yiizde 68,81 bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 15°1 iki saat, yiizde 6,2’si {i¢ saat, ylizde 1,2’si dort saat izlemekte,
yiizde 8,8’1 dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 43-47 olan deneklerin yiizde 46,6’s1 bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 35,6’s1 iki saat, ylzde 5,5’1 U¢ saat, yiizde 4,1’1 dort saat
izlemekte, yiizde 8,2’si dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 48-52 olan deneklerin yiizde 42,51 bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 32,5°1 iki saat, ylizde 7,5’1 li¢ saat, yiizde 10’u dort saat izlemekte,
yilizde 7,5°1 dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 53-57 olan deneklerin yiizde 68,4’{ bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 15,8°1 iki saat, yiizde 5,3 dort saat, yiizde 10,51 dort saatten fazla
yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 58-62 olan deneklerin yiizde 33’1 bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 67’si iki saat yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 63-67 olan deneklerin ylizde 75’1 bir saat yerel televizyon
izlemekte, ylizde 25’1 iki saat yerel televizyon izlemektedir.

Yas grubu 68-72 olan deneklerin yiizde yiizii iki saat yerel televizyon
izlemektedir.

Yas grubu 73 ve yukarist olan deneklerin yiizde 50’si bir saat yerel
televizyon izlemekte, diger ylizde 50°si ise iki saat yerel televizyon izlemektedir.

Tiim yas gruplarinin toplamina bakildiginda; yiizde 60,8’1 bir saat yerel
televizyon izlemekte, yiizde 24,7’°si iki saat, yiizde 5,5’1 ii¢ saat, ylizde 2,5’1 dort

saat izlemekte, ylizde 6,51 dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.
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Yas gruplariin yerel televizyonlar1 izleme siirelerine bakildiginda; daha
geng deneklerle daha yagli denekler arasinda yerel televizyonlar: izleme siireleri
bakimindan bir baginti kurmak olanakli géziikmemektedir. Yerel televizyonu bir
saat izleme durumu yas gruplar itibariyle farklilik gostermektedir. Ciinkii yasla
yerel televizyon izleme orani arasinda dogrusal bir iligki bulunmamaktadir. Ancak
her yas grubuna bakildiginda deneklerin 6énemli bir ¢cogunlugu yerel televizyonlari
bir saat izledigi, diger dnemli bir ¢cogunlugunun ise yerel televizyonlar1 giinde iki
saat izledigi goriilmektedir. Bu verilere ve tablo 10’daki yerel televizyon izleme
nedeni sonuglarina dayanilarak yerel televizyonlarin daha cok haber saatine denk

gelen zaman dilimlerinde izlendigi sonucuna varilabilir.
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Tablo 53: (Tablo 6 * Tablo 12)

Medeni Durumu* Yerel Televizyon izleme Siiresi Capraz Tablo

Karsilastirmasi
Tablo: 6 [Tablo: 12 Yerel Televizyon izleme Siiresi
Medeni 1 Saaf 2 Saat 3 Saaf 4 Saat Dahal
Durumu Fazla] Toplam|
Evli %56 %299 % 6,6 % 3 % 7,5 % 100
Bekar % 72,1 %193 %29 % 1,4 % 4,3 % 100
Toplam% 60,8 % 24,7 % 5,5 % 2,5 % 6,5 % 100
Df: 4 Anlamlilik Degeri: 0,021
Medeni durum ile yerel televizyon izleme siiresi ¢aprazlama

karsilastirildiginda elde edilen verilerin dagilimi soyledir: Evli olan deneklerin
ylizde 56’s1 bir saat yerel televizyon izlemekte, ylizde 29,9’u iki saat, yiizde 6,6’s1
lic saat, ylizde 3’ dort saat, yiizde 7,5’1 dort saatten fazla yerel televizyon
izlemektedir. Bekar olan deneklerin yiizde 72,1°1 bir saat yerel televizyon
izlemekte, ylizde 19,3’ iki saat, yiizde 2,9°u ii¢ saat, yiizde 1,4’ dort saat
izlemekte, ylizde 4,3’ dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir. Evli ve
bekar deneklerin toplamina bakildiginda yilizde 60,8’i bir saat yerel televizyon
izlemekte, yiizde 24,7’si iki saat, ylizde 5,5°1 li¢ saat, ylizde 2,5’1 dort saat, yiizde

6,5’1 ise dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.
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Bu verilere bakildiginda evli ve bekar bireylerin yerel televizyonlar: siire
olarak daha ¢ok bir ile iki saat araliginda izledikleri goriilmektedir. Bekar bireylerin
cogunlugu bir saat yerel televizyon izlemektedir. Elaz1g kent merkezinde yasayan

ve ankete katilan evli ve bekar deneklerin ii¢ saat ve iizeri yerel televizyon izlemeye
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zaman ayiranlarin oraninin diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 54: (Tablo: 6 * Tablo: 17)

GRAFIK 9
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Medeni Durum* Yerel Televizyon Haberlerine Giiven Duyma

Durumu Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:
6

Tablo:17 Yerel Televizyon Haberlerine Giiven duyma

Durumu

Medeni
IDurumu

Gliven
Duyuyorum

Giliven
Duymuyorum

IKismen
Giiven
Duyuyorum

Fikrim
'Y ok

Cok Nadiren
Gliven
Duyuyorum

Toplam

Evli

% 53

% 6,6

% 33,2

% 3.6

% 3,6

% 100

Bekar

%41.,4

% 5,7

% 40,8

% 5

% 7,1

% 100

Toplam|

%59,6

% 6,3

% 354

% 4

% 4,6

% 100

Df:

4

Anlamlilik Degeri:

0,112
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Ankete katilan deneklerin medeni durumlarn ile yerel televizyon
haberlerine giiven duyma durumu c¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen
verilerin dagilimi soyledir:

Evli olan deneklerin yiizde 53,’i yerel televizyon haberlerine giiven
duymakta, yiizde 6,6’s1 giiven duymamakta, yiizde 32,2’si kismen giliven
duymakta, yiizde 3,6’s1 ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Deneklerin % yiizde
3,6’s1 fikrini beyan etmemistir.

Bekar olan deneklerin ylizde 41,4’1i yerel televizyon haberlerine giiven
duymakta, yiizde 5,7’si gliven duymamakta, yiizde 40,81 kismen giiven duymakta,
ylizde 7,1’1 ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Deneklerin % yilizde 5’1 fikrini
beyan etmemistir.

Evli ve bekar olan deneklerin toplamina bakildiginda; yiizde 59,6’s1 yerel
televizyon haberlerine giiven duymakta, yiizde 6,3’ giiven duymamakta, yiizde
35,4’ kismen giiven duymakta, yiizde 4’1 ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir.

Deneklerin % yiizde 4,6’s1 fikrini beyan etmemistir.
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Evli Bekar
Elde edilen veriler degerlendirildiginde; Elazig kent merkezinde yasayan

evli bireyler bekar bireylerden daha fazla yerel televizyon haberlerine giiven
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duymaktadir. Evli ve bekar bireylerin ¢ok onemli bir boliimii yerel televizyon
haberlerine giiven duyduklarini belirtmislerdir. Yerel televizyon haberlerine giiven
duymayanlarin oraninin ise oldukc¢a diisiik oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore
Elaz1g kent merkezinde yayin yapan yerel televizyonlarin bu kentte yasayan evli ve
bekar biitiin bireyleri etkilemesi ve sehir giindemini belirlemesi olanaklidir kanisina

varilabilir.

Tablo 55: Tablo: (6 * Tablo: 19)
Medeni Durum* Yerel Toplumu Etkileyen Olaylar1 ve Giindem bilgisini

Alma Durumu Capraz Tablo Karsilagtirmasi

Tablo:6 Tablo:19 Olaylari ve Giindemi Hangi Medyadan Ogreniyor Toplam
Medeni [Yerel Yerel [Yerel [Internet [Ulusal [Ulusal [Ulusal [Internet [Diger

Durum [Televizyon [Radyo |Gazete |(Yerel) [Tv Radyo |Gazete [Ulusul

Evli % 70 % 3,6 %3 %24 %18 [%0,3 % 2,4 % 0,31% 100
Bekar % 58,6 % 3,5 %56 %7 %19 %0,7 %2,1 %35 % 100
T oplam (% 66,6 % 3,6 %3,8 [%3.8 %183 %04 % 0,6 %2,7 % 0,2[% 100

Df: 8 Anlamlilik Degeri: 0,23

Ankete katilan deneklerin medeni durumlar ile yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve giindem bilgisini alma durumu caprazlama karsilastirildiginda elde
edilen verilerin dagilimi soyledir:

Evli olan deneklerin ylizde 70’i olaylar1 ve gilindem bilgisini yerel
televizyon haberlerinden 6grenmekte, ylizde 3,6’s1 yerel radyodan oOgrenmekte,
ylizde 3’i yerel gazeteden Ogrenmekte, yiizde 2,4’i yerel igerikli internet
sitelerinden 6grenmekte, ylizde 18’1 ulusal televizyonlardan 6grenmekte, yiizde
0,3’1i ulusal radyodan 6grenmekte, yiizde 2,4’1 ulusal igerikli internet sitelerinden
ogrenmektedir. Deneklerin yiizde 0,3’ ise diger haber kaynaklarindan yerel
olaylar1 ve giindem bilgisini 6grenmektedir.

Bekar olan deneklerin yiizde 58,6’s1 olaylar1 ve giindem bilgisini yerel
televizyon haberlerinden 6grenmekte, yiizde 3,51 yerel radyodan o6grenmekte,
ylizde 5,6’s1 yerel gazeteden ogrenmekte, yiizde 7’si yerel igerikli internet
sitelerinden O0grenmekte, ylizde 19’u ulusal televizyonlardan 6grenmekte, yiizde
0,7’s1 ulusal radyodan 6grenmekte, yiizde 2,1°1 ulusal gazeteden, yiizde 3,5°1 ulusal
icerikli internet sitelerinden 6grenmektedir.

Evli ve bekdr olan deneklerin toplamina bakildiginda yiizde 66,6’s1

olaylar1 ve gilindem bilgisini yerel televizyon haberlerinden 6grenmekte, yiizde
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3,6’s1 yerel radyodan 6grenmekte, yiizde 3,8’1 yerel gazeteden 6grenmekte, yiizde
3,81 yerel igerikli internet sitelerinden ogrenmekte, yiizde 18,3’ii ulusal
televizyonlardan ogrenmekte, yiizde 0,4’i ulusal radyodan Ogrenmekte, yiizde
0,6’s1 ulusal gazeteden, yiizde 0,2’si ulusal igerikli internet sitelerinden

ogrenmektedir.
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Bu verilere gore Elazig kent merkezinde yasayan evli bireylerin ¢ok
onemli bir ¢ogunlugu yerel olaylar1 ve glindem bilgisini yerel televizyonlardan
aldig1 goriilmektedir. Yine bekar bireylerin ¢ogunlugu da yerel olaylar1 ve giindem
bilgisini yerel televizyonlardan almaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde
denekler yiizde 66,6 gibi biiyiik bir oranla yerel olaylar1 ve giindem bilgisini yerel
televizyonlardan almaktadir. Bu sonugta gostermektedir ki Elazig kent merkezinde
yasayan evli ve bekar bireylerin 6nemli bir gogunlugu yerel televizyon yayilarinin

etkisi altindadir.
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Tablo 56: (Tablo: 6 * Tablo: 42)
Medeni Durum* Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki

Durumu Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:6| Tablo:42 Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu |Toplam
Medini [Olumlu Olumsuz Hig Bazen Fikrim

Durum |Etkilemektedir [EtkilemektedinEtkilememektedir [Etkilemektedir [Y ok

Evli % 43 % 5,5 % 7,1 % 38,3 % 6,1] % 100
Bekar % 34,6 % 5,1 % 8,8 % 46,3 % 5,2 % 100,
Toplam % 40,5 % 5.4 % 7,6 % 40,7 % 5,8 % 100

Df: 4 Anlamlilik Degeri: 0,441

Ankete katilan deneklerin medeni durumlart ile yerel televizyonlarin
sundugu bilgilerin etki durumu ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin
dagilimi soyledir:

Evli olan deneklerin yiizde 43’1 yerel televizyonlarin verdigi bilgilerden
olumlu etkilenmekte, yiizde 5,5’1 bu bilgilerden olumsuz etkilenmekte, yiizde 7,1°1
hi¢ etkilenmemekte, yiizde 38,3’1i bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 6,11 ise
bu konuda fikir beyan etmemistir.

Bekar olan deneklerin yiizde 34,6’s1 yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 5,1°1 bu bilgilerden olumsuz etkilenmekte,
yiizde 8,8’1 hi¢ etkilenmemekte, ylizde 46,3°1i bazen etkilenmektedir. Deneklerin
ylizde 5,2’si ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Evli ve bekar olan deneklerin tamami degerlendirildiginde yiizde 40,51
yerel televizyonlarin verdigi bilgilerden olumlu etkilenmekte, ylizde 5,4’i bu
bilgilerden olumsuz etkilenmekte, yiizde 7,6’s1 hi¢ etkilenmemekte, yiizde 40,7’si

bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 5,81 ise bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Elde edilen bu veriler degerlendirildiginde; evli olan bireylerin yerel

TV’lerden daha ziyade etkilendikleri goriilmektedir.

Tablo 57: (Tablo: 7 * Tablo: 42)

Egitim Durumu* Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu

Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo7 Tablo:42 Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu Toplam|
Egitim Olumlu Olumsuz Hig Bazen [Fikrim
IDurumu Etkilemektedir [Etkilemektedir [Etkilememektedir [Etkilemektedir [Yok
Okur Yazarly - - - - % 100
Degil
Okuryazar (% 41,2 % 5,9 % 5,9 % 29,4 % 17,6 [% 100
Lkokul =g, 55 7 i % 17,9 %357 % 10,7 P 100
Mezunu
Ortaokul | b o b o b
(ilkoart) % 42 % 8 % 2 % 36 % 12 % 100
Lise % 44,7 % 5 % 8,1 % 36 % 6,2 % 100
\Yiiksekokul/% 37,5 % 5.5 % 8 % 46,5 % 2,5 [% 100
Toplam % 40,8 % 5,2 % 7,9 % 40,2 % 40,2 % 100
Df: 20 Anlamlilik Degeri: 0,108
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Calismaya katilan deneklerin egitim durumu ile yerel televizyonlarin
sundugu bilgilerin etki durumu ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin
dagilimi soyledir:

Okuryazar olmayan deneklerin yiizde 100’1 yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmektedir.

Okuryazar olan deneklerin yiizde 41,2°si yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 5,9’u olumsuz etkilenmekte, yiizde 5,9°u
hi¢ etkilenmemekte, ylizde 29,4°1i bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 17,6’s1
ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

[lkokul mezunu deneklerin yiizde 35,7’si yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmekte, ylizde 17,9’u hi¢ etkilenmemekte, yiizde 35,7’si
bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 10,7’si ise bu konuda fikir beyan
etmemigtir.

Ortaokul (Ilkdgretim) mezunu deneklerin yiizde 42’si yerel televizyonlarm
verdigi bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 8’1 olumsuz etkilenmekte, yiizde
2’si hig etkilenmemekte, yiizde 36’s1 bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 12’si
ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Lise mezunu deneklerin yiizde 44,7°si yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 5’1 olumsuz etkilenmekte, yiizde 8,1’1 hig
etkilenmemekte, ylizde 36’s1 bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 6,2’si ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Yiiksekokul mezunu deneklerin yiizde 37,5°1 yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 5,5’1 olumsuz etkilenmekte, ylizde 8’1 hi¢
etkilenmemekte, yiizde 46,5°1 bazen etkilenmektedir. Deneklerin ylizde 2,51 ise bu

konuda fikir beyan etmemistir.
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Elaz1g kent merkezinde yasayan bireylerin egitim durumlarina gore yerel
televizyonlarin  verdigi bilgilerin, bu bireyler iizerindeki etki durumuna
bakildiginda; okuryazar olmayanlar ile lise mezunlarinin yerel televizyonlarin
sundugu bilgilerden olumlu olarak etkilenme oranlarinin yiliksek oldugu
goriilmektedir. Ilkokul mezunlari ile yiiksek okul mezunlarinin olumlu etkilenme
oraninin daha diisiik oldugu goriilmektedir. ilkokul &rnekleminin diisiik olmast,
elde edilen veriyi ihmal etme cesareti verirse, bu takdirde egitim durumu
yilikseldikge yerel TV’den etkilenme oraninin diistii§iinii ortaya koyar ki bu
“giindem koyma teorisi’nin 6zii ile ortiisiir. Yani kitle iletisim aygitlarinin egitim-

kiiltiir diizeyi yiiksek kesimlerde daha az etkisi oldugu goriisii tescillenmis olur.
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Tablo 58:(Tablo: 7 * Tablo: 19)
Egitim Durumu* Yerel Toplumu Etkileyen Olaylar1 ve Giindem

Bilgisini Alma Durumu Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:7 Tablo: 19 Olaylar1 ve Giindemi Hangi Medyadan Ogreniyor Toplam
Egitim 'Yerel Yerel [Yerel |[internet [Ulusal [Ulusal [Ulusal [internet [Diger
Durumu Televizyon [Radyo|Gazete |(Yerel) [Tv Radyo |Gazete [Ulusul
81:;1“2“ % 50 % 50 % 100

Okuryazar % 70 %59 1|%5,9 % 11,7 % 5,9| % 100
[lkokul
Meozulilu % 51,7 % 3,40% 10,4 % 34,5 % 100
Ortaokul

ilkogr) 080 [65.9P63.9 %9.8 % 100
Lise % 61,3 % 3,63 %55 [%224 90,6 % 3,6 %% 100
'Yiksekokul% 69,6 9%2,9062,9 3,9 P% 15,5 560,9 %09 % 3.4 % 100
Toplam (% 66,7 % 3,40 3,6 % 3,8 % 18,5 % 0,4 % 0,6 (% 2,8 % 0,2 [% 100

Df: 40 Anlamlilik Degeri: 0,033

Yerel toplumu etkileyen olaylar ve giindem bilgisini alma durumu ile
deneklerin egitim durumlar1 ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin
dagilimi soyledir:

Okuryazar olmayan deneklerin yiizde 50’si yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, diger yiizde 50’si ise
ulusal televizyonlardan glindem bilgisini almaktadir.

Okuryazar olan deneklerin yiizde 70’1 yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve
giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 5,9’u yerel gazeteden
almakta, yiizde 5,9’u yerel icerikli internet sitelerinden, yiizde 11,7’si ulusal
televizyonlardan almaktadir. Deneklerin ylizde 5,9’u ise diger iletisim
kaynaklarindan giindem bilgisini almaktadir.

Ilkokul mezunu olan deneklerin yiizde 51,7’si yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 3,4°1 yerel
radyodan, yiizde 10,4’ii yerel gazeteden, yiizde 34,5’i ulusal televizyonlardan
almaktadir.

Ortaokul (Ilkdgretim) mezunu olan deneklerin yiizde 80’i yerel toplumu

etkileyen olaylar1 ve glindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 5,9’u
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yerel radyodan, yiizde 3,9’u yerel gazeteden yiizde 3,9’u yerel igerikli internet
sitelerinden, yiizde 9,8’1 ulusal televizyonlardan almaktadir. Deneklerin yiizde 5,9’u
ise diger iletisim kaynaklarindan giindem bilgisini almaktadir.

Lise mezunu olan deneklerin yiizde 61,31 yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 3,6’s1 yerel
radyodan, ylizde 3’1 yerel gazeteden yiizde 5,5’1 yerel igerikli internet sitelerinden,
ylizde 22,4’ ulusal televizyonlardan, yiizde 0,6’s1 ulusal gazetelerden, yiizde 3,6’s1
ise ulusal igerikli internet sitelerinden almaktadir.

Yiiksekokul mezunu olan deneklerin ylizde 69,6 yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 2,9°u yerel
radyodan, ylizde 2,9’u yerel gazeteden, yiizde 3,9’u yerel igerikli internet
sitelerinden, ytlizde 15,51 ulusal televizyonlardan, yiizde 0,9’u ulusal radyolardan

ylizde 0,9°u ulusal gazetelerden, yiizde 3,4’i ise ulusal igerikli internet sitelerinden

almaktadir.
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Elde edilen verilere gore; egitim durumu ne olursa olsun Elazig kent

merkezinde yasayan bireyler yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini
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biliyiik c¢ogunlukla yerel televizyonlardan kismen de ulusal televizyonlardan
aldiklar1 sonucuna varilmaktadir. Diger kitle iletisim araglarindan yerel toplumu
etkileyen olaylar1 ve glindem bilgisini alma oranlarinin olduk¢a diisiik oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca gore yerel televizyonlar sehir insani tarafindan oncelikle
takip edilmektedir. Yerel giindem daha c¢ok yerel televizyon haberlerinden takip
edilmekte ve yerel televizyonlarin kent insani {izerinde etkili oldugu kanisina
ulagilmaktadir (Egitim durumu ile haberlerin alindigi mecra arasinda 0,033’lik
anlamlilik degeri bulunmustur. Yani istatistiksel olarak egitim durumu ile haberlere

erisilen mecra arasinda istatistiksel anlam mevcuttur).

Tablo 59:(Tablo: 7 * Tablo: 17)
Egitim Durumu* Yerel Televizyon Haberlerine Giiven Duyma

Durumu Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:7[Tablo:17 Yerel Televizyon Haberlerine Giiven duyma Durumu | Toplam)|
Egitim Giiven Giiven Kismen Fikrim |Cok Nadiren
Durumu  |DuyuyorumDuymuyorum |Giiven 'Y ok Gliven

Duyuyorum Duyuyorum
Okur Yazarly 5 % 50 % 100
Degil
Okuryazar % 76,4 % 23,6 % 100
kokul =g 5 1 % 34,5 % 3,4 % 100
Mezunu
Ortaokul | o o b o
(ilkoErt) % 51 % 11,8 % 23,5 % 13,7 % 100
Lise % 48,5 % 6,6 % 34,1 % 3 % 7,8 % 100
Yiiksekokul% 45,6 % 6,9 % 40,2 %34 [%3.9 % 100
Toplam % 49,4 % 6,6 % 35,3 % 4 % 4,7 % 100

Df: 20 Anlamlilik Degeri: 0,20

Caligmaya katilan deneklerin egitim durumlar ile yerel televizyon
haberlerine giiven duyma durumu caprazlama karsilastirildiginda elde edilen
verilerin dagilimi sdyledir:

Okuryazar olmayan deneklerin yiizde 50’si yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, yilizde 50’si kismen giiven duymaktadir.

Okuryazar olan deneklerin yiizde 76,4’ yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, yilizde 23,6’s1 kismen giiven duymaktadir.

[lkokul mezunu olan deneklerin yiizde 62,1°i yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, ylizde 34,5’1 kismen giiven duymakta, yiizde 3,4’i ise ¢ok nadiren

giiven duymaktadir.
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Ortaokul (ilkégretim) mezunu olan deneklerin yiizde 51°1 yerel televizyon
haberlerine giiven duymakta, ylizde 11,8’1 giiven duymamakta, yiizde 23;5’1 kismen
giiven duymaktadir. Deneklerin yiizde 13,4’{i bu konuda fikir beyan etmemistir.

Lise mezunu olan deneklerin yiizde 48,5°1 yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, yiizde 6,6’s1 giiven duymamakta, yiizde 34,11 kismen giliven
duymakta, ylizde 7,8’1 ise ¢cok nadiren giiven duymaktadir. Deneklerin yiizde 3’ii bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Yiiksekokul mezunu olan deneklerin yiizde 45,6’s1 yerel televizyon
haberlerine giiven duymakta, yiizde 6,9’u gliven duymamakta, yiizde 40,2’si kismen
giiven duymakta, yiizde 3,9’u ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Deneklerin yiizde
3,4’1i bu konuda fikir beyan etmemistir.

Egitim durumuna bakilmaksizin tim deneklerin yiizde 49,4’ yerel
televizyon haberlerine gliven duymakta, yiizde 6,6’s1 giiven duymamakta, yiizde
35,31 kismen gliven duymakta, yiizde 4,7’si ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir.

Deneklerin yiizde 4’1 bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Elde edilen veriler degerlendirildiginde; Elazig kent merkezinde yasayan

bireyler egitim durumu ne olursa olsun yilizde 50’yi asan bir oranda yerel televizyon
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haberlerine giiven duymaktadir. Bu oranin okuryazar olanlar ile ilkokul mezunu
olanlarda daha yliksek oldugu goriilmektedir. Yerel televizyon haberlerine giiven
duymayanlarin oraninin ise oldukea diisiik oldugu goriilmektedir. Yerel televizyon
haberlerine giiven duyanlar ile kismen giiven duyanlarin toplami yiizde 90’lara
yaklagmaktadir. Bu sonuca gore egitim diizeyi ne olursa olsun Elazig kent
merkezinde yasayan bireylerin 6nemli 6l¢iide yerel televizyon haberlerine giiven
duyduklar1 sonucuna ulasilmaktadir. Ayni1 veriler yiiksek egitimli kesimin yerel

TV’lere daha az gliven duydugunu gdstermektedir.

Tablo 60: (Tablo: 7 * Tablo:12)

Egitim Durumu* Yerel Televizyon izleme Siiresi Capraz Tablo

Karsilastirmasi
Tablo:7 Tablo:12 Yerel Televizyon Izleme Siiresi Toplam
Egitim 1 Saatf 2 Saaff 3 Saatf 4 Saaf] Dahal
Durumu Fazla]
Okur Yazar o, 10 % 100
Degil
Okuryazar % 76,4 (% 11,8 [%59 % 5.9 % 100
lkokul % 48,3 %276 [610,3 [%6,9 26,9 % 100
Mezunu
Ortaokul o/ 4o oi306 06102 %2 %82 %100
(11kogrt)
Lise % 54,5 [% 28,1 %78 % 1,8 % 7,8 % 100
Yiiksekokul % 69,6 % 20,8 % 1,9 % 1,9 % 5,8 % 100
Toplam % 61,2 %244 %55 % 2,3 % 6,6 % 100
Df: 20 Anlamlilik Degeri: 0,139

Ankete katilan deneklerin egitim durumlar ile yerel televizyon izleme
stiresi ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin dagilimi soyledir:

Okuryazar olmayan deneklerin yiizde 100’i bir saat yerel televizyon
izlemektedir.

Okuryazar olan deneklerin yiizde 76,4’1i bir saat, yilizdel11,8’1 iki saat,
ylizde 5,9’u li¢ saat, ylizde 5,9’u dort saat yerel televizyon izlemektedir.

[lkokul mezunu olan deneklerin yiizde 48,3’ii bir saat, yiizde 27,6’s1 iki
saat, ylizde 10,’3’1i {i¢ saat, yiizde 6,9’u dort saat, ylizde 6,9’u ise dort saatten fazla

yerel televizyon izlemektedir.
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Ortaokul (ilkdgretim) mezunu olan deneklerin yiizde 49°u bir saat, yiizde
30,6’s1 iki saat, yiizde 10,2’si li¢ saat, yiizde 2’si dort saat, yiizde 8,2’si ise dort
saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Lise mezunu olan deneklerin yiizde 54,51 bir saat, yiizde 28,1°1 iki saat,
ylizde 7,8’1 li¢ saat, yiizde 1,81 dort saat, ylizde 7,8’1 ise dort saatten fazla yerel
televizyon izlemektedir.

Yiiksekokul mezunu olan deneklerin yiizde 69,6’s1 bir saat, yiizde 20,8’
iki saat, yiizde 1,9’u ii¢ saat, ylizde 1,9’u dort saat, yiizde 5,8’1 ise dort saatten fazla
yerel televizyon izlemektedir.

Egitim durumuna bakilmaksizin tim deneklerin yiizde 61,2’si bir saat,
ylizde 24,4°1 iki saat, yiizde 5,5°1 li¢ saat, ylizde 2,3’l dort saat, yiizde 6,6’s1 ise

dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.
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Elde edilen veriler degerlendirildiginde; Elazig kent merkezinde yasayan
bireylerin egitim durumuna bakilmaksizin yiizde 61,2°si giinde bir saat, ylizde
24,4°1 ise giinde iki saat yerel televizyon izlemektedir. ki saatten fazla yerel
televizyon izleyenlerin orani yiizde 15’in altindadir. Bu durumda Elazig kent
merkezinde yasayan bireylerin 6nemli bir ¢ogunlugunun giinde bir saat yerel

televizyon izledigi verisi -her giin diizenli yayinlanan programlarin bulunmamasi da
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g6z onlinde bulunduruldugunda- sehir insaninin yerel giindemi takip etmek adina
cogunlukla ana haber biiltenlerini izledikleri sonucuna gétiirmektedir. Ozellikle
orneklemin daha yiliksek oldugu lise ve yliksekokullu deneklere ait verilere
bakildiginda ortaokuldan itibaren egitim durumu yiikseldik¢e, haber sunum oranina
denk gelen “1” saatlik izleme oranmnin artmasi “egitim diizeyi yiikseldik¢e yerel

haber izleme orani artar” seklinde yorumlanabilir.

Tablo 61: (Tablo: 8 * Tablo: 12)

Meslek Durumu* Yerel Televizyon izleme Siiresi Capraz

Karsilastirmasi
Tablo:8 T“ablc?: 12 Yerel televizyon Izleme [Toplam
stiresi

Meslek Gruplari 1 Saat) 2 Saat| 3 Saat| 4 Saatf Dahal

Fazla
[sci % 57,6(% 21,2%7,6 %3 [%10,6 % 100
ievrl’lfi (D)Oktor’ Eezact, o/ 59 106 20,4% 9,1 % 2,3 % 9,1 %100
Sanayici % 50 % 50 % 100
Memur % 59,3(% 26,4% 3,6 % 2,1 % 8,6 % 100
Kamu Y 0Oneticisi % 60 % 35 % 5 % 100
Ogrenci % 73,9% 20,31% 4,4 % 1,4 69 100
Esnaf % 56,5(% 30,5% 4,3 % 8,7 % 100
Tlccar % 25 % 75 % 100
Diger (Ev kadini...) % 61,62 22,2% 7,1 %% 3 % 6,1 % 100
Toplam % 61 % 24,4% 5,4 (% 2,6 (% 6,6 % 100

Df: 32 Anlamlilik Degeri: 0,64

Bu caligmaya katilan deneklerin meslek durumlar ile yerel televizyon
izleme siiresi caprazlama karsilastirildiginda elde edilen verilerin dagilimi soyledir:

Iscilerin yiizde 56,7’si giinde bir saat, yiizde 21,2’si giinde iki saat, yiizde
7,6’s1 giinde ii¢ saat, yiizde 3’1 giinde 4 saat, yiizde 10,6’s1 giinde dort saatten fazla
yerel televizyon izlemektedir.

Serbest meslek sahibi olanlarin (Doktor, Eczaci, Avukat vb.) yiizde 59,11
giinde bir saat, ylizde 20,4’1 gilinde iki saat, ylizde 9,11 glinde {i¢ saat, yiizde 2,3’i
giinde 4 saat, yiizde 9,1’i giinde dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.
Sanayici olan deneklerin yiizde 50’si giinde iki saat, ylizde 50’si giinde 4 saat yerel

televizyon izlemektedir.
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Memurlarin yiizde 59,3’ giinde bir saat, yiizde 26,4’ii glinde iki saat,
ylizde 3,6’s1 gilinde {i¢ saat, yiizde 2,1’1 giinde 4 saat, ylizde 8,6’s1 giinde dort
saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Kamu yoneticisi olanlarin yiizde 60’1 giinde bir saat, yiizde 35’1 giinde iki
saat, yilizde 5’1 glinde 4 saat, yiizde yerel televizyon izlemektedir.

Ogrencilerin yiizde 73’9 giinde bir saat, yiizde 20,3’ii giinde iki saat,
ylizde 4,4’ glinde ii¢ saat, ylizde 1,4’i giinde 4 saat, yerel televizyon izlemektedir.

Esnaflarin yiizde 56,5°1 giinde bir saat, ylizde 30,5’1 giinde iki saat, yiizde
4,3’ gilinde ii¢ saat, yiizde 8,7’si glinde dort saatten fazla yerel televizyon
izlemektedir. Tiiccarlarin yiizde 25’1 giinde bir saat, yiizde 75’1 glinde iki saat yerel
televizyon izlemektedir.

Diger bireylerin (Ev kadini, issiz vb.) yiizde 61,6’s1 giinde bir saat, yiizde
22,2’si giinde iki saat, yiizde 5,4’ giinde ii¢ saat, ylizde 2,6’s1 giinde 4 saat, yiizde
6,6’s1 glinde dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.

Meslek ayirim yapilmaksizin ankete katilan tiim deneklerin yiizde 61°1 bir
saat, ylizde 24,4’ iki saat, ylizde 5,41 li¢ saat, yiizde 2,6’s1 dort saat, yiizde 6,6’s1

ise dort saatten fazla yerel televizyon izlemektedir.
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Elde edilen veriler degerlendirildiginde; Elazig kent merkezinde yasayan
bireylerin meslek ayrimi yapmaksizin yiizde 61’1 giinde bir saat, yiizde 24,4’ ise
giinde iki saat yerel televizyon izlemektedir. Iki saatten fazla yerel televizyon
izleyenlerin orani yiizde 15’in altindadir. Bu durumda Elazig kent merkezinde
yasayan bireylerin 6nemli bir ¢ogunlugunun giinde bir saat yerel televizyon izledigi
verisi -her giin diizenli yayinlanan programlarin bulunmamasi da goz Oniinde
bulunduruldugunda- sehir insaninin yerel giindemi takip etmek adina ¢ogunlukla
ana haber biiltenlerini izledikleri sonucuna gotiirmektedir. Tiiccarlar disindaki
meslek gruplarinin  ¢ogunlukla giinde bir saat yerel televizyon izledigi
goriilmektedir. Tiiccarlarin ise yiizde 75’1 glnde iki saat yerel televizyon

izlemektedir.

Tablo 62: (Tablo: 8 * Tablo: 17)
Meslek Durumu * Yerel Televizyon Haberlerine Giiven Duyma

Durumu Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:8 Tablo:17 Yerel Televizyon Haberlerine Giiven duyma Toplam
) Durumu
Meslek Giliven Giliven Kismen Fikrim (Cok
Gruplart  [DuyuyorumDuymuyorum (Giiven Yok [Nadiren
Duyuyorum Giliven
Duyuyorum|
Isci % 61,2 % 7,5 % 26,9 %3 %14 % 100
Serbest
Sﬂﬁﬁ? %364  [%9,1 % 38,6 %9,1 % 6,8 % 100
IAvukat...)
Sanayici % 50 % 50 % 100
Memur % 50,4 % 6,6 % 34,3 %2,1 %6,6 % 100
Ay o P55 s % 30 % 5 %5 % 100
Ogrenci % 35,7 % 10 % 44,3 %43 %57 % 100
Esnaf % 54,5 % 4,6 % 31,8 % 9,1 % 100
Tiiccar % 50 % 50 % 100
f;dgf;(Ey %534 %2 % 37,6 %3 (%4 % 100
‘Toplam % 49,5 % 6,6 % 35,5 % 4,1 % 4,7 % 100

Df: 32 Anlamlilik Degeri: 0,23

(Calismaya katilan deneklerin mesleklerine goére yerel televizyon
haberlerine giiven duyma durumu ¢aprazlama karsilastirildiginda elde edilen

verilerin dagilimi soyledir:
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Isci olan deneklerin yiizde 61,2°si yerel televizyon haberlerine giiven
duymakta, yilizde 7,5°1 giiven duymamakta, ylizde 50’si kismen gliven duymakta
yiizde 1,4°1i ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Isci olan deneklerin yiizde 3’ bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Serbest meslek sahibi (Doktor, Eczaci, Avukat vb.) olan deneklerin ylizde
36,41 yerel televizyon haberlerine giiven duymakta, yiizde 9,11 giiven
duymamakta, yiizde 38,6’s1 kismen giiven duymakta yiizde 6,8’1 ise ¢ok nadiren
giiven duymaktadir. Serbest meslek sahibi olan deneklerin yiizde 9,1°1 bu konuda
fikir beyan etmemistir.

Sanayici olan deneklerin yilizde 50°si yerel televizyon haberlerine giiven
duymakta iken yilizde 50’si ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Memur olan deneklerin ylizde 50,4’1 yerel televizyon haberlerine gliven
duymakta, yiizde 6,6’s1 gliven duymamakta, yiizde 34,31 kismen giiven duymakta
ylizde 6,6’s1 ise ¢ok nadiren gliven duymaktadir. Memur olan deneklerin yiizde
2,1°1 bu konuda fikir beyan etmemistir.

Kamu yoneticisi olan deneklerin ylizde 55’1 yerel televizyon haberlerine
giiven duymakta, yiizde 5’1 giiven duymamakta, yiizde 30’u kismen giiven
duymakta ylizde 5’1 ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Kamu ydneticisi olan
deneklerin yiizde 5’1 bu konuda fikir beyan etmemistir.

Ogrenci olan deneklerin yiizde 35,7’si yerel televizyon haberlerine giiven
duymakta, yiizde 10’u gliven duymamakta, yiizde 44,3’ kismen giiven duymakta
yiizde 5,7’si ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Ogrenci olan deneklerin yiizde
4,31 bu konuda fikir beyan etmemistir.

Esnaf olan deneklerin yiizde 54,5°1 yerel televizyon haberlerine giiven
duymakta, yilizde 4,6’s1 giiven duymamakta, yiizde 31,8’i kismen giiven
duymaktadir. Esnaf olan deneklerin yiizde 9,1°1 bu konuda fikir beyan etmemistir.

Tiiccar olan deneklerin yiizde 50’si yerel televizyon haberlerine giiven
duymakta, ylizde 50’si giiven duymamaktadir.

Diger deneklerin ylizde 53,4’ yerel televizyon haberlerine giliven
duymakta, yiizde 2’si gliven duymamakta, yiizde 37,6’s1 kismen giiven duymakta
yiizde 4’ ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir. Serbest meslek sahibi olan

deneklerin yiizde 3’ii bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Meslek ayrimi yapilmaksizin biitlin deneklerin yilizde 49,5’1 yerel
televizyon haberlerine gliven duymakta, yiizde 6,6’s1 giiven duymamakta, yiizde
35,5’1 kismen giiven duymakta, ylizde 4,7’si ise ¢ok nadiren giiven duymaktadir.

Serbest meslek sahibi olan deneklerin yiizde 4,1°1 bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Elde edilen veriler degerlendirildiginde; Elaz1ig kent merkezinde yasayan
bireylerden tliccar meslek grubu hari¢ diger meslek gruplarinda yerel televizyon
haberlerine giiven duymayanlarin orani olduk¢a diisiiktiir. Serbest meslek grubu ile
ogrenciler hari¢ diger meslek gruplarindan olan deneklerin yarist yerel televizyon
haberlerine giiven duymaktadir. Yerel televizyon haberlerine giliven duyanlar ile
kismen giiven duyanlarin toplami yiizde 90’lara yaklagsmaktadir. Bu sonuca gore
meslekler itibariyle Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin 6nemli 6l¢iide yerel
televizyon haberlerine giliven duyduklari sonucuna ulasilmaktadir. Aymi veriler,
egitim hayatlar1 devam eden 6grenciler ile egitim diizeyi yiiksek doktor, miihendis,
avukat gibi kesimlerin yerel TV haberlerine giiveninin daha az oldugunu

gostermektedir. Bu korelasyon, daha onceki egitim durumu ile giliven
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caprazlamasinin bulgularim1 desteklemektedir. Yani egitim durumu yiikseldikce

yerel TV haberlerine olan gliven diismektedir.

Tablo 63: (Tablo: 8 * Tablo:19)
Meslek Durumu * Yerel Toplumu Etkileyen Olaylari ve Giindem

Bilgisini Alma Durumu Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:8 Tablo:19 Olaylari ve Giindemi Hangi Medyadan Ogreniyor Toplam|
Meslek Yerel Yerel [Yerel [internet [Ulusal [UlusallUlusal [Internet [Diger
Gruplari Televizyon |[Radyo|Gazete |(Yerel) [Tv Radyo|Gazete |[Ulusul

Isci %659,7 %6 %45 %45 %164 98,9 % 100
Serbest

(Doktor, o ' 4 14 6.8% 2,3 % 20,5 % 100
[Eczaci,

Avukat...)

Sanayici % 50 % 50 % 100
Memur 2672,3 % 1,5% 0,7 26,5 [%16,8 20,7 [%1,5 % 100
Kamu oo g0 % 15 % 5 % 100
'Y Oneticisi

Ogrenci % 57,2 % 5,7% 8,6 % 5,7 %% 5,6 0620 % 1,4 % 100
[Esnaf % 60,8 % 8,7 % 30,4 % 100
Tliccar % 75 % 25 % 100
Egzl(E;’ %673 (%29%4 %2 %168 %2 %l %3 %1 [% 100
|T0plarn %666,7 93,4 23,8  [%3,8 [%12,3 [%0,4 %60,6 [%2,8  [%0,2 % 100

Df: 64 Anlamlilik Degeri: 0,516

Meslek gruplarina gore calismaya katilan deneklerin, yerel toplumu
etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini alma durumu ¢aprazlama karsilagtirildiginda
elde edilen verilerin dagilimi s6yledir:

Isci olan deneklerin yiizde 59,7’si yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve
giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 6’s1 yerel radyodan, yiizde
4,51 yerel gazeteden, yilizde 4,5’1 yerel icerikli internet sitelerinden, yiizde 16,4’i
ulusal televizyonlardan, yiizde 8,9’u ulusal icerikli internet sitelerinden almaktadir.

Serbest meslek (Doktor, Eczaci, Avukat vb.) sahibi olan deneklerin yiizde
70,4’1 yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini yerel televizyonlardan
almakta, yiizde 6,8’1 yerel radyodan, yiizde 2,3’ii yerel gazeteden almakta, ylizde
yiizde 20,51 ulusal televizyonlardan almaktadir

Sanayici olan deneklerin yiizde 50’si yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve
giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yilizde 50’si ulusal

televizyonlardan almaktadir.
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Memur olan deneklerin yiizde 72,3 yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve
giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yilizde 1,5’1 yerel radyodan, yiizde
0,7’si yerel gazeteden, yiizde 6,51 yerel icerikli internet sitelerinden, ylizde 16,81
ulusal televizyonlardan, yiizde 0,7’si ulusal gazetelerden, yilizde 1,51 ulusal igerikli
internet sitelerinden almaktadir.

Kamu yoneticisi olan deneklerin yiizde 80’1 yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve gilindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, 15’1 ulusal
televizyonlardan, yiizde 5’1 ise ulusal icerikli internet sitelerinden almaktadir.

Ogrenci olan deneklerin yiizde 57,2’si yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve
giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 5,7’si yerel radyodan,
ylizde 8,6°s1 yerel gazeteden, yiizde 5,7’si yerel icerikli internet sitelerinden, yiizde
5,6’s1 ulusal televizyonlardan, yiizde 20’si ulusal gazetelerden, ylizde 1,4’ ise
ulusal igerikli internet sitelerinden almaktadir.

Esnaf olan deneklerin ylizde 60,8’1 yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve
giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 8,7’si yerel gazeteden,
yiizde ylizde 30,4’ ulusal televizyonlardan almaktadir.

Tiiccar olan deneklerin yiizde 75’1 yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve
giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 25’1 yerel gazeteden
almaktadir.

Diger meslek gruplarinda olan deneklerin ylizde 67,3’l yerel toplumu
etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini yerel televizyonlardan almakta, yiizde 2,9°1
yerel radyodan, ylizde 4’1 yerel gazeteden, yiizde 2’si yerel igerikli internet
sitelerinden, yilizde 16,81 ulusal televizyonlardan, yiizde 2’si ulusal radyolardan,
yilizde 1’1 ulusal gazetelerden, yiizde 3’ii ulusal icerikli internet sitelerinden, yiizde
1’1 diger iletisim araglarindan almaktadir.

Meslek ayrimi yapilmaksizin ¢alismaya katilan biitiin deneklerin yiizde
66,’s1 yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve glindem bilgisini yerel televizyonlardan
almakta, ylizde 3,4’ yerel radyodan, yiizde 3,81 yerel gazeteden yiizde 3,8’1 yerel
igerikli internet sitelerinden, ylizde 12,3’1 ulusal televizyonlardan, ylizde 0,4’
ulusal radyolardan, yiizde 0,6’s1 ulusal gazetelerden, ylizde 2,8’1 ulusal igerikli

internet sitelerinden, yiizde 0,2’si diger iletisim araglarindan almaktadir.
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Elde edilen verilere gore; meslek grubu ne olursa olsun Elazig kent
merkezinde yasayan bireyler yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini
biiylik cogunlukla yerel televizyonlardan, kismen de ulusal televizyonlardan
aldiklar1 sonucuna varilmaktadir. Diger kitle iletisim araglarindan yerel toplumu
etkileyen olaylar1 ve glindem bilgisini alma oranlarinin olduk¢a diisiik oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca gore yerel televizyonlar sehir insani tarafindan 6ncelikle
takip edilmektedir. Yerel giindem daha ¢ok yerel televizyon yayinlarindan takip
edilmekte ve buradan da yerel televizyonlarin kent insani iizerinde etkili oldugu
kanisina ulasilmaktadir. Yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve giindem bilgisini yerel
televizyondan alma durumu meslekler arasinda farklilik gostermekle birlikte

oransal olarak tiim mesleklerde yiizde %50’nin iizerindedir. Bir¢ok meslek

grubunda bu oranlarin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 64: (Tablo: 8 * Tablo: 42)
Meslek Durumu * Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki

Durumu Capraz Tablo Karsilastirmasi

Tablo:8 Tablo:42 Yerel Televizyonlarin Verdigi Bilgilerin Etki Durumu  [Toplam
Meslek Olumlu Olumsuz Hig Bazen Fikrim

Gruplart Etkilemektedir [Etkilemektedir [Etkilememektedir|Etkilemektedir [Y ok

Isci % 44,6 % 7,7 % 7,7 % 32,3 % 7,7 % 100
Serbest

gi;’:éfr %422 (%67 % 11,1 % 40 % 100
Avukat...)

Sanayici % 50 % 50 % 100
Memur % 48,5 % 1,5 % 8 % 39 %3 % 100
Ke}mu' .. %474 % 5,2 % 42,2 % 5,2 % 100
'Y Oneticisi

Ogrenci % 31,3 % 6 % 10,5 % 46,2 % 6 % 100
Esnaf % 55 % 5 % 30 % 10 % 100
Tliccar % 25 % 50 % 25 % 100
E;dgf;(E; %29,6 %81 % 7,1 % 45 % 10,2% 100
Toplam % 40,5 % 5,5 % 7,9 % 40,1 %35.,9 % 100

Df: 32 Anlamlilik Degeri: 0,12

Calismaya katilan deneklerin sahip oldugu meslekleri itibariyle yerel
televizyonlarin sundugu bilgilerin etki durumu ¢aprazlama karsilastirildiginda elde
edilen verilerin dagilimi sdyledir:

Isci olan deneklerin yiizde 44,6’s1 yerel televizyonlarin verdigi bilgilerden
olumlu etkilenmekte, yiizde 7,7°si olumsuz etkilenmekte, ylizde 7,7’si hig
etkilenmemekte, yiizde 32,3’1 bazen etkilenmektedir. Deneklerin yilizde 7,7’si ise
bu konuda fikir beyan etmemistir.

Serbest meslek sahibi (Doktor, Eczaci, Avukat vb.) olan deneklerin ylizde
42,2’si1 yerel televizyonlarin verdigi bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 6,7’si
olumsuz etkilenmekte, ylizde 11,1’1 hi¢ etkilenmemekte, yiizde 40’1 bazen
etkilenmektedir.

Sanayici olan deneklerin yilizde 50’si yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden bazen etkilendigini belirtirken, yiizde 50’si ise bu konuda fikir beyan

etmemistir.
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Memur olan deneklerin yilizde 48’1 yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 1,5’1 olumsuz etkilenmekte, ylizde 8’1 hig
etkilenmemekte, yiizde 39’u bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 3’ii ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Kamu yoneticisi olan deneklerin yiizde 47,4t yerel televizyonlarin
verdigi bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 5,2’si hi¢ etkilenmemekte, yiizde
42,2’s1 bazen etkilenmektedir. Deneklerin yiizde 5,2’si ise bu konuda fikir beyan
etmemisgtir.

Ogrenci olan deneklerin yiizde 31,3 yerel televizyonlarn verdigi
bilgilerden olumlu etkilenmekte, ylizde 6’s1 olumsuz etkilenmekte, yiizde 10,5°1 hig¢
etkilenmemekte, yiizde 46,2’si bazen etkilenmektedir. Deneklerin yilizde 6’s1 ise bu
konuda fikir beyan etmemistir.

Esnaf olan deneklerin ylizde 55’1 yerel televizyonlarin verdigi bilgilerden
olumlu etkilenmekte, ylizde 5’1t olumsuz etkilenmekte, yilizde 30’u bazen
etkilenmektedir. Deneklerin ylizde 10’u ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Tiiccar olan deneklerin yiizde 25’1 yerel televizyonlarin verdigi bilgilerden
olumlu etkilenmekte, yiizde 50’si olumsuz etkilenmekte, yiizde 25’i bazen
etkilenmektedir.

Diger meslek gruplarinda olan deneklerin ylizde 29,6 yerel televizyonlarin
verdigi bilgilerden olumlu etkilenmekte, yiizde 8,11 olumsuz etkilenmekte, yiizde
7,1’1 hi¢ etkilenmemekte, yiizde 45’1 bazen etkilenmektedir. Deneklerin ylizde
10,2’si1 ise bu konuda fikir beyan etmemistir.

Meslek gruplari ayrimi yapilmaksizin deneklerin ylizde 40,5°si yerel
televizyonlarin verdigi bilgilerden olumlu etkilenmekte, yilizde 5,51 olumsuz
etkilenmekte, ylizde 7,9’u hi¢ etkilenmemekte, yiizde 40,1°1 bazen etkilenmektedir.

Deneklerin ylizde 5,9’u ise bu konuda fikir beyan etmemistir.
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Elazig kent merkezinde yasayan bireylerin mesleklerine gore yerel
televizyonlarin verdigi bilgilerin bu bireyler {izerindeki etki durumuna bakildiginda;
is¢i, memur, kamu yonetici ve esnaflar {lizerinde yerel televizyonlarin sundugu
bilgilerin yiizde 50’ye yakin oranda olumlu etki biraktigi, bu meslekler disindaki
meslek gruplarinda olumlu etkileme oraninin diisiik oldugu goériilmektedir. Ancak
tiiccar meslek grubu disindaki tiim meslek guruplarinin yerel televizyonlarin verdigi
bilgilerden olumsuz olarak etkilenenlerin orani ylizde 10’nun altindadir. Sadece
tiiccar meslek grubunda olanlarin yilizde 50’si televizyonlarin verdigi bilgilerden

olumsuz olarak etkilenmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Medyanin toplum iizerindeki etkisinin ne oldugu ile ilgili sorular
medyanin tarihi kadar eskidir. Zit fikirler ve birbiriyle ¢atisan arastirma sonuglari en
az etkiden, en gii¢lii medya etkisine kadar olan degisik sonuglar ortaya koymustur.
Ancak son otuz yilda giindem belirleme savi, medya ve iletisim alanlarindaki
arastirmalar 6dnemli verilere ulasilmasini saglamistir. Buna gére medya giindem
belirlemede 6nemli bir etkendir. Medya bir konudan bahsettigi zaman, mesajin
ulastig1 izleyicinin ya da toplumun bu konunun 6nemli oldugunu diisiinmesi i¢in
yeterli olacaktir. Bir bagka deyisle adina medya denilen iletisim araglart siyaset,
kiiltiir, egitim, spor ve ekonomi gibi bir¢cok olay, durum ve sorunlar1 6ne ¢ikararak,
irdelemesi ve bu sekilde siiregelen bir etkilesim yaratarak insanlarin dikkatlerine
sunmastyla giindemler olusturmaktadir. Gilindeme taginan sorun toplumun genel
menfaatlerini ilgilendiren bir sorun ise ¢oziiliinceye kadar giindemde tutulmasi
medyadan beklenmektedir. Medyadan beklenen bu goérevi ulusal diizeyde genel
medya, yerel diizeyde ise yerel medya iistlenmistir (Barut ve Canpolat, 2005:39).

Yerel medya, yerel kitle iletisimi gergeklestiren ve yerel giindemi/sehir
giindemini bir bakima tayin eden Onemli bir etken olarak kabul edilmektedir.
Medya genel kavrami i¢inde yer alan televizyon ise bu araglar iginde en etkili
olanidir. Bu calisma kapsaminda incelenen Elazi§ ilinin iki yerel televizyonu olan
Kanal E ve Kanal 23 Televizyonlarinin sehir giindemini belirleme fonksiyonunun
var olup olmadigidir. Toplumsallasmanin en 6nemli 6gelerinden birinin iletigim
oldugu bilinmektedir. Giiniimiizde iletisimsiz bir ortam ve yasam siireci
diisiiniilemez. Bugilinkii modern toplumu kitaplar, gazeteler, dergiler, televizyon,
radyo, sinema ve internet gibi kitlesel medyadan ayr1 diistinmek oldukca zordur.
Iste bu nedenledir ki toplumun tiimii ya da énemli bir béliimii bahse konu araglarin
mesajlar1 etkisindedir. Bu mesaj etkilesimine kitle iletisimi, mesaji aktaran bu
araclara ise kitle iletisim araclar1 denilmektedir.

Kisaca adina medya denilen kitle iletisim araglari diinyanin her yerinde
meydana gelen olaylar1 en kisa silirede genis kitlelere ileten modern, etkin ve daha
cok teknolojik sistemlerdir. Teknolojinin hizli gelisimi ve degisimi ile kitle iletisim
araglariin bireyler, kurumlar ve toplum {izerindeki etkisi olduk¢a artmistir. Bu
etkiyle kitle iletisim araclar1 giiniimiiz toplum ve birey yasaminda vazgegilmez bir

yer edinmigstir. Bu sebepledir ki kitle iletigim araglari genis kitlelerin ilgisinin
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cekilmesinde ya da kitlelerin diisiince ve davranislarini etkilemede etkin bir gii¢
sahibi olmustur. Yani birey, toplum, kurum ve toplumlarin sahip oldugu kiiltiir bir
sekilde kitle iletisim araglarinin bilgi bombardimaninin etkisi altindadir. Bu etkiyi
giiniimiizde en c¢ok hissettiren kitle iletisim araci televizyondur. Televizyon gelisen
uydu teknolojisi sayesinde bir anda tiim diinya toplumlarini etkileyen bir gii¢ haline
gelmistir. Bu gii¢ giindemi belirlemekte ve kamuoyu olusumuna 6nemli dl¢iide etki
etmektedir.

Arastirma kapsamu icinde olan yerel televizyonlar da aslinda genel ve
giicli medyanin bir parcasi konumundadir. Genel medya iilke ve diinya giindemleri
ile ilgilenirken, yerel medya ise yerel diizeyde giindemlerle ilgilenmektedir. Teknik
donanim, yetismis personel eksikligi ve ekonomik giigsiizliikk gibi olumsuzluklar
icerisinde bulunmasma ragmen yerel televizyonlarin yine de sehir glindemini
belirlemede oldukg¢a basarili oldugu kabul edilmektedir. Elaz1g yerel medyasinin
etkinligi ile ilgili olarak Yagbasan’in yapmis oldugu bir arastirma, Elazig yerel
medyasinin kiigiimsenmeyecek bir siklikta takip edildigini ortaya koymustur. Yine
bu arastirmadan elde edilen verilere dayanilarak, yerel televizyonlarin yerel
gazetelere oranla daha ¢ok takip edildigi ve bu nedenle daha gii¢lii bir etkinliginin
oldugunu sdylemek olanaklhidir (2003:306). Elazig yerel medyasinin ekonomik
kalkinmaya etkisi konulu farkli bir ¢alismanin sonucuna gore ise yerel medya ilin
sorunlarint giindeme tasima ve giindem olusturma bakimindan islevini yerine
getirdigi kanisina varilmistir. Ancak buna ragmen hala giliglii bir yerel medya
imajin1 vermekten uzaktir (Barut ve Canpolat, 2005:46). Bu durumun en 6nemli
nedeni teknik donanim yetersizligi, ekonomik gii¢siizlik ve yetismis personel
eksikligidir.

Elazig’da yayin yapan ii¢ yerel televizyon bulunmaktadir. Bunlardan biri
Firat Universitesi Iletisim Fakiiltesi biinyesinde egitim agirhikli yayim yapan ve bir
nevi kamu televizyonu sayilan Firat TV’dir. Bu televizyon yayin igerigi itibariyle
aragtirma kapsaminda degerlendirilmemistir. Diger iki televizyon ise Kanal E ve
Kanal 23 televizyonlaridir. Bu iki televizyonun sehir glindemine etkisini
belirlemeye yonelik yapilan alan arastirmanin sonuglarin1  6zetle belirtmek
gerekirse:

Arastirmaya katilan deneklerin yaklagik yarist her giin yerel televizyon

seyrederken, diger yarisi ise degisken zamanli olarak izlemektedir. Buna gore
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Elazig yerel televizyonlari sehir insaninin ¢ogunlugu tarafindan diizenli takip
edilmektedir hipotezi desteklenmektedir. Yerel televizyonlarin diizenli izlenmesi
birey ve toplum iizerinde Onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
Calismaya katilan deneklerin yiizde 75,1’1 haber dinlemek i¢in, yine yilizde 62,7’si
ise sehir giindemini takip etmek i¢in yerel televizyon izlediklerini belirtmistir. Vakit
gecirmek, eglenmek vb. ihtiyaclar i¢in yerel televizyon izleyenlerin orani oldukca
diisiiktiir. Bu durumda Elazig kent insami yerel giindemi takip etmek i¢in yerel
televizyonlar1 izlemektedirler. Insanlarm yerel televizyon izlemelerinin temel
nedeni yerel haberleri ve giindemi takip etmektir hipotezi dogrulanmaktadir. Bu
hipotezi sehir insaninin yerel televizyon izleme siiresi ve izleme zamani da
desteklemektedir. Ciinkii c¢alismaya katilan deneklerin yiizde 60,7’si yerel
televizyonlar1 giinde bir saat izlerken, aksam yerel televizyon izleyenlerin yiizde
88,9 oldugu gorilmektedir. Bu durum c¢alismaya katilan deneklerin yerel
televizyonlar1 daha ¢ok haber saatinde izlediklerini gostermektedir. Sehir insaninin
yerel televizyon izlemelerindeki asil nedenin de yine haber izlemek ve yerel
giindemi takip etmek oldugu tablo 14’de desteklenmektedir. Bu sonuca gore; Elaz1g
kamuoyu yerel televizyonu birinci derecede kent giindemi ve haber programlarin
takip etmek i¢in tercih ettiklerini ortaya koymaktadir. Yine yerel televizyonlarin en
onemli islevi olarak haber vermek, ikinci islevinin de glindem olusturmak oldugu
verisine ulagilmaktadir. Bu veriler yerel televizyonlarin en 6nemli islevinin haber
vermek ve giindem olusturmaktir hipotezini desteklemektedir.

Aragtirmaya katilan deneklerin ¢ok az1 (ylizde 6,5°1) yerel televizyon
haberlerine gliven duymamaktadir. Bununla birlikte yerel televizyon haberlerine
giiven duyanlarla, kismen giiven duyanlarin toplami yilizde 84,9 gibi 6énemli bir
cogunlugu olusturmaktadir. Bu sonug¢ Elazig halkinin yerel televizyon haberlerine
giiven duymaktadir hipotezini dogrulamaktadir. Ayrica yerel medya icinde en ¢ok
yerel televizyon haberlerini giivenilir bulmaktadir. Bu bulgu sehir insaninin yerel
medya i¢inde en ¢ok yerel televizyonlarin haber ve yorumlarmi giivenilir
bulmaktadir hipotezini desteklemektedir. Yine sehir insan1 yerel toplumu etkileyen
olaylar1 ve giindem bilgisini kitle iletisim araglar1 arasindan yiizde 66,7 gibi 6nemli
bir oranla yerel televizyonlardan almaktadir. Bu durum yerel televizyonlarin sehir
insan1 iizerindeki etkisini gdstermesi bakimindan dnemlidir. Ayrica yerel televizyon

haberlerinin halkin ger¢ek giindemi ile ortiisme durumu degerlendirildiginde; ¢ok
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Ortiisiiyor, ortiisiiyor ve kismen Ortiisiiyor yoniinde goriis bildiren deneklerin yilizde
79,5 gibi ¢cok dnemli bir cogunlukta oldugu goriilmektedir. Televizyon giindemi ile
halkin glindeminin Ortiismesi durumlarinda televizyonun giindem belirleme
etkisinin de artacagi goriisiinden yola ¢ikarak yerel televizyonlarin bunu basardigini
sOylemek olanaklidir.

Kent insaninin yasadig1 ortamla ilgili medyadan duydugu ve takip ettigi
Oonemli sorunlar1 hatirlayip hatirlamadiklari, hatirladiklart sorunlarin hangileri
oldugu ve hatirlama oranlarinin bilinmesine yonelik bilgilerine bagvurulan denekler
24 bagslikta toplanan konu adlar1 belirtmislerdir. Yerel televizyonlar tarafindan sehir
glindemine tasinan Onemli konularla ilgili fikir beyan eden deneklerin onemli
gordiikleri konular sirastyla; havaalani (Yiizde 44,8), dogalgaz (ylizde 32,4), cevre
kirliligi (yiizde 24,7), tesvik yasast (ylizde 21,6), kus gribi (yiizde 18), Hazar
Goli’'niin korunmasidir (ylizde 13,3).’dir. Elazig kentinin 6nemli sorunlart olarak
kabul edilen ve daha 6nce medya tarafindan giindeme taginan bazi konular (Tesvik
yasasi, dogalgaz, havaalanmi, cevre kirliligi, Hazar Golii’niin korunmasi, 6zel
tiniversite kurulmasi) anket calismasinda denekler tarafindan oran olarak en ¢ok
hatirlananlar arasinda ilk siralarda (6zel iiniversite kurulmasi hari¢) yer almustir.
Ancak anketin uygulandigi tarihlere yakin bir zamanda Elazig kent merkezinde
giindeme oturan “Kus Gribi” olay1 sehre 6zel lniversite kurulmasi konusunun
Oniinde yer almistir. Bu durum sehre 6zel {iniversite kurulmasi konusunda yerel
televizyonlarin yeterince giindem olusturmadigini  gostermektedir. Ancak ilk
siralarda hatirlanan konularin hatirlanma orani1 da ayni konularla ilgili sorulan diger
sorularla ¢elismektedir. Bu durumun deneklerin agik uclu sorularda cevap verme ve
yazmada gosterdikleri ilgisizlikten kaynaklandigi diistiniilmektedir.

Yerel haberlerin takip edildigi medya ortamlarma bakildiginda yerel
televizyonlar yiizde 89,6 ile ilk sirada yer almaktadir. Bu veri sehir insanin yerel
haberleri ve giindemi en ¢ok yerel televizyonlardan takip etmektedir hipotezini
dogrulamaktadir.

Alan arastirmasinda test edilmek tlizere belirlenen alti 6nemli konunun
yerel televizyonlar tarafindan gilindeme tasinmasi ve giindemde tutulmasina
deneklerin inanma durumlarina bakildiginda; havaalan1 sorunu, dogalgaz, tesvik
yasasi, Hazar Golii’nilin korunmasi, ¢evre kirliligi konularinda dogrudan inantyorum

diyenlerin orani yiizde 50’nin altindadir. Ancak ¢ok inaniyorum, inaniyorum ve
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kismen inaniyorum diyenlerin orani yiizde 60’1n iizerindedir. Bununla birlikte 6zel
tiniversite kurulmasi ile ilgili oranin oldukca diisiik oldugu goriilmektedir. Ayni
konularla ilgili yerel televizyonlarin bireyin hassasiyetini arttirdigi yoniindeki
olumlu etkisine katilanlarin oraninin da sehre 6zel {iniversite kurulmasi konusu
hari¢ yiiksek oldugu gorilmektedir. Bu sonuglar yerel televizyonlarin sehir
insaninin, sehir giindemi ile ilgili hassasiyetini arttirdigi hipotezini énemli Slgiide
desteklemektedir.

Yerel televizyonlarin verdigi bilgilerin sehir insani {izerindeki etki
durumuna bakildiginda; olumlu etkilenenler ile bazen etkilenenlerin yiizde 81
oldugu, olumsuz etkilenenlerin ise ylizde 5,4 gibi diisiik bir oranda kaldigi
gorlilmektedir. Buna gore yerel televizyonlar sehir insaninin giindemini olumlu
etkilemektedir hipotezi dogrulanmaktadir.

Yerel televizyonlarin sehir i¢in olumlu katkilar1 arasinda insanlara haber
ve bilgi vermektir diyenler yiizde 85,5 ile ilk sirada, sehir giindemini olusturmaktir
diyenlerde yiizde 67 ile ikinci sirada yer almaktadir. Dolayisiyla her iki veriye
bakildiginda yerel televizyonlarin sehir insani i¢in olumlu katkilarinin haber vermek
ve sehir glindemini olusturmaktir hipotezi dogrulanmaktadir.

Tim veriler genel olarak degerlendirildiginde; yerel televizyonlarin sehir
insaninin giindemini belirlemede 6nemli rol {stlendigini gostermektedir. Kent
insan1 yerel televizyonlari en ¢ok yerel haberleri ve dolayisiyla yerel giindemi takip
etmek i¢in izlemektedir. Yerel televizyon programlart icinde en cok izlenen
program haber programlaridir. Haber programlarinin en ¢ok izlenmesinin nedeni
yerel konularla ilgili bilgi ihtiyacini gidermektir. Medyanin giindem belirleme etkisi
yonli ile bakildiginda Kanal E ve Kanal 23 Televizyonlar1 sehir giindemini
belirlemede 6nemli rol oynamaktadir. Medya ortamlar1 arasinda yerel televizyonlar
sehir giindemini takip etmek yonii ile diger medya ortamlarina gore daha cok
kullanilmaktadir. Kisaca belirtmek gerekirse, yerel televizyonlar yerel toplum
tizerinde etki yonii ile dnemli bir giice sahiptir.

Norton Long’un “gazete giindem sinirlarini olusturmada birincil harekete
geciricidir” (Bkz.Sayfa:2) seklindeki diisiincesi bu giiniin en giiclii kitle iletisim
aract olarak kabul edilen televizyon ile iliskilendirildiginde, televizyon ve

dolayisiyla yerel televizyon sehir insaninin glindemi ig¢in birincil harekete
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geciricidir  denilebilir. Alan arastirmasindan elde edilen veriler bu goriisi
desteklemektedir.

DeFleur ve Larsen yaptiklar1 bir arasgtirma ile medyanin mesaji stirekli
tekrar etmesinin bu mesaj1 6grenen birey sayisinin artmasina neden oldugu tespitini
ortaya koymustur (Bkz.Sayfa:2). Bu tespite gore yerel televizyonlar da sehrin
onemli sorunlarim siirekli giindeme tastyarak bir nevi tekrar etmekte ve bu yolla
bir¢cok insanin bu sorunlart 6grenmesini saglamaktadir Bireyler bu sayede elde
ettikleri bilgi ile sorunu ¢ozebilecek mercileri tanimakta ve bu durumun nasil bir
baski unsuru olabilecegini diisiinmeleri yonii ile belirleyici olmaktadir. Ayrica sehir
insaninca yerel televizyonlarin haber programlarimin en cok takip edilmesi bu
etkinin olusmasi siirecinin basladigin1 gostermektedir ki bu durum gilindem
olusumunun temeli sayilmaktadir. Yine Weaver’in, medya belirli sorun ve konulari
daha oOnemli veya dikkat c¢ekici hale getirerek halki yoOnlendirmektedir
(Bkz.Sayfa:2) diislincesi kismen de olsa destek bulmustur. Saha arastirmasi i¢in
belirlenen sehrin O6nemli sorunlarinin denckler tarafindan Onemli Olgiide
hatirlanmasi yerel Kanal E ve Kanal 23 televizyonlarinin bu konular1 daha 6nce
onemli ve dikkat ¢ekici hale getirdigi kanisini giiclendirmektedir.

McCombs ve Shaw’un ABD Baskanlik Secimleri ile ilgili yaptigi
arastirma verileri medya glindemi ile halkin giindeminin Ortiistiigli diislincesini
desteklemistir (Bkz.Sayfa:3). Bu tespitin Elazig yerel televizyonlari i¢in de gecerli
oldugu goriilmektedir. Ciinkii Elazig kent insaninin 6nemli bir kismi1 sehir insani ile
yerel televizyonlarin giindemlerinin Ortilistiigii yoniinde goriis belirtmislerdir. O
halde yerel televizyonlarin giindemi ile sehir giindeminin iliskili oldugu ve
birbirinden etkilendigi diisiincesi agirlik kazanmaktadir. Medyanin glindemi ile
toplum glindeminin  Ortlstiigii durumlarda medyanin toplum giindemini
belirlemedeki etkisi daha olumlu olmaktadir. Elazig halkinin giindeminde sehrin
havaalani sorunu bulunmakta ise yerel televizyonlarin giindeminde ayni konunun
islenmesi yerel televizyonlarin etkinligini arttiracaktir. Benzer durumu medyanin
kamuoyu olusturma siirecindeki etkisiyle drneklendiren Yiice’nin bu tespitini yerel
televizyonlarin giindeme etkisi ile iliskilendirmek olanakladir.

Cok az sayida arastirmaci medyanin bilissel etkilerini daha ¢ok toplumsal
etkilere dayandirmaktadir (Bkz.Sayfa:3). Birey iizerinde kismen toplumsal etkinin

varligi da yadsinamaz bir gercektir. Ancak bu etki medyanin birey ve toplum
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tizerindeki etkisini zayif gosterecek bir etki degildir. Ciinkii medya ayn1 zamanda
toplum ve kanaat Onderleri lizerinde de etkilidir. Toplum ve kanat onderleri
medyanin bu etkisini dolayli olarak da olsa bireye yansitmaktadir. Bu durumda
medyanin dolayli etkisinin var oldugunu da kabul etmek gerekmektedir. Ayni
zamanda yerel sivil toplum orgiitleri ve sehir glindemini belirleyen diger faktorlerin
de yerel televizyonlarin masajlar1 etkisinde bulunduklarini g6z ardi etmemek
gerekmektedir.

Ayrica medyadan kismen de olsa etkilenmeyen bireylerin de olabilecegi
kabul edilmektedir (Bkz.Sayfa:3). Bu durumu McCombs ve Shaw bu bireylerdeki
siyasi diisiince ve sosyal kategorilerdeki farkliliklara baglamaktadir. Ancak bu tiir
bireylerin azinlikta oldugu kabul edilmektedir.

Cohen’in “medya her zaman insanlara ne diisiineceklerini sOylemede
basarili olmayabilir, fakat okuyucularina ne hakkinda diisiineceklerini s6ylemede
oldukca basarilidir” (Bkz.Sayfa:4) diisiincesi medyanin birey ve toplum iizerindeki
etkisini agiklamak icin Onemli bir tespittir. Elazig yerel televizyonlarin sehir
insaninin ne hakkinda diisiinmeleri gerektigi konusunda etkili oldugunu sdylemek
olanaklidir. Bu sonuca, alan arastirmasinda deneklere sorulan alti konunun Kanal E
ve Kanal 23 televizyonlarinca giindeme tasindigina ve giindemde yeterice
tutulduguna inanma oranlarindan ulagilmaktadir.

Lazarsfeld ve Merton, kitle iletisim araclarinin pasiflestirici (uyusturucu)
etkisinden s6z etmektedir (Bkz.Sayfa:16). Bu goriise gore kitle iletisim araglarinin
yogun mesajlar etkisinde kalan bireyler bir siire sonra toplumsal sorunlara karsi
duyarsizlasir ve hissizlesirler. Calismaya katilan deneklerin bir bdliimiiniin sehir
giindeminden uzak olmasi bu diisiincenin sonuglari ile ortiismektedir.

People Choice’nin 1940’larda yaptig1 bir arastirmaya gore; kitle iletisim
araclarindan ziyade c¢evre faktOriiniin bireylerin siyasal tercihlerini etkiledigi
tespitinin kismen yerinde bir tespit oldugu sdylenebilir (Bkz.Sayfa:17). Ancak birey
tizerinde etkili olan biitlin faktorler i¢in ayni seyi sdylemek olanaklidir. Burada asil
O6nemli olan birey ve toplum flizerindeki etkinin boyutudur. Bu nedenle birey ve
toplum tizerindeki etkinin boyutu yonii ile bakildiginda en 6nemli etkinin medyadan
geldigini sOylemek olanakhidir. Ciinkii medya ayn1 zamanda biitiin ¢evreyi

etkilemektedir. Medya birey ve toplumu ‘“haberdar etme” ya da “farkindalik
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yaratma” iglevi ile birey ve dolayisiyla toplumu daha ¢ok etkilemekte ve boylece
giindeme tasidig1 konularla ilgilenmelerini saglamaktadir (Bkz. Sayfa:26).

Bireyin medya giindeminden hi¢ etkilenmemesi ancak medyanin
iletilerine agik olmamasiyla agiklanabilir (Bkz. Sayfa:29). Yerel televizyonlarin
izlenme oranlarina bakildiginda Elazig insaninin bu iletilere agik oldugu
gorlilmektedir. Zaten bu calismanin deneye dayali kurgusu da zorunlu olarak yerel
medyaya acik olan bireyler lizerinde bir ¢alismay1 gerekli kilmistir. Ciinkii yerel
televizyonlar1  izlemeyen Dbireylerin bu caligmaya 151k tutma sanslari
bulunmamaktadir. Bu nedenle yerel televizyon izlemeyen bireylere anket
uygulanmamustir.

Lippmann, medyanin insanlarin kafasinda olay imgeleri yarattigi
diisiincesi yerel televizyonlarin sehir sorunlarini yine sehir insanlarinin hafizasina
yerlestirmesiyle Ortiistiigiinii  sdylemek olanaklidir (Bkz. Sayfa:27). Nitekim
belirlenen 6nemli sayida sorunun Elazig kentinde yasayan bireylerin hafizasina
yerlestigi goriilmektedir. Bu nedenle Yerel televizyonlarin bireylerin kafasinda olay
imgeleri yarattigi dogrulanmaktadir. Yine yerel televizyonlarin sehrin 6nemli
sorunlar iizerinde yogunlagsmasi Lazarsfeld ve Merton’un medyanin belli konular
iizerinde yogunlagsma 0&zelliginin bulundugu tespiti ile Ortismektedir (Bkz.
Sayfa:27).

Medya giindeminde yer alan konularin her birini birbirinden farkli 6nemle
islendigi bir gercektir (Bkz. Sayfa:34). Hem ulusal televizyonlarin hem de yerel
televizyonlarin yayin politikas1 geregi ve toplum giindemi agisindan 6nemli goriilen
konuya gosterdigi ilgi ya da giindemde tutma siiresi farklidir. Bu nedenle hem
ulusal hem de yerel televizyonlar 6nemli gordiikleri ve reyting saglayacak konulara
daha fazla 6nem vermektedir. Verilen bu 6nemin de giindem belirlemenin temelini
olusturdugu kabul edilmektedir.

Bireylerin egitim durumu, meslegi, yasi, cinsiyeti gibi kisisel
ozelliklerinin yerel televizyonlardan ve glindemden etkilenme durumuyla ilgili nasil
bir etkinin olustugu da onemlidir. Taban, medyanin giindem belirleme etkisinin
lisans ve lisansiistii 6grenim gormiis bireyler tizerindeki etkisinin daha az oldugu
yoniinde bir tespitte bulunmustur (Bkz. Sayfa:35). Taban’in yapmis oldugu bu

caligmasindaki tespite ve yapilan alan arastirmasinda elde edilen sonuglara
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dayanilarak egitimli bireyler iizerinde televizyonun etkilerinin daha az oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Sehrin belirlenen sorunlari, ¢ogunlukla bireyi dogrudan ilgilendiren ve
rahatsiz eden sorunlar degildir. Bu sorunlar daha ¢ok bireyi dolayli etkileyen
sorunlardir (Dogalgaz sorunu kismen hari¢ tutulabilir). Irvan’m yapmis oldugu bir
calisma sonucuna gore bu tiir konularda medyanin giindem olusturma etkisi daha
fazladir (Bkz. Sayfa:38). Ciinkii birey kendisini dogrudan ilgilendiren konulara
duyarli olmasi i¢cin medyanin etkisine gereksinimi bulunmamaktadir. Aclik, issizlik
gibi sorunlar bireyi ve toplumu dogrudan etkiledigi icin bu konularla ilgili
glindemlerin olusmasinda medya dis1 etkenlerin yeterli olmasi olanaklidir. Fakat
diger konular (sehir giindemi i¢in belirlenen genel konular) i¢in ilgili olmak adina
caba gdstermeyebilir. Iste bu cabanin olusmasin medya saglamaktadir.

Birey ilk haberi yerel televizyondan almis ise televizyonun birey
lizerindeki etkisi daha fazladir. Ancak haberi daha once cevreden almis ise
televizyonun etkisinin daha smurli olacagi iddia edilmektedir (Bkz. Sayfa:44).
Calismaya katilan deneklerin 6nemli ¢gogunlugu yerel konularla ilgili bilgiyi daha
cok yerel televizyonlardan o6grendiklerini belirtmislerdir. Dolayisiyla yerel
televizyonlarin birey ve toplum iizerindeki etkisi beklenen bir durumdur.

Bireyin mesaj1 aldigi medya tiiriiniin de giindem olusumunda etkisinin
onemli oldugu belirtilmektedir (Bkz. Sayfa:39). Elazig kent merkezinde yasayan
bireyler, kentin sorunlar1 ile ilgili bilgileri daha cok yerel televizyonlardan
aldiklarin1 belirtmektedirler. Bu sonucun yerel televizyonlarin birey ve toplum
tizerindeki etkisini destekledigi goriilmektedir.

Medya belirledigi yayin politikas1 geregi bazi konular1 segerek one
cikarmakta ve yine sectigi bazi konularla ilgili mesajlar1 daha etkili ve goriiniir hale
getirmesiyle, Onceleme ve cerceveleme yapmaktadir (Bkz. Sayfa:42). Toplum
gliindemine oturan konularin hemen hepsinde bu anlayisin  uygulandigi
diistiniilmektedir.

Glindem koyma kurami, genel medyada enformasyona, kaynak ve maddi
acidan sahip olanlarin iletisim igerigini de kontrol altinda tutabilecegini ileri
stirmektedir (Bkz. Sayfa:43). Ayni durumun yerel televizyonlar i¢inde gegerli

olabilecegi varsayilmaktadir.
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Gilindem belirleme yaklasimina yapilan elestirilerde medyanin etkilerinin
olustugu zaman dilimini belirlemenin gii¢liiglinden bahsedilmektedir (Bkz.
Sayfa:45-46). Bu calismada da yerel televizyonlarin etkilerinin olustugu zaman
dilimini tam olarak belirlemek olanakli degildir. Ancak sadece son bir yil i¢inde
yerel televizyonlar tarafindan giindeme tasinan sehrin bazi énemli konular1 ve bu
konularin birey, toplum ve medya iliskisi ve yine bireye gore 6nemli konulardan
yola ¢ikilarak yerel televizyonlarin etkisine ulasilmaya ¢alisilmistir.

Haber programlar televizyonlarin toplum giindemini olugturmada en etkili
iletisim kanallar1 olarak goriilmektedir (Bkz. Sayfa:47). Bu nedenle yerel
televizyonlarin giindeme etkisi haber programlarinin izlenme oranlariyla dogru
orantilt oldugu varsayilarak, haber programlarini izleme oranlarini tespite yonelik
bir c¢alisma yapilmistir. Elde edilen veriler yerel televizyonlarin haber
programlarinin en ¢ok izlendigini gostermistir. Bu sonug yerel televizyonlarin birey
ve topum giindemi iizerinde etkili oldugunun bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir.

Yerel televizyonlarda yer verilerek giindeme tasinan bazi1 6nemli konularin
birey lizerinde biraktig1 etkinin seklini belirlemeye yonelik tespite gore; Kanal E ve
Kanal 23 televizyonlarinin birey lizerinde olumlu bir etki biraktifi sonucuna
vartlmigtir (Bazi 6nemli konular ve bu konularla ilgili hassasiyetlerinin arttigini
beyan edenlerin oranlari: Havaalani pistinin genisletilmesi sorunu yilizde 55,3,
Dogalgaz yiizde 50,3, Elazig’in Tesvik Yasasi kapsamina alinmasi yiizde 50,8,
Hazar Go6li’niin korunmasi yiizde 57,1).

Bu calismada elde edilen verilere gore: Ball-Rokeach ve De Fleur’un
(bagimlilik modeli) ileri siirdiigii kitle iletisim araclariyla izleyici-dinleyici ve
etkileri arasindaki bagimlilik yerel televizyonlar i¢in de gegerlidir (Bkz. Sayfa:55).
Ciinkii bu calismadan elde edilen verilere bakildiginda; Elazig kent merkezinde
yasayan bireyler yerel glindemi takip etmek i¢in yerel televizyonlarin haberlerini
oncelikli olarak takip etmektedirler. Bu durum kent merkezinde yasayan bireylerin
yerel televizyon haberlerine bagimli hale geldikleri diislincesini desteklemektedir.

Chyi ve McCombs, haberin birey ve toplum iizerindeki etkisinin nasil
olustugunu aciklamaya yonelik ve haberde cerceveleme temeline dayanan, yer ve
zaman olmak {izere iki boyutlu bir model sunmaktadir (Bkz. Sayfa:60-61). Bu

modele goére medya olayin dnemli boliimlerini 6ne ¢ikarmakta, yer ve zaman
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siireclerini de kullanarak uygun ortamlar1 bulmakta ve bu sekilde -etkisini
artirmaktadir. Buna gore Elazig’in yerel iki televizyonu sehir i¢in 6nemli gordiigii
sorunlarin ¢oziimlenmesinin artik bir zaruret halini aldig1 zaman boyutu konusunda
ve yine bireylerin en c¢ok izledigi yerel haber programlarimi secerek yer boyutu
konusunda se¢imini dogru yaparak etkili olmaktadir.

Bodur’un da belirttigi gibi yerel, medya ilin ¢6ziimlenmesi istenen
problemlerine haber programlarinda yer vererek sahip ¢ikmaktadir (Bkz. Sayfa:79).
Bu sorunlara sahip cikmada yerel televizyonlar daha etkili olmaktadir. Ayni
diisiinceyi Vural ve Kayacan da paylasmaktadir. Vural’a gore yerel medya ya da
yerel televizyonlar sorunlara yonelik aktardigi bilgilerle kent insaninin kendi
sorunlarina sahip ¢ikmalarin1 saglamakta, yerel yoneticilerin ve merkezde bulunan
yoneticilerin bu sorunlara dikkatlerini ¢ekmektedir. Kayacan da yerel medyanin
halka hizmet veren kurum ve kuruluslar arasindaki dengeyi takip ettigini ve bu
sayede bir kamu gorevi tistlendigini belirtmektedir.

Yapilan arastirma kapsaminda, kuramsal g¢erceve 1s1ginda yapilan
gozlemlerden ve yerel televizyon izleyen bireylerden elde edilen verilere
dayanilarak genel bir degerlendirme yapildiginda; Elazig’da yaym yapan yerel
televizyonlarin sehir toplumunu bilgilendirmek suretiyle sehir giindemini belirleme
gibi 6nemli bir islevi yerine getirdigi sonucuna ulasilmaktadir. Bu sonug¢ zaten
genelde medyanin iglevleri arasinda sayilan yonlendirme, etkileme ve ozgiirce
olusmasina destek oldugu kamuoyu unsurlarinin bir geregi olarak beklenmektedir.

Sehrin 6nemli konular1 arasinda sayilanlardan bir kagi belirlenerek, bu
konularin sehir giindeminde yer alirken yerel televizyonlarin bu siirecteki rolii
belirlenmeye calisilmigtir. Buna gore; yerel televizyonlarin belirlenen altt konudan
besi ( Havaalani, Tesvik Yasasi, Dogalgaz, Hazar Golii, Cevre Kirliligi) ile ilgili
sehir glindemini belirledigi ve sehir insani iizerinde kalici etki biraktigi kanaati
olugsmustur.  Yerel televizyonlarin toplum gilindemi iizerindeki onemli etkisi,
Elaz1g’1n tesvik yayasi kapsamina alinmasina, dogalgazin Elazig’a getirilmesine,
havaalaninin temelinin atilmasina, c¢evre kirliginin Onlenmesi igin kolluk
kuvvetlerinin operasyon yapmasina, Hazar Go6lii’'nlin su kodunun korunmasi i¢in
gblden beslenen hidroelektrik santralinin caligmasina ara verilmesine katki

saglamistir. Elde edilen bu veriler 15181inda ilde yayin yapan Kanal E ve Kanal 23
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Televizyonlarimin sehir glindemini belirlemede ©Onemli rol oynadigr kabul
edilmektedir.

Bununla birlikte bu c¢alismanin iletisim bilimi sahasina onemli katki
saglayacagl varsayilmakta ve yerel televizyonlarin yerel halk iizerinde giindem
olusturma etkisinin varligi bilimsel olarak ortaya konuldugu diisiiniilmektedir.
Ayrica yerel televizyonlarin ekonomik giligsiizliigiiniin yetismis personel
eksikliginin ve teknik donanim yetersizliginin genel olarak kabul edilen bir anlayis
olmasina ragmen, bu zayif noktalarin yerel televizyonlarin yerel toplum iizerindeki
yonlendirici giiclinii 6nemli 6l¢iide olumsuz etkilemedigi goriilmiistiir. Ancak yerel
televizyonlarin genel kami olarak kabul edilen bu eksikliklerini gidermesi
durumunda toplum {izerinde c¢ok daha giiclii bir etkiye sahip olabilecegine
inanilmaktadir.

Yerel televizyonlarin yerel toplum iizerinde 6nemli 6lgiide etkili olmasinin
ortaya konulmasi, hem ulusal, hem de yerel medya i¢inde yerel televizyonlarin
reklam pastasindan daha ¢ok pay alma olanaginin bulundugunu gostermektedir. Bu
acidan bakildiginda arastirma verilerinin yerel televizyonlarca degerlendirilmesi
onerilmektedir. Yine bu calisma kentte yasayan bireylerin yerel televizyonlarin
etkisini ve islevlerini fark etmesi agisindan da 6nemlidir.

Genel anlamda bu aragtirma sonuglari yerel televizyonlarin etkinligi
(glindem belirleme etkisi) bakimindan tiim Tiirkiye’yi veya geneli yansitabilecegi
varsayllmaktadir. Dolayisiyla bu c¢aligma iilkenin diger kentlerinde yerel
televizyonlarla ilgili benzer ¢alismalarin yapilmasina 1s1k tutucagr umulmaktadir.
Yapilacak bu caligmalar hem yerel televizyonlara, hem kamuoyuna hem de konuya

iligkin literatiire onemli katki saglayacagi disiiniilmektedir.
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EK-1
SAHADA UYGULANAN ANKET ORNEGI

ACIKLAMA

Yapilan bu anketin sonuglari, Firat Universitesi Iletisim Fakiiltesi Radyo-Televizyon ve
Sinema Anabilim Dali’'nda “Yerel Televizyonlarin Sehir insanlarinin Giindemlerini Belirlemedeki
Rolii” konulu bilimsel tez g¢aligmamizda kullanilacaktir. Anket sorularina vereceginiz samimi
cevaplar, yapilan bilimsel c¢alismada dogru verilere ulasilmasi bakimindan biiyilk Snem arz
etmektedir. Bu anketle elde edilen veriler baska hicbir amagla kullanilmayacak ve baska kisi ya da
kurulusa verilmeyecektir.

(Not: Liitfen Anket formuna isminizi yazmayiniz. Bu bilimsel ¢alismadan saglikli bir
sonug elde edebilmek i¢in liitfen tiim sorular1 cevaplamaya ¢alisiniz. )

Bu ¢alismaya zamaninizi ayirarak destek oldugunuz igin tesekkiir ederiz.

ANKET SORULARI
1- Yerel televizyon seyrediyor musunuz? (Bu soruya seyretmiyorum cevabi verenler diger sorulari
cevaplamayacaklardir.)
a) (....) Seyrederim (Her Giin) b) (....) Seyretmem  c) (....)Ara sira seyrederim
d) (....)Siklikla seyrederim. e) (....) Cok nadiren seyrederim.

2- Evinizde kag adet televizyon bulunmaktadir?
a)(....) 1 Adet Db)(...)2 Adet c¢)(....) 3 veya daha fazla

3- Cinsiyetiniz? a) (....) Erkek  b)(....)Kadm

4- Yasimz? a)(...)18-22 b) (....)23-27 ¢) (....)28-32 d)(...)33-37 e)(....)38-42
f) (...)43-47 ) (....)48-52 h) (....)53-57 1) (....)58-62  i)(....)63-67 k) (....)68-72
D) (....)73 ve yukarisi

5- Dogum yeriniz? a) (....)Elazig / merkez b) (....)Elaz1g /ilge  c¢) (....)Elaz1g / koy
d) (....) Elaz1g dis1
6- Medeni haliniz?  a) (....)Evli b) (....)Bekar

7- Egitim durumunuz? a) (....)Okuryazar degilim b) (....)Okuryazarim
¢) (....)Ilkokul d)(....)Ortaokul (ilkdgretim) e) (....)Lise f) (....)Yiiksekokul

8- Mesleginiz? a) (....)is¢ci b) (....)Serbest meslek (Avukat, Eczaci, Doktor, Mithendis v.b.)
¢) (....)Sanayici d) (....)Memur e) (....) Kamu yoneticisi f) (....)Ogrenci g) (....)Esnaf
h) (...)Ticcar 1) (....)Diger (belirtiniz).................... )

9- Bos zamanlarinizi nasil degerlendirirsiniz? Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.
a) (....Kitap okurum b) (....Kahveye giderim  c) (....)Gazete okurum
d) (....)Radyo dinlerim  e) (....)Televizyon izlerim f) (....) Sinemaya giderim
g) (....)Eglence merkezlerine giderim h) (....)Spor yaparim

10- Yerel televizyon seyretme nedeniniz nelerdir? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)
a) (....Haber D) (....)Eglence c¢) (....)Vakit gegirmek d) (....)Aile izledigi igin
e) (....)Sehir giindemini takip ~ f) (....)Kamuoyu bilgisi g) (....)Alisgkanlik
h) (....)Diger agiKlayiniz.........c.ccvvverireieniieieiieeeeeee e )

11- Elaz1g’da yayin yapan yerel televizyonlarin adlarini sdyleyebilir misiniz?
) N PO TV) (o) N RO TV) ©) (e, TV)



12- Yerel televizyon seyretme sikliginiz siire olarak ne kadardir? (yaklasik)
a) (....)1 saat b)(...)2 saat c¢)(....)3 saat d)(....)4 saat
e) (....)Daha fazla (Yazmniz............ccccveuvenenne. )

13- Yerel televizyonu giiniin boliimlerine gore en ¢ok seyretme zamaninizi belirtiniz.
a) (....)Sabah b) (...)Ogle c)(....)Aksam d) (....)Gece yarisi
e) (....)Diger (Yaziniz.........ccocveevvevennenns )

14- Yerel televizyon izlemenizdeki asil amaciniz nedir?
a) (....)Haber dinlemek b) (....)Glindemi takip etmek c) (....)Magazin programlar1
d) (....)Eglence programlar1 e) (....)Aligkanlik f) (....)Diger (a¢iklayiniz................. )

15- Size gore yerel kitle iletisim araglari iginde televizyonun dnemi hangi islevine baglidir? (Liitfen
Onem sirasina goére numaralandiriniz.)
a) (....)Haber vermek b) (....)Giindem olusturmak  c¢) (....)Reklam-Uriin tanitma
d) (....)Sosyallesmeyi saglamak e) (....)Eglence ihtiyacini gidermek
f) (....)Egitime katki saglamak g) (....)Diger (yaziiz.............cocvvune.. )

16- Yerel televizyonlarda daha ¢ok hangi tiirde programlar yapilmalidir? (Liitfen 6nem sirasina gore
numaralandiriniz.)

a) (....)Haber b) (....)Spor c) (....)Politika d) (....)Sinema e) (....)Eglence/magazin

f) (...)Miizik g) (....)Egitim h)  (...)Ekonomi 1) (....)Din (inang) i) (....) Aile

k) (....)Saglik 1) (....)Diger (agiklaymiz....................... )

17- Yerel televizyondan izleyip dinlediginiz haberlere giiven duyuyor musunuz?
a) (....) Giiven duyuyorum  b) (....) Gliven duymuyorum  c¢) (....)Kismen giiven duyuyorum
d) (....) Fikrim yok e) (....) Cok nadiren giiven duyuyorum.

18- Seyrettiginiz yerel televizyona, yaptig1 programlardan dolay1 begenilerinizi ve elestirilerinizi
iletiyor musunuz?
a) (....) Her zaman iletiyorum  b) (....) Hig iletmiyorum  c) (....) Ara sira iletiyorum
d) (....) Fikrim yok e) (....) Cok nadiren iletiyorum

19- Yerel toplumu etkileyen olaylar1 ve gliindem bilgisini daha ¢ok hangi kitle iletisim araglarindan
Ogreniyorsunuz?
a) (....) Yerel Televizyon  b) (....) Yerel Radyo c¢) (....) Yerel Gazete
d) (....)internet (yerel icerikli) e) (....)Ulusal Televizyon  f)(....) Ulusal Radyo
g (....) Ulusal gazete h) (....) Internet (ulusal haber portal:) 1) (....)Diger (yaziniz................. )

20- Size gore asagida belirtilen yerel kitle iletisim araci tiirlerinden hangisinin verdigi haberler ve
yorumlar daha giivenilirdir?
a) (....) Televiyon  b) (....)Radyo c¢)(....) Gazete d) (....)Internet
¢) (....) Hig biri giivenilir degil

21- Sizce yerel televizyonlarin verdigi haberler halkin beklentileriyle (gercek giindemi ile)

oOrtiistiyor mu?
a) (....) Cok ortiisiiyor b) (....) Ortiisiiyor ¢) (....) Ortiismiiyor  d) (....) Kismen &rtiisiiyor
e)(....)Fikrim yok  f) (....)Diger (ag1KIayINIZ........cccoririiiiiiiiieeie e )

22-Yerel televizyonlar tarafindan son zamanlarda sehrin giindemine tasinan 6énemli konulardan
hatirladiklarinizi maddeler halinde yaziniz.

T P )
o P )
0 P )
4 (N )
L (P )
(N )



23-

24-

25

26-

27

28

29

30

31

Liitfen yerel haberleri takip ettiginiz medya ortamlarini sirasiyla belirtiniz.

T (P )

Do et )
o (T )
0 (PN )
e (T )
(PN )

Sehrin havaalani sorununun yerel televizyonlar tarafindan giindeme tasindig1 ve giindemde
yeterince tutulduguna inantyor musunuz?

a) (....) Cok inantyorum  b) (....) Inantyorum  ¢) (....) Inanmiyorum

d) (....) Kismen inantyorum e) (....)Fikrim f) (....)Diger (agiklayiniz..........cccooovevvrvenrncnen.

Sehrin havaalani sorununu ilk olarak hangi yerel haber kaynagindan 6grenmistiniz?
a) (....)Kanal E  b) (....) Kanal 23 c¢) (....) Giinis1g1 Gazetesi ~ d) (....) Turan Gazetesi
e) (....) Oluova Gazetesi f) (....) Nurhak Gazetesi g) (....)Firat Gazetesi

h) Yenigag Gazetesi 1) RadyoE k) (....) FM 23 1) (....) Diger (Belirtiniz) ............

Onceki soruda havaalani problemini ilk defa 6grendiginizi belirttiginiz medya organinin sizde
biraktig1 etkiyi belirtiniz.

a) (....) Var oldugunu bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi artirmigti.

b) (....) ik defa bu sorunun varligin1 bu medya vasitasiyla grenmistim.

¢) (....) Bu sorunla ilgili olarak benim kanaatimden farkli bir goriis aktarmust1.

d) (....) Benim bu sorunla ilgili olarak var olan diisincelerimi degistirmisti.

e) (....) Diger (Liitfen belirtiniz) ...........ooiuiniiii e

Sehrin dogalgaza kavusmasi konusunun yerel televizyonlar tarafindan giindeme tagindigi ve
glindemde yeterince tutulduguna inaniyor musunuz?

a) (....) Cok inantyorum  b) (....) Inantyorum  c¢) (....) Inanmiyorum

d) (....) Kismen inantyorum e) (....)Fikrim yok f) (....)Diger (agiklaymiz..........c...cccervrrurnnen.

Sehrin dogalgaz sorununu ilk olarak hangi yerel haber kaynagindan 6grenmistiniz?

a) (....)Kanal E  b) (....) Kanal 23 ¢) (....) Glinis181 Gazetesi d) (....) Turan Gazetesi

e) (....) Oluova Gazetesi f) (....) Nurhak Gazetesi g) (....)Firat Gazetesi h) Yenicag Gazetesi
1) Radyo E k) (....) FM 23 1) (....) Diger (Belirtiniz) ............

Onceki soruda sehrin dogalgaz sorununu ilk defa 6grendiginizi belirttiginiz medya organinin
sizde biraktig1 etkiyi belirtiniz.

a) (....) Var oldugunu bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi artirmist.

b) (....) ik defa bu sorunun varligini bu medya vasitasiyla grenmistim.

¢) (....) Bu sorunla ilgili olarak benim kanaatimden farkli bir goriis aktarmist.

d) (....) Benim bu sorunla ilgili olarak var olan diisiincelerimi degistirmisti.

e) (....) Diger (Liitfen Delirtiniz) ..........ooviuiniiiii e

Elaz1g’1n “tesvik” kapsamina alinmamasi sorununun yerel televizyonlar tarafindan giindeme
tagindig1 ve glindemde yeterince tutulduguna inantyor musunuz?

a) (....) Cok Inaniyorum  b) (....) Inamyorum  ¢) (....) inanmiyorum

d) (....) Kismen inantyorum e) (....) Fikrim yok f) (....)Diger (agiklaymiz..........ccccceeeenenee.

Elaz1g’n “tegvik” kapsamina alinmamasi sorununu ilk olarak hangi yerel haber kaynagindan
6grenmistiniz?

a) (....)Kanal E  b) (....) Kanal 23 c¢) (....) Glinisig1 Gazetesi d) (....) Turan Gazetesi
e) (....) Oluova Gazetesi f) (....) Nurhak Gazetesi g) (....)Firat Gazetesi h) Yenicag Gazetesi
1) Radyo E k) (...)FM 23 1) (....) Diger (Belirtiniz) ............



32- Onceki soruda Elazig’in “tesvik” kapsamina alinmamasi sorununu ilk defa 6grendiginizi

33

34

35

36

37

38

39

40

belirttiginiz medya organinin sizde biraktigi etkiyi belirtiniz.

a) (....) Var oldugunu bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi artirmigti.

b) (....) Ik defa bu sorunun varligin1 bu medya vasitasiyla grenmistim.

¢) (....) Bu sorunla ilgili olarak benim kanaatimden farkli bir goriis aktarmist.

d) (....) Benim bu sorunla ilgili olarak var olan diisiincelerimi degistirmisti.

e) (....) Diger (Liitfen belirtiniz) ..........ooviriiiiiti i e

Elaz13’a Ozel Harput Universitesi kurulmasi konusunun yerel televizyonlar tarafindan
giindeme tasindig1 ve giindemde yeterince tutulduguna inantyor musunuz?

a) (....) Cok inantyorum  b) (....) Inantyorum  ¢) (....) Inanmiyorum

d) (....) Kismen inantyorum  e) (....) Fikrim yok f) (....) Diger (aciklaymiz...........c.ccoee...

Elaz13’a Ozel Harput Universitesi kurulmasi konusunu ilk olarak hangi yerel haber
kaynagidan 6grenmistiniz?

a) (....)Kanal E  b) (....) Kanal 23 ¢) (....) Glinisig1 Gazetesi  d) (....) Turan Gazetesi

e) (....) Oluova Gazetesi f) (....) Nurhak Gazetesi g) (....)Firat Gazetesi h) Yenicag Gazetesi
1) RadyoE k) (....)FM 23 1) (....) Diger (Belirtiniz) ............

Onceki soruda Elaz1g’a Ozel Harput Universitesi kurulmast konusunu ilk defa égrendiginizi
belirttiginiz medya organinin sizde biraktig: etkiyi belirtiniz.

a) (....) Var oldugunu bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi artirmisti.

b) (....) ik defa bu sorunun varligin1 bu medya vasitasiyla grenmistim.

¢) (....) Bu sorunla ilgili olarak benim kanaatimden farkli bir goriis aktarmust1.

d) (....) Benim bu sorunla ilgili olarak var olan diisiincelerimi degistirmisti.

e) (....) Diger (Liitfen belirtiniz) ..........cooiuieiiiii e

Hazar Golii ve ¢evresinin kirlenmesi, su kodunun korunmasi sorununun yerel televizyonlar
tarafindan giindeme tagindigina ve giindemde yeterince tutulduguna inantyor musunuz?
a) (....) Cok inantyorum  b) (....) Inantyorum  c¢) (....) Inanmiyorum

d) (....) Kismen inantyorum e) (....) Fikrim yok f) (....) Diger (agiklaymniz........................

Hazar Golii ve gevresinin kirlenmesi, su kodunun korunmasi sorununu ilk olarak hangi yerel
haber kaynagindan 6grenmistiniz?

a) (....)Kanal E  b) (....) Kanal 23 c¢) (....) Glinis181 Gazetesi d) (....) Turan Gazetesi

e) (....) Oluova Gazetesi f) (....) Nurhak Gazetesi g) (....)Firat Gazetesi h) Yenicag Gazetesi
1) Radyo E k) (....)FM 23 1) (....) Diger (Belirtiniz) ............

Onceki soruda Hazar Golii ve ¢evresinin kirlenmesi, su kodunun korunmasi sorununu ilk defa
6grendiginizi belirttiginiz medya organinin sizde biraktig1 etkiyi belirtiniz.

a) (....) Var oldugunu bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi artirmist.

b) (....) Ilk defa bu sorunun varligini bu medya vasitastyla dgrenmistim.

¢) (....) Bu sorunla ilgili olarak benim kanaatimden farkli bir goriis aktarmust.

d) (....) Benim bu sorunla ilgili olarak var olan diisiincelerimi degistirmisti.

e) (....) Diger (Liitfen Delirtiniz) ..........ooeiuiiiiii e

Sehrin ¢evre (hava) kirliligi sorununun yerel televizyonlar tarafindan giindeme tasindigina ve
giindemde yeterince tutulduguna inantyor musunuz?

a) (....) Cok inantyorum  b) (....) inantyorum  c¢) (....) Inanmiyorum

d) (....) Kismen inantyorum e) (....) Fikrim yok f) (....) Diger (agiklayiniz)..........cccceoueueenee.

Sehrin ¢evre (hava) kirliligi sorununu ilk olarak hangi yerel haber kaynagindan 6grenmistiniz?
a) (....)Kanal E  b) (....) Kanal 23 c¢) (....) Glinisig1 Gazetesi ~ d) (....) Turan Gazetesi

e) (....) Oluova Gazetesi f) (....) Nurhak Gazetesi g) (....)Firat Gazetesi h) Yenicag Gazetesi
1) Radyo E k) (...)FM 23 1) (....) Diger (Belirtiniz) ............



41- Onceki soruda Sehrin cevre (hava) kirliligi sorununu ilk defa 6grendiginizi belirttiginiz medya

42

43

organinin sizde biraktig1 etkiyi belirtiniz.

a) (....) Var oldugunu bildigim bu sorunla ilgili hassasiyetimi artirmigti.

b) (....) Ik defa bu sorunun varligin1 bu medya vasitasiyla grenmistim.

¢) (....) Bu sorunla ilgili olarak benim kanaatimden farkli bir goriis aktarmist.

d) (....) Benim bu sorunla ilgili olarak var olan diisiincelerimi degistirmisti.

e) (....) Diger (Liitfen belirtiniz) ..........ooviriiiiiti i e

Yerel televizyonlarim her hangi bir konu ile ilgili olarak verdigi bilgiler sizi ne sekilde
etkilemektedir?

a) (....)Olumlu etkilemektedir b) (....)Olumsuz etkilemektedir c¢) (....) Hi¢ etkilememektedir.
d) (....)Bazen etkilemektedir. e) (....) Fikrim yok.

Sizce yerel televizyonlarin sehir i¢in olumlu katkilar1 nelerdir? (Birden fazla sikki
isaretleyebilirsiniz.)

a-(....) Insanlara haber ve bilgi vermektedir.

b-(....) Insanlar1 eglendirmektedir.

c-(....) Sehir giindemini olusturmaktadir.

d-(....) Egitimin gelisimine katki saglamaktadir.

e-(....) Kiiltiirel gelisime katki saglamaktadir.

f-(....) Yoneticilere ve siyasilere ilin sorunlarin1 aktarmaktadir.

g-(....) Diger (Liitfen belirtiniz) ..........oevuiieiiiii e

44- Asagida ismi anilan yerel televizyonlardan hangisini daha ¢ok izliyorsunuz?

a) (....)Kanal E b) (....) Kanal 23 ¢) (...) Her ikisini de ayni siklikla izliyorum.

Caligmamiza katkida bulundugunuz i¢in tesekkiir ediyoruz.



OZGECMIiS

Yazar, 1966 yilinda Elazig’da dogdu. ilk ve orta 6grenimini Elazig’da,
yiiksek 6grenimini Marmara Universitesi Basin Yaymn Yiiksek Okulu Gazetecilik
ve Halkla Iliskiler Béliimiinde tamamladi. Yaklasik iki y1l 6zel sektorde reklameilik
alaninda caligti. Vatani gorevini tamamladiktan sonra 1993 yilinda Elazig Emniyet
Miidiirliigii Basin Protokol ve Halkla Iliskiler Sube Miidiirliigiinde memur olarak
gbreve basladi. Memuriyet gorevi sirasinda ayrica Anadolu Universitesi Iktisat
Fakiiltesi Kamu Yonetimi Boliimiint de bitirdi. 2000 Yilinda Elazig Milli Egitim
Miidiirliigiine dgretmen olarak atandi. Degisik Ilkogretim okullarinda ¢alistiktan
sonra Elaz1g Anadolu iletisim Meslek Lisesine atandi. Halen bu okuldaki gorevini
siirdiirmektedir. 2004 yili giiz déneminde Firat Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Radyo- Tv ve Sinema Anabilim dalinda yiiksek lisans programina bagladu.

Yazarin Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi’nde
yaymmlanmis “Isportacilikta Bagirmanin Tiiketiciye Ulasmadaki iletisimsel Rolii
(Elaz1g Ornegiyle)” adli bir makalesi ve Firat Universitesi’nce diizenlenen 1. Dogu
Anadolu Sempozyumu’'nda (Bolgesel Kalkinmada Yeni Ufuklar Elazig 23-25
Mayis 2005) sunulan “Yerel Medyanin Ekonomik Kalkinmaya (Ekonomi Y 6niiyle)
Etkisi (Elazig Ornegiyle)” konulu bir bildirisi bulunmaktadir.






