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OZET

ISLETMELERDEKI VERGISEL UYUSMAZLIKLARIN IDARI ASAMADA
COZUM YOLLARI VE GAZIANTEP UYGULAMASI

KUTLAR, Ismail
Yiiksek Lisans Tezi, Isletme ABD
Tez Danigsmani: Yrd. Dog. Dr. Mehmet Civan
Haziran 2005, 114 sayfa

Vergi; kamu hizmetlerinin karsiligi olarak devletin egemenlik giiciinii kullanarak
zorla aldig1 ekonomik degerlerdir. Bu baglamda devlet daha ¢ok kamu hizmeti
sunabilmek i¢in daha fazla vergi toplamak, miikellefler ise kullanabilir gelirlerinin
azalmamasi i¢in daha az vergi 6demek isteyeceklerdir. Catisan bu iki ¢ikar, zaman
zaman vergi ihtilaflarina neden olabilmektedir. Bu c¢alismanin amaci vergisel
uyusmazliklarin ortaya c¢ikis nedenlerini ve bu uyusmazliklarin idari asamadaki
¢ozlim yollarin1 incelemektir. Ayrica vergisel uyusmazliklarin idari asamadaki
¢oziim yollari, Gaziantep ilindeki muhasebecilerle yapilan bir anket ¢alismasi ile
degerlendirmeye calisilmistir. Anket ¢alismast Gaziantep Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler Odasina kayith bulunan 1056 muhasebeciden su anda fiilen ¢alisan 500
muhasebeci ile 250 kayitli stajer arasinda rasgele segilen 100 kisiye uygulanmistir.
Bu anketten elde edilen veriler dogrultusunda vergisel uyusmazliklarin ortaya c¢ikis
nedenleri tespit edilmeye c¢alisilmis ve vergisel uyusmazliklara ¢oziim Onerileri
gelistirilmistir.

Anahtar kelimeler: Vergi uyusmazliklari, Uzlasma, Vergi hatalari,Vergi idaresi



ABSTRACT

TAX DISAGREEMENT SOLUTION WAYS AT ADMINISTRATIVE PHASE
IN COMPANIES AND GAZIANTEP CASE

KUTLAR, Ismail
M.A. Thesis, Department of Business Administration
Supervisor: Assist. Yrd. Do¢. Dr. Mehmet Civan
June 2005, 114 pages

Tax is an economical value taken by force for public service response by government
using his sovereignty power. At this context, government point of view, the give
more public service, the gets more tax but taxpayer point of view, the more increase
their income, the less give tax. Because of these two profit conflict, sometimes tax
disagreements occur. The aims of this thesis are to find out the reasons of tax
disagreements and to analyze the solutions way at administrative phase. For these
aims a questionnaire study was done on the accountants in the Gaziantep. For
questionnaire study, 100 accountants were selected randomly among the 500
accountants and the 250 intern accountants in the 1056 accountants registered to the
Union of Chambers of Certified Public Accounts of Gaziantep. With the results of
this questionnaire, reasons of tax disagreement defined and a solution manual was
proposed for tax disagreement.

Keywords: Tax Disagreement, Aggrement, Tax errors, Administrative of tax
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BIRINCIi BOLUM
GIRIiS

1.1. GIRiS

Sosyal hukuk devletinin hakim oldugu giiniimiizde, kamu ekonomisinin
siirlart oldukca genislemistir. Kuskusuz devletin iistlenmis oldugu gorevlerin ve
buna bagl olarak da kamusal faaliyetlerin artmasiyla birlikte kamu harcamalar1 da
artmigtir.

Kamu harcamalarinin artmasi beraberinde devletin sahip olmasi gereken mali

kaynak ihtiyacini da artirmistir. Bu mali kaynaklarin en 6nemlisi ise giiniimiizde
vergilerdir. Vergi, devletin kamu harcamalarinin finansmanini kargilamak amaciyla
toplumu meydana getiren fert ve kurumlardan 6deme giicleri dl¢iisiinde, karsiliksiz
ve zorla aldig1 ekonomik degerlerdir. Buna gore, devlet kamu hizmetlerini ifa
edebilmesi i¢in egemenlik hakkina dayanarak kisilerden mali giiclerine gore bir
takim degerleri vergi ad1 altinda almak zorundadir.

Bu baglamda devlet daha ¢cok kamu hizmeti sunabilmek i¢in daha fazla vergi
toplamak, miikellefler ise kullanilabilir gelirlerinin azalmamasi i¢in daha az vergi
O0demek isteyeceklerdir. Catigan bu iki ¢ikar, zaman zaman vergi ihtilaflarina neden
olabilmektedir. Vergi ihtilaflarinin ¢oziimiinde bu iki ¢ikarin birlikte gozetilmesi
gerekmektedir.

Vergi daireleri ile miikellefler arasinda vergi dolayisiyla zaman zaman ortaya
¢ikan bu uyusmazliklar, vergi hukukumuzda idari ve yargi yolu olmak iizere iki
sekilde ¢oziimlenmektedir.

Uyusmazliklarin yargi yoluyla ¢oziim yollar ise, vergi mahkemeleri, bolge
idare mahkemeleri ve Damstay’dir. idari yoldan ¢dziim yollar1 ise uzlasma, cezada
indirim, pismanlik ve vergi hatalarinin diizeltilmesidir.

Ulkemizde, miikellefler bu iki ¢dziim yollarindan istedigini se¢mede
serbesttirler. Ancak vergi konusunda bir uyusmazlik oldugunda bu uyusmazligin

¢Oziimiinde, idari ¢6ziim yollarina dncelik verilmesi, miikelleflerle idare arasindaki



uyusmazliklar1 kisa siirede ve az bir maliyetle ¢oziimleyerek sona erdirdigi
gibi, idare ve miikellef iligkilerini olumlu yonde etkileyerek taraflarin birbirlerine
olan giivenlerini de artirmaktadir.

Genellikle, vergi uyusmazliklari, kisiler(gercek ve tiizel), merciler(adli,
idari,askeri) ve devletler arasinda olabilir. Bu caligmada ise, bir sanayi kenti olan
Gaziantep ilindeki isletmeler ile vergi idareleri arasindaki vergi uyusmazliklar
incelenecektir.

Bu baglamda, Gaziantep ilindeki vergi uyusmazliklarinin ¢6ziim yollari olan
uzlagsma, cezada indirim, vergi hatalarinin diizeltilmesi ve pismanlik miiesseselerinin
1999-2003 yillarin1 kapsayan istatistiki verileri analiz edilmek istendi.

Ancak bu konuda Gaziantep Defterdar’ligina basvuruldugunda, bdyle bir veri
tabanlarinin mevcut olmadigini ve bu konularda bize bilgi veremeyeceklerini yazili
olarak beyanda bulundular.

Bu ilgili analiz yapilamayinca; vergi uyusmazliklari  konusunda
Gaziantep’teki isletmelerde bir anket calismasi yapilmak istendi. Fakat ilgili
isletmelere basvuruldugunda, isletme sahipleri bu konular ilgili muhasebecileriyle
goriisiilmesini ve gerekli bilgilerin onlardan temin edilmesini istediler.

Boylece anket ¢alismasi dogrudan isletmecilerle degilde, onlar adina vergisel
islemleri yiiriiten muhasebecileriyle yapildi.

Vergi uyusmazliklarinin idari agamadaki ¢6ziim yollar1 daha 6ncede farkli
kisilerce farkli amagclar i¢in inceleme konusu edilmistir. Ancak bu incelemeler daha
cok konuyu teorik olarak ele almistir. Bu ¢alismada ise teorik kisimla birlikte olayin
uygulama kismina da 6nem verilmistir.

Arastirma iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisim teori, ikinci kisim ise
uygulamaya yoneliktir.

Birinci kismi olusturan ikinci bdliimden oOncelikle, uyusmazlik kavrami ve
vergi uyusmazligi ile vergi uyusmazlifina neden olan etkenler ve vergi
uyusmazliklarini ¢oziimleyen kuruluglara yer verilmistir.

Daha sonra ise, Tiirk vergi sisteminde yer alan vergi uyusmazliklarin idari
asamada ¢oziimlenmesi konusuna deginilerek, idari asamada ¢oziimlenebilen vergi
uyusmazliklari tek tek detayli bir sekilde ele alinarak acgiklanmistir. Ayrica vergisel
uyusmazliklarin idari yoldan ¢O6zliimiiniin taraflara sagladigi avantajlara da

deginilmistir.



Ikinci kistmi1 olusturan iigiincii ve dérdiincii béliimde ise, vergisel ihtilaflarn
idari asamadaki ¢oziim yollari, Gaziantep Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odasina kayitli bulunan 1056 muhasebeciden su anda fiilen ¢alisan 500 muhasebeci
ile 250 kayith stajer arasinda rasgele secilen 100 kisi ile yapilan bir anket ¢alismasi
ve bu ¢aligmanin sonuglar1 degerlendirilmistir.

Sonu¢ kisiminda ise, calisma sonucunda elde edilen sonu¢ ve Oneriler yer
almaktadir.

Bu arastirmanin 6nemi ise, vergisel ihtilaflarin nedenlerini ve ¢6ziim yollarini
tespit ederek bunlarin uygulamada sik sik yasanmamasi i¢in, miikellefler ve vergi

idarelerine yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirmektir.



IKiINCi BOLUM
LITERATUR OZETLERI

2.1. UYUSMAZLIK KAVRAMI VE VERGI UYUSMAZLIGI
2.1.1. Genel Olarak Uyusmazhk

Genel olarak anlasmazlig ifade eden uyusmazlik sozciigii, hukuk dilinde de
aynt anlamda kullanilmaktadir. Uyusmazlik; kisiler(gercek ve tiizel ), merciler(yani
adli, idari, askeri) ve devletler arasinda olabilir (Kizilot, 1999:35).

Uyusmazlik sozciigii, herhangi bir konuya taraf olanlarin o konuya iliskin
farkli diisiince ve tavirlara sahip olmasi nedeniyle anlasamamalarini1 ifade eder.
Uyusmazlik durumunda, bir konunun veya bir iliskinin taraflari arasinda fikir ayriligi
vardir (Tas, 2003:7).

Kisaca uyusmazlik, karsilikli iki tarafin, bir konu {izerinde degisik goriislere

sahip olmalar1 nedeniyle, diisiilen anlagsmazlig1 ifade etmektedir.

2.1.2. Vergi Uyusmazh@

Devletin, kamu harcamalarinin finansmanini karsilamak amaciyla toplumu
meydana getiren fert ve kurumlardan 6deme giigleri 6lciistinde, karsiliksiz olarak ve
hukuki zorunluluk altinda aldigi ekonomik degerler (Pehlivan, 2001:118) olarak
tanimlanan verginin alinabilmesi i¢in, tanimdan da anlasilacagi gibi bir kanuna
dayanmasi gerekir.

Ayrica vergi zorunlu olarak alinir. Buradaki zorunluluk hi¢ kuskusuz
kanunlardan kaynaklanan hukuki bir zorunluluktur. Yiriirlikkteki yasalardan dogan
vergi borcunu édemeyenlerden devlet yine yasalardaki mevcut yetkilerini kullanarak
vergiyi zorla alir.

Devlet ile miikellefler arasinda vergi borcu veya vergi alacagini doguran
olayda; tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil islemleri ile yiikiimliiler bakimindan uyulmasi
gereken usul hiikiimleri nedeniyle taraflar arasinda anlagmazliklar ¢ikabilmektedir.

Sonugta 0denecek vergi ve ceza veya vergi muafiyet uygulamas: konusunda ayni



goriiste olmamaktan kaynaklanan anlagmazliklar ylkiimli ile vergi idaresini karsi
karsiya getirerek aralarinda uyusmazliga neden olur.

Verginin taraflarinin farkli diislince ve davranislari nedeniyle, miikellefler ile
vergi idaresini kars1 karsiya getiren vergi uyusmazliginin tanimi ve ortaya ¢ikis
sebebi ¢cok sayida bilim adami tarafindan ele alinmistir. Bunlardan bazilarina asagida
yer verilmistir.

Vergi uyusmazlig: taraflar itibariyle miikellefiyet, beyan, tarh, tahakkuk,
teblig ve tahsil safhalarinda mevcut yasal diizenlemelere aykir1 olarak yapilmis bir
islem sonucunda alinmamasi gereken veya alinmis verginin miktarini1 etkileyen
haksiz ve yanlis bir islemin var olmasi veya var oldugunun ileri siirtilmesi
durumunda ortaya ¢ikar (Sonkur, 1999:7-8).

Vergi Uyusmazligi, vergi dairesiyle miikellefler arasinda vergi dolaysiyla
ortaya c¢ikan hukuki anlagsmazliklardir (Kocahanoglu, 1982:17 ).

Vergi uyusmazligi, vergi ve benzeri mali yilikiimliiliiklerle, vergiye bagh
olarak ortaya c¢ikan ceza veya diger kamu alacaklari nedeniyle vergi alacagini
uygulayan idari birimlerle yiikiimlii veya sorumlular arasinda meydana gelen
anlagmazliklardir (Bayrakli, 1998:4).

Vergi uyusmazliklari, vergi borclusu ile vergi alacaklisi arasinda vergiyi
doguran olay, miikellefiyet, tarh, teblig, tahakkuk, ceza kesme, tahsil islemleri ve
uygulamalarindan ortaya ¢ikmaktadir (Kizilot, 1999:35).

Verginin alinmasinda vergi memurlarinin hazineci zihniyetle hareket
etmesi(devlete daha fazla gelir temin etme diisiincesi), vergi kanunlarin1 dar manada
yorumlamalari, buna karsilik, vergi miikelleflerinin de daha az veya hi¢ vergi
vermeme arzusuyla hareket etmesi olgular1 uyusmazliklarin sayisini artirmaktadir
(Aksoy, 1996:68).

Vergi kanunlarinin sayisinin ¢ok olmasi, ekonomik gelismelere paralel olarak
bu kanunlarin sik sik degistirilmesi, gerek vergi idaresinin gerekse vergi
miikelleflerinin hatalara diigmesine, dolaysiyla uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasina yol
acmaktadir (Bilici, 2003:134).

Vergiye iliskin olarak uygulanan kanunlarin, tiiziik, yoOnetmelik gibi
mevzuatin da anayasaya aykiriligi iddiasi ile de uyusmazliklar cikabilmektedir
(Karakog, 1995:5).

Bunlarin diginda, paranin c¢ekiciligine aldanan miikellefler, hatali saklama

yada diisiik beyan yoluna giderek vergi uyusmazligina neden olabilirler.



Ayrica, vergi daireleri ile miikellefle, kendi goriislerinin daha dogru
oldugundan 1srar etmeleri halinde de vergi uyusmazligina neden olabilirler.

Bize gore, vergi uyusmazliginin temelinde miikellefler ile vergi daireleri
arasinda bir vergilendirme isleminden dolay1 anlayis farkinin ya da goriis ayriliginin
olmasidir.

Vergi uyusmazligr ise, miikellefler ile vergi idaresi arasinda verginin
dogumuyla tahsili arasindaki her asamada ortaya ¢ikan goriis ayriligidir.

Yukarida tanimlar1 yapilan uyusmazliklarin bir hiikkiim ifade edebilmesi igin
yani hukuk dilinde sonu¢ dogurabilmesi i¢in anlagsmazlik konusu matrah ve matrah
farki iizerinden verginin idare tarafindan tarh edilip, teblig isleminin miikelleflere

yapilmis olmasi gerekir.

2.1.3. Hukuki Uyusmazhk

Daha onceki kisimda, acikladigimiz vergi uyusmazligir daha ¢ok vergi usul
kanununun 116. maddesinde tanimlanan vergi hatalarindan kaynaklanmaktadir. Bu
maddeye gore vergi hatasi, vergiye iliskin hesaplarda veya vergilendirmede yapilan
hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya eksik vergi istenmesi veya alinmasidir.

Bir vergi hatasi sonucu fazla veya eksik vergi istenmesi veya alinmasinda asil
unsur, fazla veya eksik olan verginin agikga yiiriirliikteki bir vergi ile ilgili yasal
diizenlemelere aykir1 olmasidir. Bu hatalar nispeten kolay goriilebilen, iizerinde
tartismaya pek gerek goriilmeyen, oldukea basit yanligliklardir (Yorulmaz, 2000:5).

Bir kistm uyusmazliklarda yiiriirliikteki vergi yasalarina acgik¢a aykir
olmayan konulardan kaynaklanabilir. Bu islemler vergi hatasi kapsamina
girmediginden dolayi, bunlardan kaynaklanan uyusmazliklar ancak yargi
organlarinda ¢6zlimlenebilir. Vergi hatasi disinda kalan bu tir uyusmazliklara
hukuki uyusmazlik adi verilir (Sonkur, 1999:8).

Hukuki uyusmazlik, vergi hatasindan farkli olarak vergilendirme isleminin
oziine iliskin vergi alacaklistyla vergi bor¢lusu arasinda hukuken tartisma konusu
yapilabilecek hususlardan ortaya ¢ikar (Oncel, Cagan ve Kumrulu, 1985:208).

Hukuki uyusmazliklar, yiriirliikteki vergi yasalarimin uygulanisindaki basit
maddi hatalardan degil, bu yasalarin yorumlanis farkindan, yasa hiikmiiniin agik
olmamasi veya vergi ile ilgili olayin karmasik olmasi1 dolaysiyla olaya uygulanacak
yasa hiikkmiiniin anlasilamamasi nedeniyle yanlis uygulanmis olmasit durumlarinda

ortaya cikar.



2.1.4. Vergi Uyusmazh@inin Taraflari

Vergi uyusmazliginda iki taraf vardir. Bunlardan birincisi vergi alacaklis
olan devlet ya da devlet tarafindan vergilendirme yetkisiyle donatilmig kuruluslardir.
Vergi uyusmazliginin ikinci tarafi ise, vergi bor¢lusu olan vergi miikellefi veya ceza
sorumlusudur.

Ayrica kendileri bizzat vergi miikellefi olmamasina karsin, vergilemeyle ilgili
kisi yada kuruluslar da bu baglamda taraf olarak diisiiniilebilinir. Ornegin, idarece
belirlenen deger ve matrahlara karsi dava agma yetkisine sahip olan meslek
kuruluglar1 (Tas, 2003:8).

Ayni ¢er¢evede, Emlak vergisi ile ilgili olarak belirlenen bina ingaat maliyet
bedelleri konusunda, Ticaret ve Sanayi Odalar ile Ticaret Borsalar1 Birligi dava

acarak taraf olabilmektedir.

2.1.5. Vergi Uyusmazhiklarimin Cesitleri

Vergi uyusmazliklar1 genel olarak miikellefiyet, ceza kesme ve tahsil
konularinda ortaya ¢ikmaktadir. Miikellefiyete iliskin uyusmazliklar; genellikle vergi
matrahinin belirlenmesi, verginin miktari, muafiyet, istisnalar ile miikellefin sahsinda
meydana gelen hatalardan kaynaklanmaktadir.

Ceza kesmede uyusmazliklar, idarenin kestigi vergi cezalariyla ilgili olarak
ortaya ¢ikar. Ceza kesmede ortaya ¢ikan uyusmazliklarin dayanagi genel olarak,
cezay1 gerektiren fiilin islenmedigi ya da islenen fiilin kesilen ceza yerine, bagka bir
cezayi gerektirdigi noktalarinda olmaktadir.

Tahsil uyusmazliklar ise, teblig edilen 6deme emriyle ilgili olup, boyle bir
borcun olmadigi, borcun kismen 6dendigi veya zamanasimina ugradig: iddialarindan
kaynaklanir.

Bu ii¢ ana kategoriye, yetki tecaviiziinden dogan uyusmazliklar ile kanuna
aykirilik iddialarindan dogan uyusmazliklarda eklenebilir. Yetki tecaviiziinden dogan
uyusmazliklar, yiikiimliilerin vergi konusundaki idari diizenlemelerin kanunlara
aykiriligin ileri siirmelerinden, kanuna aykirilik iddialarindan dogan uyusmazliklar
ise, salman vergilerin dayanagini olusturan metnin kanuna veya hukukun genel

ilkelerine aykiri oldugu goriislerinden ortaya ¢ikar (Yilmaz, 2001:4).



2.1.6. Vergi Uyusmazhgina Neden Olan Etkenler

Miikellefler ile vergi idaresi arasinda uyusmazliga neden olan etkenler, farkl
sekillerde smiflandirilabilir. Biz bu etkenleri; vergilendirme isleminin hukuka
aykiriligi, vergi incelemeleri, hatali vergi tarhiyati ve ceza uygulamasi, matrahin
diisiik beyani, verginin 6denmemesi ve diger nedenler olarak kisaca inceleyecegiz.

Vergilendirme isleminin hukuka aykirihgi: Vergilendirme isleminin, yetki,
konu, sekil, ve sebep yonlerinden biri ile yada bunlardan bir kac¢inin bulunmasi
nedeniyle hukuka aykiri olmasi nedeniyle uyusmazlik ortaya ¢ikmis olur (Kizilot,
1999:37).

Vergi incelemeleri: Vergi incelemesinin amaci, 6denmesi gereken vergilerin
dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir (VUK. Md.134).

Hilafina hiikiim olmadikca, gelir vergisi miikellefin veya vergi sorumlusunun
beyani iizerine tarh olunur (GVK. Md. 83).

Gelir vergisi kanununun 83. maddesinde de anlasildigi gibi giliniimiizde
vergiler genellikle miikellefler tarafindan beyan olunan matrahlar {izerinden
alinmaktadir. Ancak miikelleflerin beyan ettikleri matrahlarin dogru olup olmadigini
vergi idaresi zaman zaman vergi incelemesi yapmak suretiyle arastirmaktadir.

Vergi incelemesi ile defter, hesap, kayit ve belgeler ile gerekli goriildigi
taktirde karsit arastirma ya da muhasebe disi envanterden elde edilecek sonuglara
gore, mikellefin 6dedigi vergilerin dogrulugunu arastirarak bunu saglamak ve
saptamak amaclanmaktadir (Kizilot, 1999:41).

Herhangi bir inceleme sonucunda miikelleflerin beyan ettigi vergilerin
gercegi yansitmadiginin anlagilmasi durumunda, diizenlenen vergi inceleme raporuna
yada buna dayanarak taktir olunan matrah ya da matrah farki {izerinden, vergi
dairesince tarhiyat yapilmakta, miikellef ya da ceza sorumlusunun ise bulunan
matrah veya matrah farkinin gercege uygun olmadigini ileri siirmesi sonucu
uyusmazlik dogmus olmaktadir.

Hatah vergi tarhiyati ve ceza uygulamasi: Idari bir islem olan verginin tarh
asamasinda zaman zaman cesitli hatalar yapilmis olabilir. Bir vergisel islemde
uyusmazligin ortaya cikabilmesi i¢in mutlaka hatali yapilan tarhiyatin, bu hatali
tarhiyatinda  kars1 tarafa bildirilmesi ve karsi tarafinda bu isleme itiraz etmesi
gerekir.

Vergiye iliskin hesaplarda ya da vergilendirmede yapilan hatalar sonucu

haksiz yere vergi tarh edilmis olmasi ve ceza kesilmis olmasi uygulamada farkli



sekillerde ortaya cikabilmektedir. Ornegin, basit matematiksel hatalar yapilabilecegi
gibi, vergi matrahina yanlis tarifede uygulanmis olabilir veya bir vergi matrahinda
indirilmesi gereken giderler indirilmedigi gibi indirilmemesi gereken giderlerde
indirilmemis olabilir veya vergiden istisna veya muaf tutulan islemlerden vergi
istenebilir, ayrica hi¢ vergi miikellefi olmayan bir kisiden vergi istenebilinecegi gibi
bir miikelleften miikerrer vergi de istenerek cifte vergilendirmeye de sebebiyet
verilebilinir.

Matrahin diisiik beyami: Miikelleflerin paranin cazibesine aldanarak, zaman
zaman eksik beyan ettikleri matrahin, vergi dairesince yapilan bir incelemede diisiik
bulunmasi ve disik bulunan bu vergilerin miikelleflerden istenmesi vergi
uyusmazligint doguran bir diger nedendir. Vergi dairesinin miikellef tarafindan
beyan edilen matrahin diisiik oldugu gerekcesiyle, ek bir vergi almak istemesi,
miikelleflerin ise beyan ettikleri vergilerin dogru oldugunu, vergi dairesince
belirlenen matrahin haksiz oldugunu 6ne siirmesiyle, vergi uyusmazligt dogmus
olmaktadir.

Miikelleflerin beyan ettikleri vergi matrahinin, faaliyet tiirli, bulundugu yer,
faaliyet alaninin karlilik diizeyi, yetkili makamlarca belirlenen asgari degerleme
Olctlileri ve benzeri kistaslara gore diisiik bulunmasi sonucu ilave bir tarhiyat
yapilmasi ve ylikiimliiniin buna itiraz1 durumunda vergi uyusmazligr dogmus olur
(Yorulmaz, 2000:6).

Verginin 6denmemesi: Miikellefin paranin cekiciligine aldanarak, ddemesi
gereken vergiyi 6dememesi veya eksik 6demesi vergi uyusmazligini doguran bir
diger nedendir.

Miikelleflerin tahakkuk ettirilen vergilerini 6dememesi veya eksik ddemesi
halinde vergi idaresi miikellefin kesinlesmis vergi borcu ve cezalarini tahsil
edebilmek amaciyla 6183 sayili amme alacaklar1 tahsil usulii kanununa gore
zorlayict hukuki yollara bagvurabilmektedir. Miikelleflerin ise bdyle bir bor¢larinin
olmadigini veya istenen tutarin kanunlara aykir: oldugunu ileri stirmeleri durumunda
vergi uyusmazligi ortaya ¢ikmaktadir.

Diger nedenler: Miikellefler ile vergi idareleri arasinda meydana gelen
uyusmazliklar sadece yukarida sayilan nedenlerden ibaret degildir. Bunlarin yanisira
vergi uyusmazliklar: bir verginin dogumundan tahsil asamasina kadar gecen biitiin

asamalardan kaynaklanabilir.
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Bunlar; miikellef aleyhine yapilan bir tarhiyatin, miikellefe tebliginde kanuna
uyulmamis olmasi, istenen verginin zaman asimina ugrami§ olmasi, ya da

miikelleflerin vergi 6demeye kars1 duyarsiz olmalar1 v.b. diger nedenlerdir.

2.1.7. Vergi Uyusmazhiklarimin Coziim Yollar

Vergi uyusmazliklarinin ¢oziim yollarini, iki bashk altinda incelemek
miimkiindiir. Bunlardan birincisi uyusmazliklarin idari asamada ¢6ziimii; ikincisi ise
uyusmazliklarin yargi yoluyla ¢oziimiidiir.

Miikellefler, dncelikle idari yola bagvurup, uyusmazligi ¢ozebilecekleri gibi
dava agmak suretiyle dogrudan yargi yoluna da basvurabilirler.

Vergi uygulamalar sirasinda miikellefler ile idare arasinda zaman zaman
ortaya ¢ikan goriis ve uygulama farkliliklar1 ¢ogu kez uyusmazlik konusu haline
doniismekte, bu tiir konularin ¢6ziimlenmesi taraflarin tutumuna bagli olarak ya idari
yoldan veya yargi yoluyla olabilmektedir (Sevig, 2003:Diinya).

Asagida vergi uyusmazliklarinin ¢6ziim yollari, idari ¢oziimler(bariscil

¢Oziimler) ve yargisal ¢oziimler olarak ikili bir ayrima tabi tutularak aciklanacaktir.

2.1.7.1. Vergi uyusmazhklarinin idari yolla ¢6ziimii ve vergi idaresi

Bu kisimda, vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢6ziimii genel olarak ele
almacaktir. Ikinci kisimda ise idari ¢oziim yollar1 tek tek detayli sekilde
incelenecektir. Ayrica vergi uyusmazligini idari asamada ¢oziimleyen vergi idareside
bu kisimda kisaca tanitilmaya calisilacaktir.

Vergilerin zorla alinmasi, miikelleflerle vergi idareleri arasinda zaman zaman
cesitli uyusmazliklara neden olur. Ulkemizde vergi uyusmazliklarmin asil ¢dziim
yeri yargi organlaridir; fakat uyusmazliklarin ¢éziimiinde yargiya gitmeden ilk once
idari yollarla da ¢6ziim aranabilir.

Vergi uyusmazliginin idari yollardan ¢6zliimii, bu girisim sonucunda
uyusmazlik giderilmemis ise taraflara yargi yoluna bagvurma imkaninin
taninmasidir. Ulkemizde uyusmazlifin ¢dziimii igin idari yola basvurmak zorunlu
degildir. Miikellef isterse idari yollara, isterse yargi yoluna basvurabilir.

Vergi uyusmazliklarin idari yolla ¢oziimii, miikellef ile vergi dairesi arasinda
uyusmazlik konusunun barig¢1 yollarla anlagarak ya da idari denetim ilkeleri
cer¢evesinde ortadan kaldirilmasini ifade eder. Bagka bir deyisle idarenin miikellefle

kuracagi iyi bir diyalog sonucunda uyusmazliklarin karsilikli anlasma yoluyla kisa
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sirede ve az masrafla sonuglandirilmasina vergi uyusmazliklarinin idari yolla
¢Ozlimii denir (Tas, 1997:49).

Uyusmazlik konusu tarhiyatin, idari yolla ¢oziimlenmeyip yargt yoluna
gidilmesi halinde, hem idare hem de miikellefler yoniinden ¢esitli sorunlar1 ve
maliyetleri vardir. Miikellef ile idare yargi asamasindan once kars1 karsiya gelerek,
vergi uyusmazligin1 ¢dziimlemesi, dogabilecek ¢esitli sorunlar1 ve dava ile ilgili
maliyetleri ortadan kaldirabilecektir. Bu ise genellikle idarenin almak istedigi vergi
ve cezanin bir kismindan vazge¢cmesi, miikellefin ise, uyusmazligi bir an Once
¢ozlime ulastirmasi yoniinden , belirli bir miktar 6demede bulunmaya yanasmasi ile
gerceklesebilir.

Idari ¢oziim yollar1 gercevesinde yer alan miiesseselerin “’bariscil ¢dziim
yollar1’” olarak da adlandirilmast miimkiin olup, bundan amag; uyusmazhigin bir
yargl mercii Oniinde c¢ekisme konusu haline getirilmemesi ve yarginin yikiiniin
hafifletilmesidir (Akdogan, 2003:68).

Idarenin miikellefle kuracag iyi bir diyalogla uyusmazliklari karsilikli
anlagma yoluyla kisa slirede ve az masrafla sonuclandirmasina vergi
uyusmazliklarinin idari agamada ¢oztimlenmesi denir (Kizilot, 1999:50).

Idari ¢6ziim yolu, giiniimiiz kosullarinda uzun siiren yargisal ¢dziime gore
uyusmazlig1 kisa siirede sonuglandirarak, miikelleflerin idare ile iliskilerini bir an
once normal hale gelmesini, miikelleflerdeki endisenin kalkmasini sagladigindan
vergi kanunlarina karsi meydana gelen reaksiyonlarin diizelmesini saglar.

Vergi uyusmazliklariin idari asamada ¢éziimlenmesinin miikellefler ve vergi
idareleri acisindan kisaca sonuglari ise sunlardir:

e Vergi uyusmazligi sona erer,

e Miikelleflere vergi ve cezay1 6deme yoOniinden, idareye de vergi ve
cezayi tahsil etme yoniinden 6nemli avantajlar1 saglar,

o Miikellef ve idareyi emek ve zaman kaybi ile baz1 giderlerden onler,

e Idare ve miikellef psikolojisini olumlu ydnden etkiler,

e Taraflarin birbirine olan giivenlerini artirir.

Vergi uyusmazliklarin idari asamada ¢oziim yollar1 : Ulkemizde vergi
uyusmazliklarini ¢éziimleyen yollar, Uzlasma, Cezada Indirim Miiessesesi, Vergi

Hatalarmin Diizeltilmesi, Pismanlik ve Islah Miiessesesidir. Idari asamada ¢oziim
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yollar1 caligmamizin esas konusunu olusturdugu i¢in bu kisimda sadece genel olarak
tanitilacaktir. Tkinci kisimda ise bu ¢dziim yollar1 ayrintili olarak incelenecektir.

Uzlasma: Uzlasma, miikellefler ile vergi idaresi arasinda meydana gelen
baz1 vergisel uyusmazliklarin, yargi yoluna gitmeden karsilikli goériisme yoluyla
¢Oziimlenmesidir. Bu nedenle, uzlasma vergi borcu ile birlikte, bu borca bagl olarak
kesilen cezay1 da kismen yada tamamen ortadan kaldiran bir yoldur.

Uzlagsmanin konusu ikmalen, resen veya idarece tarh edilen vergilerle bu
vergilere iliskin vergi ziyai cezasidir. Ancak, hapis cezasini gerektiren fiillerden
dolay1 vergi ziyai cezasi kesilecek tarhiyata iligkin vergi ve cezasi uzlasma konusu
yapilamaz (VUK, Ek Mad. 1).

Uzlagmaya bagvurabilmek i¢in, resen ikmalen veya idarece yapilan tarhiyatta
vergi ziyamna sebebiyet verilmesinin kanun hiikiimlerine yeterince niifuz
edememekten ya da yanilmadan kaynaklandiginin veya yarg: kararlar1 ile idarenin
ihtilaf konusu olayda goriis farkliliginin oldugunun ileri siiriilmesi gerekmektedir
(Oncel ve Cagan, 2001:32).

Cezada indirim: Ikmalen, resen veya idarece tarh edilen vergi veya vergi
farkin1 ve asagida gosterilen indirimlerden arta kalan vergi ziyai, usulsiizliik ve 6zel
usulsiizlik cezalarin1 miikellef veya vergi sorumlusu ihbarnamelerin tebligi
tarthinden itibaren otuz giin i¢inde ilgili vergi dairesine miiracaatla vadesinde veya
6183 sayili amme alacaklarinin tahsil usulii hakkinda kanunda zikredilen neviden
teminat gostererek vadenin bitmesinden itibaren {i¢ ay i¢inde ddeyecegini bildirirse
(VUK, 376. Mad):

1. Vergi ziyai cezasinda, birinci defada yarisi, miiteakiben kesilen cezalarin

licte biri,

2. Usulstizliik veya 6zel usulsiizliik cezasinin {igte biri, indirilir.

Miikellef veya sorumlu 6deyecegini bildirdigi vergi ve vergi cezasi farkini
yukarida yazili siire i¢inde 6demez veya dava konusu yaparsa, bu madde hiikmiinden
yararlanamaz.

Vergi hatalarinin diizeltilmesi: Vergi hatasi, vergilendirmeye iliskin
hesaplarda veya vergilendirmede yapilan hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya
eksik vergi istenmesi veya alinmasidir (VUK, 116. Mad.).

Bu tanima gore vergi hatalar1 ya hesap hatasi veya vergilendirme hatasi

biciminde olabilir. Hesap hatalari, matrahta hata, vergi miktarinda hata ve verginin
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miikerrer olmasidir. Vergilendirme hatalar ise, miikellefte hata, miikellefiyette hata,
konuda hata, vergilendirme ve muafiyet doneminde hatadir.

Bu hatalardan biri ortaya ¢ikarildigi zaman miikellefin bagvurusu iizerine
veya idarece resen hata diizeltilir. Hata diizeltme bagvurusunda bulunabilme hakki
bes yillik tahakkuk zamanasimu siiresi ile sinirlandirilmistir.

Pismanhk ve 1slah: Beyana dayanan vergilerde, vergi ziyai cezasini
gerektiren(istirak dahil), kanuna aykir1 hareketlerini ilgili makamlara kendiliginden
dilekce ile haber veren miikelleflere asagida yazili kayit ve sartlarda vergi ziyai
cezast kesilmez (VUK. 371. Mad).

Pismanliktan yararlanmanin sartlari:

1. Miikellefin sucunu vergi dairesine haber verdigi tarihten 6nce, hakkinda
herhangi bir ihbar yapilmamis olmasi,

2. Miikellefin pigsmanlik dilek¢esini vermeden Once, nezdinde herhangi bir
vergi incelemesine baglanmamis olmasi,

3. Hi¢ verilmemis olan vergi beyannamelerinin, pismanlik dilek¢esinin
verildigi tarihten baglayarak, 15 giin icinde verilmesi,

4. Eksik veya yanlis yapilan vergi beyaninin, pismanlik dilek¢esinin verilme
tarithinden baglayarak 15 giin i¢inde tamamlanmasi veya diizeltilmesi,

5. Miikellef¢ce haber verilen ve 6deme siiresi ge¢mis olan vergilerin, gecikme
zammu ile birlikte pismanlik dilekgesinin verilmesinden itibaren 15 giin ig¢inde
Odenmesi.

Pismanlik dilekgesi ile vergi sugundan kurtulmak, beyana dayanan vergiler
icin gecerlidir. Pismanligin en énemli sonucu, vergi suglarini ortadan kaldirmasidir.
Pismanlik; uygulamada c¢ok yaygin olarak basvurulan bir yodur. Ozellikle,
beyannamelerini g¢esitli sebeplerle siiresinde vermeyenlerin, cezadan kurtulmak igin
ilk bas vurduklar1 yoldur.

Vergi idaresi: Vergilendirme islemi esas olarak bor¢lu ve alacakli arasinda
geemektedir. Vergilendirme isleminin alacakli tarafini, devlet olusturmaktadir.
Burada, devlet sozciigii ile devredilmis vergilendirme yetkisine sahip kamu tiizel
kisileri de kastedilmektedir.

Ulkemizde yerel nitelikteki baz1 vergiler disinda vergileri toplamakla gérevli
bulunan kurulugs Maliye Bakanligi’dir. Bakanlik bu gorevini merkez ve tasradaki
kuruluglar1 araciligiyla gergeklestirmektedir. Asagida bu bakanligin orgiitlenmesi

hakkinda kisaca bilgiler verilecektir.
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Vergi idaresinin teskilatlanmasi: Ulkemizde vergi idaresi denince, yukarida
da belirtildigi gibi akla hemen Maliye Bakanligi gelmektedir. Bizde bu kisimda,
Maliye Bakanliginin teskilat yapisini, merkez tegkilati ve tasra teskilati olmak iizere,
iki baglik altinda inceleyecegiz.

Maliye bakanhgimin amaci: Maliye politikalarinin hazirlanmasina yardimci
olmak, maliye politikasinin uygulanmasi, uygulamanin takibi ve denetlenmesi
hizmetlerini yapmaktir.

Bakan, bakanlik kurulusunun en {ist amiridir ve bakanlik hizmetlerini
mevzuata, milli glivenlik siyasetine, hiikiimetin genel siyasetine, kalkinma planlarina
ve yillik programlara uygun olarak yiiriitmekle ve bakanligin faaliyet alanina giren
konularda diger bakanliklarla isbirligi kordinasyonu saglamakla gorevli ve
Basbakana kars1 sorumludur(http://www.maliye.gov.tr./apk/bagbakanlik/khktesk.pdf)

Bakan, emri altindaki faaliyet ve islemlerde sorumlu olup, bakanlik merkez,
tasra ve yurt dis1 teskilati ile ilgili kuruluslarin faaliyetlerini, islemlerini ve
hesaplarin1 denetlemekle gorevli ve yetkilidir.

Maliye bakanhgmn gorevleri: Ulkemizde Maliye Bakanhiginin teskilat ve
gorevleri 178 Sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname ile diizenlenmistir. Bu
kararnameye gore Maliye Bakanliginin gérevleri sunlardir:

1. Maliye politikasinin hazirlanmasina yardimci olmak, maliye politikasini
uygulamak,

2. Devletin hukuk danismanligi ve muhakemat hizmetlerini yapmak,

3. Harcama politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile devlet biitgesinin
hazirlanmasi, uygulanmasi, uygulamanin takibi ve yonlendirilmesine iliskin
hizmetleri yiirtitmek,

4. Devlet hesaplarini tutmak, saymanlik hizmetlerini yapmak,

5. Gelir politikasini gelistirmek, uygulamak ve devlet gelirlerini tahsil etmek,

6. Devlete ait mallar1 yonetmek, kamu mallarn1 ile kamu kurum ve
kuruluglarinin taginmaz mallart konusundaki yontem ve esaslarini belirlemek ve
bunlara iliskin diger islemleri yapmak,

7. Her tiirlii gelir gider islemlerine ait kanun tasarilarini ve diger mevzuati
hazirlamak veya hazirlanmasina katilmak,

8. Milletler arast kuruluslarin bakanlik hizmetlerine iliskin c¢aligmalarini
takip, bu konulardaki bakanlik goriisiinii hazirlamak, yurt dis1 ve yurt i¢i faaliyetleri
ylriitmek,
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9. Bakanligin ilgili kuruluslarin igletme ve yatirim programlarini inceleyerek
onaylamak ve yillik programlara gore faaliyetlerini takip etmek,

10. Cesitli kanunlarla verilen gorevleri yapmak,

11. Yukaridaki gorevlerin uygulanmasini takip etmek, degerlendirmek,
incelemek, teftis etmek ve denetlemek,

12. Karapara aklanmasinin Onlenmesi konusunda gerekli arastirma ve
incelemeleri yapmak ve bu konuya iliskin uygulanacak esas ve usulleri belirlemek.

Maliye bakanh@r’’nmin merkez teskilati: Bakanlik merkez teskilati, ana
hizmet birimleri ile danisma ve denetim birimleri ve yardimei birimlerden meydana
gelir.

Maliye Bakanliginin merkez teskilati, Maliye Bakanlhiginin teskilat ve
gorevleri hakkindaki 178 Sayili Kanun Hilkmiindeki Kararnamede su sekilde
gosterilmistir.

MALIYE BAKANLIGI
MERKEZ TESKILATI

Miistesar Miis.Yrd. Ana Hizmet Birimleri Damisma ve Denetim Birimleri Yardimce: Birimler

Miistesar Miis.Yrd. 1.Bashukuk Miisavirligi ve  1.Maliye Teftis Kurulu Bagkani 1.Personel Gn. Md.
Muhakemat Gn. Md.
Mis. Yrd. 2. Biit¢e ve Mali Kontrol 2. Hesap Uzmanlar1 Kurulu Bsk. 2. idari ve Mali
Gn. Md. Isler Dairesi Bsk.
Miis. Yrd. 3. Muhasebat Gn. Md. 3. Arastirma, Planlama ve 3. Bilgi islem Dai. Bsk
Koordinasyon Kurulu Bsk.
Mis. Yrd. 4. Gelirler Genel Md. 4. Bakanlik Miisavirleri 4. Savunma Sekr.
Mis. Yrd. 5. Milli Emlak Gn. Md. 5.Basin ve Halkla iliskiler 5. Ozel Kalem
Miisavirligi Miidirligi

6. Mali Suglar1 Arastirma
Kurulu Bagkanlig1

7. Tasfiye Isleri Doner Sermaye

Isletmeleri Gn. Md.

8. Avrupa Birligi ve Dis iligkiler
Dairesi Bsk.

Ana hizmet birimleri: Maliye Bakanligindaki ana hizmet birimleri sunlardir:
e Bas Hukuk Miisavirligi ve Muhakemat Genel Midiirliigii
¢ Biit¢e ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii
e Muhasebat Genel Miidiirliigii
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e Gelirler Genel Miidiirliigii
e Milli Emlak Genel Miidiirliigii
e Tasfiye Isleri Doner Sermaye Isletmeleri Genel Miidiirliigii
e Mali Suclar Arastirma Kurulu Bagkanligi
e Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanlig1
Danisma ve denetim birimleri: Maliye Bakanlig1 merkez kurulusundaki danigsma ve

denetim birimleri sunlardir:

Teftis Kurulu Bagkanligi

Hesap Uzmanlar1 Kurlu Bagkanligi

Arastirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanligi

Bakanlik Miisavirleri
e Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi
Yardimcai birimler: Maliye Bakanligi’nin merkez kurulusundaki yardimci birimleri

sunlardir:

Personel Genel Miidiirligi

Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Savunma Sekreterligi

Ozel Kalem Miidiirliigii

Maliye bakanhg tasra teskilati: Maliye Bakanlig1 tasra teskilati, Gelirler
Bolge Midiirliikleri ve Defterdarliklardan olusur.

Gelirler bolge miidiirliikleri: Gelirler Bolge Midiirliikleri, Gelirler Genel
Miidiirliigiiniin bilgi islem, istihbarat ve denetim hizmetlerini bolge diizeyinde
yiirlitmek tizere dogrudan Gelirler Genel Miidiirliigiine bagli olarak kurulur (178
Sayili, KHK).

Bolge miidiirligl teskilati bolge miidiiriinlin yonetimi altinda bilgi islem
midiirliigi, istihbarat miidiirliigii, denetim birimleri ile egitim ve yardimci hizmet
birimlerinden olusur.

Bolge miidiirliiklerinin gorev, ¢alisma usul ve esaslar1 ile bakanlik ve diger
tagra birimleriyle olan iligkileri yonetmelikle belirlenir.

Maliye bakanligr merkez orgiitii ile il orgiitii arasinda baglantiy1 saglamak
tizere 12 bolge miidiirliigii bulunmaktadir. Bolge miidiirliikleri miikellef sayilari ve is

kapasiteleri dikkate alinarak ¢cogaltilmaktadir.
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Maliye Bakanlhiginin, teskilat ve gorevleri hakkindaki 178 sayili Kanun
Hiikmiindeki Kararnamede, Gelirle Bolge Midiirliiklerinin merkezleri ve kapsadigi

iller asagidaki sekilde belirlenmistir.

Tablo 2.1. Maliye Bakanligi Gelirler Genel Midirliigii Gelirler Bolge
Midiirliiklerinin merkezleri ve kapsadig iller(178 sayili KHK)

BOLGE
MUDURLUGU KAPSADIGI iLLER
MERKEZi
ADANA, GAZIANTEP, ICEL, KAHRAMANMARAS, NiGDE,
1. ADANA )
KAYSERI, HATAY
ANKARA, AFYON, AKSARAY, CANKIRI, KARAMAN,
2. ANKARA KIRIKKALE, KIRSEHIR, KONYA, NEVSEHIR, SIVAS,
YOZGAT
3. ANTALYA ANATLYA, BURDUR, DENIZLI, ISPARTA
BURSA, BALIKESIR, BILECIK, CANAKKALE, ESKISEHIR,
4. BURSA )
KUTAHYA
5. EDIRNE EDIRNE, KIRIKLARELI, TEKIRDAG
ERZURUM, AGRI, ARDAHAN, ARTVIN, BAYBURT, BINGOL,
6. ERZURUM . .
ERZINCAN, GUMUSHANE
7. ISTANBUL )
ISTANBUL AVRUPA YAKASI
AVRUPAYAKASI
8. ISTANBUL )
ISTANBUL ASYA YAKASI
ASYA YAKASI
9. 1zMIR [ZMIR, AYDIN, MANISA, MUGLA, USAK
10. KOCAELI KOCAELI, BARTIN, BOLU, SAKARYA, ZONGULDAK
MALATYA, ADIYAMAN, BATMAN, BITLIS, DIYARBAKIR,
11. MALATYA 5 . .. .
ELAZIG, MARDIN, SIIRT, SANLIURFA, SIRNAK, TUNCELI
SAMSUN, AMASYA, CORUM, GIRESUN, KASTAMONU,
12. SAMSUN

ORDU, RIZE, SINOP, TOKAT, TRABZON

0l orgiitii: 1l orgiitiiniin basinda defterdar yer almaktadir. Defterdarlik
biinyesinde merkez Orgiitliniin uzantisi niteliginde bulunan miidiirliiklerle, defterdar
yardimcilar1 ve vergi dairesi midiirii yer almaktadir.

Defterdar: Defterdar, bulundugu ilde Maliye Bakanliginin en biiyiik
memuru ve il ve bagh ilgeler teskilatinin amiri olup, islemlerin kanun hiikiimlerine

gore yiritilmesi, denetlenmesi merkez ve tasradan sorulan sorularin
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cevaplandirilmasi, kanuna aykir1 hareketi goriilenler hakkinda takibatta bulunulmasi,
atamalar1 il’e ait merkez ve bagli ilgeler maliye memurlarinin sicillerinin tutturulmasi
ile gorevli ve sorumludur. Gerek goriilen yerlerde defterdara yeterli sayida yardime1
verilir.

Vergi dairesi baskanlari, dairelerinin yetki ve konulartyla simirl olmak iizere
defterdarin gelir idaresine iligkin yetkilerinden bakanlikca belirlenenleri kullanirlar.

Defterdarlik birimleri, defterdarin yonetimi altinda gelir, muhasebat, milli
emlak ve muhakemat birimleri ile personel midiirligiinden olusur. Defterdarlik gelir
birimleri, vergi daireleri ve gelir miidiirliikklerinden olusur.

Vergi daireleri: Vergi daireleri, defterdarliga bagli bagkanlik, miidiirliik veya
bagh vergi dairesi seklinde kurulur. il ve ilge merkezlerindeki vergi dairelerinin
kurulus sekli, sayisi, faaliyet bolgeleri, bunlarin hangi vergi, resim ve harglarin
tahakkuk ve tahsili ile ugrasacaklar1 bakanlikca belirlenir.

Vergi dairelerinde, bir bagskan veya miidiirlin yonetimi altinda yeterli sayida
yardimci, sef ve diger memurlar, baghh vergi dairelerinde ise, mal miidiiriiniin
yonetimi altinda sef ve diger memurlar ¢aligtirtlir. Gerekli goriilen vergi dairelerinde
gelir uzmanlari ve yardimcilari ¢alistirilabilir.

Vergi dairesi bagkanliklarinda, kurulan boliimleri yonetmekle gorevli yeterli
sayida vergi miidiirii, vergi dairesi bagkan1 emrinde ¢alisan vergi denetmenleri, vergi
davalarmi takip etmekle gorevli hazine avukatlari bulunur. Ayrica baskanligin
islemlerini yiiriitmek tizere taktir ve uzlasma komisyonlari1 kurulabilir.

Vergi daireleri, vergi kanunlar1 ve 6zel kanunlarla bu kanunlara dayanilarak
bakanlik¢a belli edilen kamu gelirleriyle ilgili miikellefi tespit, tarh, tahakkuk, tecil,
tahsil, terkin, 6deme, iade, ve muhasebe islemlerini; bu islemlere iligkin olarak vergi
dairesi veya miikelleflerce meydana getirilen ihtilaflarla ilgili yargi mercii nezdinde
Hazineyi temsilen dilek ve savunmalarda bulunulmasi, gerektiginde temyiz ve
tashihi karar talebinde bulunulmasi ve yargi kararlarinin uygulanmasi islemlerini
yiiriitiir.

Vergi dairelerinin kurulus, gorev, yetki ve calismalarma iliskin usul ve
esaslar ile gelirler bolge miidirliikkleri ve defterdarliklarla iliskileri banlikca
cikarilacak bir yonetmelikle diizenlenir.

Gelir miidiirliikleri: Illerde defterdara bagli olarak is hacmi dikkate alinmak

suretiyle bir veya birden fazla gelir midiirliigi kurulur.
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Gelir miudiirliigiinde, gelir miidiirliniin yonetimi altinda yeterli sayida miidiir
yardimcist, sef ve diger memurlar ¢aligtirilir.

Gelir miidiirliiklerinin gorevleri sunlardir (178 Sayili KHK):

1. Bulunduklar il ve bagh ilgelerde vergilendirme ile ilgili sorular1 defterdar
adina cevaplandirmak,

2. Teftislerde defterdar adina verilecek cevap ve emirleri hazirlamak,

3. Vergi dairelerinden toplanan istatistiki bilgileri il bazinda derleyip, gelirler
genel miidiirliigiine veya gelirler bolge miidiirliigiine gondermek,

4. Terkini gereken amme alacaklarinin terkinini defterdar adina tekemmiil
ettirerek ilgililere bildirmek,

5. Vergi kanunlart ve diger kanunlarin gelir miidiirliigiine verdigi isleri
yapmak.

Gelir miidiirii, gorevlerini tam ve zamaninda yapilmamasindan ve verdigi
emirlerden dogan hazine zararindan miidiir yardimcisi, miidiir yardimcist yoksa
servis sefi ile birlikte sorumludur.

Tlge orgiitii: Ilce orgiitiinde vergi dairesi ve basinda da vergi dairesi miidiirii
yer almaktadir. Iicede bagimsiz vergi dairesi bulunmamas1 durumunda bu goérev mal
miidiirii tarafindan yerine getirilir.

Vergilendirme isleminde vergi dairesi, vergi miikellefinin bizzat muhatap
oldugu birimdir. Bu birimde, miidiir, miidiir yardimcilari, birim biinyesinde kurulu
bulunan servislerin sefleri ve bu servis ¢alisanlart bulunur. Bagimsiz vergi dairesinin
bulunmadigr il¢elerde, mal midiirligliniin biinyesinde yer alan gelir servisi, vergi
toplama gorevini yerine getirir (Pehlivan, 2003:118).

Maliye bakanh@ denetim birimleri: Vergileme iglemi ile ilgili bulunan
denetim birimleri; Hesap Uzmanlart Kurulu, Maliye Teftis Kurulu, Gelirler
Kontrolorleri ve Vergi Denetmenleridir. Bunlardan ilk ikisi dogrudan bakan’a baglh
olmasina karsin, gelirler kontroldrleri genel miidiire ve vergi denetmenleri de bolge
miidiiriine baglidir (Tas, 2003:55).

Defterdar ve vergi dairesi mudiirleri de vergi denetimi yapma yetkisine
sahiptirler. Ancak, bunlarin asli gérevi denetim degildir.

Bunlarin disinda goérevi dogrudan vergi denetimi olmamakla birlikte, vergi
denetimi i¢in ciddi belge ve bilgileri ortaya ¢ikarabilecek nitelikte bir denetim birimi
daha bulunmaktadir. Bu denetim birimi, Mali Suglar1 Arastirma Kurulu’dur. 1997

yilinda ¢alismalarina baslayan bu kurul, dogrudan vergi denetimi ile ilgilenmemesine
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karsin, kara para ile miicadele edilmesi amaciyla veri toplamaktadir. Bu yoniiyle
vergi kacake¢iliginin belirlenmesi noktasinda vergi denetim birimlerine Onemli
bilgiler saglamaktadir.

Komisyonlar:  Vergilendirme  isleminde  bazen  komisyonlardan
yararlanilmaktadir. Baglica ii¢ komisyondan s6z etmek miimkiindiir. Bunlar; genel
taktir komisyonu, arsa ve arazi taktir komisyonu, zirai kazanglar il komisyonlar1 ve
zirai kazanglar merkez komisyonudur.

Komisyonlar, vergi matrahinin ya da matraha ulagsmakta kullanilacak

dayanaklarin belirlenmesinde idareye yardimci olma gorevini iistlenmislerdir.

2.1.7.2. Vergi uyusmazhklarinin yargi yoluyla ¢6ziimii ve vergi yargisi

Vergi uyusmazliklarinda, idari ¢6ziim yollar1 bulunmakla birlikte,
uyusmazliklarin en adil ¢6ziim yeri yargi organlaridir. Bagimsiz yargi organlarinin
varhigi ve idarenin yaptigr tiim islemlerin yargi denetimine tabi olmasi, hukuk
devletinin temel ilkelerindendir.

Bizim calismamizin konusu idari asamada ¢6ziim oldugundan, yargi yolu
tizerinde fazla durulmayacak, sadece genel olarak degerlendirilecektir.

Vergi uyusmazhklarinin yargi yoluyla ¢6ziimii: Bazi durumlarda, verginin
taraflar1 arasinda ortaya c¢ikan bir kisim vergi uyusmazliklarinin bagimsiz yargi
organlari tarafindan ¢éztimlenmesi gerekli olabilmektedir. Bu amagla, bir ¢ok tilkede
vergi uyusmazliklarinin ¢éziimlenmesine yonelik olarak kurulmus yargi organlari
bulunmaktadir.

Cagdas hukuk devleti, artik idarenin yargisal denetimi ile anlam
kazanmaktadir. Idarenin yargisal denetimi hukuk devletinin bir 6gesi olmaktan
cikarak onunla es anlamli hale gelmistir (Sonmez ve Ayaz, 1999:151).

Bagimsiz yargi organlarinin varligi ve idarenin yaptigi islemlerin yargi
denetimine tabi olmasi, hukuk devletinin temel ilkelerindendir.

Anayasa’nin 125. maddesine gore, idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine
kars1 yarg: yolu agiktir.

Vergi uyusmazliklart nedeniyle basvurulan yargi yolu vergi yargisi olarak
adlandirilir. Ulkemizde, vergi uyusmazliklarmin yargi yoluyla ¢oziimiinii ifade
etmek amaciyla “mali yarg1” terimi de kullanilmaktadir (Tasg, 2003:14).

Vergi uyusmazliklarinin yargt asamasinda vergi davasi seklinde incelenmesi

sonucunda, yargi organinca verilen kararlar, taraflar agisindan kesin hiikiim



21

niteligindedir. Uyusmazlik, yarginin karar1 dogrultusunda, c¢oziimlenmis olur.
Miikellef ya da idare, ancak bir {ist yargi organina basvurarak bu kararin bozulmasini
isteyebilir (Kizilot, 1999:62).

Bir bagka ac¢idan yargi yolu bir yandan uyusmazIig1 ortadan kaldirirken ayni
zamanda idarenin yargisal denetimini gergeklestirmek suretiyle, hukuk devleti ilkesi
geregi, vergilendirme islemlerinde yasaya uygunlugu saglayip subjektif islemler
bakimindan vergilerin yasallig1 esasin1 kilmaktadir (Tosuner ve Ozcan, 1989:4).

Vergi uyusmazliklarinin yargisal ¢éziimii vergi uyusmazligina taraf olanlarin
vergi davast agmasi seklinde olur. Vergi davasi icin Oncelikle tarh edilmis bir vergi
veya kesilmis bir cezanin bulunmasi gerekir. Ancak yiikiimliilerin beyan ettikleri
matrahlara ve bu matrahlar iizerinden tarh edilen vergilere kars1 dava acamazlar
(V.U.K. 378. Mad.).

Vergi uyusmazliklarinin ¢6ziimiinde yargi yolu nihai ¢oziim saglayan etkili
bir yol olmakla beraber, uyusmazligin yargida kesin hiikiim haline gelmesine kadar
zorlu bir yol katetmek gerekmektedir. Vergi bor¢lusu ile idare arasinda ¢ekismenin
zaman ve maddi kayiplara yol agmasi disinda idare ile miikellef arasinda giivenin
sarsilmast da s6z konusu olabilmektedir. Vergi uyusmazliklarinin ¢ekigsmesiz olarak,
yargiya gitmeden idari yolla ¢6ziilmesi iki taraf bakimindan da yararlidir (Yorulmaz,
2000:13-14).

Vergi yargisi: Ulkemizde 1982 yilinda yapilan diizenlemelerle vergi
uyusmazliklarinin idari yargi alani i¢inde ¢éziimlenmesi kararlastirilmistir. Ancak bu
uyusmazliklarin  idare mahkemelerinde degil, kurulacak bagimsiz  vergi
mahkemelerinde goriilmesi esas1 benimsenmistir. Iki dereceli bir yargilama
ongoriilmiistiir. Buna gore oOncelikle vergi mahkemesine gidilecek, arkasinda
uyusmazligin niteligine goére ya bolge idare mahkemesine ya da Danistay’a
bagvurulacaktir (Bilici, 2003:138-139).

Idari yargiya bagli vergi yargi sistemini benimsemis olan iilkemizde vergi
yargisini diizenleyen kaynaklar oldukca fazladir. Bu konudaki kaynaklar; 2577 sayili
Idari Yargilama Usulii Kanunu, 2575 sayili Damstay Kanunu, 2576 sayili Bolge
Idare Mahkemeleri idare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, Hukuk Usulii
Mahkemeleri Kanunu. Bunlarin disinda diger kanunlarda yer alan g¢esitli

diizenlemelere de rastlanmaktadir (Tag, 2003:21).
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Vergi yargi organlari: Tiirk vergi yargisinda gorev alan yargi organlar1 2575
ve 2576 sayili kanunlarla belirlenmistir. Bu kanunlara gére vergi yargisi organlari,
Vergi Mahkemeleri, Bolge idare Mahkemeleri ve Danistay’dir.

Vergi mahkemeleri: Vergi mahkemeleri genel biitgeye, il 6zel idarelerine,
belediyelere ve koylere iliskin vergi ve benzeri gelirlerle ilgili ¢ikan uyusmazliklar
¢oziimlemek iizere kurulmuglardir. 33 ilde 59 vergi mahkemesi bulunmaktadir
(Bilici, 2003:139).

2576 sayih Bolge Idare Mahkemeleri, Idare Mahkemeleri ve Vergi
Mahkemeleri Kanunu’nun 6. maddesinde vergi mahkemelerinin gorevleri su sekilde
belirtilmistir:

1. Genel biitceye, il 0zel idareleri, belediye ve kdylere ait vergi, resim ve
harglarla benzeri mali ylikiimliikler, bunlarin zam ve cezalar ile tarifelere
iligkin davalar,

2. Birinci bentteki konularda, 6183 sayili Amme Alacaklar1 Tahsili Usulii
Hakkindaki kanunun uygulanmasina iligkin davalar;

3. Diger kanunlarla verilen isleri ¢oziimlemek.

Vergi mahkemelerinde davanin, teblig tarihinden itibaren 30 giin i¢cinde agilmasi
gerekir. Vergi mahkemeleri bir baskan ve iki liyeden olusur. Mahkeme iiye tam
sayist ile toplanir ve oy birligi ya da oy ¢oklugu ile karar alir.

Vergi uyusmazliklarinda ilk derece mahkemesi olan vergi mahkemeleri, Icisleri
Bakanligi ile Maliye Bakanliginin goriisii alinarak ve bolgelerin cografi durumlari ve
is hacimleri dikkate alinarak Adalet Bakanliginca kurulur. Yargi cevreleri Adalet

Bakanliginca asagidaki tablo 2.2. deki gibi tespit edilmistir.
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Tablo 2.2. Vergi mahkemelerinin kuruldugu iller ve yargi cevreleri (Kizilot, 1999:

%lﬁz)ci MAHKEMESININ MAHKEME . . .
KURULDUCU iL MERKEZI SAYISI YARGI CEVRESINE DAHIL OLAN ILLER
1. ADANA 2 ADANA

2. AFYON 1 AFYON

3. ANKARA 7 KIRIKKALE

4. ANTALYA 1 ISPARTA, BURDUR

5. AYDIN 1 MUGLA

6. BALIKESIR 1 BALIKESIR

7. BOLU 1 BOLU

8. BURSA 1 CANAKKALE

9. CORUM 1 CORUM

10. DENIZLI 1 DENIZLI

11. DIYARBAKIR 1 MARDIN, SiiRT, BATMAN, SIRNAK
12. EDIRNE 1 KIRIKLARELI

13. ELAZIG 1 ELAZIG

14. ERZURUM 1 KARS, AGRI, ARTVIN

15. ESKISEHIR 1 BILECIK, KUTAHYA

16. GAZIANTEP 1 ADIYAMAN, K. MARAS, S.URFA, KIiLIS
17. HATAY 2 HATAY

18. ICEL 2 ICEL

19. ISTANBUL 9 ISTANBUL

20. izZMiR 3 izMiR

21. KAYSERI 1 YOZGAT, KIRSEHIR, NEVSEHIR

22. KOCAELI 2 KOCAELI

23. KONYA 1 NiGDE, AKSARAY, KARAMAN

24. MALATYA 1 TUNCELI, BINGOL

25. MANISA 1 USAK

26.0RDU 1 ORDU

27. SAKARYA 1 SAKARYA

28. SAMSUN 1 SINOP, AMASYA

29. SIVAS 1 ERZINCAN, TOKAT

30. TEKIRDAG 1 TEKIRDAG

31. TRABZON 1 GIRESUN, GUMUSHANE, RiZE, BAYBURT
32. VAN 1 MUS, HAKKARI, BITLiS

33. ZONGULDAK 1 CANKIRI, KASTAMONU, BARTIN
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Bolge idare mahkemeleri: Bolge idare mahkemeleri, bolgenin cografi
durumu ve is hacimleri dikkate alinarak, Adalet Bakanlig: tarafindan kurulur.

Bolge idare mahkemeleri, bir baskan ve iki iiyeden olusur. Uyeler genellikle
mahkemelerin gorev alanina giren bolgede bulunan idare ve vergi mahkemesinin
baskanlarindan olusur. Ancak is hacmi fazla olan yerlerde bu mahkemelerde devaml
iye olacak hakimler atanabilir.

Tiirkiye de 22 bolge idare mahkemesi kurulmustur. Bu mahkemelerin
gorevleri sunlardir (Pehlivan, 2003:134):

1. Yargi ¢evresindeki idare ve vergi mahkemeleri tarafindan tak hakimle
verilmis kararlara kars1 yapilan itirazlari, kesin karara baglamak.
2. Yargi cevresindeki idare ve vergi mahkemeleri arasinda ¢ikan gorev
ve yetki uyusmazliklarini kesin ¢oziime baglamak.
3. Diger kanunlarla verilen gorevleri yapmak.
Bolge idare mahkemelerinin kararlar1 kesin olup, bu mahkemelerin

kararlarina kars1 Danistay’a bagvurulamaz.

Tablo 2.3. Bolge idare mahkemelerinin kuruldugu iller ve yargi ¢evreleri (Kizilot,
1999:285)

BOLGE IDARE MAHKEMESININ . . .
KURULDUCU i MERKEZI YARGI CEVRESINE DAHIL OLAN iLLER
1. ADANA ICEL, HATAY, OSMANIYE

2. ANKARA CORUM, KIRIKKALE

3. AYDIN BURDUR, ISPARTA

5. BURSA BALIKESIR, CANAKKALE, YALOVA

6. DIYARBAKIR MARDIN, SIiRT, BATMAN, SIRNAK

7. EDIRNE TEKIRDAG, KIRIKLARELI

8. ERZURUM KARS, AGRI, ARTVIN

9. ESKISEHIR BILECIK, KUTAHYA, AFYON

10. GAZIANTEP ADIYAMAN, K. MARAS, S.URFA, KIiLIS
11. ISTANBUL ISTANBUL

12. lizMiR izZMIiR

13.KAYSERI YOZGAT, LIRSEHIR, NEVSEHIR

14. KONYA NIGDE, AKSARAY, KARAMAN

15. MALATYA ELAZIG, BINGOL, TUNCELI

16. MANISA USAK

17. SAKARYA KOCAELI, BOLU

18. SAMSUN SINOP, AMASYA

19. SIVAS ERZINCAN, TOKAT

20. TRABZON ORDU, GIRESUN, RiZE, GUMUSHANE, BAYBURT
21. VAN MUS, HAKKARI, BITLIS

22. ZONGULDAK CANKIRI, KASTAMONU, BARTIN
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Danistay: 2575 sayili Danistay Kanunu’nun 1. maddesi uyarinca Danistay,

yiiksek idare mahkemesi ve inceleme organidir. Vergi davalarinda Danistay, nihai

karar organidir. Vergi mahkemelerinin kararlarina kars1 temyiz i¢in Danistay’a

basvurulabilir.

Vergi idaresinin temyiz ettigi davalardan miikellef lehine sonuglananlarin

orani gelir vergisi uyusmazliklarinda % 97,8 dir (Yilmaz, 2001:5).

Vergi davalarinda Danistay, ilke olarak temyiz mercii sifatiyla, iist derece

mahkemesi olarak gorev yapar. Bunun yaninda, vergilerle ilgili baz1 davalarda ilk

derece mahkemesi olarak da gorev yapar. Bunlar (Ozbalci, 2001:40):

l.
2.

Vergilerle ilgili genel, diizenleyici islemler icin agilacak iptal davalari,
V.U.K. miikerrer 49. maddesi uyarinca bina metrekare normal insaat
maliyet bedelleri ile ilgili olarak agilacak davalarda,

Birden ¢ok vergi mahkemesinin yetki alanina giren islerle ilgili
davalarda, 2575 sayili Danmistay Kanunu’nun 24/f maddesi uyarinca
Danigtay’ca ilk derece yargt mercii olarak ¢éziimlenir.

Danistay, hem idari yargi i¢in hem de vergi yargisi igin iist
mahkemedir. Danistay, 12 daireden olusur. Bu dairelerden ikisi idari,
onu dava dairesidir. On dava dairesinden besi vergi uyusmazliklari
icin gorevlidir. Her daire beg kisilik kuruldan olusur ve kararlar

cogunlukla verilir (Danistay Kanunu madde 13).

Dava dairelerinin besi vergi dava daireleridir. Bu dava daireleri ve gorevleri

asagida yer almaktadir (Tas, 2003:25-26).

Ugiincii Daire: vergi mahkemeleri arasinda gorev ve yetkiye iliskin
uyusmazliklarda merci tayini yapar.

Dordiincii Daire: Gelir ve Kurumlar vergilerine iligkin davalari
¢Oziimler.

Yedinci Daire: Giimriik vergisi, ithalde alman vergiler, Motorlu
tagitlar vergisi, Tasit alim vergisi, Veraset ve intikal vergisi, Damga
vergisi ve dis seyahatlerden alinan vergilere iliskin vergi davalarini
¢Oziimler.

Dokuzuncu Daire: Emlak vergisi, kdy belediye ve il 6zel idaresi vergi,
resim, har¢ ve paylar ile bunlarin diger gelirlerine ait tarifelerle

harglar kanununa iliskin davalar1 ¢oztimler.
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¢ Onbirinci Daire: Katma deger vergisine iliskin davalari ¢oziimler.

Vergi uyusmazliklart alaninda Danistay’in  baslica gorevi, vergi
mahkemelerince verilen nihai kararlari(vergi mahkemelerinin kurul halinde vermis
olduklar1 kararlar) temyiz yoluyla incelemek ve karara baglamaktir.

Bu kisimda, vergi uyusmazliklari, vergi uyusmazliklariin nedenleri ve vergi
uyusmazliklarinin  ¢6ziim yollar1 agiklandi. Ayrica vergi uyusmazliklarini
¢Ozlimleyen idari ve yargi organlari iizerinde duruldu. Bundan sonraki ikinci kisimda
ise vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢o6ziim yollar1 olan uzlasma, cezada
indirim, vergi hatalarinin diizeltilmesi, pigsmanlik ve 1slak miiesseseleri detayli bir

sekilde agiklanacaktir.

2.2. VERGI UYUSMAZLIKLARININ IDARI ASAMADA COZUM YOLLARI

Vergisel uyusmazliklarda idari ¢ozlimler, miikellefler ile vergi idaresi
arasinda ortaya ¢ikan vergisel ihtilaflarin ¢esitli barisgil yontemlerle anlasarak kisa
siirede sona erdirilmesidir. Boylece, miikellefler ile idare arasindaki iligkiler yargi
organlaria gitmeden kisa yoldan ¢oziimlenmektedir.

Vergisel uyusmazliklarinin idari asamada ki ¢oziim yollari; uzlagsma, cezada
indirim, vergi hatalarmin diizeltilmesi, pismanlik ve 1slah olmak {izere, vergi
hukukumuzda dort ayr1 kademede diizenlenmistir. Idari ¢dziimler adi altinda
toplanabilen bu tedbirler, birinci kisimda kavram bazinda ele alinmisti. Bu kisimda

ise bu yollar detayl bir sekilde a¢iklanacaktir.

2.2.1. Uzlasma
Vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢6ziim yollarindan en Onemlisi ve

uygulamada da en ¢ok bagvurulan bir ¢éziim yoludur.

2.2.1.1. Genel olarak uzlasma

Vergisel uyusmazliklarin idari asamada c¢oziimlenmesinde uzlagma
miiessesesinin ayri bir yeri ve dnemi vardir. Vergi hukukumuzda, uyusmazliklarin
biiyiikk bir kismi uzlasma yoluyla ¢dziimlenmektedir. Bundan dolay1 da uzlagma
miiessesesinin birgok tanimi yapilmistir. Bu tanimlardan bazilari sunlardir:

Uzlasma miiessesesi, miikellefle vergi idaresi arasindaki uyusmazliklarin,
once uzlagma yoluyla giderilmesi amaglanarak, vergi idaresi ile miikellef arasindaki

sorunlardan, miikelleflerin kasd1 olmadan meydana gelenlerin ya da miikellefin veya
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idarenin agik hatalarindan kaynaklananlarin yargi yoluna gidilmeden her iki tarafin
rizastyla ¢oziilebilmesi i¢in olusturulmustur (Ela-Kelecioglu, 2000:67).

Sozciik anlamu itibariyle uzlagma, birden ¢ok kisinin aralarinda mevcut yada
ileride ¢ikmasi olas1 diisiince veya ¢ikar ayriligmi, karsilikli odiinler vererek
giderilmelerini (veya giderilmesi konusunda anlagsmalarin1 ) anlatmaktadir (Kizilot,
1999:223).

Uzlagsma kavrami, bir mesele iizerinde mutabakat saglamak yada karsiliklx
tavizleserek anlasma anlamina gelir (Pehlivan, 2003:123).

Uzlagma, alacakli vergi dairesi ile miikellef veya ceza muhatabi arasinda
dogmus veya dogacak vergi veya cezalara iliskin olarak, karsilikli Odiinlerle
uyusmazliklarin giderilmesidir (Bayrakli,1998:20).

Uzlagma, re’sen ve ikmalen tarh edilen vergilerle bunlara iliskin cezalarin
miktart konusunda idare ile ylkiimlilerin karsilikli goériisme ve pazarlikla
anlagmalaridir (Oncel-Cagan, 1991:31).

Miikellef ile idare arasinda meydana gelebilecek vergi ihtilaflarinin siiratle
¢oziimii ve amme alacagimin en kisa siirede hazineye nakli amaciyla uzlasma
miiessesesi uygulamaya gecirilmistir (http:/www. uzlagsma/vergi porteli com.htm.).

Uzlagsma miiessesesi ile ikmalen, re’sen ve idarece salinan vergilerle, bunlara
iliskin cezalar ve vergi idaresi hakkinda kanuna gore kesilen cezalar konusunda
uyusmazlik yaratmadan miikellefle vergi idaresi anlasmasi, bdylece tahsilatin
hizlandirilmas1 ve yargi organlarinin is yiikiiniin hafifletilmesi amaclanmaktadir
(Maliye HUD, 2002:999).

Vergi hukukumuzda uzlasma su sekilde tanimlanmaktadir. Miikellefler ile idare
arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarin, yargi yoluna bagvurmadan Once taraflarca
konusulup goriistilerek giderilmesi, yani verginin miktar1 konusunda, iki taraf

arasinda uyusma saglanarak, anlasmazligin kisa yoldan ¢éztimlenmesidir.

2.2.1.2. Uzlasmanin taraflar acisindan 6nemi
Uzlagma yolu ile vergi uyusmazliginin idari asamada ¢oziimlenmesinin hem
idare hem de miikellef agisindan sayisiz yararlar1 vardir (Kizilot, 1999:223).
Miikellef uzlasma sonucu uyusmazlig1 sona erdirmekte, ddeyecegi cezanin
Oonemli bir boliimiinden kurtulmus olmaktadir. Ayrica, dava agmasi halinde so6z
konusu olabilecek dava ile ilgili emek ve zaman kaybindan, miisavirlik ve avukatlik

giderlerinden kurtulmaktadir.
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Idare ise, miikellefin dava agmas1 ve davay1 kazanmas1 halinde belki de hig
O0deyemeyecegi vergi ve cezayl kismen dahi olsa tahsil etmis olmaktadir. Ayrica
uyusmazlik sona ermekte, dava ile ilgili emek ve zaman kaybi ile bazi giderlerin

yapilmasindan kurtulunmus olunmaktadir.

2.2.1.3. Uzlasmanin vergi sistemimizdeki yeri

Uzlagma, vergi hukukumuzda ayr1 bir boliim olusturdugundan genel bir af
yada belli bir zaman siireci ig¢ine oturtulmus, belirli donemlerden uygulanan tahsilati
hizlandirmaya yonelik bir kurum niteliginde olmayip, siireklilik ve kesinlik gosteren
bir kurumdur. Vergi usul kanunu’nda genellikle uzlagma ile ilgili hiikiimlerin
anlagmazliklarla ilgili hiikiimlerden once gelmesi, kanun koyucunun da uzlasma
kurumuna ne kadar 6nem verdiginin bir gostergesi sayilabilir (Y1lmaz, 2001:33).

Bati {ilkelerinin vergi uygulamalarinda idare ile yiikiimli arasinda ortaya
cikan anlasmazliklar, kural olarak &ncelikle uzlasma yoluyla ¢dziimlenir. Ornegin,
Amerikan ve Ingiliz vergi sistemlerinde vergi anlagsmazliklarinin ancak yiizde besi
mali yargi Oniine geldiginden uzlagma yolu genis bir uygulama alan1 bulmustur.
Fransa’da ise uzlasma kurumu yerine gecen ve bir anlagsma yolu olan “ihtilafsiz
kaza”ile mahkemelere anlasmazliklarin ancak yiizde iigii intikal etmektedir (Akkoy,
1981:5).

Uzlagma miiessesesinin Batt Avrupa da uygulanisi ¢ok eskilere dayanmakta
ise de, Tirk Vergi Sistemine 1963 yilinda VUK ’na 205 Sayili Kanunla eklenen Ek 1-
9 uncu maddeler ile girmistir.

Vergi kanunlarinda 1986 yilinda 3239 sayili kanunla yapilan degisiklikler ile
eklenen 11. madde ile de Tarhiyat Oncesi Uzlasma Miiessesi vergi sistemimizde yer
almistir.

Uzlagsma miiessesesi 1964 yilinda 485 sayili, 1980 yilinda 2365 sayili ve 1982
yilinda da 2686 sayili kanunlarla baz1 degisikliklere ugramis ve bugiine kadar 2791,
3239 ve 3305 sayili kanunlarla da cesitli degisiklikler ge¢irmis ve en son olarak ta
4369 sayili kanun ile kokli bir degisiklige ugramistir (Sonkur, 1999:55).

Vergi kanunlarinda yeni diizenlemeler yapan 22.07.1998 tarihinde kabul
edilen ve 01.01.1999 tarihinde yiiriirliige giren 4369 sayili kanunla, uzlasma
miessesesinde de oOnemli degisiklikler yapilmistir. Yapilan bu degisikliklerle
VUK’nun Ek 1,2,3, ve 4’lincli maddelerinde yer alan hiikiimler birlestirilerek tek bir

maddede diizenlenmis ve Ek 5’inci madde yiriirliikten kaldirilmistir. Uzlasma
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hiikiimlerinde 4369 sayili kanunla yapilan ve 1.1.1999 tarihinde yiiriirliige giren
degisikliklerle, yalnizca vergi aslinin tarhiyat dncesi veya tarhiyat sonrasi uzlagsmaya
konu olabilecegi belirlenmis ve vergi ziyai cezasinin ise uzlagilan vergi tutarina gore
diizeltilecegi hitkkmiine yer verilmistir (Maliye HUD, 2002:999).

Ayrica 14.08.1999 tarihinde yiiriirliige giren 4444 sayili kanunun 7.
maddesinin birinci fikrasinda, VUK’ nun 344’ilincii maddesinin iiglincii fikrasinda
vergi ziyal cezasi kesilen tarhiyata iliskin vergi ve ceza tarhiyat sonrasi uzlasma
kapsami1 disinda tutulmustur. Aynt maddenin ikinci fikrasi ile de, VUK’ ’nun 3442’ci
maddesinin ti¢iincii fikras1 uyarinca vergi ziyai cezasi kesilecek tarhiyata iliskin vergi
ve ceza tarhiyat oncesi uzlasma kapsami disina ¢ikarilmistir. Boylece 01.01.1995-
31.12.1998 tarihleri arasinda gegerli olan diizenlemeye geri doniilmiis ve vergi
ziyaina 359’uncu maddede yazil fiillerle (kacakeilik sugu ile) sebebiyet verilmesi
durumu uzlagma kapsami disinda tutulmustur (Aykin,1999:79).

Ayrica 4369 sayili kanunla getirilen bir degisiklikte kismi uzlasmanin
getirilmis olmasidir. Bununla birlikte miikellef bagli bulundugu meslek odasi
temsilcisi ve/veya TURMOB’a bagl meslek odasindan birer iiyeyi uzlasma
goriismelerinde gozlemci olarak bulundurabilecektir.

Ayrica uzlagsmanin vaki olmadigma dair tutanaga idarenin nihai teklifi
yazilarak miikellefin vergi mahkemesinde dava a¢ma siiresi i¢inde vergi dairesine
yazili bagvurarak bu teklifi kabul ettigini bildirmesi halinde uzlagsmadan yararlanma
imkan1 getirilmistir.

Tarhiyat 6ncesi uzlagma isteyip uzlasamayan bir miikellef daha sonra tarhiyat
sonrast uzlagma isteyemez. Uzlasmanin gergeklesmesi halinde miikellefler dava
acma yoluna gidemezler.

Uzlagmada miikellefi temsil edecek kisinin avukat olmasi sart degildir.
Sadece noterden diizenlenen bir vekaletname ile bu konuda yetki verilmis olmasi

gerekmektedir (Bese, 1998:110).

2.2.1.4. Uzlasmanin konusu ve kapsam

Vergi Usul Kanununun 376’nc1 maddesinden sonra gelen ek birinci maddeye
gore, ikmalen, resen veya idarece tarh edilen vergilerle bunlara iliskin vergi ziyai
cezalarinin tahakkuk edecek miktarlar1 konusunda; idare, bu boliimde yer alan
hiikiimler dairesinde miikellefler veya cezaya muhatap olanlarla uzlasabilir. Ancak,

344’iincli maddenin tg¢lincii fikrasi (yani, VUK’ nun 359’da sayilan fiiller) uyarinca
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vergi ziyail cezasi kesilen tarhiyata iliskin vergi ve ceza uzlasma konusu yapilmaz
(Atar, 2001:161).

Yani, kacake¢ilik cezali tarhiyatlar hari¢ olmak {izere, ikmalen, re’sen veya
idarece tarh edilen vergilerle bunlara iliskin vergi ziyai cezalarinin tahakkuk edecek
miktarlar1 konusunda idare ile miikellef arasinda uzlasma yapilabilir.

Vergi aslindan bagimsiz olarak kesilen usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik cezalar
genel uzlagsma konusu edilmeyecektir; ancak bunlar 3 Subat 1999 tarih ve 23600
sayili Resmi Gazete de yayimlanan tarhiyat oncesi uzlagma ydnetmeliginin 24
Agustos 1999 tarih ve 23796 sayili Resmi Gazetede yayimlanan tarhiyat oncesi
uzlagma yonetmeliginde yapilan degisiklikle vergi incelemelerine dayanilarak tarh
edilecek vergilere iliskin usulsiizlik ve 6zel usulsiizliik cezalar1 tarhiyat Oncesi
uzlagma konusu yapilabilir

VUK’nun uzlagsma ile ilgili Ek 12’inci madde ile, 2978 sayili vergi iadesi
hakkindaki kanunun 6’inc1 maddesi uyarinca kesilen cezalarda uzlagsma kapsamina
almmustir (http://www. alomaliye. com/uzlagma-vergi iadesi.htm.).

Beyana dayal1 tarhiyatlar uzlagsma kapsami digindadir; ¢linkii miikellefin kendi

beyan ettigi tutara itiraz hakki yoktur.

2.2.1.5. Uzlasmanin nedenleri
Vergi Usul Kanunu’na gore uzlagsma yapilmasinin nedenleri asagidaki gibi
aciklanabilir (Kizilot, 1999:229).
e Tarhiyatta VUK ’nun 116,117 ve 118. maddelerinde yazili olan vergi
hatalari ile bunun diginda her tiirlii maddi hata bulunmasi,
e Tarhiyatta VUK’ un 369. maddesinde yazili sekillerde yanilma halinin
mevcut oldugunun miikellef veya muhatabi tarafindan iddia edilmesi,
e Vergi ziyaina sebebiyet verilmesinin veya usulsiizlik fiilinin
isenmesinin, miikellef veya ceza muhatab1 tarafindan, kanun
hiikiimlerine, geregi kadar niifuz edememekten ileri geldiginin iddia
edilmesi,
e Miiphem, yoruma ag¢ik bulunan hususlarda miikelleflerin ve cezaya
muhatap olanlarin yanilmis bulunmalari,
e Tarhiyat1 ve ceza kesmeyi gerektiren sebeplerin; vergi mahkemeleri,

bolge idare mahkemeleri ile Danistay veya Maliye Bakanligi
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tarafindan, benzer hadiselerde bagka yonden miitalaa edilmis

bulunmasi.

2.2.1.6. Uzlasma cesitleri

Tiirk vergi sisteminde uzlagma iki sekilde diizenlenmistir. Uzlasma 1963
yilinda ilk defa vergi hukukumuza girdiginde sadece tarhiyat sonrasi uzlagma olarak
diizenlenmigken, 3239 sayili kanun ile 1986 yilindan itibaren tarhiyat Oncesi
uzlagmaya da yer vermistir.

Bu sekilde vergi hukukumuzda iki ayri uzlasma kurumu ortaya ¢ikmuistir.
Bunlardan birincisi admna vergi salinan ve ceza kesilen miikelleflerin
basvurabilecekleri genel uzlasma miiessesesi (Tarhiyat sonrast uzlagma), ikincisi ise
vergi incelemesine dayanilarak salinacak vergi ve kesilecek cezalar konusunda heniiz
vergi salinmadan, ceza kesilmeden miikelleflerin bagvurabilecegi tarhiyat oncesi
uzlasma miiessesesidir.

Bu caligmada uzlagma miiessesesi, Once tarhiyat sonrasi, daha sonra ise

tarhiyat oncesi uzlasma olarak iki kisimda incelenecektir.

2.2.1.6.1. Tarhiyat sonrasi uzlasma

Miikelleflerle vergi idaresi arasinda ortaya cikan vergisel uyusmazliklarin
¢Oziimiinde 6nemli bir yer teskil eden tarhiyat sonrasi uzlasma, Tiirk Vergi Sistemine
1963 yilinda VUK’na 205 Sayili Kanunla eklenen Ek 1- 9 uncu maddeler ile
girmistir.

Tarhiyat sonrasi uzlasmanin tanim ve kapsami: Bu uzlasma yoluna
bagvurabilmek icin yetkili vergi dairesi tarafindan vergi salinmis ve/veya ceza
kesilmis ve miikellefe teblig edilmis olmasi gerekir.

Vergi incelemesine dayanan tarhiyat ve cezalarda bu uzlagsma miiessesesinden
yararlanabilmek ic¢in tarhiyat Oncesi uzlagsma talebinden bulunulmamis olmasi
gerekmektedir. Tarhiyat Oncesi uzlagma talebinde bulunan miikellefler daha sonra
tarhiyat yapilip ceza kesildikten sonra uzlasma talebinde bulunamazlar (Maliye
HUD, 2002:1000).

Tarhiyat sonras1 uzlagsmanin kapsamina ikmalen, resen veya idarece salinan
ve bakanlik vergi dairelerinin tarha yetkili oldugu vergi resim ve harglar girer

(Uzlagma Yonetmeligi Md. 2).
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Kisaca tarhiyat sonrasi uzlagsma, tarhiyat asamasindan, yani, bir vergi tarh
edildikten ve ceza kesildikten sonra, ortaya ¢ikan uyusmazliklarin yargi organlarina
intikal ettirilmeden idari asamada, taraflar arasinda anlagsma saglanarak, sulha
erdirilmesi seklinde tanimlanabilir (Kizilot, 1999:248).

Uzlasma konusu vergi ve ceza nevileri: 4369 sayili kanunla yapilan
degisiklikle 01.01.1999 tarihinden sonraki donemlerde yalnizca vergi aslinin
uzlasmaya konu olabilecegi, vergi ziyai cezasinda uzlasilan vergi miktarina gore
diizeltilecegi hiikiim altina alinmistir. Daha sonra 14.08.1999 tarihinde ytirtirliige
giren 4444 sayili kanunla yapilan degisiklik sonucu vergilerin yani sira vergi ziyai
cezalart da yeniden uzlasma kapsamina alinmis, ancak VUK’nun 344’{incii
maddesinin  {igiincii  fikras1 uyarinca ¢ kat vergi ziyar cezast kesilen
tarhiyata(kagakcilik filleri sonucu vergi ziyama sebebiyet verilen durumlar) iliskin
vergi ve ceza uzlagma kapsami digina ¢ikarilmistir (Maliye HUD, 20002:1001).

Ayrica, miikellefler tarafindan kendiliginden verilen beyannameler i¢in yilizde
elli oraninda kesilecek vergi ziyai cezasi da tarhiyat sonrasi uzlasmaya konu
olabilmektedir (VUK. 280 Nolu Genel Tebligi).

Genel ve Ozel usulsiizlik cezalar1 da tarhiyat oncesi uzlagma kapsamina
alinmistir.Vergi aslindan bagimsiz kesilen usulsiizlik cezalar1 ve 6zel usulsiizliik
cezalarn ise genel uzlagsma konusu edilemezler. Vergi iadesi hakkindaki kanun
uyarinca kesilen cezalarda uzlagma kapsamina alinmistir (VUK. Ek Mad. 12).

Uzlasilacak vergilere iliskin tarhiyat cesitleri: Ikmalen, re’sen ve idarece
salinan ve bakanlik vergi dairelerinin tarha yetkili oldugu biitiin vergi, resim,har¢lar
ve bunlara bagli fonlar ile kesilen vergi ziyar cezasini kapsamaktadir (VUK. 280
Nolu Genel Tebligi).

Ayrica beyana dayanarak tarh edilen vergilerin uzlagsma konusu yapilmasi
miimkiin degildir.

Uzlasmanin yapilmasi: Vergi daireleri, kendilerine gelen bilgilere gore vergi
ihbarnamesi, ceza ihbarnamesi diizenleyerek miikellefe teblig ederler. Tarhiyat
sonrast uzlasma bu safhadan sonra islemeye baslar. Tarhiyat sonrasi uzlagmayi,
tarhiyat 6ncesi uzlasmadan ayiran 6zellik budur. Tarhiyat 6ncesi uzlasmada ise olay
heniiz vergi dairesine intikal etmemistir, inceleme elamani ile miikellef arasindadir
(Kizilot, 1999:248).

Uzlasma talebi: Uzlagma talebi i¢in miikellefin bizzat veya resmi vekaletini

haiz vekili vasitastyla (tiizel kisilerle, kiicliklerin ve kisitlilarin, vakiflar ve cemaatler
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gibi tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerin kanuni temsilcileri vasitasiyla) ve yazi ile
yetkili uzlasma komisyonuna miiracaat etmesi gerekmektedir. Uzlagsma talebine ait
dilekge, miikellefin bagli oldugu vergi dairesinin bulundugu il veya ilgede bulunan
uzlagsma komisyonuna verilir. Bu dilek¢enin yetkili uzlasma komisyonuna taahhiitlii
posta ile gonderilmesi de miimkiindiir (Arslan, 2000:226).

Kolektif sirketlerde ortaklik kazancinin eksik beyan edilmesi halinde vergiler
ortaklar adina tarh edilip, cezalar ortaklik adina kesildigi i¢in vergilere ortaklarin
cezalara ortaklik temsilcisinin uzlagma talebinde bulunmasi gerekir. Ancak cezalarda
uzlagilmig olmasi ortaklarin uzlasilmayan vergi icin yargi yoluna gitmesini
engellemez (Ozyer, 2003:816).

Sekreterya hizmetleri: Uzlasma komisyonlarimin sekreterya hizmetini,
illerde defterdarlik gelirler miidiirliikleri, vergi dairesi bagkanliklari ile ilgelerde vergi
daireleri yiiriitiir. Merkezi uzlagma komisyonunun sekreterya islemleri Gelirler Genel
Miidiirliigiince yerine getirilir (Maliye HUD, 2002:1003).

Uzlagsma talebinin siiresi: Uzlagma talebi vergi ve ceza ihbarnamesinin
miikellefe teblig tarihinden itibaren 30 giin igerisinde yapilir.

Bu siire ayn1 zamanda vergi mahkemesinde dava agma siiresine tekabiil
etmektedir. Bu siire dolduktan sonra uzlasma talebinden bulunulamaz.

30 giinliik bagvuru siiresi hak diistiriicii bir siiredir. Bu nedenle siiresinde
yapilmayan basvuru yapilmamis kabul edilir. Ancak miikellefin miicbir sebep hali
ileri stirmesi durumunda basvuru siiresinin uzayip uzamayacagina iliskin olarak
herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir (Ozyer, 2003:819).

Yukarida belirtildigi gibi, miicbir sebep hallerinde uzlagsma basvuru siiresinin
uzayip uzamayacagi konusunda herhengi bir hiikiim bulunmasada, bizce miicbir
sebep hallari uzlagsma basvuru siiresinde dikkate alinmalidir.

Uzlasma talebinin yapilacagi mercii: Uzlasma i¢in yetkili uzlagma
komisyonuna basvurulmasi gerekir. Yetkili komisyon, miikellefin tarhiyat konusu
vergi bakimindan bagli bulundugu vergi dairesinin bagli bulundugu il ve ilge
merkezindeki komisyondur.

Genel biit¢eye dahil vergi , resim ve harglarda uzlasma komisyonu baskani, il
merkezinde defterdardir. Dilekgenin, defterdarliga verilmesi yeterlidir. Ilgelerde ise,
dilekge vergi dairesi miidiirliigline, bagimsiz vergi dairesi yoksa mal miidiirliigiine

verilir (Yorulmaz, 2000:54).
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Uzlasma talebinin sekli: Uzlasma bagvurusunun gegerli sayilabilmesi i¢in;
dilekgenin amacinin iyi ifade edici bigimde kaleme alinmas1 veya talep sahibinin ya
da resmi vekilinin imzasini tagimasi yeterlidir. Uzlagma talebinin en az bir niisha ve
yazili olarak yetkili uzlagsma komisyonuna yapilmasi sarttir (Kizilot, 1999:254).

Basvuru dilekgeleri i¢in herhangi bir sekil sarti yoktur. Ancak uzlagma
dilekgesinde su bilgilerin bulunmasinda yarar vardir:

e Miikellefin adi, soyad1 veya unvani ve adresi,
e Bagli bulundugu vergi dairesinin adi,

e Hesap numarasi,

e Vergi ve cezanin tiirli, miktari,

e [hbarname tarih ve numarasi,

e Uzlagsmaya dayanak olan hallerin agiklanmasi,
e Tarih ve imza.

Bu bilgilerden, miikellefin adi, soyadi, ve adresi ile tarih ve imzanin
bulunmamasi,uzlagsma talebini basarisiz kilar.

Uzlagma komisyonlar1 belirli sinirlar dahilinde vergi ve cezada uzlasmak
tizere yetkili kilmmis ve idareyi temsil eden kuruluslar olduklarindan, komisyonlara
basvurma ve goriismelere katilma konusunda miikellef adina hareket edecek kisilerin
avukat olmasi gerekli degildir. Bu kisiler noterlerce diizenlenen ve vergi dairesince
miikellef adina tarh edilen vergi veya muhatap adina kesilen ceza miktarlari iizerinde
uzlagmaya yetkili olduklar1 serhini tagiyan resmi vekaletnameye sahip olmalari
yeterlidir (Maliye HUD, 2002:1005).

4369 sayili kanunla miikelleflere, uzlasma goriismelerinde, bagli oldugu
meslek odasindan bir temsilci ve 3568 sayili kanuna gdre kurulan meslek odasindan
bir meslek mensubu bulundurabilme imkan1 da getirilmistir.

Basvuruya iliskin dilek¢e elden teslim edilebilecegi gibi taahhiitlii posta ile
gonderilmesi de miimkiindiir. Tarhiyat sonrast uzlasma dilek¢esi 6rnegi Ek B.1’de

gosterilmistir.
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Uzlasma komisyonlari: Vergi idaresi adina uzlasma yetkisi, uzlagsma
komisyonlarina tanmnmistir. Uzlasma komisyonlarmin yetkileri, uzlagsmanin
yapilmasina iligskin usul ve esaslar Maliye Bakanliginca ¢ikarilacak diizenlemelerle
belirlenmektedir.

Uzlasma komisyonlarinin yetkisi: Vergi Usul Kanununun degisik Ek 1’nci
maddesi ile bu kanunun kapsamina giren ve ikmalen, re’sen veya idarece tarh ve
teblig edilmis olan vergi, resim ve har¢ miktarinin tayini hususunda bakanlik (il 6zel
idareleri ve belediyelere ait vergi, resim ve harclar icin Igisleri Bakanlig1) yetkili
kilinmistir (Maliye HUD, 2002:1005).

Bakanliga tanmman bu yetkiye dayanilarak uzlasma komisyonlarinin
uzlasabilecekleri en ¢cok vergi, resim ve har¢ miktarlar1 genel tebligler ile belirlenir.

Uzlasma komisyonlarinin kurulmasi: Genel biitceye giren vergi, resim ve
harglara iligkin uzlagsma taleplerinin incelenmesi igin tiger kisilik il ve il¢e uzlagma
komisyonlari ile merkezi uzlasma komisyonu kurulur (Kaneti, 1989:265).

Il uzlasma komisyonu: Il uzlasma komisyonlari, defterdar veya tevkil
edecegi kisinin baskanliginda gelir miidiirii ile vergi dairesi miidiiriinden olusur.
Defterdarin komisyona bagkanlik etmesinin yani sira istemesi halinde bir
yardimecisini da gorevlendirmesi miimkiindiir. Ayrica birden fazla vergi dairesi
bulunan illerde komisyona miikellefin bagli bulundugu vergi dairesinin miidiirii de
katilir (Ozyer, 2003:812).

268 sira no’lu vergi usul kanunu genel tebligi ile illerde kurulan komisyonlar
yetki sinirlarina gore ii¢ grupta toplanmis ve bu gruplarin uzlasabilecekleri vergi
miktarlar1 290 sira nolu vergi usul kanunu genel tebligi ile yeniden belirlenmistir.

Ilce uzlasma komisyonlari: Miistakil vergi dairesi bulunan ilcelerde, vergi
dairesi midiiriiniin baskanliginda miidiir tarafindan belirlenecek bir miidiir
yardimcist ve seften olusur. Miidiir yardimcisi veya sef bulunmamasi halinde
komisyonda, bunlarin yerine goérev yapanlar iiye olur. Bagl vergi dairelerinde
komisyon mal miidiiriiniin bagskanliginda gelir sefi ve memurundan olusur. Gelir sefi
bulunmamasi halinde, yerine gelir sefligi memurlarindan birisi iiye olur (Arslan,
2000:225).

Vergi dairesi baskanhklarinda uzlasma komisyonu: Vergi dairesi

baskaninin baskanliginda vergi miidiirii ve miidiir yardimcisin dan olusur.
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Merkezi uzlasma komisyonu: Mahalli uzlasma komisyonlarina taninan
yetki sinirlarin1 asan vergi, resim ve harglardan uzlasmak tizere kurulun merkezi
uzlagsma komisyonu, Maliye Bakanlig1 Miistesari’nin bagskanliginda, Gelirler Genel
Miidiirligiiniin bagh oldugu Miistesar Yardimcist ve Gelirler Genel Miidiirii’'nden
olusur (TSUY, Mad. 6).

Bu komisyonlar iiyelerinin tamaminin katilmasiyla toplanirlar ve ¢ogunlukla
karar verirler.

Komisyon baskan ve iiyelerinin herhangi bir nedenle goérevlerinin basinda
bulunmamalar1 halinde, bunlara vekalet edenler komisyonda gorev yaparlar.

Komisyonlarin uzlasabilecekleri vergi ve ceza miktarlari: Vergi Usul
Kanununun uzlagsma miiessesesi ile ilgili ek 1 inci maddesine gore uzlasma
komisyonlarinin uzlasabilecekleri en ¢ok vergi miktarint belirlemeye Maliye
Bakanlig1 yetkili bulunmaktadir.

Bu yetki cercevesinde Maliye Bakanligi, 21.12.2000 giin ve 24267 sayili
Resmi Gazetede yayinladigr 290 Seri No’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligini,
28.05.2003 giin ve 25121A sayili Resmi Gazetede yaymladigi VUK Genel Tebligi
ile daha oOnce belirlenmis olan il ve ilge komisyonlarinin uzlasma konusu
yapabilecekleri vergi, resim ve har¢ miktarlarin1 bu defa asagidaki sekilde tespit

etmistir.

i1 Uzlasma Komisyonlari:

Vergi Resim ve Harclar

L. Grup lller: Ankara, Istanbul ve [zmir 300.000.000.000-TL
I1.Grup Iller: Adana, Antalya, Bursa ve Kocaeli 225.000.000.000-TL
I11.Grup Iller: Diger biiyiik sehir belediyesi bulunan iller: 150.000.000.000-TL

IV Grup Iller: I, II. ve III. Grup iler disinda kalan diger iller:  75.000.000.000-TL

Iige Uzlasma Komisyonlari:

Vergi Resim ve Harglar
Bagimsiz Vergi Daireleri 15,000,000,000-TL.
Bagli Vergi Daireleri 3,000,000,000-TL.
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I. ve II. Grup (Ankara, Istanbul, Izmir, Adana,Antalya, Bursa ve Kocaeli) il
merkezlerinde bulunan vergi dairelerince yapilan tarhiyatlara ait uzlagma talepleri,
ilce uzlagma komisyonlarina taninan limitler i¢inde kalmalari halinde ilgili vergi
dairesi  bilinyesinde  olusturulacak  uzlasma  komisyonunca  incelenip
sonuglandirilacaktir. ilge uzlasma komisyonlarmm yetki sinirlarimi asan fakat il
uzlasma komisyonlar1 i¢in taninan limitler i¢inde kalan uzlasma talepleri, ilge vergi
dairesinin bulundugu il uzlasma komisyonunca incelenip sonug¢landirilacaktir (VUK.
290 Nolu Genel Tebligi).

Vergi Dairesi Bagkanligi bilinyesinde kurulacak uzlagsma komisyonlari
III.Grup iller i¢in taninan yetki smirlari dahilinde uzlagsma taleplerini inceleyip
sonuclandirilacaktir. Ancak, yetki smirlarin1 asip bagh olduklar1 il uzlagma
komisyonlar1 i¢in taninan limitler i¢inde kalan uzlagma talepleri ise il uzlasma
komisyonunca incelenip sonuglandirilacaktir.

LI ve IV. Grup illerin yukarida belirtilen yetki sinirlarin1 asan uzlagsma
talepleri, Merkezi Uzlasma Komisyonuca incelenmek iizere Maliye Bakanligina
intikal ettirilecektir.

Uzlasma talebinin incelenmesi ve goriismelerin yapilmasi: Uzlagma
komisyonlarina verilen veya posta ile taahhiitlii olarak gonderilen uzlagma dilekgeleri
lizerine sekreterya, talebi komisyona intikal ettirmeden 6nce,

e Talebin uygun sekilde ve siireci i¢inde yapilip yapilmadigini,
e Uzlagsmanin komisyonun yetkisi icinde bulunup bulunmadigini,
inceler.

Bu inceleme neticesinde, uzlagma talebinin siiresi i¢inde ve usuliine uygun
sekilde yapilmadigmin veya komisyonun yetkisi disinda bulundugunun tespiti
halinde talep reddedilir (Maliye HUD, 2002:1003).

Uzlagsma talebinin usuliine uygun olarak yapilmasi yapilan bagvurunun
basvurulan komisyon yetkisi i¢inde bulunmasi halinde, uzlagsma ile ilgili olarak
yapilacak goriismelere miikellefin kendisinin veya resmi vekaletini tagiyan vekilinin
katilabilecegi, uzlasmanin tarihi, yapilacagi yer ve saati komisyon sekreteryasi
tarafindan yazi ile en az onbes giin dnceden miikellefe bildirilir. Miikellefin istemesi
halinde bu stire buradan belirtilen siireden daha az olabilir (Kizilot, 1999:257).

Uzlagma bildirisi ilgiliye vergi usul kanununda bulunan tebligat hiikiimlerine
gore teblig edilir. Teblig tarihini ve imzayi tasiyan alindi uzlasma komisyonuna

konulur.
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Miikellefin veya resmi vekaletini tasiyan vekilinin uzlagsma davetiyesinde
belirtilen yer, tarith ve saatte toplantiya katilmasi halinde uzlagma goriismelerine
baslanir. Miikellef uzlagsma goriismelerine isterse kendisi ile birlikte bagli oldugu
meslek odasinda bir temsilci ve 3568 sayili kanuna gore kurulan meslek odasindan
bir meslek mensubu bulundurabilir. Ancak miikellefle birlikte katilan bu kisiler
uzlagilan konu hakkinda sadece goriis bildirebilirler, bunun yaninda uzlasma
tutanaklarina imza atamazlar (Arslan, 2000:228).

Yapilan goriismeler sonucunda uzlasma saglandigi durumda uzlasma
komisyonu bu durumu belgelemek i¢in aninda ii¢ niisha diizenlenen tutanakla tespit
eder. Bu tutanaklar ayn1 anda uzlasma komisyonu baskan ve liyeleri ile miikellef
veya vekili tarafindan imzalanir. Bu tutanagin bir niishas1 aninda miikellefe veya
vekiline teblig edilir(yani verilir). Bir niishast uzlagsma komisyonunda olusan
dosyada saklanir, geri kalan bir niishast da uzlasma komisyonu tarafinda gerekli
islemin yapilmasi icin ii¢ giin icinde ilgili vergi dairesine gonderilir (Ela ve
Kelecioglu, 2000:119).

Uzlagma goriismeleri sonucunda uzlagsma saglanamazsa, komisyonca bu
husus belirtilmek {izere ii¢ niisha tutanak diizenlenir. Bu tutanaklarin bir niishasi {i¢
glin i¢inde vergi dairesine, bir niishasi miikellef veya ceza sorumlusuna veya
bunlarin vekillerine teblig olunur. Ugiincii niisha ise komisyondaki dosyaya konur.

Miikellefin veya wvekilinin uzlasma komisyonunun uzlagsma c¢agrisina
katilmamasi, uzlasmaya katildigi halde uzlagsma tutanagini imzalamamasi halinde
uzlagma temin edilmemis sayilir.

Uzlasma kismen de yapilabilir. Uzlagsmanin uyusmazlik konusu vergi
miktarinin tamamu i¢in yapilmasi zorunlulugu yoktur. Vergi Usul Kanununun, bu
konuyla ilgili hiikiimlerine gore, uzlasma konusu verginin matrah farklari itibariyle
boliinebildigi durumlarda, uzlasma sadece toplam matrah farkinin bu bdliimiine
isabet eden vergi icinde yapilabilir, hiikmii geregi kismi uzlagmada yapilabilir
(Pehlivan, 2003:125).

Taraflarca uzlasma saglanamadigi halde, ayni1 vergi i¢in yeniden uzlasma
istenemez. Uzlasmanin sonuca varmamasi halinde, uzlagsmanin saglanamadigini
belirten tutanaga idarenin en son teklifi yazilir. Miikellef vergi mahkemesine dava
acma siiresinin son giiniline kadar, idare tarafindan teklif edilen vergi ve cezay1 kabul
ettigini yazili olarak bildirirse bu taktirde uzlasma saglanmis olur (Kizilot,

1999:258).
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Belirlenen uzlagma giinii, komisyon herhangi bir nedenle toplanamayacagi
anlasilirsa yeni bir uzlagma giinii belirlenerek komisyon tarafindan miikellefe
bildirilir.

Uzlagsma goriismelerinin belirlenen giinde bitirilememesi veya ayrintili bir
uzlagma yada inceleme yapilabilinmesi i¢in gerekli belge ve evraklarin temini igin
daha uzun bir siireye gerek goriiliirse, uzlagma goriigmesi ya ayni giin yada daha
sonra belirlenerek farkli bir giine atilabilir. Bu durum bir tutanakla tespit edilerek
uzlagsma dosyasinda saklanir (Maliye HUD; 2002:1004).

Tarhiyat sonras1 uzlasmanin sonuglari: Uzlagsma saglandigr taktirde
uzlagma komisyonlarinin diizenleyecekleri uzlagsma tutanaklar1 kesin olup, geregi
vergi dairelerince derhal yerine getirilmek zorundadir. Miikellef veya adina ceza
kesilen; iizerinde uzlasilan ve tutanakla belirlenen miktarlar i¢in hicbir merciye
basvuramayacaklar1 gibi vergi mahkemelerinde de dava acamazlar (VUK. Ek Mad.
6).

Siiresi iginde uzlagma talep eden miikellef veya ceza muhatabi, ancak
uzlagsma saglanamadigi halde vergi mahkemesinde dava agabilir. Miikellef tarafindan
bir vergi i¢in uzlagsma talebinden dnce yargi yoluna bagvurulmussa, uzlasma islemi
sonuca ulasincaya kadar vergi mahkemesi olay1 incelemez, herhangi bir nedenle
incelense bile sonug hiikiimsiiz olur (Pehlivan, 2003:126).

Uzlagmanin saglanmasi durumunda miikellef, uzlasilan miktarlar i¢in dava
acamaz. Uzlagmanin saglanamamasi halinde, tarh edilen vergiye veya kesilen cezaya
kars1 yetkili vergi mahkemesinde dava agilabilinir. Burada siire 15 giindiir.

Uzerinde uzlagilan vergilere ait cezalarla ilgili olarak, ayrica indirim
hakkindan yararlanilamaz. Diger yandan, indirim hakkindan yararlanilan cezalarla
ilgili vergilerle ilgili olarak uzlagsma talebinde bulunulamaz (VUK Ek Md. 9). Ancak
miikellef uzlasma heniiz saglanmadan ve uzlagma tutanagina imza atmadan Once
uzlasmadan vazgeg¢ip, cezadan indirim isteyebilir.

Uzlagsma konusu olan vergi ve cezalarda 6deme siiresi; uzlasma saglandigi
taktirde buna iligkin diizenlenen ve teblig olunan uzlagsma tutanag1 vergi ve cezalarin
normal taksitlerinden 6nce bildirilmisse, normal 6deme siirelerinde, 6deme siiresi
gectikten sonra teblig edilenler, uzlasma tutanaginin tebliginden itibaren bir ay
icinde, uzlagsma olmadig: taktirde VUK’nun 112 ve 368’inci maddeleri ile 2577
sayill idari yargilama usulii kanunu’nun 27’inci maddesinin 3 numarali bendi

cercevesinde ddenir (Maliye HUD, 2002:1008).
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Hiirriyeti baglayici kacakeilik cezasini gerektiren fillere ait vergi ziyai cezasi
uzlagsma kapsami disinda tutulmustur.

Uzlagilan vergi ve cezalarin zamaninda 0denmemesi, uzlasmayi gegersiz
kilmaz, ancak vadesinde 6denmeyen vergi ve ceza igin, 6183 sayili kanuna gore
islem yapilir.

Uzlagilan vergi miktarina, kendi vergi kanunlarinda belirtilen ve tarhiyatin
ilgili bulundugu doéneme iliskin normal vade tarihinden itibaren uzlagma tutanaginin
imzalandig1 tarihe kadar gegen siire i¢in, gecikme faizi uygulanacaktir.

Uygulanacak gecikme faizi, 6183 sayili amme alacaklarinin tahsil usuli

hakkindaki kanunun 51 inci maddesindeki gecikme zammi orani kadardir.

2.2.1.6.2. Tarhiyat oncesi uzlasma

Tarhiyat oncesi uzlagsma, Tiirk vergi sistemimize 1986 yilinda 3239 sayili
kanunla, vergi usul kanununa eklenen ek 11. madde ile girmis ve 1987 yil1 basindan
itibaren uygulanmaya baslanmistir. Kurumun temel amaci, miikelleflerle vergi
idaresi arasindaki uyugmazliklar1 azaltmak ve kamu alacaklarimi kisa siirede tahsil
etmektir (Orhun, 1989:28).

Tarhiyat oncesi uzlasma adindan da anlasilacagi gibi, bir vergi incelemesinde
miikellef aleyhine bir vergi ve ceza kesilmeden yani tarh edilmeden 6nce vergi
incelemesi agamasinda yapilan uzlagmay: ifade etmektedir.

Tarhiyat oOncesi uzlasmanin kapsami: Tarhiyat Oncesi uzlasmadan
yararlanabilmek i¢in mutlaka bir vergi incelemesinin olmasi1 gerekmektedir. Maliye
Bakanligi; vergi incelemesine dayanilarak tarh edilecek vergiler ile kesilecek
cezalarda tarhiyat Oncesi uzlasma yapilmasma izin verebilir. Ancak, 344 iincii
maddenin {iglincii fikras1 uyarinca vergi ziyai cezasi kesilecek olan vergi ve cezalar
i¢in tarhiyat 6ncesi uzlasmaya gidilemez (Atar, 2001:164).

Buna karsilik, vergi inceleme elemanlarinin, vergi incelemeleri disinda
yaptiklar1 yoklamalar sirasinda veya vergi inceleme yetkisi bulunmayan ve VUK’ nun
127°’nci maddesine istinaden, kendilerine yoklama yetkisi verilmis olan yoklama
memurlarinin  yapmis olduklar1 tespitler iizerine kesilen usulsiizlik ve 06zel
usulsiizliik cezalar1 tarhiyat Oncesi uzlasma kapsami disinda kalmaktadir. Ayrica
bankalar yeminli murakiplarinin bankalarda yaptiklar1 incelemeler sonucunda tespit
ettikleri vergi ve fon paylar ile kesilmesi gereken cezalar konusunda tarhiyat 6ncesi

uzlagma yapilamaz (Maliye HUD, 2002:1011).
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Tarhiyat sonras1 uzlasma, sadece vergi ziyai cezasi hakkinda yapilabilirken,
tarhiyat Oncesi uzlasma, bu cezaya ilave olarak usulsiizlik ve 06zel usulsiizliik
cezalar1 hakkinda da yapilabilinmektedir.

Tarhiyat oncesi uzlasma, tarh islemi heniiz yapilmadan once, vergi dairesi ile
miikellef yada vergi sorumlusunun tarh edilecek vergi ve kesilecek cezalarda
uzlagmasidir (Pehlivan, 2003:127).

Tarhiyat 6ncesi uzlagsmada, tarhiyat sonrasi uzlasmada oldugu gibi, verginin
asli veya cezasi iizerinde yapilabilecektir (Bilici, 2003:125).

Tarhiyat oOncesi uzlasmanin sartlari: Tarhiyat Oncesi uzlasmanin
yapilmasinda kanuni veya idari herhangi bir siirlama getirilmemistir. Uzlasma
talebinde bulunan vergi miikellefi, bu talebini herhangi bir madde yada hukuka
aykirilik nedeni gostermek zorunda degildir. idarede uzlasma talebini kabul etmek
icin bir takim sartlar ileri siiremez. Bundan dolay1 bu uzlagsma tam bir serbesti ve
pazarlik ortami i¢inde yapilmaktadir (Candan, 1992:46).

Tarhiyat oncesi uzlasma talebi: Uzlagma i¢in nezdinde inceleme yapilan
kisinin bizzat kendisinin veya vekilinin(noterden alinan vekaletnameye dayanarak)
yazili olarak incelemeyi yapan elamana veya bagli bulundugu ekip veya gurup
baskanligina bagvurmasi sarttir (Yorulmaz, 2000: 42).

Uzlagma talebinin inceleme tutanaginda yer almasi ilgili merciye yapilmis
yazili bagvuru yerine geger.

Tarhiyat oncesi uzlagsma talep siiresi: Nezdinde inceleme yapilan kimseler
inceleme 1ile ilgili son tutanagin diizenlenip imzalanmasina kadar gecen siire
icerisinde uzlagma talep edebilir.

Inceleme elemanlarinca yapilacak uzlagsmaya davet hallerinde ise, davet
yazisinin teblig tarihinden itibaren en gec¢ onbes giin igerisinde uzlagsma talebinde
bulunabilirler (TOU Y6netmeligi 11. Md.).

Tarhiyat oncesi uzlasma giiniiniin tespiti ve uzlasmaya davet: Vergi
inceleme elamani, miikellefin uzlagma talebi iizerine, yetkili uzlasma komisyonu
baskani ile goriiserek uzlagma giiniinii belirler. Belirlenen uzlagma giin ve saati, bir
yazi ile uzlagma giinlinden en az onbes giin dnce miikellefe bildirilir veya inceleme
tutanagina yazilir. Miikellefin istemesi halinde onbes giinliikk siireye bagh

kalmaksizin daha 6nceki bir tarih de uzlagsma giinii olarak belirlenebilir.
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Harici bilgilere dayanilarak, miikelleften habersiz yapilan incelemelerde,
inceleme elamani bir taahhiit altina girmeksizin miikellefi veya sorumlusunu uzlasma
talebinde bulunmaya davet edebilir.

Uzlasma davetine uyulmamasi: Davetiyede uzlasma yer ve saatinin de
bildirilmesi gerektigi icin miikellefin belirtilen giinde uzlasma yerine gelmesi daveti
kabul ettigini gosterir. Ancak uzlagsma davetini kabul etmemesi halinde tarhiyat
sonrast uzlasma hakkini kullanabilmesi daveti reddettiginin tevsiki halinde gecerli
olur. Aksi taktirde uzlagsma davetine uyulmamasi halinde uzlagma temin edilmemis
sayllmakta, bunun sonucunda tarhiyat sonrasi uzlagma imkani kalmamaktadir
(Ozyer, 2003:833).

Tarhiyat Oncesi uzlasma talep edem miikellef, belirlenen uzlagsma giiniinden
once yazili olarak inceleme tutanagini diizenleyene veya ilgili komisyona uzlagma
talebinden vazgectigini bildirirse, miikellef tarhiyat oncesi uzlagma istememis gibi
olur (Maliye HUD, 2002:2013).

Tarh edilecek verginin uzlasma komisyonuna ve miikellefe bildirilmesi:
Yapilan vergi incelemeleri sonucu, uzlasmaya konu tarh edilecek vergi ve kesilecek
ceza miktari, incelemeyi yapan vergi inceleme elamani tarafindan diizenlenecek bir
raporla uzlagma giiniinden en az onbes giin dnce yetkili uzlasma komisyonuna ve
muhataba teblig edilmek zorundadir.

Burada uzlasma talebinin igleme girmesi i¢in inceleme elemaninin,
miikellefin uzlagsma istegi ile birlikte miikellef hakkinda tutacagi raporunu yetkili
uzlagma komisyonuna intikal ettirmesi gerekir.

Inceleme raporu ilgili miikellef ile komisyona intikal ettirilmeden tarhiyat
oncesi uzlagsma yapilamaz.

Uzlasma komisyonunun toplanmasi: Uzlagsma komisyonlari, iiyelerinin
tamaminin katilmasi ile toplanirlar ve ¢ogunlukla karar verirler.

Uzlagma giin ve saatinde {iyelerin tamaminin katilmasimin miimkiin olmadig:
hallerde, katilmayan tiyenin yerine ilgili merci tarafindan yenisi segilir.

Onceden belirlenen uzlasma giinii tespit edildikten sonra miikellefin herhangi
bir miicbir sebeple toplantiya katilmayacak olmasi veya uzlasma komisyonun
herhangi bir nedenle toplanamamasi hallerinde uzlasma goriismesi ya ayni giin
belirlenen ya da sonradan belirlenerek miikellefe bildirilecek bir baska tarihe

ertelenir.
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Uzlasma tutanagimin diizenlenmesi: Belirlenen giin ve saatte miikellef ve
vekilinin katilimi ile toplanan uzlasma komisyonu konuyu karsilikli pazarlik i¢inde
tartigir, bir uzlagmaya varildig: taktirde bu durum bir tutanakla tespit edilir. Bu
tutanak, komisyon bagkan ve iiyeleri ile miikellef tarafindan imza olunur. Tutulan bu
tutanagin bir niishasi ilgiliye derhal teslim edilir. Bir niishas1 da ii¢ giin i¢inde ilgili
vergi dairesine verilir. Uzlagma tutanaginda (Maliye HUD, 2002:1015);

e Miikellefin ad1 soyadi ve adresi, bagli oldugu vergi dairesi ve vergi
kimlik numarasi,

e Vergi incelemesinin konusu, donemi, bulunan matrak farki, tarh
edilmesi dngoriilen vergi tutarlari,

e Uzerinde uzlasilan vergi miktar,

e Uzlasilan ceza miktari,

e Incelemeyi yapan inceleme elamamnin adi soyadi ve unvam, gibi
hususlarin yani sira uzlagsma ile ilgili agiklamalar yer alir.

Uzlagsma temin edilemedigi taktirde (miikellefin, uzlasma komisyonunun
davetine icabet etmemesi, uzlasmaya geldigi halde uzlagsma tutanagini imzalamamasi
veya bu tutanagi ihtirazi kayitla imzalamak istememesi halinde uzlagma saglanmamis
sayilir.) komisyonca bu konuyu belirtmek iizere diizenlenecek tutanagin birer niishasi
aninda hazir bulunan miikellefe veya vekili ile inceleme elamanina komisyonda
teblig olunur. Miikellefin uzlagsmaya icabet etmemesi veya tebelliigden kaginmasi
halinde bu hususu belirten tutanagin bir 6rnegi muhatabina posta ile gonderilmesi
yaninda bir 6rnekte inceleme elamanina tevdi edilir (Kizilot, 1999:241).

Uzlagma saglanamamis olmasi halinde inceleme elamani bu durumu uzlagma
tutanaginda veya diizenleyecegi inceleme raporunda belirterek, bu durumu vergi
dairesine bildirir.

Uzlagsma goriismelerinde kismi uzlagsma talebinde de bulunulabilir. Bu
durumda tutulan inceleme raporunda matrah farklarindan hangisinde uzlasma
istendigi ve uzlasilan vergi miktarlar belirtilir.

Kismi uzlagma istenmesi durumunda uzlagma istenmeyen ve uzlasilamayan
matrah farklar icin gerekli tarhiyat yapilmak {izere inceleme raporu ilgili vergi
dairesine gonderilir.

Uzlagma talep edildigi halde miizakereler sonucunda uzlasilamayan matrah

farklari i¢in uzlagsma komisyonunun teklif ettigi miktarlar uzlasma tutanaklarinda yer
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alir. Bu sekilde diizenlenen uzlagma tutanagi ile vergi inceleme raporunun vergi
dairesine gonderilmesi halinde, vergi dairesince yapilacak tarhiyat’in dava a¢gma
stiresinin son glinii aksamina kadar komisyonun teklif ettigi miktar1 kabul ettigini
yazili agiklama ile ilgili vergi dairesine bagvuran miikellef uzlasmadan tekrar
yararlanabilir.

Uzlasmanin  kesinligi ve dava Kkonusu edilmeyecegi: Uzlasma
komisyonlarinin uzlagsma neticesinde diizenleyecekleri uzlagsma tutanaklar1 kesin
olup, geregi vergi dairelerince yerine getirilmek zorundadir (VUK. Ek Mad. 11).

Tarhiyattan once uzlagmaya varilmasi halinde tutanakla tespit edilen hususlar
hakinda dava agilamaz ve higbir mercie sikayette bulunulamaz. Uzlasmanin herhangi
bir nedenle saglanamadigi hallerde miikellefler verginin tarh1 ve cezanin
kesilmesinden sonra tekrar tarhiyat sonrasi uzlagsma isteyemezler.

Tarhiyat 6ncesi uzlasmada 6deme zamani: Uzlasilan tutarlar bir tutanakla
tespit edilerek ilgili vergi dairesine intikal ettirilir. Bu tutanak dogrudan tahakkuk fisi
yerine geger. Uzlagsma tutanaginin ilgiliye teblig edildigi tarihte, uzlasilmis olan
verginin normal édeme zamanlari gegmemis ise ddeme siireleri ge¢mis olan vergi
kismu ise tutanagin teblig tarihinden itibaren bir ay i¢inde ddenir (TOU Yonetmeligi

Md. 18).

2.2.1.7. Tirkiye’de uzlasma sonuclari
Tiirkiye’deki uzlagma sonuglari, 6nce 2001 yili i¢in genel olarak ele alinacak,
daha sonra ise tarhiyat sonrasi ve tarhiyat dncesi uzlagsma sonuglari1 olarak ayri ayri

incelenecektir.

2.2.1.7.1. Genel olarak uzlasma sonug¢lari
Burada, 2001 yili tarhiyat Oncesi ve tarhiyat sonrasi uzlagsma sonuglari,
uzlasma komisyonlarina gelen dosya sayisi ve uzlasilan vergi tutarlarina gore

incelenecektir.
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Tablo 2.4. 2001 yili tarhiyat Oncesi ve tarhiyat sonrasi uzlagsma sonuglari

(www.gelirler.gov.tr.)

Uzlagsma Uzlagsmaya Uzlasilan Nisp | Uzlasma Sonrasi Uzlasma Sonrasi
Komisyonlar1 | Konu Olan Rapor/Dosya et | Vergi Tutar1 (TL.) | Ceza Tutar1 (TL.)
Rapor/Dosya Sayisi
Sayisi
Gelirler
Tarhivat Kontrolorleri
arhlya Grup 552 404 74 | 4.672.368.558.000 | 152.382.223.000
Oncesi
Bagkanliklari
Uzlagsma
Sonuglar: Bolge
o 8.576 7.255 85 | 9.437.852.641.123 989.390.032.900
Midiirlikleri
Defterdarliklar 6.861 5.884 86 | 7.347.040.215.000 | 1.283.216.200.000
Ara Toplam 15.989 13.543 82 | 21.457.261.414.123 | 2.424.988.455.900
Merkezi
Tarhiyat Kgﬁf‘:yrgiu 23 18 78 | 3.150.915.460.000 | 184.105.000.000
Sonrasi
Uzlasma Tarhiyat
Sonuglar: Sonrasi
Uzlagma 87.800 75.405 86 | 12.966.817.417.000 | 3.201.219.615.000
Komisyonlar1
Ara Toplam 87.823 75.423 82 | 16.117.732.877.000 | 3.385.324.615.000
Toplam 103.812 88.966 82 | 37.574.994.291.123 | 5.810.313.070.900

Tablo 2.4. Incelendiginde iilkemizde 2001 yilinda uzlasma basvurularinin %

82’sinin uzlagsma ile sonuglandigi goriilmektedir. Yani vergi uyusmazliklariin

%82’s1 yargl yoluna gitmeden idare ile miikellef arasinda karsilikli diyalogla

coziilmektedir. Bu da uzlagsma miiessesesinin iilkemizde basar1 ile uygulandigini

gostermektedir. Ayrica uzlasmaya konu olan rapor say1 bakimindan, tarhiyat sonrasi

uzlagma talebi 87.823 olarak goriiliirken, tarhiyat 6ncesi uzlasma talebi 15.989 olarak

gerceklesmistir.

2.2.1.7.2. Tarhiyat sonrasi uzlasma sonuclari

Burada, tarhiyat sonras1 uzlasma sonuglarini, 1999-2003 yillarindaki uzlagsma

talebine konu olan dosya sayist ve bunlardan uzlasilan dosya sayisi iller bazinda

incelenecektir. Ayrica bu yillar itibariyle tarhiyat sonrasi uzlagma i¢in basvurulan

dosya sayist ile uzlagilan dosya sayilarinin




46

Tablo 2.5. Yillar itibariyle tarhiyat sonrasi uzlasma komisyonlar1 sonuglari
(www.gelirler.gov.tr.)

1999 2000 2001 2002 2003
Uzlasma | Uzlas. Uzlas. Uzlas. Uzlas. Uzlas. Uzlas. Uzlas. Uzlas. Uzlas.
. Talebine | Dosya Konu Dosya konu Dosya Konu Dosya Konu Dosya
Iller Konu Sayist | Olan | Sayis1 | Olan Sayist Olan Sayist | Olan | Sayisi
Olan Dosya Dosya Dosya Dosya
Dosya Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Sayis1
gjﬁiﬂ Uzas. 52 29 23 18 90 13 38 30
01 Adana 568 519 675 569 539 482 1.101 979 439 295
02 Adiyaman 289 287 143 132 257 189 210 190 152 107
03 Afyon 1.046 947 1.043 953 1.129 1.070 1.189 1.119 1.490 1.334
04 Agn 156 156 74 70 103 101 356 344 168 168
05 Amasya 243 236 757 755 554 552 373 338 436 372
06 Ankara 2.548 2.404 1.728 1.640 | 3.584 | 3.341 2.969 2.854 1.591 1.479
07 Antalya 1.040 702 1.098 806 1.529 1.321 1.661 1.440 1.246 614
08 Artvin 41 41 52 48 122 116 73 71 276 276
09 Aydin 1.156 1.092 | 2.840 | 2.688 | 2.926 | 2.709 2.553 2.392 1.443 1.298
10 Balikesir 802 734 1.632 1.521 982 901 2.287 2.235 1.099 1.001
11 Bilecik 269 278 196 182 201 188 518 508 343 341
12 Bingol 27 27 34 34 25 18 21 21 1 1
13 Bitlis 79 74 64 61 133 133 138 138 125 125
14 Bolu 470 453 105 105 81 77 117 115 87 79
15 Burdur 544 533 433 420 1.020 907 669 628 554 476
16 Bursa 1.705 1.544 1.889 1.820 1.914 1.835 1.753 1.657 1.348 1.138
17 Canakkale 470 487 401 344 853 751 947 918 426 343
18 Cankirt 166 166 108 108 128 128 178 178 131 131
19 Corum 410 383 446 431 729 700 577 556 721 657
20 Denizli 854 614 836 912 2.466 1.683 2.575 2.573 1.009 975
21 Diyarbakir 850 806 717 671 878 795 1.359 1.293 660 635
22 Edirne 524 392 666 541 385 333 1.757 1.358 891 473
23 Elazig 458 426 413 371 528 441 581 559 503 418
24 Erzincan 4 4 40 40 147 134 132 119 34 24
25 Erzurum 106 105 236 231 327 325 178 170 156 149
26 Eskisehir 1.779 1.547 1.955 1.687 | 2.565 2.071 2.832 2.226 1.913 1.641
27 Gaziantep 1.603 1.430 1.193 1.103 865 821 1.136 1.208 626 596
28 Giresun 247 236 385 367 983 976 416 413 331 331
29 Giimiighane 11 11 15 15 7 6 17 16 21 21
30 Hakkari 89 88 144 135
31 Hatay 2.063 1.963 726 707 2.575 2.447 2.448 2.331 1.280 907
32 Isparta 262 227 273 214 388 373 201 180 198 177
33 Mersin 2.577 2.240 1.663 1.442 | 2.536 | 2.055 2.303 2.120 1.821 1.308
34 Istanbul 3.052 2.726 | 6.458 | 4.771 8.609 7.645 13.143 | 12.205 | 4.860 | 4.335
35 Izmir 6.713 5.144 | 7.798 5.072 | 12.055 | 8.663 9.953 7.639 | 4.733 2.917
36 Kars 61 60 592 591 176 175 235 234 109 114
37 Kastamonu 201 188 264 247 437 421 525 481 294 286
38 Kayseri 1.057 1.051 1.996 1.979 | 2.364 | 2.289 3.147 3.146 1.284 1.245
39 Kirklareli 867 700 718 556 1.501 1.175 3.422 2.500 1.946 732
40 Kirsehir 388 376 541 513 494 458 482 428 304 282
41 Kocaeli 1.232 1.149 870 827 2.330 236 1.853 1.778 760 645
42 Konya 1.278 1.092 | 2.093 1.740 1.666 1.611 3.531 3.400 1.988 1.257
43 Kiitahya 762 730 679 624 769 742 1.241 1.189 823 652
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Tablo 2.5. Yillar itibariyle tarhiyat sonrasi uzlagma komisyonlar1 sonuglari: (devam)

44 Malatya 267 240 191 160 248 217 438 423 647 444
45 Manisa 1.891 1.760 | 2.267 | 2.119 | 8.235 | 7.469 | 11.037 | 9.415 | 3.146 | 2.584
46 K.Maras 1.059 1.032 501 489 709 702 522 496 382 379
47 Mardin 24 24 39 39 180 179
48 Mugla 1.743 1.702 981 908 1.740 | 1.686 1.416 1.316 | 1.160 | 1.017
49 Mus 182 182 126 126 97 97 336 300 10 10
50 Nevsehir 141 119 703 675 924 812
51 Nigde 447 419 393 394 1.012 | 1.004 649 657 206 206
52 Ordu 537 473 628 615 1.027 917 1.042 994 1.342 | 1.186
53 Rize 300 286 369 360 507 506 409 383 311 294
54 Sakarya 357 323 161 151 495 437 647 579
55 Samsun 1.260 1.144 | 1.880 | 1.174 | 2.449 | 2.196 2.932 2.564 | 2.273 | 1.570
56 Siirt 455 452 108 105 531 455 209 166 235 227
57 Sinop 104 92 138 137 365 360 241 241 107 104
58 Sivas 395 355 315 310
59 Tekirdag 671 621 1.126 | 1.055 | 1.572 | 1.512 1.238 1.197 418 405
60 Tokat 581 465 732 569 826 658 1.103 1.017 | 1.494 | 1.030
61 Trabzon 437 345 430 360 752 703 966 778 695 491
62 Tunceli 40 38 120 120 53 53 113 114 44 44
63 Sanlurfa 811 797 439 409 1.561 | 1.473 820 798 584 433
64 Usak 412 391 426 425 555 554 676 656 437 397
65 Van 276 275 314 314 479 471 588 584 140 139
66 Yozgat 611 597 605 599 532 529 525 517 332 328
67 Zonguldak 200 183 559 511 175 173 1.067 1.063 343 295
68 Aksaray 112 107 59 55 44 42 162 159 68 53
69 Bayburt 5 5 40 40 167 167 124 124 30 30
70 Karaman 22 21 50 49 49 43 165 156 97 80
71 Kirikkale 162 162 286 286 395 383 218 217 321 296
72 Batman 30 30 81 70 41 35 161 108 73 64
73 Sirnak 181 181 1 1
74 Bartin 184 184 53 53 53 53 59 58 131 130
75 Ardahan 423 212 335 335 229 172 159 156 130 123
76 Igdir 35 31 36 34 48 41 24 21 53 52
77 Yalova 88 81 37 37 34 34 41 40 37 34
78 Karabiik 286 270 168 125 480 427 439 440 290 283
79 Kilis 59 59 92 92 162 158 356 349 31 31
80 Osmaniye 509 461 501 439 436 404 568 479 540 329
81 Diizce 75 72 41 39 134 134 134 134
Toplam 53.558 | 47.744 | 59.184 | 50.692 | 87.648 | 75.296 | 102.086 | 92.155 | 57.110 | 45.623

(*) Merkezi Uzlagsma Komisyonu faaliyetleri ile ilgili istatistiklerin istenilmesine 2001 yilinda

baglanmustir.




48

1amo 112 [R6

1534 am 2m 2mz2 am

[ Bizlgma Takblie kot OB Raper Saye B Uzbjilse Rapor Syl |

Sekil 2.1. Yillar itibariyle tarhiyat sonrasi uzlasma talep edilen dosya sayisi ile
uzlasilan dosya sayilarinin karsilastirilmasi (www.gelirler.gov.tr.)

Tablo 2.5. ve Sekil 2.1.’i inceledigimizde, en az uzlasmaya 1999 yilinda
53.558 dosya ile basvurulmus, bu dosyalardan 47.744 dosya iizerinde uzlagma
saglanmig ve uzlagma orami %89 dur. 2000 yilinda 59.184 dosya ile uzlasmaya
basvurulmus, bu dosyalardan 50.692 si lizerinden uzlasma saglanmis ve uzlasma
orant %86 dir. 2001 yilinda ise 87.648 dosya uzlagmaya basvurmus, bunlarin
75.296’s1 lizerinde uzlagma saglanmis ve uzlasma orani %86 olarak gerceklesmistir.
2002 yilinda bagvurulan dosya sayist 102.086 olup, bunlarin 92.155°i iizerinde
uzlasma saglanmis, uzlasma orani ise %90 dir. 2003 yilinda ise 57.110 bagvuru
olmus bunlarin 45.623°1 uzlagsma ile sonuglanarak, uzlasma orant %79 olarak
gerceklesmistir.

Incelemeye alinan bes yilin uzlasma orami ise %85 dir. Bu sonugta bize
uzlagsma miiessesesinin iilkemizde basari ile uygulandigini gostermektedir. Zaten
maliyenin goriisiide, vergisel uyusmazliklar1 yargiya gotiirmeden idari yoldan

¢O6zmek yoniindedir.
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Tablo 2.6. Tarhiyat sonrasi uzlasma komisyonu calismalarimin yillar itibariyle
karsilagtirilmas1 (www.gelirler.gov.tr.)

Uzlasmaya Uzlasilan ) ‘ Uzlasilan Ceza
Yillar| Konu Olan Dosya Nispet |Uzlasilan Vergi Tutan Tutar
Dosya Sayisi Sayisi
2000 59.184 50.692 86 8.666.424.820.000 3.634.478.046.000
2001 87.823 75.423 86 16.117.732.877.000 3.385.324.615.000
2002 102.086 92.155 90 67.428.260.616.000 5.873.551.230.000
2003 57.110 45.623 79 20.515.066.079.950 6.499.576.215.000

Tablo 2.6. incelendiginde, 2000 yilinda %86, 2001 yilinda ise %86, 2002

yilinda %90, 2003 yilinda %79 oranlarinda uzlagma saglanmistir. Ayrica tablo

incelendiginde 2000 yilindan 2002 yilima kadar uzlasmaya basvurulan dosya

sayisinda diizenli bir artis varken, 2003 yilinda uzlagsmaya basvurulan dosya

sayisinda onemli bir azalma olmustur.
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Sekil 2.2. Tarhiyat sonrasi uzlagsmaya konu olan dosya sayisi ile uzlagilan dosya
sayisinin 2000-2003 yillar itibariyle karsilastirilmast (www.gelirler.gov.tr.)

Sekil 2.2.°1 incelendiginde, 2000 yilinda 59.184 dosya i¢in tarhiyat sonrasi

uzlagma i¢in bagvurulmus, bunlardan 50.692 dosya uzlagsma ile sonug¢lanmistir. 2001

yilinda ise 87.823 dosya tarhiyat sonras1 uzlagsmaya basvurmus, bunlarin 75.423’s1

tizerinde uzlasma saglanmistir. 2002 yilinda bagvurulan dosya sayis1 102.086 olup,

bunlarin 92.155’1 iizerinde tarhiyat sonrasi uzlasma saglanmistir. 2003 yilinda ise

57.110 basvuru olmus bunlarin 45.623 tarhiyat sonrasi uzlagsma ile sonuglanmstir.
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Sekil 2.3.Tarhiyat sonrasi uzlasilan vergi tutarlarinin ve uzlasilan ceza tutarlarinin
2000-2003 yillar itibariyle karsilastirilmasi (www.gelirler.gov.tr.)
Sekil 2.3. incelendiginde, 2000-2003 yillar1 arasinda tarhiyat sonrasi uzlasilan

vergi ve ceza tutarlarini goriilmektedir.

2.2.1.7.3. Tarhiyat o6ncesi uzlasma sonug¢lari

Bu kisimda da, tarhiyat oncesi uzlagsma sonuglarmi 1999-2003 yillarinda
uzlagsmaya talep olan dosya sayis1 ve uzlasilan dosya sayisi itibariyle iller bazinda
incelenecektir. Ayrica bu yillar itibariyle tarhiyat oncesi uzlagsma igin basvurulan
dosya sayisi ile uzlasilan dosya sayilarinin grafiksel olarak karsilagtirmasi

yapilacaktir.
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Tablo 2.7. Yillar itibariyle tarhiyat Oncesi uzlasma sonuglari(mahalli denetim
elamanlarinca yapilan incelemeler sonucunda) (www.gelirler.gov.tr.)

1999 2000 2001 2002 2003
Uzlas. | Uzlas. | Uzlasma | Uzlas. | Uzlas. Uzlasilan | Uzlas. Uzlas. | Uzlas. Uzlas.
Taleb. | Rapor | Talebine | Rapor | Talebine | Rapor Taleb. | Rapor | Taleb. Rapor
iller Konu Sayis1 | Konu Sayis1 | Konu Sayis1 Konu Sayis1 | Konu Sayisi

Olan Olan Olan Olan Olan

Rapor Rapor Rapor Rapor Rapor

Sayis1 Sayis1 Sayist Sayis1 Sayis1
01 Adana (*) 1.169 1.086 1.486 1.316 1.103 933 1.473 1.245 995 799
02 Adiyaman 85 58 34 31 33 33 110 101 59 33
03 Afyon (*) 121 121 258 258 109 107 338 312 97 95
04 Agr (¥) 22 20 0 0 2 2 4 4 12 12
05 Amasya (*) 32 32 50 46 52 47 147 129 222 156
06 Ankara (*) 1.375 1.319 1.514 1.430 1.089 1.001 1.605 1.425 1.030 810
07 Antalya (*) 925 751 598 469 1.077 571 991 713 455 359
08 Artvin (¥) 0 0 0 0 254 163 0 0 6 6
09 Aydin (*) 668 631 442 424 328 319 422 393 128 120
10 Balikesir 292 192 458 446 622 599 272 267 321 278
11 Bilecik 1 1 4 4 6 6 5 5 37 18
12 Bingol (*) 0 0 3 3 25 25 17 17
13 Bitlis 5 5 29 28 81 81 0 0
14 Bolu 129 118 81 79 52 42 51 48 107 105
15 Burdur (*) 79 76 84 76 52 21 63 55 78 78
16 Bursa 1.091 974 1.488 1.215 1.056 833 1.389 967 574 462
17 Canakkale 120 113 43 42 68 62 68 58 90 72
18 Cankari (*) 67 66 19 19 3 3 41 37 0 0
19 Corum (*) 108 104 44 43 222 211 230 207 72 70
20 Denizli (*) 448 402 1.016 906 313 227 507 424 428 385
21 Diyarbakir 17 15 90 78 54 48 95 89 23 17
22 Edirne 29 29 28 25 50 46 62 58 54 43
23 Elaz1g 140 136 144 140 106 104 64 64 83 73
24 Erzincan (*) 19 19 0 0 233 229 1 1 1 1
25 Erzurum (*) 38 38 35 31 54 54 180 177 121 89
26 Eskisehir 130 130 206 190 226 212 184 157 155 146
27 Gaziantep (*) 586 492 541 493 392 339 741 678 164 151
28 Giresun (*) 71 68 54 51 86 76 280 277 39 39
29 Giimiishane (*) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 Hakkari (¥) 5 5 40 38 2 2 0 0 0 0
31 Hatay (*) 177 168 274 259 260 238 571 497 114 114
32 Isparta (*) 239 237 261 260 69 68 186 173 275 267
33 Mersin (*) 174 142 459 430 394 309 907 773 160 136
34 Istanbul 937 865 2.319 2.067 1.828 1.536 1.455 1.090 425 352
35 Izmir (*) 886 714 1.552 1.296 731 581 769 579 223 132
36 Kars (*) 50 50 0 0 14 14 0 0 11 11
37 Kastamonu (*) 86 86 67 67 139 139 167 165 123 103
38 Kayseri (*) 140 102 428 407 391 363 873 803 350 319
39 Kurklareli 58 54 31 31 16 14 61 59 21 15
40 Kirsehir (*) 10 10 8 8 4 4 33 33 86 63
41 Kocaeli 173 153 97 97 445 418 171 161 319 312
42 Konya (*) 498 437 534 459 407 345 635 564 344 327
43 Kiitahya 270 241 59 47 77 67 137 116 69 62
44 Malatya 192 176 215 197 191 176 228 193 402 332




Tablo 2.7. Yillar itibariyle tarhiyat 6ncesi uzlagma sonuglari: (devam)

52

45Manisa (*) 460 378 281 249 210 178 358 321 55 50
46 K.Maras (*) 177 147 283 260 130 97 616 593 60 57
47 Mardin 55 53 0 0 0 0 53 53 8 8
48 Mugla (*) 276 256 191 167 177 138 131 113 56 37
49 Mus (*) 14 4 2 2 12 12 0 0 18 18
50 Nevsehir (*) 32 32 36 30 21 20 40 39 16 16
51 Nigde (*) 142 137 34 34 45 42 20 19 7 5
52 Ordu (*) 171 166 2 2 190 171 176 149 115 76
53 Rize (*) 77 77 92 89 131 131 183 183 20 16
54 Sakarya 131 112 2.751 2.692 5 5 96 96 55 55
55 Samsun (¥*) 463 438 683 660 925 854 275 230 127 123
56 Siirt 2 2 14 14 8 8 23 19 17 17
57 Sinop (*) 68 57 159 157 42 41 56 54 76 76
58 Sivas (¥) 139 136 159 152 143 137 174 167 295 285
59 Tekirdag 157 148 124 117 109 105 170 164 64 64
60 Tokat (*) 48 48 11 11 112 99 266 257 111 111
61 Trabzon (*) 166 162 78 76 137 134 429 413 262 210
62 Tunceli 17 17 30 30 2 1 5 4 2 2
63 Sanlurfa 50 38 52 48 41 41 108 103 49 42
64 Usak (*) 53 47 86 62 37 35 36 32 27 21
65 Van (¥) 13 13 31 31 23 23 0 0 27 27
66 Yozgat (*) 27 26 50 49 0 10 10 0 0
67 Zonguldak 32 30 21 18 4 4 44 40
68 Aksaray (*) 30 26 2 2 15 30 30 0
69 Bayburt (*) 17 15 1 1 14 14 0 0 13 13
70 Karaman (¥) 23 21 92 85 47 47 67 67 0 0
71 Kirikkale (*) 77 74 63 55 19 19 72 70 46 40
72 Batman 2 23 22 58 50 44 41 89 77
73 Sirnak 0 0 0 28 28
74 Bartin 7 10 10 4 6
75 Ardahan (*) 4 3 1 1 0 14 14
76 1gdir (*) 53 49 15 15 1 1 0 0
77 Yalova 80 76 23 23 37 37 112 110 24 23
78 Karabiik 16 12 17 10 13 12 7 16 15
79 Kilis 16 11 5 5 13 13 0 0 0
80 Osmaniye (*) 32 32 36 36 49 43 83 83 38 38
81 Diizce 0 0 0 0 0 0 0 0 8 7
Toplam 14.793 | 13.288 | 20.504 | 18.675 | 15.437 13.139 19.339 | 16.700 | 10.020 | 8.536

(*) Gelirler Bolge Miidiirliiklerinde ve Bdlge Miidiirliiklerine bagli illerde Vergi Denetmenligi

birimlerinde olusturulan tarhiyat 6ncesi uzlagma komisyonu ¢aligmalar1 sonuglari da tabloda yer

almaktadir
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Sekil 2.4. Yillar itibariyle tarhiyat 6ncesi uzlasma talebine konu olan rapor
sayis1 ile uzlagilan rapor sayilarinin karsilagtirilmas: (www.gelirler.gov.tr.)

Tablo 2.7. ve Sekil 2.4’ inceledigimizde, 1999 yilinda 14.793 dosya ile
tarhiyat Oncesi uzlagmaya basvurulmus, bu basvurulardan 13.288’1 uzlagma ile
sonuclanmis ve uzlagsma orani ise %89 dur. 2000 yilinda 20.504 dosya ile uzlasmaya
basvurulmus bunlardan 18.675 adeti uzlasma ile sonuglanmis ve uzlasma orani %91
dir. 2001 yilinda ise 15.437 dosya iizerinden uzlagmaya bagvurulmus bu dosyalardan
13.139 adeti uzlagma ile sonu¢lanmis ve uzlasma orani %85 dir. 2002 yilinda ise
19.339 dosya ile uzlasmaya basvurulmus, bunlardan 16.700 adeti uzlagsma ile
sonuclanmis ve uzlagsma orani %86 dir. 2003 yilinda ise tarhiyat 6ncesi uzlagsma i¢in
10.020 dosya bagvurusu olmus, bunlardan 8.536’s1 uzlasma ile sonuglanmis ve
uzlagma oranm1 %85 olarak gerceklesmistir.

Incelemeye alman bes yilin tarhiyat &ncesi uzlasma orani ise %87 olarak

gergeklesmistir.

2.2.2. Cezada indirim Miiessesesi
Vergi uyusmazliklarini idari asamada ¢oziimleyen cezada indirim miiessesesi,
vergi usul kanununda belirtilen sartlara uyulmasi halinde kesin sonug¢ veren bir

¢Oziim yoludur.
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2.2.2.1. Genel olarak cezada indirim

Vergi hukukunun 213 Sayili Vergi Usul Kanunun 376. maddesi ile
diizenlenen cezada indirim adlarina salinan vergi ile kesilen cezayi, dava konusu
yapmaksizin, kabul ederek ve oOdemek suretiyle iyi niyetlerini ifade eden
miikelleflerin, vergi cezalarinda belli kosullar altinda indirim yapilmasi kabul
edilmistir. Baslangicta, re’sen veya ikmalen tarh edilen vergi ve vergi farklarim
kapsayan bu uygulamaya, daha sonra idarece yapilan tarhiyatlar da dahil edilmistir
(Kizilot, 1999:137).

Vergi Usul Kanunu’nun 376. maddesi, cezaya muhatap kalan miikellefin,
kesilen cezay1 kanunda belli edilen siire i¢inde ihtilaf meydana getirmeksizin 6demek
istemesi halinde cezanin belli miktarda indirilmesine imkan saglamaktadir. Bu
hiikiimle miikellefin vergi sistemi igerisinde kalmasi1 ve uyusmazlik sayisi azaltilarak
vergi dairelerinin daha verimli ¢alismas1 amaglanmustir (Ozyer, 2003:799).

Cezada indirim, ilave olarak salinan vergi ve bunun cezasi bakimindan,
miikellefle idare arasinda , sartlar1 kanunen tespit edilmis olan bir anlagmay1 ifade
eder (Ozbalc1, 2003:885).

Cezada Indirim miiessesesi, vergi uyusmazliklarmin yari organlarina
gotiirilmeden, idari asamadan ¢6ziilmesini saglayan bir miiessese olup, baslangigtan
giiniimiize kadar hep basar1 ile uygulanmistir. Vergi uyusmazliginin bu yolla idari
asamadan ¢ozlimlenmesi olayinda, vergi idaresi, ceza ile ilgili vergi alacagini, yargi
yolu ile ugragsmadan bir an 6nce hazine’ye kazandirmis olmaktadir.

Cezada indirim miiessesesinin amaci, vergi uyusmazliklarini yargiya

gotiirmeden, kisa yoldan ¢ozmektir.

2.2.2.2. Cezada indirimli 6demenin kapsami

Cezada indirimden yararlanmak icin, verginin tiiri bakimindan vergi usul
kanunumuzda herhangi bir sinirlamaya yer verilmemistir. Buna gore, miikellefler ve
adlarina ceza kesilmis bulunanlar, vergi usul kanunu kapsamina giren tim vergi,
resim ve harglara iligkin olarak cezalarda indirim yoluna bagvurabilirler.

Cezanin tiirii bakimindan ise, vergi ziyai cezasi, genel ve 0zel usulsiizlik
cezalarinda cezadan indirimden yararlanabilinir.

Tarhiyatin tiirii bakiminda ise, ikmalen, resen ve idarece yapilan tarhiyatlarda
cezada indirim istenebilinir. Vergi hukukumuzda beyana dayali tarhiyatlar igin

cezada indirim istenememektedir.
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2.2.2.3. indirimli 6demeden yararlanabilmenin kosullar

Cezalarda indirim yolundan yararlanabilmek i¢in, vergi ash ile cezanin dava
konusu yapilmamasi, dava ag¢ma siiresi i¢inde indirimli 6deme isteminde
bulunulmast ve vergi asl ile indirim yapildiktan sonraki cezanin vadesinde veya
teminat gosterilmek suretiyle vadenin bitiminden itibaren ii¢ ay icinde d6denmesi

gerekir (Yorulmaz, 2000:72).

2.2.2.4. Vergi ash ile cezanin dava konusu yapilmamasi

Cezalardaki indirim miiessesesinin getirilis nedeni, uyusmazlhigin idari
asamada coOziimlenerek dava konusu yapilmamasi amacima yoneliktir. Cezada
indirimden yararlanmak isteyen bir miikellef, vergi asli ve cezasi i¢in dava agmamasi
gerekmektedir. Yani, cezada indirimden yararlanmanin ilk sarti, uyusmazlik konusu
vergi ve cezanin dava konusu yapilmamasina baglidir.

Cezada indirim miiessesesi, vergi aslini konu edinmemistir. 376’ nc1 maddede
yazili kosullar, noksansiz yerine getirilmis olsa dahi, vergi asillarinda indirim
yapilmas1t miimkiin degildir.

Vergi mahkemesi karari iizerine, bir list mahkemeye gitmekten vazgecilip,
vergi ve cezanin tamami Odenmek istenilse dahi, cezada indirim yapilmaz

(Degirmenci, 1989:9).

2.2.2.5. Dava acma siiresinde, indirim icin miiracaat edilmis olmas1 gerekir

Cezalarin indirimli olarak 6denmesinden yararlanabilmenin ikinci kosulu,
kendisine ceza kesilen kimsenin, dava agma siiresi iginde ilgili vergi dairesine
basvuruda bulunarak, vergi aslinin tamamu ile cezanin indirimden sonraki kismin,
dava konusu yapmaksizin ddeyecegini bildirmesidir.

Dava agma siiresi, uyusmazlik konusu vergi ve cezanin teblig tarihinden
itibaren 30 giindiir (1.Y.U.K. 7/1).

Uzlagma (tarhiyat sonrasi) isteminde bulunulmasi halinde ise, uzlagsmanin
gergceklesmedigine iliskin uzlagsma komisyonu tutanaginin teblig tarihinden itibaren
15 giin i¢inde dava acilmasi gerekmektedir.

V.U.K.’nun uzlagma ile ilgili Ek 9. Mad. ceza muhatabi, uzlasma tutanagin
imzalanincaya kadar, uzlagma talebinden vazgectigini belirterek, olaya 376.

maddenin uygulanmasini isteyebilir.
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Danistay’in igtihadina gore, vergi ash ile cezanin indirimden sonraki kismini,
stiresi i¢inde 6demis olan miikellefin, VUK. nun 376’1inc1 maddesinden yararlanmak

icin yazili olarak talepte bulunmas sart degildir (Arslan, 2000:215).

2.2.2.6. Odeme

Vergi ashi ile cezanin indirimden sonraki kisminin vadesinde ya da teminat
gosterilmek kosuluyla vadesinin bitiminden itibaren ii¢ ay i¢inde 6denmis olmasi
gerekmektedir. Odeme bu siirelerde yapilmadiginda, daha once 6ngériilen indirim
gecersiz duruma gelir ve indirim uygulanmaz, cezanin tamamu tahsil edilir (V.U.K.
376. Mad.).

Odeme vadesi dava agma siiresinin bittigi tarihten itibaren bir aydir. Dava
acma siiresi ise, ihbarnamenin teblig tarihinden itibaren bir aydir.

Odemenin teminat gosterilmek suretiyle yapilmasimn iliskin diizenleme
miikellefler lehine getirilmis ek bir ddeme avantajini ifade etmektedir. Indirim
talebinde bulunmakla birlikte, vergi ash ile cezanin indirimden sonraki kismini
normal bir aylik vade i¢inde 6deyemeyecek durumda olan miikelleflere, teminat
gostermeleri  kosuluyla normal vadeyi izleyen 3 ay i¢inde Odeme olanagi
saglanmistir. Teminat gosterilmesi halinde, vade bir ay yerine toplam dort ay
olmakta ve bu siire i¢cinde yapilan ddemede vadesinde yapilmis bir 6deme olarak

kabul edilmektedir (Kizilot, 1999:148).

2.2.2.7. Cezalarda yapilacak indirim tutari

Vergi Usul Kanunu’nun 376. maddesine gore, indirimli olarak ddenebilecek
vergi cezalari, vergi ziyai ve usulsiizliik ile 6zel usulsiizliik cezalaridir.

Vergi ziya1 cezasinda indirim: Vergi ziyai cezasinda bu cezalarin birinci ya
da ikinci kez islenmesi gore, farkli oranlarda indirim yapilmaktadir.

Buna gore, vergi ziyai cezasi ilk kez islendiginde, 1/2 oraninda indirim
yapilmakta; daha sonra bu ceza islendiginde, 1/3 oraninda indirim yapilmaktadir.

Usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik cezalarinda indirim: Vergi aslina tabi olsun
olmasin, tiim genel usulsiizliikler ve 6zel usulsiizliikler, indirimden yararlandirilir.

Usulstizlik ya da 06zel usulsiizlik cezasinin, kacginct kez islendigine

bakilmaksizin, her defasinda 1/3 oraninda indirim yapilir (V.U.K. 376. Mad.).
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2.2.2.8. Cezada indirim miiessesesinin taraflar acisindan sonuclari

Cezada indirim miiessesesinin, taraflar agisindan sonuglari, miikellefler ve
idare agisindan olmak iizere ayr1 ayr1 agiklanacaktir.

Miikellefler agisindan sonuglari: Miikellefler agisindan indirimli 6deme,
oncelikle var olan uyusmazligl sona erdirir, ayrica emek ve zaman kaybini onler,
miikellefleri cezanin 6nemli bir kismin1 ve gecikme faizini ddemekten kurtarir.
Ayrica 6183 sayili A.A.-T.U.H.K. gore teminat gosterilerek 6deme siiresi 3 ay daha
uzayarak ddeme kolaylig1 saglar.

Idare acisindan sonuclari: idare acisindan indirimli 6deme, uyusmazlig
sona erdirir, uyusmazligin yargi yoluna gidilmeden c¢oziilmesi idareyi emek ve
zaman kaybi ile bazi ekstra giderlerden Onler. Ayrica vergi asl ile gecikme faizinin
tamami ile kismen dahi olsa cezanin tahsil edilmis olmasi idare agisindan bir
avantajdir; ¢linkli yargi yoluna gidilirse idarenin davayi kaybetme olasiligi da

bulunmaktadir.

2.2.3. Vergi Hatalarinin Diizeltilmesi

Vergilerin oldugu ortamda hatalarin olmasi kaginilmazdir. Vergi ile ilgili
islemlerin ne kadar ¢ok karisik oldugu da bilinen bir gergektir, birde buna vergi
kanunlarmin ¢ok sik degistikleri de eklenince hatalarin olmasi1 daha da kaginilmaz
olmaktadir. Iste bu gibi nedenlerle vergi hukukunda hatalar ve hatalarin diizeltilmesi
ayr1 bir boliim olarak diizenlenmistir.

Bu kisimda vergi usul kanununda yer alan vergi hatalar1 ve bu hatalarin nasil

diizeltilecegi agiklanacaktir.

2.2.3.1. Genel olarak vergi hatalarn

Hata kavrami, su¢ kavramindan farklidir. Sucgta genellikle kasit vardir. Hatada
ise kasit yoktur. Bu nedenle vergi hukuku, vergi suclarinin yaninda, vergi hatalarina
da yer vermistir. Vergi suglar1 agir cezai miieyyidelere baglanmisken, vergi hatalar
icin herhangi bir cezai miieyyide ongoriilmemistir (Pehlivan, 2003:127).

Vergi hukukunda vergilendirmeye iligkin her tiirlii yanlhishik yada sakatligin
hata olarak ileri siirlilmesi miimkiin degildir. Diizeltme konusu edilebilecek vergi
hatalarinin nelerden ibaret oldugu VUK’ da acikga belirtilmistir.

Bu nedenle, diizeltilecek vergi hatalarinin neler oldugu VUK’nun 117-118.

maddelerinde tek tek belirtilmistir. Vergi hatasi kapsamina girmeyen hukuki
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uyusmazliklar diizeltme konusu yapilamaz. Kanunlarin, miikellefler ile vergi idaresi
arasinda farkli yorumlanmasindan dogan hukuki uyusmazliklarin ¢6ziim yeri hig
sliphesiz, bagimsiz yargi organlaridir.

Vergi ile ilgili islemlerde, miikellef yada idare tarafindan herhangi bir
yanlishik yapilmig olabilir. Bu yanlislikla birlikte ortaya ¢ikan uyusmazhigin, yargi
asamasinda coziimlenmesi, ¢esitli sorunlar1 da beraberinde getirir. Bu nedenle,
yanligliklarin varligi halinde kanun koyucu bunlarin yagiya gitmeden kisa yoldan
diizeltilmesini dngormiistiir.

Vergi hatalarinin diizeltilmesi ile diizeltme yapildigi Slgiide vergi borcu
ortadan kalkmaktadir. Diizeltme, vergi ashi kadar vergi cezasi ile de ilgili olabilir
(Bilici, 2003:125).

Diizeltme, vergi hatalarinin yargi mercilerine gidilmeksizin, hatanin ilgili
vergi dairesince ortadan kaldirilmasina yonelik idari bir islemdir. Ancak duruma
gore, diizeltme ile ilgili bagvurularin, sonradan yargiya intikal etmesi de s6z konusu
olabilmektedir. Bu ozellikleriyle diizeltme, bir idari denetim yolu olarak, kanuna
uygun vergilendirmenin gergeklesmesinde miikelleflere saglanan ek bir giivencedir
(Ufuk, 2001:106).

Vergileme konusunda miikellefle vergi idaresi arasinda ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin bir kismi, her iki tarafca iizerinde anlasilabilecek bazi vergi hatalari
olabilir. Bu tiir yanlishklarin ortadan kaldirilmasina imkan saglayacak bir ¢oziim
mekanizmas1 olarak vergi hatalarinin diizeltilmesi ile miimkiin olabilmektedir

(Arslan, 2000:88).

2.2.3.2. Vergi hatalarimin tanimi ve kapsami

Diizeltme i¢in ilk ve 6nemli sart, diizeltme isleminin ancak bir vergi hatasinin
varhig1 halinde yapilmasidir. Vergi hatasi, vergi usul kanununda su sekilde
tanimlanmustir.

Vergi hatasi, vergiye miiteallik hesaplarda veya vergilendirmede yapilan
hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya eksik vergi istenmesi veya alinmasidir
(VUK.116. Mad.).

Kanunda da agikca anlasilacagi gibi, miikelleflerden haksiz yere fazla veya
eksik vergi alinmasina neden olan islemler, vergi hatalaridir. Bu hatalar, miikellef
tarafindan yapilabilecegi gibi, vergi idaresi tarafindan da yapilabilir. Vergi miktarini

etkilemeyen hatalar, vergi hatasi olarak nitelendirilemez.
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Hatalarin ya VUK’nun 117. maddesinde yer alan ve genel olarak vergi
miktarma iligkin maddi hatalar olarak nitelendirilebilen hesap hatalar1 ya da
VUK’nun 118. maddesinde belirtilen vergi miikellefiyetine iliskin saptama ve
degerlendirme hatalar1 olabilen vergilendirme hatalarindan olmasi gerekmektedir.
VUK’nun 375. maddesi ile de, vergi cezalarinda yapilan hatalarin da, vergi hatalar

icin belli edilen usul ve esaslara gore diizeltilebilecegi hiikkme baglanmigtir

(Kizilot,1999:95).

2.2.3.3. Vergi hatalarinin cesitleri
VUK’da vergi hatalar1 iki ana baglik altida diizenlenmistir. Bunlar hesap
hatalar1 ve vergilendirme hatalaridir (VUK. 117-118 Mad.).

2.2.3.3.1. Hesap hatalan

Hesap hatalari, vergi miktarin1 etkileyen maddi hatalar ve hesaplama
hatalaridir. Bu ¢esit hatalar VUK’ nun 117. maddesinde su sekilde diizenlenmistir.

Matrah hatalari: Matrah hatalar1 vergilendirme ile ilgili beyanname,
tahakkuk fisi, ihbarname ve kararlarda matraha ait rakamlarin veya indirimlerin eksik
veya fazla gosterilmis veya hesaplanmis olmasidir (VUK. Mad. 117).

Matrah hatalar1, belirtilen belgeler ilizerinde eksik veya fazla hesaplanmasi
sonucu ortaya ¢ikan hatalardir. Rakamlarin yanlis yazilmasi veya indirimlerin
gereginden az veya fazla olmasi da matrah hatasi olarak kabul edilebilir.

Matrah hatasindan s6z edilebilmesi i¢in yapilan hatanin kisinin taktirinden
veya degerlendirilmesinden kaynaklanmamasi gerekir. Ornegin, yiikiimliiniin, emlak
vergisine esas teskil eden gayrimenkuliin degerini yiiksek taktir etmesi sonucu fazla
vergi vermesi, matrah hatasi olarak degerlendirilmez (Pehlivan, 2003:128).

Matrah hatalar1 genellikle basit yanlisliklardan dogmaktadir. Ornegin, konut
kira gelirine iligkin istisna uygulanmamus, yada gayrisafi iratlarindan gétiirii giderin
diistilmemis olmasi, beyannamedeki bir toplama ya da cikartma hatasi sonucu
matrahin yiiksek veya diisiik gosterilmesi, zararlarin karlara takas ve mahsubunun
yapilmamis olmasi, acikca vergiden istisna edilmis bulunan bir gelirin diger gelirlerle
birlikte beyan edilmis olmasi gibi yanlisliklar, vergi matrahinin eksik ya da fazla
gosterilmesi sonucu ¢ikan hatalardir (Kizilot, 1999:98).

Vergi miktarinda hatalar: Vergi miktarinda hatalar, vergi nispet ve

tarifelerinin yanlis uygulanmasi mahsuplarin yapilmamis olmasi veya yanlis yapilmis
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olmasi, birinci bentte yazili vesikalarda verginin eksik veya fazla hesaplanmis veya
gosterilmis olmasidir (VUK, 117. Mad.).

Bu tanima gore vergi miktarindaki hatalar, vergi oraninin, kanunda gosterilen
orandan az veya c¢ok uygulanmasi, artan oranli vergilerde basmaklarin yanlis
uygulanmasi, yurt i¢i veya yurt disinda ddenen vergilerin az veya fazla indirilmis
olmasi, gergek kisilerin iicretlerinde indirilecek 6zel indirimin az veya fazla
indirilmis olmasidir (Pehlivan, 2003:129).

Verginin miikerrer olmasi: Miikerrer vergilendirme, ayni vergi kanununun
uygulanmasinda belli bir vergilendirme donemi i¢in ayni matrah iizerinden bir
defadan fazla vergi istenmesi veya alinmasidir (VUK, 117. Mad.).

Miikerrer vergileme cogunlukla ayni yiikiimliiniin isyeri ve ikametgahlarinin
farkli vergi dairelerinin yetki alani icerisinde olmasi durumunda ortaya ¢ikar. Vergi
dairelerinin  birisinde diizeltme yapilmasiyla mikerrer vergileme ortadan

kalkmaktadir.

2.2.3.3.2. Vergilendirme hatalari

Vergilendirme hatalart miikellefin belli edilmesi bakimindan yapilan
yanlishiklar seklinde tamimlanmaktadir. Miikellefiyet, verginin konusu, vergiyi
doguran olay, muafiyet, istisna ve vergilendirme dénemiyle ilgili olabilen bu hatalar,
genellikle vergi dairelerince yapilan yanlis degerlendirme islemlerden dogmaktadir.
Cok az olmakla birlikte, zaman zaman miikelleflerce yapilan bildirim ve
O0demelerden kaynaklanan vergilendirme hatalarina da rastlanmaktadir (Kizilot,
1999:101).

Vergilendirme hatalart VUK’ ’nun 118. Maddesinde, miikellefin sahsinda hata,
miikellefiyette hata, mevzuda hata ve vergilendirme ve muafiyet doneminde hata
olmak tizere dort gurupta ele alinmistir.

Miikellefin sahsinda hata: Miikellefin sahsinda hata, bir verginin asil
borglusu yerine bagka bir kisiden istenmesi ve alinmasidir (VUK, 118. Mad.). Yani
vergiyi doguran olayla higbir iliskisi olamayan bir kimseden vergi istenmesidir.
Ornegin annenin islerini takip eden oglundan, anneye ait vergi borcunun istenmesi
bu tiir bir hatadir.

Miikellefiyette hata: Miikellefiyette hata, agik olarak vergiye tabi olmayan
veya vergiden muaf bulunan kimselerden vergi istenmesi veya alinmasidir (VUK,

118. Mad.).
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Kanunda da anlagildigi gibi, vergi miikellefi olmayan bir kisinin vergi
miikellefi gibi kabul edilerek vergi kapsami igerisine alinmasi ya da vergi miikellefi
olmakla beraber vergiden muaf olan bir kisi veya kurumun vergilendirilmesidir.
Ornegin vergi muafiyeti tanman bir vakiftan vergi istenmesi.

Konuda hata: Konuda hata, agik olarak vergi mevzuuna girmeyen veya
vergiden miistesna bulunan gelir, servet, madde, kiymet, evrak ve islemler {izerinden
vergi istenmesi veya alinmasidir (VUK, 118. Mad.).

Verginin mevzuu iizerinde vergi alinan seyi ifade eder. Vergilerin konusu
acikea vergi yasalarinda gosterilir. Yasalarda agikga vergi konusu kapsami igerisinde
gosterilmeyen bir seyin vergi konusunun kapsami igerisinde degerlendirilerek islem
yapilmasi ya da vergi konusu icerisinde olmakla beraber istisna kapsami icerisinde
olan bir seyin vergilendirilmek istenmesi, vergi hatasi olarak kabul edilir (Pehlivan,
2003:130).

Vergilendirme ve muafiyet doneminde hata: Aranan verginin ilgili
bulundugu vergilendirme doneminin yanlis gosterilmis veya siire itibariyle eksik
veya fazla hesaplanmis olmasidir (VUK, 118. Mad.).

Herhangi bir vergi ile ilgili olarak vergilendirme ve muafiyet donemlerinin
yanlis uygulanmasi bu hata tiiriine bir érnektir. Ornegin; Emlak vergisindeki gecici
muafiyet doneminin yanlis hesaplanmasi, gelirin yanlis yilda vergilendirilmesi birer

vergilendirme hatasidir (Sonkur, 1999:39-40).

2.2.3.4. Vergi hatalarinin ortaya ¢ikarilmasi
Vergi hatalar1 su yollarla ortaya ¢ikarilabilinir (VUK, 119. Mad.):
1. 1lgili memurun hatay1 bulmasi veya gormesi ile,
2. Ust memurlarin yaptiklar1 incelemeler neticesinde hatalarin goriilmesi
ile,
3. Hatanin teftis sirasinda ortaya ¢ikartilmasi ile,
4. Vergi incelemeleri sirasinda hatanin ortaya ¢ikartilmasi ile,

5. Miikellefin miuracaati ile.

2.2.3.5. Vergi hatalarin diizeltmeye yetkili olan organlar
Vergi hatalarinin  diizeltilmesine, ilgili vergi dairesi miidiirii karar verir
(VUK, 120. Mad). Vergi dairesi bulunmayan yerlerde, mal miidiirleri bu yetkiye

sahip bulunmaktadir. S6z konusu yetki dogrudan dogruya vergi dairesi miidiirlerine
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verilmis oldugundan baskasina devredilemez. Vergi hatalarinin diizeltilmesinde
hatanin tutar1 yoniinden herhangi bir sinirlama yoktur (Kizilot, 1999:108).

Vergi mahkemesinde dava agma siiresi gectikten sonra, vergi dairesine
yaptiklar diizeltme talepleri redolunanlar, VUK ’nun 120. maddesi uyarinca, sikayet
yoluyla Maliye Bakanligina bagvurabilmektedirler. Bu durumda diizeltmeye yetkili
organ Maliye Bakanligi olmakta, ancak diizeltme islemleri vergi dairesince

yapilmaktadir.

2.2.3.6. Vergi hatalarimin diizeltilmesi
Vergi hatalar vergi dairesi tarafindan re’sen diizeltilecegi gibi, miikellefin
miiracaati lizerine de diizeltilebilir. Diizeltmeye yetkili olan ilgili vergi dairesi

muduradir.

2.2.3.6.1. Re’sen diizeltme

Idarece tereddiit edilmeyen acik ve mutlak vergi hatalari, re’sen diizeltilir.
Kendi aleyhine diizeltme yapilan kimselerin diizeltmeye kars1 vergi mahkemesinde
dava agma haklar saklidir (VUK, 121. Mad.).

Re’sen yapilacak diizeltme, miikellefin lehine olabilecegi gibi, aleyhine de
olabilmektedir.

Re’sen diizeltme isleminin miikellefin lehine olmasi halinde, yeni bir vergi
tarhiyati sozkonusu olmayacagindan, miikellefe diizeltme fisinin bir 6rnegi teblig
edilir. Hatal tarhiyatin dayanagi olan tahakkuk fisi veya ihbarname, diizeltilen tutar
disinda kalan kisim i¢in gecerliligini korur. Miikellef teblig tarihinden itibaren, bir yil
icinde parasini geri almak icin bagvurmadig: taktirde bu hakki diiser (VUK, 120.
Mad.).

Diizeltmenin miikellef aleyhine olmasi halinde, ek yada yeni verginin,
thbarname ile miikellefe tebligi zorunludur. Miikellef bu tarhiyata kars1 yargi yoluna

gidebilir.

2.2.3.6.2. Miikellefin talebi iizerine diizeltme
Miikellefler, vergi muamelelerindeki hatalarin  diizeltilmesini  vergi
dairesinden yazi ile isteyebilirler (VUK, 122. Mad.). Diizeltme dilekgeleri posta ile

taahhitlii olarak da gonderilebilir.
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Bicimsel yonden belirli bir 6zellik tasimayan diizeltme dilekcelerinin, bes
yillik zamanasimi siiresi i¢inde verilmesi gerekir. Diizeltme zaman asimi siiresi
dolduktan sonra, diizeltme isteminde bulunan miikellefin, bu talebi yerine getirilmez.

Miikellefler diizeltme talebini, bagli olduklar1 vergi dairesinden isterler.
Ancak stopaj suretiyle vergi odeyenler, diizeltmeyi, kesilen vergilerin sorumlu
tarafindan yatirildig: vergi dairesinden isterler (Yorulmaz, 2000:26).

Miikellef tarafindan yapilan diizeltme talebi, ilgili vergi dairesi tarafindan
incelenir. Yapilan diizeltme talebinin uygun goriilmemesi durumunda miikellefin
talebi red edilir ve bu durum miikellefe teblig edilir.

Vergi dairesince diizeltme talebinin reddedilmesi durumunda, miikellefin bu
red kararina itirazi olabilir. Bu itiraz diizeltme talebinin ilgili vergi dairesine verilme
zamanina gore Ozellik gosterir. Miikellef kalan siireye gore vergi mahkemesine veya
sikayet yoluyla Maliye Bakanligina bagvurabilmektedirler.

Miikellefce yapilan diizeltme talebi uygun goriiliirse, ilgili vergi dairesi
diizeltmeyi yapar ve bir diizeltme fisi ile miikellefe teblig eder. Daha Oncede
belirtildigi gibi vergi hatalarini diizeltmeye yetkili makam vergi dairesi miidiirtidiir.

Ancak uygulamada bir hata oldugunda, miikellefin bagvurusu tizerine ilgili
memur dosyay1 inceler hata varsa diizeltme fisi hazirlar, sef, miidiir yardimcisi ve
miidiire imzalatir. Miidiiriin imzalamasiyla birlikte vergi hatasi diizeltilmis olur.

Kesinlesmis yargi kararlarinda yer alan vergi hatalari, yargi mercilerince
haklarinda bir karar verilmemis olmak kaydiyla, VUK’da Ongoriilen diizeltme
hiikiimleri ¢ergevesinde diizeltilebilmektedir (Oktar, 2001:51).

Vergi mahkemesi, bolge idare mahkemesi ve Danistay’dan ge¢mis olan
muamelelerde vergi hatalar1 bulundugu taktirde, bu hatalar, yargi kararlan
kesinlesmis olsa bile, evvelki maddelerde yazili usul dairesinde diizeltilebilir. Su
kadar ki, diizeltmenin yapilabilmesi i¢in hatalar hakkinda anilan yargi mercileri
tarafindan bir karar verilmemis olmasi sarttir (VUK, 125. Mad.).

Bu hiikiim aslinda bir kargasay1 onlemek icin konulmustur. Aksi taktirde
yargitya giden biitlin ihtilaflarin daha sonra diizeltme konusu yapilmalar1 gibi bir
durum ortaya c¢ikardi.Bu sinirlama sadece miikellef talepleri i¢in degil, idarenin
re’sen yapacagl diizeltmeleride kapsamaktadir. Sozgelimi matrah hatas1 yapildigi
seklinde verilen bir kararda sonra gercekte matrah hatasi olmadigi inceleme ile

anlasilsa bile diizeltme yapilamaz (Ozyer, 2003:202).
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Vergi mahkemesinde dava acma siiresi icinde yapilan diizeltme
basvurulari: Vergi mahkemelerinde dava agma siiresi i¢inde, miikellefler dogrudan
dava agma yolunu secebilecekleri gibi, dncelikle diizeltme basvurusunda bulunup
bunun red edilmesi halinde vergi mahkemesinde dava agabilirler.

Vergi dairesinin diizeltme basvurusuna cevap vermemesi halinde 60 giin
beklenilir. Bu siire bittikten sonra vergi mahkemesinde dava agma hakki dogar. Dava
acma siiresinin hesaplanmasinda ihbarnamenin teblig edildigi tarih ile diizeltme
talebinde bulunulan tarih arasindaki siire 30 giinliik olan dava agma siiresinden
duisilir.

Dava agma siiresi i¢inde yapilan diizeltme basvurusu, dava agma siiresinin
islemesini durdurur (IYUK, 11. Mad).

Vergi mahkemesinde dava agma siiresi gectikten sonra yapilan diizeltme
basvurulari: Vergi mahkemesinde dava agma siiresi gectikten sonra yaptiklari
diizeltme talepleri reddolunanlar sikayet yoluyla Maliye Bakanligima miiracaat
edebilirler (VUK, 124. Mad.).

Bagvuru once ilgili vergi dairesi miidiirliigiine yapilir. Vergi dairesinin bu
basvuruyu red etmesi halinde, sikayet yoluyla Maliye Bakanligmma basvurulur.
Sikayet yoluyla diizeltme basvurular1 bes yillik genel zaman asimu siiresi i¢inde her
zaman yapilabilir. Zaman asimi siiresi dolduktan sonra meydana c¢ikartilan hatalar
diizeltilemez.

Miikellefin sikayeti lizerine Maliye Bakanligmin da ret cevabi vermesi
halinde, bu ret kararma karsi, yargi organina bagsvurabilir. Bu yolla talepleri
reddedilen miikelleflere, dava agma siirelerinin gectigi gézoniinde bulundurularak,
ortada vergi hatasinin bulundugu durumlarda, vergi mahkemesine bir anlamda yeni
bir bagvuru hakki taninmustir (Kizilot, 1999:120).

Bu davanin goriilmesi sirasinda vergi hatasi degil de hukuki bir uyusmazlik
oldugu anlagilirsa, bu durumda vergi mahkemesi davay:1 usul yoniinden reddeder.
Ciinkii vergi hatalar1 i¢in ongoriilen diizeltme yolunun hukuki uyusmazliklar i¢in

isletilmesi kabul edilmemistir (Atar, 2001:157).

2.2.3.7. Hata diizeltmede zamanasimi
Diizeltme talebi ancak siiresi i¢inde yapilirsa kabul edilebilir. Buna diizeltme

zaman agimi denir. Bu siire vergilendirme zaman asimi ile aynidir. Yani diizeltme
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zaman agimi, ilgili verginin dogdugu tarihi izleyen takvim yili bagindan baglar ve bu
stire bes yildir.

Bu bes yillik zaman asimi siiresinin yaninda 6zel bir diizenlemede vardir;
buna gore diizeltme zaman agimu siiresi (VUK, 126. mad.);

e Zaman asgimi siiresinin son yili i¢inde tarh ve teblig edilen vergilerde
hatanin yapildigi,

e flan yoluyla tebli§ edilen vergi mahkemesinde dava konusu
yapilmaksizin tahakkuk eden vergilerde miikellefe 6deme emrinin
teblig edildigi,

e Thbarname ve 6deme emri ilan yoluyla teblig edilen vergilerde 6183
sayil1 kanuna gore haczin yapildigi, tarihten baslayarak bir yildan

asagi olamaz.

2.2.3.8. Vergi hatalarim diizeltmenin sonuclari

Vergi hatalarinin  diizeltilmesinin  diger ¢6ziim yollarinda oldugu gibi
miikellefler ve vergi idaresi agisindan dnemli sonuglar dogurmaktadir.

Miikellef agisindan: Uyusmazligin diizeltme yoluyla ortadan kaldirilmasi,
miikellefi psikolojik yonden rahatlatmakta, uyusmazliga konu vergi ve cezalara
iliskin huzursuzluklar ortadan kalkarak, uyusmazlikta sona ermektedir.

Uyusmazhigin diizeltme yoluyla idari asamada ¢o6ziimlenmesi, emek ve
zaman kaybini dnlemektedir. Uyusmazligin idari asamada ¢éziimlenmemesi halinde,
vergi mahkemelerinde dava acilmasi ve daha sonrada bir {ist mahkemeye gidilmesi
onemli Ol¢iide emek ve zaman kaybina neden olmaktadir.

Bir de mahkemenin kaybedilmesi halinde mahkeme masraflar1 ve gecikme
faizi ekstra bir maliyet olarak yiiklenilmektedir. Idari asamada ¢dziim bu maliyetleri
de ortadan kaldirmaktadir.

Idare agisindan: Uyusmazlhigin, diizeltme yoluyla ortadan kaldirilmasi,
idareyi bu isle ugrasmaktan kurtarmakta ve psikolojik olarakta rahatlatmaktadir.

Uyusmazligin idare tarafindan, miikellefi yargi yoluna basvurmaya
zorlamadan ¢ozerek sona erdirilmesi, miikellefin idareye olan giivenini artirmaktadir.
Bu giiven verginin toplanabilmesi agisindan ¢ok Onemlidir; ¢iinkii bu iki kesmin
birbiriyle barisik olmas1 gerekmektedir.

Vergi uyusmazlhiginin diizeltme yoluyla giderilmesi, idareyi yargi yoluna

gitmekten kaynaklanan emek ve zaman kaybindan kurtarmaktadir. Birde
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mahkemenin kaybedilmesi durumunda idare mahkeme masraflarint da 6demek

zorunda kalacaktir. idari asamada ¢dziim bu masraflari da dnlemektedir.

2.2.4. Pismanlik ve Islah

Herhangi bir sekilde vergi kaybina neden olacak bir sekilde vergi kanunlarina
aykirt davranan miikellefleri vergi sistemi i¢inde tutabilmek ve hazinenin vergi
kaybin telafi etmek icin, bu miikelleflere pismanlikla bu fillerini bildirme ve daha
onceki beyanlarini diizeltme imkan1 saglanmustir.

Vergi uyusmazliklarimi idari yolda ¢o6ziimleyen pismanlik ve 1slah

miiessesesi, bu kisimda incelenecektir.

2.2.4.1. Genel olarak pismanlk ve 1slah

Tirk vergi sisteminde vergilendirme, genel olarak beyan esasina
dayanmaktadir. Bu yontem genel kabul gormiis ve modern bir yontem olmasina
ragmen, matrah gizlemeye de en miisait yontemdir. Bu yontemin basarili olmasi i¢in
etkin bir vergi denetiminin de mevcut olmasi gerekir.

Miikelleflerin beyan ettikleri matrahlar vergi idaresi tarafindan yapilan vergi
incelemeleri ve bazi vergi giivenlik Onlemleri ile denetlenmektedir. Yapilan
denetimler sonucu, beyan dis1 birakilmis bir matrah ya da matrah farkinin saptanmasi
durumunda miikelleften ¢esitli cezalar ve vergiler istenmektedir.

Idare bu vergi ve cezalar1 bir an dnce hazineye katmak; miikellef ise ya hig
vermemek ya da ge¢ ddeme yollarina bagvurabilir. Bu farkli iki goriis bir vergi
uyusmazliginin yillarca siirmesine neden olabilmektedir. Vergi hukukumuz yukarida
belirtilen nedenlerle dogabilecek uyusmazliklarin, pismanlik ve 1slah miiessesesi ile
kisa yoldan idari asamada ¢6ziimlenmesini dngormiistiir.

Pismanlik ve 1slah ilk kez 5432 sayili vergi usul kanununda 1950 yilinda yer
almistir. Bir yillik bir uygulama sonucunda tahmin edilen gelirin saglanamadiginin
goriilmesi  lizerine, 5815 sayili kanunla mevzuatimizda ¢ikartilmis, ancak
miikelleflerin 1srarli bagvurular1 iizerine 6094 sayili kanunla tekrar getirilmistir
(Yorulmaz, 2000:65).

Halen yiiriirliikte bulunan 213 sayili VUK’da 371. maddede diizenlenen
pismanlik kurumu, miikellefe durumunu diizeltme olanagi tanimaktadir.

Pismanlik ve 1slah kurumunun amaci, miikellefleri kanunun sert hiikiimleri

karsisinda gii¢ ve yardimsiz bir durumda birakmamak, belirli bir hosgorii ile hareket
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ederek miikellefi idareye yaklastirmak, vergiye karsi direnci kirmak ve vergi
duygusunun yerlesmesi ve koklesmesini saglamaktir. Miikellefin siibjektif durumu,
iyl niyeti gozoniinde tutulmakta, nedamet duymus olmasi ceza uygulanmamasina
etken olmaktadir (Kizilot, 1999:159).

Kisacasi, pismanlik ve 1slah, vergi kanunlarina aykiri davraniglariyla vergi
kaybina yol agmak suretiyle sug¢ isleyenlerin duyduklar1 pismanliga hukuki sonuglar

baglanmasidir (Karakog,1994:5).

2.2.4.2. Pismanlik ve 1slahin tanimi ve kapsami

Beyana dayanan vergilerde vergi ziyair cezasimi gerektiren(360. maddede
yazil istirak halinde yapilanlar dahil) yasaya aykir1 hareketlerini, ilgili makamlara
kendiliginden dilekce ile haber veren miikelleflere, vergi ziyai sugu i¢in ongdriilen
ceza kesilmez (VUK, 371. Mad.). Ayrica, VUK’ ’nun 371. maddesindeki pismanlik
kosullarina uygun olarak, durumu ilgili makamlara bildirenler hakkinda kacakgilik
suglar1 ve cezalar1 uygulanmaz (VUK, 359. Mad.).

Pismanlik, meydana gelmis bir vergi sucunun agiga c¢ikma ihtimali
belirmeden once miikellef tarafindan ilgili vergi dairesine haber verilmesi ya da
verilen beyannamenin diizeltilmesine karsilik vergi idaresince sug¢ olusturan fiilini
haber veren miikellefe ceza uygulanmamasi esasma dayanir (Urel, 2001:192).

Pigmanlik, beyan iizerinden tarh ve tahakkuk ettirilen vergiler i¢in gecerli
olup, beyana dayanmayan miikellefiyetlerden faydalanmak mimkiin degildir
(Sonkur,1999:47).

Yukarida verilen tanimlarda da anlasilacagi gibi pismanlik, beyan esasina
dayanan vergiler icin gegerli olup ve temelinde vergi ziyai yatan olaymn miikellefce
vergi idaresinin haberi olmadan kendiliginden bir dilekge ile ilgili vergi dairesine
bildirilmesidir.

Kisacasi bir olayda pismanlik ve 1slah olabilmesi igin;

1. Vergi dairesine haber verilen konunun, beyana dayanan vergilerle
ilgili olmasi, emlak vergisi harig,

2. Vergi ziyai cezasina konu olabilecek nitelikte bir olayin bulunmasi,

3. Idarenin ilgili olaydan haberi olmadan, miikellefin bir dilekge ile ilgili
vergi dairesine basvurmasi gerekmektedir.

Pismanlik, VUK u kapsamindaki beyana dayanan tiim vergilere uygulanir.

Vergi usul kanunu kapsamina girmeyen, giimriik ve tekel idarelerince alinan vergiler



68

pismanlik ve 1slah kapsamina girmez. Ayrica, beyana dayanan emlak vergiside

pismanlik kapsaminda degildir.

2.2.4.3. Pismanhk kapsamina giren sug¢ ve cezalar

Kanunlara aykir1 olarak yapilan eylemlerin yaptirimlara baglanmasindaki
esas amacg gelir elde etmek degil, bu fiillerin yapilmasini engellemektir. Ceza
hukukunda suglularin pismanligina yer verilmistir. Vergi hukukumuzda da
miikelleflerin, vergi kanunlarina aykiri hareketlerini idarenin haberi olmadan
kendiliklerinden bildirmeleri durumunda pismanliktan yararlanarak cezadan
kurtulmalarma yer verilmistir (Ufuk, 2001:102).

Pigsmanlik, esas olusumu itibariyle vergi kaybina baglh suglara iliskin
cezalarin uygulanmasini Onler. Ciinkii pismanlikta ortadan kalkan, yalnizca vergi
ziyar unsurudur. Bagka bir deyisle pismanlik vergi kanunlarina aykir olarak yapilmis
fiili ortadan kaldirmaz, fakat vergi ziyai unsurunu ortadan kaldirdig i¢in o fiilden
suca iliskin ceza uygulamasini 6nler (Yorulmaz, 2000:66).

Pigmanlik, beyana dayanan vergilerde, vergi ziyai cezasini gerektiren kanuna
aykir1 hareketlerini kendiliginden dilekce ile haber veren miikelleflere vergi ziyai
cezasi kesilmeyecegini  belirtmektedir. Bu fikranin lafzindan, pismanlik
miiessesesinin yalnizca vergi ziyar cezasi gerektiren fiillere iliskin oldugu izlenimi
uyanmaktadir (Cavus, 2000:180).

Ancak, 371. maddedeki sartlara uygun olarak durumun ilgili makamlara
bildirilmesi halinde vergi kagak¢iligi yaptinminin uygulanmayacagii diizenleyen
359. maddesi hiikmii karsisinda, vergi kacake¢iligi suclarina da pismanlik
miiessesesinin uygulanacagi ongoriilmektedir.

Yukarida da agiklandigr iizere VUK’ ’nun 371. maddesi esas itibariyle vergi
ziyaia neden olan olaylar i¢in vergi ziyai cezasinin kesilmeyecegini belirtmektedir.
Buna goére genel usulsiizlik cezalar1 pismanlik miiessesesinin kapsami disinda
birakilmistir.

Pigmanlik hiikiimlerinden yararlanan bir miikellef, vergi ziyai sucu ile ilgili
para cezasini 0demekte, hapis cezasi ile yargilanmaktan da kurtulmaktadir. Ancak,
bu kisinin eylemi usulsiizliik su¢unu da olusturuyorsa, usulsiizliikk cezasi verilmesi

s0z konusu olacaktir (Bilici, 2003:100).
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2.2.4.4. Pismanlik hiikmiinden yararlanmanin sartlari

Pigsmanlikla beyan ve 6deme igin gerekli sartlar, vergi usul kanununun 371.
maddesinde, tek tek sayilarak tespit edilmistir. Bunlar sirastyla agiklanacak ve bu
sartlardan herhangi birinin bulunmamasi veya yerine getirilmemesi halinde,
pismanliktan yararlanamaz (Cavusg, 2000:181). Bunlar:

Miikellef kendiliginden bir dilekce ile haber vermelidir: Bu aslinda
pismanligin uygulanabilmesi i¢in bir 6n sarttir. Haber verme, kisinin kendi fiilini
dava zamanasimi i¢inde bildirmesidir. Dava zaman asiminin i¢inde yapilan haber
verme ise, fiilin iglenmesinden sonra yapilacaktir.

Miikellef kendiliginden bir dilek¢e ile haber vermelidir. Soézle yapilan
bildirimler gecerli olamaz. Dilekgenin ilgili makama, yani yiikiimliiniin bagh
bulundugu vergi dairesine verilmesi gerekir.

Haber verme tarihinden once ihbar yapilmamis olmahdir: VUK un 371.
maddesinin birinci bendinde, yiikiimlii isledigi sugu haber verdigi tarihten 6nce bir
muhbir tarafindan herhangi bir resmi makama dilekge ile ya da tutanaga gecirilen bir
beyanla, haber verilen konuya iliskin ihbarda bulunulmamig olmas1 gerekir. Ayrica
dilekge ile tutanagin resmi kayitlara gegirilmemesi gerekir.

Ihbarin pismanlhiga engel olabilmesi igin, her seyden &nce ihbar tarihinin,
ylikiimliiniin haber verme tarihinden 6nce olmasi sarttir. Boylece ihbardan sonra
olacak haber vermelere deger verilmemistir. Bunun sebebi ihbardan sonraki haber
vermelerin zorunlu olarak yapildiginin varsayilmasidir (Cavus, 2000:182).

Ihbarin, miikellefin haber verdigi olaya iliskin olmas1 gerekmektedir. O halde
ihbarda yer alan olayin disinda bir husus hakkinda verilen pismanlik dilekgesi gecerli
olacaktir.

Haber verme tarihinden once incelemeye baslanmamis yada taktir
komisyonuna basvurulmamis olmahdir: Haber verme dilekgesi, miikellef
nezdinde yetkili memurlar tarafindan herhangi bir vergi incelemesine baslandig1 veya
olayin taktir komisyonuna sevk edildigi glinden dnce verilmis ve resmi kayitlara
gecirilmis  olmalidir. Posta ile taahhiitlii olarak gonderilen haber verme
dilekcelerinde, postaya verildigi tarihte itibar edilir (Ufuk, 2001:103).

Incelemenin tiirii ve kapsami 6nemli degildir. Kanunda herhangi bir vergi
incelemesinin pigmanlik talebini 6nleyecegi belirtilmistir. Bu nedenle tam, kisa veya
karsit incelemeden, herhangi birine baglanmis olmasi halinde, pismanlik talebinde

bulunulamaz.
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Incelemeye baslandiginin tutanakla tespit edilmesi veya inceleme dairede
yapilacaksa, davet yazisinin miikellefe teblig edilmis olmasi gerekir.

Hi¢ verilmemis olan vergi beyannamesi verilmis olmahdir: VUK un 371.
maddesinin {i¢iincii bendi uyarinca, miikellefin pismanliktan yararlanabilmesi igin,
vergi beyannamesini hi¢ vermemisse bunu, haber verme dilekg¢esini verdigi tarihten
itibaren 15 giin i¢inde vermesi gerekmektedir. Aksi taktirde haber verme dilekgesi
hi¢ verilmemis sayilmaktadir (Cavus, 2000:183).

Pigmanlik, beyan iizerinden tarh ve tahakkuk ettirilen vergiler i¢in gecerli
olan ve temelinde vergi ziyai yatan bir olaymn kendiliginden haber verilmesidir. Bu
nedenle, miikelleflerin pismanlik talebiyle verdikleri beyannamelerde beyan ettikleri
matraha vergi isabet etmemesi veya indirim ve mahsuplar nedeniyle ddenecek vergi
kalmamasi1 ya da zarar beyan edilmesi halinde vergi ziyair bulunmadigindan bahisle
olaya pismanlik hiikiimlerinin uygulanmasi s6z konusu degildir (Arica, 1999:7-8).

Buna gore, pismanlik talebiyle verilen beyannamede zarar beyam1 veya
mahsuplar gibi nedenlerle 6denecek verginin bulunmamasi halinde, pismanlik talebi
kabul edilmeyecek ve bu beyannameler iginde iki kat birinci derece usulsiizliik
cezasi kesilecek ve gerek goriiliirse, bu miikellefler nezdinde inceleme yapilacaktir
(VUK, 238 Nolu Genel Tebligi).

Ayrica, pismanlik hiikiimlerine goére verilen beyannamelere ihtirazi kayit
serhi konulmasina, hukuki ve yasal bir engel bulunmamaktadir. Bu nedenle, dava
acilmasina olanak saglamak amaciyla beyannameye ihtirazi kayit konulabilir (Sevig,
2002:43).

Haber verme dilek¢esinin posta ile gonderildigi hallerde, haber verme tarihi,
taahhiitlii gdnderilmisse, dilek¢enin vergi dairesine gelip kayitlara gectigi tarihtir. 15
giinliik slirenin hesabinda bu hususun goézoniinde tutulmasi gerekir (Ufuk, 2001:
104).

Eksik veya yanhs verilen vergi beyannamesi, tamamlanmis yada
diizeltilmis olmahdir: Eksik veya yanlis yapilan vergi beyanimin, pismanlik
dilekgesinin verilme tarihinden baslayarak 15 giin i¢inde tamamlanmasi veya
diizeltilmesi gerekir. Bu sekilde verilen beyannamede yer alan matrah iizerinden
hesaplanan vergiden evvelce salinmis olan vergi diisiildiikkten sonra artan kisim
miikelleften tahsil edilir.

Haber verilen vergilerden 6deme siiresi ge¢cmis olanlar, zamh olarak

o0denmis olmahdir: VUK un 371. maddesinin son bendinde, haber verilen ve 6deme
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siiresi gecen vergilerin, 6demenin gectigi her ay ve kesri i¢cin 6183 sayili kanunun 51.
maddesinde belirtilen nispette bir gecikme zammuyla birlikte haber verme tarihinden
baslayarak 15 giin icinde 6denmesi sarttir.

Pismanlik talebinde bulunan miikellefin, haber verme tarihinden itibaren 15
glinliik stire iginde, haber verdigi vergilerden 6deme vadesi gecenleri pigsmanlik
zammu ile birlikte 6demesi icap eder. Vergi asli ve pismanlik zammi bu siire i¢inde
odenmezse, pismanlik talebi gecerli olmaktan g¢ikar, cezali tarhiyat yapilir (Urel,
2001:196).

Haber verme tarihinde 6deme vadesi gegcmemis olanlar ise kanuni vadesinde

Odentir.

2.2.4.5. Pismanhk zamm

Vergi usul kanununun pigsmanlik ve 1slah baglikli 371. maddesinin 5 numarali
bendi, 3239 sayili kanunun 30’uncu maddesi ile degistirilmistir.

Yapilan degisiklikle, %2 olarak uygulanmakta olan pismanlik zammi orani,
6183 sayili amme alacaklarinin tahsil usulii hakkinda kanunun 51’inci maddesinde
yer alan gecikme zammi oranina baglanmistir (VUK. 169 Nolu Genel Tebligi).

6183 sayili kanunun 51’inci maddesi ise; amme alacaginin 6deme miiddeti
icinde 6denmeyen kismina vadenin bitiminden itibaren her ay i¢in ayr1 ayr ylizde ii¢
oraninda gecikme zammu tatbik olunur. Ay kesirlerine isabet eden gecikme zammi
giinliik olarak hesap edilir (430 Nolu Tahsilat Genel Tebligi).

Pismanlik ve 1slah hiikiimlerinden yararlanan miikelleflerin, haber verme
tarthinden itibaren baslayarak 15 giin igerisinde, vadesi ge¢mis vergiler ile bunlara
iliskin pismanlik zammin1 6demeleri gerekmektedir.

Bu nedenle, pigmanlik hilkmiiniin uygulanmasinda, haber verme tarihi
itibariyle vadesi ge¢mis vergi borcu i¢in, ddemenin gegtigi her ay ve kesri i¢in, 6183
sayili kanunun 51. maddesinde belirlenen oranlarda uygulanacak gecikme zammi
oraninda bir zam hesaplanacak ve vergi ash ile birlikte, haber verme tarihinden
baslayarak 15 giin i¢inde 6denmesi kosulu aranacaktir (Kizilot, 1999:187).

Vergi asli ve pismanlik zamminin siiresi icinde 6ddenmemesi ya da eksik

O6denmesi halinde, pismanlik sistemi gecerli olmaktan ¢ikar.
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2.2.4.6. Pismanlik talebiyle verilen beyannameler iizerine yapilacak islemler

Miikellefin pismanlik talebiyle verdigi dilekgeler, ilgili vergi dairesi
tarafindan, dilek¢eden belirtilen hususlar incelenerek kanunun 371. maddesindeki
kosullar1 tastyip tasimadigi arastirilir. Kosullarin varligi halinde beyanname geregi
yapilmak tizere kabul edilir.

Pismanlik talebinin kabuliine engel olacak bir durumun tespiti halinde,
dilekg¢enin kabul edilmeme nedeni gerekgeli olarak miikellefe bildirilir

Pigmanlikla beyanname verilmesi halinde, pismanlik hiikiimlerinin herhangi
bir nedenle yerine getirilmemesi, re’sen taktiri gerektirir. Taktir olunan matraha vergi
ziyai cezasi uygulanir.

Miikellefin pismanlik talebiyle verdigi dilekgeler iizerinde, ilgili vergi dairesi
asagidaki islemleri yapar (Kizilot, 1999:194-195):

1. Pigmanlik hiikiimlerine gore verilen beyannamelerin vergi usul kanunu’nun
371. maddesinde yazili kosullara uyup uymadig arastirilir.

2. Beyanname ister dilekce ile birlikte, ister anilan maddede Ongoriilen 15
giinliik siire icinde verilmis olsun gerekli vergi tahakkuk fisi kuralina gore,
6183 sayili kanunun 51. maddesinde belirtilen oranda pismanlik zammu ile
birlikte tahakkuk ettirilir.

3. Haber verme tarihinden baslayarak 15 giinliik 6ddeme siiresinin son giinii
tahakkuk eden vergi ve pismanlik zamminin vadesi tahakkuk fisine yazilir.
Ayrica beyanname siiresinde verilmediginden bir kat da usulsiizliik cezasi
kesilir.

4. Pismanlik dilekcesi ile birlikte veya 15 giinliik siire iginde verilen
beyannamede, matrah beyan edilmemisse veya pismanlik isteminin kabul
edilmesine engel olacak bir durum varsa, beyanname pismanlikla kabul
edilmez ve nedeni miikellefe de yazili olarak bildirilir. Ayrica iki kat
usulsiizliik cezasi kesilir ve matrah taktiri i¢in gerekli islemler yapilir.

5. Pigmanlik istemiyle verilen beyannameler iizerine, tahakkuk fisi
beyannamenin alindig1r anda kesilir. PTT ile gonderilmis olmasi halinde,
tahakkuk fisinin miikellef yazili niishasi, adi posta ile miikellefin adresine
gonderilir.

6. Pigmanlik hiikiimlerine gore tahakkuk ettirilen vergi ve pismanlik zamminin,
stiresi i¢inde tamamen 6denmedigi tespit edildiginde pismanlik zammi terkin

edilir ve beyanname hi¢ verilmemis kabul edilerek gerekli ceza ithbarname
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kuralina gore, daha 6nce kesilen bir kat usulsiizliik cezasi ile diger cezalar
arasinda kiyaslama yapilarak en agir1 kesilir. Taktir komisyonuna veya
incelemeye, matrah tespiti i¢in sevk edilir.

7. Verginin vadesi de bir aya tamamlanir ve durum hesap kartina islenir.

8. Pismanlik isteminde bulundugu ve bu talebi kabul edildigi halde, 15 giinliik
siire icinde verilmeyen beyanname, daha dnce verilmis olan beyannamenin
tamamlanmasi1 veya degistirilmesi i¢in verilecek ek beyanname niteliginde
ise, re’sen taktir iglemi yapilmaz, bu donemin vergi incelemesine tabi
tutulmasi saglanir.

9. Vergisi kanuni siirede 6denmis olmakla birlikte, beyanname kanuni siireden
sonra pismanlikla verilirse kabul edilir. Pismanlik zammi tahakkuk ettirilmez.

Ancak bir kat usulsiizliik cezasi kesilir.

2.2.4.7. Pismanlik ve 1slah uygulamasinin taraflar bakimindan sonugclar:

Beyana dayanan vergilerde, vergi kanunlarina aykiri hareketlerini kendi
iradeleri ile ilgili vergi dairesine bildiren miikelleflere birtakim haklar taninmigtir. Bu
haklar miikellefler acisindan oldugu kadar idare agisindan da 6nemlidir.

Pismanligin en 6nemli sonucu, vergi ziyai cezalarini ortadan kaldirmasidir.
Ayrica miikellefin kendi iradesi ile belirttigi matrah i¢in taktir komisyonuna ve vergi
incelemesine gidilmemektedir. Bu da vergi uyusmazligini kisa yoldan 6nlemektedir.

Pismanlik miiessesesi, ayrica miikellefleri yargi mercilerine bagvurma ve
dava agamalarinda karsilasacagi emek ve zaman kaybindan kurtarmaktadir.

Miikelleflerin ~ vergi kanunlarina karst islemis olduklarn  suglar,
kendiliklerinden ilgili makamlara bildirmeyip; bu olay1 vergi idaresi tespit ettigi
zaman miikellefler telafisi gii¢c bir takim yaptirimlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar.
Iste pismanlik bu iyi niyetli miikellefleri bu yaptirimlara karsi korumaktadir.

Pismanlik miiessesesi idare agisindan da birtakim sonuclar dogurmaktadir.
Oncelikle uyusmazlig1 sona erdirerek idareyi emek ve zaman kaybu ile baz1 giderler
bakimindan kurtarmaktadir.

Verginin kisa bir siire i¢ginde tahsil edilmesini saglamaktadir. Aksi taktirde
uyusmazlik uzayip gidecektir. Ayrica, hi¢ beyan edilmeyen veya eksik beyan edilme
nedeniyle belki de hi¢ beyan edilmeyecek bir verginin tahsil edilmesini

saglamaktadir.



UCUNCU B(")LE'JM
MATERYAL VE YONTEM

3.1. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada, veriler gelistirilen bir anketle elde edilmistir. Anket formunun
olusturulmasinda daha Once yapilan bazi arastirmalar ve literatiir incelenmis olup
aragtirmanin amacina uygun anket formu diizenlenmistir. Anket formu, vergisel
ihtilaflarin  ortaya ¢ikis nedenlerini, ¢0ziim yollarm1 ve idari asamada
¢Oziimlenememe nedenlerini kapsayan toplam 20 sorudan olusmaktadir.

Anket ¢aligmas1 Oncelikle Gaziantep ilindeki isletmelerde yapilmak istendi;
fakat bu konuda ilgili igletmelere bagvuruldugunda, isletme sahiplari bu bilgilerin
kendilerinde degilde vergisel islemlerini kendi adlarina yiirliten muhasebecileriyle
goriisiilmesini ve gerekli bilgilerin onlardan alinmasini beyan ettiler. Bu deyan
karsisinda anket ¢alismasi dogrudan isletmecilerle degilde isletmeler adina vergisel
islemleri yiiriiten muhasebecilerle yapildi.

Arastirmanin kapsami Gaziantep Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
odasina kayith bulunan 1056 muhasebeciden su anda fiilen ¢alisan 500 muhasebeci
ile 250 kayith stajer arasinda rasgele secilen 100 kisidir. Rasgele segilen bu 100
kisinin; 14 kisisi Stajyer, 48 kisisi Serbest Muhasebeci ve 38 kisisi ise Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirdir.

Anket uygulamasina katilanlarin daha objektif cevap verebilmeleri igin anket
formu {izerinde sadece isaretleme yapilmasi, isim yazilmamasi ve elde edilen
gilgilerin sadece bu arastirma i¢in kullanilacagi bilgilerine yer verilmistir. Bu

baglamda ankete katilanlar sadece anket formu {izerinde isaretleme yapmislardir.

3.2. VERILERIN ANALIZI
Anket formu ile toplanan verilerin analizi Sosyal Bilimciler Igin Istatistik
Programi (Statistical Program for Social Scientists, SPSS) yardimu ile tasnif ve analiz

edilmistir. Verilerin analizinde yiizde dagilim teknigi kullanilmistir.



DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE TARTISMA

4.1. ARASTIRMANIN BULGULARI

Burada, arastirmaya katilan Gaziantep Serbest Muhasebeciler ve Mali
Miisavirler Odasina bagli muhasebecilere yonelik anket uygulamasinda elde edilen
veriler tek tek grafiklere dokiilerek verilecektir.

1. 3568 sayih yasaya gore asagidaki iinvanlardan hangisine sahipsiniz?
Sorusuna deneklerin, %14’ stajer, %48’1 serbest muhasebeci, %38’1 serbest
muhasebeci mali miisavir, %0°1 ise yeminli mali miisavir seklinde cevap vermistir.

Bu dagilim asagidaki grafik iizerinde de daha kolay goriinebilir.

3568 sayh yasaya gore asagidaki iinvanlardan
hangisine sahipsiniz?

O 14% O Stajer

[ Serbest M uhasebeci

O 48%

B Serbest M uhasebeci M ali
Musavir

2. Sizce, asagida belirtilen denetim tiirlerinden hangisi daha cok vergi
ihtilaflarina neden olmaktadir? Sorusuna deneklerin %41°1 yoklama memurlarinca
yapilan denetimler, %48’1 vergi denetmenlerince yapilan denetimler, %4’i gelirler
kontroldrlerince yapilan denetimler, %7’si maliye miifettiglerince yapilan denetimler,

%01 ise digerleri olarak cevap vermistir.
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Sizce, asagida belirtilen denetim tiirlerinden hangisi daha
cok vergi ihtilaflarina neden olmaktadir?

4% 7% 0% O Yoklama memurlarinca yapilan
denetimler

B Vergi denetmenlerince yapilan
denetimler

O Gelirler kontroldrlerince yapilan
denetimler

OMaliye miifettiglerince yapilan

denetimler
B Diger

3. Uygulamada en ¢ok hangi vergi tiirlerinde ihtilaflar yasanmaktadir?
Sorusuna deneklerin %50°si gelir vergisi, %11°1 kurumlar vergisi, %37’si katma

deger vergisi ve %?2’si digerleri olarak cevap vermistir.

Uygulamada en ¢ok hangi vergi tiirlerinde ihtilaflar
yasanmaktadir?
2% O Gelir vergisi
37% B Kurumlar vergisi
50% DOKatma deger vergisi
11% Odigerleri

4. Sizce, vergi ihtilaflarmmmin ortaya c¢ikis sebebi asagidakilerden
hangisidir? Sorusuna deneklerin %6’s1 denetim sonucu yapilan tarhiyatlarin hatali
olmasindan, %20’si miikelleflerin eksik beyanlarindan, %54’ vergi mevzuatinin ¢ok
stk degismesi ve karisik olmasindan, %19’u miikelleflerin egitim ve bilgi

diizeylerinin diisiik olmasindan ve %1°1 digerlerinden cevabini vermistir.
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1% 6%

19%

54%

hangisidir?

20%

Sizce vergi ihtilaflariminin ortaya cikis sebebi asagidakilerden

O Denetim sonucu yapilan
tarhiyatlatin hatali olmasindan

B Miikelleflerin eksik beyanlarindan

O Vergi mevzuatinin ¢ok sik
degismesi ve karigik olmasindan

O Miikelleflerin egitim ve bilgi
diizeylerinin diisiikk olmasindan

B Diger

5. Yapilan bir inceleme sonrasinda miikellefleriniz aleyhine bir tarhiyat

ve bu tarhiyata bagh olarak da bir vergi ve ceza ihbarnamesi gonderilirse, bu

idari isleme karsi1 ne yaparsimiz? Sorusuna deneklerin %9’u istenen vergi ve

cezalar1 vadesinde 6derim, %78’1 kanuni itiraz haklarimi kullanirim, %3’ istenen

vergi ve cezalar1 vadesinde 6demem, yani hi¢bir islem yapmam, %8’1 dnce istenen

vergi aslin1 6der, daha sonrada vergi asli ve cezasi icin ihtiraz ederim ve %?2’si

digerleri olarak cevaplamistir.

30, 8% 2% 9%

78%

Yapilan bir inceleme sonrasinda miikellefleriniz aleyhine bir
tarhiyat ve bu tarhiyata bagh olarakta bir vergi ihbarnamesi
gonderilirse, bu idari isleme karsi1 ne yaparsimz?

DO istenen vergi ve cezalar1 vadesinde dderim
B Kanuni ihtiraz haklarimi kullanirim

O istenen vergi ve cezalart 6demem

0O Once istenen vergi aslini 6der, daha sonrada

vergi asli ve cezast i¢in ihtiraz ederim
B Diger

6. Vergi idaresiyle miikellefleriniz arasinda bir vergi ihtilafi olustugunda,

bu ihtilafin ¢6ziimii icin asagidaki ¢oziim yollarindan hangisi daha ¢ok tercih

edilmektedir? Sorusuna deneklerin %18’1 idari asamada ¢oziim yollarini, %1’

yargisal agsamadaki ¢6ziim yollarini, %81°1 6nce idari asamada ¢oziim yollarina; bu
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asamada bir ¢6ziim bulamazsam yargisal asamada ¢oziim ararim ve % 0’1 ise higbir

islem yapmam seklinde cevap vermistir.

Vergi idaresiyle miikellefleriniz arasinda bir vergisel ihtilaf
olustugunda, bu ihtilafin ¢6ziimii icin asagidaki ¢6ziim yollarindan
hangisi daha cok tercih edilmektedir?

O idari asamadaki ¢6ziim yollarmi

0% 18%

1%

B Yargisal agamada ¢6ziim yollarini

0O Once idari asamada ¢6ziim yollarina, bu
asamada bir ¢6ziim bulamazsam yargisal

81% asamada ¢6ziim ararim
O Higbir islem yapmam

7. Sizce vergisel ihtilaflarin ¢6ziimiinde kullanilan, asagidaki idari ¢oziim
yollarindan hangisi miikellefler tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir?
Sorusuna deneklerin %73’l uzlasma, %8’1 cezada indirim, %7’1 si pismanlik ve 1slah

ve %12’si vergi hatalarini diizeltme seklinde cevap vermistir.

Sizce, vergisel ihtilaflarin ¢6ziimiinde kullanilan,
asagidaki idari ¢c6ziim yollarindan hangisi miikellefler
tarafindan daha ¢ok tercih edilmekted*-2
O Uzlasma
7%- 12% B Cezada indirim
8%
O Pismanlik ve Islah
73% O Vergi hatalarmin
diizeltme

8. Su ana kadar miikellefleriniz adina idari asamada ¢oziim isteyipte,
coziimleyemediginiz vergisel ihtilaflar oldumu? Sorusuna deneklerin %46’s1 evet,

%354°1i ise hayir seklinde cevap vermistir.
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Su ana kadar miikellefleriniz adina idari asamada
¢oziim isteyipte, coziimleyemediginiz vergisel
ihtilaflar oldumu?

O Evet, oldu

54% B Hayir, olmadi

9. Cevabmz evetse, vergisel ihtilaflarin idari asamada
¢oziimlenememesinin nedenleri sizce asagidakilerden hangisidir? Sorusuna
8’inci soruda deneklerin %46’s1 evet cevabini vermistir. Bu evet diyenlerin ise,
%26’s1 miikelleflerin idari asamada sonu¢ alamazsam, yargi yoluna basvururum
diisiincesinden dolayr fazla taviz vermemesi, %48’1 idarenin risk almaktan
kaginmasindan dolayi, ¢éziime pek yanasmayip ihtilafin yargida c¢oziimlenmesini
istemesi, %13’1i idarenin maliyeci zihniyetle hareket ederek, alacagindan fazla taviz
vermemesi, %13’ idari ¢6ziim yollarinin 6nceden kanunlarla belirlenerek, bu
konuda idareye fazla taktir yetkisinin birakilmamis olmasi, %0°1 diger seklinde cevap

vermistir.

Cevabimz evetse, vergisel ihtilaflarin idari asamada c6ziimlenememesinin
nedenleri sizce asagidakilerden hangisidir?

OMiikelleflerin idari agamada sonug alamazsam, yargi
yoluna bagvururum diisiincesinden dolayi fazla taviz

yermemesi
B [darenin risk almaktan kaginmasindan dolayi, ¢6ziime pek

13% 0% 6% yanasmayip ihtilafin yargida ¢ziimlenmesini istemesi
0

13% DOidarenin maliyeci zihniyetiyle hareket ederek,
alacagindan fazla taviz vermemesi

O idari ¢dziim yollarini &nceden kanunlarla belirlenerek,
bu konuda idareye fazla taktir yetkisinin birakilmamig

48% olmasi
B Diger

10. Sizce, miikellefler idari ¢6ziim yollarina basvurmanin, kendilerine
sagladig1 avantajlar hakkinda yeterli bilgiye sahipmidirler? Sorusuna deneklerin

%131 evet, sahiptirler; %87’si ise hayir, sahip degildirler seklinde cevap vermistir.
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Sizce, miikellefler idari ¢6ziim yollarina basvurmanin,
kendilerine sagladig1 avantajlar hakinda yeterli bilgiye

sahipmidirler?
13%
o O Evet, sahiptirler
87% B Hayir, sahip degildirler

11. Cevabimiz hayirsa, bu durumda miikellefleri bilin¢lendirmek icin ne
yapilmahdir? Sorusuna 10’uncu soruda deneklerin %87’si hayir cevabini vermistir.
Bu hayir diyenlerin ise; %11°1 bu konuda kitle iletisim araglart kullanilmalidir,
%16’s1  miikelleflere yapilan tebligatlarin arka sayfalarinda bu konular
aciklanmalidir, %24’ vergi idaresi tarafindan zaman zaman miikelleflere bu
konularda seminerler verilmelidir, %49’u meslek odalar1 bu konularda kendi

tiyelerini bilgilendirmelidirler, %0°1 ise diger seklinde cevap vermistir.

Cevabiniz hayirsa, bu durumda miikellefleri
bilinclendirmek icin ne yapilmahdir?

O Bu konuda kitle iletisim araglar1 kullanilmalidir

0% 11 B Miikelleflere yapilan tebligatlarin arka sayfalarinda
16 bu konular agiklanmalidir

49 O Vergi idaresi tarafindan zaman zaman miikelleflere
bu konularda seminerler verilmelidir
O Meslek odalar1 bu konularda kendi iiyelerini
24 bilgilendirmelidirler

B Diger

12. Uzlasma komisyonuna hi¢ katildimiz mi? Sorusuna deneklerin %62°si

evet, katildim; %38’1 ise hayir, katilmadim seklinde cevap vermistir.
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Uzlasma komisyonuna hi¢ katildinizmm?

38%
O Evet, katildim

62%

B Hayir, katilmadim

13. Cevabimz evetse, uzlasma komisyonlarinda miikellefler ile idare
arasindaki iliski nasildir? Sorusuna 12’inci soruda deneklerin %62’si evet cevabini
vermistir. Bu evet diyenlerin ise; %84’ idarenin istiinliigi vardir, %3’
miikelleflerin istiinligli vardir, %5’1 taraflar esit konumdadir, %8’1 ise taraflarin

birbirini ikna kabiliyetlerine gére degismektedir seklinde cevap vermistir.

Cevabiniz evetse, uzlasma komisyonlarinda miikellefler ile idare
arasindaki iliski nasildir?

O idarenin tistiinliigii vardir
0 8%
3% B Miikelleflerin iistiinliigii vardir

O Taraflar esit konumdadir

84% O Taraflarin birbirini ikna kabiliyetlerine gére
degismektedir.

14. Sizce, uzlasma komisyonlari etkin bir sekilde calisiyor mu? Sorusuna

deneklerin %25°1 evet, ¢alistyor, 75’1 ise hayir calismiyor seklinde cevap vermistir.

Sizce, uzlasma komisyonlari etkin bir sekilde
calistyormu?

25%

OEvet, ¢alisiyor

75% B Hayir, ¢alismiyor
0
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15. Cevabimz hayirsa, bunun nedeni sizce asagidakilerden hangisidir?
Sorusuna 14’lincli soruda deneklerin %75°1 hayir cevabini vermistir. Bu hayir
diyenlerin ise %4’ uzlasma komisyonlarinin haftanin bir iki giinii toplanmasi,
%44°1 yasal bir engel olmamasina ragmen, vergi aslinda uzlasmaya yanasmamalari,
%2.7’s1 uzlasma komisyonlarinda gorev alan kisilerin siirekli olarak atanmamalari,
%49.3’1i uzlagma komisyonlarinda gorev alan kisiler, denetim elamanlarinin tutmus
olduklar1 tutanaklar tizerinde fazla degisiklik yapmak istememeleri, %01 ise digerleri

seklinde cevap vermistir.

Cevabiniz hayirsa, bunun nedeni sizce asagidakilerden hangisidir?
O Uzlagsma komisyonlarinim haftanin bir iki giinii
toplanmasi

B Yasal bir engel olmamasina ragmen, vergi aslinda
uzlasmaya yanagmamalari

OUzlasma komisyonlarinda gorev alan kisilerin siirekli
olarak atanmamalari

49%

449
‘o Uzlasma komisyonlarinda gorev alan kisiler, denetim

elamanlarinin tutanaklari tizerinde fazla degisiklige

itmemeleri
B Diger

3%

16. Vergisel uyusmazhiklarin ¢oziimiinde verilen kararlardan hangisini,
hukuki acidan daha dogru buluyorsunuz? Sorusuna dencklerin %32’si idari
asamada verilen kararlari, %68’1 ise yargi asamasinda verilen kararlar1 seklinde

cevap vermistir.

Vergisel uyusmazlikarin ¢céziimiinde verilen kararlardan
hangisini, hukuki acidan daha dogru buluyorsunuz?

DO idari asamada verilen
kararlar1

B Yargi asamasinda
verilen kararlart
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17. Sizce, Idari asamada ¢oziimlenemeyip yargiya intikal eden
ihtilaflarin, ne kadar1 miikellefler lehine sonuclanmaktadir? Sorusuna deneklerin
%241 %80 ve daha fazlasi, %42’si %60 ve %80 arasi, %16’s1 %50 ve %60 arasi,

%31 %40 ve %50 arasi, %151 ise %40 ve daha asagisi seklinde cevap vermislerdir.

Sizce, idari asamada ¢oziimlenemeyip yargiya
intikal eden ihtilaflarin, ne kadari miikellefler
lehine sonuclanmaktadir?

0 %80 ve daha fazlasi
15% 24%

3% B %60 ve %80 arasi
0%50 ve %60 arast

9 (1]
16% 0%40 ve %50 arast

42% B %40 ve daha asagist

18. Sizce vergisel uyusmazhklarin idari asamada ¢oziimii, mali yargi
organlarimn yiikiinii azaltmismdir? Sorusuna deneklerin %79’u evet, azaltmistir;

%21°1 ise hayir, azaltmamistir seklinde cevap vermistir.

Sizce vergisel uyusmazhiklarin idari asamada
¢Oziimii, mali yarg1 organlarimin yiikiinii
azaltmismdir?

21%
O Evet, azaltmustir

B Hayir, azaltmamustir.
79%

19. Cevabmmz hayirsa, bunun nedeni asagidakilerden hangisidir?
Sorusuna 18’inci soruda deneklerin %?21°’i hayir cevabini vermistir. Bu hayir
diyenlerin ise % 42’si miikelleflerin idareye fazla giivenmemeleri, %10’u
miikelleflerin mali yargi organlarina daha cok glivenmeleri, %19’u miikelleflerin
idari ¢6ziim yollarmi fazla avantajli bulmamalari, %29’u miikelleflerin bdyle bir

uygulamadan haberlerinin olmamalari, %01 ise digerleri seklinde cevap vermistir.
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Cevabiniz hayirsa, bunun nedeni asagidakilerden

hangisidir? , o
O Miikelleflerin vergi idaresine fazla
giivenmemeleri
0% " . .
29% @ Miikelleflerin mali yarg:
42% organlarina daha ¢ok giivenmeleri

O Miikelleflerin idari ¢oziim
yollarini fazla avantajlt

bulmamalar1
OMiikelleflerin boyle bir

uygulamada haberlerinin olmasi

19% 10%

B Diger

20. Sizce, iillkemizde vergi ihtilaflarim1 azaltmak icin ne yapilmahdir?
Sorusuna deneklerin %75’1 vergi mevzuatimiz sadelestirilerek, herkes tarafindan
daha kolay anlagilir bir hale getirilmelidir, %4l vergi denetim elamanlar etkin bir
sekilde calistirilmalidir, %8’i miikellefler vergi konusunda daha bilingli bir hale
getirilmelidir, %13’{ miikelleflerle idare arasindaki ihtilaflar1 karara baglayacak ayri

bagimsiz bir kurul olusturulmalidir, %0°1 ise digerleri seklinde cevap vermistir.

Sizce iilkemizde vergi ihtilaflarin1 azaltmak icin ne
yapilmahdir?

O Vergi mevzuatimiz sadelestirilerek, herkes tarafindan
daha kolay anlasilir bir hale getirilmelidir

B Vergi denetim elamanlart etkin bir sekilde
yetistirilmelidir.

4% O Miikellefler vergi konusunda daha bilingli bir hale

getirilmelidirler

8%~ 13% 0%

75% O Miikelleflerle idare arasindaki ihtilaflar1 karara
baglayacak ayr1 bagimsiz bir kurul olusturulmahdir

B Diger

Kisacast vergi ihtilaflarinin idari asamadaki ¢6zliim yollarinin Gaziantep
ilindeki muhasebecilerle degerlendirilmesi anketinde elde edilen bulgular sunlardir:
e Ankete katilan deneklerin %86°s1 Serbest Muhasebeci ve Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlerden olustugu,
e Yoklama memurlar1 ve vergi denetmenlerince yapilan denetimlerin daha ¢ok
vergi ihtilaflarina neden oldugu,

e Uygulamada en ¢ok gelir ve katma deger vergisinde ihtilaflarin yasandig,
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e Vergi ihtilaflarinin en ¢ok ortaya ¢ikis nedeni, vergi mevzuatinin ¢ok sik
degismesi ve mevzuatin karisik olmast,

e Idarenin tek tarafli yapmus oldugu idari islemlere kars1 miikelleflerin biiyiik
bir ¢ogunlugunun, kanuni ihtiraz haklarin1 kullandiklari,

e Vergi ihtilaflarinin ¢dziimiinde Once idari ¢oziim yollarinin tercih edildigi,
buradan sonug alinamazsa yargi yoluna gidildigi,

e Vergi ihtilaflarimin  idari asamadaki ¢6ziimiinde, en ¢ok uzlagma
miiessesesinin kullanildigi,

e Vergi ihtilaflarinin idari asamada ¢oziimlenememesinin nedeni, idarenin risk
almaktan kac¢inmasindan dolayi, ¢oziime pek yanasmayip ihtilafin yargida
¢Oziimlenmesini istemesi,

o Miikelleflerin idari ¢d6ziim yollarina basvurmanin, kendilerine sagladigi
avantajlar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari,

e Uzlagsma komisyonlarinda miikellefler ile idare arasindaki iliski de idarenin
istiinliigiiniin oldugu,

e Uzlagsma komisyonlarinin etkin ¢alismadiklari,

o Miikelleflerin, vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde yargi asamasinda verilen
kararlar1 daha hukuki gérmeleri,

e Vergi uyusmazliklarinin idari asamada c¢Oziimlenmesinin, mali yargi
organlarinin yiikiinii azalttig1,

e Vergi ihtilaflarin1 azaltmak i¢in, vergi mevzuatinin sadelestirilerek, herkes
tarafindan daha kolay anlagilir bir hale getirilmesi gerektigi sonuclart elde

edilmistir.

4.2. TARTISMA

Ankete katilanlarin, %14’1 stajyer, %48’serbest muhasebeci ve %38’1 ise
serbest muhasebeci mali miisavirdir. Degerlendirmeler de, Gaziantep serbest
muhasebeci ve mali misavirler odasina bagli bu meslek mensuplarinin vermis
olduklar1 cevaplar dogrultusunda yapilmastir.

Ankette elde edilen veriler incelendiginde, yoklama memurlar1 ve vergi
denetmenlerinin yapmig olduklar1 denetimler daha cok vergi ihtilaflarina neden
olmaktadir. Maliye miifettisleri ve gelirler kontrolérlerinin yapmis olduklar

denetimler ise; oldukga diisiik oranda ihtilaflara neden olmaktadir. Bu verilere gore,
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yoklama memurlar1 ve vergi denetmenleri inceleme yaparken ya gereken Onemi
vermiyorlar yada bu elamanlarin yetistirilmesinde birtakim eksiklikler vardir. Tabi ki
bu degerlendirmelerimiz ankette elde edilen sonuglara gére yapilmistir.

Bu nedenle, vergi idaresi personelinin egitim diizeyinin artmasi, vergi
uyusmazliklarinin ortaya ¢ikmasini onledigi gibi ortaya ¢ikmis olan uyusmazliklarin
idari yolla ¢6ziimii bakimindan da 6nemi biiyiiktiir. Vergi idaresi personelinin egitim
diizeyinin yiikseltilmesi ise Oncelikle personel temini sirasinda egitimli personel
almakla ve mevcut personelin hizmet i¢i egitimle iyi bir sekilde yetistirilmesi ile
mimkiindiir.

Yine elde edilen sonuglara gore, vergisel ihtilaflar %50 oraninda gelir
vergisinde yasanmaktadir. Gelir  vergisi  dogrudan gercek kisilerin gelirleri
tizerinden alindiklar1 i¢in bu miikelleflerin tepkisinin fazla olmast dogaldir. Bunun
yaninda gelir vergisi miikelleflerinin sayilarinin fazla olmasi da ihtilaflar1 artiran bir
baska nedendir. Fakat kurumlar vergisi ihtilaf orani anketimizde diisiik ¢ikmuistir.
Bunun sebebi ise kurumlar vergisi miikelleflerinin vergisel islemlerini bu konuda
yetismis uzman kisilerin yapmasindan kaynaklanabilir.

Gelir vergisinden sonra %37’i oraniyla katma deger vergisinde vergi
ihtilaflar1 goriilmektedir. Bunun nedeni ise gelir vergisinde yasanan %50’lik vergi
ihtilaflaridir. Clinkii, gelir vergisindeki bu uyusmazlik nedenleri ayn1 zamanda katma
deger vergisi agisindan da ihtilaf olusturmaktadir. Ornegin bir gelir vergisi miikellefi
bir mal sattiginda, bu malin belgesini diizenlemedigi zaman hem gelir vergisi
acisindan hemde katma deger vergisi acisinda vergi ziyaina neden olarak bu iki
vergide de vergi ihtilaflarina neden olacaktir.

Vergi ihtilaflarinin ortaya ¢ikis sebebini deneklerin %54°l vergi mevzuatinin
cok sik degismesi ve karisik olmasina baglamiglardir. Gergekten de iilkemizde en sik
degisen kanunlarin basinda vergi kanunlar1 gelmektedir. Vergi kanunlariin ¢ok sik
degismesi miikelleflerin bu kanunlar1 takip etmelerini zorlagtirmaktadir. Ayrica
c¢ikarilan kanunlarin bir de karigik olmasi uygulamay1 daha da zorlastirmaktadir. Bu
nedenler de vergi ihtilaflarin1 artirmaktadir. Bizce, vergisel ihtilaflarin azalmasi igin
vergi kanunlar1 ¢ok sik degistirilmemeli ve herkes tarafindan anlasilir basit bir hale
getirilmelidir.

Vergi idaresinin yapmis oldugu idari isleme karsi, deneklerin %78’1 kanuni
ihtiraz haklarimi kullanirim, %9’u ise istenen vergi ve cezalar1 vadesinde dderim

seklinde cevaplamiglardir. Demek ki miikelleflerin biiylik bir ¢ogunlugu vergi
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idaresinin yapmis oldugu idari islemlerin dogruluguna giivenmiyor ki, idarenin tek
tarafli yapmis oldugu islemlerde genellikle kanuni ihtiraz haklarini kullanarak vergi
ihtilaflara neden olmaktadirlar. Burada asil olan vergisel islemlerin ihtiraz konusu
olmadan normal siiresi i¢inden sona ermesidir. Bunun icinde vergi idaresi bu
ihtilaflarin ¢ikis sebeplerini irdeleyerek, bu konuda gerekli tedbirleri alarak vergi
itirazlarini azaltmanin yollarini bulmaldir.

Vergi ihtilaflarinin ¢6ziimiinde deneklerin %81°1 dnce idari asamada ¢oziim
arayacagini burada sonug¢ alamazsa yargisal asamaya bagvuracagini belirtmistir. Bu
da vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde idari asamadaki ¢6ziim yollarinin &ncelikli
olarak tercih edildigini gostermektedir. Yani miikellefler uyusmazliklar1 once vergi
idaresi ile karsilikli diyalog icinde c¢ozerek uyusmazligi kisa silirede bitirmek
istemektedir. Bu sonuglarda gdsteriyor ki vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde idari
asamadaki ¢6ziim yollar1 basarili bir sekilde kullanilmaktadir.

Vergi ihtilaflarinin idari asamada ¢oziimiinde, deneklerin %73 gibi yiiksek bir
oran1 uzlagsmay1 tercih ettigini belirtmistir. Bu da uzlasma miiessesesinin yaygin
olarak kullanildigin1 gostermektedir. Bazi bati iilkelerinde vergi ihtilaflarinin
¢cozlimiinde uzlasma zorunlu kilinmistir, burada sonug¢ alinmazsa ancak yargi yoluna
gidilir denilmistir. Tiirkiye’de bdyle bir zorunluluk olmamasina ragmen uzlasma
miiessesesi yliksek bir oranda tercih edilmektedir.

Vergi ihtilaflarinin idari asamada c¢oziimlenememesinin nedenlerine ise,
deneklerin %48’1 idarenin risk almaktan kac¢inmasindan dolayi, ¢oziime pek
yanasmayi1p ihtilafin yargida ¢6ztimlenmesini istemesi seklinde cevaplamislardir. Bu
sonuctan da anlasiliyor ki, idare vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde vergi asillarina
dokunmadan sadece vergi cezalarinda uzlagmak istiyor, yani vergi asillarina
dokunarak risk almak istemiyor. Bu nedenlerden dolayida vergi ihtilaflarinin bir
kismi idari asamada ¢oziimlenemeyerek yargiya intikal etmektedir. Bizce bu konuda
idare biraz daha cesurca karar vererek bu ihtilaflarin yargiya gitmeden idari
asamadan ¢6zliimiinii saglamalidir.

Anketten elde edilen 6nemli sonuglardan biride, miikellefler idari ¢oziim
yollarina bagvurmanin, kendilerine sagladigi avantajlar hakkinda yeterli bilgiye sahip
midirler; sorusuna deneklerin %87’ si hayir sahip degildirler cevabin1 vermislerdir.
Bu oran oldukga yiiksek bir orandir. Demek ki, miikelleflerin biiyiik ¢ogunlugu idari
¢ozlim yollar1 ve bu ¢oziim yollarmin kendilerine sagladigi avantajlar hakkinda

gerekli bilgiye sahip degildirler.
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Bu konuda miikelleflerin 6zellikle idari ¢dziim yollarinin saglamis oldugu su
avantajlar1 bilmeleri gerekir. Idari ¢6ziim yollarinin idare ile miikellef iliskilerinde
karsilikli giiveni artirdigini, uyusmazliklarin karsilikli anlagma yoluyla kisa siirede ve
az masrafla ¢ozlimlenecegini, uyusmazligin sona erdirilmesi i¢in miikellefin mutlaka
O0deme yapmasi gerekmedigini, idarenin vergilendirme isleminde agik bir sekilde
hata bulmasi halinde hatanin diizeltilmesi yoluyla , alinmak istenen vergi ve cezanin
tamamen kaldirilarak uyusmazligin sona erecegini ve yargi yoluna gidince bu yolun
uzun ve masrafli bir yol oldugunu v.b.

Miikellefleri bilinglendirmek ic¢in ne yapilmalidir, sorusuna ise deneklerin
%49’u meslek odalar1 bu konularda kendi iiyelerini bilgilendirmelidirler seklinde
cevap vermiglerdir. Burada da meslek odalarina biiyiik gorevler diismektedir, zaman
zaman kendi iyelerini bu konularda bilgilendirmek i¢in  seminerler
diizenlemelidirler.

Ayrica bu baglamda miikellefleri bilinglendirmek i¢in bizce, kitle iletisim
araclari, vergi dairesine asilacak ilanlar ve miikelleflere posta yoluyla gonderilecek
belgeler etkili olacaktir. Su anda uygulamada vergi dairelerinin miikellef ve ceza
muhatabina gondermis oldugu matbu vergi ve ceza ihbarnamelerinde miikellef ve
ceza muhatabinin bazi haklarini iceren bilgiler yer almaktadir. Ancak bize gore bu
bilgiler oldukg¢a yetersiz olup, sadece miikellefin veya ceza muhatabinin hangi ¢6ziim
yollarina bagvuracaklarinin isimleri belirtilmis bu ¢ézliim yollarinin miikelleflere ne
gibi avantajlar sagladiklar1 konularinda ayrintili bilgiler verilmemistir. Bu konuda
daha agiklayic1 ve uyarici bilgiler iceren matbu evraklar kullanilmali ve 6zellikle bu
evraklar vergi ve ceza ihbarnamelerinde ayr1 olarak basilmalidir.

Uzlagma komisyonuna hi¢ katildiniz mi, sorusuna deneklerin %62’si evet,
katildim seklinde cevap vermislerdir. Bu uzlagsma komisyonuna katilan deneklerin
%84’1 ise uzlasma komisyonlarindaki idare ile miikellefler arasindaki iligkiden,
idarenin istiinligli oldugunu belirtmislerdir. Bu sonucglarda gosteriyor ki uzlagsma
komisyonlarinda hala idarenin bir stiinliigii oldugudur. Bizce idari ¢6ziim yollarinin
basarili bir sekilde uygulanmasi i¢in taraflar komisyona esit bir konumda
katilmalidirlar. Yani uzlagsma goriismelerinde miikellef ve ceza muhatabinin genel
durumu, bilgi seviyeleri, 6deme giicleri ve mazeretleri géz dniinde bulundurulmali ve

vatandas olarak kendilerine esit muamele yapilmalidir.
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Zaten bundan dolayida ankete katilan deneklerin %75’1 uzlasma
komisyonlarinin etkin ¢alismadigini belirtmislerdir. Bunu nedeni ise soruldugunda,
deneklerin, %44’i yasal bir engel olmamasina ragmen, vergi idaresinin vergi aslinda
uzlasmaya yanagsmamalar1 seklinde, %49’u ise uzlagma komisyonlarinda gorev alan
kisiler, denetim elemanlarinin tutmus olduklar1 tutanaklar iizerinde fazla degisiklik
yapmak istememeleri seklinde cevap vermislerdir.

Bu sonuglardan da anlasiliyor ki, uzlasma komisyonlarmin daha etkin
calismalari i¢in; Oncelikle vergi idaresi sadece vergi cezalarinda degil vergi aslindada
uzlagsmaya gitmesi gerekir. Zaten bu konuda yasal bir engelde yoktur. Ciinkii vergi
mevzuatimiz 4369 sayili yasa ile vergi aslin1 da uzlasma kapsamina almistir. Ayrica
uzlasma komisyonlarinda gorev alan kisiler, denetim elemanlarinin tutmus olduklari
tutanaklar {izerinde daha cesurca degisiklige gitmelidirler. Bu konuda yargi
organlarinda gorev alan kisiler denetim elemanlarinin tutmus olduklar1 tutanaklari,
vergi idaresine gore daha fazla degistirmektedirler.

Bunlarin yanlarinda uzlagsma komisyonlarinin daha etkin ¢aligmalart igin,
uzlagma komisyonlarin yetkileri vergi aslinin ve vergi cezalariin ¢esitlerine gore
artirllmalidir.

Ayricauzlasma komisyonlariin etkili bir sekilde c¢alismalar1 i¢in bu
komisyon iiyelerinin bilgi bakimindan daha ehliyetli ve idareye karsi az bagiml
kisiler arasindan secilmelidirler. Ayn1 zamanda, uzlagsma komisyonlarinin bagkan ve
tiyelerinin gorev yetki ve sorumluluklarini artiracak, onlara moral ve cesaret verecek
temel bazi dlizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu sayede uzlasma
komisyonlarinda gorev alan kisiler daha hizli ve cesurca karar alabileceklerdir.

Yukarida da belirttigimiz gibi, kanuni bir engel bulunmamasia ragmen
uzlasma  komisyonlar1  genellikle  vergi  asillarinda  uzlagsmaya  pek
yanasmamaktadirlar. Uzlagsma miiessesesinin cazip hale getirilmesi i¢in vergi aslinda
da uzlasma yoluna gidilmelidir. Komisyonlarda gérev alan kisiler en {ist diizeyde
inceleme yapan vergi inceleme elemanlarinin bilgi ve mesleki tecriibelerine sahip
olmalar1 gerekir.

Vergi uyusmazliklarin ¢oziimiinde verilen kararlardan hangisini, hukuki
acidan daha dogru buluyorsunuz, sorusuna deneklerin %68’1 yargi asamasinda
verilen kararlarin daha hukuki oldugunu belirtmislerdir. Bu sonugta gdsteriyor ki
miikellefler yargi asamasinda verilen kararlari daha objektif buluyorlar. Idari

asamada verilen kararlarda bazen kamunun istiinliigii 6n plana ¢ikabiliyor veya vergi
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idaresinde gorev alan kisiler biiylik bir ¢ogunlukla maliyeci zihniyetiyle hazineyi
daha ¢ok diisiinebiliyorlar. Burada idareye diisen gorev vermis oldugu kararlarin
miikellefler nezdinde hukuki giivenirligini artirmanin yollarin1 bulmaktir..

Yapilan ankette elde edilen 6nemli sonuglardan biriside, sizce, idari agamada
¢cOziimlenemeyip yargiya intikal eden ihtilaflarin, ne kadari miikellefler lehine
sonuglanmaktadir. Sorusuna deneklerin %82’si ihtilaflarin %50 ve daha fazlasi
seklinde cevap vermislerdir. %181 ise %50 ve daha az seklinde cevap vermistir. Bu
verilen sonuglarda gosteriyor ki yargiya giden ihtilaflarin biiyiik bir ¢ogunlugu
miikellefler lehine sonu¢lanmaktadir. Uygulamada da durum zaten pek farkli
degildir.

Vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢oziimii, mali yargi organlarinin
yiiklinli azaltmismidir, sorusuna deneklerin %79’u evet azaltmistir, seklinde cevap
vermistir. Bu oranin yiiksek olmast vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢6ziim
yollarinin getirilis manti§ina da uygundur. Zaten idari asamada ¢oziim yollarina yer
verilmesinin nedenlerinden biride mali yargi organlarinin yiikiinii azaltmak
istenmesidir. Anketimizde elde edilen sonug ta bu amaca ulasildigini géstermektedir.

Vergi ihtilaflarini azaltmak i¢in ne yapilmalidir sorusuna deneklerin %751
vergi mevzuatimiz sadelestirilerek, herkes tarafindan daha kolay anlasilir bir hale
getirilmelidir seklinde cevaplanmistir. Gergekten de, vergi ihtilaflarinin azaltilmasi
icin mevcut vergi sistemimiz, basit ve herkes tarafindan kolayca anlasilabilir bir hale
getirilmelidir. Ciinkii vergi kanunlarin1 uygulayan kesimlerden birisi miikelleflerdir.
Ulkemizdeki miikellef profiline baktigimizda genelde egitim diizeyi ¢ok da yiiksek
degildir, ozellikle vergi kanunlar1 yapilirken bu miikellef kitlesi gdz oOniinde
bulundurulmali ve vergi kanunlarimiz anlagilir bir sekilde hazirlanmalidir.

Kisacast vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde idari yollarin dnemi biiytiktiir.
Ancak yapilan ankette de anlasiliyor ki, miikelleflerin idari ¢oziim yollarina
basvurmanin kendilerine sagladigi avantajlar hakkinda  yeterli bilgiye sahip
olmamalari, bu yollarin kullanilmas1 dniindeki en 6nemli engellerdendir. Bu konuda
vergi idaresi idari ¢Oziim yollarinin etkinligini tespit edecek arastirma birimleri
olusturmas1 ve elde edilecek bilgilerin istatistiki verilere dokiilerek bu veriler
dogrultusunda ileriye yonelik analizler yapmasi gerekmektedir..

Ancak ne yazik ki vergi idareleri tarafindan su ana kadar boyle bir veri tabani
olusturulacak c¢aligmalar yapilmamistir. Gaziantep Defterdarligina bizzat yazili

dilekce ile bagvurdugumuzda, bize boyle bir caligmalarinin heniiz olmadigini ve
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bundan dolayida idari ¢0ziim yollarmin istatistiki  verilerinin tarafimiza
verilemeyecegini yazili olarak beyanda bulundular.

Vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢6ziim yollarinin basarili bir sekilde
uygulanmasi i¢in vergi idareleri hizli bir sekilde otomasyona gecerek, elde edilecek
veriler dogrultusunda ileriye yonelik projeler gelistirmesi gerekir.

Ayrica vergi mevzuatinin zaten yeterince bilinmedigi iilkemizde, mevzuat
degisikliklerinin, ilgililerin bile takip etmekte zorlandiklar1 siklikta degismesinin,
vergi uyusmazliklarinin ortaya ¢ikmasinda biiyiik etken oldugu anketimiz tarafindan
da dogrulanmistir. Sik degisen vergilendirme kurallarina bagl olarak ortaya ¢ikan bu
uyusmazliklarin idari yolla ¢6ziimii de degisikliklerden olumsuz etkilenmistir. Vergi
mevzuatimizda istikrar saglandiginda vergisel ihtilaflarin ortaya ¢ikmasi engellendigi
gibi, idari ¢6ziim yollar1 da etkili olarak uygulama alan1 bulacaktir.

Vergi ihtilaflarinin idari asamadaki ¢o6ziim yollarinin Gaziantep ilindeki
muhasebecilerle degerlendirilmesi anketinde elde edilen sonuglara yonelik ¢oziim
Onerilerimiz ise sunlardir:

e Vergi denetimleri daha ¢ok maliye miifettisleri ve gelirler kontrollerince
yapilmalidir.

e Vergi ihtilaflarin azaltilmasi i¢in mevcut vergi sistemimiz, basit ve herkes
tarafindan kolayca anlasilir bir hale getirilmelidir.

e Vergi idaresi personelinin egitim diizeyi yiikseltilmelidir.

e Vergi uyusmazliklarinin idari agsamada ¢oziim yollarinin basarili bir sekilde
uygulanmasi i¢in vergi idareleri hizli bir sekilde otomasyona gecerek, elde
edilecek veriler dogrultusunda ileriye yonelik projeler gelistirmesi gerekir.

e Uzlasma komisyonlarinin daha etkin ¢aligmalari i¢in, oncelikle vergi idaresi
sadece vergi cezalarinda degil vergi asillarinda da uzlasmaya gitmesi gerekir.

e Idari ¢dziim yollarinin etkinligi, idarece arastirilmalidir.

e Uzlasma komisyonlarina miikellefler ile idare esit konumda katilmalidirlar.

e Uzlasma komisyonlar1 daha etkin bir hale getirilmelidirler.

o Miikellefler idari ¢6ziim yollarina basvurmanin, kendilerine sagladigi
avantajlar hakkinda bilgilendirilmelidirler.

e Vergi ihtilaflarinin idari asamada ¢oziilebilmesi icin, idarenin gerektiginde

risk almaktan kaginmamasi gerekir.
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Vergi idaresi yapmis oldugu idari islemlerde maliyeci zihniyetiyle degil, daha
tarafsiz olmasi gerekmektedir.

Uzlagma komisyonlarinda gorev alan kisiler en iist diizeyde inceleme yapan
elamanlarimin bilgi ve mesleki tecriibelerine sahip olmalidirlar.

Bagimsiz uzlagma komisyonlar1 kurulmalidir.
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Vergi uyusmazliklari, vergi dairesiyle miikellefler arasinda vergilendirme
islemlerinden ortaya c¢ikan hukuki anlagsmazliklardir. Genel olarak vergi
uyusmazliklari; vergi, resim ve harglarin tarh, teblig, tahakkuk, tahsil asamasi ile
ilgili olabilecegi gibi, kesilen cezalar konusunda da ortaya ¢ikabilir.

Diger taraftan, vergi memurlarinin hazineci zihniyetle hareket etmeleri, vergi

kanunlarimi dar c¢ercevede ve idare lehine yorumlamalari, buna karsilik vergi
miikelleflerinin de paranin ¢ekiciligine aldanarak, daha az ve hi¢ vergi vermemeleri
vergi uyusmazliklarini artirmaktadir.

Miikellefler ile vergi idaresi arasinda, vergisel islemlerden dolay1 ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin, en kisa zamanda her iki taraf icinde en iyi sekilde ¢oziimlenmesi
vergi hukukunun en 6nemli gorevlerindendir. Uyusmazliklarin ¢éziimlenmesinde,
vergi idaresi ile miikelleflerin basvurabilecegi iki yol vardir. Bunlardan birincisi,
uyusmazliklarin idari agamada taraflarin karsilikli anlagarak ¢éziimledikleri idari yol,
digeri ise yargi yoludur.

Vergi uyusmazliklarinin idari yolla ¢oziimii, vergi idaresi ile miikellefler
arasindaki iligkileri olumlu yonde etkileyerek, bir yandan uyusmazliklari kisa yoldan
sona erdirirken, diger yandan vergilendirmenin etkinligini artirip, vergilerin
zamaninda toplanmasini saglar.

Tirk vergi hukukunda vergi uyusmazliklarimi c¢oziimleyen, idari ¢oziim
yollart ise; uzlasma, cezada indirim, vergi hatalarinin diizeltilmesi ve pismanlik
miiesseseleridir

Uzlagma, miikellefler ile vergi idaresi arasinda meydana gelen bazi vergisel
uyusmazliklarin, yargi yoluna gitmeden karsilikli goriisme yoluyla ¢oziimlenmesidir.
Bu nedenle, uzlasma vergi borcu ile birlikte, bu borca bagli olarak kesilen cezay1 da
kismen yada tamamen ortadan kaldiran bir yoldur.

Cezada indirim, miikellef veya vergi sorumlular1 kendi aleyhlerine yapilan

resen, ikmalen ve idarece tarhiyatlar sonucu teblig edilen, vergi ziyai ve usulsiizliik
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cezalart i¢in teblig tarihinden itibaren bir ay igerisinde ilgili vergi dairesine bas
vurarak haklarinda cezada indirim miiessesesinin uygulanmasini isteyebilir.

Pigmanlik ve Islah, beyana dayanan verilerde vergi ziyai cezasin gerektiren
kanuna aykir1 hareketlerini, ilgili makamlara kendiliginden dilekce ile haber veren
miikelleflere, vergi ziyai sugu i¢in dngdriilen cezalar kesilmez.

Vergi hatalarinin diizeltilmesi, vergi idareleri tarafindan miikellefler aleyhine
resen, ikmalen ve idarece yapilan tarhiyatlar sonucu haksiz yere bir vergi ve ceza
istenmesi durumunda miikellefler haksiz yere istenen bu vergi ve cezalarin
diizeltilmesi i¢in kanunda belirtilen siireler icerisinde ilgili vergi dairelerine
bagvurabilir.

Vergi ihtilaflarinin idari asamadaki ¢oziim yollar1 bu arastirmada iki agidan
ele alinmugtir. Birinci kisim teori, ikinci kisim ise uygulamaya yoneliktir. Uygulama
kisminda ise, vergisel ihtilaflarin idari asamada ki ¢oziim yollari, Gaziantep ilindeki
muhasebecilerle yapilan bir anket ¢alismasiyla degerlendirilmistir.

Bu baglamda, vergi ihtilaflarinin ortaya c¢ikis nedenleri, bu ihtilaflarin
¢oziimiinde kullanilan ¢6ziim yollar, bu ¢6ziim yollarinin etkinligi  ve
uyusmazliklarin idari asamada c¢oziimlenememe nedenleri tespit edilmeye
calisiimustir.

Yapilan anket calismasinda, vergi ihtilaflarin daha c¢ok wvergi kontrol
memurlart  ve vergi denetmenlerinin  yapmis  olduklar1  denetimlerden
kaynaklandiklar1 ortaya c¢ikmistir. Ayrica en ¢ok vergi ihtilaflarinin ise gelir
vergisinde yasandigi tespit edilmistir.

Vergi uyusmazliklarinin ortaya ¢ikis sebebi ise, vergi mevzuatinin ¢ok sik
degismesi ve karisik olmasina baglanmistir. Vergi uyusmazliklarinin ¢dziimiinde ise,
miikelleflerin biiylik bir ¢ogunlugu 6nce idari asamada ¢6ziim aradiklarin1 burada
¢Ozlim bulamazlarsa yargiya gittiklerini belirtmiglerdir.

Idari ¢6ziim yollarinda ise en ¢ok uzlagsmanin talep edildigi belirtilmistir.
Vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢oziimlenememesi ise, idarenin risk almaktan
ka¢inmasindan dolay1 ¢6zliime pek yanasmayip olayin ¢oziimiinli yargiya atamasina
baglanmistir.

Ayrica miikelleflerin biiyiikk bir cogunlugunun idari ¢6ziim yollarinin
kendilerine sagladiklar1 avantajlardan haberdar olmadiklar ortaya ¢ikmistir.

Uzlagma komisyonlarinda hale idarenin {istiin oldugu belirtilmistir. Yine

uzlagma komisyonlarinin etkin ¢calismadiklari ortaya ¢ikmustir.
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Ayrica, miikellefler yargi agsamasinda verilen kararlari, idari agsamada verilen

kararlara gore daha hukuki buluyorlar yine miikelleflere gore vergi uyusmazliklarini

azaltmak icin, vergi mevzuati sadelestirilerek herkes tarafindan daha kolay anlagilir

bir hale getirilmelidir.

Kisacasi, vergi ihtilaflarinin idari asamadaki ¢6ziim yollarmin Gaziantep

ilindeki muhasebecilerle degerlendirilmesi anketinde su sonugclar elde edilmistir:

Ankete katilan deneklerin %86°s1 Serbest Muhasebeci ve Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlerden olustugu,

Yoklama memurlar1 ve vergi denetmenlerince yapilan denetimlerin daha ¢ok
vergi ihtilaflarina neden oldugu,

Uygulamada en ¢ok gelir ve katma deger vergisinde ihtilaflarin yasandigi,
Vergi ihtilaflarinin en ¢ok ortaya ¢ikis nedeni, vergi mevzuatinin ¢ok sik
degismesi ve mevzuatin karisik olmast,

Idarenin tek tarafli yapmis oldugu idari islemlere karsi miikelleflerin biiyiik
bir ¢ogunlugunun, kanuni ihtiraz haklarin1 kullandiklari,

Vergi ihtilaflarinin ¢dziimiinde 6nce idari ¢6ziim yollarinin tercih edildigi,
buradan sonug alinamazsa yargi yoluna gidildigi,

Vergi ihtilaflarin  idari asamada ki ¢oziimiinde, en c¢ok uzlasma
miiessesesinin kullanildigi,

Vergi ihtilaflarinin idari agsamada ¢6ziimlenememesinin nedeni, idarenin risk
almaktan kaginmasindan dolay1, ¢oziime pek yanasmayip ihtilafin yargida
¢Ozlimlenmesini istemesi,

Miikelleflerin idari ¢0ziim yollarina basvurmanin, kendilerine sagladigi
avantajlar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari,

Uzlagma komisyonlarinda miikellefler ile idare arasindaki iligski de, idarenin
istlinliigiiniin oldugu,

Uzlagma komisyonlarinin etkin ¢aligmadiklari,

Miikelleflerin, vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde yargi agsamasinda verilen
kararlart daha hukuki gérmeleri,

Vergi uyusmazliklarinin idari asamada c¢oziimlenmesinin, mali yargi

organlarinin yiikiinii azalttig1,
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Vergi ihtilaflarin1 azaltmak i¢in, vergi mevzuatinin sadelestirilerek, herkes
tarafindan daha kolay anlasilir bir hale getirilmesi gerektigi sonuglar1 elde
edilmistir.

Vergi ihtilaflarinin idari agamadaki ¢6ztim yollarinin Gaziantep ilindeki

muhasebecilerle degerlendirilmesi anketinde yukarida belirtilen sonuclar elde

edilmistir. Bu sonuglarin tespit edilmesi kadar ¢oziimleri de 6nem arz etmektedir. Bu

baglamda vergi uyusmazliklarinin ¢6zlimiine yonelik ¢oziim Onerilerimiz ise

sunlardir:

Vergi denetimleri daha c¢ok maliye miifettisleri ve gelirler kontrollerince
yapilmalidir.

Vergi ihtilaflarin azaltilmasi i¢in mevcut vergi sistemimiz, basit ve herkes
tarafindan kolayca anlagilir bir hale getirilmelidir.

Vergi idaresi personelinin egitim diizeyi yiikseltilmelidir.

Vergi uyusmazliklarinin idari asamada ¢6ziim yollarinin basarili bir sekilde
uygulanmasi i¢in vergi idareleri hizli1 bir sekilde otomasyona gecerek, elde
edilecek veriler dogrultusunda ileriye yonelik projeler gelistirmesi gerekir.
Uzlagma komisyonlarinin daha etkin ¢alismalari i¢in, dncelikle vergi idaresi
sadece vergi cezalarinda degil vergi asillarinda da uzlagmaya gitmesi gerekir.
Idari ¢6ziim yollarmin etkinligi, idarece arastirilmalidur.

Uzlagma komisyonlarina miikellefler ile idare esit konumda katilmalidirlar.
Uzlasma komisyonlar1 daha etkin bir hale getirilmelidirler.

Miikellefler idari ¢6ziim yollarmma basvurmanin, kendilerine sagladigi
avantajlar hakkinda bilgilendirilmelidirler.

Vergi ihtilaflarinin idari agamada ¢dziilebilmesi i¢in, idarenin gerektiginde
risk almaktan kaginmamasi gerekir.

Vergi idaresi yapmis oldugu idari islemlerde maliyeci zihniyetiyle degil, daha
tarafsiz olmas1 gerekmektedir.

Uzlasma komisyonlarinda gorev alan kisiler en iist diizeyde inceleme yapan
elamanlarinin bilgi ve mesleki tecriibelerine sahip olmalidirlar.

Bagimsiz uzlasma komisyonlar1 kurulmalidir.



KAYNAKLAR

Akdogan, A. (2003). Tiirk Vergi Sistemi ve Uygulamasi. 4.Baski, Gazi Kitap Evi,
Ankara, s.68.

Akkdy, 1. (1981). Uzlasma. Vergi Diinyas: Dergisi, 3:5-8.

Aksoy, S. (1996). Vergi Hukuku ve Tiirk Vergi Sistemi. 4.Baski, Filiz Kitap Evi,
ss.80-238.

Arica, M.N. (1999). Pismanlik ve Islah Talebiyle Verilen Beyannamelerde Matrah
Bulunmamasi Veya Zarar Gosterilmesi Halinde Miiessesenin Uygulanmasi
Miimkiin Olacak midir? Vergi Sorunlar: Dergisi, 127:7-8.

Arslan, M. (2000). Vergi Hukuku. 2.Baski, Alfa Aktiiel Kitap Evleri, Malatya,
ss.80-238.

Atar, Y. (2001). Vergi Hukuku. 4.Baski, Mimoza Yayinlari, Konya, ss.151-172.

Aykin, H.(1999). 4444 Sayil1 Uzlagsma Miiessesesi. Maliye ve Sigorta Yorumlart
Dergisi, 303:79-81.

Bayrakli, H.H. (1998). Vergi Yargilama Hukuku. Afyon Kocatepe Universitesi
Yaylari, No: 11, Afyon, ss.4-20.

Bese, T. (1998). Uzlagmada Yapilan Degisiklikler ve Komisyonlarin Yetkileri.
Yaklasim Dergisi, 6(72):110-114.

Bilici, N. (2003). Vergi Hukuku. Yaklagim Yayinlari, Ankara, ss.100-145.

Candan, T. (1992). Uzlasma XXXIII. Maliye Postasi, 293:46-47.

Cavus, A. (2000). Vergi Usul Kanunun da Yer Alan Pismanlik ve Tarhiyat Oncesi
Uzlagma Miiesseselerinin Vergi Kacakeiligt Suguna Etkisi. Yaklasim Dergisi,
8(93):180-185.

Degirmenci, 1. (1989). Cezada Indirimden Yararlanabilmek I¢in Neler Yapmak
Gerekiyor? Ekonomik Biilten, 4:9.

Dorukkaya, $. ve Aykutlu, F. (1999). Vergi Yasalarinda 4444 Sayili Kanunla
Yapilan Degisiklikler. Yaklasim Dergisi Ucretsiz Eki, 7(81):15-18.



98

Ela, H. ve Kelecioglu, A. (2000). Vergi Cezalar1 ve Uzlasma. Vergi Sorunlar
Dergisi, Haziran, 1:67.

http:// www. alomaliye. com./ uzlasma —vergi iadesi. htm. (12.12.2004)

http:// www. gelirler. gov.tr./gelirler 2.nsf/faalrap 2003. (10.12.2004)

http:// www. uzlagma / vergi portali-com.htm. (10.11.2003)

http:// www.Izmir defterdarligi gov.tr.(6zelgeler) (25.12.2004)

http://www.maliye gov.tr /apk/bagbakanlik/khktesk. Pdf . (5.4.2005)

Kaneti, S. (1989). Vergi Hukuku. Istanbul, s.265.

Karakog, Y. (1995). Vergi Yargilamas: Hukuku. Istanbul, s.5.

Karakog, Y. (2001). Tiirk Vergi Ceza Hukukunda Pismanlik ve Islah. 1zmir, s.72.

Kizilot, S. (1992-1996). Mali Yarg: Ders Notlar1. Gazi Universitesi Maliye Boliimii

Kizilot, S. (1999). Vergi Ihtilaflar: ve Céziim Yollari.Yaklagim Yayinlari, Ankara,
$s.35-365.

Kocahanoglu, O.S. (1982). Vergi Uyusmazliklar: ve Idari Uyusmazliklar. Istanbul,
s.17.

Maliye Bakanlig1 Gelirler Genel Miidiirliigi. (1998). Bir Reformun
Anatomisi. Ankara, ss.15-145.

Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi. (2002). Beyanname Diizenleme Kilavuzu.
Istanbul, s5.999-1029.

Oktar, S.A. (2001). Uzerinde Uzlasilan Vergi ve Cezalar Hakkinda Diizeltme
Hiikiimlerinin Uygulanabilirligine Iliskin Bir Degerlendirme. Yaklasim
Dergisi, 9(107):50-52.

Oncel, M. ve Cagan, N. (2001) Bankacilar Igin Mali Hukuk Bilgisi. Banka ve Ticaret
Hukuku Arastirma Enstitlisti. 11.Baski, Ankara, s.32.

Oncel, M.; Cagan, N. ve Kumrulu, A. (1998) Vergi Hukuku Cilt 1. Turhan Kitap Evi,
Ankara, s.208.

Orhun, O.N. (1989). Tarhiyat Oncesi Uzlasma ve Gecikme faizi. Vergi Diinyast
98:28-30.

Ozbalc1, Y. (2001). Vergi Davalari. Olus Yayincilik. Ankara, ss.35-500.

Ozbalc1, Y. (2003). Vergi Usul Kanunu Yorum ve aciklamalar:. Olus Yayincilik
Ankara, ss.5-200.

Ozyer, M.A. (2003). A¢iklama ve Orneklerle Vergi Usul Kanunu Uygulamasi.

2. Baski, Maliye Hasap Uzmanlar1 Dernegi Yayini, Ankara, ss.180-849.

Pehlivan, O. (2001). Kamu Maliyesi. Derya Kitap Evi, Trabzon, ss.51-152.



99

Pehlivan, O. (2003). Vergi Hukuku Genel Ilkeleri. Derya Kitap Evi, Trabzon,
ss.120-143.

Sevig, V. (2002). Pismanlikla Verilen Beyannamelere ihtiraz1 Kayit Konulmas.
Yaklagim Dergisi, 10(120):39-43.

Sevig, V. (2003). Vergi Ihtilaflar1 ve C6ziim Yollar1. Diinya, 07.11.2003

Sonkur, G. (1999). Vergi Uyusmazliginin Coziimiinde Idarenin Etkinligi(Tiirkiye
Ornegi). Basilmis Yiiksek Lisans Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, [zmir,
$5.3-90.

Sénmez, E. ve Ayaz, G. (1999). Vergi Yargisi. Olus Yayincilik, Ankara, s.151.

Tas, M. (1997). Vergi Uyusmazliklarinda Idari ve Yargisal Céziim Yollar:. Bursa,
s.47.

Tas, M. (2003). Vergi Hukuku (Genel Esaslary). Ekin Kitap Evi, Bursa, ss.11-122.

Tas, M. (2003). Vergi Yargisi. Ekin Kitap Evi. Bursa, ss.7-82.

Tosuner, M. ve Ozcan, U. (1989). Tiirk Vergi Yargisi ve Vergi Uyusmazliklarinin
Coziimii. Akl Selim Matbaas1. izmir, s.4.

Ufuk, M.T. (2001). Vergi Hukukunda Pigmanlik Miiessesesinin Mahiyeti
Yararlanma Sartlar1 ve Sonuglari. Yaklasim Dergisi, 9(106):102-104.

Ufuk, T. (2001). Vergi Uyusmazliklarinda idari Céziim Yollar1. Yaklasim
Dergisi, 9(104):106-111.

Urel, G. (2001). Pismanlik ve Islah. Yaklasim Dergisi, 9(98):190-200.

Yilmaz, M. (2001). Bir Uyusmaziik Coziim Yontemi Olarak Uzlasma Kurumunun
Kiitahya Uygulamasi Orneginde incelenmesi ve Degerlendirilmesi. Basilmis
Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Eskisehir, ss.1-80.

Yorulmaz, Y. (2000). Vergi Uyusmazhiklarinin Idari Asamada Céziimlenmesi ve
Tiirkiye Sonuclar:. Basilmis yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Eskisehir, ss.3-88.

Vergi Usul Kanunu

Idari Yargilama Usul Kanunu

Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun

Gelir Vergisi Kanunu

Danistay Kanunu
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Tarhiyat Sonrast Uzlagsma Yonetmeligi, 3 Subat 1999 tarih ve 23600 Sayili Resmi
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Maliye Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 178 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname

280 Sira Nolu Vergi usul kanunu Genel Tebligi, 7 Aralik 1999 Tarih ve 23899 sayili

Resmi Gazete de Yayimlanmustir.
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EK A. ANKET FORMU
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EK A.l. VERGISEL IHTILAFLARIN IDARIi ASAMADA COZUM
YOLLARININ GAZIANTEP ILINDEKI MUHASEBECILERLE
DEGERLENDIRILMESiI ANKETI

Vergi; kamu hizmetlerinin karsiligi olarak, devletin egemenlik giiciinii
kullanarak zorla aldig1 ekonomik degerlerdir. Bu baglamda devlet daha ¢ok kamu
hizmeti sunabilmek icin daha fazla vergi toplamak, mikellefler ise kullanilabilir
gelirlerinin azalmamasi i¢in daha az vergi 6demek isteyeceklerdir. Catisan bu iki
cikar, zaman zaman vergi ihtilaflarina neden olmaktadir. Vergi hukukumuzda
vergisel ihtilaflar, idari ve yargi asamasi olmak iizere iki ayr1 yolda
coziimlenmektedir. Bizim bu anketteki amacimiz, Gaziantep ilindeki vergisel
uyusmazliklarin idari asamadaki ¢6zliim yollarin1 degerlendirmektir. Bu baglamda,
Gaziantep’teki Muhasebecilerle yapilacak bu aragtirma ile elde edilecek bilgiler
kesinlikle gizli tutulacak ve sadece bu arastirmamiz i¢in kullanilacaktir.

Gostermis oldugunuz ilgiye simdiden tesekkiir ederiz.

Y. Dog. Dr. Mehmet CIVAN
Ogr.Gor.Ismail KUTLAR

S.1: 3568 sayili yasaya gore asagidaki iinvanlardan hangisine sahipsiniz?
a)Stajyer

b)Serbest Muhasebeci

c)Serbest Muhasebeci Mali Miisavir

S:2: Sizce, asagida belirtilen denetim tiirlerinden hangisi daha cok vergi
ihtilaflarina neden olmaktadir?

a)Yoklama memurlarinca yapilan denetimler

b)Vergi denetmenlerince yapilan denetimler

c¢)Gelirler kontroldrlerince yapilan denetimler

d)Maliye miifettiglerince yapilan denetimler.

S.3:Uygulamada en ¢ok hangi vergi tiirlerinde ihtilaflar yasanmaktadir?
a)Gelir vergisi

b)Kurumlar vergisi

c)Katma deger vergisi

S.4:Sizce, vergisel ihtilaflarin ortaya ¢ikis sebebi asagidakilerden hangisidir?
a)Denetim sonucu yapilan tarhiyatlarin hatali olmasindan,

b)Miikelleflerin eksik beyanlarindan,

c)Vergi mevzuatinin ¢ok sik degismesi ve karisik olmasindan,

d)Miikelleflerin egitim ve bilgi diizeylerinin diisiikk olmasindan,

€) DB e

S.5: Yapilan bir inceleme sonrasinda miikellefleriniz aleyhine bir tarhiyat ve bu
tarhiyata bagh olarak da bir vergi ve ceza ihbarnamesi gonderilirse bu idari
isleme karsi ne yaparsimz?

a)lstenen vergi ve cezalar1 vadesinde dderim.

b)Kanuni ihtiraz haklarimi kullanirim.
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c)Istenen vergi ve cezalar1 6demem, yani higbir islem yapmam,
d)Once istenen vergi aslini 6der, daha sonrada vergi asli ve cezasi i¢in ihtiraz ederim,

S.6:Vergi idaresiyle aramizda bir vergisel ihtilaf olustugunda, bu ihtilafin
¢oziimii icin asagidaki ¢oziim yollarindan hangisini tercih edersiniz?

a)ldari asamadaki ¢dziim yollar,

b)Yargisal asamadaki ¢6ziim yollari,

c)Once idari asamadaki ¢dziim yollarina; bu asamada bir ¢dziim bulamazsam
yargisal agamada ¢6ziim ararim.

d)Hicbir islem yapmam.

S.7:Vergisel ihtilaflarin ¢oziimiinde kullanilan, asagidaki idari ¢o6ziim
yollarindan hangisini daha ¢ok tercih ediyorsunuz?

a)Uzlasma

b)Cezada indirim

c)Pismanlik ve 1slah

d)Vergi hatalarini1 diizeltme

S.8: Su ana kadar idari asamada c¢o6ziim isteyipte, ¢6ziimleyemediginiz vergisel
ihtilaflar odlumu?

a)Evet, oldu.

b)Hayir, olmadi.(10.sorudan devam ediniz)

S.9:Cevabimiz evetse, vergisel ihtilaflarin idari asamada ¢oziimlenememesinin
nedenleri sizce asagidakilerden hangisidir?

a)Miikelleflerin idari asamada sonu¢ alamazsam, yargi yoluna bagvururum
diisiincesinden dolayi fazla taviz vermemesi,

b)idarenin risk almaktan kaginmasindan dolay1, ¢dziime pek yanasmayip ihtilafin
yargida ¢ozliimlenmesini istemesi,

c)ldarenin maliyeci zihniyetle hareket ederek, alacagindan taviz vermemesi,

d)idari ¢oziim yollarinin énceden kanunlarla belirlenerek, bu konuda idareye fazla
taktir yetkisinin birakilmamis olmast,

S.10:Ulkemizde miikellefler idari ¢6ziim yollarina basvurmanin, kendilerine
sagladigr avantajlar hakkinda yeterli bilgiye sahipmidirler?

a)Evet, sahiptirler(12.sorudan devam ediniz)

b)Hayir, sahip degildirler.

S.11:Cevabinmiz hayirsa, bu durumda miikellefleri bilin¢lendirmek icin ne
yapilmahdir?

a)Bu konuda kitle iletisim araglar1 kullanilmalidir.

b)Miikelleflere yapilan tebligatlarin arka sayfalarinda bu konular agiklanmalidir.
c)Vergi idaresi tarafindan zaman zaman miikellefler bu konularda seminerler
verilmelidir.

d)Meslek odalar1 bu konularda kendi {iyelerini bu konularda bilgilendirmelidirler.
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S.12:Uzlasma komisyonuna hi¢ katildimiz m1?
a)Evet, katildim.
b)Hayir, katilmadim(14.sorudan devam ediniz)

S.13:Cevabiniz evetse, uzlasma komisyonlarinda miikellefler ile idare
arasindaki iliski nasildir?

a)ldarenin iistiinliigii vardir.

b)Miikelleflerin Ustlinligii vardir.

c)taraflar esit konumdadir.

d)Taraflarin birbirini ikna kabiliyetlerine gore degismektedir.

S.14:Sizce, lilkemizdeki uzlasma komisyonlari etkin bir sekilde calisiyormu?
a)Evet, ¢alistyor(16.sorudan devam ediniz)
b)Hay1r, ¢aligmiyor.

S.15:Cevabiniz hayirsa, bunun nedeni sizce asagidakilerden hangisidir?
a)Uzlagma komisyonlarinin haftanin bir iki giinii toplanmast,

b)Yasal bir engel olmamasina ragmen, vergi aslinda uzlasmaya yanagsmamalari,
c)Uzlasma komisyonlarinda gorev alan kisilerin siirekli olarak atanmamalari
d)Uzlagsma komisyonlarinda gorev alan kisiler, denetim elemanlarmin tutmus
olduklar1 tutanaklar iizerinde fazla degisiklik yapmak istememeleri.

S.16:Vergisel uyusmazhklarin c¢oziimiinde verilen kararlardan hangisini,
hukuki a¢idan daha dogru buluyorsunuz?

a)ldari asamadan verilen kararlar1

b)Yargi asamasinda verilen kararlari

S.17:Sizce, idari asamada ¢oziimlenemeyip yargiya intikal eden ihtilaflarin, ne
kadar1 miikellefler lehine sonuclanmaktadir?

a)%80 ve daha fazlasi

b)%60 ve %80 arast

¢)%50 ve %60 arasi

d)%40 ve %50 arasi

€)%40 ve daha asagisi

S.18:Sizce vergisel uyusmazhklarin idari asamada ¢oziimii, mali yargl
organlarimin yiikiinii azaltmismdir?

a)Evet, azaltmistir(20.sorudan devam ediniz)

b)Hay1r, azaltmamstir.

S.19.Cevabiniz hayirsa, bunun nedeni asagidakilerden hangisidir?
a)Miikelleflerin vergi idaresine fazla giivenmemesi,

b)Miikelleflerin mali yargi organlarina daha ¢ok glivenmeleri,
c)Miikelleflerin idari ¢6ziim yollarini fazla avantajli bulmamalari,
d)Miikelleflerin bdyle bir uygulamadan haberlerinin olmamalari,
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S.20:Sizce iilkemizde vergi ihtilaflarin1 azaltmak icin ne yapilmahdir?

a)Vergi mevzuatimiz sadelestirilerek, herkes tarafindan daha kolay anlagilir bir hale
getirilmelidir

b)Vergi denetim elemanlar1 etkin bir sekilde yetistirilmelidir.

c)Miikellefler vergi konusunda daha bilingli hale getirilmelidirler.

d)Miikelleflerle idare arasindaki ihtilaflar1 karara baglayacak ayr1 bagimsiz bir kurul
olusturulmalidir.

Anket Bitmistir, Tesekkiir ederiz.
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EK B. DILEKCE ORNEKLERI
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EK B.1. TARHIYAT SONRASI UZLASMA DIiLEKCESI ORNEGI

........ UZLASMA KOMISYONU BASKANLIGI’NA

UZLASMAISTEMINDE
BULUNAN
VEKILI(VARSA)

KARSI TARAF

UZLASMA KONUSU
VERGI VE CEZANIN TURU
MIKTAR

TURU

DONEMI

TEBLIiG EDILEN
IHBARNAMELERIN

TURU

MIKTARI

NUMARASI

TEBLIiG TARIiHi
MUKELLEF HESAP NO
UZLASMA ISTEMININ KONUSU

UZLASMA ISTEMININ
YASAL DAYANAGI

SONUC

Kaynak : (Kizilot, 1999: 256)

: (ADL, SOYADI VE ADRESI)
: (AVUKAT OLMASI SART DEGILDIR

NOTERDEN ALINAN VEKALETNAME
YETERLIDIR)

: ....VERGI DAIRESI MUDURLUGU

(Uzlagma isteminin konusunun nelerden
ibaret oldugu belirtilir.)
(Salinan vergi ile cezanin ~ VUK un bazi
maddelerini degistiren, 4369 sayil1 Kan.
18. maddesiyle degisen “’Ek madde 1°de

sayilan hususlardan oldugu belirtilir.)

: (Belirlenecek uzlagma giin ve saatinin

Bildirilmesi talep edilir.)
TARIH
IMZA
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EK B.2. CEZALARDA iNDiRiM DIiLEKCESi ORNEGI

............ VERGI DAIRESI MUDURLUGUNE
Dairenizin.......... sicil numarasinda kayith miikellefim. Asagida tarih ve
numaralar1 yazili vergi ve ceza ihbarnamelerini...... [odoo.... tarihinde tebelliig ettim.

Vergi Usul Kanunu’nun 376. maddesine gore gerekli islemin yapilmasini arz

ederim.

ADRES : v d
....................... Saygilarimla,

....................... Adi— Soyadi

IMZA

Vergi ve Cezanin Nevi :

[hbarnamelerin Tarih ve Nosu :

Kaynak : (Kizilot, 1999: 150)
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EK B.3. TEMINATLI CEZALARDA iNDiRiM DIiLEKCESi ORNEGI

............ VERGI DAIRESi MUDURLUGUNE
Dairenizin.......... sicil numarasinda kayitli miikellefim. Asagida tarih ve
numaralar1 yazili vergi ve ceza ihbarnamelerini...... [ood i, tarihinde tebelliig ettim.

Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun’da belirtilen nevi’den
........ teminat gostererek, vadenin bitiminden itibaren {i¢ ay i¢inde vergi aslini ve

kalan cezay1 6deyecegim.

Vergi Usul Kanunu’nun 376. maddesine gore gerekli islemin yapilmasini arz

ederim.

ADRES : v d

....................... Saygilarimla,

....................... Adi— Soyadi
IMZA

Vergi ve Cezanin Nevi

Ihbarnamelerin Tarih ve Nosu

Gosterilen Teminat

Kaynak : (Kizilot, 1999: 151)
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EK B.4. DUZELTME DIiLEKCESi ORNEGI

DUZELTME ISTEMINDE BULUNAN
Adi, Soyad1 ve Adresi
DUZELTME iLE ILGILI VERGI VE CEZANIN

NEV’i

YILI

MIKTARI

TEBLIG EDILEN IHBARNAMELERIN

TARIHI sl

NUMARASI

TEBLIG TARIHI todod

MUKELLEF HESAP NUMARASI I

DUZELTME KONUSU OLAY : (Diizeltme konusu olay kisaca

aciklanir.)
DUZELTME ISTEMININ YASAL DAYANAGI : (Diizeltme isteminin dayandig
ilgili yasa maddeleri ve hukuki

delillerde bahsedilir.)

SONUC : (Yukarida belirtilen hususlar
sonucu, yapilan hatali iglemin
diizeltilmesi talep edilir.)

..... [ooidooui..
Adi-Soyadi

Imza

Kaynak : (Kizilot,1999: 124)



112

EK B.5. SIKAYET YOLU ILE ILGILI MURACATA iLiSKIN DUZELTME
DILEKCESI ORNEGI

MALIYE BAKANLIGI’NA
ANKARA

SIKAYET YOLU ILE
MURACAAT EDEN : (Soyadi, Ad1 ve Adresi)
KARSI TARAF :......VERGI DAIRESI MUDURLUGU
SIKAYET ILE ILGILI VERGI VE CEZANIN
TURU
YILI
MIKTARI
SIKAYET KONUSU IHBARNAMELERIN
TARIHI
NUMARASI
TEBLIG TARIHI sl
MUKELLEF HESAP NOSU
SIKAYET KONUSU OLAY : (Sikayet yolu ile miiracaata esas olan diizeltme

konusu olay kisaca agiklanir ve vergi dairesince verilen olumsuz yanittan ya da
diizeltme basvurusunun 60 giinliik siire i¢inde yanitlanmayisindan so6z edilir.)
SIKAYETIN HUKUKI MESNET VE DELILLERI : (Sikayet yolu ile miiracaata
konu olan diizeltme isteminin, dayandig ilgili yasa maddeleri ve hukuki delillerden
bahsedilir.)

SONUC : (Yukarida belirtilen hususlar sonucu vergi dairesince yapilan iglemin iptali

ve diizeltme talebinin yerine getirilmesi talep edilir.)

TARIH
IMZA
EKLER :
1-Vergi-ceza ihbarnamesi
2-Vergi dairesine verilen diizeltme dilek¢esinin fotokopisi ve ekleri

3-Vergi dairesinin olumsuz yaniti

Kaynak : (Kizilot, 1999: 125)
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EK B.5. PISMANLIK VE ISLAH DIiLEKCESi ORNEGI

................... VERGI DAIRESI MUDURLUGU’NE

Dairenizin...........................hesap numarasinda kayith vergi miikellefiyim
......................... donemine iligkin................................beyannamesini, yasal
siiresi iginde dairenize vermemis bulunuyorum. Ilisikte sunulan beyannamenin, 213

Sayili1 Vergi Kanunu’nun 371. maddesine gore kabuliinii arz ederim.

ADRES
..... [ooid oinn.
Saygilarimla
Adi-soyadi
IMZA
EK: 1 Adet............. Vergisi Beyannamesi

Kaynak : (Kizilot, 1999:222)
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