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OZET

KATILIM BANKALARI iLE KONVANSIiYONEL BANKALARIN
ETKINLIKLERININ VZA VE MALMQUIST TFV ENDEKSI
ILE KARSILASTIRILMASI

BUGAN, Mehmet Fatih
Yiiksek Lisans Tezi, Isletme Ana Bilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. H. ALI ATA
Ocak 2015, 90 Sayfa

Son yillarda ¢ok sik yasanilan finansal sistem krizleri nedeniyle alternatif
arayislar1 artmaya baslamis ve bu dogrultuda Islami finans, hem Diinyada hem de
Tiirkiye'de ilgi odagi haline gelmistir. Tiirkiye’de ilk olarak 6zel finans kurumlar
adiyla kurulan ve gilinlimiizde katilim bankalar1 olarak faaliyet gosteren bu
kuruluglar, faiz esas1 yerine kar-zarara katilim esasina gore calismaktadirlar. Aktif
blytikligli bankacilik sektoriiniin  %5,5’ini  olusturmaktadir. Calisma, katilim
bankalarinin, konvansiyonel bankalara gore kaynaklarin1 etkin  kullanip
kullanmadigini tespit etmeyi amaclamaktadir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’ de faaliyet
gosteren mevduat ve katilim bankalarinin, 2006-2012 yillart arasindaki etkinlik
performanst veri zarflama analizi ile Ol¢lilmiistiir. Etkinlik diizeylerinin yillar
itibariyle degisimini analiz etmek i¢in Malmquist TFV Endeksi kullanilmistir.
Yapilan analiz sonucunda, katilim bankalarinin konvansiyonel bankalara gore

kaynaklarini daha etkin kullandig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Katilim Bankaciligi, Bankacilikta Etkinlik, Veri
Zarflama Analizi, Malmquist Toplam Faktor Verimliligi



ABSTRACT

COMPARISON OF PARTICIPATION AND CONVENTIONAL BANKING
EFFICIENCY WITH DEA AND MALMQUIST TFP INDEX

BUGAN, Mehmet Fatih
M.A. Thesis, Department of Business Administration
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. H. Ali ATA
January 2015, 90 pages

In recent years, due to too often experienced crisis in the financial system,
the search for alternatives has started to rise and in this direction Islamic finance has
become the focus of attention both in the world and Turkey. The Islamic banking,
initially established under the name of private financial institutions in Turkey and
today known as participation banks, have been working under the principle of the
profit-loss sharing instead of interest. The asset size constitute 5% of the whole
banking sector. This study aims to determine whether participation banks use
resources more efficient than conventional banks. The efficiency performance of
deposit banks and participation banks operating in Turkey between 2006-2012 is
analyzed with data envelopment analysis. To analyze the change in the level of
efficiency over the years, Malmquist TFV Index is used. Analysis shows that,

participation banks use their resources more efficient than conventional banks.

Keywords: Participant Banking, Efficiency on Banking, Data Envelopment
Analysis, Malmquist Total Factor Productivity
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GIRIS

Diinya ekonomisi, son yillarda kiiresel capta finansal krizler yasamakta ve
bu krizlerin, genel anlamda konvansiyonel bankacilik sisteminden, dar anlamda da
sistemin yol actifi yapay parasal biliylimeden kaynaklandigi vurgulanmaktadir
(Sarag, 2013;2). Her iki sebebin de kaynaginda faiz bulunmaktadir. Faiz geliri
karsihiginda kullandirilan fonlar, yapay parasal biiylimeye yol ag¢maktadir.
Bankacilikta yasanan bu ve benzeri sorunlar, reel olarak tiretime dogrudan finansman
saglayan, riski diisiik, istikrar saglayici sistemlere gereksinim duyulmasina neden
olmustur. Bahsedilen ekonomik nedenlerin yani sira sosyal ve dini nedenlerden
dolay alternatif finansal sistem arayisi, islami finansin dogmasima sebep olmustur.
I[slami finans sistemi, modern anlamda bankacilik hizmetlerini ilk olarak 1980’lerin
ortalarinda vermeye baslamistir. Hizla gelisen ve giiniimiizde aktif biiytlikligi 2
trilyon dolar1 bulan Islami finans sektdrii, sadece Islam cografyasinda degil, ABD,
Avrupa, Avustralya gibi bolgelerde de yayginlasmaktadir (SERPAM, 2013;2).

Islami finans, dar anlamda Islami bankacilik, iilkemizdeki adiyla katilim
bankacilig, faizsiz caligmayi ilke edinmistir. Faiz esasina gore ¢alisan konvansiyonel
bankaciliga alternatif olarak kar-zarara katilim1 esas alan bir sistemdir. 2008 Kiiresel
finans Krizinin ardindan, mevcut sisteme 6nemli bir alternatif olarak goriildiigiinden
bilinirliligi Diinya genelinde artmistir (SERPAM, 2013;2). Disiik risk modeliyle
dikkat ¢eken Islami finans sisteminin yaygin olarak kullanildig1 Asya ve Ortadogu
bolgeleri, krizden, diger bdlgelere gore daha az etkilenmistir. Bu durum, basta
Avrupa olmak iizere diger bolgelerde, Islami finans kurumlarinin kurulmasinda
gerekli olan yasal altyapinin olusturulmasinda etkili olmustur.

Islami finans kurumlari, fonlarin transferinde aracilik, 6deme islemleri,
tahsilat islemleri, doviz islemleri, ATM, kredi karti, internet ve telefon bankaciligi,
kiralik kasalar gibi klasik anlamda sunulan finansal hizmetlerin yani sira, Sukuk gibi

yeni finansal iiriinler de gelistirmislerdir. Islami finans sisteminin &nemli finansal



araglarindan birisi olan sukuk, kira sertifikalar1 olarak bilinmektedir. Ayrica Dow
Jones Endeksleri, Standard & Poors Ser’i Endeksleri, SAC Ser’i Endeksleri gibi
Islami endeksler de gelistirilmistir. Kurulduklar1 giinden bu yana siirekli gelisen ve
biiyiiyen Islami finans endiistrisinin, kiiresel ekonomi icerisinde &nemli bir paya
sahip olacagi ongoriilmektedir (SERPAM, 2013;2).

Islami finans kurumlari, Tiirkiye’de ilk olarak 1983 yilinda “Ozel Finans
Kurumlar1” adi altinda kurumsallasmis, 2005 yilinda Tirk Bankacilik Sistemine,
Bankacilik Kanunundaki diizenleme ile “Katilim Bankaciligi” adi altinda dahil
edilmistir. Islami finans kurumlarinin heniiz gesitlilik gdstermeyip bankacilik
seviyesinde kaldig1r Tiirkiye finans sistemi icerisinde, 2014 yili itibariyle 4 adet
katilim bankasi faaliyette bulunmaktadir. Bu bankalarin c¢ati kurulusu olan TKBB
(Turkiye Katilim Bankalar1 Birligi), diizenleyici ve denetleyici kurum
konumundadir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de Islami finansa ilgi artmaktadir.
Ozel sermayeli 4 katilim bankasina ek olarak katilim bankacilig1 sektdriine katkida
bulunmas1 amaciyla kamu sermayeli bir katilim bankasinin kurulmasi yoniinde
gerekli hukuki altyapi hazirlanmig olup, 2015 yili ilk ¢eyreginde faaliyete gecmesi
beklenmektedir. Ayrica Hazine Miistesarligi ilki 2012 yilinda olmak {izere toplamda
3 defa sukuk ihra¢ etmistir. Hazine bu yolla 5,5 milyar dolar dis kamu finansmani
saglamigtir.

Faizsiz bankacilik sistemi, Tirkiye’de 30 yillik bir ge¢mise ve tecriibeye
sahiptir. 2005’ ten bu yana sube sayist %413 oraninda, personel sayist ise %377
oraninda artig gostermistir. 2005-2013 yillar1 arasinda Tiirk Bankacilik Sektorii aktif
biiylikliigi %325 oraninda artig gosterirken, katilim bankaciligi sektoriiniin aktif
biliylikliigli artist %867 oraninda gergeklesmistir. Katilim bankalarinin  sektor
icerisindeki aktif biytikligi, 2005 yilinda %2,44 iken 2013 yilinda %5.54 olmustur.
Dolayisiyla katilm bankalarinin, Tiirk Bankacilik Sektorii igerisindeki aktif
biiyiikliigii son yillarda iki katindan daha fazla artmig ve hizli bir gelisme
gostermistir.

Calismanin amaci, goreli olarak daha az kaynakla ¢alisan katilim
bankalarmin, sinirli kaynaklarini etkin kullanmadaki basar1 diizeylerini belirlemek,
etkin olmayan bankalarin etkinlik diizeyine ulagsmalari i¢in modele gore belirlenmis

tavsiyelerde bulunmak ve konvansiyonel bankalarin etkinlikleri ile karsilagtirmaktir.



Aragtirmanin temel hipotezi, katilim bankalarinin konvansiyonel bankalara
gore daha etkin oldugu diisiincesinden yola ¢ikilarak olusturulmustur. Hipotezi test
etmek amaciyla etkinlik 6l¢gme yontemlerinden veri zarflama analizi kullanilmustir.
Veri zarflama analizi, karar birimlerinin goreli etkinliklerini G6l¢gmeye yarayan
parametrik olmayan bir 6l¢lim yontemidir. VZA’ nin statik bir analiz olmasi, etkinlik
skorlariin yillar itibariyle degisiminin incelenmesini engellemektedir. Ayrica analiz
donemi boyunca etkinlik smirmin teknolojik kaynakli degisiminin ne ydnde
gelistigini gosterememektedir. Bu nedenle, etkinligin yillar itibariyle degisimini
ortaya koyan ve teknolojik etkinin ayri olarak hesaplandigi bir model kullanma
ihtiyac1 dogmustur. S6z konusu ihtiyaclar dogrultusunda VZA’nin ardindan
Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi kullanilmigtir.

Calisma dort boliimden olusmaktadir. Giris kisminda ¢alismanin amaci ve
hipotezi belirlenmistir. Birinci boliimde genel anlamda finansal sistem agiklanmis bu
baglamda katilim bankaciligina da Islami finans uygulamalar1 ve Tiirkiye’de faaliyet
gbsteren katilim bankalar1 hakkinda bilgiler verilerek deginilmistir. Ikinci béliimde
bankacilikta etkinlik kavrami ve etkinlik 6l¢lim yontemleri incelenmis, veri zarflama
analizini hakkinda detayl bilgilere yer verilmistir. Ugiincii boliimde, materyal ve
yontem hakkinda agiklamalar yer almaktadir. Hipotezin test edilmesi i¢in yapilan
analizler, analizde kullanilan veri seti ve uygulanan analiz modelleri hakkinda
bilgiler verilmistir. Dordiincii boliimde, analiz bulgular1 3 kisimda tartisilmistir.
Oncelikle banka gruplarinin kendi aralarinda degerlendirilmesi yapilmis ardindan
banka gruplarinin etkinlik agisindan karsilastirmasi yapilmistir. Son kisimda ise

arastirmanin sonuclar1 ve oneriler tartisilmistir.



BIiRINCi BOLUM
FINANSAL SiSTEM

Finansal sistem, fon arz edenlerle fon talep edenlerin bulustugu finansal
piyasalarin, finansal araglar yoluyla fon akisini saglayan finansal kurumlarin ve tiim
bu siireci diizenleyen yasal diizenlemelerin biitiiniinden olugur. Tanimdan da
anlagilacagi lizere finansal sistemin unsurlari, fon arz ve talep edenler, finansal
araclar, finansal piyasalar, finansal kurumlar ve diizenleyici-denetleyici kurumlar
seklinde siralanabilir.

Finansal sistemin unsurlarindan olan finansal araglar, fon talebinde
bulunanlar tarafindan olusturulup, fon arz eden taraflara fonlar1 karsiliginda verilen
araglardir. Sahibine miilkiyet hakki, alacak hakki, ortaklik hakki veya sermaye
kazanci hakki gibi sdzlesme sartlarina gore giivence ve haklar veren ve fiziki sahiplik
yerine itibari deger saglayan belgelerdir. Finansal araglar, diizenleyen agisindan
finansal bor¢ kapsaminda degerlendirilirken, sahip olan agisindan finansal varlik
kapsamindadir.

Finansal araglar, sahibine sagladigi haklar bakimindan, diizenleyen
isletmeye gore ve fon aligverisinde yapilan sézlesmenin niteligi ve kapsamina gore
degisik tiirlerde hazirlanabilir. Bu baglamda finansal araglari dolayli- dolaysiz,
alacak hakki doguran- ortaklik hakki saglayan finansal araglar seklinde ayirmak
miimkiindiir (Canbas ve Dogukanli, 2001;13).

Finansal araglar1 sermaye araglar1 ve borglanma aracglart seklinde ayirmak da
miimkiindiir. Finansal araglara; para, mevduat, banka parasi, finansman bonolari,
kredi, sosyal giivenlik fonlari, tahviller, hisse senetleri, kar-zarar ortaklig1 belgeleri,
kamu hisse senetleri, gelir ortakligi senedi, devlet i¢ bor¢lanma senedi ve varliga
dayali menkul kiymetler 6rnek olarak verilebilir.

Finansal sistemin unsurlarindan bir digeri ise diizenleyici ve denetleyici

kurumlardir. Tirk finansal sistemi igerisinde diizenleyici ve denetleyici kurumlar,



6362 sayili Sermaye Piyasast Kanunu ile kurulan Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) ve
5411 Sayili Bankacilik Kanunu ile kurulan Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK)’ dir. SPK’nin gorev ve yetkileri “6362 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu ile verilen gorevler ile bu Kanunun emrettigi uygulamalarin yerine
getirilmesini ve Ongoriilen neticelerin saglanmasini teminen gerekli olan is ve
islemleri yapmak” seklinde belirlenmistir. “SPK, kanunla kendisine verilen yetki
cercevesinde sermaye piyasasit kurumlarina, sermaye piyasasi araglarinin, ihrag ve
halka arz1 ile borsada islem gormesine, sermaye piyasasinin giivenilir, seffaf, etkin,
istikrarli, adil ve rekabet¢i bir ortamda isleyisinin ve gelismesinin saglanmasina,
yatirimeilarin hak ve menfaatlerini korumaya yonelik diizenlemeler yapmaktadir”
(www.spk.gov.tr). BDDK’nin temel amaci ise finansal piyasalarda gliven ve
istikrarin  saglanmasi, kredi sisteminin etkin bir sekilde c¢alismasi, tasarruf
sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasidir (www.bddk.org.tr).

Bir diger kurum olan Kamu Gozetimi Kurumu (KGK), kamu gozetimi
alaninda uluslararasi gelismelerin geregi olarak yeni Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca
ongoriilen bagimsiz denetim alanini diizenlemek iizere 660 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname (KHK) ile 2 Kasim 2011 tarihinde kurulmustur. Kurumun amaci, finansal
raporlarin uluslararasi standartlarla uyumlu olarak diizenlenmesini ve denetlenmesini
saglayacak standartlar koymak, etkin bir kamu gozetimini ger¢eklestirmektir (KGK
Tanitim Kitapgigi, 2014;3).

Finansal sistemin diger unsurlari olan finansal piyasalar ve finansal
kurumlar, konunun daha iyi anlasilmasi agisindan ayr1 bagliklar altinda

incelenmektedir.

1.1. FINANSAL PiYASALAR

Finansal piyasalar, finansal araglar vasitasiyla fon akisinin saglandig
piyasalardir. Bir ekonomide gelirlerinden daha az gideri olan kisi ve kurumlar,
yaptiklan tasarruf sonucunda elde ettikleri birikimleri uygun ortam ve kosullarda
degerlendirmek isterler. Diger yandan ise yatirim yapmak isteyip fon gereksinimi
olan kesim veya genel anlamda fon talep edenler, ihtiyaglari olan fonlar1 temin
edebilecekleri bir ortam isterler. Her iki kesimin bulustugu ve fon alis-verisinde
bulundugu bu piyasalara finansal piyasalar denilmektedir. Finansal piyasalarin

isleyisi Sekil 1.1 de gosterilmektedir. Finansal piyasalar, fon arz edenler ve fon talep



edenleri bir araya getirirken finansal kurumlar vasitasiyla finansal araglarin fiyatinin

belirlenmesini de saglamaktadir.

FINANSAL
KURUMLAR
FINANSAL
PiYASALAR
O FON ARZ
UnLtep EDENLER
EDENLER

Sekil 1. 1 Finansal Piyasalarim Isleyisi

Ekonomideki kaynaklarin etkin dagiliminin saglanmasi i¢in finansal
piyasalarin etkin bir sekilde islemesi gerekmektedir. Giliven ortami ve istikrarin
hakim olmadig1 piyasalarda, birikim sahipleri birikimlerini 6diing vermekten
kaginacaktir. Bu durumda yatirimeci veya genel anlamda fon ihtiyaci olan birimler
fon temininde bulunamayacak ve birikim sahiplerinin ellerindeki fonlar atil durumda
kalacaktir. Birikim sahiplerinin birikimlerini ekonomiye kazandirmak ve yatirimlarin
finansmanin1 saglamak acisindan etkin isleyen finansal piyasalarin varligi 6nem
kazanmaktadir.

Finansal piyasalar1 islevlerine, amaglarina, kurulus bigimlerine ve fonlarin
siiresine gore siniflandirmak miimkiindiir. Calismada, finansal piyasalar, 6diing
verilis siireleri, Orglitlenme dereceleri ve yapilan islemlerin niteligine gore

siniflandirilmaktadir.

1.1.1. Fonlarin Odiing Verilis Siirelerine Gore Finansal Piyasalar
Finansal piyasalarin siniflandirilmasinda en yaygin olarak kullanilan ayirim,
fonlarin 6diing verilis siirelerine gore yapilan ayirimdir. Buna gore finansal piyasalar,

para ve sermaye piyasalar1 seklinde siniflandirilabilir.



Kisa stireli fon aligverisinin oldugu piyasalara para piyasalari denir. Para
piyasalarinda gerceklestirilen islemler genellikle 1 yildan kisa siirelidir. Dolayisiyla
likiditesi yiiksek ve riski diisiiktiir. Firmalarin ve bireylerin gegici likidite
ihtiyaclarini karsiladiklar1 para piyasalarinin en yaygin kullanilan finansal araglarina;
nakit, mevduat hesaplari, altin, kambiyo senetleri, doviz ve ticari senetler 6rnek
verilebilir. Sermaye piyasalarina kiyasla daha diisiik maliyetli olan para piyasasi
araclari, genellikle firmalarin cari varliklarinin finansmaninda kullanilir. Para
piyasalariin en 6nemli aract kurumlari ise bankalardir.

Hazine bonosu, varliga dayali menkul kiymetler, finansman bonosu, yatirim
fonu katilim belgeleri, repo/ters repo, mevduat sertifikalar1 para piyasasi
araglarindandir. Bu aracglar1 ihra¢ eden kurum ve kuruluslar Tablo 1.1° de

gosterilmistir.

Tablo 1. 1 Para Piyasasi Araglar1 (Giinal, 2010;25)

Araclar Ihrac Eden

Hazine Bonolari Hiikiimetler

Mevduat Sertifikalar Bankalar ve Tasarruf Kuruluslari

Finansman Bonosu Bankalar, Finansman Sirketleri ve Diger Sirketler
Eurodolar Mevduat Uluslararas1 Bankalar

Kabul Kredisi Bankalar

Merkez Bankasi Fonlar1 Mevduat Kurumlari

Repo Sozlesmeleri Firmalar ve Finansal Kuruluslar

Hazine bonosu, vadesi bir yildan kisa, genellikle 3-6-9-12 aylik vadeler
seklinde diizenlenen, Hazine Miistesarlig1 tarafindan ihrag edilen devlet i¢ bor¢lanma
senetleridir. Finansman bonosu, genellikle taninmis, biiyiik 6lcekli isletmelerin
cikardiklart kisa vadeli bor¢lanma senetleridir. Varliga dayali menkul kiymet,
bankalar ve finans ortakliklarinin iskonto esasina veya faiz 6ddemeli esasina gore,
varliklarina ve alacaklarina karsilik ihrag ettikleri kiymetli evraklardir. Repo, tahvil
ve bono gibi menkul kiymetlerin belli bir miktar karsiliginda geri alma taahhiidiiyle
satimz; ters repo ise menkul kiymetler karsiliginda bor¢ vermek olarak tanimlanabilir.
Menkul kiymeti geri alma taahhiidiiyle satan repo yapmus, karsi taraf da ters repo
yapmis sayilir. Repo yapan, islem sonunda menkul kiymeti, anapara ve faiziyle
beraber geri alir. Mevduat sertifikalari, mevduat sahibine bankadaki para miktarim

ve vade siiresini gosteren belgedir.



Orta ve uzun vadeli fon aligverisinin gerceklestigi piyasalara da sermaye
piyasalar1 denir. Genellikle vadesi 1 yildan uzun olan finansal araclarin alinip
satildig1 piyasalardir. Isletmeler, uzun siireli yatirimlarini finanse etmek icin sermaye
piyasalarindan fon 6diing alirlar. Vadeler uzadigi i¢in riski ve maliyeti yiiksektir.
Sermaye piyasalarinin en yaygin kullanilan finansal araclari hisse senedi ve
tahvillerdir. Sermaye piyasalarinin 6nemli finansal kurumlan ise, aract kurumlar,
yatirim ortakliklar1 ve yatirim fonlaridir.

Hisse senetleri, katilma intifa senedi, tahviller, kar-zarar ortaklig1 belgeleri,
gelir ortakligi senedi, banka bonolari, varliga dayali menkul kiymetler ve
gayrimenkul sertifikalari, sermaye piyasasi araglarindandir. Tablo 1.2” de tahvil ve

hisse senetlerini ihra¢ eden kurum ve kuruluslar ve vadeleri gosterilmistir.

Tablo 1. 2 Sermaye Piyasasi Araglari (Giinal, 2010;29)

Araglar fhra¢ Eden Vadesi
Devlet Tahvilleri Hikiimetler 1-30 y1l
Belediye Tahvilleri Belediyeler 10-30 y1l
Sirket Tahvilleri Sirketler 10-30 y1l
Ipotek Tahvilleri Bireyler ve Sirketler 15-30 y1l
Hisse Senetleri Sirketler -

Hisse senetleri, sahibine ortaklik hakki, kardan pay alma hakki, riichan
hakki, oy hakki, yonetime katilma hakki gibi haklar veren ve ortaklik sermayesini
temsil eden menkul kiymetlerdir. Hisse senetleri, sahibine verdigi haklar bakimindan
adi-imtiyazli, nominal deger iizerinden 6denen bedel miktar1 bakimindan primli-
primsiz, sermaye artirnminin kaynagi bakimindan bedelli-bedelsiz, sahiplik
bakimindan nama veya hamiline seklinde siniflandirilabilir.

Bir diger sermaye piyasast araci olan tahviller ise kamu veya 6zel sektor
tarafindan ihrag edilen, vadesi bir yildan uzun olan bor¢lanma senetleridir. Tahviller
hisse senetleri gibi ortaklik belgeleri degildir. Ihragci ile sahibi arasinda borg-alacak
iligkisi vardir. Tahviller, orta ve uzun vadeli fon ihtiyacin1 karsilamak iizere
cikartilirlar. Tahvil anaparasi vade sonunda ddenebilecegi gibi, vade siiresi boyunca
yillik esit taksitler halinde de 6denebilir. Tahvil faiz 6demeleri ise satis esnasinda
belirlenen s6zlesmeye gore 3 aylik, 6 aylik, 1 yillik gibi belirlenmis siirelerde kupon
O0demeleri seklinde gerceklesir. Menkul kiymet 6zelligi tasidigindan dolasim 6zelligi

hamiline veya nama yazili sekilde ihra¢ edilebilir. Tahviller devlet tahvilleri,



garantili- garantisiz tahviller, primli-primsiz tahviller, sabit faizli-degisken faizli
tahviller, hisse senedi satin alma hakk1 veren tahviller, hisse senedi ile degistirilebilir
tahviller, kara istirakli tahviller, ikramiyeli tahviller, endeksli tahviller seklinde

smiflandirilmaktadir.

1.1.2. Orgiitlenme Derecelerine Gore Finansal Piyasalar

Orgiitlenme derecelerine gore finansal piyasalar, organize ve tezgahiistii
piyasalar olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.

Organize piyasalar, fon arz ve talep eden birimlerin belirli bir fiziki ortamda
bulustugu, belli kurumlar tarafindan denetim ve gdzetime tabi olan piyasalardir.
Borsa Istanbul (BIST), organize olmus piyasalara drnek verilebilir. Organize olmus
piyasalarda islemler belirli kural ve diizenlemeler ¢ercevesinde gerceklesmektedir.
Bu piyasalarda iiyeligi bulunan kisi ve kurumlar, borsalara kote edilmis menkul
kiymet veya diger is konularina gore belirlenmis tiriinlerin alim-satimini yapabilirler.
Is konularma gére, menkul kiymet borsalari, doviz borsalari, ticaret borsalari, emtia
borsalari, altin borsalar1 gibi ¢esitli siniflandirmalar yapilabilmektedir.

Denetime tabii olmayan, belli bir fiziki ortami1 bulunmayan, yasal olarak
gelistirilmis kurallar1 olamayan piyasalara, organize olmayan piyasalar veya
tezgahiistii piyasalar denilmektedir. Bu piyasalarda herhangi bir organize piyasada
kote olmamis menkul kiymetlerin alim-satimi yapilabilecegi gibi kote edilmis
menkul kiymetlerin de alim-satim1 yapilabilmektedir (Konuralp, 2001;19). Tiirkiye’
deki bankalararasi serbest para piyasasi, repo piyasasi ve tahvil ve bono piyasasi

tezgahiistli piyasalara 6rnek verilebilir.

1.1.3. Yapilan islemlerin Niteligine Gore Finansal Piyasalar

Finansal araglar fiizerinde yapilan islemlerin niteligine gore finansal
piyasalar, birincil piyasalar ve ikincil piyasalar olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.

Birincil piyasalar, fon talebi olan birimlerin, finansal varliklar1 ilk elden
ihrag ettikleri piyasalardir. Thrag, dogrudan ¢ikarim olabilecegi gibi dolayli ¢ikarim
yoluyla da olabilmektedir. Thraca aracilik eden bir kurumun olmasi durumunda
dolayli ¢ikarim, olmadigi durumlardaysa dogrudan g¢ikarim s6z konusu olmaktadir
(Sartkamis, 2000;77). Finansal varliklarin ihracinda araci kurumlarin aracilik etmesi,

varliklarin alim satiminin birincil piyasadan olmasina engel degildir (Ata, 2014;182).
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Birincil piyasalardan elde edilen finansal varliklarin, vadeleri dolmadan
tekrar alim satima konu oldugu piyasalar, ikincil piyasalardir. Birinciler piyasalarda
bir defaya mahsus alim satim gerceklesirken, ikincil piyasalarda finansal varliklarin
el degistirmesi miimkiindiir. Boylelikle finansal varliklar1 ellerinde bulunduran
yatirimeilar, likidite ihtiyaclar1 halinde varliklarini satisa ¢ikarabilirler. ikincil
piyasalarda finansal varliklarin likiditesi varligin birincil piyasalardaki fiyatin1 da

etkilemektedir (Konuralp, 2001;19).

1.2. FINANSAL KURUMLAR

Finansal sistemin ana unsurlarindan birisi olan finansal kurumlar, genel
anlamda fon arz edenlerle fon talep edenler arasinda fon akisini saglamak tizere
kurulan kurumlardir. Varliklarinin, faaliyet konularinin ve gelirlerinin bityiik kismi
finansal varliklardan olusan kurumlardir. Esas faaliyet konusu, finansal varliklarin
alim-satimina aracilik yapmak olan finansal kurumlar, ekonomiye baska yararlar da
saglarlar.

Canbas ve Dogukanli (2001;114) bu yararlari, fon maliyetini azaltmak, riski
dagitmak ve azaltmak, vade ve miktar ayarlamasi yapmak, finansal danigmanlik
hizmeti saglamak seklinde siralamaktadir. Finansal kurumlari, bankalar ve banka dis1

finansal kuruluslar olarak siniflandirmak miimkiindiir.

1.2.1. Banka Dis1 Finansal Kuruluslar

Finansman, faktoring ve finansal kiralama sirketlerinin biiyiik bolimiinii
olusturdugu finansal kuruluslar, banka dist finansal kuruluslar olarak
tanimlanmaktadir. Finansman sirketleri, mal ve hizmet alim amaciyla kisi ve
kurumlara kredi veren kurumlardir. Faktoring sirketleri, firmalara vadeli alacaklarini
tahsil etme, soz konusu alacaklar i¢in garanti verme ve finansman saglama gibi
hizmetler veren kurumlardir. Finansal kiralama sirketleri ise yatirnm mallarini,
yatirimel i¢in satin alan ve vade sonunda haklarini yatirnmciya devredecegi mallar
icin kira 6demesi alan ve bdylelikle yatirimcilara orta ve uzun vadeli finansman
saglayan kurumlardir.

Tiirkiye’de bankacilik sektoriiniin finansal sistem igerisinde 6nemli bir yeri
olmasina ragmen, banka dis1 mali kuruluslar sektorii de giin gegtikge biiyiimektedir

(Finansal Kurumlar Birligi, 2013). Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
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Sirketleri Kanunu’nun 2012 yilinda vyiirlirliige girmesiyle beraber, s6z konusu
sirketleri tek ¢at1 altinda “Finansal Kurumlar Birligi” adiyla toplanmislardir.

Banka dis1 finansal kuruluslar ile ilgili “Finansal Kurumlar Birligi’nin
yayinlamis oldugu 2013 Faaliyet Raporu’ndan alinan sektor bilgileri Tablo 1.3° te

gosterilmektedir.

Tablo 1. 3 Banka Dis1 Mali Kuruluslar Sektor Gostergeleri

Faktoring Fipansma.n F_inansal
Sektbrii Sirketleri Kiralama Toplam
Sektorii Sektorii
Sirket Sayis1 75 13 31 119
Sagladig Istihdam 4500 600 1400 6500
Sube Sayisi 333 - 114 447
Miisteri Sayist 90 Bin 2,5 milyon 50 bin 2,7 milyon
Islem Hacmi 94 milyar TL 11 milyar TL 14 milyar TL 119 milyar
Aktif Biytkligi 22 milyar TL 16 milyar TL 28 milyar TL 66 milyar
Sagladigi Finansman 20 milyar TL 15 milyar TL 25 milyar TL 60 milyar

Tablo 1.3’e gore banka dis1 finansal kurumlar sektorii, toplamda 119 sirket,

447 sube ve 6500 personeliyle yaklasik 2,7 milyon miisteriye hizmet vermektedir.

1.2.2. Bankalar

Bankalar, mevduat kabul eden, aldiklar1 mevduatlar1 ekonomik birimlere
kredi seklinde veren, esas faaliyet konusu para, sermaye ve krediden olugsan finansal
kurumlardir.

Bankaciligin tanimini tam anlamiyla yapmak, siirekli gelisen bankalarin ¢ok
cesitli konularda faaliyet gostermesi nedeniyle ¢ok giiglesmistir (Takan ve
Boyaci0glu, 2011;2).

Bankalarin miisterilerine sunduklar1 hizmet iirlinleri ¢esitlilik gostermekte
ve tarithsel silire¢ icerisinde gelisim goOstermektedir. Bankalarin, miisterilerin
mevduatlarin1 onlar adina saklama, kredi kullandirma, fon transferini saglama,
finansal varliklarin  alim-satimina aracilik etme, miisterilerinin  finansal
danigmanligini {istlenme, devlet adina vergi vb. tahsilat islemlerini yapma, 6zel
sektor i¢in tahsilat islemlerini yapma, bireysel ve ticari diger bankacilik hizmetlerini

sunma gibi pek ¢ok islevi bulunmaktadir.
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Glinlimiiz modern finansal sistemin temelini olusturan bankacilik sisteminin
fonksiyonlar1 su sekilde siralanabilir; finansal varliklarin ticaretine aracilik etmek,
dis ticaretin finansmanini saglamak, boylelikle ihracati tesvik etmek, kaynaklarin
yeniden tahsisine aracilik ederek etkin kaynak kullanimini saglamak, kaydi para
olusturmak (Altan, 2001;66).

Bankaciligin  smiflandirilmasinda  farkli  yaklagimlar  benimsenmistir.
Bankalar, hukuki yapilarina gore, miilkiyet yapilarina gore, ekonomik islevlerine
gore ve ¢alisma sistemlerine gore siniflandirilabilir.

Hukuki yapilarina gore bankalar, sahislar tarafindan bireysel girisim
seklinde kurulan bankalar, tiizel kisilige haiz ortakliklar tarafindan ticaret sirketleri
seklinde kurulan bankalar, kamu tarafindan 6zel kanunla kurulan bankalar seklinde
siniflandirilabilir.

Miilkiyet yapilarina gore bankalar1 ise kamusal sermayeli, 6zel sermayeli ve
yabanci sermayeli bankalar seklinde siniflandirmak miimkiindiir.

Ekonomik islevlerine gore siniflandirilma yapildiginda, merkez bankalari,
mevduat bankalari, kalkinma bankalari, yatirnm bankalari, halk bankalari, ziraat
bankalar1 ve kiy1 bankalar1 seklinde tasnif edilebilir.

Bir diger ayirim ise g¢alisma sistemlerine gore bankalarin konvansiyonel
bankacilik ve katilim bankaciligi seklinde iki ayrilmasidir. Bu ayirima esas teskil
eden olgu faizdir. Faiz esasina gore calisan bankalar konvansiyonel bankalar, kar
zarar ortakligi esasina gore c¢alisan bankalar da katilim bankalar1 olarak
tanimlanmaktadir.

Tiirk Bankacilik Sistemi, mevduat bankaciligi yaninda, kalkinma ve yatirim
bankalarini, katilim bankalarini da biinyesinde bulundurmaktadir. Kamu sermayeli,
0zel ve yabanci sermayeli mevduat ve kalkinma, yatirim bankalarinin aktif ve

mevduat biiytikliikleri Tablo 1.4’te gdsterilmektedir.

Tablo 1. 4 Tirk Bankacilik Sektori Aktif Biytikligii-2013 (www.bddk.org.tr)

Milyon TL Banka Mevduat  Oran % Aktif Oran %
Sayis1  Biiyiikliigii Biiyiikliigii

Kamu Sermayeli 6 300.555 32 532.945 31

Ozel Sermayeli 22 470.137 50 878.159 51

Yabanci Sermayeli 20 175.077 19 321.297 19

Toplam 48 945.769 100 1.732.401 100
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Tabloda 2013 yil1 verileri yer almaktadir. TMSF’ye devredilen Birlesik Fon
Bankas1 AS’ye tabloda yer verilmemistir. Tablodan da anlasilacag: iizere hem aktif
hem de mevduat biiyiikliigii bakimindan en biiyiik paya sahip olan bankalar 6zel
sermayeli bankalardir. Onu takiben sirasiyla kamu bankalar1 ve yabanci sermayeli
bankalar takip etmektedir. Toplamda 48 banka ile sektoriin aktif biiyiikliigiiniin 1.7
trilyon lirayr gectigi goriilmektedir.

Tiirk bankacilik sisteminde 31 adet mevduat bankasi, 4 adet katilim bankasi,
13 adet kalkinma ve yatirim bankas1 bulunmaktadir. Bankalarin ekonomik islevlerine
gore yapilan siniflandirilma neticesinde aktif biiyiikliiklerin dagilimi ve yillar

itibariyle degisimi tablo 1.5’ te gosterilmektedir.

Tablo 1. 5 Tirk Bankacilik Sistemi Aktif Biyiikligii Dagilimi (www.bddk.org.tr)

Milyon TL 2011 Oran % 2012 Oran % 2013  Oran%
Mevduat 1.119.911 91,97 1.247.653 91,02 1.566.190 90,41
Katilim 56.148 4,61 70.279 5,13 96.075 5,55
Kalkinma ve Yatirim 41.636 3,42 52.758 3,85 70.136 4,05
Sektor 1.217.695 100,00 1.370.690 100,00 1.732.401 100,00

Tablo 1.5’¢ gore, biitiin banka gruplarinin 2011-2013 yillar1 arasinda aktif
biiyiikliikleri stirekli artis gostermektedir. Mevduat bankalarinin tiim yillarda
piyasaya hakim oldugu goriilmektedir. 13 adet olan kalkinma ve yatirim bankalarinin
3 yilda da aktif biiytikliikleri, 4 adet olan katilim bankalarindan daha az oldugu
gorilmektedir.

Mevduat bankalari, kar elde etmek amaciyla kurulan, topladiklari
mevduatlart kredi olarak kullandirip fon transferi saglayan bankalardir. Ticaret
bankalar1 olarak da adlandirilmaktadir. Aktif biytikligl, kullandirilan kredi
blytikligl, sube sayisi, personel sayist gibi genel Olciitler goz oniline alindiginda,
hem Diinyada hem de Tiirkiye’de en biiylik paya sahiptirler (Takan ve Boyacioglu,
2011;41). Tiirkiye’de mevduat bankalarmin aktif biiyiikligii Tablo 1.5%¢ gore 3 yilda
da %90 oranmin itizerindedir. Aktif kalemleri igerisinde en biiyiik payr mevduatlar
olusturmaktadir. Toplanan fonlara karsilik, mevduat faizi verilmekte, kullandirilan
krediler karsiliginda ise kredi faizi alinmaktadir. Mevduat faizi ile kredi faizi
arasindaki fark bankanin karini olusturmaktadir.

Mevduat bankalar1 tarafindan toplanan mevduatlar, tasarruf mevduatlari,

ticari mevduatlar, resmi mevduatlar, bankalar mevduati ve diger mevduat olarak
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siiflandirilabilmektedir. Ayrica bu mevduat tiirleri vadeli, vadesiz, doviz, TL,
yurtici, yurtdisi seklinde siniflandirilabilmektedir.

Tasarruf mevduatlari, birikim sahipleri tarafindan, tasarruf saiki ile elde
tutulan fonlarin gelir saglamak amaciyla bankalara yatirilmasi sonucu olusan
mevduatlardir. Boylelikle fon sahibi hem tasarruflarini giivenli olan bankalarda
tutmakta hem de faiz geliri elde etmektedir. Ticaret mevduatlari, ticari kisi ve
ortakliklarin isletmelerine ait fonlarin bankalara yatirilan tutarlarinin olusturdugu
mevduatlardir. Isletmeler, ticari mevduatlarini bankada tutmakla, 6demelerinde
kolaylik  saglamakta, c¢ek defterleri alabilmekte ve fonlarin1 giivende
tutabilmektedirler.

Vadesiz mevduatlar, sahibi tarafindan dilediginde ¢ekilebilen ve likiditesi en
yiiksek olan mevduattir. Mevduat sahibine banka tarafindan faiz verilmemektedir.
Ancak bankalar i¢in dnemli bir kaynaktir. Vadeli mevduatlar ise belirli bir siireligine
bankaya yatirim amaciyla yatirilan mevduatlara denir. Fon sahibi 1, 3, 6, 12 aylik
gibi siirelerle mevduatini ¢ekmemeyi taahhiit etmekte, bunun karsiliginda mevduat
faizi almaktadir. Sahibi tarafindan vadesinden 6nce ¢ekilen fonlara faiz indirimi
uygulanmakta veya faiz hi¢ uygulanmamaktadir.

Mevduat bankalarmin fon saglama ve fon kullanma disinda hizmet
fonksiyonu ve kaydi para yaratma gibi fonksiyonlari da bulunmaktadir (Takan ve
Boyacioglu, 2011;45). Kaydi para yaratma, bankalarin topladiklar1 fonlara merkez
bankalar1 tarafindan belirlenmis olan zorunlu yasal karsiliklar1 disinda kalan tutarini
kredi olarak kullandirmasi, so6z konusu kullandirilan kredi tutarinin tekrar bankacilik
sistemi icerisinde ayni veya bir bagka bankanin mevduati olarak kalmasi sonucu
olusan mevduata tekrar yasal karsilik ayrildiktan sonra kalan mevduatin kredi olarak
kullandiriimasidir. Ornegin tek bankal1 bir bankacilik sistemine 1000 liralik mevduat
yatirtlmig olsun. Karsilik oranmin %10 varsayildigi durumda banka mevduatin 100
liralik kismini karsilik olarak ayirmakta, kalan 900 lirasini kredi olarak vermektedir.
Sistemde tek bankanin olmasi ve kredi ¢eken miisterinin kredisini bankada mevduat
hesabinda tutmasi varsayimi altinda, bankanin 900 liralik bir mevduat artigi
olmaktadir. 900 lira i¢in %10 karsilik ayiran banka kalan 810 liray1 tekrar kredi
olarak kullandirabilmektedir. Ornekte oldugu gibi 1000 liralik mevduatla 1710 liralik
kredi saglanmis, boylelikle kaydi para meydana gelmis olmaktadir. Tek banka kisit1
kaldirildiginda bile, alinan kredinin bir baska bankaya tamami veya bir kismi

mevduat olarak yatirilacak boylelikle yine kaydi para meydana gelmis olacaktir.
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Bankalarin ayrica miisterilerine sunmus oldugu farkli hizmetler de
bulunmaktadir. Bu hizmetlerin basinda fonlarin giivenli bir sekilde tutulmasi
gelmektedir. Bankalarin miisterilerine sundugu diger hizmetler, kiralik kasa hizmeti,
havale yapmak, ticari senetlerin iskonto ve tahsil islemlerini yapmak, finansal
kiralama ile finansman saglamak, referans mektubu vermek, ihracat ve ithalatta
danismanlik hizmeti vermek, bireysel ve ticari finansal danigmanlik hizmeti vermek,
miisterileri adina ve devlet adina tahsilat yapmak vb. seklinde siralanabilir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarinin personel ve sube sayilari

Tablo 1.6’da gosterilmektedir.

Tablo 1. 6 Mevduat Bankalarinin Sube ve Personel Sayis1 (www.bddk.org.tr)

Yillar Sube Sayis1  Biiyiime % Personel Sayis1  Biiyiime %
2003 6.045 - 118.573 -
2004 6.186 2 122.592 3
2005 6.241 1 127.851 4
2006 6.904 11 138.599 8
2007 7.658 11 153.212 11
2008 8.724 14 166.326 9
2009 8.968 3 167.063 0
2010 9.419 ) 173.133 4
2011 9.791 4 176.579 2
2012 10.191 4 181.197 3
2013 10.981 8 192.219 6

Tablo 1.6’ ya gore mevduat bankalarmin biitin yillarda sube aginin
genisledigi ve personel sayisinin arttigi goriilmektedir. Her yil bir dnceki yila gore
sube ve personel sayisinda biiylime trendi gosteren mevduat bankalarinin, 2013 yili
itibariyle 11.000’e yaklasan sube sayisi ve 192.219 ¢alisaninin oldugu goriilmektedir.
Tablodaki bilgiler bankalarin hem yurti¢i hem de yurtdis1 verilerinden olugsmaktadir.

Kalkinma ve yatirim bankalari, mevduat kabul etmeyen, belirli bir amaca
hizmet amaciyla kurulan ihtisas bankalaridir. Kalkinma bankalari, gelismekte olan
iilkelerin ekonomik kalkinmasini desteklemek amaciyla yatirimciya sermaye ve
gerekli kaynaklarin temininde rol {istlenen bankalardir. Yatirnm bankalar1 ise
gelismis olan {ilkelerde, tasarruflarin sermaye ihtiyaci olan alanlara aktarilmasi
amaciyla kurulan bankalardir. Yatirim bankalarinin gelismis iilkelerde ve gelismekte

olan tilkelerde farkli fonksiyonlar1 bulunmaktadir. Gelismis {iilkelerde daha ¢ok
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birincil piyasalarda faaliyet gosteren aract finansal kuruluglar gibi c¢alisirken,
gelismekte olan iilkelerde kalkinma bankalarina benzer faaliyetleri bulunur.

Kalkinma bankalari, tlkelerin kalkinma politikalar1 geregi, oOncelikli
alanlarda yapilabilecek yatirnmlarin fizibilite etiidiinii yaparak ve yatirim projeleri
hazirlayarak yatirimi tesvik ederler (Takan ve Boyacioglu, 2011;59). Yurtigi ve
yurtdis1 kaynaklardan ucuz maliyetli fon temin edip firmalarin uzun vadeli fon
ihtiyaclarini karsilarlar.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren 3 adet kamu sermayeli, 7 adet 6zel sermayeli, 3
adet de yabanci sermayeli kalkinma ve yatirim bankasi bulunmaktadir. Tablo 1.5” e
gore kalkinma ve yatirim bankalarinin aktif biiyiikliigii 2013 yili itibariyle 70 trilyon
Tiirk lirasin1 gegmistir. Bankacilik sektorii igerisindeki pay1 ise %4’ bulmustur.

Katilim bankalari, kar zarar ortakligi esasina gore calisan bankalardir.

Konunun 6nemine binaen ayr1 baslik altinda incelenecektir.

1.3. KATILIM BANKACILIGI

Katilim bankaciligi, kar-zarar ortakligi esasina gore fon toplayan ve
dogrudan (ortaklik yoluyla) veya dolayli (kiralama, satis sozlesmeleri yoluyla)
fonlama ile fon kullandiran bir bankacilik modelidir. Fonksiyonel olarak mevduat
bankalarina benzemektedir. Mevduat bankalar1 faiz karsiliginda mudilerinden fon
toplamakta ve yine faiz karsiliginda dogrudan nakit olarak fon kullandirmaktadir. Bir
nevi faiz karsiliginda topladiklar1 fonlar1 kredi olarak satmaktadirlar. Katilim
bankalar1 ise fon toplarken ve kullandirirken mudileriyle bir ortaklik kurarak fon
akisin1 gerceklestirmektedir. Fon kullandirirken iiretim ve ticari faaliyetlere ortak
olmakta veya yatirimcilara ihtiyag duyduklar1 emtiay1 vadeli olarak satmaktadirlar.

Katilim bankaciligi, diinyada faizsiz bankacilik veya Islami bankacilik
olarak bilinen, Islami prensiplere gore olusturulan faizsiz finans sisteminin Tiirkiye’
deki ismidir. Faizsizlik vurgusu, Islam dininin faizi yasaklamasindandir. Dolayisiyla
Katilim bankacilig: Islami finans esaslarina gére calismaktadir. Islami finans, genel
anlamda giiniimiiz modern finansal sistemin Islam usul ve esaslar1 gercevesinde
sekillenmis halidir. Islami finans1 giiniimiiz modern finans anlayisindan ayiran en

temel ozelligi, faizsiz ¢alismasi ve nakdi finansmanin bulunmamasidir.
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Dini, ekonomik, sosyal, politik pek ¢ok nedenden dolay1 konvansiyonel
bankaciliga alternatif bir sistem ihtiyact dogmus ve bu arayis katilim bankaciliginin
dogmasina neden olmustur.

1970’1i yillarda petrol fiyatlarinin ani artmasiyla birlikte korfez tilkelerinde
ciddi bir zenginlesme olmus, petro-dolar kavrami ortaya ¢ikmustir. Petrolden
kazanilan ciddi miktarlarda olan bu dolarlar, Korfez tilkeleri yerine faiz esaslh ¢alisan
batili llkelerin finansal piyasalarinda tutulmustur. Bu durumdan rahatsiz olan
cevreler, fonlarim1 degerlendirecekleri, kar-zarar ortakli§i esasina dayali sistem
arayislari igerisinde bulunmuslardir.

Diinyanin birgok yerinde dini inanglar1 nedeniyle faiz gelirlerinden uzak
duran halk kesimleri bulunmaktadir. Bu kesimler, dini hassasiyetleri dogrultusunda
birikimlerini klasik faiz temelli finansal sisteme dahil etmekten kag¢inmis ve bu
durum fonlarn atil kalmas1 sonucunu dogurmustur. Islam iilkelerinin sanayilesmeye
baglamasiyla beraber s6z konusu toplumlarda yatirimlarin finansmani noktasinda
yeni ve ciddi ihtiyaclar dogmustur. Bu ihtiyaglar dogrultusunda hem orta ve uzun
vadede yatirimlarin finansmaninin saglanmasi1 boylelikle kalkinmaya katkida
bulunulmas: hem de s6z konusu atil fonlarin ekonomiye kazandirilmasi faizsiz
calisan yeni bir finansal sistemin dogmasina neden olmustur.

Tim bu gelismeler kapsaminda, 1975 yilinda ilk faizsiz banka Dubai’de
kurulmustur. Aym y1l iginde Islam iilkelerinin ekonomik kalkinma siirecine katk1
saglamak amaciyla Islam Kalkinma Bankas1 kurulmustur. Ayni y1l i¢inde Tiirkiye’de
kurulan Devlet Sanayi ve Is¢i Bankas1 (DESIYAB), Tiirk bankacilik sisteminde bu
alanda kurulan ilk banka kabul edilmektedir. Tirkiye’de Katilim Bankaciliginin

tarihsel stireci Tablo 1.7’ de 6zetlenmistir.
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Tablo 1. 7 Tiirkiye'de Katilim Bankaciliginin Tarihsel Gelisimi

Tarih Aciklama

1983 Bakanlar Kurulu' nun "Ozel Finans Kurumlar1' nin" kurulmasi karari
1984 Albaraka Tiirk Ozel Finans Kurumu A.S.' nin kurulmasi

1985 Faisal Finans Kurumu A.S.' nin kurulmasi

1989 Kuveyt Tirk Evkaf Finans Kurumu A.S.' nin kurulmasi

1991 Anadolu Finans Kurumu A.S.' nin kurulmasi

1995 Ihlas Finans Kurumu A.S." nin kurulmasi

1996 Asya Finans Kurumu A.S." niin kurulmast

Ozel Finans Kurumlar Birligi' nin kurulmas1
2001 Ihlas Finans Kurumu' nun tasfiyesi
Faisal Finans Kurumu' nun Family Finans adini1 almasi

Ozel Finans Kurumlarinin Bankalar Kanunu' na dahil edilerek Katilim

Bankalar1 ismini almas1
2005 Ozel Finans Kurumlar Birligi' nin Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi
linvanini almasi
Family Finans ile Anadolu Finans' in birleserek Tiirkiye Finans Katilim

Bankas1 adini1 almasi

Tablo 1.7’ den de anlasilacagi lizere Tiirkiye’de suanda faaliyette bulunan 4
adet katilim bankasi bulunmaktadir. Bunlar Kuveyt Tiirk, Tirkiye Finans, Albaraka
Tiirk ve Bank Asya katilim bankalaridir.

1.3.1. Diinyada Ve Tiirkiye’de Katihm Bankacihig

Islami bankacilik, kuruldugu giinden bu yana hem aktif biiyiikliigii hem de
sektorde faaliyet gdsteren banka sayisi bakimindan biiyiimektedir. Islami usullerle
calisan bankalar, bugiin itibariyle 50’den fazla iilkede faaliyet géstermektedir (Chong
ve Liu, 2009;126). iran, Pakistan ve Sudan gibi iilkelerde sadece Islami bankalarin
kurulmasma izin verilirken, Misir, Malezya, Urdiin, Banglades, Tiirkiye ve
Endonezya gibi lilkelerde her iki bankacilik sistemi birlikte faaliyet
gosterebilmektedir. Glinlimiizde Amerika, Avrupa ve Avustralya gibi Miisliiman
olmayan iilkelerde de Islami bankalar bulunmaktadir. Bu alanda ilk olarak kabul
edilen The Islamic Bank of Britain 2004 yilinda Ingiltere’de kurulmustur.

Sekil 1.2° de diinyada Islami finans kurumlarmin yillar itibariyle gelisimi

grafik yardimiyla gosterilmektedir.
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Sekil 1. 2 islami Finans Kurumlarmin Gelisimi
(http://www.ibisonline.net/IBISHomepage.aspx)

Sekilden de anlasilacag iizere, Islami finans kurumlarmmn sayisi

kurulduklart giinden bu yana giderek artmaktadir. 1990 yilinda, toplamda 18 olan

kurum sayisi, 2005 yilinda 100’4 gegcmis, 2011 itibariyle 150 sayisina ulasmistir.

Sayilar1 en ¢ok Ortadogu ve Asya bolgelerinde bulunan Islami finans kurumlari,

Avrupa, Afrika, Avustralya ve ABD’de de faaliyette bulunmaktadirlar.

Islami finans sektdriiniin aktif biiyiikliigii 2014 yili sonlarma dogru 2.1

trilyon dolar1 bulmustur (Islamic finance assets to reach $2.1tr by end-2014, Al

Bawaba, 09/02/2014). IBIS’in (Islamic Banks and Financial Institutions Information)

veri tabanindan alman secilmis Islami bankalarin aktif biiyiikliikleri ve sektdrdeki

agirliklar1 Tablo 1.8” de verilmistir.
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Bin Dolar

2010 2011 2012
.. Aktif Oran % Aktif Oran % Aktif Oran %
Ulke Biiyiikliigii Biiyiikligii Biiyiikligii
Avrupa
Bosna Hersek 209.405 0,03 223.213 0,03 288.789 0,04
Ingiltere 1.719.836 0,29 2.081.189 0,30 2.711.433 0,39
Toplam 1.975.616 0,33 8.802.527 1,26 9.569.512 1,37
Ortadogu
Birlesik Arap Emirlikleri ~ 59.305.818 9,87 56.675.865 8,11 79.863.846 11,46
Bahreyn 25.974.760 4,32 27.487.400 3,93 23.489.898 3,37
Urdiin 5.692.799 0,95 6.220.622 0,89 6.593.088 0,95
Kuveyt 53.760.393 8,95 58.662.219 8,40 64.389.898 9,24
Filistin 285.728 0,05 692.764 0,10 797.008 0,11
Katar 29.401.971 4,89 43.527.614 6,23 35.491.074 5,09
Suudi Arabistan 70.838.548 11,79  86.429.795 12,37 107.203.307 15,38
Suriye 2.168.330 0,36 2.170.965 0,31 924.801 0,13
Yemen 1.935.474 0,32 1.681.375 0,24 2.103.333 0,30
Toplam 249.363.819 41,51 283.548.619 40,58 321.242.684 46,10
Asya
Banglades 10.622.820 1,77  12.224.964 1,75  15.453.987 2,22
Bruney 3.193.033 0,53 3.981.152 0,57 3.917.803 0,56
Endonezya 6.319.838 1,05 9.356.061 1,34 6.054.116 0,87
Iran 178.047.148 29,64 204.513.723 29,27 121.672.522 17,46
Kazakistan 44.330 0,01 73.750 0,01 77.893 0,01
Malezya 96.793.526 16,11 119.556.787 17,11 148.503.513 21,31
Pakistan 6.919.928 1,15 7.874.430 1,13 8.947.840 1,28
Tiirkiye 27.920.593 4,65 29.585.048 4,23  39.095.999 5,61
Toplam 329.886.828 54,91 387.310.690 55,43 343.855.378 49,35
Afrika
Misir 7.865.159 1,31 8.300.063 1,19 9.558.813 1,37
Sudan 10.588.458 1,76 9.773.787 1,40 11.749.280 1,69
Tunus 597.142 0,10 592.331 0,08 399.654 0,06
Giiney Afrika 426.172 0,07 399.850 0,06 438.624 0,06
Toplam 19.502.567 3,25 19.090.211 2,73 22.146.372 3,18
Avustralya
Avustralya 517 0,00 12.204 0,00 10.272 0,00
Toplam 517 0,00 12.204 0,00 10.272 0,00
GENEL TOPLAM 600.729.348 100,00 698.764.250 100,00 696.824.218 100,00

Tablo 1.8’ de 3 yillik verinin olmasi yillar itibariyle karsilagtirma yapma

olanagi da saglamaktadir. Buna gore Asya ve Ortadogu’nun en biiylik aktife sahip

oldugu goriilmektedir. 2010 ve 2011 yillarinda en biiyiik aktife sahip banka iran’da,
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ikinci olarak Malezya’da bulunurken, 2012 yilinda birinciligi Malezya, ikinciligi Iran
almaktadir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren katilim bankalarimin aktif biiytlikliigliniin
sektor biyilikliige oran1 ise 2012 yili itibariyle %35,61 oraninda oldugu
goriinmektedir. Tiirk bankacilik sektorii icerisindeki orani ise 2013 yili itibariyle %5
seviyelerindedir.

Tiirkiye’deki katilim bankalarinin sube agi ise siirekli biiyiimekte ve buna
paralel olarak personel sayis1 da artmaktadir. Tablo 1.9 da katilim bankalarinin sube

ve personel sayis1 gosterilmektedir.

Tablo 1. 9 Katilim Bankalarinin Sube ve Personel Sayis1 (TKBB, 2013;45)

Yillar Sube Sayisi Biiyiime %  Personel Sayis1  Biiyiime %
2003 188 71 3.520 61
2004 255 36 4.789 36
2005 290 14 5.740 20
2006 355 22 7.114 24
2007 422 19 9.215 30
2008 530 26 11.022 20
2009 569 7 11.802 7
2010 607 7 12.677 7
2011 685 13 13.851 9
2012 828 21 15.356 11
2013 966 17 16.763 9

Tabloya gore katilim bankalari, son 10 yillik donemde, her sene icin bir
onceki seneye gore hem sube sayist hem de personel sayist bakimindan siirekli
biiylime gostermistir. 2013 yili itibariyle sube sayist 1000’e yaklasirken, personel
sayisi da 17.000’e yaklagmistir.

1.3.2. Katihm Bankacihginda Fon Toplama ve Kullandirma Yoéntemleri

Modern bankacilik sisteminde bankalarin esas kazanci, topladigi fonlara
0dedigi mevduat faizi ile kullandirdigi fonlardan elde etmis oldugu kredi faizi
arasindaki farka esittir. Konvansiyonel bankalar, fon toplarken bor¢lu, mudi alacakhi
durumunda olmakta, fon kullandirirken ise alacakli, mudiler ise bor¢lu durumunda
olmaktadir. Bankalarla mudiler arasinda her iki durumda da bor¢ iliskisi vardir.
Katilim bankaciliginda ise hem fon toplama hem de fon kullandirma esnasinda bor¢

iliskisi yerine ortaklik iligkisi kurulmaktadir. Bu ortaklik iligskisinin nasil ve hangi



22

sartlarda kurulacagi, yapilacak yatirimin icerigine gore degisebilecegi gibi iilkeden
ilkeye uygulama farkliliklar: da olabilmektedir.

Katilim bankalar1 fon toplarken, fonlar1 cari hesapta veya katilim
hesaplarinda kabul etmektedirler. Cari hesap, kismen veya tamamen geri ¢ekilebilme
Ozelligine sahip, mevduat sahibine herhangi bir getiri saglamayan hesaplardir
(Yanpar, 2014;129). Bu hesaplar fon sahiplerinin, ¢ek karnesi kullanmak, giinliik
nakit akimlarin1 yonetmek, paralarin1 giivende tutmak ve diger bankacilik islemlerini
kolay ve daha diistiik {icretlerle yapmak gibi ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in agtirdiklari
hesaplardir (Tung, 2010;164). Cari hesaplarda biriken fonlardan elde edilen kar-zarar
veya kazanglar, katilim bankalarinin hesaplarima intikal ettirilir (Ozsoy, 2011;46).

Katilim hesaplar1 ise fon sahiplerinin yatirim yapmak ve gelir elde etmek
amactyla, katilim bankalarmin ticari faaliyetlerinin kar veya zararina, mevduatlar
oraninda katilimimi gergeklestirdikleri hesaplardir. Konvansiyonel bankaciliktaki
vadeli mevduat hesabi gibidir. Ancak hesap sahibine faiz veya sabit getiri 6denmez
ve anaparanin garantisi de verilemez (Ozsoy, 2011;47). Yatirilan anapara vadesine
gore gruplara ayrilir, her grup ayr isletilir ve fon sahibi isterse 0zel proje bazli
havuzlara, isterse de genel havuzlara fonlarin1 aktarabilir. Hesap agilirken banka ile
mudi arasinda yapilan sozlesmede kar durumunda bankanin alacagi hesap isletim
licreti oram hesaplanir. Ornegin 70/30 oraninda anlagma saglanmasi durumunda,
1000 liralik karm, 700 liras1 mudiinin hesabina, 300 liras1 ise bankanin hesabina
gegirilecektir (Yanpar, 2014;136). Zarar durumunda ise zarar tutarinin tamami hesap
sahibine yansitilir.

Ozsoy (2011), islami finansta fon kullandirma yontemlerini {iretim kredileri
ve tretim dis1 krediler seklinde siniflandirirken, Yanpar (2014), ortaklik, kiralama ve
satis esasli yontemler seklinde siniflandirmaktadir. islami finansta kullanilan bircok
finansman yontemi bulunmakla beraber, bu ¢alismada Tiirkiye’de uygulamada
kullanilan yontemlere deginilecektir. Bunlar, murabaha, mudaraba, miisareke, icare,
selemdir.

Murabaha, katilim bankalarinin kullandig1 en yaygin finansman yontemidir
(Tung, 2010;135). Murabaha, yatirnmin yapilmasi i¢in gerek duyulan mal ve
hizmetlerin banka tarafindan saticidan pesin olarak alinip, yatirimciya vadeli olarak
satilmasidir. Satis vade sonunda vadeli fiyattan veya taksitler halinde olabilmektedir.
Satis esnasinda alinan fiyatin {istline banka karmi eklemektedir. Tanimdan da

anlagilacagi iizere murabahada ii¢ taraf bulunmaktadir, banka, satici ve yatirimei.
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Yatirimcer yatirnmini gergeklestirebilmek i¢in ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin
neler oldugu, mallarin nereden hangi sartlarda alinacagini bankaya bildirir. Banka da
riskleri minimize etme adina gerekli teminat ve giivenceleri yatirimcidan talep eder.
Gerekli teminatlar saglandiginda, banka, yatirimcinin istek ve yonlendirmesiyle
ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetleri saticidan pesin olarak satin alir. Miilkiyet bankaya
gectikten sonra banka kendisi adina s6z konusu mal ve hizmeti yatirimciya vadeli
olarak satar. Satis esnasinda bankanin kar oranimi bastan acik¢a belirlemesi
gerekmektedir(Ozsoy, 2011;49). Pesin aldig: fiyat ile sattig1 vadeli fiyat arasindaki
fark, bankanin karmni olusturmaktadir.

Mudarebe, 6zellikle ticaretin finansmaninda kullanilan bir yontemdir. Banka
yapilacak is igin gerekli sermayenin tamamini kendisi karsilar. Miitesebbis ise bu
siirece emegini ve girisimciligini katar. Isin basinda, elde edilecek karm hangi oranda
dagitilacagi belirlenir. Kar miktar1 kararlastiritlamaz ancak karin ne oranda
paylastirilacag1 belirlenebilir. Isin bitiminde kar elde edilmisse, belitlenen oranda
paylasim gerceklesir, zarar edilmisse zarari banka karsilar. Eger girisimcinin zarar
edilmesinde kasti ve ihmali varsa bu tutar girisimciden tazmin edilebilir (Ozsoy,
2011;48). Banka boyle ihtimalleri ortadan kaldirmak veya minimize etmek adina,
gelen is teklifleri icin fizibilite etiitleri yapabilir, girisimciden is esnasinda yaptigi
alim-satim ve harcama islemlerinin hesabinin tutulmasini isteyebilir ve kotiiye
kullanma durumu tespit edilen kisilere fon kullandirmayabilir.

Misareke(inan), —mudarebeye benzemektedir. Mudarebede  banka
sermayenin tamamini karsilamaktaydi. Miisarekede ise her iki taraf belli oranlarda
sermayelerini koyarlar ancak isin yapilmasindan sorumlu olan taraf misteridir.
Sermayesi kisith olan girisimei, fon ihtiyaci i¢in katilim bankasina bagvurur. Banka
fizibiliteyi yaptiktan sonra yatirimi yeterince karli goriirse, isin sermayesinin gerekli
kismin istlenir. Taraflar arasinda yapilan anlasmada, kardan ne oranda pay alinacagi
belirlenir. Kardan alinacak oran sermaye paylariyla orantili olabilecegi gibi, yapilan
isin niteligi ve emegin oranina gore taraflar arasinda sermaye paylarindan bagimsiz
kar orani belirlenebilir. Ancak zarar durumunda, zarar miktari, sermaye paylariyla
orantili sekilde tazmin edilir. Bu yontem genellikle sanayinin finansmaninda
kullanilmaktadir (Ozsoy, 2011;49). Bu yontemi, uygulamadaki giigliikler nedeniyle
Tiirkiye’deki katilim bankalar1 nadiren kullanmaktadirlar (Tung, 2010;139).

Icare, kiralama yontemiyle fon kullandirma ydntemidir. Orta ve uzun vadeli

finansman ihtiyaclarinda kullanilir. Katilim bankasi, miisterisinin ihtiya¢ duydugu
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mal1 satin alir ve miisterisine kiralar. Kira siiresi boyunca malin miilkiyeti katilim
bankasina ait olur. Dénem sonunda miilkiyetin bankada kalmasi veya bedelli veya
bedelsiz bir sekilde miisteriye ge¢mesi sozlesmede agikg¢a belirlenir (Yanpar,
2014;161). icare yontemi, giiniimiizde konvansiyonel bankacilikta da finansal
kiralama ve leasing adiyla yaygin olarak kullanilmaktadir.

Selem, ileri bir tarihte gergeklestirilecek malin teslimi ig¢in bedelin
tamaminin pesin 0denmesidir. Katilim bankasinin miisterisi, iiretecegi mal igin
ihtiya¢ duydugu finansmani temin etmek adina, iiretecegi mali pesin olarak bankaya
satar. Malin tamimu, sekli, cinsi, miktari, 6zellikleri ve teslim siiresi sozlesmede
ayrintilt bir sekilde belirlenir. Banka da belirlenen mala ihtiyact olan miisterilerine
karin1 koyarak pesin olarak satar. Boylelikle iiretici, ihtiya¢ duydugu finansmani
saglamis olmakta, mali satin alacak olan taraf ise, simdiden alacagr mali garanti
altina almis olmaktadir. Banka ise alim ile satim arasindaki farki kar olarak
almaktadir.

Katilim bankalari, konvansiyonel bankalar gibi temel bankacilik
hizmetlerinin yaninda mevzuatin kendisine tanidigi diger bankacilik hizmetlerini de
sunmaktadir. Konvansiyonel bankalardan farkli olarak, fon kullandirma islemleri
esnasinda mudilerine nakit fon kullandirmak yerine onlarin finansman ihtiyacin
doguran emtia ve hizmetleri kendilerine temin etmektedirler. Konvansiyonel
bankalar, nakit olarak kullandirdiklar1 fonlar i¢in sadece belirli bir faiz geliri
hedefiyle hareket ederken, katilim bankalari, kullandirdiklari fonlarin ihtiyaca
uygunlugu, nasil kullanilacagi ve mudilerine saglayacagi katki gibi diger katma
degerleri de diisiinerek hareket etmektedirler. Hizmet sunumunda farklilik arz eden
bu iki banka grubunun etkinliklerini incelemenin, hangi fon kullandirma y6nteminin

daha etkili oldugu konusunun anlagilmasina katki saglayacagi ongoriilmektedir.
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IKINCBOLOM
BANKACILIKTA ETKINLIK VE OLCUMU

Finansal sistemin vazgecilmez unsurlarindan olan bankalar, finansal
piyasalarda gergeklestirilen islemlere aracilik etmektedirler. Ge¢miste kiiresel ve
bolgesel capta yasanmis olan finansal krizler, bankacilik sistemindeki problemlerin,
ekonomik birimlerin refahin1 ve tilke ekonomilerini olumsuz yonde etkiledigini
gostermistir. Bu nedenle saglam bir bankacilik sisteminin varligi ve banka
kaynaklarmin etkinligi finansal sistem acisindan onem arz etmektedir. Banka
kaynaklarinin etkin kullanimi, belli bir girdi miktariyla maksimum ¢iktiy1 elde
etmedeki basar1 veya belli bir ¢ikti miktarini minimum girdiyle elde etmedeki
basaridir. S6z konusu basari, hem uygun 6lcekte iiretim yapabilme becerisini hem de

girdileri yonetmedeki yonetsel beceriyi kapsamaktadir.

2.1. ETKINLiK TURLERI

Bankalarin performanslar1 ekonomik etkinlik ile belirlenir. Ekonomik
etkinlik, teknik etkinlik ve tahsis etkinliginden olusur. Teknik etkinlik, firmanin belli
bir girdi miktariyla daha ¢ok ¢ikti elde etmesi veya ayni ¢ikti miktarina daha az girdi
ile ulagsmasidir. Teknik etkinlik, 6lgek etkinligi ve saf teknik etkinlikten olusur. Saf
teknik etkinlik bir karar biriminin optimum girdi-¢iktt bilesimini kullanmadaki
basaris1 iken, Olgek etkinligi optimum Olgekte liretim yapma basarisidir. Tahsis
etkinligi ise firmanin maliyet ve fiyat a¢isindan optimum girdi kompozisyonunu elde
etmesidir.

Bauer vd. (1998)’ e gore teknik etkinlik, tiretimde kullanilan fiziki girdi ve
ciktt miktarlarinin iliskisini inceler. Yani girdi ve c¢iktt degerleri fiyatlarindan
bagimsiz olarak incelenir. Bir firma, ayni1 girdi miktariyla ¢ikti miktarint maksimize
etmesi veya ayni ¢ikti miktarin1 elde edece8i girdi miktarin1t minimize etmesi

durumunda teknik olarak etkin sayilir.
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Teknik etkinlik, bir firmanin {iretim siirecinde mevcut en iyi teknolojinin
kullanilip kullanilmadigini saptamak amaciyla Olciiliir. Bagka bir deyisle karar
birimlerinin belirli bir girdi miktariyla maksimum ¢ikt1 miktarini elde edebilme (¢ikt1
odakli yaklasim) ve belirli bir ¢ikti miktarin1 minimum girdi miktariyla elde
edebilme (girdi odakli yaklasim) yetenegini gosterir. Tahsis etkinligi ise teknik
etkinlik diizeyindeki ¢ikti miktarinin korunmast kosuluyla girdi maliyetlerinin
minimum diizeyde olup olmadiginin anlasilmasini saglar. Bir karar birimi girdi
miktarini artirmadan ¢ikti miktarini artiramiyorsa veya ¢ikti miktarini azaltmadan
girdi miktarin1 azaltamiyorsa tam olarak teknik etkinlige ulasmis demektir.

Etkinlik tiirleri, dlcege gore sabit getiri varsayimi altinda ele alinmaktadir.
Olgege gore sabit getiri, belirli bir miktarda artirilan veya azaltilan girdi miktarina
karsilik, ¢ikt1 miktarinda da ayn1 oranda artis veya azalis gergceklesecegi varsayimidir
(Kale, 2009;12). Ancak ckonomilerin igerisinde bulunduklari sartlar, firmalarin
biiyiikliigii, aynm1 biiytkliikteki firmalarin donemsel biiyiime farkliliklar1 ve daha
bir¢cok nedenden dolay1 bu varsayim her zaman gecerli olamayabilir. Karar birimleri
artirdiklar1 girdi miktarindan daha fazla veya daha az c¢ikt1 elde edebilirler. Bu
durumda olgege gore degisken getiri soz konusu olacaktir. Ozetle, girdi miktarinda
yapilan belirli bir artis sonucunda ¢ikti miktarinda ayni1 oranda artis gerceklesiyorsa
Olcege gore sabit getiri, daha az oranda bir artis var ise Olgege gore azalan getiri,

daha biiyiik oranda bir artis var ise dlgege gore artan getiri s6z konusudur.

2.2. BANKACILIKTA ETKINLIGIN OLCULMESI

Bankacilik sektoriinde, etkinliginin oOlgiilmesinde oran analizi ve simr
etkinligi yontemleri kullanilmaktadir. Oran analizleri girdilerle c¢iktilar arasinda
hesaplanan tek boyutlu oranlarin incelenmesine dayanir. Yani tek girdiyle tek
¢iktinin birbirine oranlanmasiyla elde edilen rasyonun zaman i¢inde izlenmesi
seklinde uygulanir. Sinir etkinligi yontemleri ise, etkinlik dl¢iimlerinde, bankanin
mevcut durumunun, varsayilan iiretim smirina uzakliginin hesaplanmasini esas alir.
Sinir etkinligi yontemleri, parametrik ve parametrik olmayan yontemler seklinde
ikiye ayrilirlar. Sekil 2.1’ de bankacilikta kullanilan etkinlik 6lgme yontemleri

gosterilmistir.
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Sekil 2. 1 Bankacilikta Etkinlik Olgme Ydntemleri

2.2.1. Oran Analizi Yontemi

Oran analizi, bankacilikta etkinlik Glgme yontemleri iginde yaygin
kullanima sahip olan ve 6l¢limii kolay kabul edilen bir yontemdir. Bir bankanin mali
verilerinin birbirleriyle olan iliskisini inceleyerek, bankanin sermaye yapisi,
likiditesi, karlilig1 hakkinda bilgi saglar. Farkli donemlerde elde edilmis oranlarla da
bankalarin zaman igerisindeki performansi degerlendirilebilir. Bankalarin oranlarinin
kiyaslanmasiyla da sektor analizleri yapilabilir.

Oran analizi kolay uygulanabilen bir yontem olup yontemde kullanilacak
verilere kolayca ulasilabilmektedir. Ancak yontemin statik bir analiz olmas1 ve ¢oklu
girdi-ciktiya sahip olan siireclerde 6l¢iim yapamamasi, yontemin uygulanmasini
zorlastirmaktadir.

Bankalarin mali verilerinin birbirine oranlanmasiyla ¢ok sayida rasyo elde
edilebilir. Bankalarin mali tablo analizlerinde ve etkinlik, verimlilik 6l¢iimiinde sik
kullanilan genel kabul gérmiis oranlar, TBB tarafindan “Segilmis Rasyolar” olarak

yayinlanmaktadir (www.tbb.org.tr).
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2.2.2.Smr Etkinligi Yontemi

Smir etkinligi yontemi, bankacilik da dahil olmak iizere bircok alanda
yaygin olarak kullanilan bir etkinlik 6lgme yontemidir. Sinir yaklagimini diger analiz
yontemlerinden ayiran en onemli 6zelligi, Ol¢limlerini kantitatif veriler lizerinden
gerceklestirebilmesidir. Boylelikle pazar fiyatlarinin ve diger digsal faktorlerin
etkisinden aridirilmis olarak etkinlik dlgtimleri gergeklestirilebilmektedir (Bauer vd,
1998;2).

Hangi sinir yaklagimi yonteminin daha iyi oldugu konusunda heniiz bir
gorlis birligine varilamamakla beraber literatiirde en sik kullanilan yontemler,
parametrik yontemlerden stokastik smir yaklasimi, kalin smir yaklasimi, Serbest
dagilim yaklagimi iken, parametrik olmayan yontemlerden veri zarflama analizi,
serbest atilabilir zarf modelidir.

Sinir yaklagimi yontemleri, etkinlik sinirinin belirlenmesinde, rassal hatanin
varlig1 lizerinde ve eger rassal hata varsa s6z konusu hatay1 etkinsizlikten ayirt
edebilmek iizere belirlenecek etkinsizlik olasilik dagilimi yontemleri iizerinde fikir
ayriliklarina diismektedirler (Berger ve Humphrey, 1997;4).

Parametrik yontemler, etkinlik sinirin1 genel olarak regresyon teknikleri ile
tahmin etmeye ¢alisirlar. Etkinlik sinir1 tizerinde devamlilik gdsteren karar birimleri
etkin, sapma gosteren karar birimleri ise etkin olmayan birimler olarak kabul edilir.
Parametrik yontemlerde ise etkinlik siirt tahmin edilmez, en iyi performansi
gosteren karar birimleri en etkin karar birimleri olarak secilir ve dogrusal
programlama yontemiyle etkinlik smir1 belirlenir. Etkinlik sinir1 {izerinde olan
birimler etkin kabul edilir.

Parametrik yontemlerde, etkinlik siirindan sapmalarin etkinsizlikten ve
rassal hatadan kaynaklandigi varsayilir. Rassal hatanin her zaman olacagi
varsayllmaktadir. Etkinlik sinirindan sapmanin bu iki bilesen arasindaki dagilimi
konusu farkli yaklasimlar dogurmustur. Parametrik yontemler, s6z konusu
sapmalarin dagilimi konusunda birbirlerinden ayrilirlar. Parametrik olmayan
yontemlerde etkinlik sinirindan sapmalar etkinsizlik olarak kabul edilmekte ve rassal
hata ihmal edilmektedir. Calismada veri zarflama analizi uygulanacagindan, diger

parametrik olmayan yontemlerin ayrintilarina girilmemistir.
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2.3. VERI ZARFLAMA ANALIZI

Veri zarflama analizi (VZA), karar birimlerinin goreli etkinliklerini dogrusal
programlama ile 6l¢en parametrik olmayan bir analiz tiirtidiir. VZA’da en az girdi ile
en cok ciktiyt elde eden birimler etkinlik smirini olustururlar. Diger karar
birimlerinin goreli etkinlikleri, s6z konusu referans birimlerine olan uzakliklarina
gore belirlenir.

Farrell (1957) gelistirdigi modelle teknik etkinligin yani sira tahsis
etkinligine de vurgu yapmis ve modeli sayesinde ¢oklu girdi verilerinin etkinlik
analizlerine dahil edilmesine olanak saglamistir. Goreli etkinlik analizi yaptigi bu
calismasinda tek ¢iktt kullanmigtir. Charnes vd. (1978), Farrell’ in modelini
gelistirmisler ve gelistirdikleri modele “Veri Zarflama Analizi “adin1 vermislerdir.
Gelistirdikleri veri zarflama analizi ile hem ¢oklu girdi hem de c¢oklu ¢iktiya sahip
karar birimlerinin goreli etkinlikleri 6l¢iilebilmektedir.

VZA’nin ozellikleri ve avantajlari kisaca su sekilde 6zetlenebilir (Zhang,
2010;46);

» VZA ile ¢oklu girdi-¢iktiya sahip ortamlarda 6lgtim yapilabilir,

» Parametrik yontemlerdeki gibi girdi ve ¢iktiya gore etkinlik sinirimi
tahmin etmeyi gerektirmez,

» Endeks gibi 6n kabullere ihtiya¢ duymadan, girdi ve ¢ikt1 verileri
farkli 6gelerden olusturulabilir,

» Karar verme birimleri dogrudan dogruya kendi aralarinda goreli bir

bi¢imde karsilastirilabilirler.

VZA’nin bir diger onemli 06zelligi ise etkin olmayan birimler igin,
kendilerine en yakin olan etkin birimlerden referans kiimesi olusturmasi ve referans
birimlere gore hedef degerler belirlemesidir. Boylelikle etkin olmayan birimler, girdi
miktarlarii ne Olclide azaltmalar1 gerektigi ve/veya ¢ikti miktarlarin1 ne olglide
artirmalar1 gerektigi hakkinda bilgi sahibi olurlar.

VZA’nin avantajlar1 oldugu gibi dezavantajlar1 da bulunmaktadir. VZA’da
veriler hatasiz olmalidir. Ciinkii analiz, 6l¢iim hatalarini1 dikkate almaz. Verilerden
birinin hatali girilmesi yalnizca o karar biriminin etkinlik skorunu degil aym
zamanda analize dahil edilen tiim karar birimlerinin etkinliklerinin yanlis
hesaplanmasma yol agacaktir. VZA’da etkin olmayan karar birimleri i¢in hedef

degerler, etkin olan karar birimlerine gore belirlenmektedir. Ancak etkin olan karar
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birimlerinin mutlak etkin olup olmadiklar1 VZA ile anlasilmaz. Ciinkii VZA goreli
etkinlik analizi yapmaktadir. Dolayisiyla homojen olarak segilemeyen karar birimleri
kiimesi, etkinlik skorlar1 a¢isindan yaniltici olacaktir. Ayrica VZA, parametrik
olmayan bir analiz yontemi oldugundan istatistiksel varsayimlar test etmek gii¢
olacaktir (Zhang, 2010;47).

2.3.1. VZA’ min Matematiksel Yapisi
Veri zarflama analizinin etkinlik 6l¢timt, Karar birimlerinin agirlikli ¢iktilar

toplaminin agirlikli girdiler toplamina oranina dayanmaktadir.

Tablo 2. 1 CCR Modelin Matematiksel Formlar1 (Demirci, 2012;43)
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Tablo 2.1° de girdiye ve ¢iktiya yonelik CCR modellerinin primal ve dual

formlar1 verilmistir.

Tablo 2. 2 BCC Modelin Matematiksel Formlari (Demirci, 2012;44)

Primal Form Dual Form
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formlar1 verilmistir

Tablo 2.2’ de girdiye ve ¢iktiya yonelik BCC modellerinin primal ve dual
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2.3.2. VZA Modelleri

Veri zarflama analizinin temel modelleri CCR ve BCC modelleridir. CCR,
ismini, Farrell (1957)’in modelini gelistiren Charnes, Cooper ve Rhodes (1978)’un
bas harflerinden alir. Benzer sekilde BCC de ismini Banker, Charnes ve Cooper
(1984)’dan alir. Bu temel iki yaklasima ek olarak, ¢arpimsal model, toplamsal model,
aylak tabanli model, stokastik VZA modeli, hibrid model, siiper etkinlik modeli gibi
modellerde mevcuttur. Serbest atilabilir zarflama yontemi, bazi1 c¢alismalarda
parametrik olmayan bir etkinlik O6lgme yontemi olarak kabul edilirken, bazi
calismalarda da VZA’ nin bir modeli olarak ele alinir ( Kale, 2009;Erisir, 2013).

CCR, teknik etkinligi 6lgmekte iken, BCC, saf teknik etkinligi 6lgmiis olur.
Teknik etkinlik, 6l¢ek etkinliginden ve saf teknik etkinlikten olusur. O halde 6lgek
etkinligi, CCR’1n etkinlik skorunun, BCC’nin etkinlik skoruna oranlanmasiyla elde
edilir.

CCR modelinde etkinlik, agirliklandirilmis ¢iktilarin - agirliklandirilmis
girdilere oranlanmasiyla 6l¢iiliir. Amag ¢ikti/girdi oranini maksimize etmektir. Temel
varsayim Olcege gore sabit getiri varsayimidir. Yani belirli bir miktarda girdinin
artirllmasi ayni oranda ¢iktinin artmasina neden olacaktir. Burada karar birimlerinin
kendi Olgekleri i¢erisindeki iiretim olanaklari ihmal edilmistir.

Karar verme birimlerinin kendi Olc¢eklerini de hesaplamaya katan BCC
modeli, Olgege gore degisken getiri varsayimina dayanir. Bir karar birimi girdi
miktarmi belirli bir oranda artirdiginda, c¢ikti miktarinda aynmi oranda artigin
gerceklesemeyebilecegi kabul edilmektedir. Bu durumda CCR modelinde bulunan
6l¢ek etkinligine sahip olma kisit1 ortadan kalkmakta ve BCC modeli ile karar verme
birimlerinin saf teknik etkinlik degerleri 6lgiilmektedir. BCC modelinde saf teknik
etkinlige sahip karar verme birimleri etkin kabul edilirken, CCR modelinde hem saf
etkinlige hem de 6lgek etkinligine sahip birimler etkin kabul edilmektedir (Bowlin,
1998;9). Dolayisiyla CCR modelinde etkin olan her birim aynm1 zamanda BCC
modeline gore de etkindir ve BCC modelinde etkin olan karar verme birim sayisi,

CCR modeline gore daha fazladir.

2.3.3. VZA’nin Uygulama Asamalari
Veri zarflama analizinin uygulanmasi, goreli etkinliklerinin dl¢iilecegi karar

verme birimlerinin se¢imi ile baslar. Uretimde kullanilacak girdi miktarina etki
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edebilmeleri bakimindan, analize dahil edilen birimlere karar verme birimleri (KVB)
denilmektedir.

VZA, karar verme birimlerinin goreli etkinligini 6lgen bir analiz tiirtidiir. Bu
baglamda analize konu olan karsilastirmanin yapilacagt KVB’ lerin ayni girdileri
kullanan, ayni c¢iktilar1 ireten ve ayni sektdr sartlari altinda faaliyet gosteren
homojen birimler olmasi, analizin amacina uygun olmast ve daha dogru sonuglar
vermesi acisindan onemlidir.

Karar verme birimlerinin homojenlik seviyesinin yiliksek olmasi, elde
edilecek sonuglarin da giivenilirlik seviyesinin yiliksek olmasi anlamini tagimaktadir
(Zhang, 2010;47).

KVB’lerin se¢iminden sonra, KVB’lerin faaliyette bulunduklar1 sektorlere
gbre ve analizin amacina uygun olan girdi-¢ikti degiskenlerinin belirlenmesi agamasi
gelmektedir. VZA’ da kullanilacak olan girdi ve c¢ikt1 degiskenlerinin, gozlem
kiimesindeki birimlerin karsilagtirilmasini olanakli kilmasi gerekmektedir. Bu
nedenle KVB’lerin faaliyet konular1 degiskenlerin se¢ciminde esas teskil etmelidir.
Bankacilik sektoriinde yapilan etkinlik analizlerinde, bankanin faaliyet konusunun ne
oldugu konusunda farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Bu yaklasimlar genel anlamda
aracilik yaklasimi, karlilik yaklasimi ve firetim yaklasimi olmak iizere {ige
ayrilmaktadir. Literatiirde en sik kullanilan aracilik yaklagimi, bankalarin, fon alis-
verisine aracilik faaliyetlerini esas faaliyet olarak kabul etmektedir.

Uygun girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin se¢imini, uygulanacak modelin se¢imi
ve verilerin hazirlanmast takip etmektedir. Bankacilik sektoriinde yapilan
calismalarda genellikle hem CCR hem BCC modeli beraber kullanilmaktadir.
Modelin uygulanacag veriler, analize hazir hale getirilmelidir. Belirlenen modelin
uygulanmasini takiben elde edilen sonuglarin yorumlanmasi ve son olarak etkin
olmayan karar birimleri i¢in belirlenen hedef degerlerin incelenmesi asamasi

bulunmaktadir.

2.3.4. Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Endeksi

Etkinlik Ol¢limiinde kullanilan yontemler genellikle statik analizlerdir.
Calismada kullanilan VZA da karar verme birimlerinin cari yildaki etkinligini
Olcmektedir. Ancak bir yilda etkin olan bir karar birimi izleyen yillarda etkinligini
kaybedip referans olma o6zelligini yitirebilir veya etkin olmayan bir karar birimi

izleyen yillarda etkin olabilir. Ayrica yillar itibariyle teknolojik gelismeler etkinlik
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smirmin  yerini  degistirebilir ve etkin olan birimlerin etkinlikleri teknolojik
etkinlikten kaynaklanabilir. Bu nedenle karar verme birimlerinin zaman igerisinde
etkinliklerinin nasil seyir ettigini bilmek 6nem kazanmaktadir.

Etkinlikte zaman kavramini da igerisine alan bir yontem olarak toplam
faktor verimlilik endeksi kullanilmaktadir. Malmquist TFV Endeksi de bunlardan
biridir. “Malmquist TFV endeksi iki gozlemin toplam faktor verimliligindeki
degismeyi ortak bir teknolojiye olan uzakliklarin orant olarak olger. Bu élgiim igin
uzaklik fonksiyonu kullanilmaktadir. Caves ve digerleri tarafindan gelistirilen bu
endekse, uzaklik fonksiyonlart yardimiyla endeks kurma fikrini ilk ortaya atan Sten
Malmquist'in ardindan, Malmquist ismi verilmistir.” (Cingi ve Tarim, 2000;10).
Malmquist TFV Endeksini digerlerinden ayiran, KVB’lerin kar maksimizasyonunu
veya maliyet minimizasyonunu amaglamaya gerek duymadigindan fiyat verilerine
ihtiya¢c duymamasidir.

Malmquist TFV Endeksi ile teknolojik etkinlik ve teknik etkinlikteki
degisim donemler itibariyle incelenmektedir. Teknik etkinlik, 6l¢ek etkinligi ile saf
etkinligin garpimindan olusur. Olgek etkinligi, karar biriminin kendine uygun dlgekte
calisip ¢alismadigini sorgularken, saf etkinlik ise yonetsel etkinligi temsil etmektedir.
Teknolojik etkinlik, tiretim smirinin yer degistirmesi ve ayni girdiyle elde edilen
ciktilardaki degisimin yoniinii incelemeye olanak verir. Teknolojik etkinlik ile teknik
etkinligin ¢arpimi sonucunda da toplam faktor verimliligine ulagilir. Malmquist TFV

Endeksini olusturan bilesenler Sekil 2.2° de gosterilmistir.

Olgek Etkinligindeki
Degisme Teknik Etkinlikteki
Degisme
Toplam Faktor
Verimliligindeki
Saf Etlfinlikteki Degisgme
Degisme

Teknolojik Degisme

Sekil 2. 2 Toplam Faktor Verimliligi Endeksini Olusturan Bilesenler
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Malmquist TFV Endeksi her bir karar biriminin (t) ve (t+1) donemleri
arasinda ortak teknolojiye gore goreceli uzaklik oranlarini hesaplayarak, iki veri
noktas1 arasindaki toplam faktér verimliligindeki degismeyi Olger. Analiz sonucu
karar birimlerinin etkinlik degisimleri 1’e esit, 1’den kiigiik ve 1’den biiyiik olabilir.
Toplam faktor verimliligindeki ve bilesenlerindeki degisimin 1’den kiiciik olmasi

verimlilikteki diislisii, 1’den biiyiik olmasi ise verimlilikteki artisi temsil etmektedir.

2.3.5. VZA ile Bankacilik Sektériinde Yapilmis Ornek Calismalar

Etkinlik Olglimlerinde veri zarflama analizi yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Literatiirde etkinlik ve verimlilik analizi ile ilgili farkli alanlarda ve
sektorlerde yapilmis bir¢ok calisma bulunmaktadir. Bunlara 6rnek olarak imalat
sektoriinde (Yalama ve Sayim, 2013; Deliktas, 2006; Kesbi¢ vd., 2004), sigorta
sektoriinde (Akhisar ve Tezergil, 2014; Turgutlu vd.,2007; Baskaya ve Akar, 2005;
Ciftgi, 2004), tarim sektoriinde (Avci ve Kaya, 2008), havacilik sektoriinde
(Sengupta, 1999), saglik sektoriinde (Sahin, 2009; Giilsevin ve Tiirkan, 2012), egitim
sektoriinde (Yesilyurt, 2008; Baysal ve Toklu, 2001), otomotiv sektoriinde (Bakire,
2006; Lorcu, 2010) ve diger sektorlerde (Ulucan, 2002; Baki ve Ar, 2009; Cakir ve
Per¢in, 2012; Kayalidere ve Kargin, 2004; Kaya ve Giilhan, 2011; Dogan ve Bulut,
2014; Esmer ve Ates, 2013) yapilmis ¢aligmalar verilebilir.

Ayrica borsada islem goren isletmelere yonelik (Ozer vd., 2010; Dinger,
2008; Kula vd., 2009), iiniversite (Ozden, 2009) ve fakiiltelere yonelik (Bakirci ve
Babacan, 2011) ve de iilkelerin ekonomik etkinliklerini 6lgmeye yonelik (Demir ve
Bakirei, 2014 ;Karabulut vd., 2008) ¢alismalar da bulunmaktadir.

Calismanin konusunu olusturan bankacilik sektorii ile ilgili yapilmis pek

¢ok calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin bir kism1 Tablo 2.3” de 6zetlenmistir.
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Arastirmaci Donem Girdiler Ciktilar Sonug¢
olak ve Altan 1999-2000 Faiz Giderleri Toplam Gelir Tirkiye' de faaliyet gosteren 41 adet 6zel ve kamu
Yy yet g

(2002) Net Siipheli Alacaklar Toplam Krediler l‘?ankaglnm karsllastlurllfhg} gallsma sonucund:’;l kiiciik

Toplam Mevduat Menkul Dederler Ciizdan Olcekli bankalarin biiyiik 6l¢ekli bankalara gore daha
) . & etkin oldugu sonucuna ulasilmstir.
Faiz Dis1 Giderler Istirakler
Doviz Tevdiat Hesabi Vadeli Mevduat
Sabit Kiymetler Vadesiz Mevduat
Personel Sayisi Smiflandirilamayan
Aktifler

Sube Sayisi

Darrat vd. (2002) 1994-1997 Isgiicii Krediler Kuveyt’ de faaliyet gosteren 8 bankanin etkinlikleri
Sermaye Yatirimlar Ol¢iilmiis, bankalarin mali etkinlik ortalamalarinin
Mevduat %68 oldugu ve bankalarin %47’ sinin kaynaklarini

etkin kullanmadig1 sonucuna varilmistir.
Atan (2003) 1999-2001 Mevduat Toplam Krediler Tiirkiye’de faaliyet gésteren 44 banka {izerinde
calisilmis ve kamu sermayeli ticaret bankalarinin 6zel
Mevduat Dis1 Kaynaklar >V o4 :
Ok W sermayeli ticaret bankalarina oranla daha etkin oldugu
Z_ ayr-la ar ) sonucuna varimistir.

Faiz Giderleri
Faiz Dis1 Giderler
Sube Sayisi
Personel Sayisi

Bast1 (2005) 1998-2003 Isgiicii Toplam Krediler Tirkiye’de faaliyet gosteren 29 banka iizerinde
Ozsermaye Bilango Dis1 Kalemler yapilan ¢aligmada, 2001 finansal krizin bankalarin

Kredi Olarak Verilebilecek Fonlar

Faiz Isleyen Diger Aktifler

etkinlik ve verimliligi {izerinde ciddi bir sekilde
olumsuz etkisi oldugu tespit edilmis, 2003 sonunda ise
krizin olumsuz etkisinden uzaklasildig1 sonucuna
varilmstir.
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Arastirmaci Donem Girdiler Ciktilar Sonuc¢
Cukur (2005) 1997-2000 Toplam Mevduat Toplam Krediler Tirkiye’de faaliyet gosteren 33 banka ile yapilan
Faiz Giderleri Faiz Gelirleri calisma sonucunda miilkiyet yapisi ile performans
Faiz Dist Giderler Faiz Disi Gelirler grasmd? kesin bir iligki qlznad1g1 ve hisseleri borsafia
islem goren bankalarla digerleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadig: tespit edilmistir.
Catalbas ve Atan 2002 Toplam Aktifler Toplam Krediler Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin sermaye
(2005) Aralik- Toplam Mevduat yapisinin bankalarin etkinligi iizerine yapilan ¢aligma
2004 Eyliil Toplam Ozk «l sonucunda, teknik etkinlik ile sermaye yeterliligi
3Aylik . op am. zkaynakiat rasyosu arasinda negatif bir iliski elde edilmis, sube
Odenmis Sermaye sayisinin da teknik etkinlik iizerinde olumsuz yonde
Bilango Dis1 Yiikiimliiliikler etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Sube Sayisi
Personel Sayisi
Onal ve Sevimeser 1980-2004 Toplam Mevduat Toplam Krediler Tiirk bankacilik sektoriinde sahipligin etkinlik ile
(2006) Faiz Giderleri Faiz Gelirleri iligkisini incelemek amaciyla yerli ve yabanci
Faiz Disi Giderler Faiz Disi Gelirler bankalarin etkinliklerinin 1nc§1end1g1 caligma
sonucunda, yabanci sermayeli bankalarin
etkinliklerinin sektor ortalamalarinin iizerinde
seyrettigi tespit edilmigtir.
Aktas ve Kargin ~ 2000-2005 Ozsermaye Hisse Senedi Islem Hacmi  Tiirkiye sermaye piyasasinda 2000-2005 déneminde
(2007) Faaliyet Giderleri Aracilik Komisyonlart faaliyet gdsteren aract kurumlarin etkin.liklerinin
Ol¢iildiigli caligmada, araci kurumlarin incelenen
donemde 6nemli bir etkinlik ve verimlilik artisi
saglayamadiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Ozgiir (2008) 2004-2007 Toplam Mevduat Toplam Krediler Tirk Kamu Bankalari’nin etkinliklerinin incelendigi

Faiz Giderleri
Personel Giderleri

Faiz Gelirleri

calismada, kamu bankalarmin izlenen ekonomi
politikalar1 nedeniyle verimsiz alanlarda yatirim

yapmalarina karsin etkinlik degerlerinin yiiksek ¢iktig

sonucuna ulasilmstir.
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Arastirmaci Donem Girdiler Ciktilar Sonuc¢
Behdioglu ve 1999-2005 Personel Giderleri Toplam Mevduat Tirkiye’de faaliyet gosteren bankalar tizerine yapilan
Ozcan (2009) Faiz Dist Giderler Toplam Krediler analiz sonucunda tiim bankalar i¢in ortalama etkinlik
o . orani %43 olarak bulunmus ve ortalama etkinlik
Faiz Giderleri Net Kar . . .
yiizdesi en yiiksek olan banka grubunun yabanci
Sube Sayisi sermayeli bankalar oldugu tespit edilmistir.
Seyrek ve Ata 2003-2008 Toplam Mevduat Toplam Krediler Tiirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalar
(2010) Faiz Giderleri Faiz Gelirleri tizerine yapilan ¢alisma sonucunda, mevduat
Faiz Disi Giderler Faiz Dis1 Gelirler bankalarinin etkinlik skorlarinin %23’ {iniin 100
oldugu, %55’ nin 90 ve daha diisiik oldugu ve diger
%22’ sinin ise 90 ile 100 arasinda oldugu tespit
edilmigtir.
Sufian ve 1995-2005 Toplam Mevduat Toplam Krediler 1997 Asya finansal krizinin 1995-2005 doneminde
Habibullah (2012) Isgiici Yatirimlar Ma_le_zya’da faaliyet gosteren bankalar tizerindeki
Sermaye etkisinin incelendigi ¢calismada, yerel bankalarin ve
yabanci sermayeli bankalarin kriz sonras1 donemdeki
etkinliklerinin, kriz 6ncesi doneme gore artis
gosterdigi sonucuna ulagilmistir.
Johnes vd. (2012) 2004-2009 Mevduat ve Kisa Vadeli Fonlar Toplam Krediler 19 iilkede faaliyet gosteren Islami bankalarla
Sabit Varliklar Diger Gelir Getirici konvansiyonevl bankalarin etkinliklerinin .
Varliklar karsilastirildig ¢calisma sonucunda, Islami bankalarla
o ) ] konvansiyonel bankalar arasinda etkinlik agisindan
Genel Yonetim Giderleri anlamli bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir.
Ozkaynaklar
Ozdemir ve 2011-2012 Toplam Mevduat Toplam Krediler Tiirkiye’de faaliyet gosteren 21 banka tizerinde
Demireli (2013) Faiz Giderleri Faiz Gelirleri yapilan analiz sonucunda, analiz dénemini kapsayan

Faiz Dis1 Giderler
Personel Sayisi

Faiz Dis1 Gelirler

her iki yil i¢in de 14 banka etkin bulunmus ve
bankalarin sahiplik durumuna gore karsilagtirilmasi
yapilmustir.
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Arastirmaci Dénem Girdiler Ciktilar Sonug
Hanif Akhtar 2000-2009 Mevduat Kredi ve Avanslar 2008 Finansal krizinin Suudi Arabistan'daki bankalara
(2013) Emek Faiz Gelirleri etkisinin VZA ile incelendigi ¢alismada, bankalarin
Sermaye Yatmmlar etkinlik seviyelerinin krizden etkilenmedigi ancak
genel olarak tiim periyodlarda kaynaklarin etkin
kullanilmadi§1 sonucuna ulasilmistir.
Kiiciikaksoy ve 2004-2011 Toplam Mevduat Toplam Krediler Tiirkiye’de faaliyette bulunan 6zel sermayeli 10 adet
Onal (2013) Faiz Giderleri Faiz Gelirleri mevduat bankas: ile 5 adet yabanci sermayeli mevduat
Personel Giderleri bankasinin etkinlikleri karsilastirilmistir. Analiz
donemi boyunca ortalama etkinlik yaklasik %45
bulunmustur.
Bektas (2013) 2007-2011 Toplam Mevduat Toplam Krediler 2008 kiiresel finansal kriz doneminde Tiirk bankacilik
Faiz Giderleri Faiz Gelirleri sektoriinde faaliyet gosteren ticari bankalarin
. . . . etkinliklerinin kargilastirildigi ¢aligmada, yabanct
Faiz Dist Giderler Faiz Digt Gelirler sermayeli bankalarin 6zel sermayeli bankalara oranla
daha etkin olduklar1 sonucuna ulasiimstir.
Rainave Sharma 2005-2011 Sabit Varliklar Net Faiz Geliri Hindistan’da faaliyet gosteren 64 ticari bankanin
(2013) Personel Sayist Faiz Disi Gelirler etkinliklerinin 6l¢iildiigii ¢alisma sonucunda,
Kredi Olarak Verilebilecek Fonlar Eankalarm ortalama etkinlik seviyesi %72,4
ulunmustur.
Ftiti vd. (2013) 2005-2009 Toplam Mevduat Toplam Krediler Korfez Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi biinyesindeki
Sabit Varliklar Diger Gelirler iilkelerden secilmis 30 Islami bankanin etkinliklerinin
Personel Giderleri Likit Varliklar incelendigi gflllsma sonucunda, gayr isafi y?rtic;i
hasilas1 ve niifus yogunlugu artis gosteren iilkelerde
faaliyet gosteren bankalarin etkinliklerinin artig
gosterdigini tespit edilmistir.
Ada ve Dalkili¢ 2009-2011 Toplam Varliklar Toplam Mevduat Tiirkiye’ de ve Malezya’ da faaliyet gosteren Islami
(2014) Toplam Ozkaynaklar Dénem Net Kari/ Zarar bankalarin etkinliklerinin karsilastirildigi ¢alismada,

2009 yilinda Tiirkiye bankalarinin, Malezya’daki
bankalara gore 6l¢ek etkinlik ortalamalarinin yiiksek,
2010 ve 2011 yillarinda ise diisiik oldugu sonucuna
ulagilmistir.




UCUNCU BOLUM
MATERYAL VE YONTEM

Veri zarflama analizinin uygulama asamalarinin ne olduguna ikinci
boliimde deginilmisti. Bu boliimde ¢alismada kullanilan karar verme birimleri, girdi-

cikt1 degiskenleri ve uygulanan veri zarflama analizi modeli agiklanacaktir.

3.1. MATERYAL

VZA’ da karar verme birimlerinin ayni sektérde faaliyette bulunan ve
benzer girdileri kullanarak benzer ciktilar1 elde eden birimler arasindan segilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle ¢alismada, Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gésteren
katilim bankalar1 ile konvansiyonel bankalar analize dahil edilmistir. Analiz
kapsaminda Tiirkiye’ de faaliyet gosteren 4 katilim bankasi ile birlikte 3° G kamu
sermayeli, 10’ u 6zel sermayeli ve 8’ i yabanci sermayeli olmak lizere 21 adet
mevduat bankas1 kullanilmistir. KVB’ lerin se¢iminde tiim bankalarin analiz donemi
boyunca faaliyette bulunmus olmalar1 esas alinmistir. Bu nedenle analiz donemi
boyunca verileri siireklilik arz etmeyen bankalar analize dahil edilmemistir. Analize

dahil edilen banka gruplar1 ve kodlar1 Tablo 3.1 ve Tablo 3.2 de gosterilmistir.

Tablo 3. 1 Calismada Kullanilan Katilim Bankalar1

Banka Adi Banka Kodu
Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. KAT1
Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S. KAT?2
Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 A.S. KAT3

Asya Katilim Bankas1 A.S. KAT4
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Banka Adi Banka Kodu
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. KON1
) Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. KON2
% Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. KON3
Akbank T.A.S. KON4
Anadolubank A.S. KON5
Fibabanka A.S. KONG6
Sekerbank T.A.S. KON7
Tekstil Bankast A.S. KON8
2 Turkish Bank A.S KON
: Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. KON10
é Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. KON11
3 Tiirkiye Is Bankas1 A.S. KON12
E Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. KON13
Alternatifbank A.S. KON14
— Arap Tiirk Bankas1 A.S. KON15
= Citibank A.S. KON16
g Denizbank A.S. KON17
% Deutsche Bank A.S. KON18
é Finans Bank A.S. KON19
% HSBC Bank A.S. KON20
2 Turkland Bank A.S. KON21

Ikinci boliimde girdi ve ¢ikti degiskenlerinin belirlenmesinde iiretim,

karlilik ve aracilik yaklagimlarindan bahsedilmisti. Finansal kurumlarin etkinlik

analizlerinde firetim yaklagimi genellikle sube etkinliklerinin belirlenmesinde,

aracilik yaklasimi ise finansal kurumlarin karsilastiriimasinda kullanilmaktadir. Bu

calisgmada da banka etkinlikleri agisindan bir karsilastirma yapildigindan girdi ve

c¢ikt1 degiskenlerinin se¢iminde aracilik yaklagimi kullanilmastir.

Aracilik yaklasimina gore bankalarin esas faaliyetlerinin fon arz ve talebine

aracilik oldugu kabul edilmektedir. Bu dogrultuda bankalarin fon kaynak ve

kullandirma fonksiyonlar1 esas alinarak girdi ve ¢ikti degiskenlerinin belirlenmesi
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gerektiginden mevduat ve diger pasifler girdi, krediler, alacaklar ve diger aktifler de
cikt1 olarak degerlendirilmektedir. Ayrica bankalarin fon alim-satimi varsayimi ile
fon toplamak i¢in katlandig1 giderler girdi, fon kullandirma sonucunda elde edilen
gelirler de ¢ikt1 olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla toplanan mevduatlari, kredi
olarak kullandiran bankalar i¢in, gelir ve giderlerinin biiyiik bir kismin1 olusturan
faiz gelirleri ve faiz giderleri, sirasiyla ¢ikt1 ve girdi degiskeni olarak kullanilabilir.
Bankaciligin esas faaliyeti olan aracilik hizmetlerinde, katlanmis oldugu faiz disi
giderler ve elde etmis oldugu faiz dis1 gelirler de girdi ve ¢ikt1 olarak kullanilabilir.
Calismada, bu kabul ve varsayimlar altinda belirlenen girdi ve ¢ikt1 degiskenleri,
literatiirde de sik kullanilan degiskenlerdir (Bektas, 2013; Cukur, 2005; Onal ve
Sevimeser, 2006; Ozdemir ve Demireli, 2013; Seyrek ve Ata, 2010). Tablo 3.3’de

analizde kullanilan degiskenler gdsterilmektedir.

Tablo 3. 3 Calismada Kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdiler Ciktilar
Toplam Mevduat Kredi ve Alacaklar
Faiz Giderleri Faiz Gelirleri
Faiz Dis1 Giderler Faiz Dis1 Gelirler

Analizde kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenleri i¢in veri seti, bankalarin
2006-2012 yillar1 arasinda, 7 yillik donem sonu bilango ve gelir tablolarindan
yararlanilarak hazirlanmistir. Katilim bankalarinin kar-zarar ortakligi esasina gore
faizsiz ¢alisgan bankalar olmalarindan dolay1r faiz gelirleri ve faiz giderleri
bulunmamaktadir. Faiz gelirleri kapsaminda degerlendirilebilecek kar pay1 gelirleri,
faiz giderleri kapsaminda da degerlendirilebilecek kar payr giderleri mevcuttur.
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, yayinladigi finansal tablolarda
standardizasyonu saglamis oldugundan katilim bankalarinin gelir tablolarinda da
konvansiyonel bankalarin gelir tablolarinda oldugu gibi “Faiz Geliri” ve “ Faiz
Gideri” kalemleri yer almistir. Bu nedenle ¢alismada kullanilan veriler BDDK nin

web sayfasindan (www.bddk.org.tr) elde edilmistir.

3.2. YONTEM
Bankacilik sektoriinde etkinlik karsilastirilmasinda genellikle kullanilan

yontemler, oran analizi ve smir yaklasimi analizleridir. Oran analizi ile etkinlik
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Ol¢iimiinde, bir girdinin bir ¢iktiya oranlanmasi esastir. Finansal sistemin ana
unsurlarindan biri olan, karmasik siireclere sahip ve bir¢ok girdi ile birgok ¢iktinin
bulundugu bankacilik sektoriinde, etkinlik dlglimiinde oran analizi yontemi yetersiz
kalmakta (Cingi ve Tarim, 2000;12) ve smir yaklasimi, c¢oklu girdi-¢ikti
degiskenlerinin oldugu durumlarda daha dogru sonuglar vermesi agisindan sik
kullanilan yéntemlerin basinda gelmektedir (Ozdemir ve Demireli, 2013; Ozgiir,
2008; Raina ve Sharma, 2013; Resti, 1997; Sufian ve Habibullah, 2012). Karar
verme birimlerinin goreli etkinliklerini 6lgen veri zarflama analizi ile birden ¢ok
girdi ve birden ¢ok c¢iktinin oldugu durumlarda karsilagtirmali etkinlik analizi
yapilabilmektedir. VZA’nin karar verme birimlerinin karsilastirilmasinda etkinlik
sinirin1 yine KVB’lerinin performansina gore belirlemesi avantaj iken statik bir
analiz olmasi ve zaman kavramini analize dahil etmemesi bir dezavantajdir. Bu
nedenle zaman kavramini ve donemler arasi etkinlik seviyesindeki degisimi 6lgmek
tizere Malmquist toplam faktor verimliligi endeksini kullanmak VZA’y1 tamamlayici
olmaktadir.

Calismada katilim bankacilifi ile konvansiyonel bankaciligin etkinlik
acisindan karsilastirilmasi yapilacagindan ve 7 yillik donemsel degisimin ne yonde
gelistigi inceleneceginden VZA ve Malmquist TFV Endeksi ydntem olarak
kullanilacaktir. Etkin olamayan karar birimlerinin, etkinlik sinirina olan uzakliklarini
belirlemesi ve etkinlik sinir1 tizerinde yer almasi yani etkin olabilmesi icin girdi
miktarinin ne kadar azaltilmasi gerektigini veya ¢ikti miktarinin ne kadar artirilmasi
gerektigini belirlemesi agisindan VZA’y1 kullanmak yararli olacaktir.

Caligmada, VZA’nin dlgege gore sabit getiri varsayimini benimseyen CCR
modeli ve Olgege gore degisken getiri varsayimimi benimseyen BCC modeli
kullanilacaktir. CCR ve BCC modellerinin, girdi ve ¢ikt1 odakli yaklagimlarindan
hangisinin  kullanilacagi, KVB’lerinin mevcut veri yapilar1 incelenerek
kararlastirilmalidir (Deliktag, 2006;10). Karar alma siirecinde genellikle girdi
kullantminin birincil faktdr olmasindan dolayi, bankacilik sektoriinde yapilan VZA
caligmalarinin ¢ogunda girdi odakli yaklagim benimsenmistir (Ftiti vd., 2013; Kaya,
2010; Ozgiir, 2007; Seyrek ve Ata, 2010). Bu yiizden ¢alismada girdi odakli CCR ve
BCC modelleri uygulanacaktir.

Girdi ve ¢ikt1 verileri, bankalarin finansal tablolarindan alinarak Microsoft
Office Excel programinda diizenlenmistir. Karar verme birim sayisinin, girdi ve ¢ikti

degisken sayisinin en az 2 ile 3 kat1 olmas1 gerekliliginden banka gruplar1 ayr1 ayri
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analize dahil edilememistir (Boussofiane vd., 1991;3). Analize dahil edilen biitiin
bankalarin verileri toplu sekilde MaxDEAG programina veri seti olarak eklenmistir.
2006-2012 donemi ig¢in 7 yillik etkinlik analizi, VZA ile yapilmistir. Analiz
sonucunda 7 adet girdi odaklt CCR, 7 adet girdi odakli BCC sonucu olmak iizere
toplamda 14 adet ¢oziimleme yapilmistir.

VZA, karar verme birimlerinin goreli etkinliklerini 6lgmekte ve her karar
birimine 0,00 ile 1,00 aras1 etkinlik skoru belirlemektedir. Etkinlik sinir1 lizerinde
olan yani etkin olan birimlere 1,00 degerini vermekte, etkin olmayan karar
birimlerine ise goreli olarak bir etkinlik skoru belirlemektedir. Etkin olmayan karar
birimlerine, kendisine goreli olarak yakin olan etkin karar verme birimlerinden bir
referans kiimesi olusturmakta ve referans kiimesine gore hedef degerler
belirlemektedir. Calismada etkin olmayan katilim bankalar1 igin dl¢iilen hedef deger
ile mevcut deger arasindaki fark, bir sonraki boliimde ele alinacaktir. Yapilan analiz
sonuclar1 bir sonraki bolimde ele alinacagindan burada girdi odaklit CCR ve BCC

modellerinin etkinlik sonuglar1 Tablo 3.4¢ te 6zetlenmistir.

Tablo 3. 4 Calisma Sonucu Elde Edilen Ozet Etkinlik Tablosu

Toplam Etkin Etkin Ortalama  Ortalama
Banka Olan Olmayan Etkinlik Olcek
Sayisi Banka Banka Degeri Etkinligi
Sayis1 Sayis1
CCR 25 13 12 0,96
2006 BCC 25 20 5 0,99 0.97
CCR 25 17 8 0,98
2007 BCC 25 22 3 1,00 0.98
CCR 25 10 15 0,94
2008 BCC 25 19 6 0,98 0.95
CCR 25 3 22 0,78
2009 BCC 25 15 10 0,96 081
CCR 25 9 16 0,92
2010 BCC 25 18 7 0,98 0.94
CCR 25 13 12 0,95
2011 BCC 25 18 7 0,99 0,96
2012 CCR 25 9 16 0,92 0.94

BCC 25 17 8 0,98
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Calismada, Malmquist TFV Endeksinin hesaplanmasinda Coelli (1996)
tarafindan gelistirilen DEAP 2.1 bilgisayar programi kullanilmistir. Programin
igerisinde verilerin girilecegi, analiz modelinin uygulanacagi ve c¢iktilarin elde
edilecegi 3 ayr1 dosya bulunmaktadir. Veri seti, veri giris dosyasina 6nce ¢iktilar
sonra girdiler seklinde siralanarak hazirlanir. Analizin yapildig1 dosyaya ise kag¢ adet
KVB’nin analize dahil edilecegi, analizin ka¢ donemi kapsadigi, kac adet girdi ve
¢ikt1 degiskeninin kullanilacagi ve son olarak hangi modelin kullanilacag: belirtilerek
analiz gergeklestirilmis olur.

Malmquist TFV Endeksinde ilk yil i¢in (t-1) donemi, son yil i¢in ise (t+1)
donemi s6z konusu olmadigindan, ¢alisma donemini kapsayan 2006-2012 yillari
arasindaki 7 yil icin toplamda 6 yillik analiz sonucu elde edilmis ve sonuclara

dordiincii boliimde yer verilmistir.



DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE TARTISMA

Calismanin bu bolimiinde, yapilan veri zarflama analizi ve Malmquist
toplam faktor verimliligi endeksi sonucunda elde edilen bulgular agiklanacaktir.
Birinci kisimda katilim bankalarinin etkinlik analizi sonuglar1 ve etkin olmayan karar
birimleri i¢in belirlenen hedef degerler incelenecek, ardindan Malmquist TFV
Endeksi sonuglar1 agiklanacaktir. Ikinci kisimda ise her iki banka grubu analiz

sonuclarina gore karsilastirmalar yapilacaktir.

4.1. KATILIM BANKALARINDA ETKINLIK OLCUMU

Bu boliimde katilim bankalarmin veri zarflama analizi sonuglari ve
Malmquist TFV Endeksi sonuglart incelenecektir. Yillar itibariyle etkin olmayan
katilim bankalar1 icin hesaplanan hedef degerler ve bu degerlere ulasmak icin
yapilmasi gereken degisiklikler tablolar halinde sunulmaktadir.

Veri zarflama analizinin karar verme birimlerinin ¢oklu girdi-¢ikti
ortaminda goreli etkinliklerini 6lgen bir analiz yontemi oldugu belirtilmisti. Karar
verme birim sayisinin, ¢alismada kullanilan girdi-¢ikt1 sayisinin toplaminin en az iki
kati olmast, analiz sonuglarin giivenilir ve gegerli olmasi bakimindan gereklilik arz
etmektedir (Boussofiane vd., 1991;3). Tiirkiye’de faaliyet gosteren dort tane katilim
bankasmin olmasi, katilim bankalarinin kendi aralarinda veri zarflama analizi ile
etkinlik olgtimlerinin  yapilamamasina neden olmaktadir. Calismada katilim
bankalariyla konvansiyonel bankalar bir arada analize dahil edilmis, sonuglar banka

grubu bazinda ele alinmistir.

4.1.1. Girdi Odakh CCR ve BCC Modeli Bulgular
Veri zarflama analizinde etkinlik skoru 1,00 olan karar verme birimleri
etkin, 1,00’den kii¢iik olanlar etkin olmayan karar birimleri olarak kabul

edilmektedir. Tablo 4.1° de katilim bankalarinin VZA sonucunda elde edilmis
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etkinlik skorlar1 yer almaktadir. Tabloda yer alan “6lgek™ dlgek etkinligini, ortalama

degerler ise bankalarin etkinlik skorlarinin aritmetik ortalamalarin1 géstermektedir.

Tablo 4. 1 Katilim Bankalarinin VZA Sonucu Etkinlik Skorlari

KAT1 KAT2 KAT3 KAT4 ORTALAMA

CCR 1,00 0,95 1,00 1,00 0,99
2006 BCC 1,00 0,98 1,00 1,00 0,99
OLCEK 1,00 0,97 1,00 1,00 0,99
CCR 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
2007 BCC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
OLCEK 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CCR 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
2008 BCC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
OLCEK 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CCR 0,89 0,95 0,89 1,00 0,93
2009 BCC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
OLCEK 0,89 0,95 0,89 1,00 0,93
CCR 1,00 1,00 0,98 0,92 0,97
2010 BCC 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
OLCEK 1,00 1,00 0,98 0,92 0,97
CCR 1,00 0,98 1,00 1,00 1,00
2011 BCC 1,00 0,99 1,00 1,00 1,00
OLCEK 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CCR 0,95 1,00 1,00 1,00 0,99
2012 BCC 0,95 1,00 1,00 1,00 0,99
OLCEK 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ORTALAMA 0,98 0,99 0,99 0,99 0,99

Tabloya gore katilim bankalarmin tim yillar dahil olmak tizere CCR
modeline gore %71,43” i etkin iken, BCC modeline gore %89,29’u etkindir. CCR
modeline gore 2007 ve 2008 yillarinda biitiin bankalar etkin iken, BCC modeline
gore ise 2007, 2008, 2009 ve 2010 yillarinda biitiin bankalar etkindir. 2006 ve 2011
yilinda Albaraka Tiirk Katilim Bankasi, 2012 yilinda ise Kuveyt Tirk Katilim
Bankas1 disinda diger biitiin bankalar etkindir. Asya Katilim Bankas1 2010 yilinda
CCR modeline gore etkin degildir ve bunun disinda analiz donemi boyunca her iki
modelde de etkindir.

Banka bazinda etkinlik skoru ortalamalarinin birbirlerine oldukg¢a yakin

oldugu gozlemlenmektedir. Buna karsin, bankalarin her iki modelde de etkin olma
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sayist bakimindan basarilart siralandiginda Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi’nin %79,
Albaraka Tiirk Katilim Bankasi’nin %64, Tiirkiye Finans Katilim Bankasi’nin %86,
Asya Katilim Bankasi’nin ise %93 basari elde ettigi goriiliir.

CCR modeli 6lgege gore sabit getiri, BCC modeli ise dlgege gore degisken
getiri varsayimi altinda etkinlik 6l¢iimii yapmaktadir. CCR modeli toplam teknik
etkinligi temsil ederken BCC modeli sadece saf teknik etkinligi temsil etmektedir.
Yani bir karar verme biriminin BCC modeline gore etkin, CCR modeline gore etkin
olmamasi, o birimin ydnetsel, operasyonel anlamda etkin oldugu ancak uygun
Olcekte ¢alismadigi anlamina gelmektedir. Yonetsel etkinligi yakalayamayan bir
birim, her iki modelde etkin olmayan birim olarak kabul edilmektedir. Operasyonel
anlamda etkinligi saglayip uygun Glgekte faaliyet gosteren birimler ise her iki model
de etkin kabul edilmektedir. Bu baglamda tablo incelendiginde Albaraka Tiirk
Katilim Bankasi’nin 2006 yilinda hem saf teknik etkinligi hem de 6l¢ek etkinligini
yakalayamadigi goriilmektedir. 2009 yilinda 3 bankanin (Kuveyt Tiirk Katilim
Bankasi, Albaraka Tiirk Katilim Bankasi, Tiirkiye Finans Katilim Bankasi), saf
teknik etkinligi yakaladigt halde uygun o6lcekte calismadigi anlasiimaktadir.
Girdilerini ¢iktilara ¢evirmelerindeki bagar1 saglanmis ancak uygun Olcek
yakalanamamistir. Benzer durum 2010 yilinda Asya Katilim Bankasi ve Tiirkiye
Finans Katilim Bankasi i¢cin de gecerlidir. Bir diger durum ise karar verme
birimlerinin uygun oOlgekte faaliyet goOstermesi ancak operasyonel etkinligi
saglayamamasi durumudur. Buna 6rnek olarak 2011 yilinda Albaraka Tiirk Katilim
Bankasi, 2012 yilinda Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 6rnek verilebilir. Her iki banka
da s6z konusu yillarda Olgek etkinligi sagladiklar1 halde yonetsel etkinligi
saglayamadiklarindan her iki modelde de etkin olmayan birimler olarak kabul
edilmektedir. Bu durumdan da anlasilacag: {izere yonetsel etkinligi yakalayamayan
birimler uygun olceklerde calisiyor olsalar dahi her iki modelde de etkin olmayan
birimler kabul edilirken, saf etkinlige ulasip Olcek etkinligini yakalayamayan
birimler BCC modelinde etkin, CCR modelinde etkin olmayan birimler olarak kabul
edilmektedir.

Tiirkiye Finans ve Asya Katilim Bankalar1 BCC modeline gore tiim yillarda
etkindir. Toplamda CCR modeline gore 8, BCC modeline gore ise 3 banka etkin
degildir. Etkin olmayan bankalar i¢in hesaplanan hedef degerler, her bir girdi ve ¢ikt1
degiskeni i¢in ayrintili  bir sekilde Tablo 4.2° de gosterilmektedir.



Tablo 4. 2 Etkin Olmayan Katilim Bankalarinin Hedef Degerleri
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CCR BCC
Bin (TL) KAT1 KAT2 KAT3 KAT4 | KATL KAT2
2009 2012 2006 2009 2011 | 2009 2010 2010 2012 2006 2011

MEVCUT  5.358.257 12.752.157|2.154.014 5.464.645 8.044.747 |6.882.490 8.397.896 | 11.086.495 [ 12.752.157 | 2.154.014 8.044.747
MEVDUAT HEDEF 3.682.046 10.820.423|2.048.575 4.376.279 7.921.086|5.479.398 8.248.692| 10.148.351 | 10.596.900 | 2.074.555 7.254.679
FARK 1676211 1.931.734| 105.439 1.088.366  123.661|1403.092 149.204| 938.144| 2.155.257| 79.459  790.068
E - MEVCUT 320475  599.177| 157.896 348514 384.079| 473375 416.692| 608.057| 599.177| 157.896  384.079
S GiDERLERI  HEDEF 283639  568.390| 150.167 332.526 378.175| 422071 409.289| 454.844| 569.866| 154.121  379.968
T FARK 36.83  30.787|  7.729 15988  5904| 51.304  7.403| 153213 29.311| 3775  4.111
, MEVCUT 379.928  682.136| 128.281 309.107 350.501| 495110 438.677| 778.427| 682.136| 128.281 350501
e HEDEF 336.258  647.086| 122002 294927 345.113| 441451 430.883| 712.556| 648.767| 125214  346.749
FARK 43670 35050| 6279 14180  5388| 53659  7.794|  65.871| 33.369| 3067  3.752
_ MEVCUT 5005535 11.716.791|1.832.861 4.632.510 7.264.810|7.123.545 7.975.316 | 10.954.796 | 11.716.791 | 1.832.861 7.264.810
A ACAKLAR  HEDEF 5.005.535 11.716.791|1.832.861 4.632.510 7.264.810(7.123.545 7.975.316 | 10.954.796 [ 11.716.791 | 1.832.861 7.264.810
FARK 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S iz MEVCUT 668.134 1.300.882| 280.289 656.016 760.727| 977.221 889.675| 1.209.222| 1.300.882| 280.289  769.727
S GELIRLERi ~ HEDEF 944.662 1.329.732| 284132 872076 769.727|1.326.774 898.624| 1.218.430| 1.300.882| 286.239  769.727
! FARK 276528 28.850|  3.843 216.060 0| 349553  8.949 9.208 0] 5950 0
, MEVCUT 195946  291.464| 77.515 417.078 167.016| 347.248 218.473| 675.131| 291.464| 77515 167.016
E%ﬁEE%IR HEDEF 245136  291.464| 77515 417.078 167.016| 359.308 351.210| 675.131| 291.464| 77515 170.248
FARK 49.190 0 0 0 0| 12.060 132737 0 0 0 3232
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Veri zarflama analizinde etkin olmayan karar birimleri, etkinlik sinirinin
altinda yer almaktadir. Etkinlik sinir1 {izerinde kendisine en yakin etkin karar
birimleri referans kiimesini olusturmaktadir. Referans kiimesine gore hesaplanan
hedef degerlerle mevcut durum arasindaki fark, etkin olmayan karar biriminin
etkinlik sinirina olan uzakligini temsil etmektedir. Tabloda yer alan hedef deger,
analiz sonucunda referans kiimesine gore hesaplanan degerleri, fark ise girdi
degiskenleri i¢in azaltilmasi1 gereken, ¢ikti degiskenleri i¢in de artirilmasi gereken
degerleri temsil etmektedir.

Yapilan analizin girdi odakli olmasi, sonuglarin daha ¢ok girdi degiskenleri
lizerinde yogunlagmasina neden olmustur. Tablo 4.2° den anlasilacag iizere mevcut
ciktilar1 daha az girdiyle elde etmenin miimkiin oldugu goriilmektedir. Etkin olmayan
bankalarin tamaminin mevduatlarini etkin kullanmadiklari ortaya ¢ikmistir. Tabloda
yer alan fark degerleri, etkin olmayan bankalarin mevduatlarin1 azaltmalari
gerektiginden ziyade, ne kadarlik bir mevduat fazlaliginin bulundugunu
gostermektedir. Faiz giderleri ve faiz dis1 giderler i¢cin hesaplanan fark degerleri de
azaltilmasi gereken miktar1 vermektedir.

Tablo 4.2 de dikkat ¢eken bir diger ayrint1 da, ayn1 y1l i¢in her iki modelde
etkin olmayan bir bankanin farkli hedef degerlerinin hesaplanmis olmasidir.
Albaraka Tiirk Katilim Bankasi icin 2006 yili1 ve Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi i¢in
2012 y1l1 hedef degerleri her iki model i¢in farkli hesaplanmistir.

Hedef degerlerden en sik sapma gosteren banka, Albaraka Tiirk Katilim
Bankas1’dir. Analiz donemi boyunca her iki model i¢in sapma siklig1 Albaraka Tiirk
Katilm Bankasi 5 defa, Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 3 defa, Tiirkiye Finans
Katilim Bankasi 2 defa ve Asya Katilim Bankasi 1 defa seklinde siralanabilir.

Tablo 4.3’te Katilim Bankalarinin analizde kullanilan degiskenlerinin sektor
igerisindeki paylar1 verilmistir. Katilim Bankalarinin etkinlik skorlar1 incelendiginde
ozellikle 2009 yilinda etkinlik skorlarinin diistiigii goriilmektedir. Bunun nedeninin
irdelenmesi adina girdi ve ¢ikti degiskenlerinin sektore gore degisimi Tablo 4.3

yardimiyla incelenecektir.



o1

Tablo 4. 3 Katilim Bankacilig1 Gostergelerinin Bankacilik Sektorii Icerisindeki Pay1

Milyon (TL) MEVDUAT GiDERIlil?lI(Zi Gil;)?@II%Ll;EIE% KREDILER GELiREgllQZi Gl;iliigg
Sektor 307.647 34.612 18.748 218.987 55.848 14.670
2006 Katihm 11.152 798 768 9.323 1.453 865
Oran % 3,62 2,30 4,10 4,26 2,60 5,89
Sektor 356.865 44,503 22.218 285.616 70.553 16.025
2007 Katihm 14.834 1.133 963 14.072 2.043 752
Oran % 4,16 2,55 433 4,93 2,90 4,69
Sektor 454.599 54.786 26.593 367.445 85.768 17.422
2008 Katihm 19.045 1.583 1.333 17.641 2.816 954
Oran % 4,19 2,89 5,01 4,80 3,28 5,48
Sektor 514.620 43.488 27.890 392.621 85.291 19.214
2009 Katihm 26.711 1.843 1.444 23.641 3.393 1.111
Oran % 5,19 4,24 5,18 6,02 3,98 5,78
Sektor 617.037 38.729 30.197 525.851 77.396 23.901
2010 Katihm 33.089 1.680 1.665 30.823 3.189 1.225
Oran % 5,36 4,34 5,52 5,86 4,12 5,12
Sektor 695.496 48.829 36.225 682.893 88.159 26.554
2011 Katihm 39.220 1.918 2.011 38.538 3.740 1.371
Oran % 5,64 3,93 5,55 5,64 4,24 5,17
Sektor 772.217 57.642 42.833 794.756 109.896 26.991
2012 Katihm 47.921 2.502 2.472 47.961 4.976 1.685
Oran % 6,21 4,34 5,77 6,03 4,53 6,24

2009 yili verileri incelendiginde, bir Onceki doneme gore katilim
bankalarinda hem mevduatlar hem de kredilerde sektorde diisiis olmasina ragmen
artis yasanmis ve mevduatlardaki artisin kredilerdeki artistan daha fazla olmasi
katilim bankalarmin etkinlik skorlarin1 olumsuz etkilemistir. 2009 yilinda katilim
bankalarinin bir 6nceki doneme gére mevduatlarindaki artis % 40 olmasia ragmen
kredilerindeki artis % 34 olmustur. Ayrica katilim bankalarmin 2009 yilinda faiz
giderleri bir onceki doneme gore sektorde diisiis varken artmistir. Boylelikle s6z

konusu kalemin sektor i¢erisindeki orani da artis gostermistir.

4.1.2. Malmquist TFV Endeksi Bulgular:

Veri zarflama analizi statik bir analizdir. Etkinligin yillar itibariyle ne yonde
gelistigi ve etkinligin bilesenlerinin ne oldugu Malmquist TFV Endeksi ile
aciklanabilir. Tablo 4.4’te Katilim Banklarimin Malmquist TFV Endeksi sonuglari
verilmistir. Malmquist TFV Endeksine gore toplam faktdr verimliligi teknik ve
teknolojik etkinlikten olugmaktadir. Teknik etkinlik de saf teknik etkinlik ve olgek
etkinliginden olusmaktadir. Olgek etkinligi ve saf teknik etkinligi, VZA sonuglari
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yorumlanirken ele alindigindan burada sadece teknolojik ve teknik etkinlikten

bahsedilecektir.

Tablo 4. 4 Katilim Bankalarinin Malmquist TFV Endeksi Sonuglari

KAT1 KAT2 KAT3 KAT4
2006-2007 1,00 1,05 1,00 1,00
2007-2008 1,00 1,00 1,00 1,00
Teknik 2008-2009 0,08 1,00 1,00 0,83
Etkinlikteki : ! ! !
Degisim 2009-2010 1,02 1,00 0,98 1,10
2010-2011 1,00 0,99 1,02 1,09
2011-2012 0,95 1,02 1,00 1,00
2006-2007 1,06 1,10 1,04 0,91
ooy, 2007-2008 1,01 1,00 1,05 1,24
eknoloji ]
LI 2008-2009 1,07 1,02 1,00 1,03
Degisim 2009-2010 1,24 1,10 1,12 0,99
2010-2011 1,05 0,75 1,06 0,87
2011-2012 0,92 1,65 0,98 1,24
2006-2007 1,06 1,15 1,04 0,91
Faktor 2008-2009 1,04 1,02 1,00 0,85
Verimlilik  2009-2010 1,27 1,10 1,10 1,09
Endeksi 2010-2011 1,05 074 1.08 0,95
2011-2012 0,87 1,67 0,98 1,24

Toplam faktor verimliligindeki ve bilesenlerindeki degisimin 1’e esit
olmast oOnceki yila gore degisim gerceklesmedigini, 1’den kiigiik olmasi
verimlilikteki diislisli, 1’den biiyiik olmasi ise verimlilikteki artis1 temsil etmektedir.

Tablo incelendiginde Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi’nin son y1l disinda diger
yillarda verimliligini bir 6nceki yila gore siirekli artirdig1 gortilmektedir. Son yildaki
diisiisiin hem teknolojideki hem de teknik etkinlikteki diislisten kaynaklandigi
goriilmektedir. Teknik etkinlikteki diisiisiin nedeni ise saf teknik etkinlikteki, yani
yonetsel etkinlikteki diististen kaynaklanmaktadir. 2009 yilinda CCR modeline gore
etkin olmayan Kuveyt Tiirk Katillm Bankasi, toplam faktor verimliligi
incelendiginde bir onceki yila gore %1 lik bir artis sagladigi goriilmektedir. Teknik
etkinlikteki diisiise ragmen teknolojik etkinlikteki %7°lik artis bu sonuglar

dogurmustur.
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Albaraka Tiirk Katilim Bankasi1 2010-2011 yillarindaki diisiis disinda diger
yillarda verimliligini artirmistir. VZA sonuglarina goére her iki model i¢in toplamda 5
defa etkin olmayan birim olarak kabul edilmesine ragmen toplam faktor
verimliligindeki degisim olumlu olmustur. 2006 ve 2009 yilinda 6l¢ek etkinsizligi,
2011 yilinda ise yonetsel etkinsizligi nedeniyle teknik etkinligindeki degisim negatif
yonlii olmugtur. 2006 yilinin ilk y1l olmasi nedeniyle degisiminin hesaplanamamasi,
2009 yilinda ise teknolojik etkinlikteki %2’lik artis nedeniyle sadece 2010-2011
yilinda TFV’ de diisiis gerceklestigi gortilmektedir.

Tiirkiye Finans Katilim Bankas1 2011-2012 yillarindaki verimlilik diistisii
disinda diger tiim yillarda TFV artirmistir. VZA sonuglarina gére 2009 ve 2010
yillarinda 6lgek etkinsizligi nedeniyle CCR modelinde etkin olmayan birim olarak
kabul edilmistir. Ancak yillar itibariyle degisim incelendiginde 2010 yilinda
teknolojik etkinlikteki %12’luk pozitif degisim o yil i¢in toplam verimlilikte
%10’luk bir artis gostermesine neden olmustur. 2012 yilinda bir 6nceki yila gore
teknik etkinligi sabit kalmasina ve VZA’da her iki modelde de etkin olmasina
ragmen teknolojik etkinlikteki %?2’lik diisiis nedeniyle TFV de %2 negatif yonlii
degisim olarak gerceklesmistir.

Asya Katilim Bankasi’nin TFV’ deki degisim degiskenlik gostermektedir.
2007, 2009 ve 2011 yillarinda bir O6nceki yila gore negatif yonlii degisimler
gerceklesmisken, diger 3 yil artis gergeklesmistir. VZA sonuglarina goére 2010
yilindaki olgek etkinsizlik nedeniyle CCR modelinde etkin olmayan birim olarak
kabul edilirken, bunun disinda her iki modelde de diger tiim yillarda etkin kabul
edilmistir. Ancak yillar itibariyle incelendiginde bankanin 2007 ve 2011 yillarinda
ozelikle teknolojik etkinlikteki degisimlerinin negatif yonli olmast TFV’ yi
diisiirmiistiir. Bu degisim 2007 yilinda %9 oraninda iken 2011 yilinda %13 oraninda
gerceklesmistir. 2009 yili igin ise teknik etkinlik %7 oraninda diisiis gostermis,
teknolojik etkinlik ise %3 oraninda artis gostermis ve bu da toplam faktor

verimliliginde %5 oraninda diisiis yasanmasi sonucunu vermistir.

4.2. KONVANSIYONEL BANKALARDA ETKINLIK OLCUMU

Katilim bankalari, konvansiyonel bankalarla birlikte analize dahil edilmis,
ilk boliimde kendi aralarindaki etkinlik skorlar1 incelenmisti. Burada oncelikle
konvansiyonel bankalarin etkinlikleri ve Malmquist TFV Endeksi sonuglar1 kendi

aralarinda kisaca degerlendirilecektir.
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4.2.1. Girdi Odakli CCR ve BCC Modeli Bulgular1
Konvansiyonel bankalarin etkinlik skorlart her iki model i¢in ayri tablolarda
gosterilmistir. Tablo 4.5’ te konvansiyonel bankalarin BCC modeli sonuglarina gore

etkinlik skorlar1 bulunmaktadir.

Tablo 4. 5 Konvansiyonel Bankalarin BCC Etkinlik Skorlar1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 ORTALAMA

> KONl 100 100 100 100 100 100 1,00 1,00
<§E KON2 100 1,00 100 1,00 100 1,00 1,00 1,00
¥ KON3 094 09 09 098 09 094 0,96 0,96

KON4 100 1,00 100 1,00 100 1,00 1,00 1,00
— KON5 097 100 100 09 100 09 096 0,98
d KON6 091 100 100 083 1,00 1,00 1,00 0,96
: KON7 097 100 099 09 099 09 0097 0,97
5 KON8 100 1,00 100 091 097 098 087 0,96
2 KON9 100 100 09 079 100 100 1,00 0,97
d KON10 100 09 098 094 094 100 095 0,97
g KON11 100 1,00 100 1,00 100 1,00 1,00 1,00

KON12 100 100 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

KON13 100 09 100 100 100 1,00 1,00 0,99
= KON14 100 100 089 099 100 100 1,00 0,98
E KON15 100 1,00 100 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
< KON16 100 100 1,00 088 097 097 098 0,97
é KON17 100 1,00 100 1,00 100 1,00 1,00 1,00
# KONI8 100 100 100 1,00 091 100 1,00 0,99
% KON19 100 1,00 100 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
g KON20 100 1,00 100 1,00 100 1,00 1,00 1,00
§ KON21 100 100 080 066 0,74 093 085 0,85

ORTALAMA 099 099 098 095 098 099 0,98

BCC modelinde hesaplanan etkinlik skoru, saf teknik etkinligi temsil
etmektedir. Karar birimlerinin girdilerini ¢iktiya doniistiirme kabiliyeti olan yonetsel
etkinlik sonuglarina gére 2006 yilinda 17 banka, 2007 yilinda 18 banka, 2008 yilinda
15 banka, 2009 yilinda 11 banka, 2010 yilinda 14 banka, 2011 yilinda 15 banka,
2012 yilinda 14 banka etkin kabul edilmistir. Yillar itibariyle etkin banka sayisi
bakimindan konvansiyonel bankalar basaris1 %70,75 olarak gerceklesmistir.

Kamu bankalar igerisinde Halk Bankas1 ve Ziraat bankasi, 6zel mevduat

bankalar1 igerisinde Akbank, Garanti Bankasi ve Is Bankasi, yabanci sermayeli
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mevduat bankalar1 igerisinde de Arap Tiirk Bankasi, Denizbank, Finansbank ve
HSBC Bank tiim yillarda yonetsel etkinlige sahiptir. Vakifbank ise tiim yillarda
yonetsel etkinlik anlaminda basarisiz olmustur. Etkinlik ortalamalarina gore en
basarisiz bankalar sirasiyla Turkland Bank, Vakifbank, Fibabank, Tekstil Bankasi,
Sekerbank, Turkish Bank, Tiirk Ekonomi Bankasi, Citibank, Alternatif Bank ve
Anadolu Bank’tir. Yap1 Kredi Bankasi ve Deutsche Bank tek yil disinda diger tiim
yillarda etkindirler.

Tablo 4.6 ’da konvansiyonel bankalarin CCR modeline gore etkinlikleri
gosterilmistir.

Tablo 4. 6 Konvansiyonel Bankalarin CCR Etkinlik Skorlar1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 ORTALAMA

> KONl 100 100 1,00 0,80 100 1,00 0,97 0,97
<§( KON2 100 100 100 086 1,00 1,00 0,87 0,96
¥ KON3 094 093 092 066 089 091 0,89 0,88

KON4 100 100 097 075 100 1,00 1,00 0,96
— KON5 094 100 099 080 100 095 091 0,94
d KON6 0,73 100 100 081 080 1,00 1,00 0,91
: KON7 09 094 088 071 092 086 0,86 0,87
5 KON8 1,00 100 097 075 097 09 0,85 0,93
2 KON9 095 08 08 05 071 084 066 0,77
d KON10 098 091 089 068 08 097 0,89 0,88
S KON11 0,97 100 100 0,72 100 100 0,91 0,94

KON12 09 094 083 066 095 100 0,99 0,89

KON13 085 091 093 067 092 100 0,97 0,89
= KON14 100 100 083 081 098 100 1,00 0,95
E KON15 1,00 1,00 100 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
< KON16 100 100 083 061 081 067 073 0,81
é KON17 09 095 100 0,79 093 100 0,88 0,93
# KON18 100 1,00 100 100 062 1,00 1,00 0,95
% KON19 100 100 092 0,77 100 09 0,97 0,95
g KON20 100 100 086 065 093 092 09% 0,90
§ KON21 081 097 079 063 073 082 081 0,79

ORTALAMA 09 097 092 075 09 09 091

CCR modelinde hesaplanan etkinlik skoru, saf teknik etkinligi ve 06l¢ek
etkinligi bilesenlerinden olusan toplam teknik etkinligi ifade etmektedir. Tablo 4.6
ya bakildiginda bankalarin biiylik bir kismimin etkin ¢alismadigi anlasilmaktadir.
Vakitbank, Sekerbank, Turkish Bank, Tiirk Ekonomi Bankasi1 ve Turkland Bank’in
tiim yillarda etkin kabul edilmedigi goriilmektedir. Tiirk Arap Bankasi tiim yillarda
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teknik etkinlige sahiptir. Etkin olan banka sayilar1 2006 yil1 i¢in 10 banka, 2007 yil1
icin 13 banka, 2008 y1l1 i¢in 6 banka, 2009 yil1 i¢in 2 banka, 2010 y1l1 i¢in 7 banka,
2011 yili igin 10 banka, 2012 yil1 i¢in 6 banka seklindedir. BCC modeline gore
banka etkinlik sayisina gore %70,75 olan basar1 oran1 CCR modelinde %36,73 olarak
hesaplanmistir. BCC modelinde etkin kabul edilmeyen bir karar birimi, CCR
modelinde de etkin kabul edilmez. Saf teknik etkinligi saglayamayan bir birim
toplam etkinligi de saglayamamaktadir. Yillar itibariyle etkin olan banka sayisi
tizerinden incelendiginde, bankalarin %29,25’inin saf teknik etkinlige ulasamadigi,
saf teknik etkinligi saglayip uygun o6l¢ekte faaliyet gostermeyen bankalarin oraninin
ise %34,02 oldugu goriilmektedir. Katilim bankalarinin yillar itibariyle etkin banka
say1s1 bakimindan bagar1 oran1 BCC modeline gore %89,29 iken CCR modeline gore
%71,43’tiir. Konvansiyonel bankalara nazaran katilim bankalarmin etkin olmadaki

basaris1 daha ytiksektir.

4.2.2. Malmquist TFV Endeksi Bulgular

Konvansiyonel bankalarin saf teknik etkinlik ve 6l¢ek etkinliklerine bir
onceki bashik altinda deginilmisti. Burada konvansiyonel bankalarin teknik ve
teknolojik etkinliklerindeki degisim incelenecektir.

Tablo 4.7° de konvansiyonel bankalarin toplam faktor verimliligi ve
bilesenlerinde meydana gelen degisim yer almaktadir. Yillar itibariyle
degerlendirildiginde konvansiyonel bankalarmm 2008 ve 2009 yillarinda bir 6nceki
yila gore toplam faktor verimliliklerinde diisiis yasandigr goriilmektedir. Bu diistis,
teknik etkinlikteki diististen kaynaklanmaktadir. S6z konusu yillarda teknolojik
etkinlikte artisa ragmen Ozellikle oOlcek etkinligindeki diisiis toplam faktor

verimliligini olumsuz yonde etkilemistir.



Tablo 4. 7 Konvansiyonel Bankalarin Malmquist TFV Endeksinde Meydana Gelen Degisimler

Teknik Etkinlikteki Degisim Teknolojik Etkinlikteki Degisim Toplam Faktor Verimlilik Endeksi

06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12]06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12]06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12

KON1 100 100 1.00 1.00 100 097|114 093 09 105 100 102|114 093 096 105 100 0.99
KON2 100 100 1.00 1.00 100 0.87]|106 093 102 090 087 102|106 093 1.02 090 0.87 0.89
KON3 099 099 090 108 102 099]103 094 102 094 100 104]102 093 092 102 102 1.02

KON4 100 097 098 106 100 100|105 093 101 102 102 100|105 090 0.99 108 102 1.00
KON5 106 099 1.01 100 095 09 |1.05 099 100 104 097 104|112 098 1.01 104 092 1.00
KON6 137 100 093 086 126 100|105 100 098 125 112 100|144 100 091 108 141 1.00
KON7 103 100 092 109 100 091|110 091 100 09 098 110|114 091 092 104 098 0.99
KON8 105 088 090 127 106 099|100 109 111 078 089 111|105 095 1.00 099 094 1.09
KON9 091 102 085 123 109 097|104 098 109 0.74 092 104|094 100 092 091 100 1.00
KON10 099 094 087 116 094 100|095 109 098 101 111 105|094 102 085 117 104 1.06
KON11 1.00 097 0.5 116 099 089|108 098 115 097 104 107]108 095 086 113 103 0.95
KON12 090 09 087 110 119 078|104 106 103 092 086 138|094 101 089 101 103 1.08
KON13 093 097 086 115 114 092]111 098 104 097 098 103|103 095 090 112 112 0.95

KON14 100 083 118 101 102 100|103 104 098 092 093 100|103 087 116 093 094 1.00
KON15 1.00 100 1.00 100 100 100|108 155 101 119 063 090]108 155 101 119 0.63 0.90
KON16 100 083 0.77 127 083 108|097 116 135 072 09 128|097 09 1.04 092 0.79 1.37
KON17 100 105 087 106 108 088|104 099 105 09 093 104|103 104 092 102 100 0.91
KON18 100 100 1.00 0.62 160 100|089 079 164 056 151 102]089 079 164 035 241 1.02
KON19 100 092 093 118 09 101]099 104 106 080 110 103|099 095 098 094 105 104
KON20 100 086 0.78 138 099 103|100 110 127 068 095 097]1.00 094 099 093 094 1.00
KON21 120 081 087 106 113 099]104 108 108 095 090 105]124 087 094 100 102 1.03
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Tabloya gore Halk Bankasi, Anadolubank, Fibabank, Tekstil Bank, Turkish
Bank, Tiirkiye Garanti Bankas1, Tiirkiye Is Bankas1, Arap Tiirk Bankasi, Citibank,
Deutsche Bank, Turkland Bank olmak iizere 11 bankanin analiz donemi boyunca
ortalama toplam faktor verimliliklerinde artis goriilmektedir. Malmquist TFV
Endeksi hesaplanirken yillar arasindaki degisim geometrik ortalama ile
hesaplanmaktadir. Burada bahsedilen ortalama toplam faktor verimliligindeki
degisim ve bilesenlerindeki ortalama degisim, analiz sonuglarmin ortalamasi
oldugundan, aritmetik ortalama ile hesaplanmistir. Ornegin Anadolubank’in analiz
donemi boyunca 3 ayr1 yilda bir Onceki yila gore toplam faktdr verimliligi
artirmigken, diger 3 yilda diismiistiir. Bu durum tabloda goriilmektedir ve geometrik
ortalamalar sonucunda elde edilmistir. Ancak Anadolubank’in tiim analiz dénemi
boyunca gergeklesen degisiminden bahsederken 6 ayr1 donemin aritmetik ortalamasi
I’in iizerinde gerceklestigi icin toplam faktér verimliligindeki artistan
bahsedilebilmektedir.

Kamu bankalar1 igerisinde bulunan Vakifbank, CCR modeli etkinlik
sonuclarina gore tiim yillarda etkinsizken, yillar itibariyle degisimine bakildiginda
2008 ve 2009 yillar1 disinda diger yillarda bir onceki yila gore toplam faktor
verimliliginde artig goriilmektedir. Ortalama teknik ve teknolojik etkinliginde %1°lik
bir artis goriilmesine ragmen ortalama faktor verimliligi %0,5 oraninda disiis
gerceklesmistir.

Yonetsel etkinlik skorlari, analiz donemi boyunca tiim yillarda etkin olan
Ziraat Bankasi ise, toplam faktor verimliliginde 2007, 2010 ve 2011 yillar1 disinda
diger yillarda bir onceki yila gore diisiis yasamistir. 2008 ve 2010 yillarinda
teknolojik etkinlikteki gerileme, s6z konusu yillarda bankanin toplam faktor
verimliliginde diisiise neden olustur. Kamu mevduat bankalari grubu, etkinlik
skorlar1 bakimindan basarili gériilmekle beraber, faktor verimliliginde %3’lik diisiis
yasanmistir.

Ozel sermayeli mevduat bankalarinin tamaminda 2009 yilinda bir dnceki
yila gore verimlilik diislisii ger¢eklesmistir. Ayn1 y1l grup igindeki biitiin bankalarin
teknolojik etkinliklerinde ortalama %4’liik bir artis yasanmis ancak teknik
etkinlikteki %11'lik diisiis, toplam faktor verimliliginde ortalama %8’lik bir diistise
neden olmustur. Grup igerisindeki bankalarin %60’inda toplam faktér verimliligi
artist yasanmistir. Toplam faktor verimliligi diislis gosteren bankalardan Sekerbank

ve Tirkiye Ekonomi Bankasi teknolojik etkinlikteki degisimi pozitif yonli, teknik
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etkinlikteki degisimi ise negatif yonlii olmustur. Yap1 Kredi Bankasi i¢in de tersi
durum so6z konusudur. Etkinlik skorlar1 bakimindan kamu ve yabanci sermayeli
bankalara gore daha basarisiz olan 6zel sermayeli mevduat bankalarinin faktor
degisimleri ortalamasi 1,00 olarak gerceklesmis, yillar itibariyle banka grubunda
faktor verimliligi istikrarli olmustur.

Yabanci sermayeli mevduat bankalarinin yarisinda toplam faktor verimlilik
artis1 yasanmigken diger yarisinda tersi durum s6z konusudur. Ancak verimlilik
diisiisli goriilen bankalardaki s6z konusu diisiis 3 banka i¢in sadece %0,5 oranindadir.
Genel anlamda banka grubunun faktér verimliligi %3 oraninda artis gostermistir.
Etkinlik skorlar1 anlaminda her iki modelde de kamu ve 6zel sermayeli bankalara
gore en basarili olan yabanci sermayeli mevduat bankalari, faktér verimliligi

anlaminda da ayni basariy1 gostermistir.

4.3. KATILIM BANKALARI ILE KONVANSIYONEL BANKALARIN
ETKINLIKLERININ KARSILASTIRILMASI

Tiirk Bankacilik Sisteminde katilim bankalarinin, mevduat biiytikligi ve
diger gostergeleri incelendiginde konvansiyonel bankalara nazaran ¢ok daha sinirh
kaynaklara sahip olduklar1 goriilmektedir. Tablo 4.8 de ¢alismada kullanilan banka
girdi-cikt1 degiskenlerinin her iki banka tiirii igin yillar itibariyle mevcut degerleri

verilmistir.

Tablo 4. 8 Katilim Bankalari ile Konvansiyonel Bankalarin Biiyiikliikleri

T MEVDUAT Gineriini cibERLER KREPILER GopinlERi GELIRLER
KAT 11.152 798 768 9.323 1.453 865
2000 KON 296.495 33.518 17.496 202.467 53.125 13.326
KAT 14.834 1.133 963 14.072 2.043 752
2007 KON 342.031 42.944 20.793 262.572 66.922 14.985
KAT 19.045 1.583 1.333 17.641 2.816 954
2008 KON 435.554 52.806 24.678 338.091 81.052 16.237
KAT 26.711 1.843 1.444 23.641 3.393 1.111
2009 KON 487.909 41.237 25.817 355.285 79.995 17.776
KAT 33.089 1.680 1.665 30.823 3.189 1.225
2010 KON 583.947 36.751 27.888 479.018 72.646 22.258
KAT 39.220 1.918 2.011 38.538 3.740 1.371
2011 KON 656.276 46.474 33.296 621.379 82.530 24.653
KAT 47.921 2.502 2472 47.961 4.976 1.685
2012 KON 724.296 54.409 39.307 716.307 102.245 24.782
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Yillar itibariyle veriler incelendiginde katilim bankalariin siirekli biiyiime
yoniinde degisim gosterdigi goriilmektedir. Ancak gelinen noktada konvansiyonel
bankalara gore hala istenilen seviyede olmadigi anlagilmaktadir. Sinirli kaynaklara
sahip katilim bankalarinin konvansiyonel bankalara nazaran kaynaklarini ne yonde
kullandigt  ¢alismanin  konusunu olusturmustur. Katilim bankalarinin = ve
konvansiyonel bankalarin kendi aralarindaki etkinlikleri incelenmisti. Burada her iki

banka grubunun karsilastirilmasi yapilacaktir.

4.3.1. Girdi Odakh CCR ve BCC Modeli Bulgulari

Banka gruplarinin ortalama etkinlik skorlar1 hem grafik hem de tablo
seklinde verilmistir. Sekil 4.1°de katilim bankalar ile konvansiyonel bankalarin BCC
modeli sonucunda elde edilen etkinlik skorlarinin ortalamalar1 grafik yardimiyla

gosterilmektedir.

BCC MODELI

O™ SR
2011 | !
2010 |
2009 | ! .
2008
2007 | -
2006 |

0,92 093 094 095 096 097 098 099 1,00 1,01

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
M Konvansiyonel Bankalar 0,99 0,99 0,98 0,95 0,98 0,99 0,98
H Katihm Bankalan 0,99 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,99

Sekil 4. 1Katilim Bankalar1 ile Konvansiyonel Bankalarin BCC Modeli Etkinlik
Ortalamalar1

Katilim bankalar1 ile konvansiyonel bankalarin yonetsel etkinlikleri
karsilastirildiginda, 2006 yili disinda tim yillarda katilim bankalarinin ortalama
etkinlik skorlar1 daha vyiiksek gergeklesmistir. Ozellikle 2009 yilinda krizinde
etkisiyle konvensiyonel bankalarin etkinliginde ciddi azalmalar meydana gelmistir.

Katilim bankalarinda saf teknik etkinlik gostergesi olarak yonetsel etkinligin
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konvansiyonel bankalara gore daha yiiksek olmasi, kaynaklarin etkin kullanilmasi
acisindan katilim bankalarinin daha etkin oldugu anlamina gelmektedir.

Saf teknik etkinligin yanmi sira 6lgek etkinliginin de incelenmesi gereklidir.
Sekil 4.2” de katilim bankalar1 ile konvansiyonel bankalarin CCR modeli sonucunda

elde edilen etkinlik skorlarinin ortalamalar: grafik yardimiyla gosterilmektedir.

CCR MODELI

2012 §
2011 §

2010
2009 I

2008 §
2007

2006

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
M Konvansiyonel Bankalar 0,95 0,97 0,92 0,75 0,90 0,95 0,91

H Katihm Bankalan 0,99 1,00 1,00 0,93 0,97 1,00 0,99

Sekil 4. 2 Katilim Bankalar1 ile Konvansiyonel Bankalarin CCR Modeli Etkinlik
Ortalamalar1

CCR modeli sonuglarina gore katilim bankalari ile konvansiyonel bankalar
arasindaki fark daha da acilmistir. Katilim bankalarinin 6lgek etkinliginin
konvansiyonel bankalara gére daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Ozellikle 2009
yilinda konvansiyonel bankalarin ortalama etkinlik skoru ile katilim bankalarinin
ortalama etkinlik skoru arasindaki farkin ¢ok belirgin bir sekilde arttig
goriilmektedir. Bu durum 2008 yilinda ortaya c¢ikan kiiresel finansal krizin
konvensiyonel bankalarda daha fazla etkili oldugunu gostermektedir. Olgek etkinligi
skorlarmin katilim bankalar1 lehine olmasi da katilim bankalarinin daha uygun bir

Olcekte faaliyet gosterdiklerini gostermektedir.

4.3.2. Malmquist TFV Endeksi Bulgular
Tablo 4.9’da katilim bankalari ile konvansiyonel bankalarin toplam faktor
verimliligi ve bilesenlerindeki degisim gosterilmektedir. Saf teknik etkinlikteki

degisim, yillar itibariyle bankalarin yonetsel performanslarindaki degisimi ifade
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ederken, Olgek etkinligindeki degisim, bankalarin uygun oOlgekte ¢alisma
performanslarindaki degisimi ifade etmektedir. Teknik etkinlikteki degisim, saf
teknik etkinlikteki ve Olgek etkinligindeki basarmin degisimini, teknolojik
etkinlikteki degisim ise teknolojik iyilestirmeler sonucunda etkinlik sinirmin yer
degistirmesini ifade etmektedir. Nihai olarak bu bilesenlerdeki degisim, toplam

faktor verimliligindeki degisimi ifade etmektedir.

Tablo 4. 9 Katilim Bankalari ile Konvansiyonel Bankalarin Malmquist TFV Endeksi
Sonuglari

Katiim Bankalar Konvansiyonel

Bankalar

2006-2007 1,01 1,02

Teknik 2007-2008 1,00 0,95
Etkinlikteki 2008-2009 0,95 0,92
Degisim 2009-2010 1,03 1,08
2010-2011 1,02 1,06

2011-2012 0,99 0,96

2006-2007 1,03 1,04

. 2007-2008 1,07 1,03
Ea‘(‘lﬂﬁ:ﬁ{gfq 2008-2009 1,03 1,09
Degisim 2009-2010 1,11 0,92
2010-2011 0,93 0,98

2011-2012 1,20 1,06

2006-2007 1,01 1,00

2007-2008 1,00 0,99

Saf Etkinlikteki 2008-2009 0,99 0,98
Degisim 2009-2010 1,01 1,02
2010-2011 1,00 1,02

2011-2012 0,99 0,99

2006-2007 1,01 1,01

Blcek 2007-2008 1,00 0,97
Etkinligindeki 2008-2009 0,96 0,93
Degisim 2009-2010 1,02 1,06
2010-2011 1,03 1,04

2011-2012 1,00 0,97

2006-2007 1,04 1,06

2007-2008 1,07 0,97

Toplam Faktor 2008-2009 0,98 0,99
Verimlilik Endeksi  2009-2010 1,14 0,99
2010-2011 0,95 1,06

2011-2012 1,19 1,01
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Toplam faktor verimliligindeki degisim ve teknik, teknolojik etkinlikte
degisim karsilastirilmali olarak grafik yardimiyla incelenecektir. Teknik etkinligi
olusturan Olgek etkinligi ve saf teknik etkinlikteki degisim tablo yardimiyla
aciklanacaktir.

Tablo incelendiginde katilim bankalarinin iki y1l disinda diger yillarda saf
teknik etkinligi istikrarli goziikmektedir. VZA sonuglar1 da incelendiginde, saf teknik
etkinligi 6lcen BCC modeline gore iki gézlem disinda diger tiim yillarda etkin kabul
edilmistir. Konvansiyonel bankalar i¢in ise 3 yilda diisiis, diger 3 yilda artig sz
konusudur. 2008, 2009 ve 2012 yillarinda bir 6nceki yila gore negatif yonlii degisim
yasayan konvansiyonel bankalar, aym1 yillarda o6lcek etkinliginde de diistisler
yasamistir. Bu durum konvansiyonel bankalarin s6z konusu yillarda teknik etkinlik
degisimini de negatif yonde etkilemistir. Katilim bankalarinda ise 2009 yilinda 6lgek
etkinliginin olumsuz etkisi ile teknik etkinligi 2009 yilinda diisiis gostermistir. 2012
yilindaki saf teknik etkinliginde meydana gelen diisiislin, dlgcek etkinlikteki artigla
desteklenmemesi 2012 yili i¢in de teknik etkinligin olumsuz etkilenmesi sonucunu
dogurmustur. Ozellikle 2008-2009 kriz déneminde katilim bankalarinin uygun
Olcekte faaliyet gostermemesi disinda konvansiyonel bankalara gore daha etkin
oldugu anlasilmaktadir. Teknolojik etkinlik acisindan ise her iki banka grubu da
2010 y1il1 disinda benzer 6zellikler gostermistir. Kriz sonrast donemlerde teknolojik
tyilestirmeler sonucunda etkinlik sinirinin yer degistirmesine bagli olarak hem
katilim hem de konvansiyonel bankalarda etkinlikler azalmistir. Ancak son donemde
teknolojik etkinliklerde katilim bankalarinda % 20 ve konvansiyonel bankalarda ise
% 6’lik bir artis olmustur.

Sekil 4.3> te katilim bankalar1 ile konvansiyonel bankalarin teknik

etkinliklerindeki degisim karsilastirilmali olarak grafik yardimiyla gosterilmistir.
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Teknik Etkinlikteki Degisim
1,10
1,05
1,00
0,95
0,90
0,85
0,80 06-07 07-08 08-09 09-10 10-11 11-12

=== Katilim Bankalari 1,01 1,00 0,95 1,03 1,02 0,99
=== [onvansiyonel Bankalar 1,02 0,95 0,92 1,08 1,06 0,96

Sekil 4. 3 Katilim Bankalar1 ile Konvansiyonel Bankalarin Teknik Etkinlikteki
Ortalama Degisimleri

Grafik incelendiginde, krizinde etkisiyle konvansiyonel bankalarin 2008-
2009 donemi teknik etkinliklerinde ciddi bir diisiis yasanmistir. Ayn1 donemde
katilim bankalarinda da bir azalis olmasina ragmen konvansiyonel bankalarin dl¢cek
etkinliklerindeki azalisin daha fazla olmasi ve bu durumu telafi edecek yonetsel
etkinligin yeterli diizeyde olmamasi teknik etkinli§i olumsuz yonde etkilemistir.
Katilim bankalarinda 2008-2009 donemi haricinde teknik etkinlik bakimindan ¢ok
ciddi bir problem goziikmemektedir. Bu durum analiz donemi boyunca katilim
bankalarinin hem yonetsel hem de dlgek etkinliklerinin konvansiyonel bankalardan
daha etkin oldugunu gostermektedir.

Sekil 4.4’ te katilim bankalar1 ile konvansiyonel bankalarin teknolojik

etkinliklerindeki degisim grafik yardimiyla incelenecektir.
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Teknolojik Etkinlikteki Degisim
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=== atilim Bankalari 1,03 1,07 1,03 1,11 0,93 1,20
=== [onvansiyonel Bankalar 1,04 1,03 1,09 0,92 0,98 1,06

Sekil 4. 4 Katilim Bankalar1 ile Konvansiyonel Bankalarin Teknolojik Etkinlikteki
Ortalama Degisimleri

Teknolojik etkinlikteki degisme etkinlik sinirmin yer degistirmesi anlamini
tagimaktadir. Malmquist TFV Endeksine gore toplam faktdrdeki degisim etkinlik
sinirin1 yakalamadaki basar1 ve teknolojik ilerlemeden kaynaklanmaktadir. Etkinlik
siirinin kaymasi, yeni gelistirilen teknolojiler sayesinde iiriin ve hizmet sunumunun
daha kaliteli olmasi ve bu kalite seviyesine daha az kaynak kullanilarak ulasilmasi
sonucunda tiretim olanaklar1 siniriin yer degistirmesi anlamina gelmektedir.

Analize dahil edilen banka gruplarinin, teknolojik etkinlikteki degisimleri
yillar itibariyle benzerlik gostermektedir. Kriz sonrasi donemde her iki banka
grubunda da teknolojik etkinlikler azalmistir. 2011-2012 doéneminde katilim
bankalarinin teknolojik etkinlik degisimi konvansiyonel bankalara gore daha fazla
olmustur. Bu nedenle son donemde katilim bankalarinin etkinlik sinirina ulasmada
daha basarili olduklar1 goriilmektedir.

Sekil 4.5 te katilim bankalar1 ile konvansiyonel bankalarin toplam faktor

verimliligindeki degisim grafik yardimiyla gosterilmistir.
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Toplam Faktor Verimlilik Endeksi
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Sekil 4. 5 Katilim Bankalar1 ile Konvansiyonel Bankalarin Toplam Faktor
Verimliligindeki Ortalama Degisimleri

Konvansiyonel bankalarin 2008, 2009 ve 2010 yillarinda bir dnceki yila
gore toplam faktor verimliliginin azaldigi goriilmektedir. Kriz donemlerinde
konvansiyonel bankalarin teknolojik etkinlige ragmen yonetsel etkinligi
saglayamadig1 ve uygun Olgekte faaliyette bulunmadiklari anlasilmaktadir. Katilim
bankalarinda ise 2009 ve 2011 yillarinda toplam faktor verimliligi azalmistir. Katilim
bankalariin faktor verimliligini azaltan 2009 yilinda teknik etkinlikteki %5’ lik
diisiis, 2011 yilinda ise teknolojik etkinlikteki %7’ lik diisiis olmustur. 2011-2012
doneminde katilim bankalar1 toplam faktor verimliligini %19 oraninda artirmasina
ragmen konvansiyonel bankalarda bu artis ancak %1 oraninda olmustur. Son
donemde katilim bankalarinin teknolojik etkinliklerindeki artiglar faktor verimliligini

de olumlu yonde etkilemistir.
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SONUC VE ONERILER

Finansal sistemlerin en 6nemli unsurlarindan biri olan bankalarin etkin
caligmalari, giinlimiiz rekabet ortaminda siireklilik gostermeleri bakimindan hayati
onem tasimaktadir. Bu baglamda Islami finansin Tiirkiye’deki uygulanma bigimi
olan katilim bankalarinin da etkin ve verimli ¢aligmalari, bu bankalarin gelisimleri ve
biiylimeleri agisindan son derece dnemlidir.

Mevduat biiyiikligii olarak sektoriin %6’sina, aktif biiyiikliigi olarak da
%035,5’ine sahip olan katilim bankalari, sektor aktiflerinin %90°nin1 elinde bulunduran
konvansiyonel bankalar kargisinda hayatta kalmak ve gelisimlerini siirdiirebilmek
icin kaynaklarmni etkin kullanmalar1 gerekmektedir.

Calismada oncelikle katilim bankalarmin etkinlikleri incelenmistir. Yapilan
analiz sonucglarma goére katilm bankalarmin ydnetsel etkinlik bakimindan etkin
olduklar tespit edilmistir. 2009 yilinda 3 banka, 2006, 2011 ve 2012 yillarinda ise
birer banka, 6l¢ek etkinligini yakalayamamis, onun disinda diger bankalarin, diger
donemlerin tamaminda etkin oldugu gdzlemlenmistir. Katilin bankalarinin
Malmquist TFV Endeksine gore 2009 ve 2012 yillarinda bir 6nceki yila gore teknik
etkinlikte diigiis yasanmus, diger yillarda ise artis gergeklesmistir. Toplam faktor
verimliliginde ise 2010 ve 2011 yillarinda bir 6nceki yila gore diisiis gergeklesmis,
diger donemlerde artis oldugu gozlemlenmistir.

Calismadan elde edilen bulgulara goére, katilim bankalarinin hem yonetsel
hem de 6l¢ek etkinligi konvansiyonel bankalara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Yonetsel
etkinlikteki farkin %1-2 gibi kiiciik oranlarda oldugu, teknik etkinlikteki farkin ise
%7-8 gibi yiiksek oranlarda oldugu goézlemlenmistir. Bu durum konvansiyonel
bankalarin 6l¢ek etkinliginin diisiik oldugunu yani uygun 6lcekte calismadiklarim
gostermektedir.

Yapilan analiz sonucunda, katilim bankalarinin konvansiyonel bankalara

gore kaynaklarini daha etkin kullandigi goriilmektedir. Konvansiyonel bankalar
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ozellikle kriz donemlerinde yonetsel etkinligi saglanmada ve uygun dl¢ekte faaliyet
gostermede basarisiz olmustur. Katilim bankalari 2008-2009 doneminde olgek
etkinligini saglamada zorlanmis ancak konvansiyonel bankalara gore daha basarili
olmustur. Kriz donemlerinde katilim bankalarinin toplam faktdr verimliligi de
artmistir.

Calismadan elde edilen bir diger sonug ise, kii¢iik 6lgekli bankalarin biiyiik
Olgekli bankalara gore daha etkin oldugudur. Tirkiye’de yapilmis olan bazi
calismalarda da benzer sonuglar elde edilmis, katilim bankalar1 ve yabanci sermayeli
mevduat bankalar1 gibi nispeten kiigiik 6lgekli bankalarin, biiyiik 6l¢ekli bankalara
gdre daha etkin oldugu vurgulanmistir (Behdioglu ve Ozcan, 2009; Bektas, 2013; O.
Kaya, 2010; Onal ve Sevimeser, 2006; Ozgiir, 2007).

Calismada 2006 yili ile 2012 yillar1 arasindaki dénemde banka gruplarinin
goreli etkinlik analizi yapilmistir. Literatiirde, bankacilikta etkinligin 6l¢iilmesinde
hangi yontemin daha dogru sonuglar verecegi tartisma konusudur. Her analiz
yonteminin avantajlari ve dezavantajlari bulunmaktadir. Arastirmanin problemine
gore kullanilan yontem farklilhik gosterebilmektedir. Calismada VZA ve
tamamlayicisi niteliginde Malmquist TFV Endeksi kullanilmistir. Bunun yaninda
diger etkinlik Olgme yoOntemleri kullanilip, analiz yOntemlerinin sonuglari
arastirmacilar tarafindan tartigilabilir.

Bankacilik etkinlik 6lgiimiinde sik olarak kullanilan VZA’da, girdi-¢ikti
degiskenlerinin neler oldugu tartisma konusudur. Bu konuda literatiirde bir fikir
birligi bulunmamaktadir. Genellikle ¢aligmanin amacina ve karar verme birimlerinin
secimine gore uygun kabul edilen girdi-cikti degiskenleri kullanilmaktadir.
Arastirmacilar tarafindan ¢aligmanin kapsadigi analiz donemi boyunca, ayni karar
birimlerine uygulanacak VZA’da farkli girdi-¢ikti degiskenleri ile analiz yapilabilir

ve sonuglar caligma sonugclari ile kiyaslanabilir.
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