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OZET

FINANSAL OKURYAZARLIK VE FINANSAL REFAHIN
BELIRLEYICILERIi: GAZIANTEP VE CEVRE ILLERI iCIN YAPISAL
ESITLIK MODELI UYGULAMASI

KILIC, Yunus
Doktora Tezi, isletme Ana Bilim Dali
Tez Danigsmant: Prof. Dr. Cengiz TORAMAN
Mayis 2016, 138 sayfa

Finansal krizlerin olast nedenleri arasinda goriilen bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik olmas1 problemi son yillarda oldukea sik tartisilan bir
konu haline gelmistir. Finansal iirlin ¢esitliliginin artmasi, finansal piyasalara katilimin
kolaylasmasi, kredi karti ve tiiketici kredileri gibi bankacilik hizmetlerinin
yayginlagmasi bireylerin finansal okuryazar olmasi ihtiyacini dogurmaktadir. Bu
nedenle, daha bilingli finansal kararlar alabilen bir toplum i¢in finansal egitimin egitim
ve 6gretim hayatinda yer edinmesi gerekmektedir. Artan finansal okuryazarlik diizeyi,
bireylerin finansal hizmetlerden daha fazla yararlanmasini, yatirnm ve tasarruf
kararlarin1 daha bilingli vermesini ve en 6nemlisi biitceleme konusunda yasadiklari
sikintilardan uzaklagmalarimi  saglayacaktir. Bodylece bireylerin finansal refah
diizeyleri artacaktir.

Bu kapsamda, bu tez calismast Gaziantep ve cevre illerdeki iiniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢gmeyi ve finansal okuryazarligi ve
finansal refah1 etkileyen degiskenleri belirlemeyi amacglamaktadir. Arastirma
kapsaminda, sekiz devlet ve iki vakif iiniversitesi olmak iizere toplam 10 farkl
tiniversiteden 1.856 &grenciye anket uygulanmistir. Calismada kullanilan finansal
okuryazarlik 6lgegi, Amerika’da Jump$tart Koalisyonu tarafindan kullanilan Mandell
(2002) tarafindan gelistirilmis Olgegin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi ile olusturulmustur.
Finansal okuryazarlik Olcegine verilen cevaplar lniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu gdstermistir. Yapisal Esitlik Modellemesi
ile yapilan analiz sonucunda finansal okuryazarlig: etkileyen degiskenlerin finansal 6z
yetkinlik, finansal sosyalizasyon degiskenlerinden medya etkisi, cinsiyet ve ailenin
gelir durumu degiskenleri; finansal refahi etkileyen degiskenlerin ise finansal 6z
yetkinlik, finansal sosyalizasyon degiskenlerinden egitim etkisi ve ailenin gelir diizeyi
degiskenleri oldugu gorilmistiir. Ayrica, tezin dordiincii boliimiinde tim
degiskenlerin dahil edildigi alternatif bir model dnerisinde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Finansal Refah, Finansal Oz Yetkinlik,
Finansal Sosyalizasyon, Yapisal Esitlik Modellemesi



ABSTRACT

DETERMINANTS OF FINANCIAL LITERACY AND FINANCIAL WELL-
BEING: STRUCTURAL EQUATION MODELLING FOR GAZIANTEP AND
SURROUNDING DISTRICTS

KILIC, Yunus
Ph.D. Thesis, Department of Business Administration
Supervisor: Prof. Dr. Cengiz TORAMAN
May 2016, 138 pages

Low level of financial literacy, considered a potential reason for financial
crises, has been a hot topic of discussion in recent years. The increase in the diversity
of financial products, easier access to financial markets, and the proliferation of
banking services such as credit cards and consumer loans have created the need for
financial literacy for individuals. Therefore, financial education needs to take its place
in the general education system for a more financially conscious society. An increase
in financial literacy levels may lead to more use of financial services, more conscious
investment and saving decisions and easier control of budgeting, thereby improving
financial wellbeing.

In this context, the current dissertation aimed to measure the financial literacy
levels of university students in Gaziantep and surrounding districts and to determine
the variables that affect financial literacy and financial wellbeing. For the research, a
questionnaire was administered to 1,856 students in 10 universities (8 public and 2
private universities). The financial literacy scale used in the study has been adapted
into Turkish from the scale developed by Mandell (2002) and used by the Jump$tart
Coalition in the USA. The findings obtained using the financial literacy scale have
shown that university students have low levels of financial literacy. As a result of the
Structural Equation Modelling analysis, it has been demonstrated that the variables
affecting financial literacy are financial self-efficacy, the media effect as a financial
socialization variable, gender and the income status of the family, whereas financial
wellbeing has been found to be affected by financial self-efficacy, the education effect
as a financial socialization variable and the income status of the family. Furthermore,
an alternative model including all the variables has been suggested in the fourth
chapter of the dissertation.

Keywords: Financial Literacy, Financial Wellbeing, Financial Socialization,
Financial Self-efficacy, Structural Equation Modelling



ON SOz

Bu tez calismasinda, iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri
belirlenmeye ve finansal okuryazarlik ile finansal refah diizeylerini etkileyen faktorler
tespit edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda, Gaziantep ili ve gevre illerinde yer alan on
tiniversitede kapsamli bir anket calismas1 yapilmistir. Finans ile ilgili konularin bireyin
yagaminin her asamasinda yer almasi, ¢alismanin ana kiitlesinin genis bir bolgeyi
kapsamasi, regiilatorler tarafindan finans egitimine verilen 6nem bu tez arastirmasinin
Onemini artirmaktadir. Bu tez ¢alismasindan elde edilen bulgularin literatiire ve
kullanicilara katki saglamasini temenni etmekteyim.

Tezimi sonlandirmamda adlarinit buraya sigdiramayacagim birgok kisinin
dogrudan ya da dolayli olarak katkisi olmustur. Sunu belirtmek isterim ki sizler
olmasaydiniz bunu bagaramazdim. Ancak o6zellikle tesekkiir etmek istedigim kisilere
birkag satirla asagida yer vermek istedim.

Egitim yasamimin basindan itibaren her konuda destek¢im olan yol
gostericim, ¢ok degerli abim Dr. Mehmet KILIC a derin tesekkiirlerimi sunarim.

Tez ¢alismamin planlanmasinda ve yiiriitilmesinde ilgi ve destegini
esirgemeyen, engin bilgi ve tecriibelerinden yararlandigim saygideger danigsmanim
Prof. Dr. Cengiz TORAMAN hocama; akademik hayatimin basindan beri her konuda
destegini hissettigim ve tezimin her asamasinda bilgilerinden faydalandigim kiymetli
hocam Dog. Dr. H. Ali ATA’ya; tezimin o6zellikle analiz asamasinda engin bilgilerini
benimle paylasan degerli hocam Yrd. Do¢. Dr. Serkan DOLMA’ya sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim. Tez izleme komitesinde yer alan ve tez siirecinde desteklerini
esirgemeyen saymn hocam Prof. Dr. Oguzhan AYDEMIR’e ve tez jiirisine katilma
davetimizi kabul eden sayin hocam Prof. Dr. Mehmet ERKAN’a ayrica tesekkiir
ederim.

Akademik hayata basladigimda asistanligini yaptigim ve yiiksek lisans tez
danigmanligimi yapan Dog. Dr. Ibrahim Halil SEYREK hocama da bana kattig1 her
sey i¢in minnettarligimi belirtmek isterim. Tez siirecim boyunca desteklerini her
zaman hissettigim mesai arkadaslarim, arastirma gérevlileri M. Fatih BUGAN, Medet
IGDE, Mehmet SEYHAN, Semsettin CIGDEM ve Sibel AYAS’a da tesekkiirlerimi
borg bilirim.

Son olarak, bu zorlu siirecte her vakit yanimda olan aileme sabir ve
desteklerinden dolay1 sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Yunus KILIC
Gaziantep, 2016
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BIiRINCi BOLUM
FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

1.1. GIRIS

Toplumdaki bireylerin tamamina yakini belirli bir gelire sahiptir. Bu
bireylerin sahip olduklar1 geliri harcama konusunda alternatifleri mevcuttur. Birey,
gelirinin tamamini tiiketime harcayabilir. Gelirinin bir kismini tiikketime harcayip
kalanin1 yastik altinda, vadesiz veya vadeli bir mevduat hesabinda tasarruf amaciyla
biriktirebilir. Yine gelirinin bir kismini tiiketime harcayip kalanini bir arag, ev ya da
bir menkul kiymet yatirimina doniistiirebilir. Tiketim, tasarruf ve yatirim
seceneklerinin hepsini ayn1 anda da gergeklestirebilir. Hatta birey, ileride geri 6demek
lizere bor¢lanma vasitasiyla gelirinden fazla harcama da yapabilir. Bireylerin
birgogunun yapmis oldugu bu alternatifler kisaca finans yonetimi ya da para yonetimi
olarak adlandirilabilir. Ancak burada 6nemli olan husus, gelir kaleminin hangi gider
kalemlerine doniisecegi konusunda verilen kararlarin bilingli bir sekilde alinip
alinmamasidir. Bu noktada finansal okuryazarlik kavrami devreye girmektedir.

Finansal okuryazarlik, finansal bilgileri anlama ve daha iyi bir finansal
pozisyona sahip olmak i¢in bilingli kararlar verebilme becerisidir. Finansal
okuryazarlik, finans konusunda uzman olmak demek degildir. Finansal okuryazar bir
bireyin finans hakkindaki her seyi bilmesi beklenmez. Finansal okuryazar bir birey,
temel finansal kavramlar hakkinda ve para yonetimi konusunda bilgi sahibi olarak
finansal planlamalar yapabilir ve bilingli finansal kararlar alabilir.

Son yillarda finans literatiiriinde oldukca popiilerlesen finansal okuryazarlik
kavrami arastirmacilarin, uzmanlarin, politikacilarin ve devletlerin ilgisini ¢ekmistir.
Bu nedenle bu alanda hem arastirmacilar tarafindan hem de finansal egitim ile ilgili
kurum ve kuruluslar tarafindan arastirmalar yapilmaktadir. Bu arastirmalar, ilkokul
ogrencilerinden lisansiistii Ogrencilerine kadar tiim ogrencileri, hane halklarini,
calisanlari, ¢alismayan ev hanimlarini, issizleri, akademisyenleri ve benzeri farklh

gruplar kapsayabilmektedir. Cok farkli gruplara yapilan bu arastirmalar, genel olarak



diinyanin ¢ogu iilkesinde katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik
oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, hem gelismis hem de gelismekte olan
iilkelerde finansal okuryazarlig: artirmak amaciyla kurumlar ve kuruluslar kurulmakta
ve bu kuruluslar vasitasi ile egitimler, seminerler ve projeler gergeklestirilmektedir.
Ciinkii disiik finansal okuryazarlik seviyesi devletler tarafindan bir tehdit olarak
goriilmekte ve potansiyel finansal krizlerin sebepleri arasinda siralanmaktadir. Bir¢cok
devlet ve devlet adami finansal giivenligi saglamak i¢in toplumun finansal okuryazar
olmasi gerekliliginden bahsetmektedir.

Finansal piyasalarin hizla gelismesinin ve karmasik hale gelmesinin yani sira
finansal piyasalara ulagimin kolaylagmasi, bireyleri ister istemez finansal olgularla yiiz
yiize getirmektedir. Finansal olgularla kars1 karsiya kalmak sadece finans piyasalar
ile ilgilenen kisiler icin gecerli degildir. Tahvil, hisse senedi, repo, kur farki, opsiyon
gibi finansal terimler holding sahipleri ya da piyasa katilimcilart igin gegerli olan
finansal olgular iken kredi kart1 aylik faiz orani, asgari 6deme tutari, kredi oranlari,
bireysel emeklilik, emeklilik ikramiyesi gibi finansal terimler ise hane halklar1 ya da
Ogrenciler i¢in gecerli olan finansal olgulardir. Ayrica bu olgularin yani sira gelir ve
giderleri denklestirebilmek igin gerekli olan biitge plan1 hazirlama ya da finansal
planlama yapma gerek harglik alan bir 68renci gerekse yiiksek iicretlerle ge¢imini
saglayan bireyler igin siklikla yapilmasi gereken bir finansal aktivitedir.

Finansal aktiviteler ile giinliik yasantimizda defalarca karsilagmaktayiz. Bu
kararlar giinliik, haftalik, aylik siireler seklinde kisa vadeler icin olabilecegi gibi
emeklilik planlamasi gibi ¢ok daha uzun vadelerde de olabilmektedir. Ugak veya
otobiis bileti satin alma tercihi, tatil planlamas1 yapma, ara¢ kiralama ya da taksi
kullanma tercihi gibi kararlar kisa vadeli planlamalara 6rnek verilebilir. Ev satin almak
veya kirada oturmak, bireysel emeklilik hesab1 actirmak, ¢ocuklarin egitimi i¢in uzun
vadeli planlamalar yapmak gibi kararlar ise uzun vadeli planlamalara 6rnek olusturur.
Her bireyin bir giin ¢alisma hayatinin bitecegi ve emekli oldugunda calisirken aldigi
maagtan daha diigiik bir emekli aylig1 alacagi asikardir. Bu nedenle, her bireyin bu
konuda planlamasini yapip gerekli 6nlemleri heniiz ¢alisirken almasi gerekmektedir.
Planlama yapilirken her seyi 6nceden tahmin etmek miimkiin degildir. Beklenmedik
giderler her zaman cikabilir. Bu gibi durumlar i¢in bireylerin 6nceden sigorta
yaptirmast gerekir. Sigorta yaptirirken dikkat edilecek husus, nelerin sigorta
yaptirilmast gerektigidir. Ciinkii her seyi sigortalatmanin maliyeti olduk¢a yliksek

olacaktir. Bu aktiviteler sadece finans uzmanlarinin ya da profesyonellerinin almalari



gereken kararlar degildir. Fabrikada calisan bir is¢i, bir 6gretmen, bir bankaci, bir
doktor, bir is adam1 bu ve buna benzer kararlar1 hayatlar1 boyunca almak zorundadirlar.
Aslinda giindelik yasamda finansal olgularla az ya da ¢ok siirekli i¢ i¢e olunmaktadir.
Bu nedenle finansal okuryazarligin 6neminin kavranmasi ve gelistirilmesi konusunda
gerekli planlamalarin yapilmasi sarttir.

Finansal okuryazarligin artirilmasi konusunda atilacak olan ilk adim siiphesiz
finansal egitimdir. Finansal egitim her yastaki birey i¢in bir ihtiyactir. Yashlarin
emeklilik donemlerinde sikinti yasamamalar1 i¢in, orta yastaki bireylerin yatirim,
tasarruf ve emeklilik planlarini1 daha bilingli yapabilmeleri igin, geng yastaki bireylerin
ise hayata daha iyi hazirlanabilmeleri i¢in bir gereklilik haline gelmistir. Erken
donemlerde baslayan bir finansal egitim siireci, bir¢ok finansal kavramla heniiz
karsilasmamis olan ¢ocuklarin ve gencglerin bilingli finansal kararlar almalar
konusunda bir glivence olusturmaktadir. Bu nedenle finansal okuryazarligin 6neminin
ogrencilik yillarinda vurgulanmasi, bireylerin ileride yasayabilecegi potansiyel
finansal sikintilarin 6ngdriilmesine ve ¢oziimiine de katki saglamis olacaktir.

Bu kapsamda bu tez ¢alismasi, liniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin ve finansal okuryazarlik ile finansal refahi etkileyen faktorlerin
belirlenmesini amaclamaktadir. Bu amagla, Gaziantep, Hatay, Adiyaman, Diyarbakar,
Sanliurfa, Kahramanmaras, Osmaniye ve Kilis illerinde yer alan sekiz kamu ve iki
vakif {iniversitesi olmak {izere 10 iiniversitede Ogrenim goren [IBF son smif
ogrencilerine yonelik anket yolu ile bir uygulama yapilmistir.

Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi
bilingli finansal karar alabilme becerilerinin gelistirilebilmesi ve bu konuda bir
eksiklik varsa bu eksikligin giderilebilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Hatta bu
konudaki eksiklik, birgok ekonomi, muhasebe ve finans dersleri alan IIBF 6grencileri
i¢cin daha ciddi bir problemi ifade etmektedir. Bu nedenle caligsma, {iniversitelerin ders
politikalar1 acgisindan da 6nem arz etmekte ve bu durumda {iniversitelerin ders
programlarina finansal egitimle ilgili derslerin eklenmesini kaginilmaz bir hale
getirmektedir. Finansal okuryazarlik konusunda Tiirkiye’deki iiniversite 6grencilerine
yonelik bu biiyiikliikte bir 6rnekleme sahip bir ¢alisma yapilmis olmasi da ¢aligmanin
Oonemini daha da artirmaktadir.

Tez, genel olarak dort boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde, finansal
okuryazarlik kavrami, finansal okuryazarligin 6nemi, finansal okuryazarlik ihtiyaci ve

finansal egitim konulari ele alinmustir. Ikinci boliimde, finansal okuryazarhig etkileyen



ve finansal okuryazarligin etkiledigi faktorlere yer verilmis olup diinyada ve
Tiirkiye’de 6grencilere yonelik olarak yapilmis finansal okuryazarlik ¢aligmalarina
detayli bir sekilde yer verilmistir. Ugiincii boliimde, arastirmanin ana Kkiitlesi,
orneklemi tanitilmig, arastirmada kullanilan 6lgekler ve analiz yontemleri agiklanmis
ve arastirmanin hipotezlerine yer verilmistir. Dordiincii boliimde ise analizler
sonucunda elde edilen bulgular agiklanmistir. Tez, bulgularin degerlendirilmesi,

yorumlar ve gelecekte yapilacak olan ¢alismalar i¢in Oneriler ile sonlandirilmustir.

1.2. FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

Finansal okuryazarlik, son yillarda adi sikga duyulan yeni bir kavram olup
birgok arastirmaci, uzman ve kurum tarafindan finansal okuryazarligin farkl
tanimlamalar1 yapilmaktadir. Finansal okuryazarlik, farkli iilkelerde “finansal
yetkinlik”, “finansal farkindalik”, “finansal bilgi” ve “finansal egitim” isimleriyle
adlandirildigi gibi (Gékmen, 2012: 1; Huston, 2010: 296 ), finansal yetkinligin bir alt
bashigr olarak da siiflandirilabilmektedir (Aktas, 2015: 1; Orton, 2007: 7). Finansal
yetkinlik kavrami, bireylerin hareketlerinin, davraniglarinin, psikolojilerinin ve sosyal
yapinin para yonetimi kararlari tizerindeki etkisini dikkate alarak ekonomi, psikoloyji
ve sosyoloji disiplinleri arasinda bir koprii gorevi géormektedir (Sherraden, 2013: 3).
Aktas’a (2015) gore finansal yetkinligin ii¢ temel boyutu vardir:

¢ Finansal tutum ve davranislar,
e Finansal okuryazarlik,
e Finansal erigim.

Orton (2007: 7) da benzer sekilde finansal yetkinligi {i¢ temel boyut ile

siniflandirmustir:
e Finansal bilgi ve anlama,
e Finansal beceri ve yeterlik,
e Finansal sorumluluk.

Finansal yetkinligin boyutlarmma bakildiginda, finansal okuryazarlik
kavraminin finansal yetkinlik kavramina kiyasla daha dar kapsamli oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle finansal okuryazarlig: finansal yetkinlikten ayr1 bir sekilde
degerlendirmek gerekir.

Finansal okuryazarligin farkli kurumlar tarafindan yapilmis olan tanimlarina
bakilacak olursa, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii’niin (OECD) tanimina gore

finansal okuryazarlik, finansal {irlinler ve kavramlar hakkinda finansal tiiketicilerin



bilgilendirilmesini veya finansal risk ve ¢esitli alternatifler arasinda tercih yapabilecek
farkindaliga sahip olmasin1 saglayarak finansal refahini artirma siirecidir

(http://www.oecd.org). ABD’de okul Oncesi egitimden tniversite egitimine kadar

Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini artirmak amaciyla kurulmus olan
Jump$tart Koalisyonu ise finansal okuryazarligi, kisinin yasami boyunca finansal
giivenligini saglamasi i¢in finansal kaynaklar1 efektif bir bi¢cimde yOnetmesini
saglayacak Dbilgi ve beceriye sahip olma yetenegi olarak tanimlamistir.

(http://www.jumpstart.orq).

OECD ve Jump$tart Koalisyonu gibi kurumlar tarafindan yapilan tanimlarin
yani sira ilkemizde de kurumlar tarafindan finansal okuryazarlik tanimlar1 yapilmistir.
Tiirk Ekonomi Bankas1 (TEB) ve Bogazici Universite tarafindan yapilan calismada
finansal okuryazarlik, kisinin paranin kullaniminda ve yonetiminde bilgisiyle
degerlendirme yapmasini ve yatirimlara yon verecek finansal araglarin se¢iminde
etkili ve rasyonel kararlar verebilmesini saglayan yetkinlik diizeyi olarak ifade
edilmektedir (TEB ve Bogazi¢i Universitesi, 2014: 2). Tiirkiye’de bireylerin finansal
okuryazarlik ve finansal erisim farkindaliklarini ve olanaklarini olusturabilmeyi
hedefleyen Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER) ise finansal
okuryazarligi bireyin para kullanimi ve yonetimi hakkinda bilgisiyle degerlendirme
yapmast ve etkili bir sekilde karar vermesi olarak ifade etmistir (http://www.fo-

der.orq).

Finansal okuryazarlik arastirmacilar tarafindan da farkli sekillerde

tanimlanmistir. Bu kavram ile ilgili ilk tanimlamalardan birisini yapan Noctor vd.
(1992) finansal okuryazarligi, paranin kullanimi1 ve yonetimi ile ilgili etkili kararlar
almak igin bilingli karar verme yetenegi olarak tanimlamislardir. Vitt vd. (2000: xii),
finansal okuryazarligi, maddi refahi etkileyen kisisel finansal durumu okuyabilme,
analiz edebilme ve yonetebilme becerisi olarak ifade etmektedir. Altman (2012: 677)
finansal okuryazarligi kisaca finansal kararlar almak igin gerekli bilgi, yetenek ve
giivene sahip olmak olarak tanimlamaktadir. Finansal okuryazarligin bir¢ok boyutunu
inceleyen ve literatiirde bu konu ile ilgili 6nemli ¢alismalar1 olan Lusardi (2008),
finansal okuryazarlig1 temel ve gelismis finansal okuryazarlik olarak ikiye ayirmistir.
Temel finansal okuryazarlik, faiz oranlarini, enflasyonun etkilerini ve riski dagitmayi
anlayabilme becerisi iken; gelismis finansal okuryazarlik, yatirim ve tasarruf kararlari

alma, risk ve getiri arasindaki iligkiyi anlama, temel menkul kiymet degerlemesi
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hakkinda bilgi sahibi olma, tahvil, hisse senedi ve yatirirm fonlarinin isleyisini
anlayabilme becerisidir (Lusardi, 2008: 4-7).

Mak ve Braspenning (2012), diger arastirmacilardan farkli olarak finansal
okuryazarligin resmi adi altinda finansal okuryazarligi Sekil 1.1.’deki gibi grafige

dontistiirmiistiir:

Bireyin finansal okuryazarlik seviyesi

I

Asagidaki etmenler hakkinda sahip oldugu bilgi, yetenek ve
kendine giivenin karigimidir:

| | | |

1. Biitceleme 2. Tasarruf 3. Yatirim 4. Borglanma

Sekil 1. 1. Finansal Okuryazarligin Resmi (Mak ve Braspenning, 2012: 317)

Sekil 1.1.’e gore, biit¢eleme, tasarruf, yatirrm ve bor¢lanma konularinda
bireyin sahip oldugu bilgi, yetenek ve kendine giiven duygusu finansal okuryazarligi
olusturmaktadir.

Finansal okuryazarlik kavraminin genel kabul gormiis bir taniminin
olmamast bir¢ok calismada belirtilmistir. Ayrica, finansal okuryazarlik seviyesinin
diisiik oldugunu belirten baz1 aragtirmalarda dahi finansal okuryazarligin ne oldugu ve
bireyin hangi diizeyde bilgi sahibi olmasi ile finansal okuryazar olacag: agikca ifade
edilmemistir (Remund, 2010: 278). Bu konuyu literatiirdeki caligmalar ele alarak
inceleyen Huston (2010), 71 ayr1 calismada finansal okuryazarligin nasil incelendigine
dair bilgiler sunmustur. Huston, g¢alismalarin %72’sinde finansal okuryazarligin
taniminin bulunmadigini belirtmistir. Huston’in (2010) incelemis oldugu ¢alismalar
icerisinde formal bir finansal okuryazarlik taniminin yer aldigi aragtirmalar Tablo
1.1.°de gosterilmistir.

Goriildugi iizere finansal okuryazarligin bircok tanimi mevcuttur. Bu
tanimlarin birbirleriyle ortak yanlart oldugu gibi birbirinden farkli tanimlar da
mevcuttur. Remund (2010) finansal okuryazarligin farkli tanimlarimi 6zetleyerek
finansal okuryazarlig1 bes kategoride siniflandirmistir:

I.  Finansal kavramlarla ilgili bilgiler,



Ii.  Finansal kavramlar hakkinda konusabilme yetenegi,

lii.  Kisisel finans yonetimi becerisi,

iv.  Uygun finansal kararlar verme becerisi,

V.  Gelecekteki finansal ihtiyaglar i¢in etkin planlama yapabilme becerisi
(Remund, 2010: 279-281).

Tablo 1. 1. Finansal Okuryazarlik Tanimlar1 (Huston, 2010: 311)

Cahsmalar

Finansal Okuryazarhk Tanimi

¢ Noctor, Stoney ve
Stradling, 1992

e Beal ve Delpachitra,
2003

e ANZ, 2008

Finansal okuryazarlik, paranin kullaniminda ve
yonetiminde efektif kararlar alma ve bilingli yargilarda
bulunabilme yetenegidir.

e Vitt vd., 2000
e Cude vd., 2006

Kisisel finansal okuryazarlik, maddi refahi etkileyen
kisisel finansal kosullar1 okuyabilme, analiz edebilme,
yonetebilme ve hesaplayabilme yetenegidir. Bu
yetenek, finansal secenekler arasinda dogru karar
vermeyi, finansal konular ve para hakkinda rahatca
tartisabilmeyi, gelecek i¢in planlar yapabilmeyi, giinliik
finansal kararlar1 etkileyen olaylara kars1 yetenekli bir
sekilde kars1 koyabilmeyi ve genel ekonomi konulari
hakkinda bilgi sahibi olabilmeyi igerir.

e Kim, 2001

Finansal okuryazarlik, modern bir toplumda yasamini
devam ettirebilmek i¢in insanlarin ihtiyaci olan temel
bilgilerdir.

e Servon ve Kaestner,
2008

Finansal okuryazarlik, bir kisinin finansal kavramlari
anlayabilme ve kullanabilme yetenegi olarak ifade
edilir.

e Jumpstart Coalition,
2007

Finansal okuryazarlik, bireyin yagami boyunca finansal
giivenligini saglamasi i¢in finansal kaynaklar1 efektif bir
bi¢cimde yonetmesini saglayacak bilgi ve beceriye sahip
olma yetenegidir.

e¢U. S. Financial
Literacy and
Education
Commission, 2007

Finansal okuryazarlik, bireyin yagami boyunca finansal
refahin1 saglamak icin finansal kaynaklar1 efektif bir
bicimde yonetmesini saglayacak bilgi ve beceriye sahip
olma yetenegidir.

e Bowen, 2002

Finansal bilgi, Amerikan halkinin giinliik islerini yerine
getirmesi igin gerekli olan ana finansal terimlerin ve
kavramlarin anlasilmasidir.

e Courchane ve Zorn,
2005

Tiiketici okuryazaligi, bireyin kendisi tarafindan
degerlendirilen finansal bilgi ya da nesnel bilgisidir.




Finansal okuryazarlik ile ilgili tanimlar1 ve siniflandirmalar literatiirde
yapilan bircok caligsma ile artirmak miimkiindiir. Ancak biitlin bu caligsmalardan
hareketle finansal okuryazarlik konusunda ortak bir tanimlama yapmak gerekirse,
kisinin sahip oldugu finansal bilgi ile parasini yonetebilme ve finansal kararlar

alabilme becerisi olarak ifade etmek dogru olacaktir.

1.3. FINANSAL OKURYAZAR

Finansal okuryazar olmak finans alaninda ¢alisan veya arastirma yapan bir
uzman ya da profesyonel olmak anlamina gelmez. Finans uzmanlari, finansal
okuryazarlar ile kiyaslanmayacak diizeyde bilgiye sahiptirler. Finansal okuryazar olan
bir kimse temel olarak, sahip oldugu bilgi ile finansal kararlar alabilmeli, kendisinin
ya da ailesinin biit¢esini yonetebilmeli ve temel finans kavramlar1 hakkinda bilgi
sahibi olmalidir. Ornegin, finansal okuryazar bir bireyin bankadan kredi kullandiginda
kredi taksitlerinin nasil hesaplandigini bilmesine gerek yoktur, ancak kisa vadeli kredi
kullanmaya kiyasla uzun vadeli kredi kullanmanin daha maliyetli olacagini bilmesi
beklenir.

Literatiirde finansal okuryazar bir bireyin sahip olmasi gereken ozellikleri
farkli sekillerde ifade eden ¢alismalar mevcuttur. Schagen ve Lines (1996), finansal
okuryazar olarak adlandirilan bir bireyin asagidaki yeteneklere ve davraniglara sahip
olacagini belirtmislerdir:

I.  Para yonetimi ile ilgili temel kavramlar1 anlama,
ii.  Finansal kurumlar, finansal sistem ve finansal hizmetler hakkinda
yeterli bilgiye sahip olma,

iii.  Hem genel hem spesifik bir takim yeteneklere sahip olma,

iv.  Finansal islerin yonetimi ile ilgili etkin ve sorumluluk sahibi

davranislar sergileme (Schagen ve Lines, 1996: 91).

Opletalova (2015: 1178) ise finansal okuryazar bir bireyi su sekilde
nitelendirmistir:

e Mevcut mali imkanlar ile ilgili genis bir bilgiye sahip olmali,
¢ Bir aile biitgesini nasil yonetecegini bilmeli,
e En az bir aylik harcama plan1 yapmay1 bilmeli,

e Aylik gelirinde yaganacak beklenmedik bir kayba hazirlikli olmali.



Opletalova (2015), bu dort 6zelligin yani sira finansal okuryazar bir bireyin
finansal {riinler ve hizmetlerle ilgili yeteneklere de sahip olmasi gerektigini
belirtmistir. Bu 6zellikler su sekilde siralanmaktadir:

e Siirekli nakde sahip olma ve diizenli birikim yapma,

e Emeklilik i¢in planlama yapma,

e Finansal iirlin se¢imi i¢in farkli secenekleri degerlendirebilme,
e Temel finansal {iriin portfoyleri hakkinda bilgi sahibi olma,

e Bir takim finansal {iriinlerin riskini degerlendirebilme.

O halde finansal okuryazar bir birey, para yonetimi ve temel finans terimleri
ile ilgili kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmali ve cesitli riskleri goz Oniinde
bulundurarak kisa ve uzun vadeli planlamalar yapacak finansal davranislari
gosterebilmelidir.

Finansal okuryazar olmak, mikro ¢apta kisiye ve ailesine makro ¢apta ve uzun
vadede ise iilke ekonomisine katki saglamaktadir. Finansal okuryazar bireylerin kisisel
finanslarin1 daha iy1 yonetecegini belirten Refera vd. (2016), bu sayede bireylerin para
yonetimi, finansal planlama, tasarruf ve bor¢ yonetimi ve sigorta konularinda
geliseceklerini 6ne siirmektedir. Ve boylece, Afrika gibi az gelismis bolgelerde agligin
azalacagimi ve siirdiiriilebilir ekonomik biiylime saglanabilecegini belirtmislerdir.
Finansal okuryazar olmamanin ya da kisinin yetersiz seviyede finansal okuryazarlik
diizeyine sahip olmasinin sonuglar1 Beal ve Delpachitra (2003) tarafindan su sekilde
siniflandirilmistir:

e Bireysel borg seviyesinin yiikselmesi,

e Kredi kartinin agir1 kullanima,

e Tiiketici kredisi kullanima,

e Agsiri iyimser olarak konut kredisi kullanima,

e Sorumsuzca asir1 tikketim harcamalar1 yapma,

e Diisiik meblagh yatirimlarla cabuk zengin olma planlarina mantiksiz
bir sekilde baglanma,

e Yiiksek riskli yatirimlara mantiksiz bir sekilde sermaye yatirimi
yapma,

e Uygun olmayan leasing anlagmalar1 yapma (Beal ve Delpachitra,
2003: 65-66).
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Yukaridaki maddelerin her biri bireyin hem finansal agidan hem de psikolojik

acidan sikinti ¢ekmesine neden olabilir. Her bir segenek bireyin biitge yonetiminde

sikintilar yasamasina neden olabilir ve bu durum depresyon, intihar gibi psikolojik

travmalara da yol acabilir. Gerek yasam standartlarini ylikseltmek i¢in gerekse bu tarz

travmatik sonuglarla kargilasmamak i¢in finansal okuryazarligin 6neminin daha iyi

anlasilmasi gerekmektedir.

Amerikalilarin finansal iirtinler ve kavramlar hakkinda bilgilerini artirmak ve

finansal erisimlerini genisletmek amaciyla kurulan Finansal Okuryazarlik Danisma

Konseyi (PACFL: President’s Advisory Council on Financial Literacy), kapsamli bir

finansal okuryazarlik programini bitiren her bir bireyin asagidaki kavramlart ve

yetenekleri anlama becerisine sahip olacagini iddia etmektedir:

Sermaye piyasasi sistemini ve finansal kurumlari anlama,

Nakit akis durumunu anlama ve pozitif nakit akis1 saglama,
Kaynaklar ve oncelikler ile tutarli olacak sekilde bir harcama plani
gelistirme,

Beklenmedik durumlar icin bir kenarda para tutma gerekliligini
anlama ve nasil bir acil durum fonu olusturacagini bilme,

Kredi segeneklerini nasil degerlendirecegini, nasil uygun krediyi
segecegini ve kredi notunu nasil iyi diizeyde tutacagini bilme,

Bir ev kiralama ya da satin alma segenekleri arasinda karar verme,
Finansal riskleri belirleme siireci: hangi risklerin alinip hangi risklerin
sigorta sirketlerine devredilecegi konusunda risk yOnetimi stratejisi
gelistirme,

Cesitli finansal hileleri ve kimlik hirsizligimi belirleme ve bunlardan
korunabilme; eger kisi dolandirihirsa bu durumda ne yapmasi
gerektigini bilme,

Temel yatirnm dirlinlerini tanima, risk ve getiri arasindaki iligkiyi
anlama ve dogru zamanda dogru yatirim se¢imi,

Calisanlara iligkin saglanan faydalar1 ve tasarruf hesabini nasil
degerlendirecegini bilme,

Emeklilik plan1 hakkinda ¢esitli bilesenleri anlama ve gilivenli bir

emeklilik i¢in uygun bir plan gelistirme,
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e Sakat kalma veya 6liim gibi beklenmedik durumlarda yasanacak gelir
kaybi i¢in finansal giivenligini saglama ve mal varliginin miras¢ilarina
diizgiin bir sekilde dagitilmas1 konusunda nasil garanti alacagini bilme
(PACFL, 2008: 36-37).

Goriildugi tizere kapsamli bir finansal okuryazarlik programini bitiren birisi
kendisi ve ailesi icin gerekli olan temel finans bilgilerinin hepsine sahip
olabilmektedir.

Sonug olarak, finansal okuryazar olan yetenekli tiiketiciler piyasalari daha
etkin bir bicimde arastirmakta, firmalar1 daha dikkatli bir sekilde goézlemlemekte,
tedarikgileri daha verimli bir sekilde se¢gmekte ve piyasadaki sahtekar, kabiliyetsiz ve
tiikketici ihtiyaglarini karsilayamayan firmalar1 piyasa disina ¢ikarmada daha basarili

olmaktadir (Williams, 2007: 231).

1.4. FINANSAL OKURYAZARLIGIN ONEMI

Karmasgiklasan ve bilgi asimetrilerinin hizla arttig1 finans diinyasinda finansal
konularda bilgi sahibi olmanin 6nemi her gegen giin artmaktadir. Bu nedenle son
yillarda finansal okuryazarlik konusu devletler, politikacilar, bankalar, ekonomistler,
medya ve egitimciler gibi bir¢ok farkli grup tarafindan sik¢a giindeme getirilmektedir.
Bu konudaki ortak kaygi, bireylerin finansal kavramlar hakkinda ve ekonomik refahi
artirmak {izere vermis olduklari kararlarda yeterli bilgiye sahip olmamasidir. Finansal
kavramlar hakkinda bilgi eksikliginin yani sira giiniimiizde hala birgok bireyin vadesiz
hesabinin olmadig1 (Hilgert vd., 2003: 310); yiiksek kredi kart1 borglar1 ile kars
karsiya olduklar1 (Gartner ve Todd, 2005; Lusardi vd., 2010: 358); bankalar
kullanmadig1 (Akben Selcuk ve Altiok Yilmaz, 2014: 352) ve emeklilik i¢in bir
planlarinin ya da birikimlerinin olmadig1 veya birikimlerinin az oldugu (Lusardi ve
Mitchell, 2006: 2) goriilmektedir. Yani teorik olarak finansal konularda bilgi
eksikliginin yaninda giinliik hayatta da finans piyasalarindaki en temel aktivitelere
dahi katilimin olmadig1 veya az oldugu goriilmektedir. Bonte ve Filipiak (2012), bu
bilgilere ilave olarak finansal piyasalara katilmamanin ya da finansal {irlinlere yatirim
yapmamanin nedenini gelismekte olan birgok tilkedeki tiiketicilerin bu iiriinlerden ve
hizmetlerden haberdar olmamasina baglamaktadir (Bonte ve Filipiak, 2012: 3399).
Ancak giiniimiiz diinyas1 finansal okuryazarligi ve ekonomi okuryazarligini talep

etmektedir (Opletalova, 2015: 1176). Bu nedenle, finansal iiriin ve hizmetlerden uzak
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bir sekilde yasamak ya da finansal konularda bilgi eksikligi, bireyin finansal sikint1
yasama ihtimalini artirmaktadir.

Finansal okuryazarlik sadece toplumun belirli bir kesimini ilgilendiren bir
kavram degildir. Ekonomik bir sistemde yasayan tiim bireyleri az ya da ¢ok etkileyen
bir olgudur. Bu olgu, emeklilik i¢in plan yapmasi gereken bir ¢alisana, egitim yagamini
nasil fonlandirabilecegini diislinen bir 6grenciye, cocuklarinin gelecegi icin yatirim
yapmayi planlayan ebeveynlere ya da yeni yatirnmlar yapmayi veya farkli yatirimlar
arasinda tercih yapmayi diisiinen bir firmaya finansal karar verme asamasinda
yardimci olabilir. Finans ve ekonomi konularinda okuryazar olan insanlar tiiketici,
tiretici, yatirimer veya vatandas olarak bilingli kararlar verebileceklerdir (Borodich
vd., 2010: 72). Finansal okuryazarlik nasil sadece bireyleri ilgilendiren bir kavram
degilse, finansal sistem ve finansal hizmetler de sadece firmalari, finans uzmanlarini
ya da profesyonellerini ilgilendiren kavramlar degildir. Bireyler, biitgelerini
planlamada, tasarruflarini yatirima doniistirmede, aylik 6demelerini denklestirmede,
bir ev ya da araba almak i¢in kredi cekme ihtiyaglari oldugunda ve buna benzer bircok
maddi konuda finansal sistemle i¢ i¢edirler. Finansal hizmetler hakkinda bilgi sahibi
olmak kisinin finansal kaygisini azaltarak hayatini kolaylastirabilir. Finansal kayginin
azalmasi, karar verme asamasinda dogruya yonelme egilimini artiracaktir. Finansal
konularda bilgi sahibi olarak finansal okuryazarlik diizeyini artiran kisiler, bilingli
kararlar alarak hem kendilerine hem de iilke ekonomilerine fayda saglayacaklardir
(Navickas vd., 2014: 35).

Bu konuda ABD eski baskan1 George W. Bush, 22 Ocak 2008 tarihli basin

konferansinda finansal okuryazarligin 6nemini su sekilde anlatmistir:

“Bugiin, Finansal Okuryazaritk Danigma Konseyi (President’s Advisory Council on
Financial Literacy) kurulmast icin talimat verdim. Is diinyasina, din adamlarina, kar amaci giitmeyen
kuruluslara bu kurula katilmalart ve her meslekteki insanin finansal durumlar: ve gelecekleri ile ilgili
daha iyi egitilmeleri konusunda tavsiye vermeleri igin istekte bulundum.

.. eger biz Amerika’min olabildigince umut verici bir iilke olmaswni istiyorsak, insanlarin
malvarhiklarimin olmasini istiyoruz. Insanlarin yatirim yapmalarin istivoruz. Insanlarin kendi evlerine
sahip olmalarm istiyoruz. Fakat ¢ogu kez, is finansal meselelere gelince bunlari yapabilmek igin
okuryazarliga ihtiya¢ duyuluyor. Ve bazen insanlar adeta neye baktiklarini ve ne okuduklarini bile
bilmiyorlar. Bu durum bireysel olarak bir finansal kriz yasanmasina neden olabilir ve bu bireysel

finansal kriz bir¢ok hane halkinda yasanwrsa, birikerek iilkemize zarar verebilir ” (Bush, 2012: 102).

George W. Bush’a gore ailelerin bireysel olarak yasayacagi finansal sorunlar,

tilke i¢in olas1 bir kriz tehdidi olarak goriilmektedir. Ciinkii bu sorunlar1 birden fazla
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aile yasayabilir ve bu say1 arttik¢a, sorun tilkeyi krize siiriikkleyebilir. Remund (2010)
Amerikal1 tiikketicilerin 2008 finansal krizinden tek bir sey 6grenmiglerse bunun para
yonetiminin Oonemi oldugunu belirtmistir. Amerika eski baskaninin finansal
okuryazarligin 6nemine iliskin ifade ettigi diisiincelere ilave olarak 8 Mayis 2016
tarihinde ekonomiden sorumlu Basbakan Yardimcisi Mehmet Simsek de tlilkemizde
finansal okuryazarlik diizeyinin ve finansal farkindaligin diisiik oldugunu
belirtmislerdir. Mehmet Simsek, finansal okuryazarligin tabana yayilmasi amaciyla,
SPK ve BDDK koordinatorliiglinde Merkez Bankasi, Hazine Miistesarlig1 ve Tiirkiye
Sermaye Piyasalar1 Birligi destegiyle, finansal egitim i¢in bir web sitesi hazirlandigini

ifade etmistir (www.finansalegitim.gov.tr). Ayrica, Ogretmenlerin finansal

okuryazarlik diizeylerinin yiikseltilmesi i¢in de Milli Egitim Bakanlig: ile isbirligi
icinde olundugu bagbakan yardimcisinin agiklamalar1 arasinda yer almistir

(http://paratic.com/finansal-okuryazarlik-icin-vatandasa-egitim/). Sonug olarak, hem

bireyler hem de {ilkeler icin 6nemli olan finansal okuryazarlik konusunda iyi bir

finansal egitim gerekli olmaktadir.

1.5. FINANSAL EGITIM

Finansal okuryazarlik kisiye yasaminin her evresinde fayda saglayacak bir
olgudur. Finansal hizmetleri kullanan ya da finansal sistemde yer alan birey sayis1 her
ne kadar az olsa da kredi kart1 kullanan, banka kredisi kullanan birgok tiiketici finansal
olgularla ister istemez karsi karsiya kalmaktadir. Ayrica, ¢agimizda internetin
yayginlagmasi ile bilgi akis1 hizla artmig, bu sayede finansal {irlin ve hizmetlere
ulasmak da cok kolay bir hal almustir. Internet bankaciligi ile kredi kart1, telefon vs.
faturalar 6denebilmekte, e-devlet sistemi ile bir¢ok vergi islemleri halledilebilmekte,
yine internet bankaciligi ile finansal piyasalara erisim saglanabilmektedir. Finansal
erisimin artmas1 ise bireylerin finansal bilgi diizeylerinin artmasi ihtiyacim
dogurmaktadir. Bu ihtiyaclar, ancak finansal egitim ile giderilebilir.

Finansal egitim, bireylerin finansal tiriinler ve kavramlar hakkinda bilgilerini
gelistirdigi, finansal riskler ve firsatlar hakkinda farkindaliklarini artirdigi, bilingli
kararlar verme yetisine sahip oldugu, finansal refahlarini artiracak etkili faaliyetler
yaptig1 ve bu konularda yardima ihtiyact oldugunda nereye gidecegini 6grendigi bir
stireci 1fade etmektedir (OECD, 2005: 13). PACFL finansal egitimi, insanlarin finansal
tirtinler, hizmetler, kavramlar hakkinda bilgilerini artirarak daha bilingli karar verme,

finansal tehlikelerden uzak durma, finansal bir konuda yardim gerektiginde nereye
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gidecegini bilme ve kisa ve uzun vadeli finansal refah i¢in gerekli hamleleri yapma
stireci olarak tanimlamaktadir (Kezar ve Yang, 2010: 15). Finansal egitim ile finansal
okuryazarlik i¢ ice gegmis kavramlardir. Finansal egitim almayan bir birey finansal
okuryazar olamaz. Finansal egitim bir siire¢ olup, finansal okuryazarlikla
sonu¢lanmalidir (Gokmen, 2012: 20-21).

Diinya Bankasi, OECD ve Avrupa Komisyonu’na gore finansal okuryazarlik
programlarimin baslatilmasi bir ihtiyagtir (Bay vd., 2014: 36-37). Ciinkii, yatirimcilara
yatirim kararlan ile ilgili ne kadar aciklama yapilirsa yapilsin eger ki yatirimcilar
bahsedilen ag¢iklamalar1 okumuyor veya anlamiyorlarsa, planlanan etki hi¢gbir zaman
olmayacaktir. Bu nedenle diizenleme otoritelerinin bireysel yatirimeilarin bilingli
yatirnm kararlar1 almalarin1 saglamak ve finansal okuryazarlik diizeylerini artirmak
icin bu konulardaki egitimlerini gelistirmelerine yardimci olmalar1 gerekmektedir
(I0SCO, 2009: 2). Bu kapsamda, pek ¢ok isletme ve egitim kurumlari, ortaokul, lise
ve tiniversite diizeylerinde kisisel finans egitimi miifredatin1 gelistirmek icin giiglerini
birlestirmektedir. Bu kurumlarin amaci, gen¢ insanlar1 finansal okuryazar bireyler
haline getirmek, gelir elde etme ile ilgili daha iyi karar vermelerini saglamak, harcama,
tasarruf, bor¢glanma ve yatirim yapma konularini daha iyi yonetmelerini saglamaktir
(Borodich vd., 2010: 72).

Finansal egitim konusunda, tiim bireyler icin yeknesak bir egitimden
bahsetmek miimkiin degildir. Ciinkii finansal egitim toplumun her kesimindeki
bireyler i¢in gereklidir. Calisan kesim i¢in, isveren i¢in, emekliler i¢in, hane halki i¢in,
ogrenciler i¢in farkli igerikli finansal egitimlerden bahsetmek miimkiindiir. Ciinkii tiim
bu bireylerin gelir diizeyleri, akademik seviyeleri, yaslar1 vs. ozellikleri farklilik
gostermektedir. Finansal egitimin standartlarini belirlemek i¢in Amerika’da 2011
yilinda Ekonomik Egitim Konseyi (Council for Economic Education) tarafindan
akademisyenler, ekonomistler, uzmanlar ve Oogretmenlerden olusan bir komite
belirlenmistir. Bu komite, bireylerin ve hane halkinin finansal aktivitelerini en 1iyi
sekilde temsil edecek standartlar1 alt1 baslik altinda toplamislardir:

(2) bir gelir elde etme,

(2) tirlin ve hizmet satin alma,

(3) tasarruf etme,

(4) kredi kullanma,

(5) finansal yatirim yapma,

(6) riskten korunma ve sigorta yaptirma (Bosshardt ve Walstad, 2014: 66).
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Komiteye gore okullarda finansal egitimin, hem dgretmenler tarafindan en iyi
anlatilacak hem de o6grenciler tarafindan en iyi anlasilacak bu alt1 standart altinda
Ogretilmesi uygun gorilmiistiir.

Hentliz higbir finansal sorumlulukla ylizlesmeyen c¢ok kiigiik yastaki
bireylerin bile finansal konularda bilgi sahibi olarak yetistirilmesi, birer olgun birey
haline geldiklerinde bilingli finansal kararlar vermelerinde yol gosterici olacaktir.

2008 yilinda kurulan PACFL kurulunun ilk agiklamasi su sekildedir: “4BD meclisi
(United States Congress) veya devlet yasama organi tarafindan finansal egitim anasinifindan 12. sinifa

kadar tim okullarda zorunlu egitim olmald.” (Maloney, 2010: 13). Opletalova (2015),
ilkdgretim yillarinda verilecek olan finansal egitim ile ¢cocuklarin finansal sorumluluk
sahibi olmadan ya da parayla ilgili olumsuz bir tecrilbbe yasamadan finansal
okuryazarligi 6grenebilecegini belirtmistir. Birer yetiskin olana kadar finansal
konularla ilgilenmeyecek olan cocuklar muhtemel finansal risklerden haberdar
olacaklardir. Boylece, heniiz ¢cok gencken finansal egitim alan bireyler yasama daha
iyi hazirlanmis olacaklardir (Opletalova, 2015: 1178). Jang vd. (2014: 26) de
genglerde finansal okuryazarlik diizeyini artirmanin en giiclii yolu olarak Egitim
Bakanlig1 tarafindan okul miifredatlarina kisisel finans icerikli daha fazla ders eklemek
ya da ekonomi dersini zorunlu kilmak oldugunu belirtmislerdir.

Finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik olmasindan dolayr Amerika’da
bircok eyalet, devlet okullar1 miifredatina finansal okuryazarlik egitimi dersleri
eklemistir (Hanna vd., 2010: 29). 2007 yilinda, Amerika’daki liseden mezun olmak
icin sadece yedi eyalette kisisel finans dersi ya da kisisel finans egitimini iceren
ekonomi dersi alma zorunlulugu varken bu sayr 2009 yilinda 13 eyalete ¢ikmistir
(National Council on Economic Education, 2009).

Finansal okuryazarlik bilgisinin yetersiz olmasi sorunu sadece ABD’nin
sorunu degil, tiim {tilkelerin ortak sorunlari arasindadir (Mitchell ve Lusardi, 2011;
Guiso ve Viviano, 2014: 1). Ozellikle gelismis ve gelismekte olan iilkelerin, finansal
okuryazarlik diizeyindeki yetersizligi olas1 finansal krizler ic¢in bir tehdit olarak
algilamasi, finansal okuryazarligin énemini giinden giine artirmaktadir. Bu nedenle
toplumun her kesimine yonelik finansal okuryazarlik diizeyinin artirilmasi igin
finansal egitimin gerekliligi tilkelerin oncelikli politikalar1 arasina girmistir. Birgok
tilke finansal okuryazarlik ile ilgili dersleri, ders miifredatlarina eklemeye baslamis,
tiniversitelerde, liselerde, ilkogretimde ve hatta okul oncesinde dahi finansal egitim

dersleri &gretmenler tarafindan anlatilmaya baslanmigtir. Ornegin, Kore’de 2009
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yilinda Egitim Bakanligi tarafindan 11. ve 12. sinif miifredatlarina kisisel finans
dersleri eklenmistir (Jang vd., 2014: 25). Benzer sekilde, Avustralya’da da ilk ve
ortaokul miifredatlarina finansal okuryazarlik egitimi ile ilgili dersler eklenmistir
(Blue vd., 2014: 51).

Ders miifredatlarina eklenen finansal egitim ile ilgili derslerin veya finansal
okuryazarlik ile ilgili yapilan seminerlerin ve projelerin bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyinde ve finansal davraniglarinda olumlu degisikliklere neden
oldugu yapilan arastirmalarla ispat edilmistir. Finansal okuryazarlik egitiminin
Ogrencilerin davraniglari tizerindeki etkisini inceleyen Carlin ve Robinson (2012), 13-
19 yas grubundaki Ogrencileri bir egitime tabi tutmuslardir. Egitim sonrasinda
Ogrencilerin finansal konulardaki davranislarinda degisimler gozlemlenmistir.
Ogrenciler, egitimden sonra borglarini daha fazla 6demeye baslamislar, giyime daha
az biitge ayirmiglar ve aksam yemegi icin disariya daha az ¢ikmaya baslamiglardir
(Carlin ve Robinson, 2012: 236-241). Ders miifredatlarina eklenen finansal
okuryazarlik ve egitim derslerinin kisisel finans yoOnetimi iizerinde pozitif etkisi
oldugunu belirten Bernheim vd. (1997: 22), 6grenim hayatinda finansal egitim alan
bireylerin almayan bireylere kiyasla %1.5 oraninda daha fazla tasarruf yaptiklarini
belirtmislerdir. Amerika’daki tiniversite 6grencilerinin okul harglariin ¢ok yiiksek
oldugunu ve bu harglar nedeniyle yiiksek meblaglarda har¢ kredisi borcu oldugu
belirten Gross vd. (2005), 6grencileri tiiketici finansmani konusunda bilgilenmeleri
icin 1ki giinliik bir egitime tabi tutmuslardir. Hukuk Fakiiltesi’nden 88 Ogrencinin
orneklem olarak belirlendigi ¢alismada Ogrencilere egitim Oncesi ve egitim sonrasi
testler uygulanmistir. EZitim Oncesi Ogrencilerin sadece %18’1i uygulanan testte
basarili sonug almisken egitim sonrasinda bu oran %100 olmustur. Amerika’da Isletme
Bolimii  Ogrencilerine yonelik yapilan arastirmada ise finansal okuryazarlik
egitiminden sonra finansal konularda 6grencilerin basarilarinin %16 civarinda arttig
belirlenmistir (Rosacker ve Rosacker, 2016).

Egitim miifredatlarina finansal okuryazarlik ya da kisisel finans derslerinin
eklenmesinin yani sira bir¢ok biiyiik 6l¢ekli firma da ¢alisanlarina yatirim, tasarruf ve
emeklilik gibi finansal konularda egitim aldirmaktadir. 1999 yilinda, New York
Borsasi’na kote olmak igin gerekli sartlar arasina, her sirketin finansal okuryazar
bagimsiz yoneticiler ile en azindan bir finansal uzman iceren bir denetim komitesine
sahip olma zorunlulugu eklenmistir (Coates vd., 2007: 175-176; McDaniel vd., 2002:

139). Ciinkii finansal egitim ekonominin gelismesine katkida bulunurken ayni
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zamanda siirdiiriilebilir kalkinma i¢in de fayda saglamaktadir (Chlouba vd., 2011:
371). KPMG’nin (1997) raporuna goére isverenlerin %56’sinin ¢alisanlarina, tasarruf
ve emeklilik i¢in, yatirim konularinda egitim sundugu belirtilmistir (Garman, 2007:
1). Isverenler, finans konusunda egitimli calisanlarmin hem kendilerine hem de
firmalarina kazang sagladigina inanmaktadirlar (Davis ve Carnes, 2005: 12).
Isverenlerin ¢alisanlarmin finansal konularda egitiminin iizerine bu kadar fazla
diismesinin bir nedeni de ¢alisanlarinin finansal egitimle egitim hayatlar1 boyunca hig
karsilasmamis olmalaridir. Harr (2000: 11) 6grencilerin sadece %10’unun para
yonetimini okul hayatinda 6grendigini belirtmistir.

Bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini artirmak i¢in diinyada bir¢ok
kurum kurulmustur. Bu kurumlarin ¢ogunlugu genglerin ve Ogrencilerin finansal
konulardaki yetkinliklerini artirmak amaciyla kurulmustur. Uluslararasi Finansal
Egitim Vakfi (National Endowment of Financial Education) para ve finans konularini
ogretmek amaciyla okullarda bir miifredat gelistirmistir. Kisisel Finans Okuryazarlik
Jumpstart Koalisyonu (Jump$tart Coalition for Personal Financial Literacy),
Amerika’daki geng eriskenlerin finansal okuryazarliklarini gelistirmeyi vizyon edilmis
bir kurumdur (Davis ve Carnes, 2005: 14). Finansal okuryazarlik diizeyini gelistirmek
amaciyla kurulan kurumlar sadece Amerika ile sinirli kalmamigtir. Diinyada bir ¢ok
tilke yonetimi tarafindan finansal okuryazarlik ve finansal egitimi artirmak amaciyla
farkli kuruluslar, dernekler ve fonlar kurulmustur. Bu kuruluslardan bazilar1 sdyledir:

e Rusya: Rusya Finansal Egitim ve Finansal Okuryazarlik Fonu
(Russian Trust Fund on Financial Education and Literacy)

e Ingiltere: Finansal Hizmetler Miidiirliigii - Finansal Yetkinlik
Departmani (Financial Services Authority - Financial Capability
Division)

e Avustralya: Avustralya Hiikiimeti Finansal Okuryazarlik Kurulu (The
Australian Government Financial Literacy Board)

e Singapur: Ogretmenler i¢in Finansal Okuryazarlik Merkezi (Financial
Literacy Hub for Teachers)

e Belgika: Finansal Hizmetler ve Finansal Piyasalar Mudiirligi

(Financial Services and Markets Authority)
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e INFE: Uluslararasi Finansal Egitim Agi, 110’dan fazla tilkede yer alan
240 kurumun katildig1 egitim ag1 (International Network on Financial
Education).

Ayrica, finansal egitimleri ve finansal okuryazarlik diizeyini artirmak
amaciyla bir¢ok gelismis, az gelismis ve gelismekte olan lilkede merkez bankalar1 ve
diinya bankasi isbirliginde ¢alismalar yapilmaktadir.

Tiirkiye’de finansal okuryazarlik, finansal erisim ve finansal egitim
faaliyetlerini etkinlestirip gelistirilmesini saglamak ve bu konuda ¢aligsmalar yapan kisi
ve kuruluslara destek vermek amaciyla Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi
(FODER) kurulmustur. FODER, Tiirkiye’nin farkli sehirlerinde bircok egitimler
diizenlemekte ve projeler yapmaktadir. FODER, hedeflerini su sekilde ifade
etmektedir:

e Bankacilik dis1 niifusta %10’luk bir artisa katkida bulunmak,

e Hem bankacilik sisteminin yaygin olarak kullanilmasina, hem de
tasarruf oranlarinin artirilmasina katkida bulunmak,

e Finansal okuryazarligin egitim miifredatina dahil edilmesini saglamak,

e Finansal sisteme dahil olmak ve finansal yatirimlar ile tasarruf
konularinda kadinlarin bilinglendirilmelerine yardimei olmak.

Gortldiigi tizere, FODER de diger iilkelerde oldugu gibi temel hedefleri
arasinda finansal okuryazarlik egitimini ders miifredatlarna dahil etmeyi
planlamaktadir. Finansal egitimin 6énemini vurgulayan bu tarz kurumlar her gecen giin
tim diinyada artmaktadir. Finansal egitim stratejileri, iilkelerin politikalar1 arasinda
yer edinmeye baglamigtir. Tablo 1.2. ilkelere gére ulusal finansal egitim stratejilerinin
durumunu 6zetlemektedir.

Finansal egitim programlariin halk kiitliphanelerinde yer etmesi gerektigini
vurgulayan Spiranec vd. (2012), Belgrad sehrinde yer alan halk kiitiiphanesinde 2009
yilinda Sirbistan vatandaslarinin finansal okuryazarlik diizeylerini gelistirmek
amaciyla bir proje baglatildigini belirtmislerdir. Bu programlarda bahsedilmesi
gereken konular su sekilde listelenmistir:

e Yatirim yapma,
e (Giinliik para meseleleri,
e Emeklilik tasarruflari,

e Saglik sigortas1 porgramlari,
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e (Cocuklarin egitiminin finansmani,

e Vergi sistemi,

e Aile tasarruf planlarinin olusturulmasi,

¢ Finansal amaglarin olusturulmasi ve basarilmasi,

e Bor¢lanma durumunda finansal kontroliin tekrar saglanmasi,

e Girisimcilik ve kiigiik isletmelerin kurulmasi,

e Finansal bilgiye erisim, meslekler ve kariyer firsatlari,

e Mortgage, borglar ve krediler,

e Finansal reklamlarin ve kredi sézlesmelerinin dikkatlice okunmasi

(Spiranec vd., 2012: 271).

Tablo 1. 2. Ulusal Strateji Siiregleri (Opletalova, 2015: 1177)

Ulusal Strateji Ulkeler

Avustralya, Brezilya, Cek Cumbhuriyeti, El Salvador,
Ulusal bir strateji Estonya, Gana, Irlanda, Japonya, Malezya, Hollanda,
uygulayan iilkeler Yeni Zelanda, Nijerya, Portekiz, Singapur, Slovenya,

Giiney Afrika, Ispanya, Ingiltere, Amerika, Zambiya,

Ermenistan, Kanada, Sili, Kolombiya, Hindistan,
Endonezya, Israil, Kenya, Kore, Letonya, Liibnan,
Meksika, Malavi, Fas, Peru, Polonya, Romanya, Rusya
Federasyonu, Sirbistan, Isve¢, Tanzanya, Tayland,
Tiirkiye, Uganda, Uruguay

Ulusal stratejilerinin
tasarimi konusunda
ileri asamada olan
iilkeler

Ulusal strateji .
tasarimini planlayan Arjantin, Cin, Fransa, Italya, Suudi Arabistan
ilkeler

Finansal egitimle gelistirilebilecek olan finansal okuryazarlik seviyesi,
bireyleri birer yatirnmciya doniistiirebilir ve finansal piyasalarin gelismesine yardimci
olabilir. Ayni sekilde, daha yiiksek finansal okuryazarlik seviyesi, KOBI’lerin finansal
hizmetlere talebini artirabilir, daha fazla tasarruf yapmalarini, sigorta anlagmalari
yapmalarin1 ve riski daha iyi yOnetmelerine saglayabilir, ekonomik degiskenligi
azaltabilir, arac1 kurumlarin gelisimini artirabilir ve finansal gelisimi hizlandirabilir.
Boylece, finansal hizmetler sektoriinde rekabet artar ve sermayenin topluma dagilimi

daha verimli bir hal alabilir (Andoh ve Nunoo, 2012: 20).
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1.6. FINANSAL OKURYAZARLIK IHTIYACI

Geleneksel mikroekonomi yaklasimi tiiketim ve tasarruf kararlarinin bilingli
ve tamamen rasyonel oldugunu varsaymaktadir. Buna gore, bireyler yiliksek kazanclara
sahip olduklar1 donemlerde gelirlerinden daha az harcama yaparak gelirlerinin diisiik
oldugu donemler i¢in tasarruf saglarlar (Lusardi ve Mitchell, 2014: 6). Ancak teoride
gecerli olan bu davranig bigimi reel hayatta her zaman ayni sekilde olmayabilir.
Bireyler, tasarruf yapma konusunda plansiz, borglanma konusunda ise bilingsiz sekilde
hareket etmektedirler.

Finansal egitimin gerekliliginin ya da finansal konularda yetkin olma
ihtiyacinin en 6nemli nedenlerinden bir tanesi bireylerin ve hane halkinin hizla artan
bor¢lanma diizeyleridir. Heniiz egitim hayatin1 bitirmemis 6grenciler dahi yiikli
borglarla karsi karsiya kalabilmektedirler. Amerika’da yapilan arastirmalarda
tiniversite dgrencilerinin egitim hayatlarini sona erdirdiklerinde ¢ok yiiksek 6grenim
kredisi borglartyla yiiz yiize olduklart belirtilmistir (Reed ve Cochrane, 2012: 2-3;
Lusardi vd., 2010: 358). Universite dgrencilerinin iiniversite yillart boyunca yiiksek
meblaglarda borg biriktirdiklerini ifade eden Murphy ise (2005: 478), 6grencilerin
mezun olduklarinda ve ise girdiklerinde bu borglart 6demelerinin ¢ok kolay
olmayacagini belirtmistir. Amerika’daki 13.000 {liniversite 6grencisine uygulanan bir
ankette, 6grencilerin yarisindan fazlasinin 5.000 $’dan daha fazla kredi kart1 borcuna
sahip oldugu, 6grencilerin ligte birinin ise 10.000 $’1n tizerinde kredi kart1 borcuna
sahip oldugu belirlenmistir (DeLaune vd., 2010: 103-104). Joo vd. (2003: 413),
Amerika’da 242 lisans ve yiiksek lisans Ogrencileri lizerinde yapmis olduklari
calismada, Ogrencilerin sadece %49’unun kredi karti borglarin1 tam 6dediklerini
belirtmislerdir. Reed (2008: 3), iiniversiteden mezun bir lisans 6grencisinin ortalama
ogrenim ve harg kredisi borcunun 1997 yilindan 2007 yilina kadar 9.250 $’dan 19.200
$’a yiikseldigini belirtmistir. Ingiltere’de yapilan benzer bir calismada ise, 6grencilerin
borglarinin 15.000 £ ile 20.000 £ arasinda degistigi, hatta bazi1 6grencilerin 30.000 £°in
tizerinde borg bildirimi yaptiklar belirtilmistir (Harrison ve Chudry, 2011: 149-150).
Bu sorunu ¢o6zmek igin gereken tek ¢are ise sadece okullarda degil ayn1 zamanda halka
acik kurslarda Avrupa Birligi Fonu tarafindan desteklenerek verilecek olan finansal
egitimler sayesinde finansal farkindalig1 artirmaktir (Opletalova, 2015: 1178).

Yasanan finansal krizlar makro diizeyde iilkeleri etkiledigi gibi mikro
diizeyde de bireyleri etkilemekte ve tedirgin etmektedir. Global finansal krizin

nedenleri arasindaki sistematik riskler ve diger faktorler, finansal okuryazarlik
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hakkindaki girisimlerin ve programlarin tekrar altinin ¢izilmesi gerekliligini
gostermistir (Gallery ve Gallery, 2010: 30). Nitekim, finansal okuryazarlik diizeyi
diisiik olan hanehalkinin ekonominin normal oldugu zamanlarda bile kendi biit¢elerini
yonetmede sikint1 yasadiklar1 goriillmektedir (Bucher-Koenen ve Ziegelmeyer, 2014:
2216).

Insanlarin finansal okuryazarlik ihtiyacinin mek&na ve zamana gore
degistigini belirten Buckland vd. (2013), bu degisikligi dort sekilde izah etmislerdir.
Ilk olarak, kuzey iilkelerindeki hiikiimet yetkililerinin tiiketicilerin finansal
okuryazarliklarina oncelik vermesidir. Kuzey halkinin hizla artan krediler ya da
yatirim triinleri ile ilgili dogru kararlar verebilmesi i¢in ¢cok daha iyi finansal bilgiye
sahip olmalar1 gerekmektedir. Ikinci olarak, finansal okuryazarlik ihtiyacinin yasa
gore degismesidir. Tasarruf yapmasi gereken orta yaslilarin genglere ve yaslilara
kiyasla daha fazla finansal okuryazarliga sahip olmas: gerekmektedir. Ugiincii olarak,
finansal okuryazarlik gereksinimi kisinin finansal amaclarma ve yasamdaki
hedeflerine gore degisiklik gosterir. Zengin olmay1 amaglayan birinin azla yetinen
birine gore daha fazla finansal bilgiye sahip olmasi gerekmektedir. Son olarak,
toplumdaki sosyoekonomik gruplara gore finansal okuryazarligin degisiklik
gostermesidir. Clinkii diisiik geliri ve birkag varligi olan birinin finansal okuryazarlik
ihtiyact daha azdir (Buckland vd., 2013: 332-333). Buckland’in ¢alismasinda
belirlemis oldugu dort Kriter genellestirilebilir. Ulkemizde de kredi kullanimi hizla
artan kesimler, farkli yas gruplarinda farkli finansal bilgilere ihtiya¢ duyan bireyler,
farkli finansal amaglar1 ve hedefleri olan yatirimcilar ve farkli gelir diizeyinde bulunan
aileler yer almaktadir. Bu kriterler daha da artirilabilir. Ancak burada 6nemli olan her
bireyin farkli bir finansal okuryazarlik ihtiyaci olabilecegi diisiincesidir. Ciinkii bir
ogrenci ile bir i adaminin ihtiyaci olan finansal bilgi diizeyi genellikle birbirinden ¢ok
farklidir.

Chen ve Volpe (2002) ¢alismalarinda, katilimcilarin %75’inden fazlasinin
kisisel finans egitiminin dnemini, ingilizce ve Matematik egitiminden sonra iigiincii
stiraya koydugunu belirtmislerdir. Ancak Kisisel finans egitimi bu derecede 6nemli iken
bireyler finansal hatalar yapmadan bu ihtiyacin farkina varamamaktadir (Eitel ve
Martin, 2009: 619). Goériildiigii lizere finansal egitim ya da finansal okuryazarlik
ihtiyact toplumun tiim kesimleri i¢in 6nem arz etmektedir. Finansal farkindalik
yaratmak icin krizler, iflaslar, psikolojik ¢okiintiiler yasamadan finansal egitimler ve

finansal okuryazarlik programlari sistematik bir sekilde baslatilmalidir. Finansal
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egitim sonucunda elde edilecek finansal okuryazarligin faydali etkileri, emeklilik
planlamasi (Lusardi ve Mitchell, 2007: 39; Monticone, 2010: 403), bilingli bor¢lanma
durumu (Monticone, 2010: 403), menkul kiymet piyasalarina katilim (van Rooij vd.,
2011b: 460; Monticone, 2010: 403) seklinde 6zetlenebilir. Bu 6rnekler, bireylerin
finansal davranislarinin daha bilingli bir hal almasina ve finansal refah diizeylerinin

artmasina fayda saglayacaktir..

1.7. FINANSAL REFAH

Finansal refah kavrami ile ilgili literatiirde farkli tanimlar goriilmektedir.
Calismalara bakildiginda, finansal refah algis1 glinden giine degisim gostermistir.
Finansal refah kavrami, 6nceki yillarda daha ¢ok bireyin sadece gelir ve servet diizeyi
olarak algilanirken (Fergusson vd., 1981) daha sonralari finansal durum ile ilgili maddi
ve manevi olarak tatmin olma durumu olarak goriilmiistiir (Williams, 1983; Hayhoe
vd., 2000). Ge¢miste, finansal refah bireylerin finansal durumu ve varliklar ile ilgili
genel mutluluk ve tatmin diizeyi olarak goriilmekteydi. Giliniimiizde ise bireylerin
gelirlerinden tatmin olmalari, ihtiyaglarimi karsilamalari, yasam standartlarin
yikseltmeleri ve finansal olarak giivende hissetmeleri gibi maddi ve manevi
duygularin karigimi olarak goriilmektedir (Taft vd., 2013: 65).

Amerika’da Tiiketici Mali Koruma Biiro’sunun (Consumer Financial
Protection Bureau-CFPB) 2015 yili raporunda yer alan tanima gore finansal refah,
bir bireyin mevcut ve gelecekteki finansal zorunluluklarini tamamiyla kargilayabilme,
finansal gelecegi hakkinda gilivende hissedebilme ve hayattan keyif almasim
saglayacak tercihler yapabilme olarak tanimlanmistir

(consumerfinance.gov/reports/financial-well-being). CFPB, finansal refahin dort

unsurun birlesimi oldugunu belirtmis ve bu agiklamayr Tablo 1.3.’teki gibi

Ozetlemistir:

Tablo 1. 3. Finansal Refahin Unsurlari

Simdiki Zaman Gelecek Zaman

Bir finansal sokun
iistesinden gelebilecek
kapasiteye sahip olma

Giinliik ve aylik mali durumu

Giivenlik kontrol etme

Hayattan keyif almak i¢in
Tercih ozgiirliigii  yapilacak tercihlerde finansal
Ozgiirliik hissetme

Finansal hedefleri
basarabilme yolunda olma
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Finansal refahin unsurlarin1 6zetleyen Tablo 1.3.’teki her bir madde agagida
detayli bir sekilde ele alinmustir.
e Mali Durum Kontrolii
Finansal refah diizeyi yiiksek olan bireyler giinliik mali durumlarini ya da
diger bir deyisle biitgelerini yonetmede kendilerini rahat hissederler. Finansal sikinti
igerisinde olan bireylerde biitgeler bireyleri yonetirken; finansal refah diizeyi yiliksek
olan bireylerde ise bireyler biitcelerini yonetirler. Bu kapasiteye sahip olan bireyler
genel olarak giderlerini karsilayabilir, faturalarini zamaninda 6deyebilir ve gecim
sikintisina diisme kaygisi tasimazlar. Bu bireyler, aylik biitcelerini denklestirme
konusunda herhangi bir sikintiya diigmezler. Gelir ile giderleri arasinda stirekli bir
denge hali mevcuttur ve bu durum siirekli kendi kontrolleri altindadir.
e Finansal Soklara Kars1 Koyabilme
Finansal refah diizeyi yiliksek olan bireyler ayn1 zamanda finansal soklarin
istesinden gelebilme kapasitesine de sahiptirler. Bu bireyler gerek ailelerinin ve
arkadaslarinin finansal desteklerinden dolayi, gerek bireysel tasarruflarindan dolay:
gerekse yapmis olduklar sigortalardan dolay: arabalarinda veya evlerinde ortaya ¢ikan
beklenmedik bir gider durumunda veya gegici siireligine islerinden ayrildiklarinda
herhangi bir finansal sikintiya diismeden bu durumla basa ¢ikabilirler. Yani acil bir
durumla karsilastiklarinda banka kredisi gibi riskli finansal araglara bagvurmadan daha
onceden dngormiis olduklari bu tarz acil durumlar i¢in kenara koymus olduklar: paray1
kullanirlar. Kisaca, finansal refah durumu yiiksek olan bireyler beklenmedik giderleri
karsilamanin iistesinden gelebilirler.
¢ Finansal Hedeflere Ulasabilme
Finansal refaha sahip olan bireyler finansal hedeflerine ulagabilme konusunda
basarilidirlar. Bu bireyler, hedeflerine ulagmak igin bir takim finansal planlara
sahiptirler. Ornegin, bir ev veya araba almak igin tasarruf yapmaktadirlar, 6grenim
veya harg kredilerini 6demek i¢in bir itfa planina sahiptirler ya da emeklilik yillar1 i¢in
tasarruf yapmaktadirlar. Bu bireyler gelecekte herhangi bir finansal sikintiya
diismemek i¢in bugilinden planlamalarii yapmakta ve bu sayede finansal hedeflerine
ulagsma konusunda herhangi bir problemle karsilasmamaktadirlar.
e Tercihlerde Finansal Ozgiirliik
Son olarak, finansal refah i¢indeki bireyler hayattan keyif almak icin

alacaklar kararlarda segme 6zgiirliigiine sahiptirler. Bu kisiler arada bir savurganlik
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dahi yapabilirler. Bu bireylerin “ihtiyaglarin1” kargilamanin haricinde, disarida yemek
yemek ya da tatile gitmek gibi “isteklerini” de karsilayabilme kapasiteleri de vardir.
Ve bu konularda tercih yapma liiksiine de sahiptirler. Ayrica, bu bireyler arkadaglarina,
ailelerine ve topluma kars1 da comerttirler.

Gortldiigii tizere finansal gelir ya da sahip olunan varliklar tek basina finansal
refah kavramini agiklamak i¢in yeterli olmamaktadir. Finansal refah, zaman igerisinde
degisim gostererek bir¢ok bileseni iceren bir kavram haline donligsmiistiir.

CFPB raporunda finansal refah1 olusturan unsurlarin yani sira finansal refahi
etkileyen faktorlere de yer vermistir. Buna gore, finansal refahi etkileyen faktorler
finansal davranislar, finansal bilgi (finansal okuryazarlik), kisisel 6zellikler, sosyal ve
ekonomik cevre ve yasam evreleri (yas) faktorleridir. Finansal egitim, finansal bilgi,
finansal refah gibi kavramlar arasindaki etkilesim bireylerin daha iyi bir yasam
sirdiirmeleri i¢in O6nem arz etmektedir. Bu nedenle bu iligkilerin tespitine ve
eksikliklerin giderilmesine yonelik olarak yapilan arastirmalarin artirilmasi

gerekmektedir.



IKINCi BOLUM
LITERATUR TARAMASI

Finansal okuryazarlik ile ilgili literatiir incelendiginde, yapilan ¢aligmalarin
¢ok biiyiik kismmin son on yil igerisinde yaymlandigi goriilmektedir. Ulkemizdeki
arastirmalara bakildiginda ise c¢aligmalarin genel olarak son bes yil iginde
yayinlandigini gorebiliriz. Finansal okuryazarlik kavraminin giincel ve popiiler olmasi
ve her gecen giin 6neminin artmasi akademisyenlerin, politikacilarin ve regiilatdrlerin
ilgisini artirmaktadir. Bu nedenle finansal okuryazarlik ile ilgili literatiir hizla
biliylimeye devam etmektedir.

Literatiirde yapilan ilk arastirmalar sadece katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemeyi amaglamistir. Daha sonra ise finansal okuryazarlik
diizeyi ile ilgili faktorlerin belirlenmesini amaclayan caligmalarla literatiir
genislemistir. Bu kapsamda, tezin bu béliimii dort baslik altinda incelenmistir. Tlk
olarak finansal okuryazarligi etkileyen faktorleri ele alan galismalara yer verilmistir.
Finansal okuryazarligi etkileyen faktorler, finansal okuryazarligin onciilleri olarak
adlandirilmustir. ikinci baslikta, finansal okuryazarlik diizeyinden etkilenen faktdrleri
ortaya koyan caligmalar ele alinmistir. Finansal okuryazarlik diizeyinden etkilenen
faktorler ise finansal okuryazarligm ardillar1 olarak isimlendirilmistir. Ucgiincii
baslikta, diinya genelinde 6g8rencilere yonelik olarak yapilan finansal okuryazarlik
caligmalar1 incelenmistir. Son olarak da Tiirkiye’de yapilmis olan finansal
okuryazarlik ile ilgili ulasilabilen tiim ¢alismalar detayli bir sekilde agiklanmustir.
Ancak bu siniflandirilmaya gecmeden Once finansal okuryazarlik yazinindan elde
edilen bir takim ortak sonuglar 6zetlenmistir. Bu sonuglar su sekilde siralanabilir:

I. Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan ¢aligmalarda elde edilen en temel
sonu¢ katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin disiik oldugudur (Eitel &
Martin, 2009: 616; Hanna vd., 2010: 29; Lusardi vd., 2010: 358; Murphy, 2005: 478;
Akben Selguk ve Altiok Yilmaz, 2014: 366; Beal ve Delpachitra, 2003: 77). Farkli

tilkelerde ve farkli orneklem gruplarinda yapilan birgok c¢alismada finansal
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okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu sonucunun degismedigi goriilmektedir. Finansal
okuryazarlik diizeyinin diislik olmasi, bireylerin bilingli finansal kararlar vermelerini
engellemektedir (Collins, 2012: 307; Chen ve Volpe, 1998: 107). Navickas vd. (2014:
35) yiiksek finansal okuryazarlik diizeyinin kisinin dogru kararlar vermesinde pozitif
etkisi oldugunu belirtmistir. Ayrica finansal okuryazar olmanin bireyin para
biriktirmesine ve gelecekteki hedeflerine ulasmasina yardimci oldugunu ifade
etmislerdir.

ii. Cinsiyet degiskeninin finansal okuryazarlik seviyesini etkileyen temel
sosyodemografik degiskenler arasinda yer aldigi yapilan bircok calismada
ispatlanmistir (Fonseca vd., 2012: 96; Hanna vd., 2010: 34; Luksander vd., 2014: 220;
Lusardi vd., 2010: 374; Potrich vd., 2015: 6; Abreu ve Mendes, 2010: 7; Chen ve
Volpe: 2002: 305). Cinsiyet degiskenine gore yapilan kiyaslamalarda, erkeklerin
finansal okuryazarlik diizeyinin kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyinden daha
yiiksek oldugu sonucu literatiirdeki ¢aligmalarin biiylik ¢ogunlugunda goriilmektedir.

iii. Finansal okuryazarlik diizeyinin bireylerin gelir durumuna gore farklilik
arz ettigi sonucu, finansal okuryazarlik literatiiriinde sik¢a karsilasilan bulgular
arasindadir (Luksander vd., 2014: 220; Al-Tamimi ve Bin Kalli, 2009: 514; Agarwalla
vd., 2015: 105). Bu calismalara gore, gelir diizeyi yiiksek olan bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyi gelir diizeyi diisiik olan bireylere kiyasla daha ytiksektir.

iv. Finansal okuryazarlik diizeyi bireylerin egitim diizeyine gore
degismektedir (Hanna vd., 2010: 34; Worthington, 2006: 75; Agarwalla vd., 2015:
105). Egitim diizeyini sosyodemografik degiskenler arasinda kullanan ¢aligmalarin
sonuglarina gore bireyin egitim seviyesi arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyi de
artmaktadir.

v. Finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde etkisi olan bir diger demografik
faktor de yas degiskenidir (Eitel ve Martin, 2009: 625; Hanna vd., 2010: 34; Luksander
vd., 2014: 220). Yas degiskenini onciil degisken olarak alan ¢alismalar, genglerin ve
yaslilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin orta yas sinifindaki bireylere kiyasla daha
diisiik oldugunu gostermektedir.

Burada siralanan sonuclar finansal okuryazarligi belirlemeye yonelik olarak
yapilan bir¢ok calismadan elde edilen ortak bulgulardir. Genel olarak literatiirde
finansal okuryazarlig: etkileyen degiskenler olarak sosyodemografik degiskenler ele
alinmistir ve bu nedenle ortak sonuclar arasinda cinsiyet, gelir diizeyi, egitim diizeyi

ve yas degiskenlerine yer verilmistir. Sosyodemografik faktorler haricinde finansal
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okuryazarlik diizeyini etkileyen baska degiskenler de farkli ¢aligmalarda tespit
edilmistir. Bu degiskenler ve bu calismalar finansal okuryazarligin onciilleri isimli
baslik altinda 6zetlenmistir.

Finansal okuryazarlikla ilgili yapilan arastirmalarda ¢ok farkli gruplarin
orneklem olarak ele alindigi goriilmektedir. Finansal okuryazarlik seviyelerini
6lgmeye ¢alisan ¢alismalarda 6rneklem olarak hane halki (Fonseca vd., 2012: 92; Van
Rooij vd., 2011a: 596), bireysel yatirimcilar (Guiso ve Viviano, 2014: 1), tiniversite
personeli (Castro-Gonzales, 2014: 91), isverenler (Davis ve Carnes, 2005: 14), is¢iler
(Dvorak & Hanley, 2010: 646), gocmenler (Karunarathne ve Gibson, 2014: 54),
suclular (Koenig, 2007: 45), KOBI’ler (Andoh ve Nunoo, 2012: 15), calisan gengler
(Agarwalla vd., 2015: 102), ciftciler (Gaurav ve Singh, 2012: 359), diistik gelirliler
(Buckland vd., 2013: 332; Buckland, 2010: 362) lise 6grencileri (Cameron vd., 2014:
14; Hite vd., 2011: 255), askeri okullardaki Ogrenciler (Schwella ve Van
Nieuwenhuyzen, 2014: 372), {iniversite 6grencileri (Akben Selguk ve Altiok Yilmaz,
2014: 358; Chen ve Volpe, 1998: 112; Chen ve Volpe, 2002; 290; Ford ve Kent, 2010:
9; Jorgensen ve Savla, 2010: 469; Luksander vd., 2014: 224) gibi farkli gruplar
kullanilmistir. Bazi ¢aligmalarda ise farkli {ilkelerdeki Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyleri kiyaslanmistir (Borodich vd., 2010: 73; Jang vd., 2014: 27).
Huston (2010: 304) literatiirde en fazla kullanilan 6rneklem grubunun 6grenciler ve
yatirimeilar oldugunu belirtmistir. Toplumun her kesiminin o6rneklem olarak
kullanilmasi finansal bilginin bireyler acisindan 6nemini géstermektedir. Calismalarda
orneklem olarak ¢ogunlukla 6grencilerin ve yatirimcilarin yer almasinin nedenleri
arasinda ozellikle, finansal sistemle en fazla i¢ ige olan yatirimcilarin dogru yatirim
tercihinde bulunmalarinin 6nemi ve daha bilingli kararlar alabilen bir gelecek nesil

yetistirmenin gerekliligi sayilabilir.

2.1. FINANSAL OKURYAZARLIGIN ONCULLERI

Finansal okuryazarlig1 etkileyen faktorleri arastiran caligsmalarda genel olarak
finansal okuryazarligin belirleyicileri olarak katilimcilarin  sosyodemografik
ozellikleri ele alinmistir. Demografik 6zelliklerin yani sira farkli davranis ve tutum
degiskenlerini de finansal okuryazarligin Onciilleri olarak ele alan calismalar da
literatlirde yer almaktadir. Finansal okuryazarligin gelistirilmesi, finansal egitimin
yayginlasmas1 ve finansal farkindaligin arttirilmasi i¢in finansal okuryazarlig

etkileyen faktorlerin  belirlenmesi olduk¢a Onemlidir. Literatiirde finansal
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okuryazarligin onciilleri olarak kullanan degiskenler asagida siralanmigtir. Burada,
finansal okuryazarligin Onciilleri ile finansal okuryazarlik arasinda iligki bulan
caligmalardan bazi Orneklere yer verilmis olup tiim ¢alismalara tek tek

deginilmemistir.

2.1.1. Cinsiyet

Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan ¢alismalarin hemen hepsinde cinsiyet
degiskeni onciil olarak kullanilmaktadir. Chen ve Volpe’nin (2002) Avustralya’da
Ogrencilere yonelik olarak yapmis olduklar1 ¢alismada erkek Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmiglardir. Macaristan’da
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeye yonelik olarak aragtirma
yapan Luksander vd. (2014) de erkek 6grencilerin bayan 6grencilere kiyasla daha
yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklarini belirtmislerdir. Tiirkiye’de
tiniversite 6grencileri tizerine yapilan ¢alismada ise yine erkek 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir (Sarigil, 2014).
Literatiirden elde edilen genel sonug, kadinlarin finansal okuryazarlik diizeylerinin

erkeklere kiyasla daha diisiik oldugudur.

2.1.2. Gelir Diizeyi

Gelir diizeyi degiskeni, bireylere yonelik yapilan ¢alismalarda hane geliri,
ogrencilere yonelik yapilan caligmalarda ise genellikle ailenin geliri olarak ele
alinmaktadir. Birlesik Arap Emirlikleri’nde yatirimecilara yonelik yapilan ¢alismada,
yatirimcilarin gelir diizeyleri arttik¢a finansal okuryazarlik seviyelerinin de yiikseldigi
goriilmistiir (Al-Tamimi ve Bin Kalli, 2009: 514). Agarwalla vd. (2015) Hindistan’da
yapmis olduklar1 caligmada, ailenin gelir diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik
diizeyinin de artacagina dair kanitlar bulmuslardir. Literatiirdeki g¢aligmalarin
bulgular1 genel olarak gelir diizeyi ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif bir iliski

oldugunu 6ne stirmektedir.

2.1.3. Egitim Diizeyi

Egitim diizeyi degiskeni, Orneklem olarak orta ve {ist yas grubunun
kullanildig1 ¢aligsmalarda siklikla ele alinan demografik &zelliklerdendir. Agarwalla
vd. (2015), Hindistan’da calisan genglere yonelik yapmis olduklari ¢alismalarinda,

egitim diizeyinin diisiik olmasmin diisiik finansal okuryazarlik diizeyine neden
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oldugunu belirtmiglerdir. Al-Tamimi ve Bin Kalli (2009), Birlesik Arap
Emirlikleri’nde yatirimcilara yonelik yapmis olduklar1 ¢aligmada finansal
okuryazarligin egitim seviyesinden etkilendigini ortaya koymuslardir. Worthington
(2006) Avustralya’da yapmis oldugu ¢alismada, {iniversite mezunlarmin finansal
okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Literatiirden elde edilen
bulgular genel olarak egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin finansal okuryazarlik

diizeylerinin de yiiksek oldugunu gostermektedir.

2.1.4. Yas

Yas degiskeni genel olarak hane halkini, yatirnmcilar1 ya da g¢alisanlar
orneklem olarak kullanan ¢aligmalarda finansal okuryazarligin onciilleri arasinda yer
alsa da ogrenciler ile ilgili yapilan ¢alismalarda degisken olarak kullanilmaktadir. Eitel
ve Martin (2009), tiniversite dgrencilerine yonelik yapmis olduklar1 ¢alismada, yas
degiskeninin finansal okuryazarligi etkiledigini gozlemlemislerdir. Ingiltere’de
Harrison ve Chudry (2011) tarafindan yapilan arastirmada yast biiylik olan
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir.
Tiirkiye’de Akben-Selcuk ve Altiok-Yilmaz (2014) tarafindan 6grencilere yonelik
olarak yapilan calismada da yasi biiylik olan Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Lusardi ve Mitchell (2011) genel
olarak tiim diinyada orta yashlarin gen¢ ve yashlara gore finansal okuryazarlik

diizeylerinin daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

2.1.5. Ogrencilerin Lisans Programlar

Ogrencileri drneklem olarak kullanan birgok calismada farkli béliimlerden
ogrenciler ornekleme dahil edilerek boliimler arasi finansal okuryazarlik diizeyi
kiyaslamas1 yapilmaktadir. Er vd.’lerinin (2014) {niversite 6grencilerine yonelik
yapmis olduklari ¢aligmada, lisans programlarinin finansal okuryazarlik diizeyi
tizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Chen ve Volpe (2002), isletme Boliimii
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerininin diger bdliimlerde 6grenim goren
Ogrencilere kiyasla daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Avustralya’da Beal ve
Delpachitra (2003) tarafindan yapilan ¢alismada da Isletme Boliimii 6grencilerinin
diger boliimlerdeki 6grencilere kiyasla finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek

oldugu gozlemlenmistir.
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2.1.6. Yatiromc1 Davranisi

Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan caligmalarda en ¢ok kullanilan
orneklem grubunun 6grenciler ve yatirnmeilar oldugundan tezin onceki boliimlerinde
bahsedilmisti. Bu nedenle yatirimei davranislari da literatiirde siklikla incelenen
faktorlerden birisidir. Agarwal vd. (2015) yapmis olduklari arastirmada yatirim
konusunda agresif tutum gosteren yatirimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin

daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

2.1.7. Din

Insanlarin inanglar1 ile finansal okuryazarhik diizeyleri arasindaki iliski
aragtirmacilarin ilgisini ¢eken konular arasinda yer almaktadir. Murphy (2013),
psikolojik faktorler ve sosyal degiskenlerle finansal okuryazarlik arasindaki iligkiyi
incelemistir. Analizler sonucunda, bireylerin dini inanglar ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Buna gore, bireylerin dini
inanclart arttikca finansal okuryazarlik diizeylerinin ¢ok az seviyede diistiigi
gozlemlenmistir. Hristiyan tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri
ile finansal davraniglar1 arasindaki iliskiyi arastiran Wright (2016), 6grencilerin
tiniversiteden Onceki okullarinin tiirii ile finansal okuryazarlik seviyesi arasindaki
iliskiyi de incelemistir. Bu kapsamda, Hristiyan okulu, devlet okulu ve evde egitim
olmak iizere ii¢ okul tiirli yer almistir. Bulgular, dgrencilerin finansal okuryazarlik
seviyesine gore finansal davraniglarimin degistigini gostermistir. Ancak iiniversite
oncesi okul tiiriine gore 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda herhangi

bir iligki tespit edilememistir.

2.1.8. Medeni Durum

Bireylerin evli ya da bekar olmasi, ¢oguklarmin olmasi gibi durumlarin
finansal planlama yetenegini ve biitge yapma becerisini gelistireceginden yola ¢gikarak
arastirmacilar tarafindan medeni durum onciil bir degisken olarak calismalarda test
edilmistir. Lusardi ve Mitchell’in (2007) Amerika’da hanehalkina yonelik yapmis
olduklar1 calismada, medeni durumun finansal okuryazarlik diizeyini belirleyen
degiskenler arasinda yer aldigi goriilmistiir. Agarwalla vd. (2015) Hindistan’da
yapmis olduklar1 calismada, evli olmanin finansal okuryazarlik diizeyinde pozitif

etkiye neden oldugu sonucuna ulagmislardir.
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2.1.9. Servet

Servet degiskeni gelir diizeyine benzer bir degisken olmakla beraber ayni seyi
ifade etmemektedir. Bireylerin sahip olduklar1 mal varliklarini ifade eden servet
degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi tizerinde etkisi olup olmadig: da literatiirde
test edilmistir. italya’da her iki y1lda bir bireylerin ve hane halkinin gelir durumunu ve
varlik durumlarini belirlemek amaciyla italya Bankasi (Bank of Italy) tarafindan
detayli veri toplanmaktadir. 2006 yilinda bu verilerin yan sira finansal okuryazarlik
diizeyi ile ilgili ek veriler toplanmistir. Bu veriler 1s1ginda bir arastirma yapan
Monticone (2010), bireylerin servetleri ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
pozitif anlamli bir iliski bulmustur. Ancak bu iliskinin diisiik seviyede oldugu

belirtilmistir.

2.1.10. is deneyimi

Yapilan aragtirmalar i deneyimi yiiksek olan bireylerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Is deneyimi degiskenini bagimsiz
degisken olarak modellerinde kullanan arastirmacilar, 6rneklem olarak genellikle hane
halki ve emeklilige yakin bireyleri ele almiglardir. Nadiren de olsa dgrencilerin is
tecriibesini modelinde kullanan caligmalar da literatiirde mevcuttur. Chen ve Volpe
(2002) calismalarinda, is deneyimi daha fazla olan 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gozlemlemislerdir. Lantara ve Kartini (2015),
Endonezya’da lisans ve lisansiistli 6grencilere yonelik yapmis olduklar1 ¢aligmada, is
deneyimi fazla olan Ogrencilerin diger Ogrencilere kiyasla finansal okuryazarlik

diizeylerinin daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

2.1.11. Matematik ve Yabanci Dil Yetenegi

Finansal bilginin matematiksel islem yetenegi gerektirmesi nedeniyle
finansal okuryazarlig: etkileyen degiskenlerden birinin de matematik yetenegi oldugu
yapilan c¢aligsmalarda iddia edilmistir. Jappeli ve Padula (2013) arastirmalarinda,
bireylerin sahip oldugu matematik yetenegi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
pozitif bir iligki oldugunu ortaya koymuslardir. Cameron vd. (2014), Ingilizce ve
Matematik yetenegi diisiik olan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin de
diisiik oldugunu arastirmalar1 sonucu belirtmislerdir. Erner vd. (2016), Almanya’da

lise 6grencilerine yonelik yapmis olduklar1 ¢alismada temel finansal okuryazarligin
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Matematik yetenegi ile ileri finansal okuryazarligin ise yabanci dil yetenegi ile iligkili

oldugu sonucuna ulagsmislardir.

2.1.12. Finansal Oz Yetkinlik (Financial Self-Efficacy)

“Financial self-efficacy”, finansal 6z yetkinlik ya da finansal 6z yeterlik
olarak Tiirkge’ye cevrilebilir. Oz yetkinlik kisinin bir isi kendi kendine yapabilme
becerisidir. Finansal 6z yetkinlik ise, kisinin finansal tutum ve davraniglarini kendi
basina sergileyip finansal kararlar alabilme becerisi olarak tanimlanabilir.

Finansal 6z yetkinlik her ne kadar finansal okuryazarlig1 etkileyen faktorler
arasinda yer alsa da, literatiirde bu iliskinin olmadigin1 6ne siiren ¢aligmalar da
bulunmaktadir. Amerika’da iiniversite 6grencilerine yonelik olarak Flores (2014)
tarafindan yapilan tez calismasinda, finansal 6z yetkinlik seviyesinin finansal
okuryazarlik diizeyi lizerinde herhangi bir etkisinin olmadig belirtilmistir.

Finansal 6z yetkinligi finansal okuryazarligin etkiledigi faktorler arasinda
kullanan calismalar da literatiirde yer almaktadir. Heckman ve Grable (2011),
tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyesi ile dgrencilerin finansal 6z
yetkinlikleri arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Yazarlar, arastirmalari sonucunda
finansal bilgi diizeyi yliksek olan 6grencilerin finansal 6z yetkinliklerinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Benzer sekilde, yatirim bilgisi ile yatirim 6z yetkinligi
arasindaki iliskiyi calisan yetiskinler iizerinde inceleyen Forbes ve Kara (2010),
calisanlarin yatirim bilgisi ile yatirim 6z yetkinligi arasinda pozitif bir iligki oldugunu
belirtmiglerdir.

Finansal 6z yetkinlik degiskeni bu tez c¢alismasinda Oncelikle finansal
okuryazarlig1 etkileyen faktorler arasinda test edilmistir. Ancak literatiirde finansal 6z
yetkinlik finansal okuryazarligin ardili olarak da kullanildigindan, tezin analiz
kisminda yer alan alternatif modelde finansal 6z yetkinlik finansal okuryazarligin
etkiledigi faktorler arasinda test edilmistir. Finansal 6z yetkinligi 6lgmek amaciyla

kullanilan 6lgek, tezin materyal ve yontem kisminda aciklanmustir.

2.1.13. Finansal Sosyalizasyon

Finansal sosyalizasyon, bireyin para yonetimi hususunda cevresinden ne
derecede etkilendigini ortaya koymaktadir. Cevre baghigi altinda bireyin ailesi,
arkadaslari, egitim hayati, medya ve dini inanglar1 yer almaktadir. Finansal

sosyalizasyon degiskenini kullanan c¢alismalarda aile ya da medya gibi gevre
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unsurlarindan sadece biri kullanilabildigi gibi birden fazla ¢evre etmenini analize dahil
eden arastirmalar da mevcuttur. Sohn vd.’nin (2012) Kore’de yapmis olduklari
calismada, medyadan etkilenme diizeyinin bireyin finansal okuryazarlik diizeyi
tizerinde pozitif bir etkisi oldugu goriilmistiir. Cude vd.’nin (2006) arastirmasina gore,
ogrencilerin ¢ogunun sahip olduklar1 finansal bilgiyi ailelerinden Ogrendikleri
gorilmistir.

Finansal 6z yetkinlik degiskeninin yanmi sira finansal sosyalizasyon
degiskenleri de bu tez ¢alismasinda finansal okuryazarhigin belirleyicileri olarak

arastirma modeline dahil edilmistir.

2.2. FINANSAL OKURYAZARLIGIN ARDILLARI

Literatiirde finansal okuryazarlig: etkileyen faktorleri tespit etmeye ¢alisan
arastirmalarin yan1 sira finansal okuryazarligin etkiledigi faktorleri inceleyen
calismalar da siklikla yer almistir. Bu faktorlerin 6nemi direkt olarak finansal
okuryazarligin 6nemini artirmaktadir. Ciink{i finansal okuryazarligin diisiik olmasi
nedeniyle verilen bilingli olmayan finansal kararlar, asir1 bor¢lanma davranislart ve
bireylerin refah diizeyinin diisiik olmas1 gibi durumlar kisilerin yasam standardini
diisiirerek tiim hayatini etkileyebilmektedir. Bu kapsamda, bu baslik altinda literatiirde
finansal okuryazarlik degiskeninin etkiledigi faktorleri belirlemeye yonelik yapilan
caligmalar siniflandirilmigtir. Finansal okuryazarlik diizeyine gore bireylerin bir takim
konularda farkli davranacaklarini ileri siiren bu calismalar, finansal okuryazarlik

diizeyinin artirilmasina yonelik 6nerilerde de bulunmaktadir.

2.2.1. Tasarruf ve Emeklilik

Finansal okuryazarligin etkiledigi unsurlarin basinda bireylerin tasarruf
aligkanliklart ve emeklilik i¢in yapmig olduklar1 planlamalar gelmektedir. Tasarruf ve
emeklilik bagliklarinin bir arada degerlendirilmesinin nedeni birgok c¢alismada
katilimeilarin emeklilik ile ilgili planlarinda yapmis olduklari tasarruflarin biiyiik
onem arz etmesidir. Lusardi ve Mitchell (2007), bireylerin finansal okuryazar
olamadiklart i¢in emekliliklerine yonelik olarak tasarruf ve yatirnm yapmadiklarini
belirtmislerdir. Amerika’daki yash kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
emeklilik planlamalar1 arasinda pozitif iligki oldugunu ortaya koyan Lusardi ve
Mitchell (2008), finansal okuryazar olan yashi kadinlarin daha fazla plan yapma
egilimli olduklarini belirtmislerdir. Hollanda’da yapmis olduklari ¢alismada Van
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Rooij vd. (2011a), finansal okuryazarlik ile emeklilik planlamasi arasinda pozitif ve
giiclii bir iligki bulmuglardir. Bu ¢aligmaya gore, finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek
olan bireylerin emeklilik i¢in planlama yapma egilimlerinin daha fazla oldugu
gozlemlenmistir. Altintas (2009) Tiirkiye’de yapmis oldugu caligmada, finansal
egitimin, potansiyel bireysel emeklilik miisterilerinin finansal bilgi ve donanimlarini
artirmada etkili oldugunu ve emeklilik yatirim fonlariin ¢esitleri ve igerikleri ile ilgili
karar verirken orta ve uzun vadede miisterilerin avantaj saglayacaklarini belirtmistir.
Amerika’da, calisanlarin emeklilik planlarini inceleyen Dvorak ve Hanley (2010),
bireylerin emeklilik planinin temeli ile ilgili yeterince bilgi sahibi olduklarini fakat,
farkli yatirim tercihlerini ayirt etme ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ortaya
koymuslardir. Macaristan’da tasarruf yapmamanin nedenlerini arastiran Csongor
(2011), bu nedenlerden birinin de diisiik finansal okuryazarlik seviyesi oldugunu
belirtmistir. Jappeli ve Padula (2013), bireylerin yapmis olduklar1 tasarruflarin finansal
okuryazarlik diizeyi ile pozitif iliskiye sahip oldugunu belirtmislerdir. Klapper vd.
(2013), Rusya’da yapmis olduklar1 ¢alismanin sonucunda, kriz doneminde, yiiksek
finansal okuryazarlik diizeyine sahip olan bireylerin daha az harcayip daha fazla
tasarruf yaptiklarini aciklamiglardir. Sili’de yapilan arastirmada, Moure (2016),
bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugunu ve ¢ok az bireyin
emeklilik i¢in bir plan1 oldugunu belirtmistir. Yazar ayrica, finansal okuryazarlik ile
emeklilik planlamasi arasinda pozitif bir iligki tespit etmisti. Almanya’da yapilan
caligmada ise Bucher-Koenen ve Lusardi (2011), finansal bilginin emeklilik

planlamas1 tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu gézlemlemislerdir.

2.2.2. Bor¢clanma Davranisi

Finansal okuryazarligin etkiledigi faktorler arasinda literatiirde siklikla
kullanilan degiskenlerden birisi de katilimcilarin bor¢lanma davramisidir. Yapilan
calismalarin bircogu finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan bireylerin bilingli
finansal kararlar alamayacagini ve bu nedenle asir1 bor¢glanma ve yiiksek maliyetli
bor¢lanma davraniglart sergileyecegini ortaya koymaktadir. Ayrica, kisisel finans
egitiminin yetersizligi, tiikketici kredilerinin ve kredi kart1 bor¢larinin artmasina neden
olmaktadir (DeLaune vd., 2010: 109). Dolayisiyla, finansal okuryazarlik diizeyinin
gelistirilerek bireylerin daha bilingli bor¢glanma kararlar1 vermeleri gerektigi

Onerilmektedir.
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Sevim vd. (2012) Tirkiye’de yapmis olduklar1 arastirmada, finansal
okuryazarlik diizeyi ile bor¢lanma davranisi arasinda anlamli bir iliski bulmuslardir.
Aragtirmaya gore, yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olan bireyler asiri
borglanmamakta ve bilingli kredi kullanimina sahip olmaktadirlar. ingiltere’de yapilan
arastirmada diisiik finansal okuryazarlik seviyesine sahip olan bireylerin daha fazla
tilketici kredisi kullandigi ve bu kisilerin yiiksek maliyetli kredilere katlandigi
goriilmiistiir (Disney ve Gathergood, 2013: 2254). Ingiltere’de yapilan bir baska
arastirmada, Gathergood (2012) tiiketicilerin 6z-denetim ve finansal okuryazarlik
diizeyinin diigiik olmasinin asir1 bor¢lanma ile pozitif iligkiye sahip oldugunu ortaya
koymustur. Finansal okuryazarlik seviyesi ile kredi karti ve mortgage yoluyla
bor¢lanmanin maliyeti arasinda iliski arayan Huston (2012), finansal okuryazarlik
diizeyi diisiik olan bireylerin yliksek olan bireylere kiyasla hem kredi karti hem de
mortgage kredi maliyetlerinin neredeyse iki kati1 oldugunu belirtmislerdir. Rusya’da
yapilan aragtirmada ise finansal okuryazarlik diizeyi azaldik¢a bireylerin yasal
olmayan yollardan borglanma davraniginin arttigi gériilmistiir (Klapper vd., 2013:
3922).

2.2.3. Para Yonetimi

Para yonetimini etkileyen faktorler arasinda finansal okuryazarligin oldugu
literatiirdeki ¢alismalardan elde edilen sonuglar arasinda yer almaktadir. Bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerine gore bor¢lanma, harcama, tasarruf ve yatirim gibi
para yonetimi davraniglarinin degistigi goriilmektedir. Cam ve Barut (2015), basit faiz
hakkinda sahip olunan bilginin parayr yonetme konusundaki basariyr pozitif
etkiledigini belirtmislerdir. Finansal okuryazarlik kursu alan bireylerin finansal bilgi
diizeylerinin arttigin1 belirten Reich ve Berman (2015), bu dogrultuda bireylerin

tasarruf hesaplarinda daha fazla para biriktirme gibi finansal davranislarinin arttigin

ortaya koymuslardir.

2.2.4. Finansal Piyasalara Katihhm

Literatiirdeki calismalar bireylerin finansal farkindaliklarinin az oldugunu
gostermektedir. Bir¢ok kisinin finansal iiriin ve hizmetlerden yararlanmadigi, finansal
piyasalara katilimlarmin diisiik oldugu ya da finans sektoriinden c¢ekindikleri
goriilmektedir. Finans sektoriiniin canlanmasi ve finansal piyasalara katilimin artmasi

iilke ekonomileri igin pozitif etki yaratacak hareketlerdir. Bu nedenle bireylerin
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finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal piyasalara katilim arasindaki iligki
aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Abreu ve Mendes (2010: 522), Portekiz’de yapmis
olduklari ¢alismada, yatirnmeilarin egitim diizeyleri ve finansal okuryazarlik seviyeleri
yiikseldik¢e finansal piyasalara katilim oranlarmin yiikseldigini belirtmislerdir.
Tiirkiye’deki KOBI yéneticilerine ydnelik yapilan arastirmada, finansal okuryazarlik
diizeyi yliksek olan yoneticilerin finansal piyasalara katiliminin daha fazla oldugu
belirtilmistir (Bayrakdaroglu ve San, 2014: 154). Rusya’da yapilan arastirmada,
Klapper vd. (2013) finansal okuryazarlik diizeyinin finansal piyasalara katilim ile
pozitifiliskili oldugu sonucuna ulagsmislardir. Hollanda’da yapilan aragtirmada ise Van
Rooij vd. (2011b) finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan bireylerin hisse senetlerine
daha az yatirim yapma egiliminde olduklarini belirtmislerdir. Goriildiigi gibi, finansal
piyasalara katilimin az olmasmin nedenlerinden birisi de finansal okuryazarlik

diizeyinin diisiik olmasidir.

2.2.5. Yatirnm Kararlar:

Finansal okuryazarlik bireylerin tasarruf ve emeklilik kararlarini etkiledigi
gibi yatirim kararlari tizerinde de etkili olmaktadir. Al-Tamimi ve Bin Kalli (2009),
yatirimcilara yonelik yapmis olduklar1 arastirmada, bireylerin yatirim kararlarinin
finansal okuryazarlik diizeyleri ile iliskili oldugu sonucuna ulasmslardir. Italya’da
yapilan arastirmada, finansal okuryazarlik diizeyleri yiliksek olan bireysel
yatirimeilarin, hisse senetlerini dogru zamanda alip dogru zamanda satma, yatirimlari
yonetme, potansiyel ¢ikar catismalarini ortaya c¢ikarma konusunda, finansal
okuryazarlik diizeyleri diisiik olan yatirimcilara kiyasla daha basarili olduklar
gbzlemlenmistir (Guiso ve Viviano, 2014: 29). Gallery vd. (2011), Avustralya’da
yapmis olduklar1 ¢alismada, bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek
olmasina ragmen yatirim triinleri ile ilgili sorulara yanlis cevap verdiklerini ya da bos
biraktiklarini ortaya koymuslardir. Miiller ve Weber (2010), yatirimcilarin finansal
okuryazarlik skorlar1 ile yatirim fonlarina yapmis olduklar1 yatirimlar arasinda iliski
olup olmadigini1 ¢alismalarinda konu edinmislerdir. Yazarlar, finansal okuryazarlik
diizeyi arttik¢a bireylerin daha diisiik maliyetli yatirim fonlarina yatirim yaptiklarini
belirtmislerdir. Bannier ve Neubert (2016), tarafindan Almanya’da yapilan
arastirmada ise finansal okuryazarlik diizeyi ile bireylerin almis olduklar1 yatirim
kararlarinda bir iliski oldugu gozlemlenmistir. Regresyon analizi sonuglarina gore,

bireylerin sahip olduklar1 finansal okuryazarlik seviyelerine gore almis olduklari
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finansal risk seviyesinin degistigi tespit edilmistir. Awais vd. (2016), Pakistan’da
yapmus olduklar1 arastirmada, finansal okuryazarlik seviyesi arttik¢a bireylerin yapmis

olduklar1 yatinmdan elde ettikleri verimliligin arttigin1 belirtmislerdir.

2.2.6. Portfoy Secimi

Yatiim kararlart ile iligkili olarak portfoy cesitlendirmesi ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye de literatiirde yer verilmistir. Finansal
okuryazarlik diizeyi yiiksek olan yatirimcilarin portfoylerine daha fazla varlik
ekleyerek portfoy cesitlendirmesini daha fazla yaptiklar1 goriilmiistiir (Abreu ve
Mendes, 2010: 523). Bu durum, finansal okuryazarlik diizeyi yiliksek olan
yatirimecilarin  finansal riski taniyip bu riski azaltacak portfdy cesitlendirmesi
davranigin1 gergeklestirdiklerini gostermektedir. Hanehalkinin portfoy secimi ile
finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligkiyi inceleyen Chu vd. (2016), 2014
yilinda Cin’de 3.906 hanehalkina yapilmis ankete ait verileri kullanmislardir. Caligma,
yiiksek finansal okuryazarlik seviyesine sahip bireylerin portfdy se¢imlerininin bir
kismini uzmanlarin yonetimine devrettiklerini ve yatirim fonlarina yatirim yaptiklarin
gosterirken finansal okuryazarlik seviyesine ¢ok gilivenen bireylerin ise sadece hisse
senetlerini portfoylerine dahil ettiklerini ve tek basina yatirim yaptiklarin1 gdstermistir.
Ayrica yiiksek finansal okuryazarlik seviyesine sahip olan bireylerin pozitif yatirim

getirisine sahip olma riskinin daha yiiksek oldugu da ¢aligmanin bulgular1 arasindadir.

2.2.7. Finansal Planlama

Bireylerin paralarini daha iyi yonetebilmeleri i¢in kisa ve uzun vadeli planlar
yapmalar1 gerekmektedir. Bu finansal planlamalar bireylerin finansal sikinti
yasamamalar1 i¢in tedbir niteligindedir. Hindistan’da yapilan arastirmada, finansal
okuryazarlik diizeyi yliksek olan bireylerin daha iyi finansal planlama yapabildikleri
gozlemlenmistir (Agarwal vd., 2015: 20). Almenberg ve Save-Soderbergh’in (2011)
Isveg’te yapmis olduklari calisma ise finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan

bireylerin daha fazla finansal planlama yaptiklarini gostermistir.

2.2.8. Kredi Karti Memnuniyeti
Tiiketiciler kredi karti kullanimlarindan sikdyet etmesine ragmen, bu
aligkanliklarindan vazgegmemektedirler. Bir¢ok tiiketici bilingsiz sekilde kredi karti

kullanmakta ve bu nedenle plansiz bir sekilde bor¢lanmaktadirlar. Bu da kredi karti
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memnuniyetlerini digiirmektedir. Akin vd. (2012), yapmis olduklar1 g¢alismada
finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan tiiketicilerin daha rasyonel hareket ettigini
ve kredi kart1 ile ilgili sorunlarla daha nadir karsilastiklarini tespit etmislerdir. Bu
nedenle finansal okuryazarligin kredi kartt memnuniyeti {izerinde pozitif etkisi oldugu

aragtirmacilar tarafindan ortaya koyulmustur.

2.2.9. Enflasyon Beklentisi

Finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan bireyler mikro diizeyde kendilerine
ve ailelerine fayda saglarlarken ekonominin gidisati hakkinda da daha fazla bilgi sahibi
olmaktadirlar. Enflasyon beklentisinin farkli demografik o6zelliklere ve finansal
okuryazarlik seviyesine gore degisebilecegini one siiren Bruine de Bruin vd. (2010),
diisiik finansal okuryazalik diizeyine sahip olan bireylerin enflasyon beklentilerinin
daha yiiksek oldugunu analizler sonucunda ortaya koymuslardir. Bu sonug, finansal
okuryazarlik diizeyi diisiik olan bireylerin ekonominin gidisatini daha tedirgin sekilde

izledikleri bigiminde yorumlanabilir.

2.2.10. Finansal Refah/Finansal Sikinti

Firmalarin temel amaci nasil ki kérlarin1 maksimize edip ortaklarinin refah
diizeyini artirmak ise bireylerin de yasamdaki temel amaclarindan bir tanesi finansal
refah diizeylerini artirmak suretiyle finansal sikintilardan uzaklasmaktir. Bu nedenle,
finansal refahi etkileyen faktorlerin tespit edilmesi bireylerin finansal sikintilardan
uzak kalmasi agisindan son derece onemli olmaktadir. Finansal refah ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasindaki iligkiler arastirmalara konu edinmistir. Finansal
okuryazarligin hane halkinin refahi iizerindeki etkisini arastiran Behrman vd. (2012),
finansal okuryazarlik ve refah arasinda anlamli pozitif iliski bulmuglardir. Bucher-
Koenen ve Ziegelmeyer (2013), finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan hane halkinin
2008 krizi boyunca, varliklarini satarak, deger kaybi yasadiklari1 ve bu durumun
refah diizeylerini azalttigin1 vurgulamislardir. Jappeli ve Padula (2013), finansal
okuryazarlik ile refah diizeyi arasinda pozitif bir iligki oldugunu belirtmislerdir. Steen
ve MacKenzie’nin (2013) Avustralya’da yapmis olduklar1 g¢alismada, finansal
okuryazarlik ile finansal stres arasinda negatif bir iligki oldugu tespit edilmistir. Yani
finansal okuryazarlik diizeyi diistiik¢e finansal stres artmistir. Malezya’daki {iniversite
ogrencilerini drneklemine dahil eden Sabri (2011), finansal bilgi ile finansal refah

arasinda anlamli bir iliski bulmustur. Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile
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finansal refahlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen Schmeiser ve Seligman (2013),
Amerika’da yapilan Saglik ve Emeklilik Aragtirmast (Health and Retirement Study-
HRS) verilerini kullanmiglardir. Regresyon analizi sonucunda finansal okuryazarlik
ile finansal refah arasinda anlaml iligki bulan yazarlar bu iliskinin seviyesinin ¢ok
diisiik oldugunu belirtmisglerdir.

Bu tez caligmasinda, finansal okuryazarligin ardili olarak finansal refah
degiskeni modele dahil edilmis ve finansal refah diizeyi finansal okuryazarligin
etkiledigi bir faktor olarak hem temel model de hem de alternatif modelde test
edilmistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyine gore finansal refah diizeyinin
degisip degismedigi analizler sonucunda yorumlanmistir. Finansal refahi 6lgmek

amactyla kullanilan 6l¢ek, tezin materyal ve yontem baslig1 altinda agiklanmistir.

2.3. DUNYA GENELINDE OGRENCILERE YONELIK YAPILAN
FINANSAL OKURYAZARLIK CALISMALARI

Finansal okuryazarligin onciillerine ve ardillarina yer verilen calismalar
incelendikten sonra, bu baslik altinda 6rneklem olarak 6grencilerin kullanildigi diinya
literatiirlindeki ¢aligmalar ele alinmistir. Calismalarin  6rneklemi, yOntemi,
uygulandig1 iilke, kullanilan degiskenler ve calismalardan elde edilen bulgular
Ozetlenmeye calisilmistir. Bu kapsamda, ilk olarak {iniversite dgrencilerine yonelik

olarak yapilan ¢aligmalara yer verilmistir.

2.3.1. Universite Ogrencilerine Yonelik Yapilan Calismalar

Ingiltere’de 604 lisans Ogrencisi iizerine finansal okuryazarlik diizeyini
belirlemeye yonelik yapilan arastirmada, 6grencilerin finansal okuryazarlik testine
dogru cevap verme oranlart %64 olarak bulunmustur. Erkeklerin, yasi biiyiik olanlarin
ve daha ist smiflarda olanlarin finansal okuryazarlik skorlarmin diger 6grencilere
kiyasla daha yiiksek oldugu goézlemlenmistir. Ayrica kredi kart1 kullanan 6grencilerin
kredi kartt kullanmayanlara gore daha yiiksek finansal bilgiye sahip olduklar
goriilmiistiir (Harrison ve Chudry, 2011: 158-159).

Macaristan’da 1.743 iiniversite 6grencisini drneklemlerine dahil eden Huzdik
vd. (2014), ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini, algilanan finansal
okuryazarlik seviyelerini ve riskten kaginma davranislarini incelemislerdir. Bulgular,
ogrencilerin gozlemlenen finansal okuryazarlik seviyeleri ile algiladiklar1 finansal

okuryazarlik seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu gostermistir.
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Ogrencilerin  %59’u finansal okuryazarlik seviyesini gercege uygun sekilde
belirtirken, %11°1 oldugundan diisiik, %30’u ise oldugundan fazla bir bigimde
gostermistir. Ayrica, finansal okuryazarlik diizeyi ile riskten kaginma davranisi
arasinda anlamli bir iliski bulunmamuistr.

Macaristan’da Huzdik vd.’nin (2014) kullanmis olduklar1 verileri kullanarak
1.743 yiiksek 6grenim Ogrencisini drneklemlerine dahil eden Luksander vd. (2014),
finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen sosyodemografik degiskenleri ve akademik
Ozellikleri belirlemeyi amaglamistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyinin %55 oldugunu gostermistir. Erkek ve bayan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri kiyaslandiginda erkek 6grencilerin daha
yiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Cinsiyet
degiskeninin yani sira boliim, barinma yeri, yas ve gelir degiskenleri ile finansal
okuryazarlik diizeyi de iliskili bulunmustur. Ayrica, ailesinin egitim seviyesi yiiksek
olan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin ¢ok az farkla daha yiiksek oldugu
bulgular arasindadir.

Litvanya’da 18-30 yas arasindaki gencleri 6rneklemine dahil eden Navickas
vd. (2014), bu bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerini ve kisisel finans yonetimi
becerilerini incelemislerdir. Anket sonuclari, genclerin finansal okuryazarlik
diizeyinin diisiik oldugunu gdstermistir. Finansal okuryazarlik seviyesinin kisisel
finans yonetimi tizerinde etkili oldugu da bulgular arasindadir. Genglerin basit faiz,
bilesik faiz ve enflasyon gibi temel kavramlar1 bilmedigi sonucuna ulasan yazarlar,
calisma sonucunda Litvanya’da finansal egitimin Onemli bir ihtiya¢ oldugunu
belirtmiglerdir.

Arnavutluk’ta bes devlet li¢ vakif iiniversitesi olmak {izere sekiz
tiniversiteden 607 {iniversite 0grencisini drneklemlerine dahil eden Nano ve Polo
(2016), lisans ve yiiksek lisans 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini ve
finansal davranislarini kiyaslamiglardir. Analiz sonuglarina gore, yiiksek lisans
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin lisans Ogrencilerine kiyasla daha
yiiksek oldugu gozlemlenmisken finansal davraniglar konusunda 6grenciler arasinda
bir farklilik tespit edilmemistir.

Endonezya’da 348 lisans ve lisansiistii tiniversite 6grencilerine yonelik olarak
yapilan calismada Lantara ve Kartini (2015), 6grencilerin sorulart dogru cevaplama
oraninin %45,39 oldugunu belirtmislerdir. Demografik ozelliklere gore finansal

okuryazarlik diizeyinin degisip degismedigini inceleyen yazarlar, erkek 6grencilerin
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kiz égrencilere kiyasla; Isletme ve Ekonomi Boliimii 6grencilerinin diger boliim
ogrencilerine kiyasla; yliksek gelirlilerin diistik gelirlilere kiyasla ve is tecriibesi fazla
olan Ogrencilerin daha az olanlara kiyasla finansal okuryazarlik seviyelerinin daha
yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.

Hill ve Perdeu’nun (2008) Amerika’da 170 Isletme Boliimii grencisi iizerine
yapmis olduklar1 aragtirmada, 6grencilerin ortalama finansal okuryazarlik skorlarinin
%46,6 oldugunu gozlemlemislerdir. Literatiirdeki diger calismalarin aksine bayanlarla
erkeklerin finansal okuryazarlik diizeylerinin birbirine ¢ok yakin oldugu bulgular
arasindadir. Finansal okuryazarligin alt kategorilerinde, en fazla oranda dogru cevap
verilen basligin bor¢ yonetimi basligi, en diisiik oranda dogru cevap verilen baghigin
ise gelir vergisi basligi oldugu belirlenmistir. Ayrica, arastirmaya katilan 6grencilerin
%80’1nin kendilerine ait kredi kartina sahip olduklar1 tespit edilmistir.

13 farkli kampiisten 923 6grenciye yonelik yapilan arastirmada, Chen ve
Volpe (1998) tiniversite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini ve finansal
davramglarini incelemislerdir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin %53
oldugunu tespit eden yazarlar, bu seviyenin diisiik finansal okuryazarlik kategorisinde
yer aldigim belirtmislerdir. Isletme boliimii 6grencisi olmayanlarin, bayanlarin, alt
siniflarda egitim gorenlerin, 30 yasinin altindaki 6grencilerin ve is deneyimi daha az
olan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin daha diisiik oldugu analizler
sonucunda gozlemlenmistir. Finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan 6grencilerin
yanlis fikirleri savunma egiliminde olduklarin1 ve yanlis kararlar aldiklarini belirten
yazarlar, finansal bilgisi yiiksek olan 6grencilerin ise daha dogru tercihler yaptiklarini
ve daha dogru davranislar sergilediklerini belirtmislerdir.

Giiney Afrika’da 214 {iniversite 6grencisine yonelik yapilan arastirmada
Shambare ve Rugimbana (2012), &grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemeyi amaglamiglardir. Arastirmacilar, 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin diisiik oldugunu ve bayan 6grencilerin erkek 6grencilere kiyasla daha
diisiik finansal okuryazarliga sahip olduklarmi belirlemislerdir. Universite égrencileri
gibi secilmig, egitimli bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin disiik
belirlenmesinden dolayi, liselerde ve tiniversitelerde finansal egitimle ilgili derslerin
ders miifredatlarina eklenmesi ¢calisma sonucunda yazarlar tarafindan 6nerilmistir.

Murphy (2005) tarafindan 277 lisans Ogrencisine yapilan c¢alismada,
ogrencilerin demografik 6zellikleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligki

incelenmistir. Bulgular, 6grencilerin her 10 sorudan sadece iigline dogru cevap
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verebildiklerini gostermistir. Katilimcilarin cinsiyeti, yasi, bolimii ve ailelerinin
egitim seviyesi ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda iliski tespit edilmistir. Irk
ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda ise anlamli bir iligki bulunmamustir.

Eitel ve Martin (2009), bayan iiniversite Ogrencilerine yonelik yapmis
olduklar1 ¢aligmada Ogrencilerin demografik ozellikleri ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Jump$tart anketini kullanan yazarlar,
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini %58,1 bulmuslardir. Yazarlar, regresyon
modeli sonucunda finansal okuryazarlig: etkileyen degiskenlerin yas, etnik koken ve
siif faktorleri oldugu sonucuna ulagsmislardir. Ayrica lise veya iiniversite egitimi
sliresince finansal egitim almis Ogrencilerin skorlart finansal egitim almayanlara
kiyasla daha yiiksek ¢ikmistir.

Isletme Boliimii’nde 6grenim goren iiniversite Ogrencilerinin finansal
piyasalar hakkindaki bilgi diizeylerini, finansal piyasalar karsisindaki korkularini,
finansal piyasalara olan ilgilerini ve finansal piyasalar hakkindaki farkindaliklarini
inceleyen Ford ve Kent (2010), 157 6grenciyi orneklemlerine dahil etmislerdir.
Bulgular, bayanlarin erkeklere kiyasla finansal piyasalardan daha fazla korktuklarini
gostermistir. Ayrica bayanlarin finansal piyasalar hakkindaki bilgi diizeyleri,
farkindaliklar1 ve piyasanin mevcut durumu hakkindaki fikirleri erkeklere kiyasla daha
diisiik bulunmustur.

Isletme, Egitim Bilimleri ve Sosyal Bilimler 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini inceleyen Hanna vd. (2010), o6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin %40 gibi diisiik bir diizeyde oldugunu bulmuslardir. Bulgular,
Isletme Boliimii 6grencilerinin en yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip
oldugunu belirtirken Egitim Bilimleri 6grencilerinin en diisiik skorlara sahip oldugunu
gostermistir. Erkek 0grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin bayanlara kiyasla
daha yiiksek oldugu ve yas ve gelir degiskenlerinin finansal okuryazarlik skorunu
belirlemede anlamli degiskenler oldugu goriilmiistiir.

Finansal tutum, davranig ve okuryazarlik diizeyi ilizerinde ailenin etkisinin
olup olmadigini inceleyen Jorgensen ve Savla (2010), yontem olarak yapisal esitlik
modellemesinden yararlanmiglardir. 420 {liniversite 6grencisini 6rneklemlerine dahil
eden arastirmacilar, finansal okuryazarlik diizeyi arttikca 6grencilerin finansal tutum
ve davraniglarinin gelistigini gozlemlemislerdir. Bu gelisimin de 6grencilerin daha
dogru finansal kararlar almalarini sagladigini belirtmislerdir. Calismanin bulgulari,

finansal okuryazarlik diizeyi ile aile etkisi arasinda anlamli bir iliski olmadigim
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gostermistir. Ayrica cinsiyete gore finansal okuryazarlik diizeyi, finansal tutum ve
finansal davranisin degismedigi de bulgular arasindadir.

Amerikali genglerin varlik sahibi olmasi ile finansal okuryazarlik diizeyleri
arasindaki iliskiyi inceleyen Letkiewicz ve Fox (2014), c¢alismalarinda bagimli
degisken olarak net deger, likit varliklar ve likit olmayan varliklar1 kullanmislardir.
Finansal okuryazarlik ile likit varliklar ve likit olmayan varliklar arasinda pozitif
iliskiler bulunmustur. Bulgular, finansal okuryazarligin artmasmin genglerin
varliklarinda artisa neden oldugunu gostermistir. Finansal okuryazarligin net deger ile
iligkisi ise anlamsiz bulunmustur.

Smith ve Barboza (2014), Amerika’da 380 {iniversite Ogrencisini
orneklemlerine dahil ederek finansal okuryazarlik ile bor¢lanma davranisi arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Yontem olarak Probit modeller kullanan yazarlar, 6grenim
kredisi, kredi kart1 bakiyesi ve diger bor¢lar bagimli degiskenler olacak sekilde ii¢ ayri
model gelistirmislerdir. Analizler sonucunda, diisiik finansal okuryazarligin yiiksek
bor¢lara neden oldugu goriilmiistiir. Ayrica, Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerini oldugundan daha yiiksek gordiikleri calismanin bulgular arasindadir.

Finansal okuryazarligi 6lgmek amaciyla gelistirmis olduklar1 6lgegi temel
finansal kavramlar, finansal piyasalar ve tirlinler, finansal planlama, finansal analiz ve
karar verme, risk yonetim aracit olarak sigorta olmak iizere bes baglik altinda
degerlendiren Beal ve Delpachitra (2003), Avustralya’da 789 iiniversite 6grencisine
anket uygulamiglardir. Liselerdeki finansal egitimin yetersizliginden dolay: finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu sonucuna ulasan arastirmacilar, en diisiik bilgiye
sahip olunan alanin finansal planlama bagligi oldugunu belirtmislerdir. Calisma
tecriibesi ve geliri artan katilimecilarin finansal okuryazarlik diizeyinin de arttig
calismanin bulgular1 arasindadir. Ayrica Isletme Boliimii &grencilerinin diger
ogrencilere kiyasla finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu analizler
sonucunda gézlemlenmistir.

Avustralya’da yapilan baska bir c¢alismada, cinsiyete gore {niversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinde fark olup olmadigini aragtiran Chen
ve Volpe (2002), 924 iiniversite 6grencisine anket uygulamislardir. Anket temel finans
bilgisi, tasarruf ve bor¢lanma, sigorta ve yatirim alt basliklar1 olmak iizere dort
boliimden olusmaktadir. Tiim alt basliklarda, erkek katilimcilarin kadin katilimcilara
kiyasla daha fazla bilgiye sahip olduklar1 gozlemlenmis ve aradaki farkin istatistiksel

olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Ayrica ¢alismada finansal okuryazarlig: etkileyen
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faktorler de incelenmistir ve anlamli ¢ikan degiskenlerin cinsiyet, boliim, sinif, yas ve
is deneyimi oldugu gorilmistiir.

Chen ve Volpe’nin (2002) Avustralya’da yapmis oldugu c¢alismanin
gecerliligini arastiran Wagland ve Taylor (2009), cinsiyet degiskeninin finansal
okuryazarlik diizeyinde etkisi olup olmadigini incelemislerdir. Yazarlar, Chen ve
Volpe’nin (2002) sonuglarinin aksine Avustralya’daki Ogrencilerde cinsiyet
degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi lizerinde etkisi olmadig bulgusuna

ulagmuslardir.

2.3.2. Lise Ogrencilerine Yonelik Yapilan Calismalar

Ogrenciler iizerine yapilan finansal okuryazarlik ¢alismalari sadece iiniversite
Ogrencilerini kapsamamaktadir. Bu ¢alismalar farkli iilkelerde lise 6grencilerini de ele
almaktadir.

Yeni Zelanda’da lise 6grencilerini anakiitle olarak belirleyen Cameron vd.
(2014), ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini %47,6 olarak bulmuslardir.
Ingilizce yetenegi ve Matematik becerisi az olan dgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin de diisiik oldugu arastirmanin 6nemli sonuglar1 arasindadir.

Jump$tart 6l¢egini kullanan Mandell ve Klein (2007) Amerika’da yapmis
olduklar1 caligmada, arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyinin  diisiik oldugu sonucuna varmislardir. Arastirmacilar, finansal
okuryazarligin diisiik olmasinin nedeninin Ogrencilerin ¢ogunun Kkisisel finansi
umursamadiklart i¢in oldugunu belirtmislerdir. Arastirmanin bulgular1 ayrica,
motivasyonun finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen 6nemli bir faktor oldugunu
gostermistir.

12-17 yas grubundaki 7.417 geng lizerinde arastirma yapan Lusardi vd.
(2010), katilimcilara faiz oranlari, enflasyon ve risk ¢esitlendirmesi ile ilgili olmak
tizere U¢ soru sormuslardir. Sorulara verilen yanitlar sonucunda arastirmacilar
katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugunu belirtmislerdir. Bayan
ogrenciler tiim sorulara erkek 6grencilere kiyasla daha az dogru cevap vermislerdir.
Katilimcilarin etnik yapilarina ve irklarina gore de finansal okuryazarlik seviyeleri
arasinda anlaml farkliliklar gozlemlenmistir. Bu degiskenlerin yani sira finansal
okuryazarlik diizeyinde aile faktoriiniin de yeri oldugu goriilmiistiir. Buna gore annesi
daha yiiksek egitim diizeyine sahip olan katilimcilarin ve ailesi hisse senedi veya

emeklilik tasarrufuna sahip olan katilimecilarin daha fazla finansal okuryazar oldugu
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gozlemlenmistir. Son olarak, genglerin biligsel yetenekleri ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda da anlaml: iligkiler bulunmustur.

Cek Cumhuriyeti’ndeki okullarda finansal egitiminin mevcut durumunu ve
genglerin finansal egitim ihtiyacini inceleyen Opletalova (2015), kota 6rneklemesi
yontemi ile 248 lise Ogrencisini Orneklemine dahil etmistir. Calisma sonucunda,
ogrencilerin ¢ok fazla borca sahip oldugu ve buna paralel olarak finansal egitim
ihtiyaclarinin ¢ok fazla oldugu gorilmiistir. Yazar, finansal egitimin okul
miifredatlarinda zorunlu olmas1 gerektigini belirtmistir.

Kore Finansal Okuryazarlik Testi Anketi (KFOTA) verilerini kullanan Sohn
vd. (2012), Kore’deki liseli 6grencilerin finansal sosyalizasyonu, finansal tecriibeleri,
para davranislari, demografik 6zellikleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. KFOTA, JumpS$tart olcegi kullanilarak gelistirilmis bir
olcektir. Ogrencilerin finansal okuryazarlk testinden elde ettikleri ortalama skorun
%49,8 oldugu gorilmistiir. Para biriktirme gibi pozitif para davraniglari ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasinda giiclii bir iliski bulunmustur. Ayrica, medyay1 finansal
sosyalizasyon faktorleri arasinda ilk siraya koyan ve bir banka hesabina sahip olan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Indiana eyaletinde, sehirde ve tasrada Ogrenim goren lise dgrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini kiyaslamayi amaglayan Valentine ve Khayum
(2005), 312 oOgrenciyi oOrneklemlerine dahil etmislerdir.  Bulgular, sehirdeki
ogrencilerin okuryazarlik diizeyinin %51, tasradakilerin %50 oldugunu gostermistir.
Skorlar arasindaki fark istatistiki olarak anlamsizdir. Bu sonuca ek olarak, vadesiz bir
hesaba sahip olan 6grencilerin olmayanlara kiyasla ve yillik hane geliri 50.0008$ ile
75.000$ arasinda olan Ogrencilerin diger gelir diizeyine sahip Ogrencilere kiyasla

finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir.

2.3.3. Farkh Ulke Uygulamalari ile Finansal Okuryazarhk Diizeylerinin
Belirlenmesine Yonelik Yapilan Calismalar

Literatiirde tek bir iilke dgrencilerine yapilan ¢aligmalarin yani sira, birden
fazla iilkedeki Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini dlgmeye c¢alisan ve bu
iilkelerin kiyaslamasini yapan arastirmalar da mevcuttur.

Borodich vd. (2010), Amerika, Beyaz Rusya ve Japonya’daki 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerini karsilastirmislardir. Arastirma, hem lise hem

tiniversite O6grencilerini kapsamistir. Analiz sonuglari, Japonya’daki hem lise hem
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tiniversite 6grencilerinin diger iki ililke dgrencilerine kiyasla daha yiliksek finansal
okuryazarlik skorlarina sahip oldugunu gostermistir. En basarili olunan finans alani
her iig iilke i¢in de gelir alt bagligi olurken, en basarisiz olunan alan ise tasarruf basligi
olmustur.

Benzer bir calisma Kore ve Amerika’daki lise 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyini kiyaslamak amaciyla Jang vd. (2014) tarafindan yapilmistir. 40
farkli liseden 1478 0&grencinin Ornekleme dahil edildigi arastirmada, Koreli
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi, lise hayatinda finansal egitim almayan
Amerikali 6grencilerden yiiksek iken finansal egitim alan Amerikali 6grencilerden
daha diisiik cikmistir. Ayrica, finansal okuryazarlik skorlarimin cinsiyete gore
degismedigi tespit edilmistir.

Orneklem olarak dgrencileri kullanmayan ancak yine iilke kiyaslamasi yapan
Nicolini vd. (2013) dért gelismis iilke olan Amerika, Ingiltere, italya ve Kanada’y1
orneklemlerine dahil ettikleri caligmada, finansal okuryazarlik diizeyinin iilkelere gore
farklilik gosterdigini tespit etmislerdir. Finansal okuryazarlik indeksi en diisiik olan
tilke Amerika iken en yiiksek olan iilke Kanada olmustur. Bunun yani sira finansal
okuryazarlig1 etkileyen sosyoekonomik gostergeler de iilkelere gore degisiklik arz

etmistir.

2.3.4. Finansal Egitim ve Finansal Okuryazarlk iligskisine Yonelik Yapilan
Cahismalar

Finansal egitimin finansal okuryazarligi arttiracagi diislincesi literatiirde
kabul gormiis ve finansal okuryazarlik ¢alismalarinin sonucunda finansal egitimin
arttirtlmasiyla 1ilgili Oneriler yapilmistir. Finansal egitimin finansal okuryazarlik
diizeyinde degisim yaratip yaratmayacagi da arastirmacilar tarafindan literatiirde
incelenmistir. Isletme Boliimii birinci siif 6grencilerine finansal okuryazarlik
diizeylerini gelistirmek amaciyla {ist diizey muhasebe uzmanlari tarafindan finansal
okuryazarlik egitimi verilmistir. 1ki ayri dénem igin 41 ve 60 &grenci iizerinde
uygulanan c¢alismada On test ve son test yapilarak dgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri iki defa Ol¢lilmiistir. Her iki donemdeki Ogrenciler i¢in de egitim
sonrasindaki test sonuglar1 egitim dncesindeki test sonuclarina kiyasla daha yiiksek
cikmistir. Bu farklar, istatistiki olarak anlamlidir. Arastirmacilar finansal
okuryazarligin gelisimi i¢in {niversite Ogrencilerine yonelik bu tarz projelerin

artirtlmasi gerektigini vurgulamislardir (Rosacker vd., 2009).
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Finans derslerinin finansal okuryazarlik diizeyi lizerindeki etkisini inceleyen
Seyedian ve Yi (2011), olgek olarak JumpS$tart Koalisyonu’nun anketini
kullanmiglardir. Katilimcilara dersler oncesi ve dersler sonrasi anket uygulayan
yazarlar, derslerin etkisinin yani sira demografik degiskenler ile finansal okuryazarlik
arasindaki iligkiyi de incelemislerdir. Analizler sonucunda, finansal yonetim ve kisisel
finans derslerinin finansal okuryazarlik iizerinde pozitif etkisi oldugu goriilmiistiir.
Cinsiyete gore finansal okuryazarlik diizeyinde 6n testte farklilik goriiliirken son testte
anlamli bir farklibk bulunamamistir. Ayrica, Ogrencilerin yaz aylarindaki is
tecriibesinin, maas beklentisinin, vadesiz bir hesaba veya kredi kartina sahip olup
olmadiginin, tutumlu veya savurgan olmasinin derslerdeki performansini etkiledigi
sonucuna ulagilmistir.

Jump$tart Koalisyonu’nun 1997 anketi sonuglarini kullanan Tennyson ve
Nguyen (2001), liselerdeki ders miifredatlarinda finansal egitim ile ilgili derslerin ve
testlerin zorunlu oldugu eyaletler ile olmadigi eyaletlerin finansal basarisini
kiyaslamiglardir. Analiz sonuglari, zorunluluk ile 6grencilerin finansal okuryazarlik
testinden aldiklar skorlar arasinda bir iliski olmadigini gostermistir.

Finansal egitimin Ogrencinin finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde ve
finansal davranislarinda etkisi olup olmadigini arastiran Mandell ve Klein (2009), 79
lise Ogrencisini Orneklemlerine dahil etmislerdir. Bu 0Ogrencilerden 39’u kisisel
finansal yonetim dersi almigken 40’1 almamistir. Calismada, 6lgek olarak Jump$tart
Olcegi kullanilmistir. Bulgular, finansal egitim alan 6grenciler ile almayan 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda fark bulunmadigini gdstermistir. Finansal
yonetim dersi alan 6grenciler ile almayan dgrenciler arasinda hem tasarruf hem de
finansal davramis konusunda bir farklilik s6z konusu degildir. Bu durum,
aragtirmacilari lisedeki finansal okuryazarlik derslerinin verimliligi agisindan endiseye

distirmistir.

2.4. TURKIYE’DE YAPILMIS FINANSAL OKURYAZARLIK
CALISMALARI

Finansal okuryazarlik konusunun heniiz yeni bir arastirma alan1 olmasindan
dolay1 Tiirkiye literatiiriinde de c¢ok eskiye dayanan calismalar bulunmamaktadir.
Ancak her gecen gii¢ bircok arastirmaci tarafindan yapilan caligmalar Tiirkiye’de
yapilan finansal okuryazarlik ¢aligsmalar1 yazinini hizla gelistirmektedir. Bu boliimde,

literatiir taramas1 sonucunda Tiirkiye’de ulagilabilen tiim kaynaklara yer verilmistir.
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Ik olarak, 6grencilere ydnelik yapilan calismalar detayli bir sekilde dzetlenmis, daha
sonra farkli 6rneklem gruplarna yapilan aragtirmalara kisaca deginilmistir. Ancak
oncesinde Tiirkiye genelinde Sermaye Piyasas1 Kurulu, Borsa Istanbul A.S., Tiirkiye
Sermaye Piyasalar1 Birligi, Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S., Merkezi Kayit
Kurulusu ve Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu isbirligi ile
yapilmis olan “2015 Tiirkiye Finansal Okuryazarlik Arastirmasi”ndan elden edilen bir
takim bilgiler 6zetlenmistir. Bu arastirma, 2012 yilinda ilki yapilmis olan ¢aligmanin
ikincisidir. Arastirmada Ol¢gek olarak OECD tarafindan kullanilan soru formu
kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen temel bulgular su sekilde 6zetlenebilir:

¢ Finansal bilgi ile ilgili sorulara verilen dogru cevap oranlar1 2012 yilina
kiyasla artmistir.

e Finansal iirlinleri tanima ve kullanim oranlar artig gostermistir.

e Emeklilik plan1 yapmayanlarin orani %26,6’dan %18’e diismiistiir.

e Katilimcilarin sadece %18’ inin Tiirkiye genelinde ¢esitli kurumlar
tarafindan finansal egitim konusunda yiiriitilen calismalardan
haberdar olduklar1 belirtilmistir.

e Finansal iiriinler arasinda en az bilinenler vadeli islem ve forekstir.

e Egitim diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyi artmaktadir.

e Erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyi kadinlara kiyasla daha
yiiksektir.

e lleri yas gruplarinda finansal okuryazarhik diizeyi diisiis
gostermektedir.

e Hanede kisi basina diisen gelir arttik¢a bireylerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin arttig1 goriilmuistiir.

Bu bulgular finansal okuryazarlik diizeyi ile ilgili olarak 2012 yilindan 2015
yilina gelindiginde bir gelismenin oldugunu gostermektedir. Ancak bu gelisme yeterli
seviyede degildir. Bireylerin hala bir¢ogunun finansal farkindaliklarinin ve bilgi

diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir.

2.4.1. Ogrencilere Yonelik Yapilan Calismalar
Tiirkiye’de finansal okuryazarlik konusu ile ilgili yapilmis ilk ¢alismalardan
biri Temizel ve Bayram’in (2011) arastirmasidir. Anadolu Universitesi 1IBF

ogrencilerine yonelik olarak yapilan bu ¢aligmada yazarlar, 433 kisiyi 6rneklemlerine
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dahil etmislerdir. Frekans dagilimlar1 ve ki-kare analizini yontem olarak kullanan
arastirmacilar, Ogrencilerin finansal bilgi diizeylerini oldugundan daha yiiksek
gordiiklerini belirtmislerdir. Bunun yani sira, ekonomik ve finansal gelismelerin kitap
ve dergiye kiyasla televizyon ve internetten daha fazla takip edildigi belirlenmistir.
Ogrencilerin finansal bilgi kaynaklarinin ise aileleri oldugu calismanin bulgulart
arasindadir.

Yine Anadolu Universitesi'nde Ozdemir vd. (2015) tarafindan yapilan
calismada 235 IIBF 6grencisi drnekleme dahil edilmistir. Tiirkiye’de yapilan bu
calismanin diger llkelerle kiyaslanabilmesi i¢in olgek olarak OECD tarafindan
gelistirilmis olan anket Tirkiye i¢in uyarlanarak kullanilmigtir. Yazarlar, yontem
olarak ki-kare testi ve ANOVA’dan yararlanmiglardir. Bulgular, literatiiriin aksine
finansal okuryazarlik diizeyinin cinsiyete gore degismedigini gostermistir. Finansal
okuryazarlik diizeyi ile emeklilik fonu, yatirnm hesabi, teminatsiz borg, telefonla
O0deme hesab1 gibi finansal triinler hakkinda farkindalik arasinda anlamli iligkiler
bulunmustur. Finansal okuryazarlik diizeyi ile finansal davranislar arasinda ise anlaml
bir iliski bulunmamustir.

Anadolu Universitesi 6grencilerine yonelik yapilan baska bir calismada,
Bayram (2015) IIBF ve meslek yiiksekokulu 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini ve buna bagli olarak para yonetimi davranislarint belirlemeyi
amaglamistir. Calismanin anakiitlesini 600 6grenciden olusan bir drneklem grubu
temsil etmistir. Yontem olarak frekans analizi ve ki-kare testinden yararlanilmustir.
Analizler sonucunda, 6grencilerin finansal okuryazarligi diizenli para biriktirme
aligkanligi, faturalarini zamaninda 6deme aligkanligi ve finansal kayitlarini saklama
aliskanligr olarak dar bir yapida diislindiigii goriilmiistiir. Bulgular ayrica, 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik olmasina ragmen, bu durumun farkinda
olmadiklarmi gostermistir. Para harcama ve yonetme konusunda sahip olduklar
bilginin ¢ok yiiksek oranla aile oldugunu belirten 6grenciler, bilgi kaynagi olarak en
az egitim segenegini isaretlemislerdir. IIBF &grencilerinin meslek yiiksek okulu
ogrencilerine kiyasla finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucu
da ¢alismadan elde edilen bulgular arasindadir.

Gaziantep Universitesi'nde 12 farkli fakiiltede 6grenim goren toplam 480
Ogrenciye yonelik olarak yapilan ¢alismada, Kilic vd. (2015) 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin %48 oldugu sonucuna ulagmislardir. Finansal okuryazarlik

alt basliklarindan en fazla bilgiye sahip olunan alanin bireysel bankacilik en az bilgiye
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sahip olunan alanin ise yatirim baslig1 oldugu goriilmiistiir. Bulgulara gore, finansal
okuryazarlik diizeyi en yiiksek olan fakiilte IIBF iken en diisiik olan ilahiyat
Fakiiltesi’dir. Bu bilgiler haricinde, erkeklerin bayanlara kiyasla; kredi karti
kullananlarin ~ kullanmayanlara  kiyasla; internet bankaciligi  kullananlarin
kullanmayanlara kiyasla finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu analiz
sonuglarinda yer almistir.

Osmaniye Korkut Ata Universitesi Isletme Boliimii 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini 6lgmeyi amaglayan ve finansal okuryazarlik diizeyleri ile
demografik 6zellikler arasinda bir iliskinin olup olmadigini arastiran Ergiin vd. (2014),
Lusardi’nin (2008) o6lgegini kullanmislardir. Caligmanin 6rneklemini 275 6grenci
olusturmustur. Arastirmacilar, yontem olarak ki-kare analizinden yararlanmislardir.
Analizler sonucunda, 6grencilerin yalnizca temel diizeyde finansal okuryazar olduklari
belirtilmistir. Cinsiyet degiskeni finansal okuryazarlik unsurlarindan iigiinde etkili
bulunurken, 6gretim tiirli ve hane geliri ise ikiger unsurda etkili bulunmustur. Sinif,
genel not ortalamasi ve ebeveynlerin egitim diizeyi ile finansal okuryazarlik arasinda
herhangi bir anlamli iliski bulunmamustir.

Giimiishane Universitesi 6n lisans &grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeyini ve davraniglarini tespit etmeyi amaglayan Cam ve Barut (2015), 391
ogrenciden veri toplamiglardir. Bulgular, 6grencilerin sadece %7,8’inin paray1
harcama ve yonetme konusunda kendisini basarisiz gormesine ragmen, temel finansal
okuryazarlik diizeylerinin olduk¢a diisiik oldugunu gostermistir. Regresyon analizi
sonuglart ise, parayr yonetme konusundaki basariyr basit faiz hakkindaki bilgi
diizeyinin pozitif etkiledigini; enflasyon hakkindaki bilgi diizeyinin ise negatif
etkiledigini gostermistir. Enflasyon ve reel faiz hakkindaki bilgi diizeylerinin aylik
biitce kullanim1 iizerinde negatif etkisi oldugu bulgular arasindadir. Calisma
sonucunda, dgrencilerin finansal davraniglarinin genel olarak finansal okuryazarlik
diizeylerinden ¢ok etkilenmedigi belirtilmistir.

Universite 6grencilerinin finansal bilgi, tutum ve davramslarini belirlemeyi
amagclayan Alkaya ve Yagli (2015), Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 1iBF
Ogrencilerine yonelik bir ¢calisma yapmislardir. Yontem olarak frekans dagilimlari ve
Ki-kare bagimsizlik testinden yararlanan arastirmacilar, O6rneklem olarak 185
Ogrenciye anket uygulamislardir. Analizler sonucunda, arastirmaya katilan
ogrencilerin %38,4’linilin temel diizeyde finans bilgisine sahip olduklar1 belirlenmistir.

Ogrencilerin demografik ozellikleri ile finansal bilgi diizeyleri arasinda iliskileri
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belirlemek tizere yapilan ki-kare testleri sonucunda cinsiyet ve aylik harcama tutarinin
istatistiki olarak anlamli oldugu belirlenmistir. Erkek dgrencilerin bayan 6grencilere
kiyasla daha fazla finansal okuryazar olduklar1 goriilmiistiir. B6liim, 6gretim sekli ve
genel not ortalamasi degiskenleri ile finansal bilgi diizeyleri arasinda ise anlamli bir
iligki bulunmamistir. Finansal tutum ile ilgili olarak, 6grencilerin ¢ogunlugunun
(%66,5) mali konulardaki gelecek planlamalari, birikim ve tasarruflarint kapsayan
finansal tutumlarinin olumlu yénde oldugu bulgular arasindadir. Finansal davranis
konusunda da ogrencilerin %78,4’linlin olumlu davranis sergiledigi sonucuna
ulastlmistir.

Istanbul’daki lisans Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemeye ¢aligan Akben-Selcuk ve Altiok-Yilmaz (2014), 853 IIBF 6grencisine
anket uygulamiglardir. Analizler sonucunda, Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin %45 oldugu goriilmistiir. Erkeklerin kadinlara kiyasla, yasi biiyilik
olanlarin daha geng olanlara kiyasla, ailelerinden ayr1 yasayanlarin aileleri ile birlikte
yasayanlara kiyasla, ¢alisan 6grencilerin ¢alismayanlara kiyasla finansal okuryazarlik
diizeylerinin daha yliksek oldugu gézlemlenmistir. Ayrica, aile egitimi ve alinan ders
sayist ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif bir iligki bulunurken ailenin gelir
diizeyi ve Ogrencinin genel not ortalamasi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
herhangi bir iliskiye rastlanmamugtir.

Goriildugii tizere, Tiirkiye literatiiriinde yapilmis olan aragtirmalarin bir¢ogu
tek bir liniversiteyi kapsamaktadir. Ancak nadiren de olsa birden fazla {iniversiteyi
anakiitle olarak belirleyen ¢alismalar da mevcuttur.

Eskisehir, Bursa ve Istanbul’da bulunan 5 devlet {iniversitesinde 6grenim
gdren 824 1IBF ve Miihendislik Fakiiltesi dgrencilerini aragtirmalarina dahil eden Er
vd. (2014), OECD iilkeleri i¢in hazirlanan finansal okuryazarlik o6l¢eginden
yararlanmiglardir. Anket sorularina cevap veren 6grencilerin %31,7’sinin yiiksek,
%30,1’inin orta ve %16’smn diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklar
belirlenmistir. Geri kalan grup ise herhangi bir grupta yer almayan aykir1 gézlemler
olarak smiflandirilmigtir. Analizler sonucunda, finansal okuryazarlik diizeyinin
cinsiyet ve 0grenim alan1 degiskenlerine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Yine
cinsiyet ve Ogrenim alani, finansal Uriin seciminde ayirt edici 6zellige sahip
degiskenler olarak gdzlemlenmistir. Calismanin sonucunda, finans ve ekonomi

derslerini alan [IBF 6grencilerinin hem finansal okuryazarlik diizeyi olarak hem de
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finansal iiriin se¢ciminde Mihendislik Fakiiltesi 6grencilerine kiyasla daha basarili
olduklar1 belirtilmistir.

Universite ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeyi
amaclayan Sarigiil (2014), 3 farkli tiniversiteden 1.127 lisans Ogrencisine anket
uygulamistir. Caligmanin anakiitlesini olusturan tiniversiteler, Konya ilinde yer alan
Mevlana Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi ve Selcuk Universitesi’dir.
Calismada yontem olarak t-testi, ANOVA ve lojistik regresyondan yararlanilmistir.
Analizler sonucunda, dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin %65 oldugu
goriilmiistiir. Ogrencilerin en basarili olduklar1 alanin tasarruf ve harcama, en basarisiz
olduklar1 alanin ise yatirrm alani oldugu belirlenmistir. Finansal okuryazarlik
diizeyinin cinsiyet, 6grencinin okumus oldugu bdliim, ikamet ettigi yer, siif (kaginci
siif oldugu), ebeveynlerinin egitim durumu ve calisma durumu degiskenlerine gore
degisiklik gosterdigi gozlemlenmistir. Analiz sonuglari, erkeklerin kadinlara kiyasla,
Isletme ve Iktisat Boliimii o6grencilerinin ise diger Ogrencilere kiyasla finansal

okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gdstermistir.

2.4.2. Diger Orneklemlere Yénelik Yapilan Calismalar

Tirkiye’de ulagilabilen kaynaklar arasindan {iniversite &grencilerini
orneklem olarak kullanan tiim calismalar yukarida Ozetlenmistir. Universite
ogrencileri haricinde iiniversite personellerine, hane halkina ve yatirimcilara yonelik
olarak yapilmis calismalar da Tiirkiye literatiiriinde yer almistir. Bu calismalar,
asagida kisaca Ozetlenmistir.

Osmaniye Korkut Ata Universitesi personellerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini ve finansal okuryazarlik konusunda kendilerini yeterli goriip
gormediklerini inceleyen Gutnu ve Cihangir (2015), 144 idari ve akademik personele
anket uygulamiglardir. Yontem olarak frekans analizi kullanan yazarlar, katilimcilarin
bliylik cogunlugunun ekonomik ve finansal gelismelerle ilgilendigini ve bu gelismeleri
internetten takip ettiklerini  belirtmislerdir. Calismanin bulgular1  arasinda,
katilimcilarin internet bankaciligini kullanma oraninin (%84,7) olduke¢a yiiksek
oldugu, kredi kart1 aylik ortalama faiz oranini bilme oraninin (%60,4) ortalamanin
tizerinde oldugu ve kredi kart1 ekstresini anlama oraninin (%75,7) yiiksek oldugu yer
almaktadir.

Siileyman Demirel Universitesi akademik personelinin finansal okuryazarlik

ve para yonetimi konularinda finansal bilgilerini, davranislarini ve finansal tutumlarini
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belirlemeyi amagclayan Oztiirk ve Demir (2015), 325 akademik personele anket
uygulamasi yapmislardir. Arastirma sonuclari, akademisyenlerin %59 unun finansal
okuryazar oldugunu gostermistir. En yiiksek finansal okuryazarliga sahip olan
akademisyenlerin tinvaninin 6gretim gorevlisi oldugu, en diisiik finansal okuryazarlik
diizeyine sahip akademisyenlerin invaninin ise dogent doktor oldugu tespit edilmistir.
Bu sonu¢ {iinvana gore finansal okuryazarlik diizeyinin artmadigina kanit
olusturmustur. Gelir diizeyine gore de finansal okuryazarlik diizeyinin artmadigi
bulgular arasindadir. Arastirmacilar toplumun iist kademesinde yer alan akademik
personellerin de bir finansal egitime ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.

Kocaeli ilinde hane halkinin finansal okuryazarlik diizeylerini ve aile
biitgesinin yonetimi konusunda bilgi ve davramiglarini belirlemeyi amaglayan
Fettahoglu (2015), ANOVA yontemini kullanarak 83 katilimcidan toplamis oldugu
verileri analiz etmistir. Analiz sonuglari, katilimcilarin temel diizeyde finansal
okuryazarliga sahip olduklarini, finansal araglar, tirtinler ve teknikler konusunda ise
yeterince bilgiye sahip olmadiklarin1 gdstermistir. Hane halkinin yatirnm araglarinm
tanima ve yatirim yapma konusunda da yetersiz olduklar1 ve hisse senedi, tahvil ve
yatirim fonu gibi menkul degerlerin kullaniminin diisiik oldugu bulgular arasinda yer
almistir.

Eskisehir’de hane halkinin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeyi ve
finansal okuryazarlik diizeyi ile bor¢lanma davranisi arasindaki iliskiyi inceleyen
Sevim vd. (2012), kartopu 6rneklemesi yontemi ile 550 bireye anket uygulamiglardir.
Verilerin analizi sonucunda, katilimcilarin %13°1 yliksek, %47°si orta, %40°1 ise
diisiik diizeyde finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklar1 gdzlemlenmistir.
Finansal okuryazarlig: etkileyen demografik degiskenlerin cinsiyet, egitim diizeyi ve
medeni durum degiskenleri oldugu belirlenmistir. Ayrica, finansal okuryazarlik diizeyi
ile borglanma davranisi arasinda anlamli iliski bulunmustur. Buna goére finansal
okuryazarlik diizeyi diisiik olan kisiler yanlis bor¢lanma kararlar1 almaktadirlar.
Finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek olan kisiler ise asir1 bor¢lanma yapmamakta ve
bilingli krediler kullanmaktadirlar.

Yatirimcilarin finansal okuryazarlik ve bilissel yetenek diizeylerini saptamay1
ve bu degiskenler ile psikolojik yanilsamalar arasindaki iliskiyi belirlemeye ¢alisan
Sezer ve Demir (2015), Tiirkiye’deki yatirnmcilarin finansal okuryazarlik ve bilissel
yetenek diizeylerini Amerika, Almanya ve Hollanda’daki arastirmalarla

kiyaslamiglardir. Bulgular, katilimcilarin %87’sinin bir yiiksekdgretim programindan
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mezun olmasina karsin, finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu
gostermistir. Analiz sonuglari, finansal okuryazarlik diizeyinin psikolojik 6nyargilara
diisme konusunda tek basina agiklayici olamayacagini gostermistir. Biligsel yetenekler
ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda ise pozitif bir iliski saptanmistir. Biligsel
yetenek ve finansal okuryazarlik diizeyleri diger iilkelerle kiyaslandiginda,

arastirmaya katilan yatirimcilarin seviyelerinin daha diisiik oldugu belirlenmistir.



UCUNCU BOLUM
MATERYAL VE YONTEM

Calismanin bu boliimiinde ana kiitle ve O6rneklem, c¢alismada kullanilan
Olcekler, dlgeklerin hazirlanmasi ile ilgili bilgiler, verilerin toplanmasi ve arastirma

modeline iliskin bilgiler yer almaktadir.

3.1. ANA KUTLE VE ORNEKLEM

Calismanin ana kiitlesini Gaziantep ilindeki ve ¢evresinde yer alan yedi ildeki
sekiz adet devlet ve iki adet vakif iiniversitesi olmak iizere toplam on iiniversitedeki
[IBF son smif dgrencileri olusturmaktadir. Arastirmaya dahil edilen {iniversiteler ve

bu iiniversitelerin bulundugu sehirler Tablo 3.1.”deki gibidir:

Tablo 3. 1. Arastirmaya Dahil Edilen Universiteler

Universitenin Adi Bulundugu Sehir
Adiyaman Universitesi Adiyaman
Dicle Universitesi Diyarbakir
Gaziantep Universitesi Gaziantep
Hasan Kalyoncu Universitesi Gaziantep
Zirve Universitesi Gaziantep
Mustafa Kemal Universitesi Hatay
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Kahramanmaras
Kilis 7 Aralik Universitesi Kilis

Osmaniye Korkut Ata Universitesi Osmaniye
Harran Universitesi Sanliurfa

Arastirmada ana kiitlenin tamamina ulagsmak hedeflenmistir. Bu baglamda
belirtilen tiniversitelerin ders miifredatlar1 ¢ikarilmistir. Daha sonra zorunlu dersler
belirlenerek anket uygulamasi dersin Ogretim elemanindan izin alinarak her

tiniversitede segilen zorunlu derslerde uygulanmistir. Derse katilan ve anket
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caligmasinda yer almak isteyen tim Ogrencilere anket uygulanmistir. O gilin derse
gelmeyen ya da anketi doldurmak istemeyen 6grenciler haricinde ana kiitlede yer alan
tiim ogrenciler ankete katilmistir. Bu dogrultuda, arastirmanin 6rneklemini 1.856
Ogrenci olusturmustur. Ana kiitle sayisi ise derslerin 6gretim elemanlarindan alinan
derse kayith 6grenci sayilart vasitasiyla belirlenmistir. Buna gore, ¢alismanin ana
kiitlesini 3.284 Ggrenci olusturmustur. Dolayisiyla, drneklemin ana kiitleyi temsil

orani %56,5’tir,

3.2. OLCEKLER
Bu boliimde ¢alismada kullanilan 6lgeklerin nasil hazirlandigi ve ¢alismada
degisken olarak kullanilan bu dlceklerden elde edilen skorlarin nasil hesaplandigi

detayl bir sekilde agiklanmistir.

3.2.1. Finansal Okuryazarhk Olgegi

Arastirmacilar ve uygulayicilar tarafindan finansal okuryazarligi 6l¢mek igin
kullanilan yaygin bir 6l¢ek yoktur. Literatiirde ya da pratik hayatta kullanilan dlgekler
bir tutarhilik gostermemektedir (Knoll ve Houts, 2012: 384). Finansal okuryazarlik
diizeyini 6l¢gmek amaciyla literatiirde gelistirilen birgok dlgek oldugu goriilmektedir.
Ayrica aragtirmacilar her gecen giin yeni olgekler gelistirmektedirler. Bu arastirma
kapsaminda Amerika’da ilk kez 1996 yilinda lise 6grencilerine uygulanan daha sonra
ise 2002 yilinda niversite 6grencileri i¢in modifiye edilen Mandell tarafindan
hazirlanmis olan “JumpS$tart College Students Coalition Survey of College Students”
Olcegi kullanilmigtir. Literatiirde Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini
belirlemek i¢in Jump$tart 6lgeginin kullanan bir¢ok ¢aligma bulunmaktadir (Norvilitis
vd., 2006; Eitel ve Martin, 2009; Seyedian ve David Yi, 2011). Olgegin orijinalinde
25’1 finansal tutum ve davranislar ile sosyodemografik 6zellikleri belirlemeyi; 31°1 ise
finansal okuryazarlik diizeyini 6l¢meyi amaclayan toplam 56 adet soru yer almaktadir.
Bu sorularin biiylik kismi Tiirkge’ye birebir ¢evrilmistir. Amerika finans ve vergi
sisteminin Tiirkiye ile farkliliklar gdstermesi nedeniyle bazi sorular Tiirkiye’ye
uyarlanmigtir. Tiirkiye sistemine uyarlamalar yapilirken finans akademisyenleri,
bankacilar ve sigortacilar gibi uzmanlarin goriislerine bagvurulmustur. Nihai finansal
okuryazarlik 6lgegi 29°u finansal okuryazarlik diizeyini 6l¢gmeyi hedefleyen ve 16’s1
katilimcilarin finansal tutum ve davramiglart ile sosyodemografik ozelliklerini

belirleyici sorulardan olmak iizere 45 adet sorudan olugsmustur. Anket formu Ek 1.’de
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verilmistir. Mandell (2008), finansal okuryazarlik Olgegini dort alt basliktan

olusturmustur. Bu dogrultuda, bu ¢aligmada kullanilan 6lgek de dort alt baslik halinde

diistintilmiistiir. Alt basliklar ve bu alt basliklarda yer alan sorular asagidaki gibidir:

Gelir kategorisi, 2., 6., 12., 13, 16., 19. ve 22. sorulardan
olusmaktadir. Bu Kkategori, katilimcilarin gelir kaynaklarini
tantyabilme, kariyer seceneklerini analiz edebilme, egitim diizeyi,
yetenekler ve ekonomik kosullarin gelir {izerindeki etkisini
anlayabilme ve vergi ve devlet politikalarinin gelir tizerindeki etkisini
kavrayabilme yeteneklerini test etmektedir.

Para yénetimi kategorisi, 1., 7., 15., 20. ve 24. sorulardan
olugmaktadir. Bu kategori, katilimcilarin kazanma, harcama, tasarruf
ve yatirim kararlari planlayabilme, enflasyonun kazanglar ve yatirim
kararlar1 lizerindeki etkisini anlayabilme ve sigorta tiirlerinin finansal
kayiptan bireyleri nasil koruyacagini kavrayabilme yeteneklerini test
etmektedir.

Tasarruf ve yatirnm kategorisi, 3., 4., 8., 9., 10., 14., 23. ve 20.
sorulardan olusmaktadir. Bu kategori, katilimcilarin tasarruf ve
yatirim arasindaki iligkiyi anlayabilme, yatirnm yapma ve yatirimlari
nakde cevirebilme, risk ve getiri arasindaki iliskiyi kurabilme,
yatirimlarin geri doniislerini hesaplayabilme ve yatirimcilarin nasil
Korunacagini bilme becerilerini test etmektedir.

Harcama ve borglanma kategorisi, 5., 11., 17., 18., 21., 25., 26., 27.
ve 28. sorulardan olugsmaktadir. Bu kategori, katilimcilarin harcama
kararlarinin faydalarimi1 ve maliyetlerini karsilastirabilme, iirtinler ve
hizmetler hakkinda degerlendirme yapabilme, tiiketici haklar
hakkinda bilgi sahibi olma ve kredi tiirleri, kredi maliyetleri, 6deme
secenekleri, kredi skoru ve kredi ile ilgili problemlerden sakinabilme

becerilerini test etmektedir.

Finansal okuryazarlik skoru hesaplanmasinda katilimcilarin sorulara vermis

olduklar1 dogru cevaplar baz alinmistir. Bu baglamda dogru cevaplanan her soru i¢in

katilimcrya “1” puan verilmistir. Isaretlenen yanlis secenekler ve bos birakilan sorular

icin katilmciya “0” puan verilmistir. Bos birakilan sorularin yanlis olarak

degerlendirilmesinin nedeni, katilimcilarin  soruyu “bilmiyor” olarak kabul
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edilmesidir. Toplam 29 sorunun bulundugu bu dl¢ekte katilimeilarin toplam skorlari
29’a béliinerek 100 iizerinden skorlar1 olusturulmustur. Ornegin, 17 adet soruyu dogru
cevaplayan katilimcinin finansal okuryazarlik skoru %58,6’dir (17+29). Bu skor
hesaplama sekli, finansal okuryazarligin her alt bagligi icin de ayr1 ayr1 hesaplanmustir.
Buna gore her bir katilimcinin finansal okuryazarlik skoru yaninda gelir skoru, para
yonetimi skoru, tasarruf ve yatirim skoru ve harcama ve borglanma skoru ayr1 ayri

olusturulmustur.

3.2.2. Finansal Oz Yetkinlik Olcegi

Finansal 6z yetkinligi 6lgmek amaciyla kullanilan 6lgek Lown (2011)
tarafindan gelistirilmis olan “Financial Self-Efficacy Scale’in Tiirk¢e’ye c¢evrilip
uyarlanmasi ile olusturulmustur. Lown ise dlgegi, Schwarzer ve Jerusalem’in (1995)
“General Self-Efficacy Scale” 6lgeginden uyarlamustir. “Finansal Oz Yetkinlik” 6lgegi
alt1 adet sorudan olusmaktadir. Olgek, Ek 2.’de yer almaktadir.

Finansal 6z yetkinlik 6l¢egi 4’lii likert tipi 6lgektir. Katilimcilar bu dlcekte
“Dogru degil”, “Nadiren dogru”, “Kismen dogru” ve “Tamamen dogru”
seceneklerinden birini cevap olarak isaretlemislerdir. Verilen cevaplar sirasiyla 1’den
4’e kadar kodlanmistir. Katilimeilarin vermis olduklari cevaplar toplanarak finansal
0z yetkinlikleri hesaplanmistir. Buna gore, bir katilimcinin finansal 6z yetkinligi en
diisiik 6 iken en yiiksek 24 degerini alabilmektedir. Bu dlgekte 6 skoru en yliksek
finansal 6z yetkinlige sahip olunan degeri gosterirken 24 skoru en diislik finansal 6z

yetkinlik derecesini gostermektedir.

3.2.3. Finansal Sosyalizasyon Olcegi

Finansal sosyalizasyon 6l¢egi, Sabri (2011) tarafindan kullanilan “Financial
Socialization” 6lg¢eginden Tiirkge’ye gevrilerek uyarlanmistir. Bu 6lgek bes adet
sorudan olusmaktadir ve bireyin para yonetimi konusunda ¢evresinden (aile, arkadas,
egitim, medya ve dini inang) ne diizeyde etkilendigini 6lgmeyi amaglamaktadir.
Finansal sosyalizasyon 6lgegi Ek 3.’te yer almaktadir.

Finansal sosyalizasyon ol¢egi, 7°li likert tipi Olgek seklindedir. Katilimceilar
Ol¢ekte yer alan sorulara 1 ile 7 arasinda bir deger vererek dlgegi doldurmuslardir. 1
secenegi “Hig¢ etkilememektedir” i ifade ederken, 7 secenegi “Cok etkilemektedir”
manasina gelmektedir. Tezin literatiir boliimiinde belirtildigi {iizere, finansal

sosyalizasyon degiskenini tiim alt basliklar1 toplayarak tek bir degisken olarak
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degerlendiren c¢aligmalar oldugu gibi her bir alt 68eyi ayr1 ayr1 degerlendiren
calismalar da mevcuttur. Bu tez ¢aligmasinda, finansal sosyalizasyon 6lgegi altindaki

her bir 6ge analizde tek basina degerlendirilmistir.

3.2.4. Finansal Refah Olcegi

Finansal refah ol¢egi, Prawitz vd. (2006) tarafindan gelistirilmis olan
“Financial Distress/Financial Well-Being Scale” 06lgeginin Tiirkge’ye c¢evrilip
uyarlanmasi ile elde edilmistir. Olgek, sekiz sorudan olusmaktadir ve bireylerin para
yonetimi konusunda ve maddi konularda sikinti yasayip yasamadiklarini dlgmeyi
amaglamaktadir. Finansal sikinti/Finansal refah Olcegi gosterimindeki yasanacak
olacak zorluktan dolayr 6l¢egin ismi Tiirkge’ye sadece “Finansal Refah Olgegi”
seklinde ¢evrilmistir. Olcek, Ek 4.’te yer almaktadir.

Finansal refah 6lcegi, 10°1u likert tipi 6l¢ek seklindedir. Cevap segenekleri
her soru igin farklilik gostermektedir. Katilimcilarin finansal sikinti ya da refah
diizeylerini 6l¢gmek i¢in yine toplama metodu kullanilmistir. Bu 6l¢ekte yer alan 2., 3.
ve 5. sorular ters sekilde soruldugu icin toplama yapilmadan 6nce yeniden kodlama
yapilmistir. Hesaplanan toplam puani diisiikk olan bireylerin finansal refah diizeyi
yiiksek iken toplam puani yiliksek olan bireylerin finansal sikint1 diizeyi yiiksektir. Bir
katilimcinin finansal refah skoru 8 ile 80 puan arasinda degisiklik gostermektedir. 8
en yiiksek finansal refaha sahip olunan puan iken; 80 en yiiksek finansal sikintiya sahip

olunan puandir.

3.3. VERILERIN TOPLANMASI

Calismada kullanilan veriler, 2015-2016 egitim ve Ogretim yili Giiz
yartyilinda toplanmistir. Caligmada ana kiitlenin tamamina ulasmak hedeflendigi icin
oncelikle belirlenen iiniversitelerin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerindeki aktif
boliimler belirlenmistir. Ana kiitleyi sadece son sinif 6grencileri olusturdugu i¢in son
siniflara ait ders programlarina ulasilarak zorunlu dersler ¢ikarilmistir. Zorunlu
derslerin belirlenmesindeki amag tiim 6grencilerin bu dersi almis oldugu varsayimmidir.
Daha sonra bu dersleri veren 6gretim iiyelerine ulasilarak anketin derste yapilmasi igin
izin istenmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra, arastirmaci tarafindan anketler
gozlem yolu ile derslerde 6grencilere uygulanmistir. Ankette yer alan boliimler ve
anketin amaci 6grencilere a¢iklandiktan sonra, anket uygulamasina gecilmistir. Anket

uygulamasi goniilliiliik esasi ile yapilmis olup, anketi doldurmak istemeyen 6grenciler
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calisma disinda tutulmustur. Ayrica dersin oldugu giin derse gelmemis olan 6grenciler
de calisma kapsami disinda kalmistir. Anketin doldurulma siiresi ortalama 30 dakika

civarinda olmustur.

3.4. ARASTIRMA MODELI

Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesini ve
finansal okuryazarlik ve finansal refah diizeylerini etkileyen degiskenleri inceleyen bu
tez calismasinda 4 farkli 6l¢ek kullanilmistir. Finansal 6z yetkinlik ve finansal
sosyalizasyon Olgekleri finansal okuryazarlik degiskenini etkileyen (Onciil)
degiskenler olarak, finansal refah Glcegi ise finansal okuryazarlik degiskeninden
etkilenen (ardil) degisken olarak modele dahil edilmislerdir. Bu baglamda, arastirma

modeli Sekil 3.1.’de gosterilmistir.

Finansal
Oz Yetkinlik

Finansal
Refah

Finansal
Okuryazarlk

Finansal
Sosyalizasyon

Sekil 3. 1. Arastirma Modeli

Arastirma modelinde goriildiigli lizere, finansal okuryazarlik degiskeninin
finansal 0z yetkinlik ve finansal sosyalizasyon degiskenlerinden etkilendigi
diisiiniilmektedir. Olgekler baslhiginda belirtildigi iizere, finansal sosyalizasyon
degiskeni bes farkli 6geden olusmaktadir ve bu 6gelerin etkileri ayr1 ayri incelenmistir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin ise finansal refah diizeyini etkiledigi
ongoriilmektedir. Ayrica finansal 06z yetkinlik ve finansal sosyalizasyon

degiskenlerinin de finansal refah diizeyini etkiledigi diistiniilmektedir.
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3.5. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Finansal okuryazarlik diizeyini belirlemeye c¢alisan calismalarin biyiik
kisminda kurulan hipotezler sosyodemografik degiskenler ile finansal okuryazarlik
diizeyi arasindaki iligkiyi arastirmaktadir. Bu tez c¢alismasinda, sosyodemografik
degiskenlerinin yan sira finansal sosyalizasyon, finansal 6z yetkinlik ve finansal refah
degiskenleri ile finansal okuryazarlik iliskisi incelenmistir. Bu baglamda olusturulan
arastirma hipotezleri su sekildedir:

Hi: Finansal 6z yetkinlik diizeyi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda
anlamli bir iliski vardir.

H2a: Para yonetimi konusunda ailenin 6grenci iizerindeki etki diizeyi ile
finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hap: Para yonetimi konusunda arkadaslarin 6grenci tizerindeki etki diizeyi ile
finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hac: Para yonetimi konusunda alinan egitimin 6grenci tizerindeki etki diizeyi
ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2q: Para yonetimi konusunda medyanin 6grenci tlizerindeki etki diizeyi ile
finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2e: Para yonetimi konusunda dini inanglarin 6grenci tizerindeki etki diizeyi
ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ha: Finansal okuryazarlik diizeyi ile finansal refah seviyesi arasinda anlamli
bir iligki vardir.

Ha: Finansal 6z yetkinlik diizeyi ile finansal refah diizeyi arasinda anlamli bir
iliski vardir.

Hsa: Para yonetimi konusunda ailenin 6grenci iizerindeki etki diizeyi ile
finansal refah diizeyi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hsp: Para yonetimi konusunda arkadaslarin 6grenci tizerindeki etki diizeyi ile
finansal refah diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hsc: Para yonetimi konusunda alinan egitimin 6grenci tizerindeki etki diizeyi
ile finansal refah diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hsq: Para yonetimi konusunda medyanin 6grenci {izerindeki etki diizeyi ile
finansal refah diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hse: Para yonetimi konusunda dini inanglarin 6grenci lizerindeki etki diizeyi

ile finansal refah diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Yukaridaki 13 adet hipotez yapisal esitlik modellemesi yontemi ile test
edilecektir. Bu hipotezlerin disinda sosyodemografik degiskenler ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasindaki iligskiyi belirlemeye yonelik olusturulan hipotezler su
sekildedir:

He: Finansal okuryazarlik diizeyi Ggrencilerin cinsiyetine gore farklilik
gostermektedir.

H7: Finansal okuryazarlik diizeyi 6grencilerin kredi kart1 kullanimlarina gére
farklhilik gostermektedir.

Hs: Finansal okuryazarlik diizeyi 6grencilerin birikim yapma davranislarina
gore farklilik gostermektedir.

Sosyodemografik degiskenlerin yer aldig1 bu ii¢ hipotez ise t-testi yardimu ile
test edilecektir.

Ho: Finansal okuryazarlik diizeyi 0grencilerin ikamet ettikleri yere gore
farklilik gostermektedir.

Hio: Finansal okuryazarlik diizeyi 6grencilerin ailelerinin gelir diizeylerine
gore farklilik géstermektedir.

Hi1: Finansal okuryazarlik diizeyi 6grencilerin genel not ortalamalarina gore
farklilik gostermektedir.

Ogrencilerin ikamet ettikleri yer, ailelerinin gelir diizeyleri ve genel not
ortalamalar1 ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligkileri test etmek
amactyla ANOVA analizinden yararlanilmistir.

Son olarak, dgrencilerin cinsiyetlerine gore finansal 6z yetkinlik ve finansal
refah diizeylerinin ve Ogrencilerin ailelerinin gelir diizeyine gore finansal refah
diizeyinin farklilik gosterip gostermedigini test etmek amaciyla ii¢ adet hipotez
gelistirilmistir.

Hi2: Finansal 6z yetkinlik diizeyi Ogrencilerin cinsiyetine gore farklilik
gostermektedir.

Hi3: Finansal refah diizeyi Ogrencilerin cinsiyetine gore farklilik
gostermektedir.

His: Ogrencilerin ailelerinin gelir diizeyine ile finansal refah diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki vardir.

12., ve 13. hipotezler t-testi yardim ile test edilirken 14. hipotez yapisal

esitlik modelinde gelir diizeyi degiskeninin modele eklenmesi ile test edilmistir.
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3.6. VERILERIN ANALIZi

Verilerin analizi igin Excel, SPSS ve AMOS programlari kullanilmistir. ilk
olarak Excel ve SPSS yardimi ile tanimlayic istatistikler ¢ikarilmistir. Daha sonra
arastirma modelini test etmek i¢in AMOS kullanilarak Yapisal Esitlik Modellemesi
(YEM) yonteminden yararlanilmistir. Son olarak, baz1 demografik o6zellikler ile
finansal okuryazarlik, finansal sosyalizasyon, finansal 6z yetkinlik ve finansal refah
diizeyi arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla SPSS yardimi ile T-testi ve ANOVA
analizleri yapilmistir. Analiz kisminda yararlanilan yontemler asagida nedenleriyle

birlikte kisaca agiklanmistir.

3.6.1. Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM)

Arastirma modelini test etmek amaciyla YEM yontemi kullanilmistir. YEM,
bir¢cok bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki iliskilerin modellenmesi ile ¢ok
degiskenli bir arastirma problemini tek bir siirecte, kapsamli bir sekilde ele almay1
saglamaktadir (Anderson ve Gerbing, 1988). YEM ile analiz edilen bir model
geleneksel regresyon yontemiyle analiz edilebilse de degiskenler arasindaki iligkileri
gosterebilmek icin birden fazla regresyon modeli gerekebilmektedir. Bu nedenle,
arastirma modelinde yer alan finansal 6z yetkinlik, finansal sosyalizasyon, finansal
okuryazarlik ve finansal refah diizeyleri arasindaki iligkileri tek bir siiregte belirlemek
amactyla YEM yontemine bagvurulmustur.

Literatiirde finansal okuryazarlik ile farkli degiskenlerin iligkilerini
incelemek amaciyla YEM’den yararlanan ¢alismalar mevcuttur. Nkundabanyanga vd.
(2013), ticari bankalarin kredi sartlari, finansal okuryazarlik ve krediye erisim
arasindaki iliskiyi yapisal esitlik modellemesi yardimiyla incelemislerdir. Potrich vd.
(2015) finansal bilgi, tutum ve davramig degiskenleri ile finansal okuryazarlik

degiskeninin yer aldig1 modeli yapisal esitlik modeli kullanarak analiz etmislerdir.

3.6.2. T-Testi ve ANOVA

Sosyodemografik degiskenler ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki
iligkileri belirlemek i¢in ise bagimsiz 6rneklemli T-Testi ve ANOVA analizlerinden
yararlanilmistir. Bagimsiz 6rneklemli T-Testi iki farkli grubun ortalama skorlarinin
birbirinden farkli olup olmadigini test ederken ikiden fazla grup olmasit durumunda

ANOVA’dan yararlanilir. Cinsiyet, ikametgah, gelir diizeyi gibi sosyodemografik
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degiskenlerin finansal okuryazarlik ve finansal refah diizeyi degiskenleri ile iligkisini

incelemek amaciyla bu iki testten yararlanilmigtir.



DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde, drnekleme ait tanimlayici istatistiklere, arastirma modelini test
etmek amaciyla yapilmis olan yapisal esitlik modellemesi analizine ve dgrencilerin
sosyodemografik ozellikleri ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskileri

inceleyen ek analizlere yer verilmistir.

4.1. TANIMLAYICI ISTATISTIKLER

Tanimlayici istatistikler basliginda, ¢alismaya katilan 1.856 6grenci hakkinda
bir takim sosyodemografik bilgiler verilmistir. Ayrica 6grencilerin demografik
ozelliklerine gore finansal davraniglarini incelemek amaciyla bazi ¢apraz tablolardan
yararlanilmigtir. Tanimlayicr istatistiklerle ilgili verilen tiim tablolarda sadece gegerli
yiizdeler (valid percent) verilmistir. Yani herhangi bir soruya cevap vermeyen
katilimcilar tablolardaki yiizdelere dahil edilmemistir. Ornegin, 1.856 katilimcidan
cinsiyet sorusuna 1.845 katilimci cevap vermistir. Bunlardan 1.018°1 (%55,2) kadin
iken 827’s1 (%44,8) erkektir. Gortldiigii iizere, soruya cevap vermeyen 11 kisi ylizde

hesabina dahil edilmemistir.

4.1.1. Cinsiyet, Yas ve Gelir Diizeylerine Gore Katilimcilar

Katilimeilarin cinsiyet, yas ve ailelerinin gelir diizeyi degiskenlerine ait
frekans ve ytizde dagilimlar1 gosteren bilgiler Tablo 4.1.’de yer almaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerden 1.018°1 (%55,2) kadin iken 827’si (%44,8)
erkektir. Ogrencilerden 11°i cinsiyet sorusuna cevap vermemistir.

Ogrencilerin yas ortalamasi 22,7’dir. Arastirmanin ana kiitlesini 4. siif
Ogrencileri olusturdugu icin ¢ikan yas ortalamasinin olagan oldugu diisiiniilmektedir.
Universiteye baslama yas1 genel olarak 18 olarak diisiiniildiigiinde 4. smifa
geldiklerinde 6grenciler 22 yasina ulagmaktadirlar. Yas degiskeninin moduna

bakildiginda yine 22 oldugu goriilmektedir. 20 veya daha geng¢ yasta 26 katilimci
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varken, 25 veya daha yasli 163 katilimci arastirmaya dahil olmustur. Ogrencilerden
39’u yas sorusunu bos birakmisglardir.

Katilimcilarin  ailelerinin  gelir diizeyleri incelendiginde, 688 (%37,7)
Ogrencinin ailesinin geliri 1.500 TL veya daha az iken, 748 (%40,9) 6grencinin gelir
diizeyi 1.501 TL ile 3.000 TL arasinda yer almaktadir. Bu iki grup gelir diizeyinin
dortte iiclinden daha yiiksek (%78,6) kismini olusturmaktadir. En yiiksek gelir
grubunda (6.001 TL veya iizeri) yer alan 6grenci sayist ise 89 dur (%4.9).

Tablo 4. 1. Katilimcilarin Temel Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 1.018 55,2
Erkek 827 44,8
Yas Frekans Yiizde
20 veya daha geng 26 1,4
21 304 16,7
22 581 32,0
23 517 28,5
24 226 12,4
25 veya daha yash 163 9,0
Ailenin gelir diizeyi Frekans Yiizde
1.500 TL veya daha az 688 37,7
1.501-3.000 TL 748 40,9
3.001-4.500 TL 214 11,7
4.501-6.000 TL 88 4,8
6.001 TL veya iizeri 89 4.9

4.1.2. Universite ve Boliimlere Gore Katihmeilar

Calismanin ana kiitlesini olusturan 10 tiiniversiteden arastirmaya katilan
ogrencilerin sayilar1 Tablo 4.2.°de gosterilmistir. Tablo 4.2.’ye gore, 261 (%14)
ogrenci ile arastirmaya en fazla Adiyaman Universitesi dgrencileri katilmistir. En az
katilim saglayan {iniversite ise 59 (%3,2) Ogrenci sayisi ile Hasan Kalyoncu
Universitesi olmustur. B6liim bazinda bakildiginda, 10 iiniversitede toplam 10 farkli
boliim oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan dgrenciler, agirlikli olarak Isletme
ve Iktisat Boliimii 6grencileridir. Isletme Boliimii 6grencilerinin sayis1 679 (%36,6)
iken Iktisat Boliimii o&grencilerinin sayis1 580°dir (%31,3). Siyaset Bilimi ve
Uluslararasi iliskiler Béliimii dgrencileri ise 17 (%0,9) kisi ile en az dgrenci sayisina
sahip boliimii olusturmaktadirlar. Bu boliimdeki katilimcilarin sayisinin az olmasi, bu

boliimiin pek ¢ok iiniversitede yer almamasindan kaynaklanmaktadir. Bu boliimler
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haricindeki béliimler ve ankete katilim sayilart ise su sekildedir: Kamu Yonetimi
Boliimii 300 (%16,2), Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Bolimi 60 (%3,2), Yonetim
Bilisim Sistemleri Boliimii 55 (%3), Saglik Yo6netimi Bolimii 50 (%2,7), Uluslararasi
Miskiler Boliimii 49 (%2,6), Maliye Boliimii 45 (%2,4), Siyaset Bilimi ve Kamu

Yonetimi Boliimii 21 (%1,1) 6grencidir.

Tablo 4. 2. Universite ve Béliimlere Gore Katilime1 Sayisi

Toplam

Universite Béliim Katilime1 Sayisi Katilimer Sayisi
Isletme 138
Gaziantep Universitesi  Iktisat 65 241
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 38
Osmaniye Korkut Ata Isletme 54 109
Universitesi Y6netim Bilisim Sistemleri 55
Isletme 108
flstara KOy iktisat 86 251
Universitesi
Kamu Yonetimi 57
Isletme 32
- . iktisat 69
Harran Universitesi o 217
Kamu Y o6netimi 71
Maliye 45
Isletme 11
Hasan Kalyoncu Htisat o 59
Universitesi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 22
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
C 17
Tliskiler
Isletme 92
Adiyaman Universitesi  Iktisat 69 261
Kamu Yo6netimi 100
Kilis 7 Aralik Isletme 109
o o 191
Universitesi {ktisat 82
Isletme 20
Kahramanmaras Siitgii ~ Iktisat 124 250
Imam Universitesi Kamu Yonetimi 72
Uluslararasi Iliskiler 34
Isletme 19
o Iktisat 27
Zirve Universitesi . . Lo 82
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi 21
Uluslararasi {ligkiler 15
Isletme 96
Dicle Universitesi Iktisat 49 195
Saglik Yonetimi 50

Calismaya dahil edilen {iiniversitelerden

ikisi vakif {Universitesidir. Bu

{iniversitelerin (Zirve Universitesi ve Hasan Kalyoncu Universitesi) katilim oram
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%7,6’dir (141 6grenci). Vakif tiniversitelerinin oraninin diisiik olmasinin nedeni
bolgede heniiz az sayida vakif iiniversitesinin yer almasi ve mevcut vakif
{iniversitelerinin ikinci 6gretim programlarinin bulunmamasidir. Ogretim tiiriine gore
katilimcilarin  siiflandirilmasina bakildiginda ise 1.185 (%63,8) O6grenci birinci
Ogretim programinda iken 671 (%36,2) 6grenci ikinci Ogretim programindadir.
Oranlar arasindaki farklilik yine bazi iiniversitelerde ikinci Ggretim programinin

bulunmamasindan kaynaklanmaktadir.

4.1.3. Ailenin Egitim Diizeyi ve Gelir Durumuna Gore Katilimcilar
Katilimeilarin ailelerinin egitim diizeyi ile gelir durumlarin1 ayni anda

inceleyebilmek amaciyla Tablo 4.3. olusturulmustur. Tablonun yorumlanmasinin daha

kolay olmas icin degerler yiizde cinsinden verilmistir. Bu baglamda her grubu kendi

icinde degerlendirmek daha kolay ve daha dogru olacaktir.

Tablo 4. 3. Ailenin Egitim Diizeyi ve Gelir Durumuna Goére Katilimeilar

Gelir Diizeyi (TL)
1.500 veya 1.501- 3.001- 4.501- 6.091 _ Toplam
daha az 3.000 4.500 6.000  veya iizeri
Okuryazar degil 76,2 18,8 3,0 0,0 2,0 100
Okuryazar 59,7 21,7 59 2,5 4,2 100
= [1kdgretim 454 40,7 74 34 3,0 100
= 8 Lise 23,0 49,6 17,8 4,6 5,0 100
E Universite 7,1 46,0 21,8 14,7 10,4 100
g Lisansiistii 4,3 13,0 34,8 8,7 39,1 100
g Okuryazar degil 61,4 315 3,6 9 2,6 100
;}En Okuryazar 38,9 443 11,4 3,8 1,6 100
= L ko gretim 34,0 45,4 13,0 4,1 3,5 100
é Lise 17,0 453 19,9 91 8,7 100
Universite 7,4 321 18,5 22,2 19,8 100
Lisansiistii 10,0 10,0 20,0 10,0 50,0 100

*Tablodaki degerler yiizdelik (%) seklindedir.

Tablo 4.3.’e gore 1.500 TL veya daha az geliri olan ailelerin egitim
diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Babas1 okuryazar olmayan 6grencilerin
ailesinin gelir diizeyi ¢ogunlukla (%76,2) 1.501 TL veya altindadir. Bu durum annesi
okuryazar olmayan Ogrenciler icin de benzer sekildedir (%61,4). Egitim diizeyi
arttikca 1.500 TL veya daha az kazananlarin, daha fazla kazananlara kiyasla, oraninda

azalma oldugu tabloda goriilmektedir. En yiiksek gelir diizeyi olan 6.001 TL veya {izeri
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gelir sahibi olan kisilerin ise lisansiistii egitim diizeyine sahip olduklar1 goériilmektedir.
Lisansiistii egitim diizeyine sahip babasi1 olan dgrencilerin ailelerinin %39,1’inin gelir
diizeyi 6.001 TL veya {lizeriyken, lisansiistii egitim diizeyine sahip annesi olan

ogrencilerin ailelerinin %50’s1 6.001 TL veya iizeri gelir diizeyine sahiptir.

4.1.4. Cinsiyete ve Lisansiistii Egitime Devam Etme Arzusuna Gore Ekonomi-
Finans Haberlerini Takip Etme Durumu

Katilimcilarin  ekonomi ve finans giindemini takip etme durumlarim
belirlemek {izere anket icerisinde iki adet soru yer almaktadir. Sorulardan birincisi
katilimcilarin  ekonomi ve finans glindemini gazeteden (internetten) takip edip
etmedigini, ikincisi ise televizyondan takip edip etmediklerini sorgulamaktadir.
Gilindemi takip sikliginin cinsiyete ve katilimcilarin lisansiistii egitimlerine devam
etme arzularima gore degisip degismedigini incelemek amaciyla Tablo 4.4.

olusturulmustur.

Tablo 4. 4. Katilimcilarin Ekonomi-Finans Haberlerini Takip Etme Durumu

Televizyondan takip Gazeteden takip
Evet Hayir Evet Hayir
Erkek 566 256 554 263
Cinsiyet
Kadin 578 430 500 501
Lisansiistii egitime devam etme Evet 637 308 606 334
arzusu Hayir 451 343 396 393

Tablo 4.4.°e gore erkek katilimcilarda ekonomi ve finans haberlerini hem
televizyondan hem de gazeteden takip eden sayisi, takip etmeyenlere kiyasla daha
fazladir. Erkek katilimcilarda, televizyondan giindemi takip edenlerin sayisi 566
(%69) iken takip etmeyenlerin sayis1 256°dir (%31). Gazeteden giindemi takip eden
erkek katilimeilarin sayis1 554 (%68) iken takip etmeyenler ise 263 (%32) kisidir.
Kadin katilimcilarda bu durum erkek katilimcilara gore farklilik gostermektedir.
Kadin katilimcilarda giindemi takip edenler ile etmeyenlerin sayist birbirine daha
yakindir. Televizyondan glindemi takip eden kadin katilimcilarin sayis1 578 (%57)
iken takip etmeyenlerin sayis1 430’°dur (%43). Gazetelerden giindemi takip edenlerin
sayist 500 (%50) iken etmeyenlerin sayis1 501°dir (%50). Bu sonuglara gore erkek
katilimcilarin ekonomi ve finans haberlerini kadin katilimcilara kiyasla oransal olarak

daha fazla takip ettigi sOylenebilir.
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Katilimeilarin lisanstistii egitime (yiiksek lisans veya doktora) devam etme
arzularma gore ekonomi ve finans glindemini televizyondan takip etme durumlarina
bakildiginda, egitimine devam etmek isteyen katilimcilarin hem televizyondan hem de
gazeteden glindemi takip etme durumu etmeme durumuna kiyasla daha yiiksek
orandadir. Egitime devam etmek isteyen katilimcilardan televizyondan giindemi takip
eden sayist 637 (%67) iken takip etmeyen sayis1 308’dir (%33). Ayn1 katilimcilardan
gazeteden glindemi takip eden sayisi 606 (%64) iken takip etmeyen sayist 334’tiir
(%36). Egitimine devam etmek istemeyen katilimcilardan televizyondan glindemi
takip eden sayis1 451 (%57), takip etmeyen sayist ise 343°tir (%43). Aym
katilimcilardan gazeteden giindemi takip edenler 396 (%50) kisi iken takip etmeyenler
393 (%50) kisidir. Sonug olarak, lisans egitimi sonrasi egitimine devam etmek isteyen
Ogrencilerin devam etmek istemeyenlere kiyasla ekonomi ve finans haberlerini daha
fazla takip ettigi sOylenebilir. Ayrica ekonomi ve finans haberlerinin gazete okuyarak
takip edilmesine kiyasla televizyondan takibinin daha fazla oldugu tablodan elde

edilecek sonuglar arasindadir.

4.1.5. Katimcilarin Banka Hesabi1 Kullanma Durumu ve Birikim Davranisi

Arastirmaya katilan 6grencilerin 1.326’sinin (%81,3) bankada kendi adina
acilmig bir hesab1 varken 304 (%]18,7) Ogrencinin ise banka hesab1 yoktur.
Ogrencilerin 477’si (%25,8) bir birikimi oldugunu belirtirken 1369’u (%74,2) ise
herhangi bir birikime sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Genel olarak 6grencilerin
biiyiik ¢ogunlugu bir banka hesabina sahipken her dort 6grenciden sadece biri herhangi
bir birikime sahip oldugunu bildirmistir.

Ogrencilerin ikamet ettigi yer, ailesinin gelir diizeyi ve cinsiyetine gre bir
hesabinin veya birikiminin olup olmadigint incelemek amaciyla Tablo 4.5.
olusturulmustur.

Tablo 4.5.’e gore ailesi veya akrabasi ile kalan Ogrencilerin yurtta ya da
ogrenci evinde ikamet eden 6grencilere kiyasla banka hesabi sahipligi oransal olarak
daha azdir. Aile/Akraba yaninda kalan 6grencilerin 371°1 (%73), 68renci evinde kalan
ogrencilerin 540’1 (%86) ve yurtta kalan 6grencilerin 399’u (%85) banka hesabina
sahiptir. Ailesi ya da akrabasi ile kalan G6grencilerin banka hesabina sahip olma
oraninin diisiik olmasinin nedeni, bu 6grencilerin hargliklarini elden alma ihtimali

olabilir. Ayn1 sekilde, ailesi ya da akrabasiyla kalan 6grenciler, yurtta ya da dgrenci
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evinde kalan Ogrencilere kiyasla herhangi bir birikimi olup olmadig: sorusuna daha

fazla olumlu cevap vermislerdir.

Tablo 4. 5. Katilimcilarin Banka Hesab1 Kullanma Durumu ve Birikim Davranisi

Hesap Birikim
Evet Hayir  Var Yok
Ailemin/Akrabalarimin evinde 371 140 181 410
ikamet yeri Ogrenci evinde 540 91 185 542
Yurtta 399 71 106 401
1.500 TL veya daha az 503 107 131 552
1.501-3.000 TL 534 133 170 576
Gelir diizeyi 3.001-4.500 TL 155 30 83 130
4.501-6.000 TL 59 14 38 50
6.001 TL veya iizeri 59 14 48 41
- Erkek 607 105 258 566
Cinsiyet
Kadin 715 198 219 794

Katilimcilarin ailelerinin gelirleri agisindan bakildiginda, gelir diizeylerine
gore banka hesabi sahipligi oransal olarak birbirine yakindir. Ancak birikime
bakildiginda, ailenin geliri arttikga birikimi olan 6grenci sayisinin da oransal olarak
arttig1 goriilmektedir. 1.500 TL veya daha az gelir grubunda 6grencilerin 131°1 (%19),
1.501-3.000 TL gelir grubunda o6grencilerin 170’1 (%23), 3.001-4.500 TL gelir
grubunda 6grencilerin 83’1 (%39), 4.501-6.000 TL gelir grubunda &grencilerin 38’1
(%43) ve son olarak 6.001 TL veya lizeri gelir grubunda ise 6grencilerin 48’1 (%54)
herhangi bir birikime sahip oldugunu belirtmistir.

Cinsiyete gore banka hesabi sahipliginde, erkeklerin kadinlara kiyasla oransal
olarak daha fazla banka hesabi kullandig1 gozlemlenmektedir. Banka hesab1 olan
erkeklerin oram1 %85 iken bu oran bayanlarda %78 dir. Birikim konusunda da
erkeklerin olumlu cevap yiizdesi daha fazladir. Birikime sahip olan erkek dgrencilerin

orani %31 iken, birikimi olan kadin 6grencilerin oran1 %22 dir.

4.1.6. Katihmcilarin Kredi Karti Kullanma Davranislan

Son yillarda paranin yerini alan kredi karti neredeyse tiim aligverislerde
kullanilabilir hale gelmistir. Bu durum iiniversite 6grencilerini de etkilemistir. Bircok
ogrencinin kendi adina ya da ailesinin kart1 izerinden ek kart seklinde kredi kartina
sahip oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada toplanan verilere gore iiniversite

ogrencilerinin kredi kartina sahip olma oran1 %46,1°dir. Verilere gore, kredi kartina
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sahip olmayan 986 (%53,9), bir adet kredi kartina sahip olan 579 (%31,7), iki adet
kredi kartina sahip olan 172 (%9,4), ii¢ adet kredi kartina sahip olan 65 (%3,6), dort
veya daha fazla kredi kartina sahip olan 26 (%1,5) 68renci mevcuttur.

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore kredi kart1 kullanip kullanmadigini ve kredi
kart1 bor¢ 6deme aligkanliklarini gézlemlemek amaciyla Tablo 4.6. olusturulmustur.

Tablo 4. 6. Cinsiyete Gore Kredi Kart1 Kullanim Davranislari

Cinsiyet
Erkek  Kadin
Hig 346 636
Kredi karti sayis1 L 269 307
2 121 49
3 veya daha fazla 81 10
Asla 147 138
Kredi kart: borcunuzu hangi E;Zedl kart1 aldigimdan beri bir ya da iki 96 97
siklikla ge¢ ddityorsunuz? Yilda bir ya da iki kez 105 68
Yilda iki defadan daha fazla 130 63

Cinsiyete gore kredi kart1 sayilarina bakildiginda, erkeklerin kredi karti
kullanma orani kadinlara kiyasla daha fazladir. Erkeklerin %58’1 en az bir tane kredi
kart1 kullanirken bu oran kadinlarda %37°dir. Ayrica birden fazla kredi kart1 kullanma
orani da erkeklerde kadinlara gore oldukga yiiksektir.

Katilimcilarin bor¢ 6deme aligkanliklar1 incelendiginde, kadinlarin erkeklere
kiyasla borg¢larin1 daha az geciktirdigi goriilmektedir. Borcunu asla ge¢ 6demeyen
kadinlarin oram1 %38 iken erkeklerde bu oran %31°dir. Yilda iki defadan daha fazla
borcunu geciktiren erkeklerin orant %27 iken bu oran kadinlarda %17’dir. Sonug
olarak kadinlarin bor¢ 6deme aligkanliklarinin erkeklere kiyasla daha diizenli oldugu

gorilmektedir.

4.1.7. Katihmeilarin Gelir Diizeyine Gore Kredi Karti Kullanim Davranisi
Katilimeilarin gelir diizeyine gore kullanmig olduklar kredi kart1 sayis1 ve
kredi karti bor¢larim1 ge¢ 6deme davranislarina iliskin bilgiler Tablo 4.7.’de yer
almaktadir. Tablo 4.7.’ye gore gelir diizeyi yiikseldikge kredi kart1 kullaniminin arttig1
goriilmektedir. En diistik gelir diizeyinde kredi kart1 kullananlarin oran1 %39 iken en
yiiksek gelir diliminde kredi kart1 kullananlarin oran1 %72,9’dur.
Ogrencilerin bor¢ 6deme aliskanliklari da gelir diizeyi arttik¢a degismektedir.

Borcunu asla ge¢ 0demeyenlerin orani gelir diizeyi arttikca artis gostermektedir.
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Borcunu asla geciktirmeyenlerin orani en diisiik gelir diizeyinde %28,3 iken bu oran
en yiiksek gelir diizeyinde %47,7’ye yiikselmektedir. Sonug olarak, ailesinin gelir
diizeyi yliksek olan 6grenciler oransal olarak daha fazla kredi kart1 kullanmanin yan

sira bor¢larini daha diizenli 6demektedirler.

Tablo 4. 7. Katilimcilarin Gelir Diizeyine Gore Kredi Kart1 Kullanim Davranigi

Gelir diizeyi (TL)

1500 1 501- 3001- 4501~ 6001

d"eya 3000 4500 6000 . oYa
aha az lizeri
Hic 610 543 462 375 27,1
Kredi karti 1 288 334 330 386 31,8
sayis1 2 7,5 8,5 12,3 18,2 15,3
3 veya tizeri 2,7 3,8 8,5 5,7 25,9
B i ] Asla 283 331 351 464 477
borcunuzu Kredi _ke_trtl aldigimdan beri bir 249 242 25 4 71 185
hangi sikhikla ya da iki kez ' ’ ’ ' ’
ge¢ Yilda bir ya da iki kez 234 185 167 250 185
ddilyorsunuz? v 14, jij defadan daha fazla 234 242 228 214 154

*Tablodaki degerler yiizdelik (%) seklindedir.

4.2. FINANSAL OKURYAZARLIK OLCEGINE ILiSKIN
DEGERLENDIRMELER

Daha 6nce bahsedildigi lizere, finansal okuryazarlik 6lgegi dort kategoriden
olusmaktaydi. Burada, her soru bulundugu kategori altinda degerlendirilecektir.
Sorulara verilen cevaplarin yer aldig1 tabloda koyu renkli olarak yazilan sik o sorunun

dogru cevabini ifade etmektedir.

4.2.1. Gelir Kategorisi

Gelir kategorisi altinda yedi adet soru bulunmaktadir. Bu sorular, anketteki
soru numaralarina gore 2., 6., 12., 13., 16., 19. ve 22. sorulardir . Gelir kategorisi
basgligindaki sorular ve sorulara verilen cevaplar Tablo 4.8.’de yer almaktadir. Gelir
kategorisi igerisinde yer alan yedi soruya verilen dogru cevaplarin ortalamasi 3,7’dir.
Yani, katilimcilar gelir grubuna ait sorular1 %52,8 oranla dogru cevaplamislardir.

Bu grupta yer alan sorulardan “Asagidakilerden hangisi 20-35 yaslarindaki

cogu insanin oncelikli gelir kaynaklarim en iyi sekilde gostermektedir?” sorusuna

dogru cevap verme orani %90,2°dir. Bu sonug, 6grencilerin neredeyse hepsinin bu

soruya dogru cevap verdigini gostermektedir. Amerika’da liniversite dgrencilerine
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yapilan calismada da bu soruya verilen dogru cevap orani benzer sekilde %92,6
cikmistir (Mandell, 2008: 60). 20-35 yas grubundaki bireylerin bir¢ogunun sadece
maas ve gilinliik-haftalik ticretler gibi tek bir gelir kaynag1 vardir. Bu yas grubunda
menkul kiymet yatirinmi yapacak, bir firmaya ortak olacak ya da kira geliri elde edecek

kadar yiiklii tasarruflar yapan ¢ok nadir birey bulunmaktadir.

Tablo 4. 8. Gelir Kategorisi Sorular1

Sorular Frekans Yiizde
2. KDV (Katma Deger Vergisi) ile ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?
a) Tirkiye’de genel olarak (bir¢ok iiriinde) KDV oran1 % 6’dir. 152 8,2
b) Devlet KDV’yi maasinizdan keser. 209 11,3
c) Eger geliriniz digiikse KDV 6demek zorunda degilsinizdir. 87 4,7
d) KDV, iiriin fiyatlarinin daha yiiksek olmasina neden olur. 1.382 74,5
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 26 14

6. Maas/Ucret bordrosundaki briit tutar, kisinin eline gecen net tutardan daha
fazladir. Se¢eneklerden hangisi briit tutar ile net tutar arasindaki farki agiklayan
kesintilerdir?

a) Sosyal giivenlik kesintisi 212 11,4
b) Gelir vergisi, emlak vergisi ve sosyal giivenlik kesintisi 304 16,4
¢) Gelir vergisi ve sosyal giivenlik kesintisi 624 33,6
d) Gelir vergisi, KDV ve sosyal giivenlik kesintisi 661 35,6
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 55 3,0

12. Burak, yilda 10.000 TL kazandig: bir iste ¢aligmaktadir. Bir sonraki yil isini
degistirmis ve yilda 20.000 TL kazanacagi bir ise ge¢mistir. Bu durumda yeni
isinde ddeyecegi gelir vergisi ile ilgili hangisi dogrudur?

a) Bir onceki isinde 6dediginin en az iki misli kadar 804 43,3
b) Bir 6nceki isinde 6dediginden biraz fazla 700 37,7
¢) Bir 6nceki isinde 6dedigiyle ayni 223 12,0
d) Bir onceki isinde 6dediginden daha az 87 47
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 42 2,3

13. Asagidakilerden hangisi 20-35 yaslarindaki ¢ogu insanin Oncelikli gelir
kaynaklarmm en iyi sekilde gostermektedir?

a) Kar pay1 ve faiz gelirleri 73 3.9
b) Maas ve iicretler 1.675 90,2
¢) Isletme karlart 55 3,0
d) Kira gelirleri 32 1,7
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 21 1,1

16. Emre ve Serkan ayni sirketin finans departmaninda galisan ve ayni maasi alan
iki personeldir. Emre, bos zamanlarini igle ilgili bilgisayar yeteneklerini
gelistirmekle degerlendirmektedir. Serkan ise bos zamanlarinda sosyal ¢evresini
genisletmekte ve spor salonuna gitmektedir. 5 yil sonra asagidaki durumlardan
hangisi daha olasidir?

a) Serkan daha sosyal oldugu i¢in daha ¢ok kazanacaktir. 203 10,9

b) Emre isten ¢ikarilacagi i¢in Serkan daha fazla kazanacaktir. 136 7,3

¢) Sirketi icin daha degerli olacagindan Emre daha fazla 1172 63,1
kazanacaktir.

d) Emre ve Serkan esit kazanmaya devam edeceklerdir. 326 17,6

Soruya cevap vermeyen katilimcilar 19 1,0
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Tablo 4.8. (devam)

Sorular Frekans Yiizde

19. Mert dogup biiylidiigii Gaziantep ilinde 6zel sektorde galismaktadir. Mert’in
¢aligmis oldugu sektérde Van ilinde yiiksek devlet tesvikleri uygulanmaktadir. Bu
durumun Mert’in isi lizerinde nasil bir etkisi olabilir?

a) Devlet tesvikleri, Gaziantep’te daha fazla yatirim yapilmasina neden
olacagindan Mert’in maas1 artabilir.

b) Devlet tegviklerinin Mert’in mevcut maast lizerinde pozitif etkisi olur. 560 30,2

¢) Mert’in firmas1 Van’a tasinmayi diisiinebilecegi icin Mert issiz

. 551 29,7

kalabilir.

d) Gaziantep’teki diisiik tesvikleri dengelemek igin Mert’in maagina
patronu zam yapabilir.

Soruya cevap vermeyen katilimcilar 42 2,3

311 16,8

392 21,1

22. Diger faktorler sabit tutuldugunda, 4 y1llik bir iiniversiteden yeni mezun olmus
birisinin maas1 liseden yeni mezun olmus birisine gore genelde nasil bir farklilik
gosterecektir?

a) Universite mezunu yaklasik 10 kat daha fazla maas alir. 101 54
b) ikisinin maaslar1 hemen hemen ayni olur. 382 20,6
¢) Universite mezunu yaklasik %10 daha fazla maas alir. 650 35,0
d) Universite mezunu yaklasik %40 daha fazla maas alir. 657 354
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 66 3,6

“KDV (Katma Deger Vergisi) ile ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?”
sorusuna da dgrencilerin ¢cogu (%74,5) dogru cevap vermislerdir. KDV, harcamalar
tizerinden yapilan bir vergi tiiriidiir. Bu vergi, iirlinlin fiyatina eklenir. Bu nedenle
irliniin tiiketici tarafindan daha fazla 6denerek satin alinmasina neden olur. Tiirkiye’de
neredeyse tiim tirtinlere KDV uygulanmasi, katilimcilarin yiiksek dogru cevap verme
oranini agiklayabilir.

Gelir grubu icerisinde en diisiik dogru cevaplanma ylizdesine sahip soru
“Mert dogup bliytidiigli Gaziantep ilinde 6zel sektdrde calismaktadir. Mert’in ¢alismis
oldugu sektorde Van ilinde yiiksek devlet tesvikleri uygulanmaktadir. Bu durumun
Mert’in isi iizerinde nasil bir etkisi olabilir?” sorusudur. Bu soru orijinal 6lgekten
Tiirkiye sartlarina uyarlanmistir. Amerika’da yapilan ¢alismada soruya dogru cevap
verme orani %83,8 iken (Mandell, 2008: 54), bu calismada katilimcilarin %29,7’si
soruyu dogru cevaplamiglardir. Yiiksek devlet tesvikleri nedeniyle firma Gaziantep
ilinden Van iline tasiip tesviklerden yararlanmay1 amaclayabilir. Bu nedenle Mert,
memleketinden ayrilmak istemeyip issiz kalabilir. Devlet tesvikleri, Van’a yatirim
yapacak firma sayisini artirabilir ve Van’in Gaziantep’e kars1 rekabet avantaji elde
etmesini saglayabilir. Bu durum Gaziantep’teki firma ve ¢alisanlarina olumsuz yansir.
Bu nedenle Van’daki tesviklerin Mert’in maasi iizerinde olumlu bir etkisi olmasindan

sOz edilemez.
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Para yonetimi kategorisi altinda bes adet soru bulunmaktadir. Bu sorular,

anketteki soru numaralarma gore 1., 7., 15., 20. ve 24. sorulardir. Para yonetimi

kategorisinde yer alan sorular ve sorulara verilen cevaplar Tablo 4.9.°da yer

almaktadir.

Tablo 4. 9. Para Yonetimi Kategorisi Sorulari

Sorular

Frekans Yiizde

1. Asagidaki gruplardan hangisi birkag yil siiren yiiksek enflasyon donemlerinde
en fazla sorunu yasayacaktir?

Emeklilik i¢in birikim yapan ve ¢alismakta olan yasli ¢iftler 157 8,5
b) Sabit emeklilik maasiyla gecinen yash insanlar 1.013 54,6
¢) Cocugu olmayan ve ¢alisan geng ¢iftler 44 2,4
d) Cocugu olan ve ¢aligsan geng ¢iftler 634 34,2
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 8 0,4
7. Ozel sektorde galisan bir isciye emekli oldugunda firma tarafindan 6denen
tutara ne isim verilir?
a) Kidem tazminati 1.121 60,4
b) Emeklilik maasi 455 24,5
¢) Sosyal giivenlik 218 11,7
d) Kira ve kar pay1 geliri 14 0,8
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 48 2,6
15. Calismayan bir¢ok geng, aileleri iizerinden saglik giivencesinden
yararlanmaktadir. Asagidakilerden hangisi saglik giivencesi kapsami agisindan
dogrudur?
a) Tiim kiz ve erkek ¢ocuklari yaslarina bagli olmaksizin evlenene kadar
R N . S 821 442
ailesinin saglik giivencesinden faydalanabilir.
b) Eger anne ve babaniz issiz kalirlarsa, yasimza bagh olmaksizin 649 35.0
saghk giivenceniz sona erer. '
c) Genglerin saglik giivencesine ihtiyaclart yoktur. Ciinkii onlar ¢ok
9 85 4,6
sagliklidir.
d) Yasmiza bagl olmaksizin ailenizle ayni evde yasadiginiz siirece
R . - N 283 15,2
ailenizin saglik giivencesinden faydalanabilirsiniz.
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 18 1,0
20. Bir trafik kazasi gegirdiginizde, hatali olan sizseniz hangi tiir ara¢ sigortasi
sizin aracimzin hasarini karsilar?
a) Sizin hayat sigortaniz 107 58
b) Karsidaki aracin kaskosu 113 6,1
¢) Sizin trafik sigortaniz 521 28,1
d) Sizin kaskonuz 998 53,8
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 117 6,3
24. Eger asagidaki kisilerden hepsinin esit tutarda aylik geliri varsa, hangisinin
daha fazla hayat sigortasina ihtiyact vardir?
a) Kendisi ve karist emekli olan yash bir adam 254 13,7
b) Cocuklar1 olmayan geng evli bir adam 106 57
¢) iki cocugu olan genc ve dul bir bayan 1.282 69,1
d) Cocugu olmayan bekar bir bayan 109 59
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 105 57
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Bu baglikta bulunan bes soruya verilen dogru cevaplarin ortalamasi 2,73 tiir.
Baska bir deyisle, para yoOnetimi konusundaki sorularin %54,6’s1 katilimcilar
tarafindan dogru olarak cevaplanmustir.

Bu grupta ¢ok yiiksek veya ¢ok diislik oranla dogru cevap verilen sorular yer
almamaktadir. Dogru cevaplanma yiizdesi en yiiksek olan soru “Eger asagidaki
kisilerden hepsinin esit tutarda aylik geliri varsa, hangisinin daha fazla hayat
sigortasina ihtiyact vardir?” sorusudur. Dogru cevaplanma orani %69,1 olan bu
sorunun Amerika’da dogru cevaplanma oranm1 %61,4’tlir (Mandell, 2008: 98). Hayat
sigortasi primi en yiiksek olacak bireyler kendisine bagimli birine bakma yiikiimliliigi
olan kisilerdir. Iki ¢ocugu olan bosanmis bir kadmin ¢ocuklarinin tek gelir kaynagi
anneleridir. Bu nedenle secenekler arasinda daha fazla hayat sigortasina ihtiyaci olan
kisi iki cocugu olan bosanmais bir kadindir.

“Calismayan birgok geng, aileleri {lizerinden saglik giivencesinden
yararlanmaktadir. Asagidakilerden hangisi saglik giivencesi kapsami acgisindan
dogrudur?” sorusu bu grubun en az dogru cevap verilen sorusudur. Anne ya da baba
tizerinden saglik giivencesinden yararlanan genclerde kiz c¢ocuklar1 yaslarina bagh
olmaksizin evlenene kadar ailesinin giivencesinden yararlanabilirken erkek cocuklarda
yas kisitlamasi vardir. Bu nedenle en ¢ok tercih edilen “a” sikki dogru degildir. Eger
anne ve babaniz igsiz kalirlarsa, aileniz lizerinden yararlandiginiz saglik giivenceniz

yasiniza bagli olmaksizin sona erecektir.

4.2.3. Tasarruf ve Yatirnm Kategorisi

Tasarruf ve yatirim kategorisi altinda sekiz adet soru bulunmaktadir. Bu
sorular, anketteki soru numaralarina gore 3., 4., 8., 9., 10., 14., 23. ve 29. sorulardir.
Tasarruf ve yatinnm kategorisinde yer alan sorular ve sorulara verilen cevaplar Tablo
4.10.’da yer almaktadir.

Tasarruf ve yatirim basligi altindaki sekiz soruya verilen dogru cevaplarin
ortalamasi 3,37°dir. Yani, tasarruf ve yatirim konusunda yer alan sorularin %42,1’i
katilimcilar tarafindan dogru olarak cevaplanmistir. Finansal okuryazarligi olusturan
dort alt baslik icerisinde tasarruf ve yatirnm alani katilimcilarin en az bilgiye sahip

olduklar1 alan olmustur.
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Sorular Frekans Yiizde

3. Aysegiil, tiniversite harcamalari i¢in 6.000 TL biriktirmistir ve gelecek yil

iiniversiteye gitmeyi planlamaktadir. Aysegiil, biriktirdigi parayr en dogru

sekilde nasil muhafaza edebilir?
a) Evde, yastik altinda tutarak 169 91
b) Kurumsal firmalarin tahvillerine yatirim yaparak 147 7,9
c¢) Hisse senedi yatirim1 yaparak 131 7,1
d) Vadeli bir mevduat hesabina yatirarak 1396 75,2
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 13 0,7

4. Enflasyonun hizli arttig1 bir dénemde, asagidakilerden hangisi bir ailenin

birikimlerini en iyi sekilde koruyacak yatirim aracidir?
a) 10 yil vadeli bir sirket tahvili 100 54
b) 25 yil vadeli bir sirket tahvili 115 6,2
¢) Vadeli mevduat hesabi 874 47,1
d) Sabit 6demeli bir konut kredisi 744 40,1
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 23 1,2

8. Hatice ve Umut, birikimlerini asagidaki segencklerden birinde

degerlendirmis olsun. Seceneklerden hangisi bu birikime acil ihtiyaglar

oldugunda en fazla kayba neden olacaktir?
a) Bir ev icin 6n 6deme yapmis olmak 433 23,3
b) Vadesiz hesaba yatirmis olmak 410 22,1
c) Hisse senedi yatirimi yapmis olmak 361 19,5
d) Vadeli hesaba yatirmis olmak 590 31,8
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 62 3,3

9. Erhan, aylik 2.000 TL kazanan bir bankacidir. Erhan’in aylik 900 TL kira

gideri, 150 TL mutfak masrafi, 250 TL ulasim gideri, 100 TL kiyafet gideri

vardir. Ayrica Erhan, disarida yedigi yemeklere aylik 200 TL harcamakta ve

bunun haricinde 250 TL de diger giderleri mevcuttur. Bu durumda Erhan’in 600

TL biriktirmesi i¢in ka¢ ay gerekmektedir?
a) 3ay 172 9,3
b) 4 ay 1414 76,2
c)1lay 99 53
d) 2 ay 141 7,6
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 30 1,6

10. Melek ve Mehmet yeni dogan bebekleri i¢in bir kenara para koymuslar ve

bu paray1 bebegin egitiminde kullanmay1 diisiinmektedirler. Asagidakilerden

hangisi, bebek 18 yasina geldiginde, en yiiksek getiriyi saglama potansiyeline

sahip olan alternatiftir?
a) Vadesiz hesap 262 14,1
b) Hisse senetleri 273 14,7
c) Devlet tahvili 320 17,2
d) Vadeli hesap 985 53,1
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 16 0,9
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Tablo 4.10. (devam)

Sorular Frekans Yiizde

14. Zeynep ve Bilge ayn1 yastadir. Bilge 25 yasindan itibaren her yi1l 2.000 TL,
Zeynep ise 50 yagindan itibaren her y1l 4.000 TL bankaya faize para yatiriyor. 75
yasina geldiklerinde hangisinin hesabinda daha fazla parasi vardir?
a) Esit miktarda paralar1 vardir. 874 47,1
b) Zeynep’in hesabinda. Ciinkii her yil daha fazla miktarda birikim 258 13.9
yapmistir. '
¢) Bilge’nin hesabinda. Ciinkii daha fazla miktarda birikim yapmuistir. 207 11,2
d) Bilge’nin hesabinda. Ciinkii parasi daha uzun siire bilesik faizde

508 27,4
artmstir.
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 9 0,5
23. Tirkiye’de bir takim tasarruf ve yatirnm araglari devlet giivencesindedir.
Asagidakilerden hangisi bu kapsamda degildir?
a) Ozel sektor tahvili 930 50,2
b) Devlet tahvili 152 8,2
¢) Hazine bonosu 158 8,5
d) 100 bin TL’ye kadar bankadaki paraniz 568 30,6
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 48 2,6

29. Bankada vadeli bir hesabiniz varsa, asagidakilerden hangisi bu hesaptan elde
edeceginiz faiz geliriyle ilgili olarak dogrudur?
a) Vadeli hesaptan elde edilen faiz geliri vergilendirilmez. 337 18,2
b) Vadeli hesabimizdan elde edilen gelirden BSMV (Banka Sigorta

Muamele Vergisi: bir tiir gelir vergisi) 6denir. 560 302
¢) Vadeli hesabinizdan elde edilen gelirden KDV &denir. 385 20,7
d) 18 yasina gelene kadar faiz kazanci elde edemezsiniz. 497 26,8
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 77 4,1

Bu boliimde en fazla dogru cevap oranina sahip soru temel matematik
alaniyla ilgili olan “Erhan, aylik 2.000 TL kazanan bir bankacidir. Erhan’in aylik 900
TL kira gideri, 150 TL mutfak masrafi, 250 TL ulasim gideri, 100 TL kiyafet gideri
vardir. Ayrica Erhan, digarida yedigi yemeklere aylik 200 TL harcamakta ve bunun
haricinde 250 TL de diger giderleri mevcuttur. Bu durumda Erhan’in 600 TL
biriktirmesi i¢in ka¢ ay gerekmektedir?” sorusudur. Soruda, Erhan’in aylik geliri
2.000 TL’dir. Aylik toplam harcamalari ise 1.850 TL yapmaktadir. Yani, Erhan her ay
150 TL biriktirebilmektedir. Bu durumda, Erhan’in 600 TL biriktirebilmesi i¢in
gecmesi gereken slire 4 aydir. Katilimcilarin %76,2°si bu soruya dogru cevap
vermiglerdir.

Tasarruf ve yatirnm konusunda dogru cevaplanma oram diisiik birden fazla
soru yer almaktadir. Bunun nedeni, dgrencilerin neredeyse tamaminin gelirlerini
ailelerinin saglamasi ve herhangi bir yatirnm yapma tecriibesine sahip olmamalari

olabilir.
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%14,7 dogru cevaplama yiizdesi ile bu baslik altinda en basarisiz olunan soru
“Melek ve Mehmet yeni dogan bebekleri i¢in bir kenara para koymuslar ve bu paray1
bebegin egitiminde kullanmayi diisiinmektedirler. Asagidakilerden hangisi, bebek 18

yasina geldiginde, en viiksek getirivi saglama potansiyeline sahip olan alternatiftir?”

sorusudur. Katilimcilarin ¢ogunlugu (%53,1) soruya “vadeli hesap” cevabini
vermislerdir. Bunun nedeni vadeli hesabin siirekli ve garanti bir getiriye sahip oldugu
diisiincesi olabilir. Fakat soruda en yiiksek getiriyi saglama potansiyeli sorulmaktadir.
Hisse senedi kazang saglayabilen veya kaybettirme ihtimali olan riskli bir menkul
kiymettir. Ancak sagladigi kazang vadeli bir hesaptan elde edilecek faiz gelirinden ¢ok
daha fazla olabilir. Bu nedenle dogru cevap hisse senedi yatirimi yapmak segenegidir.
Riski yiiksek olmasina ragmen en yiiksek getiriyi saglama potansiyeli hisse senedi
yatirrmindadir. Amerika’da soruya verilen dogru cevap orami da %19,2 ile
Tiirkiye’deki gibi diisiiktiir (Mandell, 2008: 136).

Diisiik dogru cevap yiizdesine sahip diger bir soru “Hatice ve Umut,
birikimlerini asagidaki seg¢eneklerden birinde degerlendirmis olsun. Segeneklerden

hangisi bu birikime acil ihtiyaglar1 oldugunda en fazla kayba neden olacaktir?”

sorusudur. Ogrencilerin %23,3’ii bu soruyu dogru cevaplamislardir. Soru varliklarin
likiditesi ile alakalidir. Likidite, bir finansal iiriin, menkul kiymet ya da gayrimenkuliin
nakde ¢evrilebilme kolayligina verilen isimdir. Acil bir durumda likid bir varliga sahip
olmak bireyler i¢in dnemlidir. Bir ev i¢in 6n ddeme yapmis birinin acil bir durumla
karsilastiginda yapmis oldugu bu 6demeyi nakde c¢evirmesi uzun zaman alacaktir.
Ciinkii evi bagka bir yatirimciya satmasi gerekecektir ve bu hizla yapilabilecek bir is
degildir. Vadesiz hesap ya da vadeli hesap aninda paraya doniistiiriilebilecek
segeneklerdir. Hisse senetlerine yatirim yapmak da bir ev igin 6deme yapmis olmaktan
daha likid bir yatirnm segenegidir. Bu nedenle dogru cevap en az likid olan varlik

yatirimi olan “bir ev i¢in 6n 6deme yapmis olmak™ secenegidir.

4.2.4. Harcama ve Bor¢lanma Kategorisi

Harcama ve bor¢lanma kategorisi altinda dokuz adet soru bulunmaktadir. Bu
sorular, anketteki soru numaralarina gore 5., 11., 17., 18., 21., 25., 26., 27. ve 28.
sorulardir. Harcama ve bor¢lanma kategorisinde yer alan sorular ve sorulara verilen

cevaplar Tablo 4.11.”de yer almaktadir.
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Tablo 4. 11. Harcama ve Borg¢lanma Kategorisi Sorulari

Sorular Frekans Yiizde

5. Hangi durumda gelecekteki kazancinizla geri 6demek iizere bugiinden borg
almak finansal agidan daha faydahdir?

a) Yeni bir araba satin almaya ihtiyacimiz oldugunda 494 26,6
b) Bir haftalik bir tatile ihtiyaciniz oldugunda 68 3,7
¢) Begendiginiz bazi kiyafetlerde indirim oldugunda 257 13,8

d) Kredi faiz orani, faizdeki paranizin getiri oranindan yiiksek oldugunda 1013 54,6

Soruya cevap vermeyen katilimeilar 24 1,3

11. Ezgi, 18 yasinda, birka¢ degerli esyasi olan ve kredi ge¢misi bulunmayan,
liseden yeni mezun olmus bir gengtir. Kredi karti almak i¢in bankaya basvuru
yapmustir. Banka Ezgi’ye bir kredi kartt vermistir. Bu durumda, asagidaki
segeneklerden hangisi bankamn riskini azaltacak en dogru yontemdir?

a) Banka, Ezgi’nin kredi kart1 borcunu geri 6deyemeyecegi durumlar igin 302

Ezgi’nin ailesinin evini teminat gostermelidir. 16,3
b) Banka kredi kartin1 vermek i¢in Ezgi’nin annesinin ve babasinin
. 274 14,8
imzasini almaldir.
c) Banka, Ezgi’ye daha yasli kredi kartt miisterilerine uyguladig: faiz
. 125 6,7
oraninin iki katin1 uygulamalidir.
d) Banka, Ezgi’ye diisiik limitli bir kart verip Ezgi’nin bu hesabim
. o " 1140 61,4
nasil idare ettigini gormelidir.
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 15 0,8
17. Kredi kartiniz ¢alinirsa ve kartinizdan 3.000 TL tutarinda para harcanirsa, kart
sahibi olarak bankaya yapacaginiz bildirimden 6nceki 24 saat i¢inde gerceklesen
hukuka aykir1 kullanimdan dogan zararlardan ne miktarda siz sorumlusunuzdur?
a) Zararin yarisindan sorumlusunuzdur. 202 10,9
b) Zararin tamamindan sorumlusunuzdur. 813 43,8
¢) Zararm cok az kismindan sorumlusunuzdur. 166 8,9
d) Hi¢ sorumlulugunuz yoktur. 638 34,4
Soruya cevap vermeyen katilimcilar 37 2,0
18. Bankamatik kartlariyla ilgili olarak asagidakilerden hangisi yanhstir?
a. ATM’lerden genellikle 24 saat boyunca para gekebilirsiniz. 54 2,9
b. Hesabimizda ne kadar para oldugunu genellikle ATM’lerden 125 6.7
Ogrenebilirsiniz. !
c. Diinyanin her yerinden ATM’lerden komisyonsuz (iicretsiz) para
e 1424 76,7
cekebilirsiniz.
d. ATM kartina sahip olmaniz i¢in bir banka hesabimizin olmasi 230 124

zorunludur.

Soruya cevap vermeyen katilimcilar 23 1,2
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Sorular

Frekans Yiizde

21. Seyhan ve Fatih ayni sirkette ¢alisan, iyi kredi notuna sahip olan ve ayni maasi
alan iki ¢alisandir. Seyhan yurtdisi tatili igin bankadan 6.000 TL kredi ¢ekmistir.
Fatih ise araba almak i¢in bankadan 6.000 TL kredi ¢ekmistir. Kredi maliyeti
hangisi i¢in daha fazla olacaktir?

a) Fatih daha az 6deyecektir. Ciinkii alinan araba kredi icin bir

. 688 37,1
teminattir.
b) Ikisi de esit tutar ddeyecektir. Ciinkii faiz oranlar1 her ikisi icin de
526 28,3
aynidir.
¢) Seyhan daha az 6deyecektir. Ciinkii tatil daha az riskli bir aktivitedir. 289 15,6
d) ikisi de esit tutar ddeyecektir. Ciinkii hemen hemen aym finansal
o 328 17,7
altyapiya sahiptirler.
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 25 1,3
25. Asagidakilerden hangisi harcama alternatifi olarak kullanilamaz?
a) Bankamatik kart1 92 5,0
b) Mevduat sertifikasi 1595 85,9
c) Nakit 99 53
d) Kredi kart1 39 2,1
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 31 1,7
26. Bir y1l boyunca kredi kartlarindan her ay ayn1 harcamay1 yapan asagidaki kredi
kart1 kullanicilarindan hangisi daha fazla faiz 6demesi yapar?
a) Her ay en azindan kredi kart1 borcunun asgari tutarini 6deyen ve parasi 173 93
oldugunda daha fazlasini1 da 6deyen Murat ’
b) Genel olarak borcunun tamamimi 6deyen ve ara sira parast
- . A 185 10,0
olmadiginda asgari tutar1 6deyen Buket
¢) Kredi kart1 ekstresi gelir gelmez kredi karti borcunun tamamini 6deyen
236 12,7
Zafer
d) Her ay kredi kart1 borcunun sadece asgari tutarim 6deyen Okan 1221 65,8
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 41 2,2
27. Asagidakilerden hangisi dogrudur?
a) Bankalar kredi gecmisinizi birbirleriyle paylasirlar ve 1124 606
muhtemelen 6demediginiz taksitiniz varsa bilirler. '
b) Bir bankanin bagka bir bankaya olan borcunuzu bilmesi pek miimkiin
ot 240 12,9
degildir.
¢) Bir bankaya 6demediginiz kredi taksitleri bagka bir bankaya kredi igin
5 . 254 13,7
bagvurdugunuzda dikkate alinmayacaktir.
d) 2 yildir 6demediginiz bir kredi taksitiniz varsa, bu durum size bir 204 110
bankanin kredi verme kararimi etkilemeyecektir. '
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 34 1,8
28. Yigit Universite egitimi i¢in 20.000 TL kredi ¢ekmistir. Asagidaki
durumlardan hangisi Yigit’in kredi maliyetini diisiirmeyecektir?
a) Yigit’in devlet iiniversitesine ya da ozel (vakif) iiniversiteye
. . 815 43,9
gitmesi
b) Yigit’in annesinin ve babasinin da kredi i¢in imza atmalar1 (kefil
400 21,6
olmalar1)
¢) Yigit’in ailesinin kredi i¢in bir varliklarini ipotek géstermesi 237 12,8
d) Kredinin devlet tarafindan sigortalanmasi 348 18,8
Soruya cevap vermeyen katilimeilar 56 3,0
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Harcama ve borglanma bashg altindaki dokuz soruya verilen dogru
cevaplarin ortalamas: 4,67°dir. Ogrencilerin bu baslik altindaki sorular1 dogru
cevaplama oran1 %51,9’dur.

Bu boliimdeki sorulardan “Asagidakilerden hangisi harcama alternatifi olarak

kullanilamaz?” sorusuna Ogrencilerin neredeyse hepsi dogru cevap vermislerdir.

%85,7 oraninda dogru cevaplanma yilizdesine sahip olan bu sorunun cevabi mevduat
sertifikasidir. Mevduat sertifikasi, tizerinde yazili olan tutarin bir kisi ya da kurum
tarafindan bankaya yatirilmis oldugunu gésteren belgedir. Bu hesaplardan mevduat
sahipleri parasini en az 30 giin olmak {izere belirtilen vadeden Once c¢ekemez
(Celebican, 1979). Bankamatik kart1, nakit para ve kredi kart1 birer harcama alternatifi
iken mevduat sertifikas1 harcama alternatifi olarak kullanilamaz.

Gerek harcama ve borglanma bashg altinda gerekse tiim finansal
okuryazarlik 6lgegi altinda en diisiikk dogru cevaplanma yiizdesine sahip olan soru
“Kredi kartiniz ¢alinirsa ve kartinizdan 3.000 TL tutarinda para harcanirsa, kart sahibi
olarak bankaya yapacaginiz bildirimden onceki 24 saat i¢inde gerceklesen hukuka

aykirt kullanimdan dogan zararlardan ne miktarda siz_sorumlusunuzdur?”

sorusudur. Ogrencilerin sadece %8,9’u bu soruya dogru cevap verebilmislerdir.
Ogrencilerin %43,8’1 zararin tamamindan, %34,4’{i ise zarardan hi¢ sorumlulugunuz
yoktur segeneklerini isaretlemislerdir. Kredi kartiniz ¢alindiginda kart sahibi olarak
bankaya yapacaginiz bildirimden 6nceki 24 saat i¢inde gerceklesen harcamalardan
kart sahibinin sorumlulugu 150 TL ile sinirlandirilmistir (Bahtiyar, 2013: 82). Yani

dogru cevap ¢ok az kismindan olacaktir.

4.2.5. Finansal Okuryazarlhk Diizeylerinin Genel Degerlendirmesi

Arastirmaya katilan 6grenciler, 29 sorulu finansal okuryazarlik anketinin
ortalama 14,47’sini dogru cevaplamislardir. Yani 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyi %49,9°dur. Bu sonug, lniversite Ogrencilerine yonelik yapilmis olan
literatiirdeki ¢alismalarla benzerlik gostermektedir (Akben-Selcuk ve Altiok-Yilmaz,
2014; Chen ve Volpe, 1998; Hill ve Perdeu, 2008: 52; Luksander vd., 2014: 237).
Amerika’da 2008 yilinda yapilan ve JumpS$tart Olgegi kullanilan aragtirmanin
sonuclarina gore ise liniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin %62,2
oldugu gorilmistir (Mandell, 2008: 8). Finansal okuryazarlik skorlarinin
siiflandirmasi genel olarak literatiirde su sekilde kabul gérmiistiir (Danes ve Hira,

1987: 5; Chen ve Volpe, 1998: 109):
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e %380’in lizeri: Yiiksek diizeyde finansal okuryazarlik
o %060 ile %79 arasi: Orta diizeyde finansal okuryazarlik
e %60’1n alt1: Diisiik diizeyde finansal okuryazarlik
Jump$tart Olgegini gelistiren Mandell (2008) ise finansal okuryazarlik
skorunun siiflandirmasini su sekilde yapmistir:
e %70 veya lizeri: Yiiksek diizeyde finansal okuryazarlik
o %50 ile %70 arasi: Orta diizeyde finansal okuryazarlik
e %50 veya daha alt1: Diisiik diizeyde finansal okuryazarlik

Her iki smiflandirmaya gore de, bu tez calismasma dahil olan 6grenciler
diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahiptirler.

Sekil 4.1. Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin dagilimim
gostermektedir. Finansal okuryazarlik diizeyinin modu, 196 6grenci ile 17 dogru cevap
olmustur. Sekilde goriilecegi lizere dgrencilerin dogru cevap sayilar1 15 civarinda
yogunlagsmistir.  Katilimcilardan  hicbiri  anketin  tiim  sorularin1  dogru
cevaplayamamistir. Yine sorularin higbirine dogru cevap veremeyen higbir katilimci
olmamistir. En basarisiz katilimci (1 kisi) sorularin sadece 2’sini cevaplayabilmistir.

En basarili katilimcilar (3 kisi) ise 25 soruya dogru cevap vermistir.

200+
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Sekil 4. 1. Finansal Okuryazarlik Skorlart Dagilim Grafigi
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4.2.5.1. Universitelere gére finansal okuryazarlik diizeyleri
Arastirmaya dahil edilen 10 tiniversitenin finansal okuryazarlik skorlarinin

karsilastirilmasi amaciyla Tablo 4.12. olusturulmustur.

Tablo 4. 12. Universitelere Gore Finansal Okuryazarlik Diizeyi

Finansal Okuryazarhk Diizeyi (%)

Gaziantep Universitesi 57,6
Mustafa Kemal Universitesi 53,8
Osmaniye Korkut Ata Universitesi 51
i Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi 50
2 Adiyaman Universitesi 495
§ Kilis 7 Aralik Universitesi 49,4
g Zirve Universitesi 48,9
Harran Universitesi 48,7
Hasan Kalyoncu Universitesi 44,6
Dicle Universitesi 38,9

Universitelere  gore  dgrencilerin  finansal — okuryazarhk  diizeyleri
incelendiginde, finansal okuryazarlik diizeyi en yliksek olan tliniversitenin Gaziantep
Universitesi (%57,6), en diisiik olan iiniversitenin ise Dicle Universitesi (%38,9)
oldugu goriilmektedir. Ayrica, vakif iiniversiteleri dgrencilerinin (Zirve Universitesi
(%48.,9) ve Hasan Kalyoncu Universitesi (%44,6)) devlet {iniversitelerine kiyasla

genel olarak finansal okuryazarlik diizeyleri daha diistik oldugu gézlemlenmistir.

4.2.5.2. Boliimlere gore finansal okuryazarhk diizeyleri

[IBF’de yer alan béliimlere gore finansal okuryazarlik diizeylerinin
kiyaslamasi Tablo 4.13."te gosterilmistir.

Tablo 4.13.’e gore, finansal okuryazarlik diizeyi en yiiksek olan bolim
ogrencilerinin Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii dgrencileri (%56,4) oldugu
goriilmektedir. Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler Boliimii 6grencileri (%35,7) ise
finansal okuryazarlik diizeyi en diisiik olan 6grencilerdir. Ankete katilimin en fazla
oldugu ve Tiirkiye’deki bircok iiniversitede yer alan Isletme (%49,5) ve Iktisat
(%49,5) boliimlerinin ise finansal okuryazarlik diizeyi diger boliimlere kiyasla daha

diisiik cikmugtir.
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Tablo 4. 13. Boliimlere Gore Finansal Okuryazarlik Diizeyi

Finansal Okuryazarhk Diizeyi (%)

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 56,4
Uluslararasi Iliskiler 52,4
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi 51,7
5 Maliye 50,7
; Yonetim Biligsim Sistemleri 50,6
:% Kamu Yonetimi 50,5
B jktisat 495
Isletme 495
Saglik Yonetimi 47,9
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Hiskiler 35,7

4.3. OLCEKLERIN GUVENILIRLiGi VE GECERLILIiGi

Bu boliimde, calismada kullanilan 6l¢eklerin giivenilirligini ve gegerliligini
test etmek i¢in yapilan analizler ve bu analizler sonucu elde edilen bulgulara yer
verilmistir. Anketlerin nihai hali uygulanmadan énce Gaziantep Universitesi’nde 889
dgrenciye pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama, IIBF’de 1., 2. ve 3. 6grencilerini
ve Ingilizce Ogretmenligi 1. ve 2. smif 6grencilerini kapsamistir. Pilot uygulama,
aragtirmada kullanilan dort Glgek icin de yapilmis olup pilot uygulama sonrasi

Olceklerde gerekli diizeltmeler yapilmistir.

4.3.1. Finansal Okuryazarlik Olcegi Madde Giicliik indeksi

Finansal okuryazarlik 6l¢geginde yer alan sorularin kolay veya zor oldugunu
yorulmayabilmek icin sorularin madde gii¢liik indekslerine bakilmistir. Burada amag
sadece sorunun kolay ya da zor olmasimi belirlemek degildir. Sorularin, bilen ile
bilmeyeni ayirt etme Ozelligine sahip olup olmadigini degerlendirmektir. Madde

giicliik indeksinin hesaplanmasi oldukga basittir:

I
p=+

N
Burada p, madde giicliik indeksi degerini; I, soruya verilen dogru cevap
sayisini; N ise, soruya verilen toplam cevap sayisini gostermektedir (Bastiirk,
2014:146-147). Tablo 4.14. ankette yer alan sorularin kolaydan zora dogru madde
giicliik indeksleri ile birlikte siralanisini gostermektedir.

Madde gii¢liik indeksinin genel olarak 0,50 civar1 olmasi beklenir. Ancak her

soru i¢in bu miimkiin degildir. Ankette baz1 sorular kolay, bazilar1 zor olabilir. Bu
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nedenle genel olarak ankette yer alan sorularin madde gii¢liik indeksleri ortalamasinin
0,50 civarinda olmasi 6lgegin giivenilirligi agisindan pozitif yorumlanir. 0,40-0,60
arasinda deger alan sorular, bireyleri ayirt etmede 6nemlidir ve testin glivenirligine
katkis1 fazladir (Uysal vd., 2013: 182-183). Ayrica anketin amacina gore de beklenen
madde gii¢liik indeksi degeri degisebilir. Eger, en iyi %10’u belirlemek istediginiz bir
Ogrenci grubu var ise, boyle bir 6rnekleme kolay soru sormaniza gerek yoktur. Bu grup

icin madde giicliik indeksi 0,10 civarinda olmalidir (Hughes, 2003: 225).

Tablo 4. 14. Finansal Okuryazarlik Sorular1 Madde Giigliik indeksleri

oo Mptt ot [y ottt [y ot i
13 0,902 27 0,606 15 0,350
25 0,859 7 0,604 6 0,336
18 0,767 1 0,546 29 0,302

0,762 20 0,538 19 0,297

0,752 23 0,501 14 0,274

0,745 28 0,439 5 0,266
24 0,691 12 0,433 8 0,233
26 0,658 4 0,401 10 0,147
16 0,631 21 0,371 17 0,089
11 0,614 22 0,354

4.3.2. Finansal Okuryazarhik Olcegi Madde Analizi

Madde analizi, madde istatistiklerinin hesaplanarak testin son formuna hangi
maddelerin  dahil edileceginin, hangi maddelerin diizeltilmesi gerektiginin
belirlenmesi isidir. (Hughes, 2003: 225)

Finansal okuryazarlik 6l¢egi daha Once bahsedildigi gibi dort kategoriden
olugmaktaydi ve bu alt basliklar altinda farkli sayilarda sorular yer almaktaydi. Her bir
sorunun kendi bashgiyla iliskisini incelemek ic¢in diizeltilmis madde toplam
korelasyonu istatistigi incelenmistir. Her kategori ic¢in yapilan madde analizi
sonucunda, diger maddeler ile tutarlilik gOstermeyen sorular yapisal esitlik

modellemesi analizinden 6nce anketten ¢ikarilmistir.

4.3.2.1. Gelir kategorisi madde analizi
Gelir kategorisinde yer alan sorular i¢in yapilan diizeltilmis madde toplam

korelasyon istatistigi sonuglar1 Tablo 4.15.’de yer almaktadir.
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Tablo 4.15.”ye gore gelir kategorisinde yer alan sorularin diizeltilmis madde
toplam korelasyonlar1 birbirine ¢ok yakindir. Bu nedenle, madde analizi sonrasinda

gelir kategorisinde yer alan sorularin hi¢biri anketten ¢ikarilmamustir.

Tablo 4. 15. Gelir Kategorisi Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonlari

Faktor Madde No Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonu
Soru 2 0,124
Soru 6 0,122
_ Soru 12 0,155
g Soru 13 0,156
Soru 16 0,161
Soru 19 0,114
Soru 22 0,131

4.3.2.2. Para yonetimi kategorisi madde analizi

Para yonetimi kategorisinde yer alan sorular i¢in madde analizi yapildiktan
sonra bireylerin saglik gilivencesi ile alakali olan 15 numarali soru (r=0,065) diger
sorularla birlikte hareket etmedigi i¢in anketten ¢ikarilmistir. 15. soru ¢ikarilmadan
once yapilan madde analizi sonuglart Ek 5.’te yer almaktadir. Sorunun ¢ikarilmasi ile
para yonetimi bashgimi temsil eden 4 adet soru kalmistir. Kalan sorularin madde

analizi Tablo 4.16.’te gosterilmistir.

Tablo 4. 16. Para Yo6netimi Kategorisi Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonlart

Faktor Madde No Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonu
. Soru 1 0,074
o § Soru 7 0,118
< Q
o § Soru 20 0,113
Soru 24 0,102

4.3.2.3. Tasarruf ve yatirnm kategorisi madde analizi

Tasarruf ve yatirim kategorisinde yer alan sorular i¢in yapilan madde analizi
sonuglar1 Tablo 4.17.’de yer almaktadir. Tablo 4.17.’de diizeltilmis madde toplam
korelasyonlarinda goriildiigii lizere maddelerin bir kismi negatif bir kismi pozitif
sayilardir. Ayrica sayilar arasinda hicbir tutarlilik yoktur. Bu durum tasarruf ve yatirim
grubuna verilen sorularin tamamen tutarsiz oldugunu gostermektedir. Analizler i¢in

sorun yaratacak bu durumdan dolayi, tasarruf ve yatirnm alt baslig1 finansal
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okuryazarlik Olceginden tamamiyla ¢ikarilmistir. Bdylece yapisal esitlik

modellemesinde, finansal okuryazarlik ii¢ kategori olarak ele alinmistir.

Tablo 4. 17. Tasarruf ve Yatirnm Kategorisi Diizeltilmis Madde Toplam
Korelasyonlari

Faktor Madde No Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonu

Soru 3 0,001
g Soru 4 -0,001
& Soru 8 0,013
- Soru 9 0,067
< Soru 10 0,083
5 Soru 14 0,054
= Soru 23 0,066

Soru 29 0,000

4.3.2.4. Harcama ve bor¢lanma kategorisi madde analizi

Para yonetimi kategorisinde oldugu gibi harcama ve bor¢lanma kategorisinde
de diger sorularla tutarlilik géstermeyen sorular tespit edilmistir. Bor¢ alma alternatifi
ile ilgili olan 5. soru (r=0,029) ve kredi kart1 calinmasindaki sorumluluk ile ilgili olan
17. soru (r=-0,081)  harcama ve borglanma basligindan ¢ikarilmistir. Sorular
¢ikarilmadan 6nce yapilan madde analizi sonuglar1 Ek 6.’da yer almaktadir. Sorular
¢ikarildiktan sonra harcama ve borg¢lanma kategorisini temsil eden 7 adet soruya ait

madde analizi Tablo 4.18.’de verilmistir.

Tablo 4. 18. Harcama ve Borglanma Kategorisi Diizeltilmis Madde Toplam
Korelasyonlari

Faktor Madde No Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonu
< Soru 11 0,255
g Soru 18 0,228
E Soru 21 0,203
gq; Soru 25 0,192
g Soru 26 0,342
g’ Soru 27 0,297
= Soru 28 0,274

4.3.3. Degiskenlere Ait Faktor Analizleri
Arastirma modelinde yer alan finansal 6z yetkinlik, finansal okuryazarlik ve
finansal refah degiskenlerine ait faktor analizleri Tablo 4.19.°de gosterilmistir.

Verilerin faktdr analizi i¢in uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayist ve
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Barlett Sphericity testi ile 6l¢iilmiistiir. KMO’nun 0,876 olmas1 ve Barlett Sphericity
testinin anlamli (p<0,000) c¢ikmasi verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Rotasyon yontemi olarak ise Direct Oblimin se¢enegi kullanilmistir.
Tablo 4.19., faktor analizi sonucunda faktor yiiklenmelerini gosteren nihai tablodur.
Cikarilan sorularin da yer aldigi faktor yliklenmelerini gosteren tablo Ek 7.°de
sunulmustur.

Finansal okuryazarlik degiskeni i¢in yapilan diizeltilmis madde toplam
korelasyon istatistigi sonucunda dort basliktan olusan 6lgekten tasarruf ve yatirim alt
baslig1 cikarilarak olgek iic alt basliga disiiriilmiisti. Bu nedenle, bu boliimde

yapilacak faktor analizinde finansal okuryazarligin ii¢ alt bagligi kullanilmistir.

Tablo 4. 19. Degiskenlere Ait Faktor Analizleri

Olcek sorular Fakor
1 2 3

Finansal refah-Soru 8 ,846

Finansal refah-Soru 2 , 762

Finansal refah-Soru 3 757

Finansal refah-Soru 7 ,754

Finansal refah-Soru 1 ,706

Finansal refah-Soru 4 ,525

Finansal refah-Soru 6 ,525

Finansal 6z yetkinlik-Soru 2 -,651
Finansal 6z yetkinlik-Soru 5 -,597
Finansal 6z yetkinlik-Soru 1 -576
Finansal 6z yetkinlik-Soru 6 -,501
Finansal 6z yetkinlik-Soru 4 -,494
Harcama ve borglanma-Toplam skor ,708
Para yonetimi-Toplam skor ,497
Gelir-Toplam skor ,482

Faktor analizi sonucunda faktor yiliklenmelerinin diisiik olmasi nedeniyle
finansal refah Olgeginden 5. soru ve finansal 6z yetkinlik Glgeginden 3. soru
cikarilmistir. Finansal sosyalizasyon dlgegindeki sorular tek tek analize dahil edildigi
i¢cin bu Olcek i¢in faktor analizi yapilmamistir.

Faktor analizine ait faktor korelasyon matrisi Tablo 4.20.’de gdsterilmistir.
Faktor korelasyon matrisi incelendiginde, finansal 6z yetkinlikle finansal refah

arasindaki iliskinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Finansal 6z yetkinlik ve finansal
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refah diizeyleri ile finansal okuryazarlik arasindaki iligkiler ise goriildiigii iizere diistik

diizeydedir.

Tablo 4. 20. Faktor Korelasyon Matrisi

Faktorl Finansal Finansal Oz Finansal
axtotiet Refah Yetkinlik Okuryazarlik

Finansal Refah 1,000

Finansal Oz Yetkinlik -0,461 1,000

Finansal Okuryazarlik -0,056 0,132 1,000

Finansal 6z yetkinlik ve finansal refah diizeyi 6l¢eklerine iliskin dagilim

grafikleri sirastyla Sekil 4.2. ve Sekil 4.3.’te verilmistir.
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Sekil 4. 2. Finansal Oz yetkinlik Diizeyi Dagilim Grafigi
Ogrencilerin finansal planlamalarini ve biitgelemelerini kendi kendilerine
yapabilmelerini gosteren finansal 6z yetkinlik 6l¢eginde, diisiik skorlar 6grencinin bu
konularda yetkin oldugunu gosterirken yiiksek skorlar 6grencinin yetkinliginin az
oldugunu gostermektedir. 6 ile 24 arasinda puan alinabilen bu 6l¢ekte 6grencilerin
ortalamasi puanlar1 12,02°dir. Grafikte 6 puandan daha diisiik puana sahip olan
katilimcilarin olmasi, tamamen bu 6l¢egi veya bu 6lgekteki bazi sorulart bos birakan
katilimcilarin oldugunu gostermektedir. Grafikten goriildiigli lizere, Ogrencilerin

finansal konularda kendilerine olan giiveni genel olarak orta diizeylerdedir.



92

Finansal refah diizeyi ise 6grencilerin maddi durumlari ile ilgili diigiincelerini
ve mevcut pozisyonlarint géstermektedir. Bu dlgekte minimum 8 puan alinabilirken
maksimum 80 puan aliabilmektedir. 8 puanin altindaki skorlar onceki 6l¢eklerde
oldugu gibi bos birakilan 6l¢ek ya da sorulari ifade etmektedir. Skorun diisiik olmasi
kisinin finansal refahinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Yiiksek skor ise kisinin
finansal stres diizeyinin fazla oldugunu isaret etmektedir. Sekil 4.3.”te goriildiigii tizere
Ogrencilerin finansal refah diizeyi skorlar1 40,43’tiir. Bu skor, Ogrencilerin refah

seviyelerinin orta diizeylerde oldugunu gostermektedir.

200

Ortalama = 40,43
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Sekil 4. 3. Finansal Refah Diizeyi Dagilim Grafigi

4.3.4. Olgeklerin Giivenilirligi

Aragtirmada finansal okuryazarlik, finansal 6z yetkinlik ve finansal refah
diizeylerini 6l¢gmek amaciyla {i¢ farkli 6l¢ek kullanilmistir. Bu 6l¢eklere, dlgeklerden
sorular ¢ikarilmadan once ve sorular cikarildiktan sonra olmak {izere iki defa
giivenilirlik analizi yapilmistir. Sorular ¢ikarilmadan 6nce yapilan analiz sonuglarina
gore Olceklerin Cronbach a degerleri su sekildedir: Finansal okuryazarlik dlgegi icin
0,599; finansal 6z yetkinlik 6l¢egi i¢in 0,716; finansal refah 6lcegi icin ise 0,858dir.
Sorular ¢ikarildiktan sonra yapilan analizlere gore ise finansal okuryazarlik 6lgegi i¢in
0,608; finansal 6z yetkinlik dlgegi i¢cin 0,704; finansal refah dlgegi i¢in ise 0,869’dur.

Literatiirde Cronbach o degeri i¢in genel olarak 0,7 degerinin iizerindeki degerlerin
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kabul edildigi goriilmektedir (Bland ve Altman, 1997: 572; George ve Mallery, 2003:
231). Bazi calismalar ise 0,6’nin iizerindeki Cronbach o degerlerini de kabul
etmektedir (Nunnally, 1978; Reader vd., 2007: 348). Bu bilgilere gore 6l¢eklerin

giivenilirligi ile ilgili herhangi bir sikint1 bulunmamaktadir.

4.4. FINANSAL OKURYAZARLIK VE FINANSAL REFAH DUZEYLERINI
ETKILEYEN FAKTORLERIN BELIRLENMESI

Tezin bu boliimiinde, arastirma modeli YEM yontemi ile analiz edilmistir.
YEM uygulamasinda Anderson ve Gerbing’in (1988) iki adimli modelleme yaklagimi
temel alinmistir. Bu yaklasima gore, ilk adimda tiim degiskenlerin dahil oldugu bir
dogrulayici faktor analizi (DFA) modeli test edilir. Daha sonra model uyumunda bir
problem ¢ikmamasi durumunda ikinci adim olan yapisal modelin testine gegilir. Ancak
YEM’e gecmeden Once toplanan verilerle ilgili bir takim diizeltmeler yapilmistir.

Asagida, yapilan diizeltmeler adim adim agiklanmustir.

4.4.1. Verilerin Ayiklanmasi

Arastirmanin 6rneklemini olusturan 1.856 kisiye ait tanimlayicr istatistikler
onceki boliimlerde verilmisti. YEM uygulamasinda anketlere cevap veren 1.856
Ogrenciye ait verilerin tamami kullanilmamistir. Problemli bazi anketler analiz
kapsami diginda tutulmustur.

Finansal okuryazarlik 6l¢eginde bos birakilan sorular, katilimcinin soruyu
bilmedigi seklinde kabul edilerek yanlis olarak degerlendirilmistir. Finansal 6z
yetkinlik ve finansal refah 6lgeklerinde sadece bir soru bos birakilmis ise bos birakilan
bu soru, o 6l¢egin ortalama puanina esit olacak sekilde doldurulmustur. Bu 6l¢eklerin
herhangi birinde birden fazla soru bos birakilmais ise o anket arastirma kapsami diginda
tutulmustur.

Bos birakilan sorularin diizenlenmesinden sonra, anket sorularina tutarsiz
cevap veren katilimcilarin anketleri de analizlere dahil edilmemistir. Bu dogrultuda,

1.856 anketten 252 tanesi ¢ikarilarak 1.604 anket ile analize devam edilmistir.

4.4.2. Birinci Adim: Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)
Anderson ve Gerbing’in (1988) iki adimli yaklasiminin ilk asamasi olan
dogrulayic1 faktor analizi modelleri, gizil degiskenlerin modellemesinde kullanilan

yapisal esitlik modelleme veya kovaryans esitlik modelleme olarak bilinen daha genel
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bir yaklagimin alt gruplaridir. Bu gibi modeller hem yanitlara hem de agiklayicilara
iliskin gizil degigkenler arasinda, dogrusal esitliklerin bir dizisi vasitasiyla baglanti
kurulabilmesini miimkiin kilmaktadir (Everitt ve Hothorn, 2011: 201). Ilk adimda
DFA’nin yapilmasiin nedeni, verinin modele uygun olup olmadigini belirlemektir
(Kline, 2011: 267).

Arastirma modelinde yer alan finansal okuryazarlik, finansal 6z yetkinlik ve
finansal refah degiskenlerine ait dogrulayici faktér analizi sonuglari Ek 8.’de
verilmistir. Tablo 4.21. dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen model uyum

indekslerini gostermektedir.

Tablo 4. 21. DFA: Model Uyum Indeksleri

Model Uyum indeksleri Degerler
Ki-kare 279,702 (sd=85, p<0,000)
GFlI 0,978
AGFI 0,969
CFI 0,972
RMSEA 0,038
TLI 0,965

DFA sonuglarina gore ki-kare degeri 279,702 dir (serbestlik derecesi=85).
Ki-kare model uyum kriteri anlamlidir (p<0,000). Burada, bu kriterin anlamsiz ¢ikmasi
gerekmektedir. Ancak ki-kare model uyum kriteri, orneklem biiylikligiine g¢ok
duyarlidir. Orneklem biiyiikliigii arttik¢a (genellikle 200°den biiyiik) ki-kare istatistigi
anlamli olma egilimi gostermektedir (Schumacker ve Lomax, 2010: 86). Bu nedenle,
¢ok biiyiik 6rneklemlerle yapilan arastirmalarda Ki-kare degerinin anlamli ¢ikmasi goz
ard1 edilebilir. Modelin uyum kriterlerine bakildiginda, AGFI degeri 0,969’dur. Bu
degerin 1’e yakin olmasi modelin uyumu agisindan olumlu yorumlanir (Byrne, 2010:
77). GFI degeri ise 0,978 dir. Modeli uyumu i¢in bu degerin de 1’e yakin olmas1 arzu
edilmektedir (Byrne, 2010: 77). Model uyumu igin bakilacak diger degerler CFI,
RMSEA ve TLI degerleridir. Analiz sonuglarina gore, CFI degeri 0,972; RMSEA
degeri 0,038 ve TLI degeri 0,965’tir. CFI degerinin 0,90’1n ilizerinde olmasi (Bentler,
1992) model uyumu i¢in iyi bir gosterge iken 0,95’in iizerinde olmasi (Hu ve Bentler,
1999: 24) daha iyi bir gosterge olarak yorumlanmaktadir. RMSEA degerinin ise
0,08’in tiizerinde olmamasi gerekirken 0,05’in altinda olmasit uyum i¢in beklenen
degerdir (Byrne, 2010: 80). TLI degerinin ise 0,95’e yakin olmasi1 arzu edilmektedir
(Hu ve Bentler, 1999: 23).
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Model uyum gostergelerine gore modelin uyumu ile ilgili herhangi bir sorun
bulunmamaktadir. Ancak finansal refah 6l¢eginin 2. ile 3. sorularinin ve 6. ile 7.
sorularinin hata terimleri arasinda yiiksek korelasyon oldugu i¢in bu hata terimleri

arasina kovaryans eklenmistir.

4.4.3. Ikinci Adim: Yapisal Esitlik Modellemesi

Anderson ve Gerbing’in (1988) iki adimli yaklasiminda DFA’da modelin
uyumu ile ilgili herhangi bir sikinti olmamasi durumunda ikinci adim olan yapisal
modelin testine gecilir. Yapisal esitlik modellemesinde oncelikle hi¢gbir demografik
degiskenin etkisi dikkate alinmadan ¢izilen model test edilmistir. Test edilen model
Ek 9.’da verilmistir. Digsal (exogenous) degiskenler arasi kovaryanslar serbest
birakildigr halde sekle dahil edilmemistir. Ayrica, dissal ve ig¢sel (endogenous)
degiskenler arasinda anlamsiz ¢ikan iligkilerin (finansal sosyalizasyon degiskenleri ile
finansal refah degiskeni arasindaki iliskiler) katsayilar1 da hesaplandigi halde sekil
lizerinde gosterilmemistir. Modelin uyumu ile ilgili degerler ise Tablo 4.22.’de

gosterilmistir.

Tablo 4. 22. YEM (Demografik Degiskensiz): Model Uyum indeksleri

Model Uyum indeksleri Degerler
Ki-kare 419,153 (sd=146, p<0,000)
GFlI 0,974
AGFI 0,964
CFlI 0,964
RMSEA 0,034
TLI 0,953

Model uyum indeksleri incelendiginde, GFI ve AGFI degerlerinin 1’e yakin,
CFI degerinin 0,95’ten biiylik, RMSEA degerinin 0,05’ten kiiclik ve TLI degerinin
0,95’¢ yakin oldugu goriilmektedir. Bu degerlere gore, model uyum indekslerinin
gayet iyi oldugu sdylenebilir.

Modele demografik degiskenler eklenerek nihai model ¢izilmistir ve yapisal
model tekrar test edilmistir. Literatiirde siklikla kullanilan demografik degiskenlerin
cinsiyet, gelir, yas ve egitim diizeyi oldugu tezin ikinci boliimiinde belirtilmisti.
Finansal okuryazarlig1 etkileyen temel demografik degiskenlerden birinin cinsiyet
olmas1 nedeniyle modele cinsiyet degiskeni eklenmistir. Arastirmada toplanan verilere

gore, ¢alisma durumu ile ilgili soruya cevap veren 1.832 grencinin 90’1 (%4,9) tam
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zamanli bir iste, 213’1 (%11,6) yar1 zamanl bir iste calismaktadir. Geriye kalan 1.532
(%83,5) ogrenci ise herhangi bir iste ¢alismamaktadir. Ogrencilerin birgogu
calismadig1 ve ge¢imini ailesi lizerinden veya burslarla sagladigi icin finansal refah
degiskeninin 6nemli belirleyicisi olacagi diisiiniilerek aile geliri degiskeni de modele
dahil edilmistir. Cinsiyet ve gelir degiskenleri diginda kalan yas ve egitim diizeyi
degiskenleri modele dahil edilmemistir. Bunun nedeni, ana kiitlenin 4. simif {iBF
ogrencilerinden olugmasidir. Yani Ogrencilerin hepsinin egitim seviyesi ayni
diizeydedir ve yaklasik olarak hepsinin yaslar1 aynidir. Bu degiskenler sonucunda
modelin nihai hali Sekil 4.4.°te gorildigli gibi olmustur. Sekil 4.4.’te digsal
degiskenler arasinda yer alan finansal sosyalizasyon degiskenlerinden FS 1 aile
etkisini; FS_2 arkadas etkisini; FS_3 alinan egitim etkisini; FS 4 medya etkisini; FS 5
ise dini inang etkisini ifade etmektedir. SE seklinde kodlanmis ifadeler finansal 6z
yetkinlik 6l¢egine ait sorular1 gosterirken, FWB bi¢imindeki ifadeler ise finansal refah
Ol¢egine ait sorular1 ifade etmektedir. Finansal okuryazarligin alt baslik kodlamalar
ise Tablo 4.24 ve Tablo 4.25’te parantez igerisinde gosterilmistir.

Nihai modele ait model uyum indeksleri Tablo 4.23.’te verilmistir. Model
uyum indeksi degerlerine gore modelin uyumu ile ilgili herhangi bir sorun

gorinmemektedir.

Tablo 4. 23. YEM: Model Uyum Indeksleri

Model Uyum Indeksleri Degerler
Ki-kare 500,251 (sd=155, p<0,000)
GFI 0,972
AGFI 0,959
CFlI 0,958
RMSEA 0,035
TLI 0,943

Demografik degiskenlerin yer almadigi modelde oldugu gibi yine digsal
(exogenous) degiskenler arasi kovaryanslar serbest birakildigi halde sekle dahil
edilmemistir. Ayrica, dissal ve igsel (endogenous) degiskenler arasinda anlamsiz ¢ikan
iliskilerin (finansal sosyalizasyon degiskenleri ile finansal refah degiskeni arasindaki

iligkiler) katsayilar1 da hesaplandig1 halde sekil iizerinde gosterilmemistir.



1
SE_6
SE_5
1
SE_4 _Finansal
Ozyetkinlik
SE 2 : Ton,, Cinsiyet Aile Geliri
SE_1 disFL 35k
** _.10***
. 1
GETOT -07*
x Finansal
1 . Finansal Refah
HBadjTot Okuryazarlik R 36
1 R2=,05
1 :
PYadijTot
S
* 0,10 diizeyinde anlamlilik
** 0,05 diizeyinde anlamlilik
*#% 0,01 diizeyinde anlamlilik
-.06*
FS_1 FS 2 FS_3 FS 4 FS 5

Sekil 4. 4. Finansal Okuryazarligin ve Finansal Refahin Belirleyicileri: Yapisal Esitlik Modellemesi

disFWB

FWB_1

FWB_2

FWB_3

FWB_4

FWB_6

FWB_7

FWB_8




98

Yapisal modele ait standardize olmayan regresyon katsayilar1 Tablo 4.24.’te
verilmistir. Buna gore, finansal okuryazarlik diizeyi ile finansal 6z yetkinlik, cinsiyet,
aile geliri ve finansal sosyalizasyon degiskenlerinden medya etkisi degiskeni arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliskiler vardir. Bu durumda, arastirma hipotezlerinden Hi
ve Hag hipotezleri kabul edilmistir. Finansal refah diizeyi ile de finansal 6z yetkinlik,
aile geliri ve finansal sosyalizasyon degiskenlerinden egitim etkisi arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliskiler vardir. Bu durumda, arastirmanin Has, Hsc ve His

hipotezleri de kabul edilmistir.

Tablo 4. 24. YEM: Standardize Olmayan Regresyon Katsayilari

Tahmin Standart Hata P

Finansal Okuryazarlik <--- Finansal Oz Yetkinlik -,128 ,037 fialad
Finansal Okuryazarlik <-- FS_1 ,013 ,009 ,123
Finansal Okuryazarlik <--- FS 2 -,012 ,011 ,280
Finansal Okuryazarlik <--- FS_3 ,012 ,009 ,184
Finansal Okuryazarlik <--- FS_ 4 -,018 ,011 ,094
Finansal Okuryazarlik <--- FS 5 -,008 ,008 ,313
Finansal Okuryazarhk <--- Cinsiyet -112 ,035 ,001
Finansal Okuryazarlk <--- Aile Geliri -,033 ,016 ,042
Finansal Refah <--- Finansal Okuryazarlik -,004 ,104 ,972
Finansal Refah <--- Finansal Oz Yetkinlik 1,410 ,113 falalad
Finansal Refah <- FS_1 -,012 ,022 572
Finansal Refah <-- FS_2 ,021 ,028 ,445
Finansal Refah <--- FS_3 ,043 ,023 ,057
Finansal Refah <--- FS_ 4 ,023 ,027 ;399
Finansal Refah <--- FS 5 ,013 ,020 527
Finansal Refah <--- Cinsiyet ,008 ,088 ,927
Finansal Refah <--- Aile Geliri -,588 ,042 Frx
SE 1 <--- Finansal Oz Yetkinlik 1,000

SE 2 <--- Finansal Oz Yetkinlik 1,124 ,067 Fxx
SE 4 <--- Finansal Oz Yetkinlik ,834 ,054 falalad
SE 5 <--- Finansal Oz Yetkinlik ,809 ,050 falalad
SE_6 <--- Finansal Oz Yetkinlik 1,021 ,064 Fxx
Para Yonetimi (PYadjTot) <--- Finansal Okuryazarlik 1

Harc. ve Bor¢. (HBadjTot) <--- Finansal Okuryazarlik 2,119 0,204 ekl
Gelir (GETOT) <--- Finansal Okuryazarlik 1,263 0,110 il
FWB_1 <--- Finansal Refah 1

FWB 2 <--- Finansal Refah ,869 ,032 falehad
FWB_3 <--- Finansal Refah ,848 ,031 Fx
FWB 4 <--- Finansal Refah 741 ,033 Fxx
FWB_6 <--- Finansal Refah ,688 ,034 falele
FWB_7 <--- Finansal Refah ,978 ,035 Fx
FWB_8 <--- Finansal Refah 1,107 ,034 Fxx

**% 061 diizeyinde anlamli iligki
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Finansal sosyalizasyon degiskenleri ile finansal okuryazarlik arasindaki
iliskiye ait olan Hoa, Han, H2c Ve Hae hipotezleri YEM sonuglarina gore reddedilmistir.
Ayni sekilde, finansal sosyalizasyon degiskenleri ile finansal refah degiskeni
arasindaki iliskiye ait olan Hsa, Hsp, Hsd Ve Hse hipotezleri de YEM sonuglarina gore

reddedilmistir.

Tablo 4. 25. YEM: Standardize Edilmis Regresyon Katsayilari

Tahmin
Finansal Okuryazarlik <---  Finansal Oz Yetkinlik -,142
Finansal Okuryazarlik <--- FS_.1 ,052
Finansal Okuryazarlik <--- FS_2 -,037
Finansal Okuryazarlik <--- FS_3 ,045
Finansal Okuryazarlik <--- FS 4 -,058
Finansal Okuryazarlik <--- FS 5 -,034
Finansal Okuryazarlik <---  Cinsiyet -,104
Finansal Okuryazarlik <---  Aile Geliri -,066
Finansal Refah <---  Finansal Okuryazarlik -,001
Finansal Refah <---  Finansal Oz Yetkinlik ,456
Finansal Refah <-- FS_1 -,014
Finansal Refah <-- FS 2 ,019
Finansal Refah <--- FS_3 ,047
Finansal Refah <--- FS 4 ,021
Finansal Refah <--- FS 5 ,016
Finansal Refah <---  Cinsiyet ,002
Finansal Refah <--- Aile Geliri -,345
SE 1 <---  Finansal Oz Yetkinlik ,588
SE 2 <---  Finansal Oz Yetkinlik ,604
SE 4 <---  Finansal Oz Yetkinlik ,538
SE 5 <---  Finansal Oz Yetkinlik 571
SE_6 <---  Finansal Oz Yetkinlik ,559
Para Yonetimi (PYadjTot) <---  Finansal Okuryazarlik ,508
Harc. ve Borg. (HBadjTot) <---  Finansal Okuryazarlik ,701
Gelir (GETOT) <---  Finansal Okuryazarlik ,487
FWB_1 <---  Finansal Refah 744
FWB_2 <---  Finansal Refah 0,707
FWB_3 <---  Finansal Refah 0,714
FWB_4 <---  Finansal Refah 0,577
FWB_6 <---  Finansal Refah 0,530
FWB_7 <---  Finansal Refah 0,725
FWB_8 <---  Finansal Refah 0,853

Degiskenler arasindaki iligkilerin derecesine bakmak icin standardize edilmis

regresyon katsayilarina bakmak gerekmektedir. Tablo 4.25. standardize edilmis
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regresyon katsayilarini gostermektedir. Finansal refah ve finansal 6z yetkinlik
Olcegindeki sorularin olumsuz ciimle yapisinda soruldugu i¢in YEM sonuclarinda
negatif katsayilarla karsilagilmistir. Bu durum, burada yapilacak yorumlarda dikkate
alimmustir. Yani katsayilar tablolarda negatif olsa dahi 6l¢egin durumu goz Oniine
alinarak yorum ona gore yapilmaistir.

Analiz sonuglarina gore, katilimcinin finansal 6z yetkinligi arttik¢a finansal
okuryazarlik diizeyinin arttig1 belirlenmistir (r=-0,142; p=0,000). Baska bir deyisle,
finansal 6z yetkinlik seviyesindeki bir birimlik degisim &grencinin finansal
okuryazarlik diizeyini 0,142 birim artirmaktadir. Literatiirde finansal 6z yetkinlik ile
finansal okuryazarlik arasindaki iligkiyi inceleyen ¢ok fazla calisma yoktur. Flores’in
(2014) tiniversite 6grencilere yonelik yapmis olduklari ¢aligmada finansal 6z yetkinlik
ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir iligki bulunamamaistir. (Flores, 2014: 82).

Finansal sosyalizasyon degiskenlerinden medya etkisi ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasinda negatif bir iliski mevcuttur (r=-0,058; p=0,094). Buna
gore medyadan etkilenme diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyi azalmaktadir.
Medyadan etkilenme degiskenindeki bir birimlik artis finansal okuryazarlik diizeyinde
0,058 birim azalisa neden olmaktadir. Yani, para yonetimi konusunda medyadan
etkilenme diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik az miktarda azalmaktadir. Jorgensen
ve Savla (2010), finansal okuryazarlik diizeyinde 6grencilerin ailelerinden etkilenme
degiskeninin etkisini arastirdiklar1 ¢alismalarinda anlamli bir iliski bulamamislardir
(Jorgensen ve Savla, 2010: 472). Sohn vd. (2012)’nin ¢alismalarinda medya
degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde etkisi oldugu goriiliirken egitim ve
arkadas c¢evresi degiskenlerinin bir etkisi olmadigi belirlenmistir. (Sohn vd., 2012:
976). Bu tez calismasinda da, Jorgensen ve Savla (2010) ve Sohn vd. (2012)
calismalarina benzer sekilde aile ve arkadas cevresi degiskenlerinin finansal
okuryazarlik {izerinde bir etkisi olmadig1 gériilmiistiir.

Finansal okuryazarlik diizeyinde cinsiyet degiskeninin de etkili oldugu
modelin test edilmesi sonucu belirlenmistir (r=-0,104; p=0,001). Cinsiyet degiskeninin
katsayis1 negatiftir. Cinsiyet degiskeninde “Erkek=0", “Kadin=1" olarak kodlanmuistir.
Bu dogrultuda, katsayinin negatif ¢ikmasi kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyinin
erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyinden daha diisiik oldugu anlamina gelmektedir.
Yani cinsiyet 0’dan (erkek) 1’e (kadin) dogru gittiginde, finansal okuryazarlik diizeyi
diismektedir. Bu sonug literatiirdeki cogu ¢alisma ile paralellik gostermektedir (Chen

ve Volpe, 2002; Luksander vd., 2014; Harrison ve Chudry, 2011)
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Ailenin gelir diizeyi degiskeni ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda da
anlamli negatif bir iligski bulunmustur (r=-0,066; p=0,042). Ancak bu iliskinin derecesi
oldukca diisiiktiir. Ailenin gelirindeki bir birimlik artis finansal okuryazarlik diizeyini
0,067 birim azaltmaktadir. Literatiirde yapilan ¢alismalar genel olarak gelir diizeyi
arttikga finansal okuryazarlik diizeyinin artacagini belirtmektedir (Agarwalla vd.,
2015; Hanna vd., 2010; Beal ve Delpachitra, 2003). Ogrencilere yonelik yapilan
caligmalarda ise genellikle ailenin gelir diizeyi degiskeni kullanilmistir ve sonuglar
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi ile ailelerinin gelir seviyeleri arasinda
anlamli bir iliski bulunmadigini gostermistir (Jorgensen ve Savla, 2010; Akben-Selguk
ve Altiok-Y1lmaz, 2014; Oztiirk ve Demir, 2015).

Arastirma modelinde, finansal refah degiskenini etkiledigi diisiiniilen
degiskenler finansal okuryazarlik, finansal 6z yetkinlik ve finansal sosyalizasyon
degiskenleriydi. Analiz sonuglarina gore, finansal refah diizeyini etkileyen degiskenler
finansal 6z yetkinlik, aile geliri ve finansal sosyalizasyon degiskenlerinden egitim
etkisi degiskenidir. Analiz sonucunda, finansal okuryazarligin finansal refah diizeyi
tizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir (r=-0,001; p=0,972). Bu sonuca
gore arastirmanin Hs hipotezi reddedilmistir. Yani katilimcilarin finansal refah
diizeyleri, finansal okuryazarlik seviyelerinden bagimsizdir. Bunun nedeni 6rneklemin
ogrencilerden olugmasi olabilir. Ciinkii Ogrencilerin bir¢gogu herhangi bir iste
calismamaktadir ve gecimlerini ailelerinden aldig1 hargliklarla ya da almis olduklar
burslarla karsilamaktadirlar. Bu nedenle ailenin gelirinin yiiksek veya diisiik olmast
ogrencinin finansal refah diizeyinin diisiik ya da yiiksek olmasina neden olabilir.
Nitekim analiz sonuglar1 da aile gelirinin finansal refah diizeyi iizerinde ¢ok biiyiik
etkisinin oldugunu gostermektedir (r=-0,345; p=0,000). Ailenin gelirindeki bir
birimlik artig, finansal refah diizeyinde 0,345 birimlik bir artisa neden olmaktadir.
Tablodaki katsaymin negatif olmasi1 yukarida belirtildigi gibi finansal refah 6l¢ceginde
diisiik skorlarin finansal refahi, yiiksek skorlarin ise finansal sikintiy1 ifade etmesinden
dolayidir. Yani negatif katsay1, finansal sikintinin azalmasina ve dolayisiyla finansal
refahin artigina neden olmaktadir. Literatiirde finansal okuryazarlik diizeyinin finansal
refah diizeyi tizerinde pozitif etkisi oldugunu gosteren ¢alismalar mevcuttur (Taft vd.,
2013: 70; Sabri, 2011: 74). Taft vd. (2013) orneklem olarak akademisyenleri
kullanmislardir ve arastirmalarinda finansal okuryazarlik ile finansal refah diizeyi
arasindaki iliski oldukca yliksek (0,93) ¢ikmistir. Sabri (2011) ise 6grencilere yonelik

yapmis oldugu calismasinda finansal okuryazarlik ile finansal refah diizeyi arasindaki
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iligkiyi oldukga diisiik (0,08) bulmustur. Goriildiigii tizere 6grenci olmayanlara yapilan
aragtirmada finansal okuryazarligin refah iizerindeki etkisi oldukca yiiksekken
ogrencilerde bu etki ¢ok diisiik seviyede kalmistir.

Ailenin geliri degiskeninin yani sira finansal 6z yetkinlik ve finansal
sosyalizasyon degiskenlerinden egitim etkisi degiskeninin de finansal refah diizeyi
tizerindeki etkilerinin anlamli oldugu goriilmektedir. Egitim etkisi degiskeninin etkisi
cok diisiikken (r=0,047, p=0,057) finansal 6z yetkinlik ile finansal refah diizeyi
arasindaki iliskinin derecesi olduke¢a yiiksektir (r=0,456, p=0,000). Ogrencinin
finansal 6z yetkinlik diizeyi bir birim arttiginda finansal refah diizeyi 0,456 birim
artmaktadir. Yani, 6grencinin biit¢esini kendi basina yapabilme giiveni ve kabiliyeti
finansal refah diizeyi lizerinde oldukea etkilidir. Literatiirde de benzer sekilde finansal
0z yetkinligin finansal refah {izerinde pozitif etkisi oldugu goézlemlenmistir (Farrell

vd., 2015; Gutter ve Copur, 2011).

4.5. ALTERNATIF MODEL

Yapisal esitlik modellemesinde, arastirmacilar tarafindan ayni veriler ve ayni
degiskenler kullanilarak farkli alternatif model Onerileri yapilabilir. Bu modellerin
teoriye dayandirilmast gerekmektedir (Byrne, 2010: 8). Alternatif modellerin
olusturulmasindaki amac¢ hangi modelin daha 1yi uyum sagladiginin belirlenmesidir
(Garson, 2015: 16). Tezin literatiir bolimiinde belirtildigi {izere, bazi ¢alismalarda
finansal 6z yetkinlik degiskeni finansal okuryazarligin ardili olarak ele alinmistir
(Heckman ve Grable, 2011; Forbes ve Kara, 2010). Bu dogrultuda, finansal 6z
yetkinlik degiskeninin ardil olarak modele dahil edildigi alternatif bir model
gelistirilmistir. Alternatif model Sekil 4.5.’te resmedilmistir. Sekil 4.5.’te Onceki
modellerde oldugu gibi yine digsal (exogenous) degiskenler arasi kovaryanslar serbest
birakildigi halde sekle dahil edilmemistir. Ayrica, digsal ve igsel (endogenous)
degiskenler arasinda anlamsiz cikan iliskiler de (finansal sosyalizasyon degiskenleri
ile finansal refah degiskeni arasindaki iliskiler) sekli ¢ok karmasik bir hale getirdigi
i¢in hesaplandigi halde sekle dahil edilmemistir. Alternatif modele ait model uyum
indeksleri Tablo 4.26.’da gosterilmistir. Model uyum indeksleri degerlerine gore

alternatif modelin uyumu ile ilgili herhangi bir sikint1 gériinmemektedir.
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Tablo 4. 26. Alternatif Model: Model Uyum Indeksleri

Model Uyum Indeksleri Degerler
Ki-kare 723,394 (sd=170, p<0,000)
GFlI 0,962
AGFI 0,943
CFlI 0,930
RMSEA 0,045
TLI 0,905

Alternatif modele ait standardize olmayan regresyon katsayilari Tablo
4.27.’de gosterilmistir. Standardize edilmis regresyon katsayilari ise Tablo 4.28°de yer
almaktadir. Daha 6nceki modelde belirtildigi gibi katsayilarin negatif olmasi finansal
0z yetkinlik ve finansal refah Olceklerinde yer alan sorularin olumsuz olarak
sorulmasindan dolayidir. Bu nedenle asagidaki katsayr yorumlarinda katsayi
isaretlerinde diizeltmeler yapilmistir.

Alternatif modele gore, arastirmanin temel degiskenleri olan finansal
okuryazarlik ile finansal refah degiskenleri arasindaki iligki istatistiki olarak anlamli
¢ikmistir (r=-0,093, p=0,004). Buna gore, finansal okuryazarliktaki bir birimlik artis
ogrencinin finansal refah diizeyini 0,093 birim artirmaktadir.

Finansal okuryazarlik degiskeninin haricinde finansal refah1 etkileyen diger
degiskenler aile geliri ile finansal sosyalizasyon degiskenlerinden aile ve arkadas etkisi
degiskenleridir. Aile geliri degiskeni temel modelde oldugu gibi alternatif modelde de
Ogrencinin finansal refahini etkileyen en onemli degisken olarak tespit edilmistir.
Regresyon katsayilarina gore, ailenin geliri bir birim arttik¢a 6grencinin finansal refah
diizeyi 0,384 birim artmaktadir. Ogrencinin para ydnetimi konusunda ailesinden
etkilenme diizeyi bir birim arttik¢a finansal refah diizeyi 0,74 birim; arkadaslarindan
etkilenme dilizeyi bir birim arttikca finansal refah diizeyi 0,102 birim azalig
gostermektedir. Yani 6grencinin para yonetimi konusunda aileden ve arkadaglarindan
etkilenme diizeyinin artmasi finansal refahin1 disilirerek finansal sikintisim
artirmaktadir. Analiz sonuglarina gore, cinsiyet degiskeni ile finansal sosyalizasyon
degiskenlerinden egitim etkisi, medya etkisi ve dini inan¢ etkisi degiskenlerinin

ogrencinin finansal refah diizeyinde anlaml bir etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir.
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Tahmin Stﬁlr:::rt P

Finansal Okuryazarhlk  <--- FS_1 ,006 ,008 ,442
Finansal Okuryazarlik <--- FS 2 -,021 ,011 ,053
Finansal Okuryazarlik — <--- FS_3 ,014 ,009 112
Finansal Okuryazarlik <--- FS 4 -,018 ,011 ,089
Finansal Okuryazarlk  <--- FS_5 -,007 ,008 ,398
Finansal Okuryazarlik  <---  Cinsiyet -,123 ,036 el
Finansal Okuryazarlik  <---  Aile Geliri -,028 ,016 ,087
Finansal Ozyetkinlik <---  Cinsiyet ,042 ,035 227
Finansal Ozyetkinlik <---  Aile Geliri -,045 ,016 ,005
Finansal Ozyetkinlik <---  Finansal Okuryazarlik -,176 ,043 el
Finansal_Ozyetkinlik <--- FS 1 ,053 ,009 Fkk
Finansal_Ozyetkinlik <--- FS 2 ,065 ,011 Fkk
Finansal_Ozyetkinlik <--- FS 3 -,016 ,009 ,073
Finansal_Ozyetkinlik <--- FS 4 ,000 ,011 ,988
Finansal_Ozyetkinlik <--- FS 5 -,012 ,008 , 125
Finansal_Refah <---  Aile Geliri -,653 ,045 Fxk
Finansal_Refah <---  Cinsiyet ,062 ,093 ,505
Finansal_Refah <--- Finansal Okuryazarlik -,318 ,110 ,004
Finansal_Refah <--- FS 1 ,064 ,022 ,004
Finansal_Refah <--- FS 2 ,112 ,029 folaiel
Finansal_Refah <--- FS_3 ,022 ,024 ,355
Finansal_Refah <--- FS 4 ,021 ,028 ,453
Finansal_Refah <--- FS_ 5 -,005 ,022 ,827
PYadjTot <---  Finansal Okuryazarlik 1,000

HBadjTot <---  Finansal Okuryazarlik 2,087 ,198 Fokk
GETOT <---  Finansal Okuryazarlik 1,255 ,110 falalel
FWB_1 <--- Finansal_Refah 1,000

FWB_2 <--- Finansal_Refah ,870 ,032 Fxk
FWB_3 <--- Finansal_Refah ,850 ,031 Fxk
FWB_4 <--- Finansal_Refah , 7135 ,034 Fxk
FWB_6 <--- Finansal_Refah ,683 ,034 Fxk
FWB 7 <---  Finansal_Refah ,978 ,035 ool
FWB_8 <--- Finansal_Refah 1,112 ,034 falaie
SE 1 <---  Finansal Ozyetkinlik 1,000

SE_2 <---  Finansal Ozyetkinlik 1,142 ,070 ol
SE 4 <---  Finansal Ozyetkinlik ,834 ,055 folelel
SE_5 <---  Finansal Ozyetkinlik ,828 ,052 il
SE_6 <---  Finansal Ozyetkinlik ,989 ,065 folelel

**% 051 diizeyinde anlamli iligki

Finansal okuryazarlik degiskenini etkileyen degiskenlerin cinsiyet, aile geliri

ile finansal sosyalizasyon degiskenlerinden arkadas etkisi ve medya etkisi oldugu

goriilmektedir. Cinsiyet degiskeni 0’dan (erkek) 1’e (kadin) dogru gittiginde, finansal
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okuryazarlik diizeyi diismektedir. Cinsiyet degiskeni erkekten kadina dogru gittiginde
finansal okuryazarlik diizeyindeki degisim -0,123 birim olmaktadir. Aile geliri,
arkadas etkisi ve medya etkisi degiskenleri ise %10 anlamlilik diizeyinde anlamlidir
ve bu degiskenlerin finansal okuryazarlik iizerindeki etkisi yok denebilecek kadar
disiiktiir. Aile, egitim ve dini inang etkisi degiskenlerinin finansal okuryazarlik

tizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi analiz sonucunda belirlenmistir.

Tablo 4. 28. Alternatif Model: Standardize Edilmis Regresyon Katsayilari

Tahmin
Finansal Okuryazarlik <--- FS_ 1 ,026
Finansal Okuryazarlik <--- FS_2 -,066
Finansal Okuryazarlik <--- FS_3 ,054
Finansal Okuryazarlik <--- FS 4 -,059
Finansal Okuryazarlik <--- FS 5 -,028
Finansal Okuryazarlik <---  Cinsiyet -,113
Finansal Okuryazarlik <---  Aile Geliri -,055
Finansal Ozyetkinlik <---  Cinsiyet ,035
Finansal Ozyetkinlik <---  Aile Geliri -,082
Finansal Ozyetkinlik <---  Finansal Okuryazarlik -,159
Finansal Ozyetkinlik <--- FS_ 1 ,191
Finansal Ozyetkinlik <--- FS 2 ,185
Finansal Ozyetkinlik <--- FS_3 -,054
Finansal Ozyetkinlik <-- FS 4 ,000
Finansal Ozyetkinlik <-- FS5 -,046
Finansal_Refah <--- Aile Geliri -,384
Finansal_Refah <---  Cinsiyet ,017
Finansal_Refah <---  Finansal Okuryazarlik -,093
Finansal_Refah <-- FS .1 ,074
Finansal_Refah <--- FS 2 ,102
Finansal_Refah <--- FS 3 ,024
Finansal_Refah <-- FS 4 ,020
Finansal_Refah <---  FS_5 -,006
PYadjTot <---  Finansal Okuryazarlik ,510
HBadjTot <---  Finansal Okuryazarlik ,694
GETOT <---  Finansal Okuryazarlik ,486
FWB_1 <--- Finansal_Refah 743
FWB_ 2 <---  Finansal_Refah ,707
FWB_3 <--- Finansal_Refah 715
FWB_4 <--- Finansal_Refah 571
FWB_6 <--- Finansal_Refah ,525
FWB_7 <---  Finansal_Refah 124
FWB_8 <---  Finansal_Refah ,857
SE_1 <---  Finansal Ozyetkinlik ,587
SE_2 <---  Finansal Ozyetkinlik ,612
SE_4 <---  Finansal Ozyetkinlik ,536
SE_5 <---  Finansal Ozyetkinlik ,583

SE_6 <---  Finansal Ozyetkinlik ,540
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Alternatif modelde icsel degisken olarak alinan finansal 6z yetkinlik
degiskenini etkileyen degiskenlerin ise aile geliri, finansal okuryazarlik ve finansal
sosyalizasyon degiskenlerinden aile, arkadas ve egitim degiskenleri oldugu
goriilmektedir. Buna gore, 6grencinin finansal 6z yetkinlik diizeyi, aile geliri bir birim
arttiginda 0,082 birim artmakta; finansal okuryazarlik diizeyi bir birim arttiginda 0,159
birim artmakta; aile etkisi bir birim arttiginda 0,191 birim azalmakta; arkadas etkisi
bir birim arttiginda 0,185 birim azalmakta; egitim etkisi bir birim arttiginda 0,054
birim artmaktadir. Yani finansal 6z yetkinlik {izerinde ailenin gelir diizeyinin, finansal
okuryazarlik seviyesinin ve finansal sosyalizasyon degiskenlerinden alinan egitim
etkisinin pozitif etkisi varken arkadas ve aile etkisinin negatif etkisi oldugu
sOylenebilir. Finansal 6z yetkinlik iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmayan

degiskenler ise cinsiyet, medya etkisi ve dini inang etkisi degiskenleridir.

4.6. EK ANALIZLER
Finansal okuryazarlik, finansal 6z yetkinlik ve finansal refah diizeylerinin
bazi demografik Ozelliklere ve Ogrencilerin finansal davraniglarina gore farklilik

gosterip gostermedigini test etmek amaciyla T-testi ve ANOVA analizleri yapilmistir.

4.6.1. Cinsiyet, Kredi Karti Kullanimi ve Birikime Sahip Olma ile Finansal
Okuryazarhk Diizeyi iliskisi

Ogrencilerin cinsiyetlerine, kredi karti kullanimlarina ve herhangi bir
birikime sahip olup olmadiklarina gore finansal okuryazarlik skorlar1 arasinda farklilik
olup olmadigim test etmek amaciyla ti¢ ayr1 bagimsiz 6rneklemli t-testi yapilmistir.

Test sonuglar1 Tablo 4.29.’da gosterilmistir.

Tablo 4. 29. T-testi: Cinsiyet, Kredi Karti Kullanim1 ve Birikime Sahip Olma ile
Finansal Okuryazarlik Diizeyi Iliskisi

Cinsiyet Kredi Karti Kullanimi Birikim
Kadm Erkek Evet Hayir Evet Hayir
n 1018 827 842 986 477 1369
Finansal x 0,484 0,518 0,513 0,489 0,512 0,495
g:i‘:;;/iaza“'k t 5670 -3,993 2,386
p 0,000 0,000 0,017
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Cinsiyet degiskeninin finansal okuryazarligin onciilleri arasinda yer aldig
yapisal esitlik modellemesi sonuglarinda da belirtilmisti. T-testi sonuglari ise kadinlar
ile erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki farkin anlamli oldugunu
gostererek bu sonucu teyit etmektedir. Erkek 6grenciler sorularin ortalama %51,8’ini
dogru cevaplarken bayan 6grenciler %48,4’line dogru cevap vermislerdir. Bu sonuca
gore, arastirmanin He hipotezi kabul edilmistir.

Kredi kart1 kullanan 6grencilerin finansal terimlerle daha fazla karsilasacagi
disiintilerek, kredi karti kullanan o6grencilerle kullanmayan ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda fark olup olmadig1 incelenmistir. Sonuglar, kredi karti
kullanan ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin daha yiikksek oldugunu
gostermistir. Finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki bu fark istatistiki olarak
anlamlidir. Bu durumda, arastirmanin H7 hipotezi kabul edilmistir. Bu sonug, Harrison
ve Chudry’nin (2011) Ingiltere’de grencilere yonelik yapmis olduklar1 galismanin
sonugclari ile tutarlilik gostermektedir. Kredi kart1 kullanan 6grencilerin dogru cevap
ortalamast %51,3 iken kullanmayan Ogrencilerin ortalamasi %48,9 olarak
gozlemlenmistir. Kredi kart1 kullanan 6grencilerin faiz, vade, asgari tutar gibi kredi
kart1 ile ilgili terimlerle daha fazla karsilagiyor olmasi finansal okuryazarlik
diizeylerinin daha yiiksek olmasinin nedeni olabilir.

Kredi kart1 kullanan 6grencilerin bazi finansal terimlere daha asina oldugu
diistincesinde oldugu gibi belirli bir birikime sahip olan 6grencilerin de tasarruf ve
yatinm konularinda daha fazla bilgi sahibi olacagi diisiiniilerek birikimi olan ve
olmayan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda fark olup olmadigi da t-
testi yardimi ile incelenmistir. Belirli bir birikime sahip olan 6grencilerin finansal
okuryazarlik skoru %>51,2 iken herhangi bir birikimi olmayan Ogrencilerin skoru
%49,5 ¢ikmistir. Bu sonug istatistiki olarak anlamlidir. Dolayisiyla, Hg hipotezi de
kabul edilmistir. Birikimi olan 6grenciler olmayanlara kiyasla finansal konularda az

da olsa daha fazla bilgi birikimine sahiptir.

4.6.2. Ikametgah, Aile Geliri ve Genel Not Ortalamasi ile Finansal Okuryazarhk
Diizeyi iliskisi

Ogrencilerin ikamet ettikleri yere, ailelerinin gelir diizeylerine ve genel not
ortalamalarina gore finansal okuryazarlik skorlar1 arasinda farklilik olup olmadigini
test etmek amaciyla iic ayr1 ANOVA analizi yapilmistir.  Analiz sonuglar1 Tablo
4.30.’da verilmistir.
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Tablo 4. 30. ANOVA: ikametgah, Aile Geliri ve Genel Not Ortalamasi ile Finansal
Okuryazarlik Diizeyi liskisi

Ikametgih Aile Geliri Genel Not Ort.
. n 1832 1827 1807
Finansal
Okuryazarhk F 0,180 6,655 4,105
Diizeyi
p 0,835 0,000 0,000

Ogrencilerin finansal okuryazarlik skorlar1 ortalamalarinin aile gelirlerine
gore ve genel not ortalamalarina gore anlamli farkliliklar gosterdigi Tablo 4.30.’da
goriilmektedir. Bu farkliliklarin hangi alt gruplarda oldugu gormek icin ANOVA
sonrasi yapilan Tukey testine bakilmistir. Ailenin gelir diizeyi igin yapilan Tukey testi
sonuglar1 Tablo 4.31.’de verilmistir. Genel not ortalamasi i¢in yapilan Tukey testi
sonuclar1 ise Tablo 4.32.°de verilmistir. Cok fazla yer kaplamamasi agisindan
tablolarda sadece anlamli bulunan degerlere yer verilmistir. ANOVA sonuglarina gore,
arastirmanin Hio Ve Hiz hipotezleri kabul edilmistir.

Ailesi ile beraber yasamayan 6grencilerin fatura 6demeleri, kira 6demeleri,
mutfak giderleri vs. gibi harcamalarda daha fazla sorumluluk sahibi olacag:
diistintildiiginden bu 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin daha fazla olacag:
ongoriilmiistiir. Ancak analizler sonucunda Ogrencilerin ikamet ettikleri yere gore
finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir ve Ho
hipotezi reddedilmistir. Sarigiil (2014) ise Konya’da 6grencilere yonelik yapmis
oldugu ¢aligmada ikamet edilen yer degiskenine gore finansal okuryazarlik skorlarinin

degisiklik gosterdigini tespit etmistir.

Tablo 4. 31. Tukey Testi: Aile Gelirine Gére Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik
Diizeyleri

Aile Geliri (1) Aile Geliri (J) Ort. Fark S. Hata p
6.001 TL veya tizeri ~ 1.500 TL veya daha az -1,66 0,422 0,001
Finansal 6.001 TL veya iizeri 1.501-3.000 TL -2,15 0,420 0,000
Okuryazarhk
Diizeyi 6.001 TL veya iizeri 3.001-4.500 TL -1,83 0,472 0,002
6.001 TL veya iizeri 4.501-6.000 TL -2,52 0,562 0,000

Literatiirde bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin gelir durumuna gore

degistigi goriilmektedir. Bu sebeple 6grencilerinin ailelerinin gelir diizeyine gore
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finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda farklilik olup olmadigini incelenmistir. Analiz
sonucunda anlamlt bir farklilik tespit edilmistir. Bu farklilik Tablo 4.31.’deki Tukey
testi sonuclarinda goriildiigii lizere en {ist diizey gelir grubu (6.001 TL veya lizeri) ile
diger dort farkli gelir grubu arasindadir. Ortalama farklara bakildiginda, en iist diizey
gelir grubundaki G6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin daha diisik oldugu
goriilmistiir. Bu sonug literatiir ile uyusmamaktadir. 6.001 TL veya {lizeri gelir
grubunda sadece 89 (%#4,8) kisinin yer almasi ve bu 6grencilerin ¢ogunlukla vakif
tiniversitesi 6grencileri olmasi bu sonucu ortaya ¢ikarmis olabilir. En yiiksek gelir
grubunun haricinde, ailenin gelir durumuna gore 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri degismemektedir. Literatiirde 6grencilerin ailelerinin gelir durumuna gore
finansal okuryazarlik diizeylerinin degismedigini gosteren arastirmalar mevcuttur
(Jorgensen ve Savla, 2010; Akben-Selcuk ve Altiok-Yilmaz, 2014; Oztiirk ve Demir,
2015).

Tablo 4. 32. Tukey Testi: Genel Not Ortalamalarina Gore Ogrencilerin Finansal
Okuryazarlik Diizeyleri

Genel Not Ort. (1) Genel Not Ort. (J)  Ort. Fark S. Hata p

1,00’°den diisiik 1,51-2,00 aras1 -3,03 0,805 0,003
Finansal 1,00°den diisiik 2,01-2,50 arast -3,22 0,780 0,001
Okuryazarhk
Diizeyi 1,00°den diisiik 2,51-3,00 aras1 -3,04 0,778 0,002
1,00’°den diisiik 3,01-3,50 arast -2,95 0,799 0,004

Akademik basarist1 yiiksek olan Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin de daha yiliksek olacagr diisiincesinden Ogrencilerin genel not
ortalamasina gore finansal okuryazarlik skorlar1 arasinda farklilik olup olmadigim
arastirilmistir. ANOVA sonuglari, 6grencilerin genel not ortalamalarina gore finansal
okuryazarlik diizeylerinin anlaml farklilik gosterdigini ortaya koymustu. Analizler
sonucunda, Tablo 4.32.’de goriildiigii iizere, not ortalamasi 1,00’den diisiik olan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diger dort not ortalamasi grubuna
kiyasla daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar istatistiki olarak da anlamlidir.
Ankette yer alan genel not ortalamasi sorusunda 7 secenek mevcuttur. Bu
seceneklerden sadece 1,00°den diisiik notlarla diger segeneklerin birkagi arasinda
anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Bunun haricindeki diger 6 not ortalamasindaki
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar yoktur. Ergiin

vd. (2014), Akben-Selguk ve Altiok-Y1lmaz (2014) ve Alkaya ve Yagli (2015), yapmis
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olduklar1 ¢aligmalarinda genel not ortalamasi ile finansal okuryazarlik arasinda

anlamli bir iliski bulamamuslardir.

4.6.3. Cinsiyete Gore Finansal Oz Yetkinlik ve Finansal Refah Diizeyi iliskisi
Ogrencilerin cinsiyetlerine gore finansal 6z yetkinlik ve finansal refah
diizeyleri arasinda farklilik olup olmadigimni test etmek amaciyla iki ayr1 bagimsiz

orneklemli t-testi yapilmistir. Test sonuglart Tablo 4.33.’de verilmistir.

Tablo 4. 33. T-Testi: Cinsiyete Gore Finansal Oz Yetkinlik ve Finansal Refah
Diizeyi Iliskisi

Finansal Oz Yetkinlik Finansal Refah
Cinsiyet Cinsiyet
Kadin Erkek Kadn Erkek
n 977 803 996 805
x 12,24 12,16 42,16 42,24
t -0,434 0,213
p 0,664 0,831

Yapilan t-testleri sonucunda finansal 6z yetkinlik ve finansal refah
diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gostermedigi goriilmiistir. Bu durumda,

arastirmanin Hio ve Hiz hipotezleri reddedilmistir. (r=-0,093, p=0,004).



SONUC VE ONERILER

Gelismis ve gelismekte olan bir¢ok iilkede son yillarin 6nemli giindem
maddeleri arasinda yer alan finansal okuryazarlik sorunu iilkemizde de
arastirmacilarin ilgisini ¢ekmekte ve politikacilarin glindemini olusturmaktadir.
Ulkemizde yapilan finansal okuryazarlik arastirmalarinda genel olarak tiim diinyada
oldugu gibi finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu sonucuyla
karsilagilmaktadir. Bunun yani sira, bireylerin finansal farkindaliklarinin da diisiik
oldugu gozlemlenmektedir. Finansal okuryazarhigin diisiik olmasi sorunu, mikro
diizeyde hane halkini etkilemekte iken makro diizeyde bir kartopu gibi biiyiiyerek iilke
ekonomilerini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle, hem arastirmacilarin hem
regiilatorlerin finansal okuryazarlik seviyesinin gelistirilmesi amaciyla c¢aligsmalar
yapmalar1 gerekmektedir. Bu tez calismasi, bu amagla iiniversite 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeyi ve finansal okuryazarlik ile finansal
refah diizeylerini etkileyen faktorleri tespit etmeyi amaglamistir. Arastirmanin
literatiire katkisini ve orijinalligini gosteren birden fazla gosterge vardir. Arastirmanin
ana kiitlesini Gaziantep ili ve gevre illerinde yer alan 10 farkl1 iiniversitenin [IBF
boliimlerinin olusturmasi, Tiirkiye’de bilindigi kadariyla heniiz bu denli kapsamli bir
calisma yapilmamasindan dolay1 6nem arz etmektedir. Arastirmada kullanilan finansal
okuryazarlik 6l¢egi, Mandell (2002) tarafindan gelistirilmis olup Amerika’da ve farkl
tilkelerde siklikla kullanilan bir 6lgektir. Bilindigi kadariyla, bu 6l¢ek daha once
Tiirk¢e’ye uyarlanip herhangi bir 6rneklem i¢in uygulanmamustir. Literatiirde yapilan
arastirmalarin bircogundan farkli olarak YEM yontemi kullanilmasi aragtirmanin
orijinalligine katki saglamaktadir. Ayrica, bir sorunun ¢éziimi i¢in sorunun tam
anlamiyla tespit edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, Gaziantep ili ve gevre iller i¢in
bu arastirmanin sonuglari tiniversitelere ve regiilatorlere yol gosterici olacaktir. Ciinkii
caligma sonuclarina bagl olarak farkli finansal egitim politikalar1 izlenebilir.

Arastirmanin drneklemini 1.856 son smmf IIBF 6grencisi olusturmustur.
Finansal okuryazarlik 6l¢cegine verilen cevaplara gore, arastirmaya katilan 6grencilerin

finansal okuryazarlik diizeyinin %49,9 oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin en
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basarili olduklar1 finansal okuryazarlik kategorisi para yonetimi iken en basarisiz
olduklart kategori tasarruf ve yatirnm kategorisi olmustur. Literatiirdeki finansal
okuryazarlik siniflandirmalarina gore arastirmaya dahil olan 6grenciler diistik finansal
okuryazarlik kategorisi altinda yer almistir. Yani, tiniversite egitiminde en fazla
ekonomi, muhasebe ve finans dersleri alan 6grencilerin dahi finansal okuryazarlik
diizeylerinin yetersiz oldugu goriilmiistir.

Finansal okuryazarlik o6l¢egi igerisinde Ogrencilerin finansal tutum ve
davraniglarin1  belirlemeye yonelik olarak sorulan sorulara verdikleri cevaplar
incelendiginde;

e Ekonomi ve finans haberlerini gazeteye kiyasla televizyondan daha
sik takip ettikleri,

e Kredi karti kullanmayan 6grencilerin oraninin %54 oldugu;
%31,6’sm1n tek kredi kartina, kalan %14,4’tiniin ise birden fazla
kredi kartina sahip oldugu,

e Kredi kart1 kullanan 6grencilerin %33,3’iiniin kredi kart1 borcunu
asla geciktirmedigi, %22,3’tiniin kredi kart1 sahibi oldugundan beri
bir ya da iki kez borcunu geciktirdigi, %21°inin yilda bir iki kez kredi
kart1 borcunu ge¢ 6dedigi, %23,3’iinilin ise yilda iki defadan daha
fazla olmak iizere kredi kart1 borcunu ge¢ 6dedigi,

e Bankada kendi adina bir hesabi olan dgrencilerin oraninin %81,2,
herhangi bir hesab1 bulunmayanlarin oraninin %18,8 oldugu,

e Tam zamanl bir iste ¢alisan 6grencilerin katilimcilarin %4,7’sini,
yar1 zamanli bir iste ¢alisan 6grencilerin %11,4’{inii, herhangi bir iste
caligmayanlarin ise %83,8’ini olusturdugu,

e Ogrencilerin %26,2’sinin bir birikime sahip iken kalan %73,8’in
herhangi bir birikime sahip olmadig tespit edilmistir.

Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik olmasmin yani sira
yarisindan fazlasimin kredi karti kullanmadig1 ve ¢ogunlugunun bir birikime sahip
olmadig goriilmistiir. Ayrica kredi kart1 kullanan 6grencilerden sadece tigte birinin
borcunu asla geciktirmedigi gozlemlenmistir. Tam zamanli veya yar1 zamanl bir iste
calisan 0grencilerin ise tiim 6grencilerin beste biri dahi etmemektedir. Bu sonuglardan

yola ¢ikarak Ogrencilerin finansal olgularla pek karsilasmadiklar1 ve bor¢ 6deme
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davraniglarinin iyi olmadig1 yorumu yapilabilir. Bu durum da finansal okuryazarlik
diizeyinin diisiik olmasini agiklayan énemli bir gostergedir.

Finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik olmasi tezin literatiir kisminda
belirtildigi gibi farkli iilkelerde farkli orneklemlere yonelik yapilan bir¢ok
aragtirmanin ortak sonucudur. Finansal okuryazarli§i artirmak i¢in finansal
okuryazarligi etkileyen degiskenlerin belirlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle,
arastirmacilar farkli faktorleri modellerine dahil ederek finansal okuryazarlik ile bu
degiskenler arasindaki iliskileri incelemektedirler. Ciinkii finansal okuryazarligi
etkileyen faktorlerin belirlenmesi finansal okuryazarlik egitimlerine yol gosterici
olacaktir.

Calismanin analiz yontemi olan Yapisal Esitlik Modellemesi sonuglarina
gore finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen faktorlerin; finansal 6z yetkinlik,
finansal sosyalizasyon degiskenlerinden medya etkisi, cinsiyet ve ailenin gelir durumu
degiskenleri oldugu tespit edilmistir.

Ayrica yapilan ek analizler sonucunda, kredi kart1 kullanan 6grenciler ile
kredi kart1 kullanmayan &grencilerin; bir birikime sahip olan 6grencilerle herhangi bir
birikimi olmayan o&grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Kredi karti kullanan veya belirli bir birikimi olan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Bunun yani sira genel not ortalamasi diisiik olan 6grencilerin diger 6grencilere kiyasla
finansal okuryazarlik diizeylerinin daha diisiik oldugu da ortaya ¢ikmistir.

Yapisal Esitlik Modellemesinde bir diger i¢sel degisken olan finansal refah
diizeyi degiskenini etkileyen faktorlerin ise finansal 6z yetkinlik, ailenin gelir diizeyi
ve finansal sosyalizasyon degiskenlerinden egitim etkisi oldugu gozlemlenmistir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal refah diizeyleri arasinda
anlamli  bir iliski bulunmamistir. Bunun nedeni olarak, bircok Ogrencinin
calismamasindan dolay1 finansal refah diizeyini etkileyen en 6nemli degiskenin ailenin
gelir diizeyi degiskeni oldugu diisliniilmektedir. Bu nedenle 6grencilerin finansal refah
diizeylerinin finansal okuryazarlik diizeylerinden ¢ok ailelerinin gelirine bagli oldugu
sOylenebilir.

Tezin analiz boliimiinde, kurulan temel model haricinde tiim degiskenlerin
yer aldig1 alternatif bir model gelistirilmistir. Teoriye dayali olarak gelistirilen bu
model de finansal 6z yetkinlik degiskeni, finansal okuryazarlik degiskeninin ardili

olarak modele dahil edilmistir. Bu modelden elde edilen bulgularda ise finansal
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okuryazarlik degigskeninin hem finansal refah1 hem de finansal 6z yetkinligi anlamh
bir sekilde etkiledigi gozlemlenmistir. Alternatif modele gore, 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin artmasi hem finansal refahlarim1 hem de finansal 6z
yetkinlik diizeylerini artirmaktadir. Temel modelde oldugu gibi yine finansal refah
diizeyinin 6nemli belirleyicilerinden biri ailenin gelir diizeyi degiskeni olmustur.
Alternatif modelde, finansal okuryazarlig: etkileyen degiskenlerin cinsiyet, aile geliri
ve finansal sosyalizasyon degiskenlerinden arkadas etkisi ve medya etkisi oldugu
gozlemlenmistir. Alternatif modelde i¢sel degisken olarak alinan finansal 6z yetkinlik
degiskenini etkileyen degiskenlerin ise aile geliri, finansal okuryazarlik ve finansal
sosyalizasyon degiskenlerinden aile, arkadas ve egitim degiskenleri oldugu tespit
edilmistir. Onerilen alternatif modele gore, finansal okuryazarhigin 6grencilerin hem
finansal refahlar iizerinde hem de finansal 6z yetkinlikleri lizerinde pozitif bir etkisi
oldugu gortilmiistiir. Bu durum, tiniversitelerde finansal okuryazarlik egitimine verilen
Oonemin artirilmasi gerektigini gostermektedir.

Finansal okuryazarlik diizeyinin diisiikk olmasi ¢agimizin 6nemli sorunlari
arasmda yer almaktadir. Universitelerdeki boliimler arasindan finansal konularla en
fazla ic ice olan IIBF dgrencilerinin dahi finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik
cikmasi tedirgin edici bir durumdur. Bu konuda iiniversitelerdeki tim boliimlere ait
ders miifredatlar1 gozden gegirilip, kisisel finans egitimi ile alakali finansal
okuryazarlik, biitce yonetimi ve finansal planlama gibi dersler miifredatlara
eklenebilir. Finansal egitimle ilgili derslerin eklenmesi haricinde liniversitelerde sanal
borsa odalar1 acilarak simiilasyonlar ile finansal piyasalara erisim saglanip 6grencilere
finansal {irin ve hizmetlerle ilgili uygulamali egitimler verilebilir. Teorik egitimin
yaninda bdylesine bir pratik egitim 6grencilerin finansa bakis agilarini degistirerek
finansal bilgi diizeylerini artirabilir.

Ders miifredatlarina finansal egitimle ilgili dersler eklemek sadece
tiniversitelerle sinirli olmamalidir. Finansal egitime baslama yasi lise ve lise dncesi
egitime kadar indirilebilir. Gengleri finansal kavramlarla erken tanistirmak, gelecekte
yasanabilecek olasi finansal sikintilar1 azaltacaktir.

Ayrica, 6grencilerin vakitlerinin biiylik ¢ogunlugunu bilgisayar, internet ve
televizyon basinda gegirdiklerinden yola ¢ikarak bu mecralarin kullanilmasi yoluyla
baz1 egitimler ve projeler sunulabilir. Bu tarz programlar 6grencileri hedefleyebilecegi

gibi aileleri de olumlu agidan etkileyecektir.
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Bu tez caligmasinda, 10 {iniversiteyi kapsayan genis capli bir arastirma
yapilmistir. Ana kiitle olarak IIBF son smif 6grencilerinin secilmesinin gerekgesi bu
ogrencilerin finans ve ekonomi ile ilgili birgok ders almalaridir. Sonuglar, IIBF
Ogrencilerinin dahi finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu gostermistir.
Bu baglamda, gelecekte yapilacak ¢alismalarda 1IBF boliimlerinin yani sira diger
boliimleri de kapsayacak sekilde daha genis c¢apli orneklemler ile aragtirmalar
yapilabilir. Arastirma sonuglari, Gaziantep ilindeki ve cevre illerdeki iiniversite
yonetimleri igin de dnem arz etmektedir. Universitelerin bu sonuglara gore finansal
egitim ile ilgili derslere daha fazla 6nem vermesi gerektigi diigiiniilmektedir. Ayrica
Tiirkiye’deki diger iiniversiteler i¢in de bu tez calismasi yol gosterici olabilir.

Tiirkiye’deki 10 liniversiteyi kapsayan bu ¢alisma farkli cografi bolgelerden
Uiniversite sayist artirillarak Tiirkiye’deki iiniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile ilgili gelismis {llkelerde yapildigi gibi bir indeks
olusturulabilir. Belirli yillar araligiyla 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri
olgtilerek finansal okuryazarhigin gelisme durumu incelenebilir.

Calismanin diger bir degiskeni olan finansal refah degiskeni bu calismanin
temel modelinde anlamsiz ¢ikmasina ragmen Ogrencilere kiyasla daha biiyiik yas
gruplarina yapilacak calismalarda bu degisken kullanilarak bireylerin finansal refah
diizeylerinin finansal okuryazarlik diizeylerine bagli olup olmadig: tespit edilebilir.

Finansal okuryazarligin 6nciilii ve ardili olarak farkli degiskenler kullanilarak
yapilacak calismalar Tirkiye’deki finansal egitimin sekillenmesi i¢cin Oonem arz
etmektedir. Bu nedenle, finansal okuryazarlik ile ilgili yapilacak olan ¢aligmalarda
sadece finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek hedeflenmemeli, ayni zamanda
finansal okuryazarligin onciilii ve ardili olabilecek degiskenlere de yer verilmelidir.
Finansal okuryazarlik ile ilgili faktorlerin belirlenmesi, finansal egitim ile ilgili

derslerin ve projelerin iceriginin belirlenmesi i¢in anahtar roliindedir.
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EKLER
Ek 1. Finansal Okuryazarlik Olgegi

1. Asagidaki gruplardan hangisi birka¢ yil siiren yiliksek enflasyon donemlerinde en fazla sorunu
yasayacaktir?

a) Emeklilik i¢in birikim yapan ve ¢aligmakta olan yash ¢iftler

b) Sabit emeklilik maagiyla geginen yagli insanlar

¢) Cocugu olmayan ve ¢alisan geng ¢iftler

d) Cocugu olan ve ¢alisan geng ciftler

2. KDV (Katma Deger Vergisi) ile ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?
a) Tiirkiye’de genel olarak (bir¢ok tiriinde) KDV oran1 % 6’dir.

b) Devlet KDV’yi maasinizdan keser.

c¢) Eger geliriniz diisiikse KDV 6demek zorunda degilsinizdir.

d) KDV, iiriin fiyatlarinin daha yiiksek olmasina neden olur.

3. Aysegiil, tniversite harcamalar1 i¢in 6.000 TL biriktirmistir ve gelecek yil {iniversiteye gitmeyi
planlamaktadir. Aysegiil, biriktirdigi paray1 en dogru sekilde nasil muhafaza edebilir?

a) Evde, yastik altinda tutarak

b) Kurumsal firmalarin tahvillerine yatirim yaparak

c) Hisse senedi yatirimi yaparak

d) Vadeli bir mevduat hesabina yatirarak

4. Enflasyonun hizli arttigi bir donemde, asagidakilerden hangisi bir ailenin birikimlerini en iyi sekilde
koruyacak yatirim aracidir?

a) 10 y1l vadeli bir sirket tahvili

b) 25 yil vadeli bir sirket tahvili

¢) Vadeli mevduat hesabi

d) Sabit 6demeli bir konut kredisi

5. Hangi durumda gelecekteki kazancinizla geri 6demek iizere bugiinden borg almak finansal agidan daha
faydahdir?

a) Yeni bir araba satin almaya ihtiyaciniz oldugunda

b) Bir haftalik bir tatile ihtiyaciniz oldugunda

¢) Begendiginiz bazi kiyafetlerde indirim oldugunda

d) Kredi faiz orani, faizdeki paranizin getiri oranindan yiiksek oldugunda

6. Maags/Ucret bordrosundaki briit tutar, kisinin eline gegen net tutardan daha fazladir. Segeneklerden
hangisi briit tutar ile net tutar arasindaki farki agiklayan kesintilerdir?

a) Sosyal giivenlik kesintisi

b) Gelir vergisi, emlak vergisi ve sosyal giivenlik kesintisi

c¢) Gelir vergisi ve sosyal giivenlik kesintisi

d) Gelir vergisi, KDV ve sosyal giivenlik kesintisi

7. Ozel sektorde calisan bir isciye emekli oldugunda firma tarafindan 6denen tutara ne isim verilir?
a) Kidem tazminati

b) Emeklilik maas1

c¢) Sosyal giivenlik

d) Kira ve kar pay1 geliri

8. Hatice ve Umut, birikimlerini agagidaki seceneklerden birinde degerlendirmis olsun. Se¢eneklerden
hangisi bu birikime acil ihtiyaglari oldugunda en fazla kayba neden olacaktir?

a) Bir ev i¢in 6n 6deme yapmis olmak

b) Vadesiz hesaba yatirmis olmak

¢) Hisse senedi yatirimi yapmig olmak

d) Vadeli hesaba yatirmis olmak

9. Erhan, aylik 2.000 TL kazanan bir bankacidir. Erhan’in aylik 900 TL kira gideri, 150 TL mutfak masrafi,
250 TL ulasim gideri, 100 TL kiyafet gideri vardir. Ayrica Erhan, disarida yedigi yemeklere aylik 200 TL
harcamakta ve bunun haricinde 250 TL de diger giderleri mevcuttur. Bu durumda Erhan’m 600 TL
biriktirmesi i¢in ka¢ ay gerekmektedir?

a)3 ay

b) 4 ay

c) 1ay

d) 2 ay
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10. Melek ve Mehmet yeni dogan bebekleri i¢in bir kenara para koymuslar ve bu paray1 bebegin egitiminde
kullanmay1 diisinmektedirler. Asagidakilerden hangisi, bebek 18 yasina geldiginde, en yiiksek getiriyi
saglama potansiyeline sahip olan alternatiftir?

a) Vadesiz hesap

b) Hisse senetleri

¢) Devlet tahvili

d) Vadeli hesap

11. Ezgi, 18 yasinda, birkac degerli esyas1 olan ve kredi ge¢misi bulunmayan, liseden yeni mezun olmus
bir genctir. Kredi kart1 almak i¢in bankaya basvuru yapmstir. Banka Ezgi’ye bir kredi kart1 vermistir. Bu
durumda, asagidaki seceneklerden hangisi bankanin riskini azaltacak en dogru yontemdir?

a) Banka, Ezgi’nin kredi kart1 borcunu geri 6deyemeyecegi durumlar i¢in Ezgi’nin ailesinin evini teminat
gostermelidir.

b) Banka kredi kartint vermek i¢in Ezgi’nin annesinin ve babasinin imzasini almalidir.

c) Banka, Ezgi’ye daha yasli kredi kart1 miisterilerine uyguladig: faiz oraninin iki katin1 uygulamalidir.

d) Banka, Ezgi’ye diisiik limitli bir kart verip Ezgi’nin bu hesabini nasil idare ettigini gérmelidir.

12. Burak, yilda 10.000 TL kazandig1 bir iste galismaktadir. Bir sonraki yil isini degistirmis ve yilda 20.000
TL kazanacagi bir ise ge¢mistir. Bu durumda yeni isinde odeyecegi gelir vergisi ile ilgili hangisi
dogrudur?

a) Bir onceki iginde 6dediginin en az iki misli kadar

b) Bir 6nceki isinde 6dediginden biraz fazla

¢) Bir onceki isinde 6dedigiyle ayni

d) Bir dnceki isinde ddediginden daha az

13. Asagidakilerden hangisi 20-35 yaslarindaki ¢ogu insanin oncelikli gelir kaynaklarini en iyi sekilde
gostermektedir?

a) Kar payi ve faiz gelirleri

b) Maas ve licretler

c) Isletme karlar1

d) Kira gelirleri

14. Zeynep ve Bilge ayn1 yastadir. Bilge 25 yasindan itibaren her yil 2.000 TL, Zeynep ise 50 yasindan
itibaren her y11 4.000 TL bankaya faize para yatiriyor. 75 yasina geldiklerinde hangisinin hesabinda daha
fazla parasi vardir?

a) Esit miktarda paralar1 vardir.

b) Zeynep’in hesabinda. Ciinki her y1l daha fazla miktarda birikim yapmustir.

¢) Bilge’nin hesabinda. Ciinkii daha fazla miktarda birikim yapmuistir.

d) Bilge’nin hesabinda. Ciinkii parasi daha uzun siire bilesik faizde artmustir.

15. Calismayan birgok geng, aileleri iizerinden saglik giivencesinden yararlanmaktadir. Asagidakilerden
hangisi saglik giivencesi kapsami agisindan degrudur?

a) Tiim kiz ve erkek ¢ocuklari yaslarina bagli olmaksizin evlenene kadar ailesinin saglik giivencesinden
faydalanabilir.

b) Eger anne ve babaniz issiz kalirlarsa, yaginiza bagli olmaksizin saglik giivenceniz sona erer.

¢) Genglerin saglik glivencesine ihtiyaglar1 yoktur. Ciinkii onlar ¢ok sagliklidir.

d) Yasiniza bagli olmaksizin ailenizle ayni evde yasadiginiz siirece ailenizin saglik giivencesinden
faydalanabilirsiniz.

16. Emre ve Serkan ayni sirketin finans departmaninda ¢alisan ve ayni maasi alan iki personeldir. Emre,
bos zamanlarin isle ilgili bilgisayar yeteneklerini gelistirmekle degerlendirmektedir. Serkan ise bos
zamanlarinda sosyal cevresini genisletmekte ve spor salonuna gitmektedir. 5 yil sonra asagidaki
durumlardan hangisi daha olasidir?

a) Serkan daha sosyal oldugu i¢in daha ¢ok kazanacaktir.

b) Emre isten ¢ikarilacagi i¢in Serkan daha fazla kazanacaktir.

c¢) Sirketi i¢in daha degerli olacagindan Emre daha fazla kazanacaktir.

d) Emre ve Serkan esit kazanmaya devam edeceklerdir.

17. Kredi kartimiz ¢alinirsa ve kartinizdan 3.000 TL tutarinda para harcanirsa, kart sahibi olarak bankaya
yapacaginiz bildirimden O6nceki 24 saat i¢inde gergeklesen hukuka aykir1 kullanimdan dogan zararlardan
ne miktarda siz sorumlusunuzdur?

a) Zararin yarisindan sorumlusunuzdur.

b) Zararin tamamindan sorumlusunuzdur.

¢) Zararin ¢ok az kismindan sorumlusunuzdur.

d) Hi¢ sorumlulugunuz yoktur.

18. Bankamatik kartlariyla ilgili olarak asagidakilerden hangisi yanhstir?
a) ATM’lerden genellikle 24 saat boyunca para c¢ekebilirsiniz.
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b) Hesabinizda ne kadar para oldugunu genellikle ATM’lerden 6grenebilirsiniz.
¢) Diinyanin her yerinden ATM’lerden komisyonsuz (iicretsiz) para ¢ekebilirsiniz.
d) ATM kartina sahip olmaniz i¢in bir banka hesabinizin olmasi zorunludur.

19. Mert dogup biiyldiigii Gaziantep ilinde dzel sektérde ¢aligmaktadir. Mert’in ¢alismis oldugu sektdrde
Van ilinde yiiksek devlet tesvikleri uygulanmaktadir. Bu durumun Mert’in isi iizerinde nasil bir etkisi
olabilir?

a) Devlet tesvikleri, Gaziantep’te daha fazla yatirim yapilmasina neden olacagindan Mert’in maasi
artabilir.

b) Devlet tesviklerinin Mert’in mevcut maasi iizerinde pozitif etkisi olur.

¢) Mert’in firmas1 Van’a tasinmayi diistinebilecegi icin Mert igsiz kalabilir.

d) Gaziantep’teki diisiik tesvikleri dengelemek icin Mert’in maasina patronu zam yapabilir.

20. Bir trafik kazasi gegirdiginizde, hatali olan sizseniz hangi tiir arag sigortasi sizin aracinizin hasarini
karsilar?

a) Sizin hayat sigortaniz

b) Karsidaki aracin kaskosu

¢) Sizin trafik sigortaniz

d) Sizin kaskonuz

21. Seyhan ve Fatih aynmi sirkette galisan, iyi kredi notuna sahip olan ve ayni maasi alan iki ¢alisandir.
Seyhan yurtdist tatili i¢in bankadan 6.000 TL kredi ¢ekmistir. Fatih ise araba almak i¢in bankadan 6.000
TL kredi ¢ekmistir. Kredi maliyeti hangisi i¢cin daha fazla olacaktir?

a) Fatih daha az 6deyecektir. Ciinkii alinan araba kredi i¢in bir teminattir.

b) Ikisi de esit tutar 6deyecektir. Ciinkii faiz oranlari her ikisi i¢in de aymdir.

¢) Seyhan daha az ddeyecektir. Ciinkii tatil daha az riskli bir aktivitedir.

d) Ikisi de esit tutar 6deyecektir. Ciinkii hemen hemen ayni finansal altyapiya sahiptirler.

22. Diger faktorler sabit tutuldugunda, 4 yillik bir tiniversiteden yeni mezun olmus birisinin maasi liseden
yeni mezun olmus birisine gore genelde nasil bir farklilik gosterecektir?

a) Universite mezunu yaklagik 10 kat daha fazla maas alir.

b) Ikisinin maaslar1 hemen hemen ayn1 olur.

¢) Universite mezunu yaklasik %10 daha fazla maas alir.

d) Universite mezunu yaklasik %40 daha fazla maas alir.

23. Tiirkiye’de bir takim tasarruf ve yatirim araglar1 devlet giivencesindedir. Asagidakilerden hangisi bu
kapsamda degildir?

a) Ozel sektor tahvili

b) Devlet tahvili

¢) Hazine bonosu

d) 100 bin TL’ye kadar bankadaki paraniz

24. Eger asagidaki kisilerden hepsinin esit tutarda aylik geliri varsa, hangisinin daha fazla hayat
sigortasina ihtiyaci vardir?

a) Kendisi ve karis1 emekli olan yash bir adam

b) Cocuklar1 olmayan geng evli bir adam

¢) iki gocugu olan geng ve dul bir bayan

d) Cocugu olmayan bekar bir bayan

25, Asagidakilerden hangisi harcama alternatifi olarak kullanillamaz?
a) Bankamatik karti

b) Mevduat sertifikasi

¢) Nakit

d) Kredi kart1

26. Bir y1l boyunca kredi kartlarindan her ay ayni1 harcamay1 yapan asagidaki kredi kart1 kullanicilarindan
hangisi daha fazla faiz 6demesi yapar?

a) Her ay en azindan kredi kart1 borcunun asgari tutarin1 6deyen ve parasi oldugunda daha fazlasini da
o0deyen Murat

b) Genel olarak borcunun tamamini 6deyen ve ara sira parasi olmadiginda asgari tutar1 6deyen Buket

¢) Kredi kart1 ekstresi gelir gelmez kredi kart1 borcunun tamamini 6deyen Zafer

d) Her ay kredi kart1 borcunun sadece asgari tutarini 6deyen Okan

27. Asagidakilerden hangisi dogrudur?

a) Bankalar kredi ge¢misinizi birbirleriyle paylasirlar ve muhtemelen 6demediginiz taksitiniz varsa
bilirler.

b) Bir bankanin bagka bir bankaya olan borcunuzu bilmesi pek miimkiin degildir.

¢) Bir bankaya 6demediginiz kredi taksitleri bagka bir bankaya kredi i¢in bagvurdugunuzda dikkate
alinmayacaktir.
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d) 2 yildir 6demediginiz bir kredi taksitiniz varsa, bu durum size bir bankanin kredi verme kararini
etkilemeyecektir.

28. Yigit tiniversite egitimi i¢in 20.000 TL kredi ¢ekmistir. Asagidaki durumlardan hangisi Yigit’in kredi
maliyetini diisiirmeyecektir?

a) Yigit’in devlet iiniversitesine ya da 6zel (vakif) iiniversiteye gitmesi

b) Yigit’in annesinin ve babasinin da kredi i¢in imza atmalar1 (kefil olmalari)

¢) Yigit’in ailesinin kredi i¢in bir varliklarini ipotek gostermesi

d) Kredinin devlet tarafindan sigortalanmasi

29. Bankada vadeli bir hesabiniz varsa, asagidakilerden hangisi bu hesaptan elde edeceginiz faiz geliriyle
ilgili olarak dogrudur?

a) Vadeli hesaptan elde edilen faiz geliri vergilendirilmez.

b) Vadeli hesabinizdan elde edilen gelirden BSMV (Banka Sigorta Muamele Vergisi: bir tiir gelir vergisi)
odenir.

¢) Vadeli hesabinizdan elde edilen gelirden KDV 6denir.

d) 18 yasina gelene kadar faiz kazanci elde edemezsiniz.

30. Cinsiyetiniz? CIErkek [IKadm
31. Yasmiz? e,
32. Nerede ikamet ediyorsunuz?
[]Ailemin/Akrabalarimin evinde [1Ogrenci evinde LlYurtta
33. Yiiksek lisans veya doktora yapmak istiyor musunuz?  [IEvet CHayir
34. Ailenizin aylik geliri yaklagik olarak ne kadardir?
[]Ailemin geliri yok/Sag degiller 11500 TL’den az [11501-3000 TL aras1
[13001-4500 TL arast [14501-6000 TL aras1 ~ [16001 TL veya iizeri
35. Babanizin egitim durumu nedir?
[lOkuryazar degil [ Okuryazar L] Tlkdgretim
[ Lise I Universite [Lisansiistii (Yiiksek lisans, doktora)
36. Annenizin egitim durumu nedir?
[1Okuryazar degil 1 Okuryazar L] Tlkdgretim
[ Lise [ Universite [Lisansiistii (Yiiksek lisans, doktora)
37. Liseyi okumus oldugunuz cografi bolge neresidir?
[IMarmara [IEge [Dogu Anadolu [Karadeniz
[i¢ Anadolu [JAkdeniz [Giineydogu Anadolu Uyurtdist
38. Kag tane kredi kart1 kullaniyorsunuz?
[IHi¢ L1 12 3 L4 LIS veya iizeri
39. Kredi kart1 borcunuzu hangi siklikla ge¢ 6dilyorsunuz?
[IKredi kartim yok ClAsla [IKredi kart: aldigimdan beri bir ya da iki kez
[1Y1lda bir ya da iki kez [1Y1lda iki defadan daha fazla
40. Bankada adiniza acilmis bir hesabiniz var mi? [ Evet [IHayir
41. Genel not ortalamaniz kagtir?
[11.00°den az [11.01-1.50 [J1.51-2.00 [12.01-2.50
[12.51-3.00 [13.01-3.50 [13.51-4.00

42. Calisma durumunuz nasil ifade edersiniz?
[ Caligmiyorum. [IYar1 zamanl bir iste calistyorum.

[] Tam zamanli bir iste calistyorum.

43. Gazetelerin (internetten) ekonomi/finans sayfalarin1 okur musunuz? CIEvet CIHayir

44. Ekonomi ve finans haberlerini TV den takip eder misiniz? LIEvet LIHayir

45. Herhangi bir birikiminiz var m1? CIvar CIyok
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Ek 2. Finansal Oz Yetkinlik Olcegi

Asagidaki ifadeler sizin i¢in ne derecede dogrudur?

Dogru |Nadiren | Kismen [Tamamen
degil dogru | dogru | dogru

1. Beklenmedik giderler ortaya ¢iktigindan biitcemi yonetmede
zorlanirim.

2. Para biriktirmek benim i¢in zordur.

3. Beklenmedik giderler ortaya ¢iktiginda, kredi veya bor¢ almak zorunda
kalirim.

4. Finansal bir zorlukla karsilastigimda, ¢oziim bulmakta zorlanirim.

5. Biitgemi yonetmek konusunda kendime giivenim azdir.

6. Paramin zamanindan 6nce bitmesinden endige duyarim.

Ek 3. Finansal Sosyalizasyon Olcegi

Liitfen asagidaki ifadeleri sizi etkileme diizeyine gore 1 ile 7 arasinda derecelendiriniz.

1:Hig 7: Cok
etkilememektedir — etkilemektedir

1. Universite yillariizda, para yénetimi konusunda aileniz sizi ne kadar
etkilemektedir?

2. Universite yillariizda, para yonetimi konusunda arkadaslariniz sizi ne kadar
etkilemektedir?

3. Universite yillarimzda, para ydnetimi konusunda aldiginiz egitim sizi ne
kadar etkilemektedir?

4. Universite yillarmizda, para yonetimi konusunda medya sizi ne kadar
etkilemektedir?

5. Universite yillarinizda, para yonetimi konusunda dini inanglarmiz sizi ne
kadar etkilemektedir?

Ek 4. Finansal Refah Olcegi

1. Mevcut maddi durumunuz hakkinda ne diizeyde stresli oldugunuzu 1 ile 10 arasinda
bir rakam isaretleyerek belirtiniz.

| 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
Stressiz Az stresli Stresli Asirt stresli

2. Mevcut finansal durumunuzdan ne kadar memnun oldugunuzu 1 ile 10 arasinda bir
rakam isaretleyerek belirtiniz.

| 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
Hi¢ memnun Biyiik dl¢iide Oldukca Cok

degilim memnun degilim memnunum memnunum
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3. Mevcut finansal durumunuz hakkinda ne hissettiginizi 1 ile 10 arasinda bir rakam
isaretleyerek belirtiniz.

| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
‘Bunalmug Biraz Cok da Tamamen rahat
hissediyorum endiseleniyorum endiselenmiyorum hissediyorum

4. Aylik giderlerinizi karsilamak konusunda ne siklikta endiselendiginizi 1 ile 10
arasinda bir rakam isaretleyerek belirtiniz.

| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
Hig Nadiren Bazen Her zaman
endiselenmiyorum endiseleniyorum endiseleniyorum endiseleniyorum

5. 500 TL tutarinda beklenmedik bir 6deme ortaya ¢iktiginda, bu tutar1 karsilayacak
parayi kisa bir siire i¢erisinde bulma konusunda kendinize ne kadar giivendiginizi 1 ile
10 arasinda bir rakam isaretleyerek belirtiniz.

| 2 3 4 5 6 7 8 9 T
Hig Cok az Bir miktar Cok
glivenmiyorum giiveniyorum giiveniyorum giiveniyorum

6. Sinemaya gitmek ya da disarida yemek yemek gibi bir aktivite yapmak istiyorsunuz
fakat paraniz olmadigi ic¢in yapamiyorsunuz. Bdyle bir durumla ne siklikta
karsilastiginizi 1 ile 10 arasinda bir rakam isaretleyerek belirtiniz.

| 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
Higbir zaman Nadiren Bazen Her zaman

7. Gegim sikintis1 yasamanin ne siklikta basiniza gelen bir durum oldugunu 1 ile 10
arasinda bir rakam isaretleyerek belirtiniz.

| 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
Higbir zaman Nadiren Bazen Her zaman

8. Maddi durumunuz konusunda genel olarak ne diizeyde stresli oldugunuzu 1 ile 10

arasinda bir rakam isaretleyerek belirtiniz.
| 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |

i i i i

Stressiz Az stresli Stresli Asirt stresli
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Ek.5. Para Yonetimi Grubu Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonlari

Faktor Madde No Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonu
- Soru 1l 0,103
% Soru7 0,135
5 Soru 15 0,065
£ Soru 20 0,096
= Soru 24 0,081

Ek.6. Harcama ve Bor¢lanma Grubu Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonlari

Faktor Madde No Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyonu

Soru 5 0,029
g Soru 11 0,240
g Soru 17 -0,081
% Soru 18 0,211
E Soru 21 0,194
g Soru 25 0,171
§ Soru 26 0,317
= Soru 27 0,267

Soru 28 0,268

Ek.7. Degiskenlere Ait Faktor Analizleri

.. Faktor
Olgek Sorular:
1 2 3

Finansal refah-Soru 8 .851
Finansal refah-Soru 2 .769
Finansal refah-Soru 3 767
Finansal refah-Soru 7 .756
Finansal refah-Soru 1 .708
Finansal refah-Soru 4 .530
Finansal refah-Soru 6 527
Finansal refah-Soru 5 .303
Finansal 6z yetkinlik-Soru 2 .661
Finansal 6z yetkinlik-Soru 5 .596
Finansal 6z yetkinlik-Soru 1 592
Finansal 6z yetkinlik-Soru 4 516
Finansal 6z yetkinlik-Soru 6 494
Finansal 6z yetkinlik-Soru 3 393
Harcama ve borglanma-Toplam skor .706
Para yonetimi-Toplam skor 498

Gelir-Toplam skor 483
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Ek.8. Dogrulayic1 Faktor Analizi

SE_1 || SE_2 || SE_4 || SE_5 || SE_6

1.00\ 1-135 .81 /1 01

_Finansal
Ozyetkinlik

-.05

FWB_1

1.00 FwB_2

1.49 3 86

GETOT 1.26 <5 FWB_3
= 1 218 Finansal Finansal 74

HBadjTot Okuryazarlik Refah FWB_4
34 1.00 63

PYadjTot 57 FWB_6

FWB_7

-.05

FWB_8




Ek.9. Yapisal Esitlik Modeli

SE_6

SE 5

SE_4

SE_2

4444,

SE_1

* 0,10 diizeyinde anlamlilik
** 0,05 diizeyinde anlamlilik
**% (0,01 diizeyinde anlamlilik

PYadjTot

HBadjTot]

GETOT

_Finansal

- 14%**

f

(s

T Ll

FS_1

FS_2

FS_3

FS_5

Finansal
Fmansa Refah

.05%*
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FWE_1

FWB_2

FWB_3

FWB_8



