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OZET

BiRiINCi DEPREM BOLGESI YATILI iLKOGRETIM BOLGE OKUL
MUDURLERININ ACIiL DURUM YONETIiMi YETERLIKLERININ
SAPTANMASI

DIiRIM, ibrahim
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dah

Tez Danismani: Prof. Dr. Ahmet DUMAN

Bu aragtirmada, Tiirkiye’de il merkezleri itibariyle birinci deprem bdlgesi icerisinde
yer alan illerde bulunan Yatili Ilkdgretim Bolge Okul miidiirlerinin acil durum
yeterliklerine ne oranda sahip oldugu incelenmis, okul miidiirlerinin acil durum
yeterlik oranlariyla yas, cinsiyet, medeni durum, yoneticilik siiresi, gérev yapilan

okuldaki calisma siiresi arasinda iligki olup olmadig1 saptanmustir.

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de 1. Deprem bolgesi iginde yer alan 205 yatili
ilkdgretim bolge okulunda gorevli okul miidiirleri olusturmaktadir. Evrenin
kiigiikliigli nedeniyle 6rneklem alma yoluna gidilmemistir. Bu okullarin besindeki
midiirlerle pilot ¢alisma yapildigindan geriye kalan 200 okul miidiiriine posta
yoluyla ulasilmistir. Posta yoluyla gonderilen bu 200 anketten 112°si geri donmiistiir.
Anketlerin doniis oran1 %56 olarak hesaplanmistir. Alanda anket uygulamasi sonucu
elde edilen veri seti SPSS 15.0 (Statistical Package for Social Sciences) paket
programinda analiz edilmistir. Analiz kapsaminda, frekans tablolari, giivenirlik
analizi, bagimsiz orneklem t testi, tek yonlii varyans analizi (Anova) ve Tukey

testinden yararlanilmistir.

Arastirmanin sonucunda su bulgulara ulagilmistir. (1) Acil durum yonetiminin dort
asamast olan “hazirlikli olma”, “azaltma/Onleme”, “miidahale” ve “iyilestirme”
asamalarina iliskin birinci deprem bolgesi yatili ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin
yanitlar incelendiginde, okul miidiirlerinin en fazla yeterlige sahip olduklar1 asama

miidahale” asamasidir. ikinci sirada “iyilestirme”, iigiincii sirada ise “azaltma/onlem”



asamasi yer almaktadir. Okul miidiirlerinin kendi yeterliklerini degerlendirdikleri bu
calismada, en az ortalamaya sahip asamasi olarak “hazirhikli olma” asamasi
saptanmustir. (2) Birinci deprem bdlgesi yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin
acil durum yeterlik seviyeleri ile mesleki kidemleri arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. (3) Birinci deprem bolgesi yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin
acil durum yeterlik seviyeleri ile yoneticilik kidemi arasinda anlamli bir fark
bulunmustur (p<0,05). Bu analize gore, “5 yil ve daha az” kidem siiresine sahip okul
yoneticilerinin acil durum ydnetimi yeterlikleri (X= 3,6560) “16 yil ve iistii” (X=
4,1113)“ ve “22 yil ve iisti” (X = 4,1458) yoneticilik kidemine sahip olan
yoneticilerinkinden daha disiiktiir. (4) Birinci deprem bdlgesi yatilt ilkdgretim bolge
okul miidiirlerinin acil durum yeterlikleri ile yaslar1 arasinda anlamli bir fark
bulunamamustir. (5) Birinci deprem bdlgesi yatil ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin
acil durum yeterlikleri ile medeni durumlart arasinda anlamhi bir fark

bulunamamustir.



ABSTRACT

DETERMINATION OF EMERGENCY MANAGEMENT COMPETENCE
LEVEL OF THE REGIONAL BOARDING PRIMARY SCHOOLS’
DIRECTORS IN FIRST SEISMIC ZONE OF TURKEY

DIiRIM, ibrahim
Master Thesis, Department of Educational Sciences

Advisor: Prof. Dr. Ahmet DUMAN

In this study, to what level of competency the principals of Regional Boarding
Primary Schools which are in first seismic zone in consideration of the city centers
have was studied, and whether there is a relationship between the level of emergency
management competencies of the school principals and their age, gender, marital

status, period of being a manager, the period of working in their school was studied.

The scope of the study consists of 205 school principals working in Regional
Boarding Primary Schools that are in first seismic zone of Turkey and no sampling
was selected. As the questionnaire was applied 5 of those 205 schools as a pilot
study, the other ones were posted. 112 of those 200 questionnaires returned. The rate
of return of the questionnaires was 56%. Data gathered by questionnaire application
were analyzed with SPSS 15.0 (Statistical Package for Social Sciences) program.
Throughout the analysis, frequencies, reliability analysis, t test, One-way Anova,

Tukey test were used.

At the end of the study those findings were obtained: (1) Once the answers of
Regional Boarding Primary Schools Principals working in first seismic zone about
four phases of emergency management ‘“preparation”, “mitigation/prevention”,
“response”, “recovery” were studied, the phase that the school principals highest rate
was “response”. The second one is “recovery”, and the third one is

“mitigation/prevention”. In this study in which the school principals evaluate



themselves, “preparation” phase was determined as the one having lowest average.
(2) Once the analysis between the levels of emergency management competency of
Regional Boarding Primary Schools’ Principals working in the first seismic zone and
their seniorities were studied, no significant difference was found. (3) Once the
analysis between the levels of emergency management competency of Regional
Boarding Primary Schools’ Principals working in the first seismic zone and their
period of being a manager were studied, a significant difference was found (p <
0,05). According to the analysis, the principals having seniority for “5 years or less”
(X=3,6560) have less competency level than the principals working for “16 years or
more”(X= 4,1113) and “22 years or more” (X= 4,1458). (4) Once the analysis
showing the difference between the levels of emergency management competency of
Regional Boarding Primary Schools’ Principals working in the first seismic zone and
their ages were studied, no significant difference was found. (5) Once the analysis
between the levels of emergency management of competency of Regional Boarding
Primary Schools’ Principals working in the first seismic zone and their marital status

were studied, no significant difference was found.
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BiRiINCi DEPREM BOLGESI YATILI iLKOGRETIM BOLGE OKUL
MUDURLERININ ACIiL DURUM YONETIMi YETERLIKLERININ

SAPTANMASI
I. BOLUM
GIRIS

1.1. Problem

Egitim sistemlerinin pargasi olan veli ve egitimciler, kariyer ve toplumsal
yasam acisindan her Ogrenciyi basarili kilacak deneyimi onlara kazandirmayi
amaclamakta ve bunu da ¢ogu zaman basarabilmektedirler. Ancak 6grencilerini ve
cocuklarini yasama hazirlama amacinda olan bu kisiler, bu misyonlarini yerine
getiritken Ogrenci davraniglart ve okul giivenligi konusunda ciddi kaygilar
tagimaktadirlar (Quinn&vd., 1998:7). Oysa gilinlimiizde yoneticiler, 0gretmenler,
ogrenciler, devlet yoneticileri, veliler ve toplum liderleri yani kisacasi egitim
tizerinde etkili olan biitlin bireyler, okullarin giivenli ve tehlikesiz olmasi konusunda
goriis birligi icerisindedirler (NCPC, 2003:1). Ancak ister ilkdgretim, ortadgretim ya
da yiiksek 6gretim; isterse kiiciik, biiyiik; fakir, zengin; ya da kentsel veya kirsal
olsun herhangi bir okulun tamamaiyla ve kesinkes giivenli oldugunu sdylemek ¢ok da

miimkiin gozilkmemektedir (Kadel&vd., 1999:5).

Herhangi bir okulun “giivenli okul” sifatin1 kazanabilmesi i¢in su o6zelliklere

sahip olmasi1 gerekmektedir (Dwyer, Oster ve Warger, 1998:3-5):
a) Akademik basari lizerine odaklanilir.
b) Velileri okul yonetiminde sorumlu ve yetkin kilinir.
¢) Icinde bulundugu toplumla iliskiler i¢indedir.
d) Ogrenci ile dgretmenler arasindaki olumlu iliskiyi 6n plana ¢ikarilr.
e) Giivenlik konularini 6grencilerle paylasilir.
f) Ogrenciler arasinda ayrimcilik yapilmaz.

g) Ogrencilere kendilerini ifade etme yollar1 sunulur.



h) Ogrencilerin sorunlari tanimlanir ve ¢dziim yollar1 aranur.

i) Kot muameleye maruz kalmis veya ihmal edilmis ¢ocuklar i¢in bir

sisteme sahiptir.

j) Ogrencilerin “iyi” yurttas ve “iyi” karakterli birey olarak yetistirilmesi

amaglanir.

ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi Boliimii
tarafindan, velilerin c¢ocuklar1 goniil rahathigiyla gonderebilecekleri yerler olan
okullarin, egitim sistemi igerisinde gorev yapmakta olan binlerce 6gretmen, yonetici
ve egitim c¢alisaninin Ozverisi sayesinde “giivenli olma” sifatin1 tasimaya devam
etmekte oldugu ifade edilmistir. Ancak gosterilen bu 6zveriye ragmen, okullarin
direkt ya da dolayli olarak, herhangi bir zaman dilimi igerisinde, herhangi bir acil
durumla karsilasma ve bu durumdan etkilenme olasiligin1 gbz ardi etmenin biiytlik
bir hata olacagi gerceginin alt1 da ¢izilmistir (U.S. Department of Education, Office
of Safe and Drug-Free Schools, 2003:7).

Verimli bir okula ve basarili 6grencilere sahip olmada en 6énemli noktalardan
birisi giivenli ve disiplinli bir 6grenme ortaminin egitim-6gretim faaliyetleri icin
hazir hale getirilmesidir. Ciinkii her ne sebepten olursa olsun ogrenci ve
Ogretmenlerin  kendilerini  glivende  hissetmedigi bir ortamda §grenme
gerceklesmeyecektir (Kadel&vd, 1999:7). Ayrica okul ortaminin sadece dgrenme
tizerinde etkili olmadigi, bunun yaninda 6grencilerin toplumsal yasama uyumlarini
da etkiledigi gercegi gozden kacirilmamalidir. Ogrencilerin okullarda teneffiis ettigi
hava, onlarin kisilik gelisimi iizerinde toplum ve aileden daha biiyiik bir rol
oynayabilmektedir. Egitimini devam ettirdigi okulda kurallara uymama egilimi
gosteren bir 6grencinin, toplumsal yasamda sorumlu bir birey portresi ¢izmesi pek

de miimkiin degildir (Rapp, Carrington ve Nicholson, 1992, Kadel&vd, 1999:6).

Ogrencilerin gelisimi iizerinde bu denli etkiye sahip olan okul ortaminin
giivenli olup olmadigini belirlemede sayisal verilerle ve devlet raporlari ile yetinmek
yeterince dogru olmayacaktir (Bucher ve Manning, 2005:56). Bir okulun tam
anlamiyla “giivenli” olarak nitelendirilebilmesi i¢in bazi 6zelliklere sahip olmasi

gerekmektedir (Quinn, Osher, Hoffman ve Honley, 1998:4-5):



a) Giivenli okullar konusunda herkese sorumluluk diiser.
Yoneticiler,personel ve ogrencilerin sorunlarint anlamalidiriar.
b) Giivenli okullar bir ailedir. Egiticiler ve &grenciler okul
ailesinin birer ferdidir. C) Giivenli okullar 6grenciye deger
veren ve onlara saygi gosteren okullardir.d) Giivenli okullar
yiiksek akademik standartlara sahiptir ve ogrencilerini bu
standartlara ulagsma konusunda destekler. Bu okullar davranig
bozukluklarinin kismen de olsa akademik bagarisizliklardan
olustugunun farkindadir. €) Giivenli okullar stratejik okul olma
ozelligini tasirlar. Bu tiir okullar, ihtiyaglar:t belirleyip,
arastirma  tabanli  stratejilerini  gelistirerek  uygulamaya
koyarlar ve ogrenci ihtivaglarini karsilamak icin var olan
hizmetleri koordine ederler. Bu tiir okullar, toplum icinde var
olan biitiin insan kaynaklarimi okullarin giivenligini saglama
adina ise kosarlar.”

Giivenli (safe) ve emniyetli (secure) okullar, belirli bir program dahilinde
belirlenmis politikalara ve uygulamalara sahip olan ve bu politikalar1 6grencilerin,
okul personelinin, toplumun ve okulun fiziksel yapisinin ihtiyaglarina cevap verecek
sekilde uygulayan bir okulu ifade etmektedir. Giivenli ve emniyetli okullar literatiir
igerisinde her ne kadar birlikte kullanilsalar da, acil durum yonetimi igerisinde her

biri farkli bir anlam tagimaktadir.

Tablo 1 incelendiginde anlasilacagi iizere giivenli, emniyetli ve diizenli
okullar literatiir igerisinde farkli anlamlar tagimaktadir. “Giivenli”’(safe) kavrami,
“giivenli olma durumunu; riskin, tehlikenin ve zararin olmamasi” anlamini tasir.
Gilivenli bir okul, disiplinli; duygusal ve fiziksel agidan giivenli ve en Onemlisi
o0grenmeye yardimci bir okul iklimini ifade eder. Bu tiir okullar 6grencilerin gontil
rahatligiyla gidebildigi ve velilerin okula iliskin endise tasimadiklari okul ortami
anlamima gelmektedir. “Emniyetli”(secure) kavrami ise, “kisinin kendini emniyette
hissetmesi” anlamina gelir. Emniyetli okul, yasanabilecek siddet ve su¢ olaylarina
kars1 gerekli onlemleri almig bir okul ortamini ifade eder. Bu 6nlemler arasinda, okul
cevresinin ¢elik tellerle ¢evrilmesi, otomatik girig-¢ikis kapilarinin yaptirilmasi ya da
giivenlik gorevlisinin bulundurulmasi gosterilebilir. Giivenli ve emniyetli okullarin
yani sira literatiirde karsilasilabilecek bir diger kavram olan “diizenli okul” ise
diizenli okul ortami, saygi duygusunun baskin oldugu, kurallarin agik ve anlasilir

oldugu bir okul ortamini ifade eder.



UCLA Okullarinin Zihinsel Saglik Merkezleri (2007) giivenli, emniyetli ve diizenli

okullarin farkin1 Tablo 1°de su sekilde ortaya koymustur:

TABLO 1

Giivenli, Emniyetli ve Diizenli Okullar

Emniyetli Bir Okul

Emniyetli bir okul; fiziksel
ozellikleri, yap1 planlamasi, politikasi
ve prosediirleri ile okulun egitim
misyonunu engelleyecek olan okula
izinsiz  giriglerin etkisini azaltmay1
amaglayan bir okulu ifade eder.

Giivenli Bir Okul

Giivenli  bir  okul; igeride
bulunanlarin  higbir sekilde korku
duygusunu yasamadigt okulu ifade
eder. Bunun yaninda insanlarin
rahatlikla ve gilivenlik endisesi
tasimadan gittikleri okullar giivenli
okullardir.

Diizenli Bir Okul

Diizenli bir okul, saygi olgusu ile
sekillenmis bir okul ortamimi ifade eder.
Ogrenciler birbirlerine, 6gretmenlere ve okul
personeline makul yollarla davranir. Kabul
edilebilir davranisla ilgili beklentiler agiktir
ve kabul edilmeyecek davraniglarin sonuglari
bellidir ve gerektiginde ise kosulur.

Emniyetli Bir Okulun
Gostergeleri

Okulun  emniyetini  saglamaya
yonelik plan, politika ve prosediirlerin
varlig1 ve uygulanmasi

Giivenli Bir Okulun
Gostergeleri

Okulun giivenligini saglamaya

yonelik plan, politika ve prensiplerin
varlig1 ve uygulanmasi

Diizenli Bir okulun Gostergeleri

Okulun diizenini saglamaya yd&nelik
plan, politika ve prosediirlerin varligi ve
uygulanmast

Emniyetli Bir Okulun Olgiileri
-Okula izinsiz giren kisi say1s1
-Atesli silah olay sayisi

-Atesli silahlar digindaki diger
silahlarin sayis1

-Okula ait diger 6zel gostergeler

Giivenli Bir Okulun Olgiileri

-Ogrenci,  oOgretmen,  okul
personeli, ebeveyn ve toplum
geneline  uygulanmis  anketlerin
sonuglart

-Devamsizlik

-Okula ait diger 6zel gostergeler

Diizenli Bir Okulun Olgiileri
-Emniyete bagvuru sayisi
-Emniyete bagvuru nedenleri

-Okul i¢indeki uzaklastirma sayist

- Okul digindaki uzaklastirma sayisi

-Okula ait diger 6zel gostergeler

Bir Okulun  Emniyetliligini
Degerlendirme

Bir  okulun  emniyetli olup
olmadigin1  degerlendirmek, okulun
fiziksel ozelliklerinin, yapisal
ozelliklerinin, politikalarmin ve
prosediirlerinin stirekli olarak
degerlendirilmesini gerekli kilar. Bu
degerlendirmelerden elde edilen bilgiler
okul emniyet planina aktarilmali ve ise
kosulmalidir.  Uygun  durumlarda
diizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir.

Bir Okulun Giivenligini
Degerlendirme

Bir  okulun giivenli  olup
olmadigimn1  degerlendirmek  igin,
okulla  ilisigi  olan  herkesin
endigelerinin  degerlendirilmesi ve
bunun ig¢in anket uygulamasi
yapilmasi gerekmektedir. Bu
anketlerden elde edilen bilgiler ve
diger gilivenlik oOnlemleri  okul
giivenlik planlarinda kullanilmalidir.

Endiselere tamamiyla cevap
verebilmek igin stirekli
degerlendirmelerin yapilmasi
gerekmektedir.

Bir Okulun Diizenliliginin
Degerlendirilmesi

Bir okulun diizenliligini degerlendirmek
icin, olumsuzluklarin ~ nedenlerinin
degerlendirilmesi yapilmalidir.

KAYNAK: Center’s for Mental Health in Schools of UCLA, (2007:18)




Iyi isleyen bir okul ortamn &grenmeyi, giivenmeyi ve sosyal acidan uygun
davranislar1 destekler nitelikte bir okul ortamimi ifade etmektedir. Bu tiir okullar
akademik basariya biiyiik 6nem verirler, 6grenci- 6gretim kadrosu arasindaki iligkiyi
desteklerler ve toplum ile ailelerin katilimimni tesvik eden bir politika izlerler
(Dwyer,Osher,Warger, 1998:5). Bilindigi gibi okul yoneticileri, Ogretmenler,
ogrenciler, politikacilar ve toplum liderleri okullarin giivenli ve emniyetli alanlar
olmasini arzu etmektedirler. Okul ile siki iligki icerisinde olan bu kisilerin takim
halinde c¢alismas1 istenilen giivenli okul ortaminin saglanmasi konusunda
yasanabilecek sikintilarin asilmasinmi kolaylagtiracaktir (NCPC, 2002:1). Bu yiizden
okullarin glivenliginin saglanmasinda 6gretim personelinin, 6grencilerin, velilerin ve
toplum liderlerinin biiyiik bir rol iistlenebilecegi gercegi goz ardi edilmemelidir

(Dwyer, Osher, Warger, 1998:4).

Bu kisilerden ozellikle veliler, okul personeli ve toplum liderleri 6grenme-
O0gretme ortaminin kalitesinin artirilmasi adma aktif bir rol {istlenmeli, arzulanan
sonuglara ulasabilme adina ortak stratejiler gelistirmelidirler. Hedeflere ulagsma
noktasinda okul ve toplum liderleri nerede olduklarini degerlendirmeliler, ulasmak
istedikleri noktalar1 planlamalilar; fark yaratmak ve gelisimlerini degerlendirmek

adina kapsamli stratejiler uygulamalidirlar (www.ed.gov., 1996:3).

Okul giivenliginde etkin bir rol iistlenen velilerin yapabilecekleri konusunda
Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Su¢ Onleme Kurulu (NCPC) (2002:2-3) velilere

asagidaki onerileri getirmistir:

a) Cocuklarimizin endiselerini dinleyin, onlarin problemleriyle ilgilenin ve

onlari, okullarini giivenli hale getirme konusunda yetkin kilin.

b) Okul giivenligi ve emniyeti konusunda kendinizi yetistirin, ne yapildiginm

ve daha fazla ne yapilabilir sorusunu kendinize yoneltin.

¢) Okul personeli, diger veliler ve toplum ile beraber okul gilivenligini ve

emniyetini artiracak ortak ¢alismalarda bulunun.

d) Her zaman degisimin taraftar1 olun.



Okullarin glivenli ve emniyetli birer egitim yuvasi haline gelmesinde velilerin
yapabilecekleri konusunda getirilen bu 6nerilerin yani sira, bu konuya iliskin bazi

farkli saptamalar yapmak da miimkiindiir (www.ed.gov., 1996:13):
Veliler;

a) Okul i¢ci ve dis1 davranislart konusunda standartlar, sinirlamalar

belirlemeliler ve ¢ocuklardan beklentilerini acikca ifade etmelidirler.

b) Dogru ve yanlig arasindaki ayrimi ¢ocuklarina 6gretmeliler ve bu siireg

icerisinde orneklerden faydalanmalidirlar.
¢) Cocuklariyla okulun siyasasi ve disiplin kurallarini tartismalidirlar.

d) Cocuklariyla onlarin okullari, toplumsal etkinlikleri, ilgileri ve sorunlari

hakkinda konusmalidirlar.
e) Okul giivenligi konusunda diger velilerle iletisim kurmalidirlar.
f) Okul giivenlik planinin hazirlanmasi konusunda aktif bir rol almalidirlar.

Egitim Ogretim ortaminin en 6nemli ve aktif 68esi olan Ggrenciler, okul
icerisinde yasanabilecek olumsuzluklari ¢ogu zaman 6nceden fark edebilmektedirler.
Bu gercegi g6z Onilinde bulundurmasi gereken okul yoneticileri, Ogrencilerin
endiselerini, korkularini agik¢a ifade edebilecekleri bir ortam yaratmalidirlar. Buna
ek olarak yasanabilecek olumsuzluklari ve etkilerini asgari diizeye ¢ekme adina

gerekli 6nlemleri de almalidirlar (Dwyer& Oster& Warger, 1998:4).

Okul yoneticilerinin bu stirecteki bir diger Onemli gorevi de, 6grenci
katilimin1 saglamak adina biitliin 6grencileri okul giivenligi ve disiplin kurallar ile
ilgili karar alma siirecinde aktif rol alma konusunda cesaretlendirilmek ve okuldaki
baz1 lider 6grencileri, arkadaslarini bu konularda egitebilecek diizeye getirmektir

(Scrimger ve Elder,1981, Akt. Kadel&vd., 1999:27).

Okul giivenligini ve diizenini saglamada onemli roller iistlenebilecek olan
ogrenciler, okullarinin korkudan uzak, emniyetli alanlar olmasi adina asagidaki

misyonlar1 yerine getirmelidirler (www. ed.gov., 1996:11):



a) Silahsiz, uyusturucunun olmadigi, gilivenli ve diizenli okul ortamini
saglamaya yoOnelik ¢aligsan kuruluslara ve orgiitlere liye olmalilar ve bu tiir

orgiitlerin gelisimine katkida bulunmalidirlar.

b) Okul giivenlik planinin hazirlanmasi asamasinda etkin bir rol tistlenmeye

gontlli olmalidirlar.

¢) Ofke yonetimi, akran yardimi, catismanin g¢dziimlenmesi gibi okul

programlarinda rol iistlenmelidirler.

d) Okuldaki c¢atigma ortamini azaltilmasina yardimci olmalidirlar. Okula
silah getirenleri, uyusturucu madde kullananlar1 ve satanlari, bu amagcla
orgiit kuranlar1 ve siddet uygulayanlar ailelerine ve okul yoneticilerine

bildirmelidirler.

e) Herhangi bir yasadigi Orgiite liye olmanin, alkol, uyusturucu ve silah

kullanmanin sonuglarini 6grenmelidirler.

f) Okul kurallarinin herkes i¢in gerekli oldugunu bilmeliler ve bu kurallarin

ihlal edilmesinin sonuglarinin farkinda olmalidirlar.

g) Ogretmenler, yoneticiler ve diger oOgrencilerle toplum hizmetleri

programinda ortak ¢alisma yapmalidirlar.

h) Ailelerini, okulla siki iliski kurma ve okulun gelismesine katkida bulunma

konularinda tesvik etmelidirler.

i) Kendilerinden yasca kiiciik olan 6grenciler i¢in birer agabey/abla, rehber

ve 0gretici rolii listlenmelidirler.

Okullarda yasanan acil durumlar sadece okullara degil, o okulun iginde
bulundugu toplumun her bireyine sorumluluklar yiiklemektedir. Ancak okullarda
yasanan bu tiir olumsuzluklarla bas etmede toplumu ise kosmak bazen c¢ok zor
olabilmektedir ve bununla ilgili ¢esitli nedenleri ortaya koymak miimkiindiir.
Bunlardan ilki, toplumun okullardaki problemlerden once toplum iginde yasanan
problemlerle bas etmesi gerektigi gercegidir (Menacker&Weldon&Hurwitz, 1998,
Akt. Kadel&vd., 1999:32). Bunun yaninda, okulun toplum i¢inde sahip olabilecegi



kotii veya yetersiz izlenim de, toplumun okul sorunlarma yeteri oranda

egilememesine neden olabilir (Kadel&vd., 1999:32).

Ailelerle, destek hizmetleriyle, polisle ve genel olarak toplumun
cogunluguyla siki iligkileri olan okullar, uygun yontem ve teknikler kullanildiginda
ve yeterli planlama yapildiginda bu iliskiler agindan ¢ok ©nemli sonuglar elde
edebilirler. Aksi durumda, yani bu iliskilerin zayif olmasi durumunda ise okullarda
yasanabilecek olumsuzluklar, basta siddet olmak {iizere artabilir ve bu tiir
olumsuzluklardan etkilenen &grencilere yardimci olma firsati  azalabilir

(Dwyer&Osher& Wrager,1998:3).

Ogrenciler zamanlarinin biiyiik kismini toplum i¢inde gecirmektedirler ve bu
durum O&grencilerin okullara korkmadan, endise tasimadan gitmesi konusunda
topluma bazi sorumluluklar yiiklemektedir. Okullarin giivenli ve korkunun olmadigi
yerler haline gelmesi konusunda toplumun yapabilecekleri sunlardir (www.ed.gov.,

1996:15):

a) Toplumun ilgili kesimleri, okullarin hazirlamakla yilikiimli oldugu Okul

Giivenlik Planlarin hazirlanmasinda yer almalidir.
b) Toplum, okulu benimsemeli ve desteklemelidir.

¢) Toplum, sosyal ve kiiltliirel etkinlikleri, tesebbiis olanaklarini ve

ogrencilere faydali olacak diger olumlu etkinlikleri desteklemelidir.

d) Toplum, gengler i¢in diizenlenecek projelerin gelistirilmesinde ve

finanse edilmesinde okullarla ortak calismalar yapmalidir.

e) Toplum, Ogrencilerin okula gliven icinde gelip, gidebilecekleri

glizergahlar1 onlara saglamalidir.

f) Toplum, isverenlerin gengler konusunda yapabilecegi eylemleri

destekler nitelikte politikalar1 kabul etmelidir.

g) Toplum, velilerin diizenli olarak Ogrencilerini ve okullarin1 ziyaret

etmelerini tesvik etmelidir.



h) Toplum, Ogrencilerin stajyerliklerini, ciraklik siireclerini
tamamlayabilecekleri is alanlarin1 onlara sunmali ve etkinlikler

diizenlemeli.

i) Toplum, 6grenciler i¢in burs firsatlar1 sunmali ve 6grencilerin kariyer
gelisimi ve ylksek 6gretim firsatlar1 konusundaki farkindaligini artirici

politikalar izlemelidir.

j) Toplum, okullarda yasanabilecek siddet, alkol ve uyusturucu kullanimu,

vb. olumsuzluklar konusunda yapilan ¢aligmalar1 desteklemelidir.

k) Toplum, i¢inde barindirdig1 okullarin ¢alisma sistemini tiim yOnleriyle

tanimalidir ve okullarin degisim c¢abalarinda rol almalidir.

Giivenli okul ortaminin saglanmasinda 6grencilerin, okul c¢alisanlarinin ve
toplumun ihtiyaglarim1 karsilayacak politikalarin ve uygulamalarin isler vaziyette
olmasi, okulun fiziksel giivenliginin saglanmasi kadar biiylikk bir 6nem arz
etmektedir. Kapsamli acil durum planimna sahip okullardaki 6grencilerin
performansindaki artis, bu okullarda daha az sayida Ogrenci uzaklastirilmasi,
O0grenmeye yardimci bir atmosfer olugmasi, c¢alisanlarin daha moralli olmasi ve
giivenli bir 6grenme ortaminin olusmasi okulun sadece fiziksel agidan degil bireysel
beklentiler agisindan da istenilen durumda oldugunu gosterir niteliklerdir (NCPC,

2002:14).

New Jersey Polisi Acil Durum Yonetimi Ofisine gore, okul giivenliginin
saglanmasi1 konusunda en énemli ve yetkin kisiler olan okul yoneticileri, 6grencilerin
refahin1 ve huzurunu saglamakla sorumludur. Okul yoneticileri, bunu basarabilmek
icin okullarda yasanabilecek acil durumlara karst planlama yapilmasini ve bu tiir
potansiyel olumsuzluklarin etkilerini en aza indirecek diizenlemelerin hayata
gecirilmesini  saglamalidir (New Jersey State Police Office Of Emergency

Management,1997:2)

Burada gozden kacirilmamasi gereken nokta, okullarin kendi giivenligini
saglama adma ortaya koyduklar1 bu planlar1 gelistirmeden once risk ve oOnleyici
faktorleri kapsayan bir “giivenlik ihtiyaci belirleme” siirecini yasamasidir. Bilindigi

gibi her bolge, her yerlesim birimi dolayisiyla da her okul kendine 6zgii bir yapiya
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sahiptir ve bu yilizden okullarin karsilasabilecekleri acil durumlar farkliliklar
gostermektedir. Bu yiizden okullar, planlama yapmadan 6nce kendi okullarina 6zgii
bir degerlendirme yapmalilar ve hazirlayacaklart planlarint bu degerlendirme
sonuglarina dayandirmalidirlar. Cok bilinen, maliyeti diisilk veya basarili bir plan,
farkl1 bir okulda olumlu sonuglar ortaya koyarken, bir baska okulda istenilen

sonuclar1 veremeyebilir (Kadel&vd., 1993:11).

Iyi bir isleyise sahip okullar 6grenmeyi, okul giivenligini ve sosyal agidan
uygun davraniglart destekler ve giiglendirir nitelikte olan okullardir ve bu tiir
kazanimlarin elde edilmesi ve siirekliliginin saglanmasi1 konusunda 6nemli gorevleri
tistlenmislerdir (Dwyer, Osher ve Warger, 1998:3). Diger iki énemli kazanim i¢in

olmazsa olmaz olarak nitelendirilebilecek olan okul giivenligi konusunda okullarin

b1

neler yapabilecektir? sorusunu FEMA “acil durum 6ncesinde”, “acil durum sirasinda
ve sonrasinda yapilabilecekler” basliklar1 altinda toplayarak sOyle yanitlamistir

(FEMAD:47):

“A. “Acil durum 6ncesinde yapilacaklar; a) Yazili bir acil

durum plami hazirlamak. b) Acil durum egitim kayitlarim
tutmak. C) Biitiin yazili iletisim dokiimanlari tutmak. d)
Tatbikat ve egzersizlerin dokiimanlarin tutmak. €) Toplumda
acil durum yonetimiyle ilgili ¢alisan orgiitlerinden planlama
asamasinda faydalanmak.”

B. “Acil durum sirasinda ve sonrasinda yapilacaklar; a) Acil
durumlarda yardim alinabilecek kurum ve kuruluslarin telefon
kaydimi  tutmak. b)Yasanilan acil durumlarin  ayrintili  bir
kaydni tutmak. ¢) Yaralanma olaylarinin ve acil durum sonrasi
yvasanilanlarin kaydim tutmak. d) Calisanlara, yasanilanlarla
ilgili bilgi vermek. €) Acil durumdan etkilenen ailelerin
bilgilendirilmesini saglamak. ) Baswinla iliskileri diizenlemek.
9) Acil durum sonrasi, finansal konularin diizenli isleyisini
saglamak. h) Personel hizmetlerinin devamini saglamak. 1)
Yasanilan olayla ilgili arastirmalart ve olay sonrasi yapilan
iyilestirme ¢alismalarinin kaydinin tutulmasi.”

“Okul giivenliginin ve disiplininin saglanmas1 konusunda okula diisen
gorevler nedir?” sorusuna verilen bir bagka yanit ise su sekilde 6zetlenebilir

(www.ed.gov., 1996:9-10):



b)

d)

g)

h)

)

k)
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Okul giivenliginin, disiplininin, silahsiz ve uyusturucu maddesiz bir okul
ortaminin saglanmasit amaciyla icinde egitimcilerin, Ogrencilerin,
velilerin, yasal mercilerin ve ¢ocuk suclariyla ilgilenen gorevlilerin de

bulundugu bir ekiple okul giivenlik plani hazirlanmalidir.

Yasanilan problemlerin ¢oziimii i¢in, elde olan kaynaklara ve okul
giivenligi amaciyla daha 6nceden kullanilmis ve olumlu sonug¢ vermis

stratejilere dayandirilmig bir okul giivenlik plani hazirlanmalidir.

Ogrencileri siddet, hirsizlik, uyusturucu madde, vb. kotii davranislardan
uzak tutacak bir politika izlenmeli ve 6grencileri okulla ilgili ¢galismalarla
mesgul ederek onlar1 bu tiir olumsuzluklardan wuzak tutulmasi

saglanmalidir.

Kabul edilebilir ve kabul edilemez davranislar belirlenmeli, duyurulmali
ve silah, siddet, ¢ete, alkol ve uyusturucu alim-satimi gibi olumsuzluklara

tolerans gosterilmemelidir.

Ogrencilerle ilgili yasamlan olumsuzluklarda kanuni giiclerle ve cocuk

suclariyla ilgilenen gilivenlik giigleriyle ortak caligmalar yapilmalidir.

Uyusturucu  kullanimi, tehdit, ¢ete olaylar1 gibi olumsuzluklarin

yasanmasi durumunda hemen harekete gecilmelidir.

Okul velilerinin ve yetiskinlerin okulu ziyaret etmelerini ve okul

etkinliklerine katilimini saglayacak ortam ve firsatlar yaratilmalidir.

Okul personeli, birbirine ve 0grencilere karst saygili olma konusunda ve

model bir kisi olma konusunda tesvik edilmelidir.

Okulun i¢inde bulundugu toplum, okulun giivenligini saglama konusunda
yapilan ¢aligmalarda okulu destekleme ve bu tiir calismalarda yer alma

konularinda tesvik edilmelidir.

Okullarin ¢alisma saatleri disinda da acik ve giivenli alanlar olmasi i¢in

toplum orgiitleri ve giivenlik kuvvetleriyle ortak ¢aligmalar yapilmalidir.

Giivenlik programlarinin ve siyasalarmin gelistirilmesinde &grencilerin

aktif rol almasi saglanmalidir.
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I) Okul personeli, 6grenciler ve veliler yasadiklar1 problemleri nasil

cozecekleri konusunda bilgilendirilmelidirler.

m) Okullarin kars1 karsiya kaldigr acil durumlar ile ilgili medyayla ortak
caligsmalar yaparak, halk bu konuda bilinglendirilmelidir.

n) Diger bolgelerde kullanilmakta olan veya kullanilmis ve etkinligi
ispatlanmig  uygulamalar  6grenilmeli, eldeki mevcut bilgiler

paylasilmalidir.

0) Okul Giivenlik Planinin gelisimi ve uygulanmasi takip edilmeli, okullarin
giivenligi konusundaki gelismeler goz Oniinde bulundurularak yeni

diizenlemeler yapilmalidir.

Giivenli okullar her ne kadar biitlin egitim paydaslarinin ortak emeli olsa da,
giiniimiizde her okul kriz, acil durum, facia, felaket, trajedi veya travma gibi
sozcliklerle siklikla anilmaktadir. Bugiin okullarda deprem, yangin gibi felaketlerin
yaninda, bircok 6grenci siddet, 6liim, rehin alinma ve tecaviiz gibi olumsuzluklari

yasamaktadir ve bu tiir olaylar 6grenciler iizerinde olumsuz etkiler birakmaktadir.

Okullar ¢esitli nedenlerden otiirii birgok acil duruma maruz kalmaktadir. Bu

acil durumlar Atkinson (2002:10) tarafindan su basliklar altinda ele alinmaktadir:

a) Yangin b) Sel c¢) Otobiis ve diger tasit kazalar1 ~ d) Tehlikeli maddelere maruz
kalma e) Tabanca, bigak ve diger silah tehditleri f) Tibbi acil durumlar g) Ogrenci ve
personel 6liimii h) Bomba tehlikesi 1) Tornado ve diger hava kosullar1 i) Elektrik, su
ve iletisim kesintisi j) Okul igerisine giren yabancilar k) Ogrencinin kaybolmast,

kagirilmasi 1) Rehine alinma durumlar1 m) Patlamalar.

Bunun yaninda, AIDS/HIV enfeksiyonu, alerjik reaksiyon, saldiri, deprem,
gaz kagagi, tecaviiz ve cinsel taciz, zehirlenme, intihar gibi olaylar1 da okullarda

yasanabilen diger acil durumlar olarak siralamak miimkiindiir (Reaves, 2001:82).

Okullarda yasanan acil durumlar her ne kadar cesitlilik gosterse de, acil
durumlarin temel 6zelliklerini siralamak miimkiindiir. Demirtas’a (2000:359) gore
acil durumlar su ozelliklere sahiptir: a) Acil durum tahmin edilemez. b) Orgiitiin

veya kurumun 6ngorii ve acil durum 6nleme mekanizmalar1 yetersiz kalabilir. ¢) Acil
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durum, oOrgiitiin varligin1 tehdit edebilir.d) Acil durumun iistesinden gelebilmek igin
yeterli zaman ve bilgi bulunmayabilir. e) Acil durum ivedi miidahale gerektirebilir. f)
Acil durum, acil durum aninda karar alma yetkisine sahip kisilerde gerilime neden

olabilir.

Miller (2004) ise “acil durum” terimini tanimlarken acil durumlarin bazi
ozelliklerinden bahsetmistir. Miller’e gore acil durumlar; a) Aniden gerceklesir. b)
Ani reaksiyon gerektirir. ¢) Orgiitiin isleyisini aksatir. d) Belirsizlik ve strese neden
olur. e) Yogunlugu arttirir f) Orgiit disindan birisinin 6rgiitii gdzden gegirmesini

gerekli kilar. g) Orgiitte siirekli degisiklik yaratir. (Akt. Raman, 2005:14-15)

Normal kosullar altinda, okullar iyi bir sekilde Orgiitlenmis, biiylik bir
etkililikle hizmet vermekte olan kurumlardir. Ancak okullar bazen yukarida
bahsedilen istenmedik durumlarla karsi karsiya kalabilmekte ve bu durum hem okul
personelini hem de 6grencileri derinden etkileyebilmektedir. Bu ylizden acil durum
esnasinda okullarin i¢inde bulunduklar1 duruma cevap vermesi ve orgiitlii olmas1 pek
de miimkiin olamamaktadir (Schonfeld ve Newgass, 2003:2). Ayrica okul smirlari
icerisinde bu tiir olaylar yasandiginda, biitiin diinya, yasanilan acil durumlart okul
disinda yasandiginda degerlendirdiginden farkli degerlendirebilmektedir. Okul
sinirlart igerisinde yasanilan acil durumlar ya okulun problemi olarak ya da okulun
hatas1 olarak kabul edilmektedir (Nichols,1997, Akt. Celaya, 2003:57). Bunun
yaninda, acil durum ile kars1 karsiya kalinan durumlarda, “Bu olay yasanmadan 6nce
okul neden bir sey yapmamis?”, “Okullar higbir sey yapmiyor.” gibi basinin soru ve

ithamlar okullara yoneltilmektedir (Lee, 2002, Akt. Celaya, 2003:57).

Bu tiir olaylarin yasandigi zamanlar yoéneticilerin en ¢ok arandigi
zamanlardir. Yoneticilerin bu tiir zamanlarda gosterecekleri yonetsel beceriler acil
durumun kurum {iizerinde yarattigi olumsuz etkiyi azaltmada basat bir rol oynar

(Demirtas, 2000:364).

Okullarda acil durumlar her an gerceklesebilir ve higbir okulun yasanilan acil
durumla miicadele etmekten veya bu acil duruma cevap vermekten kagmasi miimkiin
degildir. Acil durum yonetimi, okul giivenliginin en 6nemli 6gelerinden biridir ve

hem acil durum y6netiminin hem okul giivenligi ¢alismalarinin temel noktas1 6grenci



14

ve personelin sagligi, giivenligi ve refahinin saglanmasidir. Bu hedefe ulagsmanin,
yani acil durumun iistesinden gelip okulu normal yasantisina dondiirmenin yegane
yolu ise okullarin kendilerine 6zgii acil durum planlamas: yapmalaridir (Atkinson,
2002:1-2). Dogal olarak, acil durum planlamasinin ana amaci yasanilan acil durumun
etkisini azaltmak ve bu etkinin daha biiyiik bir orana ulagmasini engellemektir.
Ancak yetersiz veya uygunsuz bir acil durum planlamasinin hem acil durumun
devam etmesine hem de yeni acil durumlara neden olabilecegi gercegi
unutulmamalidir (Duke, 1998, Akt.Green, 2006:33). Acil durumlarla etkili bir
sekilde bas edebilmenin 6nemli bir 6gesi olan planlama konusunda dikkat edilmesi
gereken bazi noktalar vardir. Trump’a goére acil durum planlamasinda goz Oniinde
bulundurulmasi gereken ©6nemli noktalar sunlardir (Trump, 1998,Akt. Celaya,
2003:63):

“a) Acil durum planmi, acil durumun ozelliklerini ve seviyesini

tammlar ve listeler nitelikte olmalidir.

b) Acil durum plami, acil durum ekibinde gorevli, yardimci ve
gorevli olmayan kigilerin rollerini ve sorumluluklarini ortaya
koymalidir.

C) Acil durum plani, acil durum amnda kullanilacak iletisim
sistemlerini ve acil durum kodlarini belirlemelidir.

d) Acil durum plani, acil durum aninda bireylerin sinif ve okul
icinde hareket edecekleri noktalar: belirlemelidir.

e) Acil durum plam, acil durum aninda medyanin ve
ebeveynlerin bilgilendirilmesi ve diger arastirma islemlerini
kimin tistlenecegini belirlemelidir.

) Acil durum plani, acil durum yonetiminde gerekli olabilecek
kaynaklart ve materyalleri belirlemelidir.”

Okullarda yasanabilecek acil durumlarla ilgili hazirlanan planlarin, yukarida
belirtilen 6zelliklerin yani sira bazi temel vasiflara da sahip olmasi gerekmektedir.
Bu vasiflar1 ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi Bolimii su

sekilde siralamistir:
Acil Durum Planlari;

a) Acil durum yonetiminin dort asamasi olan “azaltma/Onleme; hazirlikli

olma; miidahale; iyilestirme” agamalarin1 kapsamalidir.
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b) Karsilasilabilecek biitiin acil durumlara cevap verir nitelikte olmalidir.
¢) Okulun i¢inde bulundugu toplumla ortak bir sekilde hazirlanmalidir.
d) Giivenilir bilgi ve veri tizerine temellendirilmelidir.

e) Diizenli araliklarla tekrar edilmelidir.

f) Siirekli olarak gézden gecirilmeli ve yenilenmelidir.

g) Komuta yapisin1 kapsamalidir.

h) Her okul kendine 6zgili bir sekilde hazirlamalidir (U.S. Department of
Education Office of Safe and Drug-Free Schools, 2006:13)

Acil durum yoOnetiminin asamalart konusunda ¢ok farkli yaklagimlar

mevcuttur. Ancak literatiirde genellikle zarar azaltma/hafifletme; hazirlikli olma;

midahale; iyilestirme asamalarini kapsayan smiflama kullanilmaktadir (Waugh,

2000,Akt. Celik, 2007:31). ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim

Ofisi Boliimii tarafindan bu dort asama sekilde goriildiigii gibi sOyle tanimlanmaistir:

a)

b)

Zarar Azaltma (Mitigation): Azaltma, 6nlenemeyecek bir acil durumda mal
ve can kaybini en aza indirmek i¢in okul ve acil durum boélgesindekilerin
yaptiklarni ifade eder. Ornegin; kitapliklar1 vidalamak, tehlikeli alanlari

cevrelemek.

Onleme (Prevention): Onleme, okul ve bolge halkmin acil durumun
olusmasin1 engellemek igin yaptiklarim ifade eder. Ornegin; Tehdit

olusturabilecek konularla ilgili degerlendirmeler yapilmasi.

Hazirhikh olma (Preparedness): Hazirlikli olma agsamasi, okulun potansiyel
acil durumlara kars1 bolge halki ile protokol, politika, olay komuta sistemleri,
egitim ve alistirma gibi konularda isbirligi yapmasmm ifade eder. Ornegin;
tatbikat.

Miidahale (Response): Miidahale safhasi, okul tarafindan hazirlanmis olan

acil durum yonetim planinin uygulanmasiyla acil durumun c¢oziimlenme

asamasini ifade eder. Ornegin; acil durum aninda tahliye.
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d) Iyilestirme (Recovery): lyilestirme asamasi, acil durumdan etkilenmis olan
Ogrenci, personel ve ailelere olay sonrasinda yardim edilmesini ve okulun
egitim-6gretim hizmetine geri dénmesini ifade eder. Ornegin; Yasanilan olay
sonras1 zarar gdren alt yapinin yenilenmesi (U.S. Department of Education
Office of Safe and Drug-Free Schools, 2006:21-42).

SEKIL 1

Acil Durum Yonetimi Asamalari

ZARAR AZALTMAY COMLEME i | HAZIRLIKLI OLMA

IVILESTIRME | MUDEHALE

=

KAYNAK: Celik, 2007: 32

ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi Bolimii
tarafindan, acil duruma hizli ve etkili sekilde nasil miidahale edilecegini bilmenin
ogrencilerin ve okullarin gilivenligini saglamada biiyilk Onem arz ettigi
belirtilmektedir. Ayrica acil durumun yasandigi zaman diliminin “’’kimin, neyi
yapacagina” karar verilecek bir an olmadiginin akildan ¢ikarilmamasi ve oOrgiit
icinden ya da disindan olsun, ilgili herkesin acil durum aninda ne yapacagini bilmesi
ve birbirini tamamlamasi acil durum yonetiminde bilylik 6nem arz ettigi gerceginin
alti cizilmektedir. (U.S. Department of Education Office of Safe and Drug-Free
Schools,2003:1)

Acil durumlarla etkili bir sekilde miicadele etmede en onemli gdrev okul
yoneticisine diigmektedir. Ancak orgiit yoneticisinden planlama, 6nlemleri alma ve

plani uygulama gibi okullarin giivenliginde biiyiik 6neme sahip gorevleri tek basina
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gerceklestirmesini beklemek c¢ok da gercek¢i olmayacaktir. Bu ylizden, acil
durumlarla etkili bir sekilde miicadele etmede sadece planlama yapmak yetersizdir.
Planlamanin yani sira, etkin miicadelenin olmazsa olmazi olarak nitelendirilebilecek
bir diger onkosul da acil durumlar konusunda yeterli bilgiye sahip bireylerden

olusmus bir ekip olusturmaktir (Aksoy&Aksoy, 2003:45).

Reaves (2001:61), acil durum yonetim ekibinde bulunan her bireyin kendine
0zgl bir pozisyonu oldugunu ve ekipte bulunan kisiler ile iistlendikleri rollerin okul
midiirii tarafindan belirlendigini ifade etmis ve okul giivenligi i¢in 6nemli misyonlar
iistlenen bu ekibin su kisilerden olusmasi gerektigini belirtmistir: a) Danigsman/rehber
ogretmen b) Ogretmen(farkli branglarda) ¢) Sekreter d) Kiitiiphane gorevlisi e)
Sosyal is¢i f) Hemsire g) Kafeterya yoneticisi/sahibi h) Okul psikologu 1) Ozel

egitimli personel i) Okul binasinin stratejik noktalarinda gdrevli personel.

Okullar, biiyiik sirketlerden ve kurumlardan farkli olarak 6zel bir lider ve
liderlik yetenegi gerektirmektedir. Ciinkii okullar 6zel alanlardir ve geng bireylerle
ugrasmak yetiskinlerle ugrasmaktan farklidir. Ayrica okullarin kendine has bazi
konular1 ve sorunlar1 vardir ve bir okul lideri bu konularin ve sorunlarin farkinda
olmasmmin yami sira bunlarla en 1iyi sekilde nasil bas edecegini bilmek

mecburiyetindedir (Sergiovanni, 2000,Akt. Bass, 2006:27).

Acil durum y6netiminin en etkin 6znesi olan okul miidiirleri, bu tiir olumsuz
durumlarin etkisini en aza indirgemek veya ger¢eklesmesini 6nleyebilmek adina bazi
becerilere sahip olmalidir. Demirtas (2000: 372-373) tarafindan bu beceriler su
basliklar altinda toplanmistir: a) Acil durum sinyallerini alabilme, b)Acil duruma
hazirlanma ve korunabilme, ¢) Acil durum yonetimi siirecinde etkili karar verebilme,
d) Acil durum yonetimi siirecinde otoriteyi kullanabilme, e) Acil durum ydnetimi
stirecini planlayabilme, f) Acil durum yoOnetimi siirecini orgiitleyebilme, g) Acil
durum yo6netimi silirecinde iletisim saglayabilme, h) Acil durum yonetimi siirecinde
esglidiim saglayabilme, 1) Acil durum yonetimi siirecini denetim altina alabilme, i)
Normal duruma gegisi saglayabilme, j) Acil durum yonetimi siirecinde 6grenme ve

degerlendirme.
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Acil durum yo6netimi konusunda bir okul miidiiriiniin sahip olmasi1 gereken
bircok yeterligi saymak miimkiin olsa da, okul miidiirlerinin uygulamada bu
yeterliklerin her birine maksimum diizeyde sahip olmasini beklemek miimkiin
degildir. Okullarin acil durumlara hazirlanmasi konusunda basat bir rol iistlenen
okul miidiirlerinin sahip olduklar1 yeterliklerin belirlenmesi egitim kurumlarinin daha
giivenli alanlar haline gelmesine katkida bulunacaktir. Bu arastirmada Tiirkiye’de
Birinci Deprem Bélgesi Yatili Ilkdgretim Bolge Okul Miidiirlerinin acil durum

yonetimi yeterliklerinin saptanmasi amaglanmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Tiirkiye’deki Birinci Deprem Bolgesi Yatili ilkogretim bolge okul
miidirlerinin acil durum ydnetimi yeterliklerinin saptanmasi bu ¢aligsmanin amacini

olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. “Birinci Deprem Bolgesi Yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin

demografik 6zellikleri nelerdir?”

2. “Birinci Deprem Bolgesi Yatili ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin acil

durum yeterlik diizeyleri nasildir?”

3. “Birinci Deprem Bolgesi Yatili ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin acil

durum yOnetimi asamalarindan birisi olan:

a) “Hazirlikli olmaya” iliskin yeterlik diizeyleri nasildir?

b) “Zarar azaltma-6nlemeye” iliskin yeterlik diizeyleri nasildir?
¢) “Miidahaleye” iliskin yeterlik diizeyleri nasildir?

d) “lyilestirmeye” iliskin yeterlik diizeyleri nasildir?”

4. “Birinci Deprem Bolgesi Yatili ilkogretim bolge okul midiirlerinin acil
durum yeterlik diizeyleri ile asagidaki demografik 6zellikleri arasinda anlamli

bir iliski var midir?
(a) Mesleki kidem

(b) Yoneticilik kidemi
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(c) Yas
(d) Medeni Durum”

5. “Yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yonetimi konusunda

karsilastig1 sorunlar nelerdir?”

1.3. Arastirmanin Onemi

Okullarda yasanan acil durumlar, her okulun karsilasma olasilig1 yiiksek olan
ve yasandigi okulda derin izler birakabilen olaylar1 ifade etmektedir. Dogal afetlerin
yani sira 6grencilerin maruz kaldigi cinsel istismar, rehin alinma, intihar vb. olaylar
da bu kurumlarda yasanan acil durumlar arasinda gosterilebilir. Giiniimiiz
okullarinda yasanma riski daha da yiiksek olan acil durumlar, 6grenciler ilizerinde
korku, liziintii, travma gibi izler birakabilmekte hatta 6liimle sonuglanabilen duygusal

¢okiintiilere sebep olabilmektedir.

Toplu yasam alanlarinin en 6nemlilerinden birisi olan egitim kurumlarinda
yasanabilecek acil durumlar konusunda planlama yapilmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Okulun iyi hazirlanmig bir acil durum planina sahip olmasi her ne kadar
onemli olsa da, acil durum konusunda planlama, koordinasyon, iletisim vb.
konularda belli yeterlige sahip okul yoneticilerinin bu gorevi listlenmis olmasi da o

denli onemlidir.

Yatili ilkdgretim bolge okullart (YIBO), yurdumuzda niifusun az ve daginik
oldugu yerlesim yerlerinde (kdy, mezra, kom, oba) zorunlu egitim c¢agina gelmis
cocuklarin sekiz yillik egitim ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kurulmus okullardir.
Bu okullarda 6grencilere egitim-6gretimle beraber yeme-igme, barinma gibi insanin
temel ihtiyaglarina karsilik verecek olanaklar da saglanmaktadir. 1962 yilinda
¢ikarilan yonetmelikle agilmaya baglanan yatili ilkogretim bolge okullarinin 1997—
1998 egitim-6gretim yilinda ¢ikarilan “8 yillik zorunlu egitim” kanunuyla 6nemi bir
kat daha artmustir. Icinde bulunduklari toplumda, toplumsal ve kiiltiirel yasantiya
biiyiik oranda etki eden YIBO’lar egitimde firsat esitligi saglama diisiincesiyle

hayata gecirilmis olsa da; egitimin niteligi, saglik-beslenme, nitelikli personel,
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toplumun bakis acisi, fiziki ve ekonomik kosullar agisindan yasanilan sorunlar bu tiir
okullarda gegerliligini hala devam ettirmektedir. Yasanilan biitiin bu sorunlara ve
gosterilen 6neme ragmen, yatili ilkogretim bolge okullarinin yagamakta oldugu
sikintilar1 ortaya koyacak ve ¢oziim Onerileri getirecek bilimsel ve yonetsel anlamda

kapsamli bir ¢alisma yapilmamasi oldukga kayg1 vericidir.

Calismanin  6neminin daha 1iyi anlasilabilmesi noktasinda, {ilkemiz
okullarinda yasanmis olan ve yakin ge¢misimize ait birka¢ ornek olay1 paylagsmak

yerinde olacaktir:

“ Kayseri'de yatili ilkdgretim okulunda, iki 6gretmenin kiz 6grencilere cinsel

tacizde bulundugu iddias1 ortalig1 karigtirdi.”

(http://haber.mynet.com/detay/yasam/yine-yibo-yine-cinsel-taciz/508727)

“Hakkari'nin Yiiksekova Il¢esi'nde bulunan iki Yatili Bélge Okulu'na (YIBO)
bombal1 saldir1 diizenlendi. Saldirilarda can kaybi1 yasanmazken, biiylik ¢apta maddi

hasar meydana geldi.”

(hurseda.net/Bolgemizden/31184Yuksekovada-YatiliOkullara-Bombali Saldiri.html)

“ Hakkari Valiliginden yapilan agiklamaya gore, diin aksam 22.30 siralarinda,
ilcenin Moda Mabhallesi’nde yatili ilkogretim bolge okulunun yatakhane olarak
kullanilan boliimiiniin arka tarafinda stipheli bir paket bulundu. Olay yerine ¢agrilan
bomba imha ekiplerinin yaptig1 incelemede pakette, 7 kilo 300 gram patlayict madde
ile 2 adet elektrikli kapstil, 1 adet cep telefonu ve sim kart bulundugu belirlendi. Ele
gecirilen patlayicilarin 300 graminin A4 tipi patlayici oldugu belirlendi.”

(http://www.radikal.com.tr/Radikal.aspx?aType=RadikalDetay&ArticleID=1018074&)

“Izmir'in Seferihisar ilgesindeki IMKB Yatili Bolge Ilkogretim Okulu'nda
kadin 6gretmen E.D.nin, 5 kiz 6grenciyi demir cubukla dovdiigii one siiriildi.
"Sinifima girip her yeri talan etmisler. Cocuklar1 sopayla dévmedim, 'normal olarak'
elimle dovdiim" diyen ve hakkinda sorusturma agilan E.D., bagka bir okulda
gorevlendirildi.”

(http://www.millivet.com.tr/2008/01/1 1/guncel/axgun02.html)
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“Manisa Anadolu Imam Hatip Lisesi yurdunda kalan 25 dgrenci, sabah saatlerinde
siddetli ishal, bulanti, kusma sikayetleriyle Manisa Devlet Hastanesi acil servisine kaldirildi.

Ogrenciler gida zehirlenmesi siiphesiyle tedavi altina alind1

i1 Saglik Miidiirliigii ekiplerinin diin aksam yurtta ¢ikan yemeklerden numune aldig
ifade edilirken, "Okul yoneticileri hakkinda hem zehirlenme, hem de konuyla ilgili aninda
bilgi vermemeleri ve sorumsuz davraniglar1 sebebiyle iki ayr1 inceleme baslatilacak" denildi.”

(http://www.zaman.com.tr/haber.do?haberno=1047957 &title=vyatili-okulda-gida-

zehirlenmesi-suphesi)

“Sivas'ta lise 6grencisi 16 yasindaki E.T ders ¢ikis1 6grenim gordiigii okulun
oniinde ayni okulun 6grencisi 17 yasindaki R.E tarafindan bigaklandi. R.E'nin yakin

arkadasi olan E.T.'y1 kendisine lakabiyla hitap ettigi i¢in bigakladig ileri siirtildii.”

(http://www.memurlar.net/haber/181959/)

“Civril Isikli Ilkdgretim Okulu anasmifi 6grencileri, bir grencinin getirdigi
ev boregini yedi. Okul déniisii rahatsizlanan 12 6grenci ile 6gretmenleri Ozen
Cakmak, kusma, ates ve bas agrisi sikdyetiyle Civril Devlet Hastanesine

basvurdu.”(http://www.haber7.com/haber/20100427/Denizli-Civrilde-okulda-

zehirlenme.php)

“Ordu'da polisten kagan kisinin elinde silahla okula girmesi panige neden oldu. Alinan
bilgiye gore, Bucak Mahallesi'nde polis tabanca tasidigi ihbari iizerine zanlinin iizerini
aramak istedi. Bu sirada polisten kagan zanli, havaya bir el ates ederek ayn1 mahalledeki Sehit
Dogan Gokbulut lkdgretim Okulu'na girdi. Polisler tarafindan ikna edilen zanl etkisiz hale
getirildikten sonra gdzaltina alindi. Olaymn o6gle tatilinde meydana gelmesi nedeniyle
Ogrenciler ve veliler arasinda panik yasanirken, bazi 6grenci ve velilerin ise korkudan
agladiklar1 goriildii. Ote yandan, 6grenci velileri okulda giivenlik gorevlisinin olmamasi
nedeniyle okul yonetimine tepki gosterdi. Okuldaki 18 gizli kameranin ise teknik bir sorundan
dolay1 12.00'den sonra kayit yapmadig1 belirlendi. Okula giivenlik gorevlileri gonderildi.”
(http://www.bursahakimiyet.com.tr/Okulda-silah-pani%C4%9Fi.aspx?hid=59703)
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Bu calisma ile yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yonetimi
yeterlikleri saptanarak, Tiirkiye gibi hem dogal afetlerin hem de insan kaynakli acil
durumlarm siklikla karsilasildigi bir iilkede, YiBO’larin acil durum yonetimi
acisindan bu tiir acil durumlara ne oranda hazirlikli oldugu ortaya koyulmaya
calistlmistir.  Yapilan bu c¢alismanin, bu konuda yapilacak arastirmalara onciiliik

etmesi ve alana katkida bulunmasi umut edilmektedir.

1.4. Stmirhhiklar

1. Bu arastirma, birinci Deprem bolgesi igerisinde yer alan 205 yatili ilkdgretim

bolge okulu(YIBO) miidiirleri ile sinirhidir.

2. Aragtirmanin verileri literatiir taramast ve birinci Deprem bdlgesi
icerisinde yer alan 205 yatili ilkdgretim bolge okulu(YIBO) miidiiriine

uygulanan anket sonuglartyla sinirlidir.

1.5. Tamimlar

Okul Yoneticisi: Kanun, yonetmelik, program ve emirlere uygun
olarak okulun biitiin islerini yiriitmeye, diizene koymaya, denetlemeye

yetkili olan kisi.
IIkogretim Okulu: Zorunlu egitim cagindaki g¢ocuklarm egitim-

Ogretim gordiikleri ve dgretim siiresi sekiz yil olan ilkdgretim okulu.

IIkoégretim Kurumlari: Resmi, 6zel ilkogretim okulu, pansiyonlu

ilkogretim okulu ve yatili ilkogretim bolge okulu.

Acil Durum: Okulun normal isleyisini derinden ve olumsuz bir

sekilde etkileyen ani ve genellikle 6ngdriilemeyen olay.

Acil Durum Yoénetimi: Potansiyel tehlike durumlarinda var olan
belirsizliklerin azaltildigi, insan giivenliginin en yiiksek noktaya ulastig

sureci ifade eder.
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Emniyetli Okul: Emniyetli bir okul; fiziksel o6zellikleri, yap1
planlamasi, politikasi ve prosediirleri ile okulun egitim misyonunu
engelleyecek olan okula izinsiz girislerin etkisini azaltmay1 amaclayan bir

okulu ifade eder.

Giivenli Okul: Giivenli bir okul; iceride bulunanlarin higbir sekilde

korku duygusunu yasamadigi okulu ifade eder.

Diizenli Okul: Diizenli bir okul, saygi olgusu ile sekillenmis bir okul

ortamini ifade eder.

1.6. Kisaltmalar

NCPC  National Crime Prevention Council (Ulusal Su¢ Onleme Kurulu)

CMHS  Center for Mental Health in Schools at UCLA (UCLA Okullarinin
Zihinsel Saglik Merkezleri)

DTFHA U.S. Department of Transportation Federal Highway Administration
(Birlesik Devletler Federal Karayollar1 Yo6netimi Ulagim Bolimii)

FEMA  U.S. Federal Emergency Management Agency (Birlesik Devletler
Federal Acil Durum Yonetimi Acentesi)

GNYHA Greater New York Hospital Association (Biiyiikk New York Hastane
Kurumu)

ACDC  Australian Counter Disaster College (Avustralya Felaketle Miicedale
Koleji)

OKS Olay Komuta Sistemi
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II. BOLUM
KURAMSAL TEMELLER VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu béliimde acil durum yonetimi ile ilgili baz1 temel kavramlar, acil durum
yonetimi siireci, okullarda acil durum yonetimi planlamasi, olay komuta sistemi, okul
acil durum midahale ekipleri, acil durumlarda iletisim ve konuyla ilgili yapilan

arastirmalar ele alinmustir.

2.1. Kuramsal Temeller

Bu baglik altinda acil durum yonetimine iliskin kavramlar, acil durum
yonetimi asamalari, olay komuta sistemi, acil durumlarda iletisim ve acil durum
planlamasi gibi acil durum ydnetiminin énemli 6geleri alan yazindan faydalanilarak

biitiin yonleriyle ortaya konulmustur.

2.1.1. Acil Durum Yonetimi ve Asamalari

Aniden gergeklesen ve genellikle okul g¢alisanlart ve o6grenciler {izerinde
olumsuz etkiler birakan beklenmedik olaylar acil durum olarak ifade edilmektedir
(Reaves, 2001:11). Acil durumlar, her zaman gergeklesebilir ve diinya iizerindeki
hicbir okulun su veya bu sekilde acil durumlara maruz kalmamasi miimkiin degildir.
Toplum i¢inde oldugu gibi okullarda da yasanma riski yiiksek olan acil durumlar,
bazen sadece bir okulu, bazen okulun da i¢inde bulundugu bir bolgeyi, bazense biitiin

bir ulusu etkileyebilmektedir (Atkinson, 2002:1).

Okullarin acil durumlarla etkili bir sekilde bas edebilmesini miimkiin kilan
etkenlerin basinda, okullarin kendi kaynaklarina ve kosullarina uygun bir acil durum
plani hazirlamasi gergegi yer almaktadir (Reaves, 2001:11). Okullar hazirladiklar1 bu
planlarla, yasanilan veya yasanilma olasilig1 olan olaylari 6nleme, bunlara karsi
korunma, miidahale etme ve sonrasinda iyilestirme adina stratejiler gelistirmis olurlar

(U.S. Government Accountability Office, 2007:1).

Acil durum yonetimi dinamik bir siirectir ve i¢inde “hazirliklt olma, azaltma,

miidahale ve iyilestirme” asamalarini barindirir. Bu siiregte planlama her ne kadar
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onemli olsa da, bu siirecin tek 6gesi degildir. Acil durum egitimi, tatbikatlar ve
toplumla iliskiyi saglayan konular da bu siiregte ¢ok biiylik anlam ifade etmektedir

(FEMAe:6).

Acil durum yonetimi ile ilgili literatiirde 6nleme/zarar azaltma, hazirlik yapma,
miidahale ve iyilestirme asamalarini kapsayan model ¢ogunlukla kabul gormektedir.
Bu modelin kokeni Caplan’in 1964 yilinda yaptig1 ¢calismaya dayanmaktadir. Caplan
acil durumun ii¢ seviyesini bu ¢alismasinda su sekilde tanimlamistir (Caplan, 1964,

Akt. Mac Neil ve Topping, 2007:68):

a) Bir acil durumun ger¢eklesmesini 6nlemeye yonelik etkinliklerden olusan

ilk miidahale (Bu literatlirde “Onleme” asamasina denk gelmektedir).

b) Yasanilan acil durumun etkilerini azaltmak ve artmasini engellemek adina
atilan adimlar ve ikinci miidahale (Bu literatiirde “miidahale” asamasina

denk gelmektedir.)

¢) Acil durumdan etkilenen kisilere uzun dénemde yapilan yardimi igeren

liclincii asama (Bu literatlirde “iyilestirme” asamasina denk gelmektedir).

Bilindigi iizere, acil durumlar can ve mal kaybina neden olabilen, fiziksel ve
psikolojik etki birakabilen, maddi ve manevi sonuglar1 olan, aniden gergeklesen
olaylardir. Acil durum ydnetiminin amaci ise bu tiir olumsuz olaylarin etkisini en aza
indirgemek ve bu tir olaylara zamaninda ve etkili sekilde miidahaleyi
gerceklestirmektir. Bu amagla hareket eden ve acil durum yonetiminin en etkin kisisi
olan bireyler ise gorevlerini acil durum yoOnetiminin asamalarint goz Oniinde

bulundurarak gerceklestirmelidirler (Cronan,1998:22).

25 yil once gelistirilmis olmasina ve birgok uzman tarafindan kabul
edilmesine ragmen, “Onleme/zarar azaltma, hazirlikli olma, miidahale ve iyilestirme”
asamalarindan olusan model bircok agidan elestiriye hedef olmustur (Mac

Neil&Topping, 2007:69):

a) Bu model “Onleme, zarar azaltma, miidahale ve iyilestirme” asamalari
arasinda yapay duvarlar Ormektedir ve asamalart birbirinden

ayirmaktadir. Boyle bir yaklasim, acil durum aninda yapilan etkinliklerin
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hangi sathaya ait oldugu gibi liizumsuz bir soruyu giindeme

getirmektedir.

b) Modelde her bir asamaya her durumda esit onem verilmesi gerektigi
Ongoriisii vardir ve bu sira higbir zaman degismez. Acil durum
yonetimiyle ilgili diger modellerde ise farkli durumlarda en uygun olanin

yapilmasi gerektigi belirtilmektedir.

¢) Bu model, hangi acil durumda neyin yapilacagi konusunda kesin ¢izgiler
cizmektedir. Halbuki esnek bir yapiya sahip acil durum yonetim

modelleri daha olumlu sonuglar verebilirler.

Alan yazinda acil durum yonetiminin agamalariyla ve asamalarin sayilariyla
ilgili farkli goriisler olsa da, ortaya konulan acil durum ydnetimi sistemleri igerik,
eylem ve hedefler agisindan birbirinden biiyiik farkliliklar gdstermemektedir.
Uzmanlar tarafindan en ¢ok kabul géren acil durum y6netimi olan “4 asamali sistem”

bir¢ok agidan diger sistemlerin 6ziinli olusturmaktadir.

2.1.1.1. Onleme/Zarar Azaltma Asamasi

Onleme asamasi; risk kaynaklarinim tammlanip, degerlendirilmesi ve
azaltilmasi icin atilmasi1 gereken adimlan ifade etmektedir. Cogu zaman “6nleme”
kavrami, “azaltma” kavrami ile birbirinin yerine veya beraber kullanilmaktadir. Bu
iki kavramin beraber kullanimi veya birbirinin yerine kullanimi, riskin tamamriyla
kaldirilamadigr durumlarda acil durumun potansiyel etkilerini azaltmaya ydnelik

caligmalara ve 6nemine vurgu yapmaktadir (Mac Neil ve Topping, 2007:71).

Zarar azaltma, acil durumlarin bir topluluk veya ulus iizerinde biraktigi
etkileri azaltmay1 amaglayan onlemleri ifade etmektedir ve bir acil durum 6nleme
stratejisidir. (Carter, 1991, Akt. Cronan, 1998:21). Zarar azaltma calismalari, acil
durumlardan o6nce olabilecegi gibi acil durumlardan sonra da gergeklestirilebilir
(Burke, 2003:11). ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi
Boliimi, acil durum ydnetiminde “azaltmak™ kavraminin yasal yoniiniin bilinmesinin

bu kavramin 6nemini anlama noktasinda énemli oldugunu ve okul, bolge veya devlet
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yetkililerinin giivenli okul ortami i¢in gerekli olan Onlemleri almak zorunda
oldugunu ifade etmektedir. Ayrica yerel ve devlet kanunlarinin yetkililere yiikledigi
sorumluluklarin yerine getirilmesinin, uygun fiziksel diizenlemelerin yapilmasinin
“azaltma” asamasinda biiylik onem tasidiginin alt1 ¢izilmektedir. (U.S. Department

of Education, Office of Safe and Drug-Free Schools, 2003:20).

ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi Boliimiine gore,
Onleme ve zarar azaltma kavramlarini farkli sekillerde agiklasalar da, acil durum
yonetim uzmanlar1 yasanabilecek acil durumlardan kaginilmasi veya etkisini
azaltmak i¢in “her ne yapilmasi gerekiyorsa yapilmali” seklinde bir ortak goriisii
tasimaktadirlar. Onleme ve zarar azaltma asamasi, emniyet ve giivenlik dnlemlerinin
yani1 sira okulun kiiltiirii ve iklimi konularinin da degerlendirildigi bir asamay1 ifade
etmektedir (U.S. Department of Education, Office of Safe and Drug-Free Schools,
2003:19).

Onleme ve zarar azaltma asamasina iligkin yapilabileceklere dair su drnekleri
vermek miimkiindiir: a) Bina girislerinde giivenlik bariyerlerinin olusturulmasi. b)
Bina bosaltma giizergahlarinin belirlenmesi. ¢) Siddetli kasirga ve firtina gibi acil
durumlarin etkilerini azaltacak panellerinin kurulmasi. d) Catinin saglamlastirilmasi.
e) Halka acil durumlar konusunda egitim verilmesi. f) Okul ve benzeri kurumlarda

1sinma, havalandirma ve diger elektrikli aletlerin diizenli kontroliiniin yapilmasi

(FEMAa).

2.1.1.2. Hazirhkh Olma Asamasi

Hazirlikli olma asamasi planlama, yetistirme, egitim ve alistirma eylemlerini
icinde barindiran bir asamadir (Mac Neil&Topping, 2007:79). Hazirlikli olma
asamasinda okul midirleri, gilivenlik giligleri ve acil durum yoneticileri
koordinasyon, yetistirim ve okul giivenlik planinin uygulanmasi konularinda ortak
calisma icerisindedirler. Bu noktada dnemli olan nokta, iyi bir planlamanin acil
durumlarin yasandigi anlarda etkili, koordineli ve ani cevap vermeyi sagladigi
gercegidir. Kabul edilmelidir ki acil durumlara hazirlikli olma zaman ve kaynaklarin

kullanim1 agisindan biiyiik fedakarlik gerektirir, ancak biitiin bu ¢abalarin insanlarin
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yaralanmasini hatta 6lmesini engelledigi diisiiniildiiglinde ne denli 6nemli oldugu

ortaya ¢cikmaktadir (Cooper&Beatty, 2006:7).

Hazirlikli olma asamasinda yapilabilecekler Discus (2005:3) tarafindan su

basliklar altinda toplanmistir:

a) Okulda, okulun bulundugu bélgede ve toplumda var olan acil durum

planlaria ulasilmali.
b) Acil durum planinda yer alacak biitiin kisiler tanimlanmali.

¢) Personel, 6grenciler, aileler ve medya ile iligkilerde izlenecek yollar

belirlenmeli.
d) Acil durum aninda 6grencilere nasil agiklama yapilacagi belirlenmeli.

e) Okulun krokisi ve Onemli noktalari gibi acil durum aninda yararh

olabilecek konular hakkinda bilgi toplanmali.

f) Acil durum aninda personele, Ogrenciye yardimci olabilecek

donanimlar belirlenmelidir.

Hazirlikli olma asamasimi kisaca ozetlemek gerekirse, bu asama kanunla
desteklenen, felaket ve benzeri acil durumlara hazirlikli olmay: ifade eden bir
asamadir. Hazirlikli olma tahmin ve uyar1 ile yakindan iligkili olup, egitim,
yetistirim, felaket yonetimi, gerekli malzemeleri stoklama ve gerekli yatirim ayirma
gibi kavram ve ifadeleri i¢inde barindiran bir agsamadir (ACDC,1981, Akt. Cronan,
1998:21).

2.1.1.3. Miidahale Asamasi

Miidahale asamasi acil durumdan etkilenmis olan personele ve Ogrenciye
aninda saglanacak olan yardimi ifade eder. Ayrica bu asama, yasanilan acil
durumdan dogabilecek daha fazla yaralanma veya zarar olusmasi riskini yapilacak

caligmalarla azaltma anlamina da gelir (FEMAa).

Acil durum aninda etkili uygulamalarin gergeklestirilmesini ve uygun

kaynaklarin bir araya getirilmesini kapsayan miidahale asamasi temel olarak ii¢
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amaci gerceklestirme gayesindedir. a) Elde edilen bilgiler {izerine ¢oziimler
gelistirmek. b) Uygun miidahale segeneginin se¢ilmesini saglamak. ¢) Segilen
miidahale seceneginin uygulamaya konulmasini saglamak (Mac Neil&Topping,

2007:82).

ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi Boliimii
(2003:37), acil durum yasanmadan Once hazirlanmig bir planin biiylik 6nem
tasidigini vurgulasa da, okulda yasanabilecek bir acil durum aninda okul acil durum
ekibinin kendilerini boslukta hissetmeleri ve saskinlik duygusunu yasamalarinin

normal karsilanmasi gerektiginin altini1 ¢cizmektedir.

Discus (2006:3) miidahale asamasinda yapilabilecekleri su sekilde ifade
etmistir:
a) Oncelikle gergekten bir acil durumun yasanilip yasanilmadigina karar

verilmelidir.

b) Yasanilan acil durumun karakteri(tiirii) belirlenmeli ve bu duruma

uygun miidahale se¢enegi ise kosulmalidir.
¢) Olay Komuta Sistemi uygulanmaya baslamalidir.

d) Binanin bosaltilmasi, binadan ¢ikmay1 yasaklama, tersine tahliye gibi

uygulamalara ihtiya¢ olup olmadigi belirlenmelidir.
e) Acil durumla ilgili biitiin ekiple iletisim saglanmalidir.

f) Ogrenci, personel, aile ve topluma hangi bilgilerin verilecegi

belirlenmelidir.

2.1.1.4. Tyilestirme Asamasi

Iyilestirme asamas1 acil durum sonrasinda okulun normal kosullarina dénmesi
icin alinabilecek onlemleri ifade eder. Bu asama okulun fiziksel durumunun acil
durumdan Onceki haline geri getirilmesini, giivenli okul ortami havasinin tekrar
yaratilmasini ve acil durumdan sonra miimkiin oldugunca kisa siirede okulun egitim-

Ogretime baglamasini gerekli kilar. Unutulmamalidir ki, iyilestirme asamasi sadece
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acil durum sonrasi fiziksel iyilestirme anlamina gelmemektedir. Bunun yaninda
yasanilan olumsuzluktan fiziksel, psikolojik ve duygusal olarak etkilenen
Ogrencilerin ve personelin normal yasantisina donmesi i¢in alinan iyilestirme

onlemlerini de ifade eder (Burke, 2008:158).

ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi Boliimiine gore,
egitim-0gretim ortaminin normal haline dénmesini amaglayan iyilestirme safhasinda,
acil durumdan etkilenen &grencilerin psikolojik destege ihtiyag duyacagi bir
gercektir. Bu konuda okul personeli egitilebilir ve 6grencilerin hem acil durum
sonrasi ihtiyaclar1 kolayca belirlenebilir hem de bu ihtiyaglar1 daha etkili sekilde
giderilebilir (U.S. Department of Education, Office of Safe and Drug-Free
Schools,2003:42).

Iyilestirme asamasinda yapilabilecekleri Discus (2006:3) su sekilde ifade

edilmistir:
a) Egitim-6gretime miimkiin oldugunca ¢abuk déniilmeye ¢alisilmalidir.

b) Fiziksel ortam kadar okulla ilgili topluluk da tekrar eski haline

getirilmelidir.

¢) Acil durumun etkisi konusunda personelin nasil bir yol izledigi takip

edilmelidir.

d) Acil durum sonrasi, 6grencilere ve personele ne gibi konularda yardim

edilebilecegi belirlenmelidir.
e) Personelden konuyla ilgili bilgi toplanmalidir.
f) Acil durumlarla ilgili miifredat konularini degerlendirilmelidir.
g) lyilestirme asamasi icin yeterli zaman ayrilmalidir.
h) Yil doniimlerinin nasil gergeklestirilecegi planlanmalidir.
i) Yasanilan olaylardan ¢ikarim yapilmali ve ilerisi i¢in kullanilmalidir.

Tablo 2’de goriildiigii {izere, acil durum yonetiminin dort asamasi olan
“Onleme, hazirlikli olma, miidahale ve iyilestirme” asamalariin her birinin kendine

0zgll eylem planlart mevcuttur. Her bir asamadaki eylemler bir digerini olumlu ya
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da olumsuz etkilerken, ardindan gelen asamanin etkinliginde ¢ok biiylik Gneme

sahiptir. Ornegin, dnleme asamasinin bir eylemi olan “risk tanimlamas1” yapilmadan

planlanan bir “prova/tatbikat”(bu eylem hazirlikli olma asamasina aittir) istenilen

sonuglari

dogurmayabilir.

Bu

sebeple,

asamalardaki

eylemlerin  birbirlerini

tamamlayici ozelliklere sahip oldugu gergeginin gézden kacirilmamasi ve acil durum

yonetimi asamalar1 arasindaki baglarin iyi kurulmasi biiyiik bir 6neme sahiptir.

TABLO 2

Acil Durum Yonetiminin 4 asamasi

Onleme

Okula
ozgii
tamimlanmasti

ve cevresine

risklerin

e Risk tanimlamasi
e Emniyet alan
e Mesleki giivenlik
e Okul kurallar

e Guvenlik

Hazirhkh Olma

Acil  durum  aminda
uygulanacak siireglerin
provasi ve planlanmasi

e Planlama

e Prova/tatbikat

e Egitim

e Yetistirim

e Rol tanimlamasi
e Hareket planlari

e QGivenlik giicleri

ile ortak ¢aligmak

Miidahale

Okulun
saglamak
planlanmig
prosediirlerin
uygulanmasi

glivenligini
adina

e Planlama

e [Egitim

e Yetistirim

e Rol tanimlamas1
e Hareket planlar

e Givenlik gigleri

ile ortak ¢alismak

Tyilestirme
Okulun  normal  yasantisina
donmesi icin iyilestirme
stire¢lerinin uygulanmasi.

Planinin gozden gegirilmesi.

e lyilestirmenin koordine

edilmesi
e Bilgi toplanmasi
e lyilestirme odasi
e Iletisim ve baglantilar
e Medya iliskileri
e Reaksiyonlarin gdzlenmesi
e Normal yasama doniilmesi
e Danigma hizmetleri

e Planinin gézden gegirilmesi

KAYNAK: State of Victoria Department of Education, 1997:17
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2.1.2. Okullarda Acil Durum Planlamasi

Okullarin giivenliginin ve refahinin saglanmasinda sakin ve sorumlu personel
davranislarinin yani sira, okulun hazirladigi ve uygulamali tatbikatlarini ve
alistirmalarint yaptig1r acil durum yonetim planlart da biiyiikk bir énem arz eder
(Smith, Kress, Fenstemaker, Ballard ve Hyder, 2001:83). Okullar tarafindan
hazirlanan acil durum planlari, okullara herhangi bir acil durum yasanmadan 6nce
plan yapma ve hazirlikli olma firsati sunar ve bu durum okullarin acil durum aninda
hissedecekleri baski altinda karar alma endisesini biiylik oranda azaltmaktadir

(Green, 2006:41).

Okullarda hazirlanan acil durum planlar1 okul ydneticileri, personel ve diger
ilgili kisilerin katilimiyla hazirlanmalidir. Planlama konusunda ilk adimi atan kisi
okul miidiirii olmalidir ve hazirlanan plan sorumlu kisiler tarafindan gerektigi sekilde
yerine getirilmelidir. Bununla birlikte, degisen sartlar geregince, okul acil durum

planlar1 her yil revize edilmeli ve gerekli degisiklikler yapilmalidir (Burke, 2008:15).

Victoria Devlet Egitim Boliimiine gore, her acil durumun kendine 6zgii bir
yapist olsa da ve farkli kosullar altinda gergeklesse de, yasanilabilecek acil
durumlarla ilgili hazirlanabilecek bir planda genel olarak asagidaki konulardan

bahsedilmelidir (State of Victoria Department of Education, 1997:14):
a) Gorev ve sorumluluklar.
b) Bilgilendirme ve iliskiler(medya, aile).
¢) Yasanilan acil durumu tanimlamaya yonelik yapilacak etkinlikler.

d) Acil duruma maruz kalmis kisilerin giivenligini saglama adina

yapilacaklar.
e) Acil durumlarla ilgili orgiitlerle yapilacak ortak ¢aligmalar.
f) Yasanilan acil durumun bireyler lizerindeki etkisinin degerlendirilmesi.

Acil durum planlamasi her ne kadar zaman ve maddi fedakarlik gerektirmesi
dolayistyla zahmetli bir sorumluluk olsa da, bu sorumlulugun zorlugunu planlama
asamasinda asagidaki yollar takip ederek bir nebze de olsa azaltmak miimkiindiir

(www.schoolcrisisresponse.com, 2003:120):
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a) Veri toplama: Okulun giivenligiyle ilgili mevcut bilginin

degerlendirilmesi.

b) Veri analizi: Okulun giivenligi ile ilgili eldeki veriler ne sekilde

kullaniliyor sorusunun cevaplanmasi.
c) Problem ¢ozme: Yapilabileceklerin belirlenmesi.

d) Uygulama: Okulun giivenligi i¢in yararli olabilecek mevcut stratejilerin

degerlendirilmesi ve uygulanmasi.

e) Degerlendirme: Uygulanan bu stratejilerin faydali olup olmadiginin

degerlendirilmesi.

2.1.2.1. Okullarin Acil Durum Yonetimi Planlamasi1 Konusunda Dikkat Etmesi

Gereken Noktalar

Acil durum yasanmadan once gerekli hazirhi§in1 ve planlamasini yapmis bir
okulun, yasanilan olaydan etkilenen 6grencileri ve personeli toparlamasi daha kolay
ve etkili olacaktir. Diger taraftan, hazirlik ve planlama yapmayan bir okul ise
yasanilacak felakete davetiye cikartiyor demektir ve okulu normal yasantisina
dondiirmesi de c¢ok zor olacaktir (Atkinson, 2002:29). Her ne kadar okullarin
hazirladiklar1 acil durum planlart kendine o6zgli o6zellikleri ve ihtiyaglar
yansitmaliysa da, acil durum planlamasi konusunda bazi kesin c¢izgiler ¢izmek
miimkiindiir. Bu noktada, ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim
Ofisi Boliimii bazi temel unsurlari su sekilde 6zetlemistir (2003:16-17):

a) Etkili bir acil durum yonetimi her seyden dnce bir liderle baslar.
b) Acil durum planlar1 anlamsiz ve gayesiz olmamalidir.

¢) Acil durumlar yasanmadan oOnce okul ile diger ilgili kurum ve

kuruluslar arasinda etkili bir iletisim saglanmali.

d) Acil durum planlamasi toplum, giivenlik giicleri, itfaiye, acil durum
tibbi hizmetleri gorevlileri ve saglik gorevlileri ile ortaklasa

hazirlanmalidir.
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e) Acil durum yonetiminde sorumluluk iistlenen bireyler arasinda ortak bir

dil olusturulmalidir.

f) Okullar kendilerine 6zgii acil durum plani olusturabilmek i¢in i¢inde
bulunduklart bolgede hazirlanan acil durum yonetim planindan

faydalanmalidir.

g) Acil durum yo6netim planlar1 6grenci ve personelin ¢esitli ihtiyaglarini

karsilar nitelikte olmalidir.

h) Mimkiin oldugunca farkli okul tiirleri planlama siirecine dahil

edilmelidir.

i) Acil durum planlar1 her zaman 6grenci ve personelin ulasabildigi ve

alistirma yapabildigi alanlar olmalidir.

j. Acil durum planlarinin etkili olup olmamasinda yetistirim ve alistirma
onemli yer tutar (U.S. Department of Education, Office of Safe and
Drug-Free Schools, 2003:16-17).

Sinkgraven (2007:15-18), okullar tarafindan hazirlanan acil durum planlarinin

asagidaki ozelliklere sahip olmasi1 gerektigini belirtmistir:

“a) Acil durum planlart acil durum ydnetiminin 4 agamasi
olan(onleme, hazirlik yapma, miidahale, iyilestirme) igerisinde
barindirmalidwr. b) Acil durum yonetiminde “Tiim Tehlikeler
Yaklasimi” (All Hazards Approach) benimsenmelidir. ¢) Acil durum
yonetim planlart toplum kuruluslart ile ortak hazirlanmalidr. d) Acil
durum yénetim planlart  giivenilir  bilgi ve veriler iizerine
dayandirilmalidr. €) Acil durum planlar diizenli sekilde uygulamali
olarak tekrar edilmelidir. T) Acil durum yénetim planlart hangi okul
icin hazirlanyorsa, o okula ozgii hale getirilmelidir. Q) Acil durum
yonetim planlart  6grencilerin  ihtiyaglarimi  karsilar  nitelikte
olmalidir. ©) Acil durum yéonetim planlart diizenli olarak gézden
gecirilmeli ve yenilenmelidir.”

2.1.2.2. Okullarda Acil Durum Yonetimi Planlamasimin Asamalari

Giliniimiizde bir¢cok egitim kurumu acil durum planlamasiyla ilgili yeterli
yatirimi yapamadigi i¢in acil durumlarla karsi karsiya kalindigi zaman dilimleri bu

okullar i¢in oldukca sancili ge¢gmektedir. Acil durum planina sahip olmayan bu
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okullarda, acil durumlarla cogunlukla okul personeli bas etmeye calisirken,
oncesinde hazirlanmis bir planin olmayist bu kisileri de zor durumda
birakabilmektedir. Bu tiir durumlarla kars1 karsiya kalan okul personeli acil duruma
genellikle bilingsiz ve karmasik bir sekilde miidahale etmektedir. Ciinkii acil duruma
plania sahip olmayan bu tip okullarda yasanabilecek olaylarda kimin neyi, nasil
yapacagi belli degildir. Bu yiizden okullarin acil durum planlamasi yapmasi acil
durum yonetiminde olmazsa olmaz olarak nitelendirilmektedir (Batsis, 1996, Akt.

Smith, Kress, Fenstemaker ve Hyder, 2001:84).

Acil durumlarla miicadelede planlama biiyiik 6nem tagimaktadir. ABD Kitsap
Ili Acil Durum Y®6netim Boliimii acil durum planlamasi yapilmasmin amagclarmi su

sekilde 6zetlemektedir:

a) Yaralanma ve hayat kaybi riskini azaltmak. b) Maddi zararlar1 en aza indirgemek.
¢) Calisanlarin ve 6grencilerin ihtiyaglariin giderilmesini saglamak. d) Dokiiman ve
kayitlar1 korumak. e) Okulu en az siirede eski haline dondiirmek. f) Halka, gergek ve
dogru bilgileri sunmak. g) Acil durumlara yapilacak miidahalenin zamaninda, etkili
ve gerektigi sekilde yapilmasini saglamak (Kitsap County Department of Emergency
Management, 2007:8).

Acil durumlarla etkili bir sekilde bas etmede bu denli biiyiikk 6éneme sahip
olan acil durum yonetim planlarindan istenilen verimi alabilmek icin bazi
asamalardan gecilmesi gerekmektedir. Acil durum planlarinin  hazirlanmasi

asamasinda izlenecek yol su sekilde olmalidir (Florida Department of Education:31):

a) Icinde yoneticiler, personel, &grenciler, veliler, vb. biitiin paydaslari

barindiran bir ¢aligma grubunun(planlama grubu) olusturulmasi.

b) Var olan plan ve prosediirlerin gdzden gegirilmesi. Bu asamada okulun

eksik yonlerinin ve ihtiyaglarinin belirlenmesi gayesi giidiilmiistiir.
¢) Tehlike analizinin yapilmasi.

d) Strateji gelistirmek. Bu agamada acil durum plan1 olusturulur.
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2.1.2.2.1. Planlama EKibinin Olusturulmasi

Her okul kendi ihtiyaglarim1 ve farkliliklarini yansitan okul acil durum
ekipleri olusturmalidir. Acil durum ekiplerinin olusturulmasinda ve isleyisinde okul
midiirleri veyahut miidiir yardimcilar1 etkin bir rol {istlenmeli ve olusturduklart bu
ekipte danisman, hemsirenin, hizmetlilerin, 6gretmenlerin, kafeterya personelinin,
destek ekiplerinin ve giivenlik personelinin yer almasin1 saglamalidir

(www.schoolsafetyalliance.org:3).

Victoria Devlet Egitim Boliimii, acil durum planlamasinin ilk adimi olan acil
durum planlama ekibinin olusturulmasiyla ortaya ¢ikan grubun, bu planin sadece
hazirlanmasiyla ilgili degil, planin istenilen sonuglart doguracak sekilde
uygulanmasini saglamakla da yiikiimlii oldugunu belirtmektedir. Toplum i¢inden
ilgili kisilerin de yer alabilecegi bu ekibin, izlenecek yolun belirlenmesi, énleme
stratejileri, miidahale stratejileri, sorumluluk ve rollerin belirlenmesi, iyilestirme
calismalari, planin goézden gegirilmesi ve degerlendirilmesi gibi konularda sorumluk
listlenmesi gerektigi vurgusu da yapilmistir (State of Victoria Department of

Education, 1997: 16).

Acil durum yonetiminde, okul yoneticileri her ne kadar basat bir rol {istlense
de, hem acil durum planlarinin hazirlanmast hem de uygulanmasi konusunda “ekip
calismas1” yaklasgiminin benimsenmesi acil durum yonetimine Onemli katkilar
saglamaktadir (FEMA, 1996:24): a) Planlamada ekip yaklagiminin benimsenmesi
durumunda, daha fazla ilgili kiginin goriisii alinacaktir. Bu da bu kisilerin izlenecek
politikay1r ve plan1 sahiplenmelerini saglayacak ve planin uygulanmasini
kolaylastiracaktir. b) Planlama asamasina katilan nitelikli kisi sayisinin fazla olmasi
daha fazla bilginin ve tecriibenin bir araya getirilmesini ve kullanilmasini
saglayacaktir. ¢) Planlama Ekibinin i¢inde bulunan, miidahale ve iyilestirme
asamalarindan sorumlu bireyler birbirleriyle daha yakin bir iliskiye gececekler ve bu
sayede acil durumlarin yasandigi durumlarda iist diizey bir ekip c¢alismasini

aralarinda saglayabileceklerdir.
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Acil durumlarla etkin miicadelede liderlik, takim calismasi ve sorumluluk
biiylik bir 6nem arz eder. Bu {i¢ kavramdan birisi olan “takim g¢alismas1” olgusuna

sahip olan bir ekip su 6zelliklere sahip olmalidir (Mac Neil&Topping, 2007:81-82)

“@) Ekip, farkli alanlardan farkl bireyleri icinde barmdirmalidir.

b) Ekip, acik ve fikir aligverisine dayalr bir sisteme sahip olmali,
deger verilen ve paylasilan bir vizyona sahip olmalidir.

C) Ekip; hedefleri, fonksiyonlar, amaglart acik¢a ortaya koyan
vazili bir  dokiimana sahip olmalidr.

d) Ekip, fikir alisverisi sonucunda olusturulmus olan onleme
mekanizmalarini ise kosmalidir.

e) Bu ekibi idare edecek kiginin sorumluluklar: takim tarafindan
belirlenmelidir.

) Ekip, demokratik, paylasimct bir lidere sahip olmalidir.
Q) Ekip icinde her tiirlii diisiinceye ve fikre acik olunmaldur.
h) Ekip, yiiksek standartlara ulagmayr umut etmelidir.

i) Ekip, icinde barmdirdigi bireylerin acil durum ydonetimi
konusundaki egitim ihtiyaglarmmin farkinda olmali ve bu ihtiyaci
giderme yoluna gitmelidir.

1) Ekip i¢indeki her birey desteklenmelidir.

K) Gerekli oldugu hallerde “‘catisma  ydnetimi”  siirecine
basvurulmalidr.”

Acil durum yonetiminde olusturulacak takimin ekip ruhuna sahip olmasi
onemlidir. Bu ekip ruhuna ulasilabilmesi i¢in ise bu ekipte bulunan kisilerin bazi

ozelliklere sahip olmas1 gerekmektedir (Education Bureau, 2005:6):

Ekip iiyeleri; a) Okul personelinin ve 6grencilerin giivenine sahip olmalidir.
b) Gergin ortamlarda sakin kalma yetisine sahip olmalidir. ¢) Karar alma giiclinii
kendinde gormelidir. d) Acil durumda faydali olacak bilgi ve yetenege sahip

olmalidir. e) Baskalarinin duygularina kars1 hassas ve duyarli olmalidir.

Acil durum planlama ekibinin etkili olabilmesi i¢in o ekibin grup olarak iyi
islemesi gerekmektedir. Bu yilizden, bu grup i¢inde saglanacak karsilikli saygi, giiven
ve destek ekibin basarisin1 direkt olarak etkileyecektir. Unutulmamalidir ki etkili bir
ekip ruhu iyi bir iletisime sahip, herkesin birbirini bildigi, destekledigi bir ortamda
olusur (CMHS at UCLA, 2008:10).
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2.1.2.2.2. Mevcut Plan/Prosediirlerin Gozden Geg¢irilmesi

Planlama siirecinden 6nce yapilacak bir degerlendirme hem plan yapmada
hem de acil durumlara miidahale etme ve sonrasinda iyilestirme asamalarinda faydal

olabilecek bilgileri ortaya koymasi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Biitiin okullarda olumlu sonuglar doguran ve her ortamda kullanilabilecek bir
plan1 ortaya koymak pek miimkiin gériinmemektedir. Her okul kendine 6zgii bazi
Ozelliklere sahiptir ve bu yiizden her okulun kendi giiclii ve zayif yonlerine hitap
eden acil durum yonetimi planlari yapmasi gerekmektedir (Schonfield&Newgass,
2003:3). Bu nedenle, okullarin mevcut plan ve prosediirleri gecirmesi, planlarin zayif
noktalarini ve okulun gereksinimlerini belirlemesi ve bu sekilde bir planlama

stirecine girmesi gerekmektedir (Florida Department of Education:31).

2.1.2.2.3. Tehlike Analizinin Yapilmasi

Acil durumlara hazirlikli olmanin en 6nemli noktalarindan bir tanesi plan
yapmaktir. Hazirlanan bu planlarin amaci gelecekte yasanabilecek olaylar ve
durumlar1 6nceden ortaya koymak ve gerekli Onlemlerin alinmasimi saglamaktir
(Carter, 1991, Akt. Cronan, 1998:21). Ancak bu planlardan istenilen verimi elde
etmek icin atilmasi gereken en 6nemli adimlardan biri okula ait tehlike analizinin
yapilmasidir. Yapilan bu analizle muhtemel olumsuzluklar belirlenebilir ve daha

uygun, etkili bir plan hazirlanabilir (Cronan, 1998:21).

Planlama c¢aligmalarindan sorumlu ekibin olusturulmasindan sonra ikinci
asama olarak nitelendirebilecegimiz tehlike analizi, acil durum yonetim planlarinin
ortak bir amaca yonelmesinde, okullara ve okul bdlgelerine bu tiir tehlikelerle nasil
bas edecekleri konusunda 6nemli ipuglari vermesi sebebiyle 6nemli bir rol oynar.
Tehlike analizi toplam yedi basamaktan olugmaktadir. Bu basamaklar Giivenli
Okullar Egitim Boliimii tarafindan asagidaki basliklar halinde belirtilmistir: a)
Tehlikeleri tanimlamak. b) Her tehlikenin profilini ¢izmek. ¢) Hassasiyeti
belirlemek. d) Riski belirlemek. e) Sonuclar1 ve senaryolar1 belirlemek. f) Firsat ve
eksiklikleri belirlemek. g) Stratejik planlama siirecini uygulama (Florida Department

of Education:34-35).
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Okulun icinde bulundugu toplulugu tehdit etme potansiyeline sahip
tehlikelerin tanimlanmasini ve her birinin analiz edilmesini ifade eden tehlike analizi
beraberinde bazi sorulara da cevap getirir (FEMA, 1998:19). a) Ne tiir tehlikeler
yasanabilir? b) Yasanabilecek bu tehlikeler ne tiir siklikla gerceklesebilir? ¢) Bu
tehlikeler ne diizeyde etkili olabilir? d) Bu tehlikeler i¢inde bulundugumuz toplumu
nasil etkileyebilir? e) Iginde bulundugumuz toplum tehlikelere ne oranda

etkilenebilir?

Tehlike analizleri sonucunda cevaplandirilan yukaridaki sorulardan elde
edilen veriler hem azaltma hem de acil durum planlarinda kullanilabilir. Analizden
elde edilen bilgiler ile hangi tehlikenin 6zel bir dikkati gerekli kildig1, bu tehlikelere
kars1 ne tiir onlemlerin alinmas1 gerektigi ve hangi kaynaklara ihtiya¢ duyuldugu gibi

konular belirginlesecektir (FEMA, 1998:19).

2.1.2.2.4. Planmin Gelistirilmesi

Planlama siirecinin son asamasi, planlama ve hassasiyet analizinden sonra
gergeklestirilen planin gelistirilmesi siirecidir. Temel olarak bir plan igerisinde su
ogeler bulunur (FEMACc:86): a) Amaglar b) Var olan durum ve varsayimlar c)
Organizasyon ve sorumluluklarin dagilmasi d) Yapilacak etkinlikler e) Yonetim ve

lojistik f) Plan gelistirme g) Sorumlu kisiler h) Tanimlar.

Okullar tarafindan hazirlanan acil durum planlarinda bulunmasi gereken
basliklar Giivenli Okullar Egitim Boliimii tarafindan ise su sekilde ifade edilmistir: a)
Okulla ilgili temel bilgiler b) Sorumlu kisiler ve referanslar (Planin yasal dayanag,
orgiit yapist, vb.) ¢) Tehlike/Hassasiyet analizi d) Yapilacak islemler (izlenecek
politika, prosediirlerin belirlenmesi; kimin, neyi yapacagmin belirlenmesi; acil
durum Oncesi, aninda ve sonrasinda neler yasandiginin ifadelendirilmesi) e) Acil
durum ekiplerinin sorumluluklarinin okul aile birligi, ilk yardim ekibi, arama
kurtarma vb. takimlar arasinda paylastirllmasi f) Olaylara 06zgii prosediirler
(bombalama, sel, intihar, 6lim vb. acil durumlarda ise kosulacak prosediirler)

(Florida Department of Education:49).
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Acil durum planlamasi konusunda fikir beyan etmis kisi ve kuruluslar
arasinda bu planlarin igerigi ve basamaklar1 konusunda ortak bir goriis oldugu
gercektir. Ancak bu kisi ve kuruluslarin planlama konusunda ileri siirdiikleri
yontemlerin ve basamaklarin etkililiginin degerlendirildigini sdylemek pek miimkiin
degildir. Ornegin acil durum planlamasinda olmazsa olmaz bir nitelik olarak
karsimiza konulan alistirma ve egzersizlerin c¢ocuklar iizerinde gereksiz stres ve
endiseye neden oldugu gercegi heniiz dile getirilmeye baslanmigtir
(Kramen&Kelley&Howard, 1999;Missouri Department of Elemantary and
Secondary Education and Department of Public Health, 1999, Akt. Mac
Neil&Topping, 2007:80).

Okullarda yasanan acil durum planlarinin yaziya dokiilmesi bu konuda
yapilacak iglemlerin bittigi anlamina gelmez. Masa basi egzersizi, islevsel tatbikat
gibi alistirma planlar1 hazirlanan planlarin yenilenmesini ve planlama siirecinin
stireklilik kazanmasini1 saglar ve bu siireci, sadece dokiiman hazirlama olarak gdren

diisiinceden kurtarir (www.nationalstrategy.com, 2003:9).

2.1.3. Olay Komuta Sistemi(OKS)

Ilk olarak 1970’li yillarda biiyiik captaki yanginlarla miicadelede itfaiye
ekipleri tarafindan emir-komuta iliskilerini diizenleme amaciyla gelistirilmis ve
kullanilmig olan olay komuta sistemi (Incident Command System), giiniimiizde
bir¢ok acil durumla miicadelede kullanilmaktadir (DTFHA, 2006:4). Olay komuta
sistemi, acil durumlarla miicadelenin komutasini, kontroliinii ve esgiidiimlenmesini
ifade eder. Yasanilan bir acil durumdan maddi-manevi en az zararla ¢ikmay1
amaclayan ve ayn1 hedefi tasiyan gruplarin ve takimlarin esglidiimiinii saglamak olay

komuta sistemi ile miimkiin olmaktadir (www.seapro.org:1).

Yasanilan acil durumlara miidahale ve sonrasinda gelen stiregteki iyilestirme
calismalarinda etkili bir sistem olan olay komuta sistemi, hazirlanmasi ve
uygulanmasi asamasinda her ne kadar kiilfetli ve zaman alic1 olsa da, bugiiniin
diinyasinda asagidaki nedenlerden dolay1 kaginilmaz olmustur

(www.townofcortlandt.com:7-8):
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a) Niifus artis1 ve kentsel yerlesim alanlarinin artmasi.
b) Dil ve kiiltiir farkliliklari.

¢) Acil durumlarla miicadelede daha fazla kurumun ise kosulmasini zorunlu

kilan yasalar.

d) Karsilikli yardimlasma ihtiyacin1 gerektiren smirli maddi ve manevi

kaynaklar.
e) Dabha karisik ve anlasilmaz olaylar.

f) Insan, doga ve teknoloji kaynakli olaylardan dogan ve hizla artan can ve

mal kaybi riski.

g) Miidahalenin etkililigi iizerine yogunlagmis ve aninda cevap isteyen

medya iliskileri.
h) Ortak karar almay1 gerektiren olaylarin sayisindaki artis.

Biitiin acil durumlar ve krizler kaosa neden olan; ani gergeklesen; fiziksel,
duygusal ve sosyal agidan olumsuz izler birakan olaylar olarak tanimlanmaktadir.
Olay komuta sistemi, bu tiir olaylarla miicadelede bagarili olmanin ve kaos
ortamindan mimkiin oldugunca az =zararla kurtulmanin recetesi olarak

gosterilmektedir.

ABD Giivenli ve Uyusturucu Maddesiz Okullar Egitim Ofisi Boliimii tarafindan
olay komuta sisteminin beraberinde getirdigi gereklilikler alti baglik altinda ele
alimmigtir: a) Takimlarin rollerinin ve islevlerinin tanimlanmasi. b) Personelin
yeterliliginin degerlendirilmesi. ¢) Olay komuta sistemi i¢indeki her bir takim i¢in
gerekli olan personelin belirlenmesi. d) Gorevlerin ve sorumluluklarin tanimlanmasi
konusunda ortaklar ile esgiidiimiin saglanmasi. e) Bireysel gorev ve sorumluluklarin
dagitilmasi. f) Onemli pozisyonlar (gorevler) konusunda herhangi bir aksilik
durumunda sorumluluk iistlenecek bireylerin belirlenmesi ve boyle bir sistemin
olusturulmasi (U.S. Department of Education, Office of Safe and Drug-Free Schools,
2003:3).

Saglik Sistemleri i¢in Acil Durum Yonetimi ilke ve Uygulamalari adl

calismada, olay komuta sisteminin; ortak bir terminoloji olusturulmasi, orgiit igi
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etkili iletisim, birlestirilmis ve belirli komuta sistemi, yonetilebilir kontrol alaninin
belirlenmesi, giiclendirilmis planlarin ortaya konulmasi, kapsamli kaynak
kullantminin saglanmasi ve olay komuta etkinliklerinin diizenlenmesi konularinda
acil durum yonetimine biiyiik katki sagladig1 gerceginin altini ¢izilmistir (Emergency

Management Principles and Practices for Healthcare Systems, 2006: 8-9).
Olay komuta sisteminin ana boltimleri sunlardir(National Response Teams):

e Yonetim: Olaya miidahale asamasi ile ilgili biitlin konulardan

sorumludur.

e Operasyonlar: Miidahale asamasma iligkin yapilacak etkinliklerden

sorumludur.

e Planlama: Olaya iligkin bilginin toplanmasi, degerlendirilmesi ve var
olan bilginin paylasgimi gibi konularin yani sira “Olay Hareket

Planlarinin” hazirlanmasindan sorumludur.

e Lojistik: Olaya miidahale asamasina iligkin etkinlik, hizmet ve

malzeme konusundan sorumludur.

o Idare/Finans: Olayla ilgili biitin finansal, idari ve maliyet

analizlerinden sorumludur.

Olay komuta sistemleri, modern okullarin agilmasi ile birlikte okullarin giivenlik
planlar1 i¢inde ¢esitli sekillerde yerini almistir. Yonetici tarafindan sorumlulugun ve
kontroliin iistlenilmesini ve gerekli diger birimlerin yine okul ydneticisi tarafindan
harekete gecirilmesini gerekli kilan olay komuta sistemi, bu sistem igerisinde

bulunan kisilere belirli gérev ve sorumluluklar yiiklemektedir (Reaves, 2001:30).

Sekil 2°den de anlasilacag: gibi, Olay Komuta Sistemi (OKS) planlamay1 ve
esglidiimii gerekli kilan bir sistemdir. Acil durumlarla miicadelede etkin bir yontem
olan Olay Komuta Sisteminde, herhangi bir boliimiin yaganabilecek bir acil durumla
tek basina bas edebilmesi miimkiin degildir. Olay Komuta Sisteminde her boliim
lizerine diisen gorevi yerine getirmekle beraber, acil duruma miidahale asamasinda

diger boliimlerle igbirligi yaparak etkin bir rol iistlenmelidir.
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Sekil 2

Olay Komuta Sistemindeki Boliimlerin Gorevleri

Olay Yoneticisi Miidiir ya da
Yardimcisi

(Bir acil durumun genel olarak
yonetiminden sorumludur)

S Giivenlik Gorevlisi (Okul
Medy.? Ills.k}lerl giivenlgi, polis. glivenlik
Gorevlisi onlemlerini alma)
(Medya ile iliskileri
saglamak, olayla
ilgiliagiklamalar
yapmak)
Esgiidiim Gorevlisi (Olaya
atanan dis kurumlar ile iliski
kurma)
| ] ] ]
Planlama Sefi Operasyon Sefi o . Idare ve Finans
(Bilginin (Miidahale Folistik Sefl Sefi (Olay
toplanmasi, caligsmalarini ve (Personeli ve hesaplarini,
degerlendirilmesi, evrensel kaynaklar: organize masraflari ve
yayilmasi ve prosediirleri vs. etmekten odemeleri takip
kullanimi yuriitiir) sorumludur) eder)

KAYNAK: Celik, 2007: 112

Olay Komuta Sisteminin parcasit olan kisilerin gérev ve sorumluluklari

sirastyla su sekilde ifade edilebilir;
a) Olay Yoneticisi

Yasanilan acil durumla ilgili biitlin sorumluluga sahip olan olay ydneticisi,

olayin dogas1 iizerine temellendirilmis hedef ve oncelikleri belirlemekle ytikiimliidiir.
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Olay yoneticisi, acil durum yonetimi konusunda daha yetkin bir bireyin gelmesiyle

birlikte sahip oldugu sorumluluk ve yetkiyi bu kisiye devreder.

Olay yoneticisinin yasanilan bir acil duruma iliskin goérevlerini su sekilde

0zetlemek miimkiindiir (Tucker, 2001:4):

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

Acil durumun yasanildigi alan i¢erisinde yonetimi saglamak.
Acil durumdan etkilenenlerin giivenligini saglamak.
Hazirlanan planlar1 onaylamak.

Durum analizi yapmak.

Amac ve oncelikleri belirlemek.

Gerekli durumlarda yetki devrini gergeklestirmek.

Daha yetkin bir kisi gelinceye kadar acil durum yonetimini saglamak.

b) Giivenlik Gorevlisi

Giivenlik gorevlisi, acil durumun yaganildigi alan icerisindeki giivenligi takip

etmek ve biitlin personelin gilivenligini artirici planlar hazirlamakla yiikiimliidiir

(DTFHA,

2006:14). Giivenlikten sorumlu olan bu kisiler, degisen kosullari

degerlendirmelerinin yani sira, olay yoneticisinden izinsiz olarak bir operasyonu

durdurma veya miidahale ekiplerini geri ¢ekme yetkisine sahiptir (Tucker, 2001:4).

¢) Medya Iliskileri Gorevlisi

Medya iliskileri gorevlisi, olaya iliskin giivenlik konularinda bilgi elde etme

ve bu bilgiyi medya, olay yonetim ekibi ve diger ilgili birimlerle paylasmakla

yiikiimliidiir. Medya iligkileri gorevlisinin baglica gérevleri sunlardir (FEMAJ:72):

a)

Olay yoneticisinden, olaya iliskin bilgi dagitimi konusunda herhangi bir

kisitlama olup olmadigini 6grenmek.

Medya iligkilerinde kullanacag1 gerekli materyalleri hazirlamak.
Medyaya bilgi verirken olay yoneticisinin onayini almak.
Medyaya bilgi sunulacak ortami diizenlemek.

Medyay1 bilgilendirmek.
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f) Gerekli hallerde goriisme ve brifing diizenlemek.
g) Yetkililere olayla ilgili bilgi sunmak.
d) Esgiidiim Gorevlisi

Birden fazla yetkili kisi ve kurulusun ortak caligmasimni gerektiren 06zel
durumlar Komuta Personelinde esgiidiim gorevlisinin bulunmasimni mecburi
kilmaktadir. Olay komuta sisteminde Onemli bir misyona sahip olan esgiidiim
gorevlisi, ¢esitli takim ve kuruluslardan gelen gorevli bireyler arasinda iletisimi
saglamaktan sorumludur. Esgiidiim gorevlisi bu ana gorevinin yaninda asagidaki

sorumluluklara da sahiptir:

a) Yardimci bir misyonla veya ortak calisan kurulus ve kisilerin listesini

tutmak.

b) Kurum igerisi iliskilerin  dilizenlenmesine ve koordinasyonun

saglanmasina yardimci olmak.
¢) Yasanilan olaylarla ilgili gerekli kuruluslar bilgilendirmek.

d) Kurum veya kuruluslar arasinda yasanabilecek potansiyel problemleri

belirlemek adina operasyonlar takip etmek.

e) Planlama calismalarina katilmak, mevcut kaynaklarin durumunu ve

yardimci kurumlarin yeterliligini bildirmek (FEMAJ:72).
e) Planlama Gorevlisi

Kiigiik ¢apli olaylarda olay yoneticisi planlama gorevini gerceklestirirken,
bliylik captaki olaylarda ise planlama gorevlisi bu misyonu istlenir
(www.seapro.org:5). Planlama gorevlisinin temel sorumlulugu; su anki ve tahmini
gelecekteki durumlarla ilgili bilgi toplamak, degerlendirmek ve mevcut kaynaklarin
durum degerlendirmesini yapmaktir. Bu degerlendirmeler sonucunda elde edilen
bilgiler su anki durumun ortaya konulmasi, yasanabilecek olasi bir olayin tahmin
edilmesi ve bu olayin olasi olumsuz etkilerini azaltici 6nlemler ve stratejiler

gelistirilmesi konularinda biiyiik fayda saglayacaktir (DTFHA, 2006:19).
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Planlama gorevlisinin olay komuta sistemindeki rolleri sunlardir

(FEMAJ:73):
a) Olayla ilgili bilgi toplamak ve kaydetmek.
b) Olay Hareket Planin hazirlanmasi saglamak.

¢) Olay yoneticisine ve operasyon gorevlisine Olay Hareket Plan1 hakkinda

bilgi sunmak.
d) Cesitli konularda bilgi toplamak.(Ornegin; hava durumu, cevre vb)
e) Yasanilan olayla ilgili bilgi toplamak ve sunmak.
f) Yasanilan olaydaki herhangi bir degisikligi rapor etmek.
g) Alternatif stratejiler iizerine bilgiler toplamak.
h) Yasanabilecek olasi olaylarla ilgili periyodik olarak tahminde bulunmak.
i) Olayla miicadelede gerekli olan kaynaklar1 belirlemek.

j) Gerekli oldugu durumlarda Olay Komuta Sistemi disinda kalan kisileri bu

surece ortak etmek.
f) Operasyon Boliim Sefi

Operasyonlar bolimii, Olay Hareket Planinda tanimlanan miidahale
etkinliklerini gerceklestiren boliimdiir. Operasyon boliim sefi, bu boliim igerisinde
yapilanlarin koordinasyonunu ve Olay Hareket Planinin uygulanmasini saglar.
Bunun yaninda operasyon boliim sefi, olay yoneticisine mevcut durumu bildirmekten
ve gerekli kaynaklarin tespitini yapmaktan sorumludur. Belirtilen bu gorevlerinin

yani sira operasyon boliim sefi asagidaki gorevleri yapmakla yiikiimliidiir:
a) Biitiin operasyonlar1 yonetmek ve koordine etmek.
b) Operasyonlar Boliimii ¢alisanlarinin giivenligini saglamak.

¢) Miidahale safhasina iliskin amaclarin gelistirilmesi konusunda olay

yoneticisine yardim etmek.
d) Olay Hareket Planini ise kogmak.

e) Olay yoneticisinden gerekli olan kaynaklar istemek.



)

47

Operasyonlarla ilgili var olan durumu ve mevcut kaynak durumunu olay

yoneticisine bildirmek (www.seapro.org:5).

g) Lojistik Boliim Sefi

Lojistik boliimii, olaya miidahale i¢in gerekli olan malzemeleri, hizmetleri ve

personeli temin etmekten sorumludur. Bu bdliim uzun siireli operasyonlarda biiyiik

onem tagimaktadir (FEMA, 1998:36).

Lojistik boliimii sefi asagidaki sorumluluklara sahiptir:

a)
b)

g)

h)

Gerekli durumlarda olay yoneticisiyle goriisme yapmak.

Lojistik boliimiinde gorev yapacak liderleri belirlemek (Ulasim, iletisim,

vb).
Mevcut durum hakkinda boliim icerisindeki liderleri bilgilendirmek.
Zarar degerlendirme toplantisina katilmak.

Boliim liderlerinden geri bildirim almak ve bdliim i¢indeki isleyisi devam

ettirmek.

Finans, iletisim, esgiidiim bdliimleriyle goriisme yapmak ve ihtiyaglar

temin etmek ve belirlemek.
Yapilanlar1 ve kararlar1 not etmek.

Personel ve goniillii ¢calisanlar1 gézlem altinda tutarak herhangi bir stres

veya olumsuz davranis olup olmadigini izlemek (GNYHA:S).

h) idare/Finans Boliim Sefi

Idari/finans béliimii, miidahale asamasina iliskin kayitlar1 ve dokiimanlari

tutmaktan sorumludur. Lojistik boliimii tarafindan hazirlanan harcamalar1 onaylamak

ve projelendirmek yine bu bolim tarafindan gerceklestirilir. Miidahale asamasi

harcamalarinin analizini ger¢eklestiren idari/finans boliimii; olaylari, yapilanlar1 ve

zamanlarim1 kayit altina alarak, yasanilan acil durum sonrasi gergeklestirilecek

analizlere,

2005:5).

sigorta tazminatlarina ve sorusturmalara onemli veriler sunar (Tucker,
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Idare/finans béliim sefinin ana gorevleri sunlardir (FEMAJ:74):
a) Olay Komuta Sisteminin biitiin finansal iglerini yonetmek.
b) Gerektiginde maliyet analizi yapmak.
¢) Ilgili birimlerden bilgi toplamak.

d) Bu boliim i¢in bir plan yapilmasini saglamak.

e) Olay komuta ekibinin olugsmast ve caligmasi icin gerekli olanlari

belirlemek.

f) Gerekli durumlarda yardimci veya ortak kuruluslardan ilgili kisilerle

goriismek.
g) Finansal/idari konularda yoneticilerle gériismeler yapmak.

h) Yasanilan olayla ilgili tutulmasi zorunlu olan biitiin dokiimanlarin

diizenli olarak hazirlanmasi ve tamamlanmasini saglamak.

2.1.4. Okul Acil Durum Miidahale Ekipleri

Okul miidiirlerinin acil durumlarla tek basina miicadele etmesini ve bu
durumlarin istesinden gelmesini beklemek miimkiin degildir. Okul miidiirleri,
ogrencilerin ve okulda calisan personelin giivenligini saglama adina bazi acil durum
takimlar1 ile ortak caligmalar yapmak mecburiyetindedir. Okullarin giivenligini
saglama konusunda biiyiikk 6nem tasiyan acil durum miidahale ekiplerinin acil
durumlarla karsilagildigi anlarda olusturulmasi ve gorev dagiliminin bu siirecte
yapilmasi1 miimkiin degildir. Bu sebeple, bu ekiplerde bulunan her bireyin gorevinin
bilincinde olmasi acil durumlarla miicadelede biiyiilk 6nem arz etmektedir (Burke,

2008:44).

Okul acil durum miidahale ekipleri okuldan okula farklilik
gosterebilmektedir. Bu ekiplerde bulunan kisilerin gergek bir acil durumla
karsilasmadan Once tam anlamiyla hazir hale gelebilmesi i¢in bazi egitim

stireglerinden gecmesi gerekmektedir (Burke, 2008:47).
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Olay Komuta Sistemi icerisinde bulunan operasyonlar ve planlama
boliimlerine bagli olan acil durum miidahale ekiplerinin gérev ve sorumluluklari

strastyla su sekildedir;

a) Tahliye Ekibi: Okullarda yasanilan acil durumlar okulun tahliye
edilmesini gerekli kilabilir. Tahliye ekibinin amaci ve gorevi; personel, 6grenciler ve
ziyaretgiler i¢in toplanma alanlar1 diizenlemek ve tahliye sonunda biitlin bireylerin
toplanma alaninda olup olmadigini belirlemektir. Ekip iiyeleri dnemli misyonlari

yerine getirmektedirler

Cevre Saghig ve Giivenligi Ofisi  bu ekibin basindaki takim liderinin
gorevlerini su ili¢ baslik altinda toplamistir: a) Tahliye ekibini yonetmek. b) Olay
yoneticisiyle fikir aligverisinde bulunmak. ¢) Toplanma alanlarinda gorevli
Ogretmenin bulunmasini saglamak (Office of Environmental Health and

Safety,2001:43).

Cevre Saglig1 ve Giivenligi Ofisi bu ekipteki takim iiyelerinin gdrevlerini ise
su sekilde ifade etmistir: a) Toplanma alanlarina ulagimin giivenli olmasini
saglamak. b) Smiflarin tahliyesine yardimci olmak. ¢) Biitiin ¢ikislarin giivenligini
saglamak. d) Toplanma alaninda megafonla bilgi aktarimini saglamak. e) Olay
komuta takiminda esgiidiim gorevlisi gibi hizmet vermek. f) Ogrenciler ulasmadan
once toplanma alaninin giivenligini saglamak. g) Acil durum siiresince 6grencileri
yatistirmak ve olanlart idare etmek (Office of Environmental Health and

Safety,2001:43).

b) ilk yardim Ekibi: Washington Devlet Acil Durum Yé6netimi ve Kitsap ili
Acil Durum Yonetimi Boliimii, okullarda yasanilan acil durumlarin okullar1 tibbi
hizmetler agisindan zor durumda birakabildigini hatta biiyiik ¢aptaki acil durumlarin
hem okul binasina hem de tibbi malzemelere zarar vererek, tibbi miidahaleyi
imkansiz kilabildigini belirtmistir. Bu ekibin yaptig1 ¢alismalar her ne kadar siirli
olsa da, dzellikle biiylik bir etkiye sahip olan acil durumlar esnasinda ve sonrasinda
onemli gorevleri yerine getirmektedirler (Washington State Emergency Management

Division and Kitsap County Emergency Management,1998:36).
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Cevre Saghg ve Giivenligi Ofisi ilk yardim ekibindeki takim liderinin
gorevlerini su sekilde ifade etmistir: a) Tibbi ihtiyaclar ve planlama konusunda olay
komuta takimi ile fikir aligverisinde bulunmak. b) Ilk yardim ekibinin etkinliklerini
ve hizmetlerini yonetmek. c¢) Tibbi yardim1 saglayacak birey ihtiyacini belirlemek d)
Yarali ve kayip kisi kayitlarim1 tamamlamak (Office of Environmental Health and

Safety,2001:41).

Cevre Sagligi ve Giivenligi Ofisi ilk yardim ekibindeki takim {iiyelerinin
gorevlerini ise su bagliklar altinda toplamistir: a) Yaralilar1 kontrol etmek ve ilk
yardimi geregi gibi yapmak. b) Ilk yardim alanim belirleme ve gerekli malzemeleri
temin etmek. c¢) Her yaralyla ilgili isim, adres, rahatsizlik ve yapilan ilk miidahale
basliklarini igeren bir form diizenlemek. d) Ulagim miimkiin oldugunda, yaralilar
arasinda ilk once sevk edilecekleri belirlemek (Office of Environmental Health and

Safety,2001:41).

¢) Yangin ve Altyapt Hizmetleri: Washington Devlet Acil Durum
Yonetimi ve Kitsap Ili Acil Durum Yonetimi Béliimii, okullarda yasanabilecek
herhangi bir acil durumun yangina, gaz kacagina, su borularinin patlamasina, elektrik
kesintilerine ve diger hizmetlerin aksamasina neden olabilecegi gerceginin g6z ardi
edilmemesinin gerektigini ve okullarin, bu tiir problemlerle karsilagsma ihtimalini g6z
onde bulundurarak okul personelinin egitilmesini saglamasinin bu tiir acil durumlarla
miicadelede biliylikk bir 6nem tasidigin1 ifade etmektedir (Washington State
Emergency = Management  Division and Kitsap  County  Emergency

Management,1998:51).

Yangin ve altyapt hizmetleri ekibinin liderinin ve iiyelerinin gorevleri

sunlardir:

Cevre Saglig1 ve Giivenligi Ofisi takim igerisinde bu konuda en egitimli ve
yetenekli kisi olan ekip liderinin su sorumluluklara sahip oldugunu belirtmektedir: a)
Ekibi yonetmek. b) Olay komuta sistemi ile iliskiyi devam ettirmek. ¢) Itfaiye ile
iletisim i¢inde olmak. d) Acil durum sonrasi binanin giivenli olup olmadigina karar

vermek (Office of Environmental Health and Safety,2001:39).
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Kitsap Ili Acil Durum Yonetimi Boliimii, takim iiyelerinin sorumluluklarini

yanginla ilgili ve hizmetle ilgili ad1 altinda iki baslikta toplamustir:

Yanginla ilgili: a) Yangin oldugunu ve yerini teyit etmek. b) Kii¢iik captaki
yanginlarin sondiiriilmesini saglamak. ¢) Biiyilik ¢aptaki yanginlardan takim liderini
haberdar etmek ve bu konuda bilgilendirmek. d) Arama — kurtarma veya tahliye
ekiplerine gerekli durumlarda yardim etmek. e) Yasanilan yangin sonrasi gerekli

durumlarda, “Tehlikeli” tabelas1 asmak.

Hizmetlerle ilgili: a) Daha 6nceden belirlenmis sorumluluk alanlarina gore
hizmetleri kontrol etmek. b) Tehlikeyi veya olusabilecek daha fazla hasar1 6nlemek
adina ne gerekiyorsa onu gergeklestirmek. ¢) Acil durum sonrast hangi hizmetlerin
hala calisir oldugunu belirlemek. d) Acil durum sonrasi degerlendirmesini

raporlastirmak (Kitsap County Department of Emergency Management, 2007:141) .

d) Ogrenci-Veli Bulusturma EKibi: Ogrencilerin giivenli bir sekilde velilere
teslim edilmesini amag¢ edinen bu ekip, acil durumdan etkilenen ¢ocuklarin acil
durumun gerceklestigi alandan ivedilikle uzaklastirilmasini ve velilerin en kisa

zamanda olay mahalline ulagsmasini saglamakla yiikiimliidiir.

Kendi igerisinde “Ana Kapi1 Takimi”’(Main Gate Team) ve “Bulusturma
Takim1” (Reunion Team) olarak ikiye ayrilan 6grenci-veli bulusturma ekibinin genel
olarak gorevleri Kitsap Ili Kapsamli Acil Durum Yonetimi tarafindan asagidaki

sekilde belirtilmistir:

Ekibin gorevleri: a) Acil durum sonrasinda, Ogrencilerin velileriyle
bulusturulacagi ve velilerin bekleyecegi alanlar1 diizenlemek. b) Velilerin okula
gelmesiyle 6grencilerin onlara teslim edilmeye baslanmasimi saglamak. ¢) Gelen
kisinin 6grenciyi teslim almaya yetkili olup olmadigm kontrol etmek. d) Ogrenciyi
teslim alan kisinin kimligini ve imzasin1 almak ve dgrencilere onlari teyit ettirmek

(Kitsap County Department of Emergency Management, 2007:141).

e) Ogrenci/Personel Gozetim Ekibi: Washington Devlet Acil Durum
Yénetimi ve Kitsap 1li Acil Durum Y&netimi Béliimii; diger ekipler olaya miidahale
ederken, 6grencileri kontrol altinda tutma sorumlulugunun 6grenci/personel gozetim

ekibine ait oldugunu belirtmistir. Bu ekibin bir diger sorumlulugu olarak acil durum
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ekiplerinin bir araya gelerek olaya miidahale etmesini saglamak oldugu ifade
edilmigstir (Washington State Emergency Management Division and Kitsap County

Emergency Management, 1998:62).

Bu ekibin sorumluluklar1 Kitsap ili Acil Durum Y®6netimi Béliimii tarafindan
su baglklar altinda toplanmistir: a) Yaralilarin sayisini miimkiin oldugunca
hesaplamak. b) Okuldaki kisilerin tahliye yetisini kontrol etmek. ¢) Tahliyeye veya
herhangi bir tibbi yardima gerek olup olmadigina karar vermek. d) Tahliye
hizmetlerini takip ederek siniflarin tahliyesini gergeklestirmek ve gerekliyse
alternatif yollarin kullanilmasini saglamak. e) Ogrencilerin yoklamasini almak ve
eksik olan dgrencileri Olay Komuta Sistemine bildirmek. f) Ogrencileri toplanma
alanlarina yonlendirmek. @) Acil durumlar esnasinda ogrencilerle kalmak ve
ogrencileri  yatistrmak ~ (Kitsap ~ County  Department of  Emergency

Management,2007:145).

f) Destek ve Giivenlik EKkibi: Destek ve glivenlik ekibi, acil durum
esnasinda okul binasinin ve bahgesinin giivenligini saglamakla ve 6grenciler, veliler

tarafindan teslim alinincaya kadar onlarla ilgilenmekle sorumludurlar

Kitsap ili Acil Durum Yénetimi Boliimiine gdre bu ekibin gorevleri diger
biitiin ekiplerin gorevlerini tamamlar niteliktedir: a) Takim tiyelerini; veli, itfaiye, ilk
yardim ekibi, polis ve kurtarma ekiplerine yardimci olmak adina okulun belirli
noktalarina yerlestirmek. b) Tahliyeden hemen sonra, giivensiz giris-¢ikislari
kilitlemek veya bu noktalara insanlarin yaklagmasini engellemek. ¢) Hijyen ve
temizlik etkinliklerini gerceklestirmek. d) Atiklar yok edilinceye kadar bu atiklarin
yaratabilecegi tehlikeleri 6nlemek. e) Gerektigi durumlarda dagitilmak {izere yiyecek
ve su temin etmek. f) Yeme/igme/korunma amaciyla giivenli alanlar belirlemek

(Kitsap County Department of Emergency Management, 2007:144).

g) Hasar Degerlendirme Ekibi: Yasanilan herhangi bir acil durum sonrasi
gerceklestirecek olan hasar, mal ve can kaybi degerlendirmeleri acil durum

yoOnetiminin son agsamast olan iyilestirme safthasi i¢in 6nemli veriler sunabilmektedir.

Detayli ve ilk degerlendirme alt basliklarina da sahip olan hasar

degerlendirme, sonuglar1 itibariyle onemli bulgular ortaya koymaktadir (Planitz,
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1997:2): a) Yasanilan acil durumun dogasini ve siddetini ortaya koyar. b) Acil
durum sonrasi hasar1 ve yasanabilecek ikinci bir tehlikeyi belirler. ¢) Acil durumdan
etkilenenlerin ihtiyaclarini belirlemeye yardimci olur. d) Var olan kaynaklarin ortaya
konulmasini saglar. e) lyilestirme asamasina temel teskil edecek bazi segenekler

sunar.

Kitsap Ili Kapsamli Acil Durum Yonetimine gore hasar degerlendirme
ekibinin gorevleri sunlardir: a) Tahliye cikislarini, giivenlik adina kontrol etmek.
Gerekli durumlarda alternatif tahliye yollarin1 sunmak. b) Ogrencilerin acil durum
sonras1 toplanacaklari alanlar1 kontrol etmek. ¢) Acil durum sonrasi biitiin okulu
hasar degerlendirme icin gozden gecirmek. Duvarlardaki catlaklari, siif ve
laboratuar hasarlarim1 Olay Komuta Sistemine bildirmek. d) Tehlikeli alanlar
“tehlike” levhalar1 ve giivenlik bandi ile ¢er¢cevelemek (Kitsap County Department of

Emergency Management, 2007:139).

Washington Devlet Acil Durum Y&netimi ve Kitsap ili Acil Durum Y6netimi
Boliimii yukaridaki sorumluluklarin yani sira hasar degerlendirme ekibinin bagka
sorumluluklarinin da oldugunu belirtmektedir: a) Okulun tahliyesi i¢in gerekli olan
zaman ve kosullarin olup olmadigini degerlendirmek. b) Acil durum sonrasi binada
olusan hasar1 dokiimanlastirmak. ¢) Gerekli durumlarda gerekli mercilerden
profesyonel yardim istemek (Washington State Emergency Management Division

and Kitsap County Emergency Management, 1998:54).

Hasar degerlendirme ekibinin istenilen sonuglari elde edebilmesi i¢in bazi

kosullarin gerceklesmesi gerekmektedir (Planitz, 1997:4):

173

a) Elde edilen bilgilerin dogru olmasi gerekmektedir. Bilgi elde
ediniminde en iyi kaynaklar kullanmilmalidir ve onyargili bilgilerden

kacinilmalidir.

b) Yapilacak degerlendirmeler miimkiin oldugunca ¢abuk

gerceklestirilmelidir.

C) Elde edilen bilgiler devamli olarak giincellenmelidir.
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d) Kullamilan anketler, terminoloji, simiflandirma ve derecelendirmeler

standart bir sekilde kullaniimalidr.
e) Elde edilen veriler gerekli mercilere gerektigi sekilde iletilmelidir.

f) Degerlendirmelerin gercek durumu tam anlamiyla yansitamayabilecegi

gercegi goz ardi edilmemelidir.

9) Hasar degerlendirme i¢in gerekli olan her tiirlii kaynak (takimlar,

ulasim, lojistik, destek) hazir tutulmalidir.”

2.1.5. Acil Durumlarda iletisim

Acil durum yonetiminin Ogelerinden birisi olan iletisim, acil durumlarla

miicadelede biiylik Onem arz etmektedir. Acil durumlarda iletisim; Ogrenci

velilerinin, okul personelinin, ailelerin, glivenlik gii¢lerinin, diger acil durum hizmet

kurumlarinin, olaydan etkilenen diger okullarin ve basiin bilgilendirilmesi ve bu

bilgilerin gilincellenmesi gibi genis bir yelpazeyi ifade eder (Jefferson County Public
Schools Plan:69).

Okullarda yasanabilecek herhangi bir acil durumda “iletisim” baslig1 altinda

yapilacaklar sunlardir (Atkinson, 2002:155):

a)

b)

Okul personelini olayin gergekleri ve atilmasit gereken ilk adimlar

hakkinda bilgilendirmek.
Yeni bilgiler elde edildik¢e okul personelini bu konudan haberdar etmek.

Olay sonrasi iyilestirme ve dengeleme asamalarinda toplumda var olan

kaynaklardan faydalanmak.

Soylenti ve yanlis haberlerin Oniine ge¢me adina Ogrencileri

bilgilendirmek.
Olay hakkinda ve yapilacaklar hakkinda velileri bilgilendirmek.

Olay ve olaya miidahale hakkinda medyay1 bilgilendirmek.
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2.1.5.1. Soylentilerle Bas Etmek

Acil durum yonetiminin iletisim basamaginda 6nemli bir yeri olan bir diger
konu da soylentilerle bas etmektir. Acil durumlarda sdylentilerle bas etmek ve bu
konuda planlama yapmak her ne kadar zor olsa da, acil durumlardan sonraki siirecte
bu tiir olaylarin yasanacagi gercegini géz oniinde bulundurmak ve gerekli onlemleri
almak bu siirecle etkin miicadelede 6nemlidir. Acil durum 6ncesinde medya iliskileri
gorevlisinin belirlenmesi, acil durumlarda neler sdylenecegi ve kimin bu siirecte
etkin rol iistlenecegi gibi konularin agikliga kavusmasi sodylentilerle miicadelenin

temel noktalarini olusturmaktadir.

Gergek bilginin mevecut olmadig: acil durumlarda, insanlar bu konu hakkinda
konusmaya ve soylentiler ¢ikarmaya baglayacaktir. Gergek bilgiye ulasamayan
insanlar yasanilan olayla ilgili spekiilasyon c¢ikaracak ve kisa siire sonra bu
spekiilasyonlar1 birer gercek olarak kabul edeceklerdir. Ozellikle kontrol altinda
tutulmadig1r durumlarda, yasanilan acil durumla ilgili ¢ikan bu tiir sylentilerle bas
etmek acil durumla bas etmekten daha zor bir hal alabilir (Jefferson County Public

Schools Plan:70).

2.1.5.2. Ailelerle ve Toplumla letisim

Acil durum yonetiminin 6nemli 6gelerinden birisi de ailelerin acil duruma
olan tepkilerini ve toplum ile iligkileri gerektigi sekilde yonetmektir. Burada goz
oniinde bulundurulmasi gereken nokta, toplum ve ailelerle iletisimin herhangi bir acil
durum yasanmadan Once baglatilmasidir. Ailelerle ve toplumla iletisim konusunda
Burke’nin yetkililere sundugu 6neriler sunlardir (Burke, 2008:64): a) Herhangi bir
acil durum aninda ailelerin okulu ¢ekinmeden, rahatca arayabilmesi igin ailelerle
iligkileri gelistirmek. b) Aileleri okul acil durum plani, hedefleri ve amaci hakkinda
bilgilendirmek. Bu tiir bilgiler okul gazetesiyle veya hazirlanan herhangi bir yazili
materyal yoluyla aktarilabilir. ¢) Acil durumla miicadelede rol almak isteyen velileri

belirlemek, onlar1 hazirlik ¢aligsmalarina ve egitimlere dahil etmek.

Acil durumlarda velilerin nasil bilgilendirilecegi konusu planlamanin 6nemli

bir 6gesidir. Acil durumlarda veliler genellikle korku ve endise igerisindedirler. Bu
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ylizden onlara gerekli bilgiler sunulurken goz 6niinde tutulmasi gereken bazi noktalar

vardir (Burke, 2008:64):

a) Ne oldugu ve gercekler anlatilmalidir. Olaylar1 siislenmemelidir veya

spekiilasyon yapilmamalidir.

b) Okul ve okulun i¢inde bulundugu boélgenin yasanilan durumla nasil bag

ettigi aciklanmalidir.

¢) Acil durumdan etkilenen ¢ocuklarin muhtemel tepkileri ve ailelerin bu
cocuklarla nasil konusmasi gerektigi konusunda  bilgilendirme

yapilmalidir.

d) Acil durumla ilgili son gelismelerin kolayca Ogrenilebilecegi bir web

sitesi veya telefon hatt1 velilerin hizmetine sunulmalidir.

e) Ogrenciler ve veliler okulun tekrar ne zaman acilacagi konusunda

bilgilendirilmelidir.

f) Acil durum sonrasinda veliler i¢in bir bilgilendirme toplantisi

diizenlenmeli ve velilerin yasadigi endiseler azaltilmaya ¢alisiimalidir.

2.1.5.3. Medya ile Iletisim

Victoria Devlet Egitim Boliimii, okullarda yasanan ve 6zellikle 6grencilerin
yaralanmasina neden olan acil durumlarin ¢ogu zaman medya tarafindan giindeme
tagindigini belirtmistir. Bunun yaninda, gorsel ve yazili medyanin halki bilgilendirme
hakkini kullanma adina her tiirlii firsat1 kullanabildigini hatta bazi durumlarda acil
durumlar1 okul personelinden 6nce fark ederek, gozler oniine serebildigi gercegini
vurgulamistir (State of Victoria Department of Education, 1997:70). Acil durumlarla
ilgili medyada ¢ikan bu tiir haberlerin ¢ogu zaman acil durum yonetimini
giiclestirmesi sebebiyle, okullarin acil durum yonetiminde medya iligkilerini

stirdiirecek bir personeli gorevlendirmesi ¢ok biiyiik 6nem tagimaktadir.

Acil durumlarda iki tlir ger¢ek ortaya cikmaktadir. Bunlardan birincisi
yasanilan, gercek olaylar; ikincisi ise dedikodu, medya haberleri, gecmis yasantilar

ve duyumlar iizerine temellendirilmis olan ve insanlarin ger¢ek oldugunu diisiindiigii
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gerceklerdir. Acil durumda dogru bilgilendirmenin, dolayisiyla medya iliskilerinin
Onemine inanan bir okul, acil durumlarin izlerinin silinebilmesi ve derinlesmesini
onleme adina kapsamli bir planlama yapmali ve medyay1 bilgilendirme konusunu bu

stirecin 6nemli bir 6gesi haline getirmelidir. (Reaves,2001:46):

2.2. Acil Durum Yénetimi ile Tlgili Arastirmalar

Egitim, saglik, sanayi gibi insan 0gesinin merkezde oldugu bir¢ok sektorde
giivenlik en onemli kavramdir. Insanlarm bir arada bulundugu bu ve benzeri
ortamlarin huzurlu ve giivenli olmasi, kisilerin yaptiklar1 isten en yiiksek seviyede
zevk almasini saglarken, bu kisilerin verimliligini de artirmaktadir. insanlarin temel
ihtiyaglarindan birisi olan giivenlik konusunda siirekli olarak kendini sorgulayan ve
daha uygun kosullar1 saglamay1 amaglayan bir¢ok calismay1 yabanci literatiirde
bulmak miimkiinken, iilkemiz gibi acil durumlarin yasanma riskinin oldukg¢a yiiksek
oldugu bir iilkede bu konuya yeteri kadar 6nem verilmemesi kaygi vericidir. Bu
noktada yurt i¢cinde ve yurt disinda yapilan ¢aligsmalarin incelenerek mevecut durumun
ortaya koyulmasi, acil durum yonetiminin 6neminin kavranmasi adina biiylik 6nem
arz etmektedir. Acil durum yonetimiyle ilgili, yurt i¢i ve disinda yapilan

arastirmalardan bazilar1 bu baslik altinda incelenmistir:

2.2.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Green’in (2006) “Illionis Eyaletindeki Orta 6gretim Kurumlarinin Kriz Planlar1”
adli calismasi, bu eyaletteki orta 6gretim kurumlarinin acil durumlara ne diizeyde
hazirlikli oldugunu ortaya koymaya amaclamistir. Bu arastirmada, Illionis
eyaletindeki 652 orta 6gretim okulundan 163’1 seckisiz 6rneklem ile belirlenmistir.
Bu 163 okula gonderilen anketlerden 126’s1 geri donmiistiir. Hazirlanan ankette
toplam 7 anket sorusu olmakla beraber, genelde sorular kapali ug¢lu sekilde

diizenlenmistir. Bu arastirma sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir:
a) Hemen hemen biitiin orta 6gretim kurumlariin acil durum planlari vardir.

b) Acil durum planlamasinda zaman biitgeden daha 6nemlidir.
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¢) Okullarin yaklagik olarak yarisi, planlarinda terérizme yer vermistir.
d) Okullarin % ‘i planlarin diizenli olarak her y1l gézden gegiriyor.
e) Hazirlanan planlarin birgogu giivenlik endisesiyle hazirlanmamustir.

Brown’in (2000:116-119) “Luzern Sehrindeki Bir Devlet Okulunun Acil
Durum Hazirlikk Planlamasi: Durum Analizi” adli ¢alismasinda nitel arastirma
yontemi kullanilmistir. Bu ¢alismada; goriisme, dokiiman arastirma ve gozlem gibi
farkli veri toplama tekniklerinden faydalanilmistir. Bu tekniklerin yaninda uygulanan
anket ise toplam 10 bolimden ve 54 sorudan olusmaktadir. Brown’in yaptigi bu

calisma sonucunda asagidaki bulgular elde edilmistir:

a) Acil durum planlar1 gerektigi gibi kapsamli hazirlanmiyor ve bir¢ok acil

durumda yetersiz kaliyor.

b) Acil durumlarla bas etmede 6nemli rol oynayan planlamada en 6nemli

gorev yonetici ve okul miidiirlerine diismektedir.
¢) Okullarin hazirladig: acil durum yonetim planlar1 kendine 6zgii olmalidir.

Sorensen’in ~ (1980) hazirladigi  “Arizona  Eyaletindeki  Ortadgretim
Kurumlarinin Giivenlik Programlarinin Yonetiminin Degerlendirilmesi” adli calisma,
calismanin yapildig: tarihte var olan programlarin tiirlerinin belirlenmesi ve basarili
programlarin 6zelliklerinin ortaya konulmasi amaglar1 giidiilmiistir. Bu amacla
hazirlanan anket, Arizona Eyaletinde Endiistriyel Egitim Programina sahip toplam
135 ortadgretim okuluna gonderilmis, bunlardan 114 tanesi geri donmiistiir. Bu

arastirma sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmigtir:

a) Givenlik ile ilgili bir ekibin olmasi ile giivenli bir ¢aligma ortami arasinda

pozitif bir iligki vardir.

b) Ortadgretim kurumlarinda gilivenlik programi gelistirirken yazili bir

yonetim kurulu politikasi olmas1 énemlidir.

¢) Ortadgretim kurumlarindaki 6gretmenler acil tibbi miidahale prosediirleri

konusunda egitim almalidir.

d) Her okul acil durum prosediirleri gelistirmelidir.
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e) Giivenlik programlari, kii¢iik okullara nazaran biiyiik okullarda daha fazla

kullanilmaktadir.

f) Ogretmen ve ydneticiler, 6gretmen ve yonetici sertifikasi alirken giivenlik

egitimi de almalidir.

“Ortadgretim Kurumlar1 i¢in Model Bir Plan Gelistirmeye Onciiliik Edecek
Acil Durum Programlarinin Analizi” adli ¢aligmasinda Wilkins (1997), ortadgretim
kurumlarinda acil durum yonetim planlarmin gerekliliginin ve kullaniminin
degerlendirilmesinin yani sira model plan gelistirme amacini da gilitmiistiir. Bu
arastirmada Giircistan’daki toplam 50 okul bolgesinden veri elde edilmistir. Elde
edilen verilerin bazilar1 yazili olarak alinmis, bazilar1 ise telefon goriismeleri ile elde

edilmistir. Wilkins’in ¢alismasi sonucunda asagidaki veriler elde edilmistir:

a) Kiigiik veya biiyiik, kirsal ya da kentsel her okul, kendi bireysel yapilarina

uygun hale getirebilecekleri acil durum planlarina ihtiya¢ duymaktadirlar.

b) Okul acil durum yonetim takiminin da lideri konumunda bulunan okul
mudiirleri, 6gretmenleri acil durum yonetimi konusunda egitmekle,
toplumun okul acil durum miidahale ekibine destek vermesini saglamakla

yukiimliidiirler.

¢) Acil durum planlari, kriz planlari, miidahale planlari, 6nleme planlar1 ve
tyilestirme planlar1 farkli kavramlardir. Bu yiizden her okul bu ayrimin

farkinda olmalidir.

Seabrook (2001) tarafindan hazirlanan “Giivenli Bir Okul Plan1 Gelistirmenin
Ogeleri” adli tez calismasinda, giivenli bir okul planinin temel 6gelerinin
tanimlanmasi, bu 6gelerin 6neminin uzman goriisleri de alinarak degerlendirilmesi,
literatiirde bu konuyla ilgili var olan bilgilerin gecerliliginin tespit edilmesi ve bu
konuda yapilabilecek degisiklikler ve gelismeler i¢in Oneriler getirme amaglari
glidiilmiistiir. Bu betimsel calismada, veri toplama araci olarak bir anket hazirlanmis
ve hazirlanan bu anketler Kaliforniya’daki devlete ait ilkogretim okullarinda gorevli
okul miidiirlerine uygulanmistir. Uygulanan anket sayis1 toplam 338’dir ve
ornekleme alinan bu okullar Amerika Birlesik Devleti’ndeki bes yerlesim biriminden

rastlantisal olarak secilmistir. Sonugta asagidaki bulgular elde edilmistir:
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g)

h)
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Uretken bir 0gretme-6grenme ortami yaratmak icin giivenli okul
programlarinin samimi bir destege; yoneticilerin, 6gretmenlerin, velilerin,

ogrencilerin ve toplumun katilimina ihtiya¢ duymaktadir.

Okul yonetimleri, yoneticileri, Ogretmenler ve veliler o6grencilerin
korkularina ve algilarina duyarli ve karsilik verir bir tavir iginde

olmalidirlar.

Okullarda karsilagilabilecek acil durumlarla miicadelede egitim ¢ok

Onemlidir.

Ogretmenler, yoneticiler ve okul miidiirleri okul giivenlik planlar1 ve

prosediirleri konusunda 6grencileri ve velileri bilgilendirmelidirler.

Okulun i¢inde bulundugu toplum, okulun giivenli bir alan olmasi icin

gerekli destegi gostermelidir.

Giivenli bir okul ortami yaratmak i¢in gerekli maddi kaynaklar

yaratilmalidir.

Okullarin giivenli olabilmesi i¢in okul miidiirii ile toplum liderleri

arasindaki iletisim kanallar1 agik olmalidir.

Okul planlar diizenli olarak gozden gegirilmelidir.

Kano (2006) tarafindan hazirlanan “Kaliforniya’da Acil Durumlara ve

a)

b)

Felaketlere Okul ve Bolge Diizeyinde Hazirlikli Olma: Onceki Deneyimlerin,
Kaynaklarm ve Demografik Ozelliklerin Etkileri” adli ¢calismada veri toplama araci
olarak anket kullanilmigtir. Bolge ve okul seviyesinde acil durumlara hazirlikli olma
seviyelerini ayri1 ayri1 O6lgebilme adima iki tane anket hazirlanmistir. Calismada 470
devlet okuluna ve 200 bdlge sorumlusuna anket gonderilmistir. Anket gonderilen
470 okuldan 157 tanesinden, 200 bolgeden ise 98 yanit alinmistir. Bu calisma

sonucunda asagidaki bulgular elde edilmistir:

Yerel kurumlar ve devlet kurumlar1 “Standart Acil Durum YoOnetimi”

konusunda okullara yardimci olmalidirlar.

Acil durum hazirliklar1 konusunda 6grenciler bilgilendirilmelidir.
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¢) Acil durum egzersizleri ve alistirmalar1 tehlike analizi sonuglar iizerine

temellendirilmelidir.

d) Ozel destege ihtiyact olan cocuklarla acil durum esnasinda nasil

ilgilenilecegi konusu acik olmalidir.

e) Okullar ve bolgeler, acil durumlarla etkin miicadelede ortak ¢alismalar

yapabilirler.

f) Okullar ve bolgeler, acil durum hazirlik koordinatorlerini kurum

biinyelerinde barindirmalidirlar.

“Ozel Okullardaki Acil Durum Yénetiminin ve Acil Durum Hazirhiginda
Personel Yetistirmenin Degerlendirilmesi” adin1 tasiyan ve Duff (2007) tarafindan
hazirlanan ¢aligmada, etkili bir acil durum hazirlik yetistirim plani olusturma gayesi
giidiilmistlir. Bu arastirmada, 6zel okullarin acil durum planlart karsilagtirilmig ve
secilen bir kolejin acil durum plan1 arastirmanin yapildigi tarihteki literatiirle
kiyaslanmistir. Secilen bu kolejin personeli 6 saat siiren bir egitime tabii tutulmus,
acil durum hazirlik egitimi 6ncesi ve sonrasi gelisimlerini ortaya koymay1 amaglayan
iki anketi cevaplandirmiglardir. Bigimlendirici (formatif) ve kanitlayici (summatif)
degerlendirmenin de yapildigi bu c¢alisma sonucunda asagidaki sonuglara

ulasilmustir:

a) Her okul, calisanlarini yilda en az iki defa olmak iizere acil durum
egitiminden geg¢irmelidir.
b) Halkla iliskileri de diizenleyen detayli bir acil durum iletisim plani

hazirlanmalidir.

¢) Acil durumlarda ve sonrasinda yasanabilecek stresle ilgili gerekli

hazirliklar yapilmalidir.

d) Yerel acil durum yonetim kurumlari ile okul arasinda siki bir iligki

olmalidir.
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2.2.2. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Ulkemizde bu konuyla ilgili yapilacak calismalar igin 6ncii bir rol
istlenmesi beklenen ve acil durum yonetimi konusunda yeni bir model 6nerisi ortaya
koyan Celik’in (2004) “Egitimde Acil Durum Yonetimi Model Onerisi ve
Uygulanabilirligi Arastirmasi” adli ¢aligmasi, Tiirkiye i¢in acil durum yonetim model
Onerisi gelistirilmesi ve gelistirilen modelin ilgili kisiler tarafindan test edilmesi
amactyla hazirlanmigtir. Bu arastirmada veri elde etme amaciyla 72 sorudan ve 3
boyuttan olusan bir anket hazirlanmistir. Arastirmanin evreni olarak Burdur ve
Yalova illerindeki 6gretmenler, il sivil savunma gorevlileri, MEB merkez oOrgiitii
yoneticileri, egitim yonetimi ve afet yonetimi alanlarindaki uzmanlar belirlenmistir.
Calismada 1125 anket degerlendirilmeye alinmis olup, verilerin analizinde tek yonlii
varyans analizi, t testi, Schefee Testi gibi istatistiksel uygulamalardan

faydalanilmistir. Bu ¢alisma sonucunda, asagidaki oneriler getirilmistir:

a) Acil durum yonetimi yapisi; merkez, tasra ve okul orgiitlenmesi olarak,
acil durumun dort asamasim1i da dikkate alacak sekilde yeniden

diizenlenmelidir.

b) Acil durum yoOnetimi alanina gerekli elemanlar1 yetistirmek ve
alandakilerin hizmet-i¢i yetistirim gereksinimlerini karsilamak iizere
iiniversiteler biinyesinde konuyla ilgili olarak kurulan enstitiilerin sayist

ve olanaklan artirilmalidir.

¢) Okul acil durum yo6netimi, olay yonetim sistemi gereklerine uygun olarak

kurulmalidir.

d) Okullarda acil durum miidahale ekipleri olusturulmalidir. Bu ekipler;
Planlama Ekibi, Tahliye Ekibi, Ilkyardim Ekibi, Arama ve Kurtarma
Ekibi, Yangin ve Altyap1 Hizmetleri Ekibi, Hasar Degerlendirme Ekibi,
Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, Ogrenci Gozetim Ekibi, Destek ve
Gtivenlik Ekibi olmalidir.

e) Planlama ekiplerinin hazirlayacagi okul acil durum planlarina uygun

olarak gerekli hazirliklar, egitim ve tatbikatlar yapilmalidir.



63

f) Okul acil durum planlar1 yerel planlarla iligkilendirilmelidir.

g) Okul acil durum planlan siirekli giincellenmeli ve okul acil durum

yoOnetimi yapist da gelismelere uygun olarak yenilenmelidir.

h) Acil durum prosediirleri ve okul acil durum protokolleriyle yeterince
caligilmalidir. Bunlar, ¢evrenin ve okulun gereksinimlerine uygun olarak

yenilenmelidir.

i) Milli Egitim Bakanlig1 okullardaki acil durumlarin istatistigini tutmali ve

her y1l yaymlamalidir.

j) Bakanlik Sivil Savunma Birimi okullarin acil durumlara hazirliklarina
rehberlik edebilmek icin acil durum yonetimi ile ilgili rehber kitaplar

yaymlamalidir.

Aksu’nun (2009) “Kriz Yonetimi ve Vizyoner Liderlik” adli ¢aligmasinda,
ilkogretim okulu 6gretmenlerinin okullarindaki kriz yonetimi ve vizyoner liderlik
diizeyine iliskin algilar1 ortaya koyulmaya calisilmistir. Calismada Izmir ilindeki 4
metropol ilgeden 28 ilkdgretim okulunun 358 6gretmenine iki dlgek uygulanmistir.

Yapilan arastirma ilgili ortaya koyulan oneriler ve sonuglardan bazilari1 sunlardir:

a) Ilkogretim okulu dgretmenleri, miidiirlerin kriz ydnetme becerilerini ve

vizyoner liderlik davranislariin “etkili” oldugunu diisiinmektedirler.

b) Kriz yonetimine ve vizyoner liderlige iliskin arastirmalar tim egitim

kurumlarinda gergeklestirilmelidir.

¢) Ogretmenlerin kriz yonetimi ve vizyoner liderlige iliskin algilar1 “etkili”
goriilse de, bu durumun daha yukariya taginmasi icin gerekli egitimler

verilmelidir. Yapilacak egitimler siirekli olmalidir.

Akpmar ve Koksalan (2003) “Olagantisti Haller ve Okul” adh
calismalarinda, Elazig il merkezinde gorevli 12 ortadgretim ve 44 ilkogretim okul
miidiiriniin olaganiistii hallere hazirlikli olma ve olaganiistii hallerin toplum
tizerindeki etkilerinin azaltilmasi konusundaki gérev ve sorumluluklarini ne derece

yerine getirebildikleri ortaya koyulmaya c¢alisilmistir. Veriler, okul yoneticilerine



64

uygulanan anketlerle elde edilmis olup, c¢Oziimiinde yilizde ve frekans teknigi

kullanilmigtir. Aragtirma sonucunda asagidaki onerileri ortaya koymuslardir:

a)

b)

g)

Okullar, olaganiistii hallere hazirlik ve olaganiistii hallerle bas etme planlarini
ilgili kurum ve kuruluslarla esgiidiim halinde yapmalidir. Bu planlar yakindan
izlenmeli ve ortak tatbikatlarla sonuglar1 degerlendirilip, gerekli diizeltmeler

yapilmalidir.

Okul miidiirleri, olaganiistii hallerle ilgili olarak egitimden gegirilmeli ve bu
egitim, gerek yayin, gerekse hizmet-i¢i egitim seklinde siireklilik arz
etmelidir.

Okullar, olaganiistii hal ile ilgili olarak calisanlarini, 6grenci ve Ogrenci

velilerini egitmelidirler.

Okul binalarinin projelendirilmesinde miihendislik bilimleri ile sosyal

bilimler birlikte calismalidirlar.

Ogretmenler, olaganiistii hallerde ortaya cikan problemlerin asilmasinda

cocuklara yardim i¢in psiko-egitim konularinda yetistirilmelidir.

Okullarin olagantistii hallere hazirlik ve olaganiistii hallerle bas etme
konularindaki gorev, yetki ve sorumluluklari net bir sekilde yeniden

diizenlenmelidir.

Okul programlarinda, olaganiistii hallere hazirlik ve etkileriyle bas etme

konular1 daha fazla yer almalidir.

Memduhoglu ve Tasdan’in (2007) “Okul ve Ogrenci Giivenligi: Kavramsal

Bir Coziimleme” adli ¢alismalarinda, okul giivenligi kavrami ve giivenli okulun

nitelikleri tartisilmis, okul giivenliginin sorun alanlari olarak “siddet; okul ortami ve

arag—gere¢ kullanimu ile ilgili sorunlar; dogal afet, yangin ve kazalardan kaynaklanan

sorunlar” alt bagliklar ortaya koyulmustur. Bu baglamda giivenli okulun yaratiimasi

icin alinabilecek Onlemler betimlenerek kavramsal bir ¢dzlimleme yapilmaya

calisilmistir. Calismanin bazi 6nemli sonuglar1 asagidaki gibidir:

a)

Etkili 6grenmenin gergeklesmesi ve Ogrencilerin kendi potansiyellerini

gelistirebilmeleri i¢in okullarin giivenli alanlar olmasi1 gerekir.
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b) Okul giivenligi konusundaki sorumluluk; okul yonetimi, 6gretmenler, aileler,

toplum ve devlet tarafindan paylasilmalidir.

¢) Ogprencilerden &zdegerlerini icsellestirerek bir yasam bi¢imi  haline
doniismesini  saglamak iizere okullarda “degerler egitimi” programi

hazirlanmalidir.

d) Okul giivenligi konusunda arastirma yapan kisiler somut oneriler ortaya

koymalidirlar.

Ocal (2007) “Ilkdgretim Okullarinda Deprem Hazirliklari: Kirikkale ili
Ornegi” adli ¢alismasinda, ilkdgretim okullarmin depreme hazirlik durumlarini
ortaya koymay1 amaclamistir. Calisma Kirikkale ilindeki 54 ilkogretim okulunda
gerceklestirilmis olup, uygulama yapilan okullarin her birinden sadece bir yoneticiye

anket uygulamas1 yapilmistir.
Aragtirma sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

a) Afet planina sahip oldugunu belirten okullarin, afet plani ile genellikle

okullardaki sivil savunma planlarini kastettikleri anlagilmaktadir.
b) Her okulda sigiaklar olusturulmalidir.
¢) Her okulun dahili haberlesme sistemine sahip olmasi gerekmektedir.
d) Her sinifta ilk yardim dolab1 bulunmalidir.

Aksoy ve Aksoy’un (2003) “Okullarda Krize Miidahale Planlamasi” adli
calismalarinda, okullar agisindan kriz kavrami ve temel oOzellikleri, krizlerle etkili
miidahale icin okullarda gerceklestirilmesi gereken hazirlik ¢alismalari iizerinde
durulmustur. Bunun yaninda, kriz kavraminin farkli kurumlar agisindan ele
alimmasinin ortaya c¢ikardig: farkliliktan hareketle ve alan yazindan yararlanilarak,
okullar acisindan kriz kavrami ve temel 6zellikleri, krizlere etkili miidahale i¢in
okullarda gerceklestirilmesi gereken hazirlik calismalari iizerinde durulmustur.
Ayrica okullarda yasanan krizlerin nedenlerinin {izerinde saptamalar yapilmistir.
Calismanin amaci ise; okul orgiitiiniin isleyisini ve i¢indeki bireyleri bas edilmesi zor
diizeydeki tehlikelerle ya da gerginlikle karsilagtiran durumlara hazir olma ve

miidahale etmede yardimci olacak krize miidahale planlamasinin geregi ve dnemine



66

dikkat ¢cekmek; bu siiregte gergeklestirilebilecek calismalar1 betimlemektir. Calisma
sonuclar1 agagidaki gibidir:

a) Okullarin kriz durumundan en az hasarla ayrilabilmesi i¢in bu durumlara
kars1 planli ve egitimli bir ekip olusturulmasi énemlidir.

b) Okullarimiz  kriz  yOnetimi  konusunda  duyarliliklarim1  artirmak,
yapilabilecekleri gézden gecirmek ve bunlar1 hayata gecirmek konusunda
biiyiik bir sorumluluga sahiptir.

Aslan’in (2009) “Kriz Yonetiminde Liderlik” adli ¢aligmasinda, krizin tanimi
ve tiirleri ortaya konulmaya ¢alisilmis, kriz yonetiminde ne tiir liderlik kavraminin
one cikabilecegi konusu mevcut yazinin incelenerek kavramsal olarak ortaya
konulmaya ¢alisilmistir. Calismanin sonuclar1 asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

a) Kriz ve liderlik yazini incelendiginde en belirgin liderlik tarzinin karizmatik
liderlik oldugu goriilmektedir.

b) Kriz yonetiminde otokratik ya da demokratik liderlik o6zellikleri krizin
asamasina bagli olarak tercih edilebilir.

¢) Kriz yonetiminde iletisim kanallarinin siirekli agik tutulmasi, duyuma dayali
haber aligverisinden kag¢imilmasi, dogru ve zamaninda bilgi paylasimi ¢ok
biiylik 6nem arz etmektedir.

d) Kriz yonetiminde net bir vizyona ve degerler sistemine sahip olmak ¢ok
onemlidir.

e) Kriz yonetiminde ekipler, ilk tepkiyi verebilecek ve miidahaleyi miimkiin
kilabilecek en 6nemli 6rgiitsel unsurdur.

Akarsu’nun  (2010) “Ingiltere’de Ilkdgretim Okullarinda Acil Durum
Yonetimi ilkeleri ve Uygulamalar1” adli ¢aligmasinda, okullarda acil durum yonetimi
planlamasinin geregi ve dnemine dikkat ¢ekilerek Ingiltere’de ilkdgretim okullarinda
acil durum yonetiminin ilkeleri ve uygulamalarinin teorik literatiir temellerine
dayanarak incelenmesi amact giidiilmiistiir. Arastirma tarama modelinde
gerceklestirilmistir. Literatiir caligmasi; hiikiimet, yerel yonetim, diger ilgili kurum
ve kurulus, okullarin resmi internet siteleri ve resmi belgeleri taranarak yapilmustir.
Ayrica Kuzey ve Dogu Londra’da 7 ilkégretim okulunun acil durum planlar

incelenmistir. Calisma sonucunda su bulgulara ulagilmstir;
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Ingiltere’de, acil durumlara ve dogal afetlere miidahale ile ilgili olarak gorev
ve sorumluluklar1 belirleyen bir Ulusal Acil Durum Plani bulunmaktadir.
Ulkede; kamu, 6zel ve goniillii kuruluslar arasinda ileri diizey bir esgiidiim ile
acil durum Oncesi ve sonrasi ¢aligmalarin bir biitiin olarak yapilabilmesi i¢in
Entegre Acil Durum Yo6netimi sistemi uygulanmaktadir.

Acil durum yo6netimi i¢in yasal ve orgiitsel diizenlemeler oldukca karisik bir
yapiya sahiptir.

Okullar i¢in acil durumlart dogrudan diizenleyen bir yasal diizenleme yoktur.
Yerel yonetimler okullarla ilgili acil durum planlarin1 yapmaktadir.

Biitiin okullar Ulusal acil durum ve yerel yonetimlerin hazirlamis oldugu acil
durum planlart ¢ergevesinde kendi yapi ve ihtiyaglarina gore acil durum
planlar1 yapmaktadirlar.

Okullarda kilit personel i¢in egitim ¢alismalart Saglhik ve Gilivenlik
Miidiirliglintin  yetkilendirdigi birimler, yerel yonetimler, Acil durum
Planlama Koleji, 6zel kurslar ve {iniversiteler tarafindan yapilmaktadir.
Ogrenci ve diger personel i¢in ise egitimler; okulda sertifika sahibi kisiler,

polis, ambulans ve itfaiye servislerinin esgiidiimiinde yapilmaktadir.
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IL.BOLUM
YONTEM
Bu boéliimde arastirmanin modeli, verilerin toplanmasi ve analizi ile ilgili

bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Birinci deprem bolgesi Yatili ilkogretim bolge okul midiirlerinin acil durum
yonetimi yeterliklerinin saptanmasini amacglayan bu arastirma, var olan durumu
betimlemeyi amacgladigindan nicel arastirma yaklasimlarindan tarama modeli

kullanilmustir.

Tarama modelinde, tarama arastirmacisi, nesnenin ya da bireyin dogrudan
kendisini izleyebilecegi gibi, 6nceden tutulmus kayitlar ve alandaki kaynak kisilere
basvurarak, elde edecegi daginik verileri kendi gozlemleri ile bir sistem iginde

biitiinlestirerek yorumlamak durumundadir (Karasar, 1984: 80).

3.2. Evren/Orneklem

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye’de birinci deprem bolgesi icinde yer alan
yatilt ilkogretim bolge okullarinda gorevli okul miidiirleri olusturmaktadir. 2008—
2009 egitim-6gretim yili verilerine gore (Milli Egitim Istatistikleri, 2008-2009)
arastirmanin evrenini olusturan birinci deprem bolgesinde 205 yatili ilkogretim bolge
okulu bulunmaktadir. Evrenin kiigiikliigli nedeniyle Orneklem alma yoluna
gidilmemistir. Tiirkiye’de il merkezi itibariyle birinci deprem bolgesi iginde toplam
35 sehir (Afet Isleri Genel Miidiirliigii) bulunmaktadir ve bu 35 sehirden ikisinde
(Burdur ve Istanbul) yatili ilkdgretim bolge okulu mevcut degildir. Geriye kalan 33
ilde ise toplam 205 yatil1 ilkdgretim bolge okulu bulunmaktadir. Bu okullarin 5’inin
okul midiirii ile yiiz yiize goriisiilerek pilot uygulama yapilmistir. Bunun disinda
kalan 200 okula ise posta yoluyla anket gonderilmistir. Bu okullarin 112’sinden
doniit alinmistir. Anketlerin doniis orant %56 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu

verilerle analizler gergeklestirilmistir.
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3.3. Veri Toplama Teknigi

Tarama modellerinde anket, veri toplama teknigi olarak kullanilmaktadir. Bu
aragtirmada da veri toplama araci olarak, literatiirden de faydalanilarak arastirmaci
tarafindan bir anket hazirlanmistir ve yatili ilkdgretim bolge okul miidiirlerine
uygulanmistir. Ankette, YIBO miidiirlerinin acil durum y&netim yeterlikleri, acil
durum yonetiminin 4 asamasi (hazirlikli olma-zarar azaltma/6nleme-miidahale-

iyilestirme) goz Oniinde bulundurularak ortaya koyulmaya calisiimistir.

Hazirlanan anket taslagi, kapsam gegerliligi i¢in alan uzmanlarinin (Prof. Dr.
Hiiseyin KIRAN, Prof. Dr. Nihat AYCAN, Dog¢. Dr. Ruhi SARPKAYA, Yrd. Dog.
Dr. Kazim CELIK, Yrd. Dog. Dr. Bilal DUMAN, Yrd. Dog. Dr. Aynur BILIR, Yrd.
Dog. Dr. Baki SAHIN, Yrd. Dog. Dr. Kevser B. PEHLIVAN) incelemelerine
sunulmustur. Anketin istenilen hedeflere yanit verip vermeyecegi konusunda alan
uzmanlarinin gorlis ve Onerileri alinmistir. Alan uzmanlarindan gelen elestiri ve
Oneriler dogrultusunda anket {izerinde bir takim degisiklikler yapilmistir. Bu
degisiklikler ve yeni degerlendirmeler 1s1ginda anket metni diizeltilerek anket pilot

calismada kullanilacak hale getirilmistir.

Pilot ¢alisma alan1 olarak Aydin, Denizli, Izmir ve Mugla illerinde bulunan
yatil ilkogretim bolge okul miidiirleri secilmistir. Hazirlanan anket metni, bu illerde
bulunan 5 yatili ilkdgretim okul miidiiriine uygulanmis ve ankete getirilen elestiriler

ve Oneriler not edilmistir.

Pilot caligmadan elde edilen sonuglar ve alan uzmanlarinin kazandirdig: bakis
acis1 ile son hali verilen anket c¢alismasi {ilkemizdeki birinci deprem bdlgesi
icerisindeki 200 yatil1 ilkdgretim okuluna posta yoluyla ulastirilmistir. Zarf icerisine
koyulan anket ¢alismasinin yanina, iizeri pullanmis ve alicinin adresi yazili sekilde

ikinci bir zarf koyulmustur.

3.4. Verilerin Analizi

Analiz kapsaminda; frekans, yilizde, aritmetik ortalama, standart sapma,

bagimsiz 6rneklem t testi, tek yonlii varyans analizi (one-way ANOVA) ve Tukey
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testinden yararlanilmistir. Veriler SPSS 15.0 (Statistical Package for Social Sciences)

paket programinda analiz edilmistir.

Tezin 1. problemi olan “Birinci deprem bolgesi yatili ilkogretim bolge okul
miidiirlerinin demografik ozellikleri nelerdir?” sorusu cevaplanmaya g¢aligilirken
frekans ve yiizde, tezin 2. problemi olan “Birinci deprem bolgesi Yatili ilkdgretim
bolge okul miidiirlerinin acil durum yeterlik diizeyleri nedir?” sorusu incelenirken

standart sapma ve aritmetik ortalama hesaplamalar1 kullanilmigtir.

Tezin 3. problemi olan “Birinci deprem bdlgesi yatili ilkdgretim bolge okul
miidiirlerinin acil durum yeterlikleri ile demografik o6zellikleri-cinsiyet, mesleki
kidem, yoneticilik kidemi- arasinda anlamli bir iliski var mudir?” sorusu
cevaplandirilirken tek yonlii varyans analizi (one-way ANOVA) kullanilmistir. Acil
durum yeterlik seviyelerinin yoneticilik kidemine gore degismesinin nedenini

belirlemek i¢in Tukey testi ile ikili karsilagtirmalar yapilmistir.

Tezin 4. problemi olan “ Birinci deprem boélgesi yatili ilkdgretim bolge okul
midiirlerinin acil durum yonetimi asamalarindan —hazirlikli olma, zarar
azaltma/Onleme, miidahale, iyilestirme- iliskin yeterlik diizeyleri nedir?” sorusu
cevaplandirilmaya ¢alisilirken frekans ve ortalama hesaplamalar1 yapilmistir.

Verilerin  analizinde  5°’li  likert  Olgegi  kullanilmis,  Olgegin

degerlendirilmesinde dagilim ortalamasi:

TABLO 3

Olcege iliskin Degerlendirme Dagihm Ortalamasi

Kategori Diizey arahig:
Hicbir zaman 0,00-1,24
Cok seyrek 1,25-2,24
Ara sira 2,25-3,24
Cogu zaman 3,25-4,24
Her zaman 4,25-5,00
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Acil durum o6lceginin her bir asamasina (hazirlikli olma, azaltma/6nleme,
miidahale, 1iyilestirme) iligkin yapilan gilivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s alfa
degerleri: Hazirlikli olma: %87, Azaltma/Onleme: %67,7, Midahale: %81,3,
Tyilestirme: %66,8 olarak saptanmustir.

Acil durum oOlgeginin tamamina iliskin yapilan giivenirlik analizi sonucunda
Cronbach’s alfa degeri %90,0 olarak hesaplanmistir. S6z konusu degere bakilarak

6l¢egin oldukga giivenilir oldugu sdylenebilir.

Madde- toplam korelasyonlari incelendiginde 0,894 ile 0,901 arasinda degisen

degerler aldig1 gozlenmistir.

Ayrica giivenirligi diisiiren ve analiz dis1 birakilmasi1 gereken bir maddeye

rastlanmamustir.
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IV. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde, caligma evreni olarak secgilen Tiirkiye’deki Birinci Deprem
Bolgesi YIBO Miidiirlerinden anket yoluyla elde edilen veriler, arastirma

problemleri yoniinden ele alinarak yorumlanmustir.

4.1. Birinci Deprem Bolgesi YIBO Miidiirlerinin Demografik Ozelliklerine
fliskin Bulgular

Bu baslik altinda Birinci Deprem Bélgesi YIBO Miidiirlerinin cinsiyet, yas,
medeni durum, yoneticilik siiresi ve gorev yapilan okuldaki ¢aligma siiresi 6zellikleri

ele alinmustir.

4.1.1. Cinsiyet
TABLO 4
Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi
n %
Erkek 117 100,0

Arastirmada yer alan katilimcilar cinsiyet dagilimlar1  bakimindan
incelendiginde tamaminin  “erkek” katilimcilardan olustugu goriilmektedir.
Ulkemizdeki Yatili {lkdgretim Bolge Okul miidiirlerinin tamaminin “erkek” olmast,
bu konuda kadinlar-erkekler arasinda biiylik bir esitsizligin oldugu seklinde
yorumlanabilir. Bu tiir okullarda “kadin™ egitimcilere okul miidiirii olarak goérev

verilmemesi dikkat ¢ekicidir.
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4.1.2. Yas
TABLO 5

Katimcilarin Yasa Gore Dagilimi

n %

25 ve alt1 6 5,1
26-35 33 28,2
36-45 37 31,6
46-55 37 31,6

55 ve usti 4 3.4
Toplam 117 100,0

Katilimcilarin %5,1°1 25 yas alt1, %28,2°si 26-35 , %31,6’s1 36-45, %31,6’s1
46-55 ve % 3,41 55 ve lizeri yas araligindadir.

Yatili [lkogretim Bolge Okullarinda gérevli okul miidiirlerinin yaslart
incelendiginde okul miidiirlerinin genellikle “36-45” ve “46-55” yaslar1 arasinda
olduklar1 goriilmektedir. “25 ve alt1” ve “55 ve iistii” yas araliklarinda okul miidiir
sayisinin oldukca diisiik oldugu goriilmektedir. Bu noktada, 6gretmenlik meslegine
yeni baslamis Ogretmenlerin bu okullarda okul miidiirii olarak gorevlendirilme
oraninin oldukga az olup, diger taraftan daha kidemli egitimcilerin (6zellikle 35 yas
ve istli) oraninin yiiksek olmasinin nedeninin deneyim diger bir deyisle tecriibe

oldugunu séylemek miimkiindiir.

4.1.3. Medeni durum
TABLO 6

Katilimcilarin Medeni Durumuna Gére Dagilim

n %
Evli 108 92,3
Bekar 9 7,7
Toplam 117 100,0

Katilimeilarin %92,3’1 evli, %7,7’s1 bekardir.
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4.1.4. Yoneticilik siiresi
TABLO 7

Katilmcilarin Yoneticilik Siiresine Gore Dagilimi

n %
5 yil ve alt1 25 21,4
6-9 32 274
10-15 28 23,9
16-21 20 17,1
22 ve ustl 12 10,3
Toplam 117 100,0

Katilimeilar yoneticilik siireleri bakimindan incelendiginde, %21,4°1 5 y1l ve
alt1, %27,4°1 6-9 yil , %23,9’u 10-15 yil, %17,1°1 16-21 y1l ve %10,3’1 ise 22 y1l ve

tizeri yoneticilik siiresine sahiptir.

Calismaya katilan Yatili Ilkdgretim Bolge Okul miidiirlerinin yéneticilik
stireleri incelendiginde, en fazla orana sahip araliklarin “6-9 yil” ve “10-15 yil”
oldugunu gérmekteyiz. En az orana sahip araliklarin ise “16-21 y1l” ve “22 ve tisti”

oldugunu gérmekteyiz.

4.1.5. Gorev yapilan okuldaki calisma siiresi
TABLO 8

Katilmcilarin Gorev Yapilan Okuldaki Calisma Siiresine Gore Dagilimi

N %
3yilveaz 29 24,8
4-8 40 34,2
9-13 28 23,9
14-18 9 7,7
18 ve usti 11 9,4
Toplam 117 100,0
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Katilimcilarin % 24,81 bagli bulunduklar1 okulda 3 yil ve daha az calisma
stiresine sahipken, %34,2’s1 4-8 yil ,%23,9’u 9-13 y1l ,%7,7’s1 14-18 yil ve %9,4’1
18 yildan daha fazla caligma siirelerine sahiptirler.

Gorev yapilan okuldaki ¢alisma siireleri incelendiginde, en fazla orana sahip

araliklarin “3 yil ve az” ve “4-8 yil” oldugunu gérmekteyiz. En az orana sahip

araliklarin ise “14-18” ve “18 ve iistii” oldugunu gérmekteyiz.

Yine tablo incelendiginde katilimcilarin %17,1°nin 14 yil ve daha fazla
stiredir bu okullarda ¢alistigin1 gérmekteyiz. Bu noktada, kirsal kesimlerde bulunan
bu okullarda, 6gretmenlerin ¢ok uzun siire ¢alismak arzusunda olmadigi kanisina

varilabilir.

4.2. Birinci Deprem Bolgesi YIBO Miidiirlerinin Acil Durum Yénetimi

Asamalarina iliskin Yeterlik Diizeyleri
4.2.1. “Hazirhikh Olma” Asamasina liskin Yeterlik Diizeyi

Tablo 9 incelendiginde, en fazla yeterlik ortalamasina sahip olan yargilarin
“Okul personelinin acil durumlarda kullanilacak tahliye yollarmi bilmesini
saglayabilme (-f =4.25)”, “Acil durum yonetimi konusunda tatbikat yapilmasini

saglayabilme (—f =3,92)”, “Acil durum yonetimi konusunda “istekli olan” personelin
bu siirecte etkin rol istlenmesini saglayabilme (3,92)”, “Okuldaki elektrik, su ve
1sinma sistemleri hakkinda okul personelinin bilgilendirilmesini saglayabilme (3,92)”

oldugu goriilmektedir.

En diisiik yeterlik ortalamasina ise “Acil durumlarda kullanilmak {izere bir

giivenlik odasinin her zaman hazir tutulmasini saglayabilme (-'?22,74)”, “Okulda, acil

durumlarda kullanilmak {izere su, gida, battaniye vb. iirlinleri stoklanmasini
saglayabilme (-"?:3,32)” ve “Acil durum yonetimi konusunda gorev alacak kisilerin

bu konuda egitilmesi olanagini yaratabilme (—f =3,35)” yargilar1 sahiptir.
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Hazirlikli olma asamasina iliskin maddelerden en yiiksek ve en diisiik yeterlik
ortalamasia sahip olanlar1 incelendiginde okul miidiirlerinin teorik anlamda acil
durumlara hazirhik yaptiklari ancak; uygulama konusunda aynmi hassasiyeti
gostermedikleri  sOylenebilir. En diisiik ortalamaya sahip olan maddeler
degerlendirildiginde, bu maddelerin daha ¢ok ekonomik sebeplerle diisiik oldugu
kanisina varilabilir. En yliksek ortalamaya sahip maddeler degerlendirildiginde, bu
maddelerin okullarda “Sosyal Kuliipler” adi altinda uygulanmakta olan “Sivil
Savunma Kauliibiiniin” etkinlikleri oldugu goriilmektedir. Kuliip etkinliklerinin

yonetmeliklerle zorunlu hale getirilmis olmasinin, bu maddelerin yiiksek ortalamaya

sahip olmasinda biiyiik bir etken oldugu diisiincesi savunulabilir.

TABLO 9

Katiimeilarin “Hazirhkl Olma” Asamasina Iliskin Yeterlikleri

Yargilar Hicbir | Cok Ara Cogu Her
zaman | seyrek | sira zaman | zaman Ortalama Diizey
Nl % |N| % |[N| % |[N| % |n| %
Madde 1 110,112,547, |3 |29, Cogu
2| L7 2 3 4 0 5 0 4 1 3.91 zaman
Madde 2 2 123,14 135 | 3] 32 Cogu
110919177 7 1 2 9 8 5 3.91 zaman
Madde 3 1 2123, 51|44, 2| 21, Cogu
2| L7 1 9.4 7 1 2 4 5 4 3,74 zaman
Madde 4 112,331,435 [1]13, Cogu
8168151 5 716|110 6| 7 3,35 zaman
Madde 5 1 2118, 4|37, |3 | 33, Cogu
2L 0185 2 8 lal 6 |o] 3 3,92 Zaman
Madde 6 2 122,14 1|37, |3 | 32 Cogu
31261651 6 2 4 6 8 5 3,92 zaman
Madde 7 2123, |4 135 |4 34, Cogu
SIA3 13126 el g 10 o] 2 3,92 zaman
Madde 8 2123, 12119, |3 (25 2|23 |1
7 ) 3 7 0 6 7 ) 0 8,5 2,74 Ara sira
Madde 9 114,217,220, 2] 17, | 3 | 30, 332 Cogu
71 5 0 1 4 5 0 1 6 8 ’ zaman
Madde 10 1 3|33, | 5] 48, Her
211,781 6,8 1 9,4 9 3 7 7 4,25 Jaman
Ortalama 3,69 Cogu
zaman
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4.2.2. “Azaltma/Onleme” Asamasina iliskin Yeterlik Diizeyi

TABLO 10

Katimcilarin “Azaltma/énleme” Asamasina Iliskin Yeterlikleri

Yargilar | Hicbir | Cok Arasira | Cogu Her
zaman seyrek zaman Zaman Ortalama | Diizey
N| % [N| % |[N| % |N| % |N| %
Madde 11| 461 137 ] 22 | 188 | 25| 214 | 23| 197|31 | 265| 326 | SO
zaman
Madde 12151 ol 9| 17| 2| 1,7]40|342| 70| 598 447 Her
zaman
Madde 13 | 19 | 16,2 | 31| 26,5| 26| 22,2 [28|23,9| 13| 11,1 2,87 Ara sira
Madde 14| =\ 1 | L q1| 94|43]368|63|538| 444 Her
zaman
Madde 15\ ¢ 51112 10321 [ 17.9 | 40| 34238 |325| 3,78 ogu
zaman
Madde 16 30 26| 2| 1,7] 9] 7,7134(29.1]69]| 59,0 4,40 Her
zaman
Madde 17| 15| 158 | 12| 103 | 26 | 222 38| 32,5 | 26 | 222 | 341 Cogu
zaman
Madde 18 | 37 1316 [ 21| 17,9 9| 7,7|21|17.9]29|24,8| 2.86 Ara sira
Madde 191 ¢ 51| 3| 26| 16| 13,7|37|31,6|55|470| 412 Gogu
zaman
Madde 20 | 09| 9| 77| 8| 6858|496 |41]|35,0 4,10 Cogu
zaman
Ortalama 3,77 Gogu
zaman

Azaltma/Onleme asamasina iligkin maddeler incelendiginde, en fazla yeterlik

ortalamasina sahip olan yargilarin “Okuldaki smif ve yatakhanelerdeki pencere ve

kapilarin diizenli olarak tamir edilmesini saglayabilme (-f=4,47)”, “Okula ait

dokiimanlarin giivenli yerlerde saklanmasini saglayabilme (-}?:4,44)”, ve “Okulun

icinde bulundugu bolgedeki itfaiye, ambulans ve giivenlik giicleriyle gerekli

durumlarda ivedilikle iletisim kurabilme (-f =4,40)” oldugu goriilmektedir.
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Azaltma/Onleme asamasina iliskin maddeler incelendiginde, en diisiik yeterlik

ortalamasina “Okul giivenligini artirma adina okulda stirekli bir giivenlik gérevlisinin
bulunmasini saglayabilme (—f =2,86)", “Acil durum yonetimi konusunda velilerin

etkin rol tstlenmesini saglayabilme (—f=2,87)” ve “Okuldaki kiitiiphane, sinif,

yatakhane gibi 6grencilerin toplu halde bulunduklari alanlardaki dolap, raf gibi

araclarin duvara sabitlenmesini saglayabilme (—f =3,26)" yargilari sahiptir.

Azaltma/Onleme asamasina iligskin en fazla yeterlik oranina sahip maddeler
incelendiginde, “Okula ait dokiimanlarin giivenli yerlerde saklanmasini
saglayabilme” maddesinin yiiksek ortalamaya sahip olmasi bu maddenin kanuni bir
zorunluluk olmasi sebebiyle sasirtict degildir. “Okuldaki sinif ve yatakhanelerdeki
pencere ve kapilarin diizenli olarak tamir edilmesini saglayabilme” maddesi ise okul
miidiirlerinin  temel sorumluluklarindan  birisi olmasi1 dolayisiyla olagan

karsilanmalidir.

Azaltma/Onleme asamasina iliskin en diisiik yeterlik oranina sahip maddeler
incelendiginde, “Okulda siirekli bir giivenlik gorevlisinin bulunmasini saglayabilme”
maddesinin anketin tamaminda da en diisiikk ortalamaya sahip iki maddeden birisi
oldugu goéze carpmaktadir. Bu yargi, her ne kadar okul miidiirlerinin yeterligi
acisindan en diisilk ortalamaya sahip olsa da, bunu sadece okul miidiirlerinin
eksikligi olarak degerlendirmek yanlis olacaktir. Bakanligin bu konuda yasal bir
diizenleme yapmasi sorunun ¢oziimii ve okul glivenliginin artirilmast adina 6nemli
bir rol oynayabilir. Azaltma/6nleme asamasina iliskin maddelerden en az ortalamaya
sahip bir diger madde olan “Acil durum yonetimi konusunda velilerin etkin rol
tistlenmesini saglayabilme” konusunda yasanilan sikintinin tek sorumlusu olarak
okul miidiirleri goriilmemelidir. Yatili ilkogretim bolge okullarin yatili ve kirsal
kesimde olmasi, bu tiir okullarin sadece velilerle degil, toplum hatta medya ile
iligkilerinin zayiflamasina sebep olabilmektedir. Bu asamaya iliskin en diisiik orana
sahip yeterliklerden iiglinciisii olan “Okuldaki kiitliphane, smif, yatakhane gibi

ogrencilerin toplu halde bulunduklar1 alanlardaki dolap, raf gibi araglarin duvara
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sabitlenmesini saglayabilme” maddesi olduk¢a diisiindiiriiciidiir. Ulkemiz gibi

deprem, sel vb. felaketlerin yasanma riski yiiksek olan iilkemizde, raflarin, dolaplarin

sabitlenmesi gibi basit Onlemlerin yeterli diizeyde alimamayisi kaygi vericidir.

Arastirmanin birinci deprem bdlgesi yani deprem olma olasiligi en yiiksek olan

yerlerde gergeklestirildigi diisiiniiliirse, dogal afetlere ne denli hazirliksiz oldugumuz

ortaya ¢ikmaktadir.

4.2.3. “Miidahale” Asamasina iliskin Yeterlik Diizeyi

TABLO 11

Katihmcilarin “Miidahale” Asamasina Iliskin Yeterlikleri

Yargilar Hicbir | Cok Ara Cogu Her
zaman | seyrek | sira zaman | zaman | o .o | Diiz ey
N % N % n 0/0 N 0/0 N %
Madde 21 i 3] 26 4] 34 4| 39,1 6| 54, 4,46 Her
6 314 7 zaman
Madde 22 1| 14, | 51 43,| 4| 40, Cogu
) -2 L7 7 511 6| 7 2 4,22 zaman
Madde 23 1| 14, 6| 54,| 3| 27, Cogu
) 4] 34 7 51 4 71 2 4 4,05 zaman
Madde 24 1 21 17,1 51| 43,| 3| 26, Cogu
3126 1 9.4 1 91 1 6| 1 5 3,82 zaman
Madde 25 1 2120, 4] 35,| 4| 35, Cogu
1109 0 8,5 4 511 0 1 0 3,94 zaman
Madde 26 1] 12, 3| 28,| 6| 53, Her
11091 6 5.1 4 0] 3 21 3 8 4,29 zaman
Madde 27 1| 12, 41| 36,| 5| 47, Her
1109 4| 3.4 4 0] 3 81 5 0 425 zaman
Madde 28 1 1] 16, 4] 40, | 3| 32, Cogu
2| L7 1 9.4 9 21 7 21 8 5 3,92 zaman
Madde 29 4| 37, 7| 61, Her
) T 1 9 4 6| 2 5 4,60 zaman
Madde 30 i 1 9| 3] 26 51 42, 6] 53, 4,49 Her
0 71 3 8 zaman
Ortalama 4,20 Cogu

zaman
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Miidahale asamasia iligkin maddeler incelendiginde, en fazla yeterlik

ortalamasina sahip olan yargilarin “Acil durum esnasinda okul yoneticisi olarak lider
roliinii {istlenebilme (—9‘*7:4,60)”, “Yasanilan bir acil durum esnasinda gerekiyorsa

okulu miimkiin oldugunca cabuk bosaltabilme (—59_' =4,49)” ve “Okulda yasanilan

herhangi bir acil duruma miidahalede miimkiin oldugunca ¢abuk karar verebilme

(-5?:4,49)” oldugu goriilmektedir. Bu maddeler okul yoneticilerinin kendilerini
“lider” roliinde gordiiklerini, acil durumlarda gerekli kararlar1 alabilecek yeterli bilgi,

beceri ve kapasiteye sahip olarak degerlendirdiklerini gdstermektedir.

Miidahale asamasina iliskin en diisiik yeterlik ortalamasina ise “Herhangi bir

acil durum konusunda, O6grenci velilerini ve ilgilileri ivedilikle bilgilendirebilme
(-f =3,82)”, “Yasanilan bir acil duruma miidahale esnasinda yapilanlarin kayit altina
alimmasini saglayabilme (—f=3,92)” ve “Yasanilan acil durumla ilgili ¢ikabilecek

sOylentileri Onleyici Onlemler alabilme (—3?:3,94)” yargilar1 sahiptir. Okul
midiirlerine kendi yeterliklerini degerlendirme firsatt sunan bu ankette, bu ii¢
maddenin diisiik ortalamaya sahip olmasi okul miidiirlerinin acil durum planlamasina
gereken Oonemi gostermedikleri seklinde yorumlanabilir. Ciinkii kapsamli ve okulun
ihtiyaglarin1 g6z Oniinde bulunduran bir acil durum yonetim planinda yapilanlari
kayit altina alacak ve 6grenci velilerini ve ilgilileri bilgilendirecek personel dnceden
belirlenmis olmalidir. Bu iki maddede sikinti yasanmasi, acil durum planlamasinin
geregi gibi yapilmadigi ya da yapilsa da geregi gibi uygulanmadigi seklinde

yorumlanabilir.

4.2.4. “Iyilestirme” Asamasina iliskin Yeterlik Diizeyi

Tablo 13 incelendiginde, en fazla yeterlik ortalamasina sahip olan yargilarin
“Yasanilan acil durum sonrasi okul yonetiminin halkla olan iligkisini saglikli bir
sekilde siirdiirebilme (—f =4,29)”, “Yasanilan herhangi bir acil durum nedeniyle

egitimleri sekteye ugrayan ogrencilere telafi programlar diizenleyebilme (-"~F =4,28)”

ve “Herhangi bir acil durum sonrasi okulu miimkiin olan en kisa siirede normal
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yasantisina dondiirebilme (£=4,27)” oldugu goriilmektedir. Bu maddelere verilen
cevaplar her ne kadar olumlu olsa da bu eylemlerin nasil gergeklestirildigi ¢ok
onemlidir. Ogrenci telafi programlari ya da halkla iliskiler konusunda uygulamalarin
var olmasi istenilen sonuglarin elde edilmesi i¢in yeterli olmayabilir. Amaglanan
hedeflere ulagilabilmesi i¢in bazi temel kosullarin gerceklesmesi gerekmektedir.
Ornegin; halkla iliskiyi saglikli bir sekilde siirdiirebilmek i¢in okul adma diizenli
bilgi aktarimini saglayacak bir personelin bulundurulmasi, okul internet sitesinin

diizenli olarak giincellenmesi gibi...

Iyilestirme asamasma iliskin maddeler incelendiginde, en diisiik yeterlik

ortalamasia sahip maddeler olarak “Yasanilan acil durumlarin yildéniimlerinin

amaca uygun bir sekilde anilmasini saglayabilme (-f=3,59)”, “Acil durum sonrasi

yapilan 1iyilestirme ¢alismalarini, ileriki siirecte yasanabilecek acil durumlarda

kullanilacak stratejilere temel teskil edecek sekilde degerlendirebilme (-;5_' =3,94)”,

“Okulun, yasanilan acil durumun izlerinden kurtulmasi amaciyla, i¢inde bulundugu

bolgedeki ilgili kuruluslarla ortak ¢aligmalarda bulunmasini saglayabilme (-;9_' =3,94)”,
“Okul yoneticisi olarak, okulda yasanilan acil durumdan etkilenen 6grencilere ve

ogrenci velilerine i¢inde bulunduklar1 olumsuz durumlarla(travma, stres gibi) bas

etme becerilerini kazandirabilme (-"i_r=3,94)” yargilar1 6n plana ¢ikmustir.

Iyilestirme asamasma iliskin en diisiik ortalamaya sahip maddeler
incelendiginde, bu maddelerin tamaminin planlama gerektiren eylemler oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir eylemlerin acil durumlarla miicadelede etkin bir sekilde

uygulanabilmesi iyi bir planlama ve grup ¢alismasini gerekli kilar.

En diisiikk ortalamaya sahip maddelerden birisi olan “Okul miidiirlerinin
olumsuz durumlarla (travma, stres) bag etme becerilerini kazandirabilme” konusunda
yasanmlan sikintimin temelinde Yatili Ilkogretim Bolge Okullarinda okul rehber
Ogretmeninin olmayisi ya da yetersiz sayida olusu gergegi yattigini da belirtmek

miumkindiir.



TABLO 12

Katihmcilarin “fyilestirme” Asamasina iliskin Yeterlikleri
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Yargillar | Higbir | Cok Ara sira | Cogu Her
zaman seyrek zaman zaman Ortalama Dﬁley
N|% N |% |[N|[% [N |% |N|%
Madde 31 | | | | 1194 |63|538|43|36,8 /4,27 fler
zaman
Madde 3215 117 19| 162 | 28| 23,9 |43 | 36,8 | 25| 21.4 | 3.5 Gogu
zaman
Madde33 1y 09| 10|85 | 18] 154 |52 | 44435299 | 428 Her
zaman
Madde34 | | 16 |51 |22] 18861 |52,1 (28 23,9]3,.94 Cogu
zaman
Madde35 15 11718 |68 [19]162]53 45335299 [394 Colu
zaman
Madde 36 1 1096 |51 |14]12,0(38|32,5|58|49,6|4,25 Her
zaman
Madde 37 | | 5 143 |8 |68 |57|48,7 47402425 Her
zaman
Madde 38 | | 112|103 | 19| 162 | 49| 41,9 |37|31.6 | 3,94 Gogu
zaman
Madde 39 | | 3 12,6 |15]12,8|44(37,6|55|47,0|4,29 Her
zaman
Madded0 |5 |y 715 |43 |14 12,0 |46 |393 |50 | 42,7 | 417 Cogu
zaman
Ortalama 4,09 Cogu
zaman

4.3. Birinci Deprem Bélgesi YIBO Miidiirlerinin Acil Durum ve Alt Boyutlarina

iliskin Yeterlik Diizeylerinin Belirlenmesi

S6z konusu yeterlik diizeylerinin belirlenmesi amaci ile, acil durum 6lgegi ve

alt boyutlarina iligkin 6l¢ek ortalamalar1 hesaplanmis ve asagidaki tabloda

verilmigtir.
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TABLO 13

Katihmeilarin Acil Durum ve Alt Boyutlarna iliskin Yeterlikleri

Ortalama Standart
sapma
Hazirlikli olma 3,6974 0,73642
Azaltma O6nleme 3,7744 0,57867
Miidahale 4,2085 0,50490
Tyilestirme 4,0624 0,59982
Acil durum yeterliligi 3,9357 0,50434

Ortalamalar incelendiginde, yeterlik diizeyi en yiiksek olan konunun
“miidahale” oldugu goriilmektedir. Bu durum acil durum yonetiminin iilkemiz

acisindan miidahale odakli oldugunu teyit eder durumdadir.

Ikinci sirada “iyilestirme” yer alirken, “genel acil durum yeterliligi” 3.,
“azaltma Onleme” 4. ve “hazirlikli olma” konusu yeterlik diizeyi bakimindan son

sirada yer almaktadir.

Likert olgege iliskin kategorilere gore bakildiginda ise okul miidiirleri
yukarida belirtilen 5 konunun hepsinde ortalama olarak “cogu zaman” yanitini

vermiglerdir.

4.4. Hipotez testleri

4.4.1. Birinci Deprem Bolgesi YIBO Miidiirlerinin Acil Durum Yeterlik
Diizeyleri ile Mesleki Kidemleri Arasindaki Iliski

Test edilecek hipotez:

HO: Farkli mesleki kidem siirelerine sahip okul miidiirleri arasinda, acil durum

yeterlik diizeyleri bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Farkli mesleki kidem siirelerine sahip okul miidiirleri arasinda, acil durum

yeterlik diizeyleri bakimindan anlamli bir fark vardir.
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S6z konusu hipotezin testi i¢in tek yOnlii varyans analizi yapilmis ve

sonuclar1 agagida verilmistir.
TABLO 14

Katilmcilarin Acil Durum Yeterlik Seviyelerinin Mesleki Kidem ile

Karsilastirmasi
N Ortalama Standart
sapma F P
3yl 29 3,8948 0,54385
ve az
4-8 40 3,8513 0,53774
9-13 28 3,9723 0,45493
14-18 9 4,0556 0,18824 1,033 0,394
18 ve 11 4,1591 0,55003
usti
Total 117 3,9357 0,50434

Yapilan varyans analizi sonucunda F degeri 1,033 ve anlamlilik degeri 0,394
olarak hesaplanmistir. (p > 0,05) Bu durumda HO hipotezi kabul edilir. Yani farkh
mesleki kidem siirelerine sahip okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik

diizeyleri bakimindan anlamli bir fark yoktur sonucuna varilir. (o= 0,05)

4.4.2. Birinci Deprem Bélgesi YIBO Miidiirlerinin Acil Durum Yeterlik
Diizeyleri ile Yoneticilik Kidemleri Arasindaki fliski

Test edilecek hipotez:

HO: Farkl1 yoneticilik kidem siirelerine sahip okul miidiirleri arasinda, acil durum

yeterlik diizeyleri bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Farkli yoneticilik kidem siirelerine sahip okul miidiirleri arasinda, acil durum

yeterlik diizeyleri bakimindan anlamli bir fark vardir.



S6z konusu hipotezin testi i¢in tek yonlii varyans analizi yapilmis ve

sonuclar1 agagida verilmistir.

Katilmcilarin Acil Durum Yeterlik Seviyelerinin Yoneticilik Kidemi ile

TABLO 15

Karsilastirmasi
N Ortalama Standart
sapma F P

>yl ve 25 3.6560 | 048425
alt1

6-3 32 3.9578 | 0,53677

10-15 28 3.0446 | 038654

3311 0,013

16-21 20 41113 0,51283

22 ve 12 4,1458 0,50406
ustu

Total 117 3.9357 | 0,50434
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Yapilan varyans analizi sonucunda F degeri 3,311 ve anlamlilik degeri 0,013

olarak hesaplanmistir. (p < 0,05) Bu durumda HO hipotezi reddedilir. Yani farkh

yoneticilik kidem siirelerine sahip okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik

diizeyleri bakimindan anlamli bir fark vardir sonucuna varilir. (o= 0,05)

S6z konusu farkliligin nedenini belirlemek amaci ile farkli kidem gruplar

arasinda Tukey testi ile ikili karsilagtirmalar yapilmstir.

Tablo 17’ gorildiigii gibi,

5 yi1l ve daha az kidem siiresine sahip yoneticilerin acil durum yeterlik

diizeyleri, kidem y1l1 16 y1l ve iizeri olan yoneticilere gore daha diisiiktiir. Bu duruma

bakarak, acil durum yeterlik diizeylerinin tecriibeyle dogru orantili oldugunu ve acil

durum ydnetiminde tecriibenin 6énemli bir rol oynadigini séylemek miimkiindiir.
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Katilmcilarin Acil Durum Yeterlik Seviyelerinin Yoneticilik Kidemi ile Coklu

Karsilastirmasi

(I) Kidem (J) Kidem Ortalama fark (I-J) P
5 yil ve alt1 6-9 -0,30181 0,143
10-15 -0,28864 0,202
16-21 -0,45525(%*) 0,019
22 ve lstil -0,48983(*) 0,038
6-9 5 yil ve alt1 0,30181 0,143
10-15 0,01317 1,000
16-21 -0,15344 0,801
22 ve Ustii -0,18802 0,783
10-15 5 yil ve alt1 0,28864 0,202
6-9 -0,01317 1,000
16-21 -0,16661 0,767
22 ve listl -0,20119 0,751
16-21 5 yil ve alt1 0,45525(*) 0,019
6-9 0,15344 0,801
10-15 0,16661 0,767
22 ve st -0,03458 1,000
22 ve Ustii 5 yil ve alt1 0,48983(*) 0,038
6-9 0,18802 0,783
10-15 0,20119 0,751
16-21 0,03458 1,000

4.4.3. Birinci Deprem Bélgesi YIBO Miidiirlerinin Acil Durum Yeterlik

Diizeyleri ile Yas Arasindaki Iliski

Test edilecek hipotez:

HO: Farkli yas gruplarindaki okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik diizeyleri

bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Farkli yas gruplarindaki okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik diizeyleri

bakimindan anlamli bir fark vardir.
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S6z konusu hipotezin testi i¢in tek yOnlii varyans analizi yapilmis ve

sonuclar1 agagida verilmistir.
TABLO 17

Katihmeilarin Acil Durum Yeterlik Seviyelerinin Yas ile Karsilastirmasi

N Ortalama Standart
sapma F p
25 ve 6 3.7625 0,56894
alt1
26-35 33 3,8462 0,53393
36-45 37 3,9892 047432
0,823 0,513

46-55 37 3,9622 051964
35 ve 4 4,1938 0,18414
ustu
Total 117 3,9357 0,50434

Yapilan varyans analizi sonucunda F degeri 0,823 ve anlamlilik degeri 0,513
olarak hesaplanmistir. (p > 0,05) Bu durumda HO hipotezi kabul edilir. Yani farkl
yas gruplarindaki okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik diizeyleri bakimindan

anlaml bir fark yoktur sonucuna varilir. (o= 0,05)

4.4.4. Birinci Deprem Bolgesi YIBO Miidiirlerinin Acil Durum Yeterlik

Diizeyleri ile Medeni Durum Arasindaki Iliski

Test edilecek hipotez:

HO: Evli ve bekar okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik diizeyleri bakimindan

anlaml bir fark yoktur.

H1: Evli ve bekar okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik diizeyleri bakimindan

anlaml bir fark vardir.
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S6z konusu hipotezin testi i¢in bagimsiz Orneklem t testi yapilmis ve

sonuclar1 agagida verilmistir.

TABLO 18

Katilimcilarin Acil Durum Yeterlik Seviyelerinin Medeni Durum ile

Karsilastirmasi
N Ortalama Standart
sapma T P
Evli 108 | 39384 50342
0,203 0,840
Bekar o 39028 54521

Yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucunda t degeri 0,203 ve anlamlilik
degeri 0,840 olarak hesaplanmstir. (p > 0,05) Bu durumda HO hipotezi kabul edilir.
Yani evli ve bekar okul miidiirleri arasinda, acil durum yeterlik diizeyleri bakimindan

anlamli bir fark yoktur sonucuna varilir. (a= 0,05)

4.4.5. Acil Durum Yénetimine Iliskin Karsilasilan Sorunlar

Tablo 19 incelendiginde, okul miidiirlerinin “Yatili ilkogretim okul miidiiri
olarak acil durum ydnetimi konusunda yasadiginiz sorunlar nelerdir, liitfen
orneklerle agiklaymiz.” sorusuna dort baslik altinda cevap verdikleri goriilmektedir.
Bunlar; personel konusunda yasanilan sorunlar, arag-gere¢/malzeme konusunda
yasanilan sorunlar, okulun fiziksel durumuna iligskin yasanilan sorunlar ve diger
sorunlardir. 66 YIBO miidiirii tarafindan verilen cevaplar degerlendirildiginde iki
madde On plana ¢ikmaktadir. Bunlar; “il ve ilge merkezine uzaklik okulumuzun
giivenligini etkilemektedir.” ve “acil durum yonetimi konusunda okul personelinin
egitimden gecirilmemis olmast.” Yasanilan bu iki sorundan ilki olan “il ve ilge
merkezine uzaklik okulumuzun giivenligini etkilemektedir.” ifadesi YIBO’larin
kirsal kesimlerde ac¢ilmis okullar olmasi dolayisiyla sasirtict goziikmemektedir.

Ancak herhangi bir acil durum esnasinda ilk yardimin (saglik personeli, giivenlik
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giicleri) en zor ve en ge¢ ulastigi kurumlar olan YiBO’larda gorev yapmakta olan
okul personelinin bu konuda deneyimsiz, bilgisiz ve egitimden gecirilmemis olmasi

oldukga diisiindiiriiciidiir.

TABLO 19

Katihmcilarin Okullarda Karsilasilan Sorunlara iliskin Goriisleri

Okullarda Karsilasilan Sorunlara iliskin YiBO miidiirlerinin gorisleri

Personel konusunda Arag-gerec/ Okulun fiziksel Diger sorunlar
yasanilan sorunlar Malzeme durumuna iliskin
konusunda yasanilan
yasanilan sorunlar
sorunlar
e Gece bekgisinin ve e Resmi arag e Okulun bina e Acil durum
giivenlik gorevlisinin bulunmamasi olarak giiclii ve yonetimi konusunda
olmamasi(16) (11) dayanikli okul personelinin
e Acil durum yonetimi e Telsiz ve olmamasi(15) egitimden
konusunda uzman kamera e Okulun ihata gecirilmemis
personelin olmamasi(11) olmamas1(9) duvarlariin olmas1(29)
e Kalorifer gorevlisinin e Siren olmamasi(6) e |l ve ilge merkezine
olmamasi(9) sisteminin e Sigiak uzaklik(26)
e Teknisyenin olmamasi(6) olmamasi(8) olmamasi(3) e Okul-veli
e Ik yardim ekibinin e Yangn iletisiminde
olmamasi(5) merdivenin kopukluk
e Ascinin olmamasi(4) olmamasi(4) yasanmasi(17)
e Maddi konularda
yasanilan
sikintilar(11)
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V. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin bu boliimiinde, anket uygulamasindan elde edilen bulgularin
kisa Ozetine, bu bulgulara iliskin genel degerlendirmelere ve yorumlara, ayrica bu

degerlendirme ve bulgulara dayal1 gelistirilen O6nerilere yer verilmektedir.
5.1. Sonuglar

Bu baghk altinda, arastirma sonucunda elde edilen bulgular kisaca
Ozetlenecek ve degerlendirilecektir. Arastirmada, yatili ilkogretim bdlge okul
miidiirlerinin acil durum yeterliklerine ne oranda sahip olduklar1 kendi goriislerine ve
algilarina dayali olarak incelenmis, okul miidiirlerinin acil durum yeterlik oranlariyla
yas, cinsiyet, medeni durum, yoneticilik siiresi, gorev yapilan okuldaki ¢alisma siiresi

arasinda iliski olup olmadig1 saptanmistir.

Anket sonuclarina gore, yatili ilkdgretim bodlge okul miidiirlerinin tamami
erkektir. Bu durum, egitim camiasi igerisindeki kadin 6gretmenlerin yatili ilkgretim
bolge okullarinin yoneticiliklerinde ne denli goz ardi edildigini ortaya koymasi
acisindan biiyiik Oonem tagimaktadir. Yatili ilkégretim bolge okul miidiirlerinin
yaslarina gore dagilimda ise en fazla yogunlugun 36-45 ve 46-55 yas araliklarinda
oldugu goriilmektedir. En az yogunluga sahip yas araligi ise 55 ve {istii yas araligidir.
Yatili ilkdgretim bolge okul midiirlerinin medeni durumlar1 incelendiginde
%92,3’liniin evli oldugunu gormekteyiz. Okul miidiirlerinin yoneticilik siireleri
degerlendirildiginde homojen bir dagilim goze carpmaktadir. Yoneticilik siiresi
acisinda en fazla orana sahip aralik 6-9 yil (%27,4) iken en az orana sahip aralik 22
yil ve isti  (%10,3) araligidir. Gorev yapilan okuldaki c¢aligma siireleri
incelendiginde en fazla orana sahip araligin 4-8 yil (%34,2) araligi oldugu, en az

orana sahip araligin ise 14-18 y1l (%7,7) aralig1 oldugu goriilmektedir.

Yatili ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yeterliklerinin

saptanmast amaciyla yapilan bu tez calismasinda, yatili ilkogretim bolge okul
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miidiirlerine 4 bolim ve 40 sorudan olusan bir anket uygulanmistir. Hazirlana
anketin her bir boliimii acil durum yonetiminin her bir asamasina ait sorular
kapsamaktadir. Yapilan anket ¢aligmasinin her bir bdliimiinden elde edilen verilere

gore su sonuglara ulagilmigtir:

Acil durum yonetiminin ilk agsamasit olan “hazirlikli olma” asamasina iligkin
verilen cevaplarin ortalamasi 3,69 olarak saptanmistir. Okul miidiirleri bu konudaki
yeterliklerini “cogu zaman” dilizeyinde yeterli gormektedir. Bu asamada yatili
ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin en az yeterlige sahip olduklari madde olarak “acil
durumlarda kullanilmak {izere bir giivenlik odasinin her zaman hazir tutulmasini
saglayabilme (X =2,74)” maddesi 6n plana ¢ikmustir. Yine okul miidiirlerinin
verdikleri cevaplar degerlendirildiginde, okul miidiirlerinin kendilerini en yeterli
gordiikleri madde olarak “okul personelinin acil durumlarda kullanilacak tahliye

yollarmi bilmesini saglayabilme (X =4,25)” maddesi 6n plana ¢ikmustir.

Acil durum yonetiminin ikinci asamasi olan ‘“‘azaltma/Oonleme” asamasina
iliskin verilen cevaplarin ortalamasi 3,77 olarak saptanmustir. Okul miidiirleri bu
konudaki yeterliklerini “cogu zaman” diizeyinde yeterli gdrmektedir. Bu asamada
yatili ilkogretim okul miidiirlerinin kendi yeterliklerini en olumsuz gordiikleri madde
olarak “okul gilivenligini artirma adma okulda stirekli bir giivenlik goérevlisinin
bulunmasini saglayabilme (X=2,86)” maddesi 6n plana ¢ikmistir. Bu bdliimde, okul
miidiirlerini kendi yeterliklerini en olumlu degerlendirdikleri madde ise “okuldaki
smif ve yatakhanelerdeki pencere ve kapilarin diizenli olarak tamir edilmesini

saglayabilme (X=4,47)” maddesidir.

Acil durum yonetiminin bir diger asamasi olan “miidahale” agamasina iliskin
verilen cevaplarin ortalamasi 4,20 olarak saptanmistir. Okul miidiirleri bu konudaki
yeterliklerini “gogu zaman” diizeyinde yeterli gérmektedir. Bu asamada, okul
miidiirlerinin en diisiik orana sahip olduklar1 yeterlik olarak “herhangi bir acil durum
konusunda &grenci velilerini ve ilgilileri ivedilikle bilgilendirebilme (X =3,82)”
maddesi saptanmistir. Bu bdliimde en yliksek orana sahip yeterlik ise * acil durum

esnasinda okul yonetimi olarak lider roliinii iistlenebilme (X=4,60)”” maddesidir.
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Acil durum ydnetiminin son asamasi olan “iyilestirme” asamasina iliskin
verilen cevaplarin ortalamasi 4,09 olarak saptanmistir. Okul miidiirleri bu konudaki
yeterliklerini “¢ogu zaman” diizeyinde yeterli gormektedir. Bu asamada yatili
ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin en az orana sahip yeterligi olarak “yasanilan acil
durumlarin yildoniimlerinin amaca uygun bir sekilde anilmasmi saglayabilme
(X=3,59)” maddesi saptanmustir. Iyilestirme asamasinda en fazla orana sahip yeterlik
maddesi ise “yasanilan acil durum sonrasi okul yonetiminin halkla olan iliskisini

saglikl bir sekilde siirdiirebilme (X=4,29)” maddesidir.

Acil durum yonetiminin 4 asamasi olan “hazirlikli olma, azaltma/Gnleme,
midahale ve 1iyilestirme” asamalarina iliskin yatili ilkdgretim bdlge okul
midiirlerinin cevaplart incelendiginde, okul miidiirlerinin en fazla yeterlige sahip
olduklar1 asama “ miidahale (4,60)” asamasidir. ikinci sirada “iyilestirme (X=4,09)”,
liciincii sirada ise “azaltma/énleme (X =3,77)” asamasi yer almaktadir. Okul
miidiirlerinin kendi yeterliklerini degerlendirdikleri bu ¢alismada, en az ortalamaya

sahip asamast olarak * hazirlikli olma (X=3,69)” asamas! saptanmustir.

Acil durum yoénetiminde “hazirlikli olma” asamasinin en az orana sahip
olmasi, iilkemizde yasanilan acil durumlarin sebeplerini ve sonuglarini agiklar
niteliktedir. “Hazirlikli olma” asamasi acil durum ydnetiminin diger {i¢ asamasinin
etkililigini biiyiik oranda etkilemektedir. Iyi bir planlama yapilmasini gerekli kilan
“hazirlikli olma” asamasi, acil durum yoOnetiminin omurgasini olusturmaktadir.
Ciinkii diger asamalardaki eylemler, gorevler ve gorev yapacak kisiler bu agsamada

belirlenmektedir.

Acil durum yonetiminin asamalart dogrusal degil, dairesel bir isleyise
sahiptir. Her bir agsama birbirini olumlu yonde etkiler. Bu dairesel yap1 igerisinde, her
hangi bir asamanin etkin bir sekilde islemeyisi diger asamalar1 da etkileyecek ve
sonu¢ olarak acil durum yoénetiminden istenilen verimin alinamamasina yol

acacaktir.

Yatili ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yeterlik seviyeleri ile
mesleki kidemleri arasindaki farki gosteren analiz incelendiginde anlamli bir fark

bulunamamistir (p>0,05). Diger bir deyisle, farkli mesleki kidem siirelerine sahip



93

okul miidiirleri arasinda acil durum yeterlik diizeyleri bakimindan anlamli bir fark

yoktur sonucuna ulasilmistir.

Yatili ilkdgretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yeterlik seviyeleri ile
yoneticilik kidemi arasindaki farki gdsteren analiz incelendiginde, farkli yoneticilik
kidem stirelerine sahip okul miidiirleri arasinda acil durum yonetimi yeterlik
diizeyleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). Bu analize gore, “5 yil
ve daha az” kidem siiresine sahip okul yoneticilerinin acil durum yonetimi
yeterlikleri “16 yil ve ilizeri” olan yoneticilerinkinden daha diisiiktiir. Bu analize
bakarak, acil durum yoOnetimi yeterliklerinin tecriibeyle dogru orantili oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

Yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yeterlik seviyeleri ile
yas arasindaki farki gosteren analiz incelendiginde, farkli yas gruplarindaki okul
miidiirleri arasinda acil durum yeterlik diizeyleri bakimindan anlamli bir fark

bulunamamastir (p>0,05).

Yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yeterlik seviyeleri ile
medeni durum arasindaki farki gosteren analiz incelendiginde anlamli bir fark
bulunamamistir (p>0,05). Yani evli ve bekar okul miidiirleri arasinda acil durum

yeterlik diizeyleri bakimindan kayda deger bir fark gézlemlenmemistir.

Birinci deprem boélgesi yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin acil durum
yeterlik seviyelerinin saptanmasini amaglayan bu ¢alismadan elde edilen bulgular,
giiniimiiz okullarinda yasanan olaylarla tezat olusturmaktadir. Bir taraftan yatili
ilkdgretim bolge okul midiirlerinin kendilerini hemen hemen her yonden yeterli
gordiiklerini belirtmeleri, diger taraftan okullarimizda yasanilan acil durumlar goz
oniinde bulunduruldugunda, acil durum yonetimi konusunda sadece bilgisiz,
egitimsiz oldugumuz degil, aym1 zamanda bu siirecin Oneminin de farkinda
olmadigimiz kanisina varilabilir. Acil durumlar1 engellemek her zaman miimkiin
olmasa da, etkilerini azaltmak mimkiindiir. Ancak tulkemizdeki okul midiirlerinin
kendilerini bu konuda her anlamda olumlu degerlendirmeleri, okullarda her giin

yasanilan acil durumlarin ne kadar 6nemsendiginin bir gostergesi niteligindedir.
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5.2. Oneriler
Bu ¢alismanin bulgularina dayali olarak asagidaki oneriler getirilebilir:

1) Arastirmada elde verilere gore Tiirkiye’deki yatili ilkogretim bolge okullarinda
kadin 6gretmenler miidiir olarak gorevlendirilmemektedir. Egitim kadrosu igerisinde
onemli ve biiyiikk bir yere sahip olan kadin 6gretmenlere bu tiir okullarda okul

miidiirii olarak gorev verilmelidir.

2) Arastirma bulgularina gore, okul miidiirleri ve okul personeli acil durum ydnetimi
konusunda yeterli bilgiye sahip degildir. Milli Egitim Bakanligi, 6gretmen ve

yoneticileri bu konuda bilgilendirecek seminer vb. ¢alismalar gergeklestirmelidir.

3) Arastirma bulgularina gore, yoneticilik kidemi acil durum yonetimi yeterliklerini
onemli derecede etkilemektedir. Bu sebeple, yatili ilkogretim bolge okullart gibi acil
durumlarin sik sik yasanildigi alanlarda daha fazla yoneticilik kidemine sahip

kisilerin gorevlendirilmesi daha uygun olacaktir.

4) Arastirma bulgularina gore, yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin en az
yeterlik oranina sahip oldugu acil durum yeterlik asamasi “hazirlikli olma”
asamasidir. Bu sebeple, egitim denetcileri ve yetkili kisiler okullarin acil durumlara
daha hazir hale gelmesi i¢in gerekli tedbirleri almalilar ve aksi durumlarda yaptirim

yoluna gitmelidirler.
5) Arastirma bulgularina gore, yatili ilkogretim bolge okullari;

a) Okul cevresinde ihata duvarlarinin olmayisi, b) Acil durumlarda kullanilmak
tizere bir giivenlik odasinin her zaman hazir tutulmasini saglayamama, ¢) Acil
durumlarda kullanilmak iizere su, gida, battaniye vb. iirlinlerin stoklanmasini

saglayamama,

gibi fiziksel konularda bliyiik sikintilar yasamaktadirlar. Bu sebeple, bakanlik ve

okullar arasinda yapilacak ortak calismalar ile bu eksiklikler giderilmelidir.
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6) Arastirmada okul-veli iliskisinin oldukc¢a yetersiz oldugu gercegi ortaya ¢ikmistir.
Okul yoneticileri, 6grenci velileriyle iligkileri gelistirecek planlamalar1 yapmals,

ogrenci velilerini okullarin pargas1 haline getirmelidirler.

7) Deprem, yangin, sel, zehirlenme, siddet vb. acil durumlarin yasanma olasiligi
yiiksek olan tilkemizde, amaglar1 dogrultusunda kirsal kesimlerde kurulmus olan
yatili ilkogretim bolge okullari, okul personeli igerisinde giivenlik gorevlisini
barindirmak zorundadir. Okul yoneticilerinin de en ¢ok vurgulamis olduklari bu
konuda, yetkili kisi ve kuruluslar gerekli diizenlemeleri yapmali, okullara giivenlik

gorevlisi tahsisi gerceklestirmelidirler.

8) Yasanilan acil durumlarin yildontimlerinin amaca uygun bir sekilde anilmasinin
saglanmas: ileriki zamanda gerceklesebilecek olasi olaylarin zararlarimi azaltmada
onemli rol oynayabilir. Bu sebeple, okul yoneticileri gergeklestirilmesi giic ve
manasiz gibi goriinen ancak okul adina biiyiikk katkilar saglayacak bu giinleri
gerektigi gibi anmali; 0gretmen, Ogrenci ve velilerin yasanilan olaylardan ders

cikarmasini saglamalidir.

9) Arastirma bulgularina gore, yatili ilkdgretim bdlge okullarinin bir¢ogunda saglik
personeli, sofor, gece bekeisi bulunmamaktadir. Okul giivenliginin saglanmasi adina
biiylik bir 6neme sahip olan bu kisilerin okullara kazandirilmasi noktasinda en biiyiik

gorev bakanlik yetkililerine diismektedir.

Yapilabilecek arastirmalara iliskin oneriler:

1. Yatili ilkogretim bolge okul miidiirlerinin acil durum yeterliklerinin
saptanmasini  amaglayan bu ¢alisma nicel arastirma yOntemiyle
gerceklestirilmistir. Bu konuda yapilabilecek nitel bir ¢alisma, acil durum
yonetimi gibi énemli bir konunun tim detaylariyla ortaya koyulmas: adina
onemli veriler ortaya koyabilir.

2. Bu calismanin evrenini yatili ilk6gretim bolge okul miidiirleri
olusturmaktadir. Acil durum yonetimi konusunda diger ilkogretim

okullarinda, ortaggretim kurumlarinda hatta iiniversitelerde yapilabilecek bir
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calisma iilkemizdeki egitim kurumlarinin olas1 acil durumlara ne denli hazir
oldugunun ortaya konulmasi ve bu konuda gerekli dnlemlerin alinmasi adina
onemli bulgular ortaya koyabilir.

Acil durum yonetimi konusunda, iilkemizin yasa, yonetmelik ve kanunlar
incelenerek var olan olumlu ve olumsuz noktalar tespit edilebilir, Avrupa
iilkelerindeki acil durum yonetimi uygulamalarmin karsilastiriimali
degerlendirilmesi yapilabilir.

Acil durum yonetimi konusunda sadece okul miidiirlerinin degil, diger okul
idarecilerinin, 6gretmenlerin, 6grencilerin, 6grenci velilerinin, halkin ve hatta
yerel yoOnetimlerin goriisleri alinarak kapsamli bir acil durum yd&netimi
programi Onerisi gelistirilebilir.

Acil durum yonetiminin her bir asamasina (hazirlikli olma- azaltma/6nleme-
miidahale-iyilestirme) iliskin okul yoneticilerinin yeterliklerinin  kendi
goriisleri diginda ast ve iist konumdaki kesimlerin goriislerine dayali olarak
saptanmasi acil durum yonetimi gibi kapsamli bir konuda daha gergek¢i ve

detayli sonuglar1 ortaya koyabilir.
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SAKARYA GEYVE Doganrepe YIBO i
SAKARYA TARAKLI Tarakh YIBO i
SIRT BAYKAN Kiz YIBO - i

. SURT 5. |BAYKAN Ziyaret Veysel Karanl YIBO !
SIIRT % ERUH Baggdze YIBO i
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BiRiNCi DEPREM BOLGESI YATILI iLKOGRETIM BOLGE OKUL MUDURLERININ
ACIL DURUM YONETIMI YETERLIKLERININ SAPTANMASI ANKETI
Sayin

Elinizdeki anket, Mugla Universitesi /Sosyal Bilimler Enstitiisii/Egitim Yonetimi, Teftisi,
Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dalinda yiiriitiilen “Birinci Deprem Bolgesi Yatili [lkogretim
Bolge Okul (YIBO) Miidiirlerinin Acil Durum Yénetimi Yeterliklerinin Saptanmasi” adli
yiiksek lisans tezi i¢in veri toplamak amaciyla gelistirilmistir. Bu anketin amaci, birinci
deprem bolgesi YIBO miidiirlerinin acil durum yénetimine iliskin yeterliklerini saptamak ve

bu okul miidiirlerinin acil durum yonetimi siirecinde karsilastiklar: sorunlar1 ortaya koymaktir.

Bu anketle elde edilecek veriler arastirmanin amacit disinda higbir sekilde
kullanilmayacaktir. Bu nedenle isminizi yazmaniza gerek yoktur. Arastirmanin saglikli
yiriitiilmesi ve amacina ulasmasi sizin degerli katkilarinizla miimkiin olacaktir. Bu nedenle
“ACIKLAMA ve SORULARI DIKKATLE OKUMANIZ” ve “CEVAPLANMAMIS
SORU BIRAKMAMANIZ” gerekmektedir. Sorularin tamamini cevapladiktan sonra,

liitfen soru kitapgigini size gonderilen zarfin i¢cindeki bos zarfa koyarak PTT ye ulastiriniz.

Ilgi ve katkilarinizdan dolay tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Ibrahim DIRIM
Mugla Universitesi Egitim
Egitim Yon., Tef., Plan. ve Ekon. Bilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi
BOLUM 1: DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Aciklama: Bu boliimdeki sorular1 yanitlarken, sizin durumunuza uyan se¢enegin dniindeki
parantezin i¢ine (X) isareti koyunuz.

1. Cinsiyetiniz () Kadin () Erkek

2. Yasmiz ()25vealtn1 ()26-35 ()36-45 ( )46-55 ()55 vesti
3. Medeni Durumunuz ( ) Evli ( ) Bekar

4. Yoneticilik Kideminiz

()Syilvealtt ()6-9yil ()10-15yil () 16-21 yil ()22 y1l ve listii
5. Su anda bulundugunuz okuldaki ¢aligsma siireniz

()3yildanaz ( )48yl ()9-13yil () 14-18 yil () 18 yil ve iistii
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BOLUM 2: ARASTIRMAYA KONU OLAN ACIL DURUM YETERLIKLERI
Aciklama:

Bu boliimde sizden istenilen, sahip oldugunuz yeterlikleri diisiinerek “HIC BIR
ZAMAN- COK SEYREK- ARA SIRA- COGU ZAMAN- HER ZAMAN” derecelerinden
size uygun olana (X) isareti koymanizdir. “Cevaplamay1 yaparken kendinize litfen “BEN BU
YETERLIGI NE KADAR GOSTERIYORUM?” sorusunu sorunuz. Anket sorularma cevap
verirken “HIC BIR ZAMAN” secenegi sizin anket sorusundaki yeterlige sahip olmadiginizi,
“HER ZAMAN” segenegi ise sorudaki yeterlige sahip oldugunuzu gésterir. Ornegin; “Acil
durum ydnetim planinin hazirlanmasini saglayabilme” sorusuna, “HIC BIR ZAMAN?”
seklinde cevap verirseniz o yeterlie sahip olmadiginiz ve o yeterligi hicbir zaman
gosteremediginiz, “HER ZAMAN?” seklinde cevap verirseniz o yeterlige sahip oldugunuz ve
o yeterligi her zaman gdsterebildiginiz anlami ortaya ¢ikacaktir.

A. HAZIRLIKLI OLMA ASAMASINA ILISKIN SORULAR | (1) Q?) 3) 4) 5)
Hicbir | Cok Ara Cogu Her
zaman seyrek sira zaman | zaman

6. Acil durum yo6netimi planinin hazirlanmasini
saglayabilme

7. Acil durum yo6netimi planinin her y1l gézden
gecirilmesini saglayabilme

8. Okuldaki yonetici, 6gretmen ve diger personelin acil
durumlardaki gorevlerini 6ziimsemesini saglayabilme

9. Acil durum yonetimi konusunda gorev alacak kisilerin
bu konuda egitilmesi olanagini yaratabilme

10. Acil durum y6netimi konusunda tatbikat yapilmasini
saglayabilme

11. Acil durum y6netimi konusunda “istekli olan”
personelin bu siirecte etkin rol iistlenmesini saglayabilme

12. Okuldaki elektrik, su ve 1sinma sistemleri hakkinda
okul personelinin bilgilendirilmesini saglayabilme

13. Acil durumlarda kullanilmak iizere bir glivenlik
odasinin her zaman hazir tutulmasini saglayabilme

14. Okulda, acil durumlarda kullanilmak iizere su, gida,
battaniye vb. iiriinleri stoklanmasini saglayabilme

15. Okul personelinin acil durumlarda kullanilacak
tahliye yollarini bilmesini saglayabilme
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B. AZALTMA/ONLEME ASAMASINA iLISKiN SORULAR

(1)
Hicbir
zaman

(2
Cok
seyrek

3
Ara
sira

4)
Cogu
Zzaman

()
Her
zaman

16. Okuldaki kiitiiphane, sinif ve yatakhane gibi
ogrencilerin toplu halde bulunduklar1 alanlardaki dolap,
raf gibi araclarin duvara sabitlenmesini saglayabilme

17. Okuldaki sinif ve yatakhanelerdeki pencere ve
kapilarin diizenli olarak tamir edilmesini saglayabilme

18. Acil durum yonetimi konusunda velilerin etkin rol
iistlenmesini saglayabilme

19. Okula ait dokiimanlarin giivenli yerlerde saklanmasin
saglayabilme

20. Okulu acil durum uyari sistemiyle daha giivenli hale
getirebilme

21. Okulun i¢inde bulundugu bolgedeki itfaiye, ambulans
ve giivenlik giicleriyle gerekli durumlarda ivedilikle
iletigim kurabilme

22. Okulda yasanabilecek acil durumlarda ilk miidahaleyi
gerceklestirecek personeli her zaman hazir tutabilme

23. Okul giivenligini artirma adina okulda siirekli bir
giivenlik gorevlisinin bulunmasini saglayabilme

24. Okulda, ziyaretgiler i¢in tek bir girig-¢ikis kapisinin
bulunmasini saglayabilme

25. Okul giivenligi konusunda uygulanacak kurallarin
belirlenmesi siirecine 6gretmen, 6grenci ve yoneticileri
ortak edebilme
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C. MUDAHALE ASAMASINA ILISKIN SORULAR

1)
Hicbir
zaman

()
Cok
seyrek

3)
Ara
sira

“4)
Cogu
zaman

Q)
Her
zaman

26. Okulda yasanilan herhangi bir acil duruma
miidahalede miimkiin oldugunca ¢abuk karar verebilme

27. Acil duruma miidahale konusundaki sorumluluk ve
gorevleri okul personeli arasinda paylastirabilme

28. Herhangi bir acil durumda, acil durum ydnetim ekibi
arasinda etkili iletisimin ger¢eklesmesini saglayabilme

29. Herhangi bir acil durum konusunda, 6grenci velilerini
ve ilgilileri ivedilikle bilgilendirebilme

30. Yasanilan acil durumla ilgili ¢ikabilecek sdylentileri
Onleyici 6nlemler alabilme

31. Yasanilan herhangi bir acil durumda itfaiye, giivenlik
kuvvetleri ve benzeri kuruluslarla esgiidiim i¢inde
caligsabilme

32. Yasanilan herhangi bir acil durum esnasinda
sogukkanli davranabilme

33. Yasanilan bir acil duruma miidahale esnasinda
yapilanlarin kayit altina alinmasini saglayabilme

34. Acil durum esnasinda okul yoneticisi olarak lider
roliinii iistlenebilme

35. Yasanilan bir acil durum esnasinda gerekiyorsa okulu
miimkiin oldugunca ¢abuk bosaltabilme
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D. IYILESTIRME ASAMASINA ILiSKiN SORULAR

1)
Hicbir
zaman

(2)
Cok
seyrek

(K))
Ara
sira

“4)
Cogu
zaman

(5)
Her
zaman

36. Herhangi bir acil durum sonrasinda okulu miimkiin
olan en kisa siirede normal yasantisina dondiirebilme

37. Yasanilan acil durumlarin y1ldéniimlerinin amaca
uygun bir sekilde anilmasini saglayabilme

38. Yasanilan herhangi bir acil durum nedeniyle
egitimleri sekteye ugrayan 6grencilere telafi programlari
diizenleyebilme

39. Acil durum sonrasi yapilan iyilestirme ¢aligmalarini,
ileriki siirecte yasanabilecek acil durumlarda kullanilacak
stratejilere temel teskil edecek sekilde degerlendirebilme

40. Okulun, yasanilan acil durumun izlerinden kurtulmasi
amaciyla, i¢inde bulundugu bolgedeki ilgili kuruluslarla
ortak calismalarda bulunmasini saglayabilme

41. Yasanilan acil durum sonrasi hasar tespitinin
yapilmasini saglayabilme

42. Acil durum sonrasi okulun toplum i¢inde
kaybedecegi giiveni tekrar kazanmak adina bir takim
Onlemler alabilme

43. Okul yoneticisi olarak, okulda yasanilan acil
durumdan etkilenen 6grencilere ve 6grenci velilerine
icinde bulunduklar1 olumsuz durumlarla(travma, stres
gibi) bas etme becerilerini kazandirabilme

44. Yasanilan acil durum sonrasi okul yonetiminin halkla
olan iligkisini saglikli bir sekilde siirdiirebilme

45. Acil durumlarin okulda birakabilecegi fiziksel hasarin
hizla ortadan kaldirilmasini saglayabilme

Yatili ilkogretim okul miidiirii olarak acil durum yonetimi konusunda yasadiginiz sorunlar

nelerdir, liitfen 6rneklerle agiklayimiz.
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