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OZET

T.C SAGLIK BAKANLIGI “TUTUN VE MAMULLERI iLE
MUCADELE KAMPANYASI” KAPSAMINDA GORSEL-iSITSEL
MEDYADAKI “SIGARAYI BIRAK HAYATI BIRAKMA” KAMU

SPOTLARININ UNIVERSITE OGRENCILERININ SIGARA

KULLANMAYA iLISKiN TUTUM VE DAVRANISLARI UZERINDEKI
ETKISi

PARMAKSIZ, Tiilin
Yiiksek Lisans Tezi, iletisim ve Toplumsal Doniisiim ABD
Tez Danismani: Dog. Dr. Fuat USTAKARA
Maysis, 2018, 128 Sayfa

Kamu spotlari, devletin vatandaslarini bir konu hakkinda bilgilendirmesi veya
yonlendirmesi i¢in kullandig1 kamusal reklamlarin biitiiniidiir. Kamu spotlarinin genel
konulari; alkol, sigara, trafik kazalarmi onleme vb. kamu sagligini korumaya ve
refahin1 arttirmaya yonelik bilinglendirme ¢alismalarindan olugmaktadir. Bu
caligmada; ‘“‘sigarayr birak, hayati birakma” konulu kamu spotlarinin, iiniversite
Ogrencilerinin sigara kullanmaya iliskin olarak sahip olduklari tutum ve davranislarda
etkisinin olup olmadig1 sorusuna cevap aranmistir. Caligmanin ikinci boliimiinde, ilgili
kamu spotlariin igerisinde yer aldigi “saglik iletisimi” konusu tarihsel baglamda
incelenmistir. Ugiincii béliimde, T.C. Saglik Bakanligi “Tiitin ve Mamulleri ile
Miicadele Kampanyas1” kapsaminda, gorsel-isitsel medyada yer alan “sigaray1 birak,
hayat1 birakma” konulu kamu spotlarinin, izleyiciler tizerinde hedefledigi tutum ve
davranig degisikligini aciklayabilmek icin, “tutum ve davranig” kavramlar
incelenmistir. Calismanin dordiincii boliimii, s6z konusu kamu spotlarinin, tiniversite
Ogrencileri arasinda sigara kullanmaya iliskin olarak sahip olduklar1 tutum ve
davraniglarda etkisinin olup olmadig1 hakkinda yapilan saha ¢aligmasidir.

Saha arastirmasinda, evreni Gaziantep Universitesi dgrencilerinden olusan 556
kisilik bir 6rneklem grubu ile anket ¢aligmasi yapilmistir. Yapilan anket ¢aligmasinda
elde edilen verilerin frekans analizleri yapilmis, aritmetik ortalamalar1 hesaplanmuis,
verilere t testi ve varyans analizi (anova) testleri uygulanmistir. Yapilan analizler
sonucunda, T.C. Saglik Bakanligi “Tiitin ve Mamulleri ile Miicadele Kampanyas1”
kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigarayr Birak Hayati Birakma” kamu
spotlarinin, liniversite 6grencileri lizerinde sigara kullanma konusunda caydirici etkisi
oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Sigara, Kamu Spotu, Kampanya



ABSTRACT

THE IMPACT OF UNIVERSITY STUDENTS ON PUBLIC SPOTS ON
SMOKING USING ATTITUDES AND BEHAVIORS OF VISUAL-SPORTS
MEDIA "DISCONNECTING LIFE" IN THE SCOPE OF "THE CAMPAIGN
OF TOBACCO AND OBJECTS WITH THE T.C HEALTH MINISTRY"

PARMAKSIZ, Tiilin
M. A. Thesis, Department of Communicational Sciences
Supervisor:Assoc. Prof. Dr. Fuat USTAKARA
May 2018, 128 Pages

Public spots are the whole of public advertisements that, the government uses
to inform or guide its citizens about a subject. General issues of public spots; alcohol,
smoking, prevention of traffic accidents and etc.It consists of awareness-raising
activities aimed at protecting public health and increasing prosperity. In this study,
"Quit smoking, don’t quit life" as they have on public attitudes about smoking among
college students of the spot and answer the question whether the effect on behavior
was sought. In the second part of the work, the topic of "health communication" in the
related public spots was examined in the historical context. In the third part,The
concept of "attitude and behavior" has been examined in order to explain the attitudes
and behaviors aimed by the public spots on "leaving the cigarette, leaving the life” on
the audiovisual media within the context of the Ministry of Health "Campaign Against
Tobacco and Their Products”. The fourth part of the study is a field study of whether
the public spots in question are influenced by the attitudes and behaviors of university
students in relation to smoking.

A field study was conducted with a sample group of 556 students from the
universities of Gaziantep University. In the questionnaire survey, frequency analyzes
of data obtained, arithmetic averages were calculated, data test and anova tests were
applied. As a result of the analyzes made;Within the context of the Ministry of Health's
"Campaign to Combat Tobacco and Their Products”, it has been determined that public
spots in the audiovisual media "smoking cessation™ are a deterrent effect on university
students to smoke.

Key words: Cigaret, Public Spot, Campaign
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BIiRINCIi BOLUM
GIRIS

1.1. GIRIS

Saglik, giinlimiizde insanlarin sahip oldugu ya da olmaya ¢abaladigi en 6nemli
degerlerden birisi kabul edilmektedir. Toplumdan topluma, zamandan zamana farkli
anlamlara karsilik olarak kullanilsa da saglik kavrami en eski ¢aglardan beridir
insanoglunun en 6nemli kaygilarindan birisi olmustur. Saglik tanimlar1 arasinda en
yiiksek kabul gdren tanim, Diinya Saglik Orgiitiiniin (DSO) yapmis oldugu saglik
tammudir. DSO saghigi “yalnizca hastalik veya sakathigin olmamasi durumu degil,
fiziksel, sosyal ve ruhsal refah durumu" olarak tanimlamistir (sbu.saglik.gov.tr, erigim
tarihi:29.09.2017). 1900’1t yillarin ortalarina kadar genel anlamda saglik kavrami,
bozuldugu zaman tedavi edilmesine yonelik yaklasimlardan olusan bir olguya karsilik
olarak goriilmektedir. Ikinci Diinya savasi sonrasinda yasanan insan haklari ihlalleri,
toplumlarin dikkatini sagligin ¢cok yeni bir boyutu olan sagligin korunmasi ve
gelistirilmesi uygulamalarma ¢ekmistir. Bu boyutta ilk drnekler, DSO ve Birlesmis
Milletler yapilanmalar1 olarak gerceklesmistir. Sagligin korunmasi ve gelistirilmesi
alaninda, Birlesmis Milletler Orgiitii’niin insan haklar1 ihlalleri ile miicadelesi ve
DSO'niin saghigin korunmasi miicadelesi, 1970 yilinda kiiresel alana tasinmis ve
birbirini takip eden konferans ve bildirgelerle sagligin korunmasi ve gelistirilmesi
*alaninda genis kapsamli bir miicadele baslatilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde,
s0z konusu konferanslar ve bildirgeler tarihsel baglamda ayrintili olarak agiklanmis ve
sagligin gelistirilmesi uygulamalarinin ilk 6rneklerinden giinlimiize degin gelisimi ve

degisimi aciklanmaya calisilmistir.

Sagligin gelistirilmesi uygulamalari, temel olarak bireylerin ve bireylerden
olusan toplumlarin, sagligin ne oldugu ve nasil korunup gelistirilecegi konusunda
bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi faaliyetlerinden olusmaktadir. S6z konusu bu

bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetleri hem bireysel hem de toplumsal asamada
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iletisim biliminin alanina girmektedir. iletisim, ¢caglar boyunca insanlarim, vahsi doga
karsisinda ayakta kalmay1 basarabilmesi i¢in en biiylik silah1 olmustur. Gerek yazili
gerek sozlii iletisimle insanlar, birbirleri ile her tiir bilgi paylasiminda bulunarak, ortak
akil ve ortak kiiltiir sahibi olmus ve pek ¢ok sorunun iistesinden gelerek bugiinlere

gelmistir.

Yukarida yer alan DSO'niin ve Birlesmis Milletler Orgiitii niin, Ikinci Diinya
Savast sonrasinda baslatmis oldugu kiiresel anlamda saglhigin gelistirilmesi
uygulamalari, yine ayni yillarda iletisim disiplinin bir alt dali olarak, Saglik iletigimi
kavraminin filizlenmesine yol a¢cmustir. Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi
(Centrers for Diseases Controle and Prevention)’ nin tanimina gére saglik iletisimi,
“Sagligr artiric1 bireysel kararlar1 etkilemeyi ve bilgi vermeyi igeren iletisim
stratejilerinin  kullanilmas1” dir (www.cdc.gov/healthcommunication 05.01.2017).
Saglik iletisimi kavramu ile ilgili olarak, daha sonra bir¢ok arastirmaci tarafindan
yapilan farkli tanimlar, ¢alismanin ikinci boliimii olan saglik iletisimi boliimiinde yer

almaktadir.

Saglik iletisimi kavrami, ilizerinde uzlasilamayan ¢ok yonlii bir kavramdir.
Kavram tizerinde ¢alisan arastirmacilar, saglik iletisimi kavramini diizeylere ayirarak
aciklamaya g¢abalamislardir. Bu ayrimlardan en ¢ok kabul goéren ikisi, Thomas ve
Kreps'e aittir. Thomas, saglik iletisimini bireysel diizey, sosyal ag, organizasyonlar,
kurumlar, cemiyet ve toplumsal diizey olarak aciklamistir. Kreps’in saglik iletisimi
diizeyleri, kisinin kendi zihninde olusan sorgu, kisilerarasi saglik iletisimi sorgusu,
grup saglik iletisimi sorgusu, kurumsal saglik iletisimi sorgusu olarak tanimlanmistir

(Okay, 2016:29).

[k filizlerinin giiniimiizden 2500 yil &ncesinde, tibbin babasi kabul edilen
Hipokrat’in "0nce sz, sonra ilag, en sonunda bigak" sozlerinde goriildiigii saglik
iletisimi kavraminin modern anlamda ilk caligmalari, yine saglhigin gelistirilmesi
caligmalarinin ilk Ornekleriyle ayni donemde, ikinci diinya savast sonrasinda
goriilmeye baslamistir. Saglik iletisim alaninin miladi kabul edilen yapilan ilk genis
kapsamli uygulama, Amerika Ulusal Kanser Enstitiisii Kanser Enformasyon Servisi
tarafindan, saglik calisanlarini ve halki kanser konusunda bilin¢lendirmek i¢in yapilan

caligmalardir (Ratzan,1998:3). Saglik iletisimi ¢alismalari, ilk orneklerinden
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giinimiize kadar, tek yonli dogrusal bir cizgide gelisme gostermemistir.1900'lerin
sonlarina dogru, tibbin ve teknolojinin gelismesi ile tan1 ve tedavi olanaklarinin
degismesi ve gelismesi, hekimle hastanin yabancilagmasina neden olmus ve saglik
iletisimi kopma noktasina gelmistir. Thomas, saglik iletisiminin gelisme siirecini
sirasiyla yeni tibbi model, tiikketimin yilikselmesi, saglik hizmetlerinde ayrimcilik,
Onleyici tedavi donemi ve saglik hizmetlerinde pazarlamanin kabul edildigi donem
olarak beg boliimde tanimlamistir (Okay 2016: 34-37). Calismanin ikinci béliimiinde,

bu dénemler ayrintili olarak agiklanmaya calisilmistir.

Saglik iletisimi alaninda ilk caligmalar, sosyal bilimler alaninda ¢alisan
akademisyenlere aittir.1960'lardan sonra, iletisim bilimleri akademisyenleri de bu
alanda c¢aligmalar yapmaya baslamislardir. Kreps saglik iletisimi alaninda yapilan
akademik ¢aligmalari, saglik hizmetlerinin sunumu ve saglik promosyonu olmak iizere
iki boliimde incelemistir. (Kreps vd.,1998:12).Bu calismanin konusu olan, T.C. Saglik
Bakanlig1 “Tiitiin ve Mamulleri ile Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel
medyadaki “Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma™ kamu spotlari, Kreps’in saglik iletisimi
caligmalar1 ayrimindaki saglik promosyonu (saglik kampanyalar1) boliimiine karsilik
gelmektedir. Calismanin ikinci bolimii olan saglik iletisimi bdliimiinde, saglik
kampanyalari, ilk 6rnekleri olan 1700'i yillarda Amerika’da gerceklesen, halkin ¢igek
asis1 olmast i¢in ikna edilmesi hususunda ¢abalayan ¢alismalardan, gliniimiiz saglik

iletisim kampanyalarina kadar tarihsel baglamda ele alinmaya c¢alisilmistir.

Calismanin tgclincti boliimiinde, saglik iletisimi kampanyalariin bireyler
tizerinde gerceklestirmeyl hedefledigi tutum ve davranis degisikligi konusunu
anlayabilmek igin, tutum ve davramis kavramlari incelenmistir. Oncelikle sosyoloji,
psikoloji, siyaset bilimi gibi sosyal bilimler alaninda ¢ok sayida arastirmaya konu olan
tutum; bireyin etkilesime girdigi nesne ya da olgulara kars1 sahip oldugu yaklagimdir
(Inceoglu,2004:15). Tutum bilissel, duygusal ve davranissal ii¢ bilesenden meydana
gelmektedir. Bir tutum objesi karsisinda bireyin hissettikleri tutumun duygusal
bileseni, diislindiikleri biligsel bileseni ve disaridan gozlenebilir hareketleri ise
davranigsal bilesenidir (Solomon, 2009: 284). Tutum kavramini agiklayabilmek ig¢in,
oncelikle onunla yakindan ilgili olan degerler, inanclar, normlar, ideolojiler ve sosyal

temsiller kavramlarmi agiklamak gereklidir (Kayaoglu ve digerleri,2014:74-75).
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Bireyler herhangi bir nesne ya da obje hakkinda tutum gelistirirken, o zamana kadar
sahip olduklar1 degerlerin, inanglarin, ideolojilerin ve toplumsal normlarin etkisi
altinda kalirlar. Ayn1 zamanda tutumlarinda, sosyal temsilcisi olduklar1 gruplarin da
yansimasini gosterirler. Tutumlar, disaridan kolayca gézlenemeyen, bireylerin tutum

nesnesi karsisinda bir ¢esit tavir alisidir.

Tutumlar, ancak davranisa doniistiigii zaman, disaridan gozlemlenebilir bir hal
alir. Davranig, bireylerin tutum nesnesi karsisinda, genellikle var olan tutumlari
yoniinde harekete gegmeleridir. Bireylerin, olgular ve nesneler karsisinda davranislari,
¢ogu zaman var olan tutumla ayn1 yonde goriilse de davranisla tutumun birbirinden
farkli oldugu durumlar mevcuttur. Bu konuda en iyi bilinen 6rneklerden birisi,
sosyolog Richard La Pierre'nin,1934 yilinda Amerika'da Cinlilere karsi dnyarginin
hakim oldugu bir déonemde yapmis oldugu arastirmadir. La Pierre, yaklasik iki yil
sliren arastirmasi boyunca, Cinli bir kar1 koca ile ¢ok sayida otel ve restoranda gitmis,
bir motel disinda gittikleri yerlerin tamaminda iyi agirlanmislardir. Arastirmanin ikinci
boliimiinde, daha dnce gidip sorunsuz bir sekilde agirlandiklart mekanlarin tamamina
mektup yazarak, Cinli miisteri kabul edip etmediklerini sormustur. Gonderilen
mektuplarin, sadece yaris1 kadar sayida cevap gelmis ve bu cevaplarin ylizde doksan
ikisinde, Cinli miisteri kabul edemeyecekleri bildirilmistir (Baysal ve
Tekarslan,1996:260). Arastirmanin sonucunda, Cinli miisterilere hizmet etmek
konusunda, restoran ve motel sahiplerinin tutumlari ile davranmiglar arasinda ¢ok
biiyiik bir fark oldugu tespit edilmistir. Tutumlarin, davranisa doniismesi i¢in dnemli
olan bazi faktorler vardir. Bu faktorler, tutumun kuvvet derecesi, karmasiklik derecesi,
bilesenler arasi tutarlilik ve diger tutumlarla iligkisidir. La Pierre'nin arastirmasinin
sonucunda, tutumlarla davranislarin birbirinden 6nemli 6l¢iide farklilik géstermesi, bu
bilesenlerin etkisini ortaya koymaktadir. Bireyler i¢in herhangi bir ankete, mektuba ya
da telefona cevap vermek, son derece basit bir eylemken, 6zellikle farkl diisiincelere
sahip oldugunu bildigi diger insanlarin yaninda veya dogrudan insanlarin yiiziine ayni
cevaplar1 vermek c¢ok kolay olmamaktadir. Tutumla ilgili yapilan ¢alismalarda, farkl
bakis agilarina sahip ¢ok sayida kuram gelistirilmistir. Calismanin {igiincii boliimiinde

bu kuramlar, tarihsel baglamda agiklanmaya ¢aligilmistir.
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Davraniglar gibi, rahatlikla disaridan go6zlenebilmesi miimkiin olmayan
tutumlarin dlglilmesi, degistirilmesi gibi konular siyasi aktorler, akademisyenler vb.
gibi pek ¢ok kisi i¢in her zaman ilgi uyandirici olmustur. Bu konu {izerine yapilan
caligmalarda, tutumlarin Olgiilebilmesi i¢in farkli teknikler ve ydntemler
gelistirilmigtir. Bu yontemleri Donald Campell, gizlenmis yapilandirilmis, gizlenmis
yapilandirilmamis,  gizlenmemis  yapilandirilmis  testler ve  gizlenmemis
yapilandirilmamis testler olarak dort kategoride incelemistir (aktaran Serif ve
Serif,1996:499). Bu testler ve diger arastirmacilarin yapmis oldugu tanimlamalarda
yer alan testler, ¢alismanin ikinci boliimiinde ayrintili olarak agiklanmaya ¢aligiimistir.
Sosyal bilimler alaninda yapilan g¢aligmalarda siklikla kullanilan tutum olgekleri
kullanilmaktadir. Bu 6lgeklerin en sik kullanilan 6rnekleri; Thurstone 6l¢ek kurma
teknigi (esit gorlinen araliklar teknigi), Guttman oOl¢ek kurma teknigi (birikimli
Olcekleme teknigi), Likert (toplamali siralama teknigi) 6lgek kurma teknigidir. Bu
Olceklerin nasil kullanildigi, kullanirken 6l¢tim hatas1 yapmamak igin nelere dikkat
edilmesi gerektigi ve dlgek Ornekleri ¢alismanin ikinci boliimiinde ayrintili olarak

aciklanmaya calisilmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde, aragtirmanin ana problemi olan "T.C. Saglik
Bakanlig1 “Tiitlin ve Mamulleri ile Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel
medyada yer alan; “Sigarayr Birak, Hayati Birakma” kamu spotlarinin, liniversite
ogrencileri {izerindeki etkisini incelemek igin evreni Gaziantep Universitesi olan,
niceliksel bir alan arastirmasi yapilmistir. Alan arastirmasinda, tiim {iiniversite
Ogrencilerine ulasmak bu arastirmanin sinirli zamani ve biitgesi ile miimkiin
olamayacag igin, arastirmanin evreni Gaziantep Universitesi olarak belirlenmistir.
Evreni temsil ettigi varsayilan Orneklem grubu, miimkiin oldugunca farkh
disiplinlerden secilmeye dikkat edilmis olan dort fakiiltenin Ogrencileri olarak
tanimlanmistir. Alan aragtirmasinda iki boliimli bir anket calismasi yapilmistir.
Anketin birinci boliimiinde, 6rneklemin tiyelerinin demografik ve sosyo-ekonomik
betimlemesini yapmaya calisan on dort soru yer almaktadir. Anketin ikinci bdliimii,
likert tipi 6l¢ege uygun olarak gelistirilmis olan ve drneklemde yer alan 6grencilerin
sigaraya karsi tutumlarmi ve "sigarayr birak hayati birakma” kamu spotlarinin
tutumlar1 ve davranislari iizerinde etkisi olup olmadigini 6lgmeye calisan otuz dokuz

sorudan olusmaktadir.
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Toplam 556 kisi ile yapilan anket calismasinda elde edilen veriler kayit altina
alinmig ve arastirmanin ana probleminden gelistirilmis olan arastirma sorularinin
cevaplarini bulabilmek i¢in bu verilere istatistiksel analizler yapilmistir. Arastirmanin
ana problemi olan T.C. Saghk Bakanhigi “Tiitin ve Mamulleri ile Miicadele
Kampanyas1” kapsaminda, gorsel-isitsel medyadaki “sigaray1 birak, hayati birakma”
kamu spotlarinin tiniversite 6grencileri lizerindeki etkisini agiklayabilmek i¢in, on ii¢
arastirma sorusu gelistirilmistir. Anketin birinci boliimiinde yer alan demografik ve
sosyo-ekonomik degiskenlerin tamaminin frekans analizleri hesaplanmistir. Anketin
ikinci boliimiinde yer alan, likert tipi 6lgege gore hazirlanmis olan yargilarin aritmetik

ortalamalar1 hesaplanmuistir.

Arastirmanin ana problem sorusuna cevap bulabilmek i¢in gelistirilen on ii¢
soru ile ilgili olarak verilerin frekans analizleri ve aritmetik ortalamalart hesaplanmig
olup, niteliklerine gore verilere t testi, anova testi, capraz tablo analizleri
uygulanmistir. Arastirma sorulari, anket sorular1 ve bu sorularin cevaplarindan elde
edilen verilerin analiz sonuglari, aragtirmanin dordiincii boliimiinde ayrintili olarak

aciklanmustir.



IKINCi BOLUM
SAGLIK ILETIiSIMIi

2.1. SAGLIK VE SAGLIGIN MEDYADA TEMSILI

Saglik sozctigii Tirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde soyle ge¢mektedir
(TDK,2017):

1.Bireyin fiziksel, sosyal ve ruhsal yonden tam bir iyilik durumunda olmasi,
viicut esenligi, esenlik, sihhat, afiyet.

2. Sag, canli, diri olma durumu olarak tanimlanmaktadir.

Saglik sozciigi ile ilgili olarak etimolojik olarak yapilan aramalarda, saglik
sOzcligliniin kokeninin Arapca hasta olmama hali anlaminda kullanilan “Afiyet”
sozciigiinden geldigi goriilmektedir. Ayrica sag sozciigiinden tliredigi,1000 yilindan
once Uygurca *da “Saglik, esenlik, itibar” olarak yer aldig1,1400 yilindan dénce Dede
Korkut kitabinda “Selamet, sthhat” olarak gectigi, 1680 yilinda dilbilimci Meninski
Thesaurus’ un sozliigiinde “Sag u salim” olarak kullanildig1 goriilmektedir
(https://www.etimolojiturkce.com 09.2017).

Saglik kavrami tiim toplumlarda yer alsa da kavramin karsiligi toplumdan
topluma farklilik arz etmektedir. Bir toplumda hastalik olarak kabul edilen durum,
diger bir toplumda ¢ok baska anlamlar yiiklenerek algilanabilmektedir. Ornegin,
psikolojik bazi sorunlar, baz1 toplumlarda psikiyatri hekimlerince bir hastalik olarak
goriiliip, tedavi edilirken, ayn1 sorun bagka bir toplumda biiyiiye maruz kalma olarak
goriliip, hocalar, papazlar, samanlar tarafindan tedavi edilmeye ¢alisilmaktadir. Daha
trajik bir ornek ise tipta “albinizm” ad1 verilen saca, cilde ve gozlere rengini veren
“melanin” maddesi eksikligi nedeni ile sag, kas ve ciltleri beyaz renk olan “albino”
hastalari ile ilgilidir. Pek ¢ok tilkede albino hastalar1 tibbi agidan degerlendirilip, tedavi
edilirken Tanzanya’da bu hastalar, lanetli insan olarak goriiliip, biiyticiiler tarafindan

kacirilarak organlari biiyili yapmak amaciyla kullanilmakta ve iskenceye maruz kalarak
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oldiirilmektedirler (http://www.haberpop.com/tanzanyanin-buyuculerden-kacan-

lanetli-halki-albinolar 25.09.2017).

Ayn1 toplum igerisinde bile, bireylerin saglik ve hastalik kavramlarina iliskin
algilar1 farklilik gosterebilmektedir. Bag1 agriyan bir kisi kendini ¢ok hasta olarak
tanimlarken, bir bagka kisi ayn1 sorunu yasadig1r zaman bu durumu sadece yorgunluk
olarak niteleyebilmektedir. Orneklerden de anlasilabilecegi gibi saglik ya da hastalik
kavrami, toplumdan topluma, hatta bireyden bireye farklilik gosteren, lizerinde uzlasi
saglanamamis bir kavramdir. Diinya Saglik Orgiitiiniin (DSO) saglik tanimi,
otoritelerce en ¢ok kabul gdrmiis olan saghk tanmmdir. DSO’niin 1948 yilinda
yayinlanan tiiziigiinde saglik; "yalnizca hastalik veya sakatligin olmamasi durumu
degil, fiziksel, sosyal ve ruhsal refah durumu " olarak tanimlanmistir (sbu.saglik.gov.tr
29.09.2017). Bu tanim her ne kadar pek ¢ok otorite ya da kurumun kullandig1 ortak bir
tanim olarak goriilse de ayn1 zamanda tanimin duragan yonii ve oldukga iitopik olmasi

nedeni ile elestirilmistir (Raithel vd. 2007:232).

Elestirilere ragmen, DSO tarafindan yaklasik 40 yil boyunca revize edilmeyen
tanim, 1986 yilinda kabul edilen Ottava Sarti ile yeni bir boyuta tasinmustir. Bu sartta
saglik kavrami, sagligin gelistirilmesi baglaminda kullanilan soyut bir ifade olmaktan
ziyade, fonksiyonel terimlerle anlatilabilen, olumlu sonuca ulagsma araci olarak
bireyin, sosyal ve ekonomik olarak daha iyi bir yasam siirmesini saglayan bir kaynak
olarak goriilmektedir. Saglik bir amag¢ degil, giinliikk yasamin siirdiiriilmesi i¢in bir
arag, kisisel, sosyal ve fiziksel kaynaklari ve kapasiteyi one ¢ikaran bir pozitif
kavramdir (Ottava So6zlesmesi,1986). Ottava Sarti Oncesinde, yalnizca saglik
sektoriine ait bir sorumluluk olarak goriilen saghigi gelistirme gorevi, tiim sektorleri
paydas yapan bir siirece donilismiistiir (Aktan ve Isik, 2007: 208).

Tiim bu tanimlardan yola ¢ikarak saglik kavramini, bireyin fiziksel, zihinsel,
duygusal kapasitesinin, kendi hayatini idame ettirebilecek ve sosyal hayata katilimin
saglayabilecek seviyede olmasi olarak ifade edebiliriz.

Diinya genelinde 18. yiizyilda ortaya ¢ikan sosyolojik degisimlere paralel
olarak, saglik alaninda da bir dizi degisiklikler meydana gelmistir. Gelisen ve degisen
teknolojiye ve bilime bagl olarak insan omrii uzamis, ayn1 zamanda gerek uzayan

yasam siiresi gerekse degisen yagam kosullari nedeni ile yeni sorunlar ortaya ¢ikmaistir.


http://www.haberpop.com/tanzanyanin-buyuculerden-kacan-lanetli-halki-albinolar
http://www.haberpop.com/tanzanyanin-buyuculerden-kacan-lanetli-halki-albinolar
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Go6g¢ sorunu, konut sorunu, ulagim sorunu gibi pek ¢ok sorunla bas edilebilmesi
iktidarlar i¢in ayrica bir disiplin alan1 dogurmus ve Foucault’cu bir tanimlama ile
iktidarin bedenleri denetimi altina aldigi, boylece bedenleri kapitalizmin hizmetinde
kullanarak kapitalist iiretimin devamini sagladigi "biyoiktidar" donemi baslamistir

(Foucault, 2010: 130).

Geleneksel yasam igerisinde siradan ve dogal olan insan yagamina ait dogum,
hastalik, ac1, 6l tim gibi pek cok kavrama modernlesme siireci igerisinde farkli
anlamlar yiiklenmis ve kavramlar dogal siirecinden uzaklasarak tibbilesmistir. Illich
sOzli gecen bu kavramlarin aslinda insanin yasaminin dogal parcast iken,
tibbilestirilerek modern tip tarafindan insanin elinden alindigin1 séyler (Illich, 1995:

91).

Bireylerin sagligini kontrol ve denetim altina almaya yarayan pek c¢ok arag
modern toplumda mevcuttur. Insan bedenine ait pek cok sdylem tip, hukuk, din ve
medya gibi kurumlar tarafindan iiretilmektedir. Uretilen bu sdylemler medya araciligi
ile toplumun genis kesimlerine rahatlikla iletilerek varligin1 devam ettirmektedirler.
Medya insanlara nasil bir bedene sahip olmalar1 gerektigini hem acik hem de ortiilii

yontemler kullanarak sik¢ca empoze eder (Odabasi, 2008:55).

Mllich, giiniimiizde saglik kavramina yiiklenen anlamin biyolojik olmaktan daha
ziyade politik oldugunu aciklamistir (Illich, 1995:190). Gergekten de giiniimiiz
toplumunda saglikli olmak kavrami biyolojik anlamda bir kavramdan ziyade, estetik
anlamda giizel ve ¢ekici olmay1 ifade eder bir sekilde kullanilmaktadir. Medyada yer
alan igerikler siirekli olarak bireylere nasil goriinmeleri gerektigini, nasil hissetmeleri
gerektigini ve saglikli olabilmek icin neler yapip nelerden vazge¢meleri gerektigini
sunmaktadirlar. Boylece bireyler kendi bedenleri ile ilgili tercihte bulunurlarken
medyanin kendilerine sunduklarinda etkilenerek tercih yaparlar (Odabasi, 2008: 55).
Baudrillard'in belirttigi gibi, saglik biyolojik bir kavram olmaktan ziyade, deger yiiklii
ve giizellige entegre edilmis bir kavram olarak varligini siirdiirmektedir (Baudrillard,

2008:166).

Tiim bu bilgiler 1518inda, bireylerin var olan saglik bilgilerinin biiylik bir

cogunlugunun medya tarafindan kendilerine aktarilan igeriklerden elde edildigi
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sOylenebilir. Formal egitim disinda, bireylerin bedenlerine ve bedenlerinin sagligina
yonelik olarak en kapsamli ve siirekli bir sekilde bilgi aldiklart medyanin bireylerin
tizerindeki etkisi olumlu yonde kullanildigi zaman son derece faydali bir eyleme
dontisebilir. Ancak bireylerin ve toplumlarin saghgma iliskin olumsuz etki
yaratabilecek enformasyonlara maruz kalmasinin Oniine gegilmesi ¢ok zor ve ¢ok

yogun bir ¢aba gerektiren bir siire¢ oldugu da unutulmamalidir.

2.2. SAGLIGIN GELISTiRILMESi UYGULAMALARININ TARIiHi

Saghigin gelistirilmesi genel anlamda, saglikla ilgili olarak bireyler ve
toplumlarin bilgi seviyesinin ve farkindaliklarinin arttirilmasina yonelik olarak
kullanilan bir kavramdir. Bu baglamda daha saglikli bireyler, aileler, okullar,
kuruluslar ve toplum olusturulmasina yonelik olarak gerceklestirilen ¢abalar sagligin

gelistirilmesi programlarini olusturmustur (Fertman,2011:7).

Sagligin gelistirilmesi konusunda kiiresel anlamda ilk g¢alismalar 1900’ li
yillarin ortalarinda, 2. Diinya Savasi sonrasi insan haklari konusundaki ihlal ve
kirilmalar sonucunda, yeni bir diinya diizeninin gerekliliginin farkina varilmasiyla
filizlenmistir. Bu baglamda ilk ¢aligmalar, Diinya Saglik Orgiitii(DSO) ve Birlesmis
Milletler yapilanmalar1 olarak baglamiglardir. Birlesmis milletler orgiitii, temel insan
haklar1 ihlalleri ile miicadele ederken, DSO saghigm korunmasi ve hastaliklarin
onlenmesi konusunda miicadele vermis, 1970 yilina kadar kiiresel anlamda bir

harekette bulunulmamastir.

2.2.1. Alma-Ata Konferansi ve Bildirgesi

Kiiresel anlamda sagligin gelistirilmesi i¢in gerceklesen ilk hareket, 1978
yilinda Alma-Ata’da diizenlenen temel saglik hizmetleri konulu konferansta “2000
yilinda herkes i¢in saglik” temali kararin imza altina alinmasi ve Alma-Ata bildirisinin

yayinlanmasidir.Alma- Ata bildirisinde kisa bir 6zetle;

1 Sagligin temel insan haklarindan birisi oldugu, bu hakkin tiim bireylerce en iist
seviyede kullanilabilmesi i¢in, saglik sektoriine ek olarak birgok sektoriin ortak

cabasinin olmasi gerektigi,
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2 Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler arasinda saglik hizmetlerine erigim
konusunda, biiyiik bir ugurum olmasinin tiim iilkelerin ortak sorunu oldugu,

3 Yeni uluslararasi ekonomik diizenin, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin saglik
hizmetlerine erisimleri konusundaki farkliliklar1 gidermek i¢in son derece kritik
bir dneme sahip oldugu, bu konuda yapilacak iyilestirmelerin diinya refahi ve
barisina katki saglayacagi,

4 Saglik hizmetlerinin planlama ve yiiriitme asamalarina aktif katilimin, tiim
insanlarin bireysel olarak hak ve 6devi oldugu,

5 Hikiimetlerin, kendi halkinin sagligindan birinci derece sorumlu oldugu, ayni
zamanda uluslararasi Orgiitler ve anlagmalar yolu ile tim diinya sagligina katki
saglamanin, 2000 yilinda herkes i¢in saglik hedefinin ger¢eklesmesi icin kilit rol
oynadigi,

6 Temel saglik hizmetlerinin, {ilkelerin topyekin sosyal ve ekonomik kalkinmasi i¢in
odak noktas1 oldugu, bu hizmetlerin insanlarin yasadiklar1 yere miimkiin olan en
yakin sekilde konumlandirilmasinin Oonemi vurgulamistir

(http://www.hayad.org.tr/alma-ata-bildirisi-1978,22.12.2017).

2.2.2. Ottawa Konferansi ve Bildirgesi

Saghgin gelistirilmesi konusunda yapilan tiim caligmalarda bugiin temel
kaynak olarak kabul goren Ottawa s6zlesmesi, Alma Ata bildirisinden feyz almis, onu
bir {ist seviyeye tasimistir. Kanada Halk Sagligi Vakfi, Kanada Saglik Bakanligi ve
Diinya Saglik Orgiitii tarafindan finanse edilen,17-21 Kasim 1986 tarihinde Kanada’
nin  Ontaryo eyaletinin Ottawa kentinde yapilan “l.Uluslararast1 Sagligin
Gelistirilmesi, Yeni Bir Halk Sagligina Dogru” konulu konferansta kabul edilmistir

(Saghgm tesviki ve gelistirilmesine yonelik doniim noktalar1 global konferanstan
bildiriler,2011:1-4).

Ottawa sozlesmesinde saglik kavrami, temel insan hakki olarak ele alinir. Bu
baglamda, yeterli saglik hakkina erisim i¢in; yeterli ekonomik kaynaklar, yeterli gida
ve barinma, istikrarli bir eko-sistem ve siirdiiriilebilir kaynaklardan olusan 6n sartlar
tanimlanmistir. Bu sartlarin kabul edilmesi neticesinde; ekonomik kosullar, sosyal

kosullar, fiziksel ¢evre ve bireylerin yasam tarzlari ile saglik arasinda kaginilmaz
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baglantilar oldugu kabul edilmektedir. Bu baglantilar, sagligin tesviki ve gelistirilmesi
noktasinda yapilacak tiim ¢alismalarda temel unsur niteligindedir. Her insanin temel
saglik hizmetlerine erisim hakkini saglamak icin diinya genelinde ¢alismalar yapan
Diinya Saglik Orgiitii (DSO), bu hakka yeterince erisim saglayabilmek i¢in, sosyal ve
ekonomik kosullari, fiziksel ¢evreyi yoneten tiim yapilarin dikkate alindigi birey ve
toplum sagligini iyilestirmeye ve gelistirmeye yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir

(Erkog ve digerleri,2011:1).

Ottawa sozlesmesinde, sagligin tesviki ve gelistirilmesi i¢in uygulanmasi
gereken li¢ temel strateji ve bes dncelikli ana eylem plani tantmlanmistir. Bu stratejiler

sunlardir:

1 Gerekli saglik kosullariin yaratilabilmesi i¢in sagligin desteklenmesi
2 Bireylerin tam saglik potansiyellerine kavusabilmelerinin saglanmasi

3 Saglik konusunda toplumun farkli ¢ikar gruplari arasinda arabuluculuk yapilmasi

Bu ii¢ stratejinin uygulanabilmesi i¢in sdzlesmede asagida yer alan bes

oncelikli ana eylem plani tanimlanmustir.

1. Saglikli halk politikalar1 olusturulmasi

2. Saglig1 destekleyici gevrelerin yaratilmasi
3.Saglik i¢in toplum hareketinin giiclendirilmesi
4 Kisisel becerilerin gelistirilmesi

5.Saglik hizmetlerinin yeniden yonlendirilmesi (Sagligin tesviki ve gelistirilmesine

yonelik donlim noktalar1 global konferanstan bildiriler,2011:1-4).

2.2.3. Adelaide Konferansi ve Bildirgesi

1988 yilinda Avustralya Adelaide’de, 2.Uluslararast Sagligin Tesviki ve
Gelistirilmesi Konferans1 yapilmistir. Alma-Ata ve Ottawa konferanslarinin devani
niteligindeki Adelaide konferansi, onlarda kabul edilen maddeleri merkeze alip
gelistirerek sonuglanmistir. Konferansta asagidaki on bes baglik icin kararlar alinmig

ve alinan kararlar katilimer iilkeler tarafindan imza altina alinmastir.
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Konferansta alinan kararlar sunlardir:

Saglikli halk politikas1

Saglik degeri

Hakkaniyet erisim ve gelisme
Sagliga yonelik hesap verebilirlik
Saglik hizmetlerinin Gtesine gegmek
Politika siirecinde ortaklar

Eylem alanlari

Kadin sagliginin desteklenmesi

© 00O N oo O A W N -

(Gida ve beslenme

Titiin ve alkol

N
= O

Destekleyici gevreler yaratilmasi

[EEN
N

Yeni saglik ittifaklarinin kurulmasi

[HEN
w

Kiiresel halk sagligi taahhiidii

[EEN
M~

Gelecekteki zorluklar

[EEN
a1

Taahhiidiin yenilenmesi

(www.who.int/healthpromotion/conferences/adalaide.pdf, 30.09.2017).

2.2.4. Sundvall Konferansi ve Bildirgesi

3.Uluslararas1 Sagligin Tesviki ve Gelistirilmesi Konferansi, 1991 yilinda
Isvigre Sundvall’da yapilmistir. Kendinden dnceki iki konferansin ruhunu tagiyan bu
konferans, 81 iilkenin katilmasi ile diizenlenmis olan ilk kiiresel konferans olma
niteligini kazanmistir. Konferansta, 2000 yilina kadar herkes i¢in saglik hedefinin
ulagilabilir olmadigina dikkat c¢ekilmistir. Glindemdeki saglik ve cevre iliskilerinin
birlikte ele alindigi konferansta, diinyada milyonlarca insanin asir1 yoksulluk ve
yoksunluk icerisinde, gittikce kotiilesen ve sagligi tehdit eden bir ¢evrede yasamakta
oldugu ifade edilmistir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in fiziksel, sosyal ve ekonomik ¢evrenin
sagligi bozmak yerine onu destekleyici bir hale getirilmesi zorunlulugunun altt
cizilmistir. Konferansta sagligi destekleyici c¢evre asagidaki dort boyutta

tanimlanmaistir.

1 Saghg etkileyen gelenekler, normlar gibi siireclerden olusan toplumsal boyut


http://www.who.int/healthpromotion/conferences/adalaide.pdf,
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2 Hikiimetlerin karar alma uygulama ve kaynaklar1 esit dagitma gibi rollerinin
oldugu politik boyut

3 Kaynaklarin herkes i¢in saglikli ve stirdiiriilebilir dagitimini igeren ekonomik
boyut

4 Kadinlarin yeterliliklerinin farkina varmasi ve kadinlarin desteklenmesini iceren
kadin cinsiyeti temelli politik boyut (Sagligin tesviki ve gelistirilmesine yonelik
doniim noktalari: global konferanslardan bildiriler, 2011:12-14)

2.2.5. Jakarta Konferansi ve Bildirgesi

Endonezya Jakarta’da 1997 yilinda diizenlenen uluslararasi sagligi gelistirme
konferansi, “Yeni donem i¢in yeni oyuncular, sagligin tesviki ve gelistirilmesinin 21.
Yiizyila getirilmesi” basligi ile toplanmistir. Konferansin 6nemli bir 6zelligi, ilk defa
gelismekte olan bir iilkede gerceklestirilmesi ve paydas olarak konferansa 6zel sektor
temsilcilerinin de davet edilmeleridir. Konferansta daha onceki {i¢ konferansta alinan
kararlar teyit edilmis ve sagligin tesviki ve gelistirilmesi alaninda asagida yer alan

oncelikler belirlenmistir.

Saglik i¢in sosyal sorumlulugun tesvik edilmesi
Saglig1 gelistirme yatirimlarini arttirma
Saglik ortakliklarinin gii¢clendirilmesi ve yayginlastirilmasi

Toplumsal kapasitenin arttirilmasi ve bireyin giiclendirilmesi

a A~ wWw N -

Sagligin  tesviki  ve gelistirilmesi alt yapisinin  giivenceye alinmasi

(sbu.saglik.gov.tr 30.09.2017).

2.2.6. Meksika Bildirgesi 2000
Saghigin gelistirilmesi konusundaki besinci konferans, 2000 yilinda Meksiko
City’de diizenlenmistir. Bu konferansa katilarak bildirgeye imza atan iilkeler, asagida

ana bagliklar halinde kisaca deginilen tespitleri kabul etmislerdir.

1 Sosyal ve ekonomik gelisme i¢in, miimkiin olabilen en yiiksek saglik
standartlarinin elde edilmesinin gerekli oldugu,

2 Sagligin tesvik edilmesi ve gelistirilmesinin, hiikiimetlerin temel gorevi oldugu,
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3 Diinyadaki bircok {ilkede, saglik hizmetleri alaninda o6nemli gelisme ve
iyilesmenin oldugu, ancak bunun yani sira, halen pek ¢ok saglik sorununun devam
ettigi,

4 Yeni ortaya ¢ikan ve tekrar goriilmeye baslayan hastaliklarin, saglik alanindaki
ilerlemeyi sekteye ugrattigi,

5 Saglhigin sosyal ve ekonomik belirleyicilerinin tespit edilmesinin ve bu yonde tiim
sektorleri dahil ederek iyilestirme ¢alismalar1 yapilmasinin aciliyet arz ettigi,

6 Saghgin tesviki ve gelistirilmesinin, tiim iilkelerde kamu politikas1 kabul edilmesi
gerektigi,

7 Saghigin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi konusunda gelistirilen iyi stratejilerin

olumlu sonuglar verdigine dair yeterli kanit oldugu.

Kabul edilen bu tespitlere dayanarak, sagligi gelistirme ve iyilestirme amacl
caligmalar revize edilmistir (Sagligin tesviki ve gelistirilmesine yonelik donim

noktalari: global konferanslardan bildiriler,2011:23-25).

2.2.7. BANGKOK SARTI 2005

Saghgin tesviki ve gelistirilmesi konulu altinci konferans, 2005 yilinda
Tayland’da gerceklestirilmis ve “Kiiresellesen diinyada Saghigin tesviki ve
gelistirilmesi Bangkok sart1” olarak adlandirilmistir. Bangkok sarti, sagligin
tyilestirilmesi i¢in Onemli birer paydas olarak kabul edilen tiim hiikiimetler ve
politikacilar, sivil toplum, o6zel sektor, uluslararast kuruluslar ve halk sagligi
topluluklarma seslenmistir (Saghgin tesviki ve gelistirilmesine yonelik doniim

noktalar1: global konferanslardan bildiriler, 2011:26).

2.3. SAGLIK iLETIiSiMi
2.3.1. fletisim Nedir?

Iletisim kavramu ilk kez MO. 4. ve 5.yiizyillar arasinda Aristo tarafindan; “Bir
hatibin, konusmasiyla dinleyicilerini istedigi bigimde etkileyebilme ve inandirici olma

beceri ve sanat1 “olarak tanimlanmistir (Akyurt,2009). Aristo’nun bu tanimi, genel
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anlamda bir iletisim kavramindan ziyade, daha dar anlamda iknaya yonelik bir ¢abayi

acgiklamaktadir.

Tirk Dil Kurumu sézliiglinde iletisimin tanimi: “Duygu, diisiince veya
bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina aktarilmasi, bildirisim,
haberlesme, komiinikasyon” olarak yer almaktadir (T.D.K 2017). En eski ve en yeni
olan bu iki tanimin arasindaki en bariz fark, Aristo’nun taniminda iletisim, yalnizca
sozli iletisim baglaminda kullanilirken, TDK' nin taniminda, “akla gelebilecek her
yol” kullanilarak iletisimin saglanabilecegine vurgu yapilmis olmasidir. iletisim
sOzciigi, bat1 dillerinde “Communication” olarak kullanilmaktadir. Communication
sOzciigiinlin kdkeni olan “communis”, Latince' de bir¢ok kisiye ve nesneye ait ortak
gerceklestirilen anlaminda kullanilmaktadir. Bu agidan bakildigi zaman, iletisim
kavraminin ileti aktarimmna ek olarak toplumsal bir etkilesime vurgu yaptigi
sOylenebilir  (Latince Tirk¢e Sozlik, https://www.liyago.com/latince-turkce

07.01.2018).

Insan, yasamin siirdiirebilmesi i¢in gevresiyle iletisim igerisinde olma ihtiyaci
duyan sosyal bir varliktir. Onu, biyolojik varliktan sosyal bir varliga doniistiiren en
biiyiik unsur da iletisim kurma yetisidir. Insan ¢evresinde olup biteni anlamak, kendini
cevreye anlatabilmek icin konusmasi, susmasi, mimikleri, jestleri, kiyafetleri, oturus
sekli vb. Gibi pek ¢ok seyi kullanarak iletisim eylemini gerceklestirir. Hegel' in 6liim
doseginde en iyi dgrencisine sdyledigi diisliniilen, “Beni hayatta bir kisi anladi, o da
yanlig anlad1” sozilinde, insanin anlagilma ihtiyacinin ve anlagilamamanin verdigi
acinin, insanlar i¢in iletisimin ne denli 6nemli oldugu hakkinda en eski, ama en giizel

ornek oldugu soylenebilir (Kiiciik ve digerleri,2012:3).

Iletisim, insanin vahsi doga karsisinda var olma savasinda en biiyiik silahidir.
Iletisim sayesinde, bireylerin tek basina gergeklestirmesi miimkiin olmayan pek ¢ok
seyi, oOrgiitlenerek birlikte basarmasi miimkiin olmaktadir. Yazili ve sozli iletisim
sayesinde, her yeni dogan insan, hayatla miicadele edebilmek i¢in, kendisine gerekli
olan bilgi ve becerileri, kusaklar boyunca siiregelen aktarimlar sayesinde hazir

bulmaktadir. Iletisim; diinii bugiine, bugiinii yarina baglayan en énemli kopriidiir.


https://www.liyago.com/latince-turkce
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2.3.2. Saghk Iletisimi: Kavramsal Cerceve

Ik olarak 1970’lerde Kuzey Amerika’da kullanilan saglik iletisimi kavramu,
giinlimiizde saglikla ilgili olarak ¢ok yonlii bir iletisimi ifade etmektedir (Okay 2012:
10). Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi (Centrers for Diseases Controle and
Prevention)’ nin tanimina gore saglik iletisimi, “Saghig: artirict bireysel kararlari etkilemeyi
ve bilgi vermeyi iceren iletisim stratejilerinin kullanilmas1” dir

(www.cdc.gov/healthcommunication 05.01.2017).

Saglik iletisimi kavramini agiklamaya g¢alisan arastirmacilar, saghik iletisimi
kavraminin ¢ergevesini bireyin ve toplumun saghiginin gelistirilmesi hakkinda
yapilmakta olan tiim ¢alismalar olarak ¢cizmektedirler (Becerikli,2012:164). Bireylerin
saglik ve saglikla iliskili diger mevzulara bakis ve algilamalari, dncelikle yetistikleri
toplumdaki sosyallesme siireclerinde gerceklesir. Bireysel sagligin ve buna bagh
olarak toplumsal sagligin gelistirilmesi i¢in, toplumu olusturan bireylerde, saglikla
ilgili olarak sekillenip olgunlasacak olan tutum ve davranislar, hekim-hasta iletigimi
grup iletisimi ve kitle iletisimi seklinde yasanan iletisim siirecleri sirasinda gerceklesir.
Bu baglamda saglik iletisiminin hedefleri, saglik ve hastalik konusunda toplumun
dogru bilgiler ile bilinglendirilmesini saglamak, toplumu olusturan bireylerin saglik ile
ilgili olarak dogru davranislar sergilemelerini saglamak ve sunulan saglik
hizmetlerinin her asamasinda etkinligin saglanmasi seklindedir (Kogak ve Bulduklu,
2010:5).

Schiavo(2007) saglik iletisimini tanimlarken, saglik uzmanlar1 basta olmak
tizere politikacilar, kurumlar ve oOrgiitlerin bireylerin ve toplumlarin saglik
konusundaki davranislarimi olumlu yonde degistirmek icin c¢aba gosterdikleri
disiplinler aras1 bir yaklasim olarak agiklamistir (Schiavo,2007, akt. Cinarl1,2008:41-
46).

Okay saglik iletisimini, “Saglik konusuyla ilgili kisi veya gruplarm, ilgili hedef gruplarma
yonelik gerceklestirmis oldugu iletisim sekli” olarak tamimlamistir (Okay,2016: s:28).
Hurrelmann saglik iletisimini, saglik bakim siirecine veya saglik politikalarinin
hazirlanmasi1 ve uygulamasina dahil olanlarla, hastalar arasindaki bilgi, goriis veya
duygu aligverisi olarak yorumlamistir (Weining vd., 2004:91).

Literatiirde ortak bir tanimda uzlagilamayan saglik iletisimi kavramini, kisilerin

saglik kavrami ile ilgili olarak algiladiklar1 gerek fiziksel gerek duygusal, gerekse
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psikolojik tiim olgular hakkinda bireysel ve toplumsal diizeyde sahip olduklar
anlamlandirmalar ve bu anlamlandirmalar hakkindaki paylagimlar olarak
aciklayabiliriz. Saglik kavrami {izerine yapilan calismalarda, saglik iletisimini
anlamaya ve agiklamaya yonelik bir ¢aba olarak iletisim diizeyleri tanimlanmistir.
Tanimlanan bu iletisim diizeylerinde de yine farkli arastirmacilara gore benzer ve

farkli yonler mevcuttur.

2.3.3. Saglik iletisimi Diizeyleri

Saglik iletisimi alaninda iki farkli arastirmaci olan Thomas ve Kreps, saglik
iletisimi diizeylerini farkli perspektiflerden tanimlamislardir.

Thomas; bireylerin saglik iletisimi davraniglarini etkileyen olgulari incelerken;
bireysel diizey, sosyal ag, organizasyonlar, kurumlar, cemiyet ve toplumsal diizey
olarak bes ayr kategoride ve saglik iletisimi diizeyleri ekseninde incelemistir. Ona
gore, bireysel 6zelliklerin saglik durumunu etkilediginin fark edilmesinden beri tiim
cabalar bireye yoneliktir. Diger tiim kategorilerde yapilmaya calisilan degisikligin
nihai hedefi, bireysel diizeyde degisiklik meydana getirme ¢abasidir. Sosyal ag diizeyi
ise, bireyin igerisinde bulundugu veya erisebildigi gruplar iizerine odaklanir. Ozellikle
gruplardaki kanaat onderlerinin bilgi ve enformasyonu, grupta yer alan bireylerin
davranis degisikligi gostermesi lizerinde ¢ok etkilidir. Thomas'in tigiincii diizeyi olan
organizasyon ve kurumlar diizeyinde; okullar, igyerleri sivil toplum kuruluslar gibi
formal oOrgiitler yer alir. Bireyler, iiyesi olduklar1 ya da iletisime gegtikleri bu
yapilardan kendilerine sunulan enformasyondan kolayca etkilenebilmektedirler.
Cemiyet, bireyin i¢inde bulundugu toplumun genel anlamda saglikli olmast i¢in
onemlidir. Bireysel anlamda ise, tiim iiyelerinin de tehlikelere karsi risklerini azaltic
bir etkisi oldugu i¢in cemiyetin saglik durumu, bireysel saglik tizerinde dogrudan
etkilidir. Thomas’a gore son olarak, bireyin i¢cinde yasadigi toplumun degerleri,
gelenek ve gorenekleri bireyleri dogrudan etkiledigi i¢in toplumun genel anlamdaki
saglik davraniglar1 bireysel davramiglart biiylik Olciide dogurur ve besler
(Thomas,2006:3, Okay, 2016:29).

Kreps, ayn1 konu iizerindeki caligmalarinda kisinin kendi zihninde olusan
sorgu, kisileraras1 saglik iletisimi sorgusu, grup saglik iletisimi sorgusu, kurumsal

saglik iletisimi sorgusu olarak kategorize etmistir. Kreps, saglik iletisiminin, kisinin
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kendi zihninde olusan (intrapersonal) sorgu diizeyinde, kisinin kendi zihninde yer alan
inang, tutum, davranis kaliplari, sevgi, korku ve endise gibi psikolojik siire¢lerinin
saglik davranmis1t lizerindeki etkisine odaklanmustir. Kisilerarast saglik iletisimi
sorgusunda ise kisilerin birbiri arasindaki iletisimin bireysel olarak onlarin saglik
davraniglar izerine etkisini incelemistir. Bu sorgunun en 6nemli konusu, hekim-hasta
iligkisi lizerine yapilan ¢aligmalardir. Grup saglik iletisimi sorgusunda Kreps, birbiri
ile yakindan baglantili olan kurumlar, gruplar, komiteler gibi ayni konuda ¢alisan farkli
gruplarin birbirleri ile olan iletisimlerinin bireylerin saglik davraniglarina olan olumlu
ve olumsuz etkilerini incelemistir. Son olarak Kreps, kurumsal saglik iletisimi
sorgusunda saglik kuruluglari baglaminda saglik bilgilerinin paylasilmasina, saglik
risklerinin ydnetilmesine yogunlagmis ve bu durumun bireysel saglik davranisina

etkisini incelemistir (Okay,2016:29-30).

2.3.4. Saglk iletisimi Tarihi

Ulkemiz anayasasinda temel hak olarak tanimlanan “herkesin saglikli olma
hakki”, vatandasa devlet tarafindan sunulan koruyucu ve tedavi edici saglik
hizmetlerinin yani1 sira, ayn1 zamanda bireysel ve toplumsal diizeyde saglik ve sagligi
koruma hakkinda bilin¢lendirme c¢aligmalarin1 da kapsamaktadir. Bu baglamda
devletin resmi kurumlari, gerek saglik profesyonelleri araciligi ile verilen yiiz yiize
egitimlerle, gerekse pankartlar, billboardlar, radyo ve televizyon gibi geleneksel
medya araglari, sosyal medya, kamu spotlar1 gibi pek cok mecrayr kullanarak,
bireylerin ve toplumun saglik konusunda farkindaliklarimi arttirmak ve devaminda
kendi sagliklar1 i¢in pozitif yonde tutum ve davraniglara sahip olmalar1 konusunda
caligmalar yapmaktadir. Tiim bu yapilan ¢aligsmalar, 6zellikle 1970’ 1i yillardan beri
“saglik iletisimi” kavramui ile tanimlanmaktadir.

Saglik iletisimi kavrami literatiirii incelendiginde, oldukg¢a yeni bir ¢alisma
alan1 olmasi1 nedeni ile ortak bir tanima ulagmak miimkiin olmamaktadir. Alan
caligmalar1 incelendiginde Saglik iletisiminin; iletisim, saglik sosyolojisi, saglik
psikolojisi, biyomedikal iletisim, davranigsal tip, tibbi iletisimler alanlar1 ile birlikte

gelismekte olan bir disiplin oldugu goriilmektedir (Tabak, 2003:30).
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2.3.4.1. Hipokrat’tan tibbin altin donemine

Glinlimiizden 2500 y1l 6nce dogmus ve yasamis olan, tip otoritelerince tip
biliminin babas1 kabul edilen Hipokrat’in; "Once sdz, sonra ilag, en sonunda bigak"
sozlerinde, gliniimiizde saglik iletisimi olarak tanimlanan kavramin filizlerini
gorebiliriz. Hipokrat bu sozle iletisimin, gerek hastaliklarin meydana gelmeden once
Onlenmesi ¢aligsmalarini iceren koruyucu hekimlik, gerekse hastalik olustuktan sonra
tedavi etmeye yonelik olarak uygulanan tedavi edici hekimlik olmak iizere tibbin tiim
alanlarinda, merkezi ve hayati bir éneme sahip oldugunun Onemine deginmistir
(Donahew ve Ray,1990:3-6).

Hipokrat, “Baz1 hastalar, durumlarinin tehlikeli oldugu bilinmesine ragmen,
hekimin iyi niyetli davranisinin neticesinde sagliklarini geri kazanmaktadirlar”,
diyerek modern tip 6ncesi saglik iletisimine dikkat cekmesi a¢isindan, saglik iletisimi
alanindaki ilk 6rnektir (Box 2004:98). Thomas, ge¢miste modern tibbin giiniimiizdeki
gibi yaygin ve doktorlarin herkes tarafindan ulasilabilir olmadigi1 donemlerde, halk ve
tip uygulayicilart arasindaki iletisimin, gayri resmi iletisim seklinde gerceklesmekte
oldugunu anlatir (Thomas, 2006:40).

Diinyada modern anlamda saglk iletisimi c¢alismalarinin ilk Ornekleri
Amerika’da, 20. Yiizyilin ortalarinda, sagligin onemli bir mesele olarak goriilmeye
baslamasiyla var olup gelismeye baslamistir. 2.Diinya Savasindan 6nce Amerikan
toplumu tarafindan onemli bir deger olarak goriilmeyen saglik kavrami, savas
sirasinda bag gosteren saglik sorunlari nedeni ile 6nemli bir olgu haline gelmistir.
Yeterli saglik hizmeti saglanmasi gerekliligi diisiincesi Amerikan halkinda 20.
Yiizyilin sonlarina dogru giderek yayginlasmis ve saghk kavrami Amerikalilarda
takinti haline gelmistir (Thomas, 2006:41). Sagligin kamusal alanda 6nemli bir mesele
haline gelmesi sonrasinda 1971 yilinda Amerika Ulusal Kanser Enstitiisii (National
Cancer Istitute) Kanser Enformasyon Servisi (Cis-Cancer Information Service)’ nin,
kanser konusunda saglik profesyonellerini ve halki bilin¢lendirmek icin yaptig
calismalar Saglik iletisimi disiplininin miladi kabul edilmektedir (Ratzan,1998:3).

Halkin saglik konusunda bilinglenmesi i¢in Amerika’da kanser c¢aligsmalarindan
sonra ¢igek hastaligi, yetersiz saglik hizmeti, alkol kullanimi, yiyeceklerin tiikketilmesi

ve saklanmasi gibi konularda da iletisim ¢alismalar1 ger¢eklesmistir. Amerika disinda,
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Birlesik Krallik, Yeni Zelanda, Avusturalya, Asya, Dogu Avrupa ve Iskandinavya vb.
Ulkelerde de saglik iletisimine dair ¢alismalar yapilmistir (Canak 2015:25).

2.3.4.2. Saghk iletisiminde hekim ve hastanin yabancilasmasi

Amerika’da “tibbin altin dénemi” kabul edilen 1960’11 1970’11 yillarda,
bilimsel aragtirma yontemlerinin (mikroskop, rontgen vb.) Gelismesi ile saglik
iletisimi gittikce 6onemini kaybetmis, yerini doktorlarin kendi aralarinda kullandig1 ve
halkin anlayamadig1 bir mesleki jargona birakmistir. Doktorlarin hastay1 biitiinciil bir
yaklagimla birey olarak gérmek yerine, yalnizca bireyin hasta olan organini merkeze
aldig, hasta ve hasta yakinlar1 ile mesafeli olmanin ve duygularin geri plana
atilmasinin  6gretildigi ve hastaya hastaligt hakkinda agiklama yaparken onun
anlayamayacagi sekilde mesleki jargon kullanarak iletisim kurulmasinin yayginlastig
bu donemde hastalar hekimlere soru dahi sormaya cekindiklerinden hasta- hekim

iletisimi kopma noktasina gelmistir (Okay2016:35,Thomas 2006:39-46).

Hastalar, hekim-hasta iliskinin asimetrik dogas1 geregince, hekimin
yeterliligini sorguluyor gibi goriinmekten korktuklari igin, hekimlerine miimkiin
oldugunca az soru sormaya baslamislardir. Hekimler de, kendilerine verilen egitimler
geregince, duygularini islerine katmamaya calismislardir. Ancak muayene ve tedavi
sirasinda hasta ve yakinlariyla hig s6zel iletisim kurmamak miimkiin olamayacagi i¢in
mesleki jargon kullanimi gittikce daha da artmis ve hekimlerle hastalar arasinda
anlasilir bir sozel iletisim kalmamustir. Saglik iletisimi ¢aligmalarinin, yasanan bu
iletisimsizlige tepki olarak 1970’lerin sonlarma dogru 6nem kazandigi kabul

edilmektedir (Sezgin,2015:96).

Toplumun hekimler ve digerleri seklinde birbirinden keskin sinirlarla ayrilmig
olmasi, hekim olmayan insanlarin saglik hakkinda ¢ok az bilgiye sahip olmasi ve
kendilerine bu konuda en dogru bilgileri verebilecek olan hekimlerden bu derece
¢ekinmesi sonucunda bireyin ve toplumun sagliginin olumlu yénde gelismesi o
yillarda miimkiin olamazdi. Medyanin ve internetin yaygin olarak kullanildig1 ve
hemen hemen herkesin bu kaynaklara ulasabildigi gilinlimiiz kosullarinda, saglik
meslegi mensubu olmayan siradan bireyler bile, saglikla ilgili olarak ihtiyag

duyduklar1 pek ¢ok bilgiye aninda erigsebilmektedirler. Her ne kadar bazen 6zellikle



22

internet ortaminda dogru ile yanlig bilginin ayirt edilmesi zor olsa da yine de giiniimiiz
kosullarinda insanlarin, saglik konusunda bilgi edinmek i¢in saglik profesyonellerine

ihtiyaci, yukarida anlatilmakta olan 1970’11 yillar kadar fazla degildir.

2.3.5. Saghk iletisiminin Gelisim Asamalar

Thomas saglik iletisimin gelisme siirecini, agagida kisaca 6zetlenen bes boliime
ayirmistir (Thomas,2006:41-43, Okay 2016: 34-37). Bu boliimler; yeni tibbi model,
tilketimin yiikselmesi, saglik hizmetlerinde ayrimecilik, onleyici tedavi donemi ve

saglik hizmetlerinde pazarlamanin kabul edildigi donemdir.

2.3.5.1. Yeni tibbi model

19601 ve 1970'li yillarda tip alaninda gerceklesen buluslar ve gelismeler ile
birlikte saglik hizmeti sunumunun mekaniklestigi, duygulardan ve hastaya karsi
biitiinciil yaklasimdan uzaklasilan hasta-hekim iletisiminin zorunlu haller disinda
hekim tarafindan gerceklestirilmek istenmedigi bir donemdir. Hekimler profesyonel
olmak adina hasta ile iletisim kurmaktan o6zellikle kaginarak duygularini islerine

katmamaya 6zen gostermislerdir.

2.3.5.2. Tiiketimin yiikselmesi

Pek cok alanda “tiiketicilik” kavraminin yayginlastigi bu donem, saglk
hizmetlerinden yararlanan kisilerin ve hastalarin birer saglik hizmeti tiiketicisi oldugu
gorlisiiniin  yayginlastigit donemdir. Donem hasta egitim hareketi olarak da
yorumlanmistir. Bu donemde hekim-hasta arasinda etkili bir saglik iletisiminin
gerceklesememesinin sorumlusunun, saglik kurumlart ve hekimler oldugu kanisi
hakimdir. Hekimler ise iletisimsizligin nedenini, hastalarin saglik durumlar tizerine
entelektiiel seviyede bir iletisim gerceklestirmek i¢in yeterli donanimda olmamalarina
baglamislardir. Hekimlerin bu diisiincesini bilen hastalar, gittikce iletisim kurma

davranigindan daha da kaginir hale gelmislerdir.
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2.3.5.3. Saghik hizmetlerinde ayrimcilik

Amerika'da egitim, meslek, konut vb. Alanlarda kisilerin mevcut sosyo-
ekonomik durumlarina goére ayrimciligin yaygin olarak yasandigi donem, saglik
hizmetlerinde de ayrimciliklara zemin hazirlamistir. Hekimler sosyo-ekonomik ya da
entelektiiel anlamda kendilerine yakin olarak gordiikleri hastalarla kurduklart iletigimi,
kendilerinden bu degerler baglaminda asagida gordiikleri hastalarla kurmamaya
baslamiglardir. Hastalarin sosyo-ekonomik statiileri hekim hasta iletisiminde hastanin

statiisiine gore farklilagan bir iletisime doniigsmiistiir.

2.3.5 4. Onleyici tedavi donemi

Yirminci ylizyilin sonlarindaki bu dénem, saglik konusunda 6nleyici tedavinin,
saglig1 kaybettikten sonra hastayi iyilestirmeye yonelik olarak yapilan tedaviden ¢ok
daha etkili ve dnemli oldugunun fark edildigi donemdir. Genel anlamda tiiketiciyi
koruma hareketlerinin yayginlastigi bu donemde, kisiler sagliklarini korumanin
bilincine varmis ve saglik iletisimi konusunda daha aktif ve istekli olmaya
baslamiglardir. Bu gelismeler saglik sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarin
dikkatinden kagmamis ve yeni bir pazar olarak saglik ve saglik iletisimi 6n plana

cikmustir.

2.3.5 5. Saghk hizmetlerinde pazarlamanin kabul edildigi donem

Ozellikle saglik hizmetlerindeki yeni gelismelerin saglik kuruluslar: tarafindan
tanitiminin ve pazarlamasinin yapilmaya baslamasi, pazarlama hizmetleri ile saglik
iletisimini ayni ¢at1 altinda birlestirmeye baslamistir. Saglik hizmetlerinin sunulus
nedenleri ve sekli acisindan diger {iriin ve hizmetlerin pazarlama sekli ile oldukca
farkli bir yapida olmasina ragmen bu alanda yapilan caligmalar, saglik iletisimine

verilen 6nemi arttirmis ve onun gelisimine katkida bulunmuslardir.

2.4. SAGLIK iLETiSIMINDE AKADEMIiK CALISMALAR

Sosyal bilimler alaninda ¢aligan akademisyenlerin, 1960'larda saglik hizmetleri
alan ile ilgilenmeye baglamalari, iletisim bilimleri akademisyenlerini de alana
yonlendirmistir.1972 yilinda Scientific American' da yayilanan Korsch ve Negrete' in

“hekim-hasta iletisimi” konulu caligmalar1 alan yazininda temel kabul edilmektedir
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(Wright Sparks, 0’hair,2013:6). Aym1 dénemde, Uluslararas: Iletisim Dernegi’nin
“Saglik Iletisimi Boliimii” kurulmustur.1977 yilinda Communication Yearbook 1' de
saglik iletisimi alanindaki ilk akademik arastirma yayinlanmistir.1978 yilinda Anston
ve digerleri tarafindan hekim ve hasta iletisimi konulu ilk anlamli arastirma
yayinlanmistir. 1988 yilinda ise saglik iletisimi alanindaki ilk yaymn yayinlanmistir
(Okay 2016:49). Alan yazinindaki ilk yaymnlar, saglik iletisiminin teorik boyutlar1 ve
ornek olay incelemesi seklindedir (Ratzan vd. 1996:26).

Kreps, saglik iletisim alaninda gerceklestirilen akademik calismalar1 saglik
hizmetlerinin sunumu (teslimi) ve saglik promosyonu olmak iizere iki baslik altinda
degerlendirmistir. Saglik hizmetlerinin teslimi ile ilgilenen akademisyenlerinin yaptigi
calismalarda, iletisimin saglik hizmetlerinin sunumuna olan etkilerini inceledigini
sOyler. Saglik promosyonu alaninda ¢alisan akademisyenlerin ise, kamu sagligim
gelistirmek i¢in iletisim mesajlart ve medyanin ikna siireglerindeki kullaniminm
inceledigini sOylemistir (Kreps vd.,1998:12). Her iki alanin ayrimi, Kreps’in yapmis
oldugu asagidaki tabloda daha net goriinebilmektedir.

Tablo2.1. Kreps’in Saglik Hizmetinin Teslimi ve Saglik Promosyonu Ayrimi

(Kreps,2001:239)

Saghk Hizmetinin Teslimi Saghk Promosyonu
e Tedarikgi/tliketici iliskisi e Saghk alaninda yapilan iletisim
kampanyalari

e Terapik iletisim
e Om: HIV, AIDS, kalp krizi ve kansere

e Saglik hizmeti goriismeleri yonelik kampanyalar

e Acil birimdeki davranis
e Saglik hizmeti takimlari

e Saghk hizmeti ile ilgili karar
verme

e Sosyal destegin saglanmasi

Kreps, saglik iletisimi konusunda yapilan c¢aligmalari, saglik hizmetlerinin
teslimi ile saglik promosyonu olarak iki alana ayirsa da yapilan bazi ¢caligmalarin her

iki alanin kesisme noktasinda oldugunu sdylemistir. Somut bir onekle agiklamak
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gerekirse, saglik kampanyalari sirasinda hastanin bire bir yiiz yiize goriisme yapmak
icin saglik uzmani tarafindan gériismeye ¢agrilmasi, her iki alanin kesisme noktasidir
(Okay 2016:50).

Kreps' in ayrimini baz alirsak, bu aragtirmanin konusu saglik promosyonu
alanina girdigi i¢in saglik hizmetinin teslimi alani ile ilgili olarak detaya girilmeyecek,

saglik promosyonu alanindaki ¢alismalarla sinirlandirilacaktir.

2.5. SAGLIK ILETiSiMi KAMPANYALARI

2.5.1. Saglik Iletisim Kampanyalar1 Kavramsal Cerceve

Saglik iletisimi kampanyalari, bireyden baslayarak bireylerden olusan
toplumun hedeflenen konu iizerinde bilgi ve farkindaligini arttirmak ve/veya istendik
yonde davranis degisikligi olusturmayi hedefleyen saglik alaninda gergeklestirilen
klasik kampanya uygulamalarinin bir bolimiidiir. Okay saglik iletisimi
kampanyalarinin klasik kampanyalara gére daha sik goriildiigiinii ve daha zor bir isi

gerceklestirmeyi amagladigini belirtir (Okay 2016:178).

Backer iletisim kampanyalarinin asagidaki dort temel unsurdan meydana geldigini

sOylemistir (Backer vd,1992:4):
e Kampanya amaca yoneliktir ve bireyleri etkilemeyi hedefler.
e Kampanya genis bir izleyici ve dinleyici kitleye ulasmay1 hedefler.
e Kampanyanin 6nceden belirlenmis bir uygulama siiresi sinirlamasi vardir.
e Kampanya organize iletisim aktivitelerinden meydana gelir.

Insitute Of Medicine Staff' ta bir iletisim kampanyalarinin ortak karakteristik
ozellikleri sdyle tanimlanmustir (Instute of Medicine Staff,2002:82):

e {letisim kampanyalar1 saghk davramsimi edinmesini ya da degistirmesini

hedefledigi kisiler i¢in dogrudan egitim saglamay1 hedefler.
e Kampanyalar genis kitleleri etkilemeyi hedefler.

e Kampanyalar ¢ogunlukla ¢oklu kanallar kullanirlar ve aracli kanallarla (radyo,

televizyon vb.), kisisel kanallar1 (hekim vb.) Birlestirirler.
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e Kampanyalar tiiketicilerin davranis hakkinda ne bildiklerini, inandiklarin1 ve

sosyal normlar1 hedeflenen yonde degistirmeyi hedefler.

e Kampanyalar Onerilen davramisin kabuliinii etkileyen bilgi ve davranis

degisikliklerini olusturmay1 hedefler.

e Kampanyalar genellikle hiikiimet tarafindan desteklenmektedir. Bazen
hiikiimetle 6zel taraftarlarin, profesyonel kurumlarin is birligi bazen de

yalnizca bu kurumlar tarafindan gergeklestirilir.

e Kampanyalar ¢ogu zaman daha genis bir sosyal pazarlama stratejisinin bir alt

unsurudur.

e Yaygin olarak pek ¢ok kampanya niifusu kamu politikasi i¢in etkilemek igin

kullanilir,

Bireylerin ve bireylerden olusan toplumlarin saglik konusunda bilinglenmesi,
sagligin gelistirilmesi konusunda atilmasi gereken ilk adimdir. Bireyler, ancak farkinda
olduklar1 sorunlart ¢ozmek igin g¢aba gosterirler. Sorunlart ¢6zmek icin caba
gosterirken de sorunu nasil ¢ozebileceklerine dair bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Bu bilgi,
kendilerinde mevcut degilse bilgiyi edinebilmek i¢in ¢aba gosterirler, fakat her zaman
gerekli bilgiye, 6zellikle kisith siire igerisinde ulasabilmek s6z konusu olmayabilir.
Saglik iletisim kampanyalari, toplumun biiyiik bir kesimini, saglikla ve sagligi tehdit
eden olgularla ilgili bilgileri, henliz onlar bu bilgilere ihtiya¢ duymadan Once

bulusturarak olduk¢a genis kapsamli bir toplumsal saglik egitimini gerceklestirir.

Sigara kullanimi ile miicadele kampanyalar1 6rneginde, kampanya Oncelikle
sigara kullanmast nedeni ile sagligin1i kaybetme tehlikesi altindaki insanlar
bilin¢lendirerek, onlarin bir boliimiiniin bu aligkanlig1 terk edip sagliklart i¢in ¢ok
biiyiik bir adim atmalarin1 saglar. Ayn1 zamanda daha once hi¢ baglamamis bireylerin
de sigara i¢cme konusunda ileride gerceklestirilebilecekleri eylemlerini

gerceklesmeden engelleme konusunda oldukca dnemli bir yere sahiptir.

2.5.2. Saghk Iletisimi Kampanyalar: Ik Ornekler
Saglik iletisimi alaninda gergeklestirilen ilk kampanya 6rnekleri 1700'li
yillarda Amerika’da gergeklesmislerdir. Bu kampanyalar hiikiimetin halkin ¢icek asisi
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olmast icin ikna etme c¢abasini ve alkol tiiketimini azaltmaya yonelik ¢abalarim
icermektedir (Okay 2016:180). 1900’lerde kampanyalarda gorsel kullaniminda ¢ok
hizli bir artis yasanmistir.19. Yiizyilda sagliga yonelik kampanyalarda kullanilan
gorsellerin  yarattigt etkiden faydalanma arzusu, saglikla 1ilgili iirlinlerin
pazarlamasinda gorsellerin kontrolsiiz bir reklam araci olarak kullanilmasina neden

olmustur.
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Resim 2.1. Kokain igeren bir dis agrist ilacimin tanitim kampanyas:t afisi
(http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-health-

remedies-laden-cocaine-morphine-alcohol.html 05.10.2017)


http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-health-remedies-laden-
http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-health-remedies-laden-
http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-health-remedies-laden-cocaine-morphine-alcohol.html,erişimtarihi:05.10.2017
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Resim 2.2. Morfin iceren bir bebek surubunun tamitim kampanyasi _ afisi

(http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-health-

remedies-laden-cocaine-morphine- alcohol.html 05.10.2017)

WE BACK THIS Ci1gam wITH OUR REPU’!‘ATION
MINNESOTA PHARMACEUTICAL MANUFACTURING CO.

Resim 2.3. Bir puro firmasinin sigaray1 birakip saglikli ve bilimsel olarak iiretilmis olan
puroya baslanmasimi Oneren kampanyasimin afisi(http://www.dailymail.co.uk/nrws/article-
2198086/victorian-adverts-health-remedies-laden-cocainer-morphine-alcuhol.html 5.10.2017



http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-
http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-health-remedies-laden-cocaine-morphine-alcohol.html
http://www.dailymail.co.uk/news/article-2198086/Victorian-adverts-health-remedies-laden-cocaine-morphine-alcohol.html
http://www.dailymail.co.uk/nrws/article-2198086/victorian-adverts-health-remedies-laden-cocainer-morphine-alcuhol.html
http://www.dailymail.co.uk/nrws/article-2198086/victorian-adverts-health-remedies-laden-cocainer-morphine-alcuhol.html
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Herhangi bir kanunun ya da denetimin olmadigi, morfin, kokain gibi insan
sagligina son derece zararli ve ileri derecede bagimlilik yapan uyusturucu tirlinlerin,
sigaranin, puronun vb. rahatlikla reklaminin yapildigi ve halkin bunlarin yararina
inandirildig1, bugiiniin penceresinden bakinca oldukca dehset verici goriinen ilk saglik
reklamlari, 1900’lerin baslarinda halki tam bir bombardimana maruz birakmistir.

Okay bu ve benzer 6rneklerden olusan kampanyalarin, bugiinkii saglik iletisim
kampanyalarina 6rnek teskil etmedigini, ancak o yillarda insanlarin sagliga ilgisini ve
bu konudaki pazarin yayginlagmasini igeren iyi birer 6rnek oldugunu belirtmistir

(Okay 2016:182).

2.5.3. Saghk Iletisimi Kampanyalarinda Propaganda Dénemi
Saglik kampanyalariin ilk 6rneklerinde hedef kitleyi etkilemek amacl olarak

yogun bir sekilde “propaganda” faaliyetleri uygulanmistir. “Propaganda, algilari
sekillendirmek, bilisi manipiile etmek ve propagandacinin arzuladigi niyete ulagmasimi saglayan

onceden planlanmis, sistematik bir ¢abadir” (Jowett ve O’Donnell, 2006:7). Propagandaci
hedef kitlesini etkilemek i¢in ¢ok ¢esitli teknikler kullanir. Ozellikle korku 6gesinin
propagandacinin basartya ulagsmasinda onemli bir rolii oldugu disiiniildiigiinden
resimler, posterler gibi materyallerde siklikla korku 6geleri 6ne planda kullanilir (Okay
2016:182).1880’li yillardan 1920’lere kadar olan donemde fotograf, yiiksek hizli
baskilar, gramofon, radyo ve sinema propaganda faaliyetlerinde yer almasi ile

propaganda faaliyetleri modern bir ¢izgiye evirilmistir (Pernick, 1978:22).
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Resim 1.4. Fransiz Ulusal Hijyen Ofisi tarafindan, 1926 yilinda ¢izilen “Oliime Yaris” adl
ziihrevi hastaliklarla savas kampanyasi afisi
https://yandex.com.tr/gorsel/search?text=ulusal%20Frans%C4%B1z%20liginin!%E2%80%9D %20z

%C3%BChrevi%20hastal%C4%B 1klarlasava%C5%9F %C4%B 1m%C4%B1%20kampanyas%C4%B
1 &stype=image&lr=11501&noreask=1&source=wiz 05.10.2017).



https://yandex.com.tr/gorsel/search?text=ulusal%20Frans%C4%B1z%20liginin!%E2%80%9D%20z%C3%BChrevi%20hastal%C4%B1klarlasava%C5%9F%C4%B1m%C4%B1%20kampanyas%C4%B1&stype=image&lr=11501&noreask=1&source=wiz
https://yandex.com.tr/gorsel/search?text=ulusal%20Frans%C4%B1z%20liginin!%E2%80%9D%20z%C3%BChrevi%20hastal%C4%B1klarlasava%C5%9F%C4%B1m%C4%B1%20kampanyas%C4%B1&stype=image&lr=11501&noreask=1&source=wiz
https://yandex.com.tr/gorsel/search?text=ulusal%20Frans%C4%B1z%20liginin!%E2%80%9D%20z%C3%BChrevi%20hastal%C4%B1klarlasava%C5%9F%C4%B1m%C4%B1%20kampanyas%C4%B1&stype=image&lr=11501&noreask=1&source=wiz
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Propaganda faaliyetlerinin yiikselis donemi Nazi donemi olmustur. Naziler ¢ok
cesitli propaganda yontemleri ile kendi halkin1 ve diismanlarini kendi hedefledigi
diisiinceye sahip olmalari igin propaganda bombardimanina tutmuslardir. Adolf Hitler
1926 yilinda yayinlanan “Kavgam” adli kitabinda propagandayi ‘“Propaganda, bir
doktrini tiim insanlara kabul ettirmeye calisir... Propaganda, bir fikrin bakis agisindan
genel halk iizerinde ¢alisir ve onlar1 bu fikrin galibiyetine hazir hale getirir” seklinde
tanimlamistir (Holokost ansiklopedisi 2017, erisim tarihi: 04.10.2017).

Nazi propagandasi ulusal sosyalizm idealleri, Yahudi diismanligi, Bolseviklik
karsithigr ve irke¢ilik ekseninde yapilan pek ¢ok cabayr igermistir. Bu kavramlardan
saglik iletisimi kampanyalar1 agisindan en 6nemli olani irke¢ilik, daha detayli bir
anlatimla “ari 1rk” yaratma ugruna propagandanin kullanimi arastirmanin konusu

acisindan oldukga 6nemlidir.
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Resim 2.5. Kalitsal bir hastaligi olan bir kiginin devlete maliyetinin 5,50 imparatorluk marki
oldugu, ayni paranin saglikli bir ailenin bir giinliikk yasamini karsilayabilecegini anlatan
propaganda afisi  (https://www.ushmm.org/wlc/tr/article.php?Moduleld=10005202,
05.10.2017)

1933’te Naziler iktidar1 ele gecirdiginde Hitler, Joseph Goebbels’in
bagkanliginda “Kamu Aydinlanma ve Propaganda Devlet Bakanligin1” kurdu.
Bakanligin gorevi Nazi mesajlarinin genis kitlelere sanat, miizik, tiyatro, basin, radyo,

kitap ve egitim dokiimanlar1 ile basariyla ulastirilmasini saglamakti (Holokost

Ansiklopedisi,2017, 08.10.2017).


https://www.ushmm.org/wlc/tr/article.php?ModuleId=10005202
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Resim 2.6. “Hayatin ahlaki ve dini kavrayisi kalitsal olarak hasta evlatlarin dogmamasin
gerektirir” adh film afisi (https://www.ushm.org/wlc/tr/media
ph.php?moduleld=10005202& mediald=836,08.10.2017)

Ari 1wk yaratilmast amaciyla, nasyonal sosyalist yonetim propaganday,
kitleleri etkilemek i¢in en 6nemli enstriiman olarak goriiyordu. Propaganda yontemleri
arasinda pullar, kartpostallar, 1sikli reklamlar, bayraklar, tiniformalar, ritiieller ve
Fithrer konusmalar1 gibi hedefe yonelik olarak 6zenle hazirlanmis pek cok sey
kullanilmaktaydi (Bentele, 2008:618). Propaganda, savas donemlerinde yaygin olarak
kullanilmas: ve o6zellikle Hitler donemini hatirlatmasi agisindan, genellikle olumsuz
bir duruma ¢agrisim yapmaktadir. Ancak propagandanin, saglik konusunda 6zellikle
bireyleri ve toplumu yaygin bazi hastaliklar hakkinda bilinglendirmek amaclh
kullanimu, iki yonlii iletisimi igeren saglik kampanyalarina kiyasla oldukga yararli ve

basarilidir.

Saglik konusunda gerceklestirilen propagandalarda, 20. Yiizyilin baglarindan
itibaren sinema da kendine 6nemli bir yer edinmistir. Donemin en biiyiik saglik
sorunlarindan birisi olan verem hastaligi ile ilgili olarak halki bilin¢lendirme
caligmalarinda ¢ok sayida sinema filmi ¢ekilmistir (Okay 2016: 185).1910 yilinda
Thomas Edison tarafindan, verem dernegi icin yapilan ilk saglik propagandasi
filminden sonraki yaklasik iki sene icerisinde Pernick’in deyisiyle “dis fircasindan,
tuvalete kadar” saglikla ilgili tiim konular film konusu olarak islenmistir (Pernick
1978:22). Saglik propagandasi i¢in ¢ekilen 14 dakikalik sessiz film formatinda olan
ilk filmler, devletin saglik kurumlar1 ve goniilliiler tarafindan ¢ekilmekte ve okullar,
askeri kamplar, fabrikalar ve kiliselerde gosterimi yapilmaktaydi(Pernick,1978:22).

Pernick, donemin saglik filmi yapimcilarinin propaganday: yalancilik ve carpitma
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icermeyen, kamuoyunu etkilemek i¢in enformasyon olarak tanimladigini soyler.
Onlarin  propagandanin enformasyondan farkinin icerik degil niyet olarak
tanimladiklarin1 anlatir (Pernick, 2007: 25).

1927 yilinda sessiz film déneminin bitimine kadar, saglikla ilgili 1300’den
fazla film ¢ekilmis ve milyonlarca kisi bu filmleri izlemistir (Pernick, 2007: 19). Bu
donemin saglik filmleri yapimcilarinin tanimlarina gore “propaganda”, yalancilik veya
carpitma icermemektedir. Onlara gore propaganda, kamuoyunu ve davranisi etkilemek
icin enformasyon anlamina gelmektedir. Onlarin goriiglerine gore propagandanin
enformasyondan farki igerik degil, niyettir-hedef kitlenin tepkisini kontrol etme
arzusudur (Pernick, 2007: 25).

Okay’in da belirttigi gibi, bu filmlerin yapilmasindaki amacin propaganda mu,
yoksa bilgilendirilme mi oldugunun ayrimin1 yapmak c¢ok zordur. Ancak giinliimiiz
saglik iletisimi konusunda hala kullanilabilir etkili bir enstriiman oldugu sdylenebilir
(Okay 2016:186). Hitler’in propagandasindan, giinlimiiz kamu spotlarina kadar olan
stirecte, icerik ve kanal olduk¢a degismis olsa da toplumun biiyiik bir kesimini etki
altina alarak istendik yonde davranis degisikligi olusturma amaci hi¢ degismemistir.
Zaman igerisinde, bazen Hitler 6rneginde oldugu gibi liderlerin sahsi amaclarma
hizmet etmis, bazen sigara, hatta kokain iireten ve satan firmalarin satiglarini arttirmis
olan propaganda yontemleri, giinimiiz kosullarinda hala gecerliligini koruyan ve
toplumsal agidan olumlu yonde degisiklikler olusturmak icin bagvurulan en 6nemli

halka iligkiler stratejilerinden birisidir.

2.5.4. Saglik iletisimi Kampanyalarinda Kamu Spotlar1 Kullanim

Kamu spotu yonergesine gore, “Kamu spotu, kamu kurum ve kuruluslari ile dernek ve
vakif gibi sivil toplum kuruluslarinca hazirlanan ve iist kurul tarafindan yaymlanmasinda kamu yarari
olduguna karar verilen, bilgilendirici ve egitici nitelikteki film ve sesler ile alt bantlardir.” (Kamu

spotlar1 yonergesi, http://www.rtuk.org.tr, 05.01.2018).

Kamu spotlarmin, tilkemiz tarihindeki ilk 6rnekleri 1980-1990 yillar1 arasinda
goriilmektedir. Bu yillarda, iilkenin degisen sosyal yapisi ve ekonomisine
vatandaglarin uyumunu arttirmak i¢in c¢esitli kamu spotlar1 hazirlanmis ve
yaymlanmistir. Donemin en dikkat c¢ekici spotlari, “Bay Yanlis ve Dogru Ahmet”,
“Once Aligveris Sonra Fis” gibi, izleyicilere devlet tarafindan kazandirilmak istenen

olumlu davraniglara ait olan egitici kamu spotlaridir (Cakar,2017:82). 2012 yilinda
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radyo televizyon st kurulunun 2012/45 sayili toplantisinda “Kamu Spotlari
Yonergesi” kabul edilerek yiiriirliige girmistir. Yonergeye gore kamu spotlart film
veya ses seklinde ise 45 saniyeyi, alt bant seklinde ise 10 saniyeyi gecemez.
Yonergenin ikinci boliimiinde kamu spotlarina dair asagidaki 8 ilke tanimlanmistir

(nttps://www.rtuk.gov.tr/kamu-spotlari/5029/3985/kamu-spotlari-yonergesi.html, 06.01.2018):

o Kamu spotlart yalnizca toplumu ilgilendiren konularda hazirlanabilir ve

basvuru yapan kurulusg spotta kendi faaliyetlerinin tanitimin1 yapamaz.
e Kamu spotlart kanunun 8. Maddesine uygun olarak hazirlanir.

e Kamu spotlarinda gizli ya da agik bir sekilde ticari iletisim, gercek veya
tiizel kisilere ait marka, logo gibi katkilar bulunamaz. Bunlarin tespiti

halinde basvuru reddedilir.

e Baska bir mecrada reklam olarak yayinlanan ya da reklam biit¢esine sahip

olan spotlar kamu spotu olarak yayinlanamazlar.
e Kamu spotu basvurusunu gergek kisiler yapamaz.

e Bir takvim yili i¢cinde zorunlu haller disinda kurum ve kuruluslarin

bagvurulari i¢in en ¢ok 3 basvuru hakkinda tavsiye karari verilir.
e Ust kurul tarafindan yapim kalitesi yetersiz bulunan bagvurular reddedilir.
e Siyasi parti logolar1 ve siyasi figiirlerine kamu spotlarinda yer verilemez.

Yonerge kapsaminda radyo televizyon iist kurumuna yapilan bagvurular ve

tavsiye karari alinan spotlar kurumun resmi sitesi olan “https://www.rtuk.gov.tr”

adresinde yer almaktadir. Burada yer alan kamu spotlari, genel olarak bakanliklarin
faaliyet alanlarina giren alanlarda, halkin bilinglenmesinin 6nemli oldugunu
diisiindiikleri konularda hazirladiklari, oldukg¢a dikkat ¢ekici ve akilda kalic1 olacak
sekilde Ozenle hazirlanmis yayinlardir. Sitede Tiitlin {irlinlerinin zararlarinin
onlenmesi ve kontrolii hakkinda kanun kapsaminda yayimlanacak zorunlu yayinlar
boliimiinde sigaranin zararlarini anlatan cesitli kamu spotlar1 mevcuttur. Bu kamu
spotlari, sosyal devletin vatandaslarinin sagligin1 koruma ve gelistirmesi hakkindaki
0dev ve sorumlulugunu yerine getirmesinde kullandig1, genis kitlelere ayn1 anda hitap

edebilmesi ve tekrar tekrar yayimlanarak izleyicilerin zihninde yer edinmesi ve
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istendik yonde davranis degisikligi olusturabilmesi i¢in kullandigi en Onemli

mekanizmalarindan biridir.

Devletin vatandaglarina sunmakla yiikiimlii oldugu saglik hizmetleri, yalnizca
hastalik meydana geldikten sonra sunulan tedavi edici hizmetleri degil, ayn1 zamanda
hastaliklarin ortaya ¢ikmasini Onlemeye yonelik olarak gergeklestirilen tim
faaliyetleri kapsamaktadir. Bu faaliyetler; asilama, bagisiklama ya da cevresel
sanitasyon gibi pek ¢ok seyi igerdigi gibi, ayn1 zamanda bireylerin kendi sagligini
korumaya yonelik olarak yerine getirmesi gereken odevleri ve kacinmasi gereken
hatal1 ve zararli davraniglari onlara etkileyici ve akilda kalic1 bir seklide 6gretmeyi de
icermektedir. Devlet bu egitimi Orgiin egitim kurumlarinin daha ilk yillarindan
baslamak {izere vatandaslarina ¢ok kiiciik yaslardan itibaren vermeye baslar. Ancak
saglik egitimi sadece Orgiin egitim kapsaminda verilerek bireylerin bir émiir boyu
kendileri i¢in yeterli bilgiye sahip olamayacaklar1 kadar kapsamli ve zaman igerisinde
yenilenen dinamik bir yapiya sahiptir. Bu nedenle saglik hakkinda devletin
vatandaslariyla kurdugu saglik iletisimi gerek devletin egitim kurumlar1 gerek saglik
profesyonelleri gerekse medya ve her tiir iletisim kanaliyla hi¢ bitmeyen ve siirekli

kendini yenileyerek gelisen bir sekilde devam etmektedir.

Saglik iletisimi veya bir diger ismiyle saglikta iletisim, saglik hizmeti sunan
kurum ve kuruluslara kamusal egitim kampanyalar1 esnasinda etkili ve verimli bilgi
akis1 saglamada rol oynayan en temel sistemlerden birisidir. Bu baglamda; diyabet,
obezite, solunum yetmezligi gibi hastaliklar ile sigara, tiitiin, nargile ve alkol gibi
bagimlilik yapan maddelerin kullanilmamas: hususunda halki aydinlatan ve
farkindaliklarmi yiikselten kamu spotlar1 dnemli bir goérevi yerine getirmektedir
(Becerikli,2012:16). Saglik iletisiminde devletin sikca kullandigi kamu spotlari,
ozellikle tiitliinle miicadele konusunda oldukc¢a genis bir yere sahiptir. Saglik iletisimi,
saglik problemleriyle baglantili miicadeleleri amaglayan caligmalar neticesinde,
sagligin gelistirilmesi ve iilke geneline yayilmasi baglaminda sosyal pazarlama,
medyada savunuculuk, halkla iligkiler ve tanitim yontemlerini kullanarak onemli

kazanimlar elde etmektedir



3.BOLUM
TUTUM VE DAVRANIS

3.1. TUTUM

Tutum kavrami Tirk Dil Kurumu’nca “tutulan yol, tavir” olarak
tanimlanmaktadir (TDK,2017). Tutum kavrami, sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji
ve siyaset bilimleri gibi birgok farkli sosyal bilimler disiplini tarafindan ele alinan bir
kavramdir. Literatiir incelendiginde tutum kavraminin birbirinden farkli sekillerde

tanimlandig1 goriilmektedir. Tutumla ilgili yapilmis olan bazi tanimlamalar sunlardir:

Thurstone tutumu; “Psikolojik bir nesnenin lehinde ya da aleyhinde olan

duygulanim” olarak, herhangi bir nesne karsisinda hissedilen hoglanma ya da hoslanm
ama durumu seklinde tanimlamistir (Thurstone,1931:61).

Serif'e gore tutum kisilik yapisini olusturur ve daha 6nce kendisi tarafindan bir
deger yargisiyla damgalanan bir nesne ya da olgu ile karsilastiginda bireyin verecegi
psikolojik tepkinin olumlu mu, yoksa olumsuz mu olacagini belirleyen bir hazir olma
durumudur (Serif,1985:90-95).

Zanna ve Rempel tutumu bir objenin olumlu ya da olumsuz degerlendirilmesi

olarak olduk¢a sade bir sekilde tanimlamislardir (Zanna ve Rempel, 1988:315-334)

Judd ve digerleri tutumun objelerle ilgili bellekte tutulan degerlendirmelerden

olustugunu belirtmistir (Judd,Ryan ve Park, 1991:366-379).

Allport, tutumu bireyin yasantist sonucunda meydana gelen ve onun
davraniglarint yonlendiren bir obje ya da kisi hakkinda gelisen hazir olus bigimi

seklinde tanimlamistir(Allport,1935:810).

Inceoglu, tutumu bireylerin etkilesime girdikleri kisi ya da nesnelere kars
gelistirmis olduklar1 olumlu ya da olumsuz degerlendirme yaklasimlar1 olarak

agiklamistir(Inceoglu,2004:15).Freedman ve digerlerine gore tutum, bireylerin bir
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kisi, bir nesne ya da diislince hakkinda gelistirdikleri icerisinde duygu diisiince ve

egilimlerin oldugu bir sistemdir (Freedman ve digerleri,2003:338).

Tutumlar genel manada kendileri gozlenemeyen, fakat gozlenebilen bazi
davraniglara yol agtig1 varsayilan bazi egilimlerdir. Bdylece, olaylar1 incelemede ara

degisken olarak kullanilabilirler (Kagit¢ibast ve Cemalcilar 2014:132).

Tiim bu tanimlamalar 1s181nda tutum kavramini, bireyin karsilastigi herhangi
bir kisi, obje ya da olay karsisinda gostermeye meyilli oldugu tepkiler ve davraniglar

olarak tanimlayabiliriz.

3.2. TUTUMLA iLGiLi KAVRAMLAR
Tutum kavraminin ne oldugunu aciklarken oncelikle onunla iliskili diger
kavramlar1 agiklamak yerinde olacaktir. Bu kavramlar; inanglar, degerler, normlar,

ideolojiler ve sosyal temsillerdir (Kayaoglu ve digerleri,2014:74-75).

3.2.1. inanglar

Insanlarin nesneler ve olgular hakkinda var olan inanglari olaylar karsisinda
gelistirdikleri tutumlar1 dogrudan etkiler. Insanlarin diinyayr algilamasina yonelik
anlamlandirma siireci olarak tanimlanan inanglar bu siirecin duygusal kismini
olusturur (Krech ve Crutchfild, 2007:227). Bireylerin tutumlarini etkileyen inanglar
bazen yanlis tutum ve davranislara neden olabilirler. Ozellikle inanca kaynaklik eden
bilgiyi birey yanlis ve hatali bir kaynaktan edinmisse, bu bilgilerle gelistirdigi inang
da yanlis tutum ve davranislara sebep olabilir (Inceoglu, 2004:44). Bu baglamda tutum
veya tutum degisikligi i¢in yapilan ¢aligmalarda sahip olunan inanglara ve onlarin

dogruluguna c¢ok dikkat edilmelidir.

3.2.2. Degerler

Toplumdan topluma, hatta bireyden bireye farklilik gosteren degerler oldukca

devamli ve 1srarli nitelikte olduklarindan bu degerlerin sekillendigi tutumlar da bu
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siireklilikten etkilenir. Insanlar dogduklar1 anda sosyal bir ¢evrenin iiyesi olurlar.
Bakimi i¢in baskasinin bakimina ihtiya¢ duyan bebek, dogar dogmaz sosyal bir

etkilesimin i¢ine girmis olur (Bayhan ve digerleri,2004:237).

Bireylerin  sosyal c¢evrelerini olusturan toplumla uyum igerisinde
yasayabilmeleri i¢in toplumlar degerler ve normlar olusturmuslardir. Bu degerler ve
normlar toplumu olusturan bireylerin hangi davranislarinin  uygun hangi
davranislarmimn uygunsuz oldugunu belirleyerek toplumsal diizeni saglarlar (Isen ve
Batmaz,2002:1159). Spranger degerleri, insanlarin diinya goriisiinii belirleyen,
onlarin sevilenlerini ve sevilmeyenlerini, i¢ egilimlerini, mantikli ve mantiksiz
ayrimlarini, bakis agilarini belirleyen hiikiimler olarak aciklamistir (Spranger’dan
aktaran Bruno ve Lay,2006:1). Schwartz degerleri insanlarin kendi kendini
yonetmeleri, geleneksellikleri, yardimseverlikleri, evrenselcilikleri, hazciliklari,
zevkleri, bagarilar1 gibi alt bilesenlere ayirarak incelemis ve degerlerin insan
hayatindaki merkezi, konumuna dikkat c¢ekmistir(Schwartz,2012:4-7). Degerler,
bireylerin durumlar arasinda tercih yaparken, tercih edilebilme olasilig1 ytliksek olan
inaniglarint ifade ederler (Odabasi ve Baris,2007:158). Degerler inang ve tutum
kavramlariyla oldukg¢a yakin bir iligki icerisindedir. Sevgi, saygi, demokrasi, insan
haklar1 vb. Gibi pek ¢ok degere sahip olan insanlar herhangi bir olgu karsisinda tutum

gelistirirken sahip oldugu degerler 15181nda tutumuna karar verir.

3.2.3. Normlar

Bireylerin tiyesi oldugu topluma ait olan normlar, onlarin olgular ve olaylar
karsisinda nasil tutum gelistireceklerini dogrudan etkilemektedir. Bireyler toplum
normlarinca dogru kabul edilen yonde tutum gelistirmeye meyillidirler. Bireylerin
davraniglarin1 aligkanlik ya da taklitle 6grenilmis toplumsal normlar baslatir ve sonra

amaglar davranis1 yonlendirir (Inceoglu, 2004:111).

Normlar 6nceden belirlenmis olan ve toplumu olusturan bireylerin uymasinin
beklendigi kurallardir. Bu kurallara uyulmasi icin 6diil ve ceza gibi yaptirimlar
olabildigi gibi, ¢ogu zaman bireyler bu yaptirimlar olmasa bile normlara uyma egilimi

gosterirler (Tezcan,1993:189).
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Normlar tiirleri ve ifade edilis bigimlerine gore iki farkli sekilde
gruplandirilarak incelenebilir. Normlar tiir olarak incelenirken, hukuksal normlar,
toresel normlar, dinsel normlar, ahlaksal normlar gibi aslinda birbirinin i¢ine ge¢mis
kategorilere ayrilarak incelenebilirler. Ifade edilis bigimlerine gdre ise normlar resmi
ve yazili olarak toplumda yer aldigi formel normlar ve herhangi bir sekilde yazili
olmadigi ama toplumun genelinin kendisine uyma davranisi gosterdigi enformel
normlar olarak ikili bir yapida aciklanabilir (Dagdelen,2005:
http://www.mevzuatdergisi.com/2005/05a/06.htm 2.01.2018).

Bireyler herhangi bir olgu karsisinda davranista bulunurken, tiyesi olduklar
toplumda gecerli olan formel ve enformel normlarin etkisinde kalarak karar verir ve
davraniglarin1 gerceklestirirler. Kisilerin toplumun normlarina her zaman uymadigi
kars1 davranislarda bulundugu durumlar da s6z konusudur. Ancak karsi ¢ikma
davranisi bile olsa bireyler herhangi bir davranista bulunmadan 6nce var olan normlari

bilirler ve uyma ya da uymama davranisini bu normlarin 15181nda gergeklestirirler.

3.2.4. Ideolojiler

Toplumlarin sahip oldugu ve onemli bir toplumsal deger olarak toplumu
olusturan bireylerin kisiliklerinin icinde olustugu ve gelistigi ideolojileri de yine
inanglar, degerler ve normlar gibi bireylerin tutum olusumlarinda olduk¢a 6nemli bir

yere sahiptir.

Ideoloji kavramu ilk olarak Francis Bacon ve Thomas Hobbes gibi diisiiniirler
ile iliskilendirilmektedir (Mclellan,1995:4). Bacon, Novum Organum (1620) adl
kitabinda idolleri gelenegin kutsadig1 kabile idolleri, bireylerin 6zgiil bakislarini
yansitan magara idolleri, pazar1 temsil eden pazaryeri idolleri, kurmaca tiyatro idolleri
gibi insanlarin hatali ve irrasyonel kavrayislart olarak agiklamistir. Bacon’un
tanimladig1 bu idoller daha sonra yapilan ideoloji arastirmalari ve tanimlamalar1 igin
bir temel olmustur (a.g.e.:4-5). Ideoloji terimi olarak ilk kullanimi1 Fransiz Devrimi
sonrast 1797 yilinda “Institut de France” adli Devrimci konvansiyon tarafindan
aydinlanma diigiincesini yaymakla gorevli olan kurumun basina getirilmis olan filozof

Antoine Destutt de Tracy tarafindan gergeklesmistir (A.g.e.:13).
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Ideoloji karmasik toplumsal gergeklikleri sade ve anlasilir hale getiren, sosyo-
politik secenekler arasinda tercih yapmay1 kolaylastiran bir sistemdir(Ors,2013:10).
Mardin ideolojiyi, cagdas toplumlarin kendilerine yasam cercevesi bulma araci olarak
tanimlamistir (Mardin,2010:133). Ideoloji insanin ¢evresinde var olan ve kendisini
dolayli ya da dolaysiz olarak bir sekilde ilgilendiren her seye karsi sahip oldugu tutum

ve davranisidir seklinde agiklanabilir.

3.2.5. Sosyal Temsiller

Bireyler temsil ettikleri grubun ya da toplumun tutumlarini yansitirlar
(Giiney,2009:123). Olgu ve olaylara kars1 takinilan bireysel tutumlar bireyin iiyesi
oldugu grubun ¢ogunlugu tarafindan kabul gérmiis olan tutumlarin yansimasi olarak
goriilebilir.  Sosyal temsil kuram1 Durkheim’ in kolektif temsil kuramindan Serge
Moscovici tarafindan adapte edilmistir Moscovici sosyal temsillerin birbiri ile
etkilesim halinde olan gruplar tarafindan {iretildigi ve dongii, birlesim ve tekrarlar
yoluyla stirekli yeniden iiretildiklerini belirtmistir. Moscovici sosyal temsilleri demir
atma ve nesnelestirme seklinde iki asamali olarak tanimlamistir. Demir atma
asamasinda, bireylerin tanidik olmayan yeni bir olgu ile kars1 karsiya kaldiklar1 bir
durumda onu anlamlandirabilmek icin daha Onceden tanidiklart bir seyle
0zdeslestirmesi s6z konusudur. Demir atma asamasi da, kendi i¢inde siniflandirma ve
isimlendirme asamalarindan meydana gelmektedir. Smiflandirma agamasinda, birey
yeni karsilastig1 olguyu anlamlandirmak i¢in, daha 6nceden zihninde var olan olgulara
iligkin siniflandirmalardan yararlanarak olguyu zihninde bir sinifa déhil eder. Bir
sonraki asamada ise olguyu isimlendirerek demir atma agamasini sonlandirir. Sosyal
temsillerin ikinci agsamasi olan nesnelestirme asamasinda birey soyut olan olgu ve
kavramlar1 zihninde daha 6nceden var olan somut bir seyle dzdeslestirerek onu daha
anlamli bir hale getirir (Moscovici 1998’ den aktaran Cetin ve Sonmez,2014:192-195).
Sosyal temsiller bireylerin algilarina, tutumlarina, konusma bigimlerine ve her tiir

anlamlandirma siireclerine katkida bulunurlar (Aktas ve digerleri,2004:64).

Sosyal temsillerin bireylerin tutum ve davraniglarini degistirme c¢abasi
igerisinde bulunan kisi ve kurumlar i¢in son derece 6nemli oldugu séylenebilir. Ciinkii

bireyler 6zellikle var olan bir tutumlarint degistirmek s6z konusu oldugunda sadece
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kendi fikirlerini degil s6z konusu tutum nesnesinin i¢inde bulundugu toplumdaki

sosyal temsilinin nasil oldugunu dikkate alarak karar verirler.

3.3. TUTUMUN BIiLESENLERI

Tutum kavrami duygusal, biligsel ve davranigsal olarak adlandirilan {ig¢
bilesenin toplamindan olusmaktadir. Duygusal bilesen bireylerin tutum objesi
hakkinda hissettikleri duygulardir. Biligsel bilesen bireylerin tutum objesi hakkinda
sahip olduklar diisiince ve inanglaridir. Davranigsal bilesen ise niyetlerin harekete

gecmis ve gozlenebilen halidir (Solomon, 2009: 284).

Kagitcibasi, bu iic bilesenin giiclii tutumlarda tam olarak bulunmakta
oldugunu, daha zayif tutumlarda ozellikle davranigsal bilesenin zayif bir sekilde
bulundugunu anlatmistir. Bu durumun da tutumun birbirinden farkli 6geleri olan
karmagik bir olusum olmasindan kaynaklandigini, tutumlarin bireyi davranisa sevk
ettigini belirtmistir(Kagit¢ibas1,2006:112). Tutumun {i¢ bileseninin kendi aralarinda
bir tutarlilig1 ve etkilesimi vardir(Giiney,2000:301).

Tutumu agiklayabilmek icin onun ii¢ 6gesinin bir arada incelenmesi
gerekmektedir. Tutum bu ii¢ 6gede biitiinlesen bir kavram oldugu i¢in onu incelerken
yalnizca bir ya da iki 68esini baz alip sonuca ulasmak miimkiin degildir (Usal ve

Kusluvan, 1999:126).

Tutum ile ilgili yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglara gore tutum
olugmasinda ilk olarak bilissel siire¢ rol almaktadir. Bireyin biligsel sistemleri ile
algilayip, eski anilar ve zihinsel semalarla kiyaslayip yorumladig diisiinsel asama
biligsel siire¢ olarak tutumun ilk basamagini olusturmaktadir. Ikinci asama bilissel
stiregle anlamlandirilan tutum nesnesine karsi duygularin olugmasi siirecidir. Her iki
asama tamamlandiktan sonra birey artik tutumuyla ilgili olarak davranis gosterdigi,

gbzlemlenebilir agsamaya gecer (Odabasi ve Baris, 2007:161).

Birey tutum olusumunun ilk asamasi olan biligsel siirecte, tutum nesnesine
kars1 o zamana kadar edinmis oldugu tiim bilgiler 1s18inda bir siniflandirma yaparak

nesnenin ne olduguna dair bir inang sistemi olusturur (Giiney, 2000:302). Bu asamada
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birey kendi yasantisindan o ana kadar elde ettigi bilgileri dogru kabul edip yeni nesne
ile ilgili karar verirken kullanacagi i¢cin bu bilgilerin dogrulugu veya yanlishigi
sorgulanamaz (Sakalli, 2010:107). Bireyin tutum nesnesine karsi takinacagi duygusal
tavir, bireyin degerler sistemi igerisinde sekillenir. Birey o ana kadar sahip oldugu
degerlerin 1s18inda tutum nesnesi ile ilgili olarak duygusal tepkisini sekillendirir
(Inceoglu, 2004: 26). Davranigsal 6ge tutumun gdzlemlenebilen en somut dgesidir.
Diger bir deyisle kisinin tutum nesnesi ile ilgili olarak gosterdigi davranma egilimidir
(Taylor vd., 2010:140). Bireylerin genel manada duygu ve kanilarina uygun hareket

etmeleri egilimi olarak davranigsal 6ge meydana gelir (Giiney, 2000: 303).

Bireylerin sigara kullanma ya da kullanmama konusunda gerceklestirdikleri
davraniglar1 tiim bu aciklamalar 1518inda inceleyebiliriz. Sigara kullanan bir bireyin,
sigara kullanmanin olumlu ve olumsuz yonleri ile ilgili olarak bildigi her sey, onun
sigara kullanma konusundaki biligsel diizeyini olusturmaktadir. Bireyin sigara
kullanma hakkinda hissettigi sevmek, nefret etmek gibi olumlu ya da olumsuz
duygular ise onun sigara kullanmaya iliskin duygusal diizeyini olusturmaktadir.
Bireyin disaridan gozlenebilen, gergeklestirmis oldugu sigara kullanma ya da
kullanmama davranisi ise onun sigara kullanma konusuna iliskin davranissal diizeyini

gostermektedir.

3.4. TUTUM VE DAVRANIS ILISKIiSI

Tutumla davranis arasinda nasil bir iligski oldugu konusu psikoloji ve sosyal
bilimler arastirmalarinda siklikla kendine yer bulmustur. Tutumlarin bilindigi
durumlarda insanlarin gosterecegi davranisi dogru tahmin edebilmek son derece
yararli ve 6nemli bir durumdur. Bu nedenle tutumun davranis konusunda nasil ve ne
kadar onemli bir rolii oldugu uzun siiredir pek c¢ok arastirmaya konu olmasini

saglamistir (Kayaoglu ve Digerleri,2014:76).

Bu konuda yapilan arastirmalardan en klasik olan1 la Pierre’nin Cinli bir ¢ift
ile yaptig1 tutum davranis tutarliligi arastirmasidir. La Pierre arastirmasinda Cinli bir
cift ile birlikte 66 otel ve motele,184 lokantaya gitmis, bir motel disinda tiim

mekanlarda iyi kabul gérmiislerdir. Hatta 72 lokantada normalin iizerinde ¢ok daha iyi
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kargilanmislardir. Deneyin iki y1l siiren bu asamasindan sonra Pierre gitmis olduklari
tiim mekanlara birer mektup yazmis, onlara Cinli miisteri kabul edip etmeyeceklerini
sormustur. Yazilan mektup sayisinin ancak yarisi kadar cevap gelmis, bu cevaplarin da
yiizde doksan ikisi Cinli miisteri kabul edemeyeceklerini bildirmislerdir (Baysal ve
Tekarslan,1996:259). Bu arastirmada cevaplanan mektup sonuglarina gore sdz konusu
mekanlarin sahipleri Cinli miisterileri mekanlarina kabul etmeme ve onlara miisteri
olarak hizmet sunmak istememe tutumuna sahiptirler. Ancak La Pierre, ayn1 mekanlara
yaninda Cinli bir ¢ift ile birlikte miisteri olarak gittiginde bir motel hari¢ higbir
isletmede boyle bir ret durumu yasanmamistir. Deneyin sonucu olarak tutumun
davranisi olusturdugu ya da yansittig1 seklinde bir ¢ikarim yapmak miimkiin degildir.
Deneydeki mekan sahiplerinin ya da igletmecilerinin tutum ve davraniglar1 arasinda
oldukea biiyiik bir farklilik vardir. Tutumlarla davranislar arasindaki iligkiyi kisitlayan
bazi faktorler vardir. Bu faktorler sunlardir (Baysal ve Tekarslan,1996:260).

e Cevresel etkenler: ¢cevrenin etkisinin yogun oldugu durumlarda kisinin
tutumlarinin davranislarina olan etkisi zayif kalmaktadir. Davranis tutumdan

ziyade cevrenin etkisi altinda gerceklesir.

e Tutum dis1 etkenler: Tutum 6l¢gme yontemi uygulanirken ortamin yapisi 6l¢iim
sonucunu etkilemektedir. Olgiilmek istenen sey bireysel tutum oldugu halde
toplumun beklentisi nedeni ile birey kendi tutumunu degil, ondan toplumun
bekledigi tutumu gosterebilir.

e Olgiim Hatasi: Tutumla davranis arasindaki iliskiyi 6lgerken yapilan hatalardan
birisi de 6lglim hatasidir. Sorulan sorularin anlasilmaz olusu, yanitlayicinin
dikkatsizligi uygulayicilarin bilgi eksikligi gibi etkenler dl¢lim sonucunun

gercekte var olandan farkli ve yanlis hesaplanmasina neden olabilmektedir.

3.5.TUTUMLARIN OZELLIKLERI
Tutumlarin davraniglara doniismesinde etkili olan bazi 6zellikleri vardir. Bu
Ozellikler tutumun kuvvet derecesi, karmasiklik derecesi, bilesenler aras1 tutarlilik ve

diger tutumlarla iligkidir.
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3.5.1. Kuvvet Derecesi

Bireyler birbiri ile ayni kategoride bulunan nesnelere karsi aymi yonde
tutumlara sahip olabilirler. Ornegin bir birey televizyon izlerken, bir kanalda
izlememeyi ¢ok istedigi futbol magi, bir kanalda ise en sevdigi dizinin final bolimii
yayinlaniyor ise bir se¢im yapmak zoruna kalacaktir. Birey her iki yayin i¢in de, izleme
yoniinde bir tutuma sahip oldugu icin, yapacagi se¢imi hangi yaymi izlemek icin
gelistirdigi tutumun digerinden daha fazla oldugu, yani hangi tutumun kuvvet
derecesinin fazla oldugu belirleyecektir. Bu 6rnekte de agikca goriildigii gibi bireyler
her zaman olumlu ve olumsuz tutuma sahip olduklar1 iki farkli nesne ya da olgu
arasinda se¢im yapmak durumunda kalmazlar. Ayn1 zamanda ¢ogu zaman kendilerinin
olumlu tutuma sahip oldugu iki sey, ya da olumsuz tutuma sahip olduklar1 iki sey
arasinda se¢im yapmak zorunda kalabilirler. Bu durumda birey se¢im nesneleri igin
sahip oldugu tutumun derecesine gore karar vermek zorundadir. Bagka bir deyisle eger
iki olumlu sey arasindan se¢im yapacaksa kendince en olumlusunu, iki olumsuz sey

arasinda sec¢im yapacaksa kendince en az olumsuz olanini segecektir.

3.5.2. Karmasiklik Derecesi

Tutumu Olusturan Bilesenlerin sayis1 ve cesitliligi o tutumun karmasiklik
seviyesini belirler. Cok sayida bilesenden olusan tutumlar az sayida bilesenden olusan
tutumlara gore ¢ok daha fazla karmasik bir yapidadir. Sahip olunan tutuma ait olan
tutum nesnesi hakkinda ne kadar ¢ok ayrint1 biliniyorsa o nesneye kars1 gelistirilen
tutum da o derece karmasik olur. Tutum nesnesi hakkinda az sey bilinen yalin

tutumlara gore karmasik tutumlar daha giigliidiir ve degistirilmesi daha zordur.

3.5.3. Bilesenler Arasi Tutarhhk

Bireyler bir tutum nesnesi karsisinda olumlu bir tutuma sahip olduklarinda
genellikle bu tutumu olusturan bilesenlerin tamami1 olumludur. Ayn1 sekilde olumsuz
bir tutuma sahip olduklar1 durumda da genellikle tutumun bilesenlerinin tamami
olumsuzdur. Ancak bazi durumlarda bireyin olumlu ya da olumsuz tutuma sahip

oldugu tutum nesnesinin bilesenlerinin bir kismi olumlu bir kismi ise olumsuz
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olabilmektedir. Boyle durumlarda birey tutumunu daha fazla bilesenin sahip oldugu

yonde olumlu ya da olumsuz olarak belirlemektedir.

3.5.4. Diger Tutumlarla Iliski

Bireylerin ¢evresi ¢ok sayida tutum nesnesi ile kaplidir ve bu nedenle bireyler
pek cok nesne ya da olgu hakkinda tutumlara sahiptirler. Bu tutumlar genellikle birbiri
ile iliski igerisindedir. Bireyler birbiri ile iligkili ya da benzer konularda benzer
tutumlar gésterme egilimindedirler. Baz1 tutumlar ise diger tutumlardan bagimsiz bir
sekilde gelisebilir ve varligini stirdiirebilirler. Tutum degisikligi yaratma ¢abasinda
bulunulurken bagimsiz bir tutumu degistirmek, birbirine bagh tutumlar

degistirmekten ¢ok daha kolay olmaktadir (Ozkalp ve digerleri,2004:283-284).

3.6. TUTUMLARIN GELISME SEKILLERI

Insanlar gesitli nesne ve olgular hakkinda ¢ok sayida tutuma sahiptir. insanlarin
dogumdan 6liimiine kadar gecen yasamlari siiresince bitmeyen bir 6grenme siirecinin
icerisinde oldugu sdylenebilir. Tutumlar da bu 6grenme siireglerinin igerisinde olusup
sekillenmektedir. Tutumlarin olusumu ile ilgili klasik sayilan bir arastirmada, ii¢
yasindaki zenci cocuklarin irk ayrimimi bildikleri ve beyaz ki siyah irka istiin
gordiikleri sonucuna ulagilmigtir. Arastirmada gocuklar kendilerine gosterilen beyaz
bebekleri siyah bebeklere tercih etmis ve siyah bebeklerin pis ve kotii oldugunu
soylemislerdir (Clark ve Clark,1958: aktaran Kagitcibas1,2014:143). Insanlarin
tutumlarinin  kokeni genellikle cocukluklarina dayanmakta, yasamis olduklari
dogrudan deneyimler, taklit yolu ve pekistirmelerle edinilip giiclenmektedirler (Baysal
ve Tekarslan,1996, s:60). Yapilan arastirmalarda cocuklarin tutumlariyla anne
babalarmin tutumlar1 arasinda yiliksek bir korelasyon oldugu goriilmektedir

(Tavsancil,2005:81).

Morgan cocuk biiylidiikkge anne babanin onun tutumlar {izerindeki etkisinin
giderek azaldigini belirtmistir. Ona gore 12-30 yas aras1 donem tutumlarin son seklini
aldig1 ve kalici hale geldigi kritik donemdir. Bu dénemde akranlar, kitle iletisim

araclar1 ve egitim bireylerin tutumlarint giiglendirilebilen, degistirebilen ya da hig



45

olmayan bir tutumun olusmasma sebep olabilen en Onemli {i¢ unsurdur
(Morgan,1981:374). Tiim bu agiklamalardan sonra bireylerde herhangi bir nesne ya da
olgu hakkinda tutum olusturmak i¢in en 6nemli zamanin ilk olarak ¢ocukluk dénemi
oldugu goriilmektedir. Bu donemde ¢ocuklara dogru tutum ve davranislar
kazandirmanin son derece dnemli oldugu ve c¢ocuklarin anne babalarinin tutum ve
davraniglarint taklit ederek kendilerinde tutum olusturduklar: diisiiniildiigiinde,
toplumu olusturan bireylerde olumlu yonde tutum degisikligi gergeklestirebilmek i¢in
bir sonraki kritik evre olan 12-30 yas araliginin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu evrede
bireylerde istendik yonde olumlu tutum degisiklikleri saglayabilme ya da var olan
olumlu tutumlarin1 pekistirebilmek i¢in yukarida belirtilmis olan egitim, akranlar ve

kitle iletisim araglarindan en iyi sekilde yararlaniimalidir.

3.7. TUTUMLA iLGILi KURAMLAR
3.7.1. islevsel Kuramlar

Islevsel kuramlar tutumlar: onlarin islevleri {izerinden agiklamaya ¢abalayan
kuramlardir. Diger islevsel yaklasimlarda oldugu gibi tutumla ilgili islevsel
kuramlarda da tutumun insan ic¢in nasil bir islevi vardir konusunu inceler ve
aciklamaya calisirlar. Islevsel kuramlarin iizerinde onemle durdugu dért ana islev

vardir. Bu islevler:
Tutum objesi hakkinda bilgi saglama iglevi

e Insanm baskalari ile olan olumlu iliskilerini destekleme islevi
e Egoyu savunma ya da diga atma islevi

e Deger ifade etme islevi (Kagitcibas1,2014:160-161)

3.7.2. Ogrenme Kuramlari

Kosullu 06grenme yolu ile tutumlarin degistirilebilecegini aciklayan
kuramlardir. Ogrenme kuramlarina gére insanlarin tutumlari hakkinda yasadiklari
0diil, ceza mekanizmasi gibi deneyimler onlarin tutumlarini devam ettirmelerine ya da
degistirmelerine yol acar (Kayaoglu ve digerleri,2014:77). Bireylerin tutum objesi
hakkinda daha 6nce yasadiklar1 deneyim olumlu yonde ise, o nesneye ait tutumlari

olumlu yonde, eger olumsuz yonde ise nesneye ait tutumlar1 olumsuz yonde sekillenir
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(Inceoglu, 2000: 30). Ogrenme kuramina gore bireyler tutum nesnesi ile ilgili olarak
kendilerini iyi hissettikleri ve mutlu olduklar1 durumlarda, 6rnegin bir 6grencinin
yiiksek not almasi, ya da kendi fikrinin begenildiginin agikc¢a ifade edilmesi gibi
durumlarda tutum konusu hakkinda olumlu yonde tutum degisikligi yapmaya

meyillidirler (Baysal ve Tekarslan,1996:70).

3.7.3. Biligsel Tutarhlik Kuramlari

Insanin davranislari ve tutumlari tutarli olma ydniindedir. Ornegin
sevdigimiz, iyi kabul ettigimiz bir insan hakkinda duydugumuz, onun kétii olduguna
dair bilgileri genellikle kabul etmek istemeyiz ve reddetme egiliminde oluruz. Clinkii
o kisi ile ilgili olarak o ana kadar sahip oldugumuz tutumumuz ve davraniglarimiz
olumlu yondedir. Tutum ve davranislarin tutarsiz olabildigi ile ilgili olarak bazi
arastirmalar yapilmis ve baz1 durumlarda tutum ve davraniglarin tutarsiz oldugu
aciklanmistir. Ancak bu ve benzer durumlarin istisna oldugu, normal olanin tutum ve
davraniglar arasinda tutarlilik oldugu genel kabuldiir Kagit¢ibas1,2006:163).
Heider’in Denge Kurami ve Rosenberg ve Abelson’un Biligsel Denge Kurami olmak

lizere, asagida aciklanacak olan iki farkli biligsel tutarlilik kurami mevcuttur.

3.7.3.1. Heider’in Denge Kuram

Heider’ in denge kuramu kisiler arasi algi ekseninde gelismis bir kuramdir.
Kuramda kisinin, diger bir kisi ve bir obje ile olan iliskisi incelenmistir. Bu ticli
arasindaki iliski, asil kisinin diger kisiye ve olguya karsi olan algilari iizerinden
yorumlanir. Heider bu {i¢ birim arasinda iki iliski tanimlamistir. Bunlar, sevme
sevmememe ve ait olma-olmama iligkisi seklindedir. Asil kisi, diger kisi ve olgu
arasindaki iligkilerin her {i¢ii de olumlu ise ya da ikisi olumsuz, biri olumlu ise asil
kisinin zihninde denge durumu mevcuttur. iki iliski olumlu biri olumsuz ise ya da ii¢
ilisgki de olumsuz ise asil kisinin zihninde dengesizlik durumu mevcuttur ve kisi
zihninde  dengeye ulagsmak i¢in  tutum  degistirme  egilimine  girer

(Kagitcibas1,2006:164).Heider ’in denge kuramini 6rnekle aciklayacak olursak;

Ayse 6gretmenini seviyor ve kitap okumayi seviyor, olsun. Burada asil kisi olan

Ayse’nin zihninden denge durumu analiz edildiginde, eger Ayse’nin 6gretmeni de Ayse
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gibi kitap okumay1 seviyorsa Ayse’nin zihninde kitap okumaya kars1 ve 6gretmenine
kars1 tutarli bir durum(olumlu-olumlu-olumlu) yani denge s6z konusudur. Ayse’ nin
Ogretmeni kitap okumay1 sevmiyorsa, Ayse’nin kitap okumayi sevmesi ile kitap
okumay1 sevmeyen bir 6gretmeni sevmesi arasinda bir tutarsizlik oldugu i¢in(olumlu-
olumlu-olumsuz) dengesizlik meydana gelecektir. Ayse dengesizligin verdigi
gerilimden kurtulmak i¢in ya kitap okumayi sevmeyi ya da kitap okumayi sevmeyen

O0gretmenini sevmeyi birakacaktir.

3.7.3.2. Rosenberg ve Abelson’un Bilissel Denge Kuram

Rosenberg ve Abelson’un gelistirdikleri biligsel denge kuraminda Heider’in
kuramindaki olumlu-olumsuz duruma ek olarak notr durum da séz konusudur.
Yukaridaki 6rnek {izerinden bu kuram aciklanacak olursa Ayse’nin kitap okumayi
sevmeyen Ogretmenini sevmesinden kaynakli dengesizlik durumu, Heider’in
kuramina gore ya Ayse’nin kitap okumay1 sevmeyi birakmasi ya da kitap okumay1
sevmeyen Ogretmenini sevmeyi birakmasi seklinde ¢oziilmektedir. Ayni1 dengesizlik
durumu Rosenberg ve Abelson’un bilissel denge kuraminda Heider’ in denge kuramina
ek olarak Ayse’nin 6gretmeninin kitap okumay1 sevmemesi durumunu yok saymasi,
inkdr etmesi gibi zihninde durumu nétrlestirmesi ile de dengeye ulasabilmesi
durumudur.  Ayrica bu kuramda dengeyi saglamak i¢in kullanilabilecek iki yontem
daha vardir. Bu yontemlerden ilki ayristirma yontemi olup, 6ziinde olumlu tutuma
sahip olunan olguyu daha basit, daha ulasilabilir bir hale ayristirmaktir. Diger yontem
ise sahip olunan olgulardan birini zihinde giiglendirmektir. Ozetle Rosenberg ve
Abelson’un kuraminda zihinsel dengesizlik durumunda sahip olunan tutumu
degistirmek, dengesiz iliskiyi reddetmek, ayrisma tepkisi ve gii¢lendirme tepkisi
seceneklerinden birisi kullanilarak yeniden zihinsel denge durumuna gegilebilir

(Kagiteibas1,2006:165).

3.7.4. Bilissel Celiski Kurami

Festinger’in bilissel ¢eliski kurami insanlarin davranislarinin tutumlarini nasil
degistirdigi lizerine kuruludur. Kurama gore insanlar ayni1 konuda iki zit bilise sahip

olduklarinda bilissel bir ¢eliski ve gerginlik yasarlar. Bu celiskiden kurtulabilmek i¢in
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sahip olduklari1 tutumlar1 davranislarina uygun hale doniistiirmeye calisirlar. Kurama
gore bireyin tutum nesnesi hakkinda sahip oldugu tutum ve tutumunun aksi yoniinde
gerceklestirmis oldugu davranisin tutarsizligi biligsel c¢eligkiyi yaratmaktadir

(Freedman ve digerleri,2003:494).

Sigara icen, ayn1 zamanda sigaranin sagliga zararli oldugunu bilen bir kisi
kendi bilincinde var olan ¢eliskiden kurtulmak i¢in sigaranin aslinda o kadar da zararli
olmadigi, hatta yararli oldugu pek ¢ok durum oldugunu diisiinmek ister. Yani sigara
icme davranisi ile celiski yaratan sigaranin sagliga zararli olma durumunu aklinda
yadsir ve tutumunu davranist yoniinde degistirir (Kayaoglu ve digerleri,2014:79).
Baska bir deyisle, bireyler herhangi bir nesne ya da olgu karsisinda sahip olduklari
tutumlarina uygun davranis sergilemedikleri durumlarda, i¢ diinyalarinda yasadiklari

celiskiyi giderebilmek icin kendilerince bir mantiga biiriindiirme ihtiyaci duyarlar.

3.7.5. ikna Edici Iletisim

Tutum degisimi konusunu agiklayan 6nemli bir kavramsal yaklasimdir. Ikna
edici iletisim yaklasimi; kaynak, mesaj, arag, alic1 ve amag¢ seklinde bes bagimsiz
degisken ile agiklanmustir. Ikna edici iletisim yontemi ile tutum degisikligi
gerceklestirilmesi i¢in Onemli bazi hususlar mevcuttur. Bu hususlar tutum
degistirmede yiiz yiize iliskilerin etkili olmasi, tutum degistirmek i¢in sunulan
bilgilerin giivenilirligi yliksek bir kaynaktan gelmesi, alicinin katiliminin saglanmasi
ve grup etkilesimi vb. Gibidir (Kayaoglu ve digerleri,2014:80).  Bireylerde olumlu
yonde tutum degisikligi saglamak i¢in bu kuramin 6gelerinin dikkate alinmasi ve
siirece dahil edilmesi tutum degisikligi saglamak konusunda oldukc¢a Onemlidir.
Bireyler herhangi bir konuda karar alirken 6zellikle toplumun ¢ogunlugu tarafindan
fikirleri kabul edilen ve saygi duyulan kanaat dnderlerini olduk¢a fazla dnemserler. Bu
nedenle bireylerde tutum degisikligi yiiz ylize iligkilerin sikca gergeklestigi diger
bireylerin, 6zellikle kanaat dnderlerinin tutum degisikligi konusunda olumlu yonde

katkisini saglayabilmek son derece 6nemlidir.
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3.7.6. Sosyal Yargi Kuram

Sosyal yargi kurami, tutum degisimi siirecini, bireylerin algi ve yorumlari
acisindan agiklamaya calisan bir kuramsal yaklagimdir. Kuram, tutum degisimini
tutum konusunun algilanmasindaki degisim ekseninde agiklar. Kuramin temelinde
benzesme ve zithk olma iizere iki kural vardir. Benzesme kuralina gore; bireyin
onceden kabul ettigi alana ait olan mesajlar bireyin kendi diisiincesine benzer oldugu
icin kolaylikla kabul gorecektir. Zithik kuralina gore ise; mesaj bireyin Onceki
yasantisindan edindigi ret alanina ait oldugu zaman birey tarafindan reddedilecek ve
tutum degisikligi yaratmada etkili olamayacaktir (inceoglu, 2000: 39-40).Kuramda yer
alan bir diger 6nemli husus da bireyin var olan tutumlarina olan bagmin giicii ile
ilgilidir. Sosyal yargi kuramina gore bireylerin giiclii bir bagla bagl olduklar
tutumlarin zit yonde degistirilme olasilig1 ¢ok zayif, gorece daha zayif baglarla bagh
olduklar1 tutumlarin zit yonde degistirilme olasilig1 daha yiiksektir (Kagit¢ibasi, 2006:
148).

3.7.7. Planlanmis Davranis Kuram

Planlanmis Davranmis kurami Ajzen'in, Fisbein ile 1980°de olusturdugu
“Mantiksal Eylem Kurami” nin Ajzen tarafindan gelistirilmis halidir. Kuram
davranigin belirli bir nedene dayandigin1 varsayar. Kurama gore insanlar davranista
bulunmadan 6nce davraniglarinin olasi sonuglarini diisiiniirler ve sonuca ulagmak i¢in
bir secim yaparak bu se¢cime gore davranisi gerceklestirirler. Kurama gore davranis
olusturan sey dogrudan tutum degil aslinda niyettir. Niyet ve tutum birbirini
etkileyerek davranisi etkiler (Kagitcibas1,2014:141).

Planlanmis davranig kuramina gore bireylerin toplumsal davraniglari bazi
faktorlerin etkisi altinda meydana gelir ve planlanmig bir sekilde gerceklesir.
Davranigin ortaya cikabilmesi i¢in Oncelikle “davranisa yonelik amacin™ ortaya
cikmas1 gereklidir. Daha sonra ise amaci etkileyen faktorler “davranisa yonelik
tutum”, “6znel norm” ve “algilanan davranis kontrolii” tarafindan sekillenir ve

davranis meydana gelir(Erten,2002:221). Bagka bir deyisle planlanmis davranis
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kuramina gore niyetler ve davranislar kisinin kendi dogasi, toplumsal etki ve kontrol

mekanizmasinin sonucunda ortaya ¢ikarlar (Kogak-Bulduklu,2010:6-7).

3.8. TUTUMLARIN OLCULMESI

Tutumlarin dogrudan dl¢iilmesi miimkiin olmamaktadir ancak konu iizerine
yapilan calismalarda tutum 6lgmek igin farkli yontem ve teknikler gelistirilmistir
(Kayaoglu ve digerleri,2014:80). Donald Campell, tutum 6l¢limiinde kullanilan testleri
asagidaki dort baglikta kategorize etmistir (Aktaran Serif ve Serif,1996:499):

e Gizlenmemis yapilandirilms testler: Klasik dogrudan tutum &lgen testler vb.

e Gizlenmemis yapilandirilmamis: A¢ik uglu goriismeler, biyografiler, anketler
vb.

e Gizlenmis yapilandirilmis: Tutumlari nesnel olarak 6lgmeye ¢abalayan testler

e Gizlenmis yapilandiriimamis: Projektif testler

Tutumlar1 davraniglar iizerinde 6lgmeye calismak tutum arastirmalarmin ilk
giinlerinden beri yapilmakta olan kabul gérmiis bir yaklasimdir. Insanlarin bir olgu
tizerine tutumlarii dogrudan 6lgmek miimkiin olmadig1 i¢in tutumu 6lgmeye calisan
arastirmalar onu davranis lizerinden 6lgmeye ¢cabalamaktadir. Fakat davranis ve tutum
her zaman birbirine uyumlu ve 6zdes bir sekilde goriilmemektedir. La Piere’nin,
Kutner, Wilkins ve Yarrow'un ve Minard'm tutum ve davranig iizerine yaptiklari
asagidaki lic arastirma insanlarin bir olgu karsisindaki tutumlari ile davraniglarinin

nasil farkli olabildigini gdsteren alaninda ¢ok dnemli arastirmalardir.

Daha once agiklandigi gibi, tutum aragtirmalarinin miladi sayillan La Pierre
(1934)’ in Cinlilere kars1 tutum arastirmasinda La Piere, Cinli bir kar1 koca ile birlikte
Amerika'da 66 Otel-motel ve 184 restorana gitmistir. Bu mekanlarin sadece bir motel
hari¢ tamaminda kabul edilip hizmet almiglardir. Aradan alt1 ay gectikten sonra La
Piere arastirmada gittikleri yerlerin tamamina mektup yazarak Cinli miisteri kabul edip
etmeyeceklerini sormustur. Mektuplarin yaklasik olarak yarisina cevap gelmis, gelen
cevaplarin ylizde doksan ikisi Cinli miisteri kabul edemeyeceklerini bildirmis, yiizde

biri kabul etmis, kalani ise net bir cevap vermemistir (Kagitcibasi,2014:134).
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Kutner, Wilkins ve Yarrow 1952 yilinda benzer bir arastirmayi yine
Amerika’da bu sefer zenciler hakkinda yapmislardir. Arastirmacilar beyaz ve
zencilerden olusan karma bir grupla on bir restorana gitmisler ve hepsinden kabul
goriip hizmet almislardir. Daha sonra ayni mekanlara mektup yazilarak zencilerin
beyazlarla birlikte kendilerine miisteri olarak kabul edilip edilmeyeceklerini sormuslar
ancak higbir cevap mektubu alamamislardir. Bunun {izerine restoranlara ayni soru
telefonla sorulmus ve alt1 restoran ret cevabi verirken bes restoran ise zorlukla kabul

cevabi vermistir(a.g.c.:134-135)

Benzer sonuglarin alindig1 yine 1952 yilinda Amerika’da yapilan baska bir
arastirma Minard'im komiir ocaginda c¢alisan zenci ve beyaz isgilerle ilgili olarak
yapmis oldugu arastirmadir Arastirmanin yapildig tarihte is kurallar1 geregi zenci ve
beyaz g¢alisanlarin madende calisirken birbirleri ile konusmalar1 zorunludur. Ancak
ayni tarihte sosyal ortamlarda zencilerin ve beyazlarin birbirleri ile konusmalarinin
Oniinde sosyal bazi normlar vardir. Arastirma sonucunda beyaz is¢ilerin yiizde
yirmisinin hem madende hem de disarida zencilerle konustugu, yiizde yirmisinin hem
madende hem de disarida zencilerle konusmadig1 saptanmistir. Kalan yiizde altmishk
kisimdaki beyaz iscilerin ise madende zenci iscilerle konustugu ancak disarida
zencilerle konusmadigr goriilmiistiir. Arasgtirma sonucunda zencilerle iceride ve
disarida konusan grup ve tam tersi olarak onlara iceride ve disarida konusmayan
grubun davranislar1 zencilere karsi olumlu ya da olumsuz tutumlarimi gosterir
niteliktedir. Ancak arastirma sonucunda zencilerle madende konusan ancak disarida
konusmayan yiizde altmislik grubun davranislarimi zencilere karsit tutumlariyla

bagdastirmak miimkiin olmamaktadir (a.g.e,135).

Bu ii¢ arastirmanin ortak sonucu tutumlar ve davranislarin her zaman birbiri ile
ayn1 yonde ve ayni1 siddette goriilmedigi seklinde ac¢iklanabilir. Davraniglar tutumlarin
gozle goriiliir bir sekilde disa vurulmus halidir. Bu nedenle bireyler bir olgu karsisinda
davranista bulunurken c¢evrelerinde bulunan ve onlart gozlemleyen kisilerin
varligindan etkilenirler. Yukaridaki 6rneklerde oldugu gibi tutum olarak hizmet
vermeye karst olduklart Cinli ya da zenci miisterilerin yiiziine karsi onlar1 kabul
edemeyeceklerini sdylemek telefonla ya da mektupla onlar1 reddetmek kadar kolay
degildir. Baska bir deyisle davraniglar tutumlarin goézlemlenebilir hali olarak

tanimlaniyor olsa da her zaman birbirinin aynisi olarak gerceklesmeyebilir.
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Tutumlarin 6lgiilebilen yonleri tutumun yoni, derecesi ve yogunlugudur.
Tutumun yonii onun olumlu mu, yoksa olumsuz mu oldugunu gosterir. Tutumun
derecesi tutumun kabul edilme ya da edilmemem seklindeki duygusal diizeyini
gosterir. Tutumun yogunlugu ise disa doniik bir davranisa doniislip doniismeyecegini
gosterir (Tutum ve Olgekleri, (http:/halksagligi.med.ege.edu.tr/seminerler/2003-
O4/tutumolcegigelistirme SK.pdf 26.01.2018).

3.8.1.Tutum Olcekleri ve Tutum Olgekleri Kullanihrken Dikkat Edilmesi
Gerekenler

Tutum Olgmek i¢in kullanmilan standart 6l¢ekleme teknikleri mevcuttur. Bu
Olcekleme tekniklerinden en sik kullanilan {i¢li Thurstone, Guttman ve Likert
Olceklerdir. Krech ve Cruthcfield bu 6l¢eklerin 6nermelerinde dikkat edilmesi gereken

unsurlari soyle tanimlamislardir:

e Onermeler bireylerin dlgiilmek istenen tutum algr diisiince gibi dzellikleriyle
dogrudan baglantili olmalidir.

e Olgiime konu olan &zellikle ilgili olarak bireylerin arasmdaki farkliliklari
ortaya koyabilecek nitelikte olmalidir.

e Olgiime konu olan ozelligi diger ozelliklerden ayirt edebilecek nitelikte
olmalidir.

e Bagka oOzelliklerle karistirilmamamladir.

e Niceliksel eksiklikten kaynakli hatalara miisaade etmeyecek kadar ¢ok sayida

olmalidir (Krech ve Cruthcfield, 1967: 247-249).

Edwards ise tutum Olceklerinde dikkat edilmesi gereken unsurlar1 asagidaki

sekilde tanimlamustir:

e Olgeklerde bulunan dnermeler ge¢mise atifta bulunmamalidir.

e Gergek olaylara dayanan ve onlar hakkinda yorum yapan ifadeler
olmamalidir.

e Muglak ifadeler olmamalidir.

e Olgiilmek istenen 6zellikle alakasi olmayan ifadeler olmamalidir.


http://halksagligi.med.ege.edu.tr/seminerler/2003-04/tutumolcegigelistirme_SK.pdf
http://halksagligi.med.ege.edu.tr/seminerler/2003-04/tutumolcegigelistirme_SK.pdf
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e fadeler herkesin evet ya da herkesin hayir diyecegi sekilde
olmamalidir.

e Olgekte kullanilan dil sade ve kolay anlasilabilir olmalidur.

e Her bir ifade tek bir anlami i¢ermelidir.

e Onermelerde bilesik ciimleler kullanilmamalidir.

e Onermelerde cevap verenlerin anlayamayacagi terminolojik terimler
kullanilmamalidir.

e Onermelerde iki olumsuz ifade bir arada kullanilmamalidir

(Erwards, 1957, aktaran Bayat,2014:12).

3.8.1.1. Thurstone 6l¢cek kurma teknigi (esit goriinen arahklar teknigi)

Thurstone tutumlarin dSlgiilebilecegini ilk olarak iddia eden ve yaptigi
calismalarla ilk Olgme tekniklerini gelistiren ve sosyal bilimlerde Olgme
uygulamalarinin  temelini  olusturan kisidir (Andrich,1998:303). Gelistirdigi
Olceklerden en sik kullanilani esit goriinen araliklar Slgegidir. Esit araliklar teknigi
kullanilarak yapilan 6l¢iimlerde 6nermeler arasinda sirali bir degerlendirme yapilabilir
ve ayn1 zamanda Olcek iizerindeki iki mesafe hakkinda yargida bulunmaya imkan
saglar (Tavsancil,2002:124). Olgekte kullanilacak olan tutum ciimleleri birbirinden
esit agirlikli farklilik gosterecek sekilde gruplara ayrilir. Kullanilan ifadelerin
olumluluk ve olumsuzluk derecesini hakemler belirler. Ancak hakemlerin ifadeler

hakkinda kendi goriislerini belirtmeleri yasaktir (Kagteibasi,1999:135).

Thurstone gelistirdigi bu 6lgegin bireyler hakkinda asagida belirtilen konularda

bilgi verecegini belirtmistir.

e Bireylerin kullanilan tutum 6lgegi tizerindeki ortalama konumu,

e Bireylerin kabul edebilecekleri tutumlarin degisim araligi,

e Belirli bir grup i¢in o grupta 6l¢iilen tutumun onaylanma orant,

e Belirli bir gruptan elde edilen frekans dagiliminin sonucuna gore grup
iyelerinin sahip olduklar1 es tutum ya da farkli tutumlarinin neler oldugu

(Baysal,1981:75).
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3.8.1.2. Guttman Ol¢ek Kurma Teknigi (Birikimli Ol¢ekleme Teknigi)

Kiimiilatif 6l¢ek olarak da adlandirilan Guttman 6l¢eginde en dnemli 6zellik
bir soruya verilen cevabin diger sorular hakkinda da fikir yiiriitmeye yardimeci
olmasidir. Olgegin amaci lgiilen kavramla ilgili tek boyutlu bir evren olusturmaktir.
Yanitlayicinin uyumlu oldugunu ifade ettigi her soru i¢in bu sorudan 6nceki sorularda
uyumlu oldugu maddelerle bir grup olusturulur. Olgek uygulanan denegin aldig puan
bilindigi zaman onun hangi maddelere evet cevab1 verdigi tahmin edilebilir. Bunun
nedeni Olgegin birikimli bir yapida olmasi, baska bir deyisle bir 6nermeye evet dedigi
bilinen denegin o Onermeden onceki onermelere de evet demis olmasi gerektigi
ozelligidir. Olcek hazirlanirken ¢ok sayida dnerme hazirlanir ve donram deneklerle
test edilir. Deneklerin en az yiizde sekseninin evet ya da hayir dedigi sorular ayirt edici
olmadig1 gerekgesi ile dlgekten ¢ikartilir. Hazirlamasi son derece zor olan bu dlgegin

olusturulmasi uzmanlik gerektirmektedir (Bayat,2014:13-14).

BBY 207: Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri |
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/courses/fall2004/bby 207/

Guttman Olgegi

Kadinlann kuirtaj hakka
Sadiik teHlikesi Tecaviiz sonucu  Eilik disi N
+ + + 612
o . + + - 448
Ucek tiren & ) ) D
- - - 79
Toplam 1231
- + - 15
. + - + 5
Kansik tider ) ] & 5
- + + 5
. Toplam 27

Resim 3.1. Guttman Olgegi Ornegi(https://goo.gl/images/gleryt :27.01.2018)

3.8.1.3 Likert Ol¢ek Kurma Teknigi (Toplamah Siralama Teknigi)

Tutum Olgme amaciyla yapilan arastirmalarda en sik kullanilan dlgeklerden

birisi likert Olgegidir. Deneklere yoneltilen cesitli ifadelere katilip katilmama


https://goo.gl/images/q1eryt

55

dereceleri belirlenir. Likert olgeginde yanitlayicinin vermesi beklenen cevaplar
katiliyorum-katilmiyorum seklindedir. En sik besli kategorinin kullanildigi 6lcekte
besli, yedili, dokuzlu ve on birli kategoriler de kullanilmaktadir. Deneklere uygulanan
Olcek degerlendirilirken 1ki farkli yontem uygulanabilir. Birinci yonteme gore
skorlarin toplami degerlendirilir. ikinci yonteme gore her ifade ayr1 ayr1 degerlendirilir

ve ifadelerin birbiri arasindaki iligkisi ve korelasyonu incelenir (Kazan,2016:120-121).

z : E

g < =

Asagidaki  ifadelere ne ﬁ g Q =3 % ﬁ S,
E 2|2 g Z s E

derece katiliyorsunuz? 2 = |8 g = 7
o B < = < 9 &
M| M = N M

Ifade 1

Ifade 2

Sekil 3.1. Likert dl¢egi 6rnegi

Likert 6l¢ek kurma teknigi kullanilirken olusturulacak olan ifadelerde, asagida
belirtilen 6zelliklere dikkat edilmelidir.

e Fikri iceren kisa ve basit yapida ifadeler kullanilmalidir.

e Kullanilan ifadeler genis zaman icermemelidir.

e Iifadeler yanitlayicilardan alinmasi beklenen tiim yanitlari igermelidir.

e Ayni ifadede iki olumsuz yanit bir arada bulunmamalidir.

e Ifadeler birbirinden farkli yorumlanabilecek sekilde olusturulmamalidir.
e Olgusal yorumlanabilecek ifadelerden kaginilmalidir

e Asla, hep, her zaman gibi ifadeler kullanilmamalidir.

e Kullanilan kelimeler yanitlayicilarin anlayabilecegi sekilde kullanilmalidir

(Anderson1990°’dan aktaran Hosgoriir,1997:3).



DORDUNCU BOLUM
ALAN ARASTIRMASI

4.1. ARASTIRMA
4.1.1. Arastirma Problemi

Tiitlin ve mamulleri kullanimi1 Tiirkiye’de ve diinyada 6nemli bir kamu sagligi
sorunudur. Diinyada yilda bes milyon kisi (giinde 13.700 kisi,6 saniyede 1 kisi),
tilkemizde ise yilda yiiz bin kisi (giinde 274 kisi,6 dakikada 1 kisi) tiitiine bagh
hastaliklar nedeni ile dlmektedir (www.havanikoru.org.tr 05.01.2018). Ulkemizde

tiitlinle miicadele konusunda 1996 yilinda baslayan yasal miicadele 2003- 2004- 2007-
2008 yillarinda yapilan revizyonlarla siirdiiriilmiis ve 2009 yilinda “Dumansiz Hava
Sahas1” ve “Havani Koru” sloganlariyla medya kampanyasi baslatilmistir. 4207 sayil
yasa geregince kampanyanin kamuya duyurulmasi ve etkinliginin saglanmasi
amactyla kamu spotlar1 hazirlanmis ve RTUK kamu spotu ydnergesine uygun olarak
zorunlu yaym kapsamina alinarak gorsel-isitsel medyada yaymlanmasi baglamistir.

Ulkemizde kamu spotu kavraminin, gérece yeni bir kavram olmasi nedeni ile
alan yazini incelendiginde ¢ok zengin bir literatiire sahip olmadig1 goriilmektedir.
Yapilan bu tez caligmasinda T.C Saglik Bakanligi “Ttitiin ve Mamulleri ile Miicadele
Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyadaki “Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma”
kamu spotlarinin tiniversite O6grencilerinin sigara kullanmaya iliskin tutum ve
davraniglari iizerinde etkisi olup olmadig1 sorusuna cevap aranmistir. Calismanin ana

problem sorusu sudur:

T.C Saglhik Bakanligi “Tiitiin ve mamulleri ile Miicadele Kampanyas1”
kapsaminda gorsel-isitsel medyadaki “Sigarayr Birak Hayati Birakma” kamu
spotlarinin iiniversite dgrencilerinin sigara kullanmaya iliskin tutum ve davraniglar

tizerinde etkisi var midir?


http://www.havanikoru.org.tr/
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Arastirmanin ana sorusundan yola ¢ikilarak cevabi aranan aragtirma sorulari

sunlardir:

Sorul. Ogrencilerin cinsiyetleri ile sigara kullanma durumlar1 arasinda iliski var

midir?

Soru2. Ogrencilerin sigara kullanma durumlariyla, sigaranin sagliga zararl oldugunu

diistinme durumlari arasinda anlamli bir iliski var midir?

Soru3. Ogrencilerin cinsiyetleri ile sigaranin sagliga zararli oldugunu diisiinme

durumlar arasinda anlamli bir iliski var midir?

Sorud. Ogrencilerin 6grenim gormekte olduklari fakiilte ile sigaranin sagliga zararli
oldugunu diisiinme durumlari arasinda Saglik bilimleri Fakiiltesi 6grencileri lehine

anlaml bir iliski var midir?

Sorus. Ogrencilerin sigaraya baslama yaslar1 ile sigaranin sagliga zararli oldugunu

diistinme durumlari arasinda anlamli bir iliski var midir?

Soru6. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarmin

2

Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda, kamuya acik kapali
alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi) uygulamasina dair

diisiinceleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

Soru7. Ogrencilerin 6grenim gormekte olduklari fakiilte ile “4207 Sayili Tiitiin
Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda,
kamuya acik kapal1 alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi)
uygulamasina dair olumlu diisiinceleri arasinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri

lehine anlamli bir iligki var midir?

Soru8. Ogrencilerin sigara kullanma durumlariyla pasif igicilerin (kendisi sigara
icmedigi halde, yaninda i¢ilen sigaranin zararlarindan dolayli olarak etkilenen kisiler)
sagliginin olumsuz etkilendigini diistinenlerin arasinda sigara kullanmayanlar lehine

anlamli bir iliski var midir?

Soru9. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayati birakma” kamu spotlarimi
izledigi zaman sigara kullanirsa ¢ocugunun olamayacagindan korkma durumlar

arasinda kadin lehine anlamli bir iliski var midir?
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Soru10. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayati birakma” kamu spotlarin
izledigi zaman sigara kullanirsa iktidarsiz ya da cinsel isteksiz olacagindan korkma

durumlar arasinda erkek 6grenciler lehine anlamli bir iliski var midir?

Sorull. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayat1 birakma” kamu spotlarini
izledigi zaman sigara kullanirsa cildinin ¢irkinleseceginden korkma durumlari

arasinda kadin lehine anlamli bir iliski var midir?

Soru12. Ogrencilerin 6grenim gormekte olduklar fakiilte ile “Sigaray1 birak hayati
birakma” kamu spotlarinin sigara ile miicadele konusunda 6dnemli bir gorevi yerine

getirdigini diistinme durumlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

Soru13. Ogrencilerin sigara kullanma durumlariyla, “Sigaray1 birak hayati birakma”
kamu spotlarmin su an oldugundan daha sik yayinlanmasi gerektigini diislinme

durumlar arasinda sigara kullanmayanlar lehine anlaml bir iligski var midir?

4.1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Sigara kullanmaya bagslama yasinin Tiirkiye’de 11°e diistiigli yapilan
aragtirmalarla ortaya konmaktadir. Tiirkiye’de yetiskinlerin ve ¢ocuklarin sigaranin
zararlar1 hakkinda bilinglenmesini saglamak i¢in yapilan ¢aligmalar arasinda, Saglik
Bakanligmin “Tiitiin ve Mamulleri Ile Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-
isitsel medyada yer alan “Sigarayr Birak Hayati Birakma” kamu spotlar yer
almaktadir. Bu kamu spotlariin izleyiciler lizerinde nasil bir etki yarattig1 tizerine
yapilan c¢aligmalar arastirilmis ve bu konuda yapilan spesifik bir aragtirma
bulunamamaistir. Konu ile ilgili olarak tanimlanabilecek, tiim kamu spotlar1 genelinde
yapilan birka¢ arastirma mevcuttur. Ancak bu arastirmalara sigarayr birak hayati
birakma kamu spotlarinin bu aragtirmanin konusu olan liniversite 6grencileri arasinda

nasil bir etkiye sahip oldugu hakkinda veri sunmamaktadir

Arastirmaci tarafindan, aragtirmalarda yer alan iilkemizde sigaraya baslama
yasinin 11°e diistiigii seklindeki genel bir kaninin tiim kullanicilar i¢in gegerli olmadigi
diistiniilmektedir. Arastirmada 6zellikle biliyliik ¢ogunlugunun ailesinden uzak bir
sehirde iiniversite egitimine baslamasi nedeni ile eskisine oranla daha 6zgiir ve daha

kontrolsiiz olduklar1 ve yas olarak da pek cok aliskanlig1 kazanmak i¢in kritik olan bir
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doneme denk gelen {iniversite 6grencilerinin, sigaraya baslama veya baslamama
konusunda toplumun en hassas popiilasyonlarindan birisi oldugu diisiiniilmektedir. Bu
nedenle yapilan bu arastirmanin amaci, RTUK kamu spotu ydnergesine dayandirilarak
hazirlanan ve televizyonda yayinlanan bu kamu spotlarinin, liniversite &grencisi
izleyicilerin, sigara icme davranisina yonelik tutum ve davraniglarinda kampanyada

hedeflenen olumlu yonde degisikligi yaratip yaratmadigi hakkindadir.

Arastirmanin sonucunda, 6nemli bir kamusal sorun olan sigara kullanimina
kars1 miicadelede devlet tarafindan kullanilan kamu spotlarinin, tiniversite 6grencileri
tizerindeki etkileri ortaya konulacak olup, bu alan yaziminda var olan bosluga bilimsel
bir veri saglayacak ve ilerideki yapilacak ¢alismalar i¢in 151k tutmasi amaglanmaktadir.
Ayni zamanda yapilacak ¢aligmanin sonuglar farkli konularda yapilacak olan kamu
spotlar1 planlamalar1 i¢in kaynak olacak ve yon gosterecektir. Bu konuda yapilan
calismada elde edilecek olan bulgularin, Gaziantep Universitesi araciligi ile Saglik

Bakanlig1 Sagligin Gelistirilmesi Daire Bagkanligi’na gonderilmesi planlanmigtir.

4.1.3. Arastirmanin Yontemi

Yapilan tez ¢alismasinin ana problemi olan (“Saglik Bakanliginin “Tiitiin ve
Mamulleri {le Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan
“Sigaray1 Birak Hayati1 Birakma” kamu spotlar1” nin, izleyen {iniversite dgrencileri
tizerinde tutum ve davramis degisikligi meydana getirip getirmedigi) sorusunu
cevaplayabilmek i¢in en uygun yontemin anket ¢calismasi olduguna karar verilmistir.
Anket sosyal bilimler arastirmalarinda, smirli maddi imkénlarla dogrudan veri
toplamaya yarayan bir laboratuvar niteligindedir (Baloglu,2009,95). Arastirmanin ana
problem sorusuna cevap bulabilmek icin, bu sorudan alt sorular olusturulmustur.
Anket katilimcilar i¢in ¢alismanin ne oldugunu ve kendilerinden ne beklendigini
aciklayan bilgilendirme metni ile baslayip iki boliim seklinde devam etmektedir.
Birinci boliimde yer alan yas, cinsiyet, gelir durumu gibi ¢oktan se¢meli ve kapali uglu
on dort soru ile katilimcilarin sosyo-ekonomik ve demografik ozellikleri tespit
edilmeye calisilmistir. Anketin ikinci boliimii, katilimcilarin ana problem sorusuna
yonelik olarak tutumlarmi Olgmeye yonelik, likert Olcek tipine uygun olarak

hazirlanmis otuz dokuz sorudan olusturulmustur.
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Anketlerin arastirma evrenini temsil eden orneklemin tiyeleri ile yiliz yiize
yapilmasinin, telefon ya da internet anketi gibi yontemlere gore daha zor olsa da,
arastirmanin giivenilirligi icin daha dogru olacag diisiiniilmiistiir. Orneklemde yer
alan katilimcilarla yiiz yiize anket teknigini etkin olarak yapabilmek i¢in belirlenen
katilimcilarla ders esnasinda anket uygulamasi yapmanin uygun olacagina karar
verilmistir. Anket uygulamasini yapmadan once, katilimcilarin 6grenim gormekte
olduklar fakiiltelerin dekanliklarina dilekge ile aragtirma izin basvurusu yapilmis; ayni
zamanda ilgili 6gretim tiyeleri ile de sozel olarak goriistilerek gerekli planlamalar
yaptlmistir. Gerekli yasal izinlerin alinmasinin ardindan, orneklemde yer alan
Ogrencilerden sorumlu 6gretim liyeleri ile birlikte daha 6nceden planlanan giin ve
saatte derse girilerek anketlerin ne amacla yapildig1 ve kendilerinden ne beklendigi
aciklanmistir. Yapilan aciklamanin ardindan yalnizca goniillii 6grencilere anketler
dagitilarak, katilim saglamay1 reddeden hicbir 6grenciye 1srar edilmemis olup goniillii

katilimcilar tarafindan doldurulan anketler toplanmastir.

Orneklemde yer alan dgrenciler tarafindan doldurulmus olan anketler ayrintili
olarak incelenmis olup, doldurulan 576 anketten 556 tanesi bilimsel kriterlere uygun
kabul edilip bilgisayara veri girisi yapilmistir. Tiim sorular i¢in ayni yanitin
isaretlendigi 5 anket, bir soru icin iki yanitin isaretlendigi 10 anket, sekilsel olarak
oriintli olusturacak sekilde rastgele isaretleme yapildigi izlenimi veren 5 anket iptal
edilmis ve veri girisine dahil edilmemistir. Veri girisi tamamlandiktan sonra ile frekans
analizi, aritmetik ortalama, t testi ve anova testleri uygulanarak istatistiksel sonuglar

elde edilmis ve elde edilen sonuglar yorumlanmaya ¢alisilmistir.

4.1.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin ana problemi olan “Saglik Bakanliginin “Tiitiin ve Mamulleri ile
Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigaray1 Birak
Hayati Birakma” kamu spotlarinin {iniversite 6grencilerinin sigaraya karsi sahip
olduklar1 tutumlarinda ve gergeklestirdikleri davranislarinda bir degisiklige yol acip
acmadigl sorusu tiim iiniversite 0grencilerini ilgilendiren bir sorudur. Ancak tiim
tiniversite Ogrencileri ¢ok biiyiik bir evrendir. Bu evreni olusturan tniversite

ogrencileri hem Tiirkiye’deki {iniversitelerde okumakta olan Tiirk veya yabanci
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uyruklu 6grenciler, hem yurt disinda iiniversitede okumakta olan ama gerek uydu
aracilif ile gerekse ziyarete geldigi zaman Tiirkiye’de ilgili kamu spotlarin izleyen
tiim 6grencilerdir. Bu kadar biiylik bir evrenin tamamini kapsayacak bir arastirma
caligmas1 yapmak, bu yiiksek lisans tezinin sinirli zaman ve kisith biit¢esi ile miimkiin
olamamaktadir. Bu nedenle evreni temsil edebilecek ve mesafe olarak kolay
ulagilabilir olmas1 ve ¢ok sayida enstitii ve fakiilteye sahip olmasi bakimindan evreni
temsil edebilme yetenegine sahip oldugu diisiiniilen Gaziantep ilinde bulunan

Gaziantep Universitesi 6grencileri arastirmanin evreni olarak belirlenmistir.

Arastirmanin 6rneklemi, farkli disiplinleri temsil etmesi gozetilerek secilen
dort fakiilteden toplam bes yiiz dgrenci olarak planlanmugstir. Ogrencileri arastirma

orneklemine dahil edilen dort fakiilte sunlardir:

e Gaziantep Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi

e Gaziantep Universitesi Iletisim Fakiiltesi

e Gaziantep Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
e Gaziantep Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Yukarida ad1 gecen dort fakiilteden arastirmaya dahil edilecek olan yiiz yirmi
bes 0grencinin nasil secilecegi daha once ilgili fakiiltenin dekanligindan aragtirmay1
yaparken arastirmaci tarafindan dersine girilmesine izin verilen dgretim {iyesinin ve
arastirmacinin miisait oldugu saatte dersi olan siniftaki 6grenciler olarak basit tesadiifi
orneklem yontemiyle belirlenmistir. Basit tesadiifi 6rneklem sec¢imi tiim birimlerin
ornekleme girme sansinin esit oldugu, 6rneklem i¢in belirlenen sinirlarin igerisinden
tiyelerin rastgele se¢ildigi bir tekniktir. Bu yontemde belirlenen 6rneklemin evreni tam
olarak temsil ettigi sOylenemez. Ancak 6rneklemin evreni biiyiik 6l¢iide (%95 giiven
diizeyi vb.) temsil ettigi sdylenebilir (Turhanoglu ve digerleri,2012,148). Bu yontemle
calismaya dahil edilmesi planlanan bes yiiz kisiye ulasildiktan sonra ¢esitli nedenlerle
iptal olabilecek uygun olmayan anketlerin olabilecegi diisiiniilerek ¢aligmaya devam
edilmis,576 kisiye ulasildiktan sonra anket calismasi sonlandirilmistir. 576 anketten

20 tanesi yukarida arastirmanin yontemi boliimiinde agiklanmis olan nedenlerden
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dolay1 iptal edilmis olup toplam 556 anket gecerli kabul edilerek arastirmanin

orneklemini olusturmustur.

4.1.5. Arastirmanin Sinirhhiklar:

Evrenin tamamini igine alacak bir arastirma icin yeterli biitce ve zaman
olmamasi, arastirmanin kisitliligidir. Evreni temsil edecek niteliklere sahip Gaziantep
Universitesi ogrencileri arasindan rastgele oOrnekleme ydntemiyle secilecek
Ogrencilerle anket ¢alismasi yapilmistir. Aragtirmanin 6rneklemi; anket ¢calismasinin
uygulandig1 Gaziantep Universitesinin dort fakiiltesinde ornekleme alinan lisans
ogrencileri ile sinirlidir. Aragtirmanin zamani, arastirmanin yapilmis oldugu 2018 yili

Subat ve Mart aylar1 ile sinirlidir.

4.2. ARASTIRMA BULGULARI
4.2.1. Arastirmanin Betimsel Bulgular:

Arastirma kapsaminda yapilan anket ¢alismasinin birinci boliimii, arastirmaya
katilan 6grencilerin sosyo-ekonomik ve demografik durumlarini tanilamaya yonelik
olarak hazirlanmistir. Bu boliimde katilimeilarin yas, cinsiyet, ailesi ile birlikte
yasadig1 bolge ve ekonomik durumlar1 gibi on dort degiskene ait asagida yer alan

tablolarda analiz edilen veriler elde edilmistir.

Tablo 4.1. Ogrencilerin cinsiyete gore dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 374 67,3
Erkek 182 32,7

Aragtirmanin 6rneklemini olusturan 6grencilerin cinsiyete gore dagilimini
gosteren Tablo 4.1 incelendiginde, 6rneklemde yer alan toplam 556 &grencinin 374

(%67,3)’1iniin kadin, 182 (%32,7)'sinin erkek oldugu goriilmektedir.



Tablo 4.2. Ogrencilerin yas gruplarina gore dagilimi

Yas aralig Frekans Yiizde
18’den kiigiik 4 v
18-21 arasi 364 65,5
22-25 arast 174 31,3
26-29 arasi 10 1,8
30 ve iizeri 4 v
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Arastirmanin 6rneklemini olusturan 6grencilerin yas gruplarina gore dagilimini
gosteren Tablo 4.2 incelendiginde, 6rneklemde yer alan toplam 556 6grencinin 364
(%65,5) kisisinin 18-21 yas araliginda, 174 (%31,3) kisisinin 22-25 yas araliginda, 10
(%1,8) kisisinin 26-29 yas araliginda 4 (%07) kisisinin 18 yasindan kiiciik ve 4 (%07)
kisisinin 30 yasindan biiyiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.3. Ogrencilerin fakiiltelere gore dagilimi

Fakiilte Frekans Yiizde

Iletisim Fakiiltesi 143 25,7

Fen-edebiyat Fakiiltesi 141 25,4

Saglik Bilimleri Fakiiltesi 132 23,7

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 140 25,2

Arastirmanin  Orneklemini olusturan Ogrencilerin  6grenim  gordiikleri
fakiiltelere gore dagilimini gosteren Tablo 4.3 incelendiginde, arastirmada yer alan
ogrencilerden 143 (%25,7) kisisinin Iletisim Fakiiltesinde, 141 (%25,4) kisisinin Fen-

edebiyat Fakiiltesinde, 140 (%25,2) kisisinin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde ve
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132 (%23,7) kisisinin Saglik Bilimleri Fakiiltesinde 0grenim gormekte olduklar

goriilmektedir.

Tablo 4.4. Ogrencilerin sinif diizeylerine gore dagilimi

Smif Frekans Yiizde
1.Simnif 120 21,6
2.Smif 110 19,8
3.Smmf 249 44.8
4 simif 67 12,1

Cevapsiz 10 1,8

Aragtirmanin Orneklemini olusturan Ogrencilerin, 6grenim gordiikleri sinif

diizeylerine gore dagilimini gosteren Tablo 4.4 incelendiginde, arastirmanin

ornekleminde yer alan Ogrencilerden 249(%44,8) kisisinin 3. Sinif, 120 (%21,6)
kisisinin 1.smif, 110 (%19,8) kisisinin 2.s1if, 67 (%12,1) kisisinin 4.sinif olduklar1 ve

10 (%1,8) kisinin bu soruya cevap vermedigi goriilmektedir.

Tablo 4. 5. Ogrencilerin aileleriyle yasadiklari bolgelere gore dagilimi

Ogrencinin {iniversite 5grenimi haricinde
ailesi ile birlikte yasadig1 bolge Frekans Yiizde
Ege 12 2,2
Marmara 8 14
Dogu Anadolu 34 6,1
Giineydogu Anadolu 381 68,5
i¢c Anadolu 7 1,3
Karadeniz 3 )
Akdeniz 102 18,3
Cevap yok 9 1,6

Arastirmanin 6rneklemini olusturan 6grencilerin, {iniversite 6grenimi haricinde

aileleri ile yasadiklar1 bolgelere gore dagilimini gosteren Tablo 4.5 incelendiginde,

arastirmanin Ornekleminde yer alan Ogrencilerden iiniversite 6grenimleri disinda

aileleri ile birlikte 381 (%68,5) kisinin Giineydogu Anadolu Bolgesinde, 102 (%18,3)

kisinin Akdeniz Bolgesinde, 34 (%6,1) kisinin Dogu Anadolu Bélgesinde, 12 (%2,2)

kisinin Ege Bolgesinde, 8 (%]1,4) kisinin Marmara Bolgesinde, 7 (%1,3) kisinin ¢
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Anadolu Bolgesinde %05(3)’inin Karadeniz Bdlgesinde yasadigi ve bu soruya 9

(%1,6) kisinin cevap vermedigi goriilmektedir.

Tablo 4.6. Ogrencilerin ailelerinin ortalama gelir durumuna gore dagilimi
Ailelerin ortalama gelir

durumu Frekans Yiizde

1600 TL alt1 81 14,6

Asgari ticret (1600tl) 140 25,2

1600-3000 TL aras1 192 34,5

3000-5000 TL 95 171
arasinda

5000 TL tizeri 44 7,9

Cevapsiz 4 v

Arastirmanin Orneklemini olusturan O6grencilerin ailelerinin ortalama gelir
durumuna gore dagilimmi gosteren Tablo 4.6 incelendiginde, arastirmanin
ornekleminde yer alan Ogrencilerin ailelerinin 192 (%34,5)'sinin 1600-3000 TL
arasinda, 140 (%25,2)’min asgari ticret (1600 TL),95 (%17,1)'inin 3000-5000 TL
arasinda,81 (%14,6)'inin 1600 TL altinda, 44 (%7,9)"liniin 5000 TL iizerinde aylik
ortalama gelire sahip olduklar1 ve bu soruya 4(%07) 6grencinin cevap vermedigi

goriilmektedir.

Tablo 4.7. Ogrencilerin aylik harcama durumlarina gore dagilimi

Ogrencinin aylik harcama
durumu Frekans Yiizde
500 TL’ dan az 254 457
500-750 TL aras1 208 37,4
750-1000 TL arast 49 8,8
1000-1250 TL aras1 18 3,2
1250 TL tizeri 25 4,5
Cevapsiz 2 4

Aragtirmanin 6rneklemini olusturan 6grencilerin aylik harcama durumlarina gore
dagilimmi gosteren Tablo 4.7 incelendiginde, arasgtirmanin 6rnekleminde yer alan
ogrencilerin 254 (%45,7)'intin 500 TL’den daha az, 208 (%37,4) ’inin 500-750 TL
arasinda, 49 (%38,8)’unun 750-1000 TL arasinda, 25 (%4,5)’inin 1250 TL iizerinde,18
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(%3,2)’inin 1000-1250 TL arasinda aylik harcama yaptiklari ve 2 (%04) 6grencinin bu

soruya cevap vermedigi goriilmektedir.

Tablo 4. 8. Ogrencilerin sigara kullanma durumlarma gére dagilimi

Sigara kullaniyor musun? Frekans Yiizde
Evet 115 20,7

Hayir 439 79,0

Cevapsiz 2 4

Arastirmanin Orneklemini olusturan 6grencilerin sigara kullanma durumlarina

gore dagilimini gosteren Tablo 4.8 incelendiginde, arastirmanin 6rnekleminde yer alan

439 (%79) ogrencinin sigara kullanmadigini, 115 (%20,7) Ogrencinin sigara

kullandigini ifade ettikleri ve bu soruya 2 (%04) Ogrencinin cevap vermedigi

goriilmektedir.

Tablo 4. 9.Sigara kullanan 6grencilerin, sigaraya baslama yasina gore dagilimi

Sigara kullanmaya kag¢ yasinda basladin? Frekans Yiizde
12 yas Oncesi 6 5,21
12-15 yas arasi 14 12,17
15-18 yas arasi 46 40,00
18-21 yas arasi 44 38,26
21 yas sonrasi 4 3,47
Cevapsiz 1 0,86

Aragtirmanin O6rneklemini olusturan 6grencilerden, sigara kullaniyor musun

sorusuna evet cevab1 veren 115 6grencinin sigara kullanmaya baglama yasina gore

dagilimim gosteren Tablo 4.9 incelendiginde, sigara kullanmaya 46 (%40) kisinin 15-
18 yas araliginda,44(%38,26) kisinin 18-21 yas araliginda,14 (%12,17) kisinin 12-15

yas araliginda,6 (%35,21) kisinin 12 yasindan 6nce ve 4 (%3,47) kisinin 21 yasindan

sonra bagladiklar1 goriilmektedir. Soruya 1 (%0,86) kisinin cevap vermedigi

gorilmektedir.



Tablo 4.10. Sigara kullanan 6grencilerin, giinde kag sigara ictigine gore dagilimi
Giinde kag sigara kullaniyorsun? Frekans Yiizde
1-5 adet arasi 35 30,43
5-10 adet arasi1 39 33,91
1 paket 34 29,56
2 paket 6 5.21
Cevapsiz 1 0,86
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Arastirmanin Orneklemini olusturan Ogrencilerden, sigara kullaniyor musun

sorusuna evet cevabi veren 115 dgrencinin giinde kag sigara ictigine dair dagilimini
gosteren Tablo 4.10 incelendiginde, 39 (%33,91) kisinin giinde5-10 adet, 35 (%30,43)
kisinin giinde 1-5 adet,34 (%29,56) kisinin giinde 1 paket ve 6 (%5,21) kisinin giinde
2 paket sigara ictigini ifade ettigi goriilmektedir. Soruya 1 (%0,86) kisinin cevap

vermedigi goriilmektedir

Tablo 4.11. Sigara kullanan 6grencilerin, sigara icin aylik olarak harcadiklari para

Sigara icin aylik kag lira harciyorsun? Frekans Yiizde
100 TL’den az 43 37,39

100-150 TL aras1 19 16,52

150-200 TL aras1 14 12,17

200-300 TL aras1 30 26,30

300 TL’den ¢ok 8 6,95

Cevapsiz 1 0,86

Aragtirmanin Orneklemini olusturan oOgrencilerden sigara kullaniyor musun
sorusuna evet cevabir veren 115 6grencinin, sigaraya ayda kag lira harcadigina gore
dagilimini gosteren Tablo 4.11 incelendiginde,43(%37,39) kisinin 100 liradan daha az,
30 (%26,3) kisinin 200-300 lira arasinda, 19 (%16,52) kisinin 100-150 lira arasinda,
14(%12,17) kisinin 150-200 lira arasinda ve 8 (%6,95) kisinin 300 liradan daha fazla
paray1 aylik olarak sigara i¢in harcadiklarin1 beyan ettikleri goriilmektedir. Soruya 1

(%0,86) kisinin cevap vermedigi goriilmektedir.
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Tablo 4.12. Sigara kullanan 6grencilerin, sigaray1 birakma isteme durumlari

Sigaray1 birakmak istiyor musun?

Frekans Yiizde

Evet 64 55,65
Hayir 50 43,47
Cevapsiz 1 0,86

Arastirmanin O6rneklemini olusturan 6grencilerden sigara kullaniyor musun
sorusuna evet cevabi veren 115 6grencinin, sigaray1 birakmak isteyip istemediklerine
gore dagilimim gosteren Tablo 4.12. Incelendiginde; 64 (%55,65) dgrencinin evet
cevab1,50 (%43,47) 6grencinin hayir cevabi verdigi goriilmektedir. Soruya 1 (%0,86)

kisinin cevap vermedigi goriilmektedir.

Tablo 4.13. Sigara kullanan 6grencilerin, sigaray1 birakmay1 deneme durumlari

Daha 6nce sigaray1 birakmayi1 denedin mi? Frekans Yiizde
Evet 65 56,52

Hayir 49 42,60

Cevapsiz 1 0,86

Tablo 4.13 incelendiginde, sadece 8. Soru olan “sigara kullaniyor musun”
sorusuna evet cevabi verenlerin yanitlamasi istenilen, “daha 6nce sigaray1 birakmay1
denedin mi” sorusuna 65 (%56,52) 6grencinin evet cevab1,49 (%42,60) 6grencinin
hayir cevabi verdigi, soruya 1 (%0,86) kisinin cevap vermedigi gortilmektedir.

Tablo 4.12 ve Tablo 4.13 birlikte incelendigi zaman, sigaray1 birakmak istedigini
ifade eden Ogrencilerle, sigarayr daha once birakmayr denedigini ifade eden
Ogrencilerin arasinda sadece 1 (0,87) kisi fark oldugu, her iki soruya verilen evet

cevaplarinin birbirini destekler nitelikte oldugu ifade edilebilir.

Tablo 4.14. Sigara kullanan 6grencilerin, sigaray1 birakabilecegine inanma durumlari

Sigaray1 birakabilecegine inaniyor musun?

Frekans Yiizde
Evet 72 62,60
Hayir 42 36,52

Cevapsiz 1 0,86
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Tablo 4.14 incelendiginde aragtirmanin 6rnekleminde yer alan 556 6grenciden
sadece 8. Soru olan Sigara kullaniyor musun sorusuna evet cevabi verenlerin
yanitlamasi istenilen sigaray1 birakabilecegine inaniyor musun sorusuna, 72 (%62,60)
Ogrencinin evet cevabi, 42 (%36,52) 6grencinin hayir cevabi verdigi goriilmektedir.
Soruya 1 (%0,86) kisinin cevap vermedigi goriilmektedir.

Orneklemde yer alan dgrencilerin sigarayr birakmayi isteme durumu goésteren
Tablo 4.12 ve sigaray1 birakmayi daha 6nce deneyenlerin durumunu gosteren Tablo
4.13’e verilen cevaplarla kiyaslandigi zaman, Tablo 4.14'de yer alan sigarayi
birakabilecegine inaniyor musun sorusuna, daha fazla sayida 6grencinin evet cevabi
verdigi goriilmektedir. Tablo 4.14’de yer alan sigaray:1 birakabilecegine inaniyor m
usun sorusu ile Tablo 4.12” de yer alan sigaray1 birakmayi istiyor musun sorusuna
verilen evet cevaplari arasinda tablo 14 lehine %6,08 fark vardir. Ayn1 soru ile tablo
4.13° de yer alan sigaray1 birakmay1 daha 6nce denedin mi sorusuna verilen cevaplar
arasinda Tablo 4.14 lehine %6,95 fark vardir. Tiim bu veriler 1s18inda ankette yer alan
12-13 ve 14. sorulara cevap veren Ogrenciler arasinda, sigarayr birakmayi isteyen
Ogrencilerle sigaray1 birakmay1 daha 6nce deneyen 6grencilerin sayisinin birbirine ¢ok
yakin oldugu, sigaray1 birakabilecegine inanan 6grencilerin sayisinin, bu iki soruya

evet cevabi veren 6grencilerden daha fazla sayida oldugu yorumu yapilabilir.

4.2.2. Anketin Ikinci Boliimiinde Yer Alan Likert Tipi Yargilarin Aritmetik
Ortalamalar:

Anket formunun ikinci béliimiinde yer alan katilimcilarin sigara kullanmaya
iligskin tutumlarini 6l¢gmeye ¢aligan ilk 9 yarg: ve sigaray1 birak hayati birakma konulu
kamu spotlarina iliskin tutumlarini 6lgmeye c¢alisan 30 yargidan olusan 5°1i Likert tipi
Olcege gore hazirlanmis olan kirk soruya ait aritmetik ortalamalar hesaplanmistir.
Sorularin cevaplari:
1-Kesinlikle katilmiyorum
2-Katilmiyorum
3-Ne katiliyorum ne katilmiyorum
4-Katiliyorum
5-Kesinlikle katiliyorum seklinde yapilandirilmistir.
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Tablo 4.15. Dogrudan sigara ile ilgili olan yargilarin aritmetik ortalamalari

Yargilar N | Min. | Mak. AO SS
Sigaranin sagliga zararli oldugunu

i 554 1 5 4,34 1,312
diisiiniiyorum
Sigara i¢en birisinin yakininda
bulunan sigara igmeyen birinin 550 1 5 4,33 1.168

(pasif igici), sagliginin olumsuz
etkilendigini diisiiniiyorum.

“4207 sayili tiitiin Urlinlerinin
zararlarinin 6nlenmesi ve kontrolii
hakkindaki kanun” kapsaminda,
kamuya acik kapali1 alanlarda 554 1 5 4,31 1,249
sigara igilmesinin yasaklanmasi
(dumansiz hava sahasi)
uygulamasini dogru buluyorum

Sigaranin strese ve gerginlige iyi

e 551 1 5 2,23 1,416
geldigini disiiniiyorum
S'1'ga'1'ra'1'nn insani rahatlattigini 542 1 5 2,08 1.364
diisiiniiyorum
Esimin (erkek ya da kiz
arkadagimin), sigara igmesi fikrini 552 1 5 1,73 1,128
olumlu buluyorum
Sigara igmenin, insana kendisini
Ozgiir hissettirdigini 555 1 5 1,58 1,008
diisiiniiyorum.
Sigara i¢gmenin, insan1 havali 553 1 5 148 959

gosterdigini diistinliyorum

Eger ¢ocuk sahibi olursam
cocuklarimin sigara igmesi fikrini 550 1 5 1,45 1,038
olumlu buluyorum

Anketin ikinci boliimiinde yer alan dogrudan sigara ile ilgili olan yargilarin
aritmetik ortalamalarinin yer aldig1 Tablo 4.15 incelendiginde; en yiiksek katilima 4,34
ortalama degeri ile “Sigaranin sagliga zararl oldugunu diistinliyorum” yargisinin sahip
oldugu goriilmektedir. Tablo 4.15°de yer alan ilk ii¢ yargi sigaraya karsi olumsuz
tutum iceren yargilardir. Bu yargilarin en yliksek katilima sahip yargilar olmas1 ve
dordiin iizerinde ortalama degere sahip olmasi, orneklemde yer alan 6grencilerin
sigaraya kars1 sahip olduklar1 olumsuz tutumu gdstermesi bakimindan olduk¢a olumlu
bulunmustur. Tabloda bulunan sigaraya karsi olumlu tutumlar iceren 6 yarginin
tamaminin ortalamalarinin 2,5’un altinda hesaplanmis olmas1 ayni sekilde son derece

olumludur.
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Tablo 4.16. “Sigaray1 birak, hayat: birakma” kamu spotlarinin igerikleri ile ilgili yargilarin aritmetik

ortalamalar1

Yargilar

N

Min

Mak

AO

SS

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda
yer alan, sigaray1 birakmis kisilerin anlattig1 olumlu
seyler beni ¢ok etkiler.

554

3,82

1,128

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda
yer alan, sigara nedeni ile kesilmis kol ve bacaklar beni
¢ok etkiler.

554

3,81

1,102

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
izledigim zaman sigara kullanirsam akcigerlerimin
filmde goriinen sekilde simsiyah olmasindan
korkuyorum

554

3,80

1,137

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
gercekei ve inandirict buluyorum

543

3,80

1,249

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda
yer alan, 6lmek iizere olan hasta sahneleri beni ¢ok
etkiler.

553

3,75

1,141

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda
yer alan, sigara i¢cen ve igmeyen kisilere ait olan
organlar1 gosteren sahneler beni ¢ok etkiler.

551

3,74

1,120

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda,
oyuncu olarak genglerin kullanilmasi beni yaslilarin
kullanildig: spotlara gore daha fazla etkiler.

551

3,53

1,100

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda
anlatilan Oykiiler, bana gore gercekei goriinmektedir.

552

3,51

1,187

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda
yer alan, iktidarsiz kalmis insanlarin oldugu sahneler
beni ¢ok etkiler

554

3,48

1,135

Anketin ikinci boliimiinde yer alan “sigarayi birak hayati birakma” kamu

spotlarinin icerikleri ile ilgili yargilarin aritmetik ortalamalarinin yer aldig1 Tablo 4.16

incelendiginde, genel olarak kamu spotlarinin ig¢eriklerinin begenildigi goriilmektedir.

Kamu spotlarinda yer alan; sigaray1 birakmis kisilerin anlattigi olumlu seylerin yer

aldig1 kamu spotlarmin 3,82 ortalama ile tablodaki en yiiksek katilima sahip yargi

oldugu goriilmektedir. ikinci en yiiksek katilima sahip yargi, sigara nedeni ile kesilmis

kol ve bacaklarin gosterildigi kamu spotlarina aittir. Tabloda yer alan 9 yarginin da

3’{in iizerinde aritmetik ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Orneklemde yer alan

ogrencilerin “sigarayi1 birak hayati birakma” kamu spotlarinin igerikleri ile ilgili olarak

genel anlamda olumlu tutuma sahip olduklari goriilmektedir.
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Tablo 4.17. “Sigaray1 birak, hayati birakma” kamu spotlarinin gerekli bulunup bulunmadigr ile ilgili

yargilarin aritmetik ortalamalari

Yargilar

N

Min

Mak

AO

SS

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
gerekli buluyorum.

553

4,20

1,205

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
genglerin siklikla bulundugu kafe ve benzeri ortamlarda
zorunlu olarak yaymlanmasi gerektigini diigiiniiyorum.

552

3,90

1,160

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
su anda oldugundan daha sik yayinlanmasi gerektigini
diistiniiyorum

553

3,81

1,119

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
anasinifindan tiniversiteye kadar olan tiim 6rgiin egitim
kurumlarinda, derslerde yayinlanmasi ve dersin hocasi
tarafindan interaktif olarak 6grencilerle tartisilmasi
gerektigini diislinliyorum.

554

3,80

1,231

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda, sigara kullanmanin olusturdugu maddi
zararlara daha fazla yer verilmesi gerektigini
diistinliyorum.

551

3,70

1,152

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
sigara igen kisilerin sigaray1 birakmasi i¢in yararl
oldugunu diisliniiyorum

554

3,69

1,178

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
daha 6nce hig sigara igmemis kisiler i¢in sigara igme

konusunda caydirict etkisi oldugunu diisliniiyorum
*

555

3,55

1,251

Anketin ikinci bolimiinde yer alan “sigarayr birak hayati birakma” kamu

spotlarinin gerekli bulunup bulunmadig ile ilgili yargilarin aritmetik ortalamalarinin

yer aldig1 Tablo 4.17 incelendiginde, drneklemde yer alan 6grencilerin genel olarak

kamu spotlarin1 gerekli ve etkili bulduklari goriilmektedir. Tabloda yer alan

yargilardan en yiiksek katilima, 4,20 ortalama ile “sigarayi birak, hayati birakma

konulu kamu spotlarmi gerekli buluyorum” yargisinin, en diisiik katilima 3,55

ortalama ile “sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin, daha 6nce hig

sigara icmemis kisiler icin sigara igme konusunda caydirict etkisi oldugunu

diistinliyorum” yargisinin sahip oldugu goriilmektedir.



Tablo 4.18. “Sigaray1 birak hayati birakma” kamu spotlarinin izleyicilere diisiindiirdiikleri

hakkindaki yargilarin aritmetik ortalamalari
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Yargilar

N

Min

Mak

AO

SS

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarimni
izledigim zaman, sigara kullananlarin kotii koktugunu
diisiiniiyorum

552

4,05

1,167

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
izledigim zaman, sigara kullananlarin ¢ok para
kaybettigini diigiiniiyorum

551

3,83

1,193

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
izledigim zaman, sigara kullanirsam agir bir hastaliga
yakalanip sevdiklerimi lizmekten korkuyorum

553

3,81

1,128

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
sigara ile miicadele konusunda 6nemli bir gérevi yerine
getirdigini diisliniiyorum.

551

3,77

1,109

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
izledigim zaman, sigara kullanirsam cildimin
¢irkinlegseceginden korkuyorum

552

3,74

1,189

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
izledigim zaman, sigara kullanirsam ileride ¢ocuk sahibi
olamamaktan korkuyorum.

552

3,53

1,230

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
Sigara igenlerin agir hastaliklardan ve sakat kalmaktan
korkmasina neden oldugunu diisiiniiyorum

554

3,32

1,243

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinda
izledikten sonra, spotta yer alan goriintiiler sik sik aklima
gelir.

553

3,23

1,231

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
izledigim zaman, sigara kullanirsam iktidarsiz veya
cinsel isteksiz olacagimdan korkuyorum

553

3,19

1,202

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin,
sigara igenlerin 6liimden korkmasina neden oldugunu
diigiinliyorum

554

3,12

1,228

Anketin ikinci boliimiinde yer alan “sigarayr birak hayati birakma” kamu

spotlarinin izleyiciye diistindiirdiikleri ile ilgili yargilarin aritmetik ortalamalarinin yer

aldig1 Tablo 4.18 incelendiginde, en yiiksek katilima, 4,05 ortalama ile “sigaray1 birak,

hayat1 birakma konulu kamu spotlarini izledigim zaman, sigara kullananlarin koti

koktugunu diisliniiyorum” yargisinin sahip oldugu goriilmektedir. Tablodaki en diisiik

katilima sahip yarginin; 3,12 ortalama ile “sigaray1 birak, hayat1 birakma konulu kamu

spotlarinin, sigara igenlerin 6liimden korkmasma neden oldugunu diisiiniiyorum”

yargisi oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.19 “Sigarayi birak hayat1 birakma” kamu spotlarinin gereksiz bulunmasina iliskin yargilarin
aritmetik ortalamalari

Yargilar N Min |  Mak AO SS
Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu
sp.otla{mm, sigaray1 birakma istegini azalttigini 551 1 5 3,11 1,284
diisiiniiyorum
Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarimni
gordiigiim zaman kanali degistiriyorum 553 1 5 2,34 1,228
Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarini
izlemekten rahatsiz oluyorum

555 1 5 2,19 1,178
Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu
sl.).otla{mm, sigara igme istegini arttirdigini 548 1 5 206 1171
diistiniiyorum

Anketin ikinci boliimiinde yer alan “sigarayr birak hayati birakma” kamu
spotlarinin  izleyicilerce gereksiz bulunmasina iligkin yargilarin  aritmetik
ortalamalarinin yer aldigi Tablo 4.19 incelendiginde, 3.11 ortalama ile en yiiksek
katilima “sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu spotlarinin, sigaray1 birakma
istegini azalttigin1 diisiiniiyorum” yargisinin sahip oldugu goriilmektedir. Tabloda yer
alan en diisiik katilima sahip yargimin “sigaray1 birak hayat: birakma konulu kamu
spotlarinin, sigara i¢me istegini arttirdifini  diislinliyorum” yargist  oldugu
goriilmektedir. Kamu spotlariin, drneklemde yer alan 6grencilerce gereksiz bulunma
durumunu sorgulayan yargilarin minimum 2,06 ile maksimum 3,11 arasinda diisiik

ortalama degere sahip olmasi olduk¢a olumludur.

4.2.3. Arastirma Sorulari ve Sonuclari

Arastirmanin ana problemi olan “Saglik Bakanliginmn “Tiitiin ve Mamulleri Ile
Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigaray1 Birak
Hayati Birakma” kamu spotlarinin {iniversite 6grencilerinin sigaraya karst sahip
olduklar1 tutumlarinda nasil bir etkiye sahip oldugu sorusunun cevabini bulabilmek
i¢in aragtirmanin baginda 13 tane arastirma sorusu gelistirilmistir. Bu sorular1 sitnamak
i¢in betimsel sorular ve likert 6lgegine uygun yargi ifadelerinden olusturulmus olan iki
boliimlii bir anket hazirflanmigtir. Orneklemde yer alan ogrenciler tarafindan
doldurulan anketler, ilk 6nce detayli bir sekilde incelenmis ve ¢esitli nedenlerden Gtiirti

bilimsel bir arastirma i¢in uygun olmadigina karar verilen anketler iptal edilerek,



75

uygun doldurulmus olan anketler belirlenmistir. Arastirmaci tarafindan uygun olarak
nitelendirilen 556 anketin verileri, bilgisayara kayit edilmistir. Kayit altina alinan
verilerin aritmetik ortalamalar1 ve frekans analizleri hesaplanmus, verilere niteliklerine

uygun olarak t testi, capraz tablo testi ve anova testi uygulanmustir.

Tablo 4.20. Arastirmada yer alan arastirma sorular1 ve sorulara uygulanan istatistiksel
analizler ve sorularin cevaplari

Soru Test Cevap
Ogrencilerin cinsiyetleri ile sigara kullanma durumlar Aritmetik Evet
arasinda anlamli bir iligki var midir? Ortalama ve

Capraz Tablo

Testi
Ogrencilerin sigara kullanim durumlari ile sigaray1 zararl Aritmetik Evet
bulma durumlari arasinda anlaml bir iligki var midir? Ortalama ve t

Testi
Ogrencilerin cinsiyetleri ile sigaranin saglhga zararl Aritmetik Evet
oldugunu diisiinme durumlari arasinda anlamli bir iliski var | Ortalama ve t
midir? Testi
Ogrencilerin 6grenim gérmekte olduklar fakiilte ile Aritmetik Hayir
sigaranin sagliga zararli oldugunu diisiinme durumlari Ortalama ve
arasinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri lehine Anova Testi
anlamli bir iliski var midir?
Ogrencilerin sigaraya baglama yaslar ile sigaramin sagliga Aritmetik Hayir
zararli oldugunu diisiinme durumlar1 arasinda anlamli bir Ortalama ve
iliski var midir? Anova Testi
Ogrencilerin cinsiyetleri ile “4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin | Aritmetik Evet
Zararlariin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” Ortalama ve t
kapsaminda, kamuya agik kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin | Testi
yasaklanmas1 (dumansiz hava sahasi) uygulamasina dair
diisiinceleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
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Tablo 4.20. Arastirmada yer alan arastirma sorulari ve sorulara uygulanan istatistiksel
analizler ve sorularin cevaplari (devam)

7 | Ogrencilerin 6grenim gérmekte olduklari fakiilte ile “4207 Aritmetik Hayir
Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarmin Onlenmesi ve Ortalama ve
Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda, kamuya acik Anova Testi
kapali alanlarda sigara igilmesinin yasaklanmasi (dumansiz
hava sahasi) uygulamasina dair olumlu diisiinceleri arasinda
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri lehine anlamli bir
iliski var midir?

8 | Ogrencilerin sigara kullanma durumlariyla pasif igicilerin Aritmetik Evet
(kendisi sigara igmedigi halde, yaninda i¢ilen sigaranin Ortalama ve t
zararlarindan dolayl: olarak etkilenen kisiler) sagliginin Testi
olumsuz etkilendigini diisiinenlerin arasinda sigara
kullanmayanlar lehine anlaml1 bir iliski var midir?

9 | Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayati birakma” | Aritmetik Hayir
kamu spotlarini izledigi zaman sigara kullanirsa cocugunun | Ortalama ve t
olamayacagindan korkma durumlari arasinda kadin lehine Testi
anlamli bir iligki var midir?

10 | Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayat: birakma” | Aritmetik Hayir
kamu spotlarini izledigi zaman sigara kullanirsa iktidarsiz ya | Ortalama ve t
da cinsel isteksiz olacagindan korkma durumlar: arasinda Testi
erkek dgrenciler lehine anlamli bir iligki var midir?

11 | Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayat: birakma” | Aritmetik Evet
kamu spotlarini izledigi zaman sigara kullanirsa cildinin Ortalama ve t
cirkinleseceginden korkma durumlari arasinda kadin Iehine Testi
anlamli bir iligki var midir?

12 | Ogrencilerin 6grenim gérmekte olduklar fakiilte ile Aritmetik Evet
“Sigaray1 birak hayati birakma” kamu spotlarinin sigara ile Ortalama ve
miicadele konusunda 6nemli bir gérevi yerine getirdigini Anova Testi
diisiinme durumlari arasinda anlamli bir iliski var midir?

13 | Ogrencilerin sigara kullanma durumlartyla, “Sigaray1 birak Aritmetik Evet
hayati birakma” kamu spotlarinin su an oldugundan daha sik | Ortalama ve t
yayinlanmasi gerektigini diisinme durumlari arasinda sigara | Testi
kullanmayanlar lehine anlamli bir iliski var midir?

Aragtirmada yer alan sorularin tamaminin aritmetik ortalamalari

hesaplanmistir. Sorul i¢in Capraz tablo analizi, Soru2, Soru3, Soru6, Soru8, Soru9,
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Sorul0, Sorull, Soru 13 igin t testi, Soru4, Soru5, Soru7 ve Soru 12 igin anova testi
yapilmistir. Yapilan testler sonucunda asagidaki tabloda yer alan sekiz sorunun cevabi
evet olarak tespit edilmis ve bes sorunun cevabi hayir olarak tespit edilmistir. Sorulara
uygulanan istatistiksel analizler ve sorularin cevaplari Tablo 3.20°de ayrintili bir
sekilde agiklanmaktadir. Arastirmada yer alan arastirma sorulari ve sorulara uygulanan
istatistiksel analizler ve sorularin cevaplarinin yer aldigi Tablo 3.20 incelendiginde

asagidaki sonuglara ulasilmstir.

Soru 1. Ogrencilerin cinsiyetleri ile sigara kullanma durumlar1 arasinda anlaml bir

iliski var midir?

Cevap 1. Yapilan capraz tablo analizi sonucunda arastirmanin 6rnekleminde yer alan
sigara kullaniyor musun sorusuna cevap veren 373 kadin Ogrenciden 45(%12,06)
kisisinin, 181 erkek 6grenciden 111(%61,32) kisisinin sigara kullandig1 goriilmiistiir.
Orneklemde yer alan dgrencilerin sigara kullanma durumlari ile cinsiyetleri arasinda,
cinsiyete bagli olarak erkek lehine anlaml1 bir iliski vardir. Bu durumda sorunun cevabi

evet kabul edilmistir.

Soru 2. Ogrencilerin sigara kullanma durumlartyla, sigaranin sagliga zararl oldugunu

diistinme durumlari arasinda anlaml bir iligki var midir?

Cevap 2. Ogrencilerin sigara kullanma durumunun sigaray1 saglhga zararli bulma
durumlari arasinda anlamli bir iligki olup olmadig1 hakkinda her iki grup ortalamalari
arasinda t testi yapilmistir. Sigaranin sagliga zararli oldugunu diistinme durumu sigara
kullanan  6grencilerde(AO:3,94)  degere  sahipken, sigara  kullanmayan
ogrencilerde(AO:4,44) ortalama degere sahip bulunmustur. Yapilan t testi sonucunda
(t:-3,64 ve p:0,00) sigara kullanip kullanmama durumu ile sigarayi sagliga zararl
bulma durumu arasinda istatistiksel olarak sigara kullanmayanlar lehine anlaml bir
iliski vardir. Sigara kullanmayan &grencilerin, sigara kullanan Ogrencilere gore
sigaranin sagliga zararli olduguna anlamli bir diizeyde daha cok inandiklari

goriilmektedir. Bu durumda yukarida yer alan sorunun cevabi evet kabul edilmistir.

Soru 3. Ogrencilerin cinsiyetleri ile sigaranin sagliga zararli oldugunu diisiinme

durumlari arasinda anlamli bir iliski var midir?
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Cevap 3. Cinsiyete gore yapilan sorgulamada sigaranin sagliga zararli oldugunu
diisiinme durumunun kadin 6grencilerde (AO:4,43) ortalama degere sahipken, erkek
ogrencilerde (AO:4,15) ortalama degere sahip oldugu goriilmistiir. Yapilan t testi
sonucunda (t:2,36 ve p: 0,01) cinsiyet ile sigaranin saglia zararli oldugunu diisiinme
durumu arasinda istatistiksel olarak kadin cinsiyeti lehine bir anlamlilik iligkisi vardir.
Buna gore; arastirmada yer alan kadinlarin erkeklere gore sigaranin zararli olduguna
daha fazla inandiklar1 goriilmektedir. Bu durumda yukarida yer alan sorunun cevabi

evet kabul edilmistir.

Soru 4. Ogrencilerin 6grenim gdrmekte olduklar: fakiilte ile sigaranin saghiga zararl
oldugunu diisiinme durumlar1 arasinda Saglik bilimleri Fakiiltesi 6grencileri lehine

anlaml bir iliski var midir?

Cevap 4. Arastirmada yer alan Ogrencilerin, sigaranin sagliga zararli oldugunu
diistinmeleri ile 6grenim gordiikleri fakiilte arasinda Saglik bilimleri Fakiiltesi lehine
anlamli bir fark oldugu sorusu anova testi ile sinanmistir. Yapilan anova testi
sonucunda, Ogrencilerin sigaranin sagliga zararli oldugunu diisiinme durumunun
[letisim Fakiiltesinde (AO:4,44),Fen-edebiyat Fakiiltesinde(AO:4,31),Saglik Bilimleri
Fakiiltesinde (AO:4,34),Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde(AO:4,26) ve genel
ortalamada da(A0:4,34) oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin basinda, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi 6grencilerinin, diger tiim fakiiltelere gore istatistiksel olarak anlamli bir
farkla daha yiiksek bir ortalama ile sigaranin sagliga zararli oldugu tutumuna sahip
olduklar1 disiiniilmiistiir. Yapilan analizler sonucunda arastirmanin orneklemini
olusturan dort fakiiltenin 6grencileri arasinda sigaranin zararli oldugunu diisiinme
konusunda (F: ,439 ve p: ,725) istatistiksel olarak anlamlilik iligkisi goriilmemistir. Bu
durumda yukarida yer alan sorunun cevabi hayir kabul edilmistir. Yapilan analiz
sonucunda; sigaranin saglia zararli oldugunu diisiinme konusunda en yiiksek

ortalama degere sahip olan Iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin tutumlar diisiindiiriiciidiir.

Soru 5. Ogrencilerin sigaraya baslama yaslar ile sigaranin sagliga zararl oldugunu

diistinme durumlari arasinda anlaml bir iligki var midir?

Cevap 5. Arastirmada yer alan Ogrencilerin, sigaranin sagliga zararli oldugunu
diistinmeleri ile sigara kullanmaya baslama yas1 arasinda istatistiksel olarak anlamli

bir iliski olup olmadig1 anova testi ile sinanmistir. Yapilan anova testi sonucunda,
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Ogrencilerin sigaranin sagliga zararli oldugunu diisiinme durumunun, sigara
kullanmaya baglama yas1 durumlarina goére aritmetik ortalamalari, 21 yas sonrasi
baslayanlarda (AO:4,75), 12-15 yas arasinda (AO:4,31),18-21 yas arasinda (AO:4,05),
15-18 yas arasinda (AO:3,76) ve 12 yas oncesinde (AO:3,00) olarak hesaplanmistir.
Omeklemde yer alan dgrencilerin, sigara kullanmaya baslama yasi ile sigaranin
sagliga zararli oldugunu diisiinme durumlari arasinda istatistiksel olarak (F:1,40 ve p:
,22) anlaml bir iligski yoktur. Bu durumda yukarida yer alan sorunun cevabi hayir
kabul edilmistir. Ancak aritmetik ortalamalara bakildiginda 12 yasindan once sigara
kullanmaya baslayanlarla,21 yasindan sonra kullanmaya baslayanlarin sigaranin
sagliga zararli olduguna yonelik tutumlari arasinda gec¢ baslayanlar lehine bir fark

goriilmektedir.

Soru 6. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinimn

2

Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda, kamuya acik kapali
alanlarda sigara icilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi) uygulamasina dair

diisiinceleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

Cevap 6. Cinsiyete gore yapilan sorgulamada “dumansiz hava sahas1” uygulamasini
dogru bulma durumunun kadin 6grencilerde (AO:4,42) ortalama degere sahipken,
erkek ogrencilerde (AO:4,08) ortalama degere sahip oldugu goriilmiistiir. Yapilan t
testi sonucunda(t:3,08 ve p: 0,00) cinsiyet ile “dumansiz hava sahas1” uygulamasini
dogru bulma durumu arasinda istatistiksel olarak kadin cinsiyeti lehine bir anlamlilik

iligkisi vardir. Bu durumda yukarida yer alan sorunun cevabi evet kabul edilmistir.

Soru 7. Ogrencilerin dgrenim gdrmekte olduklari fakiilte ile “4207 Sayili Tiitiin
Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda,
kamuya acik kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi)
uygulamasina dair olumlu diigiinceleri arasinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri

lehine anlamli bir iligki var midir?

Cevap 7. Arastirmada yer alan &grencilerin, “4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin
Zararlarmin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda, kamuya agik
kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi) uygulamasina
dair olumlu distinmeleri ile 6grenim gordiikleri fakiilte arasinda Saglik bilimleri

Fakiiltesi lehine anlamli bir fark oldugu sorusu anova testi ile stnanmistir. Yapilan
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anova testi sonucunda, dgrencilerin “4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarmin
Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda, kamuya acik kapali
alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi) uygulamasina dair
olumlu diisiinmeleri durumunun iletisim Fakiiltesinde ve Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde(AO:4,34), Saglik Bilimleri Fakiiltesinde (A0O:4,30), Fen-edebiyat
Fakiiltesinde (AO:4,27), ve genel ortalamada da(A0O:4,31) oldugu goriilmistiir.
Aragtirmanin basinda Saglik bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin diger tiim fakiiltelere
gore istatistiksel olarak anlamli bir farkla daha yliksek bir ortalama ile “4207 Sayih
Tiitin  Uriinlerinin Zararlarmin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun”
kapsaminda, kamuya agik kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi (dumansiz
hava sahasi1) uygulamasina dair olumlu tutuma sahip olduklar1 diistiniilmiistiir. Yapilan
analizler sonucunda arastirmanin 6rneklemini olusturan dort fakiiltenin 6grencilerinin
“4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarmin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki
Kanun” kapsaminda, kamuya agik kapali alanlarda sigara igilmesinin yasaklanmasi
(dumansiz hava sahasi) uygulamasina dair tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamlilik iliskisi (F: ,115 ve p: ,951) goriilmemistir. Yukarida yer alan sorunun cevabi

hayir kabul edilmistir.

Soru 8. Ogrencilerin sigara kullanma durumlariyla pasif igicilerin (kendisi sigara
icmedigi halde, yaninda i¢ilen sigaranin zararlarindan dolayli olarak etkilenen kisiler)
sagliginin olumsuz etkilendigini diisiinenlerin arasinda sigara kullanmayanlar lehine

anlaml bir iliski var midir?

Cevap 8. Ogrencilerin sigara kullanma durumunun pasif icicilerin yaninda sigara
icilmesinin onlarin sagligina zararli oldugunu diisiinmeleri arasinda sigara
kullanmayanlar lehine anlamli bir iliski olup olmadigi hakkinda her iki grup
ortalamalar1 arasinda t testi yapilmistir. Pasif igicilerin yaninda sigara i¢ilmesinin
onlarin  saghigmna zararlh oldugunu diisinme durumu sigara kullanan
ogrencilerde(A0O:3,99) degere sahipken, sigara kullanmayan 6grencilerde(A0O:4,42)
ortalama degere sahip bulunmustur. Yapilan t testi sonucunda (t:-3,53 ve p:0,00)
ogrencilerin sigara kullanma durumunun, pasif i¢icilerin yaninda sigara i¢ilmesinin
onlarin sagligma zararli oldugunu diisiinmeleri arasinda istatistiksel olarak sigara
kullanmayanlar lehine anlamli bir iligki vardir. Bu durumda yukarida yer alan sorunun

cevabi evet kabul edilmistir.
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Soru 9. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayati birakma” kamu spotlarint
izledigi zaman sigara kullanirsa ¢ocugunun olamayacagindan korkma durumlart

arasinda kadin lehine anlamli bir iliski var midir?

Cevap 9. Cinsiyete gore yapilan sorgulamada “Sigaray1 birak hayati birakma” kamu
spotlarin1 izledigi zaman sigara kullanirsa ¢ocugunun olamayacagindan korkma
durumlarinin  kadin 6grencilerde (AO:3,60) ortalama degere sahipken, erkek
ogrencilerde (A0O:3,40) ortalama degere sahip oldugu goriilmiistiir. Yapilan t testi
sonucunda (t:1,76 ve p: 0,07) cinsiyet ile Sigarayr birak hayati birakma” kamu
spotlarini izledigi zaman sigara kullanirsa ¢ocugunun olamayacagindan korkma
durumu arasinda istatistiksel olarak bir anlamlilik iligkisi bulunmamistir. Bu durumda

yukarida yer alan sorunun cevabi hayir kabul edilmistir.

Soru 10. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayat: birakma” kamu spotlarin
izledigi zaman sigara kullanirsa iktidarsiz ya da cinsel isteksiz olacagindan korkma

durumlar arasinda erkek 6grenciler lehine anlamli bir iligki var midir?

Cevap 10. Cinsiyete gore yapilan sorgulamada “Sigaray1 birak hayati birakma” kamu
spotlarini izledigi zaman sigara kullanirsa iktidarsiz ya da cinsel isteksiz olacagindan
korkma durumunun kadin 6grencilerde (AO:3,13) ortalama degere sahipken, erkek
ogrencilerde (AQO:3,32) ortalama degere sahip oldugu goriilmiistiir. Yapilan t testi
sonucunda (t:-1,81 ve p: 0,06) cinsiyet ile “Sigarayir birak hayati birakma” kamu
spotlarini izledigi zaman sigara kullanirsa iktidarsiz ya da cinsel isteksiz olacagindan
korkma durumu arasinda istatistiksel olarak bir anlamlilik iliskisi bulunmamuistir. Bu

durumda yukarida yer alan sorunun cevabi hayir kabul edilmistir.

Soru 11. Ogrencilerin cinsiyetleri ile “Sigaray1 birak hayat: birakma” kamu spotlarin
izledigi zaman sigara kullanirsa cildinin ¢irkinleseceginden korkma durumlari

arasinda kadin lehine anlamli bir iligki var midir?

Cevap 11. Cinsiyete gore yapilan sorgulamada “Sigarayi birak hayati birakma” kamu
spotlarin1 izledigi zaman sigara kullanirsa cildinin c¢irkinleseceginden korkma
durumunun kadin Ggrencilerde (AO:3,91) ortalama degere sahipken, erkek
ogrencilerde (AO:3,38) ortalama degere sahip oldugu goriilmiistiir. Yapilan t testi

sonucunda (t:5,05 ve p: 0,00) cinsiyet ile “Sigarayr birak hayati birakma” kamu
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spotlarini izledigi zaman sigara kullanirsa cildinin ¢irkinleseceginden korkma durumu
arasinda istatistiksel olarak kadinlar lehine bir anlamlilik iliskisi bulunmustur. Bu

durumda yukarida yer alan sorunun cevabi evet kabul edilmistir.

Soru 12. Ogrencilerin dgrenim gdrmekte olduklar: fakiilte ile “Sigarayr birak hayati
birakma” kamu spotlarinin sigara ile miicadele konusunda 6nemli bir gérevi yerine

getirdigini diistinme durumlar1 arasinda anlamh bir iligki var midir?

Cevap 12. Arastirmada yer alan 6grencilerin 6grenim gérmekte olduklar fakiilte ile
“Sigaray1 birak hayati birakma” kamu spotlarmin sigara ile miicadele konusunda
Oonemli bir gorevi yerine getirdigini diisiinme durumlart arasinda anlamli bir fark var
midir sorusu anova testi ile stnanmistir. Testin sonucunda, 6grencilerin “sigarayi birak
hayat1 birakma” kamu spotlarinin sigara ile miicadele konusunda 6nemli bir gorevi
yerine getirdigini diisiinme durumunun; iletisim Fakiiltesinde (A0O:3,94) ve Saglik
Bilimleri Fakiiltesinde (A0O:3,89) ortalama ile Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
(AO:3,65) ve Fen-edebiyat Fakiiltesi (AO:3,59)’nden daha yiiksek bir oranda oldugu
goriilmektedir. Ogrencilerin dgrenim gdrmekte olduklar fakiilte ile “Sigaray1 birak
hayat1 birakma” kamu spotlarinin sigara ile miicadele konusunda 6nemli bir gorevi
yerine getirdigini diistinme durumlar1 arasinda istatistiksel olarak (F:3,44 ve p: ,017)
anlamlilik iligkisi vardir. Bu durumda yukarida yer alan sorunun cevabi evet kabul

edilmistir.

Soru 13. Ogrencilerin sigara kullanma durumlartyla, “Sigaray1 birak hayati birakma”
kamu spotlarinin su an oldugundan daha sik yaymlanmasi gerektigini diislinme

durumlar arasinda sigara kullanmayanlar lehine anlamli bir iligki var midir?

Cevap 13. Ogrencilerin sigara kullanma durumlari ile “Sigaray1 birak hayati birakma”
kamu spotlariin su an oldugundan daha sik yayinlanmasi gerektigini diislinme
durumlan arasinda sigara kullanmayanlar lehine anlamli bir iligki olup olmadig:
hakkinda her iki grup ortalamalar1 arasinda t testi yapilmistir. “Sigaray1 birak hayati
birakma” kamu spotlarinin su an oldugundan daha sik yaymlanmasi gerektigini
diisinme durumu sigara kullanan 6grencilerde(A0O:3,29) degere sahipken, sigara
kullanmayan 6grencilerde(A0O:3,93) ortalama degere sahip bulunmustur. Yapilan t
testi sonucunda (t:-5,56 ve p:0,00) 6grencilerin sigara kullanma durumu ile, “Sigaray1

birak hayati birakma” kamu spotlarinin su an oldugundan daha sik yayinlanmasi
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gerektigini diislinmeleri arasinda istatistiksel olarak sigara kullanmayanlar lehine
anlamli bir iliski vardir. Arastirmanin 6rnekleminde yer alan sigara kullanmayan
Ogrencilerin, sigara kullanan 6grencilere gore daha yiiksek bir oranda “sigaray1 birak
hayati birakma” kamu spotlarinin daha sik yayinlanmasi gerektigini diisiindiikleri

goriilmektedir. Bu durumda yukarida yer alan sorunun cevabi evet kabul edilmistir.



SONUC VE TARTISMA

Sigara kullanimi1 tilkemizde ve tiim diinyada 6nemli bir kamu saglig1 sorunu
olarak kabul edilmektedir. Sigara kullanmaya baslama yasinin tilkemizde 11°e diistiigi
seklindeki haberler artik neredeyse herkes tarafindan kaniksanmis durumdadir.
Diinyada yilda bes milyon kisinin (gtinde 13.700 kisi,6 saniyede 1 kisi), iilkemizde ise
yilda yiiz bin kisinin (glinde 274 kisi,6 dakikada 1 kisi) tiitline bagli hastaliklar nedeni
ile oldiigi ifade edilmektedir (www.havanikoru.org.tr, erisim tarihi:05.01.2018).
Sigara kullanmakta olan insanlarin oncelikle kendi sagliklari i¢in bu aliskanliktan
kurtulmalar1 gerekmektedir. Ayn1 zamanda sigara kullanan insanlarin, ¢evrelerinde
kendileri sigara kullanicis1 olmadig1 halde pasif igici olarak bu kisilerin igtigi sigaranin
zararina maruz kalan insanlar i¢in de sigara kullanmayi birakmalari son derece
onemlidir. Cocuk egitiminde en dnemli yontemin, ebeveyn davranislarini taklit yolu
oldugu hemen hemen herkes tarafindan bilinmekte olduguna gore, sigara kullanan
ebeveynlerin ¢ocuklarmin da sigara kullanmaya iliskin olumlu tutum sahibi
olmamalar i¢in de yine sigara kullanan kisilerin sigarayr birakmasi ¢ok onemlidir.

Tiitlinle miicadele konusunda iilkemizde 1996 yilinda yasal miicadele
baslatilmistir.2009 yilinda “Dumansiz Hava Sahas1” ve “Havan1 Koru” sloganlariyla
medya kampanyasi baglatilan medya kampanyasi tiitiinle miicadele konusunda
devletin en giiclii argiimanlarindan birisi olmustur. Kampanya kapsaminda ¢esitli
gorsel ve isitsel materyaller hazirlanmis ve halkin tamamina ulasilmaya ¢alisilmistir.
Halen devam eden kampanya dahilinde, sigara kullanan kisileri bu aligkanliktan
kurtarmay1 ve ayn1 zamanda sigara kullanmayan kisileri pasif i¢icilik nedeni ile zarar
gormekten korumayi1 ve bu kisilerin sigara kullanmaya baslamasini engellemeye
yonelik ¢esitli calismalar yapilmaktadir. Arastirmanin konusu olan “Saglik
Bakanliginin “Tiitiin ve Mamulleri Ile Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-
isitsel medyada yer alan “Sigaray1 Birak Hayati1 Birakma” kamu spotlar1 4207 sayili
yasa geregince zorunlu yayin kapsamina alinarak gorsel-igitsel medyada

yayinlanmaktadir.
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Konu ile ilgili olarak yapilan literatiir taramasinda, ilgili kamu spotlarinin
izleyici iizerine etkisini inceleyen spesifik bir arastirmaya ulagilamamistir. Yalnizca
yiiksekogretim kurulu tez merkezinde yapilan aramalarda, genel anlamda kamu
spotlari tizerine yapilan ¢aligmalara ulasilmis ve sigara ile ilgili kamu spotlarinin diger
tiim kamu spotlar ile birlikte ¢alisildigr goriilmiistiir. Arastirmanin temel problemi
“Saglik Bakanligmin “Tiitiin ve Mamulleri Ile Miicadele Kampanyas1” kapsaminda
gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigarayr Birak Hayati Birakma” kamu spotlarinin
tiniversite 6grencilerinin sigaraya karsi sahip olduklar1 tutum ve davranislara nasil bir
etkisi oldugu hakkindadir. Kamu sagligi i¢in son derece dnemli bir sorun olan, tiitiin
ve irlinleriyle miicadele konusunda gergeklestirilen kamu spotlart ¢aligmalarinin, ¢ok
zahmetli ve masrafli bir siirece sahip oldugu asikardir. Gerek bu siirecin devam
ettirilmesi hususunda karar alinirken, gerekse yontem ya da icerik konusunda
tyilestirme ve gelistirme calismalar1 yapilirken ilgili spotlarin izleyici iizerindeki
etkilerini 6lgen ve betimleyen ¢alismalarin olmasi son derece yararli olacaktir. Yapilan
literatlir taramasi sonucu, bu konuda yeterli diizeyde arastirma ve c¢alisma
bulunamamis olmasi, yapilan bu ¢alisma icin olduk¢a motive edici ve giidiileyici bir

faktor olmustur.

Calismanm ikinci béliimiinde “Saglik Bakanhiginin “Tiitiin ve Mamulleri Ile
Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigaray1 Birak
Hayat1 Birakma” kamu spotlarinin” izleyiciler tizerindeki etkisini agiklayabilmek i¢in
saglik iletisimi konusu agiklanmaya g¢alisilmistir. Cok yonlii bir iletisimi ifade eden
saglik iletisimi kavrami, ilk olarak 1970'lerde Kuzey Amerika'da kullanilmaya
baslamistir (Okay 2012: 10). Tibbin ilk donemlerinde gézlenen geleneksel tedavi edici
hekimligin yerine, hastaliklar1 onleyici ve sagligr gelistirici faaliyetlerin 6n plana
cikmast saglik iletisimi kavraminin gittikce daha fazla 6nem kazanmasina yol agmustir.
Bu baglamda devletler vatandaglarinin sagligimi korumak ve gelistirmek i¢in, ¢esitli
yontemlere basvurmaya baslamislardir. Genis kitleleri, saglik konusunda
bilinglendirmek i¢in hazirlanan, her tiir gorsel ve isitsel materyal, kitle iletisim
teknolojileri ile hedef kitlesi ile bulugsmustur. Bu calismanin ikinci boliimiinde,
geleneksel tip uygulamalar1 doneminde goriilen, karsilikli bir iletisimden ziyade, tek

tarafli bir enformasyon aktarimi ve asimetrik bir hekim-hasta iliskisini igeren
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donemlerden, giiniimiiz saglik iletisim tekniklerine kadarki siire¢ tarihsel baglamda ele

alinmaya ¢aligilmistir.

Arastirmanin ana problem sorusunda yer alan ve ¢aligmanin birinci boliimiinde
aciklanmaya calisilan kamu spotlarinin, izleyiciler {izerinde gerceklestirmeyi
hedefledigi tutum ve davranis degisikligini agiklayabilmek i¢in, ¢caligmanin {igiincii
boliimiinde tutum ve davranis konusu ele alinmistir. Tutum, bireylerin bir nesne ya da
olgu ile karsilastiklar1 zaman, ona karsi olumlu mu yoksa olumsuz mu tavir
sergileyeceklerini belirleyen hazir olug durumudur (Serif,1985:90). Tutum ve davranis
birbiri ile sik¢a karistirilan kavramlardir. Tutum bir nesne ya da olgu hakkinda, bireyin
davranista bulunmasina neden olan zihinde var olan bir kavrami ifade etmektedir.
Davranis ise bir nesne ya da olgu hakkinda bireyin var olan tutumu yoniinde gostermis
oldugu disaridan gozlemlenebilen bir durumu ifade eden bir kavramdir. Aragtirmanin
konusu ile ilgili bir drnekle agiklanacak olursa, tutum sigarayr kullanmaya karsi
olumlu bir duygu ve diisiinceye sahip olmaktir. Davranis ise sigarayr kullanmaktir.
Calismanin {igiincii boliimiinde tutum kavramini daha iyi aciklayabilmek i¢in onunla
yakindan iligkili olan inang, deger, norm, sosyal temsil ve ideoloji kavramlari
aciklanmaya calisilmistir. Tutumla ilgili olarak daha once yapilmis olan akademik
calismalar ve var olan kuramlar incelenmistir. Son olarak tutumlarin 6l¢iilmesi ile ilgili

yaklagimlar agiklanmaya calisilmis ve farkli tutum 6lcekleri incelenmistir.

Arastirmanin dordiincii boliimiinde Saglik Bakanliginin “Tiitiin ve Mamulleri
Ile Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigarayi
Birak Hayati Birakma” kamu spotlarinin iiniversite 6grencileri lizerindeki etkisini
inceleyebilmek ic¢in saha c¢alismasi yapilmistir. Yapilan saha ¢alismasinda,
aragtirmanin sorusu geregi aslinda arastirma evreninin tiim {iiniversite Ogrencileri
olmasi gerektigi diisliniilmiistiir. Ancak ilgili arastirma sorusunun muhatabi olan
tiniversite 6grencilerinin tamamina ulasabilmek, bu arastirmanin maddi ve manevi
imkanlari ile miimkiin olamayacagi i¢in arastirma evreni olarak Gaziantep Universitesi
ogrencileri secilmistir. Evreni Gaziantep Universitesi olarak belirlenen arastirmanin
orneklemi, evreni temsil edebilecek giicte olabilmesi i¢in, miimkiin oldugunca farkli
disiplinlerde yer alan fakiiltelerin Ogrencileri olarak belirlenmistir. Toplam alt1

fakiiltenin Dekanligina arastirma ¢alismasini 6grencileri ile yapabilmek i¢in yazili izin
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bagvurusunda bulunulmustur. Bagvuru yapilan iki fakiilte yOnetimi aragtirma
basvurusunu reddetmis, dort fakiilte kabul etmistir. Arastirma basvurusunu kabul eden

dort fakiilte sunlardir:
e Gaziantep Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi
e Gaziantep Universitesi Iletisim Fakiiltesi
e Gaziantep Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
e Gaziantep Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Arastirmada yer alan anket ¢alismasinin izin alinan dort fakiiltenin her birinden
125 6grenci ile yapilarak toplam 500 kisi ile tamamlanmasi planlanmistir. Yukarida
ad1 gegen dort fakiiltenin sorumlu 6gretim iiyeleri ile 6nceden planlanan tarih ve saatte
derse girilerek 6grencilere anket ¢caligsmasi hakkinda detayli bilgi verilmis ve gerekli
aciklamalar yapilmistir. Yapilan agiklamanin ardindan ¢calismaya katilmak i¢in gontilli
olan Ogrencilere anketler dagitilmis ve doldurulduktan sonra geri toplanmistir.
Calismaya katilmak istemeyen Ogrencilere kesinlikle 1srar edilmemis ve calismaya
dahil edilmemislerdir. Analiz sirasinda cesitli nedenlerle gecersiz kabul edilip iptal
edilmesi gereken anketler olabilecegi g6z Oniinde bulundurularak 500 ankete
ulagildiktan sonra anketlerin yapildig1 siiflardaki goniillii 6grencilerle de ¢aligmaya

devam edilerek toplam 576 anket doldurtulmustur.

Goniilli 6grenciler tarafindan doldurulan anketler arastirmaci tarafindan
detayli bir sekilde incelenmis, cesitli nedenlerden otiirii 20 anket gegersiz kabul
edilmis ve toplam 556 anket bilimsel kriterlere uygun kabul edilmistir. Uygun kabul
edilen anketlerde yer alan sorular bilgisayara kayit edilerek veri tabani
olusturulmustur. Veri taban1 olusturulduktan sonra anket formlar1 1’den 556’ya kadar
numaralandirilarak veri girigleri yapilmigtir. Veri giriglerinin tamamlanmasinin
ardindan kayit edilmis olan veriler ayrintili bir sekilde kontrol edilerek hatali veri
olmadigina emin olunmus ve veriler analize hazir hale getirilmistir. Verilerin hangi
yontemlerle analiz edilecegine daha once yapilmis olan benzer ¢aligmalar ve ilgili
literatiir incelenerek karar verilmis ve bu karar sonucunda verilere frekans analizi,

aritmetik ortalama testi, ¢capraz tablo testi, t testi ve anova testleri uygulanmstir.
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Yapilan ¢aligmada, orneklemde yer alan &grencilerin biiylik ¢cogunlugunun
(%79) sigara kullanmadig1 goriilmiistiir. Sigara kullanan ve kullanmayan 6grencilerin
tamamina bakildiginda yine biiyiik cogunlugun (AO:4,34) sigaray1 zararli buldugu ve
yine c¢ogunlugunun (AO:4,31), “4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin
Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” kapsaminda, kamuya agik kapali
alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi) uygulamasini
destekledigi goriilmektedir. Ogrencilerin biiyiik bir kisminin (AO:4,20) “sigaray1 birak
hayat1 birakma” kamu spotlarini yararli ve gerekli bulduklar1 ve bu kamu spotlarinin
(AO:3,81) su an oldugundan daha sik yayinlanmasi gerektigini diistindiikleri
goriilmektedir. Yine arastirmanin sorularinin simnanmasindan elde edilen sonuglara
gore, orneklemde yer alan erkeklerin (tiim erkeklerin %61,32'si) kadinlara (tiim
kadinlarin%12,06's1) gore sigara kullanma oraninin istatistiksel olarak anlamli kabul
edilebilir diizeyde yiiksek oldugu, ayn1 zamanda sigaranin sagliga zararli oldugunu
diistinme konusunda kadinlarin (AO:4,43) erkeklerden(AO:4,15) daha yiiksek bir
ortalamaya sahip oldugu goriilmiistiir. Arastirmada en diistik katilima (AO:1,45) sahip
olan yarginin “Eger ¢ocuk sahibi olursam ¢ocuklarimin sigara igmesi fikrini olumlu
buluyorum” yargist olmasi anlamhidir. Bu sonuca bakilarak iiniversite gencliginin
cogunlugunun, sigara kullanmaya karst olumsuz tutuma sahip oldugu sonucu

pekistirilebilir.

Aragtirmanin basinda arastirma sorulari olusturulurken, ¢alismanin sonucunda
kadin Ogrencilerin kamu spotlarinda yer alan sigara igerlerse ciltlerinin
cirkinlesecegine dair bilgilerden erkeklere gore daha fazla etkilendikleri bilgisine
ulasilacag1 diisiinlilmiistiir. Aragtirma sonucu da bu diislinceyi dogrulamistir. Yine
arastirmanin baginda erkek 6grencilerin kamu spotlarinda vurgulanan sigara igerlerse
iktidarsiz ya da cinsel isteksiz kalacagina dair bilgilerden kadin 6grencilere gore daha
fazla etkilendikleri bilgisine ulasilacagi diislinlilmiistiir. Ancak arastirma sonuglarinda
kadin ve erkek 6grencilerin bu konudaki tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir sonuca ulasilamamaistir. Her iki cinsin de kamu spotlarinda yer alan iktidarsizlik ve
cinsel isteksizlik ile ilgili igeriklerden, yiiksek diizeyde (kadin AO:3,13 erkek
A0:3,32) etkilendikleri goriilmektedir. Bu bilgi, gelecekte yaymlanmasi planlanan
kamu spotlarmin igerikleri i¢in yon gosterici olabilecek, Oonemli bir noktay1

gostermektedir.
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Arastirmanin ikinci boliimiinde, saglik iletisimi disiplini igerisinde, devletin
vatandaslarini bir konuda bilgilendirmek ve onlarda olumlu yonde tutum ve davranig
degisikligi gergeklestirmek icin en sik kullandigi enstriimanlarindan birisinin kamu
spotlar1 oldugu bilgisi agiklanmisti. Bu ¢alismanin konusu olan; “Saglik Bakanliginin
“tlitlin ve mamulleri ile miicadele kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer
alan “sigarayi birak hayat1 birakma” kamu spotlarinin iiniversite 6grencileri iizerindeki
etkisi” ni yapilan aragtirma c¢alismasmin sonuglari {izerinden yorumlamak
miimkiindiir. Aragtirmanin sonucunda Orneklemde yer alan Ogrencilerin sorulara
verdikleri yanitlardan, biiyiikk ¢ogunlugunun kamu spotlarinda yer alan sigaraya bagl
olum, sakatlik, iktidarsizlik, yakinlarin1 kaybetme, cildinin ¢irkinlesmesi, viicudunun
kotii kokmasi gibi olumsuz anlatilardan etkilendikleri ve sigaraya karst olumsuz tutum
gelistirdikleri goriilmektedir. Verilen yanitlardan iiniversite 6grencilerinin, en ¢ok
oyuncu olarak genglerin yer aldigi kamu spotlarindan etkilendikleri goriilmektedir.
Ogrencilerin sigaraya kars1 tutumlarini, kamu spotlarinda yer alan sigaranin olumsuz
yonlerinin etkiledigi kadar, ayn1 zamanda daha dnce sigara kullanmis ve su anda sigara
kullanmayr birakmis olan insanlarin anlattigi olumlu seylerin de etkiledigi
goriilmektedir. Calismanin {i¢iincii boliimiinde ayrintili olarak aciklandig iizere,
tutumlar ve davraniglar birbirinden farkli, ancak birbirini tamamlayan iki ayr1 kavrama
karsilik gelmektedir. Tutumlarin bireyin bir olgu ya da nesneye karsi gelistirdigi
onunla karsilastiginda nasil tepki verecegine dair bir hazir bulunusluk durumu oldugu
calisman {ligiincii boliimiinde aciklanmisti. Yapilan arastirmadan elde edilen sonuglara
gore, “Saglik Bakanliginin tiitiin ve mamulleri ile miicadele kampanyas1 kapsaminda
gorsel-isitsel medyada yer alan ‘“‘sigarayr birak hayati birakma” kamu spotlarinin
tiniversite Ogrencilerinin sigara kullanmaya iligkin tutumlar1 {izerine sigara
kullanmaktan kaginma yoniinde yiiksek derecede etkisinin oldugu goriilmektedir.
Calismanin ikinci boliimiinde davranis kavraminin, bireyin bir olgu ya da nesne ile
karsilastiginda genellikle ona karsi sahip oldugu tutum yoniinde gostermis oldugu
disaridan gozlemlenebilen bir sonucu oldugu ayrintili olarak agiklanmisti. Kamu
spotlarinin igeriklerinden, sigara kullanmanin kétii bir sey oldugu hususunda
etkilenme durumlarini sorgulayan anket sorularina verilen cevaplar analiz edildiginde;
orneklemde yer alan Ogrencilerin bu spotlardan yiliksek derecede etkilendigini

gostermektedir. Bireylerin bir olgu ya da nesne hakkinda davranista bulunmasinin 6n
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kosulu olan etkilenme ile ilgili sorularin yanitlart analiz edildiginde “Saglk
Bakanliginin tiitiin ve mamulleri ile miicadele kampanyas1 kapsaminda gorsel-isitsel
medyada yer alan “sigarayr birak hayati birakma” kamu spotlarinin iiniversite
Ogrencilerinin sigara kullanmaya iliskin davranislari iizerinde etkili oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Bu iki sonug bir arada degerlendirildiginde; arastirmanin ana problemi
olan “Saglik Bakanligmin “Titiin ve Mamulleri ile Miicadele Kampanyas1”
kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigarayr Birak, Hayati Birakma” kamu
spotlarinin tiniversite 6grencileri lizerindeki etkisinin sigara kullanmanin ¢ok zararli,
kotii bir aliskanlik oldugu ve sigara kullanilmamasi gerektigi yoniinde oldugu

sonucuna ulasilmigtir.
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ONERILER

1. Arastirma sonuglarinda sigara ile miicadelede Onemli bir gdrevi yerine
getirmekte oldugu acik¢a goriilmekte olan “Saglik Bakanliginin “Tiitliin ve
Mamulleri ile Miicadele Kampanyas1” kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer
alan “Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma” kamu spotlariin yayimlanmasina devam

edilmesi Onerilmektedir.

2. “Saglik Bakanliginin “Tiitin ve Mamulleri ile Miicadele Kampanyas1”
kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma”
kamu spotlarinda, sigara kullanmaya heniiz baglamamis olan 6zellikle 15-21
yas araligindaki genclerin hedef alinmasi ve spotlarda onlarin ilgisini ¢cekecek
ve onlart sigara kullanmama konusunda ikna edecek icerik ve yontemlerin

daha da fazlalagtirilmasi hususuna gereken 6nemin verilmesi onerilmektedir.

3. “Saghk Bakanliginin “Tiitin ve Mamulleri ile Miicadele Kampanyas1”
kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigaray1 Birak Hayati Birakma”
kamu spotlarinin genglerin siklikla bulundugu kafe ve benzeri ortamlarda
zorunlu yaym kapsaminda gosterimi konusunda yasal diizenleme yapilmasi

onerilmektedir.

4. “Saghk Bakanliginin “Tiitin ve Mamulleri ile Miicadele Kampanyas:”
kapsaminda gorsel-isitsel medyada yer alan “Sigaray1 Birak Hayati Birakma”
kamu spotlarinin 15-21 yas aralifinda bulunan genclerin egitim gormekte
olduklar lise ve iiniversitelerde dersler sirasinda gosteriminin saglanmasi ve
ozellikle Ogrencilerin rol model olarak benimsedikleri 6gretmen/6gretim
gorevlileri tarafindan spotlarda verilen mesaj1 pekistirici konugmalar yapilmasi

Onerilmektedir.
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EK A ANALIZ SONUCLARI

Ek A.1. Anketin ikinci Boliimiinde Yer Alan Tiim Yargilarin Aritmetik Ortalamalar

Sigaranin sagliga zararli
oldugunu diisliniiyorum

Sigara igen birisinin
yakininda bulunan sigara
icmeyen birinin (pasif
icici), sagliginin olumsuz

“4207 say1l1 tiitiin
tirtinlerinin zararlarinin
onlenmesi ve kontroli
hakkindaki kanun”
kapsaminda, kamuya agik
kapali alanlarda sigara
icilmesinin yasaklanmasi
(dumansiz hava sahasi)
uygulamasini dogru
buluyorum

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarmi gerekli
buluyorum.

Sigaray1 birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman,
sigara kullananlarin kotii
koktugunu diigiiniiyorum

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarinin, genglerin
siklikla bulundugu kafe ve
benzeri ortamlarda zorunlu
olarak yayinlanmasi
gerektigini diigiiniiyorum.

etkilendigini diisliniiyorum.

554

550

554

553

552

552

Minimum

1

Maximum

5

Mean

4,34

4,33

431

4,20

4,05

3,90

Std. Deviation

1,312

1,168

1,249

1,205

1,167

1,160
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Ek A.1. Anketin ikinci Boliimiinde Yer Alan Tiim Yargilarin Aritmetik Ortalamalari

(devam)

Sigaray1 birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarini izledigim zaman,

sigara kullananlarin ¢ok 551 1
para kaybettigini

diisiiniiyorum

Sigaray1 birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan,
sigaray1 birakmis kisilerin
anlattigi olumlu seyler beni
¢ok etkiler.

554 1

Sigaray1 birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinda yer alan, sigara 554 1
nedeni ile kesilmis kol ve

bacaklar beni ¢ok etkiler.

Sigaray1 birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarini izledigim zaman,

sigara kullanirsam agir bir 553 1
hastaliga yakalanip

sevdiklerimi tizmekten

korkuyorum

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinin, su anda

oldugundan daha sik 553 1
yayinlanmasi gerektigini

diistinliyorum

Sigaray1 birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinin, anasinifindan

iiniversiteye kadar olan tiim

orgiin egitim kurumlarinda,

derslerde yayinlanmasi ve 554 1
dersin hocasi tarafindan

interaktif olarak

ogrencilerle tartisilmast

gerektigini diigiiniiyorum.

Sigarayi1 birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman
sigara kullanirsam
akcigerlerimin filmde
goriinen sekilde simsiyah
olmasindan korkuyorum

554 1

3,83

3,82

3,81

3,81

3,81

3,80

3,80

1,193

1,128

1,102

1,128

1,119

1,231

1,137
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Ek A.1. Anketin ikinci Boliimiinde Yer Alan Tiim Yargilarin Aritmetik Ortalamalari
(devam)

Sigaray1 birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarini gergekei ve 543 1 5 3,80
inandirict buluyorum

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinin, sigara ile

miicadele konusunda 551 1 5 3,77
onemli bir gorevi yerine

getirdigini diisliniiyorum.

Sigaray1r ~ birak  hayati

birakma  konulu kamu

spotlarinda yer alan, 6lmek 553 1 5 3,75
lizere olan hasta sahneleri

beni ¢ok etkiler.

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan, sigara
icen ve igmeyen kisilere ait
olan organlar1 gosteren
sahneler beni ¢ok etkiler.
Sigaray1 birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman,
sigara kullanirsam cildimin 552 1 5 3,74
¢irkinleseceginden

korkuyorum

551 1 5 3,74

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinda, sigara

kullanmanin olusturdugu

maddi zararlara daha fazla 551 1 5 3,70
yer verilmesi gerektigini

duslniyorum.

1,249

1,109

1,141

1,120

1,189

1,152
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Ek A.1. Anketin ikinci Béliimiinde Yer Alan Tiim Yargilarin Aritmetik
Ortalamalar: (devam)

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarini izledigim zaman,

sigara kullanirsam ileride 552 1 5 3,53
¢ocuk sahibi olamamaktan

korkuyorum.

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinda, oyuncu olarak

genglerin kullanilmasi beni 551 1 5
yashlarin kullanildig

spotlara gore daha fazla

etkiler.

3,53

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarinda anlatilan
oykduler, bana gore gergekgi
gorinmektedir.

552 1 5 3,51

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan,
iktidarsiz kalmis insanlarin
oldugu sahneler beni ¢ok
etkiler

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarinin, Sigara igenlerin
agir hastaliklardan ve sakat 554 1 5
kalmaktan korkmasina

neden oldugunu

duslintiyorum

554 1 5 3,48

3,32

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinda izledikten

sonra, spotta yer alan 553 1 5 3,23
gorintaler sik sik aklima

gelir.

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarini izledigim zaman,

sigara kullanirsam iktidarsiz 553
veya cinsel isteksiz

olacagimdan korkuyorum

1 5 3,19

1,230

1,100

1,187

1,135

1,243

1,231

1,202
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Ek A.1. Anketin Ikinci Boliimiinde Yer Alan Tiim Yargilarin Aritmetik
Ortalamalar: (devam)

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarinin, sigara igenlerin

6limden korkmasina 554 1 5 3,12
neden oldugunu

distniyorum

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu
spotlarinin, sigaray!
birakma istegini azalttigini
disiiniyorum

551 1 5 3,11

Sigarayi birak hayati

birakma konulu kamu

spotlarini gérdigim zaman 553 1 5 2,34
kanali degistiriyorum

Sigaranin strese ve
gerginlige iyi geldigini

o 551 1 5 2,23
dusliniiyorum

Sigaray birak hayati

birakma  konulu  kamu

spotlarini izlemekten 555 1 5 2,19
rahatsiz oluyorum

Sigaranin insani

rahatlattigini distinliyorum 542 1 5 2,08

Sigarayi birak hayati
birakma konulu kamu

spotlarinin, sigara icme 548 1 5 2,06
istegini arttirdigini

dislindyorum

Esimin (erkek ya da kiz

arkadasimin), sigara igmesi 552 1 5 1,73

fikrini olumlu buluyorum

Sigara igmenin, insana

kendisini ozglr

hissettirdigini 555 1 5 1,58
duslniyorum.

Sigara igmenin, insani
havali gosterdigini

avall € 553 1 5 1,48
duslintiyorum

1,228

1,284

1,228

1,416

1,178

1,364

1,171

1,128

1,008

,959
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Ek A.2. 1 Numarah Arastirma Sorusunun Capraz Tablo Analizi

Ogrencilerin Cinsiyetleri ile Sigara Kullanma Durumlar1 Arasinda Anlamli Bir iliski

Var midir?

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
Percent N Percent N Percent
Sigara kullaniyor
musun * cinsiyet 554 99,6% 2 4% 556 100,0%
sigara kullanyyor musun * cinsiyet Crosstabulation
Cinsiyet Total
Kadm Erkek Kadm
Sigara kullaniyor evet Count 45 70 115
musun?
% within sigara
kullanyyor musun 39,1% 60,9% 100,0%
hayir ~ Count 328 111 439
% within sigara
kullanyyor musun 74,1% 25,3% 100,0%
Total Count 373 181 554
% within sigara
kullanyyor musun 67,3% 32,7% 100,0%




105

Ek A.2. 2 Numarah Arastirma Sorusunun t Testi Analizi

Ogrencilerin Sigara Kullanim Durumlari ile Sigaray1 Zararli Bulma Durumlari

Arasida Anlaml Bir {liski Var midir?

Group Statistics
Std. Error
Sigara kullanyor musun? N Mean Std. Deviation Mean
Sigaranin sagliga zararl Evet 113 3,94 1,429 134
oldugunu diisiiniiyorum Hayir 439 444 1264 060
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95%
Mean Confidence
Sig. (2- Differenc Std. Error Interval of the
F Sig. t df tailed) e Difference Difference
Lo
Uppe | we Low
Lower r r Upper Lower Upper er Upper Lower
Sigaranin saghga Equal - -
zararh oldugunu variances 5042 | ,025 | 3,6 550 ,000 -,499 137 | 7 -,230
diistiniiyorum assumed 43 69
Equal - -
variances 33 1604’2 ,001 -,499 147 | 7 -,208
not assumed 89 90




Ek A.2. 3 Numarah Arastirma Sorusunun t Testi Analizi
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Ogrencilerin Cinsiyetleri ile Sigaranin Sagliga Zararli Oldugunu Diisiinme
Durumlar1 Arasinda Anlaml Bir {liski Var midir?

Group Statistics

Std. Error
Cinsiyet N Mean Std. Deviation Mean
Sigaranin sagliga zararl Kadin 373 4,43 1,228 ,064
oldugunu diigiiniiyorum Erkek 181 415 1,455 108
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std. 95%
Mean | Error Confidence
Sig. (2- | Diffe | Differ | Interval of the
F Sig. t df tailed) | rence | ence Difference
Up | Lowe | Uppe Low Low
Lower per r r Lower Upper er Upper er
Sigaranin Equal
saghga zararlt — variance | 35,9 | 00 546, | 55 018 | 280 | 18| ,047| 512
oldugunu S 0
diistiniiyorum assumed
Equal
vanance 2,230 | 3082 026 280 | 25| 033 527
s not 46
assumed




Ek A.2. 4 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi

Analizi

Ogrencilerin Ogrenim Gormekte Olduklari Fakiilte ile Sigaranin Sagliga Zararl

Oldugunu Diisiinme Durumlar1 Arasinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogrencileri

Lehine Anlamli Bir Iliski Var midir?

@) neway/ Descriptive

Sigaranmn Saghga Zararh Oldugunu diisiiniiyorum

Std.
Deviat | Std. | 95% Confidence Maxim
N Mean ion Error | Interval for Mean | Minimum um
Upp
er
Lower Upper Lower | Bou Lower Upper Lower Upper
Bound Bound Bound | nd Bound | Bound Bound Bound
[letigim 142 444 | 1,240 | ,104 423 | 4,64 1 5
Fen- 140 431 1319 | 111 409 | 453 1 5
edebiyat
Saglik 132 434 | 1,358 | ,118 4,11 4,57 1 5
Iktisat 140 426 | 1,339 | ,113 4,04 4,49 1 5
Total 554 4,34 | 1,312 | ,056 4,23 4,45 1 5
Test of Homogeneity of Variances
Sigaranimn Sagliga Zararli Oldugunu diisiiniiyorum
Levene
Statistic dfl df2 Sig.
,766 3 550 ,514
Sigaramin Sagliga Zararli Oldugunu diisiiniiyorum
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 2,276 3 ,759 439 725
Within Groups 949,603 550 1,727
Total 951,879 553
Robust Tests of Equality of Means
Sigaranin Saglhiga Zararli Oldugunu diisiiniiyorum
Statistic(a) dfl df2 Sig.
Welch ,463 3 304,570 ,708
Brown-Forsythe 439 3 544,758 725
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Ek A.2. 4 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi
Analizi (devam)

Post Hoc Tests

Multiple Comparisons

Dependent Variable: sigaranyn sadlyda zararly oldudunu diipiiniiyorum

Mean
0] ) Differenc Std. 95% Confidence
fakiilte fakiilte e (I-J) Error Sig. Interval
Lower Upper Lower Upper Lower
Bound Bound Bound Bound Bound
Tukey Iletisim  Fen-
HSD edebiyat ,129 ,156 ,841 -27 ,53
Saglik ,096 ,159 ,931 -31 51
Iktisat 172 ,156 ,689 -,23 ,58
Fen- iletisim
edebiyat -,129 ,156 ,841 -53 27
Saghk -,034 159 ,997 -44 38
jktisat ,043 ,157 ,993 -,36 45
Saghik Iletisim -,096 ,159 ,931 -,51 31
Fen- 034 159 097 .38 44
edebiyat
Iktisat ,077 ,159 ,963 -,33 ,49
iktisat iletisim -,172 ,156 ,689 -,58 23
Fen- -,043 157 993 - 45 36
edebiyat
Saglik -,077 ,159 ,963 -,49 ,33

Sigaranin Sagliga Zararli Oldugunu diistiniiyorum

Fakiilte N Subset for alpha = .05
1 1

Tukey HSD(a,b) Iktisat 140 4,26
Fen-edebiyat 140 4,31
Saglik 132 434
iletigim 142 4,44
Sig. ,695

Ryan-Einot-Gabriel-  Iktisat

Welsch Range 140 4,26
Fen-edebiyat 140 4,31
Saglik 132 4,34
Tletisim 142 4,44
Sig. 691

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
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Ek A.2. 5 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi

Analizi

Ogrencilerin Sigaraya Baslama Yaslar1 ile Sigaranin Sagliga Zararli Oldugunu
Diisiinme Durumlar1 Arasinda Anlamli Bir iliski Var midir?

Descriptives

Sigaranin Saghga Zararh Oldugunu diigiiniiyorum

Std.
Deviatio Std. 95% Confidence Minimu
N Mean n Error Interval for Mean m Maximum
Low
er
Lower Upper Lower Upper | Bou Upper Lower Upper
Bound Bound Bound Bound nd Bound Bound Bound

12 yas 6 300 | 1897 775 | 101 4,99 1 5
oncesi

12-15 yas 13 431 1,182 328 359 5,02 2 5
arast

15-18 yas 46 376 | 1566 231 | 3,30 4,23 1 5
arasi

18-21 yag 43 405| 1200 | 197 | 365 4,44 1 5
arasi

21 yas 4 4,75 500 | 250 | 3,95 5,55 4 5
sonrasi

Total 112 3,93 1,431 135 | 3,66 4,20 1 5

Test of Homogeneity of Variances
Sigaranin Sagliga Zararli Oldugunu diisiiniiyorum
Levene Statistic dfl df2 Sig.
2,870 4 107 ,026
ANOVA
Sigaranm Sagliga Zararli Oldugunu diisiiniiyorum
Sum of
Squares df Mean Square Sig.

Between Groups 11,633 4 2,908 1,442 ,225

Within Groups 215,796 107 2,017

Total 227,429 111

Robust Tests of Equality of Means
Sigaranin Sagliga Zararli Oldugunu diisiinityorum
Statistic(a) dfl df2 Sig.

Welch 2,525 16,785 ,080
Brown-Forsythe 1,582 21,295 216

a Asymptotically F distributed.




Post Hoc Tests

Multiple Comparisons

110

Ek A.2. 5 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi
Analizi (devam)

() sigara (J) sigara Mean
kullanmaya kag kullanmaya kag Differen Std.
yapynda bapladyn yapynda bapladyn ce (I-J) Error Sig. 95% Confidence Interval
Lower Upper Lower Upper Lower
Bound Bound Bound Bound Bound
Tukey HSD 12 yas Oncesi 12-15 yas arast -1,308 ,701 ,342 -3,25 64
15-18 yas aras1 -, 761 ,616 ;731 -2,47 95
18-21 yas arasi -1,047 ,619 444 -2,76 67
21 yag sonrasi -1,750 917 319 -4,29 79
12-15 yas aras1 12 yas 6ncesi 1,308 ,701 ,342 -,64 3,25
15-18 yas arasi 547 ,446 ,7136 -,69 1,78
18-21 yas aras1 ,261 ,449 ,978 -,99 1,51
21 yas sonrast -,442 ,812 ,982 -2,70 1,81
15-18 yas aras1 12 yas 6ncesi ,761 ,616 ;731 -,95 2,47
12-15 yas arasi -,547 ,446 ,736 -1,78 ,69
18- yas aras1 -,286 ,301 877 -1,12 55
21 yas sonrasi -,989 ,740 ,669 -3,04 1,07
18-21 yas aras1 12 yas Oncesi 1,047 ,619 444 -,67 2,76
12-15 yas arasi -,261 449 ,978 -1,51 .99
15-18 yas arasi ,286 ,301 877 -,55 1,12
21 yas sonrast -,703 742 877 -2,76 1,36
21 yap sonrasi 12 yas oncesi 1,750 917 ,319 -,79 4,29
12-15 yas arasi ,442 ,812 ,982 -1,81 2,70
15-18 yas arasi ,989 ,740 ,669 -1,07 3,04
18-21 yas arasi , 703 742 877 -1,36 2,76
Dependent Variable: sigaranyn sadlyda zararly oldudunu diipiiniiyorum
Homogeneous Subsets
Sigaranin Sagliga Zararli Oldugunu diistiniiyorum
Subset for alpha
N =.05
Sigara kullanmaya kag yasinda
bagsladin? 1 1
12 yas 6ncesi 6 3,00
15-18 yas arasi 46 3,76
18-21 yas arast 43 4,05
Tukey HSD(a,b) 12-15 yas arast 13 4,31
21 yas sonrast 4 4,75
Sig. ,068
Ryan-Einot-Gabriel-Welsch 12 yas oncesi 6 3,00
Range 15-18 yas arast 46 3,76
18-21 yas arast 43 4,05
12-15 yas arast 13 4,31
21 yas sonrast 4 4,75
Sig. 413
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Ek A.2. 6 Numarah Arastirma Sorusunun t Testi Analizi

Ogrencilerin Cinsiyetleri ile “4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlariim Onlenmesi
ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” Kapsaminda, Kamuya Ac¢ik Kapali Alanlarda
Sigara Icilmesinin Yasaklanmasi (Dumansiz Hava Sahas1) Uygulamasia Dair
Diisiinceleri Arasinda Anlamli Bir iliski Var midir?

Group Statistics
S
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std.
Sig. Mean Error 95% Confidence
(2- Differe | Differen Interval of the
F Sig. t df tailed) nce ce Difference
Upp | Low
Lower | Upper | Lower Upper Lower | Upper Lower er er
Dumansiz Hava Sahas1  Equal
uygulamasinit dogru variances 9,425 ,002 3,084 552 ,002 ,346 112 ,126 567
buluyorum assumed
Equal
oanees 2,909 | 308,192 | 004 | 346 119 112 580
assumed

Independent Samples Test
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Ek A.2. 7 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi
Analizi

Ogrencilerin Ogrenim Goérmekte Olduklar1 Fakiilte ile “4207 Sayili Tiitiin
Uriinlerinin Zararlarmin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkindaki Kanun” Kapsaminda,
Kamuya Agik Kapal1 Alanlarda Sigara i¢ilmesinin Yasaklanmas1 (Dumansiz Hava
Sahas1) Uygulamasina Dair Olumlu Diisiinceleri Arasinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Ogrencileri Lehine Anlamli Bir iliski Var mudir?

Oneway
Descriptives

Dumansiz Hava Sahasi uygulamasini dogru buluyorum

Std. Std. 95% Confidence Minim | Maxi
N Mean | Deviation | Error Interval for Mean um mum
Upper
Lower | Upper Lower Upper Lower Upper Lower | Boun
Bound | Bound Bound Bound Bound Bound | Bound d
iletigim 143 4,34 1,316 ,110 4,12 4,55 1 5
Fen-edebiyat 139 4,27 1,277 ,108 4,05 4,48 1 5
Saglik 132 4,30 1,258 ,110 4,08 4,51 1 5
Iktisat 140 4,34 1,149 ,097 4,15 4,53 1 5
Total 554 4,31 1,249 ,053 4,21 4,41 1 5
Test of Homogeneity of Variances
Dumansiz Hava Sahasi uygulamasini dogru buluyorum
Levene Statistic dfl df2 Sig.
,521 3 550 ,668
ANOVA
Dumansiz Hava Sahasi uygulamasini dogru buluyorum
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 540 3 ,180 115 951
Within Groups 862,059 550 1,567
Total 862,599 553
Robust Tests of Equality of Means
Dumansiz Hava Sahasi uygulamasint dogru buluyorum
Statistic(a) dfl df2 Sig.
Welch 116 3 304,749 951
Brown-Forsythe 115 3 544,609 951

a Asymptotically F distributed.
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Ek A.2. 7 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi
Analizi(devam)

Multiple Comparisons

Dependent Variable: Dumansiz Hava Sahasi uygulamasini dogru buluyorum

Mean
Difference Std.
(D) fakiilte  (J) fakiilte (1) Error Sig. 95% Confidence Interval
Lower Upper Lower Upper Lower
Bound Bound Bound Bound Bound
Tukey HSD Iletisim Fen-' 069 149 966 .31 45
edebiyat
saglik ,040 ,151 ,993 -,35 43
iktisat -,007 ,149 1,000 -39 ,38
Fen- iletisim 069 149 966 45 31
edebiyat
saglhk -,029 ,152 ,997 -,42 36
iktisat -,077 ,150 ,956 -,46 31
Saglik iletisim -,040 ,151 ,993 -43 35
fen- 029 152 097 .36 42
edebiyat
iktisat -,047 ,152 ,989 -,44 34
Iktisat iletisim ,007 ,149 1,000 -,38 39
fen-
edebiyat ,077 ,150 ,956 -,31 46
saghk ,047 ,152 ,989 -,34 44

Post Hoc Tests
Homogeneous Subsets

Dumansiz Hava Sahasi uygulamasini dogru buluyorum

Subset for alpha
N =.05

Fakiilte 1 1
Fen-edebiyat 139 4,27
Saglik 132 4,30
Tukey HSD(a,b) Tletigim 143 4,34
Iktisat 140 4,34
Sig. ,957
Ryan-Einot-Gabriel-Welsch Range  Fen-edebiyat 139 4,27
Saglik 132 4,30
iletigim 143 4,34
iktisat 140 4,34
Sig. ,957




Ek A.2. 8 Numarah Arastirma Sorusunun t Testi Analizi

Ogrencilerin Sigara Kullanma Durumlariyla Pasif Igicilerin (Kendisi Sigara igmedigi
Halde, Yaninda igilen Sigaranin Zararlarindan Dolayli1 Olarak Etkilenen Kisiler)
Sagliginin Olumsuz Etkilendigini Diisiinenlerin Arasinda Sigara Kullanmayanlar
Lehine Anlamli Bir Iliski Var midir?

Group Statistics
Std. Error
Sigara kullanyor musun? N Mean Std. Deviation Mean
Sigal’a i(;en birinin yamndaki Evet 114 3.99 1.179 110
pasif igicinin saglig1 olumsuz ' ' '
etkilenir. Hayr 434 4,42 1,151 055
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std.
Sig. Mean | Error 95% Confidence
(2- | Differe | Differe Interval of the
F Sig. t df tailed) nce nce Difference
Lower | Upper | Lower | Upper | Lower | Upper | Lower ’ Upper ’ Lower
Sigara igen birinin  Equal
yamndaki pasif - variances 585| 445 | -3535| 546 | 000 -430 122 | -670 - 191
i¢icinin saghgi assumed
olumsuz etkilenir.
Equal
variances 3487 | 13871 001 -430| 123 -674 187
not 3
assumed
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Ek A.2. 9 Numarah Arastirma Sorusunun t Testi Analizi

Ogrencilerin Cinsiyetleri ile “Sigarayr Birak Hayat: Birakma” Kamu Spotlarini
izledigi Zaman Sigara Kullanirsa Cocugunun Olamayacagindan Korkma Durumlari
Arasinda Kadm Lehine Anlamli Bir Iliski Var midir?

Group Statistics

Std. Error
Cinsiyet N Mean Std. Deviation Mean
Sigaray1 birak hayati birakma Kadin
kamu spotlarin1 goriince sigara 372 3,60 1,167 061
i¢lersem ileride ¢ocuk sahibi
olamamaktan korkuyorum Erkek
180 3,40 1,344 ,100

Independent Samples Test

Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means

Std.
Mean Error 95% Confidence
Sig. (2- | Differe | Differen Interval of the

F Sig. t df tailed) nce ce Difference
Upp
Lower | Upper | Lower | Upper | Lower | Upper Lower er Lower
Sigaray1 birak Equal
hayat1 birakma variances
kamu spotlarini assumed

goriince sigara
iclersem ileride
¢ocuk sahibi

olamamakian 11,197 | 001 | 1,766 550 | 078 | ,197 111 | -022 416
korkuyorum

Equal

‘rf;'a”ces 1,682 313'45 094 | 197 117 | -033 427

assumed
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Ek A.2. 10 Numarah Arastirma Sorusunun t Testi Analizi

Ogrencilerin Cinsiyetleri ile “Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma” Kamu Spotlarini
Izledigi Zaman Sigara Kullanirsa iktidarsiz ya da Cinsel Isteksiz Olacagindan
Korkma Durumlari Arasinda Erkek Ogrenciler Lehine Anlamli Bir iliski Var midir?

- Group Statistics

Std. Error
Cinsiyet N Mean Std. Deviation Mean
Sigaray1 birak hayati birakma  Kadin
kamu spotlarini goriince 371 3,13 1,145 ,059
sigara igcersem iktidarsiz
olmaktan korkuyorum Erkek
182 3,32 1,304 ,097
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Sig. Std.
(2- Mean Error | 95% Confidence
tailed | Differen | Differe | Interval of the
F Sig. t df ) ce nce Difference
Lowe Upp
Lower | Upper | Lower | Upper r Upper Lower er Lower
Sigarayi birak Equal
hayati birakma variances
kamu spotlarini assumed 1234
goriince sigara ' 8 ,000 | -1,819 551 | ,069 -,197 ,109 | -,411 ,016
icersem iktidarsiz
olmaktan
korkuyorum
Equal
varlances 1740 | 32420 0s3 | 07| 113 421 026
not 73
assumed
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Ogrencilerin Cinsiyetleri ile “Sigaray1 Birak Hayat1 Birakma” Kamu Spotlarini
izledigi Zaman Sigara Kullanirsa Cildinin Cirkinleseceginden Korkma Durumlari
Arasinda Kadm Lehine Anlamli Bir Iliski Var midir?

Group Statistics
Std. Error
Cinsiyet N Mean Std. Deviation Mean
Sigarayi birak hayati Kadm
birakma kamu spotlarimni 371 3,01 1,114 ,058
goriince sigara icersem
cildimin ¢irkinleseceginden Erkek
korkuyorum
181 3,38 1,258 ,093
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std.
Mean Error | 95% Confidence
Sig. (2- | Differen | Differe | Interval of the
F Sig. t df tailed) ce nce Difference
Lowe Up
r Upper | Lower | Upper Lower Upper Lower | per Lower
Sigarayi birak Equal
hayati birakma variances
kamu spotlarini assumed 1169 3
goriince sigara ' 6 ,001 | 5,050 550 ,000 ,533 ,105 |’ 5 ,740
igersem cildimin
cirkinleseceginde
n korkuyorumn
Equal
variances not 4,844 321‘38 ,000 ,533 ,110 ’3é , 749
assumed




118

Ek A.2. 12 Numaral Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi
Analizi

Ogrencilerin Ogrenim Gormekte Olduklar: Fakiilte ile “Sigaray1 Birak Hayatt
Birakma” Kamu Spotlarmnin Sigara ile Miicadele Konusunda Onemli Bir Gérevi
Yerine Getirdigini Diisiinme Durumlar1 Arasinda Anlamli Bir iliski Var midir?

Oneway

Multiple Comparisons

Dependent Variable: sigarayoy byrak hayaty byrakma kamu spotlarynyn sigara ile miicadelede 6nemli bir gorev

yaptyoyny diipiiniiyorum
Tukey HSD
Mean
Difference (I-
(1) fakiilte (J) fakiilte J) Std. Error Sig. 95% Confidence Interval
Upper Lower
Lower Bound Bound Bound Upper Bound Lower Bound
Tletisim Fen-edebiyat ,357(*) ,132 ,035 ,02 70
Saglik ,057 ,133 973 -,29 40
Iktisat ,289 131 125 -,05 ,63
Fen-edebiyat  Iletisim -,357(%) 1132 1035 -70 -02
Saglik -,299 ,134 ,116 -,64 ,05
Iktisat -,068 ,132 ,956 -,41 27
Saglik letigim -,057 133 973 -,40 29
Fen-edebiyat ,299 ,134 ,116 -,05 64
Iktisat ,232 ,134 ,309 -11 58
Iktisat Tletigim -,289 131 125 -,63 05
Fen-edebiyat ,068 132 ,956 -27 41
Saglik -,232 134 ,309 -,58 11
* The mean difference is significant at the .05 level.
ANOVA

Sigarayi birak hayati birakma kamu spotlarinin sigara ile miicadelede 6nemli bir gdrev yaptigini diigiiniiyorum

Sum of

Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups 12,539 3 4,180 3,445 ,017
Within Groups 663,726 547 1,213

Total 676,265 550
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Ek A.2. 12 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi
Analizi(devam)

tukey HSD
N Subset for alpha = .05

Fakiilte 1 2 1
Fen-edebiyat 138 3,59

iktisat 139 3,65 3,65
Saglik 132 3,89 3,89
Iletisim 142 3,94
Sig. 110 131

Means for groups in homogeneous subsets are displayed.
a Uses Harmonic Mean Sample Size = 137,653.

b The group sizes are unequal. The harmonic mean of the group sizes is used. Type | error levels are not
guaranteed.

Descriptives

Sigarayi birak hayati birakma kamu spotlarinin sigara ile miicadelede 6nemli bir gorev yaptigini diisiiniiyorum

Std.
Deviati Std. 95% Confidence Minimu
N Mean on Error Interval for Mean m Maximum

Lower Upper | Lower | Upper Lower Upper Lower

Bound | Bound | Bound | Bound Bound Bound | Bound Upper Bound
Tletipim 142 3,94 1,037 ,087 3,77 4,12 1 5
Fen- 138 | 359 | 1,207 | 103 338 | 3,79 1 5
edebiyat
Sadlyk 132 3,89 1,089 ,095 3,70 4,07 1 5
Iktisat 139 3,65 1,068 ,091 3,48 3,83 1 5
Total 551 3,77 1,109 ,047 3,67 3,86 1 5

Test of Homogeneity of Variances

Sigarayi birak hayati birakma kamu spotlarinin sigara ile miicadelede 6nemli bir gorev yaptigini diigiiniiyorum

Levene Statistic dfl df2 Sig.

3,925 3 547

,009

ANOVA
Sigaray1 birak hayati birakma kamu spotlarinin sigara ile miicadelede énemli bir gérev yaptigimi diigiiniiyorum
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 12,539 3 4,180 3,445 017
Within Groups 663,726 547 1,213
Total 676,265 550

Robust Tests of Equality of Means
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Ek A.2. 12 Numarah Arastirma Sorusunun Anlysis of Variance (Anova) Testi

Analizi(devam)

Sigarayi birak hayati birakma kamu spotlarinin sigara ile miicadelede dnemli bir gérev yaptigini diigiiniiyorum

Statistic(a) dfl df2 Sig.
Welch 3,400 3 302,885 018
Brown-Forsythe 3,442 3 537,847 017

a Asymptotically F distributed.

Multiple Comparisons Dependent Variable:

Sigarayi birak hayati birakma kamu spotlarinin sigara ile miicadelede 6nemli bir gérev yaptigini diisiniiyorum

Mean
Difference Std.
() fakiilte (J) fakiilte (1-J) Error Sig. 95% Confidence Interval
Lower Upper Lower Upper Lower
Bound Bound Bound Bound Bound
Tukey HSD Tletisim Fen- .
edebiyat ,357(%) ,132 ,035 ,02 ,70
Saglik ,057 ,133 ,973 -,29 ,40
Iktisat 289 1131 125 -,05 63
Fen- Tetisim ) " ) )
edebiyat ,357(%) ,132 ,035 ,70 ,02
Saglik -,299 134 ,116 -,64 ,05
1ktisat -,068 ,132 ,956 -41 27
Saglik Tetisim -,057 133 973 -,40 29
Fen- 299 134 116 -,05 64
edebiyat
Iktisat ,232 ,134 ,309 -11 58
Iktisat fletigim -,289 131 125 -,63 ,05
Fen- 068 132 956 27 41
edebiyat
Saglik -,232 134 ,309 -,58 11

Homogeneous Subsets

Sigarayi birak hayati birakma kamu spotlarinin sigara ile miicadelede 6nemli bir gorev yaptigini diisiiniiyorum

N Subset for alpha = .05
fakiilte 1 2 1
fen-edebiyat 138 3,59
iktisat 139 3,65 3,65
Tukey HSD(a,b) sa0lyk 132 3,89 3,89
iletipim 142 3,94
Sig. 110 131
Ryan-Einot-Gabriel-Welsch fen-edebiyat 138 3,59
Range iktisat 139 3,65 3,65
sadlyk 132 3,89 3,89
iletipim 142 3,94
Sig. 071 074
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Ogrencilerin Sigara Kullanma Durumlariyla, “Sigaray1 Birak Hayat: Birakma” Kamu
Spotlarinin Su An Oldugundan Daha Sik Yayinlanmasi Gerektigini Diisiinme
Durumlar1 Arasinda Sigara Kullanmayanlar Lehine Anlamli Bir iliski Var midir?

Group Statistics
Std. Error
Sigara kullaniyor musun? N Mean Std. Deviation Mean
Sigaray1 Birak Hayat: Birakma” Evet
Kamu Spotlarinin spotlarin sik 113 3,29 1,293 122
yayimlanmasi gerektigini Hayir
diisiintiyorum 434 3,93 1,017 ,049
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std.
Mean Error 95% Confidence
Sig. (2- | Diffe | Differen Interval of the
F Sig. t df tailed) rence ce Difference
Up
Lower | Upper | Lower | Upper | Lower | Upper Lower | per Lower

Sigaray1 Birak Equal
Hayati Birakma” variances
Kamu Spotlarmin assumed -
spotlarmn stk 19,273 ,000 | -5,564 545 ,000 | -,634 ,114 | 85 -,410
yayinlanmasit 8
gerektigini
diisiiniyorum

Equal )

variances 4838 | 14993 000 | -634| 131 89 375

not 8 3

assumed
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EK B. VERIi TOPLAMA ARACI
Ek B. 1. Anket Formu

Gaziantep Universitesi Ogrencilerinin Sigara Kullanmaya iliskin Olarak Sahip Olduklar
Tutum ve Davraniglarinda Sigarayi Birak Hayati Birakma Kamu Spotlarinin Etkisi var
midir?

Degerli Arkadaslar,

Bu ¢aligmanin amaci, Dog¢. Dr. Fuat USTAKARA danismanliginda yiiriitmekte oldugum “Sigaray1
Birak Hayat: Birakma” konulu kamu spotlarinin {iniversite ogrencileri arasinda sigara kullanmaya
iliskin olarak sahip olduklar1 tutum ve davranislarda etkisinin olup olmadig1 hakkindaki yiiksek lisans
tezime bilimsel olarak veri saglamaktir. Sorulara vereceginiz cevaplar tarafimizca gizli tutulacak ve
sadece bilimsel amagli olarak kullanilacaktir.

Anket sonuglart bilimsel amagli olarak kullanilacagi i¢in sorulari samimi ve dogru olarak
yanitlamaniz ¢alismanin giivenilirligi i¢in ¢ok dnemlidir. Liitfen anketlerin {izerine isim belirtmeyiniz.

Ilgi ve yardimlarimz icin tesekkiir ederiz.

Tiilin PARMAKSIZ
BiRINCi BOLUM
1
Cinsiyet Kadin( )  Erkek( )
2
18
yasindan | 18-21 22-25 yas 26-29 yas 30vyasve
Yasiniz -
daha yas arasinda arasinda arasinda Uzerinde
kticuk () () () ()
()
3 e .| lletigim Fen Edebiyat | Egitim Tip
Fak_ul'.[e'm2| Fakiltesi | Fakultesi Fakultesi Fakdiltesi
belirtiniz
() () () ()
4
Sinifiniz ;—ia2|rl|k( Birinci ( ) ikinci( ) Uglincii () | Dérdiinci( )
> Universite Ege Marmara Dogu Glneydogu
e " . .. . Anadolu Anadolu
egitimi Bolgesi Bolgesi BSlgesi BSlgesi
haricinde () () ( )g ( )g
ailenizle
ikamet ic . .
e Karadeniz Akdeniz
ettiginiz Anadolu Bolgesi () Bolgesi ( )
bolge Bolgesi () & &
hangisidir?
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6
g 5000 TL.
ﬁlrltZT:r:nna if,(:l?n Asgari Ucret | 1600-3000 | 3000- 5000 | Gizerinde
. (1600 TL.) TL. TL. arasinda | ( )
aylik Geliri altinda
() arasinda ()
()
()
/ 1000-
Sizin ayhk 500-750 TL 750-1000 1250TL. 1250 TL.
500 TL. N
harcamaniz |, arasinda TL arasinda | arasinda Uzerinde
den az
() () () ()
()
8 | Sigara
kullaniyor Evet () Hayir ( )
musunuz?

Sekizinci soruya verdiginiz yanit evet ise, liitfen sorulari cevaplamaya devam ediniz.
Eger yanitiniz hayir ise, litfen 2. B6lime geginiz.

9 . 12 12-15
Sigara Yasinda | Ya
kullanmaya kag 3 3 15-18 Yas 21 Yas
n Daha | Arasin 18-21 Yas
yasinda . Arasinda Arasinda Sonrasinda
Once da
basladiniz? () () ()
() ()
10 . 5-10
aG;:td:; kaarcg 1-5adet | adet
& arasinda | arasin | 1 Paket 2 Paket 2 Paketten cok
kullaniyor- () da 0) () ()
sunuz? ()
11 100 100-
Slgar.a icin ayda TUden 150 TL. | 150-200 200-300 300 Tl'den
kac lira arasin | TL. TL.
daha az daha fazla
harciyorsunuz? da arasinda arasinda
O 1o o () 0
12 | Sigarayi
birakmayi Evet Hayir
istiyor () ()
musunuz?
13 | Sigaray! . Evet Hayir
birakmayi hig () ()
denediniz mi?
14 | Sigarayi
birakabilecegin | Evet Hayir
ize inaniyor () ()
musunuz?
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Ek B. 1. Anket Formu (devam)
IKINCi BOLUM
Bu Bolimde “Sigarayi Birak Hayati Birakma Konulu Kamu Spotlarinin” Sigaraya iliskin sahip

oldugunuz tutum ve davranislara etkisi arastirilmaktadir. Liitfen asagidaki sorulara kendi
diisiincenize uygun olan;

1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum, 4-
Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum, se¢eneklerinden birini tik ( X ) koyarak
cevaplandiriniz.

SORULAR

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Ne Katiliyorum
Ne Katilmiyorum
Katiliyorum

Sigara igmenin, insana kendisini 6zgiir

! hissettirdigini diisliniiyorum.

2 Sigara igmenin, insan1 havali gosterdigini
diisiiniiyorum.

3 Sigaranin sagliga zararli oldugunu diisiinliyorum

4

Sigaranin insan1 rahatlatti§ini diigliniiyorum.

“4207 sayili tiitiin {irlinlerinin zararlarmin
onlenmesi ve kontrolii hakkindaki kanun”

5 kapsaminda, kamuya ag¢ik kapali alanlarda sigara
icilmesinin yasaklanmasi (dumansiz hava sahasi)
uygulamasini dogru buluyorum.

Sigara igen birisinin yakininda bulunan sigara
6 igmeyen birinin (pasif i¢ici), sagliginin olumsuz
etkilendigini diisiinityorum.

Sigaranin strese ve gerginlige iyi geldigini

! diisiiniiyorum.

Esimin (erkek ya da kiz arkadasimin), sigara

8 . . .
igmesi fikrini olumlu buluyorum.

Eger ¢ocuk sahibi olursam ¢ocuklarimin sigara

9 . i .
icmesi fikrini olumlu buluyorum.

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu

10 .
spotlarini gerekli buluyorum.

11 Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu
spotlarini gergekei ve inandirici buluyorum
Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu

12 spotlarinin, sigara igme istegini arttirdigini
diisiiniiyorum
Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu

13 spotlarinin, sigaray1 birakma istegini azalttigini

diisiiniiyorum

Kesinlikle
Katiliyorum
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14

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarinin, sigara i¢enlerin 6liimden korkmasina
neden oldugunu diisiiniiyorum

15

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarinin, Sigara igenlerin agir hastaliklardan ve
sakat kalmaktan korkmasina neden oldugunu
diisiiniiyorum

16

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlariin, daha Once hig sigara icmemis kisiler
icin sigara igme konusunda caydirici etkisi
oldugunu diisiiniiyorum

17

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarinin, sigara i¢en kisilerin sigaray1 birakmasi
icin yararli oldugunu diigiiniiyorum.

18

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarini izlemekten rahatsiz oluyorum

19

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu
spotlarini gordiigiim zaman kanali degistiriyorum

20

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman, sigara kullananlarin
cok para kaybettigini diisliniiyorum.

21

Sigaray1 birak hayati birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman, sigara kullanirsam agir
bir hastaliga yakalanip sevdiklerimi tizmekten
korkuyorum.

22

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman, sigara kullanirsam
ileride cocuk sahibi olamamaktan korkuyorum.

23

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman sigara kullanirsam
akcigerlerimin filmde goriinen sekilde simsiyah
olmasindan korkuyorum.

24

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman, sigara kullanirsam
iktidarsiz veya cinsel isteksiz olacagimdan
korkuyorum.

25

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman, sigara kullanirsam
cildimin ¢irkinleseceginden korkuyorum.

26

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarini izledigim zaman, sigara kullananlarin
kotii koktugunu diistiniiyorum.

27

Sigaray1 birak hayat1 birakma konulu kamu
spotlarinda izledikten sonra, spotta yer alan
goriintiiler sik sik aklima gelir.
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28

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda anlatilan éykiler, bana gore gercekgi
gorinmektedir.

29

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda, oyuncu olarak genclerin kullanilmasi
beni yaslilarin kullanildigi spotlara gore daha fazla
etkiler.

30

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan, sigara nedeni ile kesilmis kol
ve bacaklar beni ¢ok etkiler.

31

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan, sigara icen ve icmeyen
kisilere ait olan organlari gosteren sahneler beni
cok etkiler.

32

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan, 6lmek lizere olan hasta
sahneleri beni ¢ok etkiler.

33

Sigaray!i birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan, iktidarsiz kalmis insanlarin
oldugu sahneler beni ¢ok etkiler.

34

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda, sigara kullanmanin olusturdugu
maddi zararlara daha fazla yer verilmesi
gerektigini disliniyorum.

35

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinda yer alan, sigarayi birakmis kisilerin
anlattigi olumlu seyler beni ¢ok etkiler.

36

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinin, su anda oldugundan daha sik
yayinlanmasi gerektigini disinidyorum.

37

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinin, sigara ile miicadele konusunda 6nemli
bir gérevi yerine getirdigini diisiniyorum.

38

Sigarayi birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinin, genglerin siklikla bulundugu kafe ve
benzeri ortamlarda zorunlu olarak yayinlanmasi
gerektigini dislinilyorum

39

Sigaray! birak hayati birakma konulu kamu
spotlarinin, anasinifindan Universiteye kadar olan
tim 6rgiin egitim kurumlarinda, derslerde
yayinlanmasi ve dersin hocasi tarafindan interaktif
olarak 6grencilerle tartisiimasi gerektigini
dislniyorum.
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