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OZET

GENEL PSiKOLOJIK SAGLIGIN YORDAYICILARI OLARAK DUYGULARI
YONETME BECERILERi VE COCUKLUK CAGI ORSELENME
YASANTILARI

MELEK BEYHAN MAYDA

Yiiksek Lisans Tezi, Rehberlik ve Psikolojik Danismanhk Bilim Dah

Tez Damismani: Prof.Dr. A. Rezan CECEN EROGUL

Mart 2017, XV+121 sayfa

Bu aragtirmanin amaci ¢ocukluk orselenme yasantilart (fiziksel istismar, fiziksel ihmal,
duygusal istismar ve duygusal ihmal) ve duygular1 yonetme becerileri arasindaki iliskiyi
incelemek ve hangi degiskenin genel psikolojik saghigin (kaygi, depresyon, olumsuz
benlik, somatizasyon ve diismanlk) en iyi yordayicisi oldugunu belirlemektir.
Arastirma Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Egitim Fakiiltesine devam eden ve yaslar
17-27 (M= 20.76; SD= 1.81) arasinda degisiklik gosteren 188 kiz (% 64), 108 erkek (%
36) toplam 296 {iniversite 6grencisi ile gerceklestirilmistir.

Caligmada katilimcilarin duygulart yonetme beceri diizeylerine iligkin algilarini 6lgmek
icin “Duygular1 Yoénetme Becerileri Olgegi” (Cegen, 2006), cocukluk &rselenme
yasantilar1 (duygusal istismar, duygusal ihmal fiziksel istismar, fiziksel ihmal,)
degiskenlerine iligkin bilgi almak amaciyla “Cocukluk Doénemi Orselenme Yasantilari
Olgegi Kisa Form” (Bernstein ve ark. 2003, Kaya, 2014); genel psikolojik saghgin
degerlendirilmesi amaciyla “Kisa Semptom Envanteri” (Derogatis, 1992) kullanilmistir.
Verilerin analiz asamasinda Cok Degiskenli Regresyon Analizi, Pearson Momentler
Carpimi1 ve bagimsiz 6rneklemler t testi tekniklerinden yararlanilmistir.

Arastirma sonucunda duygulart yonetme becerileri ile genel psikolojik sagligin alt
boyutlar1 olan depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon ve diismanlik
arasinda ve duygular1 yonetme becerileri ile cocukluk orselenme yasantilari alt boyutlari
olan fiziksel ihmal, fiziksel istismar, duygusal ihmal ve duygusal istismar degiskenleri
arasinda anlamli diizeyde negatif korelasyon bulunmustur. Arastirma sonucu fiziksel
ihmal, fiziksel istismar, duygusal ihmal, duygusal istismar ile depresyon, olumsuz
benlik, kaygi, somatizasyon, diismanlik (fiziksel ihmal ve depresyon hari¢) degiskenleri
arasinda pozitif yonde anlamli korelasyon oldugunu gostermektedir.

Asamali regresyon analizleri, depresyonun (% 30.7), anksiyetenin (% 28.4), olumsuz
benligin (% 33.6), somatizasyonun (% 19.4), diismanligin (% 23.1'lik toplam varyansin)
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en iyi yordayicisinin duygular1 yonetme becerileri ve duygusal istismar oldugunu
gostermektedir. Aragtirma sonuglarma cinsiyet acisindan bakildiginda duygular
yonetme becerileri ve duygusal istismar degiskenlerinde anlamli bir fark bulunmamustir.
Ancak fiziksel istismar, fiziksel ihmal, duygusal ihmal ve orselenme yasantilar1 toplam
puanlar1 erkek {iniversite Ogrencilerinin lehine anlamli bulunmustur. Bu arastirma
sonuglarina gore iiniversite 0grencilerinin duygular1 yonetme beceri diizeylerine iligkin
alg1 diizeyleri ve cocuklukta gecirilen duygusal istismar yasantilar1 genel psikolojik
saglig1 olumsuz yonde etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Duygular1 yonetme becerileri, ¢ocukluk Orselenme yasantilari,
genel psikolojik saglik
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ABSTRACT

EMOTION MANAGEMENT SKILLS AND CHILDHOOD TRAUMA
EXPERIENCES AS THE PREDICTORS OF GENERAL PSYCHOLOGICAL
HEALTH

MELEK BEYHAN MAYDA

Master Thesis, Department of Psychological Counseling and Guidance

Supervisor: Prof.Dr. A. Rezan CECEN EROGUL

March 2017, XV+121 pages

The purpose of this study is to investigate the relationships between general
psyhological health and childhood trauma experiences (physical abuse, physical neglect,
emotional abuse and emotional neglect), emotion management skills and to examine
which variables the best predictor of general psychological health (anxiety, depression,
negative self, somatization, hostility). The participants of the study were 188 female (64
%), 108 male (36 %) total 296 university students who attended Mugla Sitki Kogman
University Education Faculty. The age range was from 17 to 27 (M= 20.76; SD=1.81).

To collect data Childhood Trauma Questionnaire-Short Form (Bernstein et al., 2003),
Emotion Management Skills Scale (Cegen, 2006) and Brief Symptom Inventory
(Derogatis, 1992) have been applied to the students. After collecting data Pearson
Momentum Correlation, Stepwise Regression and Independent Samples t Test statistic
analysis were applied.

The results indicated that there are significant negative moderate and relatively strong
correlations between emotion management skills and depression, anxiety, negative self,
somatization, hostility and there are significant negative correlations between emotion
management and psychological abuse, psychological neglect, physical abuse, physical
neglect. In addition, the results have displayed that there are significant positive
correlations between psychological abuse, psychological neglect, physical abuse,
physical neglect and depression, anxiety, negative self, somatization, hostility (except
physical neglect and depression).

The stepwise regression analyses indicated that emotion management skills and
emotional abuse were the best predictor of depression (30.7 %) , anxiety (28.4 %),
negative self (33.6 %), somatization (19.4 %), hostility (23.1 % total variance were
explained). Results of the research were examined gender, there was no significant
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difference in the ability to manage emotions and emotional abuse variables. However,
total scores of physical abuse, physical neglect, emotional neglect and abuse were found
to be significant for male university students. The results of this research indicate that
university students' perceptions of their level of managing emotional skills and the
experiences of childhood emotional abuse negatively affect general psychological
health.

Keywords: Emotion management skills, childhood trauma experiences, general
psyhological health
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BOLUM I

GIRIS

Insanlarin psikolojik saghginin belirleyicileri birgok kuramci ve arastirmacinin ilgi
odagi olmustur. Cocukluk ¢agi oOrselenme tiirii olan ve cocukluk ¢agi istismar ve
thmalinin yasam boyunca psikiyatrik bozukluk olusumundaki etkisini ortaya ¢ikaran
bulgular her gegen giin artmaktadir. Cocukluk ¢agi 6rselenme yasantilarinin psikiyatrik
bozukluklarin disinda da yasam boyu birgok saglik faktoriinii belirledigi ortaya
cikmistir (Sar, Oztiirk ve Ikikardes, 2012).

Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin 1. Maddesine gore, daha erken resit olma durumu disinda,
on sekiz yasina kadar her insan ¢ocuk sayilmaktadir. Fiziksel ve zihinsel olgunluga
erismemis olan ¢ocuk, 6zel bakima ve himayeye ihtiya¢ duyar. Bu sézlesmeye gore
cocugun, yasal velileri, ebeveynleri veya ¢ocugun bakimindan sorumlu herhangi biri
tarafindan cinsel, fiziksel ve psikolojik gelisimine yonelik incinme, siddet ya da
istismara ve ihmale maruz birakilmasinin Oniine ge¢mek adina devletlerin biitiin
yonetimsel, toplumsal, yasal ve egitime iliskin Onlemleri almasi gerekmektedir
(Birlesmis Milletler, 1989). Polat (2007b) ¢alismasinda g¢ocuklara kotii davranimin
insanlik tarihi kadar eski oldugunu, eski c¢aglardan beri bazi ¢ocuklarin dayak,
oldiiriilme, oliime terk edilme, cinsel siddet, kole olarak satilma, asagilama ve ekonomik
boyutta somiirme, kazan¢ Kaynagi olarak goriilme gibi birgok farkli istismar tiirlerine

maruz birakildigin1 belirtmistir. Cocuk istismar ve ihmalinin iilkelerarasi bir standardi



bulunmamaktadir. Istismarin ne oldugunu belirlemek icin o iilkenin gelenekleri ve
inanglar1 dogrultusunda hareket etmek gerekmektedir. Cocuk istismart ¢ocugun
bakimini {istlenen ebeveynler ya da bakicilar tarafindan uygulanan, ¢ocugun sagligini,

gelisimini olumsuz etkileyen davraniglar olarak tanimlanmaktadir.

Orselenme bireylerin bedensel ve ruhsal varligmi degisik bicimlerde yaralayan, inciten,
sarsan her tiirlii olay i¢in kullanilan kavramdir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008). Cocukluk
cagl Orselenme yasantilari, anne-baba, bakici gibi herhangi bir yetiskin tarafindan
¢ocuga yoneltilen, cocugu kisitlayan ya da ¢ocugun gelisimini engelleyen eylem veya
eylemsizlikleri kapsamaktadir. Bunlarin sonucunda ¢ocuk ruhsal, cinsel, fiziksel veya
toplumsal agidan zarar gérmektedir (Taner ve Gokler, 2004). Polat’a (1997) gore gocuk
istismari; ¢ocuga bakmakla ylikiimli bir yetiskin tarafindan, belli bir zaman diliminde,

icinde bulunduklari kiiltiirde onaylanmayan bir davranisin ¢gocuga uygulanmasidir.

Aciga ¢ikan istismar vakalari kadar agiga ¢ikarilmayan istismar olgulari da tibbi ve
sosyokiiltiirel bir sorundur (Ertan, Isiten, Oner ve Yilmaz, 2003). Cocuk istismarinin,
bir problem olarak goriilmesi ve bu dogrultuda ¢aligmalara baslanmasi 100 yillik bir
gecmise sahiptir. Tiirkiye’deyse istismar calismalarinin baslangici ¢ok daha yenidir
(Polat, 2007b). Istismar ve ihmalin kapsaminin toplumdan topluma degismesi nedeniyle
kiiltiirleraras1 gecerli bir tanima ulasilamamaktadir. Boyle bir tanim i¢in 6ncelikli olarak
tanimlardaki cesitliligin  sosyokiiltiirel faktorlerden ne derecede etkilendiginin
incelenmesi gerekmektedir (Korkut, 2012). Cocuk ihmal ve istismariin sorun olarak

algilanmasi bile toplumlararas1 degiskenlik gostermektedir (Atamer, 2005).

Diinyada ve Tiirkiye’de ¢ocuk ihmali ve istismarmin goriilme sikligina bakildiginda
cocuk gelisimi ve saglig1 agisindan olumlu gelismeler kaydedilmesine karsin ¢ocuklar
hala kotli muamele ve ihmale maruz kalmaktadir. Cocuk ihmal ve istismarina iliskin
bilgiler, basina, polise, adliyeye ve hastaneye ulasan vakalarla sinirli olmakta, veri
sisteminin olmamas: sebebiyle kayitlar gercek oranlari yansitmamaktadir. Istismar ve
thmale miidahale edilmemesi ya da olayin gizlenmesi sonucunda ihmal ya da istismara

maruz kalan ¢ocuklar istismarci ebeveynler olmaktadir (Bagbakkal ve Baysan, 2004).



Yapilan ¢alismalarda ¢cocuga yoneltilen eylemlerin tiirii, eylemlerin nedeni ve eyleme
maruz kalan c¢ocugun {izerinde biraktig1 etkiler a¢isindan ¢ocuk ihmali ve istismar
kavramlarinin farklilagtig1 belirtilmistir (Altunsu, 2004). Cocuklara birincil bakim veren
kisiler tarafindan, egitim, gozetim, beslenme, barinma gibi ihtiyaclara cevap
verilmemesi c¢ocuk ihmali, c¢ocuklarin toplumsal, fiziksel, duygusal ve zihinsel
gelisimini zedeleyen her tiirlii eylem ise cocuk istismar1 olarak tanimlanmaktadir
(Zoroglu, Tiiziin, Sar ve Oztiirk, 2001). Tiim diinyada ¢ocuk istismar1 ile ilgili bilgi
birikimi artmaktadir. Bunun neticesinde konunun tek bir grupta toplanmasinin yerine alt
gruplar halinde incelenmesi gereksinimi dogmustur (Turla, 2002). Bilim (2012)
calismasinda c¢ocuk istismarmin duygusal, cinsel ve fiziksel olmak iizere ii¢ gruba
ayrildigin1 ve Orselenme yasantilarinin, ortaya ¢ikardigi sonuglarin ve bu sonuglarin
ortaya c¢cikmasina etki eden etmenlerin ayrintili olarak incelenmesinin, Orselenmeyi
Oonleme ve sagaltim programlarinin gelistirilmesi acisindan O6nemli oldugunu

belirtmektedir.

Cocukluk cag1 orselenmelerinin etkisiyle yasam boyu gelisen psikolojik bozukluklari
inceleyen boylamsal galismalar pahali ve zor olmalari nedeniyle oldukg¢a siirlidir.
Ancak erken gelisimsel olaylar1 geriye doniik inceleyerek degerlendirmek oOnemli
bilgilere erisilmesine olanak vermektedir. Onceleri niteliksel olarak degerlendirilen
cocukluk caginda maruz kalinan ihmal ve istismar yasant1 ykiilerinin, niceliksel olarak
da degerlendirilmesi ve maruz kalinan siddetin Olgiilmesi, yapilan ¢aligsmalarin
standartlastirilmasi, cocukluk cagi Orselenme yasantilarinin uzun vadede etkisinin

derecelendirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmustir (Sar ve digerleri, 2012).

Yapilan g¢alismalar, ¢ocukluk c¢agindaki orseleyici yasantilarin kisa ve uzun vadede
olumsuz psikososyal sonuglar dogurabildigini ortaya koymaktadir. Ornegin, korku,
anksiyete, depresyon, disosiyasyon, somatizasyon gibi psikiyatrik, bilissel, akademik ve
kisileraras1 bazi sorunlara neden oldugunu gosteren arastirma bulgular1 mevcuttur
(Browne ve Finkelhor, 1986; Felitti, 2002; Matyja, 2005). Cocukluk ¢agi orselenme
yasantilarinin uzun dénemli olumsuz sonuclarinin oldugu bilinmektedir. Arastirmalar
cocukluk caginda maruz kalinan 6rselenme yasantilari ile erigkinlik doneminde gelisen,

kronik agr1 (Davis, Luecken ve Zautra, 2005), obezite (Thomas, Hypponen ve Power,



2008), psoriazis (sedef hastaligl) (Simonic ve digerleri, 2010), dissosiyatif belirtiler,
kendine fiziksel zarar verici davranislar ve intihar (Yamk ve Ozmen, 2002),
sosyoekonomik diizey, yasanilan yer, O6nemli bir hastalik gecirip gegirmeme ve
askerlige uyum saglama (Aydm ve Ismen, 2003), travma sonrasi stres bozuklugu
(McCutcheon ve digerleri, 2010), sosyal destek (Caglarirmak, 2006), depresyon belirti
diizeyleri ve intihar diistinceleri (Wingo ve digerleri, 2010), kisilik bozukluklar1 (Haller
ve Miles, 2004), depresyon, anksiyeteye iliskin otomatik diisiinceler (Van Harmelen ve
digerleri, 2010), madde kullanim bozuklugu (Toker, Tiryaki, Oz¢iiriimez ve Iskender,
2011), bipolar bozukluk (Etain ve digerleri, 2010), sosyal sorun, kendini geri ¢cekme ve
smif tekrart (Simsek, 2010), somatizasyon bozuklugu (Spitzer, Barnow ve Gau, 2008),
depresyon, benlik saygisi, gelir diizeyi, anne baba egitim durumu (Durmusoglu ve
Dogru, 2006), 6tke ifade bigimleri, benlik saygisi ve yasam doyumu (Cegen-Erogul ve
Bilge-Tiirk, 2013), yilmazlik diizeyi ve algilanan sosyal destek (Turan, 2014) gibi
birgok degisken arasinda iliski oldugunu gostermektedir. Ergenlerin cinsel istismar
Oykiisiiyle intihar davranisi arasindaki iliskinin ve iliskideki koruyucu faktorlerin
incelendigi c¢alismada; c¢ocuklukta cinsel istismara maruz kalan ergenlerin maruz
kalmayanlara oranla daha yiiksek intihar diisiincesine ve intihar girisimine sahip
olduklar1 belirtilmistir (Eisenberg, Ackard ve Resnick, 2007). Cocukluk ¢ag1 orselenme
yasantilarinin depresyonun belirtilerini ve intihar diisiincelerini artirdigr bilinmektedir
(Wingo ve digerleri, 2010). Cocukluk c¢agi orselenmeleri ile anksiyete, depresyon ve
kendine fiziksel zarar verme davranislar1 arasinda pozitif yonde anlaml iliski oldugu

belirtilmistir (Philippe ve digerleri, 2011).

Shin, Edwards ve Heeren’in (2009) ergenlerin ¢ocukluk donemi istismar yasantilariyla
alkol kullanimi arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmada; c¢ocukluk doneminde
istismara maruz kalan ergenlerde, ¢ocukluklarinda istismara maruz kalmayan ergenlere
oranla daha fazla alkol kullanimi bulundugu, birden ¢ok istismar tiiriine maruz
kalanlarda yogun alkol kullanimi arasindaki iligkinin giiclii oldugu bulunmustur.
Cocukluk déneminde maruz kalinan cinsel istismarin ve istismar yasantilarinin istismar

gerceklestikten sonraki bir yil i¢cinde birileri ile paylagsmayanlarin ve birden ¢ok



istismara ugrayanlarin gosterdigi psikolojik semptom diizeyi daha yiiksek bulunmustur

(O’leary, Coohey ve Easton, 2010).

Cocukluk doneminde maruz kalinan cinsel istismarin ve aile 6zelliklerinin (anne baba
bosanma/birliktelik durumu, ailenin sosyo ekonomik diizeyi, ebeveyn g¢ocuk bagi)
yetiskinlikteki psikolojik sagliga (obsesif kompulsif bozukluk, anksiyete, somatizasyon,
depresyon, Kisiler arasi1 duyarlilik, dismanlik fobik anksiyete, psikotizm, paranoid
diistinceler) etkisinin arastirildigi ¢alismada ¢ocukluk donemindeki cinsel istismarin
psikolojik belirtilerin hepsiyle anlamli iliskisinin oldugu sonucuna ulasilmistir
(Krawczyk, 2008). Pietrek ve digerleri (2013) tarafindan yapilan ¢alismada ise 85
saglikli yetiskin ile major depresyon, sizofreni, simir Kisilik bozuklugu tanisi alan 160
hastayr incelemislerdir. Psikiyatrik tani alan yetiskinlerin saglikli yetiskinlere oranla
daha ¢ok cocukluk donemi Orselenme yasantilari bulundugunu belirtmislerdir. Bunun
disinda tiim tani alan yetigkinlerin duygusal istismar yasantilarinin bulunmasi dikkati
¢cekmektedir. Van Harmelen ve digerleri, (2010) yaptiklar1 g¢alismada bireylerin
cocukluk doneminde maruz kaldiklari istismar yasantilartyla anksiyete ve depresyona
iliskin otomatik diisiinceleri incelemislerdir. Istismar ge¢misi olanlarin istismar ge¢misi
olmayanlara gore kendileriyle ilgili olumsuz depresyon ve anksiyete ¢agrisimlarinin
daha fazla oldugu bulunmustur. Bulut-Ates ve Cecgen-Erogul (2011) yaptiklar
calismada ¢ocukluk donemi fiziksel ve cinsel istismar yasantilarinin ergenlerin kuraldis
davraniglarint yordamaya anlamli katki sagladigini belirtmislerdir. Cegen-Erogul ve
Kaya (2013) caligmalarinda fiziksel, cinsel ve duygusal istismar yasantilarinin
yordayicist olarak lisede 6grenim goren genclerin aile islevlerini incelemis ve ¢cocukluk
donemi istismar yasantilar1 ile problem ¢dzme, iletisim, roller, duygusal tepki verme,
gereken ilgiyl gosterme, davranis kontrolii ve genel islevler acisindan iligkiler oldugu

belirlenmistir.

Yapilan aragtirmalar, ¢ocukluk cagi orselenme yasantilarinin psikolojik rahatsizlik ve
davranigsal sorunlara etki ettigini, bu etkileri agiklayan siire¢lerin birinin de duygular
oldugunu gostermektedir. Cocukluk c¢agi oOrselenme yasantilarinin iletisim, duygu
diizenleme ve duygularin ifade edilmesi gibi duygu gelisimi ve siiregleri iizerinde

olumsuz etkileri bulunmaktadir (Bilim, 2012).



Duygular tiim bireylerin yasamlarinda 6nemli bir yere sahiptir. Duygulara hareket tarzi,
bedensel degisim ve duygusal ifade (sozel ve sozel olmayan) gibi 68eler eslik
etmektedir (Cegen-Erogul, 2005). Duygu; bireyin hem i¢ g¢evresinden hem de dis
cevresinden gelen uyaranlar karsisinda ilk etapta i¢sel olarak beliren, sonra da bireyin
durusunu, davraniglarini ve beden ifadesine etki eden yapilandirilmis his ve durumlardir

(Coruk, 2012).

Yaylact’ya (2006) gore duygu; psikolojik tepkiler, algilar ve bilinci/farkindaligi iceren
psikolojik alt sistemleri iceren ve koordine eden igsel olaylardir. Duygular, bireylerin
sosyal iligkilerini diizenlemesi bakimindan 6nemli bir etkiye sahiptir. Iletisimdeki en
onemli Ogelerden biri karsidakinin duygularim1 ve diisiincelerini dogru bir sekilde
anlamak ve kendi duygularinin farkinda olarak, duygularini anlamlandirip yonetmek,
daha etkili kullanmaktir (Kervanci, 2008). Yapilan c¢aligmalar duygularin insan
deneyimlerinin merkezi oldugunu belirtmektedir (Crawford, 2007). Goreve yonelik
performansin yaklasik % 75’ini duygusal yeterlilik karsilamaktadir. Duygusal
yeterliligin miikkemmellige katkis1 uzmanlik ve akla gore iki kat daha fazladir (Goleman,

2011).

Duygular Dbireylerin 6nceliklerinin belirlenmesine, harekete hazir olmalarina ve
gelecege dair yapilacak planlarin belirlenmesine onciiliikk etmektedir. Duygulara sozel
ve sozel olmayan duygusal ifadeler, hareket tarzlari, bedensel degisimler gibi dgeler
eslik etmektedir. Duygulara eslik eden 6gelerinin arasindaki iligkileri belirlemek igin
yapilan arastirmalarda su sonuclar ortaya ¢ikmistir, eslik eden 6geler zaman zaman i¢
icedir, zaman zaman iligkisizdir, zaman zaman da bedensel tepkilerin esliginde
bulunmaktadir. Duygularin temelinde viicudun hazir bulundurulmasi i¢in degisim ve

hedeflerdeki 6ncelik sirasini belirleme bulunmaktadir (Cegen-Erogul, 2002).

Basarili bir duygu yonetimi sonucunda: Kisinin engellenmislik ve ¢aresizlik
duygulariyla daha iyi basa c¢ikabildigi, sozIlii asagilama, kendine zarar veriCi ve
saldirgan davranislarda azalma oldugu, 6fkeyi kavga etmeden daha uygun bir bigimde
ifade edebildigi, kendisiyle ve iginde bulundugu ¢evreyle ilgili daha olumlu duygular
besledigi, stresle daha iyi bas edebildigi daha az yalnizlik ve daha az sosyal kaygi gibi

davranislar sergiledigi gézlemlenmektedir (Goleman, 2017).



Kaliteli bir yasam i¢in, kisisel potansiyelin israf edilmesine neden olan
dengesiz duygularla dost olunmasi1 gerekir. Bunun i¢in duygularin ¢ok iyi
taninip, onlarla etkili bir sekilde basa ¢ikmanin Ogrenilmesi gerekir. Bu
tanima, duygularin  farkindalik  diizeyine  yiikseltilmesi  anlamina
gelmektedir. Farkindalik diizeyi yiiksek ve duygularini iyi taniyan kisiler; ic
diinyalarinda meydana gelen duygusal dengesizliklerin zamaninda farkina
varip, gerekli tedbirleri alma sansina sahiptirler (Cesitcioglu, 2003).

Duygularin taninmasi ve smiflandirilmasinda insan stratejilerinin degerlendirilmesi,
insan sesinden duygularin nasil anlasilacaginin incelenmesi (Sayan, 2002), duygu
yonetimi egitiminin duygu yonetme becerisine etkisi (Cegen, 2005; Kervanci, 2008),
duygu yonetiminin yabancilagsma, kurumsal degerler iizerine etkisi (Polat ve Yavas,
2012), yiiksekogrenim kurumlarindaki yoneticilerin duygu yonetimi davraniglarinin
incelenmesi (Coruk, 2012), duygu yonetiminin ¢alisanlar izerinde psikolojik etkileri
(Sloan, 2007), konularinda c¢alismalar bulunmaktadir. Cocukluk O6rselenme
yasantilarinin; travmatik strese (Sarican, 2016), gelecek beklentilerine (Cegen, 2007;
Savci, 2016), benlik saygisina (Eker ve Yilmaz, 2016; Korkut, 2012), psikolojik
belirtilere (Bilim, 2012; Durmusoglu ve Dogru, 2006; O’leary, Coohey ve Easton,
2010), depresyona (Busby, 2012; Hovens, Wiersma ve Giltay, 2010), kendine fiziksel
zarar verme ve intihar davranislarina (Yamk ve Ozmen, 2002), madde kullanimia
(Fang ve digerleri, 2015; Toker ve digerleri, 2011) etkileri konularinda bir¢ok ¢aligma

bulunmaktadir.

Alan yazinda ¢ocukluk ¢agi 6rselenme yasantilarinin genel psikolojik saglikla ve birgok
farkli degiskenle iligkisinin arastirildigi ancak duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk
cagl Orselenme yasantilarinin hangi boyutunun genel psikolojik sagligi en yiiksek
diizeyde yordadigina iliskin bir ¢alismanin yapilmadig1 dikkat ¢ekmistir. Alan yazinda
cocukluk cagi Orselenme yasantilari, duygular1 yonetme becerileri ve genel psikolojik
saglik iliskilerinin incelendigi herhangi bir ¢alismanin olmamasi nedeniyle ¢alismanin
ilgili alan yazina ve bundan sonraki ¢aligmalara katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu
bilgilerden yola ¢ikarak, bu ¢alismanin temel amaci genel psikolojik sagligin, duygulari
yonetme becerileri ve cocukluk cagi Orselenme yasantilari tarafindan ne diizeyde

aciklandiginin belirlenmesidir.



1.1. Amacg

Bu c¢alismada c¢ocukluk orselenme yasantilarinin ve duygular1 yonetme becerilerinin
genel psikolojik saglik agisindan incelenmesi amaglanmistir. Bu genel amagla asagidaki

alt amaglar incelenerek asagidaki sorulara cevap aranacaktir;
Alt Amaclar

1. Duygular1 yonetme becerileri, ¢ocukluk 6rselenme yasantilari, genel psikolojik

saglik cinsiyete gore farklilagmakta midir?

2. Duygular1 yonetme becerileri, c¢ocukluk Orselenme yasantilar1 ve genel

psikolojik saglik arasinda iliski var midir?

3. Duygular1 yonetme becerileri genel psikolojik sagligi ne derece yordamaktadir?
4. Cocukluk Orselenme yasantilari genel psikolojik sagligit ne derece
yordamaktadir?

5. Duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk orselenme yasantilar1 depresyonu ne

derecede yordamaktadir?

6. Duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk orselenme yasantilari anksiyeteyi ne

derecede yordamaktadir?

7. Duygular1 yonetme becerileri ve cocukluk 6rselenme yasantilari olumsuz benligi

ne derecede yordamaktadir?

8. Duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk orselenme yasantilar1 somatizasyonu

ne derecede yordamaktadir?

9. Duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk drselenme yasantilar1 diismanligi ne

derecede yordamaktadir?



1.2. Onem

Bireylerin genel psikolojik sagliklarini etkileyen birgok faktdr bulunmaktadir. insanlarin
onceliklerini belirlemelerinde, kararlarin1 almalarinda, diger insanlarla iligkilerini
sekillendirmelerinde, hayata ve degisen durumlara uyum saglamalarinda duygularin
oldukca 6nemli islevi vardir. Kendini tanimayi, hissettigi duygunun farkinda olmayi,
uygun durumda uygun yogunlukta duygulari yasamay1 kapsayan duygulari yonetme
becerileri genel psikolojik saglik {izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Insanlar1 harekete
gecirmede, sosyal iligkilerinin kalitesini belirlemede duygular1 yonetme becerilerinin
etkisinin oldugu bilinmektedir. Psikolojik saglik g6z Oniine alindiginda 6zellikle
cocukluk yillarinda gegirilen yasantilarin etkisi {lizerinde durulmaktadir. Kisilik
gelisimini inceleyen tiim yaklasimlarda bireyin hayatinin ilk yillarinin kisilik gelisimi
acisindan olduk¢a Onemli bir yasam dilimi oldugu vurgulanmaktadir. Yasamin ilk
yillarinda maruz kaliman olumsuz yasantilar da ileriki donemde psikolojik sorunlara
neden olabilmektedir. Bu nedenle 6zellikle ¢ocukluk ¢aginda istismara maruz kalmanin
gelecekteki psikolojik etkileri tizerinde durulmaktadir. Son yillarda istismar ve ¢ocuga
kot muamelenin yasalarla bildirilmesinin zorunlu hale getirilmesi, medyada bu tiir
olaylara daha sik yer verilmesi, yapilan caligmalarla toplumun bu konuda daha da
bilinglenmesi gibi nedenler istismar iizerine yapilan caligmalara dikkat ¢ekmektedir.
Cocukluk caginda istismara ugrayanlarin ugramayanlara gore depresyon, anksiyete,
olumsuz benlik, somatizasyon, diismanlik diizeylerinin yiiksek oldugu, intihara daha
yatkin olduklari, daha diisiik benlik saygisina sahip olduklari, sosyal etkilesim
becerilerinin zayif oldugu, kendini geri ¢ekme davraniglarini daha ¢ok gosterdikleri ve

sosyal problemler yasadiklar1 gozlenmektedir (Bilim, 2012).

Cocukluk orselenme yasantilarinin bu derece olumsuz etkiye neden oldugu ve
yetiskinlikteki psikolojik sagliga telafisi gli¢ zararlar verdigi bilindiginden c¢ocukluk
orselenme yasantilarinin bagka hangi psikolojik degiskenlerle iligkilerinin oldugunun
belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Ozellikle yurt dis1 alan yazinda ¢ocukluk &rselenme
yasantilar1 ve genel psikolojik saglik arasinda oldukga fazla sayida arastirma yapildigi

gozlenirken yurt i¢inde bu c¢aligmalarin sayisinin yeni yeni artig gosterdigi, yurt dis1 ve
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yurt i¢inde ¢ocukluk Orselenme yasantilar1 ve duygular1 yonetme becerileri ile genel
psikolojik saglik arasindaki iliskileri birlikte ele alan bir ¢alismanin olmadigi
goriilmistiir. Bu yoniiyle calismanin ilgili alan yazina ve bundan sonra yapilacak

calismalara katki saglamast anlaminda 6nemli oldugu diisiintilmektedir.

Cocukluk yillarinda maruz kalinan sosyal c¢evrenin ve o yillarda edinilen davranis
ortntiilerinin sonraki yillarda telafisi ve degisimi gii¢ olacagindan, bu ve benzeri
calismalar yoluyla c¢ocukluk oOrselenme yasantilarina maruz kalan c¢ocuklarin
duygularinit yonetme becerileri agisindan risk grubu olusturup olusturmadiginin tespit
edilerek, risk grubunu olusturan bireylerin erken miidahaleler yoluyla psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerinden yararlanmalarina katki saglamay1 amaglamaktadir.
Duygulart yonetme becerisi ve gocukluk ¢agi drselenme yasantilarinin genel psikolojik
saglikla iliskisinin incelenmesi sonucunda psikolojik sagligin bozulmasinda en fazla
rolii olan degisken belirlenecektir. Caligmanin, psikolojik bozukluklarin dnlenmesi ve
tyilestirilmesinde hangi faktorlere dikkat edilmesi, nasil bir yol izlenmesi gerektigi ile
ilgili onemli bilgiler verecegi diistiniilmektedir. Psikolojik sagligin bozulmasinin
belirleyici degiskenlerinden birinin duygular1 yonetme becerileri olabilecegi
belirlendiginde ozellikle ilk ve orta dereceli okullarda 6grenim goren Ogrencilere,

duygular1 yonetme becerileri egitiminin verilmesinin faydali olacag: diistiniilmektedir.

Duygular1 yonetme becerilerinin bilimsel olarak istismara ugrayan bireylerin ruh
sagliklarmin iyilesmesine katkida bulunabilecegi belirlendiginde, istismara ugrayan
bireylere yapilacak miidahalelerde duygular1 yonetme ve diizenleme becerilerinden

yararlanmak s6z konusu olabilecektir.

1.3. Smirhhk

Bu arastirma Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim Fakiiltesinde 2014-2015 egitim
ogretim yilinda 6grenim gdren dgrenciler ile sinirhidir. Calismada Cocukluk Orselenme
Yasantilari Olgegi-KF “cinsel istismar” alt boyutu kullamilmamstir. Orselenme

yasantilarina dair bilgilerin arastirmaciya aktarilmama olasiligi nedeni ile diger alt
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boyutlara iligkin daha saglikli verilere ulagsmak istenmis, cinsel istismar alt boyutu

Olgekten c¢ikarilmustir.

1.4. Tamumlar

Duygu: His ve hislere 6zgii belirli diisiinceler, psikolojik ve biyolojik haller ve bir dizi

hareket egilimi olarak tanimlanabilir.

Duygular1 Yonetme: Kisinin duygularinin farkinda olup duygularini tanimasi ve dogru

bir sekilde yonlendirmesidir.

Cocuk Istismar: Cocugun fiziksel ve psikolojik gelisimine zarar verici eylemlerde

bulunulmasidir.

Cocuk ihmali: Cocugun bakimi, korunmasi, beslenmesi ve sevgi ihtiyacinin giderilmesi

gibi eylemlerin yapilmamasi olarak tanimlanabilir.

Genel Psikolojik Saglik: Kisa semptom envanteri toplam puanidir. Puanin yiikselmesi

psikolojik semptomlarin arttigint gostermektedir.
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde oncelikle psikolojik saglik kavrami tanmimlanmis, daha sonra istismar,
duygu, duygular1 yonetme becerileri ile ilgili kuramsal temeller agiklanarak duygulari
yonetme ve Orselenme ile ilgili Tiirkiye’de ve yurt disinda yapilan arastirmalar

Ozetlenmistir.

2.1. Psikolojik Saghk Nedir?

Psikolojik saglik herhangi bir ruhsal bozuklugun olmamasi seklinde tanimlanmaktadir,
bu tanimlama yanlis olmamasina ragmen ruh sagligm agiklamakta yeterli
kalmamaktadir. Diinya saglik orgiitii psikolojik sagligin normalligini bireyin kendisi ve
cevresiyle uyumlu olmasi seklinde tanmimlamaktadir. Psikolojik saglik, bireyin
yeteneklerinin farkinda olmasi, yasaminda var olan stresle bas edebilmesi, topluma
faydali olmaya caligmas1 gibi bircok beceriyi gerektirmektedir. Dolayisiyla ruh sagligi
yalnizca ruhsal bozuklugu olanlart ilgilendirmemektedir. Saglikli bireyler de her an
ruhsal bozukluk riski altinda bulunmaktadir. Sosyoekonomik durumun diisiik olmasi,

siddete maruz kalanlar, ¢ocuklar, ergenler, ihmale maruz kalan yaslilar ve kadinlar daha

fazla risk altindadir (Seven, 2015).
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2.1.1. Normal ve Anormal Kavramlar

Thompson, Mathias ve Lyttle (2000) normal ve anormal kavramlarin1 dort boliimde

incelemislerdir.

1. Istatistiksel normdan sapmaya gére anormal kavrami normlardan uzaklagmak
seklinde tanimlanmaktadir. Can egrisi ya da normal egri insanlarin c¢ogunlugunu
ilgilendiren herhangi bir 6zellik agisindan ortaya yerlestirir; insanlar1 ¢ok az bir kismi
iki ugta bulunur. Bireyin normal olmasi, belli bir 6zellige ya da davranis Oriintiilerine
gore ortalamadan ¢ok fazla sapmadigi anlamina gelmektedir (Davison ve Neale, 2004).
Boyu 2 metre olan biri istatistiksel acidan normal kabul edilemez. 5 yasinda istiin
zekali cocuk da, zeka diizeyi diisiik bir yetiskin de normal sinirlarinin gerisinde
bulunmamaktadir. 2 metre olan biri ile 5 yasinda yiiksek zekaya sahip olan ¢ocugun bu
ozellikleri avantaj olabilir, ancak kisilerin lehlerine 6zellikler olsa dahi bu 6zellikler
istatistiksel olarak anormal kabul edilmektedir (Seven, 2015). Istatistiksel normlar

psikopatoloji uzmanlarinin ¢alisacaklar seyrek davranislar belirlemede yeterli degildir,

2. Sosyal normdan sapma standardina gore her toplumun normal standartlar1 ve kabul
edilebilir davranislar1 bulunmaktadir. Bu davranislarin disindakiler anormal olarak
kabul edilmektedir. Sosyal normdan sapma standardina goére normal kabul edilenler
istatistiksel olarak anormalligin smnirlar1 i¢inde bulunabilir. Ancak bu durum
problemlere yol agabilir. Zamanla ayni toplumda normal olarak kabul edilen davranislar
anormal kabul edilmeye baslanabilir, her toplumun normal kabul edilen davranislar
farkli olabilir. Bu nedenle normal ve anormal kavramlarini incelemek i¢in normalin
hangi inanca goére belirlenmesinin Otesi incelenmelidir (Seven, 2015). Davranisin
toplumsal normlar1 ihlal edip etmeme, davranisa maruz kalanlar1 tehdit edip etmeme,
kaygilandirip kaygilandirmama durumuna goére normal ve anormalligin tanimi
yapilabilir. Bu aciklama da kismen gecerli olmasina ragmen bir kiiltiirde normal olarak
kabul edilen davranis digerinde anormal olabilir, bu nedenle anormalligi belirlemede
yeterli degildir (Davison ve Neale, 2004). Farkli cinsel yonelimlerin 40 yil Oncesine

kadar ruhsal bir bozukluk olarak ele anilirken giiniimiiz kosullarinda hastalik
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siniflamasindan ¢ikarilmistir. Dolayisiyla normal anormal kavramlar1 toplumlara,

mekana, zamana gore degismektedir (Karagol, Caliskan ve Beyazyliz, 2013).

3. Uyumsuz davramis standardina gore toplumun garip karsiladigi insanlar
bulunmaktadir. Stirekliligi olmasa da bireye ya da topluma olumsuz etki yapan davranis
Oriintlileri vardir. Bunlarin bazilar1 kaygi bozuklugu ya da otobiiste olmaktan korkma
gibi bireyin endiseleri ile ilgili ya da siyasetgilere komplo kuran saldirgan, paranoyak
davraniglar nedeniyle toplum g¢atigmalar ile ilgili olabilir. Bu davranislar uyumsuzluk

kategorisine gore normal dis1 olarak kabul edilir (Seven, 2015).

4. Kisisel veya 6znel sikint1 kriterine gore davranis, onu yasayanda biiyiik bir rahatsizlik
hissi ve aci yaratiyorsa anormaldir. Depresyon ve kaygi bozuklugu yasayanlar i¢inde
bulunduklar1 durumdan rahatsizdirlar, ancak bazi bozukluklarda bireyin herhangi bir
pismanlik, sucluluk hissetmedigi, kaygi duymadigi bilinmektedir (Davison ve Neale,
2004). Higbir kriter tek basina anormallik terimini yeterince agiklayamamaktadir. Bu
kriterlerin birlesimi ruhsal bozukluk ve anormallik kavramlarmin anlasilmasina

yardimc1 olacaktir.

2.1.2. Depresyon

Depresyon biiyliik bir sugluluk, iizintii, endise, degersiz hissetme, baskalarindan
uzaklagma, istah, uyku, cinsel istekte azalma veya her zamanki faaliyetlere karsi
ilgisizlikle belirginlesen bir duygudurumu olarak tanimlanabilir (Davison ve Neale,
2004). Depresyon en sik goriilen saglik sorunlarindan biridir. Bireyde en az iki hafta
stiren, glinliik islevini ciddi derecede etkileyen, 6zsayginin azalmasina sebep olan, yasin
artmasiyla farkli belirtilerin eslik ettigi bir durumdur (Kéroglu, 2006). Tarhan (2013)
depresyonu, insanin sahip oldugu giiclii baglar1 zayiflatan ya da kopma noktasina
getiren bir psikolojik rahatsizlik olarak tanimlamaktadir. Depresyonun en oOnemli

0zelligi bireyin etkisiz ve verimsiz hale gelmesine neden olmasidir.

Depresyon, tiimitsizlik, karamsarlik, degersizlik, kendisini suglama, yeme ve uyku
problemleri gibi ¢esitli belirtileri olan belli olaylara bagli ortaya ¢ikan ¢okkiinliik
halidir. Sik karsilasilan bir ruh hali olan depresyon ¢ogu zaman kez miidahaleye gerek
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kalmadan kendi kendine ge¢mektedir. Depresyonun bireyde ve kiiltiirden kiiltiire
yarattig1 etki degiskendir. Belirtilerin uzun siire devam etmesi ve giinliik islevselligi
ciddi olarak etkilemesi durumunda ruhsal bozukluk olarak nitelendirilmektedir. (Budak,
2000).

Gegtan’a (1993) gore karamsarlik, depresyonu normal {iziintiiden ayiran en 6nemli
0gedir. Kisi o anda i¢inde oldugu durumdan kurtulamayacagina inanmaktadir. Niifusun
yartya yakinit hayatlar1 boyunca en az bir kere ruhsal rahatsizlik gegirmekte, bu
hastaliklarmin basinda da depresyon gelmektedir (Ozgiiven, 2005). Diinyada yiiz
milyona yakin kisinin depresyon tanisi aldigi bilinmektedir. Toplumdaki depresyon
oran1 son 25 yilda 10 kat artmistir. Tiirkiye’de depresyon gegirenlerin orani % 10
civarindadir (Cosar, 2005). Depresyon kroniklestigi zaman kisinin daha kolay
hastalanmasina neden olmasa bile agir derecede hasta olanlarin tibbi agidan

tyilesmelerini geciktirebilir, engelleyebilir hatta 6liim riskini artirabilir (Goleman,

2017).

2.1.3. Anksiyete

Korkuya neden olan belirli bir nesne varken kayginin nedeni olarak herhangi bir nesne
gosterilemez. Bu yoniiyle korkudan ayrilmaktadir. Kaygida nedeni belli olmayan bir
sikint1, rahatsiz edici kusku ve tasa vardir (Giirsu, 2011). Ciiceloglu (1994) kaygi ile
korku arasindaki en temel farklar1 su sekilde belirtmektedir; Korkunun kaynagi belli,
kaygiminki ise belirsizdir. Korkunun siddeti kayginin siddetinden fazladir. Korku belirli

bir durum/nesneye odakli oldugu i¢in kisa siireli, kaygi ise uzun siirelidir.

Horney korku ve kaygiyr siklikla esanlamli olarak kullanmaktadir. Iki kavramm da
tehlike karsisinda gelistirilen duygusal tepki oldugunu, iki duygunun da terleme, titreme

gibi fiziksel etkileri oldugunu belirtmektedir (Gegtan, 1995).

Kaygi gercek¢i olmayan ve asir1 endiseye kapilmak, kotii seyler yasanacagina dair inang
gelistirmek seklinde karakterize edilir. Yetiskinlerdeki goriilme siklig1 yaklasik % 5’tir.
Kadinlardaki yayginlik (% 6.6), erkeklerinkinden (% 3.6) yaklasik iki kat daha fazladir
(Plotnik, 2009 akt. Giirsu, 2011). Kaygi hisseden birey, bir seyden korkmus gibi kendini
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rahatsiz hisseder, i¢ sikintis1 gekmektedir. Ayn1 zamanda bu olumsuz duygulari yalnizca
kendisinin fark ettigini diisiinmektedir. Gergin, huzursuz hissetme, uykusuzluga dénen
Ofke patlamalari, nefes almada gii¢liik, 6lme ya da akil sagligin1 kaybetme korkusu, bas

donmesi, yorgunluk gibi belirtiler kaygiya eslik etmektedir (Dag, 1999).

2.1.4. Ozsayg1 (Benlik Saygisi) veya Olumsuz Benlik

Benlik saygis1 kisinin ne oldugu ile ne olmak istedigi arasindaki farka iliskin duygulari,

kisinin kendini onaylamasi, kendinden hosnut olmasidir (Yavuzer, 2010).

Alan yazinda benlik saygisiyla ilgili ortak bir tanim bulunmamaktadir. Kabul géren
tanimlamalarin ~ ortak  yoOnlerine  bakildiginda, benlik saygisinin  subjektif
degerlendirilebilen bir kavram olmasi, ¢cok yonlii, asamali ve siirekli gelisime sahip
olmasi noktalar1 goze c¢arpmaktadir. Benlik kavrami, insanlarin diinyaya uyum
saglayabilmelerini ve hayattaki amaglarin1 belirtmektedir. Benlik {ic boyuttan
olugmaktadir. Aile, ev, giyim, iiretim gibi konular fiziksel beni; itibar, {in, onurlu
yasamak, taninmak gibi konular manevi beni; inang¢ sistemi, duygular, iist bilissel
faaliyetler ise manevi beni temsil etmektedir. Ozsaygi psikoloji alan yazininda dnemli
bir kavramdir, “bireyin bilissel ve duygusal degerlendirmeleri” seklinde tanimlanir.
Benlik ve 0zsaygi aym anlami icermez, 0zsaygi benligin gelisimini etkileyen bir

faktordiir ve benlik hakkindaki inanglari olusturur (Demir, 2013; Guindon, 2010).

2.1.5. Somatizasyon

Somatizasyon, herhangi bir fiziksel patoloji olmamasina ragmen, bilin¢disinda duygusal
stresin bedensel sikayete doOniistiiriilmesi sonucu ortaya c¢ikan bir veya daha ¢ok

sikayetin bulunmasi durumudur (Collier, 2008).

“Somatizasyon; bireyin duygulanimlarini, psikolojik gereksinimlerini, viicut belirtileri
ile algilamasi, yasantilamasi, ortaya koymasi ve viicut dilini iletisim bi¢imi olarak
kullanmas1™ siireci olarak tanimlanmaktadir. Somatizasyonda, herhangi bir fiziksel

neden olmamasina ragmen belirtilerin devam etmesi, yakinma s6z konusudur.
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Genellikle psikolojik kokenli olan problemlerin (stres, sikint1 vb.) bedensel bulgulara
doniismesi halidir (Ozkan, 1993).

2.1.6. Hostilite (Diismanhk, Saldirganhk)

Saldirganlik, o6fke, rekabet, diismanlik, korku, engellenme gibi faktorlerden
kaynaklanan, karsisindakini durdurmayi, karsisindakine zarar vermeyi ya da kendini
korumay1 amaclayan fiziksel, s6zel her tiirlii hareket seklinde tanimlanmaktadir. Amag
bir canliyr korumak olabilecegi gibi; yikici bir davranig seklinde, olumsuz da
goriilebilmektedir. Saldirganliktaki hedef, fiziki cevre, diger insanlar ya da bireyin
kendisi olabilir (Budak, 2003). Saldirganlik, kaygi, korku, ofke gibi duygularin
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Kisi kendini biitiin olarak hakli goriir, hakli olduguna
inanmast sonucunda kendi gibi diislinmeyen kisilere tahammiil gostermez (Koknel,
1996). Kaza sonucunda bir bagka kisiye zarar veren her davranisin saldirganlik olarak
nitelendirilemeyecegi, saldirganliktan s6z edebilmek i¢in kisinin zarar verici davraniga

neden olan niyetinin bilinmesi gerektigi belirtilmistir (Eroglu, 2009).

Bilingaltindaki 6liim ig¢giidiisii nedeniyle herhangi bir engellenme durumunda
saldirganlik ortaya c¢ikmaktadir. Kisi cogu kez nigin saldirganlastigini kendisi de
anlamaz (Burger, 2006). Adler saldirganlikla ilgili olarak; ¢ocuklukta engellenen ve
baski altina alinan bireylerin sevgi duygusunu yeterince hissedemedigini bu nedenle
saldirganligin kortiklendigi, kiiclik diislirme, cevreye asiri ilgi gosterme, kendini veya

baskalarini su¢lamayla iliskisi oldugunu belirtmistir (Gegtan, 1995).

Saldirganlik dogrudan ve dolayli olarak yapilabilmektedir. Karsidaki kisi, nesne ya da
hayvana dogrudan saldirida bulunulabilecegi gibi yan yana olunmasa da diger kisiyi
incitme, zarar verme, iftira atma, sirlarin1 agiga ¢ikarma gibi dolayli olarak da

gergeklesebilir (Cinar, 2005).



18

2.2. Cocukluk Cagi Orselenme Yasantilar ile Ilgili Kavramsal Cerceve

2.2.1. Cocuk Ihmal ve Istismar

Cocuk istismari, 0-18 yaslar1 arasinda bulunan ¢ocuk ve gence bakmakla yiikiimlii
kisilerin, kurumlarin, kaza disinda bilmeden ya da bilerek, eksik, kotii, hatali, olumsuz
davranmalar1 ya da cocuga gelebilecek zarar1i engellememeleri neticesinde olusan
durumlardir. istismar; fiziksel, cinsel, duygusal basliklarla genis bir yelpaze icinde
bulunan ¢ok yonlii bir dizi sorunu kapsar. Istismar tiirleri genellikle ailede baslar ve

sokakta devam eder (Koknel, 2001).

Cocuk istismari; ¢ocuga bakip onu goézetmek ve cocugu yetistirmekten sorumlu olan
birincil bakimin1 iistlenen anne babalari ve onun yakimindaki kisiler tarafindan
ihtiyaglarinin yeterince karsilanmamasi, gelisimlerinin desteklenmemesi ya da ¢ocugun
fiziksel ve psikolojik gelisimine zarar verici eylemlerde bulunulmasidir. Anne baba
tarafindan ¢ocugun bakimini iistlenip, onu korumak ve beslemek, ¢ocuga sevgi vermek
gibi eylemleri yapmamasi1 durumunda ihmal, ¢ocugun yetistirilmesi i¢in yapilmamasi

gereken seyleri yapmasi durumunda istismar s6z konusudur (Kusgozoglu, 2011).

Diinya Saglik Orgiitiiniin (DSO) 1999°da yaptig1 tanmima gore, ¢ocuk istismari
veya ¢ocuga karsi kotii muamele; sorumluluk, giiven ve yetenek ile ilgili
genel durumunda g¢ocugun sagligina, yasamina, gelisimine zarar verebilen,
fiziksel veya duygusal kotii davranisi, cinsel istismari, ithmali, her tiirli ticari
¢ikar icin cocugun kullanilmasini iceren her tiirlii davramslardir. Thmal ise,
cocuklarin fiziksel ve psikolojik sagliklari ve gelismeleri icin temel olan
beslenme, korunma, sevgi, gozetim, egitim ve yol gosterme gibi
gereksinimlerin kendilerine kanunen bakip gozetmekle yiikiimli kisilerce
yeterince karsilanmamasidir (Kusgozoglu, 2010 akt. Dervisoglu, 2012).
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2.2.2. istismar Tiirleri

2.2.2.1. Fiziksel istismar

Fiziksel istismar, fiziksel bulgular nedeniyle en kolay belirlenen ve en sik rastlanan
istismar tiirtidiir. Alan yazinda istismarla ilgili yapilan ilk ¢aligmalar daha ¢ok fiziksel
istismar tizerinedir; dyle ki bu ¢alismalarda cinsel istismar, fiziksel istismar baglaminda
incelenmistir (Gokler, 2006). Fiziksel istismar; ¢ocuga vurma, ¢ocugu sarsma, 1sirma,
yakma, tekmeleme ve itme gibi davraniglari kapsamaktadir. Cocugun maruz kaldigi bu
davraniglar ¢cocukta kemik kirigi, ¢iiriik, bigak izi, yanik gibi sonuglar dogurmaktadir
(Cakici, 2002). Bir davranisin fiziksel siddet tanimini alabilmesi igin kontrol altina alma
amac1 ve fiziksel agresyon hareketi bulunmalidir. Fiziksel siddet uygulayarak kurbanini
kontrol altina almay1 amaglayan saldirgan, 6zellikle ¢ocuklar, kadinlar ve yaslilara karsi
bu tiir davraniglart sergilemektedir. Fiziksel siddet tek sefere mahsus bir olay olmayip

genellikle tekrarlayan, kroniklesen davraniglardir (Polat, 2015).

Fiziksel istismar tokat atmaktan baslayarak ¢esitli nesnelerin kullanimina kadar uzanan
ceza yontemlerini kapsamaktadir. Fiziksel istismarda ¢ocugun kaza disinda yaralanmasi
s0z konusudur. Durumun siddetine gore kemik, eklem, g6z ve beyin hasarlari, yumusak
doku hasarlari, zehirlenmeler, i¢ organlara ait hasarlar ya da gelisim gerilikleri ortaya
cikabilir (Polat, 2007b). Fiziksel istismar sonucu en ¢ok gogiis, baldir, genital bolge,
sirt, iist kol, g6z, damak ve iist dudak yaralanmalar1 olusmaktadir (Polat, 2015).

Disiplin amaciyla ya da baska sebeplerle ailede ¢ocuga siddet uygulamaya her kiiltiirde
olduk¢a sik rastlanmaktadir. Ulkemizdeki orf, adet ve gelenekler, kiiltiirel dzellikler,
cocuga kars1 yapilan istismar olarak kabul goéren cocugu dévme, itme gibi davraniglarin
toplum tarafindan normal karsilandigin1 gostermektedir. “Dayak cennetten ¢ikmadir”,
“Ogretmenin vurdugu yerde giil biter”, “Eti senin kemigi benim” gibi deyisler bunlara
ornek olabilir (Simsek, Ulukol ve Bingéler, 2004; Topbas, 2004). Gegmiste fiziksel
istismar yasantisina sahip c¢ocuklarin sosyal islevsellik agisindan yetersiz olduklari,
diger insanlarla yakin iliski kurmakta zorluk yasadiklari, istismar ve 6fke davranisi

igeren iliski kurduklar1 dikkat ¢ekmektedir (Kaplan, Pelcovitz ve Labruna, 1999; Tirasc1
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ve Goren, 2007). Fiziksel ihmal ve istismara ugrayan c¢ocuklarin zihinsel yetilerinde
bozukluga ve okul basarisizligina oldukca sik rastlanmaktadir. Istismar yasantis1 gegiren
cocuklarda yiiksek oranda norolojik bozukluga rastlanmaktadir, ancak bu durumun
nedeni tam olarak anlagilamamaktadir (Kaplan ve digerleri, 1999; Taner ve Gokler,

2004).

En kolay fark edilen ve en sik rastlanan istismar tiirli olan fiziksel istismara maruz kalan
cocuklar icine kapanik, caresiz ve dzgiivensiz olma egilimindedir. Istismarci ile yalniz
kalmaktan ve fiziksel temastan cekinebilir. Istismara ugrayan ¢ocukta olumsuz sosyal
iliski ve yogun kaygi goriilebilir. Sorunlarin ¢ézlimii i¢in siddetin kullanildigin1 6grenir
ilerde kendisi de fiziksel istismar uygulayabilir. Fiziksel istismara ugrayan c¢ocuklarda;
okula uyumsuzluk, yeme bozukluklari, madde kullanimi, riskli davranislarda bulunma,
depresyon ve ofke kontrol problemi oranlarinda artis goriinmektedir (Zoroglu, Tiiziin,

Sar ve Oztiirk, 2001).

Cocukta meydana gelen yaralanmalarinin kazadan mi istismardan m1 kaynaklandiginin
belirlenmesi biliyilk 6nem tasimaktadir. Bu ayrimin yapilamamasi, istismar tanisinin
konulamamasi; ¢ocugun istismarciya teslim edilmesine dolayisiyla istismarin devamina
neden olacaktir (Lane, Bair-Merritt ve Dubowitz, 2011; Polat, 2015). En kolay tespit
edilen istismar tiirli olan fiziksel istismar ¢ogu zaman Ortbas edilmekte, toplum
tarafindan normallestirilmektedir. Cocugun uzmanlar tarafindan saglikli bir sekilde
gozlemlenerek vakanin istismar olup olmadigmmin net bir sekilde ortaya cikarilmasi
g¢ocugu ve aileyi korumaktadir (Topdemir, 2016). Travma siiphesiyle hastanelere
getirilen ¢ocuklarin fiziksel istismara ugramis olabilecegi diisiiniilmeli, tiim tetkiklerin
yapiminda bu olasilik g6z 6niinde bulundurulmalidir. Siipheli vakalarin sonuglar ¢ikip
stiphe ortadan kalkana kadar ¢ocuk, saglik kurumundan gonderilmemelidir (Polat,
2015).

2.2.2.2. Cinsel istismar

Cinsel istismar; yas1 kiiciik olan ve heniiz psikososyal gelisimini tamamlamayan

¢ocugun, cinsel doyum yagsamak amaciyla bir yetiskin tarafindan kullanilmasidir. Cinsel
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istismar rontgencilik, teshircilik, genital bolge elleme, pornografiden irza gegmeye
kadar olan tiim davranislar1 kapsar. Cinsel istismar, ¢ocuk istismar1 alt basliklar1 i¢inde
saptanmast en zor olanidir. Cogu zaman gizli kalan cinsel istismarin kisa ve uzun
donemde meydana gelen etkileri ¢ok Onemlidir. Cocugun cinsel obje olarak cinsel
tatmin yasamak amaciyla kullanilmasi cinsel istismardir. Cinsel istismarda riza ve
siddetin olup olmamas: 6nemli degildir. Cocuk rizasim bilingli olarak verebilecek
doneme gelinceye kadar sikayeti olup olmamasina bakilmaksizin cinsel istismar

grubunda degerlendirilmelidir (Giines, 2008; Polat, 2007a).

Cinsel istismar karmasikligi ve sikligi agisindan diger istismar tiirlerinden farklilik
gostermektedir (Glines, 2008). Cinsel istismarin yillarca slirmesi ve oldukg¢a sik
rastlanmasina ragmen ¢ogunlukla Ttstii Ortiilii kalmaktadir. Gergeklesen istismar
vakalarmin sadece % 15’inin kayitlara gegtigi diistiniilmektedir (Finkelhor, Hotaling,
Lewis ve Smith, 1990). Istismar1 gergeklestirenlerin tamamina yakini(% 90) gocugu
taniyan bir yetigkindir. Yapilan arastirma sonuclarina gére 3-5 yaslar arasi cinsel tacizin
en stk goriildiigii donemdir (Russel ve Bolen, 2000; Turhan, Sangiin ve inandi, 2006).
Cinsel tacizi anne, iivey anne, iivey baba, baba, 6gretmen, kardes, akraba gibi tanidiklar
ya da yabanci bir kisi yapabilir. Madde ve alkol kullanimimin bulundugu, siddete
basvurulan ve bosanmis ailelerde cinsel istismar vakalarinin daha sik oldugu
saptanmigtir  (Finkelhor ve Korbin, 1988). Cinsel istismar yasantisi, yetiskinlikteki
depresyon, anksiyete bozukluklari, intihar girisimleri, uyku ve yeme bozukluklar: ile

iliskilidir (O’leary, Coohey ve Easton, 2010).

Yapilan ¢alismalar ¢ocukluklarinda veya ergenliklerinde en az bir kere cinsel istismara
maruz kalma oraninin kadinlarda % 27, erkeklerde ise % 16 oldugunu ortaya koymakta
(Timnik, 1985); depresyon, intihar tesebbiisii, psikosomatik belirtiler, gelecege yonelik
umutsuz diisiinceler, diisiik akademik basar1 ve kaygi ile cinsel istismar yasantisina
sahip olma arasindaki yliksek iliskiye dikkat c¢ekmektedir (Cegen, 2007). Kizlar
erkeklere oranla daha fazla cinsel istismara ugramakta, kizlarda erkeklere oranla daha
fazla cinsel istismar sonucu mental rahatsizliklar gelismektedir (Dolores ve digerleri,
2010; Fang ve digerleri, 2015), Cinsel istismar akademik basariyr diigirmektedir

(Boden, Horwood ve Fergusson, 2007).
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Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuklarda sosyal destek toplam puanlar ile travmatik
stres puanlar1 arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadigi, ailenin sosyal destegi ile
travmatik stres arasinda anlaml bir iliskinin bulundugu, aile destegi arttik¢a travmatik

stresin azaldigi belirtilmektedir (Sarican, 2016).

2.2.2.3. Duygusal istismar

Tanimlanmasi en zor, buna karsin en fazla karsimiza ¢ikan istismar tiirii duygusal
istismardir. Cocuklarin ve genclerin gereksinim duyduklari, sevgi, ilgi ve bakimdan
yoksun birakilarak ya da kendilerini etkileyen davraniglara maruz birakilarak bilimsel
ve toplumsal standartlara gore psikolojik yonden hasara ugratilmalaridir. Bu davranista
bulunanlar, statii, yas, bilgi gibi herhangi bir 6zelligi ile gencin veya ¢ocugun {izerinde

sOz/etki sahibi olan kisilerdir (Polat, 2007b).

Duygusal istismar, glinlik hayatta en ¢ok rastlanan istismar tiirii olarak; ¢ocugun
cevresindeki yetigkinler ya da ebeveynlerinin ¢ocugun yetenekleri iizerinde istek ve
beklenti icinde olmasidir. Bes ayr1 iilkeden elde edilen verilerde en sik goriilen duygusal
istismar bi¢ciminin ¢ocuga bagirmak oldugu belirtilmistir. Cocugun korkutulmasi, tehdit
edilmesi, fiziksel olarak cezalandirilmasi, c¢alisma cagima gelmeden is yasamina
yonlendirilmesi, reddedilmesi, asagilanmasi, sevilmemesi gibi bir¢ok etken duygusal
ihmale ve duygusal istismara sebep olmaktadir. Bazi uzmanlara goére istismar
ebeveynlerin  yeterlilikleriyle gereksinimlerinin = Ortlismemesi, aradaki iligkinin
bozulmas1 olarak nitelendirilir. Duygusal istismara bu agidan bakildiginda birgok
ailenin bilmeden veya istemeden, olumsuz sonuglari birlikte getiren bir istismar tiirii
oldugu goriilmektedir (Simsek, 2010).

Duygusal istismar, ¢ocugun iizerinde s6z sahibi olan, ¢ogunlukla ¢ocugun yakin
cevresindeki kisi ya da kisiler tarafindan gergeklestirilmektedir. Duygusal istismara
maruz kalmis ¢ocuklarda gergin olma, bagimli kisilik, aileden uzaklasma, saldirgan
davraniglarda bulunma, degersizlik duygular1 gelistirme davraniglarma sik rastlanir.
Duygusal istismar ¢ocugu, kisiliginin ve basarisinin yaninda fiziksel gelisiminin de

olumsuz ydnde etkilenmesine sebep olabilmektedir. Istismarin en sik karsimiza ¢ikan
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cesidi olan duygusal istismar; gencglerin ve ¢ocuklarin, psikolojik gelisimlerinin
duraklamasina sebep olacak sozel istismar ya da emirleri kapsayan, gocugun gereksinim
duydugu bakim, sevgi ve ilgiden mahrum birakilarak g¢ocukta bozuk davraniglarin
ortaya ¢ikmasina ya da g¢ocugun kimliginin zedelenmesine neden olan tavirlari
icermektedir. Duygusal istismar bir semsiye vazifesi goriir gibi diger tiim istismar
tirlerini altinda toplar. Duygusal istismara diger istismar tiirlerinden bagimsiz olarak
maruz kalinabilecegi gibi cinsel ya da fiziksel istismar hasarinin yok olmasi halinde bile

devam edebilir (Polat, 2001).

Istismara ugramis cocuklarla yapilan arastirmalarda uzun vadede en olumsuz etkiyi
cinsel ve duygusal istismarin yarattigi ortaya ¢ikmaktadir. Duygusal istismara ugrayan
cocuklar ozellikle eriskinlik donemlerinde depresyona, saldirganliga, diisik benlik
algisina, sucluluga ve kisiler arasi sorunlara olan etkileri fiziksel istismardan yiiksek

bulunmustur (Aricioglu, 2003 akt. Turan, 2014).

Runyan ve digerleri (2002) duygusal istismari; anne, baba ya da diger yetiskinlerin
cocugun yeteneklerinin istiinde istek ve beklenti i¢cinde olmalari, gocuga saldirganca
davranmalar1 olarak tanimlamaktadir. Cocugu asagilama, reddetme, yalniz birakma,
yaniltma, yildirma, korkutma, kiiglik diisiirme, tehdit etme, lakap takma, 6nemsememe,
cocukla alayli konusma, bagiml kilma, asir1 baski ve otorite kurma ve asir1 koruma
baglica goriilen duygusal istismar tiirlerindendir (Polat, 2001; Runyan ve digerleri,
2002). Cogu kez duygusal istismar baska istismar tiirii olmadan goriiliir, bazen de cinsel
ve fiziksel istismara eslik edebilir hatta cinsel ve fiziksel istismar ortadan kalktiginda
devam edebilir. Istismar yasantilarina maruz kalan ve bu davramslardan etkilenen
cocuklarda degersizlik duygular1 gelistirme, aileden uzaklasma, saldirgan davraniglarda
bulunma, bagimli kisilik gelistirme, gergin olma, uyumsuz olma gibi sonuglar ortaya
¢ikabilir. Bunlarin yaninda duygusal istismara ugrayan ¢ocuklarin zihinsel ve fiziksel
gelismeleri de olumsuz yonde etkilenebilmektedir. Bu ¢ocuklarin zihinsel kapasiteleri
normal olmasina ragmen Ogrenim hayatlarinda dikkat dagmikligi, 6grenme giicliigi
yasadiklari, duygusal yonden istismara ugramis ¢ocugun gerek kisiliginin gerekse

basarisinin olumsuz etkilendigi belirtilmektedir (Giileg, 2002; Polat, 2001).
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Istismar yasantisina sahip cocuklarm, istismarin yasanmasindan sonra alt1 ay iginde
yeniden ihmal ya da istismara ugradiklari tespit edilmistir (Tiras¢r ve Goren, 2007).
Cocuk istismarinin tekrarlanabilirligi ve c¢ogunlukla c¢ocuga en yakin erigkinler
tarafindan yapilmasi, ¢ocugun yasamini ilerleyen yillarda da etkileyen en zor travma
tiri oldugu belirtilmektedir (Ertan ve digerleri, 2003). Cocuk istismar1 sadece
istismarin gergeklestigi aileyi ve bireyleri degil, toplumu, yasal sistemleri, sosyal
kurulusglari, is alanlarin1 ve egitim sistemini etkileyen genel bir halk sagligi sorunu

olarak belirtilmelidir (Akduman ve digerleri, 2005; Taner ve Gokler, 2004).

2.2.3. Cocukluk Orselenme Yasantilar ile lgili Arastirmalar

Asagida konu ile ilgili yurt disinda ve yurt i¢inde yapilan arastirmalara yer

verilmektedir:
2.2.3.1. Yurt disinda yapilmis arastirmalar

Dinwiddie ve digerleri (2000) tarafindan yapilan c¢aligmanin verileri Avusturalya’da
5995 kadin ve erkek ikizlerden, yapilandirilmis telefon goriismeleriyle toplanmugtir.
Yapilan ¢alisma sonucunda kadinlarin % 6’s1, erkeklerin % 2’ni ¢ocukluklarinda cinsel
istismara maruz kaldiklarmi belirtmislerdir. Orneklemin tiimii dikkate alindiginda
cocukluk caginda cinsel istismar yasantisina sahip kisilerde bdyle bir istismar
yasantisina sahip olmayanlara gore major depresyon, panik bozukluk, davranis
bozuklugu tanilarmin ve intihar girisimlerinin anlamli derecede yiiksek oldugu ortaya

cikmaistir.

Russel ve Bolen (2000) yaptiklari ¢alismada 18 yasindan once aile disinda cinsel
istismar yasantisina sahip kizlardan % 40’1 tanidiklar1 bir kisi tarafindan, % 15°1 yabanci
biri tarafindan, % 15’1 istismara ugrayan kizin arkadasi ya da dostu tarafindan, % 14’1
ise aile dostu tarafindan istismar edildigini belirtmislerdir. Shipman, Zeman, Penza ve

Champion (2000) ¢alismalarinda cinsel istismara maruz kalan kizlarin ailesinden daha
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az destek ve daha ¢ok iliskisel ¢atisma bekledigini, duygularini diizenleme yeteneginin

azaldigin belirtmektedirler.

Yanowitz, Monte ve Tribble (2003) yaptiklari ¢alismada fiziksel ve duygusal istismarin
cocuklarin smif davramiglart iizerindeki etkisi hakkinda &gretmen goriislerini
incelemislerdir. Bu calismada yontem olarak ise 6gretmenlerin fiziksel ve duygusal
istismarin ¢ocuklarin smiftaki davraniglan iizerindeki tipik sonuglarini belirlemelerini
istemislerdir. Yanitlar, artan saldirganlik, diisiik benlik saygisi, zayif sosyal etkilesim

becerileri ve akademik beceri zorluklari olarak siniflandirilmistir.

Rich, Gidycz, Warkentin, Loh ve Weiland (2005), ¢ocuk ve ergenlerde istismara
ugradiktan sonraki siddet davranisi gosterip gOstermemelerine iliskin ileriye doniik
yaptiklar1 ¢alismada ergenleri (551 kolej kizini) 2 ay siire ile izlemisler, ¢ocukluk
doneminde istismar yagsantisina maruz kalan kizlarin ergenlik donemindeki siddet

olaylarin1 yordadigi sonucuna ulagsmislardir.

Yapilan arastirmalar, ailede cocugun istismara ugrama olasiliginin ¢ocugun yasiyla
iligkili oldugunu gostermektedir. Diinya Siddet ve Saglik Raporu’na gore; kiigiik
cocuklar daha cok fiziksel istismara, biiyiik olanlar ise, 6zellikle kiz ¢ocuklar1 daha ¢ok
cinsel istismara maruz kalmaktadirlar (Mian, 2005). Burack ve digerleri (2006)
caligmalarinda, istismara ugramayan ve istismar yasantisina sahip okul c¢agi
cocuklarin ve ergenlerin arkadaslik iliskilerini karsilastirmislardir. Yapilan arastirma
sonuglarinda; istismara ugrayan ¢cocuklarin ve ergenlerin, istismara ugramayan ¢ocuk ve
ergenlere gore grup arkadaslarima diismanlik ve ofke duygulariyla yaklastiklarini,

digerleri ile iligkilerinin daha zayif oldugu belirtilmistir.

Hussey, Cheng ve Kotch (2006) g¢alismalarinda, ¢ocukluk déneminde ihmale ve
istismara ugrama, risk faktorleri ve ihmal ve istismarmn insan sagligina etkisini
arastirmiglar, 15197 ergen ile goriisme yaparak, gecmiste maruz kalinan ¢ocuk tacizini
incelemislerdir. Calismada kisilerin kendi beyanlar1 esas alinmis, fiziksel istismarin,
saldirinin, ihmalin ve c¢ocukluk doneminde maruz kalinan cinsel istismarin
yaygmhiginin saptanmasia ¢alisgilmistir. Cocuk tacizi ile gencin sagligir (depresyon,

asir1 kilo, alkol, marihuana, sigara ve bunun gibi cigere ¢ekilen bagska maddeleri
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kullanma ve siddete egilim) arasindaki iliskiler arastirllmistir. Cocukluk déneminde
yasanan tacizin yaygin oldugu, tacize ugrama olasiliginin ¢ogunun sosyo demografik
ozellikleri bakimindan degisiklik gosterdigi ve her bir tacizin ergenleri bircok saglik

riskleri ile kars1 karstya biraktig1 sonucuna varilmistir.

Swanston (2006), Avustralya’da cinsel istismar yasantisina sahip 84 ¢ocukla, istismar
yasantisinin gerceklestigi tarihten 5 yi1l sonra bir ¢alisma yapmistir. Ayni cinsiyet ve yas
grubundan 84 cocugu da kontrol grubu olarak ele almis, iki grubu da aile yapilari,
demografik o6zellikleri, yeme problemleri, madde ve alkol bagimliliklari, intihar
girisimleri, evden kagma ve kendine fiziksel zarar verme davranislari, psikolojik destek
almalari, lizlinti ve mutsuzluk yonlerinden incelemistir. Arastirma sonuclarina gore,
istismara ugrayan c¢ocuklarin ayni cinsiyet ve yas grubundaki istismara ugramayan
¢ocuklara oranla istismarin olumsuz etkilerine anlamli derecede fazla maruz kaldiklari

tespit edilmistir.

Kacker, Varaden ve Kumer (2007) tarafindan Hindistan’da yaslar1 5 ile 12 arasinda
degisen 135 c¢ocukla yapilan ¢alisma sonucuna gore, ¢ocuklarin 2/3’sinin fiziksel
istismara ugradigi, istismara ugrayan c¢ocuklarin yaklasik % 89’u aile bireyleri
tarafindan istismar edildigini ve bu istismar vakalarinin biiyiik bir kisminin kimseyle
paylasilmadig: tespit edilmistir. Duygusal istismara maruz kalmada kizlar ve erkekler

arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir (Akt. Sar1, 2010).

Boden, Horwood ve Fergusson (2007) arastirmalarinda, ergenligin sonu ve yetigkinligin
bas1 donem olan 18-21 yaslar arasindaki genglerin; ¢ocukluklarinda yasadiklar fiziksel
ve cinsel istismarmn ileriki 6grenim hayatlarindaki basarisina etkisini incelemis,
istismarin akademik basartyr diisiirdigii sonucuna ulasmiglardir. Schatza, Smithb
Borkowskia, Whitmana ve Keogha (2008) ¢alismalarinda kotii muamele géren ¢ocuklar
ile herhangi bir istismara ugramayan c¢ocuklari karsilastirmiglar, kotii muameleye
ugrayan ergenlerin ugramayan ergenlere gore daha fazla sosyal problem yasadiklari,
kendini geri ¢ekme davraniglart gosterdikleri, kendilerine zarar verme egiliminde
olduklari, sinif tekrarlama egilimi olduklari, diisiik not aldiklar1 sonucuna ulagmislardir.
Davranigsal problemlerin ve zorluklarin (adaptasyon zorlugu) kétii muameleye ugrayan

cocuk davranislart olarak belirlendigi, kotii davranis problemlerinin kdkeninde ise
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cocuklarin erken yasta ugradiklar1 kotii muamele oldugu sonucuna ulasilmistir. “Ulusal
Uzunlamasmma Ergen Saghigi” verilerinin kullanildigi bir baska ¢alismada, hem
dikkatsizlik alt tipi ile hem de hiperaktivite alt tipi ile ithmal ve istismar arasinda iliski

oldugu bildirilmistir (Quyang, 2008).

Cocukluk doneminde maruz kalinan cinsel istismarin ve istismar yasantilarinin
aciklanmasiin yetigkinlikteki psikolojik saglhiga etkilerinin arastirildigi ¢alismada
cocukluk doneminde cinsel istismara ugrayan 172 kisi ile ¢alisgilmistir. Arastirma
sonuglarinda 30-40 yas araliginda bulunan deneklerin, istismarci tarafindan fiziksel
siddet gorenlerin, istismar yasantisini istismar gergeklestikten sonraki bir yil iginde
birileri ile paylasmayanlarin, birden ¢ok istismara ugrayanlarin gosterdigi psikolojik

semptom diizeyi daha yiiksek bulunmustur (O’leary, Coohey ve Easton, 2010).

Arastirmalar, ¢ocukluk c¢aginda maruz kaliman Orselenme yasantilart ile eriskinlik
doéneminde gelisen, kronik agr1 (Davis ve digerleri, 2005), obezite (Thomas ve digerleri,
2008), migren (Tietjen, Brandes ve Peterlin, 2010), psoriazis (sedef hastaligi) (Simonic
ve digerleri, 2010) gibi bedensel hastaliklar ve madde kullanim bozuklugu (Toker ve
digerleri, 2011),travma sonrasi stres bozuklugu (McCutcheon ve digerleri, 2010), yeme
bozukluklar1 (Kent, Waller ve Dagnan, 1999), kisilik bozukluklari (Haller ve Miles,
2004), bipolar bozukluk (Etain ve digerleri, 2010), somatizasyon bozuklugu (Spitzer ve
digerleri, 2008) gibi birgok ruhsal bozukluk arasinda iliski oldugunu gostermektedir.
Ruhsal bozukluklardan depresyon ve anksiyete ile ¢ocukluk Orselenmeleri arasindaki

iliskiye 6zellikle vurgu yapilmaktadir (Hovens, Wiersma ve Giltay, 2010).

Dolores ve digerleri (2010) ¢alismalarinda diinyada gogu iilkede, erkek ¢ocuklarinin en
fazla fiziksel kotilye kullammma maruz kaldigi, kiz g¢ocuklarinin ise cinsel koétiiye
kullanim, fuhus ve ihmal igin daha biiyiik risk altinda oldugu sonucuna ulagilmiglardir.
Cinsel istismar, cocuklarda o6zellikle addlesan doneminde daha yiiksek oranlara
ulagsmaktadir. Kadinlar daha ¢ok fiziksel cezalandirma uygulamakta, erkekler ise daha
ciddi veya Oliimciil yaralanmalara sebep olan fiziksel siddet uygulamaktadir. Erkekler

daha siklikla cinsel istismarin suglular1 olmaktadirlar (Akt. Turan, 2014).
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American Pediatries tarafindan 2011 Haziranda yayinlanan “Protecting Children From
Sexual Abuse” adli makalede, cocukluk c¢aginda maruz kalinan cinsel istismarin
yetiskinlikte depresyon, anksiyete bozukluklari, intihar girisimleri, uyku ve yeme
bozukluklari ile ilgili oldugu bulunmustur (Akt. Turan, 2014). Sandberg, Feldhousen ve
Busby (2012) tarafindan, 296 erkekle ve 388 kadinla, ¢ocukluk c¢agi istismari,
dayaniklilik, algilanan ebeveynlik ve mevcut iliskilerin isleyisi ile ilgili yapilan
arastirmada, kadinlarin ¢ocukluk c¢aginda maruz kaldiklar1 fiziksel istismarin ileriki
donemde ¢ocuklariyla olan ebeveynlik iligkisini olumsuz yonde etkiledigi ve ¢ocukluk

cag1 fiziksel orselenmenin kadinlarda depresyon belirtilerini artirdigi gézlemlenmistir.

Otoriter ebeveynlerin ¢ocuklar1 zorbaliga maruz kalmakta ve diger ¢ocuklara zorbalik
yapmaktadirlar. Bu ¢ocuklarin ge¢mislerinde genellikle istismar veya ihmal yasantilari

bulunmaktadir (Lereya, Samara ve Wolke, 2013).

Erkekler fiziksel istismara, kizlar ise cinsel istismara daha fazla ugramaktadir. Az
gelismis llkelerde istismar ve ihmal oranlari yiiksek, gelismis iilkelerde diisiiktiir.
Duygusal ve cinsel istismar sonucu mental rahatsizliklar; fiziksel istismar sonucunda ise
madde kullanimi gelismektedir. Ebeveynlerin siddetine tanik olundugunda ise madde

kullanim1 ve mental rahatsizliklar gelismektedir (Fang ve digerleri, 2015).

2.2.3.2. Yurt iginde yapilmig arastirmalar

Yanik ve Ozmen (2002), ¢ocukluk drselenme yasantilariyla ilgili yaptiklar1 calismada
psikiyatri klinigine basvuran hastalarla ¢alismis, c¢ocukluk c¢agi istismar ve ihmal
yasantilariyla dissosiyatif belirtiler, kendine fiziksel zarar verici davraniglar ve intihar
arasinda bulunan iliskiyi incelemislerdir. Cocukluk ¢agi istismar tiirlerinden cinsel
katiiye kullanim (% 22), fiziksel istismar (% 15.3), ihmal (% 30.5) ve duygusal istismar
(% 18.7) olarak bulunmustur. Kisilerin intihar girisimi oykiisiiyle duygusal, fiziksel ve
cinsel kotiye kullanim ile ihmal arasindaki iliskiyi istatistiksel olarak anlaml
bulmustur. Cocukluk doneminde maruz kalinan cinsel istismar, duygusal ihmal ve
istismar yasantilarinin kendine fiziksel zarar verici davranislarla iligkisinin yiiksek

oldugu ve bu yasantilarla Dissosiyatif Yasantilar Ol¢egi arasinda da anlaml1 bir iliskinin
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oldugu bulunmustur. Diger bir arastirmada ise lise ikinci smifa devam eden orta ve
diisiik sosyoekonomik diizeye sahip Ogrencilerin aile igindeki cocuk ihmal ve
istismarina yonelik algilar1 belirlenmeye calisilmistir. Yapilan ¢aligmada arastirmacinin
gelistirdigi anket dogrultusunda Ogrencilerin aileleri tarafindan kendilerine yonelik
yapilan ihmal ve istismar konularinda bilgiye sahip olduklari ancak ugradiklari
istismarin tiiriine dair sahip olduklar1 bilginin yetersiz kaldig1 belirtilmistir. Kizlarin
olaylar1 istismar olarak algilama sayilar1 erkeklere, orta sosyoekonomik diizeyde
bulunan o6grencilerin ifadeleri istismar olarak algilama sayilari alt sosyoekonomik
diizeyde bulunan 6grencilere oranla daha yiiksek bulunmustur. Istismar yasantisina
sahip oldugu diisiiniilen Ogrencilerin ifadeleri istismar olarak algilama sayilarinin,
istismar yasantisina sahip olmadigi diisiiniilen 6grencilerin ifadeleri istismar olarak
algilama sayilarina oranla daha diisiik oldugu, okul saati disinda ¢alismayan
Ogrencilerin calisanlara gore istismar1 algilama diizeyinin daha yiliksek oldugu

belirtilmektedir (Mangalci, 2002).

Gecmisinde suc¢ isleyen ve suga karigmamis ergenlerin benlik saygilari ve
ebeveynlerinden algiladiklar1 duygusal istismarin karsilastirmali olarak incelendigi
calismada; suc¢ islemis ergenlerin benlik saygilari ve anne babalarindan algiladiklari
duygusal istismarin, sug islemeyen ergenlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Alt sosyoekonomik diizeye sahip ergenlerin anne babalarindan algiladiklar1 duygusal
istismar, orta ve Ust sosyoekonomik diizeye sahip ergenlerin anne babalarindan
algiladiklar1 duygusal istismara oranla daha yiiksek tespit edilmis, erkeklerin
ogretmenlerinden ve ebeveynlerinden algiladiklar1 duygusal istismar puanlarinin kizlara

gore daha yiiksek oldugu belirtilmistir (Kirimsoy, 2003).

Aydm ve Ismen (2003), 18-25 yas grubu 308 erkekle yaptiklari arastirmada ¢ocukluk
cag1 Orselenme yasantilarmi bazi degiskenler agisindan incelemislerdir. Orneklemi
olusturanlarin ¢ocukluk c¢agi Orselenme yasantilarini belirlemek amaciyla Cocukluk
Orselenme Yasantilar1 Olgegi uygulanmistir. Calisma sonuglarma gore 20 yas ve daha
geng olan erkeklerin duygusal Orselenmeye maruz kalma oranlari daha fazladir.
Duygusal, cinsel, fiziksel ve genel Orselenme yasantilarinin egitim diizeyi arttikca

azaldig1 belirtilmistir. Duygusal, cinsel, fiziksel ve genel Orselenme diizeyinin en
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yiiksek oldugu grup gelir diizeyinin en diisiik oldugu (100 milyon ve daha az) grup
olarak bulunmustur. Duygusal ve genel orselenme yasantilarinin en yiiksek olanlarin
koyde yasadiklari, askerlige uyum saglama ve duygusal, genel Orselenme diizeyi
arasinda negatif iliski oldugu, 6nemli bir hastalik gecirenlerin maruz kaldig: fiziksel

orselenmenin 6nemli bir hastalik gegirenlerden yiiksek oldugu bulunmustur.

Kaymak-Ozmen (2004) aile iliskileri ve fiziksel istismarla ilgili olan ¢alismasinda aile
i¢i iletisimden bahsetmistir. Aile i¢inde yer alan saldirganlik ve 6fkenin ¢ocuga istismar
ve ihmal davranislart olarak geri dondigli sonucuna ulasmistir. Calismada,
“Saldirganlik ve Ofkenin Cocuk Istismar1 ve Ihmali Bigiminde Yansimas1”
cercevesinde 6fke ve saldirganlik kavramlarinin anlamlari, aile iginde ortaya ¢ikmasina
etki ederek kolaylastiran etkenler ile aile i¢indeki 6fke ve saldirganligin ¢ocuklara
etkileri incelenmektedir. Cocuklar, anne baba arasinda gecen tartismalara, saldirganliga
ve Ofkeye sahit olurlarsa, aile i¢indeki saldirganlik ve o6fkeye direk maruz kalir ve
orselenirlerse, ebeveynler bosanma karar1 alirlarsa meydana gelen olumsuzluklardan
dogrudan etkilenmektedir. Tiim bu olumsuzluklarin ¢ocugun ihmal ve istismari ile

sonuglandig1 gézlenmektedir.

Bostanci, Albayrak, Bakoglu ve Coban (2006), yaptiklari calismada {iniversite
ogrencilerinin ¢ocukluk ¢ag1 oOrselenmelerinin depresif belirtiler tizerine etkisini
incelenmislerdir. Calisma sonucunda depresif belirti diizeylerinin artmasinda ¢ocukluk
cag1 Orselenme yasantilarinin etkili oldugu, Orselenme yasantilar1 arttikca depresif
belirtilerin arttig1 sonucuna ulasmiglardir. Giineydogu bolgesinde doganlarin duygusal
istismar puanlarinin, ilgede yasayan iniversite Ogrencilerinin fiziksel istismar
puanlarinin, yagammin ¢ogunu yurtlarda ya da akraba yaninda gegiren G6grencilerin
duygusal istismar puanlarinin, aile tipi olarak genis aileye sahip ya da par¢alanmis
ogrencilerin fiziksel istismar puanlarinin, baba egitimi ilkokulun altinda olan
ogrencilerin duygusal ve cinsel istismar puanlarinin bagimlilik yapict madde kullanan
ogrencilerin duygusal istismar puanlariin daha yiliksek ¢iktig1 ve ¢ocukluk Grselenme

yasantilarinin cinsiyete gore farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Caglarirmak (2006) calismasinda istismar yasantilar1 ile sosyal destegi aragtirmistir.

Asker ¢ocuklarinin sosyal destek kaynaklarinin kisith oldugu diisiiniilmiis, sosyal destek
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ve asker ¢ocuklarinin istismar diizeylerini, asker olmayan sivil aile ¢ocuklarinin istismar
puanlar ile karsilastirmistir. Veri toplama araci olarak, Cocukluk Orselenme Yasantilar:
Olgegi, Kisisel Bilgi Formu ve Cocuklar ve Sosyal Destek Olcegi kullanmistir. 97 sivil
ve 98 asker ¢ocugundan olusan 6rneklem {lizerindeki ¢alismada elde edilen bulgular,
yurt disindaki arastirmalardan farkli bir sonuca isaret etmektedir. Arastirma sonucuna
gore asker cocuklari, sivil aile ¢ocuklar1 kadar sosyal destege sahiptir ve asker
cocuklarinin istismar puanlari sivil aile gocuklarinin istismar puanlarindan daha diisiikk
bulunmustur. Bu sonuglara gore sosyal destegin artmasi ¢ocuk istismarini azaltmaktadir.
Calismada ayrica gelir diizeyi ve egitim diizeyi bakimindan sivil ailelere nazaran asker

ailelerinin daha yiiksek gelir ve egitim diizeyine sahip oldugu belirtilmistir.

Ergenlerin, iliskisel depresyon, iligkisel benlik saygis1 ve iligkisel saplantili
diisiincelerinin hangi degiskenlerle iliskili oldugunun arastirildigi calismada kisisel
degisken olarak gelir diizeyi, ebeveynlerin egitim durumu ve cinsiyet ele alinmis, ayni
zamanda cocukluk 6rselenme yasantilarinin etkileri arastirilmistir. Cocukluk 6rselenme
yasantilar1 duygusal ve fiziksel istismar puanlart ile iligkisel benlik saygisi puanlari
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Ergenlerin ¢ocukluk
orselenme yasantilar1 li¢ alt boyutu ile iligkisel depresyon puani arasindaki iliskinin

pozitif yonde ve anlamli oldugu belirtilmistir (Durmusoglu ve Dogru, 2006).

Ozen, Antar ve Ozkan (2007) zararli madde kullanimu ile istismar yasantilar1 arasindaki
iliskileri incelemislerdir. Dicle Universitesinin cesitli fakiiltelerde 6grenim goren 1.026
son smif 6grencisiyle (erkek: 605, kiz: 421) yapilan ¢alismada ulasilan sonuglar su
sekildedir: Aktif hayat miicadelesinin basglangi¢c asamasinda olan iiniversite son sinif
ogrencileri ¢ocukluk ¢agindaki fiziksel, cinsel ve duygusal orselenmelerinin olumsuz
etkilerini siirdiirdiigii, bu yasantilarin tiniversite 6grencilerinde; depresif mizag, olumsuz
kendilik algisi, gelecege karst umutsuzluk, sigara kullanimina yonelme davraniglarinda

artisa yol actig1 sonuglar tespit edilmistir.

Cegen’in (2008) cocuga yonelik cinsel istismarin etkileri, siklig1 ve okul temelli 6nleme
yollarimi arastirdigl calismasinda gelismis tilkelerdeki ¢ocukluk cagi cinsel istismarin
goriilme siklig1, cocuk tlizerindeki yikici etkileri ve cinsel istismar1 onleme ¢alismalari

gozden gecirilmistir. Yapilan ¢alismada iilkemizdeki gocuk istismariyla miicadelenin
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okul temelli 6nleme kismina ve cinsel istismara miidahale programlarinin gelistirilerek

uygulanmasinin 6nemine deginilmektedir.

Korkut (2012) tarafindan yapilan ¢alismada lise Ogrencilerinin gocukluk Orselenme
yasantilar1 ve Ofke ifade bigimleri ile benlik saygisi ve yasam doyumu arasindaki
iliskileri incelenmistir. Calismada, 9, 10, 11 ve 12. sinifta 6grenim goren 450 6grenci
verileri kullanilmistir. Duygusal ve cinsel istismar puanlart kiz 6grencilerde erkek
Ogrencilere gore daha diisiik ¢ikmistir. Fiziksel istismar puanlarinda ise erkek ve kiz
ogrenciler arasinda herhangi bir farkliigin gozlenmedigi belirtilmistir. Gegmisinde
cinsel, duygusal ya da fiziksel istismara ugrayan 6grencilerin, herhangi bir istismar
tiirline ugramayanlara oranla 6fke kontrol puanlarinin daha dusiik, 6fke disa, 6fke ige ve
stirekli 6fke puanlarinin ise daha yiiksek oldugu bulunmustur. Geg¢misinde cinsel,
duygusal, fiziksel istismara ugrayan Ogrencilerin, yasam doyumu ve benlik saygisi
puanlarinin, ugramayan 6grencilere kiyasla daha diisiik oldugu saptanmistir. Cocuklukta
maruz kalinan Orselenme yasantilarinin ergenlikte bireylerin 6fkelerini ifade etme
sekillerini, yasam doyumlarin1 ve benlik saygilarini olumsuz yonde etkiledigine isaret

etmektedir.

Bilim (2012) c¢alismasinda 18-65 yas arasi1 802 yetiskine ulagmis, genel psikolojik
saglik, cocukluk c¢agi orselenme yasantilari, kisilerarasi tarz ve duygu diizenleme
acisindan bir inceleme yapmistir. Bu calisma, ¢ocukluk ¢agi orselenme yasantilarinin
yetiskinlikte gelistirilen kisilerarasi tarz, genel psikolojik belirtiler ve duygu diizenleme
gicligi ile iligskili oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica bulgular, ¢ocukluk cagi
orselenme yasantisina sahip olan yetiskinlerin genel psikolojik belirtileri gelistirmesinde
duygu diizenleme giicliigli ve ketleyici kisilerarasi tarz degiskenlerinin araci roliine
isaret etmekte, cocukluk ¢ag1 drselenme yasantilarina sahip kisilerin yetiskinlikte genel
psikolojik belirtiler, duygu diizenlemede giiclilk ve olumsuz kisilerarasi tarz gibi

belirtiler yasayabileceklerini gdstermektedir.

Eriik¢li (2013) farkli sosyoekonomik diizeyden gelen ergenlerin cocukluk donemi
Orselenme yasantilarini bazi degiskenler acisindan inceledigi ¢alismasinda 331 ergene
ulagmistir. Ergenlerin 1/3’iinlin farkhi diizeylerde duygusal ihmal ve istismara maruz

kaldiklari, cinsel istismarda bu oranin % 9 civarinda oldugu, erkeklerin kizlara oranla
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daha fazla Orselendigi belirlenmistir. Arastirmada ergenlerin maruz kaldigi ¢ocukluk
cag1 Orselenme yasantilar ile kardes sayisi arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.
Babanin anneye fiziksel siddet uyguladigi evlerde yetisen ergenlerin duygusal ve
fiziksel ~Orselenmelerinin, ebeveynleri dini nikahla evli ergenlerin fiziksel

Orselenmelerinin daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.

Turan (2014) tarafindan yapilan ve ergenlerde c¢ocukluk Orselenme yasantilari ile
yilmazlik diizeyi ve algilanan sosyal destegin incelendigi ¢alismada, fiziksel, cinsel ve
duygusal ihmal alt Slgeklerinde erkek Ogrenci puan ortalamalart kiz 6grenci puan
ortalamalarindan; arkadas grubundaki koruyucu iligkiler, empati, amaclar ve 6zlemler
alt 6lceklerindeyse kiz 6grenci puan ortalamalar1 erkek 6grenci puan ortalamalarindan
anlamli diizeyde yiiksektir. Arkadas, aile ve 6gretmen sosyal destek alt boyutlarinin,
fiziksel, cinsel ve duygusal ihmal alt boyutlar1 ile negatif yonli iliskili oldugu; yilmazlik
Olcegi alt boyutlar1 ile de pozitif yonli iligkili oldugu bulunmus, bu degiskenlerin

cocukluk orselenme yasantilari ve yilmazlhigin 6nemli yordayicilari oldugu belirtilmistir.

Eker ve Yilmaz (2016) calismalarinda, 18-26 yas arasinda 73 erkek, 126 kadin
tiniversite 0grencisinin risk alma davranislarinin yayginligi, tiirleri, cocukluk orselenme
yasantilar1 ve benlik saygisiyla iligkisini incelemislerdir. Calisma sonucunda sigara ve
alkollii igki kullanim1 ve fiziksel kavganin en sik goriilen riskli davraniglar oldugu,
cinsel tacizde bulunma ve igkili ara¢ kullanmanin ise az goriilen riskli davraniglar
oldugu belirtilmektedir. Cocukluk ¢agi 6rseleneme yasantilari ile risk alma davraniglar
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Cinsiyet, fiziksel istismar, cinsel
istismar ve yas degiskenlerinin risk alma davranislarini yordadig: belirtilmektedir. Savci
(2016) calismasinda 196 erkek, 212 kadin 408 lise Ogrencisinin ¢ocukluk cagi
Orselenme yasantilari ile gelecek beklentileri arasindaki iliskiyi aragtirmistir. Arastirma
sonucuna gore, cocukluk cagi orselenme yasantilarinin gelecek beklentileri {izerinde
anlaml diizeyde negatif yonde iligki oldugu belirtilmektedir. Cocukluk c¢ag1 6rselenme
yasantilarina sahip ergenlerin Orselenme yasantilarina sahip olmayan ergenlere gore

gelecege ait beklentileri olumsuz yondedir.

Cinsel istismara maruz kalan yaglar1 9 ile 15 arasinda degisen 50 cocukla yapilan

calismada “gocuklarda algilanan sosyal destegin travmatik strese etkisi” aragtirilmis,
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sosyal destek puanlar1 ile travmatik stres puanlart arasinda anlamli bir iligkinin
bulunmadigi sonucuna ulasilmistir. Yasin artmasiyla birlikte travmatik stres belirtileri
artmaktadir. Ailenin sosyal destegi ile travmatik stres arasinda anlamli bir iligki

bulunmaktadir. Aile destegi azaldikca travmatik stres artmaktadir (Sarican, 2016).

2.3. Duygular1 Yénetme Becerileri ile Tlgili Kavramsal Cerceve

2.3.1. Duygu kavrami

Duygu kavrami ve duygularla ilgili terimlerin temelleri ile ilgili tartismalar devam
etmektedir. Zajonc’a (1985) gore duygular i¢ organlarda hissedilen tepkilerdir. Bu
nedenle bilisin duygularin sonuglarindan ¢ok oOnciillerini teskil ettigi belirtilirken
Lazarus (1991) duygularin bilisler tarafindan baslatildigin1 belirtmektedir (Akt. Cegen,
2002).

1980’1i yillardan itibaren duygularin bilissel ve biligsel olmayan sinir sistemlerinin
etkilesimini icerdigi ile ilgili ortak bir goriis ortaya ¢ikmistir. Buna gore duygu, hayatta
kalma ihtiyaglarindan tiireyen, dogustan gelen uyarlanabilir alt sistemlerin
biitiinlesmesidir (Ashkanasy, 2003 akt. Coruk, 2012).

Duygularin bireylerin yasamlarinda olduk¢a 6nemli bir yere sahip oldugu gercektir.
“Duygular, bireyin harekete hazirlanmasi i¢in degisimi, hedeflerini oncelik sirasina
koymast ve sosyal iligkilerinde hareket tarzlarmi belirlemesi ile ilgili bir yapiy
tasimaktadirlar. Duygulara bedensel degisimler, duygusal ifadeler (sozel ve sozel

olmayan) ve hareket tarzlari gibi 6geler eslik eder.” (Cegen-Erogul, 2005).

Goleman (2011) duyguyu “His, ve hislere 6zgii belirli disiinceler, psikolojik ve
biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi” olarak tanimlamaktadir. Duygu
tanimlanabilir doneme sahip, bireyle iliskili 6znel yasantilari, birey i¢in 6nemli olan
olaylarla iliskili olarak bireyin neler yapabileceginin degerlendirmesini iceren bir siireg

olarak ifade edilebilir (Cegen, 2002).
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Frijda’ya (1986) gore, duygu “degisime hazir olma veya gevreye, igsel dgelere bagh
olarak iliskileri siirdiirmenin dahil oldugu edilgen hareket hazirlig1 ve dogal hareket
kontrolii”diir. Duygunun tanimlanmasi ve kavramsallastirilmast konusunda tam bir fikir
birligi bulunmamaktadir. “Duygu (emotion)” kelimesi dilbilim agisindan incelendiginde
“oynatma, harekete gecirme,” anlamindaki “emovere” sozcliginden gelmektedir.

Tiirkgede ise ruhsal yondeki bazi oynamalar i¢in kullanilmaktadir (Kaptagel, 1984).

Eger bir birey genel anlamda olumlu ruh haline sahip ise bireyin durumsal isaretleri
degerlendirmesi de olumlu veya iyimserdir, buna benzer olarak kararlar1 ve yargilar1 da
ayrica olumludur. Ote yandan birey olumsuz ruh haline sahip oldugunda ise
gozlemcilerin risk degerlendirmelerinde daha karamsar olmasi muhtemeldir (Mittal ve
Ross, 1998). Diger durumlart ve diger insanlari daha olumsuz bir sekilde

degerlendirmeleri daha olasidir (Ashkanasy ve Ashton-James, 2006 akt. Coruk, 2012).

Duygular1 agiklama ¢alismalari yiizyili agkin bir siiredir devam etmektedir. Psikologlar
ve felsefeciler duygu kavraminin kesin bir tanimi {izerinde anlasamamaktadirlar.
Duygularla ilgili yapilan her bir tanimlama duygularin gesitli yonlerini igermektedir.
Birgok kisi tarafindan duygu kavraminin genel olarak kabul edilebilir bir tanimi
yapilmaya calisilmig, ancak boyle bir tamim iizerinde tam olarak anlasilamamistir

(Sarlak, 2008).

Izard (1993) duygunun kesin bir tanimini yapmanin tartigma yaratacagini belirterek
cogunlugun iizerinde uzlasacagr duygunun temel 6zelliklerini betimlemeyi Onermistir.
Duygu arastirmacilarinin ¢ogu, duygularin bir motor veya ifadesel bilesen icerdigi, en
azindan merkezi sinir sisteminde bir disa vurucu etki gerceklestirdigine iliskin fikir
birligindedir.

Kuramsal temeller incelendiginde insanin potansiyel olarak tiim duygulara sahip olarak
dogdugu belirtilmektedir (Ekman, 1994; Lewis, 1993) ve duygular1 ifade etme bi¢imleri
evrenseldir. Duygularn ifade etme bicimleri kiiltiirel olarak c¢ok az degisim
gostermektedir (Ekman, 1994). Kimi aragtirmacilara gore ¢ocukluk yillarindan itibaren
sosyallesme siirecinde olan bireyler duygularimi nasil yasayacaklarini, nasil

adlandiracaklarimi ve duygular1 yasarken ne gibi hareket tarzlari olusturmalart
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gerektigini i¢inde bulundugu kiiltiire baglh olarak diger bireylerden 6grenmektedirler
(Dunn, Brown ve Beardsall, 1991; Plutchik, 1983). Yapilan ¢alismalara gore duygularin
anlasilmasinda biliglerin roliiniin olduk¢a 6nemli oldugu ve bilis ile duygu arasinda
dogal bir baglantinin oldugu kabul edilmistir (Frijda, 1986; Kiesler, 1982; Lazarus,
1983; Lazarus, 1994 a; Lewis, 1993; Strongmen, 1996 akt. Cecen, 2002).

Duygular beynin limbik sisteminde olusan norokimyasal reaksiyonlardir. Duygular
yalnizca olagelir; olup olmamalar1 iizerinde c¢ok fazla kontrol olanagi yoktur.
Sonuglariyla ilgilenmeden basit olarak tepkisel bir bi¢imde ortaya ¢ikmaktadirlar. Ani

olarak ortaya ¢ikan duygular tek tip degillerdir (Coruk, 2012).

Goleman (2007) duyguyu, bir his ve bu hisse 6zgii belirli diisiinceler, psikolojik ve
biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi olarak tanimlamaktadir. Basaran (2000) ise
duyguyu, insanin i¢ ve dis ¢evresinden gelen uyaranlarin, insanda haz veya elem
tirtinden izlenimler yaratmasi olarak tanimlamaktadir. Feldman’a (1996) gore duygu ise
“mutluluk, umutsuzluk ve hiiziin gibi genelde hem fizyolojik hem de biligsel tabanlari
olan ve davranis1 etkileyen faktorler” olarak tanimlanmaktadir. Mayer ve Salovey
(1993) ise duyguyu; bilissel, fizyolojik ve motivasyona dayali olan, deneyimsel
psikolojik sistemleri kapsayan uyum saglayici ve organize tepkiler olarak
tanimlamaktadir. Duygular kisinin fizyolojik tepkileri gibi birgok psikolojik alt
sistemlerini koordine eden igsel olaylar olarak etki gostermektedir (Cakar ve Arbak,
2004).

Coruk’a (2012) gore duygu; bireyin hem i¢ gevresinden hem de dis ¢evresinden gelen
uyaranlar karsisinda ilk etapta igsel olarak beliren, sonra da bireyin durusuna,
davraniglarina ve beden ifadesine etki eden yapilandirilmig his ve durumlardir. Bu
tanimdan hareketle bireylerin davranislarinin temelini duygular olusturur ve duygular

davraniglar1 yonlendirir, sonucuna ulagilmaktadir.

1990’1 yillarda zeka kavrami yeniden gozden gegcirilerek duygusal zeka kavramina
norolojik bir agiklama getirilmistir. LeDoux tarafindan New York iiniversitesinde
yapilan ¢alismada beyinde amigdalanin duygusal yasamdaki 6nemi ortaya koyulmus, bu

calisma duygusal yasantilarin anlagilmasina olanak saglamistir. 1989 yilindan sonraki
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caligmalar duygusal sistemin anatomik olarak neokorteksten bagimsiz bicimde hareket
edebilecegini gostermektedir. Limbik sistem beyindeki pek ¢ok hatirlama ve 6grenme
isini yliklenirken, amigdala duygusal konulardan sorumludur. Beyinden amigdalanin
c¢ikarilmasi durumunda olaylar insanlar i¢in hi¢bir duygusal anlam tasimamaktadir. Bu
yeni yontem ile bugiine kadar insan davranisimi agiklamada kullanilan limbik sistem
anlayisina yeni bir boyut getirilmis, beyindeki korteks ve neokorteksin amigdala ile
iliskisi duygusal zeka kavraminin temelini olusturmustur. Insanlarm yasamlarini nasil
yonlendirdigi ve ¢evredeki olanaklari nasil degerlendirdigi duygusal zekalar ile iligkili

olarak ortaya ¢ikmaktadir (Akkoyun, 2007).

Goleman’in (2007) yaptig1 arastirmalara gore standart zeka testlerinin insan1 gergekten
basarili kilan duygusal zekayi yansitmadigi ortaya koyulmustur. Bu arastirmalarda
ortalama 1Q'ya sahip ¢ocuklarin yiiksek 1Q’lu arkadaslarina gore hayatta daha basarili
olabildikleri belirtilmektedir. Goleman, okullarda duygulari yonetme egitimi alan
Ogrencilerin almayanlara gére bazi nitelikleri bakimindan olumlu farkliliklar oldugunu
ileri stirmiigtiir. Bireyin duygusal zekd yoksunlugun olmasi durumunda, aile
yasantisindan toplumsal iliskilere, saglik durumundan mesleki basarisina kadar bir¢ok
alanda kotii sonuglar dogurabildigi belirtilmektedir. Duygular, bireylerin harekete
hazirlanmasi, sosyal iliskilerinin diizenlenmesi ve gelecekteki davranislarinin
bigimlendirilmesi bakimindan 6nemli bir yere sahiptir. Kuskusuz insan igin kisilerarasi
iletisim vazgecilmez bir unsurdur. Iletisimde en &nemli 6gelerin biri karsidaki kisinin
diisiincelerini ve duygularmi etkin olarak anlamaktir. Ote yandan bireyin kendi
duygularmi fark edebilmesi, farkina varabildigi bu duygularini anlamlandirabiliyor
olmasi, olumlu ve olumsuz duygular karsisindaki bireylere uygun bir bigimde ifade
etmesi, genel anlamda ise duygularimi yoneterek duygularmi daha etkili bir bigimde
kullanmasidir. insanoglunun var olusundan bu yana hayatta kalmasinda duygularmn
onemi oldukca biiytiktiir. Kisi duygularini kaybettiginde yasamin anlamini da kaybetmis
olur. Duygular, insanlarin faaliyetlerini, onceliklerini belirlemede, kararlarini vermede
onlara yardimci olmaktadir. Duygular, insanin hayatini devam ettirmesine, gelecekteki
davraniglarini bigimlendirmesine, ¢esitli eylem ve davraniglarda bulunmasina yardimci

olmaktadir. Ancak duygulara bu gine kadar gerekli o6nemin verilmedigi
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diistintilebilmektedir. Evrimin insan ruhunda duyguya neden bu kadar merkezi bir yer
verdigi sosyologlar tarafindan tartisilirken, Kritik anlarda kalbin akla dstiin geldigine

isaret edilmektedir.

Diisiinceler ve duygular birbirini tamamlayan siiregler olarak fonksiyon gormektedirler.
Insanlar yasamlarinda karar verirken yalnizca mantigin1 kullanmazlar, duygularmi da
gdz Oniline alirlar. Boylece mantigin ve duygunun uzlasmasinmi saglarlar. Kisinin
hissettikleriyle nesnel yasamin daha fonksiyonel kullanilabilecegi, dolayisiyla hayat

kalitesinin artacagi belirtilmektedir (Cegen, 2002).

2.3.2. Duygularn Islevleri

Bugiin sahip olunan hi¢bir duygu kazara ve tesadiifen ortaya cikmamistir. Tim
duygularimizin belirli fonksiyonlari bulundugu igin evrim silireci boyunca varligini
korumus ve giintimiize kadar ulagsmistir. Duygularin en genel islevi, topluma ve dogaya
uyum saglamaktir. Duygularin varligiyla hayatta kalma ihtimalimizi ve diinyaya
tutunabilme ihtimalimizi arttirmis oluruz. Insanin, hem varolus diizeyini yiikseltip,
kaliteli yasamak hem de yasamini siirdiirebilmek i¢in bir motivasyon kaynagi olarak

duygulara ihtiyaci vardir (Dokmen, 2004).

Duygularin temel islevi yasami korumak oldugu i¢in zaman zaman biitliin sistem
lizerinde zorlayici etkiye neden olmaktadir. Ornegin, bir baskasini cekici bulma,
cevredeki tehlikelerin gergekei bir sekilde degerlendirilmemesine neden olabilir. Ortaya
cikan ihtiyacin onceligini duygular belirlemektedir. Ornegin saldirgan bir hayvanla
karsilasildiginda, kagma davranisi ilk hedef olacak, sistem sosyalizasyon, beslenme gibi
diger hedefleri erteleyecektir. Bu acidan bakildiginda duygularin kisinin karar verme

tarzini belirledigi ortaya ¢ikmaktadir (Cegen, 2002).

Goleman (2007) duyguyu, insanlarin 6grenme potansiyellerini harekete gegirerek
O0grenmeyi saglayan, soru sormasina neden olarak bilinmeyeni aramaya iten ve
insanlarin kapasitesini gelistiren, teoride Ogrenilenleri pratige gecirmesini saglayan
ozellikler olarak tanimlamaktadir. Korku duygusu, tehlike hissedildigi anda kagma

davranigini belirler. Korku duygusu gibi her duygu bireyleri bir sekilde harekete hazirlar
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ve bireyi insan hayatinda tekrarlanan giicliiklerle bas edebilecek sekilde yonlendirir.
Duygular, amaca hizmet ettiginde harekete gegirici, yol gosterici bir goéreve sahiptir.
flkel insan zor kosullarda yasamini siirdiirmek amaciyla duygulara giivenmek
zorundaydi. Duygular kayip, engel, tehlike karsisinda insani harekete gecmeye
hazirlamakta; bir tiir savunma mekanizmasi gorevini gérmektedir (Goleman, 2007,

Kervanci, 2008).

Sosyobiyologlara gore duygular; aci1 bir kayip yasandiginda, tehlike aninda, zorluklara
ragmen hedefe ilerlemede, esine baglanmada, aile kurmaya karar vermede yani sadece
akla birakilmayacak durumlarda yol gostericidir. Her duygunun bizi harekete gegirmek
i¢in bir islevi vardir. Ofke hissedildiginde viicut da diismana kars1 savasmaya hazir hale
gelecektir. Silah tutmak, kendini savunmak ya da diismana vurmak i¢in kan akisi ellere
yonelmis, kalp atis1 hizlanmig, adrenalin gibi hormonlarin fazlaca salgilanmasi sonucu

ka¢cmak-savagmak i¢in hareket edecek enerji meydana gelmistir (Goleman, 2017).

Tarhan’a (2016) gore insanlarin hareket etmelerini saglayan ve insanlar i¢in olmazsa
olmaz durumda olan duygularin islevlerini yerine getirebilmeleri i¢in mutlaka
egitilmeleri gerekmektedir. Fizyolojik duygular, hayata devam etmek ve tehlikelerden
korunmak igin gereklidir. Insanin psikolojik durumunun farkma varmasi, kendini
tamimasinin yolu duygusal analiz yapabilmesinden geger. Insanlar arasi iletisimde ve
insanlarin kendilerini tanimalarinda kelimeler dortte bir oraninda 6nemlidir. Kisinin
kendi bilincine varmasinin dortte iliclinii olumsuz ve olumlu yonleriyle duygular
olusturmaktadir. Kendini taniyan insan karsilastigi olayla neticesinde duygularin

islevsel olarak kullanacak ve alternatif diisiince liretebilecektir.

Cegen’e (2002) gore duygularin islevi; organizmanin uyum saglamasma yonelik
degerlendirme stireglerini kapsamaktadir, gelisen bir durum karsisinda organizmanin
verecegi tepkiyi belirlemektir. Duygular hedeflere ulagsmak i¢in gerekli motivasyonu
saglamaktadir. Duygular organizmanin ihtiyacindan dogan ve Ogrenmeler sonucu
gelisen hedeflerin sekillenmesinde etkilidir. Duygular organizmayr belli bir durum
karsisinda yapilmasi uygun olan davranisa hazirlar. Davranis ve duygu arasinda
dogustan gelen baglantinin bulundugu diisiiniilmektedir. Ornegin birey tehlikeli bir

durumla karsilastiginda sistemin  kendini korumaya hazir olup olmadigini
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degerlendirmekte duygular kullanilmaktadir. Iletisimde de onemli yere sahip olan
duygular, kisinin hem kendi davranislarini belirler, hem de diger insanlardan gelen
duygusal tepkileri okuyarak iletisimin devamini saglar. Birey dogumundan itibaren
belirli olaylara belirli duygusal kodlamalar yapmaktadir. Bu kodlamalar nesiller boyu

devam edecek ve bireyin duygusal yasantisinin merkezinde rol alacaktir.

Evrimsel olarak insanlara birakilan miraslardan biri de insanlarin ailelerini tehlikelerden
korumaya yonelten korku duygusudur. Bazi anlarda insanlar yaptiklar1 davranisin
sonunu diisinmeden sadece duygulariyla hareket ederler, bunun sebebi otomatik
tepkilerin insanlarm sinir sistemlerine yerlesmis olmasidir. Ornegin, eve gece geg saatte,
ailesiyle birlikte donen bir adamin evden gelen seslere dogru yonelmesi, odadan aniden
cikan birini gormesi ve onu vurmasina evrimsel olarak kendisine aktarilan korku
duygusu neden olmaktadir. Boyle bir olayda kisi, sesin tanidik birinden gelme
olasiligin1 diisinmemekte, ailesini olas1 tehditlerden koruma amaciyla tehlikeyi
basindan atmaya c¢alismaktadir. Duygularin evrimsel olarak islevi bulundugu kabul
edilmekte ancak duygularin uygarligin getirdigi yeni gerceklikleri yakalayamadigi, bu
nedenle insanlarm sik sik ikilem yasadiklar1 belirtilmektedir. Onceleri ¢evrede insanlar
icin tehdit olan yirtict hayvan, kuraklik, sel gibi bir¢ok tehlike bulunmaktaydi. Bu
nedenle insanlarin hayatta kalmalar1 i¢in duygusal tepkilere gereksinimleri vardi,
cevredeki bu baskilarin azalmasiyla duygularin karsilasilan durumlara uygunlugu da

azaldi (Goleman, 2017).

2.3.3. Duygularin Siiflandirilmasi

Duygular, olusum siireclerine gore incelendiginde birincil ve ikincil duygular olarak
ikiye ayrilir. Insanlarin bir olay sonrasinda dogal olarak ifade ettigi duygulara birincil
duygular (refleks gibi) denir. Belirli bir olaymn ardindan diisinme sonrasinda ifade

edilen duygulara ise ikincil duygu denir (Sayan, 2002).

Insanlar ayni igsel ve digsal uyaranlara kars1 degisik duygusal tepkilerde bulunmaktadur.
Her insan belli bir durumda farkinda olmayarak ya da olarak duygu repertuarlarindan

sectigi duygular1 yasamaktadir. Insanlar arasinda duygu repertuarlar1 farkli oldugu gibi
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kiltlirler arasinda da farklilik s6z konusu olsa da bazi duygularin evrensel oldugu,
O0grenme yasantilariyla bozulmamis oldugu siirece daha ¢ok cocuklukta, herkes
tarafindan ayni uyariciya tepki olarak ayni sekilde yasanir. Transaksiyonel analize gore
dort temel duygunun otantik oldugu kabul edilmekte, bireyde hosnutluk yaratan yasanti
karsisinda memnuniyet, bireyin varligini tehdit eden durumda korku, bireye zarar veren
herhangi bir durumda kizginlik, beklenti ve isteklerinin ger¢eklesmemesi ya da kayip
durumunda ise liziintii yasanacaktir. Duygular bu sekilde yasandiginda otantiktir bu
sekilde yasanirsa Kkarsilagilan problemi ¢ozmeye yoneliktir. Bu otantik duygu
engellendiginde, hizli bir gecisle bu duygunun yerine yasanmasina izin verilen alternatif
duygu yasanir. Transaksiyonel analiz bu duygulari raket duygu olarak belirtmekte ve

psikopatolojinin baslangici olarak gérmektedir (Akkoyun, 2007).

Duygulari siiflandirma ve tanimlama girisimlerinden birini de Robert Plutchik (1980)
yapmistir. Duygular insanlarin ve hayvanlarin gesitli uyum saglayict davraniglarin
giidiiler ve sekiz temel kategoride ele alinabilir. Bu duygularin (hayret, korku, kabul
edilme, tiziintli, seving, umut, tiksinti ve 6fke) her biri, farkli bigimde de olsa, bir
sekilde cevresel beklentilere uyum gostermemizi saglamaktadir (Ozkalp ve Cengiz,
2003 akt. Coruk, 2012).Yazgan-Inang, Bilgin ve Atic1 (2004) ¢alismalarinda duygulari
lic gruba ayirmislardir. Sevgi, mutluluk gibi duygular1 olumlu duygular; pigsmanlik,
tizlinti, keder, utang gibi duygular1 engelleyici duygular, 6fke, kiskanglik gibi duygular

ise diismanlik duygulari olarak ele almislardir.

Izard (1992) ise duygular1 bes temel kategoriye (sevgi, kaygi, depresyon, diismanlik,
nefret) ayirmis, Goleman (2007) sekiz temel duygu (mutluluk, 6fke, saskinlik, {iziint,
tiksinme, empati, kaygi, korku) oldugunu ifade etmistir. Adler (2003) ise duygular
insan iligkileri ag¢isindan incelemis, yaptig1 siniflamada, insanlar1 birbirine yakinlastiran
duygular ve insanlar1 birbirinden uzaklastiran duygular olarak belirlemistir. Yapilan
caligmalarda duygularin smiflandirilmasinda genel olarak olumlu-olumsuz duygu

kategorilerinin bulundugu konusunda gortiis birligi goriilmektedir (Cegen, 2002).

Kroniklesen olumsuz duygular kisilerin psikolojik ve fizyolojik sagligin1 bozdugu gibi
olumlu duygular da kisi ilizerinde panzehir etkisi yapmaktadir. Olumlu duygular tek

basina hastaligin iyilesmesine neden olur denilemese de arastirmalar olumlu duygularin
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hastaliklarin gidisatin1 etkileyen bir¢ok nedenden daha fazla etkili oldugunu ortaya
cikarmistir (Goleman, 2017).

2.3.3.1. Olumsuz duygular

Cogu insan olumsuz duygularin kontrol edilemeyecegine, ¢linkii bu duygularin ortaya
cikisinin ¢evreden ya da olaylardan kaynaklandigina inanir. Dolayisiyla olumsuz
duyguyla bas etmekten kaginir. Olumsuz duygularla bas etmede bilingli tepkilerin ¢ok
onemlidir. Kisilerin istemeleriyle olumsuz duygularla bas edilebilecegi bilinmektedir
(Kervanci, 2008). Bu ¢alismada ele alinan olumsuz duygular kaygi, 6fke, tiziintii, hayal

kiriklig1 ve utanctir.

Kayg1 insan hayatinda diger tiim duygular gibi normal ve gereklidir. Var olan bir tehlike
aninda tehlikeden korunmak i¢in uygun tepki olarak ortaya ¢ikar. Gergek bir tehlikenin
bulunmadigi durumda yanlis bir alg1 ya da yorumlama sonucu olusan kaygi anormal bir
hal almaktadir (Kara, 2008 akt. Cesur, 2017). Goleman’a (2007) gore insan karsilastigi
tehlikelerle kaygi duygusu sayesinde bas etmektedir. Belirli seviyede ve yerinde
hissedilen kaygi, kisiyi tehlikelerden koruyacaktir. Ancak kaygili kisiler olusabilecek
tehlikelere ¢Oziim iiretmek yerine siirekli tehlikeler {izerinde diisiinlir ve kendini
korkuya gomer, ayni diisiince etrafinda doner durur. Siirekli kaygilanan kisiler

baskalarinin farkinda olmadigi bir¢ok tehlike hisseder ve tasalanirlar.

Biligsel kurama gore insanlarin yasadiklar1 kizginlik, umutsuzluk gibi duygular
yasanilan olaylarla degil, bireyin olayr algilama ve degerlendirme bigimiyle ilgilidir.
Abartili alg1 kaygiy1 aktif hale getirmektedir. Boylece kisi kendini koruma amagli tepki
vermektedir (Ozkan-Deniz, 2015).

Ofke; herhangi bir tehdit, saldir1 ya da engellenme sonucu hissedilen, cogunlukla 6fkeye
neden olan durum ya da kisilere kars1 saldirganca davranislara neden olan bir duygu
olarak tanimlanmaktadir (Budak, 2000). Ofke, belli sinir ve yogunlukta oldugu siirece
kisinin kendi benligini korumasini saglar. Tiim insanlarin yasadigi duygusal bir tepki
olan ofke, olusan engellenme durumunda kisiye gerekli enerjiyi ve motivasyonu

saglamaktadir (Ayna, 2013). Biligsel kurama gore 6fke; kisinin olumsuz beklentiler, i¢
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catigmalar ve inanglariin bir sonucu olarak meydana gelmektedir (Yavuzer ve Karatas,
2013). Ofkenin kisa siireli delilik olarak tanimlanmasinin sebebi, 6fkelenildigi anda akil
kontroliiniin bir siire bulunmamasidir. Dogru ifade edilemeyen, bastirilan Otke

psikosomatik rahatsizliklar1 ve depresyonu artirir (Tarhan, 2016).

Travmatik bir olay sonucu hissedilen ilk duygu tziintiidiir. Birey i¢ ya da dis etkenler
nedeniyle otokontroliinde zorlanma yasamaktadir (Tarhan, 2006). Uziintii, kisinin
kendisini depresif, ¢okkiin hissetmesidir. Yasamdan zevk almamakla iizlintiilii
hissetmek ayn1 anlami tasimamaktadir. Kisi tizgiin olabilir ancak hayattan zevk almaya
devam edebilir (Tarhan, 2016).

Yasanan hayal kirikligi, bir yakinin kaybi gibi travmatik olaylara bireyin uyum
saglamasina yardimeci olmaktir. Uziintii hisseden kisinin enerjisi azalir, metabolizma
yavaglar, hayattan zevk alinan seyler azalir ya da hayattan zevk alinan seylerden
uzaklagilir. Boylece birey, yasadigi hayal kirikliginin ya da kaybin yasimi tutar,
sonuclarint  degerlendirir, zamanla artan enerjisiyle birlikte yeni baslangiclar
planlayarak hayatina devam eder. Uziintiiniin esas islevi bu sekilde agiklanabilir

(Goleman, 2007).

Utanma duygusu, bireylerin ahlaki davraniglari ihlal etmesini engelleyen, ahlaki
davraniglara yonlenmelerini saglayan 6z bilinglilik duygularindandir. Utang, kural
ihlalleri ve kisisel basarisizliklar sonucunda ortaya c¢ikar. Utanan kisi, diger insanlar
tarafindan olumsuz degerlendirilme korkusu nedeniyle diger inanlardan kaginma
egilimdedir (Tangney 1995; Tangney ve Dearing, 2002). Utanma duygusunun toplum
kurallarina, deger yargilarina uymayan bir hareket sonucu hissedilmesi dogaldir, ancak
bu duygunun dengede tutulmasi gereklidir. Utancin siirekli ve yogun sekilde yasanmasi
bireylerin verimini diisiirmektedir (Kervanci, 2008). i¢ ve dis diinyasinda kendini
kontrol edebilen insan olgun insan olarak tanimlanabilir. Sugluluk, utanma, pigsmanlik
gibi duygular bireyin olgunlasmasina yardimci olan yapict olumsuz duygulardir.
Pismanlik ve sugluluk duygulari insanin mutlulugunu engelleyerek onu kisitlar ve

girisimciligini engeller (Tarhan, 2016).
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2.3.3.2. Olumlu duygular

Olumlu duygu, yasamin kisiye verdigi haz, keyif seklinde ifade edilmektedir (Gengdz,
2000 akt. Cartilli, 2016). Caligmanin bu bdliimiinde mutluluk, sevgi ve haz duygularina
yer verilmistir. Mutluluk, estetik, haz, sevgi, iimit, sorumluluk, giiven, sefkat, adalet
gibi duygular olumlu duygulardir, bu boliimde mutluluk, umut, haz ve sevgi duygulari
aciklanmaktadir. Tirk Dil Kurumu (TDK) mutlulugu “Biitiin 6zlemlere eksiksiz ve
stirekli olarak ulasilmaktan duyulan kivang durumu” olarak tanimlamaktadir (TDK,
2005). Sevgi, insanlar1 birbirine yaklagtirma goérevini istlenen “goriinmez bag”
denilebilecek, canlilar aras1 ¢ekimi saglayan bir duygudur. Kisinin hissettigi sevgiye
iimit de eklenirse kisi harekete gecer ve kisinin motivasyonu, yasama sevinci artar.
Sevgiye iimitsizlik eslik ederse caresizlik duygusu yasanir, sevgiyle liziintii birlestiginde

ise sahiplenme, acima duygular1 olusur (Tarhan, 2016).

Mutluluk duygusu yasandiginda, beyin olumsuz duygular1 engeller ve beyinde enerji
artist olusur dolayisiyla kaygi verici diisiinceler durdurulur. Bedende rahatsiz edici
duygular yasandigi zaman goriilen uyarilmanin aksine siikunet hakimdir. Mutluluk
bedene genel bir dinlenme saglayarak, bedeni, kisinin hedeflerine dogru ilerlemesine
istekli ve hazir hale getirmektedir (Goleman, 2007). Mutluluk duygusal, zihinsel,
mesleki, sosyal ve bedensel pargalardan olusan bir duygudur. Ger¢ek mutlulugun
yakalanmasi i¢in bu parametrelere dikkat etmek gerekmektedir. Mutlulugu
yakalamadaki iki temel adim; insanin kendini tanimasi, kendi duygularin1 fark ederek
harekete gegmesi ve diger insanlarla iletisim kurarak onlarin da duygularinin farkinda

olmasidir (Tarhan, 2006; Tarhan, 2016).

Umut, “olmas1 beklenilen veya olacagi diisiiniilen sey, timit” seklinde tanimlanmaktadir
(TDK, 2005). Bireyleri harekete geciren sey, umutlanma egimidir. Motivasyon i¢in
gerekli kosullardan en 6nemlisi beklenti duymaktir. Umudu olan kisi, gelecek hakkinda

diislinlir, hayal kurar, plan yapar. Umut, duygusal zekanin temel basamaklarindan
biridir (Tarhan, 2016).
Sevgi, “insan1 bir seye veya bir kimseye kars1 yakin ilgi ve baglilik géstermeye yonelten

duygu” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2005). Sevgi, savas-kag tepkisinin karsit1 olan
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fizyolojik tepkilere neden olur. Cinsel tatmin ve sevecen duygular, parasempatik
uyarilmaya neden oldugu i¢in viicutta gevseme, huzurlu hissetme gibi hos tepkilerin

ortaya ¢ikmasini saglar (Goleman, 2017).

Haz, “Hosa giden duygulanma, hoslanma, zevk. Bir seyden duyusal veya manevi seving
duyma.” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2005). Insanlarin yasamlariyla ilgili aldiklart
kararlarda, davranislarin tasarlanmasinda hazzin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Calisma
ortaminin da haz duygularini tatmin edecek sekilde diizenlenmesi kisinin ve kurumun

tatmininde etkili olacaktir (Kervanci, 2008).

2.3.4. Duygular1 Yonetme Becerisi

Duygusal zihnin iktidara gelmemesi i¢in gerekli tedbirleri alarak beyni akilci
zihnin yonetiminde tutmak, duygular1 iyi taniyarak onlarla akile1 bir sekilde
basa c¢cikma yolunda bilingli bir ¢aba gdstermek, daha Onceden bilingdisina
bastirilmis olan duygular1 zararsiz hale getirmek, son olarak da ani yasama
yetkisi kazanmaktir (Cesitcioglu, 2003).

“Glivene dayali bir yonetim siireci olup, karar almada gergcek degerleri, hayaller ve hissi
beklentilerden ayirt edebilme ve duygulari yansitma bi¢imini kisilere zarar vermeden

istenilen diizeyde yonlendirebilme olgunlugudur” (Barutgugil, 2004).

“Duygular1 yonetme becerisi, kisiler ve kisiler arasi gelismeyi saglayabilmek i¢in
duygular1 ve duygusal iliskileri yonetme yetenegidir” (Keskin, Akgiin ve Yilmaz,
2013). Bircok bulgu gostermektedir ki duygularinin farkinda olup onlari taniyan ve
idare edebilen, baskalarinin duygularini okuyup onlarla etkili bir sekilde basa ¢ikabilen
kisiler, hayatin her alaninda gerek 6zel hayatinda gerek i¢inde bulundugu orgiit i¢i
iligkilerde basariyt belirleyen sozsiiz kurallar1 kavrama becerisinde avantajh
durumdadirlar. Iyi gelismis duygusal becerilere sahip kisiler yasamdan daha fazla
doyum alacak, yasamlarin1 zenginlestirecek zihinsel aligkanliklar gelistirebileceklerdir.
Duygusal hayatlarin1 kontrol edemeyen kisilerse kendi iglerinde ise odaklanip, acikga
diistinmelerini saglayacak yeteneklerini géremeyecekler, dolayisiyla kendi kendilerini
engelleyeceklerdir (Goleman, 2011).
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Duygular1 yonetme kavrami, kendini tanimak ve hissettigi duygularin farkinda olmaktir.
Kendi duygularimi taniyanlar ve hissettigi duygularin farkinda olanlar, diger insanlarin
duygularin1 da daha iyi anlayabilir ve diger insanlarla empati kurabilirler. Okulda, is
yerinde, evde, mesai arkadaslart veya miisterilerin duygularini anlamanin yolu,
oncelikle bireyin kendi duygularin1 tanimasindan ge¢mektedir. Gerek 6zel yasamda
gerckse is yerinde elde ettikleri basarilarin temelinde, kendi duygularini tanimasi ve
hissettigi duygularin farkina varmasi, farkina vardigi duygularla etkin olarak basa

cikmasi, yani duygularini yonetebilmesi yatmaktadir (Kervanci, 2008).

Kisiler i¢cinde bulundugu duruma uyum saglamak ve kisisel amaglarina ulasmak icin
duygusal tepkilerini diizenlemelidirler. Bu tepki diizenlemesi kisinin ¢abasi sonrasi
olabilecegi gibi herhangi bir ¢aba gdstermeden, bilingsizce de olabilir. Insanlar endise,
ofke, nefret gibi olumsuz duygular iizerinde c¢alisarak duygularin siddetini azaltma
egiliminde, mutluluk, sevgi gibi olumlu duygular1 ise artirma egilimindedirler.

Duygular1 yénetme, duygusal tepkilerdeki degisimi ifade etmektedir (Uney, 2016).

Bireylerin, mutlulugu hayatlarinin her evresinde yakalayabilmeleri i¢in, kendi giiglii ve
gelistirilebilecek yanlarini fark etmeleri, duygu ve davraniglarini yonetebilmeleri, bunun
yaninda ailelerinin, birlikte calistigi kisilerin ve arkadaglarmin da duygu ve
diislincelerini anlamaya ¢alismalar1 gerekmektedir (Dogan ve Demiral, 2007 akt. Coruk,
2012). Insanlar baslarina gelecek olaylart her daim kontrol edemezler ama olaylar
karsisinda duygularini nasil yoneteceklerine ve nasil yorumlayacaklarina kendileri karar
verebilir (Acar, 2007; Barutgugil, 2004). Insanlarin mutlu olabilmeleri igin; kendilerinin
gelistirilebilecek ve gii¢lii yanlarimin farkinda olmalari, duygu ve diisiincelerini
anlamaya caligmalar1 ve duygularini yonetebilmeleri gerekmektedir. Duygularini ifade
edebilme, uyum saglayabilme, bagimsiz olma, empati, sorun ¢6zebilme, nezaket, saygi,
sevecenlik gibi duygusal nitelikler bireyi basariya gotiirecek yolda bireylerin sahip
olmas1 gerektigi temel niteliklerdendir (Girgin, 2009). Gelisim alan yazinindaki
caligmalar, ¢ocukluk ¢agi istismarinin, duygu diizenleme stratejilerini ve kisilerarasi
becerilerin kazanilmasini etkiledigini, istismara maruz kalmanin kii¢iik ¢ocuklarda 6fke
ve karamsarlia, okul 6ncesi ¢ocuklarda ise kendini kontrolde gii¢liige neden oldugu

belirtmektedir (Bilim, 2012).
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Duygular1 yonetme; depresyon, kaygi, iiziintii, 6fke, sevgi, haz, mutluluk gibi hem
olumlu hem olumsuz duygularla nasil bas edileceginin, duygularin nasil yonetileceginin
bilinmesidir. Duygular1 yonetme becerisi de duygusal zeka yetenegidir. Bu nedenle
duygusal zekanin gelistirilmesi duygular1 yonetme becerilerinin &grenilmesinde ilk
adim olarak ele alinabilir. Mayer ve Salovey’e gore duygusal zeka; bireyin kendinin ve
diger insanlarin duygularini izleyebilmesi, ayrim yapabilmesi ve bu siiregten elde edilen

bilgileri diisiince ve davranislarinda kullanabilmesidir (Kervanci, 2008).

Bireylerin duygular1 anlama ve duygusal bilgiyi kullanabilme becerileri birbirlerinden
farklidir. Duygusal zeka; kisinin entelektiiel ve duygusal basarisinin gelismesine katki
saglayan, duygular1 kontrol ve ifade etmelerine yardimci olan, bireyin basar1 ve
motivasyon i¢in ihtiya¢ duydugu duygular1 kullanmasini saglayan ¢ok sayida yetenegin
birlesimidir (Acar, 2002). Petrides ve Furnham'a (2000) gore duygusal zeka; iki farkli
sekilde ele alinmakta; duygulari tanima, etiketleme ve ifade etme gibi 6zellikler
“yetenek olarak duygusal zeka”; farkli ortamlardaki tutarli davranislar ise “6zellik
olarak duygusal zeka” kapsaminda degerlendirilmektedir (Akt. Koksal ve Ismen-

Gazioglu, 2007).

Salovey ve Gardner duygusal zekay: bes baslik altinda toplamislardir. Oz biling; kisinin
kendini tamimasi, duygularii fark edebilmesidir. Ikinci asama duygularin idare
edilebilmesi, sonraki asama duygularin bir amag etrafinda toplanarak kisinin kendini
harekete gecirmesi, kendine hakim olmasidir. Dordiincii asamada ise baskalarinin
duygularini anlamak, empati yapmak vardir. Bu agsama diger insanlarla kurulan iligkinin
temelini olusturmaktadir. Son asama ise diger insanlarla kurulan iliskileri

yonetebilmektir (Goleman, 2017).

Mayer, Salovey ve Caruso’ya (2000) gore duygusal zekanin dort asamasi

bulunmaktadir.

1. Duygusal algilama, tanimlama: Duygusal zeka, duygularin algilanarak ifade
edilmesiyle baglamaktadir. Algilama ses tonundan, yiiz ifadelerinden olabilecegi gibi bir

sanat eserini goriildiigiinde hissedilen duygular1 da ifade edebilmeyi igerir.
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2. Diisiincenin duygusal olarak kolaylastirilmasi: Bu asamada duygularin bilissel
sisteme nasil girdigini, bilisin diisiinceye yardim etmek i¢in nasil degistigini inceler.
Birey mutsuz oldugunda biligsel sistem olumsuz, mutlu oldugunda ise biligsel sistem
olumludur. Birey “mutluyum” seklinde diistindiigiinde bilis degisir ve “iyiyim” seklinde

diisiinmeye baglar.

3. Duygusal anlayis ve muhakeme: Duygu taninip etiketlendigi zaman duygusal anlayis

tamamlanmis olur.

4. Duygu yonetimi: Bireyin kendisinin ve diger insanlarin duygularini yonetmesi, diger

insanlarla iligkilerindeki duygular anlayabilmesidir.

2.3.5. Duygular ile Tlgili Arastirmalar
Asagida konu ile ilgili yurt disinda ve yurt i¢inde yapilan aragtirmalara yer verilmistir:
2.3.5.1. Yurt disinda yapilmis arastirmalar

Smith (1995), Tiirkiye, Belcika, Isvigre, Fransa, Italya, Hollanda, Kanada, ingiltere,
Endonezya, Surinam ve Japonya’da en sik ifade edilen duygular1 belirlemek i¢in yaptigi
kiiltiirlerarasi ¢alismada 416 tiniversite 6grencisinden veri toplamistir. Calismaya gore
Tiirkgede en sik ifade edilen duygu sozciiklerinin sevgi, nefret, aglamak, 6zlem, acimak,
ask, iiziintii, giilmek, sinirlilik, tutku, korku oldugu Ingiltere’de ise mutluluk, iiziintii,
nefret, 6fke, ¢okkiin, nese, kafasi karisik, heyecanli, kiskanglik, korku, cani sikkin

seklinde farklilik gosterdigi sonucuna ulagmistir.

Shipman ve digerleri (2000) ¢alismalarinda cinsel istismara maruz kalan 21 kizin cinsel
istismar yasantilarinin duygulari yonetme becerilerine etkilerini arastirmiglar, bu
yasantitya maruz kalan kizlarin duygular1 anlamlandirma ve kiiltiirel beklentilere gore

diizenleme yeteneklerinin azaldigini belirtmiglerdir.

Petrides, Frederickson ve Furnham (2004) tarafindan yapilan ¢alismada, duygusal
zekanin akademik basar1 ve sapkin davranmislar iizerindeki etkisi arastirilmistir. Yas

ortalamast 16,5 olan 650 ortadgretim Ogrencisinin verileri kullanilmistir. Calismanin
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sonucunda duygusal zekanin sapkin davraniglar ve akademik basar1 tizerinde anlamli bir
etkisinin oldugu, duygusal zeka diizeyinin yiiksek oldugu Ogrencilerin devamsizlik
yapmadiklar1 ve uzaklastirma cezasi almadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Yaygin anksiyete
bozuklugu tanis1 alanlarin yaygin anksiyete bozuklugu tanisi bulunmayanlara gore
stresli durumda amaglara ulasmada ve davranislar1 kontrol etmede daha basarisiz
olduklar1 bulunmustur (Salters-Pedneault, Roemer, Tull, Rucker ve Mennin, 2006 akt.
Gokgee, 2013).

Crawford (2007) yaptig1 calismada duygularin, insan deneyimlerinin merkezi oldugunu
belirtmistir. Okul yoneticilerinin duygular1 yonetmesinin bir lider olarak gerekliligini
belirtmistir. Hatta giiniimiizde duygular1 yonetme becerisi okul liderligi ve kiiltiiriiniin

en temel yeterliklerinin merkezinde bulunmaktadir (Akt. Coruk, 2012).
“Bulgular duygu yonetiminin ¢alisanlar lizerinde psikolojik etkileri oldugunu
gosterirken, is yerinde duygu ydnetimi ile psikolojik mutluluk arasindaki
kesin iligki bilinmemektedir. Isin kimlik ve mutlulukta biiyiik etkilerinin
oldugu sanayilesmis toplumlarda calisanlarin duygusal ifadelerinin onlarin

isteki psikolojik mutluluklarin1 etkileyip etkilemedigini ve ne zaman
etkiledigini aragtirmak 6nemlidir” (Sloan, 2007).

Calisanlar belirsizlik yasadiklari ya da stipheli olan durumlarda yoneticilerinin duygusal
cevaplarin1 bir isaret olarak gdérmektedirler. Olumsuz duygu sergileyenlerin aksine
olumlu duygu sergileyen yoneticilerin ¢alisanlarinin ruh halinin iyi olmasina, giliven
hissinin ve iyimserliklerinin artmasina dolayisiyla is performansinin yiikselmesine
neden olmaktadir (Humphrey, Pollack ve Hawver, 2008). 113 lisans ogrencisiyle
yapilan ¢alismada, yaygin anksiyete bozuklugu tanisi alan 6grencilerin yaygin anksiyete
bozuklugu tanisi almayan Ogrencilere gore duygulari yonetme becerileri algilarinin
anlamli bir sekilde diisiikk oldugu bulunmustur (Mennin, McLaughlin ve Flanagan,
2009).

Orgeta (2009) calismasinda 40 geng ve 40 yetiskin olmak tizere 80 kisinin duygular
yonetme becerilerini ve depresyon diizeylerini &lgmiistiir. iki grup arasinda duygusal
tepkileri kabul ve farkindalik bakimindan anlamli bir farklilik bulunmamistir. Genglerin
yaslilara oranla duygular1 yonetme becerileri algilarinin diisiik oldugu, yaslilarin hedefe

yonelik davranista bulunma ve diirtiisel tepkilerden kaginma konularinda kendilerini
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daha yetenekli gordiikleri belirtilmistir. Yas arttitk¢a duygu diizenleme stratejilerinin

arttig1 ve duygularin daha net oldugu sonucuna ulasilmstir.

Gratz ve Tull (2010) madde bagimlilig1 bulunan ve tedavilerine yatarak devam edilen
hastalarla yaptiklar1 ¢alismada hastalarin duygu diizenleme giicliigli yasadiklarint ve
duygu diizenleme giigliigii ile kendine fiziksel zarar verme davraniglar arasinda anlamli
bir iliski oldugunu belirtmislerdir. Kendine fiziksel zarar verme davranisi olan madde
bagimlilarinin etkili duygu diizenleme stratejilerine ulasamadiklari, stres altinda hedefe
yonelik davraniglarda bulunamadiklart ve duygularini kabul etmekte zorlandiklar

sonucuna ulagilmistir.

Chen (2010) yas ortalamasi 20 olan 151 kisi ile ¢alismistir. Katilimeilart 3 gruba
ayrrarak ilk gruba etkilesimli oyun oynatmis, ikinci gruba flash oyun oynatmis, son
gruba ise video izletmistir. Ug grubun duygular anlamlandirmalar1 ve ifade etmeleri
istendiginde etkilesimli video oyunu oynayan gruptaki katilimcilarda diger grup
katilimcilarina goére anlamli derecede farklilik oldugu, etkilesimde bulunmanin kisiye
daha fazla olumlu duygu yasattigi ortaya ¢ikmistir. Goleman (2011) arastirmalarinda
diinya genelinde 121 sirket ve kurulustan elde ettigi 181 isle baglantili yeterlik modelini
incelemis, modellerin her kurulus igin ihtiya¢ duyduklari ‘miikemmellik profilini
olusturan 6zelliklere ulagmistir. Herhangi bir is, rol, pozisyon ya da statii i¢in olmazsa
olmaz olarak listelenen yeterliklerden hangilerinin ‘salt biligsel’, hangilerinin ‘duygusal
yeterlikler’, hangilerinin ‘teknik beceriler’ oldugu kiyaslanmistir. Ornegin: ABD’de
bulunan bir sirkete ait bilgi teknolojisi proje miidiirleri i¢in on bes kilit yeterlik
listelenmistir. Verilerle yapilan kiyaslamada yeterliklerin yalnizca dort tanesinin salt
biligsel, digerlerinin ise duygusal yeterlik grubuna ait oldugu goriilmiistiir. Sirket igin

gerekli goriilen performansin yilizde 73’iinii duygusal yeterlikler olusturmaktadir.

Goleman (2011), inceledigi 181 yeterlik modelinin tiimiinii ayn1 ydntemle
degerlendirmis, yiiksek performans i¢in beklenen yetilerin ylizde 67’sinin -yani iigte
ikisinin “duygusal yeterlik” oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu sonugtan hareketle
duygusal yeterlik, uzmanlik ve IQ ile kiyaslandiginda iki kat daha 6nemlidir, “Bu

durum biitiin is kategorilerinde ve her tiirden kurulusta gecerlidir” yorumu yapilmstir.
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Goleman (2011) elde ettigi bulgularin rastlant1 sonucu olmadigimin saglamasini yapmak
icin Boston Arastirma Merkezine bagvurmus ve bagimsiz bir degerlendirme talebinde
bulunmustur. Calismada aragtirma uzmanlari, 40 sirketten, yildiz olanlarin, ortalamaya
gore bazi yeterliklere ne kadar sahip olduguna dair olan ham verileri yeniden analiz
etmislerdir. Yapilan analizler, genis kapsamli testler, derinlemesine miilakatlar ve
yiizlerce c¢alisanin incelenmesini igeren verilere dayanmaktadir. Yapilan analiz
sonucunda Goleman’in ulastigi sonuca erisilmis, “Duygusal yeterligin miikkemmellige

katkisinin, salt akil ve salt uzmanliga gore iki kat daha 6nemli oldugu belirtilmistir”.

Yaglart 9-12 arasinda degisen 196 cocukla yapilan calisma sonucunda duygular
diizenleme konusunda basarili olan ¢ocuklarin basarili olmayanlara oranla karsilastiklar
problemlerle bas etmede daha aktif ve kendilerine kars1 pozitif degerlendirmeye sahip
olduklar1 ortaya ¢ikmistir (Zalewski, Lengua, Wilson, Trancik ve Bazinet, 2011).

Schwarz, Stutz ve Ledermann, (2012) 180 ergen ve ebevynleri ile 12 ay siiren
boylamsal bir c¢alisma gergeklestirmislerdir. Cocuklarin baslangic yast 10.61°dir.
Calisma sonucunda algilanan evlilik catigmasi ile ergenlerin arkadaslhik iligkileri
arasinda duygu diizenlemenin araci rolii oldugu ortaya ¢ikmistir. Mohzan, Hassan ve
Halil, (2013) 278 6grenciyle yaptiklar1 ¢alismada akademik basari ile duygusal zeka
iliskisini incelemislerdir. Duygular1 inceleme ve duygulart anlama boyutlarinin
akademik basari ile olumlu yonde anlaml iliskisi oldugu sonucuna ulagmslardir. Fiori
ve Antonakis (2012), calismalarinda performansin bir yordayicisi olarak duygusal
zekay1 incelemisglerdir. Calisma sonucunda duygusal zeka ile verilen goreve yonelik

tepki hizlar arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir.

189 orta 0gretim Ogretmeniyle yapilan ¢alismada bastirilan duygularin ve yiizeysel
iliskinin kaygi, ofke, hayal kiriklig1r gibi olumsuz duygularla iliskili oldugu, yeniden
degerlendirmeye dayali stratejilerin ise olumlu duygularla iliskili oldugu ortaya
cikmistir (Lee ve digerleri, 2016). 119 anne ve cocukla yapilan ¢alismada c¢ocuklarin
anneleri tarafindan desteklenmelerinin duygular1 ydnetme becerilerindeki etkisi
incelenmistir. Verileri anne baba iletisimi ve c¢ocuklardan alinan bilgiler
olusturmaktadir. Yapilan analizler sonucunda 6diilii tercih eden annelerin ¢ocuklarmin

olumlu duygular1 yonetme becerileri ile iligkili oldugu, algilanan anne cezasinin ise
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duygular1 yonetmeyi olumsuz yonde etkiledigi ortaya ¢ikmistir (Miller-Slough, Zeman,
Poon ve Sanders, 2016).

Jiang (2017) c¢alismasinda, Amerika Birlesik Devletlerinde yasayan yetigkinlerin %
40’1inin giinliik hayatta stresli olduklarini bildirmistir. Tibbi ¢alismalarda doktor- hasta
iliskisi hastanin duygusal iyi olusu {izerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Yapilan
calismada doktor hasta iletisiminin duygusal saglik iizerindeki dogrudan etkisinin
oldugu ortaya ¢ikmistir. Fiziksel ya da zihinsel saglik bir¢ok faktdrden etkilenmektedir.
Doktorlar hastalarin duygusal sikintilarii ifade edip, empati ve destek ifadeleriyle
¢ozdiiklerinde hastanin baskisi ve stresini agiga ¢ikarabilir, dolayisiyla duygusal
refahini artirabilirler. Duygusal sorunlarla basa ¢ikmak duygulari yonetmenin en giiclii
yordayicisidir. Doktorlarin duygulara tepki gostermesi, hastanin duygusal sagligini
dogrudan iyilestirmektedir. Bu nedenle saglik hizmetinde ¢aligsanlar hastalarin duygusal
yiiklerinin neler oldugunu diisiinmeli, duygusal gereksinimlerini karsilamak i¢in tedavi

yontemlerini yapilandirmalidir.
2.3.5.2. Yurt iginde yapilmis arastirmalar

Ceyhan (2000), 942 tniversite 6grencisinin katilimiyla yaptigi ¢alismada 6grencilerin
duygulart ifade eden sozciiklere ve deyimlere yiikledikleri duygu yogunlugunu bazi
degiskenler agisindan incelemistir. “Duygu Ifade Eden Sozciik ve Deyimler Listesi” ile
veriler toplanmistir. Arastirmada 140 deyim ve sozcligiin 73’iniin duygu yogunlugu
yiiklemelerinin cinsiyete gore farklilik gosterdigi, bunlarin 70’inde erkeklerin duygu

yogunlugu yiiklemelerinin kizlarinkinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Ismen (2001) calismasinda, duygusal zeka ile algilanan problem ¢dzme becerisinin
iligkisini incelemis, duygusal zekanin cinsiyete gore farklilastigini, kizlarin her {i¢
boyutta ve toplam puanda erkeklerden yliksek puan aldiklarini belirtmistir. Duygusal

zeka puani arttik¢a problem ¢ozme becerileri algisinin da arttigi bilgisine ulasilmistir.

Sayan (2002) calismasinda “Insan Duygularmin Ses Isleme ve Hata Yonetiminde
Kullanilmasi”n1 incelemistir. Calisma duygularin taninmasinda ve siniflandirilmasinda

insan  stratejilerinin  degerlendirilmesi, insan  sesinden  duygularin  nasil
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anlasilabileceginin incelenmesi maksadiyla istanbul Universitesi Mithendislik Fakiiltesi
Elektrik-Elektronik Miihendisligi bolimii Bilgisayar Laboratuvarinda
gerceklestirilmistir. insanmn duygusal durumunun anlasilmas1 amaciyla tekrarlanabilir
senaryolarla duygularin uyarilmasi saglanmis, sesten duygularin anlagilmasi igin temel
fiziksel 6zellikler belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gore insanlarin duyma ve gérme
yardimiyla duygusal siniflandirmayr yapabildikleri belirlenmistir. Insan duygularini
anlamada sadece ses veya sadece goriintii ile duygusal siniflandirma yapmaktansa baska
giris kanallar1 olan viicut sicaklig1, dokunsal giris, kalp atis hiz1 gibi algilayicilarinin da

kullanildig: bir siniflandirma yapma gerekliligi vurgulanmastir.

Cegen (2005), “Duygu Yonetimi Egitiminin Duygu Yo6netme Becerilerine Etkisi” adli
calismasinda duygulart yonetme becerileri egitimi programina katilan Ogretmen
adaylarinin sézel olarak duygulari ifade etme, duygulart oldugu gibi gosterebilme,
olumsuz bedensel tepkilerini kontrol edebilme, basa ¢ikma, 6tke yonetimi ve duygulari
yonetme becerileri puanlarinda, kontrol grubuna gore anlamli bir artis oldugunu
belirtmistir. Yapilan izleme ¢alismasina gore egitim sonrasi ortaya ¢ikan degisimlerin 6

ve 13 hafta sonrasinda da devam ettigi sylenebilmektedir.

Kervanct (2008) calismasinda, biiro calisanlarina duygu yonetimi egitim programint
uygulamisg, uygulanan egitimin biiro ¢aliganlariin duygu yonetim yeterlilik diizeylerine
etkisini incelenmistir. Ozel bir tip merkezinde gorev yapan 16’s1 kadm, 7’si erkek
toplam 23 denegin katildig1 ¢alismaya grup yasantisi yoluyla Duygu Yonetimi Egitimi
Program1 uygulanmistir. Bu programin uygulandigi deney grubunda “duygular yalin ve
anlasilir bir bi¢cimde ifade edebilme”, “duygular1 oldugu gibi gosterebilme”, “bedensel
tepkileri kontrol edebilme” ilizerinde anlamli etkisinin bulundugunu, Duygu Y onetimi
Egitimi Programinin “basa ¢ikma” ve “6fke yonetimi” yeterlilikleri tizerinde anlaml bir

etkiye sahip olmadigin1 gostermistir.

Polat ve Yavas’in (2012) yabancilagsma, kurumsal degerler ve duygu ydnetimi
denklemini betimlemeyi amaglayan ¢alismalarinda, kurumsal degerler ve duygu
yonetiminin gerekliligi iizerinde durulmus ve okullara yonelik bazi betimsel sonuglar
verilmistir. “Kurumsal degerler ile duygu yonetimi uygulamalarmin birlestirilmesi

yoluyla egitim kurumlarinda yabancilasma ile bas edilebilecegi, yabancilasma,
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kurumsal degerler ve duygu yonetimi denkleminin ¢6ziimii noktasinda, kurumsal
degerlerle biitiinlesmis bir duygu yonetimi, kurum ig¢i yabancilasmanin Oniine

gececegini belirtmistir.”

Coruk (2012) tarafindan yapilan c¢alismanin sonuglarina gore Ogretim elemanlari,
yiiksekogretim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin duygu yonetimi davranislarini
yeterli bulmadiklarim1 belirtmiglerdir. Olumlu duygusal duruma sahip Ogretim
elemanlarmin hem derslerine kendilerini daha fazla verecegi, hem de bilimsel bilgi
tiretme konusunda daha azimli ve istekli olacaklar1 diisiiniilmektedir. Bu nedenle
yoneticilerin duygu yonetimi davranislarinin olduk¢a 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.
Bu dogrultuda yoneticilere dnemli gorevler diismektedir. Yoneticilerin etkili bir duygu
yonetimi becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Yoneticilerin ¢esitli egitimlerle bu

yonde kendilerini gelistirmeleri gerektigi belirtilmektedir.

Ozdenetim, duygu ydnetimi, cinsiyet ve ruminasyonun iiniversite dgrencilerinin smav
kaygisina katkisinin incelendigi calismanin 6rneklemi 6zel bir iiniversitede okuyan 188
hazirlik sinifi 6grencisidir. Caligma sonucunda 6zdenetim, cinsiyet, ruminatif tepki
olarak diisiincelere dalma, duygu yonetimi olarak bilissel yeniden degerlendirme ve
baskilamanin Ogrencilerin sinav kaygis1 diizeyleriyle anlamli diizeyde iliskisinin
bulundugunu gdstermektedir (Dora, 2012). Ustiin ve Topbas (2014) tarafindan
deneklere 6 hafta ve 12 oturumluk duygular1 yonetme becerileri egitim programi
uygulanmig, arastirma sonrasinda duygu yonetimi egitim programinin deney grubunda
“bedensel tepkileri kontrol edebilme”, “duygulari oldugu gibi gosterebilme” ve
“duygular1 yalin ve anlasilir bir bicimde ifade edebilme” iizerinde anlamli etkisinin

oldugunu gostermistir.

Madde-alkol bagimliligt ve davramigsal bagimliliklarda goriilen  psikolojik
rahatsizliklarin internet bagimliligi iizerindeki roliiniin arastirildigi ¢alismada yaslar1 14
ile 18 arasinda degisen 100 lise ve yaslar1 19-30 arasinda degisen 105 iiniversite
ogrencisine Toronto Aleksitimi Olgegi, internet Bagimliligi Olgegi, UPPS Diirtiisel
Davranis Olgegi ve Duygu Diizenleme Giigliigii Olgegi uygulanmistir. Arastirma
sonuglarma gore duygu diizenleme giicliigiiniin internet bagimliligi {izerinde araci

roliiniin oldugu ortaya ¢ikmistir (Akin, 2014).
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Safranci (2015), 18 ve 54 yaglar1 arasinda ve yas ortalamalar1 26.5 olan 544 katilimciyla
gergeklestirdigi ¢alismada algilanan ebeveyn tutumlarinin ve duygusal deneyimlerin,
duygu diizenleme gii¢liigii ve psikolojik problemler {izerindeki etkisini arastirmistir.
Calismada ayrica duygularla psikolojik semptomlarin iliskisinde duygu diizenleme
stireclerinin etkisi incelenmistir. Arastirma sonuglarma gore; depresyon ve kaygi
anneden algilanan asir1 koruyuculuk ve babadan algilanan reddedilme arasinda anlaml
diizeyde pozitif iliski bulunmustur. Bastirilmis o6fke, siirekli 6fke ve utancin duygu
diizenleme giicliigli ve ¢esitli psikolojik semptomlarla iliskisi bulunmaktadir. Etkili
duygu diizenleme yoOntemlerine ulagim kisitlilig1 psikolojik semptomlarin artmasina
neden olmaktadir. Alpay (2015), 80 erkek ve 220 kadin katilimciyla yaptigi ¢calismada
duygu diizenleme bozukluklarinin; depresyon, travma sonrasi stres belirtileri ve

cocukluk ¢agi drselenme yasantilari arasinda aracilik roliiniin oldugunu belirtmistir.

Arslan (2016) galismasinda, {iniversite sinavina hazirlanan 981 Ggrencinin stres
diizeylerinin duygular1 yonetme becerisine etkisini; cinsiyet, lise tiirii, hastalik, fobi ve
aylik gelir degiskenlerine gore incelemistir. Meslek lisesi 6grencilerinin duygu yonetim
puanlart Anadolu lisesi Ogrencilerinden yiiksek bulunmustur. Anadolu lisesinde
O0grenim gorenlerin meslek lisesinde 6grenim gorenlere oranla akademik basarisinin
yiikksek olmasi, dolayisiyla kaygilarinin daha az olmasiyla agiklanabilir. Kadimnlarin
duygu yonetim puanlari erkeklerden, hasta olan dgrencilerin duygu yonetim puanlar
saglikli olanlardan yiiksek bulunmustur. Bunun nedeni hasta bireylerin olumlu
duygularini ifade etmemeleriyle agiklanabilir. Kalecik (2016), yaslar1 18 ile 66 arasinda
degisen 337 yetiskinle yaptig1 calismada sosyal kaygi, depresyon semptomlarinin ve
0zdenetimin problemli internet kullantmimi yordadigimi  belirtmistir. Duygu
diizenlemedeki giicliiklerle sosyal kaygi, depresyon semptomlar1 ve 6zdenetim arasinda

anlamli bir iligki bulunmamustir.

Uney (2016), yaslar1 11-14 arasinda olan 186 6grenci ve 6grencilerin ebeveynleri ile
calismis, evlilik catisma ¢ozme stilleri, ergenin duygu diizenlemesi ve ergen catisma
¢ozme arasindaki iligkileri incelemistir. Annenin sahip oldugu olumsuz g¢atisma ¢6zme
stili ile ergen saldirganlig1 arasindaki iliskide duygu diizenlemenin araci rolii oldugu

ortaya ¢ikmistir. Siisen (2017), duygu diizenleme giicliigii ile sigara bagimlilik diizeyi
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arasindaki iliskiyi incelemis, sigaranin olumsuz duyguyu ve can sikintisini azaltmasini
beklemenin; duygu diizenleme giicliigii ve sigara bagimlilig1 iligskisine aracilik ettigi

sonucuna ulagmistir.

Alan yazinda c¢ocukluk ¢ag1 Orselenme yasantilarinin yetiskinlikte gelistirilen
kisileraras1 tarz, genel psikolojik belirtiler ve duygu diizenleme giigliigii ile iliskisinin
bulundugu (Bilim, 2012), cinsel istismara maruz kalan kizlarin ailelerinden daha c¢ok
iligskisel catisma ve daha az destek bekledigi, duygularini diizenleme yeteneklerinin
azaldigit (Shipman, Zeman, Penza ve Champion, 2000), duygu diizenleme
bozukluklarinin; depresyon, travma sonrasi stres belirtileri ve ¢cocukluk ¢agi orselenme

yasantilar1 arasinda aracilik roliiniin oldugu (Alpay, 2015) goriilmektedir.

Genel psikolojik sagligin yordayicilari olarak duygular1 yonetme becerileri ve gocukluk
orselenme yasantilarinin arastirildigt bu caligmanin alan yazina ve bundan sonra
yapilacak calismalara katki saglayacagr disilintilmektedir. Cocukluk Orselenme
yasantilarinin uzun doénemde psikolojik sagliga olan etkilerinin incelendigi ¢aligmalar
oldukca fazladir. Bu arastirmanin; ¢ocukluk orselenme yasantilari ile duygular1 yonetme
becerilerinin psikolojik saglik ile iligkisine 151k tutarak, gerek anne babalarin gerek
alanda calisgan uzmanlarin konu ile ilgili farkindaliklarini artiracagr diisiiniilmektedir.
Hem duygular1 yonetme becerilerinin hem de ¢ocukluk 6rselenme yasantilarinin genel
psikolojik sagliga olas etkilerinin degerlendirilmesi ile dnleyici ve koruyucu ruh sagligi
calismalarina, psikolojik semptomlarin azaltilmasina yonelik tedavi ve Onleme

programlarinin olusturulmasina katkida bulunacag diistiniilmektedir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde yapilan arastirmanin modeli, arastirma grubu, kullanilan veri toplama
araglari, veri toplama asamasi ve verilerin analizi konularinda agiklamalar yer

almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim Fakiiltesine devam eden
ogrencilerin duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk Orselenme yasantilarinin genel
psikolojik saglikla iliskisinin incelemesi amaglanan, iligkisel tarama modeline sahip,
betimsel bir ¢alismadir. Betimsel tarama modelleri; genel tarama ve ornek olay tarama
olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. iliskisel tarama modeli genel tarama ydntemi iginde
yer almaktadir. Genel tarama modelleri; ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende,
evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin tiimii ya da ondan alinacak

bir grup 6rnek ya da 6rneklem iizerinde yapilan taramadir (Karasar, 2006).
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3.2. Evren ve Orneklem

Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim Fakiiltesi dgrencileri yapilan arastirmanin
evrenini olusturmaktadir. Arastirma &rneklemini Mugla Sitki Kogman Universitesi
Egitim Fakiiltesine devam etmekte olan 296 o6grenci olusturmaktadir. Olgeklerin
uygulanacagi grubun sec¢iminde seckisiz olmayan, uygun Ornekleme yontemi
benimsenmistir. Seckisiz olmayan, uygun Ornekleme yoOntemi; zaman, isgiicii gibi
smirliliklar  nedeniyle Orneklemin kolay ulasilabilir birimlerden secilmesidir
(Biiytikoztirk ve digerleri, 2010). Katilimcilari 108’1 (% 36.5) erkek, 188’1 (% 63.5)
kadin, yas ortalamalar1 ise 20.77’dir. Katilimcilarin 68’1 (% 23) birinci sinif, 44’1 (%
14.9) ikinci smif, 74’ (% 25) tglincti siif ve 110’u (% 37.2) dordiincii simiftir. 185’1
(% 62.5) rehberlik ve psikolojik damismanlik, 25°i (% 8.4) ingilizce, 18’i (% 6.1)
Almanca, 25’1 (% 8.4) okuloncesi ve 43’1 (% 14.5) Tiirkge 6gretmenligi boliimiinde

Ogrenim gormektedir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Calismada katilimcilarin bilgilerine ait verileri toplamak amaciyla Kisisel Bilgi Formu,
duygular1 yonetme beceri diizeylerine iligkin algilarin1 6lgmek icin “Duygular1 Y6netme
Becerileri Olgegi”, cocukluk doneminde maruz kalinan oOrselenme yasantilarma
(fiziksel, duygusal) iliskin verilere ulasmak amaciyla “Cocukluk Dénemi Orselenme
Yasantilar1 Olgegi KF” ve genel psikolojik sagligin degerlendirilmesi amaciyla “Kisa
Semptom Envanteri” kullanilmis, Kisisel Bilgi Formuna ve kullanilan 6lceklere iliskin

aciklamalar asagida sunulmustur.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmac1 tarafindan katilimcilarin  sosyodemografik 6zelliklerini tespit etmek

amaciyla ‘Kisisel Bilgi Formu’ olusturulmustur. Formda aragtirmaya katilan 6grencinin
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yasi, cinsiyeti, kagmci smf oldugu, Ogrenim gordigi bolimi gibi sorular

bulunmaktadir.

3.3.2. Duygular1 Yonetme Becerileri Olcegi

Cegen (2002) tarafindan gelistirilen ve gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmis olan
Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi iiniversite ogrencilerinin (genc yetiskin)

duygular1 yonetme beceri diizeylerine iliskin algilarin1 6lgmektedir.

8’1 olumlu, 20’si olumsuz toplam 28 maddeden olusan 6lgegin puanlamasi “bana hig
uygun degil”, “bana uygun degil”, “bana kismen uygun”, “bana ¢ogunlukla uygun” ve
“bana tamamiyla uygun” yanitlarina karsilik gelen 1-5 arasi likert tipi degerlendirme ile
yapilmaktadir. Olgek puanlanirken olumsuz maddeler ters cevrilerek puanlanmaktadir.
Olgekten elde edilen puan ranji 28-140’tir. Olgekten alman toplam puanlarin yiiksek
olmasi, bireyin duygulart yonetme becerisinde yetkin oldugunu gostermektedir. Yapilan
gecerlik calismalarinda faktor analizi teknigi kullanilarak DYBO’nin duygulari sdzel
olarak ifade edebilme (3, 4, 7, 9, 23, 25, 27. maddeler), duygulari oldugu gibi
gosterebilme (15, 16, 18, 20, 24, 28. maddeler), olumsuz bedensel tepkileri kontrol
edebilme (1, 5, 11, 13. maddeler), basa ¢ikma (2, 17, 21, 26. maddeler) ve o6fkeyi
yonetme (6, 22, 14. maddeler) olmak {izere bes alt dlgeginin oldugu belirlenmistir. 12,
8, 10 ve 19. maddeler alt Olcek seklinde puanlamaya dahil edilmemekte, serbest

maddeler olarak toplam puan degerlendirilirken hesaplamalara dahil edilmektedir.

Farkli olgekler gecerliligi calismasinda UCLA Yalmzlhik Olgegi, Empatik Beceriler
Olgegi (EBO)ve Kisileraras: Iliskiler Olgegi (KIO) ve alt olgekleri arasindaki
korelasyonlara bakilmis, Olgekler arasindaki korelasyonlar r: .30’un {izerinde
bulunmustur. Gelistirilen &lgegin I¢ tutarlik katsayis1 (Cronbach alfa) .83 olarak
bulunmus, testi yarilama (split-half ) teknigi sonucu giivenirlik katsayis1 .82, Test-
Tekrar-Test Giivenirligi 0.81 olarak saptanmistir. Yapilan giivenirlik ve gecerlik
calismalarindan elde edilen sonuclar; O&lgegin Ogrencilerin duygular1 yonetme

becerilerini 6lgmede kullanilabilecegini gostermistir (Cecen, 2002).
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Bu arastirmada uygulanan 6l¢ege iliskin i¢ tutarlik katsayisi (alfa) DYBO toplam puan
i¢cin .77, duygular soézel olarak ifade edebilme alt 6lgegi i¢in .78, duygular1 oldugu gibi
gosterebilme alt 6lgegi i¢in .55, olumsuz bedensel tepkileri kontrol edebilme alt dlgegi
icin .58, basa ¢ikma alt Olgegi i¢in .62, Ofkeyi yonetme alt Glgegi icin .63 olarak

hesaplanmustir.

3.3.3. Cocukluk Dénemi Orselenme Yasantilar1 Olcegi Kisa Form

Bernstein ve digerleri (1994), yaptiklar1 caligmada, 40 maddeden olusan ve 18 yasindan
onceki orselenme yasantilarini taramayan bir 6lgek gelistirmislerdir. Bu dlgek 5°1i likert
tiplidir ve cevap segenekleri; ¢ok sik, siklikla, bazen, nadiren ve hi¢bir zaman seklinde
verilmekte, puanlarim yiikselmesi kotiiye kullanim sikligmin arttigini belirtmektedir.
Bernstein ve digerleri yaptiklart ¢alisma sonucunda Cronbach Alpha katsayisini 0.79—
0.94 arasinda bulmuslardir. Ozgiin dlcegin duygusal veya fiziksel kotiiye kullanim
puanlarinin ranj1 23-115 arasinda, duygusal thmal puanlarinin ranji 21-105 arasinda,
fiziksel thmal puanlarinin ranji 11-55 arasinda, cinsel kotiiye kullanim puanlarinin ranji
5-25 arasinda degismektedir. Cocukluk Orselenme Yasantilari Olgeginin Tiirkge
uyarlama ¢alismalar1 Aslan ve Alpaslan (1999) tarafindan yapilmistir.

Bernstein ve digerleri (2003) tarafindan Cocukluk Dénemi Orselenme Yasantilar:
Olgegi Kisa Formu gelistirilmis, madde sayis1 28’e diisiiriilmiistiir. COYO-KF 5°li likert
tipinde bir Slgme aracidir. Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Biraz
Katiliyorum (3), Katiliyorum (4) ve Kesinlikle Katiliyorum (5) seklinde
cevaplandirilmaktadir. Olgekten alian puanlarm artmasi, cocukluk déneminde yasanan
istismar yasantilarinin yogunlastigi anlamima gelmektedir. Olgekten almabilecek puan
ranj1 25-125’tir. Kisa form bes alt boyuttan olugsmaktadir. Fiziksel istismar (9., 11., 12.,
15. ve 17. maddeler), cinsel istismar (20., 21., 23., 24. ve 27. maddeler), duygusal
istismar (3., 8., 14., 18. ve 25. maddeler), fiziksel ihmal (1., 4., 6., 2. ve 26. maddeler)
ve duygusal ihmal (5., 7., 13., 19. ve 28. maddeler) alt boyutlaridir. Olgekten elde edilen
puan ranj1 25-125°tir. Kontrol amagh 3 madde (10., 16. ve 22. maddeler) puanlamaya

sokulmamaktadir.
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Kaya (2014) tarafindan 306 kisilik 6rneklemden toplanan veriler iizerinde caligiimis,
cocukluk donemi Orselenme yasantilar1 Olgegi kisa formu Tiirkgeye cevrilmistir.
COYO-KF’nin 6lgiit gegerliginin belirlemesi amaciyla Beck Depresyon Envanteri,
Siirekli Kaygi Envanteri; Rosenberg Benlik Saygis1 Olgekleri kullanilmis, benzer ve
farkli 6lgekler gegerligi calismalar1 yapilmistir.

COYO-KF ile Beck Depresyon Envanteri i¢in toplam puanlari arasindaki korelasyon
(r=.43; p<0.05) beklenilen sekilde pozitif yonde ve anlamli, Siirekli Kaygi Envanteri
toplam puanlari arasindaki korelasyon (r=.46; p<0.01) beklenilen sekilde pozitif yonde
ve anlamli Rosenberg Benlik Saygis1 Envanteri toplam puanlar1 arasindaki korelasyon

(r=-.41; p<0.01) beklenilen sekilde negatif yonde ve anlamli bulunmustur.

I¢ tutarlik katsayis1 (cronbach alfa) COYO-KF toplam puan icin .77, cinsel istismar alt
boyutu i¢in .80, duygusal istismar alt boyutu icin .81, fiziksel istismar alt boyutu i¢in
.79, fiziksel ihmal alt boyutu ig¢in .38, duygusal ihmal alt boyutu igin .81 ve
ideallestirme alt boyutu i¢in .42 olarak hesaplanmistir.

COYO-KF’nin test tekrar test giivenirlik ¢alismasi ii¢c hafta ara ile 36 kisilik 6grenci
grubundan toplanan veriler tizerinden yapilmis, ilk test ve son test puanlari arasinda
pozitif yonde, yiiksek diizeyde, anlamli bir iligskinin oldugu gozlenmistir (r=.78, p<.01).
COYO-KF test tekrar test korelasyonunun orta diizeyde ve anlamli oldugu, test tekrar
test giivenirlik degerlerinin, olgek puanlarinin zaman iginde kararlilik gosterecegi
anlamina geldigi sekilde yorumlanabilir. Yapilan gegerlik ve giivenirlik ¢alismalarindan
elde edilen sonuglara gore olgegin klinik olmayan geng yetiskin 6rneklemde ¢ocukluk
Orselenme yasantilarina iliskin veri toplamada kullanilabilecegi sonucuna ulagilmistir

(Kaya, 2014).

Arastirmada COYO-KF kullanilmistir. Arastirmada dért alt boyut incelenmis, cinsel
istismar alt boyutu kullamlmamustir. Orselenme yasantilarina dair bilgilerin
aragtirmactya aktarilmama olasilig1r goz Oniine alindig1 i¢in, alt boyutlara iliskin daha
saglikli verilere ulasmak amaciyla cinsel istismar alt boyutu olgekten c¢ikarilmistir.
Arastirmada uygulanan 6lgege iliskin i¢ tutarlik katsayisi (alfa) COYO-KF toplam puan
icin .54, fiziksel istismar alt boyutu i¢in .67, duygusal istismar alt boyutu icin .58,
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fiziksel ihmal alt boyutu i¢in .31, duygusal ihmal alt boyutu i¢in .81 olarak

hesaplanmustir.

3.3.4. Kisa Semptom Envanteri

Kisa Semptom Envanteri, Derogatis (1992) tarafindan genel psikolojik saglig
degerlendirmek i¢in gelistirilmistir. 53 maddeden olusan 6lgegin puanlamasi “hi¢ yok”,
“biraz var”, “orta derecede var”, “epey var” ve “cok fazla var” yanitlarina karsilik gelen
0-4 aras1 likert tipi degerlendirme ile yapilmaktadir. Olgekten elde edilen puan ranj1 0-
212°dir. Olgekten alman toplam puanlarm yiiksek olmasi, bireyin semptomlarinin

sikligin1 géstermektedir.

Olgegin Tiirkge uyarlamas1 amaciyla yetiskinler (Sahin ve Durak, 1994) ve ergenlerle
(Sahin, Durak ve Ugurtas, 2002) calisilmis ve ¢calisma sonucunda giivenirlik ve gegerlik
degerleri yiiksek goriilmiistiir. Yapilan analiz sonrasinda, depresyon (12 madde), kaygi
(13 madde), olumsuz benlik (12 madde), ve diismanlik/saldirganlik (7 madde) ve
somatizasyon (9 madde) olmak iizere bes faktdr elde edilmistir. i¢ tutarlilik katsayilar:
ergenlerin olusturdugu 6rneklemde .70-.88, yetiskinlerin olusturdugu 6rneklemde .75-
.87 arasinda degisiklik gostermektedir. Olcekten elde edilen puanlar yiikseldikge
bireydeki psikolojik semptomlar artmaktadir. Arastirmada uygulanan 6lgege iliskin i¢
tutarlik katsayis1 (alfa) KSE toplam puan igin .96, depresyon alt boyutu i¢in .89,
anksiyete alt boyutu igin .86, olumsuz benlik alt boyutu i¢in .85, somatizasyon alt

boyutu i¢in .80 ve diismanlik alt boyutu i¢in .81 olarak hesaplanmustir.

3.4. Veri Toplama Islemi

Arastirmada kullanilan Kisisel Bilgi Formuyla birlikte “Duygulari Yonetme Becerileri
Olgegi”, “Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi” ve “Kisa Semptom Envanteri”
2014-2015 egitim- dgretim yil1 Eyliil ayinda uygulanmistir. Uygun boliimler, siniflar ve

saatler tespit edilmis, Arastirma kapsaminda veri toplama araglari bir oturumda
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dagitilarak uygulanmistir. Kisisel Bilgi Formunda katilimcilarin kimliklerine iliskin
herhangi bir bilgi istenmemis, toplanan verilerin yalniz arastirmaci tarafindan
goriilecegi, bir bagka kisi ya da kurumlarla paylasilmayacagi konularinda giivence
verilerek, sorulara igten cevap vermeleri istenmis, uygulama esnasinda konu ile ilgili

sorulan sorulara cevap verilmistir.

3.5. Verilerin Istatistiksel Analizi

Arastirma ile ilgili uygulama tamamlandiktan sonra bilgi toplamak {izere verilen
formlarin tiimi arastirmaci tarafindan kontrol edilmistir. Veri toplama araglari, 313
Ogrenciye uygulanmistir. Ancak 17 dgrenci dlgegi eksik ve hatali doldurdugundan, 296
ogrenci arastirma kapsamma almmustir. Olgek yoluyla elde edilen veriler
smiflandirilarak bilgisayar programina aktarilmustir. Verilerin istatistiksel analizinde

IBM SPSS-Statistics 20 paket programi kullanilmistir.

Duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk 6rselenme yasantilarina gore genel psikolojik
sagligin  belirleyicisi olan semptomlarin farklilasip farklilasmadigini  incelemek
amaciyla yapilan c¢alismada verilerin analizi asamasinda ¢ok degiskenli regresyon
analizi, pearson momentler ¢arpimi ve bagimsiz orneklemler t testi yontemlerinden
yararlanilmistir.  Regresyonun  “dogrusallik” ve “normallik”  varsayimlarinin
karsilanmasini gii¢lestiren ug degerlerin olup olmadigi Mahalanobis uzaklik degeri
kullanilarak incelenmistir. Durbin- Watson katsayisinin 1,5 ile 2,5 arasinda olmasi
otokorelasyon probleminin olmadigint géstermektedir (Biiyiikoztirk 2013). Durbin-
Watson degerlerinin 1.776 ile 2.017 arasinda degistigi bulunmustur. Buna gore

calismada otokorelasyon probleminin olmadigi sdylenebilir. Bulgularin anlamli olup

olmadiginin yorumlanmasinda 6l¢iit olarak .05 anlamlilik diizeyi dikkate alinmistir.

Analiz asamasina gegilmeden dnce veriler 6nisleme tabii tutulmustur. Ilk asamada veri
tabanina yanhis girilen degerler saptanmis, gerekli diizenlemeler yapilmistir. Bu islem
icin girilen verilerin sikligina ve en yiiksek, en diisiik verilere bakilmistir. Kayip verilere

ait oldugu maddeye iliskin ortalama deger verilmistir. Normallik sayiltisinin
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karsilanmas1 amaciyla asir1 degerler (outliers) belirlenmistir. Zscore degeri 3’lin
tizerinde olan 15 kisi ve mahalanobis degeri ,00 olan 2 kisi elemine edilmis, sonrasinda
elde kalan veriler iizerinde ¢alisilmistir. Yordayici degiskenler arasinda yiiksek diizeyde

iliski (multicollinearity) bulunmamaktadir.

Verilerin  istatistiksel —analizlere uygunlugu yukarida anlatilan  yontemlerle
degerlendirilmis ve verilerin bu arastirma kapsaminda kullanilmasinda istatistiksel

acidan bir sorun olmadigina karar verilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Bu boéliimde alt amaglara gore, 6rneklemdeki 6grencilere ait elde edilen veriler sirasi ile

sunulmustur.

4.1. Duygular1 Yonetme Becerileri Toplam Puani, Cocukluk Dénemi Orselenme
Yasantilar1 Kisa Form Alt Olcekleri ile Kisa Semptom Envanteri Alt Ol¢eklerine

fliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Orneklemi olusturanlarin Duygular1 Yénetme Becerileri Olgegi, Cocukluk Orselenme
Yasantilar1 ve Kisa Semptom Envanteri alt 6lgeklerine iliskin minimum ve maksimum

degerleri, aritmetik ortalamalari, standart sapma degerleri Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1

Duygular: Yonetme Becerileri Toplam Puani, Cocukluk Dénemi Orselenme Yasantilar:
Kisa Form Alt Olgekleri (Duygusal Istismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal
Ihmal, Toplam Puan) ile Kisa Semptom Envanteri Alt Olceklerine (Depresyon,
Anksiyete, Olumsuz Benlik, Somatizasyon, Diismanlik, Toplam Puan) Iliskin Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgek/Alt Olgekler n Minimum  Maximum X Ss
DYBO Toplam 296 58 135 97.15 11.39
Duygusal Istismar 296 5 13 6.71 2.03
Fiziksel Istismar 296 5 17 5.46 1.36
Fiziksel Thmal 296 5 17 7.47 2.27
Duygusal Ihmal 296 5 22 7.92 3.23
COYO Toplam 296 20 58 27.56 6.86
Depresyon 296 0 44 15.11 10.31
Anksiyete 296 0 39 11.93 8.91
Olumsuz Benlik 296 0 38 10.33 8.21
Somatizasyon 296 0 32 6.83 6.11
Diismanlik 296 0 25 8.22 5.84
KSE Toplam 296 1 165 52.43 34.65

4.2. Orneklemi Olusturan Ogrencilerin Cinsiyete Gore DYBO Toplam Puani,
Duygusal istismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel ihmal, Duygusal ihmal, COYO-KF
Toplam Puan, Depresyon, Anksiyete, Olumsuz Benlik, Somatizasyon, Diismanhk

ve KSE Toplam Puanina iliskin Bulgular

Orneklemi olusturan &grencilerin cinsiyete gére DYBO toplam puani, duygusal
istismar, fiziksel istismar, fiziksel ihmal, duygusal ihmal, COYO-KF toplam puan,
depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon, diismanlik ve KSE toplam puanina
iliskin bulgular, alinan puanlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapma puanlari

hesaplanarak Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2

Orneklemi Olusturan Ogrencilerin Cinsivete Gére DYBO Toplam Puani, Duygusal
Istismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal Ihmal, COYO-KF Toplam Puan,
Depresyon, Anksiyete, Olumsuz Benlik, Somatizasyon, Diismanlik ve KSE Toplam
Puanina Iliskin Bulgular

Olgek / Alt Olgek Cinsiyet n X Ss
DYBO Kiz 188 97.56 10.44
Toplam

Puan Erkek 108 96.44 12.89
Duygusa| Kiz 188 6.59 2.07
[stismar Erkek 108 6.92 1.96
Fiziksel Kiz 188 5.25 0.84
[stismar Erkek 108 5.81 1.92
Fiziksel Kiz 188 7.09 2.00
Thmal Erkek 108 8.14 2.56
Duygusal Kiz 188 7.53 2.85
Ihmal Erkek 108 8.58 3.72
coYo Kiz 188 26.47 6.06
Toplam
Puan Erkek 108 29.45 7.73
Kiz 188 15.72 10.92
Depresyon
Erkek 108 14.04 9.10
Ki 188
Anksiyete 4 11.55 -
Erkek 108 12.60 8.42
Olumsuz Kiz 188 10.09 8.33
Benlik Erkek 108 10.75 8.02
) Kiz 188 7.07 6.31
Somatizasyon
Erkek 108 6.40 5.75
Ki 188
Diismanlik i 797 591
Erkek 108 8.66 5.71
KSE Kiz 188 52.41 35.85
Toplam
Puan Erkek 108 52.45 32.61

Tablo 2 incelendiginde fiziksel istismar, fiziksel ihmal, duygusal ihmal ve COYO-KF
toplam puanlarinda hem aritmetik ortalamada hem de standart sapmada erkek
ogrencilerin puanlarinin  kiz  6g8rencilerin  puanlarindan daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Depresyon ve somatizasyon alt oOlgeklerinde kiz Ogrencilerin hem
aritmetik ortalama hem de standart sapma puanlar1 erkek Ogrencilerin puanlarindan

yiiksektir. Duygusal istismar, anksiyete, olumsuz benlik, diismanlik ve KSE toplam
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puan degiskenlerinde kiz Ogrencilerin aritmetik ortalamasi daha diisiik, standart
sapmalar1 daha yiiksektir. DYBO toplam puanda kiz dgrencilerin aritmetik ortalamasi

daha yiiksek, standart sapmalar1 daha diisiik oldugu bulunmustur.

4.3. Orneklemi Olusturan Ogrencilerin Cinsiyete Géore DYBO Toplam Puani,
Duygusal Istismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel Thmal, Duygusal ihmal, COYO-KF
Toplam Puan, Depresyon, Anksiyete, Olumsuz Benlik, Somatizasyon, Diismanhk

ve KSE Toplam Puan Degiskenlerine Gore t Testi Sonuclar:

DYBO toplam puani, duygusal istismar, fiziksel istismar, fiziksel ihmal, duygusal
ihmal, COYO-KF toplam puan, depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon,
diismanlik ve KSE toplam puan arasindaki ortalama farkliliklarin anlamli olup
olmadigini degerlendirmek amaciyla bagimsiz gruplar i¢in t testi uygulanarak sonuglar

Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3

Orneklemi Olusturan Ogrencilerin Cinsivete Gére DYBO Toplam Puani, Duygusal
Istismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal Ihmal, COYO-KF Toplam Puan,
Depresyon, Anksiyete, Olumsuz Benlik, Somatizasyon, Diismanlik ve KSE Toplam Puan
Degiskenlerine Gore t Testi Sonuglart

Olgek / Alt Olgek  Cinsiyet n < Ss sd t p
$Y1|30 Kiz 188 97.56 10.44 . 442
oplam . .
oo Erkek 108 96.44 1289 18762
Kiz 188 6.59 2.07
Duygusal 294  -1.329 185
Istismar Erkek 108 6.92 1.96
Fiziksel Kiz 188 5.25 0.84
Iz -2.885  .005
Istismar Erkek 108 5.81 1.92 130. 788
Fiziksel Kiz 188 7.09 2.00
h -3.652  .000
Ihmal Erkek 108 8.14 2.56 §62.35
Kiz 188 7.53 2.85
Duygusal 17971 -2531  .012
Ihmal Erkek 108 8.58 3.72
1(,_;0\'(0 Kiz 188 26.47 6.06 st 001
oplam -3. .
Pﬁan Erkek 108 29.45 7.73 182.9¢g
Depresyon - - e 10.92 256.871 1.421 157
Erkek 108 14.04 9.10 6. ' o
Anksiyete K 168 11.55 918 294 969 333
Erkek 108 12.60 8.42 K '
Olumsuz Kiz 188 10.09 8.33 294 663 508
Benlik Erkek 108 10.75 8.02 K '
Somatizasyon Kz 168 701 631 294 911 363
Erkek 108 6.40 5.75 ' '
. Kiz 188 7.97 5.01 294
Diismanlik -.970 333
Erkek 108 8.66 5.71
KSE Kiz 188 52.41 35.85 294
Toplam -.007 .994
Puan Erkek 108 52.45 32.61

Bu farkliliklarin anlamli olup olmadigini belirlemek icin t-testi sonucunda erkek ve kiz
ogrenciler arasinda DYBO toplam puani (t=.77; p>0.05), duygusal istismar (t=-1.329;
p>0.05), depresyon (t=1.421; p>0.05), anksiyete (t=-.969; p>0.05), olumsuz benlik (t=-
.663; p>0.05), somatizasyon (t=.911; p>0.05), diismanlik (t=-.970; p>0.05) ve KSE

toplam puan1 (t=-.007; p>0.05) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasmanin
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olmadig tespit edilmistir. Fiziksel istismar (t=-2.531; p<0.05), fiziksel ihmal (t=-3.652;
p<0.05), duygusal ihmal (t=-2.531; p<0.05) ve COYO toplam puan (t=-3.444; p<0.05)

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilagmanin oldugu bulunmustur.

4.4. Regresyon Analizinde Yer Alan Degiskenler (DYBO Toplam Puani, Duygusal
Istismar, Fiziksel istismar, Fiziksel ilhmal, Duygusal Thmal, Depresyon, Anksiyete,

Olumsuz Benlik, Somatizasyon, Diismanlk) Arasindaki iliskiler

Arastirma siirecine dahil edilen degiskenler (DYBO toplam, Duygusal Istismar, Fiziksel
Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal Thmal, Depresyon, Anksiyete, Olumsuz Benlik,
Somatizasyon, Diismanlik) arasindaki iliskileri incelemek amaciyla hesaplanan Pearson

Momentler Carpimi korelasyon katsayilar1 Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4
Regresyon Analizinde Yer Alan Degiskenler (DYBO Toplam Puani, Duygusal fstismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel Thmal, Duygusal Thmal,
Depresyon, Anksiyete, Olumsuz Benlik, Somatizasyon, Diismanlik) Arasindaki Iliskiler

DYBO Duygusal Fiziksel Fiziksel Duygusal ] Olumsuz )
; . . ) Depresyon Anksiyete ) Somatizasyon Diismanlik
toplam Istismar  Istismar Ihmal  Thmal Benlik
DYBO toplam -
D. Istismar -2547 -
F. Istismar -066  .498" -
F. ihmal -1997 3837 3647 -
D. ihmal -1987 5187 3417 4857 -
Depresyon -484" 383" 158" 108 2237 -
Anksiyete -4517 3907 4577 1557 268" 809" -
Olumsuz Bnlk. -489" 4257 125 1917 .259™ 800 858" -
Somatizasyon -3627 3347 203" 1507 2527 624" 702" 588" -
Diismanlik 4377 304 1977 146" 252" 654" 7157 626" 554" -

** 1 < .01, *p<.05
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Genel regresyonda yer alan degiskenler arasindaki iliskiler incelendiginde; Pearson
korelasyon katsayilarinin -.25 ile .52 arasinda degistigi goriilmektedir. Bagimsiz
degiskenler arasindaki anlamli diizeydeki en yiiksek iliskinin duygusal ihmal ile
duygusal istismar (r=.518, p<.05) arasinda oldugu, en diisiik anlamli iliskinin ise
duygusal ihmal ile duygular1 yonetme becerileri arasinda oldugu bulunmustur (r=.198,
p<.05). Fiziksel istismar ve duygular1 yonetme becerileri arasindaki iligkinin anlamlilik

diizeyinde olmadig1 bulunmustur.

Tablo 4’te goriildiigii gibi arastirmanin bagimli degiskenlerinden biri olan depresyon ile
duygular1 yonetme becerileri (r=-.484, p<.05) arasinda olumsuz yo6nde, fiziksel ihmal
disindaki diger degiskenlerle .16, .81 arasinda olumlu yonde anlamli iliski oldugu
bulunmustur. Fiziksel ihmal ve depresyon arasindaki (r=.108, p<.05) iliskinin anlamlilik

diizeyinde olmadig1 bulunmustur.

Arastirmanin bagimli degiskenlerinden bir digeri olan anksiyete ile olumlu yonde en
yiiksek iligskiye sahip degiskenin olumsuz benlik (r=.858, p<.05) oldugu bulunmustur.
Duygular1 yonetme becerileri (r=-.451, p<.05) ile olumsuz yonde anlamli bir iligki

bulunmustur. Diger degiskenlere ait degerlerin .16 ile .81 arasinda degistigi ve

anlamlilik diizeyinde oldugu bulunmustur.

Bagimli degiskenlerinden bir digeri olan olumsuz benlik ile olumlu yonde en yiiksek
iliskiye sahip degiskenin olumsuz benlik (r=.125, p<.01) oldugu bulunmustur.
Duygular1 yonetme becerileri (r=-.489, p<.05) ile olumsuz yonde anlamli bir iligki

bulunmustur. Diger degiskenlere ait iliski degerleri .86 ile .13 arasinda degistigi ve

anlamlilik diizeyinde oldugu bulunmustur.

Arastirmanin bagimli degiskenlerinden bir digeri olan somatizasyon ile olumlu yonde
en yiksek iligkiye sahip degiskenin anksiyete (r=.702, p<.05) oldugu bulunmustur.
Duygular1 yonetme becerileri (r=-.362, p<.05) ile olumsuz yonde anlamli bir iligki

bulunmustur. Diger degiskenlere ait degerlerin .62 ile .15 arasinda degistigi ve

anlamlilik diizeyinde oldugu bulunmustur.
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Bagimli degiskenlerinden sonuncusu olan diismanlik ile olumlu yonde en yliksek
iliskiye sahip degiskenin fiziksel ihmal (r=.146, p<.01) oldugu bulunmustur. Duygulari
yonetme becerileri (r=-.437, p<.05) ile olumsuz yonde anlamli bir iliski bulunmustur.
Diger degiskenlere ait degerlerin .72 ile .20 arasinda degistigi ve anlamlilik diizeyinde

oldugu bulunmustur.

4.5. Genel Psikolojik Saghgin Yordayicis1 Olarak Duygular1 Yonetme Becerisi

Toplam Puanmna iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Aragtirmaya katilan bireylerin Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puaninin
genel psikolojik sagligi yordama diizeyini belirlemek amaciyla yapilan regresyon

analizi sonuglar1 Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5
KSE Toplam Puanin Yordayicisina Ait Regresyon Analizi

Yordayici B t R R? AR?
1 Dybd toplam -.514 -10.301 514 .264 .264

Tablo 5’te goriildigii gibi genel psikolojik sagligin yordayicist olarak kabul edilen
“Kisa Semptom Envanteri” toplam puami ve “Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi”

toplam puani regresyon analizi siirecinde islem gormiistiir.

Duygular1 Yénetme Becerileri Olgegi toplam puan degiskeninin kisa semptom envanteri
toplam puanini anlamli diizeyde (p=.000) yordadigi ve varyansin yaklasik % 26'sin1
acikladigr goriilmektedir (R=.514, R?=.264). Duygulart Yonetme Becerileri Olgegi
toplam puan degiskeninin standardize edilmis regresyon katsayisi (B) -.514 olarak
bulunmustur. Sonug¢ olarak; genel psikolojik sagligin Duygular1 Yonetme Becerileri

Olgegi toplam puam tarafindan negatif yonde yordandig tespit edilmistir. Bu durumda;
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Duygular1 Yonetme Becerileri arttikga kisa semptom envanteri toplam puan azalacagi

sOylenebilir.

4.6. Depresyonun Yordayicilar1 Olarak DYBO Toplam Puam, Duygusal Istismar,
Fiziksel Istismar, Fiziksel Thmal, Duygusal ihmale Iliskin Regresyon Analizi

Sonuclarn

Arastirmaya katilan bireylerin Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani,
Cocukluk Dénemi Orselenme Yasantilart Olgegi Kisa Formu toplam puani, fiziksel
istismar, fiziksel ihmal, duygusal ihmal ve duygusal istismar alt 6l¢cek puanlarmnin
birlikte, kisa semptom envanteri depresyon alt Ol¢eginin yordanma diizeyinin
belirlemesi i¢in yapilan asamali ¢oklu dogrusal regresyon analizi Tablo 6’da

gosterilmektedir.

Asamali regresyon analizinde regresyon denklemine ya da modeline dncelikle
yordanan degisken ile en yiiksek korelasyonu veren yordayict degisken
alinmaktadir. Daha sonra yordanan degiskenin varyansina birinciyle birlikte en
biiyiik katkiy1 verecek olan ikinci yordayici degisken analize alinmaktadir. Islem
bu sekilde siirdiiriilmektedir ve yordanan degisken iizerinde anlaml bir etkiye
sahip olmayan yordayic1 degiskenler analiz disinda birakilmaktadir”
(Biiyiikoztiirk, 2013).

Tablo 6
Depresyonun Yordayicilari Olarak'DYBO' Toplam Puami, Duygusal Istismar, Fiziksel
Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal Ihmale Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar

F
Yordayici B SH B t R R® AR* F
Degisimi

1 Dybotoplam  _ 439 046 -484 -9.495 484 235 235 90146 90.146

2 dybotoplam -375 046 -414 -8.229
554 307 .072 30.650 64.944
d.istismar 1.411 255 .278 5.536
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Tablo 6°da goriildiigii gibi Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani ve
Cocukluk Dénemi Orselenme Yasantilart Olgegi Kisa Formu “duygusal istismar” alt
Olgegi degiskenleri ile asamali regresyon analizi yapilmistir. Analiz iki asamada
tamamlanmustir. Ik yordayan degisken Duygular1 Yénetme Becerileri Olgegi toplam
puanidir. Duygular1 Yénetme Becerileri Olgegi toplam puan degiskeninin kisa semptom
envanteri “depresyon” boyutunu anlamli diizeyde (p=.000) yordadigi ve tek basina
depresyon varyansin yaklasik % 24'inii acikladigi goriilmektedir, (R=.484, R?=.235,
F(1.294)=90.146). Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puan degiskenine ait
standardize edilmis regresyon katsayisi () -.484’tiir.

Analizin ikinci yordayan degiskeni duygusal istismardir. Analiz sonuglarina gore;
Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puami ve duygusal istismar degiskenleri
depresyonun anlamli birer yordayicisidir. S6z konusu iki degisken birlikte depresyonun
toplam varyansin yaklasik % 31'ini agiklamaktadir, (R=.554, R*=.307, F(1.293)=30.650,
p=.000). Duygusal istismar degiskeninin toplam varyansa % 7°lik bir katki sagladigi
goriilmektedir, (AR?*=.072, F(2.295)=64.944, p=.000).

Analizin son agamasinda bulunan standardize edilmis regresyon katsayilart (B)
incelendiginde; yordayict degiskenlerin depresyon iizerindeki goreli onem sirasinin;
duygulart yonetme becerileri ve duygusal istismar seklinde oldugu gorilmiistiir.

Degiskenlerin B degerleri sirasiyla -.414 ve .278’dir.

Sonug olarak; depresyonun Duygulart Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani
tarafindan negatif yonde, duygusal istismar tarafindan ise pozitif yonde yordandigi
tespit edilmistir. Bu durumda; Duygulart Yonetme Becerileri arttikca ve duygusal

istismar yasantilar1 azaldik¢a depresyon diizeylerinin azalacag: sdylenebilir.
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4.7. Anksiyetenin Yordayicilar1 Olarak DYBO Toplam Puani, Duygusal Istismar,
Fiziksel Istismar, Fiziksel Thmal, Duygusal Thmale iliskin Regresyon Analizi

Sonuclari

Arastirmaya katilan bireylerin Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani,
Cocukluk Dénemi Orselenme Yasantilar1 Olgegi Kisa Formu toplam puani, fiziksel
istismar, fiziksel ihmal, duygusal ihmal ve duygusal istismar alt dlgek puanlarinin
birlikte, kisa semptom envanteri anksiyete alt 6l¢cegini yordama diizeyini belirlemek i¢in
yapilan asamali ¢oklu dogrusal regresyon analiz sonuglar1 Tablo 7°de sunulmaktadir.
Tablo 7

Anksiyetenin Yordayicilar Olarak'DYBO'T oplam Puani, Duygusal Istismar, Fiziksel
Istismar, Fiziksel IThmal, Duygusal Ihmale lliskin Regresyon Analizi Sonuglar

F
Yordayici B SH B t R R? AR® F
Degisimi

Dybotoplam 355 0417  .451  -8655 451 203 203 74911 74.911

Dybotoplam  -.294 .040 -.376 -7.355
533 284 .081 33.166 58.136
d.istismar 1289 224 294 5.759

Tablo 7°de goriildiigii gibi Duygular1 Yoénetme Becerileri Olgegi toplam puani ve
Cocukluk Dénemi Orselenme Yasantilar1 Olgegi Kisa Formu “duygusal istismar” alt
Olcegi degiskenleri ile asamali regresyon analizi yapilmistir. Analiz iki asamada
tamamlanmistir. {lk yordayan degisken Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam
puani olmustur. Duygular1 Yénetme Becerileri Olgegi toplam puan degiskeninin kisa
semptom envanteri “anksiyete” boyutunu anlamli diizeyde (p=.000) yordamakta ve tek
basina olumsuz benlik varyansin yaklasik % 20'sini agikladig1 goriilmektedir, (R=.451,
R?=.203, F(1.294)=74.911). Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puan

degiskeninin standardize edilmis regresyon katsayisi () -.451 olarak bulunmustur.
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Ikinci yordayan degisken Cocukluk Orselenme Yasantilarmin alt boyutlarindan biri olan
duygusal istismar degiskenidir. Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani,
Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi “duygusal istismar” degiskeni ile birlikte
anksiyetedeki toplam varyansin yaklasik % 28'ini agikladigi goriilmektedir (R=.533,
R?=.284, F(1.293)=33.166, p=.000). Bu asamada duygusal istismar degiskeninin
standardize edilen regresyon katsayisi .294 olarak bulunmustur. Regresyon
katsayilarinin karelerindeki degisim (ARZ) dikkate alindig1 zaman ise duygusal istismar
degiskeninin toplam varyansa % 8 oraninda katkida bulundugu goriilmektedir,

(F(2.295)=58.136, p=.000).

Sonug olarak; anksiyetenin Duygulari Yoénetme Becerileri Olgegi toplam puani
tarafindan negatif yonde, duygusal istismar tarafindan ise pozitif yonde yordandigi
tespit edilmistir. Bu durumda; Duygular1 Yonetme Becerileri arttikca ve duygusal

istismar yasantilar1 azaldikca anksiyete diizeylerinin azalacagi sdylenebilir.

4.8. Olumsuz Benligin Yordayicilar1 Olarak DYBO Toplam Puam, Duygusal
Istismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel Thmal, Duygusal Thmale iliskin Regresyon

Analizi Sonuclari

Arastirmaya katilan bireylerin Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani,
Cocukluk Donemi Orselenme Yasantilar1 Olgegi Kisa Formu toplam puani, fiziksel
istismar, fiziksel ihmal, duygusal ihmal ve duygusal istismar alt 6l¢gek puanlarmin
birlikte, kisa semptom envanteri olumsuz benlik alt Olgegini yordama diizeyini
belirlemek i¢in yapilan asamali ¢oklu dogrusal regresyon analiz sonuglar1 Tablo 8’de

sunulmaktadir.
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Tablo 8
Olumsuz Benligin Yordayicilari Olarak DYBO Toplam Puami, Duygusal Istismar,
Fiziksel Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal Ihmale Iligkin Regresyon Analizi Sonuglart

F

Yordayict B SH B t R R AR® F
Degisimi

1 Dybotoplam 353 037 _489 -0619 .489 239 239 92.528 92.528

2 Dybotoplam -294 .036 -.408 -8.283
580 .336 .097 42595 74.107
coyodis 1.297 .199 .321 6.526

Tablo 8’de goriildiigii gibi Duygulari Yénetme Becerileri Olgegi toplam puam ve
Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi “duygusal istismar” alt dlgegi degiskenleri ile
asamal1 regresyon analizi yapilmistir. Analiz iki asamada tamamlanmustir. Ik yordayan
degisken Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani olmustur. Duygulari
Yénetme Becerileri Olgegi toplam puan degiskeninin kisa semptom envanteri “olumsuz
benlik” boyutunu anlamli diizeyde (p=.000) yordamakta ve tek basina olumsuz benlik
varyansin  yaklasitk % 24%Uni  acikladigr  goriilmektedir, (R=.489, R?=.239,
F(1.294)=92.528). Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puan degiskeninin
standardize edilmis regresyon katsayisi (B) -.489’dur.

Ikinci yordayan degisken ise Cocukluk Orselenme Yasantilarmn alt boyutlarindan biri
olan duygusal istismardir. Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani,
Cocukluk Orselenme Yasantilari Olgegi “duygusal istismar” degiskeni ile birlikte
olumsuz benlikteki toplam varyansin yaklasik % 33'Uni acikladigi goriilmektedir,
(R=.580, R%=.336, F(1.293)=42.595, p=.000). Bu asamada duygusal istismar
degiskenine ait standardize edilmis regresyon katsayisi .321°dir. Regresyon
katsayilarinin karelerindeki degisim (AR?) gz 6niine alindiginda ise duygusal istismar
degiskeninin toplam varyansa % 10 oraninda katki sagladig1 goriilmektedir, (AR2:.097,
F(2.295)=74.107, p=.000).
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Sonug olarak; olumsuz benligin Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani
tarafindan negatif yonde, duygusal istismar tarafindan ise pozitif yonde yordandigi
tespit edilmistir. Bu durumda; Duygular1 Yonetme Becerileri arttikga ve duygusal

istismar yasantilar1 azaldik¢a olumsuz benlik diizeylerinin azalacagi s6ylenebilir.

4.9. Somatizasyonun Yordayicilari Olarak DYBO Toplam Puani, Duygusal
Istismar, Fiziksel Istismar, Fiziksel Thmal, Duygusal ihmale iliskin Regresyon

Analizi Sonuclari

Aragtirmaya katilan bireylerin Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani,
Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi toplam puani, fiziksel istismar, fiziksel ihmal,
duygusal ihmal ve duygusal istismar alt 6lgek puanlarmin birlikte, kisa semptom
envanteri somatizasyon alt dl¢egini yordama diizeyini belirlemek i¢in yapilan asamali
¢oklu dogrusal regresyon analiz sonuglar1 Tablo 9'da sunulmaktadir.

Tablo 9

Somatizasyonun Yordayicilart  Olarak D}’BO Toplam Puani, Duygusal Istismar,
Fiziksel Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal Ihmale lligkin Regresyon Analizi Sonuglar

F

Yordayict B SH B t R R* AR® F
Degisimi

1 Dybotoplam _194 029 -362 -6.650 .362 .131 .131 44219 44.219

2 Dybotoplam -.159 .029 -.296 -5.453
440 194 063 22.826 35.164
d.istismar 778 163 .259 4.778

Tablo 9'da goriildiigii gibi Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani ve
Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi “duygusal istismar” alt dlgegi degiskenleri ile
asamali regresyon analizi yapilmustir. Ilk yordayan degisken Duygular1 Yonetme

Becerileri Olgegi toplam puani olmustur. Duygular1 Yénetme Becerileri Olgegi toplam
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puan degiskeninin kisa semptom envanteri “somatizasyon” boyutunu anlamli diizeyde
(p=.000) yordadig1 ve tek basina depresyon varyansin yaklasik % 13’lni agikladigi
goriilmektedir, (R=.362, R°=.131, F(1,294)=44.219). Duygular1 Ydnetme Becerileri
Olgegi toplam puan degiskeninin standardize edilmis regresyon katsayis1 (B) -.362°dir.

Ikinci ve son yordayan ise duygusal istismar degiskenidir. Analiz sonuclarina gore;
Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani ve duygusal istismar degiskenleri
somatizasyonun anlamli birer yordayicisidir. S6z konusu iki degisken birlikte
depresyonun toplam varyansin yaklasik % 19'unu agiklamaktadir, (R=.440, R%=.194,
F(1.293)=22.826, p=.000). Duygusal istismar degiskeninin toplam varyansa % 6’lik bir
katki sagladig1 goriilmektedir (AR?=.063, F(2.295)=35.164, p=.000).

Analizin son asamasindaki standardize edilen regresyon katsayilari (B) incelendigi
zaman, somatizasyon 1lzerindeki yordayici degiskenlerin goreli 6nem sirasinin;
duygular1 yonetme becerileri ve duygusal istismar seklinde oldugu bulunmustur.

Degiskenlerin B degerleri sirasiyla -.296 ve .259’dur.

Sonug olarak; somatizasyonun Duygulari Ydénetme Becerileri Olgegi toplam puani
tarafindan negatif yonde, duygusal istismar tarafindan ise pozitif yonde yordandigi
tespit edilmistir. Bu durumda; Duygulart Yonetme Becerileri arttikca ve duygusal

istismar yasantilart azaldik¢a somatizasyon diizeylerinin azalacagi sdylenebilir.

4.10. Diismanhgin Yordayicilar1 Olarak DYBO Toplam Puani, Duygusal Istismar,
Fiziksel Istismar, Fiziksel Thmal, Duygusal Thmale iliskin Regresyon Analizi

Sonuclarn

Arastirmaya katilan bireylerin Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani,
Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi toplam puani, fiziksel istismar, fiziksel ihmal,
duygusal ihmal ve duygusal istismar alt dlcek puanlarimin birlikte, kisa semptom
envanteri diismanlik alt 6lgegini yordama diizeyini belirlemek amaciyla yapilan asamali

¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 Tablo 10°da sunulmustur.
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Tablo 10
Diismanhigin Yordayicilary Olarak_DYBO.T oplam Puami, Duygusal Istismar, Fiziksel
Istismar, Fiziksel Ihmal, Duygusal Ihmale Iligkin Regresyon Analizi Sonuglart

F

Yordayict B SH B t R R* AR* F
Degisimi

1 Dybotoplam 594 027 -437 -8325 437 191 .191 69.302 69.302

2 Dybotoplam -197 .027 -.384 -7.255
480 .231 .04 15.150 43.894
coyodis 592 152 206 3.892

Tablo 10’da goriildiigii gibi Duygulari Yonetme Becerileri Olgegi toplam puani ve
Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi “duygusal istismar™ alt dlgegi degiskenleri ile
asamal1 regresyon analizi yapilmistir. Analiz iki asamada tamamlanmustir. Ik yordayan
degisken Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puanidir. Duygular1 Yénetme
Becerileri Olgegi toplam puan degiskeninin kisa semptom envanteri “diismanlik”
boyutunu anlamli diizeyde (p=.000) yordadig1 ve tek basina olumsuz benlik varyansin
yaklastk % 19'unu acikladigi goriilmektedir, (R=.437, R?*=.191, F(1.294)=69.302).
Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puan degiskeninin standardize edilmis

regresyon katsayisi (B) -.437 olarak bulunmustur.

Ikinci yordayan degisken ise Cocukluk Orselenme Yasantilarmin alt boyutlarindan biri
olan duygusal istismar degiskenidir. Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam
puani, Cocukluk Orselenme Yasantilar1 Olgegi “duygusal istismar” degiskeni ile birlikte
diismanliktaki toplam varyansin yaklasik % 23'ini agikladigi goriilmektedir, (R=.480,
R?=.231, F(1.293)=15.150, p=.000). Duygusal istismar degiskeninin standardize edilmis
regresyon katsayis1 .206 olarak bulunmus, regresyon katsayilarinin karelerindeki
degisim (AR®) dikkate alindigi zaman ise duygusal istismar degiskeninin toplam

varyansa % 4’liik bir katki sagladig1 goriilmektedir (F(2.295)=43.894, p=.000).

Sonug olarak; diismanhigin Duygular1 Yonetme Becerileri Olgegi toplam puam

tarafindan negatif yonde, duygusal istismar tarafindan ise pozitif yonde yordandigi
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tespit edilmistir. Bu durumda; Duygular1 Yonetme Becerileri arttikca ve duygusal

istismar yasantilar1 azaldik¢a diismanlik diizeylerinin azalacagi sdylenebilir.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Girig boliimiinde de belirtildigi gibi bu ¢aligmanin temel amaci, ¢ocukluk o6rselenme
yasantilarinin ve duygular1 yonetme becerilerinin genel psikolojik saglikla arasindaki

iligkilerin incelenmesidir.

Calismaya cinsiyet degiskeni agisindan bakildiginda duygular1 yonetme becerileri ve
duygusal istismar degiskenlerinde anlamli bir fark bulunmamistir. Ancak fiziksel
istismar, fiziksel ihmal, duygusal ithmal ve 6rselenme yasantilar1 toplam puanlar erkek
iniversite dgrencilerinin lehine anlamli bulunmustur. Alan yazinda cinsiyet degiskeni
acisindan celiskili bulgular vardir. Berber-Celik (2010) calismasinda erkeklerin cinsel
kotiiye kullanim diginda kalan tiim 6rselenme ortalamalarinin kadinlarinkinden anlaml

derecede yiiksek bulundugunu belirtmistir.

Bazi caligmalar herhangi bir tlirde istismar yasantisina maruz kalma oraninin erkeklerde
daha yiiksek olduguna isaret etmektedir (Berber-Celik, 2010; Bilim, 2012; Caglarirmak,
2006; Karadeniz, 2008; Kaya, 2010; Ozen, 2007). Kaya’nin (2015) “Ergenlerin
Cocukluk Dénemi Istismar Yasantilar1 ile Davramis Problemleri ve Psikolojik
Saglamliklar1 Arasinda Iliskinin Incelenmesinde Otomatik Diisiinceler ve Bilissel
Duygu Diizenleme Stratejilerinin Aract Rolii”nli arastirdigi caligmada, Cocukluk

Orselenme Yasantilar1 Olgegi’ duygusal istismar alt &lgeginde cinsiyete gore
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farklilagsma olmadigi, fiziksel istismar, fiziksel ihmal, cinsel istismar ve duygusal ihmal
alt olg¢eklerinde ise erkeklerin puanlarinin kadinlarin puanlarindan anlamli derecede

yiiksek oldugu bulunmustur.

Dolores ve digerleri (2010) diinyada c¢ogu iilkede, erkek ¢ocuklarinin en fazla fiziksel
kotiiye kullanima maruz kaldigimi belirtmistir. Erkekler kizlara oranla fiziksel istismara
daha fazla ugramaktadir (Fang ve digerleri, 2015). Erkeklerin 6gretmenlerinden ve
ebeveynlerinden algiladiklar1 duygusal istismar puanlar1 kizlara gére daha yiiksektir
(Kirimsoy, 2003). Eriik¢ii (2013), erkeklerin kizlara oranla daha fazla orselendigini
belirtmistir. Fiziksel, cinsel ve duygusal ihmal alt Slgeklerinde erkek Ogrenci puan
ortalamalar1 kiz 6grenci puan ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksektir (Turan,

(2014).

Cegen-Erogul ve Tiirk’iin (2013) ergenlerde ¢ocukluk orselenme yasantilart ve ofke
ifade tarzlari ile benlik saygisi ve yasam doyumu arasindaki iligkilerini inceledikleri
calismalarinda fiziksel istismar alt 6lgek puanlarinda, 6grencilerin cinsiyetlerine gore
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farkin anlamsiz oldugunu, duygusal ve cinsel
istismar alt 6l¢eklerinden elde edilen aritmetik ortalamalar arasindaki farklarin ise erkek

ergenler lehine anlamli oldugu belirtilmektedir.

Bazi caligmalar, kadinlarin erkeklere oranla daha cok istismar yasantisina maruz
kaldigin1 gostermektedir (Bilir, Ari, Donmez ve Gilineysu, 1986; Molnar, Buka ve
Kessler, 2001). Universite érnekleminde yapilan bir calismada cocukluk cagi drselenme
yasantisi iizerinde cinsiyetin bir etkisinin olmadigi bulunmustur (Bostanci ve digerleri,
2006). Duygusal ve cinsel istismar yasantilar1 erkek dgrencilerde kiz 6grencilerde gore
daha fazladir, fiziksel istismar yasantilarinda ise erkek ve kiz Ogrenciler arasinda

herhangi bir farklilik bulunmamaktadir (Korkut, 2012).

Baz1 calismalarda ise erkeklerin fiziksel istismara; kadinlarn cinsel istismara maruz
kalma oranlarinin daha yiiksek oldugu ortaya koyulmaktadir (Finkelhor, 1994; Gibb,
Chelminski ve Zimmerman, 2007; MacMillan ve digerleri, 2001; Scher ve digerleri,
2004 akt. Bilim, 2012). Bostanci ve digerleri (2006) c¢alismalarinda {iniversitede
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ogrenim gorenlerin ¢ocukluk ¢agi Orseleneme yasantilarinin yetiskinlikteki depresif
belirtileri tizerine etkisini incelemisler ve Grselenme yasantilart agisindan cinsiyetler

arasinda anlamli bir fark bulunmadig1 sonucuna ulasmislardir.

Cinsiyetle ilgili bulgular genel olarak alan yazinla uyumlu kabul edilebilir. Ancak, alan
yazindaki c¢alismalarin sonuglar1 arasinda iist diizey bir tutarlilik oldugu sdylenemez.
Bunun nedeni ge¢mis yasantilarin bildirilmesi ile ilgili sorunlardir. Orselenemeye dair
bilginin gizlenme olasilig1 vardir. Bir baska ac¢idan bakildiginda erkek c¢ocuklarin ev
disinda akran olarak kendilerinden biiyliklerle daha fazla vakit gecirmesi, diger
yetiskinlerle daha fazla bir arada olmasi ve Orseleneme yasantilarina dair bilgileri daha
rahat ifade edebilmesi erkek tiniversite 6grencilerinin yiiksek puan almalarina sebep
olmus olabilir. Tim bu nedenler ve orselenme yasantilarina dair bilgilerin sadece
katilimcidan alinmasi, tamamlayict bilgi kaynaklarinin  kullanilmamasi da bu

giivenilirligi zayiflatabilir.

5.1. Genel Psikolojik Saghgin Yordayicis1 Olarak Duygular1 Yonetme Becerisine

Iliskin Tartisma ve Sonug

Arastirmada, duygular1 yonetme becerilerinin genel psikolojik sagligi ne derecede
yordadig1l sorusuna cevap aranmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda genel
psikolojik saghigmn duygulari yonetme becerilerine sahip olup olmamaya gore anlaml
bir sekilde farklilagtig1 ortaya ¢ikmistir. Bir baska deyisle, duygularini olumlu sekilde
yonetme becerilerine sahip kisilerin psikolojik belirti gdsterme diizeyinin daha diisiik

oldugu ortaya ¢ikmistir.

Anksiyete, 6fke, depresyon gibi psikolojik belirtiler duygular1 diizenleme cabas1 olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Gratz ve Roemer, 2004). Orselenme yasantis1 ¢ocuklarin
duygularint anlamalarint ve kabul etmelerini zorlastirmaktadir (Linehan, 1993).
Duygularini kabul etmeyen, anlayamayan veya nasil diizenleyecegini bilmeyen ¢ocuklar

bu duygularimi daha yogun olarak yasayabilirler bu da kisilerin anksiyete, depresyon,
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ofke gibi psikolojik belirtiler, somatizasyon bozuklugu (Spitzer ve digerleri, 2008) gibi
bedensel belirtiler ile iliskili oldugu goriilmektedir.

Duygularin ve yiizeysel iliskilerin kaygi, 6fke ve hayal kirikligr ile iliskili oldugu, (Lee
ve digerleri, 2016), yaygin anksiyete bozuklugu tanisi1 olmayan 6grencilerin duygulari
yonetme becerilerinin, yaygin anksiyete bozuklugu tanisi alan 6grencilere gore anlaml
bir sekilde diisiik oldugu (Mennin, McLaughlin ve Flanagan, 2009), duygu yonetimi ile
Ogrencilerin smav kaygisi diizeyleri arasinda anlamli iligkinin oldugu (Dora, 2012)

goriilmektedir.

Safranci (2015), etkili duygu diizenleme yontemlerine ulasim kisithiliginin psikolojik
semptomlarin artmasina neden oldugunu belirtmektedir. Arslan (2016) c¢aligmasinda,
tiniversite sinavina hazirlanan O6grencilerin stres diizeyleri ile duygulari yonetme
becerileri arasinda anlamli bir iliski oldugunu belirtmektedir. Kalecik (2016)
caligmasinda, duygu diizenlemedeki giigliiklerle sosyal kaygi, depresyon semptomlari

arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadigini belirtmistir.

Duygular1 yonetme becerileri toplam puaninin genel psikolojik sagliga iliskin bulgularin
alan yazinla uyumlu oldugu goriilmektedir. Duygularii tanimada ve ifade etmede
basarisiz olan bireylerin psikolojik gerginliklerini bedensel ifadelerle disa vurduklar

dolayisiyla genel psikolojik sagliklarini olumsuz yonde etkiledigi soylenebilir.

5.2. Depresyonun Yordanmasina Iliskin Tartisma ve Sonuc

Arastirmanin ti¢lincii alt amacinda, duygular1 yonetme becerileri ve cocukluk drselenme
yasantilarinin depresyonu ne derecede yordadigi sorusuna yanit aranmistir. Yapilan
istatistiksel analizler sonucunda depresyonun duygular1 yonetme becerilerine sahip olup
olmama durumuna gore ve ¢ocukluk caginda duygusal istismar yasantisinin bulunup

bulunmama durumuna gore anlamli bir sekilde farklilastig1 saptanmistir.



87

Buna gore duygularini olumlu sekilde yonetme becerilerine sahip kisilerin depresyon
puanlari daha diisik bulunmustur. Ayrica gecmiste duygusal istismara maruz kalan
bireylerin depresyon puanlarinin duygusal istismara maruz kalmayanlara gore yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Cocukluk orselenmelerinin, depresyonda intihar girisimi riskini arttirdigi belirtilen
calismada c¢ocukluk cagindaki duygusal ihmalin intihar girisimini anlamli derecede
yordadigi ortaya konmustur (Erol, Ersoy ve Mete, 2013).

Bostanci ve digerleri (2006) tarafindan yapilan c¢alismada iiniversitede 6grenim goren
ogrencilerinin ¢ocukluk ¢agi 6rselenme yasantilarinin yetigkinlikteki depresif belirtileri
tizerine etkisini incelemisler, cocukluk cagi orselenme yasantilarinin artmasiyla depresif
belirtilerin daha fazla goriildiigii sonucuna ulagsmislardir. Depresyon hastalariyla yapilan
bir calismada intihara yatkinligin c¢ocuklukta kotiiye kullanim Oykiisii tarafindan

yordanabildigi saptanmistir (Ertiirk, 2014).

Alan yazindaki birgok arastirma, istismar diizeyi yiiksek olan bireylerin genel psikolojik
belirtilerinin ya da 6zel olarak travma sonrasi stres belirtileri, depresyon, anksiyete gibi
belirtilerinin istismar diizeyi diisiik olanlar bireylerden daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Braver, Bumberry, Green, ve Rawson, 1992; Molnar ve digerleri, 2001;
Mullen, Martin, Anderson, Romans ve Herbison, 1996).

Depresyonla ilgili bulgularin alan yazinla uyumlu oldugu goriilmektedir. Cocukluk
caginda duygulari yonetme becerileri diisik olan bireyler duygularmin farkinda
olmayip, duygularint dogru yonlendiremedikleri i¢cin yasam olaylarini anlamada ve
ifade etmede basarisiz olduklar1 sOylenebilir. Duygusal istismar yasantisina sahip ve
duygular1 yonetme becerilerinden yoksun olan bireylerin bu durumla basa ¢ikamadigi

icin ice kapanma, boyun egicilik, pasiflik gibi depresif belirtiler gosterdigi sdylenebilir.
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5.3. Anksiyetenin Yordanmasina Iliskin Tartisma ve Sonuc

Arastirmada, duygulari yonetme becerileri ve cocukluk Orselenme yasantilarinin
anksiyeteyi ne derecede yordadigi sorusuna yanit aranmistir. Yapilan istatistiksel
analizler sonucunda duygular1 yonetme becerilerine sahip olup olmama ve ¢ocukluk
caginda duygusal istismar yasantisinin bulunup bulunmama durumunun anksiyete

diizeyini anlamli bir gekilde farklilagtirdig1 saptanmustir.

Buna gore duygularini olumlu sekilde yonetme becerilerine sahip kisilerin anksiyete
puanlar1 daha diisiik bulunmustur. Ayrica gecmiste duygusal istismara maruz kalan
bireylerin anksiyete puanlarinin duygusal istismara maruz kalmayanlara gore yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Genel psikolojik belirtileri yordamada ¢ocukluk ¢agi 6rselenme yasantilarinin énemli

bir risk etmeni oldugu, bu yasantilarin, gok sayida psikolojik belirtinin ortaya ¢ikmasina
sebep oldugu belirtilmektedir (Bilim, 2012).

Istismar yasantilarnin psikolojik saglik iizerinde yarattigi olumsuz sonuglarla ilgili
cesitli aciklamalar bulunmaktadir. Bunlardan birine gore istismara ugrayan cocuk,
ebeveynlerinin bu davranigina psikolojik olarak uyum saglamak igin ebeveynlerini
koruyucu ve sevgi dolu algilamaya devam etmektedirler. Bunun sonucunda da ya
istismar yasantisini reddetmekte, ya da istismar sonucu yasadig1 duygular1 reddetmekte,
kendilerini cezalandirilmayr hak eden ve kot bireyler olarak gormektedirler. Boylece
kendilerini olumsuz algilamakta ve olumsuz benlik gelistirmelerine sebep olmaktadir.
Bu bireyler genellikle, ebeveynlerine giivensiz baglanma oriintiisii gelistirmektedirler.
Inkir, yansitma ve ayrisma gibi savunma mekanizmalarim daha  siklikla
kullanmaktadirlar. Bu tiir davraniglar ayn1 zamanda istismar magdurlarinin giivenli ve
diger insanlarla yakin iligkiler kurmalarini da engellemektedir. Boylece ¢ocuk dzellikle
anksiyete, depresyon, 6fke gibi belirtilere yatkin hale gelmektedir (Braver ve digerleri,
1992).
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Bir bagka agiklamaya gore anksiyete, 6fke, depresyon gibi psikolojik belirtiler duygulari
diizenleme gabasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. (Gratz ve Roemer, 2004). Cocukluk ¢agi
Orselenme yasantilar1 anksiyete, depresyon gibi psikiyatrik sorunlara neden olmaktadir
(Browne ve Finkelhor, 1986; Felitti, 2002; Hovens, Wiersma ve Giltay, 2010; Matyja,
2005; Philippe ve digerleri, 2011; Van Harmelen ve digerleri, 2010).

Anksiyete ile ilgili bulgularin alan yazinla uyumlu oldugu goriilmektedir. Duygulari
yonetme becerisinden yoksun, duygusal istismara ugrayan bireylerin dogru duygusal
tepkiler veremedigi i¢in sevilmeme, onaylanmama, kabul gérmeme gibi konularda

yasadiklart korkunun anksiyete puanlarinin yiikselmesine sebep oldugu sdylenebilir.

5.4. Olumsuz Benligin Yordanmasina fliskin Tartisma ve Sonu¢

Arastirmada, duygular1 yonetme becerileri ve cocukluk Orselenme yasantilarinin
olumsuz benligi ne derecede yordadigi sorusuna yanit aranmistir. Yapilan istatistiksel
analizler sonucunda olumsuz benligin duygular1 yonetme becerilerine sahip olup
olmama durumuna gore ve ¢ocukluk ¢aginda duygusal istismar yasantisinin bulunup

bulunmama durumuna gore anlamli bir sekilde farklilastig1 ortaya ¢cikmistir.

Buna gore duygularini olumlu sekilde yonetme becerilerine sahip kisilerin olumsuz
benlik puanlari daha diisiik bulunmustur. Ayrica ge¢miste duygusal istismara maruz
kalan bireylerin olumsuz benlik puanlarinin duygusal istismara maruz kalmayanlara

gore yliksek oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye'de yapilan arastirmalarda, duygusal istismar % 78’lik oranla ilk sirada
bulunmaktadir (Turhan ve digerleri, 2006). Duygusal istismara maruz kalan ¢ocuklarin
gelisimsel, sosyal, davranigsal ve duygusal bozukluklara sahip olduklar1 ortaya
cikmistir. Bunlar; ige atim, disavurum sorunlari, asir1 ice doniikliik, kendine giivende
azalma, asir1 pasiflik, dis kontrol odakli olma, her seye boyun egme, intihar davranisi,
depresyon, fobi, uyku bozukluklari, olumsuz benlik kavrami, obsesyonlari ve asiri

kaygiy1 igiren nevrotik tepkiler, 6fkeli, saldirgan ve yikicit davraniglar, yalan sdyleme
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hirsizlik, gibi antisosyal davranislar gorilebilir (Kars, 1996; Mullen ve digerleri, 1996;
Perry ve digerleri, 1998; Taner ve Gokler, 2004; Unal, 2000; Yanik ve Ozmen, 2002;
Yvonne ve digerleri, 1996 akt. Korkut, 2012).

Ozen ve digerleri (2007) gegmiste maruz kalinan istismar yasantisinin madde
kullanimina etkisini incelemis; maruz kalinan bu yasantilarin iiniversite 6grencilerinde;
olumsuz kendilik algisina yol agtig1 sonucuna ulagilmistir. Cocukluk cagi orselenme

yasantilarinin diisiik benlik saygisina neden oldugu belirtilmistir (Bilim, 2012).

Korkut (2012) tarafindan lise Ogrencileriyle yapilan galismada geg¢misinde cinsel,
fiziksel ve duygusal istismar yasantisina sahip 6grencilerin, benlik saygisi puanlarinin,

ugramayanlara oranla daha diisiik bulundugu belirtilmistir.

Olumsuz benlik alt 6l¢egi ile ilgili bulgularin alan yazinla uyumlu oldugu goriilmektedir
Cocukluk ¢aginda sevilme, onaylama, oksanma, takdir gérme gibi duygusal ihtiyaglarin
birincil bakim veren kisiler tarafindan yeterince karsilanmamis ve duygusal istismara
ugramis olmasi bireyin olumsuz benlik algisi olusturmasina sebep oldugu sdylenebilir.
Benlik algisindaki bu olumsuzlugun duygulari tanima ve yonetme becerisini de olumsuz

yonde etkiledigi diiiiniilebilir.

5.5. Somatizasyonun Yordanmasina iliskin Tartisma ve Sonug

Arastirmada, duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk oOrselenme yasantilarinin
somatizasyonu ne derecede yordadigi sorusuna yanit aranmustir. Yapilan istatistiksel
analizler sonucunda duygular1 yonetme becerilerine sahip olup olmama ve ¢ocukluk
caginda duygusal istismar yasantisinin bulunup bulunmama durumunun somatizasyon

diizeyini anlamli bir sekilde farklilastig1 saptanmastir.

Buna gore duygularini olumlu sekilde yonetme becerilerine sahip kisilerin somatizasyon

puanlar1 daha diisiik bulunmustur. Ayrica ge¢cmiste duygusal istismara maruz kalan
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bireylerin somatizasyon puanlarmin duygusal istismara maruz kalmayanlara gore

yiiksek oldugu goriilmektedir.

Orselenme yasantis1 ¢ocuklarm duygularmi anlamalarimi  ve kabul etmelerini
zorlastirmaktadir (Linehan, 1993). Duygularini1 kabul etmeyen, anlayamayan veya nasil
diizenleyecegini bilmeyen ¢ocuklar bu duygularint daha yogun olarak yasayabilirler bu
da kisilerin anksiyete, depresyon, 6fke gibi psikolojik belirtiler, obezite (Thomas ve
digerleri, 2008), migren (Tietjen ve digerleri, 2010), kronik agr1 (Davis ve digerleri,
2005), somatizasyon bozuklugu (Spitzer ve digerleri, 2008), travma sonrasi stres
bozuklugu (McCutcheon ve digerleri, 2010) gibi bedensel belirtiler ile iligkili oldugu

goriilmektedir.

Somatizasyon alt 6lgegi ile ilgili bulgularin alan yazinla uyumlu oldugu goriilmektedir.
Duygularini tanima ve ifade etmede basarisiz olan bireylerin psikolojik gerginliklerini
bedensel ifadelerle disa vurduklar diisiiniilebilir. Cocuklukta duygusal istismara
ugrayan bireylerin ihtiyag duydugu sevilme, kabul gorme gibi yasantilart bedensel

yakinmalarla telafi etmeye egilimli olduklar diisiiniilebilir.

5.6. Diismanhgin Yordanmasina iliskin Tartisma ve Sonug

Arastirmada, duygular1 yonetme becerileri ve ¢ocukluk oOrselenme yasantilarinin
diismanligt ne derecede yordadigr sorusuna yanmit aranmistir. Yapilan istatistiksel
analizler sonucunda diismanligin duygulart yonetme becerilerine sahip olup olmama
durumuna gore ve ¢ocukluk ¢aginda duygusal istismara maruz kalip kalmamaya gore

PR

anlaml bir sekilde degistigi sonucuna ulagilmistir.

Buna gore duygularmi olumlu sekilde yonetme becerilerine sahip kisilerin diismanlik
puanlar1 daha diisiik bulunmustur. Ayrica ge¢miste duygusal istismara maruz kalan
bireylerin diismanlik puanlarmin duygusal istismara maruz kalmayanlara gore yiiksek
oldugu goriilmektedir. Istismar puam yiiksek olan bireyler istismar puam diisiik

olanlardan daha yiiksek oranlarda depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, diismanlik ve
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somatizasyon belirtmiglerdir. Bir bagka deyisle, istismar yasantisi arttikga genel
psikolojik belirtilerin de arttig1 sdylenebilir (Bilim, 2012).

Duygusal istismar psikolojik agidan en olumsuz etkilere yol agan drselenme tiiriidiir. Bu
etkiler bireyin kendisine, diger insanlarla olan iliskisine, hayatindaki amaglarina
dolayisiyla yasam stratejilerine yansimaktadir. Cocukluklarinda duygusal acidan
orselenenlerin, ergenlik caginda ofke ice, siirekli ofke, 6tke disa puanlar yiiksek
cikmaktadir. Cocukluklarinda maruz kaldiklar1 Orseleyici  yasantilar, ergenlik

doéneminde saldirgan ve 6fkeli davranmalarina etki ediyor olabilir (Korkut, 2012).

Burack ve digerleri (2006) calismalarinda, istismara ugrayan ¢ocuklarin ve ergenlerin,
istismara ugramayan ¢ocuk ve ergenlere gore grup arkadasliklarinda diismanlik ve 6fke

duygularinin hakim oldugu, arkadas iliskilerinde daha basarisiz olduklar1 belirtilmistir.

Diismanlik alt dlgegi ile ilgili bulgularin alan yazinla uyumlu oldugu goériilmektedir.
Duygularini yonetme becerilerinden yoksun, duygusal istismara ugramis c¢ocuklarin
kendilerine birincil bakim veren ebeveynleri ya da diger yakinlari tarafindan
ihtiyaglarinin karsilanmamasina duydugu 6fkenin dis diinyaya genellenmesinin sonucu

olarak diismanlik puanlarinin yiliksek oldugu yorumu yapilabilir.

Yapilan ¢alisma, ¢ocukluk oOrselenme yasantilari ve duygulari yonetme becerilerinin
yetiskinlikteki psikolojik saglikla iligkilerinin oldugunu gostermektedir. Duygulari
yonetme becerilerine sahip olup olmama ve ¢ocukluk ¢aginda duygusal istismara maruz
kalip kalmamaya gore depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon ve
diismanlik puanlar1 anlamli bir sekilde degismektedir. Bu sonuglar dogrultusunda
duygular1 yonetme becerileri konusunda gelistirilecek programlarin okul psikolojik
danigmanlari tarafindan uygulanmasiin, bireylerin gelecekteki psikopatoloji olusum
risklerini azaltabilecegi diistiniilmektedir. Arastirmada elde edilen Sonuglar 1s1ginda
okul psikolojik danmigsmanlar1 tarafindan c¢ocukluk oOrselenmeleri ile ilgili gerek
ebeveynlerin gerek c¢ocuklarin egitilmesi, hangi davraniglarin istismar kapsaminda

degerlendirilece§i ve istismar yasantilarinin nasil  Onlenecegi  konularinda
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bilgilendirmenin yapilmasinin kisilerin gelecekteki psikolojik sagligini olumlu yonde

etkileyecegi degerlendirilmektedir.

5.7. Sonuc ve Oneriler

Bu arastirma duygular1 yonetme becerileri ve ¢cocukluk orselenme yasantilarinin genel
psikolojik saglikla iliskisini incelemek iizere gergeklestirilmistir. Bu boliimde,
arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglara ve Onerilere yer

verilmistir.

Yapilan arastirma sonucuna gore genel psikolojik saglik duygular1 yonetme becerilerine
sahip olup olmamaya goére anlaml bir sekilde farklilagmaktadir. Duygular1 yonetme
becerilerine sahip bireylerin psikolojik belirti gosterme diizeyi diigiiktiir. Duygulari
yonetme becerileri ile depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon ve
diismanlik arasinda negatif yonde; cocukluk ¢agi Orselenme yasantilarinin alt boyutu
olan duygusal istismar1 ile depresyon, anksiyete, olumsuz benlik, somatizasyon ve
diismanlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica bu
aragtirma erkeklerin fiziksel istismar, fiziksel ihmal, duygusal ihmal yasantilarina

kizlara oranla daha fazla maruz kaldigini ortaya koymustur.
Bu sonuglar dogrultusunda asagidaki su 6nerilerde bulunulabilir:

1. Cocukluk cagi oOrselenme yasantilarinin uzun donem etkileri yasamin farklh
donemlerinde goriilebilmektedir. Bu nedenle, farkli yasam donemlerinde ¢ocukluk cagi
orselenme yasantilariin genel psikolojik sagliga etkilerin aragtirildigr boylamsal bir

arastirma yapilabilir.

2. Duygular1 yonetme becerileri egitiminin kullanildig1 deneysel bir ¢alisma yapilarak

beceri gelistirme egitiminin semptomlar1 ne derece azalttig1 incelenebilir.

3. Cocukluk cag1 6rselenme yasantilarinin uzun dénemde sosyal iliskiler {izerine etkisini

inceleyen ¢alismalar yapilabilir.
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4. Arastirma Tirkiye'nin ¢esitli iniversitelerinde farkli demografik yapidaki

katilimcilarin olusturdugu 6rneklemle tekrarlanabilir.

5. Cocukluk ¢ag1 orselenme yasantilar iizerinde etkisi oldugu diisiiniilen, ebeveynlerin
ruhsal ya da fiziksel sagliklarinin yerinde olup olmamasi, ge¢miste psikiyatrik tedavi
alip almamas1 durumu incelenebilir.
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EK-1 COCUKLUK CAGI ORSELENME YASANTILARI OLCEGIi-KF

1. | Cocuklugumda, yeterli diizeyde beslendigime inanmiyorum. 11234
Cocuklugumda, benimle ilgilenen ve beni koruyan birinin/birilerinin

2. 9 S 11234
oldugunu bilirdim.

3 Cocuklugumda, ailemdeki kisiler bana “aptal”, “tembel” ya da “cirkin” 1121314

" | diye hitap ederlerdi.

Cocuklugumda, annem ve babam ailemize ilgilenemeyecek kadar

4. . 4 112]3]|4
sarhos ya da uyusturucunun etkisi altindaydi.
Cocuklugumda, ailemde kendimi 6nemli ya da 6zel hissetmemi

5. 9 N, 11234
saglayan biri/birileri vardi.

6. | Cocuklugumda, kirli giysiler giymek zorunda kalirdim. 1|12 |34

7. | Cocuklugumda, sevildigimi hissederdim. 12|34
Cocuklugumda, annem ve babamin benim hi¢ dogmamig olmami

8. | T o 11234
dilediklerini diisiintirdiim.

9 Cocuklugumda, ailemdeki kisilerden, bir doktora ya da hastaneye 11210324

" | gitmek zorunda kalacak kadar kétii dayak yedigim oldu.

10. | Cocuklugumda, ailemle ilgili degistirmek istedigim higbir sey yoktu. 11234
Cocuklugumda, ailemdeki fertler beni, yara bere iginde birakacak kadar

(T I . 11234
kotii doverlerdi.
Cocuklugumda, kemer, sopa, kablo ya da benzeri sert cisimlerle

12| Y. 11234
doviilerek cezalandirildim.

13. | Cocuklugumda, ailemdeki fertler birbirlerini koruyup kollarlardi. 11234
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14 Cocuklugumda, ailemde fertler bana incitici veya asagilayici seyler 4
" | sdylediler.
15. | Cocuklugumda, fiziksel olarak istismar edildigime inantyorum. 4
16. | Miikemmel bir ¢ocuklugum oldu. 4
17 Cocuklugumda, 6gretmen, komsu ya da doktor gibi kisiler tarafindan 4
" | fark edilecek kadar kdtii dayak yedim.
18 Cocuklugumda, ailemde benden nefret eden birisi/birileri oldugunu 4
"| hissederdim.
19. | Cocuklugumda, ailemdeki fertler birbirlerine yakindilar. 4
20 Cocuklugumda, birisi/birileri bana cinsel amagla dokunmay1 ya da 4
" | ona/onlara dokundurtmay1 denedi
Cocuklugumda, birisi/birileri, cinsel igerikli taleplerini kargilamazsam,
21. | bana zarar vermekle ya da hakkimda yalanlar sdylemekle beni tehdit 4
etti.
22. | Diinyadaki en iyi aileye sahiptim. 4
23 Cocuklugumda, birisi/birileri beni cinsel igerikli eylemlerde bulunmaya 4
" | veya cinsel igerikli seyler izlemeye zorlad1
24. | Cocuklugumda, birisi/birileri bana cinsel tacizde bulundu. 4
25. | Cocuklugumda, duygusal olarak istismar edildigime inantyorum. 4
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26.

Cocuklugumda, ihtiyacim oldugunda beni doktora gotiirecek
birisi/birileri vardi.

27.

Cocuklugumda, cinsel olarak istismar edildigime inantyorum.

28.

Cocuklugumda, ailem benim i¢in bir gii¢ ve destek kaynagiydi.




EK-2 DUYGULARI YONETME BECERILERI OLCEGI
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s | £ |=
5| 2|3 | BE
P = £ |2 E| = |cC
28 %23 £ |ES
Tal 2|3 O |FD
s = | 5 g | g
s | £® | §|5
- 3 B A
2
1. | Ofkelendigim zaman baskalarindan ¢ok kendime zarar veririm. 1123 ]|4]|5
2 Olumsuz duygularimla genelde iyi bir bicimde basa cikabildigime 1 2 3145
" | inantyorum.
Yakin hissettigim birisine dahi duygularimi agilamak benim igin
3. 112 |3]4]5
zordur.
Duygusal olarak yakin kisilere (anne-baba, sevgili,kardes, arkadas vb.)
4. o . 112 |3]4]5
seni seviyorum demekte zorlanirim.
Olumsuz duygular yasadigimda viicudumda birtakim belirtiler (bas
5 | . AR 112 |3]4]5
agrisi, tansiyon, mide agrisi, kalp carpintis1 vb.) ortaya cikar.
6. | Cok kolay 6fkelenen biriyim. 1 2 3|14 1|5
Yeniden diinyaya gelsem duygularini daha rahat ifade eden biri olmak
7. |. . 112 |3]4]5
isterdim.
8. | Olumsuz da olsa duygularimi kabul etmekte gii¢liik cekmem. 1 2 31415
Yakin ¢cevremdeki kisiler duygularimi rahatca ifade edemedigimi
9. | . 112 |3 ]4]5
sOylerler.
Yasadigim olumlu ve olumsuz olaylar karsisinda bedenimdeki
10. 0 ) oo . .. 112 |3]4]5
degisimlere ve neler hissettigime yeterince kulak veririm.
Cevremdeki insanlarin psikolojik durumlarindan duygusal olarak ¢ok
11. S 112 |3]4]5
cabuk etkilenirim.
Sohbet ettigim insanlardan herhangi birisinin bana ilgi duydugunu
12. P 112 |3 ]4]5
hemen farkedebilirim.
13. | Cok az kaygilandigimda bile uyku diizenim bozulur. 112 3]|4]|5
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14.

Ofkelendigimde cevremdeki esyalara/nesnelere zarar veririm.

15.

Gergek duygularimi daha ¢ok igimde saklar, disartya farkli gériinmeye
cabalarim.

16.

Bir kisi ya da olayla ilgili olumlu duygularimdan ¢ok olumsuz
duygularimi ifade ederim.

17.

Yasadigim olaylar1 mantigim ve duygularimi gézoniine alarak
degerlendiririm.

18.

Benim i¢in bagkalarinin duygular1 benimkinden daha degerli ve
Onemlidir.

19.

Baz1 duygularim bana ac1 verse bile onlarin beni gelistirdigini
diisiiniiyorum.

20.

Kendimi ger¢ekten mutlu hissettigimde bile kolaylikla tizgiinmiis gibi
davranirim.

21.

Kaygili ve gergin olsam bile sogukkanliligimi korumakta oldukga
basariliyim.

22.

Ofkemi ifade ederken karsimdakini kirarim/incitirim.

23.

Kendi duygularimdan s6z ederken karsimdakilern yiiziine bakmakta
zorluk gekerim.

24.

Herkes tarafindan sevilmem gerektigine inaniyorum.

25.

Duygusal olarak yakin hissettigim insanlara bile kolaylikla
dokunamam.

26.

Beni olumsuz etkileyen bir olay sonrasinda o andaki asir1 epkilerimi
kontrol edebilirim.

27.

Duygularimi yalin ve anlagilir bir bi¢imde ifade etmekte giigliik
¢ekerim.

28.

Gergek duygularimi agikladigimda karsimdakinin bana aciyacagini
diistintiriim.
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EK-3 KISA SEMPTOM ENVANTERI

3 =
2z

- —

T |= =
$I>8 |38
> g o] >
AR =
EloDJW|o

1. |Iginizdeki sinirlilik ve titreme hali 011|234
2. |Baygmlik , bas donmesi 0O(1,2 3|4
3 ﬁll(rr:aaska kisinin sizin diisiincelerinizi kontrol edecegi 0ol1l12131!24
Basiniza gelen sikintilardan dolay1 bagkalarinin su¢lu
4. 5 0[1|2|3|4
oldugu duygusu
5. | Olaylar hatirlamada gii¢liik 0O(1,2 3|4
6. | Cok kolayca kizip dtkelenme 0(1,2 3|4
7. | Gogis ( kalp ) bolgesinde agrilar 0(1,2 3|4
8. | Meydanlik(agik) yerlerden korkma duygusu. 01,23 |4
9. | Yasaminiza son verme diislincesi. 012 |34
10. |insanlarin coguna giivenilemeyecigi hissi. 011|234
11. |Istahta bozukluklar. 0|1(2|3]|4
12. | Higbir nedeni olmayan ani korkular. 011|234
13. |Kontrol edemediginiz duygu patlamalari. 0,12 (3|4
14. | Baska insanlarla beraberken bile yalnizlik hissetme. 011|234
15, Is_lerl bitirme konusunda kendini engellenmis 0l11213]4
hissetme.
16. |Yalnizlik hissetme. 011|234
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17.

Hiiziinli, kederli hissetme.

18.

Higbir seye ilgi duymamak.

19.

Kendini aglamakli hissetme.

20.

Kolayca incinebilme , kirilma.

21.

Insanlarin sizi sevmedigini, size kétii davrandigina
inanma.

22.

Kendini diger insanlardan daha asag1 gérmek.

23.

Mide bozuklugu,bulanti.

24,

Diger insanlarin sizi gézledigi ya da hakkinizda
konustugu duygusu.

25.

Uykuya dalmada giicliik.

26.

Yaptiginiz seyleri tekrar tekrar dogru mu diye kontrol
etmek.

217.

Karar vermede giicliikler.

28.

Otobiis,tren, metro gibi umumi vasitalarla
seyahatlerden korkma.

29.

Nefes darlig1 , nefessiz kalma.

30.

Sicak,soguk basmalari.

31.

Sizi korkuttugu icin bazi esya yer ya da etkinliklerden
uzak kalmaya caligsmak.

32.

Kafanizin bombos kalmasi.

33.

Bedeninizin bazi bolgelerinde
uyusmalar,karincalanmalar.

34.

Hatalariniz i¢in cezalandirilmaniz gerektigi diisiincesi.

35.

Gelecekle ilgili umutsuzluk duygulari.

36.

Dikkati bir sey lizerine toplamada giicliik.
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37.

Bedenin bazi bolgelerinde ,zayiflik, giigsiizliik hissi.

38.

Kendini gergin ve tedirgin hissetme.

39.

Olme ve 6liim iizerine diisiinceler.

40.

Birini dovme, ona zarar verme yaralama istegi.

41.

Birseyleri kirma ,dokme istegi.

42,

Diger insanlarin yaninda iken yanlis bir sey
yapmamaya ¢aligmak.

43.

Kalabaliklardan rahatsizlik duymak.

44,

Bagka insanlara hi¢ yakinlik duymamak.

45,

Dehset ve panik ndbetleri.

46.

Sik sik tartismaya girmek.

47.

Yalniz kalindiginda sinirlilik hissetme.

48.

Basarilariniza ragmen diger insanlardan yeterince
takdir gormemek.

49,

Kendini yerinde duramayacak kadar tedirginlik
hissetmek.

50.

Kendini degersiz gorme duygusu.

51.

Eger izin verirseniz insanlarin sizi somiirecegi

duygusu.

52.

Sucluluk duygulari.

53.

Aklimizda bir bozukluk oldugu fikri.
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