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OZET

OKUL MUDURLERININ ORGUTSEL YENILiK YONETIiMi DAVRANIS
DUZEYI iLE OGRETMENLERIN ORGUTSEL BAGLILIK DUZEYLERI
ARASINDAKI ILiSKi

EMRAH DONMEZ

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi1 ve Ekonomisi Bilim Dali

Tez Damismani: Dog. Dr. Abbas ERTURK

August 2018, 118 sayfa

Bu arastirmada, okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranisi diizeyleri ile
ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyi arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmustir.
Arastirmanin evrenini 2017-2018 egitim Ogretim yilinda Mugla il merkezi ve
ilgelerindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir.
Tarama modelinde yapilan arastirmanin Orneklemi 418 6gretmenden olusmaktadir.
Aragtirmada, okul miidirlerinin Orgiitsel yenilik yonetimi davranmigi diizeylerini
belirlemek amaciyla Biilbiil (2012b) tarafindan gelistirilen “Egitim Orgiitleri I¢in Yenilik
Yonetimi Olgegi” kullanilmustir. Ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek
i¢in ise Balay (2000) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmustir.
Okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranigi diizeylerinin ve 6gretmenlerin
orglitsel baglilik diizeylerinin belirlenmesinde aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri kullanilmigtir. Okul miidirlerinin yenilik yonetimi davranisi diizeylerinin ve
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin 6gretmenlerin cinsiyetleri ve egitim
durumlarina gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek amaciyla t-testi; 6gretmenlerin
alanlarina, okul tiirlerine, kidem yillarina ve okulda caligma siirelerine gore farklilagip
farklilasmadigin1 belirlemek igin ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir.
Tek yonli varyans analizi sonuglarina gore anlamh farkliligin  kaynaginin
belirlenmesinde ¢oklu karsilastima testlerinden Tukey ve Games-Howell testleri
kullanilmistir. Okul miidiirlerinin 6rgiitsel yenilik yonetimi diizeylerinin 6gretmenlerin
orgiitsel bagllik diizeylerini anlaml bir sekilde yordayip yordamadigini belirlemek i¢in
ise ¢oklu regresyon analizi kullanilmstir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlere gore yenilik yonetimi konusunda okul mudiirleri en
fazla oOrgiitsel kiiltiir ve yapiya, en az ise girdi ydnetimine 6nem vermektedir.
Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 en fazla icsellestirme, en az ise uyum davranisi
seklinde olmaktadir. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislar:
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hakkindaki goriisleri kidem yili degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmakta;
cinsiyet, alan, okul tiiri, okulda ¢alisma siiresi, egitim durumu degiskenlerine gore
anlamli diizeyde farklilasmamaktadir. Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri cinsiyet,
alan, okul tiirli, kidem yili degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmakta; okulda
¢aligma stiresi ve egitim durumu degiskenine gore anlaml diizeyde farkhilasmamaktadur.
Ogretmenlerin gériislerine gore okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin
boyutlar1 olan girdi yonetimi, yenilik stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yap1 ve proje yonetimi
boyutlari ile 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik davranisinin uyum, 6zdeslesme, igsellestirme
boyutlar1 arasinda orta diizeyde ve anlamli iliski bulunmaktadir. Okul miidiirlerinin
yenilik yonetimi davranisi boyutlariin, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini tiim
boyutlarda anlamli sekilde yordadigi soylenebilir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel yenilik, rgiitsel baglilik, yenilik ydnetimi, gretmen, okul

miidiirii
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SCHOOL ADMINISTRATORS’
ORGANIZATIONAL INNOVATION MANAGEMENT BEHAVIOUR LEVELS
AND TEACHERS’ ORGANIZATIONAL COMMITMENT LEVELS

EMRAH DONMEZ

Master, Department of Educational Administration, Supervision, Planning and

Economics

Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Abbas ERTURK

August 2018, 118 Pages

In this study, it was aimed to determine the relationship between school administrators’
organizational innovation behaviour levels and teachers’ organizational commitment
levels. The population of this study consisted of teachers working at primary, secondary
and high schools in the centre and counties of Mugla in 2017-2018 education year. The
sample of this study in survey model consisted of 418 teachers. In the study, to determine
the levels of school administrators’ organizational innovation manegement behaviour,
“Innovation Management At Schools Scale” developed by Biilbiil (2012b) was used. To
determine the levels of teachers’ organizational commitment, “Orgnizational
Commitment Scale” developed by Balay (2000) was used. The arithmetic mean and
standard deviation were calculated in order to determine school administrators’
organizational innovation management behaviours levels and teachers’ organizational
commitment levels. The t-test was used to find out whether or not the school
administrators’ organizational innovation management behaviour levels and teachers’
organizational commitment levels differed according to the teachers’ gender and
educational status; the variance analysis (ANOVA) was used to find out whether or not
they differed according to the teachers’ branch, school type, years of seniority, working
years at the school. According to the results of variance analysis, Tukey and Games-
Howell post-hoc comparison tests were used to determine the source of significant
differences. The multivariate regression analysis was used to determine whether or not
school administrators’ organizational innovation levels predicted teachers’ organizational
commitment levels.

According to the teachers, school administrators care organizational culture and structure
at the most, input management at the least about the innovation management. Teachers’
organizational commitment is in the way of internalization at the most, in the way of
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compliance at the least. Teachers’ views about the school administrators’ organizational
management behaviours differ significantly according to their year of seniority variables;
but not according to their gender, branch, school type, working years at the school and
educational status variables. Teachers’ organizational commitment levels differ
significantly according to their gender, branch, school type and seniority variables; but
not according to the working years at the school and educational status variables.
According to the views of teachers, there are moderate significant relationship between
the input management, innovation strategies, organizational culture and structure and
project management dimensions of school administrators’ innovation management and
comliance, identification and internalization dimensions of teachers’ organizational
commitment. It can be stated that the all dimensions of school administratos’ innovation
management behaviours predict the dimensions of teachers’ organizational commitment
behaviours significantly.

Keywords: Organizational innovation, organizational commitment, innovation

management, teacher, administrator

viii



ONSOZ

Icinde yasadigimiz yiizyilda her alanda ¢ok hizli degisim ve gelisimler olmaktadir. Buna
bagli olarak orgiitlerin yagsamlarini devam ettirebilmeleri icin degisim ve gelisimlere
stirekli olarak ayak uydurmasi ve giincelligini korumasi beklenir. Bu giincelligi koruma
ihtiyaci, tiim sektorlere insan kaynagi saglayan egitim orgiitleri i¢in de olmazsa olmaz bir
gerekliliktir. Egitim Orgiitiiniin de bagka orgiitler gibi yenilikler yapmasi ve kendisini
gelistirmesi gerekir. Egitim oOrgiitlerinde yenilikler yaparken oOrgiitiin dogal lideri
konumunda olan okul miidiirlerine biiyiik is diigmektedir. Okul miidiirlerinin yapilacak
yenilikleri belirlerken ve yenilik siirecini yonetirken egitim orgiitlerinde kisi sayis1 olarak
en biiyiik paya sahip olan 6gretmenlerin goriis ve Onerilerini hi¢ bir zaman goz ardi
etmemesi beklenir. Midiirlerin orgiitlerinde orgiit liyelerinin 6zgiirce diisiinebilecegi,
fikrini sdyleyebilecegi ve yenilik¢i harekete dahil olabilecegi ortamlar olusturmasi
beklenir. Tiim bunlar 6rgiit tiyelerinin 6rgiite olan bagliligini belli diizeyde etkileycektir.
Alanyazinda yapilan incelemede, egitim orgiitlerinde olan bu yenilesme siirecinin ve
seklinin 6gretmenin baglilig1 iizerindeki etkisini ortaya koyan bir arastirma yapilmadigi
gozlenmistir. Bundan dolayr okul miidiirlerinin Orgiitsel yenilik yonetimi davranisi
diizeyleri ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davranislar1 arasindaki iliskinin arastirilmasi
amaclanmugtir.

Arastirma siirecinin her asamasinda bana destek olan, yol gosteren degerli danigsman
hocam saym Dog. Dr. Abbas ERTURK ’e; yiiksek lisans egitimim siirecinde bana biiyiik
yardimlar1 dokunan saygideger hocalarim Prof. Dr. Ahmet DUMAN, Dog¢. Dr. Yahya
ALTINKURT, Dog. Dr. Cemal Ergin EKINCI, Dr. Ogr. Uyesi Tugba HOSGORUR ve
Dr. Ogr. Uyesi Aynur BILIRe sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Bu siirete her konuda
beni anlayisla karsilayan ve bana destek olan ¢alisma arkadaslarima, esim Filiz GUMUS
DONMEZ’e ve canim oglum Aras DONMEZ e tesekkiir ederim.

Arastirma yazismalari siirecinde emegi gecen Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii ¢alisanlarina ve arastirmami destekleyen Mugla Sitki Kogman
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi'ne (Proje N0:17/221) tesekkiirlerimi
sunarim.
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BOLUM I

GIRIS

Bu boéliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sinirliliklar1 ve temel kavramlarina ait

tanimlara yer verilmistir.

1.1. Genel Amag ve Alt Amaclar

Orgiit kavrami sosyoloji, psikoloji, antropoloji, siyaset bilimi, yonetim bilimleri gibi
bircok sosyal bilimlerin alanina giren bir kavramdir (Sisman, 1995). Genel olarak
bakildiginda orgiitler, belli ortak amaglara ulasmak igin olusturulan canli yapilardir.
Orgiit icinde orgiit iiyeleri, orgiitiin amaclarina ulasmas1 icin calisirken kendi 6zel
amaglarina ulasmay1 da hedeflerler. Orgiitiin bu hedeflere ulasabilmesi igin de bir¢ok

etkenin dogru sekilde yonetilmesi gerekir.

Insan yasamu siirekli bir degisim ve gelisim halindedir. Gelecek kestirilemeyecek kadar
belirsiz olsa da, insanlar siirekli ve gittik¢e hizlanan bu degisimin arkasindan gitmek
zorundadir (Téremen, 2002). Bu hizlanan degisim ve gelisimin en 6nemli sebebi ve
sonucu teknolojidir, ¢linkii teknoloji iletisimi kolaylastirmis ve bilgiyi daha rahat
ulagilabilir hale getirmistir. Bu da insanlarin ve kurumlarin kendilerini daha kolay
gelistirmesini miimkiin kilarak, neredeyse tiim sektorlerde rekabet ortamlarinin
olusmasina sebep olmustur (Ogiit, Aygen, ve Demirsel, 2007). Rekabetin 6n plana

cikmasi Orgiit icindeki kisilerin is performanslarinin ve performanslarini etkileyen



unsurlarm da beraberinde inceleme konusu olmasimi saglamistir. Ozel sektdrde ve kamu
kurumlarinda ¢alisan tiim personelden performans beklentisi artmistir. Kisilerin
igyerindeki verimliligini arttirmada 6nemli unsurlardan olan kisinin ¢alistig1 yere bagliligi
ve Orgiitteki lider durumunda olan kisilerin yenilige agik olmasi, Orgiite yeni seyler

kazandirabilecek nitelikte olmasi1 6nemlidir.

Yenilik ve yenilikeilik, orgiitlerin degisen zamana ve ¢evreye uyum saglayabilmesi igin
gereklidir. Yenilik, orgiitlerdeki ¢alisanlarin yetkin kisilerden olusmasi ve orgiitlerin
hitap ettigi kitlenin géziinde popiilerligini yitirmemesi i¢in 6nemli bir unsurdur (Bozkurt,
2015). Yapilan arastirmalar da bunu destekler niteliktedir. Yavuz (2010), yaptigi
aragtirmada orgiitte yapilan yenilikler ile orgiit performansi arasinda anlamli bir iliski

olabilecegini belirlemistir.

Her alanda olan degisim ve gelisim hem insanlart hem de toplumu degismeye ve
yenilesmeye zorlamaktadir. Egitim kurumlari da tiim alanlara kaynak saglayan kurumlar
olarak yenilige ihtiya¢ duymaktadir. Egitim oOrgiitleri tiim bilimsel, teknolojik, cevresel
degisim, gelisim ve yeniliklerden etkilenmektedir (Gl ve Biilbiil, 2012). Bu degisim ve
gelisime ayak uydurma siirecinde en biiyiik rol egitim orgiitlerinde lider konumunda olan
kurum yoneticilerine diismektedir. Oncelikli olarak y®neticinin yeniligi yonetebilmek
icin birgok boyutta yeterli olmasi beklenir. Ozellikle de orgiit icinde liderin girdi
yOonetimini iyl yapmasi, birtakim yenilik stratejilerini uygulamasi, orgiitiin kiiltiir ve
yapisinin yenilige agik olmasini saglamasi ve orgiit liyelerini bir arada ve aktif tutmak

adina proje yonetimini 1yi yapmasi gerekir.

Orgiitsel baglilik orgiit iiyelerinin dahil oldugu gruba baglhihigidir. Kisinin drgiite olan
baglihigimi etkileyen kendisinden ve orgiitten kaynaklanan bir¢ok faktér vardir. Bu
faktorlerden one ¢ikanlar kisinin yasi, egitim diizeyi, gorev siiresi ve yapilan igin {icret
diizeyi, orgiitiin biiylikliigli ve yapisi, Orgiit, icinde uygulanan liderlik stili, orgiit ici

odiillendirme, sosyal iliskiler, orgiitsel adalet diizeyi seklinde siralanabilir.

Orgiitsel baghlik egitim orgiitlerinde incelediginde, &gretmenlerin orgiite olan
bagliliginin egitim Ogretim faaliyetlerini de olumlu etkilemesi beklenir. Okullarda
Ogretmenlerin Orgiitiine baglilik davranisi gdstermesi, onlarin okulda daha ¢ok vakit
gecirmesini, 6grencileri ve Orgiitii i¢in daha ¢ok ¢aligmasini beraberinde getirir. Bu da

orgiitsel baghiligin goriildigii egitim Orgiitiiniin basar1 durumunun daha iyiye gitmesini



saglayabilir. Okullardaki orgiitsel bagliliga arastirmalar {izerinden bakilacak olursa, Atik
ve Ustiiner (2014) tarafindan ilkdgretim okullarinin 6rgiit tipi ile dgretmenlerin drgiitsel
bagliliklar1 arasindaki iliskinin incelendigi bir arasgtirma yapilmistir. Bu arastirmada
arastirmaya katilan 6gretmenlerin okullarina orta diizeyde baglilik gosterdigi sonucu
cikmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinde cinsiyet ve
mesleki kidem degiskenleri agisindan anlamli fark goriilmiistiir. Gonen (2016)’in
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile karar verme siireci arasindaki iliskiyi
inceledigi bir arastirmada, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri ile karara katilma

stirecleri arasinda pozitif yonde, orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu sonucu ¢ikmustir.

Orgiit liderinin tutumuna gore drgiit iiyelerinin baghlik diizeyleri artar ya da azalabilir.
Egitim Orgiitlerinde okul yoneticilerinin yenilige yaklasimlari ve yenilik¢i tutumlar
ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini 6nemli derecede etkileyebilir ¢linkii yenilik¢i
tutumun orgiitiin gelisimini olumlu yonde etkilemesi ve orgiit iyelerinin orgiitiine olan
bagliligin1 arttirmas1 beklenir. Okul yoneticisinin yenilige a¢ik olmasi orgiit icinde
bulundugu kisir dongiiniin disina ¢ikmasii ve orgiit olarak cesitli basarilara imza
atmasini saglayabilir. Bu da 6gretmenlerin motivasyonunu olumlu yonde etkileyerek
orgiit icinde mutlu olmasini, 6rgiit icinde daha ¢ok zaman gecirmesini, ise zamaninda

gelmesini ve Orglit i¢in birgeyler yapmaktan haz duymasini saglayabilir.

Aragtirma siirecinde genel olarak bakildiginda orgiitsel yenilik yonetimi ve oOrgiitsel
baglilik arasindaki iligki {izerine yapilmis az sayida ¢alisma vardir. Bunlardan birisi
otomotiv sektoriinde Zerenler ve Celep (2011) tarafindan yapilan arastirmada yenilik ve
yenilik¢iligin arttirilabilmesi i¢in Orgiit iiyelerinin Orgiite olan bagliliginin arttirilmasi
gerektigi ve orgiit liderlerine bu konuda biiyiik gorev diistiigii sonucu ¢ikmistir. Zannad
ve Rouet (2003) tarafindan yapilan bir arastirmada da orgiitsel baghiligin yenilik¢i orgiit
yapilarinda daha etkili oldugu ancak orgiit tiyelerinde belli diizeyde sadakat eksikliginin
gorildigi belirtilmistir.

Egitim oOrgiitlerinde orgiitsel yenilikle ilgili yapilan ¢ok az ¢alisma vardir. Arastirma
sirasinda egitim orgiitlerinde Orgiitsel yenilik yonetimi ile Orglitsel baglilik arasindaki
iliskiyi inceleyen hicbir caligmaya rastlanamamistir. Bu nedenle egitim orgiitlerinde ayr1
ayri arastirilmig olan orgiitsel yenilik ve orgiitsel baglilik degiskenleri arasindaki iligki,
arastirmact i¢in merak haline gelmis ve arastirma konusu olarak bu baglamda

olgunlagmustir.



Bu arastirmada ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan okul miidiirlerinin orgiitsel
yenilik yonetimi davranigi diizeyleri ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin

incelenmesi hedeflenmistir. Buna uygun olarak asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1) Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranist
diizeyleri nedir?

2) Ogretmenlerin 6rgiitsel bagllik diizeyleri nedir?

3) Okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davramisi diizeyleri demografik
degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?

4) Ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeyleri demografik degiskenlere gore farklilik
gostermekte midir?

5) Okul midiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranig diizeyleri 6gretmenlerin

orgiitsel baglilik diizeylerini anlamli sekilde yordamakta midir?

1.2.  Arastirmanin Onemi

Alanyazinda orgiitsel baglilik {izerine yapilmis bir¢ok calisma ve yazilmis bir¢ok makale
vardir. Ancak yapilan alan taramasinda orgiitsel yenilik iizerine yapilmis cok fazla
caligmaya rastlanmamustir. Ayrica orgiitsel yenilik ile orgiitsel baglilik arasindaki iliski
tizerine yapilan ¢aligma yok denecek kadar azdir. Egitim orgiitlerinde yapilan taramada
ise bu iki degisken arasindaki iliskinin incelendigi herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Teknolojinin de etkisiyle hizli bir gelisim gosteren insan yagsaminda
rekabet ortamlarinda boy gdsterebilmek adina her alanda oldugu gibi egitim alaninda da
yenilikler yapmak zorunlu bir sorumluluk halini almistir. Bu yapilan yeniliklerin dogru
yonlendirilmesi de yapilmasi kadar onem arz etmektedir. Okullarda bu yeniligi
yonlendirme ve yonetme isi de okul miidiirlerine diismektedir. Okul miidiirlerinin
sergileyecegi yenilik yonetimi davranisi egitimin en 6nemli unsurlarindan birisi olan
ogretmenlerin de oOrgiit i¢indeki davramslarini etkileyebilir. Bu baglamda, egitim
orgiitlerinde yapilan okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranisi diizeyi ile
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyi arasindaki iligkinin incelendigi bu arastirmanin
ogretmenler tizerindeki etkinin ortaya koyulabilmesi adina alanyazina katki saglayacagi

diisiiniilmektedir. Ayrica bu arastirma okul miidiirlerine, siirekli yenilenme durumunda



olan sosyal yasamin i¢inde arastirmanin sonuglarin1 géz onilinde bulundurarak oOrgiit
icinde yeniliklere yaklagimlarinin hangi dogrultuda olursa ¢alisanlar tizerinde daha etkili

olunabilecegi konusunda bilgi vermesi agisindan 6nem arz etmektedir.

1.3. Arastirmanin Sayiltilar

Teknolojinin hizla gelistigi yenilik¢iligin hayatin her alaninda 6nem kazandigi
giintimiizde, egitim orgiitlerinin de bu yenilik hareketinden etkilendigi varsayilmaktadir.
Bunun yani1 sira orgiitsel bagliligin okullar i¢in biiyiik bir 6nem arz ettigi bir¢ok arastirma
tarafindan saptanmistir. Bu arastirmalarda orgiitsel bagliligin yliksek olmasinin 6rgiit
tiyelerinin verimliligini de onemli diizeyde etkileyebilecegi diistinilmektedir. Bu
baglamda, okuldaki yenilik¢iligin desteklenmesinin, 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi
tizerinde etkisi oldugu varsayilmistir. Bunun yanisira arastirmada kullanilan veri toplama

araglarmin bu iliskiyi ortaya koymada yeterli oldugu varsayilmistir.

1.4. Arastirmanin Smmirhhklar

Bu arastirma, Mugla iline bagli Fethiye, Marmaris, Bodrum, Milas, Yatagan, Koycegiz,
Ortaca, Dalaman ve Ula ilgelerinde 2017-2018 egitim 6gretim yilinda gorev yapan
Ogretmenlerin goriisleriyle sinirlidir. Ayrica bu arastirmada 6rneklem ilkokul, ortaokul,

liseler ve meslek liselerinde gorev yapan 6gretmenlerle sinirlandiriimastir.

1.5. Tanimlar

Okul Yoneticileri: Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde

gorev yapan midiirlerdir.

Ogretmen: Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapan anasmifi ogretmenleri, smif Ogretmenleri, brans o6gretmenleri, meslek

Ogretmenleridir.



Orgiitsel Yenilik: orgiitsel etkililigi verimliligi arttirmak amaciyla birey ve grup davranis
rollerinde, 6rgiit yapisinda, arag¢ ve gereclerde meydana getirilen ve uzun bir zaman i¢inde
gerceklestirilen bilingli faaliyetlerin toplam1 olan planl degismedir (Argon, Ismetoglu,

ve Iseri, 2014).

Orgiitsel Baghhk: Orgiitsel baglilik kisinin sosyal sisteme sadakati, sosyal sisteme dahil

olma istegi, sistem igindeki sosyal iliskilere yatkinligidir (Demirel, 2008).



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1.  Orgiitsel Yenilik

Orgiit kavramm incelendiginde, gegmis donemlerde bircok taniminm yapildig
goriilmektedir. Bu tanimlarin harmanlandigi genis bir Orgilit tanimi yapilacak olursa,

Giicli (2003, 147)’e gore;

“..orgiit, belirli amacglar  dogrultusunda kisilerin  ¢abalarinin
esglidiimlendigi bir yonetim islevi; amag, insan, teknoloji boyutlarinin
etkilestigi bir sistem; kisiligini etkileyen ve kendine ozgii bir kiiltiirii olan;
isleri, mevkileri ve aralarindaki yetki ve iletisim iliskilerini gosteren bir

yapidir.”

Orgiit terminolojisi iginde yenilik kavram ise, orgiitsel etkililigi verimliligi arttirmak
amaciyla birey ve grup davranis rollerinde, 6rgiit yapisinda, ara¢ ve gere¢lerde meydana
getirilen ve uzun bir zaman i¢inde gerceklestirilen bilingli faaliyetlerin toplami olan planh
degismedir (Argon, Ismetoglu, ve iseri, 2014). Yenilikten bahsederken hemen hemen her
tanimda degisme kavrami kullanilmaktadir. Bunun nedeni degisimin yenilik ve gelisimin
on kosulu olmasidir. Her bir yenilik ya da gelisimin ger¢eklesebilmesi i¢in degisim olmak
zorundadir. Degisimin kendi basina sabit bir yonii yoktur. Duruma gore degisim olumlu
ya da olumsuz yonde olabilir ancak yenilik ve gelisim kavramlarinin i¢ini dolduran
degisimin olumlu yonde yoneliminin oldugu kabul edilir (Beycioglu ve Aslan, 2010).
Yenilik orgiit i¢inde ¢alisanlarin motivasyonunu da daha yukarilara ¢eken 6nemli bir

siirectir (Argon, Ismetoglu, ve Iseri, 2014).



Orgiitlerin hitap ettigi kitle ve bulundugu ¢evrenin dzelliklerine gore yenilikgi stratejiler
olusturmasi gerekir. Bununla birlikte orgiit icinde de yenilik¢i bir kiiltiiriin olusumu ve
calisanlarin yaraticiliklarinin  disavurumunu  kolaylastiracak kosullarin  zemininin
olusumu igin ilk adimlar atilmis olur (Ogiit, Aygen ve Demirsel, 2007). Ancak orgiitlerde
basaril1 bir yenilik siireci kurmak birden fazla faktore baglidir, ¢linkii basar1 bir¢ok etkene
bagli olarak degisiklik gostermektedir. Saglikli bir 6rgiit ve yenilik¢i bir orgiit kiiltiiri bu
etkenlerin basinda gelir. Yenilikg¢iligi ilke haline getirmis isgdrenler ve orgiit liyelerinin
yeniliklerden en iyi sekilde yaralanabilmesi i¢in liderlerin tutum ve davranislar1 yenilige

ve yenilikg¢ilige kars1 yaklagimlar: ¢ok dnemlidir (G6l ve Biilbiil, 2012).

2.1.1. Yenilik Kavram ve Yeniligin Tanimi

Insan yasamu siirekli bir degisim ve yenilesme i¢indedir ve insan yasantisinda kisa siirede
cok biiylik degisimler gbzlemlenebilmektedir. Zamanin etkisiyle bu degisim tesadiifi ve
nadiren olan bir durum olmaktan ¢ikmus, siireklilik kazanmis ve ¢ogunlukla bir amag i¢in
yapilir hale gelmistir. Ancak degisim sdylenmesi kolay yapmasi zor bir istir (Ozdemir,
2013). Her degisim yeni bir uyum siirecini beraberinde getirir (Uras, 2000). insanlar
yasamlarinin gerektirdigi kadariyla bu degisimleri yapmak ve bu uyum siirecini atlatmak
icin birtakim cabalar harcamak zorundadirlar (Téremen, 2002). Uyum siireci Orgiitler
baglaminda ele alindiginda, siirekli degisen bir toplum i¢inde, Orgiit degisime ayak
uydurup yoluna devam edecek ve ya belki de islevselligini yitirecektir. Boyle durumlarda
Orgiitlin yeni duruma uyum yoluna gitmesi, gerekirse yapisal olarak kendisinde de
degisiklikler yaparak degisen durum ya da cevreyle dengeyi tekrar saglamasi beklenir.
Cinkii cevresiyle uyum saglayamayan oOrgiitiin yasamini c¢ok fazla siirdiirmesi

beklenemez (Uras, 2000).

Degisim ve yenilesme ilk ¢agdan beri biitiin toplumlar i¢in 6énem arz eden ve toplumsal
yasamda 6nemli konumu olan kavramlardir. Ancak 20. yiizyilla baglayan ve 21. ylizyilda
artarak devam eden degisim, gelisim ve yenilesme insanlik tarihinde alisilmisin ¢ok daha
iistiindedir. Oncelikle sanayi devriminin etkileri, sonrasinda ise teknolojiyle birlikte
iletisimin kolaylasmas1 degisim ve gelisimin hiz kazanmasinda etkili nedenler olmustur.
Teknoloji iletisimi kolaylastirmis bireylerin dil, din, 1rk cinsiyet, sosyal statii, kiiltiirel ve

etnik farkliliklar gozetmeksizin digerleriyle iletisime ge¢mesine sebep olmustur



(Ozdemir, 2013). Teknolojik degisim ve gelismelerle, iilkeler arasi sinirlar eskiye gore
fonksiyonunu yitirmistir. Internet ve diger kitle iletisim araglar1 tiim diinyayr hizli bir
etkilesime sokarak, bilgiyi daha rahat ulasilabilir hale getirmistir. Insanlar da bu hizl
iletisim ve etkilesimin ortaya ¢ikardigi ihtiyaglar dogrultusunda siirekli degisen ve
yenilenen ¢evreler ve orgiitler olusturmaya baslamistir. insanlarin iletisim ve etkilesim
hizlarina bagl olarak kurumlarda da hizli biiylimeler ve kiigiilmeler olabilmektedir

(Ozdemir, 2013).

Degisim, yenilik ve yenilikgilik yasamin her alaninda vardir. Ancak, bu kavramlar son
zamanlarda teknoloji ve bilimin etkisinde daha ¢ok kaldigi i¢in teknoloji ve bilimle
bagdastirilmistir. Etimolojik ve tarihi acidan da bakildiginda genis bir yelpazeye sahip
olan yenilik ve yenilik¢ilik kavramlari, bilimsel ve teknik alanlarda oldugu kadar
sosyoloji, yonetim, ekonomi, toplum bilimleri, egitim ve sanat alanlarinda da énemli bir

yere sahiptir (Godin, 2016).

Yenilik degisen ve gelisen cevreyle birlikte oOrgiitlerin rekabet ortaminda elini
giiclendirmek adina yaptig1 en onemli girisimlerden birisidir. Rekabet ortaminda bir
uygulama ya da bir aragta yapilan yenilik, orgiitiin gidisini koklii bicimde degisiklige
gotiirebilmekte ve bu kokli degisiklikle rakiplere karsi cok daha ileri seviyelere dogru

yol almak miimkiin olabilmektedir.

Yenilik kelimesi sozliik anlamiyla “Eskimis, zararli veya yetersiz sayilan seyleri yeni,
yararlt ve yeterli olanlartyla degistirme, teceddiit (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2018)”

13

seklindedir. Yenilik kelimesinin kokeni latince “yeni” anlamina gelen “novus”
kelimesine dayanmaktadir. Ingilizcede karsilii “innovation” olan yenilik kavraminin
birgok farkli tanimi bulunmaktadir. Yenilik yapma isine de yenilik¢ilik denilmektedir.
Yenilik¢ilik genel olarak alanyazinda tercih edilen bir terimdir. Yapilan ¢aligmalar da

yeniligi yenilik¢ilik terimi tizerinden ele almaktadir.

Yenilik¢ilik kavramini ilk olarak ayri bir terim seklinde 1950 yilinda ele alan kisi
Schumpeter’dir. Schumpeter yenilikg¢iligi girisimciligin temel taslarindan birisi olarak
goriir. Schumpeter’e gore yenilik girdigi piyasada yaratict yikim etkisi olusturuyorsa
degerlidir ve eskiye gore yeni bir alternatif yelpaze olusturur. Uriin miktarinda artis ya da
kalitesinde bir artis olmadan fiyatlar sabit tutulabiliyorsa orada bir yenilik vardir.

Schumpeter’e gore yapilan yeniligin rekabet piyasasini bozma giicii ekonomiye yeniligin



10

etkisini de ortaya koyar. Yeniligin ticarilesmesi de Schumpeter i¢in 6nemli bir faktordiir
(Demir O., 1995). Demir (1995:163)’e gore Schumpeter yeniligi bes tiir iizerinden

tanimlamistir:

1. Tiiketicinin daha once tanimadigt yeni bir malin ya da bir malin yeni bir tipinin
veya aynt malin yeni bir kalitesinin piyasaya siiriilmesi,

Uretime yeni bir teknolojinin uygulanmast,

Yeni piyasalarin kesfi veya yaratilmast,

Yeni bir hammadde ve ya yart mamul madde kaynaginin bulunmast,
Endiistrinin reorganizasyonu (Schumpeter, 1964:62-74)

agrwn

Bessant ve Phillips (2013) yeniligin genis ve hizla daha da biiyliyen bilimsel sinirlarla,
diinyanin heryerine yayilmis parcalanan pazarlarla, politik belirsizliklerle, diizenleme
dengesizligiyle, tahmin edilemeyen yonlerden hizla artan rekabetgilerle ilgilenen bir
yapiya sahip oldugunu belirtmektedir. (Bessant ve Phillips, 2013). Oslo klavuzu
(2005)’na gore bir yenilik isletme i¢i uygulamalarda, igyeri organizasyonunda veya dis
iligkilerde yeni veya onemli derecede iyilestirilmis bir {irlin (mal veya hizmet), veya
siireg, yeni bir pazarlama yontemi ya da yeni bir organizasyonel ydntemin
gerceklestirilmesidir. Er (2013) yenilik kavraminin kisaca bir fikrin {iretime

donistiiriilmesi seklinde tanimlanabilecegini ifade etmektedir.

2.1.2. Yenilikle Baglantih Kavramlar

Yenilik kavrami bir¢ok kavramla i¢ icedir. Bu kavramlardan bazi 6ne c¢ikanlar,

girisimcilik, yaraticilik, bulus ve AR-GE seklinde siralanabilir.

2.1.2.1. Yenilik ve girisimcilik

Girisimcilik son donemlerde 6ne ¢ikan kavramlarindan birisidir. Girisimcilik orgiitlerin
ortaya ¢ikabilmesi ya da yagamini siirdiirebilmesi igin gerekli olan yenilik yapma siirecini
icinde barmdirir. Girisimcilik biiyliyen ve gelisen iilkelerin gelisim siireci i¢inde stratejik

bir dneme sahiptir.

Girisimcilik kavrami sozliik anlamryla “ Girisimci olma”, girisimci ise “Uretim igin bir
ise girisen kalkisan kimse” seklinde kullanilmaktadir (TDK, 2018). Girisimcinin
yapmaya kalkistig1 isin genellikle temelinde yeni bir sey ortaya koyma veya bir firsati
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degerlendirme vardir. Bu yoniiyle yenilik girisimcilige kaynaklik eder. Eger girisimde
bulunulan isle ilgili duraksamalar meydana gelmeye baslamigsa yine girisimcinin
yapacagi sey hali hazirda olan duruma bir alternatif gelistirmek ya da o durumu yeni
birseyler yaparak iyilestirmek olacaktir. Aksi takdirde i¢inde bulunulan 6rgiitiin ¢okiise

dogru siiriikklenme olasiligi oldukga yiiksektir (Demirci, 2013).

2.1.2.2. Yenilik ve yaraticilik

Giliniimiizde bilgi aktarim hizinin gelismesi ve gelecekte daha da gelisecek olmasi
orgilitlerin diinya tizerinde mal ve hizmetlerini daha ¢abuk yaymasini saglamaktadir. Bu
da orgiitler igin yaraticilik, yenilik ve verimlilik diizeylerini arttirmay1 gerektirmektedir
(Yahyagil, 2001). Yenilik en basta 6ncekilerden farkli olan bir seyi ortaya koymaktir.
Bunu ortaya koymak icin de yaraticilik devreye girer. Bu yoniiyle yaraticilik yeniligin
cikis ve baslangi¢ noktasidir. Yaraticilik mevcut bilgilerin kullanilarak yeni bilgilerin
tiretilmesi olarak tanimlanirken yenilik ise bu bilgilerin pratige donistiiriilmesidir.
Yeniligin daha da gelistirilmesi ve yeniligin iiretilmesi i¢in yaraticilik gereklidir (Duran

ve Saragoglu, 2009; Eryigit, 2013).

Yaraticilik stirecinde kisinin kendini gelistirme seviyesi ve 6zgiinliigii cok 6nemlidir. Kisi
eger ben bunu yaptigimda bagkalar1 bana ne der ya da yaptigim seyi baskalart nasil goriir
diisiincesiyle hareket ederse yaraticilik tehlikeye girecektir ve diisiincenin gelisimi
baskalarinin etkisine girecektir. Bunu yapmak yerine kisinin kendisini bu siiregte kendini

ifade etmeye ¢aligmasi yaraticilik i¢in olumlu bir katk: saglayacaktir (Yahyagil, 2001).

Yaraticiligin orgiit iginde ortaya ¢ikabilmesi ya da gelistirilmesi i¢in 0rgiit ortaminin yeni
fikirler ortaya koymaya uygun olmasi gerekir. Bu ortam i¢in yaraticiligin bir orgiit
dinamigi haline getirilmesi gerekir. Bu orgiitii yeniliklere daha agik hale getirecektir. Bu
yaraticilik atmosferini saglayabilen orgiitler dinamik yapisi dolayisiyla gii¢lii bir insan

sermayesine de sahip olacaktir (Eryigit, 2013).

2.1.2.3. Yenilik ve bulus

Buluslar yenilik ve yenilenmenin temel taglarindan birisidir. Bulug yapma insanlik tarihi

kadar eski bir geg¢mise sahiptir. Tim buluslar ortaya c¢ikar ¢ikmaz hemen {in
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kazanmamustir ya da evrensel diizeyde kabul gormemistir ancak buluslar da belli bir bilgi
birikimine dayali olarak ortaya ¢iktig1 i¢in yenilikle hep i¢ icedir. Buluslar genellikle
radikal yeniliklerin bir agamasi olarak goriiliir ancak hemen ilk asamada fayda saglayacak

ve deger olarak kabul edilecek boyuta ulasamayabilirler (Eryigit, 2013).
2.1.2.4. Yenilik ve AR-GE (Arastirma — Gelistirme)

Orgiitlerin son dénemde artan rekabet ortaminda kendi yerlerini koruyabilmeleri igin
siirekli degisim, gelisim ve yenilesme bir zorunluluk haline gelmistir. Bu degisim ve
yenilesmenin sistemli bir sekilde yapilabilmesi ve karsilasilabilecek problemleri 6ngoriip
onlem alabilmek adina Grgiitiin bir aragtirma-gelistirme (AR-GE) birimine sahip olmasi
gerekir. Bu baglamda AR-GE orgiitlerde yeni iirlin ve iiretim sistemlerinin ortaya
cikarilmasina yonelik sistemli ve yaratict galigmalar seklinde tanimlanabilir (Zerenler,

Tirker, ve Sahin, 2007).

Arastirma-gelistirme yenilik i¢in yapilan 6n calismalar1 kapsar. Bu yoniiyle AR-GE
yenilik yapma siirecinde 6nemli bir faaliyettir. AR-GE birimi gelismeleri takip ederek,
yenilik i¢in yapilan ¢aligmalar1 yonetir ve yeniligin ortaya ¢ikabilmesine olanak verir.
AR-GE yeniligin tiim tiirlerine kaynaklik eder.. Stire¢ bakimindan stratejik ve sistematik
bir yol izlemesi sayesinde Ar-Ge’nin diizenli bir sekilde gelisim siirecini takip eder ve
yeniklerin zamanina gore uygun bir seklide yapilmasini saglar (Zerenler, Tiirker, ve

Sahin, 2007).

2.1.3. Yenilik Siireci

Yenilik yonetimi, rekabetin 6n plana ¢iktigi bu donemlerde oOrgiitler i¢in g6z ardi
edilemeyecek kadar onemli bir konu haline gelmistir. Yenilik yapmak kadar yenilik
yapmaya ve yenilenmeye siireklilik kazandirmak da 6nemlidir. Yenilik yapmak zaten
hemen yapilan ve biten bir is degildir. Yenilik 6ncesi ve sonrasi olan bir siirectir. Yenilik
yapmak i¢in oncelikle yenilige ihtiyag duyulmasi gerekir. Bu yenilik yapma ihtiyaci da
orgilit icinden ya da disaridan gelen talebe gore ortaya ¢ikar (Duran ve Saragoglu, 2009).
Yenilik yapma stireci bir diizen ve disipline gore yapilmalidir. Diizen ve disiplin ile

birlikte sonuca ulasma daha sistemli bir sekilde gerceklesecektir. Yenilik siirecinin
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saglikli olarak isleyebilmesi i¢in Orgiit i¢inde aragtirma-gelistirme birimi kurulabilir. Bu
birim hem i¢ kaynaklardan hem de dis kaynaklardan aldig1 bilgiyi yenilik siirecine dahil

ederek yenilige sekil verebilir.

Yenilik siireci ile ilgili birbirine genel yapilar: itibariyle benzeyen modeller ortaya
atilmigtir. Bu benzer modelleri de goz oniinde bulundurarak Ottenbacher ve Harrington
(2009) yenilik yapma siirecini yiyecek ve pazarlama sektoriinde bir miihendis bakis

acisiyla orgiit igindeki yenilige su sekilde uyarlamiglardir:

a) Fikir Uretme

b) Yansitma

c) Is analizi

d) Model olusturma
e) Son test

f) Ticarilestirme

Yenilik siirecini bu modeli ve diger modelleri de kapsayan daha sade bir modelle
anlatmak gerekirse fikir tiretme ve se¢gme, fikrin gergeklestirilmesi (uygulanmasi), fikrin

ticarilestirilmesi seklinde incelenebilir (Aksay, 2011).

2.1.3.1. Fikir iiretme ve secme

Fikir tiretme ve {iretilen fikirlerin i¢inden uygun olani se¢gme siireci, problem ya da ihtiyag
durumu ortaya koyulduktan sonraki ilk yenilik asamasidir. Bu asamada i¢ ve dis
paydaslardan olabildigince fazla talep ve yeni fikirler toplanir. Sonra da ortaya atilan
fikirlerin uygun ve mantikli olanlarin bulmak amaciyla fikirler 6n degerlendirmeye alinir.
On degerlendirmede dnem derecesine gore fikirler siralanir, uygun olmayan fikirler
aradan g¢ikartilarak fikir sayis1 da azaltilmig olur. Aslinda yapilan is oncelikle beyin
firtinasiyla genis bir cergeve olusturarak olabildigince fazla fikrin ortaya ¢ikmasini
saglamak ve bu ortaya atilan fikirleri gruplayarak bulanik olan kisimlar1 ortadan

kaldirmak ve ihtiyaca uygun olanlari i¢inden segmektir (Duran ve Saragoglu, 2009).



14

2.1.3.2. Fikrin gerceklestirilmesi (uygulanmas)

Fikrin gerceklestirilmesi asamasi fikir iiretme asamasinda soyut durumda olan yenilik
fikrinin somutlastirilmasi1 asamasidir. Segilen fikirler uygulamaya sunulur. Uygulama
boyutunda tecriibe edilecek yeni durum test edilir. Tabi bu yeni uygulama test edilirken
test eden kisilerin dnceki uygulamaya hakim ve yeni durumun nasil isleyebilecegi ile ilgili
az da olsa ongoriisii olmast gerekir. Uygulama asamasinda ilk denemelerde zaten tam
olarak ne yapilacagi ya da ne sonug ¢ikacagiyla ilgili kesin bir sey bilmek ya da soylemek
imkansizdir. Tam olarak sonug alabilmek i¢in gerekirse 6rneklem alinip 6n-test son-test
uygulanarak verimliligin 6l¢iilmesi gerekir. Bu asamada ayrica uygulamayla ilgili gozden
kagan hatalar ve eksiklikler de ortaya ¢ikmis olur. Kisaca yeniligin uygulanabilirligi

kanitlandiginda bu siire¢ sonlanir (Duran ve Saragoglu, 2009).

2.1.3.3. Fikrin ticarilesmesi

Yenilik yapmak ve uygulanabilirligini kanitlamak kadar bu yenilikten saglanacak fayda
da onemlidir. Yenilikten fayda saglamak da bu yeniligi yaymak ve kullanilir hale
getirmekle olur. Bu asamada fikri ortaya cikarma asamasinda kullanilan yaratici
diisiinceden biraz daha uzaklasilir ve yaratici diisiinceyle ortaya koyulan yeniligi kabul
ettirme ¢abasi i¢ine girilir. Yapilan yeniligin faydasinin hitap edilen kitle tarafindan
farkedilmesi saglanir. Orgiit icinde ve diginda yapilan yenilikle ilgili farkindalik
olusturmak amaciyla caligmalar yapilir. Bu ¢aligmalar orgiitiin tiiriine gére reklam ve
benzeri faaliyetlerle de yapilabilir. Yenilik faydasini kanitlamadik¢a orgiit i¢in risk
barindirir. Ozellikle liderlerin bu asamada maddi ve manevi risk almasi gerekebilir

(Duran ve Saragoglu, 2009).

2.1.4. Yeniligi Etkileyen Faktorler

Yasanan hizli degisim ve gelismeler her giin yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasina sebep
olmaktadir. Genis capta kabul goren ve benimsenen fikirler uygulamaya koyularak
orgiitlere de yenilikler getirmektedir. Orgiitler gerek kendi ihtiyaclar1 gerek miisteri istek
ve beklentileri dogrultusunda biiyiik ya da kiiclik ¢apta yenilikler yapmaktadir. Bu
baglamda orgiitlerde yapilan yenilik uygulamalarini etkileyen faktorleri de belli basliklar
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altinda gruplandirmak miimkiindiir: Orgiitsel faktorler, yasal faktorler ve cevresel

faktorler (Demir ve Demir, 2015).

Yeniligi
Etkileven
Faktorler

Cevresel

Yasal
Faktorler

Orgiitsel

Faktorler

Faktorler

Kaynak: Demir ve Demir (2015:13)

Sekil 1 Yeniligi etkileyen faktorler

2.1.4.1. Orgiitsel faktorler

Yenilik yapmanin Orgiitsel basar1 {izerindeki olumlu etkileri arastirmacilari, yenilik
faaliyetlerini tesvik eden veya engelleyen oOrgiitsel faktorleri incelemeye yoneltmistir. Bir
orgiitlin yenilik yapabilmesi i¢in yapisinin yenilik¢i diisiinceyi desteklemesi ve bunun

yeterli altyapisinin olmas1 gerekmektedir (Naktiyok, 2007).

Yenilik diisiincesinin bir orgiit icinde olabilmesi ve eyleme doniistiiriilebilmesi igin
isgorenlere kendi fikirlerini sunma ve tartisma imkani verilmesi gerekir. Kendi fikirlerini
rahatlikla sunma 6zgiirliigiinii hisseden kisiler bu durumda yenilik¢i fikirlere 6nayak
olacaklardir. Yeniligin 6nemli oldugu bir orgiitte takim ruhu yaratilmali, merkezi
olmayan karar verme siireci olusturulmali, orgiitsel sinirlarda esneklik ve acik iletisim
saglanmali, risk alma tesvik edilmeli ve hatalar hos karsilanmalidir. Aksi takdirde, bir
orgiitte yenilik¢i diisiinceyi etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik yapilan akademik

caligmalarda, 6diil ve tesvik sistemi, risk alma, basarisizlii hos karsilama, kaynak varligi,
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oOrgiit yapisi ve yonetim destegi gibi orgiitiin igsel ¢evresine iligkin unsurlarin, orgiitlerde

yenilige verilen 6nemi etkiledigi bulunmustur (Demir ve Demir, 2015; Naktiyok, 2007).

Yeniliklerin 6rgiitlerde uygulanmasi i¢in iist yonetimin ilgisi ve destegi gerekmektedir.
Bunun yani sira, bir orgiitte yenilikleri destekleyen degerlerin olusmasi iist yonetimin
inang, deger, vizyon ve Ozelliklerine baglidir. Yenilik uygulamalarini destekleyen
orgiitler, yenilikei fikirlere gereken destegi ve uzmanligi saglama, ¢aliganlara egitim ve
zaman destegi saglama, iletisimi artirma, calisanlar1 giiglendirme, takdir etme, tesvik
etme, orgiit ici sinirlart kaldirma, yenilik¢i diisiince ve faaliyetleri kurumsallagtirma gibi

uygulamalara odaklanmaktadir (Naktiyok, 2007).

Orgiitsel faktorlerden orgiitiin insan kaynag ve finansal yapis1 yonetim kararlarinda etkili
faktorler arasinda yer almaktadir. insan kaynaklarmin nitelik ve nicelik agisindan
etkinligi oOrgiitiin yenilige ve degisime agikligin1 etkilemektedir. Nitelik ve nicelik
acisindan yeterli olan Orgiitlerde uzmanlik ve is paylasimi yapmak daha kolaydir.
Dolayisiyla, bu tiir 6rgiitlerde yenilige daha kolay uyum saglanmaktadir. Ayrica, yenilik
yapmak belli miktarlarda finansal gii¢ ve destek gerektirmektedir. Yeterli finansal destege
sahip orgiitlerde yenilik uygulamalar1 daha hizli ve daha verimli sekilde

gerceklesebilmektedir (Demir ve Demir, 2015).

2.1.4.2. Yasal faktorler

Orgiitlerin yenilik faaliyetleri yasal faktdrlerden de etkilenmektedir. Uluslararasi ve iilke
icindeki politik ve yasal diizenlemeler, mesleki orgiitlerin kural ve zorunluluklar1 ve
sektorlin getirdigi yaptirnmlar orgiitlerin yenilik fikir ve uygulamalarini olumlu veya
olumsuz sekilde etkisi altina almaktadir. Orgiitlerin ulusal veya uluslararasi olmasi,
merkezi veya subelerinin farkli iilkelerde bulunmasi, miisteri kitlesinin farkl kiiltiirlerden
olugsmasi gibi faktorler yasal diizenlemeler igerisinde degerlendirilmektedir (Demir ve
Demir, 2015).

Orgiitiin hitap ettigi kitlenin hak ve cikarlarin1 koruyan yasalarin satis ve pazarlama
lizerindeki etkisi orgiitlerin yenilik kararlarmi etkilemektedir. Orgiitlerin pazarlama
faaliyetlerinin belirli yasalar ¢ercevesinde uygulanmasi yenilik engellerini ortaya

cikarmaktadir. Devletlerin, yerel yonetimlerin ve meslek orgiitlerinin ¢ikardiklari yasalar,
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tiiziikler, yonetmelikler, ilkeler ile toplumsal normlar isletmelerin yenilik faaliyetlerine

siirlar getirebilmektedir.

Yasal faktorlerin olumsuz yanlarinin yani sira hem tiiketici haklarii gézetmesi hem de

rekabet piyasasini diizenlemesi gibi olumlu yanlar1 da bulunmaktadir.

Birden fazla subesi bulunan ulusal ve uluslararasi 6rgiitlerin yenilik uygulamalar farklilik
gosterebildigi gibi bazen de olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Her subesinde ayni
yeniligi uygulayamayan veya uygulamak istediginde o iilkenin politik engeline takildigi
zaman orgiitler belli bir standardi yakalama konusunda olumsuzluklar yasayabilmektedir

(Demir ve Demir, 2015).
2.1.4.3. Cevresel faktorler

Orgiitlerin yenilik uygulamalarini etkileyen 6nemli faktorlerden birisi de cevresel
faktorlerdir. Cevresel faktorler de kendi igerisinde teknolojik ¢evre, sosyo-kiiltiirel cevre,
ekonomik cevre ve pazar g¢evresi olmak tizere dort grupta incelenmektedir. Cevresel
faktorler, orgiitlerin disinda gergeklesen faktorlerdir, bu nedenle dissal faktorler olarak da
anilmaktadir. Cevresel faktorler, sadece bir orgiitii etkisi altina almaz, ¢evre orgiitleri,
sektorlin tamamini, bir bolgeyi, bir iilkeyi hatta tiim diinyay: etkisi altina alabilir ve
degisime zorlayabilir. Cevresel kosullarin meydana getirdigi hizli degisimlere orgiitler
ayak uydurmak zorunda kalabilir. Cevresel faktorlerin yarattigi yeniliklere uyum
saglamak Orgiitten oOrgiitte ve cevresel faktorlerin yarattigi orgiit bulundugu sektor

tizerindeki etkiye gore degisiklik gosterebilir (Uzkurt, 2013).

Ozellikle teknolojik gelismelerin yaratti1 gevresel etkiler drgiitlere dalga dalga yayilir
(Demir ve Demir, 2015). Ote yandan, sosyo-kiiltiirel cevredeki degisimler, tiiketicilerin
satin alma tutum ve davraniglarinda, rakip ve paydaslarinda da degisimlere yol agar. Bu
orgiitlerin yenilige acik olup olmadigin1 gosterir ve yenilige acik olanlara olumlu katki
saglayabilir (Uzkurt, 2013). Ekonominin olumlu veya olumsuz sekillenmesi orgiitlerin

yenilik faaliyetlerini de etkileyebilmektedir (Demir ve Demir, 2015).
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2.1.5. Yenilik Tiirleri

Bir iiriin, gelistirilmesinden tiiketilmesine kadar gecen siirede bircok asamadan
gecmektedir. Yenilik de farkli asamalarda farkli 6zellikler gostermektedir. Bu ylizden
yenilik kendi arasinda farkli amaglar dogrultusunda islevlerine gore, boyutlarina gore,

etki derecesine gore ve ozelliklerine gore tiirlere ayrilmistir.
2.1.5.1. Islevlerine gire yenilik tiirleri

Uriin ve Hizmet Yeniligi: Oslo Kilavuzuna gore iiriin yeniligi “mevcut 6zellikleri veya
ongoriilen kullanimlarina gore yeni ya da dnemli derecede iyilestirilmis bir mal ya da
hizmetin ortaya konulmasidir (OECD, 2005). Bu durum, teknik 6zelliklerde, bilesenler
ve malzemelerde, kullaniciya kolayliginda ve diger islevsel o6zelliklerinde Onemli

derecede iyilestirmeleri igermektedir” (Sahin, 2009: 263).

Uriin yeniligi ve teknoloji arasmnda yakin iliski bulunmaktadir. Teknolojinin iiretim
diizeyini, trlin Ozelliklerini ve {irliniin faydasini arttirmaya katki sagladigi ve aym
zamanda maliyetleri disiirdiigli sdylenmektedir. Teknolojik o6zellikleri, kullanim
amaglart daha once iiretilen bir iiriinden farklilik gosteren bir iiriin, teknolojik anlamda
yeni bir lirlindiir. Buna benzer yenilikler tamamiyla yeni teknolojilere dayandigi gibi
mevcut teknolojilerin gelistirilmesi veya birlestirilmesiyle de gergeklesmektedir (Giinay,

2007).

Siire¢ Yeniligi: Stirec yeniligi, verimliligi, tiretkenligi ve akimi artirmay1 amaglayan arka
plan girisimleridir. Oslo Kilavuzuna gore siire¢ yeniligi “yeni ya da 6nemli derecede
tyilestirilmis bir liretim veya teslimat yonteminin gerceklesmesidir. Bu yenilik, teknikler,
techizat ve/veya yazilimlarda 6nemli degisiklikleri icermektedir” (Sahin, 2009: 264). Bir
oOrgiit i¢in bir {irlinii ya da hizmeti iiretmek yeterli degildir, ayn1 zamanda iiriin veya
hizmetin ortaya ¢ikmasi icin belirli bir zaman ve yontem gerekmektedir. Dolayistyla bu
asamada slire¢ yeniligi devreye girmektedir (Gilinay, 2007). Siire¢ yeniliginde ii¢ temel
amag¢ mevcuttur: birincisi, iiretim veya teslimat maliyetlerini azaltmak, ikincisi kaliteyi
arttirmak ve tiglinciisii ise yeni veya onemli derecede iyilestirilmis tirlinler liretmek veya

teslim etmektir (Sahin, 2009).
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Siireg yenilikleri, satin alma, muhasebe ve bakim onarim gibi destek faaliyetlerindeki
yeni yazilim, donanim ve teknikleri kapsamaktadir. Bir bagka goriise gore siire¢ yeniligi
kapsamina {iretim ve is siirecleri ile birlikte yonetim siireci ve operasyonel siirecgler gibi
siirecler de girmektedir. Bu nedenle orgiitler i¢in iiretim siirecinin yaninda fonksiyonlar

aras1 yenilik faaliyetleri de siire¢ yeniliginin i¢inde goriilmektedir (Giinay, 2007).

Orgiitsel (Yonetimsel) Yenilik: Orgiitsel yenilik, 6rgiit ici isbirligi, personel yonetme ve
giiclendirme, kariyer planlama, 6deme ve saglanan haklarla ¢alismay1 diizenleme gibi
alanlarda yeni yontemlerin kullanilmasii kapsamaktadir. Yeni oOrgiitsel yontemlerin
yiirlitiilmesi anlamina da gelen orgiitsel yenilik, iiriin ve hizmet kalitesini artirmakta,
verimliligi iyilestirmekte, Orgiitler arast ve orgiit i¢i bilgi aligverigini saglamakta ve
isletmelerin yeni bilgi ve teknolojileri kullanma oranini ve sikligini artirmaktadir (Giinay,

2007).

Pazar Yeniligi: Pazarlama yeniligi, “lrlinlerin tasarimi ve ambalajlanmasi,
konumlandirilmasi, tutundurulmasi veya fiyatlandirilmasinda Onemli degisiklikleri
kapsayan yeni bir pazarlama yonetimidir” (Sahin, 2009: 265). Pazarlama yeniliginin
temel amaci; yeni ve potansiyel pazarlar1 tanimlamak, hedef pazara hizmet verilecek

yontemleri belirlemek ve satiglart artirmaktir (Avei, 2005; Giinay, 2007; Sahin, 2009).

Pazarlama yeniliginde yontem, bir orgiitiin daha 6nce kullandig1 uygulamalardan ziyade
yeni uygulamalar kullanmasi ya da yeni uygulamalarla eski uygulamalar1 birlestirip yeni

bir uygulama ortaya ¢ikarmasidir (Avci, 2005; Giinay, 2007).

Orgiitiin pazar paymi ve rekabet iistiinliigiinii ya da rekabet edebilme baglaminda, mevcut
durumunu korumasini ve karlilik diizeyini sabit tutmasi veya artirmasi pazarlama

yeniliklerinin amaglar1 arasinda sayilabilmektedir (Sahin, 2009).
2.1.5.2. EtKi diizeyi bakimindan yenilik tiirleri

Etki diizeyi bakimindan yenilikler alanyazinda kademeli ve radikal yenilikler olarak iki
grupta ele alinmaktadir. Ancak her ne kadar iki grup olarak ele alinsa da aslinda yenilikler

kademeliden radikal yeniliklere dogru ilerleyen bir siire¢ seklindedir (Aksay, 2011).
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Kademeli Yenilikler (Artimh): Kademeli yenilikler bir seyin nasil daha iyi
yapilabilecegini igerir. Bu yenilik¢ilik tiirlinde 6rgiit elindeki bilgilerin tistiine birseyler
koyarak ilerleme kaydeder (Aksay, 2011).

Radikal (Koklii) Yenilikler: Radikal yenilikler eskiyi kenara birakip sektérde yeni
cikanlar1 6ne siirer. Orgiit ve pazar igin tamamen yeni olan bir durumun

kabullendirilmesidir (Aksay, 2011).

2.1.6. Yenilik Yapmanin Onemi

Yenilik, son donemlerde her sektérde yer almaya ve rekabet Ustiinliigli kurmada en
onemli amaclardan biri olmaya baslamistir. Rekabetin hizla gelistigi ve yayildigi bir
ortamda oOrgilitlerin ayakta kalabilmesi ve piyasada varligmi siirdiirebilmesi icin de
yenilige ayak uydurmasi veya yenilik yapmasi gerekmektedir (Demir ve Demir, 2015).
Ayn1 zamanda, yapilan bu yeniligin 6rgiit icinde sadece bir yoniiyle degil, tiim yonleriyle

hayata gecirilmesi ve benimsenmesi gerekir.

Giiniimiizde gergeklestirilen ekonomik faaliyetlerin bircogu bilgi temellidir. Orgiitler
gecmisle karsilastirildiginda ¢ok farkli, dinamik ve degisen cevre sartlar1 altinda
faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu yiizden, orgiitlerin hedeflerine ulagsmalarinda yeniligin
izlenecek tek yol oldugu ileri stiriilmektedir. Kisaca, orgiitlerin uzun dénemli planlamalar
cercevesinde istikrarli liretim, biiylime, getiri, siirdiiriilebilir performans ve piyasa
liderligi saglamalar1 amaciyla orgiitler i¢in yenilik yapmak bir gerekliliktir. Yeniligin
onemi ayni zamanda, bir Orgiitiin faaliyet gosterdigi sektor ortalamasinin lizerinde kar
elde etmeyi siirdiirmesine ve o oOrgiitiin rakipleri lizerinde rekabet avantajina sahip
olmasina baglidir. Bu noktada ise orgiitlin kalitesi, miisterilerin isteklerine cevap verme
hiz1, olusturdugu teknik iistiinliik, hizmet ve iirlin farklilastirmasi ve rekabet giicii elde

etmesi yenilik agisindan 6nemli etmenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yenilik, ayrica orgiitlerin bulundugu cevrenin hizli bir sekilde gelismesini saglamasi
yoniiyle Orgiitiin paydaslarinin yagam kalitesini ve refah diizeyini de artirmaktadir. Bu da
karliligin ve verimin artmasina sebep olmaktadir. Bu baglamda, karliliklarin artirmak ve
stirekliligini saglamak isteyen Orgiitlerin siirekli kendisini yenilemeye, calisan aktif ve

dinamik bir yapiya sahip olmaya ihtiyaci vardir (Demir ve Demir, 2015).
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2.1.7. Yenilik Engelleri

Daha oOnce belirtildigi iizere, yenilik; yeniden yapma, yenilenme ve degisimdir.
Dolayisiyla yeniligin uygulanmasi siirecinde bazi zorluklar ve engellerle karsilagsmak
olasidir. Ciinkii yeni bir iiriine, hizmete, olaya, siirece, pazara ve yonetim sekline uyum
saglamak kolay degildir. Yenilik engelleri konusunda yapilan ¢alismalarda engeller farkli
gruplarda ve bagliklarda incelenmistir ancak en kabul goren siniflandirma igsel ve digsal

yenilik faktorleridir.
2.1.7.1. Igsel yenilik engelleri

Icsel yenilik engelleri, orgiit ici karsilasilan yenilik engelleridir. Asagida icsel yenilik

engelleri kiiciik basliklar halinde verilmektedir.

Mali kaynaklarin yetersizligi: Maliyet, yenilik engelleri konusunda en onemli
unsurlardan birisidir. Yenilik ile baglantili belirsizlik mali destek saglayan kuruluslar
arasinda da ¢atismaya sebep olmaktadir. Yasanan bu ¢atisma ise yeniligi finanse etmeyi
daha da zor hale getirmektedir. Catisma ise yenilik ihtiyacinin olmasi ancak oOrgiit
liderinin isteksiz davranmasi sonucu ortaya ¢ikabilmektedir (Blasco, Quevedo, ve
Carrizosa, 2008; Galia ve Legros, 2004; Hadfield, 2008; Hadjimanolis, 1999).

Arastirma ve gelistirme eksikligi: Kisaca Ar-Ge olarak ifade edilen arastirma ve
gelistirme, “bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya
mevcut bilgilerle yeni malzeme, iirlin ve araclar iiretmek, yazilim {iiretimi dahil olmak
lizere yeni sistem, siire¢ ve hizmetler olusturmak veya mevcut olanlart gelistirmek,
yapilan ¢alisma ve faaliyetleri anlatmak i¢in kullanilan bir terimdir”. Yenilik, stirekli
arastirma, gelistirme ve ilerlemeyi gerektirdigi i¢in Ar-Ge’den kaynaklanan bir eksiklik
ya da hata yenilik engeli olusturabilmektedir (Hadjimanolis, 1999; Johnson, 2010;
Naktiyok, 2007).

Personel egitiminin yetersizligi: Orgiitlerde performansin saglanmasi igin egitimin
Oonemi biiyiiktiir. Egitim seviyesi yiiksek olan orgilitlerde yenilikler takip edilebilirken,
egitim seviyesinin diisiik oldugu orgiitlerde yenilikler gérmezden gelinebilmektedir.
Basarili kuruluslarda egitimle baglantili olarak yeni gelismeler, arastirma sonuglari,

bilgiler yakindan takip edilerek Orgiitlerin gilincel kalmasi saglanmaktadir. Bu
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geligsmelerin takip edilmedigi durumlarda ise gerekli egitimin olmamasina bagl olarak

ortaya bir engel ¢ikabilmektedir (Sahin, 2009; Tiwari ve Buse, 2007).

Iletisim: Orgiit ici ve orgiit dis1 haberlesmelerde ve yenilik calismalarinda bilgi
paylasimmi ifade eden iletisim, etkin ve verimli bir yenilik siireci i¢in gerekli

goriilmektedir (Galia ve Legros, 2004).

Yenilige gosterilen tepki: Insanlar dogal yapisi geregi yenilige direnmektedir. Ciinkii
calisma hayatlarindaki degisikliklerin is yeri huzurunu bozacagina inanirlar. Dolayisiyla
orgilit icinde yeniliklerle ilgili bilgi liderler tarafindan orgiit icinde paylasilmadigi i¢in is
yerlerinde isgdrenler tarafindan yenilige karsi tepkiler dogabilmektedir (Johnson, 2010;
Sahin, 2009).

Kisa donemli bakis acis1 ve yenilige gerek duymama: Bazi orgiitler kisa donemli kar
elde etmeyi diislindiikleri i¢in mevcut diizenin yeterli oldugunu diisiiniip yenilige gerek
duymamaktadir (Johnson, 2010; McAdam, McConvery, ve Armstrong, 2004; Naktiyok,
2007).

Pazar bilgisinin eksikligi: Orgiit iiyeleri son gelismeleri takip etmedigi i¢in pazar
sartlarindan ve gereksinimlerinden haberdar olamamaktadirlar. Bu durum 06rgiit i¢cinde
bilgi eksikligi yaratmakta ve yenilik engeli teskil etmektedir (Blasco, Quevedo ve
Carrizosa, 2008; Johnson, 2009; Tiwari ve Buse, 2007).

Know-how eksikligi: Teknoloji ¢aginin yasanmasindan dolay: teknolojik geligsmelerin
takip edilmesi, rekabet sartlarinin saglanmasi ve tiim bunlarin nasil gerceklestirileceginin
bilinmesi yenilik acisindan énemlidir, aksi takdirde yenilik engeli olusacaktir (Galia ve

Legros, 2004; Johnson, 2009; Tiwari ve Buse, 2007).

Zaman ayirmama ve pazarlama eksikligi: Yenilik faaliyetlerinin uygulanmasi zaman
ve pazarlama destegi igermektedir. Yeterli zaman olmamasi ya da yeni iriiniin
pazarlanamama durumu Orgiitler i¢cin olumsuz sonuglar doguracaktir (Hadjimanolis,

1999; McAdam, McConvery, ve Armstrong, 2004).

2.1.7.2. Dugsal yenilik engelelleri

Digsal yenilik engelleri orgiit disinda yani dis c¢evrede karsilasilan engelleri

kapsamaktadir. Yenilik engellerinin ortadan kaldirilmasi icin ic¢sel engellerin ortadan
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kaldirilmasi kadar digsal engellerin de ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Asagida digsal

yenilik engelleri kiiciik basliklar altinda verilmistir.

Miisterilerin olumsuz tepkileri: Miisteriler yeni lriinlere ilgi gostermeyebilir, yeni
trtinler yerine mevcut Uriinleri kullanmay1 tercih edebilir veya yeterince talep
olmayabilir. Boyle durumlarda miisteriler olumsuz tepkiler verecegi i¢in yenilik engelleri

ile karsilagmak olasidir (Sahin, 2009; Tiwari ve Buse, 2007).

Ekonominin olumsuz etkisi: Tiirkiye ekonomisinin dis borg, cari acik ve gelir-gider
dengesizligi gibi nedenlerden dolay1 orgiitler yenilik yatirimlar1 yapmada giigliik
cekebilmektedirler. Dolayistyla orgiitler olast bir kriz durumunda risk almamak adina ve
yeterli devlet destegi goremedikleri igin yenilik yatirnmlarinda ¢ekimser kalabilmektedir
(Hadfield, 2008; Sahin, 2009; Tiwari ve Buse, 2007).

Biirokratik engeller: Devletin oOrgiitlerin karsisina ¢ikardigi engeller sonucu ortaya
c¢ikan olumsuzluklari ifade eder. Hammadde i¢in yurtdisindan ithalatla ilgili karsilasilan
mevzuat zorluklar1 buna 6rnek verilebilir (Naktiyok, 2007; Sahin, 2009; Tiwari ve Buse,

2007).

Tekellesme: Biiyiik orgiitler kendi aralarinda anlasarak veya kendi baslarina piyasay1
yonetmektedir. Boylece kiigiik orgiitler tekellesme karsisinda zor duruma diismekte ve

yenilik konusunda geri planda kalabilmektedir (Tiwari ve Buse, 2007).

Kisa donemli devlet politikalari: Yenilik ¢alismalart uzun vadede ileriye yonelik
caligmalar1 kapsamaktadir. Ancak bazi yerel yoneticiler ve merkezi yonetimler giinii
kurtarmak adina kisa donemli ¢oziim arayislarina girmektedir. Bu da uzun donemli

yenilik hedeflerini olumsuzlastirmaktadir (Sahin, 2009).

Miisteri ihtiyaclarinin belirsizligi: Miisteri ihtiyaclarinin belirlenmesi olduk¢a zordur.
Bu yiizden 6ncelikle miisteri ihtiyac ve isteklerinin belirlenmesi gerekmektedir. Pazara
sunulan iirlin ya da hizmetin kullanilmasi veya tecriibe edilmesi sonucu ortaya ¢ikan fikir
miisteri ihtiyacini belirleyecektir. Sunulan iiriin ya da hizmet miisteriler tarafindan
begenilip tutulabilir de ya da tekrardan gelistirilmesi veya yenilenmesi de istenebilir. Bu

belirsizlik ise yenilik siirecinde bir risk ve engel teskil etmektedir (Hadjimanolis, 1999).

Dis kaynak kullanomi: Dis kaynaklardan yararlanma, Orgiitiin ihtiyaglarinin orgiit

disindan saglanmasini ifade etmektedir. Ozellikle kiiciik ve orta biiyiikliikte drgiitlerde



24

dis kaynaklarin yetersizligi, maddi agidan maliyetli olmas1 ve iiriin veya hizmetin kaliteli

olmamast engellere sebep olmaktadir (Galia ve Legros, 2004).

Patent ve lisans alma: Patent ve lisans aliminin zor olmasi, siirecin uzun ve maliyetli

olmasi yenilik engelleri kapsamina girmektedir (Hadjimanolis, 1999).

Teknolojik gelismeler: Teknolojik gelismelere erismek veya uygulamak maliyetli
olacag icin oOrgiitler yenilik yapma konusunda kendilerini geri planda tutmaktadir (Galia

ve Legros, 2004; Hadjimanolis, 1999; Sahin, 2009).

Vergi politikalari: Orgiitlerden alinan vergiler fazla oldugu igin orgiitler ya yenilik

yapmaktan vazgegmekte ya da kagak yollara basvurmaktadirlar (Hadjimanolis, 1999).

Devlet desteginin az olmasi: Yenilik siirecinde orgiitlerin ihtiyaci olan devlet desteginin
olmamasimi ifade etmektedir. Bankalarin kredi faizlerinin yliksek olmasi, 6deme
planlarindaki zorluk devlet desteginin olmamasi ya da eksik olmasiyla orgiitler icin
yenilik siireci engele doniismektedir (Blasco, Quevedo ve Carrizosa, 2008; Hadjimanolis,
1999).

2.1.8. Arastirmanin Alt Boyutlar

Oncelikle yoneticinin yeniligi ydnetebilmek igin bircok boyutta yeterli olmasi beklenir.
Ozellikle de orgiit icinde liderin girdi ydnetimini iyi yapmasi, birtakim yenilik
stratejilerini uygulamasi, orgiitiin kiiltiir ve yapisinin yenilige agik olmasini saglamasi ve

oOrgiit liyelerini bir arada ve aktif tutmak adina proje yonetimini iyi yapmasi gerekir.

Bu arastirmanin yenilik yonetimi 6lgegindeki boyutlart “girdi yonetimi, yenilik stratejisi,
orgiit kiiltiiri ve yapisi ve proje yonetimi”dir. Bu boyutlar Biilbiil (2012b)’tin 2012
yilinda Okullarda Yenilik Yénetimi Olgeginin Gelistirilmesi: Gegerlik ve Giivenirlik
Calismast adli makalesinde gelistirip sundugu “Egitim Orgiitleri I¢in Yenilik Yénetimi
Olgegi”nde c¢ikan boyutlaridir. Bu boyutlar arastirmamizin  kuramsal altyapisini

olusturmaktadir.



25

2.1.8.1. Girdi yonetimi

Yenilik¢ilik ve yenilik i¢in birtakim kaynaklara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar finansal
kaynaklar, insan kaynaklar1 ve fiziksel kaynaklar seklinde siralanabilir. Insan kaynaklar
ozellikle orgiitiin yenilik calismalarma kendini vermis kisileri kapsar. Orgiitiin her
noktasindaki calisanin yenilige kendini adamasi ve Orgiitiin ihtiyact oldugu yenilige
tesvik edici olmasi gerekir. Fiziksel kaynaklar ise i¢cinde bulunulan mekandan bilisim ve
iletisim araglarinin donanimlarina kadar genis bir ¢ergeveyi igine alir (Biilbiil, 2012b) Bu
kaynaklarin dogru kullanimi 6nem arz etmektedir ¢iinkii kaynaklarin yani girdilerin dogru
kullanim1 ve yonetimi yenilik ve yenilik¢ilik yolunda atilacak adimlar1 kolaylastirarak

amaca giden yolda hizmet etmis olacaktir.

2.1.8.2. Yenilik stratejisi

Strateji amaglanan sonuglara ulasmak i¢in belirlenmis nihai sonuca odakli, uzun dénemli
dinamik kararlar1 icinde barindiran bir kararlar toplulugudur (Ulgen ve Mirze, 2013).
Yenilik yonetiminin basariya ulasabilmesi igin strateji olugturmak ¢ok 6nemlidir. Strateji
orgiite yon vererek tiim Orgiit iiyelerinin ayn1 dogrultuda hareket etmesine yardimci olur.
Yenilik stratejisi Orgiitiin yenilik faaliyetlerini nasil gotiirecegi, yeni teknolojilerden nasil
yararlanacagi, haberlesmesini ve bilgi aligverisini nasil saglayacagi konusunda orgiite

yarar saglar. (Biilbiil, 2012b).

2.1.8.3. Orgiit kiiltiirii ve yapist

Orgiit kiiltiirii 6rgiitiin cevresiyle baglantili olarak gelisen, drgiitiin inanglarmi, duygusal
yoniinii ve degerlerini i¢inde tasiyip aktaran orgiit 6zellikleridir (Erdem, 2007). Orgiit
kiltlirii orgiitlerin islevlerini yerine getirme siirecinde istikrar ve devamliligi saglar
(Ozdemir, 2013). Yenilikgilik etkilesim sayesinde gelisebilecegi igin bir kiiltiirel yapiy
gerektirir. Bu yapr orgiitiin karakteristik yapisini olusturur. Orgiitiin kiiltiirel yapisi
cergevesinde oOrglit iiyelerinin fikirlerini kolayca paylasabilmeleri beklenir. Ciinki
yenilik¢i Orgiit kiiltiiriinde Orgiit tiyelerinin yenilik kapasitelerini gelistirebilmeleri ve
yeni fikirlerin rahat bir sekilde ortaya ¢ikabilmesi adina yumusak bir yapi1 ve iyi bir
iletisim ortamina ihtiya¢ vardir (Karcioglu ve Kaygin, 2013).



26

2.1.8.4. Proje yonetimi

Proje yonetimi, yenilik ve yenilik¢ilik i¢in bakildiginda iiretilen fikirler arasinda se¢im
yapmayi, segilen fikirleri degerlendirmeyi ve proje altyapisini olusturabilmek adina belli
miktarda sermaye gerektirir. Yeni bir seyi uygulayacak olmak da yiiksek riski beraberinde
getirir (Biilbiil, 2012b). Bu acidan bakildiginda yenilik¢i proje yonetiminde eldeki
sermayeye ve kaynaklara gore risk almak ve miimkiin oldugunca orgiit liyelerini proje

yonetiminde aktif tutup orgiit atmosferinin enerjisinden yararlanmak daha faydali olabilir.

2.1.9. Tiirkiye’de Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Yenilik

Son donemlerde her alanda olan degisim ve gelisimler hem insanlar1 hem de toplumu
degismeye ve yenilesmeye zorlamaktadir. Bundan dolayr degisim hayatin 6nemli
gerceklerinden birisi haline gelmistir (Ozdemir, 2013). Egitim kurumlar1 da tiim alanlara
kaynak saglayan orgiitler olarak degisim ve yenilige ihtiyag duymakta ve degisim ve
yenilikten iist diizeyde etkilenmektedir (G61 ve Biilbiil, 2012). Orgiitteki lider durumunda
olan kisilerin yenilige acik olmasi, orgiite yeni seyler kazandirabilecek nitelikte olmasi
onemlidir. Egitim Orgiitlerinde lider konumunda olan kisiler kurum ydneticileridir.
Kurum yoéneticilerinin 6zellikle yenilige a¢ik olmasi gerekir ¢iinkii 6rgiitleri hakkindaki
yenilik¢i diisiincelerin yasama gecirilmesi konusunda onlara biiyiik is diismektedir.
Bunun yaninda ortaya attiklar1 yenilikgi fikirlere ve yapacaklar yenilik¢i degisimlere ve
islere Oncelikle kendilerinin inanip karsidakine bunu hissettirmeleri gerekir. Ciinki
yenilesme ve degisme konusunda inanci zayif olan kisilerin yenilik¢ilik davranisi
sergilemesi de beklenemez (Argon, Ismetoglu, ve Iseri, 2014). Orgiitlerin donemindeki
degisim ve yeniliklere uyum saglayip yeni uygulamalar1 kendi kiiltiirlerine dahil
edebilmeleri i¢in yenilik¢i anlayisi temel alan uygulamalar: giinliik yasamlarina, plan ve
programlarina dahil etmeleri gerekmektedir (Ogiit, Aygen, ve Demirsel, 2007). Degisim
ve yenilesme orgiit icinde sadece belli bir kesime yliklenebilecek ya da mal edilebilecek
bir durum degildir. Eger degisim ve yenilik sadece belirli bir kesimin kabullendigi bir
durum olarak kalirsa, sadece o grubun giicii kadar etkisi olur. Her alanda degisimi
istemeyenler ¢ikabilir. Bu durumda degisime karsi olanlar ilk etapta dislanmamalidir. Bu
durum zamana birakilmalidir. Degisim siirecinin Orgiit i¢indeki herkesi kapsamasi

gerekir. Taraflarin degisimi bir gereklilik, bir ihtiya¢ olarak gdrmesi ve hissetmesi
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onemlidir. Ciinkii karsilikli inanilarak baslatilan bir degisim ve yenilik hareketi sorunsuz
bir sekilde kabul edilecek ve oOrgiit iiyelerinin yeni duruma uyum siireci daha kisa
olacaktir (Ozdemir, 2013). Bu siiregte de lider konumunda olan yéneticilerin yenilikgi bir
anlayisa sahip olmalar1 son derece onemlidir. Okul yoneticileri orgiitleri i¢in yasanacak
olan degisimi Ongdriip amaglarini tanimlamali ve degisim ve gelisme icin alternatif
¢ozlim planlarmi da hazirlamalidir. Bu planlar dogrultusunda uygulama siireci periyodik

olarak gdzden gecirilmeli gerekli degisiklikler yapilmalidir (Argon ve Ozgelik, 2008).

Egitim oOrgiitlerinin en temel gorevi i¢inde bulunduklar1 toplumu egitmek ve onlara bir
seyler 0gretmek oldugu icin genellikle egitim Orgiitleri degisimin ve yenilesmenin
baslangi¢ noktasi olarak kabul edilir. Bu yoniiyle egitim o6rgiitleri ve okullar uzun yillardir
yenilik yapmak isteyenlerin ana ¢ikis noktalari olmustur (Argon ve Ozcelik, 2008).
Ancak egitim orgiitleri diger oOrgiitlere gore daha biiyilkk ve kapsamli bir yapidan
olugmaktadir. Cevresel faktorlerden iist diizeyde ve siirekli olarak etkilenir. Egitim
orgiitleri tizerinde yapilacak ¢aligmalar ve ya yenilikler bu biiyiik sistem i¢indeki bir¢ok
birimi paralel olarak ilgilendirir. Caligsmalarin, okulun 6gretmeninden yardime1 hizmetler
personeline kadar egitim Orglitiinlin tiim birimlerini kapsayict sekilde hazirlanmasi ve
onlar1 da igin i¢ine dahil edip, hem oOrgiitiin hem de bireylerin degisime hazir olmasinin
saglanmas1 gerekir. Aksi takdirde verilen ¢abanin sonuca ulagmasi pek de miimkiin
olmayacaktir. Sonuca ulasamayan degisim ve yenilesme denemeleri oOrgiit liyelerinin
zaman i¢inde motivasyon ve inang eksikligi yasamasina neden olabilir. Bu ydnleriyle
egitim Orgiitleri lizerinden yapilacak degisim ve yenilik hareketlerini yonetmenin zor

olacag1 sdylenebilir (Ozdemir, 2013).

Genel olarak yenilikler her ne kadar egitim sistemiyle birlikte yapiliyor olsa da
okullardaki egitim Orglitiiniin bas1 olan yoneticilerin yeniliklere yaklagimi ve yenilesmeye
aciklig1 da yeniliklerin uygulanmast boyutunda kolaylastirict ya da zorlastiric1 etkiler
gosterebilmektedir. Okul yoneticilerinin  oOrgiitiin - dogal liderleri olarak egitim
sistemindeki degisiklikleri ve yenilikleri orgiit icinde desteklemesi ve Orgiitiin yenilige
daha kolay uyum saglayabilmesi adina ¢aba harcamasi gerekir ¢linkii okul yoneticileri
okullardaki gelisim ve degisimin basta gelen sorumlulari olarak goriiliir (Uslu, 2013).
Ayrica okul yoneticilerinin 6rgiitiin icinde bulundugu sartlar1 degisim ve yeniliklere gore
uyumlu hale getirmesi beklenir. Onlarin alanlarindaki gelismeleri her zaman takip

etmeleri ve okulun i¢ ve dis paydaslariyla iletisim i¢inde olarak bulunduklart konum
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geregi Orgiitiin her kademesinde yeniligi takip ve tesvik etmeleri gerekir (Gol ve Biilbiil,
2012). Durumun gerektirdigi sekilde fiziki ortamlarin degistirilmesi, Odiillendirme
sistemlerinin olusturulmasi ve motivasyon arttiric1 faaliyetlerin yapilmasi konusunda
yine yoneticilere biiyiikk is diiser. Orgiit {iyelerinin yenilik ve degisimlere ayak
uydurabilmesi ve bu yeniliklere katkida bulunabilmesi i¢in orgiit liderinin gerek maddi

gerek manevi destegine her zaman ihtiyaci olacaktir (Timuroglu, 2015).

Orgiitsel yeniliklerin yapilabilmesi girisimci 6zelliklere sahip olmay1 gerektirir. Yenilikgi
fikir ve onerilerin desteklenmesi ve odiillendirilmesi, gerektigi noktada risk alinabilecek
bir ortamin yaratilmasit Orgiitsel yenilik ve degisimler i¢in yapilmasi gerekenler
arasindadir (Timuroglu, 2015). Yenilik¢i ortamlarin olusturuldugu orgiitlerde hem
bireysel yaraticilik hem de orgiitsel yaraticilik gelismeye baslar. Bu da yine yenilikg¢i bir
orgiit iklimi olusumuna en ¢ok katkida bulunacak faktorlerdir. Yenilik¢iligin destekgisi
olacak yaratici fikirlerin daha rahat ortaya ¢ikabilmesi adina yonetsel mekanizmalarin bu
yonde calistirilmasi Orgiit liyelerini yaraticiliga ve yenilikgilige heveslendirecektir.
Yenilik yapilmast gereken alanlar da kendiliginden ihtiyaglara yonelik olarak orgiit
icinden kendiliginden ortaya ¢ikacaktir (Yahyagil, 2001). Okul yoneticilerinin program
yoneticileri olarak goriildiigii gegmis donemlerde klasik egitim anlayisinin etkileri
dolayistyla egitim orgiitlerinde yaraticilik ortamlarin olugturulmasi s6z konusu bile
olamazken, son donemlerde okul yoneticilerine ve dgretmenlere yonelik Milli Egitim
Bakanlhigimin yiiriittiigli ¢esitli hizmetig¢i egitim projeleriyle liderlik, girisimcilik,
yaraticilik ve yenilik¢ilik konularinda tiim personel bilinglendirilmeye ¢alisilmaktadir.
Bu hizmetigi egitim seminerlerinde yenilik¢i ruha sahip olmanin bir ihtiyag ve gereklilik
oldugu benimsetilmeye ¢alisilmaktadir. Ayrica egitim ortamlarinin bilisim araglariyla
donatilmas1 ve birtakim internet sistemlerinin egitimin parcasi haline getirilmesi ile
egitim Orgiitlerinde orgiit liyeleri icin yenilesme ve gelisim geng¢ yasli demeden bir
zorunluluk haline gelmistir. Bu etkenlerin de ortaya c¢ikisiyla son donemlerde egitim
yoneticilerinde de 6nemli degisimler olmustur. Mevzuat ve yonetmeliklere cakili kalarak
etkili bir okul yoneticisi olunamayacag1 az ¢ok anlagilmistir. Bu yoniiyle bakildiginda
okul yoneticileri degisime, yenilesmeye, orgiitsel 6grenmeye, toplam kalite yonetimine
gecmis donemlere gdre daha ¢cok dnem vermeye baslamistir (Karatas, Gok, ve Ozgetin,

2015).
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2.2.  Orgiitsel Baghhk

2.2.1. Orgiitsel Baghhigm Tanimi

Orgiitsel baglilik kavraminin temelini olusturan baglilik, insan topluluklarinin bulundugu
her yerde gecerli olan toplumsal bir aidiyet i¢giidiisiiniin duygusal disavurumudur. Diger
bir degisle kolenin efendisine, memurun yaptigi ise, askerin vatanina sadakati ve
baglanma durumudur (Balay, 2014, 15). So6zliikk anlamiyla baglilik “Birine karsi, sevgi,
saygi ile yakinlik duyma ve gésterme, sadakat” olarak tanmimlanmaktadir (TDK, 2018).

Orgiitsel baglilik son yillarda iizerinde olduk¢a fazla calisma yapilan bir kavramdir.
Sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve Orgiitsel davranig gibi farkli alanlardan
arastirmacilarin da orgiitsel baglilik kavramina kendilerinden birseyler katmig olmast,
orgiitsel baglilik kavraminin farkli tanimlarinin ortaya g¢ikmasina neden olmustur.
Mowday ve digerlerine (1982, 20) ve Balay (2014, 18)’a gore yapilan tanimlardan

bazilar1 sunlardir:

3 “Kiginin kimligini orgiitle bagdastiran drgiite karst bir tutum veya bir yonelimdir
(Sheldon, 1971, 143).

. Sosyal kisilerin enerjisini ve sadakatini sosyal sistemlere verme istegi, kendini ifade
edebilir olarak goriinen sosyal iliskilere kisilik sisteminin baghhigidir (Kanter, 1968,
499).

. (1) Bir tiyelik durumudur. (2) Bireyin o anki durumunu yansitir. (3) Calisma, ¢calisma
motivasyonu, anlik destek ve diger sonug¢larla ilgili belli diizeyde tahminde bulunma
Ve ongorii potansiyeline sahiptir. (4) Motivasyon unsurlariyla ilgili farkly unsurlar
ortaya koyar (Brown, 1969, 347).

. Bir bireyin davramslart ve kendi aktiviteleri ile iginde bulundugu durumu devam
ettirme inanct icin yaptigi seylerle bagdastirildig durumu (Salancik, 1977, 62).

. Baghlik davranislar, baglanilan seyle ilgili resmi ya da normatif beklentileri asan
davranislar olarak kabul edilir (Weiner ve Gechman, 1977, 48).
. Orgiitiin hedeflerine degerlerine, birinin hedef ve degerleriyle ilgili roliine ve sadece

aragsal degerinden éte kendisi i¢in de orgiitiine taparcasmma ve etkili baglanmadir
(Buchanan,1974,533)...

. Orgiitsel cikarlart karsilayacak sekilde hareket etmek icin igsellestirilmis normatif
baskilarin bir toplami (Wiener 1982, 418).
. Bireyin belli bir hareket tarzina ve ¢evresindeki kisilere baghlik duymasi ile, belli

davranmiglara yonelmede kisinin kendisini taahhiit altina koymasi (Kiesler 1971, 26).
. Isgorenin isyerine psikolojik olarak baglanmasi (Becker ve Digerleri, 1996, 464).
. Kisinin belli bir hareket tarzina baghhg, agik bir 6diil veya ceza olmasa bile yapilani
sevme ve ona devam etme istegi (Schwenk, 1986, 299)...
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Tiim bu ve benzeri tanimlar1 tam olarak ayni noktada bulusturmak neredeyse imkansizdir
(Mowday, Porter ve Steers, 1982). Ancak basit bir tanim yapmak gerekirse, orgiitsel

baglilik ¢alisanin isyerine olan baginin giiciinii anlatir (Dogan ve Kilig, 2007).

2.2.2. Orgiitsel Baghlikla Baglantih Kavramlar

Orgiitsel baghlik kiside birgok faktdriin birlesimi ve etkilesimi sonucu ortaya ¢ikar.
Kisisel 6zelliklerden kisinin i¢inde bulundugu ortama kadar birgok etken kiside gézlenen
orglitsel baghilik davranisinin artmasi ya da azalmasina neden olabilir. Bu baglamda
bakildiginda orgiitsel baglilikla i¢ ige gecmis olan bazi1 kavramlari ele almak konunun
daha acik ve anlasilir hale gelmesi i¢in onem arz etmektedir. Bu kavramlardan
alanyazinda One ¢ikanlar meslege baglilik, ise baglilik, ¢alisma arkadaglarina baglilik,

orgiit iklimi, is tatmini ve sadakat kavramlaridir.
2.2.2.1. Meslege baghlik

Meslege baglilik kiginin meslek egitimine baglamasiyla birlikte baglayan bir bagliliktir.
Meslege baglilik cogunlukla orgiitsel bagliligi olumlu yonde etkiler ancak bazen de bu
durum tam tersine donebilir. Eger kisi kendini bir meslekte gelistirme c¢abasi i¢indeyse
ve kisinin ¢alistig1 orgiit bu kisinin mesleki gelisimine katki sagliyorsa kisinin orgiitsel
baglilig1 artmaktadir. Ancak mesleginde kendisini gelistirmek isteyen kisi bulundugu
orgiit i¢cinde mesleki gelisimine katki saglayacak calismalarin olmadigini diisiinmeye
basladig: takdirde orgiitsel baglilik diizeyi azalmakta ve meslekten ayrilma diisiincesiyle
kendisini gelistirebilecegi yeni bir orgiit arayist i¢ine girmektedir. Bazi kisiler meslegi
birakip, meslegi biraktigi icin oOrgiitten de ayrilmaktadir. Bu baglamda bakildiginda
mesleki bagliligin orgiitsel bagliligin tistiinde bir baglilik tiirli oldugu sdylenebilir. Ancak
bazilar1 da meslegi biraktig1 halde ekonomik ya da sosyal ihtiyaglar1 dolayisiyla orgiit
icinde bulunmaya devam etme ihtiyact i¢ine girebilmektedir. Bazen de is yogunlugu
dolayisiyla kisiler mesleki bagliliklari ve orgiite bagliliklar yiiksek oldugu halde 6rgiitten
ayrilabilmektedir (Blau, 2001; Tak, Ozcakir, Cift¢ioglu ve Divleli, 2009).
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2.2.2.2. Ise baghilk

Ise bagllik kavranmu ile ilgili alanyazinda kisinin kendi degerleri gercevesinde isine nem
vermesi, kendisini isiyle 6zdeslestirmesi ve isin geregini yapmak i¢in gayret gostermesi
gibi tamimlar vardir (Ar1, Bal ve Bal, 2010). Ancak ise bagliligin islevsel ve kavramsal
anlamda yapilan tanimlar1 arasinda bir karmasa vardir. Genel g¢ercevede bakildiginda
aslinda ise baglilik tanimlar1 dort farkli yaklasim seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Saleh ve
Hosek, 1976). Bunlardan birincisi kisinin isini yasaminin merkezi haline getirmesidir. Bu
yaklasimda kisinin toplam zamaninin ne kadarini isi i¢in harcadigi kisinin ise verdigi
onemi gosterir. Ikincisinde, kisinin ihtiyaci olan prestij ve 6zsaygiy1 isiyle karsilar. Kisi
isi yoluyla kendisini ifade edebilecegi firsatlar bulmaya calisir. Kisinin orgiitle ilgili
verdigi karar ve kisinin orglite sagladig: katki kadar orgiite bagli olma durumudur. Bu
yaklagima gore kisi 6rgiit i¢inde ne kadar kendi yolunu ¢izebilir ne kadar kendi kararlarini
oltaya koyabilirse ise baghlik durumu bu oranda artar. Ugiinciisiinde, kisi is
performansin1 benlik algisinin merkezine yerlestirir. Bu performans derecesi ayrica
kisinin 6zsaygi seviyesini etkiler. Kisi hedefler koyar ve kisinin igse bagliligi bu hedefleri
kiginin 6zsaygist i¢in 6nemlidir. Dordiincti yaklagima gore kisinin is performansi benlik
algisinin merkezine koydugu 6zelliklerle tutarlidir (Kuruiiziim, Irmak ve Cetin, 2010;

Saleh ve Hosek, 1976).
2.2.2.3. Calisma arkadaglarina baghlik

Calisma arkadaslarma baglilik, oérgiitsel baglhlik igin destekleyici bir unsurdur. Orgiit
tiyelerinin orgiit igindeki ¢alisma arkadaslariyla uyumu ve birbirlerine olan bagliliklari
hem orgiit iiyelerinin bireysel olarak karsilasabilecegi hem de orgiitiin karsilasabilecegi
problemler karsisinda daha giiclii olmasini saglar. Orgiit i¢indeki kisilerin arkadas olmast,
kisiler arasinda giliven ortaminin olusturulabilmis olmasi orgiitsel baglihigi da ciddi
derecede etkileyebilecek bir durumdur. Kisisel katilim ve yatirimlar sosyal baglarla
desteklenmedigi siirece yetersiz kalacaktir. Kisiler arasi olumlu bir sosyal etkilesimin

olmasi orgiit iiyeleri i¢in giidiileyici bir unsurdur (Balay, 2014).
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2.2.2.4. Orgiit iklimi

Orgiit iklimi kavrami 20. yiizyilin ikinci yarisi itibariyle kullanilmaya baslanmustir.
Ancak orgiit iklimiyle ilgili calismalar oldukc¢a gegmise dayanmaktadir. Orgiit iklimi
kisilerin tutum ve davranislariyla dogrudan baglantilidir (Yilmaz ve Altinkurt, 2013).
Orgiitsel baglilikla da yakindan iliskisi kisilerin tutum ve davranislariyla baglantili
olmasindan kaynaklanir. Orgiit iklimi i¢in yapilan tanimlardan ¢ikarilan genel sonug
orgilit ikliminin orgiit icinde bulunan 6rgiit liyesinin kendi orgiitiiyle ilgili kisisel algilari
ve yargilaridir (Halis ve Ugurlu, 2008). Orgiit ikimi 6rgiit iiyelerinin 6rgiit iginde
dogrudan ya da dolayl sekilde yarattigi ¢calisma ortamidir (Altinkurt ve Yilmaz, 2012).
Orgiit i¢indeki kisinin drgiite baglilig drgiitiin iklimini de etkiler.

2.2.2.5. Is tatmini

Orgiit yasamimnin en temel noktasi, insan kaynagidir. insan kaynagmnin orgiit icindeki
durumu da oOrgiitiin faaliyetlerini saglikli bir sekilde siirdiiriip siirdiirememesinin
belirleyicisidir. Is tatmini orgiit {iyesinin, gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik
isyerine kars1 gelistirdigi tutumdur. Orgiit iiyesinin tutumlari, is davramisini ve Orgiit
iklimini ¢ok etkiler. Bunun igin tutumu olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen faktorleri
kontrol etmek aslinda kiginin is tatmininin yiiksek olmasi i¢in Yyapilabilecek bir
caligmadir. Ancak bu dis faktorler kadar ¢alisanin kendi kisiligi de is tatminin 6nemli
belirleyicilerindendir. Herkesin ayni isten aldig1 doyum da farklidir. I tatmini kisinin
i¢inde bulundugu ortama olumlu ya da olumsuz olarak etki eder. Orgiitsel baglilik da is
doyumundan ciddi diizeyde etkilenir bu yoOniiyle is tatmini orgiitsel baghlik ic¢in

vazgecilmez bir pargadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2012).

2.2.2.6. Sadakat

Sadakat kavrami sozlik anlamiyla “igten baglilik, saglam gii¢lii dostluk” anlamina
gelmektedir (TDK, 2018). Sozlik anlami iizerinden gidildiginde sadakat duygusal
anlamda baglanma durumu, ihanet etmeme ve bir amaca bagli olma seklinde
yorumlanabilir. Orgiitsel anlamda diisiiniildiigiinde sadakat, orgiitsel bagliliga ¢ok

benzerdir, ¢iinkii her ikisinde de orgiite kars1 psikolojik olarak ait olma durumu vardir.



33

Orgiitsel sadakat 6rgiit i¢inde koordinasyonun artmasina, takim ruhu olusmasina, drgiit
tiyelerinin kendisini orgiitiin bir parcasit olarak hissetmesine katki saglar. Sadakat
duygusuna sahip kisi hep orgiit icinde bulunmak ister ¢linkii bundan haz duyar (Kog,
2009).

Orgiitsel baglilik ve drgiitsel sadakat bir nesne ya da orgiite aidiyet icerir ancak sadakat
bagliliga gore daha giicliidiir. Sadakatte karsilik bekleme yoktur, sadece tek yonlii
duygusal bir baglilik vardir. Zorluklarla karsilasilsa bile sadakat devam eder ve kisi
orgiitten ¢ikmayi diisiinmez. Orgiitsel baglilikta ise mantiksal bir yaklasim vardir kisinin

orgiitten ¢ikarlar bittigi takdirde baglilik sonlanabilir (Balay, 2014; Kog, 2009).

2.2.3. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baglilik birgok faktér ile dogrudan ya da dolayli olarak baglantilidir. Bundan
dolay1 orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorleri kisisel faktorler ve orgiitsel faktorler seklinde

siiflayarak incelemek daha dogru olacaktir.
2.2.3.1. Kisisel faktorler

Orgiitsel baglihiga etki eden kisisel faktorler Col ve Giil (2005)’e gore genel olarak yas,

egitim diizeyi, gorev siiresi, licret diizeyi seklinde siralanabilir.

Orgiitsel baglhilik ve yas arasindaki iliskinin tespiti icin yapilan arastirmalarda genel
olarak yas arttikga orgiitsel baglhiligin da arttig1 sonucu elde edilmistir. Buna gerekge
olarak da iggorenlerin yasinin artmasiyla birlikte baska iste ¢alisma istegi ve olasiliginin
azalmasi gosterilmistir. Kisiler yasinin artmasiyla yeni bir i§ i¢in yeni egitimler alma
egilimine girmemektedir. Yasin ve beraberinde ayni iste gecirilen siirenin artmasiyla
kidemin de artmasindan dolayr ulasilan mevki, hak edilen iicret ve tazminatlardan

vazgecme istegi azalmaktadir (Col ve Giil, 2005).

Egitim diizeyi ile orgiitsel baghlik arasinda bazi arastirmacilara gore negatif bir iliski
bulunmaktadir. Calisanin egitim diizeyi arttik¢a i¢inde bulundugu orgiite olan baglilig1 da
azalmaktadir. Kisinin egitim dilizeyinin artis1 is yelpazesini genisletmekte ve kisi
alternatif igleri kolaylikla diisinebilmektedir. Baz1 arastirmacilar ise bu negatif iligskinin

yeterince belirgin bir dzellik gostermedigini ileri siirmektedir. Ciinkii Isle ilgili ileriye
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doniik egitim planlayan kisiler, calistig1 isle ilgili egitim alma diisiincesi i¢inde olmayan

kisilere gore daha ¢ok baglilik gostermektedir (Co6l ve Giil, 2005).

Is yerinde gorev yapilan siire agisindan bakildiginda, ¢alisanlarin bir orgiit i¢indeki
hizmet siiresinin artistyla birlikte o Orgiite olan baglhliklar1 da artmaktadir. Kiginin
caligma siiresi uzadikca o Orgiitten elde ettigi kazanca ve faydaya bagli olarak
bagliliklarinda bir artig olmaktadir. Ayrica 6rgiit icindeki hizmet siiresinin artis1 kisinin o
igyerindeki mesleki pozisyonunu da arttirmaktadir, bu da baglilik i¢in 6nemli bir etkendir

(C6l ve Giil, 2005).

Ucret diizeyi orgiitsel bagliligi etkileyen en dnemli faktorlerden birisidir. Genel olarak bir
orgiit icinde bulunmanin nedeni o orgiitten bir fayda elde etmektir. Bu fayda da agirlikli
olarak maddi yani kisinin Orglitten elde ettigi licrettir. Arastirmacilar ilicret diizeyiyle
baghlk arasinda giiclii bir iliskinin oldugunu ileri siirmektedirler. Orgiit igi
ticretlendirmenin diizenli ve adil olast da kisilerin bagliliklarim1 6nemli diizeyde

arttirmaktadir (Col ve Giil, 2005).
2.2.3.2. Orgiitsel faktorler

Orgiitsel baglhihig1 etkileyen énemli faktdrlerden bazilar da orgiitiin kendi dzellikleridir.
Bunlar o6rgiitiin biiylikliigii ve yapisi, liderlik stili, orgiit i¢i 6diillendirme, sosyal iligkiler,

orgiitsel adalet diizeyi seklinde siralanabilir.

Orgiitiin bityiikliigii ve yapisi orgiitsel baglilig: etkileyen faktorlerden birisidir. Biiyiik ve
kurumsallagsmis Orgiit yapisinda kisilere karsi daha adil bir yaklasim olusur. Bireysel
yaklasimlardan ¢ok Orgiitiin i¢ tliziigli yonetimde etkili olacag icin kisiler bilir ki
herhangi bir problemle karsilagildiginda bagkasina nasil davranilmissa kendisine de ayni
sekilde davranilacaktir. Ancak biiyiik orgiitlerde orgiit i¢inde yardimlagma ve etkilesim
azalacag i¢in kisilerin karar siireglerine katilimi da kisitlanir. Kisi orgiitiin hedeflerini

tam olarak igsellestiremez. Bu durum da orgiitsel bagliligin diismesine neden olabilir.

Orgiit icinde hakim olan liderlik stili 6rgiit iiyelerinin drgiite olan bagliliklari iizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Orgiit liderinin uyguladigi liderlik stillerine gére orgiit
tiyelerinin Orgiitsel baglilik diizeyleri degisebilir. Genel olarak alanyazinda yapilan
incelemede takipgilerinin diisiincesine 6nem veren, onlarin ihtiyaglarina gore degisim

gosteren doniisiimcii liderlik stiliyle 6rgiitsel baglilik arasinda yiiksek diizeyde olumlu bir



35

iligki gozlenirken, etkilesimci liderlikte bu iliski daha diisiiktiir, laissez faire liderlik

tipinde bu iligski neredeyse nétr’diir (Aydin, Sarier, ve Uysal, 2013).

Orgiit ici odiillendirme orgiitsel baglilig1 etkileyen orgiitsel faktdrlerden birisidir.
Odiillendirme ¢alisanin verdigi emegin ya da basarisinin  karsihginda  yapilir.
Odiillendirme maddi ya da maddi olmayan sekilde yapilir ve her 6diil tiiriiniin degeri
kisiden kisiye degisir. Odiillendirme yapilan davranisi pekistirir ve bu davranisin
tekrarlanma egilimini arttirir. Yapilmamasi1 gereken davranisin belirlenmesini saglar.
Odiillendirme kisinin rgiit icindeki gérevini yapma konusundaki motivasyonunu arttirir.
Tiim bu etkileriyle birlikte ve Usta ve Kiiciikaltan (2012) tarafindan istanbul’daki belirli
otel isletmelerinde yapilan arastirmanin sonucuna gore Odiillendirmedeki artis kisilerin

orgiite olan bagliligini arttirmaktadir (Hatipoglu, 2014; Usta ve Kiigiikaltan, 2012).

Sosyal iliskiler orgiitsel baglilik lizerinde dogrudan ve dolayl bir ¢ok etkiye sahiptir.
Yasalarin, ilkelerin, 6nemsemenin, sorumluluk, verimlilik, yardimseverlik kavramlarinin
onem kazandigi sosyal ortamlarda sosyal iligkilerin olumlu oldugu goézlenir. Olumlu
orgiitsel iklimin olustugu orgiitlerde de orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek diizeyde
cikamaktadir (Tekin ve Celik, 2017) Egoizm’in, menfaatin, zorbaligin, kisisel kiiciik
diisiirme, saldurganlik, yildirma gibi davranislarin hakim oldugu orgiit ortamlarinda ise
sosyal iligkiler normal diizeyde gelisemez. Bdyle ortamlarda bulunan kisiler de orgiit
icinde kendilerini giivende hissedemeler ve yaptiklar1 islere istenen diizeyde
odaklanamazlar. Bunun sonucu olarak da orgiit iiyelerinin orgiitsel baghiliklar diiser,

orglitten ayrilma egilimleri artar (Karcioglu ve Celik, 2012).

Orgiitsel adalet drgiitsel baglhilig etkileyen diger bir faktordiir. Kisiler drgiit icinde kendi
durumlarini diger Orgiit iiyeleriyle karsilagtirma egilimindedir. Kendilerine digerlerine
gore nasil davranildig: kisilerin isteki verimliligini kisilerin ige baglhiliklarini olumlu ya
da olumsuz sekilde etkileyebilmektedir. Calisanlar, 6rgiit icinde esit haklara sahip olma,
olanaklardan esit sekilde yararlanma ve kurallarin herkese esit uygulandigini gérme
arzusu i¢indedirler. Aksi durumda kisilerin adaletsizlik davranisinin oldugu diislincesi
orgiit i¢inde calisanlarin motivasyonunu ve verimliligini diisiirecektir. Bu durumda
kisilerin orgiitsel bagliliklari azalacak, orglitten ayrilma istekleri artacaktir (Biiylikyilmaz

ve Tungbiz, 2016).
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2.2.4. Orgiitsel Baghlik Simiflandirmalari

Orgiitsel baglilik hakkinda yapilan tamimlarm belirsiz kaldigimi diisiinerek, bazi
arastirmacilar Orgiitsel baglilikla ilgili siniflandirma ¢alismalar1 yapmustir (Mowday,
Porter ve Steers, 1982). Bu sckilde farkli baglilik ayrimlarina dikkat ¢ekilmistir. Balay
(2014)’e gore bu siniflandirmalardan bazi 6ne ¢ikanlari Etzioni, Wiener, Allen ve Mayer,
Kanter’in Siniflandirmasi, Katz ve Kahn, Buchanan 11, Mowday ve digerleri ve O’Reilly

ve Chatman’in yaptig1 siniflandirmalardir.
2.2.4.1. Etzioni’nin siniflandirmasti

Etzioni orgiitsel baglilikla ilgili ilk siniflandirma girisiminde bulunan kisilerden birisidir.
Etzioni orgiitsel baglilik kavramini c¢alisanin hangi yoniiyle sistem iginde oldugu
acisindan iice ayirmistir. Bunlardan birincisi ahlaki baglilik, ikincisi ¢ikarci/hesapei

baglilik, tigiinciisii ise yabancilastirict bagliliktir (Mowday, Porter ve Steers, 1982).

Ahlaki baghhk (Moral): Ahlaki baglilik orgiite karst positive ve yogun bir baglilik
gosterme ve otoriteyle 6zdeslesme seklinde gergeklesir. Calisan oOrgiitiin hep faydali

sosyal amagclar pesinde oldugunu diisiinerek 6rgiit aktivitelerine katilma egilimindedir.

Cikarcr/hesapg1 baghhik(Calcualtive): Bu baglilik tiiriinde kisi orgiite daha az baglidir.
Baglilik daha ¢ok orgiit ve iiyeler arasinda gelisen karsilikli aligverise baghdir. Uyeler
orglitten fayda sagladigi icin ya da yagtiklari isler dolayisiyla orgiit iginde 6dellendirildigi
icin Orgiite baglilik gosterirler.

Yabancilastirict Baghlik (Alienative): Yabancilastirici baghilik kisinin mecbur
birakildigi baglilik seklidir. Kisi i¢inde bulundugu olay ya da durum dolayisiyla bu 6rgiit

icinde yer almak zorunda kalmistir ve Orgiite karst ¢ok da olumlu bir tutum i¢inde

degildir. Ancak buna ragmen {iiyeligi devam etmektedir.
2.2.4.2. Wiener’in siniflandirmast

Wiener (1982) baglilikla ilgili siniflandirmasini  orgiitsel baglhilik ve aragsal
giidiilenmenin arasindaki farkliliklari agiklama tizerine yapmustir (Balay, 2014).



37

Orgiitsel baghhk: Orgiitsel baglihikta 6rgiitiin amagclara ve degerlerine baghlik ve
oOrgiitsel amaclarla kisisel amagclarin birlesmesi s6z konusudur. Bu baglilikta herhangi bir

cikarci ya da aragsal bir yon yoktur.

Aragsal giidiilenme/baghhk: Aragsal giidiilenme yoluyla bir Orgiite baglanma

durumunda hesapgi, faydaci, kendi ¢ikarlarina doniik olma durumu vardir.
2.2.4.3. Allen ve Mayer’in siniflandirmasi

Allen ve Meyer (1990) orgiitsel baglilig ti¢ alt baslik seklinde incelemislerdir: Duygusal
baglilik (Affective), Devam bagliligi (Perceived-Costs), Normatif baglilik (Obligation).

Duygusal baghlik (Affective): Isgorenin orgiitle biitiinlestigi, o orgiitiin iiyesi olmaktan
mutlu oldugu baghlik seklidir. Orgiit iiyeleri o orgiit i¢inde olmaya ihtiyaglar1 olmadig

halde orgiitiin bir parcas1 olmaktan zevk alirlar.

Devam baghhg (Perceived-Costs): Devam bagliliginda duygusallik minumum
diizeydedir. Isgoren daha ¢ok bu orgiitten ayrildig1 takdirde kaybedeceklerinin hesabini
yapar. Kisi faydaci bir tutumla orgiitte bulunmaya devam eder. Eger orgiitten saglanan
fayda artarsa orgiitsel baglilik da artar.

Normatif baghlik (Obligation): Isgoren bu baglilik seklinde orgiitte kalmay1 kendine
sorumluluk olarak gérmektedir. Bunu yapmak kisi i¢in dogrudur ve ahlaki olarak bunu

yapmasi gerektigini diisiiniir.
2.2.4.4. Kanter’in siniflandirmasi

Kanter (1968) orgiitiin tiyeleri tizerindeki farkli davranigsal gerekliliklerden kaynaklanan
ti¢ siniflandirma yapmistir (Mowday, Porter ve Steers, 1982).

Devam baghhgr:: Devam baghligini oOrgiit iiyesinin Orgilitiiniin yasamint devam
ettirebilmesi igin kendisini orgiitiine ne kadar adadig1 iizerinden ele almistir. Uyelerin
orgiitline katilabilmesi ya da orgiit i¢cinde kalabilmesi i¢in harcadiklar1 ya da feda ettikleri
kadar orgiite bagli olacag diisiiniilen baghilik tiirtidiir. Kisi genellikle bu baglilik tiirtinde
orgilite ¢ok fazla yatirim yaptigini diisiinerek orgiitiin islevlerine devam etmesi gerektigini

diistintir.
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Uyum baghhgi: Uyum baglilig1 6rgiit iyelerinin 6rgiit icindeki sosyal iligkilerle birbirine
baglandig1 baghlik tiiriidiir. Orgiit i¢indeki uyum baghiligmin arttirilmasi igin gegmisteki
sosyal baglar1 da hatirlatmak amaciyla kutlama torenleri yapilir. Boylece ge¢misten
simdiye baghiligin gecisi devami saglanir. Orgiitler daha ¢ok iiyelerinin psikolojik olarak

orgiite bagliliklari i¢in ¢aligmalar yaparlar.

Kontrol Baghhgi: Kontrol bagliligi isgérenlerin 6rgiitiin normlari ve degerlerinin giinliik
yasam icin bir rehber niteliginde olduguna inanmasiyla ortaya ¢ikar. Kisiler bu baglilik
tiirlinde kendi normlarin1 ve degerlerini Orgiitiin norm ve degerlerine gore yeniden

diizenlerler. Kisi hep orgiit i¢in en iyi nasil olunacaksa dyle olmanin pesindedir.

Kanter (1968) bu ii¢ baglilik diizeyinin de belli diizeylerde ayni liyede olabilecegini ileri
stirmiistiir. Ayrica Kanter (1968)’¢ gore bu bagllik tiirlerinin birbirlerini destekler
nitelikte gelisebilir (Mowday, Porter ve Steers, 1982).

2.2.4.5. Katz ve Kahn’in siniflandirmast

Katz ve Kahn (1977)’a gore orgiite baglilik 6rgiit i¢indeki kisilerin gérevlerini yapmalari
icin odiillere dayali bir sistem ile gerceklesmektedir. Orgiitsel baglhilik i¢ ve dis
odiillendirme sisteminin birlesimini sonucunda olmaktadir. I¢ 6diillendirme sistemi
anlatimsal devreden olusmaktadir ve bu devrede sistem iginde kisilerin deger ve
gereksinimleri dogrudan anlatilir. D1g 6diillendirme sisteminde ise disaridan gelen aragsal
giidiileyici bir unsur vardir. Anlatimsal ve aragsal devreler orgiit tiyelerinin orgiitleri i¢in

kendilerini adayiglarini gosterir (Bayram, 2005).

2.2.4.6. Buchanan Il

Buchanan 11 (1974, 533) yaptigi orgiitsel baglilik smiflandirmasmin konuyla ilgili
onceden yapilan caligmalara benzerligini ifade etmistir. Yaptigi ¢aligmada baglilikla ilgili
bahsedilen baglilik ayrimlarmi ii¢ bagimsiz ¢ati altinda toplanabilecegi iizerine

durmaktadir. Bunlar:

Ozdeslesme (Identification):Kisinin orgiitin ama¢ ve degerlerini kendi amag¢ ve

degerleri olarak kabul etmesidir.
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Sarilma (Involvement): Kisinin isinin gerektirdigi roliin aktivitelerine psikolojik olarak

baglanmasidir.

Sadakat (Loyalty): Kisinin orgiite kars1 duygusal bir bag olusturmasidir (Balay, 2014).

2.2.4.7. Mowday ve digerlerinin siniflandirmasi

Mowday ve digerleri (1982, 26) baglilig1 tutumsal ve davranigsal olarak ayirmanin daha

uygun olacagini ileri siirmiislerdir. Onlara gore;

Tutumsal Baghhk: Tutumsal baghlik kisilerin orgiitleriyle arasindaki iliskiyi
diistindiikleri siireci ele alir. Kisiler tutumsal baglilikta kendi deger ve hedefleriyle
orgiitiin deger ve hedeflerinin uyumlu oldugunu diisiinerek orgiite katkida bulunmaya ve

orgiit icinde kalmaya devam eder. Kisilerin orgiite kars1 olumlu egilimleri vardir.

Davramigsal Baghhk: Davranigsal baglilik, kisilerin belli bir orgiite kendilerini
adamalar1 ve bu problem i¢in nasil ¢alistiklariyla ilgilidir. Davranigsal baglilikta daha ¢ok
sergilenen davranig one ¢ikar. Kisinin daha ¢ok aragsal bagliligi 6ne ¢ikar. Daha once
yaptig1 yatirnmlarin kisi i¢in 6nemine gore davranigsal baglilik diizeyi artar ya da azalir.
Aragtirmacilar bu iki baglilik sekli arasinda karsilikli doniisiimsel bir iligkinin de

oldugunu ileri siirmektedir (Balay, 2014).

2.2.4.8. O’Reilly ve Chatman’in siniflandirmasi

Kelman (1958) tarafindan ileri atilip O’Reilly ve Chatman (1986) tarafindan desteklenen
ve gelistirilen bu orgiitsel baglilik siniflandirmasinda, daha ¢ok kisinin orgiite olan
psikolojik olarak baglilig: ele alinmistir. Ciinkii her ne kadar baglilik arastirmalarinda
bir¢cok baglanma ¢esidine deginilmis olsa da, bu baglanma gesitlerinin hepsinin bulustugu
ortak noktalardan birisi kisinin psikolojik bagliligidir. Psikolojik baghlik kisileri orgiite
baglar. Baglilik konusunda genellikle baglilig: tetikleyen unsurlar ve bagliligin sonuglari
tizerinden c¢alismalar yapilir ancak baglanma siirecinin kendisini ilgilendiren psikolojik

baglanma konunun ortak ilgi odagidir.

Siiflandirma uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme seklinde yapilmistir. Kelman (1958)’e
gore sosyal etkilerin sebep oldugu tutum ve davranis degisiklikleri farkli seviyelerde olur.

Bu degisiklik seviyeleri de kisilerin kabul ettigi etkinin olusturdugu baglanma siirecindeki
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farklilasmaya karsilik gelir. Bu siiflandirma Balay (2000) tarafindan hazirlanan Ozel Ve
Resmi Liselerde Yonetici Ve Ogretmenlerin Orgiitsel Baglihig: adli doktora tezinde
gelistirilen Ol¢ege uyarlanmistir. Yapilan iic boyutlu siniflandirma bu c¢alismanin da

kuramsal temelini olusturmaktadir.
2.2.4.8.1. Uyum

Uyum baglilig1 kisinin baskasindan ya da bir guruptan iyi bir doniit alabilmek adina
yaptig1 davraniglar sonucu ortaya c¢ikar. Kisi yaptig1 seyi yaptigi isin igeriginin iyi
olduguna inandig1 i¢in degil 6zel bir 6diil, begeni kazanmak ya da herhangi bir sekilde
cezalandirilmaktan kagmak adina yapar. Yani uyumdan elde edilen memnuniyet sosyal

etkilere baglidir.
2.2.4.8.2. Ozdeslesme

Ozdeslesme bagliliginda kisinin bir baskasiyla ya da bir gurupla iliskisinde iyi bir sekilde
kendini tanitmak ya da kendisi hakkindaki iyi soylemleri devam ettirmek adina bir seyler
yaptig1 sOylenebilir. Bu iligskide kisi baska birisinin roliine de girebilir, karsisindakinin
roliine de girebilir. Kisi 6zdeslesme yoluyla girdigi roliin aldig1 doniitlere inanmaya baglar
ama aslinda kendi diislincelerinin bununla pek de alakasi yoktur. Burada yine kisinin

tatmini beklenen davranislar1 yaparak birilerine yaranma seklinde olur.
2.2.4.8.3. I¢sellestirme

I¢sellestirme kisinin tesvik edilen ve diizenlenmis davranislar1 kabulii seklinde olur. Kisi
tesvik edilen davranislara uyar ¢linkii o davranislar kisinin kendi deger sistemindeki
davraniglariyla uyumludur. Kisi bu davraniglarin problemlerini ¢ozmek ya da ihtiyaglarini
karsilamak i¢in uygun oldugunu diisiiniir. Burada kisinin tatmini yeni davranisin

icerigiyle ilgilidir ¢linkii bu yeni davraniglar aslinda kiginin hali hazirda olan degerleriyle
i¢ ice gecer.

Bu smiflandirmadaki ii¢ alt boyut da aslinda etkinin farkli sekillerde kabuliidiir. Siireci
etkileyen belirleyici unsurlar incelendiginde boyutlar daha da anlamli hale gelecektir. Bu
alt boyutlarda orgiitsel olarak yapilan etkiyi kabul etme, nispeten 6ngoriilen etkinin
Ooneminden, nispeten etkiyi yaratan unsurun giiciinden en fazla da beklenen karsiligin

oneminden kaynaklanir. Uyum, 6zdeslesme ve i¢sellestirme alt boyutlarinin her biri bu
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belirleyici unsurlarin bir fonksiyonu olarak kabul edilebilir. Fakat her baglilik stirecinde
bu belirleyici unsurlarin oram degisebilir. U¢ baghlik ¢esidi de belirleyici unsurlar,
beklenen etkinin dogasi, etkileyen unsurun giiciiniin kaynagi ve harekete gecirilen
karsiligin giiciinii ifade eden tavir agisindan birbirinden ayristirilabilir. Yani her baglilik
slirecinin genel belirleyicilerinin dnciil durumlari vardir. Bu belirli 6nciil durumlar ortaya
ciktiginda etki de olusmaya baslar ve uyum, 6zdeslesme, igsellestirme alt boyutlarindan
herbiri ayr1 ayr sekillenir. Yani farkli 6nciil durumlar farkl etkileri farkli etkiler de farkli

baglanma siireglerini ortaya ¢ikarir (Kelman, 1958, 53).

2.2.5. Orgiitsel Baghligin Onemi

Orgiitlerin yasamin1 devam ettirebilmesi &rgiit iiyelerinin orgiit i¢in ¢alismaya devam
etmelerine baghdir. Orgiit liyelerinin 6rgiitlerine baghligi orgiitleri daha giiclii kilar.
Bundan dolay1 6rgiitler dagilmamak icin iiyelerini 6rgiite daha bagli hale getirmeye caligir
(Bayram, 2005). Orgiitsel baghiligin artisiin calisanin orgiit icindeki verimliligini
arttirdigy ileri siiriilmektedir (Dogan ve Kilig, 2007). Orgiitsel baglilik kaynaklarda
isgorenlerin i¢inde bulundugu gruba ve ise olan bagliliklar1 olarak ele alinmaktadir.
Orgiitsel bagliligin ise devamsizligl, ge¢ gelmeyi 6nledigi ve bu baglihig: érgiit iiyelerinin
tutumsal ya da davranissal sebepler gelistirerek siirdiirdiigi distiniilmektedir (Boylu,
Pelit ve Giiger, 2007).

2.2.6. Tiirkiye’de Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik egitim orgiitlerinde incelendiginde, okul ¢aliganlarinin 6rgiite olan
bagliliginin egitim 6gretim faaliyetlerini de olumlu etkilemesi beklenir. Okullarda
Ogretmenlerin Orgiitiine baglilik durumu gostermesi, onlarin okulda daha cok wvakit
gecirmesini, 6grencileri ve Orgiitii icin daha c¢ok calismasini beraberinde getirmesi
beklenir. Bu da orgiitsel baghiligin goriildiigii egitim orgiitiiniin basari durumunun daha

lylye gitmesini saglayabilir.

Egitim orgiitlerinde yapilmis birgok orgiitsel baglilik calismasi vardir. Ozellikle
okullardaki orgiitsel bagliliga bakilacak olursa, Kaya, Balay ve Timaz (2014) bir

caligmalarinda yonetici ve Ogretmenlerin yonetsel etkililik ve oOrgiitsel bagliliklar
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arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmanin sonucuna gore, erkek yonetici ve
ogretmenlerin orgiitsel baglilik algilar1 bayan yonetici ve 6gretmenlere gore daha ytiksek
cikmis, yiiksek ekonomik diizeye sahip okullarda g¢alisan yonetici ve Ogretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 yiiksek ¢ikmis ve yoneticilerin Orgiitsel baglilik algilarinin
ogretmenlere gore daha fazla oldugu tespit edilmistir. Atik ve Ustiiner (2014) tarafindan
ilkogretim okullarinin orgiit tipi ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar arasindaki iligkinin
incelendigi bir aragtirma yapilmistir. Bu arastirmada arastirmaya katilan 6gretmenlerin
okullarima orta diizeyde baglilik gosterdigi sonucu c¢ikmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri cinsiyet ve mesleki kidem degiskenleri
acisindan anlamli bir fark gostermistir. Gonen (2016)’in 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyleri ile karar verme siireci arasindaki iliskiyi inceledigi bir arastirmada,
Ogretmenlerin Orglitsel baghlik diizeyleri ile karara katilma siirecleri arasinda pozitif
yonde, orta diizeyde anlamli bir iligski oldugu sonucu ¢ikmistir. Bozkurt ve Yurt (2013)
tarafindan yapilan bir arastirmada akademisyenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri duygusal
baglilik, normatif baghlik ve devam baglilig1 alt boyutlar1 bazinda incelenmistir. Bu
arastirmanin sonucunda da akademisyenlerin duygusal ve normatif baglilik egilimi

gosterdigi ancak devam baglilig1 agisindan kararsiz olduklari ortaya koyulmustur.

2.3.  Orgiitsel Yenilik Yonetimi Davramsi ile Orgiitsel Baghlik Tliskisi

Orgiitlerde orgiit iiyelerinin orgiitiine baglilik gdstermesinde en &nemli etkenlerden
birisinin orgiit lideri oldugu sdylenebilir. Orgiit liderinin tutumuna gére drgiit iiyelerinin
baglilik diizeyleri artar ya da azalabilir. Egitim orgiitlerinde okul yoneticilerinin yenilige
yaklagimlar1 ve yenilik¢i tutumlar: 6gretmenlerin oOrgiitsel baglilik diizeylerini 6nemli
derecede etkileyebilir ¢iinkii yenilik¢i tutum Orgiitiin gelisimini olumlu yonde etkileyecek
ve Orglit tiyelerinin Orgiitiine olan bagliligini arttiracaktir. Okul yoneticisinin yenilige agik
olmastyla orgiit i¢cinde bulundugu kisir dongiiniin disina ¢ikacak ve degisik basarilara
imza atacaktir. Bu da 6gretmenlerin motivasyonunu olumlu yonde etkileyerek kisinin
orgiit icinde mutlu olmasini, orgiit icinde daha ¢ok zaman gecirmesini, ise zamaninda

gelmesini ve Orgiit i¢in birseyler yapmaktan haz duymasini saglayacaktir.
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Egitim orgiitleri iizerinde orgiitsel yenilik yonetimi ve orgiitsel baglilik arasindaki iliski
konusunda daha 6nce yapilmis herhangi bir calismaya rastlanamamistir. Ancak diger
sektorlerdeki orgiitlerde oOrglitsel yenilik ve oOrgiitsel baglilik iliskisi lizerine yapilmis
calismalar vardir. Otomotiv sektoriinde Zerenler ve Celep (2011) tarafindan yapilan
aragtirmada yenilik ve yenilik¢iligin arttirilabilmesi i¢in Orgiit {iyelerinin orgiite olan
bagliliginin arttirilmasi gerektigi ve orgiit liderlerine bu konuda biiylik gorev diistiigii
sonucu ¢ikarilmistir. Turizm oOrgiitlerinde Giirsel (2017) tarafindan yapilan bir
arastirmada Orgiitsel baglilikla Orgiitsel yenilik diizeyi arasinda pozitif yonde orta
diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur. Bu arastimada calisanin orgiitsel bagliliginin
artisginin  orgiitsel yenilik diizeyini arttirdigt sonucuna ulagilmistir. Turizm Orgiitleri
lizerinde Kaplan ve Ogiit (2012) tarafindan yapilan “Algilanan 6rgiitsel destek ile rgiitsel
baglilik arasindaki iliskinin analizi” adli arastirmada Orgiitsel destek orgiitsel yeniligi
kismen kapsayici sekilde ele alinmistir. Arastirmanin sonucunda da orgiitsel destek ile
orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal ve normatif baglilik arasinda pozitif yonlii
iliski oldugu belirtilmistir. Zannad ve Rouet (2003) tarafindan yapilan bir ¢alismada da
orgiitsel bagliligin yenilik¢i orgiit yapilarinda daha etkili oldugu ancak orgiit tiyelerinde
belli diizeyde de sadakat eksikligine rastlandig: belirtilmistir.

Egitim Orgiitlerinde ise yapilan arastirmalar orgiitsel yeniligin ¢ok 6nemli oldugunu
gostermektedir. Ote yandan o&gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin yapilan birgok
aragtirma tarafindan 6gretmenlerin pozitif tutumlart ile iligkili oldugunu saptamaistir. Bu
baglamda bakildiginda, okul miidiirlerinin yonetimde sergilemis olduklar1 yenilikg¢i
davraniglarinin  6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarin1 etkilemesi beklenmektedir. Bu
durumda &gretmenlerin Orgiitte sergiledikleri pozitif tutumlart {izerinde etkili olmasi

beklenmektedir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin modeli, evren, 6rneklem ve veri toplama araglarina iliskin

bilgilere yer verilmistir.

3.1.  Arastirmanin Modeli

Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin drgiitsel yenilik yonetimi davramis: diizeyleri ile
ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin kisisel degiskenlere gére incelenmesinin ve
ikisinin arasindaki iliskinin incelemesinin amaglandigi bu arastirma iliskisel-tarama

modelinde yapilmistir.

3.2.  Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu aragtirmanin evreni 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Mugla il merkezi ve ilgelerinde
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 12.056 6gretmenden olusmaktadir. Evreni
temsil eden Orneklem sayisini hesaplanirken Sahin (2014, s.127)’in 0=0.05 i¢in
hazirlamis oldugu ideal orneklem biiyiikliiklerini gosteren tablodan faydalanilmistir.
Orneklem biiyiikliigi %95 giiven diizeyi icin en az 378 olarak hesaplanmistir. Bu
arastirmada 418 katilimciya ulasilmis ve bu katilimcilarin goriisleri degerlendirmeye

alinmistir.

Arastirmaya katilan katilimeilara ait demografik bilgiler Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1

Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Ait Demografik Bilgiler

Degiskenler Kisisel Ozellikler Ogretmen Sayis1 (n)  Yiizde (%)
Erkek 163 394
Cinsiyet
Kadin 251 60.6
Snif Ogretmeni 74 18.8
Fen Bilimleri 91 231
Alan
Sosyal Bilimler 161 40.9
Meslek Ogretmeni 68 17.3
[lkokul 76 18.4
Okul Tiirii Ortaokul 115 27.8
Lise 222 53.8
0 ile 5 yil arasi 96 23.2
6 ile 10 y1l arast 72 17.4
Kidem 11 ile 15 y1l aras1 81 19.6
16 ile 20 y1l arasi 83 20.1
21 yil ve tizeri 81 19.6
0 ile 2 yil aras1 160 38.7
Okuldaki Hizmet Siiresi 3 ile 4 yil aras1 103 24.9
5 yil ve tizeri 150 36.3
Onlisans ve Lisans 359 86.7
Egitim Diizeyi
Yiiksek Lisans ve Doktora 55 13.3

3.3.  Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada kullanilan 06lgek {i¢ boliinden olusmaktadir. Birinci boliimde
katilimeilarin  demografik bilgileri istenmistir. Ikinci boliimde okul y®neticilerinin
orgiitsel yenilik diizeylerini belirlemek amaciyla dgretmenlere “Egitim Orgiitleri I¢in
Yenilik Yonetimi Olgegi” uygulanmustir. Ugiincii boliimde ise dgretmenlerin orgiitsel

baglilik diizeylerini 6lgmek i¢in “Orgiitsel Baghlik Olcegi” kullanilmistir.
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Ikinci béliimde, okul yoneticilerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranisi diizeylerini
belirlemek amaciyla &gretmenlere “Egitim Orgiitleri I¢in Yenilik Yonetimi Olgegi”
uygulanmistir. Bu &lgek Biilbiil (2012b) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 5°1i Likert
tipinde hazirlanmistir: “1=Kesinlikle katilmiyorum”, ‘“2=Katilmiyorum”, “3=Kismen
katilryorum”, “4=Katiliyorum”, “5=Kesinlikle Katiliyorum”. Olgekten elde edilen
yiikksek puan degeri okul midiiriiniin yenilik yonetimi konusunda gostermis oldugu
yiiksek egilimi ifade etmektedir. Olgek dort boyut ve 32 maddeden olusmaktadir. Biilbiil
(2012b) tarafindan oOlgegin gelistirilmesi asamasinda yapilan arastirmada Olgek
maddelerinin acikladig1 toplam varyans miktar1 %62.99 olarak bulunmustur. Olgekte yer
alan maddelerin faktor yiik degerlerinin 0.51 ile 0.77 arasinda degistigi goriilmiistiir.
Cronbach Alpha i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi ise .96 olarak bulunmustur. Bu aragtirma
icin yapilan analizlerde ise 6l¢egin birinci boyutu girdi yonetimi (5 madde) (alpha=0.91),
ikinci boyutu yenilik stratejileri (6 madde) (alpha=0.92), tiglincii boyutu orgiitsel kiiltiir
ve yapt (6 madde) (alpha=0.94) ve dordiincii boyutu proje yonetimi (15 madde)
(alpha=0.97)’dir. Bu ¢alisma i¢in yapilan analizlerde, 6lgek maddelerinin agikladigi
toplam varyans miktar1 %73.65 olarak bulunmustur. Cronbach Alpha i¢ tutarlilik

giivenirlik katsayisi ise .98 olarak hesaplanmustir.

Uciincii boliimde Ogretmenlerin rgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek amaciyla
“Orgiitse] Baglilk Olgegi” kullamlmigtir. Bu olgek Balay (2000) tarafindan
gelistirilmistir. Olgek 5°li Likert tipinde hazirlanmistir: “1=Kesinlikle katilmryorum”,
“2=Katilmiyorum”, “3=Kismen katiliyorum”, “4=Katiliyorum”, *“5=Kesinlikle
Katiliyorum”. Olgek ii¢ boyut ve 27 maddeden olusmaktadir. Balay (2000) tarafindan
Olcegin gelistirilmesi asamasinda yapilan arastirmada 6l¢ek maddelerinin agikladigi
toplam varyans miktar1 %56.7 olarak bulunmustur. Olcekte yer alan maddelerin faktdr
yiik degerlerinin 0.49 ile 0.85 arasinda degistigi gortilmistiir. Cronbach Alpha ig tutarlilik
giivenirlik katsayisi uyum boyutu i¢in .79, 6zdeslesme boyutu icin .89 ve icsellestirme
boyutu igin .93 olarak bulunmustur. Bu arastirma i¢in yapilan analizlerde ise 6l¢egin
birinci boyutu uyum (8 madde) (alpha=.84), ikinci boyutu ozdeslesme (8 madde)
(alpha=.88) ve iigiincii boyutu icsellestirme (11 madde) (alpha=92)’dir. Olgek
maddelerinin agikladigi toplam varyans miktar1 %54.91 olarak bulunmustur. Cronbach

Alpha i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi ise .81 olarak hesaplanmistir.
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Arastirmanin verileri, arastirma 6rneklemi olarak belirlenen okullara gidilerek, kisilerle
yiiz yiize iletisim kurulup, 6l¢ekle ile ilgili bilgilendirme yapildiktan sonra goniillii olan

O0gretmenlere 6lgek dagitilarak toplanmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin dagiliminin normalligi c¢arpiklik ve basiklik
katsayilarina bakilarak test edilmistir. Buna gore yenilik yonetimi dl¢egi igin saptanan
carpiklik degeri -.742 basiklik degeri .763 olarak saptanmistir. Orgiitsel baglilik 6lgegi
icin ise ¢arpiklik degeri -.367 basiklik degeri ise .101 olarak saptanmistir. Bu degerler
+1.5 ile -1.5 araliginda oldugu i¢in dagilim normal kabul edilmistir (Biiyiikoztiirk, 2015;
Tabachnick ve Fidell, 2013).

Orgiitsel Baglilik diizeyini belirlemek igin kullanilan 8lgek 3 boyuttan olusmus olup,
birinci boyutunda bulunan maddeler ters kodlanmistir. Katilimcilara ait kisisel bilgiler
yiizde ve frekanslarina bakilarak analiz edilmistir. Ortalamalara iligkin karsilastirmalarda
t-testi, ANOVA analizlerinden yararlanilmistir. ANOVA analizlerinde ortaya ¢ikan
farkliliklarin yorumlanmasi i¢in Tukey veya Games-Howell testleri kullanilmistir. Bunun
icin verilerin homojenlik testi yapilmistir. Bu test sonucunda homojen dagilim
varsayimini saglayan degiskenlerde Tukey testi, bu varsayimi saglamayan degiskenlerde
ise Games—Howell testi yapilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Olgeklerden elde edilen
verilerin ortalamalarin1  degerlendirebilmek i¢in (4/5) formiiliine gore smirlar
belirlenmistir. Bu sinirlar, (1.00-1.80) ¢ok az, (1.81-2.60) az, (2.61-3.40) orta, (3.41-4.20)
cok ve (4.21-5.00) tam seklindedir. Regresyon analizi i¢in kullanilan degerler ise
korelasyon katsayis1 (0-0.3) diisiik, (0.3-0.7) orta, (0.7-1.0) yiiksek seklindedir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu bolimde, okul midirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranist diizeyi ile
ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi igin toplanan
verilerin arastirmanin alt amaglar1 bazinda ¢6ziimlenmesi sonucunda elde edilen

bulgulara ve bu bulgularin yorumlanmasina yer verilmistir.

4.1.  Ogretmenlere Gore Okul Miidiirlerinin Yenilik Yonetimi Davramgma Ait Bulgular

ve Yorumlar

Sekil 2’de 6gretmenlere gore okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislarinin alt

boyutlarina iliskin ortalamalar verilmistir.

YENILIK YONETiMi DAVRANIS DUZEYI

o5
[{e)
[s6]
y mn
® o
o
©
o

GiRDI YONETIMI YENILIiK ORGUTSEL KULTUR PROJE YONETIMI
STRATEJILERI VE YAPI

Sekil 2 Okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin alt boyutlarina iliskin
ortalamalar
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Sekil 2’ye bakildiginda o6gretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin yenilik
yonetimi davraniginin ortalamalara gore en fazla orgiitsel kiiltiir ve yap1 boyutunda, en
diisiik ise girdi yonetimi boyutunda oldugu goriilmektedir. Yenilik yonetimi davranisinin
daha da gelistirilmesi i¢in en diisiik ortalamaya sahip olan girdi yonetimi davranisina

dikkat edilmesi anlamli olabilir.

Tablo 2°de 6gretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davraniglariin girdi

yonetimi alt boyutundaki goriislerine iliskin dagilim verilmistir.

Tablo 2

Yenilik Yonetimi Olgeginin Girdi Yonetimi Alt Boyutu Ortalamalari

MADDELER n b S

1. Okulun ¢evresindeki kamu kuruluslarindan okuldaki yenilik ¢alismalari

i¢in destek bulmaya ¢aligir. g 3.83 1.04

2. Okulun ¢evresindeki 6zel kuruluglardan (meslek odalari, sivil toplum
orgiitleri vb.) okuldaki yenilik caligmalari i¢in destek bulmaya calisir.

3. Yenilik konusunda okul digindan uzman (danigman) destegi alir. 417 3.57 1.04

417 3.85 1.01

4. Yenilik caligmalarina katki saglamasi i¢in okulda fiziksel alanlar

(toplant1 salonu, ¢alisma odasi) tahsis eder. 8 3.86 1.05

5. Yenilik siirecinde kullanilabilecek ara¢ ve gerecin teminini saglar. 418 3.89 .94

Girdi Yonetimi ortalama 418 3.80 .87

Tablo 2’ye bakildiginda okullarda yenilik yonetiminin alt boyutu girdi yonetimine iliskin
maddelerin ortalamalar1 goriilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde
“5. Yenilik siirecinde kullanilabilecek ara¢ ve gerecin teminini saglar.” (x=3.89 S=.94)
maddesi, en diisiik ortalamaya sahip madde ise “3.Yenilik konusunda okul disindan
uzman (danisman) destegi alir.” (X=3.57 S=1.04) maddesidir. Bunun yani sira girdi
yonetimi alt boyutuna iligskin genel ortalamanin (x=3.80 S=.87) ¢ok diizeyinde oldugu
goriilmiistir. Buna gore katilimecr 6gretmenler tarafindan, okul midiirlerinin yenilik
stirecinin girdi yonetimi boyutunda en ¢ok arag gereg temini konusunda katki sagladiklari
ifade edilmistir. Siirece bu boyutta okul miidirlerinin en diisiik katkisinin ise okul
disindan uzman destegi saglanmasi konusunda oldugu belirtilmistir. Bu baglamda
bakildiginda girdi yonetimi alt boyutunda bir gelismenin saglanabilmesi ig¢in
ogretmenlere okul disindan uzman destegi saglanmasinin daha yararli olacag

distiniilebilir.
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Tablo 3’te Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davraniglarmin yenilik

stratejileri alt boyutundaki goriislerine iliskin dagilim verilmistir.

Tablo 3

Yenilik Yonetimi Olceginin Yenilik Stratejileri Alt Boyutu Ortalamalar:

MADDELER n X S

6. Yenilik i¢in gerekli dis bilgiye ulasabilmek i¢in tiim okul personelinin

cesitli etkinliklere (hizmetici egitim, seminer vb.) katilmasini saglar. 418 391 97

7. Yenilik icin gerekli bilgiye ulasabilmek icin kitap, dergi vb. kaynaklarin

2 418  3.83 .95
teminini saglar.

8. Egitim alanindaki yeni gelismeleri izler. 418 3.94 .90

9. Egitim alanindaki yeniliklerin tiim okul personeli tarafindan anlasiimasi

icin caba harcar. 418 391 .93

10. Okulumuzun, tim personelinin de bildigi ve paylastig1 acik bir yenilik

X . 418  3.83 .94
vizyonunun olmasi i¢in ¢aligir.

11. Okula ve cevresine olumlu katki getirmeyecegini hissettigi yenilik

projelerini hemen sonlandirir. 418 375 96

Yenilik Stratejileri ortalama 418  3.86 .79

Tablo 3’te okullarda yenilik yonetiminin alt boyutu yenilik stratejilerine iliskin
maddelerin ortalamalar1 goriilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde
“8. Egitim alanindaki yeni gelismeleri izler.” (x=3.94 S=.90) maddesi, en diisiik
ortalamaya sahip madde ise “I1. Okula ve cevresine olumlu katki getirmeyecegini
hissettigi yenilik projelerini hemen sonlandirir.” (X=3.75 S=.96) maddesidir. Bunun yan1
sira yenilik stratejileri boyutuna iliskin genel ortalamanin (X=3.86 S=.79) ¢ok diizeyinde
oldugu gorilmiistir. Buna gore katilimci 6gretmenler tarafindan, okul miidirlerinin
yenilik siirecinin yenilik stratejileri boyutunda en ¢ok egitim alanindaki yeni gelismeleri
takip etme konusunda katki sagladiklar1 ifade edilmistir. Siirece bu boyutta okul
miidiirlerinin en diisiik katkisinin ise okula ya da c¢evreye faydali olmayacag1 goriilen
projelerin sonlandirilmasi konusunda oldugu belirtilmistir. Bu baglamda bakildiginda
yenilik stratejileri alt boyutunda daha iyi bir gelismenin saglanabilmesi igin okul i¢in
faydali olmayacag diigiiniilen projelerin hemen sonlandirilmasinin daha yararli olacag:
diisiiniilebilir. Ancak yapilan projeler genellikle okul tarafindan hazirlanmadigi ve

bakanlik tizerinden geldigi i¢in sonlandirmak okul miidiirii i¢in zordur.

Tablo 4’te 6gretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislarinin orgiitsel

kiiltiir ve yapi alt boyutundaki goriislerine iliskin dagilim verilmistir.
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Tablo 4

Yenilik Yonetimi Olgeginin Orgiitsel Kiiltiir Ve Yapr Alt Boyutu Ortalamalari

MADDELER n X S
12. Okuldaki tiim personele yenilik¢i anlayisin 6nemini vurgular. 418  3.86 .93
13. Yeniligin okula ve ¢evresine getirecegi katkiyr tiim okul personeline M7 393 90
acikca anlatir.

14. Okulda yenilikgi bireyleri acikga takdir eder. 418 385 1.01

15. Tim okul personelinin yaratict ve yenilik¢i fikirlerini saygi ile karsilar. 418  3.92 .98
16. Yenilige giden 6grenme ve ¢abay1 acikca tesvik eder. 417  3.96 .96

17. Yenilikgi fikirleri benimseyen ve savunan personeli okulda tutmak i¢in

caba harcar. 416 3.84 1.00

Orgiitsel Kiiltiir ve Yap: ortalama 418  3.89 .85

Tablo 4’te okullarda yenilik yonetiminin alt boyutu orgiitsel kiiltiir ve yapiya iliskin
maddelerin ortalamalar1 gériilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde
“16. Yenilige giden 6grenme ve ¢abay1 agikga tesvik eder.” (X=3.96 S=.96) maddesi, en
diisiik ortalamaya sahip madde ise “17. Yenilik¢i fikirleri benimseyen ve savunan
personeli okulda tutmak i¢in ¢aba harcar.” (Xx=3.84 S=1.00) maddesidir. Bunun yani sira
orgiitsel kiiltiir ve yapi boyutuna iliskin genel ortalamanin (X=3.89 S=.85) ¢ok diizeyinde
oldugu gorilmiistir. Buna gore katilimci 6gretmenler tarafindan, okul miidirlerinin
yenilik silirecinin érgiitsel kiiltiir ve yapt boyutunda en ¢ok oOrgiit i¢inde yenilik i¢in
O0grenme cabasi i¢inde olanlari tesvik etme konusunda katki sagladiklar1 ifade edilmistir.
Siirece bu boyutta okul miidiirlerinin en diisiik katkisinin ise okuldaki yenilikgi fikre sahip
ve yeniligi savunan ¢alisanlar1 okulda tutma konusunda oldugu belirtilmistir. Bu
baglamda bakildiginda oOrgiitsel kiiltiir ve yapi alt boyutunda biraz daha gelisme
saglanabilmesi i¢in okul miidiirlerinin yenilik¢i fikirleri savunan personele sahip

¢ikmasinin ve onlar1 desteklemesinin daha yararli olacag diistiniilebilir.

Tablo 5te 6gretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davraniglarinin proje

yonetimi alt boyutundaki goriislerine iliskin dagilim verilmistir.
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Tablo 5

Yenilik Yonetimi Olgeginin Proje Yonetimi Alt Boyutu Ortalamalart

MADDELER n X S

18. Karar verirken fikir birligini ve ortak bir yaklasimi benimser. 417  3.81 .99

19. Okulda yeniligin ¢evreye uyum saglamanin ve ¢evreyle biitiinlesmenin

bir araci olarak goriilmesini saglar. 418 389 88

20. Yenilik siirecinde tiim okul personeli, Ogrenciler ve velilerle

iletisimimde agik olur. 418  3.93 94

21. Tiim okul personeli arasinda giiglii baglar olugturarak okulda yeniligi

sahiplenme duygusunun hakim olmasina ¢aba gosterir. 418 38 102

22. Tiim yeniliklerde okul ¢evresinin sesine kulak verir. 418  3.77 .96

23. Tek kisi ya da gruptan degil tiim okul personelinden yenilikgi fikirler

bekler. 418  3.88 .98

24. Yenilik i¢in alinan riskin, kazang olarak geri donecegine tiim okul

personelini inandirmaya ¢alisir. L 98

25. Yenilik siirecinde okul kaynaklarinin verimli bir bicimde kullanilmasini

N 418  3.95 .90
saglar.
26. Okulun gelisimine katki saglayacak yeniliklere 6ncelik verir. 418 3.98 .93

27 anlhk stirecinde kullanilacak arag-gereg ve kaynaklarin se¢cimine 6zen 418 394 94
gosterir.

28. Okulda yenilik siirecinin kestirilemeyen sonuglarina kars1 hazirlikli olur. 417  3.78 91
29. Yeniligin okula kazandiracaklarinin maliyet/yarar analizini yapar. 417  3.88 91

30. Yenilik stirecinde gorev alan okul personelinin siirece katkilarini siirekli

kontrol eder. 418 387 .89

31. Yenilik¢i projeleri gelistirmek i¢in tim personelin birbirleri ile isbirligi

S < 418  3.87 91
icerisinde olmasini saglar.

32. Yenilik projelerimizin etkililigini 6l¢gmek i¢in Slgiitler gelistirir. 417  3.62 .93

Proje Yonetimi ortalama 418 3.85 .78

Tablo 5’te okullarda yenilik yonetiminin alt boyutu proje yonetimine iliskin maddelerin
ortalamalar1 goriilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde “26. Okulun
gelisimine katki saglayacak yeniliklere dncelik verir.” (X=3.98 S=.93) maddesi, en diisiik
ortalamaya sahip madde ise “32. Yenilik projelerimizin etkililigini 6lgmek i¢in Slgiitler
gelistirir.” (x=3.62 S=.93) maddesidir. Bunun yani sira proje yonetimi alt boyutuna iliskin
genel ortalamanin (x=3.85 S=.78) ¢ok diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Buna gore
katilimc1 6gretmenler tarafindan, okul miidiirlerinin yenilik siirecinin proje ydnetimi
boyutunda en ¢ok okulun gelisimine katkis1 olacak yeniliklere oncelik vererek katki

sagladiklar1 ifade edilmistir. Siirece bu boyutta okul miidiirlerinin en diisiik katkisinin ise
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yenilik projelerinin etkililigini 6lgmek i¢in Olgiitler gelistirme konusunda oldugu
belirtilmistir. Bu baglamda bakildiginda proje yonetimi alt boyutunda projelerin
etkililigini 6lgmek i¢in belli dlgiitler olusturarak iyinin ve kotiiniin ayriminin yapilmasinin

daha yararli olacag diisiiniilebilir.

4.2.  Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeylerine Ait Bulgular ve Yorumlar

Sekil 3’te 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik davranislarinin alt boyutlarinin ortalamalari

verilmistir.

ORGUTSEL BAGLILIK DAVRANISI DUZEYLERI

N
~

%)

3,47

1,96

UYUM OZDESLESME ICSELLESTIRME

Sekil 3 Ogretmenlerin orgiitsel baghlik davramsimn alt boyutlar: ortalamalar:

Sekil 3’e bakildiginda 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davraniginin ortalamalara gore en
fazla i¢sellestirme boyutunda gelistigi, en az ise uyum boyutunda oldugu goriilmektedir.
Bu bulgularda baglilik boyutlarinda goriilen siralama baglanma sekilleri agisindan
istendik bir durumdur. Icsellestirme ortalamasinin daha {ist diizeye c¢ikarilmasi

baglanmanin niteligini daha da arttirabilir.

Tablo 6’da Ggretmenlerin orgiitsel baglilik davraniglarimin uyum alt boyutuna iliskin

dagilim verilmistir.
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Tablo 6

Osretmenlerin Orgiitsel Baglilik Davramgst Uyum Alt Boyutu Ortalamalar

MADDELER n X S

1. Bu okuldaki gorevimi biiyiik dl¢iide parasal kaygilarla yaptyorum. 413  2.09 1.13
2. Bu okulda galigmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum. 412 1.73 .95
3. Emek birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. 413 231 1.22

4. Ogrencilerin basarisina iliskin cabamin ders saatleriyle siirh oldugunu 413 2.12 1.13
diisiiniiyorum

5. Bu okula uyum saglamada gii¢liik ¢ekiyorum. 413 174 .99
6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum. 413 180 .96
7. Bu okulda ¢aligma sevkimin her gecen giin azaldigini hissediyorum. 413 211 1.12

8. Bu okulda yonetimin beni okula baglama cabalarindan rahatsizhik 413  1.80 .97
duyuyorum.

Uyum ortalama 413 196 1.13

*Bu alt boyut ters kodlanmustir.

Tablo 6’da okullarda orgiitsel baglilik alt boyutu uyuma iliskin maddelerin ortalamalari
goriilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde “3. Emek birikimlerim
bu okuldan ayrilmami engelliyor.” (X=2.31 S=1.22) maddesi, en diisiik ortalamaya sahip
madde ise “2. Bu okulda ¢aligmaya karar vermekle hata ettigimi diistinliyorum.” (X=1.73
S=.95) maddesidir. Bunun yani sira uyum alt boyutuna iliskin genel ortalamanin (Xx=1.96
S=1.13) az diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Buna gore uyum alt boyutunda 6gretmenler
bulunduklar1 okuldan ayrilmak istediklerini ancak buna emek ve birikimlerinin engel
oldugunu en giiglii sekilde ifade etmisleridir. Buna karsin en disiik ifade ise
ogretmenlerin bulunduklar1 okulda calismaya karar vermekle ilgili pismanlik duygulari

hakkindadir.

Tablo 7°de d6gretmenlerin orgiitsel baglilik davranislarinin 6zdeslesme alt boyutuna iligkin

dagilim verilmistir.
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Tablo 7

Osretmenlerin Orgiitsel Baghlik Davramg: Ozdeslesme Alt Boyutu Ortalamalar:

MADDELER n X S
9. Bu okulun ¢alismak i¢in miikemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum. 413 348 111
10. Bu okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum. 413  3.86 97

11. Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanagi

sagladig1 kamsindayim. 413 347 1.08
12. Bu okul isimde beni en yiiksek performans gostermeye 6zendiriyor. 413 346 1.09

13. Bu okulun egitim ve ogretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam
sagladigin diisiiniiyorum.

14. Calisma arkadaslarimla okul diginda da sik sik birlikte oluyorum. 413 332 1.03

413 354 101

15. Baska bir yerde calisma olanagim oldugu halde bu okulda ¢alismay1

tercih ediyorum. 412 323 123

16. Bu okulda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime inantyorum. 413 3.38  1.02
Ozdeslesme ortalama 413  3.47 .78

Tablo 7°de okullarda oOrgiitsel baglilik alt boyutu ozdeslesmeye iligkin maddelerin
ortalamalar1 goriilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde “10. Bu
okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum.” (Xx=3.86 S=.97) maddesi, en diisiik
ortalamaya sahip madde ise “15. Baska bir yerde calisma olanagim oldugu halde bu
okulda calismay1 tercih ediyorum.” (X=3.23 S=1.23) maddesidir. Bunun yani sira
ozdeslesme alt boyutuna iligkin genel ortalamanin (x=3.47 S=.78) ¢ok diizeyinde oldugu
gorilmiistir. Buna gore ozdeslesme alt boyutunda dgretmenler bulunduklart okulda
olmaktan gurur duyduklarini en giiclii sekilde ifade etmisleridir. Buna karsin en diisiik
ifade ise Ogretmenlerin baska okulda g¢alisma olanaklarina sahip olduklar1 halde
bulunduklar1 okulda c¢alismay tercih etmeleri hakkindadir. Bu baglamda bakildiginda
Ozdeslesme alt boyutunun diizeyini arttirabilmek i¢in 6gretmeninin bulundugu okulda

caligma istegini arttiracak isler yapmanin daha yararl olacag: diisiintilebilir.

Tablo 8’de 6gretmenlerin orgiitsel baglhilik davranislarinin i¢sellestirme alt boyutuna

iliskin dagilim verilmistir.



Tablo 8

Osretmenlerin Orgiitsel Baglilik Davramsgi Igsellestirme Alt Boyutu Ortalamalart

MADDELER n X S

17. Okulumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba gdsteriyorum. 413 3.84 91
18. Bu okulun gelecegini gergekten diigiiniiyorum. 413 4.02 .87
19. Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum. 413 3.93 .89
20. Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayryorum. 413 3.79 .95
21. Zamanimin ¢ogunu okuluma iligkin etkinlikler dolduruyor. 413 3.56 .90
22. Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir. 412 3.56 .96
23. Okulumun 6nceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum. 413 3.55 .93
i:}./arolrl::.llumun cikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev 413 357 83
25. Okulum o6viildiigiinde kendimi 6viilmiis hissediyorum. 412 3.72 .99
26. Okulumu baskalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 413 3.70 .98
27. Okulumun yarart igin her tiirlii fedakarligi yaparim. 413 3.70 .89
Icsellestirme ortalama 413 3.72 .68
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Tablo 8’de okullarda orgiitsel baghlik alt boyutu i¢sellestirmeye iliskin maddelerin

ortalamalar1 goriilmektedir. Tabloya gore en yiiksek ortalamaya sahip madde “18. Bu

okulun gelecegini gergekten diislinliyorum.” (X=4.02 S=.87) maddesi, en diisiik

ortalamaya sahip madde ise “23. Okulumun onceliklerini kendi onceliklerim olarak

algiliyorum.” (X=3.55 S=.93) maddesidir. Bunun yani sira i¢sellestirme alt boyutuna

iliskin genel ortalamanin (X=3.72 S=.68) ¢ok diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Buna gore

i¢sellestirme alt boyutunda 6gretmenler bulunduklart okulun gelecegini dnemsediklerini

en giiclii sekilde ifade etmisleridir. Buna karsin en diisiik ifade ise O0gretmenlerin

okullarinin 6nceliklerini kendi oncelikleri olarak gormeleri hakkindadir. Bu baglamda

bakildiginda igsellestirme alt boyutunda okulun onceliklerini 6gretmenin kendi

oncelikleriymis gibi hissetmelerini saglamak faydali olabilir.
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4.3. Ogretmenlere Gore Okul Miidiirlerinin Orgiitsel Yenilik Yonetimi
Davramsina Iliskin Bulgularin Kisisel Degiskenlere Gore Degerlendirilmesine

Mliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin yenilik ydnetimi davranislarinin &gretmenlerin
cinsiyetlerine gore t-testi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.
Tablo 9

Ogretmenlqre Gore Okul Miidiirlerinin Yenilik Yonetimi Davramisinin Cinsiyet Degiskeni
Acisindan Incelenmesi

Boyutlar Cinsiyet n X S sd t p*

Girdi Yonetimi Erkek 163 3.74 91 412 1.24 22
Kadin 251 3.84 .84

Yenilik Stratejileri Erkek 163 3.81 .83 412 1.07 .29
Kadin 251 3.90 .76

Orgiitsel Kiiltiir ve Yap1 Erkek 163 3.86 .90 412 74 46
Kadin 251 3.92 .82

Proje Yonetimi Erkek 163 3.85 .82 412 .04 97
Kadin 251 3.85 A7

Yenilik Yonetimi Genel Erkek 163 3.83 .80 412 .61 .55
Kadin 251 3.87 73

*p<.05

Tablo 9 incelendiginde, ogretmenlerin cinsiyetine gore okul miidiirlerinin yenilik
yonetimi davraniginin ortalamalarinin, girdi yonetimi boyutunda erkekler igin (X=3.74),
kadinlar i¢in (X=3.84); yenilik stratejileri boyutunda erkekler i¢in (X=3.81), kadinlar igin
(x=3.90); orgiitsel kiiltiir ve yap1 boyutunda erkekler igin (x=3.86), kadinlar i¢in (X=3.92);
proje yonetimi boyutunda erkekler ve kadinlar i¢in (X=3.85) oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranismin boyutlari; girdi
yonetimi [ta12)= 1.24, p>0.05], yenilik stratejileri [ts12= 1.07, p>0.05], orgiitsel kiiltiir ve
yapt [t@z)= 0.74, p>0.05] ve proje yonetimi [tuiz= 0.04, p>0.05] diizeylerinde

ogretmenlerin cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik goriilmemektedir.

Ogretmenlere gore, okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin genel ortalamalarina
bakildiginda yine 6gretmenlerin cinsiyetine gore anlamli bir fark goriilmemektedir [ta12)=
0.61, p>0.05]. Bu bulgulara gore, bu 6rneklem i¢in 6gretmenlerin cinsiyet degiskeninin,
okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davraniginin algilanmasinda onemli bir degisken

olmadig1 ifade edilebilir.
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Ogretmenlere gére okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislarinin 8gretmenlerin

alanlaria gére ANOVA testi sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10

égretmenlqre Gore Okul Miidiirlerinin Yenilik Yonetimi Davramisinin Alan Degiskeni
Acisindan Incelenmesi

Boyutlar Alan n X S sd F p* Fark
Girdi Yonetimi a. Simf Ogretmeni 74 3.67 101 3 131 .27 Yok
b. Fen Bilimleri 91 385 0.76 390
c. Sosyal Bilimler 161 3.89 0.82
d. Meslek Ogretmeni 68 3.74 0.88
Yenilik a. Sinif Ogretmeni 74 386 0.78 3 0.94 42 Yok
Stratejileri b. Fen Bilimleri 91 392 0.67 390
c. Sosyal Bilimler 161 3.90 081
d. Meslek Ogretmeni 68 3.73 0.88
Orgiitsel Kiiltiir a. Simf Ogretmeni 74 3.94 0381 3 1.26 .29 Yok
ve Yapi b. Fen Bilimleri 91 397 074 390
c. Sosyal Bilimler 161 391 0.88
d. Meslek Ogretmeni 68 3.72  0.96
Proje Yonetimi a. Simf Ogretmeni 74 3.93 0.76 3 143 .23 Yok
b. Fen Bilimleri 91 3.92 071 390
c. Sosyal Bilimler 161 386 0381
d. Meslek Ogretmeni 68 3.69 0.84
Yenilik Yonetimi a. Sinif Ogretmeni 74 3.88 0.74 3 1.10 .35 Yok
Genel b. Fen Bilimleri 91 392 066 390
c. Sosyal Bilimler 161 3.88 0.78
d. Meslek Ogretmeni 68 3.71 0.82

*p< .05

Tablo 10 incelendiginde, Ogretmenlerin alanlarina gore okul miidiirlerinin orgiitsel
baglilik ortalamalarinin, girdi yonetimi boyutunda sinif 6gretmenleri (x=3.67), fen alan
ogretmenleri (x=3.85), sosyal alan 6gretmenleri (X=3.89), mesleki alan 6gretmenleri
(x=3.74); yenilik stratejileri boyutunda sinif 6gretmenleri (x=3.86), fen alan 6gretmenleri
(x=3.92), sosyal alan 6gretmenleri (x=3.90), mesleki alan 6gretmenleri (Xx=3.73); orgiitsel
kiiltiir ve yap1 boyutunda sinif 6gretmenleri (Xx=3.94), fen alan 6gretmenleri (X=3.97),
sosyal alan dgretmenleri (X=3.91), mesleki alan dgretmenleri (X=3.72); proje yonetimi
boyutunda smif 6gretmenleri (X=3.93), fen alan Ogretmenleri (X=3.92), sosyal alan
ogretmenleri (X=3.86), mesleki alan ogretmenleri (X=3.69) oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranmisinin boyutlari; girdi
yonetimi [F 3, 390=1.31, p>0.05], yenilik stratejileri [F3,390=0.94, p>0.05], 6rgiitsel kiiltiir
ve yap1 [F(3, 390=1.26, p>0.05] ve proje yonetimi [F(3, 390=1.43, p>0.05] diizeylerinde

ogretmenlerin alanlarina gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir.



59

Ogretmenlere gore, okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin genel ortalamalarina
bakildiginda yine 6gretmenlerin alanlarina gore anlamli bir fark goriilmemektedir [F,
390)=1.10, p>0.05]. Bu bulgulara gére, bu 6rneklem igin 6gretmenlerin alan degiskeninin,
okul midiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin algilanmasinda 6nemli bir degisken

olmadigi ifade edilebilir.

Ogretmenlere gére okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislarinin 8gretmenlerin

okul tiiriine gére ANOVA testi sonuglar1 Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11

Osretmenlere Gore Okul Miidiirlerinin Yenilik Yonetimi Davranisimn Okul Tiirii
Degiskeni A¢isindan Incelenmesi

Boyutlar Okul Tiirii n X S sd F p* Fark
Girdi Yoénetimi a. ilkokul 76 3.65 1.04 2 1.95 14 Yok
b. Ortaokul 115 3.77 0.76 410
c. Lise 222 3.87 0.85
Yenilik a. flkokul 76 3.81 0.80 2 43 .65 Yok
Stratejileri b. Ortaokul 115 3.92 0.66 410
c. Lise 222 3.85 0.84
Orgiitsel Kiiltiir a. Tlkokul 76 3.91 0.86 2 1.29 .28 Yok
ve Yapi b. Ortaokul 115 3.99 0.72 410
c. Lise 222 3.84 0.91
Proje Yonetimi a. Ilkokul 76 3.90 0.82 2 1.60 .20 Yok
b. Ortaokul 115 3.94 0.63 410
c. Lise 222 3.79 0.84
Yenilik Yénetimia. Ilkokul 76 3.85 0.79 2 .60 .55 Yok
Genel b. Ortaokul 115 3.92 0.61 410
c. Lise 222 3.82 0.81
*p< .05

Tablo 11 incelendiginde, 6gretmenlerin galistigi okul tiirtine gére okul miidirlerinin
yenilik yOnetimi davraniginin ortalamalarinin, girdi yonetimi boyutunda ilkokul
ogretmenleri (X=3.65), ortaokul Ogretmenleri (x=3.77), lise Ogretmenleri (X=3.87);
yenilik stratejileri boyutunda ilkokul 6gretmenleri (Xx=3.81), ortaokul Ogretmenleri
(x=3.92), lise Ogretmenleri (X=3.85); orgiitsel kiiltiir ve yapt1 boyutunda ilkokul
ogretmenleri (x=3.91), ortaokul d6gretmenleri (X=3.99), lise 6gretmenleri (x=3.84); proje
yonetimi boyutunda ilkokul 6gretmenleri (x=3.90), ortaokul dgretmenleri (x=3.94), lise
ogretmenleri (£=3.79), oldugu goriilmektedir. Ogretmenlere gére okul miidiirlerinin
yenilik yonetimi davranisinin boyutlari; girdi yonetimi [F(2, 410=1.95, p>0.05], yenilik
stratejileri [F2, 410=0.43, p>0.05], orgiitsel kiiltiir ve yap1 [F(2, 410=1.29, p>0.05] ve proje
yonetimi [F(, 410=1.60, p>0.05] diizeylerinde 6gretmenlerin c¢alistig1 okul tiiriine gore

anlamli bir farklilik gériilmemektedir.
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Ogretmenlere gore, okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin genel ortalamalarina
bakildiginda yine Ogretmenlerin ¢alistigi okul tiiriine goére anlamli bir fark
goriilmemektedir [Fe, 410=0.60, p>0.05]. Bu bulgulara goére, bu O6rneklem igin
ogretmenlerin okul tiirti degiskeninin, okul miidiirlerinin yenilik y6netimi davraniginin

algilamasinda 6nemli bir degisken olmadig ifade edilebilir.

Ogretmenlere gére okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislarinin 8gretmenlerin

kidem yilina gére ANOVA testi sonuglar1 Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12

Osretmenlere Gore Okul Miidiirlerinin Yenilik Yonetimi Davramsimn Kidem Yili
Degiskeni A¢isindan Incelenmesi

Boyutlar Kidem Yih n X S sd F p* Fark
Girdi Yonetimi a. 0 ile 5 yil arasi 96 3.90 .85 4 .80 .53 Yok
b. 6 ile 10 yil aras1 72 373 .94 408
c. 11 ile 15 y1l arasi 81 387 .85
d. 16 ile 20 y1l aras1 83 373 .86
e. 21 yil ve tizeri 81 374 .87
Yenilik a. 0 ile 5 yil aras1 96 3.98 .77 4 2.88 .02 a-e
Stratejileri b. 6 ile 10 y1l arasi 72 3.87 .76 408
C. 11 ile 15 y1l aras1 81 3.92 a7
d. 16 ile 20 yil aras1 83 391 .68
e. 21 yil ve lizeri 81 3.61 .92
Orgiitsel Kiiltiir a. 0 ile 5 y1l arasi 96 399 .85 4 1.14 .34 Yok
ve Yapi b. 6 ile 10 yil aras1 72 387 .86 408
c. 11 ile 15 y1l arasi 81 398 .84
d. 16 ile 20 yil arasi 83 386 81
e. 21 yil ve tizeri 81 3.76 91
Proje Yonetimi a. 0 ile 5 yil arasi 96 3.98 .66 4 140 .24 Yok
b. 6 ile 10 y1l aras1 72 3.84 .82 408
c. 11 ile 15 yil aras1 81 389 81
d. 16 ile 20 y1l aras1 83 381 .77
e. 21 yil ve tizeri 81 3.72 .88
Yenilik Yonetimi a. 0 ile 5 yil arasi 96 397 .70 4 151 .20 Yok
Genel b. 6ile 10 y1l arasi 72 3.83 .77 408
c. 11ile 15 yil arasi 81 3.91 a7
d. 16 ile 20 yil arast 83 382 71
e. 21 yil ve iizeri 81 371 .84
*p< .05

Tablo 12 incelendiginde, dgretmenlerin kidem yilina gére okul miidiirlerinin yenilik
yonetimi davraniginin ortalamalarinin, girdi yonetimi boyutunda 0 ile 5 y1l aras1 (X=3.90),
6 ile 10 y1l aras1 (x=3.73), 11 ile 15 y1l aras1 (¥=3.87), 16 ile 20 y1l aras1 (x=3.73), 21 yil
ve lizeri (X=3.74); orgiitsel kiiltiir ve yap1 boyutunda 0 ile 5 yil aras1 (x=3.99), 6 ile 10 y1l
aras1 (x=3.87), 11 ile 15 yil aras1 (x=3.98), 16 ile 20 y1l aras1 (x=3.86), 21 yil ve iizeri
(x=3.76); proje yonetimi boyutunda 0 ile 5 yil aras1 (X=3.98), 6 ile 10 y1l aras1 (x=3.84),
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11 ile 15 yil aras1 (X=3.89), 16 ile 20 y1l aras1 (x=3.81), 21 yil ve lizeri (X=3.72), oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlere gére okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin
boyutlart; girdi yonetimi [F(s, 408y=0.80, p>0.05], orgiitsel kiiltiir ve yap1 [Fs, 408)=1.14,
p>0.05] ve proje yonetimi [F, 408y=1.40, p>0.05] diizeylerinde anlamli bir farklilik

goriilmemektedir.

Yenilik stratejileri boyutundaki gruplarin ortalamalarinin; O - 5 yil aras1 (X=3.98), 6 - 10
yil aras1 (X=3.87), 11 - 15 yil aras1 (X=3.92), 16 - 20 yil aras1 (x=3.91), 21 yil ve tizeri
(x=3.61), oldugu goriilmektedir. Yenilik stratejileri boyutunda [F, 408)=2.88, p<0.05]
anlaml1 farklilik goriilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak
icin Tukey testi yapilmistir. Bu testin sonuglarina gore yenilik stratejileri boyutunda
kidemleri 0-5 y1l ve 21 yil ve iizeri olan 6gretmen gruplar1 arasinda fark goriilmektedir.
Buna gore kidemi 0-5 yil arasinda olan 6gretmenlerin yenilik stratejileri alg1 diizeyleri,
kidemi 21 yil ve iizeri olan 6gretmenlerin alg1 diizeyinden daha yiiksektir. Ogretmenlere
gore, okul midiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin genel ortalamalarina bakildiginda
yine 6gretmenlerin Kidem yilina gore anlaml bir fark gériilmemektedir [Fa, 408)=1.51,
p>0.05]. Bu bulgulara gore, bu 6rneklem igin 6gretmenlerin kidem yili degiskeninin, okul
miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin algilanmasinda sadece yenilik stratejileri

boyutunda 6nemli bir degisken oldugu ifade edilebilir.

Ogretmenlere gore, okul miidiirlerinin yenilik yoénetimi davramislarmin égretmenlerin
okulda calisma stiresine gore ANOVA testi sonuglar1 Tablo 13°te verilmistir.

Tablo 13
Osretmenlere Gére Okul Miidiirlerinin Yenilik Yonetimi Davranisinin Okulda Calisma
Stiresi Degiskeni A¢isindan Incelenmesi

Boyutlar Okulda Calisma Siiresi n X S sd F p* Fark
Girdi Yonetimi a. 0 ile 2 yil arasi 160 383 .79 2 1.30 .27 Yok
b. 3ile 4 y1l aras1 103 388 .87 410
c. 5 yil ve iizeri 150 371 .95
Yenilik a.0ile 2 y1l arasi 160 391 .75 2 45 .64 Yok
Stratejileri b. 3ile 4 y1l arast 103 3.87 .83 410
c. 5 yil ve iizeri 150 383 .80
Orgiitsel Kiiltiir a. 0 ile 2 y1l aras 160 3.93 .85 2 34 71 Yok
ve Yapi b. 3ile 4 y1l aras1 103 384 .91 410
c. 5 yil ve iizeri 150 391 81
Proje Yonetimi a. O ile 2 yil arasi 160 392 .75 2 114 .32 Yok
b. 3ile 4 y1l aras1 103 3.77 .89 410
c. 5 yil ve iizeri 150 386 .75
Yenilik Yonetimi a. 0 ile 2 yil arasi 160 390 .72 2 49 .62 Yok
Genel b. 3ile 4 yil arasi 103 382 .83 410
c. 5 yil ve iizeri 150 384 .74

*p< .05
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Tablo 13 incelendiginde, 6gretmenlerin okulda calistigr siireye gore okul miidiirlerinin
yenilik yonetimi davraniginin ortalamalarinin, girdi yonetimi boyutunda 0 ile 2 yi1l aras1
(x=3.83), 3 ile 4 y1l aras1 (x=3.88), 5 yil ve lizeri (Xx=3.71); yenilik stratejileri boyutunda
0 ile 2 y1l aras1 (x=3.91), 3 ile 4 yil aras1 (x=3.87), 5 y1l ve tizeri (X=3.83); orgiitsel kiiltiir
ve yapi boyutunda 0 ile 2 yil aras1 (X=3.93), 3 ile 4 yil aras1 (X=3.84), 5 yil ve lizeri
(x=3.91); proje yonetimi boyutunda 0 ile 2 y1l aras1 (x=3.92), 3 ile 4 yil aras1 (x=3.77), 5
y1l ve iizeri (8=3.86), oldugu goriilmektedir. Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin yenilik
yonetimi davraniginin boyutlari; girdi yonetimi [F(2, 410=1.30, p>0.05], yenilik stratejileri
[Fe, 410=0.45, p>0.05], orgiitsel kiiltir ve yap1 [F(2, 410=0.34, p>0.05] ve proje yonetimi
[Fe, 410=1.14, p>0.05] diizeylerinde dgretmenlerin okulda galistigr siireye gore anlaml

bir farklilik goriilmemektedir.

Ogretmenlere gore, okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisinin genel ortalamalarina
bakildiginda yine O&gretmenlerin ¢alistigit okul tiiriine goére anlamli bir fark
goriilmemektedir [Fe, 410=0.49, p>0.05]. Bu bulgulara goére, bu orneklem igin
ogretmenlerin okulda ¢alisma siiresi degiskeninin, okul miidiirlerinin yenilik yonetimi

davraniginin algilanmasinda 6nemli bir degisken olmadig: ifade edilebilir.

Ogretmenlere gére okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislarinin 8gretmenlerin

egitim durumlarina gore t-testi sonuglar1 Tablo 14°te verilmistir.

Tablo 14

Ogretmenlere Gore Okul Miidiirlerinin Yenilik Yonetimi Davramgimn Egitim Durumu
Degiskeni A¢isindan Incelenmesi

Boyutlar glg;rt:::m n X S sd t p*

Girdi Yo6netimi Lisans 359 3.81 .86 412 a7 44
Yiiksek Lisans 55 3.71 .90

Yenilik Stratejileri Lisans 359 3.88 .76 412 1.41 .16
Yiiksek Lisans 55 3.72 .92

Orgiitsel Kiiltiir ve Yap1 Lisans 359 3.91 .83 412 1.14 .25
Yiiksek Lisans 55 3.77 .96

Proje Yo6netimi Lisans 359 3.88 .78 412 1.80 .07
Yiiksek Lisans 55 3.67 .82

Yenilik Yonetimi Genel  Lisans 359 3.87 74 412 1.53 13
Yiiksek Lisans 55 3.71 .83

*p< .05

Tablo 14 incelendiginde, 6gretmenlerin egitim durumuna gore okul midiirlerinin yenilik
yonetimi davranisinin ortalamalarinin, girdi yonetimi boyutunda lisans i¢in (X=3.81),

yiiksek lisans icin (X=3.71); yenilik stratejileri boyutunda lisans i¢in (X=3.88), yliksek
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lisans i¢in (X=3.72); orgiitsel kiiltiir ve yap1 boyutunda lisans i¢in (Xx=3.91), yiiksek lisans
i¢in (X=3.77); proje yonetimi boyutunda lisans igin (x=3.88), yiiksek lisans i¢in (X=3.67)
oldugu gériilmektedir. Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin yenilik yonetimi
davraniginin boyutlari; girdi yonetimi [t@12)= .77, p>0.05], yenilik stratejileri [t@12)= 1.41,
p>0.05], orgiitsel kiiltiir ve yap1 [t@12= 0.14, p>0.05] ve proje yonetimi [ta2)= 1.80,
p>0.05] diizeylerinde Ogretmenlerin egitim durumlarina gore anlamli bir farklilik

goriilmemektedir.

Ogretmenlere gore, okul miidiirlerinin yenilik ydnetimi davranisinin genel ortalamalarma
bakildiginda yine 6gretmenlerin egitim durumuna goére anlamli bir fark goriillmemektedir
[ta12)= 1.53, p>0.05]. Bu bulgulara gore, bu 6rneklem i¢in 6gretmenlerin egitim durumu
degiskeninin, okul midiirlerinin yenilik yonetimi davraniginin algilanmasinda 6nemli bir

degisken olmadig ifade edilebilir.

4.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglihk Davramsi Diizeylerine Ait Bulgularin

Kisisel Degiskenlere Gore Degerlendirilmesine iliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik davranislariin cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuglari

Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15

Osretmenlerin Orgiitsel Baglhilik Davramisinin Cinsiyet Degiskeni A¢isindan Incelenmesi

Boyutlar Cinsiyet n X S sd t p*
Uyum Erkek 162 3.95 .79 407 2.07 .04
Kadin 247 4.10 .68
Ozdeslesme Erkek 162 3.47 .82 407 .30 76
Kadin 247 3.45 .76
Icsellestirme Erkek 162 3.71 75 304.25 .30 a7
Kadin 247 3.73 .64
Orgiitsel Baglilik Genel — Erkek 162 3.71 .63 407 .78 44
Kadin 247 3.76 .56
*p<.05

Tablo 15 incelendiginde, cinsiyete gore ogretmenlerin oOrgiitsel baglilik davranisinin
ortalamalarinin, 6zdeslesme boyutunda erkekler i¢in (X=3.47), kadinlar i¢in (Xx=3.45);
i¢gsellestirme boyutunda erkekler i¢in (x=3.71), kadinlar i¢in (X=3.73) oldugu

goriilmiistiir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilk davramslarmin boyutlar; dzdeslesme
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[t@07y=0.30, p>0.05] ve igsellestirme [t07)=0.30, p>0.05] diizeylerinde 6gretmenlerin

cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir.

Uyum boyutundaki ortalamalarin ise erkekler i¢in (x=3.95), kadinlar i¢in (x=4.10) oldugu
goriilmektedir. Uyum [t@on=2.07, p>0.04] boyutunda anlamli farklilik goériilmektedir.
Buna gore kadinlarin uyum davranisi erkeklere gore daha fazla oldugu soylenebilir.
Ogretmenlerin orgiitsel baglilik davranismin genel ortalamalarina bakildiginda yine
ogretmenlerin cinsiyetine gore anlamli bir fark goriilmemektedir [taor= 0.78, p>0.05].
Bu bulgulara gére, bu 6rneklem i¢in 6gretmenlerin cinsiyet degiskeninin, sadece uyum

boyutunda 6nemli bir degisken oldugu ifade edilebilir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik davramslarinin dgretmenlerin alanlarina gore ANOVA

testi sonuglar1 Tablo 16°da verilmistir.

Tablo 16

Osretmenlerin Orgiitsel Baglilik Davramgsinin Alan Degiskeni A¢isindan Incelenmesi

Boyutlar Alan n X S sd F p* Fark
Uyum a. Sif Ogretmeni 73 426 054 3 388 .01 a-d
b. Fen Bilimleri 90 399 082 385
c. Sosyal Bilimler 159 4.05 0.68
d. Meslek Ogretmeni 67 3.85 0.88
Ozdeslesme a. Siuf Ogretmeni 73 3.45 0.68 3 0.08 .97 Yok
b. Fen Bilimleri 90 350 0.84 385
c. Sosyal Bilimler 159 347 0.78
d. Meslek Ogretmeni 67 3.44 0.87
Igsellestirme  a. Smif Ogretmeni 73 3.88 0.65 3 224 .08 Yok
b. Fen Bilimleri 90 364 0.74 385
c. Sosyal Bilimler 159 3.74 0.65
d. Meslek Ogretmeni 67 3.63 0.69
Orgiitsel Baghlik a. Stmf Ogretmeni 73 3.86 0.50 3 1.88 .13 Yok
Genel b. Fen Bilimleri 90 3.70 0.66 385
c. Sosyal Bilimler 159 3.75 0.58
d. Meslek Ogretmeni 67 3.64 0.62
*p<.05

Tablo 16 incelendiginde, Ogretmenlerin alan degiskenine gore ortalamalarinin
6zdeslesme boyutunda sinif 6gretmenleri (X=3.45), fen alan 6gretmenleri (x=3.50), sosyal
alan 6gretmenleri (X=3.47), mesleki alan 6gretmenleri (x=3.44); igsellestirme boyutunda
siif 6gretmenleri (x=3.88), fen alan 6gretmenleri (x=3.64), sosyal alan &gretmenleri
(x=3.74), mesleki alan Ogretmenleri (X=3.63) oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin
orgiitsel baglilik davranmiginin  boyutlar;; 6zdeslesme [Fs, 385=0.08, p>0.05] ve
icsellestirme [F3, 385=2.24, p>0.05] diizeyleri 6gretmenlerin alanlarina goére anlamli bir

farklilik géstermemektedir.
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Uyum boyutunda ise gruplarin ortalamalarinin, siif dgretmenleri (X=4.26), fen alan
Ogretmenleri (X=3.99), sosyal alan dgretmenleri (X=4.05), mesleki alan 6gretmenleri
(x=3.85) oldugu goriilmektedir. Uyum boyutunda [F, 385=3.88, p<0.05] farklilik
gorilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak i¢in Games-
Howell testi yapilmistir. Bu testin sonuglarina gére uyum boyutunda sinif ve meslek
Ogretmeni gruplar1 arasinda anlamli fark goriilmektedir. Buna gore sinif 6gretmenlerinin
uyum algi diizeyleri, meslek 6gretmenlerinin algi diizeyinden daha yiiksektir. Okul
miudirlerinin orgiitsel baglilik davraniginin genel ortalamalarina bakildiginda yine
Ogretmenlerin alanlarma gore anlamli bir fark goriilmemektedir [Fs, 385=1.88, p>0.05].
Bu bulgulara gore, bu 6rneklem igin 6gretmenlerin alan degiskeninin, dgretmenlerin
orgiitsel baglilik davranisi algilanmasinda sadece uyum boyutunda énemli bir degisken

oldugu ifade edilebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik davranislariin okul tiiriine gére ANOVA testi sonuglari

Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliklarinin Okul Tiirii Degiskeni Agisindan Incelenmesi

Boyutlar Okul Tiirii n X S sd F p* Fark
Uyum a. Ilkokul 75 426 055 2 9.47 .00 a-c
b. Ortaokul 113 416 065 405 b-c
c. Lise 220 390 0.79
Ozdeslesme a. Tlkokul 75 3.44 0.76 2 10 91 Yok
b. Ortaokul 113 349 0.75 405
c. Lise 220 345 0381
Igsellestirme  a. flkokul 75 3.88 0.67 2 247 .09 Yok
b. Ortaokul 113 3,70 0.67 405
c. Lise 220 3.68 0.69
Orgiitsel a. Ilkokul 75 3.86 054 2 3.09 .05 a-c
Baglilik Genel b. Ortaokul 113 377 058 405
c. Lise 220 3.68 0.61
*p< .05

Tablo 17 incelendiginde, calistigt okul tiirline gore Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik
davraniginin ortalamalarinin, 6zdeslesme boyutunda ilkokul 6gretmenleri (Xx=3.44),
ortaokul Ogretmenleri (X=3.49), lise Ogretmenleri (Xx=3.45); igsellestirme boyutunda
ilkokul 6gretmenleri (x=3.88), ortaokul 6gretmenleri (x=3.70), lise 6gretmenleri (X=3.68)
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel baglihlk davranisinin  boyutlari;
ozdeslesme [F(2, 205=0.10, p>0.05] ve igsellestirme [F(2, 405=2.47, p>0.05] diizeylerinde

ogretmenlerin alanlarina gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir.
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Uyum boyutunda ise ortalamalarin, ilkokul 6gretmenleri (x=4.26), ortaokul 6gretmenleri
(x=4.16), lise 6gretmenleri (x=3.90) oldugu goriilmektedir. Uyum [F(2, 405)=9.47, p<0.05]
boyutunda farklilik goriilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
saptamak i¢in Games-Howell testi yapilmistir. Bu testin sonuglarina gére uyum
boyutunda ilkokul ile lise 6gretmenler ve ortaokul ile lise 6gretmeni gruplar arasinda
anlaml fark goriilmektedir. Buna gore ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin uyum algi
diizeyleri, lise dgretmenlerinin alg: diizeyinden daha yiiksektir. Ogretmenlerin orgiitsel
baglilikk davraniglar1 ortalamalarinin, ilkokul Ogretmenleri (X=3.86), ortaokul
ogretmenleri (X=3.77), lise Ogretmenleri (X=3.68) seklinde oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin  &rgiitsel baglillk davranisinin - genel ortalamalarina  bakildiginda
ogretmenlerin ¢alistigi okul tiirline gore anlamli fark goriilmektedir. [Fe, 405=3.09,
p<0.05]. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak ic¢in Tukey testi
uygulanmistir. Bu testin sonuglarinda orgiitsel baglilik davranisi i¢in ilkokul ile lise

Ogretmeni gruplari arasinda anlamli fark goriilmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik davramglarinin gretmenlerin kidem yili degiskenine

gore ANOVA testi sonuglar1 Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18

égretmenlerin Orgiitsel Baghlik Davramisimn Kidem Yili Degiskeni Acisindan
Incelenmesi

Boyutlar Kidem Yih n X S sd F p* Fark
Uyum a. 0 ile 5 y1l aras1 94 422 50 4 450 .00 a-b
b. 6 ile 10 y1l aras1 72 3.92 .76 403 a-e
c. 11 ile 15 y1l aras1 80 420 .68 ce
d. 16 ile 20 y1l arasi 82 395 .82
e. 21 yil ve tizeri 30 3.86 82
Ozdeslesme a. 0 ile 5 y1l arast 94 3.58 .76 4 1.75 14 Yok
b. 6 ile 10 yil aras1 72 327 .81 403
C. 11 ile 15 yil arasi 80 346 .79
d. 16 ile 20 y1l aras1 82 349 76
e. 21 yil ve tizeri 80 349 .79
Icsellestirme . 0 ile 5 y1l arast 94 3.81 .62 4 2.22 .07 Yok
b. 6 ile 10 y1l aras1 72 351 .70 403
c. 11 ile 15 yil aras1 80 3.75 .67
d. 16 ile 20 y1l aras1 82 375 .70
e. 21 yil ve izeri 80 371 71
Orgiitsel a. 0ile 5 yil arasi 94 387 51 4 3.10 .02 a-b
Baghilik Genel b. 6 ile 10yl arast 72 356 .62 403
c. 1l ile 15 yil arast 80 3.80 .56
d. 16 ile 20 y1l arast 82 3.73 59
e. 21 yil ve iizeri 80 3.69 .65

*p=<.05
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Tablo 18 incelendiginde, 6gretmenlerin kidem yilina gore orgiitsel baglilik davranist
ortalamalarinin, 6zdeslesme boyutunda 0 ile 5 yil arasi (x=3.58), 6 ile 10 yil arasi
(x=3.27), 11 ile 15 yil aras1 (X=3.46), 16 ile 20 yil aras1 ve 21 yil ve tizeri (Xx=3.49);
igsellestirme boyutunda 0 ile 5 yil aras1 (X=3.81), 6 ile 10 yil aras1 (x=3.51), 11 ile 15 y1l
arast ve 16 ile 20 yil arast (Xx=3.75), 21 yil ve iizeri (X=3.71), oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin 6rgiitsel baglillk davranisinin boyutlar;; dzdeslesme [Fa, 403=1.75,
p>0.05] ve i¢sellestirme [F, 403y=2.22, p>0.05] diizeylerinde 6gretmenlerin kidem yilina

gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir.

Uyum boyutunda ise ortalamalarin, 0 ile 5 yil aras1 (X=4.22), 6 ile 10 y1l aras1 (x=3.92),
11 ile 15 y1l aras1 (X=4.20), 16 ile 20 y1l aras1 (X=3.95), 21 y1l ve tizeri (x=3.86) oldugu
goriilmektedir. Uyum [Fs, 403=4.50, p<0.05] boyutunda anlaml farklilik goriillmektedir.
Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak igin Games-Howell testi
uygulanmustir. Bu testin sonuglarinda uyum boyutunda 0-5 yil arasi ile 6-10 yil arasi, O-
5 yil arast ile 21 yil ve tlizeri ve 11-15 yil arast ile 21 yil ve lizeri kideme sahip 6gretmen
gruplari arasinda anlamli fark goériilmektedir. Buna gore 0 ile 5 yil aras1 kideme sahip
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik alg1 diizeyi hem 6 ile 10 y1l arast hem de 21 y1l ve {izeri
kideme sahip 6gretmenlerin algi1 diizeyinden daha yiiksektir. Ayrica 11 ile 15 yil arasi
kideme sahip 6gretmenlerin orgiitsel baglilik alg: diizeyi de 21 y1l ve tizeri kideme sahip
ogretmenlerin alg1 diizeyinden daha yiiksektir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik
davraniglarinin ortamlarinin 0 ile 5 y1l aras1 (X=3.87), 6 ile 10 y1l aras1 (X=3.56), 11 ile 15
yil aras1 (x=3.80), 16 ile 20 yil aras1 (x=3.73), 21 yil ve iizeri (X=3.69) oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilk davranmisinin genel ortalamalarma
bakildiginda yine 6gretmenlerin kidem yilina gére anlamli fark goriilmektedir. [F,
403)=3.10, p<0.05]. Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak i¢in Tukey
testi yapilmistir. Bu testin sonuglarina gore orgilitsel baglilik davranisi i¢in 0 ile 5 yil aras1
ve 6 ile 10 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli fark goriilmektedir. Buna
gore 0 ile 5 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyi, 6 ile 10 yil
aras1 kideme sahip 6gretmenlerin algi diizeyinden daha yiiksektir. Bu bulgulara gore, bu
orneklem icin Ogretmenlerin kidem yili degiskeninin 6zdeslesme ve igsellestirme
boyutlarinin 6gretmenlerin  Orgiitsel baglilik davranist algilanmasinda Onemli bir

degisken olmadig1, ancak uyum boyutunun énemli bir degisken oldugu ifade edilebilir.
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Ogretmenlerin orgiitsel baglilik davranislarinin 6gretmenlerin okuldaki galigma siiresi

degiskenine gore ANOVA testi sonuglart Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19

égretmenlqrin Orgiitsel Baghlik Davramsimin Okulda Calisma Siiresi Degiskeni
Acisindan Incelenmesi

Boyutlar Okulda Calisma Siiresi n X S sd F p* Fark
Uyum a. 0 ile 2 y1l aras 157 412 .66 2 204 13 Yok
b. 3ile 4 yil arast 102 4.04 .83 406
C. 5 yil ve iizeri 150 396 .73
Ozdeslesme a. 0ile 2 y1l arasi 157 349 .80 2 A3 .88 Yok
b. 3ile 4 y1l arast 102 348 .84 406
c. 5 yil ve iizeri 150 345 .72
Igsellestirme  a. O ile 2 yil aras1 157 371 .72 2 .38 .69 Yok
b. 3 ile 4 yil aras1 102 3.77 .69 406
C. 5 yil ve iizeri 150 3.70 .65
Orgiitsel a. 0ile 2 yil arast 157 3.77 61 2 .56 .57 Yok
Baghlik Genel b. 3 ile 4yl arast 102 3.76 .65 406
c. 5 yil ve iizeri 150 3.70 .53
*p< .05

Tablo 19 incelendiginde, okulda ¢aligma siiresine gore dgretmenlerin orgiitsel baglilik
davranig1 ortalamalarmin, uyum boyutunda 0 ile 2 yil arasi1 (X=4.12), 3 ile 4 yil arasi
(x=4.04), 5 yil ve tizeri (X=3.96); 6zdeslesme boyutunda 0 ile 2 yil aras1 (X=3.49), 3 ile 4
yil arast (X=3.48), 5 yil ve iizeri (X=3.45); igsellestirme boyutunda 0 ile 2 yil arasi
(x=3.71), 3 ile 4 yil aras1 (X=3.77), 5 yil ve iizeri (x=3.70), oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin orgiitsel baglilik davranismin boyutlari; uyum [Fe, 206=2.04, p>0.05],
ozdeslesme [F(2, 206=0.13, p>0.05] ve igsellestirme [F(2, 406=0.38, p>0.05] diizeylerinde

ogretmenlerin okulda calistig siireye gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel baghlik davramsinin genel ortalamalarma bakildiginda yine
ogretmenlerin okulda ¢alisma siiresine gore anlamli bir fark goériilmemektedir [Fe,
406)=0.56, p>0.05]. Bu bulgulara goére, bu 6rneklem i¢in dgretmenlerin okulda ¢aligma
sliresi degiskeninin yine 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davranigi algilanmasinda 6nemli

bir degisken olmadig ifade edilebilir.

Ogretmenlerin drgiitsel baglilik davranislarinin dgretmenlerin egitim durumlarma gore t-

testi sonuglar1 Tablo 20’de verilmistir.
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Tablo 20

(_jgretmenlerin Orgiitsel Baghlik Davramgsimn Egitim Durumu Degiskeni Acisindan
Incelenmesi

Boyutlar glgjlrt::‘:]u n X S sd t p*

Uyum Lisans 354 4.04 73 407 .05 .96
Yiiksek Lisans 55 4.03 73

Ozdeslesme Lisans 354 3.46 .78 407 .23 .82
Yiiksek Lisans 55 3.49 .84

Igsellestirme Lisans 354 3.73 .67 407 .88 .38
Yiiksek Lisans 55 3.64 74

Orgiitsel Baghlik Genel Lisans 354 3.74 .59 407 .34 73
Yiiksek Lisans 55 3.71 .63

*p<.05

Tablo 20 incelendiginde, egitim durumu degiskenine gore dgretmenlerin orgiitsel baglilik
davraniginin ortalamalarinin, uyum boyutunda lisans i¢in (X=4.04), yiiksek lisans igin
(x=4.03); Ozdeslesme boyutunda lisans igin (X=3.46), yiiksek lisans i¢in (X=3.49);
icsellestirme boyutunda lisans igin (X=3.73), yiiksek lisans igin (X=3.64) oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik davranisinin boyutlari; uyum [tor)= .05,
p>0.05], ozdeslesme [t@or= 0.23, p>0.05] ve igsellestirme [t@or= 0.88, p>0.05]
diizeylerinde Ogretmenlerin  egitim durumlarina goére anlamli  bir farklilik

goriilmemektedir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik davramgmin genel ortalamalarina bakildiginda yine
ogretmenlerin egitim durumuna goére anlamli bir fark goriilmemektedir [t@on= 0.34,
p>0.05]. Bu bulgulara gore, bu 6rneklem i¢in 6gretmenlerin egitim durumu degiskeninin
yine Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik davranmisi algilanmasinda 6nemli bir degisken

olmadig: ifade edilebilir.

45.  Okul Miidiirlerinin Orgiitsel Yenilik Yonetimi Davrams Diizeyleri ile

Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeyleri Arasindaki iliskinin incelenmesi

Okul miidiirlerinin Yenilik Yonetimi davranisinin boyutlar1 girdi ydnetimi, yenilik
stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yapi ve proje yonetimine gore Ogretmenlerin uyum

diizeyinin yordanmasina iligkin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 21°de verilmistir.
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Tablo 21

Uyum Diizeyinin Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Degisken B Star:::rt Beta t p ikilir Kismir
Sabit 2.66 18 15.14 .00
Girdi Yon. .07 .07 .08 1.01 31 .33 .05
Yen. Str. .00 10 .00 .01 .99 34 .00
Org. Kiil. .25 10 .29 2.59 .01 .39 A3
Proj. Yon. .04 10 .04 41 .69 .36 .02
R=39 R=.15 Frasog = 18.42 < 05

Tablo 21’de yordayici degiskenlerle yordanan degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, girdi yonetimi ile uyum arasinda pozitif orta diizeyde
(r=.33) bir iligkinin oldugunu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki korelasyonun (r=.05) olarak hesaplandigi goriilmektedir. Yenilik stratejileri ile
uyum arasinda pozitif orta diizeyde (r=.34) bir iligkinin oldugu, ancak diger degiskenler
kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun (r=.00) olarak hesaplandigi
goriilmektedir. Orgiitsel kiiltiir ve yap: ile uyum arasinda pozitif orta diizeyde (r=.39) bir
iliskinin oldugu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki
korelasyonun (r=.13) olarak hesaplandigi goriilmektedir. Proje yonetimi ile uyum
arasinda pozitif orta diizeyde (r= .36) bir iliskinin oldugu, ancak diger degiskenler kontrol
edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun (r=.02) olarak hesaplandig:

goriilmektedir.

Girdi yonetimi, yenilik stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yap1 ve proje yonetimi boyutlar
birlikte 6gretmenlerin uyum puanlart ile orta diizeyde ve anlamhi bir iliski
vermektedir(R=.39, R? =.15, F= 18.42, p< .05). Adi gecen boyutlar birlikte uyum

boyutunun toplam varyansinin yaklasik %15’ini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina B degerine gore yordayici degiskenlerin
ogretmenlerin uyum boyutu tizerindeki géreli dnem sirasi; orgiitsel kiiltiir ve yap1, girdi

yOnetimi, proje yonetimi ve yenilik stratejisidir.

Regresyon katsayilarmin anlamliligina iliskin t testi sonuglari incelendiginde Yenilik
yonetimi boyutlarindan sadece orgiit kiiltlirii boyutu 6gretmenlerin uyum boyutunun

onemli bir yordayicist oldugu goriilmektedir. Diger boyutlar 6nemli bir etkiye sahip
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degildir. Elde edilen bulgulara gére uyum boyutunun yordanmasina iligkin regresyon
esitligi asagida verilmistir:

Uyum = 2.66 + (Girdi Yon. x .07) + (Yen. Str. x .00) + (Org. Kiil. X .25) + (Proj. Yon. X
.04)

Okul miidiirlerinin Yenilik Yonetimi davranisinin boyutlar1 girdi yénetimi, yenilik
stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yapt ve proje yonetimine gore dgretmenlerin ozdesleme

diizeyinin yordanmasina iligkin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 22’de verilmistir.

Tablo 21

Ozdeslesme Diizeyinin Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclari

Standart

Degisken B Hata Beta " p ikili r Kismi r

Sabit 1.43 A7 8.27 .00

Girdi Yon. 12 .07 13 1.81 .07 45 .09

Yen. Str. -.05 10 -.05 -52 .60 46 -.03

Org. Kiil. 30 .09 32 3.16 .00 52 15

Proj. Yon. 16 10 16 1.62 11 50 .08
R=.53 R2=.29 Fa-408) = 40.70 p<.05

Tablo 22’de yordayict degiskenlerle yordanan degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, girdi yonetimi ile 6zdeslesme arasinda pozitif orta diizeyde
(r=.45) bir iliskinin oldugu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki korelasyonun (r=.09) olarak hesaplandigi goriilmektedir. Yenilik stratejileri ile
0zdeslesme arasinda pozitif orta diizeyde (r=.46) bir iliskinin oldugu, ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun (r=-.03) olarak
hesaplandig1 goriilmektedir. Orgiitsel kiiltiir ve yap ile zdeslesme arasinda pozitif orta
diizeyde (r=.52) bir iliskinin oldugu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki
degisken arasindaki korelasyonun (r=.15) olarak hesaplandigi goriilmektedir. Proje
yonetimi ile 6zdeslesme arasinda pozitif orta diizeyde (r=.50) bir iligkinin oldugu, ancak
diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun (r=.08) olarak
hesaplandigi goriilmektedir.

Girdi yonetimi, yenilik stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yap1 ve proje yonetimi boyutlar

birlikte 6gretmenlerin 6zdeslesme puanlari ile orta diizeyde ve anlamli bir iliski
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vermektedir(R=.53 R?=.29 F= 40.70 p< .05). Ad1 gecen boyutlar birlikte dzdeslesme

boyutunun toplam varyansinin yaklasik %29’unu agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina B degerine gore yordayict degiskenlerin
ogretmenlerin 6zdeslesme boyutu tizerindeki géreli 6nem sirasi; 6rgiitsel kiiltiir ve yapi,

proje yonetimi, girdi yonetimi ve yenilik stratejisi’dir.

Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t testi sonuglart incelendiginde yenilik
yonetimi boyutlarindan sadece oOrgilit kiiltliri boyutu 06gretmenlerin  6zdeslesme
boyutunun 6nemli bir yordayicisi oldugu goriilmektedir. Diger boyutlar dnemli bir etkiye
sahip degildir. Elde edilen bulgulara gore 6zdeslesme boyutunun yordanmasina iligskin
regresyon esitligi asagida verilmistir:

Ozdeslesme = 1.43+ (Girdi Yén. x .12) + (Yen. Str. x -.05) + (Org. Kiil. x .32) + (Proj.
Yon. X .16)

Okul mtdirlerinin yenilik yonetimi davranisinin boyutlar1 girdi yonetimi, yenilik
stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yapt ve proje yonetimine gore 6gretmenlerin i¢sellestirme
diizeyinin yordanmasina iliskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 23’te verilmistir.

Tablo 22

I¢sellestirme Diizeyinin Yordanmasina Iligkin Regresyon Analizi Sonuclart

Degisken B Stﬁ‘ﬁgrt Beta t p ikilir  Kismir

Sabit 2.35 16 14.43 00

Girdi Yon. 04 06 05 55 58 34 03

Yen. Str. 15 09 18 1.73 09 38 09

Org. Kil. 08 09 10 88 38 37 04

Proj. Yon. 09 09 10 94 35 37 05
R=39 R’=.16 Feaos) = 18.80 p< 05

Tablo 23’te yordayici degiskenlerle yordanan degisken arasindaki ikili ve kismi
korelasyonlar incelendiginde, girdi yonetimi ile icsellestirme arasinda pozitif orta
diizeyde (r=.34) bir iliskinin oldugu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki
degisken arasindaki korelasyonun (r=.03) olarak hesaplandigi goriilmektedir. Yenilik
stratejileri ile igsellestirme arasinda pozitif orta diizeyde (r=.38) bir iligkinin oldugunu,
ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun (r=.09)

olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Orgiitsel kiiltiir ve yap ile igsellestirme arasinda
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pozitif orta diizeyde (r=.37) bir iligskinin oldugunu, ancak diger degiskenler kontrol
edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun (r=.04) olarak hesaplandig
goriilmektedir. Proje yonetimi ile i¢sellestirme arasinda pozitif orta diizeyde (r=.37) bir
iliskinin oldugunu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki

korelasyonun (r=.05) olarak hesaplandigi goriilmektedir.

Girdi yonetimi, yenilik stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve proje yonetimi boyutlar birlikte
Ogretmenlerin igsellestirme puanlart ile orta diizeyde ve anlamli bir iliski
vermektedir(R=.39, R? =.16, F=18.80, p< .05). Ad1 gegen boyutlar birlikte i¢sellestirme

boyutunun toplam varyansinin yaklasik %16’sin1 agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina B degerine gore yordayici degiskenlerin
ogretmenlerin i¢sellestirme boyutu tizerindeki goreli 6nem sirast; yenilik stratejisi, proje

yOnetimi, orgiitsel kiiltiir ve yap1 ve girdi yonetimidir.

Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglar1 incelendiginde Yenilik
yonetimi boyutlarinin hi¢ birisi dnemli bir etkiye sahip degildir. Elde edilen bulgulara

gore igsellestirme boyutunun yordanmasina iliskin regresyon esitligi asagida verilmistir:

Igsellestirme = 2.35 + (Girdi Yon. X .04) + (Yen. Str. x .15) + (Org. Kiil. x .08) + (Proj.
Yon. x .09)
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliim arastirmanin bulgularindan elde edilen sonuglar1 ve bu sonuglara dayanilarak

yapilan 6nerileri icermektedir.

5.1. Tartisma ve Sonuclar

Bu aragtirmada 6gretmenlerin goriiglerine gore ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan
okul midirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranisi diizeyleri ile 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi hedeflenmistir. Aragtirmaya
katilan 6gretmenlerin goriislerine gore yenilik yonetimi konusunda okul midiirleri en
fazla orgiitsel kiiltiir ve yapiya 6nem vermekte ve kiiltiir ve yapinin korunmasi yoniinde
davraniglar sergilemektedir. Bunu sirasiyla yenilik stratejilerine, proje yonetimine ve
girdi yonetimine verilen 6nem izlemektedir. Gol ve Biilbiil (2012)’iin aragtirmasinda bu
siralama yenilik stratejileri, Orgiitsel kiiltiir ve yapi, proje yonetimi ve girdi yonetimi
seklinde ¢cikmistir. Argon, Ismetoglu ve Iseri (2014) nin arastirmasinda ise drgiitsel kiiltiir
ve yapi, proje yonetimi, yenilik stratejileri ve girdi yonetimi seklinde ¢ikmistir. Sonuglar
bu arastirmanin sonuglariyla paralellik gostermektedir. Ug arastirmada da ortalamalar
birbirine yakindir. Girdi yonetimine verilen 6nem ii¢ arastirmada da digerlerine gore daha
diisiiktiir. Orgiitsel kiiltiir ve yapiya verilen 6nem ise tiim arastirma sonuclarinda en
yiiksektir. Bu durum, okul miidiirlerinin orgiit kiiltiirii ve yapisina verdigi Onemi
gostermektedir. Okul miidiirleriyle ilgili ¢ikan bu sonu¢ son derece anlamlidir, ¢iinkii
oncelikle orgiit kiiltiirii olusturmak ve olusturulan yapiyr korumak yenilik yapmak i¢in

temel olusturma olarak kabul edilebilir. Orgiit kiiltiirii 6zgiir diisiincenin hakim oldugu ve
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yaratic fikirlerin desteklendigi bir yapiya sahip olursa, o orgiit i¢inde orgiitten kaynakli
yenilik engelleri azaltilmig olur. Yenilik ve yenilik¢iligin diger boyutlarina da boyle bir

orgilit ikliminde daha fazla 6nem verilebilir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 en fazla igsellestirme davranisi
seklinde gelismektedir. Bunu sirasiyla 6zdeslesme ve uyum davraniglari izlemektedir.
Kilig (2011)’1n ve Ergen (2015)’in, arastirmalarinda da bu sira i¢sellestirme, 6zdeslesme
ve uyum seklindedir. i¢sellestirme davranis1 digerlerine gore daha iist diizey bir baglilik
seklidir. En fazla i¢sellestirme davranisinin olmasi ve ortalamasinin bu 6lgege gore “cok™
degerinde olmasi dgretmenlerin orgiitlerine olan baghiliginin genel olarak iyi diizeyde
oldugunu gostermektedir. Uyum baglilig1 ise siranin en sonundadir. Uyum bagliligi
digerlerine gore daha yiizeysel bir baghlik ozelligi tasimaktadir. Ogretmenlerin
orgiitlerine iist diizeyde baglanmasi beklenir, ¢iinkii 6gretmenlik fedakarlik gerektiren bir
meslektir. Bu sekilde ¢ikan baglilik oOrgiitiin iklimini olumlu yonde etkileyebilir ve

ogretmenin 6grencileri i¢in daha faydali olmasini saglayabilir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik ydnetimi davramislar1 hakkindaki goriislerinde
kidem yili degiskenine gére anlamli fark gériilmektedir, ancak cinsiyet, alan, okul tiiri,
okulda ¢alisma siiresi, egitim durumu degiskenine gore anlamli diizeyde fark

goriilmemektedir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik ydnetimi davramslari hakkindaki goriislerinde
cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde fark goriilmemistir. G6l ve Biilbiil (2012)’{in,
Argon, Ismetoglu ve Iseri (2014)’nin, Biilbiil (2012a)’iin, Karatas, Gok ve Ozcetin
(2015)’in, arastirmalarinda da okul ydneticilerinin yenilik yonetimi davranislar
hakkindaki goriislerinde cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde fark gériilmemistir.
Bu arastirmalarda ¢ikan sonuglar da arastirmamizin sonuglarini destekler niteliktedir.
Kadin ve erkek ogretmenlerin miidiirlerinin uyguladigi yenilik yonetimi davranislari
hakkindaki goriislerinin anlamli diizeyde farklilagsmamasi, 6gretmenlerin ayni ortamlarda
vakit gecirmelerinden ve buna bagli olarak ayni durumlar karsisinda benzer diisiincelere

sahip olmalarindan ya da diisiincelerinin birbirinden etkilenmesinden kaynaklanabilir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik ydnetimi davramslari hakkindaki goriislerinde
alan degiskenine gore anlaml diizeyde fark goriilmemektedir. Gol ve Biilbiil (2012)’lin

arastirmasinda ise yenilik yonetimi davraniginin boyutu proje yonetimi davranisinda
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Ogretmenlerin alan degiskenine gore anlamli diizeyde fark c¢ikmistir. Bu fark simif
Ogretmenleri ile brans Ogretmenleri arasindadir. Arastirmanin sonucuna goére sinif
ogretmenleri miidiirlerini proje yonetimi konusunda brans Ogretmenlerine gore daha
yeterli gormektedirler. GOl ve Bilbiil (2012)’lin arastirmasiyla bu arastirmanin
sonucunun farkli ¢ikmasi 2012-2013 egitim 6gretim yili itibariyle 4+4+4 sisteminin
uygulanmaya baslanmasi ve midiirii gorevlendirme kriterlerinin degismesi olabilir.
4+4+4 sistemi Ooncesinde ilkokullar ilkogretim sistemi i¢inde iken okul olarak yeni proje
yapma ve projelere katilma ihtimalleri daha yiiksekti ve sinif 6gretmenleri kendi 68renci
profilini g6z 6nilinde bulundurarak ortaokulla birlikte yapilan yenilik projelerini biiyiik
projeler ve yenilikler olarak gorebilmekteydi. Yeni sistemde ilkokullar ve ortaokullarin
ayrilmasiyla ilkokul biinyesinde yasi kiigiik olan 6grenciler kaldi. Yapilan yenilikler de
ilkokul bazinda oldugu i¢in yenilik yonetimi konusunda ilkokul 6gretmenlerinin goriisleri

de brans 6gretmenlerininkine benzer hale gelmis olabilir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davramslar1 hakkindaki gériislerinde
okul tiiri degiskenine goére anlamli diizeyde fark goriilmemektedir. Karatas, Gok, ve
Ozgetin (2015)’in dgretmen algilarina gore okul yoneticilerinin yenilik ydnetimi
davranigi arastirmasinda ise okul tiirli degiskenine gore girdi yonetimi boyutunda anlamli
diizeyde fark ¢ikmistir. Bu fark lise 6gretmenleriyle ortaokul 6gretmenleri arasindadir.
Arastirmaya gore lise Ogretmenlerinin okul yoneticilerinin girdi yonetimi davranisi
hakkindaki algilar1 ortaokul dgretmenlerine gore daha yiiksektir. Bu yoniiyle Karatas,

Gok, ve Ozgetin (2015)’in arastirmasi bu arastirmanin sonucunu desteklememektedir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranisi hakkindaki goriislerinde
kidem yili degiskenine goére yenilik stratejileri boyutunda anlamli fark goériilmektedir. O
ile 5 yil aras1 kidem yilina sahip 6gretmenler 21 yil ve ilizeri gorev siiresine sahip
ogretmenlere gore okul miidiirleri yenilik stratejileri gelistirme ve uygulama davranisini
daha fazla sergiledigini diistinmektedir. Kidem yili arttikca Ogretmenler yenilikleri
kabullenmekte zorlanabilmektedir. Bundan dolay1 da kidem yili fazla olan 6gretmenler
yapilan yenilik stratejileriyle kidem yili az olan gen¢ Ogretmenlere gore daha az
ilgilenmektedir. Argon, ismetoglu ve Iseri (2014)’nin, Karatas, Gok ve Ozgetin (2015)’in,
Gol ve Biilbiil (2012)’{in aragtirmalarinda ise 6gretmenlerin kidem yili degiskenine gore
okul midiirlerinin yenilik yonetimi davranisi hakkindaki goriislerinde hicbir boyutta

anlamli diizeyde fark goriilmemistir. Daha Once yapilan arstirmalarin sonuglari bu
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arastirmanin sonucunu desteklememektedir. Bu aragtirmada, anlamli farkin bu sekilde
saptanmasinin nedeni goreve yeni baslayan oOgretmenlerin farkli algilart seklinde
yorumlanabilir. Géreve yeni basglayan 6gretmenler, yiiksek gorev heyecani ile okulda
atilan her adimi bir yenilik olarak degerlendiriyor olabilirler. Buna karsin daha kidemli
ogretmenlerin atilan kiiglik adimlar1 yenilik olarak degerlendirmemesi ancak biiyiik

degisikliklerin yenilik olarak degerlendirmesinden kaynaklandigi ifade edilebilir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranislar1 hakkindaki goriislerinde
okulda galisma siiresi degiskenine gore anlamli diizeyde fark goriilmemektedir. Okulda
caligma siiresi dgretmenlerin okul midiirlerinin yenilik yonetimiyle ilgili goriislerini
etkileyecek onemli bir degisken degildir. Diger aragtirmalarda bulundugu okulda ¢alisma

stiresi demografik degisken olarak ¢ok fazla ele alinmamistir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yenilik ydnetimi davramislar1 hakkindaki goriislerinde
egitim durumu degiskenine gore anlamh diizeyde fark goriilmemektedir. Ogretmenlerin
egitim durumlar1 okul midiirlerinin yenilik yonetimi davranis1 hakkindaki goriislerini
etkilememektedir. Karatas, Gok ve Ozgetin (2015)’in 6gretmen algilarma gére okul
miidiirlerinin yenilik yonetimi davranis1 arastirmasinda da hicbir boyutta 6gretmenlerin
egitim durumu degiskenine gore anlamli diizeyde fark goriilmemistir. Bu yoniiyle
Karatas, Gok ve Ozgetin (2015)’in arastirmast da arastirmanin  sonucunu

desteklemektedir.

Yenilik yonetimi davranigina iligkin bulgulara bakildiginda genel olarak demografik
degiskenlere gore farklilik goriilmemektedir. Bu durum yenilik yonetimi davranisinin
demografik degiskenlere gore cok fazla degismedigini gostermektedir. Bunun nedeni
yenilik yonetimi davranislarinin kisilerin kiiltiirleri ya da daha dogru bir ifade ile mesleki
kiiltiir ile ilgili bir degisken oldugunu ve aym kiiltiire sahip olan katilimcilarin ayni
diizeyde yenilik yonetimi davranis1 algisina sahip olduklarini akla getirmektedir. Ancak
bunu daha net bir sekilde ifade edebilmek i¢in bu yonde daha detayli arastirmalarin

yapilmasi gerekebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel bagllik algilarinda cinsiyet, alan, okul tiirii, kidem yil
degiskenine gore anlamli fark goriilmektedir ancak okulda ¢alisma siiresi, egitim durumu

degiskenine gore anlamli diizeyde fark goriilmemektedir.
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Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algilarinda cinsiyet degiskenine goére uyum boyutunda
anlaml diizeyde fark goriilmektedir. Orgiitsel baghlik davranisinda kadinlar erkeklere
gore daha fazla uyum davranisi sergilemektedir. Kili¢ (2011)’in arastirmasinda da
cinsiyete gore anlamli diizeyde fark saptanmistir. Ancak Kilig¢ (2011)’1n arastirmasinda
fark 6zdeslesme boyutundadir. Arastirmanin sonucuna gore erkeklerin 6zdeslesme
davraniglar1 kadinlarinkine goére daha fazladir. Bu durum Kilig (2011) tarafindan
kadinlarin baglilik konusunda okula degil daha c¢ok evine doniik olmasindan
kaynaklandig1 seklinde yorumlanmustir. Ancak Yilmaz ve Ozcan (2017)’mn, Ergen
(2015)’in, Kiligarslan (2013)’mn, Goéren (2012)’in ve Selvitopu ve Sahin (2013)’in
arastirmalarinda cinsiyet degiskenine gore Orgiitsel baglhilik davranisinin  higbir

boyutunda anlamli diizeyde fark ¢ikmamustir.

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algilarinda alan degiskenine gore uyum boyutunda
anlamli diizeyde fark goriilmektedir. Bu fark sinif 6gretmenleri ile meslek dgretmenleri
arasindadir. Orgiitsel baglilik davranisinda smif gretmenleri meslek gretmenlerine gore
daha fazla uyum davranisi sergilemektedir. Y1ilmaz ve Ozcan (2017)’1mn arastirmasinda da
alan degiskenine gore anlaml fark ¢ikmistir. Bu fark i¢sellestirme boyutunda ve simif
Ogretmenleriyle brans oOgretmenleri arasindadir. Sinif &gretmenlerinin igsellestirme
davranisi puani brang 6gretmenlerine gore anlamli diizeyde daha yiiksektir. Bu fark farkli
boyutlarda olsa da genel olarak sinif 6gretmenlerinin bagliliginin meslek 6gretmenlerine
gore daha yiikksek oldugu soOylenebilir. Kiligarslan (2013)’in (p<0.005) anlamlilik
diizeyinde yaptig1 arastirmada alan degiskenine goére uyum ve Ozdeslesme
davraniglarinda anlamli farklar goriilmistiir. Bu farklar uyum boyutunda fen bilimleri
alan Ogretmenleriyle simif Ogretmenleri ve meslek alan Ogretmenleri arasindadir.
Arastirmanin sonucuna gore fen alani 6gretmenlerinin uyum davranisi diizeyi sirastyla
meslek alan Ogretmenleriyle sinif Ogretmenlerinden daha yiiksektir. Ozdeslesme
boyutunda ise fen bilimleri alan 6gretmenleriyle sinif 6gretmenleri ve sosyal bilimler alan
ogretmenleri arasinda anlamli diizeyde fark vardir. Arastirmanin sonucuna gore fen
bilimleri alan 6gretmenlerinin 6zdeslesme diizeyleri hem sinif 6gretmenlerinin hem de
sosyal bilimler alan 6gretmenlerinden daha diistiktiir. Ergen (2015)’in arastirmasinda da
Ogretmenlerin alan degiskenine gore Ozdeslesme boyutunda anlamli diizeyde fark
gorilmistiir. Bu fark simif 6gretmenleriyle brans 6gretmenleri arasindadir. Arastirmanin

sonucuna gore brang Ogretmenleri siif 6gretmenlerine gore daha fazla 6zdeslesme
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davranig1 sergilemektedir. Goren (2012)’in arastirmasinda da alan degiskenine gore
anlaml fark ¢ikmistir. Bu fark sinif 6gretmenleriyle sosyal bilimler alan 6gretmenleri
arasindadir. Ancak Kilig¢ (2011)’1n arastirmasinda alan degiskenine gore anlamli diizeyde

fark ¢ikmamustir.

Ogretmenlerin genel &rgiitsel baghlik algilarinda okul tiirii degiskenine gore anlamli
diizeyde fark gorilmektedir. Bu fark ilkokul o&gretmenleriyle lise Ogretmenleri
arasindadir. ilkokul dgretmenleri lise dgretmenlerine gore daha fazla baglilik davranist
sergilemektedir. Bunu nedeni olarak ilkokul 6gretmenlerinin ayni okulda ayni sinifin
Ogrencileriyle haftanin 5 giinii beraber vakit gecirmesi olabilir. Lise 6gretmenleri ise hafta
icinde siirekli farkli siniflarda derse girerek ve bazen gorevlendirildikleri bagka okullara
da giderek haftay1 gecirdikleri i¢in okullarina daha az baglilik duyabilirler, ¢iinkii 6rgiitsel
bagliligin olusmasi igin gereken faktorler i¢inde calisanin orgiitte gegirdigi siire 6nemli

bir faktordiir.

Ogretmenlerin drgiitsel baglilik algilarinda okul tiirii degiskenine gére uyum boyutunda
anlamli diizeyde fark goriilmektedir. Bu fark ilkokul ile lise 6gretmenleri ve ortaokul ile
lise 6gretmenleri arasindadir. Sirasiyla ilkokul ve ortaokul 6gretmeleri lise 6gretmenine
gore daha fazla uyum davramisi sergilemektedir. Kiligarslan (2013)’in (p<0.005)
anlamlilik diizeyinde yaptig1 arastirmada okul tirii degiskenine goére uyum ve
icsellestirme boyutlarinda anlamli fark c¢ikmazken, 6zdeslesme boyutunda anlamhi
diizeyde fark cikmistir. Bu fark ilkokul ve ortaokul Ogretmenleri arasindadir. Bu
arastirmanin sonucuna gore ilkokul 6gretmenleri ortaokul 6gretmenlerine gore daha fazla
O0zdeslesme davranis1 sergilemektedir. Ergen (2015)’in arastirmasinda da okul tiiri
degiskenine gore 6zdeslesme davranisinda anlamli fark ¢ikmistir. Bu fark ise ilkokul ile
lise 6gretmenleri arasindadir. Aragtirmaya gore lise 6gretmenleri ilkokul 6gretmenlerine
gore daha fazla 6zdeslesme davranisi sergilemektedir. Selvitopu ve Sahin (2013)’in
arastirmasinda da okul tiirli degiskenine gore anlamli diizeyde fark goriilmiistiir. Ancak
bu fark liseler bazinda ¢ikmistir. Aragtirmanin sonucuna gore genel lise 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliliklart meslek lisesi 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarina gére anlamli

diizeyde yiiksektir.

Ogretmenlerin genel orgiitsel baghlik algilarinda kidem yili degiskenine gére anlamli
diizeyde fark goriilmektedir. Bu fark O ile 5 y1l aras1 kidem yilina sahip 6gretmenlerle 6

ile 10 y1l aras1 kidem yilina sahip 6gretmenler arasindadir. O ile 5 y1l arast kidem yilina
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sahip Ogretmenler, 6 ile 10 y1l aras1 kidem yilina sahip 6gretmenlere gore daha fazla

baglilik davranisi sergilemektedir.

Ogretmenlerin drgiitsel baglilik algilarinda kidem y1l1 degiskenine gore uyum boyutunda
anlamli diizeyde fark gorilmektedir. Bu farklar 0 ile 5 yil arasi kidem yilina sahip
ogretmenlerle 6 ile 10 yil aras1 kidem yilina sahip 6gretmenler, O ile 5 yil aras1 kidem
yilina sahip 6gretmenlerle 21 y1l ve tizeri kidem yilina sahip 6gretmenler ve 11 ile 15 yil
arast kidem yilina sahip 6gretmenlerle 21 yil ve iizeri kidem yilina sahip 6gretmenler
arasindadir. 0 ile 5 yil aras1 kidem yilina sahip 68retmenler, sirasiyla 6 ile 10 yil arasi
kidem yilina sahip 6gretmenlere ve 21 yil ve iizeri kidem yilina sahip 6gretmenlere gore
daha fazla uyum davranisi sergilemektedir. 11 ile 15 yil arasi kidem yilina sahip
Ogretmenler, 21 yil ve ilizeri kidem yilina sahip 6gretmenlere gére daha fazla uyum
davranisi sergilemektedir. Yilmaz ve Ozcan (2017)’mn arastirmasinda ise 6zdeslesme ve
i¢sellestirme alt boyutlarinda anlamli diizeyde fark goriilmiistiir. Bu farklar 6-10 y1l arasi
kideme sahip 6gretmenler ile 21 yil ve tlizeri kideme sahip dgretmeler arasinda ¢ikmustir.
Arastirmanin sonucuna gore 21 yil ve iizeri kideme sahip dgretmenler 6-10 yil arasi
kideme sahip 6gretmenlerden anlamli diizeyde daha fazla 6zdeslesme ve igsellestirme
davranisi sergilemektedir. Y1lmaz ve Ozcan (2017)’1n arastirmasindan ¢ikan veriler ile
bu aragtirmanin verileri karsilastirildiginda uyum davraniginin kidem yili diistiikge arttigi
kidem yili ¢iktikca azaldigi, 6zdeslesme ve icsellestirme davraniglarinin ise kidem yili
diistiikge azaldigi kidem yili ¢iktikga arttigi sonucu ¢ikarilabilir. Kiligarslan (2013)’mn
arastirmasinda kidem yili degiskenine gore o6zdeslesme ve igsellestirme boyutunda
anlaml fark ¢ikmazken uyum boyutunda anlamli diizeyde fark goriilmiistiir. Bu fark 16
y1l ve tizeri kidem yilina sahip 6gretmenlerle 0-5 yil arasi, 6-10 yil aras1 ve 10-15 yil arasi
kideme sahip Ogretmenler arasindadir. Bu aragtirmada 16 yil ve iizeri kideme sahip
O0gretmenlerin uyum davranisi diizeyi sirastyla 10-15 yil arasi, 6-10 yil arasi, 0-5 yil arasi
kideme sahip Ogretmenlerden daha fazla ¢ikmistir. Ergen (2015)’in arastirmasinda
orgiitsel baglilik davraniginin tiim boyutlarinda 6gretmenlerin kidem yili degiskenine
gore anlamli fark goriilmiistiir. Bu farklar, uyum boyutunda 1-5 yil aras1 kideme sahip
ogretmenler ile 5-10 yil aras1 kideme sahip Ogretmenler arasindadir ve arastirma
sonucuna gore 6-10 yil arast kideme sahip 6gretmenler 1-5 yil arast kideme sahip
ogrretmenlere gdre daha fazla uyum davramsi sergilemektedir. Ozdeslesme boyutunda

ise 6-10 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenler ile 11-15 yil arasi ve 16 yil ve lizeri kideme
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sahip Ogretmenler arasindadir. Arastirma sonucna gore 6-10 yil arasi kideme sahip
ogretmenlerin 6zdeslesme davranisi sirasiyla 11-15 yil arasi ve 16 y1l ve tizeri kideme
sahip 0gretmenlerden anlamli diizeyde daha diistiktiir. Bu yoniiyle 6zdeslesme boyutunda
cikan sonu¢ Yilmaz ve Ozcan (2017)m arastirmasiyla benzerlik gostermektedir.
Icsellestirme boyutunda ise fark 6-10 yil aras1 kideme sahip dgretmenler ile 11-15 yil
aras1 kideme sahip 6gretmenler arasindadir. Arastirma sonucuna gore 11-15 yil arasi
kideme sahip 6gretmenler 6-10 yil aras1 kideme sahip 0gretmenlere gore daha fazla

i¢sellestirme davranisi sergilemektedir.

Selvitopu ve Sahin (2013)’in yaptig1 orgiitsel baglilik aragtirmasinda da 6gretmenlerin
kidem y1il1 degiskenine gore anlamli fark goriilmiistiir. Bu fark 1-5 yil aras1 kideme sahip
ogretmenler ile 16-20 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenler, 21-25 yil arasi1 kideme sahip
ogretmenler ve 26 yil ve lizeri kideme sahip 6gretmenler arasindadir. Arastirmanin
sonucuna gore 1-5 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin baglilik diizeyleri sirasiyla 16-20
yil arasi, 21-25 yil arast ve 26 yil ve lizeri kideme sahip 6gretmenlerden daha diistiktiir.
Selvitopu ve Sahin (2013)’in arastirmasinin sonucu ile bu aragtirmanin sonucu paralellik
gostermemektedir. Goren (2012)’in arastirmasinda da kidem yilina gore orgiitsel baglilik
davraniginda anlamli farklar vardir. Bu farklar 1-10 yil arasi kideme sahip 6gretmenler
ile 21-30 ve 31-40 y1l aras1 kideme sahip dgretmenler ve 11-20 yil arasi kideme sahip

ogretmenler ile 21-30 ve 31-40 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler arasinda ¢ikmustir.

Ogretmenlerin orgiitsel baglhlik algilarinda okulda galisma siiresi degiskenine gore
anlamli diizeyde fark goriilmemektedir. Bu arastirmanin sonucuna benzer olarak Ergen
(2015)’in arastirmasinda da Ogretmenlerin bulundugu okulda calisma siiresine gore
orgiitsel baglilik davraniginin higbir boyutunda anlamli diizeyde fark ¢ikmamistir. Goren
(2012)’in aragtirmasinda ise 6gretmenlerin okulda ¢aligma siiresine gore orgiitsel baglilik
davraniglarinda anlamh diizeyde farklar goriilmiistiir. Bu farklar 1-5 yil aras1 okulda
calisma siiresine sahip Ogretmenler ile 6-10 yil arasi1 okulda calisma siiresine sahip
ogretmenler arasinda ve 6-10 yil aras1 okulda ¢aligma siiresine sahip 6gretmenler ile 11
y1l ve lizeri okulda g¢aligma siiresine sahip Ogretmenler arasindadir. Bu arastirmanin
sonucunun Ergen (2015)’in arastirma sonucuyla ile benzerlik gosteritken Goren
(2012)’in arastirma sonucuyla benzerlik gostermemesi, arastirmalarin yil olarak birbirine
yakinlik ve uzakliklarindan ve bu yillar arasinda egitim Ogretimde yapilan biiyiik

degisikliklerden kaynaklanabilir.
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Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algilarinda egitim durumu degiskenine gore anlamli
diizeyde fark goriilmemektedir. Ergen (2015)’in, Kiligarslan (2013)’1n, Yilmaz ve Ozcan
(2017)’1n arastirmalarinda da bu arastirmada oldugu gibi egitim durumu degiskenine gore
orgiitsel baglilik davranisinin higbir boyutunda anlamli diizeyde fark ¢ikmamistir. Bu
sonuglara gore Ogretmenlerin Orgiitsel baghiligini egitim durumlarinin etkilemedigi

sOylenebilir.

Genel anlamda bakildiginda 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davranmis algilarinin
demografik farkliliklardan etkilendigi sdylenebilir. Bu durum farkli ortamlarda ve is
yagsamiin farkli evrelerinde O6gretmenlerin oOrglitsel bagliliklarinin  degiskenlik

gosterebildigi seklinde genellenebilir.

Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin yenilik yonetimi davranis1 diizeyleri
ile Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin goriislerine gore okul midirlerinin orgiitsel yenilik
davraniginin boyutlar1 olan girdi yonetimi, yenilik stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yap1 ve
proje yonetimi boyutlari ile 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik davranisinin uyum boyutu
arasinda orta diizeyde ve anlamli bir iligski bulunmaktadir. Yenilik yonetimi davranisinin
boyutlar1 uyum davranigina iliskin toplam varyansin %15’ini agiklamaktadir. Uyum
davraniginin yordanmasinda yenilik yonetimi davranisinin boyutlarinin 6nem sirasi
orgiitsel kiiltlir ve yap1, girdi yonetimi, proje yonetimi ve yenilik stratejisi seklindedir.

Buna gore 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davranisinin uyum boyutunun yordanmasinda
okul miidiirlerinin sergilemis oldugu yenilik davraniglart 6nemli diizeyde etkili
olmaktadir. Bu baglamda bu regresyon denklemine gore okul miidiirleri ne kadar ¢ok
yenilik davranisi sergilerse 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davraniginin uyum boyutu

artig gosterir.

Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin drgiitsel yenilik yonetimi davranisinin
boyutlar olan girdi yonetimi, yenilik stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yap1 ve proje yonetimi
boyutlar ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davraniginin 6zdeslesme boyutu arasinda orta
diizeyde ve anlamli bir iligki bulunmaktadir. Yenilik yonetimi davraniginin boyutlar
ozdeslesme davranisina iliskin toplam varyansin %29’unu aciklamaktadir. Ozdeslesme
davraniginin yordanmasinda yenilik yonetimi davraniginin boyutlarinin 6nem sirasi

orgiitsel kiiltlir ve yapi, proje yonetimi, girdi yonetimi ve yenilik stratejisi seklindedir.
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Buna gore Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik davranisinin  6zdeslesme boyutunun
yordanmasinda okul miidiirlerinin sergilemis oldugu yenilik yonetimi davraniglar: 6nemli
diizeyde etkili olmaktadir. Bu baglamda bu regresyon denklemine gore okul miidiirlerinin
sergileyecegi orgiitsel kiiltiir ve yapi, proje yonetimi ve girdi yonetimi boyutlarindaki
yenilik davraniglart 6gretmenlerin orgiitsel baglilik davraniginin 6zdeslesme boyutunda
artisa neden olurken yenilik stratejileri davranisinin artisi ise 6zdeslesmenin azalmasina

neden olmaktadir.

Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin drgiitsel yenilik yonetimi davranisinin
boyutlari olan girdi yonetimi, yenilik stratejileri, orgiitsel kiiltiir ve yap1 ve proje yonetimi
boyutlart ile 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik davraniginin igsellestirme boyutu arasinda
orta diizeyde ve anlamli bir iligki bulunmaktadir. Yenilik yonetimi davranisinin boyutlari
i¢sellestirme davranisina iliskin toplam varyansin %16°sin1 agiklamaktadir. igsellestirme
davraniginin yordanmasinda yenilik yonetimi davraniginin alt boyutlarinin 6nem sirasi

yenilik stratejisi, proje yonetimi, orgiitsel kiiltiir ve yapi, girdi yonetimi seklindedir.

Buna goére oOgretmenlerin Orgiitsel baglilik davraniginin igsellestirme boyutunun
yordanmasinda okul miidiirlerinin sergilemis oldugu yenilik yonetimi davranislari dnemli
diizeyde etkili olmaktadir. Bu baglamda bu regresyon denklemine gére okul miidiirleri ne
kadar cok yenilik davranisi sergilerse Ogretmenlerin oOrgiitsel baglilik davranisinin

i¢sellestirme boyutu artig gosterir.

Alanyazinda 6gretmenlerin Orgilitsel bagliliklar1 iizerine ¢ok sayida arastirma ve ¢alisma
vardir. Ancak okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi diizeyleri hakkinda yapilmis
az sayida calisma vardir. Okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranisi diizeyleri
ile 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliski hakkinda ise hicbir ¢aligmaya
rastlanmamistir. Bu ¢aligmanin sonuglarina ve alanyazindaki genel bilgilere gore okul
miidirlerinin yenilik yonetimi davranisi ile 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliliklar: arasindaki
iligki degerlendirilecek olursa, yenilik yOnetimi davraniginin boyutlarinin uyum
davranigiyla orta diizeyde iliskiye sahip olmasi1 anlamlidir. Yenilik yonetiminin i¢inde
stirekli bir degisim ve yenilesme vardir. Bu degisim ve yenilesme de eskiyle yeninin
stirekli olarak uyumlu hale getirilmesi i¢in ¢aba ve c¢alismay1 gerektirir. Egitimin ana
merkezinde insan faktoriiniin olmasi dolayisiyla egitimde yapilan yenilikler de ¢ok
radikal bir yapida olamamaktadir. Yeniligin uyumlastirilmas: siirecinde zaten sistem

icinde olan 6gretmenin de uyumsuzluk yasamasi normaldir. Her yenilikte oldugu gibi



84

ogretmen de yeni diizene karsi Once uyumsuzluk yasayacak ve sonrasinda siteme ve yeni
diizene alisacaktir. Bu baglanti takip edildiginde bir siire sonra yapilan yeniligin ¢esidine

ve biiyiikliigiine gore 6gretmenin uyum davranigini tahmin etmek miimkiin olabilir.

Ogretmenlerin uyum boyutunda oldugu gibi 6zdeslesme boyutunda da sergileyecegi
davranislar benzer olacaktir. Ozdeslesme boyutu uyum davranisina gore bir asama ileri
bir baghliktir. Okul miidiirlerinin 6rgiit iginde yapilan yeniliklerde orgiitiin bir parcasi
olan 6gretmenin de goriislerine 6nem vermesi ve 6gretmenin de Onerilerini goz Oniinde
bulundurarak yapilacak yeniligi sekillendirmesi, O0gretmenin sistemle daha c¢ok
ozdeslesmesini saglayabilir. Ogretmen kendini daha cok orgiite bagli hissedebilir.
Yordayicilik agisindan bakildiginda, uyum ve 6zdeslesme davranisini yenilik yonetimi
davranig1 boyutlarindan orgiitsel kiiltiir ve yap1 digerlerine gore daha fazla yordayicidir.
Bu durum uyum ve 6zdeslesmenin daha ¢ok tanima ve alismay1 gerektirmesinden dolayi,

alisilmis geleneksel olanla yeninin ¢atismasindan kaynakli olabilir.

Okul miudiirlerinin yenilik yonetimi davranisi ile 6gretmenlerin i¢sellestirme davranigi
arasindaki iliski de yine miidiirlerin 6gretmeni yenilik siirecine ne kadar dahil ettigiyle
ilgilidir. Yenilik stirecinde ve yapilan yenilikte 6gretmenin kendinden birseyler gérmesi
Ogretmenin bu yenilige daha ¢ok katki saglamasina neden olabilir. Bundan dolay1 yenilik
yonetiminin yenilik stratejisi ve proje yonetimi boyutlarmmin diger boyutlara gore
i¢sellestirmeyi daha fazla yordayici bir yapiya sahip olmasi anlamlidir. Yenilik stratejisi
ve proje yonetimi daha ¢ok uygulamaya doniik boyutlardir ve 6gretmeni bu uygulama

stirecine dahil etmek i¢sellestirme davraniginin boyutunu daha da arttirabilir.

Bu sonuglara bakilarak okul yoneticilerinin 6rgiitsel yenilik yonetimi davranig diizeyi ile
ogretmenlerin Orgiitsel baghiliklar1 arasindaki iliski hakkinda bir genelleme yapmak
gerekirse, okul yoneticilerinin orgiitsel yenilik yonetimi davranislarindaki olumlu artigin
ogretmenlerin Orgiitsel baghlik diizeylerini ve baghliklarinin niteliklerini arttiracagi

sOylenebilir.

5.2.  Oneriler

Bu aragtirmanin sonuglarmma goére Milli Egitim Bakanligi okullarindaki Egitim

Y Oneticilerine Oneriler:
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Milli Egitim Bakanligina bagh okullarda ¢alisan midiirlerinin yenilik yonetimi
konusunda kendilerini siirekli gelistirmeleri ve gilincel gelismelerden ve
konulardan geri kalmamalar1 i¢in yenilik konularinda hizmetici egitimlere
katilmalar1 kurumlar1 ve orgiit icindeki durumlari agisindan faydali olabilir.

Okul mudiirleri 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini arttirmak i¢in 6gretmenleri
de yeni yapilacak islerle ilgili karar alma siirecine dahil edebilir ve 6gretmenlere
Ozgiir diisiinme ortamlar1 saglayabilirler.

Okul mudiirleri 6gretmenlere de yenilik yapma siirecinde gérev ve sorumluluk
verip onlarin yeniligi benimsemesini saglayarak 6gretmenlerin orgiitlerine olan
bagliliklarini arttirabilirler.

Liselerin  midiirleri okul ortaminda Ogretmenlerin daha fazla zaman
gecirebilecegi  yeni alanlar olusturarak Ogretmenin okulu daha fazla
benimsemelerini ve okula kars1 baglilik gelistirmelerini saglayabilirler.

Okul midiirleri 6gretmenlerin kisisel gelisimlerini ve yenilik¢i fikirlerini
destekleyerek onlarin oOrgiit icin daha faydali bireyler haline gelmesini

saglayabilirler.

Aragtirmacilar i¢in dneriler:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Bu arasgtirmanin evreni Mugla ilindeki okullarda gorev yapan 6gretmenlerden
olugmaktadir. Farkli illerde ve kurumlarda da buna benzer arastirmalar yapilabilir.
Alanyazinda orgiitsel yenilik ve yenilik yonetimi konusunda yapilmis ¢ok fazla
arastirmaya rastlanmamustir. Yenilik yonetimi konusunun daha anlasilir hale
gelmesi adina daha fazla aragtirma yapilabilir.

Egitim orgiitlerinde yenilik yonetiminin, Orgiit iklimi ve orgiitsel giiven gibi
degiskenlerle iligkisi arastirilabilir.

Bu arastirma 6gretmenlerin goriislerine gore yapilmistir. Bu arastirmanin benzeri
okul miidiirlerinin goriislerine gore de yapilabilir.

Ogretmenlerin  okul miidiirlerinden yenilik yonetimiyle ilgili beklentileri
hakkinda nitel bir aragtirma yapilabilir.

Yenilik yonetimi davranisi ile ilgili egitim orgiitleri i¢in yeni oOlgekler

gelistirilebilir.
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Prof. Dr. Refik BALAY
Ahi Evran Universitesi
Egitim Fakiltesi Dekan
Cacabey Yerleskesi Kursehir

Emrah Donmez <emrahdonmez1 > 14:07 (8 saat 6nce)

Alici: refik

Sayin hocam
Tegekkir eder, lyl galismalar dilerim

Emrah Donmez
YL 6grencisi

* O ~ & O M Okultarda Yenilik Yonetimi

Bu ileti supheli degil olarak isaretiendi.

=8 - l Diger ~

tuncer bulbul

Al na «
Merhaba Emrah, Sigegi tezinde kullanabilirsin. Eii dosyada digeg| gnderiyorum. Iyl galigmalar

3@gmall.com> yazdi

Merhaba sayin hocam,

Ben Mugla Sitki Kogman Onliversites| E. Y. T. P. E Ylksek Lisans ve Sizin g
"Okullarda Yenillk Y8netimi Olgeqi*ni izniniz olursa tez galismamda kullanmak Istiyorum.

Tesekk(r eder, Iy galigmalar dilerim.

W Oicek boyutiar be. ' W Yénetici formu.doc '

Emrah Donmez 7.12.2016

refik balay

Gevrelere ekleyin

-5

Kisiler (2)

nintitan goster

Abbas Erturk
Gevrelere ekleyin

Aynnttan gost
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Ek 1.3. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Sayin katilimet]

Bu anket, okul miidiirlerinin yenilik diizeyleri ile 6gretmenlerin érgiitsel baghliklar: arasindaki
iligkiyi arastirmak amaciyla hazirlanmigtir. Ankette toplanan bilgiler yiiksek lisans tezi
galismasinda kullanilacaktr. Bu bilgiler kisisel amagla degil bilimsel amagla kullanilacag: igin
ankete ad soyad yazmaniza gerek yoktur. Anket 3 béliimden olugmaktadir. Uygun cevabi (x)
seklinde isaretleyiniz. Arastirmanin amacina ulasmasi anket sorularim eksiksiz ve ictenlikle
cevaplamaniza baghdur. flginiz ve yardiminz igin tesekkiir eder, saygilarim sunarim.

EMRAH DONMEZ
L BOLTM

a) Cinsiyetiniz c) Okul Tiirtiniiz
Erkek (...) Tlkokul ()
Kadmn (...) Ortaokul (...)

Lise ()
b) Alanmz
Sumf Ot Anasuufi Ognt. (...) d) Meslekteki Hizmet Siireniz ...yl
Fen Bilimlen o
Sosyal Bilimler ) e) Bu Okuldaki Hizmet Siireniz ..yl
Meslek Qfrtment. (5

f Egitim Durumunuz

Onlisans (i)

Lisans (=)

Yitksek Lisans (...)




II. BOLUM

OKULLARDA YENILIK YONETIMI OLCEGI
Asagidaki anket maddelerinde yer alana ifadelere katilma diizeyinizi

g| 8
g| & g
derecelendirme élcegindeki kutucuklara (X) seklinde isaretleyerek o E E £| ]
belirinz. EREEREL
o e ag .. & Vi &
Bu okulda yoneticiler; dd|d || |4
1. Okulun gevresindekd kamu kuruluglarndan okuldaki yemlik galigmalan 1gin destek 0 Ololo 0
bulmaya ¢ahgir.
2. Okulun gevresindela 6zel kuruluglardan (meslek odalan, sl toplum érgiitlen: vh.) 0) ol s O
okuldaki yenilik galigmalan i¢in destek bulmaya galigir.
3. Yenilik konusunda okul digindan uzman (danigman) destegi alir. OO ECHEONES®
4. Yenilik cahgmalarma katky saglamas: 1¢in okulda fiziksel alanlar (toplant: salonu, O ololo O
¢aliyma odast) tahsis eder.
5. Yenilik sirecinde kullamlabilecek arag ve gerecin teminini saglar. OOl O
6. TYemlik 1gin gerekli dig bilziye ulagabilmek 1¢m tiim okl personelmin cegitl 0) O O O )
etkanliklere (hizmetici egitim, seminer vb.) katilmasim saglar.
7. Yenilik 1gin gerekli bilgive ulagabilmek 1¢in kitap, dergi vb. kaynaklarm teminimisaglar. [ () [ () | () | () | ()
8. Egitim alanindaki yeni gelismeleri izler. (G 0 B | 0 [ 0 B |
8. Egitim alanindala yeniliklenn tim okl personel: tarafindan anlagiimasi 1¢m gaba olololol o
harcar.
10. Okulumuzun, tiim personelinin de bildigi ve paylasng agik bir yemlik yizyonunun olololo!l o
olmas 1¢in galigir.
11, Okula ve gevresme olumlu katk: gzetimeyeceZini hissettiZl yenilik projelermi hemen olololo!l o
sonlandinr.
12. Okuldak tim personele venilikei anlayigim Gnemini virgular. L DA G [ TR ey
13. Yeniligm ckula ve gevresine getireceZi katkayi tiim okul personeline agikga anlatir. O]l 1O 0O O
14, Okulda venilikei birevler: agikca takdir eder. R TIECH G | ey
15. Timm okul personelinin yaratici ve veniliki fikirlerini sayg ile kargilar. x| ] ¢
16. Yenilige giden Szrenme ve gabay agika tegvik eder. | [FE | | R e
17. Yenilikg: fikirleri benimseyen ve szvunan personelt okulda tutmak igin ¢aba harcar. CY 6| & ] )
18. Karar verirken fikir birliini ve ortak bir yaklagmm benimser. (] e S | ] [ € Sl 3
19. Okulda yemiligin ¢evreye uyum saglamanmn ve ¢evreyle biitiinlesmenin bir araci olarak Gloalololo
goralmesini saglar.
20. Yenilik stirecinde tiim okul personeli, 6grenciler ve velilerle iletisimimde agik olur. Gt ||| L |[ERE] | 18
21. Tum okul personeli arasimda giicli baglar olugturarak okulda venilizi sahiplenme O O O O O
duygusunun hilim olmasima ¢aba gésterir.
22. Timm veniliklerde okul gevresmin sesine kulak verir. (] e S | [ € | 3
23. Tek lasi ya da gruptan degil tiim okul personelinden yenilikg: fikirler bekler. OO O] O
24. Yenilik igin alinan riskin, kazang olarak gen doneceZine tiim okul personelini ey e ey keSS
inandimmaya gahigir.
25. Yenilik sirecinde okul kaynaklarmm verimli bir bigimde kullamlmasim saZlar. 11001 0
26. Okulhun geligimme katha saglayacak yeniliklere dncelik verir. || i |
27. Yenilik strecinde kullamlacak arag-gereg ve kaynaklarm segimine dzen gdsterir. ) CE| €3 1% )
28. Okulda yenilik siirecinin kestirilemeyen sonuglarma kargs hazirhikh olur. ENIECGEIIRGIN|EEINGD
29, Yeniligin okula kazandiracaklanmn malivet/'varar analizini yapar. 1] 616 ©
30. Yenilik siirecinde gdrev alan okul personelinin siirece katkalarm siirekli kontrol eder. GO GO )
31. Yemliki projelen geligtirmek i¢in tiim personelin birbirler: ile 15birligi igenisinde O Ololo 0
olmasim saglar.
32. Yenilik projelerimizin etkililigini slgmek igin lgiitler gelistirir. (G5 I 6 2 | 0 (1 60 2 (2
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ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

o | . o |5EIE | BE |5E
Asagidaki anket maddelerinde yer alana ifadelere katilma diizeyinizi p * | 28] @ s
derecelendirme dlcegindeki k!it!l(?l:lk.]ﬂl‘a (X) seklinde isaretleyerek % g E g ‘ﬁ ‘5 % '5_
belirtiniz. id (3 |33 |42
1 Bu okuldaki gérevimi bitviik 6l¢iide parasal kaygilarla vapivorum. (€ I I 1 I G O B 3 L I 6
2 | Buokulda caligmaya karar vermekle hata ettigimi diiginiyorum. G| el | B s Gy |
3 | Emek birtkimlerim bu okuldan aynilmam engelliyor. O[O0 OO0
4 Ogrencilerin bagansma iliskin gabamm ders saatlerivle suurl oldugumu diginitvoram | () | () | (3 | () | (D
5 | Buokula uyum saglamada giiglitk gekivorum. (o I B 5 3 I 0 T €0 Pl I 2
6 | Buokulm kurallarma mecbur oldugum igin uyuyorum. (62 ) e ] | e B S 1| )
7 Bu okulda ¢aliyma sevkimin her gecen gim azaldigim hissedivorum. ) [ Ex]G16)
8 | Buokulda yénetimin ben: okula baglama gzbalarmdan rahatsizlik duyuyorum. &) || P | B || DA | 1)
9 Bu okulun galismak igin mitkemmel bir ver oldufzunu diigimiyorum. G [6x| €| X6 |6
10 | Bu okulun bir iiyest olmaktan gurur duyuyorm. G| el | B | s o
1 ?:nfslﬁldt;x: jyge.slegimle ilgili degigiklik ve yemliklen takip etme olanag: sagladiz Ololol olo
12 | Bu okul igimde beni en vitksek performans géstermeye ézendirivor. N RG | S Y )
13 ?:&ﬁ? n;f]mm ve dzretim etlanliklen agisindan uygun bir ortam sazladizim ololol olo
14 | Caliyma arkadaslanmla okul digmda da sik sik birlikte oluyorum. (62 ) e ] | e B S 1| )
15 | Bagkabir verde ¢aligma olanagim oldugu halde bu okulda ¢aligmay: tercth edivonem. [ () | () [ (D | () | ()
16 | Buokulda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime manyorum. G ) || P | (B || D | )
17 | Okulumun bagans: igin beklenenin Gtesinde ¢aba gdsteriyorum. O 0 ) O @)
18 | Buokulun geleceZini gergekten diigimityorum. G| el | B s Gy |
19 | Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum. D& G e|B
20 | Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayryorum. N RG | S Y )
21 | Zamammm gogunu ckuluma iligkin etkinlikler dolduruyor. ) [6Y ] G| 6 | )
22 | Okulumun degerlerivle bireysel degerlerim oldukga benzerdir. (62 ) e ] | e B S 1| )
23 | Okulumun &nceliklerini kendi dnceliklerim olarak algiliyorum. ) 1G] ]|
24 | Okulumun gikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gérev sayanm. (6 I I 2 YO I T (T 6 I (R 62
25 | Okulum éviildiizinde kendimi Sviilmiiy hissediyorum. O 1101 OO0
26 | Okulumu baskalarma anlatmaktan zevk aliyorum. )N RG | S (Y [ R)
27 | Okulumun yaran igin her tirli fedakirh yapanm. Ololololo
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Ek 1.4. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Proje Oneri

Formu

m Proje Detay - Google Chrome

@ e-bap.mu.edu.tr/?act=staff8lact?=proje_detay@mode=clear@id=2510

@ OKUL MUDURLERININ

& Doc.Dr AbbasER1 @ Proje Ozeti

(& Proje Dizenls

| & Proje Ozeti
£ Proje Kasalan
M Satinalma Taleplen
& Bursiyer Taleplen
© Dijer Ek Talepler EB
B Malzeme Listesi
™ yapilan Islemler
£ Proje Raporlan
& Proje Personeller
= Proje Masajlan

& Proje Yayinlan

Proje No
17/221

Fakiiltesi / Boliimii
EGITIM FAKOLTEST / EGITIM BILIMLERI BALOMO

Proje Tiirii
Yiksek Lisans Tez Projesi (YLTP)

Proje Durumu
D6 - Proje kabul edildi, basladi veya siiriiyor

Proje Disiplinler Arasi mi?
Hayir

Eklenme Tarihi
12-06-2017 16:38:52

Baglama Tarihi
26-10-2017
Bitis Tarihi
26-10-2019

Kesin Rapor Bitis Tarihi
23-01-2020

Onerilen Siire
24 AY

Kabul Edilen Siire
24 Y

Onerilen Biitce
2.000,00

Kabul Edilen Biitce
0,00

Proje Personelleri

Proje Yiriiticisi Dog.Dr. Abbas ERTURK , Yardima Arastirmac OFretmen Emrah DONMEZ |

TSEL YENILIK DUZEYi VE OGRETMENLERIN ORGU
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OZGECMIS

KIiSISEL BiLGILER

Soyad, Ad: DONMEZ, EMRAH

Dogum Yeri ve Tarihi: KOYCEGIZ, 09.03.1988
Eposta: emrahdonmez123@gmail.com

Telefon: 05356060359

EGITIM BILGILERI

Derece Kurum

Ortadgretim Koycegiz Naip Hiiseyin Lisesi

Lisans Atatiirk Universitesi/Edebiyat Fakiiltesi/
Ingiliz Dili ve Edebiyat1 Boliimii

IS TECRUBESI

Gorev Kurum

Ingilizce Ogretmenligi MEB-Ortaokul

Okul Midiir Yard. MEB-Lise

YAYINLAR
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Yil

2002-2006

2006-2011

Yil

2012-2014

2014 —

Donmez E., Ertiirk A., (2018, Temmuz). Okul miidiirlerinin orgiitsel yenilik diizeyi ve

ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyine etkisi. International Conference on New

Horizons in Education adli kongrede sunulmustur, Paris
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