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OZET

MESLEK YUKSEKOKULU OGRENCILERININ MESLEK EDINME VE
ISTIHDAM SURECLERINDEKI BAZI PROBLEM ALANLARI
DOGRULTUSUNDA INCELENMESI

NERGiZ AYDEMIR

Yiiksek Lisans, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dah

Tez Damymam: Prof. Dr. Hasan SEKER

Haziran 2019, 80 sayfa

Bu ¢alismada, meslek yiiksekokulu $grencilerimin meslek edinme ve istihdam edilme
streglerinin, bazi problem alanlari dogrultusunda incelenmesi amaglanmgtir.
Arastirmada betimsel yontem kullanidmigtir. Aragtirmaya konu olan olay nitel
aragtirmaya dayandirilarak, stire¢ icerisinde goriisme teknigi ve dokiiman analizi gibi

nitel veri toplama yontemleri kullanilmigtir.

Bu siiregte, danigan portfdylerinden arastirmaya uygun olarak sec¢ilmis goniillii kisiler, ig
ve meslek damsmanh@ siirecine davet edilmis ve kendileri ile goriigmeler yapilmistir,
Ayrica, ‘Gengler I¢in, Meslek Segiminin Onemi’ isimli seminerlerden elde edilen
sonuglar, goriigmeler ile sentezlenmigtir. Calisma grubundaki meslek yiiksekokulu
Sgrencilerine agik uclu sorulardan olugan bir anket uygulanmistir. Anketteki agik ughu
sorular, arastirmanin problemine iligkin bilgileri toplamaya yénelik olarak hazirlanmigtir.
Caligmalarin sonucunda ortaya ¢ikan, meslek yiiksekokulu 63rencilerinin meslek edinme
ve ig arama siirecinde yagadiklar problemler; meslek yitksekolkulu 8grencilerinin meslek
secimine yonelik goriisleri, arastrma kaynaklari, meslegi ile ilgili is olanaklarinmn
farkindalig1, uygulanan egitimin kalitesi, cografik olarak kentin arz ve talep degiskenleri
basliklart altinda toplanmaktadir. Bu problem bagliklan, tlgili bélimlerin ogretim
gorevlileri ve igverenlerce degerlendirilmistir. Ogrencilerin bilingli tercih yapmamalari,

ailenin eksik ve yanhs ydnlendirmeleri, lise egitim 6gretim stire¢lerindeki probelemler,

meslek yiksek okulilarinmn olanaklarimn kisithh olmasi, 6gretim gorevlilerinin ders




tutumlari, pratik e@itimlerin azlif1, yabanci dil egitimine agulik verilmesi gerekliligi,
Ggrencilerin beceri ve yeteneklerine gore yonlendirilerek filkedeki ara eleman ihtivacinin
saglikli bir gekilde kargilanmasi 3retim gorevlilerinin ve isverenlerin dne ¢ikan goriisleri

arasindadir,

Meslek ylksekolkulu dersleri incelendiginde programda cok sayida dersler i¢inde mesleki
yoénlendirme - damgmanhk hizmetleri ve is diinyasum tammaya yonelik derslerin yer
almadifa goriilmekte olup; mesleki yonlendirme ve is diinyasim tanimaya yonelik ders
programlar1 olusturulabilir. Ayrica, Tiirkiye Is Kurumu® nda calisan is ve meslek
danigmanlarmin okul rehber 8gretmenleri ile birlikte tim egitim dgretim kademelerindeki
Ogrencilere yonelik olusturacaklart eylem planlar cergevesinde periyodik olarak
Ogrencilerle daha etkin gorlismeler ve toplantilar yaparak mesleki danigmanlik hizmetleri
hakkmda yapilan bilgilendirmeler arttirtlabilir. Is-Kur kaynak ve olanaklarinm bu konuda

daha etkin ve yogun olarak kullanilmast ile bu agiklik 6nemli 6l¢iide giderilebilir.

Anahtar kelimeler: I3, meslek, kariyer, isgiicii piyasasi, is ve meslek damsmanhig



ABSTRACT

THE VIEWS ON VOCATIONAL SCHOOL STUDENTS SOME PROBLEM
AREAS iN OCCUPATIONONAL EMPLOYMENT PROCESSON

NERGIZ AYDEMIR

Master Thesis, Department of Educational Science

Supervisor: Prof. Dr. Hasan SEKER

June 2019, 80 pages

In this study, it is aimed to examine the process of acquiring and employing vocational
school students according to some problem arcas. Descriptive method was used in the
research. Based on the qualitative research, qualitative data collection methods such as

interview technique and document analysis were used in the process.

Inn this process, volunteers selected from the client portfolios in accordance with the
research were invited to the job and vocational counseling process and interviews were
conducted with them. In addition, the results of the seminars ‘“The Importance of
Choosing a Career for Young People sentez were synthesized through interviews. A
questionnaire consisting of open-ended questions was applied to the vocational school
students in the study group. The open-ended questions in the questionnaire were prepared
fo gather information about the problem of the research. As a result of the studies, the
problems experienced by vocational high school students in the process of obtaining a job
and job search; The opinions of vocational high school students about the choice of
profession, research resources, awareness of job opportunities related to their profession,
quality of education applied, geographic supply and demand variables of the city are
collected mldgr the headings. These problem headings were evaluated by the instructors

and employers of the related departments. Students do not make conscious choices, the

family's incomplete and misleading, problems in high school education process, limited




opportunities of vocational high schools, the attitudes of lecturers, the lack of practical
training, the necessity of focusing on foreign language education, the students need to be
guided according to their skills and abilities. healthy meeting among the prominent

opinions of faculty and employers.

When the vocational high school courses are examined, it is seen that there are no
vocational orientation - counseling services and courses aimed at getting to know the
business world. vocational orientation and business-oriented course programs can be
created. Moreover, Turkey Business Council 's working in business and professional
counselors can be increased by school guidance counselors, along with all the training
more effective meetings periodically with the students in the framework of the action plan
will create for students in teaching positions and disclosures made about professional
consulting services by making meetings. This openness can be eliminated to a great extent

by using Is-Kur resources and opportunities more effectively and intensively.

Keywords: Job, job, career, labor market, job and career counseling
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BOLUM I

GIRIS

[ssizlik, hayatimiz igerisinde sosyal gevre edinilememesi, ailelerin dagilmasi, yoksulluk,
sug oranlartmin artmasi ve hatta bireyin intihar edebilmesine sebep olabilecek tehlikeli bir
husustur. Bu sebeple igsizlik, neden ve sonuglanyla yalmzea ekonomik bir olgu olarak
degil, sosyal psikolojik bir problem olarak ele alinmalidir. Issizligin, yaratabilecegi sosyal
¢bzillme ve bozulmanin 6neminin degerlendirilmesi ve issizlerin yasadigi problemlerin

daha stirekli bir hal almadan ¢dziilmesi gerekmektedir.

Istihdamin egitim boyutu ile degerlendirildifinde; giiniimiizde hizla degigen iiretim
iliskileri yapisinda, istihdam ve egitimin iliskisi boyut deistirmektedir. Isgiicii
pivasasimn (IP) mevecut ve gelecekteki beklentisini nicel ve nitel olarak karsilayacak
isgiici temini, istthdam yaratmak kadar Snemlidir. Dogru planlama yapilamamasindan
dolay: degerlendirileyemen nitelikli isgiicii, sadece bireysel degil toplumsal sikintilarmda
kaynagini olugturur. Is yasamma dahil edilecek bireylerin nitelikleri ve sayilan ile bu
bireyleri ¢alisma yasamina kazandiracak olan efitim sisteminin kontenjan ve mﬁfredat
acisindan, 1P’ in ihtiyacim gdzeterek tasarlanmasi dnemlidir. Bu gereksinimi karsilamak
i¢in, gﬁnﬁmﬁzdé entegre bir IP bilgi sistemi kurulum galismalann yapilmaktadir.
Calismalarin 6ziinde, {P* e dahil olan bireylerin cinsiyet, meslek dah, egitim diizeyi
temellerinde gruplandirilmas: yer alir. Bu gruplarm degerlendiritmesi ile ortaya ¢ikan
veriler, egitim planlamasi igin, Ozellikle yiiksekoégretimde okul, bglim ve kontenjan
hesaplamalarna kaynak olusturur. IP bilgi sistemi igerisinde degerlendirilen ekonomik
durum ve itiyaclar aslinda egitim sisteminin gerekli nitelik ve niceligi tiretebilmest igin

verilen hedefler dahilindeki planlarimin alt yapism olustuturur. Ancak efitim planlamas:

sadece ¢ahsabilir niifus gdz éniine ahnarak yapilmaz (Kellezevir, 2017).




2015 yilinda tamamlanan, temel politika eskenleri icerisinde de Gnemli bir veri olan
egitim istihdam iligkisinin gli¢lendirilmesi adna, ilk olarak erigilebilir bir egitim sistemi
icerisinde herkese okul 6ncesinden baslayarak temel beceri ve yetkinlikler kazandirilmasi
ve genel ve mesleki egitimin kalitesinin arttirilmas1 amaglanmaktadir. Bu noktada Milli
Egitim Bakanhif; Aile Caliyma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhif, Maliye Bakanhg,
Yitksek Ogretim Kurumlari ve Meslek Kuruluslari ile ighirligi yaparak, mesleki ve teknik
efitim veren 6zel okullarin desteklenmesi ve yenilerinin agilabilmesi amaciyla 6zel sektér
finansal olarak tegvik edilmelidir. Bu ¢aligmalar, istthdam ve egitim dengesi kurulup

uyum saglanabilmesine katk: getirebilecektir,

Tirkiye’ de ekonomik alt yapmin degerleri baz ahnarak issizlige vonelik projelerin
ivedilikle, uygulanabilir ve siirdiiriilebilir halde hayata gecirilmesi, istthdam arttine
bicimde gerceklestirilmesi bityiik 6nem tagimaktadir. 1990 sonrasi ortaya ¢ikan ekonomik
yapinin ve bu yapida meydana gelen bilytimenin igsizlife ¢6ziim tretemeyecegi goriisii
oldukca yaygmdir. Biylimenin istthdam: arttirabilmesi igin hem bu yapida ciddi
degisikliklere gidilmesi hem de istihdam kapasitesinin yiksek olan sektorlerin biiylk
dltide biiyiimenin gergeklestirildigi sektérler haline getirilmesi gerekmektedir (Ozdemir,
Erstz, Sarioglu, 2006).

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi 49. Maddesinde yeralan ifade “Calisma herkesin hakki
ve Odevidir” demekte ve “Devlet, ¢alisanlarin hayat seviyesini ylikseltmek, ¢alisma
hayatint gelistirmek icin ¢caliganlan ve igsizleri korumak, caligimay1 desteklemek, issizligi
onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢aligma bangimi salamak icin gerekli
tedbirleri alir.” seklindedir. Oyleyse devletin gorevlerinden biri de, ¢alisma hakkina sahip
igsizleri korumak ve igsizligin niine gegmektir. Bu amagla, igsizlik sigortalari meveuttur.
Ancak igsizhik sigortast kurallar, artan maliyetlerinde sebebiyle herkese esit
saglanamamaktadir ve pek ¢ok iilke icin probleme doniigmiistiir. Gokbunar, Ozdemir ve
Ugur (2008) da yapmus olduklan ¢ahismada goriilmektedir ki 21. yiizyilda “Refah
Devleti” anlayis1 gerekliligi ortadadir. Refah Devlet politikalarimin uygulanabilirligi,
devletlerin gelin ile refah diizeyde yaplan harcamalar arasindaki iligkiye baghdir.
Dolaysiyla, kiiresellegmenin huzla arttii giiniimiizde bu yeni devlet anlayis, belki eskisi
kadar comert olmayacak, fakat stire¢ igerisindeki magdurlar 20. ylizyihin son ¢eyregine
kadar sahipsiz de birakilmayacaklardur. Toplumu olugturan en kiigtik yapi bireydir.

Bireyler arasindaki dayanismanin korunmast ve gelistirilmesi gerekmektedir. Bu olgunun

korunup, gelistirilemedegi taktirde, yiiksek vergileri ve diger katkilan 6demek zorunda




olan miikelleflerin isteksizligine neden olabtlecek ve iitkenin daha da ¢talmaz bir krize
girmesine yol agabilecektir. Sonug olarak, Tiirkiye’de issizlife ydnelik &nlemleri ve

yardimlarl igeren hizmetlerin daba rasyonel ve etkin bir bicimde saglanmas:
gerekmektedir,

Sosyal devlet ¢atis1 altinda yagamanm geregi olan ¢aliyma hakki igin caligacak giic ve
yeterlilikte olanlann istihdamini  arttiracak  politikalar wygulanmalidir. Issizlik
probleminin ¢oziimiinde kisa siireli ve gegici dnlemler alarak degil; kalict ve uzun stireli
¢oziimlerin getirilmesi, ozellikle de P’ den ve toplumdan dislanmis kesimlerin
istihdanuna yonelik i imkanlanimn gelistirilmesi dogrultusunda ¢aligmalann yapilmas:

Snem tazimaktadir.

Issizlik oranlarmmn yiikseldigi bu dénemlerde, ortaya c¢ikan olumsuzluklart ortadan
kaldirmada hem devlet adina Tiirkiye Is Kurumu’ nun hem de 6zel istihdam biirolarmin
¢alisma sistemi agirlasmaktadir. {ssizlerin, is hayatlarina dahil eylem plam hazirlamak
adina yardim alabilecegi damigmanlik hizmetleri bu kurumlarca verilmektedir. Sadece
igsizlerin degil, daha 1yi sartlarda ig arayanlann, meslek edinmek isteyenlerin de
bagvurabilecei is ve meslek damsmanhg: (IMD) faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Tiim bu
calismalar, bu kisilerin sosyal — psikolojik anlamda hayata dahil edilebilmeleri igin
“yapilmaktadir. Bu yontemler; istihdamdaki verimliligin artirilmasi, iitkenin kalkinmas:
icin 6nem arz etmektedir. Gii¢ld bir ekonominin vazgecilmez unsurlarindan biri de
nitelikli ig glictine sahip olmaktir. Nitelikli i giliciine ulagabilmenin temel adimi ise dogru
sekilde planlanmis mesleki egitim basamaklaridir (Ulus, Tuncer ve S6zen, 2015). Bu

efitim basamaklari igerisinde meslek yiiksekokullart (MY Q) énemli bir yer tutmaktadir.

1.1. Meslek Yiiksekokullarmmin (MYO) Amaclar1-

MYO’ larin kurulug amaci; degisen kosullara uyum saglayan, analitik diistinme
yetenegine sahip, sorumluluklarim bilgisi ve yetenckleri ile sekillendirerck hayata

gecirebilen, sosyal, mesleki gelismeleri takip eden, vasifli ara eleman yetistirmektir.

Bu baglamda MYO’ larin olusturulima sebebi, egitim araci ile iistlendigi toplumsal iglev

ve sorumluluklardir. Hemen hemen her ilde bulunan MYO’ lan, bulunduklar yerlesim

birimlerde foplumsal, ekonomik ve kiiltiirel gelisimine katk: saglar. Aym zamanda




bulundugu kentte yerel piyasalar ile kuracag: isbirligi ve koordinasyonla, insanlarin
kendilerini gelistirmesine, yerel siyasetin gelismesine vb. pek ¢ok noktada 6nemli
katkilarda bulunabilmektedir, MYQ’ larin bahsedilen bu soramluluklarim yerine
getirebilmesi igin kent icerisinde ki tiim sosyal dinamikler ile planh ve programh bir
etkilegime girmesi; kurum imajinda saygm, glivenilir, dzerk ve yaratici durusunu

olusturmas1 ve korumas: gerekmektedir (Ors, 2003).

Asagida, aragtirma grubunda bulunan 6grencilerin 6grenim gordiiti MYO biinyesindeki
programlara genel olarak bakilmaktadir. Bu yiiksekokullar ¢aligma grubumuzda bulunan

Ggrencilerin devam ettifi programlardandir.

1.1.1. Milas MYO; Mimarlik ve Sehir Planlama, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar,

Otel Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimlerinin Amaclar:
1.1.1.1. Mimarlik ve sehir planlama béliimii

Programun amaci, sundugu hizmetlerin toplumsal, kiltirel ve ekonomik refaha
doniistiirilmesinde &nciiliik etmek olup; 6grencisi, ¢alisani basta olmak tlizere tiim
paydaslar igin siirekli cekim merkezi olan bir program olmaktir. Program mezunlan basta
restorasyon c¢aligmast yapan kamu kurumlar ve 6zel kuruluglar olmak {izere tim 6zel
mimari proje ¢izimi yapan biiro ve sirketler, insaat sirketleri, belediyeler, miizeler vb.
yerlerde istihdam edilmektedirler (http://sehirplaniama.mu.edu.tr/tt/mimari-restorasyon-

programi-1251).
1.1.1.2. Muhasebe ve vergi uygulamalarr biliimii

Bu programin amact muhasebe alamnda caligacak nitelikli eleman yetistirmektir.
Ogrencilere temel is ve finansal uygulamalar hakkinda bilgi verilir. Sektdrdeki son
gelismelere uygun olarak egitim yapilir. Miifredat matematik ve istatistik, bilgisayar

teknikleri, muhasebe uygulamalan ve vergilendirme gibi konulart kapsar. Mezunlar

kamu/6zel kurumlarm mubasebe boliimlerinde ¢ahigabilirler veya kendi islerini



kurabilirler  (hitp:/milasmva.mu.edu.tr/tr/muhasebe-ve-vergi-uygulamalari-programi-

7914).

1.1.1.3. Otel, lokanta ve ikram hizmetleri boliimii

Bu programin amaci, otel ve seyahat igletmelerinde, catering girketleri, turistik ahgverig
merkezleri, ya da seyahat acentalarinda ¢esitli alt kademe ydnetim pozisyonlar i¢in
Sgrencileri hazirlamaktir. Programin miifredati, sektdriin ihtivaclar: dogrultusunda oda
hizmetleri, restoran-bar hizmetleri, on biiro hizmetleri ve orta seviyede yonetimsel
beceriler gibi mesleki bilgi ve pratik becerileri gelistirmek lizere hazirlanmigtir. Bu
program dinamik, kiiltiirli ve disadéniik bireyler i¢in nygundur. Ogrenciler minimum
30-giinkiik staj1 bir sektor kurulusunda tamamlamak zorundadir

(hitp://milasolh.mu.edu.tr/tr/turizm-ve-otel-isletmeciligi-programi-7930).

1.2.1s

Is, belli bir igyerinde siirdiiriilen benzer etkinlikler grubudur. Is mesleki bilgi ve
becerilerin uygulanmaya konulmasidir (Usluer, 2005). Is, kisinin ortaya koydugu bir
faaliyettir. Bu noktada, Is kavrami insan gerekliligi agisindan psikolojik, ekonomik ve
sosyolojik Onem tasimaktadir. Kavrama psikolojik a¢idan bakildifinda, birey ile gorev
arasidaki iliski ortaya ¢ikar. Is hayatt ile bireysel dzelliklerinin uyum saglamas1 bu
noktada énemlidir. Kavram ekonomik yagama gdre incelendiginde, bir gegim kaynagidir.
Ekonomik varligin temelini olusturur. Kavram sosyolojik agidan incelendiginde ise,
kisinin diger bireylerle olan iligkisini hiyerarsik bir diizen haline getirdigi gézlenmektedir
(Abaci, Aras, Atay, Balc, Bayraktaroglu, Bayram, Bozkurt, Celik, Colakoglu, Demir,
Dural, Erdal, Erdogmus, Kaya, Kaya, Okur, Okutan, Ozcan, Ozdemir, Ozdevecioglu,
Senkal, Sirin, Tagkiran, 2011).

1.2.1. Igsizlik

Is kavraminin bireylerce faaliyete gegirilememesi pek cok sosyal problemlerin temelini



olusturdugu bilinmektedir. Ekonomik krizler ve bu krizlerin etkileri artik sadece
iktisatgilarin degil sosyolojik, psikolojik alt yapilara sahip hemen hemen tiim sosyal
bilimeilerin de konusu haline gelmistir. Caligmanin yanhizea para kazanmak amaciyla
yaptimadigy, ayn1 zamanda kiginin kendini gergeklestirme, igcinde bulundugu topluma
aidiyet duygunu hissetmesini saglayan bir olgudur. Issizlik ise, bu olumlu duygularin
vasanmamasina ve hatta bireyin kendine ve topluma karsi nefret duymasina neden olan

bir durumdur.

1.2.1. 1. Tiirkiye’ de igsizlik

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, iilkemizde ki igsizlik oram1 Aralik
2018’ de bir 6nceki yilin aym ayma gore kiyaslandiginda 3,1 puan artarak yizde 13,5' e
yiikselmistir. Bu donemde igsiz sayist 1 milyon 11 bin kigilik artigla 4 milyon 302 bin kigi
olarak kaytlara gegmistir. Issizlik orant Aralik 2018' de bir énceki aya gore 1,2 puan
artmig olup; Tarim dig1 igsizlik oram ise 3,3 puanhk artisla ylizde 15,6 olarak kayda
alnmugtir. S6z konusu ayda 15-24 yas grubunu igeren geng 1gsizlik oram 5,3 puan
viikselerek yiizde 24,5 olmustur. Issizlik oram, 15-64 yas grubunda ise 3,1 puan artigla
yiizde 13,7 olarak gergeklesmistir.

Tiirkiye' de istihdamin artmasina ragmen igsizlik azalmadi. Ulkedeki toplam issiz sayist
3.8 milyona yiikseldi. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitiinde kadinlarin is giictine

katilim oramnin en digiik oldugu iilke ise Tirkiye oldu.

1.2.2. istihdam

Istihdam, calisabilecek giic ve veterlilikte olan kisilerin calistirimasidir. Istihdam
kavrann; iilke ekonomilerinde, tretim elemanlarinin var olan gelismislik seviyelerine
gore hangi oranlarda kullamldigim ifade eder. Istihdam, kavram olarak dar ve genis
istihdamlar tizerine 1ki sekilde degerlendirilir. Dar istihdamda, sadece ¢alisanlann {iretim

strecinde ki roller incelenirken; Genis istihdam ise ¢alisanlarin yani sira sermaye, toprak

gibi tim tlretim faktorleri ele almur.




1.3. Tsgiicii Piyasas: (IP) Bilgi Sistemi

Is yasamunin talep ettigi bilgi ve becerilerin egitim siirecinde kazandirilmasi; mesleki ve
teknik egitim okullarmdan mezun olan bireylerin IP* nda yer alabilmesi i¢in 6nem arz
etmektedir. Insan giicliniin ekonomik veriler, niifus gostergeleri, egitim gostergeleri ve
bu bashiklarin altinda meslek, yas, cinsiyet, cografi bolge gibi kirtlimlarla bilinmesi ve bu
verilere dayalh gelecek durom Ongériilerinin olusturulmasi tilkeler adina oldukga
onemlidir. Bu ¢ahsmalarin gergeklestirilmesi icin [P bilgi sistemi kurulmalidir

(Kellezevir ve Cakar, 2018).
1.3.1. 1P’ i Etkileyen Unsurlar

Bu verilerin bilyiik bir kism bdlgesel veri setinden elde edilebilir. Bolgesel veri seti illerin
sosyo-ekonomik yapilarina gére gruplara ayrilnug olsa da, illerin gelismislik seviyelert

birbirinden farkls olabilmektedir.

Mugla ili Milas — Bodrum ilgelerinin sosyo ekonomik gelismislik siralamasinda 8. sirada

yer almaktadur.

1.3.1. 1 Ekonomik veriler

[lin Tiirkive ekonomisi igerisindeki yerini belirlemede kullanacak ekonomik
biiytikltiklerden birisi bdlgesel gayni safi katma defer rakamudir. Bir bolgedeki yerlesik
ekonomik birimlerin belli bir ddnemde bu bdlgedeki ekonomik faaliyetleri sonucunda

tirettikleri mal ve hizmetlerin degerlerinden, bu {iretimde bulunabilmek i¢in kullandiklar

mal ve hizmetler degerlerinin ¢ikarilmasi sonucunda elde edilen degerlerdir.




Mugla Ili Yatim Tesvikleri, 2012
2012 Yilinda Diizenlenen Mugla Ili Yatirim Tesvik Belgeleri

Sermaye Tirl Yatuwun Tesvik Sabit Yatirim Saglanan Istihdam
Belgesi Sayist Tutar (Milyon TL)

Yerli 52 533 1839

Yabanci 5 62 191

|
Tablo 1.1.

Kaynak: Ekonomi Bakanhig 2012, akt. Mugla [SKUR Isgiicii Isgiicii Piyasast Analizi
Cahgmas1 2013,

Yukaridaki tabloda da goriildiigii gibi Mugla ilinde 2012 yilmada 52 yatinim tesvik belgesi
verildi. Yatirun tutarinin 533 milyon hira oldugu ve 1839 kiginin istthdam edildigi

goriilmektedir.

Mugla ilinde scktdrlere gore yatinim tegviklerine bakildiginda en fazla yerli ve yabanci
sermaye sabit yatirimin hizmetler sektoriinde oldugu goriilmektedir. Bu durum ilin
turizme yonelik olarak galisma faaliyetlerinin ¢ok genis yer kaplamasiyla yakindan
ili@kﬂidir. En az yerli ve yabanci sermaye sabit yatirum toplam tarmm sektSriindedir.
Organik tanmi desteklemek adina bolgedeki tarim tegviklerinde yillar ilerledikge artig

goriilmektedir. Enerji sektdriinde 14 milyon lira yatirim yapilmasma kargin istthdam

tiretilememistir.




Tablo 1.2.
Mugla fli Kamu Yatirmmlary, 2013
2013 MUGLA ILI KAMU YATIRIMLARI

SEKTOR TOPLAM TUTAR (BIN TL)
KONUT 1340
ENERJI 31347
DIGER KAMU HIZMETLERI 40 605
EGITIM 40 569
TARIM 36 155
HABERLESME 19 020
MADENCILIK 787
TURIZM 16 165
SAGLIK 18 650
TOPLAM 204 638

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi 2013, Akt. Mugla {SKUR Isgiicii Isgiicii Piyasasi Analizi
Caligmas1 2013.

Mugla kamu yatinmlarmin farkli seltdrlerde yogunlagtigs bilinmektedir. Son yillar géz
Oniine almdiginda ulastirma-haberlesme sekt6rliniin paymin ¢ok fazla olmasmin esas
nedenleri arasinda Tiirkiye genelinde yapilan duble yol calismalan ve iller bazinda
havaalanlarimn iglevselliginin artatlmasi amaciyla yenileme calismalarinin yapilmasi ve
hizli tren projelerinin uygulamaya konulmasi vb. sebeplerden her gegen yxlda kamu

yatirimlar igindeki pay: yiikselmektedir.

1.3.1.2. Niifus gistergeleri

Calisma hayaty, niifusun go¢ durumu ile istihdam ve igsizligi direkt etkiler ve bu durum

[P’ in sekillenmesinde rol oynar.

Calisma, Milas — Bodrum ilgeleri baz alindig1 igin, bu ilgelerde ki niifus gistergeleri
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hakkinda bilgi verilecektir.

TUIK” in, adrese dayali niifus kayit sistemindeki son verilerine gore, Mugla’ nin ilgeleri
arasinda en fazla nitfusa sahip 3” tinci ilge Milas” tir. Milas’m 2018 niifusu, 139 bin 446
olarak belirlendi. Milas’ta yillik niifus artig huzi binde 23,83 olarak belirlenirken; 2017
yilinda 136 bin 162 kisi olarak belirlenen Milas niifusu 31 Aralik 2018 tarihli son verilere
gbre 139 bin 446 kisi oldu. Milas, toplam ntifusun ylizde % 14,41° ini olusturuyor.
Milas’ta 2017-2018 yillan arasinda 3 bin 284 kisilik artig yasandi. Mugla’da en fazla
niifusa sahip olan ilge 171 bin 850 kisiyle Bodrum olmustur. TUIK in verilerine gore
2017 yilinda 938 bin 751 kisi olan Mugla niifusu, 2018 yilinda 967 bin 487 kisi oldu. 967
bin 487 ile Mugla niifus bakimundan Tiirkiye' nin 24. ili' dir (Tirkiye Istatistik Kuromu,
2018).

Tablo 1.3.

Mugla Ili Yerlesim Yeri Bazmda Niifus Bilgileri, 2018

ige Ada Erkek Kadm Olciim bazinda
Mugla (Kavaklidere)-

1958 5.503 5.395 10.898
Mugla (Datga)-1266 11.398 10.863 - 22261
Mugla (Ula)-1695 12.726 12.568 25.294
Mugla (Koycegiz)-1488 14 1o 18.061 36.389
Mugla (Dalaman)-1742 =, 14, 19.249 41.351
Mugla (Yatagan)-1719 22,622 22.318 44.940
Mugla (Ortaca)-1831 24.216 24.157 48.373
Mugla (Seydikemer)-

2090 32.346 29,900 62.246
Mugla (Marmaris)-1517 44 ¢05 44.442 94,247
Mugla (Mentese)-2089 - 54 404 55.667 112.447
Mugla (Milas)-1528 70.645 . 68.801 139.446
Mugla (Fethiye)-1331 44 319 78426 157.745
Mugla (Bodram)-1197  87.350 84.500 171.850

Kaynak: hitp:/mugla.gov.ti/201 8-yili-adrese-dayali-nufus-kayit-sistemi-mugla-sonuclari
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Tablo 1.4.
Cinsiyete gore yerlesim yeri bazinda niifus bilgileri, 2018

I1 ve Ilge Merkezleri
Toplam Erkek Kadin
Mugla 967 487 493 140 474 347

Kaynak: TUIK 2018, Akt. Mugla ISKUR Isgiicii {sgiicti Piyasas: Analizi Calismasi 2013.

Mugla nitffusunun %50,97’sini (493140 kisi) erkekler, %49,03"tinil (474347 kigi) ise

kadinlar olusturmaktadsr.

Tablo 1.5.

Mugla ITi Yag Gruplarina Gore Niifus, 2018

YAS GRUBU TOPLAM ERKEK KADIN
0-14 176.625 91.235 85.390
1524 123.636 61.231 62.405
25-39 216.823 111.203 ‘ 105.620
40—54 218.555 112.542 106.013
55 -64 114.845 58.198 56.647
65 + 117.003 -~ 54490 62.513
TOPLAM 967.487 493.140 474.347

Kaynak: https://fwww.nufusu.com/il/mugla-nufusu

Tablo 1.5, deki sonuglar degerlendirildiginde gen¢ ve calisabilir yastaki niifusun ¢ok
oldugu goriilmektedir. Bu da; Mugla ilinin, dinamik bir niifus yapisina sahip oldugunu

gostermektedir.

1.3.1.3. Egitim gistergeleri

Teknolojik gelismeler ¢alisma hayatini etkiler ve hatta bicim!endirir. Bilgi ve teknolojinin

bu kadar ilerlemesinin dogal sonuglarindan biri de istihdam alanim yapisal olarak

déniistiirmesidir. Gelismis tilkelerde goriilmektedir ki, istihdam alaninda hizmet ve bilgi
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basrol oynamaktadir. Meslek edinme noktasinda gereklilifi yadsinamayan egitimin
ekonomik gelismelere katkist bilyiiktiir, Egitim stireci igersinde isgiicline gerekli
formasyonun saglanmas: yoniindeki talebin artmas: bu katki sebebiyledir. Geligmekte
olan iilkelerde teknolojik gelismelere ayak uydurmak geligmis iilkelere gre daha zordur.
Egitimli bireylerden olusan iggiiciine sahip olunmamasi gelismekte olan iitkeleri ueuz
isgtcil kullanimina yonlendirir. Gilniimiiz diinyasinda ise teknolojinin kullanlabildigi
nitelikli isgiiciine gereksinim duyulmaktadir. Bu sebeple, kesinlikle IP* de yer alan yeni
istihdam alanlarina uyum saglanmasi agisindan geligtirilecek politikalarin  egitim

politikalariyla birlikte ele alimp; uygulamaya gegiritmelidir (I¢li, 2001).

1.4. Meslek

Mestek, belirli bir 6Frenim ve tecriibe sonunda kazantlan bilgi ve beceriler yoluyla, belirli

calisma kurallarina uyularak yapilan calismalardir ($enatalar, 1978).

Meslek se¢imi kisinin hayatinda dnemli bir yere sahiptir. Secilen meslek, kisinin
devamlilig) olan bir ig hayatinin olup olmayacagini, is yaganunda birlikte olacag insanlari
secebilmesi adina yasayacadi ortarm, ne kadar para kazanacagl, isini severek yapip

yapamayacagl gibi pek ¢ok ig unsurunu belirler (Akova, 2008).

1.4.1. Meslek Secimi

Meslek segimi, bireylerin vermis olduklar en Snemli kararlar arasinda yer alir. Genellikle

bu se¢im asamasinda iki soru tizerinde diigiintiliir.

¢ Hangi meslekte daha ¢ok para kazanabilirim?
¢ Hangi meslekte daha az ¢aligirim?

Bu kadar dnemli bir karar i¢in bu iki soruya cevap aramak dofru degildir.

Meslek seciminde dnemli olan, mesleki doyum noktasina ulasilmasidir. Mutsuz yapilan -

islerde bir siire sonra kisi tilkenmiglik duygusuna kapilir. Bu da kigiye hem sosyo

ekonomik hem de psikolojik olarak zarar verir.
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Saglikl1 bir mesleki karar siirecinin 3 asamasi vardir:

1- Kisinin yeteneklerini ve degerlerini bilmesi,
2- Meslekleri tammast,

3- Kisinin kendi 6zellikleriyle mesleklerin 6zelliklerini kargilagtirarak dogru secim
yapabilmesidir.

1.4.1.1. Kendini tamma

Bir insanin kendisine uygun mesledi se¢ebilmesi igin &ncelikle kisisel 6zelliklerini ve

degerlerini dodru bir sekilde ortaya koymasi gerekmektedir.

Ergenlik dénemindeki gencler kendisini tammakia giiclik ceker. Bu giliglik, gelisimin
devam etmesi sebebiyle ve de gencin kendi istek, beklenti, ilgi ve yeteneklerini nasil
tamumlayacagmi  bilmemesinden kaynaklanir. Bazen 6zgliven eksikligi bazen de
kapasitesinin tizerinde beklentiler sebebiyle gencin ilgileri slirekli degisir. Aile ve ¢evre
beklentileri, arkadas grubunun etkisi de gencin kararmu etkilemektedir (Abact ve

digerleri, 2011).

1.4.1.2. Meslelleri tamima

Genglerin saglikli bir mesleki karar verebilmeleri icin meslek segeneklerinin neler

oldugunu bilmeleri gerekir.

Meslekleri faaliyet alanlari agismdan gruplandirirsak:

Mihendislik ve Teknik Bilimler Grubu:
s Problem ¢6zme becerisi gerektiren,
» Analitik diigiinme becerisi gerektiren,
o Temel bilimler alaninda akademik bilgiye sahip olma,
e Yaraticihk gerektiren,

o Teknolojiyi diizenli takip edebilme,

Ozelliklerine sahip bireyler icin var olan gruptur.




Tip ve Saglik Bilimleri Grubu:
o Kuvvetli bir dikkate ve bellege sahip olma,
e El-gbz koordinasyonu gelismis olma,
e Temel bilimlere ilgi duyma,
e Aragtirma becerisine sahip olma,
e Sabirli olma,
e Hosgoriilii olma,
o Insan iliskilerinde bagarili olma,
e  Azimli olma,

Ozelliklerine sahip bireyler i¢in var olan gruptur.

Yonetim Bilimleri, Ekonomi ve Uluslararast [ligkiler Grubu:

¢ Sayilarla diistinebilme yetenegine sahip olma,

e Cok yonlii diistinebilme,

¢ Sosyal bilimlere ilgili olma,

e Teknolojiyi etkin kullanabilme ve gelismeleri takip edebilme,
Ozelliklerine sahip bireyler i¢in var olan gruptur.

Sosyal Bilimler Grubu:
¢ Kitap okuma aliskanlifi olma,
». Sosyal bilimler alaninda gii¢lii bir akademik bilgiye sahip olma,
o [lletisim becerisi gii¢li, etkili ifade yetenegine sahip olma,

Ozelliklerine sahip bireyler igin var olan gruptur.

Edebiyat ve Dil Bilimleri Grubu:
s Sozel yetenedi giiclii olma,
e Dil-edebiyat-tarihe ilgili olma,
e Bilimsel meraka sahip olma,

e Kitap okuma aligkanlifina sahip olma,

Ozelliklerine sahip bireyler igin var olan gruptur.
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Ziraat ve Hayvanlarla [lgili Bilimler Grubu:
e Dogayr sevme, ¢evreyi ve dogay1 korumayi ilke edinme,
e Arazi sartlarinda sorunsuz ¢alisabilme,
e Teknolojik gelismelere acik olma,

Ozelliklerine sahip bireyler igin var olan gruptur.

Temel Bilimler Grubu:
e Sayisal diiglinme glictine sahip olma,
o Bilimsel meraka sahip olma,
e Aragtirma yetisine sahip olma,
¢ Sorgulama yetisine sahip olma,
e Dikkatli,
e Yaratici,

Ozelliklerine sahip bireyler i¢in var olan gruptur.

1.4.1.3. Karar verme

Gencin kendi 6zellikleri tamiyarak ve mesleklerin gerektirdigi 6zellikleri bilerek istenilir
dogrultuda karar vermesi gerekir (Abaci ve digerleri, 2011).

Utkemizde; karar siirecinin problemlere yol acabilmesinden dolayi, koruma i¢giidiisiiyle
anne babanin karar vermesi ve sonuglart ile ilgili sorumlugu almasi genel egilimdir. Aile
destegi ¢ok 6nemli olsa da, segecefi meslek konusunda karar vermek gencin belki de

yasam boyunca verecegi ilk onemli karardir,

1.5, Kariyer

Kariyer, bireyin ig yasammnda bulundugu pozisyonlar, bu pozisyonlarla ilgili tutum ve

davraruglari ile yaptigi iglen icermektedir (Aytag, 1997).

Kariyer, kiginin i§ hayatina yonelik tutum ve degerlendirmelerini, planlanm ve kurum

igerisindeki kariyer beklentilerinin kurum tarafindan ne kadarinin karsifandigini, kiginin

ve kurumun beklenti ve gereksinim arasindaki uyumun saglanmastni izerine kurulan bir

konudur (Glimiistekin ve Giiltekin, 2009). Diger bir ifadeyle kariyer, kisinin almis oldugu
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egitim ile sahip oldugu bilgi, ilgi, tecriibe ve yeteneklerini uyguladif1 is ortaminda
kendini g@stermesini saglayan; hem ig hayatim hem de sosyal hayatini gekillendirmesi
icin bireye firsat tamiyan bir siire¢ olarak da ifade edilebilir {Aytag, 2005). Bireyin
hayatim farkli yonlerden etkileyecek olan kariyer segimi, bireyin is hayatina dair bilgi

edinmesi ve bireyin iy doyumu ile dogrudan iligkilidir.

Bu kavramlan bir noktada incelerken, baska bir noktada kriz olarak nitelendirilen Igsizlik
olgusu tzerinde yogunlasilmistir. Bu genis cerceve igerisinde, Ulkemizdeki IMD
siirecleri, meslek edinme siregleri ve igghicli piyasa arastima c¢alismalan
deperlendirildiginde; Tiirkiye P> de ciddi eksiklikler mevcuttur. Bu kapsamda
ilkemizdeki egitim Ofretim streglerinden ve geligtirilen istihdam politikalar
calismalarmdan yola gikilarak issizlik sorununun teorik ve pratik uyumu arasindaki

eksiklikler giderilmeye caligimaktadir.

1.6. Ozgecmis (CV) Hazirlama Teknikleri

Ozgecmis yasayan bir dokiimandwr. Yasayan dokiimanfar, siirekli glincellenen ve
iizerinde diizeltmeler yapilan belgelerdir. Ozgegmis, ig arayan ile igveren arasindaki ilk
iletisim noktasidir. Is arayanin 6zelliklerinin, becerilerinin, mesleki gegmisinin ve
niteliklerinin dzetini yapan ve igverenin posta kutusuna diigen kisisel bir brostirdiir. Tiim
6zgeemislerde bulunmasi gereken temel bilgiler olmakla birlikte bu bilgileri vermenin
tek bir ‘dogru * yolu oldugunu sdylemek yanlistir. Bununla birlikte 1yi bir dzgeemis is
arayant en iyi sekilde yansitmalidir. Ozgegmis hazirlarken kendimize su sorulan

sormahyiz:

- Gozden gegirmek igin 30 saniyem olsaydi bu iizge(;mi§ bende nasil bir etki

olustururdu?
- Ozgecmisi adil bir sekilde hazirfadim m?
- Bu 8zgec¢mis igverenin benimle gdriismesini saglayacak ma?

Ozgeemis hazirlanirken igverenlere ¢ok sayida 6zgegmis verildigini ve isverenlerin bu

dzgecmis iizerinde harcayacak ¢ok az zamanlart oldufu akilda tutulmalidrr. Iyi bir

dzgeemis aym zamanda i§ gorlismesi sirasinda bir tartigma platformudur ve is
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gbriismesinin hangi yd&riingede ger¢eklesecegini belirler. Bu nedenle hazirlanan

Ozgecmigler;

- Gergegi en iyi sekilde yansitmali,

- Okunmasi kolay olmali,

- Teknik dil kullammuinda kagimilmali ve basit bir dille yazilmali,

- Kariyer gegmisiyle énemli noktalar verilirken isle ilgili basarilar vurgulanmalidir

(ISKUR meslek segimine destek, 2018).

1.6.1. Ozgegmis Cesitleri

Ozgeemisler tige ayrilir.

1.6.1.1. Kronolojik dzgecmiy

En yaygin 6zgecmis formatidir. Kronolojik dzgeemis, kiginin is hayatindaki ilerlemesim
ve deneyimlerini giiniimiizden gegmise dogru listeleyerck tarihsel bir sira igerisinde
sunar. En iyi hatirlanan son ig deneyiminden baslanarak daha zor hatirlanan ge¢mis

deneyimlere dogru ilerlenir. Is hayatinda farkla firmalarda ¢ahismis kisiler igin uygundur.

Is deneyimi olmayan kisiler, yeni mezunlar ve iy yasamma uzun siire ara vermis kisiler

i¢in uygun degildir (Iskur MSD, 2018).
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1.6.1.2. Fonksiyonel dzgegmis

I5 tecriibesini bagarilara ve yeteneklere gore kategorilere ayirarak diizenler. Ancak dnceki
is yerlerinin adlarins ve ¢aligma tarihlerini igermez. Cogu isveren isyeri ve ¢alisma stiresi
bilgileri talep ettifi igin fonksiyonel dzgegmisler igverenler igin gogunlukla tatmin edici
degildir. Sadece bir veya birkag firmada ¢ahigmig, is tecriibesi ¢ok az olan veya hig
olmayan adaylar, 6grenciler, ig yasamina uzun siire ara vermis kisiler ve kariyerini

tamamen degistirmek isteyen kisiler icin uygundur (Iskur MSD,2018).
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1.6.1.3. Karma ozgecmig

Yukaridaki iki 6zgegmisin birlestirilmis halidir. Ozgecmisin baginda adaym bilgi, beceri
ve yetenekleri siralanir. Daha sonra 6nem arz edern is deneyimi bilgileri kronolojik bir
stra igerisinde giinlimiizden gegmise dogru verilir. Karma 6zgeemis is deneyimi az veya
hi¢ olmayanlar i¢in avantajlidir. Bu 6zgegmis formati kullanmlarak hem beceriler ve

yetenekler vurgulanir hem de simirh is deneyimi 6zgegmise yansitilir (Iskur MSD, 2018).
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1.7. Genel Amac ve Alt Amaclar

Bu caligmamn amact, belirli bir egitim d3retim siirect igerisinde meslek edinen genglerin

1g yasamlarma geg¢is stirecinde yasamis olduklar1 problemleri ortaya gikarmaktir.

Alt Amac Climleleri:

1. MYO &grencilerinin, meslek se¢iminin dnemine yonelik gﬁriisleri nelerdir? Mesleki

yonlendirme ve danigmanlik siiregleri nasil gergeklestirilmisgtir?

2. MYO o6grencilerine gére, MYO’ nun, egitim — dgretim slirecinin meslek edinmeye

katkisina yonelik gortisleri nelerdir?

3. Egitim 6gretimin nitelifine yonelik 6grencilerin, 6gretim clemanlarimn ve igverenlerin

iyilestirme talepleri nelerdir?

4. Ogrencilere, 6gretim elemantarina ve igverenlere gére; meslek edinme ve is arama

siirecine yonelik problemler ve iyilegtinme talepleri nelerdir?

Bu problemler dogrultusunda betimsel yaklasim ile tespit edilen ihtiyaclar ¢ercevesinde
MYO o6grencilerinin, meslek edinme ve istihdam siireglerindeki bazi problem alanlari

incelenmigtir.

1.8. Arastirmanm Onemi

Arastirmacimn, damigan ve igveren gdriismelerindeki sistemsiz yapilan gozlemleri ve iilke
genelinde pek ¢ok olumsuzluklara sebep olan igsizlik sorununun ¢dztimiine az da olsa
katk: getirebilme amaciyla bu ¢aligma konusu secilmistir. Aragtirma kapsaminda toplanan
bilgiler, genclerin istihdam stireglerindeki davraniglarm etkileyerek problemler ile daha
gliclii bir sekilde bag edebilmeleri arastirmanin 6nem noktasidir. Aym zamanda bu

calisma ile daha nitelikli geng bireylerin is hayatina kazandinilmas: 6ncelikle bireysel ve

akabinde toplumsal agidan 6nemli bir ilerleyisi de beraberinde getirebilecektir,
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Arastirmacinin, bireysel olarak bilfiil igsizlik sorunu ile alakali kurumsal faaliyetlerinin
yiriitiilmesi ve iy arayan — igveren - okul tiglemesi noktasindaki ¢aligma alam ve

deneyimleri aragtirma konusunun se¢ilmesinde rol oynamigtir.
1.9. Arastirmanin Saytltilary

Bu arastirma kapsaminda yapilan, is arayan — igveren goriismeleri ve okul ziyaretleri

kapsanunda kisilerin bilingli ve samimiyetle cevap verdigi kabul edilmistir.
1.10. Arastirmanin Smirhliklar:

Bu Aragtirmas;

[SKUR Milas-Bodrum is arayan — igverenlerin goriigmeleri ile Milas MYO, Mimarlik ve
Sehir Planlama, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari ve Otel Lokanta ve [kram Hizmetleri
Boltmleri son simf Ogrencileri, ¢alisma grubundaki 68retim elemanlart ve isveren

temsilcileri ile siurhdir,
1.11. Tanimlar

is: Is, belli bir igyerinde siirdiiriilen benzer etkinlikler grubudur. Is mesleki bilgi ve

becerilerin uygulanmaya konulmasidir (Usluer, 2005).
Istihdam: Istihdam, ¢aligabilecek gii¢ ve yeterlilikte olan kisilerin ¢alistiriimasidir.

Meslek: Meslek, belirli bir 63renim ve tecriibe sonunda kazanilan bilgi ve beceriler

yoluyla, belirli galigma kurallarina uyularak yapilan ¢alismalardir (Senatalar, 1978).

Kariyer: Bireyin is yasanunda bulundugu pozisyonlar, bu pozisyonlarla ilgili tutum ve

davramslan ile yaptig1 isleri icermektedir (Aytag, 1997).

s ve Meslek Damismanhg (IMD): Bireyin kendisini tanimasina yardim etmek, is,

meslek ve is diinyasi hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamak; bu olgularin birbirleriyle




-

eslesmesini yapmaya yardimer olmak ve eylem plani olugturabilmesi icin bireye yaptlan

profesyonel ve sistematik damgmanlik siirecidir.
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu béliimde sirasiyla is catisint olusturan kelimelerin anlamlari, IMD, insan ve igsiz
psikolojisi algy yonetimi, IMD ve kurumsal iligkiler, isglicii piyasasina dair aragtirmalara

yer verilmistir.

2.1. Kuramsal Cergeve

Is, meslek, kariyer kelimelerinin gengler tarafindan giindelik dilde sik¢a kullamldi@ lakin

yeteri kadar agik bir gekilde anlagilamamasi igsizlik sorununun bir pargasidrr.

- Meslek, belli bir egitimle kazamlan, insanlara yararli mal ya da hizmet {iretmek ve
karsiliginda para kazanmak i¢in yapilan, kurallar1 toplumca belirlenmis, sistemli bilgi ve

becerilere dayali etkinlikler biitiniidiir (Kuzgun, 2003).
- Is, mesleki bilgi ve becerilerin uygulamaya konulmasidir.
- Kariyer, bireyin is yasarmnda bulundugu pozisyondur.

Bu kavramlarm anlasilmasi, ilk etapta gengler agismdan meslek tercihlerine temel

olusturacak ve IMD siirecine katki saglayacaktir.

IMD, &ncelikle bireyin kendisini tanimasina yardim etmek, is, meslek ve i3 diinyas:

hakkmda bilgi sahibi olmastm saglamak; bu olgularm birbirleriyle eslesmesini yapmaya

yardime: olmak ve eylem plant olugturabilmesi i¢in bireye yapilan profesyonel ve
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sistematik damismanlik siirecidir. Isin gereklilikleri ile kisinin niteliklerini karsilastirarak
kiginin en uygun ige yonlendirilmesi; gerektiginde kisinin mesleki bilgisinin arttirilmasi
va da mesleki bilgi kazandunmak amaciyla efitim imkdnlarm sunulmasi bu siirecte
igverenin beklentilerini de gbz dniine alarak bireyin ise verlestirilmesi ve uyum siirecinin

takip edilmesi ¢alismalaridir (Abaci ve digerleri, 2011).

- Amacy; bireylerin kendilerini ve ig diinyasim tanimalarim saflamak; is yasamimmn
evrelerinde bireylerin karsilagtiklarr i§ ve meslek segimi, ilerlemesi, degistirmesi, doyum
saglamasi ve kendilerini gelistirme gibi konularda bireysel ve grup olarak yardunei olmak

ve profesyonel destek vermektir (Abaci ve digerleri, 2011).

- Hedef Kitlesi; meslek se¢imi asamasinda olan gencler, igsizler ve is hayatinda

kariyerlerinin degisik asamalarinda bulunan her seviyedeki kigtlerdir.
- {Ikeleri;

a) Hef birey segme Gzglirliigiine sahiptir,

b) Insan saygiya deger bir varliktir,

) IMD hizmetlerinden yararlanmak istege baglidir,

d) IMD hayat boyu yararlamilabilecek bir hizmettir,

c) IMD hizmetlerinde gizlilik esastir,

D IMD tiim bireylere a1k bir hizmettir, |

2) IMD hizmetleri ilgili taraflarm isbirligi ile yiirtitiilmelidir,

h) IMD hizmetlerinde bireysel farklara sayg1 esastir,

i) IMD hem bireye hem de topluma kars1 sorumludur,
1) IMD hizmetleri is yasamanm ayrilmaz bir parcasidir.
- Temel Asamalar;

a) Birey hakkinda bilgi toplama ve analiz etme

b) Is diinyas, isler ve meslekler hakkinda bilgi toplama ve analiz etme,
c) Bireyin 6zelliklerinin, is diinyasi, isler ve mesleklerin gereklilikleriyle
karsilagtiriimast

d) Birey i¢in bir gelisim ve eylem planimin hazirlanmasi.
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- IMD Siireci ve Uygulanmasi;

a) Danigam tanima,

b) Istihdam ve egitim eylem planinn hazirlanmass,

) Danisanin aktif olarak is arama siirecine katilmasi,

d) Istihdam ve egitim eylem planinin izlenmesi ve degerlendirilmesi.

IMD siirecinin bu basamaklar cercevesinde saglikli uygulanabilmesi; mesleki
yonlendirmelerin ve igsizlerin ise yonlendirilmesi hususunda dogru adimlarm atilmasin

saglar, igsizlik sorunun ¢oziillme siirecini hizlandiracaktir,

IMD faaliyetlerinin merkezi insandir. Hedef Kkitlesi igerisindeki kigiler igsiz
psikolojisi lizerinden taninmaya ¢alisihir. Insan ve Igsiz Psikolojisi baghf altinda,
algilama insan yagami igin son derece dnemli siireclerden biridir. Her birey

kendisine 6zgili diinyasina, ¢evresini sadece kendisine has olan gérme ve anlama -

yontemine sahiptir. Bu nedenle, aym olayt iki ayn kisiden bambagka sekillerle
duymak mimkiindiir (Mullins, 1993 akt. Abac1 ve digerleri, 2011).

Algilama stireci ve asamalar degerlendirildiginde; Cevreden gelen uyanlar, duyumsama
adi altinda filtrelenir, diizenleme basamagmda mantikl bir anlama cevrilir, yorumlama

ile birlikte uyari1 diizenlenir ve sergilenecek davranig segilerek tepki ortaya konur.

Algilamay1 etkileyen faktorler; Ortamin 6zellikleri, algilananin 6zellikleri ve
algilayanin dzellikleri seklinde zetlenebilir (Hiriyappa, 2009 akt. Abaci ve
digerleri, 2011).

Algilama siirecinde yapilan hatalar;

- Streotype (Kategorize etme) : Olumiu ya da olumsuz dzellikleri, benzer 6zellikler
dogrultusunda bir kisiye atfetme egilimidir.
- Hale etkisi: Bir kisiye ait algin tek bir olumlu ya da olumsuz 6zellik iizerinden

elde edilmesidir.

- Algisal Savunma: Bireyin rahatsiz edici ya da tehdit olarak algiladign verilerden

sakinmasi ya da o verileri yok saymasi eZilimine denir (Mullins, 1993 akt. Abac1 ve

digerleri, 2011).

- Yansitma ve Tahminde Bulunma; Bireyin kendi duygu ve diistincelerinin

bagkalarina yansitmasi, ¢cevresindekiler ile ilgili algismin ¢arpitilmasina neden olabilir.
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- Kendine Yontma; Bireyin bir durumun olumlu sonuglarini kendi ézelliklerine,

olumsuz sonuglari ise digsal faktorlere atfetmesidir.

- Oyuncu - Seyirei Etkisi; Insanlar, bagkalarim digaridan gézlemledigi durumlarda
az veri ile degerlendirmeler yapip; yorumda bulunurlar. Oysa kendileri icin benzer bir
durum s6z konusu olmasi halinde igsel ve digsal tiim faktorlernin daha ¢ok farkinda olur

ve farkh degerlendirmeler ortaya ¢ikar.

IMD, yalmzea Is arayan ve damsman unsurlarindan olugmamaktadir. Bu noktada
damsmanlik siireci, paydaglar ile yapilan goriigmeler sonucunda desteklenerek daha
verimli sonuclarin elde edilmesi saglanir. Kurumsal iliskiler boyutundaki paydaslar ise
kamu kurum ve kuruluglari, egitim — 6gretim kurumlan ve is yerleridir. Yapilan ziyaretler
ve bilgilendirme toplantilart hayat boyu rehberlik anlayist ile mesleki bilgi, rehberlik ve

danigma hizmetlerini kapsar.

IP, isgiicii arz talep degerlerinin karsilagtiZ1, belirli bir Gicretin olustudu bir yer ve sosyal
bir organizasyon olarak tamimlamak miunkiindiir (Yilmaz ve digerleri, 2004). Diger bir
tamma gore IP, issizler ile isverenlerin bir araya geldifi yerdir (Zaim, 1997). IP
politikalarinin hem ekonomik hem de sosyal anlamda ¢ok yonlii islevleri vardir (Auer,
2004/2005 akt. Abact ve digerleri 2011). IP politikalarinm arz ve talep lizerindeki etkisi
farkh bicimlerde olabilmektedir. S6z konusu miidahaleler, IP elestirmeye dogrudan ya da
dolayli olarak katki saglayabilir (Auer, Efendioglu ve Leschke, 2005 akt. Abac1 ve
digerleri, 2011).

Sonug olarak; kavramlarin anlasitmasi, ilk etapta gengler agisindan meslek edinme ve
istihdam siireglerindeki problemlerin tespitini kolaylagtirmus olup; beklentilerini
sistematik olarak sekillendirmistir. Akabinde, mesleklerinin IP* deki énemini bilmelerini,
nasil is aramalart gerektigini ortaya koymustur. Bu noktada, 1§ arayanlar kadar 6nem arz
eden igverenlerin talepleri ve bu ikili arasinda denge arz eden 6gretim elemanlarinin
goriigleri stireg hakkinda teorik ve pratik is uyumunu desteklemektedir. Bu teoriler

cercevesinde, aragtirma agirhikl olarak nitel aragtirmaya dayandirilmig, stireg icerisinden

gorlisme teknigi ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilmistir,
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Algilanin ve olaylarm dogal ortamda gergekei ve biitiineiil bir bigimde ortaya konmasina
vonelik bir siirecin izlenecek olup; pek ¢ok soruya cevap bulabilmek adina betimsel,
bagintisal yontemler de kullanilmig ve temel uygulama ve alan aragtirmalan yapihmigtir.
Uygulanan bu yontemlerin sonuglan birbirleri ile karsilagtmlarak aralarindaki bag ve

nesnel dayanaklar sentezlenmistir.

2.2, Tigili Yayn ve Arastirmalar
2.2.1, lgili Yurt Disa Arastirmalar

Calisma yasanunda barigin refah agisindan vazgecilmez oldugu seklindeki kurucu
misyonu dogrultusunda hareket eden Uluslararast Caligma Orgtitii (ILO) hakkinda
arastirma yapilmis ve ILO, ‘88 No' lu Is ve Is¢i Bulma Servisi Kurulmast’ ve 142 No' lu
[nsan Kaynaklarinin Gelistirilmesi’ sézlegmelerinin incelenmensi sonucunda, asagida
belirtilen maddeler tez calismasmin yurtdisi aragtirma kapsammmu olusturmaktadir.

Maddeler agiklamalan ile birlikte su sekildedir;

- ILO tarafindan onaylanmus olan Is ve Isci Bulma Servisi Kurulmasi
Hakkindaki 88 sayili sézlesmenin 6. Maddesinin ‘a/i* fikrasina gore; is ve is¢i
bulma servisi, iscilerin miiessir bir sekilde tedarikinmi ve ige yerlestirilmesini
saglayacak tarzda teskilatlandiriimalidir. Servis, bu maksatla, su hususlari yerine
getirmelidir:

Elverisli bir is bulabilmek icin isgilere ve milesseselerine, uygun isci bulabilmek
icin de igverenlere yardim etmek ve bilhassa milli Sl¢iide tesbit olunan hitkiimler
uyarinea;

Is talebinde bulunanlan tescil ve bunlarin mesleki vasiflarm, tecriibe ve arzularim
not etmek, ise konulmalar1 icin onlara sualler sormak, icap ederse, bedeni ve
mesleki kabiliyetlerini yoklamak, mahal varsa mesleki yoneltme, mesleki yetisme
veya yeniden mesleki intibak hususlarinda onlara yardumda bulunmak,

Isverenlerden, servise haber verdikleri miinhallere ve bu miinhallere almak {izere
aradiklan iscilerin haiz bulunmalar icap eden gartlara dair sarih malumat elde
etmek,

Istenilen bedeni ve mesleki kabiliyeti haiz talipleri miinhal islere sevk etmek,

Kendisine ilk defa damsilan biiro, tAlipleri uygun sekilde ise yerlestirecek yahut
bos yerleri uygun sekilde doldurabilecek durumda bulunmadifs veya daha bagka
olaylarm lizumlu kidigt hallerde, iy arz ve taleplerini bir biirodan bagka bir
biiroya havale etmek surctiyle isleri diizenlemek,

Asagidaki hususlarin saglanmasi i¢in miinasip tedbirler almak;
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meslekler arasinda seyyaliyeti kolaylagtirmak,

Iscilerin uygun is imkanlar1 bulunan bélgelere nakillerine yardmm maksadiyla

Is arzimi muhtelif mesleklerdeki is imkéanlarina gore ayarlamak maksadiyla
cografi seyyaliyeti kolaylastirmak,

Isci arz ve talebindeki mahalli ve gegici dengesizlii giderme garesi olarak,
isgilerin bir bolgeden digerine gecici sekilde nakillerini kolaylagtirmak,

Isgilerin bir memleketien digerine, ilgili hiikiimetlerce tasvip olunacak
hareketlerini kolaylagtirmak,

Icap ederse, diger makamlara isverenler ve ig¢i sendikalariyla igbirligi yaparak,
gerek biitiin memleketteki, gerek muhtelif sanayi, meslek ve bélgelerdeki is
piyasast durumu hakkinda mevcut biitiin malumati toplayip tahlil etmek ve bu
malumats, sistemli olarak ve siiratle ilgili amme makamlariyla igveren ve iggi
tesekkiillerinin ve umumun emrine hazir bulundurmak,

Issizlik sigortasi ve yardimu dairesinde ve igsizlere yardim istihdaf eden diger
tedbirlerin uygulanmasinda igbirligi yapmak,

Liizumu halinde, miisait bir ¢calistirma durumunun saglanmasina matuf sosyal ve
ckonomik planlarin hazirlanmasinda diger amume tesekkiillerine ve hususi
tegekkiillere yardira etmek (https://www.ilo.org/ankara/conventions-ratitied-by-
turkey/WCMS 377262/lang--trindex.htm).

- ILO tarafindan onaylanmis olan insan Kaynaklarmin degerlendirilmesinde
Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri Hakkindaki 142 sayili s6zlesmenin 3/1
maddesi ve,

- ILO tarafindan onaylannus olan Insan Kaynaklarninin degerlendirilmesinde
Mesleki Egitim ve Yonlendirmenin Yeri hakkindaki 142 sayili sézlesmenin 3/2
maddesi, Avrupa Sosyal Sartinin 1. Bélimiiniin 9. Maddesi ve 2. Boliimiiniin Y.
Maddesine gore ise; Her fiye, tiim sakat ve oziirliiler icin hazirlanacak &zel
programlar da dhil olmak iizere, tim g¢ocuklara, genglere ve yetigkinlere
kapsamli enformasyon saglamak ve miimkiin olan en genis rehberlik amaciyla,
istihdama iligkin stirekli bilgi temini dahil mesleki rehberlik sistemlerini tedricen
yayginlagtiracaktir. Bu bilgi ve rehberlik; meslek se¢imi, mesleki egitim ve buna
iligkin 8grenim firsatlan istihdam durumu ve istihdam beklentileri, meslekte
yiikselme imkanlari, calisma sartlari, iste giivenlik hijyen ve ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlerin cesithi sekttrlerin caligma hayatinin diger yonlerini ve tiim
sorumluluk diizeylerini kapsayacaktir. Bu bilgi ve rehberlik, toplu sdzlesmelerin
genel hususlarina ve Is Kanunu kapsamundaki herkesin hak ve sorumluluklarma
iliskin bilgilerle tamamlanacaktir; bu bilgiler, ilgili is¢i ve igveren kuruluslarimin
fonksiyon ve gorevleri dikkate alinarak, ulusal mevzuat ve uygulama uyarinca
saglanacaktir (https://www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/
WCMS_377288/1ang--tr/index.htm).

2.2.2. 1lgili Yurt I¢i Aragtirmalar

Arastirmacinimn; Mugla Calisma ve Is Kurumu 11 Midiirligii’ nde baslayan ve Milas

ISKUR Hizmet Merkez’ inde devam eden is yasamundaki gozlemler, ‘Is Arama




Becerileri’ ve ‘Meslek Segiminin Onemi’ konularinda okul rehber dgretmenleri ile
birlikte ger¢eklestirilen seminerler, {iniversiteler aracth@ ile yapilan cahstay ve
konferanslar, 6grenci-dgretmen goériigmeleri basta olmak tizere konu ile ilgili yurt ici

arastirmalar su sekildedir;

Abaci ve digerleri (2011) yilinda yazmis olduklari kitapta, Issizlik soruntmu damsanlar -
damsmanlar, IP kapsaminda, egitim — dgretim kurumlan ve igverenler cercevesinde

incelemis olup; IMD egitimi kapsaminda yol gdsterici bir kaynak ortaya ¢ikarnuglardir.

Akova (2008) yilinda yazmig oldufu makalesinde meslek se¢iminde dikkat edilmesi
gereken faktorleri ve mesleki rehberlik konusunda izlenmesi gereken basamaklan
sunmugtur. Meslek se¢iminin bireyin yagami igin biiyiik Snem tasidigim ¢linkii meslegin
kigi hayatinin sosyolojik, psikolojik vb. tiim noktalarda olumlu ya da olumsuz
etkileyecegini soylemistir. Nitekim yapilan ¢alismada da meslek tercihlerinin ¢ogunlukla

bilingsiz yapildigi goriilmektedir.

Sahin (1987) yilinda yazmug oldugu makalesinde Tiirkiye’ de istihdam sorununun
nedenleri ve ¢oziim yollar hakkinda bilgi vermis olup; gelismelte olan bir Glkenin hizhi
ve istikrarli kalkinma amacina ulagabilmesi sahip oldugu kaynaklarim tam ve etkin
kullanmasina bagh oldugunu sdylemistir. Ancak, bu kaynaklarnn basinda gelen dinamik
geng niifusun issizlik siirecinde artarak ve daha uzun siirelerce yer almast hem Sahin’ in

calismasinda hem de yapilan calismanin segilmesinde yer almaktadir.

Unal (1990) yilinda yazmis oldugu makalesinde, insangiiciiniin artig gosterdigini, bir
baska noktada ise iiretim kapasitesinin lizla genislemesinden sozetmektedir. Ayrica,
toplumdaki iiniversite mezunlarmin istthdam sorunlarinin artmakta oldugunu ve tiim bu
bulgulara ragmen higbir tilkenin heniiz istthdam sorununu ¢ézemedigini dile getirmistir.
Sorunun ise egitim ile ig arasindaki uygunluk sorununda diglimlenmekte oldugunu,
istihdam sorunlarnnmn ¢ézillememesinin nedenlerinin bu noktada aranmasi gerektigini
vurgulamigtir. Yapilan ¢alisgmanin da nihai amacinn MYO 6grencilerinin meslek edinme
ve istihdam stireglerindeki bazi problem alanlan dogrultusunda incelenmesi tizerine
olusturulmus olmasi ve 6grenci - 6gretim gorevlisi - igveren ticlemesinde degerlendirilen

konu bagliklarinin biri de egitimin olmast, ¢aligmalarin ortak ¢atisini géstermektedir.

Albez ve Bilici (2012) yilinda yapmus olduklart ¢alismalarinda, MYO’ lart muhasebe

Ogrencilerinin meslege bakislarim incelenmislerdir. MYO’ larmn vasifli ara eleman

niteliklerini dikkate alarak Ogrenci yetistirme isleyisleri hakkinda bilgi vermislerdir.
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Calismada dikkat ¢eken unsurlardan biri MYO &grencililerinin % 65 inin bu meslekte
devam edecegini belirtmis olmasidir. Bu ¢alismada ise érneklemi olusturan {i¢ béliimden
birt olan vergi uygulamalant ve muhasebe bolimit dgrencilerinin biiyiik bir kisminin

mesledi ile alakali ileriye donitk goriis bildirememigtir,

Yiicebag ve digerleri (2013) yapmus olduklan ¢alismalarinda, Turizm bolgelerindeki
turizm ve otelcilik ¢atisi altindaki niteliksiz ara elemanlarin durumunu ortaya koymustur.
Arastirmacinin, igverenler ile yapilan goériismelerinden ortaya ¢ikan direkt sonucun
turtzm ve otelcilik elemanlarmn ig ahlaki ve meslek etiginden uzak olmasi ve hatta artik
eleman bulunamamasi sebebiyle yurt digindan yabanci is¢t getirilmesi mevcut insan

gitctintin de igsizlige itilmesi sebepleri arasindadir.

Kaya (2014) yapnus oldugu ¢aligmada, MYO &grencilerinin bitylik bir kismimin, okulu
bitirdikten sonra mesleklerini icra etmeyi distinmediklerini ortaya koymustur. Bu
caligmada da goriilmektedir ki MYO 6grencilerinin biiyiik bir kismi dofru meslek tercihi
yapmadiklarmin farkinda olup; diplomalari almak ig¢in stirece devam ettiklerini

belirtmislerdir.

Ozgiiler, Koca, Ozgiler (2013) yapmis olduklan caligmalarmda ise, Genglerin
kabiliyetlerini gelistirerek hayata atilmasi stirecinde MYQO’ larin 6nemi hakkinda bilgi

verilmistir.

Tim bu calismalarin sonuglan degerlendirilerek yapilan g¢alismanin teorik temeli

olugturulmus olup; anket ve goriigme sonuglariyla ortaya gikan bulgular ile sentezlenerek

¢aligma tamamlanmigtr.




BOLUM 111

YONTEM

Bu béltimde, yapilan arastirmanin modeli, evreni, veri toplama araci, aracin gelistirilmest,

uygulanmasi ve verilerin ¢éziimlenmesi konularina yer verilmistir,

3.1. Arastirmanm Modeli (Deseni)

Aragtirmada betimsel yontem kullantlmigtir. Arastirmaya konu olan olay nitel
aragtirmaya dayandirilarak, sire¢ icerisinde agik uglu sorulardan olusan anket ¢alismalari
(Ek1, Ek2), gbriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama teknikleri kullanilmmsgtir.
Nitel aragtirmalarda amag, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve biitiinciil bir
bicimde ortaya koymaktir. Bu amagla toplanan verilerin ve gériisiilen kisilerin goriislerini
dogrudan sunulmasi1 onemhdir (Yildmm ve Simgek, 2016). Siirece yonelik ortak
paydadaki sorular temel almarak farkli kesimler ile yapilan anket, goriigme teknifi ve
dokiiman analiz islemlerinin sonuglar birbirleri ile karsilagtirilarak aralarindaki bag ve

nesnel dayanaklar belirlenmigtir,

3.2. Evren ve Orneklem / Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu; ISKUR Milas-Bodrum is arayan — isverenlerin sistemli

goriismeleri ile Milas Sitki Kogman MYO Mimarltk ve Sehir Planlama Béliimii,

Muhasebe ve Vergi Boliimi ve Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Bolimii son simf
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Ogrencilerinden olugan 125 kisi, calisma ile baglantihi 10 igveren ve 7 §gretim elemant

olusturmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu siiregte, damisan portfoylerinden arastirmaya uygun olarak segilmis géniillii kisiler is
ve meslek danismanlifn stirecine davet edilmis ve kendileri ile gériismeler yapilmastir.
Aynca, ‘Gengler Ig¢in Meslek Seciminin Onemi’ isimli seminerlerden elde edilen
sonuglar, gériigmeler ile sentezlenerek ¢aligmanin yol haritasini olusturmugtur. Caligma
grubundaki MY O 6grencilerine (Ek 1.) ve igverenlere (Ek 2.) agik-uglu sorulardan olugan
anket uygulanmistir. Anketteki agik-uchu sorular, arastirmanin problemine iligkin bilgileri
toplamaya yonelik olarak hazirlannustir. Ortaya ¢ikan meslek edinme ve is arama
siirecinde ki yasanilan problemler, uygulanan egitimin kalitesi, cografik olarak kentin arz
ve talep degiskenleri ilgili bdlimlerin O6gretim goérevlileri ve isverenlerce
degerlendirilmigstir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda MYQ 6grencilerinin meslek

edinme ve istihdam siire¢lerindeki bazi problem alanlan tespit edilmigtir.

3.4. Veri Toplama Araclan

Aragtirma kapsaminda §@renciler i¢in 10 agik uglu sorudan olusan anket hazirlanmis olup
(Ek 1.); bu sorular 6grencilerin kisisel ozelliklerini, beklentilerini tanimlayabilmek;
okullanni, IP hakkindaki bildiklerini ve yasadiklart il hakkinda ne kadar bilgi sahibi
olduklarim ortaya ¢ikarmak i¢in hazirlanmigtir. Bu dogrultuda 68rencilere agagida sorular

sorulmustur.

1- Mesleki yonlendirme ve damsmanlik hizmetleri hakkinda bilgileriniz nelerdir?

2- s, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamlar nelerdir?

3- Sec¢mis oldugunuz meslek hakkinda aragtirma yaptumz mi? Kaynaklarimiz
nelerdir?
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Mesleginiz ile alakali is bulma imkanlars hakkinda bilgileriniz nelerdir?
Okudugunuz sehrin mesleginize destekleyici olanaklar1 nelerdir?

Egitim Ogretim niteligine yonelik goriisleriniz nelerdir? Nasil daha iyi hale
getirilebilir?

Secmis oldugounuz meslegin stirekliligi hakkinda ne ditgimtiyorsunuz?

CV hazirlama siirecinde nelere dikkat edilmesi gerekir?

Is goriismesi sirasinda nelere dikkat etmek gerekir?

10- Sizce genglerin istihdam stireglerinde karsilastiklart problemler nelerdir?

Cozimii hakkinda neler yapilabilir?

[sverenler i¢in hazirlanan 3 agik uclu sorudan olusan anket (Ek 2.), IP verilerini igverenler

goziiyle bakabilmek amaciyla hazirlanmigtir. Bu dogrultuda igverenlere agagida sorular

sorulmugtur.

1.
2.

Egitim 6gretimin nitelidine yonelik igverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?
Isverenlere gore; meslek edinme ve ig arama siirecine yénelik problemler
nelerdir?

Istihdam siireclerine yonelik igverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Ogretim elemanlarina uygulanan gdriisme tekniginde ise egitim — 65retim siiregleri ve iP

hakkinda bilgi edinmek amaci temel almmgtir. Bu dogrultuda &gretim elemanlarina

asagida sorular sorulmugtur.

1-

2

Egitim Ogretimin niteligine yonelik 63retim elemanlarinin iyilestirme talepleri
nelerdir?
Ogretim elemanlarina; Meslek edinme ve is arama siirecine ydnelik problemler

nelerdir?

Istihdam sireglerine yonelik 6gretim elemanlarinin iyilestirme talepleri nelerdir?
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3.5. Verilerin Analizi

Anket ve belgelerden elde edilen ham veriler “igerik analizi teknigt” (Yildirim & Simsek,

2004) kullanifarak analiz edilip yorumlanmistir. Aragtirmanin nicel verilerine yonelik

betimsel analizlerde frekans (f) ve ylizde (%) kullamlmistir. Ayrica nitel analizde yapilan

igerik analizleri tablolarda frekans (f) ve yizde (%) degerleri ile gGsterilmigtir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu bolimde aragtirmanm alt problemlerine yonelik bulgulara ve yorumlara yer

verilmektedir.

4.1. Arastirmanin Alt Problemlerine ifigkin Bulgular

Alt Amac Camlelert:

MYO Ogrencilerinin meslek seciminin &nemine yonelik goriisleri nelerdir? Mesleki

yonlendirme ve damismanlik stire¢leri nasil gercekdestirilmigtir?

Arastiumanin 1. Alt problemine yonelik bulgular;

Problem, MYO dgrencilerine uygulanan anketteki bes agik uglu soru ile yoklanmistir (Ek
1.). Bu sorular igerisinde MYQO 6grencilerinin mesleki yonlendirmeye yonelik bilgi
diizeyleri; i3, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamlari, se¢mis olduklari meslek
hakkinda ara§t1rma'yap1p yapmadiklari, yapmglar ise aragtirma kaynaklari, meslegi ile
ilgili is imkanlari hakkindaki bilgi diizeyleri ve bulunduklari sehrin meslegi destekleyici
olanaklari hakkinda ne digtindiiklert bulunmaktadir.

Anketteki sorulara yonelik &grencilerin verdikleri cevaplar agafidaki tablolarda

Ozetlenmigtir.

MYO ggrencilerinin mesleki yonlendirme ve damsmanlik hizmetleri hakkindaki

goriigleri Tablo 4.1.°de verilmistir.
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Tablo 4.1.

MYO Ogrencilerinin Mesleki Yonlendirme ve Damgmanhik Hizmetleri Hakkindaki Goriigleri

Mesleki yonlendinme ve
dabigmanhk hizmetleri f %
hakkindaki gériigler
Fikri olmayan &grenct 88 70,4
Eksik bilen 8grenci 33 244
Bilen dgrenci 4 3.2
Toplam 125 100

Tablo 4.1’ indeki bulgular incelendiginde 88 6grenci fikrim yok seklinde goriis bildirmis,
33 dgrenci kelime anlamlarmda yorum yaparak goriis bildirmis ve 4 6grenci stireci tam
anlamiyla bildigini gostermigtir.  Bu bulgular 6grencilerin mesleki ydnlendirme ve
damsmanlik hizmetleri ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadigm géstermektedir. Ogrenci

goriiglerinden bazilart su sekildedir.

Ogrenci 1. “Bilgim yok.”

Oprenci 2. “Kendimize o6zgii vyeteklerimizi gelistirebilecegimiz — mesleklere
yonlendirilebilmektir.”

Ogrenci 3. ‘“Yeteneklerimiz, ilgilerimiz ve isteklerimiz dogrultusunda, uzman kisilerce
yapilan rehberlik siirecidir.”’

Ogrenci 4. ““Mesleki yonlendirme bizim okumus oldugunmuz bsliime bakilarak, nereye

uygun isek oraya yonlendirme yapan bilgi veren izmettir.”’

Baza 6grenciler bu soruya kendi yonlendirmeleri ve damgmanbk hizmetleri alip

almadiklarina yonelik goriigler vermistir. Bu goriiglerden bazilan agagidadir.

Ogrenci 5. “‘Bu boliimii yazarken boliim hakkinda hig bilgim yoktu. Aile dostumuzun
tavsiyesi tizerine, 4 yillif1 tamamlayip iyi bir meslek sahibi olmak i¢in yazdum.”
Ogrenci 6. *“Gerekli bilgilendirme yapihyor, damsabilecegimiz dgretmenler var.”

Oprenci 7. ““Kendi kendime meslege ilgi duyarak yoneldim. Damsmanlik hakkmda

kimseye damigmadim.”’
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Ogrenci 8. ““Hayir. Kendim gérerek, hayal ederk istedi.”

Yukandaki gorisler ¢alisma grubundaki Ogrencilerin, mesleki yOnlendirmenin ne
olduguna yonelik teorik bazda da olsa ¢ok yeterli bilgi sahibi olmadiklarim
gostermektedir. Kendi mesleki yonlendirmesi geklinde degerlendiren &grencilerin
gortisleri incelendifinde pratikte yeteri mesleki yonlendirmelerin yapilmadi

gériimektedir.

MYO &grencilerinin i, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamim bilip bilmediklerine
yonelik agtk uglu sorulan soruya Ggrencilerin verdikleri cevaplar analiz edilerek Tablo

4.2.’de gosterilmigtir.

Tablo 4.2.

Is, Meslek ve Kariver Kelimelerinin Anlamlart

Kavramlar  Dogru Tamimlama  Fksik Tanmmlama  Yanlis Tamumlama Toplam
£ % f % f % f %
is 50 40 37 29,6 38 30,4 125 100
Meslek 11 88 31 248 83 66,4 125 160
Kariyer 37 296 44 352 44 35,2 125 100

Tablo 4.2.” sindeki bulgulara gére érneklemde bulunan;

MYO &grencilerinin 38° i is kavramum yanlis tammlamaktadir. Is kavraminm meslek
kavrami ile aym oldugunu diisiinmektedir. MYO 6grencilerinin 37 si is kavramum eksik
tammlama yaptift goriilmiistir. Yorum yaparak fikirlerim yasttimgtir. MYO

ogrencilerinin 50° si kavrami tam olarak bilmektedir.

Ornegin;
Ogrenci 1. “Bélimiinii okudugum alan.”
Ogrenci 2. “Kurumlarm fiilen yaptirmis oldupu eylemler.”

Ogrenci 3. ““Para kazanarak hayatinuzi idame ettirebilmemiz i¢in mesleki bilgi ve

becerilerin uygulanmaya konulmasidir.””
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Ogrenci 4. ““Is, ileriye yonelik yapilan ig.”
Ogrenci 5. *“Is, para kazanmak igin yapilan, meslek, diploma gerektiren is, kariyer
mesleki ilerleme.”

Ogrenci 6. *‘Ig maddi kazang, meslek ise usta oldugun is, kariyer hedeflenen nokta.”

Ogrencilerin verdigi cevaplarda genellikle tanimlamalarin yapilmadig: veya eksik
yamldig goriilmektedir. Ogrenciler genellikle is para kazanmak i¢in yapilan bir eylem
olarak tammlamaktadir. MesleZi ise yasamlan boyunca gecirecekleri bir durum olarak

betimlemektedirler.

MYO &grencilerinin 83” i meslek kavramini yanlis tanimlamaktadir. Meslek ve 1s
kavramlarim ayut edememekte va da kavram tzerinde highir bilgisinin olmadify
goriilmektedir. MYO Sgrencilerinin 31° 1 mestek kavramin eksik tammlama yaphd
goriihmiistiir. Yorum yaparak fikirlerini yasitnislardir. MYO Sgrencilerinin 11° i kavrami

tam olarak bilmektedir.

Ormegin;

Ogrenci 1. “Yaptigimiz islerin genel ad1.”

Oprenci 2. “Ogrenim stirecimizi gésteren bir belge almay1 gerektiren bilgi birikimidir.”
Ogrenci 3. ““Meslek, belirli bir dgrenim ve tecrilbe sonunda kazanilan bilgi ve
becerilerdir.”

MYO 6grencilerinin 44° {i kariyer kavramint yanlis tanimlamaktadir. Kavram tlizerinde
bilgisinin olmadi1 goriilmektedir. MYO &3rencilerinin 44’ il kariyer kavramim eksik
tammlama yaptifi goriilmiistiir. Kavranun yanlizca meslekte ki ilerleyis oldugunu
disinmektedir. MYO Sgrencilerinin 37" 1 kavramt tam olarak bilmeltedir.

Ornegin,

Ogrenci 1. “Anlamst bir kavram.”

Ogrenci 2. “Meslekte ki yiikselis.”

Qgrenci 3. “*Bireyin ig yaganunda bulundugu statiiler ve bu statiilerdeki gerekli tutum ve

davranmglarin sergilenmesi.”
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Ogrencilerin meslekler hakkinda aragtirma yapnuslar ise kaynaklarmm ne (ler) oldugu

Tablo 4.3” te gorilmektedir.

Tablo 4.3.
Mesleller Hakkinda Arastirma Kaynaklart

Arastirma Kaynaklari f %
Arastirma yapmadim 46 36,8
Ailem 19 15,2
Sosyal cevre 18 14,4
Internet 17 13,6
Meslektaglarimn 25 20
gOrisleri
Toplam 125 100

MYO &grencilerinin 46° s1 segmis oldugu meslek hakkinda aragtirma yapmadan
{iniversite okudugu goériilmektedir. MYO &grencilerinin 19° u ailesinin karan ile, 18”1
sosyal — arkadas g¢evresi sebebiyle mesleklerini segtipi goriilmektedir. MYO
dgrencilerinin 177 si internet izerinden arastirma yaptigimi ve meslek ile alakali bilgi
edindigini s6ylemistir. Diger 25 MYO 6grencisi ise bu meslekte ¢alisanlar ile bifiil

goriismiis ve bu dogrultuda karar verdigini s6ylemistir.

Bu konuda $grenci goriiglerinden bazilar: asagidadir.

Ogrenci 1. ““Cevremde bulunan mimarlar hakkinda bilgi aldim.”

Ogrenci 2. ““Takip ettigim ascilar, oteller.”

Ogrenci 3. ““Internet, kitaplar, bu isin iginde olan kisiler.”

Ogrenci 4. “Turizm bolgesinde memurluk yapan bir yakimm vardl. Onun yanma

gittigimde otellerde bu meslegi icra edern insanlarla goriistiim. Internet {izerinden

birtakim arastlrmalarmi oldu.”

Yukandaki bulgular égrencilerin segmis olduklarr meslekler ile ilgili yakin ¢evredeki

kisilerin goriiglerine ve internet aracili@i ile meslek aragtirmasi igerisinde olduklarini

gostermektedir.
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MYO Ggrencilerinin meslegi ile aldkali is bulma imkénlar1 hakkindaki goriisleri anket
formundaki (Ek 1.), 4. acik uclu soru ile yoklannustir. Bu soruya istinaden hem olumlu

hem de olumsuz fikirlerin ortaya giktig goritlmiistiir.

Bazi 6grenciler ¢alisma azmine bagh olarak is bulabilecegini belirtmistir.

Omegin,

Ogrenci 1. “Alayli ya da diplomali, ¢ok fazla meslektasimm oldugunu bilmeme ragmen,
caligma istegimle is bulabilecegime inaniyorum.”

Ogrenei 2. “‘Yapms oldugum staj calismalarinda gosterdigim c¢aba sebebiyle mezun
olduktan sonra isim hazir.”’

Ogrenci 3. *‘Okul dgretmenlerimizin referans, bélgemizdeki turizm igletmelerinin

fazlalig1 ve kendi becerilerim ile is bulacaguma eminim.”’

Baz1 o6grenciler mesledi ile aldkali i bulma imkéanlan hakkinda diisinmedigini ya da
cinsiyet farklilifn ve referans sebebiyle ig bulma imkanlarinin kisith hatta olmadchfin
belirtmistir.

Ornepin;

Ogrenci 1. “*Okudugum bslimii basamak olarak kullaniyorum ve asil amacim 4 yilliga
gecis yapmak. Bu sebeple heniiz ig imkanlan ile ilgilenmiyorum.”’

Ogrenci 2. ‘Piyasada okudugum béliim ile ilgili cok fazla diplomasiz eleman var. Onlarn
diisiik {icretler ile ¢alismasi sebebiyle, is bulma imkanlarimz kisith.””

Ogrenci 3. ‘“Ne yazik ki, 6zel sektérde de kamu sektoriinde de torpil ¢ok fazla. Torpilim
olmadigi i¢in i imkdnim da yok.’”

Ogrenci 4. <“Oteller tarafindan cogunlukla erkek ase1 istihdami yapilmaktadr, Kadm as¢t
olarak is bulma imkanmm sinirli oldugun farkindayim.””

Baz1 6grenciler ise mesledi ile aldkalr aile sirketlerinde ya da kendi isletmelerini kurarak
is hayatima adim atacaklarim belirtmigtir,

Ornegin;

Ogrenci 1. ““Babamin insaat firmasi olmasi sebebiyle mezun olduktan sonra orda

cahgacagim.”’

Ogrenci 2. ““Kendi lokantam agip; kendi isimin patronu olacagim.’’
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Yukandaki goriislere gore Ogrencilerin ig imkénlan hakkinda goriigleri Tablo 4.4’ te

Szetlenmistir.

Tablo 4.4.

Meslegi lle Ilgili Is Bulmaya Yonelik Goriisler

[s bulma imkanlar f %
Calisina azmine inananlar 33 26,4
Konu hakkinda 49 39,2
diigtinmeyeler
Cinsiyet farklilif ve 12 9.6
referans sebebiyle olumsuz
diisiinenler
Aile sirketi olanlar ya da 11 8,8
kendi sirketini kurmak
isteyenler
Belgesiz elemanlarin 20 16
caligmast sebebiyle ig
bulma imkanlarimn

kisitlandigini diistinenler

Toplam 125 100
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MY O 6grencilerince, okuduklar gehrin mesleklerini destekleyici olanaklar Tablo 4.5 te

gosterilmistir.

Tablo 4.5.

Okunulan Sehrin, Meslegi Destekieyici Olanaklar

QOlanaklar f %

Turizm kenti olmasi, ilin 44 35,2

zengin alt yvapist

Yapuasmanu devam 10 8
etmesi
Staj 15 12
Firma sartlarin koti 12 0,6
olmasi ve kentin sezonluk
bir sehir olmasi
OlmadiFu diiglinen 44 35,2
Sgrenciler
Toplam 125 100

Yukaridaki tabloda da goriildiigii gibi dgrencilerin egit sayida ki (44 68renci) iki
kismindan biri, ilin turizm kenti olmas: ve ilin zengin alt yapist sebebiyle olanaklarinin
oldugunu diistinlirken, diger kisim bu konuda net bir ifadeyle sehrin olanagmnin
olmadigin: diigtinmektedir. 10 6Frenci ise yapilagmamn devam etmesi sebebiyle daha ¢ok
ig imkdnmnm oldufunu diigiintirken, 15 6Frenci stajlan is olanafi olarak gormektedir.
Ayrica, 15 6grenci firma sartlarinin kétii olmasi ve ilin sezonluk kent olmasi sebebiyle

ilin imkanlarmin kisith oldugunu séylemektedir. Bu konudaki bazi &grenci tepkileri

asagidadir.
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Ogrenci 1. ““Turizm bolgesinde oldugundan is olanag: yiiksek.”

Ogrenci 2. “‘Okudugum ilgede destekleyici bir olanak yok. Ilde evet ama.”’

Ogrenci 3. ‘“Meslegimin ag¢ilik olmasi, Mugla’ min turizm sehri olmasi is olanagin
sagliyor.”’

Ogrenci 4. “‘Olanaklar fazla olmakla birlikte sezonluk ¢ahgmalar yapildiginda zorluklar

da var.”’

Universitenin, egitim — 8gretim siirecinin meslek edinmeye katkisina yonelik goriigleri
nelerdir? Egitim 6gretimin nitelifine yonelik Sgrencilerin, 6gretim elemanlarmm ve
igverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Arastrrmanin 2. ve 3. alt problemine yonelik MYO grencilerine, efitim &gretim
nitelifine yonelik goriigleri ve nasil daha iyi hale getirilebilir sorusu sorulmustur (Ek 1.).
Sorulan agik nglu soruya istinaden elde edilen cevaplar gruplandinlarak, 6grenci gériisleri

tablo 4.6.” da sunulmustur. Ogretim elemanlar ve isverenler ile yapilan goriigmeler ise

basliklar halinde toplamp sirasiyla yazilmagtir.
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Universitenin, Egitim — Ogretim Siirecinin Meslek Edinmeye Kathisina Yénelik Ogrenci Gorigleri

Ogretim stirecinin niteligine yonelik 6grenci goriisleri f %
Pratik uygulama azlify, daha fazla uygulama olinali 29 2.3 2
Hocalari olumsuz tutum ve davramglari iyilestirilsin 29 232
Derslerde nitelik arttirict ¢abalar 31 248
Ezber olmasin, giinliik yasamda kullanifabilecek bilgiler olsun 7 5,6
Ogrenciler yetenekleri dogrultusunda yénlendirilsin 4 32
Dersler zorlastirtlmasin 1 0,8
Ders stireleri kisaltilsm ara veriisin 1 0,8
Sinavlar zor 1 0,8
ilgisiz, gereksiz dersler olmasm 4 3,2
Dersler, bilgi yerine beceri agirhiklt olsun 2 1,6
Isletmelerdeki yontemler, derslerde de uygulanabilir olsun 3 24
Cok ddev verilmesin 7 5,6
Mekan, saha gezileri arttirilsin 1 0,8
Malzeme, teknoloji ve atélye yetersizlikleri 13 104
Ogrenci sayisinn fazlalig 4 32
Mesleki yonlendirme erken yaslardan itibaren yapilmal 1 0,8
Staj zamam tekrar diizenlensin (17 Haziran Sncesi olsun.} 1 0,8
Okul, kampiis igerisinde olsun 1 0,8
Yarigsmaci bir ortam izleniminden kagimilmali 1 0,8
Sisteme bagh iyilegiimleler olmali 2 1,6
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-----

Ogrenci goriisleri incelendiginde bir kistm &grencinin goriis bildirmedigi 6grencilerinin
¢ogunlugunun problem odakli durum tespili yaptiklan gériilmtistiir. Tyilestirme hususlar
hakkinda ise hi¢bir dgrencinin yorum yapmadig tespit edilmigtir. Caligina grubunda
bulunan dgrenciler daha ¢ok derslerin niteligine yonelik goriisler bildirmislerdi. Bu
goriigler arasinda 6grencilerin yetencklerinin dikkate alinmasi, giinlilk yasamda
kullanabilecek bilgilere yer verilmesi, 6devler yerine ¢aligmalarm yogunlagtinlmasimm
istemektedirler. Ayrica dgrenciler pratik caligmalarm artirthmasin talep etimektedirler.
Ogrenciler 6gretim elemanlarmin olumsuz bazi tutum ve davraniglarindan sikdyetci

olduklar1 goriimektektedir.

Ogrenci gorisleri incelendiginde; '

Ogrenci 1. ““Kendi bsliimiim i¢in stak konusunda okulun yardimci olmasi gerekiyor. 60
is giinil stajimiz var, bu konuda Ggretim gérevlileri denetlenmeli ve 6grenci goriislerine
basvurulmali.”

Ogrenci 2. “‘Okudugumuz béliimlerle alakasiz dersler almak istemiyoruz.”’

Ogrenci 3. ““Isletmelerde hangi teknikler kullaniliyorsa onlara daha agirlik verilmeli.”
Ogrenci 4. ““Egitim 6gretim 6grenciye daha ¢ok uygulama alam sunarak daha fazla s6z
hakkr vererek, okula bizim kosa kosa gelmemizi saglayarak daha iyilestirilebilir.”’
Ogrenci 5. ““Daha iyi bir 8gretim kadrosu ile daha iyi sonuglar aliabilir.”

Ogrenci 6. ““Ilkokul ya da ortaokul 8prencisi degil de iiniversite dgrencisi oldugumuz
bilinmeli, ona gore davranilmah. Okula zevkle gelebilmeliyiz.”

Goriigleri  ile 6grencilerin  bir kismimm okul motivasyonlarimin  diisik  oldugu

goriilmektedir.

Universitenin, egitim — &gretim siirecinin meslek edinmeye katkisina yonelik 63retim
elemanlart goriigleri.

Ogretim elemanlan ile yapilan gériismelerde soruya verilen cevaplar asagidaki baghklar

altinda toplanmaktadir.
1. Ogrenciler tarafindan bilingli tercihlerinin yapiimamass,
2. Anne babalarin lise ve iniversite tercihlerinde yanlis yonlendirme yapmalary,

3. Lise egitim d8retim siireclerindeki ¢atlakliklar,
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Ogrencilerin, Tercih stireglerinde arkadas gruplarinin etkisi gibi yanhg kaynaklar,
MY O’ nun olanaklarmm kisith olmasi,

MYO &gretim elemanlarinn tutumlar,

=S e

Uzman kigilerce derslerin islenmemesi.

Universitenin, Egitim — Ogretim siirecinin meslek edinmeye katkisma yonelik igveren
goriigleri.
Isverenler ile yapilan goriigmelerde bu soru soruldugunda, verilen cevaplar asagidaki

basliklar altinda toplanmaktadir.

[sveren temsilcileri

Egitimlerin uzman kigiler tarafindan, teorik egitimi yok saymadan pratik egitime agirlik
verilerck yiriitilmesi gerekliligi ve mesleki yonlendirmenin erken yapilmasi

goriistindedirler. Bu konuda;

Isveren temsileisi 1. ““Mesleki efitim goren Ogrencilerim &grenimleri boyunca
derslerinde uygulamaya agirhk vermesi ve ig hayatina entegre olacak sekilde teorik
bilgilerinin desteklenmesi gerekmektedir.”

Isveren temsilcisi 2. “‘Uygulama egitimleri arttirdmalidir.”

Isveren temsilcisi 3. ““Zorunlu temel egitimden ve yiiksekdgrenim agamasmnda
branslasmaya yonelik efitim sisteminin daha gercek¢i ve sektdrlere gbre yeniden
yapilandirtlmasi, egitim esnasinda ise teorik egitimle aym oranda pratik egitiminde egitim
ve akademisyenlere ek olarak sektorin icinde belirli yetkinliklere sahip caliganlar

tarafindan verilmesi gerekmektedir.”’

Yabanct dil ve mesleki egitiminin safliklh ve gercek¢i bir yaklagim ile islenmesi
gerekliligini vurgulamiglardir.
Isveren temsilcisi 4. “‘Havacilik sektériinde ¢alisacak adaylara yabanci dilin 6nemine

binaen imiversitelerde veterli diizeyde yabanci dile egitimi verilmesi, &grencilik

dénemlerinde bilinglenerek kendilerini yetistirmeleri gerekmektedir.”’
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Isverenlerin ivilestirmeye yonelik talepleri asagidaki gibi dzetlenebilir.

1.
2.

Uygulamalara agirlik verilmesi.

Isverene gelen taleplerin degerlendirilmesinde standart kriterlerin olugturulmasi
ve liyakatin 6n planda tutulmasi,

Kisilerin niteliklerine gore ayrilarak, baganh olabilecekleri mesleklere
yonlendiriimesi,

Istihdam tesviklerinin devam ettirilmesi,

Yabanci dil egitimi,

Istihdam programlan hakkmnda katilimer adaylanmm  ve  igverenlerin
bilgilendirilme islemlerinin devam etmesi,

Okullarn pratik egitimlere agirlik vermesi,

Is arayanlarin, ig arama kanallan hakkinda yeterli bilgiye ulagtiriimast,

Sezonluk islerde, isletmeler kapali iken caligacak personellerin is editimleri

verilerek kisiler hazir hale getirilmeli ve bu stireg devlet tarafindan desteklenmeli.

Ogrencilere, 6fretim elemanlarina ve igverenlere gore; meslek edinme ve i arama

siirecine yonelik problemler ve iyilestirme talepleri nelerdir?

Arastirmamin 4, alt problemine yonelik MYO &grencilerine, genglerin istihdam

stireclerinde karsilagtiklar1 problemler nelerdir? Coéztimii hakkinda neler yapilabilir?

Sorusu sorulmugstur (Ek 1.). Sorulan agik uglu soruya istinaden elde edilen cevaplar

gruplandirilarak tablo 4.7.” de sunulmustur. Aym: soru tizerinde §gretim elemanlart ve

igverenler ile yapilan goriigmeler ise bir arada toplanarak bagliklar halinde yazilmistir.
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Tablo 4.7.

Genclerin Istihdam Siireglerinde Kargilagtiklart Problemler ve Coziim Onerileri

Genglerin istihdam
stireclerinde karsilagtiklar f %
problemler
Deneyim 52 41,6
Isveren sartlarmin kotii 37 29,6
olmasi
Referansw ¢ok etkin olmasi 15 12
Botim mezun sayisinin ¢ok 14 11,2
olmasy
Istihdam siireclerinin 7 5,6

layikayla devlet tarafindan

kontrol edilmemesi

Toplam 125 100

Problemlere istinaden é3rencilerin ¢oziim Snerileri ise gu sekildedir;
1. Deneyim kazanmak adina yapilan devlet ¢aligmalanmmn arttirilmasi,
2. Universitelerin ya da baz1 béliimlerin kapatilmasi ya da 6grenci kontejyanlarmmn

azaltiimas,

3. Yeni mezun genglerin istthdamlarinin devlet tarafindan kontrol altinda tutulmas1.

Ogretim elemanlari ve isverenler ile yapilan goriismelerde bu agtk uglu soru

soruldugunda, verilen cevaplar asagidaki bagliklar altinda toplanmaktadir.

1. Isverenin iizerindeki agir maddi yiik gegici degil kalic olarak hafifletilmeli,

2. Her isverenin en az 12 ay siireyle zorunlu olarak devlet kontroliinde her yil belirli

sayida stajyer ¢alisan istihdam etmesi ve bu adaylarin satajyer ¢alisan siirelerinin
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sonunda bir teorik uygulama sinaviyla mezun edilmeleri, mezun olan adayi
istihdam eden igverene en az 12 ayhik sgk ve vergi muafiyeti yoniinde bir tegvik

uygulamas: getirilmesi,

. Devlet tegviklerinin Ozendirici olmasiun yamsira pratikte daha kolay

uygulanabilir ve bdlgesel sartlara gbre esneyebilen yapida olmas:.

Personelin devlete bagh (iskur, {iniversiteler vb.) kurumlardan tedarik edilmesi,

. Universitelerin ¢alisma kosullarnin iyilestiritmesi.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Aragtirmanm Alt Problemlerine Yénelik Tartisma, Sonug Ve Oneriler

Bu béliimde aragtirmanin alt problemlerinin sonuglarina yénelik tartigmalara, sonug ve

Onerilere yer verilmistir.

5.1.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgularin Tartistlmasi, Sonuglari ve Oneriler

MYO ogrencilerinin meslek secimine yonelik goriiglerinin ne oldugu, mesleki
yonlendirme ve damsmanhik siireclerinin nasil gergeklestigi émeklemdeki Ggrencilere
sorulan bes acik uclu soru ile degerlendirilmistir. Ik olarak &grencilere mesleki
yonlendirme ve damigmanbik hizmetleri hakkinda bilgileri sorulmustur. Goriisme
sonucunda elde edilen bulgularda MYO o6grencilerinin yaklagik % 70° inin mesleki
yonlendirme ve damgmanlik hizmetlerine yonelik fikirlerinin olmadig1 goriilmektedir. Bu
sonug ayni zamanda 6grencﬂerin % 70’ inin segmis olduklar: bélimiin amacum, is alanim
ve olanaklart vb. Onemli pek ¢ok wunsur hakkinda bilgi sahibi olmadiklarint
gostermektedir. Bu noktada 6grencilerin yaklasik % 24° i kismen mesleki yénlendirme
ve damgmanhik hizmetleri hakkinda fikir sahibi iken bu siireci bilen yanlizea % 3.,2° Hk
bir grup bulunmaktadw. Bu bulgu hem ISKUR, hem de ilgili biitin karumlarm ve
ozellikle de liselerin ve MYO’ larinin bu konuda yeterli mesleki danismanlik hizmeti

veremedigi ya da 6grencilerin mesleki danigmanlik hizmetinden yeterince yararlanmadigi

seklinde digtiniilebilir. MYO’ lar sektoriin (turizm, sanayi, ticaret vb.) ihtiya¢ duydugu
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yeterli bilgi ve beceriye sahip ara elamanlarm yetistirilebilmesi amaciyla kurulmugtur.
MYO programlarmm ig diinyasinin gereksinimlerini kargilayacak dogrultuda analiz
edilmesi, gerekli program diizenlemelerinin yapilabilmesi, 83rencilerin daha kolay tercih
edilenler olarak istihdam edilebilmesinin yolunu acabilecektir. Ogrencilerin gériislerinde
mesleki damgmanhk hizmetleri konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalari, hem 6gretim
programlan ve sitrecinin incelenmesini ve hem de yeniden gézden gegirilmesini gerekli
kilacaktir. Ogrenciler meslek ve is ile ilgili temel kavramlarda bile fikirlerinin olmadifum
beyan edebilmektedir. Iy, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamlarma yénelik MYO
dgrencilerinin yeterince dogru tanimlamalarinin olmadigt géritlmiistiir. Bilgi diizeyleri
ile birlikte, mesleki yonlendirme ve damgmanlik hizmetlerine yonelik olarak ders
programliarinin genel olarak goézden gegirilmesi, isyeri mesleki egitim uygulamalariyla
birlikte progranun biitiinlestirilmesi bu okullardaki Sgrencilerin meslefi tamma ve
istihdam ile ilgili biling ve farkindalik diizeylerini arttirabilecektir. Ayrica Ggrencilerin
isyeri ile biitiinlegik egitim ve 6gretim etkinlikleri onlar1 mezun olmadan énce sektdriin
durumu ve beklentilerini de tamima firsati verebilecek, mezuniyet Oncesinde is
bulmalarinin da yolunu agabilecektir (Ala ve Giilmez, 2014). MYO 6grencilerine, se¢mis
olduklar1 meslekler hakkinda aragtuima yapip yapmadiklann ve eger yapnug iseler
kaynaklarinin ne oldugu sorulmugtur. Sonucunda ise, 6grencilerin yaklagik % 37 lik bir
boliimiiniin arastirma yapmadiga goriilmektedir. Bu sonug aym zamanda gostermektedir
ki genclerin yaklagik 3° te 1”7 i hayatt i¢in &nem arz eden bir konuda ilgisiz tutum
sergilemektedir. Sonuclar i¢erisinde, meslekler hakkinda yapilan arastirma kaynaklarinin
en Snemlisi ilgili meslegi icra eden uzman goritsleri yer almaktadir. Bu noktada; temel
egiim kademesinden baslanarak, kentin kurumsal ve Ozel olanaklarn (valilik
kaymakamlik emri, okullarin yonetim birimlerinin talepleri, 6zel ve devlet
tniversitelerinin ~ gretim  elemanlarnun  gérev tammlarmin  genisletilmesi  vb.)
kullanilarak meslek uzmanlar1 ile tamstirilip; boliim tamtimlarmm her S3renciye
ulastinimas: daha dikkat ¢ekici ve ulagilabilir olacagini gostermektedir. Bu islem yalnizea
meslek tanitim kaynai olarak degil meslek ile alakal: imkinlarmn bilinmesi ve saghkl
arastirmalarin nasil yapilacagim ve de okunulan sehrin mesleki destek unsurlarmin

bilinmesini saglayacaktir. Nitekim 6grencilerin yaklasik % 39 luk bir dilimi mesleklern

~dogrultusunda is bulmaya yonelik gorts belirtemezken; yaklasik % 35” lik bir béltimii de

okudu@u sehrin meslek destekleyici olanaklarim bilmemektedir. Oysaki MYO’ larmin
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amaclarindan biri de okul bolimlerinin kentin olanaklan ile pekistirilerek daha saglikls

efitimler saglamaktir.

5.1.2. Ikincive I"Jgiincii Alt Probleme iliskin Bulgularin Tartisilmast, Soenuclar ve

Oneriler

MY O Ogrencilerinin, Giniversitenin efitim ogretim siirecinin meslek edinmeye katkisina
yonehk goriigleri ve efitim O3retimin nitelifine yonelik Sgrencilerin, Sretim
elemanlarimn ve iyiletirme talepleri, Srnek olarak se¢ilmis MYO miifredatlan ile birlikte

degerlendirilmisgtir.

MYO &grencilerine tiniversitenin efitim 6gretim siirecinin meslek edinmeye katkisina
yonelik goriigleri  soruldugunda ortaya g¢ikan bulgular iki alt prolem icin de
degerlendirilmistir. Ogrencilerin bu noktada, uygulama atdlyelerinin kisith oldugunu,
atdlyelerdeki malzeme eksikligini bunun yant sira 6gretim elemanlarmin tutumlarinin
vetersiz ve okulun is yasaminda herkese esit dilizeyde destek vermedikierini
vurgulamislardir. Ancak dgrencilerin bu hususlarda belirtmis oldugu iyilestirme talepleri
yoktur. Bu da bize gostermektedir ki 6grenciler ¢6ziim noktasinda yeterli donamma sahip

degillerdir.

MY’ larm hilihazirdaki programlar incelendifinde pratik uygulamalarin yeterli
olmadigy bazi ¢alismalarda goriilmektedir (Alkan ve dig. 2014). MYO g¢alisanlar1 ve
sektér temsilcileriyle yapilan calismada Agqikgoéz (2018), 3.501 MYO galisaninin
yaklasik %75 inin sektor tecriibesi olduguny, 6grencilerde mesleki ilgi diigiiklitklerinin
oldugunu ve sektor ¢alisan temsileileri ile MYOQ iliskilerinin suurlt oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica ad1 gegen c¢alismada isyeri e8itim imkanlarmn arttirtlmast MYO
calisanlarinca 6nerilmektedir. Miifredat hazirlanirken sektordeki gelismelerin siirece
dahil edilme ve Ggrencilerin ig yeri egitimini alma diizeylerinin kismen evet’ in biraz

lizerinde oldugu goriillmektedir (A¢ikgdz, 2018).

MYO’ lann ders teori ve pratikleri incelendiginde ilging bir sekilde derslerin ézellikle
zorunlu derslerin neredeyse Dbiittiniiyle teorik derslerden olustufu, uygulamalara
uygulama saatlerinin ise son derece simrli oldugu gériilebilecektir. Ornegin, Mugla MYOQ

agcilik programinda 1. yil 1. dénemde zorunlu derslerde 13 teorik, 3 uygulama saati

bulunmaktadir. Segmeli derslere bakildiginda agilabilecek secmeli derslerin tlimiiniin
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teorik oldugu gorithir. 1. yil 2. dénem zorunlu derslerin teori uygulama dagilimlan
incelendiginde 12 teori, 3 uygulama olarzk teori agnhikh oldugu goriiltir. Ikinei smmfta
az da olsa uygulama ders saat sayisinda nispi artis olmasina kargm yine de teorik ders
saatleri agirliktacir. Bu durum birgok MYO programlarinda gortilebilir. 2. yil 2. dénem
derslerine bakildiginda zorunlu derslerin 7 teori, 12 uygulama ve segmeli derslerin daha
¢ok teorik saatlerden olustugu goriilmektedir. Segmeli derslerin igerisinde kariyer ve
kariyver planlamast mesleki ydnlendirmeye yonelik derslerin olmadigi gdriilmektedir.
Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda da benzer sekilde teori saatlerinin uygulama
saatlerine gore coklugu goze carpar. Ornegin, bu programda 1. suuf 1. donemde zorunlu
derslerin hepsinin teori saatlerden olustugu, 1. simf 2. dénem derslerin 11 teori ve 3
uygulama saatlerinden olugtugu gdriilmektedir. Bu programda 2. smuf 1. ve 2. ddnemde
zorunlu derslerin sadece 3° er uygulama saatinden olusmus olmasi teorinin bu programda
da agirhkta oldugunu gostermektedir. MYO dersleri incelendiginde programda g¢ok
sayida ders i¢inde mesleki yonlendirme ve damgmanhk, i diinyasini tammaya yonelik

dersler yer almamaktadir (www.ects.mu.edu.t/tr/program ).

Ogretim elemanlan ile yapilan goriismelerde uygulamali egitime agirlik verilmesinin
-6neminin vurgulanmasi ders pratiklerine yénelik yapilan elestirileri desteklemektedir.
Isveren temsilcileri de devlet tegviklerinin 6zendirici olmasinin yanmda pratikte daha
kolay ve uygulanabilir programlarin ve bdlge sartlanna gore esnek programlan
Onermeleri de pratik caligmalara afirhik verilmesi goriigiinii destekleyen bagka bir
kaynaktir. Bagka bir ifade ile uygulamalarin teoriye bir dl¢iide feda edildigi goriisii hem
Srneklemdeki 6grencilerin, hem de §gretim elemanlar1 ve isveren temsilcilerinin ortak

goriisleri arasmdadar.

MYO ogrencilerine verilen derslerin yapi ve igerikleri géz éniine alindiginda daha ¢ok
teorik derslerin olmas1 Ogrencilerin alanlanyla ilgii dogru ve yeterli bilgi edinme

konusunda eksik kaldiFim gostermektedir.

Bu durum MYO programlarimin esnek, bélge sartlarina uygun, is analizleri yapilarak is
diinyasimn taleplerini karsilayabilecek olgtide teori ve uygulama dengesi kurularak ve
okul i diinyasi ve diger kurum ve kuruluslarin organizasyon ve kararlarda yer alabilecegi
okul temelli program yaklasimlari ile egitim niteliginin arttirlabilmesine katk getirebilir.

Ayrica aragtirma bulgularinda 6gretim elemanlarmin ve igveren temstileilerinin taleplerine

kulak verilmesi, egitim 6gretim hizmetlerinin tyilestirilmesine katki saglayacalktir.
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5.1.3. Dirdiinci Alt Probleme iliskin Bulgularin Tartisilmas:, Sonuclart ve
Oneriler

Ogrencilere, 6gretim elemanlarina ve igverenlere gore; meslek edinme ve is arama

stirecine yonelik problemler ve iyilestirme talepleri incelenerek degerlendirilmigtir,

Bulgular, 6grencilerin genel olarak is bulma konusunda motivasyonlar olmasma kargin,
karamsarliklanmm da oldufunu gostermektedir. Bu karamsar tablo bazi caligma
bulgularinda da vurgulanir (Ozmen ve digerleri, 2016; Mete ve digerleri, 2018). Ayrica
baz1 ¢aligmalarda Ggrencilerin aldiklan egitimle mezun olduktan sonraki isleri icin
kendilerini yetersiz bulduklarim1 g&stermistir (Kaya, 2014). Ders programlarmdaki
nitelige yonelik iyilestirmelerin 6grencilerin umutsuzluk diizeylerini azaltmalarina neden

olabilir.

Diger taraftan, dgrencilerin ig bulmaya yonelik goriisleri incelendiginde, 6grencilerin
%39’ u konu hakkinda diistinmemesi, ya da cinsiyet farklilhiklan ve referanslarmn ig
bulmada etkili oldugu, belgesiz elemanlarn is yasaminda haksiz rekabete neden oldugu

diisiincesi ile genelde umutsuz ve mutsuz bir tablo ¢izdikleri goriilmektedir.

Gengler, isverenlerin nitelikli tecriibeli eleman arayiglan nedenliyle is bulmada
zorlandiklan ya da isverenlerin ihtiyag duyduklar: bazi mesleklerde c¢alisma ortamlarim
ve sartlanm begfenmedikleri, talep ettikleri ticreti bulamadiklan i¢in istihdam siirecinde
zorluklarla karsilasilmaktadirlar. Bu durumda gengler, aile sirketleri imkani varsa o
sirketlerde (;ahsﬁ}ayl ya da ne yapacaklarina yonelik kararsizhiklan géze carpmaktadir.
Orneklemdeki 6grencilerin bir kisminim (%26), calisma azmine inandiklan ve is bulmada
bu azimle is bulacaklan goriisiindedirler. MYO 6grencileri kariyer ve ig olanaklart vb.
konularinda yonlendirilmeleri, bilgilendirilmeleri, her firsatta cesaretlendirilmeleri ve
motive edilmeleri bu anlamda 6nem tasmmaktadir. Ogrencilerin hem MYO hem de fskur’
un girisimi ve igbirligi ile mesleki tamttim ve kariyer giinlerinin periyodik olarak
yapilabilmesi farkmdaliklan arttirabilecektir.

Ulkemizde ki ise yerlestirme smavlarina bakildiginda (Kamu personel se¢me sinavi,

miilakatlar vb.) genclerin pek cogu ilk etapta bunu tercih etmektedir. Bu durumun

sebebini de parasi, sayginligi, diizenli bir yasam planlamas: olarak gosterilmektedir. Bu

- durumun bize gosterdigi sey ise ashinda genc¢ler sadece rahat bir igin pesinde degil, ayn
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zamanda diizenli, istikrarli bir is ve hayatin peginde olduklaridir (Abaci ve diferleri,

2011).

Sonug olarak, vapilan ¢ahgmada goriilimiigtir ki gencler, egitim — 6gretim dénemlert
boyunca sarf ettikkleri ¢abamin akabinde egitimlerine, diplomalarima uygun, zihinsel ve
bedensel becerilerini kullanabilecekleri is talep ediyorlar. Istedikleri sey, oncelikle

egitimlilik hallerinin muhataplarmea taninmasidir. Caligma diinyasina bakildigimda ise

sinurh talebin varlign yadsinmaz bir gergekdtir.
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EKLER

Ek 1.

CINSIYETINIZ

YASINIZ

AILENIZIN GELIR DUZEY]

AILENIZ KAC KISILIK

SORULAR

Mesleki yinlendirme ve damiymanlik hizmetleri hakkimda bilgileriniz nelerdir?

i5, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamlar: nelerdir?

Seemis oldugunuz meslek hakkmmda araghrma yaptimz m? Kaynaklarmz
nelerdir?

Mesleginiz ile alakali is bulma imkéinlar hakkinda bilgileriniz nelerdir?

Okudugunuz sehrin mesleginize destekleyici olanaklar: nelexdir?

Egitim Ogretim nitelifine yonelik goriisleriniz nelerdir? Nasil daha iyi hale
getirilebilir?

Se¢mis oldugunuz meslegin siirekliligi hakkinda ne diisiintiyorsunuz?

CYV hazirlama siirecinde nelere dikkat edilmesi gerekir?

Is gbriismesi sirasinda nelere dikkat etmek gerekir?

Sizee genclerin istihdam siireclerinde karstlagtiklar: problemler nelerdir?
Coziimii hakkinda neler yapilabilir?
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Sektor:

1. Egitim &gretimin nitelifine ydnelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

2. [sverenlere gore; Meslek edinme ve is arama siirecine yonelik problemler nelerdir?

|
Ek 2.Isveren goriisleri
|
|

3. istihdam siireclerine ydnelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?
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Komu : Izin Igleri

 MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI
MILAS MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGUNE

llgi  : Nerpiz AYDEMIR'in 13.05,2019 taribli dilekgest

Enstitimilz, Egitim Bilimleri Anabilim Dah, Egitim Programlat: ve Ofitetim Bilim
Dalr texli 1143063080 munarah yiksek Tisans programe Sgrencisi Nergiz AYDEMIR *Meslek
Yitksekokulu Ofrencilerinin Meslek Edinme ve Isthdam Siireclerindeki Bazi Problem
Alanlan Dogrultusunda incelenmesi” baghklr tez ¢alismasi kapsaminda belirtilen dlgekleri
2018-2019 Egitim-Ogretim Yih bahar yanyilnda Yiksekokuhunuz Mimarhk ve Schir
Planlama, Muhasche ve Vergi Uypulamalari ve Otel Lokanta ve {kram Hizmetleri bliimteri
son simf Sfrencilerine anket galigmatanni yapabitmek igin gerekli izinlerin alinmasi ile tgili
izin alma siirecini baglatnug olup, Enstiimiizee onaylanan form ckte sunubmugtur,

15 bu belge ilgili 6rencinin istefi fizerine verilmigtir.

Bilgilerinizi ve geregini arz/rica ederim.

e-imezahdir
Dog. Dr. Atilgan EROZKAN

Enstirii Mitdilrit V.
Ek: Anket Formu
Mugtia Suka Kogmun Uuiversitesi BEgigm Bilimiori Enstitiise All Kogaw Kiithr Sanat Sitesi Bilgi jgir: Eral KOSTEL
Kat:1 48000 Kuedi / MUGLA Menwy
Telpton Nu: (0252) 211-3091 7 Faks No (02323 213-3095 Feelefon No:aul]

e-Posta: ens-epi@muedotr  Intenet Adrest: hilpsfwrew.e gitimnbilimled. muedeir
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- T.C
MUGLA SITKI KOGWMAN UNIVERSITESE
EGiTiv BiLMLER] ENSTITOSO MUDURLOGHNE - .

Ankator Bilgilerh:
Adi Pergiz
Soyad AYDEMIR
Ogrand Noff.C Kimiik No 1143063080/ 11815687086
Anabilim Dale Egitim Bilimlen
Program Egitim Programiar: ve Ogretlm
Anket Bilgileri
Meslek Yiksekokulu Ogrencilerinin Meslek Edinme ve Jstihdam
Konusu/Kaynads Streglerindeki Ba2 Problem Alanfan Degrultusunda fncelenmest
ynag Dofirultusunda Agik Uglu Sorudar lle Hazirlanmig Bilgi Formu £ Yapilan
Gazlemler Sonucu Slusturulmustur,
3 bénem Projesi 5 Yuksek Lisans Tezi
Yapilma Nedenj [ Poktora Tezi [T “Diger
U%) AGHKIEYINIZ 1oois v is e conis et e e vt v oo e en e e s rmenn eas on e an e
Amact Ogrenciler Hakkinda Bilgi Sahibi Olablimel,
Milas Sitki Kogman Universites MimadiK ve Sehir Planlama, Muhasebs
Uygulama AlanyUygulama Yontemi | ve Vergl Uygufamalan ve Ofel Lokanta ve ikram Hizmetlert Boliimieri
son sinif ogrencilen / Anket Caligmast,
Uyguiama Tadhler 13.05.2019 ~ 17.062019
Uyautanzeak SirimlerKuremlar Milas Srtie Kogman Universites

Ete Grhed sunulan anket cakgmesine befirlilen amag diginda kullanmayacaim: taahhdt eder, gerekli izrdn

veriimesini az ederim. 13705 1 2018
—
Ad) Soyadi MQ }A@;f\j\‘g

EK imza
Danigrman Ogretim Uyesi Anabilim Dall Baskans -'J
Unvans Unvan ’
Adi Soyadh Prof. . Hasan SEKER Adh Soyads frof. Dr. Salih USUN
E¥ Uygundur. ¥, Uygundur,
Garug [ BAEK'ndan gérig alinmasima Gorlg [0 BAEX'ndan gdrig aiinmastna
O *Uygun Degidir. [ *uygun Degildis,
Tarih Tatih 12 48512015
f gl
fmza imza yd o 4/2 )
I~ el
{") Garig Uygun defilse agiklayiniz. / A -

Gonca KIRes
] Bilimse! Aragbrmalar Etik Kurulw'ndan {BAEK) gériis abnmasima E”_S,f!tg‘;sjéggetef Vekil
] Uygun Garagle Rektérilk Makamna Arzina N U
] *Uygun Degildiy.
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CINSIVETINIZ Lodha

VASINIZ a0

ATLENIZIN GELIR DUZEYI Ot e

AILENIZ KAC KISILIK <

SORULAR

Mesleki ybnlendirme ve danigmanhk hizmetleri haklanda bilgileriniz
nelerdir?

Bor Litrtor L(o/r;

is, meslek ve kaviyer kelimelerinin anlamlar nelerdic?

13 Bic enennt geroetlestiomiblie, neslek olulode aldgmd
%\'Sﬁm t\,o@miiuﬁme!c leegimife bt weren vopecel Sldygen
15-.14’&115«, B2 sedi€i: 1 Basti, hagel we gk

bichkle (5 LGRS ousheenas e bins ms#@'a‘:ﬁfﬁ'rie il |

sdionlet tosimeside

Seemis oldufnnuz meskek hakkinds arastrma yaphmz m? Kaynaldarmuz
nelerdic?

D,- L by aresbamra c}gl—rfn donileret. Inkenckion
cro;gr dim. Roneu g abbihﬁc@ﬁn S’K‘d:ﬂmx

Meslefiniz ile alakal is bulma imkéinlar haklunda bilgileriniz nelerdir?

S ony c):u&t,f}-!W\ 28mS TACA whse f""l HeatEa iy
Vo ;\U\ﬂow dodrec @B( olmef 1‘5‘#143’0114‘ 15 nkorionn
iz Qaligme otnie ve Sedsineg kﬁﬁi“ 3!&6&;-}&4

(J,:‘;a:n::@wm

Okudufuruz yehrin mesleginize destekleyici olanakian nelerdir?

Aite, Refirens Tordv bonumcr, Bepllospans)
drun edones,
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& Epitim Ofretim niteligine ynelik gériisleriniz neferdir? Nasd daha fyi hale
getiritebilir?

Mimad Pest atfel \aie ‘il pebod  Alidos aave’ o
oy konucly 83‘&'53’% k‘ok}@u’\! Mistaceunt 11 ap (_%(ﬁ?ﬁ’
_#m“@k 6@4&“ Amu»jar L{j@u&fﬂq ij so £ f‘EE‘(yVH!:éJ
ol e hecedrmy by kenudde Bied 2o/

7 Seomiy oldugunuz mesiefiin sitveklilifi haklanda ne ditsiiniiyorsunuz?
Meailasma we Forit msenin ber govion |
hegodindod . S@eth lig Ston by Misgled dege.
ddadnttawm

8 CV hazirlama siivecinde nelere dikkat edilmesi gerekir?

Cberl e aligan c—@‘n%‘m 8@9‘&:&4- balocabter

endinmas 8eh$Hrrveh ,ﬂw.ﬁb@ NN 3}}0@’1’& Lugloe
koblnofe. Dorenima  solrp dfkcff'caté

9 Is goriismesi sirasmda nelere dikkat etmek gerekir?

[ o

ship, 3&33-\-&&mmxl:_/ Diksipn
Dev lendicatiden emin by sebitde 5&&%%:@}_

10 Sizee genglerin istikdam sireglerinde kargilastikbars problemler nelerdir?

Cizlimit hakkinda neler yapilabilir?

] E@R\mim %ngsr:: kaim&-g; o

 Cue,

Maééi&a}
Ale. !
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Ek1,

CINSIYETINIZ Ericke
YASINEZ 13

AILENIZIN GELIR DUZEYI Jokhavonn T Sifinde
AHLENIZ KAC KISILIK Uy '

SORULAR

Mesleki yinlendivme ve damismanhk hizmetieri hakknds bilgileriniz
nelerdir?

Semad e o1sAeg THrack T;(cl‘-’f}?m da lendtes
2 P |
LA gacé:g:rv\ md’{zg'?f‘ astiade \’)1.‘\0«‘ v B o
Slvonositn lone 3;siwr o bedion -

15, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamlam nelerdir?

praelede L isTedn segAf‘ﬁ: e SeFeu yg,‘c:k:_\n. e e
(e_ru%-\c. adallondsilveess

Secmiy oldufunuz meslek hakkmda axfastnm‘a-yaphmz mi? Kaynaklarnmz
nelerdir? :

Evad ‘3‘?("5“[, e da be bStom Srorins, dw(}dﬂ'\—
e pypban a9 0a Al farmel i

Mesleginiz ile alakab i bulma imkinlan hakkmda bilgileriniz zelerdir?

Dleriin nevend fafil uppisiodn 5130 T bulma olbnag s
Ygksekdi. ’

Okudugunur sehrin mesleginize destekleyici olanakian nelerdir?

pitsok.  pedenivede o1y s;g\ﬂf('l?%? ._ﬁc.{;m,ch&o,\ o N Pl S o g
s mg‘kznA@ %O?ngcuz.__ Ou Jdo }vs-‘e!w,j:aﬂﬁ—-— Lic owof

1::71\\(\/\ Tein
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Egitim Ogretim niteligine yinelik garitsleriniz nelerdir? Nasil daha iyi kale
getirilebilir?

CSG\Y\G‘ Qalxﬁma_ § o\("l('x Ky s\\{ﬂo\l . T;J‘d"\’t N‘ek_ar\

et doslla beadartnlowl

Secmis oldufunnz meslefin siirekliligi hakkinda ne diigiinfiyorsunuz?

| (};(‘q‘alc. p\QJqﬂcngQ_ @ S TT‘TB.\ (ﬁqeg\_r\_ :}‘;{M\"‘EQ‘S{,

ras\MFinte  gaudl dauer adecsidte.

CV hazirlama siirecinde nelere dikkat editmesi gerekir?

andtar hanmlorva

15 gbritymesi suasimnda nelerc dikkat etmek gerekir?

i

57 ae kadar benimsagp, se v YT

10

Sizce genclerin. istihdam siireglerinde karsilastiklar: problemler nelerdir?
Cioziimii haklanda neler yapilabilir?

Bu oMo pegeladn bu e tefengdore
REEEN clenosn .
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Ek1l

CINSIVETINIZ S

YASINIZ 0a

AILENIZIN GELIR DUZEYT DA

AILENIZ KAC KISILIK b

SORULAR

Mesleki yiinlendirme ve damsmanhk hizmetleri hakkmda hilgileriniz
relerdir?

e Sorcladn  Lowh  ailoas

13, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamlar: nelerdir?

Ua sphormd deam epiteb@ess Gma bpwmd fhleedome leatlenats
R ‘Sos\an Yool

Mk Ve \eneda W dode  Thean bR el

Todly wor  Sond endant 3&_\%&#"'_ we  oenedeal

Seqmis oldegunuz mestek haklomda aragorma yaptmiz mu? Kaynaklarmz
nelerdir?

Seer wpphen Bhorngh,  Femde by oedew sppen e gt

Coida d\éog\_‘ N

Mesleginiz ile alakah is bulma imkanlan hakkinda bilgileriniz nelerdir?

Geeelldle  opn mebewmls W bolMa Sadeny  dovo AN a
'5“:)‘ ~a, e bé\;\gm AQ\Q Cg‘i)&.“'

Okudufunuz yehrin mesleZinize destekleyici olanaklar: nelerdir?

Vpunfe agdendaa Sonmeay oo Qok Q?yr\w}d’ Shen bir
ﬁc\gﬂ a\:\J,;%\.; RePn c&cnolci\n{\' OXAU}DCO "Q?"-\‘Q, M\Pk

ool Yor ¥rf Ss-'?sheréru?f“& '{L‘J‘O




69

Egitim Ofretim niteligine yonelik gbritsleriniz nelerdir? Nasi daha iyi hale
getirilebilir?

:h‘“:i‘\\\c_ ?mg_)m Ay SERN W L%?XE’M ~ L‘gﬂelﬁm Sw%l?'?g‘?
{)\&ugﬂgm-) dﬁ&%nm;\j:r\bm- C@;‘:eﬂglﬂ"‘t_ \for‘?\aﬁ &G‘g‘c:-n_m-!’l W\P){}(:

frosdde Bonde sedoreeh

Se¢mis oldufunuz meslegin siireklilii haklonda ne diistiniiyorsunuz?

\1(‘{"'\3 ?Cﬁ'\@_ SF%!‘\"\MQ— m\_’_ﬂﬂ\h ~ & \a@-{% _0?}7\? &DQI"

gmw deodg R %\M‘,:fwic WP me&\oL o{épgunu
S\'x&'{\ﬂ\\)d'w

CV hazsrlama siirecinde nelere dikkat edilmesi gerekir?

Berans, ~erfernesone

P AN Sopd Jodpres &)W b‘?\gﬂ\{eﬁn Neromen detiaulad

,ﬁc‘gagﬂﬁ \5\)\\\)(\{'-"::9

Is gorigmesi sirasmda nelere dikkat ctmek gerekir?

Nen /@ derclinda wr diEeden  elden ddoEn? Qé\g\m\-i‘?

ﬁb-*(:!‘?n'?n o= ‘Q;xéa" P | \(pr\frcs": CQ\-JOI"\I\ ﬁ?‘coéd‘ ]\(BCI"Y“;
"?i\(’g‘? g?'h?‘ onlare g\»_.,i p&?}n’e”;'

10

| Sizee genglerin istihdam stiveclerinde karglagtiklan problemler nelerdiy?

Ciziimit haklonda neler yapilabilir?

' \““-Sp‘c woel  Noeblen 3 st

MMAde. ortdasen Aauionin Saane wefleae jcpw:vm
Qja\éa'@f‘ M"?"- eé‘?&wﬁ

I gonsanin e ey odln \‘\Q.‘fvl.!\.).q Tl Norg. rresiecden
-Sos‘:_\)lu\\'\l\ww‘l
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CINSIYETINIZ Lokl
YASINAZ : o _
AILENIZIN GELIR DUZEY{ PSepri  oce b
AILENIZ KAC KiSILIK e
SORULAR
1 Mesleki yénlendirme ve danismanbk hizmetleri hakkmda bilgileriniz
nelerdir?
2 15, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamiar nelerdic?
{$ T, PEPA N ey ,qud(;\} L SgL-'Ki_x D@((Q’\ 5 o
dq;j .
3 Secmiy oldugunnz mestek hakkanda araghrma yaptimz m? Kaynaklarmz
nelerdir?
4 Meslefiniz fle alakali iy bulma imkainlar hakknda bilgileriniz nelerdir?
Calvimiy  Gddiven 1letmelen
5 Okuadugunuz sehrin meslefinize destekleyici olanaklar: nelerdir?
el

e




6 Egitim Ofretim niteligine yonelik girisleriniz nelerdir? Nasil daha iyi hale
getirilebilir?
Yal
7 Secmis cldufunaz meslegin siireklilifi kaldanda ne diigiiniiyorsunuz?
SIS\

8 CV hanrlama stivecinde nelere dikkat edilmest gerekir?

Hersens
9 . 5 giriiymesi sirasmda nelere dikkat etmek gerekir?

Diklae
1A Sizce genglerin istihdam siireglerinde karsilaghiklan problemler nelerdir?

Cézlimil hakkmda veler yapulabilir?

B t ‘n’h:}cﬂuf‘w
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Ek 1L

CINSIVETINIZ Ay G-

YASINIZ {3

AILENIZIN GELIR DUZEYX Acsopst  Borek

AILENIZ KAC KISILIK 6 ksl

SORULAR

Mesleki yonlendirme ve damismanhil hizmetleri hakianda bilgileriniz
nelerdir?

'\i-&"\e\: “l'&{—cajnrx\ d—e"c::}ml'!hband'a Segerele. Wm
\"LQ&'\‘\CX\C()S: it Seldlde \“Cfﬁ«w‘y\ Olreadirn,

I3, meslek ve kariyer kelimelerinin anlamlar neferdir?

s = Harvongy Vo0 verde  Qlanle .
MOesiey = Ol V. vess TG dﬁcat_ cupdon e Tt
brer durihy WwHC @ 5 i 3&\

li-G"\'jQ,r \(.erdm(n \lﬁ \'\C:Ltpr\‘t(\dﬁs Vfﬁc’\ m‘(‘m‘-kfd;‘

Gelishirmele.
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et an

Secmis oldufonmz mesick haklonda aragtima yaptoz m? Kaynaklannm
aclerdir?

mﬁe?&\m Wolebeda,  Yar Soeeon GOShenee \_VLFH_F@“
Pinkerest _‘\n's%c&pom _.43306\9_, wio .

Mesieginiz ile alakal is bulma imkinlari haklonda bilgileriniz nelerdir?

Oledesde P festorantorde, | Utk epden res
Merde iy odrea Tlklonimdis el

Okudufunuz gehrin mesleginize destekleyici olanaklar nelerdir?

Hervongy  Tonr Slorosy  yobduf, Cevrelesrde )
Heotna, %:«3\,_ “nlken  Cwedir (Dedoom, Mg oot
(Lo reda.  onca  Aaflelode ™R Ulos g o, © 3\

osle, o yeriaiae Usfdmne, Qlvedk .
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. - %—\.DCO-\GF e sl okl "‘\dtz‘ dﬁm Cia, b"ﬁ Sdm di < \\mgg‘q?_
. . ﬁ her“k_e Shn ol Wikiyoe, .

6 Egitim Opretim niteliine yinelik goriigleriniz nelerdir? Nasi daha iyi hale
getirilebilir?

- Dove -@x&.le\ C:\zi:snphn Uw\g

_ Hocolore  ve SBytnolere bz Eoavier (loftagwan
roletimtde e L) bondorde ders vedlerel .
~ lLiaen Lotdirdorole .

-Srgaser vepo hervong QP®Tlen uaclklavhrersk,

7 Secmis oldugnnuz mesiegin sitvekliligi haklsnda ne diigiiniiyorsunuz?

|
Sz wecien b\?g‘c{- Snie “erine Cjz!nr‘ﬁmtnpr.(bu’\\trﬂ

Heﬁi“n\ Sotcedidnn  Fure ¢ < claveat, ar

roesleled ity Tl ol Bt ue deworal Golidrne,
e her Sorden ded Clolgileie -

8 CV hazirlama siirecinde nelere dildiat edilmesi gerekir?

- Do adotdhuruiveat v,

- NPerrEees waeceen D kotendavatdd
[ Uerttecer 3 dicn “b:ts‘ieczn et e dero Sreetiag
chiteet  adidrcebclic

9 {5 giritsmesi sirasinda nelere dikkat etmek gerekir?
¥ &\Q_‘—Q — iSenlea e o,
% 3 on her
_ T% wae rstecilecel, O

- Aonosera” Selchne
L hendant Swg tencboen

= K’_\fﬁ Letmfinds, Tarod Ciurhngaq

10 Sizce genclerin isfihdam silre¢lerinde Karplagtklar: problemler nelerdir?

|
|
|
|
|
Cozimi hakkinda neler yapilabilir? m,_#.__. _
' T Her T3\ed ene Nef Sxeryren bemt; Gaeande i
|
|

txehorede.  Geladdmnesinn TSYiderek deh Rere
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el ocaminy Blercen, . Karnme Ot)m dfeﬁ‘\\dxclq

st
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Ek.2 igveren Girigleri
Sekidr:

1. Egitim O retimin nitelifine ydnelik igvereniarin fyilegtrme taiepleri nelerdir?

%‘P"ﬁ""‘ 85"&.;-. 5@%@{@«{?@ AN, W )
bogunca  Serslednde wggolasaye dgehlke
vef'ffw:;} e ;.S W"H"\Q 26 P, qfq: i
.ﬁeé.?&';:.-_fa, e 5}%{&5&«“« éﬁi%@k}ﬂqwx

f"'\‘ﬁ-&"x{&é,;

2. igverenlere gére; Meslek edinme ve is arama silrecine vinelik problemier nelerdir?

bdg'ﬂt*ié%u Seltddtn  Sabpaslag geleset

. iR - [
Jumiaswun  Sdalanonadae oskio  =dlzaale
mﬁfﬁr‘«f\ﬂ ‘}aw‘fﬁ:;fm‘;}l' ;\? L= T Xa =N
:$ e gy

&35«'@42‘?4(:&
elen daleplerin cleferleri-fnesin
S b ot rider o N
{;yﬂtg__a";_!"\ &ﬁ

olsdu-ulmeas ve
pfq Ny S,é.(i:.qr-f;e}mﬁ.:at.
3. Istthdam slreglerine yBnelik Isverenlerin iyilestirme talep.len' nelerdir?
Eraite ~irm AdeWlerine a{éts"?; A doves b
%Oxﬁmx« &y Qi&‘b} féc.f:g'; Me&ge_i;!e_ra y&.&f‘c’ig-:..
TS S heen 3l L Yagan Sobens
LY »
q/’“\%’{\mm,&\ «hr‘ bucle f*.:;s_uw fere fS’gt‘! o
2D R P fAgledn  desdmi aciseaia
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Sasr et @mg@es MmesleBine. gl Ve bilgisi
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Seltér; Hava Limam Yer Hizmetleri

1. Egitim &gretimin niteligine yonelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

- Havacilik sektdriinde galisacak adaylarda yabanci dilin Snemine binaen
{iniversitelerde yeterli dlizeyde yabanc dil egitimi verilmemesi,
- Ogrencilik dénemlerinde bilinglenerek kendilerini yetistirmedikleri gériilmektedir.

2. isvereniere gore; Meslek edinme ve is arama siirecine ydnelik problemler nelerdir?

Bolgemizde genel anlamda sezonluk is imkani olmasi sebebi ile uzman kadrolarda
istihdam edilen personele llave olarak sezonda ancak vasifsiz eleman teminine ihtiyag
duyulmasi. Is arayan yetkin ve egitimli kisilerin is bulma giigliigini get]rmekted_ir.

3. Istihdam siireglerine yonelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

- Istihdamda stirmekte olan tesviklerin devam etmesi
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1. Egitim Ggretimin niteligine yénelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Zorunlu temel egitimde ve YitkksekSgrenim asamasinda branslasmaya yonelik egitim
sisteminin daha gergekgi ve sektdriere gére yeniden yapilanmast, egitim esnasinda ise
teorik egitimle ayni oranda pratik egitimin de egitimci/ akademisyenlere ek olarak
sektdriin iginde belirl yetkinliklere sahip ¢alisanlar tarafindan verilmesi gerekmektedir.
Sadece teorik bilgi yaninda kisith pratik egitim almis kigilerin is hayatina atilabilmesi
hem isgi hem isveren agisindan beklentiler sebebiyle pek ¢ok zorluga neden olmakta.
Ara eleman egitimine gercekgi bir sekilde agirhk verilmeli. Deviet tarafindan
dizenlenen egitimlerde vasifsiz iscilerin yetistirilmesinin yani sira orta ve
yiksekdgrenim gormis bireylere yonelik olarak ta sektorde deneyim kazandirmaya
yonelik isveren-deviet odakl programlar yaratilmali,

2. Isverenlere gore; Meslek edinme ve i arama siirecine ydnelik problemler nelerdir?

- Ozellikle Yitksekdgrenim mezunfarinin is hayatina atilmalari esnasinda yiiksek
beklentilerine cevap bulamamalar: ve bu sebeple stk is degistirmeleri isverenin
zaman ve para kaybina sebep olmakta.

- Isverenin Gizerine diisen agir maddi yikimliliikler bircok isvereni Asgari Ucret
ya da bir tik fazlasinda {cret ile is¢i calistirmaya ya da kayit disi is¢i calistirmaya
yonlendirmekte.

3. Istihdam siireclerine yénelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Ozel sirketlere maddi olarak biitcesi yetmeyen orta ve kiigiik 6lgekli isveren de dikkate
alinarak Iskur’un SGK ile entegre ¢alismas! ve iscinin kendi kayit olmasint beklemeksizin
sgk okisi yapildig anda otomatik olarak is arayan statiisiine alinmass,

iskur'un vasifsiz is¢i portféyiiniin yanisira tecrilbeli ve yiksekdgrenim mezunu
adaylarda da porfoyiinii daha genisletmesi, isverenin ISKUR standartlarina bagh kalmak
kaydiyla kendi ilanlarini iskur web sitesi ve diger duyuru araglari {izerinden Ucretsiz
olarak paylasabilecegi, ayni sekilde isteyen adayin da web {izerinden istedigi ilana
bagvurabilecegi bir altyapiya gegmesi.

Devlet tegviklerinin dzendirici clmasinin yanisira pratikte daha kolay uygulanabilir ve
bdlgesel sartlara gore esneyebilen yapida olmast.
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Sektdr: Konaklama / Otelcilik
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1. Egitim Ggretimin niteligine yonelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Yahana dil ve mesleki egitime saglikli ve gercekgi bir agirhk verilmesi gerekli.

Devletin okullardan basar ile mezun olmus adaylari kamu ve 8zel sektbrde ise
yerlestirmeye dncelik verecegi bir sistern yaratmasi is kaygisi ile mezun colan adaylann
egitimlerini ciddiye almalarini ve hir nebze bu kaygiy yok edecektir,

2. isverenlere gore; Meslek edinme ve is arama siirecine yénelik problemler nelerdir?

is arama siirecinde adayin almis oldugu egitime ve bransina uygun is sahasinin kisith olmast
ya da hig olmamas!.

is gorismelerinde ya da sonrasinda yasanan aksakliklar ilgisiztikler

Adayin ne is olursa yaparim mantiginda yetkin olmadigi islere ydnelmesi

Adaylann is arama kanallan hakkinda yeterli bilgi sahibi olmamasi

3. Istihdam siireglerine ydnelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Sezonluk bdlgelerde devlet tegviklerinin bu sartlara gére yapilandiniimasi gerekii

Isverenin {izerindeki agir maddi yiik gecici degil kalici olarak hafifletiimeli

Her isverenin en az 12 ay siireyle zorunlu olarak devlet kontrollinde her yi! belirli sayida
stajyer calisan istihdam etmesi, ve bu adaylarin satajyer ¢alisan siirelerinin sonunda bir
teorik uygulama sinaviyla mezun edilmeleri mezun olan adayi istihdam eden isverene en az
12 ayhk sgk ve vergi muafiyeti yonlinde bir tesvik uygulamass getirilmesi




Sektér: Konaklama/Otelcilik

1. Egitim G8retimin niteligine yonelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

OZELLSKLE YUKSEK OKUL VE LISANS EGITIMI ALAN OGRENCILERE SEKTORDE
GECIRECEKLERI UYGULAMALI EGITIM KISMININ ARTTIRILIP OKUL ICINDEKI DERS
SAATININ AZALTILMASI

2. lsverenlere gére; Meslek edinme ve is arama siirecine yénelik problemler nelerdir?

ISCILERIN BASVURDUKLARI YA DA EGITIMINI ALDIKLARI MESLEK HAKKINDA iYi BiLGI
SAHIBI OLMAMASI
BASVURULAN ISTEN YUKSEK MAAS BEKLENTISI OLMASI

3. istihdam siireclerine ydnelik isverenlerin ivilestirme talepleri nelerdir?

OZELLIKLE ENGELLI ISTIHDAMINDA ENGELLI ADAYLARIN CALISMADAN MAAS ALMAK
ISTEMELERI ORTADAN KALDIRILMALL ENGELLI ADYA UYGUN OLACAK iSLERE
YONLENDIRILMEL]

ILANLAR UYGUN ADAYLARLA PAYLASILMALI UYGUN OLMAYAN ADAYLARLA iSVERENIN
ZAMANI VE i$ GUCU BOSA HARCANMAMALI

TESVIKLER DAHA PRATIK OLMALI!
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1. Egitim dgretimin nitelifine y&nelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Su an igin herhangi bir talebim yok.

2. isverenlere gbre; Meslek edinme ve is arama siirecine ybnelik problemler nelerdir?

Kursiyerlerin programi cok iyi bilmemesinden kaynaklanan soru igaretleri bazen
programda gilvensizlik yaratyor.

{s arama surecinde bolgemizde turistik tesis cok oldugundan ve yetersiz kalifiye elm
olmamasindan dolayi surekh sirkulasyon yasaniyor

3. Istihdam siireglerine ydnelik isverenlerin iyilestirme talepleri nelerdir?

Kursiyerlere daha cazip gelmesi acisindan asgari Gcretten biraz daha fazla harcirah olmasi
gerektigin diisiinliyorum
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