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OZET

EGEMEN KADINLIK KURGUSU VE BELEDIYELERIN KADINA

YONELIK SOSYAL POLITIKALARININ KARSILASTIRILMASI UZERINE

BiR ARASTIRMA

PAZARCI, Atiye
Yiiksek Lisans Tezi, Kadin Calismalar1 ABD
Tez Danigmani: Dog. Dr. Muharrem ACIKGOZ
Aralik 2019, 94 sayfa

Gilinlimiizde, belediye ve belediye hizmetleri herkesin iizerinde yogun olarak
tartistigl bir konudur. Bu calismada belediyecilik hizmetlerinin sosyal politika
kapsaminda kadin agisindan degerlendirilmesi ve bu politikalarin uygulanma
bicimi Ornekleri ile birlikte ele alinarak degerlendirilmistir. Birinci boliim tezin
giris boliimii olup kisaca tez hakkinda bilgi verilmis ve tezin genel hatlari,
kavramsal gergeve ve ¢alismanin iizerine oturdugu zemin ele alimustir. ikinci
boliimde, sosyal politika kavrami ve gesitleri, belediyeciligin tanimi, Tiirkiye’de
belediyecilik tarihi, toplumcu belediyecilik anlayis1 ve ilkeleri incelenmistir.
Ugiincii boliimde tezin ana konusu olan kadin ve toplumdaki kadinlik kurgusu
ideolojik a¢idan ele alinmistir. Calismanin arastirma boliimiinii; belediyelerin
kadina yonelik hizmetleri, sosyal hizmet, kiiltiirel hizmetler, egitim unsurlarini
iceren Faaliyet Raporu degerlendirmeleri olusturmaktadir. Belediyelerin kadina
yonelik yapmis olduklar1 calisma Ornekleri ve faaliyet raporlari arastirma verisi
olarak ele alinmis ve kritik edilmistir. Ayrica Tiirkiye’deki kadin sorunlar1 sosyal
ve toplumcu belediyecilik temelinde, Birlesmis Milletler Ortak Programi (BMOP)
Kadin Dostu Kent Projesi (KDKP) paydaslarindan Yenimahalle Belediyesi ve bu
kapsamda olmayan diger ilce belediyesi olan Kecidren Belediyesinin egitim,
sosyal ve kiiltiir hizmetleri bakimindan incelenmistir. Bu belediyelerin 2015 -2019
yillart arasinda yaptiklari hizmetler, stratejik plan ve faaliyet raporlar1 arastirma
verisi olarak ele alinmis ve nitel bir degerlendirme ile belediyelerin kadina
yonelik hizmetleri ve bu hizmetlerin niteligi kiyaslanmigtir. Toplumsal cinsiyet ve
cinsiyet esitsizligi perspektifinden ele alinan veriler, kadinin toplum i¢indeki rolii,
gorevleri, cinsiyete dayali is boliimii gibi kadina atfedilerek yasamini zorlastiran
toplumsal ve kiiltiirel mitler ekseninde elestirel olarak degerlendirilmistir.
Degerlendirmeler sonucu, sosyal politikalar1 yerel bazda hayata geciren organlar
olan belediyelerin, kadina yonelik hizmetlerinin etkinligi ve niteligine yonelik
belirlemelerde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Sosyal politika, Belediye, Toplumcu belediyecilik, Sosyal
belediyecilik, Kadin, toplumsal cinsiyet algisi, ev i¢i roller, toplumsal cinsiyet
rolleri.



ABSTRACT

A RESEARCH ON COMPARISON OF THE CONSTRUCTION OF
HEGEMONIC FEMININITY AND THE SOCIAL POLICIES OF
MUNICIPALITIES

PAZARCI, ATIYE
M. A. Thesis, Department of Women Studies
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Muharrem ACIKGOZ
December 2019, 94 pages.

The municipality and municipal services are the topics discussed extensively
nowadays. In this study, the evaluation of municipal services within the scope of
social policy from the point of women and the manner of implementation of these
policies are evaluated with examples. The first introductory part discusses the
general outlines of the thesis, conceptual framework and the ground the study sits on.
In the second part, the concept of social policy and its types, the definition of
municipality, history of municipalism in Turkey, the concept and principles of
municipal socialism have been examined. In the third part, the main subject of the
thesis — women, and the construction of femininity in society is discussed from an
ideological point of view. The research part of the study consists of the evaluations
of the Activity Report which includes municipal services for women, social services,
cultural services and educational elements. The studies carried out by municipalities
for women and activity reports are evaluated as research data. In addition, on the
basis of municipal socialism and social municipalism, problems of women in Turkey
are examined in terms of educational, social and cultural services provided by
Yenimahalle Municipality - one of the stakeholders of the United Nations Joint
Program (UNJP) Women Friendly Cities Project (WFCP), and another district
municipality Kecioren Municipality. The services, strategic plans and activity reports
of these municipalities between 2015-2019 are considered as research data, and the
services of municipalities for women and their quality was compared with a
qualitative evaluation. Data from the perspective of gender and gender inequality
have been critically evaluated in the axis of social and cultural myths that make life
of women difficult by attributing them to women such as women's role in society,
their duties, and the division of labor based on gender. As a result, determinations
were made towards the effectiveness and quality of services for women provided by
municipalities, which are the implementing bodies of the social policies on a local
basis.

Keywords:Social Policy, Municipality, Municipal Socialism, Social Municipalism,
Women, Gender Perception, Domestic Responsibilities, Gender Roles Stereotypes.



ON SOz

Yerel yonetimin temel birimleri belediyeler, il 6zel idareleri ve kdylerdir.
Belediyelerin en temel gorevi imar, su, kanalizasyon alt yap1 hizmetleri, ulasim vb.
olarak siralanabilir. Belediye toplumun ihtiyaclarinin karsilanmasi anlaminda
sikayet, istek ve taleplerin yerine getirtilmesi adina herkesin ilk aklina gelen yerel
yonetim birimlerinden bir tanesidir.

Bu caligmada literatiirde yer alan Sosyal Belediyecilik ve Toplumcu
Belediyecilik anlayisi, sosyal politika ekseninde kadin agisindan ele alinmaya
calisilmigtir. Belediyecilik hizmetleri, egemen kadinlik kurgusu kapsaminda
degerlendirilmistir. Belediyelerin kadinlara sundugu hizmetler, sosyal belediyecilik
ve toplumcu belediyecilik agisindan karsilastirilarak analizinin yapilmasi yoluna
gidilmistir. Calismanin sonu¢ kisminda belediye anlayislarinin farklari, benzerlikleri
ortaya konulmaya caligilmistir.

Tezin hazirlanmasinda degerli katkilarin1 benden esirgemeyen, her konuda
yol gosterici yonuyle beni destekleyen degerli danisman hocam Dog.Dr. Muharrem
Acikgoz’e tesekkiir ederim.

Ayrica Kadin Arastirmalari alaninda yiiksek lisans yapmam konusunda,
tereddiitsiiz sirtimi1 yasladigim, desteklerini her zaman hissettig§im canim ailemin her

bir liyesine,0zellikle annem Nurcan Pazarci'ya cok tesekkiir ederim.

Aralik, 2019.
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BIRINCi BOLUM
GIRIS

Insanlik tarihi her zaman insanm, yasammnim ve ona ait unsurlarin
degisimleriyle dolu olmustur. Ancak 6zellikle son 200 yilda insanlik, kendi tarihini
geride birakan bir degisim ve yenilenme ¢agi yasamistir. Modern c¢ag ve bugiin
icinde yasadigimiz bilgi ¢ag1 artik insan, kiiltiir, aile, toplum gibi insana dair her
unsuru farklilastirmis ve yeni bir forma getirmis bir zaman dilimidir. Baz1 olgu ve
kavramlar bu degisimler kapsaminda yok olmus, bazilari degismis ve gilincellenmis
ve bazi yeni kavram ve olgular dogmustur. Insanlik tarihinde degisim her zaman
yasamin bir pargas1 olmustur. i¢inde bulundugumuz bu hizli degisim zamani, en gok
bilim, bilgi, bilisim, teknoloji ve kitle iletisim araglarinda yasanan ilerlemeyle diger
caglardan ayrilmaktadir. Bu alanlarda yasanan hizli ve koklii degisim ve yenilikler,
pek cok unsurla birlikte toplumlari, toplumsal yapilari, toplumsal ihtiya¢ ve sorunlari
da etkilemis ve etkilemektedir. Hizla degisen bu zaman diliminde yasantilar ve
ithtiyaclarin degismesi en temel kaynak olmak iizere yonetim anlayislar1 ve kamu
politikalar1 da degismistir. Her faktoriin hizla degistigi, yok oldugu ve dogdugu bir
ortamda toplumlar ve yapilari bile hizla dejenere olmusken toplumlar1 yonetmek i¢in
kullanilan yaklagimlari ayni kalmasi beklenilen bir sonug degildir. Ozellikle son yiiz
yilda devletlerin yonetim rejimleri bile koklii olarak degisebilmistir. Bu baglamda
insanlara verilmesi gereken hizmetler, hizmet ihtiyacina bagli olarak yerel
yonetimlerin verdikleri hizmetler ve hizmet etme bigimleri de degisiklige ugramis ve
yer yer yeni kavramlar1 bilinyesine katmistir. Tiirkiye de diger diinya iilkeleri gibi
biiyiik degisim dalgasindan paymi almistir. Ozellikle 1980°ler ve 1990’lar Tiirkiye ve
diinyada yeni bir degisim dalgasmin yayildigi yillar olmustur.Ihtiyaclar ve taleplerde
degisim yaganmaya baslamistir. Kamu veya 6zel sektor isletmesi fark etmeksizin tiim
kurumlar yenilenmis ve degismistir. Ciinkii modern ¢ag tiim kurum ve kuruluslara ki

bunlara devletler de dahil yepyeni bir siluet kazandirmistir.



Modern ¢ag ve bilisim, kitle iletisim alanindaki yenilikler yerel yonetimlere
hizmet ve yonetim anlayiginda farklilagsma olarak etki etmistir. Belediyeler ise yerel
yonetimlerin hizmet aracit olan kuruluslardir. Hizmet ve yonetim anlayisindaki
degisim ve yenilikler belediyeleri de dogal olarak yenilemis ve degistirmistir. Bu
yeni zaman dilimi tim zamanlardan farkli olarak odagina insani yerlesirmistir. Bu
nedenle de belediyelerin hizmet odag1 da insan ve ihtiyaclar1 olmustur. insan odakli
yonetim perspektifiyle ¢evre, temizlik, su, imar, alt yapi, parklar, bahgeler, yiiriiyiis
yollari, vb. hizmetler, belediyenin halkina temin ettigi ve sundugu temel hizmetler ve
belediyenin asli gorevleri haline gelmistir. Modern ¢agin insan odakliligiyla birlikte
devletler “sosyal devlet” kimligi kazanmis ve belediyeler de bunun yansimasi olarak
sosyal faydaya odaklanmasi gereken kurumlara doniismiislerdir.

1990 yilindan itibaren yapilan belediye hizmetleri sosyal politika anlayist
gozetilerek hayata gecirilmistir.Dar alandaki sosyal politika anlayisindan genis
alanda sosyal politika anlayisina evirilme, beraberinde belediye hizmetlerinin
toplumun her kesimine ulastirilma geregini getirmistir. Ayn1 zamanda belediyelerin
hizmet alan ve ¢esitliligini de artirmistir. Béylece belediyelerin hedefi artik toplumun
her kesimine ihtiyaci olan hizmeti sunmak olarak giincellenmistir. Bu baglamda en
dikkat ¢ceken husus “dezavantajli kesimler” belirlemesidir. Genis alanda ve anlamda
sosyal politika anlayisi ile kadin, cocuk, engelli, yasli, yoksul ve ihtiyag sahibi kisiler
toplumsal hizmetlere ulagmada avantaj sahibi olmayan kimseler olarak tanimlanarak
belediyelerin hizmet kapsamina alinmistir. Boylece belediyeler, cocuk yasli, kadin,
engelli vb. ihtiyact olan gelisimsel unsurlara ulagsmak konusunda sikintili olan
kesimlere hizmet sunmaya baglamistir.

Son yillarda, 6zellikle son yirmi yildir kadin ve kadin haklar1 oldukc¢a sik
giindeme gelen konulardir. Kadmlar, insanlik tarihi icerisinde hemen her zaman
haklar1 i¢in miicadele veren kesim olmuslardir. Ancak insana dair her unsurun
yeniden anlam kazandigi bir ¢agin ortalarina gelindiginde dahi kadinin hala ilkel
muameleler goriiyor olmasit kabul edilemediginden, kadin konusu yillardir
giindemden diismemektedir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde kadia
dair sorunlar ¢cok daha fazla ve ¢6ziim ¢abasi ise ¢ok daha azdir. Belediyelerin sosyal
hizmet, sosyal fayda ve sosyal politika anlayislarina gore hizmet eder hale gelmesi,
belki de en ¢gok kadini ilgilendirmektedir. Ciinkii kadin, dezavantajli toplumsal grup
icinde ele alinmaktadir ki dezavantajli konumdadir da. Ancak, ¢ocuklar kendilerini

koruyacak tecriibe ve yasam bilgisine sahip olmadiklar1 i¢in yetiskinler arasinda



dezavantajlidir.  Yashlar, bedenen ve =zihnen kendi bakimlarini yapmakta
zorlandiklar1 i¢in dezavantajli grup icindedirler. Engelli bireyler bir sekilde
toplumsal alanda tam etkin olamadiklar1 i¢in dezavantaja sahiptirler. Fakat kadin,
herhangi bir dezavantaj getirecek unsura sahip olmadan, yalnizca cinsiyetine bagl
olarak ve iistelik, {lilkeyi ve diinyay1 olusturan insan niifusunun yarisint meydana
getirdigi halde dezavantajli grup icerisinde yer almaktadir. Sosyal politika ve
hizmetlerin amaci ise kadina sadece destek olmak, yardim etmek ve korumak
degildir. Kadini, sahip olmamasi1 gereken dezavantajlardan siyirmaktir asil amag.
Ciinkii kadin1 dezavantajli duruma sokan da yine toplumsal sistemler, yerlesik algilar
ve yanilsamalardir. Kadinlar, kendilerine atfedilen toplumsal cinsiyet rol, davranis ve
kaliplar sebebiyle yasamin pek c¢ok alaninda agir sorumluluklar almakta,
yasayabilmek icin biiyiik bedeller 6demekte ve farkli muamelelere maruz
kalmaktadirlar. Sadece cinsiyetlerine bagli olarak engellenen kadinlar; kendilerine
atfedilen rol, gorev, yasam alani, sorumluluk ve davranisg kaliplarina gore yasamaya
zorlanmaktadirlar. Kadin, toplumda dezavantajli konumdadir fakat bu, kadinin sahip
olamadigr herhangi bir beceri veya yetenekten kaynakli degildir. Kadin
dezavantajlidir ¢linkii dezavantajli konuma getirilmistir. Kadinin nasil davranmasi
gerektigine yonelik olarak hala belirlemelerde bulunulmakta, nerede ne zaman nasil
olmasi gerektigi sosyal ve toplumsal alanlarda tartigmalara konu edilmektedir. Kadin,
yetiskin bir bireydir ve nerede, ne zaman, nasil davranacagina kendisi karar verebilir,
vermelidir. Ancak toplum ylizyillar boyu kadina atfettigi anne, es, eve bakan kisi,
ticretsiz ev is¢isi gibi rollerle kadini siirekli degistirmeye, yonlendirmeye ve alanim
kisitlamaya caligmaktadir. Ataerkillie bagli olarak erkek stirekli para, giic ve
kadinin sahibi gibi giic timsali olarak lanse edilmekte ve kadin da onun bir
tamamlayicist gibi gosterilmektedir. Kadin cinsel kimligi siirekli agagilanmakta ve
kadin birey kimliginden 6nce cinsel kimligiyle muamele gorerek ikincil insan gibi
uygulamalara maruz kalmaktadir. Tiim bu hususlar, sosyal alanlar, toplumsal alanlar,
calisma yasami ve 6zel yasamda gecerli olan ikincillestirme, dislama ve dezavantajlh
konuma getirmeyi siirekli kadina yasatmaktadir. Yani kadin, yalmzca belli bir
yasamsal alanda dezavantajli degildir. Yasamin her alaninda kadin, yalnizca
cinsiyetine bagl olarak siirekli bir dislamayla kars1 karsiyadir. Toplumda, sosyal
hayatta, i yasaminda ve Ozel hayatinda toplumsal cinsiyet algisina bagli olarak
gelisen bu sorunlar kadinlarin sosyoekonomik bakimdan geri kalmasina neden

olmaktadir (Tung, 2016: 12-23). Belediyeler, bahsi gecen bu hususlara bagli olarak



kadin1 dezavantajli toplumsal grup i¢inde degerlendirir ve sosyal hizmet anlayiginin
odagina kadini yerlestirir. Kadinin haksiz kaynaklara bagli olarak yasadigi bu
dezavantaj, belediyelerin kadina yonelik hizmet alanlarin1 ve hizmet c¢esitlerini
genisletmesini saglamistir. Kadinlara yonelik kurslar, kadin sigmmma evi, kresler,
giindiiz bakim evi, kadm istihdamina yonelik hizmetler vb. belediyelerin verdigi
hizmetler biinyesine dahil edilmistir.

Calismada sosyal politika dar anlamda ve genis anlamda ele alinmis, sosyal
politikanin tanim1 ve tarihgesi incelenmistir. Sosyal politikada yasanan degisimin
belediyelere yansimasinin yarattigi etkiler ve kadin odakli hizmet misyonunun
anlagilabilmesi adma Tirkiye’'nin belediyecilik tarihine kisa bir sekilde yer
verilmigstir. Tirkiye’de 6n plana ¢ikan belediyecilik anlayislar1 sosyal ve toplumcu
belediyecilik anlayislaridir. Bu anlayislarin baslama siiregleri, ilkeleri, benzer ve
farkli yanlarinin bilinmesi kadin odakli hizmet ve sosyal politika kavramlarinin iyi
anlagilmast hususunda kritik o6nem tasir. Toplumcu ve sosyal belediyecilik
kavramlarmin iyi anlasilmasi amaciyla; toplumcu belediyeciliginin ilkeleri, katilim
ve demokrasi, iiretici tiiketimi diizenleyici, birlik¢i ve biitiinliik¢ii, kaynak yaratici
belediyecilik ilkeleri ile; sosyal belediyecilik sosyal devlet, sosyal yardim, sosyal
hizmet, kiiltir ve egitim hizmetleri baglaminda ele alinmistir. Belediyecilik
anlayislariin karsilastirilmasi dnemli bulunmustur. Bu ¢alisma, toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin belediye hizmetlerinde, sosyal politika ile nasil yeniden {iretildigini
ortaya koymay1 ve agiklamayr amaclamaktadir. Arastirmada su sorulara cevap
aranmaktadir.

e Belediye hizmetlerinde kadin konusu nasil islenmektedir?

e Belediye hizmetlerinde toplumsal cinsiyet esitsizligi nasil yeniden

uretilmektedir?

e Belediye hizmetlerinde yer alan kadin konusu, toplumsal cinsiyet

esitsizligine katki ve rolii var m1?

Arastirmadaki belediyeler sosyal hizmet, kiiltiir, egitim hizmetleri
bakimindan  smurlandirilmistir. Hizmetler  2015-2019  yillarn  arasinda

sinirlandirilmstir.



IKINCi BOLUM
SOSYAL POLITIiKA VE BELEDIYE

2.1. SOSYAL POLITIKA KAVRAMI

Giliniimiizde popiiler olmaya bagslayan literatiirde karsimiza ¢ikan sosyal
kelimesi giinliikk dilde toplumla ilgili, toplumsal anlamda kisilerin, bireylerle
arkadaglarla olan iligkisini anlatmak i¢in kullanilmanin yaninda sosyal kelimesi
kisilerin aileleri, akrabalari, komsulari ile olan iliskilerini anlatmak i¢in giinliik dilde
tercih edilmeye baslanmistir. Kisinin gevresiile olan iligkisini anlatirken kisinin disa
doniik ve sosyal oldugunu ifade etmek i¢in de kullanilir.

Sosyal kelimesi zamanla politika ile birlikte kullanilmaya baslanmus,
devletin ve kurumlarin belirli bir hedefe ulagsmak i¢in ya da gruplarin karsilastig
sorunlary, Onlemek, ya da yardim almalarin1 saglamak amach devletin ya da
kurumlarin politikalarini anlatmak i¢in kullanilmaya baslanmastir.

19. yilizyilda gerceklesen sanayi devrimi ve is¢i miicadeleleri sonucu olarak
ortaya c¢ikan sosyal politika kavrami, ortak arkadas, yoldastan tiireyip Latince
kokenli bir kelime olan “Socius”, devlet ve sehirden tiireyip Yunanca “polis”
anlamina gelen politika teriminin kokeninden politik kelimesinden dogmustur.Sosyal
politika kavrami, ilk kez 19. yiizyilin ikinci yarisinda Alman diigtiniir Wilhelm
HeinrichRiehl tarafindan kullanilmistir (Seyyar, 2011:6).

Politika, belirli hedeflere ulasabilmek icin devlet ya da gruplar tarafindan
izlenilen yol, yollar ya da alinan kamusal kararlar ve uygulamalar biitiiniidiir. Sosyal
politika Onceleri iktisat politikasi icinde yer alirken zamanla iktisat politikasindan
ayrilarak bagimsiz bir bilim dali haline gelmistir. IktisatciGerhardKessler, sosyal
politikanin iktisat politikasindan ayr1 ve bagimsiz bir disiplin konumuna gelisini
“iktisadi faaliyetlerde bulunmak hicbir zaman sosyal yasamin en son amacini
olusturmayip daha yiiksek insani hedeflere varmak i¢in ancak bir aractir” sozleriyle
vurgulamistir. Buna karsilik, sosyal politikanin 6nemli bir hedefi olan sosyal

adaletdevleti onunen yiiksek ve en son amacii olusturur (Giiven, 2013:19-20).



Bireylerin sosyal refahindan, sosyal adaletinden, giivenliginden bireylerin toplumsal
esitlik icin diizenini saglamak devletin yiikiimliidiir. Bu diizeni saglarken sosyal
politikayr bir ara¢ olarak kullanmaktadir. Devlet toplumsal diizenin devam
edebilmesi i¢in adaletin, iktisadin, gelirin kisi basina adil dagitilmasi, refah diizeyinin
artmasi i¢in belirli kural ve 6nemleri almakla yiikiimliidiir.

Sosyal Politikalar Sozligiinde sosyal politika; bir {ilkede yasayan tim
bireyler i¢in 6zellikle de bakim ve korunma gereksinimi olanlar i¢in gelistirilen
koruyucu, gii¢lendirici, sosyal adalet ve esitligi saglayict hizmetler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Dogan, 2012:12). Toplumda dezavantajli gruplar i¢in devlet, yerel
yonetimler, goniillii kuruluslarin da destegi ile dezavantajli gruplarin yasamlarini
stirdiirebilmeleri igin ya da daha kaliteli yasam siirdiirmeleri amaciyla sosyal politika
hizmetlerinden yararlanmaktadirlar. Bu hizmetler issizlere, yoksul, hasta, yasl,
engelli, kadinlara yonelik yapilan hizmetlerdir. Bu hizmetler sosyal yardim, sosyal
hizmet, egitim, saghk gibi koruyucu ya da Onleyici olabilir. Sosyal politika
kavraminin 6z olarak dezavantajli gruplarin devlet ve devlet organlari tarafindan
korunmasi ve desteklenmesi oldugu anlasilmaktadir. Dezavantajli grup igerisinde
kadinlar ise kendilerine yiiklenen toplumsal cinsiyet rollerinden sosyal yasamda ve is
yasaminda maruz kaldiklar1 ikincil uygulamalara kadar en kalabalik grubu
olusturmaktadir. Bir toplumda niifusun yarisint olusturan bir cinsin dezavantajli grup
igerisinde yer almasi, kadina bagli olan her unsurun da negatif etkilenmesini
dogurmaktadir. Ornegin iizerine yikilan iicretsiz aile is¢isi roliine bagli olarak hem
calisip hem ¢ocuguna bakan kadin, ¢esitli engelleme ve zorluklarla karsilastiginda bu
sartlar, ¢ocugun da dezavantajin1 meydana getirmektedir. Cocugun faydalanmasi
gereken bakimevi, kresler, ¢cocuk bakim hizmetlerinin olmayisi veya eksik olusu
kadin dezavantajindan kaynaklanan ¢ocuk dezavantajidir. Kadinlar, aileyi, gocugu ve
is1 bir Oncelik siralamasina tabi tutmak durumunda kalmaktadirlar. Bu siralamada
oncelige ailesi veya ¢ocugunu koymayan kadin ise neredeyse toplumdan aforoz
edilmekte ve her firsat ve her arenada yogun elestirilere maruz kalmaktadir.
Dezavantajli toplumsal ve sosyal gruplar igerisinde kadinlar kalabalik bir grubu
olusturmaktadir ve kadin dezavantaji diger gruplarin dezavantajina belli noktalarda
kaynaklik etmektedir (Butler, 1990: 53). Bu baglamda sosyal politika kavrami kadin
koruma ve destekleme ile kadmna cinsiyetler arasi esitli§i saglamak yoniindeki

hizmetleri vermekten ayr diisiiniilemeyecek bir olgudur.



Bir bagka tanimda sosyal politikanin diger bir 6zelligi vurgulanmistir. Bu
tanim sosyal politikay1, toplumsal diizenin tabii bir diizen olmay1p insanlar tarafindan
olusturuldugu fikri genel kabul gormeye basladigi andan itibaren daha adil, daha
yasanilabilir sosyal diizeninolugmasi i¢in yapilan ¢aligmalar sonucu olusan kurallar
bitunl olarak gormektedir (Tokol ve Alper, 2015: 1).

Toplumlarin ekonomik, sosyal, siyasal yapilarinda koklii degisiklikler
meydana gelmistir. Toplumsal yapidaki bu tarihsel ve sosyal degisimlerle birlikte
sosyal politika siyasal bir kavram olmaya baslamistir. Ik insandan giiniimiize kadar
insanlarin birlikte yasama ¢abasinin hayata gectigi her cografyada sosyoekonomik
dengenin korunmasma yoOnelik insan merkezli bir anlayisortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Giinliimiiz toplumlarinda sorunlarin bireyselliginden ¢ok durumu
toplumsal olusu yaygin olarak kabul gormektedir.Sermayenin boliisim kavgast, sinif
mucadelesi ve iiretim araglarinin miilkiyet hakkinin sahipligi iizerinden stratejiler
gelistirilmesi ile sanayinin hakim oldugu calisma iliskilerinin yarattigi devinimin
sonuclari, sosyal politikalarin olusmasini saglamistir (Kocakaya,2017: 42).
Sanayilesme siireci ile birlikte is¢i ve isveren arasinda yapilan sozlesmeler
sonucunda isciler olduk¢a zor durumda kalmuslardir. Is¢inin aldig1 iicretlerin giderek
diismesi isgilerin Orgilitlenmeleri ve ekonomik ve siyasal gii¢ haline gelmeye
baslamasiyla nihayet bulmustur. Bundan dolay1 devleti idare eden, yoneten kisiler
iscilerin sigorta talepleri, Ucretlerin ylkseltilmesi gibi isteklere cevap verebilmek icin
politikalarinda degisiklik yapmak zorunda kalmislardir.

Toplumlarin bu sosyal, ekonomik ve siyasal doniisiimiinde kadinin
toplumsal ve ekonomik déniisiimii de énemli bir olgudur. Ozellikle Sanayi Devrimi,
Diinya Savaslari, Kiiresellesme, Modernizm gibi tiim diinyada dalgalar halinde
yenilenmeyi getiren koklii olaylardan kadinlar, kadinin temsili, toplum icerisindeki
yer ve rolli de biiyiik ol¢iide etkilenmistir. Bu noktada en cok tartisilan konulardan
biri ise siiphesiz, degisimlerle birlikte degisen yonetsel ve siyasi politikalarin
kadinlarin durumunu gormezden gelmeleri veya kadma yonelik politika
giincellemesinin daima belli hadise ve baskilardan sonra zoraki olarak yapilmasidir
(Tung, 2016: 16). Ornegin; kadmna yénelik “pozitif ayrimcilik” konusu giindemdeki
sirekli konulardan biridir. Kadmnlarin degisen yasam sartlar1 ve diinya diizeni ile
birlikte degisen sosyal politikalardaki yerinin dogal olarak verilmesi gerekirken
kadin stirekli géz ardi edilmistir. Bu ihmal ile birlikte kadmin dezavantajlarini

gidermek maksadiyla kadima pozitif ayrimcilik tanima stratejisi ortaya atilmistir.



Ozellikle Tiirkiye'de son yilarda, tartisilan, yasal dizenlemelere konu olan pozitif
ayrimcilik olgusu bir sosyal politika olarak kadina hakkini veren bir yaklagim midir?
Kadin, insan oldugu igin cinsiyetinden 6nce belli haklara sahiptir. Pozitif ayrimcilik
ise kadinin zaten hakki olan hususlarin ona 6zel avantajlar gibi sunulmasidir. Pozitif
de olsa bu ayrimciligin bir bagka tiirliisiidiir. Bu hususta makul olan ise kadinin
cinsiyetinden Once insan olarak belli haklara sahip oldugunun kabul edilmesidir.
Pozitif ayrimciligin neden kadina yonelik dezavantaji koriikledigi bu calismanin
konusu degildir. Kadina yonelik haklarin olayli ve baskilar sonucu ancak giindeme
gelebildiginin yakin bir 6rnegidir yalnizca. Zaman igerisinde yasanan degisimlerle
birlikte, yoneticiler halklarina kars1 gosterdikleri halka yonelik yonetim sekillerinde,
yaklagim, liderlik, politika ve stratejilerinde degisimler yapmak durumunda
kalmislardir. Sosyal politika kavrami da bu degisimlerle birlikte yenilenmis ve
gelismis bir kavramdir. Oz olarak toplumdaki dezavantajli gruplarin korunmast,
desteklenmesi ve esitleyici cabalar gdsterilmesini ifade eder. Bu noktada da kadin ve
kadin dezavantajiyla yakindan ilintili bir kavram niteligi tasir.

2% ¢

Zaman i¢inde sosyal politika kavrami, “sosyal siyaset,” “sosyal ekonomi”

“toplumsal politika”, “calisma ekonomisi”, “endustri iliskileri”, “refah politikas1”
gibi degisik bicimler almistir (Tiyek, 2012:55). Sosyal politika kavramini
tanimlarken toplumun iliskide oldugu diger bilim dallarin1 kapsayacak bir tanim ve
icerik belirlenmesi 6nemlidir. Cunki sosyal politika yasayan bir alandir ve konusu
itibari diger bilim dallariyla etkilesim halindedir. Bu kapsamda sosyal politika,
ekonomi, siyaset, sosyoloji, hukuk gibi bir¢ok bilim dalinin bir araya geldigi bir alan
olarak incelenir (Koray, 2012: 22-23).Politikay1 belirleyen yoneticiler, halkin
talepleri karsisinda siyaset, hukuk, sosyoloji alanlarinda uygun politikalar gelistirerek
daha guvenli, huzurlu, mutlu ve refah diizeyi yiiksek bir toplum olugsmasini
hedeflemislerdir.

Sosyal politika kavraminin degisik anlamlara karsilik gelmesi sosyal
politikaya yeni tanim bulmaya calisan sosyal bilimcileri zorlamistir. Kavram, genel
olarak iki farkli sekilde ifade edilir hale gelmistir: Kita Avrupa’sinda ‘“‘sosyal
politika” olarak kullanilirken, Kuzey Amerika’da daha ¢ok ‘“sosyal refah politikasi”
olarak kullamilmistir (Aydin, 2008:24). Kavramin; sosyal politika ve sosyal refah
politikas1 seklindeki iki farkli kullaniminin toplumsal ihtiyaclarin ve bu ihtiyaglara

cevap vermedeki farkliliklarin bir sonucu oldugu sdylenebilir.



Sosyal politikanin amaglarindan biri, sosyal biitiinliigii parcalama egilimi
gosteren zitliklarin, gerginliklerin ve ¢atigmalarin barisgil yollarla ¢dzimlenmesine
yonelik ve toplumdaki farkli taraflarin ortak noktada bulusmasini saglayanpolitikalar
iretmektir (Tokol ve Alper, 2015:5). Farkli siniflardan olusan toplumlarin ekonomik
gucleri, sosyal statiileri, gelisim diizeyleri gibi gostergelerinin esit olmayist
gerginliklere ve ¢atismalara sebep olur. Toplumda huzursuzluk, ¢atigma diizensizlik
gibi bariscil olmayan davranislar olusur. Bunlar1 ¢6zebilmek ic¢in bariscil yollarla
sosyal politika devreye girer ve bu problemleri ¢6zmeye ¢alisir.

Toplumda ortaya c¢ikan smiflar arasi adaletsizlikleri, dengesizlikleri,
incelemek igin toplumun refahi ve toplumsal barisin saglanmasi i¢in toplumda yer
alan sosyal sorunlar1 sosyal politika inceler. Bu politikalar diizeltici ve denge
saglayict bir diisiince ve prensipler dogrultusunda hareket eder (Talas, 1992
:19).Sanayi Devrimi ile ortaya ¢ikan ekonomik sebeplerden dolay iscilerin ¢aligma
kosullarindaki olumsuzluklar1 gidermek, haklarint korumak amaciyla yapilan
calismalar sosyal politikanin tarihsel siirecini baslatmistir. Anlasildig: iizere sosyal
politika kavrami tarithsel koklerini Sanayi Devriminin meydana getirdigi
degisimlerden ve is¢i sinifinin kuvvetlenmesinden alir.

Sosyal politikanin bir baska amaci da endiistrilesme ve kentlesme nedeniyle
ortaya ¢ikan is kazasi, hastalik, issizlik, yaslilik gibi sorunlara kars1 iscileri korumak
ve onlar i¢in bazi Onlemleri hayata gecirmektir.Endiistrilesme ve kentlesme
sonucunda toplumda kaotik birtakim olaylar yasanmaya baslamistir. Toplumsal
catismanin tirmanmasi, devletin biiyiik anlamda siyasal ve ekonomik anlamda
biliylimesi gibi sorunlar ortaya ¢ikmistir. Endiistrilesen, kentlesen ve proleterlesen
toplumlarda toplumsal ¢atigmalarin  artmasinaolusmasina yol amigtir(Koray,
2012:27). Devletin sosyal politika kapsaminda isgiler i¢in; is¢i sinifi miicadelesi ile
alinan haklar, sendika kurma, toplu pazarlik ve grev hakki dnlemleri is¢ilerin haklari
gelistirmistir. Endiistride ¢alisan kisiler is kazalari, 1ssiz kalma, hastalik, gibi sorunlar
yasayabilmektedirler. Calisma kosullar1 sebebiyle yasadiklar1 bu sorunlari
cozebilmek adma politikalar tretilmistir. Sanayi Devrimi toplumsal, ekonomik,
sosyal ve siyasal alanda diinya genelinde yarattig1 etkilerle bilinmektedir. Sosyal
politika da Sanayi Devrimi sonrasinda is¢i siifinin 6nemi, sahip olmasi gereken
belirli sosyal ve ekonomik haklari yonlendirmek ve saglamak maksadiyla ortaya
cikmistir. Gerek devlet yoneticileri gerekse sermaye sahibi 6zel sektor yoneticileri

isgilerin ¢alisma kaynakli hak ve giivencelerini ilk etapta vermeye gonulli
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olmamustir. Isciler, cesitli grev ve etkinliklerle bu haklar1 kendileri kazanmuslardir.
Iscilerin 6nem kazanmasi, belli haklar talep etmesi ve yaptirimlarin baslamasi
yoneticileri bir yonetim politikas1 bulmaya itmistir. Bdylece ozellikle kamusal
yonetim alanlarinda sosyal politika kavrami ortaya ¢ikmustir.

Sanayi Devrimi, is¢i sinifinin 6nem kazanmasi ve hak talep etmesi ve sosyal
politika kavraminin ortaya ¢ikmasi akabinde gelisen ve deginilmesi gereken dnemli
bir konu “8 Mart 1857 New York Biiyiikk Direnisidir.” Bu direnis sanayi
sektoriindeki yenilik ve gelismeler Sanayi Devrimi olarak adlandirilmaktadir. Bu
tarihlerde yasanan degisimlerin ardindan is¢i sinifinin giic kazanmasi toplumsal,
ekonomik ve sosyal alanlarda yenilenmeyi de beraberinde getirmistir. Sanayi
Devriminin baslangicindan tam yiizyil sonra ise is¢i kadinlarin hak arayisi olayl bir
sekilde vuku bulmustur. Is¢i kadmlar, uzun ¢alisma saatleri ile erkeklerle yaptiklar:
ayni islerin daha diisiik iicretten verilmesine itiraz ederek o giine dek yapilan en
biyiik kadin eylemine imza atmislardir. New York’ta dokuma sektoriinde ¢alisan 40
bin is¢i kadin, calisma saatlerinin diisiiriilmesi ve esit ige esit iicret talebiyle greve
baslamistir. Kadin is¢ilerin isteklerine kulak vermek yerine polis ve isverenler ise
binlerce is¢i kadini fabrikaya kilitlemistir. 129 kadin is¢i, polis ve igverenin kilitleme
eylemi sirasinda ¢ikan yangina bagli olarak yanarak fabrikada 6lmiistiir. Grevde dlen
kadin is¢ilerin cenaze torenine yaklasik 100 bin kisi katilmis olmasina ragmen ise
ABD basimi bu olaya yer vermemistir. 1857°deki Olayin ardindan 1910 yilinda
Kopenhag’da gergeklestirilen Ikinci Enternasyonal’e bagli Sosyalist Kadinlar
Konferansi’nda kadin ve emek miicadelesi ele alinmistir. Almanya Sosyal Demokrat
Partisi’nden ClaraZetkin, bu konferansta yaptigi konusmada kadinlar i¢in bir
miicadele giinii belirlenmesi gerektigini 6ne siirmiis ve Onerisi kabul edilmistir. o
giinden sonra kadinlarin “esit ise esit iicret” talebi ve calisma kosullarindaki
lyilestirme istegi i¢in baslattigi grev, emek¢i kadinlarin hak miicadelesinde bir
dontiim noktas1 olmustur. Kadinlarin sosyal, siyasal ve ekonomik hak arayisi bu
ilham veren ac1 olayla etkinliklere dokiilmeye baslamistir. Béylece Ik Uluslararasi
Kadinlar Giinti 1911 yilinda gergeklestirilen bir yiiriiyiis ile yapilmistir. Akabindeki
gelismelerle birlikte kadinlar, sosyal, siyasal ve ekonomik alandaki haklarini elde
etmeye baglamistir. Giliniimiizde hala 8 Mart Diinya Emek¢i Kadinlar Giinti
kutlanmaya devam etmektedir. Diinya genelinde sosyal politika kavramina kadinlar
cephesinde yasanan bu kritik olaylar 6nemli 6l¢iide yon vermistir. Kadinlarin

erkeklerle esit haklara sahip olmayr talep etmeleri c¢ok =zorlu miicadeleler
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vererekedindikleri sonuglardir. Yoneticiler, kitleler ve dalgalar halinde gelisen bu
olaylar1 durduramadiklar1 ve goz ardi edemedikleri i¢in kadinlara, haklarint vermek
durumunda kalmiglardir. Dogal olarak sosyal politika kavrami da bu gelismelerden
bityiik 6l¢iide etkilenmistir. Ozellikle 1990’1 yillara gelindiginde agirlik kazanan
sosyal devlet algistyla birlikte kadinlara yonelik sosyal hizmetler 6nem kazanmistir.
Kapitalist sanayilesme sonucunda olusan problemleri ¢dzebilmek adina
devlet iscilere Oneriler sunmustur. Bu Oneriler sanayide c¢alisan kisilerin hakkin
korumay1 hedeflemistir. Toplumda refah ve huzurun ayni anda olmasin1 hedefleyen
ve bu eksende gerek caligma yasaminda gerekse toplumsal yasamda karsilagilan
sosyal sorunlara yonelik ¢ozimler Gretmeyi amaclayan sosyal politika, literattirde dar
ve genis anlamda ele alinarak incelenir. Sanayi Devrimi ile ortaya ¢ikan kapitalist
sanayilesme ve is¢i ve isveren arasinda yasanan emek ve sermaye arasindaki
dagilimin adaletsiz bir sekilde dagitilmasi sonucunda is¢i sinifi miicadelesi ile alinan
haklar dar anlamda sosyal politikanin ¢ikis noktasidir. Is¢i ve isveren iliskisinde
yasanan olumlu gelismeler sonucunda. Sosyal politika sadece belli bir kismin
sorunlartyla degil biitiin toplumun sorunlariyla kadin, engelli, geng, yasl, cocuk gibi.
Toplumun biitiin gruplarina ulasmay1 hedeflemistir. Boylelikle genis anlamda sosyal
politika kavrami olusmustur. Dar ve genis anlamda sosyal politika kavramlar1 daha

detayl sekilde ele alinacaktir.

2.1.1. Dar Anlamda Sosyal Politika

Dar anlamda sosyal politika sanayi devrimi ile birlikte is¢i ve isveren
arasindakigelir dagilimindaki adaletsizlikten dolayr ortaya ¢ikan sorunlarin
giderilmesi amaciyla belli bir smifin sorunuyla ilgilenilmistir.Dar anlamda sosyal
politika; is¢i, is¢i sinifi, igveren, isgiicli piyasast arasindaki dengeyi ve barist
saglamak ve sosyal devlet, sosyal refah, sosyal adaleti tesis etmek amaciyla bir dizi
onlemler gelistirmistir.

Sosyal politika kurami18. ve 19. Yiizyilda gergeklesen Sanayi Devrimi ile
paralellik gosterir ve buna dair tartigmalarin ortaya c¢ikist kapitalist ekonomik
diizende bir¢ok anlamda sefaletin, emek ve sermaye arasindaki g¢atigmalarin da
yayginlastigi bir donem olarak degerlendirilebilir. Kapitalist diizenin getirdigi emek
ve sermaye arasindaki esitsiz dagilim, sinifsal ¢atismalarin artisina da yol agmustir

Sosyal politika ise bu catigmalara ¢6ziim 6nerileri sunmustur. Bu baglamda ¢ikarlari
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uyusmayan simiflar arasindaki catigmalari Onleyerek toplumsal uyumu saglamak
gayesinde olmustur (Seyyar, 2011:12).

Kapitalist sistemin getirdigi ekonomik diizensizlik is¢i ve isveren arasinda
ekonomik anlamda ve is¢i haklar1 konusunda ciddi problemler dogurmustur.
Kentlesme ve sanayilesme sonucu dogan is kazalari, issizlik, yoksulluk, hastalik gibi
sorunlarla iscileri korumaya yonelik yapilan Onlemler (Senkal, 2011: 26), Dar
anlamda sosyal politikanin amaglar1 olarak ifade edilmistir. Sosyal politika, is¢i
sinifina ve onun ¢ok temel sorunlarina yonelik dar anlamda, sinirli ve belirli amagl
bir politikalardir (Koray, 2012:27).

Ekonomik acidan birbirine bagli olan kisilerin sermayedarlara karsi
korunmasi ve sOmiiriilmelerinin 6nlenmesi, siniflar arasindaki denge ve uyumun
olusturulmasi, hak ve Ozgiirliikklerin ihlal edilmemesi devletin hazirladig1 sosyal
politikalarca saglanmaktadir. Bu agidan is¢ilere yonelik sosyal politikalar (sosyal
sigorta sistemi) ayni zamanda yoksulluga kars1 miicadele politikalaridir.

Sanayi Devrimive Bati Avrupa Ulkelerinde ve 6zellikle Almanya’da 19.
Yiizyilin ikinci yarisinda sonra ortaya ¢ikan ig¢i ve sermaye arasinda olusan sorunlari
gidermek, isgileri ve is¢i emegini korumak, sermayenin baskin giicliyle ortaya
cikacak olan smif ¢atigsmalarini onlemek, diizeninin devam etmesini saglamak dar
anlamda sosyal politikanin amaglarindandir. Sanayi Devrimi ileekonomik ve
toplumsal yasamda emegiyle gecinmek zorunda kalan kisilerin ortaya c¢ikan
sorunlarin1 kurumsal anlamda ele alan sosyal politika disiplini, iktisadi diizenle
ortaya cikan ¢ikar ¢atigsmalarin1 gidermeye yonelik yapilan politikalari igerir. Sosyal
politika, is¢i (proletarya) ve isveren (kapitalistler) arasindaki uyusmazliklari
gidermeye calisan ve taraflar arasinda uyum saglamaya doniik politikalar biitlintidiir.
1872 yilinda Alman Sosyal Siyaset Dernegi’nin kurulmasiyla kavram genis bir
sahaya yayilip, iktisat alaninda bilimsel bir kavram olmaya baslamistir (Seyyar,
2011: 12-25).

19.Yiizy1l Sosyal Politikalar1

< >
Iscilere Yonelik Sosyal Politikalar Yoksulluga Kars1 Miicadele
Politikalar1

Sekil 2.1. Sosyal politika
Kaynak: Seyyar, 2011:15
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Sanayi Devrimi ile baslayan igveren ile is¢i arasindaki problemler giderek
artmigtir. Bu problemlerniifus artisi, makinelesmenin artmasi ile birlikte kitlesel
igsizlik, iscilerin ayn1 nitelikte olmamasi, ¢calisma saatleri ve ¢alisma kosullar1 sanayi
devrimi ile baslayan ve akabinde hizla artarak devam eden isveren ile is¢i arasindaki
problemler olmuslardir. isci smifinin mesleki érgiitlenmeleri ve/veya kooperatifcilik
hareketleri ile tirmanan sorunlara ¢dziim bulunmaya calistlmistir (Tasc1, 2017:25-
30).

Dar anlamda sosyal politika anlayisi, sosyal ihtiyaglarin ve onceliklerin
farklilagmasi neticesinde genis anlamli sosyal politika kavramina doniigmiistiir. Dar
anlamda sosyal politika emek ile sermaye arasindaki sorunlar agisindan konuyu ele
alirken; genis anlamda sosyal politikanin 6ne ¢ikardigi konular sosyal adalet ve
sosyal refah1 saglamaktir. Her iki kavram da 6z olarak toplumsal kesimler arasindaki
dengesizlikleri ve sorunlari ¢dozmeye yonelik ¢oziim Onerilerini barindirir. Sosyal
politika kavrami, Sanayi Devrimi sonucu ortaya ¢ikan emek piyasasi odaklari
arasindaki sorunlarin ¢6ziim Onerisi olarak ortaya ¢ikmis ancak zamanla kavramin
kapsami genisleyerek toplumsal kesimler ve gruplar arasindaki problemlerin
¢Oziilmesi ve barisin saglanmasi sosyal politika ile ifade edilmeye baslanmustir.
Anlagilacagi tizere genis anlamda sosyal politika kavrami ¢ok biiyiik bir perspektif ve
kapsama sahiptir. Caligmanin bir sonraki bdliimiinde toplumdaki sosyal dengeyi
gozetirken Sanayi Devrimi Oncesi ortaya ¢ikan sorunlar ve giinlimiizde ortaya ¢ikan
sosyal sorunlara kadar toplumsal sorunlara egilen sosyal politika kavrami genis

anlamda ele alinmistir.

2.1.2. Genis Anlamda Sosyal Politika

Genis anlamda sosyal politika; toplumsal taleplerin, sorunlarin degismeye
baslamasiyla birlikte toplumun ihtiyaglari, talepleri ve ortaya ¢ikan sorunlarla
sekillenmeye baslamistir. Sanayi Devrimi ile baslayan diinya ¢apindaki doniistimler
modernite, bilisim teknolojilerindeki ilerlemeler, kiiresellesme ve bilgi cagina gecisle
birlikte bambagka bir diinya yaratmistir. Degisen diinya diizeniyle birlikte dogal
olarak toplumlar, yasam big¢imleri, kiiltiirler, insanlar, devletler, ekonomik sistemler
ve insana dair her sey de koklii bir degisim ve doniisiime ugramistir. Insana ait her
unsurun degigmesi ve yenilikler, beraberinde sosyal ve toplumsal sorunlarin
degismesini de getirmistir. Toplum, yasam bigimleri, kiiltiirler ve insana ait her seyin

degismesi dogal olarak sorunlar1 da degistirmis ve eski sorunlara yeni yonler
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eklerken; Onceden sorun olma ihtimali olmayan bambaska sorunlar ortaya
cikarmigtir. Diinyaya ait her unsurun az ya da c¢ok degisimi, sosyal sorunlarin
degisimiyle birlikte sosyal politika kapsaminda ele alinan sosyal gruplar ve sorunlari
da farklilagtirmistir. Yeni ¢ag ile birlikte sosyal politika artik is¢i- isveren siniflarinin
sorunlartyla mesgul olan dar kapsamli bir kavramdan, toplumda yer alan biitiin
gruplarla ilgilenilmeye baglayan genis perspektifli ve kompleks bir kavrama
doniigsmiistiir.

Sosyal politika 1945-1975 donemi literatiirde biiyiime ve yayilma donemi
ile birlikte altin cagimi yasayan sosyal politika Keynes ‘in onciiliiglinde kurulan
Keynesyen, Refah devleti anlayisi ile genis bir anlam kazanmaya basglamis, biitlin
topluma iliskin bir durum haline gelmis, toplumda yer alan her bireyin sorunlarina
¢oziim bulmaya calismistir. Genis anlamda sosyal politikadan kasit ekonomide
olaylarin neticelerinin, toplum hayatindaki biitiin etkilerinin ele alinmasidir.
Boylelikle sosyal politika biitiin toplumu kapsayan bir bilim dali haline gelmistir
(Gliven,2013:14-15).

Sosyal refahi etkileyen ve refahla 6zdeslesmekte olan her konu genis
anlamda sosyal politikanin konusu olmus ve kapsami igine girmistir.Sosyal politika
kavramini pek ¢ok koklii degisiklik etkilemistir. Bunlardan ilki tiim diinya diizeninde
yeniligin fitilini atesleyen II. Diinya Savagidir. Kavram II. Diinya Savasi’ndan sonra
sadece bir sinifa yonelik olmaktan ¢ikip toplumun biitiin kisimlarini kapsar bir forma
bliriinmeye baslamistir. Dahasi, yeni toplumlarin yeni sorunlarina ¢oziim tiretecek bir
merci ihtiya¢ haline gelmistir ve sosyal politika 6z itibariyle bunun i¢in var olan bir
olgudur.Degisim ve doniisiimlerin ardindansosyal politikalarin kapsamina dahil olan
yeni alanlar1 su sekilde 6zetleyebiliriz.

e Saglik hizmetlerinin her yurttasa ulastirilarak herkesin saglik giivencesi

altina alinmasi ve standardizasyonu,
e Istihdama ve niteligine etki eden mesleki egitim gibi uygulamalarin
artirtlmasiyla istihdami kolaylastirict ve istthdamin niteligini artiric
Oonlem ve uygulamalarin kullanilmasi,

e Kadina ve aileye odaklanan sosyal destek hizmetlerinin sunulmasi,

e Dezavantajli toplumsal kesim ve gruplara yonelik belirli koruma

sistemlerinin olusturulmasi ve gelistirilmesi,
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e Kisi basina diisen net milli gelirin altinda geliri olan Gcretli-lcretsiz
sosyal kesimlere vyonelik refah politikalarinin uygulanmasi (aile
Odemeleri,sosyal transferler vb.)

Genis anlamda sosyal politika araciligi ile sosyal yardim, sosyal hizmet,
egitim, saglik hizmetleri toplumun bazi kesimlerinde, sosyal hayatin tiim
asamalarinda etkisini hissettirmektedir (Seyyar,2011:15-16). Yani sosyal politika
sosyal devletin hizmetlerini ger¢eklestirmede araci bir fonksiyon tasimaktadir.

Sosyal politika, sosyal problemlerin ortaya ¢ikmadan once, gerekli
tedbirlerin alinmasi i¢in Onleyici, diizeltici, koruyucu politikalar ortaya koymaya
calisir. Bu politikalar egitim, istihdam, {icret politikalar1 gibi toplumun ihtiyacina
cevap verecek hizmetler iiretmek ¢abasindadir. Toplumun refahi ve sosyal barigin
saglanmasi igin ¢Oziim yollarmin aranmasinda bunlara dahildir (Talas, 1997:5).
Toplumun temel sorunlari ile ilgili ¢6ziim yollarini liretmeye ¢alisir ve amaci sosyal
devlet anlayisina erismek ve toplumun biitiin kesimlerine hizmetlerin ulagilmasin
saglamaktir. Saglik, egitim, konut, sosyal giivenlik gibi toplumu ilgilendiren biitiin
sorunlarin ¢oziimiinii iistlenen sosyal devlet ve sosyal siyaset kapsaminda ele alinan
politikalar, genis anlamda sosyal politikay1 olusturur (Seyyar, 2011:20).

Genis anlamda sosyal politika kavrami ayrica; toplumdaki sinifsal
iliskilerde yasanan dontisiimler ve ¢eliskiler karsisinda devleti ve hukuksal diizeni
ayakta tutmaya ve korumaya calisan ve bu kapsamda toplumdaki biitiin siniflar1 i¢ine
alarak siif farki gozetmeyen bir alan olarakda tanimlanir (Talas, 1992:15-16).
Sosyal siniflarin toplumsal yapr i¢inde, uyumlu bir sekilde yer almasii amagclar.
Sosyal politika is¢i smifina yonelik bir politika olmaktan ¢ikip sosyal esitlik ve
sosyal adalet temelli bir politikaya doniigsmiistiir.

Toplumun ihtiyaclar1 ve sorunlar1 degistikge sosyal politika uygulamalarinin
icerigini genisleten, degistiren bir¢ok etmen s6z konusu olmustur. Sosyal politika
koruyucu ve destekleyici onlemlerden, “pozitif ayrimcilik” denilen uygulamalara
kadar cok sayida politikaya ihtiya¢ duyar. Cocuk, kadin, ¢evre haklari gibi bir¢ok
konu, insanligin degisimiyle birlikte sosyal politikanin alanina girmistir (Koray,
2012:31). Her yastan insanlarin kadin, erkek, ¢ocuk, yasl temel ihtiyaglarinin
giderilmesi i¢in degisik politikalar devlet, sendikalar, vakiflar tarafindan devreye
konulmustur. Bireylerin bilingclenmesi ile temel haklar degisiklige ugramis ve sosyal

politika bu degisime ¢oziimler aramistir.
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Bahsi gecen degisimler, calisanlara doniik sosyal politika anlayisinin
topluma doniik sosyal politika anlayisina (genis anlamda sosyal politika), “zarar
giderici” sosyal politika anlayisinin “koruyucu-6nleyici sosyal politika” anlayisina ve
“maddi destek agirlikli” sosyal politika anlayisinin “sosyal hizmet odakli” sosyal
politika anlayisina donilismesi seklinde gergeklesmistir (Seyyar, 2011:16). Sosyal
politika anlayisindaki bu degisimin belediyelere yansimasi, hizmet ve birim
anlammda kendini gdstermistir. Belediyelerde kurulan Sosyal Yardim Isler
Miidiirliikleri ihtiya¢ sahibi ve magdur durumda olan gruplara yonelik hizmetler
sunmaya baglamistir. Toplumsal sorunlarin sosyal politika kapsamina girmesi ve
bunun belediyecilik hizmetlerine yansimasi genis anlamda sosyal politika kavrami
icerisinde yer alirken; ilgili miidiirliiklerin dezavantajli gruplara yonelikuygulamalari
dar anlamda sosyal politikalar kapsami igerisinde yer alir. Belirli bir gruba yonelik
hizmetler i¢in gelistirilmis uygulamalar dar anlamda sosyal politikalara Ornek
olmakla birlikte; sosyal yardim ve sosyal hizmete ihtiyact olsun veya olmasin tiim
toplum kesimlerinin refahini artiric1 ve gelistirici politikalar da genis anlamda sosyal
politika 6rnekleridir (Copoglu, 2014:227).

Genis anlamda sosyal politikalar; toplumun huzuru, refahi i¢in amaglanan
politikalardir. Bu politikalarla belirlenen hizmetler, belediyeler ya da vakiflar
aracilifi ile ihtiyag¢ sahiplerine ulastirilmaktadir. Giincellenen ihtiyaclar ve sorunlar
belediyelerin agirlikli olarak kadma yonelik hizmetlerini giindeme getirmeye
baslamistir. Belediyeler kendi sinirlart iginde ikamet eden halkin daha fazla s6z
sahibi olabilmesi amaciyla kadinlarin, genglerin karar alma ve planlama siireclerine
katilmalar1 i¢in Yerel Glindem 21 (Siirdiiriilebilir Kentler Programi, Saglikli Kentler
Programi, vb) gibi uygulamalar gelistirmistir. Tiirkiye’de 1992 yilindan bu yana
yerel yonetimlerin, sivil toplum orgiitlerinin kendi yerel giindemini olusturmalarina
karar verilmis ve bdylece halkin katilimct olmasi saglanmistir.  Biiyiiksehir
belediyeleri sosyal yardim, sosyal hizmetler, egitim, konut, saglik, meslek ve beceri
kazandirma konusunda vatandaslara kapsamli hizmetler sunmaya baslamistir.
Belediyelerin sundugu hizmetler arasinda nakdi yardim, giyecek, yakacak gibi sosyal
yardimlar, tiim belediyelerin sundugu yardimlar haline gelmistir. Sosyal politikanin
ilgi alani i¢ine giren gruplar arasinda engelliler, yaslilar, kadinlar, ¢ocuklar gibi
toplumun dezavantajli kisimlaridir. Istanbul ve izmir Biiyiiksehir belediyeleri engelli,
cocuk ve kadia yonelik sosyal politikalarin bagladig1 dncii sehirlerdir (Aydin, 2008:
63-106).
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Sosyal politika kapsaminda belediyelerin dezavantajli toplumsal gruplara
yonelik esitleyici ve destekleyici hizmetlerinden sik¢a bahsedilmistir. Peki,
Dezavantajlilik nedir ve kadin bu kavramla neden sik¢a bir arada anilmaktadir? Bu
kavram ekonomik durum, cinsiyet, etnik veya dilsel kdken, din veya politik statl gibi
sebeplerle farklilik gdsteren kisilerin yasadigi olumsuz durum ve sartlarin tamamini
ifade eder. Modern toplumlarda kisilerin egitim, saglik, bilgiye erisim gibi temel
ihtiyaglardan mahrum kalmas1 da Dezavantajlilik kavrami iginde yer alir. Ozetle;
belli etmenlere bagli olarak yasam ve gelisim i¢in gerekli ihtiyaglar1 karsilamaktan
yoksun kalmak dezavantajliliktir (Tung, 2016: 12). Kadinlar, yerlesik hayata
gecilmesiyle birlikte fiziksel kuvvet gerektiren tarimin yiikselise gegmesi iizerine
toplumsal, sosyal ve ekonomik olarak siirekli deger kayb1 yasamistir. Ciinkii tarimin
baslamasiyla fiziksel glic 6nem kazanmis ve dis alanda erkek fiziksel giiclin sahibi
olarak etkisini artirmistir. Kadina ise toplumsal isbdliimiinde ev ici isler ve i¢ alan
kalmistir. Tarimin ve yerlesik hayatin baslamastyla insan yasami evriminde dogal ve
ihtiyaglara yonelik yapilan bir isbdliimii paylasimi, zaman igerisinde kadinin ev igi
alana hapsedilmesi, degerinin ev ici isler ile ¢cocuk bakimiyla dl¢iilmesine doniismiis
ve kadin biiyiik bir deger kaybi yasamistir. Kadinin bu siirecte yasadigi deger kaybu,
1sboliimii geregi i¢ ¢alisma alanina kapatilmasi yoniiyle ekonomik olmakla birlikte;
zaman icerisinde {licretsiz ev is¢isi gibi algilanmasi, dis ¢alisma alaninda aktif oldugu
i¢in erkegin kadindan daha gii¢lii ve daha 6nemli atfedilmesi, kadinin degerinin aile
i¢i roliinii 1y1 yapmastyla 6lgiilmesi gibi yonleriyle sosyolojiktir. Yani kadin, yasamin
dogal akis1 icerisinde yerine getirdigi bir rolle iliskilendirilip tiim kadin ve insan
kimligi bu rollere indirgenmek yoluyla ¢ok biiyiikk deger ve hak kaybina maruz
kalmistir. Dinler, kiiltlirler ve ylizyillar igerisinde aktarilan kiiltlirel miras artik kadini
licretsiz aile iscisi, anne, es, evin yetiskin kizi, ikincil insan olarak tanimlamistir.
Aksine kadini tanimlamaya ve toplumda konumlamaya calisirken, kadimin deger
kaybr yasadigi hali ilizerinden harekete gecmis; kadim1 daha da yoksullastiran,
degerini azaltan, calijma yasaminda gormezden gelen, sosyal yasamda birey
kimligini yok sayan, toplumsal hayatta ailesiyle anilan bir kadin profili yaratmistir.
Kadinlar modern cagda daha agirlikli olmak {izere her zaman bir hak ve deger
miicadelesine mecbur kalmistir. Tiim bu haksiz ve trajik siirecin iistiine kadinin
calisma yasaminda etkin olmasiyla birlikte cinsler arasi isbdliimii ve toplumsal
cinsiyet rollerinde bir degisim yasanmamasit kadinin yiikiinii katlamistir. Eskinin

geleneksel diinyasinda kadin; anne, es, ev bakimindan sorumlu kisi, {icretsiz ev is¢isi
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iken yeninin modern diinyasinda kadin; anne, es, ev bakimindan sorumlu kisi,
licretsiz ev iscisi, calisan kisi, kariyer sahibi insan, ekonomik alanda aktif kisidir.
Yani kadinin sorumluluk alani genislemis fakat toplumsal cinsiyet rolleri ve cinsler
arasi igboliimii degismemistir. Kadin hala anne, es ve ev bakimindan sorumlu kisi
olmakla birlikte ekonomik yasamda ve is diinyasinda da etkinlik gdstermektedir.
Degismeyen toplumsal cinsiyet algisi, rolleri ve isboliimii kadinin sorumluluk alanini
genisletirken erkegin sorumluluk alanini daraltmistir. Geleneksel anlayista erkek,
evin ekonomik ge¢imini saglamakla yiikiimli kisi iken modern anlayista erkek,
kadinin da ekonomik gelirinin olmasini talep edebilmektedir ancak ¢ocuk bakimi, ev
bakimi1 gibi konularda ise sorumluluk almamaktadir. Tiim bu hususlar birlestiginde;
esine, ¢ocuguna ve evine bakmasi dogal gorevi addedilen ve ayn1 zamanda ekonomik
gelir edinmek i¢in kosturan fakat hala toplumsal anlamda hak ettigi degeri ve
saygly1 goremeyen bir kadin kimligi ortaya ¢ikmaktadir (Navaro, 1997: 29). Kadin
evine bakar, kadin ¢ocuguna bakar, kadin esine bakar, kadin calisir. Kadindan
beklenen tim bu “insaniistii” sorumluluk, gorev ve ¢aba kadini dezavantajli hale
getirmektedir. Ustelik kadin hala ikincil insan muamelesi gdrmekte, cinsiyetine bagl
olarak is yasaminda engellemelere maruz kalmakta ve esit ise esit iicret alamama
engeline takilmaktadir. Kadindan ekonomik gelir ve ¢alisma yasaminda aktif olmasi
beklenmekte, Ustelik kadin bir birey olarak ¢alismaya ve ekonomik gelir edinmeye
ihtiya¢ duymaktadir Buna ragmen toplum anlagilamayan bir ikiyiizliiliikle kadin1 is
ve calisma diinyasinda diglayarak yoksulluguna sebep olmaktadir. Kadina atfedilen
toplumsal cinsiyet rol ve gorevlerini kabul etmesi ve eksiksiz yerine getirmesi,
caligma hayatinda ona bigilene razi olmasi, toplumun belirledigi davranig kaliplarina
gore yasamasi, Oniine konulan engellere ya itiraz etmemesi ya da engelleri
gecebilmek icin her tirlii caba ve fedakarliga razi olmasi beklenmektedir.
Ekonomik, toplumsal, psikolojik ve sosyolojik anlamda kadin, genis bir
dezavantajliliga mahkum edilmektedir (Tung, 2016: 9).

Kadmin dezavantajliligin1 doguran bir diger husus ise mesleki yetersizligi
olmustur. Kentlesmenin yogun yasandigi yillarda kirsal kesimden sehirlerin kiyi
seritlerine yogun gocler yasanmistir. Bu goclerle sehirlere gelen kadinlar, issizlik ve
meslek sahibi olamama sorunuyla yiiz yiize gelmislerdir. Koylerinde iicretsiz aile
is¢isi ve/veya tarim iscisi olarak kullanilan kadinlar, kentte yapilabilecek meslekler
edinememislerdir. Bu durum kadmin toplumsal deger kaybim1 artirirken

yoksullugunu ve calisma yasamina en alt diizey ve kotii kosullarda olan islerden
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baglamasini gerektirmistir. O giine degin koyilinde egitim almamis, meslek
edinmemis kadin, sehirde en iyi bildigi isi yaparak kentlesmenin bir pargast haline
gelmistir: ¢cocuk bakma, ev temizligi, bulasik¢ilik, tekstil atdlyelerinde ve
fabrikalarinda is¢ilik vb. Bu baglamda, Ataerkil toplumun kadinlara yiikledigi
gorevler sebebiyle kentin sekillenmesinde farkli gorevler istlendigi gibi, kentli
olarak da kadinlarin farkli ihtiyaglari ortaya c¢ikmaya baslamistir. Bunun sebebi
ataerkil toplum yapisinda, kadinlarin yasam alanlar1 hane ve yakin ¢evresi olarak
tanimlanmistir. Kadmin yiikiimliiliikleri hane i¢i isler ve aile bakimi ile
siirlandirilmigtir. Kadin hane dis1 iiretim etkinliklerinden ayri tutulmus ve ev ile
iliskilendirildikge, ekonomik etkinliklerin oldugu alanlarda kadinlar goriilmez
kilinms, fiziksel alanda “goriilmez “olduklar1 i¢in de kent icin yapilan planlarda
kadinin ihtiyaclarina yonelik hizmetler gelistirilememistir. Kentin planlanmasi
yapilirken erkegi merkezine aldig1 siirece kadin “6tekililestirilecek™ ve kent kadinin
se¢im yapma siirecinde engelleyici bir faktor olarak karsisina ¢ikacaktir. Boylelikle
kadin algt ve kimligine zarar veren ataerkil sistem, mekan {izerinden yeniden
tiretilmektedir (Oguz, 2016: 151-155).

Calismanin bu kismina kadar bahsedilen tim sorun ve dezavantajlili§in
¢Ozlimiini tiretecek islev sosyal politika; sosyal politikalar1 uygulama ve hizmetlerle
ilgili kisilere ulagtirarak pratik ve fiili destek, barigs ve esitleme etkisi yaratacak

olanlar ise belediyelerdir.

2.2. BELEDIYE KAVRAMI

Kentlerin olugmaya baslamasiyla birlikte insanlarin ihtiyaglarina,
taleplerine, sikayetlerine cevap verecek, yasam Kkalitesinin daha iyi olmasini
saglayacak kurumlar ortaya ¢ikmistir. Belediyeler tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de en Onemli yerel yonetim birimleri olarak karsimiza c¢ikar.Yerel
yonetim temel birimleri belediyeler, il 6zel idareleri ve kdylerdir. Belediyelerin
olusmasiyla beraber devletin gorev alanlar1 belediyelere verilmistir. Gliniimiizdeki
belediyecilikle ilgili kanunlar 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu’dur. Belediyenin tanimi, gérevleri, sorumluluklari, belediyenin
organlari belediye kanunda belirtilmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore belediyenin tanimi; “beldenin ve belde

sakinlerinin yerel ve ortak ihtiyaglarii kargilamak (izere kurulan, karar ve yiritme
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organi se¢menler tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu
tiizel” kisi olarak verilir (Belediye Kanunu, md.3/a).

Belediyelerin en temel gorevi imar, su kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt
yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢evre ve cevre saghigi, temizlik olarak
siralanabilir. Belediye; sosyal, kiiltiirel, ekonomik hizmetlerini sosyal politika
kapsaminda halka sunar.5393 sayili Belediye Kanunu’nda belediyenin organlar
belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye baskani olarak belirtilir (md.3/b).
5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nda, biiyliksehir belediyesinin organlari,
biiyiiksehir belediye meclisi, biiyiiksehir belediye enclimeni ve biiyiiksehir belediye
baskani olarak tanimlanmistir (Biiyiiksehir Belediye Kanunu, md. 3/b). Belediyelerin
yeni yonetim anlayislarinda katilima ve temsile agirlik veren yonetim diisiincesi
O6nem kazanmaya baslamistir.

Belediye yonetimleri, halkin yonetime yerel ve kentsel politika {iretme
stireclerine katilmasina ve kabul edilen politikalarin hayata gecirilmesine olanak
saglayan demokrasiye uygun katilimci yapilardir. Belediye topluma en yakin idari
birim oldugu i¢in toplumdaki bu degisimlere idari anlamda ¢6ziim yollart bulur.
Koylerden kentlere ¢esitli sebeplerle gogiin baglamasiyla kentlerin niifusu hizli bir
sekilde artmistir. Bu artigla birlikte sorunlar da hizli bir sekilde artig gostermistir.
Bunun sonucunda olusan problemleri ¢ozebilmek icin merkezi idaredeki
sorumluluklar belediyelerin kurulmasi ile birlikte, belediyelere devir edilmistir.
Belediyelerin 6nemi, yerellesmeyle birlikte yerel demokrasinin guclenmesi kentlerin
blylmesine, baglh olarak kent sayisinin ve kentlerde yasayan niifusun artmasi ile
birlikte belediyelerin sorumluluklar da artmistir (GUl vd., 2014:129).

Bu sorumluluklarla birlikte halkin yonetime katilmasi kent konseyi, sivil
toplum kuruluslari ile yapilan ¢alismalar belediyelerin halkla birlikte ¢alismasina ve
halkin sisteme dahil olmasina sebep olmustur. Giinlimiizde belediye ile toplum
arasindaki etkilesim hizli olmaktadir. Halkin belediyelere ulasmasi teknolojinin
gelismesi ile birlikte daha da kolaylasmistir. Halk isteklerini sikayetlerini,
memnuniyetlerini birimlere ve bagkanlara belediye sayfasi lizerinden, sosyal medya,
mesajlasma uygulamalart (WhatsApp), e- devlet iizerinden ¢agri merkezleri ile
belediyeye ulastirmaktadir. Teknolojinin yardimlari ile belediye hizmetlerinin halka
ulagsmas1 ve halktan alinan geri doniisler belediyecilik hizmetlerinin ihtiya¢ ve

taleplere gore olugsmasina olanak saglamaktadir.
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Belediyecilik anlayisinda yasanan degismeler ve merkezden gelen
kaynaklarin ihtiya¢ odakli ve halkin taleplerine gore olugmasina yeni kaynaklar
bulunmasina, gelistirilmesine ve dogru kullanilmasimin saglanmasina geleneksel
kamu yonetimi anlayisinin yeni kamu yoOnetimi yaklasimina doniismesi ile
belediyelerin bu hizmetleri halka sunuma sekillerinde farkliliklar ortaya c¢iktig
goriilmektedir. Belediyecilik anlayiglarinda ki bu farklilik toplumcu ve sosyal
belediyecilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. iki anlayis da hizmetlerin halka en iyi
sekilde ulagsmasii hedeflemektedir. Bu anlayislara deg§inmeden Once tarihi siireg
icerisinde Tiirkiye’deki belediyecilik anlayisini ve bu degisimi ele almak yerinde

olacaktir.

2.3. TURKIYE’DE BELEDIYECILIiK TARIHi

Kentlerin ve belediyelerin olusmasi ile birlikte belediye tarihi baslamistir
Tiirkiye’de belediyecilik tarihi donemlere ayrilmistir. Bu donemsel siireclerle birlikte
belediyecilik tarihi sekillenmeye baslamistir. Belediyeciligin ilk donemlerinde kentin
temel sorunlarina odaklanilmistir. Alt yap1 hizmetleri, kanalizasyon, atik su giderleri
yol, kaldirim, cevresel hizmetler parklar, ¢oplerin toplanmasi gibi. Zamanla insan
odakli anlayis toplumun biitiin gruplarina yayilmistir. Kadin, engelli, yasli, cocuk,
gen¢ odakli projeler ortaya cikmaya baslamistir. Bu projelerden bazilar1 yasam
merkezleri, kadin siginma evi, konuk evleri, kresler, kurs merkezleri gibi
uygulamalardir.

Tiirkiye’de belediye tarihi tic doneme ayrilir. Birinci donem; Cumhuriyetin
ilk yillarindan Ikinci Diinya Savasi sonrasma kadar olan siirectir. Ikinci dénem
1990‘l1 yillarin baslarina kadar devam eden siiregtir. Uciincii dénem ise 1990l
yillarin bagindan 6zellikle 1994 yilindan itibaren belediyelerin etkinliginin bilhassa
biiyiiksehirlerde yeniden hissedilmeye baslandig: siirectir (Ozden, 2014:104). Birinci
donemde, belediyelerin mahalli nitelikli hizmetleri yogun olarak hissedilirken, ikinci
donem, sosyal politikalarin saglanmasinda merkezi idarenin baskin oldugu dénemdir.
Uclincti donem ise belediyelerin etkin oldugu sosyal belediyeciligin basladig
doénemdir.

Cumhuriyet donemine gecmeden Once, kisaca Osmanli doneminin klasik
yerel yonetim yapisina deginmek yerinde olacaktir. Yerel yonetimler 1850’11 yillara

kadar 6nemli bir degisime ugramadan varligin siirdiirmistiir. Bu yapinin kentlerdeki
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temel ayaklarini kadi, vakiflar, loncalar ve mahaller olusturuyordu. Yerel islerin ana
yetkisi, ayn1 zamanda adli yetkilere de sahip olan kadi, vakiflarin denetleyicisi ve
belediye yerel kolluk hizmetlerinin de amiri olarak gorev yapmustir (Yildirim,
2013:125)

Osmanli Devleti déneminde ilk belediye orgiitii, 1854 yilinda Istanbul
Sehremaneti (Belediye) adi altinda kurulmustur. Osmanli devleti doneminde toplam
389 belediye kurulmus ve gérev yapmistir. Belediyenin yani Osmanlinin kullandigi
isimle Sehremanetinin basi olan Sehremini(Belediye Baskani), Babiali (sadrazam
sarayina verilen isim) tarafindan atanarak goreve getirilmektedir. Osmanl belediye
yapisinda belediye baskani olarak gorev yapan sehremininin yaninda bugiinki
belediye meclisine denk gelen meclis bulunmaktadir. Sehir meclisi sehremini
tarafindan se¢imle 12 kisiden olusur. Sehremanetinin kurulusundaki amag¢ sehrin
diizenlenmesi, yol ve kaldirimlarin yapilmasi, kentin temizlik islerinin ytiriitiilmesi,
cars1 pazarin denetlenmesi, devlet i¢in verginin toplanmasidir. (Hazman, 2011: 77).

Sehremanetinin kendine ait geliri yoktur. Sehremanetinin giderleri merkezi
yonetim tarafindan karsilanmistir. Sehreminin kendi gelirinin olmamas1 basta olmak
Uzere tlrlt sebepler bu belediyecilik yapisinin basarili olmamasina neden olmustur.
Bu nedenle biiyliyen kent sorunlarinin ¢o6ziilmesi amaciyla 1857 yilinda bir
komisyon olusturularak Istanbul, on dért bélgeye ayrilmistir. Beyoglu ve Galata’dan
olusan altinc1 daire sehreminin temel hizmetlerini iistlenmistir (Erdem, 2015: 56).

Osmanli oldukga sistematik prensiplerle calisan bir belediyecilik yapisi
olusturulamamaistir ve bu yapida yerel yonetimler, mahalli hizmetlerin saglanmasinda
bu dénemde etkin kurumlar haline gelememistir. Cumhuriyet tarihinin baslamasiyla
birlikte, Tiirkiye’deki diger kurumlarda oldugu gibi yerel yonetimlerin gelismesi igin
calismalar yapilmistir (Ers6z, 2011:104). Yeni devletin kurulmasi ile birlikte niifusun
cogunlukta yasadig1 alanlarda eksik goriilen konular tespit edilmis ve gerekli yasal
diizenlemeler yerine getirilmistir.

Cumhuriyetin ilk dénemlerinde, yerel yonetimlerle ilgili ilk dikkat ceken
kanun, 1924 tarihli Koy Kanunudur. Ayn1 y1l gergeklesen diger bir gelisme, istanbul
ornegi dogrultusunda Ankara Sehremaneti’nin kurulmasidir. Yeni kurulan bir
devletin bagkenti icin devlet araciligi ile biitlin imkanlar halka ve sehire
aktarilmistir(Erdem, 2015: 56).

Doénemin biiyiilk bolimiinde tek parti hiikiimetinin - hakim olmasi

Cumhuriyetin baslangicinda uygulanan merkeziyetci-devletgi politikalarnin artarak
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stirmesi, niifus artig1 ve kentlesme hizinin oldukca diisiik olmasi (Aydin, 2008:100)
sebebiyle, 1930 tarihli 1580 sayili Belediye Yasasi ile belediyelere, Batili iilke
belediyelerinde oldugu gibi kentsel hizmetler alaninda oldukca yeni yetki ve gorevier
verilmistir (Simsek ve Yonten, 2016: 142). 1580 sayili kanunla belediye tiizel kisilik
kazanmistir. Belediyelerin gorev ve yetkilerine belediye kanununun 15. Maddesinde
yer verilmistir: Belde halkinin sihhat, selamet ve refahinin temini ile gorevlidir. Bu
gorevler, umuma agik olan yerlerin temizligine, intizamina bakmak, salgin bulasici
insan ve hayvan hastaliklariin 6nline gegcmek ve yayilmasina mani olmak gibi
(Belediye Kanunu, md.15). Belediyenin temel gorevleri kanunla belirlenmistir.
Kanun belediyecilik anlaminda yeni kurulan bir devlete rehberlik etmistir.
Belediyecilik anlamindaki tecriibesizlikten dogacak hatalar 6nlenmeye calisilmistir.
Kanun hizmetlerin gelismesinde 6nderlik yapmistir. Kanun belediyenin gorevleri
olan su, elektrik, ulasim gibi hizmetlerin yabanci sermayeden alinip belediyenin
yapmasina firsat vermistir.
Belediyelerin kentsel hizmetlerin saglanmasindaki rolii 1580 sayili

Belediye Yasast ile genisletilmistir. Belediye Kanunu’nun 19. maddesinde
“dogrudan dogruya yapilmak ve isletilmek sartiyla su, havagazi, elektrik, tramvay
tesisatt kurmak ve isletmek vapur nakliyatini kurmak belediyeler tarafindan
saglanilacaktir.”(Belediye Kanunu, md.19).

Devletcilik ilkesinin hakim oldugu donemde belediyelestirme uygulamasi
1932 yilinda Istanbul Terkos Su Sirketi ile baslamis ardindan 1944 yilinda Izmir’deki
imtiyazli su sirketlerinin satin alinmasiyla devam etmistir. 1945 yilinda Ankara’daki
havagazi sirketi, 1939 yilinda Istanbul havagazi ve elektrik sirketi almmis ve
devletlestirilmistir. 1933-1945 yillar1 arasinda tramvay sirketi ikisi Istanbul’da, biri
Izmir’deki {i¢ adet tramvay sirketi, Istanbul’daki tiinel sirketi satin almmustir. 14
yerlesim biriminde (Istanbul, Izmir, Bursa, Odemis, Samsun, Trabzon, Adana
Ankara, Konya, Kayseri, Malatya, Antalya, Denizli, Sivas) faaliyette bulunan
elektrik sirketleri ve dort imtiyazli Nafia Bakanlig sirketi (Istanbul ve Izmir’de birer
telefon ve rihtim sirketi) satin alinip belediyelestirilmistir (Ersoz, 2011: 106; Tekeli,
2011: 66- 70). Bu belediyelestirme sirasinda ¢ikarilan yasalar ile belediyelere kentsel
alt yapidan egitime ve sagliga kadar ¢ok cesitli alanlara kadar gorevler verilmistir.
Bu gorevler ikinci Diinya Savasi’na kadar siirekli devam etmistir.

1946 yilindan itibaren devletcilikten uzaklasilarak liberal bir ekonomi

politikas1 izlenmeye baslanmistir. Liberal politikalar devletin ekonomik anlamda
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serbest piyasayr destekledigi anlayistir. Ozel sektoriin tesviki, dis kaynaklardan
yardim ve kredi saglanmasi, dis ticaretin liberallestirilmesi politikalar1 agirlik
kazanmistir. Devletin kaynak kullannominda ve kaynak dagiliminin etkinliginin
saglanilmast ve tesvik politikasinin iyi kullanilmasinin denetlenmesi anlaminda
devlete sorumluluk yiiklenmistir. Bu sorumluluk kaynaklarin belediyelere
dagiliminda etkin kullanilmasini saglamistir (Ers6z, 2011:109).

Bu dénemde mali, teknik ve ekonomik bakimdan yardime1 olmak amaciyla
1933 yilinda kurulan Belediyeler Bankas1, 1946 yilinda Iller Bankas1 olmus, 1948
yilinda belediyelerin faaliyetlerinin genisletilmesi amaciyla gelir ve borglanma
imkanlarinin artirtlmasini diizenleyen Belediye Gelirleri Kanunu ¢ikarilmistir (Ersoz,
2011:110). Iller Bankasinin kurulus sebebi belediyelerin yapacag: isleri, hizmetleri
kolaylastirmak olmustur. Yeni kurulan bir devlette hizmetlerin hizli bir sekilde
yapilabilmesi i¢in maddi destege ihtiya¢c duyulmasi bu uygulamayi gerektirmistir. Bu
ihtiyac1 karsilayabilmek icin iller Bankas1 kurulmustur.

1950 ve 1960 yillar1 arasinda baslayan plansiz kentlesme, iilkenin biylk
sehirlerini hedef alan goc¢ ve niifus artisi, kentsel altyap1 ve temel hizmet taleplerinin
giderilmesinde, belediyelerin kit kaynaklart kullanilmistir. Beklendigi {izere
belediyelerin plansiz gelisen bu kentlesme ve beraberinde getirdigi hizmet ihtiyacina
karsilik verecek biitge ve imkani yoktur. Gerek belediyelerin yapisindaki degisim
ithtiyac1 gerekse halkin degisen beklenti ve ihtiyaclar: Tiirk belediyecilik hareketinde
demokratiklesmeye ve Ozerklesmeye yonelik egilimleri de bu donemde ortaya
cikarmistir. Ancak belediyeciligin bireylerin temel haklarmi gergeklestirmeleri,
kamusal mal ve hizmet tlretiminde verimli ve etkili olmalari, demokrasinin
gelismesine  katkida bulunmalart  gibi  li¢ temel alanda yeterli diizeyde
demokratiklesme saglanamadigindan, belediyecilik hareketinde demokratiklesme
stireci yarim kalmistir (Erséz, 2011:110).

1960’11 ve 1970’11 yillarda hizli kentlesme sanayilesme, kapitalistlesme ile
emek-sermaye arasindaki geligkiler artmaya baglamistir. Siyasal diizeni degistirmek
amaciyla gorilislerini ortaya koyaniktidar ve muhalefet arasinda catigmalar
baglamistir. Bu fikir ayriliklar1 toplumcu belediyecilik anlayisinin dogusuna zemin
hazirlamistir. Bu degisimin temelinde toplumsal, iktisadi ve siyasi degisim s6z
konusudur. 1973 yilinda yapilan yerel yonetim secimiyle iktidara gelen sosyal
demokratlar belediyecilik anlayisinda degisimler yasanmasina sebep olmuslardir.

Belediyecilik anlayisi “Yeni”, “Demokratik” ya da “Toplumcu Belediyecilik™ olarak
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adlandirilir. Toplumcu belediyecilik anlayisinin temelini demokratik, {iretici, kaynak
yaratici, tiiketiciyi koruyucu, birlik¢i ve biitiinliik¢ii olusturur (Yildirim, 2013:27-46).

Toplumcu belediyeciligin ilkeleri ile toplumun biitiin kesimine ulagilmak
istenmis, kent bilinci olusturulmaya calisilmistir. Belediyelerin halkin taleplerine
duyarl1 ve sosyal adalet¢i yapryr kurmaya ve saglamaya doniik faaliyet yapan
yonetimler olmasi gereginden toplumcu belediyecilik ortaya
ctkmistir(Kesgin,2012:126). Toplumun kentte uyumunu saglamak amagli hizmetler
gotiirlilmeye calisilmistir. Kente gécen insanlarin kentte uyum saglayabilmeleri igin
belediyeler kent bilinci kazandirmaya ¢alismislardir.

Yerel segimlerin sonucunda Tiirkiye’nin en biiyiik sehirlerinde Istanbul,
Ankara Izmir, Mersinde Toplumcu Belediyecilik anlayisin1 benimseyen baskanlar
secimi kazanmustir. Toplumcu Belediyecilik anlayisina hizmet etmis baskanlar
Ankara’da Vedat Dalokay (1973-1977) ve Ali Dinger (1977-1980); Istanbul’da
Ahmet Isvan (1973-1977) ve Aytekin Kotil (1977-1980). izmir’de Thsan Alyanak
(1973-1980); Adana’da Ege Bagatur (1973-1977) ve Selahattin Colak (1977-1980);
Izmit’te Erol Kése (1973-1977) ve Mersin’de Kaya Mutlu (1973-1980) olmustur.
Bagkanlarin uygulamalari ile sekillenen bu belediyecilik anlayisi kendi iginde dahi
farkliliklar gosteren yoOnetim tecriibeleri ortaya cikarmistir (Kamalak ve Giil,
2013:160;). baskanlarin bakis acilari, ekiplerin farkli olmast ve sehirlerin cografi,
beseri  kiiltiirel ~ farkliliklar1  hizmetlerinde  halka  sunulmasinda  farklilik
gosterebilmektedir.

Bagkanlar toplumcu belediyecilik 6zelliklerini goz Oniine alarak halka
hizmet gétiirmiislerdir. Bu hizmetlerin farkli olmasinin sebebi toplumcu belediyecilik
ilkelerinin farkli sekilde yorumlanarak uygulanmasidir. Bu anlayisin olugsmasindaki
temel ilkeler; yeniden belediyelestirme, toplumsal esitlik, dayanisma, demokratik
yonetim, iiretici ve paylasimci belediyecilik, planlamacilik ve kalkinma, ortak yasam
kalturd ve kentlilik bilinci, nitelikli hizmet—Uretken emek— nitelikli galisma kosullari,
dogal ve tarihi cevrenin korunmasi, gelismeye acik olmak, herkesi gormek,
tiiketiciyi korumak, toplumsal cinsiyet esitligi ile kiiltiir ve sanat1 desteklemek olarak
siralanmistir (YAYED, 2014:725-728). Builkeler bireylerin 6zellikleri disiiniilerek
olusturulmaya c¢alisilmis, toplumda yer alan herkese hitap etmesi amaglanmistir.
Toplumcu belediyeciligin bu 6zellikleri farkli kesimlere yonelik hizmetlerde farklilik
gostermektedir. Bu tez calismasinin konusu belediyecilik agisindan kadma dair

sosyal politikalar1 oldugundan yukarida sayilan bu 6zelliklerin kadina yonelik
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hizmetlere isaret edenleri ilerleyen boliimlerde toplumcu belediyeciligin kadina dair

yaptig1 hizmetleri ele alinirkenagiklanacaktir.

2.3.1. Toplumcu Belediyeciligin ilkeleri

Belediyeler siyasi, ekonomik ve toplumsal amaglari olan kurumlardir.
Belediyeler glnimuzde Ustlendikleri gerek siyasi gerekse ekonomik amagclar
nedeniyle modern kent anlayisinin olugmasi i¢in aktif olarak c¢alisan yerel
yonetimlerdir. Ozellikle yerellesmenin verdigi giic ile belediyelerin modern kentlerin

olusumundaki etkisi ve giicii artmustir (Ozel, 2015:165).

Belediye Dbagkanlarinin, Toplumcu Belediyecilik anlayisini  hayata
gecirilmesi i¢in bulunduklar1 bolgede kent bilincini olusturmasi,kent yonetimine
katilimin saglanmasini amaclayan bir tutum icerisinde olmasi bolge halk: tarafindan
beklenilir.

Toplumcu belediyecilik anlayisi ile birlikte demokratik halk meclisinin
kurulmasi, esitlik¢i, seffafliga 6nem veren her anlamda katilimct olan sivil toplum

orgiitleri ile birlikte calisan bir belediyecilik anlayis1 sekillenmektedir.

Toplumcu belediyeciligin ilkeleri Izmit ve Ankara Belediyelerindeki
danismanlar grubu ve baskanlarinin uygulamalaria dayanilarak olusturulmustur. Bu
ilkeler baglaminda dort farkli toplumcu belediyecilik anlayis1 ortaya cikmistir
(Tekeli,1977: 33 ):  demokratik, Uretici belediye; tuketimi dlzenleyici belediye,
birlik¢i-biitiinliik¢ii belediye, kaynak yaratici belediye.

2.3.1.1. Katihm ve demokrasi

Demokrasi toplumun her alaninda siyasette, ailede, kamusal alanda,
yonetimde halkin 6zgiirce kendini ifade edebilme seklidir. Demokrasinin olmasi i¢in
katilimin saglanmas1 gerekmektedir. Katilim ile birlikte seffaflik, yalinlik,
demokrasinin vazgegilmez ilkelerindendir (Yaman, 2017: 135).

Demokrasinin  prensiplerinin  belediyeye yansimasi en ist birimden
(belediye bagkani) en alt birimdeki gorevlilere kadar yansitilmali Bu uyumun /
“yansimasi /yansitilmali” ve halka hizmet olarak yansimalidir. Bu ilke ile birlikte

halk meclisinde, kent konseylerinde kadin, engelli, geng, emekli kentte yasayan



27

kisilerin yer alabilecegi mahalle meclisleri olusturularakhalkin kent ile ilgili kararlar
almas1 amaglanmaktadir (Gozler, 2010: 258).

Bu ilke ile belediye hizmetlerinde halkin katilimciligini 6n plana ¢ikaran,
toplumun gii¢siiz kesimlerinin ¢ikarlarini koruyan kisilerin halk meclisinde olmasi
onemlidir (Bayramoglu, 2015:158). Belediye kent ya da il¢e i¢in alinacak kararlarda
halkla beraber karar almaktan yanadir. Toplum yararina ve refahini savunan bir
anlayis s6z konusudur(Oner, 2000: 56).

Katilim ve demokrasi ilkesi belediyenin daha hizli kararlar almasina alinan
kararlarla belediyenin {iretici, kaynak yaratici olmasina imkan vere bilir. Alinan
kararlarla birlikte halk meclisleri ve kent konseyleri ile birlikte hareket edilmeye
calisilmaktadir. Bu hizmetlerin ulasmasi icin belediyelerin biiyiiksehir ve ilce
belediyelerle ortak calisilmasina firsat verilmesi katilim ve demokrasi ilkesinin
birlik¢i biitiinliik¢li ilkesi ile hareket etmesinin sonucu olarak diisiiniilebilinir.
Birlikte hareket ederek kendine kaynakta yaratmis olmaktadir ve kaynaklarini

tiketme konusunda diizenleyici olabilmektedir.

2.3.2.2. Uretici belediyecilikilkesi

Uretici belediyecilik ilkesi {i¢ boyutta tanimlanmaktadir. Birincisi, temel
kentsel altyap1 ve hizmet iiretimidir. ikincisi, kii¢iik girisimcilerin toplumun biiyiik
kesimi aleyhine olusturdugu rant1 kirabilmek i¢in ihtiya¢ olan mallarin belediyenin
biinyesinde {iretilmeye baslanmasidir. Ucgiinciisii ise kent arsalar1 ve konut
alanlarinda olusan deger artiglarinin topluma kazandirilmasi igin belediyelerin bu
alana iiretici olarak girmesidir (Bayramoglu, 2015: 159).

Uretici belediyecilik ilkesini hayata gecirmek icin belediyeler kaynak
tasarrufuna giderek hizmet iiretebilmek i¢in ihaleye basvurmaktan ¢ok dogrudan
kendileri yapimeci ve iiretici olmay1 se¢miglerdir. Belediyeler kentte olusan tekelci ve
kurumsal rantlar1 kirmak i¢in belediyeler kamu mal ve hizmetleri (su elektrik, yol,
kanalizasyon, egitim, saglik) dogrudan belediyeler liretmeye baglamistir.

1973 yilinda Ankara, Kartal ve Istanbul Ekmek Fabrikalari bu amagla
kurulmustur. Uretici belediyecilik ilkesi ile belediyeler konut {iretimi, toplu ulagim
gibi hizmetlerden gelen maddi geliri halkin ihtiyaclarina ve kentin gelismesi icin
harcamaktadir. Vedat Dolakay’in 1973°te Ankara’da baskanligi almasinin ardindan
carpik kentlesmeye ¢6ziim olarak kurdugu Batikent kentlesme anlaminda insa edilen

iyi bir Ornegi temsil eder. Kentlesme ile birlikte ulagim sorunlart kendini
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gostermistir.Bu sorunun ¢oziimii icin metro ile kent i¢i tasimacilik fikri ortaya

cikmistir (Yildirim, 2013:152).

2.3.2.3. Tuketimi duzenleyicibelediyeilkesi

Belediyenin gorev ve sorumluklar1 kapsaminda; “Belde sakinlerinin mahalli
miisterek nitelikteki ihtiyaglarin1 kargilamak amaciyla her tiirli faaliyet ve girisimde
bulunmak belediyenin gorevi arasindadir” (5393 Sayili Belediye Kanunu, md.15).
Belde halkinin alim giiciiniin dogru tiiketime yonlendirilmesi bu ilkeyle hayata
gecirilmeye ¢alisilmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore belediyelerin kentteki liretimi, mal ve
hizmetleri toplum yarar1 agisindan denetlemesi gerekmektedir. Denetleme yapilirken
nelere dikkat edilmesi gerektigi belirlenmelidir. Ayrica tekelci rantlarin
engellenmesi, kentlerdeki tiiketimin aracisiz, ucuz ve saglikli gergeklesebilmesi icin
kent bazinda kooperatifler, tanzim satis ve halk pazarlar1 olusturulmustur. Amag
yaygin ve toplu tiiketime Oncelik verilmesidir(Yildirim, 2013:153). Bahsi gecen tiim
gerekler ve yerine getirilmek istenen amaglar 5393 sayili Belediye Kanunu’nun -
Belediyenin yetkileri ve imtiyazlarin1 belirleyen 15.maddesinde detaylica
belirtilmistir.

Tiiketimi diizenleyici ilke ile birlikte belediye, tiikketimi yeni bir sosyallesme
bicimine doniistiirme gorevi iistlenmistir. Bu ilkenin hayata ge¢irilmesi igin ortak
mekanlar ve alanlar olusturulmustur. 1950°1i yillarda Milli Korunma Kanunu’na gore
belediyenin onciiliigiinde tanzim satis magazalar1 giindeme gelmistir. Istanbul’da
MIGROS 1954 yilinda Istanbul Belediyesi tarafindan Isvigre ornegi alinarak
kurulmustur. Ankara’da GIMA, Izmit Belediyesi’nde halk pazarlar1 uygulamasi
hayata gecirilmistir (Giiler,2013:149). Kentin daha yasanabilir olmasi i¢in iiretici ile
tilkketici aracisiz olarak karsi karsiya gelmis, yasamin ucuzlatilmasi ve iireticinin
giiclenmesi amaciyla halk pazarlari, haller, gida toptancilar sitesi kurularak tiiketimin

diizenleyici ilkesi hayata gegirilmistir.

2.3.2.4. Birlikci-butunlukg belediye ilkesi

Giinliik dilde birlik kelimesi birlesme, bir arada olma biitlinliik anlaminda
kullanilir. Bir isin beraber yapilmasi, organize olunmasi, birlikte hareket edilmesi
basartya gidilmesi ve sonucunun giizel olmasi 6nemlidir. Bu ilkenin toplumcu

belediyecilige yansimasi biiyiiksehir belediyesinin, ilge belediyelerle hizmet, yol
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donanim, proje anlaminda gii¢lerini birlestirmesi, hizmetlerin daha hizli, daha
orgiitlii, diizenli ve daha kapsamli gergeklesmesi ve ulasma sorunu olan yerlere
ulagmas1 amaglar1 dogrultusunda gerceklesmistir. Bu ilke toplumcu belediyeciligin
gelismesi bakimindan belediyeler arasi bir dayanigsmanin gelistirilmesi ile ilgilidir.
Bu amagla yerel yonetim birlikleri olusturulmustur.Birlikler, kiiclik belediyelerin
uretemedikleri hizmetleri Uretmede teknik destek saglamistir (Bayramoglu,
2015:161).

Bahsi gegen ilkenin hayata gegirilmesi igin, Izmit Belediye Baskani Erol
Kose oOnciiliginde Marmara ve Bogazlar Belediyeler Birligi kurulmustur.
Belediyelerin karsilastigi sorunlara, taleplere, sikayetlere, onerilere ortaklasa ¢oziim
arama ve dayanisma anlayisinin hayata gecirilmesi ile sorunlarin sadece belediyecilik
acisindan degil biitiin iilke sorunlarmin ¢éziilmesi amaciyla sendikalar, kooperatifler,
demokratik meslek gruplart kurulmustur (Yildirim, 2013:153). Kurulan bu birliklerle
yasli, kadin, geng, engelli bireylerin topluma katilim saglamalar1 hedeflenilmistir.

Toplumcu belediyecilik anlayisinin toplumda kalict olmasi amaciyla
birlikci-biitiinliikk¢li belediye ilkesi ile belediyeler organize olmus ve giiclerin
birlestirilmesi ile hizmetler her yere ayni hizmeti gotiiriilmesi saglanmaya

calisilmistir.

2.3.2.5. Kaynak yaratici belediye ilkesi

5393 sayili Belediye Kanununda (md.15/m) “ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar ve yaptirir” ifadesi ile belediyelerin kaynak yaratici
ilkesi aktiflestirilmistir. Belediyelerin 6z gelir kaynaklarindan yararlanmasi, seffaf,
israftan uzak bir sekilde kaynaklar1 kullanmasi bu ilkenin {izerinde durdugu belediye
calisma prensibini olusturur.

Belediyecilikte kaynak yaratan belediye ilkesinin kokleri, 1973 sonrasi
belediye baskanlarinin, merkezde farkli siyasi bir parti varken, halka hizmet
gotiirmekte zorlanmislarindan gelir. farkli siyasi partiden segilen merkezi yonetim
farkli siyasi partilere ait olan belediyelere 6denek gondermeyerek belediyelerin
hizmetlerinin aksamasina ve belediyelerin biit¢e sikintis1 yasamasina neden olmustur.
Belediyeler hizmet vermekte ve calisanlarin {icretini 6demekte zorlanmislardir.
Tekeli (1977)’ye gore kentlesme ile birlikte dogan gelirler belediyelere aktarilmistir.

Belediyelerin fiyat belirlemede serbest olmasi, vergilendirmede esneklige
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kavusturulmasi belediyeler i¢cin merkezi yonetimden gelen 6denekleri beklemeden
hizmetlerini rahatg¢a yiiriitebilmeyi miimkiin kilmigtir (Tekeli, 1977:34).

Kaynak yaratan belediye ilkesinin amaci, merkezi yapi ile belediyelerin
kaynaklarinin merkezi yonetimin denetiminde olmayan kaynaklara ulasilmasini
saglamaktir. Kentsel gelirlerin belediyelere aktarilmasinda kolaylik ve esneklik
saglanmasina firsat verilmesi ilkenin amaglari arasindadir. Ilkenin uygulanmasi igin
belediyeler isletmeler kurarak gelir saglamaya baglamiglardir. Belediyelerin
otoparklar, diigiin salonlari, kresler, tanzim satis magazalari, kiy1 bolgelerinde plajlar
acmastyla belediyeler alternatif gelir kaynaklar1 bulmuslardir (Bayramoglu,
2015:162).

Yukarida sayilan kaynaklardan elde edilen gelirler ile belediyeler halka daha
iyl hizmet sunmaya baglamis ve hizmet kalitesi artmaya baslamistir. Kaynaklarin
dogru kullanilmasi merkezi yapidan gelecek ekonomik yardimlar beklenmeden
hizmetlere devam edilmistir. Ayrica Belediye ekonomik anlamda giiglii konuma
gelmistir. Belediye personeli ve calisanlarin iicretleri diizenli olarak 6denmistir.
Bagka bir kaynak arayisiyla halka daha iyi hizmet edebilmek icin bagka kaynak
arayislart diistiniilmistiir. Belediyelerin kurdugu tanzim satis magazasi ve halk

ekmek uygulamasi belediyeler i¢in baska bir kaynak olusturmustur.

2.3.3. Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik

Tiirkiye'de sosyal belediyecilik algisinin yerlesmesi her iilkede oldugu gibi
belli sosyal ve siyasal olaylar akabinde gelisimi ve degisimi ihtiyac goriilen hizmetler
ile olmustur. 1980 sonras1 doneme rast gelen sosyal belediyecilik anlayisini biiytik
oOlglide etkileyen iki unsur vardir. Bunlardan birincisi 1980 askeri darbesi, ikincisi
liberal ekonomi politikasidir. Askeri miidahalenin yerel yonetimler {izerindeki etkisi
de iki boyutlu olarak ortaya c¢ikmistir. Birinci boyutu siyasi partiler, sendikalar,
vakiflar gibi énemli toplumsal kurumlar da bu miidahaleden etkilenmistir. Ikinci
boyutu; tilkedeki biitiin belediye bagkanlarinin gérevine son verilmesi ve tiim yerel
meclisler kapatilmasidir (Keles,1986: 18-33).

1980°’1i yillarin ilk yarisindan itibaren {iilkedeki ekonomik sikintilardan
dolay1 enflasyon ve issizlik artmis, beraberinde yoksul niifusta da artis goriilmustiir.
Ekonomideki bu gerilemeler de sosyal yardimlarda cesitliligi gerekli kilmistir. Bu
hizmetler toplumun ihtiyag¢larini karsilamak i¢in 6grencilere burs verilmesi, yoksullar

icin agevi acilmas, ilag, yiyecek, giyecek, yakacak yardimi olarak baslayan sosyal
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yardimlardan olusmustur. Merkezi faaliyetler ve ekonomik gelismelerle birlikte
belediyelerin hizmet alani genislemistir. Belediyelerin hizmet alanlarina sosyal
hizmet alanlarinin da girmesiyle birlikte belediyenin etkinlik alaninda genisleme
yasanmistir. Bu hizmet alanlar1 meslek ve beceri kurslari, kadin siginma evlerinin
acilmasi,yash ve engellilere yonelik sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi
gibi hizmetlerden olusmaktadir (Ersoz, 2011: 59-60). Kadin, dezavantajlilik ve
sosyal politikalar1 belediyelerin hizmet alanina ve odak noktasina yerlestiren unsurun
sosyal belediyecilik anlayis1 oldugu gézlenmektedir.

Sosyal ve kiiltiirel hizmetler, sosyal belediyeciligin ilk hizmetleri olarak
goriilebilir. Bu hizmetler halkin belediyeye bakis agisinin degigsmesine yol agip
birlikte daha giiclii bir belediyecilik imaj1 yaratmistir. Belediye deyince ilk akla gelen
¢Op, su, kanalizasyon, yol gibi hizmetlerken zamanla belediyeler halkin gdziinde
sinema gosterileri, tiyatro festivalleri yapan, yoksullara, kadinlara ihtiyag¢ sahiplerine
yardim eden kurumlara doniismistir. Bu hizmetler ayni zamanda, yerel
yonetimlerin, siyasal bir kuruma doniismesine de sebep olmustur. Sosyal devlet
anlayisi ile birlikte belediyelere sosyal politika anlayisi yerlesmeye baslamistir.

Sosyal devlet anlayisinin yerel yonetim diizeyindeki yansimasi sosyal
belediyecilik olarak ifade edilir. Sosyal belediyecilik; nitelikli mal ve hizmetlerle o
sehirde yasayan, hatta bulunan kisiler i¢in daha iyi bir yasam standardi saglamay1
hedefleyen, halkin gelir diizeyine gore sosyal adaleti gorev bilen belediyecilik
yaklagimi olarak tanimlanabilmektedir. Belediyeler, gelistirdikleri sosyal politikalar
ve uygulamalarla hem kent halkinin refah, huzur ve esenligini artirarak sosyal barisi,
dengeyi saglamakta hem de yerel diizlemde sosyal kalkinmay1 hedeflemektedirler
(Pektas, 2010:2).

Yukarida belirtildigi gibi sosyal belediyecilik 1980 donemin de meslek
edindirme kurslari, sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklerin yapilmasi halkin psikolojik
anlamda huzurunu saglanmaya yonelik etkinlikler olarak disiiniilmistir. Bu
hizmetler sosyal politika kapsaminda sosyal belediyeciligin alanini genigletmistir.
Belediyelerin hizmet anlayisinin degismeye baslamasiyla, 1980’lerden sonra
belediyecilikteki yonetim anlayisi1 da degismistir. Belediyeler iireten ve hizmet veren
kurumlar haline gelmistir. Ayrica belediyeler, hizmetleri piyasadan satin alan veya

bu hizmetlerin saglanmasinda giivence veren kurumlar haline gelmislerdir. (Aydin,

2008:43).
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Yine 1980 doneminde Turk belediyecilik hareketinde demokratiklesmeye ve
Ozerklesmeye yonelik egilimler ortaya ¢ikmaya baglamistir. Bu donemde bireylerin
temel haklarini gerceklestirmeleri, demokrasinin gelismesine katkida bulunmalar1 ve
kamusal mal ve hizmet uretiminde verimli ve etkili olmalar1 konularinda eksiklikler
olsa da belediyecilik alaninda olumlu gelismeler yaganmistir (Tekeli, 2011:3).

Kiiresellesen ve diger yandan yerellesen giinlimiiz diinyasinda yerel
yonetimlerin 6nemi giderek artmistir. Tiirkiye’de de merkeziyet¢i yapinin geldigi
noktada yasanan tikaniklik ve ¢oziimsiizliikler yerel aktorlerin 6n plana ¢ikmasini
gerektirmistir. Yerel yonetim birimlerinin 6zellikle dezavantajli toplum kesimlerine
yonelen ve sosyal adaleti gliglendirmeyi hedefleyen faaliyetleri ¢ogunlukla sosyal
belediyecilik kavram catis1 altinda ele alinmaktadir (Oz ve Yildirimalp, 2009:453).

Sosyal belediyecilik, sadece alt yapr1 hizmetlerini yerine getirmenin
Otesinde, yerel yonetimleri sosyal sorunlarin ¢oziimiinden de birebir sorumlu
tutmugstur. Belediyeler sadece bir alt yap1 yapan bir birim olarak degil de insanlarin
sosyal ve kiiltiirel hayatina katkida bulunan, bu konuda gorev ve sorumluluklar alan
bir hizmet /yonetim birimi olarak algilanmaya baglanmistir.

Belediye sinirlari igerisinde dncelikli olarak bir sosyal yap1 durumu, kiiltiirel
birikim, egitim, yas ve cinsiyet gibi bilgiler, anket ve kamuoyu arastirmalar1 gibi
bilgi toplama ve arastirma teknikleri ile temin edilmeye calisilmistir. Temin edilen
bu bilgiler sayesinde yonetim, nerede, hangi kitlenin, neye, ne kadar ihtiya¢ duydugu
konusunda bilgi sahibi olmustur. Ayrica hizmet sunumunda etkinlik, verimlilik ve
adalet gibi degerler 6n plana ¢ikmistir (Ugaktiirk, 2011:4-5). Elde edilen bilgiler ile
sosyal sorunlarin ortaya ¢ikmasina engel olmak ve bu konuda onleyici tedbirler
almak, insanlarin mutlu, huzurlu, sosyal refah diizeyi yiiksek bir ortamda
yasamasina olanak saglayarak; cocuklara, genclere, kadinlara, yaslhlara, engellilere,
muhtag ailelere genel olarak tiim halka yonelik sosyal hizmet projelerinin yapilmasi
sosyal belediyeciligin amac1 olmaya c¢aligilmistir.

Sosyal belediyecilik anlayisini var eden dinamiklerin kokleri 1980 ve
sonrasina dayansa da Tiirkiye’de etkin sosyal belediyecilik anlayisinin
gorilmesi1990°l1 yillar1 bulmustur. 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren 6zellikle
biiyiiksehir belediyelerinin gorev ve fonksiyonlarinda biiyiik bir genisleme meydana
gelmeye baslamistir(Ozden, 2014: 107). Bdylece 1990 ve sonrasi dénemde Tiirkiye

etkin olarak sosyal belediyecilik anlayisiyla hizmet veren bir iilkeye doniligsmiistiir.
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1990’11 yillarin ortalarinda egitim ve kiiltiir diizeyi degisen niifus ile birlikte
sosyal politika anlayisi, Batili {ilke belediyelerinde oldugu gibi kurumsal bir nitelik
almaya baslamistir. Belediyeler sosyal yardim ve sosyal hizmet talebini karsilamak
icin biitgelerinde daha fazla pay ayirmistir (Erséz, 2011:144-146). Belediye smirlari
icerisinde ikamet eden halkin yasam standartlarini yiikseltecek mahiyette yapilan
sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin yan1 sira, her tiirlii kiiltiirel sanatsal, egitsel ve
sportif faaliyetler ile meslek kazandirma, egitim, saglik, konut gibi hizmetler sosyal
belediyecilik kapsami igerisinde degerlendirilmis ve boylelikle sosyal belediyecilik
anlayisinin kapsami genisletilmistir (Beki, 2009:42; Ozden, 2014: 98).

1994 yilindaki mahalli idareler se¢iminden sonra Refah Partisi’nin adaylari
basta Istanbul ve Ankara biiyiiksehir belediyeleri olmak iizere bircok belediyede
yonetimi devralmislardir. Bagkanlarin kisisel hizmet anlayisindaki farkliliklar ve
biiyiiksehir belediye baskaninin baslattigi sosyal, kiiltiirel igerikli hizmetler,
oncellikle partili ve daha sonra da diger siyasi parti mensubu belediye bagkanlari
tarafindan benimsenmeye ve uygulanmaya baslanmistir (Erséz, 2011:144).Bu
hizmetlerin kapsami sosyal politika alanlarinda o giine kadar goriilmeyen hizmetler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal Belediyecilikte yapilan hizmetlerde sosyallestirme, sosyal kontrol ve
iyilestirme, mobilize etme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme, yardim etme,
gdzetme ve yatirim sosyal belediyeciligin iglevlerini de yerine getirmis olur.

Sosyal belediyecilik kapsaminda yiiriitilmesi 6ngoriilen hizmetler, c¢ok
genel olarak soyle 6zetlenebilir(Akdogan, 2002:15-35; Es, 2007: 30, 31):

» Kimsesizler,evsizler, sokak ¢ocuklart ve muhtag kadinlar basta olmak
lizerebarinma temel ihtiyacini karsilayamayan tiim insanlarin barinma
ithtiyaglarini karsilamak,

e Oksiizlere gocuk yuvalari ve kresler yapmak,

e Yaglilara huzur evleri tesis etmek,

e Saglik merkezleri, saglik ocaklari, gezici saglik otobiisleri, 6n tam
merkezleri hizmete sokmak,

e Hastaneler civarinda hasta yakinlar1 i¢in misafirhaneler olusturmak,

e Kaultlr, sanat ve spor tesisleri agmak,

e Tiyatro, sinema, kitliphane ve kultiir merkezlerini mahallelere kadar

yayginlagtirmak,
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e Fakir, muhta¢ ve yasam miicadelesi veren kesimlere yonelik as evleri ve
imarethaneler kurmak,

e Engelliler i¢in ulasim, egitim ve sosyal Kkiiltiirel ortamlarda kolaylik
saglayici tedbirler almak,

e Meslek ve beceri edindirme kurslart agmak,

o Parklari, bahceleri ve piknik alanlarin1 yayginlagtirmak,

e Dogal dengeyi koruyan ve gevresel sartlar1 diizenlenmis ucuz konut
alanlar Gretmek,

e Is kuracak kadin ve genclere rehberlik yapmak, makine ve ekipman
destegi saglamak,

o Tanzim satis magazalar1 ve ekmek fabrikalar1 kurmak,

e Gida, komiir, ilag, okul malzemesi yardimi yapmak,

e Toplumsal gruplara, sivil toplum kuruluslari ve kitle orgiitlerine rehberlik
etmek, onlarla dayanisma ve yardimlasmay1 gelistirmek,

¢ Genglerin, engellilerin ve kadinlarin toplumsallagsmalarini saglayacak

merkezler agmaktir.

2.3.3.1. Tiirkiye’de sosyalbelediyecilik ve sosyal politika

Tiirkiye’de ve diinyada yerel yonetimlere 0Ozellikle belediyelere son
zamanlarda daha fazla 6nem verilmeye baglanmistir. Merkezi hizmetlerin yerel
yonetimlere aktarilmasi ile halkin memnuniyeti kavrami belediyeler agisindan gok
daha anlamli hale gelmistir(Ozel, 2015:164).Belediyeler, hem yerel nitelikteki
kamusal ihtiyaglar1 karsilayan hizmet birimleri hem de halka en yakin kamusal
yonetim kuruluslar1 olmalar1 bakimindan 6nemli rol listlenmektedirler.

Sosyal devletin yeni misyonu sadece merkezi yonetimin uygulamalarini
hayata ge¢irmek degildir. Sosyal devlet uygulamalarmin gergeklestirilmesinde,
ihtiyaglarin karsilanmasinda merkezi yonetim her zaman beklenilen hizmetleri
zamaninda gerceklestirememektedir.Bu durumda ihtiyaglarin hizli ve gergekci tespiti
yerel yonetimler tarafindan gergeklesir. Bu sebepten dolayr sosyal devlet
uygulamalari merkezi yonetim kadar yerel yonetimlerin de ilgi ve gdrev alanina
girmektedir (Copoglu, 2014:229).Ulkemizde 2004 sonras1 yerel ydnetimler alaninda
yapilan reformlarla bu konulara iliskin 6nemli diizenlemeler getirilmistir. Yeni
cikarilan 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu

belediyelere sosyal belediyecilik uygulamalar1 agisindan oldukga genis yetki ve
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gorevler vermektedir. Bu dizenlemeler sayesinde sosyal belediyecilik konusunda
kanuni altyapinin yeterli hale geldigi sdylenebilir (Toprak ve Sataf, 2009: 12).

Sosyal belediyecilik, yerel idareye sosyal alanlarda planlama ve diizenleme
islevi ylikleyen, bu ¢ergevede kamu harcamalarin1 konut, saglik, egitim ve ¢evrenin
korunmasi alanlarin1 kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden; issiz ve
kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanigma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile
sosyal—kiiltiirel faaliyet ve calismalarin gergeklestirilebilmesi ig¢in gerekli altyapi
yatirimlarinin yapilmasi i¢in bilingli politikalar {iretilmesini ongdren, bireyler ve
toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik ve adalet mefthumunu
guclendirmeye yonelik olarak yerel idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol
islevleri ytlikleyen bir modeldir (Akdogan, 2002:35).

2.3.3.2. Tiirkiye’de sosyalbelediyecilik ve sosyaldevlet

Sosyal belediyecilik sosyal devlet anlayisinin mahalli idarelerce yerine
getirilmesidir. Merkezi yonetimin yiiriittiigii sosyal politikalar, sosyal belediyecilikte
de ihtiya¢ sahibi, yoksul ve yoksun kesimlere yonelik yapilan sosyal yardim ve
sosyal hizmetleri igerirken, genis anlamda sosyal belediyecilik, yoksul, varlikli tiim
kent halkina yonelik sosyal devlet faaliyetlerini kapsamaktadir (Copoglu, 2014:
63).Sosyal devlet denilen yeni devlet anlayisi sayesinde varlikli ancak kimsesi
olmayan yoksunlar ile yoksullarin ihtiyaglarmin giderilmesi hedeflenmektedir.

Sosyal devlet vatandaslarina insan onuruna yakisir asgari diizeyde bir yasam
standard1 saglamay1 hedefleyen ve bu hedefi insan haklar1 ilkelerine bagli olarak
gerceklestiren bir devlet seklidir(Efe, 2008:4; Koray, 2007:38-39).

Sosyal devlet, sosyalhaklar ile toplumsal refahi saglamak icin sosyal ve
ekonomik alana sosyal devletin miidahalesietmesi olarak tanimlanir. Sosyal devletin
bu mudahalesi merkezi yonetimin yukunu hafifletip belediyelerin hizmet alanlarini
genisletmek ve merkeziyet¢i yapiyr kurumsal diizenlemelerle gerceklestirilmesinin
19. ve 20. yiizyillardaki gelismelerin bir iiriinii oldugu ifade edilmistir (Oztiirk ve
Gil, 2012:378). Diinyada sosyal devlet anlayisi, ilk olarak 1848 Fransiz
Anayasasi’nda kabul edilmis, daha sonra 1919°da Alman Weimar Anayasasi’nda
devlet tarafindan “ekonomik hayatin adalet esaslarina goére ve herkesin insanligina
yarasir bir sekilde” diizenlenecegi ilkesini benimsenmistir. (Celik, 2014:5).Sosyal
devlet anlayisi, devletin sosyal baris1 ve sosyal adaleti saglamak amaciyla sosyal ve

ekonomik hayata miidahalesini gerekli gormektedir. Bu anlayis Tiirk Anayasa
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Hukuku'na 1961 Anayasasi ile birlikte girmis, 1982 Anayasasi’'nda da yerini
korumustur.

1982 T.C. Anayasasinin 2.maddesi hiikmiine gore; “Tiirkiye Cumhuriyeti
(...) sosyal bir hukuk devletidir”. Sosyal devlet ifadesiyle hukuki olarak devlet
vatandaslarina; “ailenin korunmasi, ¢alisma hakki, adil {icret hakki, sosyal giivenlik
hakki, konut hakki, saglik hakki, g¢evre hakki, egitim” gibi haklar1 saglamakla
miikelleftir. Devletin sosyal devlet olmasi ifadesiyle vatandaglara sundugu haklardan
devletin, bir tiir dengeleme mekanizmasi oldugu anlasilir. Yani sosyal devlet,
toplumsal kesimler arasindaki gii¢ dengesizliginde esitligi saglayip koruyarak sosyal
adalet ve sosyal dengeyi tesis eden ve tesis etmekle de gorevlidir. Toplumdaki yoksul
ve yardima ihtiya¢ hisseden kesimlere gerekli faydalar saglanarak insan onuruna
yakisir bir yasam siirmeleri sosyal devletin sorumlulugundadir. Bu ve benzeri
yollarla vatandaslar1 arasinda sosyal adaleti saglayarak yasamaya elverisli alanlar
yaratan devlet sosyal devlettir (Pektas, 2008:5). Toplumdaki ihtiyag sahiplerine
ekonomik ve sosyal yardimlar yapilarak yasam diizeylerinin artmasi hedeflenmistir
Sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda gida, kiyafet, yakit, temizlik trdnlerinin
dagitim1 gitgide onem kazanmaya baslamistir.

Sosyal belediyecilik anlayis1 halkin refah diizeyini sosyal politika ve sosyal
devlet anlayis1 ile desteklemektedir. Caligmanin ilerleyen kisimlarinda sosyal
belediyecilik; sosyal yardim, sosyal hizmet ve kiiltlir egitim hizmetleri olarak ele

alinmistir.

2.3.3.3. Tiirkiye’de sosyalbelediyecilik ve sosyalyardim

Giliniimiizde sosyal belediyecilik ve sosyal politikalarin yerlesmesi ile
beraber Ozellikle sosyal hizmet ve sosyal yardim alaninda belediyelerin
fonksiyonlarmin arttigi goriilmektedir. Sosyal belediyeciligi zorun kilan nedenlerin
basinda goc, kentsel yoksulluk, yiiksek issizlik, egitim gibi etkenler gelmektedir
(Ozden, 214:117).

Gog ve kentlesmeyle birlikte ortaya g¢ikan igsizlik iilke sorunlari igerisinde
en Onemli problemler arasindadir. Yoksullukla miicadele veren iilkelerde devlet
tizerindeki yiikli, yerel yoOnetimlerle dengeli bir sekilde paylasmistir. Yerel
yonetimler, yerel kalkinmaya yonelik caligmalarda bulunmakta merkezi yonetim ile
koordineli, hesap verebilir ve agik bir yontem anlayisi ile ¢aligilmasi beklenmektedir.

(Coskun, 2007:57). Belediyelerin go¢ ve kentlesmeyle birlikte ortaya ¢ikan issizlik
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sorunlarina sosyal alanda yapmakta olduklar1 projeler ve uygumlalar sorunun
¢oziimiine yonelik tedbirler olarak karsimiza ¢ikar (Ozden, 2014:118).

Toplumlarin korunma sistemi ya da sosyal korunma olarak da kullanilan
sosyal politika kavrami sosyal sigorta, sosyal yardim, sosyal hizmetleri barindiran
politikalar biitiiniidiir. 1980’lerin baslarindan itibaren sosyal devlet reformu
tartigmalar1 iginde sosyal yardimlar giderek daha c¢ok 6n plana ¢iktigi ve sosyal
koruma harcamalar1 adi altinda sosyal politikanin giderek sosyal yardimlara
indirgendigi goriilmektedir. Bu baglamda her iilkede sosyal politika uygulamalar1 var
olmakla birlikte, genis anlamda sosyal esitlik, sosyal adaleti saglayici1 bir goérev
tasimaktadir.  Sosyal politikanin i¢inde yer alan sosyal adalet ve sosyal esitlik
islevlerini yerine getirmeye calisan tam olarak da emegin somiiriilmesini O6nleyen
modern sosyal guvenlik sistemleri. Sosyal politikalarin sosyal esitlik ve sosyal adalet
saglayict bir islev ve nitelik kazanmasina bu politikalarin haklar diizleminde hukuki
bir temele oturtulmasi ve yurttaslik anlayisina sosyal bir boyut eklenmesi ile ilgilidir
(Koray ve Celik, 2015:37).

Gog ile birlikte gelen halkin belediyelerden hizmet anlaminda talebi
degismeye baslamistir. Kente yasamlarini siirdiire bilmeleri igin ihtiyaglarinin
karsilanmasini istemektedirler. Bu taleplere karsilik olarak sosyal yardim merkezli
politikalara agirlik verilmeye baslanmistir. Geg¢mis donemlerden fakir, kimsesiz,
engelli ve yash kimselere asevlerinden sicak yemek, yiyecek ve giyecek verilmesi
biciminde devir alinan sosyal yardimlar, 1990’11 yillardan sonra tiir, nitelik ve
kapsam bakimindan artis gostermis ve farkli belediye birimleri tarafindan saglanir
hale gelmistir. Engelli merkezleri, huzurevi, kadin ve ¢ocuk siginma evi ve
merkezleri, hastane, poliklinik ve saglik merkezlerinin kurulmasi ve kapsamli meslek
ve beceri kazandirma kurslarinin diizenlenmesi birgok belediyenin temel sosyal
yardim hizmetlerine dahil olmustur (Pektas, 2008:41-42).

Sosyal belediyecilikte sosyal politikalar, genelde merkezi yodnetimin
yiiriittiigli ihtiyac sahibi, yoksul ve yoksun kesimlere yonelik yapilan sosyal yardim
ve sosyal hizmetleri de igerir. Sosyal devlet anlayisinin genis anlamda mahalli
idarelerce yerine getirilmesi ve yoksul-varlikli tiim halka yonelik faaliyetleri de
kapsamaktadir.2000°1i donemlerde uygulamaya konulan sosyal yardim programlari
ile sosyal devlet ilkesinin hayata gecirildigi iddia edilmektedir. Bu dénem, neo-
liberal politikalarin en yogun hissedildigi ve yoksullugun en fazla gériiniir oldugu bir

donem haline gelmistir(Copoglu, 2014:63). Sosyal belediyecilik toplumsal
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esitsizliklerden beslenen ve onlari yeniden iireten klientalist (miistericilik) iliski
aglarmin, anormallesmenin ve yoksullugun yaygin oldugu ortamda, siyasal ve
ekonomik katilimin uzaginda olan bireyler i¢in yasamalarina bir destek ve kamuya
ulasmanin  yolu olarak islev gormistir (Komsuoglu,2009:242). Sosyal
belediyecilikte sosyal yardim merhamet, hayirseverlik, yardimlagma anlayisi ile degil
sosyal devlet anlayisi ile yapilir hale gelmistir. Sosyal hak c¢ercevesinde esit bir
sekilde sosyal yardimlar dagitilmaya devam edilir.

Yerel yonetimlerin bu alanda Ustlendikleri yeni roller merkezi yonetimi de
onemli Olclide rahatlatmaktadir.Sosyal belediyecilik, muhta¢ olan insanlarin,
igsizlerin, kadinlarin, genglerin, engellilerin ve yaslilarin her tiirlii ihtiyaglarina cevap
vermekte, onlarm sorunlarina ¢are bulmaya c¢alismaktadir. Burada sosyal
belediyeciligin dar anlamda sadece muhtaglara yardim olarak algilanmamasi
gerekmektedir. Sosyal belediyeciligi sosyal yardimlarin yani sira her tiirli kiiltiir,
sanat, egitim, konut ve ¢evrenin korunmasi alanlarin1 da kapsayacak sekilde yapilan

faaliyetler biitlinii olarak diisiinmek gerekir (Ozden, 2014: 141).

2.3.3.4. Tiirkiye’de sosyalbelediyecilik ve sosyalhizmetler

Toplumun geligsmesi icin belirli bir diizen icerisinde sosyal adaletin, sosyal
yardimlarin, sosyal igerikli hizmetlerin sosyal politika ve sosyal devlet anlayisiyla
kadin, ¢ocuk, geng, yasli, yoksul kesimlere, toplumun dezavantajli kesimleri olarak
adlandirilan gruplara sosyal bir ortam hazirlamak sosyal hizmetlerin amacidir.

Sosyal hizmet anlayisi halkin insan onuruna yakisir, temel ihtiyaglar
diizeyinde yasamlarini siirdiirebilmeleri ve ¢evreye uyumlarini saglamak i¢in goniilli
kuruluglarla ve vakiflarla sosyal ve ekonomik yardimlarin sosyal devlet, sosyal
politika anlayisiyla sekillenmistir. Belediyeler vakiflarla ve goniilli kuruluslarla
sosyal sorumluk projeleri i¢cinde sosyal hizmet yapmislardir ve yapmaktadirlar.
Kurumsal yapiya sahip olan vakif kurumu ve kiiltiirii toplumumuzda buglin bile
varligmm stirdiirmektedir. Yerel yonetimlerin merkezi bir rol oynadigi sistematik

sosyal politika kavraminin ruhuna uygun ¢alismalar heniiz gelisim asamasindadir.

2.3.3.5. Tiirkiye’de sosyal belediyecilik ile kilttr/egitim hizmetleri
Sosyal belediyecilik yoksul kesimler igin kentte tutunmanin, hayatta
kalmanin ve gecinmenin yolu olmus, onlara kentte yasam destegi saglamistir. Sosyal

belediyecilik; saglik, egitim, konut, istthdam ve sosyal yardim gibi sorunlara kalici
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ve toptan coOzimler Uretmeyi amaglamaktadir (Kesgin, 2012:17).Belediyelerin
diizenledigi festivaller, soOylesiler, siir dinletileri, belirli giin haftalar1 anma
programlar ilk akla gelen kiilttiir hizmetleri. Bu hizmetler verilirken belediyenin
actig kiiltiir merkezleri mekan olarak kullanilabilmektedir.

Belde halkinin eglendigi ve dinlendigi ortak agik ve kapali mekanlarin
acilmasi, denetimi, cocuk ve genglerin bir araya gelecegi ortak egitim, kiiltiir ve spor
tesislerinin kurulmasi, halka agik ticretsiz kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi yerel
politikanin konusudur(Alkan, 2000: 4).Belediyenin egitim hizmetleri 5393 sayili
Belediye Kanununda agiklanmustir.

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore (md.14/a) belediyeler, meslek ve
beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar ve
yaptirirlar. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nda da (md. 7) meslek ve
beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri
yiirlitirken tUniversiteler, yliksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve sivil
toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak belediyenin gorevleri arasinda yer almaktadir.
Bu cercevede belediyeler, mesleki ve teknik egitim veren kurslar araciliiyla
igsizlerin bir meslek ya da sanat Ogrenmelerini saglayarak is piyasasinda is
bulmalarin1  kolaylastirma ve bdylece istihdama katkida bulunma amaci
gltmektedirler. Belediyeler kendi biinyelerinde agtiklari kurslar ile Halk Egitim
Merkezleri ve Is-Kur ile ortak agtii kurslarla egitim, kiiltiir ve istihdam alaninda
caligmalar yapmaktadirlar

Calismada bu noktaya kadar incelenen, deginilen ve aciklanan bilgilerden
anlasildig: iizere; kentlilesme ve kente uyum saglamadan kentte karsilasilan tiim
sorunlar1 ¢6zmeye kadar, istlenilen tiim gorev ve cabalar belediyelerin yetiskin
egitimine yonelik cabalaridir ki bu noktada belediyeler, olduk¢a genis yelpazeli
amaglara sahiptirler(Akbas ve Yildiz, 2010: 552). Egitim her mecrada oldugu gibi
belediye hizmetlerinde de oldukga 6nemli yer tutar. Ozellikle yetiskin egitimi,
bolgede yasayan kisilerin istihdam edilebilirliklerini yiikseltici ve girisimci
ozelliklerini gelistirici bir etki eder. Ciinkii belediye kurslari, verdikleri egitimlerle
isglicline nitelik kazandirmaya calisirlar. Nitelikli isgiliciinlin ise istthdam edilmesi
kolaydir. Verilen yetiskin mesleki egitim kurslar1 ile belediyeler issizlige de
diistiriicii etkide bulunurlar. Egitim ve yeniden egitim gibi uygulamalar, 6zellikle
uzun siire igsiz kalmis isiler i¢in is piyasasina dahil olmada etkili ¢oziimler olarak

gorilmektedir. Bu baglamda istihdam politikalarinin da ilk ayaginin egitim oldugu
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gorilmektedir. Belediyeler de sagladiklar1 yetigkin egitimleri ile istihdam, issizlik,
yeniden is piyasasina kazandirma, iggiicii niteligini artirma gibi bireysel ve toplumsal

duzeyde fayda yaratan ¢iktilar hedeflerler

2.4. SOSYAL BELEDIYECILIK iLE TOPLUMCU
BELEDIYECILiGINKARSILASTIRILMASI

Tarihe baktigimizda toplumlarin  birlikte yasamaya baglamasiyla.
Toplumlarin bir aradaligin1 organize ederek dizenli ihtiyaclara cevap verecek
birimlerin olusmasina ihtiyag¢ duyulmustur. Bdoylelikle devletler kurulmaya
baslanmigtir. Devletler toplumlarin ihtiyaglarina taleplerine cevap verebilmek ve her
bolgeye ulasabilmek adma belediyeler olusmustur. Tiirkiye’de belediyelerin
sorumluluklari ilk olarak 1580 sayili belediye yasasi, ikinci olarak 2004 tarihinde
5216 sayili Biiyiiksehir belediyesi kanunudur. Bu son kanun sadece biiyiiksehir
belediyesi ile biiyliksehir ilce belediyelerinde yiirtrliikktedir. Diger bir kanun
2005°teki 5393 sayili belediye kanunu olup bu kanun genel olarak tiim belediyelere
uygulanmaktadir.

Osmanli devletinde bu birimler sehremini adiyla anilmistir.
Sehreminin basinda kadilar gorev almistir. Merkezi yapidan hicbir gelir almadan
toplumun ¢6p, yol, kaldirim ihtiyaclarina cevap vermeye calismis toplam 389
belediye kurulmus ilki Istanbul beraberinde Cumhuriyetin kurulmasi ile birlikte
Ankara’da hizmet vermeye baslamistir. Cumhuriyet doneminde savastan ¢ikmanin
yorgunlugu ile Atatiirk’iin devlet¢ilik ilkesine verdigi O6nem ile belediyedeki
hizmetler devlet eliyle yapilmaya baslanmistir. Iler Bankasinin kurulmastyla
belediyeleri ekonomik anlamda destekleyen bir kurulus Atatiirk tarafindan hayata
gecirildi. Belediyeler toplumun en temel ihtiyact olan ¢0p, kaldirim, yol, su
hizmetlerini vermeye devam etmistir.

Toplumcu belediyecilik anlayist 1970’lerin basindan itibaren merkezi
yonetim ile belediye yonetiminin farkli partilerden olmasi, toplumdaki yoksulluk ve
gelir esitsizligi, halkin belediyeden hizmet beklemesi ve merkezden gelen
kaynaklarin yetersizligi sebebiyle belediyelerin daha iiretken olmasint mecburi
kilmigtir. 1970 doneminde siyasi yapida olusmaya baslayan degisiklikler
belediyecilik anlayisina da yansimigstir. 1974 secim siirecinden sonra bazi sehirler

belediye baskanlar ile amlmaya baslanmistir: Ankara’da Vedat Dalokay, Istanbul’da
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Ahmet Isvan, Izmir’de Erol Kose gibi. Baskanlarin hizmet anlayislar1 toplumcu
belediyecilik anlayisinin yansidigi sehirlerdir.

Bu baskanlarla toplumcu belediyeciligin ilkeleri olusmaya baslamistir.
Yukarida da belirtildigi gibi, toplumcu belediyecilik anlayisi, toplumsal esitlik,
kiiltir ve sanata destek, katilim ve demokrasi, iiretici belediyecilik, tiiketimi-
dizenleyici, birlikci-biitiinlik¢ii, kaynak yaratict belediye ilkeleri gibi ilkeler
cercevesinde sekillenmeye baslamistir.

Toplumdan yana, halki merkezine alan, halkin temel haklarina 6nem veren
tilketimi diizenleyici ilkesi ile ekonomik hakkini koruyan demokratik katilim ilkesi
ile belediyenin aldig1 kararlarla halkinda s6z sahibi olmasina firsat veren bir anlayisla
hizmetlerine devam eden bir belediyecilik anlayisi ortaya koyulmaya calisilmustir.
Uretici  belediyecilik toplumun yararina kaynaklart bulup toplum yararma
sunmaktadir. Tanzim satis yerleri, halk pazarlari ireticiden tiiketiciye dogrudan
hizmetin sunulmasi saglanmaktadir. Belediyelerin kaynaklarini ihtiyaci olan ilge
belediyelerle paylasmasi birlik¢i-buttinlukgl ilkesinin hayata gegmesine bir 6rnektir.
Belediyelerin dogru kaynaklar1 dogru yatirnmlara doniistiiriip halkin hizmetine
sunulmasidir. Otoparklar, diigiin salonlari, halk plajlar1 belediyelere kaynak
olmustur.Bu ilkeler Toplumcu Belediyecilik anlayisinibaskanlarin adlart  ve
donemleri ile anilmasina sebep olmustur. Baskanlarin degismesiyle anlayislarda
degismistir. Bu nedenle toplumcu belediyecilik anlayisi kurumsallagamamustir.

1980 doneminde iilkenin gectigi siyasal siirecte merkezi yapinin gorev
dagiliminda belediyeler 6n plana ¢ikmaya baslamistir. 1980 doénemindeki siyasal
yapiyr etkileyen unsur ordu ve ekonomik yapidaki degisim siirecidir. Kirsal
kesimlerden kentlere gd¢ baslamistir. Yasal olarak biiyiiksehir belediyelerine orgiit
yapilarinda diizenleme ve belediyelere ekonomik anlamda rahatlama saglamistir.

1990 donemi ile kentlerdeki niifusun artmaya baslamasiyla kentte
problemler de artmaya baslanmustir. Ozellikle 1994 seciminde, kadmlar, gocuklar,
gencler, yashlar ic¢in ihtiyaglarina, sorunlarina, beklentilerine yonelik hizmetlerin
olacagi se¢im bildirilerinde sOylenmistir.1994 secimleri ile belediyeler el degistirmis.
Istanbul, Ankara gibi biiyiiksehirlerde bu degisim yasanmistir. Baskanlarin ve siyasi
partinin degisimiyle hizmet ve belediyecilik anlayis1 degismistir.

Belediyelerin sosyal devlet, sosyal yardim, sosyal hizmet anlayisinin sosyal
politika kapsaminda hizmet sunmalari, sosyal belediyecilik anlayiginin ortaya

¢ikmasina zemin hazirlamistir:
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Sosyal belediyecilik, yerel yonetime sosyal alanlarda planlama ve dizenleme
islevi yiikleyen, bu g¢ercevede kamu harcamalarint konut, saglik, egitim ve
cevrenin korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden;
igsiz ve kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis
edilmesi ile sosyo-kiiltiirel faaliyet ve ¢aligmalarin gerceklestirilebilmesi igin
gerekli olan altyap: yatirimlarinin yapilmasi icin bilingli politikalar tiretmesini
dngoren; bireyler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik ve
adalet mevhumunu giclendirmeye yonelik olarak yerel ydnetimlere
sosyallestirme ve sosyal kontrol islevleri yiikleyen bir modeldir. (Akdogan,
2002: 35).

Tirkiye’de 1990’11 dénemlerden itibaren sosyal belediyecilik sosyal devlet,
sosyal yardim, sosyal hizmet anlayisinin sosyal politika kapsaminda yerel yonetime
yansimasi olarak ortaya ¢ikmistir. Sosyal devlet toplumun genel olarak her kesiminin
devletin sundugu biitiin hizmetlerden esit bir sekilde, sosyal refahin saglanmasi adina
belediyeler tarafindan genel olarak herkese hizmetlerin ulagmasini saglamak sosyal
belediyecilik olarak adlandirilir. Kiiltiir merkezleri, tiyatro, sinema, kiitliphane, kres,
siginma evi, mesleki kurslar agmak ve muhtaglara gida komiir, ilag, kirtasiye yardimi
yapmak belli basli yaptigr hizmetler arasindadir.Bu hizmetlerde kimsesizlere,
yoksullara, yaslilara, kadinlara dezavantajli gruplara oncelik vermistir (Pektas, 2010:
5-6).

Sosyal belediyecilik anlayisi ile birlikte igsizlik, yoksulluk, egitim
alanlarinda ortaya ¢ikan sorunlari ¢6zmeye ve sosyal ihtiyaclarin karsilanmasina
caba sarf edilmistir. Fakat sosyal belediyecilik anlayisi bu sorunlara kalic1 ¢6ziimler
bulamamis, giinii kurtarmaya g¢alismistir.Sosyal yardim ve sosyal belediyecilik
anlayis1 ile birlikte toplumun hazira alistirllmasi sosyal belediyecilige getirilen
elestirilerden biridir. Kiiltlir ve sanat hizmeti, kadin siginma evleri, meslek edindirme
kurslar1 aile egitim merkezi, hizmetleri {icretsiz olarak topluma sunulmaya devam
etmektedir. Sosyal belediyeciligin sosyallestirme ve kilavuzluk etme islevi de yerine
hedef olarak goriilmustiir (Kaya, 2007:16).

Sosyal belediyecilikte toplumun sosyallestirilmesi ve iyilestirilmesi yardima
muhta¢ olanlarin  gbzetilmesi, sosyal yardim hizmetinin verilmesi temel
yonelimlerdir. Bu hizmetler sosyal hizmetler biriminin gorevleri icerisindedir. Amag
toplumun kentsel yasama uyumu kolaylastirmak, iyilestirmek, sosyal g¢evre ile
uyumu saglamaktir. Toplumcu belediyecilik ve sosyal belediyecilik goriisti birbirleri
ile yarismustir. ki goriis siirekli yaris halinde olsa da ikisinin avantajli ve dezavantajli

yanlariin oldugu agiktir.
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) UCUNCU BOLUM
KADINA YONE}J}( SOSYAL POLITIKALARI ACISINDAN
BELEDIYECILIK - KARSILASTIRMALI ORNEKLER

3.1. TURKIYE’DE KADINLIK KURGUSU

Kadin yasadigi sehirde, ¢alistigi ortamda, ailesinin yaninda ve toplumda yer
alabilmek i¢in siirekli miicadele vermistir. Bu miicadeleyi verirken i¢inde bulundugu
toplumun orfleri, adetleri, kiiltiirel yapis1 toplumun kadina bakis acisinin olusmasina
sebep olmustur. Kadinin bu miicadelesi toplumda yer alabilme ¢abasidir. Toplumda
olusan kadina dair 6n yargilar bu miicadelede oniine ¢ikmistir. Toplumsal cinsiyetin
ve kadmlik kurgusunun tekrar iiretildigi yerler aile, medya, egitim gibi kurumlarla
dogrudan iliskilidir.

1926 yilinda Tirk Medeni Kanunu'nun kabul edilmesiyle, ¢ok eslilik
yasaklanmis, her iki ese de esit bosanma hakki ve c¢ocuklarin velayet hakki
taninmistir. Kadinlarin yurttasliga kabul edilmeleri iki asamada gerceklesmistir: ilk
once 1930°’da yerel se¢imler arkasindan 1934°te genel sec¢imlerde kadinlara oy
kullanma hakk: verilmistir. Batida oldugu gibi kadin hareketi araciligi ile bu haklar
kazanilmamistir. Bu haklar, iktidardaki “batililasma” ve “muasirlasma” hedeflerini
gerceklestirme amacindaki aydinlanmaci  seckinler tarafindan saglanmustir.
Tiirkiye'de tiim bu yenilikler yapilirken diinyada kadin haklarina yonelik yasalar
oldukca yavas ilerlemis ve sayis1 az bulunmaktadir. Tiirkiye kadinlara yasal haklarin
tantyan ilk tlkelerden biri olmustur. Bununla birlikte Tiirk kadini kendi haklar1 i¢in
cetin miicadeleler vermeden haklarinin devredildigi tek millettir. Bu yasalara ragmen
uygulamada kadinin yeniden yapilandirilmasi ¢ok gili¢ olmus ve biiylik zaman
almstir. Ozellikle toplumsal alanlarda kadinlarin goriiniir olmaya baslamalar:
konusunda biiyiik ¢alkantilar yasanmistir. Bu hususta Mustafa Kemal Atatiirk’iin
yasal ve toplumsal olarak uyguladig yontemler ¢ok etkili olmustur.

Mahkemede kadin ile erkegin esit olmasi, resmi nikdh hakkinin medeni
kanununda kadinlara verilmesi, secme ve secilme hakkinin taninmasi, tek esliligi

legal kabul edilen yasalar Tiirkiye'de kadinlik kurgusunun 6nemli ayaklaridir. Bu
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gelismelerden anlasiliyor ki Tiirkiye'de yeni kadinlik kurgusu sosyolojik boyutta
degil hukuki zeminde gerceklestirilmistir. Tiirk yasalar1 kadina dogrudan esitlik, hak
ve Ozgiirlik vermistir. Uygulamada tiirlii farklililk ve zorluklar yasanmistir. Bu
baglamda Tiirkiye de kadinin ideolojik agidan kurgulanmasi yasal diizlemde
gerceklesmis ve sosyolojik boyutta fiili olarak neticelendirilmesi zor olmustur.

Cumhuriyetin kurulmasi ve ilk yillarda kadinin ideolojik kurgusunun hukuki
diizlemde yapilmasi bir gereklilik ve ihtiya¢ olmussa da bu durum ilerleyen yillarda
sorunlara neden olmustur. Ciinkii Tiirkiye'de kadin, kadin sorunlari, kadin haklari,
esitlik ve 6zgiirliik siyasilerin ve iist karar mercilerinin sdylemlerine dayali kalmstir.
Kadin kurgusunun yasal diizlemde yapilmis olmasi sonraki kamu yoOneticilerinin
bunu yonetim stratejisi haline doniistiirmesiyle amacindan saptirilmistir. 1980’lere
kadar toplumsal yapinin modernlesme ¢abalari,siyasal iktidarin bakis agilari, kadinin
konumunu belirlemeye devam etmistir.1980 sonras1 Tiirkiye’de ivme kazanan kadin
hareketi icindeki temel itici gii¢ feministler olmustur. Feministler yeni bir sdylemle
kadinin bash basina bir “birey” oldugunu vurguladilar. Feministlerin séylemleri
liberal ve sosyalist bir icerikle de toplumsal ve siyasal yasamda yer bulmustur.
Yiriitilen miicadeleler kadini, kadin orgiitlemeleriyle beraber kadin—erkek esitligi
ekseninde kamusal alanda daha goriiniir kilma ¢abasindadir. (Giines, 2003:55-60).
Kadm haklar1 konusunda yapilan akademik c¢alismalar da kadin hareketinin
giiclenmesine yardimci olmustur. Kadmin toplumda birey olarak var olma gabasi
akademik anlamda desteklenerek kadin i¢in akademik anlamda kaynaklar olugsmaya
baglanmis. Bu calismalarla birlikte ailenin modernlesme siireci hukuksal anlamdan
toplumsal hayata uyum saglanmasi hedeflenmistir (Aytag, 2014:301). Giiniimiizde
feminist ¢abalar, STK’lar, uluslar iistii kuruluslar (BM, AB vb.) Tiirkiye'de kadin
konusunda yonlendirici olsa da siyasi diizlemde kadina yonelik belirlemeler Tiirkiye
tarihinin her doneminde goriilmiis ve goriilmektedir.

Tiirk modernlesmesinin cinsiyet rejiminin aile odakli modernlesme olarak
sekillendigini ve bunun aile politikalar1 araciligiyla toplumu yonetmeyi saglayan
onemli bir iktidar stratejisi oldugu yapilan g¢aligmalarla bize gosterilmistir. Bu
sekillenme benzer somiirge karsit1 siyasi hareketlerde oldugu gibi erkeklerin devlet,
kadinlarin aile kurarak modern bir ulus yaratma miicadelesine giristikleri bir
“tarihsel” hareketin iirlinli olarak degerlendirilmektedir (Sancar, 2014:306).

Aile odakli modernlesme anlayist zaman ic¢inde devletin temel politikasi

haline doniiserek temel ilkeleri degismeden giiniimiize kadar ulasmistir. Aile ve
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devlet arasindaki bu uzlasma modern ve muhafazakar kesimlerin modern kadin
haklarin1 ve ailenin smirlarinin nereden gegmesi ve nereyi agmamast gerektigi
konusunda kesisen rotalara sahip olmasi sayesinde gerceklesti. Uzun donemde bu
kesismeler kalici baglar yaratti. Modernlik ile muhafazakarlik arasinda bu sayede
miimkiin olan ideolojik ve politik gegislikler sadece aile modelini degil, Siinni Islam
dini ve ona dayal1 Tiirk devletini de bugiine tasiyan 6zgiin olusum oldu. Tiirk modern
diisiincesinde muhafazakar-modernlik ile modernlik karsitligi arasinda gidip gelen
farkli diistinceler glindeme geldi.Muhafazakar diisiincenin kadin ve aile lizerinden
ifade edilen goriislerine baktigimizda bir ugta kadinlarin evden disart ¢ikmasinin
toplumda ciddi bir ahlék diskiinliigii yaratacagini ve zorunlu olmadik¢a kadinlarin
yalniz basina disar1 cikmamalari, evde oturmalar1 gerektigini
savunanlarbulunmaktadir.Diger ucta ise “aile degerlerine” uygun olmak kosuluyla
kadinlarin her isi yapabileceklerini diisiinen ve istedikleri gibi kamusal yasama
katilimlarin1 onaylayanlar yer almistir.Her iki diisiincede kendi sOylemiyle kadini
“korumaya” c¢alismaktadir. Kadinin tercihine birakmamaktadir ve kadinin toplumda
yer almasini istememektedir(Sancar, 2014:309-310). Anlasilmas: gereken husus ise
kadinin korunmaya ihtiyact olmasindan ¢ikarmaktir. Kadinin bir birey olarak tiim
haklarimi kullanabildigi ve kendisiyle ilgili karar vericinin kendisi olmasidir.

Ozel alan ve kamusal olarak ayrilan yasam alanlarinda kadimin aile, ev gibi
icsel yasam alanlarinda kalmasi Onerilmektedir, ayrica iki diisiincenin temelinde
kadinin aile yapisini korunmasi ve yine toplumun onayladig1 gorevlerde yer almasi
beklenmektedir. Yani kadinin aileye yonelik sorumluluklari dogal goérevi gibi
atfedilmektedir. Yeni kurulan Tirk kadin kimliginde maalesef modern “Tirk
Kadmi” olmak; oncellikle anne ve es olmayi, belli oranda dini sorumluluklarinm
yerine getirmeyi One c¢ikarmaktadir; kadin ¢alisacaksa da topluma yararl
(6gretmenlik, hemsirelik) gibi. Islerde ¢alismanin beklenmesi ve istenmesi seklinde
yerlestirilmistir (Sancar, 2014:309-310).Oysa modern Tiirk kadini “akli hiir, vicdani
hiir, irfan1 hiir”, kendi hayatinin yonlendiricisi ve belirleyicisi kendisi olan, ekonomik
ve bireysel bagimsizliga sahip kadin olarak toplumda yer almasi hedeflenmektedir.
Ciinkii bu bahsi gecen tanimlama bir kadinin 6ncelikli olarak bireysel haklarin1 odak
alan cinsel ayrim yapmadan kisiyi tarif eden bir agiklamadir. Kadinlarin cinsel
kimliklerinden once bireysel kimlikleri kurgulanmalidir. Yaklagimlarin temelinde
hep “kadina yonelik belirleme” fikri vardir. Tiirkiye'de yeni kadin kurgusunun ¢arpik

olmasindaki en etkin dinamigin de bu yaklasim oldugu sdylenebilir.
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Kadinin toplumda yer alma cabasi fark edilmeye baslanilmasiyla merkezi
yonetim ve yerel yonetimlerde goriinmeyen aktor olan kadinlarin erkek- kentlerde
yasamakta oldugu sorunlar ve kentin olanaksizliklari, basit planlama ¢oziimleriyle
kolaylikla hafifletebilecek bu problemler, sorunlarin ¢oziimii dogru kavranip iistiine
gidilmedikge artmaya devam etmektedir (Alkan,2007: 157) fakat bu noktada suna
deginmek de faydali olacaktir: Belediye kanunlarindaki degisiklikler, kadina
hizmetin ulastirnlmasinda etkili olmustur. Bir diger etken olarak 1994 yerel
secimlerde baskan adaylarinin se¢im kampanyalarindaki kadina dair sdylemleri ve
kadina yer vermeleri belediyecilik baglaminda degisiklerin baslamasina sebep

olmustur.

3.2. BELEDIYELERIN KADINA YONELIK HiZMETLERI

Belediyeler belde halkinin yagamlarin1 kolaylastirmak, sorunlarini ¢dzmek,
zamanin getirdigi yenilikleri belde halkina sunmak, ihtiyaglarina, taleplerine
cevrenin kosullarmi da diistinerek hizmet gotiirmek, beldede yasayan kadin, genc,
cocuk, yasl toplumun her kesimine ulagsmay1 hizmet bazinda hedef almistir.

Gunumuzde bireylerin yasam alanlar1 igerisinde g¢evrelerinden beklentileri
eskisinden ¢ok daha farklilasmis ve gesitlenmistir. Kiiresellesmenin de beraberinde
getirdigi bilgi teknolojilerinin gelisimi ve devlet yonetimi anlayisindaki degisimlerin
sonucunda ortaya c¢ikan kamu yOnetimi anlayigmin temel amaci, vatandasin
isteklerini/ihtiyaglarin1 karsilayacak hizmetleri sunmak ve kamu yonetiminde
verimliligi arttirmaktir. Kisilerin yasam kalitelerini arttirmak adina ¢evrelerinde olan
bu ¢esitli thtiya¢ ve beklentilerinin karsilanmasindan yerel yonetimler iginde agirlikli
olarak belediyeler sorumludur (Ozel, 2015:141).

1990’larda ortaya ¢ikan sosyal belediyecilik ve toplumcu belediyecilik
anlayiglarinin kadinlara yonelik ¢alismalar1 6rneklerle tezin bu boliimde ele alinmaya
calisilacak. Hizmetler sosyal hizmetler kiiltiirel, egitim hizmetleri baglaminda
irdelenecektir.

Yukarida da belirtildigi gibi, genis anlamda sosyal belediyecilik yoksul,
varlikli tiim kent halkina yonelik sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin sosyal devlet
anlayisiyla  sunulmasidir  (Copoglu, 2014: 63-229) Bu hizmetler sosyal
belediyeciligin toplum ve kadma ulasmasi i¢in bir aragtir. Bu hizmetlerin sinir1

yoktur, her alanda hizmet yapilabilir, onemli olan kadinin Onceliginin tespit
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edilmesidir. Kadma yapilan ana hizmet alanlar1 belediye kanunda sosyal hizmet,

kiiltiir, egitim olarak belirlenebilir.

3.2.1. Sosyal Hizmetler

Sosyal hizmet uygulamalar1 sosyal politika araglarindan biridir. Sosyal ve
kalturel hizmetleri toplumda yer alan yoksul, kadin, engelli, yasli her kesim igin
belediye hizmetlerini Gretmeye devam etmektedir. Bu hizmetleri belediyelerin sosyal
belediyecilik uygulamalari ile merkezi yonetimin bos biraktig1 alanlara hizmetleri ile
kisitli kaynaklarla ulagsmaya ¢alismaktadir. Sosyal hizmet siirecinde belediyeler daha
cok yoksul ve igsizler gibi u¢ gruplari hedef alan politikalar iretilip toplumun
omurgast ve sosyal politikalarin en gii¢lii destek¢isi olan orta gelirli kesim g6z ardi
etmistir. (Seving, 2015:204).

Sosyal belediyecilik anlayisi sosyal politika ile birlikte belediye hizmetlerini
mobilize etme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme, yardim etme, yatirim
siddeti onleme gibi amaclarla yapilmaya baslamistir.(Akdogan, 1999: 35) Sosyal

belediyeciligin bu islevlerinin kadina hizmet bakimindan yansimalar1 ele alinacaktir.

3.2.1.1. Mobilizeetme, yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme

Belediyeler bélgenin, sehrin, sorunlarina, ihtiyaclarina gore ¢oziimler
bulmaya calisir ya da yasanan sikintilar1 hangi kurumlarla ¢6zebileceklerine yonelik
rehberlik yapar. Bu ¢Oziimler merkezi yonetimin yiikiinii hafifletmek bakimindan
onemli olmaktadir. Bulunan ¢oziimler gegici olabilmekte, kalici anlamda ¢oziimler
olamaya bilmektedir.Belediyelerin toplumdan gelen istek ve sikdyetleri almasi ve
ona cevap vermesi ve kurumlara yonlendirmesi belediyelerin yardim etme ve

gbzetme gorevini yerine getirmis oldugunu gostermektedir.

3.2.1.2. Yardim etme, g6zetme

Belediyeler tarafindan sosyal belediyecilik anlayisinin ¢ikis noktasi olan
yoksul, muhta¢ kesimde yer alan kisilere bulunduklari sehirde ve yasadiklar
bolgelerde yasamlarini siirdiirebilmeleri ve kentte uyum saglamalar1 agisindan
yardim etme, gozetme hizmetleri yapilmaya calisgilmistir. Bu hizmetlerin ¢ikis
noktasinda yine sosyal devlet anlayis1 yatmaktadir. Toplumda yer alan bir kemsin
devletin verdigi haklardan yararlanamamasi sebebiyle belediyeler devreye girmistir.

Toplum i¢inde yer alan yoksul ve muhtag ihtiya¢ sahibi kisilerebelediyelerin gida
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yardimi, yakit yardimi, egitim bursu gibi hizmetler vermeleri yardim elini uzatmasi,

yardim etme ve gozetmeye 6rnek verilebilmektedir.

3.2.1.3. Siddeti 6nleme: kadin siginma evi

Toplumumuzda dayak, bir terbiye araci olarak hala etkisini siirdiirmektedir.
Kadinin davranislarindan kocasinin sorumlu oldugu anlayisi, onun davraniglarini, hal
ve hareketlerini diizeltme hakkinin onda oldugu kanaati yaygindir. Boylece erkek,
esine isteklerini kabul ettirmek i¢in karisimi fiziksel, sozel siddet uygulamakta
Kadma kars1 siddet toplumun her alaninda ailede, calisma ortaminda, sokakta,
parkta, ulasim araglarinda goriilmektedir. Egitim ve Ogretim almis ya da almamus,
gelir diizeyi diisiik ya da yiiksek, toplumun farkli kademelerinde yine kadina siddet
uygulanmaktadir.

Ayrica aile reisi olarak kabul edilen erkegin esine, kizina, gelinine, hatta
sokaktaki kadina siddet uygulamasi hak goriilmektedir. Kadin evlenmeden dnce de
ailesinde, toplumda, sokakta, basinda siddet konusunda bilgi ve deneyim sahibi
olmaktadir. Tiirkiye’de aile ici siddet olaymin bir baska goriinlimii de erkek
kardeslerin biiyiik kiz kardeslerine ya da kiiciik kiz kardeslerine siddet uygulamasi
yoniindedir. Agabey daya8i bazi ailelerde yaygin olarak goriilmektedir. Kiz
kardesinin bir gengle c¢iktifin1 goren ya da duyan agabey hemen dayaga basvurur.
Ailenin erkek ¢ocugunun bunu yapmasma hak goren anlayis temelini, “namus”
degerinin ihlali varsayimindan almaktadir.Bunun sonucunda toplumsal problemler
ortaya c¢ikmistir. Bu problemleri ¢ozebilmek icin yerel yonetimler ile merkezi
yonetim is birligi yapmistir. Coziim olarak yerel yonetimler kadinlara yonelik siddet,
istihdam ve bosanma gibi konularda hizmetler sunmaya baglamistir. Tiirkiye’de basta
Istanbul, Ankara ve Izmir olmak iizere yerel yonetimler belediye biinyesinde
kadinlara yonelik sosyal yardimlar, sosyal hizmet, kiiltiir, sosyal birimleri ve ayrica
kadin istihdam birimleri adi altinda hizmet birimleri kurmuslardir(Ozel, 2015:
13;Tezcan, 2010:149).

Kadma siddet konusunda belediyelerin hizmetleri kadin siginma evi
konusunda vakif destegi ve feministlerin gabalar1 ile gerceklesmistir.1993’te Kadin
Dayanisma Vakfi, Ankara’da ancak Altindag Belediyesi’nin destegiyle kadin
siginma evi acabilirken, daha sonra belediye yonetiminin degismesiyle kadin siginma
evi ¢alismalarini kendi basina yiiriitmek zorunda kalmistir. Ayn1 dénemde Istanbul

Biiyiiksehir Belediyesi kadin siginma evine destek vermek yerine kendi bunyesinde
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kadin sigimma evi agmayi diislinmistiir.Altindag Belediyesinde oldugu gibi
Istanbul’un ilgelerinden olan Bakirkdy Belediyesindeki yonetim degisikligi kadin
siginma evininin uzun 6miirlii olmasina firsat vermemistir. Bu denemeler merkezi ve
yerel yonetimlerin kadin siginma evine bakis agilar1 ve feminist kadin siginma
evlerine fon ayirmama istegini ve oncelik vermediklerini gdstermektedir. Biitce ve
girisim olarak desteklenmeyen sosyal bir hizmet uygulamasinin basarisiz olmasi ise
siirpriz sayllmamaktadir (Ozbay vd., 2011: 253).

Belediyelerin kadin siginma evi siireci 2005’te kabul edilerek yiiriirliige
giren 5393 sayili Belediyeler Kanununda, “kadin ve kiz ¢ocuklarina ihtiyacin oldugu
noktalarda siginaklar agilmasi yerine,” niifusu elli bini gegen yerlesim birimlerine
koruma evi agilmasini uygun gormiistiir(Belediye Kanunu, md. 14/a).

Kadin koruma evinin amaci siddete maruz kalmis ya da siddete ugrama
tehlikesi yasayan kadinlarin hayatin1 koruma altina alabilmek ve kadinin bu stregte
hayatint yasamim1  kolaylik saglamak, gegici olsa da kadmin hayatimi
stirdlirebilmesini kolaylagtirmistir. 2005 oncesi i¢in kadin siginma evi konusunda
yapilan diizenli c¢alisma olmadigr icin alanda c¢alisan kisilerin verilerine
basvurulmaktadir. Alinan verilere gore 2004°te siginma evi sayisi dorttiir. 5393 yasa
ile birlikte kadin siginma evi sayisinda artiglar goériilmeye baslanmistir. Belediyelerin
actig1 kadmn sigima evi sayist 2008 itibariyle on yedi olarak verilmistir (Ozbay vd.,
2011: 255). Ankara’da birkag ilge belediyesi kendi biinyesinde kadin siginma evi
acmistir. 2012 yilinda yapilan belediye kanunu degisikligi ile yerel yonetimlerde
“kadin konuk evi™ a¢gma zorunlulugu yerlesim bolgesindeki niifus sayisina gore yiiz
bine ¢ikarilarak zorunlu hale getirtilmistir.

Ancak yeni yasaya karsin 2014 yilinda kadin siginma evi agmasi gereken
yiz kirk dokuz belediyenin sadece otuz dordiinde kadin sigmma evi vardir.
Belediyelerin biiylik ¢ogunlugu c¢esitli nedenlerle kadin siginma evleri agmayi
istememekte, bazi belediyeler ise sorumluluguAile Calisma Sosyal Politikalar
Bakanhigi’'nin  (ASPB) il  Miidiirliikleri'ne  (eski adiyla ~SHCEK lere)
birakmaktadir.Bunun temel nedenlerinden biribelediyelerin yonetsel yapilarinin
ataerkil olmas1 digeri ise Ozellikle bu alanda sosyal sorumluluk anlayislarinin zayif

olmasidir. Tiirkiye’nin ataerkil sosyal ve Kkiiltiirel yapisina baglh olarak kadinlara

! Konuk evi; belediyecilik kanunu kapsaminda diizenlenmis ve belediyelerin Faaliyet Raporlarinda bu
sekilde kullandiklari kadin siginma evlerine verilen 6zel bir isimdir. Calismada tercihen bir kullanim
seklini degil, belediye kanunda belirtilen 6zel bir ismi ifade eder.
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yonelik yerel yonetim hizmetleri riskli siyasal ve toplumsal girisimler olarak
goriilmektedir. Bu yiizden bazi belediyeler tarafindan sinirl sayida kadin siginma evi
acilmasina ragmen, politik baskilar ve yetersiz finansal destek yiiziinden bu kadin
sigimma evlerinin etkin bigimde isletilmesi ve siirdiiriilebilirlikleri de miimkiin
olmamaktadir (Dedeoglu ve Elveren, 2015:345).

Kadini siddetten korumak i¢in agilan konuk evlerinin sayisi ve yerlesim
adresleri belediyeler tarafindan gizli tutulmaktadir. Clinkii ¢esitli nedenlerden dolay1
konuk evine misafir olan kadinlarin can giivenlikleri diisiiniilerek belediyeler bu
sekilde onlemler almistir. Kadin1 kocasi, babasi, erkek kardesi, kan davalisi gibi
durumlardan korumak amagli bu tiir 6nlemler alinmistir. Kadin konuk evinde gegici
olarak kadinlarin kalmalar1 dahi yasamlar1 i¢inde hayata yeniden giivenerek
baslamalarina sebep olmaktadir. Kadinlar konuk evlerinde kaldiklar1 siirece
psikolojik ve kadin haklar1 konusunda hukuksal destek alarak hayata yeniden
sartlmaktadir. Bu destekler sonucunda kadinlar giinliik yasama uyum saglamaya
baslar. Kadinlara konuk evlerinde el sanatlar1 egitimi ve Ogretimi uygulamalari
yaptirilarak, psikolojik ve ekonomik yonden rahatlamalar1 saglanmaktadir. Kadinlar
psikolojik ve ekonomik ydnden kendilerini gucli hissettikleri igin konuk evinden

ayrilarak bagimsiz olarak yasamlarini siirdiirmektedir.

3.2.1.4. Kres: Giindiizbakim evi

Belediyeler hayata gecirdikleri hizmetlerle toplumda yer alan kisilerin
yasam Kkalitelerini artirmak ya da yasamlarini dogrudan ya da dolayli olarak
kolaylastirmak amaciyla degisik hizmetler hedeflemektedir. Bu hizmetler belediye
yasast ile de desteklenmektedir. 5393 Belediye kanunun 14. Maddesine gore
belediyelere giindiiz bakim evi agma zorunlulugu getirilmistir Belediyelerin giindiiz
bakim evi agmaya baslamasi kadinin ig hayatina girmesini, ekonomik anlamda kadin
giicliniin is hayatina girmesini kolaylagtirmistir

Belediyelerin bu hizmetleri sunmasina bir baska agidan baktigimizda;
kadinin evdeki yeri, alinacak kararlarda s6z sahibi olmasi, aile biit¢esine katkisi,
cocuklarin egitimine verdigi destegi gibi aile i¢indeki yasamina katki saglamistir.

Belediyenin bu hizmetinin, 1is hayatina katilmayan, ev hanimi olan
kadinlarin ¢ocuklarmin egitim, dgretimine, ufuk agmalarina el becerisi gelistirme

resim yapabilme, drama, miizik aleti g¢alabilme, yabanci dil 6grenebilme gibi
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konularda katki saglamaktadir. Belediyeler bu hizmetleri {icretsiz olarak kadinlara
sunmaktadir.

Giindiiz bakim evi ve evde bakim hizmetleri isleyisine uygun olarak, sosyal
belediyecilik baglaminda yapilan belediye hizmetlerinin bazilar1 da sunlardir:
kimsesizlerin, evsizlerin, sokak ¢ocuklarinin ve muhtaglarin ihtiyaglarini kargilamak,
oksiizlere ¢cocuk yuvalari ve kresler agmak, yaslilara huzurevleri tesis etmek, fakir ve
yasam miicadelesi veren kesimlere yonelik agevleri ve imarethaneler kurmak. (Negiz,
2011:326; Copoglu, 2014:230-231). Kecidren Belediyesi ve Yenimahalle belediyesi
kadinlara bu hizmetleri sunmaktadir. Kadinin toplumsal cinsiyet rol ve gérevlerinden
kaynakli yiiklerinin hafiflemesi ve yasaminin kolaylagsmasi i¢in bu gibi belediye
hizmetleri blyuk gerekliliktir.

3.2.1.5. Sosyal yardimlar

Toplumun belediyeden genel anlamda beklentileri temel hizmet kapsaminda
temizlik, ¢Op, alt yapi, Uist yap1 hizmetleri, sehirlesme plani, parklar, bisiklet yollari,
yiirliylis yollart gibi hizmetlerin yaninda son yillarda belediyelerden beklentiler
degismeye baslamistir. Bu beklentiler sosyal yardimlar kapsaminda ekonomik
anlamda kentte uyum saglayamayan ailelere belediyeler araciligi ile gida, komiir,
temizlik iirlinleri, kirtasiye yardimi, ¢esitli kiyafetler, ¢anta, ayakkabi, mont gibi
destekler verilmektedir.

Bu destekler kadinin kentte yasamini siirdiirebilmesi, kentte uyum
saglayabilmesi i¢in belediyeler ve sivil toplum kuruslar ile igbirligi yapilarak
kadinin sosyal refahina gecici ¢oziim olsa da kadinin yasamini kolaylastirma amaci
hedeflenmistir. Sosyal yardim anlayisinin tartisilmaya baslamasiyla birlikte
belediyelerin yardim etme sekli degismis, yardim alanlarin gida harcamalari belirli
miktarda her ay kartlara yiiklenerek aligveris yapmalart saglanmistir. Kartlar
genellikle belediyeler tarafindan kadinlara verilmektedir.

Bu yardimlarin yapilis sekli zamana ve c¢aga uygun olarak degismistir.
Yardim alan kadinlarin manevi olarak gururlarinin incinmemesi igin bu yol tercih
edilmistir.

Yapilan bu sosyal yardimlar kalict bir ¢6ziim olmadigi i¢in kadinlarin
iiretime katilmasi i¢in bagka calismalar yapilmali ve belediye tarafindan kadinlar
tesvik edilmelidir. Bu tesvikler kalic1 ¢oziimlere yol agmali. Belediyeler kadinlar i¢in

yatirimlara agirlik vermelidir.
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3.2.1.6. Yatirim

Kadinlarmn istihdama katilabilmeleri i¢in belediyelerin bu anlamda onciiliik
etmesi gerekmektedir. Bu Onciiliigli yaparken kadinlara tiretim alanlari ile birlikte
Kira bedeli alinmayan satis yerleri gibi girisimcilik konularinda da seminerler
verilerek gen¢ kadin girisimciler desteklenmelidir. Belediyeler kendi alanlari
icerisinde kadinlar1 iiretim ve yatirnm alaninda sivil toplum kuruluslari, meslek ve
ticaret odalari ile igbirligi yaparak kadin girisimcilere 6nderlik edebilirlerBu anlamda
kadin kooperatifleri kurulmali ve tesvik edilmelidir. Uretilen iiriinler satisa
sunulmalidir.

Belediyelerin kurslarinda meslek 6grenen kadinlar kendi iiretmis olduklar
el drunleri, ceyizlik, mefrusat, ahsap boyama gibi el sanatlar1 drtnlerini kendi
magazalarinda ve belediyelerin gostermis oldugu yerlerde, kdy pazarlarinda satis
yaparak is alanlarini biiylitmektedirler. Bu anlamda kadinlar kendi yatirimlarini
yaparak is kadin1 konumuna ge¢mektedirler.

Belediyelerin kadina yonelik sosyal politika ve hizmetlerinin ilk sirasinda
yer almasi gereken hususlardan en onemlisi; kadinin toplumsal, sosyal, politik ve
ekonomik yonden siirekli hayatinin  kisitlanip, engellenip yonlendirilerek
gligsiizlestirilmesi ve yoksullastirilmasidir. Kadinin, yasamin hemen her mecrasinda
cinsiyetine bagli yasadig1 sorunlarin ¢oziilmesi ve esitligi saglayici uygulamalarin
devreye sokulmasi belediyelerin sosyal hizmetlerinin odaginda yer almasi1 gereken
bir sorundur. Kadin i¢in yasam giderek ¢ok daha zor bir hal almakta ve
sorumluluklar1  katlanarak artmaktadir. Bugiin o6zellikle c¢alisan kadinlar,
yasayabilmek i¢in insan iistii bir ¢aba harcamaktadirlar. Ozellikle kentlerde yasayan
kadinlarin egitim ve isgiicli niteligine bagl etkenlerden dolay1 is imkanlar1 oldukga
stirlidir. Kadinin her alanda oldugu gibi egitim alaninda da engellenmis olmasi ve i¢
yasam alanlaria kapatilmasi, kadinin diisiik nitelikli emek sahibi olmasi sonucunu
dogurmaktadir. Bununla birlikte sehirlerde, kadinlarin yapabilecegi c¢ok fazla is
imkani bulunmamasi kadinlar1 ekonomik anlamda oldukga zora sokmaktadir. Kadin,
kotii, disiik statii ve gelirli islerde calisma yasamina dahil olmak zorunda
kalmaktadir. Belediyelerin kadinin is imkan ve niteligi sorununa karsi ¢6ziim olarak
sundugu mesleki egitim kurslari ise yeterince yaygin degildir. Yeterince yaygin olan
mesleki egitim kurslarinda ise belli alana hapsolmus ve ¢alisma piyasast kosullarinin
gereklerinden uzak ve ihtiyaglarin gerisinde kalmis meslekler ele alinmaktadir.

Ornegin belediyeler hala dikis-nakis, cam boyama gibi isgiicii piyasasinin artik talep
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etmedigi mesleklere yonelik kurslar verilmektedir. Web tasarimi, sosyal medya
uzmanligy, bilisim teknolojileri gibi isgiicii piyasasinin arz a¢ig1 hissettigi meslekler
sertifika programlari dahilinde verilebilmektedir. Belediyeler de kadmna yonelik
meslek edindirme kurslarini bu yénde piyasa ihtiyacina gore gilincellemelidir. Aksi
takdirde belediyelerin sosyal hizmete yonelik caba ve kaynaklari etkin sonuclara
ulasamayip  israf  olmaktadir.Kadinlar i ve finans konusunda da
desteklenmemektedir. Kredi, hibe gibi kadin girisimciye destek olacak paketler ya
cok az ya ¢ok zorlu sartlarda verilmekte ya da yanlis amaglarla kisitli bulunan kredi
ve finansal destekler suiistimal edilmektedir. Evde iiretim gergeklestiren kadinlar ise
cogunlukla pazarlama sorunuyla yiiz yiize gelmektedirler. Kadin, toplumsal cinsiyet
rollerinin kendisine yiikledigi agir sorumluluklara bagl olarak ¢alisma yasaminda
¢ok uzun siireler harcamaktadir. Bir tiirlii glincellenmeyen toplumsal cinsiyete bagh
isbolimi kadini yoran ve zora sokan en biiyiik sorunlardan biridir. Bahsi gecen ve bu
kisa ¢alisma ic¢inde deginilmesi miimkiin olmamis daha pek ¢ok nedenden Otiirii
kadin, kendini gelistirememekte ve insan istii gaba gerektiren sorunlarla her gin
hayatta kalmaya ¢alismaktadir(Alkan, 2006:1-7)

Yukarda sayilan sebeplerden dolay1 kadinlarin yatirnm yapma, is hayatina
katilmas1 oldukg¢a gecikmistir. Yenimahalle Belediyesi kooperatiflesmeye giderek
kadinlarin iiretime ve yatirima yonelik calismalarinin Oniinii agmistir. Kegidren
belediyesi ise kadinlarin yapmis oldugu el emegi iiriinlerinden ¢eyiz {riinleri, ahsap
boyama {riinleri gibi ayrica organik {iriinlerini satma imkam i¢in yerler

olusturmustur.

3.2.2. Kultdr Hizmetleri

3.2.2.1. Sosyallestirme, sosyalkontrol ve rehabilitasyon

Sosyallesme;“kisinin aile, okul, mesleki orgiitler gibi ig¢inde yer aldig
toplumsal kurumlarin ve genelde yasadigi kiiltiirel ortamin kendisinden bekledigi
sekilde davranmay1 yani toplumun bir parcasi haline gelmeyi”saglar. Belediyelerin
sosyallesme anlaminda konserler, ramazan senlikleri, iftar programlari, hemseri
giinleri gibi faaliyetler yapmasi sosyallesme kapsaminda Ornek teskil eder. Bu
faaliyetler sonucunda bireylerin sosyallesmesi hedeflenir. Bu faaliyetlerin

sosyallesemeyen kadinlarin topluma uyum saglayarak sosyalizasyona dahil
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olmalarin1 ve sorunlarinin ¢oziilecegi diisiiniilmiistiir. Bu hizmetler rehabilitasyon
gorevi gorse de kadinlarin sorunlari ¢ok daha koklii ve 6nemlidir.

Bu hizmetler toplumsal diizenin saglanmasini, toplumsal beklentilere uygun
davranilmasini, toplumsal kural ve degerlere uyulmasini saglar Bunun sonucunda
kadinlar bilinglenerek toplumda olusabilecek sorunlart engellemis olur. Dolayisiyla
kendini ve toplumu kontrol ve tedavi eder. Psikolojik anlamda kadnlar

giiclendirerek giiclii aile yapilar1 olusturur.

3.2.2.2. Egitim hizmetleri

3.2.2.1.1. Meslek edindirme kurslar:

Tiirkiye'de kadinlarin egitimi acisindan oOrgiin egitimle birlikte yaygin
egitim tlirliniin 6nemi biyiiktiir. Yaygin egitim; bilgi, beceri ve meslek kazandirma
amactyla birlikte gerek bireysel gerekse toplumsal diizeyde gelismeyi saglayan ve bu
amacta sarf edilen cabalarin programlanmis egitim etkinliklerini ifade eder.
Tiirkiye'de kadinlara yonelik yaygin egitim etkinliklerinin ¢oklugu ve c¢esitliligi ise
yetersizligi ve esitlikten uzak olusuyla biiylik dikkat cekmektedir. Tiirkiye'de yaygin
egitim alaninda en genis teskilatlanmaya sahip olan kurum, MEB'e bagli Halk Egitim
Merkezleri’dir. Bu merkezlerde Mesleki Teknik Egitim, Kisisel Gelisimve Okuma
Yazma Kurslarigercevesinde bir¢ok alanda farkli kurslar verilmektedir. Halk Egitim
Merkezleri’nin yani sira MEB Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii de yaygin
egitim hizmeti veren 6dnemli kurumlar arasindadir.Mesleki egitim, yeniden egitim ve
hayat boyu Ggrenimin gelismesi ana hedefiyle Is-Kur da meslek edindirme kurslar
dizenlemektedir. Bu Kkurslara kadmnlarin katilmi meslek gruplarina gore
farklilagmaktadir. MEB, 32 ayr1 alanda ve kurumla kadinlara yonelik mesleki egitim
etkinligi yiiritmektedir. MEB’in mesleki ve teknik egitim veren kurumlari
vasitasiyla yiiriittiigii egitim etkinliklerine ek olarak, ¢ok sayida sivil toplum kurulusu
da goniillii olarak kadinlara yonelik “okuma yazma, beceri ve meslek edindirme
kurslar1” vermektedir. Bu zincirde belediyeler de cretsiz benzer kurslar
dizenleyerek kiigiik de olsa katkilar yapmaktadirlar (KSGM, 2008: 21).

Belediyelerin kadinlara yonelik yiiriittiigli sosyal hizmet ve politikalarin
basinda egitim etkinlikleri yer almaktadir. Yetiskin meslek edindirme kurslari, kirdan

kente kadar pek cok alanda her tiirden kadina hitap eden turdedir. Kente yeni go¢
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eden kadinlar, kentte yasayan kadinlarin yeni kentli mesleklere yonlendirilmeleri ve
adaptasyonlari, egitilmeleri, is edindirilmeleri, kentle biitiinlesebilmeleri ve bununla
birlikte kent kultlrini 6ziimseyerek kentlilesebilmeleri adina bu egitimler ¢ok kritik
onem tagimaktadir. Ciinkii kentsel yasama uyumda ortaya ¢ikan sorunlarin
cozlimlenebilmesine yonelik tiim girisimler bu egitimlerin kapsama alaninda yer
almaktadir. Bu anlamda belediyelerin kadin egitimi konusundaki islevlerinin
farkinda olmalar1 ve etkin uygulamalar sunmalar1 ¢ok biiyiik 6nem tasir. Verilen
egitimler ile; kentlilesme, kente uyum, kentli sorunlarinin ¢6zim girisimleri gibi
oldukea genis perspektifteki hususlar belediyelerin yetiskin egitimleri igerisinde yer
alir (Akbas ve Yildiz, 2010: 552).

Belediyelerin verdikleri kurslar, kadinlarin sosyallesmeleri agisindan ¢ok
onemlidir ¢link Turkiye'de belirli kentsel alanlara iliskin yapilan ¢ok sayida ¢aligma
ve arastirma, “kadinlarin ¢ogunlugu i¢in temel yasam gevresi; ev ve yakin ¢evredir”
onermesine dayanir. Kadinin bu siirli algidan ¢ikarilmasi ise egitime baglidir. Yerel
yonetimler yasam c¢evremizle ilgili olarak mekénsal, toplumsal, sosyal-kultirel,
ekonomik tiim ortak gereksinmelerimizi karsilamayi, ortak sorunlari ¢ozmeyi
amagclamakla birlikte belediyeler daha ¢ok yetiskin egitim faaliyetleri ile bolgelerinde
yasayanlarin istihdam edilebilirliklerini artirici ve girisimei niteliklerini gelistirici
etki yapabilirler. Bu baglamda isgiicline nitelikli ve vasif kazandiran belediye
kurslar1 istthdam edilebilirligi kolaylastirict bir etkiye sahiptir. Ciinkii igsizligin
onlenmesinde ve Ozellikle isini uzun siire kaybetmis kisilerin is piyasasina yeniden
kazandirilmas1 hususunda en etkili politika egitim ve yeniden egitimdir. Nitekim
istihdam politikalarinin birincil ayagini egitim olusturmaktadir Yerel yonetim de
kadin istihdam1 konusunda Meslek Edindirme Kurslart ve Is-Kur ile birlikte
ortaklasa agilan kurslarla kadin istthdamini desteklemeye ve bu sorunu belediyecilik
kapsaminda ¢6ziime ulastirilmaya calisir.

Kadinlarin ve erkeklerin yerel yonetimler tarafindan sunulan sosyal-
ekonomik ve mekansal hizmetlerden yararlanmalari farkli diizenlemeler gerektirdigi
gibi iki grubun ihtiyacglari, sorunlar1 ve beklentileri de ayni degildir. Ayn1 sekilde
“yerel hizmetler” ile ilgili politikalar ya da politika yoklugu, kadin ve erkekleri farkli
bigcimlerde etkiler (KADER, 2006: 15).

Sonu¢ olarak meslek edindirme ve istihdama yonelik sertifika kurslari
kadinlara giinlik yasamlarinda giiclenebilecekleri altyapiyr sagladigi oranda

degerlidir. Kadinlarin hobi olarak basladiklar1 kurslar zamanla kadinlarin meslegi
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olmaya baslamistir. Kadinlarin 6grendikleri meslegi sertifika alarak belgelendirmesi,

onlara ig bulmalarinda kolaylik saglamistir.

3.2.2.1.2. Dil ve kulturel kurslar

Belediyeler toplumun ve toplumda yerel alan bireylerin, kadinlarin
genglerin, ¢ocuklarmn kiiltlirel ihtiyaclarmi karsilamak amaciyla kurduklari egitim
merkezlerinde acilan kurslarla ve yapilan seminerlerle bu ihtiyaglar karsilamaktadir.
Belediye biinyesinde agilan kiiltiirel kurslara kadinlar katilarak diksiyon, isaret dilli,
Ingilizce, Arapca, Rusga, Osmanlica gibi dileri 6grenerek sosyal yasamlara katki
saglarlar. Okul cagi yasin1 tamamlamis kadinlar bu kurslara devam ederek yarim
kalmis egitimlerini tamamlayarak kendilerine gilivenlerini gelistirirler. Bu giivenle
Acik Ortaokul, Ac¢ik Liseyi bitirerek iiniversiteye devam etme sanslarimi yakalarlar.
Ayrica Ingilizce ve Arapga ogrenen kadimlar, ¢ocuklarma bu dillerde ihtiyag
duyduklarinda onlara yardim etme mutlulugunu yasarlar. Bir de hi¢ okuma yazma
bilmeyen kadinlara yonelik yetiskin okuma yazma kurslar1 acarak kadinlara okuma

yazmayi 6greterek yasamlarinin kolaylagmasini saglar.

3.3. BELEDIYELERIN KADINLARA YONELIK CALISMALARINA
ORNEKLER: KECIOREN BELEDIYESi VE YENIMAHALLE
BELEDIYESI

Tiirkiye'de belediyelerin ¢ogu kadinlara yonelik hizmetleri hayata
gecirmeye baslamigtir. Kadina yonelik sosyal hizmet ayn1 zamanda belediyelerin bir
tiir secim kampanyasi haline de gelmistir. Belediye baskanlar1 yaptiklar1 hizmetlerle
partilerinin  Oniine ge¢cmislerdir. Yerel se¢imlerde se¢menler partiden Once
baskanlarin projelerine ve daha Once yaptiklar1 hizmetlere gore oy kullanmaya
baslamiglardir. Belediye baskanlariin yaptiklart bu c¢alismalar ve hizmetler
belediyelerin  kurumsal kimlik kazanmasini saglamistir. Kurumsal kimlik
kazanmasinda belediyelerin genis anlamda yaptig1 sosyal politika hizmetleri 6nemli
yer tutmaktadir. Tiim bu bahsi gecen unsurlardan 6ne tabi ki belediyelerin kadina
yonelik sosyal hizmetler vermeleri kadinlarin yasamlart i¢in 6nemli katkilardir.
Kadinlar, mevcut sosyal ve ekonomik sistemler cergevesinde gereginden fazla
sorumluluk ve goreve sahip olarak insan {istii gabalar harcamaktadirlar. Belediyelerin
iistlerine diisen gorevleri yerine getirerek toplumdaki dezavantajli kesimlerle birlikte

kadinlara etkili ve pratik fayda saglayacak sosyal hizmetler sunmalar1 gerekmektedir.
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Kadinlara, engellilere, ¢ocuklara, yashlara yaptigi sosyal politika hizmetleri
belediyelere ve bagkanlara sorumluluk yiiklemektedir.

Tezin bu kisminda belediyelerin kadina dair yaptig1 hizmetleri belediyecilik
anlayisinda 6ne c¢ikan toplumcu ve sosyal belediyecilik agisindan karsilastiriimastir.
Ankara'nin iki biliylik ilge belediyesinin yillik faaliyet raporlar1 kaynak alinarak
belediyelerin sosyal hizmet yeterligi test edilmistir. Bu kapsamda Kegidren
Belediyesi ve Yenimahalle Belediyesinin yaptigi hizmetlerinin karsilastirmasi

yapilarak cesitli degerlendirmeler yapilmustir.

3.3.1. Yontem

Arastirmada Kadin Dostu ilge belediyesi ve olmayan belediye
karsilastirilmasinin yapilmasini amag¢ edindiginden analizler ve bulgular bu yonde
olusturulmustur. Veri olarak belediyelerin kadinlara yonelik hizmetlere en ¢ok
odaklandiklar yillar olan ve 6rnek olarak incelenen iki belediye baskaninin da ikinci
hizmet donemine denk gelen 2015-2019 yili Faaliyet Raporlart kullanilmistir.
Faaliyet Raporlarinda kadina yonelik hizmet veren belediye kuruluslari, organlarinin
hizmetleri temel olmak iizere belediyede calisan toplam kisilerin cinsiyet dagilima,
aile ve topluma yonelik caligmalarin vizyonlari, belediyelerin misyon ve vizyonlari
da veri yiginina dahil edilmistir. Totalde belediyelerin ve hizmetlerinin Sosyal
belediyecilik ve Toplumcu belediyecilik anlayisina yakinsamalar1 ve iraksamalari
saptanmaya ¢alisilmistir. Belediyelerin belediyecilik anlayislari ile kadinlara yonelik
hizmetleri toplumsal cinsiyet perspektifinden ele alinmistir. Calisma yaklasim olarak
feminist yonteme uygun bicimde gergeklestirilmistir. Belediyelerin Faaliyet
Raporlarindan elde edilen veriler, feminist analiz etme yontemi ve toplumsal bakis

acis1 yaklagimiyla yorumlanmis ve degerlendirilmistir.

3.3.2. Kecioren Belediyesi

Kegioren, 1953 yilinda Altindag ilgesine baglanmis, 1966 yilinda Ankara
Belediyesi sinirlari iginde bir semt haline gelmis, 30 Kasim 1983 tarih ve 2983 sayili
Kanun’la Biiyiiksehir Ilce Belediyesi olmus ve smirlar1 Igisleri Bakanhigi’nin 13/81
sayili karariyla tespit edilmistir. Kecidren Belediyesi’nin hizmet alani biiyiikliik
olarak 15.182 hektardir. Amag¢, hedef ve sosyal politika vizyonunda toplumsal
kesimler aras1 esitligi saglamay1 vaat eden Kegidren Belediyesinin ilgili organinda

calisanlarin cinsiyet dagilimi agagidaki gibidir.



58

Cinsiyet Dagilim

B Kadin 227/ 23%
B Erkek 772/177%

Sekil 3.1. Kegioren Belediyesi ¢alisanlarinin cinsiyete gore dagilimlari

Sekilde goriildiigi lizere Kecioren Belediyesinin %77 sini erkek caliganlar
olusturmaktadir. Toplam 999 calisanin ise yalnizca 227 tanesi %23’i kadin
calisanlardan olusmaktadir. Kadin ¢alisanlarin toplam say1 ve oran icerisindeki azligi
dikkat cekicidir. Sosyal hizmet anlayisina kadimi yerlestirmis bir kurulusta erkek
calisanlarla bu amaca hizmet etmeyi planlamanin etkin sonuglar iiretmeyecegi 6n
goriisii yanlis olmayacaktir. Kadina yonelik hizmet vererek kadinin hakki olan
esitligi saglamay1 amag¢ edinen ve vizyonu arasinda bunu belirten kurumlarin esit
oranda veya kadin ¢alisan agirlikli olmasi beklenir ki bu bir ihtiyactir ayn1 zamanda.
Kadina belediyenin ilgili organinda dahi %20’lerde istihdam ayirarak kadina yonelik
meslek edindirme kursu agarak istihdam yaratmak vizyonla misyonun tezatligini
doguran diger unsurlardan bir tanesidir. Kadinin énemli gorevlerde en dnemlisi de
toplumda kendi varlik sorunlarini ¢ézmek igin agilmis kurumlarda etkin olarak
calismas1 kadin istihdamma katkida bulunacaktir. Meslek edindirme kurslar1 ile
emek piyasasinin talebine uygun olmayan mesleki egitimler kadin istihdamina katki
saglamaktan uzak etkinsiz ¢6ziim yollaridir. Bununla birlikte calisan personelin

statiisiine gore cinsiyet dagilimi asagidaki gibidir.

Tablo 3.1. Kegioren Belediyesinin personel statiisiine gore cinsiyet dagilimi

PERSONELIN CINSIYET DURUMU
MEMUR SOZLESMELI MEMUR ISCi TOPLAM
Erkek 393 28 367 788
Bayan 131 12 88 231
TOPLAM 524 40 455 1.019




Tablodan anlasildig: tizere:
Toplam personelin %77,3’1 (788 kisi ) erkek ve %22,67’s1 (231 kisi ) kadin
olup;Memur statiistindeki personelin; %75’1 (393 kisi) erkek ve %25°1 (131 kisi)

kadin,
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So6zlesmeli memur statiisiindeki personelin; %701 (28 kisi) erkek ve %30’ u

(12 kisi) kadin,

Isci personelin; %80,66’s1 (367 kisi) erkek ve %19,34°ii (88 kisi) kadin

personelden olugmaktadir.

3.3.2.1. Sosyal hizmetler

Kecioren Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiine baghh Kadin

Danigma Merkezi tarafindan sosyal faaliyet ve etkinlikler siirdiiriilmektedir (Faaliyet

Raporu, 2015:24).

Tablo 3.2. Kadin danisma merkezi tarafindan 2015 yilinda yapilan faaliyetler

Miracaat Bicimi

Telefonla
basvuru

Yiz yuze
basvuru

Toplam

Notlar

Maracaat Sayisi

668

95

763

Miracaatgimin ihtiyacina gore birkag hizmet ayni
anda sunulabilmektedir. Oregin; hem hukuksal hem
psikolojik destege ihtiyaci varsa bir kisi ayni zamanda
iki hizmeti de alabilmektedir.

Yonlendirme ve
bilgilendirme

555

103

658

Ucretsiz kres, mesleki kurslar, yasal konular, kurumsal
hizmetler vb. konularda basvurular yapiimaktadir.
Kadinin ihtiyaci dogrultusunda hangi kurumilardan

ne sekilde destek alabilecedi hakkinda miracaatg
bilgilendiriimektedir.

Bu kurumlanin iletisim bilgileri verilerek, islemlerinin
tamamlanma sirecinde destek saglanmaktadir.

Konukevine yerlesme,
bilgi alma, kalanlarla
ilgili islemler

532

617

Konukevine basvuru, konukevi hakkinda bilgi edinme
(kalan kadinlann islemlen, kabul sartlan, muracaat
yerlen, kalma suresi vb.) amaciyla yapilan tim
basvurulan kapsamaktadir.

Psikolojik destek

15

Merkezimize basvuran siddet magduru tim kadinlarla
yapilan 6n gorismenin ardindan taleplen dogrultusunda
psikolojik destek hizmeti verimektedir.

Hukuksal destek

135

Muracaatcilar, 6284 Sayih Yasa ve temel yasal haklar
konusunda bilgilendirilerek, Gelincik Ofisi ve Adli Yardim
Burolarina yonlendiriimektedir.

Kres

Ucretsiz kres hizmetinden faydalanabilecek sartlara
sahip olanlar, Aile ve Sosyal Politikalar Il Muduragi'ne
yonlendinimektedir.

Is bulma

Is-Kur ve intemetten takip edilen is ilanlanna veya
Akmasa'ya yonlendirme yapilmaktadir

Gecici bannma

Konukevine yerlesmesi uygun olmayan sadece bannma
talebi ile miracaat edenlenn kisa sureli baninma
ihtiyaclan huzurevinde saglanmaktadir.

Ekonomik
(ayni-nakdi)

23

81

Kecioren Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi'na,
Togem'e ve Kecioren Belediyesi Sosyal Yardim Birimine
yonlendirme yapiimaktadir.
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TUIK 2018 verilerine gore Kegioren ilgesinin nifusu 909.787 olarak
hesaplanmistir. Toplam niifusun 446.190 erkek ve 463.597 kadindan olugmaktadir.
Yizde olarak ise: %49,04 erkek, %50,96 kadindir. TUIK istatistiklerine gore
Kegioren ilgesine bagli yasayan kadin sayis1 463, 597 olup Kecioren Belediyesi
Kadin Dayanisma Merkezi ise il¢ce dahilinde yasayan toplam 463,5 kadindan 2364
tanesine hizmet vermistir. ilcede yasayan kadinlarin %0,5°i bir sekilde Kecidren
Kadin Dayanisma Merkezi ile iletisim kurmus ve hizmet almistir. Tiirkiye'de kadinin
calisma ve refah diizeyi ele alindiginda Kecioren belediyesi ilge niifusunun
yarisindan  fazlasini  olusturan kadinlarin  yalnizca  %0,5’ine  ulagabildigi
goriilmektedir. Sayinin oldukga yetersiz oldugu yorumu rahatlikla yapilabilecektir.
Kecioren Belediyesinin kadina yonelik verdigi sosyal hizmetler, yaklasik 400 bin
kadindan 2 binine ancak ulasabilmistir.

Kadin danigma merkezinin kendi i¢indeki faaliyet sonuglar1 kiyaslanacak
olursa; ikiden fazla farkli hizmeti alan kadinlarin sayis1 763 ile en yiiksek hizmet
grubu olmustur. En yiiksek kadina erisen ikinci hizmet ise 658 ile yonlendirme ve
bilgilendirme hizmetidir. Sirayla gegici barinma ve kres hizmetler 4 ila 6 kadina
eriserek en az kadina ulasan hizmetler olmustur. Kadinlarin modern ¢agda en sik
karsilastiklar1 problemler ekonomik Ozgiirlik ve toplumsal cinsiyet kaliplarinin
dayattig1 rollerdir. Toplumsal cinsiyet rolii geregi c¢alisan kadmnlar ev ve ¢ocuk
bakimi konusunda c¢ok biiylik zorluklar yasamaktadirlar. Kecioren Belediyesi
kadinlarin en ¢ok ihtiyag hissettigi kres hizmetinde kendi performans gostergelerinde
son siralarda yer almistir. Bununla birlikte is bulma ve maddi yardim konusunda

Kadin Danigma Merkezinin verileri ¢ok parlak goriinmemektedir.



Tablo 3.3. Kadin konukevi tarafindan 2015 yilinda yapilan faaliyetler

VERILER

KADIM

COCUK

TOPLAM

MNOTLAR

Kadin Konukevinde
Kalan Kisi Sayrs

Fil

50

128

Miracaatgsmn ihtiyacina gore birkag hizmet ayni anda
sunulabdmektedir. Omegdin: bir kadin birkag kez saglk
hizmeti ald gibi, aym anda psikolojik ve hukuksal
destekte alabimektedin

Saglk Hizmeti

2449

155

Kalan kadiniann ve gocuklann sajiik sorunlan ile igili
konular(hastane yonlendimmeler, gerekli dunsmlarda
refakat sajlama. ilag takip, pansuman iglemler. saglik
givencesi sorunlan vb.) giziimistir. Saghk givencesi
clmayanlan ilag masraflan belediyemizee karsilanmigtir.

Psikolojik Destek

o

Kurulugta kalan kadin ve gocuklara durum
deferendimme yapilarak ve taleplen dodrultusunda
Sosyal Yardim Igheri MOdOnDgd de girisilerek psikobojik
destek verlmektedin

Darugmianiik

45

250

Kurulugta kalan kadin ve gocuklara iletisim becerileri,
beslenme, hukuksal, is hayab ve is yonlendimeleri,
ginluk yagam, okul yasami, ade igi iligkiler vib. konularda
danigmalik verilmistr

Hukuksal Destek

Hadinlar Gelincik Cfisi we Adli Yardim Birolanna
yonlendirkmis, Ueretsiz avukat hizmet verlmis, dava
sireclen takip islemlen yapilmigtr.

Kres - Etit

f2

52

Ise giren, kursa devam eden ya da islerini yiritmek igin
digan glkmas gereken kadiniann gocuklan igin kregte
bakim hizmel sunulmasstur

s bulma

18

Is-kur ve intemetten takip edilen is ilanlanna veya
Akmasa'ya yonlendimme yapiimaktadir

Meslek Edindirme
Kursu

Cesith Kurslar

11

ISKIUR — KECMEK — Halk Efitim gibi kuruluslar
tarafindan werilen meskek edindirme kurslanna
yinlendimme yapslmistir.

Egitim Destedi

3

H

2014-2015 Egitim Odgretim yilinin her iki déneminde
gocuklara Sosyal Yardim [sleri Midinddi tarafindan
kwtasiye malzemeler ve Kegidren SYDV aracihigi ile
egitirm yardsmi verilmistic

Ekonomik Destek
[Makdi Destek)

115

a5

210

Zosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vaki tarafindan
kurulusta kalmakta olan her kadin igan 150 TL ve her
cocuk igin 50 TL nakit yardim yapdmakiadir. Kunulusta
kalig siresi her kadin icin ortalama & ay olmakla birikte
kaliz siresi degiskenlik gisterdijinden kaldiklan her ay
igin yardim devam etmektedir,

Sesyal Yardim Hzmet
{Okul Yardemi, Gida,
Komir, Kira, Esya
‘Yardama)

g3

1l igerisinde ev tutup kurulugtan aynlan kadin ve
gocuklar Belediyemiz Sosyal Yandim [slen Midordign
de Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi'na
yonlendirlerek sosyal yandim hizmeti verilmistir.

Sosyal ve Kiltdrel
Ethinlikler

BF

186

¥l ierisinde her ay dizenli olarak yapilan
etkinliklerie{moral gunu etkinliklen, yas gind, Gzel gun,
bayram kutiamalan vb.) birlikte wil iginde Sosyal Yardim
I MGddriGgi tarafindan diizenkenen etkinliklers katilim
saglanmgtir. {miracaatgdar kalis sirelerine gdre bir kag
etkinlife birden katilabilmektedir.)
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2015 yili igerisinde Kegidren Belediyesi Kadin Konukevi, toplamda 1.019

kadina hizmet ulastirmistir. Toplamda konukevine bagvuran kadinlarin; %8,45’ine

konukevinde barinma hizmeti; %26,47’sine saglik hizmetleri; %1,17’sine psikolojik
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destek; %23,52’sine danmismanlik; %2,94 hukuksal destek; %3,40’ma kres-etit;
%1,17’sine is bulma; %0,72’sine meslek edindirme ve ¢esitli kurslar; %2,03’{ine
egitim destegi; %13,76’sina ekonomik destek; %4,12’sine sosyal yardim ve
%12,18’ine sosyal ve kiiltiirel etkinlik hizmeti tesis etmistir. Hizmetler agirlikli
olarak kadinlara verilmistir. Hizmet i¢i siralamada en az kadina ulasan hizmet
meslek edindirme ve g¢esitli kurslar olurken; en c¢ok kadina ise saglik hizmeti
ulasmustir. Is bulma, kres ve ekonomik destekler yine hizmet i¢i siralamada sonlarda

yer alan hizmetler olmuslardir.

Tablo 3.4. Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii performans hedefi gergeklestirme tablosu

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi GERCEKLESTIRME TABLOSU

idare Adi Kecioren Belediyesi

Dezavantajh kesimlere yonelik faaliyetier ile onlann yagam kalitelerini artirarak kent

e yasamina katiimlanm saglamak.

Intiyag sahibi, korumasiz ve dezavantajli kesimiere ulagilarak her yil bunlann

Hedef 3.3 %35'ine yardim ve bakim hizmetleri sunulacaktir.

Siddete manuz kalan kadinlar ve var ise cocuklannin gegici sure ile kendilerini
guvende hissedebilecekleri bir ortam olugturmak izere, kadinlara ve ¢ocuklanna
siddetie micadele konusunda ihtiya¢ duyduklan alanlarda dcretsiz destek
sajlanacak veya sajlayabilecek kuruluglara yonlendinlecektir.

Performans Hedefi 3.3.5

Tabloda Kecioren Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiiniin
performans hedefleri goriilmektedir. Yukaridaki verilerde ise toplam verilen
hizmetler, yiizdeleri ve ilge niifusu icerisinde hizmet gétiiriilen kadinlarin
istatistikleri bulunmaktadir. Bu baglamda Keg¢ioren Belediyesinin sosyal politika ve
sosyal hizmet konularinda bagarisin1 gosterecek olan istatistik, kendi belirledigi

sosyal hedefler ile hizmet ulastirdig1 kadin sayisinin kiyaslanmasidir.
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Tablo 3.5. Kegidren Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii performans
hedefleri ile hizmet ulastirilan kadinlarin istatistigi (say1-ylzde)

Amag Hizmet ulastirilan kadin sayi1-ylizde Belediyede
Yasayan
Kadin
Nufusu
Icindeki
Oram
Dezavantajli kesimlere Sosyal ve kultlrel etkinlik; 186- %12,18 %0,04
yonelik faaliyetler ile Saglik hizmetleri; %26,47- 404 %0,08
onlarin yasam kalitelerini | Psikolojik destek; %1,17-18 20,003
artirarak kent yasamina Danismanlik; %23,52- 359 %0,07
katilimlarini saglamak. Hukuksal destek; %2,94-45 900,009
Kres-etut; %3,40-52 %0,01
Is bulma; %1,17-18 90,003
Meslek edindirme ve ¢esitli kurslar; %0,72- | %0,002
11 %0,006
Egitim destegi; %2,03- 31 %0,04
Ekonomik destek; %13,76- 210 %0,01
Sosyal yardim; %4,12- 63
Ihtiya(; sahibi, korumasiz | Konukevinde kalan kisi;%8,45- 29 %0,006
ve dezavantajli kesimlere | Gegici barinma; %0,16- 4 %0,0008
ulagilarak her y1l bunlarin
%?35’ine yardim ve bakim
hizmetleri sunulacaktir.
Siddete maruz kalan Konukevinde kalan kisi;%8,45- 29 %0,006
kadinlar ve var ise Gegici barinma; %0,16- 4 %0,0008
cocuklarinin gegici siire
ile kendilerini glivende
hissedebilecekleri bir
ortam olusturmak tizere,
kadinlara ve ¢ocuklarina
siddetle miicadele
konusunda ihtiyag
duyduklari alanlarda
ucretsiz destek
saglanacak veya
saglayabilecek
kuruluslara
yonlendirilecektir.
Toplam %0,2236

Tabloda, Kegitren Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Performans

Hedefleri ile hizmet ulastirilan kadinlarin istatistikleri hesaplanmistir. Ayni zamanda

hizmet ulastirilan kadinlarin, toplam ilge niifusu igerisinde yasayan kadinlara orani

verilmistir. Kecidren Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Performans

Hedefleri i¢inde korumasiz ve dezavantajli kimselerin %35’ine hizmet ulastirmayi

planlamistir. Belediye kapsaminda dezavantajli ve korumasiz Kkisilerin sayisi

bilinmedigi icin vaat ettigi hedefini ne oranla gerceklestirdigi hesaplanamamustir.

Ancak il¢e smirlan i¢inde yasayan ve ilge niifusunun yaridan fazlasimi olusturan
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kadinlara hizmet ulastirma oran1 %0, 2236 olarak hesaplanmigtir. Kecidren
Belediyesi sosyal hizmetten sorumlu miidiirliigiiniin ilgesinde ikamet eden kadinlarin

%1’1ne bile erisemedigi saptanmistir.

Tablo 3.6.Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii performans gostergeleri

. . 2015 2015 Gergeklesme
HE T s et Hedef Gergeklegsme Oram
1 ggggte maruz kalan kadinlann miracaat ve konaklama sayisi 300/ 90 220170 73.33% I 77,78%
2 | Konaklayan cocuklann sayisi (adet) (£ 59 78,6T%
3 Sadiik hizmeti ve psikolojik destek, verilen kadin ve gocuk sayisi 410 422 102,93%
(adet)
4 | Hukuksal destek verilen kadin sayisi (adef) 2li] 45 50,00%
5 | Meslek edindimme kursu verilen kisi sayisi (adet) 50 11 22,00%
6 | Ige yerlesgtirilen kadin sayisi (adet) 40 18 45,00%
Sosyal yardim hizmeti (gida, ev egyasi, nakdi yardim) verilen -
T | kadin sayisi (adet) &0 62 105,00%
8 | Egitim ve kreg etiit destedi verilen cocuk sayisi (adet) 120 83 69,17%
g Sosyal ve kiltirel etkinlikler (sinema, tiyatro, gezi ve eglenceler) 135 186 137.78%
(adet)
10 $iddete manz kalan kadiniar ve cocuklann miracaatianni kargilama 30,00% 31.82% 106,07%
auzeyi (%)
Kullamlan Kaynak (2015) (TL)
Faaliyetler
Biitge Biitge Digi Toplam
1 | Sosyal Yardim Faaliyeti 253.993,00 0,00 253.993,00
Genel Toplam 253.993,00 0,00 253.993,00

Tabloda Kegidren Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Performans
Gostergelerine iliskin veriler yer almaktadir. Verilerde, belediyenin toplam 10 hizmet
kaleminden 4’iinde hedeflediginin iistiinde kadin ve g¢ocuga hizmet ulastirdig
goriilmektedir. 3 hizmet kaleminde %70’e yakin iy1 performans ve geriye kalan li¢
hizmet kaleminde ise %50 ve alt1 kotii performans gostergesi mevcuttur. Belediye
ilgili miidiirliigli; meslek edindirme, kadin ise yerlestirme ve hukuksal destek
alanlarinda en ¢ok %50 ve altinda performans gostererek basarisiz olmustur. Bununla
birlikte; miiracaat, konaklama, egitim ve kres hizmet kalemlerinde yaklasik %70 ve
iistli performans gostererek basarili olmustur. Saglik hizmeti-psikolojik destek,
sosyal yardim, sosyal ve Kkiiltiirel etkinlik ile miiracaatlara doénme hizmet

kalemlerinde ise en az %100 ve {istli performans gostererek cok basarili olmustur.

3.3.2.2. Egitim hizmetleri
Kecioren belediyesi, KEDEM-Kegioren Egitime Destek Merkezi
araciligiyla egitim faaliyetlerini siirdiirmektedir. KEDEM, 2014-2015 egitim 6gretim



65

yil1 igerisinde 8.054 6grenciyi mezun etmis ve 2015-2016 egitim 6gretim yilinda ise
7.586 Ogrenciyi kursa kaydetmistir (Faaliyet Raporu,2015: 183).Belediyenin kadina
yonelik hizmet gotiiren organinda dahi c¢ocuk ve aileye yonelik egitimler
otomatiklesmis bicimde veriliyor. Oysa cocuk ve aile, kadin ile erkegin bir araya
gelerek ortak sorumlulukla meydana getirdigi toplumsal, kisisel ve sosyal
hususlardir. Belediyeler, hizmetlerini planlarken dahi otomatik olarak zihne
yerlesmis toplumsal cinsiyet kaliplariyla hareket etmektedirler. KEDEM, bir egitime
destek organidir. Fakat kadin, aile ve ¢ocuk egitimine yonelmistir. KEDEM, sundugu
sosyal hizmetlerde aile ve c¢ocuk bakimini “kadinin goérevi” olarak atfetmekte,
davranigsal olarak bunu uygulamakta ve vizyonunu “sundugu hizmetlerle toplumsal

2

kesimler arasi esitligi saglamak™ olarak agiklamisken dahi misyonunda toplumsal
cinsiyet perspektifli fiiller etkindir. Belediyenin bu fiilleri bakis acisindaki elestirel
diistincenin eksik olusundan kaynaklanmaktadir. Ciinki esitligi saglamaya yonelik
hizmet, bir tutum, yerlesik algilarin elestirilmesi ve diisiince sisteminin yeniden
yapilandirilmasi meselesidir. Diislince sisteminin odagina cinsiyete atfedilmis rol ve
gorevlerden arinmay1 ve cinsiyetten 6nce insan olmay1 yerlestirmeyi gerektirir. Yani
toplumsal cinsiyet bir zihniyet meselesidir. Oncelikle hizmet saglayici organlarin
kadin, erkek, aile, rol ve sorumluluga nasil yaklastiklarini gézden gegirmeleri
gerekir. Aksi takdirde vizyonda esitligi saglama hedefi koyulup misyonun farkina
varilmadan aksi yone hareket etmesi tutarsizligi kacinilmaz olacaktir.

KEDEM biinyesinde 2015 yil1 i¢erisinde ¢ocuklara yonelik gergeklestirilen
egitim etkinlikleri asagida verilmistir (Faaliyet Raporu,2015: 183-185). Ancak
belediyenin yanlis tanimlama ve bakis agisini yanlis perspektife oturtmasi zincirleme
bir hizmet yanligligin1 dogurmaktadir. Asagida siralanan hizmetlerin hepsi ¢ocuklara
yonelik verilmekte fakat hepsinde “kadinin otomatik olarak veli tayin edilmesi”
durumu s6z konusudur. Verilen egitimlerin hepsinde, ¢ocugun velisini (yalnizca)
annesi varsayan bir yaklasim s6z konusudur.

e Ben Dersimi Sevmeye Karar Verdim

e Hayat: Basarmak Istiyorum, Smavi Degil; Sinav Stresi

e Cocugum, Haklarim: ve Sorumluluklarimi Biliyorum (Mahremiyet

Egitimi)
e Beslenme ve Uyku Dizeni

e Insanm Gogsiinde Sakladig1 Niikleer Santral (Basar1 Motivasyon)
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Bagimli Olma Ozgiir Ol!

Gelecekteki Ben (Meslek Tanitimi)

Zaman Kumbarasi; An’in Kiymetini Bilmek
fletisim Becerileri

Aile Ici {letisim

Sevgi Dilleri

Agi1z ve Dis Sagligi

Cocuklarda Uyum ve Davranis Bozuklugu, Dikkat Eksikligi Semineri
Kendini Gelistiren Egitimci Semineri;
Egitimcinin [letisimi;

Medya Okur-Yazarhig: Egitimi

KEDEM Rehber Ogretmenleri Egitim Programi:
Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite

Ogrenme Giigliigii

Cocuklarin Gelisim Ozellikleri ve Ogretmen Tutumlar
Uyum Sorunlari

Davranis Bozukluklari

Ozgiiven Gelisimi

Taciz-Siddet-istismar

Cocuk ve Ailesiyle Iletisim

Tiibitak Robot Bilim Senligi

KEDEM biinyesinde yetigkinliklere yonelik olarak ise 2015 yilinda su tiir

egitim etkinlikleri yapilmigtir (Faaliyet Raporu,2015: 183-184):

Ah Anne Vah Baba: Okul Basarisinda Ailenin Rolii

Cocuk Istismari ve Thmalini Onleme, Mahremiyet Egitimi

Cocugumu Taniyor muyum?

Cocuklarimizdan Beklentilerimiz, Cocuklarimizin Bizden Beklentileri
Nelerdir?

Ergenlerle Ge¢inme Sanati

Cocuklarimizi Hayata Hazirlayalim, Sadece Sinava Degil

Peygamber Efendimiz’in Aile Hayati, Yasayisi, Ahlaki

Bilgisayar ve Medyanin Cocuklar Uzerindeki Etkisi
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[letisim Becerileri

Aile I¢i iletisim

Sevgi Dilleri

Ebeveyn Tuzaklari

Yetiskinlere yonelik verilen egitimlerde de ¢ocuklara yonelik egitimlerdeki
bakis agis1 hatasi dikkat ¢cekmektedir. Yetigkinlere yonelik egitimlerde de aile ve
cocuktan otomatik olarak kadin sorumlu ilan edilerek hareket edilmistir. Bununla
birlikte Kegioren Belediyesi, Osman Gazi Sosyal Yasam Tesisleri Keg¢idren
bolgesinde yasamakta olan kadinlara meslek ve egitim kurslari kapsaminda Kur’an
kursu ve el beceri kurslar1 vermistir (Faaliyet Raporu,2015: 175). Hatirlanacag gibi
belediyelerin, kadina yonelik meslek edindirme egitimlerinin sinirli alanlarda ve
isglicli piyasast taleplerine yonelik olmayan kurslar vermeleri elestirilmistir.
Kecioren Belediyesinin tam olarak elestirilen yonde meslek edindirme kurslari
mevcuttur. Kuran okuma ve kisisel gelisim kurslar1 ve kisilerin hobisel olarak devam
etmekten keyif alacagi kurslardir ancak isgiicli piyasasina yonelik kadin emegine
nitelik kazandiran ve kadin isgiiciine fayda saglayacak egitimler degillerdir. Kecioren
Belediyesinin 2015 yilinda kadinlara yonelik verdigi egitimler asagidaki tabloda

detayli incelenmistir.

Tablo 3.7. 2015 Yilinda Kegioren Belediyesi tarafindan agilan meslek edindirme
kurslar1 ve katilimer sayilari (Osman Gazi Tesisleri)

Meslek edindirme kursu Katilimei sayist

Spor Merkezinden Yararlanma Bagvuru alinmamaistir
Tel Kirma Kursu 30
Igne Oyas1 Kursu 15
KurdelaNakis1 Kursu 15

Kaynak: Faaliyet Raporu,2015:175.

Tabloda goriildiigii tizere Kegioren Belediyesi meslek edindirme kursu
kapsaminda kadinlara tel kirma, igne oyas1 ve kurdelanakisi kurslar1 vermistir. Kurs
kapsaminda verilen egitim alanlarinin tamami kadinlar i¢in hobi amach
kullanilabilecek becerilere dayanmaktadir. Kecioren Belediyesi kadinlara yonelik
meslek edindirme kurslarinda verdigi egitim alanlart konusunda oldukga yenilikten
uzak egitimler s6z konusudur. Kursa devam eden kisi sayilar1 ve gerekse kurslarin
tiri geregi “kadina meslek edindirme ve isgiicline nitelik kazandirma” vasiflarini

tagimayan egitimlerdir.
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3.3.2.3. Klttr hizmetleri

Kecioren Belediyesinde kultur ve sanat etkinlikleri KECMEK- Kegitren
Sanat ve Meslek Edindirme Kurslar1 biinyesinde verilmektedir. Kadinlara atfedilen,
toplumsal cinsiyet rolleri toplum tarafindan dylesine kaniksanmistir ki kadinin her
alan ve anlamda geride ve dezavantajli olmasi olagan goriilmektedir. Mesleki egitim
de bunlardan biridir. Kadinlar, ylizyillardir igsel alanlara kapatilmasi ve bu
alanlardaki rollerine kanalize edilmistir. Bu durum onlarin is ve meslek sahibi
olmalarina engel olmus ve modern ¢ag ile kadin c¢alismak zorunda kaldiginda
mesleksiz olmak ile yiiz yiize gelmistir. Universitelerdeki mesleki egitimde bile
muhendislik gibi alanlarda erkek yogunken; 6gretmenlik, hemsirelik gibi alanlarda
kadin yogundur. Profesyonel mesleki egitimlerde dahi toplumsal cinsiyet
belirleyicidir. Belediyelerin verdikleri meslek edindirme, kres gibi hizmetlerin
dogrudan kadma yonelik olmasi; “kadmin toplumsal cinsiyet algilar1 yiiziinden
geride ve ikincil kalmasini” ispatlamaktadir. Kadinin dezavantajli toplumsal kesim
icinde gruplanmasi ve sosyal hizmet anlayisinin odagina konulmasi, toplumsal

cinsiyete bagl kadin degersizliginin kanitidir.

Tablo 3.8. Kegioren sanat ve meslek edindirme kurslari-KECMEK kapsaminda 2015
yil1 icerisinde diizenlenen etkinlikler

Ailede iletisim KECMEK 8. Canakkale Sehitlerini ~ Beden Dili,
Engelleri, Geleneksel El Anma Etkinligi, Cocuk Sagligi,
Saghkh Beslenme, Sanatlar1 Sergisi, Diinya Kadinlar Giinii =~ Kadin Hastaliklarina
Sevgi Dilleri, Uyanis KECMEK Kutlamalar1 Genel Bakis,
Beden Dili, Sergisi, Cocuklarla Film Tiketiciyi
Eslerin Rol Ayrihgi;  Aktepe KECMEK Izliyoruz (5 kez), Bilgilendirme,
Bosanma, Sergisi, Hz. Mevlana’y1 Ktuphanenin ve
iletisim Becerileri, Yesiltepe KECMEK ~ Anma, Kitap Okumanin
Aile I¢i Tletisim, Sergisi, Diinya Kadnlar Giinii = Bireye
Irade Egitimi, Baglum KECMEK kutlamasi etkinligi Kazandirdiklari,
Aile Olmanin Onemi  Sergisi, Kanserle Savas,
Saghkh Yasam Pinarbasi KECMEK Tletisim Becerileri,
Emeginiz Gelecege Sergisi, Birlikte Yasama
Doniissiin Caldiran KECMEK Ahlaki,
Sergisi, Ailede Problem
Bademlik KECMEK C6zme Teknikleri,
Sergisi, Organ Nakli
Antares KECMEK Agiz ve Dis Saglhigi,
Sergisi, Diyet Yapmak

Yikseltepe KECMEK

Sergisi,

Yayla KECMEK
Sergisi,

Yunus Emre
KECMEK Sergisi,
Mevlana KECMEK
Sergisi,

Iletisim Becerileri
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Atapark KECMEK
Sergisi,
Ayvali KECMEK
Sergisi

Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 184-186.

Belediyenin, etkinlikler konusunda eksik ve dar kapsamli uygulamalar
gelistirmis olsa da seminerler konusunda oldukga pratik faydaya yonelik konularda
etkinlik sagladig1 goriilmektedir.

Kecioren Belediyesinin 2016 ila 2017 Faaliyet Raporlar1 da bu arastirma
kapsaminda incelenmistir. Ancak hizmet ¢esitliligi, hizmetlerden faydalanan kisi
sayisi, belediye hedef ve vizyonu ile hizmet sayisinda belirgin bir degisim tespit
edilemedigi icin 2016 ve 2017 verileri bulgu olarak yer almamaktadir. Ilgili
raporlarin ulasilabilirligi ve bahsi gecen farkliligin olmayisi tiglincii kisiler tarafindan
teyit edilebilecektir. Belediye faaliyet raporlar1 kamu bilgisine agik erisim yoluyla

sunulmaktadir.

3.3.3. Yenimahalle Belediyesi

Kadin Dostu Kentler Birlesmis Milletler Ortak Programi’mi Tiirkiye’de

gerceklestiren tiglincii belediye Yenimahalle Belediyesidir.

“Bu yeni donemde halkimizin yasamini kolaylastiran, genglerimiz, yaslilarimiz,
kadinlarimiz, engelli kardeslerimiz basta olmak {izere toplumun her kesimine
hitap eden, ayaklar1 yere basan, hayali olmayan projelere imza atilacaktir.
Stratejik planimizda belirledigimiz ama¢ ve hedeflerin gergeklesmesini
saglayacak tiim faaliyetler etkin bigimde yapilacak, olasi risklere karsi gerekli
onlemler alinacak, sevgi ve giiven ortamu tesis edilecektir (Stratejik Plan,
2019:7).”

Yenimahalle Belediyesi Vizyonunu; “Insan odakli vizyoner ydnetim
anlayistyla lilkemiz belediyelerine ufuk acan belediye olmak™ bigiminde ifade
etmektedir. Misyonunu ise; “Yenimahalle’yi sosyal, ekonomik, kulturel, bilimsel ve
sanatsal yonden kalkindiracak hizmetleri ekip ruhuna, kalite, etkinlik, seffaflik ve
verimlilik ilkelerine bagli olarak sunmak ve kurumsal gelisimini tamamlamis,
stratejik yonetim sergileyen bir kurum giicu ile belediye kaynaklarini diiriist ve akilci
bi¢cimde kullanmak.” olarak ifade etmistir (Stratejik Plan, 2019:7).
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3.3.3.1. Sosyal hizmetler

Yenimahalle Belediyesi 2015 Yillik Faaliyet Raporu ve her yil yayinladigi
raporlarda kalem kalem gelir ve gider biitce hareketlerini tablo-grafikler yardimiyla
halka sunmaktadir. Boylece seffaf bicimde hizmetlerinin takibi yapilabilmektedir.
Asagidaki tabloda yillar igerisinde Yenimahalle Belediyesinin sosyal hizmetler

kapsaminda yaptigi yardimlarin biit¢e igerisindeki pay1 verilmistir.

2010 700.000,00
2011 1.716.000,00
2012 1.713.600,00
2013 2.113.800,00
2014 2.110.800,00
2015 2.616.600,00

Sekil 3.2. Yenimahalle Belediyesi yillar itibariyle muhtag¢ ailelere yapilan nakdi
yardimlarin biit¢e igerisindeki miktar1 (2010-2015)
Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 90.

Tabloda belediyenin yillar itibariyle gider grafigi ve sosyal yardimlara
ayirdigi rakamlar yer almaktadir. Verilere gére 2015 yili toplam biitce giderleri 92,68
olarak gergeklesmis ve 345.215.571,95 TL’ye denk gelmistir. Yardima muhtag
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ailelere ise 2.616.600 nakdi yardim yapilmistir. Bu bilgilere gore Yenimahalle
Belediyesi toplam biit¢e giderlerinin %0,75 oranini sosyal yardima harcamistir.
Bununla birlikte alti yilda il¢ede ikamet eden yardima muhtag¢ ailelere
10.970.800,00 TL nakdi yardim yapilmistir. Detayli biitceden alinan veriler de ise
Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yapilan Transferlerin 2.284.796,01 TL oldugu
gorulmektedir (Faaliyet Raporu, 2015: 90-91). 2015 yili igerisinde Yenimahalle
Belediyesi Siddet goren ve magdur olan kadinlara destek olmak amaciyla 40 kisi
kapasiteli (Kadin ve Cocuk) Kadin Siginma Evi yapiminmi tamamlayarak hizmete
sunmustur (Faaliyet Raporu, 2015:192).
“Kadin Merkezleri Kadinlarimiz1 toplumun “Itici giicii” olarak goren
Belediyemiz, Turgut Ozal Mahallesi’nde ve Cigdemtepe Mahallesi’nde Kadin
Yasam Merkezleri ingsa ederek, kadmlarimizin hayata daha aktif katilmalarini
saglamay1 planlamaktadir. Yapilacak olan merkezler ile birlikte kadinlarimizin
kendilerini gelistirebilecekleri ve meslek edinebilecekleri kurslarin yan1 sira sportif,
sanatsal ve kiiltiirel calismalara katilarak tirettiklerini satabilecekleri mekanlar hayata
gecirilecektir (Stratejik Plan, 2019: 23).”
Belediye Tlcretsiz nikah hizmetiyle de kamu yarari giiden sosyal

hizmetler sunmaktadir.

Tablo 3.9. Yenimahalle Belediyesi yillara gore iicretsiz nikah kiyma verileri

Yillara Gare Nikah Sayis

2013 2014 2015
2.027 4.360 4437

Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 107.

2015 faaliyet Raporunda kres i¢in, Batikent Kiiltiir Merkezinde, Burg
Mahallesi ve Yunus Emre Mahallesinde, Cigdemtepe Kadin Merkezi, Ergazi
Mahallesi, Baristepe Kresi, Demetevler olarak planlanmistir (Faaliyet Raporu,
2015:).

2016 Faaliyet Raporu Yenikart Yenimahalle Ilgesi sinirlar i¢inde ikamet
eden sosyal ve ekonomik agidan yardima ihtiyaci olan kisi ve ailelerin belediye
imkanlar1 dahilinde ihtiyaglariin karsilanmasini ve sorunlariin ¢oziimiinii saglar.
Gelirleri gecimine yetmeyen ¢ocuk, kadin, erkek, aile, yasl, engelli, sokakta yasayan

kimsesiz kisiler, 6grenciler ve sehit ailelerine “Belediyemizin” sosyal hizmetleri ve
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yardimlarin1 kapsamaktadir.(Faaliyet Raporu, 2016:52).2017 Faaliyet Raporunda
Yeni kart uygulamasi devam etmektedir (Faaliyet Raporu, 2017:52).

Belediye tarafindan sunulan hizmetler; sosyal, kiiltiir, sanat, imar, yapim,
park ve bahge, spor, saglik, zabita, sivil savunma, basin ve halkla iligkiler ve 6zel
kalem Hizmetleri basliklar altinda toplanabilir. Bunlar, Belediye Bagkanligina baglh
ana ve destek Hizmet birimlerince yirittilmektedir(Faaliyet Raporu, 2016:61)

2018 yili igerisinde; siddet magduru ya da risk altinda oldugu diisiiniilen
kadinlar ve beraberindeki ¢ocuklarina yonelik hizmet veren Kadin Siginma evimizde
giinliik 20 kadin vatandasimiza ve 15 ¢ocugumuza barinma hizmeti verilmistir. Ayni
zamanda ihtiyaci olan kadinlarimiza psikolojik destek saglanmis olup, saglik, hukuk
ve ekonomik alanlarda da yonlendirme hizmeti yapilmistir (Faaliyet Raporu,
2018:141) .

Kres ve Giindiiz Bakimevlerimizde; 2018 yili igerisinde; 18’er Simif
kapasitesine sahip 7 adet Kres ve Giindiiz Bakimevlerimizde 4-5 ve 6 yas grubu
cocuklartmiza 50 derslik, 7 atdlye ile hizmet verilmistir. Kreslerimizde
cocuklarimiza ¢esitli etkinlikler diizenleyerek 0ogrenme ve el becerilerinin
gelismesine yardimer olunmaktadir. 2017-2018 egitim 6gretim yilinda 728 ¢ocuga

Kres ve Giindiiz Bakimevlerimizde hizmet verilmistir(Faaliyet Raporu, 2018 :108).

Tablo 3.10. Yenimahalle Belediyesi kres ve giindiiz bakimevleri ve 6grenci sayilari

Kres ve Giindiiz Bakimevleri Ogrenci Sayilari

Sehit Yiizbas1 Ilker Aydin Kres ve Giindiiz 110
Bakimevi

Batikent Kres ve Giindiiz Bakimevi 62
Baris Mango Kres ve Giindiiz Bakimevi 142
Adile Nasit Kres ve Giindiiz Bakimevi 90
Ragip Tiiziin Kres ve Giindiiz Bakimevi 94
80. Y1l Kres ve Giindiiz Bakimevi 132
Sehit Polis Tugay Can Kizilirmak Kres ve 98

Giindiiz Bakimevi

Kaynak: Faaliyet Raporu, 2018 :112.

Ayrica belediye; 2015 yili igerisinde, Onkoloji Hastanesine gelen hasta ve
hasta yakinlarina hafta i¢i her giin 500 kisiye giinliik sicak corba ve ekmek ikrami
yapmustir. 2015 yili igerisinde toplam 130.500 vatandas, sicak c¢orba hizmetinden

faydalanmistir.



73

3.3.3.2. Egitim hizmetleri
Yenimahalle Belediyesi, YENIMEK- biinyesinde egitim hizmetlerini

surdirmektedir.

Tablo 3.11. YENIMEK biinyesi kapsaminda verilen egitimler

El Sanatlan

Aliminyum Kabartma Kursu
Basit Nakig Igne Teknikleri Kursu
Ceyiz Urinleri Hazirlama Kursu
Dekoratif Ahgap Sisleme Kursu
Dekoratif Ev Aksesuarlan Kursu
Den Cigek Yapimi Kursu

Der Canta Yapimi Kursu

Ebru Sanati Kursu

Filografi Kursu

Geleneksel El Nakiglan Kursu
Gimii Kazaz Oriiciiligi Kursu
Kanigik (rgi Dokuma Kursu
ijne Oyasi Kursu

Kece Aksesuarlan Yapimi Kursu
Kirkyama Kursu

Kurdela Isi Kursu

Makine Nakiglan Kursu
Mefrugat Kursu

Mutfak ve Banyo Tekstili Kursu
(zel Giin ve Mikih Sekeri Hazirlama Kursu
Rilyef Kursu

Sig ve Tig Oriiciligi Kursu

Taki Tasarimi Kursu

Tas Bebek Kursu

Tel Kirma Kursu

Mis Sabun Uretimi Kursu

El Yapimi Sabun Uretimi Kursu
Jel Mum Yapimi Kursu
Kuyumculuk Teknolojisi

Gimis Taki Islemeciligi Kursu
Taka Yapimi Kursu

Sanat ve Tasarim

Graviir Kursu

Sanatsal Mozaik Kursu

Tezhip Kursu

Yail Boya Resim Kursu

U Boyutlu Sekillendirme Kursu
Bilisim Teknolojileri Kursu
Bilgisayar Kullanimi (Bilgisayar Isletmenligi) Kursu
Temel Rilgisayar Okur — Yazarh§i Kursu
Web Tasanmm Kursu

Grafik Tasanm Kursu

Muhasebe ve Finansman
Rilgisayar Destekli Muhasebe Kursu

Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 131.

Dil Egitimi

Almanca Kursu

Ingilizce Kursu

Ispanyolca Kursu

Rusga Kursu

Kigisel Geligim ve Eqitim
Diksiyon Kursu

Etkili ve Hizlh Okuma Kursu
isaret Dili Kursu

Grafik ve Folograf

Fotograf Gekimi Kursu

Aile ve Tiketici Bilimler

ilk Yardim Kursu

Spor

Satrang Kursu

Okuma-Yazma

Okuma-Yazma |. Kademe Kursu
Okuma-Yazma Il. Kademe Kursu
Mizik ve Gasteri Sanatlari
Gitar Kursu

Bajlama Kursu

Keman Kursu

Ney Kursu

Piyano Kursu

Ud Kursu

Halk Oyunlan Kursu

Drama Kursu

Uygulamal Tiyatro Kursu
Cocuk Korosu

Tiirk Halk Mizigi

Tiirk Sanat Mizigi

Seramik ve Cam Teknolojisi
Boyaci Cini is‘lemeci Kursu
Seramik Bigimlendirme Kursu
Giyim-Uretim Teknolojisi
Giyim Aksesuarlan Dikimi Kursu
Kadin Giysilen Artistik Gizim Kursu
Kadmn Ust Giysileri Ditami Kursu
Giuzellik ve Sac Bakini Hizmetleri
Cilt Bakirm Kursu

Saca Gegici ve Kalici Sekal Verme Tekniklen Kursu
Kuafdrlik ( Bayan) Kursu
Yiyecek Icecek Hizmetleri
Pasta Yapimi ve Sunumu Kursu
Yas Pasta Yapim Kursu

Yukaridaki tablodan anlasildigi iizere Yenimahalle Belediyesi, kadinlara

yonelik meslek edindirme kurslarinda oldukca ¢esitli, piyasa ihtiyacina uygun ve
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modern igerikli alanlarda hizmet sunmaktadir. Ozellikle bilisim teknolojileri alaninda
acillan kurslardan, belediyenin giincel piyasa degisimlerini takip ettigi

anlasilmaktadir.

Tablo 3.12. 2015 Egitim—6gretim doneminde anaokullarinda verilen egitimler ve
egitim etkinlikleri
Congresium’ da diizenlenen ‘kitap fuarma’ gotiirilmustiir.
Toplum Destekli Polislik subesi’nde gorevli, polis memurlar1 tarafindan, ‘tehlikeden korunma
yollar1 ve tehlike aninda yapilmasi gerekenler’ konulu egitim verilmistir.
Armada AVM igerisinde kurulan ‘Ankara Cocuk
Miizesi ve Bilim Merkezi’ne’ gezi diizenlenmistir.
‘Satran¢ Turnuvasi’ diizenlenmistir.
Ogrenciler i¢in ‘Mezuniyet Toreni ¢ diizenlenmistir.
Ankara Ath Spor Kulubii’ne gezi diizenlenmistir.
Yakacik Mesire Alani’nda belediyemiz biinyesinde faaliyet gosteren anaokullart 6grencileri ve
6gretmenlerine yonelik ‘piknik’ diizenlenmistir.
Yeni 6gretim yilinin baglamasiyla birlikte ‘Hosgeldin
Partisi’ diizenlenmistir.
Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin vefatinin 77 nci
yildoniimii nedeniyle Anitkabir’i ziyaret ederek
Ata’nin huzuruna ¢ikmustir.
‘Can saghig1 ve giivenligi’ hakkinda bilgilendirici
egitim verilmistir.
Ogrencilerimize yonelik ‘saglik taramas1’ yapilmistir.
‘Magical Bubles’ adli ‘balon gosterisi’ diizenlenmistir.
Tiirk kizilayina gezi diizenlenmistir.
‘Agiz ve dis taramasi’ yapilmistir.
“Yerli Mali Haftas1’ kutlanmastir.
Eglenceli bir ‘yilbasi balosu’ kutlanmistir.
Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 136-137.
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Meslek Edindirme ve Hobi Kurs 6grencilerimizden okuma yazma kursunu
basartyla tamamlayan 50 yas istii 30 kadina mezuniyet téreni diizenlenerek
diplomalar1 verilmistir.Kiiltiirel, sosyal, mesleki ve kisisel nitelikleri artirmaya
yonelik bilgilendirici sOylesi, konferanslar ve egitimler diizenlenmistir. (Faaliyet

Raporu, 2015;133).

Tablo 3.13. 2015 y1li kadinlara yonelik diizenlenen egitim programlari
. DizenlenenEgitimKonular |

Dogumdan 6nce, okuldan sonra gocuklar
Madde bagimlilig1 ve aile i¢i iletisim

Meme kanseri ve erken tan1 4 Giivenli asansor
Smav Kaygis1 ve Universite Hayati

Kadinin Insan Haklar1 ve Devrim Yasalari
Hepimiz i¢in Bobrek Sagligi

Hafiza Teknikleri ve Hizli Okuma

Bagimlilik ve Farkindalik

Mega Matematik, inovasyon ve yaratici diisiince
Cocuk yetistirmede mahremiyet egitimi

Cocuk yetistirmede yasanan problemler ve ¢6ziim yollari
Evlilikte Iletisim ve Yasam Becerileri

Atik pillerin toplanmasi ve bertarafi

Ik yardim Egitimi

Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 154.
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Soylesi ve Paneller; 2016 yili igerisinde; kiiltiirel, sosyal, mesleki ve kisisel
nitelikleri artirmaya yonelik bilgilendirici sdylesi, konferanslar ve egitimler
diizenlenmistir.“Efendisi Olmayan Kadinlar” adli boyun egmeyen kadinlar iizerine
sozlii ve miizikli soylesi ( Faaliyet Raporu, 2016: 138).

“Ayrica; “Ankara Kadma Yonelik Siddetle Nasil Miicadele Ediyor” konulu
panel diizenlenerek vatandaslarimizin katilimi saglanmistir ( Faaliyet Raporu, 2016:

138).”

Tablo 3.14. Kadinlara yonelik 6zel giin ve anma etkinlikleri

v' Ev hamimlarinin hos vakit gegirebilmeleri i¢in haftanin belirli giinlerinde 13.30-16.00 saatleri
arasinda belediyeye ait Diigiin Salonlarinda “Kadinlar Matinesi” etkinligi,
Ikinci Bahar Ogretmen Lokalinde 24 Kasim ‘Ogretmenler Giinii’ kutlamast
4 Subat Diinya Kanser Giiniinde moral gecesi Etkinligi
14 Subat Sevgililer Giinii; Ragip Tiiziin Parki, Sentepe son durak, Karsiyaka s Merkezi 6nii ve
Batikent Meydan AVM’de sevgililer giinii igin 6zel tasarlanan 5.300 adet sal hediye edilerek
Sevgililer Giinii kutlama programi

v' 08 Mart Diinya Kadinlar Giinii konserleri ve Diinya Kadinlar Giinii Matinesi 1 ve 2

diizenlenmistir. Giiniin anlam ve 6nemi nedeniyle 8.300 adet ciizdani dagitimi yapilmustir.

Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 138-139.

ANRNEN

40 Yas Ustii Kadmlarda Beslenme ,Ulkem Igcin Toplumsal Cinsiyet
Esitligini Destekliyorum,Anne Baba Tutumlari, Basarty1 Artirmada Ailenin Roli
seminerleri diizenlenmistir (Faaliyet Raporu, 2016: 139). 2016 Faaliyet Raporunda
Baskan Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarini artirmak i¢in; bu kesime
yonelik mesleki egitim imkanlari gelistirilerek istihdam edilebilirlik oran1 pozitif hale
cikartilmigtir. Kadina yonelik siddetin onlenmesi i¢in toplumsal bilinci artiracak
caligmalar desteklenmis, engelli ve diisiik gelirli ailelerin ¢ocuklarinin egitim
ithtiyaclar karsilanmistir ( Faaliyet Raporu, 2016: 9).

“Sosyal sorumluluga iligkin politikalarimiz, sosyal hayatin devam
ettirilmesinde, yoksullukla miicadelede, issizligin Onlenmesinde, engelli
vatandaglarimizin sosyal hayata kazandirilmasinda, her yas ve gruba yonelik
kilturel, sosyal ve sportif etkinliklerin yiritilmesinde belirleyici rol oynayan
politikalardir. Sosyal sorumluluga iliskin politikalarin belirlenmesi kapsaminda
belediyenin g¢evresine karsi imajim1 koruyucu ve prestijini artiric1 faaliyetlere
yon verecek politikalarin olusturulmasina dikkat edilmistir ( Faaliyet Raporu,
2016:9).”

2017 il igerisinde kiiltiirel, sosyal, mesleki ve kisisel nitelikleri artirmaya
yonelik bilgilendirici sdylesi, panel, 37 farkli konuda seminer ve egitimler

diizenlenmistir.
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Tablo 3.15. Yenimahalle Belediyesi tarafindan 2017 yili igerisinde diizenlenen
egitim ve seminerler

v Kadin ve Hastaliklari, Anne ve Bebek Sagligi,
v' Makyaj Trendleri ve Kalic1 Makyaj
v" Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) is birliginde Baba Destek Egitimi Projesi kapsaminda

ACEV adina Erol TURGUT tarafindan anaokullarindaki 6grencilerin babalarma yonelik

egitim
Kaynak: Faaliyet Raporu, 2017:115.

Kadinlarin hayata aktif olarak katilmalarin1 saglayacak ve magduriyetlerini
giderecek faaliyetlerle sosyal yasantilarini gliglendirmek hedefi kapsaminda; “Kadin
Danigma Merkezimizde; “Kadin Sagligi Egitimi” “Kadin Danigsma Merkezi” Ayrica;
74 kadina yiiz ylize hukuki konular, siddet magduriyeti, iliski problemleri, is bulma
siireci, psikolojik yardim talepleri vb. konular dogrultusunda ¢6ziim odakh

bilgilendirme ve danismanlik hizmeti verilmistir”( Faaliyet Raporu, 2017:117).

Tablo 3.16. 2018 yili icerisinde diizenlenen egitim ve seminerler

. DienlenenEgitimve Seminerler |

v" Kadin ve Hukuk Semineri,
v' Meme Sagligi Semineri,
v Drama Yéntemiyle Aile I¢i Etkili iletisim Semineri,
v' Mutlu Aile ve Ergen Psikolojisi Semineri,
Kaynak: Faaliyet Raporu, 2018:138)

2018 yili icerisinde; 45 kadin, merkezi (YENIMEK) arayarak telefonla
danigsmanlik hizmeti, 78 kadin, merkezimize gelerek danismanlarimizla yiiz yiize
goriisme gercgeklestirilmistir. 08 Mart Diinya Emek¢i Kadinlar Giinii dolayisiyla
YENIMEK Tiirk Halk Miizigi Korosu tarafindan “Kadinlar Konseri” diizenlenmistir(
Faaliyet Raporu, 2018:140).Kent Konseyi Igerisinde kurum ve kuruluslarin kadimn
temsilcilerini bir araya getirerek kadinlarin istek dilek ve sorunlarini paylagmalar

amactyla kurulan Kadin Meclisi; 262 kadina hizmet vermektedir (Faaliyet Raporu,

2018:140).

3.3.3.3. Kultdr hizmetleri

Yenimahalle Belediyesi, HEDEF 12.3; “Sosyal hayat1 ve yagam kalitesini
arttiran, sosyallesme imkani saglayan yer ve mekanlart ilgemize kazandirmak.”
kapsaminda 2015 yili igerisinde; vatandaslarin sosyallesme ve hosa vakit
gecirebilmelerini saglamak amaciyla, tigiincii biiyiik olan Biilent Ecevit Yiizme
Havuzunu hizmete sunmustur. 2015 yili boyunca Ankara Valiligi Halk Saglig

Midiirliigi ve Toplum Sagligi Merkezi tarafindan yapilan denetimler sonucunda
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havuzlar, Temiz Havuz Sertifikas1 almaya hak kazanmistir (Faaliyet Raporu, 2015:

122-123).

Tablo 3.17. 2015 yil1 igerisinde verilen kiiltiir hizmetleri ve etkinlikler

v/ 27 Mart Dinya Tiyatrolar Ginu Usta kalem Haldun Taner perdeleri agilis1 yapilarak,
100’{incii yas giinii kutlamalar,

v/ 24 Ocak Gazeteci- Yazar Ugur Mumcu’nun Sliimiiniin 22’nci Yildoniimii i¢in anma
programi,

v Nazim Hikmet Kongre ve Sanat Merkezinde 18 Mart Canakkale zaferinin 100. Yili anma
programi,

v' 14 Nisan Peygamber Efendimiz Hz. Muhammed’in diinyaya tesrifinin 1444’{incii yih
Nazim Hikmet Kongre ve Sanat Merkezi’nde ‘Kutlu Dogum Programr’,

v 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayramu etkinlikleri Nazim Hikmet Kongre ve
Sanat Merkezi’nde Macaristan- Bulgaristan Biiyiikelgiligi ve Hacettepe Universitesi is
birliginde Tiirk-Macar Dostluk ve Kiiltiir Bulusmasi,

v' 30 Agustos Zafer Bayrami’nin 93. Yildoniimii toreni, Térende halka 15 bin Tiirk Bayrag:

hediye edilmistir.

29 Ekim Cumhuriyet Bayrami 92. Yili resmi toreni

10 Kasim Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’ {in vefatinin 77.y1l donlimii resmi toreni,

27 Aralik Atatiirk’iin Ankara’ya Gelisinin 96’nc1 Y1l Doniimii, Ankara Kuliibii igbirliginde

Nazim Hikmet Kongre ve Sanat Merkezi’nde diizenlenen ‘Atatiirk Ankara’da adli

etkinlikleri,

Unlii Halk Ozan1 Neset Ertas’ m 6liimiiniin 3’ iincii y1l doniimii etkinlikleri,

15 Ocak 2015 tarihinde Biiyiik Usta Nazim Hikmet Ran, dogumunun 113’iincii yilinda

isminin verildigi Nazim Hikmet Kongre ve Sanat Merkezi'nde diizenlenecek olan ‘lyi ki

Dogdun Nazim’ adli siir ve miizik dinleti gecesi etkinligi,

Renkler ve Virtiidzler adli interaktif gosterisi,

The Others Extreme’ etkinligi,

Miizikli Geceler etkinligi,

Volkswagen Fun Culub’mn 23’tincii kurulus y1ldoniimii etkinlikleri

Mevlana Celaleddin-i Rumi’nin Hakk’a vuslatinin 742°nci yi1ldoniimii dolayisiyla Nazim

Hikmet ve Kongre Merkezi’nde ‘Seb-i Arus’ Tdreni,

v 2015 yili sanat sergileri?,

v 2015 tarihi ve turistik geziler®,
v' Eglence ve miizik solenleri*
Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 137-154.

AN ANANEN
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‘Haydi Cocuklar Sokaga’ adli etkinlikle Ragip Tiiziin parki, Ibrahim
Karako¢ Parki, Batikent Meydan AVM Varlik Cocuk Parkinda kukla gosterileri,
cocuk danslari, yiiz boyama, tahta bacak gosterisi, illiizyon ve palyago gosterileri ile
cocuklart eglendirmek amaglanmistir (Faaliyet Raporu, 2015: 156). Belediyenin
faaliyetlerinde kadin ile gocuk genellikle i¢ i¢e egitim ve etkinliklerle birlikte ele
alinmistir. Yenimahalle Belediyesi, bakis acist olarak toplumsal cinsiyete yakin bir
perspektifte bulunmamaktadir. Kadin ile ¢cocugu birlikte ele almasinin dezavantajl
toplumsal grup igerisinde Oncelikli olarak ikisini diisiinmesinden kaynaklandigi

anlasilabilir. Kadinin sadece cinsiyetine bagli olarak dezavantajli olmasinin biiyiik

2 Sergi adlar1 2015 Faaliyet Raporunda detayl yer almaktadir (sf.144-145).

3 Tarihi ve turistik gezi adlar1 2015 Faaliyet Raporunda detayl yer almaktadir (sf.145-147).

* Eglence ve miizik solenleri kapsamindaki etkinliklerin adlar1 2015 Faaliyet Raporunda detayli yer
almaktadir (sf.148-153).
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bir hak ve deger kayb1 oldugu calismanin dnceki boliimlerinde agiklanmaistir. Sosyal
hizmet politikalarinin bu haksiz realiteyi gorerek buna uygun hizmet vermeleri
gerekliligi de detayl agiklanmistir. Belediyelerin faaliyetlerinde 6nemli olan ise bu
iki olguyu nasil yorumladigidir. Yenimahalle Belediyesi kadin ile gocugu birlikte ele
almistir ancak belediyenin tiim hizmet, politika, faaliyet, biitce ve yaklasimi birlikte
ele alindiginda, kadin-¢ocuk ikilisinin hizmetlerde ortak ele alinmasinin ¢ocugu
kadinla iliskilendirmek olmadig1 rahat¢a goriilebilir. Belediyenin, kadin ve ¢ocugu
kalkindirilmas1 oncelikli, dezavantajli kesim olarak degerlendirdigi yaklasimi daha

makul ve hakkaniyetli bir yaklagim olacaktir.

Tablo 3.18. Cocuklara yonelik sergilenen tiyatro gosterileri

Pepee Diren
Afacan Ekmege Kars! Hangisi Kanisi
La Fonten Orman Mahkemesinde  Kadinlar ve Erkekler
b¢ Ugurtmam U Do Gembenm  acia olan Meytim Senin Yizinden
Renkler ve Virtiidzler Guguk Kugu
Three Sisters Hoggeldin Melek
Shakespeare 'nin Bitun Eserleri Sizinki Can da Bizimki Pathcan mi?
Duvar Atesle Oynayan
Minik Kurbaga Ferhangi Seyler
Tesadifen Kadin Elizabeth Renkier
Bitirim Bilmigler Tekerlek Izleri
Bize Bir Haller Oldu Hak Dostum Hak
Baltalh Ormanci Evetlstiyorum
Kral Ciplak Ask Terapisi
La Fontene Masal Diyan Biitiin Gilginlar Sever Beni
Her Derde Deva Komik Masallar
| Vatan Kurtaran Saban Kuvayi Milliye
Sevgi Bahcesi Marko Pasa Miizikali
Naas-! Muhteremler At
Derya Gild Ecinniler
Vietnam'a Sevagiler Masanin Altinda Kig ‘
g:ng;rnBSg;:z Ferdi Calarken Belki Dojaglama
Azizname 15 0liim ve Kiz A%
Artiz Mekisbi Gozlerimi Kapanm Vaziferni g
Yapanm ?}3

Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 159.
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Tablo 3.19. Yenimahalle Belediyesi 2015 sergilenen ag¢ik hava filmleri

Orta Direk Jaban Senin Hikayen

Mucize Bir Kiciik Eviil Meselesi

Ates ve Su Carsl Pazar

Anadolu Kartallan Hacivat Karagdz Neden Oldinildi
Feride Postace

Hayattan Korkma Devrim Arabalan

Dila Hamm Doktor Civamim

Arog Bekciler Krah

Kaynak: Kaynak: Faaliyet Raporu, 2015: 160.

2016 Faaliyet Raporunda oOneriler ve tedbirler kisminda, Engelli, yasli,
cocuk, kadin, erkek bireylerin sorunlarmin ¢o6ziilmesine yonelik politikalarin
gelistirilmesi ile (Faaliyet Raporu,2016: 229)2017 Faaliyet Raporunda oneri ve
tedbirler kisminda Engelli, yash, cocuk, kadin, erkek bireylerin sorunlarinin
¢oziilmesine yonelik politikalarin gelistirilmesi ibaresi agik¢a yer almaktadir
(Faaliyet Raporu,2017: 209).

2017 Faaliyet Raporu incelendiginde; belediyenin 2017 yilinda belirlemis
oldugu faaliyetlerde %100 oraninda bir gergeklesme diizeyi oldugu, genglere, ihtiyag
sahiplerine, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ile sehirlesme faaliyetlerinde ise %100’{in
tizerinde bir performans sergilendigi goriilmektedir (Faaliyet Raporu,2017: 209).

Belediyenin faaliyetleri, 2015-2019 yillar1 stratejik planina dayali olarak
yuritilmistir. 2018 Faaliyet Raporunda Sosyal belediyecilik kapsaminda ihtiyag
sahiplerine yapilan yardimlar, Kadin ve c¢ocuklara karsi siddet ve istismarin
Onlenmesi, Faaliyet Raporu incelendiginde belediyemizin 2018 yilinda belirlemis
oldugu faaliyetlerde %100 oraninda bir gergeklesme diizeyi oldugu, genglere, ihtiyag
sahiplerine, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ile sehirlesme faaliyetlerinde ise %100’{in
Uzerinde bir performans sergilenmistir (Faaliyet Raporu,2018: 280).

2018 Faaliyet Raporunda oneriler kisminda su hususlart belirtmistir
(Faaliyet Raporu,2018: 281):

e Engelli, yasli, ¢ocuk, kadin, erkek bireylerin sorunlarinin ¢dziilmesine

yonelik politikalarin gelistirilmesi

e Hizmetlerde siirekli gelisim ve yenilenmenin saglanmasi

e Yenimahalle halkinin sosyal yasama aktif katilimimi saglayacak

projelerin daha da gelistirilmesi
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e Yenimahalle ilge halkinin saha galismasi ile profilinin belirlenmesi ve
gerekli istatistiki raporlarin olusturulmasi

e Spor, sanat ve kiiltiirel faaliyetlerle toplumsal biitiinlesmenin saglanmasi

e Saglik politikalariin halkin ihtiyaglar1 dogrultusunda daha da
gelistirilmesi

¢ Kisi basina diisen yesil alanlarin arttirilmas.

3.3.4. Sosyal Belediyecilik ile Toplumcu Belediyecilik Anlayislar1 A¢isindan
Kegidren ve Yenimahalle Belediyelerinin Kadina Yonelik Sosyal
Politikalarinin Degerlendirilmesi

Toplumcu ve Sosyal Belediyecilik anlayislart agisindan Kegioren ve
Yenimahalle Belediyelerinin benzer yonleri asagida belirtilecektir.

Sosyal belediyecilik anlayisi, dezavantajli toplumsal kesimleri hizmetin
odagma yerlestiren bir yaklasimdir. Toplumcu belediyecilik anlayis1 ise sosyal
belediyecilik algisindan biraz daha farkli olarak toplumun ihtiyaglarini odagina
alarak toplum odakli hizmet politikalar1 gelistirir. Gilinlimiizde, kadin dezavantajl
toplumsal kesim icerisinde yalnizca cinsiyeti kaynak gosterilerek yer almaktadir.
Kadin, insanin biyolojik cinsiyetine gore farklilik gdsteren bir tiirlidiir ancak
dezavantajli grup icinde yer almaktadir. Bu gruplamanin var olmasi bile insan
denildiginde Oncelikle erkegin akla geldigini, kadmin cinsiyetinin ikincil ve
istenmeyen bir olgu gibi algilandigini kanitlamaya yeterlidir. Bu baglamda elestirilen
husus, sosyal belediyecilik algisina dezavantaji gruplarin konulmast ve kadinin bu
grupta yer almasi degildir. Kadin dezavantajlilig1 sosyal bir gergekliktir ve sosyal bir
realite olarak sosyal hizmet politikalarina konu olmus, hatta merkezine yerlesmistir.
Toplumsal cinsiyet bakis agisinin yol a¢tigi kadin dezavantajliligi oldukga aci bir
gerceklik iken yar1 gelismis, gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde hala net bir
bicimde inkar edilen; ¢oziilmek yerine istii kapatilan; kiiltiir, gelenek, aile gibi
duygusal savunmalarla haklilig1 ispatlanmaya calisilan bir konudur. Bu baglamda
caligmada 1srarla alti c¢izilen husus bu realiteyi inkar eden yaklasima kendi
davranisiyla celiskisini gostermek ve gergekligin gbz ardi edilemeyecegini
vurgulamaktir. Kadinin dezavantajli grupta yer almasi onun hak ve deger kaybinin
ispatidir. Bu hususta olmasi gereken ise belediyelerin fark edilen bu realiteye uygun
hizmetler vererek kadinin yiizyillar boyu kaybettiklerini telafi etmesidir. Kegidren ve

Yenimahalle Belediyelerinin faaliyetleri bu bakis agisina gore ele alindiginda ise
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Kecioren Belediyesinin Yenimahalle Belediyesine gore toplumcu ve sosyal belediye
faaliyetlerinde daha eksik oldugu goriiliir.

Calismanin bulgular ve yorum kisminda agikg¢a belirtildigi gibi Kecitren
Belediyesinin sosyal ve toplumcu hizmet vizyonu ile misyonu arasinda bir tutarsizlik
ve tezat sO6z konusudur. Kegiéren Belediyesinin kadina yonelik vizyonu
dezavantajliligr gidermek ve esitligi saglamak iken; faaliyetleri, kadina toplumsal
cinsiyet rolii atfetme perspektifine dayanmaktadir. Belediyenin tiim sosyal hizmet
faaliyetlerinde ¢ocuk ve aile bakimindan otomatik olarak kadinin sorumlu oldugu var
sayimi etkindir. Bu, belediyenin kadin dezavantajliligina bakis agisindaki temel
diisiinceyi ortaya koyar. Kadini ¢cocuk ve ailenin bakicisi olarak atfetmek toplumsal
cinsiyet algi, rol ve gorevlerine yonelik bir bakis agisidir. Kegidren Belediyesi kadina
yonelik hizmetleriyle dezavantajliligi kaldirmaya ve sartlar1 esitlemeye yonelik bir
caba gostermek isterken; belediyenin bakis agisi da toplumsal cinsiyet kaliplarina
uygun olmasindan kaynakli olarak kadinin dezavantajliligina dolayli olarak yardim
etmektedir. Bu hususta elestirilen konu, belediyenin bunu bilingli yaptig1 degil,
vizyonuna yonelik bakis agisinin farkinda olmayarak ve bakis agisini sorgulayip
diizeltmeden faaliyetlerini uygulamaya gecirmesidir. Bu ¢arpikligin belediyenin
bilin¢li yaptig1 bir tezat oldugu diisiiniilmemektedir. Bakis a¢isindaki toplumsal
cinsiyet algisinin farkinda olmayisi elestirilmektedir. Belediyenin bu bakis agis
hatas1 ve farkindaliginin bulunmayisi, tiim sosyal hizmet faaliyetlerini de amacindan
uzak hale getirmistir. Belediye ¢ocuga ve aileye yonelik egitim, sosyal yardim,
meslek edindirme ve seminer gibi tim faaliyetlerini bunlardan “sorumlu Kkisi
kadindir” varsayimiyla hayata gecirmistir. Yani, belediye toplumsal cinsiyet rollerine
hizmet etmis ve kadin dezavantajliligin1 artiran faaliyetler yiiriitmiistiir. Yenimahalle
Belediyesinin de kadin ve ¢ocugu birlikte ele alan egitim ve faaliyetleri
bulunmaktadir. Ancak, bulgular kisminda da bahsedildigi {izere belediyenin toplam
etkinlikleri bir arada ele alindiginda yaklasiminin ¢ocuktan kadini sorumlu tutan bir
yaklagiminin olmadig1 anlagilmaktadir. Kadin, ¢ocuk ve aileden sorumlu tutulan kisi
olarak dezavantajli kesimler arasinda kadin ve ¢ocuga dncelik taninmast durumunun
s0z konusu oldugu anlagilmaktadir.

Yenimahalle Belediyesi meslek edindirme kurslarinda olduk¢a fazla
cesitlilikte hizmete, katilimer sayisina ve ihtiyaca yoOnelik etkinlik Uretecek
uygulamalara sahiptir. Kadinlara yonelik olarak bilisim, fotograf¢ilik gibi alanlarda

egitim ve meslek edindirme kurslari mevcuttur. Belediyenin bu uygulamalariyla ¢agi
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yakaladigi ve emek piyasasinin taleplerine gore hareket ettigi gorilmektedir.
Kegioren belediyesinin ise meslek edindirme kurslar1 biinyesinde yalnizca ii¢ gesit
hizmet bulunmaktadir. Bununla birlikte bu hizmetler, oldukca gelenek¢i kadin
rollerine hitap eden ve emek ile isgilicii piyasalarina hitap etmekten ¢ok uzak
iceriktedir. Ustelik Kegidren Belediyesi, belediye sinirlari icinde ikamet eden
kadinlarin ¢ok az bir oranma hizmet gotiirmekle de sosyal ve toplumcu belediye
perspektifinin gerisinde kaldigin1 gostermektedir.

Yenimahalle Belediyesinin incelenen tim faaliyet raporlarinda biitgeleri,
gelir ve gider harcamalar1 ve bu harcamalara yonelik kalemler agikca yer almaktadir.
Kegioren Belediyenin incelenen higbir faaliyet raporunda biitge, harcama, kalemler,
gelir ve giderlere yonelik bilgiye ulasilamamistir. Bu yoniiyle Yenimahalle
Belediyesi seffaf ve hesap verebilir bir kurum olarak nitelenecekken Kecidren
Belediyesinin bu vasiflardan uzak oldugu yorumu yapilabilir. Sosyal ve toplumcu
belediyecilik anlayislar1 hizmet odagina insan ve ihtiyacini koydugundan ilgili
verileri halkla paylagmakla yiikiimlidiir. Sosyal ve toplumcu belediye olmanin
onemli kriterleri hususunda Yenimahalle Belediyesi gecer not alabilirken; Kegidren
Belediyenin bu konudaki etkinliginden s6z edilemeyecektir.

Yenimahalle Belediyesi, personelin kadin-erkek olarak cinsiyet dagilimina
raporunda yer vermemistir. Bunun nedeni bilinmemektedir ancak boyle bir ayrima
gerek duymadigi yorumunun yapilmasi yanlis olmayacaktir. Kegioren Belediyesinin
raporlarinda bu bilgiler mevcuttur. Bilgiler dogrultusunda kadina yonelik hizmet
veren ilgili kurulusunda kadin personelin toplam personele oran1 %20
civarlarindadir. Kadina yonelik hizmet veren bir kurumda dahi kadin istihdaminin
cok gerilerde olmas1 belediyenin kadin dezavantajliligini azaltmak konusunda
basarisiz oldugu bir diger aln1 gdstermektedir.

Egitim, seminer, kiiltiir-sanat alanlarindaki faaliyetler agisindan iki
belediyenin hizmetleri ele alinacak olursa; Kecidren Belediyesinin daha toplumsal
hassasiyetlere gore hareket ettigi, Yenimahalle Belediyesinin ise daha ¢ok halki
gelistirmek paralelinde uygulamalarmin oldugu goriliir. Diinya Emek¢i Kadinlar
Guni gibi kadina yonelik bakis agisini ortaya koyan onemli konularda Kegioren
Belediyesinin faaliyeti anmak seklinde olurken; Yenimahalle Belediyesinin daha
etkin uygulamalarinin oldugu goriilir. Kadmlara bu giinde ciizdan dagitilmasi,
feminist yaym ve yapimlara dikkat ¢ekilmesi gibi faaliyetler, daha aktif ve etkinlik

uretici yondedir.
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Belediyelerin toplam etkinlikleri baz alindiginda ise faaliyet sayis1 ve icerigi
yonunden Yenimahalle Belediyesinin Kegioren Belediyesine nazaran daha aktif ve

etkili oldugu sonucuna ulasilabilecektir.



84

SONUC

Toplumcu belediyecilik anlayisi 1970‘lerde ortaya c¢ikmaya baslayan
belediyecilik anlayisidir. Toplumdaki degisimler sonucunda o donemin siyasal ve
ekonomik durumuna gore belediyecilik anlayisi sekillenmistir. Toplumcu
belediyeciligin ilkeleri ortaya c¢ikmaya baglamistir. Katilim ve demokrasi, iiretici,
tiketimi diizenleyici, birlik¢i ve bitiinlikk¢ti, kaynak yaratict belediyeciligin
ilkeleridir. Bu ilkeler dogrulusunda topluma ve kadinlara hizmet yapilmaya
baslanmistir.Bu ilkeler kadinin toplumda sosyal refahinin en iyi duruma gelmesi icin
hizmetleri en iyi sekilde sunmaya calismiglardir. Toplumcu belediyecilik anlayis ile
hareket eden baskanlar kentleri daha huzurlu, sosyal anlamda ve kentsel anlamda alt
yapt ve Ust yapt konusunda iistlerine diisen sorumlulugu en iyi sekilde hayata
gecirmeye calismislardir.

Toplumcu belediyecilik anlayigina sahip belediyeler, ddneminde
yapilan yerel seg¢imlerde secimleri kaybetmek yoniinde sonug¢ verince; toplumcu
belediyecilik anlayis1 kurumsallasamadan baskanlarin  adlar1 ile anilan bir
belediyecilik anlayigina doniismiistiir. 1990‘larda ortaya c¢ikan sosyal belediyecilik
anlayisi, sosyal, kiiltiirel ve egitim hizmetleri olarak sekillenmeye baglamistir.
Hizmet kapsaminda ramazan senlikleri, konserler, sosyal yardimlar, sosyal tesisler
bu anlayista ortaya ¢ikan hizmetlerdir. Bu hizmetleri toplumun biitiin bireylerine
ulagmay1 hedeflemistir. 1990’larda ortaya ¢ikarak etkisi yayilan bu anlayis ise sosyal
belediyecilik yaklasindir. iki belediyecilik anlayis1 da toplumun degisen ihtiyac ve
taleplerini belediye hizmetlerinin odagma yerlestirmeyi temel ilke kabul eder.
Ikisinin odag da insandir. Belli noktalarda ayrismaktadirlar. Sosyal belediyecilik
anlayisinda kadin, ¢ocuk, yasli, yoksul, engelli gibi toplumu olusturan dezavantajh
kesimler oncelikli ve agirlikli olarak hizmetlerin odak noktasindadir. Toplumcu
belediye anlayist ise insan odakli ve vatandaslara hizmet etmeyi ama¢ edinmis
belediyecilik anlayisidir. Her iki yaklasim da kadinlarin kent toplumuna uyum

saglayabilmesi i¢in ¢alismalar yapmaya devam etmektedir.
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Iki belediyecilik anlayisi da kadmlar igin istihdam projeleri iiretmeleri, hizla
degisen teknolojiyi kullanmaya calismalidir. Ornegin internet sayfasi olusturmak ve
kadinlarin yaptigi Uriinleri internet {lizerinden Tiirkiye’de ve diinyada her yerde
satmaya calismalidir. Sadece kadinlarin kendi cabalar1 ile yaptigi iirtinler degil
bulundugu boélgede unutulmaya yiiz tutmus el sanatlari tirlinlerini daha kullanilir hale
getirerek satiga sunabilmektedir.

Toplumcu ve sosyal belediye anlayislarinin teorik diizlemdeki kapsam ve
Ozellikleri bellidir ancak ©Onemli olan glniimiiz belediyelerinin bu yaklagimi
benimsemis olmalar1 degil, bu yaklasima ydnelik faaliyetlerini ne derece etkili
stirdlirdiikleridir. Belediyeler; kadin siginma evleri, kres-bakimevleri, konuk evleri,
maddi yardim, meslek edindirme kurslari, kadina yonelik egitim ve seminerler gibi
cesitli hizmet ve uygulamalarla toplumda sadece cinsiyeti sebebiyle dezavantaj
edinmis kadin1 hak ettigi yere tasimaya calismaktadirlar. Sosyal ve toplumcu
belediyecilik anlayisi, giiniimiiz belediyecilik hizmetlerinin kadina y6nelik olanlarina
bu sekilde yansimaktadir. Peki bu hizmetler yiizyillar boyu hak etmedigi bir kaliba
sokulan, emegi somiiriilen, ikincil insan muamelesine maruz kalan, en 6nemlisi de
terbiyesi, kisiligi, yasam big¢imi, kiyafeti ve giilme sekline varincaya kadar insanlarin
belirlemelerine maruz kalan kadini, haklarin1 ve kaybettigi insan degerini geri alma
noktasina getirebilir mi? Bu uygulamalar kadina kaybettigi hak ve degerlerini geri
verebilecek olsa bile yeterince etkin bigimde uygulaniyor mu? Belediyelerin bu
yaklasimlara sahip olmasi ve buna yonelik hizmetleri biinyelerine katmis olmalari,
etkin ve aktif bicimde uyguladiklar1 anlami tagir m1?

Yukarida belirtilen sorularin cevaplarini  bulmak icin belediyecilik
uygulamalarina yakindan bakmak gerekir. Bu c¢aligmanin aragtirma kisminda
Kecidren ve Yenimahalle Belediyelerinin uygulamalar1 degerlendirilmistir.
Degerlendirmeler sonucunda goriilmiistiir ki kadinin yiizyillar icerisinde kaybettigi
kimligi, prestiji, insan degeri ve haklar1 belediyelerin konuk ve siginma evi
acmastyla ¢oziilebilecek meseleler degildir. Kadinin kayb1 ¢ok fazladir ve kres
acilarak bu kaybin telafisi iitopik ve ayaklari yere basmayan havada bir ¢6zim
fikridir. Yine de bir yerlerden meselenin ele alinmasi ve en azindan giindelik
yasamdaki aksakliklarin bir derece diizeltilebilmesi adina yapilmast pozitif etki
yaratabilecek uygulamalardir. Bu noktada ise bahsi gecen uygulamalarin ne derece
aktif uygulandig1 ve sonuglarin etkinligi 6nemli olmaktadir. Kecidren Belediyesi

kadinlara meslek edindirme kursu kapsaminda hobi olmak icin bile ¢agin gerisinde
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olan birkag egitim vermektedir. Bununla birlikte egitim verilen kadin sayis1 belediye
siirlari igerisinde yasayan kadinlarin binde bir oranina denk gelmektedir. Kegidren
Belediyesi, Faaliyet Raporlarinda kadinlara en ¢ok rehberlik ve danisma hizmeti
verdigini agiklamistir. Raporlarda bu kadinlarin sayilarina bakildiginda ise yarisindan
fazlasin1 kadin vatandaglarin olusturdugu bir belediyede bu hizmetin verildigi kadin
sayist bini bile bulmamaktadir. Peki Kegioren Belediyesinde ve arastirma sonuglari
ana kiitleye mal edilecek oldugunda Tiirkiye'de kadinlarin rehberlik-danisma, kres-
bakimevi, egitim, seminer, maddi destek, konuk evi, siginma evi hizmetlerine
ihtiyaclari olmadigi i¢in mi hizmete bagvurmamaktadirlar? Yani hizmetin bu derece
az sayida kadina erismesi, kadinlarin bu hizmeti talep etmemesinden mi
kaynaklanmaktadir, belediyelerin hizmetlerinde olmas1 gerekene gore eksik noktalar
mi1 bulunmaktadir?

Giliniimiizde pek ¢ok bilimsel istatistikle kadinin toplumsal cinsiyete bagh
rol ve gorevleri yliziinden agir stres ve sorumluluk dolu bir hayati oldugu ortaya
konulmaktadir. ILO, BM gibi uluslararas: kuruluslar ile uluslararas: kadin orgiitleri
her yil diizenli olarak tiim diinyay1 kapsayan kadin istatistikleri yaymlamaktadir. Bu
istatistikler gostermektedir ki Tiirkiye ve diinyada kadin; aile, is, sosyal ve toplumsal
yasamda sikigsmis ve agir rol-sorumluklarla dolu bir hayat yasamaktadir. Kadina dair
neredeyse her hususa yonelik insanlar, fikir belirtebilecekleri ve belirlemelerde
bulunabilecekleri fikrinde ve davramisindadir. Kadin, hemen her alanda
dezavantajlidir ve 6zel hayati da dahil olmak iizere kendisine atfedilen rol ve
sorumluluklara uygun davranabilmek igin insan stu ¢aba gostermektedir. Bu yanlis
ve haksizligin farkinda olan ve birey kimligini gore yasayan, toplumsal cinsiyet
rollerini reddeden kadinlar ise diger kadinlara oranla ¢ok daha fazla sorun ve
engellemeyle karsilagsmaktadir. Tiim bu bilgilere dayanarak denilebilir ki kadinin
haklarii ve kaybettigi degeri geri almak, kendisine atfedilen rol ve sorumluluklardan
kurtulmak ve birey kimligini kazanmak i¢in belediyelerin sunacaga hizmetlere
ihtiyact bulunmaktadir. O halde belediye hizmetlerinin az sayida kadina ulasmasi
kadinlarin bu hizmetleri talep etmemesine bagl degildir. Geriye diger secenek olan;
belediyelerin hizmetleri aktif ve ihtiyaca yonelik bigimde etkin veremedikleri
kalmaktadir.

Belediyeler, kadin siginma evlerini yerine getirilmesi gereken kanuni bir
zorunluluk olarak gérmektedirler. Toplumda genel olarak aile kutsanmakta, aile ici

iliskilere miidahale edilmemesi gerektigi intibasi kabul gérmektedir. Buna bagh
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olarak da kadin siginma evlerinin gerekliligi kabul edilmemektedir. Konu aile i¢i
siddet, ensest iliski, taciz ve hatta tecaviiz dahi olsa garip bir aile tutuculugu zihinsel
yapist devreye girmekte ve buna miidahale edilmemesi gerektigine yonelik
davraniglar gelistirilmektedir. Kadin siginma evleri, kimsesizlige terk edilerek koti
yasam kosullarina maruz birakilan kadinlar i¢in bir ¢are ve ¢ikis yoludur. Aktif
caligsmalar1 ve etkin sonuglar iiretmeleri zaman zaman hayati bir anlam tagimaktadir.
Calisma kapsaminda incelenen iki belediyenin de kadin siginma evleri yetersiz
sayida, kapasitede ve ¢ok az kadina hizmet veren bir durumdadir. Kadin siginma
evlerinin kotii yasam sartlarindaki kadinlar i¢in 6nemi idrak edilmeli, mevcut kadin
siginma evlerinin etkinligi artirilmali ve yeni kadin siginma evleri agilarak sayilari
artirtlmalidir.

Kadin yasamini zorlastiran bir diger husus ise kentli kadin yoksullugudur.
Kentlerde yasayan kadinlarin yoksullugu, ¢ogu zaman egitimsizlik ve meslek sahibi
olmama kaynaklidir. Bu hususta da belediyelere 6nemli roller diismektedir.
Belediyelerin meslek edindirme kurslari iicretsiz olarak kadinlarin faydalanabilecegi
etkili ¢ozlimlerdir. Bu noktada kadinlara is piyasasinda gelir getirebilecek mesleki
kurslarin verilmesi dnemlidir. Yenimahalle belediyesinin meslek edindirme kurslari,
olduk¢a c¢esitli, emek piyasasinin taleplerine uygun ve modern egitimlerden
olugsmaktadir. Ke¢ioren Belediyesinin meslek edindirme kurslari ise oldukca yetersiz
gorinmektedir. Kadinlarin meslek edinmesi, toplumsal bir ihtiyagtir ve belediyeler
kadinlara verdigi desteklerle; sosyal hizmet, egitim hizmetleri, kiiltiir hizmetleri ile
kadinin kent yoksullugu ile miicadelesinde kadini desteklemeye ¢alismalilardir.

Kadin, agir sorumluluklarla yagamini siirdiirmektedir. Belediyelerin en etkin
coziimii ise kadinin gilindelik yasamini kolaylagtirmak olacaktir. Bu da kadinin
giindelik yasamdaki sorumluluk ve gorevlerinin hafiflestirilmesiyle miimkiindiir.
Belediyeler kresten konuk evine kadar, kadinin sorumluluklarimi hafifleten
uygulamalara sahip olmalidir. Bu konuda; belediye kapsamindaki kreslerin,
kadinlarin yogun ¢alistig1 bolgelerde agilmasi bile ¢ok kiigiik bir adim fakat ¢ok etkin
sonuglar Greten bir yenilik olabilecektir. Boylece belediye hizmetleri kadinlarin
yasam kosullarini iyilestirip onlar1 destekleyerek sosyal belediyecilik hizmeti
sunmak amacina erigsmis olacaklardir.

Belediyelerin sosyal hizmet uygulamalarinin basarisini, sorunlarin tespiti
sirasinda yapilacak arastirmaya baglhidir. Bu aragtirmalarda sorunlar gergek¢i bir

yaklasimla ele alinmali ve koklii, kalict ¢6ziim Onerilerine yonelik uygulamalar
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hayata geg¢irilmelidir. Devletin biitcesinden faydalanmak ve kadina gegici maddi
yardimlarda bulunmak gibi ¢oziimler yerine kadin, iiretici konuma getirilmelidir.
Belediyelerin kadin sorumlarina yaklasimlar1 kurumsal bir perspektiften yapilmali,
bilimsel arastirmalarla kadina yonelik veriler toplanmali ve kadinlar igin ayri
birimler kurulmalidir. Belediyelerin glinlimiizde uyguladigi kadin siginma evleri gibi
uygulamalar, kadina dolayli olarak destek veren faaliyetlerdir. Kadinin ¢aligmasi,
kazanmasi, aile i¢i rol ve sorumluluklarini esiyle paylasmasi ve bir birey olmasina
calisiimalidir. Kadinin mutlu olmasi ve yasaminin kolaylasmasi ilk olarak
bilinglendirilmesi, ikincil olarak sorunlarin bilinmesi ve Uglnciil olarak da dogru
soruna etkili ¢oziimlerin gelistirilmesiyle miimkiindiir. Belediyeler de halka hizmet
veren en yakin devlet organlar1 olarak bu hususta oldukga etkili bir konumda bulunan
kurumlardir. Kadin sorunlarma koklii ¢oziimler iiretmek amaciyla yaklagmalari
gerekmektedir. Kadin sorunlariin ¢éziilmesinin kadin, ¢ocuk, aile, toplum, iilke ve
insanlik i¢in neden 6nemli oldugunu idrak etmeleri ise ¢oziim odakli yaklagimin ilk

adimi olacaktir.
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