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ONSOZ

Goreve yeni basglayan oOgretmenler, hizmet Oncesi egitimden sonra
girdikleri okul ortaminda 6rgutin norm, prosedur, degerlerine uyum saglamak
zorundadirlar. Universiteden yeni mezun olmus bir bireyin yeni isine ve okul
ortamina aligmasi oldukg¢a zor bir gecgis donemini gerektirmektedir. Bu gegis
déneminde yeni ogretmenlerin okul ortamina alismasini okul ydneticileri
saglamalidir. Okul yoneticileri géreve yeni baslayan 6gretmenlerin sikintilarini
anlayip, gorevleriyle ilgili onlara her turlu destegi vermelidir. Bu c¢alismanin
sonucunda goéreve yeni baslayan ogretmenlerin 6rgute uyumlarini saglamada

okul yoneticilerinin kullandiklari stratejilerin 6nemi ortaya konulacaktir.
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Tezin Adi: Okul Ydneticilerinin, Géreve Yeni Baslayan Ogretmenlerin Orglitsel
Sosyallesme Slrecinde, Sosyallestirme Stratejilerini Kullanma Duzeylerinin

incelenmesi
Hazirlayan: Nergis Ece Garip
OzZET

Bu arastirmanin amaci; okul yoneticilerinin, goreve yeni baslayan
ogretmenlerin  Orgutsel sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini

kullanma duzeylerine iliskin 6gretmen algilarini tespit etmektir.

Arastirmanin evrenini 2007-2008 egitim yihinda Tekirdag ilindeki (il
sinirlarindaki 8 ilce ve Tekirdag il merkezindeki) ilkdgretim okullari ve lise ve
dengi okullar olusturmaktadir. Her ilgeden random segilen okullardan toplam

388 goreve yeni baslamis 6gretmene (1-5 yil arasi) anket uygulanmigtir.

Veri toplamada arastirmaci tarafindan gelistirilen; okul yodneticilerinin
gbreve yeni baglayan ogretmenlerin Orgutsel sosyallesme surecinde,
sosyallestirme stratejilerini gerceklestirme duzeyleri, liderlik, bilgilendirme ve
gelistirme firsatlarr boyutlarinda ele almaktadir ve besli likert tipinde 31

maddeden olusan Olcek kullaniimistir.

Arastirma verilerinin istatistiksel analizinde frekans, ylzde, aritmetik
ortalama, t-testi, tek yonlu varyans analizi (ANOVA) kullaniimistir.
Farkhliklarinin anlamhginin sinanmasinda anlamlilik duzeyi a=. 05 olarak kabul

edilmistir. Elde edilen veriler SPSS programinda ¢ézimlenmigtir.
Arastirmadan elde edilen bulgular agagida sunulmustur.

1. Okul  yoneticilerinin  orgutsel  sosyallesme  surecinde
sosyallestirme stratejilerini  kullanma duzeylerine iligkin
ogretmen algilari arasinda liderlik ve gelistirme firsatlari
boyutlarinda ve testin toplaminda erkek ogretmenler lehine

anlamli bir farklihk oldugu belirlenmistir.
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Okul  yoneticilerinin  érgltsel sosyallesme  slrecinde
sosyallestirme stratejilerini  kullanma duzeylerine iligkin
ogretmen algilari arasinda bransa goére anlamh bir farklihk

olmadigi belirlenmistir.

Okul  yoneticilerinin  dérgltsel sosyallesme  slrecinde
sosyallestirme stratejilerini  kullanma duzeylerine iligkin
ogretmen algilar arasinda mezun olunan okula gore anlamli

bir farkhlik olmadigi belirlenmistir.

Okul  yoneticilerinin  dérgltsel sosyallesme  slrecinde
sosyallestirme stratejilerini  kullanma duzeylerine iligkin
ogretmen algilari arasinda geligtirme firsatlar boyutunda lise
ve dengi okullarda g¢alisanlar lehine anlamli bir farklilik oldugu

belirlenmistir.

Okul  yoneticilerinin  6rgltsel sosyallesme  slrecinde
sosyallestirme stratejilerini  kullanma duzeylerine iligkin
ogretmen algilari arasinda okulun bulundugu yerlesim yerine
gore; liderlik ve bilgilendirme boyutlarinda ve testin

toplaminda anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: , sosyallesme, orgutsel sosyallesme, yonetici,

ogretmen.
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The Name of The Thesis: Studying Of Level Of Using Socialization Strategies
Of School Managers And Teachers , Who Begining Their Jobs Recently, On
The Process Of Organizational Socialization

Prepared By: Nergis Ece Garip
ABSTRACT

The aim of this research; to determine of teacher perception concerning
using level of socialization strategies of school managers and teachers , who

beginning their jobs recently, on the process of organizational socialization.

The phase of research carve out primary school and high school (on 8
county on provincial border and Tekirdag city center) on 2007-2008 Educational
year. Survey was applied to total 388 teacher, who beginning their jobs recently

(1-5 years) , from schools selected randomly at all county.

On data accumulation reformed by researcher; handle on dimension
actualization level of socialization strategies school managers and teachers ,
who beginning their jobs recently, leadership, enlightenment and developing

opportunity and five point likert scale composed by 31 items was used.

On analize of statistical data, frequency, per centage, arithmetic
average, t-test, one-way analysis of variance (ANOVA) was used. On testing of
meaningfulness of differences, meaningfulness level was accepted as a=05.

Acquired datas were solved on SPSS program.
Findings obtained from research were listed below.

1. On the process of organizational socialization, between teacher
perceptions concerning level of using socialization strategies of
school managers, it was determined that there is a meaningfull
difference for the benefit of male teachers on dimension of

leadership and developing opportunity and total test.
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2. On the process of organizational socialization, between teacher
perceptions concerning level of using socialization strategies of
school managers, it was determined that there isn't any

meaningfull difference according to field of study.

3. On the process of organizational socialization, between teacher
perceptions concerning level of using socialization strategies of
school managers, it was determined that there isn't any

meaningfull difference according to alma mater.

4. On the process of organizational socialization, between teacher
perceptions concerning level of using socialization strategies of
school managers, it was determined that there is a meaningfull
difference for the benefit of employing on high school on

dimension of developing opportunity.

5. On the process of organizational socialization, between teacher
perceptions concerning level of using socialization strategies of
school managers, it was determined that there is a meaningfull
difference according to school setlemet on dimension of

leadership and enlighnment and and total test.

Key words: socialization, organizational socialization, manager, teacher.
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BOLUM I
GiRIS

Problem

Orgtitler toplumun gereksinim duydugu mal ve hizmetleri Giretmek igin
kurulurlar ve amaglarini gerceklestirmek igin gelismis teknoloji ve nitelikli
isglicline gereksinim duyarlar. Orgutlerin Uretimlerini is goérenler saglar.
isgdren, orgitin  amaclarini  gergeklestirmeye katkida bulunan, bunun
karsiliginda da bir kisim gereksinmesini 6rgutten doyuran Kigidir (Basaran,
2000: 177). isgéren olmadan 6rgitin var olmasi mimkin degildir. Bir

orgutun en deg@erli sermayesi ig gorendir.

Mal, hizmet ve dusunce uretimi surecinin niteligi isgoérenlerin niteligine
baghdir. isgdrenlerin niteliginden bahsedebilmek igin isin gerektirdigi bilgi ve
beceri kadar, ise 6zgu tutumlar, isgérenlerin davranis ve iligkilerinde temel
alacaklari degerler ve bunlara iliskin yargilar 6nem tasimaktadir (Ozkan,
2004 :1) insan kaynaklar orgitlerin en dinamik birimidir. Eger orgitler
isgorenlerin tam verimli olarak guglerini ise vermelerini istiyorlarsa, onlara

gereken degeri ve 6nemi vermelidirler (Cinkir, 2003: 85).

Goreve yeni baslayan isgorenlerin, is yasamina uyum saglamalari
oldukca karmasik bir suregtir ve isgorenlerin uyumu tum orgutler igin gok
dnemlidir. Universiteden yeni mezun olmus bir bireyin basarili bir isgérene
donusmesi veya bir gorevden digerine gegen bir isgdrenin yeni isine ve
orgutine uyum saglamasi oldukga zor bir gegis donemini gerektirmektedir.
Orgltler bu gecis déneminde bireyin uyum saglamasini tesadiflere
birakmadan, planlanmig gesitli egitim programlari sunarak basarili bir sekilde
gerceklesmesi icin c¢aba harcarlar (Calik, 2006: 1). Sosyallesme olarak
kavramsallastiriimis bu uyum sureci yeni bir durumun bir parcasi olmayi;
disaridan biri olmaktan c¢ikarak iceriden biri olmayi saglayan bir degisim
surecidir (Guglu, 2004: 17)
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Orglitte yeni isgdreni sosyallestirme c¢abalarini insan kaynaklari
bdlimu yuklenir. Sosyallestirme c¢alismalari isgéren 6rglte girmeden 6nce
baglar. On goriismelerde iggbrene 6rgit ve is hakkinda bilgi verme ve orgt
hakkinda soru sorma firsati tanima hep isgoreni oOrgute hazirlayan
calismalardir. isgéren orgiitin amac ve degerlerini dgrenecek, ise uygun
davranislar geligtirecektir. Sosyallesme hem bireyi hem de 6rgutu icine alan
iki yonli bir slrectir. isgéren érgiite uyum saglamaya calisirken érgiit de bu
uyumun saglanmasi igin baski olusturur (Ylksel, 2004: 126). Orgitsel
amaglarin gergeklestirimesi de, ancak o6rgutsel ve bireysel tutum ve

degerlerin uzlastiriimasiyla saglanabilir (Celik, 2000: 45).

Okul da insanlara etki yapan bir orguttur ve bu sosyal orgutin en
stratejik parcalarindan biri dgretmendir (Bursalioglu, 2005: 42). Ogretmen
egitim égretim hizmeti yapan, bir isgorendir. Ogretmenlik; bireysel, sosyal,
kaltdrel, bilimsel, teknolojik boyutlu profesyonel statlide bir egitim meslegidir.
Ogretmen ise insan davraniglarini ve yeteneklerini gelistiren performans
muhendisi olarak bir meslek adamidir (Alkan, 2000: 202). Bu anlamda
gbreve vyeni baslayan &gretmenlerin o6rgltsel sosyallesmesi oldukga
dnemlidir. Orgitsel sosyallesme 6gretmenin okulla 6zdeslesmesi, ortak hedef
ve degerleri paylasmasi ve okul adina ¢aba sarf etmeye istekli olmasi
anlamina gelir. Eger orgutsel sosyallesme sureci basarili olursa 6gretmenler
iyi performans gosterir, yliksek is doyumlari olur ve diusuk seviyede stres
belirtileri gosterirler (Calik, 2006: 1).

Okullarda sosyallesme pratikleri farkli olmaktadir. Ogretmenler
nadiren okulun veya ¢evrenin degerlerini kisa sirede 6grenmektedirler. Yeni
ogretmenler okulun politika, prosedir, planlama egitim ilkelerine uyum
saglamaktadirlar. Sosyallesme slreci 6rglte giriste meslege baslayinca sona
ermez  (Kartal, 2003: 14). Ogretmenler meslege basladiklarinda
profesyonellesmeye dogru bir stati degisimine ugrarlar. Bu c¢ergevede
zamanla meslege uyum saglarlar, 6gretmen olarak etkinliklerini yansitan bir
dizi fonksiyonel beceri geligtirirler, is doyumu saglarlar ve uzun dénemli

kariyer girigimine girigirler (Balci, 2003: 113).
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Ogretmenlerin 6rgiitsel sosyallesmeleri sirecinde en énemli gérev
yoneticilere dismektedir. Okul yoneticisi okulun karakteri Gzerinde buyulk bir
etkiye sahiptir; okulun gidisatini ayarlayan Ogretim  programinin
uygulanmasindan sorumlu olan Kigidir. Okulun akademik ve sosyal ikliminin
geligtirimesinde kritik 6neme sahiptir (Balci, 2003: 112). Yoneticilerin
ogretmenleri sosyallestirme surecindeki goérevi; sinif etkinlikleri yaninda
cevreyi de tanimalar igin olanak saglamaktir. Ayrica ogretmenleri okulun
uygulamalari degerleri ve kultiri konusunda bilgilendirmeli ve degdisimlerini

gercgeklestirmelerine yardim etmelidir.
Amag

Arastirmanin genel amaci; okul ydneticilerinin, géreve yeni baslayan
ogretmenlerin orgutsel sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini

kullanma duzeylerini saptamaktir.

Arastirmanin genel amaci ¢ergevesinde, su sorulara yanit aranmaya

calisilacaktir.

Okul yoneticilerinin 6rgutsel sosyallesme sirecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma duzeylerinin belirlenmesi (Test toplami ve Liderlik,
Bilgilendirme, Gelistirme Firsatlari alt boyutlari bakimindan)

1) Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilik géstermekte midir?
2) Ogretmenlerin branglarina gére farklilik gostermekte midir?

3) Ogretmenlerin goérev vyaptiklari okul dizeyine gore farkhhk

gOstermekte midir?

4) Ogretmenlerin mezun olduklari okul tiriine gore farklilik géstermekte

midir?

5) Okulun bulundugu yerlesim yerine gore farklilik géstermekte midir?



Onem
Bu arastirmanin;

1) Okullarda yeni goreve baslayan 6gretmenlerin sosyallesme surecinde

yasadiklari sorunlara dikkat ¢cekmesi,

2) Bu sorunun ¢ozumunde okul yoneticilerinin  kendilerine dusen

sorumluluklar oldugunun bilincine varmasi

3) Okul yoneticilerinin gerek lisans egitimleri sirasinda gerek MEB
tarafindan duzenlenen Hizmetici Egitim seminerlerinde
sosyallestirmeyle ilgili gorev ve sorumluluklari hakkinda gereken bilgi

ve becerilerle donatiimasi

4) Okul yoneticilerinin kendi durumlarini degerlendirip gelistirebilmeleri

icin 0zel cabalar gostermeleri
noktalarinda katki saglayacagi umulmaktadir.
Sayiltilar

1) Anket ve Olgeklere deneklerin verdikleri cevaplar onlarin gercek gorus

ve dusuncelerini yansitmaktadir.
2) Arastirma icin segilen drneklem evreni temsil etmektedir.
Sinirhiliklar
Bu arastirma;
1) 2007-2008 6gretim yili ile,
2) Tekirdag iliile,

3) Resmi ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gérev yapan égretmenler

ile



4) Gorev sureleri 1-5 yili kapsayan 6gretmenlerle

sinirhdir.
Tanimlar

Sosyallesme: Bireyin Dbelirli bir sosyal grubun ya da toplumun
olusturulmus normlarini ve yollarini 6grenmesi ya da bunlari genel

olarak kabul etmesi surecidir (Parlak, 2005: 6).

Orgiitsel Sosyallesme: isgorenin drgltteki isin gerektirdigi norm, deger ve

tutumlari 6grenmesi surecidir (Parlak, 2005: 6).

Goéreve Yeni Baglayan Ogretmen: Milli Egitim Bakanligina bagl ilkégretim
ve ortadgretim okullarinda gorev sureleri 1-5 yil arasinda olan egitim

Ogretimi yuruten isgoren.

Sinif Ogretmeni: Alani sinif dgretmeni olup, ilkdgretim okullarinda 1-5

siniflarindan birini okutan 6gretmeni ifade eder.

Genel Bilgi Ve Meslek Bilgisi Ogretmeni: ilkogretim ve orta 6égretim

okullarinda bir veya bir grup dersin 6gretmenini belirtir.



BOLUM II
KAVRAMSAL GERGEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Arastirmanin bu boéliminde oérgutsel sosyallesme ile ilgili kuramsal

temeller Uzerinde durulacaktir.
Sosyallegsme

Sosyallesme; sosyal, kdultirel, politik, ekonomik, antropolojik,
psikolojik, yonetsel ve felsefi yonleri bulunan dolayisiyla birgok bilim dalini

ilgilendiren karmasik bir kavramdir (Balci, 2003: 3).

Egitim sosyologlari sosyallesmeyi, bireyin yapidaki roline ve

pozisyonuna olan uyumu seklinde tarif etmistir (Kartal, 2003: 2).

Sosyallesme, bir grup ya da topluma ait olmayi, bireyin iginde
bulundugu toplumun kultirel degerlerini benimseyerek bir Uyesi olarak
kendini bir deger olarak kabul ettirmesi sureci olarak tanimlanabilir.
Sosyallesme sureci, dogustan baslayarak tim yasam boyunca suren uzun bir
donemi kapsar. Bu sureg araciligiyla birey, bir kisilik kazanmaktadir. Baska
bir deyisle sosyallesme, belirli bir toplumun davranis kaliplarini kisiligine mal
ederek o topluma ait bir birey durumuna gelme olayidir (Hamedoglu; Ozdil,
2004: 229-230).

Bireyin gelisiminde en Onemli surecglerden biri sosyallesmedir.
Sosyallesme bireylerin belirli bir grubun islevsel Gyeleri haline geldikleri ve
grubun diger Uyelerinin degerlerini, davranislarini ve inanglarini kazandiklari
bir surectir.Sosyallesme birey ve toplum bakimindan ele alindiginda iki
acidan degerlendirilebilir (Tezcan, 1997: 37-38):

e Nesnel bakimdan; burada toplumun birey Uzerindeki etkisi s6z

konusudur. Boylece toplum kendi kultaranua bir kusaktan digerine aktarir.
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e Oznel bakimdan; bu anlamdaki sosyallesme, bireyin iginde bulundugu
gevreye uyarlanmasi olayidir. Boylece birey, érgutlenmis sosyal yasamin
herkes tarafindan kabul edilmis ve onaylanmis hareket bigimlerine

uyarlanir.

Sosyallesme, grupca paylasilan deger, inang ve dinyay! algilama
bigimlerinin birey tarafindan igsellestiriimesi olayidir (Demirtag; Gunes, 2002:
145).

Yine sosyallesme; bireyler ve toplum arasindaki degis tokus halindeki
iligkiler strecidir (Bullis,1993: 10).

Sosyallesme; agik olan is igin segilmis yeni is gorenin godrevlerine,
amirlerine, is gruplarina, érgutin deger sistemine alistiriimasidir. Boylece is
goren kendisinden beklenilenler hakkinda bilgi sahibi olur ve oOrgitte
kargilasacagi rol belirsizliginden olumsuz sekilde etkilenmez (Yuksel, 2004:
126).

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacagi gibi sosyallesme bir 6grenme
olayidir. Bu agidan sosyallesme bireyin yeni rolunu edinmesinde ve kulturel

faktorleri analiz etmesinde 6nemli bir kavram olmustur (Kartal, 2003: 3)
Orgiitsel Sosyallesme

Orglitleri olusturan en temel unsur olan is gérenler 6zgiin varliklardir.
is goérenler daha énceki kisisel ve gérevsel deneyimleri yoluyla kazandigi
tutum ve beklentileriyle birlikte érgite katilir. Orgiite katilan is gdren orgitiin
isleyisini (kurallar, 6deme sistemi vb.), ¢alisma grubu icinde nasil hareket
edecedini (isimleri, gérev sorumluluklarini, es calisanlarla ve denetgilerle
olumlu iligkiler kurmayi, normlari, kultara, politik davranislarla, degisime olan
direnmelerle, es calisanlarin yeteneksizlikleri ile bas etmeyi) ve gorevi ile ilgili
bilissel icerigi (teknik terimleri ve becerileri, prosedurleri, kurallari, olgularr)
ogrenmek zorundadir. Bu o0grenme sureci ise oOrgutsel sosyallesme ile
gerceklesir (Calik, 2006: 2).
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Orglitsel sosyallesme ipuglarini  6grenme, doktorine etme ve
yetistirme, orgutte ya da bir alt birimde 6nemli olanlari is gorenleri 6gretme
islemidir (Balci, 2003: 12).

Orglitsel sosyallesme, orgutteki rolleri tstlenebilmek igin gerekli olan

tutum ve davranislari 6grenme surecidir (Gugla, 2004: 17).

Orglitsel sosyallesme ayni zamanda yeni bir (yenin girdigi toplum,
orgut veya grubun deger sistemlerini, normlarini, gerekli kildigi davranig

kaliplarini 6grenme sureci olarak tanimlanir (Shein,1975: 169).
Orgiitsel sosyallesme 7 dénemde ele alinmistir (Celik, 2000: 57):
o Orglte giris sirecinde adaylarin dikkatli segimi,
e Boyun egme, orgutsel deger ve normlari kabul etme,

e Yogun bir hizmet igi egitim, drgutsel disipline itaat edecek sekilde

yonlendirme,
e Odiiller ve denetim sistemi,

e Degerlere baghlik, is gorenin orgutle Ozdeslesmesine olanak

saglama,
e Orgtsel folkloru benimseme,
e Tutarli rol modelleri.

Orgiitsel sosyallesme, is gérenin belirli bir érgitte calisabilmesi icin
gerekli bilgi ve becerileri kazanmasi siireci olarak degerlendirilebilir. is géren
bir yandan hangi igleri nasil yapmasi gerektigini 6grenirken, diger yandan

orgat kultirane uyum saglamaya calisir (Gugla, 2004: 17).

Orgiitsel sosyallesme siireci temelde degisim ve ogdrenimi igerir.
Ancak her gesit 0grenimi kapsamaz. Kapsadigl seyler yalnizca o6rgut yada

grup agisindan her ig gorenin 6grenmesi gerekli deger, norm ve davranis
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bicimleridir. Bu deger, norm ve davranis bigimleri genellikle su 6geleri icerir
(Can, 1999: 323):

Orglitiin ana amaclari,

e Bu amaglarin elde edilmesi igin benimsenen araclar,

e is gdérene orgiit tarafindan verilen gérevindeki ana sorumluluklar,

e Bu gorevin etkili bir bicimde yapilmasi i¢in gerekli davranis kaliplari,

e Orgiitin taniminin ve butinliginin sirdiriimesini saglayan kurallar

ve ilkeler.

Orgiitsel sosyallesme silrecinde is gérenlerin yodun olarak
kultirlenmeleri saglanmalidir. Yonetim, yeni dyeler icin yogun yonlendirme
programlari ve davranigi agiklayici modeller gelistirebilmelidir. Orgiite yeni
katilan is gorenler igin oOrgutsel baghhgr arttirma, is gorenlerin gruba
glvenmelerini saglama ve genis kapsaml édul sistemini kurarak taninma ve
onay gorme ihtiyacini kargsilama da orgutsel sosyallesmeyi saglamanin diger
teknikleri olarak goriilebilir. is gérenler icin dérgiitsel olaylar yorumlanabilir ve
kulturel degerleri guglendirme amaciyla mesajlar gonderilebilir, sembol olarak

dil, érgutsel gelenek ve torenlerden yararlanilabilir (Celik, 2000: 74).
Orgiitsel Sosyallesmenin Onemi

is gorenin orgite uyumu, basarisi, kariyerinde basarili olmasi ve is
doyumu, onun sosyallesme siirecinin islevleridir. is gorenin basarili bir
sosyallesme yasamasi, onun ige baghhgini, basarisini ve uyumunu
arttiracaktir. Buna kargilik i goOren basarisiz bir sosyallesme yasantisi
gegirmesi, onun isten ayrilmasina neden olacaktir. Bu sonugtan da hem is
gbren hem de 6rgut zarar gorecektir. Sosyallesme surecinin bu islevleri onun,

is goéren ve Orgut bakimindan énemini ortaya koymaktadir (Balci, 2003: 12).

is géren acgisindan orgiitsel sosyallesmenin dnemi buyuktir. s

goOrenin orgute katilarak bir kariyere baslamasi ve bu kariyer de ilerlemesi,
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Orgut tarafindan uygulanan sosyallesme programina ve is gorenin bu

programdaki basarisina baghdir (Can ve Digerleri, 2001: 154)

Sosyallesme faaliyetlerinin 6rgut ve is goren agisindan birgok faydasi
vardir. Bu beklenen faydalar agagidaki gibi siralanabilir (Yuksel, 2004: 129):

e Sosyallestirme yeni is gérenin ise baglama maliyetlerini disirir. ise
yeni baslayan birinin ¢evreyi, érgutu ve isi tanimasi zaman alir. Bu
nedenle ise yeni baslayan is gbren bir muddet igin deneyimli is
gorenden daha az is uretir. Sosyallestirme yeni is gorenin isi kisa
surede Ogrenerek beklenen standartlara ulagmasini ve baglangig

maliyetlerinin dusurdlmesini saglar.

e Sosyallegtirme yeni ig gorendeki gerginliklerin azalmasini saglayarak
isteki basarisizlik korkusunu onler.

e Sosyallestirme isten ayrilmalari azaltir. Yeni ise baslayan is goren
kendisini istenmeyen, ihtiyag duyulmayan, sevilmeyen biri gibi
hissederse isi terk etmek ister. Sosyallestirme bu olumsuz duygularin

olumlu duygulara donusturtilmesine yardim eder.

e Sosyallestirme ige yeni giren is gorenin amir ve is arkadaglari
acisindan zaman tasarrufu saglar. Sosyallestirme egitimi
verilmediginde ise yeni giren is goren 6grenmek istediklerini surekli
en yakin amirine veya is arkadaslarina sorarak, onlarin zaman
kaybetmesine neden olur. Sosyallestirme gerekli bilgilerin veriimesiyle

bu zaman kaybini onler.

e Sosyallestirme is hakkinda gergek beklentilerin olugsmasina, is
gorende olumlu tutumlarin gelistiriimesine ve is gorenin ig tatminine

ulasmasina yardimci olur.



11

Orgiitsel Sosyallesmenin Amaci

Orgutsel sosyallesmenin amaci, 6rgit gevresiyle ilgili bilgi edinmek,
orgutteki bireylerin performansi, becerileri, érgutiin politikalari, érgatin dili,
orgutun tarihi ve oOrgutsel amagclar, degerler hakkinda ogrenmeyi
kolaylagtirmaktadir (Guglu, 2004: 18).

Orgiite yeni gelenler orgltsel sosyallesme boyunca farkli alanlari
inceler ve ogrenirler. Bu 6grenme su bilgileri icermelidir: 1) 6grenmeye 6n
hazirlik; 2) orgute alismaylr 6grenme; 3) Orgutin degerlerini, amagclarini,
kaltrina  6grenme; 4) calisma grubunun degerleri, standartlari ve
arkadasgligini 6grenme; 5) isin nasil yapilacagi, ihtiyagc duyulan bilgi ve
becerileri 6grenme ve 6) kisisel degisim ile 6z benlik arasinda baglanti kurma
(Guglu, 2004: 18).

Orglitsel sosyallesme faaliyetleri, is gbrenin yeni bir ortama uyumu
icin yapilan diizenlemelerdir. Orglitsel sosyallesme siirecinin amacini alti ana
baslik hakkinda toplamak miimkindiir (ishakoglu, 1998: 80-82):

e sin gereklerini &grenmek: Is goren orgutin bir Uyesi olarak
kendisinden beklenen goérevi en iyi sekilde yapabilecegini 6grenmesi,
sosyallesme surecinden gegmesini gerektirir. is géren bu sureg iginde
hangi araclar kullanacagini, hangi basari degerlendirme kriterlerine
gore caligacagini, hangi yeteneklerini ve bilgilerini kullanacagini

ogrenir.

o Bireyler arasi saglikli iliskiler kurulmasini saglamak: Yeni is gorenler
eski Uyeler ile tanisarak, orgut hakkinda, ¢aligma grubu hakkinda ve
kendisine verilen isi hakkinda bilgi edinir. Bu bilgi edinme formal ve

informal iligkiler kurularak saglanabilir.

o Orgiit igi giic odaklarini tanitmak: Orgit iginde farkli konularda
uzmanhk gerektiren igleri kimlerin yaptigi, informal liderlerin kimler

oldugunu 6grenmek orgutsel sosyallesmenin amagclarindan biridir.
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e Ortak érgiit dilini 6gretmek: Orgt Gyelerinin kullandigi teknik terimler,
orgitsel jargon ve kisaltmalari iceren ortak bir dil vardir. Orgutsel dil
denilen bu kavram, oOrgut Uyeleri tarafindan sosyallesme sureci

icerisinde ogrenilir.

e Orgiitsel amag ve degerleri 6gretmek: Sosyallesme siireci icerisinde
orgute iliskin degerler ve drgutun kurulus nedenini olusturan amaclar

da is gorenler tarafindan 6grenilir.

e Orgiit tarihini égretmek: Orgitlerin kendilerine 6zgli gelenek ve
goreneklerini, adetleri, 6zel gunleri, hikayeleri, bulunur. Bu orgutsel
tarin surecinin orgute yeni giren Uyelerce oOgrenilmesi orgutsel

sosyallesme surecinin diger bir amacidir.
Orgiitsel Sosyallesmenin Ozellikleri

Sosyallesme yavas ilerleyen bir surectir. Yoneticilerin is gorenlerin
sosyallesmesini saglamada gayri resmi iligkileri arttirmak ve hiyerarjik
farkhliklari sinirlamalari gerekmektedir. Bu resmiyetten ve hiyerarjiden
tamamen uzaklasma anlamina gelmez. Resmiyet ve hiyerarji 6zenle ele
alindig1 zaman sosyallesme arttirilabilir. Sosyallesmeyi arttirmanin bir diger
yolu da “duyarli” bir kaltir yaratmaktadir. Duyarhlik, icraatla ilintili bir seydir
ve yoneticiler de bodylesi bir kurumsal kultird kurabilmeyi ancak kendileri de
bu konuda digerlerine drnek olarak becerebilir (Jones ve Goffee, 2000: 236-
240).

Orgutsel sosyallesmenin 5 temel dzelligi vardir (Feldman ve Arnold,
1983: 79):

1. Tutum, Deger Ve Davraniglarin Degistirilmesi: Orglitsel
sosyallesme degisimi igerir. Bu degisim belirli tutum, deger ve davraniglarin
birakilarak yerine yenilerinin kazaniimasini ifade eder. Bununla birlikte 6rgute
gelen yeni is gorenin deger ve davraniglari, orgutce beklenenden ayri ise
sosyallesen surecinin ilk adiminda kisiyi eski degerlerinden ayirma, mevcut

durumunun orgu acgisinda degersiz oldugunu anlatma verilen yeni gorevine
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uygu olarak kendisini yeniden tanimlamasi gerektigini soyleme gorevleri

onem kazanir.

2. Sosyallesme Siirecinin Siirekliligi: Orgltsel sosyallesme
sureklidir; yavas yavas, uzun donem icinde gercgeklestirilir. Bu sureg, aslinda

birey 6rgute bir bélimden digerine yer degistirirken varhgini duyurur.

Orglitsel sosyallesme sirecinin sirekliligi hakkinda iki nokta vardir.
Birincisi; sosyallesme sureci genellikle kisinin orgute gercekten girmeden
dnce mesledi segme aktiviteleri ve secim ile baslar. ikincisi; sosyallesme
kargilasma asamasinin oldugu evredir. Yeni is gbéren Orgutin gergek
Ozelliklerini gorur ve orgutun etkin bir Uyesi olmak igin girisimlerde bulunur.
Degisim asamasinda yeni ig goren gergekten Orgute uyumda gerekli
kazanimlari elde eder. Karsilasma asamasinda is gorenler meslektaslarindan
izole edilecekleri duygusu ve korkusuyla bunalim yasayabilirler. Degisim
asamasinda ig gorenler meslektaslari ile gergek bir uyum icinde c¢alisirlar ve

islerinde uzmanlasirlar.

3. Yeni iglerin, is Gruplarinin Ve Orgiitsel Uygulamalarin
Diizenlenmesi: Orgiitsel sosyallesme yalnizca yeni ise uyumu icermez
bunun yaninda yeni ¢alisma grubuna ve yeni orgutsel uygulamalara uyumu
da icerir. Yeni iggoren orgute girdigi zaman asagida belirtilen farkli sireglerle
kargilasir:

iste yetenek ve becerilerin geligimi

Uygun rol davraniglarinin edinilmesi

is grubuna ve onlarin kurallarina uyum

Orglitsel degerlerin d6grenilmesi

4. Yeni is Gorenler ile Yoneticiler Arasindaki Karsilikli Etkilesim:
Orglitsel sosyallesmede bireyler ve orgltler arasinda karsilikh etkilesim
suirecinde iki yol bulunmaktadir. Bazi degisimler is beklentilerinin yerini alir. is

gbrenler orgutin isteklerine tamamen uymayabilirler. Orgiit daha fazla
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degisimi yeni is gorenlerin beklenti ve davranislari dogrultusunda degistirir.
Yoneticiler yeni is gbrenlerin zayif yanlarini minimize eder, gugcli yanlarini da
avantaja cgevirirler. Yeni ig gorenler i¢cin uzun donemli mesleki gelisim planlari
dizenlenir, bu planlarda farkli oryantasyon ve egitim plani yer alir. Bu
kargilikli etkilesim kaginilmaz ve ilgi ¢ekicidir. Kisisel etkilesimin olmamasi

etkili olmayan bir sosyallesme gostergesidir.

5. Sosyallesmede ilk Dénemin Analiz Edilmesi: Orgltsel
ogrenmenin ilk donemi olarak belirtilen mesleki gelisim sdrecinde is
gorenlerin ilk yillarda turli sebeplerden o6tart hayal kirikligi yasadiklar
gorulmektedir. Yeni is gorenlerin buyuk cogunlugu mesleklerinin ilk
zamanlarinda mesleklerini sevmemeye basladiklari, ¢aligmalarinda rutin ve
teknik konularin diginda is yaptiklari goérulmagstir. Teorik bilginin
onemsenmedigi, politik uygunluk 6ne c¢iktigi bundan dolayi birgok yeni is
gobrenin oOrgut politikalarindan sogudugu gorulmektedir. Buna ek olarak
yetersiz bir denetim ve denetim organlarinca ¢alismalarin engellenmesi, yeni
is gorenleri hayal kirikligina ugratmaktadir. Performans degerlendirme
objektif kriterlerine gobre yapilmamakta, denetim birimlerinin informal

iletisimine agirlik veriimemektedir.
Orgiitsel Sosyallesme Asamalari

Sosyallesme, bireyin oOrglte girmeden onceki ve sonraki sureci
kapsamaktadir. Bu bakimdan bireyin tam uyumu igin bir dizi asamalardan
gecmesi gerekmektedir (Kartal, 2003: 27). Bu asamalarin kendilerine 6zgu

faaliyetleri bulunur. Asagida bunlarin bazilari agiklanmigtir:

On sosyallesme

Bu asama ig gorenin orgute girmeden ya da orgutte baska bir gorevi
ustlenmeden 6nce yapilan faaliyetleri kapsar. Bu faaliyetlerin temel amaci, ig
gbrenlere 6rgit ya da yeni goérevi hakkinda bilgi vermektir. is gdrenler yeni bir
goérev Ustlenmeden ya da yeni bir ise girmeden once iki tlr bilgi edinmek

ister. Bunlardan ilki girecekleri orgut icinde iglerin ne olacagi, ikincisi ise
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girmek istedikleri isin kendilerine uygun olup olmayacagidir (Can ve Digerleri,
2001: 154).

Secme

Sosyallesme sureci, giris asamasindaki adaylarin dikkatli segimi ile
baglar. Egitilmis is gorenler ve denetciler d6rgut kualtirindeki degerlere
odaklanarak ve standartlastiriimig prosedurleri kullanarak yeni is goren
secimini yaparlar (Cahk, 2003-b: 173). butun orgutler, orgutle karsilasma
Oncesi asamasinda is gorenlerin kisa zamanda sosyallesmesini saglamak ve
uretime katilimini gergeklestirmek icin 6zellikler 6rgite eleman aliminda is

gbren segme isine Gnem verirler (Zoba, 2000: 32).

Seg¢me ve sosyallesme sureci birbirlerini tamamlayan sureglerdir.
Bunun icindir ki orgutler secmeyi iyi yaptiklar taktirde yeni ig gorenler
sosyallesme uygulamalarina daha az ihtiya¢ duyarlar. Eger orgut isterse is
gorenlerin hakim degerlerle bigcimlenmeleri igin uyum calismalarinin segme
ve sosyallesme sureci ile de tamamlayici olmasi gerekir. Se¢gme sureci
orgute giriste degerlere uyumda katkida bulunur. Seg¢me surecinin
onemsenmemesi halinde sosyallesme ilk yilda is goren 6rgut uyumunda

onemli degisiklikleri zorunlu kilar (Chatman, 1991: 476).

Arastirmalarda se¢cme ve sosyallesme ile ilgili asagidaki sonucglara
variimistir (Wanous, 1980: 192):

e Genel olarak segcme ve sosyallesme ortaklasa performansin artigina

etki etmektedir.

e ise yeni girenlerin giris asamasinda secme siireci belli dicitlere gére

yapllirsa sosyallesme surecine daha az ihtiya¢ duyulur.

e DuslUk ve orta duzeyde se¢gme kriterleri uygulandiginda sosyallesme

performansini arttirdigi distindlmektedir.
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ise Alistirma

Bu asamada is gOren orgutind tanimaya baslar. Cesitli faaliyetler
yardimiyla ig gorenin ise aktif katilimi saglanir. Bu asamada is goren orgutin
degerleri ile yuz yuze gelirken, bu degerler dogrultusunda isinde kendinden
beklenenleri, astlari, Ustleri ve is arkadaslarinin beklentilerini 6grenmeye
calisir (ishakoglu, 1998: 76).

isgéren gesitli eylemler yoluyla érgitiin aktif katilani olmaya ve iste
basarili olmaya galigir. Bu slre yeni ve degisik durumlarin dogasinda olan
belirsizliklerin yarattigi kaygilardan dolay: kisi i¢in stres yaratir. ise alistirma
evresi dort temel faaliyeti icerir. Batun is gorenler bir dereceye kadar sunlari
gerceklestirmelidir (Can, 1999: 324):

Gerek is arkadaslari, gerek amirleriyle kisiler arasi iligkiler olusturmak

(benimsenme),
e isi basarmak icin gorevlerini 6grenmek (yeterlilik),

e Orgutteki rollerini ve bu rolle iligkili bicimsel ya da dogal gruplardaki

rollerini agikliga kavusturmak (rol tanimi),

e Gorevin ve rolun gereklerini tatmin amaciyla yaptiklari gelismeleri

degerlendirmek (degerlendirmenin uygunlugu).

Bu asamada gudilen bir diger amacg¢ is goéren ise ve oOrglte
yabancilagsmasini 6nleyecek, sosyal kaynasmayi saglayacak c¢abalarin
harcanmasidir. Yeni is gorenin ilk gunlerde duydugu c¢ekingenlik ve
urkeklikten koparak kendisini orgutun bir Uyesi olarak gormesi saglanmalidir.
Bu yakinlagma ve kaynasma saglandigi 6lgude is gorenin yeteneklerini en iyi
bicimde gelistirme imkani kazanilir. Bu yonde yodneticilerin, egitimcilerin ve
hatta yeni ig gorenlerin iyi niyetli cabalari her zaman yeterli olmayabilir.
Genellikle tutucu ve gelenekgi yapiya sahip eski is gorenlerin yeni gelenlere
karg! olumsuz bir tavir takindiklari gorultr. Bu tlr davranislarin sebebi yeni

gelenlerin calismaya daha istekli olmalari, o birimde suregelen calisma
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temposunun Ustune cikma olasiligl ya da yeni gelenler ustun yeteneklere
sahip iseler eski is gorenlerin ylukselme imkanini azaltabilecegi gibi
dusuncelere dayandirilabilir. Bunun igin yeni is gorenin ¢alisma grubuna ve
orgutsel duzenin geleneksel ters dusmeyecek davranig ve yeteneklerle
donatilmasi yetistirme ve yodneltme egitiminin ulasmak istedigi amaclardan
biri olmalidir (Alsan, 2000: 56).

Yetigtirme

Yeni ig gorenlerin temel gorevlerinden birisi de yeni becerileri
kazanmalari ve iglerinin yapiligini gerektiren bilgileri edinmeleridir. Bunun igin
orgutler, is goren yetistirme programlari uygularlar. Bu programlarin amaci
yeni ig gorenlere gerekli yardimi saglamak, onlarin isleri ile ilgili beceri ve
davraniglarini en uygun sekilde yapmalarina yardimci olmaktir. bunlarin
yapilmasinda bazi temel konular vardir (Baron ve Greenberg, 1986: 63 Akt:
Kartal, 2007: 27-28):

Birincisi; Yetistirme programi maksimum o6grenmeyi saglayacak
sekilde olmalidir. Bu uygulama miktari, yeni gorevlerin benimsenmesi ve geri
donut sureci hakkinda bilgilendirmenin saglanmasi ile olur. yapilan
arastirmalardan uzun sureli bilgilendirme c¢alismalarindan ziyade, kisa sureli
uygulama calismalarinin daha etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. saghkh ve acik
geri donut galigmalari is gorenin yeni becerilerde ilerlemesinde pozitif etki
yaratmaktadir. Dolayisi ile sayilan bu etkenlerin duzenli iglemesi yetistirme

programinin bagari derecesini arttirmaktadir.

ikincisi; Yetistirme programi isle ilgili konulari kapsayacak sekilde
dizenlenmelidir. Dogaldir ki yetistirme programi is gorenlerin isle ilgili
intiyaglarini  giderici nitelikte oldugu taktirde beceriler daha kolay

ogrenilmektedir.

Uclinciisti; lyi bir segme siirecinin uygulanmasi yetistirme
programindan daha iyi verim alinmasini saglamaktadir. Bu durum ayrica
yuksek motivasyon, anlayis ve sorumluluk getirmektedir. Sonug olarak, yeni

is gorenlerin yetigtirimesinde, etkili programlarin  olusturulmasinda
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ogrenmenin temel prensipleri dikkatlice olusturulmalidir. Boyle bir ¢calisma is

gbrenin gelisiminde yarar sagladigi gibi, 6rglte de fayda saglayacaktir.

Yetigtirme programlari ile yeni davranis ve ig aktivitelerinin
ogrenilmesi kolaylagir. Buna ek olarak bu programlar araciligi ile diger
sosyallestirme faaliyetleri olarak, bireyin duslncesini degistirme, yeni iliskiler
ve degerler kazandirma, yeni becerilere uyum saglama imkanlari da
saglanmis olur. Bu sosyalesme faaliyetleri 6rgutte uygulanan programlar
araciligi ile yapilacagi gibi, bazen de yetistirme programinin amaci degilken
is gOren bazi seyleri (6rgutte 6dul alici davranis ve tutumlar gibi) de program
boyunca 6grenilebilir (Porter ve Digerleri, 1981: 168). Sosyallestirmenin etkin
olabilmesi igin, programlarin ig goéreni planli bir bigimde orgut ve gorev
cevresine uyumlu hale getirmesi gerekir. Etkili bir program isten ayrilis

oranlarini disirir ve olumlu bir galisma ortami yaratir (ishakoglu, 1998: 77).

is goren acisindan yetistirme programlaridért temel faaliyeti icerir.

Bunlari su sekilde siralamak mumkundur (Can, 1999: 327):

Benimseme: Gerek is arkadaslari, gerek amirleriyle iligkiler

olusturmak,
- Yeterlik: isi basarmak icin gérevlerini 6grenmek,

- Rol Tanimi: Orgtteki rollerini ve bu rolle iligkili diger gruplardaki

rollerini agikliga kavusturmak,

- Degerlendirmenin Uygunlugu: Rolln yapilis derecesini

degerlendirmek.

Arkadas Ve is Gruplari

Arkadas gruplari orgutsel normlari destekliyorsa is gorenin
sosyallesmesi icin etkili bir aractir. Buna karsin arkadas gruplarinin
olusturduklari normlarin sosyallestirici guglere karsi glgler olarak ortaya
¢lkmasi ve sabotaj, kargl ¢gikma ve ayaklanmanin tohumlarini ekme tehlikesi

de vardir. Destekleyici arkadas gruplarinin olmasi orgute olumlu kazanglar
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sagladigi gibi, is gorenin tesvik edilmesi yoninde gludileme saglar (Schein,
1975: 170). ayrica orgutte is gorenler ve gruplar arasi ¢atismanin olmasi,
yeni ig gorenin karisik duygular igine itiimesine yol acacagi gibi, arkadas
edinmesini engeller ve guven duygusunu da zedeler. Bdyle gruplarda
arkadaslik ve glven dizeyi dusik olup, eski uyeler yenilere yeterli bilgi
aktariminda bulunmadiklari gibi, is hakkinda yeni Uyelerin bilgi sahibi olmalari
da zorlagir (Feldman, 1980: 173).

Yeni deger ve inanglarin benimsenmesi is arkadaslariyla yeni is
gbren arasindaki etkilesim sayesinde kolaylasir. Olumlu bir grup ve
dolayisiyla orgut ikliminin olusturulmasi sosyallesme surecinin etkililigini
belirler (Can, 1999: 332).

Deneme Ve Yaniima

Sosyallesmenin birgok turinden biridir. Deneme ve yanilma genellikle
programsiz ve kasit olmadan yuritilir. is géren érgiite girdikten sonra farkli
davranislari, tesadifen veya kendisi uygulayarak 6grenir. Sosyallesmenin bu
yonu diger sosyallesme faaliyetleri gibi sistematik olmasa da 6rgut icin en az
maliyette gergeklesir (Porter ve Digerleri, 1981: 70).

Batln érgutler sosyallesme asamalarinin basari ile tamamlanmasini
ister. Bu sosyallesme asamalari yeni ig gorenler icin rahatca uyumu
saglayacak bir program icermelidir. Deneme ve yanilma bu tlr programlarin
bir parcasi olarak dusunulmelidir. Deneme ve yanilma is goérenlerin ilk
mesleki yasamlarinin sonraki tecribelerini etkilemeleri agisindan énemlidir
(Kartal, 2003: 35).

Cirakhk

Cirakhkta orgut degerlerinin yeni is gorene aciklandigi igin orgutlerin
tercih ettigi bir modeldir. Ciraklik, érgutin tecribeli Uyesi ile drgute yeni gelen
is goren arasindaki iliskiyi kapsar. Tecrubeli is goren yeni is gorene, o6rgit
hakkindaki belli bilgi ve becerileri kazandirma dahilinde egitilerek

sorumluluklar kazandirir. Bir de 6rgut politika ve uygulamalari hakkinda edgitir.
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Ciraklik, danismanlik surecini kapsamaktadir. Anahtar farklar, zamanlama ve

perspektif temel alinarak yeni is goren yetistirilir (Blau, 1988: 179).

Ayni zamanda bu metot 6rgutun Gyelerini yetkilendirerek, 6rgute yeni
katilan Uyelerin sosyallesmesi igin sorumluluk vermesiyle ilgilidir. Orgit
dyeleri boylece yeni gelen tarafindan daha iyi taklit edilmeye ¢alisarak model
vazifesi gorir. Cagdas orgutler de ¢iraklik agik olabilir ve resmiyeti kabul
edilir ya da dolayl ve ima edilen ¢egitleri de olabilir (Porter ve Digerleri, 1981:
168).

Orgiitsel Sosyallesme Siiregleri

is gérenlerin meslek hayatlari boyunca her yeni bir durumla karsi
kargiya geldiklerinde yasadiklari duruma érgutsel sosyallesme denmektedir.
Cunku is gorenler yasadiklari her an kendilerinden beklenen rol veya rollere
alismaya ¢aba gostermektedirler. Bundan dolayi 6rgut icinde drgutun bir ferdi
olarak kendilerinden beklenen rollere uyumlu olmasi igin 6rgutte sosyallesme

siirecinden gegmesi gerekmektedir (ishakoglu, 1998: 72).

Orgiite giris: isgorenler yeni bir érgiite girdiklerinde veya yeni bir
goreve geldiklerinde drgutun sahip oldugu deger, tutum ve beklentilerle karsi
karsiya kalirlar. Orgiitiin yeni (iyesi olan isgorenler beraberlerinde énceden
sahip olduklari kultirel kazanimlarla gelirler. Bunlarin birgogu orgutle alakali
olabilir. Bdyle bir durumda is goéren, belli onyargilarla da o6rgute gelmis
olabilir. is gdrenle konusularak én yargilardan siyriimasi icin onu yeniden
yapilandirmak gerekir. Orgiite giriste iki temel perspektif Uzerinde
(sosyallesme ve ayrilma) durulur. Sekil 1 6rglte girdikten sonra, orgutten
ayrilmanin nedenlerini ve oOrgltte kalindi§i slUrece yasanilan slre¢ ve

asamalari gostermektedir. (Louis, 1980: 226).
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Sekil 1. Orgltsel Giristeki Perspektifler

| Aynima | Sosyallesme

Gergekgi olmayan ——Sosyallesmenin dogast
tbeklemﬂer ——Sosyallesme agamalan ‘
Umulmayan ~Ral baglantili 6Frenme
Beklentiler ——Nicelik
~Kiltiirel 8grenme

L Sosyaltesme perspektifi

Kaynak: Meryl R. Louis (1980). Suprise And Sense Making: What Newcomers Experience in
Entering Unfamiliar Organizational Settings. Administrative Science Quarterly,(25),S.227

Ayrilma: Orgiite yeni gelen bireylerin 6rgiite girdiklerinden bir zaman
sonra orgutu terk etmesidir. Bunun nedeni beklentilerdeki farkliliktir. Yeni is
gorenlerin orgatten ayrilmalarinin iki farkli sebebi olabilir. Birincisi, yeni is
gérenlerin drglte giriste gercekci olmayan beklentileri ile gelmeleridir. ikincisi
ise, yeni is gorenin beklentileri ile dnceki is deneyimleri arasindaki farkliliktir.

Buna umulmayan beklentiler de denir (Louis, 1980: 227).

- Gergekgi olmayan beklentiler: drgute yeni gelen is gorenin gergekgi
olmayan beklentileri vardir. Yeni gelenlerin farkh duastnceleri
deneyimleri vardir. Bunun igin yeni Uyelere kitapciklar verilerek, filmler
veya is tanitiminda kullanilan bazi araglar kullanilarak o6rgut tanitilir.
Bdylece is goren gercekgi olmayan beklentilerden uzaklastirilir. Aksi
takdirde orgutten ayrilacaktir (Guglu, 2004: 20).

- Umulmayan beklentiler: gercekci olmayan beklentiler yaklagimi gibi
umulmayan beklentiler yaklasimi da, beklentilerden doyumsuzluk ve
donlsum sonucu “kirik umut® etkisinin ortaya c¢iktigini vurgular.
Orgltten is goérenin ayrilmasini dnlemek igin onlarin beklentilerine

uygun ortam olusturmak gerekir (Gugli, 2004: 20).

Sosyallesme: Orglitsel sosyallesme, dort temel nokta (izerinde

odaklagir. Bunlar; sosyallesmenin dogasi, sosyallesme asamalari,
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sosyallesmenin niceligi (rolle baglantii 6grenme, kultirel 6grenme) ve

sosyallesme uygulamalari seklinde siralanir (Louis, 1980: 229).

I. Sosyallesmenin Dogasi: bireylerin dnceki sosyallesme deneyimleri ne
olursa olsun her yeni 6rgut veya rol degisimi, sosyallesmenin yeni rolunu
veya uyumunu igerir. Rol sayilarini degistirmeyi distinmek yuksekokul ve
emeklilik arasindaki tipik yetiskinleri bir arada tutmaya benzemektedir.
Orgitsel sosyallesme yetiskin yasami boyunca her tarafa yayilan bir
yontemdir. Genelde sosyallesme deneyimleri, sasirtiima, yabancilik ve bir
tir duygusal yuk olarak karakterize edilir. Ayni zamanda o&rgute yeni
gelenlerin, tanidik olmadigi bir sosyal ortamda gergeklik soku yasama
olasihgi ¢ok yuksektir (Louis, 1980: 229).

Il. Sosyallesme Asamalari: Orgutsel sosyallesme calismalarinda sik
karsilasilan asama modeli ¢ kisimda incelenir. Bu modelin asamalari

sunlardir:

Beklenen sosyallesme, karsilagsma evresi, degisim ve kazanim evresi.
Sosyallesme asamalari sekil 2 de gosterilmistir (Calik, 2003-a: 167).

Sekil 2. Orglitsel Sosyallesme Siireci: Asamalar Ve Sonuglar

Sosyallesmenin Agamalar

1- Beklenen Sosyalleyme Realizm | l Uygunluk l
Is Gerekleri
Gorev gerekleri
2- Kargilagtirma Rol gerekleri
- Kigiler arasi gerekler

3- Degisim ve Kazanma

Performans

Is Doyumu

Sosyallegme Sonuglan Karsilikl Btki
Az Derecede Stres

Orgiitte kalma [stegi

Kaynak: Nelson Ve Quick,1997: 487; Akt: Temel Calik. (2003). is Gérenlerin Orgiite Uyumu (Orgiitsel
Sosyallesme). Tirk Egitim Bilimler Dergisi,1 (2),S. 167
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1) Beklenen Sosyallesme: birey yeni bir o6rgite var olan degerleri,
tutumlari ve beklentileri ile gelir. Yeni gorevinde, ne oldugu belirsiz birgok
yonler olabilir. Yeni gelen igin bu durum tam bir belirsizliktir. Bununla
birlikte, genellikle tam olarak anlamsiz bir gérunum izlenimi vermemeye
calisir. Yeni ig goren bir egitim sisteminden ge¢cmis ve oOrgutte calisan
farkll kisilerle temasa gecmistir. Orgitin 6zellikleri hakkinda farkli
kisilerden ve 6rgit c¢alisanlarindan bilgi edinmistir. is verme
acentelerinden, akrabalarindan ve arkadaglarindan 6rgut hakkinda temel
bilgileri 6grenmistir. Birey goreve geldiginde, orgut ve is hakkinda genel
bir fikir sahibidir (Porter ve Digerleri, 1981: 163). Yeni is gorenlerin is
hakkinda bir takim beklentileri vardir. Bu beklentiler realizm ve uygunluk
olmak Uzere iki kisimdir(Nelson ve Quick, 1997: 487; Akt: Calik, 2003-a:
2):

- Realizm: yeni is gorenin orgut ve is hakkindaki gercekgi
beklentilerinin derecesidir. Kdultir, yeni gelenlerin orglute girig
sirasinda bilgi edinmeleri gereken bir konudur. Bu agsamada orgutsel
deger hakkinda bilgi almak, yeni is gorenlerin orgltsel yasantilarini
yorumlamada bir plan olusturmalarina yardimci olur. Orgltiin
kalturana daha iyi anlamak 6rgut icinde daha ¢cok zaman gegirmek ile

mUmkin olacaktir.

- Uygunluk: is gdéren ve oérgiit arasinda iki tir uygunluk vardir. Birinci
uygunluk is gorenin yetenekleri ve isin gerektirdikleri arasindadir.
ikinci ise; orgitiin degerleri ve is gdrenin degerleri arasindaki
benzesimdir. Degerlerin uygunlugu ozellikle o6rgutsel kualtlr igin
onemlidir. Kendi degerleri orgutin degerleri ile ortisen yeni is
gorenler, yeni iglerine daha ¢ok uyum gostermekte ve orgutte daha

uzun sure kalmak istediklerini sOylemektedirler.

Karsilagsma Evresi: etkili bir sosyallesme igin en kritik agsamadir. Hem is
gbren hem 0&rgut igin kritik 6nem tasiyan bu ikinci agsamada beklentilerin
karsilanip ya da kargilanmadigi, belirsizliklerle ve catismalarla karsilagilan

performansin is goren ve Orgut tarafindan degerlendirimesi ve
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kargilastirmasi yapilir (Cahk, 2003: 168). Bu asamada yeni bir is goren

orgutin vyapisi ile ilgilenir veya yeni orgutin sifresini ¢cézmeye calisir

(Reichers, 1987: 280). Orgiite giris aninda, is gorenlerin var olan tutumlari ve

davraniglar 6rgut istekleri ya da degerleriyle karsilagir. Bazen bu karsilasma

bastan catisma goérinimu verebilir. Daha tipik manada sdylersek; is goren,

orgut ve orgut uyelerinin politika ve uygulamalarina maruz birakilir.

Karsilasma evresinde U¢ destek taktigi uygular (Porter ve Digerleri, 1981:
164). Bunlar;

a) Destek Ve Onaylama: drgut yeni gelenlerin tutum ve hareketlerine
pozitif tepki gdsterir. Bu konudaki varsayim, is goéren daha c¢ok
catisma durumunda o6rgut tercihleriyle kendinde var olan davranig
egilimleri arasinda minimum derecede ¢atisma yasar. Boylece, yeni is
gorenin davranig alani artar ve birey 6rgutlu destekleyecek duruma

gelebilir.

b)Desteklememe: Desteklememe, oOrgut tepkilerinin  negatif
desteklemeden ayri olmasidir. Iis gorenin yaptiklari ve sdyledikleri
seylere 6rgltin umursamama ya da agik pozitif onay vermemesi
halidir. Ornek olarak, yeni is géren drgltteki calisma arkadaslariyla bir
arada olma girisimlerinde bulunmak ister. Ozellikle is gbrenlere pozitif
tepkisizlik yeni durumunda basarili olmak igin, yalniz olma yolunu
tercih etmemesi gerektigini isaret eder. Dolayisiyla beklenebilir ki,
davranig ilkelerine gore, is gorenin yuksek duzeyde bagkalariyla

birlikte olma etkinlikleri, desteklememeyi oldukca azaltir.

c¢) Negatif Destek: Bu tepki orgut veya orgut Uyeleri tarafindan verilen
tepkilerdir. Cezalandirma kesinlikle is goren tarafindan yorumlanir.
Orglit tarafindan davraniglarin seviyesi hareket olusmasi 6ncesinde

meydana gelir ve sonuglanir.

2) Degisim Ve Kazanim Evresi: Sosyallesmenin bir sonucu olarak yeni ig

gOren Orgutin tercihleri dogrultusunda degisime ugrar. Boylece is gorenin
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davranis ve fikirlerinde degismeler ve 6grenmeler artar. Bu kazanimlar
dort bolimden olusur (Porter ve Digerleri, 1981: 165-167).

- Kendinin Yeni Imaji: Aslinda, 6rgite yeni katilan is gérenin algisi,
orgutsel rolleri ile etkilesiminden kaynaklanir. Butin orgutsel
deneyimleri sonunda, kendisi bir bakis agisi elde eder. Bu is gbrenin
giris oncesi bakis acisiyla ¢ok farkli olabilir de olmayabilir de.
Degisimin derecesi hakkinda tahminlerde bulunulabilir. Degisimin
derecesi, 6rgutln sosyallesme ¢abalarina tesebbus etmesinin boyutu,
belirli rollerin goérunurligu ve essizliginin meydana gelmesi, yasiyla
baglantinin ters sekilde olmasi ve onceki is deneyimlerinin derecesi
ile dogrudan orantilidir. is géren kendi imajini kolaylikla ve bir kerede

degistiremez.

- Yeni lliskiler: Bu kazanma ihtiyaclari daima yeni iligkilerin
gelisiminden daha c¢ok seyi kapsar; eski iligkilerini birakmasi
gereklidir. Daima uygun olanlarin farkinda olmalidir ve orgute
girmeden onceki iligkilerini unutmalidir. Tecrubeli 6rgut Gyeleri ile yeni
baglayan érgut Gyelerinin iligkileri, érgutin kurallarini iletmeyi ve is
gorenin sosyallesmesinde uygun rolleri kazanmasini saglamayi
kapsar. Onlarin iletisim aginda bulunabilmelerine izin vermek ve yeni

is gorenleri onaylamak yeni iligkilerin derecesini gosterir.

- Yeni Degerler: is goren sosyallesme siirecinde, 6rgiitiin kabul ettigi
uygun degerleri kazanir, degerler hakkinda bilgi edinir, onlari
kabullendigi zaman onlari igsellestirir. Tabii ki bazi degerlere
uymakla, sosyallesme surecinin bu t¢ adiminin birinde durabilmelidir.
Yeni gelenler orgutsel rolu diger is arkadaslarindan ogrenirler. Bazi
degerlerin daha ¢ok merkezi oldugunu ve sosyallesme basarisinin bir
Olcutinuin de (orgutin perspektifinden) farkli olabilmek oldugunu

ogrenirler.

- Davraniglarin Yeni Modelleri: Sonunda, elbette, yalnizca birey kendi

imajini, iligkilerinin ve deg@erlerinin derecesini azaltmaz ya da
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buyuterek degistirmez. Bunlardan bagka, birde uygun yeni davranig
setlerini kazanir. Gergekten, bunlarin bazilari tamamiyla bireyin
orgutle kalmasiyla gerceklesir ve odullerin bazilarini elde eder.

Davranig rollerinin kazanilmasi u¢ sekilde olur (Porter ve Digerleri,
1981: 165):

- Gergek roller: Bu rol davraniglarinda is goéren tarafindan
kabullenmeler disindaki 6rgutiin géz onunde tuttugu gerekli temel
davraniglardir. Bu rol davraniglari asgari dizeyde yerine getiren

kimse igin gerekli olmayabilir.

- Uygun Roller: Bu davranis modellerinin, 6rgit tarafindan istendik
davraniglar oldugu disinGlir. Fakat tamamiyla gerekli degildir. is
goren kazanimlarinin orgut icinde basarili olmalari yoninde
degisimleri ¢ok onemlidir. Bu degisimleri kabul edilebilir Uye

olabilmek ve orgutte tyeligini devam ettirmek icin kullanirlar.

- Onemsiz Roller: Rol ve orgitsel davraniglar, 6zellikle istenen
gerekli davraniglar olarak gorilmemektedir. Orgltiin gdzinde,
ilgili davraniglar er geg olabilir ve uygun olan davranig rollerine

izin verilebilir.

Degisme evresinde is goéren artik, isini en iyi bigcimde nasil
yapacagini, yeni rollerin altindan nasil basari ile kalkacagini 6grenmistir.
icinde bulundugu yeni grubun degerlerini ve normlarini benimsemis ve
onlarla bitlnlesmistir. Kendine guveni artmis, arkadaslari tarafindan kabul

edilmistir. Artik yeni igi i¢in kariyer planlari yapmaya baslar (Guglu, 2004: 24).

- lll. Sosyallesmenin igerigi: Sosyallesmede iki temel rol &grenilir.
Birincisi isle alakali rolleri 6grenme, ikincisi orgutin genel kalttrinu
dgrenmedir. is goérenler yeni rolii icinde yeterli olmak icin yetenek,
motivasyon ve digerlerinin beklentilerini anlamaya ihtiyag duyar. ideal
olarak sosyallesme boyunca 0Ozellikle karsilasma evresi boyunca yeni is

gorenin rol- iligki yetenekleri saptanir, digerlerinin beklentileri iletilir,
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motivasyonu artirmak i¢in dduller ve onaylamalar agiklanir. Yeni ig goren
icin rolin temel unsurlari bilgi temeli, strateji ve misyondur. Yeni ig goren
onemli orgutsel degerleri saptamak igin temel ya da ¢ok 6nemli rol
davraniglarini idrak etmek zorundadir. Buna karsilik 6rgatin kaltarana
ogrenmek ihtiyaci érgit ve yeni is gorenin her ikisi tarafindan ¢ok az
anlam ifade eder. Yeni is gorenler oOrgute girdikleri anda ipuclarini
ogrenirler ve kismen de kiltlr 6grenirler. Orgiit igindeki tyeligi yoneten
onemli varsayimlar, kurallar, degerler, faaliyetler ve amaglar icinde kultar
tasinir. Farkli kdltlrler iginde Gye rolleri birbirlerine farkli oryantasyonlar
ve orgltsel misyonlar ¢ok tatmin edici olabilir. Ornegin, bir 6rglit icinde is
goOrenler bizzat 6mur boyu orgute sadik kalabilir ve birbirlerinin refahini
dusunebilir. Genel anlamda yeni is gorenler, dnemli érgutsel degerleri, rol
iligkili yetenekleri, misyonlari, aciklamalari ve gizli planlari ayirt etmeyi

ogrendiginde 6rgutsel kultird de 6grenmis olur (Louis, 1980: 233).

Orglitsel sosyallesmenin asamalari ve bireyler ile 6rgitlerce

gosterilen aktiviteler asama asama sekil 3 te gosterilmigtir.

Sekil 3. Orglitsel Sosyallesme Asamalari

Beklenen Sosyallesme Karsilasma Degisim

Birey
Beklentiler: ise girig,kabul Yeni gorevlerini 6grenir. is ve rol gereksinimlerinde
edilme ve degerlendirme Rol setlerine agiklik getirilir. uzmanhk
bilgileri is hakkinda karar Orgiitteki siireci degerlendirir. Is iligkilerinin dogru olusmasi
verme Yeni kigler arasi iligkiler kurar. Is yasami ve ev yagsami

arasindaki catismanin
coziilmesi. Orgiitteki is grubu
ve diger gruplarin istekleri
arasindaki gatismanin

Orgiitsel degerleri dgrenir.

¢ozilmesi
Orgiit
Beklentiler: ise girig,kabul Yeni is gérene egitim programi Rehberlik yapilmasi
edilme ve degerlendirme uygular. Yeni is gorene meslegi igin
bilgileri is hakkinda karar isin tanimlanmasi kariyer plani yapiimasi.

verme is gérenlerin siireglerini

degerlendirme
Oryantasyon programi
uygular.

is gérenlerin degerlerini
degigtirir.

Kaynak: Daniel C. Feldman ve H. J. Arnold. (1983) Managing individual And Group Behaviour in
Organizations. Mc Graw- Hill Book Company,S. 81
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Orgiitsel Sosyallesme Taktikleri

Orglite yeni katilan is gérenlerin sosyallesmesinde raslantilara imkan
taninmamasi ve sosyallesmenin etkililigi bazi strateji ve taktiklerin
uygulanmasini gerekli kilmaktadir (Balci, 2003: 16). Bunun igin orgutler
kasith veya gelisiglizel yeni veya eski Uyelerin degisik rolleri kazanmalari igin

sosyallesme taktikleri kullanirlar (Allen ve Meyer, 1990: 848).

Bu taktikler, mevcut durumlardan hareketle ileriye dogru uzanan
surecgte sosyallesme asamasinda farkli ve dnemli yardimlarin saglanmasi
esasina dayanir. Bu yaklagsimin sinirlari, 6rgut tarafindan sunulan imkanlarin

is gorenler tarafindan onaylanmasidir (Morrison, 1993: 173).

Van Maanen ve Shein (1979), rol oryantasyonunun, sosyallesme
sonuglarina 6zgu etkilesimi ve yontemin nasil olacagini kurumsal agidan
aciklamiglardir. Onlarin teorilerine goére, yeni is goérenler rollerini farkh bir
sekilde yerine getirirler. CUnkl sosyallesme taktikleri 6rgut tarafindan yeni is
gorenlere bilgiyi anlamalarini saglamak igin kullanilir (Akt: Jones, 1986: 263).
Bu taktikler sunlardir (Jones, 1986: 264-265; Blau, 1988: 177-178; Hart,
1991: 454-458; Calik, 2003-b: 170):

Bireysel ve kolektif sosyallesme: Bireysel ve kolektif sosyallesme
taktikleri farkh rol oryantasyonlarinin Uretiimesini hipotezlestirir. Yeni is
gorenlerin sosyallesme prosedurlerine birlikte mi, bireysel olarak mi kabul
edildikleri ile ilgilidir. Kolektif sosyallesme taktigi, yeni gelenlerin her birini
teker teker ele almak yerine onlari gruplamak ve bir dizi ortak deneyimlerden
gecirmesini kapsamaktadir. Kolektif taktikler araciligiyla, yeni Uyeler ortak
ogrenme deneyimleriyle birbirlerinden pek c¢ok sey ogrenirler ve grup
ortamlarinda birbirlerinden etkilenirler. Boylelikle yeni gelen Uyelerin gorev
tanimlari yapilir ve grup tarafindan desteklenir. Kolektif sosyallesme
faaliyetleri baghlik ve is doyumunu artirir. Fakat yaraticilik ve degisim durur.
Ayni zamanda yeni gelenler statiulerini ve pasif olarak rol ve gorevlerinin

gereklerini kabullenirler. Buna karsin, bireysel taktikte, yeni is gérenler grup
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egitimine alinmazlar. is basinda egitim verilir. Bireysel sosyallesme
uygulamalari ile her bir yeni gelene 6grenme deneyimlerinin setleri tek verilir.
Yeni gelenlerin tepkilerinin farklilagsmasina izin verilir. Bireysel sosyallesme
taktigi rol catismasi ve belirsizliine ylUksek diuzeyde yol acgabilir, fakat
degisimi arttirir. Bdylece oryantasyonla, yeni gelenler rolleri ve misyonlari

yerine getirmek i¢in yontemlerini degistirme imkani verilmis olur.

informal ve formal sosyallegme: Bu taktikte yeni gelenlere bilgi
sunulur. Formal ve informal sosyallesme taktiklerinde danigsman buyuk bir rol
oynar. Danigsman geleneksel ve yaratici olmayan davranislar sunabilir. Diger
zamanlarda danismanla iligkiler informal bir sekilde gelisir. Orgiit formal
taktikleri kullandigi zaman, yeni is gorenler diger orgut Uyelerinden ayri
tutulur. Bu sure, rollerinin sorumluluklarini 6grenene kadar devam eder.
informal taktikler ile yeni is gérenler is grubunun bir parcasi olurlar. is
yerindeki gorevlerini 6grenirler. Sonug olarak formal taktikler, 6zellikle kolektif
uygulamalarla birlestirildigi zaman, yeni ig gorenlerin igse olan egilimlerini
arttirir. Orgutteki 6nemli gérevlerini kabullenirler. Bu artisin derecesi yeni
gelenlerin ortak normlar, degerler ve tutumlarin parcasi olabilme ile ilgilidir.
Formal sosyallesme taktikleri o6zellikle kultlrel farklar arasindaki acik ¢ok
baylk oldugu zaman genellikle sinirlanir. Buna karsin, informal ve bireysel
taktikler yeni gelenlerin farklilasmalarina karsi buyuk olgude hogsgorulu
olunmasini saglar ve bunun sonucunda uyum vardir. informal sosyallesme

daha ¢ok yaraticilik ve degisime tesvik eder.

Tesadiifiye ve ardigik sosyallegsme: Bir orgut veya mesleki grubun,
ise tam olarak hakim olmaya goéturen basamaklar belirleyip belirlememesidir.
Ardisik taktikler yeni gelenlere deneyimlerin ve faaliyetlerin sirasi hakkinda
aclk bilgi saglar. Ardigik taktiklerde kisinin igi tam olarak 6grenmesine yonelik
belirli bir program vardir ve bu programin basamaklari, program Uniteleri
belirlenmistir. Tesadufi taktiklerde ise, basamaklar belirsiz ve degigkendir.
Surekli degisim vardir. Bu suregte birey bazi bilgileri farkina varmadan
tesadlifen oOgrenir. Ardisik ve tesadlfi sosyallesme sayesinde bireye,

orgutsel gelecedi ile ilgili istenen bilgilerin kazandirilmasi da saglanmis olur.
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Ardisik taktiklerde bireye aktiviteler ile ilgili bilgi verilerek, onlarin orgutte

“icten biri” olmalari saglanir. Bu taktikte yeni Gyeler arasinda baghlik kurulur.

Degisken ve sabit sosyallesme: Degisken taktikler, bireyin surekli
gozlem altinda tutulmasini gerektirir. Clinku degiskenlik korkuya neden olur.
Bu da bireyin uyumuna ya da uyumsuzluguna neden olabilir. Ancak degisim
ile ilgili sosyallesme taktikleri bireyin gelecegini belirlemesinde etkili
olduklarindan ve gelisimlerinde 6nemli rol oynadiklarindan 6rgit ve birey igin
kaginilmazdir. Ayrica degisken taktikler bireyin kabiliyetlerinde hareketlilige

neden olacaktir.

Sabit sosyallesme taktikleri ise gelisime olanak saglamaz fakat birey
ise girdikten sonra gelecekteki konumlarini agikga gorebildikleri taktirde,

orgute olan uyumlari bu sosyallesme ile artacak, istekleri ise donmayacaktir.

Seri ve ayirici sosyallesme: Seri sosyallesme taktiginde deneyimli
orgut tyeleri yeni bir rolU Ustlenir ve drgute yeni giren biri i¢in rol modeli teskil
eder. Fakat ayirici sosyallesme taktiginde birey kendi statusinu geligtirerek
kisisel farklihgini ortaya koyabilir. Ancak her ikisinde de rol zorunlulugu
yoktur. Bu nedenle ayirici taktikler, aktiflikte ve gelisen rol uyumunda benzer

sonuglar dogururlar.

Resmen atanma ve mahrum birakilma: Bu iki taktik bireyin orgute
giristen itibaren daha onceki Uyelerden pozitif ya da negatif sosyal destek
almalarindan ibarettir. Bu nedenle bu iki kategori sosyallesme surecinin

Kisiler arasi iligkiler ve sosyal refleks boyutlari ile ilgilidir.

Sekil 4. Orglitsel Sosyallegsme Taktiklerinin Siniflandiriimasi

Kurumsal Bireysel
Olanaklar Ve Cevre Kolektif Bireysel

Formal Informal
icerik Ardisik Tesadiift

Duragan Degisken
Sosyal Goérunus Seri Ayirici

Atama Mahrum Birakilma

Kaynak: Gareth R. Jones. (1986). Socialization tactics,Self- efficacy,and newcomer adjustment to organizations.
Academy of management journal,29 (2),s. 263
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Orgiitsel Sosyallesme Stratejileri

Etkili 6rglutsel sosyallesme programlari igin orgutler bir ¢ok strateji
kullanirlar. Her o6rgidt duruma goére farkh stratejiler kullanabilir. Bu
stratejilerden bazilari sunlardir (Kartal, 2003: 32-36);

1. Etkili Bir ise Alistirma Programi Tasarlamak

ise alistirma egitimi, yeni is gorenlerin ise alindiktan sonra,
organizasyonu anlamalarini ve mumkun oldugunca kisa surede uretici bir is
géren olmalarini saglamak Uzerine tasarlanan surectir (Philips, 1987; Akt:
Kusdemir, 2005: 27).

ise alistirma programlari 6rgitiin tanitimi ve baghhgini saglamak,
orgut politikalarina, 6rglt ve gorev ¢evresine uyumlu duruma getirilmesi icin
tasarlanir. Etkili bir ise alistirma programi su yararlari saglar (Can, 1999:
330-332):

isten ayrilis oranlarini dnemli oranda azaltrr,

e Yeni is gorenlere ait bilgilerin ilgili bolumlere sistemli bir bigcimde

aktarilmasina katkida bulunur,

e is gorenler arasinda yanhs anlamalarin, anlasmazliklarin

azaltilmasina katkida bulunur,
e Olumlu bir galigma ortaminin yaratiimasini gergeklestirir,

e Yeniig gbrenin daha 6nceki is deneyimlerini yeni is arkadaslarina ve

calisma ortamina aktariimasina katkida bulunur,
e is géren seciminde katlanilan maliyetin azalmasina katkida bulunur.
2. Egitim

Egitim, orgutin degisik norm, prosedur ve politikalari konusunda ig

gorenin egitilmesidir. Egitim beceri konusunda yetistirme olmasina ragmen, is
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beceri odakli olmayan biligssel davraniglarin edinilmesi de bu programlarda
yer alabilir. Orgltlerde egitim programlari yeni is gérenlerin ihtiyag duyduklari
veya istedikleri bilgileri edinmeleri i¢in planlandigi gibi, is gorenlerin bagari ve
becerilerini degerlendirmek igcin de basvurulur. Egitim ihtiyaci ise girmekle
sona ermez, yeni gorev ve sorumluluk alindiginda da devam eder (Kartal,
2007: 16).

3. Cirakhk

Cirakhk donemi, yetistirme ve egitimin unsurlarini kapsayan bir
dénemdir. Bu donem yeni is gorenler ile eski is goérenler arasindaki iligkileri
kapsar. Eski is gorenler yeni is gorenlerin yetigtiriimelerinden ve

egitilmelerinden sorumludurlar (Kartal, 2007: 16-17).
4. Sosyallesmeden Sorumlu Bir Gézetmenin Gorevlendiriimesi

Gozetmenler problemlerin farkinda olduklarindan bu problemlerin
¢OzUmu igin gerekli birikim ve ¢ozum vyollari ile ilgili yontem ve teknikleri
bildiklerinden sosyallesme surecini kolaylastirmada etkili unsurdurlar (Kartal,
2007, s. 17-18). Gozetmenler yeni is gorenlere su yollarla yardimci olurlar
(Can, 1999: 330-332);

o Isin dzellikleri ile ilgili olarak yeni is gorenleri egitmek.

e Yeni is gorenleri motive etmek, onlarin orgutte kalmalari igin gerekli

kolayligi saglamak.

e Grup icinde is gorenlerin daha verimli ¢alismalarinda onlarla isleri

yeniden tasarlamak ve paylagim olanagi saglamak.

e is gorenlerin gcatismalardan uzak kalmalarini saglamak ve bu konuda

¢OzUm yollari dnermek.

e Yeni is goreni dogrudan isle ilgili yetistirme veya ihtiya¢c analizi

yaparak ona gore yetistirme programi uygulamak.
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e Yeni is gorenlere gorevlerinin tanimini  ve isin  yeniden
dizenlenmesini saglayarak grup icinde etkililik ve is doyumunu

saglayici galisma sistemler olusturmak.
5. Yanls Deneyimleri Giderme

Buradaki amag, “ kararsiz ” veya “ donuk ” deneyimlere sahip kisilerin
orgut tarafindan yeni imaj ve deneyimlerle geligtiriimeleridir. bu bir sekilde is
gérenin becerilerini gelistirmedir. iki sekilde yapilir. Birincisi, gérevin kisith bir
sekilde tanimlanmasinin yapilmasidir. ikincisi, yeni is gérenin deneyimlerini
degistirmeye yonelik bir desenleme yapilmasidir. Bu da iki sekilde
gerceklesir: (1) yeni ig gorenin basarisizliga ugrayacagl garanti olan bir
statilye koymak, (2) yeni is goreni oldukga hizmet gerektiren bir pozisyonda
go6revlendirmektir. Her iki durumda da is gorenin sorumlulugu sarsilir (Kartal,
2007: 17).

6. Ayartma

Ayartma stratejisinin temel noktasi is goéreni o6rgutin “etkileyici
surecleri ile” ve dnemli kisimlari ile yuzlestirmektir. Ayartma, yeni is gorenin
orgute alinmasi ve orgutle uyumlu hale getirilmesi seklinde iki stratejiden
olusur. Is géren tek bagina ise girdiginde ayartma uygun yéntemdir. Orgltsel
“ayartma” sosyallesmenin farkli ve belirgin bir versiyonudur (Kartal, 2007:
17).

7. Yetistirme Olanagi Saglamak

Yetistirme programlari, yeni is gorenlerin istekleri ve ihtiyaglarina gore
spesifik bilgiler saglarlar. Cogu 6rgut yetistirme programlarina yer vererek is
goérenlerin 6rgite uyumu ve is iligkili becerilerin tanimlanmasi ve bu
becerilerin gelistiriimesi icin yetistirme programlari dizenlerler (Kartal, 2007:
13).

Yetistirme programlari temel ve planl sosyallesme prosedurlerinden

biri, yeni gelenlerin ¢odu kere ilk deneyimlerini kazandiklari bir slregtir.
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Yetistirme programlari yeni igse gelenler icin temel sosyallesme araci olarak
kullanilmakta, ancak yeni gelenleri sosyallestirmelerine etkileri konusunda
¢cok az sey Dbilinmektedir. Yetistirme programlarinin  etkilerinin
arastirimasinda, yetistirilenlerin  tepkileri, 6grenme, davranig degisimi,

izleyen orgutsel ¢iktilar hesaba katilmalidir (Balci, 2003: 18).

Orgltler birbirinden farkhlastikga, uzmanlagsma arttikga yetistirme
buyuk onem kazanmistir. Bu nedenle ig goOrenin yalnizca igin gerektirdigi
becerileri 6grenmesi yetmemekte; ayni zamanda o6rgutin amacini, igleyisini,
kaltarini ve oOrgltte yukselme yollarini da o6grenmesi gerekmektedir.
Yetistirme olanaginin is goérene yardimci oldugu konular sunlardir (Kartal,
2003: 33):

Yeni is gorene bilgi verilmesi,
e Verilen isi yapmada gerekli olan bilgi, beceri ve tutumlarin 6gretilmesi,

e s gorenin drgiitte ilerlemesine olanak saglayacak dgretimi ve kendini

gelistirme imkani sunulmasidir.

8. Yeni s Gorenlerin Yiksek Bir Moralle Calisma Grubuna

Yerlestiriimesi

Moral orgut amaclari ile Uyelerinin ihtiyaclari arasindaki ahengin
aynasi olarak gérilebilir. Orgltte morali yikselten etmenler karara katiima,

yetkili kilinma, iletisimden yeterince faydalanma ve grup ¢alismasidir.

Sosyallesen yeni drgut Uyelerinin gruptaki morali artar. Yeni is géren
sadece bir kigi olarak bir ¢calisma grubuna girdigi zaman gruptan ayriima
ihtimali ortadan kalkar. is ortaminda Kigiler arasi ve gruplar arasi ¢atisma var
ise, yeni is gorenler karigik duygular igine girerek, kurduklari arkadasliklardan
uzaklagmaya veya var olan catisma ortamini iyice anlayincaya kadar
guvenleri zedelenir. Boyle bir ortamda duguk duzeyde guven ve arkadaglik
olusacag! gibi, yeni is gorenlerin bilgi 6grenmeleri de zorlasir (Kartal, 2007:
16).



35

9. Uygun Ve Tutarli Geri Donit Saglamak

Sosyallesme surecinde yetenek ve becerilerin gelisimi ile sadlanan

yeni donut arasinda iliskiye dikkat cekilir. Performans degerlendirme

sisteminin iki niteligi olan staj (uygulama), tutarliik ve esitligin sosyallesme
Uzerinde buyUk bir etkisi vardir (Feldman ve Arnold, 1983: 82 Akt: Kartal,

2007: 14):

Staj (Uygulama) Dénemi: Bu donem, is goren icin yalnizca geri
dénit saglamaz. Efor hakkinda da bilgi saglama olanagi tanir. ilk
yillarda basariyi degerlendirmenin yaninda performans dizeyini
belirleme is goren hakkinda bir fikir verir. lyi bir performans
degerlendirme hayal kirikhgr veya geri donutin akicihgini
engelleyen durumlar olusturabilir. Staj donemindeki sosyallesme
calismalari ile yeni is gorenin sorumluluklarini 6grenmesi ve

yorumlamasi kolaylasir.

Tutarliik Ve Esitlik: is gorenler kendi performanslarinin oraninin
dusuk duzeyde olgulduguni duasundukleri zaman, dusuk efor
gostermeye baglarlar. CUnkl onlar calismalari ile istedikleri
oduller arasinda bir iliski olmadi§i kanaatine varirlar. Performans
standartlarinin  subjektif olmasi, degerlendirmenin haksiz bir
sekilde yapilmasina ve denetmenin yorumuna acgik hale

gelmesine neden olur.

Orgiitsel Sosyallesme Belirtileri

Orgiitsel Sosyallesme Ve Motivasyon

Motivasyon, bir veya daha fazla insani, belirli bir ydone ve amaca

dogru devamli sekilde harekete gecirmek igin sarf edilen ¢abalarin batinuduir
(Taymaz, 2005: 114).
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Motivasyon, davraniga enerji ve yon veren gugleri kapsar. Bu gucler
temel gereksinmelerden dogar. Motivasyon bunlarin bireyin g¢evresindeki

cesitli amagclara yoneltiimesi surecidir(Bursalioglu, 2005: 140).

Yonetim agisindan motivasyon, is gorenin Kigisel olarak, fiziksel,
psikolojik ve toplumsal gereksinmelerinin; kurum is goéreni olarak o6rgutsel
yonetsel ve islevsel gereksinmelerinin karsilanarak, belirli politikalar yardimi
ile davraniglarina bu yolda yon ve bi¢im verilmesi surecidir (Taymaz, 2005:
114-115).

Bir 6érgutin en degerli sermayesi is gorendir. is géren olmadan
orgutin var olmasi mumkun degildir. Bu degeri korumak, motive etmek
basarinin anahtaridir. Bir ig yerinde ig gorenler, islerini etkili ve verimli bir

sekilde basarmak igcin motive edilmelidir.

is gérenleri nelerin motive ettigini bilmek cok zordur. is gérenlerin
davraniglarinin gozlenmesi, orgut icindeki ihtiyaglarin tespit edilmesi,
gosterilecek performans karsisinda verilecek odulin belirtiimesi is gorenin
motive edilmesi konusunda ydneticinin isini kolaylastirir. Sosyal ve psikolojik
ihtiyaclari doyurulmus olan is gorenler daha verimli caligirlar. is giici
verimliligini artirmaya yonelik etken faktoérleri bulmak igcin yapilan
calismalarda ust yonetimin anlayis ve uygulamalarinin en etken faktor oldugu
yargisi yaygindir. Yapilan igin is gbérene uygunlugu, o ise verilen Ucret ig
ortaminin is goreni tatmin edecek bicimde olmasi dig motivasyon faktorleridir.
Yani bireyin kendisinden kaynaklanmamaktadir. Bireyin yetenegi, zekasi,
kisisel ve is deneyimi ise onun kendisinden kaynaklanan i¢ motivasyon
faktorleridir (Bingol, 1998: 274). Ayni davranigi gosteren iki is gorenin
davranisla ilgili nedenleri ¢ok farkli olabilir. Yoneticinin bu ihtiyaglari bilmesi,
davraniglari analiz edebilmesi ve butin ig gorenlerin benzer olmadiklarinin
bilincinde  olmasi  gerekir.  YoOneticilerin  her zaman  akillarinda
bulunduracaklari sey, her davranigin bir nedeni bulundugudur. is gérenlerin
ihtiyacglarini G¢ baslik altinda toplamak muamkindir (Motivasyon, 2004)

Bunlar;
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- Fizyolojik ihtiyaglar; yiyecek, giyecek vb.

- Ruhsal ihtiyaglar; Tecrube kazanma, sevgi gorme, guiven duyma
vb.

- Toplumsal ihtiyaglar; c¢alisanlar icinde bulunduklari toplumun
Ozelligine gore belirli bir gruba mensup olma, belli bir statl sahibi

olma vb.

Orgut yoéneticilerinin amaci is gérenin motivasyonunu artirarak orgtle

uyumlu hale getirmektir. Yonetici 6rgutsel konu ve amaglarin basariimasinda

is gbrenin eforunu, gdrevini esas alarak onlari harekete gecirmelidir (Mullins,

1989: 298). is gérende yiiksek motivasyon olusturmak igin yoneticilere su
onerilerde bulunulabilir (Robbins, 1986: 142):

Bireysel farkliliklari taniyin: is gorenlerin farkl ihtiyaclari vardir. Onlari
birbirine benzetmeye c¢alismayin. Hatta her is goren igin 6nemli olan
seyleri anlamak icin zaman ayirin. Bu, size bireysel ihtiyaclarin

bilinmesinde yardimci olur.

is goreni is basinda gézlemleyin: Ornegdin, eger is kiiclk bir birim ise veya
genis bir is alanindaki kuguk bir Gnitenin yetkisi sizde ise, bunu
g6zlemlemek kolaydir. Eger isiniz blyuk bir sirketin yonetim kademesi
ise, en iyisi is gorenin bireysel basarisindaki dereceyi gozlemleyin. Eger
is gorenin isteki yuksek basarisi ihtiyaglari ile birlesirse onun basari

ihtiyaci ve doyumu artacaktir.

Amaglari sirekli degerlendirin: is gorenler isin nasil degerlendirildigini,
degerlendiriimesinin  nasil  yapildigini  bilmek isterler. Bunu is

gOrenlerinizle paylasin.

Bagsari ile odul arasindaki iligkiyi dikkate alin: Basarih olmadaki
etkenlerden biri de oduldir. is géren odil ile basari arasindaki iligkiyi
disuk goruyorsa basarida dusuklik, is doyumunda azalma, ise

devamsizlik ve igten ayrilma egiliminin artacagini biliniz.
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e s gorenler arasinda adil davraniniz: is gérenler 6dili kendilerinin érgite
verdiklerine kargilik olarak algilarlar. Bunu bireyin basarisindaki
farkhliklarin deneyim, yetenek ve eforla ortaya ¢ikmasi olarak algilayin.

Boylelikle onlari 6deme, iste yukselme ve diger ddullerle destekleyin.

Bir yoneticinin, is gorenlerini gorevlerini yapmaya etkileme bigimi,
orgutin yonetim bigimine; icinde yasadigdi cevreye; bu c¢evreden alip
kullandigi kiltiirel degerlere gdre degisir. Is gorenleri etkilemede bir tek en iyi
yol yoktur (Basaran, 2000: 123). Yuksek motivasyonlu bir is géren isinde
daha duzenli galigir. Motivasyonu duguk is goren ise bunun tam tersini yapar.
Yonetici is gorenleri motive ederek, onlardaki yaraticiligi gelistirerek ise
yonelmedeki istekliligi artirllmalidir. Agikgasi eger orgutte istikrarl bir basari
bekleniyorsa, yuksek derecede motive edilmis bir is gucunun olugturulmasi
gerekir. Yoneticiler c¢esitli o6dul sistemlerini  kullanarak i go6renin

motivasyonunu saglamalidir (Kartal, 2007: 72).

Orgiitsel Sosyallesme Ve is Doyumu

Bir 6rgutin iki temel amacindan biri hizmet ya da mal Uretmek, digeri
de is gorenlerin isten doyumlarini saglamaktir. is gérenlerin doyumunu
saglamak da orgutun urtnudur. Bir is gorenin drgutte varolusunun nedeni bu

iki amaci da yeterli duzeyde gergeklestirmektir (Z6g, 2007: 12).

is doyumu “bir bireyin isini ya da isle ilgili yasantisini, memnuniyet
verici veya olumlu bir duygu ile sonuglanan bir durum olarak takdir etmesi”
seklinde tanimlanmistir. is doyumunu, is gérenlerin dnemli olarak gérdiikleri
seyleri islerinden ne kadar elde ettiklerine iliskin algilarinin bir sonucudur
(Luthans, 1995: 126).

is doyumu en basit sekliyle, isgdrenin isine karsi gosterdigi genel
tutumdur. Kisinin isine karsi goOsterecegi tutumu olumlu ve olumsuz
olabileceginden, is doyumu is gorenin is deneyimleri sonucunda ortaya ¢ikan
olumlu ruh hali, olumsuz durumu ise is doyumsuzlugudur (Erdogan, 1996:
231).
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is doyumu kompleks bir kavram olup, genellikle 8lgiilmesi zordur. is

doyumunun duzeyi bireysel, sosyal, kulturel, orgutsel ve c¢evresel gibi ¢ok

degisik faktorlerden etkilenmektedir. Bunlar su sekilde siralamak olasidir
(Mullins, 1989: 337):

Bireysel faktorler: kisilik, egitim, zeka ve yetenek, yas, medeni durum

ve ise uyum

- Sosyal faktérler: meslektaslarla iligkiler, grup g¢alismasi ve normlar,

etkilesim olanaklari, informal orgut yapisi
- Kiiltarel faktérler: tutum, inang ve degerler

- Orgiitsel faktérler: formel yapi, isgéren politka ve suregleri,
endustriyel iligkiler, igin dogasi, teknoloji ve ig Orgutu, denetim ve

liderlik stilleri, yonetim sistemleri ve ¢alisma kosullari.

Cevresel faktérler: ekonomik, sosyal, teknik ve politik etkiler.

is doyumunun saglanmasi gerek is gorenin kendisi gerekse orgiit
acisindan gok blyik yararlar saglayacaktir. is doyumu; yasam doyumu,
orgute baglihk, performans, devamsizlik ve is gucu devir orani gibi
degiskenlerle iligkili bulunan bir tutumdur (Yiksel, 2003: 132) Oncelikle
Kisinin isi yasaminin ayrilmaz bir pargasidir. Genelde insanlar zamanlarinin
bayuk bir kismini c¢alisarak gecirirler ve surekli islerini dusunmek
durumundadirlar. Bu nedenle yaptiklari igin 6zellikleri tim yasamlarini etkiler.
Dolayisi ile is doyumu ve genel olarak yasamdan saglanan doyum arasinda
dogru yonla bir iliskiden s6z edilebilir (Aydin, 2007: 38).

isgérenlerin iglerinde doyum ve doyumsuzluklarina sebep olan
etkenler Kiglik, degerler, is durumu ve sosyal etkiler olmak tzere dorde ayrilir
(Kartal, 2007: 65-66):

- Kisilik: Kigilik kisinin sahip oldugu davranig, dustunce ve duygularinin

isteki veya is doyumu hakkindaki duygu ve dusuncelerinin nasil
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oldugui ile ilgili belirtilerdir. Kisilik etkisi birr is hakkindaki pozitif veya

negatif duygu ve duslinceleri kapsar.

Degerler: Degerlerin is doyumunun duzeyi Uzerinde etkisi goktur.
Cunku degerler, is gorenin isin sonuglarina ve isteki davraniglarinin
nasil oldugunu gdsterirler. Bir kisi guclu asil is degerleri ile zayif asil is
degerlerine sahip olabilir. Bu degerler is doyumunu etkiler. Ornegin;

gegici is degerleri daha az is doyumu saglamaktadir.

Is durumu: Is doyumunun &nemli kaynaklarindan birisi de is
durumudur. Kisi basarisini etkileyen gorevler (isin ilgingligi-sikiciligt),
iste birbirini etkileyen unsurlar (musteri, astlar, denetim goérevi
olanlar), isin yapildigi cevre (gurultu, kalabalk, is1) ve oOrgutteki
calismanin karsiligi veya orgutun is gorene katkisi, yardimi (¢calisma
saatleri, is guvenligi, 6denen Ucret) is durumunu etkileyen faktorlerdir.
Orgltteki iklim ve isin dogasi is durumunun bir parcasidir ve is
doyumunu etkileyen bir unsurdur. igin sosyal giivence saglamasi ve
Ucret ddemelerinin kabul edilebilir olmasi durumunda daha c¢ok is
doyumu olugsmaktadir. Ancak, Ucretin az, isten ayrilma tehlikesi ile her
an yuz yuze olma durumu isgoren igin is doyumsuzluguna sebep olur.
Orglitiin hiyerarsik yapisi iginde ilerleme imkani var ise ve de iyi bir
ucret veriliyor ise ¢alisma saatlerinin fazlaligi is doyumunda azaltma

etkisi yapmaz.

Sosyal Etki: Is doyumunun son belirtisi sosyal etkidir. Sosyal etki
birey veya gruplarin sahip oldugu kisisel tutum ve davraniglarla
ilgilidir. Meslektaglar, grubun bir Uyesi olarak ve o6rgut kaltirinu
tasimalari nedeniyle is gorenin is doyumu dizeyi Uzerinde etkilidirler.
Meslektaglarin sosyal etkileri, ig gorenin is doyumunun belirtileri
acisindan onemlidir. CUnkl meslektaslar surekli birbiriyle etkilesim
halindedir ve benzer isi yaparlar, egitim dlzeyi olarak ayni gegmise
sahiptirler. Meslektaslar, yeni is gorenlerin is veya orglte yonelik is
doyumlarinin duzeyinin olusmasinda potansiyel bir etkileri vardir. yeni

i gorenler is deneyimi konusunda vyetersiz deneyime sahip
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olduklarindan, igin gereklerini tam olarak bilmedikleri gibi,
kendilerinden yeterince emin degillerdir. Eski is gorenlerle i¢ ice olan
yeni is gorenler, eger eskiler is doyumsuzlugu yasiyorlar ise ayni
durum yeni ig goérenler Uzerinde de etkisini gosterir. Bunun aksi
durumda da yeni is gérenlerin is doyumu yasamalarina etki ederler. is
gorenin is doyumu dizeyi ait oldugu gruptan da etkilenir. Cocugun
blayuklerden etkilenmesi gibi, is gorende kendisinden tecrubeli olan ig
gorenlerden etkilenir. Gruplar ¢ok cesitli sekillerde is gorenin is
doyumu dizeyini etkilerler. is gérenin (yesi oldudu gruba is
doyumsuzlugunu tasiyarak grubun bu konuda tavir almasini da
saglayabilir. Ayni sekilde Uyesi oldugu sendika da onun is doyumu
uzerinde etkilidir. Sendika, 6rnegin yoneticilerin is gorenler Uzerinde
otoriter bir ydnetim anlayisi sergilediklerini belirtmesi halinde, is
gérenler bundan etkilenerek is doyumsuzlugu yasayabilirler. s
gorenin orgutsel kultdr icinde igini yapmasi ve mesleki gelisiminin bu
kilturel ortam iginde olmasi agisindan kulturin de is doyumu duzeyi
Uzerinde etkisi vardir. Kultar bireysel basarinin dnemini vurgular, iste
doyum saglamaya olanak verir. Bagariy! tegvik eder, cesitli ikramiye

ve Ucretler ve bireysel basari igin dduller saglar.

Orgiitsel Sosyallesme Ve Orgiitsel Baghlik

Bireyler temel ihtiyag, istek ve arzularini karsilamak Uzere kendi
yetenek ve potansiyellerini kullanabilecekleri bir iste ¢alismak beklentisi ile
orglte girerler. Orgut bu beklentileri karsiladigi slrece orgiitsel baglilik
devam eder. Bunun aksine is gorenlerin beklentileri karsilanmaz ise, ig goren
yeteneklerini kullanamaz ve yeteneklerinin altindaki iglerle ugrasarak orgutsel
baglihgi giderek azalir. bu durum hem is goéren icin hem de o6rgut igin bir
kayip olusturur (Ozden, 1997: 37).

Orglite baglilik is gorenle 6rgit arasindaki karsilikli degisim siirecinde
gerceklesir. is géren orgitten belli 6diil ve ciktilar alir ise karsiliginda kendini

orgute adamaktadir. Diger bir ifadeyle is goren ve 6rgut arasindaki degisme
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is gobren kendini orgute adamasi karsiliginda belli oduller veya ciktilar
almaktadir (Balci, 2003: 27).

Mowday, Steers ve Porter (1979: 232), 6rgutsel baghhigin G¢ 6geden

olustugunu belirtmislerdir;

e Orgitiin amag ve degerlerinin benimsenmesi ve bunlara karsi olan

gugll inang,
e Orgiit igin beklenenden daha fazla gaba gdsterme istegi,
e Orgit tyeligini strdirmeye yonelik kuvvetli bir isteklilik.

Wanous (1980: 171) orgutsel pratiklere uymada o6rgute i¢ baglihgi
ifade eden sosyallesme psikolojisi kavramini vurgulamistir. Sosyallesme
psikolojisi i gorenin oOrgutsel baghliginda is gorenin bazi tutum ve
inancglarinda degisiklige ugramasidir. Bu temelde insanlarin tutumlarinin nasil

degistigini anlamak bir ihtiya¢c olmaktadir. Bu da iki sekilde olur:

- Statii Olanagi Saglama: Orgltler degisik yontemler uygulayarak is
gbrenlerinin  statiilerini  arttirirlar.  Orgltler  dnemli  konumdaki
yoneticileri one cikarabilirler. YUksek statude yer alan is gorenleri
orgite yonelik etkin hale getirebilirler. Orglte girisi zorlastirarak
statulerini koruyabilirler. Ayrica, 6dul sistemini etkin hale getirebilirler.

Sonug olarak statulerinin korunmasi igin degisik yontemler uygularlar.

- Saglik Faktérleri: Ucret, galisma kosullari, statii, glvenlik, denetim,
meslektaslar arasi iligskiler ve orgut politikalari saglik faktorleri igcinde
yer alir. Genel olarak saglik faktorleri ile ilgili asagidaki olanaklar

saglandiginda is gorenin baghhg! artmaktadir;
e iyi bir teknik iletigim,
o iyi sekreterlik hizmetleri,

e edlence kolayliklari,



43

e uygun park imkanlari,
e Dburolarin kullanima elverisligi.

Bunlar odullendirme sistemi olarak da kullanilir. Bunlar érgute i¢sel
baglhgr direkt olarak etkilemeyebilir. CUnkl is gOrenin c¢alismalarinin
bulundugu c¢evrenin de surekli denetlenmesi ve ig gdrene onaylatiimasi

gerekir.

Ogretmenlerin kendi cabalari ile bir basari elde ettiklerinde islerine,
okullarina ve 6grencilerine olan baghliklari artmaktadir (Celep, 2000: 104).
Ogretmenlerin okuldaki 6rglitsel bagliliklarinda rol oynayan etmenler su
sekilde siralanabilir (Celep, 2000: 135):

e Girdi Kaynaklari Ve Tiiketiciler: Okula girdi saglayan alt 6gretim kademesi
ile okulun g¢iktisindan yararlanan Ust 6gretim kademesi, hizmet ve Uretim

sektoruddar.
e Toplumsal Kurumlar: Ekonomi, din, siyasal kurumlar ve aile kurumudur.

o Mesleki Kurumlar: Mesleki dernek, sendika ile 6gretmen yetistiren egitim

kurumlari.

e Toplumsal Orgiitler. Dinsel ve ideolojik dernekler, siyasal parti ve

dugunce orgutleri ile alt kultlr 6rgutleridir.

Ogretmenlerin  okula bagliligini  okulun amag¢ ve degerlerinin
benimsenmesi, bunlarin gergeklestiriimesi i¢in ¢aba gosteriimesi ve okulda
kalmay! sUrdirme istegi olusturmaktadir. Okulun amaci, 6gretmen igin i¢sel

bir gudulenme kaynagidir (Celep, 2000: 138).

Orgiitsel Sosyallesme Ve Orgiitsel Kabullenme

Orgutsel kabullenme 6rgiit kiltrini benimsemedir. Orgut kiltir( de
deger, norm ve tutumlardan olusur (Ozden, 2000: 206). Sosyallesme, 6rgiit

acisindan her Uyenin kabullenmesi gereken deder, norm ve davranislari
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kapsar. Bu kabullenme Uyeligin bedelidir. Ogrenilen deger, norm ve davranis

bicimleri genellikle su 6geleri icerir (Can, 1999: 326):

e Orgiitiin ana amaclari ve bu amaglarin elde edilmesinde benimsenen

araclari,

e is gbrene orgit tarafindan verilen gorevindeki ana sorumluluk ve

sorumlulugun yerine getirilmesindeki gerekli davranis kaliplari,

e Orgltin sdrekliliginin ve butinliginin olusmasini saglayan kurallar

ve ilkeler.

Degerler: Orglitsel degerler orgtteki kisilerin inanglarindan olugur
(Dogan, 1997: 59). orgute yeni giren is goren 6nce Orgut degerleri hakkinda
bilgi edinir. Sonra kabullenir, en son da onlari igsellestirir. is gérenin degerleri
ogrenmesi ile ilgili bu U¢ asamanin higbir adiminda sosyallesme sureci
durmaz. Ancak, ig goOren orgutsel rolunu ogrenirken bazi degerlerin
digerlerine gore onemli oldugunu fark eder. gunku, bu 6nemli gorilen
degerler, sosyallesmesine daha da ivme kazandirir (Porter ve Digerleri,
1981: 166).

Orgiitsel degerlerin olusumu dért asamada olmaktadir (Ucok, 1989:
317):

- Birinci asamada; orgutun kurulusu sirasinda liderin sahip oldugu
deneyim ve ¢evre hakkindaki bilgisinden kaynaklanan inanglari, onun
girisimde bulunmasina, insan ve diger kaynaklarin biraraya getirilerek
uran ortaya ¢ikariimasina olanak saglar. Bu agsamada orgut Uyeleri
lider gibi dusunmeyebilirler, ancak liderin davraniglari yonlendirme

gucu vardir.

- Ikinci asamada; lider tarafindan yonlendirilen davraniglar istenilen
sonuca ulastiginda ve benimsendiginde bunlarin birer referans kriteri

olarak kullanilmasi olasidir. olugan bu inanglar kontrolin psikolojik ve
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ekonomik maliyetini azaltacak, verimlilik artacak ve tasarruf edilen

kaynaklar sistemi guc¢lendirmeden kullanilacaktir.

- Ugiincii asamada; istenilen sonuglara ulasildigindan emin olan 6rgiit

”

uyeleri ilgilerini “sonuglardan” “nedenlere” gevirirler. Daha ¢ok hangi

nedenlerin ve ydontemlerin etkili olduguna karar verirler.

- Dérdiinci asamada; benimsenen degerler zamanla oOrgut uyeleri

tarafindan olaganlhk kazanir.

Orgiitsel degerlerin olusturuimasinda sekiz temel faktér vardir
(Chatman, 1991: 476):

Yenilik ve risk alma,

e Ayrintiya dikkat etme,

e Yapilan isin sonuglarina ve getirilerine uyum,
e Rekabet iginde olma,

e Destekleyici davranislar gosterme,

e Gelisim ve haberdar etme,

e Grupla ¢alisma,

e Degerlerde kesinlik.

Normlar: Gruplarda nasil davranilacagini, hangi durumlarin yanlis,
hangilerinin dogru oldugunu taraf veya karsit olunan hallerde nasil tavir
alinacagini gosteren kurallar seti vardir. Bunlar norm olarak bilinen ve
calisma yasaminda kendini gosteren fonsksiyonel olmayan, ancak onlarsiz
da yapilmayan kurallardir (Kartal, 2007: 323).

Mc Kenna (1994), normlarin temel amagclarini su sekilde
siralamaktadir (Akt. Pehlivan, 1998: 18);
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Normlar, grubun temel degerlerini belirttiklerinden dolayi is gorenlerin

digerlerinden olan farkliliklarini yansitirlar.

Normlar grup uyelerinden beklenen davraniglari basitlestirerek,
kestirilebilir hale getirirler. BoOylece ig gorenlerin davraniglarinin

onceden kestirilmesi ve grubun igleyisi de kolaylasmis olur.
Normlar, grup Uyelerinin sikintili durumlara diasmelerini engeller.

Normlar grubun yasamasina destek oldugu gibi, is gorenlerin sapkin

davraniglari da engellenmis olur.

Tutumlar: Tutum bireylerin herhangi somut veya soyut sey hakkinda

nasil hissettiklerini yansitan sb6zel ya da davranissal ifadelerdir

(ishakoglu, 1998: 75).

Tutumlar ogrenilerek kazanilir. Tutumlarin kaynaklari deneyimler,

sosyal iletisim ve duygusal durum seklinde U¢ kategoriye ayrilir (Kartal, 2007:

85):

Deneyimler: Cevremizdeki objelerde kisisel gelisimle birlikte pozitif
veya negatif olarak tutumlarimiz olusur. Kigilerin size yakinhdi veya
tepki verme durumlarini tespit etmek oldukg¢a zordur. Diger taraftan

iletisim eksikligi olumsuz tutumlarin geligsimini kolaylagtirir.

Sosyal lletisim: Tutumlarimiz sosyal iletisim ile gelisir. Sahip
oldugumuz tutumlarin gogunu, bireysel olarak digerleri ile iletisimimiz

sayesinde ediniriz.

Duygusal durum: Tutumlar duygusal duruma goére bigimlenir.
Psikolojik reaksiyon pozitif veya negatif bir olay ile tarafsiz bir
uyarimla harekete gecer. Bu nedenle tutumlar bazen bir sebebe bagli

olarak bigimlenir ve daima rasyonel olmayabilir.
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Orgiitsel Sosyallesmenin Sonuglari

Sosyallesmenin kisisel ve o6rgutsel sonuglari vardir. Bu sonuglar

degisen sosyal sistem ve dinamik iginde genel duruma uymaktadir. Bilim

adamlari sosyallesme oOzellikleri ve taktiklerinin muhtemel uyum saglayan

sonuglarini tahmin etmiglerdir. Tahminlerin sonuglar kisisel ve orgutsel

dizeyde meydana gelmektedir. Tahminlerin sonuglari en ¢ok, gecmisten

kaynaklanan tepkiler, memnuniyet yeniligi ve rol vyeniligidir Orgitsel

sosyallesmenin sonuglari orgutsel ve Kigisel duzeyde sekil-5 te gorulmektedir
(Hart, 1991: 465).

Sekil 5. Orglitsel Sosyallesme Sonuglari

Ozellikleri Sonuglari
Koruma Mesguliyet Kisisel Gelisme
Tepki Kisisel,
Rol Geligiminin Olmamasi
Orgiitsel Degisme Kararh Olug Memnuniyet
Rol Yeniligi
Alistirma Memnuniyet
Rol Yeniligi Ve Kigisel Gelisme

Kaynak: Hart,1991,466

Gegmisten kaynaklanan tepkiler, koruma tepki ¢ogu statik sonugtur.
Koruma tepkinin anlami, ge¢miste hakim olan, mimikler, hareketler,
degerler, inanglar ve rollerin tanimlanmasi miras olarak alinir. Kisi
guncel uygulamalari surdurdr. Rolunin tum yonleri hemen hemen

degismeden kalir.

Memnuniyet yeniligi, memnuniyet yeniligi is gorenin yeni temel
rollerini meydana getirme yolunda degismeler ile meydana gelir.
Memnuniyet yeniligi altinda geleneksel deger ve kurallar kazanilabilir.
Fakat is goren taktikleri ve gorevleri bilgi temeli Uzerine gizerek
kullanir. Yeni fikirler ve yenilikler stres nedenidir. Taktikler yénetici

tarafindan planlanir ve yapilandirilir, yenilik desteklenir.

Rol yeniligi, sosyallesme sonucu olabilir. Rol yeniligi, en gok yenilik

yapma, amaglar ve misyon da meydana gelir. Sosyallesme bireysel,




48
informal, tesadfi ve rol modelsizdir ve gugll, yenilikgi, mesleki kimlik,

rol yeniligi oldugu zaman tahmin edilebilir.

Sosyallesme sureci belirgin ve gugli olan orgutlerde, is gorenlerin
ortak hareket etmelerini saglamak daha kolaydir. Buna karsilik basarisiz ve
glgsliz sosyallesme olan orgutlerde, orgutsel ortamda isbirligi ve
esgudumleme olumsuz yonde etkilenir. Boyle orgutlerde isteyen istedigi gibi
hareket eder. Bu durumda ise olasi tepkileri kestirmek oldukga gugtur.
Basarili sosyallesme sirecini gergeklestiren orgutlerde yapilacak yenilik
hareketi ya tamamen bir direnmeyle karsilasabilir ya da tiumuiyle kabul
edilebilir. Dolayisiyla basarili sosyallesme surecini gergeklestiren orgutlerde
degismeye yonelik tepkiler daha kolay belirlenebilir (Celik, 2000: 74). Basarih
sosyallesme ve basarisiz bir sosyallesme sirecinin sonuglari sekil-6 da

gOsterilmistir.

Sekil 6. Sosyallesme Sirecinin Sonuglari

Basarili Sosyallesmenin Sonuglari

Basarisiz Sosyallegsmenin Sonuglari

is doyumu

is doyumsuzlugu

Rol agikhgi

Rol belirsizligi ve ¢catismasi

Yiksek is motivasyonu

Dusuk is motivasyonu

ise yiiksek oranda ilgi

ise diisiik oranda ilgi

Orgiite yiiksek diizeyde baglilk

Orgiite diisiik diizeyde bagllik

iste kalabilme istek ve hakki

Gorevde bulunmak istememe

Yiksek performans

Duslk performans

icsellestiriimis degerler

Degerlerin reddedilmesi

Kaynak: Hellriegel ve digerleri,1998: 566

Ogretmenlerin Egitim Sisteminde Sosyallesmesi

Ogretmenlik, diger mesleklerden farkli olarak genis bir insan
kesimiyle iligki ve iletisim iginde yerine getirilen bir meslektir. Ogretmenlik,
sadece okul ve sinif ortaminda o6grencilerle degil okul diginda gevre ile de i¢

ice olan bir meslektir .
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Ogretme isinin temel sorumlusu 6gretmendir. Ogretmenin gdrevi,

egitsel yasantilari duzenlemek ve duzenlenecek gevrede ornek olusturacak
bicimde yer almaktir. Bu iki 6nemli gorevi yani hem c¢evreyi duzenleme, hem
de cevrenin bir pargasi olarak drnek olusturma onun hem bilim adami hem

de sanatgi gibi davranmasini gerekli kilmaktadir. (Korkmaz, 1999: 6).

Ogretmenin sosyallesmesi, 6gretmendeki her tirlli degismeyi ifade
eder. Goreve yeni baglayan 6gretmenin okuldaki 6gretmen arkadaslariyla,
yoneticileriyle etkilesimleri sonucu gelistirdikleri davraniglar ve tutumlardir.
Sosyallesme sureci orgute giriste meslege baslayinca sona ermez. Ayrica
ogretmenin meslek yasaminda ve ilerlemesinde tesaduflere yer verilmez.
Ogretmenin sirekli bir degisim igine girmesi, yeni sorumluluklara girigmesi ve
ilerlemesi icin ugrasmasi gerekir. Bu acidan sosyallesme 6gretmenin meslek
yasaminda sureklilik gosterir (Guglt, 2004: 25). Mesleki sosyallesmenin ¢
boyutu vardir. Bunlar ( Guglu, 1996: 57):

e Birisi yapmak igin bilgi ve becerilere sahip olma;
e Mesleki rolde davranislari bildiren intibaklari gelistirme;
e Meslek sahibini guduleyen taahhutleri ve tanimlamalari belirtme.

Ogretmenlerin sosyallesmesinin, bireylerin Universitede akademik
disiplinlerde yetistiriimesinden ve pedagojik tekniklerden sinif yonetimi ve
orgutsel yasamin gereklerine dogru oldugu varsayimini astigi soylenebilir.
Ogretmenler, meslege girdiklerinde ya da yeni 6gretmenler dgrencilikten
ogretmenlige gectiklerinde mesleklesmeye (profesyonellesmeye dogru) bir
stati degisimine ugrarlar. Bu cergcevede Ogretmenler, zamanla meslege
uyum saglarlar. Ogretmen olarak etkinliklerini yansitan bir dizi fonksiyonel
beceri gelistirirler, is doyumu saglarlar ve uzun dénemli kariyer gelisimine
girisirler (Balci, 2003: 113)

Zeichner’e (1980) gore o6gretmenin sosyallesmesiyle ilgili yedi temel
sureg vardir (Akt. Gugla, 1996: 60-61):
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10. Ik cocukluk yillari,

11.Benzer kulturler,

12.Kisilerin degerlendirici gugleri,

13.Sosyallesme ajani olarak égrenciler,

14.Meslekten olmayanlarin sosyallesmeye etkileri ve rolleri,
15. Sinifin ekolojisi,

16.Ogretmenin alt kultiriinin ve okulun blrokratik yapisinin etkileri.

Deal ve Chatman’a (1994) gore, okullarda sosyallesme pratikleri farkl
olmaktadir. Ogretmenler nadiren okulun ve cevrenin degerlerini kisa siirede
ogrenmektedirler. Yeni ogretmenler okulun politika, prosedur, planlama ve
egitim-bilim ilkelerine uyum saglamaktadirlar. Yoneticilerin burdaki gorevi
ogretmenlerin  sinif etkinlikleri yaninda okulun bulundugu cevreyi de
tanimalari igin gerekli sosyallesme olanagini saglamaktadir. Ayrica
ogretmenlerin okulun uygulamalari ve degerleri dogrultusunda degigimlerini
saglamak onemlidir. Bunun bir sonucu olarak 6gretmenler mesleklerinin ilk
yilllarinda kendi yollarini el yordamiyla ararlar. Daha c¢ok ogretmenler
ogrencilere istenileni vermek, okulun ve ydneticilerin istegine uyum saglamak
igin gerekli beklentileri ogrenirler. Diger oOrgutlerdeki is gorenler gibi
ogretmenlerde okulun sagladigi destekleyici ¢abalar iginde basarili olmayi ve
cevrenin kendisinden beklentilerini kargilayacak degerleri 6grenirler (Akt.
Kartal, 2003: 95). Yeni oOgretmenlerin sosyallesme sureci sekil - 7 de

gorulmektedir.
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Sekil 7. Yeni Ogretmenin Sosyallesme Siireci

Meslekte Kalma / Meslekten ya da
Okuldan Ayriima
Bekientilerin Beklentilerin

Kargilanmast Kargilanmasi

e Yetistirme ® Yonetici

e Kigisel yagam e Meslektaslar

e Gegmis tecritbe o Gorevler

e Smuf yonetimi . ¢ Politika ve prosediir
e  Ogretim yontemi o Kiiltiir

v v .

Bireysel girdiler Orgiitsel girdiler

Aanglg Sgretmen beklentileri

Kaynak: Gui¢li,2004: 26

Ogretmenlerin Sosyallesmelerinde Hizmet Oncesi Egitimin

Onemi

Ogretmenlerin okul denilen sosyal yapiya hazir duruma gelmeleri,
uyum saglamalari ve kisa zamanda Orgutsel sosyallesmelerinin
saglanabilmesinde hizmet Oncesi egitim surecinin énemi buyuktir (Kartal,
2003: 97).

Universiteye giren 6gretmen adayinin profesyonelce yetistiriimesinin
iki boyutu vardir (Gugla, 2004: 27):

e Bilgi Donanimi: 6gretmen adayinin meslegini profesyonelce yapabilmesi
icin alan, oOgretmenlik meslegi, egitim sistemi ve egitim politikalar
hakkinda yeterli bilgi donanimina sahip olmasi gerekir. Alanin temel
konularini 6grenemeyen, onun perspektifini edinemeyen, temel konular
arasindaki iligkileri yakalayamayan ogretmen adayinin profesyonelce
davranabilmesi gugtur.

o Meslek ahlaki: 63retmenlerin iyi egitici olabilmeleri igin meslek hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmalari, egiticilik becerilerini kazanmalari, sistemi ve

politikalarini kavramalari gerekir.
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Ogretmenlerin meslekleriyle ilgili sergiledikleri davraniglar onlarin
meslek anlayislarinin bir gostergesidir. Ogretmenlerin 6grencilik yillarindaki
ogrenme yasantilari, kendi meslek anlayislarina temel tegkil etmektedir ve bu
yasantilarin meslege yonelik olumlu tutumlar kazandiracak sekilde
diizenlenmesi gerekir. Ogretmen adaylari mesleklerine yénelik olumlu
tutumlara sahip olarak yetigtirilebilirse, ogretmen olduklarinda; gorevlerini
eksiksiz yerine getirirler, 6grencilere kargi daha olumlu davranislar sergilerler,
arastirmaci olurlar, yaratici disunur ve yenilikleri 6grenme ortamina kolayca
aktarirlar, kisacasi mesleklerini severek yaparlar (Celikdz ve Cetin, 2004:
137).

Ogretmenlerin sosyallesmesinde hizmet dncesi egitim programlarinin
onemi buUyuktlr. Bu programlarin sosyallesmeyi etkileyen U¢ temel unsuru
vardir (Guglu, 2004: 27):

e Egitim birimi icinde alinan temel kurslar ve yontemler,
e Uzmanlagma ile ilgili akademik kurslar,
e Ik ve orta dereceli okullarda yapilan stajlar.

Ogretmen egitimi ve diger kurs programlarindaki bilgiler gercekgi
olmalidir. Bu programlar sinif tartismalari, 6gretim yontemleri, uygulamalar,
alan deneyimleri, okulun orgutsel ¢evresine uyum saglama ve oOgretim
konularini  kapsamalidir. Bu programlarin, o6gretmenin kendi rollerini
anlamasini kolaylastirma ve o6rgutteki kararlara katilimda da rol oynamasi
gerekir (Guglu, 2004: 27).

Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Stratejileri

Turkiye’de resmi kurum ve kuruluglarda goreve yeni baglayan is
gorenler aday memur olarak kabul edilir. “Aday Memurlarin Yetistiriimelerine
Dair Genel Yonetmelik” te aday memurlarin yetistiriimesi i¢cin uygulanacak
egitim programlarini, egitim surelerini, egitimlerde uygulanacak sinavlari,

sinav degerlendirme esaslarini ve ilgili diger hususlari belilemek amaciyla
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duzenlenmigtir. Bu yonetmelik hukUimlerine bagl olarak aday memur temel
egitim, hazirlayici eg@itim ve staj uygulamalarina katilirlar. Bu ¢alismalar
araciligiyla aday memurun sosyallesme slreci resmen baslatiir. Bu
sosyallesme programi ilgili yonetmelikte soyle agiklanmistir (MEB,Tebligler
dergisi, 1995, sayi: 2423):

e Temel egitim: Devlet memurlarinin ortak 6zellik ve nitelikleri ile ilgili
konularda verilen egitimi kapsar. Bu egitim programinda Atatlrk
ilkeleri, anayasa genel olarak devlet teskilati, devlet memurlari
kanunu, yazigsma kurallari ve dosyalama usulleri, devlet malini
koruma ve tasarruf tedbirleri, halkla iligkiler, gizlilik ve gizliligin dnemi,
inkilap tarihi, milli guvenlik bilgileri, Turkge dil bilgisi kurallari
konularinda egitim yapilir. Bu egitim 50 saatlik programdan asagi

olmamak sartiyla 10 gunden az 3 aydan fazla olamaz.

e Hazirlayici egitim programi: Aday memurlara atandiklari hizmet
siniflari ve gorevleriyle ilgili olarak verilen egitimi kapsar. Bu egitim
programinda bakanlik tegkilatinin tanitilmasi, goérevleri, teskilat, ilgili
mevzuati, diger kurumlarla iligkileri ve aday memurlarin gorevleri ile
ilgili konularda egitim yapilir. Bu egitim 110 saatlik programdan asag

olmamak Uzere 1 aydan az 3 aydan ¢ok olamaz.

e Uygulamali egitim programi: Aday memurlara hizmet sinifi ve
gorevleriyle ilgili olarak yaptirilan staji kapsar. Bu egitim programinda
i$, cevre, insan, alt-ust iligkileri, gorevle ilgili mevzuat ve kurallara
uyma, gizlilige onem verme ve uygulamada tarafsizlik konularinda

egitim yapilr.

Lacey (1977), goreve yeni baslayan ogretmenlerin sosyallesme
stratejilerini davraniglara uyum ve degerlere baglihlk acisindan
degerlendirmistir ve kurumsal zorlamalara karsi 6gretmenlerden beklenen Ug

farkl sosyal strateji gelistirmistir (Akt: Zeichner ve Tabachnick, 1985: 9-10):
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e Birinci strateji, icsel uyum: davraniglara uygunluk ve degerlere baglilk

arasinda sosyallesme durumlari bireyin istegi ile gelisir.

e Ikincisi, stratejik uyum: bu strateji bireylerin temel inanglariyla tutarli
bir sekilde davranmadigini belirtir. Bu durumda uyum esas olarak,

degerlere dayall olmaksizin, uyumsal bir tepkidir.

e Son olarak da, stratejik yeniden tanimlama: bireyler tarafindan
basarili degisim girisimleri yapilir. Ancak bu kisiler formal gug istedigi
icin dyle davranmazlar, bu bireyler kabul edilebilir davranis arahgini
genigletebilmek i¢in ve sosyal ortamlara yeni ve yaratici unsurlar

eklemek icin ¢gaba harcarlar.

Lacey (1977) “sosyal strateji” kavramini, bireylerin amaglari kadar
icinde bulundugu toplumsal guglerin  sinirlandiriimasinin  nedenlerini
aciklayan bir aksiyon-ideal sistemler seti olarak tanimlar. Bu kavram hem
sosyal yapinin hem de bireylerin tepkilerinin farkli olmasi gerektigini vurgular.
Sosyal strateji, bireylerin, kendilerini sinirlarken ayni zamanda durumu
ustalikla yUrutebilmek icin 6zgurligu sahip olmasini da saglar (Akt: Gugld,
1996: 62).

Goéreve Yeni Baslayan Ogretmenlerin Algiladiklari Sorunlar

Goreve yeni baglayan 6gretmenler, yeni ve zor sorumluluklarla karsi
kargiya kalirlar. Kendilerine girdikleri 6rgut icinde yer bulmalari gerekir. Yeni
ogretmenler, sinif iginde ogrencilerle etkilesim ve ders iglemenin getirdigi
gugliklerin  yani sira, okulun politik sistemine uymada sorunlar
yasamaktadirlar. Onlar 06grenciler, diger meslektaslar ve yoneticiler
tarafindan kabul gérmek ve icinde bulunduklari yalnizlik, korku, endise,

karasizlik duygularini yok etmek isterler (Guglu, 2004: 30).

Ayni anda hem yetigkinler dunyasina girme hem de Ogretme
meslegine baslama, yeni 6gretmenler igin oldukga karmasik ve zor bir

durumdur. Goéreve yani baslayan pek c¢ok 6gretmen, sadece bu meslegin
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taleplerine degil, ayni zamanda yetiskinler dunyasinin yeni taleplerine de

uyum saglamak zorundadir (Guglu, 1996: 55).

Ogretmenlerin  karakteristik sorunlari (¢ asamada ele alinir.
Bunlardan ilki, “hayatta kalma ile” ilgilidir. Hayatta kalmasi, is gorenin
yeterliligi yani, 6gretmen olarak sinifin kontroll, 6grenciler tarafindan
begenilme ve degerlendirme ile ilgilidir. ikinci asama, “6gretme durumlari’ni
kapsar. Bunlar, 6gretim durumlari, yontem, materyal, bilgi ve beceri ile ilgili
sinilamalar ve eksiklikleri gésterir. Uglincli asama ise, “dgrencilerin
ogrenmeleri, onlarin sosyal ve duygusal ihtiyaclari ile ilgili"dir (Glgla, 1996:
57).

Ogretmenlik mesleginde ilk yil, 6gretmenlik kariyerindeki en kritik ve
en gu¢ donemdir. Bu gecis doneminde dgretmenler, kendilerinin gelecekteki
basarilarinin temelini sekillendirecek beceri ve aliskanliklari kazanmaya
baglarlar. Bu gegis doneminde pek ¢ok d6gretmen ya mesleginden vazgecer,
ya da en azindan cesareti kirilir. Buna bir sebep de yeni gelen 6gretmenlerin,
hem yoneticilerinden, hem de 6gretmen arkadaslarindan gerekli destegi
alamamalaridir (Balci, 2003: 56).

Gugll (1996: 56-57) goreve yeni baslayan égretmenlerin sorunlarini

onem derecesine gore 23 grupta toplanmistir. Bunlar;
1) Sinif disiplinini saglama,

2) Ogrencileri motive etme,

3) Bireysel farkliliklari anlama,

4) Ogrenci caligmalarini degerlendirme,

5) Velilerle iligkileri surdurme,

6) Sinif galismalarini dizenleme,

7) Eksik ve yetersiz olan arag-gereci saglama,

8) Ogrencilerin kisisel problemlerini bilme,
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9) Fazla ders yukinden dolayi derse hazirlanmakta zamanin yetersizligi,
10)Meslektaslarla iliskiler,

11)Farkl 6gretme yontemlerini kullanma etkililigi,

12)Okul politikalarinin ve kurallarinin farkinda olma,
13)Ogrencilerin 6grenme diizeylerini belirleme,

14)Ders konulariyla ilgili bilgisel gelismeleri izleme,

15)Kirtasiye islerinin goklugu,

16)YOneticilerle\ mudurlerle iliskiler,

17)Okul arag gereglerinin yetersizligi,

18)Yavas 6grenenlerle ilgilenme,

19)Farkh ve asag kultirden gelen 6grencilerle ilgilenme,
20)Ders kitaplarini ve program kilavuzlarini kullanmadaki etkililik,
21)Bos zamanin olmamasi,

22)Rehberlik ve destegdin yetersizligi,

23)Kalabalik siniflar.

Ryan (1979), gobreve yeni baslayan ogretmenlerin kargilastiklari
sorunlarin asil nedenini, hizmet 6ncesi editime baglar. Ryan’a gére hizmet
oncesi ogretmen egitiminde kriterlerin yetersizligi ve 0zellikle okullar igin
yetistiriimeleri yerine, genel bir yetistiriimenin olmasi, bu sorunlarin ortaya
clkmasina neden olmaktadir. Goéreve yeni baslayan ogretmenlerin bu
sorunlarla bas edebilmelerinde, 6gretmenlerin, bunlari algilama bigimleri,

performanslarini etkileyen bireysel farkhliklar ve kisisel 6zelliklerinin 6nemi
bayuktar (Akt. Guglu, 1996: 57).

Gergeklik Soku

Ogretmenlik mesleginde ilk yil, 6gretmenlik kariyerindeki en kritik ve

en gu¢ donemdir. Bu gec¢is doneminde ogretmenler, kendilerinin gelecekteki
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basarilarinin temelini sekillendirecek beceri ve aliskanliklari kazanmaya
baglarlar. Bu gegis doneminde pek ¢ok d6gretmen ya mesleginden vazgecer,
ya da en azindan cesareti kirilir. Bu duruma gergeklik soku ya da gegis soku
denilmektedir (Guglu, 2004: 31). Gergeklik soku, 6gretmenin egitimi boyunca
bir ideali, misyonu yUklenerek goéreve baslamasi ancak sonradan sinif

ortaminda sok hali yagsamasidir (Veenman, 1984: 145).

Goreve yeni baglayan 6gretmen icin okul ve sinif igi etkinliklerde, okul
yoneticileri ile olan iligkilerinde, okul c¢evre iligskilerinde, okulun sosyal
yapisina alisamama ve diger ogretim is gorenleri tarafindan yakinlik
gbérememe \ gérme gibi konulardaki sorunlar 6gretmenlerde yogun bir endise
ve baski yaratarak mesleki uyumsuzlugun, yorgunlugun yani sira psikolojik

olarak da depresyona girmelerine neden olabilmektedir (Korkmaz, 1999: 18).

Yeni ogretmenlerin ilk yillarinda tamamen aktif ve profesyonel
durumda olmalar istenir. Diger mesleklerden farkli olarak, kademe kademe
olan gelisim periyodu igin firsatlari yoktur. Yeni 6gretmenlerin, is Olgisu ve
faaliyet alani tecrubeli ogretmenlerle kiyaslanir. Onlardan gerekli
davraniglara sahip olmalari, tim yoénlerde yetenekli olmalari, yaratici fikirler
getirmeleri ve hatta degisimin temsilcileri olmalari beklenir (Cheng ve Pang,
1995: 195).

Muller- Fohrbrodt, Cloetta ve Dann (1978) gergeklik sokunun bes
gostergesini belirlemislerdir. Bunlar (Akt. Guglu, 1996: 55-56):

e Problemlerin algilanmasi. Bu kategori 0znel olarak yasanmis
problemleri ve baskilari, ¢calisma yuku ile ilgili sikayetleri, stres,

psikolojik ve fiziksel sikayetleri igerir.

e Davranig degisiklikleri. Dis baskilardan dolayi, bireyin kendi

inanglarina ters olan 6gretim davranisinda belirtilen degismelerdir.

e Tutumlardaki degismeler. inang sistemlerinde gorilen
degismelerdir. Ornegin, ogretme yontemleri ile ilgili olarak

gelismeciden tutucu tutumlara dogru bir degisimin olmasidir.
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o Kisilikteki degigsmeler. Bu kategori duygulara hakim olmayi, 6rnegin

dengeli olma ve kendini kavrama ile ilgili degismeleri gosterir.

e Meslegi birakma. Ogretmenler dyle blylk bir hayal kirikli§ina ugrar
ki, meslegin daha baginda gorevlerinden ayrilirlar.

Goreve yeni baslayan ogretmenlerin ilk yillarda kargilastiklari
problemlerin bilinmesi, 6gretmenin sosyallesmesi, ve gelistiriimesi ile ilgili
yaklagimlar, hizmet Oncesi ve hizmet ic¢i egitim programlarinin yeniden
dizenlenmesinde, geligtiriimesinde onemli bilgiler saglayabilir (Guglu, 1996:
57).

Okul Yoneticilerinin Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesmesine
Etkileri

Okul yoneticisi, okulun karakteri Uzerinde buylk bir etkiye sahiptir;
okulun gidigsatini ayarlayan, 6gretim programinin uygulanmasindan sorumlu
olan Kkisidir. Okul yoneticisi, okulun akademik ve sosyal ikliminin
gelistiriimesinde kritik 6nemdeki kisidir. (Balci, 2003: 112).

Her yoneticinin birinci derecede amaci ve rolu, kurumda var
olanlardan daha iyi ve daha fazlasini saglamaktir. Okul yoneticisi bu rolu
oynarken, beraberinde g¢alisan is goren ve sagladigi kaynaklardan en uygun
bicimde yararlanarak 6grenciler i¢in en gecgerli amaglari, araglari ve 6grenim

sureglerini saptayarak hedefe ulasabilir (Taymaz, 1995: 22).

Yonetici, o6gretmenlerin Orgutin amag, deger ve ceza sistemini
tanimalarina ve Orgutsel sembolleri anlamalarina yardimci olur. Kulturel
icerikli ideal bir is gdéren modeli, is gorenin etkili bir sosyallesme surecinden
gecirimesiyle mimkin olabilir. Is goren orgiite girerken yiiksek bir
sosyallesme surecinden geger ve mantiksal yonden kultirel normlari kabul
eder. Eger is gorenin girdigi orgutteki is gorenler zayif bir sosyallesme sureci
yasamiglarsa, orglte yeni giren is goren de zayif bir sosyallesme sureci
yasayacaktir (Celik, 1998: 194).
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Mintzberg yoneticinin rollerini asagida goéruldugu gibi gruplamigtir
(Akt. Findikgi, 1994: 95):

e Sembol ve temsil rold,

e Liderlik rold,

e Bilgi toplama,

e Bilgi yayma,

e Duzenleyici rolu,

e Sorun gbzme ve arabulucu rold,

e Kaynaklari dagitma ve kullanma arabulucu rolu,

e Gorlsmeci rol.

Okul kdltarindn yeni is gorenlere aktariimasinda yoénetici temel rol
oynar. ise yeni baslayanlar okul kiltiiriini, orgitin yeni (yesi olarak
yoneticilerden oOgrenirler. Sosyallesme eleme slrecinden sonra kuilturin
ogrenilmesi olarak dusundlduginde yoneticilerin yeni is gorenlerin kultara
benimsemelerinde roli daha da énemli olmaktadir (Kartal, 2003: 69). okul
kaltiranan temelini olusturan degerler inanglar, gelenekler ve torenler
ogretmenlerin Orgutsel sosyallesmesini saglamaktadir (Celik, 1998: 202).
Goreve yeni baslayan o6gretmenler, okulda bulunan degerleri, kaide ve
kurallari duzenlenecek egitim programlariyla, yapilacak torenlerle okul
oratminda aktarilmasi ile 6grenirler. Burada da yeni ve eski 6gretmenleri
kaynastiracak okulun amag ve beklentilerine yonelik uyumu saglayacak olan
yoneticilerdir (Zoba, 2000: 44).

Genellikle d6gretmenlerin ilk yillarinda yoneticilerin gerekli denetimi
saglamadiklari ve gok az sayida onlarla diyaloga gectikleri bilinmektedir.
Halbuki yoneticiler, 6gretmenlerin 6gretimi ne sekilde ele aldiklari, siniflarini
nasil yonettiklerini onlarla konusarak ve direk olarak siniftaki davranislarini
gozlemleyerek yardimci olmalari gerekir. Her okulda burokratik rol ve
talimatlar vardir. Bu rol ve talimatlar 6gretmenin, neyi nasil ogretecedi,

ogrenci davraniglarinin sinif icinde ve diginda nasil yonetilecegi ile ilgili



60
prosedurler, ogretmeni  yoOnlendiren temel basvuru kaynaklardir.
Ogretmenlerin sosyallesmelerinde normlari 6grenmeleri ve zaman icinde
bunu surduirmelerinde teknik kontrol oldukga Onemlidir. Teknik kontrol bir
baski unsuru degil, 6gretmenin becerilerini okulun amaglarina uyumlu hale
getirmenin yoludur (Kartal, 2003: 101).

ilgili Aragtirmalar
Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Celik (1998) tarafindan yapilan” Alan Disindan Gelen Sinif
Ogretmenlerinin  Orgiitsel Sosyalizasyonu” adli arastirma, alan digindan
ilkdgretime oOgretmen olarak atanan aday sinif dgretmenlerinin 6rgutsel
sosyalizasyonu surecinde karsilastiklari sorunlari belirlemek amaciyla
yapiimistir. Aragtirmaya 294 sinif 6gretmeni katilmis ve alan digindan gelen
aday sinif 6gretmenlerinin katildiklari hizmet ic¢i egitimi ne derece yeterli
gordikleri toplumun kendilerine ydnelik bakis agisini nasil bulduklari,
kendilerini gelistirmelerini etkileyen faktorlerin neler oldugu, goérev ve
sorumluluklarini ne derece bildikleri, meslekten ayrilmalarina iligkin goruslerin
neler oldugu tespit edilmeye c¢alsiimigtir. Arastirma sonucunda,
ogretmenlerin meslege iliskin olumlu gorusler tasidiklari, ancak kendilerine
verilen hizmet ici egitimi yetersiz bulduklari, grubun %60’ indan fazlasinin
meslekten ayrilma egilimi tasidigi ortaya ¢cikmigtir. Arastirmada alan disindan
gelen aday sinif 6gretmenlerinin 6rgutsel sosyalizasyonlarinin uzun vadeli bir

kariyer planlamasini ve yonetimini gerektirdigi belirtiimistir.

Zoba (2000) tarafindan yapilan “ilkdgretim Okullarinda Var Olan
Orgitsel Degerlerle Ogretmenlerin Sosyallesmeleri Arasindaki iligki” adli
arastirmada ilkogretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin okullarinda var
oldugu dusunulen orgutsel degerlere iligkin algilari tespit edilmeye
calisiimigtir. Arastirma sonucuna gore, orgutsel degerlere iliskin 6gretmen
algilar cinsiyete, goreve, kideme ve bransa gore farkhlik gostermedigi tespit
edilmistir. Kigisel sosyallesmeye iliskin 6gretmen algilari ise, bransa ve

okuldaki goreve gore farklihk gostermezken, kideme goére bes yil ve daha az
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kidemlilerin digerlerine gore daha az sosyallesme davranisi gosterdikleri,
cinsiyete gore kadin ogretmenlerin sosyallesme davraniglarinin erkeklere

gore daha yuksek oldugu saptanmigtir.

Cantekin (2003) tarafindan yapilan “Universitelerin ingilizce Hazirlik
Okullarinda Calisan Okutmanlarin, Orglitsel Sosyallesmenin  Uyum
Asamasinda Karsilastiklari Sorunlarin Gériilme Sikhigi Ve Bu Sorunlar is
Doyumu Agisindan Hangi Sonuglari Ortaya Cikarir” adh arastirmasinin
orneklemi, Ankara ilindeki vakif ve devlet Universitelerinin ingilizce hazirlik
okullarinda goérev yapan toplam 169 okutman olusturmustur. Arastirma
sonucunda, okutmanlarin oOrgutsel sosyallesmenin uyum asamasinda
kargilastiklari sorunlarin genel olarak karsilasiilma sikhginin orta duzeyde
oldugu bulunmustur. Bu dizey, okutmanlarin calistiklari orgite uyum
saglamalari agisindan olumlu bir sonug¢ olarak degerlendirilmistir. Diger
yandan, kargilasilan sorunlarin is doyumu agisindan yol actigi en onemli
sonug¢ verimliligin dusmesi olarak saptanmistir. Bu ise, gerek okutmanlar

gerek calistiklari 6rgut agisindan olumsuz olarak degerlendirilmistir.

Kartal (2003) tarafindan yapilan “ilkdgretim Okullarinda Yénetici Ve
Ogretmenlerin Orglitsel Sosyallesme Diizeyleri” adli arastirmada, ilkdgretim
okulu yonetici ve ogretmenlerin orgutsel sosyallesme duzeylerini, is doyumu,
motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarinda tespit etmistir. Arastirmada
138 okul yoneticisi ve 401 tane 6gretmen yer almigtir. Arastirmadan elde
edilen bulgulara gore; goreve gore is doyumu boyutunda okul yoneticileri ile
Oogretmenler arasinda, yoneticiler lehine anlamli fark varken; motivasyon,
baglhlik ve kabullenme boyutlarinda anlamli fark bulunamamigtir. cinsiyete
goére, is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarinda anlaml bir
fark tespit edilememigtir. bransa goére ise, sinif 6gretmenleri ile brans
ogretmenlerinin i doyumu boyutunda anlamh bir fark bulunmazken,
motivasyon, bagliik ve kabullenme boyutunda sinif 6gretmenleri lehine
anlamh farklihk bulunmustur. kideme goére, kabullenme boyutunda gruplar
arasinda anlaml bir fark bulunmazken, is doyumu boyutunda 11-20 yil ile 21

yil ve ustlu gruplar arasinda 21 ve ustlu lehine olmak Uzere anlamli bir
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farkhligin oldugu tespit edilmistir. motivasyon ve baglilik boyutlarinda 1-10 yil
kideminde olanlar ile 21 yil ve Ustu kideme sahip olanlar, 10-20 yil arasinda
olanlar ile 21 yil ve Ustl kideme sahip olanlar lehine olmak Uzere 21 yil ve

ustl kideme sahip olanlar lehine anlamli bir farkhlik bulunmustur.

Ozkan (2004) tarafindan yapilan “Gdreve Yeni Baslayan
Ogretmenlerin  Orgitsel Sosyallesme Sirecinde Okul Ydneticilerinin
Gorevlerine lligkin Algilar” adli arastirmada 294 géreve yeni baslayan
ogretmene anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda goreve yeni baglayan
ogretmenlerin  O6rgltsel sosyallesme surecinde, okul yodneticilerini gérev
hakumlerini agiklama, boyutu ile ilgili gorevlerini orta ve oldukga Ust dizeyde,
rol acgikligini saglama boyutunda orta ve Ust duzeyde, kulturleme etkinlikleri
boyutunda yeterli ve sosyal butinlesmeyi saglama boyutunda da orta
dizeyde yerine getirdikleri belirlenmigtir. Géreve yeni baslayan égretmenlerin
cinsiyetlerine gore algilari arasinda anlamli bir fark olmadi§i, fakat kadin
ogretmen algilarinin erkek 6gretmen algilarina gore dusuk dizeyde oldugu
gOrulmustar. gorev turlerine gbre oOgretmen algilari arasinda anlamli bir
farkhligin olmadigi goértulmas, bununla birlikte bu U¢ boyuta iligkin brans
ogretmenlerinin algi dlzeylerinin sinif 6Jretmenlerine gére daha dustk
dizeyde oldugu gorulmustar. Okulun bulundugu yerlesim yerine gore,
ogretmen algilarinin anlamh bir fark olusturmamamsina ragmen |l
merkezinde bulunan égretmenlerin algilarinin ilge merkezi, belde ve kdylerde

bulunan 6gretmenlere gore daha dusuk oldugu gorulmektedir.

Parlak (2005) tarafindan yapilan “ Stajyer Ogretmenlerin Formal Ve
informal Sosyalizasyon Siiregleri” adli arastirmanin érneklemini Igdir ilindeki
uc ilge tuzluca, Karakoyunlu aralik ve il merkezindeki ilkdgretim ve
ortadgretim okullarinda goérev yapan stajyer ogretmenler olusturmaktadir.
Arastirmanin sonucuna gore; katihmcilarin cinsiyetine goére rehberlik ve
meslektaslarla etkilesim boyutunda anlamh bir fark oldugu saptanmigtir.
Gorev hukumlerini yerine getirme boyutunda Fen Edebiyat Fakultesi
mezunlari adaylik boyutunda ise Egitim Fakultesi ve Fen Edebiyat Fakultesi

mezunlari ile diger gruplar arasinda farkhlik oldugu belirlenmigtir. Adaylk
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boyutunda ilkogretim birinci kademe ogretmenleri ile diger okul turlerinde
gérev yapan 6gretmenler arasinda farklilik oldugu tespit edilmistir. ikdgretim
1. kademe oOgretmenlerinin adaylik egitimi ile ilgili goruslerinin ortalamasi
diger gruplara gore yuksek ¢ikmistir. Rehberlik boyutunda 7-12 ay meslekte
olan stajyer ogretmenler ile diger gruptaki stajyer o6gretmenler arasinda
farkhlik oldugu belirlenmistir. 7-12 ay arasinda meslekte bulunan
ogretmenler, diger grup ogretmenlere gbre daha ylksek diuzeyde rehber
ogretmenin yardimindan faydalandiklari goralmustar. Yeterlilik ve gerceklik
boyutunda ise 19 ay ve Uzeri meslekte bulunan stajyer 6gretmenler ile diger
gruplardaki stajyer 6gretmenler arasinda farklilik oldugu goértlmustir. Gérev
hakumlerini  yerine getirme, yeterlilik, adaylik, meslektaslarla etkilesim
boyutlarinda okuldaki 6gretmen sayisi 1-5 arasinda olan stajyer 6gretmenler
ile diger gruplardaki stajyer oOgretmenler arasinda farklihk oldugu

anlagiimistir.

Kusdemir (2005) Tarafindan Yapilan “ilkégretim Okulu Mudrlerinin
Ogretmenlerin Orgltsel Sosyallesme Siirecinde Sosyallesme Stratejilerini
Kullanma Becerileri” adli arastirmaya toplam 80 ilkégretim okul muduri ve
kidemi 1-5 yil olan 200 ogretmen katilmistir. Arastirma sonucunda,
arastirmaya katilan okul mudurlerinin kendi degerlendirmelerine goére okul
muaddarleri orgutsel sosyallestirme stratejilerini  kullanma becerilerini  her
zaman gostermektedirler. Arastirmaya katilan 6gretmenlere goére ise, okul
mudurleri orgutsel sosyallestirme stratejilerini kullanma becerilerini sik sik
gostermektedirler.  Aragtirmaya katilan okul ~mudurlerinin  gorusleri
“yonetimdeki kidemlerine” gore degerlendirildiginde aralarinda anlaml farklar
bulunmustur fakat mezun olduklari okullara gére gruplar arasinda anlamli bir
fark bulunmamistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorusleri, cinsiyet ve
mezun olduklari okul degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte, brans

degiskenine gore ise anlamli bir farkllik gostermemektedir.
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Yurt Disindaki Arastirmalar

Zeichner ve Tabachnick (1985) tarafindan yapilan “meslege yeni
baglayan o6gretmenlerin sosyallesmelerinde sosyal stratejiler ve kurumsal
kontrol” ile ilgili aragtirmada, 6gretmenlerin hizmet ici egitimlerinin bitiminden
meslede basladiktan sonraki gelisimlerini belilemek ve herkesge kabul
edilen “ kaybolan idealizm” hakkinda sorular gelistirmek temel amag olarak
ele alinmigtir. Arastirma, ABD’deki meslege yeni baslayan dort 6gretmenin
ogretim perspektiflerinin gelisimi ile ilgili iki yillik bir boylamsal arastirmaya
dayanmigtir. ayrica 6gretmenlerin galigtiklari okula yaptiklar bireysel katki ve
formal kontrol mekanizmasina gosterdikleri bireysel tepki de arastiriimistir.
bu ogretmenler c¢ok farkli sosyo ekonomik yapidaki okullarda gorev
yapmislardir. Arastirmadan elde edilen bulgulara goére, ogretmenlerden
yalnizca birisi genel olarak kabul gorulen ilk yil idealizminin kayboldugu
dusuncesini dogrulamis ve idealinde gergekten bir azalma olmustur.
Ogretmenlerden ikisi degisme vyoniindeki baskilara ragmen ilk glinki
perspektiflerini sirdirmuslerdir. Bunlardan birisi, kurumsal kontrolde aykiri
cabalara ve zayifliklarin agikga yaratiimasina ragmen, kabul edilebilir
davraniglari anlamlica tanimlamistir. Digeri sinifindaki kurumsal normlari
degistirmek igin yaptigi calismalarda basarisizliga ugramasina ragmen, ilk
gunkd perspektiflerine sikica bagh kalmistir. dérdinciu 6gretmen ise, okul
cevresinin, kendi ideallerini gergceklestirmesine imkan tanimamasina ragmen,

idealizmini surdirmeye devam etmistir.

Jones (1986) tarafindan yapilan “sosyallesme taktikleri, yararlilk ve
yeni gelenlerin 6rgute uyumlar1” adli arastirmada, 6rgut tarafindan kullanilan
sosyallesme taktikleri ve kigisel rol sonuglari arasindaki iligkisi ve ayni
zamanda rol oryantasyonu Uzerinde vyararhgin etkileri incelenmistir.
arastirmada anket teknigi uygulanmistir. Anketler Universiteden arka arkaya
bir yil icinde mezun olan iki grup égdrenciye ilk ise girdikleri zaman ve daha
sonra isteki besinci ayda tekrar uygulanmistir. arastirmaya 73 erkek, 29
kadin katilmistir. arastirma anketinde yararlilik ve sosyallesme taktikleri ile

ilgili sorular hazirlanmistir. arastirma sonucuna goére, is goren suregleri



65
ogrendiginde yararlihgl orta duzeyde, yeni is goren dugsuk duzeyde yararli
olmasi durumunda ise guglu rol oryantasyonu igin sosyallesme taktikleri

uretir, bulgusu elde edilmigtir.

Blau (1988) tarafindan yapilan “yeni is gorenlerin Orgutsel

”

sosyallesme stratejileri ile ilgili arastirmada, sigorta sirketlerinde yeni
baglayan igc¢iler model olarak alinmigtir. Arastirmada, stajyer yoneticilerin is
iligkilerinin  niteligi birgok perspektifle Olgulmustur. Eski is gorenlerin
stajyerliklerine etkileri orta dizeyde oldugu ve sosyallesmelerinde dogrudan
dnemli oldugu anlasiimistir. s iligkilerinin niteligi yeni is goérenlerin
beklentileri, rol agikhdi, 6rgltsel baglilik ve performansa pozitif olarak badli,
performans ve rol acikligi arasindaki iliski ise orta duzeyde bulunmustur.
Aragtirma bulgularina gore, yeni ve eski ig gorenlerin is iligkilerinin niteligi
yenilerinin drgutsel sosyallesme stratejilerinin basarisinda énemli bir etkisinin

oldugunu gostermistir.

Allen ve Meyer (1990) tarafindan yapilan “ yeni ig gorenlerin baglihk
ve rol oryantasyonu iliskisinin boylamsal bir analizi” adli aragtirmada, bilgiler
meslek programlarindan arka arkaya mezun olan iki grup 06grenciden
toplanmigtir. Akademik yilsonunda, mezunlar ise baslatiimig ve mezunlara
ise bagladiktan alti ay sonra ilk anket uygulanmistir. Ayni kigilere 12 ay sonra
ikinci kez anket tekrarlanmigtir. Yeni is gorenlerin orgutsel sosyallesme
deneyimleri alti ve on iki ayda iglerinde rol degisikliginde negatif bagli ve alti
aydan sonra orgutsel baglihda pozitif bagl ¢ikmistir. Rol degisikligi ve baghlik
arasinda ise, altinci ayda negatif bir iligki ¢ikmistir. Arastirma bulgulari,
orgutlerin yeni is gorenlerin sosyallesme tecrubelerinin baglihk ve rol

oryantasyonu profilinde gelisimini saglamalari gerektigini ortaya koymustur.

Hoy ve Woolfolk (1990) tarafindan “Aday Ogretmenlerin
Sosyallesmesi” adli arastirmada aday 6gretmenlerin uygulama 6gretimlerini
tamamladiktan sonra kendi bakis acilarinda degisme olup olmadigi

arastinimistir. Arastirmanin érneklemi ¢ gruptan olugsmustur.
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a) somestr boyunca ise alinan égdrenciler (36 si ilkokul 21 i ortaokul

ogretmeni)

b) Ug farkli 6gretim yontemi kurslarindaki 66 6grenci (47 si ilkokul 19

u ortaokul 6gretmeni)

c) gelisim psikolojisi kursu alan &grenciler- bu d6gretmenlerin
uygulama ogretimlerini tamamladiktan sonra kendi bakis acilarina
daha c¢ok hakim olduklari goérulmagstir. Aday Ogretmenler,
ogrencilerin  kontrol edilmesinde ve sosyal problemlerin
¢6zimuinde daha etkin hale gelmiglerdir. Zor 6grenen 6grencilerin
kisisel yeteneklerinin motivasyonu konusundaki iyimser inanglari
hafiflemistir. Arastirma sonucunda oOrgutsel sosyallesmede
kontrolin, uyum derecesini yukseltmek agisindan énemli oldugu
ve Ogretmenlerin sosyal problemlerinin ¢déziminde daha c¢ok

kontrol edilmeleri gerektigi, ortaya ¢ikan dnemli sonugclardir.

Adkins (1993) tarafindan yapilan “ onceki is deneyimi ve orgutsel
sosyallesme arastirmasi” adli arastirma, onceki is deneyimi, gorevleri ile
sosyallesme surecinin sonuglari arasindaki iligki incelenmistir. Sosyallesme
surecinin gorevleri olarak, yeterlilik duygusu, rol acikhgi, is hakkindaki
gercekci beklentiler ve isteki kigiler arasi iligkileri almistir. Sosyallesme
surecinin sonuglari ise, performans, is doyumu, orgutsel baglilik ve is hacmi
olarak belirlenmistir. Arastirmaya 171 saglik uzmani katilmigtir. Sonug olarak,
onceki is deneyiminin sosyallesme degiskenlerine olumlu olarak baglh oldugu
bulunmustur. Onceki is deneyimi, yeni 6rglite uyumda kiigiik bir etkiye sahip
cikmistir.  Onceki is deneyiminin sosyallesme gorevlerini engelledigi

sonucuna varimistir.

Morrison (1993) tarafindan yapilan “yeni is gorenlerin sosyallesmesi
uzerine bilgi edinme ¢abalarinin sonuglarinin boylamsal c¢alismasi” adli
arastirmada yeni is gorenlerin sosyallesmelerinde bilgi edinme ¢abalarinin
sonuglari belirlenmeye c¢aligiimigtir. arastirmada 135 yeni muhasebe elemani

Uzerinde, onlarin ilk altt ayda spesifik bilgi cesidini edinmeleri, iglerini
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ogrenmeleri, rollerini tanimlamalari, orgut kaltirind 6grenmeleri ve sosyal
batinlesmeyi nasil gergeklestirdikleri incelenmistir. Boylece arastirma,
sosyallesmede orgutsel rol Uzerinde odaklagsmistir. Yeni is gorenler yeni
cevreye uyumlarinda rol alabilmeleri i¢in bilgi edinmelerinde aktif olmalari
gerektigi sonucuna varilmistir. Bundan baska, yeni is gorenler farkl turlerde
bilgiler kazanmak igin sosyallesme yontemlerinin farkli adimlarinda bilginin

farkh tarlerini arayacaklari sonucuna varmigtir.

Kuzmic (1994) tarafindan yapilan ve “6gretmenin sosyallesmesinde
orgutsel kultlr duzeyi ve yetkilendirme konularina anlamlilik kazandirmak igin
gbreve yeni baslayan bir o6gretmenin bu konularda arastiriimasi” adli
arastirmada ogretmen egitiminin sakl olan anlamlarini ve sosyallesme
sureclerini daha iyi anlayabilmek icin, goreve yeni baglayan 6gretmene yetki
vererek sosyallesmesi incelenmistir. Arastirmada okul 6rgitlne yeni giren bir
ogretmenin bir yillik galismasi sonucunda kendi 6gretim stilini, kabiliyetlerini,
bunlari orgutsel c¢evrede nasil buldugunu, nasil bir sekil olusturdugunu
tartismak temel amag olarak ele alinmistir. Arastirma tek bir 6gretmen
Uzerinde toplam 32 saat olmak Uzere 6gretim yili basinda iki gun 6gretim yili
sonunda iki glnliik periyotlarla gdzlem sinirflanmistir. Ogretmenin 6gretim ve
ogretim dis1 aktiviteleri gozlenerek gunlik caligmalarinda neler yaptigi,
dgrenci ve diger dgretmenlerle iligkileri gézlenmistir. llave olarak gériismelere
yonetim (midir, mudir vyardimcisi) da dahil edilmigtir. Verilerin
toplanmasinda gozlem ve gorusme teknigi kullaniimigtir. Program literatura
ile ilgili, okulun mufredat programinin ana hatlari incelenmig, aragtirma
sirasinda bilgiler not alinip teybe kaydedilmistir. Arastirmanin bulgularina
goére, O6gretmen egitimi programlarina orgutsel kaltir duzeyi ile ilgili bilgi
verilmesi gerektigi ortaya cikmistir. Ayrica 6gretmenin yetkilendiriimesi ve

inancglarinda 6rgute buyuk bir adanmislik gosterdigi sonucuna variimistir.

11}

Cheng ve Pang (1995) tarafindan yapilan ogretmenlerin
sosyallesmesi” adli arastirmada Hong Kong' da bir egitim kolejinden mezun
ve suanda ortadgretim kurumunda gorev yapan oOgretmenlerle arastirma

yurutulmagstur. Arastirmaya bes erkek ve bes kiz katilmistir. Goérugsmeler
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ogretmenlerin goreve baslamalarindan alti yedi ay sonra okullarinda
surdirilmastir. Ogretmenlere dgretim amaclari ve dgretim inanglarinin
degisimi ile ilgili sorular sorulmus ve mezun olmadan Once, sinif igi
ogretimdeki basarmak istedikleri amaclar ile 6gretim sirasinda kargilastiklari
farkliliklari tanimlamalari istenmistir. Ogretimdeki basarisizliklarinin nedenleri
bes kategoride toplanmistir. Bunlar; 6gretim adimlari, 6gretim yardimlarinin
kullanimi, oOgretim yaklasimi, Ogretim icerigi ve 0Ogrenci Odevleri olarak
belirlenmigtir. Ogretim inanglari olarak da; 6grenciler igin mutlu bir okul hayati
saglama, adaletli bir 6gretmen olma, égrencilerde iyi bir davranis gelistirme
ve ogrencilerin basarisini ilerletme olarak belirlenmigtir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin 6gretim amaglarinin gok basarisiz oldugu ve ¢ogunun ogretim
amaglarinda hicbir degisikligin olmadigini bildirmesi dikkat ¢ekici bir durum
olarak yeni 6gretmenlerin gelismesini destekleme de okulun ve bireysel

ozelliklerin onemi Uzerinde durulmustur.

Cooper-Thomas ve Anderson (2002) tarafindan yapilan “yeni
gelenlerin uyumu: orgutsel sosyallesme taktikleri, bilgi edinimi ve davraniglar
arasindaki iligki” adh arastirma, orgutsel sosyallesme sonuglari Uzerinde,
orgutsel sosyallesme taktiklerinin etkisi Uzerinde bilgi ediniminin araci rolunun
etkisi ve boyutunu desteklemeye yonelik kanit saglamaktadir. Buna gore,
orgutsel sosyallesme taktiklerinin yeni gelenlerin 6grenmesi i¢in baglam
olusturarak olumlu davranigsal sonuglari kolaylastirdidi ileri surtlmektedir.
Arastirmanin bulgulari dnceki birgok arastirmayla kiyaslandiginda, yeni gelen
bireyin uyumuna yoOnelik daha kisa bir zaman O0lgegi belirtmektedir.
dolayisiyla 6-9 aylik tipik 6lgme sureglerinin diginda, 2ayda 6nemli uyum
saglama davraniglarinin ortaya c¢ikarildigi arastirmacilar tarafindan
belirtiimektedir. Arastirmanin sonugclarindan bir digeri de kurumsallastiriimis
orgutsel sosyallesme taktikleri modeli is memnuniyeti ve Oorgutsel

dogrulamaya iliskin olumlu sonuglar verilmis olmasidir.

Angelle (2002) tarafindan yapilan “degisik okullarda goéreve yeni
baglayan ogretmenlerin sosyallesme deneyimleri” adli aragtirmada goéreve

yeni baglayan o6gretmenlerin 6rgutsel sosyallesmelerinin belirlenebilmesi igin
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yeni ogretmenler, okul mudurleri ve miufettiglerle gorismeler yapilmistir.
Ayrica goéreve yeni baslayan ogretmenlerin sinif i¢i calismalari da
gOzlemlenmistir. Yapilan arastirmada goreve yeni baslayan ogretmenlerin
meslegiyle ilgili ilk deneyimleri gorev yeri olan okul icinde yapilan “ilk uguglar”
benzetmesi ile ifade edilmektedir. Arastirmanin sonuglarina goére; dort yillik
bir program 6gretmen adaylarini sinif gergeklerine hazirlamak igin yeterli
degildir. Sinif gozlemleri gergek dunyadaki 6gretme ve 6grenme etkinliklerine
gore yetersiz kalmaktadir. Ogretim gérevlileri ve 6gretmen adaylarina gére
program teori ve pratik arasindaki boslugu yeterince kapatamamaktadir.
Arastirma sonucuna gore, sosyallestirme ogretmenlerin bireysel etkilerinden

¢ok okul igindeki surecin bir sonucudur.

Finkelstein ve digerleri (2003) tarafindan yapilan “Yeni Gelenlerin
Sosyallesme Stratejilerinde Yas Farkinin Etkisi” adli arastirmada, 6rgute yeni
gelen is gorenlerin sosyallesme davraniglarinda yasin rolu arastiriimigtir.
Arastirmada sosyallesme stratejileri ile is goOrenin rolu arasindaki iligki is
gorenlerin akademik ve disaridaki c¢alisma hayatlari G¢ ayri zaman
periyodunda incelenmigtir. Yapilan arastirmada yeni gelenlerle diger is
goérenlere farkh bilgi ve isler verilmigtir. Arastirmaya gére yeni gelenler
sosyallesmek icin oOrgutle ilgili bilgi arayigina girismislerdir. Fakat bunu
yaparken c¢ekingen davranmakta, kendilerince girigtikleri bilgi arama
stratejileri ile elde ettikleri bu bilgiler net olmamaktadir. Bu da sosyallesmeyi
olumsuz etkilemektedir. Sonuc¢ olarak yeni gelenlerin yaslari ve rollerin
ogrenilmesi iki etken olarak alinmis ve bunlar arasinda negatif bir iligki

bulunmustur.
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BOLUM Il
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Tekirdag il ve ilcelerindeki ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda
gbrev yapan okul yodneticilerinin sosyallestirme stratejilerini  kullanma
duzeylerini belirleyebilmek amaci ile yapilan bu arastirmada iligkisel tarama

modeli kullaniimigtir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Tekirdag il ve ilgelerindeki ilkogretim ve
ortadgretim okullarinda 2007-2008 egitim oOgretim yilinda gorev yapan

ogretmenler olusturmaktadir.

Arastirmada evreni temsil eden 6gretmenlerin drneklem grubunu
Tekirdag il ve ilgelerindeki ilkogretim ve ortadgretim okullarinda 2007-2008
egitim oOgretim yilinda gorev yapan, gorev sureleri 1-5 yili kapsayan
ogretmenler arasindan random segilen 388 o6gretmen olusturmaktadir.

Bunlara iligkin veriler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Orneklemde Bulunan Okul Ve Ogretmen Sayilar ile Uygulama Yapilan Ogretmen Sayilari

Okul Sayisi Okulda Gérevli Uygulanan Ogretmen
Ogretmen Sayisi Sayisi

Tekirdag il Merkezi Ve 44 1303 135
Koyleri

Cerkezkoy 30 738 36
Corlu 52 1399 50
Hayrabolu 18 178 28
Malkara 30 358 31
Marmara Ereglisi 6 93 27
Murath 15 171 20
Saray 18 269 34
Sarkoy 7 142 27
TOPLAM 220 4651 388
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Veriler ve Toplanmasi

Arastirmada, arastirmaci tarafindan gelistirilen 1 anket (EK-A) ve 1 oOlgek
(EK-B) kullaniimistir. Bunlar;

Kigisel Bilgi Formu

Arastirmanin  bagimsiz degiskenleri hakkinda veri toplamak amaciyla
arastirmaci tarafindan gelistirilen anket; 6gretmenlerin cinsiyet, brans,mezun olunan
okul, gérev yapilan okul tir(, okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenlerini

belirlemeye yonelik toplam 5 sorudan (bagimsiz degisken) olusmaktadir. (EK-A)

Okul Yoneticilerinin Géreve Yeni Baslayan Ogretmenlerin
Orgiitsel Sosyallesme Siirecinde Sosyallestirme

Stratejilerini Kullanma Diizeyleri Olgegi

Arastirmanin kuramsal temelini olusturmak ve uygun veri toplama
araci geligtirebilmek igin literatir incelenmistir. Arastirma konusunda
gelistirilmig bir veri araci olup olmadigina iligkin yapilan inceleme sonucunda
Kusdemir (1999) tarafindan hazirlanan “Okul Yéneticisinin Ogretmenlerin
Orgiitsel Sosyallesmesini Saglamak icin Kullandigi Stratejiler’e yonelik dlgek
arastirma i¢in uygun bulunmustur. Bu dlgek Turk Dili Ve Edebiyati alanindaki
bir uzmanla tekrar gdézden gecirilmis ana temaya sadik kalinarak Turkge
ifade uygunlugu saglanmistir. Ayrica Olgek maddeleri Milli Egitimdeki son

gelismelere gore guncellenmis, son hali verilmistir.

Olgek, “Okul yoneticilerinin géreve yeni baslayan 6gretmenlerin
Orgutsel sosyallesmesini saglamak igin kullandigi stratejileri iceren 31
maddelik dlgcek (EK-B) kullaniimistir.

Veri toplama aracinda yer alan maddelerde besli degerlendirme
dlcegi kullanilmistir. Olgek, “her zaman, sik sik, ara sira, ¢ok nadir, higbir
zaman” yoninde olumludan olumsuza dogru azalan bir bigimde
puanlanmistir. Veri toplama araci maddeleri besli degerlendirme olgedi ile

hazirlandigindan bu besli Olgekteki dort aralik igin (5-1=4) formalu
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kullanilmis, hesaplanan aralik katsayisina goére (4/5=0, 80) secenek aralgi

olarak kullaniimistir. Buna gore yorumlama asagidaki tablodaki araliklar esas

alinmigtir:
Veri Toplama Araci Degerlendirme Olgegi
Dereceler Secenekler Sinirlar
1 Higbir Zaman 1. 00-1. 80
2 Cok Nadir 1.81-2. 60
3 Ara Sira 2.61-3.40
4 Sik Sik 3.41-4. 20
5 Her Zaman 4.21-5.00
Olcek Geligtirme

Yapilan faktor analizi sonuglarina gore Olgegin su U¢ alt boyuttan

olustugu gorulmustur (Tablo 1).

1) Liderlik

10

13

20

21

Egitim 6gretimle ilgili konularda égretmenlerin fikirlerini alarak

ortak karar olugturur.

Okulda herkesin ortak bir amag etrafinda toplanmasinda c¢aba

gosterir.

Yerine getiriimesi istenen goérevin gerekgesini mantikli bir

sekilde aciklar

Ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri igin davraniglariyla

ornek olur.

Denetim mekanizmasini 6gretmenlerin mesleki geligimi icin bir

arag olarak kullanir.

Karsilastiklari sorunlarin ¢ézimdu igin 6gretmenlere rehberlik

eder.
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23

24

25

26

27

28

29

30

31
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Elestirilerinin ve goruslerinin sebeplerini agiklar
Ogretmenlerle olan iliskilerinde tarafsiz davranir.
Demokratik davraniglariyla 6gretmenlere 6rnek olur.
Ogretmenlere saygi duydugunu hissettirir.

Ogretmenlerin basarilarini édillendirerek onlari motive eder.
Basarili 6gretmenin gérev ve unvan terfisi igin gaba gdsterir
iliskilerinde olumlu ve tesvik edicidir.

Okulda 6gretmenler arasinda etkili bir iletisim kurulmasi igin

caba harcar.

Okulda vyapilan basarli etkinlikler sonrasi 6gretmenlere

tesekkarlerini bildirir.

Ogretmenlere yeteneklerine uygun gdrevler verir.

2) Bilgilendirme

Okulda uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgi verir
Okulun vizyonu hakkinda 6gretmenleri bilgilendirir.

Okulun amaglarinin  6gretmenler tarafindan daha yi

anlasiimasi icin ¢aba harcar.

Okulda calisma kurullari (disiplin kurulu, zimre 6gretmenler

kurulu, okul-aile birligi) hakkinda bilgi verir.
Sosyal kullp ¢alismalarinin yaratalmesine yardimci olur.

Okulun galisma dizeni ile ilgili olarak 6gretmenleri bilgilendirir.
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15

16

17

74
Ogretmenlerin 8grencilere karsi sorumluluklari hakkinda bilgi

verir.

Okul veli iletisiminde dikkat edilecek hususlar hakkinda

ogretmenlere bilgilendirir.
Okulun cgevre ile olan iligkileri hakkinda bilgi verir.

Ogretmenin  sorumluluklarini  yerine getirip getirmedigini

gozlemler.

3) Gelistirme Firsatlar

8 Okulda kurs, seminer ve konferans gibi etkinlikler dizenler.
11 Ogretmenlerin okul disinda diizenlenen panel, konferans ve
hizmet igi egitim kurslarina katilmalarina olanak saglar
12 Ogretmenlerin dJrendikleri yeni bilgileri diger 6gretmenlerle
paylagsmalari igin ortam hazirlar.
18 Mesleki yayinlarin izlenmesi, okunmasi ve mesleki yayinlara
ilgi olusturulmasina yardimci olur.
19 Ogretmenler arasinda iyi is iligkilerinin gelismesi icin gesitli
etkinlikler (sinema, tiyatro, piknik.... vb) dizenler
Tablo 1. Faktoér Analizi Sonuglari
1 2 3
1| Okulda uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgi verir 2 0,158 | 0,758 | 0,043
2| Okulun vizyonu hakkinda égretmenleri bilgilendirir. 2 0,307 |0,723 | 0,149
Okulun amaglarinin 6gretmenler tarafindan daha iyi anlasiimasi igin caba 2
3| harcar. 0,515 | 0,646 | 0,186
Okulda galisma kurullari(disiplin kurulu,ziimre 6gretmenler kurulu,okul-aile 2
4 | birligi) hakkinda bilgi verir. 0,308 | 0,686 |0,210
5| Sosyal kullip galismalarinin yuritilmesine yardimci olur. 2 0,267 | 0,529 | 0,346
6| Okulun gcaligma dlzeni ile ilgili olarak 6gretmenleri bilgilendirir. 2 0,263 | 0,747 | 0,205
Egitim 6gretimle ilgili konularda 6gretmenlerin fikirlerini alarak ortak karar 1
7| olusturur. 0,646 | 0,409 [0,243
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8| Okulda kurs,seminer ve konferans gibi etkinlikler diizenler. 3 0,214 10,409 | 0,432
9| Okulda herkesin ortak bir amag etrafinda toplanmasinda ¢aba gosterir. 1 0,611 | 0,494 | 0,219
10| Yerine getiriimesi istenen gorevin gerekgesini mantikli bir sekilde aciklar 1 0,746 [ 0,341 | 0,121
Ogretmenlerin okul diginda diizenlenen panel,konferans ve hizmet igi egitim 3
11| kurslarina katilmalarina olanak saglar 0,387 10,283 | 0,493
Ogretmenlerin dgrendikleri yeni bilgileri diger 6gretmenlerle paylasmalari igin 3
12 | ortam hazirlar. 0,419 10,344 | 0,577
13| Ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri icin davranislariyla érnek olur. 1 0,681 | 0,423 | 0,273
14| Ogretmenlerin dgrencilere kargi sorumluluklari hakkinda bilgi verir. 2 0,285 10,656 | 0,285
Okul veli iletisiminde dikkat edilecek hususlar hakkinda 6gretmenlere 2
15| bilgilendirir. 0,287 10,573 | 0,443
16 | Okulun gevre ile olan iligkileri hakkinda bilgi verir. 2 0,269 |0,527 | 0,497
17 | Ogretmenin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini gézlemler. 2 0,109 | 0,567 | 0,285
Mesleki yayinlarin izlenmesi,okunmasi ve mesleki yayinlara ilgi 3
18| olusturulmasina yardimci olur. 0,312 10,406 | 0,559
Ogretmenler arasinda iyi ig iligkilerinin gelismesi igin cesitli 3
19| etkinlikler(sinema,tiyatro,piknik....vb) duzenler 0,268 | 0,167 | 0,745
Denetim mekanizmasini 6gretmenlerin mesleki gelisimi icin bir ara¢ olarak 1
20| kullanir. 0,523 (0,402 [ 0,474
21| Karsilastiklari sorunlarin ¢6zimi igin 6gretmenlere rehberlik eder. 1 0,716 | 0,382 | 0,206
22 | Elestirilerinin ve goruslerinin sebeplerini agiklar 1 0,794 | 0,329 | 0,189
23 | Ogretmenlerle olan iligkilerinde tarafsiz davranir. 1 0,804 | 0,214 | 0,239
24 | Demokratik davraniglariyla 6gretmenlere drnek olur. 1 0,822 | 0,268 | 0,238
25| Ogretmenlere saygi duydugunu hissettirir. 1 0,843 | 0,235 | 0,164
26 | Ogretmenlerin basarilarini édiillendirerek onlari motive eder. 1 0,636 | 0,177 | 0,472
27 | Basarih 6gretmenin gérev ve unvan terfisi igin gaba gosterir 1 0,592 | 0,250 | 0,455
28 | lliskilerinde olumlu ve tesvik edicidir. 1 0,811 | 0,245 | 0,289
29| Okulda 6gretmenler arasinda etkili bir iletisim kurulmasi icin ¢gaba harcar. 1 0,693 | 0,308 | 0,398
30| Okulda yapilan basaril etkinlikler sonrasi 6gretmenlere tesekkirlerini bildirir. 1 0,729 | 0,154 | 0,321
31| Ogretmenlere yeteneklerine uygun gérevler verir. 1 0,667 | 0,161 | 0,365

Liderlik alt boyutundaki tim maddeler “okul yoneticilerinin goreve yeni
baglayan ogretmenlerin Orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme

stratejilerini kullanma dizeyleri” kavramiyla iliskilidir (Tablo 2).
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Madde-Toplam Kor. Madde_harig Kor.
rit sd p rir sd p

7 Egitim dgretimle ilgili konularda 6gretmenlerin 0,79 386 p<.01 0,76 386 p<.01
fikirlerini alarak ortak karar olusturur.

9 Okulda herkesin ortak bir amag etrafinda 0,79 386 p<.01 0,76 386 p<.01
toplanmasinda gaba gosterir.

10 Yerine getirilmesi istenen gorevin gerekgesini 0,80 386 p<.01 0,77 386 p<.01
mantikh bir sekilde agiklar

13 Ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri igin 0,84 386 p<.01 0,81 386 p<.01
davranislariyla 6rnek olur.

20 Denetim mekanizmasini 6gretmenlerin mesleki 0,78 386 p<.01 0,75 386 p<.01
gelisimi igin bir arag olarak kullanir.

21 Kargilastiklari sorunlarin ¢ézimu igin 6gretmenlere 0,83 386 p<.01 0,80 386 p<.01
rehberlik eder.

22 Elestirilerinin ve goruslerinin sebeplerini agiklar 0,87 386 p<.01 0,85 386 p<.01

23 Ogretmenlerle olan iligkilerinde tarafsiz davranr. 0,85 386 p<.01 0,82 386 p<.01

24 Demokratik davraniglariyla 6gretmenlere 6rnek olur. 0,88 386 p<.01 0,86 386 p<.01

25 Ogretmenlere saygi duydugunu hissettirir. 0,86 386 p<.01 0,84 386 p<.01

26 Ogretmenlerin bagarilarini ddiillendirerek onlar 0,79 386 p<.01 0,76 386 p<.01
motive eder.

27 Basarili 6gretmenin goérev ve unvan terfisi igin gcaba 0,78 386 p<.01 0,75 386 p<.01
gOsterir

28 iliskilerinde olumlu ve tesvik edicidir. 0,89 386 p<.01 0,87 386 p<.01

29 Okulda 6gretmenler arasinda etkili bir iletigim 0,85 386 p<.01 0,83 386 p<.01
kurulmasi icin ¢caba harcar.

30 Okulda yapilan basarili etkinlikler sonrasi 0,80 386 p<.01 0,77 386 p<.01
o6gretmenlere tesekkurlerini bildirir.

31 Ogretmenlere yeteneklerine uygun gérevler verir. 0,76 386 p<.01 0,73 386 p<.01

Bilgilendirme alt boyutundaki tum maddeler “okul yoneticilerinin
gbreve yeni baglayan ogretmenlerin oOrgutsel sosyallesme surecinde

sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeyleri” kavramiyla iligkilidir (Tablo 3).
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Madde-Toplam Kor.

Madde_hari¢ Kor.

rit sd p rir sd p

1 Okulda uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgi verir 0,70 386 | p<.01 0,63 386 | p<.01

2 Okulun vizyonu hakkinda 6gretmenleri bilgilendirir. 0,78 386 | p<.01 0,72 386 | p<.01

3 Okulun amaglarinin 6gretmenler tarafindan daha iyi 0,81 386 p<.01 0,75 386 p<.01
anlasilmasi igin ¢aba harcar.

4 Okulda calisma kurullari(disiplin kurulu,ziimre 0,79 386 | p<.01 0,72 386 | p<.01
o6gretmenler kurulu,okul-aile birligi) hakkinda bilgi verir.

5 Sosyal kullp ¢alismalarinin yiritilmesine yardimci 0,70 386 | p<.01 0,61 386 | p<.01
olur.

6 Okulun calisma dizeni ile ilgili olarak 6gretmenleri 0,80 386 | p<.01 0,75 386 | p<.01
bilgilendirir.

14 | Ogretmenlerin 6grencilere karsi sorumluluklari 0,78 386 | p<.01 0,72 386 | p<.01
hakkinda bilgi verir.

15 | Okul veli iletisiminde dikkat edilecek hususlar hakkinda | 0,79 386 p<.01 0,73 386 p<.01
odgretmenlere bilgilendirir.

16 | Okulun gevre ile olan iligkileri hakkinda bilgi verir. 0,76 386 p<.01 0,69 386 p<.01

17 | Ogretmenin sorumluluklarini yerine getirip 0,62 386 | p<.01 0,55 386 | p<.01
getirmedigini gozlemler.

Geligtirme Firsatlari alt boyutundaki tum maddeler “okul yoneticilerinin

gbreve yeni

baglayan ogretmenlerin orgutsel

sosyallesme slrecinde

sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeyleri” kavramiyla iligkilidir (Tablo 4).

Tablo 4. Gelistirme Firsatlari Alt Boyutu igin ictutarlik Analizi Sonuglari

Madde-Toplam Kor. Madde_hari¢ Kor.
rit sd p rir sd p
8 Okulda kurs,seminer ve konferans gibi etkinlikler 0,73 386 p<.01 0,56 386 p<.01
dizenler.
11 Ogretmenlerin okul disinda diizenlenen 0,74 386 p<.01 0,59 386 p<.01
panel,konferans ve hizmet igi egitim kurslarina
katilmalarina olanak saglar
12 | Ogretmenlerin 6grendikleri yeni bilgileri diger 0,81 386 | p<.01 0,69 386 | p<.01
ogretmenlerle paylagsmalari icin ortam hazirlar.
18 | Mesleki yayinlarin izienmesi,okunmasi ve mesleki 0,78 386 | p<.01 0,63 386 | p<.01
yayinlara ilgi olusturulmasina yardimci olur.
19 | Ogretmenler arasinda iyi is iligkilerinin gelismesi igin 0,76 386 p<.01 0,60 386 p<.01
cesitli etkinlikler(sinema,tiyatro,piknik....vb) diizenler
Tam alt boyutlar “okul yoneticilerinin gbreve yeni baglayan

Ogretmenlerin Orgutsel sosyallesme slrecinde sosyallestirme stratejilerini

kullanma duzeyleri” kavramiyla iligkilidir (Tablo 5).
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Tablo 5. Test Toplami igin ictutarlik Analizi Sonuglari

Madde-Toplam Kor. Madde_hari¢ Kor.

rit sd p rir sd p
Liderlik 0,96 386 p<.01 0,81 386 p<.01
Bilgilendirme 0,89 386 p<.01 0,79 386 p<.01
Gelistirme Firsatlari 0,86 386 p<.01 0,80 386 p<.01

Liderlik alt boyutundaki tim maddeler “okul yoneticilerinin goreve yeni
baglayan ogretmenlerin Orgltsel sosyallesme siurecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma duzeyleri” bakimindan ayirt etme gucune sahiptir
(Tablo 6).

Tablo 6. Liderlik Alt Boyutu igin Ayirtetme Glicli Analizi Sonuglari

Ust Ceyreklik Alt geyreklik Karsilagtirma

n X s n X s t sd |p

7 Egitim 6gretimle ilgili konularda 6gretmenlerin | 105 | 4,82 10,39 | 105 | 2,61 | 1,04 | 20,27 |208 | p<.01
fikirlerini alarak ortak karar olusturur.

9 Okulda herkesin ortak bir amag etrafinda 105 14,79 10,43 | 105 (2,79 | 1,06 | 17,78 | 208 | p<.01
toplanmasinda ¢aba gosterir.

10 | Yerine getiriimesi istenen goérevin gerekgesini | 105 | 4,83 | 0,43 | 105 | 3,02 [ 1,13 [ 15,32 | 208 | p<.01
mantikl bir sekilde agiklar

13 | Ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri 105 14,80 10,45 | 105 (2,42 | 1,03 | 21,69 |208 |p<.01
icin davraniglariyla érnek olur.

20 | Denetim mekanizmasini 6gretmenlerin 105 14,45 10,66 | 105 2,27 | 0,96 | 19,00 | 208 | p<.01
mesleki gelisimi igin bir arag olarak kullanir.

21 | Karsilastiklari sorunlarin ¢ézimd igin 105 14,84 10,40 | 105 2,52 | 0,97 | 22,50 |208 | p<.01
o6gretmenlere rehberlik eder.

22 | Elestirilerinin ve gorislerinin sebeplerini 105 14,86 10,38 | 105 (2,59 | 1,01 | 21,50 |208 |p<.01
aciklar

23 | Ogretmenlerle olan iliskilerinde tarafsiz 105 14,95 10,21 | 105 (2,48 | 1,15 | 21,54 | 208 | p<.01
davranir.

24 | Demokratik davraniglariyla 6gretmenlere 105 14,88 10,33 | 105 (2,48 | 1,11 | 21,13 | 208 | p<.01
ornek olur.

25 | Ogretmenlere saygl duydugunu hissettirir. 105 14,95 10,25 | 105 (2,72 | 1,23 | 18,11 | 208 | p<.01

26 | Ogretmenlerin basarilarini édiillendirerek 105 14,52 10,67 | 105 2,07 | 0,96 | 21,39 |208 | p<.01

onlari motive eder.

27 | Basarili 6gretmenin goérev ve unvan terfisi igin | 105 | 4,60 | 0,60 | 105 | 2,25 [ 1,00 | 20,62 |208 |p<.01
caba gosterir

28 | lliskilerinde olumlu ve tesvik edicidir. 105 | 4,93 (0,25 | 105 2,53 [ 1,05 |22,72 |208 | p<.01

29 | Okulda 6gretmenler arasinda etkili bir iletisim | 105 | 4,74 | 0,46 | 105 | 2,34 | 0,90 | 24,28 | 208 | p<.01
kurulmasi i¢in ¢gaba harcar.

30 | Okulda yapilan basarili etkinlikler sonrasi 105 14,93 10,25 | 105 (2,81 | 1,23 | 17,21 | 208 | p<.01
ogretmenlere tesekkdirlerini bildirir.

31 | Ogretmenlere yeteneklerine uygun gérevier 105 14,82 10,39 | 105 (2,88 | 1,01 | 18,37 | 208 | p<.01
verir.
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Bilgilendirme alt boyutundaki tUm maddeler “okul yoneticilerinin

glcune sahiptir (Tablo 7).

baglayan ogretmenlerin orgutsel

kullanma duzeyleri”

sosyallesme surecinde

bakimindan ayirt etme

Tablo 7. Bilgilendirme Alt Boyutu igin Ayirtetme Giicii Analizi Sonuglari

Ust Ceyreklik Alt ceyreklik Kargilagtirma
n X s n X s t sd p
1 Okulda uyulmasi gereken kurallar hakkinda 105 4,77 0,44 |105 |3,25 |0,77 | 17,49 |208 |p<.01
bilgi verir
2 Okulun vizyonu hakkinda égretmenleri 105 4,64 (054 |[105 |2,77 10,81 | 19,53 |208 |[p<.01
bilgilendirir.
3 Okulun amaglarinin égretmenler tarafindan 105 469 (058 |[105 [2,71 10,94 | 18,26 |208 |[p<.01
daha iyi anlagiimasi icin ¢caba harcar.
4 Okulda galisma kurullari(disiplin kurulu,ziimre | 105 480 ]0,45 105 |2,85 |0,90 | 19,88 |208 |p<.01
ogretmenler kurulu,okul-aile birligi) hakkinda
bilgi verir.
5 Sosyal kullip galigmalarinin yaritilmesine 105 449 0,72 |105 |2,66 |1,13 | 13,87 |208 |[p<.01
yardimci olur.
6 Okulun galisma diizeni ile ilgili olarak 105 487 10,34 105 |2,97 10,84 | 21,37 |208 |p<.01
ogretmenleri bilgilendirir.
14 | Ogretmenlerin 6grencilere kargi 105 |4,77 |044 |105 2,90 |0,85 | 19,88 |208 |[p<.01
sorumluluklari hakkinda bilgi verir.
15 Okul veli iletisiminde dikkat edilecek hususlar | 105 482 10,39 |105 |2,76 |0,89 | 21,54 |208 |p<.01
hakkinda 6gretmenlere bilgilendirir.
16 Okulun gevre ile olan iligkileri hakkinda bilgi 105 469 10,54 |105 |2,70 |0,96 | 18,32 | 208 |p<.01
verir.
17 | Ogretmenin sorumluluklarini yerine getirip 105 4,81 0,39 |[105 |3,48 10,95 | 13,20 |208 |p<.01
getirmedigini gézlemler.
Tablo 8. Gelistirme Firsatlari Alt Boyutu igin Ayirtetme Giicli Analizi Sonuglari
Ust Ceyreklik Alt geyreklik Karsilastirma
n X S n X S t sd p
8 Okulda kurs,seminer ve konferans gibi 105 14,23 (0,85 | 105 |2,06 |0,97 |17,21 | 208 | p<.01
etkinlikler duzenler.
1" Ogretmenlerin okul diginda diizenlenen 105 14,83 (0,40 | 105 2,90 |1,11 | 16,71 | 208 [ p<.01
panel,konferans ve hizmet ici egitim
kurslarina katilmalarina olanak saglar
12 | Ogretmenlerin 6grendikleri yeni bilgileri diger | 105 [ 4,65 [ 0,59 [105 |2,30 | 0,90 | 22,22 |208 | p<.01
6gretmenlerle paylagmalari igcin ortam
hazirlar.
18 | Mesleki yayinlarin izlenmesi,okunmasi ve 105 14,38 (0,67 |105 |2,14 | 0,94 | 19,70 | 208 | p<.01
mesleki yayinlara ilgi olusturulmasina
yardimci olur.
19 Ogretmenler arasinda iyi is iligkilerinin 105 (4,08 10,88 | 105 1,72 | 0,79 | 20,22 | 208 | p<.01
gelismesi igin cesitli
etkinlikler(sinema,tiyatro,piknik....vb) diizenler
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Gelistirme Firsatlar alt boyutundaki tim maddeler “okul yéneticilerinin
gbreve yeni baslayan ogretmenlerin Orgutsel sosyallesme surecinde
sosyallestirme stratejilerini  kullanma duzeyleri” bakimindan ayirt etme

glcune sahiptir (Tablo 8).

Tam alt boyutlar “okul yoOneticilerinin gbreve yeni baslayan
ogretmenlerin orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini

kullanma duzeyleri” bakimindan ayirt etme gucune sahiptir (Tablo 9).

Tablo 9. Test Toplami igin Ayirtetme Glicli Analizi Sonuglari

Ust Ceyreklik Alt geyreklik Karsilastirma

n X s n X s t sd p
Liderlik 105 | 473 | 0,25 | 105 | 2,64 | 0,80 | 25,53 | 208 | p<.01
Bilgilendirme 105 | 464 | 0,31 105 | 3,02 | 0,58 | 25,14 | 208 | p<.01
Gelistirme Firsatlari 105 | 4,35 0,44 105 | 2,34 0,61 27,26 208 | p<.01

Olgegin alt boyutlari itibariyle hesaplanan Cronbach a Givenirlik
Katsayilari ylksek dizeyde olup 0.773 ile 0.968 arasinda degismektedir
(Tablo 10).

Tablo 10. Cronbach a igtutarlik Analizi Sonuglari

k n cronbach
Liderlik 16 388 0,968
Bilgilendirme 10 388 0,915
Geligtirme Firsatlar 5 388 0,820
Toplam 3 388 0,773

Olgegin alt boyutlari itibariyle hesaplanan Test-Tekrar Test Glvenirligi

tim boyutlarda ylksektir (Tablo 11).

Tablo 11. Test-Tekrar Test Givenirlik Katsayilari.

r sd p
Liderlik 0,98 28 p<.01
Bilgilendirme 0,93 28 p<.01
Gelistirme Firsatlari 0,86 28 p<.01
TOPLAM 0,96 28 p<.01
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Butun bu gecerlik guvenirlik analizleri sonucunda 6lgegin kullanilabilir

olduguna karar verildi.
Uygulama

Veri toplama araglari, arastirmaci tarafindan okul yénetimiyle isbirligi
yapilarak okulda Ogretmenlere dogrudan uygulandi. Arastirmanin
uygulanmasi igin Arastirma, Planlama, Ve Koordinasyon Kurulu
Bagskanligindan EK-C de belirtilen onayla EK-A ve EK-B de verilen anket ve

Olcek uygulanmistir.

Veri toplama aracinin ilkogretim okullar1 ve liselerde uygulanabilmesi

icin Tekirdag il milli egitim madurligunden onay alinmistir.

Veri toplama araci arastirma kapsamindaki ilkogretim ve liselerdeki
Ogretmenlere bizzat arastirmaci tarafindan ulastiriimig, arastirmaya katilan
Ogretmenlere arastirmanin amaci ve veri toplama aracinin nasil
doldurulacag ile ilgili bilgi verilmigtir. Yanitlanan veri toplama araglari yine

arastirmaci tarafindan toplanmistir.

Uygulama sonucunda yapilan degerlendirme sirasinda
ogretmenlerden toplanan veri toplama araglari arasindan kidemi 1-5 yil

sartina uymayanlar gikarilarak gecersiz sayilmistir.
Verilerin Cozumu ve Yorumlanmasi

Analizler 0.05 manidarlik duzeyinde sinanmistir. Arastirma sonucu
elde edilen bilgiler SPSS paket programi yardimi ile ¢ézUmlendi. Verilerin
¢6zimlenmesinde aritmetik ortalama, standart sapma, ytuzde ve frekans gibi
betimsel istatistikler yaninda gegerlik guvenirlik analizlerinde varimax rotated
faktor analizi, croanbach alpha, item-Toplam korelasyon, item-remainder
korelasyon, ayirt edicilik, devamhlik katsayilari hesaplandi. Bagimli
degigkenin bagimsiz degiskenlerle etkilesimi analiz edilirken ise t testi,

varyans analizi, LSD istatistik teknikleri kullanildi.
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Arastirmanin birinci alt probleminde okul yoneticilerinin goreve yeni
baglayan ogretmenlerin orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma duzeylerine iligkin olarak ogretmen gorusleri arasinda
cinsiyete gore anlaml farklihk olup olmadigi incelenmistir. Bunun igin t-testi
kullanilmisgtir.  Analiz sonucunda aritmetik ortalamaya dayali yorumlar

yapimigtir.

Aragtirmanin ikinci alt probleminde okul yoneticilerinin goreve yeni
baglayan ogretmenlerin Orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma dizeylerine iligkin olarak 6gretmen gorusleri arasinda
bransa gore anlamli farkhlik olup olmadigi incelenmistir. Gorev tirl degiskeni
sinif ve genel bilgi ve meslek bilgisi 6gretmeni olmak Uzere iki alt kategoriden
olustugundan degiskenler arasinda anlamh iligki olup olmadiginin
belirlenmesi icin t-testi kullaniimigtir. Analiz sonucunda aritmetik ortalamaya

dayall yorumlar yapiimigtir.

Aragtirmanin uglncu alt probleminde okul yoneticilerinin goreve yeni
baglayan ogretmenlerin Orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma dizeylerine iligkin olarak 6gretmen gorusleri arasinda
en son mezun oldugu okula gére anlamli farklilik olup olmadigi incelenmistir.
En son mezun olunan okul degigkeni; egitim fakultesi, fen edebiyat fakultesi,
yuksek lisans ve diger olmak Uzere dort alt kategoriden olustugundan bu
degiskenler arasinda anlamli iliski olup olmadigini anlamak igin tek yonla
varyans analizi (ANOVA) kullanilmigtir.  Analiz sonucunda anlamh
farklilklarin hangi alt kategoriler arasinda oldugunun belirlenmesi i¢cin LSD

¢coklu karsilastirma testi uygulanmistir

Arastirmanin doérdlncu alt probleminde okul ydneticilerinin goéreve
yeni baslayan ogretmenlerin orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma duzeylerine iligkin olarak ogretmen gorusleri arasinda
gorev yapilan okul turine gore anlaml farklihk olup olmadigi incelenmistir.
Gorev yapilan okul tlrG degiskeni ilkdgretim ve ortadgretim okulu olmak

uzere iki alt kategoriden olustugundan degigkenler arasinda anlamli iligki olup
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olmadiginin belirlenmesi igin t-testi kullaniimistir. Analiz sonucunda aritmetik

ortalamaya dayali yorumlar yapiimigtir.

Aragtirmanin besinci alt probleminde okul yoneticilerinin goreve yeni
baglayan ogretmenlerin Orgutsel sosyallesme siurecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma dizeylerine iligkin olarak 6gretmen gorusleri arasinda
okulun bulundugu yerlesim vyeri degiskenine goére anlamh farklihk olup
olmadigi incelenmistir. Okulun bulundugu yerlesim yeri degiskeni; il merkezi,
ilce merkezi, belde ve kdy olmak Uzere dort alt kategoriden olustugundan bu
degiskenler arasinda anlamli iliski olup olmadigini anlamak igin tek yonla
varyans analizi (ANOVA) kullanilmigtir.  Analiz sonucunda anlamh
farklilklarin hangi alt kategoriler arasinda oldugunun belirlenmesi i¢cin LSD

¢coklu karsilastirma testi uygulanmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Orneklem Dagilimi Bulgulari

Orneklemdeki 6gretmenlerin %79.6’s1 Genel Bilgi ve Meslek Bilgisi

Ogretmeni, % 20.4’0 sinif 6gretmenidir. (Tablo 12).

Tablo 12. Cinsiyet Degiskenine Gore Brans Degiskeni icin Frekans Dagilimi

Erkek Kadin Toplam
Brans Sinif Ogretmeni f 19 60 79
% 12,2% 25,9% 20,4%
Genel Bilgi ve Meslek f 137 172 309
Bilgisi Ogretmeni % 87,8% 74,1% 79,6%
Toplam f 156 232 388
% 100,0% 100,0% 100,0%

Orneklemdeki dgretmenlerin %79.9'u Egitim Fakdltesi, %4.4’'UG Fen-
Edebiyat Fakultesi mezunu, %14.4’G ise ylUksek lisans mezunudur. (Tablo
13).

Tablo 13. Cinsiyet Degiskenine Gére En Son Mezun Olunan Okul Degiskeni igin
Frekans Dagilimi

Erkek Kadin Toplam
En Son Egitim Fakultesi f 113 197 310
Ol % 72,4% 84,9% 79,9%
Fen Edebiyat Fakultesi f 10 7 17
% 6,4% 3,0% 4,4%
Yuksek Lisans f 31 25 56
% 19,9% 10,8% 14,4%
Diger f 2 3 5
% 1,3% 1,3% 1,3%
Toplam f 156 232 388
% 100,0% 100,0% 100,0%
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Orneklemdeki dgretmenlerin %62.0’1 ilkégretim okullarinda, %38.0’1

lise ve dengi okullarda gérev yapmaktadir. (Tablo 14).

Tablo 14. Cinsiyet Degiskenine Gére Gérev Yapilan okul Degiskeni icin Frekans

Dagilimi

Erkek Kadin Toplam

Gorev Yapilan ilkégretim Okullari f 73 167 240
Okl % 46,8% 72,3% 62,0%

Lise ve Dengi Okullar f 83 64 147
% 53,2% 27,7% 38,0%

Toplam f 156 231 387
% 100,0% 100,0% 100,0%

Orneklemdeki 6gretmenlerin %30.9'u il merkezinde, %30.9'u ilge
merkezinde, %22.7’si beldelerde, %15.5'i koylerde goérev yapmaktadir.
(Tablo 15).

Tablo 15. Cinsiyet Degiskenine Gdére Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskeni igin
Frekans Dagilimi

Erkek Kadin Toplam
Okulun Bulundugu il Merkezi f 47 73 120
Yerlesim Yeri % 30,1% 31,5% 30,9%
ilce Merkezi f 53 67 120
% 34,0% 28,9% 30,9%
Belde f 36 52 88
% 23,1% 22,.4% 22,7%
Koy f 20 40 60
% 12,8% 17,2% 15,5%
Toplam f 156 232 388
% 100,0% 100,0% 100,0%

Gruplar Arasi Karsilagtirma Bulgulari

Cinsiyete Gore Farklilagsma Bulgulari

Bay 6gretmenler, bayan 6gretmenlere gore Liderlik (t=2,241, sd=386,
p<.05), Gelistirme Firsatlari (t=3,311, sd=386, p<.01) boyutlarinda ve genel
olarak okul yoneticilerinin orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme

stratejilerini kullanma duzeylerini (t=2,309, sd=386, p<.05) daha yuksek
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bulmaktadirlar. Bilgilendirme alt boyutu bakimindan okul yodneticilerinin
orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini  kullanma
dizeylerinin  algilanmasi  6gretmenlerin  cinsiyetine  gbre  farklilik

gostermemektedir. (Tablo 16).

Tablo 16. Cinsiyet Degiskenine Gore Sosyallestirme Stratejileri Degiskeni igin t Testi

Sonuglari
N Ar.Ort. Std.Sapma t sd P (2 yonll)

Liderlik Erkek 156 | 3,04812 | 868586 2241 | 386 | ,026
Kadin 232 | 372077 | 986608

Bilgilendirme | Erkek 156 | 3,02436 | 761270 773 | 386 | 440
Kadin 232 | 386422 | ,744890

Geligtime | Erkek 156 | 3,53462 | ,821694 3,111 | 386 | ,002
Firsatlary Kadin 232 | 324914 | 927035

Sosyallestirme| Erkek 156 | 3,80235 | 743705 2309 | 386 | 021
Stratejileri "y din 232 | 361438 | ,813663

Bransa Gore Farklilasma Bulgulari

Tablo 17. Brans Degiskenine Gére Sosyallestirme Stratejileri Degiskeni igin t Testi

Sonuglari
p(2
N Ar.Ort. Std.Sapma t sd yonli)

Liderlik Sinif Ogretmeni | 79 3,67034 1,100242 -1,553| 386 ,121

Genel Bilgi ve

Meslek Bilgisi 309 3,85520 ,900340

Ogretmeni
Bilgilendirme Sinif Ogretmeni | 79 3,85696 ,788976 -416 | 386 677

Genel Bilgi ve

Meslek Bilgisi 309 3,89644 , 142246

Ogretmeni
Gelistirme Sinif Ogretmeni | 79 3,24051 ,872003 -1,373] 386 ,170
Firsatlari .

Genel Bilgi ve

Meslek Bilgisi 309 3,39547 ,900854

Ogretmeni
Sosyallestirme Sinif Ogretmeni | 79 3,568927 ,836330 -1,269| 386 ,205
Stratejileri T

Genel Bilgi ve

Meslek Bilgisi 309 3,71569 777935

Ogretmeni

Tam alt boyutlar ve test toplami bakimindan okul yoneticilerinin

orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini  kullanma
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dizeylerinin  algilanmasi  6gretmenlerin  branglarina  goére  farkhlik

g6stermemektedir. (Tablo 17).
En Son Mezun Olunan Okula Gore Farklilagsma Bulgulari

Liderlik alt boyutu bakimindan okul yoneticilerinin orgutsel
sosyallesme surecinde sosyallegtirme stratejilerini kullanma duzeylerinin
algilanmasi 6gretmenlerin en son mezun olduklari okula gére (F=0,925, sd=
3-384, p>.05) farklihk géstermemektedir (Tablo 18).

Tablo 18. En Son Mezun Olunan Okul Degiskenine Gére Liderlik Degiskeni igin
Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi 2,485 3 ,828 ,925 ,428
Gruplar ici 343,755 384 ,895
Toplam 346,240 387

Bilgilendirme alt boyutu bakimindan okul yoneticilerinin orgutsel
sosyallesme surecinde sosyallegtirme stratejilerini kullanma duzeylerinin
algilanmasi 6gretmenlerin en son mezun olduklari okula gére (F=0,253, sd=
3-384, p>.05) farklihk géstermemektedir (Tablo 19).

Tablo 19. En Son Mezun Olunan Okul Degiskenine Gére Bilgilendirme Degiskeni igin
Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi ,430 3 ,143 ,253 ,859
Gruplar ici 217,908 384 ,567
Toplam 218,338 387

Gelistirme Firsatlari alt boyutu bakimindan okul ydneticilerinin
orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini  kullanma
dizeylerinin algilanmasi 6gretmenlerin en son mezun olduklari okula goére
(F=0,586, sd= 3-384, p>.05) farklihk géstermemektedir (Tablo 20).
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Tablo 20. En Son Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore Gelistirme Firsatlar
Degiskeni Igin Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi 1,417 3 472 ,586 ,624
Gruplar ici 309,358 384 ,806
Toplam 310,775 387

Test toplami bakimindan okul yoneticilerinin 6rgitsel sosyallesme
surecinde sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinin  algilanmasi
ogretmenlerin en son mezun olduklari okula gore (F=0,512, sd= 3-384,
p>.05) farklilik gostermemektedir (Tablo 21).

Tablo 21. En Son Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore Sosyallestirme Stratejileri
Degiskeni Igin Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi ,964 3 ,321 ,512 ,674
Gruplar igi 240,995 384 ,628
Toplam 241,959 387

Gorev Yapilan Okula Gore Farklilagma Bulgulari

Tablo 22. Gorev Yapilan Okul Degiskenine Gore Sosyallestirme Stratejileri Degiskeni
Icin t Testi Sonuglari

N Ar.Ort. Std.Sapma | t sd | P (2 yonli)
Liderlik ilkégretim Okullari 240| 3,73592 ,998257 -2,218| 385 ,027
Lise ve Dengi Okullar 147| 3,95471 ,841497
Bilgilendirme | ilkégretim Okullari 240( 3,89417 , 7175492 ,176 | 385 ,860
Lise ve Dengi Okullar 147] 3,88027 , 714588
Gelistirme ilkégretim Okullari 2401 3,29250 ,933044 -2,036| 385 ,042
Firsatlari Lise ve Dengi Okullar | 147| 3.48299| 824569
Sosyallestirme ilkbgretim Okullari 240| 3,64085 ,820818 -1,593( 385 112
Stratejileri I ice ve Dengi Okullar | 147| 3,77266| 736574

Lise ve dengi okullarda gorev yapan ogretmenler, ilkogretim
okullarinda goérev yapan ogretmenlere gore Gelistirme Firsatlar (t=2,036,

sd=385, p<.05) boyutunda okul ydneticilerinin o&rgutsel sosyallesme
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surecinde sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerini daha yuksek
bulmaktadirlar. Liderlik, Bilgilendirme alt boyutlari ve test toplami bakimindan
okul yoneticilerinin  orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma duzeylerinin algilanmasi 6gretmenlerin gorev yaptiklari

okula gore farklillk géstermemektedir. (Tablo 22).

Okulun Bulundugu Yerlesim Yerine Gore Farklilagsma

Bulgulari

Liderlik alt boyutu bakimindan okul yoneticilerinin  orgutsel
sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinin
algilanmasi okulun bulundugu yerlesim yerine gore (F=6,084, sd= 3-384,
p<.01) farklihk géstermektedir (Tablo 23).

Tablo 23. Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskenine Gére Liderlik Degiskeni igin
Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi 15,710 3 5,237 6,084 ,000
Gruplar ici 330,530 384 ,861
Toplam 346,240 387

il merkezinde gdrev yapan 6gretmenler (X =3,55) ilce merkezinde

(x=3,93), beldede (x=3,81) ve kdyde (X =4,12) gérev yapan 6gretmenlere

gore, Liderlik alt boyutu bakimindan okul yoneticilerinin 6rgltsel sosyallesme

surecinde sosyallestirme stratejilerini

dizeyde bulmaktadirlar. (Tablo 24)

kullanma duzeylerini daha dusuk

Kdyde gorev yapan 6gretmenler (X =4,12) il merkezinde (X =3,55) ve

beldede (X=3,81) gorev yapan o&gretmenlere goére, Liderlik alt boyutu

bakimindan
sosyallestirme stratejilerini
bulmaktadirlar. (Tablo 24)

okul

yoneticilerinin

orgutsel

sosyallesme

slrecinde

kullanma duzeylerini daha yuksek duzeyde
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Tablo 24. Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Liderlik Degiskeni icin
LSD Testi Sonuglari.

(1) Okulun Bulundugu (J) Okulun Bulundugu Ortalamalar

Yerlesim Yeri Yerlesim Yeri Farki (I-J) p

il Merkezi iice Merkezi -,380192(*) ,002
Belde -,260453(*) ,046
Kdy -,572925(*) ,000

ilce Merkezi il Merkezi ,380192(*) ,002
Belde ,119739 ,358
Koy -,192733 ,190

Belde il Merkezi ,260453(*) ,046
ilce Merkezi -,119739 ,358
Koy -,312472(%) 045

Koy il Merkezi ,572925(*) ,000
iice Merkezi ,192733 ,190
Belde ,312472(%) ,045

Bilgilendirme alt

boyutu bakimindan okul yodneticilerinin 6rgutsel

sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinin

algilanmasi okulun bulundugu yerlesim yerine gére (F=4,026, sd= 3-384,
p<.01) farklihk gostermektedir (Tablo 25).

Tablo 25. Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Bilgilendirme Degiskeni
Icin Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi 6,659 3 2,220 4,026 ,008
Gruplar igi 211,679 384 ,551
Toplam 218,338 387

il merkezinde gdrev yapan 6gretmenler (X =3,76) ilce merkezinde

(x=3,97) ve koyde (x=4,11) gbrev yapan ogretmenlere gore, Bilgilendirme

alt boyutu bakimindan okul ydneticilerinin dérgutsel sosyallesme surecinde

sosyallestirme stratejilerini

bulmaktadirlar. (Tablo 26)

kullanma duzeylerini

daha dusuk duzeyde

Kdyde gorev yapan égretmenler (X =4,11) il merkezinde (X =3,76) ve

beldede (X =3,79) gorev yapan ogretmenlere gore, Bilgilendirme alt boyutu
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bakimindan  okul yoneticilerinin  orgutsel sosyallesme  surecinde

sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerini daha yuksek duzeyde
bulmaktadirlar. (Tablo 26)

Tablo 26. Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Bilgilendirme Degiskeni
Icin LSD Testi Sonuglari.

(1) Okulun Bulundugu (J) Okulun Bulundugu Ortalamalar

Yerlesim Yeri Yerlesim Yeri Farki (I-J) p

il Merkezi ilce Merkezi -,212500(*) ,027
Belde -,037424 ,720
Koy -,355833(*) ,003

iice Merkezi il Merkezi ,212500(*) ,027
Belde ,175076 ,094
Koy -,143333 ,223

Belde il Merkezi ,037424 ,720
ilce Merkezi -,175076 ,094
Koy -,318409(*) ,011

Koy il Merkezi ,355833(*) ,003
iice Merkezi ,143333 ,223
Belde ,318409(*) ,011

Geligtirme Firsatlari alt boyutu bakimindan okul yoneticilerinin
orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini  kullanma
dizeylerinin algilanmasi okulun bulundugu yerlesim yerine gore (F=2,444,
sd= 3-384, p>.05) farklilik géstermemektedir (Tablo 27).

Tablo 27. Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Gelistirme Firsatlari
Degiskeni Igin Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi 5,822 3 1,941 2,444 ,064
Gruplar ici 304,952 384 , 794
Toplam 310,775 387

Test toplami bakimindan okul yoneticilerinin orgutsel sosyallesme
surecinde sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinin algilanmasi
okulun bulundugu yerlesim yerine gore (F=4,475, sd= 3-384, p<.01) farkhlik
gOstermektedir (Tablo 28).
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Tablo 28. Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Sosyallestirme
Stratejileri Degiskeni Igin Varyans Analizi Sonuglari.

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar Arasi 8,173 3 2,724 4,475 ,004
Gruplar ici 233,785 384 ,609
Toplam 241,959 387

il merkezinde gdrev yapan 6gretmenler (X =3,53) ilce merkezinde
(x=3,93) ve kdyde (X =4,11) gorev yapan ogretmenlere gore, test butlinu
bakimindan  okul yoOneticilerinin  orgutsel sosyallesme  surecinde
sosyallestirme stratejilerini  kullanma duzeylerini daha dustik duzeyde
bulmaktadirlar. (Tablo 29)

Kdyde gorev yapan d6gretmenler (X =3,93) il merkezinde (X =3,53) ve
beldede (X =3,60) gorev yapan 6gretmenlere gore, test butund bakimindan
okul yoneticilerinin  orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme
stratejilerini  kullanma duzeylerini daha ylksek duzeyde bulmaktadirlar.
(Tablo 29)

Tablo 29. Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri Degiskenine Gore Sosyallestirme
Stratejileri Degiskeni Igin LSD Testi Sonuglari.

(1) Okulun Bulundugu (J) Okulun Bulundugu Ortalamalar

Yerlesim Yeri Yerlesim Yeri Farki (I-J) p

il Merkezi ilce Merkezi -,255325(*) ,012
Belde -,076149 ,487
Koy -,397842(*) ,001

lice Merkezi il Merkezi ,255325(*) ,012
Belde 179176 ,103
Koy -,142517 ,249

Belde il Merkezi ,076149 ,487
ilce Merkezi -,179176 103
Koy -,321692(*) ,014

Koy il Merkezi ,397842(*) ,001
iice Merkezi ,142517 ,249
Belde ,321692(*) ,014
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BOLUM V
SONUG VE ONERILER

Sonug

1. Okul yOneticilerinin goreve yeni baglayan 6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerine

iliskin olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetine gore;

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan oOgretmenlerin orgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinden
bilgilendirme boyutuna iliskin olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilari

arasinda cinsiyete gore anlaml bir farkhlik olmadigi belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan oOgretmenlerin Orgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden
liderlik boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan o6gretmenlerin algilari

arasinda cinsiyete gore anlamh bir farkhlik oldugu belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan oOgretmenlerin orgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinden
gelistirme firsatlari boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan égretmenlerin

algilar1 arasinda cinsiyete gére anlamli bir farklilik oldugu belirlenmisgtir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerine
iliskin olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetine gore, liderlik ve
gelistirme firsatlari boyutlarinda ve testin toplaminda erkek 6gretmenler

lehine anlaml bir farklilik oldugu belirlenmistir.
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2. Okul yéneticilerinin géreve yeni baslayan 6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerine

iliskin olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin bransina gore;

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinden
bilgilendirme boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilari

arasinda bransina gore anlaml bir farkhlik olmadigi belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinden
liderlik boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan ogretmenlerin algilari

arasinda bransina gore anlaml bir farkhlik olmadigi belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinden
gelistirme firsatlari boyutuna iliskin olarak arastirmaya katilan égretmenlerin

algilar1 arasinda brangina gore anlamli bir farklik olmadigi belirlenmigtir.

3. Okul yoneticilerinin goreve yeni baglayan 6gretmenlerin orgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerine
iligkin olarak arastirmaya katillan 6gretmenlerin en son mezun oldugu okul

degiskenine gore;

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinden
bilgilendirme boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilari
arasinda en son mezun oldugu okula gore anlamli bir farkhlik olmadigi

belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden
liderlik boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan o6gretmenlerin algilari
arasinda en son mezun oldugu okula gore anlamli bir farkhlik olmadigi

belirlenmigtir.
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Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden
geligtirme firsatlari boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan ogretmenlerin
algilari arasinda en son mezun oldugu okula gore anlamh bir farklilik

olmadigi belirlenmistir.

4. Okul yoneticilerinin géreve yeni baslayan 6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerine
iliskin olarak arastirmaya katillan ogretmenlerin gobrev yaptigi okul

degiskenine gore;

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden
bilgilendirme boyutuna iligkin olarak aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilari

arasinda gorev yaptigi okula gére anlamli bir farklihk olmadigi belirlenmigtir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden
liderlik boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan o6gretmenlerin algilari

arasinda gorev yaptigi okula gére anlamli bir farklihk olmadigi belirlenmigtir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden
gelistirme firsatlari boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan égretmenlerin
algilari arasinda goérev yaptigi okula gére anlamh bir farkhilik oldugu

belirlenmistir.

5. Okul yoneticilerinin goreve yeni baglayan 6gretmenlerin orgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerine
iliskin olarak arastirmaya katilan &gretmenlerin gdérev yaptigi okulun

bulundugu yer degiskenine gore;

Okul yoneticilerinin goreve yeni baglayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden

bilgilendirme boyutuna iliskin olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin algilari
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arasinda gorev yaptigi okulun bulundugu yere gére anlaml bir farkhlik oldugu

belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan oOgretmenlerin orgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerinden
liderlik boyutuna iligkin olarak arastirmaya katilan o6gretmenlerin algilari
arasinda gorev yaptigi okulun bulundugu yere gore anlaml bir farkhlik oldugu

belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerinden
gelistirme firsatlari boyutuna iliskin olarak arastirmaya katilan égretmenlerin
algilar1 arasinda gorev yaptigi okulun bulundugu yere gore anlamh bir farklilik

olmadigi belirlenmigtir.

Okul yoneticilerinin goreve yeni baslayan o6gretmenlerin 6rgutsel
sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma duzeylerine
iligkin olarak arastirmaya katilan ogretmenlerin gorev yaptigi okulun
bulundugu vyere gore, liderlik ve bilgilendirme boyutlarinda ve testin
toplaminda kdyde calisan ogretmenler lehine anlamhi bir farklihk oldugu
belirlenmistir. Koyde gorev yapan ogretmenler il merkezinde, ilce merkezinde
ve beldede gobrev yapan Ogretmenlere gore, tum boyutlarda ve testin
toplaminda okul yoéneticilerinin drgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme
stratejilerini kullanma diizeylerini daha yiiksek diizeyde bulmaktadirlar. il
merkezinde gorev yapan ogretmenler ise ilge merkezinde, beldede ve kdyde
gOrev yapan ogretmenlere gore, tUm boyutlarda ve testin toplaminda okul
yoneticilerinin orgutsel sosyallesme surecinde sosyallestirme stratejilerini
kullanma duzeylerini daha dustik dizeyde bulmaktadirlar. Bunun sebebi,
koyde goérev yapan o&gretmenlerin yoneticileri ile formal ve informal

iletisimlerinin daha Ust seviyede olmasi olabilir.
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Oneriler

Okul yoneticilerinin, goreve yeni baglayan &6gretmenlerin 6rgutsel

sosyallesme surecinde, sosyallestirme stratejilerini kullanma dizeylerine

iligkin

algilarinin  belirlendigi bu arastirmanin bulgularina dayali olarak

asagidaki onerilere yer verilmigtir:

1)

Cinsiyete, gorev vyapilan okul turine ve gorev yapilan okulun
bulundugu yerlesim yerine bagh olarak okul yoneticilerinin kullandigi
stratejilerin ~ 6gretmen  algilarina gére farkllasma nedenleri

arastiriimahdir.

Il merkezinde gdrev yapan dgretmenler, ilge merkezinde,beldede ve
koyde goérev yapan ogretmenlere goére, okul yoneticilerinin dérgutsel
sosyallesme surecinde sosyallestirme  stratejilerini  kullanma
dizeylerini daha dusuk duzeyde bulmaktadirlar. Bu sebeble |l
merkezindeki okul yoneticilerinin kigiler arasi iletisime 6nem vermesi

ve sosyallestirme stratejilerini daha etkili kullanmasi gerekmektedir.

Okul yoneticileri gbreve yeni baslayan 6gretmenlerin okula uyum
saglamalari icin daha fazla zaman ayirmali ve sorunlarini dikkate

almalidir.

Bu arastirma ogretmenlerin sosyallesmesinde etkili olan mufettigler

icin de uygulanabilir.

Goreve yeni baslayan o6gretmenlerin okul iginde sosyallesmelerini
saglayabilmek igin neler yapilabilecegi konusunda okul mudurlerine

hizmet ici egitim seminerleri verilmelidir.

Okul vyoneticileri goéreve yeni baslayan o6gretmenlerin veli ve
meslektaslari ile iletisiminde tanisma toérenleri ve etkinlikler

duzenlemelidir.
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7) Okul yoneticileri géreve yeni baslayan 6gretmenlere okulun bulundugu

cevreyi tanitici bilgiler vermelidir.

8) Bu calisma bir 6rnek olarak ilkégretim kurumlari ve lise ve dengi
kurumlarda gerceklestirilmigtir. Buna benzer calismalar

universitelerdeki egitim ¢alisanlari i¢cin de uygulanabilir.

9) Okul iginde gergeklesen hangi davranis ve ya etkinliklerin
ogretmenlerin sosyallesme duzeylerini arttirmaya yardimci olduguna

iliskin aragtirmalar yapiimalidir.
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EKA
ANKET

Sevgili Meslektasim

Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii Yiksek Lisans programindaki “Okul
Yéneticilerinin Géreve Yeni Baslayan Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Siirecinde Sosyallestirme
Stratejilerini Kullanma Diizeylerinin incelenmesi” bashkli tez gaismamin zorunlu bir asamasi olan bu
arastirma igin sizin goruslerinize ihtiyag duyulmustur. Bu anket formu bireyleri veya kurumlari tek tek
degil genel bir degerlendirme yapmak icin hazirlanmigtir. Verecegdiniz cevaplar yalnizca bilimsel
amagclarla kullanilacaktir. Elde edilen cevaplar gizli tutulacak ve bilimsel amaglar icin kullanilacagindan
tim sorular ictenlikle yanitlamaniz beklenmektedir. Bu sorulari yanitlarken sizin durumunuz igin en
uygun olan secenegin kargisindaki [ igine + isareti koyunuz.

Gostereceginiz ilgi ve tium yardimlariniz igin tesekkur ederim. Saygilarimla,

Nergis Ece GARIP

Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi

Egitim Bilimleri Anabilim Dali

Egitim Yénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi

KiSISEL BILGILER

1) Cinsiyetiniz?

0 a) Erkek

0 b) Kadin
2) Bransiniz?

0 a) Sinif OJretmen

7 b) Genel Bilgi Ve Meslek Bilgisi Ogretmeni
3) En Son Mezun Oldugunuz Okul?

0 a) Egitim Fakultesi

U b) Fen Edebiyat Fakiltesi

Jc) Yiksek Lisans
d) Diger
4) Hangi Tar Okulda Goérev Yapmaktasiniz?
[ a) iIkdgretim

b) Lise ve Dengi
5) Okulunuzun Bulundugu Yerlesim Birimi?

a) il Merkezi
0 b) ilce Merkezi
0c) Belde

0d) Koy



EK B
OKUL YONETICILERININ GOREVE YENi BASLAYAN OGRETMENLERIN
ORGUTSEL SOSYALLESME SURECINDE SOSYALLESTIRME
STRATEJILERINI KULLANMA DUZEYLER| OLGEGI

Calismakta oldugunuz okulda, asagidaki davraniglari okul yoneticinizin ne derecede
gerceklestirdigi sizin gorisinizle belirlenmeye calisilacaktir. Her ifadeyi okuduktan sonra bu
ifadeye katilma derecenizi gOsteren segeneklerden yalnizca birinin icine X isareti kdyarak
cevaplayiniz.

Okul Yéneticisi Okul iginde Orgiitsel Sosyallesmemizi Saglamak igin

Her zaman

Cogu zaman
Cok Nadiren
Higbir zaman

Bazen

O
O
O
O
O

1) | Okulda uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgi verir

O
O
O
O
O

2) | Okulun vizyonu hakkinda égretmenleri bilgilendirir.

O
O
O
O
O

3) | Okulun amaglarinin 6gretmenler tarafindan daha iyi anlagiimasi igin
¢aba harcar.

4) | Okulda gahsma kurullari(disiplin kurulu, ziimre 6gretmenler kurulu, | O O O O 0O
okul-aile birligi) hakkinda bilgi verir.

5) | Sosyal kulup ¢aligmalarinin yirutilmesine yardimci olur. O o o O 0O

6) | Okulun galigma dizeni ile ilgili olarak 6gretmenleri bilgilendirir. O Oo o o 0O

7) | Egitim Ogretimle ilgili konularda 6gretmenlerin fikirlerini alarak ortak | O O O O O
karar olusturur.

8) | Okulda kurs, seminer ve konferans gibi etkinlikler dizenler. a | a O O

9) | Okulda herkesin ortak bir amag¢ etrafinda toplanmasinda ¢aba| O O O O O
gOsterir.

10) | Yerine getiriimesi istenen gorevin gerekgesini mantikh bir sekide | O O O 0O 0O
aciklar

11) Ogretmenlerin okul disinda diizenlenen panel, konferans ve hizmet | 0O O O 0O O
ici egitim kurslarina katilmalarina olanak saglar

12) | Ogretmenlerin  6grendikleri  yeni  bilgileri diger ogretmenlerle| O O O 0O 0O
paylasmalari icin ortam hazirlar.

13) | Ogretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri igin davranislariyla érmek | O O O 0O O

olur.
14) Ogretmenlerin dgrencilere karsi sorumluluklar hakkinda bilgi verir. O O 0O 0O O
15) | Okul veli iletisiminde dikkat edilecek hususlar hakkinda 6gretmenlere | O O O O 0O
bilgilendirir.
16) | Okulun gevre ile olan iligkileri hakkinda bilgi verir. O O 0O 0O O
17) | Ogretmenin sorumluluklarini yerine getirip getirmedigini gézlemler. O o o o 0O

18) | Mesleki yayinlarin izlenmesi,okunmasi ve mesleki yayinlara ilgi| O O O O 0O
olusturulmasina yardimci olur.

19) Ogretmenler arasinda iyi is iliskilerinin gelismesi igin gesitli etkinlikler | O O O O O
(sinema, tiyatro, piknik....vb) diizenler

20) | Denetim mekanizmasini 6gretmenlerin mesleki geligimi igin bir arag | O Od O O O
olarak kullanir.

O
O
O
O

21) | Karsilagtiklari sorunlarin ¢6zimu igin 6gretmenlere rehberlik eder. O

O
O
O
O
O

22) | Elestirilerinin ve gérlsglerinin sebeplerini agiklar

23) Ogretmenlerle olan iliskilerinde tarafsiz davranir. O O 0O 0O O




24) | Demokratik davraniglariyla 6gretmenlere 6rnek olur.

25) Ogretmenlere saygi duydugunu hissettirir.

26) | Ogretmenlerin basarilarini 6ddillendirerek onlari motive eder.

27) | Bagarili 6gretmenin gbrev ve unvan terfisi igin gaba gosterir

28) iliskilerinde olumlu ve tesvik edicidir.

29) | Okulda 6gretmenler arasinda etkili bir iletisim kurulmasi igin gaba

harcar.

Okulda yapilan basarili etkinlikler sonrasi 6gretmenlere tesekkirlerini
bildirir.

31)

Ogretmenlere yeteneklerine uygun gérevler verir.

O 0OO0Oo0OoOoa0o

O

O0Oo0O0o0oao

O

O0O0O0O0o0oa0o

O

O0OO0O0O0Oo0oa0o

O

O0O0O0ao0oa0o

O
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