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1.0ZET

Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinin Inovasyon yonetimi
performanslarinin belirlemeye yonelik yapilan bu arastirmada “betimsel tarama
modelli”  yontemi  kullanilmigtir.  Arastirmanin =~ kuramsal  boyutunun
olusturulmasinda, oncelikle arastirmayi temellendirme amaciyla konu ile ilgili
literatiir taranmis, ayrica, arastirmada veri toplama araci olarak “Anket yontemi”
kullantlmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak Tirkiye’de faaliyetlerine devam
eden 61 spor federasyonunda gorev yapan 130 yonetici ve 325 calisanina,
Technopolis Group tarafindan gelistirilen ve kamu ve 6zel kuruluslara uygulanan
“Kuruluslarda Inovasyon Ortam1 Anketi” ve “Kurumsal inovasyon Performansi
Anketi” kullanilmistir.  Veriler degerlendirilirken tanimlayic1 istatistiksel
metotlarin (ortalama, standart sapma, n ve ylizdelik) yani sira Chaid Karar Agaci
Analizi, Giivenilirlik Analizi ve Faktor Analizi kullanilmistir. Sonuglar %95
giiven araliginda, p<0.05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore; Tirkiye’deki Spor Federasyonlarinin
inovasyon ¢aligmalarinin yeterli olmadigi, personelin bu konuda yeterli bilgiye
sahip olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Tiirkiye’deki ~ Spor ~ Federasyonlarinda ~ Inovasyon  birimlerinin
olusturulmasi ve personelinin kisisel ve kurumsal gelisimleri dikkate alinarak
diinyadaki diger esdeger kuruluslar ile isbirligi ¢aligmalarinin artirilmast
gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Spor Federasyonlari, Inovasyon, Performans



2. ABSTRACT
PERFORMANCE ANALYSIS FOR INNOVATION ANAGEMENT OF
SPORTS FEDERATIONS IN TURKEY

In this study, carried out for the purpose of determining innovation
management performances of sports federations in Turkey, “descriptive scanning
model”, method was used. While establishing theoretical dimension of the study,
literature about the subject matter was primarily scanned for creating the basis of
the study and further “questionnaire method” was used as data collection tool in
the research.

Developed by Technopolis Group and applied in public and private
institutions, “Innovation Environment Questionnaire in Institutions” and
“Institutional Innovation Performance Questionnaire” were applied as data
collection tool in the research to 130 managers and 325 employees working in 61
sports federations which are active in Turkey. While assessing the data, Chaid
Decision Tree Analysis, Confidence Analysis and Factor Analysis were used
besides the definitive statistical methods (average, standard deviation and
percentage). The results were assessed within 95% confidence interval and at
p<0.05 significance level.

According to study results, it is concluded that innovation studies are not
sufficient in Sports Federations in Turkey and the working personnel are not
adequately informed about this subject matter.

The creation of innovation units and the enhancement in cooperative

practices with other equivalent organizations in the world are required in



consideration of personal and organizational improvements of the personnel in
Sports Federations in Turkey

Keywords: Sports Federations, Innovation, Performance.



3. GIRIS

Insanlar gereksinimlerini karsilamak icin gesitli bigimlerde 6rgiitlenmek
zorunlulugunu duymuslardir. Caglar ilerleyip yeni {iretim teknikleri dogdukga
ekonomik bakimdan orgiitlenme derin degismelere ugramis, yeni lretim teknigi
ile birlikte yeni diisiinceler, her ¢cagin orgiitlenmesine ayr1 bir nitelik getirmistir
(66). Bir toplumsal kurum olarak sporun, ekonomik ve kiiltiirel 6rgiitlenmeler
icerisinde her gecen giin giderek biiyliyen bir yapisinin bulunmasi, bu toplumsal
olgunun, diinyanin degisen ekonomik ve sosyal kosullari gbz Oniine alinarak
yeniden degerlendirilmesini zorunlu hale getirmistir. Serbest piyasa ekonomisi ve
uluslararasi rekabet kosullarinin egemen kilindigi, diinyanin tek bir pazar haline
getirildigi kiiresellesme siirecinde spor da kendi payma diiseni almistir (67).
Sporda giin gectikge karmasik bir yapr alan yonetim anlayislari, genel yonetim
mantig1 ¢ercevesinde, cagdas yonetim metotlarindan yararlanarak spor kuliipleri
yonetimine uygun planlanip degerlendirilmesi gerekmektedir. Son yillarda 6nem
kazanan inovasyon yonetimi yaklasimi yakindan incelendiginde spor yonetiminde
uygulanabilecek bilgi ve bulgular1 igermektedir (18).

Inovasyon, yeni veya énemli dlgiide degistirilmis iiriin (mal ya da hizmet)
veya slirecin; yeni bir pazarlama yonteminin; ya da is uygulamalarinda, isyeri
organizasyonunda veya dis iligkilerde yeni bir organizasyonel yoOntemin

uygulanmasidir (54).



Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinin Inovasyon Y Onetimi
Performanslariin belirlenmesi amaciyla yapilan bu ¢alismada ; Tiirkiye’deki spor
federasyonlarinin inovasyon i¢in sahip olduklari ortamlarmin degerlendirilmesi,
Spor Federasyonlarini inovasyon yonetimi performanslarini analiz ederek elde
edilen sonuca gore Oneriler gelistirmek, Gelisen teknoloji ile birlikte spor yonetim
yaklasimlarinin, inovasyon ydnetimi c¢er¢evesinde mal ve hizmet iireten,
rekabetci, hizl1 ve esnek hareket edebilen degisim ve doniisiimlere uyum saglayan
bir yapiya kavusturulmasi ile birlikte

Spor yoOnetimi uygulamalarinda; inovasyon yontemlerinin kullanilmasi
amactyla yapilacak olan ¢aligmalarla; spor federasyonlarinin yonetimine iliskin
bir model Onerisi gelistirebilmektir.

Spor yonetimi merkezli uygulanabilecek inovasyon yontemleri spor
orgiitlerinin kuruluslarinin organizasyonlarinin federasyonlariin etki alanini
genisletebilecegi  gibi, onlarin  toplumsal gorev sorumluluklarini  yerine
getirebilecek, giiclii, proaktif bir yapiya da kavusabilmelerine yardimci
olmaktadir. Bu c¢alisma Tiirkiye’de Spor federasyonlar1 alaninda inovasyon
yonetimi alaninda tez diizeyinde yapilmis ilk ¢aligma olmasi, elde edilecek veriler
ve belgelerin, gerek spor federasyonlarin igyapist gerekse federasyonlar
tarafindan organize edilecek olan ulusal ve uluslararas: faaliyetlerine ve bundan
sonra yapilacak olan calismalara 151k tutmasi ve spor yonetiminde 6nemli bir yere
sahip olan spor federasyonlarinin inovasyon yoOnetim anlayislar1 ve
performanslarina dair bilgiler elde edip inovasyon yonetim yontemlerinin

uygulanmasi ve belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir.



3.1. Inovasyon Kavram

Latince “innovatus” kelimesinden tiireyen inovasyon, bir fikri, satilabilir
ya da gelistirilmis bir {iriin veya mal ve hizmete donlstiirmek demektir.(71).
Inovasyon, bilimsel arastirmadan icada, gelistirmeye ve ticarilestirmeye kadar
yeni bir iiriin veya iiretim siireci yaratmaktaki tiim faaliyetlerdir. (45). inovasyon
kavramimin farkli yazarlar tarafindan yapilmis ¢esitli tanimlar1 bulunmaktadir,
isletmelerle iligkili olarak yenilik, “isletme tarafindan bir diislincenin, aracin,
sistemin, politikanin, programin, {irliniin, hizmetin veya siirecin ilk kez sunulmasi
ya da kullanilmas1” olarak tanimlanabilir (55). Yasamin her alaninda kullanilan
inovasyon, bulundugu sektoriin yapisina uygun olarak uyarlanabilmekte ve ifade

edilebilmektedir. inovasyonla ilgili tanimlar su sekilde ifade edilebilir

3.1.1. Inovasyon Tanim

Inovasyon 50 yili askin siiredir {iistinde ©&nemli arastirma yapilan
alanlardan biridir. Tiirkiye“de ise 2000"1i yillarin ortalarindan bu yana popiiler bir

kavram haline gelmistir. Bu kavram ilk defa ekonomist ve politika bilimcisi
Joseph Schumpeter tarafindan, kalkinmanin itici giicli olarak ortaya atilmistir.
Schumpeter, 1911 yilinda yazdigi orijinali Almanca olan ve 1934 yilinda
ingilizceye cevrilen “Ekonomik Gelisme Teorisi” (Theorie der wirtschaftlichen
Entwicklung) adli kitabinda inovasyon konusunu ele almistir. Bu kitapta, bu
kavrami, miisterilerin heniiz bilmedigi bir {iriin ya da var olan bir iirline yeni
nitelikler kazandirma, yeni bir iiretim siireci, yeni bir pazar yaratma, hammaddeler
veya yart mamuller konusunda yeni bir kaynagin bulunmasi gibi durumlardan biri

olarak aciklamistir (27). Giinlimiizde inovasyon kavrami, yenilik kelimesi ile es



anlamli olarak kullanilmaktadir. Inovasyon, Latince bir sdzciik olan
"innovatus"tan tiiremistir. "Toplumsal, kiiltlirel ve idari ortamda yeni yontemlerin
kullanilmaya baglanmas1" anlamindadir. Webster sozIliigli inovasyonu "yeni ve
farkl1 bir sonug" olarak tanimlamaktadir (24).

Inovasyonun Tiirk¢e karsilig1 olarak, Tiirk Dil Kurumu (TDK) sézliigiinde
“yenilik” ve “yenilesim” kelimeleri kullanilmaktadir. Farkli bakis agilarindan
inovasyon Soyle ifade edilmektedir: “Pazarlama bakis acisindan inovasyon,
pazarlardaki degisim ihtiyaglarma ve beklentilerine uygun olarak, yeni Uriinlerin
pazarlanabilmesine ve {iriin gelistirme siireclerine dayanmaktadir. Yonetim
acisindan bakildiginda inovasyon, yeni fikir veya gelismelerin olugmasini
saglamak i¢in isletmenin igerde ve digsarida tiim kaynaklarin yonetilmesidir.
Teknolojik bakis acisindan inovasyon, teknolojik degisim veya kesiflerin yeni
iriin gelistirmek i¢in uygulanmasi egilimidir” (58).

Inovasyon o&rgiit hayat: agisindan uygulanabilir yenilik¢i ¢oziimler
getirebilecek diisiinceler olusturdugu oOl¢iide degerli ve 6nemlidir. Bu amagla
yaraticiligr Orgiitiin algilanmis ihtiya¢ ve sorunlarimi karsilayabilmek icin veya
cevresel degisimlerin yarattig1 firsatlara cevap verebilen yeni fikirler liretmek i¢in
kullanilabilmektedir (30).

Inovasyonla ilgili ge¢misten giiniimiize kadar gecen siirede birgok
tanimlama yapilmistir (50).” Bunlar: Schmookler (1966): "Bir isletme, kendisi
i¢in yeni bir {iriin veya hizmet gelistirirse ya da kendisi i¢in yeni bir yontem veya
girdi kullanirsa teknik bir degisiklik yapmis olur. Belli bir teknik degisikligi ilk
yapan isletme inovasyonu yapandir ve yaptigi bu eylem inovasyondur." Knight

(1967): "Inovasyon, bir organizasyon ve onun cevresi igin yeni olan bir



degisikligin gergeklestirilmesidir." (50). Freeman (1982): "Endiistriyel inovasyon,
yeni bir tirtiniin pazarlanmasi ya da yeni bir siirecin veya ekipmanin ilk defa ticari
kullanimi igin yiiriitiilen tasarim, {iretim, yOnetim ve ticari faaliyetleri kapsar."
Drucker (1998) "Inovasyon, girisimcilerin farkli bir is veya hizmet ortaya koymak
icin degisiklik yapmalarin1 saglayan aractir. Bir disiplin, 6grenme yetenegi,
uygulama yetenegi olarak gosterilme Ozelligine sahiptir." (21). Roberts (1987):
"Inovasyon = icat + kullanim seklinde formiile etmistir. Icat, yeni fikirler
yaratmak ve bunlar isler hale getirmek i¢in ortaya konan tiim cabalari ifade eder.
Kullanim siireci, ticari gelistirme, uygulama ve transferi kapsar. Belli hedeflere
yonelik fikirlere ve icatlara odaklanmayi, bu hedefleri degerlendirmeyi, arastirma
ve/veya gelistirme sonuglarinin transferini ve teknolojiye dayali sonuglarin genis
bir alanda kullanimini, yayilmasini ve yayginlastirilmasini da igine alir. Porter
(1990): "Sirketler, inovasyon ile rekabet avantaji yakalar. Inovasyona, hem yeni
teknolojileri hem de yeni is yapis sekillerini kapsayacak sekilde genis bir agidan
yaklagirlar." Yaraticiligin en kabul gérmiis tanimin da inovasyon, her alanda yeni
ve yararl fikirlerin tiretilmesi olarak tanimlanir (50). “Bir diger benzer tanimda
inovasyon, iiretmek, kavramsallastirmak veya bireyler ve gruplar tarafindan
birlikte caligilarak gelistirilen yeni ve yararhi fikirler, siirecler ve prosediirler
olarak ifade edilir (59). Inovasyon, bilimsel arastirmadan icada, gelistirmeye ve
ticarilestirmeye kadar yeni bir iirlin veya iretim siireci yaratmaktaki tim
faaliyetlerdir. Inovasyon, bir fikri satilabilir, yeni ya da gelistirimli. bir {iriin ya da
mal ve hizmete doniistirmek demektir. Yaraticiligin toplumsal yasama
aktarilmasidir. Yasam ile yeni bir iliskinin meydana getirilmesidir. Inovasyon

teknik, endiistriyel ve ticari adimlar biitiiniidiir.



Yine inovasyon, teknolojik degisimin pargasi olarak tanimlamistir (56).
Genel bir siire¢ olarak Inovasyon; iiriin, {iretim, y®netim, bilgi islem,
organizasyon ve ticarilestirme gibi ¢ok c¢esitli konularda ortaya c¢ikmaktadir.
Inovasyon, verimliligi olumlu ydnde etkileyen 6zellige sahiptir (20). Inovasyon
orglit disim1 hesaba katmaksizin, orgiit i¢inde meydana gelen olaylar degildir.
Inovasyon ol¢iimii ¢evre iizerindeki etkinligi vasitasiyla miimkiindiir. Bu
nedenlerdir ki isletmede inovasyon daima pazar odaklidir. Yani orgiit i¢inde
girigilen bir faaliyet ticari hale gelebildigi oranda basarilidir ve yenilikgidir. (77).
Inovasyon siireci, sonunda art:1 getirisi olan, eskiye kiyasla daha fazla bir deger
olusturan degisimleri ifade etmektedir. En 6z tanimi ile inovasyon, igletmelerde
katma deger saglamaya yonelik bir faaliyet olarak yenilik yapma ve boylelikle

degisimi meydana getirebilme giiciidiir (68).

3.2. Inovasyon Tiirleri

Inovasyon tiirlerinin birgok kategoriye ayrilmasina karsilik, Avrupa Birligi
ve OECD iilkelerin tarafindan temel alinan Oslo Kilavuzu bu g¢aligmanin bir
boliimiinii  kapsayan inovasyonun tiirsel olarak siniflandirilmasinda  yol
gostermektedir. Onceki yillarda “teknolojik {iriin ve siire¢ inovasyonu” ile
“oOrgiitsel inovasyon” olmak lizere iki ayr1 kategoriye ayrilan tiirler, 2005 yili
kilavuzunda dort farkli baslhik altinda degerlendirilmis, “lirlin inovasyonlar1”,
“siire¢ 1novasyonlar1”, “pazarlama inovasyonlar1” ve “Orgiitsel inovasyonlar”

seklinde siniflandirilmistir (37).



Kurumdan kuruma farklilik gostermekle birlikte inovasyon siirecinin
karakteristiklerini gdstermesi agisindan inovasyon tlirleri asagidaki gibi

siralanabilir.

3.2.1. Uriin inovasyonu

Farkli ve yeni bir {iriinlin gelistirilmesi yada var olan iirtinde degisiklik,
farklilik ve yenilik yapilmasi ve bu iirliniin pazara sunulmasi iirlin inovasyonu
olarak adlandirilir. Bir isletme tarafindan pazara sunulan, elle tutulup gozle
goriilen nesneler iiriin olarak adlandirilir. Bir isletmenin farkli, yeni, degisik bir
iiriin gelistirmesi ve bunu pazara sunmasi iiriin inovasyonu yapmasi anlamina
gelir. Ancak isletmelerin {iriin inovasyonu yapmak i¢in illa ki yeni bir {iriin
iiretmeleri gerekmez. Var olan firiinlerini daha iyi, daha kaliteli, daha iistiin
ozelliklerde yapmak icin degistirir ve farklilagtirirlarsa da {irlin inovasyonu
yapmis olurlar (52). Uriin inovasyonu eger iyi yapilirsa ve miisterilerden de ilgi
goriirse milkkemmel sonuglar verebilir. Fakat yeni iirlin gelistirmeye niyetlenen
firmalar bir takim riskleri dikkate almak zorundadir. Giiniimiiz de ¢ok fazla sayida
iirlin ve cesit mevcuttur. En basitinden market raflarinda birbirinin yerine ikame
edebilecek ne kadar fazla {irtin bulundugunu diistinmek gerekir. Boyle olunca yeni
bir iiriiniin tiiketicilerin dikkatini ¢ekmesi olduk¢a zor olabilir. Uriin gergekten
cezp edici ozelliklere sahip olsa bile emsallerinin arasinda yeterli ilgiyi
cekemeyebilir. Ayrica eger iiriin benzer iirlinlerin fazladan bir 6zellik eklenmis
haliyse tiiketicilerin bu ekstra 6zelligi para vermeye deger gorecekleri de

stiphelidir (48).

10



Uriin inovasyonlar1 daha ¢ok yeni iriin ve hizmet iretmeyi
hedeflemektedir. Uretilen bu yeni {iriinler, yeni pazar ve tiiketicilerin
kazanilmasint ve mevcut durumdan farkli degisimler yapilarak memnuniyet
diizeyinin arttirilmasini da saglamay1 amaclamaktadir (5).

Uriin inovasyon c¢abalari, bastan sona kadar organizasyon tarafindan
dikkatlice degerlendirilmelidir. Ciinkii {irlin inovasyonlari, karsiligimi verme
garantisi olmaksizin Sirketin pek ¢ok kaynagin1 ¢eker. Pazardaki veya
teknolojideki herhangi bir ani degisim, c¢ok iyi bir fikri koti bir fikre

dontistiirebilir. Bu nedenle siirecin her asamasinda pazar, miisteriler, rakiplerin

faaliyetleri dikkatlice gozlenmelidir. Yapilan gesitli ¢alismalar ABD“de her on

yeni tirinden sadece ikisinin, Japonya“da ise her yiiz yeni tirlinden sadece ikisinin

basarili oldugunu gostermektedir. Iste boylesi bir ortamda, miisteri ihtiyaclarini

dogru anlamak yeni {iriin basarisinda baslica etkendir (56).

3.2.2. Hizmet inovasyonu

Yeni veya onemli Olgiide degistirilmis bir hizmet yaklasimi, hizmetin
sunum ve dagitim sistemindeki yenilik ve farklilik, hizmetin sunulmasinda yeni
teknolojilerin kullanilmasi hizmet inovasyonudur. Bir isletme tarafindan pazara
sunulan, alicilara saglanan faydalar hizmet olarak adlandirilir. Isletmeler hem iiriin

hem de hizmet sunabildikleri gibi sadece iirlin veya sadece hizmet sunabilirler

(39).
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3.2.3. Siire¢ Inovasyonu

Var olan yontemlerin iyilestirilip daha geliskin hale getirilmesidir. Siire¢
inovasyonu, iiretim ya da hizmet faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde c¢esitli
diizenlemeler yapabilmek ve yeni iiretim siireclerinin gelistirilerek kullanilmasi
seklinde belirtilebilir (8).

Siire¢ inovasyonu, Uretim faaliyetlerinde yapilan degisikliklerle sinirh
olmayip, isletme faaliyetleri kapsamindaki tiim siireclerin gézden gecirilmesi,
yapilandirilmasi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi yoluyla koklii degisiklikler
yapilmasi olarak tanimlanabilir (44).

Uretim ve hizmet agisindan bakildiginda siire¢; hammadde, enerji, bilgi
gibi benzeri verilerin girdi olarak kabul edilmesi ve {iriin ya da hizmet seklinde
ciktilara doniistiiriilmesi i¢in yapilan bir dizi faaliyetler olarak belirtilebilir. Siire¢
yeniligi, is siireclerinin performanslarini arttirabilmek i¢in radikal yeni yontemler
uygulayabilme seklinde ifade edilebilir. Farkli girisimlerin yani sira teknolojide
kullanilan girisimci yontemlerin ve degisim araglarmin is stlireglerindeki

dontistimlerini de kapsamaktadir (5).

3.2.4. Organizasyonel inovasyon

Yeni calisma ve is yapis yontemlerinin gelistirilmesi ya da var olan
yontemlerin hazirdaki sartlara uygulanmasidir (24). Organizasyonel inovasyonun
diger orgiitsel degisikliklerden baslica farki, organizasyonda daha Once
kullanilmamis bir 6rgiitsel yontemin olmasi ve bu yontemin yonetim tarafindan

alman stratejik kararlarin bir sonucu olarak gelistirilmesidir. S6zgelimi ticari
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uygulamalar, igyeri organizasyonu veya dis iligskilerde yapilan inovasyonlar, daha

once kullanilmadiysa, organizasyonel inovasyon olarak kabul edilebilir (53).

3.2.5. Pazarlama Inovasyonu

Farkli ve gergeklestirilmesi, farkli pazarlama yontemlerinin gelistirilmesi
ve uygulanmasi, ya da var olanlarin iyilestirilerek daha geliskin hale getirilmesidir
(25). Uriin ve hizmetler pazara sunulmak amaciyla gelistirilir ve iiretilir. Uriin ve
hizmetlerin daha ¢ok satilmasi i¢in daha fazla sayida miisteri ¢ekebiliyor olmasi
gerekir. Daha fazla miisteri ¢ekebilmek i¢in {iriin ve hizmetlerde farkli, degisik ve
yeni tasarimlarin, ambalajlarin ve pazarlama yontemlerinin  gelistirilip
kullanilmas1 pazarlama inovasyonu olarak adlandirilir. Ornegin Omega 3’lii
yumurtalar1 ¢ocuklarin ilgisini ¢cekecek ve onlar1 yumurta yemege 6zendirecek
sekilde degisik paketlerde pazara sunan firma, pazarlama inovasyonu yapmis olur
(36). Kisaca bir organizasyonun, daha oOnce uygulamadigi bir pazarlama
yontemini kullanmast durumunda, pazarlama inovasyonundan soz edilebilir.
Pazarlama alaninda yapilan inovasyonlar pazarlama faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili

olabilir (65).

3.3. inovasyon Yénetimi

Inovasyon, bireysel ve toplumsal ihtiyaglarin (saglik, dinlenme, calisma,
ulasim vb.) daha iyi bir diizeyde karsilanmasini saglar. Inovasyon girisimcilik
ruhu i¢in de esastir. Her yeni girisim ne de olsa belli bir yenilik getirmeye yonelik
bir siire¢ sonunda dogar. Dahasi biitlin girisimlerin rekabet giiclerini

stirdlirebilmek icin siirekli yenilenmeye gereksinimleri vardir. Bu sdylenenler
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iilkeler icin dogrudur. Ekonomik biiylimelerini, rekabet giiclerini ve istihdam
olanaklarin1 siirdiirebilmek i¢in onlar da yeni fikirleri hizla teknik ve ticari
basartya doniistiirmek zorundadirlar (35).

Giliniimlizde organizasyonlar, hizli rekabetin hakim oldugu kosullarda,
varliklarim stirdiirebilmek igin, stratejik ve taktik yonetim anlayislarinin iginde
yenileme ve inovasyon kararlarina Onemli bir yer vermek zorundadirlar.
Yenilikg¢iligin yonetimi i¢in glinlimiizde 6ne siiriilmiis ¢cok fazla regete yoktur. Bu
da, organizasyonlarin isini zorlastirmaktadir. Ciinkii belirsiz, karmasik ve daha
once yapilmamis olani ortaya ¢ikarmak hi¢ de kolay degildir. Yiiksek maliyet,
algilanan ekonomik risk, finansman kaynagi yonetmelik ve standartlara uyum,
kalifiye eleman eksikligi, diger isletmeler tarafindan kopyalanma olasiligi,
organizasyonel katilik yenilikgilik yonetiminde karsilasilan baslica problemlerdir
(73).

Gliniimiizdeki gelismeler Oniimiizdeki yilizyilin ilk c¢eyreginde iilkelerin
bilim ve teknoloji iiretmede sosyal hedefleri One cikararak yenilik¢i bir yol
izleyeceklerini gostermektedir. Dolayisiyla, uluslarin inovasyon sistemlerinin bu
talebe cevap verebilecek sekilde yapilandirmasi sarttir (3). 2012 yilinin
yoneticileri 2002 yilinda karsilasmadiklar1 c¢ok sayida sorunla yiiz ylize
gelmektedirler. Bu sorun patlamasinin her yil daha da yogunlastig1 goriilmektedir.
Yonetimin bir sorunu ¢ézme siireci; sorun ¢ozmede basar1 da yonetsel etkinligin
temeli olarak distlniiliirse isletme ve sirketlerin cevresel kosullara uyum

saglamasi, yaratici yoneticilerin sorumlulugu olarak ortaya ¢ikmaktadir (57).
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Ayakta kalmak ve rekabet etmek icin alicilarin T{riinlerimizi tercih
etmelerini saglamaliyiz. Tercih edilmek i¢in iirlinlerimize ekledigimiz o6zellikler
inovasyondur. Inovasyon, bir sirketin daha yiiksek kar marj1 kazanmasina neden
olsa da bunun ne kadar siirecegini tahmin etmek imkansizdir. Giinlimiizde gelisen
teknolojinin, degisen miisteri isteklerinin, bilgiye ve teknolojiye kolaylikla erisen
rakiplerin inovasyonu taklit etme becerilerinin hizlarimi diistiniirseniz, tek bir
inovasyonla elde edilen rekabet avantajinin ne kadar kisa siirebilecegini tahmin
edebilirsiniz. Bu nedenle, siirekli olarak inovasyon yapmak gerekir (2).

Yonetim orgiit i¢inde inovatif sinerjiyi ve calisanlarin saglayabilmek i¢in
belirsizlikler ve celiskilerle ylizlesmeyi saglama, yiikseltilmis beklenti diizeyleri
koyma, eldeki bilgileri farkli yonlerden incelemek igin sorular sormak, sinirl
bilgilerle tahminde bulunma gibi gorevler tistlenmesi gereklidir (70).

Inovasyon yonetimi yaklasimi; bilgi, teknoloji, saglik, egitim, ekonomi
gibi alanlarda kullanilabilir olmasi, spor yonetimi ve kurumlar1 agisindan
degerlendirile bilecek ©nemli bulgular icermektedir. Inovasyon yonetimi

yaklagimi spor yonetiminde uygulanabilirligi tartisilabilinir (18).

3.4. Spor Yonetimi

Insan faaliyetlerinin amaglara gore yiiriitiilmesi olan ydnetim, degisik
alanlarda farkli fonksiyonlar1 yerine getirir. Yonetim, yapildigi alana gore isim
alir. “Belli baz1 yonetim alanlar1 asker yonetimi, kamu ydnetimi, i yonetimi, spor

yonetimi gibi toplumsal ihtiyaglarin biiylik bir kesimi karsilayan alanlardir (29).
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Toplum genelinde kurumlasmis yoneten-yonetilen ayirimini spor 6zelinde
yonetici-sporcu ayrimi olarak siirdiiriilen hiyerarsik bir otoriter diizenlemeyle spor
yaptiran bir makine (kurum, organizasyon vb.) seklinde tanimlanabilir (29).

Spor yonetimi ise, toplum genelinde kurumlasmis yoneten-yonetilen
aymrimini spor 6zelinde yonetici-sporcu ayrimi olarak siirdiiriilen hiyerarsik bir
otoriter diizenlemeyle spor yaptiran bir makine (kurum, organizasyon vb.)
seklinde tanimlanabilir (49).

Toplum genelinde kurumlagmis yoneten-yonetilen ayirimini spor 6zelinde
yOnetici-sporcu ayrimi olarak siirdiiriilen hiyerarsik bir otoriter diizenlemeyle spor
yaptiran bir makine (kurum, organizasyon vb.) seklinde tanimlanabilir (29).

Genel yonetimin bir parcasi olan spor yonetimini, genel yoOnetimden
ayirmak miimkiin degildir. Bir baska ifade ile, genel yonetimde kullanilan kavram
ve yontemler spor yonetimi i¢inde aynen gecerlidir. Bu noktadan hareketle spor
yonetimi, genel yonetimin ilke, yonetim ve kurallarinin spor alanina uygulanmasi
olarak da kabul edilebilir. Temel amaci da, spor faaliyetlerinin akilct ve bilimsel
bir bigimde yiiriitiilmesinin yollarini aragtirmak, bulmak ve bunlar1 genel ilkelere
dontstiiriip uygulamaktir. Bagka bir ifade ile spor yonetimi, spor alanina iliskin
karar ve hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik faaliyetlerle ilgilenir. Ayrica,
beden egitimi ve spor programlarmin gelistirilmesi, personel saglanmasi ve
yetistirilmesi, spor kurum ve tesislerinin sevk ve idare edilmesi, denetlenmesi gibi
konulan kapsar (75).

Spor yoOnetimi, sporda yonetimi meydana getiren unsurlarin kurulus ve
isleyis big¢imlerini inceleyen ve unsurlarin en iyi sekilde sevk ve idaresi igin

gereken yonetim teknigini bulmaya ¢alisan spor biliminin bir koludur (29).
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Spor yonetimi, yonetim biliminin bir alt dalidir. Y6netimi biliminin konu
ve metotlar1 yaninda, diger yonetim ilke ve tekniklerinden farkli teknikler
gelistirmek zorundadir. Spor yonetimi, spor kurumlarina 6zgii konu ve metotlar
olan bir bilim dalidir. Sporun kendi i¢ dinamiklerinden yola ¢ikarak, yine spora
kisa ve uzun vadeli fayda ve ¢éziimler saglanmasi esastir (51).

Spor yonetimi, sosyal, ekonomik, ve kiiltiirel boyutlar ihtiva eden kapsamli
ve karmasik sorunlarla karsi karsiya bulunmaktadir. Bu nedenle bugiin sporu
sosyal, ekonomik, siyasal ve diger kurumlar gibi diisiinmek zorundayiz. Sozii
edilen bu kuramlarin etkili ve verimli calisabilmeleri biiylik o6lciide 1iyi
yonetilmelerine baghdir. Bu nedenledir ki gelismelere paralel olarak spor
bilimlerinde “spor yonetimi” spor bilimlerinin bir alt disiplini ve “ Anabilim Dal1”
durumuna gelmistir (51).

Spor yonetimi kendi arasinda cesitli sekillerde siniflandirilabilir.
Tiirkiye’de devletin bastan beri sporla ilgilenmesi nedeniyle ¢ogu arastirmacilar
sporu resmi ve 0zel seklinde ikiye ayirmaktadir. Oysa diger kaynaklarda ayrimin
daha teknik ve fonksiyonel agidan yapildigin1 gérmekteyiz. YOnetim, insanlarin
toplum halinde yasamalarinin bir sonucu olarak dogmaktadir. Spor yonetimi de,
yonetimin bir alan1 olarak beseri iligkilerin diizenlenmesine katkida
bulunmaktadir. Her yOnetim alan1 gibi, spor yonetimi de kendine 0zgi
isletmecilik esas ve ilkelerini uygulamaktadir (40).

Spor, modem diinyada bir bilim dali olarak kabul edilmektedir. Bu
gelismeye paralel olarak, spor biliminin dnemli bir kolu olan spor yonetimi ve

onun unsurlart da bilimsel bir anlayis iginde ele alinip degerlendirilmelidir.
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Spor alanindaki yonetim unsurlar1 asagidaki gibi siralanmaktadir.

e Spor yoOneticisi

e Spor teskilati

e Spor politikasi

e Spor mevzuati

e Spor tesisleri

e Spor organizasyonlari

Spor yonetimi ¢esitli unsurlardan olusan dinamik bir biitiindiir. Spor
yonetiminin konu, metodoloji, estetik, ahlak, diiriistliikk ve sporun diger 6zellikleri
sebebiyle diger yonetim alanlarindan degisik yapida oldugu goriilmektedir (40).

Spor kurum ve organizasyonlarinin etkili ve verimli ¢aligabilmesi biiyiik
Olclide yoOnetimlerine baglidir. En kiiciik spor kuruluslarindan en biiyiikk spor
organizasyonlarina kadar bagarili olmak ancak, ¢agdas yonetim ilke ve
fonksiyonlariin bilingli ve maharetli bir bigimde spor yonetimine uygulanmasiyla
miimkiin olabilir (75). Spor biliminin bir kolu olan spor yonetimi, bazi 6zellikler
igeren, iistiin yetenek gerektiren ve 6zveri isteyen bir yapiya sahiptir (53). Basarili
bir spor yonetimi sergileyebilmek i¢in yapiyr ve isleyisi gercekei bir hukuki

temele dayandirmak (45).

3.5. Sporda Inovasyon Yonetimi

Spor bilimcilerin, spor yonetimi ve spor yonetim unsurlarinin en verimli
sekilde islemesi i¢in gerekli olan unsular1 bulmalar1 gerekmektedir. Bu usullerde
amag su esaslara dayanmalidir: Az insan, az para, az malzeme, az zaman, az yer.

Yani yonetimde temel amag¢ kaynak israfina firsat vermeden en iyiyi yapmaktir.
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Spor yonetimi meydana getiren unsurlarin farkli amacglar1 vardir. Ancak bu
amagclarin biitiinii olusturan temel amag¢ spor yonetiminin esas amacini ortaya
koymaktadir. Spor alaninda da hizmetlerin amaglarina uygun olarak sonu¢lanmasi
icin her alanda gecerli olan yonetim kurallar1 ¢ergevesinde yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Bu kurallar bilim adamlarinca genelde 5 kural olarak
belirlenmistir. Bunlar; planlama, teskilatlandirma, uygulama, koordine etme,
kontrol’diir. Hangi hizmet yapilirsa yapilsin 6nce amag¢ ve hedeflerinin tespit
edilmesi gerekmektedir. Tespit edilen amaclara uygun belli kurallar dahilinde bu
amaglara ulasmamiz1 saglayacak ilke ve prensipler siralanmali ve hedefleri
ayrintilan ile belirlendikten sonra yukarida s6zii edilen kurallara uygun bir yol
takip edilmelidir. Soyle ki;

e Spor alaninda yapilacak bir hizmet 6nce planlanmalidir.

e Bu plan hizmetin 6zelligine gore kisa, orta ve uzun vadeli olarak
hazirlanmalidir.

e Her hizmet biitiin ayrintilari ile planda gosterilmelidir.

e Daha sonra bu planlamaya uygun teskilatlanmaya gidilmelidir. Yani
personel secimi, yontem, arag, gere¢ ve diger biitlin hizmet unsurlar
hazir hale getirilmelidir.

e Biitiin bu hizmetlerden ve ¢aligmalardan sonra hizmet uygulamaya
konulmali, emir ve kumanda zinciri en iyi sekilde kurulmali hiyerarsik
yaptya uygun olarak hizmetlerin ilgili birim ve kisilerce yerine

getirilmesi saglanmalidir.
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e Amaglanan hedeflere ulasmak icin ihtiya¢ duyulmasi halinde hem ig
blinyedeki hem de diger kurum ve kuruluslarla koordinasyona
gidilmelidir.

e Hizmetlerin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak yiirliylip yiirlimedigi ve
de sonuglanip sonug¢lanmadigi kontrol edilmelidir.

e Kontrol sadece hizmetin sonunda degil, ¢esitli zaman dilimleri iginde
yapilmalidir.

e Spor alaninda hazirlanan uzun vadeli projelerin 6zellikle bu kurallara
uygun olarak yiiriitiilmesi gereklidir (1).

Seklinde izlenen spor yonetimi modellerinin geleneksel olarak giiniimiiz

sartlarina uygun oldugu ifade edilebilir.

Giinlimiizde sporun; gelisen bilgi ve teknoloji ve gittik¢e artan bos zaman
kiiltiirinlin yan1 sira; gorsel bir iirline doniismesi ve insanlarin saglikli yasam,
zinde kalma gibi ihtiyacglarinin artmasi ile birlikte 6nemli bir mesafe kat ettigi
bilinmektedir. Bu yapisal o6zellik; tarih, egitim, saglik, ekonomi, teknoloji,
psikoloji, sosyoloji gibi alanlarla da iligkilendirile bilmektedir. Spor yonetimi
tarihsel siire¢ de toplumun igerisinde bir kurum olarak 6nemli gérev ve misyon
yiiklenerek insanlarin sosyo-ekonomik bir ¢ok ihtiyaglarina cevap verebilecek
yapiya kavusmuslardir. Sosyal hayat da dnemli bir gorev iistlenen spor yonetimi,
karmasik siyasal sistemler ve sporun rekabet¢i yapist karsisinda bazen yetersiz
kalabilmektedirler. Toplumda meydana gelen sosyal, siyasal, kiiltiirel, ekonomik,
cevresel gelismeler ve degisimler olumlu veya olumsuz olarak sporun temel

yiirlitiiclisli olan spor yonetimi de yakindan etkilemektedir.

20



Toplumlar arasinda savaslarin meydana gelmesi, siyasal propagandalara
neden olmasi, sporcularin ekonomik sosyal statiileri geregi orgilitlenmesi (grev,
lokavt vb.), olumsuz gevresel faktorler (hava sartlari, deprem, sel, yangin vb.)
salgin hastaliklar, terorist saldirilar, kitle iletisim araglarinda meydana gelen
aksakliklar, ulasim ve konaklama problemleri, iletisimde yasanan dil problemleri,
ekonomik ve finans problemleri gibi bircok neden spor kurumlarini ve
organizasyonlar1 etkiledigi gibi sporun kendiside bu olumsuzluklara yol
acmaktadir. Spor yOnetiminin temelinde planlanan spor organizasyonlarinin her
birinin farkli 6zelliklere sahip olmasi, tekrarlana aktiviteler olsa bile; zaman,
tesisler, sorumlu kisi ve yarismacilar, hava kosullar1 her seferinde farkl
olacagindan planlama asamasinda rutin islere goére daha yliksek oranda efor ve
uzmanlik ayrilmasi gerekmektedir, c¢linkii bu tiir organizasyonlarda detay
planlamaya gereksinim vardir (6). Oyleyse spor yonetimi gelisebilecek herhangi

bir olumlu ve olumsuz sartlara kars1 donatilmalidir (18).

3.5.1. Spor Teknolojilerinde inovasyon

Teknolojik inovasyon, teknolojik {iriin ve siire¢ inovasyonunu kapsar.
Burada iirlin, hem fiziksel bir {iriinii hem de hizmeti ifade etmektedir. Teknolojik
olarak yeni bir iirlinlin veya siirecin gelistirilmesinin yani sira, mevcut {iriin ve
sireglerde Onemli teknolojik degisikliklerin yapilmast da bu kapsamda
degerlendirilir (10).

Saglikli yasama 6nem veren ve kisitli zamana sahip olan giiniimiiz insan1
spor aktivitelerine giin gectikce daha fazla 6nem vermektedir. Gerek kentsel

yasamin bunalticit yogunlugundan uzaklagmak isteyenlerin bos zamanlarinda agik
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hava sporlarmma yonelmeleri, gerekse is hayatinin yogunlugundan uzaklagmak
isteyenlerin bos zamanlarinda spor salonlarinda yapilan spor dallarina yonelmeleri
sonucunda spora olan ilgi artmistir. Giinlimiiz insaninin spor yaparken giydigi
giysiler ve kullandig1 ara¢ gereclerden beklentileri de, teknolojinin gelismesi ve
zamani iyi degerlendirme gereginin ortaya ¢ikmasiyla paralel olarak bir artig
gostermistir.  Bu anlamda, son yillarda, sadece profesyonel sporcularin
kullandiklar1 giysiler ve ara¢ gerec degil, sporu hayat kalitesini yiikseltmek amacl
yasaminin bir par¢asi haline getiren insanlarin kullandig1 giysi ve arag¢ gereglerde
de tercih performansi arttiran ve spor esnasinda konfor 6zellikleri yiiksek olan
tekstillere yonelmek seklinde olmaktadir. Spora olan ilginin dniimiizdeki yillarda
daha da artacagi tahminlerinden yola ¢ikildiginda, spor tekstilleri tekstil endiistrisi
acisindan gelisime acik, yiiksek potansiyele sahip bir alan olarak goriilmektedir.
Spor alaninda, bilim ve teknolojiden yararlanarak, o6zglin ve estetik
degerlere sahip, cagdas bir spor egitimi vererek, spor kiiltiiriinii yerlestirmeyi,
sporu yayginlastirmay1 ve sevdirmeyi hedeflemis bireyler yetistirmek, bu bilim
dallarinin akademik ve sosyal hayattaki dneminin kavratilmasina ve iilkemizde bu
alandaki eksikliklerin giderilmesine katki saglamak, bilgili ve tecriibeli,
arastirmact bireyler yetistirmek ve yetismis eleman gereksinimi konusunda
farkindalik yaratmak, spor dallarim1 performans, saglik ve yoneticilik boyutuyla
gelistirmek ve bu gelismeleri sporcu (paydaslar) ve toplum yararina sunmak,
temel alanlarda toplumsal, ticari, tedaviye yardimci veya kolektif uygulama
ortamlarin1 artirarak ve gelistirerek istthdam yaratmak spor teknolojilerinde

inovasyon yontemlerinden yararlanarak miimkiin olabilecektir.
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3.5.2. Spor Organizasyonlarinda inovasyon

Spor organizasyonu; spor yarismalari ile sportif amaca yonelik olarak
diizenlenen seminer, toplanti, kurs, panel, kamp ve benzeri her tiirlii spor
faliyetinin en iyi sekilde yonlendirme yonetimi ve sonuglandirilmasi igin bir
program dahilinde yapilan ¢alismalardir (16).

Spor organizasyonlar1 sadece spor yarismalarini kapsamaktadir. Spor
yarismalar1 bunlardan sadece bir spor faaliyetidir. Oyle spor faaliyetleri vardir ki,
yarigma s6z konusu degildir. Ancak yine de organizasyonunu gerektirir. Yani her
tirlii spor faaliyeti mutlaka bir organizasyon diizeni igerisinde sevk ve idare
edilmelidir. Ayrica biitiin spor faaliyetlerine organizatorlerce ayni ciddiyet ve
hizmet anlayis1 gosterilmelidir.

Omek vermek gerekirse, diinyadaki biitiin iilkelerin olimpiyat komitesi
temsilcilerinin katilacagi uluslar arasi 6nemi olan sportif amagh bir toplanti
diistinelim. Bu toplantinin  organizasyonunun bir spor yarigmasinin
organizasyonundan daha az bir emekle gerceklestirilecegini akla getirmek yanlig
olacaktir. Ciinkii hizmet, kapsam, amac¢ ve planlama bakimindan 6nemli bir
faaliyettir. Ayrica prensipler agisindan her spor faaliyeti i¢in ayni yol takip
edilmelidir. Bu nedenle, spor organizasyonunun tanimi ve kapsami genis
anlamda ve biitiin spor faaliyetlerini i¢ine alacak sekilde degerlendirilmeli ve spor
organizasyonunun tanimi bu anlamda dikkate alinmalidir.

Bir sportif faaliyetin biiyiikliigii ve kiiciikliigii de asla organizasyonun
genel tanimini1 degistirmez. Clinkii spor faaliyetleri benzeri ilke ve prensipler ile

temel esaslara uygun tekniklerle organize edilmektedir.
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3.5.3. Spor Orgiitlerinde inovasyon

Modern sporun kitlesellesmesi, bu kitlesellesmenin tek tek ugraklari spor
orgiitlerinin kurumlagmasi, biirokratlagsmalar1 bunlarin 6zellikle, kitlelerle olan
baglantilarindan yola ¢ikilarak; modern sporun pazar ekonomisinin gelismesine
bagli olarak bi¢cimlenen ilkeleri, sanayi toplumu ile bu ilkelerin nasil biitiinlestigi,
sporun tarihsel kokeni bakimindan bu baglant1 ne gibi anlam tasidig1 gibi sorular
yumagi ile degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Gilinimiizde spor, kisisel ve toplumsal sagligi koruyucu ve gelistirici
nitelikleriyle 6nemli bir hizmet sektorii olarak kabul goérmektedir. Ayrica,
giiniimiiziin kitle iletisim araglar1 ve 6zellikle medyanin etkisiyle karli bir reklam
ve tanitim araci haline gelen spor, bir taraftan genis kitlelerin yogun ilgisini ¢ceken
bir gosteri ve eglence faaliyeti olarak tiiketim sektoriine doniisiirken, diger taraftan
miitesebbisler icin dnemli miktarlarda finans hareketlerinin yasandigi cazip bir
ekonomik faaliyet alani haline gelmektedir. Spor hem hizmet iiretimi boyutuyla,
hem de mal iiretimi ve tiketim sektdrleri boyutuyla, isletmecilik ve spor
isletmeciligi bilimlerinin arastirma konusunu olusturmaktadir (9). Orgiitlii
yasamin ticaret ve eglenceyle ilgili bir pargas1 olarak spor kuliipleri siyasal giiciin
yasal diizenlemeleri ve kontrolii disinda degildir. Dolayisiyla spor, ekonomi,
finans, saglik ve kamu giivenligi, ¢evre, is¢i iliskileri, mekan kullanimi yasalar1 ve
diizenlemelerini etkileyen kamu politikalarinin da konusu olur. Devlet kurumlari,
spor tesisleri i¢in sermaye saglayan birinci kaynak durumundadir. Sporun ulusal
ve uluslararasi politikalar, ekonomik kalkinma ve bireysel ¢ikarlariin
gerceklesmesi i¢in siyasal 6nemi nedeniyle bir¢ok iilkede sporla ilgili bakanliklar,

spor otoriteleri ve kuruluslari vardir (28).
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Spor oOrgiitlenmesi ve hizmetlerin halka ulastirilmasi birgok iilkede
genellikle kamu hizmeti olarak yiirtitiilmektedir. Kuskusuz tarihi siire¢ igerisinde
devletin yerine getirmek zorunda oldugu egitim, saglik, giivenlik vb. gorevleri
siirekli degisim igerisinde olmustur. Birgok orgiitte oldugu gibi spor orgiitlerinde
de kendini gosteren bu degisim, iilkelerin benimsemis olduklar1 siyasi ve
ekonomik sistemlere bagli olarak gerceklesebildigi gibi cagin getirdigi yeni
ihtiyaclara paralel olarak da sekillenmektedir (41). Dogal olarak modern diinyanin
biitiin ekonomik ve sosyal degismeleri spor Orgiitii ve organizasyonlarinda da
goriilmektedir (6). Orgiitlii yasamin ticaret ve eglenceyle ilgili bir parcasi olarak
spor kuliipleri siyasal giiclin yasal diizenlemeleri ve kontrolii disinda degildir.
Dolayisiyla spor, ekonomi, finans, saglik ve kamu giivenligi, ¢evre, isci iliskileri,
mekan kullanimi yasalar1 ve diizenlemelerini etkileyen kamu politikalarinin da
konusu olur. Devlet kurumlari, spor tesisleri i¢in sermaye saglayan birinci kaynak
durumundadir. Sporun ulusal ve uluslararast politikalar, ekonomik kalkinma ve
bireysel cikarlarinin gergeklesmesi icin siyasal onemi nedeniyle bir ¢ok iilkede
sporla ilgili bakanliklar, spor otoriteleri ve kuruluslar1 vardir. Sanayilesme, hizmet
sektoriiniin gelismesi, bilgi ¢cagr ve hizli kentlesme sonucunda toplu yasama
kiltlirii ve sosyal yap1 giderek farkli 6zellikler kazanmistir. Toplumsal egilimleri
moral, kiiltiir, yasam felsefesi, ekonomik refah gibi olgular bi¢imlendirmektedir.
Cagdas toplumlar, sporu sosyal hayatin ayrilmaz bir pargasi sayarken, geri kalmig
toplumlar ise sporun 6nemini kavrayamamis ve goz ardi etmislerdir (75).

Kisisel ve orgiitsel degisim, yenilik gereksinimi yeni bin yilda giindemin
ilk siralarimi almaya devam edecektir. Bu siirecin kacinilmazligi her gecen giin

daha da artmaktadir. Ulke olarak degisimin onciiliigiinii iistlenemeyen egitim

25



kurumlar ile gelecekte ayakta kalma olasiligi da azalmaktadir. Siirekli ve hizli bir
degisim yasandigr giiniimiizde var olan tim birey ve Orgiltleriyle sporun

inovasyona ayak uydurmasi gereklidir (12).

3.6. Performans

Arastirmacilar tarafindan birgok farkli tanimlama yapilmasina ragmen
temelde ayn1 amacla, basar1 kriteri olarak kullanildig1 anlasilmaktadir. Diger bir
deyisle performans, bir isin yapilmasinda sorumlulugu iistlenen kisi veya kisilerin
yapilan iste amaclanan hedefin neresinde oldugunu, ne oranda basarili oldugunu
nicel ve nitel olarak tanimlanmasidir (69). Performans en basit tanimiyla
verimliligin Sl¢lilmesidir. Performans genel olarak is yapma, basariyla yerine
getirme seklinde ifade edilmektedir. Basarinin Olciilmesinde temel kriter olan
performans bir igletmenin hedeflerine ulagmadaki basarisinin degerlendirilmesini

saglayan ¢ok genis bir kavram olarak tanimlanabilir (62).

3.7. Federasyonlar

Federasyonlar, kendi spor dallarindaki faaliyetleri uluslar arasi kurallara
gore nizamlayan, yoneten, 68reten, memlekete yayan, gelistiren ve yurt disinda
temsilini saglayan teknik kuruluslardir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesinde moral ve
saglik kurallar1 gbéz Oniinde tutulur (66). Her spor federasyonu milletlerarasi
konfederasyonlara iiye olarak bu konfederasyonlarin faaliyetlerine uygun hareket
ederek onlarin talimatlarina mutlaka uyarlar. Milletleraras1 konfederasyonlarin

talimatlar1 i¢ hukukla catistigi takdirde (Anayasa bile olsa) milletlerarasi
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konfederasyonun talimatini1 yerine getirmek zorundadirlar. Bu talimatlar i¢ hukuk

bakimindan iistiin hukuk niteligi kazanmaktadir (35).

3.7.1. Spor Federasyonlarinin Tarihi Gelisim Siireci ve Ozerklik

Tiirk spor sisteminin yapilanma siirecini; orgiitsiiz ve himayecilige yonelik
1923 (cumhuriyet) 6ncesi dénem, Tiirkiye Idman Cemiyetleri ittifakinin (1922—
1936) kurulusu ile birlikte sporda 6nemli adimlarin atildigi (fahri) birlikler
donemi; Tirk Spor Kurumu ile devletin spor yonetiminde agirligini hissettirmesi
(1936-1938) donemi ve 3530 sayili yasa ile Beden Terbiyesi Genel Miidiirligii
(1938-1983) ve bu yasanin devami niteligindeki 3289 sayili yasa (21 Mayis 1986)
doénemi ile devam eden donemler igerisinde incelemek miimkiindiir (23,31,63).

Tiirkiye’de ilk spor teskilatlanmalar1  kuliiplesme hareketleriyle
baslamistir. Netice itibari ile 1800’lii yillarin hemen sonu ve 1900’li yillarin
hemen baginda gerek yabanci gerekse Tiirk gengleri tarafindan kurulan kuliipler
kendi aralarinda olusturduklar1 1905 Istanbul Futbol Birligi, 1910 yilinda istanbul
Futbol Kuliipleri Ligi, 1913 Cuma Ligi Tiirk spor teskilatlanmalar1 her ne kadar
resmi spor teskilati hiiviyeti tasimasalar da Tiirk spor teskilatlanmasinin
cekirdegini olusturmasi bakimindan 6nemli bir siirecin baslangici olarak kabul
edilebilir. Bu siire¢ Tiirk sporunun déniim noktas1 kabul edilen Tiirkiye Idman
Cemiyetleri Ittifakinin olusturulmasina kadar devam etmistir (31).

Tiirkiye’de sporun sevk ve idaresi, bagimsiz, 6zerk ve yerinden yonetim
anlayisina sahip Tiirkiye Idman Cemiyetleri ittifaki (TICI) ile baslar. 1924
Anayasasi’nda sporun yonetimine dair herhangi bir hiilkiim bulunmamasina

ragmen 1922-39 yillar1 aras1 devlet, sporu TICI vasitasiyla sevk ve idare etmeye
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calismistir. Tiirkiye Idman Cemiyetleri ittifaki, kurulusundan sonra “goniillii spor
birligi” olarak bakanlar kurulu tarafindan kamu yarar1 gézeten dernek statiisli
edinmis ve Tirkiye’yi yurt disinda diizenlenecek spor karsilasmalarinda da temsil
etmeye hiikiimet tarafindan yetkili kilinmistir (31).

TICI, idari, siyasi ve iktisadi alanda hicbir bakanliga bagl degildi.
Kendine 06zgii karar organlarinin bulunmasi, aldigi kararlari uygulayabilmesi
yaninda, gelirlerini harcama yetkisi bakimindan 6zerk bir yapiya sahipti (74).
Demokratik ve merkeziyetgi bir drgiit olarak goriilen TICI, spora bagimsiz ve
Ozerk bir idare anlayisinmi getirdi (31).

TICI Tiirk spor ydnetiminde resmen etkili olmaya basladiktan sonra
biinyesinde bircok spor federasyonu da ilk kez kurulmustur. TICI tiiziigii i¢inde
yer alan, “federasyon nizamnamesin” de; federasyonlarin kurulmalari ya da
kaldirilmalari, genel merkezin teklifi ve genel kongrenin kararina baglidir. Bu
nizamname ¢ercevesinde ilk kurulan federasyonlar; Atletizm (1922), Giires (1922)
ve Futbol’dur (1922). Bu federasyonlari; Bisiklet (1923), Eskrim (1923), Halter
(1923), Boks (1923), Kiirek (1924), Yiizme ve Yelken (1924), Binicilik (1926),
Aticilik  (1926), Basketbol (1934), Voleybol (1934), Kayak (1934)
federasyonlarinin kurulmalari1 takip etti. Federasyonlarin kurulmalarini takiben
1922 Atletizm Federasyonu, Uluslararasi Atletizm Federasyonu’na (IAAF),
Futbol Federasyonu ise, Uluslararasi Futbol Birligi’ne (FIFA) resmen iiye oldular
(312).

TICI’nin merkez orgiitlenmesi iginde yer alan federasyonlar; ulusal
birinciliklerin diizenlenmesi, rekorlarin saptanip onaylanmasi, uluslar arasi teknik

kurallarin uygulanmasi, ulusal takimlarin sec¢ilmesi, biitcenin hazirlanarak genel
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merkeze sunulmasi, uluslar arasi federasyonlarla iligskiye girilmesi ve gerek
goriildiigiinde sporcularla kuliiplerin cezalandirilmasi gibi somut, yonetsel-teknik
gorevleri yerine getirmekteydiler (63).

TICI ile baslayan federasyonlarin kurulma siirecinde federasyonlar,
baskanlarin1 se¢gme, biitgelerini kullanma ve mal varligi edinmedeki yetkilerinin
genel merkezin denetimi altinda siirdiirmekteydiler. Kisaca federasyonlar biiytlik
Olclide ozerkliye sahiptiler. 1936 yilinda Tiirkiye’deki spor yonetimini iistlenen
Tiirk Spor Kurumu ile birlikte yar1 devlet¢i bir yapr kazanan genel yonetim
anlayisinin  federasyonlara yansimasi bagkan segimlerinin kurumun genel
kuruluna (biliylik kongre) birakilmasi ve genis hareket alaninin biraz
daraltilmasiyla da merkezi yonetim anlayisina kaymaya baslamasi seklinde
olmustur (31,63).

Kuruldugu yil olan 1922°de Futbol, Atletizm ve Giires Federasyonlari’ni
biinyesinde bulunduran TICI, ¢ok sporlu, iilke diizeyinde 6rgiitlenmis bir kurulus
olarak oOzerk spor yonetimi anlayis ve uygulamalariyla tarihsel siire¢ icinde
gorevini tamamlayarak yerini Tiirk Spor Kurumu’na (TSK) birakirken, bugiiniin
Tiirkiye’sinde dahi tartisilan bagimsiz spor yonetimine iliskin model arayiglarinda
bir 6rnek olarak anilmasi yanlis olmasa gerektir (42).

TICI doneminin sona ermesinde hi¢ siiphesiz pek cok sebep rol
oynamistir. Ama en ¢ok kuliipler arasi siirtlisme ve ¢ekismelerin etkili oldugunu
sOyleyebiliriz. 3530 sayili Beden Terbiyesi Genel Miidirligli kanununun
gerekcesinde belirtildigi gibi “TICI Tiirkiye’de sporun az ¢ok gelismesini
saglayabilmis ise de tesekkiil tarzindaki hususi mahiyet dolayisiyla biitiin

sporcularimiza muta bir otorite haline bir tiirlii gelememesi” diisiinceleri hakim
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olmustur. Yukarida da belirtildigi gibi bu hakim anlayisin olugsmasinda kuliipler
aras1 kavgalarin etkisi biiyiiktiir. Dogal olarak TICI’nin yapisindan kaynaklanan
ancak bir tiirlii giderilemeyen sorunlar spor yonetiminde yeni bir orgiitlenme
arayisini giindeme getirmistir. Adi Tiirk Spor Kurumu (TSK) olan bu yeni orgiit
TICI’nin son kongresi (8. Kongre) ile birlikte 1936 yilinda kuruldu. Tiirk spor
yonetiminde “ara rejim” , “gecis donemi” gibi isimlerle anilan bu donem TSK’nin
iktidarindaki tek parti olan Cumhuriyet Halk Partisi’ne bagimli bir ¢alisma diizeni
icinde faaliyetlerini siirdlirdligli icin yar1 resmi bir nitelikte bir bakima parti ile
devlet arasinda bir yonetimi ifade etmektedir (4,31,42).

1932 yilinda Tirkiye’ye gelerek, Gazi Egitim Enstitlisiiniin Beden
Terbiyesi’ni kurmus olan alman Beden Egitimi ve Spor Profesorii, Dr. Karl
DIEM, Atatiirk’lin istegi lizerine tekrar gelerek, TSK’nin kurulus calismalarini
yapmustir. TSK’nin kurulus tiiziiglinlin birinci maddesine gore amaci, “Tiirkiye’de
sporun milli ve fenni esaslara gore yayilmasina ve yiikselmesine calisir, Tirk
sporculugunu yurt i¢inde ve disinda temsil eder.” seklinde yer almistir(4).

TSK’nin merkez yapilanmasi belirli sporlarla ilgili organlari olarak
kurulan federasyonlarin gorevleri, ana tiiziiglin 18 ve 20. maddeleri, vazife ve
salahiyet nizamnamesinin 10. ve 15. maddelerine gore; “alakadar oldugu sporun
teknik islerini gérmek, gerekirse yardimci komiteler kurarak hakem ve lisans
islerini ylriitmek, ceza ve miikafat vererek bolgeler arasinda c¢ikan ihtilaflar
halletmek, uluslararas1 federasyonlarla miinasebete girerek, yabanci temaslari
programlamak, takimlar1 segcmek, biitceleri tanzim etmek, yarismalar i¢in sartlar

ve yarisma takvimini belirlemek” seklinde goriilmektedir (31,63).
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TSK, spor-siyaset iliskileri agisindan da tlilkemizin ilk 6rnegidir. Daha
once de belirtildigi gibi TSK, o donemin tek partisi olan CHP ve onun yan
kurulusu olan halkevlerine baglh olarak calismistir. O donemde tiim lisansh
sporcular partinin liyesi yapilmistir(4).

Parti, nihayet siyasi bir olusumdur. Dogal olarak parti yoneticilerinin, sahsi
hirs ve amagclarinin spora karigsmasi, her spordaki olumsuz hadisenin de partiye
sigramasi kaginilmaz hal alinca parti bu yiizden sporu biinyesinden atmak istemis,
ama bu sefer serbest birakmayip hiikiimete baglama kararimni almistir(63).

Tiirk spor teskilatlanmasinin tarihi siirecine bakildiginda, yapinin isleyis
ve baglt bulundugu otorite acgisindan siirekli degisime ugradigi goriilmektedir.
TICI ile baslayan sporda yonetsel orgiitlenmenin bagimsiz sesi, federasyonlara
kendi kararlarin1 verme ve mal varliklarim1 olusturma hakkini tanimis, ancak
donemin siyasi ve ekonomik sartlar1 bu bagimsiz yapinin yerini bir devlet
otoritesine birakmasi ile sonuglanmistir(42).

29 Haziran 1938’de 3530 sayili BTGM kanunuyla spor ydnetiminin
kontrolii devletin eline ge¢mistir. Sporda devlet¢ilik baglamistir. Cesitli nedenler
One stiriilerek tam merkezi bir yonetim anlayisinin hakim kilindigr 3530 sayil
Beden Terbiyesi Genel Miidiirliigii kanununun 1938 yilinda yiiriirliige girmesiyle
sporun genel yonetim yapisi biiyiik bir degisime ugramis, spor federasyonlari
faaliyetlerini ad1 gegcen kuruma baglh olarak siirdiirmeye baslamislardir (31,42).

Bundan sonra Tirk sporu, 3530 sayili bu yasanin verdigi yetkiler
dogrultusunda, basbakanlifa bagli bir “devlet kurulusu” statiisiine kavustu.
1942°de 4235 sayili yasayla kurulus yasasi degistirildi ve Milli Egitim

Bakanligi’na 1960 yilinda da tekrar Basbakanliga baglandi. Spor islerinin ilk kez
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bakanlik diizeyinde ele alinmasi 1969°da Genglik ve Spor Bakanligi’nin
kurulmasiyla gergeklesti. 6 Subat 1970 tarih, 3/707 sayili Cumhurbaskanlig
tezkeresiyle ad1 gecen bakanlik kapsamina alindi. Boylece tiirk sporunda yeni bir
sayfa agildi (15).

Beden Terbiyesi Genel Miidiirliigii’nce yonetilen Tiirk sporu 14.12.1983
tarihinde de 179 sayili kanun hiikmiinde kararnameyle Milli Egitim ve Genglik ve
Spor Bakanlig1 biinyesinde yer aldi. 1986 yilinda 3289 sayili yasayla BTGM olan
adi, Beden Terbiyesi ve Spor Genel Miidiirliigli olarak degistirildi. 1989 yilinda
Bagbakanlik Devlet Bakanligi’'na baglanmasi nedeniyle adi “Genglik ve Spor
Genel Midiirliigii” oldu (42). 2011 yilinda ise Genglik ve Spor Bakanliginin
kurulmasi; 6/4/2011 tarihli ve 6223 sayili Kanunun verdigi yetkiye dayanilarak,
Bakanlar Kurulu'nca 3/6/2011 tarihinde kararlastirildi. Kanun Hiikmiinde
Kararname ile teskilat yapisinda degisiklige gidilen Genglik ve Spor Genel
Miidiirligi'ntin 3289 sayili kanunda yer alan "Genglik ve Spor Genel Mudiirligi"
ibaresi "Spor Genel Miidiirliigi" olarak degistirildi (60). Gerekce olarak da Beden
Terbiyesi ve Spor il Miidiirliikleri ile Milli Egitim Genglik ve Spor Il
Miidiirliiklerinin yetki ve sorumluluklarinin ¢atigsmasi olarak gérmek miimkiindiir
(78).

1989 yilmi takip eden bu donemde federasyonlarin yasamis oldugu en
menfi degisim, Onceleri federasyon baskanlarinin se¢imle is basina gelmelerine
karsin, kabul edilen yasayla birlikte federasyon bagkanlar1 genel miidiiriin teklifi
ve genclik ve spordan sorumlu devlet bakaninin onayiyla atanmaya baslamasi ile

yasanmustir (43).
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Spor federasyonlar ile ilgili degisiklikleri 6ngoren bu tasarilar1 devletin
sporu yonetmesinde ki merkeziyet¢i egilimlerin baskisi, siyasi ve biirokratik
kadrolarin bu tiir kismi de olsa demokratiklesme c¢abalarina miisaade
etmemislerdir. Bu tasarilar uygulamaya gecirilmemis olsalar da Tiirk spor
yonetiminde demokratik bir anlayisin uygulanmasina yonelik gelismeler olarak
degerlendirmek gerekir. Nitekim bu durum sayesinde 1981 yilinda federasyon
baskanlarinin bir 6lgiide de olsa se¢imle belirlenmesini dngéren ve 3530 sayili
kanunun 6. Maddesine dayanarak hazirlanan yo6nerge, hemen uygulamaya
konulmus ve 19 Kasim 1983 giiniinde 18226 sayili resmi gazetede yayinlanan
federasyon baskan adaylarmin tespiti ve atanmasma iliskin yOnetmelik
cikarilmistir (13,42).

3530 sayili kanunun 9. Maddesine goére hazirlanan bu yoOnetmelikte
federasyon baskan adaylarinin spor kuliiplerinin temsilcileri de dahil olmak {izere
sporla ilgili ¢esitli kurum ve kuruluslarin temsilcileri tarafindan ve segimle tespit
edilen li¢ aday arasindan genel miidiiriin teklifi ve ilgili bakanin onayiyla
atanmasi, ayrica bagkanlarin bu yonetmelik hiikiimlerine gore gorevlerini yerine
getirmedikleri ve getiremeyecekleri belge ve raporlarla sabitlesmeden veya yiiz
kizartict bir su¢la mahkum olmadan gérevden alinmamalari, demokratik bir spor
yonetimi anlayisina  yonelik atilmis O6nemli ve ileri bir adim olarak
degerlendirilmelidir (13).

Bu gelismeleri takiben, 1986 yilinda kabul edilen 3289 sayili yasada
yapilan bir degisiklikle “federasyon baskanlarini kendi spor dallarinin temsilcileri

tarafindan gosterilen ii¢ aday arasindan milli egitim ve genclik ve spor bakani
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tarafindan atanir” hiikmii alinmis ve bu durum 1993 yilina dek devam etmistir
(42).

19 Kasim 1983 tarih ve 18226 sayili resmi gazetede yayinlanan federasyon
baskan adaylarinin tespiti ve atanmasina yonelik yonetmeligi yiiriirliikten kaldiran
GSGM federasyon bagkanlar1 se¢im yonetmeligi 27 Ekim 1993 tarih ve 21741
sayil1 resmi gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir. 3289 sayili kanunun 3703
sayil1 kanunla degisik 19. maddesine dayanilarak hazirlanan bu yonetmelik bir
onceki yonetmelikten farkli olarak secimde en ¢ok oyu alan iiyenin (genel
midiriin teklifiyle) ilgili bakan tarafindan atanmasimi 6ngormektedir (13). Bu
manada, iilkemiz agisindan bakildiginda, sporun ve federasyonlarin yonetiminde
devletin uzun yillar dogrudan bir s6z hakki oldugu goriilmektedir (31).

Tiirkiye’de, spor federasyonlarinin yapisal degisikligi ile ilgili bazi
uygulamalar degerlendirildiginde, 6zerklige dogru bir egilimin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir (37). Federasyon baskanlarmin se¢im sistemiyle basa gelmelerini
Ozerlik adina atilmis 6nemli adimlardan biri olarak kabul etmek miimkiindiir. Zira
Ozerligin temel taglarindan biri bagimsiz yonetimdir. Bugiin se¢ilen baskanlar her
ne kadar aldiklar1 kararlar1 genel miidiirliik onayindan gecirmek zorunda olsalar
da, “yari-6zerk” goriintii dahi, spor branslarinda kendi federatif yapilarini
olusturmak tizere en kii¢iik birimler olan spor kuliiplerine az da olsa bir s6z hakk1
tanimaktadir (13).

Yine bu donemde spor federasyonlarinin 6zerklesmesi yolunda yapilan en
onemli degisim futbolda yasanmistir. Bu dénemde Futbol Federasyonu’nun
ozerligine dair bir kanun hazirlanmis ve sonucta da; profesyonel futbolun

profesyonelce yonetilmesi ve futbolumuzun daha ileri seviyeye gotiiriilebilmesi
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maksadiyla 27-05-1988 tarihinde 3461 sayili “Tirkiye Futbol Federasyonu
Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun” kabul edilmistir. 7-6-1988 giin ve
19835 sayili resmi gazetede yayinlanarak ylriirliige giren bu kanun, TFF’nin
GSGM’den ayrlarak, tiizel kisilige sahip, ©0zel hukuk hiikiimlerine ve
basbakanligin gézetim ve denetimine tabi olmasini OngOrmiistiir. (3461 sayil
kanun,m.1,m.27) (19).

Spor federasyonlarinin yasadigi bir diger olumlu degisimde 3289 sayili
kanunun 15. maddesiyle kabul edilen “Federasyonlar Fonu™ dur.

Yine mali 6zerklik konusu dikkate alindiginda federasyonlara getirilen
onemli degisimlerden biri de 4.3.2004 tarihinde 3289 sayili kanunun 5105 sayil
kanunla degisik ek 3. maddesine dayanarak ¢ikarilan “sponsorluk yonetmeligidir.”
Bu yonetmeligin yiiriirliige girmesiyle spor sponsorluklar1 6zel ve tiizel kisiler i¢in
daha cazip hale gelmistir. Dolayisiyla federasyonlar kendi kaynaklarini
olustururken alacaklart ayni ya da nakdi yardimlar i¢in yasal bir diizenlemeye
kavugsmuslardir (19).

Federasyonlarin 6zerk bir yapida teskilatlanarak g¢alisabilmelerini temin
etmek amaciyla yapilan 6nemli bir degisiklik de, belirlenen miktara kadar
federasyonlarin satin alma islemlerini kendi biinyeleri i¢inde yapma yetkisine
kavusturulmalar1 ve yurt iginde yapilan her tiirli faaliyetler ile ilgili hizmetlerin
yerine getirilmesinde ita amirligi yetkisinin verilmesidir. Bu diizenleme ile genel
miidiirliigiin onaymna bagh olarak yiiriitiilen bir kisim idari ve mali hizmetlerin
federasyonlarca  yerine  getirilmesi  saglanmakta,  blirokratik  islemler

azaltilmaktadir. Yasanan tiim bu degisimlerin disinda 6zerklik, uzun yillar
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boyunca spor ¢evrelerinde cesitli sekillerde 6nemi vurgulanan, ihtiyacin alti
cizilen bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (43).

Federasyonlarin daha fonksiyonel olmasini saglamak amaciyla yapilan
diger bir uygulama ise, sporcularin lisans, tescil, vize ve transferleriyle ilgili
olarak ¢ikarilan yonetmeliktir. Anilan yonetmelik uyarinca, federasyonlarin
yonetmelikle belirtilen esaslar dogrultusunda, sporcu lisans, tescil, vize ve transfer
talimatnamesi hazirlayarak yiirtirliige koymasini istemistir. Genel miidiirlik s6z
konusu yonetmeligin ¢ikarilma amacint ise, federasyonlarin 6zerk yapida

teskilatlanmalarini temin olarak ifade etmektedir (42).

3.7.2 Spor Federasyonlarinin Kurulusu, Yapisi ve Gorevleri

Spor federasyonlari, kendi spor dallarindaki faaliyetlerle ilgili teknik ve
idari kararlar1 alma ve uygulama yetkisine sahip kuruluslardir. Milli seviyedeki
sportif faaliyetleri koordine eder. Uluslar arasi spor federasyonlarinin yonetmelik
ve talimatlarina uygun olarak kendi spor dallarina ait uyulmasi1 mecburi kurallar
tespit eder ve uygulanmalarini saglar.

Tiirkiye’de spor federasyonlar1 3289 sayili Spor Genel Miidiirliigii’niin
teskilat ve gorevleri hakkindaki kanunun 18. maddesi uyarinca kurulmaktadir.
Ancak, ayni kanunun merkez danigsma kurulunun gorevlerini diizenleyen 10.
maddesi “d” fikrasina gore, merkez danisma kurulu, federasyonlarin kurulmasi ve
mesgul olacaklart spor dallar1 hakkinda goriis bildirmek durumundadir. Ayrica,
Spor Genel Miidiirliigii, spor federasyonlarinin teskilati, ¢alisma ve gorev yetki ve
sorumluluklart yonetmeliginin 5. maddesine gore de, federasyonlarin genel

miidiirliik  biinyesindeki merkez danigsma kurulu karar1 ile belirlenecegi
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belirtilmektedir. Anilan kanunun 18. maddesi ise sdyledir. “bir veya daha fazla
spor dali, teknik ve idari bakimdan birer federasyona baglanir. Amator
federasyonlarin adedi ile profesyonel dallar, merkez danisma kurulunun da
gorlsilinii almak suretiyle Spor Genel Miidiirii’'niin teklifi tizerine Genglik ve Spor
Bakani tarafindan tespit olunur. Amator ve profesyonel futbol faaliyetleri Tiirkiye
Futbol Federasyonu’na bagli iki ayr1 kurul tarafindan yiiriitiilmektedir.

Ilgili kanuna gére kurulan spor federasyonlari, kendi spor dallarindaki
faaliyetlerin sevk ve idaresinden sorumludurlar. Spor federasyonlar: faaliyetleri
bakimindan genel miidiirliik makamina kars1 sorumludurlar (33).

Spor branglari, SGM biinyesindeki spor federasyonlar: vasitasiyla
yonetilir. Temsil ettikleri spor dal1 ya da dallarinin en yetkin kuruluslar1 olan spor
federasyonlar1 Spor Genel Miidiirliigii merkez teskilati i¢inde ana hizmet birimi
olarak bagkanlik seklinde yer almakta ve “spor federasyonlar1 teskilati, calisma,
yetki ve sorumluluklar” yonetmeligi cergevesinde faaliyetlerini slirdiirmektedir
(43).

Federasyonlarin merkez teskilati;

a) Genel kurul,

b) Yonetim kurulu,

c) Denetleme kurulu,

d) Disiplin ve/veya ceza kurulu,

e) Uluslararasi federasyonun 6n gordiigii kurullar,

f) Hukuk, mali, tahkim, egitim, saglik, teknik, dis iliskiler ve diger

kurullar,

g) Genel sekreterlik,
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h) Yonetsel birimlerden tesekkiil etmektedir (72).

Federasyonlarin gorevleri sunlardir;

- Sporun yurt sathina dengeli bir sekilde yayilip gelismesini saglamak,

- Yurtdisindaki ve Yurtigindeki sportif gelismeleri izlemek, karsilikl
iliski, yarisma, calisma ve diger faaliyetleri programlayip bunlarin
uygulamalarini kontrol etmek,

- Spor Egitimi Dairesi ile igbirligi yaparak antrendrlerin, monitorlerin
kurslarla yetistirilmesini ve seminerlerle egitilmesini saglamak, basarili
olanlarin  belgelerini  diizenleyip tescillerini yapmak, bunlarin
calismalarini siirekli izlemek,

- Ulke i¢inde miisabakalar diizenlemek, iilke iginde diizenlenen tiim
miisabakalarin devamliligini saglamak, hakem, temsilci ve gozlemci
atamasini yapmak,

- Yabanci iilkelerdeki sportif gelismeleri ve yenilikleri izleyerek bu
bilgilerden iilke i¢inde daha ¢ok kisinin yararlanmasini saglamak,

- Spor malzemelerinin standartlarini tespit ederek, bunlarin yurtiginde
veya yurtdisinda yaptirilmasina veya temin edilmesine ¢alismak,

- Kuliipler veya iller arasinda dogabilecek teknik uyusmazliklar
¢Oziimlemek,

- Uluslararas1 federasyonun izni ile Uluslararas1 kurs, Seminer ve Spor
Organizasyonlarin diizenlemek,

- Uluslararas1 yarigmalara istirak edecek olan takimlar1 segcmek secilen

takimlar1 yarigmalara hazirlamak,
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- Spor dallarinin gelisimi i¢in gerekli planlamay1 yaparak alinacak
tedbirleri Genel Miidiire sunmak,

- Yarigmalarin diizenlenmesi i¢in gerekli olan Hakem, Antrendr,
miisabaka yonetmelik taslaklarimi hazirlamak ve Merkez Danisma
Kurulu’na sunmak,

- Seckin ve gelecek vaat eden basarili sporcularin takip kartlarini tutarak
bu sporcularin yetismesi i¢in gerekli tedbirleri almak,

- Her kademedeki sporcular i¢in egitim ve hazirlik kamplar1 agmak,

- Spor dallari ile ilgili arsiv ve istatistiki caligmalar yapmak; egitici film,
slayt ve brosiir hazirlamak, bu konuda Spor Egitimi Dairesi, basin ve
televizyon kuruluslariyla isbirligi yapmak,

- Sporda belirli bir sistemin uygulanmasi igin yapilacak islemleri
belirlemek ve uygulamasini saglamak,

- Federasyona verilen biit¢enin en iyi sekilde harcanmasini saglamak,

- Spor disiplinine aykir1 davraniglarda bulunan sporcu, hakem Antrendr
ve yoneticileri ile spor kuruluslarini ceza kurullarina sevketmek,

- Milli Takim Sporcu ve yoneticilerinin sigorta islemlerinin yapilmasin
saglamak,

- 11 Spor temsilcilerinin kendi aralarinda ve federasyonla koordineli bir

sekilde calismalarini saglamak seklinde siralanmaktadir (61).

3.7.3. Bagimsiz Spor Federasyonlari

Bilim ve teknolojideki hizli gelismeler, toplumsal ihtiyaglarin yaninda bu

ihtiyaclar karsilamak iizere kurulmus bulunan kamu yoOnetiminin merkezi ve
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yerel diizeydeki orgilitlenmeleri ile islevlerinde de degisimi zorunlu kilmaktadir
(43).

Tiirkiye’de kamu hizmetlerinin genellikle yerine getirilmesinde kaynak
israfi, verimsizlik, dengesiz ve Kkalitesiz hizmet, biirokratik egemenlik gibi
sekillerde kendini gdsteren idari tikanikliklar dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla
hizli bir degisimin yasandig1 giinlimiiz ortaminda katilimin ve hizmetlerin tlke
diizeyine optimal bi¢imde sunulmasini saglayacak yeni bir yapilanmaya ihtiyag
oldugu sik sik vurgulanmaktadir (19).

Kamu hizmetlerinin amacina uygun olarak yiiriitiilebilmesi, bunlari
yoneten kurum ve kuruluslara 6zerklik kazandirilmasi, bagimsiz bir biitce ve tiizel
kisilik taninmasiyla olanak bulmustur. Bu gercevede genel yonetimin, kamu
hizmet politikalar1 ve merkezi planlama araciligiyla, onun denetimi ve gozetimi
altinda olmak kosuluyla, ilgili hizmetlerin yerinden yonetim kuruluslarina
birakilmasi ve yeterli bir 6zerklikle donatilmas1 ¢cagdas gereksinmelere uygun bir
¢Oziimdiir. Ayn1 zamanda sozii edilen bu hizmetlerde etkinlik ve verimliligin
saglanmasi i¢in girisilecek tiim reformlar ve diizenlemeler de 6zerklikle yakindan
iligkilidir (13).

Sporun ekonomik, siyasi ve sosyal konularda var olan etkinliginin artarak
devam ettigi giiniimiizde, ¢ok genis kitleleri ilgilendiren spor olgusu yasayan bir
canli organizma gibi giderek biliyimeye devam etmektedir. Biiyliyen bu
organizmanin kontrol edilebilirligi de degisen ve gelisen branslarin ¢esitliligi g6z
Oniine alindiginda giderek zorlasmaktadir.

Devletten bagimsizlik, spor kuliiplerinin ve federasyonlarin desteklerini

acik yollarla temin etmelerini kabul etmesi anlamindadir. Fakat bu ancak, devlet
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ile goniillii kuruluslarin arasindaki gorev dagilimlarimi ortaya koyan yardim
prensibi ile miimkiindiir. Devletten bagimsizlik (6zerklik) ve yardim prensibi,
hi¢bir zaman devletin spor organizasyonunda olanlara kars1 ve bu organizasyonun
tiyelerine kars1 iligkilerini nasil sekillendirecegi konusunda kayitsiz kalmasi
anlamina gelmez (19).

Gelismis iilkelerde goniillii kuruluslar tarafindan yonetilen sporun,
iilkemizde halen devlet tarafindan idare edilen kurum igerisinde oldugu ve kendi
kendini yOnetemedigi goriilebilmektedir. Bu yap1 sporun siirekli gelisen
organizmasini olumsuz yonde etkilemektedir. Spor federasyonlarinin biirokratik
engeller icerisinde ¢ok verimli ¢alisamadiklar1 s6ylenebilir (43).

SGM faaliyetlerinde 6nemli bir yere sahip, cesitli spor dallarinin yonetim
ve kalkinmasinda en etkili olabilecek kuruluslar olarak nitelendirilen spor
federasyonlarinda degisim gergekten biiylik 6nem arz etmektedir. Cilinkii SGM her
yastaki vatandasa spor yaptirmak ve tilkeyi uluslar arasi organizasyonlarda temsil
edecek sporcular yetistirmek gibi temel gorevlerini federasyonlar kanaliyla yerine
getirmektedir. Dolayisiyla gerek SGM gerekse de federasyonlarin bu gorevleri
yerine getirebilmeleri i¢in giinlin sartlarina uygun bir tegkilatlanma iginde
olmalari, dolayisiyla degismeleri zorunlu bir hal almistir (43) ve bu degisimin
hedefi ise spor federasyonlarinda 6zerklesme olarak ifade edilmistir. 2004 y1linda,
3289 sayili yasada yapilan degisiklikle spor federasyonlarinin 6zerklesmesi yolu

acilmistir.

41



4. GEREC VE YONTEM

Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinin Inovasyon Y Onetimi
Performanslarinin ve inovasyon performanslarini belirlemeye yonelik yapilan bu
arastirmada “betimsel tarama modelli”, yontemi kullanilmistir. Arastirmanin
kuramsal boyutunun olusturulmasinda Oncelikle arastirmayr temellendirme

amaciyla konu ile ilgili literatiir taranmustir.

4.1. Arastirmanin Konusu
Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinin Inovasyon Y Onetimi

Performanslarinin belirlenmesidir.

4.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Spor yonetimi uygulamalarinda; inovasyon yontemlerinin kullanilmast
amaciyla yapilacak olan calismalarla; spor federasyonlarinin yonetimine iliskin
bir model onerisi gelistirebilmektir. Calisma Tirkiye’deki spor federasyonlarinin
inovasyon yonetim anlayiglar1 ve performanslarina dair bilgiler elde edip,
inovasyon yonetim yontemlerinin uygulanmasi ve belirlenmesi agisindan 6nem

arz etmektedir.

4.3. Arastirmanin Hipotezleri

e Tirkiye’deki Spor federasyonlart sahip olduklar1 yonetim ortami

inovasyon uygulamalart i¢in uygun degildir.
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o Tiirkiye’deki Spor federasyonlar1 sahip olduklar1 yOnetim ortami
inovasyon uygulamalari i¢in uygundur.
e Spor federasyonlar: iirlin, hizmet, siire¢, organizasyon ve pazarlama

inovasyonu performanslari ytiksektir.

4.4. Evren ve Orneklem
Arastirmanin evreni Spor federasyonlar1 olup 6rneklemi ise Tiirkiye’de

Aktif olarak faaliyet gosteren 61 Spor federasyonu olusturmaktadir.

4.5. Arastirmanin Simirhhiklari
Arastirma Tiirkiye’de bulunan Spor federasyonlarinda 2009-2010 Yillari
arasindaki faaliyetler ve bu donem igerisinde gorev yapan yonetici ve calisanlar

ile simirhidir.

4.6. Veri Toplama Araglan

Aragtirmada veri araci olarak Technopolis group, Yonetim Kurulu Bagkani
(yiiksek kalitede, pratik ve bilgiye dayali arastirma, danigmanlik, egitim ve
yonetim destek hizmetleri sunan,). Sirin El¢i tarafindan gelistirilen ve kamu ve
ozel kuruluslara uygulanan “Kuruluslarda Inovasyon Ortamm Anketi” ,
“Kurumsal Inovasyon Performans1 Anketi” 2 anket kullanilmistir (31).
Anketler Tiirkiye’de Aktif olarak faaliyet gdsteren Spor federasyonlarinda gorev
yapan 130 Yonetici ile 325 Personele uygulanmistir. Spor Federasyonlarinda
calisanlar tarafindan doldurulan “Kuruluslarda inivasyon ortami” anketinin

gecerlilik giivenirlilik ¢alismalar1 sonucu Cronbach Alfa 0,897, KMO 0,77 ,Barlet
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Testi Sonucu Ki-Kare Yaklasimi 5346,74  I¢ giivenirlik 0,05 olarak

degerlendirilmeye alinmistir. (28)

4.6.1. Kuruluslarda inovasyon Ortam Anketi

Bu anket, kamu, 6zel sektér ve sivil toplum kuruluslarimizin inovasyon
i¢cin sahip olduklar1 ortamla ilgili bilgi toplamay1 amaglamakta olup Tiirkiye’de
Ozerk statiiye sahip olan spor federasyonlarina yonelik olarak degerlendirilmistir.
Anketi, kuruluslarin ¢alisanlar1 doldurmus olup anketten tam sonug alabilmek i¢in

calisanlar ile yiiz ylize gorisiilerek anketin doldurulmasi gerceklestirilmistir.

(ek.1).

4.6.2. Kurumsal inovasyon Performansi Anketi

Bu anket, kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarimizin {iriin, hizmet,
stire¢, organizasyon ve pazarlama inovasyonu performanslariyla ilgili bilgi
toplamayr amaglamakta olup Tirkiye’de oOzerk statiiye sahip olan spor
federasyonlarina yonelik olarak degerlendirmistir. Anket, ilgili kuruluslarin ist

diizey yoneticileri tarafindan doldurulmustur(ek.2)

4.7. Istatistiki Degerlendirmeler

Calismanin istatiksel analizi i¢in SPSS (statistical package for social
sciences for Windows) programi kullanildi. Veriler degerlendirilirken tanimlayict
istatistiksel metotlarin (ortalama, standart sapma, n ve ylizdelik) yanm sira Chaid
karar agaci analizi, glivenilirlik analizi ve faktor analizi kullanildi. Sonuglar %95

giiven araliginda, p<0.05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.
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5. BULGULAR

Calismamiz ~ kapsaminda  anket uygulanan  Tiirkiye’deki  spor
federasyonlarina bagli federasyon baskanmi ve federasyon c¢alisanlarinin, ozliik

niteliklerine “cinsiyet, egitim diizeyi” gore dagilimlarini gosteren bulgular:

Tablol. Deneklerin Cinsiyet Degiskenlerine Gore Yas Ve Calisma Siirelerinin

Sayisal Dagilimi

Bireyler(N,%) Yas(Ort.+S.s)  Yilhik Calisma Siiresi (Ort.£S.s)

Kadin 172(%52,9) 31,49+5,89 4,50+2,28
Erkek 153(%47,1) 35,03+6,41 5,14+1,88
Toplam 325(%100) 33,15+6,38 4,80+2,12

Tablo 1 de ¢alismaya alinan kisilerin cinsiyet dagilimi, yas ortalamasi ve

yillik caligma siireleri ortalamasi goriilmektedir.

45



Tablo 2. Deneklerin Cinsiyete Gore Egitim Durumu Degiskenlerinin Sayisal

Dagilimi1
Egitim
flkokul ve . Meslek Yiiksek .. Toplam
Lise Universite
Ortaokul Okulu
N 14 15 130 13 17
% Satir
o 8,1% 8,7% 75,6% 7,6% 100,0%
Kadm  Cinsiyet
% Siitun
B 50,0 88,2% 55,8% 271,7%  52,9%
Egitim
Cinsiyet N 14 2 103 34 153
% Satir
o 9,2% 1,3% 67,3% 22,2%  100,0%
Erkek  Cinsiyet
% Siitun
50,0 11,8% 44.2% 72,3%  47,1%
Egitim
N 28 17 233 47 325
% Satir
o 8,6% 5,2% 71,7% 145%  100,0%
Cinsiyet
Toplam
% Siitun
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Egitim

Tablo 2 incelendiginde ise cinsiyete gore egitim durumlarinin dagilimi
goriilmektedir. Cinsiyete gore egitim durumu arasinda istatistiksel anlamli fark

bulunmustur (Pearson Ki-kare, p<0,05).

5.1. Tiirkiye’deki spor federasyonlarna bagh federasyon
calisanlarimin  kuruluslarda inovasyon performanslari, Farkhlasmakta
midir?

Bu alt problem, Tiirkiye’deki spor federasyonlarina bagli federasyon
calisanlarinin kuruluslarda inovasyon performanslarinin farklilasip

farklilasmadigina iliskin 10 alt problem olarak ele alinmistir
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Tablo 3. Deneklerin Federasyonlarda Yapmis Olduklar Islere Ait Siirecleri

Ve/Veya

Uriinleri/Hizmetleri ~ Ve/Veya  Organizasyonunuzu  Ve/Veya

Uriinleri/Hizmetlerin Sunumunu Farklilastirmak, Iyilestirmek Ve Gelistirmek i¢in

Yeni Fikirlerinin Dagilimi

N %
Evet 78 24,0
Hayr, ¢iinkii 247 76,0
Toplam 325 100,0
Is yogunlugundan dolay1 bu tiir fikirler iiretmek i¢in
zamanim olmuyor. 7 299
Yoneticilerim benden yeni fikirler degil; kaliteli ve
zamaninda tamamlanmis isler bekliyor 137 554
_ Fikir tiretsem bile bunlar1 uygulamaya koyacak ortamin

Deger olmayacagini biliyorum: ¢iinkii yoneticilerim dikkate 36 14,5
almayacaktir.
Fikir iiretsem bile bunlar1 uygulamaya koyacak ortamin
olmayacagini biliyorum: ¢linkii arkadaslarim uygulama 61 24,6
konusunda direng gosterecek veya fikrimi elestireceklerdir
Fikir tiretsem bile bunlar1 uygulamaya koyacak ortamin
olmayacagini biliyorum: ¢iinkii fikirleri uygulamaya 37 149
koymak i¢in gerekecek finansal kaynak olmayacaktir.
Diger belirtiniz 5 2,02

Ankete katilan 325 kisiden 247’°si (%76) 1. Soruda hayir se¢enegini

isaretleyip 9. Soruya ge¢misken, 78’1 (%26) ise evet secenegini isaretleyip diger

sorular1 yanitlamistir.

1.

Soruya hayir diyenlerin gerekceleri arasinda ilk siradan baslamak

kaydiyla 137 defa 4. secenek, 74 defa 3. secenek, 61 defa 5. secenek, 37 defa 7.
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secenek, 36 defa 6. Secenek ve 5 defa ise 8. Secenek isaretlenmistir (siklar birden

fazla isaretlenebilir oldugundan toplam sayilar degerlendirilmistir).

Tablo 4. Deneklerin Fikirlerini Baskalariyla Paylasimlarinin Dagilimi

Deger N %
Evet 78 24,0

© 00 N o O b~ W NP

=
o

[
[

12

13

14

15

16

17

Oda arkadaslarimla -
Birimimdeki/dairemdeki diger arkadaslarla 20 25,6
Diger birimlerdeki/dairedeki arkadaslarimla 5 64
Birim/daire yoneticimle (Sube Y Oneticisi) 34 435
Biriminin/dairemin bagli oldugu yoneticiyle 13 16,6
Kurulusumun en iist diizey yoneticisiyle 5 64
Diger belirtiniz 1 12
Hayir, ciinkii

Is yogunlugundan dolay1 bunun i¢in zamanim olmadi.

Paylasmam gerektigine inandigim kisilerin fikirlerimi

dinlemek i¢in zamani1 yoktu.

Paylagsam ve fikrim begenilse bile uygulamaya

konamayacagini diisiindiim.

Fikir 6nerilerimin basit bulunacagindan / elestirileceginden

endise ettim.

Paylagsam da fikirlerimin dikkate alinmayacagini /

onemsenmeyecegini diisiindiim.

Fikrimi uygulamaya koymak i¢in gerekecek finansal kaynagin
ayrilmayacagini diisiindiim

Paylagirsam fikirlerimin baskalar1 tarafindan sahiplenilecegini

diistindiim

Diger belirtiniz
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[k soruya evet diyen 78 kisiden hepsi ikinci soruya evet diyerek sirasiyla,
34 defa 5., 20 defa 3., 13 defa 6., 5 defa 4. ve 7., 1 defa ise 8. Secenekleri

isaretleyerek 3. Soruya ge¢mislerdir.

Tablo 5. Deneklerin Fikirlerinin Uygulama Dagilimi

Deger N %
1 Evet 31 39,7
2  Hayir, ¢iinkii uygulamaya koymak i¢in 47 60,3

3 Is yogunlugundan dolay1 zamanim olmadi.

Birlikte ¢calismam gereken arkadaslarim/yoneticilerim

* zaman ayiramadi.

5 Gerekli finansal kaynak yaratilamadi. 47 60,3
Kurulusumuzdaki diger calisma arkadaslarimin da fikrime
inanmasi gerekiyordu ama bu olmadi (yoneticilerim fikrimi

6

desteklemesine ragmen uygulamada arkadaslarim gizli veya
acik direng gosterdi).
7 Zamanin uygun olmadigina karar verildi.

8 Diger belirtiniz

Ugiincii soruya 78 kisiden 31°i Evet yamitim1 vererek bir sonraki soruya
gecmistir. Haywr, yamitim veren 47 kisi ise gerekce olarak 5. segenegi

isaretlemistir.
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Tablo 6. Deneklerin Fikirlerini Uygulamaya Konulmasinda Karsilasilan

Sorunlarin Dagilimi1

Deger N % %

1 Evet

2 Uygulama asamasinda ve sonrasinda kurulusta calisanlarin
sahiplenmesi saglanamadi.

3 Yoneticilerin sahiplenmesi miimkiin olmadi.

4 Uygulamanin siirekliligi icin gerekli finansal kaynak ayrilmadi

5 Uygulamanin stirekliligi i¢in gerekli zaman ve insan kaynagi
ayrilmadi.

6 Zamanin uygun olmadigina karar verildi.

7 Diger belirtiniz

8 Hayir 31 97

4. soruya gelindiginde ise 31 kisi Hayir secenegini isaretleyerek 5. Soruya

gecmislerdir.
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Tablo 7. Deneklerin Uygulama Getirilerinin Olgiilmesini Dagilimi

Deger N

%

Evet 11
Calisanlarda motivasyon sagladi

Miisteri memnuniyetini artirdi.

Maliyetlerin azalmasini sagladi

Verimliligi artird1. 11

Yeni miisteri kitlelerine/pazarlara erismemizi sagladi.

~N o o AW DN P

Miisteri sayimizi/pazar payimizi artirdi
Diger belirtiniz.
8 Hayir 20

354

35,4

64,5

Devaminda 5. Soru incelendiginde ise Evet yanitim1 veren 11 kisi 5.

Secenegi isaretlemis, geri kalan 20 kisi ise Hayir yanitini isaretlemistir.

Tablo 8. Deneklerin Onerdikleri Fikirlerinin Bireysel Veya Calisma Arkadaslart

fle Gelistirme Farkliliklarin Dagilimi

N %
Fikir Uretmeyenler 247 76,0
Bireysel 57 17,5
Deger
Calisma Arkadaslarimla 21 6,5
Toplam 325 100,0

Tablo 8 incelendiginde federasyonlarda 247 g¢alisanin fikir {iretenlerin 57

si bireysel iken,21 1 ¢alisma arkadaglariyla fikir gelistirdiklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 9. Deneklerin Onerdikleri Fikirlerinin Esin Kaynagmin En Onemlilerinin

Dagilimi.
N %

Fikir Uretmeyenler 247 76,0
Okudugum Yaymnlar 3 0,9
Katildigim konferanslar 11 34
Miisterilerimizin Talepleri Ve beklentileri 21 65

Deger Isbirligi Yaptigimiz Kurumlar 5 1,5
Yurti¢inde Benzer Uygulamalar Yapan Kuruluslar 33 10,2
Yurtdisinda Benzer Uygulamalar Yapan Kuruluglar 4 1,2
Diger 1 0,3
Toplam 325 100,0

Tablo 9 incelendiginde federasyonlarda 247 calisanin fikir iiretirken esin

kaynaginin 33 kisi ile Yurticinde Benzer Uygulamalar Yapan Kuruluglardan

kaynaklandigini ifade etmislerdir.
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Tablo 10. Dencklerin Baska Fikirler Onerme Ve Onermeme Nedenlerinin

Dagilimi1
Deger N %

1 Evet, ¢iinkii 50 15,4
Yaptigim isi seviyorum ve fikirler onererek katki saglamamin

2 44 150
sart oldugunu diistiniiyorum

3 ilk énerdigim fikrin uygulanmas1 kendime giivenimi artirda. -

4 Yoneticilerim fikir 6nermemizi acikg¢a destekliyor. -
Yaptigim isi daha iyi yapmakla ve daha iyi/yeni

5 iriin/hizmetler ortaya koymakla iilkeme saglayacagim 4 1,2
katkinin ¢ok 6nemli olduguna inantyorum.

6 Diger belirtiniz 2 0,9

7 Hayrr, ciinkii 275 80,0

8 llk 6nerdigim fikri kabul ettirmekte zaten ¢ok zorlanmistim. 11

9 Fikir 6nermek i¢in motivasyonum yok 8 2,4
Y oneticilerim i¢in fikir 6nermemin ya da 6nermememin bir

10 6 1,8
Oonemi yok.

11 Diger belirtiniz 4 1,2

12 Cevap yok 246 76,0

Tablo 10 incelendiginde ise ankete dahil edilen 325 kisinin 50°si (%15,4)

evet secenegini isaretleyerek sebep olarak 44’ 2., 4’1 5., 2°si de 6. segenegi

isaretlemistir. Hayir diyen 275 kisinin sirasiyla gerekge olarak 11°1 8., 8’1 9., 6’s1

10., 4t ise 11. segenekleri igaretlemis geriye kalanlar ise goriis belirtmemistir.

53



Tablo 11. Deneklerin Federasyonlarda Fikir Onerme Ve Uygulama Siirecine

Istekli Ve Aktif Katilimlarmimn Dagilim1

N %

Yoneticilerim bu yondeki ¢abami agikca tesvik ve takdir

98 448
edelerse
Yeni fikir gelistirme ve uygulama konusunda kendimi

151 67,9
gelistirmem i¢in imkan yaratirlarsa
Onerdigim her bir fikrin adil bir sekilde degerlendirilip

Deger 140 63,0

secilenlerin uygulamaya kondugu
Bir sistemin ve kaynaklarin (zaman, para, vb) varligindan

10 45
emin olursam
Onerdigim ve uygulanan fikrimle ilgili 6diillendirilirsem 2 0,9

Diger belirtiniz

9. soru incelendiginde ise sirasiyla 151 defa 2., 140 defa 3., 98 defa 1., 10

defa 4. ve 2 defa da 5. segeneklerin igaretlendigi goriilmektedir.
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Tablo 12. Deneklerin Fikir Onerme ve Uygulama Siirecine Katilmama

Nedenlerinin Dagilimi

Daha 6nceki deneyimlerim bu tiir siireclerin kurulusumuzda
basariyla uygulanamayacagi yoniinde
Isyerimdeki ortam ve kiiltiir beni higbir sekilde motive etmiyor
ve bunun diizelecegini sanmiyorum.
Deger Is yapan da yapmayan da ayni sekilde degerlendiriliyor, daha
fazla ¢abanin bana katki saglayacagina inanmiyorum
Kurulusum bu tiir konulara hi¢ 6nem vermez; bu tiir bir cabaya
30 9,7

gireceklerine inanmiyorum.

Diger belirtiniz

Benzer sekilde 10. soru incelendiginde ise 30 kisinin 4. Secenegi

isaretledigi digerlerinin ise goriis belirtmedigi goriilmiistiir.

5.2. Tiirkiye’deki spor federasyonlarna bagh federasyon
calisanlarimin  kuruluslarda inovasyon performanslari, Farkhlasmakta
midir?

Bu alt problem, Tiirkiye’deki spor federasyonlarna bagli federasyon
calisanlarinin kuruluslarda inovasyon performanslarinin farklilasip
farklilagmadigina iliskin anketinin Likert tipi sorularinin istatistiksel analizine
gecildiginde ise gegerlilik ve giivenilirlik analizleri, Faktor analizi ve Chaid karar

agaci analizleri uygulanmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.
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Tablo 13. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Performansi Anketinin

Gegerlilik Ve Giivenilirlik Analizleri

Giivenirlik Analizi

Standartlastirilmis Cronbach
Cronbach Alfa N
Alfa

0,897 0,901 20

Yapilan c¢alismanin giivenilirlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha) 0,89

(%89) olarak bulunmus, giivenilir ve gegerli bir ¢alisma oldugu goriilmiistiir.

Tablo 14. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Performansi Anketinin

Faktor Analizi.
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Olgiisii 0,77
Ki-Kare Yaklasimi 5346,74
Bartlett Testi s.d 190
P 0,001

Faktor analizi yapildiginda ise yapilan ¢alismanin 6rnek hacminin yeterli

oldugu bulunmus ve Tablo 14’de gosterilmistir (KMO=0.77).
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Tablo 15. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Performansi Anketinin

Faktor Gruplarinin Yapisiin Analizi

Toplam Aciklanmis Varyans

) Cikarilan yiikleme Dondiiriilen yiikleme
Temel Baslangi¢c Ozdegerleri

Bilese kareleri toplami1 kareleri toplami1
. ToplamVaryansBirikimIiTOpIamVaryanBirikimliTOpIamVaryansBirikimli
yiizdesi yilizde yiizdesi ylizde yiizdesi ylizde
1 7,185 35,925 35,925 7,185 35,925 35,925 3,840 19,199 19,199
2 2,788 13,939 49,865 2,788 13,939 49,865 3,749 18,747 37,945
3 2,413 12,063 61,928 2,413 12,063 61,928 3,609 18,044 55,990
4 1397 6,986 68914 1,397 6,986 68,914 1916 9,582 65,572
5 1,217 6,084 74,998 1,217 6,084 74,998 1,885 9,427 74,998
6 872 4,361 79,359
7 847 4,237 83,596
8 642 3,209 86,804
9 489 2,446 89,250
10 ,394 1968 91,218
11 363 1,814 93,032
12 259 1,294 94,326
13,251 1,255 95,581
14,201 1,003 96,584
15 168 842 97,426
16,133 ,667 98,093
17 125 624 98,717
18 ,104 519 99,235
19 093 465 99,700
20 ,060 ,300 100,000
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Ayrica 20 soruluk likert tipi anket i¢in onemli 5 faktér bulunmus ve bu
faktor gruplarimin yapiyr yaklasik %75 oraninda acikladigi goriilmiistiir. Buna

iliskin sonuglar ise asagidaki Sekil 1’de verilmistir.

Scree Plot

Eigenvalue
il

I 1 I 1 I | I | I | I | I
1 2 3 4 5 B 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 13 19 20
Component Number
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Tablo 16. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Performansi Anketinin

Faktor Gruplara Baglilik Analizi

Gozlemsel degiskenler

Faktor 1

Bilesenler

Faktor 2 Faktor3 Faktor4 Faktor 5

L1

L2

L3

L4

LS

L6

L7

L8

L9

L10

L11

L12

L13

L14

L15

L16

L17

L18

L19

L20

,698
,769
,806

,748

527
429

,152

547
859
620

478

,681
, 762

771

,401

,489

,498
,856
,863
,915

,536

,459

424

,801

,488

,633

,807

457

-,437

,450
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Bu bilgiler 1s181inda dondiiriilmiis yiiklemeler matrisi (Cikartma Y dntemi:
Temel Bilesenler Analizi. Dondiirme Yontemi: Varimax) yardimiyla faktorlerin
hangi grupta oldugunu ise asagidaki Tablo 8’ yardimiyla gdsterebiliriz.

Sonug olarak Faktorl’de; L1, L2, L3, L4, L6 ve L8, Faktor2’de; L10, L11,
L12, L18, L19 ve L20, Faktor3’de; L13, L14, L15, L16 ve L17, Faktérd’de; L9,

Faktor5’de ise; LS ve L7 degiskenleri yliklenmis oldugu goriilmektedir.

Tablo 17. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Performansi Anketinin

Cinsiyete Gore Chaid Karar Agaci Analizi.

Cinsiyvet
DOgomo
Kategori  «% n
————— 1 B adin 529 172
| M Kadin | Etek 47 .1 153
! Bikek | Toplam 1000 325
L3
Adj. P-value=0,000, Chi-square=&7,
637, di=1
= |-1 n = 1|,III
Digim 1 Dhgam 2
Kategori % n Kategori <% n
B adin 256 349 B adin 718 138
Eniek 744 99 Eiek 281 54
Toplam 408 133 Toplam 52,1 182
LAG L7
Adj. P-wvalue=0,001, Chi-square=13, Adj. P-wvalue=0,000, Chi-square=27,
520, df=1 219, df=1
= |1.III = '1|.III = |2.III =-2|.III
Didgiam 32 DOgiam < Digdm 5 Didim 5
Kategori % n Kategori % n Kategori % n Kategori w4 n
B adin 41,4 24 B Kadin 12,2 10 B adin 425 32 B Kadin 24,1 106
E ek 536 24 E ek 26,7 65 E ek 515 34 E ek 159 20
Toplam 178 &8 Teplam 234 75 Toplam 202 66 Toplam 322 126
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Tablo 17 incelendiginde, Cinsiyetin bagimli degisken oldugu modelde,
katilimcilarin memnuniyet analizi Tutumlar1 Olgeginde yer alan 19 karar verme
ve uygulama stratejisinden aldiklar1 puanlar bagimsiz degisken olarak alinmustir.
Chaid analizinde, ilk basamakta yapilan asamali (stepwise) regresyon analizi
sonucuna bakilmaktadir. Bu analiz sonucunda bagimli degisken iizerine etkisi
istatistiksel olarak Onemli bulunan bagimsiz degiskenler i¢inde en yiiksek F
degerine sahip olan degisken, chaid diyagraminda ilk sirayr almaktadir. Bu
calismada L3 davranisinin, i memnuniyetinde ve kararlara katilimda en ¢ok
iligkili karar verme stratejisi oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle s6z konusu degisken
chaid analizi semasinda ilk sirayr almistir. Sonrasinda bagimli degiskenle iligki
diizeyi en yiiksek olan bagimsiz degisken (F degerinin biiylikliigiine gore),
bagimli degiskendeki varyasyona gore gruplar arasi farklari en yiiksege ¢ikaracak
sekilde smiflama (classifying) analiziyle diiglimlenmektedir. S6z konusu
basamaktaki son islem ise bagimli degiskene gore gruplar arasinda varyans
analizinin yapilmasina dayali olmaktadir. Sekil 1°de goriilecegi gibi, Cinsiyet
puanlarina gore caligsanlar iki alt grupta kiimelenmistir. Yapilan siniflama analizi
sonucunda chaid analizi semasinda ilk basamaga alinan bagimsiz degisken i¢in
kesme puanlar1 belirlenmektedir. Siirece katilma puanlarima gore alt Olgekten
alinabilecek en diisik puan 1 ve en yiiksek puan da 4’diir. Katilimci ve
sorumluluk alma puanlarina goére yapilan siniflama analizi sonucunda, L3 alt
Olceginden degerlendirme puani 1 veya altinda olanlarin sayisi; kadinlarda 172
kisiden 34 tanesi degerlendirme puanlar1 1’in iizerinde olanlarin sayist ise; 172
kisiden 138 olarak tespit edilmistir. Bu iki grup Diigim 1 ve Digim 2’yi

olusturmaktadir. L3 davranisini daha ¢ok gosteren calisanlarin endeks puanlarinin
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istatistiksel olarak onemli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir (F(1, 637) = 67;
p<0.01). Chaid semasinda ikinci basamaktaki diiglimler olusturulurken, bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenle olan iligkisi birinci diiglimde siniflanmis olan iki
grupta ayr bir sekilde analiz edilmektedir. Bagimli degiskenle istatistiksel olarak
onemli ve en yiiksek diizeyde iliskili ikinci bagimsiz degisken her bir diiglim i¢in
modele alinmaktadir. Daha sonra ilk diigiimiinde yer alan istatistiksel islemler
tekrarlanmaktadir. Yapilan siniflama analizi sonucunda chaid semasinda ikinci
asamada analize alman 133 kisi i¢in Memnuniyet ve kararlara katilim analizi
puanlar1 arasindaki farki en yliksege cikarabilen iki grup elde edilmistir. Analiz,
ikinci sirada yer alan 133 kisilik orneklemi iki gruba ayirdiktan sonra,
Memnuniyet ve kararlara katilim analizi puanlariyla en yiiksek diizeyde iliskili
oldugunu buldugu L16 alt 6lcegi icin kesme puanlart hesaplanmigtir. L16 alt
Olceginden 1 puan ve altinda alan 58 kisi birinci grubu ve 1 puanin {izerinde alan
75 kisi ise diger grubu olusturmustur. Bu iki grup Diigiim 3 ve Diigiim 4’
olusturmustur. Memnuniyet ve kararlara katilim analizi stratejisini daha az
kullandig1 halde, Davranigsal Olarak Kaginma bas etme stratejisini daha fazla
tercth eden katilimcilarin  puanlarinin - 6nemli  diizeyde yiiksek oldugu
anlasilmaktadir (F(1, 520) = 13; p < 0.01). Memnuniyet ve kararlara katilim
analizi alt 6l¢geginden 2 puan ve 2 puanin altinda alanlarla; 2 puanin iizerinde puan
alanlarin olusturdugu gruplar ise Diigiim 4 ve Diglim 5’1 olusturmuslardir. Bu iki
grup arasinda L17 stratejisini daha ¢ok kullanan 192 kisinin L17 puanlar1 diger
gruba oranla 6nemli diizeyde yiiksektir ((F (1, 219) = 27; p < 0.01). Analize
alian degiskenler arasinda bagimli degiskeni en ¢ok etkileyenler L3, L16 ve L17

anlamli bulunmus; diger bagimsiz degiskenlerin etkisi gdzlemlenmemistir.
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Chaid analizinde, ilk basamakta yapilan asamali (stepwise) regresyon
analizi sonucu; bagimli degisken ile en ¢ok iliskili olan bagimsiz degiskenler
diigiimler olusturmaktadir. iliskisi en cok tespit edilen diigiimlere ait F degeri
diger diigtimlere gore yliksek elde edilmektedir. Bu da bagimli degisken ile en ¢ok
iliskili olan degiskenlerin bir gostergesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda,
chaid analizindeki karar agacmin altinda olusan diigiimler bir anlamda
degiskenlerin 6nem sirasim1 da belirlemektedir. Elde edilen bulgulardan yola
cikarak, pek cok alanda kullanim olanagi saglayan karar agaglar icinde yer alan
chaid analizinin spor bilimleri ile ilgili arastirmalar i¢in de verimli bir sekilde
kullanilabilecegi diisiiniilebilir. Ayrica bu istatistiksel metot kullanilarak, 6zellikle
heterojen veri setlerinde, homojen diigiimlerin (node) olusturulmasi, elde edilecek

olan bulgularin ger¢egi daha saglam ve yansiz gosterebilecegi de diisiiniilebilir.
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Tablo 18. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Performansi Anketinin

Egitime Gore Chaid Karar Agaci Analizi

B jlkakul ve Ortaokul

Eqgitim

Dagam o
Kategori % n
B jlkakul we Ortaokul 25 28
Lise 52 17

|
| |
| ®lise : Mezlek Yikeek Okuly 71,7 233
' Meslek Viksek Dlulu | B {iniversite 14,5 47
! Universite I Toplam 00,0 325
___________ | =
L10
Adj. P-walue=0,000, Chi-square=329.421, df=2
2= |1 0 (10,20 » 2|,0
Diigdm 4 Dagiam 2 Diigim 2
Kategori %, n Kategori %, n Kategori 4 n
B jllcokul ve Ortackul 25 3 B jllcokul we Ortaskul 28 3 B jlokul we Ortackul 16,2 22
Lize T2 6 Lize 28 3 Lize 58 =
Meslek Yiksek Okulu 72,2 65 Meslek viksek Okulu G445 69 Meslek viksek Okulu 73,3 99
B (niversite me g B (iniversite 208 3z B (iniversite 44 &
Toplam 255 83 Toplam 32,9 107 Toplam 41,5 135
La
Adj. P-walue=0,000, C||1i-squale=25,DD4, di=1
== 1,0 =10
Digim 4 Dagiim 5
Kategori “* n Kategori % n
B jlkokul ve Ortackal 294 20 B jlkakul we Ortaokul 30 2
Lise mnz 7 Lise 15 1
Meslek Viiksek Okulu 57 4 39 Meslek Yiiksek Okulu 896 &0
B (niversite 29 2 B (niversite 60 4
Toplam 209 68 Toplam 206 67

Tablo 18 incelendiginde, Egitimin bagimli degisken oldugu modelde,

katilimcilarin memnuniyet analizi Tutumlart Olgeginde yer alan 19 karar verme

ve uygulama stratejisinden aldiklar1 puanlar bagimsiz degisken olarak alinmustir.

Chaid analizinde, ilk basamakta yapilan agamali (stepwise) regresyon analizi

sonucuna bakilmaktadir. Bu analiz sonucunda bagimli degisken iizerine etkisi

istatistiksel olarak Oonemli bulunan bagimsiz degiskenler i¢inde en yiiksek F

degerine sahip olan degisken, chaid diyagraminda ilk sirayr almaktadir. Bu

calismada L10 davranisinin, i3 memnuniyetinde ve kararlara katilimda en ¢ok
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iliskili karar verme stratejisi oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle s6z konusu degisken
chaid analizi semasinda ilk sirayr almistir. Sonrasinda bagimli degiskenle iliski
diizeyi en yiiksek olan bagimsiz degisken (F degerinin biiyiikliigiine gore),
bagimli degiskendeki varyasyona gore gruplar arasi farklari en yiiksege ¢ikaracak
sekilde simiflama (classifying) analiziyle diigiimlenmektedir. S6z konusu
basamaktaki son islem ise bagimli degiskene goére gruplar arasinda varyans
analizinin yapilmasma dayali olmaktadir. Sekil 1°de goriilecegi gibi, Egitim
puanlarina gore calisanlar {i¢ alt grupta kiimelenmistir. Yapilan siniflama analizi
sonucunda chaid analizi semasinda ilk basamaga alinan bagimsiz degisken i¢in
kesme puanlar1 belirlenmektedir. Siirece katilma puanlarina gore alt 6lcekten
alinabilecek en diisik puan 1 ve en yiiksek puan da 4’diir. Katilmci ve
sorumluluk alma puanlarina gore yapilan siniflama analizi sonucunda, L10 alt
Olceginden degerlendirme puanina ve kisi sayisina gore en yiiksek olan meslek
yiiksek okulu olup 233 kisi katilmigtir. Alt Slgeklere gore degerlendirme puanlari
bakimindan meslek yiiksek okulu ¢ikish olanlardan 1’in altinda olan 65; 1 ile 2
puan arasinda olanlar 69 ve 2’den yliksek olanlar ise 99 kisidir. Bu {i¢ grup
Diigiim1, Diigiim 2 ve Diigliim3’i olusturmaktadir. L10 davranisini daha ¢ok
gosteren calisanlarin endeks puanlarinin istatistiksel olarak 6nemli diizeyde
yiiksek oldugu goriilmistir (F(2, 421) = 39; p<0.01). Chaid semasinda ikinci
basamaktaki diiglimler olusturulurken, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenle
olan 1iligkisi birinci diiglimde simiflanmis olan {i¢ grupta ayri bir sekilde analiz
edilmektedir. Bagimli degiskenle istatistiksel olarak 6nemli ve en yliksek diizeyde
iligkili ikinci bagimsiz degisken her bir diigiim i¢in modele alinmaktadir. Daha

sonra ilk diigiimiinde yer alan istatistiksel islemler tekrarlanmaktadir. Yapilan
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siniflama analizi sonucunda chaid semasinda ikinci asamada analize alinan 135
kisi i¢gin Memnuniyet ve kararlara katilim analizi puanlar1 arasindaki farki en
yiiksege cikarabilen iki grup elde edilmistir. Analiz, ikinci sirada yer alan 135
kisilik orneklemi iki gruba ayirdiktan sonra, Memnuniyet ve kararlara katilim
analizi puanlariyla en yiiksek diizeyde iliskili oldugunu buldugu L8 alt 6l¢egi i¢in
kesme puanlar1 hesaplanmigtir. L8 alt 6l¢eginden 1 puan ve altinda alan 68 kisi
birinci grubu ve 1 puanin iizerinde alan 67 kisi ise diger grubu olusturmustur. Bu
iki grup Diigiim 4 ve Diiglim 5’1 olugturmustur. Memnuniyet ve kararlara katilim
analizi stratejisini daha az kullandig1 halde, Davranigsal Olarak Kacinma bas etme
stratejisini daha fazla tercih eden katilimcilarin puanlarinin 6nemli diizeyde

yiiksek oldugu anlagilmaktadir (F(1, 25) = 4; p < 0.01).

5.3. Tiirkiye’deki spor federasyonlarina bagh federasyon

yoneticilerine gore kuruluslarda inovasyon ortam, Farkhlagsmakta mdir?

Bu alt problem, Tiirkiye’deki spor federasyonlarina bagli federasyon

yoneticilerine gore kuruluslarda inovasyon ortami farklilasip farklilasmadigina

iliskin anket sorularinin istatistiksel analizinde asagidaki sonuglar elde edilmistir.
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Tablo 19. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Ortam1 Anketinin Yas

Degiskenine Gore Frekans Analizi

Frekans %
7 2 1,5
10 14 10,8
11 2 1,5
12 15 11,5
13 17 13,1
14 6 4,6
E) 15 45 34,6
g 16 9 6,9
17 4 3,1
18 9 6,9
19 2 1,5
20 3 2,3
21 2 1,5
Toplam 130 100,0

Tablo 19’da Kurumlarin yaslarina gore frekans dagilimlart ve yiizdelik
agirliklar incelendiginde; i¢inde en kiiciik deger 7 yas, en biiyiik deger ise 21 yas

olarak tespit edilmistir.
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Tablo 20. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda Inovasyon Ortami Anketinin

Calisan Sayis1 Degiskenine Gore Frekans Analizi

N %
7 4 3,1

8 14 10,8

10 23 17,7

12 17 13,1

13 30 23,1
E 14 5 3,8
g 15 3 2,3
16 8 6,2
17 2 1,5

18 14 10,8
20 10 7,7

Toplam 130 100,0

Tablo 20’ de Kurumlarin g¢alisan sayisina gore frekans dagilimlart ve

yiizdelik agirliklar arasinda en ¢ok ¢alisan sayis1 30 kisi olarak tespit edilmistir.
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5.3.1. Uriin ve/veya Hizmet Inovasyonu

Tablo 21. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarindaki Yoneticilerin Uriin Ve/Veya

Hizmet Inovasyonunu Gergeklestirme Diizeylerinin Frekans Analizi

Uriin inovasyonu (yeni iiriin) N %

Hayir 42 32,3
Cevap Vermeyenler 88 67,7
Toplam 130 100,0
Hizmet inovasyonu (yeni hizmet) N %

Evet 88 67,7
Hayir 42 32,3
Toplam 130 100,0
Uriin inovasyonu (lyilestirilmis iiriin) N %

Hayir 42 32,3
Cevap Vermeyenler 88 67,7
Toplam 130 100,0
Hizmet inovasyonu (iyilestirilmis hizmet) N %

Hayir 42 32,3
Cevap Vermeyenler 88 67,7
Toplam 130 100,0
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Kurumlarda gorev yapan yoneticilerin higbiri bu soruya evet diye cevap

vermemislerdir. Federasyonlarda higbir ¢alisma yapilmadig: ifade edilmektedir.

5.3.2. Siirec Inovasyonu

Tablo 22. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarmndaki Yoneticilerin Yeni Uriin

Ve/Veya Hizmet Bakim Ve Satin Alma Gergeklestirme Diizeylerinin Frekans

Analiz1

Yeni ya da onemli ol¢iide gelistirilmis bir iiriin/hizmet, siire¢

veya iiretim yonetimi gelistirme N %

Evet 100 76,9
Hayir 30 231
Toplam 130 100,0

Yeni ya da onemli dl¢iide gelistirilmis bir iiriin/hizmet sunumu,

lojistik veya dagitim yonetimi gelistirme N %

Gozlem Hayir 130 100,0

Bakim, satin alma, mali yonetim, evrak yonetimi, dis kaynak
kullanim gibi siirecler i¢cin yeni ya da 6nemli olciide gelistirilmis N %

destek hizmetleri

Gozlem Hayir 130 100,0
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Kurumlarda gorev yapan yoneticilerin higbiri bu soruya evet diye cevap
vermemislerdir. Federasyonlarda siire¢ inovasyonu bazinda higbir calisma

yapilmadigi ifade edilmektedir.

5.3.3. inovasyon

5.3.3.1. Tiirkiye’deki spor federasyonlarina bagh federasyon

yoneticilerin Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda asagidaki inovasyon

faaliyetlerinde bulundu mu?

Tablo 23. Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarmdaki Yoneticilerin Inovasyon

Faaliyetlerinin Frekans Analizi

Disaridan Ar-Ge hizmet alimlari N %

Evet 30 231
Gozlem

Hayir 100 76,9
Toplam 130 100,0

Makine Techizat Almlar N %
Evet 100 76,9

Gozlem

Hayir 30 231
Toplam 130 100,0

Diger Dis Bilgi Alimlari N %
Hayir 130 100,0

71



Inovasyon Egitimi

N %

Hayir 130 100,0
Yeni iiriin veya siire¢ gelistirmek icin gereken diger aktiviteler N %
Gozlem Evet 30 23,1
Hayir 100 76,9
Toplam 130 100,0
Kurulus ici AR-GE calismalari N %
Gozlem Evet 61 46,9
Hayir 69 531
Toplam 130 100,0
Disardan AR-GE alimlari N %
Hayir 130 100,0
Makine Techizat veya yazilim alimlar N %
Gozlem Evet 104 80,0
Hayir 26 20,0
Toplam 130 100,0

Tablo 23 incelendiginde 2009-2010 yillar1 arasinda federasyonlarda

inovasyon faaliyetleri kapsaminda, Makine Techizat veya yazilim alimlarinin %

80 lik oranla en yiiksek faliyet oldugu gozlenmistir.
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5.3.3.2. Asagidaki kalemler icin 2009-2010 yillar1 arasindaki asagidaki
faaliyet ve alimlar yapildi mi? Yapildiysa tutarim belirtiniz.(personel ve ilgili

masraflar dahil)

Tablo 24.  Tirkiye’deki  Spor  Federasyonlarindaki ~ Yoneticilerin

Federasyonlarindaki Faaliyet Ve Alimlarin Frekans Analizi

Yiiksek Orta Diisiik | Kullanilmadi

N % | N| % | N| % | N | %

Kurum i¢i Ar-Ge faaliyetleri 125 | 96.2 5 3.8
Disaridan Ar-Ge Alimlari 22 116.9]103|79.2| 5 3.8
Makine-Techizat ve yazilim

114 | 87.7 16 | 123
alimlan
Diger dis bilgi alimlari 1201923 5 | 38 | 5 3.8

Tablo 24 incelendiginde 2009-2010 yillar1 arasinda federasyonlarda
faaliyet ve alimlar kapsaminda, frekans tablosu sonuglar1 incelendiginde % 96,2

lik oranla Kurum i¢i Ar-Ge faaliyetleri aliminin en yiiksek oldugu gézlenmistir
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5.3.4. 2009-2010 Yillar1 Arasinda Inovasyonun Etkileri

Tablo 25. Tirkiye’deki Spor Federasyonlarindaki Yoneticilerin Pazarlama Ve

Organizasyonel Inovasyonlarin Analizi

Uriin hizmet bazinda etkiler Yiiksek | Orta Disik | Ilgili degil
N| % [N [% N | % N | %

Uriin/ hizmet cesitliliginin artmas1 | 7 | 5.4 |69 | 53.1|25|19.2 |29 |22.3
Uriin/ hizmet kalitesinin artmasi 5138(81|623|29|223|15 |115
Uriin/ hizmet maliyetinin azalmas: |5 | 3.8 |16 [ 12.3 |18 |13.8 |91 | 70
Uriin/ hizmet bedelinin azalmasi 5138 (17|17.7|23|13.1|85 |654
Siire¢ bazinda etkiler Yiiksek | Orta Diisiik fgili degil

N [% [N [% N % N %
Uretim ve hizmet sunumunda

4 3.1(83 |638|22 |169 |21 16.2
daha esnek bir yap1
Uretim veya hizmet

3 23 (101|777 |17 |131|9 6.9
kapasitesinin artmasi
Birim iiriin/ hizmet basina

6 46120 |154 |16 |12.3 |88 67.7
diisen maliyetin diismesi
Miisteri ihtiyaclarina cevap

5 38|18 | 13820 |154 |87 66.9
verme siiresinin kisalmasi
Birim iiriin/ hizmet basina
diisen malzeme ve enerji 7 54123 |17.7|17 |13.1 83 63.8
maliyetinin diismesi
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Diger Etkiler Yiiksek | Orta Diisiik | Ilgili

degil

Cevreye daha duyarh iiretim veya |5 | 3.8 | 27208 |28 |21.5|70 |53.8

gelistirilmis saghk ve giivenlik

kosullar
Miisteri memnuniyetinde artis 0 18 13.8 |23 |17.7 |89 |68.5
Cahsan memnuniyetinde artis 2 115/13|10.0|11 ({85 |104 | 80.0

Mevzuata uygun iiriin, hizmet ve |1 |08 |7 |54 |3 |23 |119|915

siirecler

Tablo 25 incelendiginde 2009-2010 yillar1 arasinda federasyonlarda
pazarlama ve organizasyonel inovasyonlarin Uriin hizmet bazinda etkilerden
kaynaklandigmi ve % 5,4 oranla Uriin/ hizmet c¢esitliliginin artmasindan

kaynaklandig1 gézlenmistir.
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6. TARTISMA VE SONUC

Inovasyon, girisimciligin belli bir fonksiyonudur. Inovasyon, girisimcinin
yeni kaynaklar olusturarak refah iiretmesi veya mevcut kaynaklarin kullanim
potansiyelini artirarak refah iiretmesidir(22). Cagdas yoOnetim yaklasimlar
cercevesinde inovasyon yonetimine iliskin bilgi ve bulgular spor yonetimlerinde
uygulana bilecek 6zellikleri de tasimaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte spor
yonetim anlayislarinin, inovasyon yonetimi g¢ergevesinde mal ve hizmet ireten,
rekabetci, hizli ve esnek hareket edebilen degisim ve doniisiimlere uyum saglayan
bir yapiya kavusturulmasi miimkiin goriilmektedir (20).

Giliniimiizde rekabet avantajinin belirleyicisi artik yalmizca maliyetler
degildir. Pazarin ihtiyaclarina yanit verme hizi, {irlin 6miirlerindeki kisalmalar,
iiriin ve hizmet kalitesi, tasarim, yeni iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesi, miisteri
isteklerine gore liriin ve hizmet iiretimi, yeni yonetim ve organizasyon modelleri
gibi pek cok faktorde isin iginde ve maliyetlerden ¢ok daha dnemlidir. Iste tiim bu
etkenler inovasyon yapmay1 gerektirir. Yeni pazarlar girmenin var olan pazar
payim yiikseltmenin ve rekabet giiciinii artirmanin yolu da buradan geger (26).

Diinya da ve Tiirkiye de spor yonetiminin alanlarinin, yiiriitmiis olduklari
sportif faaliyetlerle sinirlandirilmasi ya da yasanan bir¢ok yonetim problemleri ile
kars1 karsiya olmalart; sporun ilgi odagi olma Ozelligini yaninda ¢ok zayif
kalmaktadir. Spor yonetimi merkezli uygulanabilecek inovasyon yontemleri spor
yonetiminin etki alanim1 genisletebilecegi gibi, toplumda gdrev sorumluluklarin
yerine getirebilecek, giiclii, proaktif bir yapiya da kavusabileceklerdir. Bizlere

diisen sporun toplumsal faydalarindan yararlanmak adina hizmet eden spor
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yonetimi geleneksel yonetim modellerini, yeni gelismelere uyum saglayacak
Ozellikler kazandirarak, donanimli bir toplum kurumu haline doniistiirmek adina,
inovasyon yonetimi ilke ve prensiplerini spor yoOnetimine uyarlayabilmektir.
Sporun toplumla i¢ ice olan yapis1 6zelligi ile de; siyasi, sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik gelismelerle uyum igerisinde hareket ettigi ¢ok yakindan incelendigi
zaman gorilmektedir, spor yonetimi ve kurumlari her alandaki gelismeleri
izlemek ve onlara uyum saglamak kendini bu gelismeler karsisinda yenilemek ve
gelistirmek mecburiyetindedir. Spor yonetimi uygulamalarinda; inovasyon
yontemlerinin  kullanilmas1 amaciyla yapilacak olan ¢aligmalarla; spor
organizasyonlarinin yonetimine iliskin bir model 6nerisi gelistirile bilinir (17).

Inovasyon bireysel ve toplumsal ihtiyaglarin (saglik, dinlenme, ¢alisma,
ulastm vb.) daha iyi bir diizeyde karsilanmasini saglar. inovasyon girisimcilik
ruhu i¢in de esastir. Her yeni girisim ne de olsa belli bir yenilik getirmeye yonelik
bir siireg sonunda dogar. Dahasi, biitiin girisimlerin rekabet giiglerini
sirdlirebilmek icin siirekli yenilenmeye gereksinimleri vardir. Bu sdylenenler
iilkeler i¢cin de dogrudur. Ekonomik biiyiimelerini, rekabet giliclerini ve istihdam
olanaklarini siirdiirebilmek i¢in onlar da yeni fikirleri hizla teknik ve ticari
basariya doniistiirmek zorundadirlar (34)

Bu boliimde, alt problemlerle ilgili olarak arastirma 6rneklemini olusturan
Tirkiye’deki ozerk statliye sahip olan spor federasyonlarma bagli federasyon
baskanm1 ve federasyon calisanlarinin Inovasyon Yonetiminde Performans
Analizlerinin bazi degiskenlere gore farklilasma gosterip gostermedigi ile ilgili
bulgular tartisilmis ve yorumlanmistir. Arastirma ile ilgili bulgularin tartisilmasi

ve yorumlanmasi, alt problemlerin siralamasina uygun olarak yapilmistir.
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Tirkiye’deki oOzerk statiiye sahip olan spor federasyonlarina baglh
federasyon calisanlarinin Kuruluslarda Inovasyon Ortami Anketine verdikleri
cevaplar incelendiginde:

2009-2010 yillar1 arasinda federasyonunuzda yapmakta oldugunuz islere
ait siirecleri ve/veya iriinleri/hizmetleri ve/veya organizasyonunuzu ve/veya
tirlinleri/hizmetlerin sunumunu farklilagtirmak, iyilestirmek ve gelistirmek icin
yeni fikirler iirettiniz mi? Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde, “evet bu
fikirleri bagkalariyla paylastim” diyen 78 federasyon calisanindan hepsi; 2. soruya
da evet diyerek sirastyla, 34 defa Biriminin/dairemin bagh oldugu yoneticiyle, 20
defa Diger birimlerdeki/dairedeki arkadaslarimla, 13 defa Kurulusumun en iist
diizey yoneticisiyle, 5 defa Birim/daire yoneticimle (Sube Yoneticisi). , 1 defa ise
hayir. Secenekleri isaretleyerek 3. Soruya ge¢cmislerdir.

Bireylerin fikirlerini ortaya ¢ikarmada etkin olan goriisme yOntemi,
iletigimin temel araci olan konusma iizerine kuruludur. Bu yoOntem; goriisme
formunun hazirlanmasi, test edilmesi, goriismelerin organize edilmesi,
hazirliklarin ~ yapilmast  ve  goriismelerin  gerceklestirilmesi  asamalarini
kapsamaktadir (77)

Bu diisiincelerden yola ¢ikarak tiim Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda
calisanlara goriisme ve anket yontemiyle, yenilik¢ilik fikirlerini sunma imkanlari
saglanmas1 gerektigi diistiniilmektedir.

Arastirmada; Deneklere yoneltilmis olan; Calismakta oldugunuz
fikirlerinizi paylastiysaniz fikriniz uygulamaya kondu mu? Sorusuna verilen
cevaplar incelendiginde, 78 federasyon ¢alisanindan 31’1 evet yanitin1 vererek bir

sonraki soru olan Fikriniz uygulamaya konduysa, herhangi bir sorunla

78



karsilastiniz m1 sorusuna gegerken, Hayir yanitini veren 47 kisi ise gerekge olarak
Zamanin uygun olmadigina karar verildi goriisiinii belirtmislerdir.

Calisanlar kendi islerinin sahibi olduklarinda, isletmelerinin ve diger
boliimlerin basaris1 kadar kendi bireysel basarilarin1 da Olgebilme giicline
ulastiklarinda, iste o zaman gercekten giliclendirilmislerdir. Giiglendirilmis bir
isletmede calisan  personel daha heyecanli ve enerjiktir.  Onlar
odiillendirileceklerini bildiklerinden en iyi isi yapmak istemektedirler (11)

Federasyon c¢alisanlarinin performanst ve emeginin takdir edilmesi
gerektigi inanciyla, yoneticiler ¢alisanlarina tesekkiirlerini ifade edecek, basarisini
daha somut ve daha kapsamli kriterlerle degerlendirecek bir "Basar1 Programi”
gelistirmelidir. Hedeflere ve dl¢iimlenen performans sistemine bagli olarak iistiin
performans gostererek is ve kisisel hedeflerini gergeklestirmek konusunda
Ozveride bulunan ve bagkalarina 6rnek teskil eden calisanlar "Basar1 Programi”
ile odiillendirilmelidir. Basarilar kurumsal bellege kaydedilmelidir. Ornek olaylar
benzer basarilarin devamini saglamasi amaciyla tiim calisanlarla paylasilmali,
0dil alan c¢alisanlar sanal ortamda da tanitilmalidir..

Tiirkiye’deki Spor Federasyon ¢alisanlarinin uygulama getirileri o6l¢iildii
mii? Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde ise Evet yanitin1 veren 11 kisi 5.
Secenek olan Yeni miisteri kitlelerine/pazarlara erismemizi sagladi segenegini
isaretlemis, geri kalan 20 kisi ise Hayir yanitin1 isaretlemistir.

Calismamiz sonucundan yola ¢ikarak, bir kurumda orgiitsel yapi; kurumsal
amaclara ulagsmak amaciyla faaliyetlerin planlanmasi, yiiriitiilmesi, kontrolii ve
izlenmesi igin bir ¢erceve ¢gizer. Orgiitsel yapinim kurum ihtiyaglari ve faaliyetlerin

dogas1 ile uyumlu olmasi, ¢alisanlarin yetkinlik ve deneyimleri 6lciistinde yetki ve
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sorumluluk sahibi olmasi ve gerektiginde bu yetkinin uygun sekilde devredilmesi
onemlidir. Kurum amaglarina ulasmada en kritik faktér olan insan kaynaginin
dogru sekilde secilmesi, egitim ve gelisim yolu ile desteklenmesi, performansinin
degerlendirilmesi ve Odiillendirilmesi dikkat edilmesi gereken hususlardir
diyebiliriz (14)

Calisanlar bir organizasyonun verimini ve karliligini direk olarak etkileyen
unsurlardir. ise ideal olmayan personelin istihdam edilmesi, kurum i¢in zamana,
paraya ve potansiyel firsatlarin kacirilmasina sebep olur. profesyonel bir bigimde
hazirlanmis, basvurulan isin dogasina gére mevcut se¢me tekniklerinden en iyi
bicimde faydalanarak olusturulmus bir personel se¢im sistemi, dogru isler i¢in
dogru adaylarin se¢ilmesini, bu nedenle kurumsal performansin yiikselmesini ve
kurumun pazarda daha rekabetci bir konuma gelmesini saglayacaktir.

Tiirkiye’deki  Spor Federasyonlarinda ¢alisanlara  yonelik  olarak
Onerdiginiz fikri bireysel olarak mi, ¢alisma arkadaslarinizla mi gelistirdiniz?
Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde, 57 kisi bireysel, 21 kisi ise ¢alisma
arkadaslarimla cevabini verirken, onerdiginiz fikirler i¢in esin kaynaginiz neydi?
Sorusuna verilen cevaplarin &nem sirast incelendiginde, Fikir Uretmeyenlerin
sayis1 247 iken, fikir iireten 68 federasyon calisaninin 3’ii Okudugum Yayinlar,
11°1 Katildigim konferanslar, 21’1 Miisterilerimizin Talepleri ve beklentileri, 5’1
Isbirligi Yaptigimiz Kurumlar, 33’i Yurticinde Benzer Uygulamalar Yapan
Kuruluslar,1°1 ise diger durumlardan esin kaynagini aldigini belirtmislerdir.

Bir kurumda Orgiitsel yapi; kurumsal amaclara ulagsmak amaciyla
faaliyetlerin planlanmasi, ylriitiilmesi, kontrolii ve izlenmesi i¢in bir ¢ergeve

cizer. Orgiitsel yapmnm kurum ihtiyaglar1 ve faaliyetlerin dogasi ile uyumlu
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olmasi, calisanlarin yetkinlik ve deneyimleri 6l¢iisiinde yetki ve sorumluluk sahibi
olmas1 ve gerektiginde bu yetkinin uygun sekilde devredilmesi 6nemlidir. Kurum
amaclarina ulasmada en kritik faktér olan insan kaynagmin dogru sekilde
secilmesi, egitim ve gelisim yolu ile desteklenmesi, performansinin
degerlendirilmesi ve Odiillendirilmesi dikkat edilmesi gereken hususlardir (19).
Fikir iretme ve fdretilen fikirlerin uygulamaya konmasi noktasinda
federasyonlarda calismalarin yapilmasi ve gerekirse disaridan yardim alinmasinin
uygun olacagi diisliniilmektedir.

Tiirkiye’deki Spor  Federasyonlarinda calisanlara yoneltilen
Federasyonlariniza Daha sonra bagka fikirler 6nerdiniz mi? Sorusuna, ankete dahil
edilen 325 kisinin 50°si (%15,4) evet secenegini isaretleyerek sebep olarak 44’
[k 6nerdigim fikrin uygulanmasi kendime giivenimi artirdi, 4’{i Diger belirtiniz
seceneklerini, Hayir diyen 275 kisinin sirasiyla gerekce olarak 11°i Ilk énerdigim
fikri kabul ettirmekte zaten ¢ok zorlanmistim., 8’i Fikir Onermek ig¢in
motivasyonum yok, 6’s1 Yoneticilerim icin fikir 6nermemin ya da énermememin
bir 6nemi yok, 4’1 ise Diger nedenlerden kaynaklandigi secenekleri isaretlemis
geriye kalanlar ise goriis belirtmemistir.

Tiirkiye’de Spor federasyonlarinda ¢alisanlarin s6z hakkini kullandirmali
yeni fikirlere agik olmalidir, Yeni fikirleri uygulamali ve uygulama alanlarinda
diger kurumlardan faydalanmalidir. Kurum calisanlarini yeniliklerle tanistirma
bilgi edindirme ve egitme i¢in siirekli meslek i¢i egitim vermelidir. Kurum igi
calisanlarin  fikirleri dinlenip saygi duyulmali fikirlerini deneme firsati

verilmelidir.
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Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarinda calisanlara yoneltilen
Federasyonunuzda hangi imkanlar saglansa fikir énerme ve uygulama siirecine
daha istekli ve aktif katilirsiniz? Sorusundaki “Hicbir sekilde katilmazdim”
secenegini isaretleyenlerden sirasiyla 151 defa Yeni fikir gelistirme ve uygulama
konusunda kendimi gelistirmem i¢in imkan yaratirlarsa, 140 defa Onerdigim her
bir fikrin adil bir sekilde degerlendirilip segilenlerin uygulamaya kondugu bir
sistemin ve kaynaklarin (zaman, para, vb) varligindan emin olursam, 98 defa
Yoneticilerim bu yondeki cabami agikca tesvik ve takdir edelerse, 10 defa
Onerdigim ve uygulanan fikrimle ilgili odiillendirilirsem ve 2 defa da diger
sebeplerden dolay1 segeneklerin isaretlendigi goriilmektedir.

Yukaridaki imkanlar saglansa bile fikir dnerme ve uygulama siirecine
katilmama sebeplerine verilen cevaplar incelendiginde; 30 kisinin Is yapan da
yapmayan da aym sekilde degerlendiriliyor, daha fazla cabanin bana katki
saglayacagina inanmiyorum Segenegi isaretledigi, digerlerinin ise goris
belirtmedigi goriilmiistiir.

Tiirkiye’deki spor federasyonlarina bagh federasyon calisanlarinin
kuruluslarda inovasyon performanslarinin farklilagip farklilasmadigina iliskin
anketinin Likert tipi sorularinin istatistiksel analizine gecildiginde ise gegerlilik ve
giivenilirlik analizleri, Faktor analizi ve Chaid karar agaci analizleri uygulanmis
ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Calismamizda istatiksel analizlerde anketimizin 5 farkli fakatorde
incelenmigtir (Tablo 16). Faktorl’de; L1, L2, L3, L4, L6 ve L8, Faktor2’de; L10,
L11, L12, L18, L19 ve L20, Faktor3’de; L13, L14, L15, L16 ve L17, Faktor4’de;

L9, Faktor5’de ise; L5 ve L7 degiskenleri yliklenmis oldugu goriilmektedir.
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Inovasyon performansi anketinin Likert tipi sorularinin cinsiyete gore
chaid karar agaci sonuglar1 incelendiginde; Elde edilen bulgular demografik
verilerin (cinsiyet ve egitim diizeyleri) psikolojik belirtilerdeki artisa istatistiksel
olarak 6nemli bir etkisinin olmadigini gostermistir. Calisanlarin stresli durumlarla
bas etmede kullandiklar1 davranigsal mekanizmalardan bas etme stratejilerinin
psikolojik belirtiler endeksi puanlarindaki artisla iliskili oldugu goriilmiistiir.

Elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak, pek cok alanda kullanim olanagi
saglayan karar agaglar1 i¢inde yer alan chaid analizinin spor bilimleri ile ilgili
arastirmalar i¢in de verimli bir sekilde kullanilabilecegi diisiiniilebilir. Ayrica bu
istatistiksel metot kullanilarak, oOzellikle heterojen veri setlerinde, homojen
diigiimlerin (node) olusturulmasi, elde edilecek olan bulgularin gercegi daha
saglam ve yansiz gosterebilecegi de diisiliniilebilir.

Arastirmanin bu boliimiin de; uygulanan anketlerin ikinci basamagin
olusturan, Tiirkiye’deki spor federasyonlarina bagli federasyon yoneticilerine gore
kuruluglarda inovasyon ortamiin farklilasmalarina iligkin anket sorularinin
istatistiksel analizi sonuglar1 tartigilmistir.

Tirkiye’deki spor federasyonlarina bagli federasyon yoneticilerine gore
kuruluglarda {iriin ve/veya hizmet ve siire¢ ortami anketinin Federasyonunuz
2009-2010 yillar1 arasinda asagidakileri gerceklestirdi mi? Sorusuna Kurumlarda
gorev yapan yoneticilerin hicbiri bu soruya evet diye cevap vermemislerdir.
Federasyonlarda hizmet ve siire¢ adma hicbir ¢alisma yapilmadigi ifade
edilmektedir (tablo 22-23).

Son yillarda yapilan bilimsel c¢aligmalar; insan kaynaklari yOnetiminin

basarili olmasinda sadece sistemin icerigi ve uygulamalarin degil, insan
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kaynaklar1 yonetim siirecinin de etkili oldugunu vurgulamaktadir (10) giiclii bir
insan kaynaklar1 sistemi, ¢alisanlarin Orgiitiin kendilerinden hangi davranislari
bekledigi ve ddiillendirdigi konusunda ortak bir anlayisa sahip oldugu bir orgiitsel
iklim yaratir. Kamu kurumlarinda daha etkin ve verimli bir ¢alisma ortaminin
yaratilabilmesi agisindan; ¢alisan gelisimine destek olan, kurum amag ve hedefleri
ile uyumlu ve kendi igerisinde tutarli insan kaynaklar1 uygulamalarinin
olusturulmasi gerekmektedir. Calismamiz ve bilimsel ¢alismalar sonucundan yola
cikarak kurumsal gelisimin olusmasinda insan kaynaklarini roliinlin 6nemi ortaya
cikmaktadir. Siire¢ yonetimi yaklagiminin temeli 1950’11 yillarda baslayan kalite
yonetimi c¢alismalarina dayanmaktadir. Kalite Yonetimi konusunda yapilan
akademik caligmalar, prosediirlerin iyilestirilmesi ile daha az hata ve daha diisiik
maliyet saglanabilecegini ve bu sayede daha yiiksek karliliga ulasilabilecegini
vurgulamaktadir (40).

Tiirkiye’deki Federasyonlarda insan kaynaklari ve kalite yonetimine 6nem
verilmeli ve bilin¢lendirici seminer, toplantilar diizenlenmelidir.

Tiirkiye’deki spor federasyonlarmma bagli federasyon yoneticilerin
Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda asagidaki inovasyon faaliyetlerinde
bulundu mu? Sorusunun frekans tablosu sonuglari incelendiginde federasyonlarda
inovasyon faaliyetleri kapsaminda, Makine Techizat veya yazilim alimlarinin %
80 lik oranla en yiiksek faliyet oldugu gozlenmistir (Tablo 23).

Gelisen teknolojilerle birlikte siirekli yenilenen techizatlar giliniimiizde
kurumlarin vazgegilmez bir pargasi haline gelmistir. Hemen her sektorde
kurumlar  teknolojilerden kendi ama¢ ve  hedefleri  dogrultusunda

faydalanmaktadir.Federasyonlarda mutlaka teknolojilerden ve ozellikle bilisim
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teknolojilerinden faydalanarak vizyon ve hedeflerini gelistirebilirler.

Tiirkiye’deki spor federasyonlarma bagli federasyon yoneticilerin
Federasyonunuz Asagidaki kalemler i¢in 2009-2010 yillar1 arasindaki asagidaki
faaliyet ve alimlar yapildi m1? Sorusunun frekans tablosu sonuglari incelendiginde
% 96,2 lik oranla Kurum i¢i Ar-Ge faaliyetleri alimmin en yiiksek oldugu
gbzlenmistir (Tablo24).

Bu faaliyetlerin yam1 sira Tiirkiye’deki spor federasyonlar1 biinyesinde
Arge inovasyon birimleri kurulmali diinyadaki tiim yeniliklerden aninda haberdar
olunmal1 ve kurum kendi i¢inde uygulama modelleri bulmali ve inovasyon egitim
seminerleri diizenlemelidir. Farkli ve yeni sistemler kendi kurumunda
uygulanmaya calisilmalidir. Her federasyon kurumuna inovasyon olgeklerini
kullanarak eksiklerini bulmali ve bu eksiklerin giderilmesi i¢in ¢6ziim
aramalidirlar

Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda pazarlama ve organizasyonel
inovasyonlarin asagida belirtilen getirilerinin her biri ne kadar 6nemli olmustur?
Sorusuna, Kurumlarda gorev yapan yoneticiler federasyonlarda pazarlama ve
organizasyonel inovasyonlarin Uriin hizmet bazinda etkilerden kaynaklandigini ve
% 5,4 oranla Uriin/ hizmet gesitliliginin artmasindan kaynaklandig1 belirtmislerdir
(Tablo 25).

Kurumlar, iletisim ve buna bagl teknolojiler vasitasiyla, bircok kaynag:
fiziksel olarak es zamanli yOnetme yetenegi kazanmistir. Giiniimiizde bilgi
sistemleri olarak adlandirilan birgok iriin aslinda bilginin iletisim saglayan
teknolojiler ile yonetilmesine yarayan araclardir. Bu araglarin kullanilmasinda

mevcut teknolojilerin sinirlarinin bilinmesi, piyasada ne gibi alternatif araglarin
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oldugunun takip edilmesi ve bu araglarin mevcut ihtiyaglarla nasil
iliskilendirilebileceginin takip edilmesi gerekmektedir.

Federasyonlarda inovasyon eksikliginin goriilmesi gelisime kapali
olduklarini ve ilerlemelerinin zor oldugunu gostermektedir.

Arastirmanin sonucglarina gore; Tiirkiye’deki Spor Federasyonlarmin
inovasyon ¢alismalariin yeterli olmadigi, personelin bu konuda yeterli bilgiye
sahip olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Tiirkiye’deki ~ Spor ~ Federasyonlarinda  Inovasyon  birimlerinin
olusturulmas1 ve personelinin kisisel ve kurumsal gelisimleri dikkate alinarak
Diinyadaki diger esdeger kuruluslar ile isbirligi c¢alismalarinin artirilmasi

gerekmektedir.
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8. EKLER
EK1

Kuruluslarda inovasyon Ortamn Anketi

Inovasyon, ekonomik ve toplumsal fayda yaratmak igin iiriinlerde, hizmetlerde,
stireclerde, organizasyonda ve liriinlerin/hizmetlerin sunumunda/pazarlanmasinda
degisiklik, farklilk ve yenililik yapma siirecidir. Inovasyon, iilkelerin
siirdiiriilebilir ekonomik biiylimeyi yakalamasi ve toplumsal refah ve yasam
kalitesini artirmasi i¢in en onemli aragtir. Bir kurulusun inovasyon faaliyetini
gercgeklestirebilmesi ve inovasyon yoluyla deger yaratabilmesi i¢in inovasyon i¢in
gerekli ortami olusturmasi gerekmektedir.

Bu anket, federasyonunuzun inovasyon icin sahip olduklari ortamla ilgili bilgi
toplamayr amaglamaktadir. Anketi, kurulusun c¢alisanlari doldurmalidir. Bir
kurulustan anketi dolduracak kisi sayisi i¢in bir kisitlama bulunmamaktadir.
Miimkiin olan en fazla sayida ¢alisan ve yoneticinin anketi doldurmasi ¢alisma
acgisindan 6nem tagimaktadir.

Anketi doldurarak, inovasyon yoluyla iilkemizin ekonomik ve toplumsal

kalkinmasina yonelik ¢abalarimiza destek verdiginiz icin tesekkiir ederiz.
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Anketi dolduran Kisinin:

Kurulusunun Ada:

Birimin Ada:

Yas:

Birimde (yoksa kurulusta) Calisma Siiresi:

Cinsiyeti: ( ) Kadin ( ) Erkek

En Son Bitirdigi Okul: ( ) Ilkogretim (Ilkokul ve Ortaokul)

( ) Lise

( ) Meslek Yiiksek Okulu

( ) Universite

() Yiiksek lisans ve Ustii

1 - 2009-2010 yillar1 arasinda fedcerasyonunuzda yapmakta oldugunuz
islere ait siirecleri ve/veya iiriinleri/hizmetleri ve/veya organizasyonunuzu
ve/veya iiriinleri/hizmetlerin sunumunu farkhlastirmak, iyilestirmek ve
gelistirmek icin yeni fikirler iirettiniz mi?

Cevabiniz “Hayir”sa nedenini asagidaki seceneklerden sizin icin uygun olanlar
secerek belirtiniz ve 9. Soruya geciniz (asagidaki seceneklerden birden fazlasini
isaretleyebilirsiniz).

() Evet

( ) Hayir, ¢linkii

() Is yogunlugundan dolay1 bu tiir fikirler iiretmek igin zamanim olmuyor.

( ) Yoneticilerim benden yeni fikirler degil; kaliteli ve zamaninda tamamlanmis
isler bekliyor.

( ) Fikir tretsem bile bunlari uygulamaya koyacak ortamimn olmayacagini
biliyorum: ¢iinkii yoneticilerim dikkate almayacaktir.

( ) Fikir iretsem bile bunlar1 uygulamaya koyacak ortamimn olmayacagini
biliyorum: c¢linkli arkadaslarim uygulama konusunda direng gosterecek veya
fikrimi elestireceklerdir.

( ) Fikir iretsem bile bunlari uygulamaya koyacak ortamin olmayacagini
biliyorum: ¢iinkii fikirleri uygulamaya koymak i¢in gerekecek finansal kaynak
olmayacaktir.

( ) Diger belirtiniz. ()
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2 - Yukarndaki soruya cevabimiz “Evet” ise, bu fikirleri baskalariyla
paylastiniz nm?

Cevabiniz “Evet”se kimlerle paylastigimizi asagidaki seceneklerden sizin icin
uygun olanlar1 secerek belirtiniz. Cevabiniz “Hayir”’sa paylasmama nedeninizi
asagidaki seceneklerden sizin icin uygun olanlari secerek belirtiniz ve 8. Soruya
geciniz (Birden fazla secenek igaretleyebilirsiniz).

() Evet

( ) Oda arkadaslarimla

( ) Birimimdeki/dairemdeki diger arkadaslarla

( ) Diger birimlerdeki/dairedeki arkadaslarimla

( ) Birim/daire yoneticimle (Sube Y 6neticisi)

( ) Biriminin/dairemin bagli oldugu yoneticiyle

( ) Kurulusumun en st diizey yoneticisiyle

( ) Diger belirtiniz. ()

( ) Hayur, ¢iinkii

() Is yogunlugundan dolay: bunun i¢in zamanim olmadi.

() Paylasmam gerektigine inandigim kisilerin fikirlerimi dinlemek i¢in zamani
yoktu.

( ) Paylagsam ve fikrim begenilse bile uygulamaya konamayacagini diistindiim.
() Fikir 6nerilerimin basit bulunacagindan/elestirileceginden endige ettim.

( ) Paylagsam da fikirlerimin dikkate alinmayacagini/Onemsenmeyecegini
diistindiim.

() Fikrimi uygulamaya koymak i¢in gerekecek finansal kaynagin ayrilmayacagini
diistindiim.

() Paylagirsam fikirlerimin baskalari tarafindan sahiplenilecegini disiindiim.

( ) Diger belirtiniz. ()

Hayrr, ise 9.soruya gidiniz.

3 - Eger paylastiysaniz fikriniz uygulamaya kondu mu?

Cevabimiz “Haywr” ise uygulamaya konmamasinin nedenini, asagidaki
seceneklerden sizin igcin uygun olanlari segerek belirtiniz (Birden fazla secenek

isaretleyebilirsiniz).
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() Evet

( ) Hayir, ¢linkii uygulamaya koymak i¢in

( ) Is yogunlugundan dolay1 zamanim olmadi.

( ) Birlikte ¢calismam gereken arkadaslarim/y6neticilerim zaman ayiramadi.

() Gerekli finansal kaynak yaratilamadi.

( ) Kurulusumuzdaki diger calisma arkadaslarimin da fikrime inanmasi
gerekiyordu ama bu olmadi (yoneticilerim fikrimi desteklemesine ragmen
uygulamada arkadaslarim gizli veya acgik direng gosterdi).

( ) Zamani uygun olmadigina karar verildi.

( ) Diger belirtiniz. ( )

4 - Fikriniz uygulamaya konduysa, herhangi bir sorunla karsilastimz m?
Cevabimiz  ‘Evet’se bu  sorunlar nelerdi? (Birden fazla segenek

isaretleyebilirsiniz).

() Evet

( ) Uygulama asamasinda ve sonrasinda kurulusta c¢alisanlarin sahiplenmesi
saglanamadi.

( ) Yoneticilerin sahiplenmesi miimkiin olmadi.

( ) Uygulamanin siirekliligi i¢in gerekli finansal kaynak ayrilmadi

() Uygulamanin siirekliligi i¢in gerekli zaman ve insan kaynagi ayrilmadi.

( ) Diger belirtiniz. ()

( ) Hayir

5 - Uygulama getirileri dl¢iildii mii? Cevabimiz ‘Evet’ ise bu getiriler nelerdi?

(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz).

() Evet

( ) Calisanlarda motivasyon sagladi.
( ) Miisteri memnuniyetini artirdi.

( ) Maliyetlerin azalmasini sagladi

( ) Verimliligi artirdi.
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( ) Yeni miisteri kitlelerine/pazarlara erismemizi sagladi.
( ) Miisteri sayimizi/pazar payimizi artirdi

( ) Diger belirtiniz. ()

( ) Hayr

6 - Onerdiginiz fikri bireysel olarak mi, cahsma arkadaslarimzla mm

gelistirdiniz?

( ) Bireysel

( ) Calisma arkadaglarimla

7 - Bu fikir icin esin kaynaginiz neydi? En 6nemlisini belirtiniz.

( ) Okudugum yayinlar

( ) Katildigim konferanslar

( ) Katildigim fuarlar

( ) Misterilerimizin talepleri ve beklentileri

() Isbirligi yaptigimiz kurumlar

( ) Yurtiginde benzer uygulamalar yapan (benzer iiriin ve hizmetleri olan)
kuruluglar

() Yurtdis1 benzer uygulamalar yapan (benzer iiriin ve hizmetleri olan) kuruluslar

( ) Diger belirtiniz. ()

8 - Daha sonra baska fikirler 6nerdiniz mi? Cevabiniz ‘Evet’se fikir 6nerme
nedenlerinizi, ‘Hayir’sa 6nermeme nedenlerinizi yaziniz.

(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz).

( ) Evet, ¢linkii

() Yaptigim isi seviyorum ve fikirler 6nererek katki saglamamin sart oldugunu
diisiiniiyorum.

() 1lk 6nerdigim fikrin uygulanmasi kendime giivenimi artird.

( ) Yoneticilerim fikir dnermemizi agik¢a destekliyor.
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() Yaptigim isi daha iyi yapmakla ve daha iyi/yeni iriin/hizmetler ortaya
koymakla iilkeme saglayacagim katkinin ¢ok 6énemli olduguna inaniyorum.

( ) Diger belirtiniz. ()

( ) Hayrr, ¢linkii

( ) ilk 6nerdigim fikri kabul ettirmekte zaten ¢ok zorlanmigtim.

( ) Fikir 6nermek i¢in motivasyonum yok.

( ) Yoneticilerim igin fikir onermemin ya da 6nermememin bir dnemi yok.

() Diger belirtiniz. ( )

9 - Federasyonunuzda hangi imkéanlar saglansa fikir 6nerme ve uygulama
siirecine daha istekli ve aktif katilirsimz? “Hicbir sekilde katilmazdim”
diyorsaniz nedenini, en son secenegin alt seceneklerinden isaretleyiniz.

(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz).

( ) Yoneticilerim bu yondeki ¢abami agikca tesvik ve takdir edelerse

( ) Yeni fikir gelistirme ve uygulama konusunda kendimi gelistirmem i¢in imkan
yaratirlarsa

( ) Onerdigim her bir fikrin adil bir sekilde degerlendirilip segilenlerin
uygulamaya kondugu bir sistemin ve kaynaklarin (zaman, para, vb) varligindan
emin olursam

( ) Onerdigim ve uygulanan fikrimle ilgili ddiillendirilirsem

( ) Diger belirtiniz. ()

Yukaridaki imkanlar saglansa bile fikir onerme ve uygulama siirecine

katilmazdim, c¢iinkii

( ) Daha oOnceki deneyimlerim bu tiir siireclerin kurulusumuzda basariyla
uygulanamayacagi yoniinde.

( ) Isyerimdeki ortam ve kiiltiir beni hicbir sekilde motive etmiyor ve bunun
diizelecegini sanmiyorum.

() Is yapan da yapmayan da aynm sekilde degerlendiriliyor, daha fazla ¢abanin

bana katki saglayacagina inanmiyorum.
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( ) Kurulusum bu tiir konulara hi¢ dnem vermez; bu tiir bir ¢abaya gireceklerine
inanmiyorum.

() Diger belirtiniz. ( )

Sorular
Asagidaki ciimlelerin departmanimiz (yoksa kurulusunuz) icin gecerliligini,
yan taraftaki derecelendirmede dogru olduguna inandigimz kutucugu

isaretleyerek belirtiniz.

Derecelendirme:

1: Biriminiz (yoksa kurulusunuz) i¢in gegerli degil
2: Biriminiz (yoksa kurulusunuz) i¢in bazen dogru
3: Biriminiz (yoksa kurulusunuz) i¢in siklikla dogru

4: Biriminiz (yoksa kurulugsunuz) i¢in kesinlikle dogru
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SORULAR

Gegerli
degil

Bazen

dogru

Siklikla
dogru

Kesinlikle

dogru

Ust yonetim kurumumuza faydali olacak

fikirlerin iiretilmesini tesvik eder.

Ust yonetimle fikirlerimizi kolaylikla

paylasabiliriz.

Onerilen fikirlerin uygulamasi konusunda iist

yonetim destekleyicidir.

Onerilen fikirlerin uygulanmasinda kurum iginde
ve disinda farkli kuruluslarla igbirligi tist yonetim

tarafindan her zaman desteklenir.

Dénem  donem  maliyetlerin  azaltilmasi
konusunda ¢aligmalar yapar ve bunlarin

sonucunda gerekli uygulamalari baglatiriz.

Cozilmesi gereken sorunlarla ilgili diizenli

olarak bir araya gelip ¢6ziim 6nerileri gelistiririz.

Kurumumuz, yeni sistem, teknoloji ve ydnetim
uygulamalarim ilk 6nce uygulamaya koyan bir

kurumdur.

Yonetim, calisanlarin yeni beceriler kazanmasi

icin gerekli kaynaklar1 ayirmaktan kaginmaz.

Kurumumuzda degisime direng gdsterilmez.

Stirekli olarak yaptgimiz isi nasil daha iyi

yapabilcegmizi sorgularz

Yeni hizmetler gelistirme ve sunma konusunda

aktif olarak ¢alisiriz

Organizasyonel  zorluklar  ve  kisilerden
kaynaklanan engellemeler veya direngler olsa da

yeni fikrileri uygulamaya koyariz.

Isimizi yaparken gereksiz biirokrasi

yaratamamak i¢in elimizden geleni yapariz.

Projeler biitgeleri ve is programlarina uygun

tamamlanir.

Projeler  gergeklestirilirken  birimler  arasi

isbirliklerine gideriz.

Hizmetlerin ve projelerin gergeklestirilmesi i¢in
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taniml1 yontem ve siire¢lerimiz bulunmaktadir.

Kurumumuzda baslanan is bitirilir

Ayni hatay1 nadiren ikinci kez yapariz.

Gerektiginde yaptigimiz isle ilgili kararlar hizla
verecek diizeyde yetkiye sahibiz.

Bir konuda karar verildiginde uygulamaya zaman

kaybetmeden baslariz.
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EK?2

Kurumsal inovasyon Performans: Anketi

Inovasyon, ekonomik ve toplumsal fayda yaratmak icin diriinlerde,
hizmetlerde, stireclerde, organizasyonda ve riinlerin/hizmetlerin
sunumunda/pazarlanmasinda degisiklik, farklilik ve yenililik yapma siirecidir.
Inovasyon, iilkelerin siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi yakalamas1 ve toplumsal
refah ve yasam kalitesini artirmasi i¢in en 6nemli aragtir.

Bu anket, kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarimizin {iriin, hizmet,
slire¢, organizasyon ve pazarlama inovasyonu performanslariyla ilgili bilgi
toplamay1 amaglamaktadir. inovasyonun burada adi gecen tiirlerine ait tanimlarini
asagida ilgili boliimlerde bulacaksiniz.

Liitfen Dikkat: Bu anketi cevaplarken, federasyonunuzun kendi iiriin,
hizmet ve siireglerine; organizasyonuna ve {rlin ve hizmetlerinizi
sunum/pazarlama yontemlerine iliskin inovasyon faaliyetlerini goz oniine almaniz
gerekmektedir. Buna gore, Ornegin, bir {iniversitenin, sanayi kuruluslari igin
yaptig1 Ar-Ge faaliyetleri bu anket kapsamina girmemektedir. Bunun yerine, {iriin
ve hizmetlerinin alicis1 olan farkli hedef kitlelere yonelik (6grencileri, dgretim
tiyeleri, oOzel sektor kuruluglari, vb.) daha fazla deger yaratmak amaciyla
uygulamaya  koydugu  hizmetler, siireclerindeki  degisiklikler — veya
organizasyonundaki iyilestirmeler bu anketin konusu olan inovasyon faaliyetleri
olarak ele alinmalidir. Anket, ilgili kurulusglarimizin iist diizey yoneticileri
tarafindan doldurulmalidir. Buna gore, anketin

Kamu idarelerinde Baskan ve Genel Miidiir diizeyinde

Universitelerimizde Boliim Baskanlari, Yiiksekokulu Miidiirleri

Arastirma Merkezi Miidiirleri diizeyinde,

Ozel sektdér kuruluslarimizda Genel Miidiir diizeyinde doldurulmasi
gerekmektedir.

Ankete vereceginiz cevaplar, istatistiksel amagla kullanilacak olup,
kesinlikle gizli tutulacaktir.

Anketi doldurarak, inovasyon yoluyla tilkemizin ekonomik ve toplumsal

kalkinmasina yonelik ¢abalarimiza destek verdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.
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1. Kurulusla ilgili Genel Bilgi:
Kurulusun Adi:

Birimin Ada:

Birimin (yoksa Kurulusun) Yasi:

Birimin (yoksa Kurulusun) Cahisan Sayisi:

2. Uriin ve/veya Hizmet inovasyonu
Uriin/hizmet inovasyonu, yeni veya ozellikleri ya da kullanim amaclar1 agisindan
onemli 6l¢iide iyilestirilmis bir {irlin veya hizmetin gelistirilmesi ve uygulamaya

alinmasi ya da kullanima (veya pazara) sunulmasidir.

2.1 Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda asagidakileri gercgeklestirdi

mi?

EVET HAYIR

Uriin inovasyonu (yeni {iriin) () ()
Hizmet inovasyonu (yeni hizmet) () ()
Uriin inovasyonu (iyilestirilmis {iriin) () ()
Hizmet inovasyonu (iyilestirilmis hizmet) () ()

Cevabiniz ‘HAYIR’sa, 3. Soruya gidiniz, degilse devam ediniz.

2.2 Bu iirin/hizmet inovasyonlarini kim gergeklestirdi?

En uygun olan bir secenegi isaretleyiniz.

Agirlikli olarak kendi federasyonunuz ()

Diger federasyonlarla ya da isletmelerle isbirligi icinde kendi federasyonunuz ( )

Agirlikl olarak bagka federasyonlar ()
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3. Siire¢ Inovasyonu

Siire¢ inovasyonu, yeni veya énemli 6l¢iide gelistirilmis/iyilestirilmis iiretim ya da

dagitim yonteminin gelistirilip veya kurulusa adapte edilip uygulanmasidir.

3.1 Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda asagidakilerden herhangi birini

gergeklestirdi mi?

EVET HAYIR

Yeni ya da 6nemli dl¢iide gelistirilmis bir tiriin/hizmet,

siire¢ veya iiretim yontemi gelistirme

Yeni ya da 6nemli 6l¢iide gelistirilmis bir tirin/hizmet sunumu,

lojistik veya dagitim yontemi gelistirme

Bakim, satin alma, mali yonetim, evrak yonetimi,

dis kaynak kullanim (outsourcing) gibi siiregler i¢in

yeni ya da dnemli Ol¢iide gelistirilmis destek hizmetleri

Cevabiniz ‘HAYIR’sa, 4. soruya gidiniz, degilse devam ediniz.

3.2 Bu siire¢ inovasyonlarini kim gergeklestirdi?

En uygun olan bir segenegi isaretleyiniz

Agirlikli olarak kendi kurulusunuz

Diger kuruluslarla ya da isletmelerle isbirligi i¢cinde kendi kurulusunuz

Agirlikli olarak bagka kuruluslar
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4. inovasyon

4.1. Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda

faaliyetlerinde bulundun mu?

EVET HAYIR

Kurulus ici Ar-Ge faaliyetleri

Bilgi iiretimini ve yeni veya iyilestirilmis {iriin/hizmet
ve siire¢lerde kullanimini saglamak i¢in kurulus iginde

stirdiiriilen yaratici calismalar (yazilim gelistirme dahil)

Evetse; kurulusunuzun 2009-2010 yilindaki arasindaki
Ar-Ge caligmalart:
Stiirekli

Zaman zaman

Disaridan Ar-Ge hizmeti alimlar:
Yukaridaki ¢caligsmalari siz yapmayip baska
kuruluglarin/firmalarin sizin i¢in gerc¢eklestirilmesini

sagladiniz m1?

Makine, techizat ve yazilim alimlar:
Yeni veya 6nemli 6l¢iide iyilestirilmis iirtin/hizmet
veya siire¢ gelistirmek amaciyla yapilan

makine, techizat ve yazilim alimlar1

Diger dis bilgi alimlarn
Diger kuruluslardan teknik bilgi ya da
patentli ve patentsiz buluslarin lisanslarinin

satin alimlari

Egitim

Yeni veya 6nemli 6l¢iide iyilestirilmis iiriin/hizmet
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veya siire¢ gelistirme amacina yonelik kurulug

i¢i ya da disinda personele verilen egitimler () ()

Inovasyon pazarlama-tanitim aktiviteleri
Inovatif iiriin/hizmetinizin tanitimi igin yapilan
aktiviteler (kar amac1 giiden kuruluslar i¢in pazar
arastirmasini ve tiriin/hizmet pazarlamasini da

iceren faaliyetler dahil) () ()
Diger hazirhklar

Yeni iirlin/hizmet veya siire¢ gelistirmek icin

gereken diger aktiviteler () ()

4.2 Asagidaki kalemler i¢in 2009-2010 yillar1 arasindaki asagidaki faaliyet ve
alimlar yapildt m1? Yapildiysa tutarini belirtiniz.(personel ve ilgili masraflar
dahil)

EVET TUTAR(YTL) HAYIR

Kurulus ici Ar-Ge faaliyetleri(Ar-Ge (YO O)
Calismalart i¢in yapilan bina ve

Ekipman yatirimlar1 dahil)

Disaridan Ar-Ge ahmlan () O)Q)

Makine, techizat ve yazilim ahimlari () (O)o)

(Ar-Ge I¢in ekipmanlar1 alimlari harig)

Diger dis bilgi ahmlar SIOI®
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4.3 Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda inavosyon faaliyetleri igin

asagidaki finansman imkanlarindan yararlandi m1?

EVET HAYIR

TUBITAK destekleri () ()
KOSGEB destekleri () ()
TTGV(TURKIYE TEKNOLOJIK GELISTIRME VAKFI) () ()
Destekleri

Avrupa Birligi (AB) Cerceve programi () ()
Diger AB destekleri () ()

5. inavosyon Aktiviteleri icin Bilgi Kaynaklar: ve is Birligi

51 2009-2010 wyillart arasinda kurulusunuzun inovasyon faaliyetleri ig¢in
asagidaki bilgi kaynaklar1 ne derece onemli oldu?
Yeni inovasyon projelerinin  olusmasina ve var olan  projelerin
sonuclandirilmasina katkida bulunan kaynaklar: belirtiniz.

Bilgi kaynagi olarak kullanmadiklariniz igin “kullanilmadi’y1 isaretleyiniz.

Onem Derecesi

Bilgi Kaynag Yiiksek Orta Diisiik Kullamlmadi  I¢ Kaynak

Kendi Kurulusunuz i¢cinde ()O) o))

106



Dis
Kaynaklan

Ekipman, malzeme, yedek parga

ya da yazilim saglayicilar
Miisteriler

Rakipler veya diger kuruluslar
Danismanlar, ticari laboratuarlar
veya Ozel Ar-Ge merkezleri
Kurumsal

Kaynaklar

Universiteler ve yiiksek dgretim

kuruluglar

Kamu ve 6zel arastirma merkezleri

Diger
Kaynaklar

Konferanslar, fuarlar, sergiler

Bilimsel dergiler ve yayinlar

Yurtigi-dis1 egitimler
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5.2 Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda inovasyon faaliyetleriyle ilgili

isbirliklerinde bulundu mu?

Inovasyonda isbirligi, diger kurum ve kuruluslarla inovasyon faaliyetleri
kapsaminda  yapilan aktif etkilesim ve paylasimi  ifade etmektedir.
Ortaklar, bu igbirliginde ticari anlamda kazang saglamak zorunda degildir.

() Evet

( ) Hayir

Cevabiniz hayir ise 7.1 no’lu soruya gidiniz)

5.3 Isbirligi yapilan kurulusun tiirii ve yerini belirtiniz (Tiim gecerli siklari

isaretleyiniz)

Isbirligi yapilan kurulusun tiirii Tiirkiye Avrupa Ulkeleri A.B.D Diger Ulkeler

A. Bagl bulunulan kurulus GIOION®)

B. Ekipman, malzeme, yedek parca veya

yazilim tedarikcileri ()OO 0)

C. Miisteriler ()OO O)

D. Rakipler veya alandaki diger
firma/kuruluslar O)OO) )

E. Danigsmanlar, ticari laboratuarlar veya

ozel Ar-Ge merkezleri () O)y o) o)

F. Universiteler ve yiiksek dgretim kuruluslari )OO O)
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G Kamu ve 6zel arastirma merkezleri () O)yo)yo

6. 2009-2010 Yillar1 Arasinda Inovasyonun Etkileri

6.1 2009-2010 yillart arasinda iiriin/hizmet ve silire¢ inovasyonlarin asagida

belirtilen getirilerinin her biri ne kadar 6nemli olmustur?

Etkinlik Derecesi
Yiiksek Orta Diisiik Tlgili Degil

Uriin/hizmet bazinda etkiler

Uriin/hizmet cesitliliginin artmasi OIGION®:
Uriin/hizmet kalitesinin artmasi OIOION®
Uriin/hizmet maliyetinin azalmasi OIVION®
Uriin/hizmet bedelinin azalmasi OIOION®

Yiiksek Orta Diisiik Ilgili Degil

Siire¢c Bazinda Etkiler

Uretim ve hizmet sunumunda daha OIION®:
esnek bir yap1

Uretim veya hizmet kapasitenin artmasi OIOIVI®.

Birim iiriin/hizmet basina diisen ¢alisan

maliyetinin dligmesi OO0 )

Miisteri ihtiyaclarina cevap verme

siiresinin kisalmasi GIOION®
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Birim {irtin/hizmet basina diisen malzeme ve

enerji maliyetinin diismesi ()O)O) ()

Diger Yiiksek Orta Diisiik Tlgili Degil Etkiler

Cevreye daha duyarli iiretim veya

gelistirilmis saglik ve giivenlik kosullari OIGION®:

Miisteri (vatandas/6grenci/kullanici, vb)

memnuniyetinde artis (OO O)
Calisan memnuniyetinde artis OIOION®
Mevzuata uygun iiriin, hizmet ve siirecler OIVION®

7. inovasyonu Engelleyen Faktorler

7.1 2009-2010 yillar1 arasinda inovasyon faaliyetlerinizden bazilarinda asagidaki

durumlar yasandi m1?

EVET HAYIR

Fikir/tasarim agsamasinda inovasyon faaliyetinden/projesinden vazgegildi. ( ) ( )

Faaliyet ya da proje basladiktan sonra vazgecildi. ()(O)

Proje tamamlandi ama uygulamaya konmadi. ()(O)
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7.2 2009-2010 yillar1 arasinda inovasyon faaliyetleriniz/projelerinizi engelleyen
veya inovasyon yapmama karariizda etkili olan faktorler

asagidakilerden hangileridir?

Onem Derecesi

Yiiksek Orta Diisiik Kullanilmadi

Maliyet

Faktorleri

Kendi kurulusunuzun kaynak yetersizligi ()O)Yo)yo)
Dis kaynaklarin eksikligi ()OO0
[novasyon yapmanin pahali olmasi ()O)O)O)

Bilgi Yiiksek Orta Diisiik Kullanilmadi Faktorleri

Kalifiye personel eksikligi ()O)O)O)
Teknolojik bilgi eksikligi (O O) )
Uygulamayla/pazarla ilgili bilgi eksikligi ()Yo) o) o)
Inovasyon isbirligi ortaklar1 bulmanin GIOEON®)
zor olmasi

Uygulamaya doniik/Pazara yonelik faktorleri

Kullanicilar agisindan talebin belirsizligi ()Yo)y o) o)

Diger kurulusglarin piyasaya hakim olmasi ()yo) o) o)
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Inovasyon ihtiyacinin olmamasi

Onceden yapilan inovasyonlarin yeterli olmasi (o) o))
Inovasyona talebin olmaysi (o) o) O)
8. Fikri Haklar

8.1 2009-2010 yillar1 arasinda federasyonunuz:

EVET HAYIR

Patent basvurusunda bulundu mu? () ()
Hizmet veya lirlin tescil ettirdi mi? () ()
Bir ticari marka tescil ettirdi mi? () (O)
Telif hakki talep etti mi? () ()

9. Organizasyon ve Sunum/Pazarlama inovasyonlar

Organizasyonel  inovasyon  kuruluslarin  is  uygulamalarinda,  isyeri
organizasyonunda veya dis iliskilerinde yeni bir organizasyonel yoOntemi
uygulamasiyla gerceklesir. Sunum/pazarlama inovasyonu, iirlin veya hizmetin
sunumunda, tasariminda veya paketinde, iriin/hizmet konumlandirmada,
taniiminda ya da fiyatlandirmasinda yeni bir pazarlama/sunum yonteminin
uygulanmasidir.

9.1 Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda asagidakileri gergeklestirdi mi?

112



EVET HAYIR

Organizasyonel inovasyon

Veri, bilgi ve yeteneklerin kurulus iginde daha
iyi kullanilmas1 ve yayilmasi i¢in yeni ya da
onemli dlgiide iyilestirilmis bir bilgi

yonetim sistemi kurulmasi

Kurulus organizasyonunda yonetim yapisinda
degisiklik ya da birimlerin veya aktivitelerin

entegrasyonu gibi 6nemli degisiklikler

Diger kuruluslarla olan dis iliskilerde deger
yaratacak uygulamalarin gelistirilip kullanilmasi
(6rn. birlesmeler, ortakliklar, dis kaynak

kullanima, alt sézlesmeler yoluyla ¢alisma)

Pazarlama/sunum

Inovasyonlari

Bir iirliniin/hizmetin tasariminda veya sunumunda/
paketlenmesinde yapilan 6nemli degisiklikler

( rutin degisimleri dahil etmeyiniz)

Yeni ya da 6nemli dlgiide gelistirilmis sunum/satis
ve dagitim yontemlerinin uygulanmasi

(6rn. internetten hizmet sunma, imtiyaz verme,

() ()

() ()

() ()

() ()

() ()

9.2 Federasyonunuz 2009-2010 yillar1 arasinda pazarlama ve organizasyonel

inovasyonlarin asagida belirtilen getirilerinin her biri

olmustur?
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Etkinlik Derecesi

Yiiksek Orta Diisiik Tlgili Degil
Uriin/hizmet bazinda etkiler
Uriin/hizmet cesitliliginin artmasi

Uriin/hizmet kalitesinin artmasi

Yiiksek Orta Diisiik Tlgili Degil

Uriin/hizmet maliyetinin azalmasi

Uriin/hizmet bedelinin azalmasi

Siire¢ Bazinda Etkiler

Uretim ve hizmet sunumunda daha

esnek bir yap1

Uretim veya hizmet kapasitenin artmasi

Birim tiriin/hizmet basina diisen calisan

maliyetinin diismesi

Miisteri ihtiyaglarina cevap verme siiresinin

kisalmasi

Birim iirlin/hizmet basina diisen malzeme ve

enerji maliyetinin diigmesi
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Diger

Etkiler

Cevreye daha duyarli tiretim veya

gelistirilmis saglik ve glivenlik kosullari OIOION®)
Miisteri (vatandas/6grenci/kullanici, vb) GIOION®)

memnuniyetinde artis

Calisan memnuniyetinde artis OIOION®

Mevzuata uygun iiriin, hizmet ve siirecler OIVION®
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9. 0ZGECMIS

1979 yilinda Elazig’da dogdu. Ilk, orta ve lise tahsilini Elazig’da
tamamladi. 1999-2001 yillari arasinda Yakin Dogu Universitesi, 2001-2003 yillari
arasinda Firat Universitesi, Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi boliimiinde lisans
tahsilini tamamlad1.2004-2006 yillar1 arasinda Firat Universitesi Saghik Bilimleri
Enstitiisii, Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans tez
calismasini tamamladi 2007 yilinda askerlik gorevini yapt1.2008-2009 yilinda
Firat Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii, Beden Egitimi ve Spor Anabilim
Dalinda Doktora programma basladi. 2010 yilinda Firat Universitesi, Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda okutman olarak goreve basladi. Evlidir. Bir

¢ocuk babasidir.
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