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OKUL MUDURLERININ ZAMAN KULLANIMI, ZAMAN YONETIMI
BECERILERI VE iS STRESLERIi: ENDONEZYA VE TURKIYE ORNEGI
Lisa Wilda MUMTAHANI
Eskisehir Osmangazi Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Department of
Danigman: Dr. Ogr. Uyesi Elif AYDOGDU OZOGLU
2018

Ama¢ — Bu arastirmanin amaci miidirlerin zaman kullanimi durumlarini
belirleme, zaman yoOnetimi becerileri ve ig stresi diizeylerini ve aralarindaki iliskiyi
ortaya koyma ve okul ve miidiirler ilgili degiskenler baglaminda farklilasmalar1 tespit
etmedir.

Yontem - Bu c¢alisma, nicel bir arastirmadir. Arastirmanin verileri
Endonezya’nin Aceh ili Banda Aceh Ilgesi ile Tiirkiye’nin Eskisehir ili Odunpazar ve
Tepebasi ilgerinde yer alan ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 173 midirden
toplanmistir. Arastirmada zaman kullanimi anket sorulari, zaman yonetimi becerileri ve
1§ stresi Olgegi ile veriler toplanmustir.

Bulgular — Bu aragtirmada okul miidiirlerinin idare, orgit yonetimi ve iliskilere
fazla zaman harcadigi ve zamanlarinin biiyiik kismini ofislerinde gecirdikleri ortaya
cikmistir. Yapilan analizler sonucunda miidiirlerin zaman ydnetimi becerilerinin iyi
diizeyde oldugu (X = 2.08, sik-sik diizeyinde) ve diisiik is stresi (X = 3.5, katilmiyorum)
yasadiklar1 goriilmustiir. Okul miidiirlerinin uzun siireli planlama ile 15 giivenligi
arasinda r = -.281, destek arasinda r = -.333; kisa siireli planlama ile is giivenligi
arasinda r = -.232, destek arasinda r = -.174 iliski bulunmustur.

Sonug ve Oneriler — Okul midirlerinin zaman yonetimi becerileri ile is stresi
arasinda zayif ve negatif bir iligki olup zaman yonetimi becelerinin is stresini yordadigi
tespit etmistir. Bulgular dogrultusunda uzun ve kisa vadeli planlamanin artirilmasinin
madurlerin zaman yonetimi becerilerini gelistirebilecegi ve is stresini azaltabilecegi

Onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Okul Midiirii, Zaman Kullanimi, Zaman Ynetimi, Is Stresi
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Abstract

SCHOOL PRINCIPALS’ TIME USE, TIME MANAGEMENT SKILL
AND JOB STRESS: THE CASE OF INDONESIA AND TURKEY
Lisa Wilda MUMTAHANI
Eskisehir Osmangazi University
Institute of Educational Sciences
Department of
Supervisor: Dr. Ogr. Uyesi Elif AYDOGDU OZOGLU
2018

Purpose — The purpose of this paper is to obtain the schema of principals’ time-
use, discovering principals’ skill level of time management and job stress level as well
as to draw its relations based on principals and school characteristics.

Design/methodology/approach — This study is a quantitative research. The
author administered the study in Banda Aceh district, Aceh province in Indonesia and in
Odunpazar1 and Tepebasi district, Eskisehir province in Turkey to public elementary,
middle and high schools with 173 respondents in total. The author descriptively
analyzed scores of survey and predicted the level of time management skill and job
stress based on respondents characteristics.

Findings — In this study, it was found that school principals spent much time in
administration, organization management and relationships, and spent most of their time
in their offices. Further assessment shows that principals’ skill of time management are
pretty good as their level is often (X= 2.08, frequently) in managing their time and
cause them low experience of job stress (X=3.5, not agree). The significant correlation
was found between school principals’ long-term planning and job security (r = -.281),
support (r = -.232); school principals’ short-term planning and job security (r = -.232),
support (r =-.174).

Conclusion and Suggestions — There was a weak and negative relationship
between the school principals’ time management skill and job stress. It was also found
that time management skills have predicted job stress. Findings suggest that intensifying
long-term and short-term planning can improve principals’ time management skill and
reduce principals’ job stress.

Keywords School Principals, Time-Use, Time Management, Job Stress
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BIiRINCi BOLUM

1. GIRIS

Egitim, insan karakterinin ingasinda 6énemli bir faktordiir, bu yiizden egitimle
yasamin biligsel, ruhsal, siyasal ve ahlak yonleri 6gretilmelidir. Bu amaglar, egitim
uzmanlarinin  destegi olmadan gergeklestirilemeyecektir. Herhangi bir egitim
kurumunun basarisi, yonetim tiriine ve Onceden planlanan hedefleri belirlenen
cercevede siirdiirebilmesine baglanmistir. Temel egitimin yonetiminde en énemli egitim
personelinden biri, egitim faaliyetlerinin uygulanmasi, okul idaresi, egitim personeline
kogluk, egitim imkanlarmin saglanmasindan sorumlu okul mudariddr. Maddrlerin
gorevleri ve sorumluluklari, egitimde niteligi artirmak i¢in bir okula liderlik etmek ya
da bir okulu yonetmektir, diger bir ifadeyle egitim hedeflerinin gergeklestirilmesi igin
okul middrunin okuldaki tiim egitim kaynaklarini yonetmesi gerekmektedir.

Hager'e (2006) gore, yonetim sireci karmasiktir ve siirekli degisim, yliksek risk
iceren sinavlar, insanlarla ilgilenme, planlanmis ve planlanmamis birgok gorev (6rnegin
telefon goriismeleri, toplantilar, e-posta, disiplin) gerekmektedir. Okul mudird, etkili
okul ulusturken bir lider olarak karmasik bir role sahiptir. Etkili bir okulun lideri olmak
icin ebeveynler, Ogrenciler, okul bdlgesi hiyerarsisi ve genel toplum gibi okul
paydaslariin 6nemi kadar ¢esitli ihtiyaglar1 da beraberinde diistinmek gerekir. Yonetim
ve denetletimle ilgili gorevleri daha genis kapsamli ve derin oldugundan, ginumiizdeki
miidiirlerinin rolleri daha karmasitir.

Olayiwola (2008), miifredat ve 6gretim, personel, 6grenci isleri, okul-toplum
iligkileri ve okul-is fonksiyonlar1 gibi mudurlerin ¢ok cesitli gorevleri bulundugunu
belirtmistir. Richard (2000) ve Goldberg (2001) tarafindan 6ne surilen gorevler ise okul
capinda bir vizyon olusturmak, bir O6gretim lideri olmak, etkili mesleki gelisim
planlamak, dgretmenleri yonlendirmek, disiplini ele almak, hem miifredat olaylar1 hem
de denetleme ile birlikte gelen diger tiim ayrintilar1 kapsamaktadir. Bu baglamda
herkesin ayni egitim firsati elde etmesini amaglayan kiiresel egitimi gelistirmeyi
vurgulayan c¢esitli yeni politikalarla birlestiginde, okul muddrlerinin yeni sartlar
ogrenmesi, yerel bilginin degerini koruyarak gerekli sartlarin okulda uygulanmasi ve
uygun ilerlemenin karsilanmasi igin bir plan gelistirmesi zorunlu olmaktadir.

Okul middrlerinin kars1 karsiya kaldig1 genis gérev alanlari, zaman yonetimini

basarili bir sekilde gergeklestirmelerini gerektirmektedir. Covey'e gore (2009, 12)
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zaman; "modern diinyadaki en degerli kaynaklardan biridir" ve yonetilmedigi sUrece
baska bir seyin yonetilmesi miimkiin degildir (Drucker, 1993; Grissom, Loeb ve Mitani,
2013). Is sorumluluklarmin fazla olmas1 okul miidiirlerinin kit kaynaklar olarak zaman
kullanimlarina etki etmektedir. Bu nedenle miidiirler, yonettikleri okullarin basarisi i¢in
farkl1 ig taleplerine karsi zamanlarini yonetme ve kullanma bigimlerini belirlemeli ve
zamanlarini nasil ayiracaklarina karar vermelidir.

Riccardi (2000), yogun is talepleri ve zaman kisitlamalarinin yeni okul
yoneticisinin is ayarlamasini zorlastirdigini ortaya koymustur; bu nedenle, miidiirler
sorumluluklarinin bir sonucu olarak daha fazla stres yasamaktadir. Stres genellikle
insanlara olan taleplerin makul olarak ulasmayi beklediklerinden daha fazla oldugu
durumlarda ortaya cikar. Is stresine, okul liderlerinin sahip olmasi gereken zaman
yonetimi becerilerinin eksikligi etkide bulunabilir. Iyi zaman ydnetimi becerileri, okul
midiirlerinin is taleplerini yerine getirmelerine, is stresinin azalmasina ve optimum
etkinlige ulasmalarina olanak tanimaktadir.

Son zamanlarda, bir tilke egitim sisteminin etkinligi, 6grenci performansini diger
lilkelere gore karsilastirarak belirlenebilir. PISA (Uluslararast Ogrenci Degerlendirme
Programi), OECD (Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) tarafindan iiger yillik
donemler halinde, 15 yas grubundaki 6grencilerin kazanmis olduklar1 bilgi ve becerileri
degerlendiren bir arastirma projesidir. OECD genel sekreteline gore, PISA, okul
sistemlerinin kalitesini, hakkaniyetini ve verimliligini degerlendirmek icin diinyanin
onde gelen bir 6lgutd haline gelmektedir (PISA, 2015).

2015 yilinda yapilan PISA sonucuna gore, fen okuryazarliginda Endonezya 403
puan ve Turkiye 425 puan; okuma becelerinde Endonezya 397 puan ve Turkiye 428
puan; matematik okuryazarliginda Endonezya 386 puan ve Tiirkiye 420 puan almistir.
Ancak her iki Ulke de OECD ortalamasinin altinda bulunmaktadir. PISA sonuglari,
hiikiimetlerin ve egitimcilerin, egitimsel siiriiciiler i¢in egitim saglama ve bu baglamda
okul midiri ile ilgili egitimin kalitesini ve stratejisini gelistirmek i¢in yerel
baglamlarma uyum saglayabilecekleri etkili politikalar belirlemelerine olanak
tanimaktadir.

Bu ¢alismada okul miidiirlerinin zaman kullanimi, zaman yonetim becerileri ve
is stresinin Endonezya ve Tiirkiye baglaminda karsilastirmali sekilde incelenmesi
amaglanmistir. Okul liderleri, iyi nitelikli okullarin gelisiminde Onemli roller
oynamakta, bircok c¢alisma miidiirlerin ne yapmalar1 gerektigi ve hangi becerileri

ogrenmeleri gerektigi lizerinde durmaktadir. Okul faaliyetleri baglaminda miidiire
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odaklanan caligmalar incelendiginde miidiirlerin is ve zaman yonetimleri iizerine sinirl
sayida c¢alisma dikkat c¢ekmistir. Bu alanda iilkelerin kiiltiirlerinin ve yOnetim
yapilarinin da etkili olabilecegi diistiniilmektedir. Bu yiizden bu ¢alismada mddurlerin
zamanlarini yonetip yonetemedikleri ya da bu durumda is stresi yasayip yasamadiklarini
belirlemek icin Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerinin zaman kullanimi, zaman

yonetimi becerileri ve is stresi diizeylerinin incelenmesi amaglanmaistir.

1.1 Problem Durumu

Okul liderligi uygulamasi ve okul gelisimi konusunda daha ayrintili incelemeleri
iceren bazi arastirmalar, muddrlerin bir is giiniinde zamanlarini nasil kullandiklarini
odaklanmustir. Diger ticari Orgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlarinda planlama,
orgutleme, liderlik etme ve zaman yonetimine dikkat gosterilmektedir. Yoneticilerin
tim 1is taleplerini yerine getirmek i¢in zamana ihtiyaci vardir, bu nedenle ¢ok sayida
arastirma etkili zaman yonetimi becerisinin miidiirlerin is taleplerini karsilamasina, is
stresini azaltmasina ve performanslarini gelistirmesine yardimci olabilecegini
gostermektedir (Grissom, Loeb ve Mitani, 2015).

Okul midiirleri iyi kalitede okullarin gelistirilmesinde kritik roller oynamakta,
bu baglamda mudurlerinin ne yapmalart ve hangi becerileri 6grenmeleri gerektigine
odaklanan birgok ¢alisma yapilmaktadir. Okul midiirliigliniin 6nemi; orgiitsel yapilar
gelistirmek yoluyla ogretmenleri ve Ogrencileri motive etmek, vizyon ve hedefleri
belirleyip ifade etmek, yiiksek performansli beklentiler gelistirmek, iletisimi tesvik
etmek, kaynaklari tahsis etmek ve 6gretim ve 6grenmeyi desteklemek (Knapp, Copland,
Plecki ve Portin, 2006; Lee, Bryk ve Smith, 1993; Leithwood, Louis, Anderson ve
Wahlstrom, 2004) seklinde kabul edilmektedir ancak muddrlerin islerini ve zamani nasil
yonettikleri iizerine sinir1 sayida ¢alisma bulunmaktadir. Tlgili literatiirde birkag calisma,
zaman yonetiminin is performansini 6ngérdiigiinii géstermektedir. Grissom (2013: 776),
daha iyi zaman yonetimi becerilerine sahip olanlarin; otomobil satis elemanlarinda daha
yiksek satisa (Barling, Cheung ve Kelloway, 1996), ogrencilerde ylksek not
ortalamasina (Britton ve Tesser, 1991) ve ilge yoneticilerinin istleri tarafindan yiiksek
diizeyde degerlendirilmelerine (Radhakrishna, Yoder ve Bagget, 1991) katki sagladigini
belirtmistir.

Zaman yoOnetimi ile ilgili ¢aligmalar 6zellikle 1982'de baglamis ve o giinden bu
yana is performansiyla iliskili olarak siirekli artmistir, bu durum zaman yonetiminin,

profesyonellerin mesleginin en 6nemli gorevine yeterli zaman ayirmasina olanak
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saglayarak is verimliligini artirmaya yardimci oldugunu gostermistir (Hall ve Hurcsh,
1982; Orpen, 1994; Schuler, 1979). Diger bir ifadeyle iyi zaman y0netimi becerisi,
kisinin yiiksek derecede Oncelikli isi belirlemesi ve ise odaklanmasini ve en etkili ve
etkin yonde verimliligi artirmasini saglar (Green ve Skinner, 2005).

Alan yazindaki aragtirmalarin bir kisminin etkili bir zaman yonetimi ile iligkili
bir takim teknikler ve davramslari tanimladig1 dikkat cekmektedir. Ornegin, bir takim
caligmalar, kisa ve uzun vadeli hedefler koyarak, zaman kayitlarini tutarak, gorevleri
onceliklendirerek, yapilacaklar listeleri hazirlayarak, zaman planlama ve ¢alisma alanini
organize ederek zamani etkin ve verimli bir sekilde kullanmanin yollarin
incelemektedir (Claessens, Eerde, Rutte, & Roe, 2007; Macan, 1994). Britton ve Tesser
(1991) zaman yoOnetimini lge ayirarak incelemektedir. Bunlar; bir gin ile bir hafta
arasindaki gorevlerin planlanmasi olan kisa sureli planlama; hedef belirleme, dnemli
tarihleri izleme ve ertelemeleri sinirlandirma dahil olmak Uzere daha uzun sureli
gorevleri yoneten uzun sireli planlama ve zamani yapict bir sekilde kullanmaya ve
zamanin nasil harcandigina dair diisiinmeyi siirdiirmeye yonelik bir tutum anlamina
gelen olumlu zaman tutumlaridir.

Zaman yonetimini incelemek, miidiirler tarafindan gorevlerin yerine getirilmesi
icin zamanlarin1 diizenlemek ve tahsis etmek i¢in kullandiklar1 bu becerinin énemine
isaret etmektedir. Okul midiirlerinin zaman kullanimlari {izerine iiretilen arastirmalar,
her biri kendi yararlar1 ve kisitlamalart bulunan etnografik ¢alismalar ve 6z bildirim
caligmalar1 olarak iki genis kategoriye gore gruplandirilabilir. Etnografik g¢alismalar
derinligi ve ayrintilar1 saglar, ancak genelde gozlemleri yalnizca birka¢ miidiir igerir ve
sonu¢ olarak okulun daha blylk bir kesimine genelleme yapamaz veya okul
miidiirlerinin zaman kullanimin1 okul sonuglarina ampirik olarak baglayamaz (Martin
ve Willower, 1981; Morris, 1984). Genellikle anketlerle yuritulen 6z bildirim
aragtirmalari ise biiyiik orneklemlerle ¢aligir, ancak bu caligmalar siklikla derinligi ve
belki de dogrulugu gozarti eder. Bu ¢alismalarin 6z bildirim ve hafiza yanliliklarina
duyarli olmasi da muhtemeldir. Dolayisiyla giinliikler/giinliik raporlar (End-of-day logs)
ve deneyim Ornekleme yontemi (ESM-Experience Sampling Method) gibi 6z bildirim
veri toplama yontemlerinde yeni gelismeler baslatilmistir (Horng, Klasik, ve Loeb,
2010).

Diinya iizerinde yer alan iilkelerde siirekli olarak degisimler ve gelismeler
yagsanmaktadir. Yasanan bu degisim ve gelismelerin etkisi, tim toplumsal sistemlerde

oldugu gibi egitim sistemi i¢inde de goriilmektedir. Okul miidiirleri, okul performansini
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yonetmek ve yonlendirmek i¢in 6nemli rol oynamaktadir (Akin, Ciray ve Sonmez,
2013). lyi niteliklere sahip bir egitim ydnetimi igin gerekli olan tiim gdrevler, zaman ve
caba gerektirmektedir. Yukaridaki belirtildigi gibi, zaman yonetimi becerilerinin 6nemi
ile ilgili tim Onceki arastirmalarda, lider olarak ydneticinin zaman yonetimi becerisi
cevredeki sistemi en iyi egitim performansina ulastirmaya tesvik etmeye yardimci
olacaktir. Gelismekte olan {iilkeler, evrensel egitim hedefini gerceklestirmek i¢in diger
kiiresel programlarla birlikte diinyada esit egitim kurma ortakli§i hedefindedir.
Gelismekte olan iilkelerin bir pargasi olarak, egitim almis insan kaynaklarini en iyi
duruma getirmek ve bilgi tretmek gerekmektedir. Bu tur eylemlerin hem Banda Aceh’te
hem de Eskisehir’de yapilmasi gereklidir.

Okul muaduriniin is taleplerini karsilamak igin gerekli zaman yonetimi
becerilerine ne kadar sahip olduklarini bilmek énemlidir; ¢linkii meslegi becelerine ne
kadar ¢ok sahipse, hedefi yerine getirmek i¢in daha buyik caba gostermeleri ve egitim
amacma daha yakin olmalart muhtemeldir. Etkili verimli zaman kullanim
yapilmadiginda planlanan hedeflere ulasilmada basarisizlik ortaya ¢ikabilir. Bu
basarisizlik, diger yogun is talepleriyle birlestiginde okul miidiirii i¢in is stresini
tetikleyebilir ve sonugta is etkinliginin kalitesini ve is performansimi etkileyebilir. Bu
baglamda iki Ulkede okul mudurlerinin zaman kullaniminin etkinligini belirlemenin ve
zaman yOnetiminin miidiirlerin is stresiyle iliskisi olup olmadigin1 tespit etmenin gerekli

oldugu diisliniilmiistiir.

1.2 Arastirmanin Onemi

Zaman yOnetimi, 6grenilebilen ve gelistirilebilen oldukg¢a temel bir beceri setidir
(Macan et al., 1990). Zaman yonetimiyle ilgili 6nceki c¢alismalar, insanlarin zaman
yonetimi davranislart ve tekniklerinde sistematik olarak degisiklik yapmalaria isaret
etmektedir ancak iyi yapilmayan zaman yonetiminin planlama veya is taleplerini yerine
getirmede basarisiz olmaya ve yogun bir is stresine maruz kalmaya neden olabilecegi
sOylenebilir. Egitim yonetimi alaninda zaman yonetimi becerisi hakkinda daha fazla
bilgi edinmek gerektigi diislinlilmektedir, c¢ilinkii yapilan caligmalar, Ogrencilerin
O0grenmesini iyilestirmekle yakindan iligkili gérevlere ayrilan zamanin 6nemine isaret
etmektedir. Okul midiriiniin ¢alisma giinii, yogun kesintiler ve dikkat gerektiren
sorunlarla doludur (Blendinger ve Snipes, 1996; Hallinger ve Murphy, 2013).

Okul miidiiriiniin belirtilen tiim gorevleri yerine getirmesi i¢in zamana ihtiyaci

vardir. Kisacasi, miidiirler sorumluluklarini yerine getirmek i¢in hem isi hem de zamani
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yonetmekle yikumladurler. Okul mudurtniin zaman yonetimi becerisindeki yetenegini
incelemek, egitim yoneticisinin kalitesini artirmak i¢in ne tir politikalarin
gelistirilebilecegine katki saglayabilir.

Bu calismada okul miidiirleri i¢in dikkate deger bir beceri olan zaman
yonetimini degerlendirerek kariyer gelisimlerinde kullabilecekleri bulgulari onlarla
paylasmak istenmektedir. Bu c¢alismaninn bulgulariyla il egitim birimlerinin
yoneticileri, Ozellikle de okul midirleri igin uygun egitim verilmesine katki
saglayabilecegi diisiinlilmektedir. Ayrica miidiirlerin zaman kullanimindaki durumu
bilindikten sonra miidiirlere yonelik uygun egitim igeriginin belirlenmesinde zaman
yonetiminin is stresiyle iliskisi baglamindaki bulgularin faydali olabilecegi

diistiniilmektedir.

1.3 Arastirmanin Amaci ve Alt Amaclar
Egitim disinda birgok arastirmaci zaman yonetimi becerilerinin ugrastiric
islerde uzmanlara kit zaman kaynaklarindan daha fazla yararlanmak icin stratejiler
saglayabilecegini, boylece yiliksek oOncelikli konulara dikkatlerini vererek is
performanslari iizerinde gelisim saglayabileceklerini one siirmektedir (Claessens, Eerde,
Rutte & Roe, 2007). Bu g¢alisma, Endonezya ve Tirkiye'de okul miidiiriiniin zaman
kullanim durumlarini arastirmakta ve zaman yoOnetimi ile is stresinin iligkisine
odaklanmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, s6z konusu alanda iki iilke arasinda benzerlik
ve farkliliklar tespit etmektir. Bu baglamda asagidaki alt amaglara yanit aranmaktadir:
1. Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerinin zaman kullanimlar1 nasildir?
2. Okul mudurlerinin zaman ydnetimi becerileri ne diizeydedir?
3. Okul mudurlerinin zaman ydnetimi becerileri;
a. Mudarln cinsiyetine,
b. Midiiriin yasadig iilkeye,
c. Okul biiytikliigiine,
d. Okul kademesine,
e. Mudurln gorev slresine,
f.  Mudurin egitim diizeyine gore farklilasmakta midir?
4. Okul mudurlerinin is stresi ne diizeydedir?
5. Okul miidiirlerinin is stresi diizeylerini:
a. Muddrln cinsiyetine,

b. Midiiriin yasadigi iilkeye,



c. Okul biiyiikliigiine,
d. Okul kademesine,
e. Mudurln gorev suresine,
f.  Miidiiriin egitim diizeyine gore farklilagsmakta midir?
6. Okul miidiirlerinin zaman ydnetimi becerileri ile is stresleri arasinda bir iligki
bulunmakta midir?

7. Okul mudirlerinin zaman yonetimi becerileri is stresini yordamakta midir?

14 Arastirmanin Simirhliklar:

TUm arastirmalarda oldugu gibi, bu c¢aligmanin da bazi1 sinirhiliklar
bulunmaktadir. Bu arastirmada, Endonezya’da Aceh ili Banda Aceh ilgesi ile
Tiirkiye’de Eskisehir ili Odunpazar1 ve Tepebas: ilgeleri sinirlart i¢inde yer alan
ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda gorevli okul miidiirlerinden elde edilen verilerle

sintrlandirilmastir.

15 Arastirmanin Tanmimlar

- Zaman Yonetimi : “Belirli ama¢ yonelimli faaliyetlerde bulunurken zamanin
etkin bir sekilde kullanilmasini amaglayan davraniglar” (Claessens, Eerde, Rutte
ve Roe, 2007, 5.262).

- Iy Stresi : “Kendi ihtiyaclarimi karsilamak igin asir1 talepler veya yetersiz
malzeme dolayisiyla bireyi tehdit eden is ortaminin herhangi bir ozelligidir.
Stres disaridan tetiklenir.” (French, Cobb, Caplan, van Harrison ve Pinneau,
1976).



IKiNCi BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE

2.1  Zaman YO0netimi

Kiiresel rekabet ortaminda c¢ogu iste optimum basar1 elde etmek, zaman
kullanilabilirligiyle yakindan iligkili hale gelme egilimindedir. Yasamda zamanin 6nemi
inkar edilemez hale gelmekte ve zorlu gorevleri tamamlayabilmek icin iyi idare
edilmesi gerekmektedir. Covey’e gore (2009, s.12) bu modern diinyada zamanimiz en
degerli kaynagimizdir, ¢ilinkii istisnasiz olarak herkese esit sekilde verilmis,
biriktirilemeyecek ve saklanamayacak, higbir zaman geri donemeyecek bir varliktir.
Degisen hayat sartlar1 ile insana zaman yetmez hale gelince, glini etkili
degerlendirmede plan yapma zorunlulugu dogurmustur (Andig, 2009). Zamani
kullanmanin farkli yollar1 vardir, etkili insanlar genelikle her giin kendilerine verilen
ayni miktarda zamani yonetirken etkin zaman yonetimi becerisini kullanirlar kisilerdir
ve digerlerine oranla daha fazla basari elde ettikleri goriilmektedir. Zaman yonetimi
“belirli hedefe yonelik faaliyetler gergeklestirilirken zamanin etkili bir sekilde
kullanilmasini amaglayan” davranislar anlamina gelir (Claessens ve digerleri, 2007, p.
262).

Zaman yonetimi becerilerini rutin olarak kullanmay1 6grenen insanlar etkili bir
sekilde ¢alisabilir ve baski altinda olsa bile daha fazlasin1 basarabilirler. Blair'e (2008,
s.12) gore "etkin ve verimli zaman y6netimi, bireyin neyin énemli olduguna dair bilincli
bir karar1 vermesi ve sonra zamanini planlamasi ve bunlar etrafinda yasamas1” olarak
aciklanmistir. Zaman yonetimi her seyden Once bazi temel yonetim ilkelerini takip
ederken kendini yonetmekle ilgilidir. Boylece, bu hayatinin seklini kademeli olarak
degistiren sonsuz bir seri karardir. Kiginin zamanla ilgili alg1 ve tutumlar1 karmasik ve
cesitlidir, insanlar zaman maliyetinden haberdar olduklarinda zamanin Onemini
kavramakta ve daha verimli hale gelmektedir (Akomolafe, 2004). Okulun isleyisini
yonetmek, 6gretim programlarini denetlemek, personel arasinda iligkiler kurmak, vb.
zaman yogunluklu gorevlerden sorumlu olan okul midiirleri (Horng, Klasik ve Loeb,
2010) gibi mesleklere sahip olanlar i¢in zamani verimli hale getirmek; sahip olunan
sinirl1 zamanda is1 gergeklestirmenin yollarin1 bulmak ve hedefleri gergeklestirmek

konusunda daha iyi becerileri sahip 6nemlidir.
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Botha’nin (2013) Hill’den (1998) aktardigina goére zaman diger kaynaklarda
oldugu gibi etkili yonetimi gerektiren baska bir kaynaktir. Bu kavram, zaman yonetimi
kavramini dogurur. Bazi ¢alismalar zaman yonetimini okul yonetimi baglaminda
incelemis, nispeten genis bir literatiir orgiitlerin yonetimindeki zaman yonetimi
kavramini daha kapsamli olarak arastirmistir. Okulda Ogretmenlerin ve maddrlerin
zamanlarim1 nasil kullandiklari, okul yonetimi pratifinde onemli bir faktor haline
gelmektedir. Her yoneticinin kendi alanina 6zgii bir takim gorevleri bulunmaktadir;

okul miidiirleri, okulda yonetim ve liderligi birlestirmeye ¢abalamaktadir.

2.1.1 Zaman yonetiminin 6Zeleri

Bircok insan aktivite sayisinin fazlaligi dolayisiyla zaman ydnetiminde gerginlik
yasamakta ve basarilar1 diismektedir Giinkii dogru seyleri dogru zamanda yapmaya
odaklanamamaktadirlar. Everard ve Morris’e gore (1996; akt: Botha, 2013, s.5465)
yanlig seylere zaman harcamak kolaydir, bunun i¢in zamani uygun ve etkin bir sekilde
yonetmek oOnemlidir. Arastirmacilar etkin zaman yonetim ile ilgili baz1 teknik ve
davraniglar1 aciklamaya calismaktadir. Ornegin, Blair (2008, s.12), zamani kolay
yonetmenin yolunun “Etkili (Effective), Verimli (Efficient) ve Zahmetsiz (Effortless)”
gibi “eff’ ile baglayan kelimelerin yasamda uygulamasi oldugunu ifade etmistir. Burada
etkili; belirli ve istenen etkiye sahip olmak, verimli; emegi ve kayb1 minimum tutarak
uretmek, zahmetsiz ise fazla emek harcamadan kolay ve dogal olan seklinde
aciklanmustir.

Manktelow’a (2006; akt: Botha, 2013, s.5465) gore etkin zaman yonetimi
esasinda mesgiil olmak degil, sonuglara odaklanmaktir, bunu bagl olarak, Akomololafe
(2004, s.25) etkin zaman yonetiminin bir gostergesi olarak iyi sonuclar elde etmek icin
proaktif disiinmeye sahip olmak gerektigini belirtmektedir. Proaktif diigiince;
yoneticilerin zamanlarini ne i¢in kullanacaklarina kendilerinin karar vermesi olup
zamanin onlara komuta etmesi degildir.

Zaman olgusu uzun, kisa, hizli, yavas gibi karsilastirmali terimler ile
Olctilmektedir. Macan’a (1994; akt: Claessens ve digerleri, 2007) gore bireyler kisa
stireli ve uzun sureli hedefler belirleyerek, zaman giinliigii tutarak, gorev oncelikleri
belirterek, yapilacaklar listesi hazirlayarak, plan yaparak, ¢alisma alanini diizenleyerek
zamanlarimi etkin ve Uretken bir sekilde kullanabilmektedirler. Britton ve Tesser (1991)
zaman yonetimini ii¢ baslikta ele almistir. Bunlar; bir gunden bir hafaya kadar olan

gorevlerin dizenlenmesini iceren kisa donem planlamast; hedef belirleme, 6nemli
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tarihleri takip etme ve geciktirmeleri sinirlandirmayi igeren uzun dénem planlamasi ve
zamani yapici sekilde kullanmak ve zamani nasil harcadiklarina yonelik etkin olmak
olan olumlu zaman algisidir.

Sonug¢ olarak zaman yoénetimi, belli aktiviteler (lzerinde harcanan zamanin
bilingli denetimini gerekli kilar. Ayrica zaman g¢izelgesi olusturma, hedef koyma,
oncelikleri belirleme, yapilmasi ve yapilmamasi gerekenleri se¢me, Yyetki devretme,
harcanan zaman analiz etme ve gozden gecirme, c¢alisma alanini diizenleme, ise
odaklanma ve odaklama yoniinde tirenkenligi, verimliligi ve etkililigi atirir. Bitin
bunlar bireylere bir hedef dogrultusunda g¢alismalar1 i¢in motivasyon sagalar (Fybin,
2012). Zaman yonetimi ¢ok seyin smirli zaman igerisinde yapilmasi degil, ancak
gereken seylerin yapilmasidir. Zaman etkinligi ve iiretkenligini saglamak icin slre¢ ve
araglar1 gelistirmek gerekmektedir.

Zaman yonetimi; siirh zamani dikkate alarak belli gorevler, projeler ve
hedefleri gergeklestirirken farkli beceriler, araclar ve tekniklerle desteklenebilir
(Ahmed, Yusuf, Shobri ve Wahab, 2012, s.938). Yapilan arastirmalarda zaman
yonetimi teknikleri ve davranislarinin insanlarda farkliliklar gosterdigi ortaya ¢ikmustir.
Macan ve digerlerinin (1990) lisans Ogrencileri iizerinde yaptigi calismada farkli
demografik gruplarin zaman yonetimi davranislar1 karsilagtirilmistir. S6z konusu bu
calismada Ogrencilerin zaman yonetim davranislarinin, demografik gruplar arasinda
farklilik gostermedigi ancak kadin o6grencilerin ve yasca daha biiyiik Ogrencilerin
duzenli olmaya meyil gosterdikleri goriilmiistiir. Ayrica aragtirmacilar zaman yonetimi
ile 6zguven, hayatta hedef sahibi olma, ¢ok gorevlilik, sabirsizlik ve geciktirmeye
meyilli olmak gibi baska 6zellikleri karsilastirmiglardir (Bon ve Feather, 1988; Francis-
Smythe ve Robertson, 1999; akt: Grissom, Loeb ve Mitani, 2014). Arastirmacilar,
zaman algisin etkileyen degiskenler tizerinde de durmuslardir. Altaf, Atif ve Awan’a
gore (2011) calisanlarin zaman algilari, aile kurumu, cinsiyet rolleri ve kisinin emegi

gibi farkli sosyal durumlara baghdir.

2.1.2 Egitim yonetiminde zaman arastirmalari

Zaman yonetimi davramiglar1 farkli arastirmacilar yonelik tarafindan farkli
sekillerde ele alinmustir. Ornegin Claessens, Eerde, Rutte ve Roe (2007) zaman
yonetimiyle ilgili Gi¢ tiir davranig vurgulamigtir. Bunlar; zaman degerlendirme davranisi,
zaman planlama davranisi ve zaman gozlemleme davranisidir. Zaman degerlendirme

davraniglari; simdi, gegmis ve gelecek zaman dilimlerinde, kendi zamanin kullanimi
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farkindaligin1 ve kapasitesine uyumlu gorev ve sorumluluklart kabul etme uygunlugunu
degerlendirmedir. Planlama davraniglar1 ise etkili, zaman kullaniminin amaci olan
hedefleri koymak, gorevleri planlamak, oncelikler belirlemek, yapilacaklar listesi
olusturmak, gorevleri gruplandirmaktir. (Macan, 1996; akt: Oppong, Birikorang, Darko
ve Aikins, 2014). Gozlemleme davranislari ise bireyilerin gorevleri yerine getirirken
gosterdikleri zaman kullanimi davranislarinin gézlemlenmesidir, geribildirim dongusu
saglayarak baska bireylerden gelecek kesintinin etkisini sinirlandirir (Fox ve Dwyer,
1996; Sijlstra ve digerleri, 1999; akt: Claessens, Eerde, Rutte ve Roe, 2007).

Is performansi zaman yonetimi araciligryla tahmin edilen farkli faktdrlerden
etkilenebilir. Zaman1 daha iyi yoneten profesyonellerin is tikenmisliginin en 6nemli
boyutlarindan olan duygusal tiikkenmislikte diisiik diizeyde olduklar1 goriilmiistiir
(Peeters ve Rutte, 2005). Zaman yonetimi egitimine katilanlarin da daha iyi ev-is
dengesi oldugu rapor edilmistir (Green ve Skinner, 2005). Literatiirde memnuniyet ve
memnuniyet ile ilgili faktorlerin calisanlarin performansini  katki sagladigi
vurgulanmaktadir (Judge, Thoreson, Bono ve Patton, 2001).

Zaman yonetimi goz ardi edilen bir alan olmasina ragmen, egitim yonetimi
arastirmalarinda okul miidirlerinin zamanlarini nasil diizenledikleri ve tahsis ettiklerini
aragtiran smirli ¢alisma bulunmaktadir. Muddrlerin gézlem ve gunluklerinde zaman
kullanimini inceleyen c¢alismalarda, midiirlerin zamanlarii Orgiit yonetimi (insan
kaynaklari, biitceleme, vb.), 6grenci basarisi ve okul c¢iktilarin1 tahmin etmeye
harcadiklar1 goriilmiistir (Horng, Klasik & Loeb, 2010; May, Huff ve Goldring, 2012).
Arastirmalar sonunda muddrlerin kogluk yapma, 6gretmenlerin profesyonel gelismi gibi
Ogretimsel gorevlerine zaman harcamalarin 6grenciler agisindan daha iyi sonuglara
yol actig tespit edilmistir (Grissom, Loeb ve Master, 2013, May, Huff & Goldring,
2012).

Okul mdaddrlerinin 6gretimsel liderlik aktiviteleri ile ilgili ¢ogu arastirma,
gozleme dayali arastirmalardir. Arastirmalar middrlerin giinliik gorevleri ile ugrasmak
icin smirli zamani oldugunu géstermektedir. Bazi okul miidirlerinin  6gretimsel
danismanlik gorevini yerine getirirken zaman yonetimi ile ilgili sorunlar yasadiklar
goriilmistiir ve bu sorunlar tartisilmasi gereken oénemli konulardir (Su, 2013). Dinya
capindaki degisiklikler, liderlerin zaman yonetimi ile ilgili becerileri kadar arastirma
egilimlerini de etkilemektedir.

Bircok zaman yonetimi ¢aligmasi, zaman yOnetiminin Onemi ve zaman

yonetimin is kaynakli ve somatik stres, is tamini, is performansi ile iligskisine daha iyi

13



bakis agis1 gelistirmeye ¢abalamaktadir. Macan (1994; akt: Su, 2013, s. 265) zaman
yonetimi egitimi ile zaman yonetimi 6l¢eginin bir boyutu olan zaman yonetiminin hedef
olusturma ve Oncelikleri belirleme boyutu arasinda pozitif iliskili oldugunu
belirtmektedir. Hedef olusturma ve oOncelikleri belirleme  ve zaman yodnetim
mekanizmalar algilanan zaman kontrolii ile pozitif iligkili iken diizenleme tercihleriyle
iliskili goriilmemistir. Is tatminini, is kaynakli ve somatik stres ile negatif iliski
gosterirken algilanan zaman kontrolu araciligiyla zaman yonetimi davranisiyla olumlu
iligkisi ortaya ¢ikmistir. Ne var Ki algilanan zaman kontrolu ile is performansi arasinda
anlamli iligkiler olmadigin1 goriilmiistiir.

Macan’nin bulgularini dogrulayan caligmalar bulunmaktadir. Adams ve Jex
(1999) hedef olusturma ve Oncelikleri belirtme, zaman yonetim mekanizmasi ve
diizenleme tercihlerinin zaman kontrolu araciligyla iliskisi oldugunu belirtmistir. Saglik
ve ig tatmini zaman yonetimi mekanizmalarinin zaman kontrol algisi ile olumsuz iliskisi
oldugu goriilmistiir. Jex ve Elacqua (1999), algilanan zaman kontroliiniin hedef
olusturma ve Oncelikler belirlemeyle iliskisinde kismi aracit oldugunu belirtmistir.
Davis, Eshelman ve McKay (2000), algilanan zaman kontrolunun diizen tercihleri ve is
ile ilgili stres, somatik stres ve is tatmini gibi sonu¢ degiskenleri arasinda sadece araci
rol oynadigmma vurgu yapmustir. Bu ¢aligmalar Macan’in (1994) hipotezini
desteklemistir; algilanan zaman kontrolli, zaman yonetimi davranislar1 ve ise ve kisiye

yonelik ¢iktilar arasinda araci olmaktadir.

2.1.3 Zaman yonetim boyutlari

Yu Su (2013, s. 18) tarafindan ortaya koyulan zaman yonetimi boyutlar1 Sekil
1’de gosterilmistir. Sekil 1°de gorildiigli gibi 18 zaman yonetim becerisinden, yetki
devretme en fazla frekansa sahip olup 11 defa gosterilmistir, gézetim ise en az

benimsenen beceri olmustur ve bir defa gosterilmistir.
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Yetki devri

Zamanlama
Onceliklendirme

Plan yapma

Hedefleri

Hayir diyerek

Kesintileri ele alma
Yapilacaklar listesi yapma
Proble analizi
Degerlendirme
Orgutleme

iletisim

Erteleme

Karar verme

Son tarih belirleme
Proaktif plan yapma
Dogru olani dogru yapma

izleme

Sekil 1. Bilesenlerin frekansi (Yu Su, 2013, s. 18)

Zaman yonetimi sadece deneyimle elde edilmez, zaman yonetimi 6grenilmesi
gereken bir bilim ve sanattir. Ne var ki iyi zaman yonetimi becerileri ile fazla is az
zamanda yerine getirilebilmektedir, Achunine (2004), c¢ok &nemli ve birbiriyle
baglantili olan asadaki boyutlar1 dikkate alarak, zamanin iyi yonetilebilecegini

vurgulamastir.

2.1.3.1 Yetki devri

Okul miidiirleri orgiitiin yonetiminde bir¢ok gorevi yerine getirmek zorundadir.
Bu yiizden, bazi gorevleri astlarina devreterek zaman kullaniminmi etkin hale
calisabilirler. Basarili yetki devre; gorevlerin belirlenmesi, nitelikli astlarin sec¢ilmesi,
goreve atanmasi, astlarin gelisiminin desteklenmesi ve degerlendirilmesini icermelidir.
Basarili yetki verme; astlara 0zgurlik ve gelisim imkani tamimak, mudurlerin gorevi
yerine getirmesine yardimci olan becerileri gelistirmek ve asir1 kontrolden kaginmayi
gerektirir. Yetki verecek middrlerin, verilen yetki ve sorumlulugun sminrlari
aciklamalar1 gerekmektedir. Baz1 mudurlerin yetki verme konusunda basarisiz oldugu
goriilmektedir; sorumluluklar1 diger kisilere aciklamak zaman alicidir ve baslangicta

egitim gerektirir. Yetki verme sorumlulugu uzun zaman almasina ragmen gercekte
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yoneticinin gelecekteki etkililigi agisindan uzun zamanli bir yatirumdir (Su, 2013).
Shahid ve digerleri (2001; akt: Weldy, 1974), yetki vermenin kisilere gorevleri
anlatmak, gorevleri diizenlemek ve kisileri motive etmek agisindan uzun zaman
almasina ragmen dikkatli bir sekilde yapilmasin1 6nermektedir. Ciinkii yetki devri uzun
vadede yOneticinin etkinligi ve etkililigini artirabilir, bu agidan miidiirler, daha etkili bir
degerlendirme yapabilmek i¢in ‘kontrol noktalar1’ olusturabilirler.

Etkin sekilde yetki devri konusunda farkli ¢alismalar bulunmaktadir. Ornegin
Roberson (1999; akt: Shadid ve digerleri, 2001), rutin sorumluluklar1 sekretere ve
kurum ¢alisanlarina vermeyi tavsiye eder; sekreterler elektronik postalar1 yollayabilir,
zamanlama programini kontrol edebilir. Gorevlerin zamaninda yapildigindan emin
olmak i¢in, miidiirlerin bitis zamanin1 belirtmeleri gerekir, buna ek olarak yetki devri
slirecinin yetki verildikten sonra gézlemlenmesi 6nemlidir, boylece sonug degil slreg

boyunca takip izlenebilir.

2.1.3.2 Zaman cizelgesi olusturmak

Yoneticilerin gizelgelerinde hemen yapilmasi gereken ve randevu verilmesi
gereken gorevler arasindaki dengeyi saglamalarin gerekir. Bu denge, belirli 6nemli
gorevler, mevsimsel gorevler ve aciliyet oranina dayanmaktadir. Denge cizelgeleri
yOneticilere ‘a¢ik kapi politikasinda’ fazla zaman harcamadan ziyaretcilere kabul
imkani1 saglamaktadir. Okul midiirlerinin kullanabilecegi belli stratejiler vardir;
birincisi belli zamani ziyaretgilere ayirmak; ikincisi ¢aligmalarini planlamak ve
randevulart muhafaza etmektir (Weldy, 1974; akt: Su, 2013). Beklenmeyen ziyaretciler,
satis personeli, 6grenci ve ebeveynleri ve baska calisanlar icin ¢izelgelerde zaman tahsis
etmekte fayda vardir. Beklenmeyen ziyaretciler ile basa ¢ikmak igin onlara sinirh
zamanlar1 oldugunu hatirlatmak ve astlara yetki devretmek de ¢6zim olabilmektedir.

Zaman cizelgesi ortaya ¢ikabilecek baska Onemli konu ise toplantidir,
toplantilarin etkinligi artmak icin gereken veriler ve dosyalarin hazir olmasi ve
gindemin o6nceden hazirlanmasi, sadace gerekli personelin davet edilmesi
gerekmektedir (Patterson,1985; akt: Su, 2013). Buna ilaveten okul yoneticilerinin
toplantilar1 zamaninda baglatmalari, giindem konulari1 sinirlandirmalar1 ve toplantilari
islerin Ozeti ile sonlandirmalari gerekmektedir. Toplantilar yoOnetici aktivitelerinde
6nemli faktordur, ¢linkl siirekli egitim ogretimi gelistirmek igin profesyonel 6grenme

topluluklarinda 6nemli bir alandir. Weldy’in (1974) Su’dan (2013) aktardigina gore
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yoneticinin, toplantilarin bas katilimcis1 olarak verimli toplantilar yapabilmek igin
becerilere sahip olmasi gerekmektedir.

Yonetsel gorevleri yerine getirmek icin okul mdddrlerinin katilmalar1 gereken
¢ok sayida toplantilar1 vardir. Zaman ve gorevleri dengelemek i¢in, okul mudarlerinin
ilgilendikleri ve ihtiyaci olan toplantilari se¢meleri ve ¢izelgede planlamalari
gerekmektedir. Zamanlama sorunu ¢O0zmek icin toplantiya temsil edici birini
gonderilebilirler. Ayrica miidiirleri kendileri ve ¢alisanlarinin yorgunluk isaretlerinin
farkinda olup verimli olmayan toplantilar1 Onlemeleri ve diizenli toplantilari
planlamalar1 gerekmektedir (Marshall, 2008, s. 18). Tim katilimcilarin zihinsel ve
fiziksel sagliklar1 toplantilarin etkinligi ve zaman tasarrufu saglamak icin énemlidir. Ote
yandan, okul mudurlerinin kendi gorevleri ile ilgisi olmayan ve cizelgede yer almayan
toplantilardan kag¢inmalar1 gerekmektedir, bazi okul miidiirleri zamanlarini telefon
goriismeleri, yiiz yiize gorismeler ve beklenmeyen misafir, vs. gibi kisisel konularda
harcadiklart ifade edilmistir (Blair, 2008). Bu ylizden bir sonraki asama ydnetim boyutu

onceliklerdir.

2.1.3.3 Oncelikleri belirtmek

Iste farkli gorevler ile karsilastigmizda once ve sonra yapilmas: gerekenleri
se¢memiz gerekmektedir. Midurler, 6nceden belirlenmis hedefler dogrultusunda énemli
olan gorevleri sececekleri sisteme sahip olabilirler. Oncelikleri belirlemek, planlama
davraniglarin bir parcasidir ve belirlenen hedeflerin ve gorevlerin hangi diizen ile
gerceklesirilecegi kararini vermektir. Insanlar, hangi gorevle baslayip, hangi gorevle
bitirecekleri hakkinda az bilgiye sahiptir. Claessens (2004), gézlemleri dogurultusunda
yoOneticilerin acil ve oOnemli gorevler arasinda ayrimi fark etmeleri gerektigini
sOylemistir, zira bir gorev digerinin daha fazla ilgi gérmesinin anahtaridir. Bagka
ifadeyle bazi gorevler performans niteligi ve niceligi sonuglari itibariyle daha 6nem arz
edebilir ve bazi1 gorevler zaman ile ilgi boyutlardan dolayi acil eylem gerektirebilir.

Onemli gorevler ve acil gorevlerin arasindaki fark agik olmalidir ki, insanlar
yeni gelen gorevleri hemen veya sonradan calismaya karar vermek yerine acil
olduklarina kanaat getirsin. Bu fenomen yenilik etkisi ile ilgi teori ve bellek modelleri
ile aciklanabilir, listelerde yer alan son kelimeler hatirlandig1 gibi yakin olaylar igin
ayni sey gecerlidir. Yeni olaylar insanlarin bakisin1 g6zinu etkileyebilmektedir ¢linki
oncedeki olaylara gore daha iyi hatirlanabilir dolaysiyla 6nemli olarak algilanabilir
(Hintzman, 2003: 31, s.1).
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Bu durumun baska agiklamsi Koch ve Kleinman (2002) tarafindan ortaya
atilmistir. Insanlarin 6nemli yerine acili yerine getirme meyili zaman indirgemesi ile
aciklamistir. Hazlarin ertelemesine zit olan zaman indirgemesi, daha sonradan elde
edilen kazanglarin insanlar i¢in daha az 6nemi oldugu fenomendir. Ayn1 derecede ¢ekici
iki aktivite arasinda secim yapacak olursak ve biri ertelenirse, ertelenmis olmayani
seciriz, ¢unki bir sonug elde etmesi ertelenirse simdiki algilan degeri diismektedir.

Oncelikleri arastirken, gorevlerin cekiciligi 6nemlidir, gorevlerin diisiik
cekiciligi ya da gorevden vazgegme ertelemenin en 6dnemli sebebidir (Van Eerde, 2000).
Ferrari, Mason ve Hammer (2006) gorevlerin zor oldugu, zevkli olmadigi ve blyuk
caba gerektirdiginde ertelemelerin oldugu kanaatindedirler. Erteleme, gerekli gorevlere
baslamak yerine daha cekici ve az oOnemli gorevler ilgilenmek ve baslamaktan
sakinmaktir. Diger taraftan, Claessens (2004) iyi yoneticilerin gorev siralamasinda
gorevlerin cekiciligi degil gorevlerin 6nemi ve acililigini dikkate aldiklarini

belirtmektedir.

2.1.3.4 Planlama

Hergun ve her hafta aktiviteler diizenlemek igin planlama ¢ok 6nemlidir (Weldy,
1974; akt: Su, 2013). Gune, haftaya, aya ve yila gore Oncelikleri diizenleme ilkeleri
belirlemek, miidiirler i¢in olduk¢a 6nemlidir. Giinliik yapilmasi gerekenler listesi yeterli
degildir (Marshall, 2008). Isi planlamak uzun zaman almasina ragmen o&ncelikli
gorevlere odaklandigi i¢in zaman tasarrufu saglayabilir. Hedefleri belirlemek, emekleri
anlamli sekilde yoOnlendirme olanagi saglamaktadir. Planlama davranislari hedef
koymanin bir yontemidir, bir takim karrmasik, zihinsel, davraniglar iglevler icerir ve
arzu edilen hedeflere ulasmak igin bilissel, duygusal, motivasyonel kaynaklari bir araya
getirmektedir (Friedman & Scholnick, 1997).

Planlama hedefler formule etmek ve onlara uagmak i¢in pratik yollar ve adimlar
belirlemektir. Planlama belli zaman cergevesinde rol performans giclendirmek ve
gorevler gerceklestirmek icin belli aktivitelere gore yeterli zaman bilesenlerinin
ayarlanmasidir. Sinirh kaynaklardan kaynaklanan celigkileri azaltmak icin planlama
faydali olur, sinirli kaynaklarla gorevler yerine getirmek icin yoneticilere kolaylik
saglamaktadir, bunun i¢in planlanan is ¢izelgesi sonuglarin gergeklesmesinde etkili ve
etkin rol performansi i¢in diizenlenen tiim aktivitelerle tasarlanmis bir yontemdir.
Planlama glnluk, haftalik ve aylik gorevleri kapsayacak sekilde kisa vadeli ya da uzun

vadeli olabilir. Ayarlanan is ¢izelgesi ve yapilmasi gerekenler listesi, iste zamanin
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verimli bir sekilde harcamasina katki saglamaktadir (Oppong, Birikorang, Darko, &
Aikins, 2014).

Basarisizliktan sakinmak i¢in planlama 6nemlidir, potansiyel ve gergeklestirilen
arasindaki ugurumu kapatmay1 gorev bilmis yoneticiler, zamani1 daha iyi yonetmeyi bir
yasam tarzi yapmalidir. Lara (2002), sahip oldugumuz zaman ve kullandigimiz zamanin
ayni miktarda oldugunu ifade etmistir. Bu yiizden zamani basarili yonetmek igin
yoneticilerin kendilerini tanimalar1 ve oncelikler dogrultusunda hedef belirlemeleri
gerekmektedir.

Planlama ilkesi, etkili zaman yonetiminin 10/90 ilkesi (vazgegilmezlik kurali)
dir. Bu kurama gore zamanin %10’unu dikkatli planlama ile harcarsak, hedefleri
gergeklestirmek igin sarfettigimiz emegin %90’nindan tasarruf saglanabilmektedir.
Yoneticinin sirf isleri tizerinde diisiinmesi ve planlamasi, isleri ger¢eklestirmek igin

harcadig1 zaman miktarini azaltmaktadir (Hisrich & Peters, 2002).

2.1.3.5 Dduzenleme

Duzenleme; hedefleri gergeklestirmek igin gerekli biitiin kaynaklarin planda yer
almasidir; planlanan tim faaliyetlerin sirali bir sekilde diizenlenmesini igerir. Hedeflerin
kolayca gergeklestirmesi i¢in biitlin kaynaklarin bir araya getirilmesi gerekmektedir
(Ugwulashi, 2011). Zamanin diizenlemesinin en kolay tanimi; zamani, kisilere, yerlere
ve ihtiyaglara gore ayirmaktir. Bu baglamda, muidrlerin ¢alisanlara hedeflere gore rol
ve sorumluluklar vermeleri gerekmektedir. Hedeflere ulasmak igin zaman siniri
olmalidir.

Zaman yonetimi hedeflere kolayca ulagmak i¢in is programlari yapma imkani
saglamaktadir. Kurumlara yonelik en 6nemli seyleri iceren kisimlara donik esnek
programlar yapma, ortakliklari gelistirme ve devam ettirme imkani saglamaktadir.
Farkli aktiviteler i¢in farkli cizelgeler vardir. Sadece mevcut kaynaklarin sinirliligina
bakilmaz, yOneticiler aktiviteleri organize ederken, koordinasyon saglarken ve kontrol
ederken etkin ve etkili sekilde yonetilebilmelidir. Yoneticilerin etkin dizenleyiciler
olabilmeleri icin isleri dizenleme ilkeleri su sekildedir; Oncelikleri belirlemek,
oncelikler i¢in zaman sinir1 belirtmek, beklenmeyen durumlar i¢in zaman ayirmak, belli
zamanda belli projelere odaklamak, toplantilar ve ana isler arasinda bos zaman
bulundurmak ve aktivitelere degil sonuglara odaklamak (Oppong, Birikorang, Darko ve
Aikins, 2014).
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Zaman duzenleme ile ilgili 0Onceki arastirmalara gore, gorevlerin
planlanmasindan sonra hedeflerin gergeklestirmesi i¢in belirlenen aktiviteler kademeli
olarak; egitimde en {iiretken fonksiyonlarla baglayarak en az liretkenligi olana dogru
bitirerek uygulamalidir. Egitimde en tiretken fonksiyonlara dayanarak, Killian, Michael
ve Sexton (1999; akt: Oppong, Birikorang, Darko, & Aikins, 2014) zaman planlamasi
ve ayarlamasinin, etkin ogretme ve dgrenmeyi sagladigini vurgulamislardir. Zaman
yonetimi asamalarinda, miidiirlerin egitim islevlerini profesyonel hedef islevleri,
kritik/kriz islevleri ve devamlilik islevleri olarak ti¢ grupta toplanmislardir. Profesyonel
hedef islevi, yoneticinin miifredat ve 6gretimsel konular1 en ¢ok da etkili 6gretim ve
ogrenmeyle ilgili personel konularini gelistirme ve uygulama ile ilgili tiim ¢abalarini
igerir. Devamlilik fonksiyonu; istikrar1 ve mevcut durumun devamliligina yol agan rutin
yonetim gorevlerini kapsamaktadir. Orta duzeyde kritik/kriz iglevi ise ogrenciler,

calisanlar, finans yonetimi gibi alanlar1 kapsamaktadir.

2.1.3.6 Hedef koymak

Pepples’e (1980; akt: Su, 2013) gére yoneticilerin hem uzun vade hem de kisa vade
hedefleri olmalidir ve en iyi sonucglara ulagsmak i¢in tiim galisanlar ile bu hedefleri
paylasmalidir. Yoneticiler islerini kurumun hedeflerine ulasmaya baglarsa, zaman
tasarrufu saglarlar. Zibrida (1990, akt: Su, 2013) hedef belirlemenin gorev performansi
ile olumlu iliskisi oldugunu ifade etmistir. Hedef belirlemek ayn: zamanda bireyin
emegini yonledirir ve hedef disi islerden uzaklagmasini saglar. Denetim zamani
tasarrufu saglamak igin okul mudurleri sinif ziyareti oncesi 6gretmenler ile beraber
ogrenimde gelistirici hedefler belirlemelidir.

Uygun hedefin belirlenmesi i¢in tiim ¢alisma ekibinin okulun disiplin sireci ve
asamal1 olarak ogrencilerin 0grenim sonucunu bilmeleri gerekmektedir. Cok agik
gorinse de, Marshal (2008) birgok okulda, 6grencilerin yil sonunda yapmalar1 ve
bilmeleri gerekenleri iciren bir brosiiriin olmadigini belirtmektedir. Calisma ekibinin
ogrenim hedefler ve operasyon siireglerinin olmadigi yerde, okul mudurleri fazla
aciklama yapma ve hatirlatma (zerinde uzun saatler harcarlar ve bu durum zaman

kullanimi a¢isindan 1yi degildir.

2.1.3.7 Hayw demek
Dogru konulara zaman ayirmak, zaman tiketen krizler ve aktiviteleri

onlemekten gecmektedir. Freeston & Costa (1998; akt: Marshall, 2008) okul liderlerinin
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islerini U¢ kategoriye ayirmaktadir; deger katan aktiviteler (6rnegin, ogrencilerin
performansimin gugclendirilmesi), okul islerinin yurimesine yarayan gerekli aktiviteler
(6rnegin biitgeleme), zaman kaybina sebep olan aktiviteler (6rnegin 6nceden dogru
yapilmayan isleri tekrar yapmak). Furman ve Zibrida (1990; akt: Su, 2013) yoneticilerin
‘Hayir’ demeye alismalart gerektigini ifade etmistir. ‘Hayir’ deyince yoneticiler stres
seviyelerini kontrol altina alirlar ve baskalarinin istediklerini degil, kendi istediklerini
yaparlar. Midrler sik sik “Evet” derlerse zamanlarinin biiyiik kismini verimsizlikle
harcama riskine girebilirler.

Etkin okul mudurleri katma degeri yiiksek igleri artirma ve giinliik catismalar
i¢in harcanan zamani azaltma ¢abasindadirlar. Bu duruma yoénelik, Su (2013) su 6rnegi
vermistir; okul c¢alisanlarin bircok gorevi yerine getirmek icin okul mudurleriine
gitmeleri ve sonu¢ olarak okul mudurlerinin ‘Hayir’ diyememe sonucunda tiim isleri
bitirmek i¢in zamanlarinin kalmamasidir. ‘Hayir’ diyerek zaman kaybini azaltmak igin
net tanimlanmig bir ajanda, toplantilarin zamaninda sonlandirmasi, makul dl¢iide gok
gorevlilik, ugrayan ziyaretciler igin az zaman harcamak seklinde birgok yol
bulunmaktadir (Marshall, 2008). Okul Yoneticilerinin Arastirma Temelli Egitimi
Projesi (Research-Based Training for School Administrators Project) iginde yer alan
arastirmacilar, hayir demek i¢in en uygun zamanin kendileri de dahil olmak tzere bir
gorev ya da reform yapmak istediklerinde uzun vadeli tahahttlerin baslangic1 oldugunu
belirtmektedir (Su, 2013, 5.23).

2.1.3.8 Kesintileri idare etmek

Yonetici olarak hayir demek, gorev oncelikleri belirlemek ve programlama
sirecinde olmak yiiksek enerji gerektirebilir ve bu strecte bircok kesinti ile ugrasilmasi
gerekmektedir. Tanner ve digerlerine (1991; akt: Su, 2013) gore kesintilerin ¢esitleri
vardir ve bunlart idare etmek zordur, ¢linkii okul mudurlerinin ortalama ziyaretci
karsilama zamanlar1 glinde 3.5 saattir, bu da baska aktivitelerin ortalamalarindan
fazladir. Ziyaretin 6nem derecesinin Onceden belirtilmesi zordur, Kkesintilerden
kaginmak i¢in ziyaretleri kisaltmak ve ziyaretcilere onlara bilgi ve deger veren baska
calisanlar1 devretmek bir strateji olabilir.

Okul muddrleri baz1 kesintileri fark ettiginde bu durumlarin daha biiylk ve
zaman alici olaylara doniismeden Onlem almasi faydali olabilir. Bu sorunlara 6rnek
olarak o&grenciler arasindaki sikintilar, is arkadaslart ve Ogrenciler arasindaki

anlagsmazliklar ve Ogrenciler ve Ogretmenler arasindaki kotd iligkiler olabilir. Boyle
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durumlarin sonradan okul g¢apinda yayginlasmamas: i¢in fark edildiginde hemen

ilgilenilmesi gerekmektedir.

2.2 Okul Muduriin Agisindan Zaman Yonetimi

Ogretimsel liderlik ile ilgili alan yazinda olumlu okul performansi ve miidiirlerin
ogrenimsel konularla ilgisi arasinda iliski oldugu goriilmistiir (Robinson ve Rultte,
2008). Dunya capindaki egitim diizeydeki degism, yikselen zorluklar, beklentiler ve
basarili olmaya ¢alisma ihtiyaci egitim yoneticilerinin gorevlerini daha zorlamaktadir.
Yoneticinin, bireylerin ¢esitli gorevlerini zamanlara ayirmasi ve ne kadar zamanda
yapacaklarin1 belirtmesiyle 6gretim ve Ogrenimi kolaylastirmasi, kurumun verimlilik
seviyesinin artisin1 belirleyecektir (Kalu, 2012).

Egitim yonetimin farkli islev ve gorevleri: politika uygulamasinin planlanmasi,
insan kaynaklart yonetimi, 6grenci islerinin yOnetimi, tesis yonetimi, satin alma
yonetimi, okul igletmesinin yonetimi, finans yonetimi ve kayit yonetimidir. Eger yonetci
yeterince zaman yonetimi becerilerine sahipse bu gorevler ve islevler, yoneticiler
tarafindan verimli sekilde ele almir. Yoneticiler, zamanlarmin blylUk bolumuini
planlama, diizenleme, kontrol, toplant1 yapma ve ilesim kurma ile gegmektedir. Bu zor
gorevler zaman yoOnetimin sistematik olmasini ve gorevlerin agik¢a tanitilmasi ve
ayarlanmasin1 gerektirmektedir. Etkin yonetim ve kontrol igin zaman yonetimi
becerileri gelistirilmelidir (Olawolu ve Ahaiwe, 2011).

Egitim ortamlarda, her faaliyetler icin programlama yapilmasi zaman kaynagi
acisindan Onemlidir. Bunun igin, yoneticilerin belirlenen hedefleri gergeklestirme ve
gorevin beklenen olgunluga erismesi igin gereken zamani hesaplamasi ve
mesrulastirmas1 gerekmektedir (Ugwulashi, 2011). Ajayi’ye gore (2011; akt: Oppong,
Birikorang, Darko ve Aikins, 2014) okul mudurleri icin zaman yonetimi su sebeplerden
dolay1r oOnemlidir; isin son teslim tarihine yetismesine yardimci olur, tretkenligi
yukseltir, ana gorevlerde karmasay1 ortadan kaldirir, ana gorevler ve faaliyetleri yerine
getirmek i¢in firsat ve zaman saglar, ¢alisanlara yetki vermeyi kolaylagtirmaktadir. Okul
mudiirii, 6gretimle ¢ok fazla ilgilenmeli ve zamanlarinin biiyiik bir boliimiinii 6grenciler
ve Ogretmenlerle birlikte calisarak gecirmelidirler (Casey, 1980; akt: Hallinger ve
Murphy, 1985, p. 219).

Okul muddrlerinin gorevleri, yonetim sorumluluklardan ayrit edilmez, birgok
firsatta uzmanlar zaman yonetim konusunda en iyi teori ve tanimlar1 bulmaya calisirken

zaman yonetimi davraniglarmin kalitesini etkileyen degiskenlere birlikte agiklik

22



getirmeye c¢aligmaktadir (Roe, 2005, s.264). Ortalama olarak, okul mudirleri
zamanlarimi 6grencileri izlemek, bitce yonetmek ve 6grencilerin disiplin konular: ile
ilgilemekle gecirmektedir. Horng, Klasik ve Loeb’e (2010, s.24) gdre okul muddrlerin
zamanlarin %30’unu yonetim sorumluluklart ile ilgilenenrek gecirmektedir, okul
mudiirlerin yonetim sorumluluklar1 uygunluk sartlarini yerine getirmek, okul zaman
cizelgesini yonetmek, ogrenci disiplin islerini yonetmek, O6grenci hizmetlerini
yonetmek, ogrenci devamsizligini yonetmek, standart testler hazirlayip uygulamak,
ogrencileri izlemek ve Ozel egitim gereksinimlerini karsilamak gibi siralanmaktadir.

Miidiiriin 6gretim yonetimi davranislari, ilgili islevleri yerine getirmek icin aktif
olmasimi gerektirmektedir, bunlar; hedef belirlemek ve okul yonetimi ile iletisime
gecmektir. Horng, Klasik ve Loeb’e (2010, s.24) gore okul mudirinin drgutsel yonetim
gorevlerinin bazilar1 biitge ve kaynaklar1 yonetmek, personeli ise almak, 6gretmenlerin
kaygilar ile ilgilemek, 6grenimde olmayan calisanlar ile ilgilemek, baska miidiirlerle
etkilesimde olmak, personelin zaman ¢izelgelerini yonetmek, kampus tesisler saglamak
ve givenli okul ortami gelistirmek ve denetlemenligi sirayla anilmaktadir.

Genellikle, okul hedefleri belirtmek i¢in kullanilan yOntem &grenci
performansidir, bu da genellikle sinif hedefleri olarak 6grenme siirecine odaklanmay1
gerektirir. Hallinger & Murphy’e (1985) gore bazi okul midirleri gelistirme
hedeflerinin belirlenmesinde 6gretmenden katkilar almamaktadir, diger tarafta bazi
okullarda sistematik olarak, Ogretmen katkilari alinmaktadir. Okul hedefleri
dogrultusunda 6gretmenleri gorevlendirmek onemlidir ve giinliik 6grenimde, Horng,
Klasik ve Loeb’e (2010, s.25) gore Ogretimi gelistirmek i¢in ogretmenlere informal
olarak kocluk yapmak, 6gretmenleri formal sekilde degerlendirmek, sinif gozlemleri
yapmak, gereken profesyonel gelisimi uygulamak, bilgilendirmede veri kullanmak ve
ogrencilerin 6grenmesini saglamak faydalidir.

Miidiirlerin davranig yonetimi becerisi dogrultusunda, Hallinger & Murphy
(1985, s. 229) tarafindan yapilan bir ¢aligmada, Ogretim programi yonetiminin
genellikle madurlerin oldukca yiksek bir islevi oldugunu bulmuslardir. Arastirma
verilerine gb6re okul miuddrleri okuldaki 6grenim aktivitelerini denetleme ve
degerlendirmede, mifredatin  koordinasyonunda ve ogrencilerin  gelisimleri
izlenmesinde aktif calismaktadirlar. Ogretim programlariyla ilgili, Horng, Klasik ve
Loeb’e (2010, s.26) gore baska gorevler okulda egitim programi gelistirme, mufredat
degerlendirme, program degerlendirme ve gelistirmesi i¢in degerlendirme sonuglari

kullanma, 6gretmenlerin mesleki gelismelerini planlama, gelecek mudurler i¢in mesleki
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gelisimi planlama, Ogretmenleri 6zgilir birakma ya da ogretmenlere danigma, okul
sonrasi tamamlayici 6grenimi planlama ve yonetme ve okul toplantilardan yararlanma
olarak siralanmaktir.

Cogu okul miidiirleri, hem resmi toplantilarda hem de informal ortamlarda okul
misyonlarinin 6gretmenlere iletilmesini saglarlar. Okulun i¢ toplumu ile iyi iligkiler
kurmak kendi sorumlulugu olmasina ragmen, resmi olmayan gorev olarak gordlir. i¢
iliskiler toplum arasinda gii¢lii bir bag kurmaktadir ki, insanlar fikir, nasihat, geri
bildirim, ortak basarilar1 paylasmaktadir. Horng, Klasik ve Loeb’e (2010, s.28) gbre
Ogrenciler ile iliskiler gelistirme, ebeveynler ile iletisim kurma, c¢aliganlarla iletisime
gecme, okul faaliyetlerine katilma, ¢alisanlara, 6grencilere ve ebeveynlere danisma ve
Ogrenim ile ilgisi olmayan konularda informal sekilde 6gretmenlerle 6grenci hakkinda
konusma gibi ig iligkilerin yonetilmesi gorevleri olarak bilinmektedir.

Miidiirlerin egitim ¢aligmalarini yapan kisilere ulagsmalart gerekir. Lider olarak,
okul miidiirii, okul temelli bir ¢alismanin, sahada, okul topluluklar1 ve paydaslarla
birlikte calisilmasinin yani sira yonetim ve yonetim gibi sahnelerin arkasinda oldugu her
seviyede gergeklestirildiginin farkina varmalidir. Egitimle ilgili bir isin yapilmasinda

okul miidiirii toplulugun katilimin arttirmaya ihtiya¢ duymaktadir (Mulford, 2013).

2.3 1s Stresi

Toplumsal degisimler, demografik calkintilar, ekonomik Kkrizler, siyasal
degisimler devlet okullarinin ve okul mudurlerinin roliini derinden etkilenmistir (De
Leon, 2006; Glass ve Franceschini, 2007). Stres bazen hayat akiginin bir parcasi olarak
goriilmiistiir, yalniz iyi yonetilmediginde bedensel ve ruhsal problemlere yol agmaktadir
(Colbert, 2008; Sapolsky, 2004; Weil, 2005; Wheeler, 2007). Colbert (2008) stresin
tamamen zararli olmadigin1 ve belli seviyede oldugu takdirde hayatin normal pargasi
oldugunu belirtmektedir ancak koronik stres, is performansini olumsuz etkilemekte ve
psikolojik yipranma ve goérev degisimine yol agmaktadir (Brock ve Grady, 2002;
Combs, Edmonson ve Jackson, 2009). Reddy ve Anuradha’ya (2013) gére is stresi
calisanlarin asir1 ve aykiri olarak gordiikleri caligma sartlar1 ve baska durumlardan
dolay1 ruh halinin etkilenmesidir.

Okul miidiirlerin is hayatlar1 ile ilgili bu konu daha derin etkiler yasatabilir,
cunkt okul muddrlerinin kronik stress yiiziinden optimal seviyede is yapamamasi
durumunda tiim okul etkilenebilir. Willis’e (2005) gore okul miidiirleri tizerindeki stres,

olumsuz davraniglara, diisiincelere, duygusal problemlere ve fizyolojik olarak saglik
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sorunlarina yol agmaktadir ve mudurin, okulu etkin yonetmesine engel teskil
etmektedir. Bundan dolay1, okul miidiirlerin stress diizeyler izlenmeli ve zor gorevlerle
basa ¢ikmak i¢in okul liderlerine yardim edilmelidir (Brock ve Grady, 2002; Queen ve
Queen, 2005).

Alan yazinda okul mudurlerin kendilerine has bazi 6zelliklerden bahsedilmistir.
Fazla sorumluluklart ve sinirli ¢aligma saatleri, okul miudurlerini zor durumda
birakmaya neden olmaktadir. Fazla uzun saatler, artan sorumluluklar, bitce problemleri,
yukselen hesap verme standartlart okul mudurlerinde stres Kkultirl yaratmaktadir
(Bottoms & O’Neill, 2001; Combs, Edmonson ve Jackson, 2009; Queen ve Queen,
2005). Buna ek olarak, okul midiirleri ayn1 zamanda, miifredat ve 6grenim, displin ve
sirekli degerlendirme ve denetim, kaynak ayarlama, maliyet ve planlama, ¢alisanlari
degerlendirme ve toplumla iliskilerini kurmaya caligmaktadir (Anyanwu, Ezanwaji,
Okenjom ve Enyi, 2015, s. 37). Okul mudurleri okul hedeflerini gergeklestirmek igin
karar alma, miizakare, iletisim, catisma yoOnetimi, toplantilari yonetmek gibi pratik
becerilere sahip olmalidir (Okereke, 2008). Okul midiirlerinin ¢ok yonli gorevleri,
onlar1 stres altinda birakabilmektedir. Brock ve Grady’nin (2002) bulgularina gére son
yirmi yilda okul miidirlerinin ylksek stres ve yorgunluklara maruz kaldiklar
anlasilmigtir (Boyland, 2011, s. 2).

Liderin etkinliginde zekalar1 ve tecriibelerinin 6nemi yiiksektir ve liderler diisiik
stres durumlarinda farklilik goéstermektedir. Bu da Fiedler ve Garcia’nin (2000)
calismalarinda kanitlannmistir ve liderlerin entellektiiel yetenekleri diisiik stres
durumunda performans ile olumlu ilgkisi gostermistir, ylUksek stres durumunda ise
olumsuz iliskiler mevcuttur. Buna ek olarak stres diizeyinin bireyin zeka ve tecriibesinin
liderlik performansinda katkist olup olmamasi belirlenmistir. Son c¢alismada, Combs,
Edmonson ve Jackson (2009) okul mudurlerinin iyi liderlik sergilemediklerine ve
stresten dolay1 psikolojik yipranmaya maruz kaldiklarina deginmistir.

Bazilari stres ve liderlik arasinda kaginilmaz iliskisi oldugu savunsalar da, bu
durumlarin liderlerin gercek kisiliginin ortaya ¢iktigi anlar oldugunu savunmaktadir
(Hannah, Uhl-bien, Avolio ve Cavarretta, 2009). Olumlu liderlik kisiligine sahip okul
madarleri, iyi yonetim becerileri gibi is stres etkisiyle basa ¢ikabilir ve boylece is
tatmini saglayabilmektedirler (P.D, Crede, Tynan, Leon ve Jeung, 2017, s. 185). Etkin
zaman yonetiminin is tatminine erisme olasiligini artirarak is stresini azalttigi
gorulmektedir (Grissom, Loeb ve Mitani, 2015, s. 776). Zamani1 daha iyi yonetenlerin

diisiik duygusal yorulma yasadiklart rapor edilmistir ki duygusal yorulma psikolojik

25



yipranmanin en 6nemli boyuttudur (Peeters ve Rutte, 2005). Ancak iyi zaman yonetimi
her zaman iyi is performansina yol agmaz, dahasi iiretken davraniglar sergilenmesi
gerekmektedir. Eger ¢alisanlar iyi davranislara karsi ise (veya hangi davranislar1 daha
iretken olacagina bilmezlerse), 0 zaman daha iyi zaman yonetiminin stres diisiirmesi ve

performansi giiclendirmesi beklenemez (Grissom, Loeb ve Mitani, 2015).

2.3.1 1s stresi nedenleri

Bircok calismada stresin belirtilerini arastirmistir. Stres kaynaklarina farkli
acilardan yaklasilmistir. Godall ve Brown’a (akt. Khan, Shah, Khan & Gul, 2012) gore,
is stresi ikiye ayirImistir: icsel ve digsal. Igsel stres kisiden kaynaklayan ve aile talepleri,
eglence aktiviteleri ve baska icsel catigmalar gibi orgiitte kisisel ¢ikar ¢catismalar1 gibi
kaynaklarla ilgilidir. Digsal stres, rol belirsizligi, kariyer gelistirme, ¢alisma iligkileri ve
orgiitsel yapi ve iklimle ilgilidir.

Stres kaynaklari, Adebola ve Mukharti’ye (2008) gore mesleki, ailevi ve
ekonomiktir. Mesleki stres is ile ilgili stresi aciklamaktadir. Is talepleri ve Kkisisel
yetenekleri arasinda ugurum oldugu zaman ortaya ¢ikmaktadir (Mahmoot, Nudrat ve
Zahoor, 2013). Oboegbulem ve Onwurah (2011), isin kendisinden kaynaklanan stres ve
toplam caligsma saatleri, fiziksel ve ¢evresel faktorler, okullarin kalabalik olmasi, diisiik
motivasyon, okulda yetersiz kaynak, is glivenliginin olmamasi ve yeterli olmayan
personel gelistirme programlari gibi memnun edici olmayan is ortaminin getirdigi stres
olarak ele almaktadir. Robbins ve Judge (2007), stres kaynaklarini; ¢evresel, kisisel ve
orgltsel olarak kabul etmistir. Buna ilavetten, stresin is deneyimi ve kisilik gibi bireysel

farkliliklara bagli oldugunu belirtmislerdir.

2.3.2 Kisisel stres nedenleri

Kisiler strese maruz kaldiklarinda, psikolojik, fizyolojik ve davranissal belirtiler
ortaya ¢ikmaktadir. Okul miidiirlerinin maruz kaldiklar1 yonetsel stres; 6fke, tedirginlik,
yorulma, depresyon ve asabiyet gibi mutsuz duygular tasimaktadir. Bir¢cok galismada,
okul mdadurlerin genel streslerini etkileyen faktorler; insan kaynaklari yonetimi,
iliskileri ve zaman y6netimini kapsamaktadir, iste stres farkli sekilde ortaya ¢ikmaktadir
(Doring, 1993; Friedman, 1997- akt. Yambo, 2012, s. 47).

Okul miidiirlerin kisisel stresi i giinii icinde yasananlardan meydana gelebilir,
Ornegin araba kazasi, aile fertlerinin rahatsizligi, bosanma, borg, ailevi problemler,

yasam kosullarin degisimi, finansal durumlar, sevilen birinin 6limii. Midiirlerin kisisel
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stresleri okuldan kaynaklanmamasina ragmen her biri, miidiiriin genel performansini
etkileyebilir.

Bircok mudur, okulda ¢ete ve siddet gibi disiplin problemleriyle basa ¢ikma,
uzun evrak islerini bitirme, okul ici ve dis1 toplantilara Katilma, siirekli degisen federal,
merkezi, yerel yetkileri uygulamay1 6gretim liderligine zarar verici olarak gormektedir.
Ayn1 zamanda listeye ebeveyn sorunlari ile ilgilenmek ve yuksek tehlikeli gevrede
ayakta kalmak unsuru da eklenebilir. Bunlar, midirlerin yonetimsel gorevleridir ancak
okul mdaddrlerin dgretimsel liderlige harcamasi gereken zamaninin ¢ogunun bu

durumlarla ge¢cmesi streslerini tetikleyebilmektedir.

2.3.3 Orgutsel stres nedenleri

Orgiitsel stres, yalnizca bir bireyin isine yonelik faktorlere dayandiriimakla
kalmaz, fakat her bireyin strese neden olan faktdrlerde de 6nemli bir rolii vardir. Stres
nedenleri; ek drgutsel stres nedenleri ve orgutsel stres nedenleri olarak ayrilmistir. Ek
orgltsel stres nedenleri; toplumsal kaliplar, teknolojik degisiklikler, degisen yasam
bicimi, is veya ailenin yerini degistirme, beklenmedik bir olay veya yasamdaki
degisiklikler gibi daha fazla kisisel ve yine de bireyle daha fazla iligkili olan faktorleri
belirtir.

Chaturvedi’ye (2008) gore okul mudurleri igin 6rgdtsel stres nedenleri, bireysel
olarak atanmis organizasyon veya isle ilgili nedenlerden ortaya ¢ikmaktadir. Birinci
neden, yiiksek stresli is ile ilgili olup, yogun calisma ve karmasik is sorumluluklarini
iceren bir c¢alismayr ifade etmistir. Ikincisi, is yiikii, is atamalari, baskalarinm
sorumluluklar1 ve is sorumlulugu, yogun programlar ve sabit baskilar ile stres yaratan
gibi baz1 okul miidiirii is 6zelliklerine is rolii varmistir. Ugiincii, okulda kotii calisma
kosullar1, isyerindeki durumun is verimliligini engelleyen durumda c¢ikmaktadir.
Dordiincusi, asil olarak becerilerin yeterince kullanilmamasidir. Beceri yetersiz bir
sekilde kullaniliyorsa, sik ise gelmeme, mesafe koyma, rol belirsizligi, istikrarsizlik ve
memnuniyetsizlik ile sonuclanan biiyiime firsatlarinin kitligi nedeniyle kisiyi tahrip
etmektedir. Son olarak, Orgiitsel siyaset; yanlislikla ele alinirsa bolimler arasi rekabet
olumsuz duygular, hata bulma ve organizasyonun genel kultirini ve iklimini bozan
yuksek roli belirsiz hale getirecektir.

Psikolojik ve biyolojik stres arastirmalarinda is stresinin dort durumla iligkili
oldugunu gostermektedir; kontrol eksikligi, Ongoriilemezlik, sosyal-degerlendirici

tehditi (yani; digerleri tarafindan degerlendirilmesi ihtimali) ve yenilik veya degisim
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(Yambo, 2012). Grissom, Loeb ve Mitani (2015), miidiirlerin bu dort durumda is
stresini talepler, kontrol, destek, iliski, rol ve degisimi seklinde alt1 temel is stresi nedeni

ele alan bir aragla 6l¢iimlemistir.

2.3.3.1 Is giivenligi

Is giivenligi bir calisanin bir kurulustaki mesleginin istikrar1 ve dmrii hakkindaki
beklentilerini ifade etmektir (Davy, Kinicki ve Scheck, 1997; Greenhalgh ve Rosenblatt,
1984; Kraime, Wayne, Liden ve Sparrowe, 2005). Is giivenligi ile ilgili ¢alismalar,
meslek edinme istegi ile is performansi arasinda olumsuz bir iliskinin bulunmasinin
uyandirdigi merakla baglamistir (Lu, Du, Xu ve Zhang, 2017). Uzun siireli is giivenligi,
isyerlerinde dramatik degisiklikler olmasina ragmen bir¢ok ¢alisan igin mikemmeldir
(Shore, Tetrick, Taylor, Coyle-Shapiro, Liden, McLean ve Van Dyne, 2004). Is
giivenligi sonuglart uygulamalardan kaynaklanmasina ragmen ¢alisanlarin algilanan is
giivencesi bir organizasyon iginde degisiklik gosterebilir (Greenhalgh ve Rosenblatt,
1984; Kraimer ve digerleri, 2005).

Uzun sireli is giivenliginin saglanmasi, isverenlerin ¢alisanlarina karsi
yiikiimliiliiklerinden ("ikna" olarak da adlandirilir) biri olarak kabul edilmistir. Boylece,
calisanlar is giivenligi deneyimi yasadiklarinda, isverenlerinin yiikiimliiliikklerini yerine
getirdigini hissetmektedir (Kraimer et al., 2005; Lu, Du, Xu ve Zhang, 2017). Tersine,
boyle bir basarisizlik calisma cevresi, kosullarinda ya da kisinin zamanini ayarlama

yeteneginde bir soruna isaret eder.

2.3.3.2 Destek

Orgiitsel destek teorisi, orgiitlerin calisanlara yeterli kaynak sagladigi ve
kurumun performansini ddiillendirme ve zor zamanlarda onlara yardimci olma olasiligi
seklinde birey olarak onlara deger verdigini géstermesine vurgu yapmaktadir (6rnegin,
Orgiitsel degisim doneminde, Rhoades ve Eisenberger 2002). Okul mudiri gugli
kurumsal destek algiladiginda, sosyo-duygusal ihtiyaglar1 karsilanir ve is tatmini de
dahil olmak tizere daha olumlu is tutumlarini raporlama ihtimalleri yiksektir (Cullen,
Edwards, Casper ve Gue, 2014). Ancak, midiirler kuruluslart tarafindan
desteklenmedigini hissediyorsa, ¢aba azalabilir (daha diisiik performans seviyelerine
neden olabilir) ve daha olumsuz is tutumlarini rapor edebilirler. Buna ek olarak,
Boyland (2011), zamanla artan asir1 gorev yuku ile stres iligkisine vurgu yapmuistir.

Bundan baska, Rhoades ve Eisenberger (2002) tarafindan yapilan bir meta-analiz
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caligmasinda algilanan orgiitsel destek ve is doyumu arasinda giiglii bir pozitif iliski

oldugu ortaya ¢ikmistir.

2.3.3.3 Oz yeterlik

Oz yeterlik algilar1 kavrami Bandura (1997, s. 3) tarafindan verilen kazanimlar
uretmek icin gerekli eylemlerin diizenlenip yilritilme kapasitesine olan inanglar olarak
sunulmustur. O zamandan beri, bircok alanda yapilan arastirma ¢alismalar, insan
dgrenme, performans ve motivasyonda etkililik kararlarmin giiciinii gdstermistir. Ornek
olarak, bu etkililik inanglarinin sigara birakma, egzersiz ve diyet programlarina uyma,
spor performansi, siyasi katilim ve akademik basar ile iligkili oldugu bulunmustur
(Bandura, 1997).

Jex ve Thomas (2003) isle ilgili stres nedenleri ve gerilmeleri ile ilgili kolektif
etkililik arasinda; is tatmini ve orgultsel baglilik ortalama diizeyleri ile kolektif etkililik
arasinda iliski bulmustur. Is tatmini, temel olarak etkili davranis yonetiminin sonucu
olabilir. Egitim isletmesine liderlik yapma, yoneticiler, meslektaslar, 6grenciler ve
ebeveynlerden gelen talepler, degisen politikalar ve basarilarin tanimasindaki eksiklik
acisindan stresli bir meslek olarak kabul edilmistir.

Bandura’ya (2000) gore daha ylksek seviyede kolektif etkililige sahip gruplar,
engellerle kars1 karsiya kaldiklari durumlarda sorunlari ¢d6zmeye c¢alismaya devam
etmektedir; etkinlik inanglari, bir grup olarak insanlarin ne yapmayi tercih ettigini, ne
kadar ¢aba harcadiklarini ve toplu g¢abalar sonu¢ vermediginde giiciinii korumasini
saglar.

Stresin azalmasi 0z yeterliligini artirabilir, boylelikle is tatmini ve diger bir
ifadeyle, 0z-yeterlik kanitlama basarisizligi onlari is stresine gotiirebilir. Fakat degisen
etkililik algilamalarina iliskin kanitlar da bulunmaktadir. Oz yeterliligin artirilmasi veya
kendine giivenin kazanilmasi, birimin deneyimi ile gelismeye baslamistir (Jackson;
Hodges et al., 2008; akt. Peterson, 2009).

Okul mudurid kendinden motive ve 6grencilerine ¢ok bagli olan yiiksek basari
elde etmis kisilerdir (Cushing, Kerrins ve Johnstone, 2003; Malone, Sharp, ve Walter,
2001). Fakat giinliik sorumluluklar1 olan gorev ¢esitliligi ve gorev sayisi nedeniyle asirt
gorev ylklenmesi sorunu denetmenler, okul kurullari, Egitim Bakanlig1 yetkilileri ve
arastirmacilar tarafindan daha yakindan incelenmelidir. Is istekleriyle bas etmede
madurleri desteklemek ve yardimci olmak igin adimlar atilmalidir. Ortak stres

potansiyeli olan ve stres yaratan sorunlar kesinlikle izlenmeli ve 6ngérulmelidir.
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Isle ilgili stresi kontrol altinda tutmak, saglik konulari, tiikenmislik ve is ya da
kariyer degisimlerinden kaginmak Kritik bir adimdir (Gmelch ve Torelli, 1994; Colbert,
2008). Muddrlerin maksimum seviyede performans yapabilmeleri igin stres ve

zamanlamanin yonetilmesiyle ilgili belirli egitim verilmesi 6nerilmektedir.

2.4 Zaman Yonetimi ile Ts Stresi Tliski

Smith (1997)’e gore, insan yasaminda sinirlayict bir faktér olan zaman; kelime
anlami olarak, olaylarin ge¢misten bugiine gelip gelecege dogru birbirini takip ettigi,
bireyin kontrolii disinda kesintisiz devam eden bir siire¢ olarak ifade edilmektedir.
Benzer bir ifade ile ‘zaman’ kavrami, her gin yenilenen bir bi¢cimde insana saglanan
biyiik bir mucizedir (Iscan, 2008). Bir baska ifadeyle, ‘zaman’, az bulunan bir
kaynaktir, dahas1 son derece degerli essiz bir kaynaktir. Ama para gibi toplanamaz,
hammadde gibi depolanamaz (Mackenzie, 1989; Adair, 2006).

Zamanin; simifta, okul i¢i etkinliklerde etkili ve verimli kullanilmasinda zaman
yonetimi becerilerinin 6nemli bir rolii vardir (Varisoglu, Seref ve Yilmaz, 2012).
‘Zaman Yonetimi’ kavrami, bir isletmedeki insanlar bir isi yaparken nasil daha kisa
slirede yapar diye yeni uygulamalar baslatmaktir (Giines, 1999). Zaman yonetimi,
bireysel agidan kisinin 0zel ve is hayatinda amaglarina etkili ve verimli bir sekilde
ulasabilmesi igin planlama, organize etme ve kontrol etme gibi yonetim fonksiyonlarini
kendi faaliyetlerine uygulama sirecidir (Kocabas ve Erdem, 2003).

Zamanin iyi bir sekilde yonetilememesi bireylerde cesitli sorunlara yol
acmaktadir. Bu sorunlarin basinda da Ozellikle ‘stres’ gelmektedir. Stres kavrami,
1936’da  Hans Selye tarafindan gergeklestirilen arastirmalar yoluyla yazina
kazandirilmistir (Yildirim, Tektiifek¢i ve Cukaci, 2004). Stres, genel olarak birey ve
cevresiyle ele alinmakta, kisinin bedensel ve ruhsal zorlanmasi, baski ve gerilim altinda
tutulmasi ile ortaya ¢ikan bir durum olarak degerlendirilmektedir (Akdemir, 2010).
Benzer bir ifadeyle stres, bireyler iizerinde etki yapan ve onlarin davranislarini, baska
insanlarla iliskilerini etkileyen bir kavramdir (Giiglii, 2001).

Zaman yonetimi becerileri ve strese iliskin edinilen bilgiler dogrultusunda, bu
iki konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde; Ozgelik, Giilsiin, Ozgelik ve
Oztosun (2012) calismasinda zaman yonetimi ve is stresi arasinda zayif bir pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski sonu¢ olarak bulunmustur; Yumusak (2007)

caligmasinda islerin planlanan zamanda yapilmasi ile is stresi arasinda iligski var
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oldugunu sonug¢landirmaktadir; gibi hem zaman yonetimini hem de stres konusunda
arastirmalar yaptiklar1 goriilmektedir.

Grissom, Loeb ve Mitani (2015), okul mudurlerinin iyi zaman ydnetimi
becerileri ile is stresi iligkisinin olup olmadigini incelemistir. Sonug olarak iyi zaman
yonetimi, algilanan zaman kontroliine yol agar, bu da is kaynakli strese neden
olmaktadir.

Stres sadece olumsuz olaylardan degil, olumlu olaylardan da kaynaklanabilir.
Stresle basa ¢ikmanin ilk ve en onemli kurali hayatimizdaki stres kaynaklarini
belirlemekle baslar. Demirci, Engin, Bakay ve Yakut (2013) c¢alismasinda,
ogrencilerinin stres etkeni 30 maddeden, zaman ile ilgili iki faktor bulunmaktadir:
oncelik ve zaman yonetimi. Asil olmasi gereken islerin uygun zaman ayarlamasiyla
oncelik sirasina konulmasidir. Burada bir planlama sorunu olabilecegi ve zaman
yonetimi alaninda sorunlari olabilecegi diistiniilebilir.

Beden egitimi ve spor yiiksekokulu 6grencilerinin zaman yonetimi becerisi ve
stres iliski sini ortaya c¢ikarmayir amaglayan bir incelemede, katilimcilarin zaman
yonetimi becerilerinin algiladiklar1 stres diizeyinin, anlamli bir yordayicisi oldugunu
gOstermektedir. Diger taraftan Ggrencilerin akademik basarilari ile zaman yonetimi
becerileri arasinda pozitif yonde, stres diizeyleri arasinda ise negatif yonde bir iliski s6z
konusudur (Caz, Aydogdu, Tunckol ve Oncii, 2015).

Zaman yonetiminin iyi uygulanmasi, planl hedeflerine kisa siirede ulasmak ve
isten kaynaklanan stresi asmak ic¢in organizasyona katkida bulunur. Ayrica,
organizasyonlarin basarist i¢in, tiim c¢alisanlar, stres ve zaman yoOnetimi konusunda
kurslar, seminerler ve konferanslar yoluyla egitime tesvik edilmelidir (Ozgelik, Giilsiin,

Ozgelik ve Oztosun, 2012).
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UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada kullanilan nicel metodoloji, geleneksel olarak, pozitif paradigma
ile iliskilidir; Terreblanche ve Durrheim'a (2006, s.6) gore, bu paradigma objektif olarak
incelenebilen, istikrarli, degismeyen, bir dis gercekligi kabul etmeyi ifade eder ve
genellikle arastirma hipotezlerini test etme de dahil olmak {izere, deneysel, niceliksel bir
metodoloji  kullanilarak gerceklestirilir. Bu arastirmada okul miidiirlere zaman
kullanimi, zaman yonetimi ve is stresi agisindan degerlendirilecektir. Yontem olarak
nicel yontemlerden iliskisel model kullanilmistir. Iliskisel arastirmalar, insan
davraniglarini agiklamak ya da olasi sonuglart 6ngérmek gibi iki temel amagtan biri igin

kullanilmaktadir (Fraenkel ve Wallen, 2005, s.336).

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Aceh il merkezinde Banda Aceh ilgesi ve Eskigehir il
merkezinde Tepebasi ve Odunpazar ilgelerinde yer alan ilkogretim ve ortadgretimden
gorev yapan kamu okullarmm mudarleri olusturmaktadir. Endonezya’da Milli Egitim
Midirliigiinden alinan bilgilere gore 76 ilkokul, 24 ortaokul ve 21 lise olmak Uzere
toplam 121 okul bulunmaktadir. Bu arastirmada s6z konusu bdlgedeki tiim okullar
ornekleme dahil edilmistir. Veri toplama araclar1 aragtirmaci tarafindan elden dagitilmig
ve (¢ ay kadar bir siire i¢inde toplanmistir. Bu suire¢ sonunda 74 tane veri toplama araci
geri donmiistiir.

Tiirkiye’nin evreni ise, Eskisehir il Milli Egitim Miidiirliigiine bagli Odunpazari
ve Tepebas: ilgelerinde yer alan kamu okullarinda gorev yapan okul miidiirleri
olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi ise seckisiz drnekleme teknigiyle secilen 180
okulda gorev yapan mudirlerden olugsmustur. Veri toplama araglari arastirmaci
tarafindan elden ve okul kutular1 araciyla dagitilmis ve bes hafta kadar bir sure iginde

toplanmustir. Bu siire¢ sonunda 99 tane veri toplama araci geri donmiistiir.

3.2.1. Katihmcilarimn demografik bilgileri
Bu c¢alismada yer alan katilmcilarin, okullarin ve okul muadirlerinin

Ozelliklerine ait bilgiler bu boliimde sunulmustur.
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3.2.1.1. Kanllimcilara yonelik bilgiler

Tablo 3.1

Arastirma Katilimcilarimn Yasadiklar: Ulkeye Ait Verileri
Ulke N %
Endonezya 74 42.8

Tarkiye 99 57.2

Toplam 173 100.0

Tablo 3.1°de goriildiigli lizere 6rneklem grubunu olusturan okul miidiirlerinin
74’10 (%42.8) Endonezya’nin Aceh ili Banda Aceh ilgesinde ve 99’u (%57.2)

Tirkiye’nin Eskisehir ili Odunpazi ve Tepebasi ilgelerinde yasamaktadir.

3.2.1.2. Okul karakteristikleri

Tablo 3.2
Arastirma Katilimciarinin Okul Biiyiikliigiine Ait Verileri

Endonezya Turkiye Toplam

N % N % N %
Kiigiik (<525 dgenci) 42 56.8 45 455 87 50.29
Orta (526-1150) 26 35.1 47 47.7 73 42.20
Buyik (>1151) 6 8.1 7 7.1 13 7.51
Toplam 74 100 99 100 173 100

Okullar sahip olduklart 6grenci sayisina gore kategorize edilmistir. Grissom,
Loeb ve Mitani (2015) tarafindan yapilan bir calismaya gore, okul biiyiikliigiiniin
kategorizasyonu, 6grenci sayisina gore belirlenir. Bu kategorizasyona gore 525 ve daha
az sayida ogrenciye sahip olan okullarin kiigiik; 526 — 1150 arasinda 6grenciye sahip
olanlarin orta ve 1151°den daha fazla 6grenciye sahip olanlarin biiylik okul oldugu
sOylenmektedir.

Tablo 3.2 incelendiginde yapilan arastirmada yer alan okullarin biiytikliiklerine
gore gruplanmasinin yer aldigi goriilmektedir. Kiigiik okullarin oraninin Banda Aceh’te
%56.8 ve Eskisehir’de % 45.5 oldugu goriilmistiir. Orta blyuklikteki okullardan ise
Banda Aceh’te %35.1 ve Odunpazari ve Tepebasi ilgelerinde’de %47.7 oldugu
goriilmiistiir. Biiylik okullarin ise Banda Aceh’te % 8.1 ve Odunpazar1 ve Tepebasi
ilcelerinde’de %7.1 oldugu goriilmistiir. Bulgulardan elde edilen sonuca gdre hem
Banda Aceh’de hem de Odunpazari ve Tepebasi ilgelerinde’de okullarin g¢ogunlukla
klglk ve orta buyuklikte oldugu ortaya ¢ikmistir.

33



Tablo 3.3

Arastirma Katilimeilarimin Okul Kademesine Ait Verileri

Endonezya Turkiye Toplam

N % N % N %
Ilkokul 47 63.5 50 47.2 97 53.89
Ortaokul 13 17.6 36 34.0 49 27.22
Lise 14 18.9 20 18.9 34 18.89
Toplam 74 100 106 100 180 100

Tablo 3.3’e¢ bakildiginda okullarin kademelerine gore dagilimlarinin yer aldigi
gorilmektedir. Bu aragtirmada toplanan verilerine gore, Banda Aceh’teki okullarin
%63.5’1 ilkokul, %17.6’s1 ortaokul ve %18.9’u lisedir. Odunpazar1 ve Tepebasi
ilgelerinde ise okullarin %47.2’si ilkokul, %34.0’1 ortaokul ve %18.9’u lisedir.

3.2.1.3. Okul mudirlerinin ozellikleri

Tablo 3.4
Okul Miidiirlerinin Cinsiyete Gére Dagilimlarina Iligkin Veriler
Endonezya Turkiye Toplam
N % N % N %
Kadin 38 51.4 14 141 52 30.06
Erkek 36 48.6 85 85.9 121 69.94
Toplam 74 100 99 100 173 100

Bu arastirmaya katilan okul miidiirlerinin demografik nitelikleri incelendiginde,
iki Ulkelerin katilimcilart igin farkli durum ortaya ¢ikmistir. Banda Aceh’de okul
madurlerinin verilerine bakildiginda kadin miidiir oraninin % 51 ve erkek mudir
oraninin %48 oldugu diger bir ifadeyle hemen hemen cinsiyete gore dengeli dagildig
anlasilmaktadir. Buna karsin Odunpazari ve Tepebasi ilgelerindeki okul mudurlerin
%85.9’u erkek ve %14’ ise kadmlardan olusmaktadir. Odunpazari ve Tepebasi

ilcelerinde okul midiirlerinin biiyiik ¢ogunlugunun erkek oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Table 3.5
Okul Miidiirlerinin Calisma Siiresine Gore Dagilimlarina Iliskin Veriler
Endonezya Tarkiye Toplam
N % N % N %
1-3yil 34 45.9 68 68.7 102 59
4 -7yl 34 45.9 29 29.3 63 36.4
>8 yil 6 8.1 2 2 8 4.6
Toplam 74 100 99 100 173 100

Tablo 3.5 incelendiginde iki iilke katilimcilarin ¢alisma siireci ve tecriibelerin
farkli oldugu goriilmektedir. Banda Aceh’teki okul mudurlerinin 1-3 yil tecriibe sahip

olan ve 4-7 yil tecriibe sahip olanlarin ayni oranda (%45.9) oldugu gériilmektedir. Ayni
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zamanda 8 yildan daha fazla tecriibesi olan okul miidiirlerinin oranmnin ise %8.1
oldugunu ortaya ¢ikmigtir. Buna karsin, Odunpazari1 ve Tepebasi ilgelerinde’de 3 yildan
az tecrlbesi olan okul miidiirlerinin oraninin %68.7 oldugu goriilmektedir. Bunu sirayla
%29.3 oraninda 4-7 yil tecriibe sahip olan ve %2 oraninda 8 yildan daha fazla deneyine

sahip olanlar izlemektedir.

Tablo 3.6
Okul Miidiirlerinin Egitim Durumuna Gore Dagilimlarina Iliskin Veriler
Endonezya Turkiye Toplam
N % N % N %

Lisans 57 77 69 69.7 126 72.8
Yuksek Lisans 17 23 29 29.1 46 26.6
Doktora 0 0 1 1 1 0.6
Toplam 74 100 99 100 173 100

Tablo 3.6 incelendiginde iki iilke katilimcilarin gogunun lisans diizeyinde egitim
durumuna sahip oldugu goriilmektedir. Banda Aceh’deki katilimcilarin %77’si lisans,
%23 ise ylksek lisans mezunu oldugunu belirtmistir. Buna benzer sekilde Odunpazari
ve Tepebasi ilgelerinde katilimcilarin %69.7’si lisans mezunu, %29’u yiiksek lisans
mezunudur. Sadece katilimcilarin birinin doktora derecesi oldugu gorilmektedir. Her
iki Ulkede de yuksek lisans ve doktora derecesine sahip olmak, okul mudurd olmak igin

zorunlu degildir.

3.3. Veri Toplama Araclar:

Bu arastirmada kisisel bilgi formu, zaman kullanimi anket, zaman yonetimi
beceleri ve is stresi 6lgegi kullanilmistir. Mudurlerin zaman yonetimi becerileri ve is
stresi, 2015'de Grissom, Loeb ve Mitani tarafindan yapilan ¢aligmadaki araglarla ve
zaman kullanim1 ise 2010°da Horng, Klasik ve Loeb tarafindan yapilan caligmada
kullanilan aragla toplanmustir. Ilgili araglarin kullanim izni Loeb ile yapilan yazismayla
elde edilmistir. Asagidaki kisimda s6z konusu araglara yonelik detayli bilgilere yer

verilmistir.

3.3.1. Kisisel bilgi formu
Aragtirmanin bagimsiz degiskenleri hakkinda bilgi toplama amaciyla arastirmaci
tarafindan gelistirilmis kisstm 6 sorudan olugmaktadir. Bunlar; iilke, okul biiyiikligii,

okul kademesi, cinsiyet, ¢alisma siiresi, egitim durumu degiskenlerini ele almaktadir.
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3.3.2. Zaman kullanim anket

Bu veri toplama araci, okul miidiiriiniin zaman kullanimin1 6lgmektedir ve
Horng, Klasik ve Loeb (2010) tarafindan kullanilmistir. Bu ankette yer alan maddelere
iliskin aciklamalar su sekildedir: Orgiit yonetimi kisminda 6rgiit yapisi, orgiitsel roller,
orglt isleyisi, vb. gorevlere yer verilmistir. Kayitlarin yapilmasi, finansal kaynak bulma,
ders cizelgelerinin hazirlanmasi, vb gorevler ise idare kisminda yer almaktadir. Uglincii
kisim ise Ogretimin yOnetimine ayrilmis ve bu kisimda kogluk yapma, 6gretmelerin
degerlendirilmesi, sinif gozlemi yapma, Ogretmenlerin mesleki gelisimi, egitim
programlarinin gelistirilmesi ve diger gorevler seklinde alt1 ayr1 madde bulunmaktadir.
Ayrica bu veri toplama aracinda okul miidiirii ile ilgili iliskiler de 6l¢iilmektedir, bunlar
okul i¢i iliskiler (6gretmen, 6grenci, miidiir arasindaki iligkiler gibi) ve okul disi iliskiler
(sivil toplum kuruluslari, Milli Egitim Midiirlikleri ile iliskiler gibi) olarak ele
alinmigtir. Son kisim okul mudiriiniin gorevler arasi ve kisisel zamani ele almaktadir.
Ayrica okul miidiiriiniin ¢alisma konumu da incelenmistir. Bu konuda, okul maddrlerin
ofis, siif ve diger yerler (memur odasi, 6gretmenler odasi, koridor ve okul dis1 alanlar)

gibi zamani en ¢ok nerede harcadiklari izerinde durulmustur.

3.3.3. Zaman yonetimi olcegi

Grissom, Loeb ve Mitani'nin (2015) gelistirdigi bu 0Olgek, okul mudurinin
zaman yonetimi beceleri 6lgcmektedir. S6z konusu yazarlar, Britton ve Tesser'in (1991)
Zaman Yonetimi Anketinin (TMQ) degistirilmis bir versiyonunu kullandiklarini
belirtmislerdir. S6z konusu 6lgek, 21 madde ve 4 boyuttan olugsmaktadir. S6z konusu

6l¢egin yapr gegerliligi i¢in dncelikle dogrulayici faktor analizleri yapilmistir.

Tablo 3.7
Olgegin Banda Aceh Orneklemi Dogrulayici Faktor Analizi Modeline Ait Uyum

Parametreleri

Uyum Parametresi Katsayi
CFI 52
NFI .38
GFlI .69
AGFI .61
RMSEA A1
Df 183
X 371.30
Yldf 2.02
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Tablo 3.7°de Banda Aceh orneklemine yonelik dogrulayici faktoér analizine
iliskin uyum indeksleri yer almaktadir. Tablo 3.7°de goriildiigi gibi 6l¢ek icin Ki-kare
(x2) degeri ve istatistiki anlamlilik diizeyleri [}2=371.30, df=183, x2/sd=2.02] olarak
hesaplanmistir ve modele ait diger uyum 1iyiligi indeksleri [CFI=.52, NFI=.38, GFI=
.69, AGFI=.61, RMSEA=.11] 6nerilen modelin uygun olmadigin1 géstermektedir.

Tablo 3.8
Olcegin Odunpazar: ve Tepebasi Orneklemi Dogrulayici Faktér Analizi Modeline Ait
Uyum Parametreleri

Uyum Parametresi Katsayi
CFI .84
NFI 73
GFlI 15
AGFI .68
RMSEA .09
Df 183
r 343.25
Yldf 1,87

Tablo 3.8°de Odunpazar1 ve Tepebast ilgelerinde oOrneklemine yonelik
dogrulayic1 faktdr analizine iliskin uyum indeksleri yer almaktadir. Tablo 3.8’de
goriildiigli gibi Olgek icin Ki-kare (y2) degeri ve istatistiki anlamlilik diizeyleri
[x2=343.25, df=183, y2/sd=1.87] olarak hesaplanmistir, ve modele ait diger uyum
iyiligi indeksleri [CFI=.84, NFI=.73, GFI= .75, AGFI=.68, RMSEA=.09] Onerilen

modelin uygun olmadigini gostermektedir.

Tablo 3.9

Olgegin Dogrulayict Faktor Analizi Modeline Ait Uyum Parametreleri
Uyum Parametresi Katsayi
CFl .64

NFI 57

GFlI 12
AGFI .64
RMSEA 13

Df 183

2 676.99
K 1df 3,69

Tablo 3.9°de tiim Ornekleme yonelik dogrulayici faktor analizine iliskin uyum
indeksleri yer almaktadir. Tablo 3.9’de goriildiigii gibi 6l¢ek i¢in Ki-kare (y2) degeri ve
istatistiki anlamlilik diizeyleri [¥2=676.99, df=183, %2/sd=3.69] olarak hesaplanmustir,
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ve modele ait diger uyum 1iyiligi indeksleri [CFI=.64, NFI=.57, GFI= .72, AGFI=.64,
RMSEA=.13] 6nerilen modelin uygun olmadigin1 géstermektedir.

Yapilan dogrulayic1 faktdr analizlerinin toplanan veriyi dogrulamamasi
dolayisiyla acgimlayict faktdr analizine basvurulmustur. Olgegin yapr gecerliligi
calismasi i¢in ilk olarak verierin Kaiser Meyer Olkin (KMO = .71) degeri ve Bartlett
testinin anlamli sonug verip vermedigine (X?= 1000.584, p<.01) bakilmis ve agimlayici
faktor analizinin yapilabilecegi anlasilmistir. Varimax dik eksen dondiirme teknigi
kullanilarak yapilan agimlayic1 faktor analizi sonrasinda Olgege ait boyutlar Tablo

3.10°da sunulmustur.

Tablo 3.10 )
Zaman Yonetimi Olgegi 'nin Agimlayict Faktor Analizi Sonuglari
Faktor Yukleri
Madde No  Uzun sureli planlama  Kisa sureli planlama Odaklanma
4 .595
5 .698
6 722
7 .695
1 .660
2 .805
3 .642
18 .709
19 .902

Yapilan faktor analizinde alti madde faktor yiikleri arasinda .10 fark degerine
sahip olma 6zelligini tasimadigi i¢in analizden ¢ikartilmistir. Yukarida gorildiigi gibi
olcek (¢ boyutta toplanmistir. Olcekteki boyutlar ve maddeler su sekilde
olusturulmustur; uzun siireli planlama (4,5,6,7), kisa siireli planlama (1,2,3), odaklanma
(18,19).

Zaman Y&netimi Olgeginin giivenirlik calismasi kapsaminda, 6lgegin biitiinii ve
alt boyutlar1 i¢in Cronbach’s Alpha (o) i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanmistir. Tablo
3.11°de 6lgegin toplami ve boyutlarina yonelik Cronbach Alpha i¢ tutarlilik kat sayilari

sunulmustur.
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Tablo 3.11
Zaman Yonetimi Olgegine ve Alt Boyutlarina Ait Cronbach Alpha Katsayilar:

Alt boyutlar N  Madde sayis1 Cronbach Alpha

1- uzun sureli planlama 173 4 .69
2- kisa sureli planlama 173 3 12
3- odaklanma 173 2 .59
Zaman Yonetimi (Genel) 173 9 .78

Olgegin ig tutarlilik katsayis1 Cronbach Alpha alt boyutlarda sirasiyla .69, .72 ve

59 arasinda bulunmustur. Olgegin toplamindan elde edilen i¢ tutarlilik katsayisi

Cronbach Alpha ise .78’dir.

Tablo 3.12
Olgegin Alt Faktorleri Arasindaki Koreldsyonlarini Belirlemek Amaciyla Yapilan
Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi Sonuglart

Alt faktorler 1 2 3 4
: 5317 2657 860
1- uzun sureli planlama 1
.000 .000 .000
. 531" 2967 8107
2- kisa sureli planlama 1
.000 .000 .000
3- odaklanma .265 .296 1 .584
.000 .000 .000
4- Zaman Yonetimi (Genel) 860 810 o84 1

.000 .000 .000

Uzun siireli planlama ile kisa siireli planlama arasinda (p<.01; r = .513),
odaklanma arasinda (p<.01; r = .265), ve zaman yonetimi arasinda (p<.01; r = .860)
pozitif yonde anlamli bir iliski goriilmiistiir. Kisa siireli planlama ile uzun siireli
planlama arasinda (p<.01; r = .513), odaklanma arasinda (p<.01; r = .296) ve zaman
yonetimi arasinda (p<.01; r = .810) pozitif yonde anlaml bir iligski vardir. Odaklanma
ile uzun sureli planlama arasinda (p<.01; r = .265), kisa siireli planlama arasinda (p<.01;
r =.296) ve zaman yonetimi arasinda (p<.01; r = .584) pozitif yonde anlamli bir iliski

gorilmiistiir.

3.3.4. Ts stresi dlcegi
Okul miidiiriiniin is stresini 6lgmek icin Grissom, Loeb ve Mitani (2015)
tarafindan gelistirilen veri toplama aract kullanilmistir. S6z konusu 6l¢egin Ulusal

Ogretmen Birligi (2007) tarafindan yapilan arastirmaya dayamilarak gelistirildigi
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belirtilmistir. Bu 0Olgek, 12 madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Bu &lgegin yapi

gecerliligi icin oncelikle dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Tablo 3.13
Olgegin Banda Aceh Orneklemi Dogrulayici Faktor Analizi Modeline Ait Uyum
Parametreleri

Uyum Parametresi Katsay1
CFI .90

NFI 71

GFlI .86
AGFI .80
RMSEA .06

Df 71.12

r 54

Yldf 1.31

Tablo 3.13’te Banda Aceh Orneklemine yonelik dogrulayici faktér analizine
iliskin uyum indeksleri yer almaktadir. Tablo 3.13’te goriildiigii gibi 6l¢ek igin Ki-kare
(x2) degeri ve istatistiki anlamlilik diizeyleri [2=71.12, df=54, y2/sd=1.31] olarak
hesaplanmistir ve modele ait diger uyum iyiligi indeksleri [CFI=.90, NFI=.71, GFI=
.86, AGFI=.80, RMSEA=.06] 6nerilen modelin uygun olmadigin1 géstermektedir.

Tablo 3.14
Olgegin Odunpazar: ve Tepebasi Orneklemi Dogrulayici Faktér Analizi Modeline Ait
Uyum Parametreleri

Uyum Parametresi Katsayi
CFI .80
NFI 74
GFlI 75
AGFI 64
RMSEA .16
Df 54

2 197.08
K Idf 3,64

Tablo 3.14’te Odunpazar1 ve Tepebast ilgelerinde Orneklemine yonelik
dogrulayic1 faktor analizine iliskin uyum indeksleri yer almaktadir. Tablo 3.14’te
goriildiigli gibi Olgek icin Ki-kare (¥2) degeri ve istatistiki anlamlilik diizeyleri
[¥2=197.08, df=54, x2/sd=3,64] olarak hesaplanmistir, ve modele ait diger uyum iyiligi
indeksleri [CFI=.80, NFI=.74, GFI= .75, AGFI=.64, RMSEA=.16] onerilen modelin

uygun olmadigini gostermektedir.
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Tablo 3.15
Olgegin Dogrulayict Faktor Analizi Modeline Ait Uyum Parametreleri

Uyum Parametresi Katsayi
CFI .82
NFI a7
GFlI .80
AGFI 71
RMSEA A5
Df 54
r 263.62
Y’ldf 4,88

Tablo 3.15’te tiim 6rnekleme yonelik dogrulayici faktér analizine iliskin uyum
indeksleri yer almaktadir. Tablo 3.15’te goriildiigii gibi 6lgek icin Ki-kare (y2) degeri ve
istatistiki anlamlilik diizeyleri [¥2=263.62, df=54] olarak hesaplanmistir. Serbestlik
derecesine bagh olarak diisiik Ki-kare (x2) degeri [x2/sd=4.88] ve modele ait diger
uyum 1yiligi indeksleri [CFI=.82, NFI=.77, GFI= .80, AGFI=.71, RMSEA=.15] 6nerilen
modelin uygun olmadigin1 géstermektedir.

Yapilan dogrulayict faktor analizlerinin toplanan veriyi dogrulamamasi
dolayisiyla agimlayici faktér analizine basvurulmustur. Olgegin yap1 gegerliligi
caligmasi i¢in ilk olarak verilerin Kaiser Meyer Olkin (KMO = .80) degeri ve Bartlett
testinin anlamli sonug¢ verip vermedigine (X2: 636.278, p<.01) bakilmis ve agimlayici
faktor analizinin yapilabilecegi anlagilmistir. Varimax dik eksen dondiirme teknigi

kullanilarak yapilan agimlayici faktor analizi sonrasinda 6lgege ait boyutlar Tablo 3.16°

da sunulmustur.

Tablo 3.16

Is Stresi Olcegi 'nin Acimlayict Faktor Analizi Sonuglar:

Madde No is giivenligi Destek

1 729
2 .756
3 .782
4 .752
5 .708
8 767
6 .563
7 .604
9 .704
10 .675
11 .792

Is stresi 6lgeginin orijinal hali tek boyuttan olusmaktadir. Yapilan agimlayict

faktor analizinde ise iki boyut ortaya ¢ikmistir. Bu faktorler; is giivenligi (1,2,3,4,5,8)
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ve destek (6,7,9,10,11) olarak adlandirilmustir. Is giivenligi, is yasaminda kazanch is
bulmanin siirekliligi konusunu giivence altina almakla ilgilidir. Bu boyuta yer alan
maddelerde is istikrar1 konusunda kaygi, 6rgitsel degisim zorlugu, gérev ve hedefler ile
ilgili micadele ve rol belirsizligi gibi konular ele alinmistir. Destek boyutunda okul
madarlerinin ¢alisma ortamindan yardim ve giliven almalart bulunmaktadir. Bu
boyuttaki maddeler ise kendi uygun gordiigii sekilde isi yapmak, giivenli hissetmek ve
is taleplerine iliskin uygun bir destek ve egitim almakla ilgilidir.

Is Stresi Olgeginin giivenirlik ¢alismas1 kapsaminda, dlgegin biitiinii ve alt
boyutlar1 i¢in Cronbach’s Alpha (o) i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmistir. Tablo 3.17°de
Olcegin toplam1 ve boyutlarina yonelik Cronbach Alpha i¢ tutarlilik kat sayilari

sunulmustur.
Tablo 3.17
Is Stresi Olgegine ve Alt Boyutlarina Ait Cronbach Alpha Katsayilar:
Alt boyutlar N Madde sayisi Cronbach Alpha
1- is giivenligi 173 6 .84
2- destek 173 5 .69
Genel 173 11 .79

Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 Cronbach Alpha alt boyutlarda sirasiyla .84 ve .69
arasinda bulunmustur. Olgegin toplamindan elde edilen i¢ tutarlilik katsayis1 Cronbach
Alpha ise .79°dur. Olgegin alt faktorleri arasindaki iliskili belirlemek icin yapilan

korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 3.18’de yer almaktadir.

Tablo 3.18
Olgegin Alt Faktorleri Arasindaki Koreldsyonlarini Belirlemek Amaciyla Yapilan

Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi Sonuglart

Alt faktorler 1 2 3
1- is giivenligi 1 257" 869"
.001 .000
2- destek 205071 1 (7)8(2)
8697 702"
3- genel 000 .000 1

n=173, *p<.05, **p<.01

Is giivenligi ile destek arasinda (p<.01; r = .257) ve is stresi arasinda (p<.01; r =
.869) pozitif yonde anlamli bir iliski goriilmistiir. Destek ile is stresi arasinda (p<.01; r

=.702) pozitif yonde anlamli bir iligski goriilmiistiir.
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3.4.  Verilerin Toplanmasi

Bu arastirma, EKim — Aralik 2016 yilinda Endonezya, Aceh ilin Banda Aceh
ilcesinde ve Eylul — EKim 2017 yilinda Tirkiye, Odunpazar1 ve Tepebasi ilgelerinde ili
Tepebasi ve Odunpazari ilgelerinde gergeklestirilmistir.

Banda Aceh’te ilkokul, ortaokul ve lisede g¢alisan tim kamu okulu mudurlerini
kapsamaktadir. Bu ¢alisma 76 ilkokul, 24 ortaokul ve 21 lise; toplam olarak 121 tane
okullar1 hedef almistir. Olgegi hemen teslim etmek isteyenlerden ayni giin icerisinde
teslim alinmig daha sonra vermek isteyenlerden ise bir ya da iki hafta sonra dlgekler
teslim alinmistir. Anketler elle dagitilmig ve arastirmaci tarafindan U¢ ay kadar bir stre
icinde toparlanmistir. Zaman siiresi bitince 74 tane veri toplam araci geri donmiistiir.

Eskisehir’de Odunpazar1 ve Tepebasi il¢esindeki tim ilkokul, ortaokul ve liseler
hedef alinmistir. Bu arastirmanin veri toplam araglar1 Tepebasi ve Odunpazari ilge Milli
Egitim Miudiirligii ofislerinde yer alan okul kutularma birakilmig ve 2 hafta sonra
Olgekler teslim alimmustir. Bazi Olgekler okullardan direkt toplanmistir. Zaman suresi

bitince 99 tane veri toplama araci geri donmiistiir.

3.5.  Verilerin Cozuimlenmesi

Veriler, arastirmanin amacina uygun olarak smiflandirilmis ve bu
siiflandirilmaya uygun olarak analizler yapilmistir. Yapilan arastirmada demografik
degiskenler olarak Ulke, okul biiytikligi, okul kademesi, cinsiyet, hizmet siresi ve
egitim durumu degiskenleri ele alinmistir.

Orneklem grubunu olusturan okul miidiirlerinin demografik verileri, zaman
yonetimi lgedi ve is stresi 6lgeginin uygulanmasi sonucunda aldiklari puanlarin iilke,
cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek
icin t-testi, okul biiyiikligi, okul kademesi ve hizmet siiresi degiskenlerine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in ANOVA kullanilmistir. Zaman y6netimi
Ol¢egi toplam puanlari ve alt boyutlar ile is stresi 6l¢egi toplam puanlar1 ve alt boyutlar
arasindaki iliski i¢in Pearson Korelasyon Analizi yapilmigtir. Son olarak tum etkiler igin
regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen veriler bilgisayarda IBM SPSS 21.0 paket
yazilimi programi ile ¢oziimlenmis, manidarlik minimum p<,05 diizeyinde sinanmis,
diger manidarlik diizeyleri ayrica belirtilmis ve bulgular arastirmanin amacina uygun

olarak tablolar halinde sunulmustur.
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR

Bu arastirmada okul miidiirlerinin zaman kullanom durumlan tespit edilmis,
ayrica zaman yoOnetimi beceri ve is stresi diizeylerinin iliskisi ve ¢esitli demografik
degiskenlere yonelik farklilasma durumu incelenmistir. Bu bélimde arastirmadan elde

edilen bulgular ve yorumlar alt amaclar baglaminda sunulmustur.

4.1 Okul Miidiirlerinin Zaman Kullanim Durumlarina Iliskin Bulgular

Bu bélimde Grissom ve Loeb (2011) tarafindan kullanilan veri toplama aracinin
orgiit yonetimi, idare, 6gretimin yonetimi, okul ici iliskiler, okul dis1 iliskiler, gorevler
aras1 gegis, kisisel zamani ve ¢alisma konumu seklinde siniflandirdig: alanlar tizerinden

zaman kullanimi ele alinmaya ¢alisilmistir.

Orguit yonetimi

Tablo 4.1
Arastirma Katitlmcdarinin Orgiit Yonetimi Boyutuna Ait Verileri

Endonezya Turkiye Toplam

N % N % N %
<45% 11 15 23 234 34 19.7
Orta 41 55 44 44.4 85 49.1
>75% 22 30 32 32.3 54 31.2
Toplam 74 100 99 100 173 100

Endonezyadaki katilimcilarin = %30 zamanlarin = %75’ten fazlasimi  Orgiit
yonetimine ayirmaktadir. Benzer sekilde TUrkiye’deki katilimeilarin %23.4 zamanlarin
%75’ten fazlasim1 Orgiit yoOnetimine ayirmaktadir. Genel olarak bakildiginda
katilimcilarin  %80.3’1i zamalarinin  %45’inden fazlasini orgiit yonetimi ile ilgili

konulara ayirmaktadir.
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idare

Tablo 4.2
Arastirma Katilimcilarimn Idare Boyutuna Ait Verileri
Endonezya Turkiye Toplam
N % N % N %

<45% 15 20.3 36 36.4 51 29.5
Orta 51 68.9 35 354 86 49.7
>75% 8 10.8 28 28.3 36 20.8
Toplam 74 100 99 100 173 100

Tablo 4.2°de goriindiigii gibi, cogu okul miidiirii zamanlarinin ¢ogunu okul
islerin yolunda gitmesi igin idari faaliyetlerinde harcamaktadir. Her iki Glkenin
katilmicilar1 i¢in katilimcilarin %70.5’1 zamalarinin %45’ten daha fazlasini idare

faaliyetlerini yiiritmek igin harcamaktadir.

Ogretimin Yonetimi

Tablo 4.3
Arastirma Kattlimclarimin Ogretimin Yonetimi Boyutuna Ait Verileri
Endonezya Tarkiye Toplam
N % N % N %

<45% 42 57 39 39.4 81 46.8
Orta 29 39 39 39.4 68 39.3
>75% 3 4 21 211 24 13.9
Toplam 74 100 99 100 173 100

Endonezyadaki katilimcilarin %43’0 zamanlarin %45°ten fazlasini 6gretimin
yonetimine ayirmaktadir. Tiirkiye’deki katilimcilarinse %60.5°1 zamanlarin %45’ten

fazlasin1 6gretimin yonetimine ayirmaktadir.

Okul ici iliskiler
Tablo 4.4
Arastirma Katilimcilarinin Okul I¢i Iliskiler Boyutuna Ait Verileri
Endonezya Tarkiye Toplam

N % N % N %
<45% 24 32.4 22 22.2 46 26.6
Orta 44 59.5 31 31.3 75 43.4
>75% 6 8.1 46 46.5 52 30.1
Toplam 74 100 99 100 173 100

Tablo 4.4 okul madurlerinin okul ici iligkilerine ayirdigi zamani gostermektedir.
Endonezyali katilimcilarin ¢ogu (%67.6), okul igi iliskilere zamanlarinin %45’sinden
fazlasini harcamaktadir. Buna benzer sekilde Tiirk katilimeilarin ¢ogu (%77.8), okul igi

iliskilere zamanlarinin %45’sinden fazlasin1 harcamaktadir. Her iki iilke katilimcilarin
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i¢ iligkiler gelistirmek i¢in harcadiklar1 zaman oldukg¢a yiiksektir; bundan dolayr okul
mudurlerinin sosyal etkilesim ve sosyal baga blylk onem verdigini ileri siiriilebilir. I¢
iliskiler giiclendirmesi 6nemli gortlmektedir ¢unkl lider, d6gretmenler ve 6grenciler
arasindaki iyi iliskinin egitim kurumlarin islevleri yerine getirmeyi kolaylastirdigi
gorulmektedir. i¢ iliski kategorisine dahil olan bazi islevler; dgrencilerle iyi iliski

gelistirmek, ¢alisanlarla iyi gecinmektir.

Okul disi iliskiler
Tablo 4.5
Arastirma Katilimcilarimin Okul Dusi Iliskiler Boyutuna Ait Verileri

Endonezya Turkiye Toplam

N % N % N %
<45% 9 12 34 34.3 43 24.9
Orta 59 80 31 31.3 90 52.0
>75% 6 8 34 34.3 40 23.1
Toplam 74 100 99 100 173 100

Yukaridaki Tablo 4.5, okul mudirlerinin okul dis1 iliskilerine ayirdigi zamani
gostermektedir. Endonezyali katilimeilarin ¢ogu (%88), okul disi iliskilere zamanlarinin
%45’sinden fazlasin1 harcamaktadir. Buna benzer sekilde Tirk katilimcilarin ¢ogu
(%65.6), okul dis1 iliskilere zamanlarinin %45’sinden fazlasim harcamaktadir. Dis
iligskiler; kaynak bulma, sivil toplum kuruluslariyla isbirligi gibi gorevleri

kapsamaktadir.

Gorevler arasi gecis

Tablo 4.6
Arastirma Katilimcilarimin Gérevier Arast Gegis Boyutuna Ait Verileri

Endonezya Turkiye Toplam

N % N % N %
<45% 58 78.38 39 394 97 56.1
Orta 15 20.27 37 37.4 52 30.1
>75% 1 1.35 23 23.2 24 13.9
Toplam 74 100 99 100 173 100

Tablo 4.6 goriildiigii gibi Endonezya’daki ¢ogu katilimcinin (%78.38) toplam
zamanlarimin %45’inden azimi gorevler arasi gecise harcadigi anlasilmaktadir. Buna
karsin Turkiye’deki katilimlarin %39.4°1 toplam zamanlarinin %45’ inden azin1 gorevler
aras1 gecise harcadigi anlasilmaktadir. Gorevler arasi gecise harcanan zamanin az

olmasinin daha iyi zaman yonetimi beceresine isaret ettigi diisiinebilir.
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Kisisel zamani

Tablo 4.7
Arastirma Katilimcilarimin Kigisel Zamani Boyutuna Ait Verileri

Endonezya Turkiye Toplam

N % N % N %
<45% 64 86 66 66.7 130 75.1
Orta 10 14 24 24.2 34 19.7
>75% 0 0 9 9.1 9 5.2
Toplam 74 100 99 100 173 100

Kisisel zaman, okul midirlerinin telefonla konusmak, yonetsel olmayan
konularda kogluk yapmak ve is arkadaslari ile etkilesim gibi kisisel gOrevler igin
ayarladiklar1 zamandir. Tablo 4.7 ¢ogu katilimcinin zaman zamanlarin iyi
degerlendirdiklerini  gostermektedir. Endonezya’daki katilimcilarm %86  ve
Turkiye’deki katilimcilarin - %66.7°si kisisel konularda az zaman harcadiklarin
belirtlenmektedir. Bu durum, dolayli olarak okul miidiirlerinin sorumluluklarini yerine

getirmek i¢in zamanlarini iyi sekilde yonetmeye calistiklarina yorumlanabilir.

Okul mudurunin ¢alismak konuma gére zaman Kullanimi
Okul mudurd ofisi
Tablo 4.8

Arastirma Katilimcilarimin Ofis Boyutuna Ait Verileri

Endonezya Turkiye Toplam
N % N % N %
<45% 23 31 35 354 78 45.1
Orta 36 46 40 40.4 76 43.9
>75% 15 23 24 24.2 39 225
Toplam 74 100 99 100 173 100

Okul midiirlerinin zaman gegirdigi yerlere dayanarak, yukarida yer alan Tablo
4.8, her iki ¢alisma grubunun yaklasik %70’inin zamanlarinin %45°ten daha fazlasina

ofislerinde gecirdikleri gérinmektedir.
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Siif

Tablo 4.9
Arastirma Katilimcilarinin Sinif Boyutuna Ait Verileri
Endonezya Turkiye Toplam
N % N % N %

<45% 31 42 64 64.6 95 54.9
Orta 37 49 22 22.2 59 34.1
>75% 6 9 13 131 19 11.0
Toplam 74 100 99 100 173 100

Okul mudrlerinin vakit gegirdikleri bagka yer ise siiflardir. Her iki tlke igin
miudiiriin sinifta az vakit gegirdikleri goriilmistiir. Endonezyal1 katilimcilarin %91’inin
ve Tiirk katilimcilarin %86.8’inin  siif igi siireglere zamanlarinin %75’ten azim

harcadiklar1 goriilmektedir.

Digerleri (6rnegin: memur odasi, 6gretmenler odasi, koridor, okul dis1 alanlar)

Tablo 4.10
Arastirma Katilimcilarimin Diger Yerleri Boyutuna Ait Verileri
Endonezya Turkiye Toplam
N % N % N %

<45% 45 61 41 414 86 49.7
Orta 27 36 31 31.3 58 335
>75% 2 3 27 27.3 29 16.8
Toplam 74 100 99 100 173 100

Mddarlerin, okul cevresinde de zaman gegirdikleri gortilmiistiir. Tablo 4.10°dan
anlasildigi tizere okul ve sinf disindaki gegirilen zaman her iilkeden katilimcilarin ¢ogu

i¢in zamanlarinin %45°den azdir.

4.2.  Okul Mudurlerinin Zaman Yonetimi Beceri Dizeyleri

Aragtirmanin ikinci alt amaci “Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerinin
zaman yonetimi becerileri ne diizeydedir?” olarak belirlenmistir. Ikinci alt amacin
¢oziimii igin ¢alismaya katilan 173 okul midiriiniin 6lcekteki sorulara verdikleri
cevaplara gore hesaplanan aritmetik ortalama ve standart sapma betimleyici istatistikleri

tablo 4.11°de sunulmustur.
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Tablo 4.11

Okul Midurlerin Zaman Yonetimi Duizeyleri

Boyutlar N X SS Minimum Maximum
Kisa sureli planlama 173 222 58 1.00 4.50
Uzun sureli planlama 173 2.04 60 1.00 4.00
Odaklanma 173 1.84 66 1.00 4.00
Zaman Yonetimi (Genel) 173 2.08 47 1.00 3.67

Not: Olgekte 1 = her zaman ve 5= asladur.

Tablo 4.11’de goriiliigii tlizere arastirmaya katilan okul mudirlerin zaman
yonetimi beceri diizeyleri 6l¢eginin uzun siireli planlama boyutunda (X =2.22 ) “sik-
sik” duzeyinde, okul midurlerinin zaman yonetimi beceri diizeyleri 6l¢eginin kisa siireli
planlama boyutunda (X =2.04) “sik-sik” diizeyinde, okul maddrlerinin zaman yonetimi
beceri diizeyleri 6l¢eginin odaklanma boyutunda (X = 1.84) “sik-sik” diizeyinde, okul
madurlerinin toplam zaman yonetimi boyutunda (X = 2.08) “sik-sik” diizeyinde oldugu

bulunmustur.

4.2.1 Okul miaduarlerinin zaman yonetimi beceri diizeylerinin cinsiyet degiskenine

gore degerlendirilmesi

Tablo 4.12

Okul Mdudurlerinin Zaman Yonetimi Ait Boyut Puanlarimin Cinsiyete Gore t-Testi
Sonuclart

Boyutlar Cinsiyet N X SS sd t p
Uzun streli planlama Iérgféi 1514;3 ;gg gg 128.714 -2.892 .004
Kisa siireli planlama Iéﬁilrkl 151‘; ;gg gég 171 .040 .968
Odaklanma A po 171 2501 010

Anetimi Kadin 54 2.04 .355
(Zég:waerll)Yonenml Erkek 119 2.09 515 143.687 ~708 480

Okul muddrlerin zaman yonetiminin uzun sureli planlama becerilerine iliskin
dizeyleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir [t 128714y = -2.89, p<.05].
Buna gore, kadin okul miidiirlerinin uzun siireli planlamaya yonelik zaman yonetimi
duzeyleri (X=2.05) erkek okul mudurlerinin uzun sureli planlamaya yonelik zaman

yonetim diizeylerinden (X=2.30) daha yuksektir.
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Kadin ve erkek okul miidiirlerin zaman yonetimi diizeylerinin karsilagtirmasi
icin yapilan t testi sonrasinda, kadin ve erkeklerin kisa siireli planlamanin birbirinden
farkli olmadig1 gOrilmiistiir [t (171) = -.040, p>.05].

Okul maddrlerinin zaman yonetiminin odaklanma becerilerine iliskin diizeyleri
cinsiyete gére anlamli bir farklilik gostermektedir [t 171 = 2.59, p<.05]. Buna gore,
kadin okul miidiirlerinin odaklanmaya yonelik zaman yonetim diizeyleri (X=2.03) erkek
okul midiirlerinin odaklanmaya yonelik zaman yonetim diizeylerinden (X=1.76) daha
diistiktiir.

Kadin ve erkek okul miidiirlerinin zaman yonetim diizeylerinin karsilagtirmasi
icin yapilan t testi sonrasinda, kadinlar ve erkekler arasinda okul miidiirlerinin zaman
yonetimi boyutuna yonelik algilarinin birbirinden farkli gostermedigi goériilmistir [t

(3687) = =708, p>.05].

4.2.2 Okul mudurlerinin zaman yonetimi beceri diizeylerinin iilke degiskenine

gore degerlendirilmesi

Tablo 4.13
Okul Miidiirlerinin Zaman Yonetimi Ait Boyut Puanlarimn Ulkeye Gore t-Testi
Sonuclart
Boyutlar Ulke N X S sd t p
Endonezya
Uzun sireli planlama i 74 1.97 .363 159.956 -5.645 .000
urkiye 99 2.41 646
- Endonezya 74 2.10 474 170311 1258 210
Kisa siireli planlama Tirki
urkiye 99 1.99 678
Endonezya
Odaklanma i 74 1.93 .632 171 1.477 141
urkiye 99 1.78 678
Zaman Yénetimi Endonezya 7, 2.00 322 162268  -1.858  .065
(Genel) Tarkiye 99 213 553

Iki iilkenin okul miidiirlerinin zaman yonetimi diizeylerinin karsilastirmas icin
yapilan t testi sonrasinda, Endonezya ve Tiirkiye’deki okul mudurlerinin zaman
yonetiminin uzun sdreli planlama alt boyutuna yonelik diizeylerinin anlamli duzeyde
farklilik gosterdigi goriilmiistiir [t (150.956) = -5.64, p<.05]. Buna gore, Endonezya’daki
okul maddrlerinin uzun sdreli planlamaya yonelik zaman yonetim dlzeyleri (X=1.97)
Turkiye’deki  muddrlerinin - uzun sureli planlamaya yonelik zaman yonetim
duzeylerinden (X=2.41) daha yuksektir.
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Iki iilkenin okul miidiirlerinin zaman y&netimi diizeylerinin karsilastirmasi igin
yapilan t testi sonrasinda, Endonezya ve Turkiye’deki okul mudurlerinin zaman
yonetiminin kisa siireli planlama alt boyutuna yonelik algilarinin anlamli dlzeyde
farklilik gostermedigi goriilmiistiir [t70311) = 1.25, p>.05].

Iki iilkenin okul miidiirlerinin zaman y&netimi diizeylerinin karsilastirmas igin
yapilan t testi sonrasinda, Endonezya ve Tiirkiye’deki okul mudurlerinin zaman
yonetiminin odaklanma alt boyutuna yonelik diizeylerinin anlamli farklilik géstermedigi
gorilmistiir [t q71) = 1.47, p>.05].

Son olarak, iki ulkenin okul mudirlerinin zaman yo6netimi duzeylerinin
karsilagtirmasi1 igin yapilan t testi sonrasinda, Endonezya ve Tirkiye’deki okul
madarlerinin  zaman yonetimin boyutuna yonelik duzeylerinin anlamli farklilik

gostermedigi gortilmiistiir [t (162.268) = -1.85, p>..05].

4.2.3 Okul muadudrlerinin zaman yonetimi beceri diizeylerinin okul biiyiikliigii

degiskenine gore degerlendirilmesi

Tablo 4.14
Okul Miidiiriiniin Zaman Yonetimine Ait Boyut Puanlarimin Okul Biiyiikliigiine Gore
ANOVA Sonuclar

Varyansin Kareler Kareler Anlaml
Boyutlar . F
kaynagi toplami ortalamast Fark
- 1
Uzun sireli Gruplararas: 123 2 062 179 836
planlama Gruplarigi 58.659 170 .345
Toplam 58.783 172
Gruplararasi
L prarar: 781 2 391 1084 341
Kisa siireli planlama  Gruplarigi 61.269 170 .360
Toplam 62.050 172
Gruplararasi Kucik
b arar 2.623 2 1.312 3073 049  okulve
Odaklanma Gruplarigi 72.567 170 427 biiyiik
Toplam 75.191 172 okul
o Gruplararast 501 2 250
(Zgg]aerl')Yone“m' Gruplarici 37.705 170 222 1129 326
Toplam 38.206 172

Okul middrlerinin uzun siireli planlama zaman yonetimine iliskin diizeyleri okul
bilyiikliigiine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [F (>-170) = .179, p>.05].Okul
miidiirlerinin kisa siireli planlama zaman yonetimine iligkin duzeyleri okul biiytikliigiine

gore anlaml bir farklilik gostermemektedir [F (2.170) = 1.084, p>.05].
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Okul miidiirlerinin odaklanma zaman yoOnetimine iliskin duzeyleri okul
bilyiikliigiine gére anlamli bir farklilik gostermektedir [F (2.170) = 3.073, p<.05]. Buna
gore, LSD testi yaptiktan sonra, kii¢iik okullar ve biiyiik okullar arsinda farklilik (p<.05)
bulunmustur. Bu farklilik buytk okullar lehinedir.

Genel olarak okul miidiirlerinin zaman yonetimine iligkin dlzeyleri okul

bilyiikliigiine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [F (2.170) = 1.129, p>.05].

4.2.4 Okul madurlerinin zaman yonetimi beceri duzeylerinin okul kademesi

degiskenine gore degerlendirilmesi

Tablo 4.15
Okul Miidiiriiniin Zaman Yonetimine Ait Boyut Puanlarinin Okul Kademesine Gore

ANOVA Sonuclar

Varyansin Kareler Kareler F Anlamlt

Boyutlar
y kaynagi toplami ortalamasi P Fark
Uzun sreli Gruplararast 1,417 2 .708 2009 126
planlama Gruplarici 57.366 170 .337
Toplam 58.783 172
Gruplararasi 1.215 2 607
v 4 L. : ’ 1.697 .186
Kisa siireli planlama  Gruplarigi 60.835 170 358
Toplam 62.050 172
Gruplararasi Tlkokul
3.618 2 1.809
.. 4.297 .015 ve
Odaklanma Gruplarici 71573 170 421 ortackul
Toplam 75.191 172
Gruplararasi 1.512 2 756 [lkokul
Zaman Y 6netimi Gruplarii 36.694 170 216 3503 032 Orta\llc?kul
(Genel) )
Toplam 38.206 172 Orta okul
ve Lise

Okul miidiirlerinin uzun siireli planlama zaman yonetimine iligkin diizeyleri okul
kademesine gore anlaml bir farklilik gostermemektedir [F (2.170) = 2.099, p>.05].Okul
midiirlerinin kisa siireli planlama zaman yonetimine iliskin goriisleri okul kademesine
gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [F 2170y = 1.697, p>.05].

Okul miidiirlerinin odaklanma zaman ydnetimine iligkin duzeyleri okul
bilyiikliigiine gére anlaml bir farklilik gostermektedir [F (o.170) = 4.297, p<.05]. Buna
gore, LSD testi yaptiktan sonra, ilkokullar ve orta okullar arasinda farklilik (p<.05,)
bulunmustur. Bu farklilik ortaokullar lehinedir.

Okul muddrlerinin zaman yonetimine iligkin duzeyleri okul kademesine gore

anlamli bir farklilik géstermektedir [F (>-170) = 3.503, p<.05]. Buna gore, LSD testi
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yaptiktan sonra, ilkokullar ve orta okullar arasinda (p<.05) ve orta okullar ile lise

arasinda (p<.05) farklilik bulunmustur. Bu farklilik ortaokullar lehinedir.

4.2.5 Okul mudurlerinin zaman yonetimi beceri duzeylerinin gorev suresi

degiskenine gore degerlendirilmesi

Tablo 4.16
Okul Miidiiriiniin Zaman Yonetimine Ait Boyut Puanlarimin Gorev Siiresine Gore

ANOVA Sonucglart

Boyutlar Varyanfln Kareler o Kareler F o
kaynag1 toplami ortalamasi
Gruplararasi
. b arar 342 2 171 498 609
Uzun stireli planlama  Gruplarigi 58.440 170 344
Toplam 58.783 172
Gruplararasi
b, b 854 ) el 1.186 308
Kisa sireli planlama Gruplarigi 61.196 170 360
Toplam 62.050 172
Gruplararasi 1.803 2 902
. . ' 2.089 127
Odaklanma Gruplarici 73.387 170 432
Toplam 75.191 172
o Gruplararasi 266 2 133
Zaman Yonetigl Gruplarici 37.940 170 223 596 552
(Genel)
Toplam 38.206 172

Okul miidiirlerinin uzun siireli planlama zaman yonetimine iliskin dizeyleri
gorev siiresine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [F (2-170) = .498, p>.05]. Okul
miidiirlerinin kisa siireli planlama zaman yonetimine iligskin dlzeyleri gorev slresine
gore anlaml1 bir farklilik gdstermemektedir [F (2.170) = 1.186, p>.05]. Okul muddrlerinin
odaklanma zaman yonetimine iligkin duzeyleri gorev siiresine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [F (1700 = 2.089, p>.05]. Okul mdudirlerinin zaman yonetimi
becelerine iligkin dlzeyleri gorev siiresine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir

[F (2-170) = .596, p>.05].

53



4.2.6 Okul mudurlerinin zaman yonetimi beceri diizeylerinin egitim diizeyi

degiskenine gore degerlendirilmesi

Tablo 4.17
Okul Miidiirlerinin Zaman Yonetimi Ait Boyut Puanlarinin Son Egitim Diizeyine Gore t-

Testi Sonucglart

Boyutlar Egitim N X S sd t p
Lisans

Uzun sireli planiama ! o 126 2.2500 .60663 171 851 .396
Lisans Usti 47 2.1649 52201

. Lisans 126 2.0397 60752 171 -.028 978

Kisa stireli planlama . L
Lisans Usti 47 2.0426 58820
Lisans

Odaklanma ! - 126 1.9008 66338 171 1.769 .079
Lisans Ust 47 1.7021 63980

Zaman Yonetimi Lisans 126 2.1023 47320 171 1.006 316

(Genel) Lisans Usti 47 2.0213 46604

Okul midirlerinin son egitim diizeyine gore zaman yonetimi dlzeylerinin
karsilagtirmasi igin t test yapilmistir. Okul mudurlerin zaman yonetiminin uzun sdreli
planlama yeterliklerine iliskin duzeyleri son egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmiistiir [t 171y = .851, p>.05]. Okul miidiirlerinin egitim diizeyine
gore okul miidiirlerinin zaman yonetiminin kisa siireli planlama alt boyutuna yonelik
dizeyleri birbirinden farklilik gostermedigi goriilmiistiir [t 71y = -.028, p>.05]. Okul
mudurlerin zaman yonetiminin odaklanma becelerine iliskin dizeyleri son egitim
diizeyine gore anlamli bir farkli gostermedigi goriilmiistiir [t 171y = 1.769, p>.05]. Okul
mudurlerinin zaman yonetimi yeterliklerine iligkin diizeyleri son egitim diizeyine gore

anlamli bir farkli gostermedigi goriilmistiir [t (171) = 1.006, p>.05].
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4.3.  Okul Miidiirlerinin Is Stresi Diizeyleri

Tablo 4.18

Okul Miidiirlerin Is Stresi Diizeyleri

Boyutlar N X SS Minimum Maximum
Is Giivenligi 173 3.52 80 1.00 5.00
Destek 173 3.64 .66 1.60 5.00

Is Stresi (Genel) 173 3.58 59 2.00 4.91

Not: Olgekte 1 = kesinlikle katiliyorum ve 5= kesinlikle katilmiyorumdur.

Tablo 4.19°da gorildigi tizere arastirmaya katilan okul midiirlerinin is stresi
diizeyleri olgeginin is gilivenligi boyutunda (X = 3.52) “katilmiyorum” diizeyinde,
destek boyutunda (X = 3.64) “katilmiyorum” diizeyinde ve genel is stresi boyutunda (X
= 3.58) “katilmiyorum” diizeyinde oldugu bulunmustur.

4.3.1. Okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore

degerlendirilmesi

Tablo 4.19

Okul Miidiirlerinin Is Stresine Ait Boyut Puanlarimin Cinsiyete Gére t-Testi Sonuclar

Boyutlar Cinsiyet N X S sd t p

Is giivenlik Kadin 54 3.5216 66118 131.041 -.054 957
Erkek 119 3.5280 86066

Destek Kadmn 54 3.8667 49754 142,540 3.348 001
Erkek 119 35513 71448

. Kadin

is Stresi (Genel) 54 3.6785 45462 140.937 1.636 104
Erkek 119 3.5386 64382

Kadm ve erkek okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin karsilastirmasi i¢in
yapilan t testi sonucunda, kadinlar ve erkekler arasinda okul miidiirlerinin is stresinin is
glivenliginin alt boyutuna yonelik dizeylerinin birbirinden farklilik gostermedigi
gorilmistiir [t (131.041) = -.054, p>.05].

Kadin ve erkek okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin karsilagtirmasi igin
yapilan t testi sonucunda, kadinlar ve erkekler arasinda okul miidiirlerinin is stresinin
destek alt boyutuna yénelik duzeylerinin birbirinden farkli oldugu goériilmiistiir [t (142540
= 3.348, p<.05]. Buna gore, kadin okul miidiirlerinin destege yonelik is stres diizeyleri
(X=3.86) erkek okul miidiirlerinin destege yonelik is stres diizeylerinden (X=3.55) daha
distiktir.
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Kadin ve erkek okul miidiirlerinin i stresi diizeylerinin karsilastirmasi igin
yapilan t testi sonrasinda, kadinlar ve erkekler arasinda okul miidiirlerinin genel is stresi

dizeylerinin anlamli bir farklilik géstermedigi gortilmiistiir [t (140.037) = 1.636, p>.05].

4.3.2. Okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin iilke degiskenine gore

degerlendirilmesi

Tablo 4.20

Okul Miidiirlerinin Is Stresine Ait Boyut Puanlarinin Ulkeye Gére t-Testi Sonuclar

Boyutlar Ulke N X S Sd t p

Is giivenlik Endonezya  /, 3.6577 43259 142,524 2.075 040
Tarkiye 99 3.4276 98289

Destek Endonezya 3.9459 44819 165.921 5.797 000
Tarkiye 99 3.4283 72168

] Endonezya

is Stresi (Genel) v 74 3.7887 36180 156.044 4.488 000

_— 99 3.4279 68157

iki iilkenin okul miidiiriin is stresi diizeylerinin karsilastirmasi i¢in yapilan t testi
sonucunda, Endonezya ve Turkiye’deki okul miidiirlerinin is stresinin is giivenliginin alt
boyutuna yonelik duzeylerinin birbirinden farkli oldugu goriilmiistiir [t (142.504) = 2.075,
p<.05]. Buna gore, Endonezya’daki okul midurlerinin is giivenligine yonelik is stres
dizeyleri (X=3.65) Turkiye’deki okul miudirlerinin is gilivenligine yonelik is stres
dizeylerinden (X=3.42) daha dusiiktiir.

Iki iilkenin okul miidiiriin is stresi diizeylerinin karsilastirmasi icin yapilan t testi
sonucunda, Endonezya ve Turkiye’deki okul miidiirlerinin is stresinin destek alt
boyutuna diizeylerinin birbirinden farkli oldugu goriilmiistiir [t (165921) = 5.797, p<.05].
Buna gore, Endonezya’daki okul miidiirlerinin destege yonelik is stres diizeyleri
(X=3.94) Turkiye’deki okul miidiirlerinin destege yonelik is stres diizeylerinden
(X=3.42) daha diistiktiir.

Son olarak, iki Glkenin okul madirlerinin is stresi diizeylerinin karsilagtirmasi
icin yapilan t testi sonrasinda, Endonezya ve Tiirkiye’deki okul miidiirlerinin ig stresi
boyutuna yonelik dizeylerinin birbirinden farkli oldugu goriilmiistiir [t (156.044) = 4.488,
p<.05]. Buna gore, Endonezya’daki okul miidiirlerinin is stresi dizeyleri (X=3.78)
Turkiye’deki okul midiirlerinin is stresi diizeylerinden (X=3.42) daha diisiiktiir.
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4.3.3. Okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin okul biiyiikliigii degiskenine gore

degerlendirilmesi

Tablo 4.21
Okul Miidiiriiniin Is Stresine Ait Boyut Puanlarimn Okul Biiyiikliigiine Gére ANOVA
Sonuclari
Boyutlar Varyanfm Kareler sd Kareler E 0
kaynagi toplami ortalamasi

. _ Gruplararast 2014 2 1.007 1.577 210
Is glivenlik Gruplarici 108.564 170 .639

Toplam 110.577 172

Gruplararasi 1.221 2 611 1.369 257
Destek Gruplarigi 75.831 170 446

Toplam 77.052 172
. . Gruplararasi 207 2 .103 .291 748
Is Stresi (Genel) Gruplarici 60.386 170 355

Toplam 60.592 172

Okul miidiirlerinin is gilivenligine yonelik stres diizeyleri okul biiytikliigiine

gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [F (2-170) = 1.577, p>.05]. Okul mudrlerinin

destege yonelik is stres duzeyleri okul biiyiikliigiine gore anlamli bir farklilik

gostermemektedir [F -170) = 1.369, p>.05]. Okul mudurlerinin is stresi dlzeyleri okul

bityiikliigiine gore anlaml bir farklilik gostermemektedir [F (2.170) = .291, p>.05].
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4.3.4. Okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin okul kademesi degiskenine gore
degerlendirilmesi

Tablo 4.22

Okul Miidiiriiniin Is Stresine Ait Boyut Puanlarimn Okul Kademesine Gére ANOVA

Sonuclari
Boyutlar Varyanfln Kareler sd Kareler E 0
kaynagi toplami ortalamast

. _ Gruplararasi 2.792 2 1.396 2.201 114
Is giivenlik Gruplarigi 107.786 170 .634

Toplam 110.577 172

Gruplararas 262 2 131 290 749
Destek Gruplarigi 76.791 170 452

Toplam 77.052 172
. _ Gruplararast 522 2 261 738 479
Is Stresi (Genel) Gruplarici 60.070 170 353

Toplam 60.592 172

Okul miidiirlerinin is giivenligine iliskin stres diizeyleri okul kademesine gore
anlamli bir farklilik gdstermemektedir [F (o.170) = 2.201, p>.05]. Okul muddrlerinin
destege yonelik is stres dlzeyleri okul kademesine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [F -170) = .290, p>.05]. Okul mudirlerinin is stresi diizeyleri okul

kademesine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir [F (2.170) = .738, p>.05].
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4.3.5. Okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin gorev siiresi degiskenine gore

degerlendirilmesi

Tablo 4.23
Okul Miidiiriiniin Is Stresine Ait Boyut Puanlarimin Gorev Siiresine Gore ANOVA
Sonuclari

Varyansin Kareler Kareler
Boyutlar - sd F p
kaynagi toplami ortalamast

. ' Gruplararasi 947 2 A74 734 481
Is giivenlik Gruplarigi 109.630 170 .645

Toplam 110.577 172

Gruplararasi 1.890 2 .945 2.137 121
Destek Gruplarigi 75.163 170 442

Toplam 77.052 172
. . Gruplararast 936 2 468 1.334 266
Is Stresi (Genel) Gruplarigi 59.656 170 351

Toplam 60.592 172

Okul miidiirlerinin is giivenligine yonelik stres diizeyleri gorev siresine gore
anlaml bir farklilik gostermemektedir [F (o.170) = .734, p>.05]. Okul mudrlerinin
destege yonelik is stresi dizeyleri gorev siiresine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir [F (2.170) = 2.137, p>.05]. Okul mudurlerinin is stresi dizeyleri gorev

siiresine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir [F (2-170) = 1.334, p>.05].

4.3.6. Okul miidiirlerinin is stresi diizeylerinin egitim durumu degiskenine gore

degerlendirilmesi

Tablo 4.24
Okul Miidiirlerinin Is Stresine Ait Boyut Puanlarinin Egitim Durumu Diizeyine Gére t-

Testi Sonuglart

Boyutlar Egitim N X S sd t p

Is giivenlik Lisans 126 3.5595 78725 171 .900 370
Lisans Ustii 47 3.4362 84166

Destek Lisans 126 3.6762 66782 171 851 396
Lisans Ustil 47 3.5787 67532
Lisans 126 3.6126 59476 171 1.101 273

Is Stresi (Genel) . .
Lisans Usti 47 3.5010 58881

Okul miidiirlerin is giivenligine yonelik stres dizeylerinin egitim diizeyine gore

anlaml bir farklilik gostermedigi goriilmistiir [t 171y = ,900, p>.05]. Okul mudurlerinin
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destege yonelik stres diizeylerinin egitim diizeyine goére anlamli bir farklilik
gostermedigi gorilmiistiir [t 171 = .851, p>.05]. Okul miidiirlerin is stresi dlizeylerinin
egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir [t 171y = 1.101,

p>.05].

4.4, Okul Miidiirlerin Zaman Yonetimi Becerileri ve Is Stresi Arasindaki iliski

Tablo 4.25
Endonezya ve Tiirkiye deki Okul Miidiirlerinin Zaman Yonetimi ve Iy Stresi Korelasyon
Sonuclari
Bovutlar Pearson Korelasyon

y Is Giivenligi Destek Is Stresi (Genel)
Uzun siireli planlama -281" -.333" 378
Sig. .000 .000 .000
Kisa siireli planlama -232" -174" 260"
Sig. .002 .022 .001
Odaklanma -.144 -.031 -.122
Sig. .058 .683 109
Zaman Yonetimi (Genel) -.298™ 267" -3577
Sig. .000 .000 .000

*p<=,05; **p<=,01

Okul miidiirlerinin zaman ydnetimi ve is stresi, zaman yonetiminin alt boyutlari
ve is stresinin alt boyutlar1 arasindaki iliskiler Pearson korelasyon analizi ile
karsilastirilmistir.

Okul mudirlerinin uzun siireli planlama ile is giivenligi arasinda (p<.01; r = -
.281), destek arasinda (p<.01; r = -.333), is stresi arasinda (p<.01; r= -.378) negatif
yonde anlamli bir iligki vardir. Kisa siireli planlama ile ig giivenligi arasinda (p<.01; r =
-.232), destek arasinda (p<.01; r = -.174), is stresi arasinda (p<.01; r= -.260) negatif
yonde anlamli bir iligski vardir. Odaklanma alt boyutu ile is stresi ve is stresinin alt
boyulart arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Okul mudurlerinin zaman
yonetimi beceleri ile is stresi arasinda (p<.01; r= -.357) negatif yonde anlaml bir iligki

vardir.
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45.  Okul Mudirlerinin Zaman Yénetimi Becerilerinin is Stresine Etkisi

Tablo 4.26
Okul Miidiirlerin Zaman Yonetimi Becelerinin Is Giivenligine Yénelik Stres Diizeylerine

Etkisi

Degisken B Standart Hatag B T p Ikilir  Kismi R
Sabit 4.580 267 17.167 .000

Uzun sireli planlama -.289 120 211 2.414 017 -.281 -.183
Kisa siireli planlama -.138 118 -103 -1.171 243 -232 -.090
Odaklanma -.070 094  -058 744 458 -144 -.057
R =.302 R%=.091

F (3, 169) = 5.673 P =.001

Uzun sureli planlama, kisa sireli planlama ve odaklanma degiskenleri birlikte,
okul muddrlerinin is giivenligine yonelik stres diizeylerine ait toplam varyansin yaklasik
%9’u agiklamaktadir (R = .302, R% =091, p<,01).

Tablo 4.27

Okul Miidiirlerin Zaman Yonetimi Becelerinin Destege Yonelik Stres Diizeylerine Etkisi
Degisken B Standart Hatag B T p Ikilir KismiR
Sabit 4.432 220 20155  .000

Uzun sureli planlama -394 .099 -345 -3.997 .000 -333 -.294
Kisa siireli planlama -010 .097 -.009 -.108 914 -174 -.008
Odaklanma 064 077 063 822 412 -.031 063

R =.338 R°=.114

F (3,1609) = 7.273 P =.000

Uzun sureli planlama, kisa sureli planlama ve odaklanma degiskenleri birlikte,
okul mudurlerinin destege yonelik is stresi dizeylerine ait toplam varyansin yaklagik
%11’u agiklamaktadir (R = .338, R% = 114, p<,01).

Tablo 4.28

Okul Miidiirlerin Zaman Yéntemi Becerilerinin Is Stresi Diizeylerine Etkisi

Degisken B Standart Hatag B T p Ikilir ~ KismiR
Sabit 4517 192 23542 000

Zaman Y onetimi -.449 090 -.357 -4.995 000  -357 -.357
R =.357 R*=.127

F @, 171 = 24.946 P =.000

Okul mudurlerinin zaman yonetimi becerileri, is stresi duzeylerine ait toplam
varyansin yaklasik %12’sini agiklamaktadir (R = .357, R? = 127, p<,01).
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BESINCi BOLUM

5. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

5.1 Sonug ve Tartisma

5.1.1 Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerinin zaman kullanimi

Bu caligmada mudurlerin zaman kullanimi incelenmistir. Bu alt amaca cevap
vermek icin 10 tane anket sorusu sorulmustur. Bu sorularin 7 madde okul mudurlerinin
gorevlerini tanimlamakta ve 3 madde okul midiiriiniin zamanlarin1 en ¢ok nerede
gecirdiklerini agiga ¢ikartmaktadir.

Bu ¢aligmada 6rgit yonetimi ve idare boyutu i¢in zaman kullanimi egilimi
acisindan her iki uUlkede gorev yapan okul mudirlerinin fazla zaman harcadig: tespit
edilmistir. Yapilan bir arastirmaya gore okul miidiirleri okulun sorunsuz calismasini
saglamak i¢in idare faaliyetlerine en fazla vakti harcamaktadir. Bu agidan, ornegin,
ogrenci disiplinini yonetmek ve uyumluluk gerekliliklerini yerine getirmek gibi
faaliyetlere okul giiniiniin yaklasik yiizde otuzunu harcadiklar agiga ¢ikmistir (Horng,
Klasik, & Loeb, 2010, s. 14).

Grissom, Loeb ve Master (2013, s. 436) tarafindan yapilan arastirmada okul
midiirlerin  6gretimle ilgili faaliyetlerinin ¢ogunu, kisa siireli ders ziyaretleri
caligmalarinda en yaygin etkinlik olarak harcadiklar1 ortaya ¢ikmuistir.

Okul muddrleri, okul personel ile yOneticisi arasindaki iligkinin 6nemli olduguna
inanmakta, boylece dgrenciler, 6gretmenler ve okul personeli dahil olmak {izere okul
toplulugu iginde iliskiyi siirdiirmektir. Bu c¢alismada Endonezyali okul miidiirlerinin
%8.1’inin  katilmecinin  bu goreve bliylik zaman ayirdigi (zaman ayirmalarinin
%75’ inden fazlasi) tespit edilmistir. Endonezya’nin aksine, Tiirkiye’deki okul
mudurlerinin %46.5°1 ilgisini, iletisim kurmak, ortam kurmak ve okul toplulugu igindeki
iliskilerini stirdiirmek i¢in harcadiklarimn dile getirmektedir.

Ayrica okul midiiri okulun disindaki kisima vakit ayirarak okul islevini
miikemmel bir sekilde yerine getirme niyetindedir. I¢ iliskiler kadar dis iliskiler
gorevlerine de dikkat vermektedirler. Bu gorevler, kendilerine okul strecinin daha
duzgin hale getirmek igin fon, yerel organizasyon ile is birligi, ebeveynle veya MEM
ile is birligi yapmalarini saglar. Bu ¢alismada Endonezyali okul miidiirlerinin %881 ve
Tirk okul midiirlerinin %65.6’s1 zamanlarinin %45’inden fazlasin1 okul dis1 iliskiler

ayirdig1 ortaya ¢ikmustir.
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Bir sonraki isi yapmak agisindan okul miidiirlerinin akillarim1 veya ruh halini
etkisiz hale getirmek i¢in yararli olabilecek veya olmayabilecek gorevler arasinda
harcadigt zaman miktarina isaret eden gorevler arasi ge¢is incelendiginde
Endonezya’daki okul miudirlerinin %78.38°’1 ve Turkiye’deki okul mudirlerinin
%39.4’1i zamanlarinin %45’inden azin1 bu alana harcamaktadir.

Miidiiriin zamanini tiiketen alanlarini biri kisisel zamanidir, okul muduleri ne
kadar mesgul olursa bile kendi kisisel meselelerini ¢cozmeye yonelik zamana gereksinin
duyabilirler. Bu calismada Endonezyali katilimcilarin %86’s1, Tiirk katilimcilarin
%66.7’si zamanlarinin %45’ inden azini bu bélime harcamisglardir.

Okul muddrlerinin ofis, sinif, okul binast ve okul dis1 toplantilart gibi yerlerde
harcadig1 zamanda bu arastirmada ele alinmistir. Endonezya’daki okul madurlerin(%69)
ve Tirkiye’deki okul muddrlerinin (%64.6), zamanlarinin biyiik kismint (%45’den
fazlasi) ofislerde gecirdigi goriilmiistiir. Bu oranlarin sinif i¢inde harcanan zaman
acisindan Endonezya’da %58 ve Tirkiyede %35.3 oldugu goriilmiistiir. Bu alanlar
disindaki yerlerde harcanan zaman acisindan degerlendirsek bu oranlarin Endonezya’da
%39 ve Tirkiye’de %58.6 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, Horng, Klasik, & Loeb
(2010, s.14) tarafindan hazirlanan ¢alismanin okul midiirlerinin zamanlarinin gogunu
okul ofisinde harcadiklarini (gliniin %54'e kadar kismimi kendi ofislerinde ve %40’lik
bir kismini da ana okul ofisi ve smif i¢inde, sonraki kismini da okul binas1 ¢evresindeki

yerler) belirten ¢aligsma ile benzer olmustur.

5.1.2 Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerinin zaman yonetimi
becerileri diizeyi

Bu aragtirmanin alt amacini cavaplamak igin, okul miidiiriin 6lgekteki sorulara
verdikleri cevaplara gore hesaplanan aritmetik ortalama ve standart sapma gibi
betimleyici istatistikler kullanilmistir. Okul midiirlerinin faaliyetlerini giinliik (kisa
stireli planlama, X= 2.04) ve aylik hatta yillik olarak (uzun sureli planlama, X= 2.22)
planladiklarini sonucu agiga ¢ikmistir. Ayrica miidiirler 6nlerdeki gorevlerinin farkinda
olup ve buna dayali bir plan yapmaktadirlar. Etkili okul mdudurleri ¢ok yetenekli
planlamacilardir ve bunlar calismalarinda proaktif bulunmaktadir (Leithwood ve
Montgomery, 1982). Her bir bilesende planlama gereklidir; ortak bir amag ve paylasilan
kiiltiire dayanan bir okul iyilestirme araci olarak islev goriir (Goldring ve Hausman,
2001; Teddlie, Stringfield, Wimpleberg, & Kirby, 1989).
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Huber’in (2005: 6) Wadsworth’dan aktardigina gore egitimciler ve dgrencilerin
kendi gorevleri igin oncelikleri belirlemesi ve sirayla bunlari tamamlamasi gerekir. Bu
arastirmada birbirlerini tamamlayic1 olarak odaklanma boyutunda (X = 1.84) “sik-sik”
ve genel zaman yonetimi boyutunda (X = 2.08) “sik- sik” diizeyinde oldugu
bulunmugtur. Bu boyut, okul mdudurlerinin gorevlerini  zamaninda yaptigini
gostermektedir, gorevlerini nadiren erteleme ve olabildigince cabuk bitirmeyi tercih
etme egilimindedirler seklinde yorumlanabilir. Bu sonug, Papworth’un (2003, s. 2),
zamanin dort sirrin1 elde etmek igin; milkkemmel bir nedene sahip olmak, mikemmel bir
plana sahip olmak, dogru seyi yapmak ve isleri dogru yapmak seklindeki fikrilerini
desteklemektedir. Ogrenciler, egitimciler ve ebeveynler okul i¢in her zaman zamaninda
uygun zamansa uygun davranislar sergilemelidir.

Bu sonug, okul muaddrlerinin, goérevlerini planlama ve 6zenle odaklanarak
zamanlarimi nasil yonetme konusunda bilingli olduklarin1 géstermektedir. Huber'in
(2005, s. 45) ortaya koydugu sonug ile benzesmektedir; diger bir deyisle, hedeflere
uyma ve hedefe dayali kararlar verme, okul miidiirleri, egitimciler ve Ogrencilerin
zamanlarin1 daha etkili bir sekilde yonetmesine yardimci olmaktadir. Mtsetfwa’nin
(2006, s. 64) arastirmasinda okul miidiirii 6grencileri okula zamaninda hazirlamaya
tesvik etmekte, zamaninda smiflara katilmakta ve ¢ok Orgutlu, disiplinli ve
caligmalarina adanmis goriinmektedir. Zaman yonetimi bir liderin yasam tarzi gibi
gorinmektedir. Davis, Eshelman ve McKay'm (2000, s. 73) vurguladigi gibi, zaman
yonetiminin énemli bir yonii, zamaninizi degerlerinize ve hedeflerinize uygun olarak
yonetmektir. Okul etrafinda yonetilen zaman, okul muddrinin okul faaliyetlerinde

zamani korumak i¢in degerini ve hedefini gostermektedir.

5.1.3 Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerin zaman yonetimi
becerilerinin okul ve mudurin 6zelliklerine gore degerlendirilmesi
Miidiirlerin zaman yo6netimi becerilerinin kisa siireli planlama boyutunda
cinsiyet (erkek ve kadin miidiir) agisindan anlamli bir fark ortaya ¢ikmamistir ancak
uzun suareli planlama boyutunda kadin miidiirlerin (X=2.05) erkek mudurlerinden
(X=2.30) daha yuksek diizeyde olduklar1 goriilmektedir. Okul middrlerinin odaklanma
diizeyi agisindan erkek mdudurlerin (X=1.76) kadin midirlerinden (X=2.03) daha
yuksek diuizeyinde olduklart gorilmektedir. Ancak Trueman ve Hartley (1996), zaman
yonetimi ile ilgili glnlik planlama ve uzun siireli planlama arasinda cinsiyete gore

anlamli bir farkilik olmadigini ispatlamistir.
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benzer durum ortaya ¢ikmustir, aralarindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gortlmektedir. Banda Aceh’deki (X= 1.76) okul muddrlerinin Odunpazar1 ve Tepebasi
ilcelerinde’deki (X= 2.41) okul mdidirlerinden uzun sireli planlamay: daha yuksek
duzeyde yaptiklar1 goriillmektedir. Okul middrlerinin odaklanma becerileri diizeyi okul
blylkligiine gore anlamli farklilasma gostermektedir. Buyik okulda ¢alisan miidiirlerin
kicik okulda galisanlara gore daha iyi odaklandigi ortaya ¢ikmustir.

Okul muddrlerinin odaklanma ve genel zaman yonetimi boyutlarinda, okul
kademesi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu degerler Ekundayo
ve Kolawole (2013, s. 138) tarafindan yapilan c¢alismada da ortaokul mudurlerinin
zamanlarim dikkatlice yonetebildiklerini ortaya c¢ikmustir. Okul miidiiriin egitim
durumunun bitin zaman yonetimi becerileri boyutlar1 agisindan anlamli farklilik
gostermedigi goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle egitim durumunun zaman yonetimi

becerisinde fark yaratmadigi sonucunu ortaya ¢ikmustir.

5.1.4 Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerinin is stresi diizeyi

Bu aragtirmanin alt amacii cavaplamak i¢in, okul miidiiriin 6lgkteki sorulara
verdikleri cevaplara gore hesaplanan aritmetik ortalama ve standart sapma gibi
betimleyici istatikler kullanilmigtir. Bu aragtirmaya katilan okul miidiirlerin is stresi
diizeyleri Olg¢eginin is giivenligi boyutunda (X = 3.52) “katilmiyorum” dlzeyinde
bulunmustur.

Liderler, kosullar1 olusturmak; akademik ve sosyal 6grenmeyi tesvik etmek i¢in
gerekli finansal, politik, teknolojik ve insan kaynaklarin1 giivence altina almakta ve
kullanmaktadir. Okul miidiirlerinin is stresi diizeyleri 6l¢eginin destek boyutunda (X =
3.64) “katilmiyorum” diizeyinde belirtilmistir. Destek, temel bilesenleri elde etmek i¢in
gerekli olan kaynaklarin mevcut ve 1yi kullanilmasini saglayan kilit bir islemdir. Bu
diisiince, kisilerin basarili olmasina yardimci olma ile iliskili doniistimsel liderlik
davraniglariyla yakindan ilgilidir (Leithwood & Jantzi, 2005).

Destek, personele kisisel ilgi gosterilmesi, baslica gelisim sirasinda 6grendikleri
becerileri 6gretim davraniglarina entegre etmek igin calisirken 6gretmenlere rehberlik
adilmesi ve 6grenme ihtiyaglari hakkinda 6grencilerle konusulmasini igeren sekillerde
olabilir (Murphy, Elliot, Goldring ve Porter, 2007). Bu arastirmanin bulgular1 diger
onceki calismalardan farklilagsmistir. Yapilan bir arastirmada, katilimci miidiirlerden

cogunlugun orta ve yiiksek diizeyde is stresi yasadigi tespit edilmistir (Brock ve Grady,
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2002; Cushing ve digerleri, 2003; Queen ve Queen, 2005; Whitaker ve Turner, 2000).
Uzun sure yuksek kalmaya devam eden stres seviyeleri, bireyin stres faktoriuni
belirleme ve bas etme becerileri agisindan bir endise kaynagidir (Colbert, 2008;

Sapolsky, 2004; Weil, 2007).

5.1.5 Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerin is stresi duzeylerinin

okulun ve mudarin 6zelliklerine gore degerlendirilmesi

Bu arastirmada, erkek ve kadin miidiirler agisindan destege yonelik is stresinde
anlaml bir fark oldugu gorulmektedir. Erkek mudurlerin (X= 3.55) kadinlardan (X=
3.86) destek sdzkonusu oldugunda daha fazla is stresi yasadigi goriilmiistiir.

Iki grubun iilkeler acisindan yapilan karsilastirmada is giivenligi, destek
boyutunda ve genel is stresinde onemli farkliliklar bulunmustur ve her Uclinde de
Tirkiye’deki okul mudirlerin yasadigi stresin daha fazla diizeyde oldugu ortaya
cikmistir. Tirkiye’de okul mudarlerinin is giivenligi (X= 3.42), destek (X= 3.42) ve
genel is stresi (X= 3.42) diizeylerinden, Endonezya’da okul midurlerinin is giivenligi
(X= 3.65), destek (X= 3.94) ve genel is stresi diizeylerinden (X= 3.78) daha yuksek
¢ikmistir. Buna karsilik, okul kademesi, gorev siiresi ve egitim durumu agisindan maruz

kalinan is stresinde fark bulunmamustir.

5.1.6 Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerin zaman yonetimi
becerileri ile is stresi arasinda iliski
Bu arastirmada zaman yonetimi beceleri ile is stresi arasindaki negatif ve zayif
(r =-.357, p<.01) bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmuistir.
[s stresinin alt boyutlar1 ve zaman yonetiminin alt boyutlarindan sadece
odaklanma boyutu disindaki boyutlar arasinda anlamli bir iligki goriilmektedir. Uzun
stireli planlama ile is giivenligi (r = -.281) ve destek (r = -.333), kisa sureli planlama ile

is glivenligi (r = -.232) ve destek (r = -.174) arasinda anlamli iligki bulunmustur.

5.1.7 Endonezya ve Tiirkiye’de okul miidiirlerin zaman yonetimi
becerilerinin is stresine etkisi
Okul muddrlerinin zaman ydnetimi becerileri ve is stresi puanlar1 zayif diizeyde
ve anlamli bir iligski vermektedir (R = .357, R? = 127, p< .01). Adi ii¢ gegen degisken
birlikte, ig giivenligindeki toplam varyansin yaklasik %12’sini agiklamaktadir.
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5.2  Oneriler

Bu caligmada sonug¢ olarak, Endonezya ve Tirkiye’deki okul mudurlerin
zamaninin ¢ogunu idare, Orgiit yonetimi ve iligskiler (zerine harcadiklar1 ortaya
cikmistir. Ayrica her iki calisma grubunda miidiirlerin zamanlarinin ¢ogunu ofiste
gecirdigi tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin, etkili okul olusturmak i¢in birer 6gretim
lideri olmas1 gerekliligi siklikla vurgulanmaktadir. Ogretim liderlerinin ise vakitlerinin
bliylik kismini egitim-6gretim faaliyetlerine ayirdiklari ve sinif ve okul i¢inde goriinUr
olduklar1 belirtilmektedir. Bu agidan s6z konusu miidiirlerin birer 6gretim lideri
olabilmesi yoniinde zamanlarint nasil kullandiklar1 ve nerede gecirdikleri baglaminda
egitimler almasi1 Onerilebilir.

Bu arastirmada zaman yOnetimi ile is stresi arasinda negatif ve anlaml bir iligki
tespit edilmistir. Zaman yoOnetiminin belirlenen is stresinin %12’sini yordadigi
goriilmustiir. Bu sonuca bakildiginda okul miidiirlerinin zaman yonetim becerilerine
sahip olmalarinin is stresini azalttigt seklinde yorum yapilabilir. Bu baglamda
miidiirlerin is stresinin bir Onleyisici olarak zaman ydnetimi becerilerini kazanmalarina
odaklanan egitimler verilmelidir.

Bu g¢alismada Banda Aceh, Odunpazar1 ve Tepebasi ilgelerinde gorev yapan
okul miidiirleriyle ¢alisilmistir. Bu bulgular, iki tlkedeki buttn okul mudurlerini temsil
etmemektedir. Buna dayanarak, bir sonraki ¢alismanin daha genis 6rneklemler Uzerinde
yapilarak llkeler bazinda genellenebilirligin saglamlamasini odaklanilabilir. Bunun
yanisira bu c¢alismada sadece anket ve Olgeklerle veri toplamistir. Planlanacak yeni
calismalarda okul miidiirlerinin zaman ¢izelgelerinin olusturulmasi, zamanlarini nasil
harcadiklarina dayanan gozlem formlarinin kullanimi gibi farkli veri toplama
tekniklerinin kullanildig1 ¢aligmalar tasarlanabilir. Ayrica zaman kullanimina yonelik
okul miidiirlerinin, bir giin, bir hafta, bir ay, bir yil gibi siireclerinin biitiin olarak ele

alinarak analiz yapilmasini imkan veren veri toplam araglar1 gelistirilebilir.
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EK1
Endonezya'da yapilan anket ¢alismasi

KUESIONER

l. Kata Pengantar

Dengan hormat,

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir magister atau tesis yang sedang saya
lakukan di Institut Ilmu Pendidikan Universitas Osmangazi, Eskisehir-Turki (EBE - ESOGU),
maka saya melakukan penelitian dengan judul : “/KEMAMPUAN MENGATUR WAKTU OLEH
KEPALA SEKOLAH : GAMBARAN POLA PENGGUNAAN WAKTU UNTUK KEPALA SEKOLAH,
STRES KERJA DAN PERSEPSI KEEFEKTIFAN DI INDONESIA”

Adapun salah satu cara untuk mendapatkan data adalah dengan menyebarkan kuesioner
kepada responden, dalam hal ini ada Bapak dan Ibu selaku Kepala Sekolah. Untuk itu, saya
mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu dan Saudara/l sekalian untuk mengisi kuesioner ini
sebagai data yang akan dipergunakan dalam penelitian. Atas kesediaan dan kerjasamanya,
saya ucapkan terima kasih.

Peneliti,

(Lisa Wilda Mumtahani, S.Pd)

Il. Petunjuk Pengisian

1. Kuesioner ini semata-mata untuk keperluan akademis, mohon dijawab dengan jujur.

2. Bacalah dan jawablah semua pertanyaan dengan teliti tanpa ada yang terlewatkan.

3. Berilah tanda (V) pada jawaban yang menurut anda paling mendekati dan sesuai dengan

situasi anda.

Catatan :
Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi peneliti di:

Email : lisawilda.mumtahani@gmail.com

No Kontak : 0811 6839990
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BAGIAN SATU

Karakteristik Sekolah dan Kepala Sekolah

Petunjuk untuk pertanyaan nomor 1 — 6:
Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberikan tanda pada braket (v) untuk
informasi yang paling cocok.

Karakteristik Sekolah

1. Kategori ukuran sekolah (dalam satuan 100siswa)
() Kecil (kurang dari 525)
() Sedang (526-1.150)
() Besar (1.151+)

2. Akreditasi sekolah terbaru
OA
()B

()cC
()DorF

3. Tingkat sekolah
() Sekolah Dasar dan sejenisnya
() Sekolah Menengah Pertama dan sejenisnya
() Sekolah Menegah Atas dan sejenisnya
() Sekolah Menengah Kejuruan

Karakteristik Kepala Sekolah
4. Gender

() Perempuan

() Laki-laki

5. Lama masa mengabdi di sekolah sekarang (dalam satuan tahun) Number of years in
current school
()13
()4-7
()8+

6. Gelar pendidikan terakhir
() Sarjana
() Pendidikan
(JLainnya ........ccoovviiiiiii
() Master atau memiliki gelar spesialis pendidikan lainnya
() Doktor
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Petunujuk untuk pertanyaan nomor 7 — 16:
Di bagian bawah Anda dapat menyesuaikan persentase yang Anda rasa dapat mewakili
situasi Anda. Contoh:

Waktu Anda biasanya menghabiskan untuk melakukan tugas-tugas manajemen
organisasi:

1% 50% 100%
| | 60% |

Penggunaan waktu kepala sekolah (%):
Berapa banyak waktu yang biasa Anda habiskan untuk mencapai tugas-tugas di bawah
ini?

7. Manajemen Organisasi

1% 50% 100%
I | |
8. Administrasi

1% 50% 100%
I I I
9. Manajemen Instruksi

Pembinaan

1% 50% 100%

Evaluasi Kurikulum
1% 50% 100%

Evaluasi dan Pengembangan Guru
1% 50% 100%

Observasi Kelas
1% 50% 100%
| | I
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Pengembangan Profesi Guru
1% 50% 100%

Pengembanga Program Pendidikan

1% 50% 100%
| | I

Lain-lain

1% 50% 100%

10. Hubungan Relasi Internal

Mengembangkan komunikasi dengan siswa
1% 50% 100%

Mengembangkan komunikasi dengan Orang Tua Murid
1% 50% 100%

Interaksi sosial dengan staff sekolah mengenai topik yang berhubungan dengan sekolah
1% 50% 100%

Interaksi sosial dengan staff sekolah di luar topik yang berhubungan dengan sekolah
1% 50% 100%

Menghadiri aktivitas sekolah dan ekstrakurikuler
1% 50% 100%

Konseling dengan staff, murid dan orang tua murid
1% 50% 100%

Berdiskusi lepas (non-intruktif) dengan guru-guru mengenai murid-murid
1% 50% 100%
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11. Hubungan relasi eksternal

Pencarian dana
1% 50% 100%

Bekerjasama dengan organisasi atau komunitas lokal sekolah
1% 50% 100%
I I I

Menginisiasi komunikasi dengan dinas pendidikan untuk mendapatkan informasi
1% 50% 100%

12.  Waktu transisi antar tugas
1% 50% 100%
I I I

13.  Waktu yang dialokasikan untuk hal pribadi
1% 50% 100%
I I I

Lokasi Bekerja Kepala Sekolah

Pada bagian ini anda diminta untuk memberi gambaran berapa banyak (dalam
persen) anda sebagai Kepala Sekolah menghabiskan waktu untuk bekerja di lokasi-
lokasi yang disebutkan di bawah ini:

14, Kantor/Ruang Kepala Sekolah
1% 50% 100%

15. Ruang Kelas
1% 50% 100%

16.  Lainnya (contoh. Main office, hallway, off-site)
1% 50% 100%
| I I
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BAGIAN DUA
Instrumen Manajemen Waktu

Petunjuk
Silakan pilih nomor di bawah ini yang paling mewakili perasaan Anda terhadap masing-
masing pernyataan. Setiap nomor bermakna:

1 : Sangat Setuju 4 : Tidak Setuju
2 : Setuju 5 : Sangat Tidak Setuju
3 : Ragu-ragu
Alternatif
No Pernyataan Jawaban
54321
1 Anda membuat perencanaan harian sebelum dilaksanakan

2 Anda membuat daftar hal-hal yang harus dikerjakan di setiap hari

3 Anda membuat jadwal aktivitas yang harus anda kerjakan di hari
kerja (Senin — Jum’at)

4 Anda menulis goal harian untuk diri anda sendiri

5 Anda menghabiskan waktu sehari-hari sesuai dengan rencana
yang sudah anda buat

6 Anda mengetahui dengan pasti tentang apa yang akan anda
kerjakan di minggu selanjutnya

7 Anda memiliki gambaran kasar mengenai hal yang ingin anda
capai dalam bulan ini

8 Anda mendapati diri anda berada dalam aktivitas atau rutinitas
yang kurang produktif secara terus-menerus

9 Anda terlambat menghadiri rapat atau acara-acara pertemuan

10 | Anda mengerjakan laporan atau tugas-tugas anda mendekati
tenggat waktu yang telah ditentukan

11 | Anda mendapati diri anda menghabiskan banyak waktu transisi
untuk berpindah dari satu tempat ke tempat yang

12 | Anda percaya bahwa masih ada kemungkinan peningkatan dalam
cara anda mengatur waktu anda

13 | Anda meminta wakil (kepala sekolah) anda untuk menangani
suatu situasi sehingga anda bisa mengalihkan perhatian anda pada
pekerjaan yang lain

14 | Anda melimpahkan masalah-masalah kecil kepada asisten
administrasi atau staf lainnya untuk diselesaikan

15 | Anda mengandalkan asisten administrasi untuk menyaring
persoalan-persoalan yang kurang penting sebelum anda harus
mengatasinya sendiri

16 | Anda membatasi waktu yang bisa anda gunakan untuk
mengerjakan rutinitas kerja (paperwork)

17 | Anda menjaga kerapihan meja kerja anda dari dokumen-dokumen
yang tidak berkaitan dengan pekerjan yang sedang anda kerjakan

18 | Anda menggunakan waktu anda semaksimal mungkin

19 | Pada umumnya, anda merasa bertanggung jawab atas waktu anda
sendiri

20 | Anda merasa bahwa perhatian anda mudah teralih dari tugas yang
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sedang anda kerjakan dengan masalah-masalah lain

21

Anda memprioritaskan reputasi anda
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BAGIAN TIGA
Faktor Stres Kerja

Petunjuk
Silakan pilih nomor di bawah ini yang paling mewakili perasaan Anda terhadap masing-masing
pernyataan. Setiap nomor bermakna:

1 : Sangat Setuju 4 : Tidak Setuju

2 : Setuju 5 : Sangat Tidak Setuju

3 : Ragu-ragu

No Situations 1 2 3 4 5

1 | Saya terkadang mencemaskan kestabilan pekerjaan saya

Saya mengalami kesulitan mengatasi laju perubahan dalam
2 | organisasi

Saya sering struggle dengan ketidakpastian tentang peran
3 | dan tugas saya

Saya merasa kewalahan dengan target-target-yang kurang
4 | realistis atau tanpa inisiatif

Saya tidak memiliki kontrol atas keputusan penting dan hal
5 | tersebut mempengaruhi kualitas pekerjaan saya

Saya menikmati mengerjakan pekerjaan secara mandiri
hingga ke tingkat tertentu untuk melakukan pekerjaan saya
6 | karena saya fikir itulah yang terbaik

Saya biasanya merasa bahwa kondisi pekerjaan saya sudah
7 | terjamin dan tidak akan memburuk

Kemampuan saya untuk melakukan inisiatif kerap menurun
8 | karena saya diawasi dan dievaluasi

Perubahan dalam pekerjaan saya diiringi dengan dukungan
9 | dan pelatihan yang memadai

Saya mampu mengejar segala perubahan dalam pekerjaan
10 | saya

Saya merasa percaya diri dengan kualitas pekerjaan saya
dan merasa bahwa reputasi yang saya dapatkan sudah
11 | sesuai dengan kualitas saya yang sebenarnya

Saya sering menyadari tentang bagaimana orang lain akan
12 | menilai kualitas pekerjaan saya
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EK 2

Tiirkiye’de yapilan anket calismasi

Sayin muddrlerimiz, bu anket “Endonezya’da ve Tirkiye’de okul miidiirlerinin zaman
kullanimlar1 ve is stresi arasindaki iliskiyi incelemek”baslikli bir ¢alismadir. Lutfen! Tim
sorular1 eksiksiz ve samimiyetle doldurmanizi rica eder, katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Lisa Wilda Mumtahani

Daha fazla bilgi i¢in liitfen bizimle iletisime ge¢iniz :
No tel: (+90) 537 463 3994; E-Posta : lisawilda.mumtahani@gmail.com

BIRINCI KISIM
Okul ve Okul Miidiir Ile Ilgili Ozellikler

1-6 numarah sorular icin aciklama:
Liitfen agagidaki sorular i¢in en uygun olan cevabin Oniine igaret (X) koyunuz

Okul Ozellikleri Okul mudurantn 6zelikleri
1. Okul biiyiikligi 3. Cinsiyet
() Kuguk (525 6grenciden daha az sayida) () Kadin
() Orta (526-1.150 6grenci arasinda) () Erkek
() Biiyiik ( 1.1516grenciden daha fazla
sayida) 4, Mevcut okulundaki gorev slresi
() 13yl
2. Okul kademesi ()4-7 yil
() Ilkokul () 8 yil ve tizeri
() Ortaokul
() Lise 5. En son mezun oldugu egitim diizeyi

() Lisans mezunu
() Yuksek Lisans mezunu

() Doktora mezunu
7-16 numaral sorular i¢in agiklama:

Asagida yer alan kisimda sizin durumunuzu anlattigini hissettiginiz yiizdeyi belirleyiniz.

Ornegin,
Genellikle 6rgiit yonetimi gérevlerini yapmak i¢in harcadiginiz zaman:
1% 50% 100%

| | 60% |

Okul miidiirtiniin zaman kullanimi (%): Asagidaki gérevleri yerine getirmek icin ne kadar zaman
harciyorsunuz?

6. Orgiit yonetimi (&rgiit yapisi, drgiitsel roller, drgiit isleyisi, vb.)

1% 50% 100%

| | |
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7. ldare (kayitlarin yapilmasi, finansal kaynak bulma, ders ¢gizelgelerinin hazirlanmasi, vb.)
1% 50% 100%

8. Ogretimin ydnetimi
Kocluk yapma
1% 50% 100%
| | |

Ogretmenlerin degerlendirilmesi
1% 50% 100%

Sinif gozlemi yapma
1% 50% 100%

Ogretmenlerin mesleki gelisimi
1% 50% 100%

Egitim programlarinin gelistirilmesi
1% 50% 100%
| | |

Diger gorevler
1% 50% 100%

9. Okul i¢i iliskiler (6gretmen, 6grenci, miidiir arasindaki iliskiler gibi)
1% 50% 100%
| | |

10. Okul dis1 iligkiler (sivil toplum kuruluslari, Milli Egitim Miidiirliikleri ile iligkiler gibi)
1% 50% 100%
| | |

11. Gorevler aras1 gecis
1% 50% 100%

12. Kisisel zaman
1% 50% 100%
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Okul miidiiriiniin ¢calisma konumu

13. Okul muduri ofisi

1% 50% 100%
| |
14. Smf
1% 50% 100%

15. Digerleri (6rnegin; memur odasi, 0gretmenler odasi, koridor, okul dis1 alanlar)
1% 50%

100%

IKiNCi KISIM

Is Stresi Envanteri

Yonerge
Liitfen asagidaki ifadelerin karsisinda yer alan seceneklerden size en uygun olani seginiz.

A g
1EE
2| 8| 2F | Z
2l 2 2 =
No Durumlar [ 2| 5F | 2
2| M| ME Z
1| 2 3 5
1| Zaman zaman igimin istikrarlilig1 konusunda kaygilantyorum.
2| Orgiitsel degisimin hiziyla bas edebilmekte zorlantyorum
3| Cogu zaman gorevim ve rolumdeki belirsizliklerle miicadele

ediyorum.

Gergekei olmayan iyilesme hedefleri ve girisimlere karsi
bunaliyorum.

Calisma kalitemi etkileyen 6nemli kararlar {izerinde kontrole
sahip degilim.

Uygun gérdugum bigimde c¢aligsabilmek i¢in makul derecede
Ozgiirlugum olmasindan keyif aliyorum.

Calisma sartlarimin bozulmayacagina dair giiven duyarim.

Isimde insiyatif kullanma becerim izlenme ve degerlendirilme
bi¢giminden dolay1 engelleniyor.

Isimdeki degisimlere uygun destek ve egitimler saglantyor.

10

Isimdeki degisimlerle basa ¢ikarim.

11

Caligma kalitemin hak ettigi itibara sahip olmasindan dolay1
kendimden eminim.

12

Cogu zaman bagkalarinin ¢alisma kalitemi nasil yargilandiginin
farkindayim.
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UCUNCU KISIM

Zaman YOnetimi Envanteri

Yonerge
Liitfen agagidaki ifadelerin karsisinda yer alan se¢eneklerden size en uygun olani
seciniz.
g
<

< €l a| B T
No [ Durumlar 5| 4 3[ 2| 1
1 Caligmaya baglamadan 6nce giinii planlamak
2 Herbir giin i¢in yapmak zorunda olduklarinin listesini hazirlamak
3 Is giinlerinde yapilmas1 gereken aktivitelerin zaman cizelgesini

olusturmak

4 Kendiniz igin gunliik amaglar yazmak
5 Herbirgiintn plana gore zaman gecirmek
Gelecek hafta boyunca yerine getirmek istediginiz seylere yonelik
6 net bir
fikire sahip olmak
7 Mevcut aya yonelik agik amaglara sahip olmak
8 Devamli verimsiz rutinler veya faaliyetler icinde bulunmak
9 Bir toplant1 veya etkinlige gec kalmak
Teslim tarihinden bir onceki gece atamalar ve raporlar tzerinde
10 | calismak
(isi son ana birakmak)
11 | Bir yerden bagka yere gecis i¢in ¢cok zaman harcamak
Zamani nasil yonetecegine iliskin gelisim olanaklar1 bulacagina
12 | inanmak
Dikkatinizi bagka alana toplamak i¢in miidiir yardimcinizdan
13 | durumu
idare etmesini istemek
Kiiciik sorunlarint miidiir yardimcisi veya bagka personele
14 | devretmek
15 | Daha az 6neme sahip meselelerin masaniza ulagsmadan 6nce
uygunlugunu denetlemesi konusunda miidiir yardimcisina
givenmek
16 | Rutin evrak islerinde harcadiginiz zamani sinirlamaya ¢alismak
17 | Bugunlerde Uzerinde ¢alistiginiz konu disindaki tiim evraklari
masanizdan uzak tutmak
18 | Zamaniniz en yapici sekilde kullanmak
Genellikle zamanin nasil kullanildig1 konusunda sorumlu
19 | oldugunuzu
hissetmek
20 | Yaptigin gorevden baska bir goreve ge¢cmek
21 | Itibar olusturmaya &ncelik vermek
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EK3
Eskisehir 11 Milli Egitim Miidiirliigii Uygulama izin Yazis1

*‘\‘.N"N o, T, &
> % LSKISEHIR VALILIGI {5
. e R e AR R s S
1L Milli Egitim Madiirlaga = =
ESKISEHIR
Say1 : 88074295/€05.01/10743945 13.07.2017

Komi: Arastirma Projesi

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITEST
(Ogrenci islesi Daire Baskanligi)

flzi : a) 127072017 tarik ve 10681427 sayih olur.
b) 1662017 tarih ve 1936-4341 sayil vazmz.

flei (b) yam ile istemis clduunuz "Arastirma Projesi” incclenmis ve uygun gérilmiis
olup. ilg: () Olur ¢kie sunulmustur,
Bilgulerinize nca ederin.

Neemi OZEN
Vali a.
1l Mill: E2itim Midurt

EKLER :
1-Mlai {a) Olur {1 sayfa)
2-Arastirma Degerlendirmz Formu {1 sayfal [~ Ash ile Aynudes

070 Suyel Yaxa i)

| [ ‘\")\H'?"lk alaynk 1
| -rrtr-@%'i&?--ﬁ
Adres Bndet OLKE

Megelik Yerleskesi Memur
26480/ ESKISEHIR

Biyihiew Mah Atk Blv, No:2:7 ESKISEHIR Axnnile bl wwin: LTOKAT
Elzstonk Ag: arvwew eskisehirreeh gov e 1
s-pogia; s i2aimneh gov.ir

Wk givenh elehoals M e irzancsi hige e g o ulrainds C9e4-39649-3€F3-0050-9800 tocu ¢ ot sdlzblir
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EK 4
Banda Aceh flce Milli Egitim Miidiirliigii Uygulama izin Yazis1

i W : Dn Letter of Managing Director of Educational Science Institute about Permission to
Collect Thesis Data,

GIVING THE PERMISSION
To 3
‘Name : Lisa wilda Mumtahani
Student Number  : 541120130016
University : Educational Science Institute of of Ekisehir Osmangazi Univesity ;
Department . Educational Administration, Supervision, Planning and Economics
Study Program : Master Program
For : Collecting data in regard to conduct a research for Master’s thesis
titled ;
PRINCIPAL TIME MANAGEMENT SKILL : EXPLAINING PATTERN IN
Vs PRINCIPALS'TIME USE, JOB STRESS, AND PERCEIVED EFFECTIVENESS
IN INDONESIA.
With the following conditions :

1. Should communicate directly with school principal concemed without interfere the
teaching and learning process.
‘2. The students mentioned above to submit a copy of research result to education, youth
) i and Sport Department of Banda Aceh.
u 3. This letter is valid from 17 November 10 17 December 2016 ‘

So this letter is delivered to be used appropriate.

Banda Aceh, 16 November 2016
p.p Head of Education, Youth and Sport

R
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Adi SOYADI : Lisa Wilda MUMTAHANI
Dogum Yeri : Jakarta

Dogum Tarihi : 28 Aralik 1990

Egitim Durumu

Lise MAN 1 Model Banda Aceh 2008
Lisans Syiah Kuala University 2012
Yabanc Dil

Ingilizce: Okuma (Cok iyi), Yazma (lyi), Konusma (Orta)

Akademik Cahismalar
Yayinlar

Lisans Bitirme Tezi : Correlation between Level of Consumption and Obesity in Young Adult
Students in Banda Aceh City (2012)

Tletisim

E-posta adresi: lisawilda.mumtahani@gmail.com
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