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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Akademik Personelin Finansal Okuryazarlik ve Finansal Davrams Analizi: Firat

Universitesi Ornegi

Aytul BAGLIOGLU

Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti
Isletme Anabilim Dah
Elazig - 2019; Sayfa: XI1+87

Bireylerin, finansal firsatlar1 etkin ve verimli bir sekilde degerlendirebilmeleri
icin bilgi ve farkindalik seviyelerinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Bu da bireylerin
finansal okuryazarlik ve davranigsal finans kavramlarma iligkin farkindaliklarinin
arttirilmasi sonucu miimkiin olacaktir.

Bu calisma, Firat Universitesi akademik personelinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin Ol¢lilmesi ve davramiglarinin analizi amaciyla yapilmistir. 322 kisiden
olusan 6rnekleme uygulanan korelasyon analizi sonucuna gore, finansal okuryazarlik ile
davranigsal finans egilimleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iligki bulundugu tespit
edilmistir. Regresyon analizi sonucuna gore ise akademisyenlerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin davranigsal finans egilim diizeylerini etkiledigi goriilmektedir. Calisma
sonucunda, akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyi orta seviyede olmasina
ragmen bu durumun davranigsal egilimleri engelleyemedigi goriilmiistiir. Bu sebeple,
davranigsal finans konusundaki farkindaliklarinin arttirilmasi amaciyla egitimler

diizenlenmelidir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Davranigsal Finans, Firat

Universitesi, Akademik Personel
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Master Thesis

Financial Literacy and Financial Behavior Analysis of The Academic Staff: Case

of Firat University

Aytul BAGLIOGLU
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Elazig - 2019; Page: XI1+87

In order to evaluate the financial opportunities of individuals effectively and
efficiently, they should have a high level of knowledge and awareness. This will be
possible by increasing individuals' awareness of financial literacy and notion of
behavioral finance.

The aim of this study is to measure financial literacy levels of Firat University
academic staff and analyze their behaviors. According to the results of the correlation
analysis of 322 individuals, a medium level positive correlation was found between
financial literacy and behavioral finance tendency. According to the results of
regression analysis, it is seen that financial literacy levels of academicians affect
behavioral finance tendency levels. In conclusion, no matter academics have a medium
level financial literacy, this qualification did not prevent behavioral tendencies.
Therefore, behavioral finance trainings should be organized in order to raise the

awareness.

Keywords: Financial Literacy, Behavioral Finance, Firat University, Academic
Staff
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GIRIS

Bireysel ve toplumsal etkileri ile gittikge degeri yiikselen finansal okuryazarlik,
bireylerin finansal davranislarina yon vermektedir. Bireylerin harcama, yatirim,
tasarruf, emeklilik vb. konularda etkili ve saglikli kararlar alabilmeleri, finansal
okuryazar olmalari ile mimkiin olmaktadir. Giiniimiizde gerceklesen teknolojik
ilerlemeler ve gelisen finansal piyasalar sayesinde derinlik kazanan finansal sistem,
hayatin her alanini etkisi altina almaktadir. Bu gelismeler, finansal {iriin ve hizmetlerin
gittikge hizli bir sekilde artmasina ve karmasiklagsmasina neden olmaktadir. Degisen
finansal sistem, bireylerin saglikli finansal kararlar vermesini zorlagtirmaktadir ve bu
sebeple bireylerin finansal okuryazar olmalar1 onem kazanmaktadir. Bireylerin, finansal
firsatlar1 etkin ve verimli bir sekilde degerlendirebilmeleri i¢in bilgi ve farkindalik
seviyelerinin arttirtlmasi gerekmektedir. Bu da sadece finansal egitimler ile desteklenen
bireylerin, finansal okuryazar olmalar1 ile mimkiin olacaktir. Bireylerin, finansal
farkindalik seviyelerinin arttirilarak finansal okuryazar olmalarinin saglanmasi, bireysel
refaha katkida bulunurken ayni zamanda toplumsal refaha da katki saglamaktadir.
Alman dogru kararlar, piyasayr olumlu etkileyebilecegi gibi bunun toplumsal refaha
doniistimii de pozitif olacaktir. Bu konuda dikkat ¢eken bir nokta olarak, gelismekte
olan iilkelerin finansal okuryazarlik diizeylerinin ¢ok diisiik oldugu, iistelik ¢ogu bireyin
finansal tiriinleri ve hizmetleri hi¢ bilmedigi i¢in yatirim yapmadig1 goriilmektedir.

Finansal okuryazarlik, yalnizca finansal alanda bilgi sahibi olunmasi ile
saglanamaz, 6nemli olan bilgileri uygulamaya aktarabilmektir. Dolayisiyla finansal
okuryazar olan bireyler, nasil tasarruf yapacagini bilmeli ya da biitge yapabilmelidir.
Finansal okuryazarlik, bireylere ihtiya¢ duyduklar1 finansal bilgileri sunarak bireylerin
bu finansal bilgilerle saglikli ve dogru kararlar almalarina katkida bulunmaktadir. Ayni
zamanda finansal islemlerde etkili ve bilingli davranan bu bireylerin, sistemde
bulunmasiyla sisteme ve ekonomiye fayda saglanmaktadir.

Davranigsal finans kavrami, son zamanlarda sikca glindeme gelmeye baslamistir.
Davranigsal finans yatirimcilarin, karar alirken sadece risk ve getiriyi degil, baska
degiskenleri de goz oniinde bulundurduklarini ve alinan kararlarin, faydayr maksimize
etmek yerine, karar alicinin tatmin olmasini saglayan kararlar oldugu varsayimlarina
dayanan bir alandir. Bazen bireyin etkilesim iginde oldugu sosyal faktorler, bazen de

psikolojik davraniglar bireylerin yatirim kararlarini etkileyebilmektedir.



Calismanin temel amaci, Firat Universitesi’nde gorev yapmakta olan akademik
personelin finansal davranislarinin analiz edilmesi ve finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesidir. Calismada, akademik personelin ekonomi ve finans konularindaki bilgi
diizeyleri Ol¢tilmistiir. Ayrica akademik personelin, demografik ve finansal 6zellikleri
ile finansal okuryazarlik ve finansal davraniglar1 arasindaki iliski incelenmistir.
Akademik personelin finansal davranislari, davranigsal finans egilimleri {izerinden
analiz edilmistir. Ayrica calismanin iki ana konusu arasindaki iliski ve etki de
arastirilmistir.

Bu c¢alisma, ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimiinde, finansal
okuryazarlik kavrami ele alinarak, finansal okuryazarligin tanimlari, 6nemi, bireysel ve
toplumsal refaha olan katkilari ve finansal egitim ile iligskisi konularma yer
verilmektedir.

Ikinci boliimde, davranissal finans kavrami incelenerek, davranigsal finansin
tanimlari, etkilesim iginde oldugu bilim dallar1 ve davranigsal finans egilimleri
konularmma deginilmektedir. Ayni zamanda bélimiin sonunda, arastirmaya iliskin
kavramsal ¢erceve dahilinde konularin literatiirleri verilmektedir.

Calismanin  {glincli  bolimiinde ise arastirmanin amaci ve Oneminden
bahsedilerek, arastirmanin evreni ve Orneklemi, sinirliliklari, incelenecek olan
hipotezler vb. konular ayrintili olarak ele alinmaktadir. Ayrica arastirmanin igiincii
boliimiinde, Firat Universitesi akademik personeline uygulanan anket sonuglari ve

yapilan analizler ile elde edilen bulgular yer almaktadir.



BIiRINCIi BOLUM

1. FINANSAL OKURYAZARLIK

1.1. Finansal Okuryazarhk Kavram

Ekonominin temel pargasi olan finans, bireylerin yasamlarinin her alaninda ve
aninda yer almaktadir. Bu sebeple finans, bireylerin kendi biit¢elerini olusturabilmesini
ve yonetebilmesini bir gereklilige donistiirmektedir. Bu durumda, bireyler hem
giindelik hayatta hem de uzun vadede finansal durumlari hakkinda Kkararlar almak
durumundadir. Alinacak bu finansal kararlar, ev biitgesi olusturmaktan emeklilik
planlar1 yapmaya kadar biitiin finansal kararlar1 kapsamaktadir. Bu kararlarin, etkili ve
saglikli olarak alinabilmesi i¢in finansal okuryazarlik ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir.
Alman bu Kkararlar sadece bireyleri degil, toplumu ve finansal sistemi de etkilemektedir
(Bayram, 2010: 1).

Finansal okuryazarlik konusunda ¢alismalar yapan, kurumlarm ve
arastirmacilarin yaptigi ¢esitli tanimlar asagida verilmektedir. Finansal okuryazarlik:

Bireylerin iktisadi hayata katilarak, cesitli finansal durumlar i¢inde etkili kararlar
alabilmelerini saglamak ve toplumun finansal refahinda etkili 1yilestirmeler
gerceklestirmek amaciyla finansal kavramlar ve sistemler hakkinda bilgi sahibi olmalari
ve bu bilgiyi uygulama becerisidir (OECD, 2016: 85).

Bireylerin paranin kullanimi ve yonetimi hakkinda, bilgiyle degerlendirme
yapmast ve bunun neticesinde etkili karar verme yetisidir. Diger bir ifade ile finansal
okuryazarlik, bireylerin gelirlerini, tasarruflarii ve yatirimlarimi saglikli bir sekilde
degerlendirip, biitgelerini etkin yonetebilme yetkinligine sahip olabilmesi seklinde de
tanimlanabilir (http://www.foder.org).

Finansal okuryazarlik, cagdas toplumda yer alan bireylerin kendilerini ve
ailelerini maddi olarak giivence altinda tutmak i¢in gereken bilgi, beceri ve
davraniglarin bir kiimesidir.

Bireyin ve toplumun finansal refahini etkileyen finansal kosullar1 okuyup analiz
etme ve bunlarla iletisim kurarak yonetme becerisidir. Mali segenekler olusturma,
finansal sorunlar tartigmak, gelecege yonelik plan yapmak ve giinliik finansal kararlari
etkileyen hayata iliskin genel olaylara karsilik verebilme becerisini icermektedir (Orton,

2007: 8).



Lusardi finansal okuryazarligi temel ve gelismis olarak ikiye ayirmaktadir.
Temel okuryazarlig: bilesik faiz hesaplayabilme, enflasyon etkilerini anlayabilme, risk
kavramini algilayabilme seklinde degerlendirirken, gelismis okuryazarligi ise yatirim
fonlar1 hakkinda bilgi sahibi olmak, getiri ve risk hesaplama gibi islevleri yerine
getirebilmek seklinde degerlendirmektedir (Lusardi, 2008: 5).

Finansal okuryazarlik biit¢celeme, tasarruf, bor¢glanma, yatirnm ve gesitlendirme
gibi konular1 ele alan bir daldir.

Bireylerin yasamlarma saglikli sekilde devam edebilmeleri i¢in gereken hayati
oneme sahip yeteneklerden olan finans okuryazarligi, finansal gelismeleri ve finansal
geligsmelerin etkilerini yorumlayabilme becerisidir (Mercan vd., 2012: 110).

Saglam finansal kararlar vermek ve bireyin finansal refahin1 saglamasi amaciyla
gerekli olan bilgi, beceri, farkindalik, tutum ve davranis bilesimidir (OECD, 2015: 5).

Terim, finansal triinler ve kavramlar da dahil olmak iizere finansal bilgi ve
farkindaliga kadar degisen bir¢ok kavrami kapsayabilir. Finansal yetenege sahip
olmaktir. Finansal yetenek en genel haliyle paray1 yonetebilmek ve finansal planlama
yapabilmektir (Xu ve Zia, 2012: 2).

Bireylerin biitgelerini dogru ve saglam bir sekilde yonetebilme yetkinligine sahip
olabilmek amaciyla gelirlerini ve birikimlerini akillica degerlendirme yetenegine sahip
olabilmesidir (Karaagag, 2015: 5).

Finansal okuryazarlik, giindelik yasamdaki kararlar ile finansal zorluklar1 asmak
icin gerekli olan bilgi ve becerilerin biitiiniinii ifade eder. Bireylerin finansal kavramlar
hakkinda farkindalik sahibi olarak karar verme siirecinde gereken bilgileri elde etme,

analiz etme ve degerlendirme becerisidir.

1.2. Finansal Okuryazarhgin Onemi

Finansal piyasalarin gelismesi sebebiyle finansal iirtinlerin ¢esitliligindeki artis
karsisinda, bireyler bilingli tercihler yaparak refah diizeyini korur veya artirir ya da
yanlig tercihler neticesinde yillarca emek harcayarak olusturduklar tasarruflarimi
kaybetme noktasina gelirler. Bireylerin boyle bir duruma kars1 ekonomik ¢ikarlarim
koruyabilmeleri, finansal okuryazarlik diizeylerini arttirmalariyla saglanabilir.
Glinlimiiz yeni finansal mimarisinde, riskler finansal sistemden bireye aktarilmaktadir.
Bireylerin bdyle bir risk ortaminda, iistlenecekleri riskin farkina varabilmeleri ve bu

riskleri basarili bir sekilde yonetebilmeleri gerekmektedir. Dolayisiyla toplumun hangi



kesiminden olursa olsun, biitliin bireylerin finansal okuryazar olmasi1 zorunluluk haline
dontismustiir (Er vd., 2014: 114).

Finansal yapinin degisimi ile ¢esitlenen finansal araglar ve uygulamalar, finansal
okuryazarligin Onemini arttirmaktadir. Buna ek olarak bireylerin finansal giivenlik
talebinde bulunmasi finansal okuryazarligin geligsmesi icin katkida bulunmaktadir. Bu
sebeple “sigorta, kredi kartt kullanimi, bireysel emeklilik planlari, konut kredileri,
tiiketici kredileri, finansal verileri izleme ve kayit altina alma gibi” finansal hizmetlerle
ilgili bilgilerin eksiksiz olarak saglanmasi 6nemlidir. Finansal okuryazarlik diizeyinin
arttirtlmasi, bireylere finansal {irinlerin ve hizmetlerin isleyis sekli hakkinda bilgi
saglamakta ve c¢ikarlarina daha uygun finansal karar almalarinda, bireylere destek
olmaktadir. Ayn1 zamanda finansal okuryazarligin gelistirilmesi, bireylerin finansal
sistem ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olabilmesine ve finansal riskleri daha iyi
yonetebilmesine olanak saglamaktadir (Temizel ve Bayram, 2011: 74).

Glniimiizde  bireylerin  kendi  finansal  durumlarmi  yOnetebilmesi
dogrultusundaki beklenti, giderek artmakta ve bunu gergeklestirecekleri finansal ortam
cesitlenmekte ve karmasiklasmaktadir. Bu sebeple, finansal okuryazarligin diizeyi ve
etkileri konusunda endiseler olugsmaktadir. Ciinkii finansal okuryazarlik oranlarinin
diisiik olmasi, ekonominin olumsuz sekilde etkilenmesine yol agar. Dolayisiyla finansal
okuryazarlik kavrami, hem giindelik hayatta gerekli olan 6nemli bir beceri hem de
bunun yaninda ekonomik kalkinmanin onemli bir pargasi olarak goriilmektedir. Bu
acidan, ulusal stratejilerin temel hatlariin belirlenmesi sonrasi yapilmasi gereken ilk
sey, mevcut finansal okuryazarlik ve finansal egitim diizeyinin belirlenmesine yonelik
caligmalarin yapilmasidir. Dolayisiyla 6zet olarak finansal okuryazarligin gelistirilmesi
amactyla politika iiretilmesi, hedefler belirlenmesi ve gelisiminin izlenmesi igin
oncelikle mevcut finansal okuryazarlik diizeyinin Ol¢lilmesi gerekmektedir (TCMB,

2011: 86).

1.2.1. Finansal Okuryazarhgin Bireylere Etkileri

En 6nemli ekonomik faktorlerden biri olan hane halkinin, ekonomiye etkisi ¢ok
blyliktiir. Dolayisiyla bu bireylerin finansal okuryazar olmalar1 biiylik 6nem
tasimaktadir. Birey ne kadar bilingli ve rasyonel karar verme becerisine sahip olursa,
tilke ekonomisinin biiylimesi ve gelisimi de o kadar iyi olacaktir. Finansal okuryazarlik

konusunda bilgi sahibi olan bireyler ve aileler zor zamanlara karst hazirlikl



durumdadirlar. Egitimli tiiketiciler yatirimlarinda cesitlilige 6nem vermekte ve daha
fazla tasarruf etmektedir. Finansal okuryazar birey, asiri bor¢glanmaktan uzak durmasi
gerektigini bilmeli ve sigorta alaninda yer alan tiriinleri kullanmay1 bilmelidir.

Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin artmasi, bireylerin kisilik yapilarina
ve is hayatlarina olumlu bir sekilde yansirken topluma da olumlu etkiler sunmaktadir.
Finansal konulardaki bilginin artisiyla birlikte hane halkinin refahi da artar; aile igi
psikolojik baskilar, catigmalar ve stres azalir. Boyle bir ortamin i¢inde yer alan
bireylerin 6zgiiveni artar ve ayni zamanda sosyal davranislarinda olumlu yonde artis
gerceklesir. Bireylerin is hayatlarinda yasadigi devamsizligi azalir, is tatmini ve
verimlilik artar (Tosun, 2016: 46).

Bireylerin karsi karsiya kaldiklart durumlara yonelik davraniglari, finansal refah
diizeylerini dogrudan etkilemektedir. Ornegin, birey gelecegine dair tasarruf yapmak
konusunda sorumsuz bir tutum takinmis ise ileriki yasantisinda da tasarruf yapma
durumu diisiik seviyede olacaktir. Birey oncelikli olarak kisa vadeli ihtiyaglarinin
karsilanmasina 6nem veriyorsa, uzun donemde finansal planlar yapmasi ve acil bir
durum karsisinda tasarruf etmesi ihtimalleri ¢ok diisiik olacaktir (Atkinson vd., 2012:
8).

Bireylerin finansal bilgi diizeylerinin diisiik olmasi, finansal piyasalarin
gelisimini olumsuz yonde etkilemektedir. Gerekli finansal bilgiye sahip olmayan
bireyler, finansal iriinlerin ve hizmetlerin hayatlarina saglayacagi faydalarin farkinda
olamazlar ve bu durum bireyleri finansal piyasalardan uzaklagmaya yoneltmektedir.
Bunun aksine bilingli bireyler, yatirimindaki ya da hayatindaki risklerin farkindadir ve
bu riskleri en aza indirmek igin sigorta yaptirir. Finansal okuryazarlik arttikca hem
bireyler iistlendikleri riskleri azaltir hem de sigortacilik sektdriiniin hacmi artar.

Son olarak finansal okuryazar bireyler, yatirnmlarini karhi bir sekilde
degerlendirerek varliklarinda artig yaratir. Boylelikle milli gelirde de bir artis meydana

gelir ve yoksulluk azalir.

1.2.2. Finansal Okuryazarh@in Ekonomiye Etkileri
Saglikl ve istikrarli bir ekonominin saglanmast i¢in finansal okuryazarlik hayati
derecede onemlidir. Bilingli yatirimeilar, finansal triinleri satin alma siirecinden once

dikkatli bir sekilde bu fiirtinleri arastirdiklar1 igin piyasanin etkinligi artar. Bilingli ve



egitimli bireyler sayesinde ¢ok pahali veya uygun olmayan finansal iiriinler piyasada
kendisine yer bulamaz (Gokmen, 2012: 49).

Finansal okuryazar olan bireyler, sahip olduklar1 kaynaklari daha etkin ve dogru
kullanarak tasarruf edecek, ekonominin biiyiimesine destek olacaktir. Finansal
okuryazarlik, kayit dis1 finansa basvurmay1 azaltma etkisine sahiptir. Bireyler, kayit dis1
sisteme bagvurmanin zararli ve yikict sonucglarint gz Oniinde bulunduracaklari igin
ondan uzak duracaklardir. Kayit disi1 olarak nitelendirilen yontemlerden biri olan
tefecilerin kullanilmasi, hem bireye hem de finansal kurumlara zarar verecektir. Yasal
olarak vergisini 6deyen ve toplumsal sorumluluklarini yerine getiren finansal kurumlar,
kayit dis1 olarak ¢alisan bu gibi yapilanmalar karsisinda dezavantajli duruma gelir. Bu
nedenle piyasanin verimli ve etkin bir sekilde ¢alismasi beklenemez.

Bireylerin finansal okuryazarligi, finansal sistem ve ekonomi ag¢isindan biiyiik
onem tagimaktadir. Finansal okuryazar olmayan bireylerin finansal karar verirken hata
yapma olasiligi yiiksektir. Hata yapan bireyler, yaptiklar1 finansal hatalar sebebiyle
zarar gordiikleri i¢in finansal sistemden uzak durma egiliminde olabilirler. Dolayisiyla
finansal sektoriin hacminde daralma gerceklesir ve reel sektér de bundan olumsuz
etkilenebilir. Ekonomik biiylime azalir ve igsizlik artar. Tam tersi durumda ise finansal
okuryazar bireylerin finansal hizmetlere olan talepleri artar ve boylece hem finansal
sektor hem de ekonomi daha fazla biiytiyebilir.

Piyasalar hakkinda yeterli bilgisi bulunmayan bireyler, riskten ¢ekindikleri igin
piyasadan kacar. Fakat finansal okuryazar olan bir kimse, elindeki paray1 yastik altinda
tutmak yerine piyasada degerlendirmeyi tercih eder. Ciinkii bilgisi sayesinde tirtinleri
degerlendirebilir, gerekli risk ve getiri hesaplamalarini yapabilir. Bu durumda, hem
bireyin bireysel refahinda artis gergeklesir hem de piyasada olusan etkin katilim ile
piyasa hacmi artar. Finansal egitimli bir birey tasarruf eder ve bu tasarruflarini piyasada
degerlendirir. Tasarruflarin banka hesaplari, emeklilik fonlar1 ve yatirrm fonlar1 gibi
alanlarla ekonomiye girmesi sonucu ekonomik biiyiimede artis saglanmaktadir.

Ulkeler artik finansal okuryazarligin yadsinamaz énemini kabul etmistir. Bu
konuda ¢alisma gruplari kurulmakta, arastirmalar yapilip, ulusal stratejiler
belirlenmektedir. Ayrica 6zel kuruluslar tarafindan finansal egitimler verilmekte ve
hiikiimetler bunlar1 destekleyerek tesvik etmektedir. Ayrica bu egitimlere yonelik
standartlar, ilkeler ve bunlarin uygulanma sekli {izerine c¢aligmalar yapilmaktadir.

Goriildigi tizere finansal okuryazarlik hem bireylerin refah1 hem de toplumun refahi



icin gerekli ve 6nemli bir kavramdir. Finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek oldugu
toplumlarda, bireysel diizeyde gergeklesen finansal iyilesme hali ekonominin tamamina

olumlu yansiyacaktir.

1.3. Finansal Okuryazar Olabilme Kosullar:

Bireylerin finansal okuryazar olabilmeleri i¢in en azindan faiz, enflasyon, getiri
ve risk gibi temel finansal kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir.

Bireylerin finansal okuryazar olabilmeleri igin bazi kriterler bulunmaktadir.
Finansal okuryazarlik sadece finansal bilgiye sahip olmak degildir. Finansal
okuryazarlik, sahip olunan bilgiyi igsellestirerek finansal planlar yapma, emeklilik,
tasarruf ve bor¢lanma gibi konularda elde edilen bilgiler sayesinde finansal kararlarin
alinmasi ile ilgilidir (Lusardi ve Mitchell, 2014: 6).

Finansal okuryazarlik farkli yetenekler gerektirmektedir. Bu yetenekleri iig
madde halinde siralayabiliriz. Bunlardan birincisi finansal kararlara yonelik bilginin
arastirilmasi, ikincisi bu bilginin degerlendirilmesi, tgiinciisii ise bilginin finansal
sorunlarin ¢6ziim asamasinda yarar saglayacak bir sekilde kullanilabilmesidir (Er vd.,
2014: 116).

Diger yandan finansal okuryazarhigin gelistirilmesi icin bireylerin temel bazi
ozelliklere sahip olmasi1 gerekmektedir. Bunlar:

e Para, kredi ve bor¢ kartlarini kullanabilmek ve bunlarin isleyis mantigin

kavramak,

e Kisisel finansal konularda matematiksel okuryazarlik ve bilgi teknolojileri

becerilerini gelistirmek,

e Tiiketici haklar1 ve sorumluluklari konusunda ve finansal kararlarin sonuglar

hakkinda bilgi sahibi olmak,

e Finansal bilgi ve oOnerilere nasil erisilebilecegini, kiyaslamasinin nasil

yapilabilecegini 6grenmek,

e Finansal ihtiyaglari karsilamada en uygun ¢o6ziimii bulmak amaciyla

faydalar1 ve riskleri degerlendirmek seklinde siralanmaktadir (Mason ve
Wilson, 2000: 6).

Finansal okuryazar olabilmek bazi finansal davraniglari da gergeklestirmekle

ilgilidir. Faturalari vaktinde 6deme, harcamalari diizenli takip etme, kredi Kkarti

borcunun tamamini 6deme, biitge yapma, birikim yapma, finansal amagclar belirleme,



acil durumlar igin fon belirleme ve yatirimlar: cesitlendirme gibi arzulanan finansal
uygulamalar1 gercgeklestirmek gerekir. Bu finansal uygulamalarin gergeklestirilme
ihtimali ile finansal bilgi arasinda giiglii bir bag bulunmaktadir (Chu vd., 2017: 800).
Gorildiagi gibi finansal okuryazar olmak sadece finansal bilgiye sahip olmakla degil
finansal bilginin davranislara yansimasi ile gergeklesmektedir.

Finansal okuryazar olabilmek i¢in bireylerin bir takim bilgi ve becerilere sahip
olmas1 gerekmektedir. Gokmen’e gore (2012: 24) bir bireyin finansal okuryazar
olabilmesi igin sahip olmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve davranslar;

e Finansal planlar yapabilmek,

e Finansal sistemin isleyisini anlayabilmek,

e Parayi iyi yonetebilmek,

e lyi iletisim kurabilmek olarak siralanmaktadur.

Ozetle, bir bireyin finansal okuryazar olarak kabul edilmesi igin éncelikli olarak
sayisal verileri, finansal araglari ve {riinleri degerlendirebilecek diizeyde olmasi
gerekmektedir. Bireyler finansal egitimler sayesinde arttirdiklari ekonomik ve finansal
bilgilerini davranisa doniistiirmelidir. Finansal bilgilenme sonucunda birey yanlis olarak
verdigi finansal kararlarini degistirebiliyorsa, érnegin gelirinin tamamini harcarken,
tasarruf yapmasi gerektiginin bilincine varip birikim yapiyorsa ancak o zaman bireyin

finansal farkindalik diizeyi artmis olacaktir.

1.4. Finansal Egitim

Finansal egitim, finansal okuryazarlik ile i¢ ice bulunmasi gereken bir
kavramdir. Finansal egitim siirecinin sonucunda, finansal okuryazarlik meydana
gelmektedir. Finansal egitim, bireylere sadece temel finansal konularda, finansal
piyasalar ve iriinler hakkinda bilgi verilmesi degildir. Bunun yaninda bireylerin bu
bilgileri finansal karar alma siirecinde uygulamalari saglanmalidir. Bireyler, finansal
egitim sonucunda analiz etme, degerlendirme ve karar verme becerisine sahip olmalidir.

Finansal egitim, bilingli se¢imler yaparak yardima gereksinim duydugunda
basvurabilecegin yeri bilmek, firsatlari degerlendirebilmek ve bireylerin finansal
refahin1 yiikseltmek amaciyla dogru kararlar vermesini saglayan siirectir (OECD, 2005).

Finansal egitim, bireylerin borglarmi, finansal kaynaklarini yonetebilme
yeteneklerini ve tasarruf yapabilmelerini saglamay: amaglayan temel finansal bilgileri
icermektedir (Hilgert vd., 2003: 309).
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Finansal farkindalik yaratma, finansal Girlinlere erisim, bilgi ve birikimle beraber
bireylerin yaptiklar1 tiiketimlerde daha bilingli davranislar sergilemesiyle toplumsal
huzuru saglayabilmek, finansal egitimin temel hedeflerini olusturmaktadir (TCMB,
2011: 79).

1.4.1. Finansal Egitim ve Finansal Okuryazarhk iliskisi

Finansal okuryazarlik ve finansal egitim kavramlari, birbirleriyle dogrudan
iligkilidir. Bireylerin finansal egitim seviyeleri arttikga, bununla birlikte finansal
okuryazarlik diizeyleri de artacaktir. Finansal egitim alan bireyler, finansal karar alma
durumlarinda ve finansal davraniglarinda, bu egitimi uygulayabilirlerse daha etkin ve
saglikli finansal kararlar verebilirler. Bireylerin aldiklar1 dogru ve saglikli finansal
kararlar, etkilesim i¢inde bulunduklar1 toplumu da etkilemektedir. Bu da ekonomik
sistemi etkilemektedir. Finansal egitim ile ilgili egitimler ve calismalar arttik¢a
bireylerin ve toplumun finansal okuryazarlik seviyesi artarak, finansal sistemin daha
etkin bir sekilde ¢alismasi saglanabilecektir. Bu sebeple, finansal egitim konusunda hem
kamu sektoriine hem de 6zel sektore biiyiik is diismektedir.

Finansal egitim, finansal iirinleri ve hizmetleri etkili bir sekilde kullanarak
ekonomik kaynaklari yonetmek i¢in gerekli olan bilgi ve becerileri saglamayi amag
edinmektedir. Dogru finansal kararlar alabilmek ic¢in gerekli olan finansal
okuryazarhigin, ilk olarak finansal egitimle gerceklesecegini vurgulayan Willis (2008),
politika yapanlar ve yiiriitenler tarafindan finansal egitimin benimsenmesi gerektigini
diyagram modeli ile ifade etmektedir.

Dogru Finansal

Finansal
Kararlar ve

Dogru Davranis

Finansal Egitim

Okuryazarlik

Sekil 1. Finansal Egitim Diyagram Modeli
Kaynak: (Willis, 2008: 11)
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Finansal okuryazarlik, finansal konulara yonelik dogru finansal bilginin ve
farkindaligin kazanilmasi ve tiiketici olarak etkin kararlarin verilmesi yoniinden
onemlidir. Bu farkindalik ve bilgi, finansal konular ve kavramlar hakkinda bireyin bilgi
ve davraniglarin1 degistirmeyi ve gelistirmeyi kapsayan veya amag edinen resmi olarak
olusturulan finansal egitim programlart ile gelistirilebilir.

Finansal egitim ile bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini arttirarak
bireylerin daha etkin finansal kararlar vermesi amaglanmaktadir. Bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerini arttirmak i¢in yapilan calismalari, ii¢ tiir egitim programi
acisindan inceleyebiliriz. Bunlar (Holden vd., 2009: 233);

e Finansal bilgi agisindan; paranin satin alma giicii, kredi maliyetleri, basit ve

bilesik faiz, risk ve getiri, tasarruf ve yatirnm gibi konularda egitim,

e Finansal tutum agisindan; finansal tutumu olumlu olarak gelistirmeye

yonelik egitim,

e Finansal davramis agisindan; O0demeler, satin alma davranislari, emeklilik

planlari, biitce hazirlama, finansal driin segimi, tasarruf, yatirim ve
bor¢lanma gibi kisisel finans konularindaki davraniglart degistirmeye ve

gelistirmeye yonelik egitim programlar1 hazirlanmaktadir.

1.5. Finansal Okuryazarhgin Tiirkiye’deki Gelisimi

2008 kiiresel krizi sonrasi literatiirde sik¢a yer almaya baglayan ve hakkinda
aragtirmalar yapilan bir kavram olan finansal okuryazarlik, giin gegtikce hem bireyler
hem de toplum i¢in daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bireylerin verdikleri finansal
kararlar kendi hayat kosullarmi etkilemeye ek olarak, toplumun ve finansal sistemin
sartlarin1 da etkilemektedir. 2008 yilinda gergeklesen kiiresel kriz ile beraber bireylerin
bor¢larindaki artis, bu borglar1 6deyecek bir biitge planlamasini yapmamis olmalar1 ve
yasadiklar1 ekonomik sorunlar gibi sebepler, ililke yonetimlerine finansal okuryazarlik
hakkinda ¢esitli sorumluluklar yiiklemistir. Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal
karar alim siireclerinde karsilastiklar1 sorunlara yonelik ¢6zliim iiretirken ayn1 zamanda
finansal sistemin de etkili ve verimli bir sekilde ¢aligmasini saglamaktadir.

Finansal bir iirlinii veya hizmeti satin almadan 6nce o iirlinii veya hizmeti
tamimak, risklerini ve getirilerini hesap etmek konusunda farkindalik sahibi olmak,
finansal okuryazarlik kavrami ile 6zdeslesmektedir. Bireylerin, finansal iirlinler ve

hizmetler hakkindaki bilgi seviyelerinin ve farkindaliklarinin arttiritlmasi rasyonel karar
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alma siirecine yardimci olmaktadir. Dinamik bir yapiya sahip olan finans piyasalari,
daima gelismeye agik piyasalardir. Gelisen bu finans piyasalari ile birlikte finansal
iriinler ve hizmetlerde de cesitlilik gozlenmektedir. Bireylerin finansal okuryazarlik
seviyeleri arttitk¢a, bu triinler ve hizmetler karsisinda daha bilingli tercihler
yapacaklardir. Bireylerin gergeklestirecekleri bu bilingli tercihler sayesinde, bireyler
hem kendi refah diizeylerini arttiracak hem de toplumun refah diizeyini arttirarak
finansal sistemin etkili, verimli ve sistematik bir sekilde ¢alismasini saglayacaklardir.
Bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerini arttirmalari, ekonomik ¢ikarlarini
koruyabilmeleri ve bu ¢ikarlari arttirmalari agisindan 6nemlidir.

Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiiti (OECD) tarafindan finansal
okuryazarligin Ol¢iilmesi konusunda pek ¢ok iilkede arastirmalar yapilmistir. Bu
arastirmalar ile birlikte, bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu ve
bireylerin finansal iirlinler hakkindaki bilgilerinin kisitli oldugu sonucuna varilmistir.
OECD, 2003 yilinda bazi iilkelerde finansal okuryazarlik ve finansal egitimin
gelistirilmesi konusunda projeler baslatmistir. 2008 yilinin Mart ayinda OECD, diinya
capinda finansal egitim programlart i¢in Uluslararast Finansal Egitim projesini
baslatmustir.

Ulkemizde finansal okuryazarlik hususunda, hem &zel sektér hem de kamu
sektorii tarafindan ¢esitli calismalar yapilmis ve yapilmaya devam etmektedir.
Ulkemizde ilk kez Kalkinma Bakanligi, Habitat Dernegi, Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi1 (UNDP), Visa Europe Tiirkiye ve iiye olan bankalarin katilimiyla 2009
yilinda gergeklesen “Parami Yonetebiliyorum” projesi ile finansal okuryazarlik alaninda
ilk kez 6zel sektor, kamu ve sivil toplum kuruluslart ortak bir paydada bulugsmustur
(www.habitatdernegi.com).

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
ortakliginda ve Dogus Grubu’nun sponsorlugunda hayata gecirilen, “Istanbul Finans
Merkezi Yolunda Hedef 20.000 Kadin” projesinin ilk kismi 2011 yilinda
tamamlanmistir. Tirkiye’de kadinlara yonelik olarak gergeklestirilen ilk finansal
okuryazarlik ¢aligmasi olan “Para Durumu” projesi ile 10.000 kadin katilimci finansal
okuryazarlk egitimi almistir (Www.aile.gov.tr).

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER) 6zel sektor, kamu ve sivil
toplum kuruluslari ile is birligi i¢inde bulunarak iilke genelinde bireylerin finansal

okuryazarlik  diizeylerini arttirmak ic¢in projeler, egitimler ve c¢aligmalar
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diizenlemektedir. FODER’in temel amaci, finansal okuryazar bir Tiirkiye olusturmak
icin ekosistem meydana getirmektir (http://www.foder.org).

Sermaye Piyasast Kurulu (SPK), Borsa Istanbul (BIST), Takas ve Saklama
Bankasi A.S., Tiirkiye Sermaye Piyasasi Aracit Kuruluslar1 Birligi, Tiirkiye Kurumsal
Yatirimcr Yoneticileri Dernegi, Merkezi Kayit Kurulusu A.S., Sermaye Piyasasi
Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu A.S.’nin ortaklasa gergeklestirdikleri “Sermaye
Piyasas1 Kuruluslar1 Yatirimer Seferberligi Is Birligi Protokolii” 5 Mart 2012 tarihinde
imzalanmistir. Bu protokol ile birlikte iilkemizde finansal okuryazarlik Sseviyesinin
arttirilmasina ilaveten finansal egitim calismalarinda bulunmak ve iilkemiz sermaye
piyasasinin tamitimini gergeklestirerek iilkemizin hedefleri arasinda yer alan, istanbul’un
uluslararas1 diizeyde bir finans merkezi olmasi igin katki saglamak amaglanmaktadir

(Www.spk.gov.tr).


http://www.spk.gov.tr/

IKiNCi BOLUM

2. DAVRANISSAL FINANS

2.1. Davranissal Finans Kavramm

Geleneksel finans teorilerinin temel yaklasimlarindan biri, bireylerin rasyonel
olarak kabul edilmesidir. Davranigsal finans yaklasiminda ise yatirimcilar, geleneksel
finans modellerinin aksine irrasyonel kabul edilmektedirler. Davranissal finans teorisi,
sosyoloji ve psikoloji bilim dallari ile elde edilen bulgularin, finans alanina uygulanmasi
ile olusturulan teoridir. Davranigsal finans teorisi, rasyonel finans modellerinin yeterli
olarak agiklayamadigi yatirimci davraniglarini ve bu davranislarin sebep oldugu ani
fiyat degisimlerini inceler. Anomali diye adlandirilan bu ani fiyat degisimlerinin, insan
psikolojisinden kaynaklanabilecegi g6z oniinde bulundurularak, karar alma siireglerine
psikolojik faktorlerin eklenmesi ile birlikte davranissal finansin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlanmistir (Karan, 2013: 720).

Davranigsal finans, finansal piyasalarda yatirimcilarin hareketlerini inceleyerek
yatirrm davraniglarini analiz etme konusunda finans diinyasma 1sik tutmaktadir.
Davranigsal finans hakkinda yapilan arastirmalarin en 6nemli noktasi, yatirimcilarin
yatirim karar1 alirken yalnizca kar ve risk kavramlarint degil, bunlara ek olarak baska
degiskenleri de dikkate almalari ve bunun sonucunda alinan kararlarin, faydayi
maksimize etmek yerine, karar alict durumunda bulunan yatirimciyr en iyi sekilde
tatmin edebilen kararlar oldugu varsaymmdir. Literatiirdeki pek ¢ok calisma ile
yatirimcilarin - se¢im yaparken her zaman kuralct ve akiler davranamadiklar
kanitlanmistir. Hayatta her zaman, her sey planlandigi gibi gitmeyebilir ve bunun en
onemli nedenlerinden biri insan psikolojisidir. Finans piyasalarinda meydana gelen
¢ogu ani fiyat degisimlerinin, insan psikolojisinden kaynaklanabileceginin g6z oniinde
bulundurulmasi ile birlikte, karar alma siirecine psikolojik faktérlerin de katilmasiyla
davranigsal finans ortaya ¢ikmistir (Tufan, 2008: 29).

Kahneman’in insan psikolojisini anlamaya yonelik caligmalar1 finans alaninda
biiyiik yanki uyandirmistir. Ozellikle Tversky ile ortak calismalar1 olan “Prospect
Theory: An Analysis of Decision under Risk” isimli makale (1979) ile gelistirdikleri
beklenti teorisi ile geleneksel finansin beklenen fayda teorisini elestirmislerdir.

Davranigsal finansin temeli olan bu ¢alismayla birlikte, yatirimcilarin rasyonel oldugu
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goriisiinii benimseyen geleneksel finans anlayisi tartisilmaya baglanmistir. Kahneman’in
2002 yilinda Nobel ekonomi &diiliinii kazanmasi, davranigsal finansin, finans
literatiirine kazandirilmas1 agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir (Sefil ve Cilingiroglu,
2011: 254).

Kahneman (1979) calismalarinda, yatirrm sahiplerinin yatirnm karar1 alirken
mantikli bir sekilde davranmadiklarini ve olasiliga iliskin hesaplari yanlis yaparak
dogru degerlendirmelerde bulunmadiklarin1 ortaya koymustur. Yatirim kararlarinda
psikolojik sezgilerin, kestirme yollarin ya da yatirnmcilarin psikolojik durumunun etkili
oldugu goriilmiistiir. Ornegin, Kahneman’m 304 kisilik bir gruba uyguladigi deneyde,
deneklere 1200 hasta hakkinda tercihte bulunmalari igin iki segenek sunulmustur.
Birinci segenek, hastalarin hepsine A ilaci verilmesi durumunda hastalardan 400 kisinin
kesin kurtulacagi, ikinci secenekte hastalarin hepsine B ilact verilmesi durumunda 1/3
olasilikla herkesin hastaliktan kurtulacagi fakat 2/3 olasilikla da herkesin 6lecegi
seklindedir. Calisma sonucunda, 304 kisilik grubun %72’sinin A ilacim segerek, 400
kisinin kurtulmasi yoniinde tercih yaptiklar1 goriilmiistiir. Buna benzer bir ¢alismada
yine Kahneman 310 kisilik bir gruba uyguladigi deneyde, deneklerden 1500 hasta
hakkinda tercihte bulunmalarini istemistir ve yine iki segenek sunulmustur. ilk segenek,
hastalara A ilac1 verilmesi halinde 1000 kisinin kesin 6lecegi, ikinci segenek ise
hastalarin tiimiine B ilacinin verilmesi halinde 1/3 ihtimalle hi¢ 6liim yasanmayacagi
seklindedir. Calisma sonucuna gore, grubun %22’sinin A ilacim1 tercih ettigi
goriilmiistiir. Yapilan bu ¢alismalardan anlasildigi gibi insanlar karar verirken,
kazanglardaki ve kayiplardaki kesinlik oranint Onemli Olgiide g6z Oniinde
bulundurmaktadirlar. Anlatis seklindeki kiigiik bir farkliligin bile, ayni anlama gelen iki
olaym farkli bir sekilde algilanip hakkinda farkli kararlar alinmasina neden olabildigi
gbzlenmistir (Barak, 2006: 3).

Kahneman ve Tversky, geleneksel finansin temel tasi olan beklenen fayda
teorisine alternatif iireterek beklenti teorisini gelistirmislerdir. Beklenen fayda teorisi,
mantiksal ¢ikarimlar1 6n planda tutarken, beklenti teorisi cogunlukla goézlemlerden
faydalanarak sonuclara gitmektedir. Beklenti teorisinde iizerinde durulan 6nemli bir
konu, karar vericilerin risk egilimidir. Genel olarak beklenen fayda teorisi, insanlarin
riskten kagtigini varsaymaktadir. Beklenti teorisine goére ise karar verenlerin risk egilimi

alana gore farklilik gostermektedir. insanlar referans noktasina yonelik sonuglari kazang
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bolgesinde degerlendirmeyi  segiyorsa riskten kagmaya, kayip bdlgesinde
degerlendirmeyi segiyorsa riske agik olmaya baglamaktadirlar.

Davranissal finans, normal sartlarda rasyonel kararlar alan bireyin, karar alma
durumunda istatistiki verilere ilaveten psikoloji, ge¢mise ait tutumlar ve ¢evresinden de
etkilenmesi temeline dayanan bir disiplindir (Aldemir, 2015: 34). Geleneksel finans
yatirimeilarin karar verme durumunda mantikli diistindiiklerine inanirken, davranissal
finans ise yatirimcilarin karar verme durumunda bir dizi psikolojik 6nyarginin etkisinde
kaldiklarim1 6ne sitirer. Davranigsal finansta, yatirimci bir taraftan psikolojik
onyargilariyla pazara sekil verir, diger taraftan cesitli finansal faaliyetlerde bulunarak
kazang saglayan finansal yatirimcilara bir sinir getirir. Bu durum, piyasada var olan
fiyat hareketliliginin en uygun seviyeye inmesini engellemektedir. Psikolojik
Onyargilarin yatirim kararlarini 6nemli derecede etkilemesinden dolayr davranigsal
finansin yatirimcilar i¢in ¢ok bilyiik 6nem tasidigi sdylenebilir. (Hobikoglu, 2013: 57).

Bu agiklamalar 1s181inda davranigsal finans, insan psikolojisini degerlendirmeye
almayan geleneksel finansa, psikolojik ve bilissel faktorlerin de ilave edilmesiyle ortaya
¢ikan disiplindir diyebiliriz. Ciinkii finansal yatirimcilar, her zaman her kosulda

mantikli hareketlerde bulunamazlar ve rasyonel kararlar alamazlar.

2.2. Davramssal Finansin Diger Bilim Dallar ile iliskisi

Davranigsal finansin daha iyi bir sekilde anlasilabilmesi i¢in iliski igerisinde
oldugu diger disiplinlerin de bilinmesi gerekmektedir. Davranigsal finans, bireylerin ve
toplumun davraniglarin1 gézlemleyen ve inceleyen psikoloji, antropoloji ve sosyoloji
bilimlerinden tiiretilmistir. Davranigsal finans, bireylerin ve toplumun davranislarini
aciklayan bu ¢ kuramdan faydalanarak finansal piyasalardaki yatirimcilarin
hareketlerini agiklamaktadir (Kiyilar ve Akkaya, 2016: 115). Ayrica davranissal
finansin ortaya ¢ikmasini saglayan Kahneman ve Tversky gibi bilim adamlarinin temel
caligma alanlariin aslinda psikoloji kokenli oldugu bilinmektedir.

Ekonomi ve psikoloji biliminin temel olarak odaginda bulunan nokta, insan ve
insan davranisidir. Davranigsal finans, ekonomi ve psikoloji biliminin sentezidir. Son
yillarda gergeklestirilen ¢alismalarin sonucunda, bireylerin karar verme asamasinda
biiyiikk oOlglide psikolojik durumlarimin etkisinin oldugu kanitlanmis ve finansal

yatirimcilarin analiz edilmesinde psikoloji biliminden yararlanilmaya baslanmistir.



17

2.2.1. Psikoloji

Psikoloji, bir bireyi veya toplulugu belirleyen hareket etme, duygulanma ve
diistinme sekillerinin biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bu agidan psikolojinin ilgilendigi
alanlardan biri diisiinme ve diistinme stirecidir. Psikolojinin davranigsal finans ile iliskili
olmasinin sebebi, diistinme stirecleri ve biligsel psikoloji iizerine yapilan ¢aligmalardir.
Ayrica insan davraniglarini anlama galigmalarinin gergevesini genel olarak biligsel
psikoloji olusturmaktadir. Algi, 6grenme, dil, duygu, dikkat, hafiza ve sorun ¢6zme
psikolojinin baslica ilgi alanlarini olusturmaktadir. Bu nedenle yatirimcilarin karar alma
asamalarinda etkili olan olaylar ve olgular, duygular ve diisiinceler psikoloji biliminin
ayni zamanda da davranigsal finansin ilgi alaninda bulunmaktadir. Geleneksel finansin
risk konusunda olusturdugu hipotezler ve analitik model, yatirimcilarin tercih
nedenlerini agiklamada yetersiz kalmistir. Psikoloji, iste tam bu noktada devreye
girmekte ve bireylerin tercih nedenlerini etkileyen faktorleri incelemektedir. Boylelikle
psikoloji ve finans disiplinlerinin senteziyle davranigsal finans yaklasimi ortaya
cikmustir (Tufan, 2008: 44).

2.2.2. Antropoloji

Antropoloji, insanin kokenini, inkilabini ve olusturdugu irklar1 inceleyen bilim
dalidir. Yani antropoloji ilkel oldugu iddia edilen toplumlar1 incelerken sosyoloji ise
genellikle modern toplumlar1 incelemektedir (Bozkurt, 2015: 20).

Davranigsal finans ile antropoloji arasindaki iliski, antropolojinin sosyal ve
ekonomik yasami birlestiren ekonomik antropoloji dalindan kaynaklanmaktadir.
Ekonomik antropoloji {i¢ alt dala ayrilmaktadir. Bunlar; sekilcilik, gergekgilik ve
kiiltirelciliktir. Bu kavramlari inceleyecek olursak (Tufan, 2008: 51);

Sekilcilik yaklasimi, neoklasik iktisatla iliskilidir ve ekonomiyi kit kosullar
altinda gergeklesen fayda maksimizasyonunun galismasi olarak tanimlamaktadir.

Gergekgilik yaklasimina gore, ekonomi iki anlam icermektedir. ilk anlama gore
ekonomi kit kosullar altinda alternatifler arasinda akilci davranarak karar verme
mantigidir.  Ikinci anlama gore ise gercekeilik ne kitlik kosullarin1 ne de akilci
davranarak karar vermeyi dikkate almaz. Sadece insanin dogal ve sosyal ortamdaki
yasam bi¢imiyle ilgilenir. Bir toplulugun yasam stratejisi, onun gevresel kosullara
adaptasyonu olarak benimsenir ve bu silireg fayda maksimizasyonunu iginde

barindirabilecegi gibi barindirmayabilecegini de belirtmektedir.
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Baz1 antropoloji bilimi uzmanlari, yasamin merkezinde kiiltiiriin bulundugunu
iddia etmektedir. Kiiltiirelcilik yaklagimi, sadece insanlarin kiiltiirel altyapisiyla degil,

insanlarin satin aldiklar1 mal ve esyalara yiikledikleri degerle de ilgilenmektedir.

2.2.3. Sosyoloji

Sosyal bir bilim dalinin temelinde, toplumsal yapiy1, sosyal yasantida degisime
neden olan faktorleri ve kisiyi grubun iginde tutmaya yarayan faktorleri incelemek yer
almaktadir. Sosyoloji, ¢evremizdeki insanlarin duygularini, diisiincelerini, endiselerini
ve acilarmi daha iyi anlamamizi saglamaktadir. Sosyoloji, empati yetenegini
giiclendirir. Dolayisiyla farkli toplumlarla ve gruplarla ilgili bilgi diizeyini arttirir
(Bozkurt, 2015: 17).

Davranigsal finans ve sosyoloji biliminin ilgisini ortaya koyan modern sosyoloji,
sosyal yap1 igerisinde bulunan kurallar1 saptamakla kalmayip, bu kurallarin ekonomik,

politik ve sosyal hayata nasil yansiyabilecegini incelemektedir.

2.3. Davranissal Finans Egilimleri

Yatirimer psikolojisini etkileyerek yatirim kararlari iizerinde etkisi olan pek ¢ok
neden vardir. Bazi yatirnmcilar risk almayi severken bazilari ise tedbirli davranarak
yatirim yapmak i¢in en uygun zamani bekler. Kimi yatirimcilar tek bir alana yatirim
yaparken, kimi yatirimcilar da varligmi birden ¢ok yatirim aracina dagitarak
degerlendirmeyi tercih eder. Onceden yaptig1 hatali kararlar1 tekrar alarak ayni hatay:
yapmamak i¢in finansal danigsmanlardan tavsiye ve yardim alan yatirimcilar da vardir.
Biitiin bu kararlarin ortak amaci, en kisa siirede maksimum kar1 elde etmektir (Yiiksel,
2009: 24).

Yatirimcilar finansal kararlar alirken yalmizca ekonomik veya finansal
gostergeler 1s18inda hareket etmezler, ayrica kendi duygu diinyalar1, olaylara bakis
acilar1 ve deneyimleri de aldiklar1 kararlari dogrudan etkilemektedir. Karar almayi
etkileyen davranigsal finans egilimleri bilissel, duygusal, bilgi ve iletisim kaynakli ve

sosyal egilimler olmak tizere farklilagsmaktadir.

2.3.1. Bilissel Egilimler
Insanlar karar verme asamasinda irrasyonel ve sistematik egilimler

gosterebilmekte ve bilissel yanilsamalarin etkisinde kalabilmektedirler. Dolayisiyla
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duygular araciligiyla alinan kararlar, tamamen akla dayanarak alinan kararlara baska bir
deyis ile rasyonel kararlara gore farkliliklar gostermektedir. Yatirimcilarin karar
verirken irrasyonel egilimler sergilemeleri bilissel egilimler olarak agiklanmaktadir.
Finansal yatirimcilarin, rasyonel olmayan kararlar almalarina neden olan bilissel
egilimler arasinda asir1 gliven, asir1 iyimserlik ve kendi durumunu degerlendirememe

egilimleri yer almaktadir.

2.3.1.1. Asir1 Giiven

Asirt giiven egilimi, en basit haliyle bireylerin tahminlerine ve idrak yetenegine
dayanan ve saglam bir temel ile giiclendirilmemis giiven olarak tanimlanabilir.

Bu egilimde, bireyler kendi bilgilerine ve tahminlerine gereginden fazla
giivenmekte ve olaylar1 analiz ederken normalin diginda yer alan diger verileri dikkatli
bir sekilde incelemeden sadece kendi bildikleriyle hareket etmektedirler. insanlarin
olasilik tahminleri genellikle ol¢iistizdiir ve kesinlikle gergeklesecegine inandiklar
olaylarin gerceklesme olasiligi, ¢ogu zaman %100’Gn ¢ok altinda yer almaktadir.
Insanlar, gercekte oldugundan daha akilli ve daha cok bilgiye sahip olduklarim
diisiiniirler. Ornegin, bireyler finansal danisman aracihiiyla bir tiiyo aldiginda veya
internette birkag sey okudugunda cabucak harekete ge¢meye hazirdirlar. Bu tiiyoyu
aldiklar1 anda bilgi avantajina dayanan bir yatirim karar1 almak igin hi¢ diisiinmeden
yatirimi gergeklestirirler (Pompian, 2006: 51).

Asint gliven duygusunu arttiran bazi nedenler bulunmaktadir. Bunlar; yiikleme
onyargisi, kontrol yanilsamasi ve bilgi yanilmasi olarak ti¢e ayrilmaktadir.

Yikleme onyargisina gore, bireyler elde ettikleri olumlu sonuglari yalnizca
kendi yetenekleriyle iliskilendirirken, olumsuz sonuglari ise dissal faktorlerle
iliskilendirme egiliminde bulunmaktadirlar. Bu nedenle insanlarin basarili oldugu
durumlarin kendi yeteneklerinden, basarisiz oldugu durumlarin ise koti sans ya da diger
insanlarin  etkisinden kaynaklandigint kabul etmesine vyiikleme onyargisi adi
verilmektedir (Dom, 2003: 62).

Kontrol yanilsamasina gore, bireyler verdikleri kararlarin sonuglar iizerinde
kontrollerinin oldugunu disiindiiklerinde kendilerine duyduklar1 giiven daha fazla
olmaktadir. Yeteneklere dayali olarak gergeklesen basarilar, kontrol edilebilir ancak

sansa dayali olarak gerceklesen basarilar kontrol edilemez. Insanlarin kontrolleri
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tizerinde sanslarinin ve yeteneklerinin etkisini anlama noktasinda sikinti yasamalari
sebebiyle basarili olmadiklar: gozlemlenmektedir (D6m, 2003: 65).

Bilgi yanilsamasina gore, bireyler ne kadar ¢ok bilgi sahibi olurlarsa
tahminlerinin de o kadar fazla dogru olacag: diisiincesine kapilmaktadir. Bir konuyu ¢ok
Iyi bilmek demek, o konuda etkin kararlar alinmasi anlamina gelmez. Bazen elde edilen
bilgi, tahmin konusunda yardimci olmayabilir hatta sagliksiz ve yanlis yonlendirmelere

de neden olabilir.

2.3.1.2. Asin1 Tyimserlik

Asirt iyimserlik egilimi, insanlarin hayal ettikleri ya da olmasini arzuladiklar
seylerin kendi istedikleri sekilde gerceklesecegine inanmalar: egilimidir. Insan
psikolojisi genellikle asir1 iyimser oldugundan, hayal ettikleri ve istedikleri sonucun
gerceklesmemesi  durumunda ¢ok tziilmektedirler. Bu sebeple, dilediklerinin
gerceklesme ihtimalinin daima yiiksek oldugu kanisindadirlar.

Bireyler, kotii olaylarin kendi baslarina gelebilecegine pek fazla ihtimal
vermemektedirler. Psikoloji alaninda yapilan ¢alismalar 1s183inda ortaya ¢ikan
sonuglardan birine gore iyimserlik, normal olan diisiince 6zelliklerine ilaveten uzmanlik
gerektiren davraniglarin kontrol edilmesinde insanlarin fazla abartili algilarindan ve

gercekei olmayan davraniglarindan kaynaklanmaktadir.

2.3.1.3. Kendi Durumunu Degerlendirememe

Kendi durumunu degerlendirememe egilimi yatirimcilarin  asir1  iyimser
olmalartyla ¢ok yakindan iliskilidir. Kendi durumunu degerlendirememe egilimi,
bireylerin kotii sonuglar1 digsal unsurlarla iliskilendirmesi ve bu nedenle hatalarin
tekrarlanmas1 anlamina gelmektedir. Ciinkii insanlarin genelinde, kotii durumlarla karsi
karsiya kalindiginda bunun sebeplerini kendinde aramak yerine dissal faktorlerde arama
davranigt mevcut bulunmaktadir. Bireylerin kendi durumlarini degerlendirememesi
sonucu, yapilan hatalardan ders ¢ikarilmamakta ve bu nedenle hatalarin tekrar yapilmasi

s0z konusu olabilmektedir (Boyiikaslan, 2012: 96).
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2.3.2. Bilgi ve iletisim Kaynakh Egilimler
Bilgi ve iletisim kaynakli egilimler arasinda en sik Karsilagilan egilimleri,
kayiptan kacinma, akla gelis kolayhgi, cerceveleme ve demirleme egilimleri olarak

siralayabiliriz.

2.3.2.1. Kayiptan Kacinma

Insanlar her zaman kazanmak isterler ancak es zamanli olarak kaybetmekten
kacinma egilimleri de gosterirler. Kayiptan kaginma egilimini, Kahneman ve Tversky
beklenti teorisi iginde yer vererek anlatmiglardir. Beklenti teorisine gore, bireyler elde
edecekleri getiriye karsi kayiplardan uzak durma egilimlerini daha etkili bir sekilde
hissederler. Bireylerin kayiptan kaginma egilimleri hususunda yapilan arastirmalarda,
kayip durumunun ayni biiyiiklikte yer alan kazan¢ durumunun 2 katina yakin olarak
yiiksek motivasyon sagladig tespit edilmistir (Bayar, 2011: 146).

Kayiptan kaginma egilimi, bireylerin yatirnmlari hususunda yaklasim ve
tutumlarint belirleyen bir egilim olarak agiklanmaktadir. Davranigsal finansin temel
noktalarindan biri, bireylerin risk faktorii yerine kayiptan kaginma ozelligi
gosterdikleridir. Ornegin, 4.000 TL’lik bir kayip sebebiyle yasanacak bir iiziintii, 4.000
TL’lik bir kazang sebebiyle duyulacak mutluluk hissinden ¢ok daha etkili olacaktir. Bu
nedenle bireyler ayni biiyiikliikteki kazancin gerceklesmesinden ok, kayiptan uzak

durma egilimindedirler.

2.3.2.2. Akla Gelis Kolayhg:

Akla gelis kolaylhigi egilimine gore, bireyler daha kolay hatirladiklari ya da
dikkatlerini daha fazla ¢ceken konular hakkinda olasiliklar1 da g6z 6niinde bulunduracak
bicimde davranis sergilerler. Cok nadir olarak gerceklesen olaylar insanlarin akillarinda
kalmazken siklikla gerceklesen olaylar insanlarin akillarinda daha fazla yer eder. Bu
nedenlere dayanarak akla gelis kolayligi egilimi, karar verme durumundaki
alternatiflerin  gergeklesme ihtimalini  hesaplamak amaciyla uygulanmaktadir
(Boyiikaslan, 2012: 108).

Akla gelis kolayligi, bir durumun veya olayin olasihigini belirlemek igin olayin
orneklemi esnasinda ilk akla gelme durumunun g6z éniinde bulundurulmasina denir. Bu
egilim, finansal piyasalarda en sik rastlanan yatirnmci egilimidir. Bireyler daha kolay

hatirlanabilecek olaylarin ortaya ¢ikis durumlarini, daha zor hatirlanabilecek olaylarin
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ortaya ¢ikis durumlaria oranla daha ¢abuk algilamaktadir. Bireyler, gelecege yonelik
tahminlerde bulunurken, gecmiste yasadiklari tecriibelerinden faydalanmaktadir.
Ornegin, bireyler genetik bir hastaliga yonelik tahminde bulunurken, ilk olarak
ailesindeki insanlardan o hastalik bulunanlar veya hastaligi gecirenler var ise aklina

onlar gelir ve tahminini bu dogrultuda gergeklestirir (Kokdemir, 2003: 28).

2.3.2.3. Cerceveleme

Cerceveleme, karar veren bireylerin diisiincelerine odaklanarak karar problemini
tanimlamada kullanilan bi¢imler arasindaki farkliliklar olarak tanimlanabilmektedir.
Problemin ortaya konma asamasinda ¢esitli fiziksel ve durumsal kosullar sebebiyle
problemin ifade edilme sekline miidahale edilmektedir (Duman, 2011: 18). Bir
diistinceyi insanlara sunma bi¢imi olarak da isimlendirilen gergeveleme, durumu
degerlendirmenin aksine, degisik tepkileri degerlendirme bigimidir. Dolayisiyla farkli
boyutlarda yer alan olaylarin yanlis degerlendirilmesi neticesinde ortaya ¢ikmuistir.
Elektrik kullaniminin, gece tarifesine ait satis fiyatinin daha uygun oldugunun
duyurulmasi ¢erceveleme etkisine 6rnek gosterilebilir.

Bir algisal yanilsama ¢esidi olan gergeveleme, olaylarin ve nesnelerin yanlis
algilanmasi neticesinde zihinde farkli alanlarda yer edinmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durumu diizeltmenin yolu, olaylarin ve nesnelerin dogru algilanmasini saglayacak yeni
bir cergeve i¢ine alinmasidir. Problemin nedeni bu ¢er¢evenin yanlis olusturulmasidir
(Tufan ve Sarigigek, 2013: 173).

Bir olay farkl1 birgok sekilde cergeve edilebilmektedir. Ornegin, kayip ve kazang
seklinde formiile edilen bir deneyde bir grup hastaya, A ilacinin verilmemesi
durumunda hastalarin %75’inin 6lecekleri (kayip), ayni ilacin verilmesi durumunda ise
hastalarin %25’inin kurtulacagi (kazang) kodlanmistir. Birinci durumu tercih edenler,
kayip ¢ercevesini secerek risk almaya istekli olan durumu kabul etmislerken, ikinci
durumu segenler ise kazang cergevesini segerek risk almaktan kagmmuslardir. (Bayar,
2011: 145). Deneyde yer alan iki ifade de ayni sonucu vermesine ragmen, ¢ergeveleme

etkisiyle farkli sekillerde formiile edilmis ve boylece farkli davraniglar ortaya ¢ikmustir.

2.3.2.4. Demirleme
Insanlar, problemlerini ¢dzerken veya karmasik bir durum karsisinda iken bir

referans noktasi belirlemeye gereksinim duyarlar. Rehber olan bu temel nokta tizerinden
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cesitli tahminler yaparlar. Iste belirlenen bu referans noktasi, bireylerin demirleme
egilimde oldugunu gosterir.

Demirleme egilimi daha ¢ok ticari alanda kullamilan bir egilimdir. Ornegin,
satic1 durumunda olan kisilerin ilk olarak fiyati yiiksek olarak vermesi, daha sonra fiyati
kademe kademe diisiirmesi ve alict durumundaki kisinin belirli bir fiyatta kalmak
konusunda 1srarci olmasi, demirleme egiliminin her iki taraf icinde agir bastigini
gostermektedir. Sonu¢ olarak hem satict hem de alict karli olduklarini
diistinmektedirler. Menkul kiymetler agisindan bakildiginda ise saglikli olmayan bu
egilim, fiyatlandirmalarda yanlislar yapilmasina neden olabilmektedir (Bdoyiikaslan,
2012: 106).

Bireyler dayanak noktas: belirleme asamasinda tecriibelerinden faydalanirlar.
Bireylerin ¢cogu, yatinmlarinda aldiklar: referans noktasinin rehberliginde alim ve satim
islemlerini gerceklestirirler. Bu durum bazen sans faktoriiniin etkisiyle kar saglarken

bazen de zarara sebep olabilmektedir.

2.3.3. Duygusal Egilimler

Insanlarin zihinsel durumlar: ve fiziksel uyaricilari duygularini olusturmaktadir.
Duygusal egilimler, insanlarin karar verme siirecinde duygularini kontrol edemedigi
durumlarda kendisini gostermektedir. Bu egilimler, bireylere yatirim asamasinda negatif
olan bir olay1 pozitif olarak gosterebilir. Bu sebeple, insanlarin yatirimlari tizerinde
icinde bulunduklar: duygusal durumlarmn etkili oldugu ifade edilebilir.

Bireylerin karar verme asamasinda, bilissel faktorlere oranla duygusal
faktorlerin davranmglar tzerindeki etkisini saptamak zordur. Bu durumun temel
nedenleri, duygusal faktorlerin tam olarak olgiilememesi ve duygularin Kisiden Kisiye
farklhihik gostermesidir. Genel olarak yapilan arastirmalarda ve deneylerde, bireylerin
karar verme durumunda bilgilerinden daha ¢ok duygulariyla hareket ettigi belirlenmistir
(Barak, 2008: 114).

Duygusal egilimler arasinda pismanliktan kaginma, belirsizlikten kaginma ve

hayal kirikligindan kaginma egilimleri yer almaktadir.

2.3.3.1. Pismanhktan Ka¢cinma
Pigsmanlik duygusu, her insanda dogal olarak bulunan, kisiyi sergiledigi

davranigin aksini yapmis olmasi durumunda iginde bulundugu durumdan daha iyi bir
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vaziyette olacagina inandiran bir duygudur. Pismanligin derecesi yapilan hatanin
boyutuyla iliskili degildir. Kiiclik ya da biiyiikk her tiirlii olay karsisinda pismanlik
yasanabilmektedir. Ciink{i insanlar, hatalarin1 ya da basarisizliklarimi kabul etmek
konusunda yeterli bilince sahip degillerdir. Pismanliktan kaginma egilimi, bireylerin
kararlarma etki eden pismanlik duygusunun ve bireyin hatali karar vermesine neden
olan duygusal tepkinin tizerinde durmaktadir (Y1ldiz vd., 2009: 95).

Bireyler pismanlik duygusunu yasamamak igin diisiik degerli menkul kiymetini
uzun siire elde tutabilirler ve yiiksek deger kazanan menkul kiymetini ise zaman
kaybetmeden elden ¢ikarmak isteyebilirler. Bu davranisin nedeni, kaybeden yatirimin
gelecek donemlerde normale donerek tekrar yiikselebileceginin diistiniilmesidir.
(Korkmaz ve Ceylan, 2017: 734). Ornegin, bir yatirimcinin nakit gereksinimi igin elinde
bulunan hisse senetlerinden birini satma karar1 verdigini diisiinelim. Yatirimer bu
durumda kendisine siirekli olarak %25 kazang saglayan hisse senedini mi elden
cikaracak, yoksa siirekli olarak %25 kaybettiren hisse senedini mi satmayi isteyecektir?
Yatirnmeir, ilk durumdaki hisse senedini satmayi tercih ederse, %25’lik kar
gerceklestirerek kendisini mutlu hissedecektir. ikinci durumda yer alan hisse senedini
satmay1 tercih ederse, %25’lik zarar gergeklestirecek ve yanlis yaptigi diisiincesiyle
bunun pismanhigin1 yasayacaktir. Bu nedenle, yatirimcr ikinci hisse senedini bir siire
daha elinde tutup, hisse senedinin fiyatinda yiikselme gergeklesmesini bekleyecektir.
Buna karsilik baz1 yatirimcilarin, zarar ettiren hisse senetlerini elden ¢ikarmak yerine
fiyatta yasanan diisiislerle hisse senedini almaya devam ederek, pismanliktan kaginma
egilimi gosterdikleri sdylenebilir. Ozet olarak, yatirimcilar gurur duyacaklari kararlari
uygulama egilimdeyken, pismanlik duyacaklar1 kararlardan kagimmma egilimi

gostermektedirler (Tufan ve Sarigigek, 2013: 172).

2.3.3.2. Belirsizlikten Ka¢inma

Yatinmcilar, belirsizlikten ve belirsiz  durumlardan kaginma egilimi
gostermektedirler. Bilgileri yetersiz kaldiginda insanlar karar vermekte zorlanirlar
(Ktiden, 2014: 58). Yatirnmcilar, karar verme durumunda genellikle bildikleri hisselere
yatirrm yapmak isterler ve portfoylerini ¢esitlendirmekten cekinirler. Ornegin,
yatirimcilara gore yabanci iilkelerdeki hisselere yatinm yapmak, kendi tlkelerindeki

hisselere yatinm yapmaktan daha risklidir.
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Belirsizlikten kaginma kavramina yonelik gergeklestirilen deney calismasinda,
katilimcilara iki kura sunulmus ve bir tanesinin tercih edilmesi istenmistir. Birinci
kurada, bir adet ¢uvalda 50 kirmiz1 ve 50 siyah top yer almaktadir. Cuvaldan bir top
cekilmesi durumunda, kirmizi ya da siyah gelme olasilig1 %50 olacaktir. ikinci kurada
ise ¢uvahn igindeki toplardan kacinin kirmizi kagmin siyah oldugunun bilinmedigi
toplam 100 tane top bulunmaktadir. ikinci cuval igerisinde de toplarin dagilim
hakkinda bilgi bulunmadigi igin yine c¢ekilen tek topun kirmizi veya siyah olma
olasiliginin %50 olacagi diistiniilmektedir. Fakat sonug¢ olarak, katilimcilarin birinci
kurayr yani dagilimin belirli oldugu cuvali segtikleri goriilmektedir. Oysaki geleneksel
iktisat yaklasimina gore, insanlarin verilen bu iki kurayr da esit tercih ederek hareket
etmeleri beklenir (Bayrak, 2012: 13).

2.3.3.3. Hayal Kirikhgindan Kacinma

Insanlarin yasadiklari olaylar neticesinde, hayalini kurduklar1 beklentileri
karsilanmadiginda yasadiklar1 psikolojik durum hayal kirikhig: olarak agiklanmaktadir.
Beklentiler ile gergeklesen getiriler arasindaki farkin artmasi hayal kirikliginin siddetini
de ayn1 oranda arttiracaktir. Cesitli arastirmalar neticesinde, hayal kiriklig: yasanirken
alman kararlarin, beklenti ve getiriden saglanacak fayda itizerinde olumsuz etkiler
yarattigi goralmistiir.

Insanlar, belirsizlik durumunda karar verdiklerinde bu karar neticesinde
kendilerini dogal olarak bir beklenti igerisinde bulurlar. Karar agamasinin neticesinde,
belirsizlik ortadan kalktiginda insanlar tercihi neticesinde elde ettigi getiriyi en bastaki
beklentisi ile kiyaslar. Bu gerceklesen getiri, beklentisinden daha yiiksek ise insanlar
olumlu bir durumla karsilastigi i¢in mutluluk duyar. Eger beklentisi, gerceklesen
getirisinden daha yiiksek ise insanlar bu getiri neticesinde hayal kiriklig1 yasar (Ozcan,
2011: 52). Bu egilimin sonuglarina gore, bireylerin hayal kirikligi yasamasi durumunda
hayal kirikligindan kagmaya calistiklari ve arttk karar alma durumunda ileride

yasanabilecek hayal kirikligin1 da hesaba kattiklari tespit edilmistir.

2.3.4. Sosyal Egilimler
Sosyal egilimler, toplumun igerisinde yer alan bireylerin ya da gruplarin
etkilesimde bulunarak gosterdikleri egilimlerdir. Bireyler, toplumun birlikte hareket

etme duygulari, kaliplasmis diistinceleri, orfleri ve adetleri gibi nedenlerle etki ve baski
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altinda kalmaktadir. Sosyal egilimler genellikle, insanlarin birbirini takip etmesi ile
birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Bu egilimler neticesinde, insanlar karar alma durumunda
zorlanir ya da baski altinda kalirlar. Sosyal egilimleri siirii davranisi, bilgi ¢aglayani ve

sosyokiiltiirel egilimler olarak siralayabiliriz.

2.3.4.1. Siirii Davranisi

Siirti davranisi, bir grup insanin ayni zamanda ayni kararlari alma egilimi i¢inde
bulunmalaridir. Bu psikoloji, insanlara dogru ya da yanlis kararlar aldirabilir. Sirti
davranig1 egilimine giinlik hayatin icinden o6rnek verecek olursak, bir triniin ¢ok
satilanlar listesinde olmasi dolayisiyla satin alinmasi veya modaya uyum saglamaya
caligmak gosterilebilir. Genellikle kiiglik yatinmcilar bu egilimi daha fazla
gostermektedir (Ozcan, 2011: 53).

Insanlann, icinde yer aldizn sosyal grubun davranslarini benimseyerek
distincelerini degistirmesi ve sosyal gurubun kararmma gore hareket etmesi siirii
davramisini ifade etmektedir. Bir grup yatirnmcinin, finans alaninda benzer veya ayni
yonde aym varlhiga yonelik islemler gergeklestirmesi, ¢ogunluga uyum davranisini
gostermektedir. Finansal olarak siirii davranisini benimseyen insanlarin, kendi
bilgilerini dikkate deger bulmadiklar1 ve boylelikle toplulugun karar vermede kullandig:

bilgi seviyesinin giderek asagiya distiigii goriilmektedir.

2.3.4.2. Bilgi Caglayam

Insanlar, giinliik hayatta ihtiyac duyduklar1 bilgilerden daha fazlasiyla kars:
karstya kalmaktadir. Insanlar, karsilastiklar: bu bilgileri anlayip 6grenene kadar ellerine
gecebilecek firsatlari kagirabilirler. Insanlarin sahip olduklar1 bilgileri bir kenara
birakarak, baska insanlarin davramiglarmi taklit etmesiyle bilgi caglayami egilimi
olusmaktadir.

Bir hisse senedinin degeri, olumsuz bir haber neticesinde ani bir sekilde diisiis
hareketi gostermisse, bu durumda hisse senedi kalict bir sekilde deger kaybina
ugrayabilir. Bunun gibi durumlar karsisinda yatinmcilarn {izerine diisen gorev,
calismalarini ayrintili olarak yapmak ve hisse senedine yonelik bu sorunu ¢ozmektir.
Yatirim karar1 veren bireyler, gercekten getiri saglama amacinda ise her zaman dikkatli

olmali ve iyi hisseleri takip etmelidir. Bu sekilde yatinm yapmayan insanlar, sahip
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olduklar: bilgilerini g6z o6nitinde bulundurmadan baska insanlarin diisiincelerini ve

davraniglarini taklit ettikleri zaman ¢aglayan ortaya ¢ikmaktadir (Kiiden, 2014: 70).

2.3.4.3. Sosyokiiltiirel Egilimler

Kiiltiir, toplumsal ve tarihsel gelisme siireci zarfinda olusturulan biitiin somut ve
soyut degerler ile bunlar1 gelecek nesillere iletme amaciyla kullanilan, insanin toplumsal
cevresine karsi egemenliginin Olglisiinii  tayin eden araglarin tamami olarak
tanimlanmaktadir. Kiiltiir, toplum i¢in goriinmez bir yasam alan1 olusturmaktadir. Ayni1
zamanda Kiiltiir, toplumun sahip oldugu sosyal yapiya yon vermekte ve topluma
kendine has bir kisilik saglamaktadir.

Din faktorii, ortak bir kiltiriin olusabilmesi icin Onem arz etmektedir.
Toplumlarm, dini unsurlara duydugu biiyiik sevgi ve saygi, istelik din ugruna savaslar
vermesi, inancin sosyolojik yap1 iginde sahip oldugu yerin Onemini goéstermektedir.
Siyasi kiiltiir de, toplumun temel yapisini olusturan kiiltir hakkindaki bilesenlere
ilaveten toplumun siyasi diisiincelerini ortaya koymaktadir.

Literatiirde, dini inang¢larin ve siyasi goriislerin yatirimci davranislari iizerindeki
etkisini arastirmaya yonelik ¢aligmalar yok denecek azdir. Bu iki olgunun, yatirimei
davraniglart tizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla bu ¢alismanin igerisinde bu olgulara
yer verilmistir. Buna gore katilimcilara, dini inanglarinin ve siyasi goriislerinin yatirim
kararlar1 tlizerinde etkili olup olmadigi sorulmustur. Aliman yanitlar dogrultusunda,
katilimcilarin dini inanglarinin yatirim kararlar iizerinde yiiksek diizeyde etkili oldugu,
siyasi goriislerinin ise yatirim kararlar1 {izerinde diisiik diizeyde de olsa etkiye sahip

oldugu goriilmektedir.

2.4. Davramssal Finansa ve Finansal Okuryazarhga iliskin Literatiir

Tez ¢alismasinin iki ana baslig1 olan finansal okuryazarlik ve davranigsal finans
konularmin, tek ¢alismada ele alindigi, Tiirkiye’de yapilan iki ¢alisma bulunabilmistir.
Bu c¢alismalardan ilki, Ates’in (2014) “Finansal Okuryazarlik ve Davranigsal
Onyargilar: Bireysel Hisse Senedi Yatirimcist Uzerine Ampirik Bir Calisma” isimli
calismasidir. Bu galisma sonucunda, katilimcilarin yaklasik olarak yarisinin finansal
okuryazarlik seviyesi diisiik ¢ikmis ve finansal okuryazarlik seviyesi ile davranigsal
finans egilimlerinin ¢ogu arasinda anlamli bir iliskinin bulunmadig: tespit edilmistir.

Ikinci calisma, Dogan ve Faikoglu’nun (2016) “Davranissal Finans ve Finansal
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Okuryazarhk” isimli ¢alismasidir. Bu c¢alismada, BIST yatiimcilarinin  biiyiik
cogunlugunun finansal okuryazarlik seviyesi diisiik olarak tespit edilmistir. Ayrica bu
calismada, ilk calismadan farkli olarak asir1 giiven, haber avciligi ve temsiliyet
egilimleriyle finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Finansal
okuryazarlik diizeyinin artmasi ile temsiliyet, asir1 giiven ve haber avciligr egilimleri de
artmaktadir sonucuna ulagilmaistir.

Asagida davranigsal finans ve finansal okuryazarlik alaninda yapilmis
calismalara sirayla, ayr1 ayr1 yer verilmektedir. ilk olarak, davranissal finans ile ilgili
literatiire yer verilmektedir.

Kahneman ve Tversky (1979), ortak ¢alismalar1 olan “Prospect Theory: An
Analysis of Decision under Risk” isimli makale ile gelistirdikleri beklenti teorisi ile
geleneksel finansin beklenen fayda teorisini elestirmislerdir. Davranigsal finansin temeli
olan bu calismayla birlikte, yatirimcilarin rasyonel oldugu goriisiinii benimseyen
geleneksel finans anlayisi tartisilmaya baglanmistir. Calisma ile yatirim sahiplerinin
yatirim karar1 alirken mantikli bir sekilde davranmadiklar ve olasiliga iliskin hesaplari
yanlig yaparak dogru degerlendirmelerde bulunmadiklar1 gériilmiistiir. Ayrica insanlarin
referans noktasina yonelik sonuglar1 kazang bolgesinde degerlendirmeyi sectiginde
riskten kagmaya, kayip bolgesinde degerlendirmeyi sectiginde ise riske agik olmaya
basladig: tespit edilmistir. Yatirim kararlarinda psikolojik sezgilerin, kestirme yollarin
ya da yatirimcilarin psikolojik durumunun etkili oldugu goriilmiistiir.

Baker ve Nofsinger (2002), calismalarinda yatirim kararlari lizerinde etkisi olan
faktorleri, davranigsal ve biligsel olarak iki gruba ayirmustir. Finansal yatirimcilarin
karar verme durumunda psikolojik ve sosyal etkenleri iceren hatalar yaptiklarini tespit
etmislerdir.

Ede (2007), calismasinda bireysel yatirnmeilarin, psikolojik ve yatirima yonelik
egilimlerinin Sl¢lilmesi ve yatirimcilarin demografik ozellikleri ile diger faktorlerin
farklar1 ya da benzerlikleri tespit edilmek istenmistir. Arastirma sonucuna gore, ¢ogu
yatirimei geleneksel finans teorilerinin iddialarinin aksine sistematik yanliglar yapmakta
ve akilc1 yontemi bilmesine ragmen uygulayamamaktadir.

AKin (2009), calismasinda BIST yatirimeilarini davranigsal finans cercevesinde
incelemistir. Arastirma sonucunda, en az yatirirmin devlet i¢ bor¢lanma senedine ait

oldugunu ve yatirimcilarin biiytlik bir cogunlugunun pay senedine yatirimi tercih ettigini
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tespit etmistir. Ayrica yatirimcilarin, asir1 giiven ve kayiptan kaginma egilimleri
gosterdiklerini tespit etmistir.

Boytikaslan (2012), c¢alismasinda Afyonkarahisar’da bulunan bireysel
yatirimcilarin, kararlar1 iizerinde etkili olan faktdrleri tespit etmeyi amaclamistir.
Anketlerden elde edilen verilerin analiz sonucu, bireysel yatirimcilarin kararlarini,
davranigsal egilimlerin biiyiik diizeyde etkiledigini gostermistir.

Kiictiik (2014), calismasinda Osmaniye ilinde bireylerin yatirnmlarina yonelik
kararlarini etkileyen psikolojik ve sosyolojik etkileri 6l¢gmek amaciyla, 150 kisiye anket
uygulamasi yapmistir. Calisma sonucunda, yatirim kararlart lizerinde biiyiik Olcilide
davranigsal finansin etkili oldugu tespit edilmistir.

Kiiden (2014), calismasinda bireysel yatirimcilarin finansal profillerini ortaya
koymay1 ve yatirimcilarin tercihleri tizerinde etkisi olan psikolojik unsurlar1 davranissal
finans c¢ergevesinde degerlendirmeyi amaglamistir. Arastirma sonuglari, psikolojik
egilimlerin, yatinmecilarin tercihleri ve davraniglart tlizerinde etkili oldugunu
gostermistir.

Aytekin (2015), calismasinda Van’daki bireysel yatirimcilarin finansal kararlari
tizerinde etkili olan, ekonomik faktorler disindaki etmenleri, davranigsal finans
cercevesinde degerlendirmek ve etkinin varligini tespit etmek amaciyla anket calismasi
gerceklestirmistir. Calisma sonucunda, Van’daki bireysel yatirimeilarin, rasyonel
olmayan davranissal egilimlerden etkilendigi tespit edilmistir.

Alpdiindar (2016), calismasinda bireylerin sigorta yaptirirken verdikleri kararlar
lizerinde etkili olan davramgsal finans egilimlerini incelemistir. Istanbul ilinde 106
kisiye uygulanan anket sonucunda, bireylerin sigorta yaptirma karar1 verirken rasyonel
bir sekilde davranmadigi, biligsel ve duygusal faktorlerin etkisiyle karar aldiklart
sonucuna ulagmustir.

Aslan (2016), calismasinda bireysel yatirimcilarin kararlarimi belirlemek,
finansal portfoylerini tespit etmek ve yatirimcilarin davraniglari {izerinde etkili olan
faktorleri ortaya koymak amaciyla 183 kisiye anket uygulamasi yapmistir. Calisma
sonucunda, sosyal ve psikolojik faktorlerin yatirim kararlarini etkiledigini belirlemistir.

Genel olarak literatiirde yer alan calismalar incelendiginde, yatirimecilarin
finansal karar verme durumunda davranissal finans egilimlerini gosterdikleri tespit

edilmektedir.
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Davranigsal finans konusunda akademisyenler {lizerine gerceklestirilen bir
calisma bulunmazken, finansal okuryazarlik konusunda akademisyenlerin 6rneklem
grubu olarak secildigi iki ¢alismaya ulasilmistir. Asagida finansal okuryazarliga iliskin
literatiirde yapilmis c¢alismalara yer verilmekte ve ilk sirada bu iki c¢alisma
bulunmaktadir.

Oztiirk (2014), calismasinda Siileyman Demirel Universitesi’nde calisan
akademik personelin, para yonetimine dair bilgi, tutum ve davraniglarini ayrica finansal
okuryazarlik seviyelerini belirlemeye calismistir. 325 kisiye uygulanan anket
sonucunda, akademik personelin mevduat faizi oranmi bilmesi, biitge yapmasi,
gelecegine dair finansal planlar yapmasi sebepleriyle finansal okuryazar olduklari
sonucuna ulasilmistir.

Karaaga¢ (2015), calismasinda Istanbul  Universitesi’ndeki  arastirma
gorevlilerinin finansal konulardaki bilgi diizeyi, finansal tutum ve davranislarinin igerigi
belirlenerek finansal okuryazarliklarmin tespit edilmesi hedeflenmistir. 242 kisiye
uygulanan anket sonucunda katilimcilarin gelir ve gider iizerine c¢ogunlukla kayit
tutmadig1 ve finansal okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir ve digerleri (2015), finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek igin 221
ogrenciye yonelik gerceklestirdikleri galismalarinda, 6grencilerin %58,8’inin yiiksek,
%26,2’sinin orta ve %6,8’inin diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu
belirlenmistir.

Kili¢ ve digerleri (2015), finansal okuryazarlik diizeyini tespit etmek icin 480
ogrenciye yonelik yiiriittiikkleri ¢aligmalarinda, 6grencilere iliskin finansal okuryazarlik
diizeyi %48 olarak bulunmustur. Calismada, kadin 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyinin, erkek 6grencilerden daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmustir.

Santag ve Demirgil (2015), ¢alismalarinda 704 kisilik bir 6grenci grubunun
finansal okuryazarlik diizeyini tespit etmeyi hedeflemislerdir. Calismada, finansal
piyasalardaki gelismeleri takip etme sikliginin son smif Ogrencileri iginden, erkek
olanlarda ve ekonomi dersi alanlarda daha yiiksek olduguna ulasilmistir. Ayrica
caligmada, finansal okuryazarliga iligkin ortalamalarin, cinsiyet, yas, kisinin bulundugu
egitim smifi1 gibi gesitli faktorlere gore farklilastigi sonucuna ulagilmistir.

Cam ve Cam (2016), ¢alismalarinda mobil bankacilik kullaniminda finansal

okuryazarligin roliinii incelemislerdir. 546 kisiye uygulanan anket sonucunda, finansal
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davranig ve tutumlar ile mobil bankacilik kullanimi arasinda anlamli bir iligki ve
anlamli bir etki bulunamamustir.

Potrich ve digerleri (2016), Brezilya’da iiniversite 68rencileri tizerinde yaptiklari
arastirmalarinda, ogrenciler icin  finansal okuryazarlik modeli gelistirmeye
calismiglardir. Gelistirilen modeller igerisindeki en iyi modele gore, finansal bilgi ve
tutumun, finansal davranisi olumlu bir sekilde etkiledigi sonucuna ulagilmstir.

Chu ve digerleri (2017), calismalarinda finansal durumun iyi olmasi, portfoy
secimi ve finansal okuryazarlik arasindaki iliskileri tespit etmeye calismislardir.
Calismada, hane halkinin yatirim fonu tizerindeki finansal okuryazarliklarmin etkisini
stnamiglardir. Calisma sonuglarina gore, finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek oldugu
hane halklarinin, portfdylerinin en az bir kismimi uzmanlara devrederek yatirim fonu
alma egilimi gosterdikleri tespit edilmistir. Ayrica asir1 giiven algis1 tasiyan hane
halklarinin, finansal yardima basvurmadan yatirimlarini kendilerinin gergeklestirdigi
bulunmustur.

Aksoylu ve digerleri (2017), Kayseri’de yasayan 400 Kkisiye yonelik
gerceklestirilen ¢aligmalarinda, bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini ve finansal
okuryazarlik ile demografik faktorler arasindaki iligkiyi tespit etmeyi amaglamislardir.
Calisma sonucunda, katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik olarak tespit
edilmistir. Ayrica katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikseltilmesi
gerektigi ortaya ¢ikmustir.

Seyrek ve Giil (2017), ¢alismalarinda finansal okuryazarlik ve girisimcilik
diistincesi tizerine gergeklestirilen arastirma i¢in Gaziantep iiniversitesindeki 400 lisans
Ogrencisine anket uygulamistir. Calisma sonuclarina gore, girisimceilik diisiincesi
tizerinde finansal okuryazarligin etkisinin bulunmadig: fakat girisimciligi cazip gérme
ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir.

Altan ve Biger (2017), 338 saglik personeli tizerinde gerceklestirdikleri
caligmalarinda, saglik calisanlarinin finansal okuryazarlik diizeylerini tespit etmeyi
amagclamislardir. Calisma sonucunda, erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyi kadinlara
gore daha yiiksek ¢ikmistir. Egitim, unvan, gelir gibi faktorlerin finansal okuryazarlik
tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Saglik ¢alisanlarinin, giincel finans bilgilerinin
zay1f oldugu bulunmustur. Calisanlarin, en diisiik bilgi sahibi oldugu konu yatirim iken

en ¢ok bilgi sahibi oldugu konular sigortacilik ve emeklilik konular1 olmustur.
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Karaca (2018), Tiirk Ekonomi Bankasi’nin katkilari ile yiiriittigii caligmasi olan
“Tirkiye’de Finansal Okuryazarlik ve Erisim (2018)” raporunda, 2018 yili Finansal
Okuryazarhik Endeksi 61,5 olarak bulunmustur. Rapor sonuglarina gore, finansal
okuryazarlik diizeyinin demografik 6zelliklere gore dagilimina bakildiginda, erkeklerin
kadinlara, bekarlarin evlilere, 25-44 yas grubunun 45 yas lstiine, yiiksek derecede
egitimlilerin diisiik egitimlilere gore finansal okuryazarlik diizeyi daha yiiksek olarak
tespit edilmistir. Finansal okuryazarlik agisindan avantaj sahibi bireylerin, ¢cogunlukla
isyeri sahipleri, yoneticiler, ticretli uzmanlar, yonetici olmayan memur ve calisan
emeklilerden olustugu goriilmektedir. Buna karsilik finansal okuryazarlik agisindan
dezavantaj sahibi bireylerin ise genellikle ve ¢ogunlukla issizler, diizensiz g¢alisan
isciler, 6grenciler ve ev kadinlarindan olustugu gézlemlenmektedir.

Genel olarak literatiirdeki c¢alismalar incelendiginde, bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin demografik ozelliklerine gore farklilastigt ve finansal

okuryazarligin istenen seviyede olmadig: goriilmektedir.



UCUNCU BOLUM

3. AKADEMIiK PERSONELIN FINANSAL OKURYAZARLIK VE FINANSAL
DAVRANIS ANALIZi: FIRAT UNiVERSITESI ORNEGI

3.1. Arastirmanin Metodolojisi

3.1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Literatiirde, finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ic¢in yapilan
calismalarin biiylik bir ¢ogunlugu, tniversite 6grencilerine ve hane halkina yonelik
olarak gerceklestirilmekte, akademisyenler iizerinde gergeklestirilen birkag calisma
bulunmaktadir. Davranigsal finans konusunda ise akademisyenlere yonelik bir ¢alisma
bulunmamaktadir. Ayrica finansal okuryazarlik ve davranigsal finans konularinin
birlikte incelendigi ¢aligmalar da yok denecek kadar azdir. Calismada, akademisyenlerin
finansal okuryazarlik ve finansal davraniglarinin birlikte degerlendirilmesi, galismay1
farkli ve 6zgiin kilan 6zelliklerden biridir. Ayrica arastirmanin akademisyenlere yonelik
olmasi, s6z konusu hedef kitlenin bir yiiksekogrenim kurumu cgatisi altinda yer alarak
toplumun egitim diizeyi yiiksek bir kesimini temsil etmesi nedeniyle 6nem arz
etmektedir. Tez konusunun segilme nedenleri olan biitiin bu yonleriyle calisma,
literatiire ek bir katki saglayacaktir.

Bu calismanmn, akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesi, finansal bilgisinin  Olgiilmesi ve bu baglamda {niversitedeki
akademisyenlerin  finansal = davranig  fonksiyonlarmin  1iyilestirilmesinde  ve
gelistirilmesinde bir farkindalik yaratacag: diistiniilmektedir. Ayrica bu ¢alisma ile Firat
Universitesi, biinyesinde gorev alan akademik personellerinin, finansal okuryazarlik
konusundaki mevcut durumu hakkinda bilgi sahibi olarak gerekli degerlendirmeyi
yapabilecektir. Calismada, akademisyenlerin finansal davranislari, davranigsal finans
egilimleri iizerinden analiz edilecektir. Akademisyenlerin cinsiyeti, gelir durumu,
finansal egitim durumu gibi bircok demografik ve finansal &zelliklerinin, finansal
okuryazarlik diizeyleri ve davramigsal finans egilimleri ile ilisikli oldugu
diisiiniilmektedir. Calisma, Elaz13’da bulunan Firat Universitesi akademik personellerini
kapsamaktadir. Akademik personele yonelik olarak uygulanacak anket ¢alismasi ile
akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri Olgiilerek, finansal davranislarinin

degerlendirilmesi amaglanmaktadir.
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3.1.2. Arastirmanin Varsayimlari

Akademisyenlerin unvani, cinsiyeti ve finansal egitim durumu gibi birgok
demografik ve finansal faktoriin, finansal okuryazarlik diizeyi ve davranigsal
finans egilimleri ile iligki igerisinde oldugu varsayilmaktadir.

Finansal okuryazarlik ve davranissal finans egilimleri arasinda anlamli bir
iliskinin oldugu distiniilmektedir.

Akademisyenlerin finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek olacagi
beklenmektedir.

Calisma ile birlikte akademik personel iizerinde finansal okuryazarlik ve

davranigsal finans konularinda farkindalik yaratilacagi diigiiniilmektedir.

3.1.3. Arastirmanin Kapsami ve Simirhliklar:

Finansal okuryazarlik ve davranigsal finans kavramlarma yonelik olarak

gerceklestirilen analizlerden elde edilen istatistiki verilerden ve bulgulardan

faydalanarak ayrintili olarak inceleme yapilmasi planlanmistir.

Konuya, Firat Universitesi’nde ¢alismakta olan akademik personel
cercevesinde yaklagilmaktadir.

Calismada, akademik personelin finansal okuryazarlik ve finansal
davraniglarini analiz etmek amaclanirken, kisilerin finansal bilgi seviyelerini
ve davranigsal finans egilimlerini 6lgmek amaciyla hazirlanmis olan anket

caligmasinin uygulama sonuglari temel alinacaktir.

3.1.4. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amaci dogrultusunda belirlenen 18 hipotez asagida yer almaktadir.

H;i:

Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyetlerine gore

farklilik gostermektedir.

H,: Akademisyenlerin davranissal finans egilim diizeyleri cinsiyetlerine gore

farklilik gostermektedir.

Hs: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri medeni durumlarina gore

farklilik gostermektedir.

H.: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri medeni durumlarina

gore farklilik gostermektedir.
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Hs: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri yaslarina gore farklilik
gostermektedir.

He: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri yaslarina gore
farklilik gostermektedir.

H7: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri unvanlarina gore farklilik
gostermektedir.

Hg: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri unvanlarina gore
farklilik gostermektedir.

Hy: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri kisisel gelirlerine gore
farklilik gostermektedir.

Hio: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri kisisel gelirlerine
gore farklilik géstermektedir.

Hii:  Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal egitim
durumlarina gore farklilik gostermektedir.

Hi,: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri finansal egitim
durumlarina gore farklilik gostermektedir.

His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal okuryazarlik
algilarina gore farklilik gostermektedir.

Hai4: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri finansal okuryazarlik
algilarina gore farklilik gostermektedir.

His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal piyasalar1 takip
etme durumlaria gore farklilik gostermektedir.

Hie: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri finansal piyasalari
takip etme durumlarina gore farklilik gostermektedir.

Hi7: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile davranigsal finans
egilim diizeyleri arasinda bir iligki vardir.

His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri davranigsal finans egilim

diizeylerini etkilemektedir.

3.1.5. Arastirmanin Yontemi
3.1.5.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Arastirmanin evrenini, Elazig ilinde bulunan Firat Universitesi akademik

personelleri olusturmaktadir. Ocak 2019 tarihinde Firat Universitesi Akademik Bilgi
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Sistemi sitesinde yer alan verilere gore, tiniversite biinyesinde toplam 1991 akademik
personelin yer aldigi goriilmektedir. Uzman ve okutmanlarin, ogretim gorevlisi
kadrosuna aktarilmasi sebebiyle sitede yer alan veriler tizerinde bu yo6nde bir
giincelleme yapilmistir. Elde edilen verilere gore akademik personel sayisinin dagilima,
395 profesor, 155 dogent, 416 doktor ogretim iiyesi, 262 Ogretim gorevlisi ve 763
arastirma gorevlisi seklinde olusmaktadir.

Arastirma evreni 1991 kisiden olusmaktadir. Arastirmanin  6rneklem
biiyiikliigiiniin hesaplanmas1 amaciyla, a=0,05 ve %5 6rneklem hatasi ile p=0,5, q=0,5,
z=1,96 degerleri alinarak orneklem formiilii ile gerekli hesaplamalar yapildiginda,
orneklem biiyiikligiinlin 322 kisiden olustugu goriilmektedir.

izinli olan ya da gorevlendirmeler sebebiyle iiniversitede aktif olarak
bulunmayan akademisyenlerle goriisiilemeyecegi tahmin edilmis fakat ulasilabilir evren
biytikligi degistirilmemistir. Bu sebeple, anketin uygulama siireci uzamis fakat
arastirma evrenini temsil eden 322 kisi ile gerekli goriismeler yapilarak anket ¢alismasi

basaril1 bir sekilde uygulanmistir.

3.1.5.2. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yoéntemi

Arastirma igin gereken veriler, birincil veri kaynagindan elde edilerek, veriler
anket uygulanarak toplanmistir. Caligmanin amaci ve anketin igerigi katilimcilarla yiiz
yiize gorisiilerek anlatilmigtir.

Anketin ilk bolimiinde, akademisyenlerin demografik ozelliklerini (medeni
durum, cinsiyet, unvan vs.) ve finansal profillerini (finansal egitim, piyasalar1 takip
siklig1 vs.) tespit etmek amaciyla hazirlanmis soru ifadeleri bulunmaktadir. Ikinci
bolimde, akademisyenlerin finansal okuryazarlik seviyelerini belirleyebilmek icin
ekonomik terimler, finansal iirtinlere ve hizmetlere yonelik araclar yer alirken, anketin
ticlincli boliimiinde ise akademisyenlerin davranigsal finans egilimlerini 6lgmeye
yonelik ifadeler yer almaktadir. Calismanin ikinci ve tiglincii boliimiinde, katilimcilarin
verilen ifadelere yonelik katilim derecesini belirlemek amaciyla 5°li likert Olgek
kullanilmistir.  Arastirmada kullanilan anketin, finansal okuryazarlik boliimii igin
Karaaga¢g’in  (2015) “Finansallasma Siirecinde Finansal Okuryazarlik” isimli
calismasinda kullandigr anketten yararlanilmistir. Bu ¢alismaya ilaveten, anketin
davranigsal finans boliimii i¢in Korkulutas’in (2018) “Bireysel Yatirimci Davranis ve

Kararlarmin Davranigsal Finans Kapsaminda Degerlendirilmesi: Erzincan ili
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Uygulamas1” isimli ¢alismasinda kullandig1 anketten yararlanilmistir. Hazirlanan anket
sorularinin anlasilirhgr ve giivenilirligi, 50 Kisilik akademik personel iizerinde pilot

calisma yapilarak test edildikten sonra anket ¢calismasi uygulanmaya devam edilmistir.

Tablo 1. Calismanin Giivenilirlik Analizi

Olcek Ifade Sayisi Cronbach Alfa
Davranissal Finans 20 0,938
Finansal Okuryazarlik 19 0,977

Anket calismasimin giivenilirliginin Olgiilmesi icin giivenilirlik analizinde
kullanilan yontemlerden Cronbach Alfa yontemi uygulanmis ve uygulama sonucunda
davranigsal finans i¢in Cronbach Alfa degeri 0,938 olarak, finansal okuryazarlik igin ise
0,977 olarak hesaplanmistir. Cronbach Alfa katsayisimin 0,80 ve 1,00 arasinda
bulunmasi, 6l¢egin yiiksek derecede giivenilir bir 6lgek oldugunu ifade etmektedir
(Bayram, 2015: 42).

3.1.5.3. Arastirmanin Analiz Yontemleri

Verilerin istatistiksel analizi amaciyla IBM SPSS 22.0 paket programi
kullanilmistir. Gergeklestirilen 6lgtimler sayi, yiizde, ortalama ve standart sapma olarak
analiz edilmistir.

Olgeklerin normal dagilima sahip olup olmadigini belirlemek amaciyla
Kolmogorov-Smirnov testi kullanilmig ve 6lgekler normal dagilima sahip oldugu igin
farklilik analizlerinde, parametrik analiz yontemleri uygulanmasina karar verilmistir.
Ikili gruplar arasinda sayisal karsilastirmalarda, bagimsiz gruplarda T-testi
kullanilirken, ikiden fazla olan gruplarin sayisal Olglimlerine yonelik genel
karsilastirmalarda, varsayimlarin saglanmasi nedeniyle Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) kullamilmistir.  Uygulanan  Anova analizi  ig¢in  gruplarmn ikili
karsilastirilmalarinda; varsayimlarin saglanmasi halinde Post-Hoc test istatistiklerinden
Tukey HSD testi, varsayimlarin saglanmamasi halinde ise Games-Howell testi
kullanilmistir. Ayrica Sayisal ol¢limlerin birbirleri ile iligki ve etkilesimini incelemek
amaciyla, Pearson Korelasyon ve Basit Dogrusal Regresyon analizleri uygulanmustir.

Gergeklestirilen biitiin testlerde istatistiksel 6nem diizeyi 0,05 olarak alinmustir.
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3.2. Arastirmanin Bulgulari

3.2.1. Demografik ve Finansal Ozelliklere Iliskin Bulgular

Calismaya katilan 322 akademik personelden elde edilen verilere dayanarak,
akademisyenlere iliskin demografik ve finansal 6zellikler ile ilgili bilgilere bu boliimde

yer verilmektedir.

Tablo 2. Demografik Ozelliklere iliskin Istatistikler

Degiskenler Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Cinsiyet
Kadin 109 33,9 33,9
Erkek 213 66,1 100
Yas
25 yas ve alt1 4 1,2 1,2
26-30 yas 39 12,1 13,4
31-35 yas 73 22,7 36,0
36-40 yas 48 14,9 50,9
41-45 yas 43 13,4 64,3
46 yas ve listil 115 35,7 100
Medeni Durum
Evli 234 72,7 72,7
Bekar 88 27,3 100
Unvan
Prof. Dr. 51 15,8 15,8
Dog. Dr. 46 14,3 30,1
Dr. Ogr. Uyesi 65 20,2 50,3
Ogretim Gorevlisi 50 15,5 65,8
Arastirma Gorevlisi 110 34,2 100
Kisisel Gelir
4000-6000 37 11,5 11,5
6001-8000 164 50,9 62,4
8001-10000 81 25,2 87,6

10001 ve daha fazla 40 12,4 100




39

Tablo 2’de goriildiigii lizere akademisyenlerin, %?33,9’u (109 kisi) kadin,
%66,1°1 (213 kisi) erkek katilimcilardan olugsmaktadir. Akademisyenlerin, %72,7’si
(234 kisi) evli, %27,3°1 (88 kisi) ise bekar katilimeilardan olugmaktadir.

Akademisyenlerin yas gruplar incelendiginde, %1,2’si (4 kisi) 25 yas ve alt1
yas grubunda, %12,1°1 (39 kisi) 26-30 yas grubunda, %22,7’si (73 kisi) 31-35 yas
grubunda, %14,9’u (48 kisi) 36-40 yas grubunda, %13,4’1 (43 kisi) 41-45 yas grubunda
ve %35,7’si (115 kisi) 46 yas ve stii yas grubunda yer almaktadir.

Akademisyenlerin unvanlar incelendiginde, %15,8’i (51 kisi) profesor, %14,3’1
(46 kisi) dogent, %20,2°si (65 kisi) doktor dgretim tiyesi, %15,5’1 (50 kisi) Ogretim
gorevlisi ve %34,2°si (110 kisi) arastirma gorevlisi kadrosunda bulunmaktadir.

Akademisyenlerin gelir durumu incelendiginde, %11,5’1 (37 kisi) 4000-6000 TL
araliginda, %50,9°u (164 kisi) 6001-8000 TL araliginda, %25,2’si (81 kisi) 8001-10000
TL araliginda ve %12,4’1 (40 kisi) 10001 TL ve daha fazla kisisel gelire sahiptir.

Tablo 3. Finansal Ozelliklere Iliskin Istatistikler

ifadeler Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Finansal Egitim

Evet 74 23,0 23,0
Hayir 248 77,0 100
Finansal Yardim

Evet 8 2,5 2,5
Hayir 314 97,5 100
Finansal Okuryazarhk Algisi

Finansal okuryazar degilim 103 32,0 32,0
Kararsizim 81 25,2 57,1
Finansal okuryazarim 138 42,9 100
Piyasa Takip

Izlemiyorum 35 10,9 10,9
Her giin 147 45,7 56,5
Haftalik 80 24.8 81,4

Aylik 60 18,6 100
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Tablo 3’te akademisyenlerin finansal Ozelliklerine (finansal egitim, finansal
yardim Vs.) ait veriler incelenerek asagidaki sonuglara ulasilmistir;

Ankete katilan akademisyenler igerisinde daha 6nce finans konusunda egitim
alma durumlan degerlendirildiginde, %23’linlin (74 kisi) finans egitimi aldigi,
%77’sinin (248 kisi) ise finans konusunda egitim almadig1 tespit edilmistir.

Akademisyenlere finansal okuryazar olup olmadiklar1 soruldugunda, %32’si
(103 kisi) kendini finansal okuryazar olarak degerlendirmezken, %42,9’u (138 kisi)
kendini finansal okuryazar olarak degerlendirmistir. Ayrica %25,2’si (81 kisi) kararsiz
oldugunu belirtmistir.

Akademisyenlere, finans piyasalarindaki gelismeleri hangi siklikla takip ettikleri
soruldugunda, %45,7’s1 (147 kisi) her giin, %24,8°1 (80 kisi) haftalik, %18,6’s1 (60 kisi)
aylik cevabini verirken, %10,9’u (35 kisi) izlemiyorum cevabini vermistir.

Asagida bulunan tablolarda, akademisyenlerin cinsiyetlerinin, bazi demografik
ve finansal ozelliklere gore dagilimlan yer almaktadir. Akademisyenlerin demografik
ve finansal ozelliklerinin cinsiyete gore dagiliminin, genis kapsamli ve agiklayici bir

nitelik tagimasi sebebiyle bu tablolar olusturulmustur.

Tablo 4. Unvanlarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Unvan
Cinsiyet Dr. Ogr. | Ogr. Ars. Toplam
Prof. Dr. | Do¢.Dr.| . o o
Uyesi |Gorevlisi| Gorevlisi
Frekans 14 10 18 18 49 109
Kadin
Yiizde 12,8 9,2 16,5 16,5 45,0 100
Frekans 37 36 47 32 61 213
Erkek
Yiizde 17,4 16,9 22,1 15,0 28,6 100
Frekans 51 46 65 50 110 322
Toplam
Yiizde 15,8 14,3 20,2 15,5 34,2 100

Tablo 4 incelendiginde, kadinlarin %12,8’i (14 kisi) profesor, %9,2’si (10 kisi)
dogent, %16,5’1 (18 kisi) doktor 6gretim iiyesi, %16,5’1 (18 kisi) 6gretim gorevlisi ve

%45°1 (49 kisi) arastirma gorevlisi kadrosunda bulunmaktadir. Erkeklerin ise %17,4’1
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(37 kisi) profesor, %16,9’u (36 kisi) dogent, %22,1°i (47 kisi) doktor 6gretim iiyesi,
%15’1 (32 kisi) ogretim gorevlisi ve %28,6’s1 (61 kisi) arastirma gorevlisi kadrosunda

bulunmaktadir.

Tablo 5. Medeni Durumun Cinsiyete Goére Dagilimi

.. Medeni Durum
Cinsiyet . Toplam
Evli Bekar
Frekans 56 53 109
Kadn
Yiizde 01,4 48,6 100
Frekans 178 35 213
Erkek
Yiizde 83,6 16,4 100
Frekans 234 88 322
Toplam
Yiizde 72,7 27,3 100

Tablo 5 incelendiginde, kadinlarin %51,4’0 (56 kisi) evli, %48,6’s1 (53 kisi)
bekar katilimcilardan olusurken, erkeklerin %83,6’s1 (178 kisi) evli, %16,4’1 (35 kisi)

bekar katilimcilardan olusmaktadir.

Tablo 6. Finansal Egitim Durumunun Cinsiyete Gére Dagilim1

o Finansal Egitim
Cinsiyet Toplam
Evet Hayir

Frekans 17 92 109
Kadin

Yiizde 15,6 84,4 100

Frekans 57 156 213
Erkek

Yiizde 26,8 73,2 100

Frekans 74 248 322

Toplam
Yiizde 23,0 77,0 100

Tablo 6 incelendiginde, kadinlarin %15,6’s1 (17 kisi) finansal egitim aldigin,
%84,4°1 (92 kisi) finansal egitim almadigini belirtmistir. Erkeklerin ise %26,8’1 (57
kisi) finansal egitim aldigini, %73,2’si (156 kisi) finansal egitim almadigini belirtmistir.
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Tablo 7. Finansal Okuryazarlik Algisinin Cinsiyete Gore Dagilimi

Finansal Okuryazarlik Algisi
Cinsiyet Finansal okuryazar Finansal | rToplam
o ere Kararsizim
degilim okuryazarim
Kadm Frekans 52 29 28 109
Yiizde 47,7 26,6 25,7 100
Erkek Frekans 51 52 110 213
Yiizde 23,9 24,4 51,6 100
Frekans 103 81 138 322
Toplam
Yiizde 32,0 25,2 42,9 100

Tablo 7 incelendiginde, kadinlarin %47,7’si (52 kisi) finansal okuryazar
olmadigini, %26,6’s1 (29 kisi) bu konuda kararsiz oldugunu ve %25,7’si (28 kisi)
finansal okuryazar oldugunu belirtmistir. Erkeklerin ise %23,9’u (51 kisi) finansal
okuryazar olmadigini, %24,4’1 (52 kisi) bu konuda kararsiz oldugunu ve %51,6’s1 (110
kisi) finansal okuryazar oldugunu belirtmistir. Kadinlarda finansal okuryazar olmadigini
belirten ylizde yliksek iken, erkekler de finansal okuryazar oldugunu belirten ylizde
yiiksektir.

Tablo 8. Finansal Piyasalar1 Takip Etme Durumunun Cinsiyete Goére Dagilimi

- Finansal Piyasalar1 Takip Etme Durumu
Cinsiyet Toplam
Izlemiyorum | Her giin | Haftalk | Ayhk

Frekans 15 44 23 27 109
Kadin

Yiizde 13,8 40,4 21,1 24,8 100

Frekan 20 103 57 33 213
Erkek >

Yiizde 9,4 48,4 26,8 15,5 100

Frekans 35 147 80 60 322
Toplam

Yiizde 10,9 45,7 24,8 18,6 100

Tablo 8 incelendiginde, kadinlarin %40,4°i (44 kisi) her giin, %21,1°1 (23 kisi)
haftalik ve %24,8’1 (27 kisi) aylik olarak finansal piyasalardaki gelismeleri takip ettigini
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belirtmistir. Erkeklerin ise %48,41i (103 kisi) her giin, %26,8’1 (57 kisi) haftalik ve
%15,5’1 (33 kisi) aylik olarak finansal piyasalardaki gelismeleri takip ettigini
belirtmistir. Ayrica kadinlari %13,8’1 (15 kisi), erkeklerin ise %9.,4’1 (20 kisi) finansal
piyasalardaki gelismeleri izlemediklerini belirtmislerdir. Finansal piyasalardaki
gelismeleri izlemeyen, toplam %10,9’luk (35 kisi) bir kitlenin olmast dikkat ¢eken bir

noktadir.

3.2.2. Finansal Okuryazarhga iliskin Bulgular

Calismaya katilan 322 akademik personelin, finansal okuryazarlik diizeyini
tespit etmek amaciyla ekonomik terimler, finansal tirlinler ve hizmetler ile ilgili bilgilere
iliskin istatistikler bu boliimde yer alan tablolarda bulunmaktadir. Ayrica asagida ilk
olarak, ekonomik kavramlara ait kisa tanimlar yer almaktadir.

Tiiketici fiyat endeksi, gida, konaklama, ulasim, haberlesme ve saglik gibi
mallar1 ve hizmetleri i¢inde bulunduran bir tiiketici sepetinde gerceklesen fiyat
degisimlerini Olgen endekstir. Tiiketici fiyat endeksindeki degisiklikler, yasama
maliyetiyle iligkili olarak fiyat degisikliklerini degerlendirmek amaciyla kullanilir.

Merkez bankas1 bagimsizligi kavrami, merkez bankalarinin hiikiimetten ve diger
ekonomik birimlerden bagimsiz bir sekilde karar alabilme yetkisine malik olmasidir.
Ayrica hazinenin ve dolayisiyla kamunun finansman acigimi karsilamamasidir. Aksi
takdirde hazinenin finansmanini saglayan bir merkez bankasi, esas amaci olan fiyat
istikrarini saglama durumundan uzaklagacaktir.

Gini katsayisi, bir iilkedeki milli gelirin iilkede yer alan vatandaslar arasindaki
dagilimini istatistiksel olarak dlgen bir hesaplamadir. Gini katsayisi, gelir dagilimindaki
esitligi/esitsizligi 0lgmek amaciyla kullanilan en popiiler yontemdir.

Orta gelir tuzagi, bir ekonomi igerisinde, kisi basina diisen gelir diizeyinin belirli
bir gelir diizeyine geldikten sonra durgunluk icine girmesi ya da belirli bir diizeyden
Oteye gidememesi durumudur.

Finansal derinlik, toplumun her kesimine, daha yaygm bir sekilde hizmet
seceneklerinin ulasabilmesini saglayan finansal hizmetlerin artmasidir.

Firsat maliyeti, iktisadi bir secim yaparken vazgecilmek zorunda kalinan en iyi
ikinci alternatiftir.

Reel faiz, nominal faizden enflasyonun armdirilmasiyla bulunan gercek faizdir.

Ornegin, enflasyon oran1 %15, mevduat faizi oran1 da %15 ise gergek faiziniz sifirdir.
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Tablo 9. Ekonomik Terim Bilgisine Iliskin Istatistikler

8 4 — = E
§ E S | 8 & B ~ £
. . = > | > 8 = s 2 D
EKONOMIK TERIMLER | § Eec |g>8 = =2 5
> | o5 |28/| =& )
= >= (=X o UE
a 5’ m m T .Z}
f % f % f % f % f % Ort
Tiiketici fiyat endeksi 1 03 50 15,5 89 27,6 107 33,2 75 23,3 3,64
Merkez bankasi bagimsizhgr 1 0,3 64 19,9 72 22,4 107 33,2 78 24,2 3,61
Gini katsay1si 69 214 72 224 57 17,7 75 23,3 49 152 2,89
Finansal derinlik 45 14,0 87 27,0 68 21,1 70 21,7 52 16,1 2,99
Orta gelir tuzagi 41 12,7 74 23,0 64 19,9 87 27,0 56 17,4 3,13
Firsat maliyeti 32 99 81 25,2 56 17,4 85 26,4 68 21,1 3,24
Reel faiz 24 75 69 21,4 74 23,0 86 26,7 69 21,4 3,33
Ekonomik Terimler Genel 3,26

Tablo 9°da ekonomik terimlere iligkin istatistikler yer almaktadir. Tiiketici fiyat
endeksi ve merkez bankasi bagimsizlig: ifadelerine, katilimeilarin %33,2’si (107 kisi)
“iy1 biliyorum” yanitini, %0,3’1 (1 kisi) “duymadim” yanitini vermistir.

Gini katsayis1 ifadesine iliskin, katilmcilarin %43,8’1 (141 kisi) bilgisi
olmadigini, %38,5’1 (124 kisi) yeterli bir sekilde bilgisi oldugunu belirtmektedir.
Finansal derinlik ifadesine iliskin ise katilimcilarin %41°1 (132 kisi) bilgisi olmadigini,
%37,8’1 (122 kisi) yeterli bir sekilde bilgisi oldugunu belirtmektedir.

Kavramlara ait ortalamalara bakildiginda, tiiketici fiyat endeksi (3,64) ve merkez
bankas1 bagimsizligi (3,61) kavramlari, katilimcilar arasinda bilinirlik diizeyi yiiksek
seviyede olan kavramlardir. Gini katsayist (2,89) ve finansal derinlik (2,99) kavramlar
ise katilimcilar arasinda bilinirligi en diisiik seviyede olan kavramlardir. Katilimcilarin
%21,4°10 (69 kisi) gini katsayis1 kavramini daha 6nce duymadigini belirtirken, %14’i
(45 kisi) finansal derinlik kavramini duymadigini belirtmektedir. Ekonomik terimlerin

genel ortalamasi 3,26 ile “iyi biliyorum (4)” ifadesi sonug olarak elde edilmistir.
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Tablo 10. Finansal Uriin ve Hizmet Bilgisine iliskin Istatistikler

g Ex |55 2 - E

URUN VE HIZMET E E 1285 s =

z | 82 |2E°| E | 8=

= Sm |m® = m

a) L 2

f % f % f % f % f % Ort.
Bireysel emeklilik - - 25 78 89 27,6 120 37,3 88 27,3 3,84
Mevduat hesabi - - 43 134 75 23,3 120 37,3 84 26,1 3,76
Mortgage 6 19 61 189 75 23,3 106 32,9 74 23,0 3,56
Ipotekli kredi 10 3,1 74 23,0 68 21,1 100 31,1 70 21,7 3,45
Tiiketici kredisi 8 25 70 21,7 62 19,3 110 34,2 72 22,4 3,52
Hisse senedi 7 22 74 23,0 83 25,8 102 31,7 56 17,4 3,39
Bono ve tahvil 13 4,0 78 24,2 86 26,7 106 32,9 39 12,1 3,25
Portfdy cesitlendirmesi 22 6,8 80 24,8 82 255 100 31,1 38 11,8 3,16
Kredili mevduat hesabi 13 4,0 78 24,2 68 21,1 109 33,9 54 16,8 3,35
Kredi skoru 26 8,1 75 23,3 67 20,8 101 31,4 53 16,5 3,25
Tiirev tiriinleri ve opsiyonlar 52 16,1 82 25,5 80 24,8 78 24,2 30 9,3 2,85
Altin hesab1 - - 48 149 61 189 125 38,8 88 27,3 3,79
Uriin ve Hizmet Genel 3,43

Tablo 10’da yer alan finansal {irin ve hizmet kavramlari incelendiginde;

katilimcilar arasinda bireysel emeklilik (3,84), mevduat hesabi (3,76) ve altin hesabi

(3,79) kavramlar1 en yiiksek ortalamaya ve en yiiksek bilinirlige sahiptir. Ayrica

katilimcilar arasinda bu 3 kavrami duymayan bulunmamaktadir. Katilimcilarin %16,1°1

(52 kisi) tiirev triinleri daha 6nce duymadigini belirtmistir. Finansal iiriin ve hizmet

genel ortalamasi 3,43 ile “iyi biliyorum (4)” segenegi sonug olarak bulunmustur.

Tablo 9 ve Tablo 10°daki genel ortalamalar incelendiginde, akademik personelin

finansal okuryazarlik genel ortalamasi 3,37 olarak bulunmakta ve finansal okuryazarlik

skoru 67,4 olarak hesaplanmaktadir. Bu skor, 2018 verilerine gore lilkemizin Finansal

Okuryazarlik Skoru olan 61,5’dan bir miktar daha yiiksektir. Sonug¢ olarak Firat

Universitesi’ndeki akademik personelin orta diizeyde finansal okuryazar oldugu ve bu

finansal okuryazarligin iilke ortalamasinin {izerinde oldugu sonucuna varilmaktadir.
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3.2.3. Davramssal Finans Egilimlerine liskin Bulgular

Bu bolimde, ankete katilan 322 akademik personelin, asir1 giiven, asiri
tyimserlik, kayiptan kag¢inma egilimi gibi davranissal finans egilimleri karsisindaki
davranig tarzlarimi tespit etmek amaciyla ankette bulunan ifadelere verdikleri yanitlar

analiz edilmistir.

Asirt Giiven Egilimine Iliskin Ifadeler,

I. Yatirnm yaparken sahip oldugum bilgilerin diger yatirimcilarin bilgilerinden
daha degerli oldugunu disiinirim.

Il. Yatinmlarim konusunda aldigim kararlarin dogru ve saglikli olduguna dair

giivenim tamdir.

Tablo 11. Asir1 Giiven Egilimine Iliskin Istatistikler

Asir1 Giiven Egilimi | 1
Ortalama 3,04 3,63

Medyan 3 4

Mod 2 4
Kesinlikle Katilmiyorum 28 %8,7 14 %4,3
Katilmryorum 108 %33,5 36 %11,2
FREKANS | Kararsizim 57 %17,7 73 %22,7
VE YUZDE Katiliyorum 81 0025,2 130 0040,4
Kesinlikle Katiliyorum 48 %14,9 69 %21,4
Toplam 322 %100 322 %100

Calismada yer alan 322 akademik personelin cevaplari dogrultusunda
olusturulan Tablo 11°deki veriler degerlendirildiginde; I. ifade icin katilimcilarin
%42,2’sinin (136 kisi)  katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini,
katilimeilarin %40,1’inin (129 kisi) katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini
sectigi gortilmektedir. Il. ifade i¢in ise katilimcilarin %15,5’inin (50 kisi) katilmiyorum
ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini, katilimcilarin %61,8’inin (199 kisi) katiliyorum

ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini sectigi goriilmektedir.
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. ifade icin 3,04 ortalamayla “kararsizim (3)” ifadesi sonug olarak bulunurken,
Il. ifade icin ise 3,63 ortalamayla ve 130 katilimcimin tercih etmesi sebebiyle
“katiliyorum (4)” se¢enegi sonug olarak bulunmustur. Anket katilimcilarinin yatirimlari
konusunda aldiklar1 kararlara yonelik giivenlerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
bilgiler ile birlikte Firat Universitesi’ndeki akademisyenlerin asir1 giiven egilimini

yiiksek diizeyde gosterdikleri sonucuna ulasilmaktadir.

Aswrt Iyimserlik Egilimine Iliskin Ifadeler;

I. Gelecek donemde ulusal ve uluslararas: piyasalardaki ekonomik gelismelerin
umut vadettigini diistiniirim.

[l. Gelecek donemde yatirimlarimin kazandiracagina yonelik beklentim

gucludiir.

Tablo 12. Asir1 Iyimserlik Egilimine iliskin Istatistikler

Asin Iyimserlik Egilimi I I
Ortalama 2,56 3,03

Medyan 2 3

Mod 2 3
Kesinlikle Katilmiyorum 59 %18,3 23 %7,1
Katilmiyorum 116 %36,0 78 %24,2
FREKANS | Kararsizim 68 %21,1 105 %32,6
VE YUZDE | Katiliyorum 65 %20,2 99 %30,7
Kesinlikle Katiliyorum 14 %4,3 17 %5,3
Toplam 322 %100 322 %100

Anket katilimcilarinin asir1 iyimserlik egilim durumlarin1 gosteren Tablo 12°ye
bakildiginda; I. ifadeye yonelik, katilimcilarin %54,3’tiniin (175 kisi) katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum ifadelerini, katilimcilarin %24,5’inin (79 kisi) ise katiliyorum
ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini sectigi goriilmektedir. 1. ifade i¢in ise
katihmcilarin = %31,3’tntin (101  kisi) katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum

ifadelerini, %36’smin (116 kisi) ise katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini
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sectigi goriilmektedir. Ayrica Il. ifadede “kararsizim” segeneginin (%32,6) belirgin
olarak tercih edildigi goriilmektedir.

I. ifade i¢in 2,56 ortalamayla “katilmiyorum (2)” segenegi 116 katilimcinin
tercih etmesiyle birlikte sonu¢ olarak elde edilmistir. Il. ifade i¢in 3,03 ortalamayla
“kararsizim (3)” secenegi sonug olarak elde edilmistir. Katilimcilarin = %54,3°1iik bir
kismi, gelecek donemde ulusal ve uluslararasi piyasalardaki gelismelerin umut
vadettigine katilmazken, bu oranin katilimcilarin kendi yatirimlarinin - gelecek
donemdeki durumuna yonelik olan ifade igin %31,3 oraninda olmasi dikkat
cekmektedir. Bunun temel nedeni olarak, iilkede yasanan ekonomik kriz gosterilebilir.
Sonug olarak katilimcilar arasinda asirn  iyimserlik egilimi  disik diizeyde

goriilmektedir.

Kendi Durumunu Degerlendirememe Egilimine Iliskin Ifadeler;

I. Yatinnm araglarimin kaybettirmesi kotii sans veya diger dissal unsurlarla
ilgilidir.

I. Kendi yatirim tercihlerimle ¢evremdeki tercihlerin benzer olmasi benim igin

onemlidir.

Tablo 13. Kendi Durumunu Degerlendirememe Egilimine Iliskin Istatistikler

Kendi Durumunu Degerlendirememe Egilimi I 1
Ortalama 2,86 3,08

Medyan 3 3

Mod 4 4
Kesinlikle Katilmiyorum 42 %13,0 14 %4,3
Katilmryorum 87 %27,0 97 %30,1
FREKANS | Kararsizim 84 %026,1 78 0024,2
VE YUZDE | Katilryorum 93 | %28,9 | 116 | %36,0
Kesinlikle Katiliyorum 16 95,0 17 %5,3
Toplam 322 | %100 | 322 | %100

Tablo 13°te, kendi durumunu degerlendirememe egiliminin anket katilimcilart

arasindaki durumunu 6lgmeye yonelik 2 ifade yer almaktadir. 1. ifade i¢in katilimeilarin
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%40°1 (129 kisi) katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini, %33,9’u (109
kisi) katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini se¢mistir. II. ifade igin ise
katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini se¢en katilimeisi sayis1 %34,4 (111
kisi) iken, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini se¢en katilimci sayis1 %41,3
(133 kisi) olarak goriilmektedir.

I. ifadeye iliskin 2,86 ortalamayla “katilmiyorum (2)” ifadesi, Il. ifade i¢in 3,08
ortalamayla “kararsizzim (3)” ifadesi sonug¢ olarak bulunmustur. Dolayisiyla anket
katilimcilarinin yatinmlar1 konusunda aldiklar1 kararlara yonelik gilivenlerinin yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler ile birlikte katilimcilarin kendi durumunu

degerlendirememe egilimini orta diizeyde gosterdiklerine ulasilmaktadir.

Kayptan Kacinma Egilimine Iligkin Ifadeler;

I. %80 olasilikla 4.000 TL kazanmak yerine %100 olasilikla 3.000 TL
kazanmay1 tercih ederim.

Il. Getirisi ve riski diisiik olan yatirim araglarini, getirisi ve riski yliksek yatirim

araglarina tercih ederim.

Tablo 14. Kayiptan Kaginma Egilimine Iliskin Istatistikler

Kayiptan Kacinma Egilimi I 1

Ortalama 3,28 3,30

Medyan 3 4

Mod 4 4
Kesinlikle Katilmiyorum 14 %4,3 10 %3,1
Katilmryorum 75 %723,3 74 %23,0
FREKANS | Kararsizim 74 %23,0 74 9023,0
VE YUZDE Katiliyorum 125 %038,8 138 %042.9
Kesinlikle Katiliyorum 34 %10,6 26 %38,1
Toplam 322 %100 | 322 %100

Tablo 14’te yer alan veriler degerlendirildiginde; I. ifade i¢in katilimcilarin
%27,6’s1 (89 kisi) katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini segerken,

%49,4°1 (159 kisi) katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini segmektedir. 1.



50

ifade i¢in ise katilmiyorum ve kesinlikle katilmryorum ifadelerini secen katilimer sayist
%26,1 (84 kisi) iken, katilimcilarim %51°i (164 kisi) katiliyorum ve kesinlikle
katiliyorum ifadelerini segmektedir.

. ifadeye iliskin 3,28 ortalamayla ve II. ifade i¢in 3,30 ortalamayla “katiliyorum
(4)” olcegi sonug olarak elde edilmistir. Katilimeilarin biiyiik bir cogunlugunun, getirisi
ve riski diisiik yatirim araglarini, getirisi ve riski yiiksek yatirim araglarina tercih ettigi,
ayni zamanda katilimcilar lizerinde 3.000 TL’lik kayip sebebiyle yasanacak iiziintiiniin,
4.000 TL’lik kazang sebebiyle yasanacak mutluluktan daha etkili oldugu goriilmektedir.
Sonug olarak anket katilimcilarinin kayiptan kagimma egilimini yiiksek diizeyde

gosterdikleri tespit edilmistir.

Akla Gelis Kolayhig Egilimine Iliskin Ifadeler;

I. Bir finansal yatirim aracina yonelik aklimda kalan ilgi cekici bir performans,
ayn tiir finansal yatirim aracina yine yatirim yapmak istedigimde kararimi etkiler.

[1. Bir finansal yatirim araci 6nceki donemlerde kazandirmis olmasina ragmen

simdi zarar ettirse bile ileriki donemde mutlaka kazandirir.

Tablo 15. Akla Gelis Kolaylig1 Egilimine iliskin Istatistikler

Akla Gelis Kolayhig1 Egilimi [ 1
Ortalama 3,31 3,15

Medyan 4 3

Mod 4 4
Kesinlikle Katilmiyorum 9 %2,8 10 %3,1
Katilmiyorum 62 %19,3 78 %24,2

FREKANS
VE Kararsizim 86 %026,7 106 9032,9
. Katiliyorum 149 %046,3 110 0034,2
YUZDE

Kesinlikle Katiliyorum 16 25,0 18 %5,6
Toplam 322 %100 322 %100

Akla gelis kolayligi egilim durumlarini gosteren Tablo 15°e bakildiginda; 1.
ifade i¢in katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini segen toplam %22,1 (71

kisi) katilimei, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini secen toplam 9%51,3
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(165 kisi) katilimer bulunmaktadir. 11, ifade igin ise katilmiyorum ve kesinlikle
katilmiyorum ifadelerini segen toplam %27,3 (88 kisi) katilimci, katiliyorum ve
kesinlikle katiliyorum ifadelerini segen toplam %39,8 (128 kisi) katilimci
bulunmaktadir. Ayrica II. ifade i¢in “kararsizim” se¢eneginin (%32,9) belirgin olarak
tercih edildigi goriilmektedir.

I. ifade i¢in 3,31 ortalamayla ve II. ifade i¢in 3,15 ortalamayla “katiliyorum (4)”
secenegi sonug¢ olarak elde edilmistir. Katilimcilar arasinda akla gelis kolayligi

egiliminin yiiksek diizeyde goriildiigii sonucuna ulasilmistir.

Bilgi ve Iletisim Kaynakl Diger Egilimlere Iliskin Ifadeler;

I. (Cerceveleme); Benzer A ve B portfoylerine yonelik tercih yapma durumunda
olsam, %80 oraninda faydal oldugunu disindigim A portféyiini %20 oraninda
faydali olmadigini disiindiigiim B portfoyiine tercih ederim.

[1. (Demirleme); Bir finansal yatirim aracina yonelik zihnimde bir referans

noktasi belirler, satin almak veya satmak i¢in fiyatin o noktaya ulagsmasini beklerim.

Tablo 16. Bilgi ve Iletisim Kaynakli Diger Egilimlere iliskin Istatistikler

Bilgi ve Iletisim Kaynakh Diger Egilimler I I
Ortalama 3,27 3,30

Medyan 3 3

Mod 4 4
Kesinlikle Katilmiyorum 11 %3,4 10 003,1
Katilmryorum 66 %20,5 71 %22,0
FREKANS | Kararsizim 99 %30,7 81 %25,2
VE YUZDE Katiliyorum 117 %36,3 134 0041.,6
Kesinlikle Katiliyorum 29 %9,0 26 %38,1
Toplam 322 %100 322 %100

Tablo 16’da, I. ifade i¢in katilimcilarin %23,9’unun (77 kisi) katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum ifadelerini, %45,3’tiniin (146 kisi) katiliyorum ve kesinlikle

katiliyorum ifadelerini sectigi goriilmektedir. II. ifade i¢in ise katilimcilarm %25,1°1
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(81 kisi) katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini, %49,7’sinin (160 kisi)
ise katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini sectigi goriilmektedir.

I. ifade i¢in 3,27 ortalamayla ve II. ifade i¢in 3,30 ortalamayla “katiliyorum (4)”
secenegi sonug olarak elde edilmistir. Kayip ve kazang seklinde formiile edilen I. ifade
icin A portfoyii %80 faydali (kazang), B portfoyii %20 oraninda faydasiz (kayip) olarak
kodlanmisgtir. A portfoyiinii tercih edenler kazang cercevesini secerek risk almaktan
kaginmig, B portfoyiinii secenler ise kayip ¢ergevesini segerek durumu kabul
etmislerdir. Aslinda, yer alan iki portfoy de ayni oranda faydali ve ayn1 oranda faydasiz
olmasina ragmen c¢ergeveleme etkisiyle farkli sekillerde formiile edilmis ve bdylece
farkli davraniglar ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak katilimcilar arasinda g¢ergeveleme ve

demirleme egilimlerinin yiiksek diizeyde goriildiigii tespit edilmistir.

Pismanhktan Kaginma Egilimine liskin I'fadeler;

|. Bir finansal yatirim araciyla ilgili zarar etme durumunda zararim karsilanana
kadar o finansal yatirim aracini satmam.

Il. A ve B olmak {izere iki finansal aractan olusan bir portfoylim mevcutsa, acil
nakit ihtiyacim halinde ayn1 maliyete sahip olan bu 2 yatirim aracindan %20 kazandiran

A lriinii yerine %20 kaybettiren B iiriiniinii satarim.

Tablo 17. Pismanliktan Kaginma Egilimine Iliskin Istatistikler

Pismanhktan Kacinma Egilimi | 1
Ortalama 3,18 3,19

Medyan 3 3

Mod 4 4
Kesinlikle Katilmiyorum 17 %5,3 13 %4,0
Katilmiyorum 68 %21,1 75 0023,3

FREKANS
VE Kararsizim 101 %31,4 99 %30,7
. Katiliyorum 113 %35,1 107 %33,2
YUZDE

Kesinlikle Katiliyorum 23 %7,1 28 008,7
Toplam 322 %100 322 %100
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Tablo 17°de, I. ifade i¢in katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini
secen toplam %26,4 (85 kisi) oraninda katilimci, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
ifadelerini segen toplam %42,2 (136 kisi) oraninda katilimei bulunmaktadir. 1II. ifade
icin ise katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini secen toplam %27,3 (88
kisi) oraninda katilimci, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini segen toplam
%41,9 (135 kisi) oraninda katilimci bulunmaktadir. Ayrica her iki ifade igin
“kararsizim” segeneginin belirgin olarak tercih edildigi goriilmektedir.

I. ifade igin 3,18 ortalamayla ve Il. ifade i¢in 3,19 ortalamayla ‘“katiliyorum (4)”
secenegi sonug¢ olarak elde edilmistir. Katilimcilarin basarisizliklarimi kabul ederek,
zarar ettiren finansal yatinm aracindan vazgegcmeleri gerekirken, bunun yerine
pismanliktan kaginarak yatirim aracini elde tutmaya devam ettigi goriilmektedir. Sonug
olarak, anket katilimcilarinin pismanliktan kaginma egilimini orta diizeyde gosterdikleri

tespit edilmistir.

Duygusal Diger Egilimlere Iliskin Ifadeler,

|. (Belirsizlikten Kacinma); Iki yatirim araci arasinda karar veremedigimde
hakkinda daha ¢ok bilgiye sahip oldugum yatirim aracini tercih ederim.

[l. (Hayal Kirikligindan Kaginma); Yatirnm karari alirken yatirim sonrasinda

hayal kiriklig1 yasayabilme ihtimalini hesaba katarim.

Tablo 18. Duygusal Diger Egilimlere iliskin Istatistikler

Duygusal Diger Egilimler [ 1
Ortalama 3,46 3,40

Medyan 4 4

Mod 4 4
Kesinlikle Katilmiyorum 7 002,2 11 903,4
Katilmiyorum 60 %18,6 61 9018,9
FREKANS | Kararsizim 65 %20,2 65 %20,2
VE YUZDE Katiliyorum 158 %049,1 157 0048,8
Kesinlikle Katiliyorum 32 209,9 28 008,7
Toplam 322 %100 322 %100
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Tablo 18’de, I. ifade i¢in katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini
secen toplam %20,8 (67 kisi) oraninda katilimci, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
ifadelerini se¢en toplam %59 (190 kisi) oraninda katilimer bulunmaktadir. II. ifade igin
ise katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini segen toplam %22,3 (72 kisi)
oraninda katilimci, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini segen toplam %57,5
(185 kisi) oraninda katilime1 bulunmaktadir.

I. ifade i¢in 3,46 ortalamayla ve II. ifade i¢in 3,40 ortalamayla “katiliyorum (4)”
secenegi sonug olarak elde edilmistir. Sonug olarak, anket katilimcilarinin belirsizlikten
kaginma ve hayal kirikligindan kaginma egilimlerini yiiksek diizeyde gosterdikleri

gorilmiistiir.

Sosyal Egilimlere Iliskin Ifadeler,

I. (Stirii Davranisi); Piyasadaki diger yatirimcilarin gézlem ve hareketleri benim
icin 6nemlidir ve cogunlugun kararlarin: takip ederim.

Il. Piyasadaki diger yatirimcilarin hareketlerini anlamsiz buldugum zamanlarda

alis-satis hareketlerim artar.

Tablo 19. Sosyal Egilimlere iliskin Istatistikler

Sosyal Egilimler | 1
Ortalama 3,30 2,88

Medyan 4 3

Mod 4 3
Kesinlikle Katilmiyorum 16 %5,0 24 007,5
Katilmryorum 63 %19,6 82 %25,5

FREKANS
VE Kararsizim 81 0025,2 138 %42,9
. Katiliyorum 134 %41,6 64 9019,9
YUZDE

Kesinlikle Katiliyorum 28 %38,7 14 %4,3
Toplam 322 %100 322 %100

Tablo 19°da, I. ifade i¢in katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini
secen toplam %24,6 (79 kisi) oraninda katilimci, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum

ifadelerini segen toplam %50,3 (162 kisi) oraninda katilimci bulunmaktadir. II. ifade
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icin ise katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini segen toplam %33 (106
kisi) oraninda katilimci, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini secen toplam
%24,2 (78 kisi) oraninda katilime1 bulunmaktadir. Ayrica II. ifade igin %42,9 (138 kisi)
oraninda “kararsizim” se¢eneginin tercih edildigi goriilmektedir.

I. ifadeye iligkin, 3,30 ortalamayla “katiliyorum (4)” secenegi sonug olarak elde
edilmigtir. II. ifade i¢in 2,88 ortalamayla ‘kararsizim (3)” segenegi sonu¢ olarak
bulunmustur. Bu durum katilimcilarin, piyasada ¢ogunlugun kararlarini takip ettiklerini,
diger yatirnmcilarin kararlarimi anlamsiz bulduklarinda kararsiz kaldiklarimi ifade
etmektedir. Sonu¢ olarak, katilimecilarin siirii davranisi egilimini yiiksek diizeyde

gosterdigi tespit edilmistir.
Sosyokiiltiirel Egilimlere Iliskin Ifadeler,
I. Dini inan¢larim yatirim kararlarim tizerinde etkilidir.

Il. Siyasi goriislerim yatirim kararlarim iizerinde etkilidir.

Tablo 20. Sosyokiiltiirel Egilimlere Iliskin Istatistikler

Sosyokiiltiirel Egilimler I I

Ortalama 3,21 2,77
Medyan 3 2
Mod 4 2
Kesinlikle Katilmiyorum 33 %10,2 50 %15,5
Katilmiyorum 77 %023,9 114 %035,4
FREKANS
Kararsizzim 53 %16,5 50 %15,5
VE
. Katiliyorum 107 %33,2 77 %23,9
YUZDE
Kesinlikle Katiliyorum 52 %16,1 31 909.,6
Toplam 322 %100 322 %100

Tablo 20°de, I. ifade i¢in katilimcilarin %34,1inin (110 kisi) katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum ifadelerini, %49,3iiniin (159 kisi) ise katiliyorum ve kesinlikle
katilryorum ifadelerini sectigi goriilmektedir. II. ifade i¢in ise katilimcilarin %50,9’unun
(164 kisi) katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadelerini, %33,5inin (108 kisi) ise

katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadelerini segtigi goriilmektedir.
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I. ifadeye iliskin 3,21 ortalamayla “katiliyorum (4)” segenegi sonu¢ olarak
bulunurken, 1II. ifade icin 2,77 ortalamayla “katilmiyorum (2)” segenegi sonug olarak
bulunmustur. Bu durum katilimcilarin, dini inanglarinin yatirim kararlar1 iizerinde
yiiksek diizeyde etkili oldugunu, siyasi goriislerinin ise diisiik diizeyde de olsa yatirim
kararlar iizerinde etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Egilimler genel olarak incelendiginde; asir1 gliven (ortalamasi 3,34),
belirsizlikten ve hayal kirikligindan kaginma (ortalamasi 3,43), kayiptan kaginma
(ortalamas1 3,29), akla gelis kolaylig1 (ortalamasi1 3,23), cergeveleme ve demirleme
(ortalamasi 3,28) egilimleri katilimcilar arasinda yiiksek diizeyde goriilmektedir. Diisiik
diizeyde goriilen egilimler arasinda, asir1 iyimserlik (ortalamasi 2,80) ve kendi
durumunu degerlendirememe (ortalamasi 2,97) egilimleri yer almaktadir. Pismanliktan

kaginma (ortalamasi 3,18) egilimi ise katilimcilar arasinda orta diizeyde gériilmektedir.

Tablo 21. Davranigsal Finans Egilimleri Alt Bagliklarina Ait Genel Ortalamalar

Davranissal Finans Egilimleri Ortalama Standart Sapma
Bilissel Egilimler 3,03 0,83
Bilgi ve Iletisim Kaynakli Egilimler 3,27 0,83
Duygusal Egilimler 3,31 0,85
Sosyal Egilimler 3,04 0,81
Egilimler Genel 3,16 0,72

Davranigsal finans egilimleri alt basliklarina ait genel ortalamalar1 gosteren
Tablo 21 incelendiginde; biligsel ve sosyal egilimler katilimcilar arasinda orta diizeyde
goriiliirken, duygusal egilimler, bilgi ve iletisim kaynakli egilimler yiiksek diizeyde
goriilmektedir. Alt bagliklar arasinda en yiiksek derecede goriilen egilimlerin, duygusal
egilimler (pismanliktan kacinma, belirsizlikten kaginma ve hayal kirikligindan kaginma)
oldugu tespit edilmektedir. Sonug¢ olarak, davranigsal egilimlere iligkin genel ortalama
3,16 olarak bulunmakta ve bu da akademisyenlerin davranissal finans egilimlerini orta

diizeyde gosterdiklerini ifade etmektedir.
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3.2.4. Arastirma Hipotezlerinin Degerlendirilmesi

Aragtirmanin amaci dogrultusunda belirlenen 18 hipotezin degerlendirilmesi bu
boliimde yer almaktadir. Anket calismasinda yer alan davranissal finans ve finansal
okuryazarlik 6l¢eklerinin normal dagilip dagilmadigr ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda

bulunmaktadir.

Tablo 22. Olceklere iliskin Normallik Testleri

OLCEKLER | Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk Carpiklik | Basiklik

Istatistik | N p |Istatistik | N p

D! 0,037 3220200 0996 |322|0511| -0,085 | -0,015
Finans

Finansal 0072 | 322/0000| 0963 322 0000| -0111 | -1,074
Okuryazarlik

Tablo 22’deki normal dagilim analizleri incelendiginde, anket katilimcilarinin
sayisinin - 50’nin  ilizerinde olmas:t sebebiyle (N=322) normallik yorumu igin
Kolmogorov-Smirnov testinin kullanilmasi uygun goriilmistir. Davranigsal finans
6l¢eginin normal dagilima sahip oldugu (p>0,05 p=0,200) belirlenmistir. Finansal
okuryazarlik Ol¢eginin ise normal dagiliimi (p<0,05 p=0,000) anlamli ¢iktig1 igin
basiklik ve ¢arpiklik degerlerine bakmak gerekmektedir.

Bir dagilimin normalligi Olgiiliitken, cogu zaman carpiklik ve basiklik
degerlerine bakilir. Bu degerler -1,96 ile +1,96 arasinda yer aliyorsa, verilerin normal
dagildigi kabul edilir (Hair vd., 2014: 71). Tablodan basiklik ve carpiklik degerleri
incelendiginde, dl¢eklerin normal dagilima sahip oldugu goriilmektedir.

Olgekler normal dagilima sahip oldugu icin farklilik analizlerinde, parametrik
analiz yontemlerinden T-testi ve Anova analizi uygulanmustir. Ikili gruplar arasinda
sayisal karsilagtirmalarda, bagimsiz gruplarda T-testi kullanilirken, ikiden fazla olan
gruplarin  sayisal Ol¢iimlerine yonelik genel karsilagtirmalarda, varsayimlarin
saglanmasi nedeniyle Anova analizi kullanilmistir. Yapilan Anova analizi i¢in gruplarin
ikili  karsilastirilmalarinda;  varsayimlarin  saglanmasi1  halinde Post-Hoc  test

istatistiklerinden Tukey HSD testi, varsayimlarin saglanmamasi halinde ise Games-
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Howell testi kullanilmigtir. Ayrica sayisal dl¢limlerin birbirleri ile iliski ve etkilesimini
incelemek amaciyla, veriler normal dagilima sahip oldugu i¢in Pearson Korelasyon ve
Basit Dogrusal Regresyon analizleri uygulanmistir. Gergeklestirilen biitiin testlerde
istatistiksel onem diizeyi 0,05 olarak alinmustir.

T-testi sonucunda anlamli bulunan farkliligin etki biiyiikligi (d); d>1 ise ¢ok
biiyiik, 0,8<d<1 ise biiyiik, 0,5<d<0,8 ise orta, 0,2<d<0,5 ise kiiciik etki olarak
degerlendirilmektedir. Anova analizinde ise farkliligin yoniinii belirten ortalama fark
degerleri, en yiiksek diizeye sahip degerden baslayarak siralanmakta ve buna gore

farkliligin yonii degerlendirilmektedir.

H;: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyetlerine gore

farklilik gostermektedir.

Hj: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri cinsiyetlerine gore

farklilik gostermektedir.

Tablo 23. Cinsiyet/T-testi

Degiskenler | Cinsiyet N Ort. Ss. t d p
Finansal Kadin 109 2,97 0,93
Okuryazarlik -5,504 0,65 0,000

Erkek 213 3,57 0,92

Davranigsal Kadin 109 2,97 0,68

- -3,462 | 0,41 0,001
inans Erkek 213 3,26 0,72

Tablo 23’te bulunan T-testi sonuglarina gore, akademisyenlerin finansal
okuryazarlik diizeyleri cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik gostermektedir (p<0,05,
H; kabul). Anlamli bulunan bu farkliligin siddeti orta seviyededir (d=0,65). Erkeklerin
(3,57) finansal okuryazarlik diizeyleri, kadinlara (2,97) gére daha yiiksektir.

Tabloda yer alan diger bir sonuca gore, akademisyenlerin davranigsal finans
egilim diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0,05, Hy,
kabul). Anlamli bulunan farkliligin siddeti kiigiik seviyededir (d=0,41). Erkeklerin
(3,26) davranigsal finans egilim diizeyleri, kadinlara (2,97) gore daha yiiksektir.
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Hs: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri medeni durumlarina gore
farklilik gostermektedir.
Hj: Akademisyenlerin davranissal finans egilim diizeyleri medeni durumlarina

gore farklilik gostermektedir.

Tablo 24. Medeni Durum/T-testi

Medeni
Degiskenler N Ort. Ss. t d p
Durum
. Evli 234 3,48 0,94
Finansal
3,264 0,41 0,001
Okuryazarlik | 512 | gg 300 | 099
Evli 234 3,19 0,73
Davranigsal
) 1,267 0,16 0,206
Finans
Bekar 88 3,08 0,68

Tablo 24’te yer alan sonuglara gore, akademisyenlerin finansal okuryazarlik
diizeyleri medeni durumlarina gore anlamli bir farklilik gdstermektedir (p<0,05, Hs,
kabul). Anlamli bulunan bu farkliligin siddeti kiigiik seviyededir (d=0,41). Medeni
durumu evli (3,48) olanlarin finansal okuryazarlik diizeyleri, bekar (3,09) olanlara gore
daha yiiksektir.

Tabloda yer alan diger bir sonuca gore, akademisyenlerin davranigsal finans
egilim diizeyleri medeni durumlarma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir

(p>0,05, Hy, ret).

Hs: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri yaslarina gore farklilik
gostermektedir.
Hs: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri yaslarina gore

farklilik gostermektedir.
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Degiskenler Yas Gruplan N Ort. Ss. F p | Fark
25 yas ve alti®” 4 2,16 | 0,32
26-30 yas? 39 335 | 0,96
Finansal 31-35 yas® 73 | 330 | 0,94
Okuryazarlik 1,784 0,116 -
36-40 yas'? 48 3,33 | 1,04
41-45 yas® 43 3,32 | 1,00
46 yas ve iizeri® | 115 350 | 0,94
25 yas ve altt®? 4 2,78 | 041
26-30 yas? 39 3,05 | 0,64
36-40 yas” 48 3,08 | 0,70
41-45 yag® 43 3,17 | 0,85
46 yas ve iizeri® | 115 330 | 0,73

Tablo 25’teki Anova analizi sonuglarina gore, akademisyenlerin finansal

okuryazarlik diizeyleri yaslarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>0,05,

Hs, ret). Tabloda yer alan diger bir sonuca gore, akademisyenlerin davranigsal finans

egilim diizeyleri yaslarina gore anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>0,05, Hg, ret).

H7: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri unvanlarina gore farklilik

gostermektedir.

Hs: Akademisyenlerin davramigsal finans egilim diizeyleri unvanlarina gore

farklilik gostermektedir.

Tablo 26’daki test sonuglarina gore, akademisyenlerin finansal okuryazarlik

diizeyleri unvanlarina gore anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>0,05, H, ret).
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Degiskenler Unvan Gruplan N Ort. Ss. F p | Fark
Prof. Dr. 51 | 3,40 | 0,99
Dog. Dr.® 46 | 357 | 1,07
Fnansal 1 ogr Uyesi® | 65 | 347 | 096

Okuryazarlik r. g Uyest ’ ’ 1,166 (0,326 -

Ogretim Gorevlisi | 50 | 3,25 | 0,96
Arastirma Gorevlisi® | 110 3,27 0,92
Prof. Dr.? 51 | 3,41 | 0,69
Dog. Dr.® 46 | 3,24 | 084

Davramgsal - 1 ¢55 1966i® | 65 | 315 | 0,68 [2763|0028 14

Finans

Ogretim Gorevlisi | 50 | 2,99 | 0,74
Arastirma Gorevlisi® | 110 3,09 0,66

Tablo 26’da yer alan diger bir sonuca gore, akademisyenlerin davranigsal finans

egilim diizeyleri unvanlarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0,05, Hs,

kabul). Varyanslarin homojen dagilmasi sebebiyle, post-hoc testlerinden Tukey HSD

testi kullanilmasina karar verilmistir. Bu testin sonuglarina gore farkliligin yoni

degerlendirildiginde, unvani profesor olan akademisyenlerin, unvani 6gretim gorevlisi

olan akademisyenlere gére davranigsal finans egilim diizeyleri daha yiiksektir.
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Hy: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri kisisel gelirlerine gore
farklilik gostermektedir.
Hio: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri kisisel gelirlerine

gore farklilik gostermektedir.

Tablo 27. Kisisel Gelir/Anova Analizi

Degiskenler Kisisel Gelir N Ort. Ss. F p |Fark
4000-6000" 37 | 3,03 | 083

Finansal 6001-8000? 164 | 3,19 | 0,93 3>1

Okuryazarlik 9,453 | 0,000 gj

8001-10000%) 81 | 3,74 | 091 4;2

10001 ve daha fazla® | 40 368 | 1,04

4000-6000Y 37 291 | 0,62
6001-8000® 164 | 3,06 | 0,67 3>1
Dayranissal 6,647|0,000  4>1
Finans 8001-10000® 81 | 339 | 0,70 3>2

10001 ve daha fazla® | 40 334 | 0,85

Tablo 27°deki Anova analizi sonuglarma gore, akademisyenlerin finansal
okuryazarlik diizeyleri kisisel gelirlerine gore anlamli bir farklihk gostermektedir
(p<0,05, Hy, kabul). Varyanslar homojen dagildig: i¢in post-hoc testlerinden Tukey
HSD testi kullanilmasina karar verilmistir. Farkliligin yoniinii belirten ortalama fark
degerleri en yiiksek degerden baslanarak siralanmistir. Bu testin sonuglarina gore
farkliligin yonii degerlendirildiginde, kisisel geliri 8001-10000 araliginda olanlarin, hem
4000-6000 hem de 6001-8000 gelir araliginda olanlara gore finansal okuryazarlik
diizeyleri daha yiiksektir. Kisisel geliri 10001 ve daha fazla olanlarin, hem 4000-6000
hem de 6001-8000 gelir araliginda olanlara gore finansal okuryazarlik diizeyleri daha
yiiksektir.

Tabloda yer alan diger bir sonuca goére, akademisyenlerin davranigsal finans
egilim diizeyleri kisisel gelirlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0,05,
Hio, kabul). Tukey HSD testine gore farkliligin yonii degerlendirildiginde, kisisel geliri
8001-1000 olanlarin, hem 4000-6000 hem de 6001-8000 araliginda olanlara gore
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davranigsal egilim diizeyleri daha yiiksektir. Ayrica kisisel geliri 10001 ve daha fazla
olanlarin, 4000-6000 gelir araliginda olanlara gore davranissal egilim diizeyleri daha

yiiksektir.

Hi1:  Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal egitim
durumlarina gore farklilik gostermektedir.
Hi,: Akademisyenlerin davranissal finans egilim diizeyleri finansal egitim

durumlarina gore farklilik gostermektedir.

Tablo 28. Finansal Egitim/T-testi

. Finansal
Degiskenler Egitim N ort. Ss. t d p
Evet 74 4.07 0,68
Finansal
Okuryazarlik 9,226 122 0,000
Hayir 248 3,16 0,94
Evet 74 3,32 0,69
Davranissal 2250 | 030 | 0,025
Finans

Hayir 248 3,11 0,72

Tablo 28°deki T-testi sonuglarina gore, akademisyenlerin finansal okuryazarlik
diizeyleri finansal egitim durumlaria gore farklilik gostermektedir (p<0,05, Hy1, kabul).
Anlamli bulunan bu farkliligin siddeti ¢ok biiyiik seviyededir (d=1,22). Finansal egitim
alanlarin (4,07) finansal okuryazarlik diizeyleri, finansal egitim almayanlara (3,16) gore
daha yiiksektir.

Tabloda yer alan diger bir sonuca gore, akademisyenlerin davranigsal finans
egilim diizeyleri medeni durumlarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p<0,05,
Hi,, kabul). Anlamli bulunan farkliligin siddeti kii¢iik seviyededir (d=0,30). Finansal
egitim alanlarin (3,32) davranigsal egilim diizeyleri, finansal egitim almayanlara (3,11)

gore daha yiiksektir.
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His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal okuryazarlik
algilarina gore farklilik gostermektedir.
Hi4: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri finansal okuryazarlik

algilarina gore farklilik géstermektedir.

Tablo 29. Finansal Okuryazarlik Algisi/Anova Analizi

<. Finansal
Degiskenler Okuryazarlik Algisi N ort. Ss. F p | Fark
Fin. Okuryazarlm(l) 103 2,43 0,61
Finansal ) 3>1
Okuryazarhk | Kararsizim 8L | 335 | 077 1176 989 0,000 251
. 3>2
Fin. Okuryazar
Begilin® 138 | 408 | 064
Fin. Okuryazarlm(l) 103 2,76 0,60
D 1 @ 31
al\:/_ramssa Kararsizim 81 3,17 0,66 336620000 2>1
inans ’ ’
. 3>2
Fin. Okuryazar
Degilim® 138 | 345 | 0,69

Tablo 29°daki sonuglara gore, akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri
finansal okuryazarlik algilarina gore anlaml bir farklilik géstermektedir (p<0,05, His,
kabul). Farkliligmn yoniinii degerlendirmek amaciyla, varyanslar homojen dagilima
sahip olmadig1 igin post-hoc testleri arasindan, Games-Howell testi kullanilmasina karar
verilmistir. Games-Howell testine gore ¢6ziimleme yapildiginda, kendisini finansal
okuryazar olarak degerlendirenlerin, kendisini kararsiz ve finansal okuryazar degilim
diyerek degerlendirenlere gore finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ayrica kendisini kararsiz olarak degerlendirenlerin de finansal okuryazar
degilim diyerek degerlendirme yapanlara gore finansal okuryazarlik diizeyleri daha
yiiksektir.

Tabloda yer alan diger bir sonuca gore, akademisyenlerin davranigsal finans
egilim diizeyleri finansal okuryazarhik algilarina gore anlamli bir farklilik
gostermektedir (p<0,05, His, kabul). Tukey HSD testine gore farkliligin yonii
degerlendirildiginde, kendisini finansal okuryazar olarak degerlendirenlerin davranissal

finans egilim diizeyleri, kendisini kararsiz ve finansal okuryazar degilim diyerek
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degerlendirenlere goére daha yiiksektir. Ayrica kendisini kararsiz  olarak
degerlendirenlerin de finansal okuryazar degilim diyerek degerlendirme yapanlara gore

davranigsal finans egilim diizeyleri daha yiiksektir.

His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal piyasalar takip
etme durumlarina gore farklilik gdstermektedir.
His: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri finansal piyasalari

takip etme durumlaria gore farklilik géstermektedir.

Tablo 30. Finansal Piyasalar1 Takip Etme Durumu/Anova Analizi

Degiskenler Piyasa Takip N Ort. Ss. F p |Fark
izlemiyorum™® 35 2,18 | 0,36
2>1
>
Okuryazarlik 77,302| 0,000
Y Haftalik® 80 333 | 0,75 3>4
2>3
Aylik® 60 | 2,69 | 076 4>1
izlemiyorum® 35 2,82 | 0,46
- | Her giin® 147 334 | 0,70 2>1
Finane 10,933/ 0,000 2>4
Haftalik® 80 321 | 0,62 3>1
3>4
Aylik® 60 2,84 | 0,82

Tablo 30’daki sonuglara gore, akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri
finansal piyasalar takip etme durumlarina goére anlamli bir farklilik gostermektedir
(p<0,05, His, kabul). Tukey HSD testi sonuglarina gore farkliligin yonii
degerlendirildiginde, finans piyasalarim1 her giin takip edenlerin, haftalik, aylik ve
izlemiyorum cevabini verenlere gore finansal okuryazarlik diizeyleri daha yiiksektir.
Haftalik takip edenlerin, izlemeyen ya da aylik takip edenlere gore finans okuryazarlik
diizeyleri daha yiiksek iken, aylik takip edenlerin de izlemeyenlere gore finansal

okuryazarlik diizeyleri daha yiiksektir.
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Tabloda yer alan diger bir sonuca gore, akademisyenlerin davranigsal finans
egilim diizeyleri finansal piyasalar takip etme durumlarina gore anlamli bir farklilik
gostermektedir (p<0,05, Hje, kabul). Tukey HSD testine gore farkliligin yonii
degerlendirildiginde, finans piyasalari her giin ya da aylik takip edenlerin davranissal

finans egilim diizeyleri, aylik ve izlemiyorum cevabini verenlere gore yiiksektir.

Hi7: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile davranigsal finans

egilim diizeyleri arasinda bir iligki vardir.

Tablo 31. Korelasyon Analizi

Davramssal Egilimler Finansal Okuryazarhk

r 0,503
Asirt Giiven

p 0,000

: r 0,370"

Asirt lyimserlik

p 0,000

r 0,375
Kendi Durumunu Degerlendirememe

p 0,000

r 0,456
Kayiptan Kaginma

p 0,000

r 0,481
Akla Gelis Kolaylig

p 0,000

r 0,440
Cerceveleme ve Demirleme

p 0,000

r 0,314
Pismanliktan Ka¢cinma

p 0,000

r 0,430™
Belirsizlikten ve Hayal Kirikligindan Kaginma

p 0,000

r 0,346
Sosyal Egilimler

p 0,000

r 0,504
Davramissal Finans Genel

p 0,000

**Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.
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Degiskenler arasindaki iligki diizeyi (r) ;

0,00 - 0,25 aras1 ¢ok zay1f iligki,

0,26 - 0,49 aras1 zayif iliski,

0,50 - 0,69 aras1 orta iliski,

0,70 - 0,89 aras1 Yyiiksek iliski,

0,90 - 1,00 arasi ¢ok yiiksek iligki olarak yorumlanmaktadir.

Tablo 31°deki pearson korelasyon analizi sonuglarina gore;

Finansal okuryazarlik ile asir1 gliven egilimi arasinda pozitif yonlii orta iliski
(r=0,503, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile asir1 iyimserlik egilimi arasinda pozitif yonli zayif
iligki (r=0,370, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile kendi durumunu degerlendirememe egilimi
arasinda pozitif yonli zayif iliski (r=0,375, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile kayiptan kaginma egilimi arasinda pozitif yonli
zayif iliski (r=0,456, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile akla gelis kolaylig1 egilimi arasinda pozitif yonlii
zay1f iliski (r=0,481, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile ¢erceveleme ve demirleme egilimi arasinda pozitif
yonli zayif iliski (r=0,440, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile pigsmanliktan ka¢inma egilimi arasinda pozitif
yonli zayif iliski (r=0,314, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile belirsizlikten ve hayal kirikligindan kaginma
egilimi arasinda pozitif yonlii zayif iliski (r=0,430, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile sosyal egilimler arasinda pozitif yonlii zayif iliski
(r=0,346, p<0,05),

Finansal okuryazarlik ile davranigsal finans egilimleri arasinda pozitif yonli

orta iliski bulunmaktadir (r=0,504, p<0,05, Hi7, kabul).
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Hig: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri davranigsal finans egilim

diizeylerini etkilemektedir.

Tablo 32. Regresyon Analizi

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken B t p F R?

Sabit 1,904 15,226 0,000

Davranigsal Finans 108,995 0,254
Finansal Okuryazarhik 0,373 10,440 0,000

Finansal okuryazarlik ile davranigsal finans arasindaki neden sonug iligkisini
bulmaya yonelik gerceklestirilen regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Tablo 32’de yer alan Sabit B siitunundaki degere gore, finansal
okuryazarlik diizeyi sifir olsa bile davranigsal egilimler 1,904’liik sabit katsayiyla
baslamaktadir. R? degerine gore, finansal okuryazarlik diizeyinin artmasi davranigsal
egilimlerin %25,4’linli agiklayabilmektedir. Finansal okuryazarlik diizeyi, davranissal
finans egilim diizeylerini arttirmaktadir (p<0,05). Sonug olarak akademisyenlerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin davranigsal finans egilim diizeylerini etkiledigi

goriilmektedir (Hig, kabul).

Basit dogrusal regresyon modeli asagida yer almaktadir.
y= a+b*x
y= Bagimli Degisken (Davranissal Finans Egilimleri)
x= Bagimsiz Degisken (Finansal Okuryazarlik Diizeyi)
a= Sabit Katsay1 (Sabit B Degeri)
b= Bagimsiz Degisken Katsayisi (Finansal Okuryazarlik B Degeri)

Davramssal Finans Egilimleri= 1,904+0,373*Finansal Okuryazarhk Diizeyi

Yukaridaki basit dogrusal regresyon modeline gore, finansal okuryazarligin
davranigsal finans egilimleri tzerindeki etkisi 0,373’tiir. Dolayisiyla finansal
okuryazarlik diizeyindeki 1 birimlik artis, davranigsal egilim diizeyini 0,373 oraninda

arttiracaktir.



SONUC VE ONERILER

Gunimiizde gergeklesen teknolojik ilerlemeler ve gelisen finansal piyasalar
sayesinde derinlik kazanan finansal sistem, hayatin her alanini etkisi altina almaktadir.
Bu gelismeler, finansal {irinlerin ve hizmetlerin gittikge hizla artmasina ve
karmasiklasmasina neden olmaktadir. Degisen finansal sistem, bireylerin saglikli
finansal kararlar vermesini zorlastirmaktadir ve bu sebeple bireylerin finansal okuryazar
olmalar1 6nem kazanmaktadir. Bireylerin finansal firsatlar1 etkin ve verimli bir sekilde
degerlendirebilmeleri icin bilgi ve farkindalik seviyelerinin artmasi1 gerekmektedir. Bu
da sadece finansal egitimler ile desteklenen bireylerin, finansal okuryazar olmalar ile
mimkiin olacaktir. Bireylerin finansal farkindalik seviyelerinin arttirilarak finansal
okuryazar olmalarinin saglanmasi, bireysel refaha katkida bulunurken ayni zamanda
toplumsal refaha da katki saglamaktadir. Alinan dogru kararlar, piyasayr olumlu
etkileyebilecegi gibi bunun toplumsal refaha doniisiimii de pozitif olacaktir.

Davranigsal finans, yatirnmcilarin karar alirken sadece risk ve getiriyi degil,
baska degiskenleri de g6z oniinde bulundurduklarin1 ve alinan kararlarin, faydayi
maksimize etmek yerine, karar alicinin tatmin olmasii saglayan kararlar oldugu
varsayimlarina dayanan bir alandir. Bazen bireyin etkilesim i¢inde oldugu sosyal
faktorler, bazen de psikolojik davraniglar bireylerin  yatirnm  Kkararlarini
etkileyebilmektedir.

Calismanin  amaci, Firat Universitesi'nde gorev yapmakta olan akademik
personelin finansal davraniglarinin analiz edilmesi ve finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesidir. Ayrica c¢alismada akademik personelin, demografik ve finansal
ozellikleri ile finansal okuryazarlik ve finansal davramiglar1 arasindaki iliski
incelenmistir. Akademik personelin finansal davraniglari, davranigsal finans egilimleri
tizerinden analiz edilmistir. Ayrica ¢alismanin iki ana konusu arasindaki iliski ve etki de
arastirilmastir.

Calismaya katilan 322 akademik personelden elde demografik veriler
incelendiginde, akademisyenlerin %33,9’unun kadnlardan, %66,1’inin erkeklerden
olustugu belirlenmektedir. Akademisyenlerin yas gruplari incelendiginde, 46 yas ve
iistli bireylerin ¢ogunlukta oldugu ve bunun da katilimcilarin  %35,7’sini olusturdugu
goriilmektedir.  Akademisyenlerin,  %72,7’sinin  evli  oldugu  belirlenmistir.

Akademisyenlerin unvanlari incelendiginde, profesor, dogent, doktor 6gretim iiyesi ve
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ogretim gorevlisi kadrosundaki akademisyenlerin sayilart birbirine yakin iken, arastirma
gorevlisi kadrosunda bulunan 110 kisinin, toplam katilimcilarin %34,2’sini olusturdugu
belirlenmektedir. Akademisyenlerin gelir durumu incelendiginde, g¢ogunlugun
olusturdugu %50,9’luk kesimin, 6001-8000 TL arasinda kisisel gelire sahip oldugu
goriilmektedir.

Ankete katilan akademisyenlerin finansal ozellikleri incelendiginde, finansal
egitim almadigin1 belirten katilimci oran1 %77 iken, kendisini finansal okuryazar olarak
degerlendiren %42 oraninda katilimci bulunmaktadir. Bu durum, akademisyenlerin
finansal okuryazarlik durumlart ile ilgili 6z farkindaliklarinin, finansal egitim almaya
ihtiya¢ duyacaklar1 seviyede olmadigimi gostermektedir. Akademisyenlere finans
piyasalarindaki gelismeleri hangi siklikla takip ettikleri soruldugunda, her giin takip
edenlerin sayisinin yiiksek oldugu goriilmekte ve finans piyasalarindaki gelismeleri
izlemeyen kitlenin de %10,9 oraninda olmasi dikkat ¢ekmektedir.

Akademisyenlerin ekonomik terimlere iliskin bilgi diizeyleri incelendiginde,
tikketici fiyat endeksi ve merkez bankasi bagimsizligi kavramlarimin, en yiiksek
bilinirlige sahip terimler oldugu goriilmektedir. En diisiik bilinirlige sahip terimler ise
gini katsayisi ve finansal derinlik kavramlar olarak goriilmektedir. Finansal {riin ve
hizmet kavramlar incelendiginde, katilimcilar arasinda bireysel emeklilik, mevduat
hesab1 ve altin hesabi kavramlar1 en yiiksek bilinirlige sahiptir ve katilimcilar arasinda
bu 3 kavrami duymayan bulunmamaktadir. Katilimeilar arasinda en diisiik bilinirlige
tiirev Uiriinler ve opsiyonlar sahiptir.

Anket uygulamas: ile akademik personelin finansal okuryazarlik skoru 67,4
olarak hesaplanmaktadir. Bu skor, “Tiirkiye’de Finansal Okuryazarlik ve Erisim
(2018)” raporunda belirtilen 2018 verilerine gore iilkemizin Finansal Okuryazarlik
Skoru olan 61,5°dan bir miktar daha yiiksektir. Sonug olarak, Firat Universitesi’ndeki
akademik personelin orta dilizeyde finansal okuryazar oldugu ve bu finansal
okuryazarligin iilke ortalamasinin tizerinde oldugu sonucuna varilmaktadir.

Akademisyenlerin  davranigsal — egilim  ifadelerine  verdikleri  yanitlar
dogrultusunda, katilmcilarin  %54,3’liik bir kismi gelecek donemde ulusal ve
uluslararasi piyasalardaki gelismelerin umut vadettigine katilmazken, bu oranin
katilimcilarin kendi yatirnmlarinin gelecek donemdeki durumuna yonelik olan ifade igin
%31,3 oraninda olmasi dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun,

getirisi ve riski diislik yatirim araglarini, getirisi ve riski yiiksek yatirim araglarina tercih
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ettigi goriilmektedir. Katilimeilarin basarisizliklarini kabul ederek, zarar ettiren finansal
yatirim aracindan vazgegmeleri gerekirken, bunun yerine pismanliktan kaginarak
yatirnm aracim1 elde tutmaya devam ettigi goriilmektedir. Katilimcilarin, piyasada
cogunlugun Kkararlarin1 takip ettikleri, diger yatirnmcilarin kararlarini anlamsiz
bulduklarinda kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir.  Katilimcilarin, dini inanglarinin
yatirim kararlar iizerinde yiiksek diizeyde etkili oldugu, siyasi goriislerinin ise diisiik
diizeyde de olsa yatirim kararlari iizerinde etkiye sahip oldugu tespit edilmektedir.

Davranigsal finans egilimleri genel olarak incelendiginde; asir1 giiven,
belirsizlikten ve hayal kirikligindan kaginma, kayiptan kacinma, akla gelis kolayligi,
cerceveleme ve demirleme egilimleri katilimcilar arasinda yiiksek diizeyde
goriilmektedir. Diisiik diizeyde goriilen egilimler arasinda, asiri iyimserlik ve kendi
durumunu degerlendirememe egilimleri yer alirken, pismanliktan kacinma egilimi ise
orta diizeyde goriilmektedir. Sonug olarak, davranigsal egilimlere iliskin genel ortalama
3,16 olarak bulunmakta ve bu da akademisyenlerin davranigsal finans egilimlerini orta
diizeyde gosterdiklerini ifade etmektedir.

Olgeklerin normal dagilima sahip olup olmadigini belirlemek amaciyla
Kolmogorov-Smirnov testi kullanilmis ve olgekler normal dagilima sahip oldugu igin
farklilik analizlerinde, parametrik analiz yontemleri uygulanmasina karar verilmistir.
Ikili gruplar arasinda (cinsiyet, medeni durum vb.) sayisal karsilagtirmalarda, bagimsiz
gruplarda T-testi kullanilirken, ikiden fazla olan gruplarin (unvan, yas, gelir durumu
vb.) sayisal Olgtimlerine yonelik genel karsilagtirmalarda, varsayimlarin saglanmasi
nedeniyle Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmistir. Yapilan Anova analizi
icin gruplarin ikili karsilagtirilmalarinda; varsayimlarin saglanmasi halinde Post-Hoc
test istatistiklerinden Tukey HSD testi, varsayimlarin saglanmamas1 halinde ise Games-
Howell testi kullanilmigtir. Ayrica sayisal dl¢limlerin birbirleri ile iliski ve etkilesimini
incelemek amaciyla, Pearson Korelasyon ve Basit Dogrusal Regresyon analizleri
uygulanmistir. Gergeklestirilen biitlin testlerde istatistiksel 6nem diizeyi 0,05 olarak
alinmastir.

Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezlerin sonuglar1  Tablo 33’te

bulunmaktadir.
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Tablo 33. Arastirma Hipotezleri Sonug Tablosu

HIPOTEZLER Kabul/Ret
Hi: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyetlerine gore
N . Kabul
farklilik gostermektedir.
H,: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri cinsiyetlerine Kabul
gore farklilik gostermektedir.
His: Akademisyenlerin  finansal okuryazarlik diizeyleri medeni
) ) . Kabul
durumlarina gore farklilik gostermektedir.
Hs: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri medeni Ret
durumlarina gore farklilik gostermektedir.
Hs: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri yaslarmma gore
) . Ret
farklilik gostermektedir.
He: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri yaslarina gore
; . Ret
farklilik gostermektedir.
H;: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri unvanlarina gore
. . Ret
farklilik gostermektedir.
Hg: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri unvanlarina Kabul
gore farklilik gostermektedir.
Hy: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri kisisel gelirlerine Kabul
gore farklilik gostermektedir.
Hio: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri kisisel
_ ; : Kabul
gelirlerine gore farklilik gostermektedir.
Hi1: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal egitim Kabul
durumlarina gore farklilik géstermektedir.
Hio: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri finansal Kabul
egitim durumlarma gore farklilik gostermektedir.
His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal
B . . Kabul
okuryazarlik algilarina gore farklilik gostermektedir.
His: Akademisyenlerin davramigsal finans egilim diizeyleri finansal
) . . Kabul
okuryazarlik algilarina gore farklilik gostermektedir.
His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri finansal piyasalari Kabul
takip etme durumlarina gore farklilik géstermektedir.
His: Akademisyenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri finansal Kabul
piyasalar1 takip etme durumlarina gore farklilik géstermektedir.
Hi7: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile davranissal
e . e r Kabul
finans egilim diizeyleri arasinda bir iligki vardir.
His: Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyleri davranigsal finans Kabul
egilim diizeylerini etkilemektedir.

Tablo 33’e gore, 4 hipotez (Hg, Hs, Hs, H7) reddedilirken, 14 hipotez (Hi, Ha, Hs,
Hs, Ho, Hio, Hi1, Hi2, His, Hia, His, Hie, Hi7, Hig) kabul edilmistir.
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T-testi finansal okuryazarlik sonuglari incelendiginde; erkeklerin kadinlara gore,
evlilerin bekarlara gore, finansal egitim alanlarin finansal egitim almayanlara gore,
finansal okuryazarlik diizeyi daha yiiksektir. Ayrica finansal okuryazarlik ve finansal
egitim arasindaki anlamli bulunan farkliligin siddeti (d=1,22) ¢ok biiyiik seviyededir.

T-testi davranigsal finans sonuglari incelendiginde; erkeklerin kadinlara gore,
finansal egitim alanlarin finansal egitim almayanlara gore davranissal finans egilim
diizeyleri daha yiiksektir. Finansal egitim alinmasia ragmen davranigsal egilimlerin
yiiksek diizeyde goriilmesi, alinan finansal egitimin igerigine, davranissal egilimlerin de
eklenmesi gerektigini gostermektedir. Ayrica akademisyenlerin davranigsal finans
egilim diizeylerinin medeni durumlarina gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit
edilmistir.

Anova analizi finansal okuryazarlik sonuclarina gore; kisisel geliri yliksek
olanlarin, diisiik olanlara gore okuryazarlik diizeyleri daha yiiksektir. Kendisini finansal
okuryazar olarak degerlendirenlerin, kendisini finansal okuryazar degilim diyerek
degerlendirenlere gore; finansal piyasalari her giin takip edenlerin, haftalik ya da aylik
takip edenlere gore finans okuryazarlik diizeyleri daha yiiksektir. Akademisyenlerin
finansal okuryazarlik diizeyleri unvanlarina gére anlaml bir farklilik gostermemektedir.

Anova analizi davranigsal finans sonuglarina gore; kisisel geliri yiiksek olanlarin
diisiik olanlara gore davranigsal egilim diizeyleri daha yiiksektir. Finansal piyasalari her
gin ya da aylk takip edenlerin davranigsal finans egilim diizeyleri, aylik ve
izlemiyorum cevabini verenlere gore daha yiiksektir. Kendisini finansal okuryazar
olarak degerlendirenlerin kendisini kararsiz ve finansal okuryazar degilim diyerek
degerlendirenlere; unvani profesor olan akademisyenlerin, unvani 6gretim gorevlisi
olanlara gore davranigsal egilim diizeyleri daha yiiksektir.

Korelasyon analizi sonuglarina gore; finansal okuryazarlik ile asirt giiven,
egilimi arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski bulunmaktadir. Asir1 iyimserlik, kendi
durumunu degerlendirememe, kayiptan kaginma, akla gelis kolayligi, cerceveleme,
demirleme, pismanliktan kacinma, belirsizlikten kaginma ve hayal kirikligindan
kaginma egilimleri ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif yonlii zayif diizeyde iliski
bulunmaktadir. Sonug¢ olarak, finansal okuryazarlik ile davranigsal finans egilimleri
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski bulundugu tespit edilmistir.

Davranigsal finans ile finansal okuryazarlik arasindaki neden sonug iligkisini

bulmaya yonelik gerceklestirilen regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli
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bulunmustur. Sonuglara gore, finansal okuryazarlik diizeyinin artmasi davranigsal
egilimlerin %?25,4’tinli agiklayabilmektedir. Calismada, akademisyenlerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin davranigsal finans egilim diizeylerini etkiledigi tespit
edilmistir.

Bu c¢alisma sayesinde, akademisyenlerin finansal okuryazarlik ve davranigsal
egilimlere iligkin farkindalik diizeylerinin artacagi diisliniilmektedir. Yapilan bu
calisma, akademisyenlerin irrasyonel olarak yapabilecekleri davranigsal hatalar1 fark
etmesini ve yanhls olarak verdigi finansal kararlar1 degistirmesini saglayacaktir.
Akademisyenler, gergeklestirecekleri bu bilingli tercihler sayesinde, hem kendi refah
diizeylerini arttiracak hem de toplumun refah diizeyini arttirarak finansal sistemin etkili,
verimli ve sistematik bir sekilde ¢alismasini saglayacaklardir. Ayrica 6rneklem olarak,
Ogrenim diizeyi yiliksek bir kesim olan akademisyenlerin segilmesi, toplumun farkli
meslek gruplarina yonelik ¢alismalar yapilmasina destek olarak alana katki

saglayacaktir.

Oneriler

Calisma sonucunda, akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeyi artsa dahi bu
durumun davramigsal egilimleri engelleyemedigi  gorilmustiir. Bu  sebeple,
akademisyenlerin davranigsal finans konusundaki farkindaliklarinin —arttirilmasi
gerekmektedir. Ayrica c¢aligmada, akademisyenlerin orta diizeyde finansal okuryazar
oldugu fakat bu finansal okuryazarlik diizeyinin arttirlmasi gerektigi tespit
edilmektedir. Akademisyenlerin finansal okuryazarlik seviyelerini arttirmalari,
ekonomik ¢ikarlarini koruyabilmeleri ve bu ¢ikarlar1 arttirmalar1 agisindan 6nemlidir.

Akademisyenlerin finansal okuryazarlik diizeylerinin arttirilmasi amaciyla
egitimler diizenlenmelidir. Gergeklestirilecek olan egitimlerin igerigine, finansal
okuryazarlhiga ilaveten davranigsal finans konusunun da eklenmesiyle, bu konuda
farkindaligin arttirilmasi saglanabilir ve egilimlerin goriilme diizeyi disiiriilebilir.
Anketin uygulanmasi siirecinde akademisyenlerle yapilan goriismeler sirasinda, ankette
yer alan ifadelerin ilgiyle karsilandigt ve merak uyandirdigi gozlemlenmistir.
Dolayisiyla Firat Universitesi’nde, akademisyenlere yonelik olarak gerceklestirilecek
bir finansal okuryazarlik ve davranigsal finans egitiminin, yliksek diizeyde katilimciya

ulasacagi tahmin edilmektedir.
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TURNITIN"den alinan raporda “benzerlik orani”min, “alinular hari¢” en fazla %10, “ahnular dahil” % 30'u
gegmemesi yeklinde kabul edilmistir).



Ek 2. Etik Kurul Karan
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T.C

FIRAT UNIVERSITESI
Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalan Etik Kurulu Bagkanhg

ETiK KURUL KARARI
TOPLANTI | TOPLANTI | KARAR CALISMACININ ADI SOYADI
TARIHI SAYISI NO
01.11.2018 11 08 Dr. Ogr. Uyesi Ozcan DEMIR
KARAR

“Akademik Personelin Okuryazarhk ve Finansal Davramg Analizi:(Firat Universitesi
Ornegi)” konulu caligma etik kurulumuzda goriigilmis olup; ¢aligmanin etik kurallara uygun
olduguna oybirligiyle karar verilmigtir.

Prof. Dr. M. Nuri GOMLEKSIZ

(Bagkan)
- 4 e ———————————————————
Dog. Dr. Sebahattin P— 1
DEVESJIOGLU Bulunmadi Dog. Dr. (%.l)f::l) BILGIN fings |
(Uye)
Dog. Dr. Silleyman I[LHAN imza Dr. Ogr. Uyesi Serkan BICER o
(Uye) (Uye)
|
Dog. Dr. Irfan EMRE i Dr. Ogr. Uyesi Haki PESMAN | Bulunmad: |
" mza ”
(Uye) (Uye)
Bulunmadi
Dog. Dr. Taner YILDIRIM
(Uye)
L |
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Ek 3. Anket Formu

Degerli katilimci,

Elinizdeki anket c¢alismasi, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans kapsaminda hazirlanan “Akademik
Personelin Finansal Okuryazarhk ve Finansal Davramis Analizi: Firat
Universitesi Ornegi” bashikli tez konusunun uygulama kismma yonelik
hazirlanmistir. Calismadan elde edilecek veriler sadece bilimsel amagclarla
kullanilacak baska higbir kisi, kurum ya da kurulusa verilmeyecektir. Katilimlariniz
icin tesekkiir ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi Ozcan DEMIR Aytul BAGLIOGLU

Asagida yer alan ifadelerden kendinize uygun olanini isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz?
Kadin () Erkek ()

2. Yasmz?

25 yag ve alt1 () 26-30 yas () 31-35 yas () 36-40 yas ()
41-45 yas () 46 yas ve uistii ()

3. Medeni haliniz?

Evli () Bekar ()

4. Unvanimz?

Prof. Dr. () Dog. Dr. () Dr. Ogr. Uyesi ()

Ogretim Gorevlisi () Arastirma Gorevlisi ()

5. Kisisel geliriniz?
4000 TL-6000 TL () 6001 TL-8000 TL () 8001 TL-10000 TL ()

10001 TL ve daha fazla ()

6. Finans konusunda egitim/kurs aldimiz n?
Evet () Hayir ()

7. Hig finansal yardim (finansal danismanlik vb.) i¢cin basvurdunuz mu?
Evet () Hayir ()

8. Kendinizi finansal okuryazar biri olarak degerlendirir misiniz?
Finansal okuryazar degilim () Kararsizim () Finansal okuryazarim ()

9. Ekonomi ve finans piyasalarindaki gelismeleri hangi sikhikla izliyorsunuz?
Izlemiyorum () Hergin () Haftahik () Aylk ()
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10. Liitfen besli olcek ile asagida yer alan ekonomik terimleri ne diizeyde bildiginizi
belirtiniz. “1” duymadiginizi, “5” ise ekonomik terim hakkinda ¢ok iyi bilginiz
oldugunu belirtir.

(1) Duymadim (2) Duydum Ama Bilgim Yok (3) Bilgim Var Fakat Yeterli Degil
(4) 1yi Biliyorum (5) Cok Iyi Biliyorum

Ekonomik Terimler 1 2 3 4 5

Tiiketici fiyat endeksi

Merkez bankas1 bagimsizligi

Gini katsayisi

Finansal derinlik

Orta gelir tuzag1

Firsat maliyeti

Reel faiz

11. Liitfen besli 6l¢ek ile asagida yer alan finansal {iriinleri ve hizmetleri ne diizeyde
bildiginizi belirtiniz. “1” lriin veya hizmeti duymadiginizi, “5” ise iirlin veya
hizmet hakkinda ¢ok iyi bilginiz oldugunu belirtir.

(1) Duymadim (2) Duydum Ama Bilgim Yok (3) Bilgim Var Fakat Yeterli Degil
(4) 1yi Biliyorum (5) Cok Iyi Biliyorum

Uriin ve Hizmet 1 2 3 4 5
Bireysel emeklilik (BES)
Mevduat hesabi
Mortgage
Ipotekli kredi
Tiiketici kredisi
Hisse senedi
Bono ve tahvil
Portfoy cesitlendirmesi
Kredili mevduat hesabi
Kredi skoru
Tiirev tirlinleri ve opsiyonlar
Altin hesabi
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12. Liitfen asagida yer alan ifadeleri dikkatlice
okuyunuz ve bu ifadelere hangi 6l¢lide katildiginiza
iliskin gorisiniizi “kesinlikle katilmiyorum” ile
baslayan ve “kesinlikle katiliyorum” ile biten 6l¢cek
tizerinde ( X ) isareti seklinde belirtiniz.

WD @@ 6
E|E

= > = 7 = = o

C o= = [ > c >

‘% E | E s | = n =

XEIT | 2|8 |¥3
2 | N N

1- Yatinnm yaparken sahip oldugum bilgilerin diger
yatirimcilarin bilgilerinden daha degerli oldugunu
diistinirim.

2- Yatinmlarim konusunda aldigim kararlarin dogru
ve saglikli olduguna dair giivenim tamdr.

3- Gelecek donemde ulusal ve uluslararas
piyasalardaki ~ ekonomik  gelismelerin  umut
vadettigini diisiintirim.

4- Gelecek donemde yatirimlarimin kazandiracagina
yonelik beklentim giiglidiir.

5- Yatirim araglarimin kaybettirmesi koti sans veya
diger dissal unsurlarla ilgilidir.

6- Kendi yatinm tercihlerimle ¢evremdeki
tercihlerin benzer olmasi benim igin 6nemlidir.

7- %80 olasilikla 4.000 TL kazanmak yerine %100
olasilikla 3.000 TL kazanmay tercih ederim.

8- Getirisi ve riski diisiik olan yatirim araglarini
getirisi ve riski yliksek yatirim araglarma tercih
ederim.

9- Bir finansal yatirim aracina yonelik aklimda kalan
ilgi cekici bir performans, aym tiir finansal yatirim
aracina yine yatirm yapmak istedigimde kararimi
etkiler.

10- Bir finansal yatirim araci onceki donemlerde
kazandirmis olmasina ragmen simdi zarar ettirse bile
ileriki donemde mutlaka kazandirir.

11- Benzer A ve B portfoylerine yonelik tercih
yapma durumunda olsam, %80 oraninda faydal
oldugunu diisiindiigim A portfoyiinii %20 oraninda
faydali olmadigin diisiindiigtim B portfoyiine tercih
ederim.

12- Bir finansal yatirim aracina yonelik zihnimde bir
referans noktasi belirler, satin almak veya satmak
icin fiyatin o noktaya ulagmasini beklerim.
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13- Bir finansal yatinnm araciyla ilgili zarar etme
durumunda zararim karsilanana kadar o finansal
yatirim aracini satmam.

14- A ve B olmak iizere iki finansal aragtan olusan
bir portfoylim mevcutsa, acil nakit ihtiyacim halinde
ayni maliyete sahip olan bu 2 yatirim aracindan %20
kazandiran A iriini yerine %20 kaybettiren B
urinini satarim.

15- iki yatirm araci arasinda karar veremedigimde
hakkinda daha cok bilgiye sahip oldugum yatirim
aracini tercih ederim.

16- Yatirim karari alirken yatirim sonrasinda hayal
kiriklig1 yagayabilme ihtimalini hesaba katarim.

17- Piyasadaki diger yatinmcilarin gozlem ve
hareketleri benim i¢in o6nemlidir ve c¢ogunlugun
kararlarini takip ederim.

18- Piyasadaki diger yatirnmcilarin hareketlerini
anlamsiz buldugum zamanlarda alis-satis
hareketlerim artar.

19- Dini inanglarim yatinm kararlarim {tizerinde
etkilidir.

20- Siyasi goriislerim yatirnm kararlarim tizerinde
etkilidir.

Ankete Katildigimiz Icin Tesekkiir Ederiz.
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OZ GECMIS

KISISEL BILGILER

Ad1 Soyadi . Aytul Baglioglu

Dogum Tarihi 128.11.1991

Dogum Yeri : Turkiye / Elazig

Medeni Durumu : Bekar

E-Posta : aytulbaglioglu@gmail.com

EGITIM BILGILERI

(2017 - 2019) Yiiksek Lisans . Firat Universitesi - Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Béliimii
(AGNO: 3.93/4.00)

(2013 - 2017) Lisans : Firat Universitesi - iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme
Boliimii (AGNO: 4.00/4.00) 2016 - 2017 Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Birincisi

(2005 - 2009) Lise : Elaz1g Korgeneral Hulusi Sayin Lisesi

SERTIFIKALAR

»> 06.2017 RYLA - Rotary Yarinin Liderlerini Ariyor (ROTARY 2420.BOLGE)

»> 04.2017 The Sandwich Method Ingilizce Egitimi (THE SANDWICH METHOD)

> 04.2017 Uygulamali Miilakat Teknikleri Egitimi (AKGEM)

» 10.2016 Uygulamali Arastirma ve Raporlama Teknikleri Egitimi (PESKAM)

» 10.2016 Menti Becerileri Egitimi (TIKAYV)

> 08.2016 The Gold Award Holders International Camp 2016 (DofE CZECH REPUBLIC)

»> 03.2016 Girisimcilik (FILIA MARIS)

» 11.2015 AB Projeleri Egitim Sertifikasi (GLOBAL B ACADEMY & CONSULTING)

> 04.2015 Uygulamali Drama Egitimi (CAGDAS DRAMA DERNEGI)

» 03.2015 Problem C6zme Becerileri ve Catigma Y6netimi Egitimi (AKGEM)

> 04.2014 Profesyonel Sunus Becerileri Egitimi (AKGEM)




