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ONSOZ

Bu c¢aligmada 6gretmen meslegi igerisinde gozlemlemdigim bir durumu ele almak
istedim. Biz bilisim teknolojileri o6gretmenleri bransimiz geregi okullarimizda hem
O0gretmenlerimize hemde yoOneticilerimize teknoloji konusunda yardimci olmaktayiz.
Ogretmenlerin teknolojiyle ilgili yasadiklar1 kisisel problemlerinden tutunda, siniflarinda
yasadiklar1 sorunlara kadar elemizden geldigince yardimci olamaya calisiriz. Isin idari
boyutuna gelince bilisim teknolojileri golge miidiir yardimcisi gibi calisir zaman zaman,
idarecilikle 6gretmenligin arafindayiz denilebilir yani bu yilizden okulda yonetim siireglerinde
gerceklesen birgcok olaydan ister istemez haberimiz olur. Ayrica MEB, okullarda egitim-
Ogretim siireclerinde, egitim teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak, egitim yonetiminde
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimini artirmak ve g¢alisanlarinin hizmet i¢i almalarini
saglamak amaciyla c¢esitli projeler kapsaminda c¢alismalar yapmaktadir. Bu projelerin basariya
ulagsmasinda okul yoneticilerinin gosterdikleri teknolojik liderlik davraniglar1 biiylik 6nem
tasimaktadir. Yine okullarda kurulan teknolojik alt yapinin egitim ve yonetim siireclerinde
kullanilmasinda okul yéneticilerine gorevler diismektedir. Iste gdzlemledigim bu olaylarm
sonucunda okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislari ve bilisim teknolojilerinin

yonetim siire¢lerinde kullanimi1 arasindaki iliskiyi belirlemek istedim.

Doktora 6grenimim ve tez ¢alismam sirasinda emegini ve zamanini esirgemeyen,
degerli Onerileri ile galismami gergeklestirmemi saglayan degerli hocam, tez danismanim Y'rd.

Dog. Dr. Tiirkan AKSU’ya sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Doktora egitimimdeki katkilarindan dolay1 Prof. Dr. Mualla Bilgin AKSU’ya, Prof. Dr.
Ayse ANAFARTAya, Prof. Dr. ilhan GUNBAYI’ya, Dog. Dr. Kemal KAYIKCI’ya ve Dog.
Dr. Ali SABANCT’ya tesekkiir ederim.
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oldugu gibi doktora egitimim siiresince gostermis olduklari destek, hoggorii ve yardimlart igin
canim annem Feden CANTURK ve babam Nurittin CANTURK e sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim. Oglum Atahan’in aksamlari benimle oynamak istedigi zaman, tezimi bitirmek
zorundayim lafin1 duydukca dudak biikiip gitmelerini hi¢ unutmayacagim. Hepiniz hakkiniz

helal edin.
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OZET

OKUL YONETICILERININ TEKNOLOJIK LIDERLIK DAVRANISLARI VE
BILiSIM TEKNOLOJILERININ YONETIM SURECLERINDE KULLANIMI
ARASINDAKI ILiSKI

CANTURK, Gokhan

Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Y&netimi Teftisi Planlamas1 ve
Ekonomisi Programi

Danisman: Yrd. Dog. Dr. Tiirkan AKSU

Haziran 2016, 277 sayfa

Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini ve biligim
teknolojilerinin yonetim siireglerinde (karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, etkileme,
esglidimleme ve denetim) kullanimini belirlemektir. Calismada nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin birlikte kullanildigi karma arastirma modeli (mixed research method)
kullanilmistir. Calismanin tarama modeli ile desenlenen nicel boliimiiniin evreni 2015-2016
Egitim Ogretim yi1linda Antalya ili 3 merkez ilce (Muratpasa, Kepez, Konyalti) siirlari i¢inde
bulunan kamuya bagli 49 genel lise ve meslek lisesinde gorev yapmakta olan 207 yonetici ve
2693 ogretmenden olusmaktadir. Caligmanin 6rneklem grubuna 150 okul yoneticisi ile 337
O0gretmenin alinmasi yeterli goriilmistiir. Ancak evrene daha fazla sayida anket uygulatilmistir.
Sonug olarak, 179 yonetici anketi ile 508 6gretmen anketi degerlendirmeye alinmistir. Bu
arastirmanin nitel kisminin modeli, kesfedici tasarim olarak desenlemistir ancak okul
yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglariyla ilgili olan boyutu ISTE (2009)
standartlarindan yola c¢ikilarak gelistirilmistir. Nitel ¢calismaya Antalya ili Kepez, Muratpasa
ve Konyaalti il¢elerindeki bes genel lise ve dort meslek lisesinde gorev yapan ve calismaya
goniillii olarak katilmak isteyen on sekiz okul miidiirii ve miidiir yardimeisi katilmistir. Nitel
veri toplama arac1 olarak yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmigtir. Caligmanin nicel
arastirma yaklasimi kullanilan béliimiinde okul yoneticilerinin, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yonetim siireclerinde kullanimi1 ve teknolojik liderlik davraniglar arasindaki iliskiyi belirlemek
icin iki veri toplama araci kullanilmistir. Okul yoneticilerinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
(BIT) yonetim siireglerinde kullanimini belirlemek icin arastirmaci tarafindan gelistirilen {ic

boliim ve kirk: iki soru maddesinden olusan veri toplama araci kullanilmistir. Arastirmada



kullanilan okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini belirlemek i¢in hazirlanan veri
toplama aracinin bes boyutu ve alt maddeleri bulunmaktadir. ISTE (2009) standartlarina baglh
kalarak gelistirilen veri toplama aracindaki toplam otuz bir madde arastirmaci tarafindan
Tiirkge’ye ¢evrilmistir. Bu 6lgme araglari tek anket formunda birlestirilmistir. Nicel verilerin
analizinde ylizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, basit korelasyon (Pearson
korelasyon katsayisi), hiyerarsik coklu dogrusal regresyon analizi, parametrik testlerden
iliskisiz 6rneklemler i¢in t-testi, iliskisiz 6rneklemler i¢in tek faktorlii varyans analizi (One Way
ANOVA) testi kullanilmistir. Anlamlilik testlerinde, korelasyon analizlerinde ve c¢oklu
dogrusal regresyon analizlerinde hem ,05 hem de ,01 diizeyleri dikkate alinmis ve ilgili analizde
hangi anlamlilik diizeyinin esas alindig1 belirtilmistir.

Y&netim siireclerinde BIT’in kullanimina iligkin gretmen ve ydnetici goriislerine gore
nicel boliimiinden elde edilen bulgularda degerlendirme, orgiitleme, esglidiimleme, iletigim,
etkileme ve karar verme- planlama boyutlarinda anlamli farklilik gostermektedir. Yonetici
goriiglerinin biitlin boyutlarda 6gretmen gorilislerine gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Yéneticiler yonetim siireglerinde BiT’i yiiksek oranda kullandiklar1 yonde gériis bildirirken,
kendi okul yoneticilerini degerlendiren 6gretmenlerin goriisleri daha diisiik oranda ¢ikmastir.

Yoneticilerin ve O6gretmenlerin goriisleri vizyoner liderlik, sistematik iyilestirme,
mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandashk ve dijital ¢ag Ogrenme kiiltiirli
boyutlarinda anlamli farklilik gdstermektedir. Yonetici goriislerinin biitiin boyutlarda §gretmen
goriiglerine gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yoneticiler teknolojik liderlik
davraniglarini yiiksek oranda gosterdikleri yoniinde goriis bildirirken, kendi okul yoneticilerini
degerlendiren 6gretmenlerin goriisleri daha diisiik oranda ¢ikmaistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yonetim siire¢lerinde kullanimi1 ve okul yoneticilerinin
teknolojik liderlik davraniglar1 arasindaki iligskinin saptanmasina yonelik hiyarsik regresyon
sonuglar1 genel olarak yorumlandiginda okul ydneticilerinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yonetim  siireclerinde kullanmasi, teknolojik liderlik davranmiglarini = biiyiik  6Olcilide

etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji liderligi, Bilgi ve iletisim teknolojileri, Y 6netim siirecleri, Okul

yoneticileri.



ABSTRACT

SCHOOL ADMINISTRATORS’ TECHNOLOGICAL LEADERSHIP BEHAVIOURS
AND THE RELATIONSHIP AMONG USAGE OF INFORMATION AND
COMMUNICATION TECHNOLOGY AT MANAGEMENT PROCESSES

CANTURK, Gékhan
PhD. Dissertation, Department of Educational Sciences, Program of Educational
Management, Supervision, Planning and Economy
Supervisor: Assistant Professor Tiirkan AKSU, PhD
June 2016, 277 pages

The aim of this study is to determine school administrators’ technological leadership
behaviours and usage of information and communication technology at management processes
(making a decision, planning, organization, communication, impression, coordination and
supervision). The study was modelled as a convergent exploratory design, one of the mixed
methods which combined qualitative and quantitative methods. The population of quantitative
part of the study consists of 207 school administrators and 2693 teachers working in public
schools and vocational schools in 3 center districts (Muratpasa, Kepez, Konyalt1 ) of Antalya
Province in 2015-2016 educational years. The data gathered from 150 administrator
questionnaires and 337 teacher questionnaires was evaluated in the study. However, more
questionnaires were applied to individuals. As a result, 179 administrators’ questionnaires and
508 teachers’ questionnaires were evaluated. The qualitative part of the study was figured as an
explored design , yet the dimension of study concerned school administrators’ technological
leadership behaviours was improved through ISTE (2009) standards. The study group of
qualitative part of the study consists of 18 volunteer administrators and vice-managers working
in 5 public high schools and 4 vocational schools in 3 center districts Kepez, Muratpasa,
Konyaalt1 of Antalya Province. For data collection, a semi-structured data collection was used.
In quantitative parts of the study, two data collection scales were used to determine connection
between school administrators’ technological leadership behaviours and usage of information
and communication technology at management processes. Data collection scales were used
consisting of 3 parts and 42 questions to determine school administrators’ information and
communication technology at management processes. In the study, data collection scale was

used which consists 5 parts and sub-items to determine administrators’ technological leadership

Vi



behaviours. In data collection scale improved through ISTE standards, 31 items were translated
in Turkish by a researcher. These survey scales were combined in a single questionnaire.
Specific descriptive analyses which were conducted to calculate the quantitative data included
percentage, frequency, means, standard deviation, t-test and one-way ANOVA for unrelated
sampling, bivariate correlation (Pearson correlation coefficient), hierarchical multiple
regression analysis. At an alpha level of either, multiple regression analysis, bivariate
correlation ,05 or,01 was set for the analyses and it was defined which alpha level was pointed
out in the analyses.

As a result of the study, At management processes, according to aspects of
administrators and teachers in findings got from quantitative parts , the extents of making a
decision, planning, organization, communication, impression, coordination and supervision
were assigned significant diversities. Administrators’ aspects at all dimensions were defined
higher than teachers’ aspects. Although at management processes, administrators stated that
they used information and communication technology at high percentage, the opinions of
teachers who evaluated their own administrators were less.

At visionary leadership, systematic improvement, digital age learning culture,
excellence in professional practice, digital citizenship stages, the aspects of administrators and
teachers showed significant differences. Administrators’ aspects at all dimensions were defined
higher than teachers’ aspects. Although administrators stated that they showed technological
leadership attitudes at high percentage the opinions of teachers who evaluated their own
administrators were less. To determine the relation between the usage of information and
communication technologies at management processes and administrators’ technological
leadership attitudes, the results of hierarchical regression were commented in general, the usage
of information and communication technologies at management stages by administrators

influenced technological leadership attitudes in large.

Keywords: Technology Leadership, Information and Communication Technology,

Management Processes, School Administrators.
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimiinde ¢aligmanin problem durumuna, amacina, arastirma sorularina, 6nemine,

varsayimlarina, sinirliliklarina ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

"Bilgi toplumu" olmay1 hedefleyen tiim toplumlarda "Herkes icin bilgisayar" ve "Herkes
icin internet" sloganlarinin gergeklesmesi i¢in caligmalar yapilmasi gerektigi soylenebilir.
Bilimle ilgili calisma yapan akademisyenler ve bireyler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sundugu olanaklardan yararlanarak, ayni ya da baska sehir ve iilkedeki bilgi bankalarindan
istedigi bilgiye ulasabilmekte, meslektaslar1 ile es zamanli (senkron) ya da es zamansiz
(asenkron) iletisim kurabilmekte, bir konferansa katilabilmekte, 6grencilerine dgreticilik ve
danismanlik yapabilmektedir. Ogrenciler bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak ddevlerini
hazirlayabilmekte, arastirma konusu ile ilgili bilgilere ulasabilmekte, derslerini tekrar
edebilmekte, program yapabilmektedir. Okula gitmeden E-6grenme uygulamalariyla derslere

katilabilmekte, sanal siniflarda diger 6grencilerle iletisim kurabilmektedir (Kog, 2005, 5.9 ).

Egitim alaninda, e-6grenme uygulamalarinin kullanimiyla birlikte bilgiyi sunma ve
kullanma yontemleri konusunda biiyiik degisiklikler yasanmigtir. Egitimde kullanilan kitap,
basili materyal, resim, film, radyo, kaset calar, televizyon, tepegdz, video ve bilgisayar gibi
biitiin teknolojiler, egitim sistemlerini etkilemistir. Ogretim teknolojilerindeki ilerleme de, bilgi
sunma yoOntemlerine paralel bir hizla devam etmektedir. Bir okulun basarisini dogrudan
etkileyen unsurlardan birisi olan bilgi ve iletisim teknolojileri, etkin planlama ve kullanim
gerektirir (Glrbliz ve Yildirim, 2001, s.305). Bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismeler
egitimin daha verimli hale getirilmesi, yayginlastirilmasit ve bireysellestirilmesine olanak
saglamistir. Bununla birlikte cagimizda davranig bilimleri ve teknoloji alanindaki geligsmeler,
ileri diizeyde donanimli (zengin) egitim ortamlarinin gelistirilmesine neden olmustur. Bu
durum ayni zamanda egitim ortamlarinin ileri diizeyde oOrgiitlenmesini ve ydnetimini

gerektirmistir (Kog, 2005, s.10 ).



Egitim teknolojisinin en dnemli unsurlarindan birisi olan bilgisayarin ve diger bilgi ve
iletisim teknolojisi araclarmnin, okullarda yayginlagmasi bir acidan "sistemin yeniden
yapilandirilmas1" olarak goriilebilir. Orgiitleme ve ydnetim siireclerinde gerceklesecek bu
yeniden yapilanma siirecinde is iliskilerinde, zamanin kullanilmasinda, daha 6nce harcanan
emek ve enerjide onemli degisiklikler olacaktir. Yani, calisanlarin rolleri ve islevleri biiyiik
olgiide degisecektir. Dolayisiyla bilgisayarin egitim kurumlarinda yayginlagtirilmasi yeni bir
siirectir ve bu slirecin iyi yonetilmesi gerekir. Bilgisayarin kullanilmaya baslandig1 okullarda
bu silirecin ne Olgiide etkili gerceklestirildigi konusunda saglikli bilgilere sahip olunup
olunmadigi tartisma konusu olabilir (Erdogan, 1997, s.27). Biiyik miktarlarda kaynagin
ayrildigr ve onemli beklentilerin oldugu bu siirecin nasil ger¢eklestiginin bilinmesi gerekir.
Bilgi cagmin gereklerine gore, egitim sisteminde meydana gelen bu degisimlerin okullardaki
uygulayicist olacak, egitim calisanlarinin bu degisim siirecine uyum saglamalari i¢in gerekli
yonlendirmeyi yapacak ve yeni egitim anlayigina gore ihtiya¢ duyulan 6grenme ortamlarini
hazirlayacak olan okul yoneticilerinin konuyla ilgili yeterlikleri, okulun “bilgi tiretme merkezi”

olmas1 yolunda 6nem arz etmektedir (Ergisi, 2005, s.4).

Okul yoneticilerinin, bilgi ve iletisim teknolojilerinin okulda etkin kullanimini ve
egitim-6gretimin amaglarina uygun bir teknoloji entegrasyonunu gerceklestirebilmeleri icin
sadece bilgisayar okuryazari olmalar1 yetmeyecektir. Bilginin {retimi, aktarimi ve
yayginlastirilmast konularinda da ¢ok iyi bir egitimden ge¢mis olmalar1 gerekecektir. Boyle
bir egitim donanimina sahip okul yoneticileri, 6gretmenlerin ve 6grencilerin gelisiminde hangi
bilisim teknolojilerinin ne 6l¢lide kullanilmas1 gerektigine karar verebilir. Bu ¢ergevede okul
yoneticilerinden bilisim teknolojilerine dayali bir vizyona sahip olmalar1 beklenmektedir.
Ogrencilerin 6grenmesi, 6grendiklerinin degerlendirilmesi ve doniit verilmesi konularinda
bilisim teknolojilerine dayali vizyon gelistirmeli gerektigi sdylenebilir. Boyle bir vizyonla
okulun gelecegini planlamaya ¢alisan okul yoneticisi, okulu yonetirken, bilgi teknolojileri
konusundaki birikimini olmazsa olmaz bir yeterlik alan1 olarak gérmelidir (Ddnmez ve Sincar,
2008, 5.17).

Okul yonetiminde verilerin dosyalanmasi islemlerinden, bilgisayar ortaminda saklanan
veri isleme sistemlerine gecilmistir. Bu veri isleme sistemleri, bilginin saklanmasi disinda farkl
amagclarla da kullanilabilmektedir. Bununla birlikte, kayitlarin tamamen bilgisayar ortaminda
tutulmasimin bir¢ok faydasi goriilmektedir. Verilerin birlikte saklanmasi, birlestirilmesi,
siralanmasi, tasnif edilmesi, toplanlamasi ve gerekli istatistik analizlerinin yapilmasi elektronik

ortamda miimkiindiir. Yonetim bilgileri, eski sistemde fiziksel olarak ayni ortamda



bulunmadigindan bu islemlerin gerceklesmesi olast degildir. Okullarda bilginin yonetsel olarak
kullanim1 daha ¢ok karar asamalarinda olmaktadir. Bilisim sistemlerinin getirdigi en 6nemli
fayda, arastirma ve yOnetsel amagh bilginin her seviyedeki egitsel kararlarla entegre olmasini

saglamasidir (Yoncalik, 2005, s.5).

MEB, okullarda egitim teknolojilerinin kullanimin1 yayginlastirmak amaciyla cesitli
projeler dahilinde teknolojik donanim ihtiyaglarin1 karsilamaya g¢alismaktadir. Bu kapsamda
temel rolii 6gretme-O6grenme siireglerine rehberlik yapmak olan okul miidiirlerinin, egitim
teknolojileri konusunda bilgi sahibi ve etkin kullanici olmalar1 beklenmektedir. Okul
yoneticilerinin, bilgi ve iletisim teknolojileri ile egitim teknolojilerinin okullarinda etkili ve
verimli bir sekilde kullanilmasinda liderlik ve uygulayicilik yapmasi istenmektedir. Bu
beklentiye ragmen istenen rol uygulamada agik¢a tanimlanmamistir. Yine okul yoneticilerinin
okullarda teknolojinin egitimle biitiinlestirilmesi, teknolojik liderlik ve egitim yoOnetiminde
teknoloji kullanimi gibi alanlarda bir ders, kurs, seminer ya da hizmet i¢i egitim almadiklari
sOylenebilir. Okul miidiirlerine yonelik ¢ogu hizmet i¢i egitim kursunun da teknolojinin egitimi
desteklemede nasil kullanilacag: yerine, sunum, elektronik tablo, veri tabani vb. programlarin
kullanimina yo6neliktir (MEB, 2007; MEB 2016).

Egitim teknolojilerinin, 6grenme ve yonetim siirecinde etkin kullaniminin saglanmasi,
bagka bir ifadeyle okul yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerini yerine getirebilmeleri ve bilgi
ve iletisim teknolojilerini yonetim siire¢lerinde kullanabilmeleri i¢in gerekli egitimlerin
hazirlanip, uygulanmasina ihtiyag¢ vardir. Okul yoneticilerinin teknoloji liderligiyle ilgili yeterli
egitim, bilgi ve beceri sahibi olmamalari, teknoloji liderligi kapsaminda gostermeleri gerekli
davraniglar1 yerine getirmede 6nemli bir sorun olusturmaktadir. Bu nedenle okul yoneticilerinin
teknoloji liderligi becerilerinin belirlenmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir. MEB tarafindan
egitim teknolojilerinin okullara saglanmasina yonelik yapilan mevcut yatirimlar ve bunlarin
etkin olarak kullanilmasina yonelik diizenlenen faaliyetler dogrultusunda, bu siiregte anahtar
rolii iistlenen okul miidiirlerinin kendilerinden beklenen teknoloji liderligiyle ilgili gorevleri
nasil ve ne diizeyde yerine getirdikleri ve ne tiir sorunlarla karsilastiklari bilinmemektedir

(Eren, 2010; MEB, 2012).



1.2. Arastirmanin Amaci ve Problemleri / Hipotezleri

Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarini ve bilisim
teknolojilerinin yonetim siireclerinde (karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, etkileme,
esgiidiimleme ve denetim) kullanimini belirlemektir.  Bu amaca ulasmak igin asagidaki

sorulara yanit aranmistir:

1. Okul yoneticilerinin, okullarda bilisim teknolojilerini yonetim siire¢lerinde kullanim

durumlari nedir?

2. Okullarda biligim teknolojilerinin yonetim siireclerinde kullanimi ¢esitli degiskenlere

gore (gorev, cinsiyet, toplam hizmet yili, egitim durumu) nasil degismektedir?

3. Okul yoneticileri, vizyoner liderlik, dijital cag 6grenme kiiltiirii, mesleki uygulamada
miikemmellik, sistemli iyilestirme ve dijital vatandaslik boyutlarinda liderlik davraniglarini ne

diizeyde gostermektedirler?
4. Okul yoneticilerinin gosterdikleri teknoloji liderligi davranislar ¢esitli degiskenlere
gore (gorev, cinsiyet, toplam hizmet y1li, egitim durumu) nasil degismektedir?

5. Okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislari ve bilisim teknolojilerinin
yonetim siire¢lerinde kullanimi arasinda bir iligki var midir? Bu arastirma problemine gore

asagidaki hipotezler olusturulmustur;

Hla: Yonetici goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner

liderlik davranis1 puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

Hib: Ogretmen goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul yéneticilerinin vizyoner

liderlik davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H2a: Yonetici goriislerine gore, orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik

davranigi puanlarimi anlamli diizeyde yordamaktadir.

H2b: Ogretmen goriislerine gore, orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner

liderlik davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H3a: Yonetici goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner

liderlik davranig1 puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H3b: Ogretmen goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul ydneticilerinin vizyoner

liderlik davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.



H4a: Yonetici gorislerine gore, iletisim boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik
davranig1 puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H4b: Ogretmen goriislerine gore, iletisim boyutu okul yéneticilerinin vizyoner liderlik
davranig1 puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H5a: Yonetici goriislerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik

davranig1 puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H5b: Ogretmen goriislerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik

davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

Ho6a: Yonetici goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin

vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H6b: Ogretmen goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin

vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H7a: Yonetici goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin sistematik

iyilestirme davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H7b: Ogretmen goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul ydneticilerinin sistematik

tyilestirme davranis1 puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H8a: Yonetici goriislerine gore, orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin sistematik

tyilestirme davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H8b: Ogretmen goriislerine gore, orgiitleme boyutu okul ydneticilerinin sistematik

tyilestirme davranis1 puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H9a: Yonetici goriislerine gore, esglidimleme boyutu okul yoneticilerinin sistematik

tyilestirme davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H9b: Ogretmen goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin sistematik

tyilestirme davranis1 puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H10a: Yonetici goriislerine gore, iletisim boyutu okul yoneticilerinin sistematik
tyilestirme davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H10b: Ogretmen goriislerine gore, iletisim boyutu okul ydneticilerinin sistematik
tyilestirme davranis1 puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H1la: Yonetici gorlslerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin sistematik

tyilestirme davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.



H1lb: Ogretmen goriislerine gore, etkileme boyutu okul yodneticilerinin sistematik

iyilestirme davranigi puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H12a: Yonetici goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin

sistematik iyilestirme davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H12b: Ogretmen goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin

sistematik iyilestirme davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H13a: Yonetici goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H13b: Ogretmen goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H14a: Yonetici gorislerine gore, orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H14b: Ogretmen goriislerine gore, orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H15a: Yonetici goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranigi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H15b: Ogretmen goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranisi1 puanlarint anlamli diizeyde yordamaktadir.

Hl6a: Yonetici goriislerine gore, iletisim boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranigi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

Hi16b: Ogretmen goriislerine gore, iletisim boyutu okul ydneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H17a: Yonetici goriislerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranigi puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H17b: Ogretmen goriislerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin mesleki

uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H18a: Yonetici goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul ydneticilerinin

mesleki uygulamada miikemmellik davranist puanlarint anlamli diizeyde yordamaktadir.

H18b: Ogretmen goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yéneticilerinin

mesleki uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.



H19a: Yonetici gorliglerine gore, degerlendirme boyutunun okul yoneticilerinin dijital

vatandaslik davranigi puanlarin1 anlaml diizeyde yordamaktadir.

H19b: Ogretmen goriislerine gore, degerlendirme boyutunun okul yoneticilerinin dijital

vatandaslik davranisi puanlarini anlamh diizeyde yordamaktadir.

H20a: Yonetici goriislerine gore, oOrgilitleme boyutu okul yoneticilerinin dijital
vatandaslik davranigi puanlarin1 anlaml diizeyde yordamaktadir.

H20b: Ogretmen goriislerine gore, orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin dijital
vatandaslik davranisi puanlarint anlamli diizeyde yordamaktadir.

H2la: Yonetici goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin dijital

vatandaslik davranigi puanlarin1 anlaml diizeyde yordamaktadir.

H21b: Ogretmen goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yéneticilerinin dijital

vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H22a: Yonetici goriislerine gore, iletisim boyutu okul yoneticilerinin dijital vatandaslik
davranig1 puanlarin1 anlamli diizeyde yordamaktadir.

H22b: Ogretmen goriislerine gore, iletisim boyutu okul yoneticilerinin dijital
vatandaslik davranigi puanlarin1 anlaml diizeyde yordamaktadir.

H23a: Yonetici goriislerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin dijital vatandaslik

davranisi puanlarin1 anlaml diizeyde yordamaktadir.

H23b: Ogretmen goriislerine gore, etkileme boyutu okul ydneticilerinin dijital

vatandaslik davranisi puanlarini anlamlh diizeyde yordamaktadir.

H24a: Yonetici goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin

dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H24b: Ogretmen goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin
dijital vatandaslik davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H25a: Yonetici goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag
ogrenme kiiltlirli davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H25b: Ogretmen goriislerine gore, degerlendirme boyutu okul ydneticilerinin dijital ¢cag
ogrenme kiiltlirii davranist puanlarini anlamh diizeyde yordamaktadir.

H26a: Yonetici goriislerine gore, orgilitleme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag

O0grenme kiiltiirii davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.



H26b: Ogretmen goriislerine gore, orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin dijital cag

ogrenme kiiltiirii davranig1 puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H27a: Yonetici goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag

ogrenme kiltlirii davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H27b: Ogretmen goriislerine gore, esgiidiimleme boyutu okul yéneticilerinin dijital ¢ag

ogrenme kiiltiirii davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H28a: Yonetici goriislerine gore, iletisim boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag

ogrenme kiiltiirii davranist puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H28b: Ogretmen goriislerine gore, iletisim boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag

ogrenme kiiltiirii davranigi puanlarint anlamli diizeyde yordamaktadir.

H29a: Yonetici goriislerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag

ogrenme kiiltiiri davranist puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.

H29b: Ogretmen goriislerine gore, etkileme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag

ogrenme kiiltiirii davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H30a: Yonetici goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin

dijital cag 6grenme kiiltiirlii davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

H30b: Ogretmen goriislerine gore, karar verme-planlama boyutu okul ydneticilerinin

dijital ¢cag 6grenme kiiltiirii davranisi puanlarini anlamh diizeyde yordamaktadir.

1.3. Arastirmanin Onemi

MEB tarafindan okullarda teknolojik araclarin yayginlastirilmasi ve etkin kullanilmasi
icin cesitli proje calismalar1 yapilmakta ve uygulanmaktadir. Temel Egitim Projesi, Milli
Egitimi Gelistirme Projesi, Bilgisayar Destekli Egitim Projesi, Endiistriyel Okullar Projesi,
Yaygin Mesleki Egitim Projesi, Cag1 Yakalama 2001 Projesi, World Links Projesi, Egitim
Portal1, Bilgiye Erisim Portali, Skoool. tr, Think.com Portali, Intel Ogretmen Programi, Intel
Ogrenci Programi, Yenilik¢i Ogretmenler Projesi, Milli Egitim Bakanhig Bilisim Sistemi
(MEBBIS), e-Hizmet i¢i Egitim, e-Tasinir Projesi ve e-Okul Projesi gibi Bakanlik¢a uygulanan
projeler, biiylik ol¢iide egitim, bilgi ve bilisim teknolojileri olarak ifade edilen teknolojilerle
ilgilidir. Bu projelerin en 6nemlilerinden biri, Diinya Bankasi ile 25 Haziran 1998 tarihinde
imzalanan anlagsma sonucunda ytiriirliige giren Temel Egitim Projesidir. Bu proje kapsaminda

ilke genelinde bir ¢ok bilisim teknolojileri smifi kurulmustur. (MEB, 2012). Milli Egitim



Bakanligi ve Ulastirma Bakanligi arasinda 22.12.2010 tarihinde imzalanan bir protokolle
"Firsatlar1 Arttirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi" (FATIH) isimli bir proje baslatilmstir.
FATIH projesi ile 40 bin okulda, alt1 yiiz bine yakin dersligin akilli smif formuna
doniistiiriilmesi planlanmaktadir (MEB, 2010). Ozetle MEB, okullarda egitim-6gretim
stireclerinde, egitim teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak, egitim yonetiminde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimini artirmak ve c¢alisanlarinin hizmet i¢i almalarini saglamak
amaciyla c¢esitli projeler kapsaminda caligmalar yapmaktadir. Bu projelerin basariya
ulagsmasinda okul yoneticilerinin gosterdikleri teknolojik liderlik davraniglari biiylik 6nem
tasimaktadir. Ayrica okullarda kurulan teknolojik alt yapinin egitim ve ydnetim siireclerinde
kullanilmasinda okul yoneticilerine gorevler diismektedir. Alan yazin incelendiginde,
teknolojik liderlik ve okul yoneticilerinin teknolojiyi kullanma diizeylerine iliskin ¢aligmalar
varken, ydnetim siireclerinde BIT kullanimina ydnelik sadece bir calismaya rastlanmistir. Yine
aragtirmaci tarafindan alan yazin taramasinda BIT’in y&netim siireclerinde kullanimiyla, okul
yoneticilerinin gosterdikleri teknolojik liderlik davraniglari arasindaki iliskiyi inceleyen
herhangibir aragtirmaya rastlanmamistir. Arastirma sonuglarinin alandaki bu eksikligi

doldurucag diisiiniildiigiinde 6nemli oldugu sdylenebilir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Gorligmelerde ve uygulanan anketlerde gizlilik saglanmis ve goniillii katilimeilar ile
calisilmistir. Boylece ig¢ten yanitlar elde edilmeye calisilmistir. Nicel arastirmada da tek tek
kurum ve kisilerin bilgisi degil, toplu karsilastirmalar yapilmistir. Bu nedenle arastirma

verilerinin gergek algilar1 yansitmasi beklenmektedir.

1.5. Arastirmanin Sinirhhklar:

Aragtirma;

1. Arastirmanin nicel aragtirma yontemiyle yapilan boliimiiniin sonuglari, 2015-2016
ogretim yilinda Antalya il merkezindeki Kepez, Muratpasa ve Konyaalti merkez
ilgelerindeki, resmi genel liselerinde ve meslek liselerinde gorev yapan okul
miidiirleriyle ve 6gretmenleriyle sinirhidir.

2. Aragtirmact tarafindan gelistirilen “Okul Yoneticilerinin Teknolojik Liderlik
Davraniglar1” ve “Bilisim Teknolojilerinin Yonetim Siireglerinde Kullanimi1” veri

toplama araglariyla ile elde edilen verilerle sinirlidir.



3. Yan yapilandirilmis goriismeler, Antalya ili Kepez, Muratpasa ve Konyaaltt merkez
ilgelerinde bulunan genel liselerde ve meslek liselerinde gorev yapan on sekiz okul

yoneticisiyle yapilmistir.

4, Calismada nitel arastirma yaklasimiyla elde edilen bulgular evrene genellenemez.
Ancak analitik genelleme yapilabilir. Calismada nicel aragtirma yaklagiminin
kullanildigr boélim ile ulasilan sonuglar, arastirmanin evreni olan Antalya ili merkez

ilgelerindeki kamu ilkégretim okulu yoneticileri ve 6gretmenlerine genellenebilir.

1.6. Tanimlar

Bilgi ve Iletisim Teknolojisi: Bilginin toplanmasini, islemesini, depolanmasini, aglar aracilig:
ile bir yerden bir yere iletilmesini saglayan iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de kapsayan
biitiin teknolojiler "bilgi ve iletisim teknolojisi" olarak adlandiriimaktadir (Simsek ve Akin,
2003; Anamerig, 2005).

Okul Yoneticisi: Ortadgretim kurumlarinda, miidiir, miidiir bagyardimcisi ve miidiir
yardimcisi olarak gérev yapan yoneticileri kapsar (MEB, 2015).

Teknolojik Liderligi: Teknolojinin orgiitte etkili ve verimli kullanilmasinda gerekli
esglidiimlemeyi yapan, Orgiitii bu konuda etkileyen, yonlendiren ve yoneten kisi (Tanzer,
2004).

Genel Lise: Dort yillik dgretim veren ve biitiin dgrencilere ortadgretim seviyesinde asgari
ortak bir genel kiiltlir vererek hayata ve yiiksekdgretime hazirlayan programlarin uygulandigi
ortadgretim kurumlarin1 (Anadolu Lisesi, Fen Lisesi, Giizel Sanatlar Lisesi ve Spor Lisesi),
kapsamaktadir (MEB, 2015).

Meslek Lisesi: Is, hizmet ve saglik alanlarinda ihtiya¢ duyulan ulusal ve uluslararasi meslek
standartlarina uygun nitelikte insan giiciiniin yetistirilmesi, mesleki bilgi ve becerilerinin
giincellestirilmesi ve uygulanan programlarla girisimcilik bilinci, meslek etigi, is sagligi ve
giivenligi kiiltiirii ile is aligkanliginin kazandirilmasini amacglayan okullar1 kapsamaktadir
(MEB, 2015).

Yonetim Bilgi Sistemleri: Orgiit planlarinin ve ydnetim fonksiyonlarinin etkinligini artirmak
amaciyla insan ve bilgisayar tabanli kaynaklarin toplanmasi, saklanmasi, degerlendirilmesi,
iletisimi ve kullanimidir (Yozgat, 1998).

Egitim Yonetimi Bilgi Sistemleri: EZitim yonetimine, yonetimin tim kademelerinde uygun,
dogru, kullanigl, zamaninda ve maliyet etkililigi olan bilgiyi saglamak iizere insanlari, siiregleri

ve teknolojiyi bir araya getiren kapsamli sistemlerdir (Bayrakgi, 2007).

10



BOLUM I1

KAVRAMSAL CERCEVE VE iLGILIi ARASTIRMALAR

Diinyadaki hizl1 degisimlere paralel olarak okul yoneticilerinin de rolleri degismektedir.
Bu degisen roller c¢esitliligine okul yoneticilerinin teknoloji yeterliligi eklenmistir. Teknoloji
yeterliligine sahip olmak icin, okul yoneticilerinin teknolojiyi tanimasi, anlamasi,
uygulamalarini bilmesi ve benimsemesi gerekir. MacNeil ve Delafield (1998)'a gore; okul
yoneticilerinin 6nemli rolleri arasinda takim olusturma, karar verme ve isgorenleri bu kararlara
katma, gelisen teknoloji yeterliligine sahip olma, beceri ve davranis 6zelliklerine sahip
olmalidirlar. Bunun yani sira, gelisen teknoloji yeterliligi ile biitiinlesen teknolojik liderlik, okul
yoneticilerine hem okul yonetimini hem de personelini gelistirmede farkli bir bakis agisi
kazandiracagindan dolay1 6nemlidir (Altun, 2002, s.18). Okul yoneticileri, bilgisayar ve ilgili
teknolojilerin okula transferi ve etkin kullanimi konusunda sorumlulugu iizerinde tasiyan
kigilerin basinda gelmektedir. Teknolojinin okullarda etkin kullanimi, baska bir ifadeyle,
"elektronik okul"un olusturulmasi i¢in ¢evresel baskilar, egitim yoneticilerine yeni gorevler
yiiklemistir. Teknolojilerin alimi, bilgisayar laboratuvarlarinin olusturulmasi, 6gretmenlerin bu
konuda egitiminin saglanmasi, bilgisayar egitimi gérmiis 6gretmelerin sisteme kazandirilmasi
ve teknolojinin etkin bir bi¢gimde okul yonetiminde kullanilmasi, bu yeni gorevlerden
bazilaridir. Bilgisayarlarin ve bilgisayarlarla ilgili bilgi teknolojilerinin, okul yonetiminde ve
smifta etkin bir bicimde nasil kullanilabilecegi, okulda kullanilan "yazilim" programlarinin
nasil degerlendirilmesi gerektigi, okulun ve bireysel iiretkenligin arttirilmasinda bilgisayarlarin
rolii, teknolojideki yeni gelismeler ve bu gelismelerin okula yansimalari, egitim yoneticilerini
bu alanlarda bazi yeterliliklere sahip olmaya zorlamistir (Turan, 20024, $.30-31).

Bilgisayar teknolojisinin telekomiinikasyon ile biitiinlestirilmesi, giiniimiiziin artan
kiiresel rekabet ortaminda hem orgiit i¢ci hem de oOrgiitler arasi iletisimde devrim niteliginde
degisiklige sebep olmustur. Bugiin, orgiitler miinferit bilgisayarlar yerine bunlarin birbirlerine
muhtelif sekillerde baglanmalariyla olusturulan aglardan yararlanmaktadir. Cok yakin bir
zamanda bu tiir aglar1 kullanmayan orgiitlerin azinlik haline gelecegi 6ngoriilmektedir. Bilisim
teknolojisi kullanan birgok Orgiitte yoneticiler cografi olarak nerede konumlandiklar1 6nemli
olmaksizin aglar araciligiyla birbirine bagh proje ekiplerinde gérev almakta, boylece, nerede
olurlarsa olsunlar hem meslektaslarina hem de kendilerine gereken bilgiye ulagabilmektedirler

(Simsek ve Akin, 2003, s.198).
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Orgiitlerde teknoloji kullanimiyla birlikte geleneksel 6rgiit yapasinda radikal
degisiklikler meydana gelmistir (Magalhaes, 1999, s.136). Yeni teknolojiyi kullanan orgiitlerin
alt yapilarini kurarak orgiitsel degisime ugramalari1 s6z konusudur. Bu tip organizasyonlar kalite
ve hiz1 yaratmislardir. Bilisim tabanli 6rgiitlerin amaci, sadece bilgileri toplamak ve onu bir
kutu icinde saklamak degil, dogru bilgilere ulasmak ve iyi bir veri tabani ile bu verileri
kullanacak sistemi olusturmaktir. Bilgiye ulasmak artik kolaydir, ancak 6nemli olan bu yeni
teknolojiyi verimli bir sekilde kullanacak yetismis insan unsurudur. Bilgi ve iletisim
teknolojilerini (BIT) kullanan organizasyonlar, “siirekli &grenme” (continuous learning),
“hayat boyu 6grenme”, “kendi kendine 6grenme”, “6grenmeyi 6grenme” gibi egitim stratejileri
gelistirmektedirler. Verimliligin artmas igin siirekli 6grenme gereklidir (Wolff, 2005, s.4). BiT
kullaniminin okul ydnetiminde verimlilik ve etkililik olumlu yonde etki ettigi sdylenebilir.
Verimlilik zaman, nitelikli veri ve veri girisi, veri igleme ve bilgi transferi boyutlarinda
olmaktadir. Etkililik, teknoloji kullanimiyla okul amaglarinin gerceklesmesinde daha iyi
sonuclar elde edilmesi, ders programlarinin tasarlanmasi, egitim politikalarin belirlenmesi ve
degerlendirme siiregleri boyutlarinda olmaktadir (Padro, 2003, s.158).

Gilintimiizdeki toplumlar ve kuruluslar, klasik sistemlerini tamamen bilgisayar temelli
olarak yeniden yapilandirma gabalar1 igine girmislerdir (Isman, 2001, s.1). Orgiitlerdeki
karmasiklig1 gidermek icin kullanilan bilgi teknolojileri (basta bilgisayarlar olmak iizere)
orgiitlerde hiz ve verimi arttirirken bir yandan da orgiitlerde bilgisayar okuryazarligi, yazilim,
donanim maliyetleri, egitim ve bunlarin niteligi gibi yeni sorunlar eklemistir (Bensghir, 1993,
s5.245). Egitim alanindaki degisim siirecinde, mevcut sorunlara potansiyel bir ¢6ziim olarak
teknolojiye yonelinmistir (Altan, 1998, s.295).

Hizla degisen bir diinyada okul 6rgiitlerinin de yap1 ve islevlerinde 6nemli degisiklikler
meydana getirdigi soylenebilir. Bilimsel bilgi hizla artmakta ve kitle iletisim araclarinda
meydana gelen hizli gelismeler, iletisim yogunlugunu arttirmis ve uluslararasi iletisime stirat
kazandirmistir (Celik, 2000, s.144). Teknolojideki degisiklikler ve bilginin hizli artis1 toplumun
pek cok alaninda onemli degisikliklere neden olmaktadir. Bu degisimle birlikte toplumun
gereksinim duydugu birey tipi, 6grenme ve bilginin dagitimi da egitimden beklentileri
arttiracak yonde degisim gostermektedir.

Egitim sisteminin bu toplumsal degisim ve beklentileri karsilayabilmesi ancak
teknolojinin sundugu olanaklarin kullanilmasi ile miimkiin olacaktir. Gelisen bu teknolojilerden
birisi olan bilgisayar, giinliik yasamda oldugu kadar her tiir ve kademedeki egitim kurumlarinda
da bir 6gretim araci olarak kullanilmaya baslanmistir (Erkan, 2004, s.141). Ogretim teknolojisi

ve Ozellikle bilgisayarlar, okul sistemlerinde onemli rol oynamaktadir. Smifta kullanilan
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teknolojilerin sonucunun belirsiz oldugu ve basart durumunun kesin olarak hesaplanmasinin
zor oldugu soylenebilir. Egitimde teknoloji etkisinin analizi; teknolojinin kullanim bi¢iminin,
teknolojinin gergek 6zelliklerinden daha onemli oldugu lizerinde durulmaktadir (Kearsley ve
Lynch, 1994, s.1). Egitim sistemlerinde bilgisayardan genel olarak bes temel alanda
yararlanildigin1 soylenebilir. Bu alanlar, egitim arastirmalari, egitim yonetimi hizmetleri,
Ol¢gme-degerlendirme ve rehberlik hizmetleri, bilgisayar oOgretimi ve Ogretme-6grenme
etkinlikleridir (Demirel, Seferoglu, Yagc1, 2002, s.133; Imer, 2000, s.6; Usun, 2003, 5.43; Vural,
1999, 5.17).

Bilgisayar ve telekomiinikasyon alanindaki teknolojik gelismeler, egitim sisteminde
yapilacak reform calismalarinin anahtar unsurlarindan biri olabilir. Teknolojinin, okullarin
tekrar yapilandirilmasinda 6nemli gorev listelenecegi sdylenebilir (Scanga, 2003, s.3). Son
yillarda egitim kurumlarinda geleneksel yontemlerle ve ara¢ gereglerle yapilan egitim ve
O0gretim yerini bilgi teknolojilerinden faydalanilarak olusturulan ¢oklu 6grenme ortamina
birakmaktadir. Bu durum egitim yonetiminde de etkili olmakta ve bilgi teknolojileri
kullaniminin bu alana o6zellikle bilgisayar araciligiyla girmesine neden olmaktadir
(Yilmaz, 2005, s.72). Buna dayali olarak da okullarda bilgisayar sistemine gecis i¢in
azimsanamayacak diizeyde kaynaklarin ayrildig1r gézlenmektedir. Ancak bir¢ok okulda
bilgisayara sahip olundugu halde verimli bir sekilde kullanilamadigi gézlenmektedir
(Erdogan, 1993, s.22).

Okul yonetimi, ¢ok miktarda verinin isleme sokulmasini gerektiren karmasik bir istir.
Bilgisayar, ¢ok sayida bilgiyi (data) muhafaza etme 6zelligine sahip oldugu i¢in yoneticiler,
bilgisayar sayesinde bilgilere kolayca ulasarak karar verme siirecinde diisiinmeye daha ¢ok
zaman ayirabilir ve dogru kararlar alabilir (Bozeman ve Spuck, 1991, s.518; Erdogan, 1993,
s.23). Bilgisayar destekli yonetimsel aktivitelerden olumlu sonuglar alinmaya baslandiginda,
okul yonetimi bilgisayarlardan elde edilen olasi desteklere Onem vermeye baslamistir.
Yoneticiler, kendi planlarini destekleyici, karar vermelerini ve fonksiyonlar1 kontrol etmelerini
saglayan bilgi sistem destegine ihtiya¢ duyabilirler (Essink ve Visscher, 1987, s.369). Interneti
ve diger Ozellestirilmis web baglantilarin1 kullanarak yoneticiler devlet tarafindan veya diger
kurumlar tarafindan olusturulmus elektronik veri tabanlarina, yerel okul sistem bilgisayarlarina,
kiitiiphanelere, ulusal bilgi servislerine erisebilirler (Kearsley, 1995, s.38; Picciano, 1994, s.77;
Ray ve Davis, 1991, s.71). BIT kullanimi1 yénetici gorevlerinin diizene konmasini ve
saklanmasinda yardimci olur boylelikle mesleki gelisime ve egitim-6gretim faaliyetleri i¢in

zaman kalir. E-mail ve internet kullanimiyla birlikte meslektaslarla, aileler ve ¢evreyle olan
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etkilesim artar. Uzaktan egitim kurslari, egitim aragtirmalarina ve yonetim planlarina erigim
sayesinde mesleki egitim gelisim aktiviteleri artmig olur (Kosakowski, 1998, s.2-3).

Teknolojik yeniliklerin hizla artmasi ve ekonomide 6nemli bir pay haline gelmesi,
egitimde teknoloji kullanimini zorunlu kilmaktadir. Ancak teknolojinin okula girmesi tek
basina etkili kullanimi igin yetersizdir. Onemli olan 6gretmen, &grenci, aile ve egitim
yoneticilerinin teknolojiyi kendi amaglarina uygun olarak kullanabilmesi, 6grenme-6gretme
siirecinde bir yarar saglayabilmesi, kendine yeterli olabilmesi, okul kiiltiiriine dahil edebilmesi
ve yenilikler i¢in Onciil olabilmesidir (Tanzer, 2004, s.30). Egitim kurumlari, toplumsal
degisme ve gelismeleri hem baslatan hem de yonlendiren kurumlardir. Bu 6zellikleriyle egitim
kurumlari, teknolojik gelismeleri izlemek, bu teknolojileri de kullanmak ve bunlarin nasil
kullanildigin1 6grenmekle yiikiimliidiir. Daha acik bir ifadeyle egitim kurumlarinin toplumun
gereksinmeleri dogrultusunda, dgrencileri bilgi ¢agina uygun, bilgi toplumunun 6zelliklerini
g0z Onlinde tutarak gelistirilmesi gerektigi soylenebilir (Karahan, 2001, s89).

20. yiizy1lin ortasindan itibaren, egitim orgiitlerinde BIT in etkisi goriilmeye baslanmistir
(Telem, 2001, s.345). Okul bilgilerinin ele alinisinda ve akisindaki degisiklikler, bilginin ele
alinigin1 6nemli oranda degistirmistir. Dokiiman analizleri, nicelik olarak BiT” in bilgi, tablo ve
grafik sunumu gibi ¢esitli formatlardan olugsmaktadir. Bu analizlerden olusan raporlar; 68renci-
personel bilgisi, notlar, hobiler, devamsizlik bilgileri, davranig, 6gretmen-personel bilgisi,
geemis ve simdiki performanslar, bireysel seviye raporlari ve siniflar, not seviyeleri, 6gretmen
ders bilgileri ve karsilastirmali okul raporlarindan olusur. Nitelik olarak raporlardan
giivenilirlik, gilincellik, okunabilirlik, zamanlama ve kolayca elde edebilirlik beklenir. Bu
raporlar; ayni dersi farkli 68retmenlerden alan 6grencilerin basarilari, istenilen bir dersteki
ogrencilerin basarilarinin uzun siireli analizleri, 6grenci ya da sinif basarisinin diger siniflara
karsilastirilmasi gibi 6gelerden olusabilir. Yine veri tabaninda elde edilecek bilgiler sayesinde,
basarisiz ve ¢ok basarili dgrencilerin saptanmasi, problemli siniflarin ya da ¢alisma gruplarinin
tanimlanmasi, cinsiyet gruplarin ya da tiim sinif seviyesinin karsilagtirilmasi yapilabilir (Telem,

2001, 5.349).

Yoneticilerin kurumlarini dogru ve etkin bir sekilde yonetebilmeleri icin orgiitleri ile
ilgili bilgilere gereksinimleri vardir. Kurumun dogru ve etkin bir bi¢imde yonetilmesi yonetim
fonksiyonlariin da etkin ve verimli olarak islemesini gerektirmektedir. Bir yonetici kendi
oOrgiitiinii ne kadar iyi tanir ve onunla ilgili ne kadar ¢ok bilgi toplarsa yonetim stireci de o kadar
saglikli isler. Yoneticiler oOrgiitleri i¢in gerekli bilgiyi oOrgiitiin i¢c ve dig kaynaklarindan

saglamaktadir. Bilgi, kisisel ve kurumsal kararlarin temelini olusturur.
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Orgiitler hedeflerine ulasmak igin bilgiye ihtiya¢ duyarlar. ihtiya¢ duyulan bilginin tiirii,
yapis1 ve igerigi bu bilgiyi kullanan birimin yiiriitecegi islere gore farklilik gosterir. Orgiitiin alt
kademelerinde bulunan, yiiriitmeden sorumlu yoneticilerin bilgi gereksinimleri rutin, giinliik,
yiiriitme ile ilgili kararlar i¢in olurken; orta kademe ve 6zellikle {ist kademe yoneticilerin bu
gereksinimleri uzun donemli kararlar alma ve politikalar olusturmada ortaya c¢ikmaktadir.
(Anamerig, 2005b, s.26-27; Barutcugil, 2002, s.146-148; Cam, 2002, s. 85-91; Karakas, 1991,
s. 254; Yilmaz, 1988, s. 28-29).

Yonetimde bilgi, karar almaya yonelik olarak kullanilan veriler toplulugudur.
Gereksinim duyulan yonetim bilgisi, bir organizasyon icin kendi aktivitelerini gdsteren,
saklanabilen, islenebilen, degisiklige ugrayan ve en 6nemlisi gerekli kademelere ve yoneticilere
rapor olarak sunulabilen anlamli veriler biitiiniidiir (Anamerig, 2005b, s.27). Yonetim bilgi
sistemlerini kullanan ydneticilerin planlama, denetim ve yiiriitme gibi islevlere ayirdig1 zaman
azalacagindan, giidiileme, 6nderlik, daha etkili calisma yontemleri gelistirme, okul gevresiyle
daha iyi iligkiler kurma gibi bilgisayarla yapilamayacak ve insiyatif gerektiren islerle daha etkili
olarak ilgilenebilir (Cinar, 1997).

Orgiitiin amaglaria ulasabilmesi icin, yonetimin bilimsel anlamda siireclere ayrilmasi
gerektigi, bunun israfi dnleyecegi ve etkililigi arttiracagi sdylenebilir. YoOnetim siiregleri,
cesitli yazarlar tarafindan farkli bigimlerde simiflandirilmislardir. Bunlardan biri de Gregg
tarafindan yapilanidir. Gregg’e gore yonetim siiregleri:

1. Karar verme,

2. Planlama,

3. Orgiitleme,

4. fletisim kurma,

5. Etkileme,

6. Esgiidimleme ve

7. Degerlendirmedir (Aydin, 2000, s.125-126).

Yonetim siireglerinde yer alan plan, bugiinden, gelecekte nereye ve nasil ulagilmak
istendiginin, nelerin gerceklestirilmek istendiginin kararlagtirilmasidir. Planlama siireci bu
sekilde ele alindiginda aslinda yapilan karar vermedir. Dolayisiyla karar vermekle plan yapmak
bir arada diisiliniilebilir. Burada ayristirici nokta planlarin birden fazla karari icermesi, kararlar
toplami olmasidir. Plan siire¢ sonunda yapilan bir tercihi ifade eder. Kararin verilmesi ile siire¢

tamamlanmistir. Artik verilen karar uygulanmasina gegilebilir (Kogel, 2010, s.154).
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Y Onetim siirecinin yonii siirekli yenilesmeye dogru olmalidir. Yonetim, siirekli olarak
toplumsal degismeleri izlemek ve degisen toplumsal istemlere gore amaglari gelistirmek
zorundadir. Toplumsal amaglarin degismesi, orgiitii yenilesmeye zorlar (Basaran, 2000, s.16).
BIT, yonetim siirecini, diizensiz ve aym kalitede olmayan bilgi ve rasgele problem
cozlimlerinden, amaca yonelik ve sistemli bilgi ve problem ¢dzme diizeyine ylikseltmeyi
amagclar. Orgiit icinde tiim ¢alisanlar, islerini yaparken bir takim kararlar verirler. Y&neticiler
ise, orgiitsel diizeyde planlama, yonetme ve kontrol etme ile ilgili kararlar verirler. Bu karar
verme siirecinde BIT’in kullanimi, yoneticilere yardime1 olur (Kantur, 1995, s.18).

Okul yoneticileri, teknoloji entegrasyonu icin gerekli kaynaklarin yonetiminden
sorumludur. Bunlar, okul teknoloji plan hedeflerini dogrudan etkileyebilir. Okul yoneticileri,
yazilim ve donanim alaninda kararlar alarak egitim personeline rehberlik yapabilir (Flanagan
ve Jacobsen, 2003, s.139). Bilgisayarlar, okul yoneticilerinin yonetsel islevlerini kolaylastirdigi
icin ve bilgisayarlarin egitime entegre edilmesi siirecinde yoneticilere, 6zellikle bilgi ve
tutumlari ile 6gretmenlere rehberlik etme imkani sagladigi i¢in dnem kazanmigtir (Altun, 2000,
s.15).

Bilgisayarlarin okul yonetiminde kullanilmasi su faydalar1 saglayabilir (Ergisi, 2005,
5.35):

1. Karar verme ve planlama

2. Iletisim ydnetimi

3. Ogrenci hizmetlerinin yénetimi

4. Egitim biit¢esinin yonetimi

5. Is goren hizmetlerinin ydnetimi

Egitim alaninda teknoloji uygulamalarinin basarisizlikla sonu¢lanmasinin bazi sebepleri
yoksun olmasi, maliyet giderleri, kitaplarin teknoloji alaniyla iligskilendirilmemesidir. Ayrica,
okul miidiiriiniin, egitim liderligi alaninda eksikligi, egitimsel teknoloji ve bilgisayar destekli
ogretimdeki gelisme ve degisiklikler igin biiyiik engel olusturabilir (Bozeman ve Spuck, 1991,
$.516). Miidiir yardimcilarinin, dgretmenlerin veya diger personelin bilgisayar kullanmasi,
bazen okul miidiiriinii kendisine kars1 “uzmanlik giici” elde edebilir, personel lizerindeki etki
giicii azalir endisesiyle rahatsiz edebilmektedir (Celikten, 2002. s.183).

Teknoloji bir bagska anlamda, din, sanat, edebiyat ve ahlak gibi kiiltiiriin bir parcasidir
ve ona eslik eder. Ancak giiniimiizde daha ¢ok, teknolojinin ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal
alanlara etkisi lizerinde durulmaktadir. Teknolojinin, egitim kurumlarinin orgiitlenme ve

isleyisine; egitim siirecinde kullanilan yonteme, egitimin igerigine ve egitim yoluyla toplumsal
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alana etkisinin de bu cer¢evede gdzden gegirilmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir (Aksoy,
2003, s.5 ). Teknolojinin okul ile etkin diizeyde biitiinlestirilmesi, Orgiit yapisinin ve
siireclerinin buna gore diizenlenmesi artik kacinilmazdir. Teknolojik biitlinlesmeye olumlu
yaklasima sahip egitim yoneticilerinin, teknolojik liderlik davranislari belirleyici faktor olabilir.
Yoneticilerin teknolojik liderlik davraniglarini gelistirmelerinin ve bunu yonetim siireglerinde
uygulayabilmelerinin okulu daha etkili kilacag: diistiniilebilir.

Okul yonetimi, egitim yOnetiminin smirl bir alanda uygulanmasiyla olusan bir alan
olarak tanimlanabilir (Bursalioglu, 2002, s.5). Yonetim siirecleri karar verme, planlama,
orgiitleme, etkileme, iletisim, esgiidimleme ve denetim siireglerini icermektedir. Egitim
yonetimi siireci, okullarda da bu siireglerin uygulanmasiyla gerceklestirilir. Bu siire¢lerin her
birisi glinlimiizde bilgi ve iletisim teknolojileriyle desteklenerek, egitim yonetiminde verimlilik
ve etkinlik artis1 saglanmaktadir. Yonetim siiregleri verinin ve bilginin tiretilmesi, iletilmesi,
islenmesi, raporlanmasi, ¢cogaltilmasi, imha edilmesi gibi bilgi yonetimi iglevlerini barindirir
(Mutlu, 2013, 5.183). Okul yoneticisinin, orgiitiinii basarili bir sekilde yonetebilmesi igin yone-
timin teknolojik altyapisin1 da kurmasi ve isletmesi gerekmektedir (Erdogan, 1997, s.28).

BiT’in okullarda ve 6rgiitlerde kullanimi liderlik, karar verme, is yiikii, insan kaynaklart
yonetimi, iletisim ve planlama gibi siireclerde degisiklik meydana getirmistir. Bu siirecler okul
yoneticisine, okulun amaglarimin belirlenmesinde, stratejik planlanmalarin hazirlanmasinda,
kaynaklarin belirlenmesinde, ¢alisanlarin performanslarmin degerlendirilmesinde ve orgiitiin
basariya ulagmasinda yardimeci olmaktadir (Gurr, 2000; Shah 2014; Telem 1999; Telem ve
Buvitski, 1995; Visscher, 1991).

BIT calisanlar1, donanimu, orgiitteki isleyisi ve alt sistemlerden gelen bilgiyi, yonetimsel
fonksiyonlar1 tamamlama konusunda etkili karar vermek, planlamak, 6rgiitlemek, denetlemek
ve yonlendirmek agisindan dogru ve yeterli bilgiyle olusturulmus bir yonetimin entegre edilmis
bir sistemidir. Diger yandan, bu sistemler bir oOrgiit i¢inde denetleme ve karar verme
mekanizmasiin  giiglendirilmesi i¢in bilginin diizeltilmesi, depolanmasi, isletilmesi,
yayilmasini igeren islemler biitiiniidiir. Bu bilgi sistemleri bir 6rgiitii desteklemek, analiz etmek,
kontrol etmek i¢in; elde edilebilir bilgininin toplanmas, isletilmesi, depolanmasi ve dagitiimasi
konusunda i¢ ice gecmis parcalarin bir arada calistig1 bir sistem olarak goriilebilir. Bilgi bir
orgiitiin ana varligidir; bu nedenle tiim &rgiitlerin basarisinda BIT énemli bir rol oynar. BIT’in
bir orgiitte 3 6nemli rol oynadig1 sdylenebilir:

1) Orgiit faaliyetlerini desteklemek

2) Yonetimsel karar verme mekanizmasini desteklemek

3) Stratejik gelismeyi desteklemek (Alsalloum, Al-Ruwaili ve Hogbani, 2012, s. 29-30).
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2.1. Yonetim Siireclerinde BIT Kullanim

Bu boliime yonetim siireglerinde yer alan karar verme, planlama, iletisim, etkileme,
orgiitleme, esgiidiimleme ve denetim boyutlarinda BIT kullanimina iliskin alanyazin derlenerek

asagida sunulmustur.

2.1.1. Karar Verme Siirecinde BIiT kullanim

Karar siireci, orgiitte degisiklik yapmak, bir ¢atigmay1 6nlemek ya da ¢ozme ve orgiit
iiyelerini etkilemek amaclari ile kullanilir (Bursalioglu, 2002, s.79). Kararlarin orgiitii etkili ve
verimli kilmasi, karar almada kullanilan bilgilerin degerine ve sunulus bi¢imine baglidir (Cinar,
2011, s.4). BIT’in, yonetim faaliyetinde, karar almada ve orgiit yapisi ve isleyisini kontrol
etmede yardimi olacak bilginin toplanmasi, islenmesi ve iletilmesini saglayacak arag oldugu
sOylenebilir (Lewis, Goodman ve Fanot, 1995, 5.599).

Teknolojinin okula ve okul yonetim siireclerine iliskin en O6nemli etkisi, okul
stireclerinden biri olan karar verme siirecine iligkin olmustur. Egitim yoneticisinin en énemli
islevlerinden biri karar alma stireglerini diizenleme ve rehberlik etmektir. Etkili karar vermenin
en Onemli kosullarindan birisi bilgidir. Bilgisayar ve ilgili teknolojileri okulunda etkili
kullanabilmeyi basarmig egitim yoneticileri, kisa slirede binlerce sayfa bilgiye ulasabilmekte,
bu bilgiler 1s181inda saglikli planlar yapabilmekte ve projeler iireterek yarm igin okulunu
hazirlayabilmektedir (Basaran. 2000. s. 148; Taymaz, 2002, s.83). BIT, érgiitlerde karar alan
yoneticilere yararl bilgi ve veri kazandirmak suretiyle orgiit siireglerinin isleyisini saglayan
teknoloji uygulamalaridir (Daniels, s.36, 1993; Sariaslan, 1983, s.39). BIT’i kullanarak
odaklanilmasi gereken alanlara yogunlasip, okuldaki ihtiyaglar belirlenebilir (Goldring ve
Berends, 2008, s.181). BIT, yonetim icerisinde en ¢ok karar verme siirecinde tercih edilir.
Bunun nedeni, BIT'in 6rgiit ile ilgili topladig: bilgileri, karsilasilan bir durum ya da problem
karsisinda en kisa siirede gerekli yonetim katmanlarina iletme ile gorevli olmasidir. Bu nedenle
BIT, giiniimiizde ydneticiler igin énemli bir yardimc1 konumunda yer almaktadir (Anameric,
2005b, 5.38). Okul yoneticileri BIT’in kullanim icerigini bilmeli ve karar verme siireglerindeki
kullanim alanlarina da hakim olmalidir (Ray, Candoli ve Hack, 2005, s.97). Bilgi teknolojileri
karar alma islevini bir biitlin olarak; daraltarak, genisleterek ya da diger sistemlere baglayarak
degistirmektedir. Ayrica bu fonksiyonu olusturan alt sistem unsurlarina yonelik olarak da, karar
almada yapilmasi gereken aragtirmalarin hizin1 artirmak, se¢im isini programlara birakmak ve

degerlendirmede kullanilan teknikleri degistirmek suretiyle etkilemektedir. Bu iki yoldan
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hangisi olursa olsun, bilgi ve iletisim teknolojileri karar almay1 genel olarak insan giiciiniin
tekelinden alarak BIT destekli karar sistemlerine aktarmaktadir (Whisler, 1970, s.62).

BIT'de hem daha 6nce hazirlanmis olan hem de giin i¢inde hazirlanan bilgiler gézden
gecirilir. BIT bu asamada; bilginin sunulmasi, depolanmas1 ydnetim islemleri ve ¢evrimigi
uygulamalara erisim igin gerekli oldugu durumlarda iletilmesi ve raporlama islemlerinde
yoneticilere yani karar alicilara yardimc olur (Afzaal, 2012; Barbadora, 1974, s.2; Ada, 2007,
5.548; Anamerig, 2005b, s.39; Aslan ve Sincar, 2011, 5.575; Selwood, 2004;). Béylelikle, BIT
kullanilmas1 orgiitsel hafizadan istenilen bilgiye erisimi ve yoneticilerin karar vermeleri
kolaylagtirmaktadir (Spanos, Prastacos ve Poulymenakou, 2002, s. 661).

Karar verme sdz konusu oldugunda, karar1 verecek olan insan olmak zorundadir. BIT
geldigi nokta ne olursa olsun hicbir BIT aracinin karar vermesi beklenemez. Iinsan ve BIT'in
farklr alanlardaki yeterliliklerinin bir araya getirilmesi fayda saglayabilir. BIT icinde yer alan
bilgisayarlar ¢ok hizli ve hatasiz islemler yapabilmekte, ancak bagimsiz kararlar
verememektedir. insanlar tarafindan nceden tanimlanmis kurallar gergevesinde kismen karar
verebilmesi miimkiindiir. Bununla birlikte insanin hisleri ve daha Onceden bilinmeyen
durumlara kars1 ¢6ziim lretebilme yetenegi olmasina ragmen, ¢cok yavas ve hatali islemler
yapabilmektedir (Cura, 2009, s.29).

Bilgisayar destekli iletisim ve karar destek teknolojilerinin kullanilmasi, daha ytiksek
nitelikli kararlara yol acar. Orgiitlerin, verdikleri kararlar ve bunlarmn sonuglar1 hakkinda déniit
almalar1 gerekir. Boylece daha once verilen kararlarin dogurdugu sonuglar, denetim siireci ile
degerlendirilecek ve yeni verilecek, etkililigi ve verimliligi artiracak kararlar i¢in somut, nesnel
ipuclar1 bulunabilecektir. Bilgi sistemleri sayesinde yoneticiler, orgiit etkinlikleri ve 6rgiitiin en
son durumu hakkindaki bilgileri bilgi aglariyla elektronik ortamda siiratle elde edebilmekte
orgiit performans1 ve hedeflerle tutarliligini degerlendirmekte ve buna dayanarak oOrgiitii
yeniden gelistirmektedir (Cinar, 1997, s.294). Hazir olan gerekli bilgi ve olgularin 15181inda
verilen kararlar ve degerlendirmeler, 6nyargilara ve bireysel onsezilere dayali kararlardan ve
degerlendirmelerden daha iistiindiir (Aydin, 2000, s.129).

Okul yonetimi, ¢ok miktarda verinin isleme sokulmasini gerektiren karmasik bir istir.
Bilgisayar, ¢ok sayida bilgiyi (veriyi) muhafaza etme 6zelligine sahip oldugu igin yoneticiler,
bilgisayar sayesinde bilgilere kolayca ulasarak karar verme siirecinde diistinmeye daha ¢ok
zaman ayirabilir ve dogru kararlar alabilir (Bozeman ve Spuck, 1991, s.518; Erdogan, 1993,
s.23). Bilgisayar destekli yonetimsel aktivitelerden olumlu sonuglar alinmaya baslandiginda,
okul yonetimi bilgisayarlardan elde edilen olasi desteklere 6nem vermeye baslamistir.

Yoneticiler, kendi planlarini destekleyici, karar vermelerini ve fonksiyonlar1 kontrol etmelerini
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saglayan bilgi sistem destegine ihtiya¢ duyabilirler (Essink ve Visscher, 1987, s369). Bilgisayar
yardimi ile birgok okul yonetimi uygulamalari daha az zamanda, daha az maliyetle ve daha az
yonetim etkinlikleri ile yapilabilir. Okul ydneticileri karar verme siireclerini BiT’i kullanarak
daha hizli gergeklestirebilir. Ornegin; Okulla ilgili bilgi toplamada (planlama ve gelisim,
giivenlik, yasal konular), 6gretim faaliyetleri, 6grenci devam durumu, disiplin dosyasi, saglik
durumu, dersliklerin 6gretmenlere gore takvimlenmesi, okul zaman ¢izelgesi, okul basarisinin
analizi gibi etkinliklerde bilgisayar kullanilabilir. Bunlarin disinda doner sermaye ve biitce
caligmalar1 da bilgisayarin saglayacagi kolaylik ile daha verimli yapilabilir (Carter, 2005;
(Erdogan, 1993, s.23; Essink ve Visscher, 1987, s.369; Hicks, 1990; Prokopiadou, 2012,
5.306.).

BiT’in sagladign en biiyiikk fayda yoneticinin karar surecine destek saglamaktir
(Onursoy, 1999, s.86; Sahin, 2006, s.151). Bilgisayar kullanmanin karar verme siirecinde
sagladigl en onemli fayda en son ve en genis Veri birikiminin kullanilmasidir. Bu sekilde
bilgisayar, yoneticilerin saglikli karar alabilmesine yardimci olur. Bir bilgisayar sistemi, uygun
bir programla ¢ok sayida personelin yaptigi isi yapabilir. Dolayisi ile bilgisayar sistemine
gecmis bir okulda daha az personele ihtiya¢ duyulur (Erdogan, 1993, s.23).

BIT ler yoneticiler igin, herhangi bir olayin neticesinin ne olacagini tahmin etmeyi
gerektiren durumlar ve Orgiitte yapilmasi gereken degisiklikler ig¢in karar verilmesini
gerektiren durumlar icin bilgi saglar. BIT ler, siireklilik gerektiren ve alinan kararlarin ne
derecede basarili oldugunu kontrol eden yapida olmalidir. BIT asagidaki ii¢ durum
cercevesinde yoneticilere karar siireglerinde destek saglar.

1. Verilen kararlarin etkilerini 6lcer (verilmesinden 6nce ve sonra)
2. Cevreyi Olcer (karar verilirken ¢evre etkileri géz ardi edilemez)
3. Uygun zamanda, uygun yerde devreye girer (bilgi, kendisinden faydalanildigi ve

amaglara hizmet ettigi oranda bir deger ifade eder) (Yozgat, 1998, s.156).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin karar vermeye etkileri su sekilde ifade edilebilir.

1. Daha oOnceleri ayri olan karar mercilerinin veya merkezlerin bir araya gelmesi ve
biitiinlesmesi.
2. Karar alma sorunlulugu iist kademeye dogru kayarken, bilgi toplama ve isleme alt
diizeyin sorumluluguna girmistir.
Alinan kararlar 6l¢iilebilir ve objektif hale gelmistir.
Karar alma sayisinda artig olmustur.

Planlama doneminde kisalma olmustur.

o g k~ w

Karar almayi kisisellikten kurtarma meydana gelmistir.
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7. Daha nitelikli bilgi elde etme imkan1 dogmustur.
8. Rutin ozellikte islerin astlara devredilmesiyle, yonetsel islerin niteliginde degisme

olmustur (Bensghir, 1996, s. 252-256).

2.1.2. Planlama Siirecinde BiT kullanimi

Planlama, orgiitlerin, yonetsel, orgiitsel ve islevsel amaglarin1 gergeklestirmek igin
gereken girdileri saglama ve kullanma yollarinin kararlastirilmasi stirecidir (Basaran, 2000,
s.103). Yoneticiler, ger¢ekei planlar hazirlayabilmek i¢in ¢ok miktarda bilgiyi, yeterli bir
hassasiyet derecesi ile islemek ve elde edilen sonuglara goére planlamalarini yapmak
durumundadirlar. Hazirlanacak planlarin uygulanabilir olabilmesi i¢in gegmise ait bilgilerin
tamaminin degerlendirilmis olmas1 ve gelecege ait tahminlerin dogru olarak yapilmis olmasi
sarttir. Cok miktarda bilginin hizl1 bir sekilde islenerek bu bilgilerden arzu edilen sonuglarin
elde edilmesinde bilgisayarlarin 6nemli yardimlar1 vardir (Soysal, 1989, s.7-8). Okul
yoneticileri, simdi ve gelecekte kendi alanlarindaki temel bilgileri iyice kavramak ve sonrada
disiplinlerine yakin alanlarla ilgilenmek icin gerekli bilgilere sahip olmak ihtiyacindadir
(Kog, 2005, s.9). Okul yénetiminde BIT ve gevrimici aglarm kullanilmasiyla birlikte, okul
yoneticileri insan ve fiziki kaynak planlamasini, yonetimini ve kullanilmasini daha etkili
yapmaktadirlar (Salimi ve Ghonoodi, 2012, s. 143). Bilgisayar ve ilgili teknolojiler sayesinde
cageil okul yoneticisi, kisa siirede binlerce sayfa bilgiye ulagabilmekte, bu bilgiler 1s18inda
daha saglikli planlar yapabilmekte ve projeler iiretebilmektedir (Turan, 2002a, 5.272).

Planlama, yonetim siirecinin ilk asamasinda islemlerin ni¢in, nasil, hangi ara¢ ve
yontemlerle, kimlerin isbirligiyle, ne zaman ve nerede yapilacaginin belirlendigi bir siiregtir.
Her plan bir karar verme durumunu gerektirmektedir. Planlama ve karar verme arasindaki iliski
g6z Oniine alindiginda BiT'lerin her iki asama iizerinde etkisi oldugu sdylenebilir. (Anamerig,
2005b, s.33). Bilgi sistemlerine aktarilan karar alma fonksiyonu, ¢evre ile karar alanlari
arasinda karsilikli bir geri beslemeye imkéan taniyarak gerekli degisikliklerin zamaninda
yapilmasina zemin hazirlamaktadir. Boylece planlama yapma donemi kisalmakta ve tahminde
bulunma siirecinde hata riski azalmaktadir (Kuslu, 2010, s.104). Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin planlamaya etkisi, daha ¢ok, planlama igin gerekli verilerin toplanlamas: ve
bilginin hizl1 olarak iletilmesi dogrultusundadir. Orgiitiin bilgi sisteminin kurulmasinda klasik
sistem tasarimi ve planlama islemlerinden, yeni sistem orgiitiin gelistirilmesinde de bilgi ve
iletisim teknolojilerinin saglamis oldugu bilgilerden yararlanilir (Anameri¢, 2005b, s.33).

Planlama siireci bir kararlar toplanudir. Bu yiizden karar alma siirecinde BiT'den ne kadar
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yararlanilirsa, planlama o kadar verimli, ger¢ek¢i ve giivenilir olacaktir (Anamerig, 2005a,

5.176; Ulgen, 1990, 5.183-185).

Planlama ve karar vermede temel ihtiyag, karar vermede yer alan farkli yetki ve
sorumluluklara sahip yoneticiler arasinda koordinasyonu gerceklestirmek ve ortak hedeflere
ulasmay1 saglamaktir. Bilgi sistemlerinin gerceklestirdigi bu hizmet, bilgi ve iletisim
teknolojileri araciligiyla bu bilgilerin amaca yonelik raporlar sekline getirilmesi olarak ortaya

cikmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin planlamaya etkileri su sekilde ifade edilebilir (Ulgen,

1990: 183-188):
1. Planlama i¢in gerekli olan zaman azalmistir.

2. Planlamada bilimsel yontemlerin kullanimina olanak saglanmistir.

3. Karar almak icin gerekli bilgilerin edinilmesi kolaylastirtlmistir.

4. Farkl yonetim kademelerinde karar siireci i¢in gerekli bilginin saglanmasini
kolaylastirmastir.

Gelecege yonelik tahminlerin dogruluk derecesini artirmistir.

Planlarin i¢erdigi konularin kapsamini genisletmistir.

Y oneticilerin karar verme yeteneklerini gelistirmistir.

Planlama yapma siiresini kisaltmis ve maliyetini diigtirmiistiir.

© 0 N o O

Yonetim hiyerarsisinde kararlarin merkezilesmesini saglamistir (Ulgen, 1990,
5.183-188).

2.1.3. Tletisim Siirecinde BIT kullanim

Iletisim, ydneticinin gonderdigi mesajla astin1 etkilemesi, astin da iistiinii yanitlamasini
iceren bir etkilesim siirecidir. iletisimin olusmast igin, vericinin bir ileti hazirlamasi, bu iletiyi
uygun bir tasiyici ile alictya gondermesi, alicinin iletinin geregini yerine getirmesi ve vericiyi
yanitlamasi gerekir (Basaran, 2000, s.103). Teknolojideki gelismeler orgiitteki iletisimin kalite-
sini ve miktarini etkiler. Elektronik posta (e-mail), anlik mesajlagma, sosyal ag, internet veya
web gilinliigii (blog), bilgisayarda olusturulan slayt sunumlar1 ve video konferans olmak iizere
alt1 teknolojik gelisme teknolojinin iletisim {izerindeki etkisini agikca gostermektedir
(Lunenburg ve Ornstein, 2013, s.171). BIT’in &rgiitlerde kullanmlmasiyla birlikte, ¢alisanlarin
BIT’i kullanimindan énce ve sonra isi yapmak iizere harcadiklar iletisim zamam oranindaki
degisme ve Orgiit liyeleri arasindaki kisisel iletisim yapisindaki degisme oldugu sdylenebilir.

BIT orgiitlerde iletisimi degistirmis ve giderekte degistirmeye devam etmektedir (Bensghir,
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1996, s. 237). Orgiitte kullanilan BIT araglariyla birlikte kurumda ve calisanlarda yatay,
informal, supontane iletisim boyutlarinda artis meydana gelmistir (Willmot ve Murray, 2001,
s.172). BIT, paralel iletisimden ¢ok dogrudan iletisime olanak sagladig: icin, geleneksel
hiyerarsik orgiitlerde gegerli olan paralel iletisimin olumsuzluklarin1 (mesajin iist kademeden
alt kademeye ya da tersi yonde yeterince ulastirilmamasi gibi) ortadan kaldirarak mesaj
filtreleme, ¢arpitma ve goz ardi etme gibi sorunlar1 yok etmektedir (Bensghir, 1996, s. 259).
Ortak ag lizerindeki bilgisayarlar aracilifiyla mesajlar ve diger bilgiler kurum i¢inde calisanlar
arasinda veya diger kurumlarla paylasilabilir (Visscher, 1996b, s.324).

Organizasyonlarin  gelismesi  yOneticilerin  daha gilivenilir iletisim  kanallari
kullanmalarin1 beraberinde getirmistir. Bu amagla diizenli raporlama standart hale
getirilmelidir. Bilgi akisi ve iletisim kanallari, sorunlar1 kisa zamanda ¢oziimleyebilecek ve
organizasyonlarin kritik faaliyet noktalarina yonetsel karar (taktiksel) yollarin1 agmak amaciyla
diizenlenmelidir. Boylelikle uzun émiirlii bir BIT’in kullaniminin gergeklesmesinin yaninda
organizasyonun yonetimini daha ciddi ve dikkatli diisiinen yoneticiler de yetismis olacaktir
(Anamerig, 2005b, s.32).

BIT in iletisime etkileri su sekilde ifade edilebilir (Bensghir, 1996, s. 259):

1. BIT ve elektronik mesaj sistemi, onceden bigcimsel olmayan iletisim kanallarindan
gecen mesajlarin izlenmesine olanak tanimaktadir.

2. BIT, orgiit calisanlarina ortak bilgiler saglamaktadir. Bu olanak, geleneksel iletisimde
ortaya ¢ikan Orgiit ¢calisanlarinin gii¢ ve statii farkliligindan kaynaklandigi sorunlar
ortadan kaldirmaktadir.

3. Elektronik mesaj ve BIT dogrudan iletisim saglamaktadir.

4. Bilgisayar destekli bilgi sistemleri etkili kisilerarasi iletisimin 6nemini azaltmamakta,
aksine artirmaktadir.

5. Yeni bilgi akis1 ve calisma iliskileriyle birlikte kisisel iletisim artmaktadir.

6. BIT daha az yiiz yiize iletisim sonucunu dogurmustur.

7. Orgiitsel iletisimin etkililigini artirmaktadur.

BiT’in orgiitlere girmesiyle birlikte orgiitsel iletisimde kimi degisiklikler giindeme
gelmistir. Bu sistemlerin mevcut geleneksel iletisim yapisi ile entegre edilmesi yerine, bu
teknolojilere uygun yeni iletisim yollarinin diizenlenmesi ve uygulanmasinin rgiitsel etkililigi

daha olumlu yonde etkileyecegi sdylenebilir.
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2.1.4. Etkileme Siirecinde BIT kullaninm

Etkileme, yetki ve sorumluluk sahibi olan yoneticinin astlarinin faaliyetlerini etkilemesi
ve onlara ne yapmalar1 gerektigini bildirmesiyle ilgili bir yonetsel faaliyettir. Bunlarin olmasi
icin yOneticilerin yapmasi gereken islemler ve yapilan islemlerin durumu hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 gerekmektedir. Gerekli olan bu bilgiyi de biiyiik dlciide BIT saglayabilir.

Etkileme siirecinde iistlerin astlarina yetki devretmesi s6z konusudur. Bilgisayar ve
dolayistyla da BIT kullaniminda da bu yetki kullanimi gerceklesmektedir. Veri tabanlarinda,
karar modellerinde verilerin islenmesi, sorumlu personel tarafindan yapilmalidir. Bu islem,
standartlagsmay1 saglar, yanliglar1 azaltir ve performans degerlendirmesini kolaylastirir.
Belirlenen bu yetki ve sorumlulugu ancak iist diizey yoneticileri ayarlayabilmektedir.
Yoneticilerin bilgisayardaki yetkileri, programlara girerken ya da donanimi acarken ekrana
gelen sifreler yardimiyla kullanilmaktadir. Bu sifreler personelin islem yapacagi boliimlerin
siirlandirilmasina, degistirilmesine ve gerekirse de engellenmesine izin vermektedir.
Y 6neticilerin astlarina yetki dagitimi da ayni yolla ger¢eklesmektedir (Anamericg, 2005b, s.37).

BIT, vyiiriitme siirecinde kurallarin ve talimatlarin hazirlanmasini ve kullanilmasini
artirir. Gerek elle yapilsin gerekse bilgisayara dayali bilgi sistemi yardimiyla yapilsin yapilacak
isler oncelik sirasina gore belirlenip, bu islemlerin kurallarinin belirlenmis olmasi gereklidir.
Bu hazirliklarin yapilmasi ile veri giris ve bilgi akisinda bir standart saglanmis olur.

BiT'in yiiriitme siirecine olan faydalar1 su bagliklar altinda toplanabilir.
Kural (prosediir) ve disipline olan gereksinimi artirir.

Astlarin kendi kendilerini yonetme yeteneklerini gelistirir.

Diizenli bir emir - komuta ve raporlama sistemin kullanimini gerceklestirir.
Boliimler arasi bilgi alis verisini kolaylastirir.

Organizasyon i¢indeki boliimlerin entegrasyonunu saglar.

Y onetsel islemlerin bir sistem anlayisi iginde degerlendirilmesini saglar.
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Orta ve alt kademe yoneticilerinin kendi kendilerini yonetmelerine olanak tanir (Ulgen,
1990, s.197-199).
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2.1.5. Orgiitleme Siirecinde BIT kullaninm

Orgiitleme, orgiitlerin amaglarin1 gergeklestirmek i¢in yapiyr kurma siirecidir. Bu
siiregte sistem kuramma gore yapi kurulur (Basaran, 2000, s.103). BIT'in kurulmast,
organizasyonun orgiit yapisinda da degisikliklere neden olmaktadir. BIT kullanimina gegilince
bilgisayara iliskin isleri yiiriitecek yeni personele gereksinim dogarken, bilgisayarin iglerini
ortadan kaldirdig1 ya da kapsamini daralttig1 bir personel fazlalig1 da goriilecektir. Bu durum
yonetimi, personele iliskin kadrolama ve diizenleme faaliyetlerinde yeni kararlar1 almaya
zorlayacaktir. Ayrica bilgisayar kullaniminda etkinligi saglamak i¢in baz1 iglerde
standartlagsmaya gidilecek ve yeni ¢alisma gruplarin olusturulmasi gerekecektir. Tiim bunlar
yeni uygulamaya kars1 bir tepki ya da bir direnisin dogmasina neden olabilir. Bu tepkilerin en
az diizeye indirilmesi i¢in yoneticiler gerekli Onlemleri zamaninda almalidirlar (Sariaslan,
1983, 5.53-54). BIT'in gelistirilmesinde, uygulanmasinda ve denetlenmesinde yeni personele
ve bu personeli idare edecek yeni yoneticilere gereksinim duyulup duyulmadigi, BiT
planlamasi sirasinda gbz Onilinde bulundurulmasi1 gereken ©nemli noktalardan birini
olusturmaktadir. Personelin belirlenmesi, planlama siirecinden sonra, orgiitlenme asamasinda
degerlendirilmektedir. BIT'in tasariminda oOncelikle organizasyonun yapisini, i¢ ve dis
cevresini, ama¢ ve hedeflerini, gereksinimlerini belirlemek, ayr1 ayri1 yoneticilerin
gereksinimlerini anlamak i¢in bir arastirma yapmak zorunlulugu vardir. Bu arastirma, sistem
analizini temel almaktadir (Anamerig, 2005b, s.33-34).

BIT'in 6rgiitlenmeye etkilerini asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:
Orgiitte bilgi akis temeline dayali bir iliskinin olusmasini saglar.

Personel dosyalarimin tutulmasinda elektronik ortama ge¢ilmistir.

Personel {icret ve maas islemleri elektronik ortamda yapilmaya baglanmistir.

Standartlagsmay1 olanakli kilar.
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Orgiitte gerceklesen bazi islemlerin ve gorevlerin ortadan kalkmasini, degismesini ve
yenilerinin olusmasini saglar.

6. Personel egitiminin 6nemini artirir.

7. Bazi islemler i¢in insan emegi yerine makinelerin kullanilmasini saglar, boylelikle
emek, zaman ve maddi yonden tasarruf edilmis olur.

8. Personelin degerlendirilmesini kolaylastirir (Ulgen, 1992, 5.192-195).
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2.1.6. Esgiidiimleme Siirecinde BiT kullanim

Esglidiimleme, orgiitlerde bulunan tiim giicleri, birbirine uyumlu kilarak, oOrgiitiin
amaclarim1  gerceklestirmeye yoneltmektir (Basaran, 2000, s.103). Teknoloji orgiitteki
bireylerin isbirligi yapmasini saglar, boylece dnceden boyle bir etkilesimi engelleyebilecek
yapisal engeller kaldirilmis olur. Teknoloji drgiit i¢i ya da disiyla ilgili olan yeni bilginin
bulunmasina olanak tanir. Bilgi planinin olusturulmasi teknolojileri, 6rgiit ici bir bilgi katalogu
olusturan bilgi kaynaklarini etkili bir bigimde kullanilmasina olanak tanir (Altunoglu ve Dogan,
2014, s.26; Dur, 2008, s.18). BIT kullanimu ile isletme faaliyetlerinde bir yandan kural ve
disipline olan gereksinme artarken diger yandan da boliimler arasi bilgi-alis verisi artmakta ve
diizenli bir emir-kumanda zinciri ve raporlama sistemi gelistirilmektedir. Bdylece BIT yonetim
faaliyetlerinin biitiinlesmesine ve esgiidiimleme siirecine 6nemli katkida bulunur.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, bir organizasyondaki tiim yonetim kademelerine bilgi
saglama Ozelligi ile sistematik olarak alt boliimlerin birbirlerinin yapmis olduklari islerden bilgi
sahibi olmalarim1 saglar. Bilgi ve iletisim teknolojileri, boliimler arasi bilgi sistemini
gerceklestiren iletisim kanallarinin etkin ve verimli bir bicimde kullanilmasini saglayarak,
iletisim kanallarinin siirekli olarak agik kalmasini ve organizasyona siirekli bir bilgi akiginin
gerceklesmesini  saglamaktadir.  Organizasyonlarda kullamlan BIT, koordinasyonun
saglanmasii kolaylastiracak ozelliklere ve yeteneklere sahiptir. Bilgi sistemleri, 6zellikle
gecmise yonelik olarak iiretilen bilginin tekrar kullanilmasi ve bu bilgilerin depolanmasi
konusunda bilgi merkezi yoneticilerine ve g¢alisanlarina kolayliklar saglayabilir (Anamerig,

2005b: 5.37-38).

2.1.7. Denetim Siirecinde BiT kullanim

Denetim, orgiitiin yonetim planin1 uygularken, sapmay1 énleme ve diizeltme siirecidir.
Bu siiregte, denetlenecek islerin oOlgtimlenmesi, yapilan islerin Olglilmesi ve Olgiimle
karsilagtirilarak kusurlarin diizeltilmesi, sonucun degerlendirilmesi gerekir. Boylece yonetim
siireci tamamlanmis olur (Basaran, 2000, s.103).Y 6netim siirecinde denetim, yapilan islemlerin
standartlagmasin1 saglayan, yapilmis ve yapilmakta olan islemlerin nasil gergeklestigini ve
hedeflerin ne kadarina ulasildigini belirleyen islemlerin tiimiinii olusturmaktadir. Ortaya ¢ikan
aksakliklarin diizeltilmesi ve ileride ortaya ¢ikacak olasi aksakliklar i¢in de ¢oziim yollar
gelistirmek, denetleme siireci igerisinde ger¢eklesmektedir (Anamerig, 2005b, s.40).

Denetleme islevi igin gerekli olan bilgi ayrintili, gegmise yonelik, miktar1 6zellikle cok

ve kisa vadeli bilgidir. Bunun nedeni denetleme islevinin, organizasyonun tiim alt boliimlerini
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ve burada ¢aligan tiim personeli kapsamasindan kaynaklanmaktadir. Bu niteliklere sahip olan
denetleme bilgisinin saglanmasinda, verilerin islenerek bilgilere doniistlirilmesinde ve
bunlarin uygun ortamda saklanarak gereksinim duyuldugu anda kolay erisimini saglayan veri
isleme sistemleri kullanilir. Bu islemden sonra elde edilen bilgileri amaglara yonelik olarak
Ozetleyip diizenli raporlara doniistiiren yonetim bilgi sistemleri ve denetlemenin etkili olarak
gerceklestirilmesi ve gereken diizeltmelerin yapilmasi i¢in dogru, yerinde karar almayi
saglayan karar destek sistemleri kullanilmaktadir. Bu sistemler her seyden 6nce organizasyon
iginde veri ve bilgilerin toplanlamasini, islenmesi, analiz edilmesi ve kararlarin alinmasinda
biitiinlesme ve uyumluluk saglayarak, planlama ve denetleme islevlerinin uyumluluk iginde
yapilmasini saglarlar. Diger taraftan bu sistemler, planlama ve denetleme siirecinde gereksinim
duyulan bilgileri saglayarak yonetim iglevlerinin etkinligini artirici rol oynamaktadir (Bensghir,
1996, 5.129).

Isi 6zetleyen, hatalar1 gdsteren, varilmak istenen nokta ile gelinen nokta arasindaki
durumu yansitan bir sistemin kurulu olmasi denetlemeyi kolaylastirir. BIT’in denetleme
siirecine etkileri su sekilde 6zetlenebilir (Ulgen, 1990, s.201);

1. lyi bir raporlama sisteminin olusturulmasini saglar;

2. Denetim i¢in gerekli bilgilerin zamaninda elde edilmesini saglar;

3. Denetim i¢in modern yontemlerin kullanilmasini saglar;

4. Islem sonuglarnin iist diizey yoneticiler tarafindan aninda gdzlenip, denetlenmesini
saglar;

5. Sonuglara iliskin yazili verilerin sistematik ve giivenli olarak dosyalanip, saklanmasin

saglar.

2.2. Bilgi Yonetimi

Orgiitlerler igin bilgi, cok farkli simiflandirmayla tanimlanmakta, yapilan bu tanimlar
cercevesinde ¢esitli gruplar altinda degerlendirilmektedir. Bilginin bilesenlerini ve kendisini
ifade etmek i¢in kullanilan kavramlar arasinda veri (data), enformasyon (information), {ist bilgi
(knowledge) ve akil (wisdom) sayilabilir. Veri, insan ya da makine tarafindan yazilmis
sembolleri ve enformasyonu tamamlayan parcalar ifade etmektedir (Setzer, 2001). Sayuilar,
mektuplar, sekiller, sesler ve resimler veriye 6rnek olarak gosterilebilir (Rainer, Turban, Potter,
2007, s.5). Verilerin bir araya getirilmesi ile olusturulan anlamli semboller ise enformasyon
olarak tanimlanmaktadir. Enformasyon genellikle, bireyler veya kurumlar tarafindan bir

sorunun ¢Oziimii, herhangi bir calismanin baglatilmas1 ya da bitirilmesi gibi faaliyetler
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sonucunda ortaya ¢ikarilan verilerin biitiiniinii ifade etmektedir. Bilgi ise herhangi bir konuda
insanlarin kendi alanlarinda edindikleri enformasyonu yorumlayarak elde ettigi kararlar ve
yeteneklerdir. Biitiin bu kavramlarin da iistlinde olan akil, veriden enformasyona,
enformasyondan bilgiye ve bilgiden de yetene§e doniisen siirecin en ug¢ noktasini
olusturmaktadir (Odabas1, 2005, s.2). Veri, Enformasyon, Ust Bilgi ve Akilla ilgili kavramlarin

ne anlama geldigine dair tablo asagida verilmistir (Koza, 2008).

Tablo 2.1. Veri, Enformasyon, Ust Bilgi ve Akil

Veri Enformasyon Ust Bilgi Akil

Soru Ne? Ne? Ne? Ne?

Veri Tiirii Yapisal veri  Yapisal veri Yapisal olmayan Yapisal olmayan
tabani tabanm ve yapisal belgeler ve belgeler ve

olmayan belgeler  yapisal belgeler yapisal belgeler
Temel Nitelikler ~ Veri saklama ve Yeniden kullamim Elde etme ve Ust bilgiler arasi

sunumu ve sunum yeniden temin iligkiler saglama
Amag Kesintisiz  kayit Karar verme  Orgiit Ongoriilemeyen
saglama siirecine  destek prosediirlerinin durumlari
saglama isleyisini yonetme
yonetmek

Bilgi yonetimi, bilgi faktoriini iiretken kilarak oOrgiitiin amaglarin1 gergeklestirmek
olarak tanimlanabilir (Beijerse, 2000). Townley (2001). Bilgi yonetimi, bir organizasyonun
misyonunu gergeklestirmek veya amacina ulasmak ve aldigi kararlar1 en etkili bicimde
kullanmak i¢in iiretme ve paylagsma agisindan bilgiyi kontrol altina alma faaliyeti seklinde
tanimlanmaktadir. Bilgi yonetimi, isletmelerin performansini gelistirmek i¢in, bilginin
olusturulmasi, paylasilmasi, uyarlanmasi ve gelistirilmesi seklinde goriilebilir (Wadhwa ve
Saxena, 2007). Bilgi yonetimi, egitim, 6grenim ve deneyimlerin kurumsal faaliyetlere
yansimasi sonrasinda olusan bireysel ve kurumsal, kayitli ve kayith olmayan her tiirli bilgi
kaynaginin  belirlenmesi, tanimlanmasi, yOnetilmesi ve paylasilmasi islemlerini
organizasyonun yapisina gdre uyarlayan ve uygulayan bir disiplin dalidir. Ozetle bilgi
yonetimi, bilgi, iletisim ve insan kaynaklarinin uyumlu ve diizenli bir bi¢imde ayni ortam
icerisinde yonetilmesidir. Bilgi yonetiminin amaci, kuruma art1 deger kazandirmaktir. Kim
(2002, s.51) bilgi yonetimini, kurumun degisen kosullara uyabilmesi ve yeteneklerini
artirabilmesine olanak saglayacak bigimde bilgi kaynaklari ve potansiyelinden en iist diizeyde

yararlanmasini saglamak olarak tanimlamistir (Odabasi, 2005, s.4).
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2.3. Orgiitlerde Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Kullanimi

Bu boliimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin orgiitlerde kullanim alanlari, teknoloji

yonetimi ve bilgi sistemleri uygulamalari ele alinmistir.

2.3.1. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Bilgi ve iletisim teknolojileri bilgisayarla siirli degildir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerini, etkili kullanmak, sistemleri sekillendiren organizasyon, yonetim ve bilisim
teknolojilerini anlamayi gerektirir. Tiim bilgi ve iletisim teknolojileri ¢evrenin ortaya ¢ikardig
organizasyon ve yonetim c¢ozlimlerinin dogrulugunun sorgulanmasi olarak tanimlanabilir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerini etkili kullanabilmek i¢in ilk basta organizasyonun yapisini,
cevresini, fonksiyonlarini, politikalarini ve pek tabi yonetimini ve yonetimin verdigi kararlarin
anlasilmasi gerekir. Daha sonra ¢oziimler olusturacak ¢agdas bilisim teknolojisinin becerilerini
ve uygunluklarini incelenmesi gerektigi sOylenebilir. Yonetim, teknoloji ve organizasyon
bilesenleri, oOrgiitiin ihtiyag¢ duydugu bilgi ve iletisim teknolojilerinin kurulmasinda ve
kullanilmasinda etkili olmaktadir (Karahoca ve Karahoca, 1998, s.12).

Bilgi ve iletisim teknolojileri ve organizasyonlar arasinda birbirlerine ortak etkiler
vardir. Bilgi ve iletisim teknolojileri organizasyon igerisindeki gruplarin ihtiyaglarini
karsilamak i¢in organizasyona daha biitlinlesiktir. Ayni1 zamanda, organizasyon yeni
teknolojilerden yararlanabilmek i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerine kendisini agmasi
gerektiginin farkinda olmalidir. Bilgi ve iletisim teknolojileri organizasyonlar etkilerler ve
organizasyonlar sistemlerin tasarlanmasinda da etkilidirler. Organizasyonlar ve bilisim

teknolojileri arasindaki iki yonlii iliski vardir (Karahoca ve Karahoca, 1998, 5.99).
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Sekil 2.1. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin organizasyon ve yonetim siiregleriyle iligkisi

BIT’in, elde etme, isleme, iiretim, depolama, iletim ve erisim olmak iizere 6 tane

ozelligi vardir (Senn, 2004, s.23).

BiT'in

Ozellikleri

Sekil 2.2. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ozellikleri




Elde Etme: Faaliyetlerin detayli kayitlarin1 derlemek ve ileride gerektiginde isleme sokmak
icin kullanilir. Ornegin klinik denetim uygulamasinda bir 6gretmenin dersinin video kamerayla
kayit altina alinmasi.

Isleme: Verilerin yada bilgilerin doniistiiriiliip, analiz edilip, hesaplanip ve sentezlenmesinde
kullanilir. Ornegin okuldaki basarisiz 6grencilerin notlarinin analiz edilip, basarisiz smiflarin
belirlenmesi.

Uretim: Isleme siireciyle ortaya cikarilan bilginin sayilara, metine, sese ve gorsel dgelere
doniistiiriilmesidir. Universiteye giris smavinda o6grencilerin  aldig1  puanlarm  yil
ortalamalarinin grafiksel olarak ortaya ¢ikarilmasi.

Depolama: Uretilen her tiirlii bilginin gelecekte kullanilmas: icin saklanmasi. Son 5 yila ait
ogrenci devamsizlik ortalamalarinin istenildigi anda bilgisayar ortaminda gosterilebilmesi.
Erisim: Uretilen her tiirlii bilginin kurum igerisinde ilgili biitiin calisanlarin kullanimina agma.
Basar1 durumlariin ziimre 6gretmenleriyle paylasilmasi.

Tletim: letisim aglar1 iizerinden bilgisayar ortamindaki bilgilerin aktariimas1. Ornegin istenilen

bir dosyanin e mail araciliiyla gonderilmesi (Senn, 2004, s.23).

2.3.2. Teknoloji Yonetimi

Orgiit yapilar1 incelendiginde, her 6rgiitiin belli bir diizeyde teknolojiye sahip oldugu
sOylenebilir. Nasil ki her igletmenin bir orgiit yapis1 vardir, ayn1 sekilde giliniimiizde her
orgiitiin kendi i¢inde kullandigi mevcut bir de teknolojisi vardir (Tekin ve Zerenler, 2000,
s.9; Oner, 2002, s.52). Teknolojik sistemde olusacak herhangi bir degisim diger
organizasyon Ogelerini etkilemektedir. Teknoloji, organizasyonlarin amaglari, yapilart ve
yonetim sistemleri lizerinde 6nemli etkiler yapan bir etken olarak degerlendirilebilir. Bu
baglamda, teknoloji ¢cok etkin bir bigimde yonetilmesi gereken bir olgudur (Bensoau ve Earl,
1998, 5.120). Teknoloji yonetimi agisindan alt1 ¢izilmesi gereken en dnemli nokta, yonetim
ve organizasyon siirecinde gilincellestirilen bilgilerin ve ¢agdas yonetim tekniklerinin de
teknoloji kapsaminda ele alinmasidir. Teknoloji yonetimi konusu son zamanlarda tartisilmaya
baslanmis bir konudur. Bir disiplin olarak teknoloji yonetimi sosyal bilimler ile miithendislik

bilimleri arasinda koprii vazifesi gormektedir (Enanals ve Molyneux, 1993, s. 159).

Teknoloji yonetimi konusunun giindeme gelmesi, teknolojik c¢evrede olusan
gelismelerdir ve bu bakimdan ¢evre kosullarina ve duruma gore "en dogru" ve "en uygun"
yontemin bulunmasi teknoloji yonetiminin sorumlulugu altindadir. Teknoloji yonetimi, bir

orgitiin uzun ve kisa vadeli hedeflerini gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyulan teknolojik
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kapasitenin planlanmasi, gerekli teknolojilerin secilmesi, transferi veya liretilmesi kararinin
verilmesi ve bu kararin uygulanmasina doniik faaliyetlerin bir plan ve program g¢ergevesinde
gerceklestirilmesi seklinde tanimlanabilir. Teknoloji yonetimi; “Bir orgiitiin stratejik ve taktik
amaclarinin sekillendirilmesinde ve bunlara ulasilmasinda gereksinim duyulan teknolojik
kapasitenin planlanmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasidir. (Erkmenol, 1991, s.79; Enanals ve
Molyneux P., 1993, s. 159; Oner, 2002, s.53).” Teknoloji yonetimi, yoneticilik ile teknik
uzmanlik arasindaki baglantiyr kurma, teknolojinin saglanmasina gelistirilmesine yonelik
faaliyetlerin planlanmasi, orgiitlenmesi, koordinasyonu ve kontrolii ile ilgili etkinliklerin
timidir (Erkmenol, 1991, s.91 ). Teknoloji yonetimi, teknolojilerin potansiyellerini
degerlendiren ve bu potansiyelleri orgiit yararina kullanmanin yollarin1 arayan bir yonetim
disiplinidir.

Teknoloji yonetimi, "disiplinler arasi" bir nitelik tasimaktadir. Bilgi cagina gegis
stirecinde, yoneticilerin birgogu i¢in teknoloji yonetimi, giic ve riskli bir faaliyettir. Bati
diinyasinda bir dizi yoneticide, teknoloji yonetiminin 6zel araglar, stratejiler ve felsefeler
gerektirdigini diisinmektedir (Bensoau ve Earl, 1998, s.120). Esasen, teknoloji yonetimini,
diger yonetim o6gelerinden tam anlamayla soyutlamak anlamsizdir. Teknoloji YOnetimi, bir
orgiitiin stratejik ve operasyonel konularinin bagarilmasi, gelistirilmesi ve planlanmasi i¢in
mihendislik, bilim ve yonetim disiplinleri arasinda bir halka gorevi goriir (Tschirky, 1996,

5.23). Anlatilan bu iligki Sekil 2.3." de gosterilmektedir.

Teknoloji
Miihendislik Yonetimi Genel
Uygulamali Yonetim

Sekil 2.3. Teknoloji Yonetimi Baglanti Halkas:

Y 6netim teknolojisi, yonetimde kullanilan giinliik basili kagitlardan, makinelerden iletisim
arag gereclerinden bilgisayarlara, sibernetik araglara varincaya dek pek ¢ok aygitin
kullanilmasini, yonetim alanindaki bilimsel bilgilerin uygulamaya koyulmasini kapsamaktadir.

Bu arag gereclerin icinde en hizli geliseni ve uygulamaya koyulani bilgisayarli iletisim, ¢ogaltma,
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tasima ve denetleme, karar verme araglaridir. Yonetsel kararlarin verilmesini rasyonellestiren ve
hizlandiran bilgisayarli araglar, yonetime girmektedir. Gelisen yonetim teknolojisini kullanmak,
yoneticilerin bu alanda da yeterli olmasin1 gerektirmistir. Yonetim teknolojisinin makine, arag
ve gereglerini, bilgisayarlarini tanitmak, gelistirmek, kullanima sokmak, ayr1 bir bilim dali olan
isbilimin (ergonomi) konusudur (Basaran, 1996b, s.134).

Bilgi ¢agi ile yogunlasan bilisim teknolojilerinin, orgiitlerde neden oldugu yapisal ve
davranigsal degisimlerin ¢ogu ilk donemlerde, genellikle alt kademelerde hissedilmekteydi.
Dolayistyla, bilisim teknolojilerinin kullaniminin yonetim diizeylerine yaptiklar1 etkilerin
yeterince Onemli sayilmadigi soylenebilir. Ancak, giiniimiizde bu nitelenen durumda hizli bir
farklilagsma oldugu soylenebilir. Giiniimiizde, bir¢ok orta ve iist kademe yoneticiler, bilisim

teknolojilerinin yarattig1 etkileri kavramaya baglamiglardir (Tekin, Giiles ve Ogiit, 2003, 5.213).

2.3.3. Bilgi Sistemleri Uygulamalari

Glinlimiizde, ¢ok sayida organizasyonun, kaliteyi yilikseltmek, maliyeti diisiirmek ve
gerek liretim gerekse hizmetteki ¢evrim siirelerini kisaltmak i¢in daha fazla bilgi sistemlerinden
yararlandig1 gozlemlenmektedir. Cagdas organizasyonlarda yararlanilan bilgi sistemleri
uygulamalar1 asagida tablo halinde gdsterilmistir (Anameric, 2005a; Ogiit, 2003, s.131; Rainer,
Turban ve Potter, 2007).

Tablo 2.2. Organizasyonlarda Bilgi Sistemleri Uygulamalar: ve Bilgi Kullanimi

Bilgi Sistemleri Bilgi Kullanimi

Veri Isleme Sistemleri Organizasyon faaliyetlerine iliskin rutin veriler.

Ofis Otomasyon Sistemleri Operasyonel diizey i¢in dijital veriler.

Yonetim Bilgi Sistemleri Genel yonetim diizeyi i¢in, planlama, kontrol, karar
verme amagli bilgiler.

Karar Destek Sistemleri Tepe yoneticileri i¢in kurum-i¢i ve kurum-dis1 grafiksel
bilgiler

Ust diizey Yonetici Bilgi Etkilesimli destek i¢eren, analitik bilgiler.

Sistemleri

Uzman Sistemler ve Yapay Zeka Spesifik konularda uzmanlik 6nerileri igeren, yapay zeka
destekli iist bilgiler.
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2.3.3.1. Veri Isleme Sistemleri

Veri isleme sistemi, oOrgiitlerde gergeklesen verileri isleyen sistemlerdir. Veri isleme
sistemleri sayesinde elde edilen verilerden yeni bilgiler olusturulur ve veri tabaninda saklanir
(Hagg, Cummings ve Dawkins, 1998, s. 48). Veri isleme sistemleri orgiit icerisinde, girdi ve
ciktt birimlerinde, stratejik ve taktik planlama siireclerinde 6nemli bir rol tstlenmektedir
(Lucey, 2005, s.260). Veri isleme sistemi alt1 boyutta ger¢eklesmektedir.

1. Kayit Etme: Verilerin elektronik ortamda elde edilip kaydedilmesidir.

2. Smiflama: Kayit edilen verilerin kullanim alanlarina, tiirlerine (ses, resim, metin, goriintii),
kapsamina, ortak ozelliklerine, gereksinimlere gore ayrilmasidir.

3. Siralama: Smiflandirilan verilerin kullanim agamasina gegilmeden 6nce gereksinimlere ve
taleplere gore oncelik sirasinin ve listesinin belirlenmesidir.

4. Hesaplama (Isleme); Verilerin temel matematiksel islemlerden gegirilmesi, grafikler,
tablolar veya istatistiksel sunumlarin gergeklestirilmesi.

5. Ozetleme: Yéneticiler icin verilerin ana noktalann iizerinde durarak yogunlastirilmasi ve
kullanict i¢in yararlt bigime doniistiiriilmesidir.

6. Rapor etme/cikti; Bilginin organizasyondaki boliimlere dagitiimasi ve boliimlerin kendi

iclerinde iirettikleri bilgiyi yoneticilere iletme islemidir (Anamerig, 2005a, s.139-140)

2.3.3.2. Ofis Otomasyon Sistemleri

Ofis otomasyon sistemleri, bireyler, gruplar ve Orgiitler arasinda elektronik mesajlarin,
belgelerin ve diger iletisim formlarmin toplanlamasini, islenmesini, kayit edilmesini ve
aktarilmasini saglayan bilgisayar temelli bilgi ve iletisim teknolojileridir (Dirlik, 2008, s. 18).
Ofis otomasyon sistemleriyle belge hazirlama (kelime isleme programlariyla ve masaiistii
yayincilik yazilmalariyla), tablo ve ¢izelge hazirlama (tablo hesap programlariyla), iletisim (e-
mail, sesli mesaj, video konferans ve grup yazilimlari) islemleri gergeklestirilebilir (Rainer,
Turban, Potter, 2007, s.12). Kullanilan bu ofis yazilimlar1 ile orgiit igerisinde ¢alisanlarin

iiretkenlikleri artirmaktadir (Laudon ve Laudon, 2003, s.42).

2.3.3.3. Karar Destek Sistemleri

Kisiler giinliik hayatlarinda nasil kararlar veriyorsa, orgiitler i¢inde kararlar1 yoneticiler
verir (Rainer, Turban, Potter, 2007, s.543). Kararlar sorun ¢6zmek igin verilir. Sorunlar
coziiliirken karar vericiler birgok kararlar verirler. Kararlarin 6rgiit i¢in olumlu veya olumsuz

sonuglar1 olabilir (Mcleod ve Schell, 2001, s.259). Karar Destek Sistemleri (KDS), daha
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once karsilasilmamis durumlarda neler yapilabilecegine yardimei olan, sorunun ¢oziimiine
yonelik modelleme ve veri iireten, kullanic1 dostu, etkilesimli, bilgisayar temelli bir yapidir.
KDS genellikle yapilanmamis ya da yar1 yapilanmis durumlarda yoneticilere destek saglar
(Rainer, Turban, Potter, 2007, s.12; Simon, 2001, s.7; Laudon ve Laudon, 2000, s.468; Mcleod
ve Schell, 2001, s.262). KDS, yoneticinin getirdiklerini ve BiT’lerinin getirdiklerini

birlestirerek asagidaki avantajlari saglar.

Tablo 2.3. KDS 'nin Yéneticiye Getirdigi Avantajlar

Yoneticinin getirdigi KDS’nin getirdigi BIT in getirdigi avantajlar
avantajlar avantajlari

Deneyim Verimliligi artirma Hiz

Sezgi Kavrama giiciinii artirma Enformasyon

Muhakeme Hizi Artirma Siirec yeterlilikleri

Ust bilgi Esnekligi artirma

Problem zorlugunu azaltma

Maliyeti Diisiirme

Karar destek sistemlerinde bilgisayar sistemi, daha ¢ok yapisal nitelikteki problemlerin
¢oziimiinii destekler, yoneticiler ise, kendi muhakeme giicleri ve sezgileri yardimiyla yapilan
analizleri yonlendirerek yapisal nitelik tasimayan problemleri ¢6zmeden sorumludurlar KDS
bu iki unsurun amaglarini birlestirerek iyi, dogru ve zamanl karar almaya yardimeci olurlar. Bu
sistemler, karar vericinin yerini almaktan ¢ok onun kararlarimin etkinligini ve verimliligini

artiran sistemlerdir (Anamerig, 2005a, s. 159).

2.3.3.4. Ust diizey Yonetici Bilgi Sistemleri

Ust Diizey Yonetici Bilgi Sistemleri (UYBS), KDS nin 6zel formu olarak diisiiniilebilir
(Simon, 2001, s.7). UYBS, ¢ok fazla karsilasilmayan 6zel sorunlarm ¢dziimiinde kullanilan bir
yapiyken, KDS 6zel sorunlarin ¢dziimii igin tasarlanmis bir yap1 degildir. UYBS, gelismis
teknolojik alt yapisini1 degisken bir dizi sorunun ¢éziimiinde kullanir (Laudon ve Laudon, 2003,
s.45). UYBS, organizasyon tepe yonetiminin gereksinim duydugu kritik bilgileri, uygun, zaman
dilimi icinde, istenilen bigimde, kurum i¢inden ya da disindan saglayan bilgi sistemleridir.
UYBS, iist diizey yoneticilerin yapisal nitelikte olmayan kararlarina, ileri grafik ve iletisim

teknolojileri araciligiyla stratejik destek saglamak amaciyla gelistirilmistir (Ogiit, 2003, s.135).
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UYBS’nin baslica 6zellikleri su sekilde siralanabilir:

e (Cogunlukla yonetici olan kullanicilara uyarlanmistir;

e Kritik verileri 6zetler;

e Genis kapsamli i¢ ve dis kaynakli verileri biitiinlestirir;

e Kullanimi kolay ve ¢abuk 6grenilebilen bir sistemdir;

e Herhangi bir araci olmadan dogrudan dogruya iist kademe yoneticiler tarafindan
kullanilan bir sistemdir;

e Bilgileri grafikler ve listeler yardimiyla sunar (Ozgen ve Yalgin, 1992, 5.260-261;
Sarthan, 1998, 5.199).

2.3.3.5. Uzman Sistemler ve Yapay Zeka (Expert System and Artificial Intelligence)

Uzman sistemler (US), yapay zeka ¢alismalarimin alt alanin1 olusturmaktadir (Turban,
Mclean, Wetherbe, 2004, s.559). Yapay zeka yazilimlari insan zekasi gibi diisiinebilen ve
muhakeme edebilen yapilardir. Robot teknolojisi kendini tekrar eden ve tehlikeli gorevlerde
kullanilan bir yapay zeka formudur (Simon, 2001, s.130). Yapay zeka deneyimler sonucu
O0grenme veya anlama gerceklestirir ve bu deneyimleri yeni bir durum karsisinda hizli ve
basarili ¢6ziimler tiretmek i¢in kullanir (Turban, Mclean, Wetherbe, 2004, s.561). US’ler, karar
destek sistemlerine benzer bir mantik ile ¢alisirlar. Bu sistemler, yoneticilere sorun ¢ézme ve
etkili kararlar almada yardimc1 olan bilgisayar destekli sistemlerdir. Ancak uzman sistemleri
karar destek sistemlerinden ayrilan en onemli fark, belirli bir konuda uzman bir kisinin
bilgisayara kendi yeteneklerini aktararak, bilgisayara dogrudan sorulan sorulara yanit veren,
Oneriler sunabilen, agiklamalar yapabilen bir sistem olusturmasidir (Anamerig, 2005a, s. 160).
Bu sistemlerin 6nemli karakteristikleri sunlardir (Dirlik, 2008, s. 18).

e Uzman sistem uzmanlarin bilgilerini ve problem ¢ozme yeteneklerini tutan
bir yazilim programidir.

e Uzman sistemler herhangi bir yonetim diizeyine odaklanmamuislardir.

e Uzman sistemler ideal olarak bilgi, sezgi ve yargi gerektiren problemlere
uygundur.

e Uzman sistemler, KDS ve UDYS’den farkli olarak karar vericilerin yerini

alabilir.
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2.3.3.6. Yonetim Bilgi Sistemleri

Sistem kavrami birgok parganin ortak bir amag¢ igin birlikte ¢alismasi olarak
tanimlanmaktadir. Bir sistem birgok alt sistemden olusmaktadir. Bu alt sistemlerin her biri kendi
basina bir sistem olmakla beraber sistem biitiinliiglinii saglamak i¢in beraber calismaktadir
(Simon, 2001, s.7). Okullarda bir¢ok alt sisteme sahip orgiitlerdir. 20. yiizyilin ortasindan itibaren,
okullarda ve egitim orgiitlerinde yonetim bilgi sistemlerinin (YBS) etkisi goriilmeye baslanmistir
(Telem, 2001, s.345). Bilgisayarlarin 6rgiitlerde daha etkili olabilmeleri igin aralarinda bir
iletisim aginin kurulmasi gerekir. Boylece bilgisayar bir sistem bi¢iminde tiimlestirilerek veri
aktarimi1 yapabilme, veri bankalarina ulasabilme gibi yetenekler kazanir. Bunun sonucu olarak
yonetimin is ve eylemlerini destekleyen bilgi teknolojilerine dayali "yonetim bilgi sistemi"
ortaya ¢ikar (Cinar, 1997, s5.290). YBS bilginin elde edilmesinde kullanilmasinda 6nemli
araglardan biridir (Wolstenholme, Henderson ve Gavine, 1993, s.4). Yonetim bilgi sistemleri
orgiit icin gerekli bilgilerin nasil secilecegi, kaydedilecegi ve etkin kararlar alinmasi igin
yOneticilerin nasil beslenece8ine cevap veren bilgisayar tabanli biitiinlesik bir sistemdir
(Ozbakis, 2009, s.10). Yéneticilerin zamanlarinmn biiyiik kismini bilgi toplama, isleme ve
analize harcadigir soylenebilir. Bu faaliyetlerin hizlandirilmas: yoneticilerin daha rahat
calismalarini saglayacaktir. Iste bu amaca hizmet eden sistemlerden birisi de ydnetim bilgi
sistemleridir. Bu sistem her seyden dnce yoneticiden karar vermeleri i¢in gerekli olan 6rgiit igi
ve orgiit dis1 bilgileri istedikleri anda saglayabilme olanag getirmistir (Ozgen ve Yalgin, 1992,
5.249). YBS, organizasyonun yonetim seviyesinde hizmet verir, yoneticilere raporlar sunarak
ve bazi durumlarda organizasyonun en son performansina ve tarihsel kayitlarina anlik erigim
imkan1 verir (Karahoca ve Karahoca, 1998, s.29).

YBS; bir orgiitteki tiim gerekli bilgi akisin1 saglayan, i¢ ve dis ¢evreden verileri
biitiinlestirip, bilgi ve isleme destegi veren, gerektigi zaman yoOnetime karar almasini
kolaylagtiracak bilgileri zamaninda ve anlamli bir bigimde sunan, bilgisayar destekli bir
sistemdir (Gluimistekin, 2004, s.128). YBS, bir orgiitiin yonetimiyle ilgili veri kaynaklarini bir
dizge biitiinliigli icinde toplayip orgiitiin gilindelik islerine bilgi islem destegi saglayan,
ozellikle tiirli diizeylerdeki yonetim katlarina taktik ve stratejik kararlarini basarili kilacak
nitelikte siirekli bilgi akitmay1 amaglayan bilisim dizgesidir (Cinar, 2002, s.17). Yonetim bilgi
sistemleri, "karar alma siireclerine katki yapan bilgileri, en uygun zaman dilimi iginde,
ekonomik ve dogru bigimde yonetime katki saglayan "biitiinlesik insan-makine sistemleri”dir.
YBS yapisal ve islevsel acidan karmasiklasan bilgi ¢agi organizasyonlarii etkinlestirme ve

islemleri basitlestirme agisindan Onemli sayilmaktadir. YBS, organizasyonlarda bilgi
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teknolojileri kullaniminin yonetsel boyutuna 6nem vermesi ve bilgi sistemleri uygulamalarinda
sistem yaklasimini benimsemesinden dolay1, glinlimiiz organizasyonlarinin kurumsal etkinlik
ve hizmet Kkalitesi diizeylerinin yiikseltilmesinde yasamsal bir faktor olarak
degerlendirilmektedir (Ogiit, 2003, s.131).

Giintimiizde yoneticiler, genellikle bilgi yoklugundan (non-information) degil, bilgi
coklugundan (information overload) kaynaklanan sorunlar yasamaktadirlar. Bu baglamda, yone-
ticilere gereksiz ve ilintisiz bilgi setleri sunan bilgi sistemleri, "management misinformation
systems" biciminde nitelendirilmektedir. Bir organizasyonun amagclarina ulagmasi, i¢ ve dis
cevredeki degisimlere karst sagladigi uyum ve ortaya ¢ikan degisimler karsisinda yonetimin
gereksinim duydugu dogru, zamanl ve anlaml bilgileri saglayarak, etkin karar alma faaliyetini
gerceklestirmesiyle yakindan ve dogrudan ilgili oldugu disiiniiliirse, YBS'nin bilgi ¢ag
organizasyonlari agisindan tasih@ dnem daha iyi anlasilacaktir (Ogiit, 2003, s.125).

Yonetim Bilgi Sistemine iligskin bazi 6zellikleri su bigimde siralanabilir (Giimiistekin,
2004, 5.130-131).

1.) Yonetim Bilgi Sistemi, biitiinlesik bir sistemdir.

2.) Yonetim Bilgi Sistemi, bilgisayar temeline dayanan insan-makine sistemidir.

3.) Yonetim Bilgi Sistemi, bilgi destegi saglayan bir sistemdir

4.) Yonetim Bilgi Sistemi, karar siirecine bir destektir.

Bilgi teknolojisinin yonetimde yogun olarak kullanilmasi, yonetim biliminde bir alt
disiplinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur: Yonetim Bilgi Sistemleri (YBS). YBS; bilgisayar
bilimleri, miithendislik, yoneylem arastirmalari, sosyoloji, yonetim bilimleri, siyasal bilimler ve
psikoloji arasinda yer alan ve bu bilimlerin bulgularindan yararlanan, teknolojik ve davranigsal

yonii bulunan disiplinler arasi bir bilim dali haline gelmistir (Cinar, 1997, s.291).

2.4. Bilgi ve Iletisim Teknolojisinin Egitim Orgiitlerine Etkisi

Bilisim ve iletisim teknolojileri, her orgiitii, orgiitte ¢alisanlarla beraber etkileyen bir
gelismedir. Bu nedenle bilgi teknolojilerinin kullanimiyla birlikte orgiit yapilarinda,
calisanlarin rollerinde ve is siireglerinde 6nemli Olcekte degisimler meydana getirmistir (Kok,
2006, 5.130). Orgiitlerde amaca ulasmak yolunda yapilan eylemleri igeren teknoloji dnemlidir.
Bu teknoloji, oOrglitlerin amaclarina ve yapilarina gore sekillendiginden, orgiitten Orgiite
farklilik gosterir (Toprake¢i, 1996, s.147). Orgiitler igin bilisim teknolojilerinin sagladig
yararlarin genelde gozle goriilmeyen; is yapis hizinin artmasi, dogruluk ve etkin bilgi paylasimi

gibi yararlar oldugu goriilmektedir (Cetinkaya ve Simsek, 2008, s.19). Teknoloji kullaniminin
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okul oOrgiitlerinin yap1 ve islevlerinde 6nemli degisiklikler meydana getirdigi sOylenebilir.
Bilimsel bilgi hizla artmakta ve kitle iletisim araglarinda meydana gelen hizli gelismeler,
iletisim yogunlugunu arttirmis ve uluslararasi iletisime siirat kazandirmistir (Celik, 2000,
s.144). Bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan, yogun teknolojik gelismelerin yasandig1 giiniimiizde,
degisime kars1 duyarsiz kalacak orgiitlerin bu konuda risk alabilecegi sdylenebilir. iletisim
teknolojilerinin siirekli gelismesi, bilgi paylasimi, ¢alisanlarin beklentilerinin artmasi, modern
yonetim anlayislar1 ve uygulamalari gibi ¢ok 6nemli faktorler, tiim diinyada, orgiitlerin ayakta
kalabilmeleri i¢in yeni uygulamalar gelistirmelerine neden olmaktadir (Demir, 2005, s.113).

Giliniimiizdeki toplumlar ve kuruluglar, klasik sistemlerini tamamen bilgisayar temelli
olarak yeniden yapilandirma cabalar igine girmislerdir (Isman, 2001, s.1). Orgiitlerdeki
degisim; teknolojik gelismelere kosut olarak kapasite ve yetenekleri hizla artan bilgi
teknolojilerinin orgiitlerde her alanda kullanilmasiyla birlikte kendini géstermeye baslamistir.
Degisim oncelikle kendini bilgisayar destekli makinelerin insan giicii yerine kullanilmastyla
igsizlik yaratma seklinde gostermis, zamanla bu islerin kapsami ve gereksinim duyulan
personelin niteliklerini de etkilemistir. Orgiitlerdeki karmasiklig1 gidermek i¢in kullanilan bilgi
teknolojileri (basta bilgisayarlar olmak iizere) orgiitlerde hiz ve verimi arttirirken bir yandan da
orgiitlerde bilgisayar okuryazarligi, yazilim, donanim maliyetleri, egitim ve bunlarin niteligi
gibi yeni sorunlar eklemistir (Bensghir, 1993, s.245). Egitim alanindaki degisim siirecinde,
mevcut sorunlara potansiyel bir ¢ézlim olarak teknolojiye yonelinmistir (Altan, 1998, 5.295).

Teknolojik yeniliklerin hizla artmasi ve ekonomide onemli bir pay haline gelmesi,
egitimde teknoloji kullanimini zorunlu kilmaktadir. Ancak teknolojinin okula girmesi tek
basma etkili kullanimi ig¢in yetersizdir. Onemli olan Sgretmen, Ogrenci, aile ve egitim
yoneticilerinin teknolojiyi kendi amaglarina uygun olarak kullanabilmesi, 6grenme-6gretme
stirecinde bir yarar saglayabilmesi, kendine yeterli olabilmesi, okul kiiltiiriine dahil edebilmesi
ve yenilikler i¢in 6nciil olabilmesidir (Tanzer, 2004, s.30)

Egitim kurumlari, toplumsal degisim ve gelismeleri hem baslatan hem de yonlendiren
kurumlardir. Bu o6zellikleriyle egitim kurumlari, teknolojik gelismelerin izlemek, bu
teknolojileri kullanmak ve bunlarin nasil kullanildigin1 da 6grenmekle yiikiimlidiir. Daha agik
bir ifadeyle egitim kurumlarinin toplumun gereksinmeleri dogrultusunda, 6grencileri bilgi
cagina uygun, bilgi toplumunun Ozelliklerini goz Oniinde tutarak gelistirilmesi gerektigi
sOylenebilir (Karahan, 2001, s89).

Bilgi alig verisinin ¢ok hizli yasandigi bu donemde, bilinen her seyin {izerine hizla
yeni bilgiler eklenmektedir. Bilim insanlar1 simdi ve gelecekte kendi alanlarindaki temel

bilgileri iyice kavramak ve sonrada disiplinlerine yakin alanlarla ilgilenmek igin gerekli
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bilgilere sahip olmak ihtiyacindadir (Kog, 2005, s.9). Bilgisayar ve ilgili teknolojiler sayesinde
okul yoneticisi, kisa siirede binlerce sayfa bilgiye ulasabilmekte, bu bilgiler 1s1ginda daha
saglikli planlar yapabilmekte ve projeler iiretebilmektedir. Bununla birlikte, bilgiye
ulasma, okula iliskin baz1 degisiklikleri zorunlu kilmaktadir. Bu degisiklikler su bagliklar
altinda toplanabilir (Turan, 2002a, s.272):

1. Yogun bilgi birikimi: Bilgi birikimi, egitim yoneticisinin 6zellikle dogru bilgiye
ulasma ve bunu rasyonel bigimde karar verme siirecinde, kullanma becerisi
kazanmasini zorunlu hale getirmistir.

2. Yerinden yonetim: Teknolojinin etkin kullanimiyla bilgiye ¢cabucak ulasilabilmesi
ve okul yonetimince kullanilabilmesi i¢in yerinden yoOnetime gegilmesi
gerekmektedir. Bireylerin, kendilerini etkileyen konularda s6z sahibi olmalari,
sorumluluk almalariyla para ve zaman kaybi1 en aza indirilebilmektedir. Bu durum,
alinan kararlarin niteliginin arttirilmasi, teknolojik degisiklikleri sahiplenme ya da
teknolojinin okulda kullanimina iliskin pozitif tutum gelistirilmesi i¢in gerekli
goriilmektedir

3. Zaman kazanma: Egitim yoneticisi, okuldaki zamaninin biiyiik bir kismin1 biirokratik
isler ve yazigmalarla gecirmektedir. Okul yonetimine iliskin siire¢lerde (6grenci
isleri, biitce, maas bordrolarinin hazirlanmasi vb.) teknolojinin etkin kullanilmasi,
egitim yoneticisinin asli gorevi olan §gretimsel konulara egilmesine ve bu konulara
daha ¢ok zaman ayirmasina katki saglamaktadir.

4. Ogretimsel amaglar: Okulun asli gorevlerinden biri, cocugun potansiyelinin ortaya
c¢ikarilmasidir. Busiireg, ¢ok kapsamli ve karmasiktir. Ogretmen degerlendirmeleri,
egitimsel yazilim programlari, program gelistirme gibi ©Onemli konularda
teknolojiyi etkin bir bi¢imde kullanilabilir. Bu konularda egitim yoneticisi baslatici
ve Oncii rol almak zorundadr.

5. Bilgisayar okur-yazarligi: Okulun, sosyal, politik ve ekonomik bir 6rgiit olarak
toplumun biitiin tiyelerinin bilgisayar kullanicis1 olabilmelerine imkan saglama

sorumlulugu vardir (Turan, 20023, s.273).
2.4.1. Egitim Yénetiminde Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullanimi ve Okul
Yoneticisinin Rolii

Bilgisayar ve telekomiinikasyon alanindaki teknolojik gelismeler, egitim sisteminde
yapilacak reform c¢alismalarimin anahtar unsurlarindan biri olabilir. Teknolojinin, okullarin

tekrar yapilandirilmasinda 6nemli gorev iistelenecegi sdylenebilir (Scanga, 2003, s.3). Son
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yillarda egitim kurumlarinda geleneksel yontemlerle ve ara¢ gereclerle yapilan egitim ve
Ogretim yerini bilgi teknolojilerinden faydalanilarak olusturulan c¢oklu 6grenme ortamina
birakmaktadir. Bu durum egitim yoOnetiminde de etkili olmakta ve bilgi teknolojileri
kullaniminin bu alana 6zellikle bilgisayar aracilifiyla girmesine neden olmaktadir (Yilmaz,
2005, s.72). Buna dayal1 olarak da okullarda bilgisayar sistemine ge¢is i¢in azimsanamayacak
diizeyde kaynaklarin ayrildig1 gozlenmektedir. Ancak bir¢cok okulda bilgisayara sahip olundugu
halde verimli bir sekilde kullanilamadigi1 gozlenmektedir (Erdogan, 1993, s.22).

Okullarimizin  biiyiik ¢ogunlugunda tv, tepegdz, teyp, projeksiyon makinesi ve
bilgisayar gibi araclar bulunmakla birlikte bunlarin pek c¢ogunda bu araglar ya hig
kullanilmamakta ya da miidiir odasinda “atil” olarak bekletilmektedir. Ozellikle bilgisayarlarin
kullanilmamasinin sebebi ¢ok ¢esitli olmakla birlikte, okul miidiiriiniin bilgisayar kullanma
becerisinin olmamasi, “belki bozulur™’ endisesiyle yardimcilarinin bile kullanmasina izin
vermemesi ve hatta diger personelin kullanmasini kiskanmasi olabilmektedir. Miidiir
yardimcilarinin, 6gretmenlerin veya diger personelin bilgisayar kullanmasi, bazen okul
miidiiriinii kendisine kars1 “uzmanlik giicli” elde edebilir, personel iizerindeki etki giicii azalir
endisesiyle rahatsiz edebilmektedir (Celikten, 2002. s.183). Sorunun, bilgisayarin egitimdeki
kullanim1 konusunda ilgililerin yeterli bilgi ve gorgiliye sahip bulunmamalarina baglh oldugu
sOylenebilir (Erdogan, 1993, 5.22).

Teknoloji okullarda sadece egitsel alanda kullanilmamaktadir. Teknolojinin okul
yonetiminde de kullanim alani bulunmaktadir. Bir orgiitiin verimliligi ile orgiiti idare eden
yoneticilerin yeterlikleri arasinda dogrudan bir iligki vardir. Okulun etkililigi ile de okul
yoneticilerinin  yeterlilikleri, problem ¢ozme yetenekleri, vyenilikleri takip edebilme
aliskanliklar arasinda iligki vardir. Okullarimiz yeniliklerin en erken uygulamaya konuldugu
kurumlardir. Bunun i¢indir ki, egitim kurumlarinda meydana gelen yeni bir uygulamadan
ozellikle okul yoneticileri bilgilendirilmelidir. Bu yeniliklerden birisi de hi¢ kuskusuz genelde
egitim teknolojileri 6zelde de bilgisayardir (Celikten, 2002. s.182).

Okul yoneticileri daha ¢ok 6grenciye, daha az zamanda, daha fazla bilgi 6grenme ortami
saglamak zorunda kalmaktadirlar. Bu nedenle, 6gretimde verimliligi ve etkililigi saglayacak
yeni 6gretim yontem ve tekniklerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica konularin daha kalict
ve daha kolay 6grenilmesini saglamak i¢in yeni ara¢ ve gereclerin, yontemlerin siirekli olarak
arastirtlip gelistirilmesi gerekmektedir. Okul yoneticilerinin gereksinim duyduklar1 bilgiye
ulasma ve bu bilgileri kullanma yeteneklerini gelistirmeleri konusunda bilingli bir sekilde
yapilacak olan teknoloji egitimleri duyarli se¢imler yapmalarina yardimei olacaktir (Celikten,

2002. 5.182).
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Birgok okul yillardir BiT imkanlarina sahiptir fakat burada énemli olan okula daha fazla
BIT araci kazandirmak degil, bunlarin daha etkin nasil kullanilacaklarini bilmektir. Okul
yoneticileri teknik konulara hakim olmayabilir ama teknolojilerle ilgili “dogru” sorulari
sorabilmelidir. Okulda BIT dogru bir sekilde konumlandirmali ve gelecege yonelik etkili
planlar yapilmalidir. Yoneticiler teknolojinin etkin kullanilabilmesi i¢in su 7 noktaya dikkat
etmelidir; (1) Teknoloji planlar1 ve politikalar1 (2) finans (3) malzeme ve alt yap1 (4) teknoloji
uygulamalari (yazilim ve sistemler) (5) bakim ve teknik destek (6) mesleki gelisim ve egitim
(7) teknoloji entegrasyonu (Ubben, Hughes ve Norris, 2004, 5.299-300).

Inan’a (1997, s.40) gore biitiin egitim kurumlan bir is yerinin gerektirdigi pek cok
aktiviteyi yapmakla ylikiimlidiir. Bilgisayarlar okul yoneticisine dilek¢ce ve mektup yazma,
rapor iiretme, muhasebe, 6grenci kayitlarini tutma ve demirbas kontrollerinde yardim edebilir.
Yoneticiler ayrica gelismis bir iletisim araci olarak email (elektronik posta, e-posta) ve kelime
islem programlarmi kullanabilirler. Okullar, isyerlerinden farkli olarak devam durumu ve
haftalik ders programi yapmak gibi bazi 6zgiin veri toplama ihtiyacindadirlar.

Okullari, yeni teknoloji kullanmada imkan verecek sekilde yeniden yapilandirmada,
gecmiste biiyiik timitlerle sunulan yeni teknolojilerin uzun donemde nasil gergeklesmedigi goz
oniinde bulundurulursa (Altan, 1998, s.298), okul yoneticilerinin, bilgisayarlarin okula transferi
ve etkin kullanimi konusunda sorumlulugu iizerinde tasiyan kisilerin basinda geldigi
sOylenebilir. Bilgisayarlarin okullarda etkin kullanim1 bagka bir ifadeyle, "elektronik okul"un
olusturulmas: i¢in Ozellikle c¢evresel baskilar, egitim yoneticilerine yeni gorevler
yiiklemektedir. Bu gorevler;

1. Yeni teknolojilerin alimu,

2. Bilgisayar laboratuvarlarinin olusturulmasi,

3. Ogretmenlerin bu konuda egitimlerinin saglanmasi,

4. Bilgisayar egitimi gormiis 6gretmenlerin sisteme kazandirilmasi,

5. Teknolojinin etkin bir bicimde okul yonetiminde kullanilmasi bunlardan

bazilaridir (Y1lmaz, 2005, s.74).

Amerikan Ulusal Okul Birligi okul miidiirlerinin, teknolojiye dayali degisim ve
planlama siirecinde, teknolojinin getirdikleri hakkinda ongoriilerinin olmasini ve teknoloji ile
nereden nerelere varilabilecegini kestirilebilmelerinin gerekliligini anahtar roller olarak
belirlemislerdir. Yine bu birligin belirledigi gorevler arasinda, okul miidiirlerinin teknolojinin
planlanmasi, uygulanmasi ve kurumsallastirilmasi agamasindaki gorevleri ise soyle

vurgulanmgtir:
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1. Planlama agamasindaki okul miidiiriiniin gorevleri, istenilen degisimin dogasini
belirleme, degisimin desteklenmesinde koalisyon olusturma ve olast problemleri
¢Ozmeyi kapsar.

2. Uygulama asamasinda miidiiriin gorevleri, yeni siire¢ ve islevlerde, yeni diizeni
benimsetmede, tanitmada, degisim siirecinin yonetiminde doniitlerin verilmesinin
cesaretlendirilmesini kapsar.

3. Kurumsallastirma asamasinda okul miidiriiniin goérevleri, yeni siireglerin ve
islevlerin standartlastirilmasi, gelistirilmesi ve siirdiiriilmesini kapsar (Altun,
2002, s.9).

19. ylizyilda kitlesel egitimin ortaya ¢ikmasiyla birlikte okullarda, personel ve dgrenci
islerine iligkin verilerin toplanlamasi, analiz edilmesi ve okul ydnetiminde kullanilmasi
kacinilmaz olmustur. Bu veri toplama ve analiz yontemleri baslangicta gelenekseldi ve uzun
zaman almaktaydi. 1990'lardan sonra, bilgisayar ve ilgili teknolojiler, egitimde yonetim amagh
olarak yaygin bi¢imde kullanilmaya baslanmustir. Ilgili alan yazini incelendiginde bu alanlar;
ogrenci isleri, y1llik akademik aktivite isleri, 6grenci akademik kayitlari, veli bilgi girisi isleri,
personel isleri, mali isler, binalar ve araglar, arastirma ve planlama isleri, biiro isleri, denetim
isleri, demirbas isleri, kiitiiphane isleridir (Agu, Onyishi, Okwo, 2012, s. 34; Alessi ve Trollip,
1985, 5.50; Bird, 1986, s.43; Bitter, 1989, 5.18-19; Bluhm, 1987, s.5; Chambers, 1994, s.44;
Ford, 1967, s.189; Googlad, O’Toole ve Louise, 1966, s.57; Kawade, 2012; Kazi, 2012;
Kearsley, 1995; s.11; Krishnaveni ve Meenakumari, 2010, s.283; Salimi ve Ghonoodi, 2012,
s.141; Tasc1, 1994, s.17; Turan, 2002(a), s.274; Visscher, 1996, s.291; Visscher, Wild, Smith,
ve Newton, 2003, s.357; Pegler, 1992, s. 164; Yilmaz, 2005, s.73; Zain, Atan ve Idrus,
2004,s.20). Bu uygulamalarin gergeklestirilmesi, bagimsiz yazilimlarla olabilecegi gibi paket
programlarla da yapilabilir (Ray ve Davis, 1991, s.115). Okul yonetiminde bilgisayar

kullanim alanlar1 agsagida bir sekil olarak verilmistir.
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BIT okul yéneticilerinin okullarini yénetme yollarini asagidaki gibi degistirmistir;

e Okul fonksiyonlarinin isleyisinde daha iyi bir anlayis gelismistir.

e Okul performansinin daha iyi degerlendirilmesi saglanmistir.

e Okul kaynaklarinin daha iyi kullanimi gergeklestirilmistir.

e Ogretim planinin hazirlanmasi igin daha iyi bilgi edinme imkan1 dogmustur (Becta,
2003, s.1).

e Online web erisimiyle mesleki isolasyonun ortadan kaldirilmasi ve yonetim
¢oziimlerinin paylasilip test edilmesi ger¢eklesmistir (Crawford, 2001).

e Paylasilan ortak bir vizyon BIT kullanimmi yayginlasmasini ve is yiikiiniin
yonetilmesini saglanmistir (Yee, 2000).

e lletisim listeleri, giinliikler ve toplantilarin BIT kullanimiyla gergeklestirilmesiyle
okulda idari kadro ve galisanlarla bir esgiidiim saglanmistir (Perry 2003; Telem 2001).

BIT’in kullanimiyla birlikte yonetim gorevlerine ayrilan zamani1 azalmistir ancak burada

uyumlu sistemlerin kullanimi1 6nemlidir (Bushweller 2000; North, Strain ve Abbott, 2000).

Zainally (2008) ‘e gére BIT egitim yoneticilerine islerini yerine getirirken birgok imkan ve

olanak sunmaktadir. Bu imkan ve olanaklara asagidaki sekilde drneklendirilebilir.

Giindemle ilgili konular1 ve ¢esitli notlari ¢alisanlarina e mail a gonderebilir. Daha sonra
bunlar1 basip dagitabilir.

Ders programlart e mail la gonderebilir.

Ailelere cesit konularla ilgili bilgi vermek i¢in teknolojinin hizindan yaralanabilirler.
Ogretmenlerinden siniflari i¢in web sayfalar1 yapmalarini isteyebilir.

Telekonferans yoOnetimiyle diger okullarin neler yaptiklarint gorebilir. Diger
ogretmenlerin  teknolojiyi derslerine nasil uyguladiklarint = gozlemleyebilir ve
yoneticilerin siniflarda ve okullarinda teknoloji kullanimint nasil desteklediklerini
Ogrenebilir.

Web sayfalarina erisebilir.

Yonetimle ilgili genel konular1 giinliik olarak takip edebilir.

Calisanlarin yonetiminde kullanabilir (Salerno, 2009).

Krishnaveni ve Meenakumari (2010, s.283) BiT’in yonetim alaninda 6grenci ydnetimi,

calisan yonetimi ve genel yonetim olmak iizere {i¢c alanda kullanabilecegi yoniinde bir siniflama

yapmustir. Bu siniflamayla ilgili detayl bir sekil asagida verilmistir.
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Ogrenci yénetimi Calisan Yonetimi Genel Yonetim

eOgrenci basvurulari ve eCalisanlarin isbolimini eSinavlarin tarihlerinin
kayitlari elektronik ortamda bilgisayar kullanarak belirlenmesi ve oturma
gerceklestirebilir. gerceklestirebilir. planlarinin yapilmasinda.
eDers programlari ve sinif eCalisanlarin devamsizlklarini eOkul icinde bilgilendirmenin
planlamalari elektronik takibini ve yetki devrini BIT araglariyla yapilmasi.
ortamda yapabilir. bilgisayar ortaminda eSinavlarla ilgili islemlerin
eOgrenci devamsizlik ve burs gergeklestirmek. elektronik ortamda

isleri bilgisayar ortaminda ePerformans yapilmasi.

yuruteblllr deéerlendirilmesinin eSinav Sonug|ar|n|n
eOgrencilerin akademik elektronik ortamda degerlendirilmesinin
durumlari e mail kullanarak yapilmasi. elektronik ortamda
velilerine iletebilir. eCalisanlarla iletisimde yapilmasi.
eOgrencilerin barinma BIT'ten yararlanma.

islemlerini elektronik *Okul igleriyle ilgili

ortamdan takip edebilir. duyurularda imza sirkisu
«Okul servisleriyle ilgili yerine e sirkii yonetimini

islemler elektronik ortamda kullanma.

takip edebilir.

Sekil 2.5. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yonetimde kullanim alanlari

Her egitim kurumunda bu islevler bireysel boyutta, kurumsal boyutta ve ulusal boyutta
yiiriitiiliirken bu amagla gelistirilmis uygun bilgi sistemleri ile desteklenirler. Ulkemizde egitim
kurumlarinda ulusal boyutta, Bir Egitim Yo6netimi Bilgi Sistemi uygulamasi olan Milli Egitim
Bakanlig1 Bilgi Islem Sistemi (MEBBIS), kurumsal boyutta Okul Yonetimi Bilgi Sistemleri,
bireysel boyutta ise bilgi yonetimi i¢in iretkenligi arttirict ofis ve uygulama yazilimlari
kullanilmaktadir (Mutlu, 2013, s.183).

2.4.1.1. Egitim Yonetimi Bilgi Sistemi

YBS, hizmet sundugu orgiitiin niteligine gore uzmanlagmaktadir. Kamu Y 6netimi Bilgi
Sistemi (KYBS), Egitim Yonetimi Bilgi Sistemi (EYBS) ve Okul Yonetimi Bilgi Sistemi
(OYBS) buna oOrnek olarak gdsterilebilir. Egitim Yonetimi Bilgi Sistemi, kamu y6netimi
alanindaki yonetim bilgi sisteminin egitim yonetimine uygulanmasiyla ortaya ¢ikmistir. Baska
bir deyisle EYBS, kamu yonetimi alanindaki YBS'nin egitim yonetimine uygulanmasidir.

Egitim Yonetimi Bilgi Sistemi (Educational Management Information Systems); egitim
orgiitlerinin islevlerini yerine getirebilmesi icin gereken her tiirlii bilginin depolanmasini,
bilgiye yeniden erisilmesini, islenmesini, iletilmesini saglayan ve bu islenmis verileri/bilgileri
ilgili yonetim diizeylerine sunarak yonetim siireglerini destekleyen, bilgi teknolojilerine dayali
orgiitsel bilgi sistemi olarak tanimlanabilir (Cinar, 1997, s.291-292).

Benzer bir sekilde Wako (2003, s.8) EYBS’yi, birbiriyle ilgili, giivenilir, agik ve giincel

tiimlesik bir takim veriyi ve bilgiyi e8itimcilere, karar vericilere, planlayicilara ve yoneticilere
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bir Orgiitin ama¢ ve hedeflerine ulagmak, sorumluluklarini yerine getirmesini saglamak
amactyla toplayan, birlestiren, isleyen, silirdiiren ve yayimlayan bir sistem olarak
tanimlamaktadir.

Evans’a (1970) gore de egitim yonetimi bilgi sistemleri (EYBS), egitim yoneticilerine
karar vermelerini kolaylastirmak {izere degisik diizey, yer ve zamanlarda bilgi saglamak i¢in
kurulan ve iletisim kanallarini, bilgi kaynaklarini, bilgisayarli depolama araglarini ve islem
rutinlerini igeren ag sistemleridir (Bayrakei, 2007, s.398).

EYBS okunabilen, islenebilen, analiz edilebilen verileri siniflandirip egitim planlamasi
ve yoOnetimi siireglerini raporlamak ve bilgiye doniistirmek i¢in kurulmus sistemlerdir
(Villanueva, 2003, s.5).

EYBS egitim sistemi igerisinde planlamada, insan kaynaklarinin dagitiminda,
politikalarin olusturulmasinda ve karar verme siire¢lerinde bilginin analiz edilip derlenmesinde
kullanilir (UNESCO, 2006, s.1).

EYBS egitimsel planlama ve yonetim i¢in bilgilerin toplanlamasi, depolanmasi, entegre
edilmesi, islenmesi, organize edilmesi, analiz edilmesi, yonetilmesi ve dagitilmasi i¢in
orgiitlenmis bilgi merkezidir (Koofi, 2007, s.10).

EYBS Moses (2001) tarafindan, egitimsel yonetimi desteklemek i¢in insanlar1 bir araya
getiren, zamanla islemlerin ve teknolojinin saglanmasini gerektiren, kurulumdan sonra maliyet
getirmeyen ve kullanicinin yonetimsel ihtiyaglarini gideren kapsamli bir sistem olarak
tanimlanmaktadir (Plummer 2003, s.1).

EYBS, insanlar1 bir araya getiren, zaman igerisinde egitim kalitesinin artirilmasini
saglayan teknoloji ve uygulamalari igeren, maliyetsiz, secilen yonetim fonksiyonlari
destekleyen, her bir yonetimsel seviyede siirdiiriilebilir durumlar igeren kapsamli bir sistem
olarak tanimlanabilir (Bernbaum and Moses, 2011, s.19-20).

Yapilan bu tanimlardan yola ¢ikarak EYBS, egitim yonetimi ve planlanmasi amaciyla
her tiirlii bilgiyi toplayan, depolayan, analiz eden ve raporlayan; girdileri islemden gegirerek
ciktilar elde eden ve doniitler alan, belirli bir amaca ulagmak i¢in i¢ i¢ce gegmis parcalarin biitlinii
olarak tanimlanabilir (Dogu, 2012, s.34). EYBS agi i¢in bilginin akis1 ¢ok 6nemlidir. Iyi
yapilandirilmis bir EYBS'de bilgi akis1 merkezler ve diger ilgili kurumlar arasinda karsilikli
sekilde olmak durumundadir. Bilgi iirlinlerini en fazla sayida kullaniciya ulastirabilmek i¢in
olabildigince ¢ok ¢ikis noktasina veri saglanmalidir. Veri toplanlamas: ve depolanmasi igin
modernize edilmis standart formlar, araglar ve yontemler kullanilarak genis alanlarda
uygulanabilir (Villanueva, 2003, s.9). Bir EYBSmin bilgi akis semasi Sekil 2.6.’da

gosterilmistir.
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haritalari

Orgiitlerin giderek daha fazla biiyiimeleri, geligmis bilgi aglar1 (information networks)
olmaksizin yonetilmelerini zorlastirmaktadir. Bilgi teknolojileri destegi olmayan orgiitlerin veri
yonetiminde "desimal dosya sistemi" kullanilarak veriler arsivlenmektedir. Her birim,
gereksinim duydugu veri ve bilgileri dosyalayarak biirolarda tutmakta ve boylece ayni bilgileri
iceren birden ¢ok dosya tutulmaktadir. Bu durum bilgi tekrar1 ve giincelleme sorunlari
yaratmaktadir. Bu sorunlar1 ortadan kaldirmak ve bilgi iletisimini bilgi aglar1 tizerinde siiratle
yapmak, EYBS'nin kurulmasini zorunlu kilmaktadir. Ayrica bilgisayarlarin, biiyiik hacimlere
ulasan verileri isleme ve yonetmede sagladigi basari, yoneticiye ¢evrede var olan ve olmasi
beklenen firsat ve tehlikeleri zamaninda gorebilme ve degerlendirebilme olanagi da tanir

(Bensghir, 1993; 239).

2.4.1.2. Okul Yonetim Bilgi Sistemi

YBS, okul orgiitii diizeyine indirgenerek Okul Yonetim Bilgi Sistemi (OYBS)
olusturulmustur. 1976 yilinda Weick'in tanimlamasindan sonra OYBS (school management
information systems), egitim yonetimi alaninin bir boliimii olmustur. OYBS, okulun yonetim
gorevlerini, 0gretimsel siireclerini, yapiyr ve belirli gereksinimlerini karsilamak amaciyla
tasarlanan bir YBS'nin genelde organizasyonlar ve YBS'ler hakkinda varolan bilgi birikimi

okullar i¢in de gecerlidir. OYBS okulun ¢esitli faaliyetlerini destekleyen alt birimlerden
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olusturulabilir. Bunlar, 6grenci isleri alt sistemi, mali isler alt sistemi, envanter alt sistemi,
basim isleri alt sistemi, kiitiiphane alt sistemi ve ofis otomasyonu alt sistemi olarak siralanabilir
(Artul, 2003, s.35). YBS kullanimi ile davranig ve katilim siireglerini genel ve Ogretimsel
yonetimin ayrilmaz bir pargasi olmustur (Telem, 2005 s.663). Okullarda OYBS uygulamasi
baslamasiyla miidiiriin okul egitim-yonetim alt sistemindeki diger fonksiyonlariyla iliskisi
dahil, okul miidiiriiniin roliinde 6nemli degisiklikler olmustur (Telem, 2001, s.346). Okullarda
bircok enformasyon sistemleri yonetim ve planlama i¢in kullanilmaktadir. Bunlar Ydnetim
Enformasyon Sistemleri, Ogrenme Y6netim Sistemleri ve Olgme Degerlendirme Enformasyon

Sistemleridir. Asagida bu sistemlerle ilgili bir sekil yer almaktadir.

Okul Enformasyon Sistemleri

Yonetim Enformasyon

Olgme Degelerdirme
Sistemleri

Enformasyon Sistemleri Ogrenme Yonetim Sistemleri

* Grup yazilimlari

* Ogrenci kayitlari

* Test verileri

* E 68renme

*Degerlendirme verileri * Butce

* Ogrenci notlari * Zaman cizelgesi

Sekil 2.7. Okul Enformasyon Sistemleri Semast

Yonetim Enformasyon Sistemleri basit verileri islemede, ders programlar1 yapmada ve
finansal planlamada kullanilmaktadir. Okul yonetimi kisith ortamlarda farkli amaglar i¢in
tasarlanmis birgok sistemle calismaktadir. Ogrenme Yonetim Sistemleri 6grenme ve dgretme
siireclerine dogrudan destek olmay1 amaglamaktadir. Burada 6grenme siirecleri bireysel olarak
kontrol edilebilmekte veya 6grenme materyalleri 6gretmenler ve 0grencilere uygun sekilde
yapilmaktadir. Degerlendirme bilgileri standart testlerden, Ogretmenlerin tasarladigi sinif
degerlendirmelerinden veya ogrenci portfolyolarindan gelmektedir. Olgme Degerlendirme
Enformasyon Sistemleri okul ve 6gretim gelisim siirecleriyle ilgili konu basliklarinin gelecek
yillar i¢in belirlenmesi ve sistematik analizi i¢in kullanilir (Breiter ve Light, 2006, s.208).

Okul bilgilerinin ele alinisinda ve akisindaki degisiklikler, bilginin ele alinigin1 6nemli
oranda degistirmistir. Dokiiman analizleri, nicelik olarak OYBS’ nin bilgi, tablo ve grafik

sunumu gibi ¢esitli formatlarindan olugmaktadir. Bu analizlerden olusan raporlar; dgrenci-
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personel bilgisi, notlar, hobiler, devamsizlik bilgileri, davranis, 6gretmen-personel bilgisi,
geemis ve simdiki performanslar bireysel seviye raporlar1 ve siniflar, not seviyeleri, 6gretmen
ders bilgileri ve okullar iceren grup seviyesi raporlarindan olusur. Nitelik olarak raporlardan
giivenilirlik, giincellik, okunabilirlik, zamanlama ve kolayca elde edebilirlik beklenir. Bu
raporlar; ayni dersi farkli 6gretmenlerden alan 6grencilerin basarilari, istenilen bir dersteki
ogrencilerin basarilarinin uzun siireli analizleri, 6grenci ya da siif basarisinin diger siniflarla
karsilastirilmasi gibi 6gelerden olusabilir. Yine veri tabaninda elde edilecek bilgiler sayesinde,
basarisiz ve ¢ok basarili 6grenciler saptanmasi, problemli siniflarin ya da ¢alisma gruplarinin
tanimlanmasi, cinsiyet gruplarimin ya da tiim smif seviyesinin karsilastirilmasi yapilabilir
(Telem, 2001, s.349). Asagida OYBS de gerceklesen bilgi akisi sema olarak verilmeye

caligilmistir:

Ogretmenlerin
hazirladigi veriler

Okul bilgisayar
yoneticisi bilgi girisi

QOYBS Birlestirilmis
(entegre) veri tabani

Surekli Rapor Gretimi

Okul bilgisayar
yoneticisinin siradasi
durumlari saptamasi

Okul Mudara

I

Sekil 2.8. Okul Yonetim Bilgi Sistemi Bilgi Akist
OYBS egitim orgiitlerine 6nemli yararlar saglayarak, giinlimiiz egitim sorunlarindan bir

kismina ¢dziim getirmektedir. Oncelikle bilgi sistemlerinin 6rgiitlere sagladig1 yararlar egitim
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orgiitlerinde de gecerlidir. Ornegin; biiro ydnetimini kolaylastrmada OYBS’nin
kullanilmastyla zaman ve enerjiden tasarruf saglanmakta, isler dogru ve hizli yiirimektedir.
Biiro islerinde gorevli olan miidiir yardimcilar1 asil iglerini yapabilmekte ve verimlilik
artabilmektedir. Yoneticilerin planlama, denetim ve yiiriitme gibi islevlere ayirdigi zaman
azalacagindan yoneticiler giidiileme, liderlik, daha etkili ¢alisma yontemleri gelistirme, okul
cevresiyle daha iyi iliskiler kurma gibi bilgisayarla yapilamayacak ve inisiyatif gerektiren
islerle daha etkili olarak ilgilenememektedir. Egitim Orgiitlerini diger orgiitlerden ayiran birgok
Ozellik vardir. Bu 6zelliklerin olusturdugu siire¢ ve islemlerde etkili olmak, bilgi teknolojilerini
kullanmakla daha olanakli hale gelebilir (Artul, 2003, s.35).

Yoneticilerin bilgisayar kullanmalart belirli bir ihtiya¢ saptamasi ile baslayabilir.
Yoneticinin odasinda bilgisayarin bulunmasi yeterli degildir. Bunun yaninda ydneticinin
bilgisayar1 degisik alanlarda nasil kullanabilecegi konusunda bilgilendirilmeleri gerekir.
Okullarda bilgisayar kullaniminin etkin olmasi i¢in bilgisayara gecis siirecinin iyi yonetilmesi
gerekir. Okullarda bilgisayara gecis, bilgisayar1 almadan 6nce yapilan incelemelerden, alinacak
bilgisayarin saptanmast ve bilgisayar kullanmaya kadar gecen siirecin etkili bir sekilde
yonetilmedigi sdylenebilir. Bilgisayara gecis silirecinin liretken bir sekilde gerceklesmesi igin
asagidaki basamaklar izlenebilir.

1. Ihtiyacin Belirlenmesi: ilk olarak hangi yonetim uygulamalarinda bilgisayar
kullanmaya ihtiya¢ duyuldugu tespit edilmeli ve bilgisayarin kullanilacag: en dncelikli
alanlar ve bunun i¢in en uygun sistem belirlenmelidir (Erdogan, 1993, s.23). Teknoloji
seciminde egitim teknolojisi uzmanlariin goriislerinin alinmasinda yarar vardir.
Rastgele yapilan teknoloji secimleri 0gretme-0grenme siireglerini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (Tiiy, 2003, s.45). Bu yiizden teknoloji se¢imine, okul yoneticileri,
uzmanlar, kiitiiphaneciler ve bilgisayar kullanicilarindan olusturulmus bir komite karar
vermelidir. Ozellikle okulda bilgisayar konusunda yeterli bilgiye sahip olan kisilerin
bulunmamasi durumunda uzman yardimina basvurulmalidir. Ancak uzmanin bilgisayar
konusunda degisik sistemler ve programlar hakkinda bilgi sahibi olmasina dikkat
edilmelidir. En 6nemlisi, uzman, egitim yonetimi uygulamalar1 hakkinda birtakim temel
bilgilere de sahip olmalidir (Erdogan, 1997, s.32).

2. Uygulama Alanmin Belirlenmesi: Ikinci asamada, bilgisayar sistemine ihtiyag
duyuldugu belirlenen yonetim uygulamalar1 i¢cin en uygun bilgisayar programi
secilmelidir. Egitim kurumlarmin yénetiminde kullanilabilecek birgok program olsa da

bunlarin ¢ogu islevsel agidan yeterli olmayabilir. Bu yiizden herhangi bir bilgisayar
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programi (Software) alirken dnce programla ilgili basili yaymlar gézden gegirilmeli ve
ayni programi daha once kullananlarin goriisleri dikkate alinmalidir.

Bilgisayarin (Sistemin) Almmasi ve Kurulmasi: Ugiincii ve son asamada ise
kullanilmasma karar verilen programi calistirabilecek hafizaya ve oOzellige sahip
bilgisayar alinmalidir. Kullanilacak olan her programin ne kadar kapasiteli ve ne gibi
ozelliklere sahip olan bilgisayarla c¢alistirilabilecegi Onceden bellidir. Bu yiizden,
kullanilmaya karar verilen program, hangi oOzelliklere sahip olan bilgisayarlarin
almmasmin gerekliligi i¢cin en 6nemli belirleyicidir. Ayrica bu asamada bilgisayar
sistemi kurulmadan once yeni sistemin kurulmasi igin gerekli fiziksel sartlar da
hazirlanmalidir.

Personel Egitimi: Kurulacak bilgisayar sistemini ve programlari ¢alistirmayr herkesin
onceden bilmesi beklenemez. Bu yilizden bilgisayar kullanacak olan kisiler belli bir
hizmet i¢i egitim programindan gecirilmelidir.

Bilgisayar Sistemine Gegis: Kisa zamanda bilgisayara ge¢mek, okulda ¢esitli sorunlara
yol acabilir. Bu yiizden bilgisayar sistemine gegilen ilk zamanlarda bilgisayarla yapilan
islemlerin yanisira, daha once elle yapilan iglemlere yaklasik alt1 aylik bir siire kadar
daha devam edilmelidir. ilk zamanlarda yapilmas1 olast yanlsliklar elle tutulacak yedek
dosyalara bakilarak diizeltilebilir. Okulda bilgisayar kullanim1 yerlestikten sonra biitiin
veriler ayr1 ortamlarda saklanip yedekleri alinmalidir. Ciinkii bu yedekler, ana bilgisayar
iinitelerinde meydana gelebilecek herhangi bir bozulma sonucu bilgilerin kaybolmasi

durumunda ise yarayacaktir (Erdogan, 1997, s.32).

2.4.1.3. Ofis ve uygulama yazilimlari

Teknoloji kullanim1 baglaminda yoneticinin ihtiyag duydugu bilgi ve beceriler temel ve

gelismis teknoloji yeterlikleri olarak iki diizeyde ele alinabilir. Teknolojiden faydalanabilmek

icin o teknoloji ile ilgili belli bir diizeyde "okuryazarliga" sahip olmak gerekir. Temel teknoloji

yeterlikleri, bilgisayar isletim sisteminin ve mesleki verimi artiran bir dizi bilgisayar

yaziliminin kullanimiyla ilgili girig seviyesinde bilgi ve becerileri igerir (Algozzine, Bateman,
Flowers, Gretes, Hughes ve Lambert 1999; UNESCO, 2009, s. 110; Tekinarslan, 2008, s. 186-
205; Turan, 2002a, s. 275; Tirkaslan, 2011, s.38).

1. Bilisim teknolojisinin temel kavramlari
2. Temel bilgisayar kullanim becerileri

3.
4

. Hesap cizelgesi programi kullanim becerileri

Kelime islemci programi kullanim becerileri
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5. Veritaban1 programi kullanim becerileri

6. Sunum programi kullanim becerileri

7. Internet ag1 kullanim ve iletisim becerileri

Okullarda miidiirler, kelime islem, tablo hesap, sunum ve grafik, veritabani, elektronik
argivleme, internet ve e-posta alanlarinda bilgisayar teknolojisini kullanmakta oldugu
soylenebilir (Ashok, 2007; Higgins ve Packard, 2004; Kawade, 2012; Mwalongo, 2011;
Serhan, 2007, s.1; Richardson, 2007; Visscher, 1996a, s.291). Okullarda yoneticiler

tarafindan kullanilan programlar asagida agiklanmaya caligilmistir.

2.4.1.3.1 Kelime Islem Programlari (Word Processing):

1990’larin basina kadar, insan tarafindan yapilan islemlerin yazilim tarafindan
yapilmasi (ofis otomasyonu) kavrami ifade edildiginde, kelime islem programi akla
gelmekteydi. Bu programlar, sekreterler ve yoneticilerin daktilodan bilgisayara gegisinde ilk
adim olmustur. Kelime islem programlarinin gelistirilmesi, Microsoft Word, Corel Word
Perfect ve OpenOffice Writer gibi iirlinlerle endiistri halini almistir (Picciano, 2006, s.75).
Kelime islem programlar1 ¢ok gelismis 6zelliklere sahip bir program olmasina ragmen basit
kullanimiyla, en ¢ok kullanilan programdir (Chambers, 1994, s.7). Bununla birlikte kelime
islem programlari, bilgisayarin yonetimsel iirlin verebilecegi en 6nemli yollardan biridir. Bu
programlari kullanmak, bir dokiimani incelemek i¢in harcanan zamani azaltir ve ayn1 zamanda
kaliteyi de arttirir (Kearsley, 1995, s.29). Bilgisayar, kelime islem programi yardimu ile daktilo-
nun biitiin fonksiyonlarini en verimli bigimde yerine getirebilir (Bird, 1986, s.156). Daktilo ile
yazilan yazilar genellikle benzer formatta olup her defasinda yeniden yazilir. Oysa bu
dokiimanlar bilgisayarin hafizasina alindiginda, dokiiman iizerinde diizeltme ve degismeler
yaparak gerekli olan yazi ¢ok kisa zamanda iiretilebilir. Herhangi bir dokiiman {izerinde bir
diizeltme gerektiginde, biitiin ddkiiman yeniden yazilmak zorunda degildir. Istenen
degisiklikler daha 6nce hafizaya alinmis yazi {lizerinde kolayca yapilabilir (Erdogan, 1993,
s.24). Ayrica, kelime islem programlar1 diizenleme (editing) ve bigimlendirme (formating)
olarak iki onemli gorevi yerine getirmektedir (Kearsley, 1995, s.29).

Internetin yayginlasmasiyla birlikte, ofis otomasyon uygulamalari, kelime islem
programiin kullanim alanlarini arttirmistir. Yoneticilerin, kelime islem programini iletisim
araclariyla nasil kullanacagini ve bunu nasil yonetimsel yazilim paketleriyle biitlinlestirecegini
bilmesi gerekir. Ofis otomasyonunda, kelime islem programinin, masa istii yayincilik,
elektronik posta, sesli posta ve veri tabani gibi diger yazilimlarla birlikte kullanimi1 artmaktadir

(Picciano, 2006, s.75; Bluhm, 1987, s.55).
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Asagida kelime islem yazilimlarinin yonetim ve mesleki alanlardaki uygulamalarinin

Ozetlendigi bir tablo verilmistir (TEDP, 2007, s.6).

Tablo 2.4. Kelime Islem Yazilimlarimn Yonetim ve Mesleki Alanlardaki Uygulamalar:

Kelime islemci Ozelligi

Kelime Islemci Ozelligi

Dokuman Dokuman girme, Posta Matbu mektuplarin kolayca
Hazirlama Dokuman diizenleme, Birlestirme kisisellestirilmesine yardimci
Dokuman olur.
bi¢gimlendirme, Dil
bilgisi hatalarini
diizeltme, Grafiklerle
zenginlestirme
Masaiistii Formlar, Brosiirler, Tablo Bilginin diizenli bigimde
Yaymcihk Davet mektuplari, Olusturma profesyonelce, kisa ve acik
Okul gazeteleri hazirlanabilir olarak sunulmasi i¢in araglar
saglar.
Bicimlendirme Profesyonel gériintim, WEB Dosyalar WEB
Onemli noktalar1 Bicimlendirme biciminde
vurgulama, dontistiriilebilir,
Bi¢imlendirme boylece internette
yayinlanabilir.
Dil Bilgisi Dokiimanlarin dil bilgisi Arsivleme Dokiimanlar i¢in ucuz ve
Kontrol acisindan dogru olmasina kolayca erisilebilir bir arsiv
yardimci1 olur. sistemi saglar.
Bluhm (1987, s.60), kelime islem programlarinin sadece okuldaki gesitli
uygulamalardaki masraft azaltmadigin1 ayrica, iiretime, veri tabanli ofis bilgisinin

olusturulmasina ve giincellestirilmesine, daha kaliteli belgeler olusturulmasina, kagit
tilketiminin distiriilmesine yardimci oldugunu ifade etmistir. Elde edilen bu faydalarin
olabilmesi icin, bilgisayar kullanicilarin ve yoneticilerin bu yazilimin fonksiyonlarini etkili

kullanmastyla gerceklesebilir.

2.4.1.3.2 Veri Tabani Yéonetimi (Data Base Management):

Son zamanlarda yayginlasan tablo hesap programlari ve ofis otomasyon
uygulamalarinin tersine, veri tabani yonetim sistemleri 1950°de gelismeye baslamistir. Veri
tabani, bir okulun veri alanlari, kayitlar1 ve dosyalari gibi ¢esitli aktiviteler konusunda
enformasyon (bilgi) yonetimini igerir (Picciano, 2006, s.67). Veri tabani programi ile
kaydedilen ve kullanilan tiim bilgilere veri denir (Ocal, 1999, s.11). Veri tabani; okuldaki

ogrencilerin siniflarini, dersleri, notlarini, 6grenci basarisini, devam-devamsizligini izleme,
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miisterilerin siparislerini takip etme veya bir adres defteri olusturma gibi belirli bir konu veya
amagla iligkili olan bilgilerin toplami olarak tanimlanabilir (Durustay, 2003, s.294). Veri tabant
yazilimlari, farkli veri tiirleri arasinda iliskiler kurarak anlamli tablolar ve yeni analiz verileri
tiretebilen yazilim olarak tanimlanabilir. Bunlardan en yaygin olarak kullanilani, Microsoft
firmasinin Office Paketi i¢cinde yer alan Access programidir (Balc1 ve Yiizbasioglu, 2001, s.5).
Veri tabani yazilimlari, verileri saklamanizi saglayan tablolar1 olusturmanizi, tablolara kayit
girmeyi ve gorintillemeyi saglayan formlar hazirlamanizi, belli ozellikteki verileri
goriintiilemenizi saglayan sorgular hazirlamanizi, verilerinizi yazdirmay1 veya Internet’te
yaymlanmak iizere hazirlamanizi saglar. Veri tabani dosyasina kaydedilen veriler analiz
edebilir, sonuglari goriintiilenebilir ve 6zetleri ¢ikarilabilmektedir (Giirkan, 2005, s.375).

Okul yonetiminde, kayitlarin tutulmasinda ve bilgi aranmasinda kullanilan yontem veri
tabani yazilimlarinin kullanilmasidir. Veri tabani programinin, en 6énemli 6zelligi sorgulama
islevidir. Bu 6zellikle, olusturulan 6lgiite gore istenilen bir bilginin veri tabanindan bulunmasini
saglar. Ornegin, drama alaninda hizmet igi egitim alan dgretmenlerin bulunmasini veya belirli
bir mahallede ve adreste oturan 6grencilerin tespit edilmesini saglar (Kearsley, 1995, s.32). Veri
taban1 gelisirken daha da karmasik oldugu i¢in bilgilerin dokiimantasyonu da
karmasiklagmaktadir. Okul sistemleri, tahsis edilen bilgi (enformasyon hizmetleri vermekte),
veri islemlerini gerceklestirmekte ve bilgisayar sistemlerini isletmektedir. Bu yiizden, bu
sorumluluklara sahip veri taban1 yoneticileri gibi tiim giin ¢alisan personele sahip olmalidir.
Eger boyle gorevlilere sahip olmazsa, personel, dosya erisimini ya da gilincellestirmeyi
unutabilir ve bu yiizden veri tabani kullanilamaz hale gelebilir (Picciano, 2006, s.69).

Sekil 2.9.°de baz1 yonetimsel veri tabani uygulamalarini gostermektedir. Her bir
uygulama alani bir okulun tiim bilgi ydnetim kaynaklarma katkida bulunur. Ogrenci
uygulamalar1 ¢ok fazla bilgi toplanlamasi gerektiginden en karisik boliimii olabilir. Ayrica,
ogrenci verileri siirekli degisebilir. Devamsizlik raporlar1 ve zaman cizelgeleri gibi
uygulamalar genis bilgi birikimi ve dikkatli bir esgiidiim gerektirir. Y6neticilerin, mezuniyet
dereceleri ve sinav sonuglar gibi konularda iyi bir erisime sahip olmasi gerekir (Picciano, 2006,
5.69; Bozeman ve Spuck, 1991, s.516.).
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Ogrenci Veri Tabani

* Ogrenci bilgileri
* Not cizelgeleri

* Devamsizlik bilgisi
* Sinav Sonuglari

* Ders programlari

Personel Veri Tabani
* Personel bilgileri
* Personel gecmisi
* Devamsizlik bilgisi

* Hizmet igi egitimler

* Okulla ilgili
aktiviteler

Miifredat Ders Veri
Tabani

* Ders bilgileri
*Sinif bilgileri

* Zaman gizelgesi

Veri
Tabani
Yonetim
Yazilimi

Finanasal Veri
Tabani

* Blitce
*Maas bodrosu
*Muhasebe

* Bor¢ 6demeleri

Arac-Gereg Veri Tabani

* Yer/Bina demirbas
listeleri

* Yer kullanimi
* Arag-gere¢ demirbas
NN
* Arac-gereg ihtiyac
listesi

Sekil 2.9. Yonetimsel Veri Tabani1 Uygulamalar

Veri taban1 yonetim sistemi gelisiminde, yoneticiler yukarida belirtilen bes onemli
alanda bilgi toplanlamasi konusunda kendi becerilerini gelistirmelidir. Tiim veri tabani
uygulamalar1 en gelismis alan1 dahi diizenli giincellemeyi ve degisikligi gerektirir.
Yoneticilerin, teknoloji kullanma becerilerinin, enformasyon kaynaklarina daha kolay erigim

ve diizen saglayacagina inanmalarinin yararli olacagi sdylenebilir (Picciano, 2006, s.71).

2.4.1.3.3 Elektronik Tablo ve Hesap Programlari:

Elektronik tablolama veya hesaplama programlari, veriler {izerinde hesap yapabilme;
verileri tabloya doniistiirebilme; tablolar igindeki verilerle grafik olusturma; verileri

karsilagtirip sonug iretebilme ozellikleri olan yazilimlardir. Bunlardan en yaygin olarak

56



kullanilan1 Microsoft firmasinin Office Paketi i¢inde yer alan Excel programidir (Bal, 2006,
$.379). Excel programi, verilerin gosterimi igin grafik 6zelligi, eski verilerin bagka yerlere
yapistirilabilmesi islemi ve karmasik hesaplamalar yapilabilmektedir (Chambers, 1994, 5.27;
Ray ve Davis, 1991, 5.69). Genel olarak bu programlar su islemleri yapabilir.

1. Matematiksel islemler: Istenilen hiicrelerdeki verilerle ilgili toplama, ¢ikarma,
carpma ve bolme islemleri otomatik yapilabilir.

2. Mantiksal karsilastirma islemleri: Istenilen kosullara uyan ve uymayan verilerle
ilgili farkli islemler yaptirabilir. Ornegin, hiicredeki rakam 50'den biiyiikse
“Gegti”, kiigiikse “Kald1” gibi sonuglar1 yazdirabilir. Istenilen sartlara uyan
verilerin farkli renklerde olmasi saglanabilir.

3. Fonksiyonlar: Metin, tarih ve matematiksel fonksiyonlari kullanabilir. Ornegin
bulunulan andaki tarih ve saati hiicreye yazdirabilecegi gibi, tanjant, kotanjant,
mod gibi degerler de hesaplattirabilir.

4. Grafik islemleri: Hiicrelere girilen veya hesaplanmis verilere gore farkli grafik
tiirleri olusturabilir.

5. Tablo olusturma islemleri: Istenilen sayida siitun ve satira kenar ¢izgisi, renk ve
dolgu vererek tablolar olusturabilir.

Toplama, ¢ikarma, carpma, bdlme, ortalama vb. matematiksel islemlerin yan1 sira;
grafik, alt toplamlar, dogrulama, otomatik siiz, koruma, hiicreleri bi¢imlendirme, siralama,
kosullu bi¢cimlendirme ve buna benzer birgok islemi yapabilme o6zelligi ile elektronik
tablolama veya hesaplama programlari, bir isyeri veya ev kullanicisinin ihtiyaclarim
karsilamaktadir. Hatta bazi isletmelerde muhasebe islemleri i¢in bu program kullanilmaktadir
(Bal, 2006, s.379). Biitge, calisma planlari, degerlendirme islemleri, muhasebe (muhasebe
fonksiyonlar1) ve zaman ¢izelgeleri buna 6rnek olarak gosterilebilir (Kearsley, 1995, s.34).
Ayrica, finansal analizlerin elle yapilmasindan kaynaklanan zorluklar bu program tiirii
sayesinde kolayca asilabilir. Boylelikle biitgeden sorumlu olan yonetici konuya kolaylikla
hakim olabilir. Yoneticiler, rakamlarin ne ifade ettigini ve etkilerinin nasil oldugunu bilerek,
finansal konular1 anlayabilir ve daha iyi karar verebilir. Bu nedenle elektronik tablo hesap
programlarinin kullanimi ydneticiler i¢in ¢ok 6nemli oldugu soylenebilir (Kearsley, 1995,

5.36).

Sekil 2.10.” da baz1 yonetimsel elektronik tablolama veya hesaplama programi
uygulamalarini gostermektedir. Bunlar yonetimsel veri taban1 uygulamalarinda oldugu gibi

gruplandirilmistir.
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Miifredat
* Ders gosterimi
* Ders notu analizi

* Zaman gizelgesi
analizi

Ogrenci Veri
Tabani Finanasal

* Ogrenci kayitlari * Bltge gosterimi
* Sinif analizi * Nakit akisi analizi

* Sinav sonuglari Elektronik * Gelir Gosterimi
analizi Tablo ve

Hesap
Programi
Uygulamalari

Personel Arag-Gereg
* Maag gosterimi * Bos yer raporu

% o e .
!?ersqne_l * Gereksinim maliyet
gosterimi analizi

* Devamsizlik bilgisi * Arac-gerec maliyet
* Geilisim raporu analizi

* Hastalik izinlerj

Sekil 2.10. Elektronik Tablo ve Hesap Programi Uygulamalar

Elektronik tablolama veya hesaplama programi, &grenci bilgilerinden olugmus veri
gruplarmin kullaniminda genis imkéanlar sunmaktadir. Ogrenci kayitlarinin farkl seviyelerde
gosterimi, sinav sonug¢ analizleri ve not degerlendirmeleri yaygin olarak kullanilan
uygulamalardir. Planlama ve zamanlama ve ders kayitlarmin gosterimi icin, bu programin
kullanimi ¢ok etkili olabilir (Picciano, 2006, s.73).

Personel dosyalar1 da elektronik tablolama veya hesaplama programi i¢in 6nemli bir veri
kaynagidir. Personel gosterimi, rutin olarak yapilan ders ve kayitlariyla iligkilendirilebilir. Biitce
hazirlama, doner sermaye islemleri, personel iicret ddemeleri, gibi birgok alanlarda kullanilabilir
(Picciano, 2006, s.73; Erdogan, 1993, s.25). Ayrica okulda kullanilan arag-gereglerin
demirbas listesinin analizi ve ihtiyaclarin tespiti i¢inde bu tip yazilimlar kullanilabilir
(Picciano, 2006, s.73).
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2.4.1.3.4 Sunu ve Grafikler:

Her hangi bir tamitim, proje veya sirket durum degerlendirmesi durumunda,
diisiincelerinizi bagkalarina anlatmak i¢in sunu (presentation) olusturulabilecek bir programdir
(Ugiincii, 2004, 5.776). Bu programla; cizim, hareketli yazi, resim, grafiklerle desteklenmis iic
boyutlu ses ve canlandirma efektleri igeren ve goriintiilerden olusan anlatimlarin belirli bir diizen
icerisinde izlenmesi saglanabilir (Bal, 2006, s.475; Ozdogan, 2003, s.244). Bir bilimsel
konferans i¢in sunu hazirlanabilecegi gibi, isyerindeki bir toplant1 i¢in de resim ve video
goriintiilerini iceren sunumlar hazirlanabilir. Bilgisayara sunum cihazi (datashow) takilarak, bu
programda hazirlanan sunu dosyalarini bilyiik ekran duvara veya perdeye yansitilabilir ve
izleyicilere izlettirilebilir (Bal, 2006, s.475).

Okul yoneticileri, okul tahtalarinda, 6grenci velilerine, gruba veya 6gretmenlere sunum
yaparken zaman harcayabilmektedir (Kearsley, 1995, s.36). Bilgisayarin en Onemli
islevlerinden biri de grafik ¢izimidir. Birgok yonetim uygulamalarinda, grafikle anlatim bir yonetici
i¢in alt ve st birimlere ve topluma bilgi vermede ¢ok agiklayici olabilir. Yillara gére 6grenci
sayisindaki artig, 6grenci basarisindaki artis, 0grenci basina diisen harcamalar gibi bircok
konularda grafikler elde edilebilir (Erdogan, 1993, s.25).

Bu sunumlar, etkili bir sekilde iletisim kurmak i¢in yiiksek kalitede gorsellik
icermektedir. Bu tiir sunumlarin yapilabilmesi i¢cin Power Point gibi programlar kullanilabilir

Sunum programlari, programa veri girildiginde otomatik veya kullanici tarafindan
hazirlanmis, g¢ubuk ve pasta grafikleri, resim, video, ses ve animasyonlardan meydana gelmis
sunular olusturabilir. Bu tlir sunular, biitce, 6grenci verileri ve demografik istatistiklerin
resmedilmesi igin yararlidir. Sunum programlari i¢in girilen veriler tablo-hesap ve veri tabani
programlarindan alinabilir.

Bu sunumlarin kullanilmasinin en énemli yarari, pahali olmayan ve hizli bir sekilde
profesyonel gorliniimlii materyallerin olusturulmasini saglar. Bu programlar1 kullanmadan
hazirlanan sunumlarda gorsellik diisiik, okunmasi zor ve sunumun dikkat ¢ekiciligi az olabilir

(Kearsley, 1995, s.36).

2.4.1.3.5 Telekomiinikasyon ve Internet Uygulamalar

Bilgisayarlarin birbirleriyle veri aligverisi ve ortak is yapacak bicimde baglanmasi ile
olusan bilgisayar aglari, bilgisayarlarin potansiyel giiclinii biiyilik 6l¢iide arttirmaktadir. Boyle
aglarin toplamindan olusan internet, bilgiye ve bilgisayar kaynaklarina diinya ¢apinda erigim

saglamaktadir. 1990 yilindan itibaren diinya capinda yayginlagsmaya baslayan internet, kisa
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siirede hizl1 gelisme gosterdi. Internet'e baglanma maliyeti diistii, giiclii ve kullanimi kolay
programlar, internet vasitasiyla iletisim kurmay1 ve bilgi erisimini ve yayinciligi herkese acik
bir imkan haline getirdi. Bir internet servisi olan World Wide Web (kisaca www veya Web)
multimedya verilerin (metin, ses, resim, film) tek bir sistemle biitiinlesmis bigimde yayilmasina
ve erisilmesine imkan vermesiyle, internet kullanict sayisinda ve internet'te yayinlanan bilgi
miktarinm artmasina yol acti (Yediyildiz, Unan ve Ozdemir, 1998, s.84). Ozellikle internetteki
bilgilerin kolay giincellenebilir olmasi, bilginin nitelik ve nicelik agisindan artisin1 daha da
hizlandirmaktadir. Bugiin milyarlarca sayfa ile ifade edilen bilgi biitiinli internet ortaminda
kullaniciya sunulmustur ve bu bilgi her gecen giin artmaktadir (Maden, 2003, s.324). Internet

kullanicilara 6zetle asagidaki imkanlari sunmaktadir.

1. E-postaile bir veya daha fazla kisiye mesaj ve dosya gonderilebilir.

2. Online sohbet edebilir, bilgi aligverisinde bulunabilir.

3. Sesli ve goriintiili konferans diizenleyebilir veya bir kisi ile gorlintiilii iletisim

kurulabilir.

4. Dosya ve bilgilerin tiimiinii bilgisayara indirebilir (download) ve ¢iktis1 alinabilir.

Bu islem bilimsel bir arastirma, ticari islemler veya kisisel istekler i¢in yapilabilir.

5. World Wide Web’ de metin, ses, resim ve video gibi bilgilere sahip sayfalardan bir

kurum veya kisi bulanabilir; web sayfasindan kredi karti ile aligveris yapilabilir.

6. Bilgisayardan (para havale, hesap kontrolii vb.) bankacilik ve borsa islemleri

gergeklestirilebilir.

7. Bilgisayardaki dosyalar, internet’teki kisisel web sayfalarina yiiklenebilir (upload)

(Bal, 2006, 5.475).

Telekomiinikasyon yazilimi, bir bilgisayarin bilgi almak, istenen veri dosyalarini
giincellestirmek ya da e-posta yollamak amaciyla diger bir bilgisayarin kaynaklarina erisimin
saglanmasi olarak tanimlanabilir. Egitimcilerin, bilgi kaynaklarina erisim ve iletisim i¢in, bu
sekilde bir yol kullanabilmesinin yeni bir yontem oldugu sdylenebilir (Ray ve Davis, 1991,
s.71). Telekomiinikasyon yazilimini kullanmak zor degildir, fakat bunun i¢in biraz uygulama

yapmak ve telekomiinikasyonun nasil ¢alistigini anlamak gerekir.

Kelime islem yazimlari, veri taban1 yazilimlar1 ve tablo hesap yazilimlar1 gibi birgok
yonetim uygulamalari, veri ve bilgi iletisimi kurmak i¢in internet sistemiyle biitiinlestirilebilir
(Picciano, 2006, s.78). internetin egitim sistemine girmesi, egitimin yapisal anlamda
degismesine neden olmustur. Internet sayesinde bilgiye ulasma yollar1 degismis, bilgi

kaynaklar1 ¢esitlenmistir. Geleneksel egitimde en biiyiik bilgi kaynag: kitaplar iken; internet
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araciliiyla diinya tizerindeki biitiin bilgi kaynaklarina aninda ulagilabilmektedir (Maden, 2003,
5.324). interneti ve diger Ozellestirilmis web baglantilarin1 kullanarak yoneticiler devlet
tarafindan veya diger kurumlar tarafindan olusturulmus elektronik veri tabanlarina, énemli
bilgisayar merkezlerine, yerel okul sistem bilgisayarlarina, kiitliphanelere, ulusal bilgi
servislerine erigebilirler (Ray ve Davis, 1991, s.71; Kearsley, 1995, s.38; Picciano, 1994, s.77).
Ornegin, Educational Resource Information Center(ERIC), diinyanin egitim alaninda yapilan
caligmalar1 ve yazilan makaleleri igeren en biiylik kaynaklarindan biridir. Kendini egitim
alanindaki gelismeler konusunda giincel tutmak ve arastirma yapmak isteyen yoneticiler, bu
veritabaninda bulunan verilere internet baglantisiyla erigebilirler (Kearsley, 1995, s.38;
Picciano, 2006, s.78). Yoneticilerin giinliik gorevleri yerine getirmede internet kullanimi bilgi
isleme, bilgi transferi, bilgi depolama ve bilgiye erisim alanlarinda en hizli ve en ucuz aragtir
(Susmita, 2007). Okul yoneticileri okul ¢alisanlar1 ve 6grencileri i¢in internete erisim olanaklari

sunmalidir (Altun, 2006, s.189; Ghavifekr, Afshari, Siraj S. ve Seger, 2013, 5.1348). Asagida

okul yoneticileri ve 6gretmenleri i¢in internet ortamindan yararlanabilecekleri uygulamalar bir

tablo halinde verilmistir (TEDP, 2007, s.11).

Tablo 2.5. Okul Yéneticileri ve Ogretmenler I¢in Internet Hizmetleri

internet Hizmet Sunucular1  Internete erisim saglayan sirketler (Tiirk Telekom gibi)

Elektronik Posta Bire bir es zamansiz iletisim arac1. Internete baglanan
herkes e-posta hesabina sahip olabilir.

Konferans Bir yaziy1 okumak veya bir konu hakkinda yorum eklemek
isteyenlere izin veren internet temelli elektronik tartisma
gruplari.

Posta Listeleri Bir konuya ilgi duyan iiyelerin listesi, tiyeler listeye
gonderilen bir e-postay1 otomatik olarak alirlar.

Sohbet Odalari Sanal olarak bireylerin bir araya geldikleri, aralarinda sesli
veya metin yoluyla haberlestikleri ger¢ek zamanli sanal

Video Konferans Blreylerln video goriintiileri ve sesli olarak haberlestikleri
gercek zamanli ortamlar.

Dosya Transfer Dosyalarin indirilmesi veya gonderilmesine yarayan

Protokolii programlar; DTP siteleri iicretsiz yazilim ve dosya

kiitiiphanesi saglar.

Haber Gruplan Belirli bir konuya ilgi duyan herkese agik tartisma gruplari.
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2.5. Tiirkiye’ de Egitim Yonetiminin Bilisimden Yararlanma Durumu

Son otuz yilda BIT’in egitim alaninda kullanim1 gelismis iilkelerde gidererek artmistir.
Gelismekte olan iilkelerde BIT egitimde kullanim potansiyelinden tiimiiyle yararlanmak i¢in
cesitli calismalar baslatmistir (Bisaso, Kereteletswe, Selwood ve Visscher, 2008, s. 656). Bu
nedenle yeni egitim modellerinin, yontemlerinin denenmesi ve gelismis teknolojiyle uyumlu
egitim sistemlerinin yaratilmasma gerek duyulmaktadir. Geleneksel oOrgiin egitim
yaklagimimizin degismesinde en Onemli rolii teknoloji oynamaktadir. Gelisen teknolojik
yontemler; Ogrenicilere dersleri diledikleri kadar tekrarlama firsati vererek kendi 6grenme
hizlarinda, ortamlarinda hizli ve etkin 6grenme olanaklar1 sunmaktadir. Uzaktan egitimin
gelismis bir bigimi olarak diisiiniilebilecek "e-6grenme" modeli, diinyada tercih edilen ve
yatirim yapilan bir alan haline gelmekte ve hizla yayginlagsmaktadir (e-TGEP, 2002, s.21).
Tiirkiye’de, birgok kamu kurumu e-Doniisiim kapsaminda ¢ok sayida proje gelistirmistir. Bu
kapsamda, Milli Egitim Bakanligi (MEB) merkez ve tasra orgiitleri ile tiim egitim kurumlarimi bir dizi
bilgi-iletisim sistemi aracilifiyla birbirine baglayan bir cati projesi olan MEBBIS (Milli Egitim
Bakanligi Bilisim Sistemleri) projesini hayata gecirmisti. MEBBIS giiniimiizde ydnetim bilgi
sistemlerini (ILSIS, E-okul), karar destek sistemlerini (Kds) ve uzaktan egitim portallarini
(Acik Ogretim Lisesi, Acik Ilkoégretim Okulu) iceren bir dizi web tabanli uygulamay:
kapsamaktadir. Bu kapsamda Bakanligin c¢esitli birimlerinin faaliyetleri elektronik ortamda
yapilmakta ve yonetim islerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanilmaktadir (Irmak,
2011).

Okullarda bilgisayar ve iletisim sistemlerinin yayginlagsmasi, egitimin her alaninda pek ¢ok
yeniligin baslamasini saglamistir. Egitim yoneticileri ve planlayicilari, gerek yerel gerekse
ulusal Olcekte gelecege yonelik plan yapmak ve karar vermek icin giincel bilgilere ihtiyag
duymaktadirlar. Thtiya¢ duyulan bu bilgilerin elde edilmesi siirecinde devreye Yonetim Bilisim
Sistemleri girmektedir. E-okul yazilimi1 da MEBBIS projesi kapsaminda hayata gegirilen, her
seviyedeki egitim yoneticilerine (okul miidiiri, il ve ilge miidiirliikleri ve MEB) dogru ve hizl
bilgi sunan web tabanli bir yonetim bilisim sistemidir.

Tiirkiye'deki okullarda tiim islemler, yakin zamana kadar ya geleneksel yontemlerle ya da
satin alman Ozel yazilimlar araciligiyla gergeklestirilmekteydi. Bu durum esgiidiim,
standartsizlik, uyum sorunlar1 ve ekonomik masraflar1 beraberinde getiriyordu. Bu sakincalari
gidermek ve merkezi bir veri tabanmi olusturmak i¢in, MEB, 2007 yilinda e-okul yazilimini
kullanimina agmigtir. MEB'e bagh tiim ilkégretim kurumlar1 2007, ortadgretim kurumlari ise

2008 yilindan beri e-okulu kullanmaktadir.
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Web tabanli bir okul yonetimi yazilimi olan e-okul ile okul yoneticileri tiim 6grenci
islemlerini (kayit, nakil, devam takibi, karne, veli bilgilendirme), ders ve sinav islemlerini (ders
programi, sinav takvimi, not girisi vs) ve personel islemleri gibi giinliik islerini internet
araciligiyla oldukca kolay, rahat ve giivenli bir sekilde yapabilmektedir. E-okul ayrica, girilen
bilgileri raporlastirarak, okul miidiirlerine, iist diizeydeki egitim yoneticilerine (il-ilge
miidirliikleri ve bakanlik birimleri) ve karar-vericilere giincel bilgi saglamaktadir. Boylece
gelecege yonelik daha saglikli sekilde planlamalar yapilabilecek, kararlar alinabilecektir

(Baglibel, Samancioglu ve Summak, 2010, s.332).

2.6. Bilisim Teknolojilerinin Egitime Entegrasyonu ve Okul Yoneticisinin Rolii

BIT egitimle ilgili karar vericilere degisik alanlarda dénemli sorunlarin ¢dziimiinde
yardimer olmaktadir (Evans, 1970, s.248). Teknolojinin okullara entegrasyonunda liderlik ve
yonetim stratejileri okul yoneticileri tarafindan gelistirilmelidir (Weng ve Tang, 2014, s. 93).
Okul yoneticilerinin teknolojiyi egitim ve 6gretim siireglerine entegre etmede karmasik kararlar
vermeleri gerekmektedir. Yine de BIT’in miidiirler tarafindan kullanimi hakkinda edinilen
bilgi onlarin teknolojiye karsi beceri ve anlayis kazanmak i¢in edindikleri yeterlilik ya da
tercihleriyle ilgilidir. Ayrica bir¢ok miidiir ne teknoloji lideri olmaya hazirdir ne de bilgisayar
kullanimi konusunda yeterli deneyime sahiptir. Teknoloji alimi konusunda karar verirken yeteri
kadar tecriibeye sahip degillerdir. Ayrica BIT’in okula entegrasyonu siireci énemli bir diger
gorevleridir (Schiller, 2003, s.172). Okul yoneticileri okulla ve egitimle ilgili orta ve uzun
vadeli bir ¢ok zor karar vermektedir. Verilen dogru kararlar ve yeni teknolojilerin entegrasyonu
nitelik ve tatmin edici sonug¢lar dogurmaktadir (Salimi ve Ghonoodi, 2012, s. 140). Telem
(1996), BIT’in &rgiitlere entegre edilmesiyle ilgili bir cerceve plan1 gelistirmistir. Bu cerceve
plan teknik, yapisal, psikolojik, amag¢-degerler ve yonetimsel olmak iizere bes yapidan
olusmaktadir. Bu gergevede gergeklesecek bir degisimin karmasik siireglerden ve dikkatli bir
yaklasimdan ge¢mesi gerekmektedir (Yuen, Law ve Wong, 2003, s160-161). Fullan (1993)
karmasik degisim siireci i¢in ortak bir vizyon gelistirmenin en énemli asama oldugunu ifade
etmistir. Ayrica Kearsley ve Lynch (1992) de ortak bir vizyon olusturup gelistirmenin BIT
stireclerinde olusan degisimde 6nemli bir teknolojik liderlik davranisi oldugunu sdylemistir.
Mooij ve Smeets (2001) BIT’in okula entegrasyonuyla ilgili bes asamadan olusan bir yapi
Onermistir;

1. Biitiin 6gretmenlerin teknolojiye erisiminin saglanmasi.

2. Okuldaki tiim birimlerde teknoloji kullanimi farkindalig1 yaratma
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3. BIT ile ilgili donanimin ve esgiidiimiin Snemini vurgulama

4. Ogretici inovasyonun ve BIT desteginin énemini vurgulama

5. Zamandan ve mekandan bagimsiz olarak BIT’in kullanimini1 dgrenme ve dgretmen

stireglerine entegre etme.

Orgiitlerin teknoloji kullanimi ve entegrasyonuyla ilgili, (1) kisisel giidiilenme, (2) harici
(distan) gilidiilenme, (3) bilgi ve hiiner, (4) is deneyimi olmak iizere dort dnemli mekanizma
vardir. BIT kullanimiyla ilgili kisisel motivasyon, teknoloji kullanimiyla ilgili avantaj ve
dezavantaj algisindan etkilenir. Bu mekanizmayla ilgili sorunlar zamanla azaltilabilir ¢linkii
teknoloji kullanimimin gerekliligi bu siirede anlagilabilir. Distan giidiilemeyi etkileyen
faktorlerden biri isin gerceklesmesi igin teknoloji kullanimin zorunlu olmasi ve isin
gerekliligiyle ilgili bilgi ve beceri eksikligidir. Orgiitler BIT uygulamalarim etkin bir sekilde
kullanmak zorundadir. Kisisel motivasyon ve harici motivasyon (BIT kullanim amac1) BiT
kullanimryla sorunlar1 ¢cdzmekle birlikte ayn1 zamanda BIT kullaniminin tasarlanmasiyla ilgili
sorunlarin da iistesinden gelir. Eger kisinin BIT kullaniminin tasarlanmasiyla ilgili
motivasyonu yiiksekse, isle ilgili rutin igleyisi daha agik bir sekilde deneyimlemesini saglar. Bu
deneyimden kastedilen BIT islemleri hakkinda netlik saglanmasi, bu islemlerin siraya konmast,
1s uygulamalar1 ve teknik anlamda uygunluktur (Adriaanse, Voordijk, ve Dewulf, 2010, s.75).
Orgiitlerde BIT kullanimi ve entegrasyonuyla ilgili cerceve asagidaki sekilde verilmeye

caligilmastir.
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* Teknoloji kullanimiyla ilgili

avantaj ve dezavantaj algisi

* Teknoloji kullanminin Kisisel gidulenme BIT kullanim amaci

gerekliligi

* sin gerceklesmesi igin
teknoloji kullanimin zorunlu o
olmasi Ha.r.lc!.(d|§tan)
* [sin gerekliligiyle ilgili bilgi ve gldilenme
beceri eksikligi

* isle ilgili rutin isleyisi daha
aclk bir sekilde deneyimlenmesi

* BT teknolojilerinin Bilgi ve hiner

Orgiitte BIT kullanimi
uygulanmasi hakkinda agiklk

ve entegrasyonu

* islemlerin siraya konmasi

is deneyimi

* Teknik anlamda uygunluk

Sekil 2.11. Teknoloji liderligi davranis boyutlar |

2.7. Egitim Yoneticileri ve Teknolojik Liderlik

Bu béliimde liderlik tanim1 ve kuramlar1 bahsedilecek daha sonra teknolojik liderlik

kavrami, teknoloji liderliginin sonuglar1 ve teknoloji liderligi egitimi basliklari ele alinacaktir.

2.7.1. Liderlik Tanim ve Kuramlari

Orgiitsel davranis alaninda gerceklestirilen bilimsel ¢alismalarda 6rgiit i¢inde "ydneten"
ve "yoOnetilen" ayriminin olmasi 6nemli ve ortak bir degerlendirme olarak ifade edilmektedir.
Bireylerin "yOneten" ve "yonetilen" gibi tek tarafli bir etkilenme yerine, karsilikli bir iletisim
ve etkilesim i¢inde olduklar1 anlayisi daha dogru bir yaklasimdir. Liderlik/yoneticilik
sorumlulugu almig bireylerin, insan davranislarinin olusumuyla ilgili temel bilgi donanimina
veya iletisim becerilerine sahip olmasi gerekir (Zel, 2001). Yonetim giicii Orgiit yapisindan
gelmektedir. Duraganlik, diizen ve problem ¢oziiciiliik bu yapinin igerisindedir. Oteki taraftan
liderlik giicii, kisisel yapiyla ilgili olup 6rgiit olgusundan ayrigsmaktadir. Bunun i¢inde kisisel

ilgiler, amaclar ve degerler mevcuttur (Weimeister, 1997). Liderlik konusu, yonetim alaninda
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arastirma yapan bilim adamlarinin ¢ok yogun olarak galistiklar: bir konu olmustur. Liderlik
konusunda ¢ok degisik tanimlar yapilmistir. Liderlik konusunda onemli goriilen tanimlar
asagidaki gibi siniflandirilabilir (Celik, 2013, s.1):

e Liderlik, grup etkinliklerini grup hedeflerine ulagsma dogrultusunda etkileme siirecidir.

(Bass,1985).

o Liderlik, gorisleri, eylemleri ve egilimleri, etkileme, yonlendirme ve yonetmedir

(Bennis ve Nanus, 1985, s.56).

e Liderlik, lider ile her bir izleyici arasinda olusan ¢ift yonlii bir etkilesimdir (Graen,

1976, s.1 16).

e Liderlik, giiglii bir etkidir (Argyris, 1976, s.227).
e Liderlik, etkili kisisel 6zelliklere bagli bir giictiir (Etzioni, 1964).
e Liderlik, izleyicilerin diislince ve eylemlerini etkileme dogrultusunda gii¢ kullanmadir.

(Zaleznik, 1977, 5.267).

Lider ve yonetici, terimleri literatiirde ve oOrgiitlerle ilgili tartismalarda birbirlerinin
yerine kullanilirlarsa da aralarinda farklar bulunmaktadir (Sergiovanni, 1982). Liderlik,
yoneticilikten daha duygusal bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu ylizden liderler, karizmatik
ve ilham vericilik terimleriyle tanimlanir. Yoneticilik ise daha akilcl bir siirecte, mantigin
kalpten daha fazla kullanildig1 bir alan olarak goriilmiistiir. Yoneticilik deyince akla verimlilik,
planlama, dokiimantasyon, yontemler, diizenlemeler, kontrol ve tutarlilik gelmektedir.
Liderlikten ise risk alma, dinamik, yaraticilik, degisim ve vizyon kelimelerinin birlesimi
anlasilmaktadir (Huges, 1993, 5.60). Lider orgiitsel yol gostericilere (emir, direktif, kararname)
mekanik olarak uymanin {iistiinde ve Otesinde bir etkileme giiciine sahip olan kisidir. Bu
anlamda liderlik, bir 6rgiitiin amaglarin1 gergeklestirme ya da bu amaglar1 degistirmek i¢in yeni
bir yap1 ve prosediir baglatma olarak tanimlanabilir. Buna gore bir yonetici, yonettigi personelin
diistincelerini, duygularini, deger yargilarini, inanglarini ve davraniglarimi etkilemede ve
yonlendirmede, alisilmis uygulamalari ve belirli otorite kaynaklarini asabilmigse liderlik
ozelligini de sergilemis olur. Bir bagka ifade ile lider, dogru olan seyleri yapmay1 hedeflerken
yonetici, igleri dogru yapmaya odaklanir (Erdogan, 2003, s.35). Lipham, yonetimsel davranisla
liderlik davranisini birbirinden ayirmaya ¢alismistir. O’na gore liderlik, “bir 6rgiitiin amaclarini
gerceklestirmek ya da bu amaglart degistirmek i¢in yeni yap1 ve prosediiriin baglatilmasidir.”
Y Onetici ise, “bir orgiitiin amaglarini gergeklestirmek i¢in, var olan orgiit yapisini ve prosediirii

kullanan kisidir (Aydin, 2000, s.130).
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Lider, grubun giicinden yararlanan kimsedir. Karar siirecinde en biiyiik payin liderde
olmas1 gerekmez ve payin kiiciik olusu liderlige zarar getirmez. Lider biiylik planlarin yaraticisi
ve baglaticisidir. Bu planlarin geceklestirilmesini de yoneticiler saglar. Tarih boyunca bu fark
gorilmistiir. Ancak birkag lider iyi yonetici olabilmis, ancak birka¢ i1yi yoOnetici lider
olabilmistir. ikisini birlestirebilenler ender kisilerdir (Bursalioglu, 2002).

Liderlik Kuramlari

Liderlikle ilgili literatiirde bir takim teori ve modeller gelistirilmistir. Ayrica, gecmiste
farkli kuramsal temellere dayali olarak liderlikle ilgili gesitli aragtirmalar yapilmis ve
yapilmaktadir. Bu arastirmalarda liderlerin bireysel 6zellikleri, liderlik stilleri, durumsal
faktorler, yonetsel davraniglar gibi konular iizerinde durulmustur. Bu teoriler, yaygin bir sekilde
(a) ozellikler kurami, (b) davranigsal kuram ve (c) durumsal kuram olmak iizere ii¢ baslikta
toplanlamaktadir. Bu basliklar asagida kisaca ele alinmaya ¢aligilmigtir. (Sisman, 2004, 5-6).

Ozellikler kuram: bashgn altinda toplanabilen bazi yaklasimlarda, 6zellikle basarili
olmus bazi devlet adamlar1 ve askerler incelenerek bunlarin belli bashi liderlik 6zelikleri
arastirilmistir. Bunun sonucunda lider konumunda olan insanlarla ilgili olarak ortak bazi
ozellikler belirlenmeye calisilmistir. Bu kuramin hareket noktasi, “lider olunmaz, ancak lider
olarak dogulur” seklinde 6zetlenebilir. Kuramda liderle ilgili olarak bakilan baslica 6zellikler,
fiziksel ozelikler, (boy, agirlik, yas, saglik durumu, ¢ehre vb.) ve kisisel 6zellikler (zeka, egitim
durumu, konugma yetenegi, sosyal iliskiler, iletisim giicii, giiven verme, girisim, risk alma,
cesaret, kendine giliven vb.) olarak gruplandirilabilir. Yapilan c¢alismalarin sonucunda,
arastirilan liderlerle ilgili ortak 6zellikler belirlenememistir.

Davranigsal kuram bashg: altinda toplanan liderlik yaklasimlarinda ise liderlerle ilgili
ortak bir takim genel Ozelliklerin s6z konusu olamayacagi noktasindan hareketle lider
Ozelliklerinden ¢ok lider davranislar1 inceleme konusu yapilmistir. Basarili olmus liderlerin
gosterdikleri davraniglar incelenerek lider davranislari profili belirlenmeye c¢alisilmistir.
Davranmigsal kuram iginde yer alan baslica arastirmalar ise, Ohio Devlet Universitesi
Arastirmalari, Michigan Universitesi Arastirmalari, Yonetim Gozenegi Kurami (Robert Blake
ve Jane Mouton) gibi ¢alismalardir.

Durumsal kuram olarak ifade edilen yaklasimlarin ¢ikis noktasi ise “her ortamda gegerli
bir liderlik 6zelligi ve davranisi s6z konusu degildir” anlayisina dayanmaktadir. Kurama gore,
farkli ortam ve farkli gruplarda farkli liderlik davranislart s6z konusudur. Bu baslik altinda
toplanan bazi yaklasimlar ise, Yol Ama¢ Kurami1 (Robert House ve Martin Evans), Fiedler’in

Durumsal Liderlik Kurami, Vroom ve Yetton’un Normatif Kurami, Paul Hersey ve Kenneth
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Blanchard’in Durumsal Liderlik Kurami, Reddin’in Ug¢ Boyutlu Liderlik Kurami gibi
yaklagimlardir. Liderlikle ilgili, lider 6zelliklerine dayali, eylem merkezli, olumsal, durumsal,
baglamsal, stratejik liderlik gibi adlar altinda da bazi kuramlar gelistirilmistir. Ozetle liderlikle
ilgili kuram ve yaklagimlar incelendiginde, orgiitler agisindan liderlik davraniglariyla ilgili
temelde “iliski merkezli” ve “gdrev merkezli” iki kategoriden s6z edilebilir. Liderler degisimi
yonetebilmeli toplumda, ailede, 6grenci tutumlarinda ve teknolojide meydana gelen
degisiklikten de sorumlu olmalidir (Harris, Day, Hopkins, Hadfield, Hargreaves, ve Chapman,
2005, 5.175).

2.7.2. Teknolojik Liderlik

Yénetici liderlik davraniglarinin BIT’in okula entegrasyonu siirecinin basarili olup
olmamasinda belirleyici oldugu sdylenebilir. BIT entegrasyonunda biitiin drgiitlerde oldugu
gibi okullarda da giiclii liderlik davranislart beklenmektedir (Afshari, Bakar, Luan, Samah, ve
Fooi, 2009; Bektas, 2014, s.2; Condie ve Munro, 2007, s.13-14; Eteokleous, 2008, s.683;
Hacifazlioglu, Karadeniz ve Dalgig, 2011a, Neufeld, Dong, ve Higgins, 2007; Razik ve
Swanson, 2010; Stuart, Mills, ve Remus, 2009, s.733; Yu ve Durrington, 2006, s.302; Zaharah
ve Yaacob 2000). Hacifazlioglu, Karadeniz ve Dalgi¢ (2011b, s.114)’1n “Okul Y 6neticilerinin
Teknoloji Liderligine Iliskin Algilar1 Metafor Analizi” isimli calismalarinda teknoloji liderligi
davranis boyutlarin1 ortaya g¢ikarmaya calismiglardir. Sekil 2.11. incelendiginde teknoloji
liderligi davranmis boyutlarinin vizyoner liderlik, doniistimcii liderlik, sistematik gelisim,
ogrenme kiiltiirii ve yansitict 6grenme boyutlariyla i¢ ice gectigi goriilmektedir. En dis
cemberde yansitict uygulama kategorisine yer verilmis, ardindan diger kategoriler
yerlestirilmistir. Bu kategoriler i¢ ice ge¢mistir ¢iinkii okullarda teknoloji liderinin davranis
boyutlarinda her bir kategorinin birbiri ile iliskisi ve etkisi s6z konusudur. Burada vurgulanmak
istenen nokta, teknoloji liderligi davranis boyutlarinin gerceklestirilmesinde liderin bulundugu

durumun 6nemidir.
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Sekil. 2.12. Teknoloji Liderligi Davrants Boyutlari |1
Yeni teknolojiler egitim liderlerini, ¢calisanlarina liderlik etme ve destek verme konularinda
yenilemeleri igin zorlamaktadir. Okul yoneticilerinin ¢aligma sekilleri BIT yiiziinden zorlayici
bir sekilde degismistir ama bu degisiklige hizli bir sekilde hazirlanamadiklar1 sdylenebilir.
Ayrica yeni teknolojiler egitimcileri planlama ve mesleki gelisimlerini buna gore ayarlamaya
zorlamistir (Webber, 2003a, s.122). Egitim siireci ile teknolojinin biitiinlesme siirecinde, okul
lideri 6nemli bir gorev tistlenmektedir (Mentz ve Mentz, 2003, s186.). Bu degisikligi yapacak
kimse uzun siireden beri devam eden sorunlarla karsilagsacaktir. Okulun yenilenmesi ve etkin
hale ge¢mesi i¢in yapilacak yenilenme siirecinde, okul yoneticisi nemli bir rol {istlenmektedir
(Kearsley ve Lynch, 1994, s.2). Liderler inang ve degerlerin paylasiminda birlesip, teknik ve
sosyal destek yapilariyla olusan kiiltliirel sistemin devamini saglarlar. Teknoloji lideri,
belirlenen egitim problemlerine teknik ¢oziimler bulma konusunda ve ¢dziimiin basarisindan
emin olmak igin teorik, politik ve ekonomik destek yapilarmin kurulmasi konusunda becerili
olmalidir (Kearsley ve Lynch, 1994, s.3). Avolio ve digerleri teknolojik liderlik kavramini,
teknoloji biitenlesme siirecine rehberlik eden egitim liderini tanimlamak i¢in kullanmstir.
Teknolojik lider, insan ve bilgi teknolojileri arasindaki bilesenleri diizenlemekle yilikiimliidiir
(Scanga, 2003, s.3).
Liderlik genellikle degisikliklerle iligkili olurken, teknoloji liderligi ise 6zellikle yeni
prosediir, politika ve durumlarla ilgilenir. Teknoloji liderliginde bir diger 6dnemli etmen ise

teknolojinin bu degisiklikleri nasil iirettigini agiklamak ve gelistirmektir (Altun, 2004, s.51).
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Casey (1995) teknolojinin etkin kullaniminin, donanim ve yazilima yatirim yapilmasinin yani
sira, etkili liderlik gerektirdigini de vurgulamaktadir. Okul midiiriiniin rolii bilgisayarlardan
egitim amagli nasil yararlanilacagini bilebilmesidir. Okul miidiirleri, en azindan bilgisayarlarin
ve diger teknolojilerin egitime sunduklarindan haberdar olurlarsa, onlarin kullanimini
destekleyebileceklerini, Ogretmenlere liderlikte model olabileceklerini veya isteyen
ogretmenlerle liderligi paylasabileceklerini belirtmektedir (Altun, 2004, s.51).

Bozeman ve Spuck (1994) okul yoneticilerinin, teknoloji liderleri olarak okullarindaki
gercek sorunlari teknolojiyi kullanarak ¢dzebilmeleri gerektigini sdylemislerdir. Yoneticiler
teknolojiyi okullarina entegre etme siirecinde bir ¢ok engel ve zorlukla karsilasacaklarinin
farkinda olmalidirlar (Lashway, 2003). Piper ve Hardesty (2005) teknoloji liderliginin
egitimciler tizerinde etkili olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Bu yiizden teknolojik liderlik
teknik alt yapidan veya teknoloji i¢in yapilan masraftan daha 6nemlidir. Valdez (2004)’ e gore
teknolojik liderlik; degisimi, kaynaklari, mesleki gelisimi, gelismekte olan teknikleri, yazilim
ve donanim kullanimi1 gibi konular1 hayata gecirmek gibi gerekli olan liderlik yetenekleriyle
liderlik niteliklerinin birlesmesinden olusmaktadir.

Teknolojik liderlik 6zellikleri olarak tanimlanan eylem ve kararlarin her biri, okulun
ulasacagi diger amagclarin derecesi ya da okuldaki teknoloji entegrasyonu derecesi agisindan
Olciilebilir bir sonuca sahiptir. Gegmis arastirmalarin temeline bakildiginda, teknoloji
liderliginin, teknoloji destekli 6grenim gercevesinin niteligine ¢ok biiylik etkisi olmustur.
Ayrica, teknoloji liderligi, okulun tiirii gibi geri planda yatan faktorlerden biiylik derecede
etkilenmektedir. “Teknoloji Liderligi Modeli” seklindeki bu model teknoloji liderligi tarafindan
sekillendirilen alt yapmin karsilikli olabilecegini gostermektedir. Bilgisayar yogunlugu ve
internet bant genisligi gibi faktorleri igeren varsayimlarin degerlendirildigi bu model, teknoloji
liderligiyle iligkilendirilmistir. Asagida, teknoloji liderligi ve bunun sonuglarini iceren bir sekil

bulunmaktadir (Anderson ve Dexter, 2000, s.5).

Altyapi Teknoloji liderligi Sonuglar

e Ag kullanimi eTeknoloji 6rgitii eTeknolojiye
* Teknoloji entegrasyonu *Okul teknoloji bltgesi
e Ogrencinin kullanacagi

entegre edilen
eY&netici e-postalari ogretmenler
eTekonojide yonetici eTeknolojiyi

araglar S kullanan 6grenciler
eTeknoloji i¢in personel
gelistirme plani *Okul ¢apinda e-
ePlanlamada posta ve web
entellektiiel 6zellikler kullanimi

eDiger planlar

Sekil 2.13. Teknoloji Liderligi Modeli |
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Anderson ve Dextor gelistirdigi modelin teknoloji liderligi ¢ergevesinde, kaynaklarin
ve altyapmin, teknoloji entegrasyonuyla birbirlerini nasil etkilediklerinin agik olarak
tanimlanmadigim1  diisiinen Davies asagidaki genisletilmis teknoloji liderlik modelini

tasarlamustir.

Orglitsel
vizyon ve
biitge
Egitim Teknik
modelleri uzmanlik

Teknolojik
liderlik Ogretmen

ve Ogrenci
teknoloji
kullanicilan

Girisimciler

Ders
programi
planlayicisi Aileler

Sekil 2.14. Teknoloji Liderligi Modeli |l

Bir orgiit icinde bulunan gruplarin teknoloji liderligine uzun donemde etki ettigi
soylenebilir. I¢ etkiler oval sekiller icinde dis etkiler ok seklinde gosterilmistir. Teknolojik
liderler, gelisime odaklanan ve orgiit icerisinde sistematik gelisim etkinliklerini yeni yol,
yontem, plan ve programlarla insa edebilen kisilerdir. Bu inga siireci teknolojinin var olan
yapiya uyarlanmasiin yaninda, teknoloji ve de8isim karsisinda orgiit igerisinde yer alan her
tiirli engelle miicadele olarak degerlendirilmelidir (Watts, 2009). Teknolojik liderler

teknolojinin getirdigi degisimin ¢aligsanlarini nasil etkilediklerini bilmeli ve onlarm bu
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degisimde giivende hissetmelerini saglamalidirlar. Calisanlari degisimi kabul etmeleri igin
motive etmeli ve bunu kendi de istemelidir (O'Sullivan, 2009, s.40). Egitim liderinin teknolojiyi
okulda kullanmakta istekli olmasi ve teknolojik yeterlilige sahip olmasi, okulun etkililigini
artiran bir durum olacaktir. Okulun etkililigini artiran bir bagska durumda, okul y&neticisinin
teknolojiyi okulun yapisina gore segme ve kullanmada yeterliligidir. Hizla gelisen teknolojiyi,
egitim lideri takip etmelidir. Teknolojinin etkin kullanimiyla; 6grenci akademik bagarisinda
artis, ogrenci devamsizlifinda azalma, mesleki yonden iyi yetismis Ogrenciler, yonetim
siireclerinin iyilestirilmesi, 6gretmen ve calisanlarin tilkkenmislik duygusunda azalma olacagi

sOylenebilir (Kearsley ve Lynch, 1994).

Okul yoneticileri okullarinda etkili liderlik 6zellikleri sergilemelidirler. Teknoloji
kullanarak yapilabileceklerinin farkinda olmalidirlar. Okul programlarini ve uygulamalarini
teknoloji kullanarak esgiidiimleme ve iletim iglevlerini gerceklestirebilmelidirler. Bu gercevede
asagidaki standartlara sahip olmalidirlar.

m Teknoloji kullanarak uzun vadeli programlar1 olusturabilmelidir. Altyap, biitce,
calisan gelisimi, teknik destek, yenileme.

m Teknolojiyle ilgili sorunlari, igerikleri ve amaglart analiz edip gerekli reaksiyonu
gosterebilmelidir. Orgiit ve ¢alisan baskist.

m  Okulda ve egitimde teknoloji vizyonuyla ilgili “biiyiik resmi” olusturabilmelidir.

Egitim reform projeleri, akademik standartlar, zaman paylasima.

m Teknolojiyi calisanlarla ve velilerle etkili iletisimi gergeklestirmek i¢in
kullanabilmelidir. Sesli mesaj, e mail, web sitesi

m  Teknoloji ile bilgiyi elde edip, analiz ettikten sonra bunu karar verme ve diger yonetim
islevlerinde kullanabilmelidir. Ogrenci basari testleri, degiskenlerden yeni veriler elde
etme, bilgiye erigim.

m  Yeni teknolojileri egitim ve 6gretim siireclerine nasil entegre edecegini bilemelidir.

Egitim yazilimi1 uygulamalari, bilgiye erisim imkani, ¢oklu ortam sunumlari.

m  Yasal ve etik sorunlar1 kavrayip lisanli yazilim kullanmalidir. Lisansh yazilim satin
alma, giivenlik ve emniyet konular

m  Okul programlarinda ve uygulamalarinda teknolojiyi kullanarak liderlik yapmalidir.
Etkili okul yonetimi, ¢alisanlar anlatilacaklarda etkili sunumlar hazirlama (Thomas,
1999, s.7).
Egitimde teknolojik liderlik, teknolojinin planlanmasi, entegrasyonu, gerekli alt yapinin

saglanmasi, egitim bilesenlerinin mesleki gelisimi, destek hizmetlerinin saglanmasi basliklarini
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kapsayan biitiinliiklii bir siirectir (Anderson ve Dexter, 2000). Hamzah, Nordin, Jusoff, Karim
ve Yusof (2010) teknoloji liderini, yoneticinin teknolojiyi uygulamada aktif rol alarak bu
stirecte en Onemli insan ve bilgi teknolojileri bilesenlerini uzlastirmaya calisan liderlik ile
teknoloji arasindaki iligkiyi kuran kisi olarak tanmimlamistir. Okul yoneticileri gelecekte
asagidaki bilgi, beceri ve anlayist liderlik 6zellikleri seklinde gostermeleri gerekecektir.
e BiT’in 6grenme ve dgretme siireglerini nasil destekleyegini, gelistirecegini ve
ilerletecegini bilmesi.
e Ogretmenleri ve calisanlari, BIiT’in 6gretim siireglerinde etkili kullanimi
konusunda motive edip gelistirmesini bilmesi.
e BIT kaynaklarinin gelistirilip kullanimimin devaminin saglanmasini bilmesi.
e YBS’nin okul etkililigini nasil artiracagini bilmesi.

BIT’in okullarda kullaniminin basariya ulasmasi i¢in okul liderlerine 6nemli grevler
diistiigii soylenebilir. Okul liderleri tiim ¢alisanlarla paylasilmis bir ortak vizyon gelistirmelidir
ve bu vizyonu BIT kullanimi ile &gretim, dgrenme, yonetim ve planlama siirecleriyle
biitiinlestirmelidirler (Becta, 2003, s.1).

Okul miidiirlerinin teknoloji yonetim pratiklerini etkileyecek en temel faktor onlarin
liderlik nitelikleri ve ornek olusturabilme becerileridir. Bu becerileri kapsayan destekleyici
liderlik anlayisi, “Liderlik + Ilk basariya 6rnek olma= Basarilmis vizyon” formiiliiyle
tanimlanmistir.  Okul miidiirleri tarafindan sergilenen liderlik davraniglariin, teknoloji
kullanim1 konusunda 6gretmenlerden velilere kadar uzanan genis bir tabana yayilmasinda etkili
olacagin1 ve bu alanda yetkinlesmeye yol acacagini ongormektedir (Banoglu, 2011, s.200).
Teknolojik liderlik, teknolojiye 6zgii dikkat gerektiren, dgretmenlerin siniflarinda teknoloji
kullanimina yardim etmek icin teknolojinin Ogretim uygulama ve stratejilerini nasil
gelistirilebilecegi anlayisini kapsayan stratejilerin ve tekniklerin bir birlesimidir (Valdez,
2004). Ertmer, Bai, Dong, Khalil, Park, ve Wang (2003), okul yoneticilerinin teknoloji liderligi
konusundaki sorumluluklarini iki boyutta degerlendirmektedir: (1) teknolojinin egitim 6gretim
uygulamalarini nasil gelistirebilecegine dair bir anlayis ve (2) 6gretmenlerin sinifta teknolojiyi
kullanmalarini destekleyecek stratejiler repertuarina sahip olmalaridir (Karatag ve Sozcii, 2013,
S.46).

Yee (2000, s.298-299) okul ydneticileriyle yaptigi ¢alismanin sonunda ydneticilerin

teknolojik liderlik deneyimlerinden ¢ikan yonetici tavsiyelerini sdyle 6zetlemistir.

73



BIT’i izole edilmis bir kursta dgrenmektense kisisel bir vizyon gelistirerek dgrenin.
Paylasilan bir liderlik sitili is yiikiiniiziin altindan kalmaniza yardimci olur ve BiT
Ogrenilmesinde ve o6gretilmesinde ¢alisanlarinizin bir vizyon gelistirmesini saglar.
Bilgisayarlar1 siniflar, kiitliphaneler veya koridorlar gibi kolay erisilebilir ve en ¢ok
kullanilan alanlara yerlestirin.

Yazilim ve donanim satin alirken en 1iyi sistem 6zelliklerine sahip olanlar1 tercih edin
boylelikle daha dayanikli ve uzun 6miirlii bir kullanim imkaniniz olacaktir.
Ogretmenlerinizin kullanimmna sundugunuz bilgisayarlarin 6zellikleri bilgisayar
laboratuvarinda kullandiklarinizdan daha iyi olmali.

Ogrencileriniz ve calisanlariniz i¢in miimkiin olan her zaman kullandiginiz teknoloji
egitim amaglariniz i¢in giincellemeye ¢aligin.

BT rehber 6gretmeniniz okuldaki konumunu diger ¢alisanlarinizdan ayr1 bir yere koyun
ve biitiin dgretmenlerinizin smiflarda kullandiklar1 BIT araglari hakkinda bilmesi
gerekenlerle ilgili beklentilerinizi agik bir sekilde ifade edin.

BIT araglarmi egitim-6gretim siireglerinde kullanip kullanmadiklarini simf igi
denetimlerinizde 6nem verdiginizi 6gretmenlerinizin bilmesini saglayin.
Calisanlariizin uygun egitimleri yeterli diizeyde almasini saglayin ki bazi ¢alisanlariniz
yonetimde kullandigimiz BIT araglarinda ve cikabilecek sorunlarda size yardimci
olabilsin.

Yéneticileriniz 6gretmenleriniz ve calisanlarinizin mesleki gelisimleri icin BIT
konularinda uzmanlardan egitim almalarini saglayin.

BIT sorunlar ve konularryla ilgili uzmanlarin destek saglayacaklar bir portal olusturun.
Bu portalin igine, dgretmenleri, dgrencileri, aileleri, BIT firmalarini, yoneticileri,
iiniversiteleri, teknik destek personelini dahil edin.

BIT araglarmin tedarik edilmesinde ve kullanilmasinda etik kurallara uyan ve tercih
edilen bir firmayla caligin.

Okuldaki ¢alisanlarimiz ve dgrencilerinizle birlikte bir BIT takipgisi olun.

Tanzer’e gore (2004) ise teknoloji lideri; teknolojinin Orgiitte etkili ve verimli

kullanilmasinda gerekli es giidiimlemeyi yapan, orgiitii bu konuda etkileyen, yonlendiren ve

yoneten kisidir. Teknoloji liderligi kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, teknoloji liderinin rol

ve sorumluluklarini belirleme ve bunlar1 standartlastirma ¢alismalar1 da baslamistir. Bu amagla

yapilan en kapsamli ¢alismalardan birisi, Amerikan kokenli olan ISTE (International Society

for Technology in Education-Uluslararas1 Egitimde Teknoloji Toplulugu)’ye aittir. ISTE, 1998
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yilinda 6grenciler, 2000 yilinda da 6gretmenler igin ulusal egitim teknolojisi standartlarini
yaymlamigtir.  ISTE, NETS-A adin1 verdigi Yoneticiler i¢cin Ulusal Egitim Teknoloji
Standartlarin1 (National Educational Technology Standards for Administrators) ilk olarak 2002
yilinda yayimlamis ve bu standartlar1 2009 yilinda gelistirmistir. Bu standartlar ile okullardaki
degisimi baglatmak, ger¢eklestirmek ve yonetmek i¢in bilgi toplumundaki okul modelini
anlamis, okullarin karmasik gereksinimlerini teknolojik kaynaklarla karsilayabilen, yeni okul
yapisinda verimliligi artirmak i¢in ¢éziimler iiretebilen ve kurumun gelecegine yonelik kararlar
olusturabilen okul miidiirleri hedeflenmektedir (ISTE, 2002). NETS-A standartlar1 okul
miidiirleri icin teknik bilgilerini arttirma, vizyon gelistirme, model olma, Ogretmenleri
giidiileme ve biitlin okul ¢evresinde teknoloji uygulamalarin1 gergeklestirmek igin fikir tiretme
ve etkinlikler gergeklestirme amaci giitmektedir (Ury, 2003). ISTE 2002’de okul miidiirleri ile

ilgili olarak teknoloji standartlarini s6yle siniflandirmistir.

Liderlik ve Vizyon

Liderlik, bagkalarini etkileme ve onlara yon verme olarak tanimlanabilir. Liderligin en
temel bileseni ise vizyondur. Vizyon gelecegin resmini ¢izme, tasarlayabilme ve paylasabilme
olarak tanimlanabilir. Bu gelecegin resmini ¢izmede teknolojinin yeri ve 6nemi her gegen giin
artmaktadir. Bu konuyla ilgili standartlar asagidaki bagliklar altinda toplanabilir (Turan, 2002b,
s.81).

1. Paydaslar ile birlikte teknolojinin okulda etkin kullanimi i¢in vizyon olusturma.

2. Okul vizyonunu gergeklestirebilmek ve teknolojinin okulda etkin kullanimai i¢in

planlar hazirlama.

3. Teknoloji ile siirekli yeniligi ve degisimi gerceklestirebilmek i¢in risk alma.

4. Yonetsel kararlarda verilerden yararlanma.

5. Arastirmalara dayali bulgular 15181nda teknoloji kullanma.

6. Okul teknoloji planlarini uygulamaya gecirebilmek i¢in kaynak arama.

Egitim lideri, teknolojinin kapsamli olarak egitime entegre edilmesi i¢in ortak paylasilan
bir vizyon olusturmali ve bu vizyonun gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli ortami ve kiiltiirii

olusturmalidir (Altun, 2004, s.53).

Ogrenme ve Ogretme
Ogrenme ve dgretme, okulun temel gdrevidir. Bu gorevin yerine getirilmesinde okul
yoneticisinin onemli rolii vardir. Daha etkin bir 6grenme ortamui i¢in teknolojinin kullanim1 ve

buna iligskin okul yoneticisinin bir bakis a¢is1 ve vizyonu olusturmasi gerekir (Turan, 2002(b),
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s.81). Egitim liderleri, 6grenme ve 6gretimi en iist diizeye ulagtirmak i¢in miifredat tasarimu.

Ogretim stratejileri ve O0grenme cevreleriyle biitiinlesen uygun teknolojileri temin ederler

(Sincar, 2009, s. 20). Bu konuya iliskin standartlar asagidaki basliklar altinda toplanabilir
(Turan, 2002b, s.81):

1.

Daha yiliksek Ogrenci basarist icin Ogretim siirecini destekleyecek uygun
teknolojileri belirleme, kullanma ve degerlendirme.

Ogretim siirecinin iyilestirilmesi ve yenilik yapilabilmesi i¢in teknoloji ydniinden
zengin 0grenme ortamlar1 olusturma.

Farkli 6grenme gereksinimleri olan oOgrenciler igin uygun ve teknolojiyle
giiclendirilmis 6grenci merkezli ortamlar olusturma.

Karar verme, problem c¢ozme ve diisiinme becerilerinin gelismesi i¢in dgretim
yontemlerine yardimci olma.

Ogretmen ve cahganlarin kendilerini gelistirmeleri konusunda teknolojinin

avantajlarindan yararlanma.

Uretkenlik ve Mesleki Uygulama

Egitim liderleri mesleki uygulamalar1 zenginlestirmek, kendilerinin ve diger ¢alisanlarin

verimliliklerini artirmak i¢in teknolojiyi kullanirlar (Sincar, 2009, s. 20). Okulun iiretkenligi

ozellikle nitelik acisindan degerlendirilebilir. Okul verdigi hizmetin kalitesini ancak

profesyonel bir egitimle siirekli kilabilir. Bu konuya iliskin standartlar asagidaki basliklar
altinda toplanabilir (Turan, 2002(b), s.81).

1.
2.

Teknolojinin etkin kullanimu.
Biitliin ¢alisanlar, 6grenciler ve toplum ile etkili bir iletisim ve is birligi icin

teknolojiyi kullanabilme.

. Daha iyi iiretim i¢in ve dgrenen toplum i¢in teknolojinin etkin kullanimina destek

olma.
Yeni ¢ikan teknolojileri yakindan izleme ve kullanma.

Orgiitsel degisim ve gelisim igin teknolojiyi kullanma.

Destek ve Yonetim

Egitim liderleri yonetim ve oOgrenim icin verimlilik sistemlerini destekleyecek

teknolojinin entegrasyonunu saglarlar (Sincar, 2009, s. 20). Okul ydneticisinin temel

gorevlerinden biri de okulun ydnetiminden sorumlu olmasidir. Ogretme ve 6gretim siirecinin
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etkililigi ve bunun gerceklestirilmesi i¢cin 6gretmen ve ¢alisanlara destek ve yon vermesi gerekir.
Bu konuya iliskin standartlar asagida siralanmisgtir (Turan, 2002(b), s.81) :

1. Politika ve ilkeler belirleme.

2. Teknolojiye dayali yonetim teknikleri gelistirme ve kullanma.

3. Teknolojik planlarin uygulanmasi icin finansal kaynak bulma.
4. Stratejik planlar1 teknolojiyle biitiinlestirme.
5

Teknolojik sistemlerin siirekliligi i¢in prosediirler belirleme.

Ol¢me ve Degerlendirme

Okulun yapmis oldugu etkinliklerin ve ¢evreye sunmus oldugu niteliklerin
belirlenebilmesi i¢in degerlendirilmesi ve Olciilmesi gerekir. Egitim lideri etkili ve kapsaml
bir degerlendirme icin teknolojiyi kullanmali, planlamali ve uygulamalidir (Altun, 2004,
s.47) Bu konuya iliskin standartlar asagidaki basliklar altinda toplanabilir:

1. Ogrenme, iletisim ve iiretkenligin dlgiilmesinde teknolojiden yararlanabilme.

2. Ogretimin iyilestirilmesi i¢in gerekli olan verilerin toplanlamast, analiz edilmesi ve

rapor edilmesi siirecinde teknolojiden yararlanma.
3. Yonetimin etkililigini 6lgmek ve degerlendirmek i¢in teknolojiden yararlanma

(Turan, 2002(b), s.82).

Sosyal, yasal ve etiksel ilkeler

Okullar insan merkezli orgiitlerdir. Bu bakimdan okula iliskin her tiirlii uygulamalar,
insani ve ahlaki ilkeler 1s18inda degerlendirilmelidir. Okul yoneticileri, teknolojinin okulla
biitlinlestirilmesi konusunda biraz daha hassas olmak, yasal ve sosyal problemleri de dikkate
almak zorundadir. Bu konuya iligkin standartlar agsagida siralanmistir (Turan, 2002, s.82):

1. Herkesin teknolojiye ulagsmasini ve yararlanmasini saglama.

2. Sorumlu bir teknoloji kullanimi i¢in yasal, etik ve benzeri sorunlar1 belirleme ve

bunlar1 paylagma.

3. Giivenli ve saglikli bir teknoloji kullanimu i¢in pozitif atmosfer olugturma.

4. Telif haklar1 ve benzeri konularda hassas davranma.

Bu yeterliliklere sahip egitim yoneticisi etkili bir okul i¢in bir avantaj olusturmaktadir.
Egitim yoneticilerinin, okulu yonetirken bilgisayar kullanmadaki vizyonlarini net bir sekilde
belirlemeleri gerekmektedir (Kostic, 2002, s.42).

Asagida, okul Miidiirleri icin 2009’da giincellenmis ulusal egitim teknolojisi
standartlar1 ve performans gostergeleri (NETS-A) bes baslik altinda ele alinmuistir (ISTE, 2009).
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2.7.2.1. Vizyoner liderlik

Okul yoneticileri, biitiin ¢alisanlartyla BIT ile ilgili ortak bir vizyon gelistirmeli ve
paylasmalidirlar. BIT ilgili vizyonun gelistirilmesinde ve paylasilmasinda ne kadar hevesli
olurlarsa okul yonetimi ve teknolojinin kullanimi konusunda o kadar basarili bir sekilde liderlik
yapabilirler. Bu vizyon yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini ve dnceki uygulamalarin gelistirilmesini
kapsamalidir. Basarili liderlerin farkli liderlik sitilleri vardir ama hepsinin BIT tarafindan
dontstiiriilmiis bir vizyona ihtiya¢ duyduklari sdylenebilir (Evans 2002; Sheppard 2000; Walsh
2002; Yee, 2000). Okul yoneticileri degisim siirecinde basariya ulagmak ve teknolojinin egitim
ortamlarina etkili bir bigimde kaynastirilmasini saglamak igin ortak bir hedefin gelistirilmesine
ve uygulanmasina liderlik etmelidirler. Bu amagla okul yoneticileri, belirlenen hedefler
dogrultusunda teknolojiyle biitiinlestirilmis planlar gelistirmeli ve uygulamalidirlar (Sezer,

2011, s.25). Bu amagla egitim lideri;

1. Dijital ¢agin kaynaklarin1 iist diizeyde kullanip etkili 6gretim uygulamalarini
destekleyerek 6grenme hedeflerine ulagsmak ve onlar1 agsmak ic¢in, performansini
artirmay1 hedefler, biitiin paydaslarla birlikte ortak bir vizyonun gelistirilmesine ve
uygulanmasina liderlik eder.

2. Vizyonla uyumlu, teknolojiyle biitlinlestirilmis stratejik planlari gelistirir, uygular ve
teknoloji kullanimini tesvik eder.

3. Teknoloji uygulamasina yonelik yerel ve ulusal diizeyde politikalarla programlari
destekler. Okulda teknoloji uygulama vizyonunu ve stratejik plan1 uygulamak igin
kaynak arastirir (ISTE, 2009. Akt.Eren, 2010, s.25).

2.7.2.2. Dijital ¢cag 6@renme Kkiiltiirii

Okul yoneticileri bilisim ¢aginda dgrencilerin var olan gereksinimlerine uygun 6grenme
ortamlar1 gelistirmelidirler. Bu amagcla, teknolojinin 6gretim programina kaynastirilmasini
saglamalar1 ve teknolojiye donatilmis 6grenci merkezli ortamlari olusturmalar1 gerekmektedir

(Sezer, 2011, s.25). Bu amagla egitim lideri;

1. Dijital cagin Ogrenme kiiltiirine uygun, siirekli iyilestirmeye odakli, yenilik¢i
ogretimsel uygulamalara odaklanir.

2. Teknolojinin 6grenmede siirekli ve etkin kullanimi i¢in model olur, tesvik eder.

3. Teknolojiyle donatilmis 6grenen merkezli ortamlar1 ve tiim 6grenenlerin ihtiyaglarini
karsilayan farkli 6grenme kaynaklar1 saglar.

4. Teknoloji alanindaki etkili uygulamalarin kullanimin1 ve programa yayilmasini saglar.
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5. Yenilik¢iligi, dijital cagn gerektirdigi isbirligini destekleyen yerel, ulusal ve
uluslararas1 6grenme topluluklarini destekler ve bu topluluklara katilir (ISTE, 2009.
Akt. Eren, 2010, s.25).

2.7.2.3. Mesleki uygulamada miikemmellik

Okul yoneticileri, 6gretmenleri giiclendiren yenilik¢i bir 6grenme ortami olusturmali ve
onlarin gereksinimleri dogrultusunda teknolojik kaynaklar saglamalidirlar. Ote yandan okul
yoneticilerinin, teknolojinin kullanimiyla ilgili siirekli hizmet-igi egitimler diizenlemeleri ve
yeni teknolojilerin etkilerini degerlendirmeleri gerekmektedir (Sezer, 2011, s.25). Bu amacla
egitim lidert;

1. Teknolojinin etkin kullanimi ve entegrasyonu i¢in zaman ile kaynak ayirir ve bu

teknolojilere erisimi saglar.

2. Teknolojinin kullanimiyla ilgili 6gretmenlerle diger personeli yetistiren ve siirekli

destekleyen egitimler diizenler ve bu egitimleri denetler.

3. Dijital cagin araglarin1 kullanarak paydaslariyla etkili iletisim kurar ve model olur.

4. Ogrencilerin  6grenmesini  artirmaya  yardimci  olacak  yeni teknolojilerin

degerlendirilmesini tesvik eder ve etkin teknoloji kullanimina yonelik arastirmalar

takip eder (ISTE, 2009. Akt. Eren, 2010, s.25).

2.7.2.4. Sistemli iyilestirme

Okul yoéneticileri okullarinda bilisim teknolojileri uygulamalarin1 basarili bir bigimde
kullanarak, okullarinin lider bir duruma gelmesini saglamalidirlar. Bu amagla okul yoneticileri,
o0grenme hedeflerini en {ist diizeyde gerceklesmesi i¢in degisim siirecini planli bir bicimde
yonetmelidirler. Ayrica okul yoneticileri, 6gretmenlerin performansini degerlendirmelidirler

(Sezer, 2011, s.25). Bu amagla egitim lideri;

1. Ogrenme hedeflerinin en iist diizeyde gerg¢eklesmesi icin uygun teknolojileri kullanarak
degisimi planh bir sekilde yonetir.

2. Verileri toplama, analiz etme, sonuglart degerlendirme yoluyla calisanlarin
performansini ve 6grencilerin 6grenmelerini artirmak i¢in bulgular paylasarak isbirligi
yapar.

3. Akademik ve uygulamali hedefleri gerceklestirmek icin teknolojiyi etkin kullanan
personeli ise alir ve destekler.

4. Sistemli iyilestirmeyi desteklemek icin stratejik ortakliklar kurar ve harekete gegirir.
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5. Yonetimi, 6gretme ve 6grenmeyi destekleyen, birlikte caligabilir teknoloji sistemleri de
dahil olmak tizere giiclii bir teknolojik alt yapiyr kurar ve siirdiirtir (ISTE, 2009. Akt.
Eren, 2010, s.25).

2.7.2.5. Dijital vatandashk

Etik, sosyal ve politik konular hakkinda bilgi ¢aginin bes ahlaki boyutu vardir. Bunlar

sunlardir:

1. Bilgi haklar1 ve yikiimliilikleri: Bireyler ve organizasyonlar kendilerine ait bilgiler
konusunda ne gibi haklara sahiplerdir? Neyi koruyabilirler? Bireylerin ve
organizasyonlarin bu bilgi ile ilgili be gibi yiikiimliiliikleri vardir?

2. Miilkiyet Haklari: Mallarin sahipliginin ispatinin zor oldugu ve miilkiyet haklarinin
kolayca gormezden gelindigi bir dijital toplumda geleneksel entellektiiel miilkiyet
haklar1 nasil korunacaktir?

3. Sorumluluk ve Kontrol: Miilkiyet haklarini, miisterek bilgiye ve bireyin kendisine bir
zarar geldigi zaman bundan kim sorumlu olacaktir?

4. Sistem Kalitesi: Birey haklarini ve toplum giivenligini korumak i¢in ne standartlarda
veri ve sistem kalitesine ihtiya¢ duyariz?

5. Hayat Kalitesi: Enformasyon ve bilgi temelli bir toplumda hangi degerler korunmalidir?
Siddetten hangi kurumlar1 korumaliy1z? Yeni biligsim teknolojisi hangi kiiltiirel degerler
ve uygulamalari desteklenmektedir (Karahoca ve Karahoca, 1998, 5.183) ?

Okul yoneticileri, toplumsal, yasal ve etik konularin anlagilmasina yardimeci
olmalidirlar. Bu baglamda okul yoneticilerinin, teknoloji kaynaklarina esit erisim saglamalari,
bu teknolojilerin yasal, etik ve giivenli kullananin1 desteklemeleri ve bu konuda model olmalari
gerekmektedir. Ayrica okul yoneticileri bilisim teknolojileri araciligiyla, evrensel sorunlarla
ilgilenen bir okul kiiltiirii gelisimine yardimci olmalar1 da beklenmektedir (Sezer, 2011, s.25-
26). Bu amagla egitim lideri;

1. Biitiin 6grencilerin ihtiyaglarini karsilamak i¢in uygun dijital ara¢ ve kaynaklara esit
erisim saglar.

2. Dijital bilgi teknolojilerinin yasal, etik ve giivenli kullanimini destekler, model olur ve
kurallar olusturur.

3. Sosyal etkilesimlerde teknoloji ve bilginin sorumlu kullanimini saglar.

80



4. Cagdas iletisim ve igbirligi araglarini kullanarak, kiiresel sorunlarla ilgilenilmesini
iceren ortak kiiltiirel anlayisin gelisimine yardimer olur. (ISTE, 2009. Akt. Eren, 2010,
5.25-26).

(NETS-A) standartlar1 incelendiginde giincellenen standartlar kapsaminda okul
miidiirlerinden okul i¢indeki ve disindaki paydaslarla daha cok isbirligi i¢inde olmalari,
teknolojinin etkin kullanimma yonelik programlara katilarak ve okuldaki paydaslar1 bu
konudaki egitimlere yonlendirerek teknoloji uygulamalarina destek vermeleri beklenmektedir.
Bununla birlikte okul miidiirlerinin basarili teknoloji kullanimina yonelik arastirmalar
yapmalari ve dijital kiiltiir anlayisinin yerlesmesinde rol oynamalari istenmektedir (Eren, 2010,

s.27).

2.8. Teknoloji Liderliginin Sonuglari

Okullarda midiirlerin 6nemli rollerinden bir tanesinin de egitimsel liderlik oldugu
sOylenebilir. Ayrica egitimsel liderlik, iiretime yonelik ve tatmin edici bir okul g¢evresinin
olusmasinda 6nemli bir islev stlenebilir. Okul midiirii egitimsel liderligin i¢inde yer alan
teknoloji liderliginin benimsenmesi ve okul yonetiminin gelistirilmesi i¢in teknolojinin
onemini anlamalidir (MacNeil ve Delafield, 1998, s.3). Iyi bir teknoloji liderliginin sagladig
yararlar sunlardir (Kearsley ve Lynch, 1994, s.3);

1. Ogrencilerin gerceklestirdigi akademik basar.

2. Ogrencilerin devamsizlik sorunun azaltilmasi.

3. Ogrencilere yapilan mesleki yonlendirmenin daha etkin olmas.

4. Daha verimli yonetimsel islemler.

5. Ogretmenlerin ve personelin tiikenmisliginin azaltilmas.

Teknoloji, dogru yazilim ekipmanlariyla ve egitimsel tasarimla dgrencilerin derse aktif
katilimlarin1 gelistirir. Endiistriyel ¢ag1 okullarindan bilgi ¢cagi okullarina doniisiim sirasinda,
okul miidiiriiniin aktif liderlik roliiniin dnemli oldugu sdylenebilir (MacNeil ve Delafield, 1998,
s.3). Teknoloji kullaniminin yonetimsel alanda; gorsel test puanlama sistemlerinin, sinif
puanlama sistemlerini, 6grenci kayitlarini hizlandirdigini gosterir. Kelime islemci ve masaiisti
yayincilik sistemleri bir¢cok alanda maliyetin ve zamanin azaltilmasimi saglar (Kearsley ve
Lynch, 1994, s.3).

Teknolojinin, 6gretmen ve personelin mesleklerine motivasyon ve heyecan kattigi
sOylenebilir. Bu motivasyon dgretim ve yonetim alaninda heyecan ve ilginin yenilenmesini

saglar. Fakat bu yararin olumsuz bir etkisi, 6zel sektor alaninda bulunan teknoloji firmalarinin
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iyi yetismis egitim personelini kendi biinyelerine katmast oldugu sdylenebilir (Kearsley ve
Lynch, 1994, s.4).
Egitimde teknoloji kullanimiyla ilgili problemlerin yetersiz teknoloji kullanimindan

kaynaklandig1 sdylenebilir. Bu problemler;

1. Teknolojinin nasil kullanilagagi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamak.

2. Uygulanmasi gereken teknoloji i¢in gerekli olan zaman ve fonun eksikligi

3. Teknolojinin amac1 disinda kullanilmasi.

4. Teknolojiye erisim konusunda, teknolojiyi daha ¢ok ve daha az kullanan gruplarin

olusturulmasi.

o

Mekandan kaynaklanan sorunlar nedeniyle teknoloji kullaniminin sinirh gergeklesmesi
6. Teknoloji alanindaki olumsuz tutumlarin sonucunda olusan eksik egitimsel sonuglar.
7. Potansiyel kullanicilarin agiga ¢ikardigi direng.

Teknoloji liderliginin sonucu konusunda temel nokta, teknoloji liderlik becerilerine
sahip olmanin gerekliligidir. Boylelikle teknolojinin yararlarina inanilir ve olasi ¢ikabilecek
sorunlardan kag¢milmis olunur. Onemli bir diger nokta, teknoloji s6z konusu oldugunda egitim
liderlerinin yetersizligi ortaya ¢iktig1 ve ozel teknoloji bilgisinin edinilmesinin gerekliligi

oldugu soylenebilir (Kearsley ve Lynch, 1994, s.4).

2.9. Teknoloji Liderligi Egitimi

Egitimde bilgisayar ve teknoloji uygulamalarindan bir tanesi 6gretim teknolojisidir.
Eger okul midiirt, etkili bir 6gretim liderligi yapmak istiyorsa, 6gretim teknolojisine hakim
olmasi gerektigi soylenebilir (Bozeman ve Spuck, 1991, s.516). Teknoloji liderligi egitiminin,
okul, bolge egitim temsilcileri ve uzman orgiitler cergevesinde diisiiniilmesi gerektigi ifade
edilebilir. Onemli olan bu ii¢ unsurun birlikte esgiidiim icinde ¢caligmasidir (Kearsley ve Lynch,
1994, s.5). Zaharah ve Yaacob (2000), yaptiklar1 calismada yéneticiler BIT in islerinde yararli
olacagina inanirlarsa okulda da kullanilmasi i¢in daha tesvik edici olduklarini saptamiglardir.
Teknoloji kullanimiyla yonetim islerinde etkililik ve verimlilik arttig1 i¢in yoneticilerin yeni
ara¢ gereclerin, teknolojilerin ve metotlarin okullarinda kullanimiyla ilgili egitimlere
katilmalari ihtiyaci hisstettikleri saptanmisdir.

Teknoloji liderligi igin 6nemli olan bir alan; varolan ve yeni olusan teknolojiyi
degerlendirebilme yetenegidir. Ornegin, alisagelmis teknoloji kurslarida olmayan, okullarda
olan birgok sosyal ve felsefi teknoloji uygulamalari bulunmaktadir. Teknolojinin insanlara

etkisini ve olagan yan etkilerini diislinebilen ve bu sonuglart kendi kararlariyla 6l¢ebilen
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egitimciler, teknolojinin okulda uygulanma siirecine daha fazla katki yapabilecegi sdylenebilir
(Kearsley ve Lynch, 1994, s.5). Teknoloji, daha etkili ve tretken bir okul ve bu okulu
olusturmada karsilasilan engellere etkin ¢oziimler liretebilmek i¢in bir yardimci aragtir.
Teknolojinin okullarda etkin kullanimi i¢in, 6gretmenlerin ve 6zellikle de teknolojiye liderlik
edecek okul yoneticilerin egitimi gerekmektedir (Turan, 2002a, s.278). Onemli olan bu tiir bir
egitim programinin nasil olusturulacagi ve bu kursun hangi konular1 igerecegidir. Bu kurslarda
verilecek konular degisik yontemler cercevesinde aktarilabilir. Bunlar; yoneticinin eksik
oldugu noktalar tlizerinde kursun olusturulmasi, temel diizeyden baslayarak, seviye seviye
kurslarin olusturulmasi ve bilgisayar uygulamalarinin diger kurslarin i¢inde verilmesi seklinde

olabilir (Bozeman ve Spuck, 1991, s.522).

Yénetimsel alanda BIT kullanimuyla ilgili farkli becerileri kazanmak amaciyla egitime
odaklanilmasi gerektigi sOylenebilir. Boyle bir egitim alan yoneticiler, okul politikalarini ve
kararlar1 yorumlama, hayata gecirme ve degerlendirme konusunda belirli bir seviyeye
ulagmalidir. Miidiirler bir bilgisayar verisinin ne anlama geldigini yorumlamay1 6grenmek
zorundadir. Maalesef verilen bazi egitim kurslar1 ¢cok fazla teknik ve teorik icerige sahiptir
(Visscher ve Bloemen, 1999). Konuyla ilgili literatiir analiz edildiginde egitimlerin su igerikte
olabilecegi sdylenebilir.

e Bu egitimdeki kurslar katilimcilarin i hayatinda karsilastiklar1 problemlerden
baglayarak kisilerin becerilerine ve uzmanlik alanlarina uygun olmalidir.

e Oncelikle katilimcilarm bireysel ihtiyaglar1 belirlenmeli, daha sonra da bireylerin
olabildigince ¢abuk bir sekilde en yiiksek seviyede basariya ulasmalar1 saglanmalidir.

e Katilimcilara ne tiir bir bilgiye ihtiya¢ duyduklarini belirlemeleri, ayn1 zamanda bu
bilginin (verinin) okul politikalarinda nasil se¢ilecegi, yorumlanacag: ve kullanilacagi
ogretilmelidir. Son olarak aktif 6grenmeyi, kendi basina ¢alismay1 ve grup ¢alismasini
igeren cgesitli egitimsel stratejiler kullanilmalidir (Visscher, Bosker ve Branderhorst,

2007, s.91)

Schoeny, Heaton ve Washington (1999), literatiirii taradiktan ve teknoloji standartlarini
gozden gegirdikten sonra, okul miidiirlerinin teknoloji ihtiyaglarini (1) Teknoloji yonetimi
konularini anlamak, (2) Teknolojinin egitimsel degisim iizerine etkisi (3) Teknolojinin yonetsel
kullanimi1 olmak tizere {i¢ kategori altinda toplamiglardir. Mevcut egitim yoneticisi
yetistirme programlarinda, egitim yoneticisine geleneksel yeterliliklerin yaninda teknolojik
yeterlilikler de kazandirildig1 sdylenemez. Bu bakimdan, Milli Egitim Bakanligi'nin egitim ve

okulda teknoloji kullanimi1 konusundaki egitim cabalarinin daha etkin bir hale getirilmesi
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kacinilmaz goriinmektedir. Tiirkiye'de bu yondeki c¢abalarda olumlu gelismeler
gozlenmektedir. Asagida, gelismis {lilkelerde yaygin olarak kullanilan 6rnek bir egitim
yoneticisi kursu igerigi yer almaktadir. Bu ve benzeri bir igerik, okul yoneticilerine, seminer,

konferans, ya da yiiksek lisans egitimi diizeyinde sunulabilir (Turan, 2002a, s.278).

Tablo 2.6. Teknoloji Liderligi Egitim Programi

Hedefler

Egitimsel problemlerde teknoloji temelli ¢dziimlerden yaralanabilme.

Teknoloji temelli egitim ¢oziimleri i¢in uygulanabilecek stratejileri bilme ve
uygulayabilme.

Yeni teknolojilere uyum saglayabilmek igin degisiklikleri nceden tahmin edebilme ve
aciklayabilme.

Yeni ortaya ¢ikan teknolojilerin 6zelliklerini agiklayabilme.

Teknolojinin etkin kullanimina iligkin degerlendirmeler ve maliyet fayda analizleri
yapabilme.

Ogretim teknolojilerinin uygulanmasina iliskin teorik ve kavramsal temellerden
haberdar olma.

Konular

Ogretim ve 6grenme siirecinde bilgisayarlarin kullanimu.
Egitim yonetiminde bilgisayarlarin kullanimi
Egitimsel "donanim" sistemleri.

Orgiitsel dinamikler ve teknoloji.

Liderlik teorileri.

Ogretim teorileri ve program gelistirme.
Program degerlendirme.

Egitim politikalari ¢aligmalari.

Uzaktan egitim.

Egitim yazilimi1 hazirlama.

Egitim sistemleri

Etkilesimli (interactive) ¢coklu ortam (multimedia) uygulamalar1
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2.10. Tlgili Arastirmalar

Bu béliimde ¢alisma konusuyla ilgili yurt iginde ve yurt disinda yapilan arastirmalara

yer verilmistir.

2.10.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

“Orgiitlerde Bilgi Teknolojileri ve Orgiitsel Etkileri” konulu bir arastirma yapan
Bensghir (1996), orgiitleri derinden etkileyen bilgi teknolojilerinin yonetsel amaglar i¢in hangi
asamalardan gegerek orgiitlere geldigini, bu siire¢ icinde bilgi teknolojilerinin gerek orgiitsel
yapilari, gerek yonetsel siiregleri nasil etkiledigini irdelemistir. Arastirmada iki boyut tizerinde
durulmustur. Alan arastirmasi seklinde siirdiiriilen "Tiirkiye'de Faaliyet Gosteren Belirli
Kuruluslarda Bilgi Teknolojileri ve Bilgisayara Dayal1 Bilgi Sistemlerinin Yonetim Alaninda
Kullanim Diizeyi" baslikl1 birinci aragtirmada; iilkemiz orgiitlerinin (aralarinda banka, sigorta
ile ingaat ve imalat gibi 6zel kuruluslarin bulundugu) bu teknolojileri yonetim alaninda
kullanim diizeyi bakimindan belli bir diizeye ulastigi, kimi sorunlari bulunsa da bu
teknolojilerin gerektirdigi alt yapi olusturmada belirli mesafeler kaydedildigi sonucuna
vartlmustir. Bilgi teknolojilerinin banka orgiit yapilari ve yonetsel siireglerine etkilerini tespit
etmek i¢in yapilan ikinci arastirmada; bilgi teknolojilerini yogun olarak banka orgiitlerinin
teskilatlanma yapisinda, karar alma ve iletisim yapisi ile istthdam edilen personel yapisi ve
niteliginde degisim yasanmakta oldugu ortaya konmustur.

Egitim yonetiminde kullanilan ve kullanilmasi diisliniilen “Yonetim Bilgi
Sistemleri”’yle ilgili bir diger arastirmayi, Leblebici (1996) ylriitmistiir. "Cagdas Kamu
Yo6netiminde Enformasyon Teknolojisinin Yeri ve Enformasyon Sistemleri" adli aragtirmada,
yonetim bilgi sisteminin, orgiitsel yap1 ve yonetsel siireclerde bir degisiklige kendiliginden yol
acip acmadigi teorik acidan incelenmis ve bir 6rnek olay incelemesiyle pratikteki durumun
teoriye ne kadar uydugu goriilmek istenmistir. Ornek olay incelemesi, Milli Egitim Bakanlig,
Bilgisayar Hizmetleri ve Egitimi Genel Midiirliigii'niin yiiriitmekte oldugu "Milli Egitim
Bakanlig1 Yonetim Enformasyon Sistemi (MEBSIS) projesini hedef almus, projenin bu giinkii
sathadaki durumundan yola c¢ikarak gelecekte uygulanmasi halinde ne tiir sorunlarla
karsilasacagi tespit edilmeye calisilmistir. Teorik ¢ergeve ve Ornek olay incelemesi
bulgularinin birbirini destekledigi goriilmiistiir. Ortaya ¢ikan sonug, “Kamu Yo6netimi Bilgi
Sistemi”nin, kamu Orgiitlerinde yapisal ve yonetsel siiregclere iliskin degisiklikleri
kendiliginden gerceklestirmeyecegidir. Bu degisikliklerin, “Yonetim Bilgi Sistemi”ne paralel

organizasyon olan “Kamu Y 6netimi Bilgi Sistemi”nin orgiitsel yap1 ve yonetsel siireclerle olan
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iliskisinin yaninda, kamu ve 6zel kesim arasindaki farkliliklardan kaynaklanan bazi sorunlarin
enformasyon sisteminin i¢ isleyisini de etkileyebilecegi diisiiniilmiistiir. Bu konuda ortaya
cikabilecek sorunlarin asilabilmesine yonelik mekanizmalar1 igeren bir model denemesine yer
verilmistir. Ayrica, model denemesinde, kamu yoOnetimi enformasyon sistemlerinin
isleyisindeki yoOnetsel sorunlarin, sadece i¢ isleyise iliskin mekanizmalarla biitliniiyle
astlamayacagi, vurgulanmig ve yine enformasyon sistemleri tasarimina paralel yap1 ve siire¢
degisikliklerinin yapilmasi geregi lizerinde durulmustur.

“Egitim Yoneticilerinin Bilgi Yonetimindeki Yeterlikleri” diizeylerinin saptanmasi
i¢in Cinar (2002) tarafindan gelistirilen Bilgi Yonetimi Yeterlik Ol¢egi (BYYO) Malatya il ve
ilce egitim yoneticilerine uygulanarak onlarin kendi algilarina gore yeterlik diizeyleri
belirlenmistir. Ayni 6lgek uyarlanarak egitim yoneticileriyle yakin ¢aligma iligkisi i¢inde olan
ilkogretim miifettisleri ve okul miidiirlerine de uygulanmis ve onlardan da milli egitim
yoneticilerini degerlendirmeleri istenmistir. Arastirmada su bulgular elde edilmistir. 1- Milli
egitim miidiirleri bilginin elde edilmesi ve depolanmasi alt boyutunda kendilerini "iist diizeyde
yeterli", bilgiyi paylasmada "en iist diizeyde yeterli", ancak bilgiyi kullanma boyutunda "orta
diizeyde yeterli" olarak algilamaktadirlar. Okul Miidiirleri biitiin boyutlarda milli egitim
miidiirlerini "orta diizeyde yeterli" olarak degerlendirmislerdir. Ilkdgretim miifettisleri milli
egitim miidiirlerini bilgi elde etme ve paylasma boyutunda "orta diizeyde yeterli" olarak
degerlendirirken, bilgiyi kullanma ve depolama boyutunda "alt diizeyde yeterli" olarak
degerlendirmiglerdir. 2- Bilgiyi elde etme ve paylagsma boyutlarinda okul miidiirleri ile
ilkdgretim miifettislerinin puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik yokken, milli egitim
midiirleri ile bu gruplar arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Bilginin kullanilmasi
boyutunda ise okul miidiirleri ve milli egitim miidiirleri benzer algiya sahipken, ilkogretim
miifettigleri farkli algiya sahiptir. Bilginin depolanmasi boyutunda her ii¢ grubun da farkli
algtya sahip oldugu saptanmustir.

Turan (2002a), “Teknolojinin Okul Yoénetiminde FEtkin Kullaniminda Egitim
Yoneticisinin Rolii” adli ¢alismasinda; bilgisayarlarin okul yonetiminde meydana getirdigi
degisikliklerden, okulda teknolojinin kullanim alanlarindan ve okul yoneticisinin bu konudaki
roliinden, teknolojinin etkin kullanimini saglama bakimindan okul yoneticilerinin sahip olmasi
gereken yeterliklerden bahsetmistir. Turan’a gore; bilgisayarlarin ve ilgili teknolojilerin amaci,
okullarda 6gretmenin yerini almak degildir. Teknoloji, daha etkili ve tiretken bir okul ve bu
okulu olusturmada karsilasilan engellere etkin ¢oziimler liretebilmek i¢in bir yardimci aragtir.
Teknolojinin okulda etkin kullanimi i¢in, 6gretmenlerin ve 6zellikle de teknolojiye liderlik

edecek okul yoneticilerinin egitimi gerekmektedir.

86



Turan (2002b), “Egitim Yoneticileri I¢in Teknolojik Standartlar” adli ¢alismasinda;
gelismis tilkelerde okul yoneticilerinin, teknolojinin okulda etkin kullanimini saglamalar igin
gelistirilmis olan bazi standartlardan bahsetmis ve bu standartlarin Tiirkiye’deki okullarda
uygulanabilirligini degerlendirmeye c¢alismistir. Turan, teknolojik standartlar1 alti baglik
altinda toplamistir. Arastirmaci, aragtirmasinin sonunda egitim lideri ve yoneticisi konumunda
olan okul miidiirlerinin yetistirilmesi, hizmet i¢i egitim programlarinin hazirlanmasi,
teknolojiyi okulla biitiinlestirme ve teknolojinin kullanilmasi i¢in teknolojik standartlara gerek
oldugunu belirtmistir.

“Bilgi Toplumunda ilkégretim Okullar1 Miidiirlerinin Rolleri” konulu arastirmasinda
Cerit (2001), bilgi toplumunda ilkogretim okulu miidiirlerinin rollerinin neler oldugu ile ilgili
ilkdgretim okulu miidiirleri ve 6gretmenlerin goriislerini saptamaya calismistir. Aragtirmada
niteliksel yontem kullanilmistir. Veriler 10 ilkogretim okulu miidiirii ve 10 6gretmenden
goriisme yoluyla elde edilmistir. Arastirmada, kartopu / zincir ve 6lgiit 6rnekleme ¢esitleri
kullanilmistir. Veriler, igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Bilgi toplumunda ilkgretim
okulu miidiirlerinin rolleri; karar verme, planlama, esgiidiimleme, oOrgiitleme, iletisim,
degerlendirme, degisimi yonetme, esnek bir yap1 kurma, sistemin dinamiklestirilmesi, 6grenen
organizasyon olusturma ve yasatma, g¢evreyle iligkiler, 6gretmenleri destekleme, okulu
gelistirme, mesleki biiyiime ve gelisme, yeniliklere farkli bakis agilar1 getirmek, deger yaratma,
takim arastirmasi, bilgi teknolojilerinin kullanimi, vizyon olusturma ve 6gretim liderligi olarak
tespit edilmistir.

Altun (2000), Okul yoneticilerinin bilgisayar kullanma diizeylerinin belirlenmesi, isimli
arastirmasinda anket yoluyla bilgiler toplamistir. Okul yoneticilerinin ¢ogunlugu orta (%44,7)
ve baslangic (%42,3) diizeyinde bilgisayar kullaniliyorlar ve yoneticilerin ¢ok azi (%5,7)
programcilikta deneyim sahibi olduklarini belirtmisledir. Arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin  neredeyse tamami (%99,2) meslektaslarina bilgisayar kullanmay1
onermektedirler. Egitim yoOneticilerinin daha c¢ok yazisma yapmaya yonelik olarak
bilgisayarlardan yararlandiklari ortaya ¢ikmuistir.

Altun, (2004), “Okul Miidiirlerinin Bilgi Teknolojisi Siniflarina iliskin Gériisleri” adli
makalesinde, bilgi teknolojisi smiflarinin kurulus amaclarindan, bu smiflarin kullanimini
planlayacak, yonlendirecek olan okul yoneticilerinin  teknolojik liderliklerinden
bahsetmektedir. Arastirma sonuglarina gore; okul miidiirlerinin bilgi teknolojisi siniflarinin
olusturulmasinda dogrudan bir rolleri olmadigi, bu projede okul miidiirlerinden dogrudan bir
liderlik yapmalarinin beklenmedigi, sadece bu konuda verilen isleri yerine getirmelerinin

istendigi gorilmiistiir. Okul miidiirlerinin, BT ilgili komisyonun baskani olmalarina ragmen,
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BT siniflarinda neler oldugu konusunda bilgileri olmadig1 gézlenmistir. Ayrica, okul midiirleri,
hizmet ici egitimleriyle ilgili, BT smifinin kullanimi, yeni teknolojilerin okul miidiirlerine
tanitimi, internet kullanimi, BDO’ye iliskin bilgi, bilgisayar kullanimi1 gibi farkli konularda
egitime ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir.

Tanzer (2004)’in “Mesleki ve teknik 6gretim okullarinda gorevli egitim yoneticilerinin
teknolojik liderlik yeterliklerinin” belirlenmesinin amaglandig1 calismaya da, Bolu 1li mesleki
ve teknik Ogretim okullarinda gorevli 71 egitim yoneticisi ve 328 6gretmen katilmistir.
Arastirmada asagidaki sonuglara ulasilmistir: 1. Mesleki ve teknik 6gretim okullarinda gorevli
egitim yoneticileri teknolojik liderlikte kendilerini yeterli bulmaktadirlar. 2.Mesleki egitim
veren okul yoneticileri ile teknik dgretim veren okul yoneticileri arasinda teknolojik liderlik
yeterlikleri arsinda anlamli bir fark bulunmamustir. 3. Mesleki ve teknik 6gretim okullarindaki
egitim yoneticilerinin teknolojik liderlik anlayislar: ile 6gretmen goriisleri arasinda anlaml
farklar vardir. 4. Mesleki ve teknik 6gretim okullarindaki egitim yoneticilerinin meslek
kidemleri ve 6grenim durumlar ile teknolojik liderlik yeterlikleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir. 5. Mesleki egitim veren okul yoneticisi ve 6gretmenleri ile teknik egitim
veren okul yoneticileri ve 6gretmenleri teknolojik liderlikte farkli algilara sahiptirler.

Aksoy (2003), “Egitim Kurumlarinda Teknoloji Kullanimi1 ve Etkilerine iliskin Bir
Cozlimleme” isimli makalesinde, toplum ve teknoloji iligskilerinden hareketle egitim
kurumlarinin teknoloji ile iliskileri bilgisayar ve internet kullanimiyla somutlagsan egitimde
teknoloji kullanimini ele almistir. Teknolojik gelismelerin kamusal alanda yonetimi, {iretim
alaninda emek niteligini nasil etkiledigi tizerinde durularak, iletisim ve bilgi teknolojilerindeki
gelismenin tniversiteler ve diger egitim kurumlarmi hangi boyutlarda, nasil etkiledigi
betimlenmistir. Calismada, teknolojinin belirtilebilecek olumlu etkileri disinda, egitimde
esitsizlikleri ve kaynak sorunlarini artirma, akademik personel ve 6gretmenlerde yetersizlige
neden olma; egitimi teknik, igerik ve finansman agisindan piyasaya bagimli kilma, egitimin
ticarilesmesini hizlandirma gibi olumsuz etkilerine dikkat ¢ekilmeye ¢alisilmistir.

Kirikkale ili merkez ilkdgretim ve orta 6gretim okullarindaki “yoneticilerin etkin okul
yonetiminde yoOnetim siire¢leri bakimindan, bilisim sistemlerine yonelik goriislerini”
belirlemek amaciyla Yoncalik (2005) tarafindan yapilan arastirmada, 199 okul yoneticisine
arastirmaci tarafindan gelistirilen bir 6l¢ek uygulanmistir. Arastirma sonunda, yoneticilerin
okul yonetiminde yoOnetim bilisim sistemlerinin kullanilmasina yonelik olumlu goriis
sergiledikleri sonucuna varilmistir. Yoneticiler ilk olarak yoOnetim bilisim sistemlerinin
planlama siirecindeki islerin yapilmasinda kullanilmast gerektigini vurgulamislardir.

Yoneticiler, yonetim bilisim sistemlerinin, karar verme ve orgiitleme siireglerindeki islerin
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yapilmasi i¢in kullanilmast konusunu ayni 6nemde gordiiklerini belirtmislerdir. Denetim
stirecindeki islerde yonetim bilisim sistemlerinin kullanilmasi konusunda “Katiliyorum”
seviyesinde goriis sergilerken, bu siirecteki islerin YBS ile yapilmasina gore verdikleri
cevaplarda denetim siireci son sirada yer almistir.

Bayrak¢i’nin (2007) ¢alismasi, Milli Egitim Bakanligi Yonetim Bilgi Sistemlerinin
uygulanmasinda karsilasilan sorunlar1 belirlemek ve sistemlerin daha etkili bir sekilde
kullanilmas1 ve ihtiyaca uygun bigimde gelistirilmesi i¢in Oneriler sunmay1 amaglamistir. Bu
arastirma Kirikkale il ve ilge merkezlerinde gorev yapan 210 okul miidiirti, miidiir
basyardimcisi ve miidiir yardimcisina gelistirilen bir dlgegin uygulanmasiyla gergeklesmistir.
Arastirmanin bulgularina gore, yoneticilerin bilgisayar kullanimi, hizmetici egitim ve sistem
yazilimlar1 agisindan sorun yasamadiklari, ancak, donanimlarin yenilenmesi ve ilgili finansal
destegin list yonetim tarafindan saglanmasi agisindan sorunlar yasadiklari belirlenmistir.
Yéneticiler, orgiitsel yap ierisinde alt kademedeki personelin ILSIS’in kullanimina katilimini
olumlu degerlendirmektedirler. Bununla birlikte yoneticiler, ILSIS teki bilgilerin alt yonetimin
ihtiyacin1 karsilamasinda ve sistemin tasarimina katkida bulunabilmede orta derecede sorun
gormektedirler.

Cetin-Y1ilmaz (2008) “Ilkdgretim Okulu Yoneticilerinin Bilgisayar Teknolojisini
Kullanma Yeterliklerinin Degerlendirilmesi” isimli aragtirmasini 62 miidiir ve 138 miidiir
yardimcistyla gergeklestirmistir. Aragtirmada, bilgisayar siniflar1 ve kesintisiz internet erigimi
olan ilkogretim okullarinda gorev yapan okul yoneticilerinin, bilgisayar teknolojisini hangi
yonetsel islevler i¢in kullandiklar1 ve bilgisayar teknolojisini kullanma konusundaki
yeterliklerinin belirlenmesi amacglanmigtir. Bununla birlikte okul miidiirlerinin bilgisayar
teknolojisini kullanma diizeylerinin cinsiyet, yas, brans, yoneticilikteki kidem, yoneticilik
gorevi (miidiir, midiir yardimeisi) ve hizmet i¢i egitimi alma durumuna iliskin sekiz boyuttaki
algilarmin farklilik gosterip gostermedigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirmada ilkogretim
okul yoneticilerinin bilgisayar teknolojisini en fazla egitim islerinde, daha sonra isgdren
islerinde, 6grenci islerinde ve okul isletmesiyle ilgili islerde kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Ayrica cinsiyet, yas, brang, gorev tiirli, hizmet i¢i egitim alip almama degiskenlerine gore okul
yoneticilerinin bilgisayar teknolojilerini kullanma yeterlikleri arasinda anlamli bir fark
bulunamamustir.

Altun (2009) tarafindan Ankara ilinde sekiz ilkdgretim okulunda gerceklestirilen
“lIkdgretim Okul Yoneticilerinin Bilisim Teknolojilerinin Egitim Amagl Kullanimina Etkisi”
adli arastirmaya 19 okul miidiirii katilmis, anket uygulanan 13 miidiir ve miidiirlerle ayni okulda
calisan 15 O6gretmenle birebir goriisme yapilmistir. Arastirmada okul miidiirlerinin BT nin

kullanimiyla ilgili yeterli sayida egitim almadiklari, iletisim teknolojileri, donanim ve yazilim
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gibi konularda teknolojik bilgi ve becerilerinin yetersiz oldugu sonuglaria ulagilmigtir. Okul
miidiirlerinin ¢ogu, 6gretmenlerin okuldaki olanaklar dlgiistinde egitimde BT’yi kullanmaya
calistiklarini, bilgisayar okuryazarligi olmayan ya da yetersiz olan 6gretmenleri de bu konudaki
hizmeti¢i egitimlere yonlendirdiklerini belirtmislerdir. Aragtirmaci, Ogretmenlerin BT
kullannomindaki sorunlari; yetersiz hizmet i¢i egitim, donamimsal sikintilar, okul idaresi
tarafindan yeterince destek alamama ve BT smifi kullanimi i¢in yeterli bos zamanin olmamasi
olarak siralamstir.

Sincar (2009),’1n “Ilk6gretim okulu ydneticilerinin teknoloji liderligi rollerine iliskin bir
inceleme” isimli caligmasinda, sinif ve dal (brans) 6gretmenlerinin algilarina gore ilkogretim
okulu yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerini belirleme ve bu rollere iliskin bir inceleme
yapilmast amaglanmistir. Karma yontemli olan bu aragtirmada hem nicel hem de nitel aragtirma
teknikleri kullanilmistir. Nicel boyutta, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Ilkdgretim Okulu
Yoneticilerinin Teknoloji Liderligi Rolleri Olgegi” kullanilmistir. Nitel ydntem agisindan ise
yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Aragtirmaya 2008-2009 egitim-6gretim
yilinda Gaziantep ili Sahinbey ve Sehitkamil merkez ilgelerinde gorev yapan 386 sinif ve dal
ogretmeni katilmistir. Bu calismanin nitel veri toplama boyutunda amacgl 6rnekleme olarak
maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Yari1 yapilandirilmis goriismelere
toplam 18 Ogretmen katilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglar sunlardir: Sinif ve dal
ogretmenlerinin goriislerine gore ilkdgretim okulu yoneticilerinin, teknoloji liderligi rolleri olan
insan merkezlilik, vizyon ve iletisim ve isbirligi rollerini kismen, destek roliinli yeterince
sergiledikleri belirlenmistir. Nicel arastirma teknikleriyle elde edilen bulgularin, nitel arastirma
tekniklerinden elde edilen bulgular tarafindan da desteklendigi goriilmiistiir. [lkdgretim okulu
yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerine iligkin sinif ve dal 6gretmenlerinin goriisleri arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamastir. Cinsiyet degiskeni ag¢isindan sinif 6gretmenlerinin goriisleri
arasinda ilkogretim okulu yoneticilerinin vizyon roliine iligkin; dal dgretmenlerinin gortisleri
arasinda ise iletisim ve isbirligi roliine iliskin istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Kidem degiskeni agisindan sinif 6gretmenlerinin goriisleri arasinda ilkdgretim
okulu yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerinin tamamina iligkin anlamli farkliliklar oldugu
belirlenmistir. Kidem degiskeni agisindan dal 6gretmenlerinin goriigleri arasinda ise ilkdgretim
okulu yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerine iliskin anlamli bir farklilik bulunmamuistir.
Ogrenci mevcudu degiskeni agisindan sinif §gretmenlerinin goriisleri arasinda ilkdgretim okulu
yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerine iliskin anlamli bir farklilik bulunmanmustir. Ogrenci
mevcudu degiskeni agisindan dal Ogretmenlerinin goriisleri arasinda ise ilkdgretim okulu

yoneticilerinin insan merkezlilik ve vizyon rollerine iliskin anlamli farkliliklar bulunmustur.
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Marulcu’nun (2010) “Egitimsel liderlik ve teknoloji kullanimi1” isimli arasgtirmasinda
yonetici gorlislerine gore ilkogretim okullarindaki 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri, okul
teknoloji alt yapisi, okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri ve okul teknoloji ¢iktilari,
yoneticilerin teknolojik liderligi ile iligkili olarak yonetici ve &gretmen goriisleri arasinda
anlaml fark olup olmadig1r ve bu 4 degisken arasindaki iligki teknoloji ¢iktilar1 agisindan
incelenmistir. Ayrica, okul yoneticilerinin teknolojik liderligini belirlemek igin yonetici
gorlisleri ve Ogretmen goriislerine bagvurulmustur. Calismada gelistirilen anketin
gelistirilmesinde Anderson ve Dexter (2005)'n kullanmis oldugu veri toplama araci, ilgili
literatiir ve uzman goriisinden faydalamlmistir. Arastirma Isparta Merkez 81 Ilkogretim
okullunda gorev yapan 81 okul yoneticisi ve 399 6gretmenle gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda, yonetici teknolojik liderligine iliskin yonetici ve Ogretmen goriisleri arasinda
anlaml bir fark oldugu saptanmigtir. Buna ek olarak, bagimsiz degiskenler olan girdiler ile
bagimli degisken olan okul teknoloji ¢iktilart arasindaki iliski incelendiginde yoneticilerin
goriiglerine gdre oOgrencilerin  sosyo-ekonomik durumlarmin ve okul bilgi iletisim
teknolojilerinin alt yapisinin etkili olmadigi; okul yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin ise tek
basina etkili oldugu ortaya ¢ikmustir.

[Ikdgretim okul miidiirlerinin egitim teknolojilerini saglama ve kullanmada
gosterdikleri liderlik davranislart ve bu siirecte karsilastiklar: sorunlar1 kendi algilarina dayali
olarak ortaya g¢ikarmaya amacglayan c¢alismaya (Eren, 2010) 16 il merkezinde ilkdgretim
okullarinda calisan 870 okul miidiirii katilmistir. Arastirmada veriler, arastirmaci tarafindan
gelistirilen “Ilkdgretim Okul Miidiirlerinin Egitim Teknolojisi Liderligi Anketi” adli veri
toplama araci ile toplanmistir. Arastirmada ilkdgretim okul miidiirlerinin egitim teknolojilerinin
saglanmasi ve kullanilmasi siirecinde yliksek diizeyde liderlik davranislar sergiledikleri ortaya
cikmigstir. Okul miidiirlerinin, egitim teknolojilerinin saglanmasi ve kullanilmasi siirecinde alt1
standart alanindan olusan teknoloji liderligi davranislar1 kapsaminda “teknolojik liderlik ve
vizyon; 0gretme ve 0grenme siireci; liretkenlik ve mesleki gelisim; 6lgme ve degerlendirme;
sosyal, yasal ve etik konular” olmak iizere bes alanda toplanan liderlik davraniglarinmi yiiksek
diizeyde, “destek, yonetim ve islemler” alaninda ise orta diizeyde gosterdikleri goriilmiistiir.
Aragtirma sonucunda, ilkogretim okul miidiirlerinin bu siiregte arag-gerec, internet baglantisi,
yazilim, fiziki alt yap1, finansman, teknik personel vb. konularda bazi sorunlarla karsilastiklar
belirlenmistir. Tlkdgretim okul miidiirlerinin teknoloji liderligi davranislari, cinsiyet, brans,
egitim durumu, mezun olunan en son programdan sonra gecen siire, mesleki kidem, okul
midirligindeki kidem, gorev yapilan bolgeye gore farklilasmamakta; ancak konuyla ilgili

aldiklar1 bazi egitimlere gore farklilasmaktadir. Ayn1 zamanda okul miidiirlerinin teknoloji
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kullanim1 konusunda kendi yetkinliklerine iligkin algilariyla gdstermis olduklari liderlik
davraniglar1 arasinda anlamli bir iligki vardir. Egitim teknolojileri konusunda egitim alan ve bu
teknolojileri kullanan okul miidiirleriyle egitim teknolojileri kullanimi1 konusunda kendisini
daha yetkin hisseden miidiirler diger okul miidiirlerine gore daha yiiksek diizeyde liderlik
davraniglart sergilemektedirler.

Bostanct (2010)’nin “Okul yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterlilikleri agisindan
incelenmesini” amaglayan ¢alismasina Izmir Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagli resmi okullarda
gorev yapan 249 okul yoneticisi katilmistir. Arastirmada kullanilan Okul Midiirlerinin
Teknolojik Liderlik Olgegi (PTLA-Principal's Technology Leadership Assessment) , Amerikan
Aragtirma Enstitiisii (AIR) ve Teknoloji Liderligi Ileri Arastirmalar Merkezi (CASTLE)
tarafindan Iowa State Universitesi'nin katkisiyla gelistirilmistir. Arastirmanin sonucunda okul
yOneticilerinin 6nemli oranda teknolojik liderlik yeterliklerine sahip olduklar1 gériinmektedir,
ancak “liderlik ve vizyon” alt boyutunda okul yoneticilerinin en diisiik teknolojik liderlik
yeterligine (X=0,71) sahip oldugu bulgusuna ulagilmistir.

“Ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda teknoloji liderlerinin belirlenmesi” ne yénelik
caligmaya, Sakarya ili merkez, il¢e ve kdylerinde bulunan ilkdgretim ve ortaggretim okullarinda
gorevli yonetici ve 6gretmenlerden olusan 447 kisi katilmistir. Arastirmaya katilanlarin;
okullarinda en az bir kisiyi teknoloji lideri olarak gordiikleri ortaya c¢ikmistir. Ayrica
katilimcilarin okullarinin bulundugu yerlesim tiirii, cinsiyetleri ve mezuniyetleri ile teknoloji
liderligi tutumlar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigy, 6te yandan katilimeilarin yaslari, hizmet
yillari, kurum niteligi ve kurumlarindaki konumlari ile teknoloji liderligi tutumlar1 arasinda
anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir (Ugkan, 2010).

[Ikdgretim okul ydneticilerinin bilisim teknolojilerinin egitim siirecine etkili bir bigimde
kaynagtirilmasini ve kullanimini saglamalar1 bakimindan, {izerlerine diisen teknoloji liderligi
rollerine iligkin yeterliklerinin belirlemesinin amaglandig1 ¢calismaya 21 il (merkez, ilge, belde
ve koy) devlet ilkdgretim okullarinda gorev yapan 950 6gretmen ile 879 okul yoneticisi
katilmistir. Arastirmanin  verileri, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Ilkogretim Okul
Yoneticilerinin Teknoloji Liderligi Rollerine Iliskin Yeterlikleri Olgegi” ile internet ortami
araciligiyla toplanmustir. Ilgili internet sitesi adresinin ve dlgeklere erisim sifresinin okullara
ulastirilmasi asamasinda Milli Egitim Bakanligi Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii'nden
destek alinmistir. Arastirmanin sonuglari sdyledir: Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin
goriislerine gore, okul yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerinin alt boyutlar1 olan “Geligim ve
Degerlendirme”, “Destek”, “Planlama ve Denetim” ve “Etik ve Giivenlik™ rollerini yerine

getirme diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Mesleki kidem degiskeni agisindan okul
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yoneticilerinin goriisleri arasinda “Gelisim ve Degerlendirme”, “Destek” ve “Planlama ve
Denetim” alt boyutlarindaki rollerini yerine getirmelerine iliskin anlamli farklilagsmalar
bulunurken, “Etik ve Giivenlik” alt boyutundaki rollerine iliskin anlamli bir farklilasma
bulunmamistir. Egitim durumu degiskeni agisindan okul yoneticilerinin teknoloji liderligi
rollerine iligkin goriisleri arasinda anlamli bir farklilasma bulunmamaistir (Sezer, 2011).

Balaban’in (2012) c¢alismasinda “Okul yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleri ile
bilgisayar kaygi diizeyleri arasindaki” iliski incelenmistir. Okul yoneticilerinin teknoloji
liderligi rollerini belirlemek icin yoneticilerin ve 6gretmenlerin goriislerine bagvurulmustur.
Arastirma 2011-2012 egitim 6gretim yil1 giiz déneminde Istanbul ili'nin Giingdren ilgesinde
bulunan 24 resmi ilkogretim okulunda gorev yapan 80 yonetici ve 620 Ogretmen ile
gerceklestirilmistir. Calismada okul yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerine iliskin algilarini
yonetici ve Ogretmen goriisleri temelinde belirlemek amaciyla, Sincar (2009) tarafindan
gelistirilen “Teknoloji Liderligi Rolleri” 6l¢eginden yararlanilmistir. Okul yoneticilerinin
bilgisayar kaygi diizeylerini 6lgmek amaciyla da Agaoglu ve digerleri (2008) tarafindan
gelistirilen “Egitim Yoneticilerinde Bilgisayar Kaygist Olgegi (EY-BKO)” kullanilmustir.
Arastirma siirecinin sonunda, okul yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleri olan insan
merkezlilik, vizyon, iletisim ve isbirligi ile kaygi arasinda iligski bulunamazken, destek ile kaygi
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Okul yoneticilerinin teknoloji liderligine
yonelik destek rolleri arttik¢a bilgisayar kaygilar1 azalmaktadir.

“Iikdgretim okulu yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleri ile okul iklimi arasindaki
iligskiyi, 6gretmen goriislerine gore belirlemeyi” amacglayan arastirmada (Bas, 2012), dnce
Ogretmen goriislerine gore, ilkdgretim okulu yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleri ve okul
iklimi belirlenmistir. Daha sonra ise 6gretmen goriislerinin cinsiyet, gorev, egitim durumu,
meslekteki ve okuldaki kidem degiskenlerinden hangilerine gore anlamli fark gosterdigi
belirlenmistir. Son olarak 6gretmen goriislerine gore, okul yoneticilerinin teknoloji liderligi
rollerini belirleyen alt boyutlarla okul iklimini olusturan alt boyutlar arasindaki iliski
incelenmistir. Arastirmaya 545 6gretmen katilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araci
tic boliimden olugmaktadir. Birinci boliim tarafimdan hazirlanan “Kisisel Bilgiler Formu”,
ikinci boliim Sincar (2009) tarafindan gelistirilen “Teknoloji Liderligi Rolleri Olgegi”, iigiincii
boliim ise Yalginkaya(2000) tarafindan Tiirkge' ye uyarlanmis olan “Orgiit Iklimi Betimleme
Olgegi (OCDQ-RE)”dir. Arastirma sonuglarina gore, ilkdgretim okulu yéneticileri teknoloji
liderligi rollerini biiyilk oranda gostermektedirler. Ogretmenler, ilkdgretim okulu
yoneticilerinin teknoloji liderligi rolleri arasinda en fazla destek boyutunu, en az da iletisim-

isbirligi boyutunu algilamaktadirlar. Teknoloji Liderligi ve alt boyutlarina iligkin 6gretmen
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goriisleri gorev, egitim durumu, meslekteki ve okuldaki kidem degiskenlerine gore anlamli bir
fark gostermistir. Ogretmenler okul ikliminin 6gretmen davranislarina iligkin alt boyutlarindan
en fazla mesleki dayanisma boyutunu, en az da ilgisiz boyutunu algilamaktadirlar. Ogretmenler
okul ikliminin y6netici davranislarina iligkin alt boyutlarindan ise en fazla yakindan kontrol
boyutunu, en az da destekleme boyutunu algilamaktadirlar. Cinsiyet degiskenine gore,
ogretmenlerin okul iklimine iliskin goriisleri, yakindan kontrol alt boyutunda, egitim durumu
degiskenine gore ise samimi, yakindan kontrol ve engelleme alt boyutlarinda anlamli bir fark
gostermistir. Meslekteki kidem degiskenine gore ise Ogretmen goriisleri, engelleme alt
boyutunda anlamli fark gostermistir. ilkdgretim okulu yéneticilerinin teknoloji liderligi
rolleriyle ilgili alt boyutlardan iletisim-igbirligi ile okul iklimi alt boyutlarindan mesleki
dayanisma ve samimi arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamlidir. Bu iliski ¢ok zayif
diizeyde, pozitif yonde ve anlamli bir iliskidir. Tlkogretim okulu yoneticilerinin teknoloji
liderligi rolleriyle ilgili insan merkezlilik, vizyon ve destek alt boyutlar1 ile okul iklimi alt
boyutlari arasindaki iliskiyse istatistiksel olarak anlamsizdir.

“Bilgi toplumuna gecis siirecinde okul yoneticilerinin teknolojik liderlik
yeterliliklerinin” ne diizeyde oldugunu belirlemeyi amaglayan aragtirmada (Gorgiilii 2013)
tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemi, Konya iline bagli Karatay, Meram ve
Selguklu ilgelerinde gorev yapan 282 okul yoneticisi ve 377 6gretmenden olugsmaktadir. Veri
toplama araglarmin hazirlanmasinda Esra Sisman-Eren’ in (2010) “Ilkdgretim okul
miidiirlerinin egitim teknolojilerini saglama ve kullanmada gosterdikleri liderlik davraniglar1”
adli doktora teziyle Ozge Hacifazlioglu, Sirin Karadeniz ve Giilay Dalgig’in (2011) “Egitim
yoneticileri teknoloji liderligi 6z-yeterlik 6l¢eginin gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi” adl
makalelerinden faydalanilmistir. Arastirmada okul yoneticilerinin teknolojik liderlik
yeterliliklerini ¢ogu zaman (3.10) sergiledikleri tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin teknolojik
liderlik alt bagliklarindan vizyoner liderlik, dijital ¢ag Ogrenme kiiltiirii, profesyonel
uygulamada miikemmellik, sistematik gelisim ve dijital vatandaslik alanlarinda belirtilen
davraniglar1 cogu zaman gosterdikleri belirlenmistir. Aragtirma sonucunda okul yoneticilerinin
cogunlugunun, kelime islemci, elektronik tablolama, sunum, internet, e-posta ve okul
yonetiminde egitim teknolojisi uygulamalar1 konularinda egitim alarak bunlar1 kullandiklar
goriilmiistiir. Veri tabani, web sayfasi1 hazirlama programlari, animasyon programlari, grafik
programlar1 ve elektronik tahta ile ilgili konularda ise okul yoneticilerinin egitim almadiklari
gibi bu teknolojileri kullanmadiklar1 da tespit edilmistir. Okul yoneticileri gérev yapilan okul
tiirti, mesleki kidem ve cinsiyet durumlarma gore gruplandirildiklarinda teknolojik liderlik

yeterliliklerinin degismedigi, okul miidiirlerinin, miidiir yardimecilarina gore teknolojik liderlik
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yeterlilikleri acisindan kendilerini daha yeterli gordiikleri belirlenmistir. Aragtirma sonucunda
ogretmenlerin, okul yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterliliklerini ¢ogu zaman (2.83)
gosterdiklerini bulunmustur. Ayn1 zamanda Ogretmenlerin okul yoneticilerinin, teknolojik
liderlik alt basliklarinda belirtilen davranislari ¢ogu zaman sergilediklerini diistindiikleri
belirlenmistir. Ayrica okul yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterliliklerine iliskin algilarinin,
ogretmenlerin okul yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterliliklerine iliskin algilarindan
anlaml diizeyde yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Egitim yoOneticilerinin teknoloji liderligi yeterlik algilar ile 6gretmenlerin teknolojiye
yonelik tutumlar: arasindaki iliskinin” tespit edilmesine caligilan arastirmaya (Hayytov 2013),
Ankara Ili Yenimahalle Tlgesi Milli Egitim Miidiirliigiine bagl 21 okuldaki, 58 okul ydneticisi
ve 408 ogretmen katilmistir. Arastirmada kullanilan, “Okul Yoneticileri Teknoloji Liderligi
Yeterlik Algilart Olgegi” Hacifazlioglu, Karadeniz ve Dalgig (2006) tarafindan 2009 yilinda
ISTE (International Society for Technology in Education - Uluslararas1 Egitimde Teknoloji
Toplulugu) tarafindan egitim yoneticileri igin gelistirilmis olan teknoloji liderligi
standartlarindan (NETS-A) uyarlanarak hazirlanmistir. Ogretmenlerin teknolojiye ydnelik
tutumlarini belirlemek icin ise Pala (2006) tarafindan hazirlanan, “Ilkdgretim Birinci Kademe
Ogretmenlerin Egitim Teknolojilerine Yonelik Tutumlari” 6lgegi kullamlmustir. Arastirma
sonuclar1 degerlendirildiginde, okul yoneticilerinin 6nemli oranda teknoloji liderligi
yeterliklerine (X=3,88) sahip olduklar1 goriinmektedir, ancak Ogretmenlerin teknolojiye
yonelik olumlu tutumlart (r = - 0,142) ve olumsuz tutumlar1 (r=0,318) arasinda istatistiksel

olarak anlamli iliski olmadig1 bulgusuna ulasilmistir.

2.10.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Beach ve Vacca (1985), “Teknoloji Uygulamasinda Okul Yoneticisinin Rolii” konulu
yaptiklar1 arastirmada, verileri anket yoluyla toplamiglardir. Arastirma sonuglar1 asagida
Ozetlenmistir:

1. Bilgisayar kullanimi, okul etkinliklerinin 6nemli bir kismin1 olugturmaktadir.

2. Midiirler grup liderligine 6nem vermektedirler.

3. Okul miidiirlerinin % 84'ii yeni bilgisayar kullanicisidir.

Ayrica arastirma sonucunda okul yoneticileri i¢in, Teknolojinin etkin kullanimi ve
okulda uygulanabilmesi i¢in, “okul yoneticileri esnek olmali ve kendilerini bu konudaki

gelismelere uyarlamalidir” Onerisi getirilmistir.
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Beaver’in (1991) “Yoneticilerin Teknolojiye Iliskin Yeterlikleri ve Teknoloji Egitimi
Programlarinin Igeriklerini Belirleme”, isimli yaptig1 arastirmasinda veriler anket yoluyla
toplanmistir. Arastirma sonuglar1 asagida 6zetlenmistir:

1. Okul miidiirleri, ¢ok az teknolojik yeterlige sahiptirler.

2. Okul miidiirleri, gorevlerinde basari i¢in bilgisayar yeterliginin 6nemli olduguna

inanmaktadirlar.

3. Okul miidiirleri, ¢cok az teknoloji egitimi almislardir.

Ayrica arastirma sonucunda okul yoneticileri i¢in, “teknolojiyi, tiretkenligi arttiracak bir
ara¢ olarak gormeleri, ilgili teknolojilerin kullanimina iligkin grup tartigmalar1 yapmalari,
ihtiyaglarina iliskin teknolojik becerileri kazanmak i¢in grup halinde ya da bireysel projeler
gelistirmeleri” noktalarinda oneriler getirmistir.

Brooks (1997) tarafindan "Teknolojilerin Edinilmesinde ve Planlanmasinda Okul

ssnn

Yoneticisinin Rol konusunda yapilan arastirmada, veriler okul miidiirleriyle yapilan
informal goriigmeler yoluyla toplanmistir. Arastirma sonuglar agagida 6zetlenmistir:

1. Okul miidiirleri teknolojinin okula kazandirilmasina 6nem vermekledirler.

2. Midiirler alinacak teknolojiler konusunda ¢ok az bilgi sahibidirler.

Ayrica arastirma sonucunda okul yoneticileri i¢in, “biitgelerini hazirlarken teknoloji
konusunda bilgili olmalari, teknolojinin egitimi degistirme ve iyilestirmedeki roliinii tanimalari,
teknolojinin planlanmasi ve uygulanmasinda aktif rol almalari, gretmenler i¢in profesyonel
gelisim imkanlar1 saglamalar1” noktalarinda 6neriler getirilmistir.

Brush’in (1998), “Devlet Okullarinda Teknoloji Planlamasi ve Uygulamasi” konulu
arastirmasinda, ABD’nin giineydogusundaki okullarda teknolojinin planlanmasi ve
uygulamasi arasindaki farkliliklart incelemistir. Arastirmaya, glineydoguda yer alan bes
eyalette gorev yapmakta olan okul yoneticileri katilmistir. Bu yoneticilerin teknoloji planlama
prosediirleri, teknolojik liderlikleri ve uygulamaya calistiklart teknolojiler aragtirilmistir.
Aragtirma sonuclarina gore; arastirilan bes eyalet arasinda okullardaki teknoloji liderligi
pozisyonlarinin ¢esitliligi ve okullarda uygulanan teknolojiler bakimindan biiytik farkliliklar
oldugu, ozellikle eyalet diizeyinde saglanan destek ve kaynaklarin okullarda teknolojik
araclarin elde edilmesine etki ettigi anlasilmistir. Bu destek olmadig1 ve gelistirmeci liderligin
zayif oldugu eyaletlerde bulunan okullar, 6grenciler i¢in yetersiz kaynaklara sahip olmakta,
Ogrencilerin rekabet giiclinii diisiirmektedir.

Heaton ve Washington (1999) tarafindan “Teknoloji Politikalari, Teknoloji Liderligi ve
Kisisel Teknolojik Yeterlikler Konusunda Okul Midiiriiniin Karsilagtigt Problemleri
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Belirleme” konusunda yaptiklari arastirmada, veriler teknoloji ile ilgili kursa katilan okul
miidiirlerinden anket araciligi ile toplanmistir. Arastirma sonuglart asagida 6zetlenmistir:

1. Katilanlarin %50’si kisisel becerilerin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

2. Katilanlarin ¢ogunlugu 6gretimsel ve teknolojik lider olmanin 6nemli oldugunu

belirtmislerdir.

Y Oneticilerin rollerine iligkin 6nemli konular soyle siralanmastir:

1. Okul teknoloji planinin olusturulmasi ve uygulanmasi,

2. Teknoloji konusunda 6gretmenlerin egitimi ve destegi.

3. Donanim" ve "Yazilim""

secimi ve kaynak bulma.

4. Teknolojinin 6gretimsel kullanimi olarak ifade edilmistir.

Ayrica arastirma sonucunda okul yoneticileri, 6gretimsel lider olabilme, belli alanlarda
beceri kazanabilme noktalarinda ve ilgili teknoloji konularinmi tartismak igin egitime ihtiyag
duyduklarini belirtmislerdir.

Thomas (1999), okul yoneticilerinin egitimsel teknolojilere hazir olup olmadigini
arastirmistir. Amerika Birlesik Devletleri Giliney Bolgesi Egitim Kurulu, st diizey egitim
yoneticilerinin - ve okul midiirlerinin, okulda hizla degisen teknolojiye ayak
uydurabilmelerinde liderlik yapabilmeleri i¢in gerekli bilgi ve becerileri elde etmeleri agisindan
onlara sunulan egitim, bilgi, teknik destek ve network imkanlarini incelemek iizere iki
aragtirma yapmigtir. Birinci arastirma egitim yonetimi programlarinda sunulan teknoloji
egitiminin miktar1 ve tiirlerine odaklanmustir. Ikinci arastirma ise okul yoneticilerinin, bir okul
lideri olarak okullarinda teknolojiyi nasil ve ne derecede tesvik ettikleri hakkinda bilgi elde
etmek Ulzere hazirlanmistir. Arastirma bulgularina gore; okullarda, ilgili politikalar ve
finansman ile ilgili kararlar1 veren kisiler egitimsel teknoloji hakkinda yeterli bilgiye sahip
degildirler ve bilingli karar vermek i¢in ¢ok az kaynaga sahiptirler okul yoneticileri teknoloji
konusunda kendilerine diisen role hazir goriilmemektedirler ve onlarin anlayis eksikligi ve
kaynak yetersizligi kimi zaman degisim ve gelisime engel teskil etmektedir. Okul liderligi ve
egitimsel teknoloji arasinda giiclii bir iliski yoktur. Y6neticilerin neyi bilmeleri gerektigi ve ne
zaman Yyapabilecekleri konusunda, ABD Giiney Boélgesi Egitim Kurulu Egitimsel Teknoloji
Béliimii “Okul Yéneticileri igin Teknoloji Standartlari: Onerilen Bir Model” ad1 altinda bir
model gelistirmislerdir. Bu model, okul yoneticileri i¢in hangi niteliklerin gerekli oldugunu
tanimlamak ve bu alandaki tartigmalara dikkat ¢ekmek icin hazirlanmistir.

Romeo ve Walker (2002), Devlet okullarindan birinde egitimde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin (EBIT) nasil kullanildigin1 incelemek iizere, okul miidiiri, bilgi ve iletisim

teknolojileri (BIT) koordinatorii ve 2 siif 6gretmeniyle goriisme yapmislardir. Miidiir ve BIT
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koordinatoriintin EBIT ile ilgili olarak, okuldaki altyapiya dnem verdikleri ortaya konulmustur.
Ayrica, EBIT'in okulda uygulanmasi konusunda ortak bir vizyon olmadigi, bundaki en 6nemli
etmenin de yeterli bilgi ve beceriye sahip olmamasina ragmen EBIT'in uygulamasindaki karar
verme siirecinde miidiiriin belirleyici role sahip olmasi oldugu belirtilmistir.

Ury (2003), yaptig1 arastirmada Missouri’deki resmi okul miidiirlerinin bilgisayar
kullanimlarin1 ve teknoloji standartlarina uyumlarini arastirmistir. Arastirmanin  amaci
“Yoneticiler I¢in Milli Egitim Teknoloji Standartlar1 (NETSA)” dikkate alinarak resmi okul
miidiirlerinin bilgisayar ve teknoloji kullanimindaki performanslarinin tespit edilmesidir.
Ayrica yoneticilerin performanslariin ¢esitli bagimsiz degiskenlere (cinsiyet, okulun
biiyiikliigli, okuldaki yoneticilik kidemi vb.) gore degisip degismedigi de arastirilmustir.
Arastirma i¢in gerekli bilgileri toplamak icin hazirlanan veri toplama aract Missouri’de gorev
yapan ve random metodu ile secilmis 900 adet K-12 resmi okul yoneticisine uygulanmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; yoneticilerin Missouri Teknoloji Liderligi
Akademisine (MTLA) devam etmeleri ve egitim gormeleri, ileri diizeyde bilgisayar kullanimi,
internet kullanimi ve sosyal/etik standartlara uyma ile ilgili performansi artirmaktadir. Bununla
birlikte bu akademiye devam etmenin, Liderlik Standartlar1 ve Verimlilik Standartlari ile
anlamli bir iligkisi bulunamamistir. Belirlenen bagimsiz degiskenlerin de yoneticilerin
bilgisayar ve teknoloji kullanimi ile ilgili performanslarini etkilemedigi gortilmiistiir.
Arastirma sonuglarma dayali olarak sunulan onerilerde ise “Yoneticiler i¢in Milli Egitim
Teknoloji Standartlar’”nin 4 ana alan igerisinde birlestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu
alanlar ise 1-Liderlik ve Vizyon, 2-Verimlilik ve Mesleki Performans, 3-Degerlendirme, 4-
Sosyal, Yasal ve Etik Konulardir.

Yu ve Durrington (2006) tarafindan yapilan “Okul Miidiirleri i¢in Teknoloji
Standartlar1: Kidemli ve Stajyer Okul Miidiirlerinin Standartlar1 Uygulama Becerilerine iliskin
Algilarmin Analizi” adli ¢aligmaya 57 stajyer ve 16 kidemli okul miidiirii katilmistir. Kidemli
ve stajyer okul miidiirlerinin kendi algilarina goére NETS-A standartlar1 kapsaminda
gosterdikleri teknoloji liderligi becerilerinin diizeylerinin belirlenmeye ¢alisildig1 arastirmada
stajyer ve kidemli okul miidiirlerinin orta diizeyde teknoloji liderligi becerilerine sahip olduklari
bulunmustur. Teknoloji standartlarin1 uygulama becerilerine yonelik stajyer okul miidiirlerinin
sahip olduklar1 en yiiksek ortalamanin 6gretme-6grenme; kidemli okul miidiirlerinin sahip
olduklar1 en yiiksek ortalamanin sosyal, yasal ve etik konular alaninda oldugu ifade edilmistir.
Her iki grubun da kendi teknoloji liderligi becerilerine iliskin algi ortalamalariin en diisiik
diizeyde destek, yonetim ve islemler alaninda oldugu sonucuna ulasilmistir. Okul miidiirlerine

yonelik teknoloji standartlarina gore yonetici gruplarinin algilar1 arasinda anlamli bir fark
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bulunmamastyla birlikte; sosyal, yasal ve etik konular alaninda kidemli okul miidiirleri lehine
anlaml fark ortaya ¢ikmistir. Arastirmanin sonunda her iki grubun da teknolojik liderlik ve
vizyon; iiretkenlik ve mesleki gelisim; sosyal yasal ve etik konular alanlarinda gelisim ihtiyaci
hissettikleri belirtilmistir.

Afshari, Bakar, Luan, Samah ve Fooi (2008) tarafindan Iran’da yapilan arastirmada okul
miidiirlerinin okullarinda egitim teknolojileri kullanimlari, kendi algilarina goére egitim
teknolojilerini kullanma konusunda yeterlilikleri ve liderlik stilleri belirlenmeye ¢alisilmistir.
30 orta dereceli okul midiiriinden anketle veri toplanmis, okul miidiirlerinin egitim
teknolojilerini 6gretim ve idari amagh kullandiklar1 ve egitim teknolojileri uygulamalarinda
orta diizeyde yeterlilik sahibi olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Arastirmada okul miidiirlerinin,
yeni bir rol olan teknoloji liderliginde basarili olmak igin 6gretme-6grenme siirecinde egitim
teknolojilerinin roliinii anlamak durumunda olduklar1 ve bu bilgiyi kullanarak gerekli becerileri

kazanmalar1 gerektigi vurgulanmistir.
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BOLUM I11

YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirma modeline, calisma grubuna, veri toplama

araglarina, verilerin toplanmasina ve analizine yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma, nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanildigi karma aragtirma yontemi ile
yuritilmistir. Karma arastirma, nicel ve nitel yontem ya da paradigmalarinin bir arada
kullanildig1 bir yaklasim olarak tanimlanmaktadir (Balci, 2009, s.44). Karma arastirma
yontemlerinden de sirali (ardigik) karma yontem deseni kullanilmigtir. Sirali karma desenler,
zaman sirali olarak (Nitel->Nicel ya da Nicel>Nitel) gerceklesen desenlerdir. Siiregte ilk
asama sonuclarinin, sonraki agamaya yon vermesi s0z konusudur. Sirali karma desenler, tek bir
aragtirmacinin yliriitebilecegi daha az karmasik desenlerdir. Ciinkii bu desende yaklagimlari
ayri tutmak daha kolaydir. Calisma genellikle yavasca ve daha Ongoriilebilir sekilde
ilerlemektedir (Teddlie, C. ve Tashakkori, 2015, s.185). Creswell ve Clark (2007, s.59)
tarafindan siiflandirmasi yapilan karma yontem dort ayr1 tasarim bigiminde uygulanmaktadir.
Bu tasarim modelleri; “Zenginlestirilmis (Ucgenleme) tasarim” (Triangulation design),
“GOmiilii Tasarim” (Embedded Design), “Agciklayict tasarim” (Explanatory Design) ve
“Kesfedici tasarim” (Exploratory Design) dir. Agiklayici karma yontem arastirmalarinda, nicel
veriler toplanip daha sonra nicel verileri agiklamak amaciyla nitel veriler toplanirken; kesfedici
karma yontem arastirmalarinda ise bir olguyu incelemek amaciyla dnce nitel veriler toplanip
daha sonra nitel veriler arasindaki iliskileri agiklamak ig¢in nicel veriler toplanir.
Zenginlestirilmis (Uggenleme) tasarim karma yontem arastirmalarinda ise amag es zamanl
olarak hem nitel hem de nicel verileri toplamak, bu verileri birlestirmek ve bir arastirma
problemini anlamak i¢in ¢gikan sonuglari kullanmaktir. Gomiilii karma yontem arastirmalarinda
da veriler es zamanli olarak toplanir, ancak bir veri bi¢imi destekleyici rol oynar (Creswell ve
Clark, 2007).
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Sekil 3.1’de de goriildiigi gibi genel olarak karma yontem arastirmalarinda izlenen
asamalari; aragtirma probleminin belirlenmesi, arastirmanin karma desene uygunluguna karar
verilmesi, karma yontem veya karma model arastirma deseninin secilmesi, verilerin
toplanlamasi, verilerin analiz edilmesi, verilerin yorumlanmasi, sonuglarin ortaya konmasi ve

raporlastirilmasi bigiminde siralanabilir (Johnson ve Onwuegbuzie, 2004, s.23).

* Arastirma
probleminin
belirlenmesi
* Aragtirmanin « Verilerin
karma desene toplanmasi
uygunluguna « \erilerin Sonuglarin ortaya
karar verilmesi analiz konmasl ve
« Karma yontem edilmesi raporlagtiriimasi
veya karma o Verilerin
model yorumlanmasi
aragtirma
deseninin
secilmesi

Sekil 3.1. Karma Yontem Arastirma Asamalari

Bu arastirmanin modeli, kesfedici tasarim olarak desenlemistir ancak okul yoneticilerinin
teknolojik liderlik davranislariyla ilgili olan boyutu ISTE (2009) standartlarinda yola ¢ikilarak
gelistirilmistir. Birinci asamada nitel goriismelerle veri toplandiktan sonra sonuglari evrene
genelleyebilmek i¢in daha genis bir 6rnekleme erigerek tarama yontemi uygulanmustir.
Arastirmada toplanan nitel veri bulgularindan nicel verilerin toplanlamasina yon vermek iizere
yararlanilmistir. Arastirmanin birinci asamasinda nitel yontem kullanilmistir. Derinlemesine
bilgi saglanmasi ve insan algilarinin arastirilmasinda daha uygun olabilecegi diisiiniildiigiinden
aragtirmadaki bazi sorularin yanitlanmasinda nitel yontem tercih edilmistir (Biiyiikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, ve Demirel, 2013, 5.247). Arastirmanin deseni, yonetim siireglerinde BiT in
kullanilmasma doniik okul yoneticilerinin deneyimlerinin aragtirilmasi bakimindan bir olgu
bilim calismasidir. Olgu bilim calismalar1 bireylerin deneyimlerinden hareketle bir olay
karsisindaki algilarin1 ve tepkilerini derinlemesine belirlemeye calisir (Fraenkel, Wallen ve

Hyun, 2011). Bagka bir deyisle olgu bilim deseni ile farkinda oldugumuz ancak derinlemesine
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ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanilmaktadir (Yildirim ve Simsek,

2011).

Calismanin ikinci asamasi ise nicel arastirma yaklasimi ile gerceklestirilmistir. Okul
yoneticilerinin, teknolojik liderlik davraniglarini ve bilisim teknolojilerinin  yonetim
stireglerinde kullanimini belirlemeyi amaglayan bu arastirma, yontemine gore betimsel bir
arastirma olarak tanimlanabilir. Ayrica, bu arastirma tarama modellerinden tekil ve iliskisel
tarama modelleri kullanilarak gergeklestirilmistir. Tekil tarama modeli, arastirmanin konusu
olan degiskenlerin tek tek, tiir ya da miktar olarak mevcut durumlariin betimlendigi arastirma
modelidir. Iliskisel tarama modeli ise, iki ya da daha ¢ok sayida degisken arasinda bir iliski
olup olmadigim belirlemek amaciyla kullanilan arastirma modelidir (Karasar, 2002, s.79-81).
Buna bagli olarak, arastirmada tekil tarama modeliyle okul yoneticilerinin, teknolojik liderlik
davranislarin1 ve bilisim teknolojilerinin yonetim siireclerinde kullanimini betimlenmeye
calisilmustir. Iliskisel tarama modeliyle gorev, cinsiyet, toplam hizmet yil1 ve egitim durumu
konularinda kendilerinin ve Ogretmenlerinin degerlendirme durumlarina gore okullarinda,
teknolojik liderlik davraniglarini ve bilisim teknolojilerinin yonetim siireglerinde kullaniminin

farklilasip farklilasmadigi incelenmistir.

3.2. Calisma Grubu

Nitel c¢alismada amagli Ornekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik durum
orneklemesi kullanilmistir. (Yildirim ve Simsek, 2011). Nitel ¢alismaya Antalya ili Kepez,
Muratpasa ve Konyaalt1 il¢elerindeki bes genel lise ve dort meslek lisesinde gorev yapan ve
caligmaya goniillii olarak katilmak isteyen on sekiz okul miidiirii ve midiir yardimcisi

katilmistir.

Arastirmada nicel arastirma yaklasiminin kullanildigi boliimiin evrenini, 2015-2016
Egitim Ogretim yilinda Antalya Ili Merkez Ilgeleri smirlar1 iginde bulunan kamu ortadgretim
kurumlarinda (genel lise ve meslek lisesi) gorev yapmakta olan okul yoneticileri ile bu okullarin
ogretmenleri olusturmaktadir. Orneklem segiminde ise cok asamali drnekleme yontemi
kullanilmistir. Birinci asamada segkisiz Ornekleme yontemlerinden tabakali oOrnekleme
kullanilarak Kepez, Muratpasa ve Konyaalt1 merkez ilgelerinin, evreni temsil etme oranlarina
gore Orneklem grubuna alinmasi gereken sayida Ogretmen ve yonetici calismaya dahil

edilmistir.
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Ikinci asamada ise segkisiz drnekleme yontemlerinden basit seckisiz 6rnekleme yontemi
kullanilarak yeter sayida rastgele 6gretmen ve yoOnetici nihai 6rneklem grubuna secilmistir

(Biiyiikoztiirk vd., 2013, 5.83).

1. Asama:

Seckisiz Ornekleme Yontemlerinden Tabakal Ornekleme

Evreni temsil etme oranlarina gore her ilgede 6rnekleme dahil edilmesi gereken yonetici
ve 6gretmen sayisinin belirlenmesi

2. Asama:

Seckisiz Ornekleme Yontemlerinden Basit Seckisiz Ornekleme

Tabakali 6rnekleme yontemi ile belirlenen sayida katilimciya ilge genelinde basit segkisiz
yontemle ulasiimasi

Sekil 3.2. Orneklem Belirleme Stratejisi

Orneklem biiyiikliigii ise drneklem genisligi tablolarindan (Balci, 2001, 5.107) ve siirekli
degiskenler i¢in 6rneklem biiyiikliiglinii belirlemeye yarayan formiillerden (Biiylikoztiirk vd.,
2013, 5.94) yararlanilarak belirlenmistir.

Tablo 3.1. Evren ve Orneklem Hesaplamas:

Ogretmenler Yoneticiler
Ogretmenler icin evren biiyiikligii N=2693 Yoneticiler i¢in evren biiylikligi N=207
d=0,05 d=0,05
Standart sapma S= 0.5 Standart sapma S= 0.5
Giiven diizeyi (1-0)=0.95 Giiven diizeyi (1-0)=0.95

t=1.96 t=1.96

no=[(t*S)/d]? no=[(t*S)/d]?

no=[(1,96*0,5)/0,05]>=336,68 no=[(1,96*0,5)/0,05]?=149,78
Ogretmenler igin 6rneklem biiyiikliigii no=337 Yoneticiler i¢in 6rneklem biiytikligii no=150
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alismanin evrenini 2015-2016 Egitim Ogretim yilinda Antalya ili 3 merkez ilge
g g y Y
(Muratpasa, Kepez, Konyalti) sinirlari i¢inde bulunan kamuya bagli 49 genel lise ve meslek

lisesinde gorev yapmakta olan 207 yonetici ve 2693 6gretmenden olusturmaktadir.

Tablo 3.2. Evren ve Orneklem Bilgileri

Evren Bilgileri Orneklem Bilgileri
Ortadgretim Kurumu Yonetici Ogretmen
> 195) n Q < - Q 3
ilge 2 e 5 3 5% 3 5%
R e =8 - 2
o :0 5 ) o)
> QO O O
Konyaalti 6 18 260
Y 11,11 150 9,65 337
Muratpasa 23 93 1348 47,34 50,06
Toplam 49 207 2693 100 100

Caligmanin 6rneklem grubuna 150 okul yoneticisi ile 337 6gretmenin alinmasi yeterli
goriilmiistiir. Ancak evrene daha fazla sayida anket uygulatilmistir. Sonug olarak, 179 yonetici

anketi ile 508 6gretmen anketi degerlendirmeye alinmistir.

Nitel ¢aligmaya Antalya ili Kepez, Muratpasa ve Konyaalti ilgelerindeki bes genel lise
ve dort meslek lisesinde gorev yapan ve calismaya goniillii olarak katilmak isteyen on sekiz
okul miidiirii ve miidiir yardimcis1 katilmistir. Ayrintilt bilgileri ise bulgular boliimiinde yer

almaktadir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Calismada karma arastirma modeli kullanildig1 i¢in veriler iki farkl tiir veri toplama

araciligtyla toplanmistir. Bu veri toplama araclar1 agagida detayl sekilde sunulmustur.

3.3.1. Nitel Veri Toplama Araclan

Calismanin nitel kisminda arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme formu
kullanilmigtir. Nitel gériisme formunun i¢ gecerligini saglamak i¢in goériisme formu iki uzmana
verilmis ve incelemesi saglanarak forma son sekli verilmistir. Bir yonetici ile pilot goriisme
yapildiktan sonra, sorularin acik ve anlasilir olup olmadiginin, verilen cevaplarin sorulan
sorularin cevaplarini yansitip yansitmadiginin belirlenmesi amaciyla, goriisme ses kayitlari,

bilgisayar ortaminda olusturulan goriisme dokiim formu {izerinde yazili bigime
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donistiirilmiistiir. Bir bagska uzmandan, dokiimleri inceleyerek sorulan sorularin agik ve
anlasilir olup olmadigini, ele alinan konuyu kapsayip kapsamadigini ve gerekli olan bilgileri
saglama olasiligin1 da diisiinerek, kontrol etmesi istenmistir. Bu ¢alismanin sonunda, soru
maddelerinin gegerligi saptanmistir. Nitel arastirmalarda i¢ gecgerlik, arastirmacinin 6lgmek
istedigi veriyi, kullandig1 ara¢ ya da yontemle gergekten Ol¢iip dlcemeyecegine iliskindir.
Gorligme sorularinin istenilen verileri sagladigindan hareketle veri toplama siirecine gegilmistir.
Goriisme siirecinde, sorulan sorulara, karsi tarafin rahat, diiriist ve dogru bir bicimde tepkide
bulunmasini saglamak goriismecinin temel gorevidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu rahathigin
saglanabilmesi icin, yapilan goriismelerde sorular giinlik konusma diliyle sorulmustur.
Gortigmelerde veriler acik uclu sorudan olusan yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile
toplanmisgtir. Gortisme formunun birinci boliimiinde katilimcilarin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik sorular, ikinci béliimiinde ise ydnetim siireclerinde BIT’in kullanimu,
yonetim siireclerin BIT in nasil kullanabilecegi ve teknolojik liderlik kavramiyla ilgili ydnetici
goriiglerini derinlemesine belirlemeye yonelik acik uclu sorulara yer verilmistir. Bu kapsamda
yonetici katilimeilara su sorular yoneltilmistir:
1. BIT leri yonetim siireglerinde yeterince kullanabildiginizi diisiiniiyor musunuz?
Yénetim siireclerinde BIT’i karar verme boyutunda nasil kullaniyorsunuz?

e Karar verme i¢in gerekli bilgilerin elde edilmesi agisindan

e Karar almada etkililigi artirma agisindan

e Kurumun gelisimini saglayacak bilgilerin islenmesi agisindan
Yénetim siireglerinde BIT’i planlama boyutunda nasil kullantyorsunuz?

e Okulda karsilasilan ya da karsilasilmasi olas1 problemlerin arastirilmasi ve bu

problemlerle ilgili bilginin toplanmasi agisindan

e Problemlerin analiz edilerek ¢6ziim yollarinin belirlenmesi agisindan

e Okul yonetimiyle ilgili gelecege iliskin tahminler yapma agisindan

e Yonetsel verimlilikte artis planlamasi agsisindan
Yonetim siireglerinde BIT’i érgiitleme boyutunda nasil kullantyorsunuz?

e Okulda egitim yonetimi bilisim sistemi uygulamalarmin kullanimi agisindan (E-okul,

Mebbis, Eba-Kurum.net, DY'S vb. Okullarda kullanilan yonetim bilisim sistemleri)

e Isgiicii tasarrufu agisindan

e Okul ¢alisanlarinin {icret, atama, nakil ve gérevlendirme islemleri agisindan

e Kurumsal 6grenmeyi kolaylastirma agisindan

Y énetim siireclerinde BIT’i iletisim boyutunda nasil kullaniyorsunuz?
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Okulun tiim tiyeleriyle okul i¢i iletisimi saglama agsisindan
Velilerle iletisim ve isbirligi agisindan

Okulun sosyal ¢evresiyle iletisim ve isbirligi agisindan
Egitim ve 6gretime iliskin bilgi akisini saglama agisindan
Kendi fikirlerinizi/Onerilerinizi tist kademeye iletme agisindan

Informal (gayriresmi ) iletisim agisindan

Y énetim siireglerinde BIiT’i etkileme boyutunda nasil kullantyorsunuz?

Kural, talimat ve disiplin iglemleri a¢isindan

Calisanlarin kendi kendilerini yonetme yeteneklerini kullanmalarini saglama agisindan
Okuldaki boliimler ve ziimreler arasindaki bilgi alig-verisi agisindan

Astlara yetki devri agisindan ( Kullanilan yonetim bilisim sistemlerindeki bazi

modiillerde verilen yetki)

Yénetim siireclerinde BIT i esgiidiimleme boyutunda nasil kullaniyorsunuz?

Yazili politika ve tiiziiklerin hazirlanmasi agsindan

Vizyon ve misyon olusturma siireci a¢isindan

Okul ¢alisanlarinin birbirinden ve yaptiklarindan haberdar olmalarini saglama
acisindan

Okul ¢alisanlari arasinda yardimlagma ve isbirligini saglama agisindan
Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasini saglama agisindan

Orgiit ve orgiitsel islevlerin siirekliligini saglama agisindan

Y6netim siireclerinde BIT’i degerlendirme boyutunda nasil kullantyorsunuz?

Denetim siireci agisindan

Basarinin degerlendirilmesi ve personelin ddiillendirilmesi agisindan

Ders teftisinin degerlendirilmesi

Demirbasg takibi ve denetiminin yapilmasi

Ogrenci ve 6gretmen devam / devamsizliklari, disiplin olaylarinin takibi agisindan

Ders teftisinin degerlendirilmesi agisindan

2. BIT’lerin y&netim siireglerinde kullaniminin nasil olmasi gerektigini

diisiiniiyorsunuz?(Nasil kullanilabilir?)

3. Size gore teknolojik liderlik nedir?

106



3.3.2. Nicel Veri Toplama Araclari

Calismanin nicel arastirma yaklasimi kullanilan bdliimiinde, okul yoneticilerinin, bilgi
ve iletisim teknolojilerini yonetim siireglerinde kullanimi ve teknolojik liderlik davraniglari
arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in iki veri toplama aract kullanilmistir.

Okul yoneticilerinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yonetim siire¢lerinde kullanimini
belirlemek igin arastirmaci tarafindan gelistirilen {i¢ boliim ve kirk iki soru maddesinden olusan
veri toplama araci kullanilmistir. Veri toplama aracinin birinci boliimii olan kisisel bilgi
formunda ortadgretim okul yoneticilerine ait kisisel oOzelliklere iliskin dokuz soru yer
almaktadir. Ikinci boliimde, okul yoneticilerinin, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT)
yonetim siireglerinde kullanimmi belirlemeye ydnelik kirk iki soru bulunmaktadir. Ugiincii
boliimde ise okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislari ne diizeyde gosterdiklerini
belirlemeye yonelik otuz bir madde bulunmaktadir.

Okul yoéneticilerinin, BIT’i yonetim siireclerinde kullanimini belirlemeye y&nelik
madde havuzunu olusturmak igin 6ncelikle alanla ilgili yerli ve yabanci alanyazin taranmis, bu
baglamda farkli ¢aligmalarda ve alanlarda (isletme ve yonetim-organizasyon gibi) kullanilan
O0lcme araclar1 incelenmis, arastirmanin nitel bulgularindan yararlanilmis ve Tiirkiye’deki
ortadgretim okullarinin mevcut durumu da dikkate alinarak anket maddeleri olusturulmustur.
Madde yaziminda yonetim siireclerindeki yedi boyut temel alinmistir. Okul ydneticilerinin
BIT’i yonetim siireglerinde kullanimini belirlemek amaciyla hazirlanan ve toplam altmus iki
maddeyi igeren veri toplama araci degerlendirme formu, sekiz egitim yonetimi ve denetimi alan
uzmaninin goriisiine sunulmustur. Yazilan maddeler, yonetim siireclerindeki boyutlara gore
gruplandirilarak, maddenin ilgili oldugu alan belirtilmistir. Uzmanlardan alinan geribildirimler
dogrultusunda gereksiz goriilen baz1 maddeler ¢ikarilmig, maddelerin anlasilirligini saglamak
i¢in bazi ifade degisikleri yapilmistir. Diizenlenen veri toplama araci kirk iki madde tizerinden,
tekrar uzman goriisiine sunulmus, gelen doniitler sonucunda diizeltmeler yapilmistir. Maddeler
halinde diizenlenen ifadelere iliskin kullanim sikligin1 belirlemek amaciyla her ifadenin
karsisina “5=Her Zaman”, “4=Cogu Zaman”, “3=Ara Sira”, “2=Cok Nadir”, “1=Hig¢bir zaman”
secenekleri yerlestirilmistir.  On okul yoOneticisinden Olgegi incelemeleri istenmis ve
geribildirimleri alinmigtir. Uygulama sonucunda anlasilmayan madde olmadigir ve anketin

cevaplanlama siiresinin yaklasik on dakika oldugu saptanmustir.
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Olgme araci bu haliyle gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 i¢in ortadgretim kurumu
yoneticileri ve 6gretmenlerinden olusan egitimci grubuna uygulanmis, 185 ortadgretimogretim
kurumu yoneticisinden ve 544 6gretmenden toplam 729 anket geri donmiistiir. Sorunlu anketler
cikarilip ug¢ degerler temizlendikten sonra 687 anket degerlendirmeye alinmistir.

Veri toplama aracinda yer alan kirk iki maddenin, ayni yapiy1 6l¢ilip 6lgmedigini, veri
toplama aracinin tek faktorlii ya da ¢ok faktorlii olup olmadigini tespit etmek amaciyla
acimlayic1 faktor analizi yapilmistir. Orneklem biiyiikliigii icin katilimer sayisinin degisken
(madde) sayisina oranmnin 10/1 olmasi Onerilmekle birlikte, bu oranin en az 2/1’e¢ kadar
diisiiriilebilecegi de vurgulanmaktadir (Biiyiikoztiirk, 1992, s.480). Bu dogrultuda verisi
degerlendirilen 687 kisilik 6rneklem grubunun ag¢imlayict faktdr analizi i¢in yeterli oldugu
sOylenebilir.

Acgimlayici faktor analizi yapmadan once orneklem biiyiikliglinlin faktorlestirmeye
uygunlugunu test etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik testi
uygulanmistir. Analiz sonucunda KMO degerinin 0,961 oldugu goriilmistiir. Bu bulgu
dogrultusunda 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi yapmak i¢in ¢ok iyi derecede yeterli
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bartlett kiiresellik testi sonuglari incelendiginde ise ki-kare
degerinin manidar oldugu goriilmiistiir (X2(595)=15310,012; p<.01). Sonug olarak verilerin gok
degiskenli normal dagilimdan geldigi soylenilebilir (Akgiil ve Cevik, 2003, s.428;
Biiyiikoztiirk, 2003, s.120).

Analize alinan 42 madde i¢in ilk dondiirme sonrasinda 6zdegeri 1'in {izerinde olan yedi
bilesen oldugu goriilmiistiir. Bu bilesenlerin varyansa yapmis oldugu katki % 64,52°dir.
Acimlayici faktor analizi i¢in tekrarlanan analizde maddeler binisiklik, faktor yiik degerlerinin
kabul diizeyini karsilayip karsilamamasi ve teorik olarak 6lgme aracindaki boyutunda yer alip
almamas1 agisindan degerlendirildiginde her dondiirmede sirasiyla 39, 29, 22, 21, 19, 23 ve 17
no'lu maddeler analizden atilmistir. 19 no'lu madde teorik olarak 6l¢me aracindaki boyutundan
farkli boyutta ¢iktigi i¢in analizden ¢ikarilmistir. Cikartilan maddelerin sonunda yapilan analiz
sonucunda 6zdegeri 1'in lizerinde olan alt1 bilesen oldugu goriilmiistir. Bu bilesenlerin
varyansa yapmis oldugu katki % 64,78’dir. Sonug olarak yedi boyutta hazirlanan veri toplama
arac1 planlama ve karar verme boyutlarinin birlesmesiyle 6 boyut (degerlendirme, orgiitleme,
esgiidiimleme, iletisim, etkileme, karar verme-planlama) ve 35 maddeden olusmustur.
Maddelerin faktor yiik degerleri ve toplam varyansi agiklama oranlar ile ilgili veriler Tablo

3.3.1 ve 3.3.2. de verilmistir.
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Tablo 3.3.1 Yonetim siireglerde BIT in kullanimi veri toplama aracinin Acimlayici Faktor
Analizi Verileri

Md
No

42
33
32
41

31

30
13

40
15
20
14
5

6

36

34

35

25

37

24

38
10

11

12

27

26
28

Anket Maddesi
Karar vermede etkililigi artirmak icin BIT” i kullamrim.
Karar verme siireglerini hizlandirmak igin BIT” i kullanirim.
Alman kararlarin degerlendirilmesi siirecinde BIT” i kullamrim.
Karar verme icin gerekli bilgilerin edinilmesinde BIT” i kullanirim.

Okul ydnetimiyle ilgili gelecege iliskin planlamalar yaparken BIT” i
kullanirim.
Kaynaklarin etkili kullanimini planlamak i¢in BIT” i kullanirim.

Karar vermede verimliligi artirmak i¢in BIT” i kullanirim.

Planlama siirecinde diger kurumlarin uygulama drneklerini incelemek i¢in
BIT’ i kullanirim.
Sorun tespitinde BIT” i kullanirim.

Problemlerin analiz edilerek ¢6ziim yollarinin belirlenmesinde BIT” i
kullanirim.
Karar vermede gerekli bilgilerin islenmesi i¢in BIT” i kullanirim.

Okul ¢alisanlari arasinda yardimlasma ve isbirligini saglamada BIT” i
kullanirim.

Okul ¢alisanlarinin birbirinden ve yaptiklarindan haberdar olmalarini
saglamada BIT’ i kullanirim.

Okulun amaglarinin gergeklestirilmesinde ilgili kisi ve kurumlarla
esgiidiimlii hareket edebilmek icin BIT” i kullanirim.

Okuldaki béliim ve ziimrelerin uyumlu ¢aligmasini saglamak igin BIT” i
kullanirim.

Esgiidiimlemeyi saglamak i¢in bilgisayar ortaminda ortak dosya ve klasor
paylasimi yaparim.

Yazili iletisimde Kurumnet, e-posta ve SMS gibi BIT tabanli sistemleri
kullanirim.

Okulun biitiin paydaslariyla iletisim ve isbirligini saglamak icin BIT” i
kullanirim.

Kurumsal faaliyetlerle ilgili olarak sosyal medya (facebook, twitter vb.)
uygulamalarindan yararlanirim.

Paydaslarn taleplerini okul ¢alisanlarina hizl bir sekilde iletmede BIT” i
kullanirim.

Bilgiye dogrudan erisim igin BIT” i kullanirim.

Kurum i¢i iletigimi hizlandirmak i¢in BIT’ i kullanirim.

Caliganlarin performansini degerlendirmede Bilgi ve Iletisim Teknolojilerini

(BIT) kullanirim.
Degerlendirme raporlarinin hazirlanmasinda BIT” i kullanirim.

Ders teftisinin degerlendirilmesinde BIT’ i kullanirim.
Ogrenci basarisinin degerlendirilmesinde BIT” i kullanirim.

Paydaslarin gérevleriyle ilgili duygu ve diisiincelerini degistirmede BIT” i
kullanirim.

Paydaslarin gérevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesinde BIT” i
kullanirim.

Paydaslarin okulun amaglarmi gerceklestirmeye giidiilenmesinde BIT’ i
(Sunular, e posta, SMS, sosyal medya araglar1) kullanirim.

Paydaslarmn okulun politikalarin1 benimsemesinde BIT i kullanirim.

Calisanlart BIT” in etkili kullanimi konusunda egitim almaya dzendiririm.

*KrP

,760
7135
132
125

,668

,643
,585

,567
,557
,543
,532

,731
,720
,709
,700

,697

*le

723
,588
,578

547

,531
514

*Deg

,758
,745
,682
,615

*Et

,695
,681

,617

,616
574

*Or
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Tablo 3.3.2 Yonetim siireglerde BIT in kullanimi veri toplama aracinin Acimlayici Faktor
Analizi Verileri

Md

No Anket Maddesi *KrP  *Es  *[le *Deg *Et *Or
16 Okul galiganlarmin iicret islemlerinde BIT” i kullanirim. 774
18 Astlara yetki devri yaparken ( E-okul ve MEBBIS’ teki bazi modiillerde

verilen yetki) BIT’ i kullanirim. 686
4 Caligan dzelliklerine uygun bir gérev dagilimi yapmak igin BIT’ i

kullanirim. 592
3 Caliganlarin gorevle ilgili ihtiyaglarinin giderilmesinde BIT” i kullanirim. 559

Faktorlerin toplam 6zdegerleri 6,37 3,53 3,52 3,36 3,34 2,52

Varyansi agiklama oranlar1 (%) 18,2 10,1 100 9,62 9,56 7,21
Cronbach Alpha, 93 88 84 82 87 ,80

Toplam Varyanst Agiklama Orani= % 64,783
Cronbach Alpha=,961

Alt1 faktoriin birlikte toplam varyansi agiklama oranlart % 64,783 dir. Karar verme-
planlama boyutunda ( on bir madde) yer alan maddelerin faktordeki yiik degerlerinin 0,532 ile
0,760, esgiiddiimleme boyutunda (bes madde) yer alan maddelerin faktoérdeki yiik degerlerinin
0,697 ile 0,731, iletisim boyutunda (altt madde) yer alan maddelerin faktoérdeki yiik
degerlerinin 0,514 ile 0,723, degerlendirme boyutunda ( dort madde) yer alan maddelerin
faktordeki yiik degerlerinin 0,615 ile 0,758, etkileme boyutunda (bes madde) yer alan
maddelerin faktordeki yiik degerlerinin 0,574 ile 0,695 ve orgiitleme boyutunda (dért madde)
yer alan maddelerin faktordeki yiik degerlerinin 0,559 ile 0,774 arasinda oldugu saptanmustir.

Giivenirlik ¢alismalarinda ise madde toplam test korelasyonu (Cronbach’s Alpha) karar
verme-planlama boyutu igin ,933; orgiitleme boyutu i¢in ,806; etkileme boyutu igin ,876;
iletisim boyutu i¢in ,844; esglidiimleme boyutu icin ,878 ve degerlendirme boyutu icin ,820
bulunmugtur. Otuz bes madde igin toplam genel giivenilirlik test korelasyonu ,960 bulunmustur.
Akgiil ve Cevik (2003, s.435-436) alfa katsayisinin bulunabilecegi araliklar ve buna bagh
olgegin gilivenirlik durumu icin eger alfa katsayis1 0,00 ile 0,40 araliginda ise dlgegin giivenilir
olmadigini, 0,40 ile 0,60 araliinda ise diisiik giivenirlikte, 0,60 ile 0,80 araliginda ise olduk¢a
giivenilir, 0,80 ile 1,00 araliginda ise yliksek derecede gilivenilir oldugunu belirtmektedir. Bu
dogrultuda 6lgegin biitiiniinde giivenilir oldugu sdylenebilir.

Okul miidiirlerinin okullarinda bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmalarinda etkili bir
lider olabilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklart bilgi ve becerileri tanimlayan ISTE (2009) teknoloji
liderligi standartlar1 “vizyoner liderlik”, “dijital ¢ag 6grenme kiiltiiri”, “mesleki uygulamada
mikemmellik”, “sistemli iyilestirme” ve “dijital vatandashik” olmak iizere bes boyuttan
olugsmaktadir. Arastirmada kullanilan okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini

belirlemek i¢in hazirlanan veri toplama aract bes boyuttan olusmaktadir. ISTE (2009)
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standartlarina bagli kalarak gelistirilen veri toplama aracindaki toplam otuz bir madde Tiirkgeye
arastirmaci tarafindan c¢evrilmistir. Cevirinin uygunlugu i¢in ii¢ dil uzmanindan goriis alinarak
gerekli diizeltmeler yapilmistir. Maddelerin anlagilabilirligi i¢in on okul yoneticisinden 6l¢egi
incelemeleri istenmis ve geribildirimleri alinmistir. Ardindan 6l¢egi olusturan maddelerin,
Ol¢iilmek istenen 6zelligi 6lgmede nicelik ve nitelik agisindan yeterli olup olmadigina iliskin
kapsam gegerligi icin, sekiz egitim yonetimi ve denetimi alan uzmanin goriisiine sunulmustur.
Geri bildirimler alinarak gerekli diizenlemeler yapilmis ve veri toplama araci uygulama formu
olusturulmustur. Veri toplama aracinda otuz bir madde bulunmaktadir. Maddeler halinde
diizenlenen ifadelere iliskin kullanim sikligin1 belirlemek amaciyla her ifadenin karsisina
“S=Her Zaman”, “4=Cogu Zaman”, “3=Ara Sira”, “2=Cok Nadir”, “l1=Hi¢bir zaman”
secenekleri yerlestirilmistir.  On okul yoneticisinden Olcegi incelemeleri istenmis ve
geribildirimleri alinmistir. Uygulama sonucunda anlasilmayan madde olmadigi ve anketin

cevaplanlama siiresinin yaklagik 10 dakika oldugu saptanmuistir.

Acimlayic1 faktor analizi yapmadan 6nce orneklem biiyiikliiglinlin faktorlestirmeye
uygunlugunu test etmek amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik testi
uygulanmistir. Analiz sonucunda KMO degerinin 0,961 oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu
dogrultusunda 6rneklem biiylikliigliniin faktdr analizi yapmak i¢in ¢ok 1yi derecede yeterli
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bartlett kiiresellik testi sonuglar1 incelendiginde ise ki-kare
degerinin manidar oldugu goriilmiistiir (X?(300)=13499,146; p<.01). Sonug olarak verilerin ok
degiskenli normal dagilimdan geldigi soylenilebilir (Akgil ve Cevik, 2003, s.428;
Biiyiikoztiirk, 2003, s.120).

Veri toplama aracinda yer alan 31 maddenin, ayn1 yapiy1 dl¢iip 6lgmedigini, veri
toplama aracinin tek faktorli ya da ¢ok faktorlii olup olmadigimi tespit etmek amaciyla
acimlayici faktor analizi yapilmistir. Analize alinan 31 madde i¢in ilk dondiirme sonrasinda
0zdegeri 1'in lizerinde olan bes bilesen oldugu goriilmiistiir. Bu bilesenlerin varyansa yapmis
oldugu katki % 69,10°dur. A¢imlayict faktor analizi igin tekrarlanan analizde maddeler
binisiklik, faktor yiik degerlerinin kabul diizeyini karsilayip karsilamamasi ve teorik olarak
Olcme aracindaki boyutunda yer alip almamasi acisindan degerlendirildiginde her dondiirmede
sirastyla 3, 11, 12, 23, 4 ve 25 no'lu maddeler analizden atilmistir. 25 no'lu madde teorik olarak
6l¢me aracindaki boyutundan farkli boyutta ¢iktig1 i¢in analizden ¢ikarilmistir. Sirasiyla bu
maddeler cikarilinca agiklanan toplam varyansin arttigi goriilmiistiir. Cikartilan maddelerin
sonunda yapilan analiz sonucunda 6zdegeri 1'in iizerinde olan bes bilesen oldugu goriilmiistiir.

Bu bilesenlerin varyansa yapmis oldugu katki % 73,35’dir. Sonug olarak 5 boyuttan (vizyoner

111



liderlik, sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada milkemmellik, dijital vatandaslik, dijital

cag 0grenme kiiltiirii) ve 25 maddeden olusan bir 6lgme araci elde edilmistir. Maddelerin faktor

yiik degerleri ve toplam varyansi agiklama oranlari ile ilgili veriler Tablo 3.4.’te verilmistir.

Tablo 3.4. Teknolojik liderlik davranislar: veri toplama aract Acimlayict Faktor Analizi

Verileri
Md. Anket Maddesi DjCg VzLd Ssiy Djvt MsUy
No Mk
27 Tim &grenciler i¢in 6zenli, uygun ve ilgi ¢ekici egitim saglayan bir dijital ¢cag 759
ogrenme kiiltiirii olustururum. '
28 Dijital cag 6grenme kiiltiiriiniin siirekli iyilestirmesine odaklanan yenilikler 711
saglarim. '
10 Tiim 6grencilerin farkli bireysel ihtiyaglarini karsilamak icin teknolojiye dayali 699
O0grenen merkezli ortamlar olugtururum. '
9  Teknolojinin 6grenmede siirekli ve etkin kullanimu igin liderlik ederim. ,661
22 Yenilikei (inovatif) dijital ¢ag isbirligini tesvik eden yerel, ulusal ve kiiresel
diizeylerdeki 6grenme topluluklarini desteklerim. 643
Y gt P
21 Teknoloji alanindaki etkili uygulamalarin 6gretim programiyla
- . L ,634
biitiinlestirilmesini saglarim.
2 Etkili 6gretim uygulamalarini desteklemek icin dijital ¢cag kaynaklarinin 803
kullanimini iist diizeye ¢ikarmaya ¢aligirim. '
1 Ogrenme hedeflerini gerceklestirmek igin dijital cag kaynaklarmm kullanimimni 789
iist diizeye ¢ikarmaya caligirim. !
14  Okul yoneticilerinin performanslarimi iyilestirmelerinde dijital cag kaynaklarinin 707
kullanimini iist diizeye ¢ikarmaya caligirim. !
13 Okulumda kapsamli bir teknoloji biitiinlesmesini saglamada, ortak bir vizyonun 670
uygulanmasi igin liderlik ederim. '
24 Teknoloji ile biitiinlestirilmis stratejik planlarin, yerel ve ulusal diizeyde 617
uygulanabilmesine yonelik politikalar1 kararlilikla desteklerim. '
20 Yonetsel hedeflerin gelistirilmesi i¢in teknolojiyi ustaca kullanabilen personeli 783
desteklerim. '
18 Ogrenme-6gretme siireglerinin gelistirilmesi igin teknolojiyi ustaca kullanabilen 775
personeli desteklerim. !
19 Ogrenme-6gretme siireglerini desteklemek igin kurulmus teknoloji altyapisimnin 745
devamliligini saglarim. !
26  Yonetim siireclerini desteklemek igin kurulmus teknoloji altyapisinin 621
devamliligini saglarim. '
7 Dijital kiiltiirlin gelisimini desteklemek iizere etik ve yasal sorumluluklari 772
yerine getirilmesinde drnek olurum. !
8  Bilgi ve iletisim teknolojilerinin giivenli, yasal ve etik kullanimina iligkin 707
politikalar gelistiririm. !
15 Kiiresel sorunlara iliskin, insanlarda duyarlilik gelistirme konusunda, bilgi ve
o L . ,696
iletisim teknolojilerini kullanarak drnek olurum.
17  Sosyal medyayi kullanirken sorumlu davranma konusunda &rnek olurum. ,694
16 Tiim 6grencilerin ihtiyaglarmi karsilamak i¢in uygun dijital ara¢ ve kaynaklara 681
esit erigimi saglarim. !
5  Yonetici, 6gretmen ve ¢alisanlarin teknoloji kullanimini artiran §grenme
,743
topluluklarina katilirim.
6  Dijital cag araglarini kullanarak tiim paydaslarla etkili isbirligi kurarim. 142
31 Teknolojinin etkili kullanimina iliskin yeni gelismeleri takip ederim. ,692
30 Yeni teknolojilerin 6grenme siireclerine katkisini degerlendirilmeleri igin 663
ogretmenleri tesvik ederim. !
29  Ogretmenlerin teknolojiye iliskin yenilikleri etkin kullanmalar1 igin kaynaklara 650
esit bir sekilde erigmelerini saglarim. ’
Faktorlerin toplam 6zdegerleri 4,016 3,639 3,619 3,608 3,456
Varyansi agiklama oranlar1 (%) 16,06 14,55 14,47 1443 13,82
Cronbach Alpha ,92 91 ,90 ,88 ,90

Toplam Varyansi Agiklama Orani= 73,352
Cronbach Alpha=,961

* DjCg: Dijital Cag Ogrenme Kiiltiirii, VzLd: Vizyoner Liderlik, Ssly: Sistematik Iyilestirme, DjVt: Dijital Vatandaslik,
MsUyMk: Mesleki Uygulamada Miikemmellik
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Bes faktoriin birlikte toplam varyansi agiklama oranlari % 73,352°dir. Dijital cag
O0grenme kiiltiiri boyutunda ( altt madde) yer alan maddelerin faktordeki yiik degerlerinin 0,634
ile 0,759, vizyoner liderlik boyutunda (bes madde) yer alan maddelerin faktordeki yiik
degerlerinin 0,617 ile 0,803, sistematik iyilestirme boyutunda (dort madde) yer alan maddelerin
faktordeki yiik degerlerinin 0,621 ile 0,783, dijital vatandaslik boyutunda (bes madde) yer alan
maddelerin faktordeki yiik degerlerinin 0,681 ile 0,772 ve mesleki uygulamada miikemmellik
ogrenme kiiltiirii boyutunda (bes madde) yer alan maddelerin faktordeki yiik degerlerinin 0,650
ile 0,743 arasinda oldugu saptanmustir.

Glivenirlik calismalarinda ise madde toplam genel giivenirlik (Cronbach’s Alpha)
vizyoner liderlik boyutu igin ,912; dijital ¢ag 6grenme kiiltliri boyutu igin ,919; mesleki
uygulamada miikemmellik 6grenme kiiltiirii boyutu igin ,901; dijital vatandaslik boyutu igin
,879 ve sistematik iyilestirme boyutu i¢in ,904 bulunmustur. Yirmi bes madde i¢in toplam
genel giivenirlik ,963 bulunmustur. Bu dogrultuda o6l¢egin biitlinlinde giivenilir oldugu

sOylenebilir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin nitel boliimiinde, ¢alismaya katilan okul yoneticilerine yar1 yapilandirilmis
soru formlar1 dagitilarak BIT’i ydnetim siireclerinde nasil kullandiklari, gelecekte nasil
kullanilmast gerektigi sorulmus ve teknolojik liderlikle ilgili neler diisiindiikleri belirlenmeye
calisilmistir. Veri toplama stirecinde yar1 yapilandirilmis bir veri toplama formu kullanilmistir.
Formun birinci boliimiinde katilimeilarin demografik bilgileri, ikinei boliimde agik u¢lu sorular
yer almistir. Arastirmaciyla katilimcilarin karsilikli etkilesimleri saglanarak katilimcilarin
derinlemesine bilgi vermeleri i¢in yoneticilerle kendi okullarinda goriisiilmiistiir. Katilimcilarla
yapilan goriismeler en az yirmi bes en fazla altmis iki dakika siirmiistiir. Yapilan biitiin

goriismeler katilimcilarin izniyle ses kayit cihaziyla kayit altina alinmustir.

Aragtirmanm nicel boyutunun uygulama siirecine gecilmeden Akdeniz Universitesi
araciligiyla Antalya 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden uygulama izni alinmistir (Ek 1). Anketler
(Antalya i1 Milli Egitim Miidiirliigii’niin izin onay belgesi ekli olan bir iist yazi ile [Ek 1] )
okullara elden teslim edilmistir. Elden teslim edilemeyen anketler igin online anket
olusturulmus, okullarla iletisime gegilerek yoneticiler ve 6gretmenlerden online anketleri
doldurmalar1 istenmistir. Anketler gonderildikten sonra anketlerin geri doniis hizini artirmak ve
takibini kolaylastirmak i¢in okul yoneticileri ve Ogretmenleriyle telefonla baglantilari

kurulmustur.
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3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada hem nitel hem de nicel veriler kullanilmistir. Dolayisiyla nitel ve nicel verilerin

analizi farkli tekniklerle gerceklestirilmistir.

3.5.1. Nitel Verilerin Analizi

Elde edilen nitel verilerin analizinde ise betimsel analiz ve igerik analizi teknikleri birlikte
kullanilmigtir. Nitel verilerin analizinde NVIVO 10 nitel arastirma programindan
yararlanilmistir. Betimsel analiz asamasinda oncelikle arastirmanin kavramsal ¢ergevesinden
ve arastirma sorularindan yola ¢ikilarak veri analizi igin bir ¢ergeve olusturulmustur. Daha
sonra bu tematik cergeveye gore veriler anlamli ve mantikli bir sekilde bir araya getirilmis ve
ilgili sorularin altinda toplanmistir. Sonra tiimevarimsal icerik analizi ile bu veriler kodlanmis
ve kodlar arasindaki iligskilerden yola ¢ikarak temalar olusturulmus ve bulgular yorumlanmustir.
Tiimevarime1 analizin amacit kodlama yoluyla verilerin altinda yatan kavramlar1 ve bu
kavramlar arasindaki iligkileri ortaya ¢ikarmaktir. Calismada katilimcilarin goriislerini ¢arpici
bicimde yansitmak amaciyla da dogrudan alintilara yer verilmistir (Yildirim ve Simsek, 2011).
Daha sonra arastirma sonuclarinda yola c¢ikarak analitik genelleme (Giiler, Halicioglu ve

Tasgin, 2013, s.344) yapilmustir.

Gorligme formunun hazirlanmasinda, oncelikle alan taramasi yapilmis ve arastirmanin
amacina uygun sorular hazirlanmistir. Daha sonra hazirlanmis olan bu sorulara iliskin olarak
alan uzmanlarmin goriisleri alinmigtir. Boylece goriisme formunda yer alabilecek sorular
hazirlanmistir. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin gériisme ve agik uglu soru yoluyla elde
edilen goriislerinin ifadesindeki kodlamalar verilirken okul miidiiriinii simgeleyen P” harfi
verilmistir. Arastirma sonuglari dort katilimer ile paylasilmis ve katilimer teyidi alinmigtir. Elde
edilen bulgular katilimc1 ve meslektaglarin teyidi saglanarak gecerlik saglanmistir. Bu durum
i¢ gecerligi arttiric1 bir unsur olarak kabul edilmektedir. Farkli egitim bolgelerinden okul
midiirlerinin goriislerine yer verilmesi ve bu goriislerin birbiriyle tutarli olmasi arastirmanin
dis gegerligini arttirmaktadir. Arastirma siirecinin agik bir sekilde ortaya konmasi, ham verilerin
sakli olmasi nitel arastirmada giivenirlik Olciitlerini (Yildirrm ve Simsek, 2011)

karsilamaktadir.

Kappa istatistigi iki veya daha fazla puanlayicinin yaptig1r degerlendirmeler arasindaki
uyusmay1 belirlemek i¢in kullanilir. Kappa istatistiginin uyusma indeksinden farki, sans

faktoriiniin etkisini ortadan kaldirmasidir. Kappa katsayisi -1 ile +1 arasinda degisir. Sifir degeri

114



tesadiifl uyusmayi, negatif degerler tesadiifi olmaktan daha kotii bir uyusmayi, +1 ise yiiksek
diizeyde uyusmay temsil eder (Helms, 1999). Kappa uyum analizine gore kappa katsayisi 0-1
araliginda deger alir ve buna gore, 0.93-1.00: miikemmel, 0.81-0.92: ¢ok iyi, 0.61-0.80: iyi,
0.41-0.60: orta diizeyde 0.21-0.40: ortanin altinda ve 0.01-0.20: zay1f uyumu tanimlamaktadir
(Dawson ve Trapp, 1994). Kodlamalara baglanmadan 6nce iki kodlayici tarafindan kodlanarak
kodlamalar arast uyum Kappa katsayisi ile gozden gecirilmis .84 ile cok iyi diizeyde

bulunmustur.

3.5.2. Nicel Verilerin Analizi

Arastirmanin genel amaci ¢ergevesinde cevaplari aranan alt problemlere yonelik olarak
toplanan veriler dogrudan bilgisayara girilmis, veriler tiizerinden gerekli istatistiksel
coziimlemeler i¢cin SPSS 20 (The Statistical Packet for The Social Sciences) paket programi
kullanilmistir. Olgme araglarinda Likert tipi besli derecelendirme o6lgegi kullanilmistir.
Anlamlilik testlerinde, korelasyon analizlerinde ve ¢oklu dogrusal regresyon analizlerinde hem
,05 hem de ,01 diizeyleri dikkate alinmis ve ilgili analizde hangi anlamlilik diizeyinin esas
alindig1 belirtilmistir. Analizlerde yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, basit
korelasyon (Pearson korelasyon katsayisi), hiyerarsik ¢oklu dogrusal regresyon analizi,
parametrik testlerden iliskisiz 6rneklemler icin t-testi, iliskisiz 6rneklemler i¢in tek faktorlii
varyans analizi (One Way ANOVA) testi kullanilmustir.

Parametrik testlerin varsayimlar ile ilgili olarak asagidaki 6lgiitler temel alinmis ve
analizler bu dogrultuda gergeklestirilmistir. Parametrik testlerin varsayimlarindan bagimli
degiskene iligskin 6l¢ltimlerde alt gruplarin ait olduklar1 evrenlerde normal dagilim sergilemesi
durumuyla ilgili olarak SPSS’te hesap metodu ile ¢arpiklik ve basiklik katsayilarina bakilmus;
grafik metodu ile histogramlar, dal ve yaprak grafigi ve normal dagilim grafigi ve normallikten
uzaklik grafigi incelenmis; hipotez testlerinden Kolmogrov Smirnov testi yapilmistir. Her iki
gruptaki Ol¢iimlerin dagilimlarina ait varyanslarin esitli§ine ise Levene testiyle bakilmistir
(Akgiil ve Cevik, 2003, s.129; Biiyiikoztiirk, 2001, s.34; Biiyiikoztirk, 2003, s.39, 44).

Yonetici ve Ogretmenlerin ankette ifade edilen okul ydneticilerinin, yonetim
siireglerinde BIT i kullanma ve teknolojik liderlik davramslarini gdsterme diizeyleri; 1.00- 1.80
arast “hi¢bir zaman”, 1.81-2.60 aras1 “‘cok nadir”, 2.61-3.40 aras1 “ara sira”, 3.41-4.20 arasi

“cogu zaman” ve 4.21-5.00 aras1 “her zaman” olarak besli 6lgege gore degerlendirilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde problem ciimlesine ve alt problemlere iliskin nitel ve nicel verilerin analiz
bulgularina yer verilmistir. Bulgular nicel ve nitel verilerin ayr1 analiz edildigi iki ana béliimden
olusmaktadir. Nitel arastirma seklinde desenlenen boliime ait bulgular yonetici goriisleri baglhig
altinda ¢oziimlenmistir. Nicel arastirma seklinde desenlenen boliime ait bulgular ise yonetim

siireclerinde BIT’in kullanim1 ve teknolojik liderlik davranislar1 basliklarinda ele alinmistir.

4.1. Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullanimi ve Okul Yéneticilerinin Teknolojik Liderlik
Davramslarina Iliskin Nitel Arastirma Bulgular

Bu boliimde yonetici goriislerine dayali olarak genel ve mesleki lise yoneticilerinin ve
ogretmenlerinin, yonetim siireclerinde BIT’in kullanimi ve okul yoneticilerinin teknolojik

liderlik davranislariyla ilgili goriislerine iliskin bulgulara yer verilmistir.
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4.1.1. Okul Yoneticilerinin Kisisel Ozellikleri

Nitel aragtirmayla ilgili ¢alisma grubunun demografik bilgileri Tablo 4.1'de

sunulmustur.

Tablo 4.1. Yéneticilere ait demografik veriler

Cinsiyet Hizmet Yonetici Mezuniyet Brans Gorev Okul
siiresi (yil) olarak hizmet Durumu Tiiri
Siiresi

Erkek 30 16 Lisans Edebiyat Midiir Genel
Bas Yrd. Lise
Kadin 18 12 Y. Lisans Matematik Miidiir Genel
Lise

Erkek 29 20 Lisans Matematik Miidiir Meslek
Bas Yrd. Lisesi
Erkek 15 2 Lisans Cografya Midiir Genel
Yrd. Lise
Erkek 13 6 Y. Lisans Ingilizce Miidiir Genel
Yrd. Lise
Erkek 23 9 Lisans Tarih Miidiir Genel
Lise
Kadin 23 17 Lisans Cografya Midiir Genel
Yrd. Lise
Erkek 25 16 Lisans Tarih Miidiir Genel
Bas Yrd. Lise

Erkek 17 13 Lisans Ingilizce Midiir Meslek
Lisesi

Erkek 10 2 Y. Lisans Tarih Miidiir Meslek
Yrd. Lisesi
Erkek 32 25 Lisans Cografya Miidiir Genel
Lise
Erkek 25 7 Lisans Din Kil. ve Miidur Genel
Ah. Bil. Lise

Erkek 23 20 Lisans Matematik Miidiir Meslek
Lisesi
Erkek 16 6 Lisans Tarih Miidiir Genel
Yrd. Lise

Kadm 26 7 Lisans Biiro Yon. ve Miudiir Meslek
Sekreterlik Yrd. Lisesi
Erkek 28 15 Lisans Tarih Miudur Genel
Lise

Erkek 37 20 Lisans Biro Yon. ve Miudur Meslek
Sekreterlik Lisesi
Erkek 33 28 Lisans Fizik Miudiir Genel
Bag Yrd. Lise
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4.1.2.Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullanimina Iliskin Yénetici Goriislerine Gore Nitel
Arastirma Bulgular

Bu boliimde okul yoneticilerinin ydnetim siireglerinde BiT’in kullanimina iliskin
goriislerine yer verilmistir. Bu amagla okul yoneticilerinin yonetim siireglerinde BIiT’i nasil

kullandiklarina iliskin goriisleri sorulmus ve bu goriisler asagida sunulmustur.

Okul yéneticilerinin, “BIT’i yonetim siireclerinde yeterince kullanabildiginizi

diisiiniiyor musunuz?” sorusuna verdikleri cevaplara iligkin sekil asagida verilmistir.

Yonetim
Sureclerinde
BIT kullanimi

Yeterince
kullanmiyorum

Yeterince
kullaniyorum

Sekil 4.1. Yonetim siireclerinde BIT ’in kullanmina iliskin goriisler

BiT’in y6netim siireglerinde yeterince kullandigini diisiinen ydnetici sayis1 on yedi iken
yeterince kullanmadigini diisiinen ydnetici sayis1 birdir. Okul ydneticilerinin BIT i karar verme

boyutunda nasil kullandiklarina iligkin goriisleri sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak

sunulmustur.
Karar almada etkililigi ve
verimliligi artirmada
Alinan kararlarin
Karar verilecek sorun tespitinde degerlendiriimesi
surecinde
KARAR VERME
Daha hizl kararlar almak igin Karar verme icin gerekli

bilgilerin elde
edilmesinde

y

Karar vermede gerekli
bilgilerin islenmesinde

Sekil 4.2. Okul yéneticilerinin BIT’i karar verme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri
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Tablo 4.2. Okul yéneticilerinin BIT i karar verme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

Karar verme i¢in

gerekli bilgilerin VoA N N AN \ v vooNN N
elde edilmesinde

Karar almada

etkililigi ve v \ \

verimliligi artirmada

Daha hizli kararlar N N

almak igin

Karar vermede
gerekli bilgilerin
islenmesinde

Alinan kararlarin
degerlendirilmesi
siirecinde

Karar verilecek N
sorun tespitinde

Tablo 4.2 incelendiginde karar verme igin gerekli bilgilerin elde edilmesi agisindan
BiT’in kullanimi yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Konuyla ilgili
olarak okul yoneticilerinden PS5 soyle demektedir: “Mesela okulumuzun stratejik planin
hazirlayaCagiz. Bu stratejik planlamayt hazirlarken, ilk 6nce mevcut durum analizimizi ortaya
koymamiz gerekiyor. Simdi ontimiizdeki dort yillik siiregte ne yapacagimiza karar vermek igin
eldeki verileri en giizel bir sekilde toplamamiz gerekiyor. Mevcut durum analizinde personelle
ilgili olan bilgileri MEBBIS ’ten elde edebiliriz. Ogretmenlerin kag yil calistiklarini, ne
yaptiklarim MEBBIS modiiliinden alabiliriz. Ogrencilerle ilgili verileri, ge¢mise doniik
basarilari, devam-devamsizlik bilgileri vs. okulun E-okul modiiliindeki raporlama sisteminden
bunu alabiliriz. Dolayisiyla stratejik plant alirken neleri yapaCagimiza, ne gibi hedefler
koyacagimiza, nasil bir planlama yapabilecegimizi, nasil faaliyetlerde bulunabilecegimizi
karar verebilmek icin mevcut durum analizimizi belirlemede BIT ten yararlaniyoruz.” Karar
almada etkililigi ve verimliligi artrmada BIT’in kullanimi boyutuyla ilgili P12 soyle
demektedir: “... ben sunu diigtintiyorum planlamayr yaparken, yaptigim planlama havada
kalmamali ki sonug¢ alabilmelisin. Yaptigin planlamanin sonucunda bir verim alabilmelisin
amaglarina ulasabilmelisin. Onun icin planlama yaparken gercekten teknolojik ara¢ ve
gereglerden faydalanmaya ¢alistim bu konuda ¢ok yararmmi da gordiigiimii soyleyebilirim.”
Daha hizl kararlar almak igin BiT i kullaniyorum diyen P11 goriisiinii su sekilde ifade etmistir:
“Bin iki yiiz kisinin oldugu bir okulda bir seylere hemen karar verebilmek bes tane idareci i¢in

zor bir durum ama bunun igin gelistirdigimiz Excel formlari bu siireci ¢ok hizlandwrryor. Karar
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vermede gerekli bilgilerin islenmesinde BIT’i kullaniyorum diyen P1 gériisiinii su sekilde ifade
etmistir: “... en iyi secenegi bulmay: arastiraCagim bunu yaparken BIT den faydalanacagim.
Devamsizlik yapan ogrencileri bilgisayar ortaminda E-okula isliyoruz. Ondan sonra geriye
kalan uygulama. Neydi ¢ocuklar derdimiz. Problemin iizerine gidiyoruz. Hocam iste biz falan
dersten kagryoruz evet. Sebebi de su. Sebebi 6grendikten sonra o sebebi ortadan kaldirmak i¢cin
ogretmenle birebir goriisebilirsin. Ogrenciyle bir araya getirebilirsin. Bu isin rehberlik boyutu
ama daha once yaptigimiz igler karar alma stirecindeki alt yapiyt olusturma boyutu.”

Alman kararlarin degerlendirilmesinde BIT’i kullantyorum diyen P1 goriisiinii su
sekilde ifade etmistir: “Aldin bir karar uygulamaya koydun. Verdigin kararin sonuglar
hedeflenen sonuclart dogurdu mu? Degerlendirme diye nitelendirdigimiz sey o. Istenilen
sonucu alamadiysak demek ki bir yerde hata yaptik. Bunun geri doniisiimii istedigimiz seviyede
degilse o halde aym siire¢ icerisinde baska bir boyutta isi yiiriitecegiz. BIT karar verme
siirecleri icerisinde kullanmamiz kaginilmaz bir sey. Ornek verelim; Ortak akil
olusturacaksiniz. Eskiden bes miidiir yardimcist bir miidiir oturuyorduk kafa kafaya verip ii¢
saat, bes saat her neyse su neydi bu neydi yerine. Simdi oturuyoruz bilgisayarin basina ne
vapryordum ben? Cocugun devamsizlik sorunu, notlarda hangi derslerde ortalamalar diisiik ya
da falan dersteki basariyla bu dersteki basarinin arasindaki fark ne? Gegen sene A dersindeki
basari oraniyla bu seneki ayni dersteki bagart oramini defter karistirip zaman israf etmektense
bilgisayar ortaminda sak diye bir tusa basarak bilgiye ulagma yontemiyle bulmak daha kolay.
Biitiin bunlar olduktan sonra insana diisen saglikly diistiniip karar vermek.” Karar verilecek
sorun tespitinde BIT’i kullaniyorum diyen P1 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Karar
vermeden once karar stireglerine nasil gegtigimiz de onemli. Bir defa once karar verilecek
problemi tespit ediyoruz. Problemi nasil tespit ediyoruz o zaman teknolojiyi devreye sokuyoruz.
Devam-devamsizlik problemleri var. Ogrencilerin arasinda boyle bir problemin olup
olmadigini e-okul sistemi iizerinden sorgulayabiliyorum. E okul sistemi olmasaydi bu sefer
devamsizlik defteri diye bir defterimiz vardi eskiden. Sayfa, sayfa ¢etele tutarak, a gelmis, b
gelmemis seklinde zaman israf ederek ya da geceyi giindiize katarak ¢alismamiz gerekiyordu
ama simdi teknoloji burada nasil kullaniyorum? A¢iyorum e okulu. Diyorum ki devamsizligi

bes giin olan ogrencileri bul bana. Sak diye getiriyor. Bu a¢idan teknoloji ¢cok harika bir sey.”
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Okul yéneticilerinin BIT’i planlama boyutunda nasil kullandiklarma iliskin gériisleri

/ ————
- Ders programlarinin
yaplimasinda [ \
Okul yonetimiyle ilqili

gelecege liskin \ ) Planlama yaparken
tahminler ve gerekli bilgilerin

planlamalar yapmada elde edilmesinde

_—

Problemlerin analiz edilerek cozim ( y i
yollannin belirenmesinde J‘ PLANLAMA y  Yonetsel verimiiite arg

ﬁ[ planlamasinda
_i

Okulda karsilasilan ya da kargilaglimasi
olas! problemlerin aragtinimasi ve bu
problemlerle ilqili bilginin toplanmasinda

Diger kurumlarin uygulamalanndan ve
drneklerinden yararlanarak planlama
sirecini olugturmada

Sinav programlarinin

yaplimasinda

sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

Sekil 4.3. Okul yéneticilerinin BIT i planlama boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri
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Tablo 4.3. Okul yoneticilerinin BIT i planlama boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
Ders

programlarinin VoA VoA VoA NN v Ny

yapilmasinda

Diger kurumlarin

uygulamalarindan

ve Orneklerinden

yararlanarak v v v v Vo
planlama siirecini

olusturmada

Okul yonetimiyle

ilgili gelecege

iliskin tahminler v v Vo v
ve planlamalar

yapmada

Okulda

karsilagilan ya da

kargilagilmasi

olasi

problemlerin N \/ v v v
aragtirilmasi ve

bu problemlerle

ilgili bilginin

toplanmasinda

Problemlerin

apalnlz edilerek N N \ NN N
¢6ziim yollarinin

belirlenmesinde

Planlama

yaparken gerekli

bilgilerin elde v v v v
edilmesinde

Sinav
programlarinin \ \ \/
yapilmasinda

Yonetsel
verimlilikte artig N N
planlamasinda

Tablo 4.3. incelendiginde ders programlarinin yapilmasinda BIT’in  kullanim
yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Konuyla ilgili olarak okul
yoneticilerinden P10 soyle demektedir: “Mesela ders programlarinin hazirlanmasinda
kullandigimizi séyleyebilirim. Cok énemli bir faktor bizim igin, 6rnegin alti yiiz o6grencili bir
okulda yaklasik yetmis kiisur ogretmen ve haftada kirk saat bir ders yiikii var. Bunun
dagitilmasi ve planlanmasi var. Bazi 6gretmenlerin ozel durumlari var. Ciddi bir planlama bu.

Burada tabi ki teknoloji kullaniyoruz. Programlarimiz var. Her yil lisans bedelini ddedigimiz
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bir program var. O programin basina miidiir yardimcimiz oturuyor. Verileri giriyor. Bir siirti
zamanmmizi da aliyor. Kolay bir seyde degil. Burada kullaniyoruz tabi.” Diger kurumlarin
uygulamalarindan ve &rneklerinden yararlanarak planlama siirecini olusturmada BIT’i
kullantyorum diyen P2 gériisiinii su sekilde ifade etmistir: “Ornegin kurul kararlari hangi
cercevede hazirlantyor? Kurul tutanaklart ogretmenlere nasil duyuruluyor? Ayrica bilgi
caginda oldugumuz igin okullarin web sayfalarindan neler yapildigina ¢ok hizla ulasabiliyoruz.
Zaten bize kazamimlar: da bu oluyor. BIT’in en biiyiik faydas: yapacagimiz hazirlikta oluyor.
Planlamada farkli bir okulun farkli bir kurumun web sayfasindan ya da uygulamalarindan
neler yapildigini bu sekilde cok hizli ulasabiliyoruz. Bize kazanimlar: da bu oluyor. BIT ’in en
biiyiik kazanimi yapacaginiz planlamada size ciddi bir dokuman sunmsi. Bu dokumanlar
icinden stizme yaparak kendi okulumuza gére tekrar bir calisma plani hazirliyoruz. Cok biiyiik
bir bilgi havuzundan kendinize gére uyarladiginiz bir ¢alisma yapabilirsiniz. Dolayisiyla
birakin kendi degerlerinizi, evrensel bilgi toplulugundan uygulamalara yonelik sablon
ctkartilabilir.” Okul yonetimiyle ilgili gelecege iliskin tahminler ve planlamalar yapmada BiT’i
kullaniyorum diyen P8 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Milli Egitim Miidiirliigii 'ne, okulun
kontenjaniyla ilgili, fiziki durumuyla ilgili bilgiler veriyoruz. Ogrenci kayitlariyla, nakilleriyle
alakali bilgiler veriyoruz karsilikli olarak, bunu zaten sistemde yayinliyoruz ve giincelliyoruz e
okul sisteminde. Bu giincellenmiy bilgiler tizerinden kayitlar iizerinden okulun fiziki ihtiyaglari,
kontenjan durumlari, bakanlikla olan diger tiim ihtiyaglar konusunda bu sekilde sistem
tizerinden saglaniyor. Bu sekilde gelecege yonelik tahminler ve planlamalar yapabiliyoruz.”
Okulda karsilagilan ya da karsilagilmasi olasi problemlerin arastirilmasi ve bu problemlerle
ilgili bilginin toplanmasinda BIT i kullantyorum diyen P5 gériisiinii su sekilde ifade etmistir:
“Planlama boyutuna gegtigimizde, hangi problemlerle karsi karsiya kaldigimiz ne gibi
sorunlarimiz oldugunu belirlemede teknolojiden de faydalaniyoruz. Nasil faydalaniyoruz?
Mesela oncede bir IKS sistemi vardi. [lkogretim Kurumlar: Sistemi, burada cevreden 360
derece degerlendirme vardi. Cevreden okulla ilgili doniitler aliyorduk. Okulun yeterliligi ve
mevcut durumuyla ilgili bir takim veriler aliyorduk. OKul hakkindaki bilgileri sisteme girerek
bizim nasil bir durumumuz var bunu tespit ediyorduk. Hemen resim sak diye kisa bir siirede
ortaya ¢ikiyordu.” Problemlerin analiz edilerek ¢oziim yollarmin belirlenmesinde BIT’i
kullantyorum diyen P8 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Nasil devietlerin iilkelerin kalkinma
planlart varsa okullarinda stratejik planlart var. Bunlart planlarken miimkiin oldugunca
gerceklestirilebilir olmasina bakiyoruz. Daha sonrada o agidan kullaniyoruz. Bunu yaparken
MEB baglh kurumlarin bunun tizerinde ana bir ¢erceve plan var. Biz okul olarak elektronik

ortamda kendi okulumuza swot analizlerini yaparak, avantajli, dezavantajli yonlerimizi
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vazarak, giiclii-zayif yonlerimizi yazarak kendi kurumumuza oézel seyleri yazarak yine
elektronik ortamda bunu hazirladik. Yani BIT’i kullanarak stratejik plammizla ilgili biitiin
hazirliklarimizi gerceklestirdik.” Planlama yaparken gerekli bilgilerin elde edilmesinde BIT’i
kullaniyorum diyen P14 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Mesela ogretmen sayist ne kadar?
Bunu bilmemiz lazim. Bunu belirlemek i¢in elimizdeki kaynaklara bakiyoruz. Mesela 6gretmen
sayisinin bir dokiimiinii aliyoruz. Gelen 6gretmenlerimizin adreslerine varincaya kadar biitiin
bilgilerini bilgisayardan aliyoruz zaten. Daha sonra branslarint aliyoruz. Kendimize gore
ogretmenlerin basart durumlarini, kafamizda belirliyoruz zaten. Hangi siniflara hangi
ogretmenlerin verilebilecegini planliyoruz. Daha sonra bunu bilgisayara giriyoruz.” Siav
programlarinin yapilmasinda BIT’i kullaniyorum diyen P11 griisiinii su sekilde ifade etmistir:
“Yine sinav planlanmasinda bilgisayardan yararlaniyoruz. Oncelikle Sgrencilerin oturma
diizenlerini, ayni siniftan ogrencilerin ayni sinav salonuna denk gelmemesini, ayni subeden
ogrencilerin yan yana gelmemesi noktasinda bilgisayar teknolojisini kullaniyoruz. Sinav
oncesinden benim yapmus oldugum bir planlama. Ayni sekilde ders planlamasinda bilgisayarda
hazirladigim bir Excel tablosuyla, dgrencilerin zorlanacaklart derslerin iist tiste gelmemesine
dikkat ederek yapmaya c¢alisiyorum bu Excel tablosuyla. Yine giinde ikiden fazla sinav
olmamasi i¢in hazirlamig oldugum tabloda bunu da goz oniinde bulunduruyorum. Bu boyutta
BIT ten faydalaniyorum. ” Y dnetsel verimlilikte artis planlamasi agsisindan BIT i kullaniyorum
diyen P5 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Teknoloji, hizli bir sekilde karar verip planlama

’

yapmamizi saglyor. Boylelikle verimlilik artiyor. Is giicii verimliligi saglamis oluyoruz.’

Okul yoneticilerinin BIT i érgiitleme boyutunda nasil kullandiklarima iliskin goriisleri

sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

intivaclannin tespitinde ve

Cahsanlann gérevie ilgili
giderilmesinde

isgaca tasarrufunda

Iler de kullaniimak Gzere
bilgilerin elektronik
ortamda depolanmas:

‘ OCkul calisanianna gorev ve

is dagilimi yaparken .. = MEB In cikoy
niy

SRGUTLEME

/\

Okulda egitim yonetimi bilisim sisterni
Okl calisaml i icnet a il ' e uygulamalannin kullaniminda (E-okul,

goreviendirme islermlering Mebbis. Kurum.net. DYS vb. Okullarda
kullamnilan yonetim bilisim sistemleri)

Sekil 4.4. Okul yoneticilerinin BIT’i érgiitleme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin

goritisleri
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Tablo 4.4. Okul yéneticilerinin BIT’i érgiitleme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

Okulda egitim

yonetimi biligim

sistemi N N N e R N A NN
uygulamalarinin

kullaniminda

Okul ¢alisanlarinin

feret nakilve —y Yy Y Yy VoA VoA
gorevlendirme

islemlerinde

Okul ¢alisanlarina

s y NN VoA VoA A A
dagilimi1 yaparken

Isgiicii VoA N A \ N \/

tasarrufunda

Tleride kullanilmak

tizere bilgilerin ~ ~ NoA NG ~
elektronik ortamda

depolanmast

Calisanlarin

gorevle ilgili

Ihtiyaglarinin VoA v
tespitinde ve

giderilmesinde

MEB in dikey J
hiyerarsisini
esnetme

Tablo 4.4 incelendiginde Okulda egitim yonetimi bilisim sistemi uygulamalarinin
kullanimi1 yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Konuyla ilgili olarak okul
yoneticilerinden P10 sdyle demektedir: “E-okul ve Mebbis zorunlu mesela. Cocuklarin aldigt
notlarin sisteme girilmesinden tutun, ogrenciyle ilgili tiim veriler oraya giriliyor. Daha
sonrasinda yazililar, yaptiginiz sozlii, 6grenci gelisim raporlari, davranig notlari olsun her seyi
e okul sistemiyle ¢oziiyoruz. MEBBIS daha ¢ok idari islemlerde kullaniliyor. Oradaki verileri,
okuldaki oda sayisindan, bilgisayar sayisindan personel bilgilerine okuldaki seyleri oraya
isliyoruz.” Okul ¢alisanlarinn iicret, nakil ve gorevlendirme islemlerinde BIiT i kullaniyorum
diyen P9 goriisiini su sekilde ifade etmistir: “Ek ders ve maaglar; eskiden okullarin en ¢ok
yoruldugu boliim buydu. Simdi biz hi¢ yorulmuyoruz. Text dosyasini devam-devamsiziik
programindan al oradan sisteme aktar. Yiiz kiisur personelin tek tek puantajini girmek
zuliimdiir ama BILSA’ da birka¢ dakika siiriiyor. Orada dosyay olustur. KBS ye aktar. Sonra

sonuglart kontrol et. Islem tamam.” Isgiicii tasarrufu agisindan BIT’i kullaniyorum diyen P3
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gorisiinii su sekilde ifade etmistir: “Yine kendi icimizdeki islemlerde, yazismalarda miidiir
vardimcilart arasinda kullamlabiliyor. Okul i¢inde ve disinda personeli kullanmiyorsunuz
boyle isler icin. Ayrica gereksiz kagit israfinin da ontine ge¢mis oluyorsunuz. Fotokopi ¢ek,
gonder, oradan geri gelsin bundan kurtuluyorsunuz. Saniyeler icerisinde onlarin gormesini
saglayip zamandan tasarruf saglamis oluyorsunuz. Is giiciinden de tasarruf saglanmig
olunuyor.” leride kullanilmak iizere bilgilerin elektronik ortamda depolanmasinda BiT’i
kullaniyorum diyen P8 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Gelen bilgileri de eger performans
takip simaviysa Il Mem ile paylasiyoruz. Bir digeri iiniversite sonuclarimiz, YGS sonuglarimizin
analiz ve istatistik sonuglart bir sekilde gonderiliyor. Ziimreler bu konuda ¢alismalarin
yapuyorlar ve ortak bir veri tabaninda toplaniyor. Elektronik ortamda hazirlanan bu raporlar
hem argivleniyor daha sonraki yilarda istatistiki bilgi alma a¢isindan hem de ilgili yerlere
bizden istendigi zaman gonderiliyor.” Caliganlarin gorevle ilgili ihtiyaglariin tespitinde ve
giderilmesinde BIT’i kullantyorum diyen P17 gériisiinii su sekilde ifade etmistir: “Okul miidiirii
olarak, okulumdaki personelin her seyden once diizgiin ¢alismasini saglayacak bir ortam
hazirlamam gerekir. Personelimin kullandigi donanimin iyi ozelliklere sahip olmasi gerekir.
Odasindan tutunda ¢alisma ara¢ gereglerinin teknolojiyle uyumlu olmasi gerekir.  Yine
fotokopi makinast olsun diger her tiirlii teknolojik ara¢ ve gereglerden miidiir yardimcisi
arkadaglar ve diger ¢alisanlarimiz faydalanmaktadrr.” MEB in dikey hiyerarsisini esnetmede
BiT’i kullantyorum diyen P5 gériisiinii su sekilde ifade etmistir: “Dijital teknolojiler, orgiitii
dikey semadan yatay semaya aktariyor. Semayt biraz daha genisletebiliyor. Nasil mi? Iletigim
ag bir iiste degil de, bir iistii de atlayip diger makamlara erisme imkdani verdigi i¢in kurumlar
arasindaki iletisim MEB in dikey hiyerarsisini esnetiyor. Orgiitlemeyi daha esnek ve rasyonel
hale getiriyor yani ¢agin gereklerine uygun hale getiriyor. Orgiitiin érgiitlenme semasinda
dikey hiyerarsiyi biraz esnetiyor. Bence bilgisayar teknolojisinin veya BIT in yonetim agisindan
en biyiik faydasi bu. Ulasabilirligi artiriyor orgiit semasinda ve ben mesela bir problemle karsi
karswa kalmistim. Kendi kurumsal mailimizdan Ankara’daki adamin mailina mesaj attim ve

’

¢Ozdiim sorunu. Coziim odakl olmus oluyor.’
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Okul yoneticilerinin BIT’i iletisim boyutunda nasil kullandiklarma iliskin goriisleri

sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

Okulun sosyal cevresiyle
ve dider kurumlarla iletisim

x ve ighiriginde ’ 3
Egitim ve dgretime lskin A BITin hizndan ve
bilgi akisini saglamada giveniiginden
yararlanmada
/
[ A [ )
Ml amystie A G Ust Kademeye iletisimde ve
bl ILETISIN fkirin, Gnerilerin,
Stlinece isteker,eimesinde
\

Informal (gayriresmi )
lletisimde

Velilerle iletigim ve

isbirligiicin

Sekil 4.5. Okul yoneticilerinin BIT i iletisim boyutunda nasil kullandiklarina iliskin goriisleri
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Tablo 4.5. Okul yoneticilerinin BIT’i iletisim boyutunda nasil kullandiklarina iliskin goriisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P11 P15 P16 P17 P18
Okulun tim
iyeleriyleokulici. Vv v ¥ N N N A N A N N N Ay AN
iletisimi saglamada
Velilerle iletisimve |  « + « NN oA N N N NN NN A
igbirligi i¢in
Ust Kademeyle
iletisimde ve
fikirlerin, onerilerin, v VoA AN VoA AN vy
isteklerin,
iletilmesinde

Okulun sosyal

gevresiyle ve diger N A N N A VoA y

kurumlarla iletigim
ve isbirliginde

Informal

P~ N N L e R T v
iletisimde

BIT'in hizindan ve

giivenirliginden VoA v

yararlanmada

Egitim ve 6gretime

iliskin bilgi akigni v
saglamada

Tablo 4.5. incelendiginde okulun tiim iiyeleriyle okul i¢i iletisimi saglamada BIT’in
kullanim1 yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Konuyla ilgili olarak okul
yoneticilerinden P10 sdyle demektedir: “Bizim idarecilerimiz arasinda ¢ok iyi bir diyalog var.
Diyalogdaki en onemli faktérlerden birisi cep telefonu ve kullandigimiz sosyal medya
programlari. Bu programlari aktif olarak kullaniyor idarecilerimiz. Miidiir yardimcimiz “Ben
su anda okuldan c¢ikiyorum, bir isim var.” diyerek grup iizerinden bu haberlesmeyi
gergeklestiriyor. Bununla beraber ogretmenlerimiz arasinda Whatsupp gruplarimiz var. Bazi
duyurularimizi bunun iizerinden yapiyoruz.” Velilerle iletisim ve isbirligi i¢in BIT’i
kullantyorum diyen P18 goriislinii su sekilde ifade etmistir: “Velilerle irtibat kurabilmek icin
oncelikle iletisim bilgileri sisteme islenmekte, 6grenciyle ilgili bilgiler verilmesi gerektiginde,
oncelikle en basta devam-devamsizlik bilgisi, bir digeri not bilgisi veya performans
odevlerinden aldiklari notlar. Bunlar eskiden oldugu gibi velinin okula gelip de arayip sorup
sorusturmasina hi¢ gerek kalmadan, e okuldan girdigi zaman ¢ocuguyla ilgili biitiin bilgileri,
ders durumunu, not bilgisini, devamsizligim, disiplinle ilgili durumlari, bir olaya maruz kalip
kalmadigini, bir ceza alip almadigini her ne gerekiyorsa hepsini oradan izleyebilir. Zaman

zaman veli toplantilarinda, bir toplanti veya ortak bir ¢calisma yapilacaksa veliye bu konuda
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bilgi verilir. Velinin kararlara dahil edilmesi durumlarinda BIT’i kullaniyoruz.” Ust
kademeyle iletisimde ve fikirlerin, onerilerin, isteklerin, iletilmesinde BIiT’i kullaniyorum
diyen P3 goriisini su sekilde ifade etmistir: “Yazisma noktasinda kullaniyoruz. Mesela
Bakanligin kendi Dokuman Yonetim Sistemi var. Eski sistemde yaziyi bilgisayarda bile
vazsaniz, yine elde gotiiriip teslim ediyordunuz simdi bilgisayar ekrani iizerinden bilisim
teknolojilerini  kullanarak yazi yazip elektronik ortamda génderiyoruz. Biz buradan
gonderdigimizde 30 sn. sonra Il’e gitmesi gerekiyorsa Il’'e gidiyor, bakanhga gitmesi
gerekiyorsa bakanliga gidiyor yani ben eskiden 20 giinde bakanliga yazinin gitmesini beklerken
simdi 10 dk. sonra bakanligin havuzuna diigmiis oluyor. Mesela biitce talebiniz var. Biitce
talebinizde genel miidiirliigiiniiz size bir yer acgiyor. Oradaki tabloyu ihtiyaglariniza goére
dolduruyorsunuz oradan gonder dediginiz zaman biitiin taleplerinizi iletmis oluyorsunuz. Yani
iletisim teknolojilerini ihtiyaglari karsilanmasi noktasinda, talep noktasinda kullaniyoruz.”
Okulun sosyal gevresiyle ve diger kurumlarla iletisim ve isbirligi kurmada BIT’i kullaniyorum
diyen P6 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “BIT"i siirekli aktif olarak kullanmasak olmuyor
zaten. Etle tirnak gibiyiz deyim yerindeyse. Ornegin kutlu dogum haftasiyla ilgili bir etkinlik
yapacagiz. Bununla ilgi bir sivil toplum orgiitiinde verecegimiz odiiller icin bir mail attik.
Yurtdisindan AB projeleriyle gelen misafirlerimiz vardi. Onlarla iletisim icin BIT
teknolojilerinden yararlandik.” Informal (gayriresmi ) iletisimde BIT i kullantyorum diyen P7
goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bu sene yeni basladigimiz bir AB projemiz var. Bunla ilgili
vaklasik on kisilik bir ekibimiz var. Bu ekibin basinda bu projeden sorumlu bir 6gretmenimiz
var. Yapilacak ¢alisma ekip ¢alismast olacagi i¢in haftada bir toplanti yapsak da sosyal
paylasim siteleri tizerinden fikir ve diistincelerini paylastyoruz. Whats up 1 kullaniyor, Twitter
1 kullaniyor, Face’ini kullaniyor. Kendi aralarinda bir informal iletigim var.” BIT'in hizindan
ve gilivenirliginden yararlaniyorum diyen P2 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Dogru bir
iletigim kurabiliyoruz. Dogru anlatimlar yapabiliyoruz. Resmi yazigsmalarda ya da baska bir
formatta yaptigimiz zaman kaybi olabiliyor. Zamanla bazi seyler anlasilmiyor. BIT neredeyse
yiiz yiize iletisim gibi algilandigy i¢in dogru bir iletisim kanali. Hizli, Quivenli bir iletisim kanali
olarak karsimiza ¢ikiyor.” Egitim ve ogretime iliskin bilgi akismi saglamada BIT’i
kullantyorum diyen P11 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Herhangi bir etkinligin, sosyal
faaliyetin, egitim-ogretim faaliyetinin de tamitilmasi ve buralara katilimin saglanmasi iginde

BIT’i kullantyoruz.”
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Okul yéneticilerinin BIT’i etkileme boyutunda nasil kullandiklarma iliskin goriisleri

sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

s ™\
( ) ; :
Garev ve sorumluluklanin BIT [ P
BIT faydasinin anlasiimasini UzeAnden llebmesinge DD
saglayarak egiim almaya Astara yeti devrnde
dzendime L )/ (Kullanilan yGnetim bilisim
A sistemlerindeki bazi
L modillerde verilen yetki)
J
€ A\
Teknoloji kullanimi - y|  Kural, talimat ve disiplin
kargisinda direnc Rl islemlerinde
\ y,

Teknolojiyi kullanarak sunular

Yiiksek maliyetin teknoloji
yapma

kullanimini sinirlandirmas

Sekil 4.6. Okul yoneticilerinin BIT’i etkileme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
goritisleri
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Tablo 4.6. Okul yoneticilerinin BIT’i etkileme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri

P1L P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

Astlara yetki S A A A VoA V y
devrinde

Teknolojiyi

kullanarak v v VoA A Vo

sunular yapma

Kural, talimat ve

disiplin v v v Vo v
islemlerinde

Gorev ve

so_rumluluklarln N N N
BIT iizerinden

iletilmesinde.

Teknoloji
kullanimi
karsisinda direng

BIT faydasinin

anlagilmasini

saglayarak v
egitim almaya

6zendirme

Yiiksek

maliyetin

teknoloji v
kullanimim

siirlandirmasi

Tablo 4.6. incelendiginde Okulda astlara yetki devri acisindan BiT’in kulllanimi
yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Konuyla ilgili olarak okul
yoneticilerinden P6 sOyle demektedir: “Okuldaki biitiin siniflarimizin miidiir yardimlarimiz
arasinda herkese 13 simf olmak iizere paylastirdik. E okul ve MEBBIS iizerinden gerekli
vetkilendirmeleri yaptik. O siniflarla ilgili yapmalar: gereken is ve islemler icin bilgisayar
ortaminda yetki ve sorumluluklarim verdik. Ogrencilerin devam-devamsizliklarini, bunlarin
posta yoluyla velilerine ulastirilmasi ve takibini miidiir yardimcilarumiz yapryor. Notlarin ve
raporlarmin - girilmesini  kendi sifreleriyle yapiyorlar.” Teknolojiyi kullanarak sunular
yaptyorum diyen P10 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Sosyal medyayr aktif olarak kullanan
bir yonetici olarak ogretmenlerime Twitter nasil kullanilir? Twitter da mantion nasil yapilir?
Miilki amirlerle (vali, kaymakam, belediye baskani gibi) interneti ve Twitter 1 kullanarak nasil
iletisime gegebiliriz? Bunlart nasil takip edebiliriz? Nasil mesaj atabiliriz? konularinda sunum

yaptim. Bunlari anlatirken ikibinin iizerinde takip¢im oldugunu gérdiiler. Biz daha yolun
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basindayiz falan, filan seklinde bir etkilenme oldu. Miidiir bey, aa bak aktif olarak kullaniyor.
Su kadar takipgisi var. Orada gordiiler ve su an biitiin 6gretmenlerimiz aktif olarak kullaniyor
liderlik denilen etkiyle.” Kural, talimat ve disiplin islemlerinde BIT’i kullantyorum diyen P1
goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Kural, talimat disiplin ya da su is su boyutta su kadar
olacak direkt yiiziine soylemektense ses tonunuzun istenmediginizi diistindiigiiniiz noktada
resmi bir sekilde “Ahmet Bey siz sunu sunu yapacaksiniz” demek yerine “Ahmet Bey,
yapacaginiz i ve islemler asagidadr” seklinde bir mail atarsiniz. Adam benim ses tonumdaki
sertlikten uzak bizden bir sey istiyor der etkilenir. Haa birde beni adam yerine koymus bana
mesaj atmis diisiiniir etkilenir.” Gorev ve sorumluluklar1 BIT iizerinden iletiyorum diyen P10
goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Ogretmenin kendi gorev ve sorumluluklarinin hatirlamast
noktasinda kullanilabilir tabi ki. Su tarihe kadar notlarin girilmesi i¢in gereginin yapilmasi
gibi bir bilgilendirme mesaji gonderilebilir. Bu sekilde bir hatirlatma mesajiyla bunu
duyurabilirsiniz.” Teknoloji kullanimi karsisinda direng konusunda goriis bildiren P3 goriistinii
su sekilde ifade etmistir: “EBA ya bagh olarak 6gretmenlerin blog kullanmasi, blog hesabi
actirarak 6grencileri oraya baglamasi istenmisti. Soyliiyorsunuz ama 6gretmen kendisi o bilgi
diizeyine gelemedi yani oraya bir seylerini yiikleyip, sorularum yiikleyip ¢ocuklart o blok
tizerinden takip etme noktasinda sikintisi var. Yalnizca yonlendirebiliyorsunuz. Yoksa birde sey
var tabi. Calistigin grubun meslek siiresi var. Teknolojiye adaptasyon siiresi var. Mesela benim
100 personelim arasinda belki 20 tanesine bunu hayatta adapte edemezsiniz yani zorunlu
tutsanmiz da. Niye? Bugiin bile teknolojik sistemler kullanmak zorunda olduklarinda bir
baskasina rica ediyor. Bana yardimci olur musun diye. Ogrenme zahmetine girmiyor. Ben
nasilsa emekli oluyorum gibi bir felsefe var. Onun igin karsi tarafin biraz istekli olmasi
gerekiyor. Yarin mesleki a¢idan zor durumda da kalmamak adina bunu 6grenmek zorunda
oldugu bilincine ulastiginda daha yogun kullanabiliyorsunuz.” BIT faydasmnin anlasiimasin
saglayarak egitim almaya 6zendiriyorum diyen P3 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Hizmet
ici kurslar diizenleniyor. Hizmet i¢i kurslara katilmalarini soyliiyorsunuz. Katilmalarinin
faydalr olacagint soyliiyorsunuz. Mesela dedik ki, siniflarda akilli tahtalar olacak arkadaslar,
teknolojiyi kullanmaniz lazim en azindan diziistii bilgisayardan bir belgeyi, ekrana gostermeyi

’

bilmeniz lazim. Akilli tahtalarda birtakim seyleri yapabilir durumda olmaniz lazim.’
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Okul yoéneticilerinin BIT’i esgiidiimleme boyutunda nasil kullandiklarma iliskin

goriigleri sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

Orgtin ve drgiitsel iglevlerin
srekiiligini saglamada

Okul caliganlan arasinda e
yardimlasma ve isbirligini Okul caliganlaninin birbirinden
séglamadé ve yaptiklarindan haberdar
olmalanini saglamada
ESGUDUMLENE
( / \
Ortak dosya ve klasor Okuldaki bélimler ve
paylasimiyla zlimreler arasindaki bilgi
' alig-verisini saglamada
\ y !

o
.

Kaynaklarin etkili ve verimli
kullaniimasini sadlamada

Sekil 4.7. Okul yéneticilerinin BITi esgiidiimleme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri
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Tablo 4.7. Okul yoneticilerinin BIT’i esgiidiimleme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
goriigleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

Okul ¢alisanlarinin

birbirinden ve

yaptiklarindan NN N v v v v v v v
haberdar olmalarini

saglamada

Okuldaki boliimler
ve ziimreler
arasindaki bilgi
alig-verisini
saglamada

Okul ¢alisanlari

arasinda

yardimlagma ve v VoA v
isbirligini

saglamada

Orgiitiin ve

orgiitsel islevlerin \ \ N oA
stirekliligini

saglamada

Ortak dosya ve

klasor paylasimiyla

Kaynaklarin etkili ~ N N
ve verimli J

kullanilmasini

saglamada

Tablo 4.7. incelendiginde okul g¢alisanlarinin birbirinden ve yaptiklarindan haberdar
olmalarin1 saglamada BIT’i kullanirim ydneticiler tarafindan en c¢ok dile getirilen goriis
olmustur. Konuyla ilgili olarak okul yoneticilerinden P6 soyle demektedir: “Okuldaki tiim
calisan arkadaslarla iletisimi saglama agisindan, koordinasyonu saglama agisindan bunu etkin
sekilde kullaniyoruz. Ornegin, sivil savunmayla ilgili, tatbikatla ilgili birimler kuruluyor,
herkesin gérevi var fakat bunlar birlikte yiiriirse bir sonug¢ ¢ikiyor. Bunun yapilmasi icinde
telefon olsun, internet olsun, internetteki sosyal aglar olsun oradan birbirleriyle haberlesme
s0z konusu. Ayrica okulun stratejik plami var. Cesitli birimler kuruldu. Bu birimlerde
calismalart i¢in arkadaslarimiz gérevlendirildi. Bunlarda yaptiklar: ¢alismalardan birbirlerini
haberdar etmek i¢in mutlaka telefon, sosyal aglardan veya mail tizerinden iletisim kuruyorlar.”
Okuldaki béliimler ve ziimreler arasindaki bilgi alig-verisini saglamada BIT’i kullantyorum
diyen P10 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bizde mesela iletisimle ilgili su ¢ok onemli, ¢cok
stk ziimre toplantist yapiyoruz. Bu ziimre toplantilarinin duyurulmasi, ¢agrilmast tabi ki

kullanilyyor Burada bizde su ¢ok oneli A simifi bastir git. C sinifi geride kalsin béyle bir seye
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firsat vermiyoruz. Yapilan biitiin uygulamalar haftalik igleyisimiz bizim biitiin siniflarda
ogretmenlerimiz ayni programi uyguluyorlar. Deneme sinavilart okundugu zaman ilgili
ziimrelere ve oOgretmenlere gonderilivor. Tiim bu iletisimi BIT iizerinde yapiyoruz. Ekin
kullantyoruz.” Okul ¢alisanlar1 arasinda yardimlasma ve isbirligini saglamada BIT’i kullanirim
diyen P17 gorisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bir arkadasimizin rahatsizlandigim
duydugumuzda, ornegin hastanede kana ihtiyacint oldugunu duydugumuzda ogretmen
arkadaslarimiza mesaj atmak suretiyle yattigi hastaneyi belirtmek suretiyle BIT araglarini
kullanabiliyoruz.” Orgiitiin ve drgiitsel islevlerin siirekliligini saglamada BIT’i kullaniyorum
diyen P8 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “En stk yasadigimi sey su. Cok fazla nakil
sirkiilasyonunun oldugu siirecte, her hafta nakil oldugu dénemde BIT’i daha ¢ok kullaniyorum.
ngrencilerin notlarimin istenmesinde, sinav notlarimin iletilmesinde nakil islemlerinin
gergeklesmesinde KURUMNET iizerinden yani elektronik ortamdan diger okuldaki
yoneticilerle yazisiyoruz. Kontenjaniniz var mi? Taban puaniniz nedir seklinde kullaniyoruz.
Orgiitiin islevini devam ettirebiliyoruz bu yogun donemlerde.” Ortak dosya ve klasor
paylasimiyla BIT’i kullantyorum diyen P9 gériisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bazen de ayni
dosya iizerinde ¢alisacagimiz zaman ben bellekle arkadasa veriyorum dosyayi. Sen ilgili
alanlart doldur bana geri ver. Biz idarede 4 kigiyiz. En son memura veriyorum. Bu bellekte su
bilgiler var. Cikar iist yazisimi hazirla gonder ancak yapabildigim o oluyor. Ya USB bellegi
kullaniyorum yada mail atiyorum. Excel i kullaniyorum genelde ben. Renk veriyorum. Ilgili
renkte olan yerler senin, sen dolduruyorsun onlari, kirmiz olan yer sizin Mustafa Bey buralar
sen doldur. Cok sitkinti yasanmiyor bu sekilde.” Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasini
saglamada BIT’i kullaniyorum diyen P5 goriisiinii su sekilde ifade etmistir:  “Swmrsiz
kaynaklarimiz yok bizim. Bir siirii kagit isvafi oluyor. Yazismalar kdgit iizerinden yapilmasi var.
Bunu bide mesajla yapilmasi var. Sen bunu en kisa en hizli ve en ucuz bir sekilde sagliyorsun.
Koordinasyonu en basit ve hizli bir sekilde gerceklestiriyorsun. Kaynak verimliligini ortaya

koyuyorsun.”
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Okul yoneticilerinin BIT’i degerlendirme boyutunda nasil kullandiklarma iliskin

goriisleri sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

Ders teftisinin
dederlendirimesinde
1
Odrenci ve igretmen devam, Ofrenci bagansinin
devamsizlikian, disiplin olaylannin degerlendirimesinde
takibinde
-
il s Oretmen bagansinin
Kurum teftisinde DEGERLENDIRME dederlendirimesinde
/
[ 3
Dem|rba§atalltl|rt1>]|av;nddeanetlm|n|n Y Notve ddev girislerinin
Jap elektronik ortamda
Y. denetiminde
Denetim siirecine
hazirlanmada
/

Sekil 4.8. Okul yéneticilerinin BIT’i degerlendirme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
goritisleri
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Tablo 4.8. Okul yoneticilerinin BIT’i degerlendirme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
gortisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

Ogrenci basarisinin NN NIV N N RN N v N

degerlendirilmesinde

Demirbas takibi ve
denetiminin S A NN N A NN

yapilmasinda

Ogrenci ve 6gretmen

devam,

devamsizliklari, N oA A \ NN N A NN A
disiplin olaylarinin

takibinde

Ogretmen
basarisinin \ NI, NN \ N

degerlendirilmesinde

Denetim siirecine
hazirlanmada v v v v v

Not ve 6dev

giriglerinin

elektronik ortamda v v \ N
denetiminde

Ders teftisinin

degerlendirilmesinde v N N

Kurum teftisinde \/ \/ \

Tablo 4.8. incelendiginde okulda 6grenci basarisinin degerlendirilmesinde BIT’in
kullanimi yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Konuyla ilgili olarak okul
yoneticilerinden P4 sdyle demektedir: “Ogrenci sayilari, bir 6nceki denemeye kag kisi girmis?
Okul kaginct olmus gibi bilgileri stirekli depoluyoruz. Bir islem yaparken siirekli onceki yillarla
karsilastiryoruz. Bu anlamda bilgisayar bizim ¢ok isimize yariyor. llerleme mi var? Gerileme
mi var? Hatta bu degerlendirme siirecinde biz sadece okulda yapilan normal sinavlarin disinda
deneme sinavlarimi da yiikliiyoruz. Iki deneme arasindaki farkliliklar: takip ediyoruz. Bu
anlamda ¢ok isimize yariyor.” Demirbas takibi ve denetiminin yapilmasinda BIT’i
kullaniyorum diyen P3 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Demirbas takibinde bakanligin
kendi demirbas mal ve tagimir mal takip programlar: var. Elektronik ortamda yapryorsunuz
bunlari, siz mal alimi yaptiginizda veya bakanlik gonderdiginde sisteme aninda girislerini
vapiyorsunuz. Tiiketim noktasinda ¢ikiglarini yapiyorsunuz ya da belli bir kullanim sonunda
omiirlerini tamamlamis tiriinlerin sistemden diistislerini yapiyorsunuz ve bunlarin hepsini
bilisim teknolojileri ortaminda yapiyorsunuz. Eskiden oldugu gibi defterler iizerinden yazilip
cizilen bir sey yok, bunlarin hepsi elektronik ortamda. Devlet benim kag tane bilgisayarim, kag

tane siram, kag tane fotokopi makinam var, ne kadar yakit almisim, ne kadar fotokopi almisim,
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ne kadar sarf malzemesi almisim hepsini anminda sistem tizerinden goriiyor ve bunlarin ne
kadarin tiikettigimi sistem iizerinden takip edebiliyor.” Ogrenci ve Ogretmen devam,
devamsizliklari, disiplin olaylarinin takibinde BIT i kullantyorum diyen P9 gériisiinii su sekilde
ifade etmistir: “Okulu kontrol etmeniz ¢ok basit hi¢ yerinizden kalkmadan, e okuldan
ogrencilerin devam-devamsizligini gérebiliyorsunuz. Gegiyorsunuz seye, ogretmen devam-
devamsizligina benim yiiz 6gretmeni takip etmem miimkiin degil. Miidiir yardimcilarinin nébet
defterinden, memurun sevk izin ve rapor listesinden, memurla biz ortak kullaniyyoruz devam-
devamsizlik defterini biraz sonra gecince gosteririm. Ogretmen divelim ki 3 giinliik rapor
getiriyor. Benim bilgisayardaki programa baglaniyor. Ogretmenin raporunu giriyor, iznini
giriyor. Ay sonunda devam-devamsizlik ve iicret hesaplanirken birka¢ dakikanizi aliyor. Obiir
tirlii siz yapmaya kalksaniz tek tek nobet defterini elden gegireceksiniz, izin rapor listelerini
elden gegireceksiniz.” Ogretmen bagarisinin degerlendirilmesinde BIT’i kullaniyorum diyen
P12 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Yine degerlendirme noktasinda bir takim kurumlardan
hizmet satin alarak okulda sinaviar yaptik. Toplu swmavlar yaptik ve ARGE birimimiz
araciligiyla yaptigimiz sinavlarin analizleri tek tek yapildi. Aymi sinifta ogretmenlerin
ogrenciler tizerinde aldigi sonuglara veya farkl siniflarda ayni ders tizerinde alinan sonug¢lara
baktik. Karsilastirdik. Tiim bunlari yaparken hepsi teknolojik arag geregler sayesinde oldu ve
¢ok iyi sonuglar aldigimiz durumlarda oldu zaman zaman yani siniflarimiz esit seviyede
olmasina ragmen o6zellikle Anadolu Lisesi siniflarinda, ayni dersin 6gretmenleri farli sonuglar
aldiysa yani bazi siniflarin basarisi yiiksek bazilarimin diigiikse bunun ogretmenle birlikte
nedenlerini arastirdik. Nedenlerini tespit edemediysek bu konuda ogrenci velilerini de
cagwrarak, rehberlik servisi, sinif rehber ogretmeni ve ilgili miidiir yardimcisiyla birlikte
toplantilar yapildi ve boylece okul basarisini artirmaya ¢alistik. Tabi bunlari yaparken
teknolojik ara¢ ve gereclerden yararlandik.” Denetim siirecine hazirlanmada BIT’i
kullantyorum diyen P17 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Okuldaki degerlendirme
stireglerinde ogretmenlerimizin yonetmelik geregi yilda bir kere denetimlerini yapryoruz. Artik
denetim degil de rehberlik etmeleri konusunda bizlere yetki verilmistir. Iste bende ders
denetleme formlarini tabi bilgisayar ortaminda hazirlamak suretiyle BIT araglarindan
faydalaniyorum. Ornegin bu 6gretim yili, gelecek 6gretim yili diger ogretim yillarina iliskin
formlari bilgisayar ortaminda saklyyorum. Bu bana yil yil degerlendirme imkani veriyor.” Not
ve O0dev girislerinin elektronik ortamda denetiminde kullaniyorum diyen P13 goriislinii su
sekilde ifade etmistir: “Ogretmenlerin yilsonu ve dénem sonu islemlerini sistemsel olarak
gormek zorundayiz. Not girislerini, verdikleri notlari, donem odevleri ve performans

odevleriyle ilgili bilgilerin girilip girilmedigini veya dogrulugunu E okul iizerinden takip
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ediyoruz.” Ders teftisinin degerlendirilmesinde BIT’i kullantyorum diyen P7 gériisiinii su
sekilde ifade etmistir: “Simdi yonetmelik geregi ogretmenlerimizin ders denetimlerini
yvapmamiz  gerekiyor. Onlari  degerlendirmemiz ~ gerekiyor. — Ogretmenlerimizin
degerlendirmelerini degerlendirme defierine ve bilgisayar ortaminda arsivliyorum. Icabinda
bu égretmenimizin dersine dinledigim zaman uyardigimiz noktalar neymis sonraki siireglerde
ne olciide diizelmis oldugunu takip edip degerlendirmek daha kolay ve saglikli oluyor.” Kurum
teftisinde BIT’i kullantyorum diyen P9 gériisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bizi denetlerken
nasil oluyor séyleyeyim. Genel denetim gecireli ii¢ ay oldu. Ug kisi geldiler. Hocam su evragi
getir. Bu belgeyi getir. Bilgisayar bilginiz yoksa orada kaliyorsunuz. Burada da oldu
arkadaslar yigildi kaldi. Ogretmen devam-devamsizhigi, 6grenci sayisal verileri istediginde
eger bilgisayar bilginiz yoksa e-okul ve MEBBIS siirekli kullanmiyorsaniz yigilir kalrsiniz.

Cevap verme sansiniz yok”
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4.1.3. Yonetim Siireclerinde BIT’in Kullaniminin Nasil Olmasi Gerektigine iliskin
Yonetici Goriislerine Gore Nitel Arastirma Bulgulan

Okul yéneticilerinin BiT’in ydnetim siireclerinde kullanimimin nasil olmasi gerektigini

iligkin gortisleri sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

Denetim stirecinin
degerlendirimesinde

Elektronik otamda yasal
tebliq ve veri saklama
Uygulamas!

Teknoloji koglugu

Sinav dederlendimelerinin FATIH projesi
donanimlan izerinden gerceklesmesi

MEB yonetim bilisim sistemlerinin

iyileirimesi

BIT projelerinin
uyqulanmasinda
paydaglarin ve

uygulayictanin gorisleri
alinmali

BT Rehber Ocretmen kadrosu

Yoneficlerin bilgilerini ve
sorunlanni paylagacaklan poral

(drencitakip
sistemi
ygulamas

Mebin Kullandig) Yanetim
Bilisim Sistemnleri
Uygulamalannin diger
kurumlarin
ygulamalanyla entegre
olmas|

MEB Ydnetim
Bililgim Sistemi
Uygulamalanninn
sefaf olmas|

BiTin
Yonetim
Siireglerinde
Gelecedi

Uzaktan Eqitim

Kurum
denetiminin BIT
araclanyla
yapimasi

Denefimde BT
kullaniimas!

Devam-devamsizIk
islemlgmlerinin otomatik
Olarak BIT araclanya
yapilmasi

BIT araclan izerinden sikayet,
neri ve tegekkir
bildirimlerinin alinmas

(W

Odretmen, Odrenci velive dider
paydaglanin teknolojiye
adaptasyonu, kullanimi ve
biinclendirimesi

DYS sisteminin tim
Kurumlaricin
yayginlagtinimast

anetim sireclerinde BIT
SINISIZ, SOrunsuz ve
gvenilr olmal

FATIH projesinin
baganya ulagmas!

Okulda ydnetsel ve
eqitisel uyquiamalann

duyuruimasinda

MEB veritabanindaki bulunan
bilgilerin okullardan tekrar tekrar
istenmemesi

Sekil 4.9. Okul yéneticilerinin BIT 'in yonetim siireclerinde kullaniminin nasil olmast
Qerektigini iligkin goriisleri
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Tablo 4.9.1. Okul yoneticilerinin BIT in yénetim siireclerinde kullanimimin nasil olmasi
gerektigini iliskin goriisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
Devam-devamsizlik

islemlerinin otomatik
olarak BIT araglariyla v v v Vo
yapilmasi

Okulda yonetsel ve
egitsel uygulamalarin
duyurulmasinda

Ogretmen, dgrenci,

veli ve diger

paydaslarin teknolojiye v VoA v v v
adaptasyonu, kullanimi

ve bilinglendirilmesi

Yo6netim siireglerinde
BIT smnirsiz, sorunsuz Y N, J oy
ve giivenilir olmali

Elektronik ortamda
yasal teblig ve veri v \ \ v
saklama uygulamast

Denetimde BIT \ .
kullanilmasi

Uzaktan Egitim

Meb in Kullandig1

Yonetim Biligim

Sistemleri J J
Uygulamalarmin diger

kurumlarin

uygulamalartyla

entegre olmast

MEB yonetim bilisim
sistemlerinin v v
iyilestirilmesi

BIT araglar iizerinden

sikayet, Oneri ve

tesekkiir ol
bildirimlerinin

alinmasi

BIT projelerinin

uygulanmasinda

paydaslarin ve v

uygulayicilarin

goriisleri alinmal

BT Rehber Ogretmeni N
kadrosu verilmesi

Denetim siirecinin N
degerlendirilmesinde

DYS sisteminin tim

kurumlar igin v
yayginlastirilmasi

FATIH projesinin \
basariya ulagmasi
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Tablo 4.9.2.. Okul yéneticilerinin BIT ’in yonetim siireclerinde kullaniminin nasil olmas:
gerektigini iliskin goriisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
Kurum denetiminin
BIT araglariyla \
yapilmast

MEB veri

tabanindaki bulunan

bilgilerin okullardan \
tekrar tekrar

istenmemesi

MEB Y 6netim

Bilisim Sistemi N
Uygulamalarinin

seffaf olmasi

Ogrenci takip N,
sistemi uygulamasi

Sinav

degerlendirmelerinin

FATIH projesi N,
donanimlari

izerinden

gerceklesmesi

Teknoloji koclugu \/

Yoneticilerin

bilgilerini ve N
sorunlarini
paylasacaklari portal

Tablo 4.9.1. ve tablo 4.9.2. incelendiginde devam-devamsizlik islemlerinin otomatik
olarak BIT araglariyla yapilmasi yoneticiler tarafindan en gok dile getirilen gériis olmustur.
Konuyla ilgili olarak okul yoneticilerinden P11 soyle demektedir: “Ozellikle devamsizlik
takibiyle ilgili bir hayalim var. Bu hayalimde ¢cok miimkiin aslinda su an uygulanan projelerle
birlikte. Ozellikle yoklamanin bir defter ve defter icindeki bir kdagit yerine, grencilerin elindeki
tabletlerden akilli tahtalara, akilli tahtalardan benim bilgisayarima, benim bilgisayarimdan
velinin cep telefonuna kadar uzanan bir siire¢ olarak gerceklesmesini istiyorum. Hayal
ediyorum daha dogrusu.” Okulda yonetsel ve egitsel uygulamalarm duyurulmasinda BiT’in
kullanilmasin1 istiyorum diyen P3 gériisiinii su sekilde ifade etmistir: “Ogretmenlerle ilgili
benim soyle bir hayalim var; 6gretmenler odasinda bir tane akilli tahtamiz var. Siz gelmeden
once hazirladigim bir bilgi notu vardi. Onu karakalem hazirlamak yerine bilgisayarda yazip,
amnda gormelerini saglayabilirdim ama ne yaptim? Karakalem bir ¢aliyma yaptim. Onu
okulun memuruna verdim. Bunu yazicidan ¢ikti olarak al. Imza siirkiisiine tak. Ogretmenler
odasina gonder. Bunlarin hi¢birine gerek yoktu. Buradaki ekrana yansitir ve sabitlerdim.

Zaman zaman hareketlenmesini saglardim 6gretmenlerin dikkatini ¢ekme noktasinda boylelikle
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o bilgi notu tebligi edilmis olurdu.” Ogretmen, 6grenci, veli ve diger paydaslarin teknolojiye
adaptasyonu, kullanimi ve bilinglendirilmesi istiyorum diyen P5 goriisiinii su sekilde ifade
etmistir: “Veliler teknolojiye daha fazla adapte olsalar siiper olacak. Yani velilerin teknolojiyi
kullamimint saglamak icin ézendirici ¢alismalar yapimali. Gergekten onlart etkilememiz ve
ozendirmemiz gerekiyor. Bunun igin egitim vermemiz gerekiyor yani bunu yaparsak eger
sorunlarin ¢oziilmesinde aninda ve hizli miidahaleyi gerceklestirebilecegiz. Ogretmenlerin
teknolojiye adaptasyonu sart ¢iinkii 6gretmenler bu tilkenin yeni neslinin yetistirecek insanlar.”
Yénetim siireglerinde BIT’in sinirsiz, sorunsuz ve giivenilir olmasini istiyorum diyen P2
goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Yonetim siireclerinde BIT simirsiz, sorunsuz ve giivenilir
olmali. Simrsizdan kastim su, yani belli bir kotadan bahsediyorum veya belli bir zaman
diliminden bahsediyorum yoksa simirsiz farkl bir sekilde algilanmasin. Madem ydnetim
siire¢lerinde ya da mevzuatimiz geregi BIT kullaniyoruz. O halde yénetim kademelerindeki
insanlarin bu verilere aninda ulasabilmeli, giivenilir olmali, saklanabilir olmali, saghkli bir
sekilde olmali.” Elektronik ortamda yasal teblig ve veri saklama uygulamasinin olmasini
istiyorum diyen P9 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bunu yazin ya da séyleyin.
KURUMNET ’te, e postada ayni. Simdi yazi e posta iizerinden geliyor. Faksi geliyor. En son
yvazimin kendisi geliyor. Simdi eskiden bir yaziya cevap verip kurtuluyordunuz. Simdi hem e
posta, faksa, yaziya ayri cevap veriyorsunuz. Orada biraz evrak kargasaligi var. E imza sanki
bunu diizeltecek gibi, mesela o sifre sadece bende var ya da miidiir beyde var. Ben a¢tigim
zaman karst gérmiiyor mu bunu? Goriiyor. A¢ildigi zaman cevap verin ya da yiiksek uyari,
yiiksek oncelikli gibi degisik secenekler var. Onu ag¢tigim zaman karsi zaten benim okudugumu
biliyor. Faksa ne gerek var, yaziya ne gerek var? Anlamsiz bir sey. Is yiikiinii artiyorlar.”
Denetimde BIT kullanilmasini istiyorum diyen P5 gériisiinii su sekilde ifade etmistir: “Denetim
siirecinde, klinik denetimde oldugu teknoloji kullanarak denetim etkin bir gsekilde
gerceklesmesini saglayabiliriz. Mesela denetim igerisinde ders bir video kaydi kullanarak veya
ses kayit cihazimi kullanarak depolanabilir. Daha sonra okul miidiirii ile é6gretmen kamera
kayitlarini oturup beraber izleyebilirler. Bak sen boyle bir ders isledin. Su sekilde islersen daha
iyi olmaz mi? Bu konuda ne diistintiyorsunuz? gibi soru sorma imkanlarin kullanabilir okul
miidiirii ve denetlenen kisi. Denetlenen kiside derki; bende su noktalarda hata yapmisim. Béyle
yvapsam daha etkili olur. Kendisinin dogruyu bulmasinda daha etkili olur ¢iinkii kendi izledigi
icin kamera kaydini bu ona en iyi sekilde rehberlik etmis olur. Demek ki burada kullanilabilir.

2

Ashnda ¢ok giizel olur.” Uzaktan egitim uygulamalarinin ydnetim siireglerinde BIT
kullanilmasini istiyorum diyen P10 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Yani soyle bir sey olsa

mesela, her égrencinin tableti olsa. Ogrenci onu not alsa, onu Word e Excel’e veya diger
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programlara aktarabilse, defterini oyle tutabilse. Resimleri ogretmen o tahtalara génderip
paylasabilse ama bunu sadece sosyal medya olmadan ¢iinkii sosyal medyadan zararl seylere
de ulasabiliyor. Sadece okulun icerisinde béyle dijital tabletler, kitaplar, defteler olsa ama
bunu sadece giivenli bir sekilde sinif ortaminda olacak sekilde simirlayabilsek. Egitim ve
ogretimle sinirlandirabilecegimiz bir formatta olsa. Yani MEB uygulamaya ¢alistigi sey hayata
gecirilebilse ¢ok iyi olur.” MEB’In kullandigr Yonetim Bilisim Sistemleri Uygulamalarinin
diger kurumlarin uygulamalariyla entegre olmasini istiyorum diyen P15 goriisiini su sekilde
ifade etmistir: “Mesela su olsa, 6renci rapor aliyor. Ogrenci bunu okul idaresine teslim etmek
zorunda, saghk bakanligiyla isbirligi icerisinde bu rapor otomatik olarak MEB’in sistemine
diisse. O raporlart buraya girmek i¢in veya sisteme girmek icin ugrasmasam. Saglik
bakanligiyla béyle bir ¢alisma olabilir.” MEB yonetim bilisim sistemlerinin iyilestirilmesini
istiyorum diyen P18 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Okul olarak, simdi MEBBIS olsun, e
okul olsun, BILSA olsun hepsinde eksik var. Mesela bakanlik e-okul iizerinde bir modiil eklesin
ders programini onun iizerinden yapalim ya da goniil ister ki MEBBIS iizerinden KBS'ye
baglantili bir iicret modiilii olsun ama bunlar hep ayri ayri ozel sirketler yapiyor o oradan
KBS’ye baglantili yapryor. Aktar dusuna bastigin zaman islem tamam ama kendi biinyemizde
tek kalemde bunu yapamiyoruz. Tek bir veri tabaninda yapamiyoruz. Goniil ister ki bunlarin
hepsini yine bakanligin denetiminde kurum igerisinde bir veri tabanindan ¢iksin o daha iyi olur
diye diisiiniiyorum.” BIT araclar iizerinden sikayet, 6neri ve tesekkiir bildirimlerinin alinmasi
istiyorum diyen P8 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bir mesaj sistemi olabilir. Bir sikdyet
kutusu olabilir. Bunun teknolojik versiyonu olsun yani. Buraya okulumuczla ilgili énerileriniz,
varsa eksikliklerimiz, elestirileriniz ve ovgiileriniz. Buraya goriislerinizi yazabilirsiniz. Oradan
okul yoneticisi belki kendisinin farkinda olmadigi, yonleri gorebilir, eksiklikleri gorebilir ve
bunlart tamamlayabilir. Bu giizel bir paylasim olur bence.” BIT projelerinin uygulanmasinda
paydaslarin ve uygulayicilarin goriislerinin alinmasini istiyorum diyen P2 goriisiinii su sekilde
ifade etmistir: “E-okulu, Mebbis i veya diger projeleri uygulayan ve kullananlar tiim
paydaslarn fikir ve goriislerinin alinmasindan yanayim. Bir bakanlik biirokratinin, farkli bir
kurumun yaptig1 bir program ¢ogu zaman bizim isimizi kolaylastirmiyor aksine zorlastiriyor.
BIT’e ait bir uygulama yapilacaksa basta biz yéneticiler olmak iizere tiim paydaslarin
ihtivaglart ve fikirleri goz itiniinde bulundurularak uygulanmali. Bir digeri de bizi karar
stireglerine dahil ederlerse bu projelerin basarrya ulasmast daha kolay olur.” BT Rehber
Ogretmeni kadrosu verilmesini istiyorum diyen P7 goriisiinii su sekilde ifade etmistir:
“Okullarda her ne kadar akilli tahtalar olsa da, BT sinifina bazi derslerde ihtiyag duyuyoruz

aslinda. Bunlar olmazsa olmazlardir. Bunun disinda bizim gibi akilli tahta olan okullarda,
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norm durumuna bakilmaksizin bir bilgisayar ogretmeni bulunmali ve norm buna gére
iliskilendirilmeli diye diisiiniiyoruz. Okulumuzda etkili ve verimli bir sekilde yonetim ve ogretim
stireglerinde kullandigimiz bilgisayar 6gretmenimizin, ders yiikii azligindan dolayt baska okula
tayini ¢ikti. Yani ben istiyorum ki akilli tahtalarin oldugu bizim gibi okullarda bir bilgisayar
ogretmeni norm kadrosu bulunmalidir.” Denetim siirecinin degerlendirilmesinde BIT’in
kullanilmasini istiyorum diyen P5 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Hem denetim siirecinde
BIT"den yararlamlabilir, hem de ders teftisinin degerlendirilmesi siirecinde kullanilabilir.
Miifettisler icin bir denetim modiilii olusturuldu. Okulla ilgili bilgileri oradan elde
edebiliyorlar. Yani kurum denetiminde de ayni sekilde saglayabiliyorlar sistem iizerinden. En
azindan bazi verileri, istatistiki verileri oradan elde edebiliyorlar. Okullar iginde boyle bir
imkan olsun isterdim.” DY'S sisteminin tiim kurumlar i¢in yayginlastirilmasini istiyorum diyen
P35 goriistinii su sekilde ifade etmistir: “DYS sitemini bizde kullansak ¢ok iyi olacak. Ben Milli
Egitime yazi gotiirmekten nefret eden bir adamim. Kepez MEM bunu ¢ok giizel yapti. Benim
hayalim bu sistemin Muratpasa bolgesinde de yapilmasi. Abartmiyorum atilan kagidi. Bir yazi
icin kullanilan kdgidi gorseniz gercekten iciniz acw. Bir top kdgidin birka¢ yazi igin
harcandigimi gérdiim. Ne kadar kiiciiltseler, arkali onliide ¢ekseler DYS sisteminin yerinin
tutmaz. Yazik giinah. Milli servet yani ¢ok miithis bir zaman, para ig giicii kaybi. Orada
calistiracagim adami baska yere kaydiririm. U adam ¢alisiyor bunun icin. Bunu hayal
ediyorum.” FATIH projesinin basartya ulasmasini istiyorum diyen P16 gériisiinii su sekilde
ifade etmistir: “Ulkemizde baslatilmis olan FATIH projesi yayginlastirilmali  ve
tamamlanmalidir. En alt kademeden en iist kademeye kadar yayginlastirilmasi gerekiyor.
Burada ogretmen ve idarecilerimize verilen hizmet i¢i egitimlerin artirilmasi verimliligi daha
da yiikseltecektir. Bunlar su an baslangi¢ durumunda olan egitimler serum etkisinde, bu
serumla insanmi yasatmak zor bir ig. Serumu ¢ikartip normal hayata dondiirmemiz gerekiyor.
Ciinkii bizim egitim sistemimize her yil elli bin ogretmen katilirken tabanda da yaglanan bir
egitimci grubu var.” Kurum denetiminin BIT araclariyla yapilmasini istiyorum diyen P9
gorlistinii su sekilde ifade etmistir: “Bakanlik okullarin koridorlarini, bahgelerini sisteme
baglanmali nasil tahtalar: gérebiliyorsa buralart da gorebilmeli. Okullarda is nasil doniiyor.
Koridor ve bahgede ne oluyor? O zaman bu isten anlayanlar temelden gelen bu isi bilir.
Yukaridan baktiginda, haa burada su hata var der. Ben ¢iksam yukari ¢ok fazla degil birkag¢
saat baksam anlarim. Burada su var derim. Tepede oturarak egitimi yonlendiremezsiniz.
Sahaya inlerlerse bunu gérebilirler. Buraya gelmesine gerek yok, denetimi oradan rahatlikla
yapabilir teknolojiyi kullanarak. Il mili egitim miidiirii, oturdugu yerden buray: denetleyebilir.

Olmaz mi bana gore ¢ok zor bir islem degil. Okullara kuracag: bir kamera sistemini merkeze
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baglayacak artik uzay ¢agindayiz bu kolaylikla yapilabilir.” MEB veri tabaninda bulunan
bilgilerin okullardan tekrar tekrar istenmemeli diyen P13 goriisiinii su sekilde ifade etmistir:
“Ozellikle benim yakindigim bir seyi séyleyeyim. Sistemsel olarak e okul veya Mebbis iizerinden
verileri giriyoruz ama girdigimiz verileri bizden tekrar istiyorlar. Yani orada sistem iizerinden
siizmek yerine hala bizden kagit tizerinden bilgi istiyor. En biiyiik sikinti bana gore o. Bu sene
kayit olan ogrenci sayisi belli, gecen sene kayit olan belli. Sistem disina giden ogrenci belli.
Iste takdir alan égrenci sayisi belli. Tasdikname alan ogrenci sayisin bildir. Bu sene kag
ogrenci aldi onu bildir. Bize sormadan sistemden bu bilgileri siiziip bu bilgileri ortaya
¢tkartmiyorlar.” MEB Yonetim Bilisim Sistemi Uygulamalarinin seffaf olmasini istiyorum
diyen P9 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Sistemin seffaf bir yapisi olmali. Mesela sizin
okulda da vardir. Bende de var. Birisine ¢ok fazla gorev geliyor. Birisine hi¢ gorev gelmiyor.
Alinan gérev sayilari goriilebilmeli. Bunu bazi Iller ¢ok giizel organize etmis. Illerde
MEM ’lerin yaptig1 sinavlar var ya. Ankara mesela bunu halletmis. Girdiginizde kaginci gérevi
aldiginizi gorebiliyorsunuz. Seffaflik olmali o zaman insanlart kafasinda soru isareti
kalmasin.” Ogrenci takip sistemi uygulamasimnin olmasini istiyorum diyen P10 goriisiinii su
sekilde ifade etmistir: “Birde ben burada seyden bahsetmem lazim. OTS (Ogrenci Takip
Sistemi) sistemi var. OTS sistemi nedir? OTS sistemi égrencilerin biitiin gelisimini,
davramslarini, deneme sinav sonuglarimi, devamsizlik durumlarini giin giin saat saat biitiin
hafta boyunca islenebilecegi bir sistem. Hafta sonunda yine yazicidan yani teknolojiden
vararlanarak ¢iktisint alabiliyorsunuz. Bunlart velilerinize gonderebiliyorsunuz. Dolayisiyla
veli bu bilgilendirmeyle sinifta, okulda ve ¢ocuguyla ilgili, bireysel olarak sadece ¢ocugu ile
ilgili degil sinifta, okulda neler oluyor vakif olabiliyor. Gelisimi takip edebiliyor bu sekilde.
Bunun olmasin isterdim.” Smav degerlendirmelerinin FATIH projesi donanimlar1 iizerinden
gerceklesmesini istiyorum diyen P11 goriislini su sekilde ifade etmistir: “Test usulii sinavlar
icin hayalim, tablet vasitasiyla isaretlenen bilgiler aninda 6gretmenin tabletinde veya akilli
tahtada degerlendirmeye alinip sonuglandirilacak. Okul analizi i¢in benim bilgisayarima da
gelen bir sistem istiyorum.” Teknoloji koglugu gibi bir uygulamanin hayata gecirilmesini
istiyorum diyen P8 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Bugtin 15-16 yasindaki ogrencilerle 20
yasindaki 6grenciler arasinda bile BIT agisindan bir kusak farki var. Bugiin artik kugak fark:
eskiden oldugu gibi 40-50 yiul degil. 3-5 yila diistii. Teknoloji ko¢lugu nasil uygulanmali? Belki
her yonetici ve ogretmen yirmi tane 6grenciye Sosyal medyada onun ko¢lugunu yapmali. Hangi
saatlerde sosyal medyayr kullandigint kontrolii yapilabilir. Bunu yaparken yonlendirme
yvapilabilir. Bugiin ne kadar matematik ne kadar cografya sorusu ¢ézdiin? Bu kontrolle birlikte

iletisim stirekli canli tutulmast saglanabilir. Yeri geldiginde hata yaptigi noktada,
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yazismalarindaki olumsuz ciimleler olabilir ya da kisilik geligsimiyle ilgili durumlarda olabilir.
Baskilayict olmamak kaydiyla, tabi ki bunun 6lgiisiinii ¢ok iyi ayarlamak gerekiyor. Bu
saglanabilir. Bazi 6zel dershane ve kurumlarda kullaniyor. Cok etkili sonu¢lar alindigini

2

biliyorum.” Yoneticilerin bilgilerini ve sorunlarmi paylasacaklart portallarin olmasini
istiyorum diyen P1 goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Idareciyim okul yonetimiyle ilgili
sorunlarim var. BIT vasitasiyla bu sikintim ¢oziilebilir. Yoneticilerin deneyimlerinden bir bilgi
bankast olusturulabilir. Atiyorum benim karsima ¢ikmis olan problem nedir? Cevredeki
cetelesme hadiseleri diyelim. Bu problemi baska okullar nasil ¢ozmiis? Bir bilgi bankast
olusturulabilir veya bir portal olusturulabilir. Yani EBA falan dedik ya, onun yoneticileri igin
olani. Yillarini bu ise vermiy, teknoloji kullanmuis ya da kullanmamug, problem ¢6zme konusunda
tistatlagmis insanlarin tecriibelerini paylastigi portallar olsun. Yani ben girebilirim. Oda
girsin. Yoneticilerinde dertlerinin online dinledigi ya da dertlerinin paylasildigi bir portal
olussun. Bu igi daha énce yapmuis yasamis tecriibelerin paylasildigi bir portal olsun istiyorum.

Giizel bir sey olur bence.”
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4.1.4. Okul Yoneticilerinin Teknolojik Liderlik Davramslarina liskin Yénetici
Goriislerine Gore Nitel Arastirma Bulgular

Okul yoneticilerinin teknolojik liderligin nasil olmasi gerektigine iliskin gorisleri

sorulmus olup asagida sekil ve tablo olarak sunulmustur.

S —

" Teknoloji
Og{le_tmenlllere ve kil Hizmetici egitim ve
( \ e yaratma kurslara géinderme

teknolojiye erigim
imkani saglama

Zorlayici tedbirleri ==
alma ‘F

. BT Rehber Oretmenin okulda
BT Rehberligiicin kullaniimasi

Teknolojiyi etkin
kullanarak Grnek olan kisi

Odretmenleri, dgrencileri
ve caliganlanni motive

N

ederek
TEKNOLQJiK
LIDERLIK
Teknoloji kullaniminin Gneminin
ve zorunluludunun farkinda olma ...
Teknolojiyi venileme ve
okuluna adapte etme
Teknolojinin bilincli kullanimi
noktasinda
Teknoloji korkusunu
7 \ amada yardimel
olma
: Yasal, efik ve hukuki
Okul evresine Konularda liderik \ )
grnek olarak
yapma
_— (S

Sekil 4.10. Okul yoneticilerinin teknolojik liderligin nasil olmasi gerektigine iliskin goriisleri
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Tablo 4.10. Okul yoneticilerinin teknolojik liderligin nasil olmasi gerektigine iliskin gériisleri

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18
Teknolojiyi etkin
kullanarak 6rnek olan A, VA N A A A v v v N N v v
kisi
Ogretmenlere ve
ogrencilere teknolojiye
erisim imkani saglama

Teknolojiyi yenileme ve  +/ NooA A NI NN W N

okuluna adapte etme

Teknolojinin bilingli ~ NN A AN N N

kullanimi noktasinda
Yasal, etik ve hukuki
konularda liderlik \ v A N v oNN A \

yapma

Hizmetigi egitim ve \ VAN ~ + ~ ~

kurslara gonderme

<
<
<
<
<
<
<
<
<
2
2
2

Ogretmenleri,

ogrencileri ve Y N N N \ N
calisanlarini motive

ederek

BT Rehber Ogretmenin
okulda BT Rehberligi v VoA v v v
i¢in kullanilmasi

Teknoloji kullaniminin

dneminin ve N ~ ~ N N N,
zorunlulugunun

farkinda olma

Teknoloji kiiltiirii N N N
yaratma

Zorlayici tedbirleri alma
Okul gevresine 6rnek N N
olarak

Teknoloji korkusunu N, N
agsmada yardimci olma

Etkilesimli tahtalarla

gelmeyen 6gretmenin ~

yerine diger sinifla

ortak ders igleme

Ogretim teknolojilerinin N
derslerde kullaniminin

degerlendirilmesi

Tablo 4.10. incelendiginde teknolojiyi etkin kullanarak 6rnek olan kisi teknolojik
liderdir yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Konuyla ilgili olarak okul
yoneticilerinden P5 soyle demektedir: “Elektronik sistemleri ne kadar kullandigin, bu konuya
ne kadar on ayak oldugun, ne kadar lider oldugun ¢ok dnemli. Teknolojiyi kullanarak,
teknolojinin unsurlarindan faydalanarak orgiitiine liderlik yapan kimse teknolojik liderdir.

Teknolojik lider, teknolojiyi en iyi sekilde kullanarak gerek kendisi kullanarak gerekse altindaki
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is gorenlere teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmasini tesvik ederek personeline, orgiitiine ornek
olan ve siiriikleyen kisi olarak adlandirilabilir. Teknolojik lider ¢agin gerektirdigi biitiin
hususlarda BIT en iyi sekilde kullanmr.” P10 ise ayn1 konuda; “Biz liderler olarak; bize liderler
deniyor okul miidiirii olarak, liderler olarak bu teknolojiyi ne kadar kullantyoruz? Kendi
kararlarimizda ve wuygulamada sonucunu almada ne derece kullaniyoruz? Bunlar
kullanabilen, becerebilen liderler herhalde teknolojik liderdir diyebiliriz. Buna ornek olarak
sunu verebilirim; Corel programini kullanarak ben okul biiltenine dahil olabilirim. Idareci
olarak boyle bir katki veriyorum. Photoshoptur, fotograf iizerinde degisiklik yapma
programlariyla belli seyleri yapabiliyorum. Mesela bunlari arkadaslarla paylasabiliyorum.
Onlarin fikirlerini alip yayin evine donebiliyorum.” seklinde diisiincesini ifade etmistir.
Ogretmenlere ve dgrencilere teknolojiye erisim imkani saglamalidir goriisiinii P11 su sekilde
ifade etmistir: “Teknolojik liderler ayni zamanda ézellikle BIT’in 6gretmen ve égrencilerin
kullanmalart icin olanak ve imkdn hazirlamali. Bunun igin BT suiflarmn agik tutulmasi,
ogretmenler odasina bilgisayarlar konulmasi, siniflara akilli tahtalarin konulmasi ve bunlarin
egitim-6gretim siirecinde kullamilmasina izin verilmesi gerekir.” BT Rehber Ogretmenin
okulda BT Rehberligi i¢in kullanilmasi gerekir goriisiinii P16 su sekilde ifade etmistir:
“Bakanlhigimizin zorunlu tuttugu egitimlerin disinda okulumuzda goreviendirilmis olan BT
Rehber Ogretmenin yardimlariyla ve ozverisiyle dersin bitiminde 15:30° dan sonra yaklasik
otuz ogretmenimizin istek ve talepleri dogrultusunda bu akilli tahtalarin daha verimli
kullanilmas icin dersler verdirdik. Ogretmenimizin akilli tahtalar daha iyi kullanmasi demek
¢ocuklara bilgilere daha kolay ulastirilmasi demektir.” Teknoloji kullanimiin éneminin ve
zorunlulugunun farkinda olunmasi gerekir goriisiinii P12 su sekilde ifade etmistir: “Teknolojik
liderlik oncelikle teknolojinin onemini anlayabilme ve kavrayabilmeyle baslhyor. Bunu
kavrayamazsa teknolojiyi kurumuna getiremez, kurumundaki insanlarin teknolojiden
yararlanmasint saglayamaz. Oncelikle teknolojinin 6nemini ve yararl olabilecegini inanmasi
gerekiyor ve onu tespit ettikten sonra okulundan performans artirabilmek i¢in neler yapilmasi
gerektigini ve bunu yaparken de hangi teknolojik ara¢lara ihtiya¢ duydugunu belirlemesi
gerekiyor bir liderin.” Teknoloji kiiltiirii yaratmalidir goriisiinii P5 su sekilde ifade etmistir:
“Aslinda okuldaki lider bir teknoloji kiiltiirii yaratir. Hem ¢evresiyle, hem ¢alisanlariyla béyle
bir kiiltiir yaratmaya ¢alisan kisidir. Okulun vizyonunu ve misyonunu belirlerken teknolojiyi en
iyi sekilde kullanmaya ¢alisan kisidir. Dedigim gibi teknolojiyi biitiin unsurlariyla okuluna ve
cevresine bunu kabul ettirmeye ¢alisir ve bu konuda liderlik yapar.” Zorlayici tedbirlerin
alinmas1 gerekir goriisiinii P4 su sekilde ifade etmistir: “Ogretmen arkadagslara tabletler

verildi. O tabletleri bircogu kullanmiyor. Sadece evde tutuyorlar. Kullanmalart igin takip etmek
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gerekir. Tiirk Milleti biraz boyledir. Iteklemeden bir sey yapmaz. Bu miifettiglerle olur. Okul
idaresinin siniflara teftisiyle olur. Bunlar benim gozlemlerim.” Teknoloji korkusunu agsmada
yardime1 olunmali goriisiinii P7 su sekilde ifade etmistir: “Teknoloji belli bir yas tistiinde fobi
haline gelebiliyor veya aliskanlik haline gelmeyebiliyor. Bilisim teknolojileri 6gretmenimiz
fiilen destek isteyen ogretmenlerimize yardimci oluyor. Giin sonunda veya bos vakitlerinde
ogretmenlerimize yardimci oluyor. Bilgisayar ogretmenimizin yardimct olmasint sagliyoruz.
Artt miidiir yardimcilarimiz konuyla ilgili destek oluyor. ” Teknolojik lider okul gevresine 6rnek
olmalidir goriistinii P5 su sekilde ifade etmistir: “Sadece okulunda degil, ¢cevresindekilerle yani
okulu olusturan ¢evresel unsurlara teknolojiyi kullanarak onlara érnek olarak yon verebilir.
Nasil olabilir teknolojik lider? Ogrenci velilerini bu noktada teknoloji kullanmaya tesvik eder,
ornek olur yani sadece okulla bunu simirlandirmamak lazim. Teknolojik lider biitiin okul ve
okulun ¢evresindeki biitiin unsurlariyla beraber ¢evresine ornek olan, okuluna ornek olan
kisidir.” Ogretim teknolojilerinin derslerde kullaniminin degerlendirilmesi gerekir goriisiinii P5
su sekilde ifade etmistir: “Ogretmenimizin dersine bir idareci olarak girdigimizde, dersin
ozelligine gore teknoloji kullamip kullanmadigimi  gozlemliyoruz. Hi¢ kullaniimadigin
gordiiysek, kullaniimama nedenini aragtiriyoruz. Cok asri kullaniliyorsa ise diyelim ki siirekli
teknoloji kullanilarak ders anlatiliyorsa bu égrenciyi egitimde faydali yonde mi etkiliyor yoksa
ogrencinin teknolojiyle bogulmasina mi neden oluyor. Ona da bakiyoruz. Degisik kaynaklarin
sentezi yerine, kendisinden hi¢bir sey karmadan ve yorumlama yapmadan teknolojiyle dersi
bitiriyorsa buda sikintili bir durum.” Etkilesimli tahtalarla gelmeyen 6gretmenin yerine diger
sinifla ortak ders isleme olmali goriisiinii PS5 su sekilde ifade etmistir: “Ayni sekilde mesela su
soylenmisti. Benim o ¢ok hosuma gitti. 11-A sinifinda matematik ogretmeni var. 11-B sinifinda
o giin matematik ogretmeni gelmedi. Gelmeyen ogretmeninin sinifina diger ogretmenin
tahtasint baghyorsun. Yan sinifta 6gretmen ders anlatirken diger sinifta 6grenciler bunu takip
ediyor. Sesli bir sekilde hem izliyorlar hem dinliyorlar. Hem de soruda sorabiliyorlar. Yani

bundan iyisi Sam’da kayisi. Yeter ki bunlari uygulayabilsinler.”
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4.2. Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullanim ve Okul Yéneticilerinin Teknolojik Liderlik
Davramislarina Iliskin Nicel Arastirma Bulgular:

Bu béliimde, ydnetim siireglerinde BIT in kullanimi ve okul ydneticilerinin teknolojik

liderlik davranislarina iligkin nicel arastirma bulgulari verilmistir.

4.2.1. Okul Yéneticilerinin ve Ogretmenlerinin Kisisel Ozellikleri

Bu boéliimde, arastirmaya katilan okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin kisisel

bilgilerine yer verilmis ve bu bilgiler Tablo 4.11’da sunulmustur.

Tablo 4.11. Okul yoneticilerinin ve égretmenlerinin kisisel bilgileri

Y énetici Ogretmen
Miidiir Miidiir Yard. Toplam Toplam
(N=62) (N=117) (N=179) (N=508)
N % N % N % N %
o Kadin 9 145 41 35,0 50 27,9 216 425
Cinsiyet
Erkek 53 855 76 65,0 129 72,1 292 575
Genel 48 77,4 77 65,8 125 69,8 330 65,0
Okul Tiirii
Meslek 14 22,6 40 34,2 54 30,2 178 35,0
1-10 y1l 2 32 21 17,9 23 12,8 125 24,6
Calisma Siiresi  11-20 y1l 20 32,3 61 52,1 81 45,3 203 40,0
21 yil + 40 64,5 35 29,9 75 41,9 180 354
. On lisans 39 62,9 - - 39 21,8 - -
Ogrenim )
Lisans 18 29,0 38 32,5 56 31,3 452 89
Durumu .
Lisans Usti 5 81 79 67,5 84 46,9 56 11

Olge aracinin kisisel bilgiler boliimiinden elde edilen verilere gore, arastirmaya 179
yonetici ve 508 Ogretmen olmak iizere toplam 687 kisi katilmistir. Aragtirmaya katilan
yoneticilerin 62’si miidiir, 117°si miidiir yardimcisidir. Kadin yoneticisi sayis1 50 (%27,9),
erkek yoneticisi sayist ise 129 (%72,1)’dur. Yoneticilerin 125 (%69,8)° si genel lisede, 54
(30,2)’1i meslek lisesinde ¢aligmaktadir. Yoneticilerin 23 (% 12,8)i 1-10 yil, 81 (% 45,3)’i 11-
20 y1l ve 75 (% 41,9)’i 21 yil ve {izeri yonetici olarak ¢alisma siiresine sahiptir. Yoneticilerin
ogrenim durumlari incelendiginde ise 39 (% 21,8) unun 6n lisans, 56 (% 31,3)’sinin lisans ve

84 (% 46,9)’tiniin lisans iistii mezunu oldugu gorilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 216 (%42,5)’ s1 kadin, 292 (%57,5)’si erkektir.
Ogretmenlerin 330 (%65)” u genel lisede, 178 (35)’i meslek lisesinde c¢alismaktadir.
Ogretmenlerin 125 (% 24,6)’1 1-10 y1l, 203 (% 40,0)’{i 11-20 y11, 180 (% 35,4)’i 21 y1l ve iizeri
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calisma siiresine sahiptir. Ogretmenlerin 6grenim durumlari incelendiginde 452 (% 89)’si

lisans, 56 (% 11)’s1 yiiksek lisans mezunu olup, 6n lisans mezunu yoktur.

4.2.2. Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullanimina liskin Bulgular

Bu béliimde genel ve meslek lise okullarmin ydnetim siireglerinde BIT’in kullanimina

iliskin okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin nicel verilere dayali goriislerine yer verilmistir.

4.2.2.1. Okul Yéneticilerinin ve Ogretmenlerinin Goriisleri

Bu béliimde yonetim siireglerinde BIT’in kullanimina (degerlendirme, orgiitleme,
esgiidimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) iliskin okul yoneticilerinin ve
Ogretmenlerinin goriislerine yer verilmistir.

Tablo 4.12. Yonetim siireclerinde BIT in kullanimina iliskin frekans, aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri

Boyutlar Gorev N X S
Degerlendirme A- Yt‘)netici 179 3,8966 ,61220
B- Ogretmen 508 3,4503 ,84125
Orgiitleme A- Yi‘)netici 179 4,2151 ,64409
B- Ogretmen 508 3,7269 , 79218
Esgiidimleme A- Yi‘)netici 179 3,7866 , 71347
B- Ogretmen 508 3,4697 ,87874
ile tigim A- \"(E)netici 179 4,2896 ,51030
B- Ogretmen 508 3,8717 , 71894
Etkileme A- Yi‘)netici 179 3,8615 ,62172
B- Ogretmen 508 3,4488 ,81300
A- Yonetici 179 3,9446 ,56800

Karar verme-planlama B- Ogretmen 508 3,5177 15037

Tablo 4.12.”de verilen bulgulara gore degerlendirme boyutunda yoneticiler (x = 3,89) ve
ogretmenler (x=3,45) BIT’in c¢ogu zaman kullanildigim ifade etmislerdir. Orgiitleme
boyutunda yéneticiler (x= 4,21) BIT’in her zaman kullanidigin1 belirtirken, dgretmenler (X
=3,72) ¢ogu zaman kullanildigini ifade etmislerdir. Esgiidimleme boyutunda yoneticiler (X=
3,78) ve dgretmenler (x=3,46) BIT’in ¢ogu zaman kullanildigini ifade etmislerdir. Iletisim
boyutunda BiT’in yéneticiler (x= 4,21) her zaman kullanildigini belirtirken 6gretmenler (X
=3,87) ¢ogu zaman kullanildigini ifade etmislerdir. Etkileme boyutunda yoneticiler (x= 3,86)
ve dgretmenler (X=3,44) BIT’in ¢cogu zaman kullanildigim ifade etmislerdir. Karar verme-
planlama boyutunda yéneticiler (x= 3,94) BIT’in her zaman kullanildigi yoniinde goriis

belirtirken, 6gretmenler (x=3,51) ¢ogu zaman kullanildigini ifade etmislerdir.
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Tablo 4.13. Géreve gore yonetim siireclerinde BIT in kullanimina iliskin yonetici ve 6gretmen
gortisleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A- Yonetici 179 3,8966 ,61220

Degerlendirme B- Ogretmen 508 34503 84125 427,259 7,559 ,000
o A-Yonetici 179 42151 64409 000
Orgiitleme B- Ogretmen 508 37269 79218 500382 8191

o A- Yonetici 179 37866 71347 000
Esgiidiimleme B-Ogretmen 508 34697 87874 500933 4797
_— A- Yonetici 179 4,2896 51030 000
lletisim B- Ogretmen 508 38717 71894 238717 8404

. A- Yénetici 179 3,8615 62172 000
Etkileme B-Ogretmen 508 34488 81300  +0>442 7,014
Karar  verme - A-Yonetici 179 39446 56800 409,827 7,913 000
planlama B- Ogretmen 508 3,5177 75037

Tablo 4.13.°de verilen bulgulara gore yoneticilerin ve Ogretmenlerin goriisleri
degerlendirme [t(427,259)=7,559; p<,01], orgiitleme [t(380,382)=8,191; p<,01], esglidiimleme
[t(380,933)= 4,797; p<,01], iletisim [t(438,717)= 8,404; p<,01], etkileme [t(405,442)= 7,014;
p<,01], karar ve planlama [t(409,827)= 7,913; p<,01] boyutlarinda anlamli farklilik
gostermektedir. Tiim boyutlarinda varyanslarin esit olmadigr goriilmiis olup iki grubun
karsilastirilmasinda esit varyansli olmayan yaklasim kullanilmistir.

Yonetici goriislerinin biitiin boyutlarda 6gretmen goriislerine gére daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Y&neticiler yonetim siireglerinde BIT’i yiiksek oranda kullandiklar1 yonde goriis
bildirirken, kendi okul yoneticilerini degerlendiren 6gretmenlerin goriisleri daha diisiik oranda

cikmustir.

4.2.2.2. Okul Yoneticilerinin Goriisleri

Bu béliimde yonetim siireglerinde BIT’in kullanimina iliskin okul ydneticilerinin

goriislerine yer verilmistir.

Tablo 4.14. Cinsiyete gore yonetim siireglerinde BIT in kullanimina iliskin yonetici goriigleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A-Kadm 50 3,8700 ,63535

Degerlendirme B- Erkek 129 3.9070 60521 177 -362 ,718
. A-Kadin 50 41900 61974 747
Orgiitleme B-Erkek 129 42248 65539 L/7 =324
Eseiidiimleme A-Kadin 50 39320 63710 177 1707 090
sgu B-Erkek 129  3,7302 ,73555 '
letis A-Kadin 50 42800 53073 177 _15g 876
ctisim B-Erkek 129  4,2933 50422 '
. A-Kadm 50 3,9280 60171 177 374
Etkileme B-Erkek 129 38357 .62971 891
Karar verme - A-Kadin 50 3,9836 ,57633 177 571 569
Planlama B- Erkek 129 3,9295 56627
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Tablo 4.14’e gore okul yoneticilerinin yonetim siireglerinde BIT’i kullanmalarina iliskin
cinsiyet degiskenine gore gorisleri degerlendirme [t(177)= -,362; p>,05], orgiitleme [t(177)=
-,324; p>,05], esgiiddiimleme [t(177)= 1,707; p>,05], iletisim [t(177)= -,156; p>,05], etkileme
[t(177)= ,891; p>,05], karar verme-planlama [t(177)= ,571; p>,05] boyutlarinda anlamli

farklilik gostermemektedir.

Tablo 4.15. Okul tiiriine gére yonetim siireclerinde BIT in kullanmimina iligkin yonetici
gortisleri

Boyutlar Okul Tiirii N X S sd t p
A- Genel lise 125 3,9260 ,53602

Degerlendirme B- Meslek lisesi 54 38287 76143 (0 852 397

" A- Genel lise 125 41720 65178 ]

Orgfitleme B- Meslek lisesi 54 43148 62038 /7 1365 174
o A- Genel lise 125 3,7952 67320 177

Esgtdiimleme B- Meslek lisesi 54 3,7667 ,80541 245807

o A-Genel lise 125 42533 54976 177

lletisim B- Meslek lisesi 54  4,3735 39644 -1450 149
. A-Genel lise 125 3,8800 ,60215 177

Etkileme B- Meslek lisesi 54 38185 66873 606,545

Karar verme- A- Genel lise 125 3,9055 56116 177 -1,408 161

planlama B- Meslek lisesi 54  4,0354 57859

Tablo 4.15.e gore okul yoneticilerinin ydnetim siireclerinde BIT’i kullanmalarina
iliskin okul tiirii degiskenine gore goriisleri degerlendirme [t(76,622)=,852; p>,05], orgiitleme
[t(177)=-1,365; p>,05], esglidiimleme [t(177)= ,245; p>,05], iletisim [t(177)= -1,450; p>,05],
etkileme [t(177)= ,606; p>,05], karar verme-planlama [t(177)=, -1,408; p>,05] boyutlarinda
anlamli farklhilik gostermemektedir. Degerlendirme boyutunda varyanslarin esit olmadigi

goriilmiis olup iki grubun karsilastirilmasinda esit varyansli olmayan yaklasim kullanilmistir.
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Tablo 4.16. Ogrenim siiresine gére yonetim siireclerinde BIT in kullanmimina iligkin yonetici
gortisleri

Boyutlar Ogrenim = Anlamli
Durumu N X S F P Fark

Degerlendirme A- O_n Lisans 39 3,8910 ,56135
B- Lisans 56 3,9063 ,63526 ,010 1,990 -
C- Lisansiistii 84 3,8929 ,62610

Orgiitleme A- On Lisans 39 4,2436 ,63734
B- Lisans 56 4,3348 ,61103 1,902 ,152 -
C- Lisansiistii 84 4,1220 ,66143

Esgudumleme A- On Lisans 39 3,7590 ,57889
B- Lisans 56 3,8500 ,79384 319 727 -
C- Lisansiistii 84 3,7571 , 71882

fletisim A- On Lisans 39 4,2692 56921
B- Lisans 56 4,3601 43552 792 454 -
C- Lisansiistii 84 4,2520 52863

Etkileme A- On Lisans 39 3,8308 ,54971
B- Lisans 56 4,0071 ,55526 2,367 ,097 -
C- Lisansiistii 84 3,7786 ,68161

Karar verme- A- On Lisans 39 4,0114 54547

planlama B- Lisans 56 3,9156 ,60100 560 572 -

C- Lisansiistii 84 3,9446  ,56800

Tablo 4.16’ya gore okul yoneticilerinin yonetim siireclerinde BIT’i kullanmalarina
iliskin 6grenim siiresi tiirii degiskenine gore goriisleri degerlendirme [F(2-176)=,010; p>,05],
orglitleme [F(2-176)=, 1,902; p>,05], esgidimleme [F(2-176)=,319; p>,05], iletisim[F(2-
176)=,792; p>,05], etkileme [F(2-176)=2,367; p>,05], karar verme- planlama [F(2-176)=,560;
p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Tablo 4.17 ¢calisma siiresine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanimina iliskin yénetici
gortisleri

Boyutlar Caligma Siiresi N X S F Anézrrn‘gl
Degerlendirme A-1-10 y1l 23 3,6304 ,6071
B-11-20 yil 81 3,9506 ,6052 2,589 ,078 -
C- 21 y1l ve tizeri 75 3,9200 ,6084
Orgiitleme A-1-10 y1l 23 3,9239 ,7128
B-11-20 y1l 81 4,2006 ,6678 3,459 ,034 A-C
C- 21 y1l ve iizeri 75 4,3200 5718
Esgilidiimleme A-1-10 y1l 23 3,5652 ,6540
B-11-20 yil 81 3,8568 ,7343 1,513 ,223 -
C- 21 y1l ve tizeri 75 3,7787 7025
Tletisim A-1-10 y1l 23 4,2391 5835
B-11-20 yil 81 4,2778 ,4736 ,246 ,782 -
C- 21 yil ve lizeri 75 4,3178 5300
Etkileme A-1-10 y1l 23 3,7130 ,7053
B-11-20 y1l 81 3,8914 6074 ,764 467 -
C- 21 yil ve lizeri 75 3,8747 6122
Karar verme- A-1-10 y1l 23 3,6443 7843 A-B
planlama B- 11-20 y1l 81 3,9955 5596 3,819 ,024 A-C

C- 21 yil ve iizeri 75 3,9818 4714
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Tablo 4.17°ye gore okul yoneticilerinin yonetim siireclerinde BIT’i kullanmalarina
iliskin ¢aligma stiresi degiskenine gore goriisleri degerlendirme [F(2-176)=2,589; p>,05],
esgiidimleme [F(2-176)=3,459; p>,05], iletisim[F(2-176)=1,513; p>,05], etkileme [F(2-
176)=,246; p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik gostermemekte olup; orgiitleme [F(2-
176)=,764; p<,05], karar verme-planlama [F(2-176)=3,819; p<,05] boyutlarinda ise anlamli
farklilik gostermektedir. Orgiitleme boyutuna iliskin gruplar arasinda gdzlenen anlamli farkin
hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan Scheffe testi sonuglarina gore bu
farkin 1-10 y1l (x=3,9239), 21 yil ve lizeri (x=4,3200) ¢alisma siiresine sahip olanlarin goriisleri
arasindaki farkliliktan kaynaklandigi belirlenmistir. Karar verme-planlama boyutuna iligkin
gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek {izere
yapilan Scheffe testi sonuglarina gore bu farkin 1-10 yil (x=3,6443) ¢alisma siiresine sahip
olanlarla 11-20 yil (x =3,9955) ve 21 yil ve tizeri (x=3,9818) calisma siiresine sahip olanlarin
goriigleri arasindaki farkliliktan kaynaklandigi belirlenmistir. Calisma siiresi degiskeni her ne
kadar biitiin boyutlarda anlaml fark olmasa da, aritmetik ortalama sonuglar1 da incelediginde
21 yil ve iizeri calisma siiresine sahip olan ydneticilerin BIT’i 6rgiitleme boyutunda
kullanmalariyla ilgili goriiglerinin 1-10 yil ve 11-20 yil calisma siiresine sahip olanlarin
goriislerinden yiiksek oldugu gériilmektedir. Bu durumda kidemli yoneticilerin BIT’i

orgilitleme boyutunda daha ¢ok kullandiklar1 sdylenebilir.

4.2.2.3. Ogretmen Gériisleri

Tablo 4.18. cinsiyete gére yonetim siireclerinde BIT in kullanimina iliskin 6gretmen gériisleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A- Kadin 216  3,4653 ,79968

Degerlendirme B- Erkek 202 34302 87192 506 ,345 730

Orgiitleme A- Kadin 216 3,7350 ,78766 506 198 ,843
B- Erkek 292 3,7209 ,79680 '

Esgiidiimleme A- Kadin 216 3,5102 ,84561 506 893 372
B- Erkek 292  3,4397 ,90272 '

fletisim A- Kadin 216 3,9360 ,69949 506 1735 ,083
B- Erkek 292 3,8242 ,73055 '

Etkileme A- Kadin 216 3,4278 ,80323 506 -501 616
B- Erkek 292 3,4644 82118

Karar verme- A- Kadin 216 3,6577 ,71057 506 1,032 ,303

planlama B-Erkek 292 13,4882 77839
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Tablo 4.18.’e gore dgretmenlerin, okul yoneticilerinin ydnetim siireglerinde BIT’i
kullanmalarina iliskin cinsiyet degiskenine gore goriisleri degerlendirme [t(506)= -,345; p>,05],
orgiitleme [t(506)= -,198; p>,05], esgiidiimleme [t(506)=,893; p>,05], iletisim [t(506)= 1,735;
p>,05], etkileme [t(506)= -,501; p>,05], karar ve planlama [t(506)= 1,032; p>,05] boyutlarinda

anlaml farklilik géstermemektedir.

Tablo 4.19. Okul tiiriine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanimina iliskin 6gretmen
goritisleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A- Genel lise 330 13,4220 ,85619

Degerlendirme B- Meslek lisesi 178 35028 81259 00  -1.033 302

C)rgﬁtleme A- Genel Iis_e _ 330 3,7189 ,78796 506 -307 , 759
B- Meslek lisesi 178 3,7416 ,80337 !

Esgiidiimleme A- Genel Iis_e _ 330 3,3970 ,91750 506 2553 ,011
B- Meslek lisesi 178 3,6045 ,78918 '

fletisim A- Genel Iis_e _ 330 3,8111 ,75253 414 2797 ,007
B- Meslek lisesi 178 3,9841 ,64140 '

. A- Genel lise 330 3,3867 ,81253 506 ,019

Etkileme B- Meslek lisesi 178 3,5640 80566 2,357

Karar verme- A- Genel lise 330 3,4912 76954 506 -1,085 ,278

planlama B- Meslek lisesi 178 3,5669 ,71530 506

Tablo 4.19.’a gore dgretmenlerin, okul yoneticilerinin ydnetim siireglerinde BIT’i
kullanmalarma iliskin okul tiirii degiskenine gore goriisleri esgiidiimleme [t(506)= -2,553;
p<,05], iletisim [t(414,023)= -2,727; p<,05], etkileme [t(506)= -2,357; p<,05] boyutlarinda
anlamli farklilik gostermekte olup; degerlendirme [t(76,622)= -1,033; p>,05], Orgiitleme
[t(506)= -,307; p>,05], karar verme-planlama [t(506)=, -1,085; p>,05] boyutlarinda anlamli
farklilik gdstermemektedir. Iletisim boyutunda varyanslarin esit olmadigi goriilmiis olup iki
grubun karsilastirllmasinda esit varyansli olmayan yaklasim kullanilmistir. Buna gore;
degerlendirme, oOrgiitleme ve karar verme-planlama boyutlarinda anlamli farklilik géstermese
de aritmetik ortalamalar incelendiginde tiim boyutlarda meslek lisesi 6gretmenlerinin, genel
lise gretmenlerine gore kendi yoneticilerinin BIT’i yonetim siireglerinde daha fazla
kullandiklar1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu sonu¢ meslek liselerinde gergeklestirilen staj,
sigorta ve doner sermaye islemlerini kolaylastirmak i¢in esgiidiimleme, iletisim ve etkileme

siireclerinde BIT’in daha fazla kullanildig1 seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 4.20. Ogrenim siiresine gore yonetim siireclerinde BIT’in kullamimina iliskin éSretmen
gortisleri

Boyutlar Goérev N X S sd t p
e U230 080 o gy
oene AL B s o
ene AU O gy
R L I R
N T
e fUn S T g o

Tablo 4.20’ye gore dgretmenlerin, okul yoneticilerinin yonetim siireglerinde BiT’i
kullanmalarina iligskin 6grenim siiresi degiskenine gore goriisleri degerlendirme [t(506)= -,331;
p>,05], orgiitleme [t(506)= -,902; p>,05], esgiidiimleme [t(506)= -1,112; p>,05], iletisim
[t(506)=-1747; p>,05], etkileme [t(506)= -,569; p>,05], karar verme- planlama [t(506)= -,894;
p>,05] boyutlarinda anlaml farklilik gostermemektedir.

Tablo 4.21. Calisma siiresine gore yéonetim siireclerinde BIT in kullamimina iliskin égretmen

gortigleri

Boyutlar Caligsma Siiresi N X S F p Anllzigﬂl

Degerlendirme A-1-10 y1il 125 3,4840 ,79295
B-11-20 y1l 203 3,3867 ,88969 977 377 -
C- 21 y1l ve tizeri 180 3,4986 ,81728

Orgiitleme A-1-10 y1l 125 3,7520 ,79723
B-11-20 y1l 203 3,7143 81235 ,090 ,914 -
C- 21 y1l ve tizeri 180 3,7236 ,76930

Esgilidiimleme A-1-10 y1l 125 3,4992 ,97769
B-11-20 y1l 203 3,4828 ,88343 237 ,789 -
C- 21 y1l ve tizeri 180 3,4344 ,80135

Iletisim A-1-10 y1l 125 3,9080 ,66917
B-11-20 y1l 203 3,8867 ,74556 511 ,600 -
C- 21 y1l ve tizeri 180 3,8296 ,72358

Etkileme A-1-10 y1l 125 3,4192 ,81455
B-11-20 y1l 203 3,4227 ,84530 528 ,590 -
C-21 yil ve lizeri 180 3,4989 ,77604

Karar verme- A-1-10 y1l 125 3,6509 ,59908

planlama B-11-20 y1l 203 3,4729 ,78037 2,629 ,073 -

C- 21 yil ve iizeri 180 3,4758 ,80157
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Tablo 4.21.’e gore dgretmenlerin, okul yoneticilerinin ydnetim siireclerinde BIT’i
kullanmalarina iliskin ¢alisma siiresi degiskenine gore goriisleri degerlendirme [F(2-505)=,977;
p>,05], orgiitleme [F(2-505)=,090; p>,05], esgiidiimleme [F(2-505)= ,237; p>,05], iletisim[F(2-
505)= ,511; p>,05], etkileme [F(2-505)= ,528; p>,05], karar verme-planlama [F(2-505)= 2,629;

p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik géstermemekte oldugu belirlenmistir.

4.2.3. Okul Yoneticilerinin Teknolojik Liderlik Davramslarina iliskin Bulgular

Bu boliimde genel ve meslek lise okullarinin okul yoneticilerinin teknolojik liderlik
davraniglarina iligskin okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin nicel verilere dayal goriislerine

yer verilmistir.

4.2.3.1. Okul Yéneticilerinin ve Ogretmenlerinin Goriisleri

Bu boliimde okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarina ( vizyoner liderlik,
sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik 6grenme kiiltiirii, dijital vatandaslik
ve dijital cag 6grenme kiiltiirii) iliskin okul yoneticilerinin ve dgretmenlerinin goriislerine yer
verilmistir.

Tablo 4.22.. Okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davramglarina iliskin frekans, aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar Gorev N X S
) . . A- Yonetici 179 4,0447 ,63229
Vizyoner Liderlik B- Oretmen 508 3,5831 86680
Sistematik fvilestirme A- Yonetici 179 43352 65777
yes B- Ogretmen 508 3,7195 88840
Mesleki uygulamada A- Yonetici 179 4,0313 ,65679
miuikemmellik B- Ogretmen 508 3,6185 ,85689
A- Yonetici 179 3,9408 64116
Dijital Vatandashk B- Ogretmen 508 3,5122 83395
o e A- Yonetici 179 4,0102 59654
Dijital Cag Orenme Kaltiri B- Ogretmen 508 3,4400 86146

Tablo 4.22°de verilen bulgulara gére vizyoner liderlik boyutunda yoneticiler (x= 3,89)
ve Ogretmenler (x=3,45) teknolojik liderlik davraniglarinin ¢ogu zaman gosterildigini ifade
etmiglerdir. Sistematik iyilestirme boyutunda yoneticiler (x= 4,33) teknolojik liderlik
davraniglarinin her zaman, 6gretmenler (x=3,45) ¢cogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir.
Mesleki uygulamada miikemmellik boyutunda yoneticiler (x= 4,03) ve d6gretmenler (x=3,61)
teknolojik liderlik davraniglarinin ¢ogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir. Dijital

vatandashik boyutunda yoneticiler (x= 3,94) ve Ogretmenler (x=3,51) teknolojik liderlik
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davraniglarinin ¢ogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir. Dijital ¢ag Ogrenme kiiltiirii
boyutunda yoneticiler (x= 4,01) ve 6gretmenler (x=3,44) teknolojik liderlik davraniglarinin

cogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir.

4.2.3.2. Okul Yoneticilerinin Goriisleri

Bu boliimde okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarina iliskin yonetici

goriislerine yer verilmistir.

Tablo 4.23. Géreve gire okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davramglarmna iliskin
ogretmen ve yonetici gortisleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A- YO0netici 179 4,0447 ,63229 426 7576 000

Vizyoner Liderlik 5 g5 ien 508 35831 86680

Sistematik A-Yonetici 179 43352 65777
fyilestirme B- Ogretmen 508 37195 .gsgao 10 9771 000
Mesleki uygulamada  A- Yonetici 179 4,0313 ,65679
mitkemmellik B-Ogretmen 508 36185 85689 04 6648 000
Dijital Vatandaghk A yonetici - 179:3,9408 64116 453 74579 g

B- Ogretmen 508 3,5122 83395
Dijital Cag A- Yonetici 179  4,0102 ,59654

Ogrenme Kiiltiirii  B- Ogretmen 508 34400 86146 20 971l 000

Tablo 4.23.°e gore yoneticilerin ve Ogretmenlerin gorisleri vizyoner liderlik
[t(426,191)= 7,576; p<,01], sistematik iyilestirme [t(419,519)= 9,771; p<,01], mesleki
uygulamada miikemmellik [t(404,465)= 6,648; p<,01], dijital vatandaslik [t(403,177)= 7,079;
p<,01] ve dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii [t(450,340)= 9,711; p<,01] boyutlarinda anlamli farklilik
gostermektedir. Tim boyutlarinda varyanslarin esit olmadigi goriilmiis olup iki grubun
karsilastirilmasinda esit varyansh olmayan yaklasim kullanilmistir.

Yonetici goriislerinin biitiin boyutlarda 6gretmen goriislerine gére daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Yoneticiler teknolojik liderlik davraniglarini yiliksek oranda gosterdikleri
yoniinde goriis bildirirken, kendi okul yoneticilerini degerlendiren 6gretmenlerin goriisleri daha

diisiik oranda ¢ikmuistir.
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Tablo 4.24. Cinsiyete gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iliskin
gortisleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A-Kadm 50 14,0840 58427

Vizyoner Liderlik B- Erkek 129 40295 65149 177 517  ,606
i - Kadin , ,

Xi?lﬂifn?sﬁilamada B-Erkek 129 40558 63204 177 802 424

Dijital Vatandaslik 'g: Iéflf;kl 15209 g:gégg gi?é? 177 -321 748

uace Al 3 S BE o o

Tablo 4.24.’¢ gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarini kullanmalarina
iliskin cinsiyet degiskenine gore goriisleri vizyoner liderlik [t(177)=,517; p>,05], sistematik
iyilestirme [t(177)= -,002; p>,05], mesleki uygulamada miitkemmellik [t(177)= -,802; p>,05],
dijital vatandashik [t(177)= -,321; p>,05], dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii [t(177)= ,322; p>,05]
boyutlarinda anlamli farklilik géstermemektedir.

Tablo 4.25. Okul tiiriine gére okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davramislarina iligkin
yonetici goriigleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A- Genel lise 125 4,0448 ,63290 177 003 997

Vizyoner Liderlik 5" \oclek lisesi 54 4.0444 63682

Sistematik A- Genel lise 125 4,3620 ,65026

fyilestirme B- Meslek lisesi 54 42731 67689 L'/ 829 408
Mesleki uygulamada A- Genel lise 125 4,0224 ,65904 177 _275 784
mikemmellik B- Meslek lisesi 54 4,0519 ,65725 ' '

A-Genel lise 125 39264 64134
Dijital Vatandashk 5 \aocionlisesi 54 3.9741 64550
Dijital Cag A-Genel lise 125 39973 60241
Ogrenme Kiiltiirii B- Meslek lisesi 54  4,0401 58719

177 -456 ,649

177 -439 661

Tablo 4.25’e gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarin1 kullanmalarina
iliskin okul tiirii degiskenine gore goriisleri vizyoner liderlik [t(177)=,003; p>,05], sistematik
iyilestirme [t(177)= ,829; p>,05], mesleki uygulamada miikemmellik [t(177)= -,275; p>,05],
dijital vatandaslik [t(177)= -,456; p>,05], dijital ¢ag 6grenme kiiltiiri [t(177)= -,439; p>,05]
boyutlarinda anlamli farklilik gostermemektedir.
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Tablo 4.26. Ogrenim siiresine gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davramislarina
iligkin yonetici goriisleri

Boyutlar Ogrenim - Anlamh
Durumu N X S F P Fark
A-OnLisans 39 4,0205 ,74381

Vizyoner Liderlik ~ B- Lisans 56 4,2000 45925 2,662 ,073 -
C- Lisansiistii 84 3,9524 ,66268

Sistematik A-OnLisans 39 4,2885 ,76635

Iyilestirme B- Lisans 56 4,4330 ,44846 901  ,408 -
C- Lisansiisti 84 4,2917 , 71855

Mesleki A- On Lisans 39 4,0974 ,60675

uygulamada B- Lisans 56  4,0607 54994 498 609 -

miikemmellik C- Lisansiistii. 84 3,9810 74227

Dijital A-OnLisans 39 4,0256 ,51336

Vatandaslik B- Lisans 56 3,9107 , 74142 439 646 -
C- Lisansiisti 84 3,9214 ,62634

Dijital Cag A-On Lisans 39 4,0726 ,56168

Ogrenme Kiultiiri B- Lisans 56 4,0744 54395 1,147 ,320 -

C- Lisanstistic 84 3,9385 ,64252

Tablo 4.26’ya gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarini1 kullanmalarina
iliskin 6grenim siiresi degiskenine gore gortsleri vizyoner liderlik [F(2-176)= 2,662; p>,05],
sistematik iyilestirme [F(2-176)=,901; p>,05], mesleki uygulamada mitkemmellik [F(2-176)=
,498; p>,05], dijital vatandaslik [F(2-176)= ,439; p>,05] ve dijital ¢cag 6grenme kiiltiiri [F(2-
176)= 1,147; p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Tablo 4.27. Calisma siiresine gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina
iligkin yonetici goriisleri

Boyutlar Caligma Siiresi N X S F p Anlaml
A-1-10 y1l 23 39478 ,7191 816 ,444

Vizyoner Liderlik B- 11-20 y1l 81 14,0099 ,6386 -
C-21yilvetzeri 75 4,1120 ,5984

Sistematik A-1-10 y1l 23 4,0978 ,6428 -

1yile$tirme B- 11-20 y1l 81 4,3488 ,5818 1,825 ,164
C-21yilvetzeri 75 4,3933 ,7284

Mesleki A-1-10 y1l 23 3,8609 ,7469 -

uygulamada B-11-20 yil 81 4,0494 ,7187 ,897 ,410

mitkemmellik C-21yil veiizeri 75 4,0640 ,5503

Dijital Vatandaslik A-1-10 yil 23 3,7391 ,8706 -
B- 11-20 yil 81 3,9877 ,6134 1,371 ,257
C-21yilvelizeri 75 3,9520 ,5843

Dijital Cag A-1-10 y1l 23 4,0362 ,5639

Ogrenme Kiiltiirii B- 11-20 y1l 81 3,9733 ,6288 ,283 ,754 -

C-21yilveiizeri 75 4,0422 5754

Tablo 4.27°ye gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini kullanmalarina
iliskin ¢alisma siiresi degiskenine gore goriisleri vizyoner liderlik [F(2-176)= ,816; p>,05],
sistematik iyilestirme [F(2-176)= 1,825; p>,05], mesleki uygulamada miikemmellik [F(2-176)=
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,897; p>,05], dijital vatandaslik [F(2-176)= 1,371; p>,05] ve dijital ¢cag 6grenme kiiltiirii [F(2-
176)=,283; p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir.

4.2.3.3. Ogretmen Gériisleri

Bu boliimde okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iligkin 6gretmen

goriislerine yer verilmistir.

Tablo 4.28. Cinsiyete gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iliskin
ogretmen goriigleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
A-Kadin 216 3,6102 ,84043

Vizyoner Liderlik B-Erkek 202 35630 88671 506 ,606 ,545
e AL RS
e T N
Dijital Vatandashik B e B e aava 506 -348 728
Ofenmekilia  Bobdek 29 aaas soozo S 0% 986

Tablo 4.28’e gore 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini
kullanmalarina iligkin cinsiyet degiskenine gore goriisleri vizyoner liderlik [t(506)= ,606;
p>,05], sistematik iyilestirme [t(495,765)= ,655; p>,05], mesleki uygulamada miikkemmellik
[t(506)= -,439; p>,05], dijital vatandaslik [t(506)= -,348; p>,05], dijital cag 6grenme kiiltiirii
[t(506)= -,055; p>,05] boyutlarinda anlaml farklilik gostermemektedir. Sistematik iyilestirme
boyutunda varyanslarin esit olmadigi goriilmiis olup iki grubun karsilagtirilmasinda esit

varyansli olmayan yaklagim kullanilmistir.

Tablo 4.29. Okul tiiriine gére okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iligkin
ogretmen gortisleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p
: o A-Genel lise 330 35248 88633 ]
VizyonerLiderlik 5 presiek lisesi 178 36910 82003 00 2068 039
: : A- Genel lise 330 3,6864 90492
Sistematik . 506  -1,145 253
yilestirme B- Meslek lisesi 178  3,7809 85604
Mesleki uygulamada A- Genel lise 330 3,5848 ,87818 i
miikemmellik B- Meslek lisesi 178 36809 glaeg 00 1206 228
A- Genel lise 330 34697 86716
Dijital Vatandaslik 'g_ppecjek lisesi 178 355910 76471 000 1,566 118
Dijital Cag A- Genel lise 330 13,4086 ,89803

Ogrenme Kiltiirii B- Meslek lisesi 178 34981 78833 >0 1118 264
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Tablo 4.29’a gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini kullanmalarina
iligskin okul tiirti degiskenine gore gorisleri vizyoner liderlik [t(506)= -2,068; p<,05] anlaml
farklilik gostermektedir. Sistematik iyilestirme [t(506)= -1,145; p>,05], mesleki uygulamada
miikkemmellik [t(506)= -1,206; p>,05], dijital vatandaslik [t(506)= -1,566; p>,05], dijital ¢ag
O0grenme kiiltiiri [t(506)= -1,118; p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik gostermemektedir.
Vizyoner liderlik boyutunda ¢ikan anlamli fark Akgiin (2001) ve Sarpkaya (2014)’nin arastirma
sonuglartyla ortiismemektedir. Bu calismalarda meslek lisesi yoneticilerinin genel liselerde
oldugu gibi akademik basariy1 arttirma calismalar1 yerine proje uygulamalarina daha fazla
agirlik verdiklerini tespit etmislerdir. Bu sonug¢ meslek lise yoneticilerinin okulun amaglart ve
egitsel etkinliklerle ilgili vizyon ve misyon gelistirilmesi gereklili§ini anladiklar1 seklinde

yorumlanabilir.

Tablo 4.30. Ogrenim siiresine gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina
iligkin 6gretmen goriisleri

Boyutlar Gorev N X S sd t p

Vizyoner Liderlik 57110, - 432 Seorl siosy 505 -220 826

blostms §i %{i’iﬂiﬁm jszez géggé gggg 506 1110 268
i - LIsans y )

Xiﬁﬁﬁlﬁéﬂi'amada B- Lisansisti 56 36179 78267 °00 006 995

Dijital Vatandaslik é_‘ II::::Q:ustu 45562 g:ggéj :ggggcl) 506  -801 424

Omenme iliiri B Linmsisti 56 34s0s aogq 506 169 866

Tablo 4.30’a gore dgretmenlerin, okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini
kullanmalarina iliskin 6grenim siiresi degiskenine gore gorisleri vizyoner liderlik [t(506)= -
,220; p>,05], sistematik iyilestirme [t(506)= --1,110; p>,05], mesleki uygulamada
miikkemmellik [t(506)= ,006; p>,05], dijital vatandaglik [t(506)= -,801; p>,05], dijital ¢ag
ogrenme kiiltiiri [t(506)=,169; p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik géstermemektedir.
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Tablo 4.31. Calisma siiresine gore okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davramislarina
iliskin ogretmen gortisleri

Boyutlar Caligsma Siiresi N X S F p Anlamh
A-1-10 yil 125 13,6896 7739

Vizyoner Liderlik B- 11-20 yil 203 35685 ,8960 1,371 255 -
C-21yil veiizeri 180 3,5256 ,8919

: : A-1-10 yil 125 3,8120 ,7597

ISIflt:rEi[rllI:: B- 11-20 yil 203 36736 9182 966 381 -

yiies C-21yilveiizeri 180 3,7069 ,9357

Mesleki A-1-10 yil 125 3,6736 ,7609

uygulamada B- 11-20 yil 203 35823 ,9010 440 644 -

A . 8710

miikkemmellik C- 21 yil ve tizeri 180 3,6211 1
A-1-10 yil 125 36112 7809

Dijital Vatandaslik B- 11-20 yil 203 35025 8273 1328 266 -
C-21yilveiizeri 180 34544 8744

) A-1-10 yil 125 13,6200 ,8128

Dijital Cag B- 11-20 yil 203 33711 ,8781 3,689 ,026 -

Ogrenme Kiltiiri C-21yil veiizeri 180 23,3926 .8624

Tablo 4.31.”a gore dgretmenlerin, okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarini
kullanmalarina iligkin ¢alisma siiresi degiskenine gore goriisleri vizyoner liderlik [F(2-176)=
1,371, p>,05], sistematik iyilestirme [F(2-176)= ,966; p>,05], mesleki uygulamada
mitkemmellik [F(2-176)= ,440; p>,05], dijital vatandaslik [F(2-176)= 1,328; p>,05] ve dijital
cag 6grenme kiiltiirii [F(2-176)= 3,689; p>,05] boyutlarinda anlamli farklilik gostermedigi

belirlenmistir.

4.2.4. Yonetim Siireclerinde BIT’in Kullanim ve Okul Yéneticilerinin Teknolojik
Liderlik Davranislar1 Arasindaki Iliskiye Iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmanin nicel boliimiinden elde edilen yonetici ve Ogretmen
goriislerine dayali ydnetim siireglerinde BIT’in kullanim1 ve okul yéneticilerinin teknolojik

liderlik davranislari arasindaki iligkiye iligkin bulgulara yer verilmistir.

4.2.4.1. Okul Yoneticilerinin Goriisleri

Bu béliimde okul yoneticilerinin goriislerine gdre yonetim siireclerinde BIT’in
kullanim1 ve okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislar1 arasindaki iligkiye iliskin

bulgular sunulmustur.

Yonetim siireclerinde BIT’in kullanimi ve okul yéneticilerinin teknolojik liderlik
davraniglarina iligkin yonetici goriislerini temele alarak yapilan korelasyon analizi sonuglari

Tablo 4.32°de verilmistir.
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Tablo 4.32. Okul yéneticilerinin goriislerine iligkin korelasyon analizi sonuglar

Deg Org Esg Ille Et KrPl VizLd Sisiy MsUy DjVvt DijCg
Deg 1

Org 457" 1

Ese 404 485~ 1

Ile 423 559" 465™ 1

Bt 339" 406" 4217 508" 1

KL 399" 527 526~ 584~ 573" 1

Vizlid o5y~ 3547 3517 328™ 399 4517 1

Sisly. 201~ 349" 203" 330 257" 324" 384" 1

MesCg 194 353" 2627 326™ 2477 319" 287" 347" 1

DIVt 53~ 313" 418" 342 315™ 415" 487" 231" 255™ 1

DiCag 150" 2017 3117 284 364 3107 432" 239 177" 346" 1

Yonetim Siirecleri (Deg: Degerlendirme, Org: Orgiitleme, Esg: Esgiidiimleme, ile: Iletisim, Et: Etkileme, KrPl: Karar ve Planlama)
Teknolojik Liderlik (VizLid: Vizyoner Liderlik, Sisly: Sistematik Iyilestirme, MsUy: Mesleki Uygulamada Miikemmellik, DjVt: Dijital
Vatandaslik, DjCag: Dijital Cag Ogrenme Kiiltiirii)

**Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. *Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 4.32’ye gore degerlendirme ile orgiitleme arasinda (r=,457; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iliski; degerlendirme ile esglidimleme arasinda (r=,404; p<,01) pozitif ve anlaml1
bir iligki; degerlendirme ile iletisim arasinda (r=,423; p<,01) pozitif ve anlamh bir iliski;
degerlendirme ile etkileme arasinda (r=,339; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski; degerlendirme
ile karar verme-planlama arasinda (r=,399; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski oldugu
goriilmektedir.

Orgiitleme ile esgiidiimleme arasinda (r=,485; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski;
orgiitleme ile iletisim arasinda (r=,559; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki; orgiitleme ile
etkileme arasinda (r=,406; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki; orgiitleme ile karar verme-
planlama arasinda (r=,527; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski oldugu gériilmektedir.

Esglidiimleme ile iletisim arasinda (r=,465; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
esgiidiimleme ile etkileme arasinda (r=,421; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski; esgiidiimleme
ile karar verme-planlama arasinda (r=,526; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki oldugu
goriilmektedir.

Iletisim ile etkileme arasinda (r=,508; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki; iletisim ile
karar verme-planlama arasinda (r=,584; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki; etkileme ile karar
verme-planlama arasinda (r=,573; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski; oldugu goriilmektedir.

Okullarda yonetim siireglerinde BiT’in kullanmimiyla ilgili korelasyon incelendiginde
tim boyutlarda pozitif ve anlamli bir iliski gostermeleri olduk¢a manidardir. Bu agidan
okullarda yéneticilerin ydnetim siire¢lerinde BIiT’in kullanimmm herhangi bir boyutta

artirtlmasi diger boyutlarda kullaniminin artirilmasini saglayacaktir.
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Vizyoner liderlik ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,384; p<,01) pozitif ve anlaml
bir iliski; vizyoner liderlik ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,287; p<,01)
pozitif ve anlamli bir iliski; vizyoner liderlik ile dijital vatandaslik arasinda (r=,487; p<,01)
pozitif ve anlamli bir iligki; vizyoner liderlik ile dijital cag 6grenme kiiltiirii arasinda (r=,432;
p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iligski oldugu goriilmektedir.

Sistematik iyilestirme ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,347; p<,01)
pozitif ve anlaml1 bir iliski; sistematik iyilestirme ile dijital vatandaslik arasinda (r=,231; p<,01)
pozitif ve anlamli bir iligski; sistematik iyilestirme ile dijital ¢cag 6grenme Kkiiltiirii arasinda
(r=,239; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligski oldugu gorilmektedir.

Mesleki uygulamada miikemmellik ile dijital vatandaslik arasinda (r=,255; p<,01)
pozitif ve anlamli bir iliski; mesleki uygulamada miikemmellik ile dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii
arasinda (r=,177; p<,05) pozitif ve anlaml bir iliski; dijital vatandaslik ile dijital cag 6grenme
kiiltiirti arasinda (r=,346; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir.

Okullarda teknolojik liderlik davranislariyla ilgili korelasyon incelendiginde tiim
boyutlarda pozitif ve anlamli bir iliski gostermeleri olduk¢a manidardir. Bu acidan okullarda
yoneticilerin herhangibir boyutta teknolojik liderlik davraniglarini gostermesinin artirilmasi
diger boyutlarda teknolojik liderlik davraniglarin1 gostermesinin artirilmasini saglayacaktir.

Degerlendirme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,252; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki;
degerlendirme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,201; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki;
degerlendirme ile mesleki uygulamada mikkemmellik arasinda (r=,194; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iligki; degerlendirme ile dijital vatandaslik arasinda (r=,253; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iliski; degerlendirme ile dijital cag 6grenme kiiltiirli arasinda (r=,150; p<,05) pozitif
ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Orgiitleme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,354; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
orgiitleme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,349; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
orgiitleme ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,353; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir
iligki; orgiitleme ile dijital vatandaslik arasinda (r=,313; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iligki;
orgiitleme ile dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii arasinda (r=,201; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski
oldugu goriilmektedir.

Esgiidiimleme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,351; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iligki;
esgiidiimleme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,293; p<,01) pozitif ve anlamh bir iliski;
esgiidiimleme ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,262; p<,01) pozitif ve anlaml

bir iligki; esgiidiimleme ile dijital vatandaslik arasinda (r=,418; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir
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iligki; esglidimleme ile dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii arasinda (r=,311; p<,01) pozitif ve anlaml
bir iligki oldugu goriilmektedir.

Iletisim ile vizyoner liderlik arasinda (r=,328; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski;
iletisim ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,330; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iligki; iletisim
ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,326; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski,
iletisim ile dijital vatandaslik arasinda (r=,342; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iligki; iletisim ile
dijital ¢cag O6grenme kiiltiirii arasinda (r=,284; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
gorilmektedir.

Etkileme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,399; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
etkileme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,257; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski; etkileme
ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,247; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski;
etkileme ile dijital vatandaslik arasinda (r=,315; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski; etkileme ile
dijital ¢ag 0grenme kiiltiirii arasinda (r=,364; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir.

Karar verme-planlama ile vizyoner liderlik arasinda (r=,451; p<,01) pozitif ve anlamli
bir iligki; karar verme-planlama ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,324; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iligki; karar verme-planlama ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda
(r=,319; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki; karar verme-planlama ile dijital vatandaslik
arasinda (r=,415; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki; karar verme-planlama ile dijital ¢ag
ogrenme kiiltiirli arasinda (1=,364; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir.

Okullarda yonetim siireglerinde BiT in kullanimiyla teknolojik liderlik davramslariyla
ilgili korelasyon incelendiginde tiim boyutlarda pozitif ve anlamli bir iliski gostermeleri
oldukca manidardir. Bu agidan okullarda ydneticilerin ydnetim siireclerinde BIT’in
kullanimmnin artirilmasiyla teknolojik liderlik davranislarinin gosterilmesinin artirilmasini
saglayacaktir.

Yonetim siireglerinde BIT’in kullanimiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davraniglarindan vizyoner
liderlik boyutunun yordanmasina iliskin yonetici goriislerine gore ¢ok degiskenli hiyerarsik

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.33°de verilmistir.
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Tablo 4. 33. Yénetici goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT’in kullanim durumunun
vizyoner liderlik ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglar

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hatag

Model 1  Sabit 3,030 296 10,225 ,000
Degerlendirme 260 075 252 3,467 ,001 ,252 1252
AR?=,064 p=,001
Fair=12,022  p=,000 R=,252 R2=,064

Model 2 Sabit 2,337 338 6,910 ,000
]?egerlendlrme 118 081 115 1,456 147 ,252 ,109
Orgiitleme 296 077 301 3,823 ,000 354 277
AR?= 072 p=,000
Fe-176=13,783 p=,000 R=,368 R?=,135

Model 3 Sabit 2,149 1339 6,332 ,000
]?egerlendlrme 066 082 ,064 ,807 421 ,252 ,061
Orgiitleme 214 082 218 2,619 ,010 354 ,194
Esgiidimleme 194 072 219 2701 008 351 200
AR?=,035 p=,000
Fe15=11,949 p=008 R=412  R’=170

Model 4 Sabit 1,856 396 4681 000
I?egerlendlrme 046 083 044 547 ,585 ,252 ,041
Orgiitleme ,168 088 171 1,912 ,058  ,354 143
Esgiidimleme 170 073 192 2,316 022 351 173
Iletisim 154 108 124 1421 157 328 107
AR?=,010 p=,000
Fu1=9519 p=157 R=424  R?=180

Model 5 Sabit 1,653 303 4,209 ,000
I?egerlendlrme 025 082 024 310 757 ,252 ,024
Orgiitleme 146 086 148 1694 092 354 128
Esgudumleme 129 073 145 1,761 080 351 ,133
Iletisim ,050 111 ,040 447 ,656 ,328 ,034
Etkileme 254 082 250 3082 ,002 399 228
AR?=,043 p=,000
Fs179=9,887 p=,002 R=471  R?=222

Model 6 - gapit 1534 389 3,943 000
Degerlendirme ,013 ,080 ,012 ,158 ,875 ,252 ,012
Orgiitleme 107,086 ,109 1,248 214 ,354 ,095
Esgiidiimleme 086 074 097 1162 247 351 088
Tletisim -,022 112 -,018 -,193 ,847 ,328 -,015
Etkileme ,182 ,086 ,179 2,122 ,035 ,399 ,160
Karar verme-planlama 273 ,105 ,245 2,602 ,010 451 ,195
AR?=,029 p=,000
Fe12=9,642 p=010 R=502  R?=252
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Model 1’e gére degerlendirme siireclerinde BIT’in kullanimi yoneticilerin vizyoner liderlik
davranislarim kullanma becerilerini anlamh diizeyde yordamaktadir (AR?=,064; p<,01). Bu sebeple
H1a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de 6rgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,072; p<,01) goriilmektedir.  Orgiitleme boyutunun okul
yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: goriildiigii icin H2a
hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R*’de anlaml
bir degisime neden oldugu (AR?=,035; p<,05) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul
yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: gortildiigii i¢in H3a
hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’te iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden olmadig1 (AR?=,010; p>,01) belirlenmistir. Tletisim boyutunun okul
yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamadigr goriildiigi igin
H4a hipotezi reddedilmistir.

Model 5°’te etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli bir
degisime neden oldugu (AR?=,051; p<,01) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul ydneticilerinin
vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordadigi goriildiigii i¢in H5a hipotezi kabul
edilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan
modelin R¥de anlaml1 bir degisime neden oldugu (AR?=,057; p<,01) belirlenmistir. Karar verme-
planlama boyutunun okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamlh diizeyde
yordadigr gorildiigii icin H6 hipotezi kabul edilmistir. Okul yoneticilerinin vizyoner liderlik
davranislarinin toplam varyansinin % 25,2’si degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletigim,
etkileme ve Karar verme-planlama yordayicilar tarafindan agiklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina (f) gore, yordayicit degiskenlerin vizyoner
liderlik iizerindeki goreli onem sirasi; Karar verme-planlama, etkileme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim ve degerlendirmedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuclart
incelendiginde ise etkileme ve karar verme-planlama boyutlarinin vizyoner liderlik davraniginin
onemli birer yordayicisi olduklari goriilmektedir. Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim  ve
degerlendirme yordayicilar1 6nemli bir etkiye sahip degildir.

Yonetim siireglerinde BiT’in kullanimiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davraniglarindan sistematik
tyilestirme boyutunun yordanmasina iliskin yonetici goriislerine gore ¢ok degiskenli hiyerarsik

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.34’de verilmistir.
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Tablo 4. 34. Yénetici goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT 'in kullanim durumunun
sistematik iyilestirme ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglart

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hatas

Model 1 Sabit 3,495 312 11,200 ,000
Degerlendirme 216 079 201 2,726 ,007 ,201 ,201
AR?=,040 p=,007
Fa1=7,432  p=,007 R=201 R?=,040

Model 2 Sabit 2718 354 7,674 ,000
l?egerlendlrme 057 085 053 663 508 201 050
Orgiitleme 331 081 325 4,092 ,000 ,349 295
AR?= 083 p=,000
Fe176=12,417  p=,000 R=,352 R?=124

Model 3  Sabit 2577 359 7,177 ,000
]?egerlendlrme 017 087 016 ,200 842 ,201 ,015
Orgiitleme ,270 ,086 ,265 3,123 ,002 ,349 230
Esgiidiimleme 146 076 158 1,017 ,057  ,293 143
AR?=,018 p=,057
Fe175=9,629 p=,000 R=376  R?*=142

Model 4  Sabit 2,173 418 5,201 ,000
I?egerlendlrme -011 088 -011 -129 897 201 -,010
Orgiitleme 206 ,002 ,202 2,231 ,027 ,349 ,167
Esgiidimleme 113 077 122 1,458 147 293 110
Iletisim 212 114 164 1,860 ,065 330 140
AR?=,017 p=,065
F@4174=8,188 p=,000 R=,398 R?=,158

Model 5  Sabit 2119 424 4,995 ,000
Ii)egerlendlrme -017 088 -,016 -,189 ,850 201 -,014
Orgiitleme 201 093 ,196 2,157 ,032 ,349 162
Esgidimleme 102 079 111 1292 198 293,098
Lletisim 184 120 143 1539 126 330 116
Etkileme ,067 ,089 ,063 753 452 257 057
AR?=,003 p=,452
Fs179=6,648 p=,000 R=401  R%*=161

Model 6 gapt 2,068 427 4,841 000
Degerlendirme -,022 ,088 -,021 -250  ,803 ,201 -,019
Orgiitleme 184 094 ,180 1,951 ,053 ,349 147
Esglidiimleme ,084 ,081 ,091 1,033 ,303 ,293 ,079
fletisim ,154 124 ,120 1,247 214 ,330 ,095
Etkileme ,036  ,094 ,034 ,386  ,700 ,257 ,029
Karar verme-planlama ,116 ,115 ,101 1,011 314 ,324 ,077
AR?=,005 p=,314
Fe1=5711 p=000 R=408  R?*=166
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireclerinde BIiT’in kullanimi yéneticilerin
sistematik iyilestirme davraniglarini kullanma becerilerini anlaml diizeyde
yordamaktadir(AR?=,040; p<,05). Bu sebeple H7a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2°de 6rgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,083; p<,01) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun okul
yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordadig: goriildiigi i¢in
H8a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R*’de anlaml
bir degisime neden olmadig1 (AR?=,018; p>,05) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul
yOneticilerinin sistematik iyilestirme davranist puanlarini anlamli diizeyde yordamadig goriildiigi
icin H9a hipotezi reddedilmistir.

Model 4’te iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden olmadig1 (AR?=,017; p>,05) belirlenmistir. Iletisim boyutunun okul
yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranigi puanlarini anlaml diizeyde yordamadig gorildigi
icin H10a hipotezi reddedilmistir.

Model 5°’te etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli bir
degisime neden olmadigi (AR?=,003; p>,05) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul
yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranigi puanlarini anlaml diizeyde yordamadig gorildagii
icin H11a hipotezi reddedilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan
modelin R?’de anlamli bir degisime neden olmadig1 (AR?=,005; p>,05) belirlenmistir. Karar verme-
planlama boyutunun okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranigt puanlarini anlamli
diizeyde yordamadig1 gortldigi igin H12a hipotezi reddedilmistir. Okul yoneticilerinin sistematik
iyilestirme davranislarinin toplam varyansinin % 16,6’s1 degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayicit degiskenlerin sistematik
iyilestirme iizerindeki goreli onem sirasi; orgiitleme, iletisim, karar verme-planlama, esgiidiimleme,
etkileme ve degerlendirmedir. Regresyon katsayilarmin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar
incelendiginde ise iletisim, etkileme, Orgiitleme ve karar verme-planlama boyutlarinin sistematik
tyilestirme davraniginin 6nemli birer yordayicisit olmadiklar goriilmektedir.

Yonetim siireglerinde BiT’in kullanimiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davraniglarindan mesleki
uygulamada miikemmellik boyutunun yordanmasina iliskin yonetici goriislerine gore c¢ok

degiskenli hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.35’de verilmistir.
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Tablo 4. 35. Yénetici goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT 'in kullanim durumunun
mesleki uygulamada miikemmellik ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglart

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hatas

Model 1  Sabit 3,221 312 10,322 ,000
Degerlendirme 208 079 194 2,630 ,009 ,194 ,194
AR?=,038 p=,009
Fa1=6,916  p=,009 R=194 R?=,038

Model 2 Sabit 2,424 353 6,861 ,000
]?egerlendlrme 045 ,085 042 ,526 ,600 ,194 ,040
Orgiitleme 340 081 334 4,210 ,000 ,353 ,302
AR?= 088 p=,000
Fe176=12,646  p=,000 R=354 R?=,126

Model 3 Sabit 2321 360 6,448 ,000
Degerlendirme 016 087 015 184 854 194 014
Orgiitleme 295 ,087 ,290 3,406 ,001 ,353 ,249
Esgilidimleme 107 076 116 1,401 163 262 105
AR?=,010 p=,163
Fe15=9,131  p=000 R=368  R’=135

Model 4  Sabit 1,905 418 4,553 ,000
Degerlendirme -013 088 -012  -152 879 104  -012
Orgiitleme 230 093 225 2480 014 353 185
Esgiidiimleme 073 078 079 942 ,347 ,262 ,071
[letisim 217 114 169 1,904 058  ,326 143
AR?=,018 p=,058
F@-174= 7,858 p=,000 R=,391 R?=,153

Model 5 Sabit 1,856 425 4,366 ,000
Degerlendirme -018  ,088 -017  -208 ,836 ,194 -,016
Orgiitleme 224 093 220 2,410 ,017 ,353 ,180
Esgdiimleme 063 079 068 796 427 262 060
lletisim 192 ,120 149 1599 112 326 121
Etkileme 062 089 059 695 488 247 053
AR?=,002 p=,488
Fe179=6,364 p=000 R=394  R’*=155

Model 6 sapit 1801 428 4,210 000
Degerlendirme -024  ,088  -022 -273 785 194 021
Orgiitleme ,207 ,094 ,203 2,188 ,030 ,353 ,165
Esgiidiimleme ,043 081 ,047 533 594 262 ,041
Tletisim ,159 124 ,124 1,288 ,200 ,326 ,098
Etkileme 029 094 027 306 760 247 023
Karar verme-planlama ,125 115 ,108 1,086 ,279 ,319 ,083
AR?=,006 p=,279

F(6.172)= 5,506 p=,000 R=,401 R2=,161
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireglerinde BiT in kullanin yéneticilerin mesleki
uygulamada miikemmellik davranmiglarimi kullanma becerilerini anlamli diizeyde yordamaktadir
(AR?=,038; p<,01). Bu sebeple H13a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de orgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R#’de anlamli bir
degisime neden oldugu (AR?=,088; p<,01) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun okul ydneticilerinin
mesleki uygulamada mitkemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi goriildiigii i¢in H14a
hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R?’de anlamli bir
degisime neden olmadigi (AR?=,010; p>,05) belirlenmistir.  Esgiidiimleme boyutunun okul
yoneticilerinin mesleki uygulamada miitkemmellik davranigi puanlarin1 anlamli diizeyde yordadigi i¢in
H15a hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’te iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli
bir degisime neden olmadigi (AR?=,002; p>,05) belirlenmistir. iletisim boyutunun okul yoneticilerinin
mesleki uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordamadigi goriildiigi icin
H16a hipotezi reddedilmistir.

Model 5’te etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?de anlamli bir
degisime neden olmadig1 (AR?=,002; p>,05) belirlenmistir. Etkileme boyutunda okul yoneticilerinin
mesleki uygulamada miikemmellik davranigi puanlarini anlamh diizeyde yordamadig: goriildiigii i¢in
H17a hipotezi reddedilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan modelin
R?’de anlaml1 bir degisime neden olmadig1 (AR?=,006; p>,05) belirlenmistir. Karar verme-planlama
boyutunun okul yoneticilerinin mesleki uygulamada mitkemmellik davranisi puanlarini anlamh diizeyde
yordamadigi gorildigii i¢in H18a hipotezi reddedilmistir. Okul yoneticilerinin mesleki uygulamada
miikemmellik davraniglarinin toplam varyansimin % 16,1’1 degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin mesleki
uygulamada mitkemmellik tizerindeki goreli 6nem sirasi; orgiitleme, iletisim, karar verme-planlama,
esglidimleme, etkileme ve degerlendirmedir. Regresyon katsayilarimin anlamliligina iligkin t-testi
sonuglari incelendiginde ise Orgiitleme boyutunun mesleki uygulamada miikemmellik davranisinin
onemli birer yordayicisi olduklar1 goriilmektedir. Iletisim, etkileme, esgiidiimleme, karar verme-
planlama ve degerlendirme yordayicilari 6nemli bir etkiye sahip degildir.

Yonetim siireglerinde BiT’in kullanimiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim,
etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davranislarindan dijital vatandaslik boyutunun
yordanmasina iligkin yonetici goriislerine gore ¢ok degiskenli hiyerarsik regresyon analizi sonuglari

Tablo 4.36°da verilmistir.
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Tablo 4. 36. yonetici goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanim durumunun dijital
vatandashk ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglart

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hatag

Model 1 Sabit 2,907 300 9,678 ,000
Degerlendirme 265 076 253 3,485 001 253 1253
AR?=,064 p=,001
Fuim=12,145  p=001 R=253  R?=064

Model 2 Sabit 2,326 347 6,698 ,000
]?egerlendlrme 146 084 140 1,753 ,081 ,253 131
Orgiitleme 248 079 249 3118 002 313 229
AR?= ,049 p=,002
Fe176=11,234  p=000 R=,336 R?=,113

Model 3 Sabit 2,036 ,339 6,002 ,000
]?egerlendlrme 066 082 ,063 ,801 424 ,253 ,060
Orgiitleme 122 082 122 1487 139 313 112
Esgiidiimleme 1300 072 334 4179 ,000 418 301
AR?=,080 p=,000
F175=14,011  p=,000 R=,440 R?=,194

Model 4  Sabit 1,679 1395 4,249 ,000
I?egerlendlrme ,040 ,083 039 ,488 626,253 ,037
Orgiitleme 065 087 065 ,745 457 313 ,056
Esglidimleme 271 073 302 3,699 000 418 270
[letisim 187 108 149 1,737 084 342 131
AR?=,014 p=,084
Fe174= 11,384 p=000 R=,455 R*=,207

Model 5 Sabit 1,592 400 3,979 ,000
I?egerlendirme 032 083  ,030 383,702 253 ,029
Orgiitleme 056 088 ,056 ,635 ,526 ,313 ,048
Esgudumleme 253 074 282 3402 001 418 250
Iletisim 143 113 113 1,262 ,209 ,342 ,096
Etkileme 109 084 106 1297 196 315 098

AR?=,008 p=,196
Fie179= 9,479 p=,000 R=,464 R?=,215

Model 6 gqpit 1493 399 3,743 000
Degerlendirme ,021 ,082 ,020 ,259 ,796 ,253 ,020
Orgiitleme ,024 ,088 ,024 ,269 ,788 ,313 ,021
Esgiidiimleme 217 ,076 ,242 2,878 ,005 ,418 214
Tletisim ,083 115 ,066 723 471 ,342 ,055
Etkileme ,049 ,088 ,047 ,557 ,578 315 ,042
Karar verme-planlama 227 ,108 ,201 2,108 ,036 415 ,159

AR?=,020 p=,036
Fei2=8797 p=000 R=485  R?=235
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireclerinde BIiT’in kullanimi yéneticilerin
dijital vatandaslik davranislarim1 kullanma becerilerini anlamli diizeyde yordamaktadir (AR?=,064;
p<,01). Bu sebeple H19a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de 6rgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,049; p<,01) gorilmektedir. Orgiitleme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi goriildiigii icin
H20a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R*’de anlamli
bir degisime neden oldugu (AR?=,080; p<,01) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: goriildiigii i¢in
H21a hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’te iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden olmadig1 (AR?=014; p>,05) belirlenmistir. letisim boyutunun okul
yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordamadigi goriildiigii i¢in
H22a hipotezi reddedilmistir.

Model 5°’te etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli bir
degisime neden olmadigi (AR?=,008; p>,05) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamadig: goriildiigii i¢in
H23a hipotezi reddedilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan
modelin R?’de anlaml1 bir degisime neden oldugu (AR?=,020; p<,05) belirlenmistir. Karar verme-
planlama boyutunun okul yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamlh diizeyde
yordadig1 goriildiigii icin H24a hipotezi kabul edilmistir. Okul yoneticilerinin dijital vatandaglik
davraniglarinin toplam varyansinin % 23,5’1 degerlendirme, Orgiitleme, esglidiimleme, iletisim,
etkileme ve karar verme-planlama yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayicit degiskenlerin dijital
vatandaslik tizerindeki goreli 6nem sirast; esgiidiimleme, karar verme-planlama, iletisim, etkileme,
orgiitleme ve degerlendirmedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari
incelendiginde ise esgiidimleme ve karar verme-planlama boyutlarinin dijital vatandaslhk
davraniginin 6nemli birer yordayicisi olduklart goriilmektedir. Degerlendirme, etkileme, drgiitleme
ve iletisim yordayicilar1 6nemli bir etkiye sahip degildir.

Yonetim siireglerinde BIiT’in kullanimiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davranislarindan dijital cag 6grenme
kiltiirii boyutunun yordanmasina iliskin yonetici goriislerine goére ¢ok degiskenli hiyerarsik

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.37’de verilmistir.
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Tablo 4. 37. Yénetici goriislerine gore yonetim siireglerinde BIT 'in kullanim durumunun dijital
cag ogrenme kiiltiirii ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglar

Degisken B  Standart § T p Ikilir Kismir
Hata

Model 1  Sabit 3.442 286 12,050 ,000
Degerlendirme 146 072 1150 2,014 ,045 ,150 ,150
AR?=,022 p=,045
Faan=4,057  p=,045 R=,150 R?=,022

Model 2 Sabit 3.077 335 9,175 ,000
l?egerlendlrme 071 ,081 ,073 881 379 150 ,066
Orgiitleme 156 077 168 2,030 044 201 151
AR?= 022 p=,044
Fe16=4,124 p=018 R=212 R?=,045

Model 3 Sabit 2,853 333 8,556 ,000
]?egerlendlrme 009 081 ,009 111 ,912 ,150 ,008
Orgiitleme 058 ,080 063 726 469 201 055
Esglidiimleme 231 071 277 3280  ,001 311 241
AR?=,055 p=,001
F175=6,489  p=,000 R=316  R%*=,100

Model 4  Sabit 2,433 387 6,287 ,000
Degerlendirme 021 08l 021  -257 7797 150  -019
Orgiitleme -,008 ,086 -009  -,093 926 201 -,007
Esgtdiimleme 197 072 236 2,752 ,007 311 204
lletisim 220 ,106 188 2,087 ,038 284 ,156
AR?=,022 p=,038
Fa17= 6,049 p=000 R=,349 R?=,122

Model 5 Sabit 2,232 ,383 5828  ,000
I?egerlendirme -,041 080 -,042 -515 ,608 ,150  -,039
Orgiitleme -,030 ,084 -032  -356 722 201  -027
Esgudumleme 156 071 187 2,193 030 311 164
Lletisim 117 ,108 100 1,084 280 284 082
Etkileme 251 ,080 262 3126  ,002 364 231
AR?=,047 p=,002
F179= 7,037  p=000 R=411 R*=,169

Model 6 - gapit 2198 386 5692 000
Degerlendirme -045 080 -046  -559 577 150  -,043
Orgiitleme -041 085 -044  -481 631 201  -037
Esgiidiimleme 144 073 172 196 051 311  ,148
fletisim 097 112 ,083 866  ,388 284 066
Etkileme 230 ,085 240 2,708 ,007 364 202
Karar verme-planlama ,079 ,104 ,075 757 ,450 ,310 ,058

AR?=,003 p=,450
Fei=5945 p=000 R=414  R?=172
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireclerinde BIT in kullanimi yoneticilerin
dijital cag 6grenme kiiltiirii davraniglarini kullanma becerilerini anlamli diizeyde yordamaktadir
(AR?=,022; p<,05). Bu sebeple H25a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de orgiitleme boyutunun analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden oldugu (AR?=,022; p<,05) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun
okul yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi
i¢in H26a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutu eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R?’de anlaml1
bir degisime neden oldugu (AR?=,055; p<,01) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital ¢cag O6grenme kiiltiirii davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi
goriildiigl i¢in H27a hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’te iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden oldugu (AR?=,022; p<,05) belirlenmistir. iletisim boyutunun okul
yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme kiiltlirii davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi
goriildiigl i¢in H28a hipotezi kabul edilmistir.

Model 5’te etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli bir
degisime neden oldugu (AR?=,047; p<,01) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital ¢cag 6grenme Kkiiltiirii davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig:
goriildiigl i¢in H29a hipotezi kabul edilmistir.

Model 6’da karar verme-planlama boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin
R%’de anlamli bir degisime neden olmadig1 (AR?=,057; p<,01) belirlenmistir. Karar verme-
planlama boyutunun okul yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii davranist puanlarini
anlamli diizeyde yordamadigi goriildiigii icin H30a hipotezi reddedilmistir. Okul yoneticilerinin
dijital ¢cag ogrenme kiiltiirii davraniglarinin toplam varyansinin % 17,2°si degerlendirme,
orgiitleme, esgiidimleme, iletisim ve karar verme-planlama yordayicilari tarafindan
aciklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin dijital cag
ogrenme kiiltiirii tizerindeki goreli nem sirasi; etkileme, esglidiimleme, iletisim, karar verme-
planlama, degerlendirme ve orgiitlemedir. Regresyon katsayilariin anlamliligina iliskin t-testi
sonuglar1 incelendiginde ise etkileme boyutunun dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii davranisinin
onemli birer yordayicist olduklar1 goriilmektedir. Orgiitleme, degerlendirme, esgiidiimleme,

iletisim ve karar verme-planlama yordayicilar1 6nemli bir etkiye sahip degildir.
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4.2.4.2. Ogretmen Goriisleri

Bu béliimde dgretmen gériislerine gore ydnetim siireglerinde BiT’in kullanimi1 ve okul
yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglar1 arasindaki iliskiye iliskin bulgulara sunulmustur.
Yénetim siireclerinde BiT’in kullanimi ve okul yoneticilerinin teknolojik liderlik
davranislarma iliskin 6gretmen goriislerini temele alarak yapilan korelasyon analizi sonuglari

Tablo 4.38’de verilmistir.

Tablo 4. 38. Ogretmen gériislerine iliskin korelasyon analizi sonuclar

Deg Org Esg lle Et KrPl VizLd Sisiy MsUy DjVvt DijCg
Deg 1

Org 526" 1

Esg 497 478 1

Ile ,524™ 562 621" 1

Et. ,525™ 547" 593" ,668™ 1

KrPI 5777 6017 655" ,670™ 756" 1

VizLid ,435™ ,424™ 531" 568" ,608™ 677" 1

Sisly. ,455™ 509" 533" 582" 593" ,664™ 675" 1

MesCg ,490™ ,451™ 575" 597" ,638™ ,714™ ,731™ 737" 1

DjVvt 4747 4307 517" 522" 596™ 6517 ,640™ ,650™ 668" 1
DjCag  ,491™ 437" 556™ /527" ,633™ 720 ,736™ ,739™ 776" 742" 1

Yonetim Siiregleri (Deg: Degerlendirme, Org: Orgiitleme, Esg: Esgiidimleme, ile: Tletisim, Et: Etkileme, KrPI: Karar ve Planlama)
I}eal::r?(li?;llkagfégl; (glﬁﬁf&;é;?fi rﬁédlirlilllfu r?ji)sly: Sistematik Iyilestirme, MsUy: Mesleki Uygulamada Miikemmellik, DjVt: Dijital
**Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. *Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamhidir.

Tablo 4.36’ya gore degerlendirme ile Orgiitleme arasinda (r=,526; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iligki; degerlendirme ile esglidiimleme arasinda (1=,497; p<,01) pozitif ve anlamh
bir iliski; degerlendirme ile iletisim arasinda (r=,524; p<,01) pozitif ve anlamh bir iligki;
degerlendirme ile etkileme arasinda (r=,525; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski; degerlendirme
ile karar verme-planlama arasinda (r=,577; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir.

Orgiitleme ile esgiidiimleme arasinda (r=,478; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski;
orgiitleme ile iletisim arasinda (r=,562; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki; orgiitleme ile
etkileme arasinda (r=,547; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki; orgiitleme ile karar verme-
planlama arasinda (r=,601; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iligki oldugu goriilmektedir.

Esglidiimleme ile iletisim arasinda (r=,621; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
esgiidiimleme ile etkileme arasinda (1=,593; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski; esglidiimleme
ile karar verme-planlama arasinda (r=,655; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski oldugu

goriilmektedir.
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Iletisim ile etkileme arasinda (r=,668; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski; iletisim ile
karar verme-planlama arasinda (r=,670; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski; etkileme ile karar
verme-planlama arasinda (r=,756; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski; oldugu goériilmektedir.

Okullarda yonetim siireclerinde BIT’in kullanimiyla ilgili korelasyon incelendiginde
tim boyutlarda pozitif ve anlamli bir iligki gostermeleri olduk¢a manidardir. Bu agidan
okullarda yoneticilerin herhangibir boyutta BiT’in kullanimmin artirilmasi diger boyutlarda
kullaniminin artirilmasini saglayacaktir.

Degerlendirme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,435; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki;
degerlendirme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,455; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki;
degerlendirme ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,490; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iliski; degerlendirme ile dijital vatandaslik arasinda (r=,474; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iliski; degerlendirme ile dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii arasinda (r=,491; p<,05) pozitif
ve anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir.

Orgiitleme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,424; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
orgiitleme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,509; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski;
orgiitleme ile mesleki uygulamada mitkemmellik arasinda (r=,451; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir
iligki; orgiitleme ile dijital vatandaglik arasinda (r=,430; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
orgiitleme ile dijital cag 6grenme kiiltiirii arasinda (r=,437; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski
oldugu goriilmektedir.

Esgilidiimleme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,531; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki;
esgiidiimleme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,533; p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki;
esglidimleme ile mesleki uygulamada mitkemmellik arasinda (r=,575; p<,01) pozitif ve anlaml
bir iliski; esgiidiimleme ile dijital vatandashk arasinda (r=,517; p<,01) pozitif ve anlaml bir
iliski; esglidiimleme ile dijital cag 6grenme kiiltiirli arasinda (r=,556; p<,01) pozitif ve anlamli
bir iligki oldugu goriilmektedir.

Iletisim ile vizyoner liderlik arasinda (r=,568; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski;
iletisim ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,582; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki; iletisim
ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,597; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski,
iletisim ile dijital vatandaslik arasinda (r=,522; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iliski; iletisim ile
dijital ¢ag O0grenme Kkiiltiirii arasinda (r=,527; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki oldugu
gorilmektedir.

Etkileme ile vizyoner liderlik arasinda (r=,608; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligki;
etkileme ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,593; p<,01) pozitif ve anlaml1 bir iligki; etkileme

ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda (r=,638; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski;
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etkileme ile dijital vatandaslik arasinda (r=,596; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski; etkileme ile
dijital ¢ag O0grenme kiiltiirii arasinda (r=,633; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir.

Karar verme-planlama ile vizyoner liderlik arasinda (r=,677; p<,01) pozitif ve anlamli
bir iligki; karar verme-planlama ile sistematik iyilestirme arasinda (r=,664; p<,01) pozitif ve
anlamli bir iliski; karar verme-planlama ile mesleki uygulamada miikemmellik arasinda
(r=,714; p<,01) pozitif ve anlaml bir iliski; karar verme-planlama ile dijital vatandaslik
arasinda (r=,651; p<,01) pozitif ve anlamli bir iligski; karar verme-planlama ile dijital ¢ag
ogrenme kiiltiirli arasinda (r=,720; p<,01) pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Okullarda yonetim siireglerinde BIiT’in kullanimiyla teknolojik liderlik davranislariyla
ilgili korelasyon incelendiginde tiim boyutlarda pozitif ve anlamli bir iliski gdstermeleri
oldukca manidardir. Bu acidan okullarda yoneticilerin ydnetim siireclerinde BiT’in
kullaniminin artirilmasiyla  teknolojik liderlik davraniglarinin sergileme derecesinin
artirllmasini saglayacaktir.

Yonetim siireglerinde (degerlendirme, oOrgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme,
karar verme-planlama) BIT’i kullanma durumlarina gore teknolojik davramslarindan vizyoner
liderlik boyutunun yordanmasina iliskin 6gretmen goriislerine gore ¢ok degiskenli hiyerarsik

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.39’da verilmistir.
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Tablo 4.39. Ogretmen goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanim durumunun
vizyoner liderlik ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglari

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hatag

Model 1 Sabit 2,036 146 13,900  ,000
Degerlendirme 448 041 435 10,876  ,000  ,435 435
AR?=,189 p=,000
Fase= 118,277  p=,000 R=,435 R?=,189

Model 2 Sabit 1,441 174 8,290 ,000
l?egeﬂendlfme 303 047 294 6451  ,000 435 276
Orgiitleme 294 050 269 5,908 ,000 424 254
AR?= 052 p=,000
F505=80,505  p=,000 R=,492 R?=,242

Model 3 Sabit 1,070 168 6,356 ,000
]?egerlendlrme 172 047 167 3,707 ,000 435 ,163
Orgiitleme 173 049 158 3,537 000 424 156
Esgiidiimleme 367 043 373 8524 000 531 355
AR?=,096 p=,000
Fes04=85,543 p=,000 R=581  R?*=337

Model 4 Sabit 580 179 3,248 ,001
I?egerlendlrme 113 046 110 2,480 013 435 ,110
Orgiitleme 076 049 069 1,541 124 424 ,069
Esgiidiimleme 241 046 245 5277 ,000 531 229
Iletisim 385 059 320 6,499 ,000 568 278
AR?= 051 p=,000
Fas=79964 p=000 R=623  R?=389

Model 5 Sabit 562 171 3,282 ,001
]?egerlendlrme 066 044 ,064 1,488 137 ,435 ,066
Orgiitleme 017 ,048 ,015 347 729 424 ,015
Esgdiimleme 171 045 173 3782 000 531 166
Iletisim 238 061 197 3905 000 568 172
Etkileme 354 052 332 6757 000 ,608 289
AR?= 051 p=,000
Fs09= 78,781  p=,000 R=,653 R?=,440

Model 6 g, pit 453 163 2,781 006
Degerlendirme 014 043,014 337 736 435 015
Orgiitleme -,052 046 -047  -1111 267 424 -050
Esgiidiimleme ,084 044,085 1,897,058 931 084
fletigim 174 058 144 2973 003 568 132
Etkileme 168 055 158 3,036 ,003 608 134
Karar verme-planlama 491 ,065 425 7,548 ,000 677 ,320

AR?=,057 p=,000
Fesoy= 82,468 p=000 R=705  R?=497
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireclerinde BIT’in kullanimi yéneticilerin
vizyoner liderlik davramslarin1 kullanma becerilerini anlaml diizeyde yordamaktadir (AR?=,189;
p<,01). Bu sebeple H1b hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de 6rgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,052; p<,01) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun okul
yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig goriildiigii igin H2b
hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R*’de anlamli
bir degisime neden oldugu (AR?=,096; p<,01) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul
yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordadig: goriildiigii icin H3b
hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’te iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden oldugu (AR?=,051; p<,01) belirlenmistir. iletisim boyutunun okul
yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi goriildiigii icin H4b
hipotezi kabul edilmistir.

Model 5°te etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,051; p<,01) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul yéneticilerinin
vizyoner liderlik davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordadig goriildiigii icin H5b hipotezi kabul
edilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan
modelin R¥de anlaml1 bir degisime neden oldugu (AR?=,057; p<,01) belirlenmistir. Karar verme-
planlama boyutunun okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarint anlaml diizeyde
yordadig1 gorildigii igin H6b hipotezi kabul edilmistir. Okul yoneticilerinin vizyoner liderlik
davranislarinin toplam varyansinin % 49,7’si degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim,
etkileme ve karar verme-planlama yordayicilart tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis
regresyon katsayisina (B) gore, yordayici degiskenlerin vizyoner liderlik {izerindeki goreli 6nem
sirasi; karar verme-planlama, etkileme, iletisim, esgiidiimleme, orgiitleme ve degerlendirmedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglar incelendiginde ise iletigim, etkileme
ve karar verme-planlama boyutlarinin vizyoner liderlik davraniginin 6nemli birer yordayicisi
olduklar1 goriilmektedir. Orgiitleme, esgiidiimleme ve degerlendirme yordayicilar1 énemli bir
etkiye sahip degildir.

Yénetim siireglerinde BIT’in kullammmiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davramiglarindan sistematik
lyilestirme boyutunun yordanmasina iligkin 6gretmen goriislerine gore cok degiskenli hiyerarsik

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.40’da verilmistir.
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Tablo 4.40. Ogretmen goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanim durumunun
sistematik iyilestirme ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglari

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hatag

Model 1 Sabit 2,062 148 13,886 ,000
Degerlendirme 481 042 455 11,494 ,000 ,455 455
AR?=,207 p=,000
Fusoe= 132,123  p=,000 R=455  R?=207

Model 2 Sabit 1,216 170 7,143 ,000
]?egerlendlrme 273 046 259 50946 ,000 455 1256
Orgiitleme 419 049 373 8581 ,000 509 357
AR?= 101 p=,000
Fes05=112,362  p=,000 R=,555 R*=,308

Model 3 Sabit 880 167 5,284 ,000
]?egerlendlrme 155 046 147 3,375 ,001 ,455 ,149
Orgiitleme ,308 048 275 6,390 ,000  ,509 274
Esgilidiimleme 332 043 329 7,795 ,000 533 ,328
AR?=,074 p=,000
F(s-504=104,027 p=,000 R=,618 R?=,382

Model 4 Sabit 423 178 2,384 ,017
I?egerlendlrme 100 045 095 2,206 ,028 455 ,098
Orgiitleme 218 049 195 4462 000 509 195
Esgiidiimleme 215 045 213 4726 ,000 533 ,206
Iletigim 359 059 291 6,096 ,000 582 262
AR?=,042 p=,000
Fasoy= 92,910 p=000 R=652  R?=425

Model 5 Sabit 409 173 2,363 ,019
I?egerlendume 063 045 ,060 1,414 ,158 ,455 ,063
Orgiitleme 172 049 154 3,552 ,000 ,509 ,157
Fsgudumleme 160 046 158 3,506 ,000 ,533 ,155
Iletisim 245 062 198 3975  ,000 582 175
Etkileme 274 053 251 5,182 ,000 593 1225

AR?=,029 p=,000
Fesm= 83,520 p=000 R=674  R?=454

Model 6 gqpjt 317 168 1892 059
Degerlendirme ,020 ,044 019 453 ,651 ,455 ,020
Orgiitleme 115,048 102 2,405 ,017 ,509 ,107
Esgiidiimleme ,087 ,046  ,086 1,906 ,057 ,533 ,085
fletisim 192,060 154 3,173 ,002 ,582 ,140
Etkileme ,118  ,057  ,108 2,065 ,039 ,593 ,092
Karar verme-planlama 415 067 ,351 6,200 ,000 ,664 ,267

AR?=,039 p=,000
Fesoy= 81,198 p=000 R=702  R?=493
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireclerinde BiT’in kullanimi yéneticilerin
sistematik iyilestirme davranislarint kullanma becerilerini anlamli diizeyde yordamaktadir
(AR?=,207; p<,01). Bu sebeple H7b hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de 6rgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli bir
degisime neden oldugu (AR?=,101; p<,01) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun okul
yOneticilerinin sistematik iyilestirme davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: goriildiigii i¢in
H8b hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R*’de anlamli
bir degisime neden oldugu (AR?=,074; p<,01) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutlar1 birlikte okul
yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: goriildiigii icin
HO9b hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’te iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden oldugu (AR?=,042; p<,01) belirlenmistir. iletisim boyutunun okul
yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi i¢in H10b
hipotezi kabul edilmistir.

Model 5°te etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,029; p<,01) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul yéneticilerinin
sistematik iyilestirme davranisi puanlarint anlamli diizeyde yordadigi goriildiigii i¢in H11b hipotezi
kabul edilmistir.

Model 6°da karar verme-planlama boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R*de
anlamli bir degisime neden oldugu (AR?=,039; p<,01) belirlenmistir. Karar verme-planlama
boyutunun okul yoéneticilerinin sistematik iyilestirme davranigi puanlarini anlamli diizeyde
yordadig1 goriildiigi icin H12b hipotezi kabul edilmistir. Okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme
davranislarinin toplam varyansinin % 49,3’ degerlendirme, orgiitleme, esgiidimleme, iletisim,
etkileme, karar verme-planlama yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis
regresyon katsayisina () gore, yordayicit degiskenlerin sistematik iyilestirme lizerindeki goreli
onem siras;; Karar verme-planlama, iletisim, etkileme, Orgiitleme, esgiidiimleme ve
degerlendirmedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise
iletisim, etkileme, Orgiitleme ve karar verme-planlama boyutlarinin sistematik iyilestirme
davraniginin 6nemli birer yordayicist olduklart goriilmektedir. Egglidiimleme ve degerlendirme
yordayicilar1 6nemli bir etkiye sahip degildir.

Yénetim siireglerinde BIiT’in kullanimiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davraniglarindan mesleki
uygulamada miikemmellik boyutunun yordanmasina iliskin 6gretmen goriislerine gore cok

degiskenli hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.41°de verilmistir.
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Tablo 4.41. Ogretmen goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanim durumunun
mesleki uygulamada miikemmellik ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglari

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hatag

Model 1 Sabit 1,897 140 13,530 ,000
Degerlendirme 499 039 490 12,643 000 490 490
AR?=,240 p=,000
Fasos= 159,841  p=,000 R=,490 R?=,240

Model 2 Sabit 1,314 166 7,910 ,000
]?egerlendlrme 356 045 350 7,944 ,000  ,490 333
Orgiitleme 289 048 267 6,058 ,000 451 ,260
AR?= 51 p=,000
Fe505=103,910  p=,000 R=540 R?=,292

Model 3  Sabit 922 ,158 5,825 ,000
]?egerlendlrme 219 044 215 4,998 ,000 490 217
Orgiitleme 160 046 148 3,482 001 451 153
Esgiidiimleme 388 041 398 9,582 ,000 575 1393
AR?=,109 p=,000
F(504=112,331 p=,000 R=,633 R?=,401

Model 4  Sabit 456 168 2,717 ,007
I?egerlendlrme 162 043 159 3,783 ,000  ,490 ,166
Orgiitleme ,068 046 063 1464 144 451 ,065
Esgiidiimleme 268 043 275 6,246 ,000 575 ,268
[letisim 367 056  ,308 6,584 ,000 597 1282
AR?=,048 p=,000
Fusos= 102,165 p=,000 R=670  R?=448

Model 5 Sabit 438 160 2,734 ,006
I?egerlendlrme 116 041 114 2,798 ,005  ,490 124
Orgiitleme 010 ,045 ,009 219 827 451 ,010
Esgudumleme 1199 042 204 4,719 000 575 206
Iletigim 222 057 ,187 3,904 ,000 597 172
Etkileme 346 ,049 ,328 7,060 ,000 ,638 ,301

AR?=,050 p=,000
Fesm=99,637 p=000 R=706  R?=498

Model 6 g 330 151 2178 030
Degerlendirme ,065 ,040 ,063 1,633 ,103 ,490 ,073
Orgiitleme -,058 ,043 -054  -1,351 177 ,451 -,060
Esgiidiimleme ,113 ,041 ,116 2,744 ,006 ,575 ,122
Tletisim ,158 ,054 ,133 2,922 ,004 ,597 ,129
Etkileme ,161 ,051 ,153 3,126 ,002 ,638 ,138
Karar verme-planlama ,490 ,060 ,429 8,109 ,000 714 341

AR?=,058 p=,000
Feson= 104,701 p=,000 R=,746 R2=556
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireglerinde BIT in kullanimi yéneticilerin mesleki
uygulamada miikemmellik davramiglarimi kullanma becerilerini anlamli diizeyde yordamaktadir
(AR?=,240; p<,01). Bu sebeple H13a hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de orgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R#’de anlamli bir
degisime neden oldugu (AR?=,51; p<,01) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun okul yéneticilerinin
mesleki uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: goriildiigi icin H14a
hipotezi kabul edilmistir.

Model 2 ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R?de anlamli bir
degisime neden oldugu (AR?=,109; p<,01) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul yoneticilerinin
mesleki uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: goriildiigii icin H15b
hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’de iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R#’de anlamli
bir degisime neden oldugu (AR?=,048; p<,01) belirlenmistir. Iletisim boyutunun okul yoneticilerinin
mesleki uygulamada miikemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadig: goriildiigii icin H16b
hipotezi kabul edilmistir.

Model 5°de etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R¥’de anlamli bir
degisime neden oldugu (AR?=,050; p<,01) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul yéneticilerinin
mesleki uygulamada miikemmellik davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi goriildiigii icin H17b
hipotezi kabul edilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan modelin
R?de anlaml bir degisime neden oldugu (AR?=,039; p<,01), belirlenmistir. Karar verme-planlama
boyutunun okul yoneticilerinin mesleki uygulamada mitkemmellik davranisi puanlarini anlamli diizeyde
yordadigi icin H18b hipotezi kabul edilmistir. Okul yoneticilerinin mesleki uygulamada mitkemmellik
davraniglariin toplam varyansimnin % 55,6’s1 degerlendirme, orgiitleme, esglidiimleme, iletigim,
etkileme ve karar verme-planlama yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon Kkatsayisina () gore, yordayici degiskenlerin mesleki
uygulamada miikemmellik tizerindeki goreli 6nem sirasi; karar verme-planlama, etkileme, iletisim,
esglidimleme, degerlendirme ve oOrgiitlemedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi
sonuglari incelendiginde ise iletisim, etkileme, esglidimleme ve karar verme-planlama boyutlarinin
mesleki uygulamada miikemmellik davraniginin 6nemli birer yordayicisi olduklart goériilmektedir.
Orgiitleme ve degerlendirme yordayicilar1 dnemli bir etkiye sahip degildir.

Yénetim siireclerinde BiT’in kullanimiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim,
etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davranislarindan dijital vatandaslik boyutunun
yordanmasina iligkin 6gretmen goriislerine gére ¢ok degiskenli hiyerarsik regresyon analizi sonuglari

Tablo 4.42°de verilmistir.
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Tablo 4.42. Ogretmen goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanim durumunun
dijital vatandagshik ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonug¢lar

Degisken B Standart § T p Ikilir Kismir
Hatag

Model 1 Sabit 1,891 1138 13,723 ,000
Degerlendirme 470 ,039 474 12,108,000 474 A74
AR?=,225 p=,000
Fasos= 146,597  p=,000 R=474 R2=,225

Model 2 Sabit 1,359 164 8,280 000
]?egerlendirme 339 044 342 7661  ,000 474 323
Orgiitleme 264 047 250 5600 ,000 430 242
AR?%= 045 p=,000
F2505=93,379  p=,000 R=520 R2=,270

Model 3 Sabit 1,042 161 6,471 ,000
Degerlendirme 228 044 230 5,127 000 474 223
Orgiitleme 159 047 151 3,415 ,001 430 ,150
Esgiidiimleme 314 041 331 7619 ,000 517 321
AR?=,075 p=,000
Fes09=88,636  p=,000 R=588  R’=345

Model 4 Sabit 717 174 4,107 ,000
DegerlendiigR ,189 045 190 4,233 000 474 ,185
Orgiitleme ,095 ,048 ,000 1,978 ,048  ,430 ,088
Esgudigipme 230 045 243 5156 ,000 517 224
lletigim 256 058 221 4417 000 522 ,193
AR?=,024 p=,000
Fusos= 73,795 p=,000 R=608 R2=,370

Model 5 Sabit 699 167 4,177  ,000
l?egerlendirme 143 043 144 3297 001 474 146
Orgiitleme ,038 047 036  ,802 423 430 036
Esgﬁdﬁmleme 161 ,044 170 3665 ,000 517 161
Iletisim 112 ,060 ,097 1,889 ,060 ,522 ,084
Etkileme 344 ,051 335 6,719 000 596 287
AR?=,052 p=,000
Fis02= 73,244 p=,000 R=,649 R?=,422

Model 6 gapit ,609 162 3,762 ,000
Degerlendirme ,100 042 101 2,364 018 474 105
Orgiitleme -019 046 -018 -415 678 430 -019
Esgiidiimleme ,090 ,044 ,094 2,037 1,042 517 ,091
fletisim ,059 058 051 1,018 ,309 522 045
Etkileme ,189 055 185 3,445 001 596 152
Karar verme-planlama ,409 ,065 ,368 6,326 ,000 ,651 272
AR?=,043 p=,000
F(6.501)=72,449 DZ,OOO R=,682 R2=,465
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Model 1’e gore okullardaki degerlendirme siireclerinde BIT’in kullammi yoneticilerin
dijital vatandaslhik davranislarimi kullanma becerilerini anlamli diizeyde yordamaktadir AR?=,225;
p<,01). Bu sebeple H19b hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de 6rgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,045; p<,01) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi goriildiigi igin
H20Db hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R*’de anlamli
bir degisime neden oldugu (AR?=,075; p<,01) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi goriildiigii i¢in
H21b hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’de iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R*de
anlamli bir degisime neden oldugu (AR?=,024; p<,01) belirlenmistir. Iletisim boyutunun okul
yoneticilerinin dijital vatandaglik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi yordadigi
goriildigi i¢in H22b hipotezi kabul edilmistir.

Model 5°de etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,052; p<,01) belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul yoneticilerinin
dijital vatandaslik davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordadigi goriildiigii icin H23b hipotezi
kabul edilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan
modelin R¥’de anlaml1 bir degisime neden oldugu (AR?=,043; p<,01) belirlenmistir. Karar verme-
planlama boyutunun okul yoneticilerinin dijital vatandashik davranisi puanlarini anlaml diizeyde
yordadigi goriildiigii icin H24b hipotezi kabul edilmistir. Okul yoneticilerinin dijital vatandaglik
davranislarinin toplam varyansinin % 46,5’1 degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim,
etkileme ve karar verme-planlama yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin dijital
vatandaglik {izerindeki goreli 6nem sirasi; karar verme-planlama, etkileme, degerlendirme,
esglidimleme, iletisim ve Orgilitlemedir. Regresyon katsayilarmin anlamhiligina iligkin t-testi
sonuclart incelendiginde ise degerlendirme, etkileme, esgilidiimleme ve karar verme-planlama
boyutlarinin dijital vatandasglik davraniginin 6nemli birer yordayicisi olduklari goriilmektedir.
Orgiitleme ve iletisim yordayicilar1 nemli bir etkiye sahip degildir.

Yénetim siireglerinde BIT’in kullammmiyla (degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme,
iletisim, etkileme ve karar verme-planlama) teknolojik liderlik davranislarindan dijital ¢ag 6grenme
kiiltiirii boyutunun yordanmasina iliskin 6gretmen goriislerine gore ¢ok degiskenli hiyerarsik

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4.43’de verilmistir.

190



Tablo 4.43. Ogretmen goriislerine gore yonetim siireclerinde BIT in kullanim durumunun
dijital ¢cag 6grenme kiiltiirii ile iliskisine ait hiyerarsik regresyon analizi sonuglari

Degisken B  Standart B T p Ikilir Kismir
Hata

Model 1 Sabit 1,705 141 12,108,000
Degerlendirme 503 040 491 12,678 000 491 491
AR?=,189 p=,000
Fiusoe= 160,725 p=,000 R=435  R’=189

Model 2 Sabit 1,162 168 6,925 ,000
]?egerlendume 369 045 361 8,160 ,000 491 341
Orgiitleme 269 048 248 5,600 ,000 437 242
AR?= 052 p=,000
Fo505=100,862  p=,000 R=,492 R?=,242

Model 3 Sabit 791 162 4,892 ,000
]?egerlendlrme 239 ,045 233 5,358 ,000 491 232
Orgiitleme 147 047 135 3,147 002 437 139
Esgiidiimleme 368 041 375 8,886 ,000 556 ,368
AR?=,096 p=,000
F(3.5o4):103,940 p:,OOO R=,581 R2:,337

Model 4 Sabit 500 176 2,843 ,005
I?egerlendlrme 204 045 199 4,542 000 491 198
Orgiitleme 090 048 083 1,857 064 437 ,083
Fsgudumleme 293 ,045 299 6,503 ,000 ,556 278
lletigim 229 058 191 3,917 ,000 527 172
AR?=,051 p=,000
Fusos= 84,008 p=,000 R=,623 R?=,389

Model 5 Sabit 479 ,166 2,891 004
I?egerlendlrme 149 043 146 3486  ,0001 491 154
Orgiitleme 022 046 ,020 464 ,643 437 ,021
Esgdiimleme 211 044 215 4835 000 556 211
Iletisim 058 ,059 ,048 ,984 326 527 ,044
Etkileme 409 ,051 ,386 8,077 ,000 ,633 ,339

AR?=,051 p=,000
Fesm= 88,835 p=000 R=653  R%=440

Model 6 gqpjt 352 153 2202 022
Degerlendirme ,089  ,040 ,087 2,221,027 ,491 ,099
Orgiitleme -058 ,044  -054 -1,335 ,182 437 -,060
Esgiidiimleme 110,042 112 2,628 009 ,556 ,117
Tletisim -,017 ,055 -,014 -314 754 527 -,014
Etkileme 192,052 ,181 3,676  ,000 ,633 ,162
Karar verme-planlama ,576 ,061 ,501 9,394 ,000 ,7120 ,387

AR?=,057 p=,000
Fesy= 101,603 p=000 R=705  R?=497
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Model 1’e gére okullardaki degerlendirme siireclerinde BIT’in kullanimi yoneticilerin
dijital ¢cag 6grenme kiiltiirii davraniglarini kullanma becerilerini anlamli diizeyde yordamaktadir.
(AR?=,064; p<,01). Bu sebeple H25b hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de 6rgiitleme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,052; p<,01) belirlenmistir. Orgiitleme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital ¢ag Ogrenme kiiltiirii davranisi puanlarin1 anlamli diizeyde yordadigi
goriildiigii igin H26b hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’ ye esgiidiimleme boyutunun eklenmesiyle elde edilen Model 3’iin R*’de anlamli
bir degisime neden oldugu (AR?=,096; p<,01) belirlenmistir. Esgiidiimleme boyutunun okul
yoneticilerinin dijital ¢ag Ogrenme kiiltiiri davranigt puanlarini anlamli diizeyde yordadig
goriildigi igin H27b hipotezi kabul edilmistir.

Model 4’de iletisim yeni bir boyut olarak analize eklenmistir. Kurulan modelin R?’de
anlamli bir degisime neden oldugu (AR?=,051; p<,01) belirlenmistir. iletisim boyutunun okul
yoneticilerinin dijital ¢ag O6grenme kiiltiiri davranisi puanlarimi anlamli diizeyde yordadigi
goriildiigil i¢in H28b hipotezi kabul edilmistir.

Model 5°de etkileme boyutu analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1 bir
degisime neden oldugu (AR?=,051; p<,01 belirlenmistir. Etkileme boyutunun okul yoneticilerinin
dijital ¢ag 6grenme kiiltliri davranisi puanlarini anlamlh diizeyde yordadigi goriildiigi i¢cin H29b
hipotezi kabul edilmistir.

Son olarak karar verme-planlama boyutu Model 6’da analize dahil edilmistir. Kurulan
modelin R¥’de anlaml1 bir degisime neden oldugu (AR?=,057; p<,01) belirlenmistir. Karar verme-
planlama boyutunun okul yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii davranigi puanlarini anlaml
diizeyde yordadigi goriildiigi icin H30b hipotezi kabul edilmistir. Okul yoneticilerinin dijital ¢cag
ogrenme kiltliri davraniglarinin  toplam varyansinin % 49,7°si degerlendirme, oOrgiitleme,
esglidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin dijital ¢ag
ogrenme kiiltiirii izerindeki goreli 6nem sirasi; karar verme-planlama, etkileme, esgiidiimleme,
degerlendirme, orgiitleme ve iletisimdir. Regresyon katsayilarinin anlamliligma iliskin t-testi
sonuglari incelendiginde ise degerlendirme, etkileme, esgiidiimleme ve karar verme-planlama
boyutlarinin dijital cag Ogrenme kiiltliiri davranisinin 6nemli birer yordayicist olduklar
goriilmektedir. Orgiitleme ve iletisim yordayicilar1 5nemli bir etkiye sahip degildir.

Aragtirmanin  “okul  yoneticilerinin  teknolojik liderlik davraniglar1  ve bilisim
teknolojilerinin yonetim siire¢lerinde kullanimi arasinda nasil bir iligski vardir?” sorusuna bagli

olarak olusturulmus hipotezlerin sonuglarin asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 4.44. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ydnetim siireglerinde kullanimi ve okul yéneticilerinin teknolojik
liderlik davraniglar: arasindaki iliskiye ait hipotez sonuglar

Hipotez
Hila
Hib
H2a
H2b
H3a
H3b
H4a
H4b
H5a
H5b
H6a
H6b
H7a
H7b
H8a
H8b
H9a
H9b
H10a
H10b
Hilla
Hilb
H12a
H12b
H13a
H13b
Hl4a
H14b
H15a
H15b
Hi16a
H16b
Hi17a
H17b
H18a
H18b
H19a
H19b
H20a
H20b
H21la
H21b
H22a
H22b
H23a
H23b
H24a
H24b
H25a
H25b
H26a
H26b
H27a
H27b
H28a
H28b
H29a
H29b
H30a
H30b

Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gére
Yonetici gortiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriislerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriislerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriislerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriislerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriislerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriislerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Ogretmen goriislerine gore
Yonetici goriiglerine gore
Opretmen goriislerine gore

IFADE
Degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi
puanlarmni anlaml diizeyde yordamaktadir
Orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi puanlarini
anlamli diizeyde yordamaktadir
Esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranisi
puanlarint anlaml diizeyde yordamaktadir
Iletisim boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranis: puanlarim
anlamli diizeyde yordamaktadir
Etkileme boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranigi puanlarini
anlamli diizeyde yordamaktadir
Karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranist
puanlarmni anlaml diizeyde yordamaktadir
Degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranisi
puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davramist
puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranigi
puanlarint anlaml diizeyde yordamaktadir.
[letisim boyutu okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranisi
puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.
Etkileme boyutu okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranisi
puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme
davranig1 puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin mesleki uygulamada
mitkemmellik davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Orgiitleme boyutu okul yoneticilerinin mesleki uygulamada miikemmellik
davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin mesleki uygulamada
miikemmellik davranisi puanlarini anlamh diizeyde yordamaktadir.
Iletisim boyutu okul ydneticilerinin mesleki uygulamada miikemmellik
davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Etkileme boyutu okul yoneticilerinin mesleki uygulamada miikemmellik
davranisi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin mesleki uygulamada
mitkemmellik davranisi puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.
Degerlendirme boyutunun okul yoneticilerinin dijital vatandaslik davranisi
puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir
Orgiitleme boyutu okul ydneticilerinin dijital vatandaslik davranis:
puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin dijital vatandashk davranisi
puanlarint anlaml diizeyde yordamaktadir
Iletisim boyutu okul yoneticilerinin dijital vatandashk davranist puanlarim
anlamli diizeyde yordamaktadir
Etkileme boyutu okul yoneticilerinin dijital vatandaglik davranigt puanlarini
anlaml diizeyde yordamaktadir
Karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin dijital vatandaglik
davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir
Degerlendirme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii
davranigi puanlarini anlaml diizeyde yordamaktadir.
Orgiitleme boyutu okul yéneticilerinin dijital cag égrenme kiiltiirii davranisi
puanlarmi anlaml1 diizeyde yordamaktadir.
Esgiidiimleme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii
davranigi puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Iletisim boyutu okul ydneticilerinin dijital cag 6grenme kiiltiirii davranist
puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Etkileme boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢cag 6grenme kiiltiirii davranis
puanlarint anlaml diizeyde yordamaktadir.
Karar verme-planlama boyutu okul yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme
kiiltiirii davranig1 puanlarini anlamli diizeyde yordamaktadir.

Sonuc¢
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kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
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kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
red
kabul
red
kabul
red
kabul
red
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
red
kabul
red
kabul
red
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
red
kabul
red
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
kabul
red
kabul
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Tablo 4.44. incelendiginde, okul yoneticilerinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yonetim
stireglerinde kullanmasi, teknolojik liderlik davraniglarini biiylik Ol¢lide etkilemektedir. Sonug
olarak yonetim siireclerinde BIT’i yiiksek oranda kullanan okul miidiirlerinin yiiksek diizeyde
teknolojik liderlik davraniglari sergilemeleri beklenen bir durum olarak ifade edilebilir. Tersi
durumda da teknolojik liderlik davramslarin1 sergileyen okul yoneticileri, BIT’i yonetim

stireglerinde daha etkili ve verimli bir sekilde kullanacagi sdylenebilir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde arastirma bulgularindan ¢ikarilan sonuglara yer verilmis ve
bu c¢oziimlemeler 1s18inda Oneriler gelistirilmistir. Nicel arastirma bulgularindan elde edilen
sonuclar ve gelistirilen Oneriler, Antalya ili merkez ilgeleri (Kepez, Muratpasa ve Konyaalti)
ile sinirlidir. Calismanin nitel arastirma boliimiinden elde edilen arastirma sonuglari ise sadece
calismaya katilan yonetici goriislerini yansitmakta olup genelleme amaci tasimamaktadir. Bu

kisimda sadece nitel bulgulara yonelik analitik genelleme yapilmistir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu boliimde nitel ve nicel verilere dayali arastirma sonuglart karsilagtirmali olarak
verilmis ve tartisilarak degerlendirilmistir. Nitel boliimde yonetim siireglerinde BIT’in
kullanimi1 ve okul yoéneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iligkin yonetici
gorlislerinden elde edilen sonuglara yer verilmis, alanyazin baglaminda tartisilarak
degerlendirmelerde bulunulmustur. Nicel béliimde ise ydnetim siireclerinde BIT’in kullanimi
ve okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iligkin bulgular degerlendirilmis ve
aralarindaki iligkiye iliskin sonug tiretilmistir. Sonug ve tartisma boliimiiniin sonunda ise nitel

ve nicel bulgular 15181nda tiim sonugclar biitlinsel diizeyde degerlendirilmistir.

5.1.1. Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullanimina iliskin Nitel ve Nicel Arastirma
Sonuclarn

Bu boliimde nitel ve nicel verilere dayali olarak ydnetim siireclerinde BIT’in
kullanimina iligskin yonetici goriislerinden elde edilen aragtirma sonuglarina ayri ayri yer

verilmistir.

5.1.1.1. Yonetim Siireclerinde BIT’in Kullanimina iliskin Yénetici Goriislerine Gore
Nitel Arastirma Sonuglari

Bu boliimde, BIT in yonetim siireclerinde kullanimina iliskin yonetici goriislerinin nitel
verilerle elde edilen sonuglarma yer verilmistir. BIT y&netim siireclerinde yeterince
kullandigin1 diistinen yonetici sayist on yedi iken yeterince kullanmadigini diisiinen yonetici
sayis1 birdir. Bundan hareketle, okul yoneticilerinin BIT’i yonetim siireglerinde yeterli

kullandiklarini diisiindiikleri sonucuna varilabilir.
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Okul yoneticilerinin karar verme siirecinde BiT in kullanimina iliskin goriislerini genel
olarak yorumlarsak; “Karar verme icin gerekli bilgilerin elde edilmesinde BIT’in kullanimi”
yoneticiler tarafindan en ¢ok dile getirilen goriis olmustur. Bu sonu¢ Bursalioglu (2002, s.79)’
nun orgiitte degisiklik yapmada, bir catismay1 onlemede ya da ¢ozmede kullanilacak gerekli
bilgelerin yoneticinin elinde olmasi gerekir tespitiyle paralellik gostermektedir. “Karar almada
etkililigi ve verimliligi artirmada BIT’in kullanim1” yoneticiler tarafindan ifade edilen baska
bir goriis olmustur. Bu goriis Cinar (2011, s.4)’1n, kararlarin orgiitii etkili ve verimli kilmasi,
karar almada kullanilan bilgilerin degerine ve sunulus bigimine bagli olmasinin yanisira bilgi
ve iletisim teknolojilerinin bu bilgileri yoneticilere gereksiz ayrintilardan uzak bir sekilde
sunmasi ifadesiyle ortiismektedir. “Daha hizli kararlar almada BIiT’i kullantyorum” gériisii
Anameric (2005b, s.38)’in BIT'in 6rgiit ile ilgili topladig1 bilgileri, karsilasilan bir durum ya da
problem karsisinda en kisa siirede gerekli yonetim katmanlarina iletme ile gorevli olmasi
ifadesiyle uyumludur. Yoneticilerin, “Karar vermede gerekli bilgilerin islenmesinde BIT’i
kullantyorum” seklinde goriisiiniin Lewis, Goodman ve Fanot (1995, s.599)’un BIT’in yonetim
faaliyetinde, karar almada ve Orgiit yapisi ve isleyisini kontrol etmede yardimi olacak bilginin
toplanlamasi, islenmesi ve iletilmesini saglayacak ara¢ oldugu sdylemiyle ayni oldugu
goriilmektedir. “Alinan kararlarin degerlendirilmesinde BIT i kullantyorum” gériisiiyle Y ozgat
(1998, s.156)’m BIT Kkararlarin verilmeden once ve sonra etkilerini olger sdylemiyle
ortiismektedir. “Karar verilecek sorun tespitinde BIT’i kullanilmas1™ goriisiiyle Goldring ve
Berends (2008, s.181)’in yonetimde BIT’i kullanarak odaklanilmas1 gereken alanlara
yogunlasip, orgiitteki ihtiyaglar belirlenebilir ifadesi paralellik gostermektedir.

Okul yéneticilerinin BIT’i planlama boyutunda nasil kullandiklarina iliskin goriislerini
genel olarak yorumlarsak; “Diger kurumlarin uygulamalarindan ve drneklerinden yararlanarak
planlama siirecini olusturmada BIT’i kullaniyorum” gériisiiyle, Turan (2002a, s.272)’in
bilgisayar ve ilgili teknolojiler sayesinde ¢agcil okul yoneticisi, kisa siirede binlerce sayfa
bilgiye ulagabilmekte, bu bilgiler 1s18inda daha saglikli planlar yapabilmekte ve projeler
tiretebilmektedir saptamast uyumludur. “Okul yonetimiyle ilgili gelecege iligskin tahminler ve
planlamalar yapmada BIT’i kullaniyorum” gériisiiyle, Ulgen (1990, s.183-188)’in BIT’in
kullanimi orgiitler i¢in gelecege yonelik tahminlerin dogruluk derecesini artirmistir sdylemi
ortiismektedir. “Problemlerin analiz edilerek ¢dziim yollarinin belirlenmesinde BIT’I
kullanirim” goriisii, Soysal (1989, s.7-8)’1n hazirlanacak planlarin uygulanabilir olabilmesi igin
gecmise ait bilgilerin tamaminin degerlendirilmis olmasi, gelecege ait tahminlerin dogru olarak
yapilmis olmasi sarttir ve gok miktar da bilginin hizli bir sekilde islenerek bu bilgilerden arzu

edilen sonuglarin elde edilmesinde bilgisayarlarin onemli yardimlari vardir yaklagimi
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birbirleriyle tutarlidir. “Okulda karsilagilan ya da karsilagilmasi olas1 problemlerin arastirilmast
ve bu problemlerle ilgili bilginin toplanmasinda BIT’i kullanirim” gériisii Ulgen (1990,
s.185)’in orgiit icinde olusabilecek bir sorunun dnceden tespitinden BIT araglariyla elde edilen
verilerden hazirlanmis raporlarin kullanilabilecegi yaklasimi ayni ¢cercevede degerlendirilebilir.
“Planlama yaparken gerekli bilgilerin elde edilmesinde BIT’i kullanirim” goriisii Turan (2002a,
s.272)’mn bilgisayar ve ilgili teknolojiler sayesinde ¢agcil okul yoneticisi, kisa siirede binlerce
sayfa bilgiye ulasabilmekte, bu bilgiler 1s18inda daha saglikli planlar yapabilmekte ve
projeler iiretebilmektedir sdoylemiyle uyumludur. “Sinav programlarnimn yapilmasinda BIT’i
kullanirim” goriisii Krishnaveni ve Meenakumari (2010, s.283) smavlarin tarihlerinin
belirlenmesi ve oturma planlarmin yapilmasinda BIT ten yararlanabilir ifadesiyle ayni oldugu
sdylenebilir. “Yonetsel verimlilikte artis planlamasinda BIT’i kullanirim” goriisii Salimi ve
Ghonoodi (2012, s. 143)’nin okul ydnetiminde BIT ve ¢evrimigi aglarin kullanilmastyla
birlikte, okul yoneticileri fiziki kaynak planlamasi, yonetimi ve kullanilmasini daha etkili ve
verimli yapmaktadir yaklagimi paralellik gostermektedir.

Okul yoneticilerinin BIiT’i &rgiitleme boyutunda nasil kullandiklarma dair goriisleri
genel olarak yorumlanirsa; “Okulda egitim yonetimi bilisim sistemi uygulamalarini
kullantyorum” gériisiiyle Telem (2001, s.345)’in 20. yilizyilin ortasindan itibaren, okullarda ve
egitim Orgiitlerinde yonetim bilisim sistemlerinin etkisi goriilmeye baslanmistir goriisii paralellik
gostermektedir. “Okul calisanlarinin iicret, nakil ve gorevlendirme islemlerinde BIT’i
kullaninnm” goriigii Picciano (2006, s.73) ve Erdogan (1993, s.25)’1in bilgisayarlar biitge
hazirlama, doner sermaye islemleri, personel {licret 6demeleri, gibi bircok alanlarda kullanilabilir
yaklasimiyla ortiismektedir. “Okul ¢alisanlarina gorev ve is dagilimi yaparken isgiicii tasarrufu
i¢in BIT i kullanirim” goriisii, Artul (2003, s.35) un biiro yonetimini kolaylastirmada BIT” in
kullanilmasi zaman ve enerjiden tasarruf saglanmakta, isler dogru ve hizli yiirlimekte boylelikle
biiro islerinde gorevli olan miidiir yardimcilar1 asil islerini yapabilmekte ve verimlilik
artabilmektedir ifadesi benzerlik gostermektedir. “Ileride kullanilmak iizere bilgilerin
elektronik ortamda depolanmasini saglarim” goriisiiyle Afzaal (2012) ve Selwood (2004)’un
BIT bilginin sunulmasi, depolanmas1 yonetim islemleri ve ¢evrimici uygulamalara erigim i¢in
gerekli oldugu durumlarda iletilmesi ve raporlama islemlerinde yoneticilere yani karar alicilara
yardimci olur yorumuyla ortiismektedir. “Calisanlarin gérevle ilgili ihtiyaglarinin tespitinde ve
giderilmesinde BIT’i kullanirim” goriisii, Goldring ve Berends (2008, s.181)’in BIT’i
kullanilarak odaklanilmasi gereken alanlara yogunlasip, okuldaki ihtiyaglar belirlenebilir
saptamasi benzerdir. Ayrica bu goriisle ilgili Picciano (2006, s.73)’nun okulda kullanilan arag-

gereglerin demirbas listesinin analizi ve ihtiyaglarin tespiti i¢inde cesitli yazilimlar
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kullanilabilir yaklasimi benzerlik gostermektedir. “BIT’in kullanimiyla birlikte MEB’in dikey
hiyerarsisi esnetilmistir” goriisii Bensghir (1996, s. 259)’in BIT, paralel iletisimden ¢ok
dogrudan iletisime olanak sagladigi i¢in, geleneksel hiyerarsik orgiitlerde gegerli olan paralel
iletisimin olumsuzluklarim (mesajin iist kademeden alt kademeye ya da tersi yonde yeterince
ulagtiritlmamasi gibi) ortadan kaldirarak mesa;j filtreleme, carpitma ve goéz ardi etme gibi
sorunlar1 yok etmektedir tespitiyle benzer oldugu sdylenebilir.

Okul yoneticilerinin BIT 1 iletisim boyutunda nasil kullandiklarina dair gériislerini genel
olarak yorumlarsak; “Okulun tiim iiyeleriyle okul i¢i iletisimi saglamada BIT’i kullanirim”
goriisiiyle, Visscher (1996b, s.324)’in ag tizerindeki bilgisayarlar araciligiyla mesajlar ve diger
bilgiler kurum iginde c¢alisanlar arasinda veya diger kurumlarla paylasilabilir tespitiyle
ortiismektedir. “Velilerle iletisim ve isbirliginde BIT’i kullanirim” gériisii, Thomas (1999,
s.7)’1n sesli mesaj, e mail ve web sitesi gibi uygulamalarla okuldaki ¢alisanlarla ve velilerle
etkili iletisimi gergeklestirmek i¢in kullanabilmelidir yaklagimiyla paralellik gostermektedir.
-Ust kademeyle iletisimde ve fikirlerin, 6nerilerin, isteklerin, iletilmesinde BIT’i kullanirim”
goriisii, Ulgen (1990, s.201)’in orgiitte gergeklesen sonuglarin BIT araclariyla iist diizey
yoneticiler tarafindan aninda goézlenip takip edilmesi saglanabilir saptamasiyla benzerlik
gostermektedir. “Okulun sosyal ¢evresiyle ve diger kurumlarla iletisim ve isbirliginde
iletilmesinde BIT’i kullamirim” goriisii, Kosakowski (1998, s.2-3)’nin E-mail ve internet
kullanimiyla birlikte meslektaslarla, aileler ve gevreyle olan etkilesim artar ile uzaktan egitim
kurslari, egitim arastirmalarina erisim ve yonetim planlarina erisim sayesinde mesleki egitim
gelisim aktiviteleri artmis olur tespiti benzerlik gostermektedir. “Informal (gayriresmi)
iletisimde BIiT i kullanirim” goriisii, Willmot ve Murray (2001, s.172)’in &rgiitte kullanilan BIT
araclariyla birlikte kurumda ve c¢alisanlarda yatay, informal, supontane iletisim boyutlarinda
artis meydana gelmektedir tespiti benzerdir. “BiT'in hizindan ve giivenirliginden yararlanmada
BiT’i kullaniyorum” gériisii Baglibel, Samancioglu ve Summak (2010, s.332)’m BIT
araclariyla ders, simav (ders programi, sinav takvimi, not girisi vs) ve personel islemleri gibi
giinliik 15 oldukca rahat hizli ve gilivenli bir sekilde yapilabilmektedir yaklasimi benzerdir.
“Bgitim ve dgretime iliskin bilgi akisim saglamada BIT’i kullanirrm” gériisii, Telem (2001,
$.349)’in Okul Yonetim Bilgi Sistemleri aracilifiyla 6gretmenler ve yoneticiler raporlar
iretilebilmektedir tespitiyle ortlismektedir.

Okul yoneticilerinin BIT’i etkileme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin goriislerini
genel olarak yorumlarsak; “Astlara yetki devrinde BIT’i kullanirim” gériisii Anameric (2005b,
s.37)’in “Etkileme siirecinde iistlerin astlarina yetki devretmesi s6z konusudur. Bilgisayar ve

dolayisiyla da BIT kullaniminda da bu yetki kullanim1 gerceklesmektedir. Veri tabanlarinda,
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karar modellerinde verilerin islenmesi, sorumlu personel tarafindan yapilmalidir. Bu islem,
standartlasmay1 saglar, yanlislar1 azaltir ve performans degerlendirmesini kolaylastirir.”
anlatimiyla paralellik gostermektedir.

“Teknolojiyi kullanarak sunular yapmada BIT’i kullanirim” gériisii Kearsley (1995,
s.36)’in “Okul yoneticileri, okul tahtalarinda, dgrenci velilerine, gruba veya Ogretmenlere
sunum yaparlar. Bu sunumlar, etkili bir sekilde iletisim kurmak igin yiiksek kalitede gorsellik
icermektedir.” ifadesiyle benzerlik gostermektedir. “Kural, talimat ve disiplin islemlerinde
BIT’i kullanirim” goriisii Ulgen (1990, s.197-199)’nin “BIT, etkileme siirecinde kurallarin ve
talimatlarin hazirlanmasini ve kullanilmasini artirir. Gerek elle yapilsin gerekse bilgisayara
dayal1 bilgi sistemi yardimiyla yapilsin yapilacak isler oncelik sirasina gore belirlenip, bu
islemlerin kurallarinin belirlenmis olmasi gereklidir. Bu hazirliklarin yapilmasi ile veri giris ve
bilgi akisinda bir standart saglanmis olur.” aciklamasiyla Ortiismektedir. “Gorev ve
sorumluluklarin BIT {izerinden iletilmesi” gériisii, Anameri¢ (2005b, s.37)’in “Etkileme, yetki
ve sorumluluk sahibi olan yoneticinin astlarinin faaliyetlerini etkilemesi ve onlara ne yapmalar1
gerektigini bildirmesiyle ilgili bir yonetsel faaliyettir. Bunlarin olmasi i¢in yoneticilerin
yapmas1 gereken islemler ve yapilan islemlerin durumu BIT araglar1 iizerinden yiiriitiilebilir.”
anlatimiyla benzerlik géstermektedir. “Teknoloji kullanimi karsisinda direng” goriisii, Cevik
(2006, s35)’in Ogretmen ve Ogrenci gibi kullanicilarin veya karar verme islevi goren
yoneticilerin olumsuz tutumlari, teknolojik bir yeniligin okullarda kullanilmasina yonelik en
onemli engeller arasinda gosterilebilir tespitiyle benzesmektedir. “BIT faydasinin
anlasilmasini saglayarak egitim almaya 6zendirme” goriisii, Saver (2003 s.4)’nin “Teknoloji
egitimi alan ¢alisanlarin ve 6gretmenlerin teknolojiye giivenleri olumlu yonde etkilenmektedir.
Yoneticilerin, yeni bir teknolojiye glivenmeleri teknoloji egitiminin ilgi alanlar1 arasinda
olmal1, asilanan giiven iyi bir destekle arttirilmali ve devam ettirilmelidir. Ancak bu durumda
egitim beklenen yarar1 saglayacaktir.” tespitiyle benzesmektedir. “Yiiksek maliyetin teknoloji
kullaniminm1 sinirlandirmasi” goriisti, Kearsley ve Lynch (1994, s.4)’in “Okulda yerel bir ag
kurumak istendiginde, varolan yazilimla birlikte kablolama ve es zamanli bir ¢alisma i¢in
yapisal bir degisim gerekir. Bilgisayar donanim ve ekipmanlar1 elde edildiginde, ek giivenlik,
sigorta ve klima maliyetleri oOnceden tahmin edilemeyebilir.” Ornegiyle paralellik
gostermektedir.

Okul yéneticilerinin BIT’i esgiidiimleme boyutunda nasil kullandiklarina iligkin
goriigleri genel olarak yorumlanirsa; “Okul calisanlarinin birbirinden ve yaptiklarindan
haberdar olmalarini saglamada BIT’i kullanirim” gériisii okul yoneticileri tarafindan en ¢ok dile

getirilmistir. Bu goriis Anameri¢ (2005b, s.37)’in bilgi ve iletisim teknolojileri, bir
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organizasyondaki tiim yonetim kademelerine bilgi saglama 6zelligi ile sistematik olarak alt
boliimlerin birbirlerinin yapmig olduklari islerden bilgi sahibi olmalarin1 saglar yorumuyla
benzerlik tagimaktadir. “Okuldaki boliimler ve ziimreler arasindaki bilgi alis-verisini saglamada
BIT’i kullanirim” gériisii, Sariaslan (1983, s.42)’m “BIT kullanimu ile isletme faaliyetlerinde
boliimler arasi bilgi-alis verisi artmakta, diizenli bir emir-kumanda zinciri ve raporlama sistemi
gelistirilmektedir. Boylece BIT yonetim faaliyetlerinin biitiinlesmesine ve esgiidiimleme
siirecine 0onemli katkida bulunmaktadir.” tespitiyle benzerlik gostermektedir. Ayrica okul
yoneticileri, ortak dosya/klasor paylasimi yapilmasini saglamada, okul g¢alisanlari arasinda
yardimlasma ve igbirligini saglamada, orgiitiin ve orgiitsel islevlerin siirekliligini saglamada ve
kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasin1 saglamada BIT’i kullanirim seklinde gdriis
bildirmislerdir.

Okul yéneticilerinin BiT’i degerlendirme boyutunda nasil kullandiklarina iliskin
goriisleri genel olarak yorumlanirsa; “Ogrenci basarisinin  degerlendirilmesinde BiT’i
kullanirim” goriisi, Erdogan (1993, s.25) n “Bilgisayarin en 6nemli iglevlerinden biri de grafik
cizimidir. Birgok yonetim uygulamalarinda, grafikle anlatim bir ydnetici i¢in alt ve tist birimlere ve
topluma bilgi vermede c¢ok agciklayici olabilir. Yillara gore 6grenci sayisindaki artig, Ogrenci
basarisindaki artis, 6grenci basina diisen harcamalar gibi birgok konularda grafikler elde edilebilir."
tespitiyle ortiismektedir. “Demirbas takibi ve denetiminin yapilmasinda BIiT’i kullanirim”
gortigiiyle, Picciano (2006, s.73)’nin okulda kullanilan arag-gereglerin demirbas listesinin
analizi ve ihtiyaglarin tespiti ig¢inde g¢esitli yazilimlar kullanilabilir ifadesiyle paralellik
gostermektedir. “Ogrenci ve dgretmen devam, devamsizliklari, disiplin olaylarmin takibinde
BIT’i kullanirrm” goriisii Durustay (2003, 5.294)’mn veri tabam uygulamalariyla okuldaki
ogrencilerin simiflarini, dersleri, notlarini, 6grenci basarisini, devam-devamsizligini izleme
veya bir adres defteri olusturma gibi belirli bir konu veya amagla iligkili olan bilgiler
toplanabilir sdylemi benzerlik gdstermektedir. “Ogretmen basarismin degerlendirilmesinde
BIT’i kullanirim” gériisii, Telem (2001, s.349)'in “BIT araglariyla hazirlanan raporlar
ogrencilerin basarilarinin uzun siireli analizleri, 6grenci ya da sinif basarisinin diger siniflara
karsilastirilmasi gibi 6gelerden olusabilir. Yine veri tabaninda elde edilecek bilgiler sayesinde,
basarisiz ve ¢ok basarili 6grenciler saptanmasi, problemli siniflarin ya da ¢alisma gruplarinin
tanimlanmasi, cinsiyet gruplarin ya da tiim smif seviyesinin karsilastirilmasi yapilabilir.
Boylelikle 6gretmenlerin siniflar i{izerindeki basarilar1 yorumlanabilir.” tespitinde yerini
bulmaktadir. “Denetim siirecine hazirlanmada BIT i kullanirim” gdriisii, Cinar (1997, 5.294)’m
“Bilgisayar destekli iletisim ve karar destek teknolojilerinin kullanilmasi, daha yiiksek nitelikli

kararlara yol acar. Orgiitlerin, verdikleri kararlar ve bunlarin sonuglar1 hakkinda doniit almalari
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gerekir. Boylece daha once verilen kararlarin dogurdugu sonuclar, denetim siireci ile
degerlendirilecek ve yeni verilecek, etkililigi ve verimliligi artiracak kararlar i¢in somut, nesnel
ipuclar1 bulunabilecektir.” yorumuyla benzesmektedir. “Ders teftisinin degerlendirilmesinde
BIT’i kullanirim” goriisiiyle ilgili Acheson ve Gall (1997, s.69)’1n denetmenlerin, Kklinik
denetimde geri bildirim goriismesi i¢in ikna edici veriye sahip olabilmeleri i¢in kamera ve
diziistii bilgisayar gibi kayit araglarini kullanmalar1 gerekmektedir sdylemi paralellik
gostermektedir. Ayrica okul yoneticileri not ve o6dev girislerinin elektronik ortamda

denetiminde ve kurum teftisinde BIT’i kullanirim seklinde goriis bildirmistir.

5.1.1.2. Yonetim Siireclerinde BIT’in Kullanimina iliskin Ogretmen ve Yonetici
Goriislerine Gore Nicel Arastirma Sonuclar:

Y &netim siireclerinde BIT’in kullanimina iliskin gretmen ve yonetici goriislerine gore

nicel verilere dayali sonuglar asagida sunulmustur.

Degerlendirme boyutunda yéneticiler ve dgretmenler BIT’in ¢ogu zaman kullanildigini
ifade etmislerdir. Orgiitleme boyutunda ydneticiler BIT’in her zaman kullanidigini belirtirken,
ogretmenler cogu zaman kullanildigini ifade etmislerdir. Esgiidiimleme boyutunda yoneticiler
ve dgretmenler BIT in ¢ogu zaman kullamldigini ifade etmislerdir. iletisim boyutunda BIT in
yoneticiler her zaman kullanildigini belirtirken dgretmenler ¢ogu zaman kullanildigini ifade
etmislerdir. Etkileme boyutunda yoneticiler ve dgretmenler BIT’in ¢ogu zaman kullanildigin
ifade etmislerdir. Karar verme-planlama boyutunda yéneticiler BIT in her zaman kullamldig
yoniinde goriis belirtirken, 6gretmenler cogu zaman kullanildigini ifade etmislerdir. Yonetim
siireglerinde BIT’in kullammima iliskin gretmen ve yonetici goriislerine gore nicel
boliimiinden elde edilen bulgularda degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme
ve karar verme-planlama boyutlarinda anlamli farklilik gostermektedir. Yonetici goriislerinin
biitiin boyutlarda 6gretmen goriislerine gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yoneticiler
yonetim siireclerinde BIT’i yiiksek oranda kullandiklar1 yénde goriis bildirirken, kendi okul
yoneticilerini degerlendiren 6gretmenlerin goriisleri daha diisilk oranda ¢ikmistir. Sonugcta
kisilerin kendilerine iliskin algilarinin genellikle olumlu oldugu diisiiniiliirse boyle bir goriisiin

ortaya ¢ikmasi anlagilabilir bir durumdur.

Okul yéneticilerinin ydnetim siireglerinde BIT’i kullanmalarina iliskin cinsiyet, okul
tiiri ve O0grenim siiresi degiskenlerine gore yoOnetici ve Ogretmen goriisleri degerlendirme,
esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama boyutlarinda anlamli farklilik

gostermemektedir. Cantiirk (2007)’lin okul yodneticilerinin bilgisayar kullanma diizeylerinin
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“orta” diizeyde saptadigi calismayla birlikte bu sonug birlikte diisiiniildiiginde yonetim
siireclerinde BIT’in kullaniminin 6nemi yéneticiler tarafindan anlasildig: i¢in kendilerini bu
alanda yillar itibariyle gelistirdikleri seklinde yorumlanabilir.

Okul yéneticilerinin ydnetim siirelerinde BiT’i kullanmalarina iliskin ¢alisma siiresi
degiskenine gore goriisleri degerlendirme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme boyutlarinda
anlaml farklilik gostermemekte olup; Orgiitleme ve karar verme-planlama boyutlarinda ise
anlamh farklilik gostermektedir. Bu sonu¢ Yoncalik (2005)’in arastirma bulgulariyla
ortiismektedir. Orgiitleme boyutuna iliskin gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan Scheffe testi sonuglarina gore bu farkin
1-10 yil, 21 yil ve iizeri ¢aligma siiresine sahip olanlarin goriisleri arasindaki farkliliktan
kaynaklandig1 belirlenmistir. Her ne kadar biitlin boyutlarda anlaml fark olmasa da, aritmetik
ortalama sonuglar1 da incelediginde 21 yil ve iizeri ¢alisma siiresine sahip olan yoneticilerin
BiT’i 6rgiitleme boyutunda kullanmalarryla ilgili goriislerinin 1-10 y1l ve 11-20 yil calisma
stiresine sahip olanlarin goriislerinden yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durumda kidemli
yoneticilerin BIT’i érgiitleme boyutunda daha ¢ok kullandiklar1 sdylenebilir.

Karar verme-planlama boyutuna iligkin gruplar arasinda gézlenen anlamli farkin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek {izere yapilan Scheffe testi sonuc¢larina gére bu farkin
1-10 y1l ¢alisma siiresine sahip olanlarla 11-20 y1l ve 21 yil ve lizeri ¢aligma siiresine sahip

olanlarin goriigleri arasindaki farkliliktan kaynaklandig: belirlenmistir.

5.1.1.3. Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullanimina Nasil Olmasi Gerektigine Iliskin
Yonetici Goriislerine Gore Nitel Arastirma Sonuclar:

Yénetim siireglerinde BIT’in kullaniminin nasil olmasi gerektigine iliskin yonetici
goriisleri yirmi iki baglik altinda toplanmistir. Devam-devamsizlik iglemlerinin otomatik olarak
BIT araglariyla yapilmas1 konusunda en fazla goriis bildirilmistir. Ornegin P14 konuyla ilgili
goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Ozellikle miidiir yardimcilarimin en biiyiik derdi yoklamay:
girmektir. Bu acgidan ogrenci sinifa girdigi anda ogretmen oraya yok yazdigi anda velisine
mesaj gitse, bu benim sistemime de diisse yani herkes aymi anda veli, miidiir yardimcist
gorebilse boyle bir sistem olsa daha iyi olur. Birinci planda olmasi gereken bu, bizim i¢in
miidiir yardimcilart igin béyle bir sikintumiz var.” Yonetici gortslerimden de anlasilacagi
tizere, okul yoneticileri giinliik olarak e-okula devamsizlik bilgilerinin girilmesinden rahatsizlik
duymaktadirlar. FATIH projesi kapsaminda 6gretmen ve 6grenci tabletlerinde kullanilan Vsimif

uygulamasi smif igerisinde 6grenci yoklamalarini alabilmektedir. Vsinif uygulamasinin, e-okul
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sistemine adaptasyonuyla dgrenci yoklamalar1 BIT araclariyla kolaylikla alinabilir ve okul
yoneticilerinin is yiikleri bu sekilde hafifletilebilir.

Okulda yonetsel ve egitsel uygulamalarin duyurulmasinda goriisii okul yoneticileri
tarafindan siklikla dile getirilmistir. P7 konuyla ilgili goriisiinii s6yle dile getirilmistir. “Burada
da kullanmak istedigim yontemlerden birisi dijital pano uygulamasidir. Ogrencilerin yogun
olarak kullandiklar: yerlerde veya giris yaptiklar: yerlerden bu sekilde duyurularimizi etkin bir
sekilde 6grencilerimize iletmek istiyorum.” Okullarda bulanan mevcut donanim alt yapisi
diisiiniildiigiinde, diisiik maliyetlerle alinabilecek biiyiik ekran TV’lerde her tiirlii (haftalik
ndbet programi, okulda yapilan faaliyetler, 6gretmen ve 6grencilere iletilecek bilgi notlar1 gibi)
duyuru kisa siirede okul calisanlarma ve dgrencilere iletilebilir. Ogretmen, 6grenci, veli ve
diger paydaslarin teknolojiye adaptasyonu, kullanimi ve bilinglendirilmesini isteyen P17
goriisiinii s0yle ifade etmistir. “Okulumuzda internet ve BIT araclarina yaklasimin degismesini
istiyorum. Maalesef bazi arkadaslarimiz, bu araglara sakin ha dokunmaymn. Sakin ha
yapmayin. Sakin ha agmayin. Sakin ha bilgisayar girmeyin. seklinde bir yaklasim sergiliyorlar.
Zararl siteler girersiniz demekteler ama sorun bu sekilde ¢éziimlenmez. Ogrencilerimize ve
cevremize teknolojinin nasil dogru ve bilingli kullanabilecegini ogretmeliyiz. Cagimizda
ogrenci yaparak yasayarak 6grenmek zorundadir.” Okullarda hem yonetim siireglerinde
hemde egitim-6gretim siireclerinde BIT in kullanim1 zorunlu bir hale gelmistir. Bu noktada BIT
araglarinin kullanimiyla ilgili verilen egitim programlarinda, teknolojinin dogru ve bilingli
kullanimina yonelik igeriklerinde eklenmesinin uygun olabilecegi soOylenebilir. Yonetim
siireclerinde BIT smirsiz, sorunsuz ve giivenilir olmal1 goriisii ele alindiginda bu istek MEB’in
yaptig1 ¢aligmalarla paralellik géstermektedir. MEB okullara sagladig: internet baglantilarinda
internet servis saglayicisiyla birlikte web sitelerine erisimde filtre uygulamasi1 yapmaktadir.
Ayrica tim okullardaki akilli tahtalarda ve bilgisayarlarda uygulanmak igin sertifika
yiikklenmesi uygulamasina geg¢ilmistir.

Elektronik ortamda yasal teblig ve veri saklama uygulamasiyla ilgili yonetici goriisleri
degerlendirildiginde maliye bakanligi ve adalet bakanliginin gergeklestirdikleri e-tebligat
uygulamalar1 parelellik gdstermektedir. Bu bakanliklar tebligatlarin1 elektronik ortamdan
gerceklestirebilmektedir. MEB’in benzer bir uygulamaya ge¢cmesi hem bakanlik diizeyinde
hemde tagra teskilatarinda is yiiklerinin azalmasini saglayacagi sdylenebilir. Denetimde ve
denetim siirecinin degerlendirilmesinde BIT kullanilmas1 gériisii klinik denetimde uygulama
alan1 bulan dersin kamera ve diziistii bilgisayar gibi araglarla kayit edilmesi yaklasimiyla
paralellik gostermektedir Acheson ve Gall (1997, 5.69). MEB’in Kullandig1 Yonetim Bilisim

Sistemleri Uygulamalarinin diger kurumlarin uygulamalariyla entegre olmasi goriisii
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iilkemizde uygulamaya konulan e-devlet uygulamasiyla paralel gdstermektedir. Birgok
bakanlik ve kurulus e devlet sistemi iizerinden veya kurumsal web siteleri iizerinden gesitli
islemleri gergeklestirmektedir. MEB ve diger bakanliklarin birlikte yapacaklar1 caligmalarla bu
uygulamalar arasinda esgiidiim saglanarak kurumlarda yazismalarla bosa haracanak zamanin
oniine gegilmis olunabilir. BT Rehber Ogretmeni kadrosu verilmesi gerekliligiyle ilgili P7
goriisiinii su sekilde ifade etmistir: “Okullarda her ne kadar akilli tahtalar olsa da, BT sinifina
bazi derslerde ihtiya¢ duyuyoruz aslinda. Bunlar olmazsa olmazladwr. Bunun disinda bizim gibi
akilli tahta olan okullarda, norm durumuna bakilmaksizin bir bilgisayar 6gretmeni bulunmall
ve norm buna gore iliskilendirilmeli diye diisiiniiyoruz. Okulumuzda etkili ve verimli bir sekilde
yonetim ve ogretim siire¢lerinde kullandigimiz bilgisayar 6gretmenimiz, ders yiikii azligindan
dolayr baska okula tayini ¢ikti. Yani ben istiyorum ki akilli tahtalarin oldugu bizim gibi
okullarda bir bilgisayar égretmeni norm kadrosu bulunmalidir. Bu goriis, Bostanci (2010) ve
Banoglu (2011) ’nun arastirmalarindaki, okulunda BT rehber 6gretmeni bulunan okul
yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterliklerinin BT rehber 6gretmeni olmayan okullara gore
anlamli Ol¢iide yiiksek olmaktadir sonucuyla ortiismektedir. Okullarda c¢alisan bilisim
teknolojileri rehber 6gretmenleri alt1 aylik gérevlendirmelerle ¢alismaktadirlar ve okullarinda
dersleri se¢ilmediginde norm fazlas1 olabilmektedirler. Bu 0Ogretmenler okullarinda
ogretmenlere ve dgrencilere BIT araclar1 konusunda icerik ile donanim konularinda rehberlik
yapmakta ayrica gorev tanimlarinda yer almasada okul yoneticilerinde yonetim siireglerinde
destek olmaktadirlar. Okullardaki egitim ve yonetim siireclerine teknoloji konularinda rehberlik
edecek ogretmenlere ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu sebeple okullardaki ders saatlerinden bagimsiz
bir sekilde her okulda bilisim teknolojisi 6gretmenlerine, bilisim teknolojileri rehber 6gretmeni
normu verilmesinin uygun olacagi soylenebilir. BIT araglari iizerinden sikayet, neri ve
tesekkdir bildirimlerinin alinmas1 goriisii okul yoneticileri tarafindan ifade edilen diger bir goriis
olmustur. Bu goriis MEB’in uygulamaya koydugu “ALO 147” ve BIMER iizerinden alinan
sikayet/oneriler kismiyla benzerlik gostermektedir. Okullarda da BIT araglar1 iizerinden
almacak ve uygulamaya konulacak oOneri/sikayet basvurulari olumlu bir orgiit ikliminin
olusmasina yardimci olacaktir. Okul yoneticileri tarafindan dile getirilen 6grenci takip sistemi
uygulamasi okullarda gerceklesen tiim faaliyetlerin veliler tarafindan 6grenilmesini saglayacagi
icin yararl bir sistem olarak kullanilabilecegi seklinde yorumlanabilir. Yonetici goriislerinden
anasilacagl tlizere okul yoneticileri bilgilerini ve sorunlarmi paylasacaklari bir portal
istemektedirler. MEB tarafindan 6gretmenler ve Ogrenciler ig¢in hazirlanmig EBA portali
uygulamasi gibi bir ¢alismanin ydneticiler icinde yapilmasinin faydali olacag: sdylenebilir. BIT

projelerinin uygulanmasinda paydaslarin ve uygulayicilarin goriisleri alinmali seklindeki goriis,
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Salamon (1992)’un ¢alisanlarin karar siireglerine katildiklar: zaman orgiit iginde etkinliklerinin
artacagi ve yapilacak degisikligi daha kolay kabulleneceklerini saviyla ortiismektedir. DYS
sisteminin tim kurumlar i¢in yayginlastirilmas1 goriisii ele alindiginda, DYS sistemiyle
kullanilmasiyla birlikte islemler daha hizli yiriitiilecek, kagit israfinin oniine gegilecek ve
arsivleme islemleri daha kolay olacaktir. MEB yonetim bilisim sistemlerinin iyilestirilmesi
goriisii iki yonetici tarafindan dile getirilmistir. Okul yoneticileri MEBBIS ve E-okul iizerinden
bir ¢ok islemi rahatlikla gergeklestirebilmektedirler ancak bu sistemlere dahil edilecek bazi
modiil ve uygulamalarla disaridan satilan alinan bir ¢ok yazilimin kullanimina ihtiyag
kalmayacaktir. MEB veri tabanindaki bulunan bilgilerin okullardan tekrar tekrar istenmemesi
goriisii bir yonetici tarafindan dile getirilsede dnemli bir sikint1 oldugu sdylenebilir. 11 ve Tlge
Milli Egitim Miidiirliikleri MEBBIS ve E-okul sistemi {izerinden rahatlikla sorgulayabilecekleri
bilgileri okullardan tekrar tekrar istemekte, hatta midiirliik biinyelerinde bulunan degisik
birimler bu bilgileri degisik zamanlarda okullardan talep etmektediler. Konuyla ilgili
diizenlemelerin yapilip, birimler arasinda esgiidiimlii hareketin saglanmasi okullar tizerindeki
gereksiz 1s yikiinii hafifletecektir. MEB Yonetim Bilisim Sistemi Uygulamalarmin seffaf
olmas: goriisii yoneticiler tarafindan dile getirilen baska bir goriis olmustur. Ozellikle sinav
gorevlendirmelerinde hangi 6gretmenin hangi sinavlarda kag¢ gorev aldigi gibi bilgiler, MEB
veya Il MEM’ler tarafindan paylasildig: takdirde bu sorun rahatlikla ¢oziilebilecektir. Ayrica
birer ydnetici BIT’in yonetim siireclerinde uzaktan egitim uygulamalariyla birlikte
kullanilmast, sinav degerlendirmelerinin FATIH projesi donanimlari {izerinden gergeklesmesi,
FATIH projesinin basariya ulasmasi, kurum denetiminin BIT araclariyla yapilmasi ve okullarda
teknoloji koglugu uygulamasinin yapilmasinin gelecekte ger¢eklesmesini istedikleri konular

oldugunu dile getirmislerdir.
5.1.2. Okul Yoneticilerinin Teknolojik Liderlik Davramiglarina iligkin Nitel ve Nicel
Arastirma Sonuc¢lari

Bu boliimde nitel ve nicel verilere dayali arasgtirma okul yoneticilerinin teknolojik

liderlik davranislarina iligkin yonetici goriislerinden elde edilen sonuclara yer verilmistir.
5.1.2.1. Okul Yéneticilerinin Teknolojik Liderlik Davramslarina Iliskin Yénetici
Goriislerine Gore Nitel Arastirma Sonuclari

Okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglariyla goriislerini genel olarak
yorumlarsak; Teknolojiyi etkin kullanarak 6rnek olan kisi goriisii yoneticiler tarafindan en ¢ok

dile getirilen goriis olmustur. Bu sonu¢ Kearsley ve Lynch, (1994)’in egitim liderinin
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teknolojiyi okulda kullanmakta istekli olmasi ve teknolojik yeterlilige sahip olmasi, okulun
etkililigini artiran bir durum olmaktadir tespitiyle drtiismektedir. Ogretmenlere ve 6grencilere
teknolojiye erisim imkani saglama goriisii Altun (2006, s.189), Ghavifekr, Afshari, Siraj S. ve
Seger (2013, s.1348)’in okul yoneticileri okul ¢alisanlar1 ve 6grencileri i¢in internete erigim
olanaklar1 sunmalidir goriisiiyle benzerlik gostermektedir. Teknolojiyi yenileme ve okuluna
adapte etme goriisii ISTE 2009 standartlarinda yer alan yoneticiler yonetimi, 6gretme ve
ogrenmeyi destekleyen, birlikte ¢alisabilir teknoloji sistemleri de dahil olmak iizere giiclii bir
teknolojik alt yapiy1 kurar ve siirdiiriir yeterlilik maddesiyle uyumludur. Teknolojinin bilingli
kullanimi1 noktasinda ¢aligmalar yapma goriisii ISTE 2002 standartlarinda yer alan yoneticiler
giivenli ve saglikli bir teknoloji kullanimi igin pozitif atmosfer olusturur maddesiyle paralellik
gostermektedir. Yasal, etik ve hukuki konularda liderlik yapma goriisii Turan (2002b, s.82)’1n
okul yoneticileri, teknolojinin okulla biitiinlestirilmesi konusunda biraz daha hassas olmak, yasal
ve sosyal problemleri de dikkate almak zorundadir ifadesiyle uyumludur. Hizmeti¢i egitim ve
kurslara gonderme goriisii, Sezer (2011, s.25)’in okul yoneticileri, teknolojinin kullanimiyla
ilgili stirekli hizmet-igi egitimler diizenlemeleri ya da acgilan kurslara 6gretmenlerini
yonlendirmelidir &nermesiyle benzerlik gostermektedir.  Ogretmenleri, &grencileri ve
calisanlarin1 motive etme gorlisi, Turan (2002b, s.82)’in “Okul yoneticisinin temel
gorevlerinden biri de okulun ydnetiminden sorumlu olmasidir. Ogretme ve 6gretim siirecinin
etkililigi ve bunun gergeklestirilmesi i¢in 0gretmen ve calisanlara destek ve yon vermesi
gerekir.” tespitiyle ortiismektedir. Teknoloji kullaniminin 6neminin ve zorunlulugunun farkinda
olma goriisii, ISTE 2009 standartlarinda yer alan yoneticiler teknolojinin 6grenmede siirekli ve
etkin kullanim1 i¢in model olur, tesvik eder maddesiyle paralellik gdstermektedir. Teknoloji
kiiltiirli yaratma goriisiintin, ISTE 2009 standartlarinda yer alan okul yoneticileri dijital cagin
ogrenme kiiltiirline uygun, siirekli iyilestirmeye odakli, yenilik¢i dgretimsel uygulamalara
odaklanir maddesiyle uyumlu oldugu sdylenebilir. Okul ¢evresine 6rnek olma goriisii, ISTE
2009 standartlarinda yer alan yoneticler dijital ¢agin araglarii kullanarak paydaslariyla etkili
iletisim kurar ve model olur maddesiyle benzer oldugu sdylenebilir. Teknoloji korkusunu
asmada yardimci olma goriisli, Meral, Zereyak ve Cambaz (2001, s.2)’1n “Bilgisayar korkusu,
pek cok insanin bilgisayar ile ilgili olarak hissettikleri, cok kuvvetli bir duygudur. Yeni ve
bilinmeyene karsi duyulan korku, insanlarin bilgisayara karsi bir korku yasamalarina neden
olabilir. Genel olarak bu korku, bilgisayar kullanma konusunda deneyim kazandikca ortadan
kalkabilir.” tespitiyle ortiismektedir. Ogretim teknolojilerinin  derslerde  kullanimimin
degerlendirilmesi goriisli, ISTE 2009 standartlarinda yer alan okul yoneticileri 6grencilerin

O0grenmesini artirmaya yardimci olacak yeni teknolojilerin degerlendirilmesini tesvik eder ve
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etkin teknoloji kullanimima yonelik arastirmalar1 takip eder maddesiyle Ortiismektedir. BT
Rehber Ogretmenin okulda BT Rehberligi icin kullanilmas1 gériisii S6zcii ve Karatas (2014)’m
FATIH projesinin okullarda uygulanmasiyla ilgili yaptiklar1 arastirmalarinda yer alan yeni
teknolojilerin donanim ve kullanimima rehberlik edecek teknik personelin okullarda
olmamasinin bir eksiklik oldugu bulgusuyls benzerlik gostermektedir. Ayrica okul yoneticileri
etkilesimli tahtalarla gelmeyen 6gretmenin yerine diger sinifla ortak ders isleme ve zorlayict

tedbirleri alma konularinda goriis belirtmislerdir.

5.1.2.2. Okul Yéneticilerinin Teknolojik Liderlik Davramslarina iliskin Yénetici ve
Ogretmen Goriislerine Gore Nicel Arastirma Sonuclari

Okul yoéneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarina iligkin yonetici ve Ogretmen
goriiglerine gore nicel verilere dayali sonuglar agagida sunulmustur.

Vizyoner liderlik boyutunda yoneticiler ve Ogretmenler teknolojik liderlik
davraniglarinin ¢ogu zaman gésterildigini ifade etmislerdir. Okul midiirlerinin vizyoner liderlik
boyutundaki liderlik davranislarini ¢ogu zaman gosterdiklerine iligkin bulgu, Anderson ve
Dexter (2005), Bostanci (2010), Biilbiil ve Cuhadar (2012), Can (2008), Chang ve Wu (2008),
Eren (2010), Gibson (2001), Holland (2000), Seay (2004), Wang, 2010 ile Yu ve Durrington’un
(2006) arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Bu durum okul yoneticilerinin
okullarinda egitim-6gretim siirecinin kalitesini artirmak amaciyla yeni teknolojileri kullanma
konusunda istekli olmalari, teknolojinin egitim-6gretim ve yonetim siireclerinde kullanimi
konusunda bilgilerini artirmak i¢in ¢aba sarf ettikleri ve teknoloji kullanimiyla ilgili okulunda

ortak bir anlayis gelistirmeye ¢alistiklariyla agiklanabilir.

Sistematik iyilestirme boyutunda yoneticiler teknolojik liderlik davraniglarmin her
zaman, 6gretmenler ¢ogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir. Bu sonug, Anderson ve
Dexter’in (2005), Seay (2004), ile Yu ve Durrington (2006) bulgulariyla paralellik
gostermektedir. Bu sonug okul miidiirlerinin, okuldaki 6gretme-6grenme siirecine liderlik etme
ve okuldaki 6grenmenin iist diizeyde gerceklesmesi icin teknolojik alt yapiyla ilgili calismalar

yaptig1 seklinde yorumlanabilir.

Dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii boyutunda yoneticiler ve gretmenler teknolojik liderlik
davraniglarinin ¢ogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir. Okul miidiirlerinin dijital ¢ag
ogrenme kiltiirii boyutundaki liderlik davranislarini yiiksek diizeyde gosterdiklerine iliskin
bulgu Anderson ve Dexter’in (2005), Biilbiil ve Cuhadar (2012), Eren (2010), Seay (2004), ile

Yu ve Durrington (2006) bulgulariyla uyumludur. Dijital 6grenme kiltiiriiniin olusturulmasi ve
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stirdiiriilmesi 6nemli bir teknolojik liderlik davramigidir. Okul yoneticilerinin, okullarinda
ogrenme-6gretme etkinlikleri i¢in teknolojinin sik ve etkili kullanimmi tasarlayip
destekledikleri, tiim 6grencilerin ¢esitli bireysel ihtiyaglarini karsilayan teknoloji donanimli

O0grenme ortamlar1 ve 6grenme kaynaklarini saglamaya ¢alistiklar1 biciminde yorumlanabilir.

Mesleki uygulamada milkemmellik boyutunda yoneticiler ve dgretmenler teknolojik
liderlik davraniglarinin ¢ogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir. Okul miidiirlerinin mesleki
uygulamada miikemmellik boyutundaki liderlik davranislarini yiiksek diizeyde gosterdiklerine
iliskin bulgu, Eren (2010), Seay (2004) ile Yu ve Durrington’un (2006) arastirma bulgusuyla
ortiismektedir. Can’m (2008) okul miidiirlerinin egitim-6gretim islerinde BIT araglarindan
yeterince yararlanamadiklart ve Ergisi’nin (2005) okul miidiirlerinin egitim-6gretim
ortamlarinda BIT araglarinin kullanilmasimi daha az desteklediklerine ydnelik bulgular bu
aragtirmanin bulgusundan farklilik gésteren diger calismalardir. Okul miidiirlerinin en énemi
sorumluluklarindan  birisi ~ egitim-6gretin  siirecinin  basarisinin ~ artirilmas1  yoniinde
gosterecekleri liderlik davranislaridir. Buna gore okul miidiirlerinin egitim-6gretim siirecinde
teknolojinin kullaniminin nasil olmasi gerektigini bildikleri ve teknoloji liderligi rollerini biiyiik
Olciide yerine getirebildikleri 6gretmen ve yonetici goriisleri degerlendirildiginde rahatlikla
sOylenebilir. Ayrica okul miidiirleri, egitim-0gretim siirecinin {ist diizeyde gerceklesmesi icin
hem kendisinin hem de ¢alisanlarinin mesleki gelisim ihtiyaclarini kargilamaya yonelik liderlik

davraniglarii gosterdikleri sonucuna varilabilir.

Dijital vatandaslik boyutunda yoneticiler ve Ogretmenler teknolojik liderlik
davraniglarinin gogu zaman gosterildigini ifade etmislerdir. Bu sonu¢ Can (2008), Seay (2004),
ile Yu ve Durrington’un (2006) arastirma bulgulariyla ortiismektedir. Buna gore; teknolojinin
kullanimiyla ilgili belli bir kurallar ve etik anlay1s sisteminin gelistirilmesi gerekmektedir. BIT
araglarmin kullanimi egitim ve yonetim siireglerinde kullanimi giderek yayginlastig
diistiniildiiglinde s6z konusu teknolojilerin hangi amagla kullanildigimin belirlenmesi ve bu
konuda biling olusturulmasina ihtiya¢ oldugu sodylenebilir. Bu konuda basta Milli Egitim
Bakanlig1 olmak iizere egitim-6gretim alanindaki diger paydaslarla birlikle BIT araglarmin
dogru kullanimi bilincinin olusturulmasi ve konuyla ilgili etik kurallarin belirlenmesi

noktasinda calismalar yapilmasi gerektigi sdylenebilir.

Yoneticilerin ve Ogretmenlerin goriisleri vizyoner liderlik, sistematik iyilestirme,
mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandashik ve dijital c¢ag Ogrenme kiiltiiri

boyutlarinda anlamli farklilik gostermektedir. Ydnetici goriislerinin biitiin boyutlarda 6gretmen
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goriiglerine gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yoneticiler teknolojik liderlik
davraniglarini yliksek oranda gosterdikleri yoniinde goriis bildirirken, kendi okul yoneticilerini
degerlendiren Ogretmenlerin goriisleri daha disik oranda ¢ikmustir. Sonugta Kisilerin
kendilerine iliskin algilarinin genellikle olumlu oldugu diisiiniiliirse yoneticilerin kendileriyle

ilgili boyle bir goriise sahip olmalar1 anlagilabilir bir durumdur.

Okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iliskin cinsiyet, okul tiirli, calisma
stiresi ve 6grenim siiresi degiskenlerine gore yonetici goriisleri vizyoner liderlik, sistematik
iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandaslik ve dijital ¢ag o6grenme
kiiltiirii boyutlarinda anlamli farklilik gostermemektedir.

Okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina iliskin cinsiyet, ¢alisma siiresi ve
Ogrenim siiresi degiskenlerine gére 6gretmen goriisleri vizyoner liderlik, sistematik iyilestirme,
mesleki uygulamada mikemmellik, dijital vatandashk ve dijital ¢ag Ogrenme kiiltiirli
boyutlarinda anlamli farklilik gostermemektedir.

Ogretmen ve ydnetici goriisleri, okul ydneticilerinin teknolojik liderlik davranislarini
kullanmalarina iliskin okul tiirii degiskenine goére vizyoner liderlik boyutunda anlamli fark
gostermektedir. Sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandaslik,

dijital cag 6grenme kiiltiiri boyutlarinda anlamli farklilik géstermemektedir.

5.1.3. Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullanim ve Okul Yéneticilerinin Teknolojik
Liderlik Davramslar1 Arasindaki fliski

Bu béliimde, yonetici ve 6fretmen goriislerine gore ydnetim siireglerinde BiT’in
kullanim1 ve okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglari arasindaki iliskiye iliskin
Pearson Korelasyon Analizi sonuglar1 ile ydnetim siireclerinde BIT’in kullaniminm okul
yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislarina etkisiyle ilgili Hiyerarsik Coklu Dogrusal

Regresyon Analizi sonuglart asagida sunulmustur.

5.1.3.1. Yonetim Siireclerinde BIT’in Kullanimina iliskin Korelasyon Sonuclar

Yénetim siireclerinde BIT’in kullanimina iliskin ydnetici ve 6gretmen goriislerine gore
korelasyon sonuglari birbirini destekler nitelikte ¢ikmistir. Degerlendirme ile orgiitleme,
esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
oldugu goriilmektedir. Orgiitleme ile esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama
arasinda pozitif ve anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir. Esgiidiimleme ile iletisim, etkileme

ve karar verme-planlama arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. iletisim
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ile etkileme ve karar verme- planlama arasinda pozitif ve anlamli bir iligki; etkileme ile karar
verme-planlama arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Buna gore,
okullarda yonetim siire¢lerinde BIT’in kullanimiyla ilgili korelasyon incelendiginde tiim
boyutlarda pozitif ve anlamli bir iliski géstermeleri olduk¢a manidardir. Bu agidan okullarda
yoneticilerin yonetim siireclerinde BIT’in kullaniminin herhangi bir boyutta artirilmasi diger

boyutlarda kullaniminin artirtlmasini saglayacaktir.

5.1.3.2. Okul Yéneticilerinin Teknolojik Liderlik Davramslarina iliskin Korelasyon
Sonuclari

Okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davraniglarina iliskin yonetici ve 6gretmen
gorliglerine gore korelasyon sonuglari birbirini destekler nitelikte ¢ikmistir. Vizyoner liderlik
ile sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandaglik ve dijital ¢ag
ogrenme kiiltliri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Sistematik
iyilestirme ile mesleki uygulamada mitkemmellik, dijital vatandaglik ve dijital cag 6grenme
kiiltliri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Mesleki uygulamada
miitkemmellik ile dijital vatandaslik dijital cag 6grenme kiiltiirii arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu goriilmektedir. Dijital vatandaglik ile dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii arasinda pozitif
ve anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Buna goére; Okullarda teknolojik liderlik
davraniglariyla ilgili korelasyon incelendiginde tim boyutlarda pozitif ve anlamli bir iligki
gostermeleri olduk¢a manidardir. Bu agidan okullarda yoneticilerin herhangibir boyutta
teknolojik liderlik davranislarini gostermesinin artirilmasi diger boyutlarda teknolojik liderlik

davraniglarini gostermesinin artirilmasini saglayacaktir.

5.1.3.3. Yénetim Siireclerinde BIT’in Kullanimi ve Okul Yéneticilerinin Teknolojik
Liderlik Davranislan arasindaki Iliskiye Iliskin Korelasyon Sonuclari

Yonetim siireglerinde BIiT’in kullanimi ve okul yoneticilerinin teknolojik liderlik
davranislart arasindaki iligkiyle ilgili yonetici ve Ogretmen goriislerine gore korelasyon
sonuglart birbirini destekler nitelikte ¢ikmistir. Degerlendirme ile vizyoner liderlik, sistematik
iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandaslik ve dijital cag Ogrenme
kiiltiirii arasinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Orgiitleme ile vizyoner
liderlik, sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandaslik ve dijital
cag 0grenme kiiltiirii arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Esglidiimleme
ile vizyoner liderlik, sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik, dijital

vatandaglik ve dijital ¢cag Ogrenme kiiltiirii arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
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goriilmektedir. Iletisim ile vizyoner liderlik, sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada
miikkemmellik, dijital vatandaglik ve dijital cag 6grenme kiiltiirli arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu goriilmektedir. Etkileme ile vizyoner liderlik, sistematik iyilestirme, mesleki
uygulamada miikemmellik, dijital vatandashk ve dijital ¢ag 6grenme kiiltiiri arasinda pozitif
ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Karar verme- planlama ile vizyoner liderlik,
sistematik iyilestirme, mesleki uygulamada miikemmellik, dijital vatandaslhik ve dijital ¢ag
O0grenme kiiltlirii arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Buna gore;
Okullarda yonetim siireclerinde BIT’in kullanimiyla teknolojik liderlik davranislariyla ilgili
korelasyon incelendiginde tim boyutlarda pozitif ve anlamli bir iliski gostermeleri olduk¢a
manidardir. Bu agidan okullarda yéneticilerin ydnetim siireglerinde BIT’in kullaniminin

artirilmasiyla teknolojik liderlik davraniglarinin gosterilmesinin artirilmasi saglanacaktir.

5.1.3.4 Yonetici Goriislerine Gore Yonetim Siireclerinde BIT’in Kullanimimin Okul
Yoneticilerinin Teknolojik Liderlik Davranmislarina Etkisine Iliskin Sonuc¢lar

Okul yoneticilerinin vizyoner liderlik davranislarinin toplam varyansinin % 25,2’si
degerlendirme, oOrgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama
yordayicilar tarafindan aciklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (p) gore,
yordayici degiskenlerin vizyoner liderlik tizerindeki goreli 6nem sirasi; karar verme-planlama,
etkileme, Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim ve degerlendirmedir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligia iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise etkileme ve karar verme-planlama
boyutlarinin vizyoner liderlik davranisinin énemli birer yordayicist olduklar1 goriilmektedir.
Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim ve degerlendirme yordayicilart énemli bir etkiye sahip
degildir.

Okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davranislarinin toplam varyansinin % 16,6’s1
degerlendirme, Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama
yordayicilan tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (p) gore,
yordayict degiskenlerin sistematik iyilestirme iizerindeki goreli onem sirasi; Orgiitleme,
iletisim, karar verme-planlama, esgiidiimleme, etkileme ve degerlendirmedir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise iletisim, etkileme,
orgilitleme ve karar verme-planlama boyutlarinin sistematik iyilestirme davranisinin 6nemli
birer yordayicis1 olmadiklar1 gériilmektedir.

Okul yoneticilerinin mesleki uygulamada miikemmellik davraniglarinin  toplam
varyansinin % 16,1°1 degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme, karar verme-

planlama yordayicilar1 tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina
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(B) gore, yordayict degiskenlerin mesleki uygulamada miikemmellik tizerindeki goreli 6nem
sirast; Orgiitleme, iletisim, karar verme-planlama, esgiidiimleme, etkileme ve degerlendirmedir.
Regresyon katsayilarmin anlamliligia iligkin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise orgiitleme
boyutunun mesleki uygulamada miikemmellik davranisinin énemli birer yordayicisi olduklari
goriilmektedir. letisim, etkileme, esgiidiimleme, karar verme-planlama ve degerlendirme
yordayicilart 6nemli bir etkiye sahip degildir.

Okul yoneticilerinin dijital vatandashik davranislarinin toplam varyansinin % 23,5°1
degerlendirme, oOrgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme, karar verme-planlama
yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore,
yordayict degiskenlerin dijital vatandaslik tizerindeki goreli 6nem sirasi; esgiidiimleme, karar
verme-planlama, iletisim, etkileme, orgiitleme ve degerlendirmedir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde ise esgiidiimleme ve karar verme-planlama
boyutlarinin dijital vatandaglik davraniginin 6nemli birer yordayicisi olduklar1 goriilmektedir.
Degerlendirme, etkileme, orgiitleme ve iletisim yordayicilart dnemli bir etkiye sahip degildir.

Okul yoneticilerinin dijital ¢ag 6grenme kiiltiiri davraniglarinin toplam varyansinin %
17,2’si degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, karar verme-planlama yordayicilar
tarafindan aciklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici
degiskenlerin dijital c¢ag oOgrenme kiiltiirii {lizerindeki goreli Onem sirasi; etkileme,
esglidiimleme, iletisim, karar verme-planlama, degerlendirme ve orgiitlemedir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise etkileme boyutunun
dijital cag 0grenme kiiltiirli davranisinin 6nemli birer yordayicist olduklar1 goriilmektedir.
Orgiitleme, degerlendirme, esgiidiimleme, iletisim ve karar verme-planlama yordayicilari

onemli bir etkiye sahip degildir.

5.1.3.5. Ogretmen Goriislerine Gore Yonetim Siireclerinde BiT’in Kullaniminin Okul
Yoneticilerinin Teknolojik Liderlik Davramislarina Etkisine Iliskin Sonuc¢lar

Okul yoéneticilerinin vizyoner liderlik davraniglarinin toplam varyansinin % 49,7’si
degerlendirme, oOrgiitleme, esglidiimleme, iletisim, etkileme ve Kkarar verme-planlama
yordayicilar tarafindan aciklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore,
yordayici degiskenlerin vizyoner liderlik tizerindeki goreli 6nem sirasi; karar verme- planlama,
etkileme, iletisim, esglidiimleme, orgiitleme ve degerlendirmedir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise iletisim, etkileme ve karar verme-

planlama boyutlarinin vizyoner liderlik davranisinin 6nemli birer yordayicisi olduklari
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goriilmektedir. Orgiitleme, esgiidiimleme ve degerlendirme yordayicilari 6nemli bir etkiye
sahip degildir.

Okul yoneticilerinin sistematik iyilestirme davraniglarinin toplam varyansinin % 49,3’
degerlendirme, Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama
yordayicilari tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore,
yordayict degiskenlerin sistematik iyilestirme iizerindeki goreli 6nem sirasi; karar verme-
planlama, iletisim, etkileme, oOrgiitleme, esgiidimleme ve degerlendirmedir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise iletisim, etkileme,
orgiitleme ve karar verme-planlama boyutlarinin sistematik iyilestirme davranisinin énemli
birer yordayicisi olduklar1 goriilmektedir. Esglidiimleme ve degerlendirme yordayicilart 6nemli
bir etkiye sahip degildir.

Okul yoneticilerinin mesleki uygulamada miikemmellik davraniglarinin toplam
varyansinin % 55,6’s1 degerlendirme, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar
verme-planlama yordayicilar1 tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon
katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin mesleki uygulamada miikemmellik iizerindeki
goreli 6onem sirasi; karar verme-planlama, etkileme, iletisim, esglidiimleme, degerlendirme ve
orgiitlemedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglari incelendiginde ise
iletisim, etkileme, esgiidiimleme ve karar verme-planlama boyutlariin mesleki uygulamada
miikemmellik davranisinin dnemli birer yordayicisi olduklar1 gériilmektedir. Orgiitleme ve
degerlendirme yordayicilar1 6nemli bir etkiye sahip degildir.

Okul yoneticilerinin dijital vatandaslik davraniglarinin toplam varyansinin % 46,51
degerlendirme, Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama
yordayicilar tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore,
yordayici degiskenlerin dijital vatandaslik lizerindeki goreli nem sirasi; karar verme-planlama,
etkileme, degerlendirme, esgiidiimleme, iletisim ve Orgiitlemedir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iliskin t-testi sonuglar incelendiginde ise degerlendirme, etkileme, esglidiimleme
ve karar verme-planlama boyutlarinin dijital vatandaslik davranisinin 6nemli birer yordayicisi
olduklar goriilmektedir. Orgiitleme ve iletisim yordayicilart dnemli bir etkiye sahip degildir.

Okul yoneticilerinin dijital ¢ag dgrenme kiiltiirii davranislarinin toplam varyansinin %
49,7’si degerlendirme, Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, etkileme ve karar verme-planlama
yordayicilan tarafindan agiklanmaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore,
yordayici degiskenlerin dijital cag 6grenme kiiltiirii izerindeki goreli 6nem sirasi; karar verme-
planlama, etkileme, esgiidimleme, degerlendirme, oOrgiitleme ve iletisimdir. Regresyon

katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise degerlendirme, etkileme,
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esgiidiimleme ve karar verme-planlama boyutlarinin dijital ¢ag 6grenme kiiltiirii davraniginin
onemli birer yordayicisi olduklar1 goriilmektedir. Orgiitleme ve iletisim yordayicilarr énemli

bir etkiye sahip degildir.

Okul yoneticilerinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yonetim siire¢lerinde kullanmasi,
teknolojik liderlik davraniglarimi biiyiik Olgiide etkilemektedir. Sonug¢ olarak yonetim
siireclerinde BIT’i yiiksek oranda kullanan okul miidiirlerinin yiiksek diizeyde teknolojik
liderlik davraniglari sergilemeleri beklenen bir durum olarak ifade edilebilir. Tersi durumda da
teknolojik liderlik davranislarmi sergiyleyen okul ydneticileri, BIT i yonetim siireglerinde daha
etkili ve verimli bir sekilde kullanacagi sdylenebilir. Arastirmanin bu sonucu Hayytov
(2013)’un okul yoneticisinden beklenen teknolojiyi etkin kullanmasi ve galisanlarina 6zellikle
de 6gretmenlere bu cergevede rol model olmasi gerektigi yorumuyla bezerlik géstermektedir.
Yine Ford (2000) okul yoneticilerinin teknoloji liderligi rollerinde teknik becerilerini ve liderlik
becerilerini bir arada kullanabilmesi gerektigini ifade etmistir. Matthews (2002) ve Inkster
(1998) yaptiklari ¢alismalarda etkili bir okul yoneticisinin yeterli seviyede teknolojiyi kullanma
yetenegine sahip olmasi ve teknoloji konusunda yasam boyu 6grenmeyi benimsemesi gerektigi

sonucuna varmiglardir.
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5.2. Oneriler

Calismanin bu bdliimiinde calismadan elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak

uygulayicilara ve arastirmacilara oneriler gelistirilmistir.

5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Okul yoneticilerinin, o6gretmenlerin egitim teknolojileri Ogretim siireglerinde
kullanmalarini tesvik etmek i¢in kullandiklar1 yollardan birisi de hizmetigi egitimlerdir.
Belirli bir program kapsaminda egitim teknolojilerinin 6gretim siirecinde etkin
kullanimiyla ilgili 6gretmenlere yonelik seminerler diizenlenebilir.
Devam-devamsizlik islemlerinin otomatik olarak BIT araglariyla yapilmas: konusu
yoneticileri tarafindan en ¢ok dile getirilen konu oldugu diisiiniildiigiinde, okullardaki
FATIH projesi alt yapisi kullanilarak bu sorunun ¢dziilebilecegi sdylenebilir. Boylelikle
okul yoneticilerinin is yiikleri hafifletilebilir.

Ogretmen, 6grenci, veli ve diger paydaslarin teknolojiye adaptasyonu, kullanimi ve
bilin¢lendirilmesi icin ¢esitli kurumlarla (telekomiinikasyon sirketleri, iiniversiteler,
adalet bakanlig1) isbirligi yapilarak bu konuda ¢aligmalar yapilabilir.

Okul yoneticilerinin yaptiklar: denetimlerde ve denetim siirecinin degerlendirilmesinde
BIT araglarimi kullamilmasi klinik denetimde uygulama alani bulan dersin kamera ve
diziistii bilgisayar gibi aralariyla kayit edilip, incelenmesi yaklagimiyla paralellik
gostermektedir. Bu baglamda okul yoneticilerine denetimde BIT araclarmi nasil
kullanabilecekleri konusunda egitim verilebilir.

Okul yoneticilerine teknoloji liderligi ile bilgi ve iletisim teknolojilerini yOnetim
stireclerinde kullanimini tanitici, kullanmaya tesvik edici uzmanlik diizeyinde ders ve
projeler, iiniversitelerin de destegi verilerek hazirlanmalidir. Universitelerin, Egitim
Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Programlarinda, Okullarda Bilgisayar Kullanimu,
Egitim Yonteminde Bilgi Teknolojileri Kullanimi ve Teknolojik Liderlik dersleri
zorunlu dersler haline getirilerek, buradan mezun olacak egitim yonetimi ve denetimi
uzmanlarinin ve okul yoneticilerinin yetistirilmesi saglanabilir.

Okullarda hem y&netim siireclerinde hem de egitim-6gretim siireglerinde BIT’in
kullanim1 zorunlu bir hale gelmistir. Bu noktada bilisim teknolojileri rehber
ogretmenleri okullarinda dgretmenlere ve dgrencilere BIT araglari konusunda icerik ile
donanim konularinda rehberlik yapmakta ayrica gorev tanimlarinda yer almasa da okul

yoneticilerinde yonetim siireclerinde destek olmaktadirlar. Okullardaki egitim ve
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yonetim siire¢lerine teknoloji konularinda rehberlik ve liderlik edecek Ogretmenlere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple okullardaki ders saatlerinden bagimsiz bir sekilde
her okulda bilisim teknolojisi 6gretmenlerine, bilisim teknolojileri rehber 6gretmeni
normu verilmesinin uygun olacagi sdylenebilir.

Teknoloji liderligi iizerine, okul yoneticileri i¢in hizmet i¢i e8itim programlar1 ve
kurslar verilmelidir. Bu kurslarmn konusu, 6gretim ve yonetim siireclerinde BIT
kullanimi, egitim yonetiminde bilgisayarlarin kullanimi, 6gretimsel donanim sistemleri,
orgiitsel dinamikler ve teknoloji, liderlik teorileri, 6gretim teorileri ve program
gelistirme, program degerlendirme, egitim politikalar1 ¢aligmalari, uzaktan egitim,
egitim yazilimi1 hazirlama, egitim sistemleri, etkilesimli (interactive) ¢oklu ortam
(multimedia) uygulamalari1 konularint kapsamasinin uygun olacagi sdylenebilir.
Yéneticilerin BIT konusunda hizmet ici egitimlerle desteklenmelerinin yani sira,
yoneticilerin siirekli olarak egitim almasmin saglanmasi amaciyla internet
kullanilmahidir. Bu amagla bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak yoneticilerin
stirekli iletisimlerinin saglanacagi sanal topluluklar olusturulabilir. Boylelikle
yoneticilerin kendi uygulamalarini, deneyimlerini zamandan ve mekandan bagimsiz bir
sekilde diger meslektaslari ile paylasabilirler.

MEB’in Kullandig1 Yonetim Bilisim Sistemleri Uygulamalarinin diger kurumlarin
uygulamalariyla entegre olmasi bulgusu iilkemizde uygulamaya konulan e-devlet
uygulamasiyla paralel gostermektedir. Birgok bakanlik ve kurulus e devlet sistemi
iizerinden veya kurumsal web siteleri lizerinden ¢esitli islemleri gerceklestirmektedir.
MEB ve diger bakanliklarin birlikte yapacaklar1 ¢aligmalarla bu uygulamalar arasinda
esgidiim saglanarak kurumlarda yazismalarla bosa harcanacak zamanin Oniine
gecilebilir.

MEB’in kullandigi dokuman ydnetim sisteminin tiim tasra teskilati ve okullar i¢in
yayginlastirilmasiyla birlikte islemler daha hizli yiirtitiilecek, kagit israfinin 6niine
gecilecek ve arsivleme islemleri daha kolay olacaktir.

MEB veri tabanindaki bulunan bilgilerin okullardan tekrar tekrar istenmesinin énemli
bir sikint1 oldugu soylenebilir. 11 ve ilgce Milli Egitim Miidiirliikleri MEBBIS ve E-okul
sistemi lizerinden rahatlikla sorgulayabilecekleri bilgileri okullardan tekrar tekrar
istemekte, hatta miidiirliikk biinyelerinde bulunan degisik birimler bu bilgileri degisik

zamanlarda okullardan talep etmektedirler. Konuyla ilgili diizenlemelerin yapilip,
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birimler arasinda esglidiimlii hareketin saglanmasi okullar iizerindeki gereksiz is

yiikiinii hafifletecektir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu c¢alismada okul yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislari ve yonetim
siireglerinde BIT kullanimi seviyelerinin degerlendirilmesi kendi algilaria ve dgretmen
goriislerine gore ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Ogrenci ve velilerin bakis acisindan
da arastirmalar yapilabilir, elde edilen sonuglar birbirleri ile karsilastirilarak
degerlendirilebilir, paralellik veya zitlik gosteren hususlar sebepleriyle irdelenebilir.
Konuyla ilgili arastirma yapacak arastirmacilar, diger illerde bulunan genel ve meslek
lisesi okul yoneticileri iizerinde de bu arastirmayi uygulayabilir. Boylelikle, okul
yoneticilerinin teknolojik liderlik davranislar1 ve ydnetim siireclerinde BIT kullanimina
iligkin farkli bilgiler elde edilip bu gergevede genel bir goriis belirlenip karsilastirilmasi
saglanabilir.

Tiirkiye genelinden oOrneklem segilerek okul yoneticilerinin teknolojik liderlik
davraniglar1  ve yOnetim siireclerinde BIT  kullanrmina iliskin  arastirma
yapilabilir.

Okul miidiirlerinin teknoloji liderligi davramglari ve yonetim siireclerinde BIT
kullanimina yonelik ulusal diizeyde standartlar gelistirmeye doniik arastirmalar
yapilabilir.

Cevresel faktorlerin (okulun biiyiikliigii, teknolojik donanimi, 6gretmen-68renci sayisi,
bulundugu yerin sosyoekonomik diizeyi) okul miidiirlerinin yonetim siireclerinde BIT
kullanimina ve teknoloji liderligi davraniglarina etkisine yonelik ¢alismalar yapilabilir.
Okul yoneticilerinin yetistirilmesi siirecinde yoneticilere ydnetim siireglerinde BIT
kullanim1 ve teknoloji liderlik konularinda yonelik egitimler verilerek bu egitimlerin
degerlendirilmesine yonelik caligmalar yapilabilir.

Bu arastirma resmi genel ve meslek liselerinde c¢alisan okul yoneticileri ve
ogretmenleriyle yapilmstir. ilkokul, ortaokul ve &zel okullarla karsilastirmali durum

calismasi yapilabilir.
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Ek-2 Yonetici Goriisme Formu

BIiLiSIM TEKNOLOJILERININ YONETIM SURECLERINDE KULLANIMI

OLGU BIiLIM CALISMASI

(Goriisme Formu)

Problem Ciimlesi: Okul yoneticilerinin, okullarda bilisim teknolojilerini yonetim

siireclerinde kullanim durumlar1 nedir?

Bilisim sistemlerinin smif ortamina ve yonetim uygulamalarina girmesiyle birlikte
okullar bu yeni durumdan etkilenmis ve buna kendini uydurma gereksinimi hissetmistir.
Bilisim sistemlerinin kullaniminin okullarda yonetim agisindan 6nemli yararlar1 oldugu
sOylenebilir. Okul yoneticisi bilisim sistemlerinden yararlanarak planlama, karar verme,
etkileme, orgiitleme, koordinasyon, iletisim ve denetim sorumluluklarini daha etkin bir sekilde
gerceklestirebilir. Boylece zaman, isgiicli ve finansal kaynaklar agisindan tasarruf edilip en az
girdiyle en iist diizeyde verim elde edilebilecegi gibi, okulun gelecegine iliskin sorunlarla ilgili
Onlemler alinabilir. Bu ¢ercevede, “Bilisim Teknolojilerinin Y 6netim Siireclerinde Kullanim1”
iliskin okul miidiirlerinin ve Ogretmenlerinin gorlisleri konusunda bir arastirma
yirlitiilmektedir. Yapilacak olan bu calismayla okul yoneticilerinin, bilisim teknolojilerinin
yonetim siireclerinde kullanimiyla ilgili goriislerinin betimlenmesi ve Oneriler sunulmasi,
bilisim sistemlerinin okullarda yerlesmesi, daha islevsel kullanilmasi ve okulun etkili kilinmas1

bakimlarindan 6nemli goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda, okul miidiirleri ve 6gretmenleri ile goriigmeler yapilmaktadir.
Yapilan tiim goriismelerde verilen bilgiler, sadece arastirmada kullanilacak ve kisisel bilgiler
kesinlikle gizli tutulacaktir. Gorlisme yapilan kisilerin okul ve isimleri calismada
belirtilmeyecektir. Arastirmanin daha etkili olmasi agisindan goriismenin kaydedilmesi
diistiniilmektedir. Gorlisme kayitlart hem zamanmi daha iyi kullanma hem de sorulara ve-

receginiz yanitlarin kaydini daha ayrintili tutma firsat1 saglayacaktir.

Bu aragtirmaya katilmay1 kabul ettiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
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Tarih: ..... /..../2014 Saat (Baslangi¢/Bitis):
.......... [oiiiininnn.

KiSISEL BiLGILER

1. Goreviniz nedir?

2. Egitim durumunuz nedir?
3. Milli egitim personeli olarak toplam hizmet siireniz ne kadardir?
4. Hizmet siireniz ne kadardir?

5. Brangimiz nedir?

SORULAR

1.) BIT’leri yonetim siireclerinde yeterince kullanabildiginizi diisiiniiyor musunuz?
Karar verme: Yonetim siireclerinde BiT’lerini karar verme boyutunda nasil
kullaniyorsunuz?
e Karar verme i¢in gerekli bilgilerin elde edilmesi agisindan
e Karar almada etkililigi artirma agisindan
e Kurumun gelisimini saglayacak bilgilerin islenmesi agisindan
Planlama Yonetim siireclerinde BiT’lerini planlama boyutunda nasil kullamyorsunuz?
e Okulda karsilasilan ya da karsilasilmasi olas1 problemlerin arastirilmasi ve bu
problemlerle ilgili bilginin toplanmasi agisindan
e Problemlerin analiz edilerek ¢c6ziim yollarinin belirlenmesi agisindan
e Okul yonetimiyle ilgili gelecege iliskin tahminler yapma acisindan
e Yonetsel verimlilikte artis planlamasi a¢sisindan
Orgiitleme: Yonetim siireclerinde BIT’lerini 6rgiitleme boyutunda nasil
kullaniyorsunuz?
e Okulda egitim yonetimi bilisim sistemi uygulamalarmin kullanimi agisindan (E-okul,
Mebbis, Eba-Kurum.net, DY'S vb. Okullarda kullanilan yonetim bilisim sistemleri)
e Isgiicii tasarrufu acisindan
e Okul ¢alisanlarinin {icret, atama, nakil ve gérevlendirme islemleri agisindan

e Kurumsal 6grenmeyi kolaylastirma acisindan
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fletisim: Yonetim siireclerinde BiT’lerini iletisim boyutunda nasil kullaniyorsunuz?

Okulun tiim iiyeleriyle okul i¢i iletisimi saglama agsisindan
Velilerle iletisim ve igbirligi agsindan

Okulun sosyal ¢evresiyle iletisim ve isbirligi acisindan
Egitim ve 0gretime iliskin bilgi akisini saglama agisindan
Kendi fikirlerinizi/Onerilerinizi list kademeye iletme acgisindan

Informal (gayriresmi ) iletisim agisindan

Etkileme: Yonetim siireclerinde BiT’lerini etkileme boyutunda nasil kullaniyorsunuz?

Kural, talimat ve disiplin islemleri a¢isindan

Calisanlarin kendi kendilerini yonetme yeteneklerini kullanmalarini saglama agisindan
Okuldaki boliimler ve ziimreler arasindaki bilgi alig-verisi agisindan

Astlara yetki devri agisindan ( Kullanilan yonetim bilisim sistemlerindeki bazi

modiillerde verilen yetki)

Esgiidiimleme: Yonetim siireclerinde BIT lerini esgiidimleme boyutunda nasil

kullaniyorsunuz?

Yazihi politika ve tiiziiklerin hazirlanmasi agsindan

Vizyon ve misyon olusturma stireci agisindan

Okul ¢aliganlarin birbirinden ve yaptiklarindan haberdar olmalarini saglama
agisindan

Okul calisanlar1 arasinda yardimlasma ve isbirligini saglama agisindan
Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasini saglama agisindan

Orgiit ve orgiitsel islevlerin siirekliligini saglama agisindan

Degerlendirme: Yonetim siireclerinde BiT’lerini degerlendirme boyutunda nasil

kullaniyorsunuz?

Denetim siireci agisindan

Basariin degerlendirilmesi ve personelin ddiillendirilmesi agisindan

Ders teftisinin degerlendirilmesi

Demirbas takibi ve denetiminin yapilmasi

Ogrenci ve 6gretmen devam / devamsizliklari, disiplin olaylarmnin takibi agisindan

Ders teftisinin degerlendirilmesi agisindan

2.) BiT’lerin yonetim siireclerinde kullaniminin nasil olmasi gerektigini

diisiinityorsunuz?(Nasil kullanilabilir?)

3.) Size gore teknolojik liderlik nedir?
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Ek-3 Yonetici Anketi

[ Yonetici Anketi )

Degerli Okul Yoneticim,

Okul Yéneticilerinin teknolojik liderlik davramislan ve Bilgi we lletisim Teknelojilerinin (anket boyunca BIT seklinde ifade
edilecektir) yonetim sureclerinde kullammi arasindaki iliskiyi belirlemek Gzere bir calisma yurditdlmektedir. Bu amacgla Ug
balumden clusan bir anket kullanilmstir.

Anketin birinci baliomo kisisel bilgileri; ikinci bolimid bilisim teknolojilerinin y@netim sdreclerinde kullamimini; Ggolnci
b&ldmid okul yoneticilerinin teknelojik liderik davramslann belirlemek Gzere hazirflanmis sorulardan olusmaktadir.

Vereceginiz cevaplar yalnizca bilimsel amaclaria kullanilacagindan adinim, soyadinz yazmaniz gerekmemektedir.

Sizden dilegim hicbir soruyu bos birakmadan, sorularda werilen duruma iliskin  gdrislerinize uyan secenegi
isaretlemenizdir. Ayirdigimiz zaman ve verdiginiz emek igin tesekklr ederim. Sayglarnimila.

Gokhan CANTURK
Akdeniz Oniversitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi
Egitim Y&netimi ve Denetimi Doktora G&rencisi

Bolim | - Kisisel Bilgiler (Asadrda verilen kisisel ozelliklerden size uygun olan segenedi isaretieyiniz. )

1.Cinsiyetiniz: El Kadim D Erkek

2. Goreviniz:
EII".-'IUdEr EI Midir Basyardimicis: EI Miadir Yardimcis

3.0grenim durumunuz:
Eltfln Lisans El Lisans El Yiksek lisans El Doktora

4.¥onetici olarak ¢calisma streniz:
a1-s [ b. 610y [] c. 11-15 v [ d.1s-20 [ e 2125 ] f. 25 ve daha fazla ||

5.Toplam calisma siireniz (Ggretmen+yonetici olarak): .__.________ yil

6. Yaginiz a.30vedahazz[] b 31-35 [] cas40 [ da1-as[]  easso [0 £ 51vedsha dzeriT]|

7. Medeni durumunuz  a. Bekar D . Ewli D
B LBramSImIE © e

BOLUM I1: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) yonetim sireclerinde kullanimi

1. Calisanlarin performansini degerlendirmede Bilgi ve iletisim Teknolojilerini (BIT) kullaninm.

2. Degerlendirme raporiannin hazilanmasinda BIT | kullamnm.

3. Calisanlarin gérevie ilgili intiyaclannin gideriimesinde BT i kullaninm.

4 Calsan dzelliklerine uygun bir grev dagilimi yapmak icin BT i kullaninm.

5. Okul calisanlar arasinda yardimlasma ve ishirligini saglzmada BIT* i kullaminim.
&. Okul calisanlarimin birbirinden ve yaptiklanndan haberdar olmzlanni saglamada BIT' i kullaninm.

7. Ders teftisinin degerlendirilmesinde BIT" i kullaminm.

&. Ofrenci basansinin degerlendirilmesinde BIT' i kullamnim.

. Kurum igi iletisimi hizlandirmak igin BIT" i kullaninm.
10. Bilgiye dogrudan erisim icin BIT' i kullaninm.

Ooooooooon| | csuzman

ooooloooooo| «| aes-
oooolooooloo] | serzame

OO 0O 0O0O0OO0;E! v viekir Zaman
Doooooooon| ~| ek
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11. Paydaslarin gdrevleriyle ilzili duygu ve disincelerin degistirmede Bilgi ve lletisim Teknolojilerini
(BIT) kullaninm.

12. Paydaslanin gdrevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesinde BT i kullaninm.

13. Karar vermede verimliligi artirmak igin BIT" i kullanirim.

14. Karar vermede gerekli bilgilerin islenmesi icin BIT' i kullamirm.

15. Sorun tespitinde BIT i kullanirim.

16. Okul calisanlanimin dcret islemlerinde BIT' i kullamirim.

17. Okulumda kaynak tasarrufu saglamak icin BIT'T kullamirim.

18 Astlara yetki devri yaparken [ E-okul ve MEBBIS' teki bazi modiillerde verilen yetki) BIT' i
kullamnm.

18 Planlama yaparken gerekli bilgilerin elde edilmesindz BT i kullamirnm.

20. Problemlerin analiz edilerek ¢iziim yollannin belirlenmesinde BIT i kullaminm.

21. Denetim siirecine hazilanmada BIT' i kullaninm.

22. Demirbas denetiminin yapiimasinda (KBS alundaki tasinir kayit ve yénetim sistemi gibi) BIT
wygulamalann kullaninim.

23. Ogrenciyle ilgili her tOrld bilgi (Mot ve ddev gibi) girisinin elektronik ortamda denetiminde BIT" i
kullaminim.

24 Kurumsal faaliyetlerle ilgili olarak sosyal medya (facebook, twitter vb.) uygulamalanindan
yararlamrim.

25. Yazil iletisimde Kurumnet, e-posta ve SMS gibi BIT tabanl sistemleri kullarinm.

26. Paydaslanin ckulun politikalarin benimsemesinde BIT' i kullaminim.

27. Paydaslarin okulun amaglarini gergeklestirmeye ghdilenmesinde BIT i (Sunular, & posta, SMS,
sosyal medya araclan) kullamnm.

28 Cahsanlan BIT in etkili kullanimi kenusunda egitim almaya Szendiririm.

25, Okuldaki subelerin belirlenmesinde BIT' i kullaninim.

30. Kzynaklarin etkili kullanimini planlamak igin BIT" i kullanirim.

31. Okul yénetimiyle ilgili gelecege iliskin planlamalar yaparken BT i kullaninm.

32. Alinan kararlarin degerlendirilmesi sirecinde BIT' i kullaninim.

33. Karar verme sdreglerini hizlandirmak icin BIiT' i kullaninim.

34. Okuldaki béliim ve ziimrelerin wyumlu calismasini saglamak icin BIT' | kullaninm.

35. Esgidimlemeyi saglamak icin bilgisayar ortaminda ortak dosya ve klasdr paylasimi yaparim.

36. Okulun amaclanmin gerceklestiriimeasinde ilgili kisi ve kurumlarla esgiidomlu hareket edebilmek
igin BIT" i kullarurim.

37. Dkulun biitiin paydaslanyla iletisim ve ishirligini saglamak icin BIT i kullarmnm.

38. Paydaslann taleplerini okul cahisanlarina hizh bir sekilde iletmede BIT' i kullaninm.

30 Egitim &gretim faaliyetleriyle ilgili programlann haairlanmasinda BiT i kullaninim.

40. Planlama sirecinde diger kurumlann uygulama drneklerini incelemek icin BIT" i kullaninm.

41. Karar verme icin gerekli bilgilerin edinilmesinde BIT' i kullaninm.

42 Karar vermede etkililigi artirmak igin BIT" i kullanimm.

OO0 000 O OO0 OOad 0 08 O | 0| O /000 0000000 0 || Hicizaman
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BOLUM 11: Okul yneticilerinin teknolojik liderlik davranislan

Hichir Zaman

Gogu Zaman

Her Zaman

[

Ln

1. dgrenme hedeflerini gerceklestirmek igin dijital cag kaynaklarinin kullamimini iist diizeye gikarmaya
calisinm.

2. Etkili 6gretim uygulamalarini desteklemek icin dijital ¢ag kaynaklanimin kullanimimi st dizeye
cikarmaya galisinm.

3. Orgiitiin siirekli gelisimi icin bilgi ve teknoloji kaynaklarini etkili kullanarak dijital ¢ag liderligi
yaparim.

4. Ogrenme hedeflerini en Ust dizeye cikarmada uygun teknolojinin ve zengin materyallerin
kullamilmasi igin liderlik ederim.

5. Yanetici, 6&retmen ve ¢alisanlarin teknoloji kullanimini artiran 6&renme topluluklarina katilinm.

6. Dijital ¢ag araclarim kullanarak t0m paydaslarla etkili isbirligi kurarnim.

7. Dijital kiltiirin gelisimini desteklemek Uzere etik ve yasal sorumluluklarin yerine getirilmesinde
drnek olurum.

8. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin giivenli, yasal ve etik kullanimina iliskin politikalar gelistiririm.

3. Teknolojinin dgrenmede sirekli ve etkin kullanimi igin liderlik ederim.

10. Tum &grencilerin farkh bireysel ihtiyaglanini karsilamak icin teknolojiye dayall égrenen merkezli
ortamlar olustururum.

OO0 OO O Ol

11. Ggrenci 6grenmesini gelistirmek igin her tiirlii veriyi paydaslarin erisimine sunarim.

12. Calisan performansini gelistirmek icin her tlirll veriyi 6gretmenlerle paylasinm.

13. Okulumda kapsamli bir teknoloji biitinlesmesini saglamada ortak bir vizyonun uygulanmasi igin
liderlik ederim.

14. Okul y8neticilerinin performanslarini iyilestirmelerinde dijital cag kaynaklarimin kullammini st
diizeye gikarmaya caliginm.

[

15. Kiiresel sorunlara iliskin insanlarda duyarlilik gelistirme konusunda bilgi ve iletisim teknolojilerini

[

kullanarak érnek olurum.

16. Tam dgrencilerin ihtiyaclarini karsilamak igin uygun dijital arag ve kaynaklara esit erisimi saglarim.

17. Sosyal medyayi kullanirken sorumlu davranma konusunda drnek olurum.

18. Ogrenme-Ggretme sireglerinin gelistiriimesi igin teknolojiyi ustaca kullanabilen personeli
desteklerim.

19. Ofrenme-dgretme sireglerini desteklemek igin kurulmug teknoloji altyapisinin devamlihgini
saglanm.

20. Yénetsel hedeflerin gelistirilmesi igin teknolojiyi ustaca kullanabilen personeli desteklerim.

21. Teknoloji alanindaki etkili uygulamalarin 6gretim programiyla biitiinlestiriimesini saglarim.

22. Yenilikgi {inovatif) dijital ¢ag isbirligini tesvik eden yerel, ulusal ve kiiresel diizeylerdeki d8renme
topluluklarini desteklerim.

23, Okulun paylasilan vizyonu ile uyumlu stratejik planlarin teknolojiyle bitinlestirilmesi icin strekli
caba gbsteririm.

24, Teknoloji ile butlinlestirilmis stratejik planlarin yerel ve ulusal diizeyde uygulanabilmesine yénelik
politikalar kararlihkla desteklerim.

25. Sistematik gelisimi desteklemek icin stratejik ortakliklar kuranm.

26. Yonetim stireglerini desteklemek i¢in kurulmug teknoloji altyapisinin devamlii@ini saglarnim.

27. Tum &grenciler icin &zenli, uygun ve ilgi cekici egitim saglayan bir dijital cod dgrenme Kiltiri
olustururum.

28, Dijital ¢ag 6grenme kalturdnun sirekli iyilestirmesine odaklanan yenilikler saglarim.

29. Ogretmenlerin teknolojiye iliskin yenilikleri etkin kullanmalan igin kaynaklara esit bir sekilde
erismelerini saglarim.

30. Yeni teknolojilerin 6grenme siireclerine katkisini degerlendirilmeleri igin 6gretmenleri tegvik
ederim.

0 S o o 5 o v [ B

31. Teknolojinin etkili kullamimina iliskin yeni gelismeleri takip ederim.
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Ek-4 Ogretmen Anketi

[ Ofretmen Anketi )

Degerli Gretmanim,

Okul Yéneticilerinin teknolojik liderik davranislar ve Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (anket boyunca BIT seklinde ifade
edilecektir) yinetim sireclerinde kullarurm arasindzki iliskivi belirlemek Gzere bir galisma yoritilmektedir. Bu amacla ic
bélimden olusan bir anket kullarmilmistir.

Anketin birinc bolimo kisisel bilgileri; ikinci b&l0rmid bilisim teknolajilerinin yénetim sireglerinde kullanmmim; deincd
b&lami akul yoneticilerinin teknolojik liderlik davramizlanm belirlemsak dzere hazirfanmiz sorulardan olusmaktzdir.

Vereceginiz cevaplar yalmzca bilimsel amaclarlz kullanilacagindzn adimz, soyadiniz yazmamiz gerekmemektedir.

Sizden dilegim hicbir soruyu bos birzkmadan, sorularda werilem duruma iliskin g@rislerinize uyan secenegi
isaretlemenizdir. AyirdiZiniz zaman ve verdiginiz emek icin tesekkir ederim. 3ayglanmia.

Gikhan CANTURK
Bilisim Teknolajileri (&retmeni
Akdeniz Universitesi ESitim Bilimleri Enstitisii
EZitim Y&netimi ve Denetimi Doktora Ogrencisi

Bolim | - Kisisel Bilgiler [Asoguda verilen kisisel dzelliklerden size uygun olan segeneqi isaretieyiniz.)

LCinsiyetinizz ) kadin [ Erkek

2.0frenim durumunuz:

D'f?n Lisans D Lisans D Yiksek lisans D Doktora

3, Ogretmenlik mesleginizdeki toplam hizmet siireniz
2 iylvedshaaz[ ] b6-10ml ] e 11-15 vl [ i1 [ g 21 ve daha fazla []

4. Yasiz 230vedshezz[ ) b.3135 [ cz6e0 [ a.s1a5[]  ess-sol] £ 51vedanazen [

5. Medeni durumunuz  a. Bekar I:I b. Evli I:I

6 Brangimiz :._.

BOLUM Ii: Bilgi ve iletisim teknolgjilerinin (BIT) yonetim sireclerinde kullanims: Okul yGneticinizi
agagidaki sorular gergevesinde degerlendiriniz.

1. Calizanlann performansini degerlendirmede Bilgi ve iletisim Teknolojilerini (BIT) kullarr.

2. Degerlendirme raparlzninin handanmasinda BT i kullanr,

3. Calisanlann garevie ilgili ihtiyeclanmin gideriimesinde BIT i kullznr.

4_Calisan dzelliklering uygun bir gérey dagilim yapmak icin BIT i kullznr.

&. Okul galizanlan arasinda yardimlasma ve ishirligini saflamada BIT' i kullanir.

6. Okul galizanlanmin birbirindan ve yaptiklanindan haberdar olmalann saglamada BT i kullanr.

7. Ders teftisinin degerlendirimasinde BIT i kullanir.

8. OErenci basansinin degerlendirilmesinde BiT i kullanir.

Ooonooooo! v/ xerzaman

9. Kurum igi iletigimi hizlandirmak igin BiT" i kullanir.

Ooooooono ) -| Hssizaman
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10. Bilgiye dogrudan erisim igin BT i kullanir.
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™| Highir Zaman

11. Paydaslanin gorevleriyle ilgili duygu ve digtincelerini degistirmede Bilgi ve iletisim Teknolojilerini
(BIT) kullanir,

12. Paydaslanin gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesinde BIT" i kullanir,

13. Karar vermede verimliligi artirmak igin BIT' i kullanir,

14. Karar vermede gerekli bilgilerin islenmesi igin BIT' i kullanr.

15. Sorun tespitinda BIT' i kullanir.

16. Okul cahsanlanmin iicret islemlerinde BIT' i kullanir.

17. Okulda kaynak tasarrufu saglamak icin BIT i kullanir,

18. Astlara yetki devri yaparken [ E-okul ve MEBBIS' teki bazi moddllerde verilen yetki) BiT'i kullamir.

19. Planlama yaparken gerekli bilgilerin elde edilmesinde BIT' i kullamir.

20. Problemlerin analiz edilerek goziim yollannin belilenmesinde BIT i kullanir.

21, Denetim siirecine hazirlanmada BIT' i kullanir.

22. Demirbag denetiminin yapiimasinda (KBS altindaki taginir kayrt ve yonetim sistemi gibi) BIT
uygulamalarin kullanir.

23. Ogrenciyle ilgili her tirli bilgi (Not ve 6dev gibi) girisinin elektronik ortamda denetiminde BIT'i
kullanr.

24, Kurumsal faaliyetlerle ilgili olarak sosyal medya (facebook, twitter vb.) uygulamalanindan
yararlamr.

25. Yazih iletisimde Kurumnet, e-posta ve SMS gibi BIT tabanh sistemleri kullanir.

26. Paydaglarin okulun politikalarim benimsemesinde BIT' i kullanir.

27. Paydaslanin okulun amaglanm gergeklestirmeye giidilenmesinde BIT' i (Sunular, e posta, SMS,
sosyal medya araclan) kullanir.

O 00O /olo/ocoodoocdod O [« serzaman

28. Caliganlan BIT" in etkili kullanimi konusunda egitim almaya Gzendirir.

29. Okuldaki subelerin belirenmesinde BIT' i kullanir,

30. Kaynaklanin etkili kullanimini planlamak icin BIT' i kullanir.

31. Okul yonetimiyle ilgili gelecege iligkin planlamalar yaparken BIT i kullanir.

32. Alinan kararlann degerlendirilmesi sirecinde BIT' i kullanir.

33. Karar verme siirelerini hizlandirmak icin BIT' i kullanir,

34. Okuldaki bdlim ve ziimrelerin uyumlu calismasini saglamak icin BIT' i kullanir.

35, Esglidimlemeyi sadlamak icin bilgisayar ortaminda ortak dosya ve klasér paylagimi yapar.

36. Okulun amaclannin gergeklestirilmesinde ilgili kisi ve kurumlarla esgidimli hareket edebilmek
icin BIT' i kullamir,

37. Okulun biitin paydaslanyla iletigim ve isbirligini saglamak igin BIT i kullanir.

38. Paydaslarin taleplerini okul caliganlarina hizli bir sekilde iletmede BIT' i kullanir.

39. Egitim Ggretim faaliyetleriyle ilgili programlanin hazirlanmasinda BIT' i kullanir.

40. Planlama stirecinde diger kurumlarin uygulama drneklerini incelemek icin BIT' i kullanir,

41. Karar verme icin gerekli hilgilerin edinilmesinde BIT i kullanir,

42, Karar vermede etkililigi artirmak icin BIT i kullanir.
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BOLUM Iik: Okul yéneticinizin teknolojik liderlik davramglanim agagidaki sorular cergevesinde
degerlendiriniz.

| Higbir Zaman

Y Her Zaman

1. Ogrenme hedeflerini gerceklestirmek icin dijital cag kaynaklarinin kullanimini Gst diizeye cikarmaya
galisir.

2. Etkili égretim uygulomalonini desteklemek icin dijital ¢cag kaynaklanmin kullammini Gst dizeye
¢ikarmaya calisir.

3. Orgiitiin stirekli gelisimi igin bilgi ve teknoloji kaynaklaring etkili kullanarak dijital ¢ag liderligi
yapar.

4. Ogrenme hedeflerini en Gst dizeye cikarmada uygun teknoloji ve zengin materyallerin kullanilmasi
icin liderlik eder.

5. Yonetici, 6gretmen ve calisanlann teknoleji kullanimini artiran 8&renme topluluklanina katilir.

6. Dijital ¢ag araglanm kullanarak tim paydaslarla etkili ishirligi kurar.

7. Dijital kaltdrin gelisimini desteklemek Uzere etik ve yasal sorumluluklann yerine getirilmesinde
drnek olur.

8. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin giivenli, yasal ve etik kullamimina iliskin politikalar gelistirir.

9. Teknolojinin dgrenmede siirekdi ve etkin kullanimi igin liderlik eder.

10. Tiam &grencilerin farkh bireysel ihtiyaglarini kargilamak icin teknolojiye dayal ddrenen merkezli
ortamiar olusturur.
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11. Ogrenci Ggrenmesini gelistirmek igin her tiirli veriyi paydaslarin erigimine sunar,

12. Calisan performansini gelistirmek igin her tirld veriyi ddretmenlerle paylagir.

13. Okulumda kapsamhi bir teknoloji bittinlesmesini saglamada artak bir vizyonun uygulanmasi igin
liderlik eder.

14. Okul yoneticilerinin performanslanini iyilestirmelerinde dijital ¢cag kaynaklannin kullanimim Gst
diizeye cikarmaya galgir.

15. Kiresel sorunlara iliskin insanlarda duyarhlik gelistirme konusunda bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak Grnek olur.

OOl

16. Tum dgrencilerin ihtiyaclarini karsilamak igin uygun dijital arag ve kaynaklara esit erisimi saglar.

17. Sosyal medyayr kullanirken sorumlu davranma konusunda drnek olur.

18. Ogrenme-Ggretme sireglerinin gelistirilmesi icin teknolojiyi ustaca kullanabilen personeli
destekler.

19. Ofrenme-6gretme sireglerini desteklemek icin kurulmus teknoloji altyapisinin devamiiliging
saglar.

20. Yanetsel hedeflerin gelistirilmesi icin teknolojiyi ustaca kullanabilen personeli destekler.

21. Teknoloji alanindaki etkili uygulamalarin 6gretim programiyla biitinlestirilmesini saglar.

22. Yenilikei (inovatif) dijital ¢ag isbirligini tesvik eden yerel, ulusal ve kiiresel diizeylerdeki 6grenme
topluluklarini destekler.

23, Okulun paylasilan vizyonu ile uyumlu stratejik planlann teknolojiyle bitlinlestirilmesi icin sirekli
raba gdsterir.

24. Teknoloji ile butinlestirilmis stratejik planlann yerel ve ulusal dizeyde uygulanabilmesine yanelik
politikalan kararhlikla destekler.

25. Sistematik gelisimi desteklemek icin stratejik ortakliklar kurar.

26. Ydnetim sireclerini desteklemek icin kurulmus teknoloji altyapisinin devamliligin saglar.

27. Tam &grenciler icin dzenli, uygun ve ilgi ¢ekici efitim saglayan bir dijital cad dgrenme kiiltiirii
olusturur.

28. Dijital cag ogrenme kiltdriindn sirekli iyilestirmesine odaklanan yenilikler saglar.

29. Ogretmenlerin teknolojiye iliskin yenilikleri etkin kullanmalar igin kaynaklara esit bir sekilde
erismelerini saglar.

mlnlsl=wl=ll=llsl==F=l=

30. Yeni teknolojilerin 68renme siireglerine katkisini degerlendirilmeleri igin 6gretmenleri tesvik eder.

31. Teknolojinin etkili kullamrmina iliskin yeni gelismeleri takip eder.
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Ek-5 Intihal Raporu

turnitinJ)

Odevler Odrenciler Mot Defteri Kitiphaneler Takvim Tarigma Tercihler

GORUNTULENIYOR: ANASAYFA = EGITIM YONETIMi DOKTORA = BITIN YONETIM SURECLERINDE KULLANIMI VE OKUL YOMETICILERININ TEKN

Bu sayfa hakkinda

Bu sizin ddev gelen kutunuzdur. Bir ddevi gériintilemek icin, ddev bashgina tiklayin. Orijinallik Raporu'nu gérmek icin, benzelik kolonundaki c
heniiz olugturulmamis demektir.

BiT'in YONETIM SURECLERINDE KULLANIMI VE OKUL YONE...

GELEN KUTUSU | GORUNTULENIYOR: YEN ODEVLER ¥

Dosyay Gonder

D YAZAR BAFLIK BENZERLIK

[]  Gokhan Cantirk BITin YONETIM SURECLERINDE KULLANIMI VE... %16 I
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Ek-6 ISTE Standartlar

Standards

ISTE Standards
Administrators

International Society for
Technology in Education

1. Visionary leadership

Educational Administrators inspire and lead
development and implementation of a shared
vision for comprehensive integration of technology
to promote excellence and support transformation
throughout the organization.

a. Inspire and facilitate among all stakeholders
a shared vision of purposeful change that
maximizes use of digital-age resources to
meet and exceed learning goals, support
effective instructional practice, and maximize
performance of district and school leaders

b. Engage in an ongoing process to develop,
implement, and communicate technology-infused
strategic plans aligned with a shared vision

c. Advocate on local, state and national levels
for policies, programs, and funding to support
implementation of a technology-infused vision
and strategic plan

2. Digital age learning culture

Educational Administrators create, promote, and
sustain a dynamic, digital-age learning culture
that provides a rigorous, relevant, and engaging
education for all students.

a. Ensure instructional innovation focused on
continuous improvement of digital-age learning

b. Model and promote the frequent and effective
use of technology for learning

¢. Provide learner-centered environments
equipped with technology and learning
resources to meet the individual, diverse needs
of all learners

. Ensure effective practice in the study

of technology and its infusion across
the curriculum

. Promote and participate in local, national,

and global learning communities that
stimulate innovation, creativity, and digital
age collaboration
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Excellence in professional practice

Educational Administrators promote an
environment of professional learning and
innovation that empowers educators to enhance
student learning through the infusion of
contemporary technologies and digital resources.

a.

Allocate time, resources, and access to ensure
ongoing professional growth in technology
fluency and integration

. Facilitate and participate in learning

communities that stimulate, nurture and support
administrators, faculty, and staff in the study and
use of technology

. Promote and model effective communication

and collaboration among stakeholders using
digital age tools

. Stay abreast of educational research and

emerging trends regarding effective use of
technology and encourage evaluation of new
technologies for their potential to improve
student learning



4. Systemic improvement

Educational Administrators provide digital age
leadership and management to continuously
improve the organization through the effective

5. Digital citizenship

Educational Administrators model and facilitate
understanding of social, ethical and legal issues
and responsibilities related to an evolving digital

use of information and technology resources.

a. Lead purposeful change to maximize the
achievement of learning goals through the
appropriate use of technology and media-rich
resources

b. Collaborate to establish metrics, collect and
analyze data, interpret results, and share
findings to improve staff performance and
student learning

¢. Recruit and retain highly competent personnel
who use technology creatively and proficiently
to advance academic and operational goals

d. Establish and leverage strategic partnerships
to support systemic improvement

e. Establish and maintain a robust infrastructure
for technology including integrated,
interoperable technology systems to support

management, operations, teaching, and learning

Connected learning.Connected world."

culture.

a.

Ensure equitable access to appropriate digital
tools and resources to meet the needs of all
learners

. Promote, model and establish policies for safe,

legal, and ethical use of digital information and
technology

. Promote and model responsible social

interactions related to the use of technology
and information

. Model and facilitate the development of a

shared cultural understanding and involvement
in global issues through the use of contemporary
communication and collaboration tools

StandardseA © 2009 International Society for Technology in Education.

ISTE® is a registered trademark of the International Society for
Technology in Education.

If you would like to reproduce this material, please contact
permissions@iste.org.

iste.org/standards
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