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OZET
DENETIMIN SINIF OGRETMENLERININ SINIF iCi
MOTiVASYONLARINA ETKISi

CELIK, Raziye
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Anabilim Dali
Tez yoneticisi: Dog. Dr. Ali SABANCI
Haziran 2017, 118 sayfa

Bu calisma, MEB’ e bagh devlet okullarinda smif Ogretmeni olarak c¢alisan
Ogretmenlerin sinif i¢i motivasyonlarina denetimin etkisine iligkin goriislerini ortaya
koymak amaciyla yapilmistir. Calisma, nitel arastirma modellerinden fenomenoloji
caligma deseninde gerceklestirilmistir. Arastirmanin c¢alisma grubunu 2015-2016
Egitim-Ogretim yilinda Antalya ili Kepez ilgesinde gérev yapan, 7 Ogretmen
olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig gorligme formu
kullanilmistir. Goriismelerin ses kayitlar1 yapilmistir. Yapilan goriismelerde elde
edilen verilere betimsel analiz ve igerik analizi yapilmistir. Arastirma verilerinin
analizi sonucunda denetimin sinif i¢i motivasyona etkileri; gdzlem 6ncesi, gozlem
ve gbzlem sonrasi siiregleri seklinde boyutlandirilmistir. Son miifettis denetiminde
ders planlama, uygulama, 6lgme-degerlendirme siireclerinin etkileri, sinif yonetimi
siireclerinin motivasyona etkileri ve sinif 6gretmenlerinin gegirdikleri tiim denetim
deneyimlerinin smif i¢i motivasyonlarina etkileri, bu boyutlarin alt temalarini

olusturmustur.

Calismada yer alan katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu denetimin prosediir i¢in
yapildiginin altin1 ¢izmistir. Denetimin gerekliliginden bahseden katilimcilar olsa da

amacina hizmet etmedigi konusunda hemfikir olmuslardir.

Arastirma  sonuglari, daha Onceden denetim  gecirmis  O8retmenlerin
motivasyonlaria etkilerini anlamaya 151k tutarken, okul idaresi tarafindan yapilan
denetim ile miifettis tarafindan denetimin avantaj ve dezavantajlarini ortaya ¢ikarma

konusunda yardimci olmasi agisindan dnemlidir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Denetim, Siif Ogretmeni, Sinif i¢i Motivasyon
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ABSTRACT
THE EFFECTS OF INSPECTION IN CLASSROOM TEACHERS IN
CLASSROOM MOTIVATIONS

CELIK, Raziye
MA Thesis, Education Management, Inspection, Planning and Economy Department
Thesis Supervisor: Dog¢. Dr. Ali SABANCI
June, 2017, 118 pages

This study was carried out in order to reveal the opinions of the teachers working as
classroom teachers in the public schools of MoNE regarding the effect of inspection
on their motivation in the class. The study was carried out in a phenomenological
study design from qualitative research models. The study group of the study is
composed of 7 teachers working in Kepez county of Antalya province in 2015-2016
academic year. Semi-structured interview form was used as data collection tool. The
voice recordings of the talks were made. Descriptive analysis and content analysis
were performed on the obtained data. The results of the analysis of research data
show that the effects of inspection on motivation in the classroom; Pre-observation,
observation and post-observation processes. The effects of lesson planning,
implementation, assessment and evaluation processes, motivation effects of
classroom management processes, and the effects of classroom teachers on classroom
motivations of classroom supervisors under the supervision of the last inspector

constituted the sub-themes of these dimensions.

A great majority of the participants in the study were underlined for the audit

procedure. They agreed that inspection was necessary, but it did not serve the

purpose.

The results of the research are important in helping to elucidate the advantages and
disadvantages of supervision by the supervisor and the supervision by the school
administration, while shedding light on the effects on the motivation of supervised

teachers.

Key Words: Education, Inspection, Classroom Teacher, In-Class Motivation
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BOLUM I

GIRIS

Calismanin bu boliimiinde, aragtirmanin problem durumu, problem cilimlesi ve alt
climleleri, aragtirmanin 6nemi ve amaci konularina deginilmis; arastirmanin
sayiltilar,, smirhliklart ve tanimlart aciklanmistir.  Arastirmanin  problemleri

sistematik olarak ortaya konulmaya c¢aligilmigtir.

1.1. Problem Durumu

Insanligin varolusundan bu yana bilgiye ulasmanm insanlhk igin en biiyiik diirtii
oldugu sdylenilebilir. Bilginin sistematiklestirme siireciyle de egitim gereksinimi
ortaya ¢ikmistir. Egitim gereksinimi beraberinde egitme ve Ogretme islevini de
gerekli kilmistir. Sartlarin degismesi ve gelismesiyle 6gretmenlik yalnizca bir meslek
degil misyon haline gelmistir. Egitim siirecinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebildigini

saglamak amaciyla denetime gereksinim duyulmustur.

Ogretmenin gretim siirecinde rol ve sorumluluklar1 vardir. Bu rol ve sorumluluklar;
O0grenmeyi saglama, siif yonetimi, aile iiyeligi, degerlendirme, giiven verme,
mesleksel ustalik, topluluk liderligi basliklari altinda siralanabilir. Bir 6gretmen
olarak Ogretim siirecindeki basar1 ve basarisizliginin ¢ogu onun rollerini,
sorumluluklarm1  ve giiciinii nasil kullandigiyla ilgilidir. Ogretmen basarist

Ogrencinin basari, tutum, ilgi ve becerisine yansimaktadir (Siinbiil, 1996, s. 1).

MEB Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlar1 Yonetmeligi’ne (2014) gére smif
Ogretmenlerinin gorev, yetki ve sorumluluklar agiklanmistir. Simif Ogretmenleri,
siniflarinda egitim-6gretim faaliyetlerini mevzuata uygun bi¢imde egitim-Ogretim
programlarinda belirtilen sekilde planlamak, uygulamak ve yine mevzuatta belirtilen

gorevleri yapmakla yiikiimliidiirler.

Egitim sistemi toplumsal istek ve ihtiyaclardan etkilenmektedir. Ulkeler degisen
cagdaki tiretilen metotlar1 egitim sistemlerine adapte etmek durumundadirlar. Egitim
kurumlarinin orgiitsel bir nitelik kazandigindan, bu orgiitlerde cesitli nitelik ve

nicelik de personelin istthdami, arag-gere¢ ve binalarin saglanmasi ve ingasi



gerekmeye baglamistir. Bunun sonucu egitim kurumlarmin yonetimi ve denetimi

ortaya ¢ikarak, denetim konusu 6nemli bir slire¢ haline gelmistir (Bulug, 1997).

Egitim faaliyetleri iilkemizde Milli Egitim Bakanliginca diizenlenmekte ve
denetlenmektedir. Tiirk Milli Egitim sisteminin genel yapisi yaygin ve orgiin egitim
olmak {izere iki ana bdliimden olugmaktadir. Okul ¢atis1 altinda 6rgiin egitim olarak
yapilan temel egitim; cocugun okulla ilk tanistig1 yillarda verilen egitimdir. Temel
egitim donemin ¢ocuklarin gelisimi i¢in ¢ok dnemli bir donem oldugu bilinmektedir.
Bu sebeple sinif 6gretmenlerine de ¢ok biiylik isler diismektedir. Bu donemde verilen
egitimin islevini arttirmak amaciyla Ogretmenler zaman zaman denetlenmektedir.
Denetim stireci genel anlamda 6gretmenlerde olumsuz bir imaj biraksa da egitimin
olmazsa olmazlarindandir. Bu g¢alismada da smif ogretmenlerinin  smif igi

motivasyonlarina denetimin etkileri irdelenmistir.

1.2. Problem Ciimlesi ve Alt Problem Ciimleleri

Arastirmanin problem ciimlesi asagidaki sekilde ifade edilmistir:

Denetimin siif 6gretmenlerinin siif i¢i motivasyonlara etkisi nedir? Sorusuna

cevap aranmistir.

1.2.1. Alt Problemler

1. Denetim smif 6gretmenlerinin sinif i¢i motivasyonlarini etkilemekte midir?

2. Denetim smif Ogretmenlerinin  smif i¢i  motivasyonlarin1  nasil
etkilemektedir?

3. Denetimde gozlem Oncesi silirecin, sif Ogretmenlerinin  smnif igi
motivasyonlaria etkisi nedir?

4. Denetimde gozlem siirecin, sinif 6gretmenlerinin sinif i¢ci motivasyonlarina
etkisi nedir?

5. Denetimde gozlem sonrast siirecin, simf Ogretmenlerinin sif igi
motivasyonlarma etkisi nedir?

6. Denetim siirecinin ders planlama, uygulama ve ol¢me degerlendirme
acisindan smif 6gretmenlerinin sinif i¢i performanslarina etkileri nelerdir?

7. Denetimin smf yonetimi agisindan smif Ogretmenlerinin  simif igi
performanslarina etkileri nelerdir?

8. Denetimin ders denetimi sonras1 smif 6gretmenlerinin  sif igi



motivasyonlarina etkileri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Amac ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci; denetimin, egitimin 6nemli bir adiminda gorevli olan sinif
ogretmenlerinin siif i¢i motivasyonlarina denetsel etkisini arastirmak, kurumsal

denetim ve motivasyon konularina yonelik 6nerilerde bulunabilmektir.

Bu arastirma, denetmenlerin Ogretmenleri denetim faktorii {lizerinden nasil
etkilediklerinin, motivasyon diizeylerinin ve smif i¢i performanslarmin denetim ile
arasinda bir iligki olup olmadiginin incelenmesi agisindan Onemlidir. Ayrica,
denetimin egitime hedeflerini gerceklestirilebilmesine olan etkisine dikkat ¢cekmesi
acisindan ve egitim kurumlarinda denetleme konusuna dikkati ¢ekmesi acisindan

Onemlidir.

1.4. Sayiltilar

1.  Goniilliiliik esasina gore secilen katilimcilarin, gériisme sorularini ciddiyet
ve samimiyetle cevapladigi,

2. Arastirmact tarafindan hazirlanan ve kapsam gecerligi konu alani
uzmanlarinca kontrol edilen katilimcilarin denetimin sinif 6gretmenlerinin
siif i¢i motivasyonlarina etkisine iligkin goriisme sorularinin amaca uygun

olarak dlgmek istenileni dl¢tiigii varsayilmistir.

1.5. Arastirmanin Simirhhiklan

Arastirmaya 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda Antalya ili Kepez ilgesindeki devlet
okullarinda gorev yapan, 7 sinif 6gretmeni katilmistir. Arastirma goriismeye katilan

smif 6gretmenlerin verdigi bilgiler ile sinirhdir.

1.6. Tammlar

Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerin arastirmada gergek isimlerinin yerine kod

isimler kullanilmistir. Arastirma igerisinde asagida verilen tanimlar kullanilmstir:

O1: Arastirmaya katilan sinif 6gretmeni 1



02: Arastirmaya katilan simif 6gretmeni 2
03: Arastirmaya katilan sinif 6gretmeni 3
O4: Arastirmaya katilan siif 8gretmeni 4
O5: Arastirmaya katilan sinif dgretmeni 5
06: Arastirmaya katilan simif 6gretmeni 6

O7: Arastirmaya katilan simf 6gretmeni 7



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde egitim, egitim denetimi ve motivasyon ile smif 6gretmenleriyle ilgili

kuramsal bilgilere yer verilmistir.

2.1. Egitim

Insanligin varolusundan bu yana bilgiye ulasmanm insanlik igin en biiyiik diirtii
oldugu sdylenilebilir. Bilginin sistematiklestirilme siireciyle de egitim gereksinimi
ortaya cikmistir. Egitim gereksinimi beraberinde egitme ve Ogretme islevini de

gerekli kilmigtir.

Egitimin pek ¢ok tanimi mevcuttur. En genel ve ¢ok bilinen Ertiirk (1972, s. 12)
tarafindan yapilan; “bireyin davranislarinda kendi yasantis1 yoluyla istendik davranis

degistirme siireci” tanimidir.

Egitimin bir diger taniminda Tezcan (1997, s. 4); “kisiligin gelismesine yardim eden,
onu yetigskin yasamina hazirlayan, gerekli bilgi beceri ve davranis edinmeye yarayan

siire¢ seklinde” tanimlamustir.

Akyliz (2001, s. 2)’e gore egitim; “Kisinin zihni, bedeni, duygusal, toplumsal
yeteneklerinin, davraniglarinin en uygun sekilde ya da istenilen bir dogrultuda
gelistirilmesi, ona bir takim amaglara doniik yeni yetenekler, davranislar, bilgiler
kazandirilmasi yolundaki ¢alismalarin tiimiidiir. Egitim, hayat boyu siirer; planl ya
da tesadiifi olabilir. Okul, okuma-yazma, ders ara¢ geregleri ile ve bunlarin diginda
aile veya bir cevre icinde, kisisel yetisme vs. yollartyla yapilan 6gretme, 6grenme,
bilgi aktarma, beceri kazandirma ¢alismalarmin tiimiinii kapsayan bu ¢abalara yaygin

egitim de denmektedir. Kisaca, egitim, 6gretimi de igine alan ¢ok genis bir terimdir.”

2.2. Motivasyon (Giidiileme)

Tirk Dil Kurumu (2014) sozliigline gére motivasyon; harekete getirme, harekete

sevk etme, itici kuvvet, harekete yoneltici i¢sel gii¢ olarak tanimlanmaktadir.



Giidiileme dilimizde oldukga zor karsilik bulan bir kavramdir. Bu kavram Ingilizce
ve Fransizca “motive” kelimesinden tiiretilmistir. “Motive” teriminin Tiirk¢e
karsilig1 giidii, saik veya harekete gecirici olarak belirlenebilir. Bir insan1 belirli amag
icin harekete geciren gilic giidiilemenin kisaca tanimidir. Su halde, motive harekete
gegirici, hareketi devam ettirici ya da siirdiiriicii ve olumlu yone yoneltici, ti¢ temel
ozellige sahip bir giictiir. Motive kavramindan tiiretilen giidiileme ise, bir veya birden
cok insani belirli bir gaye veya amaca dogru devaml sekilde harekete gegirmek i¢in

yapilan ¢abalarin toplamidir (Eren, 2004).

Motivasyon (giidii) istekleri, arzulari, gereksinmeleri, diirtiileri ve ilgileri kapsayan
genel bir kavramdir. Glidiiler organizmay1 uyarir ve harekete gecirir, organizmanin
davranigini belirli bir amaca dogru yoneltir. Organizmanin davraniglarinda bu iki

0zellik gozlendigi zaman organizma giidiilenmis olur (Ciiceloglu, 1998, s. 229).

Motivasyon, bireye enerji verip, davramig icin istekli hale gelmesinde etkili
oldugundan, 6grenme-6gretme siirecinin etkililigini 6n plana ¢ikaran en Onemli
faktorlerden birisi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Gilidiilenme bir sey yapmak ig¢in
harekete gecmek demektir. Insanlar farkli diizeylerde ve farkli bigimlerde
giidiilenirler. Giidillenme o6grenme icin gerekli 6n sartlardan biri olmaktadir.
Yeterince glidiilenmemis bir 6grenci, 6grenmeye hazir hale gelmemis demektir.
Giidiilenme ile basar1 arasinda pozitif bir iligki vardir. Motivasyon, okuldaki 6grenci
davraniglarinin yoniinii, siddetini, kararliligin1 ve egitim ortamlarinda istenilen amaca
ulagsmada hiz1 belirleyen en 6nemli gli¢ kaynaklarindan biridir. Okulda ve sinifta
gozlenen 6grenme giicliiklerinin ve disiplin olaylarmin énemli bir kisminin kaynagi

giidiilenme ile ilgilidir (Akbaba, 2006).

2.2.1. Egitim Orgiitlerinde Motivasyon ve Motivasyonun Onemi

Orgiit acisindan giidiileme, bir iiyeyi calismaya baslatan ve devam ettiren giiglerin
timiinii agiklar. Bireylerin fizyolojik gereksinimleri oldugu gibi sosyal
gereksinimleri de vardir. Bu gereksinimler kendini kabul ettirme, kendine saygi,
giivenlik, sosyal kabul, sevgi, arkadaslik, basar1 vb. gereksinimlerdir. Biitiin bu
gereksinimler birer giidiileme araci sayilabilir. Baz1 durumlarda bu gereksinimler
yoneticileri iirkiiten bir durum yaratabilir. Ornegin ¢alisanlar arasindaki gruplasma

veya gruba katilma egilimi, orgiitiin amaglarini tehlikeye soktugu diisiiniilebilir. Oysa



arastirmalar gostermistir ki, tiyeleri birbirine baglh olan gruplar, uygun kosullar da,

orglitiin amaclarinin ger¢eklesmesine katki saglarlar (Bursalioglu, 2002).

Orgiit, belirlenmis amaglarmn basariya ulasmast igin birlikte olan kisilerin toplamidir.
Orgiitte yer alan bireylerin belirlenmis amaglar yoniinde hareket etmeleri ise sadece
etkili bir giidiileme sistemi kurmakla miimkiindiir. Giidiileme, yonetim a¢isindan ¢ok
bliyiik Onem tasimaktadir. Basarili bir yoOnetimin giidiileme olmaksizin

gerceklestirilmesi olas1 degildir (Ertiirk, 2000).

Egitim yoneticileri 0gretmenin okulla biitlinlesmesini ve Ogretmenlerinin okulun
amaclari i¢in istenen ¢abay1 harcamasini istiyorsa, o zaman Ogretmenin isiyle ilgili
gereksinimlerini karsilamasi, okulun amacglarini gerceklestirmek igin 6nemlidir.
Ogretmen okulun amacini gerceklestirmek icin egitim hizmetini iiretirken kendi
gereksinmesinin  karsilandigini da goérebilmelidir. Bdylece 6gretmenin, okulun

amaclar1 i¢in ¢aba gosterme egilimi artabilir (Basaran, 1996, s. 54).

Egitim orgiitlerinde, kurum icinde verimi yiikseltecek en 6nemli adim, planlar
yapilirken, hedefler belirlenirken ve bazi kararlar alinirken yalnizca yonetimin degil
ogretmenlerin de katilimlarimi saglamakla atilabilir. Verilen isin hizi, gérev dagilima,
yapilacak isle ilgili gerekli calisma kosullar1 gibi isyeri kurallar1 konusunda
ogretmenlerin fikrinin alinmasi1 ve kararlara katilimlarinin saglanmasiyla, islerin
uygulamas1 ve denetlemesi de kolaylagir. Motivasyonu yliksek olan Ogretmenin
calismalarinda pek fazla disaridan denetlemeye ihtiyaci olmayacaktir (Oztay, 2006, s.
65).

2.3. Motivasyon Teorileri

2.3.1. Maslow ve Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Maslow, insan ihtiyaclarini sistematik olarak iskelet seklinde anlatmaktadir. Maslow’
un bu yaklagiminin iki temel varsayimi vardir. Bunlardan birincisi kisinin gosterdigi
her davranisin, sahip oldugu ihtiyaglar1 gidermeye yoneliktir. Kisi ihtiyaglarini
gidermek i¢in belirli yonlerde davranir. Bu nedenle ihtiyaglar davranisi belirleyen
onemli faktorlerdendir. Yaklasimin ikinci varsayimi ihtiyaglarin sirasi ile ilgilidir. Bu
varsayima gore kisi belirli bir siralama ile ihtiyaglarin1 karsilamaktadir. Alt

kademelerde bulunan ihtiyaglar giderilmeden iist kademelerdeki ihtiyaglar, kisiyi



davramisa yoneltmez. Ihtiyaclarin kisiyi yonlendirme 6zelligi bunlarin tatmin olma

derecesine baglidir. Tatmin edilen ihtiyag, davranista etkili olma 6zelligini yitirir ve

daha iist seviyedeki ihtiyaglar davranisi etkilemeye baslar (Balci, 1989).

Maslow hiyerarsisinde 5 tiir ihtiyagtan s6z etmektedir.

1.

Fizyolojik ihtiyaglar: Ac¢lik, susuzluk, dinlenme, barinma, giyinme ve seks
ihtiyaglarii barindirir.
Giivenlik ihtiyaclar: Tehlikelerden, tehditlerden ve yoksulluktan korunma
ihtiya¢larin1 barindirir.
Sosyal ihtiyaglar: Ait olma, sevme, sevilme, arkadaslik ve bir grubun iiyesi

olarak grup ile iliski kurabilme ihtiya¢larini barindirir.

. Benlik ihtiyaclar: Ilk olarak; bagimsizlik, bireysel deger, itibar, yetenek ve

hiirriyet gibi seyler ile iligkili olarak kendi kendine saygi duyabilme
ithtiyaglarini igerir. ikinci olarak; dikkat ¢cekme, iin, prestij, statii, taninma ve

bagkalarinin begenisini kazanma ihtiyaclarini barindirir.

. Kendini Gergeklestirme ihtiyaglari: Bireyin sahip oldugu potansiyeli

gelistirme, yaraticilik ihtiya¢larin1 barindirir (Balci, 1989).

endini

tamamlama

ihtiyaci

Takdir ve Saygi
ihtiyaclari
/ Ait olma ve sevgi ihtiyaclari \
/ Guvenlik ihtiyaclari \

/ Fizyolojik ihtiyaclar \

Sekil 2.1 Maslow’un ihtiyaglar Hiyerargisi
Kaynak: Aslan, A.E., 2002

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi modeli insan motivasyonunu ¢ok genis bir sekilde



tartismis ve bakis acilari sunmustur. Bu model, Maslow’un klinik psikolog olarak
edindigi tecriibelerden ortaya ¢ikmistir. Maslow’un teorisi dogustan gelen insan
ithtiyaclarini hiyerarsik bir sirayla diizenlenmis olarak sunar. Hiyerarsik asamalardan
olusan bes temel ihtiya¢ kategorisi modelin temelini olusturur. Hiyerarsinin ilk
basamaginda aglik ve susuzluk gibi temel biyolojik ihtiyaglardan olusan fizyolojik
ihtiyaglar yer alir. Ikinci diizey olan giiven ve emniyet ihtiyaci baristan ve sorunsuz
bir toplum isteginden ortaya ¢ikmustir. Ugiincii diizeyde aidiyet, sevgi ve sosyal
ihtiyaclar modern toplumda ¢ok onemlidir. Maslow uyum saglayamama sorununun
bu ihtiyaclarin engellenmesinden kaynaklandigini ileri slirmektedir. Dordiincii
diizeydeki itibar ihtiyaclar1 diger insanlar tarafindan 6nemsenme istegini ifade eder.
Kazanim, yeterlilik, mevki ve taninma itibar ihtiyaglarini tatmin eder. Son olarak
Maslow memnuniyetsizlik ve huzursuzlugun bireyler kendilerine uygun seyleri
yapmadiklar1 silirece ortaya cikmasinin yadsinamaz oldugunu ifade eder. Yani
bireyler besinci seviye olan kendini gerceklestirme ihtiyacini karsilayamadiklarinda
yaptiklar1 igslerden memnuniyet ve huzur duymazlar. Maslow kendini
gerceklestirmeyi sonu olan bir durum olarak degil, bir siire¢ olarak ele almstir.
Maslow’un belirledigi ihtiyaclar kendi aralarinda bir iligki igerisindedir ve bireylerin
yasamini devam ettirebilme konusundaki 6nem siralarma gore diizenlenmislerdir. Bir
ihtiyac ne kadar gerekli ise insan bilincinde diger ihtiyaglarin o kadar oniine geger ve
tatmin edilmek ister. Ust seviyedeki ihtiyaclarin ortaya cikmasi igin alt seviye
ihtiyaclarinin karsilanmasi gerekmektedir. Ihtiyac karsilandikca alt siradaki ihtiyacin
onemini kaybetmesi ve bir list seviyedeki ihtiyacin Oneminin artmasi diizeni,
siralamanin en tistlinde yer alan ihtiyaglarin tatmin edilmesine kadar devam eder

(Miskel ve Hoy, 2012).

“Maslow insanlarin ¢ogunlugunun ilk ii¢ seviyedeki ihtiyaclarimi diizenli olarak
tatmin ettigini ve bir slire sonra bu ihtiyaglarin gittikce motive edici etkilerini
kaybettigini, fakat yine de saygi ve kendini gerceklestirme ihtiyaglarini nadiren
tatmin edebildiklerini iddia eder. Ust seviyedeki ihtiyaglar siirekli olarak motive edici

etkiye sahiptir” (Miskel ve Hoy, 2012, s. 130).

2.3.2. C. Alderfer ve Erg Teorisi

Maslow gibi Alderfer de insanlarin ihtiyaglari oldugunu ve bu ihtiyaglarin alt seviye

ve Ust seviye ihtiyaclar arasinda bir ayrim olacak sekilde hiyerarsik olarak



diizenlenebilecegini ve bu ihtiyaclarin drgiitlerde ¢alisan motivasyonun belirleyicisi
olduklarini soyler. Alderfer ihtiyaclari {i¢ genis kategoriye ayrilir: Varlik (Existence),
baglilik (Relatedness) ve biiyiime (Growth); bu sebeple ERG Kurami;

1. Varlik Ihtiyaglari; gida, giyim ve barinma gibi tiim fizyolojik ve maddi
ihtiyaglar1 kapsar. Orgiitsel ortamda bunlara &rnek olarak iicret, tali haklar,
is glivencesi ve c¢alisma kosullar1 verilebilir. Bu kategori Maslow’un
fizyolojik ve giivenlik ihtiyac¢larina karsilik gelir.

2. Baglhlik Ihtiyaclari; egitim iist yoneticileri, meslektaslar, astlar, aile,
arkadaglarla olan kisiler aras1 iliskileri kapsar. Alderfer baghlik ihtiyacinin
yakin, sicak iliskiler kurmak kadar kizginlik ve husumet gostermekle de
karsilanabilecegine vurgu yapar. Bu kategori Maslow’un sosyal ihtiyaclar
ve baskalarindan doniit almay1 igeren saygi ihtiyaci kategorisine karsilik
gelir.

3. Bilyiime Ihtiyaclari; insanlarin icsel biiyiime, gelisme ve potansiyeline
ulasma arzusu ile ilgilenir. Is ortaminda biiyiime ihtiyaci, kisinin sadece tiim
kisisel beceri ve yeterliklerini kullandig1 islerde yer almasi degil, yeni ve
yaratict beceri ve yetenekler gerektiren islerde gorev yapmasi ile de
karsilanir. Bu ihtiya¢c Maslow’un kendini ger¢eklestirme ve bazi yonleriyle

de sayg1 ihtiyacina karsilik gelir (Lunenburg ve Ornstein, 2013).

Clayton Alderfer'in, Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisini basitlestirerek gelistirmis
oldugu giidiileme yaklasimidir. Burada ihtiya¢ siralamasi da basittir, ancak Maslow
siiflamast gibi bir ihtiyag siralamasi esastir. ilke yine aynidir. Once alt diizeydeki
ihtiyaclar tatmin edilmeli, daha sonra iist diizey ihtiyaclar tatmin edilmelidir. ERG
yaklasimi ti¢ kategori ihtiyag lizerinde durmaktadir. Bunlar; var olma ihtiyaci, aidiyet
- iligki kurma ihtiyaci, gelisme ihtiyacidir. Bu ihtiyaglarin bas harflerinin alinmasi ile
ifade edilen ERG yaklasimi da aynen Maslow’un yaklasimindaki gibi
yorumlanmaktadir. ERG Modeli, bireylerin ihtiyaclarini tatmin etme yeteneklerine
bagli olarak ihtiyaglar hiyerarsisinin altina da, iistline de inebileceklerini ve iki tarafli

hareket edebileceklerini iddia etmektedir (Eren, 2004).

ERG kurami Maslow’un kuramindan iki noktada farklilik gdstermektedir. Ilki,
Maslow’un kurami, iist basamak ihtiyaglarinin karsilanmasi icin alt basamak

ihtiyaclarinin karsilanmasi gerektigini savunur. Ancak ERG kurami kisilerin her
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ihtiyac1 aym1 anda hissedebilecegini ifade eder. Baglilik veya biiylime ihtiyacinin
hissedilebilmesi i¢in varlik ihtiyacinin karsilanmis olmasina gerek yoktur. Bu
sebeple ERG kurami ihtiyaclar hiyerarsisi kuramindan daha esnektir. Bireysel
farkliliklar1 daha fazla goz Oniine alir. ikincisi Maslow’un kuram karsilanmis bir
ihtiyacin artik bir giidii kaynagi olmayacagi tezini sunar. Alderfer’e gore ise
karsilanmamis bir ihtiyag yliksek seviye ihtiyaclarin alt seviye ihtiyaglara

gerilemesine neden olacaktir (Lunenburg ve Ornstein, 2013).

Kendini Giincellestirme ihtiyaci Gelisme (Growth) ihtiyaglar1
Deger ihtiyact

Sevgi ve Ait Olma ihtiyaci Iliskisel (Relatedness) ihtiyaglar
Glivenlik ihtiyaglari Varolma (Existence) ihtiyaglari
Fizyolojik ihtiyaglar

Sekil 2.2 Maslow'un Ihtiyaclar Hiyerarsisi ile Alderfer'in ERG Kuraminin
Karsilastirilmast

Kaynak: Eren, 2004

Tabloda goriildiigii lizere Alderfer'in varolma ihtiyaci, Maslow'da fizyolojik ve
giivenlik ihtiyaclarina denk gelmektedir. Alderfer'in iliskisel ihtiyac1 da Maslow'da
sevgil ve ait olma ad1 altindaki sosyal ihtiyaclara karsiliktir. Yine Alderfer'in gelisme

ihtiyaci, Maslow'un deger ve kendini giincellestirme ihtiyaclarindandir (Eren, 2004).

Bu kuram birden fazla gereksinimin ayn1 anda etkili oldugunu, davranisi etkiledigini
savunmaktadir. Ayrica alt diizey gereksinimlerin karsilanmasi sonunda, st diizeye
dogru gelismede bir engelleme siirecini de kabul etmektedir. Oregin, yonetimsel bir
konum i¢in ¢aba harcayan, ama istedigi konuma gelemeyen birey, diger bireylerle

yakin iligki kurma yoniinde enerjisini yeniden diizenleyebilir (Aydin, 1993).

Kuramin Maslow’dan ayrilan yanlarindan biri; bir st diizeydeki gereksinimi
karsilamak zor oldugunda veya iist diizeydeki bir gereksinim karsilanmadiginda
bireyin enerjisi alt diizeydeki gereksinime yonelecek, alt diizeydeki gereksinimler
daha c¢ok istenecektir. Kurama gore soyut amaclar1 elde edemeyenler, elde
edilebilecek daha somut amaglara yonelirler. Doyurulamayan ihtiya¢ yerine,

doyurulabilen ihtiya¢ gecer (Onaran, 1981).

Alderfer’in teorisinde birbirinden kopuk, ayni1 basamaklar yerine bir siireklilik vardir.
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Ihtiyag gruplar arasinda kesin smirlar ve hiyerarsik bir diizen yoktur. Alderfer’ e
gore belirli bir sira izlemeden ortaya ¢ikabilir ve birden fazla ihtiyag¢ bireyi ayn1 anda
giidiileyebilir. Alderfer, varlik ve iligski ihtiyaglarinin tatmin edildik¢e siddetinin
azalacagini, yalmiz gelisme ihtiyacinin digerlerinin tersine tatmin edildik¢e daha da

siddetlenecegini one siirer (Balci, 1989, s. 15).

Alderfer’e gore ilk iki basamaktaki ihtiyaglarin tatmin edilmesinin tersine gelisme
ihtiyaclari, bireyin bu ihtiyaglar1 tatmin etmesiyle daha da artar. ERG kuramina gore
her bir basamagin tatmini artan bir bicimde soyut ve zor duruma gelir. Bazilar1 bu
basamaklarda ilerlerken mantiksal bir gelisme izler, buna karsilik bazilar1 bunalim ve
hayal kirikligina ugrar. Bu kisiler gelisme ihtiyaglarini karsilayamiyorlarsa diger

basamaklardan birine donerek ¢abalarini onun iizerinde yogunlastirir (Can, 2004).

2.3.3. F. Herzberg ve Cift Faktor Kurami

Herzberg, Pittsburgh bolgesindeki 203 muhasebeci ve miihendise uyguladigr bu
caligma ile kurami ortaya koymustur. Calisanlara, islerinde ne zaman kendilerini
calisirken 1yi ya da kot hissetiklerini sormustur. Daha sonra her bir denegin iyi-kétii
duygulara yol acan sartlarin1 agiklamalarini istedi. Denekler, duygularinin her biri
icin farkli is kosullar1 belirttiler. Raporlastirilan iyi duygular, genel olarak isin
kendisiyle ilgiliydi. Bunlar, basari, taninma, isin kendisi, sorumluluk, ilerleme ve
gelismeydi. Herzberg bu tamimlamalar1 giidiileyiciler olarak isimlendirdi. Rapor
edilen kotii duygular, genel olarak is ¢evresiyle ilgiliydi. Bunlar, orgiit politikasi,
denetim, kisiler arasi iligkiler, calisma kosullar1 ve maastir. Herzberg, bunlar da

saglik etmenleri olarak isimlendirdi (Lunenburg ve Ornstein, 2013).

Herzberg, kuramini motive edici faktorler ve hijyenik faktorlerinin {izerine
kurmustur. Hijyenik (koruyucu) faktorler, calisma sartlari, maas ve {icret, is emniyeti,
is kosullari, yan 6demeler, yonetim uygulamalari, kisiler arasi iligkiler ve igletme
politikalarint motive edici faktorler; isin kendisi, basarma, fark edilme, yiikselme
(terfi), anlamli ve zevk verici bir iste caligma, sorumluluk alma ve gorevi yerine
getirmenin sonucunda alinan odilleri ifade etmektedir. Bu faktérler mevcut
oldugunda is tatmini ve motivasyon diizeyini yiikselir. Herzberg bu faktorlere ayni
zamanda "tatmin edici faktorler" seklinde de ifade etmektedir. Motivasyonel

faktorler ile hijyen faktorleri arasinda bazi farklar vardir. Hijyen faktorleri ¢evresel
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sartlar ile ilgiliyken motivasyon faktorleri isin icerigi ile ilgilidir (Simsek, Akgemci
ve Celik, 2003).

2.3.4. Mc Clelland ve Basan Giidiisii Kuramm

McClelland temel ihtiyaglar1 bagarma ihtiyaci, baglilik ihtiyaci ve gii¢ ihtiyaci olarak
lic kategoriye ayirmistir. Bagarma ihtiyaci; zor olan, yiiksek bir bagar1 standardina
sahip bir seyi basarmak, karmasik bir gérevin ustasi olmak ve diger insanlar1 gegcme
istegi, baglihik ihtiyaci; yakin iligkiler kurma, c¢atismadan sakinma, sicak
arkadagliklar gelistirme arzusu, gili¢ ihtiyaci; diger insanlarin kontrol etme veya
etkileme, onlardan sorumlu olma ve diger insanlar iizerinde yetkiye sahip olma

istegidir (Eren, 2004)

2.3.5. Victor Vroom’ un Bekleyis Teorisi

“Victor H. Vroom'un beklenti modeli ise insan davramislarini, bireyin amag¢ ve
secimleriyle bu amacglar1 basarmadaki beklentileri yoniinden agiklamaya caligir”

(Torbacioglu, 2007, s. 68).

Bu modeldeki temel etmen, yoneticinin, is gorenler hakkinda beklenti ve ¢ekicilik
yoniinden nelere 6nem vermelerini degil is gorenlerin gercekteki beklentilerini ve
neleri ¢ekici bulduklarin1 anlamaktir. Bu nedenle yonetici, c¢alisanlarinin
gecmislerini, amagclarini, tecriibelerini ve diger 6zelliklerini ayrintili bir bigimde

O0grenmeye ugrasmalidir (Simsek, 1995).

2.3.6. Porter-Lawler ve Gelistirilmis Beklenti Kuram

“Lawler ve Porter Vroom’un beklenti kuramini, bazi orgiitsel kosullar ve gergekleri
gdz Oniline alarak yeniden gelistirmeye c¢alismislardir. Yonetimsel giidiileme
konusuna agiklik getirmeyi amaglayan bu model, ddiillerin doyuma neden oldugu ve

bazen performansin 6dil iirettigi sayiltisina dayanmaktadir” (Aydin, 1986, s. 91).

“Beklenti yaklasimi L. W. Porter ve E. Lawler’in ¢aligmalar1 ile genisletilmistir.
Odiiliin gekiciligi ve beklenen caba birleserek beklenen ddiile ulasilir. Bu iki faktdr
ise, ortaya koyulacak cabanin derecesini gostermektedir. Istenilen basariya
ulagabilmek i¢in bireyin yeterli bilgi ve yeteneklere sahip olmasi gereklidir. Birey

basarmak i¢in ne kadar istekli olursa olsun yeterli bilgi ve beceriye sahip degilse
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basarili olmasi zordur” (Yiiksel, 1997, s. 84).

2.3.7. Locke'un Bireysel Amaclar ve is Basaris1 Kuram

Edwin Locke (1976) tarafindan gelistirilen kurama gore, kisilerin amaclari, onlarin
motivasyonlarini da belirler. Ulasilmasi zor ve yliksek amag belirleyen bir kisi, elde
edilmesi daha kolay olan amaclar belirleyen bir kisiye oranla daha yiiksek caba
gosterecek ve daha fazla motive olacaktir. Teorinin ana diisiincesi, kisilerin kendileri
icin belirledikleri amacin ulasilabilirlik derecesidir. Bu nedenle, is yerindeki orgiitsel
amaglar1 gerceklestirmeye yonelik davranig ve tepkiler, kisilerin amaglarina uygun

algilama ve yargilama siireglerine baglidir (Tuna ve Sezai, 2006).

2.3.8. Adams'in Odiil Adaleti veya Esitlik Kuram

Adams’in 1960’11 yillarda yaptig1 ¢alismalar ¢alisanlarin Orgiitteki esitsizliklerin
ticretler ve diger dissal faktorlerle iligkisinin neler olabilecegine odaklanmistir.
Esitlik kuraminin temelini ¢alisanlarin algilanan esitsizlikler tarafindan motive
edilmesine dayanir. Bu kurama gore bireyler kendi durumlariyla ortaya koyduklari
cabalar1 ve bunun sonucunda elde ettikleri basar1 ile kendi konumundaki diger
calisanlarla karsilastirmaktadirlar. Bu karsilastirma sonucunda eger calisan esitsizlik
gorlrse orgiitte adaletsizligin oldugunu algilamaya baslayacaktir. Birey adaletsizligi
algiladiginda adaleti olusturma yoluna gidecek ve kendi aleyhinde bir esitsizlik s6z

konusu ise performansini diisiirecektir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Esitlik kuraminin baslica unsurlar girdiler ve ¢iktilardir. Girdiler kisinin 6rgiite olan
katkilarini, ¢iktilar ise kisinin miicadele sonucunda aldig1 odiilleri, maasi veya 6z
basar1y1 tamimlamaktadir. Is gorenler orgiite sagladiklar katki ile rgiitiin kendilerine
sagladig1r katkiyr oransal olarak karsilastirmaktadirlar. Buna gore orgiit icinde
esitlikte is goren kisi ve diger is goren kisi olmak {lizere iki taraf wvardir.
Karsilagtirmalar sonucunda oranlar esit degilse, oran1 yliksek olan grubun sugluluk
duydugu ve hak ettiginden fazla kazandig1, orani diisiik grubun ise 6fke duydugu ve

hak ettiginden az kazandig1 diistiniiliir (Giirpinar, 2007).

Odiil adaleti kuramini bir formiille ifade edecek olursak:
KISININ CIKTILARI REFEREANS GRUBUNUN SONUCLARI
KISININ GIRDILERI - REFERANS GRUBUNUN GIRDILERI
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Denge, bireyin c¢iktilarinin, girdilerine boliimii ile bulunmaktadir. Burada ciktilar
daha yiiksekse; kisi asir1 6dillendirilmis, eger girdiler yiiksekse; bu durumda da kisi
az oOdiillendirilmistir. Bu oranlar her iki yonde birbirinde uzaklastiginda gelisen
esitsizlik motivasyonu, bireyi dengeyi tekrar kurma yoniinde davraniglarda

bulunmasina neden olmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

2.3.9. Pavlov ve Skinner'in Sartlandirma ve Pekistirme Kuramlari

Islevsel Pekistirme Kurami, goniillii tepkilere dayanmaktadir. B.F. Skinner, insan
davraniglarinin insanin i¢inden gelen diirtiilerle degil, ¢evre tarafindan belirlendigini
ileri siirmektedir. Bu nedenle insanin g¢evresindeki oOdiillendiricilerin  ve
giiclendiricilerin degistirilmesiyle giidiilenmenin saglanabilecegini varsayar. Insanin

davranislarin1 yonlendirmesi ¢evreden aldigi tepkilere ilgilidir (Yiiksel, 2003).

Bu kuram, olumlu olarak pekistirilen bir davranisin tekrar edildigi ve pekistirilmeyen
ya da olumsuz olarak pekistirilen davranigin birakildigi varsayimina dayanmaktadir

(Barutgugil, 2004).

2.4. Egitim Yonetimi

Yonetim, bir isi bagkalarina yaptirma ya da bir isin nasil yapilacagin1 bilmek ve o

isin yapilmasini saglamak sanati olarak da tanimlanir (Ozden, 2004).

“Bir oOrgiitiin amaclarina ulastiracak igleri yapmak icin bir araya gelen insanlari

orgilitleyip esgiidiimleyerek eyleme gecirme siirecidir” (Balc1 ve Aydin, 2003, s. 10).

“Yonetim; kisaca Orgiitii amaglar1 dogrultusunda yasatmaktir” (Bursalioglu, 2002, s.

16).

Yine Balct (2005) yonetimi; Orgiitiin amaglarini hayata gecirmek {izere; Orgiitteki
madde ve insan kaynaklarinin, orgiitlenmesi, esgiidimlemesi ve degerlendirilmesi
siireclerinin biitlinii seklinde agiklamistir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak bir 6rgiit olan

egitim kurulari i¢in de egitim yonetimden bahsedilebilir.

Egitim yOnetimi, kisaca yOnetim biliminin kuramsal temellerinin egitime
uygulanmasidir. Egitim sisteminin amacin1  gergeklestirebilmek icin, egitim

orgiitlerinde yer alan insan giicii, sermaye, zaman, malzeme ve yer unsurlarinin daha
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verimli, daha ekonomik ve daha iyi bir bicimde kullanilabilmesidir. Egitim yonetimi
egitim alanina iliskin politika, karar ve amaclarin gergeklestirilmesini igerir (Okutan,

2012).

Egitim yoOnetimi, egitsel amaclarin basarilmasina yonelik tiim insan ve madde
kaynaklariin miimkiin olabilecek en etkili ve verimli sekilde kullanilmasi olarak
ifade edilebilir. Egitim yOnetimi, tarihsel gelisimi siirecinde kamusal yonii agir basan

bir yonetim gelisme gostermis oldugu sdylenebilir (Ozdemir, 2009).

Egitim yonetiminin sinirli bir alana uygulanmasindan ortaya ¢ikan yonetim alani
okul yonetimi olarak ifade edilmektedir. Egitim hizmetinin ilk iiretildigi yer okuldur.
Okul yonetimi, okulun 6nceden belirlenen genel ve 6zel amaglarini ilke ve kurallar
dogrultusunda gerceklestirmek seklinde adlandirilabilir. Okul y6&netiminin gorevi,
okuldaki biitiin madde ve insan kaynaklarini en etkin ve verimli bir sekilde
kullanarak, okulu amaglarina uygun davranmaktir. Okul yOnetiminin alam ve
siirlari sistemin amaglar1 ve yapisi ile belirlenmektedir. Egitim yonetimi yonetimin
egitime uygulanmasi olarak diisiiniiliirse, okul yonetimi de egitim yOnetiminin

okullarda uygulanmasidir (Okutan, 2012).

Egitim yonetiminin kendi 6zgli 6zellikleri bulunmaktadir. Bu o6zellikleri Okutan

(2012) su sekilde 6zetlemektedir;

1. Egitim orgitlerinin ham maddesi insandir. Egitim ya dogrudan ya da
dolayl1 olarak insanlarla ilgili bir hizmettir. Ham maddesi insan olan egitim
orgiitlerinde ortaya ¢ikacak hatalar, bir isletme oOrglitiinde ortaya ¢ikacak
hatalar gibi kolay giderilemez.

2. Toplumun okula karsi hassas olmasi, egitim orgiitleri ile ¢evreyi dinamik
iligkiler i¢ine sokmaktadir. Egitim yOnetiminin ham maddesinin ¢evreden
geliyor olmasi, toplumun gelecegi olarak kabul edilen ¢ocuk ve gengler
iizerinde titizlikle durmasi, okula karsi olan ilgisini artirmakta, bu durum
da egitim yonetiminin igleyisinde islerin zorlasmasina neden olmaktadir.

3. Egitim yonetiminin énemli bir yonii de, egitimin islevlerinin karmasikligi
ile ilgilidir. Nitekim egitim Orgiitleri, bir yandan belli amaglar
dogrultusunda insan yetistirirken, bir yandan da yetiskinlere egitim

vermekte, ayni zamanda toplum Kkiiltlirinii yeni nesillere aktarmakta,
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insanlar1 yeni mesleklere hazirlamaktadir.

Egitim yonetiminin farkli ve onu zorlastiran 6nemli bir 6zelligi de, egitim
orgiitlerinde demokratik hayatin yasatilmasidir. Okulunda demokrasinin
bulunmadigi bir toplumun, bagka higbir yerinde olmasi beklenemez.
Bundan dolay1 her seyden dnce egitim yoneticileri "demokrat" olmalidir.
Egitim oOrgiitlerinde yer alan personelin goérev alanlarinin ¢ok net
olmamasindan dolayi, bu orgiitlerin basarisin1 degerlendirmek giictiir.
Ayriyeten Orgiitler gibi net degildir. Aymi sekilde egitim oOrgilitlerinin
"kalitesi" konusunda net 6l¢iitler bulmak kolay degildir.

Egitim orgiitleri ¢evredeki baski gruplarinin devamli etkisi altindadir. Bu

ozelligi de egitim yonetimini zor bir meslek haline getirmektedir.

2.4.1. Egitim Ve Okul Yonetimi Siirecleri

Her orgiitiin ihtiya¢ ve amaclar1 farklhidir. Saglik, isletme, egitim gibi farkli birgok

orgitlin farkli kaynak ve hedefleri s6z konusudur. Bunun sonucunda da yonetimle

ilgili organlarda, unsurlarda ve isleyiste farkliliklar olmakla beraber, yonetim

stirecinde goriis birligine varilan ortak birtakim 6zellikler s6z konusudur. Aktepe’ye

gore yonetimin baslica 6zellikleri sunlardir (Aktepe, 2006):

© N kWD

Yonetim bir grup faaliyetidir.

Y onetimin beseri 6zelligi vardir.

Y o6netim bir isgbirligi faaliyetidir.

Y o6netimin amag 6zelligi mevcuttur.

Yonetim is boliimili ve uzmanlagma faaliyetidir.
Y onetim bir koordinasyon faaliyetidir.

Y o6netim bir yetki ve emir komuta faaliyetidir.

Yonetim evrensel bir siiregtir.

Yonetimin bu Ozellikleri yonetim siirecinin 6gelerini ve islevlerini de olusturup

sekillendirmektedir. Bu siire¢ 7 grupta toplanmistir (Aydin, 2000, s. 125); Karar

verme, planlama, orgiitleme, iletisim, etkileme, esgiidiim (koordinasyon), denetleme

ve degerlendirmedir.

“Yonetim siireclerinin ilki olan karar verme, diger siirecleri de i¢ine alan ydnetim

siirecinin en temel Ogesidir. Planlama, orgiitleme, personel alma, yonlendirme,
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esgiidiimleme ve denetleme siireclerinin hepsinde karar verme siireci yer almaktadir”

(Lunenburg ve Ornstein, 2013, s. 136).

“Karar verme, amaca ulastiracak eylemleri gerceklestirmek icin, seceneklerin
saptanip, saptanan segenekler arasindan mantik c¢er¢evesinde uygun olanin
secilmesidir. Karar siireci, orgiitte degisiklik yapmak, bir catismay1 onlemek ya da

¢ozme ve Orgiit liyelerini etkilemek amaglari ile kullanilir” (Bursalioglu, 2002, s. 79).

Plan, bir isin, bir yapitin gergeklestirilmesi, bir konunun yolunda yiirlimesi i¢in
uyulmasi tasarlanan diizendir. Planlama, gelecekte hangi hedeflerin takip edilecegine
ve bu amaglara ulagsmak i¢in neler yapilabilecegine dair bir karar verme stirecidir
(Rue and Byars, 2003). Oncesinde ortaya konulmus amaglara ussal bir yaklasim ve

bunlarin gergeklestirilmesi icin hazirlik basamagidir (Bursalioglu, 2002).

Orgiit amaglarm gerceklestirmek igin yapilmis olmasi, planlanmus islerin gorevlere
ayrilmasi ve diizenlenmesi, diizenlenen bu gorevleri yerine getirecek yeterlikte
kisilerin tespit edilip goreve getirilmesi ve bu kisilerin kullanacagi uygun
donanimlarin temin edilmesi i¢in gerekli olan asama Orgiitleme siirecidir.
Orgiitlenme organize etmektir. Planlanan amagclara ulasmak icin gerekli kisileri
organize etme, mantikli sekilde gruplanma ve amaca uygun kisilere tayin edilmesidir

(Arslan, 2012).

Ortak amagclar1 gerceklestirmek i¢in planlama ve uygulamalarin islerligini arttirmak
ici iletisim stireci ¢ok onemlidir. Yonetsel islevleri yerine getirmek i¢in tiim bilgiler
iletisim yolu ile toplanir ve iletisi yolu ile diger insanlara yayilir (Balc1 ve Aydin,
2003, s. 84). Simsek (2000, s. 14)’ e gore iletisim, anlamlar1 ortak kilma siirecidir.
Karar yonetim agisindan ne kadar 6nemliyse, iletisim de orgiit i¢in o derecede 6nem

arz etmektedir.

Orgiit amaglarin1 gergeklestirmede, ¢alisanlarin gabalarmi amaci gerceklestirmeye
yoneltmede esgiidiimleme ¢ok dnemlidir. Oztekin (2010, s. 204)’e gore, bir amag
icin bir araya gelmis bireylerin, belirlenmis ya da planlanmis amag¢ ya da amaglara

erismek i¢in amaclar dogrultusunda uyum ve isbirligi olusturma ¢abalarinin tiimiidiir.

Ortak amacglarin gergeklesmesi i¢in tiim insan ve madde kaynaklarin1 kullanan

yonetim, elde ettigi sonucun hedefledigi sonuca uygun olup olmadigini ancak
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denetleme ve degerlendirme siireciyle anlayabilir. Genel anlamda degerlendirme,
planli bir faaliyetin sonucunda Onceden belirlenmis amaglara ulagsma diizeyi

hakkinda bir karara varma siirecidir (Taymaz, 1985).

2.4.2. Siif Yonetimi

Sinif yonetimi; sinif yasaminin bir orkestra gibi yonetilmesi; i¢inde, dgrenmenin
gergeklestigi bir ¢evrenin olusturulmasi i¢in gerekli olanak ve siireglerin, 6grenme
diizeninin, ortamin, kurallarm saglanmasi ve siirdiiriilmesidir. Ogretmen ve
ogrencilerin ¢alisma engellerinin en aza indirilmesi, &gretim zamaninin uygun

kullanilmas ve etkinliklere 6grencilerin katiliminin saglanmasidir (Basar, 2001, s.4).

Smif yonetimi; Celikten ve Teyfur (2014)’ a gore; bes boyutta incelenmektedir.
Bunlar; sinifin fiziksel diizeninin yonetimi, zaman yonetimi, davranis diizenlemeleri,
plan-program etkinliklerinin yonetimi ve siifta iliski ve iletisimin yOnetimidir.

Celikten ve Teyfur bu boyutlar su sekilde ifade etmislerdir:

1.  Smifin Fiziksel Diizeninin Yonetimi; O0grenci oturma plani, 6gretmen
masasinin yerlesimi, Ogretimsel alanlar, duyulara hitap eden diger arag-
gerecler ve siif trafiginin diizenlenmesini igerir.

2. Zaman yonetimi, olaylar1 ve olgular1 onceliklerine gore siraya koyma
becerisidir. Sinif i¢inde gecirilen zamanin etkinliklere dagilimi, 6grencinin
sinif i¢inde gecirdigi zamanin diizenlenmesi bu boyutta yer alir. Rutin
uygulamalarin gerceklestirilmesi i¢in diizenlemeler yapilirsa 6gretmen ve
Ogrencilerin O0gretim konusunda daha fazla odaklanmalari miimkiin
olabilecektir. Verilen gorevlerin anlasilmasi da zaman yonetimi acisindan
onem tasiyan bir bagka konudur. So6zlii ve yazili yontemlerle 6grencinin
gorsel ve isitsel yetenekleri dikkate alinarak tekrarlarin ve anlamama
durumlarinin en aza indirilmesi hem ogretmene hem de Ogrenciye
azimsanmayacak zaman ve enerji kazandirabilir. Materyal dagitimi ve
kullannminda hizli erisim saglanmasi zamanin etkili kullaniminda 6nem
tagiyan konulardan biridir.

3. Davranig yonetimi; O0gretmenlerin, 6grenci sorunlarimi artirmalari yerine
onlar1 belirlemeleri ve ¢ozlimler iiretmeleri beklenir.

4. Plan-program etkinliklerinin ydnetiminde ise; cesitli degiskenler sinifi
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karmagsik bir yap1 haline getirmektedir. Ogretmen program etkinliklerini,
smifin bu dinamik yapisini dikkate alarak diizenlemelidir.

5. lliski ve iletisim yOnetimi boyutunda; smif kurallarmm belirlenip
ogrencilere benimsetilmesi, 6gretmenin 6grencilerle ve 6grencilerin kendi
aralarinda iletisimlerinin diizenlenmesine yonelik etkinliklerdir. Etkili
iletisim sinif yonetiminin temelini olusturur. Sinifta etkili iletisimin
saglanmast i¢in gerekli kosullar olusturulmali ve etkili iletisimin

kurulmasini engelleyen nedenler dikkate alinmalidir.

2.4.3. MEB ilkogretim Okul Miidiirii Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MEB (2014) Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlar1 Yonetmeligi’ne gore;
ilkogretim kurumu, demokratik egitim-6gretim ortaminda diger ¢alisanlarla birlikte
miidiir tarafindan yonetilir. Okul miidiirii; ders okutmanin yaninda kanun, tiiziik,
yonetmelik, yonerge, program ve emirlere uygun olarak gorevlerini yiiriitmeye,
okulu diizene koymaya ve denetlemeye yetkilidir. Miidiir, okulun amaglarina uygun

olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve gelistirmesinden sorumludur.

2508 sayili Tebligler Dergisi’nde (2000), okul miidiirlerinden bahsedilmistir. Okul
miudiirii egitim lideri olarak okuldaki egitim-6gretim ve yonetim faaliyetlerinden
sorumlu kisidir. Bu gorevini gergeklestirirken ilgili kanun, tliziik, yonetmelik,
yonerge, genelge, emir ve calisma plan-programlarina sadik kalmalidir. Ayrica okul
midiirii okulun vizyon ve misyonunu gelistirir. Okul miidiirii MEB temel amag ve
ilkeleriyle birlikte okulun 6zel amaclarint gergeklestirmede planlama, uygulama ve
denetlemede yetkilidir. Okulun egitim-6gretim yonetim islevlerinin disiplin
igerisinde yiirlitiilmesinde sorumludur. Egitim-6gretim ve yonetimin verimliligini
artirmak, egitimin kalitesini ylikseltmek ve bu konuda siirekli gelisimi saglamak i¢in
gerekli  aragtirmalart  yapmakta  okul  miidiirinin @ gorev, yetki ve

sorumluluklarindandir.

2.4.4. Smf Ogretmeni Gorev Tamim, Yetki ve Sorumluluklar:

Sinif Ogretmeni; yiiksek 6gretim kurumlarinda genel kiiltiir 6zel alan ve pedagojik
formasyon egitimi alarak yetismis, her derece ve tiirdeki Orgiin ve yaygin egitim
kurumlar ile kurs ve seminerlerde egitim 6gretim hizmetlerini yiiriiten kisilerdir

(Milli Egitim Bakanligi [MEB], Tebligler Dergisi, 2014).
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MEB Okul Oncesi Egitim ve ilkdgretim Kurumlarr Y6netmeligi'ne (2014) gére smif
Ogretmenlerinin gorev, yetki ve sorumluluklart agiklanmistir. Siif 6gretmenleri,
siniflarinda egitim-6gretim faaliyetlerini mevzuata uygun bi¢imde egitim-6gretim
programlarinda belirtilen sekilde planlamak, uygulamak ve yine mevzuatta belirtilen
gorevleri yapmakla yiikiimliidiirler. Ayrica simif 6gretmenlerine, egitim, dgretim ve

yonetim gorevleri disinda gorevler verilemez.

2.4.5. Ogretmen Nitelikleri

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 43. Maddesinde; “Ogretmenlik meslegi,
devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gorevlerini lizerine alan 6zel bir
ihtisas meslegi” olarak tanimlanmaktadir. Buna bagli olarak devletin §gretmenlerden
temel beklentisi, “Ogretmenler bu gorevlerini Tiirk Milli Egitiminin amagclarma ve

temel ilkelerine uygun olarak ifade etmekle yiikiimliidiirler” seklinde tanimlanabilir.

Ogretmen 6grenme aracidir, smav yapan, disiplini saglayan, orta smmf ahlakinin
savunucusu ve vekildir. Ogretmen giivenilir kisidir, yedek velidir, 8grenci danismani,
meslektas ve toplumsal katilimcidir. Bunlar 6gretmene daha ¢ok meslegi ile ilgili

olarak verilen imgelerdir (Balci, 1991).

Ogretmenin asil gorevi ogrenmeyi saglamaktir. Ogretmenlerin bu gorevi yerine
getirebilecek mesleki niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Ogretmenin mesleki
niteligi genel kiiltiir, konu alan1 bilgisi ve 6gretmenlik meslek bilgi ve becerilerine
dayalidir (Erden, 1999).

Ogretim siirecinde, dgretmenin bir takim rol ve sorumluluklar1 vardir. Cesitli
siniflamalar olmakla birlikte bu rol ve sorumluluklar; 6grenmeyi saglama, smif
yonetimi, aile iyeligi, degerlendirme, gliven verme, mesleksel ustalik, topluluk
liderligi basliklar1 altinda sayilabilir. Bir 6gretmen olarak 6gretim siirecindeki basari
ve basarisizliginin ¢ogu 6gretmenin rollerini, sorumluluklarini ve giiclinii nasil
kullandigiyla ilgilidir. Sicak, hevesli, heyecanli, ise yonelik ve diizenli olma, ¢esitli
materyalleri kullanma, agiklamalar yapma, derse bir Onceki dersi Ozetleyerek
baslama, arka arkaya birka¢ soru sorma yerine tek ve acik bir soru sorma &grenci
basarist ile olumlu iligkiler gosteren 6gretmen davraniglari olarak kabul edilmistir.
Basaril1 6gretmenlerin 6grencilerinden akademik beklentisi olan, onlar1 tesvik eden,
akademik gelismelerinden sorumluluk pay: ¢ikaran, konusuna hakim, derste konusu

ile ilgili calismalara yonelik olan, aktif ve bilgili kisi olarak ifade edilmektedir.
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Ogretmen basaris1 6grencinin basari, tutum, ilgi ve becerisini etkilemektedir (Siinbiil,

1996).

Celikten ve Can (2003) 6gretmenin degerlendirilmesinde kullanilan dlgiitleri; bilgi,

kisilik, cevre kalkinmasina katilma, ¢evreye uyum, halkla iliskiler vb. seklinde

aciklarken, etkili bir Ogretmende bulunmasit gereken oOzellikleri su sekilde

tanimlamiglardir:

NS U kLD

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.

Sabirli davranir, olaylar karsisinda dayaniklidir ve duygularini kontrol

altinda tutar.

Farkli inang, goriis ve gruplara saygili ve uzlastiricidir.

Kilik kiyafetine, temizlik ve diizene 6zen gosterir.

Kendini gelistirmeye ve elestirmeye agiktir.

Kisisel sorunlariyla sinifi ve okulu mesgul etmez.

Ogrencileri giidiileyici 6zelliklere sahiptir.

Basartya odaklamigtir, Ogrenciden yiiksek bagar1 beklentisi
destekleyicidir.

Diisiince ve davraniglariyla 6grenciler icin modeldir.
Ogrencilere kars: giiler yiizlii, hosgoriilii ve sevecendir.
Ogrencilere kars: giivenilir, diiriist, objektif, sirdas ve dosttur.
Sinifta yapici ve egitsel bir disiplin olusturur.

Liderlik 6zelliklerine sahiptir.

Ogrencileri, velileri, ¢evresini etkilemede basarilidir.
Arabuluculuk, hakemlik, temsilcilik 6zelliklerine sahiptir.
Cesaretlendirici ve destekleyicidir.

Sevecen, anlayish ve esprilidir.

Sorunlardan yakinmak yerine ¢6ziim bulmak i¢in ¢aba harcar.

icinde,

Simifta otoriteyi saglar, sinifi grup olarak cezalandirmaz, cezalar bireysel

olarak verir.

Verdigi ddevleri takip ve kontrol eder.

Egitim bilimlerinin temel kavramlarini tanir ve 6grenmeyi kolaylastirir.

Iyi bir gdzlemcidir, kendini siirekli yenileme gayreti i¢indedir.

Erden (1999) 6gretmenlerin 6grenmeyi saglamadaki temel gorevleri ve bu gorevleri

yerine getirirken yapmalar1 gereken islemleri 6gretim planlarinin hazirlanmasi,
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Ogretimi saglama seklinde siralamis ve 0gretmenin, 6grenme-6gretme siirecinde en

Oonemli gorevini 6grenme yasantilari diizenleyerek saglamak olarak agiklamistir.

Celikten ve Can (2003) etkili bir 6gretmenin 6gretim sirasinda; derse bir onceki
ogrenmeleri ve dnkosul bilgileri 6zetleyerek baglama, hedefleri 6grencilere duyurma,
yeni materyali kii¢iik adimlarla ve her adimdan sonra uygulama yaptirarak sunma,
detayla aciklama yapma, sorular sorarak dgrencilerin kavrama diizeylerini kontrol
etme, yapilan ilk uygulamalarda 6grenciye rehberlik etme, sistematik doniit-diizeltme
saglama, Ogrencilere alistirmalar vererek kontrol etme islemlerini yapmasi

gerektigini ifade etmektedir.

Ar1 (2003)’ ya gore “lyi bir 6gretmende bulunmasi gereken beceri ve dzellikler ayni
zamanda iyi bir dgretimin unsurlarini da tanimlanmaktadir. lyi bir dgretmenin 8
temel 6zelligi; konu bilgisi, karar verme, elestirel diisiinme ve problem ¢ozme
becerisi, kendini tanima ve kendini diizeltme, yansitma, Ogrencileri tanima ve
ogrencilerin 6grenme ihtiyaglarint bilme, egitimle ilgili yeni bulgular1 uygulama,

Ogretme ve iletisim becerisidir.”

Yine Celikten ve Can (2005) mesleksel 6zellikler bakimindan etkili bir 6gretmeni su

sekilde agiklamiglardir:

1. Derslere zamaninda baslar, bitirir ve zamani etkili kullanir.
Ogretmenlerle ve yoneticilerle isbirligi yapar.

Ogrencinin sorunlarmi, 6zelliklerini bilir ve buna gore davranr.

Eal e

Ogrencilerin problem ¢ézme ve yaratici diisiinme becerilerini gelistirmeye

calisir.

W

Ogrendiklerini pratikte kullanabilen bireyler yetistirir.

6. Ogrencileri, iist 5grenime, topluma ve hayata hazirlar.

7. Ogretim ve ogrenmeyle ilgili giincel bilgileri takip eder ve sinifta
uygulamaya calisir.

8. Smif yonetiminin tiim asamalarinda 6grencinin katilimini temele alir.

9. Kendini siirekli gelistirmeyi amaglar.

10. Olgme degerlendirmede giivenilir ve gecerli yontemleri kullanarak dgrenci

basarisini objektif degerlendirir.

11. Egitimin, 6grenmenin yasam boyu devam eden bir siire¢ oldugu bilincini
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kazandirir.
12. Ozgiir bir simf ortani hazirlayarak dgrencilerin kendini gerceklestirebilen
ve girisimci bireyler olmasini saglamaya caligir.

13. Biitiin 6gretim yontem, teknik ve stratejilerinden 6gretimde faydalanir.

2008 yilinda MEB tarafindan 6gretmenlik meslegi genel yeterliklerin kitabiyla
Ogretmenlik nitelikleri aciklanmistir. Kitaba gore O0gretmenler, kisisel ve mesleki
degerler baslig1 altinda; mesleki gelisim alaninda, 6grenciyi tanima alaninda,
O0gretmen ve 6grenme siireci alaninda, 6grenmeyi, gelisimi izleme ve degerlendirme
alaninda, okul, aile ve toplum iligkileri alaninda ve program ve igerik bilgisi alaninda

kriterlendirilmistir.

1. Mesleki gelisim alaninda; 6grencilere deger verme, anlama ve saygi
gostermeli, Ogrencilerin 6grenebilecegine ve basarabilecegine inanma,
ulusal ve evrensel degerlere dnem verme, 6z degerlendirme yapma, kisisel
gelisimi saglama, mesleki gelismeleri izleme ve katki saglama, okulu
iyilestirilmesine ve gelismesine katki saglama, mesleki yasalari izleme,
gorev ve sorumluluklari yerine getirmek,

2. Ogrenciyi Tanima alaninda; gelisim 6zelliklerini tanima, ilgi ve ihtiyaclar
dikkate alma, 6grenciye deger verme, dgrenciye rehberlik etmek,

3. Ogretme ve Ogrenme Siirecinde; dersi planlama, materyal hazirlama,
o0grenme ortamlarii diizenleme, ders disi etkinlikler diizenleme, bireysel
farkliliklar1 dikkate alarak 6gretimi ¢esitlendirme, zaman yonetimi, davranig
yonetimi,

4. Ogrenmeyi, gelisimi izleme ve degerlendirme alaninda; oSlgme ve
degerlendirme yontem ve tekniklerini belirleme, degisik 6l¢me tekniklerini
kullanarak Ogrencinin Ogrenmelerini  6lgme, verileri analiz ederek
yorumlama, Ogrencinin gelisimi ve Ogrenmesi hakkinda geri bildirim
saglama, sonuglara gore 6gretme-6grenme siirecini gozden gecirme,

5. Okul, aile ve toplum iligkileri alaninda; Cevreyi tanima, c¢evre
olanaklarindan yararlanma, okulu kiiltiir merkezi durumuna getirme, aileyi
tanima ve ailelerle iligkilerde tarafsizlik, aile katilimi ve isbirligi saglama,

6. Program ve igerik bilgisi alaninda; Tiirk milli egitimin amag ve ilkeleri, 6zel
alan O6gretim program bilgisi ve uygulama becerisi, 0zel alan 6gretim

programini izleme degerlendirme ve gelistirme genel yeterliklerine sahip
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olmalidirlar.

Ogretmenlik mesleginin gelisimi; “Ogretmen, 6grencileri birey olarak goriir, deger
verir. Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel farkliliklarimi, yaptiklarini ve ilgilerini dikkate
alarak en yiiksek diizeyde 6grenmeleri ve gelismeleri igin ¢aba harcar. Ogrencilerde
gelistirmek istedigi kisilik ozelliklerini kendi davranislarinda gdsterir. Diger
ogretmen, yonetici ve uzmanlarin basarili  deneyimlerinden yararlanir. Oz
degerlendirme yaparak, degisim ve stirekli gelisim icin ¢aba harcar. Yeni ilgi ve
fikirlere agiktir, kendisini ve kurumunu gelistirmede etkin rol oynar. Meslegi ile ilgili
mevzuatt (yasa, yonetmelik, genelge vb.) izleyerek bunlara uygun davranir.”

Kistaslarina baghdir (MEB, 2008).

2.5. Denetim (Teftis)

Tekisik (2001, s. 102) denetimi; “yapilan ¢alismalar1 denetlemek ve degerlendirmek,
bu caligmalarin daha verimli hale getirilmesini saglamak i¢in Onerilerde bulunmak,
kurumdaki personele calismalarinda ve mesleki boyutta gelismelerinde rehberlik

yoluyla yardimda bulunmak” seklinde tanimlamistir.

MEB (2016)’ e gore denetim; genel olarak kamuda, 6zel ve tiizel kisiligi bulunan
kurum ve kuruluslarda yapilmakta olan islerin; kaynak, imkan ve sartlar dikkate
alinarak, yasal g¢erceve ile belirlenen amag, Ongoriilen temel ilke ve hedeflere
uygunlugunu, dogrulugunu, diizenliligini, verimliligini, ekonomikligini, etkinligini;
objektif, gecerli, glivenilir dl¢iitlere gore karsilastirma yapabilme, ulusal standartlara
ve planlanan esaslara gére durumunu ortaya koyma, giderilebilir eksiklikler igin
rehberlikte bulunma, degisim ve gelisim i¢in misyon ve vizyon kazandirmaya iligkin

Oneriler getirme siirecidir.

Degerlendirme yonetim siirecinin ayrilmaz bir pargasidir ve degerlendirme stireci ile
orgilitlin bir biitiin olarak ve her parcasinin etkililik derecesi ortaya konulabilir. Yine
Bursalioglu (1985) ve Aydin (1993)’ a gore orgiitsel etkinliligin arttirilabilmesi
oOrgiitiin onceden belirlenen amagclara ulagabilmesi, orgiitsel cabalarin denetlenmesi
ile miimkiindiir. Tirk egitim sisteminde de okulun etkinligi ve amagclarm
gerceklestirilip gergeklestirilmedigi ya da ne derece gergeklestirildigini saptamak i¢in
yapilan degerlendirme teftis yoluyla olmaktadir (Bursalioglu, 1994).
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Egitimde ¢agdas ve bilimsel denetim anlayisina gore denetim sadece kontrol amacl
degil ayn1 zamanda sistemi ve dgretim siirecini gelistirmek i¢in yapilir. Bu nedenle
daha objektif ve saglikli bir denetim i¢in sistemin biitiin girdilerini dikkate
alinmalidir. Okullardaki egitim-6gretim faaliyetlerinin denetim amaciyla karara
varmak i¢in bir nitelige ait Slgmeler yapilmasi ve bu niteligin sayisal olarak

belirtilmesidir (Taymaz, 1982).

Denetim, farkli bakis acilarindan tanimlanabilir. Liderlik islevi baglaminda tanimi
yapan Alfonso, Firth ve Neville’ye gore denetim, 6gretmenlere mesleklerini en iyi
sekilde icra edebilmelerine katki saglamaya doniik mesleki liderlik yapmaktir.
Egitimde denetimin 6ncelikli amaci, 6nceden tasarlanmis egitsel hedeflerin basarilma
diizeyini 6l¢mektir. Ancak egitim denetiminde ¢agdas yaklasim, durum saptamanin
ve degerlendirmenin bir adim daha ilerisine giderek egitimi gelistirmeyi

amagclamaktadir (Aydin, 2005).

2.5.1. Denetimin Amaclan

Denetimin temel amaci, kurumlarin-okullarin genel ve 6zel amaglarinin ne diizeyde
gerceklestigini saptamak, var olan eksiklik aksaklik ve amactan sapmalar1 belirlemek
ve kurumun amaglarin1 daha etkili ve verimli gerceklestirmesi icin eksiklikleri
tamamlamak, aksakliklar1 diizeltmek, amaglar1 dogrultusunda kurumun isleyisini
diizenlemektir. Okullarda denetimin Oncelikli amaci1 6grenme-08retme siirecini
gelistirmek ve bunun igin yonetici, 0gretmen ve diger personeli gelistirmektir

(Kayike1, 2007).

Milli Egitim Bakanlhig: Ilkogretim Miifettisleri Baskanliklar1 Rehberlik ve Teftis
Yonergesi’ nin 5. maddesinde teftisin genel amaglar1 su sekilde agiklanmistir

(M.E.B., 2001) :

1. Tirk Milli Egitiminin genel amag ve temel ilkelerine uygun olarak, kurum
amaclarmin gerceklestirilmesinde yonetici, 6gretmen ve diger personelin
caligmalarin1 yonlendirmek,

2. Kurumlarim program ve diizenleyici kurallara uygun calisip
calismadiklarin1 denetlemek, degerlendirmek, diizeltici ve gelistirici
onlemler almak.

3. Kurum personelinin gorevi basinda yetismelerini saglamak, calismalarini
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objektif olarak 6l¢mek ve degerlendirmek.

4. Kurum personeli arasinda birlik ve dayanigmaya, hizmetin yiiriitiilmesinde,
planlama, es glidiim ve uygulamaya katkida bulunmak.

5. Egitim 6gretimle ilgili sorunlar1 belirlemek ve ¢ézlimiine yardimei olmak.

6. Insan giicii, tesis, arag-gere¢ ve zamanin ekonomik ve verimli
kullanilmasini saglamak,

7. Kurumun c¢evreyle biitiinlegsmesine, yonetici, 6gretmen ve veliler arasinda
uyumlu iligkiler kurulmasina katkida bulunmak.

8. Giidiilemeyi ve morali artirmak; is doyumu saglamak, liretim ve verimliligi

en iist diizeye ¢ikarmak.

2.6. Egitimde Denetim

Tiirk egitim sisteminde teftis gorevi 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununda
egitim ve Ogretim hizmetlerinin gézetim ve denetiminden Milli Egitim Bakanhigi
sorumlu tutulmustur. Bu gorevi yerine getirmek icin Teftis Kurulu Bagkanligi

kurulmustur.

Genel teftisler bir miifettis grubunca yapilir. Bu teftislerde bakanligin kontrol alanlari
icine giren kurumlarin, kuruluslarin ve bakanlik merkez Orgiitiindeki birimlerin
kanunlari, tiiziikleri, yonetmelikleri, 6gretim ve calisma programlarini, genelgeleri,
kararlar1 ve emirleri uygulayislarini degerlendirmek icin yapilir. Yoneticilerin,
ogretmenlerin ve diger gorevlilerin ¢alismalari, basarilar1 ve verimleri, kurum ve
kurulusun cevre ile iligkileri ve ¢evredeki etkileri incelenip degerlendirmek esastir

(Taymaz, 2002)

Ogretmenlerin denetim siirecine iliskin goriislerini belirlemeye iliskin arastirmalarin
cogunlugunda yer alan bulgulara gore, 0gretmenlerin genellikle denetlenmekten
hoslanmadiklar1 ve denetleme durumunda savunma davranislar1t gdosterdikleri

gozlemlenmektedir (Cogan’dan akt. Agaoglu, 1997).

Egitim etkinliklerinin temel 6gesi olan 6gretmenlerin her giin gelismekte olan sistem
ve c¢agin getirdigi yenilikler karsisinda basarili olabilmesi, var olan basarty1
siirdiirebilmesi i¢in siirekli olarak gelistirilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir.

Ogretmene yapilan yardim 6grenciye de yansimaktadir. Egitim sisteminde 6gretmene
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yardim edebilmesi i¢in hangi tiir yardima ihtiyacit oldugunun saptanmasi, onun igin
de c¢alismalarin izlenmesi ve denetlenmesi gereklidir (Giirsoy’dan akt. Taymaz,

2002).

Egitim sistemi toplumsal istek ve ihtiyaglardan etkilenmektedir. Ulkeler degisen
cagdaki tiretilen metotlar1 egitim sistemlerine adapte etmek durumundadirlar. Egitim
kurumlarmin orgiitsel bir nitelik kazandigindan, bu orgiitlerde ¢esitli nitelik ve
nicelik de personelin istthdami, arag-gere¢ ve binalarin saglanmasi ve ingasi
gerekmeye baslamistir. Bunun sonucu egitim kurumlariin yonetimi ve denetimi

ortaya ¢ikarak, denetim konusu 6nemli bir siire¢ haline gelmistir (Bulug, 1997).

Egitim sistemin bir dgesi olan denetim, degerlendirmelerine gére kurum ve ders
teftisi olmak tiizere iki grupta toparlanir. Kurum teftisi; bir egitim kurumunun
amaclarin1 gergeklestirmede insan ve madde kaynaklarinin saglanma, yararlanilma
durumunun gézlenmesi, kontrol edilmesi ve dlgiitlere gére degerlendirilmesidir. Ders
Teftisi ise; bir egitim kurumunda 6gretici olarak gorev alan 6gretmenlerin 6gretim ve
egitim etkinliklerindeki caligmalarinin gbzlenmesi, incelenmesi ve

degerlendirilmesidir (Taymaz, 2010).

Kurumlarin rehberlik ve teftisi yapilirken; genel ve 6zel amaglari, yonetim siirecleri
ve yoneticilerin etkinlikleri, kurumlarin yapilarindaki sosyal, yonetsel, kiiltiirel,
ekonomik, teknolojik ve egitim politikalariin gelistirilmeleri, gelismeyi engelleyen
unsurlari, sorunlara yaklasimda yararli yontemleri, 0zel yonetmelik ve
yonergelerindeki hiikiimleri, egitim-6gretim ve ydnetimdeki degisme ve gelisme
sonucu uygulanacak yontem ve teknikleri, personelin mesleki performansini
gelistirmeleri, 68rencilerin say1 ve nitelik diizeyleri, fiziki durumlari, insan ve madde
kaynaklarinin etkili ve verimli kullanmalari, kurum ¢alisanlarinin kararlara katilma
gorev yetki ve sorumluluklari, ¢evre ve toplum gereksinimlerini karsilamalar1 goz

oniinde bulundurulur. (MEB, 2001)

Bir 6gretim kurumunda 6gretmenin ders teftisi; “Teftis plan1 hazirlanir, 6gretmen
hakkinda bilgi saglanir, 6gretmen ile goriisme yapilir, teftis i¢in hazirlik yapilir,
O0gretmene denetim zamani duyurulur, sinifa girilir, uygun bir yere oturulur, olumlu
bir hava yaratilir, yapilan 6gretim izlenir, planli gozlem yapilir, 6gretim etkinligine

katilim yapilir, ders araclarinin kullanilmasi gozlenir, ders veya uygulama sonucu
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beklenir, siniftan ¢ikilir, ders disi etkinlikleri izlenir, 6gretmenle tekrar goriisiiliir,

ders teftis raporu hazirlanir.” siralamasi ile yapilir (Taymaz, 2002).

25.05.2014 tarihli ve 29009 sayili Resmi gazetede Milli Egitim Bakanligi Rehberlik
ve Denetim Baskanligi Yonetmeligi ile rehberlik ve denetim ilkeleri mevzuat
cergevesinde yapilmasi esastir. Yonetmelikte kurumlardaki rehberlik ve denetim

faaliyetlerinin birlikte yapilmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir.
Rehberlik ve denetim faaliyetlerinde dikkate alinmasi gereken hususlar sunlardir:

1. Bireysel ve kurumsal farkliliklar ile ¢evresel faktorleri dikkate almalidir.
2. Yol gosterici ve Onleyici rehberligi one ¢ikararak diizeltmeyi, iyilestirmeyi
ve gelistirmeyi esas almalidir.
. lyi uygulama 6rneklerini yayginlastirmalidir.
Sistemin risk alanlarinin belirlenmesini ve giderilmesini saglamalidir,

. Usulstizliik ve yolsuzluklar1 6nlemelidir.

3
4
5
6. Acik, seffaf, esit, demokratik, biitlinciil, giivenilir ve tarafsiz olmalidir,
7. Isbirligini ve katilim1 icermelidir.

8. Basariy1 6n plana ¢ikarmali, tesvik etmeli ve ddiillendirmelidir.

9. Bilimsel ve objektif esaslara dayali olmalidir.

10. Etkili, ekonomik ve verimli olmalidir.

MEB (2014)’e gore denetim belirli bir siralama ve ilkelere bagli kalarak yapilmasi
gerekmektedir. Ders i¢i etkinlikler denetlenirken; denetmen 6gretmenle birlikte
dersin islenecegi mekana gider; dgrencilerin tiimiinii gorebilecegi uygun bir yerde
oturur/durur. Ders siiresince Ogretmen ve Ogrencilerin  dikkatini  bozacak
davramslardan kacmir. Ogretmen ve Ogrencilere miidahale etmez; ders ortaminin
dogalligimmi korur. Gerekirse degerlendirmesine esas olmak iizere kisa notlar alir.
Gerek gordigiinde; dersin sonuna dogru 6grencilerin bilgi diizeyini 6lgiicii sorular
sorar ve ders sonunda gecikmeye meydan vermeden Ogretmenle birlikte ¢ikar.
Ogretmenin smif igi etkinlikleri izlenirken, denetimden sonra da gretmenin ayni
okulda gorevine devam edecegi ger¢eginden hareketle goriilen olumsuzluklarla ilgili
olarak &gretmeni rencide edici konusma, tutum ve davranislardan kagmr. Izlenen
konularla ilgili olarak varsa gordiigii bireysel eksiklikleri miifettis ¢calisma odasinda

paylasir. Ayrica diger etkinlikler bashiginda; ziimre toplanti tutanaklarini,
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tinitelendirilmis yillik ve ders planlarini, yazili sinav evrakini, degerlendirilmis
performans ve proje Odevi Orneklerini, not cizelgelerini, ders dis1 egitim
caligmalarin1 (egzersiz plan1 ve uygulamalan ile ilgili kayitlar) ve varsa sosyal

etkinlik ve rehberlik ¢calismalarina iligkin belgeleri, inceleyip degerlendirir.

Denetimde temel olarak gézlem Oncesi goriisme, gozlem ve gdzlem sonrasi goriigme
seklinde {i¢ asama bulunmaktadir. Aydin (2005) bu asamalari; tanisma, gozlem
oncesi goriisme, sinif gézlemi, gozlem sonras1 gériismeye hazirlik ve gézlem sonrasi

goriisme seklinde agiklamistir.

Gozlem oncesi goriisme; gozlemin yapilmast igin her iki taraf i¢in de en uygun olan
zaman seg¢ilmeli, nelerin gozlemlenecegi, Ogretmenin zayif ve giglii yonleri,
O0gretmenin Ozellikle nelerin gozlemlenmesini istedigi ortaya konulmali, gézlem
yapilacak siniftaki 6grencilerin 6grenme 6zellikleri, varsa bunlarin igindeki 6grenme
giicligii ceken veya 6ziirlii olan 6grenciler belirtilmeli, gozlem sonrasi gorligmenin
ne zaman yapilacagt ve bu goriismede nelerin konusulacagi da Ogretmen ve
denet¢inin ortak calismasiyla belirlenmelidir. Gézlem siirecinde; denet¢i, 6gretmenin
kendisini tehdit altinda hissederek strese girmesini Onlemeli, empatik bir sekilde
Ogretmeni anlamaya caligmali, yapay davraniglarin olusmasini dnlemek i¢in sinif
icindeki varligini hissettirmemeli, 6nemsiz detaylar1 dnemli olanlardan ayirt etmeli,
gbzlemi modern ve giivenilir araglarla kayit altina almali, 6gretmeni biitiin yonleriyle
ve i¢inde bulundugu durumsal kosullar1 da gbz Oniinde bulundurarak
degerlendirmelidir. Gézlem Sonrasi Gorligme ise, gézlemin ardindan olabildigince
cabuk yapilmalidir. Denet¢i, Ogretmenin kisiligine yonelik degil, onun
davraniglarindaki eksik veya hatali unsurlara yonelik elestiriler yapmalidir.
Ogretmenin uygulamalariyla ilgili olarak hem olumlu hem de olumsuz y&nler
tartisilmali, eger bir degisim ihtiyact varsa bunun nasil gerceklestirilebilecegi
tartistlmalidir. Egitim-6gretimin etkililigi odaga alinarak, elde edilen veriler 15181nda,
ogretmenin  profesyonel gelisiminin  devamliligmmin  nasil  saglanabilecegi

konusulmalidir (Linde’den akt. Karakus, 2010).

Denetim karsilikli giivene, yeterli isbirligi ve dogal ortamda gozleme dayali
olmalidir. Ogretmenin ve Ogrencilerin kalitesi, basaris1 ve mutluluguna katkilar
getirmelidir. Hem miidiir ve hem de denetmenin 6gretmeni ayri ayri denetlemesi

yerine; birlikte, isbirligi ve esgiidiim i¢inde 6gretmen denetlenmelidir (Can, 2004).
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2.6.1. Egitim Denetiminin Gerekliligi ve Yasal Dayanagi

Y 6netim siiregleri incelendiginde, denetimin, orgiitiin amaclarina ulasmasinda sadece

sonucu degil, siireglerin her birinin incelenmesini gerektiren tamamlayict bir siireg

oldugu goriiliir. Bunda yola ¢ikarak, yonetim ve denetim islevsel olarak birbirinden

ayr1 diisiiniilemez. Ikisi birbirini tamamladigindan ve ortak islevleri bulundugundan

koorinasyonlu olarak yiiriitiilmeleri zorunludur (Sergiovanni ve Starratt, 1988).

Denetim olmazsa olmazlig1 bazi yasalar ile desteklenmistir. Bu yasa, kanun ve

yonetmeliklerden bazilar1 sunlardir:

1.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 17. Maddesine gore; Milli
Egitimin amaglar yalniz resmi ve 6zel egitim kurumlarinda degil, ayni
zamanda evde, c¢evrede, isyerlerinde, her yerde ve her firsatta
gerceklestirilmeye ¢aligilir. Resmi, 6zel ve goniillii her kurulusun egitimle
ilgili faaliyetleri, Milli Egitim amacglarmma uygunlugu bakimindan Milli

Egitim Bakanliginin denetimine tabidir.

. Yine 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 56. Maddesine gore;

Egitim ve O0gretim hizmetinin, bu kanun hiikiimlerine gére Devlet adina
yiiriitiilmesinden, goézetim ve denetiminden Milli Egitim Bakanlig
sorumludur. Tirkiye'de Milli Egitim Bakanligi'nin izni olmaksizin egitim
kurumu agilamaz. Diger bakanliklara okullarin program ve yonetmelikleri,
ilgili bakanlikla Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan birlikte yapilir ve Milli
Egitim Bakanligi'nca onanir. MEB ve diger bakanliklara bagh tiim okullar,
Milli Egitim Bakanligi'min goézetim ve denetimine tabidir. Gozetim ve
denetim sonunda uygun egitim ortami ve niteligi tasgimayan kurumlarin
denkligi usuliine uygun sekilde Milli Egitim Bakanligi'nca iptal edilir.
Milli Egitim Bakanlig1 denetim elemanlarinca denetlenir.

3797 sayih Milli Egitim Bakanligi Teskilat ve Gorevleri ile ilgili kanunun
2. Maddesine gore; Atatiirk Inkilap ve ilkelerine ve Anayasada ifadesini
bulan Atatiirk Milliyet¢iligine bagli, Tiirk Milletinin milli, ahlaki, manevi,
tarihi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren, ailesini,
vatanini, milletini seven ve daima yiiceltmeye ¢alisan, insan haklarma ve
anayasanin baslangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve
sosyal bir hukuk devleti olan Tiirkiye Cumbhuriyetine karsi gorev ve

sorumluluklarini bilen ve bunlar1 davranig haline getirmis vatandas olarak
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yetistirmek {izere, bakanliga bagl her kademedeki 6gretim kurumlarinin
ogretmen ve Ogrencilerine ait biitlin egitim ve Ogretim hizmetlerini
planlamak, programlamak, yiiriitmek, takip ve denetim altinda
bulundurmak Milli Egitim Bakanlii'nin gorevidir.

3797 sayil1 Milli Egitim Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri ile ilgili kanunun
27. Maddesine gore; Bakanlik teskilati ile Bakanlik kuruluslarinin her tiirlii
faaliyet ve islemleriyle ilgili olarak teftis, inceleme ve sorusturma islerini
yiiriitmek, bakanligin amaglarini daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan
ve programa uygun ¢alismasini temin etmek amaciyla gerekli teklifleri
hazirlamak ve Bakana sunmak, 6zel kanunlarla verilen diger gorevleri
yapmak, Teftis Kurulu Baskanliginin gérevidir.

652 sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 17. maddesinde Rehberlik ve Denetim
Bagkanliginin goérevleri su sekilde agiklanmistir.

a) Bakanlhigin gorev alanina giren konularda Bakanlik personeline,
bakanlik okul ve kurumlarina, 6zel 6gretim kurumlarina ve gergek ve
tiizel kisilere rehberlik etmek,

b) Bakanlik tarafindan veya bakanligin denetiminde sunulan hizmetlerin
kontrol ve denetimini ilgili birimlerle is birligi i¢inde yapmak, siire¢
ve sonuglarini mevzuata, 6nceden belirlenmis amag ve hedeflere,
performans odlgiitlerine ve kalite standartlarina gore analiz etmek,
karsilagtirmak ve 6l¢mek, kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde
edilen sonuglar1 rapor haline getirerek ilgili birimlere ve kisilere
iletmek,

c) Bakanlik teskilati ve personeli ile Bakanligin denetimi altindaki her
tiirli kurulusun faaliyet ve islemlerine iligskin olarak, usulsiizliikleri
Onleyici, egitici ve rehberlik yaklagimini 6n plana ¢ikaran bir anlayisla,
Bakanlhigin gorev ve yetkileri ¢ercevesinde denetim, inceleme ve
sorusturma is ve islemlerini Maarif Miifettisleri araciligiyla yapmak,

d) Her derece ve tiirdeki orgiin ve yaygin egitim kurumlari ile il ve ilge
milli egitim midirliikklerinin rehberlik, isbasinda yetistirme, denetim,
degerlendirme, inceleme, aragtirma ve sorusturma hizmetlerini Maarif

Miifettisleri araciligiyla yiiriitmektir.
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2.6.2. Okul Yoneticisinin Denetim Gorevi

Ogretmenlik, “Devletin egitim, dgretim ve bununla ilgili yonetim gérevlerini {izerine
alan bir ihtisas meslegidir. Ogretmenler bu gérevlerini Tiirk Milli Egitiminin
amaclarma ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle yiikiimliidiirler. Ogretmenlik
meslegine hazirlik, genel kiiltliir, 6zel alan egitimi ve pedagojik formasyon

(bigimlenme) ile saglanir.” (Milli Egitim Temel Kanunu, 1973: 43).

Ogretme-6grenme  siirecinde hedeflere ulasilmasi, planlanan calismalar ile
gerceklestirilen faaliyetlerin birbirleriyle uyumlulugunu ve sapmalarini tespit ederek,
giderilmesine 11k tutulmasi, 6gretmenlerin karsilastiklari mesleki problemlerde
yardim ve rehberlikte bulunulmasi amaciyla iist yonetime goriis sunmak denetimin
asil gbrevi olup, bu gorevin yerine getirilmesinde en 6nemli sorumluluk da okul

miidiiriine dismektedir (MEB, 2014).

Ders ici etkinlikler denetlenirken; okul Miidiirii 6gretmenle birlikte dersin islenecegi
mekana gider; 6grencilerin tiimiinii gorebilecegi uygun bir yerde oturur/durur. Ders
siiresince Ogretmen ve Ogrencilerin dikkatini bozacak davraniglardan kaginir.
Ogretmen ve o&grencilere miidahale etmez; ders ortaminin dogalligini korur.
Gerekirse degerlendirmesine esas olmak iizere kisa notlar alir. Gerek gordiigiinde;
dersin sonuna dogru 6grencilerin bilgi diizeyini 6l¢licii sorular sorar ve ders sonunda
gecikmeye meydan vermeden Ogretmenle birlikte c¢ikar. Ogretmenin sinif ici
etkinlikleri izlenirken, denetimden sonra da 6gretmenin ayni okulda gorevine devam
edecegi gerceginden hareketle goriilen olumsuzluklarla ilgili olarak &gretmeni
rencide edici konusma, tutum ve davranislardan kacinir. izlenen konularla ilgili
olarak varsa gordiigii bireysel eksiklikleri miifettis ¢alisma odasinda paylasir. Okul
midirti ayrica diger etkinlikler baglhiginda; ziimre toplanti tutanaklarini,
tinitelendirilmis yillik ve ders planlarini, yazili smmav evrakini, degerlendirilmis
performans ve proje Odevi Orneklerini, not cizelgelerini, ders dis1 egitim
caligmalarin1 (egzersiz plan1 ve uygulamalan ile ilgili kayitlar) ve varsa sosyal
etkinlik ve rehberlik calismalarina iligkin belgeleri, inceleyip degerlendirir (MEB,
2014).
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2.7. Denetimde Yapilan Degisiklikler

14.09.2011 tarihli ve 28054 sayili resmi gazetede yayinlanan 652 sayili Milli Egitim
Bakanliginin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile
Rehberlik ve Denetim Baskanliginin gorevleri agiklanmistir. Bu gorevlerin basinda
egitim kurumlarma ve egitim kurumlarinda gorevli tiim personele rehberlik yapmak
gelmektir. Bir diger gorevler alanlar1 ise; MEB gorev ve yetki alanina giren kisi ve
kuruluslara, rehberlik ederek plan-programlar olusturmaktadir. Yine Rehberlik ve
Denetim baskanligimin en onemli gorevlerinden biri olan denetim faaliyetlerini
yilriitmektir. Bu faaliyetler yiiriitiilirken, kontrol ve denetimin isbirligi i¢inde
yapilmasi, siire¢ ve sonuglarin belirlenen mevzuata, 6nceden belirlen amaglara gore
analiz edilmesi, bulunan sonuclarin raporlastirilarak ilgili yerlere aktarilmasi esastir.
Rehberlik ve Teftis Baskanligi, MEB’in belirledigi ¢er¢evede denetim, arastirma ve
sorusturma yaparken egitici ve rehberlik yaklasimini 6n plana ¢ikaran bakis agisini

g0z oniinde bulundurmalidir.

2011 yilindaki 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile; Bakanlik Rehberlik ve
Teftis Baskanlar1 ibaresine, “Bakanlik Rehberlik ve Denetim Baskanlari,” ibaresi
eklenmis, “Egitim Miifettisleri,” ifadesi “Milli Egitim Uzmanlari, Milli Egitim
Denetgileri ve il Egitim Denetmenleri” olarak degistirilmistir. Bakanhk Teftis
Kurulu Bagkanligi Basmiifettis, Miifettis ve Miifettis Yardimcis1 kadrolarindaki
personeller, Rehberlik ve Denetim Baskanhiginda Milli Egitim Basdenetcisi,
Denetcisi ve Denet¢i Yardimcist kadrolarima baska bir islem olmadan gecis

yapmuslardir.

25.05.2014 tarihli ve 29009 say1ilt Resmi gazetede Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik
ve Denetim Bagkanligi Yonetmeligini yayinlamistir. Bu Yonetmelik ile 3.10.1993
tarthli ve 21717 sayih Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu Yonetmeligi ve
24.6.2011 tarihli ve 27974 sayilhi Milli Egitim Bakanligi Egitim Miifettisleri
Bagkanliklar1 Yonetmeliklerinin yiirlitmeleri iptal edilmistir. 2014 yilindaki
yonetmelikle il egitim denetmenleri maarif miifettisleri gorevlerine devam
edeceklerdir. Bu yoOnetmelik ile Maarif miifettislerinin  gorev, yetki ve
sorumluluklari, caligma esaslari, atanma kriterleri, yeterlilik ve nitelikleri,
yetistirilme sekilleri vb. husular belirlenmistir. Bu yonetmelige gore genel anlamda

maarif miifettislerinin gorevleri; yillik faaliyet planlarin1 hazirlamak ve uygulamak,
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kurumlarin rehberlik, denetim, inceleme, sorusturma ¢alismalarini yaparak

raporlastirmaktir.

16.03.2016 tarihli ve 29655 sayili Resmi gazetede yayinlanan yonetmelikle Milli
Egitim Bakanligi Rehberlik ve Denetim Baskanligi ile Maarif Miifettisleri
Baskanliklart Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile
gorevlendirme, gorevlendirme siireleri ve atama kriterleri ile ilgili degisikliklere

gidilirken denetim isleviyle ilgili mevcut yonetmelik varligini stirdiirmiistiir.

Tirk Egitim Sisteminde de 6gretmenlerin ders basinda denetimini diizenleyen yasal
diizenlemeler bulunmaktadir. Milli Egitim Bakanlhigi Ilkdgretim Miifettisleri
Baskanliklar1 Yonetmeligi'nin 43. maddesine gore miifettislerin gorev ve yetkileri;
rehberlik ve is basinda yetistirme, teftis ve degerlendirme, inceleme, sorusturma ve
arastirma olarak belirlenmistir. Daha sonra MEB Rehberlik Ve Denetim Baskanlig
[le Maarif Miifettisleri Baskanliklar1 Yénetmeligi’'nde (2014) degisiklige gidilerek is
basinda yetistirme ifadesi yonetmelikten kaldirilmig; maarif miifettislerinin rehberlik,
denetim, arastirma, inceleme, sorusturma olmak iizere bes gorev alam
tanimlanmistir. Is basinda yetistirme gorevi okul miidiiriine verilmis gibi gdziikse de,
onceki yonetmelikte de (MEB, 2011) okul miidiirii siniflara girerek ders denetimi
yapmaktan sorumluydu. Milli Egitim Bakani Nabi Avci’nin TBMM baskanligina
09.01.2015 tarihinde ilgili Soru Onergesine verdigi cevapta “...tiim &gretmenlerin
denetim ve kontrol odakli teftis felsefesi ile denetlenmesi yerine kurum denetim
siirecinde farkli brang oOgretmenlerinin calismalari incelenmekte, ihtiyact olan
ogretmenlere rehberlik esasina dayali hizmet sunulmaktadir. Ancak zorunlu hallerde
inceleme ve sorusturmaya dayali olarak da ders denetimleri yapilacaktir.” demistir.
Bu iki yonetmeligin uygulamadaki farkliliklarinin da Denetim Rehberleri Kilavuzuna
yansidigii gérmekteyiz. 2011 yili maarif miifettisleri ders denetleme kilavuzunda
bakanlik, “Ders Gozleminde Dikkat Edilecek Hususlar” basligi altinda mucipli ders
denetimi esaslarimi ilgili formlarla belirtmis, bu formlardan ¢ikacak sonuclara gore
genel basar1 derecesi “Yetersiz” bulunan 6gretmenlere yonelik getirilecek disiplin
tekliflerini miifettislerden istemistir. Bu matbu formlarla miifettisleri 6gretmenin is
bast denetiminde eksikliklerini, hatalarini hatta agiklarin1 aramaya mecbur kilmistir.
Oysa 2014 Denetim Rehberleri Kilavuzunda denetimin sonu¢ odakli olmaktan
cikarilip siire¢ odakl hale getirildigini, miifettislerin de sorunlari tespit etmenin yani
sira ¢Ozlim tiretmeleri konusunda da baglayici hale getirildigi goriilmektedir (Tonbul
ve Baysiilen, 2017).
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BOLUM 111

ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boéliimde alanyazinda calisilan arastirma konusu ile ilgili Tiirkiye’de ve

yurtdiginda yapilmis olan ¢alismalara yer verilmistir.

3.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Cemaloglu (1996) “ilkdgretim Miifettislerinin Mesleki Yardim ve Rehberlik
Roliiniin Ogretmenleri Giidiilemesi” konusunda smif ve brans Ogretmeninin
katilimiyla arastirma gerceklestirmistir. Arastirmaya gore; 0gretmenler, ilkogretim
miifettislerinin en fazla 6grenci hizmetleri en az egitim hizmetleri boyutundaki
davramslart  gosterdiklerini belirtmektedirler. Ogretmenler en fazla kendini
gerceklestirme an az da glivenlik ihtiyact alaninda doyumsuzluk gostermektedirler.
[Ikdgretim miifettislerinin mesleki yardim ve rehberlik boyutlaridaki davranislariyla
sinif dgretmeninin saygi ve kendini gerceklestirme, brans Ogretmenlerinin sosyal,
saygl ve kendini gergeklestirme gereksinim alanlarinda anlamli ve ters yonde bir

iliski bulunmustur.

Ocal (1996), “Okul Miidiirlerinin Yonetsel Islevleri ve giidilleme” konulu
arastirmasinda Milli Egitim Bakanli§i’na bagli 17 ortadgretim okuluna ¢aligan 17
Miidiir ve 135 Ogretmenin katilmiyla yaptigir arasgtirma sonucunda; 6gretmenler
okulun gorevlerini basarili bir bigimde yerine getirebilmesi i¢in okul personelinin
gelistirilmesini ve yoOnlendirilmesinin zorunlu oldugunu belirtmislerdir. Okul
miidiirlerinin yonetim anlayis1 ile ilgili konulardaki goriislerinin ve yonetim ile ilgili
karsilagilan sorunlarin ¢oziimiinde Ogretmenlere kendi inisiyatiflerini kullanma

olanagi saglanmadig1 goriilmiistiir.

Uludiiz (1996) “ilkégretim Kurumlarmda Simif Ici Etkinliklerin Denetiminde
Miifettis Davraniglar1” ¢alismasi ile miifettis davraniglarin1 betimleyebilmek igin
miifettislere ve Ogretmenlere anketler uygulamigtir. Arastirma sonucunda su
davraniglarin denetim silirecine zarar verecegini bulmustur: Miifettislerin; amir
oldugunu hissettirmesi, Ogretmenlerin  eksikliklerini  bulmaya c¢alismasi,

davraniglartyla Ogretmenin kendini savunmasina neden olmasi, dgretmene daha
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onceki denetim puanlarmi sormasi, korku ve kaygi yaratmasi, 60 Ogretmeni
Ogrencilerin yaninda elestirmesi, ders bagladiktan sonra sinifa girmesi, gizlilik i¢inde

aciklamadigi notlar yazmasi.

Kurnaz (2002), “llkogretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin ilkdgretim
Miifettislerinin ~ Yéneticilik, Liderlik, Rehberlik ve Ogreticilik Yeterlikleri
Konusundaki Gortisleri” konulu bir arastirma yapilmistir. Arastirmaya gore
Ogretmenler, miifettislerin en ¢ok yoneticilik alaninda yeterlik sergilediklerini
diisiinmektedirler. Bunu sirasiyla liderlik, rehberlik ve ogreticilik yeterlik alanlarini

izlemektedir.

Diindar (2005), “ilkégretim Okullarinda Yapilan Teftisin Okul Basaris1 ve Gelisimi
Uzerine Etkisi” konulu arastirmada Tiirk Egitim Sisteminde denetimin énemli rolii
oldugunu saptamistir. Arastirma sonuglarina gore; ilkogretim miifettislerinin hepsi,
ogretmenlerin ve okul miidiirlerinin ise % 80'1 ilkdgretim alanimin gelismesine
denetim hizmetleriyle gorevli personelin etkili hizmetleri oldugunu belirtmistir. Okul
miidiirleri ve 6gretmenlerin % 80’de fazlasi1 daha sik siireclerde denetimin olmasini
istemistir. Denetim goren 6gretmenlerin bliyiik bir cogunlugu denetim personelinden
yararlandiklarini ifade etmislerdir. Calismada denetim sisteminin iyi g¢alistirilmast

halinde Tiirk egitimine daha biiyiik yardim ve hizmetleri olacagi savunulmustur.

Can (2004), “Ilkogretim Ogretmenlerinin Denetimi ve Sorunlari” adli makalesinde;
ogretmenlerin rehberlik ve mesleksel yardim anlayisi igerisinde ve bir biitiin olarak
denetlenmedigi ve bunun denetimin etkililigini azalttig1, denetmenle 6gretmenin ayni
egitim diizeyinde olmasi isbirligi ve giiveni gli¢lestirdigi, hizmet i¢i egitimlerin
siirekli olmadigi, denetmene denetim ve rehberlik gorevleri yaninda sorusturma
gorevinin de verilmesinin dogru olmadigi, okul i¢inde rehberlige dayali bir denetim

sisteminin olmasi gerektigi sonuglarina varmstir.

Kavas (2005), “ilkdgretim Miifettislerinin Denetim Davranislarma iliskin Ogretmen
Alg1 ve Beklentileri” adli ¢alismasinda Ogretmenlerin algir ve beklenti dereceleri
bulmaya c¢alismistir. Calismasimnin sonucunda; 6gretmenler lizerinde miifettislerin
denetim davraniglarinin rahatsizlik uyandirdigi, denetim davranislarina iligskin
ogretmenlerin beklenti diizeylerinin gerceklesme (alg1) diizeylerinden yiiksek oldugu,

[Ikogretim Miifettislerinin denetim davramislarina iliskin 6gretmen beklentilerinin
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karsilanmamasinin  huzursuzluk nedeni olacagi, denetim sisteminin saglikll
yiirlimedigi ve 0gretmen beklentilerini miifettislerin yerine getiremedigi sonuglarina

varmistir.

Olgun (2005), “ilkdgretim Okulu Miidiir ve Miidiir Yardimcilarmin Ilkdgretim
Miifettislerinin Yapmis Oldugu Denetim Etkinliklerine iliskin Gériisleri (Kirikkale il
Ornegi)” konulu arastirma yapnmustir. Arastirmada ilkdgretim okullarinda gérev
yapan miidiir ve miidiir yardimcilarinin fiziksel denetim ve yonetim islerine dayali
denetimin yeterli diizeyde yapildigini, egitim-6gretim siirecine iligkin denetimin ise
orta diizeyde yapilabildigi belirtmistir. Yoneticilerin miidiir ya da miidiir yardimcisi
olmasmin onlarin ilkdgretim okullarinda miifettigler tarafindan yapilan fiziksel,
egitim-6gretim siireci ve yonetim islerine yonelik denetim etkinliklerinin
yeterliligine iligkin goriislerini farklilastirmadigr goriilmiistiir. Midir ve miidir
yardimcilarinin 6n lisans ya da lisans diizeyinde egitim almis olmalariin onlarin
ilkdgretim okullarinda miifettisler tarafindan yapilan fiziksel, egitim-6gretim siireci
ve yonetim islerine yonelik denetim etkinliklerinin yeterliligine iliskin goriislerini
farklilastirmadig1 tespit edilmistir. Ayrica midiir ve miidiir yardimcilarinin sinif
Ogretmenligi ya da diger branslarda olmasinin onlarin ilkogretim okullarinda
miifettisler tarafindan yapilan fiziksel, egitim-6gretim siireci ve yonetim islerine
yonelik denetim etkinliklerinin yeterliligine iliskin goriislerini farklilagtirmadigi
sonucuna varilmistir. Bunun yaninda miidiir ve miidiir yardimcilarinin az ya da ¢ok
mesleki deneyime sahip olmalarinin onlarin ilkdgretim okullarinda miifettigler
tarafindan yapilan fiziksel, egitim-0gretim siireci ve yonetim islerine yonelik denetim

etkinliklerinin yeterliligine iliskin goriislerini farklilagtirmadig tespit edilmistir.

Sahin (2005), “ilkdgretim Diizeyinde Ders Denetimiyle Ilgili Yeterlilikler Hakkinda
Denetmen ve Ogretmen Goriisleri” adli bir arastirma yapmistir. Arastirmanin tiim
boyutlarinda Ogretmenler denetleme faaliyetlerini yetersiz, miifettisler ise yeterli

gormiiglerdir.

Tas (2005) “Siif Ogretmenlerinin Motivasyonunu Etkileyen Faktdrler” konulu
arastirmasini, Konya ilinde bulunan kamu ve 6zel ilkégretim okullarinda gorev
yapmakta olan sinif 6gretmenine yapilan arastirmada mesleki sayginlik, {icret, 6diil,
mesleki gelisim ve yiikselme, veli tutumu gibi faktorlerin motive edici faktorler

olarak bulundugu, fiziksel kosullar, i¢in niteligi, iicret, 6diil mesleki gelisim ve
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yiikselme gibi faktorlerin smif 6gretmenlerini daha yiiksek diizeyde motive ettigi
tespit edilmistir. YOnetici tutumlarinin ise 6zel okullarinda goérev yapan simf
O0gretmenlerinin kamu kurumlarinda gorev yapan sinif 6gretmenlerine nazaran daha
yiiksek oranda motive eden bir faktor olarak tespit edilmistir. Yoneticinin denetim ve
denetleyici tutumlart ise smif 6gretmenlerinin motivasyonunu azaltan bir faktor

olarak bulunmustur.

Ciger (2006) “Kahramanmaras Ili Ilkogretim Miifettislerinin Ders Denetim
Siirecinde Gosterdikleri Davranislarin Ogretmenleri Giidiilemesine iliskin Ogretmen
ve Miifettis Goriisleri” isimli ¢aligmasinda, ilkogretim miifettislerinin ders denetimi
stirecinde gosterdikleri davraniglarin 6gretmenleri giidillemesine iliskin 6gretmen ve
miifettis goriislerinin  irdelenmesi amaglamistir. Arastirma sonuglarina gore;
ogretmenleri “cok” derecesinde giidiileyen miifettis davranis1 68retmenlere gore,
“karsilastig1 iyi 6rnekleri Oneriler biciminde dgretmene sunmasi” davranisidir. Ayni
davranis i¢in miifettiglerin goriisii, 6gretmenleri “cok” derecesinde giidiileyici oldugu
yoniindedir. Ilkégretim miifettislerinin ders denetim surecinde gdstermis olduklari
davraniglarin  6gretmenleri giidiileme durumuna iliskin smif 6gretmenlerinin
goriigleri arasinda cinsiyet, yas ve egitim durumu degiskinlerine gore, aralarinda
anlaml bir fark yoktur. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin gorisleri arasinda, kideme

gore anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.

Sabanci, Sahin (2007) “Denetmenlerin, Ogretmenlik Yeterlik Alanlar1 Acisindan
Devlet Ilkdgretim Okulu Sinif Ogretmenlerine Rehberlik Gérevlerini Gergeklestirme
Diizeyleri” isimli makalede, ilkogretim okulu siif Ogretmenlerinde bulunmasi
ongoriilen kisisel ve mesleki yeterliliklerden hareketle mevcut denetmenlerin
Ogretmenlerin  kisisel ve mesleki gelisimlerine iliskin rehberlik gorevlerini
gerceklestirme dereceleri belirlenmek istenmistir. Arastirma sonucunda, ilkogretim
denetmenlerinin 6gretmenlerin mesleki degerler ve kisisel gelisimi, 6gretme ve
Ogrenme siirecine iligkin yeterlikleri, okul, aile ve ¢evre iliskileri, program gelistirme
ve icerik bilgisi ile 6grenci rehberlik hizmetleri boyutlarinda devlet ilkogretim
okullarinda gorev yapmakta olan O&gretmenlere rehberlik etme gorevlerini
gerceklestirme diizeylerine iliskin denetmenlerin ve dgretmenlerin goriislerinin farkl
oldugu anlasilmaktadir. Calismada belirlenen bu bes boyuttaki gorevlerini
gerceklestirme dereceleri ile ilgili olarak denetmenlerin daha olumlu goriislere sahip

olduklar1 belirlenmistir. Denetmenlerin 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapmakta
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olan ogretmenlere rehberlik rollerini ger¢eklestirme diizeyleri konusunda yapilan bir
aragtirmada da denetmenlerin, bu rollerini yliksek diizeyde gerceklestirdiklerini
belirttikleri; buna karsilik 6gretmenlerin denetmenlerin bu rollerini gergeklestirme

diizeyini diisiik bulduklar1 belirlenmistir.

Demir (2009), “Ilkdgretim Miifettislerinin Ders Teftislerinin Ogretmenler Tarafindan
Degerlendirilmesi” adli c¢alismasinda, miifettislerin ders teftisi alanindaki
yeterliliklerini ve 6gretmenlere karsi tutumlarini arastirmistir. Demir ¢aligmasinda;
miifettislerin, 6gretmenlerin okul i¢in ¢ok dnemli olduklarini, onlara inandiklarini ve
giivendiklerini hissettirmelerini ve bu duygularini 6gretmenlere ifade etmelerini,
Ogretmenlere okul iginde ve disinda sergiledigi tutum ve davranmislarla 6rnek
olmalarini, ilkégretim miifettislerinin, elestiriye agik olmalarini, uyarilarim giiler
yilizle yapmali ve 6gretmeni uyarirken onu kirmamaya dikkat etmeleri gerektigini

belirtmistir.

Isik (2010) “Ilkdgretim Miifettislerinin Ogretmenlerin Mesleki Gelisimine Katkis1”
adli arastirmanin amaci ilkégretim okullarinda goérev yapan smif ve brang
Ogretmenlerinin, denetim etkinliklerinde miifettislerin 6gretmenlerin  mesleki
gelisimine katkisina iligkin goriis ve degerlendirmelerini tespit etmek ve Onerilerde
bulunmaktir. Aragtirma sonucunda kadin  Ogretmenler, miifettisler i¢in
“Ogretmenlerle Mesleki Toplantilar Diizenler” goriisiine erkek ogretmenlerden
anlamli dlizeyde daha fazla katilmislardir. Kadin Ogretmenler, miifettisler igin
“Stajyer Ogretmenlerin Yetistirilmesi Ve Meslege Hazirlanmasinda Yardimei Olur”
goriigiine erkek 6gretmenlerden anlamli diizeyde daha fazla katilmislardir. 21-25 yas
arasindaki Ogretmenler, miifettisler icin "Ogretmenin Basarilarni Arttirabilecek
Yontemlere Ulagsmada Yardim Eder” goriistine 36 40 yas arasindaki 6gretmenlerden
anlaml diizeyde daha fazla katilmiglardir. Meslege yeni baslayan 6gretmenlerin
yardim ve rehberlige acik olmalari onlar1 daha tecriibeli Ogretmenlere gore
miifettislere yaklastirdig1 diisiiniilebilir. “Mesleki Gelisim Igin Firsatlar Saglar”
ifadesine iliskin Ogretmen goriislerinin yas gruplart ikili ikili ele alinarak
karsilastirilmasi sonucunda yalnizca 31-35 yas grubu 6gretmenler ile 41 ve iizeri yas

grubu 6gretmenlerin goriigleri arasinda farklilik bulundugu belirlenmistir.

Karadag, Balogulu ve Kiiciik (2010), Yénetici Denetimi Algisinin Ogretmenlerin

Mesleki Motivasyon Diizeyine Etkisi: Bir Path Analizi Calismasinda; yonetici
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denetim algisinin  dgretmenlerin  mesleki motivasyon diizeyine olan etkisi
arastirilmistir. Veriler, Ekleme (2001) tarafindan gelistirilen Denetim Algis1 Olgegi
ve Yildinm (2006) tarafindan gelistirilen Mesleki Motivasyon Olgegi ile
toplanmistir. Teorik modellemede mesleki motivasyon alt boyut degerleri igsel,
denetim algis1 alt boyut degerleri de digsal degisken olarak atanmistir. Bulgular,
ogretmenlerdeki denetim algisinin mesleki motivasyon iizerinde etkili, fakat bunun

temel kaynaginin gizil degiskenler oldugunu gostermektedir.

Giindiiz ve Coskun (2011), Teftis Uygulamalarmimn Ogretmenlerde Yarattigi Stres
Diizeyinin Incelenmesi isimli ¢alisma yapmuslardir. Tlkdgretim kurumlarindaki teftis
uygulamalarinin 6gretmenlerde yarattifi stres diizeyini ortaya koymayi amaciyla
yapilan ¢alismanin 6rneklemini tesadiifi ornekleme yontemiyle secilen Samsun ilinde
calisan 402 ilkogretim 6gretmeni olusturmaktadir. Aragtirmada elde edilen sonuglara
gore, Ogretmenler, miifettisin olumsuz davraniglart ve degerlendirme kriterlerinden
dolay1r ortalama degerin iistiinde bir stres yasarken, teftis sisteminin genel olumsuz
etkilerinden dolay1 ortalama degere oldukca yakin bir diizeyde stres yasamislardir.
Ogretmenlerin teftis uygulamalarindan dolay1 genel olarak “orta diizeyin iizerinde”
bir stres yasamuslardir. Ogretmen goriisleri arasinda bélge, cinsiyet, mesleki kidem
ve 0dil degiskenine gbre anlamli farkliliklar bulunurken, yas, egitim ve hizmet ici

egitim degiskenine gore anlamli bir fark bulunamamustir.

Ozdemir, Boydak-Ozan ve Akgiin’iin (2011), Denetlenenlerin Rehberlik / Teftis
Siirecinde Memnun Olduklar1 / Olmadiklar1 Hususlar isimli arastirmasinda; denetim
stirecinde denetlenenlerin memnun olduklar1 / olmadiklari durumlar1 belirlenmistir.
Aragtirmanin ¢alisma grubunu Elazig ili ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan
O0gretmen ve yoneticiler olusturmaktadir. Analizler sonucunda 68retmen goriislerine
gore egitim miifettislerinin denetim siirecinde sergiledikleri davranis ve tutumlar
“Mesleki Yetkinlik ve Ozen” ve “Davranis Sekilleri” olarak iki temada toplanmustir.
“Mesleki Yetkinlik ve Ozen” temasma ait 26 goriis belirtilmisken, “Davranis
Sekilleri” temasina ait 56 goriis belirtilmistir. Bu gorlisler arasinda en c¢ok
tekrarlanan kategori “Bilimsellikten Uzak Davranislar” olmustur. Arastirma
bulgularima goére denetlenenler rehberlik etkinliklerinin yetersiz olusundan,
miifettiglerin sadece yanlis ve eksikliklere odaklanmasindan, denetim esnasinda

yapici tavir sergilenmemesinden rahatsizlik duymaktadirlar.
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Tecer (2011) “Ilkdgretim Miifettislerince  Yapilan Okul Denetimlerinin
Ogretmenlerin Igsel Motivasyon ve Is tatmini Diizeylerine Etkisi” isimli yiiksek
lisans tezinde ilkogretim miifettislerince yapilan okul denetimlerinin, 6gretmenlerin
igsel motivasyon ve is tatmini diizeylerine etki edip etmedigini belirlemek, etki
ediyorsa hangi yonde ve ne diizeyde etki ettigini ortaya c¢ikarmak ve bu etkiler
dogrultusunda oOneriler sunmaktir amacglanmistir. Arastirma sonuglarina gore
Ogretmenlerin i¢sel motivasyon diizeyleri, demografik Ozelliklerine gore bir
degisiklik gostermemistir. Miifettislerin, 6gretmenlerin i¢sel motivasyonlarina en ¢ok
notr diizeyinde etki ettikleri saptanmistir. Bu sonu¢ miifettislerin denetimlerinin,
ogretmenlerin i¢sel motivasyonlarma etki etmedigini gostermektedir. Miifettislerin
denetimlerinin, Ogretmenlerin i¢sel motivasyonlarina etki etmedigi sonucu

arastirmanin nicel verilerine iligkin sonuglarda da ortaya ¢ikarilmistir.

Eroglu (2012), “Egitim Miifettislerince Yapilan Ders Denetimlerinin Sinif
Ogretmenleri Tarafindan Degerlendirilmesi” isimli yiiksek lisans tezinde Denizli
ilinde calisan sinif 6gretmenlerine gore ilkogretim miifettislerinin ders denetimine
iliskin goriisleri belirlenmeye calisilmistir. Arastirma sonuglarina gore; egitim
miifettislerinin 6gretmene iliskin tutumlar agisindan sinif 6gretmenlerinin memnun
olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bunun sebebinin ise egitim miifettiglerinin 6gretmenlerin
birinci sicil amiri olmaktan ¢ikarilmalar1 olarak gosterilebilecegi vurgulanmistir.
Miifettislerin ders denetimlerindeki 6gretmene iliskin tutumlari ile ilgili 6gretmen
goriiglerinin  6gretmenlerin cinsiyet, yas ve en son mezun olunan fakiilte
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi, ancak mesleki kidem

degiskenine gore farklilik gosterdigi agiklanmistir.

Aslanargun ve Tarku (2014), Ogretmenlerin Mesleki Denetim ve Rehberlik
Konusunda Miifettislerden Beklentileri isimli c¢alisma yapmuslardir. Bu ¢alisma
Ogretmenlerin mesleki denetim ve rehberlik konusunda egitim miifettiglerinden
beklentilerini tespit etmekte amaciyla yapilmistir. Bu amaca ulasabilmek ig¢in
miifettislerin rehberlik ve denetim gorevleri konusunda 6gretmenlerin elestirileri ve
beklentilerinin neler oldugu tespit edilmeye calisilmistir. Nitel aragtirma yontemiyle
yapilan arastirma sonuglarinda, Ogretmenlerin biiyilk cogunlugunun denetim
sistemine ve miifettislere karst olumsuz tutumu dikkat ¢ekmektedir. Miifettislerin
yapici, uyarici ve yol gosterici olmalar1 gerektigi diisiincesi ile denetim siiresinin ¢ok

kisa oldugu, rehberlik boyutunun ihmal edildigi vurgusuyla 6n plana ¢ikmaktadir.
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Sapanci, Aslanargun ve Kili¢ (2014), “Egitim miifettislerinin 6gretmen denetiminde
kullandiklar1 gili¢ tiirleri” adli caligmalarinda okullarda denetim yapan egitim
miifettislerinin siklikla basvurduklar1 gii¢ tiirlerini 6gretmen goriislerine gore tespit
etmeyi amaclamislardir. Arastirma Diizce ilindeki kamu ilk ve ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenleri kapsamaktadir. Arastirmada egitim miifettislerinin 6gretmen
denetiminde kullandiklar1 gii¢ tiirlerini belirlemek icin Aslanargun, Kili¢ ve Eris
(2011) in gelistirdigi Egitim Miifettislerinin Ogretmen Denetiminde Kullandiklari
Gii¢ Tiirleri Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonucunda en fazla zorlayici giiciin
kullanildig1 bunu sirasiyla yasal giic uzmanlhik giicii ve kisisel ve teknik gii¢
kullaniminin izledigi, miifettislerin en az kullandig1 gii¢ tiiriiniin ise kolaylastirict gii¢
oldugu goriilmiistir. Hem kisisel ve teknik giic boyutunda kadin 6gretmenler ile
erkek 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik hem de uzmanlik giicli boyutunda
erkek Ogretmenler ile kadin Ggretmenler arasinda anlamli farklilik bulunmustur.
Ogretmenlerin egitim durumuna gore sadece kolaylastirict gii¢ boyutunda anlamli bir
farklilik bulunmustur. Analizlere gore kolaylastirici giic boyutunda lisansiistii
egitime sahip O6gretmenlerin ortalamasi ile 6n lisans ve lisans derecesine sahip
Ogretmenlerin ortalamasindan daha biiyiiktiir. Hizmet siiresine gore zorlayici gii¢ ve
yasal glic boyutlarinda anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur. Yasal gii¢
boyutunda 1-5 yil aras1 hizmet siiresi olan 6gretmenlerin ortalamasinin 6-10 yil arasi
hizmet siiresi olan 6gretmenlerin ortalamasindan daha yiiksek iken; zorlayici gii¢
boyutunda 16-20 y1l arasi hizmet siiresi olan 6gretmenlerin ortalamasinin 26 yil ve
tizeri hizmet siiresi olan dgretmenlerin ortalamasindan daha yiiksek bulunmustur.
Egitim miifettislerinin  6gretmen denetiminde kullandiklar1  gii¢ tiirlerinin

Ogretmenlerin yaslarina ve branslaria gore anlamli farklilik bulunamamustir.

Sabanci ve Yiicel (2014), Ogretmenlerin Gériislerine gore Denetmenlerin Etik Dis1
Davranma Diizeyleri isimli c¢alismalarinda; ilkogretim okullarinda gorev yapan
Ogretmenlerinin etige iliskin kendi kavramsallastirmalari ¢ergevesinde denetmenlerin
etik dis1 davranma diizeylerine iliskin goriisleri incelenmistir. Bu c¢aligmanin
sonuglarma nitel ve nicel arastirma modelleri birlikte uygulanarak ulasilmistir.
Calismada sonug olarak Ogretmenlerin, miifettiglerin insan iliskileri, rehberlik ve
isbaginda yetistirme boyutunda “diisiik” 0gretmen ve ders teftisi ile teftis sonrasi
genel degerlendirme boyutlarinda “orta diizeyde” etik dis1 davranislara sahip

olduklar1 belirlenmistir. Brans, kidem ve ogrenim durumu degiskenlerine baglh
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olarak Ogretmenlerin goriisleri arasinda farklar oldugu belirlenmistir. Buna gore
brang 6gretmenlerinin sinif 6gretmenlerine gore miifettislerin etik dis1 davraniglarina
iliskin goriisleri daha olumsuzdur. Bu 6gretmenler arasinda 1-5 yil arasi kideme
sahip o0gretmenler 16-21 yi1l kideme sahip 6gretmenlere gore daha olumsuz goriislere
sahiptirler. Ayrica 6n lisans diizeyinde 6grenim goren ogretmenler 6gretmen ve ders
teftisi boyutunda lisans 6grenimi goren ogretmenlere gore miifettislerin daha fazla
etik dis1 davramiglar gosterdikleri kanaatindedir. Bu farklarin nedenlerinin
aciklanabilmesine iliskin nitel ¢calismalara gereksinim oldugu anlagilmistir. Etik dis1
davraniglarla basa c¢ikmada en Onemli unsurun bu konuda Ogretmenler ve
denetmenler arasinda ortak anlayig, algi ve beklentilerin olusturulmasi oldugu

sOylenebilir.

Akcan ve Polat (2015), Miifettis Denetiminin Ogretmenlerin Motivasyonuna Etkisi
isimli makalede; miifettislerce yapilan denetimlerin, 6gretmen motivasyon diizeyine
etkisinin hangi yonde ve ne diizeyde oldugunu belirlemektir. Bu arastirmanin ¢aligma
grubunu Istanbul’un Fatih ilgesinde teftis edilen 12 6gretmen olusturmaktadir. Nitel
arastirma yaklasimi dogrultusunda tasarlanan bu arastirmada veri toplama ydntemi
olarak yar1 yapilandirilmis goériisme teknigi kullanilmis ve toplanan veriler “igerik
analizi” ile analiz edilmigtir. Arastirmaya katilanlarin goriisleri dogrultusunda,
denetimler sirasinda 6gretmenlerin motivasyonlarini etkileyen 9 olumlu 13 olumsuz
durum tespit edilmistir. Arastirma bulgular1 incelendiginde 6§retmen motivasyonunu
hem olumlu hem de olumsuz etkileyen en O6nemli faktdriin denetimler esnasinda
miifettislerin 6gretmenlere yaklasimi oldugu saptanmistir. Denetim siirecinde
O0gretmenlerin motivasyonunu olumsuz etkileyen durumlar incelendiginde; maarif
miifettislerinin olumsuz yaklasimi, kendi yasal giiciinii 6n plana ¢ikarmasi, yeterli
rehberlik faaliyetinde bulunmamasi, sadece evrak kontrolii yapmasi gibi durumlarin
Ogretmenlerin motivasyonunu olumsuz etkiledigi goriilmiistir. Miifettislerin
olumlu/olumsuz  davramis ve  yaklagimlarinin  Ogretmen  motivasyonunu
olumlu/olumsuz olarak dogrudan etkileyen faktér oldugu bu calisma sonucunda
gorilmiistiir.  Arastirmaya  katilan ~ Ogretmenler,  denetimler  esnasinda
motivasyonlarint  diigiiren en biiyllk sorunlardan birinin stres oldugunu
belirtmislerdir. Yasanan bu stresin teftis ve denetimler sirasinda yasanan korkudan

kaynaklandig1 diistiniilmektedir.
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3.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Mittal (1995) yilinda “Iste Ogretmen Giidiilenmesi” isimli bir arastirma yapmustir.
Arastirmanin amact 0gretmenlerin okulda giidiilenme kalitesi ve bunun etkilerini
ortaya ¢ikarmaktir. Aragtirmaya gore; 6gretmen, egitim sistemi i¢inde ¢ok dnemli bir
konuma sahiptir ve toplumun sosyokiiltiirel doniisiimiinde kritik rol oynar. Egitimin
gelismesinde biliylikk oranda Ogretmenlerin  kalitesi, yetenegi ve onlarin
giidiilenmesine s6z sahibidir. Arasgtirmada 6gretmenlerin giidiilenme unsurlarinin,
okullarda verilen egitimin kalitesinde goz Oniinde bulundurulmasina ragmen, bu
anlamli boyut {izerinde ¢ok az bir ¢aba sarf edildigi belirlenmistir. Ogretmenlerin
caligma hayatinda giidiilenmesinin, onlarin kisiligi, is doyumu ve orgiitsel iklim ile

iliskili oldugu sonucuna varilmistir.

Down Chadbourne ve Hogan'in (1997) bat1 Avustralya'da yaptiklar1 bir ¢alismada bu
bolgede baslatilan zorunlu performans degerlendirmesine iliskin 6gretmenlerin
takindiklar1 tutumlart degerlendirmistir. 1997 yilinda baslatilan performans
degerlendirme uygulamasi sonrasi, yazarlar, iki y1l boyunca 6gretmenlerin tepkisini
incelemiglerdir. Uygulamanin ilk yilinda 6gretmenler yeni degerlendirme sistemine
belirgin bir bicimde siiphe ve giivensizlik ile bakmis ve siiphe ve anksiyete ile tepki
gostermislerdir. Tkinci yilda cekinceleri siirmekle birlikte 6gretmenler degerlendirme
stirecini anladiklarin1 ve yaptiklart is tizerinde kontrol duygusu hissetmeye devam
ettiklerini ve bu degerlendirme siirecine paralel olarak profesyonel agidan gelisme
gosterdiklerini diistinmiislerdir. Bu calismanin sonucunda yazarlar 6gretmenlerin
performans degerlendirmesinin kendilerini gelistirmeye etkisinin az oldugunu

sOylediklerini belirtmislerdir. (Gleeson, Dennis ve Husbands, 2004)

Sergiovanni ve Starratt (1998)’a gore denetimin en Onemli amaglarinin basinda
ogretmenlerin gelisi gelmektedir. Bu gelisimde odaklanilan noktalar 6gretmenlerin
bilgisini artirmak, 6gretim becerilerini gelistirmek, mesleki konularda daha bilingli
karar verme yetilerini gelistirmek, problem ¢6zme becerilerini gelistirmek ya da
uygulama becerilerini gelistirmektir. Ogretmen gelistirme planlamasinda rolleri olan
miifettisler, 6gretmenlerin gelistirilmesinde nasil, nerede ve ne zaman sorularinin
cevaplarint vererek sorumluluk {stlenebilirler. Burada ogretmene de aktif rol
diismektedir. Fakat son yillarda teftis anlayisi Ogretmenin gelistirilmesi

diisiincesinden c¢ok o&gretmenin tesvik edilmesi iizerinde yogunlagmaktadir.
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Ogretmenin nasil tesvik edilecegi sorusu ise oOgretmeni merkeze almaktadir.
Ogretmenin gelisimi, bireysel ve mesleki boyutlularryla birlikte ele alinmalidir. Bu

stirecte miifettis rol alsa da sorumluluk daha ¢ok 6gretmenin kendisine diismektedir.

Ofoegbu (2004) yilinda Nijerya’da okul gelisimi ve simf etkililigi i¢in 6gretmen
giidiilenmesini 6nemini belirlemek amaciyla bir arastirma yapmistir. Arastirmada
verilere aragtirmaci tarafindan kullanilan anket yardimiyla ulagilmistir. Arastirmanin
sonuglarma gore, ogretmenin giidiilenmesinin baslamasi i¢in 6gretmenlerin kendi
istegiyle egitim siirecine katilmas1 gerektigi sonucu ortaya ¢ikmustir. Ogretmen
giidiilenmesinin smif etkililigi ve okul gelisiminde ¢ok 6nemli bir unsur oldugu

yapilan analizler sonucunda ulasilmistir.

Takakura ve Ono (2001), Japonya'da mevcut 6gretmen degerlendirme sisteminin
yeterli olmadig1 diisiincesiyle gelistirilen yeni bir performans degerlendirme sistemi
tanitilmigtir.  Yeni performans degerlendirme sistemi 2 temel nokta {izerine
oturtulmustur; yeni bir 6gretmen degerlendirme sistemi olusturmak ve dgretmenlerin
o0gretme becerilerindeki eksiklikleri ve yetersizlikleri gidermek. Yeni Ogretmen
degerlendirme sisteminde 6gretmenlerin yeterlilikleri ve performanslarinin uygun
bicimde degerlendirilerek egitim personelinin gelistirilmesi ve okul sisteminin daha
enerjik hale getirilmesi amaclanmistir. Bu yeni egitim sisteminde kendi kendini
degerlendirme ve performansin okul miidiirleri tarafindan degerlendirilmesi
diisiiniilmiistiir. Bu sistemin genel olarak 6gretmenler tarafindan olumlu karsilandigi
sdyleminde bulunulmustur. Ozellikle sistemin daha objektif hale gelmesinin,
performans kriterlerinin agik ve net olmasindan kaynaklandig1 ve uygulanabilirligini

bu sebeple arttirdig1 paylagilmistir.

Monyatsi (2006) yilinda Bostwana’nin Giiney Bolgesinde calisan 607 68retmene,
ortadgretim kurumlarinda wuygulanan degerlendirme sisteminin Ogretmenleri
giidiilemedeki etkililigini 6lgmeyi amaciyla anket uygulamistir. Yapilan ¢aligma
sonuglarina gore; ortadgretim kurumlarinda uygulanmakta olan degerlendirme
sisteminin dogru bi¢cimde kullanildig1 takdirde 6gretmenleri gilidiileyebilecegi ortaya
cikmigtir. Gidiilenen 6gretmenlerin okulun amagclari i¢in ¢abalarini artiracaklar1 da

tespit edilen bir diger sonugtur.
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BOLUM IV

YONTEM

Calismanin bu bdliimiinde; aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama

araclari, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Modeli

MEB’e baghh egitim kurumlarinda ¢alisan smif Ogretmenlerinin - sinif igi
motivasyonlarina denetimin etkisini belirlemeye yonelik yapilan bu g¢alisma, nitel

aragtirma modellerinden fenomenoloji calisma deseninde gerceklestirilmistir.

Nitel aragtirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil
bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak

tanimlanabilir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 45).

Strauss ve Corbin’e gore (1990) nitel aragtirma insanlarin yasam tarzlarini,
Oykiilerini, davranislarini 6rgiitsel yapilar1 ve toplumsal degismeyi anlamaya doniik
bilgi tliretme siireclerinden biridir. Nitel arastirmalarda algilar, anlamlar, olay ve
olgularin oriintiileri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum aragtirmay: ‘derin ve ayrintilt’
bir bakis acist i¢inde ele alarak daha anlamli hale getirmektedir. Nitel aragtirma
insanin  kendi sirlarmi ¢6zmek ve kendi ¢abasiyla bicimlendirdigi toplumsal
sistemlerin derinliklerini kesfetmek {tizere gelistirdigi bilgi iiretme yollarindan

birisidir (Ozdemir, 2010, s. 326).

Nitel arastirmanin temellerini olusturan bakis acilarindan bir tanesi fenomenolojidir.
Agirlikl olarak varoluscu psikoloji icerisinde gelisme gdsteren bir yaklasim olup
insanlarin ¢evrelerinde olup biten olaylari nasil degerlendirdiklerini anlamaya ¢alisan
bir analiz tiiridiir (Wade ve Tavris, 1990). Gergek ile ilgili degerler ve anlamlar,
gercegin insanlar tarafindan nasil algilandig1 ve bu algilarina iligkin deneyimleri nitel
arastirmanin odaklandig1 fenomenolojinin temellerini olusturmaktadir. Fenomenoloji
deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip

olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgular yasadigimiz diinyada olaylar,
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deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi c¢esitli bigimlerde
karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu olgularla giinliilk yasantimizda c¢esitli bi¢imlerde
karsilasabiliriz. Ancak bu tanmigiklik olgular1 tam olarak anladigimiz anlamina
gelmez. Bize tiimiiyle yabanci olmayan, ayn1 zamanda da tam anlamini
kavrayamadigimiz olgular arastirmayr amaglayan calismalar i¢in fenomenoloji

uygun bir arastirma zemini olusturur (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 78).

Bireylerin bir olguya iliskin yasantilarini, algilarint ve bunlara yiikledigi anlamlari
ortaya ¢ikarma olgu bilim arastirma desenin amacidir. “Olgu bilim arastirmalarinda
veri analizi yasantilar1 ve anlamlar1 ortaya ¢ikarmaya yoneliktir. Bu amacla yapilan
icerik analizinde verinin kavramsallastirilmasi ve olguyu tanimlayabilecek temalarin
ortaya cikarilmasi ¢abasi olacaktir. Sonuglar betimsel bir anlatim ile sunar ve sik sik
dogrudan alintilara yer verilir. Bunun yaninda ortaya cikan temalar ve Oriintiiler
cercevesinde elde edilen bulgular agiklanir ve yorumlanir” (Simsek ve Yildirim,

2013).

4.2. Cahisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma evrenini, 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Antalya ili Kepez
ilgesinde resmi okullarda gorevli sinif 6gretmenlerinden miifettis denetimi gegirmis 7

ogretmen olusturmaktadir.

Calisma evreni, ulasilabilen evrendir. Bu yonii ile somuttur. Arastirmacinin ya
dogrudan gozleyerek ya da ondan se¢ilmis bir ornek kiime {iizerinde yapilan
gozlemlerden yararlanarak, hakkinda goriis bildirebilecegi evren ¢alisma evrenidir
(Karasar, 2009, s. 110). Nitel arastirmalarda genelleme yapma kaygisi séz konusu
degildir; miimkiin mertebe evrende olmasi muhtemel tim c¢esitliligi, farklilig1 ve
zenginligi temsil edebilecek biitlinciil bir gerceve elde edilmeye calisilir. Bu yilizden
nitel arastirmalarda ‘amacli 6rneklem’ modeli kullanilmaktadir. Amagh 6rneklem
modelinde temel amag, arastirmanin konusunu olusturan kisi, olay ya da durum
hakkinda ve belirli bir ama¢ dogrultusunda derinlemesine bilgi toplamaktir

(Maxwell, 1996)

Fenomenoloji arastirmalarinda veri kaynaklar1 arastirmanin odaklandigi olguyu

yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek veya yansitabilecek bireyler ya da gruplardir
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(Yildirnm ve Simsek, 2013, s. 80). Bu arastirmanin calisma grubunda yer alan
ogretmenler amacl &rnekleme yontemlerinden Rastgele Ornekleme teknigi ile
belirlenmistir. Bu yaklagim arastirmacinin problemine iligskin olarak zengin bilgi
kaynagi olabilecek birey veya durumlarin saptanmasinda 6zellikle etkilidir (Yildirim
ve Simsek, 2013). Bu yontemle 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda Antalya Ili Kepez
ilgesindeki devlet okullarinda gorev yapan, denetim gegirmis 7 Ogretmene
ulagilmistir. Caligma grubunda yer alan 6gretmenler goniilliiliik esasina gore ¢alisma

kapsamina alinmiglardir

4.3. Veri Toplama Aracglar

Olgu bilim aragtirmalarinda baslica veri toplama aract goriismedir. Olgulara iliskin
yasantilar1 ve anlamlar1 ortaya ¢ikarmak igin gdriigmenin arastirmacilara sundugu
etkilesim, esneklik ve sondalar yoluyla irdeleme o6zelliklerinin kullanilmasi
gerekmektedir. Arastirmacinin goriisiilen bireyle giliven ve empatiye dayali bir

etkilesim ortami olusturabilmesi dnemlidir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Calismada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis bireysel goriisme formlari
kullanilmigtir. Bu yontem tam yapilandirilmis goriismeler kadar kati olmadigi gibi,
yapilandirilmamig goriismeler kadar esnek degildir (Karasar, 2013). Bu esnekligi

sagladig1 icin yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmigtir.

Her tiirlii soruda oldugu gibi, goriisme amact ile hazirlanacak sorularda da belli
ozellikler aranir. Soru, ne tir bilgi istedigini acikca belirler, istenilen bakis agisini
davet eder ve kaynak kisi tarafindan kolayca anlasilir nitelikte olmalidir (Karasar,
2013). Bu yilizden katilimcilara ayni sorular aymi sozciiklerle ve ayni sekilde

sorulmustur.

Goriisme formunun i¢ gegerligini saglamak i¢in konuyla ilgili uzman bir
akademisyene verilmis ve incelemesi saglanarak forma son sekli verilmistir. Bir
ogretmen ile pilot goriisme yapildiktan sonra sorularin agik ve anlasilir olup
olmadiginin, verilen yanitlarin sorulan sorularin yanitlarin1 yansitip yansitmadiginin
tespiti amaciyla, goriisme esnasinda kayit altina alinan sesler bilgisayar ortaminda
yaziya dokiilmiistiir. Bir bagska uzmandan, dokiimleri inceleyerek sorularin agik,

anlasilir olup olmadig1 ve arastirma konusunu igerip icermedigini kontrol etmesi
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istenmistir. Goriisme sorularinin istenen gegerlik diizeyine sahip oldugu anlasildiktan
sonra veri toplama siirecine ge¢ilmistir. Goriismelerden elde edilen verilerin etkili ve
verimli olmasi i¢in goriisme sorularinin kolay anlasilir, odakli (spesifik), a¢ik uglu,
yonlendirmeden uzak olmasma dikkat edilmistir. Sorularin anlasilabilirligini

arttirmak amaciyla sonda sorular eklenmistir.

4.4. Uygulama/Verilerin Toplanmasi

Goriismelere baglamadan énce Antalya il Milli Egitim Miidiirliigii'nden ¢alismanin
okullarda goérev yapan ilgili 68retmenlerle yapilabilmesi i¢in yasal izin alinmstir.
Ilgili 6gretmenlere dnceden sorulmasi planlanan sorulari iceren gdriisme protokolii
hazirlanmistir. Daha sonra arastirma konusuyla ilgili 6gretmenlere ulasilmistir.
Arastirma ile ilgili kendilerine bilgi verilmis ve caligmaya katilimin goniilliiliik
esasina bagli oldugu, katilan kisilerin isimlerinin gizli tutulacagi, isimlerinin
calismada kodlanarak kullanilacagi ifade edilmistir. Katilimcilarin belirledigi yer ve
tarihlerde gorlismeler gerceklestirilmistir. Goriismelerin bilim ve etige uygun olacak
sekilde gerceklesmesine 6zen gosterilmistir. Katilimcilarin tedirgin olmamasi ve
sorular1 igtenlikle yanitlamalar1 i¢in goriismeler sohbet havasinda gerceklestirilmeye
calisilimistir. Gortismelerde yar1 yapilandirilmig goriisme formunda yer alan sorular
sorulmus ve goriismelerde ses kaydi yapilmistir. Ses kaydina baslamadan 6nce
katilimcilara veri kaybini en aza indirmek amaciyla ses kayit cihazi ile ses kaydi

yapilacagi bilgisi verilmis ve yazili izinleri de alinmustir.

4.5. Verilerin Analizi

Yapilan ses kayitlar1 aragtirmaci tarafindan Microsoft Word 2010 programinda metin
haline doniistiirtilmiistiir. Betimsel analiz icin, her bir arastirma sorusuna yanit
olabilecek veriler belirli temalar altinda gruplandirilip tanimlanmistir. Boylece
betimsel analizle 6zetlenip yorumlanan veriler daha derin bir inceleme olan igerik
analizine hazir hale gelmistir. Veriler dort asamada analiz edilmistir: 1. Verilerin
kodlanmasi, 2. Kodlanan verilerin temalarmin belirlenmesi, 3. Kodlarin ve temalarin
diizenlenmesi ve 4. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi. Analiz silirecinde
oncelikle, goriisme kayitlar1 desifre edilip ¢oziimlenmistir. Ifadelerin benzerligine

gore Ogretmen gorisleri gruplandirilmistir. Coziimlemelerde goriisiine bagvurulan
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ogretmenlerin her birine kod numaras1 verilerek (O1,02...) aciklamalar yapilmistir.
Goriisme teknigi ile elde edilen sonuglar sayisallastirilarak frekans degerleriyle ifade

edilmistir.

Icerik analizi sézel ve yazili verilerin belirli bir problem veya amag¢ bakimindan
siniflandirilmasi, Ozetlenmesi, belirli degisken veya kavramlarin Olgiilmesi ve
bunlardan belirli bir anlam ¢ikarilmasi i¢in taranarak kategorilere ayrilmasidir

(Tavsancil ve Esra, 2001).

Icerik analizinde betimsel analizde fark edilmeyen kavram ve temalar ortaya ¢ikar.
Icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar
ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir
bigimde diizenleyerek yorumlamaktir (Simsek ve Yildirim 2013, s. 259). Bu amag
dogrultusunda oncelikle veriler kavramsallastirilmig; baska bir deyisle kodlanmistir.
Bu siirecin sonunda elde edilen kavramlardan birbiri ile iligkili olanlar birbiriyle

gruplandirilarak temalar (kategori) olusturulmustur.

Gozlem, goriisme veya dokiiman verisinin sistematik bir bicimde sayisallagtirilmasi
konusunda yiizde hesaplamalar1 énemli bir yer tutar (Simsek ve Yildirnm 2013, s.
276). Nitel verilerin nicellestirilmesinde amag nitel arastirmanin dogasina aykiri
sekilde genellemeler yapmak degildir. Aksine sayisallastirmadaki amag; giivenirligi
arttirmasi, yanlilig1 azaltmasi, ortaya ¢ikan tema ve kategoriler arasinda karsilagtirma
olanagi sunmasidir. Bu nedenle son asama olarak igerik analizi sonucu elde edilen

veriler siklik ve frekans tablolarina dontistiiriilmiistiir.

4.6. Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerlik, arastirilan olgunun oldugu bi¢imiyle ve miimkiin
oldugunca yansiz gozlenmesidir. Bu amagla goriisme formu gelistirilirken ilgili
alanyazin konuyla ilgili kavramsal bir ¢er¢eve olusturulmustur. Hazirlanan Goriisme
formu nitel arastirma alaninda uzman bir akademisyen tarafindan incelendikten sonra
forma son sekli verilmistir. Goriismelerde yapilan ses kayitlarinin sadece bilimsel
amagla kullanilacagi ve isimlerin kodlanacagina dair anlagsma imzalanmasi karsilikli
giiven saglamistir. Bu sekilde elde edilecek verilerin ger¢ek durumu ortaya koymasi

amagclanmustir.

Nitel arastirmalarda betimsel analiz ve igerik analizlerinin glivenirligi kodlamanin ne
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kadar dogru gerceklestirildigi ile dogru orantilidir. Kategorilerin tagimasi gereken en
onemli 6zelliklerden biri ayn1 dokiimani, ayn1 amag¢ dogrultusunda kullanan bagka bir
aragtirmacinin da biiyiik dl¢lide benzer sonuglara ulasabilecegi agiklikta olmasidir

(Tavsancil ve Aslan, 2001).

Gorligmelerin ardindan yapilan icerik analizi ile temalar ve alt temalarin kendi
aralarindaki iliskisiyle her bir temanin digeriyle iligskisi kontrol edilerek biitiinliik

olusturulmaya ¢alisilmistir.

Arastirmanin aktarilabilirligini (dis gecerlik) artirmak amaciyla aragtirma siireci ve
bu siiregte gerceklestirilen asamalar detayli sekilde agiklanmaya calisilmistir. Bu
anlamda; aragtirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri toplama siireci ve
verilerin ¢oziimlenmesi ayrintili olarak verilmistir. Bununla birlikte arastirma
sonucunda ulasilan bulgular alanyazina katki saglayacak sekilde yorumlanip

tartisilmistir.

Arastirmada toplanan veriler, yapilan kodlamalar, analizler ve sonuglarin nasil elde
edildigine yonelik tiim tablo ve belgelere bir uzman tarafindan teyit incelemesi

yapilmis ve tamami muhafaza edilmistir.

4.7. Arastirma Siirecinde Karsilasilan Giicliikler

Arastirma siirecinde birtakim gii¢liikklerle karsilasilmistir. Yasanan bu giicliikler

sunlardir:

1. Calisma evreninde teftis gec¢irmis kisilerle goriisme yapildigr igin
genellikle kidemi fazla 6gretmenler tercih edilmistir.

2. Miifettis denetiminin kaldirilmas1 sebebiyle onceki yillarda denetim
gecirmis 6gretmenlere ulasmak gii¢ olmustur.

3. Denetim siiresinin ge¢mis yillarda olmasi sebebiyle denekler sorulara
hatirladiklar1 ¢ercevede yanit vermislerdir.

4. Kisith sayidaki denekler farkli okullarda gorev yaptiklari i¢in kendilerine
ulasmak ve randevu planlamak hem zaman almis hem de ugras
gerektirmistir.

5. Kendileri ile goriigiilen katilimcilarla her ne kadar gliven ortami
saglandiysa da tedirginlikleri nedeniyle zaman zaman ses kaydini

durdurmay1 talep etmis ve sonrasinda bazi1 deneyimlerini paylasmislardir.
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BOLUM V

BULGULAR

Arastirmanin bu bdliiminde MEB’ e bagh resmi okullarda gorev yapan sinif
ogretmenlerden olusan katilimcilarin  demografik o6zellikleri ve gegirdikleri
denetimlerin sinif i¢i motivasyonlarina etkilerine iligskin verilerin analizinden elde
edilen bulgulara ve tablolara yer verilmistir. Bulgular gézlem Oncesi, gézlem ve

gozlem sonrasi siire¢ seklinde boyutlandirilmistir.

5.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

MEB’e bagli Antalya ili Kepez ilgesindeki resmi okullarda c¢alisan arastirmaya
katilmis sinif 6gretmenlerinin demografik 6zellikleri su sekildedir:

Tablo 5.1.1 MEB’e Baglh Antalya Ili Kepez Ilcesindeki Resmi Okullarda Calisan
Arastirmaya Katilan Sinif Ogretmenlerinin Demografik Ozellikleri

01 o1 03 04 05 06 07

Cinsiyet K K E E K K K
Yas 30 44 32 31 48 37 49
Egitim Diizeyi (Son  Lisans Lisans Lisans Lisans Lisans Lisans Lisans
Mezuniyet)
Mesleki Deneyim 7 20 8 8 26 14 27
En Son Ne Zaman 2-3 4-5 2 3 3-4 3 3
Denetim Gegirildigi

5.2. Gézlem Oncesi Siirece fliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, MEB’e bagli Antalya ili Kepez ilgesi resmi okullarda
calisan sif Ogretmenlerinin gozlem Oncesi siirecine iliskin goriislerine yer

verilmistir.

5.2.1. Smif Ogretmenlerinin Son Miifettis Denetimlerinde Goézlem Oncesi
Siirecinin Motivasyona Etkilerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu bolimiinde MEB’ e bagli resmi okullarda gérev yapan denetim
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gecirmig sinif d6gretmenlerin goriiglerine gére son miifettis denetimlerinde gdézlem
Oncesi siirecinin motivasyona etkilerine iligkin elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Bu bulgular ‘denetmenle ilk karsilasma’, ‘denetmenle ilk iletisim’ ve ‘denetimin
onceden haber verilmesi’ seklinde temalandirilmistir. Tabloda bu temalara iliskin

bulgular yer almaktadir.

Tablo 5.2.1 Son Miifettis Denetiminde Gozlem Oncesi Siirecinin Motivasyona
Etkilerine Iligkin Temalarin Dagilimi

Gozlem Oncesi Siirece Iliskin Temalarm Dagilimi O1 02 03 04 05 06 O7 F
1: denetmenle ilk karsilagsma v v v v v v v 7
2: denetmenle ilk iletisim v v v v v v 6
3:denetimin 6nceden haber verilmesi v v v v v 5

Tabloya gore katilimcilarin tamami denetmenle ilk karsilasmalarindan bahsetmistir.
Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Denetmenle ilk sinifima geldi. Direk sinifta karsilastik.” (O1)

“Daha énce seminer doneminde karsilastik.” (02)

“Yani dersime girecegini soyledi. Bende herhangi bi terrediit yagamadan elbette
dedim. Bu kadar ¢ok kisa bir gériisme oldu zaten. Sinifa gelince ¢ok uzun kalmadi

bi 15 dakika falan kalmistir. Ayakiistii bi konusma oldu daha sonra.” (03)

“Okula geldiklerini 6greniyoruz tenefiiste. Sonra da bir sonraki derse beraber

giriyoruz.” (04)

“.ilk seyde koridorda. Tabi tabi hosgeldin diyoruz ee tabi o seyler bizim
ogretmenler odast ile miidiir beyin odast arasinda biz gegerken gordiigiimiiz

zaman anliyoruz zaten.” (05)
“Disarida sadece benimle tanisti ve sinifa girmek istedigini soéyledi.” (06)

“Hani soyle soyleyeyim, direk simifimiza geliyorlar. Ciinkii miifettisler
tenefiislerde miidiir odasinda oturuyorlar. Hangi sinifa gireceklerse her miifettis

ders saatinde geliyor. Yani her zamanki gibi dersteyken geldi iste.” (0O7)

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu denetmenle ilk iletisimlerinden bahsetmistir.

Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:
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“Denetmenle ilk sinifima geldi. Direk sinifta karsilastik. bi selamlasma ve

karsilastigimiz icin normal bir hal hatir sorma konusmast oldu.” (O1)

“Sinif icerisinde... Sinif icerisinde benim derse devam etmemi istedi. Ben dersime
devam ettim. Sonra ders sonrasinda, ders igerisinde benden izin isteyerek
ogrencilerle sohbet edebilir miyim dedi. Ben zaten istedigimde o. Yani 6grenciler

iizerinde hani bir sohbet etmesi. Gayet giizel hani dialog oldu cocuklarla...” (O2)

“Yani dersime girecegini soyledi. Bende herhangi bi terrediit yasamadan elbette
dedim. Bu kadar ¢ok kisa bir goriisme oldu zaten. Ayakiistii bi konusma oldu daha

sonra. Bu sekilde sonlandi goriisme.”(03)

“Sadece selamlastik iste dedigim gibi koridorda miidiir beyin odasina onlar da
siniftan ¢ikip girerken bir hog geldiniz deyip biz devam ediyoduk. Oncesinde bir
herhangi bi konusma olmad. ”(05)

“Disarida sadece benimle tamisti ve sinifa girmek istedigini soyledi. Bu ders size

gelicem dendi o kadar.”(06)

“Yani her zamanki gibi dersteyken geldi iste. Muhabbet etti. Nasilsiniz hoca

hanim falan filan. Sonra direk ogrencilerle zaten...”(O7)

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu denetimin 6nceden haber verilmemesinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Okul idaresi bize denetim gegirecegimizi soyliiyor. Miiteakiben iste size hangi
saatte geleceklerini izin alarak séyliiyorlar. Hocam miisait misiniz diyorlar? Bu

sekilde geliyorlar.” (02)

“Gelecekleri konusunda herhangi bi bilgimiz yoktu tabi. Yani dersime girecegini

soyledi. Bende herhangi bi terrediit yasamadan elbette dedim.” (O3)

“Gozlem oncesinde herhangi bir gériismemiz olmuyor. Okula geldiklerini

ogreniyoruz tenefiiste.” (04)

“Tabi camim bilmiyorsun. Aniden geliyorlar bi bakiyorsunuz okulun
koridorlarinda elinde cantali birileri dolasiyor.” (O5)

)

“Haywr. O gekilde, daha once bi goriisme olmadi. O giin icinde bildirilmisti.’
(06)

“Tabi geleceklerinden haberimiz oldu ama hani ama ozel bi hazirligimiz yoktu
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zaten. Hani soyle soyleyeyim, direk sinifimiza geliyorlar.” (O7)

5.3. Gézlem Siirecine iliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, MEB’e bagli Antalya ili Kepez ilgesi resmi okullarda

calisan sinif 6gretmenlerinin gozlem siirecine iliskin goriislerine yer verilmistir.

5.3.1. Smmf Ogretmenlerinin .Son Miifettis Denetiminde Gozlem Siirecinin
Motivasyona Etkilerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, MEB’ e baglh resmi okullarda gorev yapan denetim

gecirmis siif 0gretmenlerin goriislerine gére son miifettis denetimlerinde gézlem

siirecinin motivasyonlarina etkilerine iliskin elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu

bulgular ‘denetmenin tutumu’, ‘denetimin isleyisi’ ve ‘denetimin Ogretmende

yarattig1 etki’, seklinde temalandirilmistir. Tabloda bu temalara iligkin bulgular yer

almaktadir.

Tablo 5.3.1 Son Miifettis Denetiminde Gozlem Siirecinin Motivasyona Etkilerine
Iliskin Temalarin Dagilimi

Gozlem Siirecine Iliskin Temalarin 01 02 03 04 05 06 O7 F
Dagilimi

1: denetmenin sinif i¢indeki davramislari v v v 3
2: denetimin isleyisi v v v v 4
3: denetimin 6gretmeni rahat hissettirmemesi v v v v v 5

Tabloya gore katilimcilarin bazilar1 denetmenin olumlu davramislart bahsetmistir.

Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Denetmenin swmifima geldigindeki tutumlar: dayatmacit bir tutumdan ziyade

yumugsak daha yumusak bir tutumu vardi.” (O1)

““Swif icerisinde... Swmif icerisinde benim derse devam etmemi istedi. Ben
dersime devam ettim. Sonra ders sonrasinda, ders icerisinde benden izin isteyerek
ogrencilerle sohbet edebilir miyim dedi. Ben zaten istedigimde o. Yani ogrenciler
tizerinde hani bir sohbet etmesi. Gayet giizel hani dialog oldu ¢ocuklarla. Miifettis
bey kendisi ¢ok dogal bir insandi. O anda yani miifettis oldugunu bile hani
sezdirmeden bir iletisim icerisine girdik. Oyle bir bakis acgisi oldugundan hani ben

cok rahat hissettim.” (02)
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“Hangi sinifa gireceklerse her miifettis ders saatinde geliyor. Yani her zamanki
gibi dersteyken geldi iste. Muhabbet etti. Nasilsiniz hoca hamim falan filan. Sonra
direk ogrencilerle zaten... Ondan sonra da gerekli bilgileri sordu ve sinifin

durumunu begendigini séyledi.” (0O7)

Tabloya gore katilimcilar bazilar1 denetimin isleyisinden bahsetmistir. Katilimcilarin

bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Direk dgrencilere selam verdikten sonra kendini tanmitti. Siz dersinize devam
edin hoca hamm dosyalart bana getirin diyip arka siraya gecti. Ben dersime
devam ettim. Dosyalarimi inceledi. Daha sonra dersi tamamlamadan ¢ikti.
Dersten sonra goriigselim hoca hanmim yiizyiize goriiselim dedi. Goriismemize

ogretmenler odasinda yiizyiize devam ettik. Dersin tamamim bitirmedi yani.” (O1)

“ ...tabi hani dedigim gibi 15 dakikalik bi siire¢ ilk bi ka¢ dakkadan sonra
herseyin normal oldugunun farkina bende vardim zaten. Dersimi anlatmaya
devam ettim. Ben dersimi anlatirken o benim masamda oturdu, koltugumda
oturdu. Evraklarimi inceledi dedigim gibi. Dersin gidisatina gére ¢ocuklara soru
sordu ama su anda hangi sorular sordugunu hatirlamiyorum tabiki. Iste cocuklar
da ellerinden geldigi kadar dillerinin dondiigii kadar cevap verdiler. Bu sekilde
goriisme sonlandi.” (03)

“ Nezaketli bir sekilde kapyy ¢aldi buyrun dedim. Tabi o arada ¢ocuklar ayaga
kalkti, hocam “hos geldiniz” dedim ve ee ‘“‘evraklarinizi ¢ikartin” dedi masanin
tizerine ¢ikarttim. ““Siz devam edebilirsiniz” dedi o yonlerde seyleri yoktur. Ee ben
devam ettim o an konu islemeye sonra konum bittikten sonra o devreye girdi
hocam ben biraz ¢ocuklarla goriip konusmak istiyorum falan diye, ¢ocuklara ee
vaklasimlar: da genel olarak iyi oluyor.. ee iste cocuklar iste ben ilkogretim
miifettisi falanca kisiyim diye kendini tamitti. Tabi tabi sinifa girince de oyle
yvapiyor zaten kendini tanitiyor. Oturdu masaya oturdu. evraklari ben masanin
tizerine koydum o oturdu onlart inceledi, sinif defteri u ne bileyim iste kuliiplerle
ilgili biitiin dokiimanlart koydum. Iste planlar, rehberlik planlari, bep planlari
biliyorsunuz bireysellestirilmis egitim planlart hepsini oraya koydum ara ara iste
su nerde diye sordugu da oldu. Iste atiyorum ziimre toplantilariniz nerdeydi. Iste
su dosyada diye gosterdigim de oldu o sekilde o inceledikten sonra ben o arada

konumu bitirdim, sonra ¢ocuklarla ben bi ¢ocuklarla goriisebilir miyim? Dedi ben
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arkaya sinifin arkasina gectim o devam etti. Cocuklara seyle konularla ilgili iste
miifredata uygun olarak konularla ilgili sorular sordu ee yazilar yazdirdi ee tek
tek defterlerini kontrol etti. Neler yapmislar ne var. Ee tek tek defterlerine
vazilarina bakti sonra matematikle ilgili problem yazdirip onu ¢ézmelerini istedi.
Ee ¢ocuklara kendini tanitmasini istedi, isimlerini sordu. Iste, ¢ocuklar kendini
tamitabiliyor mu ona bakti. Zaten kalabalik bir simifti gene 44 kisi falandi. Iyi bir
denetim gecmisti yani. Ben arka tarafta dinliyordum.” (O5)

“l.simf okutuyordum. Ilk once 2. Donem gelmisti. Denetimi 2. Dénem
gormiistiim. Cocuklarin okuma yazmayr ogrenip ogrenmediklerini denetledi.
Swnifta okuma yazma problemi olan ¢ocuk yoktu. Onlari denetledi. Yani ondan
sonra eksiklerimiz tizerinde durdu. Defter diizenleri iizerinde yogunlasti. O
sekildeydi yani. Aslinda denetmen sinifa girdikten sonra ben ders islemedim. O
swiftaki o6grencilerle konustu. Yil icinde neler yaptigimizi anlamaya ¢alisti,

cocuklara cesitli sorular sorarak.” (06)

Tabloya  gore  katilimcilarin  ¢ogunlugu  denetimin  Ogretmeni  rahat
hissettirmemesinden bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki

gibidir:

“ Yani sonucta derse birisi gelipte seni denetlemesi gergekten de insani tedirgin
eden bi durum yani. O tedirginligi ilk baslarda ister istemez yagsiyorsun. Bende
vasadim ama daha sonra tabi hani dedigim gibi 15 dakikalik bi siire¢ ilk bi kag
dakkadan sonra herseyin normal oldugunun farkina bende vardim zaten. Dersimi

anlatmaya devam ettim.” (O3)

“Genelde eger denetmen bilgili biriyse daha zevkli geciyor. En azindan ¢ocuklara
bir seyler sorup, onlarla konusup, onlarin seviyelerini kendisi de
gozlemleyebiliyor. Derse katiliyor bu bizi pozitif yonde etkiliyor ama hi¢ bise
katilmaywp, herhangi bir swraya oturup dersin sonuna kadar hi¢ konusmadan

sadece inceledigi zaman, tabiki bu cocuklar: da iirkiitiiyor.” (O4)
“Iyi bir denetim gecmisti yani. Ben arka tarafta dinliyordum.” (O5)

“...ama sonucgta denetmen ya da baska birisi yabanct bir yetiskinin bulunmasi,

ogrenciyle sizin aramizdaki bag1 kopardigini diisiiniiyorum. O sekildeydi.” (06)

“Ama yani en son ki teftisim dedigim gibi ¢ok rahat gectigi icin hi¢ oyle bi

stkintimiz olmadi. Ogrencilerle de gayet giizel sohbeti oldu. Hani dyle seyimiz
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olmadi yani...” (0O7)

5.3.2. Siif Ogretmenlerinin Son Miifettis Denetiminde Ders Planlama,
Uygulama, Ol¢me-Degerlendirme  Siire¢lerinin  Motivasyonlarina
Etkilerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu bolimiinde MEB’ e bagli resmi okullarda gérev yapan denetim
gecirmis sinif Ogretmenlerin  goriislerine gdére son miifettis denetiminde ders
planlama, uygulama, 6l¢me-degerlendirme siire¢lerinin motivasyonlarina etkilerine
iliskin elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu bulgular ‘denetimin ders
planlamasina etkisi’, ‘denetimin ders uygulamasina etkisi’, ‘denetimin ders
materyallerine etkisi’, ‘denetimin yOntem-teknige etkisi’, ve ‘denetimin olgme-
degerlendirmeye etkisi’ seklinde temalandirilmigtir. Tabloda bu temalara iligkin

bulgular yer almaktadir.

Tablo 5.2.2 Son Miifettis Denetiminde Ders Planlama, Uygulama, Ol¢cme-
Degerlendirme Siireclerinin Motivasyona Etkilerine Iliskin Temalarin Dagilimi

Ders Planlama, Uygulama; Ol¢gme-Degerlendirme  O1 02 03 04 05 06 07 f
Siireglerine Iliskin Temalarm Dagilimi

1: denetimin ders planlamasina etkisi v v v v 4
2: denetimin ders uygulamasina etkisi v v v v v v 6
3: denetimin ders materyallerine etkisi v v v 3
4: denetimin yontem-teknige etkisi v v 2
5: denetimin 6lgme-degerlendirmeye etkisi v v v v v v vV T
6: denetimin sinif atmosferine etkisi v v v v v 5

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu denetimin ders planlamasma etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Dersi ben daha oncesinden planladigim icin ayni plan ¢ergevesinde devam

ettim.”(02)

“Yani denetim amnda dedigim gibi ilk basta disardan birinin gézlemlemesinin
yvarattigi tedirginligi soyledim ama o goriisme esnasinda ilk bi ka¢ dakkasindan
sonra herhangi bi olumsuz etkisi olmadi. Olumlu bi etkisi de olmadi. Aslinda
benim icin rutin bi giindii. O rutin giinii yagsadim. Her sey dogal akisinda devam

etti ve bitti. Yani dersimi zaten ben 6grenciye gore planlarim, 6grenciye gore

59



diistiniiriim denetmene gore diisiinmem. Bi onceki soziimde de bahsettigim gibi
onceki planlarima sadik kalarak yine aym gsekilde aymi etkinligi yaptim. Yani

benim iizerimde olumlu yada olumsuz bi etkisi olmadi.” (O3)

“Tabi mutlaka oldu. Ona hitap edebilecek bir sekilde bi planlama yaptik. O giin
icin dogrudur.” (06)

“Plan séyle artik bizim klavuz kitaplarimiz var. Yani o. Onceden biz boyle plan
hazirlardik. Simdi klavuz kitaplarindan yararlaniyoruz. Yani soyle etkilenmiyo
¢linkii biiyiik ihtimalle Tiirkce dersiydi zaten. E Tiirkce dersi de okuma yazma. 1.
Ders hayat bilgisi. Hayat bilgisinde zaten normal konularimizi isliyoruz. Yani

miifettis girdiginde biz zaten o ders ne yapiyorsak o.” (07)

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu denetimin ders uygulamasina etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Tabi dersin dogal akisini bozan bir durum oldu bu benim icin. Miifettis geldikten
sonra dogal olarak daha dikkatli olma hali vardi hem bende hem ogrencilerde.
Ders islenisindeki samimiyeti biraz olsun yitirdigimizi diistiniiyorum ¢ocuklarda
bende c¢iinkii bizi izleyen goz bizleri rahatsiz ediyor agik¢asi. Dersimi uygulamaya
her zamanki gibi devam ettim ekstra bir ¢caba gostermedim. Dedigim gibi az
oncekini tekrar edicem ama herhangi bir degisiklik yapmadim ¢iinkii zaten her
zaman kullandigim iste bilgisayar, projeksiyon, video, sarki etkinliklerini
kullandigim bir dersti konuydu. Onlari kullanmaya devam ettim interaktif bi

durumdu.” (0O1)

“Dersi ben daha dncesinden planladigim icin aym plan c¢ercevesinde devam
ettim. Cok memnun kaldi. Ciinkii ben o giin Tiirk¢e dersini isliyordum. Bir tane
serbest okuma metnimiz vardi. Metinde hatta daha onceden ben cocuklara bir
takim hazirlik 6devleri vermistim. Cocuklarda benim hazirlikli gelince arag

gereclerimi cok begendi.” (02)

“Hic¢ bi etkisi dedigim gibi bi kez daha séyliiyorum. Ilk basta elbette bi heyecan
oldu ama hersey her giinkii gibiydi. Her giin derse girdigim gibi girdim dersime,
dersimi anlattim ve ¢iktim bu kadar. Yani herhangi birinin gelipte benim dersimi
senede bi defa incelemesi benim yapacagim etkinligi o giin icin degistirmez. Her

giin yaptigim seyi yani o giin yaptim yine.” (03)
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“Tabi atryorum simdi konuyu isledikten sonra mutlaka o konuyla ilgili 6rnekler
¢ozeriz ya da iste nebilim etkinlikleri yapariz. Onlar kalmis oluyor. Tabi tabi
planda atyyorum iste matematikten bir konuysa iste bolme islemidir, bélme
islemini anlattiktan sonra ben onunla ilgili en az 3-4 tane érnek ¢ozebilirim. 40 dk
icinde konu anlatimindan sonra ve o ornekler ne oldu, o giin icin islenmedi. E
ama iste atiyorum 10 saatlik ders dagilimi vardir. O giin yapamadigimi iste o giin
sadece konuyu islemisimdir. Ertesi giine kaydirmak zorunda kaliyorum. Tabi ki,

tabi ki yani belli bir sekteye ugratiyor dersi... ”(05)

“Olmugtur yani. Ya mutlaka olmustur. 3 sene oncesine doniiyoruz. Hani su an ¢ok
net hatirlamiyorum ama mutlaka sonugta biri sizi izlemeye gelmis. Mutlaka ona

gore tavir ve davramglara ona gore dikkat ettik tabiki.” (06)

“ Yani soyle etkilenmiyo ¢iinkii biiyiik ihtimalle Tiirkce dersiydi zaten. E Tiirkce
dersi de okuma yazma. 1. Ders hayat bilgisi. Hayat bilgisinde zaten normal
konularimizi igliyoruz. Yani miifettis girdiginde biz zaten o ders ne yapiyorsak o.
Soyle soyleyeyim benim dersim Yarim kalmaz ¢iinkii biz her sekilde onu telafi

ediyoruz zaten ama $oyle bi durum var yani simdi bu kisiye gére degisir.” (O7)

Tabloya gore katilimcilarin bazilar1 denetimin ders materyallerine etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Dedigim gibi az déncekini tekrar edicem ama herhangi bir degisiklik yapmadim
clinkii zaten her zaman kullandigim iste bilgisayar, projeksiyon, video, sarki
etkinliklerini kullandigim bir dersti konuydu. Onlart kullanmaya devam ettim
interaktif bi durumdu. Denetimden once eger bir goriisme olsaydi ve o saatti
kararlastirmis olsaydik, ekstra bir ¢aba muhakkak gosterecektim, daha énceden
hazirlikl olacaktim ama denetimden habersiz oldugum icin o giinkii kaynaklarim

neyse onlarla devam ettim. O yiizden ekstra bir etki yoktu dersim acisindan.” (O1)

“Cok memnun kaldi. Ciinkii ben o giin Tiirkce dersini isliyordum. Bir tane serbest
okuma metnimiz vardi. Metinde hatta daha onceden ben cocuklara bir takim
hazirlik 6devleri vermistim. Cocuklarda benim hazirlikli gelince arag gereglerimi
¢ok begendi. Dediki hani bir serbest okuma metni okuyup ge¢memigsiniz, ¢ok
giizel ¢cocuklarin on hazirligini ¢ok begendi ve bununla ilgili hani giizel ¢ekimler
vapip, videolar dedi begendigin videolar: veya dgrencilerin itizerindeki hani

yvansittigi - durumlari  fotograflayp hani bana goéndere bilirsin, benimle
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paylasabilir misin? Bunu ben baska arkadaslarla da paylasabilirim dedi.
Swmifimizda da bilgisayar projeksiyon da vardi. Hatta begendigi bir takim seyleri
gorselleri sinifta onlarin fotograflanmasini,  fotograflarini hani gonderebilir
miyim diye benim izin istedi. Ben de kendisine gondermistim. Ders materyallerimi
cok begendi ve hatta swnifta ogrencilerin  dolaplarinin  boyle iizerinde

sergilemistim. Zaten hepsi vardi.” (02)

“Son denetimimde biraz énce bahsettigim gibi herhangi bir elestiri gormedim
clinkii anladigim kadariyla denetmen yapici biriydi. . Sadece benim sinif

yonetimim, panolart kullanmam, tahtayr kullanmam seklinde wuyarilarda

bulunmugstu bana.” (O4)

Tabloya gore katilimcilarin bazilar1  denetimin yontem-teknige etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Oldu tabiki. Mesela diger 6gretmenlerinde bunlarla ilgili paylasimlart ile ilgili
videolar1 bana verdi. Gorsel materyalleri verdi. Mesela bi fen bilgisi dersinde
matematik dersinde kullanilan videolar: mesela benimle paylasti. Sonra devam
etti zaten ben yaptigim ¢alismalar hakkinda onunla telefonda bile goriistiim. Hani
o konuda bana epey yardimct oldu. Geri bildirimde bulundu. Daha once mesela

’

oyle bir sey olmuyordu. Daha dnceki teftislerimde rastlamadim boyle bir seye.’
(02)

“Yani ders yontem ve tekniklerim zaten derse girmeden once planladigim igin
yvani miifettisin derse girmesi ya da girmemesi onlarda herhangi degisiklik

yapmiyo.” (04)

Tabloya gore katilimcilarin tamami denetimin ders Olgme-degerlendirmeye
etkisinden bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:
“Cok bi etkisi oldugunu séylemiycem dogrusu.” (O1)

“ Miifettis bey zaten bi siire sonra kendisi de ogrencilerle katilmak istedi derse.
Kendisi sohbet etti. Sohbet sonucunda da hani dersimden hani o derste

verilenlerden cocuklardan doniit alinca bundan memnun kaldi.” (0O2)
“Hayir.” (03)

“ Olgme ve degerlendirme ¢alismalarimizi nasil yaptigimizi kontrol ediyorlar ama
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oncesinde herhangi bi beklenti sunmuyorlar bize. Zaten bizim OJl¢me ve
degerlendirmeyi nasil yapacagimiz belirli standartlara bagli. Bizde bu sekilde
daha onceden yapmis oldugumuz gézlemleri ait yazili dékiimanlar olsun,
performanslart olsun ¢ocuklarin daha onceki donemlere ait, konulara ait bu

sekilde onlari inceleyerek fikir edinme calistyorlar.” (O4)

“ Tabi ki onun i¢in zaman yok. Mecburen o ders i¢inde yapiliyor o giin degil de

degerlendirmeyi bir giin sonra yapabiliyosunuz.” (O5)

“ Sadece o dersi tatlhh bi sekilde gecirmek icin olmustur. Onun disinda biz

egitimimize tam gaz devam ediyoruz. Bi stkinti yok.” (O6)

“ Biz ol¢me degerlendirmenin illa o ders olacak diye bisey yok. Ciinkii o ders i¢in
yetismeyebilir yani. Hani miifettis olsa da olmasa da simdi orda bu ¢ocuklarin o
konuyu ne kadar kavradigina bagh. Yani siz onu ¢ocuklarin durumundan
anlayabiliyosunuz. Ha genellikle bizim doniitlerimiz haftalik oluyodu. Yani éyle
hemen giiniinde geri doniit degil. Hani genellikle mesela basit bi sinav yapariz.
Yani sinav derken adi sinav ashinda sinav degil ama oyle mesela atiyorum,
toplama islemini verdik bu ¢ocuk ne kadar 6grenmis hemen orda toplama islemi

’

basit bi islemleri soruyosunuz sinif geneline iste doniitiimiizii o sekilde alyyoruz.’

(07)

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu denetimin smif atmosferine etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Tabi dersin dogal akisini bozan bir durum oldu bu benim icin. Miifettis geldikten
sonra dogal olarak daha dikkatli olma hali vardi hem bende hem ogrencilerde.
Ders islenisindeki samimiyeti biraz olsun yitirdigimizi diistiniiyorum ¢ocuklarda
bende c¢iinkii bizi izleyen goz bizleri rahatsiz ediyor agik¢asi. Dersimi uygulamaya
her zamanki gibi devam ettim ekstra bir ¢aba gostermedim. Bireysel
performansini sorarsaniz eger ¢ocuklarla olan dilime biraz daha c¢eki diizen
vermeye gayret ettim. Cocuklarda dedigim gibi sinifim iyi basarili bir sinif oldugu

icin onlarla ifadelerine dikkat ettiler ve katilimi arttirdilar.” (O1)

“Tabiki denetmen geldigi zaman ister istemez bir heyecan oluyo hem size hem
swifta ¢iinkii daha once simifa yabanci birinin gelip derse istirak edecegini

bilmedigimiz i¢in ona gore ¢ocuklarin performansinda ya da kendi
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performansinizda az da olsa bir degisiklik oluyo ..sadece dedigim gibi
performansta biraz diigiikliik hissediyorum her seferinde. Yani 6grencilerden de

kaynaklanabilir belki benim benden de kaynaklanabilir.” (O4)

“O donem ama ilk defa karsilastiklar: biriyle iletisimlerinin eee iyi ya da kétii
olmasindan da bazi dersler ¢ikartabiliyorsunuz. Iste cocuk ister istemez ilk defa
gordiigii birisine karsi ¢ok agik olamiyor, yani tedirgin olabiliyor ne bileyim
cekinebiliyor, onu da en olumluya nasil c¢evirebiliriz ona bakiyorsunuz. Ya

yapamiyorsun onu. O o anda onun denetlemeyi yapmasi gerekiyor.” (O5)

“Sadece o dersi tatli bi sekilde gegirmek icin olmustur. Onun disinda biz

egitimimize tam gaz devam ediyoruz. Bi stkinti yok.” (O6)

“ Teftis olay1 zaten benim ¢ok sicak baktigim bi olay degil. Yani ¢iinkii bi sinifi en
iyi sumif ogretmeni bilebilir o sinifin durumunu. Hani genel anlamda bakildig
zaman belli eder ama ne kadar belli ederse etsin, o giin i¢cin ordaki en ¢aliskan
cocugun bile ruh halini bilemezsiniz.Yani onun igin teftis bana hi¢ bi zaman
saglikl denetim gibi gelmedi ..etkiliyo tabi. Dogal olamiyosunuz tabi. Dogal
rahatim diye diigiinseniz de yine de c¢ocuklarla olan iletisiminiz biraz daha
mesafeli oluyo ama kimse olmadigi zaman ¢ocuklarla olan iletisiminiz daha rahat
daha dogal, tabiki daha farkli. Daha rahat yeri geldiginde tabiki daha rahat
cocuklara boyle iste dikkatleri toplamak i¢in degisik sakalar da yapabiliyosunuz
ama o zaman oldugu zaman dogal olamiyosunuz. Ben kendi adima soyleyeyim.
Ben dogal olamiyordum yani. Yani orda bi tedirginlik oluyo ne kadar kendinize
giivenseniz de, ne kadar kendinizden emin olsaniz da. Hi¢ bi zaman da hi¢ kimse
kendisi icin ben ¢ok iyiyim dememeli zaten. Bu karst taraf i¢in de gegerli zaten.

Denetleyen kisi icin de gecerli....” (07)

5.3.3. Sif Ogretmenlerinin Son Miifettis Denetiminde Simif Yonetimi
Siireclerinin Motivasyonlara Etkilerine iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde MEB’e bagh resmi okullarda gorev yapan denetim

gecirmis sinif Ogretmenlerin  goriislerine gore son miifettis denetiminde smif

yonetimi stireclerinin motivasyonlarina etkilerine iligkin elde edilen bulgulara yer

verilmistir. Bu bulgular ‘denetimin zaman yonetimine etkisi’, ‘denetimin program

yonetimine etkisi’, ‘denetimin davranig yonetimine etkisi’, ve ‘denetimin fiziksel

sartlar yonetimine etkisi’ seklinde temalandirilmistir. Tabloda bu temalara iligkin

64



bulgular yer almaktadir.

Tablo 5.3.3 Son Miifettis Denetiminde Sinif Yonetimi Siireclerinin Motivasyona
Etkilerine Iligkin Temalarin Dagilimi

Simif Yénetimi Siireclerine Iliskin Temalarm O1 02 O3 04 05 06 07 f

Dagilimu

1: denetimin zaman yonetimine etkisi v v v v v v v 7
2: denetimin program yonetimine etkisi v v v v o4
3: denetimin davranis yonetimine etkisi v v v v v v v 7
4: denetimin fiziksel sartlar yonetimine etkisi v v v v vV 6

Tabloya gore katilimcilarin tamami denetimin zaman yoOnetimine etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Olumlu etkiledigini soylemiycem. Sinifim ¢ok problemli bir sinif olmadig i¢in bu
konuda olumsuz bir durum yasamadim ama eger olumsuz tutumlari fazla olan bir
sinif olsaydi eminim zorluklar yasardik. Ogrenciler onlari izleyen birinin varligin
fark ettikleri igin problem odakli degillerdi. Daha ¢ok derse katilim odakl
olduklart igin sinif yonetiminde basa ¢tkmam gereken bi olumsuzluk olusmadigini
soyleyebilirim. Bunu soyleyebilirim. Dersime miidahale etmedigi icin dersin

akigini bozmadi.” (0O1)

“Zaman konusunda biraz sikinti ¢ekiyorduk. Sinifin kalabalik olmasi. Tabiki

mutlaka zamanda sikinti yagsadim mesela 1 derste isleyecegim zaman 2 saate

aksadi.” (02)

“Simif yonetimi ag¢isindan zaten c¢ocuklarda gelen kisinin miifettis oldugunun
farkinda. Hani bir bizim verdigimiz etkiyle siniftaki davranislarin diizenlenmesi
durumu var ekstra miifettis beyin gelmesinden dolay daha da dikkatli oldular ve
benim sinif yonetimim de bu agidan gayet rahatti. O zaman sadik kaldim. Dedigim
gibi zaten igin gercegi miifettis bey dersin sonuna kadar kalmadi. Dersin asagi

yukar: yarisinda ¢ikti gitti. Ve bende yine dersimi yapmaya devam ettim.” (O3)

“Yo. Hayir hi¢ derse katilmad. Sadece sessizce dinledigi i¢in hi¢bir etkisi olmadi.
(04)

“Ya tabi ki o giin icin sey plamin gerisinde kaliyorsun planladigin siirenin

gerisinde kalryorsun. Bir sonraki derste onu o aradaki seyi a¢igr kapatmak igin
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biraz daha hizlanmak zorundasin ki 3. 4. sinifta yanlis hatirlamiyorsam 3 ya da 4.
swiftl, 4. siif programi zaten olduk¢a yogun bir program o yiizden geciktigin
zaman sikinti yasiyorsun ¢uinkii iki ders saati ayirmis ertesi giin i¢in baska bir

planla yola ¢ikman gerekiyo. Bu sefer sikinti oluyor tabi.” (O5)
“Evet. Mutlaka bi aksama olmustur.” (O6)

“Ya zaman ashinda bakacak olursaniz konuya gére degisiyo. Yani orda o giin
sadece o miifettisin gelmesi degil yani. Onunla alakali degil yani. E biz zaten
dedigim gibi konularda ilerde oldugumuz igin 6yle bi stkintimizda yoktu. Olmad
actkeasi. Yani hani ben bu seni veremedim bugiin ben bu sesi vermeliydim gibi

durum olmadi. Kaygimiz yoktu zaten.” (07)

Tabloya gore katilimcilarin bazilar1 denetimin program yonetimine etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Denetim siirecinde sinif igin planladigim derste olumsuz bir etkisi olmadi. Zaten
elimizdeki plana siki sikiya baglyiz. O yiizden boyle bir diizeltme ihtiyacim

olmad denetim sonunda.” (O1)

“Benim performansinda olmadi. Etkinliklerime yine devam ettim. Cocuklarin

katilmlarini begendi ve tebrik etti.” (04)

“Yani ben goyle soyleyeyim ya miifettis geliyo diye ben her zaman neysem oyum.
Hazirligimi nasil yaptrysam o giinde ayni sekilde yani. Orda ekstra bi hazirligim
vok benim. Yani ben her zaman dersimi nasil isliyosam, hani ben biigiin farkl
bisey yapiyim gibi asla dyle bisey de yapmam yani. Neyse o. Zaten yillardir bu
meslegi yapiyoruz. Ya ben 10 defa 1. Sinif okuttum. Yani benim 27 yillik meslek
hayatimda 10 yili hatta belki de 11, 1. Simif okutmakla gec¢ti. Bu konuda
uzmanlastim gibi bisey. Hani onun igin 1. Swinifta miifettisler geldigi zaman ben
diger siniflara gore ¢ok ¢ok rahat oluyorum. Ciinkii orda net verdiginiz bisey var.
Verdiginizi net alabiliyosunuz. Gelen kisi de onu net gorebiliyo. O anlamda

denetimde daha kolay oluyor.” (07)

Tabloya gore katilimcilarin tamami denetimin davranig yonetimine etkisinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Ben sinifimda iyi yabanci biri oldugu zaman ogrencilere karsi samimiyetimi
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biraz olsun yitiriyorum sanwrim. Ogrencilerle olan her zamanki samimi espri saka
ortamina biraz daha diizen veriyoruz, daha resmi bir dil kullaniyoruz kendi

aramizda ogrenciler ve 6gretmenler.” (O1)

“Boyle olunca ister istemez insan kendini goz hapsinde hissediyor. Béyle olunca
da ¢ocuklarin hani bir takim davraniglarinin olmasini istemememiz gibi bazi iste
durumlari yapmalarini istememiz gibi hani acaba benim su 6grencim hani kalkar
da bir yanlis bir sey bir davranis sergiler mi biraz korkusu oluyor. O giin oyle bir
sey yasanmadi tabi ki bu bi tesadiifle oldu. Olabilir de olmaz degil ama bu
durumlara bakilarak de hani karsidaki kisinin anlayigsizlik  gosterecegini

zannetmiyorum.” (0O2)

“Elbette bi etkisi oldu. Ciinkii baska birisi oldugunda yaminda ¢ocuklara
yalnizken davrandigin kadar rahat davranamiyosun. Yani bu agidan etkisi olmad
diyemem. Daha kibar olmaya ¢alistyorsun daha mesafeli olmaya ¢alisryorsun.
Kullandigin sozleri kelimeleri daha dikkatli se¢meye c¢alisiyosun yani sonugta
baska bi insan var. Sinifa yabanci bi insan. Swinifi bi aile gibi diisiintirsek ailenin
yamna disardan gelmis olan yabanct bi faktor. Onun yanminda da ailedeki
konustugun gibi konugsamazsin hani bi ekstra c¢ekidiizen vermeye c¢alisirsin
kendine. Bizde bunu yaptik Elbette yani. Oturup kalkmana konusmana.. Mesela
ben sinmiftayken yalnizken eger yabanci biri yoksa gegerim masamin iizerine
otururum veya herhangi bi oOgrencinin masasinin tizrine oturup soyle bagini
oksayip ona takilabilirim saka yapabilirim ama o adam varken tabi bu kadar

rahat olmak laubalilik olur. Ee tabiki bunlar: yapmadik.” (O3)

“Tabi sinifta en azindan yabanci birinin olmasi bile ¢cocuklarla iletisimimde biraz
daha bi resmiyet demeyeyim ama normalde daha boyle sakalasiriz, sinif ortami
biz bizeyiz aile gibi, tabi sizde biliyosunuz ortamda yabanct biri oldugu zaman
biraz daha esprilerimiz sakalasmalarimiz hani sinif ortamimiz biraz daha resmi

formal yapiya doniisiiyo.” (O4)

“Cok fazla etkilemedi ya. Cok degistirmedi beni, ¢cok degistirmedi beni hani yeni
bir 6gretmen olsam belki de degisirdi daha resmi davranabilirim ama yok hatta
sey cocuklara soru sorarken ¢ocuklar siz bunu biliyorsunuz rahat olun o da bir

ogretmeniniz seklinde ¢ocuklart uyardigimda oldu ¢ok beni kasmaz o.” (O5)

“Simdi bizler sumif o6gretmeniyiz. Cocuklar her tirlii elektrigi ¢ok ¢abuk
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alabiliyorlar. Onun igin ¢ocuklarla davranmiglarimiza her zaman ¢ok dikkat, ¢ok
dikkat etmemiz gerekiyor. Yani bunu denetim i¢in yapmiyoruz. Ciinkii ¢ocuga
vermek istedigin mesajin disinda bir mesaji alip onu da gotiirebilir ailesine. Onun
icin davraniglarimiza her zaman ¢eki diizen veriyoruz konusmalarimiza. Yani bu

anlamda denetmenin ¢ok fazla etkisi olduguna inanmiyorum.” (06)

“Miifettis oldugu zaman dedigim gibi yani ¢ocuklara orda ¢okta fazla miidahale
edemiyosunuz edemezsiniz de. Gelen kisiye de saygisizlik olur. Yani ama sizin
sinifta kurdugunuz belli bi diizen var. Iste ona gore cocuklarmizin dikkatini
toplama anlaminda kendi yontemleriniz teknikleriniz var ama bu sadece
miifettigler igin degil sinifa yabanci bir insan geldigi zaman ¢ocuklarin tutumu da
degisir. Degisiyor da yani. Mutlaka oluyor. Yani iste o artik gelen kisiden
aldiklar: bir iste rahatlik, simdi onlarda gelen miifettiste mesela hani boyle onlar
kazanabilmek onlarla boyle bi gayet tath dille konustu. Giiler yiizle genel
anlamda. Genel anlamda ¢ok nadirdir yani. Genel anlamda o sekilde yani
vaklasim oldugu icin. Tabi ne oluyo ¢ocuklardaki davramista ézgiiven rahatlig
oluyo. Daha farkli davranabiliyolar yani. Oluyo yani Tabi. Cocuklara her
zamanki gibi miidahale edemiyorum. Mesela orda nedir ¢ok yaramaz égrenciniz
vardir. Orda gene biseyler yapiyodur. Siz onun yaptigini biliyosunuz ama
miidahale edemiyosunuz yani. Yani o anda miidahale edemiyosunuz yani. Yani o
da zaten yanhs olur o anda miidahale etmek. Tabi bunlarda bazen yanlis

’

izlenimlere neden olabiliyo. Yani orda asil olan 6grenciyi bireysel tammaktir.’

(07)

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu denetimin fiziksel sartlar yoOnetimine

etkisinden bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Birebir son gegirdigim denetimde herhangi bi degisiklik olmadi ama daha once
gecirdigim bir denetimde duvarlardaki panolar haricinde poster ve ddev
asmamam gerektigini soyledigi i¢in miifettisler, odevleri 6grencilerin odevlerini
sergilenecek seyleri sadece siniftaki yetersiz panolara asmaya basladim. Bu da
benim smifimi verimli kullanamamama neden oldugunu diisiiniiyorum. Daha
onceki denetmen boyle dedigi icin sinifi o sekilde kullaniyodum. En son denetimde

bu bakimdan olumlu ya da olumsuz bir durum olmadi.” (O1)

“Zaten simdi daha onceden gelecegini bilmedigim i¢cin herhangi bi diizenleme
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yapmadim. Ayni var olan durum icerisinde devam ettim.” (0O2)

“Sinifta zaten bizim okulumuzun siniflart gayet diizenli tertipli siniflardw. Arag
gere¢ bakimindan bi eksigimiz yoktur. Miifettislerin de veya denetmenlerin de
bakacaklari seyler bellidir. Birinci kademede mevsim serididir, Atatiirk kosesidir
felan, bu gibi seylere dikkat ederler. Daha sonra iste belli késeler vardr; giizel
vazi kosesi, resim kosesi gibi késeler vardwr gibi.. Onlar da zaten hazirdi. En
bastan bunlart tasarlamistik, planlamistik, yapmustik, hepsi hali hazirda
duruyordu. Gerekli gorsellerimiz de vardi zaten. O agidan da herhangi bi sikinti

yasamadik.” (O3)
“Yo hayiwr herhangi bi etkisi olmadi.” (O4)
“Yok cok etkilemedi. O an gene nasil isliyorsam o sekilde devam ettim.” (O5)

“Fiziki sartlarda cok fazla degisiklik yaptigimi hatirlamiyorum.” (O6)

5.4. Gozlem Sonras: Siirece Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, MEB’e bagli Antalya ili Kepez ilgesindeki resmi
okullarda calisan sinif 6gretmenlerinin gézlem sonrasi siireclerine iliskin goriislerine

yer verilmistir.

5.4.1. Smif Ogretmenlerinin Son Miifettiy Denetiminde Gézlem Sonrasi
Siireclerinin Motivasyonlaria Etkilerine Iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu bdliimiinde MEB’ e bagli resmi okullarda gorev yapan denetim
gecirmis sinif d6gretmenlerin goriiglerine gére son miifettis denetimlerinde gozlem
sonras1 slireclerin motivasyonlarma etkilerine iliskin elde edilen bulgulara yer
verilmistir. Bu bulgular ‘6gretmenin gecirdigi denetimden edindigi genel kani’,
‘0gretmenin gecirdigi denetimden sonra O6zdegerlendirmesi’, ‘6gretmenin denetim
sonras1 kendisi revize etmesi’, ‘68retmenin denetim sonrasi performanst’, ‘denetim
ve denetmenden beklenti’ ve ‘denetim ve denetmenin etkileri’ seklinde

temalandirilmistir. Tabloda bu temalara iliskin bulgular yer almaktadir.
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Tablo 5.4.1 Son Miifettis Denetiminde Gozlem Sonrasi Siireglerinin Motivasyona
Etkilerine Iligkin Temalarin Dagilimi

Gozlem Sonras: Siireglerine Iliskin Temalarin 01 02 03 04 O5 06 O7 F
Dagilimu

1: 6gretmenin gegirdigi denetimden edindigi genel v vV v o4
kani

2: 6gretmenin gegirdigi denetimden sonra v v v v 4
0zdegerlendirmesi

3: 6gretmenin denetim sonrasi kendini revize v o v v 3
etmesi

4: dgretmenin denetim sonrasi performansi v v v v o v 5
5: denetim ve denetmenden beklenti v o v v v v 5
6: denetim ve denetmenin etkileri v v v v 4

Tabloya gore katilimcilarin bazilar1 6gretmenin gecirdigi denetimden edindigi genel

kanidan bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Olumsuz degildi. Daha once gegirdigim birka¢ olumsuz denetim ile
karsilagtiracagim tekrar ¢iinkii en son gegirdigim denetim ¢ok ilimli ve olumluydu

benim icin. Denetmenin tutumundan kaynaklanan olumlu bir hava vardi.” (O1)

“Haywr gitmedim. Hi¢ gitmedim. Yani gitmeyi de diistinmedim. Ben baskalari i¢in

degil de kendimi derste daha verimli gériiyorsam o sekilde devam ederim. (02)

“Yani dedigim gibi yammdaki miifettis rahat bi insan oldugu icin, onun rahatlig

bana da yansidi.” (0O3)

“Yani soyle séyleyeyim o son denetim benim ge¢irdigim en rahat denetimlerden
biriydi. Swinifta hi¢ bi stkinti yoktu, problem yoktu. Dedigim gibi miifettis tesekkiir
ederek ¢ikti ama daha onceki bazi denetimlerde inanmin ki kisiye gore degisiyor.
Bakus agist kisiye gore degisiyor. Hani onlarda da mesela kendine gore onemli
olan sey bize elestri olarak yoneltebiliyo. Yani onceki denetimlerimde olabilir ama

bunda éyle bi stkintim yoktu zaten.” (O7)

Tabloya gore katilimcilarin bazilart Ogretmenin gegirdigi denetimden sonra
0zdegerlendirmesinden bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri

asagidaki gibidir:

“Ozyeterliligimle ilgili bir sikinti yasamadim kendi acimdan, denetiminin
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yorumlari iizerine. Olumsuz bir tutum gelistirmeme neden olmadi.” (O1)

“Ben baskalart i¢in degil de kendimi derste daha verimli goriiyorsam o sekilde

devam ederim.” (02)

“Yani dedigim gibi yamimdaki miifettis rahat bi insan oldugu icin, onun rahatlig
bana da yansidi. Elbetteki konusmamiza, oturup kalkmamiza, ¢ocuklara olan
davranislarimiza dikkat ettik ama onun haricinde dersi islememizde herhangi bi

degisiklik yoktu isin gercegi.” (03)

“Haywr olmadi. Yine aym sekilde devam ediyorum.” (O4)

Tabloya gore katilimcilarin bazilart 6gretmenin denetim sonrasi kendini revize

etmesinden bahsetmistir. Katilimeilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Haywr gitmedim. Hi¢ gitmedim. Yani gitmeyi de diistinmedim. Ben baskalar i¢in

degil de kendimi derste daha verimli goriiyorsam o sekilde devam ederim.” (02)

“Ya bu denetimin o denetimden sonraki asamasinda etkisi olmuyo isin gercegi.
Ctinkii miifettisler hani senede bi defa veya da iki defa geliyorlar ya da iki senede
bi defa iki defa geliyorlar.” (O3)

“Ben zaten yapilmasi gerekeni yani iii o sinif i¢inde neler yapilmasi gerektigini
zaten sene basinda planliyoruz. Yani iizerine ekstra bisey koyma sansimiz yok.
Yillik plani yapryosun zaten belli bir esnekligi olarak yapryosunuz iste su soyle
hava giiz atryorum hava giizel olursa su etkinlik yaptlacak ama hava bozuk olursa
iste sinifta yapilcak gibi. Beden dersi salonumuz olmadigi icin iste bahgede su
oyunlar oynanicak hava yagmurlu oldugu zaman buraya zaten kisa bi not

diisiiyoruz iste simif i¢i oyunlar oynatildi gibi.” (03)

“Yani bilmiyorum. Belki de farkinda olmadan gitmisimdir. Ama zaten kendi
disiplinimizde kendi planlarimiz dogrultusunda devam ediyoruz. Bilemiyorum

acikcast hani belki de olmustur. Yani ¢ok fazla olmadi.” (06)

Tabloya gore katilimcilarin g¢ogunlugu ogretmenin gegirdigi denetim sonrasi
performansindan bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki

gibidir:

“Ozyeterliligimle ilgili bir sikinti yasamadim kendi acimdan, denetiminin

yorumlari iizerine. Olumsuz bir tutum gelistirmeme neden olmadi.” (O1)
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“ Sadece takdir edildigim igin beni hirslandirdi. Hani benim kendi diisiincem.
Bana hani beni elestirir sekilde ogrencilerimin yaminda beni kiigiik diistiriir
sekilde bir durum yaratilmig olsaydr benim sevkim kirtlacakti ama tam tersi oldu
hani bu denetim sirasinda bunu yasadik tabi daha oéncelerde oldu tabi. Boyle

’

durumda insanin morali bozuluyor yapmak istediklerini yapmak istemiyorsun.’

(02)

“Ya bu denetimin o denetimden sonraki asamasinda etkisi olmuyo isin gergegi.
Clinkii miifettisler hani senede bi defa veya da iki defa geliyorlar ya da iki senede
bi defa iki defa geliyorlar. Bu da bi insamin performansini ne kadar etkiler ki?
Etkilemez bence. Yani her giin yamnda degilki. Veya da bileyim ayda bi defa
gelmiyorki. Senede bi kere veya da iki senede bi kere geliyo e bu bi insani ne

kadar etkiler ki. Bence hig bi etkisi yok.” (03)

“Yani ¢ok fazla etkilemedi beni. Son denetleme 6yle bi etki yapmadi ama meslegin
ilk yillarinda evet su konuda hakliydi. Sunu soyle yapmam gerekir diye
diistintiyodum. Ama belli bi tecriibeden sonra artik ona gerek kalmadi. Cok
etkilemedi ya bilmiyorum ben ¢ok mu takmiyorum c¢ok etkilemedi. Hani yeni
goreve baslamig olsam eyvah buna cevap veremedi der iste napacam ben simdi
falan derdim meslegimin ilk yillarinda dedim eyvah dedim napiyorum. Durup
kendi kendime diisiindiim ama eee o o donemde 24 yillik 6gremenim yani eeee

zaten her yoniinii her seyini biliyorum o yiizden ¢ok ¢ok etkilenmedim.” (O5)

“Ayni1 sekilde devam ettim.” (06)

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu denetim ve denetmenden beklentilerinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Eger denetim amacina uygun olarak yapilirsa, yani ama ag¢ik arama ya da ne
bileyim kotii niyetli yapilirsa ister istemez moralimiz diigiiniiyo, motivasyonumuz

diisiiyo.” (O1)

“Karsilikli samimiyet olursa insanlarin hani hosgorii ile karsilamast sonucunda
pek bir problem olacagint zannetmiyorum. Ama daha ¢ok egitim ve ogretime
yvonelik bir denetim hani bize rehberlik yapilsin bize eksiklerimiz sinif icerisinde
degil de bize denetime gelmeden once bizi o yul i¢in hazirlasinlar. Bununla ilgili

mesela kendileri de seminerlerde mesela genel olarak bizi bu konuda
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bilgilendirebilirler, yil igerisinde nasil ¢alismalar yapacagimiz konusunda
aydinlatabilirler. Hani ben bunun sadece sinif icinde olmasi taraftari degilim.
Hicbir kimse yani kendisini kendi odasinin icerisinde ozelinde rahatsiz etmemeli
diyorum. Hani illa bu sinif igerisinde olacak diye bi sarti olmamali. Onlarinda
mesela bize rehberlik ediyorlar onlart da kendi icerisinde mesela o konuda

yetistirmeleri gerekiyor kendilerini.” (02 8, 1)

“Meslegin ilk yillarinda baya etkiliyodu. Yani korku oluyodu isin ger¢egi ona
gore de yani benim olmuyodu belki ama resmi isleri daha diizenli yapiyoduk ama
son zamanlarda miifettislerin benim iizerimde, son zamanlarda dedigim soyle bi
meslegin, zaten 8 senelik bi meslek hayatimiz var da, son 5 senesinde hi¢ bi

etkileri yok benim icin.” (03 8, 1)

“Ya miifettisin olmasi benim motivasyonumu arttirmaz da eksiltmez de eee ¢tinkii
benim yapmam gereken zaten yaptigim planlarla ya da iste belli tecriibelerle
sunlar yapilmali diye planlamisimdir ee belli bi tecriibe de var ben bi an once
onlart ¢ocuklara en iyi sekilde nasil ogretebilirim en kalict sekilde nasil

kazandirabilirimin derdindeyim o yiizden ¢cok fazla etkilemez beni.” (05 8, 1)

“Ya ben size bi miifettis icin soéyleyeyim. Ben hayatim boyunca ¢ok siikiir yani
bunu sey olarak degil ben ¢ok iyiyim miikemmelim anlaminda soylemiyorum genel

anlamda hep béyle, hi¢ séyle negatif bi olay olmadi ama.” (07 8, 1)

Tabloya gore katilimcilarin ¢ofunlugu denetim ve denetmenin etkilerinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Eger denetim amacina uygun olarak yapilirsa, ogretmen igin itici bir gii¢
oldugunu diisiintiyorum. Motivasyonu arttiriyo yani ama a¢itk arama ya da ne
bileyim kotii niyetli yapilirsa ister istemez moralimiz diigiiniiyo, motivasyonumuz

diigiiyo.” (O1)

“Meslegin ilk yillarinda baya etkiliyodu. Yani korku oluyodu isin gercegi ona
gore de yani benim olmuyodu belki ama resmi igleri daha diizenli yapiyoduk ama
son zamanlarda miifettiglerin benim iizerimde, son zamanlarda dedigim séyle bi
meslegin, zaten 8 senelik bi meslek hayatimiz var da, son 5 senesinde hi¢ bi

etkileri yok benim icin.” (03)

“Ya miifettisin olmasit benim motivasyonumu arttirmaz da eksiltmez de eee ¢iinkii
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benim yapmam gereken zaten yaptigim planlarla ya da iste belli tecriibelerle
sunlar yapilmali diye planlamisimdir ee belli bi tecriibe de var ben bi an once
onlart ¢ocuklara en iyi sekilde nasil ogretebilirim en kalict sekilde nasil

kazandirabilirimin derdindeyim o yiizden ¢ok fazla etkilemez beni.” (O5)

“Ya ben size bi miifettis icin séyleyeyim. Ben hayatim boyunca ¢ok siikiir yani
bunu sey olarak degil ben ¢ok iyiyim miikemmelim anlaminda soylemiyorum genel

anlamda hep béyle, hi¢ séyle negatif bi olay olmadi ama ...” (07)

5.4.2. Simf Ogretmenlerinin Son Miifettis Denetimi Deneyimleri Sonras1 Simif
Yonetimlerinin Motivasyonlarina Etkilerine iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde MEB’e bagh resmi okullarda gorev yapan denetim
gecirmis sinif Ogretmenlerin goriislerine gore son miifettis denetimi deneyimleri
sonrasi sinif yonetimlerinin motivasyonlarina etkilerine iliskin elde edilen bulgulara
yer verilmistir. Bu bulgular ‘6gretmenin gegirdigi denetim sonrasi siif yonetimi
acisindan Ozdegerlendirmesi’ ve ‘O8retmenin gecirdigi denetimin simif yonetimi
acisindan performansini 6zdegerlendirmesi’ seklinde temalandirilmistir. Tabloda bu

temalara iligkin bulgular yer almaktadir.

Tablo 5.4.2 Son Miifettis Denetimi Sonrast Sinif Yonetiminin Motivasyona
Etkilerine Iligkin Temalarin Dagilin

Denetim Sonrasi Simif Yonetimine fligkin 01 02 03 04 05 06 O7 f
Temalari Dagilim

1: 6gretmenin gegirdigi denetim sonrasi sinif v v v v v Y 6
yonetimi agisindan 6zdegerlendirmesi

2: dgretmenin gegirdigi denetim sonrasi sinif v v v v v 5
yonetimi agisindan sinif i¢i performansini
6zdegerlendirmesi

Tabloya gore katilimcilarin ¢ogunlugu 6gretmenin gecirdigi denetim sonrasi sinif
yonetimi agisindan 6zdegerlendirmesinden bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile

ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Simif yonetimi acisindan pasif ogrencileri biraz daha dersle iliskilendirmem
gerektigi  yoniinde tavsiyesi olmustu miifettisin. Bu konuda sadece aktif
ogrencilerle degil pasif ogrencilerle de aymi sekilde ¢alismayt siirdiirmeye gayret
ettim. Bu bakimdan oz elestiri yapip bunu iyilestirmeye ¢alistim diyebilirim.

..denetmen siniftayken dilimi biraz daha resmi bir hale getirdigimi soylemistim.
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Her zaman kullandigim dil dogru mu degil mi diye bunu sorusturmaya basladim
kendimce, diisiinmeye basladim ama bu seferde ogrencilerle aramdaki iliskinin
biraz daha resmi oldugunu diistindiigiim i¢in yanls olmadigint yanilmadigimi
diistindiim. Bu bakimdan égrencilerle olan diyalogumun seviyesinde herhangi bir
degisiklik yoktu ama bunu elestirmemi sagladi. Bunun disinda sinif yonetiminde

problemli 6grencilerle biraz daha birebir ilgilenmem gerektigini gordiim.” (O1)

“Tabiki kendime oz elestirimi yaptim. Smifin ¢ok kalabalik olmasindan dolay:
hepsi birden soz hakki istiyordu. O anda ayni ogrencilere séz vermemem
gerektigini zaten bilinci icerisindeyim ama mesela derste konusup birbirini ¢ok
fazla rahatsiz eden ¢ocuklart uyarmistim. Hani dedim bi misafir geldigi zaman bu
sekilde davranilmaz hani iste nezaket kurallarina dikkat edilir diye ¢ocuklarimi

uyarmistim.” (0O2)
“Her zaman yaptigim sey neyse onu yaptim.” (03)

“Yazi tahtasin daha fazla kullanabilmek kullanmami tavsiye etti. Bu da hosuma
gitti ve buna dikkat etmeye basladim. Ogrencilerle paylasimim konusunda
herhangi bir uyarida ya da bi doniitte bulunmadi. Hersey zaten giizel ge¢misti
olumlu buldu. Zaman yonetimiyle ilgili herhangi bir sorun yasamadik. A¢ik¢asi
egitim programi hakkinda hi¢ konusmadik. Sadece daha once de soyledim
belirttigim gibi belki tahta kullanimina biraz daha arttirmami tavsiye etti.” (04)

“Ya simdi soyle bir baskasimin goziinden iste degisik bir soru stiliyle ¢ocuklar
karsilagtigi zaman ne yapabiliri onu da gormiis oldum. Yani benim kendi agimdan
degerlendirdigim zaman evet bir degisik sekilde ¢iinkii her yigidin bi yogurt yiyisi
vardir.” (O5)

“Yani mutlaka olmustur. Sinifinizda denetim amagl olmasa bile yabanci birisinin

olmas sizin ogrenciyle olan biitiinliigiiniizii bozuyor.” (06)

Tabloya gore katilimcilarin ¢cogunlugu 6gretmenin gecirdigi denetim sonrasi sinif
yonetimi agisindan smif i¢i performansini 6zdegerlendirmesinden bahsetmistir.

Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Performansimi diisiirmemeye gayret ettim.” (O1)

“Swnifin ¢ok kalabalik olmasindan dolayt hepsi birden soz hakki istiyordu. O anda
ayni ogrencilere soz vermemem gerektigini zaten bilinci i¢erisindeyim ama mesela

derste konusup birbirini ¢ok fazla rahatsiz eden ¢ocuklart uyarmistim.” (O2)
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“Etkisi sinif i¢i performansimda degil de sadece sunu fark etmemi sagladi. Bu da
cok hosuma gitti ashnda. Yazi tahtasim daha fazla kullanabilmek kullanmami
tavsiye etti. Bu da hosuma gitti ve buna dikkat etmeye basladim. Ogrencilerle
paylasimim konusunda herhangi bir uyarida ya da bi doniitte bulunmadi. Hersey

zaten giizel gecmisti olumlu buldu.” (O4)

“Yani benim kendi acimdan degerlendirdigim zaman evet bir degisik sekilde
clinkii her yigidin bi yogurt yiyisi vardwr. Benim soru stilim séyle ama o iste bu
konuyla ilgili soéyle bi soru sordu buna da cevap verebildi mi ¢ocuklar evet

verebildi demek ki iyi yoldayim gibi eee olumlu déniitler de aldim.” (O5)

“Sinifinizda denetim amagli olmasa bile yabanct birisinin olmasi sizin ogrenciyle
olan biitiinliigiiniizii bozuyor. Ben buna inaniyorum. Hani kim gelirse gelsin
smifimzdaki bir arkadasiniz bile olsa birakin denetmeni performansinizda
farklilik olur.” (06)

5.4.3. Simf Ogretmenlerinin  Son  Miifettis Denetimi Deneyimlerinin
Ozdegerlendirmesinin Motivasyonlarina Etkilerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin bu bdéliimiinde MEB’ e bagh resmi okullarda gorev yapan denetim
gecirmis  smif Ogretmenlerin - gorlislerine goére son miifettis denetimlerinin
motivasyonlarina etkilerine iligkin elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu bulgular
‘denetmenin olumlu/olumsuz davraniglar’’, ‘denetimin amaci’, ‘prosediir geregi
denetim’, ‘6gretmenin denetim sirasinda hisleri’, ve ‘denetmene mahcup olmamak’

seklinde temalandirilmistir. Tabloda bu temalara iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 5.4.3 Son Miifettis Denetimi Deneyimlerinin Ozdegerlendirmesinin
Motivasyona Etkilerine Iligkin Temalarin Dagilimi

Son Miifettis Denetimi Deneyiminin 01 02 03 04 05 06 O7 f
Ozdegerlendirilmesine Iligskin Temalarin

Dagilimu

1:denetmenin olumlu/olumsuz davraniglari v v v v v 5
2: denetimin amact v v v 3
3: prosediir geregi denetim v v v 3
4: gretmenin denetim sirasinda hisleri v o2
5: denetmene mahcup olmamak v )
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Tabloya gore katilimcilarin cogunlugu denetmenin olumlu/olumsuz davraniglarindan

bahsetmistir. Bu tema ile ilgili goriisleri su sekildedir:

“Son denetim siirecinde olumsuz bir tutumla karsilagsmadim. Gayet olumlu bir

tutumu vardi denetime gelen miifettisin.” (O1)

“Cok giizel bir diyalog gecti aramizda. Yani daha ¢ok boyle yardimci olmak
maksadiyla hani sorgulamak degil.” (02)

“ Miifettis bey sinifa geldi. Onun oncesine oyle ¢ok ayrintili bir goriisme olmadi.
Kisa bi selamlasma oldu” (03)

“Cocuklarin okuma yazmayr 6grenip 6grenmediklerini denetledi. Sinifta okuma
vazma problemi olan g¢ocuk yoktu. Onlari denetledi. Yani ondan sonra

eksiklerimiz iizerinde durdu. Defter diizenleri iizerinde yogunlasti.” (06)

“Benim teftisimde zaten hi¢ evrak falan bakmadi.1. sinifti ¢iinkii direk 1. Sinifla
ilgili olarak direk 6grencilere soru sordu. Ve swnifta gayet iyiydi zaten. Hatta biz
biraz programin ilerisindeydik. Ordan belki bi elestiri alirim diye diisiindiim ama
ordan da bi elestivi almadim. Ciinkii ¢ocuklar aliyodu. Aldiklart icin vermistik

zaten. Gayet iyi bi teftisti gayet rahat bi teftisti.” (O7)

Tabloya gore katilimcilarin bazilari denetimin amacindan bahsetmistir. Katilimeilarin

bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Gelis amacini ben hani rehberlik seklinde gordiigiim i¢in, daha ¢ok boyle
yardimci olmak maksadiyla hani sorgulamak degil ya da iste evrak denetimi degil,

swifta neler yaptigimi gérmek, égrenciler iizerinde bunu tespit etmek maksadiyla

geldigini fark ettim.” (02)

“Normal siirecte once bir izleme yapryor, o arada dosyalara, hazirladigimiz iste
sinifla ilgili biitiin dosyalar planlar inceleniyor ondan sonra ogrencilere degisik
iste Hayat Bilgisi, Tiirkce, Matematik atiyorum o donem Fen Bilgisi, Sosyal
Bilgilerden degisik o giine kadar isledigimiz konulardan sorular yéneltiyor. Ona

gore doniit aliyor falan o sekilde bir denetim gecirdim.” (O5)

“Denetim siirecinin egitim o6gretime ¢ok fazla katkisi oldugunu diisiinmiiyorum

acikcasi. Sadece bi formalite.” (06)
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Tabloya gore katilimcilarin bazilart prosediir geregi denetim yapildigindan

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“.bi ilkogretim miifettislerinden birisi sinifa giriyor. Her hangi bir ders saatinde,
normal stiregte once bir izleme yapiyor, o arada dosyalara, hazirladigimiz iste
swifla ilgili biitiin dosyalar planlar inceleniyor ondan sonra ogrencilere degisik o
giine kadar isledigimiz konulardan sorular yéneltiyor. Ona gore doniit aliyor
falan o sekilde bir denetim gegirdim. Sonrasinda tesekkiir edip ¢ikiyyor siniftan.”
(05)

“Sadece bi formalite, bi iki saat birileri geliyor sizi dinliyo ve gidiyo.” (0O6)

“Geldi evraklara bile bakmadi.” (O7)

Tabloya gore katilimcilarin bazilar1 6gretmenin denetim sirasindaki hislerinden

bahsetmistir. Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Yani daha ¢ok boyle yardimct olmak maksadiyla hani sorgulamak degil ya da
iste evrak denetimi degil, sinifta neler yaptigimi gérmek, ogrenciler tizerinde bunu
tespit etmek maksadiyla geldigini fark ettim ve bu beni hani ilk karsilasmamda

sevindirdi. Rahattim. Kendimi huzursuz hissetmiyordum.” (O2)
“Gayet iyi bi teftisti gayet rahat bi teftisti.” (07)

Tabloya gore katilimcilar bazilar1t denetmene mahcup olmamaktan bahsetmistir.

Katilimcilarin bu tema ile ilgili goriisleri asagidaki gibidir:

“Tabi bazen o an ¢ocuklar ilk defa gordiikleri bir kisiye bildigi konuda bile cevap
veremeyebiliyor.” (05)

“...1. Simifla ilgili olarak direk ogrencilere soru sordu. Ve swnifta gayet iyiydi
zaten. Hatta biz biraz programin ilerisindeydik. Ordan belki bi elestiri alirim diye

diigiindiim ama ordan da bi elestri almadim.” (O7)
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BOLUM VI

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirma sonucunda elde edilen bulgular ile alan
yazinda yer alan diger ilgili arastirmalarin bulgular1 dogrultusunda tartigilmistir.

Ayrica bu boliimde ¢alismanin sonuglar 1s181nda gesitli dnerilere yer verilmistir.

6.1. Sonug ve Tartisma

Arastirma sonuglarina goére denetim gecirmis sinif dgretmenlerinin gézlem oncesi
boyutunda; 1. Alt problem olan son miifettis denetiminde gbzlem Oncesi siirecinin
motivasyonlarina etkilerine iliskin goriisleri ¢esitli boyutlarda tanimlanmistir. Bu
boyutlar; ‘denetmenle ilk karsilasma’, ‘denetmenle ilk iletisim’ ve ‘denetimin

onceden haber verilmesi’ seklinde temalandirilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore katilimcilarin tamami denetmenle ilk karsilasmanin
cogunlukla simifta gerceklestigini soylemislerdir. Habersiz gergeklesen denetim
ogretmenlerin smif i¢i motivasyonunlarini olumsuz etkilerken, denetmenle denetim
oncesi karsilasan katilimcilar denetim siirecinin daha rahat gegtigini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin tamaminin vurguladiklart bir diger nokta da denetimin énceden haber
verilmesi temasidir. Gorlis  bildiren katilimcilardan  ¢ogunlugu  denetmenin
geleceginden habersiz oldugunu ya da okula geldiklerinden sonra idare tarafindan
bilgilendirildiklerini vurgulamislardir. Katilimcilarin goriiglerine gore; arastirma
sonuglardan yola ¢ikarak denetimin planli ve bilinen bir sekilde ger¢eklesmemesi
ogretmenlerin motivasyonlarini diisiirdiigii sOylenebilir. Sonuglar, Uludiiz (1996)
tarafindan yapilan denetim gerceklestikten sonra denetmenin smifa girmesinin,

denetim siirecine zarar verecegi sonucuyla birebir ortiismektedir.

Aragtirma sonuglarina gore denetim gec¢irmis smif Ogretmenlerinin  gézlem
boyutunda; 2. Alt problem olan son miifettis denetimlerinin gdzlem siirecinin
motivasyonlaria etkilerine iliskin goriisleri cesitli boyutlarda tanimlanmistir. Bu
boyutlar; ‘denetmenin sinif i¢indeki davranislart’, ‘denetimin isleyisi’ ve ‘denetimin

Ogretmeni rahat hissettirmemesi’ seklinde temalandirilmistir.

Katilimcilardan bazilar1 gézlem siirecinde denetmenin sinif i¢indeki davraniglarindan

bahsetmislerdir. Arastirma sonuglarina goére denetmenin olumlu davraniglarin,
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katilimcilar1 denetim sirasinda daha rahat hissettirmis oldugu sdylenebilir. Katilimct

3

O1 denetmenin ‘...dayatmaci tutumdan ziyade yumusak bir tutumu’ oldugu
goriisiiyle denetimin rahat gectigi soylerken, katilimec1 O2 °...miifettis bile oldugunu
sezdirmeden bir iletisim igerisine girdik. Ben ¢ok rahat hissettim.’ rahat bir denetim
gecirdigini vurgulamistir. Katilimcir goriislerinden yola ¢ikarak denetmenin olumlu
davraniglarinin dgretmenlerin sinif i¢i motivasyonlarini arttirdigi sdylenebilir. Bu
sonu¢ Giindiiz ve Caligkan (2011)’in miifettisin olumsuz davranislarinin ortalama
degerin iistiinde stres yarattign ve Ozdemir, Boydak-Ozan ve Aygiin (2011)’iin
denetlenenlerin, denetim esnasinda yapici tavir sergilenmemesinden rahatsiz

duyduklari sonuglariyla ortiismektedir.

Aragtirmaya gore katilimcilardan bazilar1 denetimin isleyisi alt temasinda evrak
denetimi noktasinda benzer fikirler bildirmislerdir. Denetmenin daha ¢ok
yogunlastigr nokta evrak, belge ve simif defteri vb. denetimi oldugunu belirten
katilimcilar, denetim yapilirken ders isleyislerine ayni sekilde devam ettiklerini
eklemislerdir. Akcan ve Polat (2015)’1n yaptig1 arastirmada miifettisin sadece evrak
kontrolii yapmast motivasyonu etkileyen olumsuz faktdrlerden olurken, bu arastirma
da katilimcilarin goriislerine gore denetimin igleyisinin motivasyonlarda herhangi bir

etkisi olmadig1 sOylenebilir.

Aragtirmaya gore katilimcilarin = ¢ogunlugu  denetimin  6gretmeni  rahat
hissettirmemesi boyutunda; smifa gelen yabanci birinin yarattigi tedirginlikten
bahsetmislerdir. Katilimec1 O3 “...derse yabanci birisi gelipte seni denetlemesi
gercekten insani tedirgin eden bi durum’ ve katilimec1 O6 °...denetmen ya da baska
birisi yabanc1 bir yetiskinin bulunmasi, 6grenciyle sizin aranizdaki bagi kopardigini
diistinliyorum.” goriisleriyle denetmenin yabanci biri gibi goriildiigii ve tedirginlik
yarattigimi belirtmiglerdir. Bu goriislerden yola ¢ikarak, denetimin 6gretmeni rahat
hissettirmemesinin 6gretmenlerin sinif i¢i motivasyonlarmi diisiirdiigii sOylenebilir.
Bu sonuglar Giindiiz ve Coskun (2011)’nun 6gretmenlerin teftis uygulamalarindan
dolay1r genel olarak orta diizeyin iizerinde stres yasadiklar1 sonucuyla paralellik

gostermektedir.

Aragtirma sonuglarma gore denetim gecirmis smif ogretmenlerinin gozlem siireci
boyutunda bulunan 3. Alt problem olan son miifettis denetiminde ders planlama,
uygulama, Olgme-degerlendirme siireglerinin  motivasyonlarina etkileri ¢esitli
boyutlarda tanimlanmigtir. Bu boyutlar; ‘denetimin ders planlamasina etkisi’,

‘denetimin ders uygulamasina etkisi’, ‘denetimin ders materyallerine etkisi’, ‘ders
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denetiminin yontem-teknige etkisi’, ‘denetimin Olgme-degerlendirmeye etkisi’ ve

‘denetimin sinif atmosferine etkisi’ seklinde temalandirilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore katilimcilarin bazilar1 denetimin ders planlamasina etkisi
olmadig1 ve Onceden yapilan plan ne ise o sekilde ders planina devam ettikleri
konusunda uzlastiklar1 soylenebilir. Katilimc1 goriislerine gore denetimin ders
planlamas1 agisindan 6gretmenlerin sinif i¢i motivasyonlarmi etkilemedigi sonucu

¢ikarilabilir.

Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin ¢gogunlugu, denetemin ders uygulamasina
etkisi noktasinda fikir bildirmislerdir. Bazi katilimcilar ders uygulamasma ayni
sekilde devam ettiklerini sOylerken, katilimcilardan bazilar1 yarim kalan
uygulamalarina zaman yetmedigi i¢in daha sonra devam ettiklerini belirtmislerdir.
Katilimcilardan uygulamalarina ayni sekilde devam ettiklerini sdyleyenlerin
motivasyonlarii etkilemedigi goriisiinii beyan ederken, uygulamalar1 daha sonraya
kalanlar motivasyonlarinin etkilendigine dair goriis bildirmemislerdir. Bu
gorlslerden yola ¢ikarak denetimin ders uygulamasi agisindan 6gretmenlerin siif ici

motivasyonlarini etkilemedigi sonucu ¢ikarilabilir.

Aragtirma sonuglarina gore katilimcilarin bazilar1 denetimin ders materyallerine
etkisinden bahsetmislerdir. Katilimcilardan O1 *...her zaman kullandigim bilgisayar,
projeksiyon, video, sarki etkinliklerini kullandigim bir dersti. O giinkii kaynaklarim
neyse onlarla devam ettim. O yiizden ekstra bir etki yoktu.” , katilimcilardan O2 ‘gok
memnun kaldi. Ders materyallerimi ¢ok begendi.” ve katilimcilardan O4 ©...herhangi
bir elestiri goérmedim...” goriisleriyle denetimin ders materyalleri agisindan

O0gretmenlerin sinif i¢i motivasyonlarmi etkilemedigi savunulabilir.

Aragtirmanin sonuglarina gore katilimcilarin bazilari denetimin yontem-teknige
etkisinden bahsetmislerdir. Katilime1 goriislerine gore O2 gegirdigi denetim ile ders
yontem tekniginin etkilendigini sdylerken, O4 gecirdigi denetimin ders yontem ve
tekniginde degisiklik yapmadigim vurgulamistir. O2 *...oldu tabiki. Mesela diger
Ogretmenlerinde bunlarla ilgili paylasimlar1 ile ilgili videolar1 bana verdi. Ben
yaptigim caligsmalar hakkinda onunla telefonda bile goriistim. Bana epey yardimci
oldu. Geri bildirimde bulundu.” goriisiiyle smif i¢i motivasyonunda yontem-
tekniginin etkilendigini belirtse de denetmenin olumlu davraniglarindan, takdir
etmesinden bahsetmistir. Bu sonug¢lardan yola ¢ikarak katilimcilarin denetimde

yontem-teknik agisindan sinif i¢i motivasyonlarinin etkilenmedigi s6ylenebilir.
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Aragtirma sonuglarima gore katilimcilarin  tamami denetimin ders Olgme-
degerlendirmeye etkisinden bahsetmislerdir. Sonuglara gore katilimcilardan O1, O3,
04, O7°nin goriisleri dogrultusunda denetimin ders Slgme-degerlendirmeyi
etkilemedigi soylenebilir. Katilimcilardan OS5 ¢...tabi onun i¢in zaman yok. ...o giin
degildi degerlendirmeyi bir giin sonra yapabiliyorsunuz.” ve katilimec1 O7 *...8lgme
degerlendirmenin illa o ders olacak diye bisey yok. Ciinkii o ders igin
yetismeyebilir...” goriisleriyle denetimin 6lgme—degerlendirmeyi zaman yetersizligi
noktasinda etkiledigi sOylenebilir. Bu goriislerden yola c¢ikarak katilimcilarin
denetimde sinif i¢i motivasyonlarinin 6l¢me-degerlendirme agisindan etkilenmedigi
fakat denetim gecirildigi i¢in 6l¢gme-degerlendirme uygulamalarina zaman yetmedigi,
dolayisiyla 6gretmenlerin sinif i¢i motivasyonlarinin zaman yetersizligi agisindan

diistiigii sOylenebilir.

Aragtirma sonuglarma gore katilimcilarin ¢cogunlugu denetimde sinif atmosferinin
etkiledigini goriisleriyle ifade etmislerdir. Simif atmosferini bozdugunu diigiinen
katilimcilar, atmosferin bozulmasiyla dogal davranamadiklarini, simf igindeki
alisilmis davraniglarini  sergileyemediklerini, sinifta daha c¢ekingen olduklarini,
ogrencilerle olan iletisimlerinde daha dikkatli olduklarini1 ve smifta yabanci birisinin
olmasmin tedirginlik yarattigini belirtmiglerdir. Sinif atmosferinin etkilenmesinin
yarattig1 bu durumlar katilimcilarin smif i¢i motivasyonlarini diigiirdiigli sonucuna

varilabilir.

Aragtirma sonuclarina gore yine gozlem siireci boyutunda, denetim gecirmis sinif
ogretmenlerinin 4. Alt problem olan son miifettis denetiminde sinif yonetimi
siireclerinin motivasyona etkileri; ‘denetimin zaman yonetimine etkisi’, ‘denetimin
program yonetimine etkisi’, ‘denetimin davranig yonetimine etkisi’ ve ‘denetimin

fiziksel sartlar yonetimine etkisi’ seklinde boyutlandirilmistir.

Denetimin zaman yoOnetimine etkisi boyutu ele alindiginda katilimcilarin tamami
goriis bildirmekle birlikte, ¢cogunlugu zaman yonetiminin olumsuz etkilendigini ve
denetimin  gerceklesmesinden dolayr zaman yetersizligi yasadiklarmi dile
getirmiglerdir. Bu goriisler dikkate alindiginda yapilan denetimin simif yonetimi
siireclerinden zaman yonetiminin olumsuz etkilenmesinin Ogretmenin smif i¢i
motivasyonunu olumsuz etkiledigi soylenebilir. Bu sonu¢ Aslanargun ve Tarku

(2014)’ nun denetimde yetersiz zaman sonucuyla paralellik gostermektedir.

Arastirma sonuglarina gore denetimin program ydnetimine etkisi boyutunda goriis

bildiren katilimcilarin ortak goriisii program yonetimine anlamh etkisi olmadigidir.
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Katilimeilardan O4 ‘Benim performansimda olmadi. Etkinliklerime yine devam
ettim.” (04 5, 2), O7 .. miifettis geliyo diye ben her zaman neysem oyum’ (07 5, 2)
gortsleriyle denetimden bu boyutta motivasyonlarinin etkilenmediklerini

vurgulamiglardir.

Aragtirma sonuclarina gore katilimcilarin tamami denetimin davranis yonetimine
etkisinden bahsetmislerdir. Ogretmenler denetmenin smifta olmasindan kaynakli
rahat davranamadiklarini, ¢ocuklarla iletisimlerini her zamanki kurduklarindan farkli
olarak daha resmi bir dil kullanarak yaptiklarmi belirtmislerdir. Katilimcilardan O1
ve O4 denetmeni yabanci biri olarak tanimlarken, O2 denetim sirasinda kendisinin
g6z hapsinde oldugunu hissettigini sdylemistir. Bu sOylemlerden yola c¢ikarak
denetim esnasinda davranis yonetimi ag¢isindan katilmcilarim - simif  igi

motivasyonlarinin diistiigii sOylenebilir.

Aragtirma sonuglarina gore katilimceilarin ¢ogunlugunda siif yonetimi boyutlarindan
fiziksel sartlar yonetimlerinin denetimle etkilenmedigi goriisii hakimdir. Fiziksel
sartlar yonetimi i¢in denetim yapilmasiyla hicbir diizenlemeye gitmedigini sOyleyen

katilimcilarin sinif i¢i motivasyonlarinin da bu noktada etkilenmedigi s6ylenebilir.

Aragtirma sonuclarina goére gézlem sonrasi siire¢ i¢inde bulunan; 5. Alt problemi
olan sinif dgretmenlerinin son miifettis denetiminde gozlem sonrasi siireclerinin
motivasyonlarma etkileri ‘6gretmenin gecirdigi denetimden edindigi genel kanr’,
con . e . NP . o enn . .

Ogretmenin geg¢irdigi denetimden sonra 6zdegerlendirmesi’, ‘6gretmenin denetim
sonrasi kendini revize etmesi’, ‘Ogretmenin denetim sonrasi performansi’, ‘denetim
ve denetmenden beklenti’ ve ‘denetim ve denetmenin etkileri’ seklinde

boyutlandirilmstir.

Yapilan aragtirma sonuglarina gore katilimcilardan bazilar1 denetimden edindigi
genel kanidan bahsetmislerdir. Katilimcilar genellikle rahat bir denetim gecirdiklerini
sOylerken, rahat bir denetim gecirmenin kendilerine de olumlu yansidigimni ifade
etmislerdir. Bu sonucglardan yola ¢ikarak, rahat gecirilen denetimin katilimcilarin
siif i¢i motivasyonlarini arttirdig1 sdylenebilir. Akcan ve Polat (2015)’1n yaptiklar
arastirmaya gore motivasyonu diisliren en biiyiik etmenlerden birinin stres oldugunu

vurgulanmistir. Bu sonucun arastirma sonucuyla paralellik gosterdigi sOylenebilir.

Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin bazilar1 gegirdikleri denetim sonrasi
O0zdegerlendirme yaptiklarin1 dile getirmislerdir. Yapilan 06zdegerlendirme ile

kendilerinde herhangi bir degisiklige gitmediklerini belirten katilimecilarin sinif ici
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motivasyonlariin etkilenmedigi sonucu ¢ikarilabilir.

Arastirma sonuglaria gore katilimcilardan bazilar1 denetim sonrasi kendilerini revize
etmeleri noktasinda gesitli goriisler beyan etmislerdir. Denetimin sadece yapildigi
zaman i¢in etkili oldugunu vurgulayan katilimcilar, denetimden sonraki asamalarda
etkili olmadig1 sOyleminde bulunmuslardir. Katilimcilar denetim sonrasi revize
yapmadiklarint sodyleyerek, bu acidan denetimden smif i¢i motivasyonlarmin
etkilenmedigi sonucu c¢ikarilabilinir. Bu sonuglar dikkate alindiginda Ozdemir,
Boydak-Ozan ve Akgiin (2011)’iin yaptiklar1 arastirma sonuglariyla paralellik
gosterdigi sOylenebilir. Arastirmada denetmenlerin denetimlerde yeterli rehberlik
yapmadiklarint ve Ogretmenin ¢alisma azmini diisiiren davramislarin sergilendigi

sonuglartyla desteklenebilir.

Arastirma  sonuglarina gore katilimcilardan  ¢ogunlugu denetim  sonrasi
performanslarindan bahsetmislerdir. Denetim sonras1 performanslar1 agisindan
belirgin farkliliklar olmadig1 goriislerini dile getiren katilimcilar, denetim sonrasi
etkilenmedikleri ve hicbir degisiklige gitmediklerini belirtmislerdir. Bu sonuglara
gore katilimcilarin  denetim  sonrasi  performanslari  agisindan  sinif  igi

motivasyonlariin etkilenmedigi sonucu ¢ikarilabilir.

Aragtirma sonuglarma gore katilimcilarin ¢ogunlugu, denetim ve denetmenden
beklentileri ile denetim ve denetmenin etkileri boyutlarinin denetimin amaciyla
baglant1 oldugunu vurgulamiglardir. Denetimin amacinin ‘elestirel, a¢ik arama ve
kotii niyetle’ yapilmadiginda motivasyona olumlu katkilar saglayacagini sdyleyen
katilimcilar, ‘hosgorii ve rehberlik’ kavramlarini vurgulamiglardir. Motivasyonunun
etkilenmedigini sdyleyen katilimcilarin bu noktada denetim tecriibeleriyle, denetimde
korku, stres kaynakli olumsuz duygular yasamamalar1 gerekce olarak gosterilebilir.
Arastirma sonuclart Giindiiz ve Coskun (2011), Sabanci ve Sahin (2007), Demir
(2009) ve Ozdemir, Boydak-Ozan ve Akgiin (2011)’iin ¢alismalariyla aym

cercevededir.

Arastirma sonuglarma gore gozlem sonrasi silire¢ icinde bulunan; denetim gecirmis
siif dgretmenlerinin 6. Alt problem olan son miifettis denetimi deneyimleri sonrasi
siif Ogretmenlerinin simif yonetimlerinin motivasyonlara etkileri; ‘6gretmenin
gecirdigi  denetim sonrast simif yOnetimi acisindan 6zdegerlendirmesi’  ve

‘0gretmenin gecirdigi denetimin smif yonetimi agisindan simif i¢i performansini
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0zdegerlendirmesi’ seklinde boyutlandirilmistir.

Yapilan arastirmaya gore katilimcilarin ¢ogunlugu gecirdikleri denetimden sonra
siif yonetimlerini 6zdegerlendirmiglerdir. Yine katilimcilardan bircogu gecirdikleri
denetimin smnif yonetimi agisindan smif i¢i performansini 6zdegerlendirmislerdir.
Katilimcilar denetim siireglerinin sonrasinda farkindalik olusturduklarini ifade etmis
olup, daha sonraki siireglerde farkindalik yasadiklar1 noktalarda degisikliklere
gitmislerdir. Bu noktada denetimin &gretmenin kendisini tekrar degerlendirmesine
olumlu etkide bulundugu ve dolayisiyla smif i¢i motivasyonlarimi arttirdigi
sOylenebilir. Sergiovanni ve Starratt (1998) yaptig1 arastirma ile teftisin en 6nemli
amaci 6gretmenlerin gelisimini saglamakta oldugu goriisii bu arastirma sonuglarini
destekler niteliktedir. Arastirma sonucunda Ogretmenin gelisimsel —siirecte
sorumluluk sahibi oldugu denetmenin ise tesvik edici oldugu vurgulanmstir.

Ogretmenin kendisini degerlendirmesi bu siirece katk1 sagladigi sdylenebilir.

Arastirma sonuglarina gére gozlem sonrasi siire¢ i¢inde bulunan 7. Alt problemde
son miifettis deneyimlerinin motivasyonlarina etkilerinin 6zdegerlendirilmesi cesitli
boyutlarda yapilmistir. Bu boyutlar; ‘denetmenin olumlu/olumsuz davranislart’,
‘denetimin amact’, ‘prosediir geregi denetim’, ‘6gretmenin denetim sirasinda hisleri’

ve ‘denetmene mahg¢up olmamak’ seklinde temalandirilmistir.

Calismaya katilan denetim gecirmis smif Ogretmenlerinin ¢ogunlugu denetmenin
olumlu davranislariin motivasyonlarini etkiledigini belirtmistir. Katilimcilarin
goriiglerine gore denetmenin olumlu davraniglart smif i¢i motivasyonlarini
arttirirken, olumsuz davraniglarinin diistirdiigii sdylenebilir. Calismadan elde edilen
bulgular Akcan ve Polat (2015)’ 1n yaptig1 arastima sonucunda miifettisin olumsuz
tutumunun Ogretmen motivasyonunu olumsuz etkiledigi bulgusuyla tutarlilik
gostermekte olup, Giindiiz ve Coskun (2011)’ un yaptig1r arastirmada miifettisin
olumsuz davraniglart 6gretmene stress kaynagi olusturdugu bulgusu ile dogrudan
motivasyona etkisiyle iliskinlendirilebilir. Calismada denetmenin tutumu ile ilgili
sonuglar ayrica Sabanci ve Yiicel (2014)’in miifettislerin insan iliskilerinde diisiik

seviyeye sahip olduklar1 sonucuyla drtiigmektedir.

Arastima sonucglaria gore katilimcildan bazilarinin, denetimin amacindan dolay1
smif i¢i motivasyonlarmi etkiledigi tespit edilmistir. Ayni problemin alt
problemlerinden olan prosediir geregi denetim temast denetimin amaci alt

problemiyle baglantili olarak motivasyonu etkileyen etmenlerdendir. Denetimin
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rehberlik amaciyla yapilmasi, denetmenin sorgulayici olmadan yardimci olmasi
diisiincesi motivasyonu arttiran etmenlerden olurken, prosediir geregi sadece evrak
denetimi yapilmasi ogretmenlerde sinif i¢i motivasyonlarina dair dogrudan etkide
bulunmamistir. Cemallaoglu (1996)’ nun yaptig1 arastirma ile simnif 6gretmenlerinin
giidiilenmelerine ilk6gretim miifettislerinin  mesleki yardim ve rehberlik
boyutlarindaki davraniglar1 saygi ve kendini ger¢eklestirme alanlarinda anlamlr iliski
oldugu aragtirma sonuclariyla tutarlidir. Yine denetimin amaci temasinda
katilimcilarin bazilarinin belirttigi rehberlik amaciyla yapilan denetimin motivasyonu
arttirdigi sonucu, Akcan ve Polat (2015)’ 1n yaptig1 arastirmada, denetmenin yeterli
rehberlik faaliyetinde bulunmamasi 6gretmenin motivasyonunu olumsuz yonde
etkileyen etmenlerden oldugu sonucu tutarhidir. Arastirma sonucuna gore
katilimcilarin bazilarimin denetimin sadece prosediir geregi yapildigimi belirtmesi,
Sahin (2005)’ in yaptig1 arastirmada 0gretmenlerin ders denetimiyle ilgili goriisleri
dikkate alindiginda, 6gretmenlerin denetleme faliyetlerini yetersiz gordiigli sonucu

ile iliskilendirilebilir.

Arastima sonuglarina gore katilimecilar 6gretmenin denetim sirasinda hisleri ve
denetmene mahcup olmamak temalarinda benzer diisiinceler ortaya koymuslardir.
Denetmenin sorgulayici ve elestirel olmamasi katilimcilar1 rahat hissetirirken,
Ogrencilere sorulan sorular katilimcilarda mahcup olma endisesi yaratmistir. Bu
sonuclardan yola ¢ikarak denetim sirasinda yasadiklart olumlu hisleri motivasyon
arttirict boyutlardan olurken, denetmene mahcup olma diisiincesi motivasyon azaltici
boyutlardan olmustur. Arastirmanin bu boyutu Aslanargun ve Tarku (2014)’nun
miifettislerin yapici, uyarici, yol gosterici olmalar1 gerektigi bulgulariyla paralellik

gostermektedir.

Ozetle, gozlem Oncesi siireci igerisinde, dgretmenlerin simif i¢i motivasyonlarini
diistiren faktorler; denetmenle ilk karsilasma ve iletisimin sinif igerisinde olmasi,
denetimin 6nceden haber verilmemesidir. Katilimcilarin goriislerine goére denetimin
habersiz ve plansiz gergeklesmesi, motivasyon disliriicii etmenlerden oldugu

sOylenebilir.

Gozlem siireci igerisinde, sinif 6gretmenlerinin sinif i¢i motivasyonlarmi etkileyen
faktorler ise; denetmenin siif i¢indeki davraniglari ve denetimin 6gretmeni rahat
hissettirmesidir. Denetmenin sinif i¢indeki takdir eden ve olumlu tavirlar1 6gretmen
motivasyonunu arrtiran  etmenlerden olurken, denetimin Ogretmeni rahat

hissetirmemesi sinif i¢i motivasyonu diisliren etmenlerden olmustur. Denetimin
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isleyisi boyutu ise; denetim siiresinin kisa bulunmasinin yaninda, Ogretmen
motivasyonunu etkilemiyor oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Gézlem
siireci igerisindeki; ders planlama, uygulama, ders materyalleri ve yontem-teknik
boyutlarinda Ogretmenlerin  smif i¢i motivasyonlart etkilenmezken, Olgme-
degerlendirme ve smif atmosferine etkileri, simif O6gretmenlerinin smif igi
motivasyonlarin1 diisliren etmenlerden olmustur. Gozlem siirecinin ig¢indeki sinif
yonetimi boyutlarindan; program yonetimi ve fiziksel sartlar yonetimi siif
Ogretmenlerinin sinif i¢ci motivasyonlarini etkilemezken, zaman yonetimi ve davranis
yonetimi agisindan siif Ogretmenlerinin  smif i¢i motivasyonlarinin - diistiigii

sOylenebilir.

Gozlem sonrasit siire¢ igerisindeki; Ogretmenin gecirdigi denetimden sonra
0zdegerlendirmesi, kendisini revize etmesi ve denetim sonrasi performansi agisindan
sinif i¢i motivasyonlar etkilenmezken, 6gretmenin gegirdigi denetimden edindigi
genel kani agisindan rahat bir denetim olmasi, sinif i¢i motivasyonunlarini arttirdigi
sOylenebilir. Denetim ve denetmenden beklenti ile denetim ve denetmenin etkileri
acisindan denetmenin elestirel olmamasi, rehberlik yaparak hosgoriilii yaklagsmasi
motivasyonlarmi arttiran etmenlerden olmustur. Motivasyonlarinin etkilenmedigini
sOyleyen o6gretmenlerin genellikle mesleki tecriibesi fazla ve ¢ok sayida denetim
gecirdiklerinden kaynakli oldugu sdylenebilir. Gozlem sonrasi 6gretmenlerin yaptigi
simif  yonetimlerini  0zdegerlendirmeleri ve smif i¢i  performanslarini
O0zdegerlendirmeleri, katilimcilara kendilerini gozden gecirme firsati sunmustur.
Yapilan 6zdegerlendirmelerin sinif 6gretmenlerinin sinif i¢i motivasyonlarini olumlu
etkileyen etmenlerden oldugu soOylenebilir. Yine gozlem sonrasi siire¢ igersinde,
denetmenin olumlu davranislar1 6gretmenlerin smif i¢i motivasyonlarini arttirirken,
olumsuz davramislar1 diisiirmiistiir. Denetimin amacimin elestirel ve ag¢ik arama
seklinde yapilmasi, denetmenlerin sadece denetimi prosediir geregi yapmasi ve
denetimin amaglarindan olan rehberlik faaliyetlerine O6nem verilmemesi,
O0gretmenlerin smif i¢i motivasyonlarini diisiiren etmenlerden oldugu sdylenebilir.
Denetim sirasinda Ogretmenin hislerinin olumlu olmasi motivasyonu arttiran
etmenlerden olurken, Ogretmenlerin denetmene mahcup olma diisiincesi

motivasyonlarini diigiiren etmenlerden oldugu sdylenebilir.

87



6.2. Oneriler

Bu arastirma sonucunda aragtirma bulgularindan yola ¢ikarak denetim faaliyetlerine
smif Ogretmenlerinin sinif i¢ci motivasyonlari arttirmak amaciyla bazi Oneriler

getirilebilir:

Smif 6gretmenligi yapan 6gretmenlerin ders yiiklerinin yeterince fazla oldugu goz
onilinde bulundurularak, denetim faaliyetlerinin ders planlama, uygulama ve dl¢me-

degerlendirme faaliyetlerini engellemeyecek sekilde yapilmasi onerilebilir.

Denetim geciren 6gretmenlerin siklikla yakindiklar1 nokta olan; denetimin 6nceden
haber verilmemesi ger¢egi degistirilerek, denetim siirecine denetlenen denetmen
ortak karar vererek katilim saglanmasi Onerilebilir. Denetim gecirmis 6gretmenler
denetmenle ilk karsilasmanin 6nemini vurgularken, denetmenle nceden hazirlanan
bir planlama dogrultusunda ve smif i¢i faaliyetleri engellemeyecek bir sekilde

gecirilmesi Onerilebilir.

Denetim gegiren sinif §gretmenlerinin vurguladiklart bir diger nokta da; denetmenin
tutum ve davranislari olmustur. Bu noktada denetmenin olumlu yaklasim, tutum ve
davraniglar1 6gretmen motivasyonunu olumlu etkilerken, olumsuz tutumlari aksi etki
yaratmistir. Bu sonuglardan yola ¢ikarak; denetmenlerin denetim sirasinda 6gretmene

yonelik tutum ve davraniglarinin olumlu ve yapici olmasi onerilebilir.

Denetim gegirmis sinif dgretmenleri, denetimin amacinin yargilama, sorgulama ve
elestirel olmasindan yakinmislardir. Bu noktada denetimin egitim-6gretim
faaliyetlerini diizenlemek, gelistirmek i¢in gerekliligi diisliniildiiglinde, denetimin
daha c¢ok rehberlik amacgli yapilmas: Onerisinde bulunulabilir. Ogretmenler
denetmenin kisa bir siire i¢inde sadece evrak denetimi yaptiklarint ve bu durumu
‘prosediir geregi’ olarak nitelendirmislerdir. Denetim siiregleri planlanirken
ogretmenin eksikleri ve yanliglar iizerine elestirel bakis agisiyla degil de, 6gretimsel
ve Ogretmenin ihtiyagc duydugu noktalarda gelistirmek amaciyla yapilmasi

Onerilebilir.

Denetim sirasinda sinif atmosferinin etkilendiginden bahseden Ogretmenler, sinif
ortaminda tamimadiklar1 birinin denetime gelmesiyle dogal davranamadiklarin

sOylemislerdir. Bu noktadan hareketle denetmenlerle 6gretmenlerin daha onceden
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ortak Ogretimsel ve egitimsel platformlarda ve ortak paydalarda bulusmalar

Onerilebilir.

Denetimin simif yoOnetim siireclerini  etkiledigi distintiliince, smif yonetimi
siireclerinin denetimin etkisiyle sinif i¢i motivasyonu etkiledigi gercegi ortaya
cikmaktadir. Bu bakis agisiyla ozellikle zaman yoOnetimi ve davranig yonetimi
boyutlar1 konularinda diizenlemelere gidilebilir. Zaman ydnetimi boyutunda egitim-
Ogretimi aksatmayacak zamanlamalarla karsilikli goriis aligverisi yapilarak denetim
yapilmasi Onerilebilir. Davranis yonetimi boyutunda ise 6gretmenler denetimin dogal
bir stire¢ oldugu ve gelistirel bakis acgisiyla yapilacagi fikrine uyum saglamalari

Onerilebilir.

Ogretmenlerin gecirdikleri denetimi firsat olarak gdrmeleri, performans olarak
O0zdegerlendirme yapmalari, gecirilen tiim siireclerde kendilerini revize etmeleri

Onerilebilir.

Denetim gegiren 6gretmenlerin goriislerine goére denetim gegirdikleri noktada daha
cok taninan ve bilinen birinin olmasini istemektedirler. Bu goriisleri yeni uygulanan
miidiir denetimi uygulamasini desteklemektedir. Ogretmenler ¢ogunlukla disaridan
gelen ve kendilerini tanimayan birinin denetim yapmasindansa okul idareleri
tarafindan, yil boyunca yaptiklar1 tiim ¢aligmalar1 goren birini tercih etmektedirler.
Denetimin olmamas1 gerektigi fikrini benimseyen, 6zdenetimden bahseden bir kesim
olsa da denetimin gerekliligi diisiiniildiigliinde okul idarelerinin denetim yapmaya

devam etmeleri Onerilebilir.
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EK - 2 Ogretmenlerin Katilim I¢in izin Formu

Bu formdaki imzam Raziye CELIK tarafindan yiiriitilen “DENETIMIN
SINIF OGRETMENLERININ SINIF iCi MOTIVASYONLARINA ETKiSI” adl
projeye katilmay1 kabul ettigimi gosterir. Bu arastirmadaki katilimim bireysel ve
odak grup goriisme, gozlem ve ilgili dokiimanlarin incelenmesini icerecektir.

Ayrica bu arastirmaya katilmakla asagida belirtilenleri anladigimi da beyan ederim.

1. Ben aragtirma i¢in bir goniilliiylim ve istedigim zaman bu arastirmadan
cekilebilirim.

2. Aragtirmada fiziksel ve psikolojik bir zarar igeren higbir risk yoktur.

3. Arastirmada verecegim bilgiler gizli olacaktir ve biitiin veriler aragtirmaci
tarafindan toplanip analiz edilecek ve Akdeniz Universitesi'nde 7 yil
saklandiktan sonra imha edilecektir.

4. Aragtirma bittikten sonra istedigim takdirde arastirmanin bir Gzetini
alabilecegim.

5. Arastirmada verecegim bilgilere dayali sonuglarin bilimsel ortamlarda

tartisilmasina ve yaymlanmasina izin veriyorum.

Ben, i (isim) goOriisme ve gozleme

katilmay1 kabul ederim.

Katilimcinin imzasi Tarih:
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EK - 3 Denetimin Simif Ogretmenlerinin Simif ici Motivasyonlarina Etkilerini
Belirlemeye Yonelik Goriisme Formu

Katilmeilarin Kisisel Bilgileri

KIMLIK BILGILERI

Yasimmz: 25 ve alt1 () 26-30 () 31-40 () 41-50 () 51-55 () 56 ve iistii ()

Egitim diizeyiniz: Onlisans () Lisans () Lisansiistii () Diger ()
Mesleki kideminiz (y1l) : 1-4 () 5-10 () 11-15 () 16-20 ()

26-30 () 31 ve iistii ()

Daha once miifettis denetimi gecirdiniz mi? Evet () Hayir ()
En son kac yi1l once miifettis denetimi gecirdiniz? :......
Daha once idare (miidiir, miidiir yardimcisi) tarafindan denetlendiniz mi?

Evet () Hayir ()
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EK - 4 Goriisme Formu

DENETIMIN SINIF OGRETMENLERININ SINIF ici
MOTIVASYONLARINA ETKILERINI BELIRLEMEYE YONELIK
GORUSME SORULARI

Arastirma Sorusu: Milli Egitim Bakanligina bagli resmi okullarda c¢alisan sinif

Ogretmenlerinin gecirdikleri denetimin motivasyonlarina etkileri nelerdir ?

Giris

Merhaba, Antalya Kepez Baskdy Ilkokulu’nda gérev yapmakta olan okul dncesi
ogretmeni Raziye Celik’im. Ayn1 zamanda Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi alaninda yiiksek lisans yapmaktayim. Bu
arastirma ile Milli Egitim Bakanlhiginligina baglh okullarda uyguladigi denetim
uygulamalarina iliskin ilkokullarda calisan sinif Ggretmenlerin, denetime ve
denetmenlere iligskin goriislerinin tespit edilmesi, denetimin ve denetlenmelerin sinif
ogretmenlerinin smif i¢i motivasyonlarina etkilerini anlamak, aciklamak ve
irdelemek amaglanmistir. Bu goriislerden yola ¢ikarak egitim-6gretimin sistemin iyi
isleyen ve aksayan yonlerinin tespit edilmesi, aksayan yoOnlerinin diizeltilmesi ve
nihai olarak gelistirilmesi dugiiniilmektedir. Konuyla ilgili yapilan g¢aligmayla,
denetimin 6gretmenler {izerindeki etkileri irdelenerek alanyazina bilimsel olarak
katki saglamas1 amaglanmistir. Yapilan calisma neticesinde denetimin motivasyona
etkileriyle 1ilgili olumlu ve olumsuz yanlar ortaya konularak c¢esitli Oneriler
sunulmast amaglanmistir. Bu gorlismeden elde edilen bilgiler yalnizca arastirma
amaciyla kullanilacagindan miilakat sorularinin cevaplandirilmasina gostereceginiz
ilgi ve samimiyet bu arastirmanin gecerlilik ve giivenirlik diizeyini ylikseltecektir.
Bu goriismeden elde edilecek soyleyisler kesinlikle gizlidir ve arastirmanin amaci
disinda hi¢bir amagla bagka bir ¢alismada kullanilmayacaktir. Goriisme cevaplarini
ictenlikle cevaplamaniz i¢in bu arastirmada isimleriniz yer almayacak bunu yerine
kod ismi veya rumuz kullanilarak tarafimca sifrelenecektir.

Goriismeden elde edilecek verilerin daha iyi analiz edilebilmesi ve zaman

kazanmak i¢in miisaadenizle ses kayit cihazi kullanmak istiyorum. Goriisme
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sonunda istemediginiz boliimleri ¢ikartabilirim veya bu goériismenin bir kopyasini
size verebilirim.

Goriismemiz ortalama 30 dakika siirecegini tahmin ediyorum. Goriismenin
gidisatina gore silirede bir miktar uzama s6z konusu olabilir. Katkilarinizdan dolay1

simdiden tesekkiir ederim.
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EK - 5 Denetimin Sinif Ogretmenlerinin Sinif i¢i Performanslarina Etkilerini
Belirlemeye Iliskin Goriisme Sorulari

1. En son ne zaman denetim gecirdiniz? son denetim siirecinizi anlatir misiniz?

a) Son denetim siirecinizi dikkate aldigimizda ders denetiminden Once

denetmenle olan goriisme siirecinizi anlatir misimiz? (gézlem oncesi)

b) Son denetim siirecinizi dikkate aldiginizda ders denetim siirecinizi anlatir

misiniz? (gozlem)

c) Son denetim siirecinizi ders planlama, uygulama ve 6l¢gme degerlendirme
acisindan  diisiindiigiinlizde smif i¢i performansmiza nasil etkileri

oldugunu soyleyebilirsiniz? (gdzlem)

d) Son denetim siirecinizi siif yonetimi agisindan diisiindiigiiniizde sinif ici

performansiniza nasil etkileri oldugunu soyleyebilirsiniz? (gdzlem)

e) Son denetim siirecinizi dikkate aldigimizda ders denetimi sonrasi

stirecinizi anlatir misiniz? (gbzlem sonrasi)

2. Son denetim siirecinizin sonrasinda ders planlama, uygulama ve Olgme
degerlendirme agisindan disiindiigiiniizde sinif i¢i performansiniza nasil

etkileri oldugunu sdyleyebilirsiniz? (gdzlem sonrast)

3. Son denetim siirecinizin sonrasini sinif yonetimi agisindan diisiindiigliniizde
simif i¢i performansiniza nasil etkileri oldugunu sdyleyebilirsiniz? (goézlem

sonrast)
4. Okul muduriniiz tarafindan denetlendiniz mi? Bu siirecinizi anlatir misiniz?

5. Bugiine kadar gecirdiginiz denetimleri diisiindiigiiniizde ve kiyasladiginizda

sinif i¢i motivasyonunuzun nasil etkilendigini sdyleyebilirsiniz?
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Kisisel Bilgiler
Adi ve Soyada:

Dogum Yeri ve Tarihi

Egitim Durumu

Mezun Oldugu Lise

Lisans Ogrenimi

Bildigi Yabanci Diller

Is Deneyimi
Cahstig1 Kurumlar

iletisim Bilgileri

E-Posta Adresi

Tarih

OZGECMIS

: Raziye CELIK
: Malatya 01.01.1988

: Malatya Atatiirk Kiz Lisesi, 2006.
: Konya Selcuk Universitesi

: Ingilizce (ileri Diizey)

: Cengiz Topel Anaokulu — Muratpaga/ANTALY A

Baskdy Ilkokulu — Kepez/ANTALYA
Yurdusev Ulus Ilkokulu - Kas/ANTALYA

: celikra@hotmail.com

: 15.06.2017
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