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ONSOZ

Egitimin en 6nemli amaci, bireylerin topluma verimli ve saglikl: bir sekilde uyum
saglamalarimn gergeklestirilmesidir. Bilgi toplumuna gegcis siirecinde itici gii¢, bilgi ve
bilgili insandir. Bu nitelikteki insan giiciiniin yetistirilmesinde en biiyiik sorumluluk
ogretmenlere  diismektedir. Ogrencilerin  kaliteli ve basarih bireyler olarak
yetigtirilmeleri, Ogretmenlerin basarist ile yakindan ilgilidir. Ogretmenlerin
mesleklerinde basarili olmasi ise, islerinden doyum saglamalan ile gerceklesecektir.

Is doyumu; bireyin yaptig1 isle ilgili olarak alinan iicrete, denetime, is arkadaglan
ile iligkilere, gelisme ve yiikselme olanaklarina, y6netim bigemine, fiziksel ortama,
calisma olanaklarn ve benzeri etkenlere kars1 gelistirdigi tutumlarin toplamudir. Birey, bu
etkenlere kars1 olumlu bir tutum igindeyse is doyumu; olumsuz bir tutum igindeyse is
doyumsuzlugu duyacaktir.

Aragtirma alt1 béliimden olusmaktadir. Birinci boliimde giris bashig altinda;
aragtirmanin problemi, amaglari, 6nemi, sayiltilar1, siirliiklan ve tammlar verilmistir.
Ikinci bslimde arastirmamn yontemi agiklanmistir. Ugiincti b6lim is doyumu ile ilgili
kuramsal bilgilere, dérdiincii boliim ise ilgili aragtirmalara ayriimigtir. Besinci boliimii
bulgular ve yorum kismi olusturmugtur. Altinci ve son béliimde ise, sonug ve Oneriler
yer almigstir.

Bu arastirmanin gergeklestirilmesinde birgok kisinin 6nemli destek ve katkilan
olmustur. Basta aragtirmanmin yapilmas: sirasinda, her kohuda stirekli yardimci olan ve
bana yol gosteren degerli hocam Prof. Dr. Ali Ilker Giimiiseli’ ye sonsuz tesekkiir
ediyorum.

Farkli zamanlarda yaptig1 katkidan dolay: Yrd. Dog. Dr. Seving Cetinsoy Peker’e,
verilerin ¢oziimlenmesi ve istatistiksel islemlerin yapilmasinda 6nemli destek saglayan
Yildiz Teknik Universitesi EYTEPE Anabilim Dali arastirma gorevlisi Yusuf Inands’ ya
ve degisik zamanlarda yardimm gordiigiim Dr. Erkan Tabancal’ya géniilden tesekkiir
ediyorum.

Son olarak yetismemde biiyiik katkisi olan degerli agabeyim Erol Tellioglu’na ve
en stresli anlarda, tez boyunca bana destek veren sevgili esim Hatice’ye tesekkiir

ediyorum.
Agdem TELLIOGLU
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OZET

Bu aragtirma, resmi ilkégretim okulu &gretmenlerinin is doyumu alt
boyutlarindaki is doyum diizeyleri, is doyumu alt boyutlarina verdikleri 6nem derecesi
ve is doyum diizeyleri ile 6nem derecesinin 6gretmenlerin bireysel 6zelliklerine gére
farklilik g6sterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilmstir.

Aragtirmada is doyumu alt boyutlarindan ydnetim bigcemi, c¢aligma olanaklari,
gelisme ve yiikselme olanaklan, is arkadaglari, fiziksel ortam, iicret ve personel;
bireysel 6zelliklerden cinsiyet, yas, medeni durum, mezun olunan okul, kidem ele
alimmugtir.

Aragtirma, genel tarama modeli esas alinarak yapilmigtir. Aragtirmanin evrenini
Istanbul Ili, Beyoglu ilgesi’ndeki 26 resmi ilkogretim okulunda ¢ahsan 736 smf ve
brans dgretmeni olusturmustur. Bu 6gretmenlerden, her okuldan yansizlik kuralina gére,
evrenin % 30’ unu temsil edecek sekilde ve oransiz eleman 6rnekleme yoluyla 220
Ogretmen 6rnekleme alinmistir.

Veri toplamak icin, Cetinkanat tarafindan gelistirilen “Is Doyumu Olgegi”
kullamlmistir. Dortlii derecelemeye gore olugturulan olgek, algilanan durum igin 32,
verilen onem derecesi i¢in 32 olmak tlizere toplam 64 sorudan ve alti alt boyuttan
olusmustur. Verilerin ¢éziimlenmesi i¢in yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart
sapma, tek yonlii varyans analizi, t testi, LSD testi tekniklerinden yararlanmlmigtir.

Arastirmada asagidaki sonuglar ortaya ¢ikrmgtir:

1. Ogretmenler, is doyumu alt boyutlarinda diisiik diizeyde doyumsuzluk

" algilamuglardir. Ogretmenler “is arkadaslan”, “yonetim bicemi”, “gelisme ve
yiikselme olanaklar1” alt boyutlarinda ‘“katiliyorum” seklinde goriis belirterek

% Qe 1” (19
b

doyumlu olduklarnim algilarken; “fiziksel ortam”, “iicret ve personel”, “calisma
olanaklan” alt boyutlarinda “katilmiyorum” seklinde goriis belirterek diigiik
diizeyde doyumsuzluk algilamuslardir. Ogretmenler, en yiiksek doyumu “is
arkadaslan”; en diisik doyumsuzlugu “calisma olanaklar1” alt boyutunda
algilamslardir.

2. Ogretmenler, is doyumu alt boyutlarmna yiiksek derecede 6nem vermigler ve alt
boyutlarin her birinin kendileri igin “gok 6nemli” oldufunu belirtmislerdir.
Ogretmenler alt boyutlar ierisinde en yiiksek 6nemi “fiziksel ortam”, en diisiik

Onemi ise “is arkadaglar1” alt boyutuna vermislerdir.
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3. Ogretmenlerin, cinsiyet ve medeni durum degiskenleri hari¢ diger bireysel
degiskenlerde is doyumu alt boyutlarina iligkin algilar1 arasinda anlamli bir
fark bulunmugtur.

4, Ogretmenlerin, kidem degiskeni hari¢ diger degiskenlerde, is doyumu alt

boyutlarina verdikleri 6nem dereceleri arasinda anlaml bir fark bulunmugtur.

Aragtirma sonuglarina goére, uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik degisik

Oneriler sunulmustur.
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SUMMARY

This research was carried oﬁt to determine the level of Primary School Teacher’s
job satisfactions in the sub-dimensions of their job satisfactions, the degree of
importance which they give to sub-dimensions of job satisfaction; and whether these
levels of job satisfaction and the degree of importance show differences according to
the individual characteristics of teachers.

Additionally; in this research, from the sub-dimensions of job satisfaction: “the
way of management”, “working conditions”, “the conditions of progress and
promotion”, “colleagues”, “physical atmosphere”, “payment and personnel”; from the
individual characteristics; “gender”, “age”, “marital status”, “the graduated school” and
“ranks” were thought on.

The research was carried out according to the general scannig model. The
Istanbul, 736 class and branch teachers working for 26 public primary school in the
administrative district, Beyoglu became the centre of this research. From these teachers,
according to the rule of randomness, 220 teachers were taken into the model with the
simple random sampling method to represent the 30 % of this universe.

To gather data, “The Job Satisfaction Scale” advanced by Cetinkanat was used.
The scale which was planned as Quarted Degreeing Method, was formed of six sub-
dimensions and 64 questions, the 32 of which is for perceived situation, and the other 32
of which is for the degree of given importance. In order to analyses the data, the
techniques such as “percentage”,”frequency”, “arithmeticw mean”, “standard deviation”,
“one-way ANOVA analysis”, “t- test” and “LSD test” were made use of.

According to the research; such results were found out:

1. The teachers perceived a low level of dissatisfaction in the sub-dimensions of
their job satisfactions. Teachers perceived their satisfaction with their view in
sub-dimensions: “I agree”, in respect of the factors such as “colleagues”, “the
way of management” and “the possibilities of progress and promotion”.
Conversely; they perceived low level of dissatisfaction according to their view

“in sub-dimensions: “I don’t agree”, in respect of such factors; “physical
atmosphere”, “payment and personnel” and “working conditions”. The
teachers perceived the highest degree of satisfaction in the sub-dimension:
“colleagues” and the lowest degree of dissatisfaction in the sub-dimension:

“working conditions”.



2. The teachers gave a high degree of importance to the sub- dimensions of job-
satisfaction, and stated that the each of these sub-dimensions are very
important for themselves. When the greatest importance was given to the sub-
dimension: “physical atmosphere”; “colleagues” was determined to be the least
important sub-dimension.

3. A significant difference was fixed among the teacher’s perceptions, related to
sub-dimensions of job-satisfaction in other individual changeable factors
except for the changeable factors; “gender” and “marital status”.

4. Except for the teacher’s changeability of ranks; in the other changeable factors,
a remarkable gap was stabilized among the degrees of importance which the
teacher gave for the sub-dimensions of job satisfaction.

According to the results of this research, different suggestions were presented to

practicers and researchers.
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BOLUM I

GIRIS

Bu bdliimde arastirmanin konusunu olusturan problem durumu ve aragtirmanin
amagclan belirtilmis, 6nem, sayiltilar ve sinirhliklar agiklanmig, tanimlar yapilmigtir.

Cok 6nemli bir toplumsal girisim olan egitimden planlanan sonucun alinmasinda
ya da saptanan amagclarin gergeklestirilmesinde anahtar bir rol oynayan §gretmenin,
roliinii etkili olarak oynayabilmesi, y6netim ve denetimce gerekli tim Onlemlerin
alinmasina, diizenlemelerin yapilmasina baghdir ( Aydin, 1993, s. 111 ). Yénetim ve
denetimce gerekli 6nlemlerin istenen diizeyde alinmasi, isgérenin efitim sistemine
baglanmasina ve sistemin etkililigi i¢in giiclinii sisteme salivermesine yol agar.

Egitim sisteminin, isgorenlerine kars: ti¢c temel yiikiimliiligii vardir.

a. Iggorenlerin yetisme haklarim kullanmalarina olanak hazirlamak,

b. Bir meslek adamina yakisir bicimde yasamimi saglayacak gereksinimlerini

karsilamak,

c. Isinden doyum diizeyini artiracak kosullan olusturmak.

Isten doyumun diizeyini artiracak kosullar sunlardir:

1. Gorevi, egitim isgérenine anlamli gelmelidir.
Gorevi, isgorene orgiitsel ve toplumsal konum kazandirmalidir.
Isgorene gorevini yaparken orgiitsel énderlik yapilmalidir.
Okul ortaminda iggéreni destekleyici bir etkilesim olusturulmalidar.

A

Isgorenin degerleri ile gorevinin degerleri birbiriyle bagdasabilmelidir
( Basaran, 2000, s. 28 - 29 ).

Bireylerin giinliik yasamlarinin yaklasik ticte birini gegirdikleri isyerleri, kisi igin
onemli bir ortamdir. Igyerlerinde doyum saglayabilen galiganlarin, gevreleri ile olan
iliskilerinin daha diizenli oldugu, isyerlerinde istekle ¢alistiklari, ¢alisma gruplarindan
hosnut olduklari, bunun sonucu olarak da iglerinden mutlu olduklari, gurur ve basarn
duygulan iginde islerine baglandiklan ve islerinde verimli olduklan gozlenmektedir. Is
ortamimin psikolojik boyutlarim vurgulayan Fromm ( 1981 ), bireylerin mutlulugunu
etkileyen iki temel etmenin “iiretmek” ile “sevmek-sevilmek” oldugunu belirtmistir.
Caliganin isteki doyumunun artmasi isteki verimini, tiretkenligini de artirmaktadir
(Ozgiiven, 2003, s. 127).
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Is doyumu, olduk¢a soyut ve kompleks bir kavramdir. Genellikle, is doyumu
kavram Armstrong ( 1993, s. 164 )’ un belirttigi gibi insanlarin islerine kars: tutum ve
duygulanm igerir. Ise karsi olumlu ve hos tutumlar is doyumu, olumsuz ve hos olmayan
tutumlar is doyumsuzlugunu agiklar ( Cetinkanat, 2000, s. 49 ).

Erdogan’a ( 1991, s. 376 ) gére is doyumu, isgérenlerin ige ve ig ortamina kars:
genel tutumlandir. Is doyumu, genellikle isgorenin is ortamindaki deneyimlerinin onun
tizerinde biraktif1 olumlu etki olarak diisiiniiliir. Isgorenin is doyumu bulmas: demek,
isine kars1 olumlu tutumunun orfaya cikmas1 demektir. Kisacasi, kisi iginden gerekli
doyumu buluyorsa, isine ve is ortamina karsi olumlu bir tutuma sahip olacaktir. Bu
iliskinin belirli sinurlar igerisinde tersi de dogrudur. Bireyin isine karg tutumu ne 6lgiide
olumlu ise, is doyumu o dlgiide fazla olacaktir.

Bireyin is doyumunu, ¢alistig isle ilgili olarak girdi-¢ikt1 dengesi ile agiklayan
Adams (1963 ), kisinin isinden ¢ikt1 olarak iicret, statii, yiikselme ve etkin denetim gibi
baz1 sonuglara ulagmak igin, kendisinden bireysel olarak zeka, egitim, yas, deneyim,
saglik ve caba gibi bazi girdiler vermekte oldugunu vurgulamaktadir. Bireyin is
doyumunun, yapmakta oldugu ise verdikleri ile aldiklar1 arasindaki dengeyi nasil
algiladigr ile ilgili oldugunu belirtmektedir. Birey, bir dengesizlik ve esitsizlik
goriiyorsa ya da bir referans grup ile kendisini karsilastirdiginda bu esitsizligi
hissediyorsa isinden doyumsuz olmaktadir ( Ozgiiven, 2003, s. 130 - 131).

Isikhan’in ( 1996, s. 118 ) Evans’dan aktardigina gore; is doyumu, tek boyutlu bir
kavram degildir. Isin pek ¢ok yonii, olumlu ya da olumsuz olarak is doyumunu etkiler.
Isin yonetimi, denetim, ficret, calisma kosullar1 vb. gibi objektif &zelliklerin yani sira
bireyin gereksinimleri, istek ve beklentilerinin etkisi de dikkate almmalidir. Ciinkii
bunlar isten kaynaklanan olumlu ya da olumsuz yonlerin farkli bireyler tarafindan,
farkli gekilde algilanmasina neden olmaktadir. Bir birey aym sartlardan doyum
saglarken, bir digeri doyum saglamayabilir.

Cahisanlanin is doyumlarindaki degisiklikler; bireysel ozellikler ve i§ ortaminin
etkilesimi sonucu olugmaktadir. Bu yiizden, is doyumu ¢alismalarinda yalmzca bireysel
farkhliklar degil; aym1 zamanda is ortamimn ¢esitli yonleri ( statii, 6vgl, ¢alisma
arkadaglanyla iligkiler, basari duygusu, isin sikiciligi, amirle olan iliskiler, g¢alisma
kosullar1 ve yOnetime katllma’) de dikkate alinmalidir. Isgérenler igin iste doyum

saglayic1 ve doyumsuzluga yol agic1 etmenlerden bazilar1 su sekilde agiklanabilir:
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. Gorevle Ilgili Faaliyetler: Isin gerektirdigi faaliyetlerden hoslanmak, istenerek
verilen gorevler, isin anlaml ve onemli goériilmesi is doyumuna; isle ilgili
faaliyetlerden hoslanmamak, istemeyerek verilen goérevler, isin anlamsiz ve
onemsiz goriilmesi is doyumsuzluguna yol agar.

. Yiikselme: Daha yiiksek bir pozisyona ulagsma, ylikselme taahhiidiinde
bulunma is doyumuna; istenilen yiikkselmenin elde edilememesi veya
yiikselme taahhiidiinin olmayisi, yikselme igin firsatlanin olmamas: is
doyumsuzluguna yol agar.

. Sorumluluk: Sorumlulugun vyiikseltilmesi, 6zel gorevier verilmesi ig
doyumuna; isteyerek veya soz verilerek sorumlulugun yiikseltilmemesi, elde
edilmek istenen gorevlere ulagamama, ¢ok fazla sorumluluk, net olmayan
sorumluluk is doyumsuzluguna yol agar.

. Ucret: Alinan parasal artiglar veya ek zamlar, fazla ¢aligma igin alinan para is
doyumuna; alinamayan parasal artiglar veya ek zamlar, kazancin olmamasi,
fazla ¢alisma iicretinin olmamasi is doyumsuzluguna yol agar.

. Kisiler Aras1 Iligkiler: Genelde bir hosnutluk, herkesin digerleriyle nazik,
arkadasca, iyi iligkiler i¢inde olmasi, digerleriyle is dis1 etkilesimlerden
hosnutluk duyma, ig disinda birlikte yapilan faaliyetlerin artmasi is doyumuna;
genelde bir hosnutsuzluk, herkesin digerleriyle olumsuz, kaba, arkadagca
olmayan diyalog ve iligkiler ig:ihde olmas, nesesiz, durgun iletisim, is disinda
digerleriyle hos olmayan etkilesim, i digindaki hareketleri elestirme is
doyumsuzluguna yol agar.

. Fiziksel Calisma Kosullan: Hava, havanin sicakligi, rutubet, havalandirma,
calisma saatleri, ¢alisanlarin yeri, igin ¢evresi olumlu ise is doyumuna;
olumsuzsa ig doyumsuzluguna yol agar.

. Sézel veya Dolaylh Olarak Isin Kabulii: Ovgiiler, tesekkiir etme, verilen
odiiller, isin bir bsliimii veya geneldeki basarilar igin verilen 6zel kabuller, is
i¢in verilen yiiksek deger is doyumuna; elestiri, tesekkiir etmeme, 6vgiisiizliik,
odiil verilmemesi, igin bir bolimii veya geneldeki basarlar ic¢in 06zel
kabullerin verilmemesi, is i¢in verilen degerin az olmas: i§ doyumsuzluguna
sebep olur ( Isikhan, 1996, s. 119 - 122).



Problem

Ogretmenlerin  doyum ya da doyumsuzlufu konusu uzun zamandir
arastirmacilarin yogun ilgisini ¢eken bir alandir. Gerek endiistri gefekse egitim alaninda
yapilan is doyumu arastirmalarinin % 40’indan fazlasi 6gretmenler ve onlarin
doyumlan ile ilgilidir. Doyum ya da doyumsuzluk konusunda arastirmacilara yol
gosteren kaynaklarin baginda Herzberg’in Cift Faktér Kurami gelmektedir
( Sergiovanni, 1976; akt. Ozday1, 1991, s. 221 ).

Herzberg’in is doyumu ve giidilleme kurami olan “Cift Faktér Kurami”n1 esas
alarak Ogretmenlerin is doyumu ve doyumsuzlugunu etkileyen etmenler arastirilmisgtir.
Buna gore, 6gretmenlerde doyum saglayan etkenlerin basida % 30 ile basari, % 28 ile
taninma, liglincii sirada ise % 11 ile isin kendisi gelmektedir. Bu ii¢ etkeni sirasiyla
sorumluluk, bireyler aras: iligkiler, gelisme olanad: izlemektedir. Bu sonuglardan da
anlagilacag iizere basari ve taninma doyum saglayici etkenlerden en 6nemlileridir.

Doyumsuzluga yol agan etkenlerin basinda bireyler arasi iliskiler % 20, onu % 15
ile egitler aras: iligkiler, daha sonra % 13 okul politikas1 ve yonetim, % 10 ile de teknik
denetim gelmektedir ( Sergiovanni ve Carver, 1973; akt. Giinbayi, 1999, s. 56 ).

Chapman ve Lowther ise, 6gretmenlerin doyumunu etkileyen etkenleri su sekilde
siralamaktadar:

1. Ogretmenin karakteri,

2. Ogretmenin mesleki gelisimlerindeki yetenek ve becerileri,

3. Opretmenin mesleki basansinin degerlendirilmesindeki kriterler,

4. Mesleki basarilarinin devamu,

5. Takdir ve ddiiller ( Chapman ve Lowther, 1972, s. 241 - 247 ).

Kabaday1 ( 1982 ), “Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslan ve Ogretmenlerin
Giidiilenmesi” adli arastirmasim Izmir {lkokullarinda- yapmustir. Arastirma sonuglarina
gore, 6gretmenlerin en fazla otonomi ( 6zerklik ) alaminda, en az da sosyal alanda
gereksinim kargilama yetersizligi algiladiklar1 gézlenmigtir. Bagka bir anlatimla,
ogretmenlerin en fazla &zerklik 'gereksinimi alaninda doyumsuzluk gosterdikleri
saptanmugtir. Ozerkligin gostergeleri olarak, Ggretmenlerin rollerini oynarken kendi
kendilerine yon verme, bagimsiz ¢alisabilme, calisma ¢evresini kontrol edebilme ve

kendi kendine karar verme olanagina sahip olma gosterilmektedir. Kabadayi’mn
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bulgular1, s6z konusu yoére 6gretmenlerinin bu konularda doyumsuzluk duyduklarim
sergilemektedir ( Aydin, 1993, s. 110 -111).

Turkiye’de ve yurtdisinda yapilan bu aragtirma sonugclari, 6gretmenlerin hangi
konularda doyumlu olduklan ya da doyumsuzluk yasadiklan hakkinda bizlere simrh da
olsa bir fikir vermektedir. Ogretmen yaptig1 isten doyum saglarsa ya da doyumsuzluk
hissederse, bu durum O6grencilerin basarilarii dolayisiyla egitimin kalitesini
etkileyecektir.

Egitimin kalitesini dogrudan etkileyen en 6nemli faktér 6gretmendir. Bu nedenle
Ogretmen yetistirme konusu iizerinde hassasiyetle lizerinde durulmasi gereken bir
husustur. Son yillarda hizla biiyiliyen ac¢igi kapatmak amaciyla, 6gretmen yetistiren
kaynaklardan yetismeyen, pedagojik formasyon sahibi olmayan kisilerin §gretmen hem
de sinif 6gretmeni olarak atanmaya baslanmasi egitimin gelecegi agisindan sakincali bir
gelisme olarak goriilmektedir. Tirkiye’de ogretmen basina diisen oOgrenci sayisi,
gelismis tilkelerin bazilarina gore 2 - 3 hatta 4 kat daha fazla durumdadir ( Unsiir, 1998,
s.21).

Ogretmenler bugiin 600 bini agkin sayilar ile kamu gérevlileri arasinda en biiyiik
olan gruplardan birini olusturmaktadirlar. Hizla artan ¢ocuk niifusu, bir yandan mevcut
dgretmen sayisim yetersiz kilarken, bir yandan da ¢agimzin siiratle degisen bilim ve
teknolojik bilgileri de ogretmenin daha iyi yetismesini gerekli kilmaktadir. Bu
bakimdan mevcut 6gretmenlerimiz agisindan en onemli sorunlardan birisi meslek
Oncesi hazirhik, digeri ise meslek sirasinda gelismeyi saglayici etkin hizmet i¢i egitim
programlarinin gerceklestirilebilmesidir ( Oktay, 1991, s. 189; Milli Egitim Sayisal
Veriler, 2003, s. 15 ). | |

Ayrica egitim arag gereglerinin yetersizligi, okullarin ¢ogunun saglik kosullarina
elverigsiz olmasi, is yikiinin agirhii, biirokratik iglerin ¢oklugu, disiplin kurallarinin
cekilmezligi, yer degistirmede istegin yerine gelmemesi, teftis sisteminin kusurlu olan
egitimi diizeltmek yerine egitim isgoreninde kusur aramasi, egitim sisteminde pek ¢ok
cezalandirma ve yasaklama kurallar1 bulunurken hi¢ denecek denli &diillendirme ve
6zendirme kurallanmn olmasi, dinlenme, toplumsal etkinlikler ve benzeri olanaklarin
olmamas:i gibi durumlar egitim sisteminde ¢aligma kosullarini olumsuz kilmaktadir
(Bagaran, 1994, s. 124).

Egitimin niteligi acisindan en kritik 6genin 6gretmen oldugu, 6gretmenlerin is

doyumlarim saglamamin sistemin verimliligi acisindan 6nemli oldugu dikkate
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alindiginda, ilk6gretim okulu 6fretmenlerinin i doyum diizeylerinin yiiksek olmasi
bircok agidan dnem tagimaktadir. Is doyumu yiiksek olan ilk6gretim okulu dgretmeni
isine Ozen gosterir, ¢alismalarin aksamamasina dikkat eder, isine dort elle sarlir, is
arkadaslari, miidiir ve miifettiglerle uyum i¢inde g¢ahigirken; is doyumu diisiik olan
ilk6gretim okulu 6gretmeni zamaninda isine gelmeyerek veya devamsizlik yaparak
islerin aksamasina veya yanlis yapilmasina sebep olur. Biiyiik bir kent olan Istanbul’da,
Beyoglu Ilgesi ilkogretim okullarinda ¢alisan ogretmenlerin is doyumlarimn ne
durumda oldugunun belirlenmesi, is doyumlarim olumlu ve olumsuz yonde etkileyen
faktorlerin ortaya cikarilmast gerek Ogretmenler gerekse yoneticiler agisindan g¢ok
Onemlidir.

Bu nedenlerle ilk6gretim okullarinda ¢alisan Ogretmenlerin. is doyumu alt
boyutlarindaki is doyum diizeyleri, is doyumu alt boyutlarina verdikleri 6nem derecesi
ve i§ doyum diizeyleri ile 6nem derecesinin 6gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum,
mezun olunan okul, kidem gibi bireysel oOzelliklerine gore farklillk gosterip

gOstermediginin belirlenmesi bu aragtirmanin temel problemini olusturmaktadir.
Amacg

Bu aragtirmanin genel amaci; ilk6gretim okulu ogretmenlerinin ig doyumu alt
boyutlarindaki is doyum diizeyleri, i doyumu alt boyutlarina verdikleri 6nem derecesi
ve ig doyum diizeyleri ile 6nem derecesinin 6gretmenlerin bireysel 6zelliklerine gore
farklihik gosterip géstermedigini belirlemektir.

Bu genel amag dogrultusunda su sorulara cevap aranmigtir:

1. Ilk&gretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu alt boyutlarinin her birindeki ig

doyum diizeyleri nedir?

2. llk6gretim okulu dgretmenlerinin alt boyutlar bazindaki is doyum diizeyleri
bireysel ozelliklerinden; cinsiyet, yas, medeni durum, mezun olunan okul,
kideme gore anlamh farklilik géstermekte midir?

3. Ilk6gretim okulu &gretmenlerinin is doyumu alt boyutlarimin her birine
verdikleri 6nem derecesi nedir?

4. Ilk6gretim okulu &gretmenlerinin is doyumu alt boyutlanmin her birine
verdikleri 6nem derecesi; gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, mezun

olunan okul ve kidemlerine gére anlaml farklilik gostermekte midir?



7

5. 1lkégretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu alt boyutlarinin her birindeki is
doyum diizeyleri ile bu alt boyutlarin her birine verdikleri 6nem dereceleri

arasinda anlamli farklilik var midir?
Onem

Is doyumu ile ilgili literatiir incelendiginde, i doyumu konusunun bu literatiir
icerisinde ©nemli bir yer tuttuu anlagilmaktadir. Son yillarda degisik agilardan ele
alinan bu konu giiniimiizde en fazla aragtirma konusu yapilan alanlardan birisi olma
6zelligini kazanmaktadir.

Is doyumu kavrami bireyin tiim yasamina yon veren bir yere sahiptir. Ozellikle
mesledi 6gretmenlik olan kisilerin, is doyumlarmin yiiksek veya diisik olmasi
iletisimde bulundugu 6grenci, veli, birlikte ¢alisilan isgorenler ve diger paydaslar
acisindan ¢ok onemlidir. Ogretmenlerin yaptiklan isten doyum saglamalari, okulun
amaglarimi gerceklestirmesine yardimei olur. Isinden doyum saglayan 6gretmen, okulda
ve ¢evrede olumlu davranislar i¢indedir. Isinde doyumsuz olan 6gretmen ise, okulda ve
¢evrede olumsuz davramslar gosterir. Bu nedenlerle, yapilan bu arastirmanin 6nemini
degisik acilardan dzetlemek miimkiindiir.

Oncelikle boyle bir ¢aligma, ilkégretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin
is doyum diizeylerinin ortaya ¢ikarilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Aragtirma ile ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, iy doyum diizeylerinin
saptanarak bu konuda yapilabilecek ¢alisma ve gelismelere veri saglanmasi
umulmaktadir.

Diger yandan aragtrmadan elde edilecek sonuglarin ilkdgretim okullarinda
dgretmen olmayi diigiinen adaylara yol gésterecegi umulmaktadir.

Ayrica aragtirma ile yoneticilerin 6gretmenlerdeki doyum ve doyumsuzluk
faktérlerini g6z Oniine alarak 6gretmenleri giidiilemeleri beklenmektedir.

Aragtirmanin, Milli Egitim Bakanlhigi’mn degerlendirilmesine yardimei olacag:
diistiniilmektedir.

Sayiltilar

Aragtirmanin baglica sayiltilar1 agagida siralanmistir.
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1. Anketteki is doyumu faktorleri, deneklerin is doyumu faktorlerini
yansitmaktadir.

2. Deneklerin ankete verdikleri cevaplar ilkogretim okulu Ogretmenlerinin i
doyum diizeylerini betimlemek i¢in yeterlidir.

3. Denekler anketi cevaplandirirken ger¢ek kanilarini belirtmislerdir.
Smrhhiklar

Bu arastirma veri toplanan okullar ve denekler, belirlenen is doyumu alt boyutlan
bakimindan agagidaki gibi simrlandinimigtir.

1. Arastirma kapsamina alinan okullar Istanbul ili, Beyoglu Ilgesi’ndeki resmi
ilk6gretim okullan ile simirhdar.

2. Arastirma 2003 - 2004 egitim-6gretim yih ile sinirhdir.

3. Arastirmanin buigularl ve sonuglar1 Beyoglu Ilgesi’nden 6rnekleme alinan
resmi ilkégretim okulu 6gretmenlerinin algilan ile simirlidir.

4, Arastirmada 6gretmenlerin is doyumuna iliskin veriler; is doyumu 8lgeginin
yonetim bigemi, calisma olanaklari, gelisme ve yiikselme olanaklar, is

arkadaslan, fiziksel ortam, iicret ve personel alt boyutlar: ile simrhdir.
Tammlar

Arastirmada ¢ok sik kullanilan kavramlardan bazilarmin tamm  asagida
verilmisgtir.

Egitim: Onceden belirlenmis amaglara gore, insanlarin davramglaninda belli
gelismeler saglamaya yarayan planl faaliyetlerdir ( Simsek, 2002, s. 136 ).

Doyum: Bir bagka kisi tarafindan dogrudan gézlenemeyen ve yalmzca ilgili birey
tarafindan hissedilerek tasvir edilen ve ifade edilebilen zevki veya i¢ huzuru anlatmak
icin kullantlan terimdir ( Erogly, 1998, s. 250 - 251).

Is doyumu: Is doyumu, isgorenin igini ya da i yasamim degerlendirmesi
sonucunda duydugu haz ya da ulagtif duygusal doyum olarak ifade edilebilir
( Akgamete vd., 2001, s. 7).
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Ik gretim: 6 - 14 yaglarindaki ¢ocuklarin egitim ve 6gretimini kapsayan, sekiz
yillik siiresi olan, kiz ve erkek biitlin vatandaglar i¢in zorunlu &gretim basamagidir
( Ozyurt, 1999, s. 188).

I1kogretim Okulu: Arastirmada kullanilan ilkégretim okullan sézciigii Istanbul ili,
Beyoglu Iigesi’nde aragtirma kapsamina alinan 26 ilkégretim okulunu tammlamaktadir.

fIkogretim Okulu Ogretmeni: Ogretmen, O6grenme yasantilari olugturarak
bgrenmeyi saglayan kisidir. Ogretmen, 6gretim yontem ve tekniklerinden yararlanarak
Ogrenme yasantilan1 diizenler ve istenilen davramgin 6grenci tarafindan kazamlip
kazanilmadigim1 degerlendirir ( Fidan ve Erden, 1994, s. 234 - 235 ). Arastirmanin
degisik boliimlerinde kullanilan ilk6gretim okulu 6gretmenleri sézcligii ile arastirma
kapsamina alinan ilkdgretim birinci ve ikinci kademede gorev yapan simf ve brang
Ogretmenleri tanimlanmaktadir.

Is Doyumu Alt Boyutlarn: Bu aragtirmada yonetim bigemi, ¢alisma olanaklari,
gelisme ve yilkselme olanaklar, is arkadaglan, fiziksel ortam, ticret ve personel is
doyumu alt boyutlar1 olarak ele alinmigtir.

Giidiileme ( motivasyon ): Belirlenen ve verilen bir yol i¢inde insanlar1 harekete

gecirme stireci ( Hodgetts, 1999, s. 492).



BOLUM I
YONTEM

Caligmanin bu béliimiinde aragtirmanin modeli; evren ve drneklemi; arastirmanin
verileri, verilerin toplanmasi ve analizi ile ilgili caligmalar agiklanmisg; veri toplama

aracinin 6zellikleri belirtilmisgtir.
Arastirmanin Modeli

Arastirma, ilkégretim okulu &gretmenlerinin is doyum diizeylerini belirlemeyi

amagladifindan, ¢aligmada bu amaca en uygun olan genel tarama modeli kullamlmigtir.
Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul ili, Beyoglu Ilgesi’ndeki 26 resmi ilkogretim
okulunda gorevli 736 sinif ve brans 6fretmeni olugturmugtur. Bu 6gretmenler icinden
220 kigi 6rnekleme alinmigtir.

Evren ve 6rneklem bilgileri Ek 1°dedir.

Orneklemin belirlenmesi i¢in ilge milli egitim miidiirliigline gidilerek resmi
ilkégretim okullarinin isimleri ve yerleri, bu okullarda ¢aligan 6gretmenlerin sayilar
belirlenmistir. Bu belirlemelerden sonra yetkili kisilerin goriis ve Onerileri dikkate
alinarak Beyoglu Ilgesi’ndeki 26 resmi ilkégretim okulunda gorev yapan 736 6gretmen
arasindan her okuldan, yansizlik kuralina gére, evrenin % 30’unu temsil edecek sekilde

ve oransiz eleman ornekleme yoluyla 220 6gretmen ornekleme alinmustir.
Veriler ve Toplanmasi
Arastirmanin verileri literatiir taramas: ve anket uygulama yoluyla elde edilmistir.

Veri toplama ¢aligmalan sirasinda oncelikle aragtirma konusu ile ilgili yerli ve

yabanc! aragtirma, yayin ve kitaplar gbzden gegirilmigtir. Bu 6n ¢aligmada arasgtirma ile

10



11

dogrudan ilgili olan kaynaklar belirlenmis, saglanmis, yabanci dilde yazih olanlar
Tiirkce’ye ¢evrilmigtir.

Literatiir taramas: ¢alismasi ile elde edilen bilgilerle arastirmanin kuramsal
gergevesi olusturulmustur. Aym zamanda bu kuramsal gerceve ile birlikte aragtirmada
kullanilacak veri toplama aracinin belirlenmesine yonelik ilk ¢aligmalar yapilmigtir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak ilkogretim okulu dgretmenlerinden olugan
deneklere, Cetinkanat tarafindan gelistirilen anket formu uygulanmistir. Anket
formunun 6megi Ek 2°de verilmistir. Anket formunun aragtirmada kullanilabilmesi igin
gerekli izin Cetinkanat ile telefon gériismesi yapilarak alinmistir. Cetinkanat tarafindan
Is Doyumu Olgegi’nin geligtirilmesinde 6ncelikle literatiir ve aragtirmalar taranmus,
konu ile ilgili 6lgekler incelenmistir. Ozellikle 6gretim kurumlarinda ¢ahsan bireylerin
“birey” olarak igyerlerinde gereksinimlerinin giderilmesi, iy doyumunun bir géstergesi
olarak nitelenebileceginden, is doyumunun etkenleri bireysel gereksinimlerden
cikarilmistir, 'Bu durumda, is doyumunun alt boyutlar1 Maslow’un gereksinim
hiyerarsisine dayal1 ve-Porter’in otonomi gereksinimi eklenerek olusturulmugstur. Bu
¢alismalar sirasinda konu, bilim alamindaki uzmanlarla tartigilmistir. Fizyolojik,
givenlik, sevgi ve ait olma, sayginlik, otonomi, kendini gergeklestirme alt boyutlarim
iceren soru maddeleri ¢ikarlmistir. Ayni maddelere iliskin bireylerin verdigi ¢nem
derecesini saptamak lizere, algilar 6l¢iilmek istenmistir ( Cetinkanat, 2000, s. 56 - 57 ).

Anket iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliim arastirmact tarafindan
gelistirilen kigisel bilgileri 6grenmeye yonelik 5 sorudan olusmaktadir. Ikinci bolim ise
her biri 32 éorudan olusan iki ayr1 formdan olusmustur. Formlardan biri ( Form A ) 32
soruyla algilanan doyumu, diger form ise ( Form B ) 32 soru ile 6énem derecesini
6lgmektedir.

Ankette kullanilan dortlii dereceleme 6lgegine uygun olarak elde edilen agirlikh
ortalama puanlarin derecelendirmesi ve yorumlanmasi i¢in algilanan durum 4.00 - 3.26
“Kesinlikle Katiliyorum”, 3.25 - 2. 51 “Katiliyorum”, 2.50 - 1.76 “Katilmryorum™, 1.75
- 1.00 “Kesinlikle Katilmiyorum”; verilen 6nem derecesinde 4.00 - 3.26 “Cok Onemli”,
3.25 - 2.51 “Onemli”, 2.50 - 1.76 “Onemsiz”, 1.75 - 1.00 “Cok Onemsiz” puan

araliklar1 olarak kullanllmlstlr.
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Anket 6 alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar ve anket soru numaralar Tablo

1°de verilmistir.

Tablo 1

Is Doyumu Alt Boyutlar ve Anket Soru Numaralan
Is Doyumu Alt Boyutlarn Anket Soru Numaralan
L. Yonetim Bigemi 6,11, 13,14, 18,19, 22, 23,27,29
II. Calisma Olanaklan 24, 25, 26, 30, 31, 32
III. Gelisme ve Yiikselme Olanaklann | 1,4, 5, 8,28
IV. Is Arkadaslan 9,12,15,16,17, 20, 21
V. Fiziksel Ortam 3,2
VI. Ucret ve Personel 7,10

Is doyumu 6l¢eginin ( algilanan ) Cronbach Alfa degeri p = . 8523, 6nem
dereceleri i¢in p = . 8175°dir. Bu degerler oldukc¢a yiiksek bulunmustur. Bu nedenle isg
doyumu dlgegi gegerli ve giivenilir kabul edilebilir. Ayrica 6l¢ek, tilkemizde gegerlik
ve giivenirlik ¢alismasi yapilmis ilk is doyumu 6lgegidir ( Cetinkanat, 2000, s. 62 - 63 ).

Anketi uygulayabilmek icin Istanbul Valiligi’nden izin alinmistir. Izin onay1 Ek
3’te yer almaktadir. izin onayindan sonra ¢ogaltilan formlar, 1 - 16 Nisan 2004 tarihleri
arasinda aragtirmaci tarafindan belirlenen okullara uygulanmistir. Anket uygulanan
Ogretmenler, okul miidiiriinden izin alinarak o anda 6gretmenler odasinda bulunanlar
arasindan aragtirmaci tarafindan segilmistir.

Uygulama isleminden sonra doldurulan anketler tek tek incelenmigtir. Yapilan bu
inceleme sonucunda Ogretmenler tarafindan doldurulan anketlerin 14 tanesinin
degerlendirmeye alinacak nitelikte olmadifn  gOrilmiistiir.  Gegerlilik ve
giivenilirliklerinden tereddiit edilen bu formlar degerlendirme disinda tutulmak tizere
iptal edilmistir. Bu ayiklamalardan sonra 206 ( % 93.63 ) anket gerekli analizler
yapilmak lizere isleme alinmugtir.

Anket uygulanan okullar ile gegerli kabul edilen anket say1 ve oranlan Ek 4’de
yer almaktadur.
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Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Anket yoluyla elde edilen veriler, arastirmanin amaglarina uygun olarak
islenmistir. Verilerin islenmesi ve yorumlanmasinda sirasiyla asagidaki islemler
yapiimigtir:

1. Geriye donen anket sayisim belirlemek icin anketler sayildi. Yapilan sayim

sonucunda verilen toplam 220 anketin tamaminin geriye déndiigii belirlendi.
Donen anket formlan tek tek gézden gegirildi. Bu gézden gecirme sirasinda
14 anketin kullamilamayacak derecede eksik dolduruldugu belirlenerek
anketler ayikland: ve geriye kalan 206 anket iizerinde islem yapilmasina karar
verildi.

2. SPSS programi kullanilarak veri giris plani yapildi ve bu plan dogrultusunda
anket formlaﬁndaki veriler bilgisayara girildi.

3. SPSS programi kullanilarak veriler amaglara uygun olarak islendi. Bunun i¢in
deneklerin is doyumu alt boyutlarin1 nasil algiladiginin ve bu alt boyutlara ne
derece Onem verdiginin belirlenmesi amaciyla ylizde, frekans, aritmetik
ortalama, standart sapma, tek yonlii varyans analizi, t testi, LSD testi
teknikleri kullamlmistir. Verilerde hesaplanacak anlamlilik diizeyi p < 0.05
olarak ahnmstir.

4. Veriler tablolara doniistiiriildi.

5. Hazirlanan tablolar amaclar dogrultusunda sirastyla agiklanarak yorumlands.



BOLUM 111
IS DOYUMU iLE ILGILi KURAMSAL BILGILER

Calismanin bu boliimiinde konuya agikhk kazandirmak amaciyla is doyumu
kavramina iligkin tanimlar, is doyumunun 6nemi, is doyumu alt boyutlar1 ve is doyumu

( giidiileme ) kuramlan konusunda 6zet bilgilere yer verilmistir.
Is Doyumunun Tanmm

Is doyumu birgok arastirmac: ve yazar tarafindan farkh sekillerde tanimlanmistir.
Is doyumunun herkes tarafindan kabul edilebilir bir tammi olmadigx igin
arastirmacilarin ¢ogu tanimlarini farkh sekillerde yapmislardir. Is doyumu konusunda
yapilan tamimlardan bazilar gunlardir:

Ozgiiven’e ( 2003, s. 127 ) gore is doyumu, genel olarak is ortamini olusturan
durumlara karg1 ¢calisanlarin gosterdikleri olumlu ya da olumsuz duygular veya tepkiler
olarak tammlanabilir.

Is doyumu, ¢aliganlann islerinin degisik yonlerine karsi yiiriitmiis olduklar
tutumlarin  birikimidir. Boylece g¢alisamin igiyle ilgili genel tutumu olumluysa is
doyumu, olumsuzsa is doyumsuzlugu ortaya ¢ikar ( Schultz ve Schultz, 1990, s. 271).

Davis’e ( 1988, s. 96 ) gore is doyumu, isgorenlerin iglerinden duyduklan
hosnutluk ya da hosnutsuzluktur. Is doyumu, isin &zellikleri ile isgdrenlerin istekleri
birbirine uydugu zaman gergeklesir.

Oldcorn’a ( 1982, s. 233 ) gore is doyumu, ise kars1 duyulan pozitif egilimlerdir.

Is doyumu, isgérenlerin isleri hakkindaki tutumlarinin bir toplamidir ( Johns,
1983, 5. 106).

Telman’a ( 1987, s. 19 ) gore is doyumu, insanin isindeki kazanci, terfisi, igin
tabiaty, slipervizyon gibi biitiin hislerini kapsar.

Is doyumu, isgorenlerin bedensel ve zihinsel sagliklarn yaminda bireysel,
fizyolojik ve ruhsal duygularinin bir belirtisidir ( Bingol, 1997, s. 270 ).

14
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Rose’a ( 1985, s. 235 ) gore is doyumu, isten beklentiler ve isin bu beklentileri
karsilama derecesidir.

Is doyumu, iggérenin isini ya da is yasamim degerlendirmesi sonucunda duydugu
haz ya da ulastig1 olumlu duygudur. Isgérenin duydugu hazzin ya da ulastigr olumlu
duygunun derecesi isten doyumun derecesidir ( Bagaran, 2000, s. 28 ).

Locke’a ( 1983, s. 97 ) gore is doyumu, bir kimsenin isini veya is tecriibesini
degerlendirmesi sonucunda olusan zevkli veya olumlu hisleridir.

Cribbin’e ( 1972, s. 155 ) gére is doyumu bireyin, toplam i ¢evresinden 6rnegin
isin kendisinden, yoneticilerden, g¢aligma grubundan ve is organizasyonundan elde
etmeye ¢aba gosterdigi rahatlatici ve i¢ yatistiric bir duygudur.

Yapilan farkli tanimlamalar 113inda is doyumu su sekilde tammlanabilir:

Is doyumu, bireyin yaptig isle ilgili olarak alinan iicrete, denetime, is arkadaglar
ile iligkilere, gelisme ve yiikselme olanaklarina, y6netim bigemine, fiziksel ortama,
calisma olanaklar1 ve benzeri etkenlere karsi gelistirdigi tutumlarin toplamidir. Buna
gore, bireyin isiyle ilgili tutumu olumlu ise i doyumu; olumsuz ise is doyumsuzlugu
olusmaktadar.

Is Doyumunun Onemi

Is doyumunun yasantimiz iizerindeki etkileri son derece agiktir. Yoneticiler
isgorenlerin is doyumlan ile ilgili olarak ii¢ nedenle konuya yaklasirlar. Birincisi
doyumsuz kisi isten kagar ve miimkiin oldugunca isten ayrilmanin, Vbaska bir ise
gegmenin yollarini arar. Bu da 6rgiite biiyilk zarar verir. Ikincisi is doyumu yiiksek olan |
birey daha saghklidir ve daha uzun yasar. Ugltinciisii is doyumu yiiksek olan birey bu
mutlulugunu is disina da tasir ve yansitir. Doyumlu olan kisi ise zamaninda gelir ve
devamsizlik yapmaz. Ayrica isten ayrilma istegi ¢ok diigiiktiir. Bu olgu arastirmalarla
da kamtlanmistir. Doyum ve ig¢i saglifi konusu, genelde az incelenen ve iizerinde az
durulan bir konudur. Yapilan ¢aligmalarda doyumsuz kisilerin sik sik hasta olduklan
gorilmiistiir. Ozellikle bas agris1 ve kalp rahatsizliklan sikga goriilen hastaliklardir. Bu
nedenle is doyumu yiiksek olan kisiler daha az doktora gider, daha az rapor alir bu da
orgiit agisindan saghkla ilgili masraflarda bir azalma saglar ( Ozkalp ve Kirel, 2001, s.
138 -139).
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Isgbrenin yagaminda isten doyumun biiyiik nemi vardir. Isinden yeterli doyum
saglayan bir iggéren yasamaktan hoglanmakta, yasamdan doyumunu artirabilmektedir.
Isten doyum, isgorenin 6zellikle ruhsal saghigim korumasina yardim etmektedir. Isten
doyum aym zamanda bir insamin Orgiite girmesine, orgiitte ¢alismasina da yol
agmaktadir ( Basaran, 1992, s. 23 ).

Is Doyumu Alt Boyutlar

Isten doyumu etkileyen alt boyutlarin tek tek siralanmasi uzun bir liste olusturur.
Ama bunlan kiimelemek olanaklidir. Kaynaklarca siklikla gésterilen isten doyumun alt
boyutlan; isin niteligi, ddeme, yiikselme olanagi, dviilmek, ¢aligma kosullan, denetim,
birlikte ¢alisilan isgoérenler, 6rgiit ve yonetim, isgorenin kisiligidir ( Basaran, 2000, s.
218 - 220 ). Bu g¢alismada ele almman is doyumu alt boyutlari; yénetim bigemi, ¢alisma
olanaklari, gelisme ve yiikselme olanaklan, is arkadaslar, fiziksel ortam, iicret ve
personeldir.

Yonetim Bicemi

Yonetim bicemi ( iislup ), y6netmenin amaglan gergeklestifmedeki goérev
davramsi ile isgérenlerle kurdugu iliski davramisimin etkilesiminin olugturdugu bir
davrams Orintiisidiir. Ast yOnetmenler, yoénetim bigemlerini 6rgiitiin en iist
yonetmeninin yonetim bigemine uydurmak zorunda birakilirlar. Ama yine de ybnetim
bicemi, yonetmene 6zgili yonetsel davramslar oldugundan, yonetmenden ybnetmene
degisir ( Basaran, 2000, s. 74 - 75).

Is doyumu agisindan yonetim biceminin iki boyutu 6nemlidir. Birinci boyutu;
calisanlara yonelik olma, onlarla destekleyici iliskiler gelistirmedir. Ikinci boyut ise,
calisanlarin kararlara katilmasidir. Kararlara katilan personel isine, is arkadaslarina ve
yonetime karsi olumlu duygular gelistirerek is doyumlan yiikselmektedir ( Ceylan,
1998, s. 80 ).

Cahisma Olanaklar:

Yapilan isin gerg:eklestirilebilmési ve Ofrenme icin gerekli arag - gereg,
kiitiphane, bilgisayar gibi olanaklarla; kantin, yemekhane, spor ve dinlenme ile ulagim
gibi fizyolojik gereksinimleri karmilayabilecek olanaklarin yeterliligi ( Cetinkanat,
2000, s.53).
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Gelisme ve Yiikselme Olanaklan

Yetenekleri kullanma ve gelistirebilme olanaklar, isini severek yapma ve orgiitte
yilkselme gibi kendini gerceklestirme gereksinimlerini karsilayabilecek olanaklar
( Cetinkanat, 2000, s. 53 ).

Isgbrenler ¢alistiklan islerinde yiikselme olanaklar isterler. Ciinkii insanlar isleri
iyice Ogrenip tecribbe kazandik¢a is yeknesaklasacak, bulunduklari mevkilerdeki
yetkilerini ve dolayisiyla sorumluluklarini yetersiz bulacaklardir. Bu nedenle, daha
yiiksek yetki ve sorumluluklarla ¢aligmay1 arzu edeceklerdir. Ilerleme ya da yiikselme
yollar tikanan iggérenlerin ¢aligma gayret ve sevkleri azalacaktir ( Eren, 2001, s. 510).

Bir kurumda ¢aliganlar terfi etmeleri ile gelir artigi, sosyal statii ve daha ugrastinica
isler elde etmektedirler. Bu nedenle 6zellikle terfi konusunda yiiksek beklentisi olan
kisiler, elde ettikleri yiikselme ile daha fazla is doyumu duyarlar. Genellikle yonetici
diizeyindeki terfilerde fazla ticret artisi s6z konusu oldugu igin, isgérenlere nazaran
yoneticilerde is doyumu yiiksek olmaktadir ( Ceylan, 1998, s. 80 ).

Is Arkadaslan

Bireyin, birlikte oldugu grubun yapisi veya dogasi da is doyumunda 6nemli bir
etkendir. Arkadas canlisi, birbirlerini destekleyen bir is grubunun, ¢aliganlarin doyumu
tizerinde orta diizeyde bir etkisi vardir. Bireyin iginde bulundugu grup calisana bir
destek, rahatlama, tavsiye ve is konusunda gesitli yardimlarda bulunuyorsa bu tiir bir
ortam is doyumunu olumlu yonde etkiler. Birey isini sevmese bile, arkadaslan
nedeniyle isinden mutluluk duyar. Iyi bir is grubu, ¢aligma yagsamiu daha zevk ahmr
bir hale getirebilir. Eger ¢alisanlar boyle bir is grubundan yoksun iseler bu durumda is
doyumu olumsuz yénde etkilenir ( Ozkalp ve Kirel, 2001, s. 132).

Fiziksel Ortam

Fiziksel ¢alisma ortami, maddi unsur olarak ¢alisan kiginin isgérdiigii ve temas
bedebilecegi yerlerin tlimtidiir ( Sapancali, 1993, s. 63 ).

Fiziksel kogullar i doyumu iizerinde gozle gériiliir etkisi olan bir baska faktordiir.
Eger fiziksel kosullar iyiyse ( 6rnegin cazip ve hijyenik fiziksel ortam ) isgdren igin
isini siirdirmek kolaylagacaktir. Eger fiziksel kosullar kotiiyse ( omegin sicak,
giiriiltiilii bir atmosfer ) iggbrenin igini tam anlamiyla yerine getirmesi zorlagacaktir
( Luthans, 1995, s. 127 - 128 ). Genel olarak iggérenler nemi, havalandirmasi, 15181,

sessizligi, rahathif, tehlikesiz olusu yonlerinden galigmaya elverisli kosullar olan isi ve
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isyerini yegler, bunlara yiiksek deger verirler. Yine ¢ogu isgbren binanin yeni, temiz
olmasim ister ( Basaran, 2000, s. 220).
Ucret ve Personel

Orgiitte yapilan is karsihifinda elde edilen iicret ile isin yapilabilmesinde gerekli
memur ve hizmetlilerin niteliklerinin yeterliligi ( Cetinkanat, 2000, s. 54 ).

Ucret, is doyumunun 6nemli fakat ¢cok fonksiyonlu faktérii olarak kabul edilir.
Para, insanlarin sadece temel gereksinimlerine ulagmalarim saglamaz, ayn: zamanda
onlara daha iyi bir statii ihtiyacindan dogan doyumu saglar. Isgorenler, genellikle
Odemeyi ydnetimin, kendilerinin o kuruma olan katkilarina bakis agilannin yansimas:
olarak goriirler ( Luthans, 1995, s. 127 ). Ucret sistemi ne kadar adil ve isgérenin
beklentilerini ne kadar ¢ok karsihiyorsa, o kadar fazla is doyumuna neden olmaktadir
( Ceylan, 1998, s. 79 ).

Is Doyumuna ve Doyumsuzluguna Neden Olan Etkenler ve Sonuglar

Organizasyonel - Diisiik is giicti
Faktorler devir orani
- Ucret ’ - Kabul edilebilir,
- Terfi olanaklar , devamsizlik
- Yonetim tarzi - Yiiksek verim
- Isyeri ve is ortami - Ise baghihk
sartlar |
Is y
Doyumu
Grup Faktorleri
- Is arkadaglan ve
arkadaslik iligkisi
- Ast - Uist iligkisi
Is
Doyumsuzlugu
Bireysel Faktorler ' - Yiiksek devir
1- Kisisel ihtiyaclar orani
- Isi kabul etme egilimi - Devamsizlik
- Cevresel beklentiler - Hastalik

Sekil - 1. Is Doyumunun ve Doyumsuzlugunun Sebep ve Sonuglari
Kaynak: Erdogan, 1991, s. 379.
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Sekil - 1 genel olarak is doyumuna ve doyumsuzluguna neden olan etkenleri ve
sonuglarim gostermektedir.

En 6nemli doyumsuzluk gostergeleri; verim diisiikliigii, sikayet ve yakinmalarin
artmasi, ise devamsizlik ve gecikme oraninin yiikselmesi ve is¢i devrinin yiikselmesi
gibi durumlardir. Biitin bunlar, ¢alisanlarin hissettigi doyumsuzlugun bir sonucu
olmaktadir. Ayrica i doyumsuzlugu, hayal kirkligi ile de 6zdes goriilmektedir. Bu
anlamda hayal kiriklig1, tatmin olmamisg bir bireyin igerisinde bulundugu bir duygudur
(Eroglu, 1998, s. 251 - 252).

Calisanlarm isteki Doyumsuzluklarim ifade Bigimleri

Is doyumunun incelenmesinde &nemli safhalardan biri, calisanlann
doyumsuzluklarini- ifade sekilleridir. Asagidaki sekilde iki boyutlu bir sistem i¢inde
calisanlarin doyumsuzluklarini ifade bigimlerini goriiyoruz. Bu boyutlardan _giri
yapicr/yikicl, digeri ise aktif/pasif boyutludur ( Ozkalp ve Kirel, 1996, s. 106 ).f]=3u
durumu soyle gosterebiliriz ( Sekil - 2 ).

Kagis ( aynilma ): Orgiitii terk etme bigimindeki davrams seklidir. Bu, isten istifa
etmek veya yeni bir is aramak seklinde olabilir.

Aktif
Ayrilma Sesini
Yiikseltme
Yikici [ _1 Yapia
Kayitsizhik Sadakat
( Thmal )
l;z;.sif

Sekil - 2. Isteki Doyumsuzluga Kars: Gosterilen Tepkiler
Kaynak: Vecchio, 1995, s.137.
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Sesini Yiikseltme: Mevcut sartlan diizeltmeye yonelik aktif ve yapici bir davranig
bigimidir. Isteki mevcut durumu iyilestirmeye yonelik tavsiyeler, amirlerle sorunlar
tartisma ve bazi sendikal faaliyetler igine girme bu grup davramglara 6rnek olusturur.

Baghlik: Pasif ancak optimist bir sekilde sartlarin iyilesecegini umarak beklemek
seklindeki davramslardir. Bu davramslar organizasyonu disaridan gelen elestirilere
kars1 savunma ve yOnetime giivenme seklinde olabilir.

Kayitsizlik: Pasif olarak sartlarin daha da kétiilesmesine izin verme seklindeki
davramiglardir. Bunlar kronik devamsizliklar, ge¢ kalmalar, diigiik verim, yiiksek hata
oranlar seklinde ortaya ¢ikabilir ( Ozkalp ve Kirel, 1996, s. 107 ).

Is Doyumu fle Ilgili Kavramlar
Is Doyumu ve Verimlilik

Senelerdir yapilan c¢aligmalar mutlu isgorenlerin verimli isgérenler oldugunu
gostermigtir. Isgorenlerin yiiksek morale sahip olmalar1 onlarin verimliligini olumlu
yonde etkilemektedir. Kisi isinden doyum bulursa, igsine karsi olumlu bir tutum
sergilemekte, bu gelismeye bagl olarak igini basarma arzusu yikselmektedir. Sézii
edilen arzu igveren tarafindan ydnlendirilirse sonug¢ verim artig1 olmaktadir. Tutumlarin
ise kars1 dinamik hale getirilmesi, igin yapisal gelismesine uygun tutum yaratilmas, is
verimini siirekli olarak yiiksek tutacaktir ( Erdogan, 1991, s. 380 ).

Is Doyumu ve Performans

Ampirik arastirmalar, birinci olarak is doyumu ile performans arasinda zayif bir
iliski oldugunu teyit etmektedir. Performans iizerinde is doyumundan bagka faktorler,
ornegin personelin yetenegi ve kullamlan teknoloji diizeyi vb. daha etkili olmaktadur.
Ikinci olarak, performansin, is doyumuna yol agtigim gostermektedir.

Performans1 iyi olan personele, maddi ve manevi odiiller verilmelidir. Isini
basarihi bir sekilde tamamlayan personele, gabalarinin bir sonucu olarak daha fazla
manevi 6diil ( basarma hissi vb. ), kaliteli i§ yapmalarimn taminmas: olarak da maddi
bir 6diil ( para, terfi vb. ) verilmelidir. Biitiin bu 6diillerin adil olarak algilanmasi
neticesinde iyi performans, personelin daha fazla doyumuna yol agabilecektir. Bu
durumun tersi olarak da performans: diisiik olan personel, daha az maag ve terfi alacak,

netice olarak da is doyumsuzlugu duyacaktir ( Ceylan, 1998, s. 82 - 83 ).
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Isgiicii Devir Orammmin Artmas:

Is doyumunun azalmasi halinde &éncelikle isgiici devir oram artar. I doyumu
arttikca isgiicii devir oram alt diizeylere iner, bunun tersi de dogrudur. Is doyumu
azaldik¢a kiside bireysel uyumsuzluk, aile ge¢imsizligi artmaya baglar, olanak bulan
kisi bu baskilarin sonucu olarak isini terk eder ( Erdogan, 1991, s. 378 ).

Devamsizhk ve Is Degistirme

Is doyumu diigiik olan personel, genellikle islerini birakma ve is baginda
bulunmama gibi davramslarda bulunmaktadir. Isyerinden uzaklasma, is gevresindeki
hoslamlmayan durumdan kagmayi, uzaklasmayi saglamaktadir. Is doyumsuzlugu
yiiksek olan kisiler, islerini bir van once degistirmek istemekte, igletmeye ve ise
baghliklari az olmaktadir. Eger is doyumu olmayan kisiler, i degistirme i¢in uygun
ortam1 bulamazlarsa ( kotii sosyo-ekonomik nedenlerle ) bu kisiler, ailevi sorumluluklar
vs. nedeniyle igletmede ¢alismaya devam edebilirler. Boyle isgorenlerin sik sik mazeret
izinleri aldig1, ise ge¢ geldigi, devamsizlik oranlarmin yiiksek oldugu gézlemlenmistir.
Avyrica hep ¢aligma ortamindan sikayetgi olurlar ( Ceylan, 1998, s. 83 ).

Is Doyumu ve Saghk Sorunlan

Is doyumsuzlugu iggérenlerin baz1 saglik sorunlar ile kars1 karsiya kalmalarina
yol acmaktadir. Is doyumsuzlugu arttifn oranda zihinsel ve bedensel bazi
rahatsizliklarin arttin yapilan ¢aligmalardan goriilmiistiir. Zihinsel ve bedensel
yorgunluk, isteksizlik, basit hastaliklar is doyumsuzlugundan da kaynaklanmaktadir.
Kolesterol orammin degismesi, mide ve kalp rahatsizliklari ile is doyumsuzlugu
arasinda ©nemli denilebilecek iliskil'ér de yapilan aragtirmalann bulgularindandir
(Erdogan, 1991, s. 379 - 380).

Ruh saghg ile is doyumsuzlugu arasindaki iligkilerin saptandign bir aragtirma
Kornhauser ( 1965 ) tarafindan gergeklestirilmistir. Bu aragtirmada, iy doyumu ve ruh
sagligi arasinda anlaml iligki oldugu saptanmigtir. Ruh saghigim etkileyen is doyumu
etkilerinin, iggorenlerin yeteneklerini kullanabilme olanaklari ve anlamli bir is
yapmalari oldugu saptanmistir. Kisaca agagilayici, sikici, hayal kirikhig yaratan bir is
yapmamn, is doyumsuzluguna ve ruh saghgmn bozulmasma yol agabilecegi
soylenebilir ( Cetinkanat, 2000,s.5-6).
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Is Doyumu Kuramlanr

Is yasamu iginde, insan davramislarini belirleyen etkenler ¢ok gesitlidir. Herhangi
bir 6rgiit i¢inde bireylerin is doyumlarinin incelenmesinde giidiileme kuramlarindan
yararlanilmaktadir ( Cetinkanat, 2000, s. 9 ).

Giidiileme konusunu yonetim biliminin tarihsel gelisim siirecinde yer alan
yaklagimlar agisindan ele almak yararli olacaktir. Klasik teori iginde yer alan Bilimsel
Yonetim Yaklasimi ¢aliganlarin_ sadece ekonomik araglarla motive edilebileceklerini
varsaymaktadir ( Efil, 1999, s. 118 ).

Yonetim ve personel sorunlarina psikoloji ve sosyoloji agisindan yaklasilmasi
1930’lu yillara rastlar. Baslangicim Elton Mayo ve arkadaslarinca girisilen Hawthorne
aragtirmalarinin  olusturdugu Davramiggr  Yaklagim, daha fazla bir {iretimi
gerceklestirmek ve is doyumuna ulagmak amaciyla is basinda insan davramiglarinin
incelenmesidir. Taylor da, insan iligkileri sorunlarmin tiretimi engelleyecegini, bu
nedenle bunlara ¢6ziim bulunmasi gerektigini ileri siirmiigtiir ( Canman, 1995, s. 13 ).

Artik ne sadece “ekonomik insan” goriisii ve ne de “sosyal insan” gériisii tam
olarak gegerli degildir. Gergek olan “karmagik insan” goriisiidiir. Ciinkli insam
giidiileyen ne sadece ekonomik dzendiricilerdir ve ne de psiko - sosyal 6zendiricilerdir.
Insan ¢ok karmagik bir yapiya sahiptir, her insanin kendine 6zgii giidiisel dzellikleri
vardir ( Sapancal,, 1993, s. 72).

Isgorenin isinden doyumuna agikhik getirmek i¢in bazi kuramlar geligtirilmigtir.
Bu kuramlar, isten doyuma degisik agilardan yaklagirlar. Bunlan igerik k( kapsam) ve
stire¢ kuramlar olarak iki kiimede topiamak olanakhidir ( Bagaran, 2000, s. 216 ).
Kapsam Kuramlan ( i¢erik Kuramlar )

Kapsam kuramlan, bireyi neyin giidiiledigi ile ilgilenmektedir. Bireylerin
gereksinimlerinin neler oldugu ve bunlar nelerin karsiladifini ele alir ( Can ve
Tekarslan, 1987, s. 94 ).

Kapsam Kuramlar1 adi altinda gruplanan dort adet giidilleme kuram
bulunmaktadir. Bunlar Abraham Maslow tarafindan gelistirilen Ihtiyaglar Hiyerarsisi
Kurami; F. Herzberg tarafindan gelistirilen Cift Faktér Kurami; Mc Clelland tarafindan
gelistirilen Basarma Thtiyact Kurami ile Clayton Alderfer’in ERG Kuramdir ( Kogel,
2001, s.510-511).
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Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami- En tinli kapsam kuramlanindan biri Maslow
tarafindan gelistirilmistir ( Daft, 2000, s. 538 ). Maslow, insan ihtiyaglarini énem
sirasina gére bir hiyerarsi icine koymaya ve bunlari giderecek oOrgiitsel araglar
belirlemeye ¢alisir ( Sekil - 3 ) (Can, 1999, s. 177).

Maslow’ un kuramina gore, bireyin bir ihtiyaci karsilandiktan sonra diger ihtiyag
s6z konusu olabilmektedir. Ornegin bireyin yeme, igme gibi fizyolojik ihtiyaglan
karsilandiktan sonra giivenlik ihtiyacindan s6z edilebilir. Bu ihtiya¢ giderildikten sonra
ait olma, bundan sonra saygi ve son olarak kendini gerceklestirme gelmektedir. Diger
bir ifade ile kiginin temel fizyolojik ihtiyaglar1 karsilanmamigken kendini
gerceklestirmesini  bekleyemeyiz. Ciinkii bu ihtiyaglar birbirlerini takip ederler
( Findike1, 2001, s. 381 ).

_ E IHTIYACLARIN ORGUTCE NASIL
MASLOW’UN HIYERARSISI KARSILANABILECEGININ ORNEKLERI

Kendini Gerceklestirme

Kisinin yaratict yeteneklerini Yaraticilik gerektiren cazip isler, kisisel gelisme ve
kullanabilmesi yiikselme olanaklari.

Sayginhk ( Psikoloijk )

Basarl, taninma ve statii sahibi Goérevin ad1 ve sorumlulugu, yapilan isin $viilmesi,
olma yiikselme, statiiye uygun aylik, itibarl olma.
Sosyal Ihtiyaclar
Sevme, ait olma, kimlik duygusu Arkadasc;a iligkiler ortami, futbol, tavla, satrang
kazanma, benimsenme maglari, piknik, parti vb. sosyal faaliyetler.
Emniyet Thtiyaclan
Tehlikeden korunma, korku Sigorta ve emeklilik programlari, ig giivencesi, emin
duymama, giivenlik i¢inde olma ve saglikh is kosullari, yetenekli, uyusumlu ve iyi
- 6nderlik.

Fizyolojik ihtiyaglar

Yasam ihtiyaclari; hava, .
su, yiyecek, cinsiyet Ucret, yan 6deme, iyi ¢aligma kosuilari.

Sekil - 3. Maslow’ un Ihtiyaglar Hiyerarsisi
Kaynak: Can, 1999, s. 178.
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Bu kurama gore, yonetici agisindan 6nemli olan, kisinin sahip olmak istedigi
seyleri anlamaktir. Bu ihtiyaglar1 saglama olanaklarimi olusturan bir yonetici, kisiyi
belirli davranis1 géstermeye yoneltmis olacaktir ( Balgik, 2002, s. 137).

Maslow’ un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuraminin yaygin bir sekilde taninmasinin
nedeni, basit ve mantikli olusudur. Fakat aragtirmalar ihtiyaclarin besg basamakta degil,
iki - li¢ basamakta toplandifim1 ve onem siralamasimin kisiden kisiye degistigini
gostermektedir ( Yiiksel, 1997, s. 126).

Cift Faktor Kurami.- Calisanlarin igten beklentilerini inceleyen bir aragtirma
Frederick Herzberg tarafindan 1950°li yillarin ikinci yarisinda 200 miihendis ve
muhasebeci lizerinde yapilmistir. Aragtirma neticesinde ortaya ¢ikan sonuglara g6re,,
gidiilemede iki grup etmen s6z konusudur ( Simsek, 1996, s. 214 ). Bu faktérler hijyen
ve tesvik ( motive ) edici faktorler olarak adlandirilmigstir. Tesvik edici faktérler; bir isi
basar1 ile yapmanin verdigi mutluluk, isyerinde basariyla taninma, takdir edilme,
Ozendirilme, arzu, istek ve yeteneklerine uygun bir iste calisma, yeterli yetki ve
sorumluluga sahip olma, terfi olanag, isinde gelisme olanag: bigiminde siralanmistir
( Findikei, 2001, s. 382 - 383 ). Bu etkenler kabul edilir diizeyin altina diistiiklerinde is
doyumuna engel olurlar, fakat is doyumsuzluguna ¢ok az katkida bulunurlar ( Aydin,
1993,s.89).

Baz1 is sartlarinin veya faktorlerinin mevcut olmamas: halinde, g¢alisanlar
doyumsuzluk duymaktadirlar. Ote yandan bu faktorlerin varhg durumunda doyumlu
olduklar1 da s6ylenemez. Herzberg, bu faktdrlere hijyen ( koruyucu ) faktorler adim
vermektedir ( Eroglu, 1998, s. 260 ). Koruyucu faktérler para, stétﬁ, giivenlik,
kisileraras1 iligkiler, ¢aligma kosullari, denetim, politikalar ve yontemlerdir ( Akat vé‘
Uner, 1993, s. 186 ). Motivasyon ve hijyen faktérleri Sekil - 4° te goriilmektedir.

Herzberg’ e gore is doyumuna yol agan faktorler is doyumsuzluguna yol agan
faktorlerden ayn ve farklidir. Dolayisiyla, is doyumsuzlugu yaratan faktorleri ortadan
kaldirmaya ¢ahisan bir yonetici is ortamina bang getirebilir, ancak giidilleme
getirmeyebilir ( Ozkalp ve Kirel, 1996, s. 253 ). Iyi bir yonetici, isten duyulan doyumun
elemanin kendisi i¢in oldugu kadar organizasyon i¢in de oldugunu bilir. Bu yiizden de,
isin gerekleriyle bireylerin ihtiyaglari arasinda uyum olmasimi saglamaya galisir
( Palmer ve Winters, 1993, s. 19).
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Herzberg’in giidilleme kuramma yoneltilen en yogun elestiri, ekonomik
giidiileme faktorlerinin 6zellikle iicret faktoriiniin ikinci plana indirgenmis olmasidir.
Ote yandan, bu kuram kisileraras1 farklann da géz 6niine almamaktadir. Belirlenen
faktorler, kisinin isten duydugu doyuma gore degisebilir ( Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995, s.
106).

Is kapsamindaki saghk Is kapsamindaki motivasyon
faktorlerinin doyumsuzluga etkisi faktorlerinin doyuma etkisi
Orgiitsel politikalar
Denetimin kalitesi Bagan
Calisma sartlan Taninma
Gelir tabam Isin kendisi
Arkadas iligkileri Sorumluluk
Ast’larla olan iliskiler Tlerleme
Statii Biiylime
Giivenlik
Yiiksek Is doyumsuzlugu Is doyumu Yiiksek

Sekil - 4. Herzberg’in Cift Faktér Kuram
Kaynak: Altug, 1997, s. 85.

Bagarma Ihtiyact Kurami.- D. Mc Clelland tarafindan gelistirilen bu kurama
gore kisi, ti¢ degisik ihtiyacin etkisi altindadir ve buna gére davranista bulunur. Bu
ihtiyaglar sunlardir:

1. Basarma ihtiyaci,

2. 1liski kurma ihtiyaci,

3. Giig kazanma ihtiyac1 ( Ertiirk, 1998, 5.130).

Basarma Ihtiyaci: Basan, bir toplum tyesi olan fert i¢in, hedeflerini
gergeklestirmeye yarayan bir ihtiyactir ( Ozkul, 1997, s. 12 ). Amaca yonelik kisilerde
bulunur ve bu Kigiler ortalama, gergekei ve elde edilebilecek amaglar koyarak belli bir
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dereceye kadar riske girerler. Ayrica yapilan igin sonucunu gérmek istegiyle yiiksek
enerji ve istekle zorlu ¢aligmalara girerler ( Altug, 1997, s. 85 ). Bagan ihtiyaci diisiik
bireyler ise tam tersi 6zelliklere sahip olup, is performansini olumsuz yonde etkilerler

( Kocacik, 2000, s. 23 ).

Iliski Kurma Ihtiyaci: Yakin iligkiler kurma, ¢atigmadan sakinma, sicak
arkadagliklar gelistirme arzusu.

Gii¢ Kazanma Ihtiyaci: Diger insanlar1 kontrol etme veya etkileme, onlardan
sorumlu olma ve diger insanlar iizerinde yetkiye sahip olma istegi ( Efil, 1999, s. 121).

Yonetim ve giidilleme kuram: ag¢isindan basar1 ihtiyacimn onemi, orgiitlerde
bireyi faaliyete gegmekten alikoyan tehlike ve korkularn ortadan kaldiniiarak kendine
giiven duygusunun ve sorumluluk yiiklenme arzusunun gelistirilmesidir. Bu noktadan
sonra birey basarih olmak i¢in mutlaka harekete gececektir ve bunun igin herhangi bir
maddi odiile de fazla bir ihtiyag yoktur. Odiil, ancak bir bagarinin 6lgiisiinii belirleme
araci olabilir ( Eren, 2001, s. 518 - 519).

Erg ( V.i.g. ) Kurami.- C. Alderfer deneysel ¢aligmalarina dayal: olarak yeni bir
kuram formiile etmistir. Alderfer ihtiyaglari {i¢ grupta tamimlamigtir:

a. Varolma ihtiyaci

b. Iligki ihtiyac

c. Geligme ihtiyac1 ( Ceylan, 1998, 5.134 ).

Varolma Ihtiyaci: Varolma ihtiyaglarinin rgiit tarafindan belirlenenleri ficret, yan
odemeler, fiziksel ¢aligma kogullan gibi ihtiyaglardir ( Simsek, 1995, s. 102).

Iligki Ihtiyaci: Bu gereksinimler diger insanlarla iligkileri, duygusal destek, sayg1,
taninma ve ait olma gereksinimlerini giderecek doyumlar1 kapsar. Bu gereksinimler
iste, is arkadaslar ile sosyal iligkiler; is disinda da arkadaglar ve aile ile doyurulabilir.

Gelisme Ihtiyaci: Bu gereksinimler, bireyin gevresiyle verimli sekilde yenilik ve
yaraticiliklarim  gelistirecek bigimde etkilesimlerini igermektedir. Bireyin tizerinde
yogunlagir ve birisinin sahip oldugu kapasiteye tam olarak ulasabilmesi i¢in
giidiilenmesi ile ilgilidir, bireysel olgunlasma ve gelismeyi igerir. Bu gereksinimlerin
doyurulmasi, bireysel kapasitenin daha geligmesine, yeni yeteneklerin ortaya ¢ikmasina
neden olur ( Cetinkanat, 2000, s. 16 - 17).

Erg kuramina gore, tatmin edilmemis ihtiyaglar gidiileyicidir. Temel ihtiyaclar

tatmin edildiginde daha 6nemsiz hale gelirler ve bir iist diizey ihtiyacin tatminine



27

calisgthr. Ancak, iist diizey ihtiyaclar tatmin edildikge daha Onemli hale gelirler.
Omegin, gelisme ihtiyaglarim ~karsilayan bagimsizhk firsati arttikga, bu ihtiyaci
gelecekte de karsilama arzusu artar ( Yiiksel, 1997, s. 128 ).

Siire¢c Kuramlan

Kapsam kuramlan, bireyi davranisa yonelten daha ¢ok igsel faktorler iizerinde
durmuslar ve bireyleri birbirlerine benzer olarak kabul etmislerdir. Oysa digsal ortam ve
faktorler de bireyleri giidiiler. Bireyler, kapsam siireglerindeki gibi benzer degildirler ve
her yaklagima aym davramgi gostermeyebilirler. Siireg kuramlarina gore ihtiyaglar,
bireyleri davramisa yonelten faktérlerden sadece birisidir ( Ak¢ay, 1996, s. 124).

Baslica_ stire¢ kuramlan; Bekleyis Kuramlari, Edimsel Sartlandirma Kuramu,
Esitlik Kurami, Ama¢ Kurami, Cranny ve Smith’in Basitlestirilmis Stire¢ Kurami’dir
(Kogel, 2001, s. 517; Eren, 2001, 539).

Bekleyis Kuramlan.- Bekleyis kuramlarn iki ayr1 kuramdan olusmaktadir.
Bunlardan birisi V. Vroom tarafindan gelistirilen kuram, digeri de bu kuramin Lawler
ve Porter tarafindan daha da gelistirilmesi ile sonuglanan bekleyis kuramidir ( Kogel,
2001, s. 520).

a) Beklénti (Omit) Kuram: Victor Vroom’un Beklenti Kuramina gére; is ve
gbrev bagaris1 bilyiik 6lgiide ddiillendirilmis bir davramgin fonksiyonudur ( Ozkalp ve
Kirel, 1996, s. 262 ).

Vroom, modelini iki temel kavram iizerine dayandirir:

a) Belirli bir davramisa yoneldigi zaman belli bir sonuca ulasacagi konusunda

bireyin beklentisi,

b) O sonucun kisi i¢in ¢ekicilik derecesi.

Bu iki etmen giidiilemeyi belirler ( Simsek, 1996, s. 217 ).

Cekicilik, bireyin belirli bir giktiy1 isteme derecesidir. Cekicilik -1 ile +1 arasinda
- bir deger alabilir. Cekiciligin pozitif olabilmesi i¢in bireyin o ¢iktiy1 istemesi gerekir.
Birey i¢in ¢iktimin varh veya yoklugu onemli degilse, ¢ekicilik derecesi sifirdir. Birey
belirli bir ¢iktiya ulasmamayi tercih ederse ¢ekicilik negatiftir ( Yiksel, 1997, s. 129).

Beklenti ( bekleyis ), belli bir eylem sonunda belli bir sonucun elde edilme
olasiliina iliskin anlik bir inang olarak tammlanabilir ( Aydin, 1993, s. 95 ).

Kuram ile ilgili bagka bir degisken de aragsalliktir. Aragsallik, birinci seviyedeki

sonuglarla, ikinci seviyedeki sonuglar arasindaki iligkiden kaynaklanmaktadir. Vroom’a
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gore, orgiitlerde ¢aligan kisiler igin birinci seviyedeki sonuglar; para, terfi, taminma gibi
hususlar kapsamaktadir. Ancak, Vroom’un tistii kapali olarak ifade ettigine gore, ticret
artis1 veya terfi gibi birinci seviyedeki sonuglarin tek baglarina bir degerleri yoktur.
Esas 6nemli olan, bu birinci seviyedeki sonuglarin yiyecek, giyecek, barinma, eglence
gibi ikinci seviyedeki sonuglarin elde edilmesine imkén hazirlamasidir. Bagka bir
deyisle, birinci seviyedeki sonuglarin 6nemi, ikinci seviyedeki sonuglarin elde
edilmesinde aragsallik gorevi ifa etmelerinden ileri gelmektedir ( Eroglu, 1998, s. 272 -
273).

Kuram, motivasyon i¢in beklenti, aragsallik ve ¢ekiciligin hepsisinin birden
kisinin g6ziinde olumlu olmasi gerektigini ileri siirmektedir. Eger kisi. ne kadar
cabalarsa ¢abalasin basarili olacagina ihanm1yorsa ( beklenti yok ), daha baslangicta ise
motive olmayacaktir. [si bagaracagina inamiyor, ancak bu bagansimn kendisine herhangi
bir 6diil saglamayacagim digiiniiyorsa (aragsallik yok), bosu bosuna calismis
olacagindan yine motivasyon olusmayacaktir. Kisi, isi basaracagma ve bu basar
sonucunda &diil alacagina inaniyor ancak alacagi 6diil ihtiyacini tatmin etmiyorsa, yani
kisi verilen 6diilii begenmiyorsa ( ¢ekicilik yok ), yine o isi yapmak i¢in giiclii bir
motivasyon hissetmeyecektir. Ozet olarak kurama gére motivasyon séyle formiile
edilmistir:

Motivasyon = Beklenti x Aragsallik x Cekicilik ( Gliney vd., 2001, s. 233 ).

Kuram, Sekil - 5’te gériilmektedir.

Valens
Birinci Ikinci Tatmin
Gayret » Performans|g—» Diizeyde » Diizeyde » Olma
I I Sonug I Sonug
Bekleyis Bekleyis Aragsallik

Sekil - 5. Vroom’un Giidiileme Kurami
Kaynak: Kogel, 2001, s. 522.

Yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglar kuramin bazi sakincalar tasidigim

gostermektedir. Kuram gergekte oldugundan daha karmagiktir. Cilinkii insanlarin
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herhangi bir 6diile ihtiyag siddetleri zaman i¢inde degismektedir. Yani insanin bekleyis
ve iimitleri zaman i¢inde siddetle degisim g6stermektedir ( Eren, 2001, s. 536 ).

b ) Lawler - Porter Kurami: Diger bir beklenti kurami da Lawler ve Porter
tarafindan gelistirilmigtir. Bu kuram, genelde Vroom’un beklenti kuramu iizerine
kurulmakla birlikte onu daha ileriye gétiiriip detaylandirmustir ( Simsek, 1996, s. 218 ).

Lawler - Porter kuramu, Sekil - 6’ da goriilmektedir:

1 4 8
Odiiliin Degeri Yetenekler ve »| Algilanan Esit
Ozellikler Odiiller
Ta
;g:sel Odiiller
v 3 v 6 9
Iy Caba '—* I F 2 Performans Doyum
5 T
Rol Algilamalan Digsal Odiiller
2
Algilanan Caba-
Odiil thtimali

Sekil - 6. Lawler - Porter Giidiileme Kuram:
Kaynak: Vecchio, 1995, s. 205.
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Vroom, ¢alisan insamin motivasyonunu gii¢, beklenti, valens ve aragsallik gibi
kavramlarla izah etmesine karsilik; Porter ve Lawler, bunlara ek olarak bilgi ve
Ozellikler, rol algilamalari, performans, 6diiller, 6diillerin denkserligine iligkin algilar
ve doyumluluk gibi kavramlar ile kurami daha da gelistirmislerdir ( Eroglu, 1998, s.
274).

Sekil 6’ da goriilecegi gibi, Porter - Lawler kuraminin ilk ti¢ basamag Vroom’
un Beklenti Kurami’nin aynrsidir. Ancak Porter - Lawler kurami, ¢abanin dogrudan
dogruya basariya ulagtiramayacagina isaret etmektedir. Cabanin basartya gotiirebilmesi
i¢in bilgi, yetenek ve rol algilamalariyla desteklenmesi gerekir. Kuramda ¢ok 6nemli
bir diger nokta basaridan sonra ne olacagidir. Basaridan sonra ulasilan Gdiiller ve bu
odiillerin algilanma sekli doyumu belirler. Isgéren, ddillerin “karsilagtinlabilir ve esit”
olduguna inanirsa doyum dogar. Diger bir deyisle, yilksek diizeyde isgoéren verimliligi
baz1 igsel ve digsal ddiillere yol agar. Igsel odiiller iyi bir is yapmaktan dolay: bireyin
kendi kendini 6diillendirmesidir. Digsal ddiiller ise iicret, terfi, ek 6demeler gibi orgiitce
kontrol edilen 6deme araglanidir. Orgiitler, basaris1 yiiksek olanlan odiillendirmeye
calisirlar. Ama bu konuda her zaman yeterli ve basarili olmayabilirler. Isgoren,
kendisini igsel oOdiillerle odiillendirdiginden ig¢sel oOdiiller, digsal 6diillere nispetle
basariyla daha yakindan iligkilidirler ( Yiiksel, 1997, s. 131 ).

Sekil - 6’da doyum saglanmigsa mekanizma geriye besleme yoluyla tekrar
islemeye devam eder. Sekilde, 9 numarali bloktan 1 numarali bloka yonelen geriye
besleme kanali, bunu ifade etmektedir. Ayrica, sekilde bir bagka geriye besleme kanali
da performans - 6dil iliskisinden, 2 numarali bloka yonelen kanaldur. Buradaki geriye
beslemenin amaci, gegmisteki 6grenme ve deneyimlerle ilgilidir. Eger birey, gecmiste
caba ve performansin sonucunda bir 6diil elde etmisse, daha sonraki ¢aba ve
performansin da 6diille sonuglénacag1m diigiinecektir. Boyle bir ihtimalin yliksekligi
ise, kisinin ¢aba sarf etmesine neden olacaktir. Su durumda, geriye besleme kanallan
modelin isleyisine stireklilik ve iz kazandirmaktadir ( Eroglu, 1998, s. 278 ).

Edimsel Sartlandirma Kuramz.- Skinner tarafindan gelistirilen bu kurama gére
kosullandirma, bir davramisin sonucu olarak 6grenme ile miimkiindiir. Edimsel
kosullandirmada davranis, edim adi verilen araglarla kontrol edilir. Edim, kendisini
izleyen olaylarin bir islevi sonucu gii¢clendirilir ya da zayiflatilir. Yani kisiler elde

ettikleri olumlu ya da olumsuz sonuglara gére bir davramig1 yeniden gosterebilirler ya
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da bir daha o davramigta bulunmazlar. Orgiitlerdeki. davramglarin ¢ogu edimseldir. Ise
zamaninda gelme, ise iligkin gorevleri yapma ve bir raporu okuma edimsel davraniga
ornektir ( Sekil - 7) ( Can, 1999, s. 181).

U, Tl U T,
e _— —_— >
Ast’a bir isi yapma- Ast’in o isi Ust’ten degerli bir Tatmin
s1 i¢in yazili emir yerine getirmesi ovgii igitme Duygusu
Kosullu Uyan Kosullandirilmas _Gitiglendirici Kosullandinil-

Edimsel Tepki Uyan mamus Tepki

Sekil - 7. Edimsel Kosullandirma
Kaynak: Can, 1999,s. 181.

Kuram, davramslarin  karsilagtifn  sonuglar tarafindan  sartlandinldifim
savunmaktadir. Sonucun ¢esidine gore kisi, aymt davramsy tekrar gosterecek veya
gostermeyecektir. Eger kiginin davraniglar, kisi tarafindan haz verici bulunur, memnun
edici sonuglamrsa muhtemelen o kisi aym davramg: tekrar gosterecektir. Yonetici,
personelin  davramigmi Orgiit agisindan arzu edilen bir davramg olarak goriirse,
personelden bunu tekrarlamasim isteyecektir. Bu da ancak, bu davramsin
odiillendirilmesi ile miimkiin olacaktir, Eger personelin davranisi orgiit agisindan
istenmeyen bir davranis ise, yonetici bu tiir davramigin tekrarlanmamasin isteyecektif
( Dalay, 2001, s. 372).

Yoneticilerin davranisi etkileyebilmesinde dort tip pekistirmeden soz edilebilir.
Bunlar olumlu pekistirme, olumsuz pekistirme, sondiirme ( son verme ), ceza
(cezalandirma) dir ( Cetinkanat, 2000, s. 30 - 31).

Olumlu Pekistirme: Bir davramsin ortaya 91kina olasitlifim artiran her tiirlii
uyariciya pekistirme denir ( Ciiceloglu, 1998, s. 156 ). Olumlu pekistirme, bireyin
arzulanan davramgi devaml tekrar etmesi igin tegvik edilmesidir. Bu tesvik yaptifi

isten gurur duyma, zevk alma, basarisindan dolay1 c¢evresinde takdir edilme ve
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dolayisiyla prestijin artisi seklinde igsel pekistiriciler olabilecegi gibi prim, ikramiye,
‘zam, terfi gibi digsal pekistiriciler de olabilir.

Olumsuz Pekistirme: Bireye, davramisinin yonetimce istenmeyen bir davramg
oldugunu hissettirmektir. Ornegin, ise ge¢ kalan bireye yonetici bu davrams:
elestirdigini hissettirirse, elestiriden kaginmak i¢in birey ise erken gelmeye caligacaktir.

Séndiirme ( son verme ): Istenmeyen bir hareket bir daha tekrarlanmayacak,
boylece pekistirme gerceklesmeyecektir. Ornegin, ise ge¢ gelmesi nedeniyle yilsonunda
zam alamayacagim anlayan bir iggéren, ge¢ kalma davranigini hemen terk edecektir.

Cezalandirma: Bireyin, istenmeyen davramiglart karsisinda kendisine bir ceza
verilmesidir. Cezalandirmanin, istenmeyen davramglari ortadan kaldirmasina ragmen
istenen davramsi yaptirici giici yoktur ( Yiiksel, 1997, s. 133 - 134).

Denklik Kuramm ( Esitlik - Hakkaniyet Kuram ).- Denklik kurami Adams
tarafindan gelistirilmistir. Denklik kuraminin kaynaginda insanin biligsel uyumsuzluk,
tutarsizlik ve adalet duygularn bulunur ( Bagaran, 2000, s. 91 ).

Bu kuramin ana fikri, personelin is iligkilerinde esit bir sekilde muamele gérme
arzusunda olduklar1 ve bu arzunun motivasyonu etkiledigidir. Kisinin is bagaris1 ve
tatmin olma derecesi ¢aligtigi ortamlarla ilgili olarak algiladif esitlik veya esitsizliklere
baghdir. Kisi kendisinin sarfettii gayret ve karsihiginda elde ettidi sonucu aym is
ortaminda baskalarinin sarfettigi gayret ve elde ettikleri sonug ile karsilastinir ( Ozkalp
ve Kirel, 1996, s. 260 ). Calisan iggorenler, bu iki oran arasinda bir farklilik oldugunu
g6érdiigii zaman ortada bir esitsizlik durumu oldugunu algilayacaklardir. Karsilagtirmay:
yapan kisinin, kendi &diilleri ile katkilann arasindaki oranla 6teki klslmn odiilleri ile
katkilan arasindaki oramin denksizligi iki tiirlii olacaktir. Birincisinde, bireyin kendi
odiilleri ile katkilar1 oraninin, Gteki kisinin 6diilleri ile katkilar1 arasindaki orandan daha
kiigiik olmasidir. ikincisi ise, bireyin kendi &diilleri ile katkilar oranimin, oteki kisinin
odiilleri ile katkilar1 arasindaki orandan daha yiiksek olmasidir. Matematiksel olarak
bunu s6yle gosterebiliriz:

Odiller 4 < Odiiller g Odiiller 4 Odiiller g
)y —( —— 2)
Katkilar 5 Katkilar 5 Katkilar 4 Katkilar g

Her iki durumda da bir esitsizlik algilanmasi s6zkonusu olduguna gore kisi, bir

gerilim veya huzursuzluk igerisinde bulunacaktir ( Eroglu, 1998, s. 289 ).
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Kuram, girdi ¢iktilarin nasil tamimlandigi, diger kisilerin nasil segildigi,
faktorlerin zaman igindeki- durumu vb. baz1 ana konulan belirsiz birakmasina ragmen
son zamanlarda yapilan bir¢ok arastirmada bulgulari desteklemekte ve iggéren
motivasyonunun anlasilmasinda bize onemli fikirler sunmaktadir ( Ceylan, 1998,
s. 140).

Ama¢ Kurama.- Ama¢ Kurami, davramglarin nedenlerini kisilerin bilingli
amagclar olarak gérmektedir. Yani kisi, kendisine birtakim amaglar saptamakta ve
davranislarim1 bu amaglari elde etmeye yonelik olarak gerceklestirmektedir. Buradan
hareketle Locke, isbasarimini etkileyen motivasyon kaynagini, amaglarin 6zellikleriyle
iliskilendirmistir ( Giiney vd. , 2001, s. 235 ). Kurami, asagidaki sekilde sematik olarak
gostermek miimkiindiir ( Sekil - 8 ).

Mevcutlar: >  Algilama Etkili reak-| Amag
Ozendiricileq (Degerlendirme)  siyonlar tesbiti |  Davra-
—
Kisiler nis
—
Faaliyetler Deger Duygular Niyetlef'
Sonuglar ’
vb.
Is Ba-
sarisi
(1) (2) (3) (4) (5)

Sekil - 8. Amaglar ve Giidilleme Iliskisi
Kaynak: Eroglu, 1998, s. 293.

Bu modelin isleyisi soyledir : ( 1 ) numarah degisken Ozendiriciler, kisiler,
faaliyetler vb. gibi cevresel olaylar1 simgelemektedir. Boyle bir ¢evresel olaylar
manzumesine maruz kalan birey, ( 2 ) numarali degiskende goriildiigii lizere deger
yargilan veya standartlarina gore bir degerlendirmede bulunur. Bu degerlendirmenin
sonucunda, bu gevresel olayin 6megin belli bir 6zendiricinin kendisi i¢in bir degerinin
ya da anlaminin oldugu kanaatine varinca, ( 3 ) bu duygular biitiinii bireyi bir amag

belirlemeye ( 4 ) yoneltecektir. Bu amaglar ve niyetlerin bireyin davramsinda bir itici
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glic olmasiyla, is bagarisinin yiikseldigi goriilecektir ( 5 ). Burada modelin en énemli
degiskenleri, amag tespiti ile is basarisidir. Bunun yaninda, ozellikle &zendirici
seklindeki gevresel olaylar degiskenini de gbzden uzak tutmamak gerekir ( Eroglu,
1998, s. 293 - 294).

Cranny ve Smith’ in Basitlestirilmis Siire¢ Kurami.- Caba, doyum, kazang
( 6diil ), is basarimi arasindaki ¢oklu iligkiyi basit bigimde ortaya koyan kuram, Smith
ve Cranny’ nin giidiilemeye iligkin kuramdir ( Ataay, 1988, s. 98 ). Kuram, Sekil 9* da
goriilmektedir.

Odiiller

Basari

L7 O\

Caba < Doyum

Sekil - 9. Cranny - Smith’in Siire¢ Kurami
Kaynak: Eren, 2001, s. 539.

Burada 6diil, doyum ve ¢abadan meydana gelen bir liggen meydana
getirilmektedir. Bu ti¢ degisken, birbirleri iizerinde ya tek yonlii ya da karsilikh etkide
bulunmaktadirlar. Bagann modelin ortasinda yer almakta, 6diil ve doyum iizerinde tek
yonlii etkide bulunmakta ve ¢aba tarafindan etkilenmektedir. Kuramin vurgulamak
istedigi husus, odillendirmenin yalniz bagina bagariy1 etkilemeyecedi, bagariy
dogrudan etkileyen unsurun ancak ¢aba oldugudur. Kuskusuz c¢aba, Odillerden
etkilenmekte ve Gdiiller ona doyum sagladig oranda bagariy: etkilemektedir. Su halde,
sadece odilllendirme de@il aym zamanda ¢aliskan, yetenekli, becerikli ve tecriibeli
kimseler bulma ve c¢aligirmanin da giidiileme de 6nemli rolii vardir. Bunlar ¢abanin

artmasini saglayan unsurlardir ( Eren, 2001, s. 539 - 540).



BOLUM IV
ILGILI ARASTIRMALAR

Bu béliimde is doyumu alaninda yapilmig olan aragtirmalar yer almaktadir.

Bu aragtirmalar daha c¢ok ama¢, yontem ve bulgularin 6zetleri verilerek
tamtilmaya ¢alisilmistir. Is doyumu alanmnda yapilmis ¢ok sayida arastirma vardir.
Ancak bunlarin hepsini burada vermek olanaksiz oldugu gibi, aym zamanda
arastirmanin amag¢ ve kapsami bakimindan da gereksizdir. Bunun i¢in konu ile ilgili son
yillarda yurt igi ve yurt disinda yapilan arastirmalardan bazilann secilmis ve

Ozetlenmistir.
Yurt I¢inde Yapilan Arastirmalar

Tiirkiye’ de egitim ¢alisanlarinin is doyumuna yonelik arastirmalardan birisi Balci
( 1985 ) tarafindan yapilmigtir. “Egitim Yoneticisinin Is Doyumu” adli arastirmas: ile
Balcy, ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin iy doyum diizeylerini ve deneklerin is doyumu
etkenlerine iligkin tepkileri arasinda manidar bir fark olup olmadigini belirlemeyi
amaclamistir. Bu ¢alismada; licret, calisma kosullan, gelisme ve yiikselme olanakiar,
teftis sistemi, is ve niteligi, birlikte caligilan kimseler, orgiitsel ortam is doyum
boyutlan olarak ele alinmugtir. Aragtirma sonuglarina gore, yoneticilerin igin tiim
boyutlarinda genel bir is doyumsuzlugu yasadiklan goriilmiistiir. Ancak, deneklerin
doyumsuzluk diizeyleri yiiksek degildir ve doyumsuzluk is ve isin niteligi faktoriinde
farkhihklar gostermektedir. Egitim yoneticileri, en yiiksek is doyumunu is ve isin
niteliginden, en diisiik is doyumunu ise iicretten saglamaktadirlar. Ayrica yoneticiler
icin 6rgiit havasma iligkin faktorler daba doyurucudur.

“Ogretmenlik Meslegini Tercih Eden Ogretmenlerin Mesleki Tercihlerinin I
Tatminine Etkisi” adl arastirma ile Ozday: ( 1988 ), 6gretmenlerin mesleki rollerini
basarirken yaptiklar1 mesleki segimlerinin iy doyumlarina ne denli etkili oldugunun
ortaya ¢ikarilmasini amaglamigtir. Arastirma, 1987 - 1988 egitim - dgretim yilinda
Istanbul ili iginde 56 genel lisede gorev yapan 804 o3retmen {izerinde yapilmigtir.

Arastirmada kisisel bilgiler olarak; cinsiyet, brans, yas, mesleki tercih nedenleri,

35



36

meslegin isteyerek secilip segilmedigi iizerinde durulmustur. Arastirma sonunda su
sonuglara ulagilmistir:

1. Ogretmenlik meslegi sevilen bir meslektir.

2. Meslegini isteyerek segenler ile segmeyenlerin en fazla doyumlu olduklar
degiskenler; meslegin icsel faktérleri ile ilgili olan “serbestlik, otorite,
degisiklik, sosyal yardim, vicdan” ile ilgilidir. En az doyumlu olduklan
degiskenler ise; meslegin digsal faktorleridir ki bunlar “takdir edilme, mesleki
glivence, maas, terfi” ile ilgilidir.

3. Kadin ve erkeklerin genel doyum ortalamalann da farklidir. Kadnlann is
doyum ortalamasi, erkeklerin is doyum ortalamasindan biraz daha fazladir.

4. Meslek secimine gore is doyumu ortalamalarn kafsllastmldlgmda da, meslegini
isteyerek secenlerde doyum ortalamasi, isteyerek segmemis olanlara gére daha
yiiksektir.

Minibag ( 1990 ) tarafindan “Ozel ve Devlet ilkokullarinda Goérev Yapan
Ogretmenlerin Is Tatmini Diizeyi ve Bu Diizeyin Frustrasyon Karsisinda Gosterilen
Tepki Tipi ve Agresyon Yonil Ile fliskisi” adli ¢cahsma diisiik sosyo - ekonomik ve
kiiltiirel diizeyli gevrelerde bulunan ilkokullarda gérev yapan 6gretmenlerle, yiiksek
sosyo - ekonomik ve kiiltiirel diizeyli gevrelerde bulunan ilkokullarda ¢alisan
Ogretmenlerin is doyum diizeyi agisindan karsllastmlmasi ve dﬁgﬁk, yiiksek is doyumu
gosterenler arasinda frustrasyon ( engellenme ) karsisinda gosterilen tepki tipi ve
agresyon yonii agisindan farklihk olup olmadifim saptamak amaciyla yapilmustir,
Aragtirma, Istanbul’ da 19 devlet ilkokulu ve 14 b6zel ilkokulda, 1k80 ilkokul siif
Ogretmeni lizerinde gergeklestirilmistir. Aragtirmada is doyumu diizeyini 6l¢mek igin
Minnesota Is Doyum Olgegi ve frustrasyon karsisinda gosterilen tepki tipi ve agresyon
yoniinii incelemek i¢in Rosenzweig Picture - Frustration testi kullamilmigtir. Aragtirma
sonunda su sonuglara ulagilmstir:

1. Ozel ilkokullardaki 6gretmenlerin genel is doyum diizeyi, diisiik sosyo -
ekonomik ve kiiltiirel diizeyli ¢evrelerde bulunan deviet ilkokullarinda ¢alisan
Ogretmenlerin is doyum diizeyinden daha yiiksektir. .

2. Is doyumu alt boyutlarinda o6zel ilkokullarda ¢alisan Sgretmenler, devlet
ilkokullarinda ¢alisan 6gretmenlerden daha {ist diizeyde doyum

saglamaktadirlar.
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3. Genel is doyumu ve is doyumunun alt boyutlarinda yiiksek diizeyde doyum

gosterenler, frustrasyon karsisinda daha ¢ok saldirganliktan kaginan, uyum ve
sabir gdsteren, ¢6ziim arayan davranig tipleri ortaya koymuslardir.

Genel is doyumu ve is doyumunun alt boyutlarinda diisiik doyum diizeyi
gosterenler, engelleri asilmas: gii¢ engeller olarak algilayip, saldirganliklarim
ya disa yoneltmekte ya da kendilerini suglamaktadirlar. Coziim arama yerine
engeller iizerinde fikse olup, suglamalar karsisinda ya saldirgan tavirla
reddederek ya da kosullan 6ne siirerek sorumluluktan kagmmaya calisan

davranis tipleri ortaya koymuglardir.

Ozday1 ( 1994 ) tarafindan yapilan, “Liselerde Gorev Yapan Ogretmenlerin
Egitim Ortamlarinin Is Tatmini ve Verimlilik Agismdan Degerlendirilmesi” adli bir

bagka arastirma, 1993 - 94 egitim - 6gretim yilinda Istanbul’un Kadikdy ve Uskiidar

ilcelerine bagli 22 liseden 14’ iinde gergeklestirilmistir. Arastirmaya bu okullarda

calisgan 168 OFretmen katilmigtir. Arastirmada, bilgi toplama araci olarak anket

kullanilmistir. Ankette 6gretmenlerin ¢aligtiklar1 ortamin fiziksel durumu ile ilgili 21

madde, ¢alisma kosullan ile ilgili 11 madde, psikolojik durumla ilgili 11 madde yer

almistir. Aragtirmada istatistiksel teknik olarak frekans, yiizdelik, X? kullamlmugtr.

Aragtirma sonunda su sonuglara ulasilmigtir:

1.

Okul yonetimi tarafindan saglanmasi gereken hijyen faktdrleri heniiz
saglanmig degildir. Simflarda aydinlatma, havalandirma, 1s1, boya - badana,
temizlik, sira diizeni gibi hijyenik kosullar yeterli degildir. Simflar
kalabaliktir. Ogrenci - 6gretmen etkilesimi zayiftir.

Opretmen, ¢alisma saatleri iginde yeteri kadar beslenememektedir. Mesleki
yonden gelismeleri i¢in yeterli imkénlar hazirlanmamigtir. Ogretmenler,
mesleki giivence eksikligini de her an duymaktadirlar.

Meslektaglar arasi iletigim, yonetim iligkileri olduk¢a iyik diizeydedir. Ancak,
veli ile iletigimleri zayiftir.

Psikolojik durumlart incelendiginde, Ogretmenlerin yans:1  giiriiltiiden
rahatsizlik duymakta, fiziksel ve zihinsel olarak kendisini yorgun hissetmekte,
sik sik bogaz agris1 ¢ekmekte ve mesleklerini olduk¢a stresli bulmakta,
mesleki tatmin elde edememekte, derslere giris ¢ikista bir isteksizlik

duymakta ve toplumda yeterli sayginhigi gérmediklerini belirtmektedirler.
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5. Is doyumunu saglayan gidiileyici faktorler olarak basari, taninma,
sorumluluk, takdir edilme gibi faktorler de yeterli diizeyde saglanamamigtir. -

“Orgiitlerde Giidiilenme ve Is Doyumu” adli ¢alismas: ile Cetinkanat ( 1995 ),
Abant Izzet Baysal Universitesi ve Orta Dogu Teknik Universitesi’nin Egitim, Fen -
Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerindeki profesér, dogent, yardimer dogent,
Ogretim gorevlisi, aragtirma gorevlisi ve okutmanlarin is doyum ya da
doyumsuzluklarini incelemistir. Arastirmada frekans ve yiizde, aritmetik ortalama,
standart sapma, bir yonlii varyans analizi, Scheffe testi, t testi gibi istatistiksel teknikler
kullamlmigtir. Veriler, Cetinkanat tarafindan gelistirilen Is Doyumu Olgegi ile elde
edilmigtir. Arastirmada asagidaki sonuglar elde edilmigtir:

1. Faktor analizi ¢alismalari sonucunda is doyumunun kritik 6geleri olarak
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“y6netim bigemi”, “calisma olanaklan”, “gelisme ve yiikselme olanaklar1”, “is

arkadaglan”, “fiziksel ortam”, “iicret ve personel” alt boyutlar saptanmistir.

a) AIBU’ niin; Egitim, Fen-Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltelerindeki 6gretim elemanlénmn is doyumlarina iligkin algilan
“ydnetim bigemi”, “gelisme ve yiikselme olanaklar1”, “fiziksel ortam” alt
boyutlarinda anlamli fark bulunmamigstir. Bu alt boyutlara iligkin ¢
fakiiltenin Ogretim elemanlanmn diisiik diizeyde is doyumsuzlugu
algiladiklari; bu alt boyutlarda gériis birligi icinde olduklan saptanmustir.

b) ODTU’ niin Egitim, Fen-Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltelerindeki ogretim elemanlarinin is™ doyumuna iligkin algilan
arasinda “calisma olanaklar1”, “gelisme ve yiikselme olanaklar1”, “fiziksel
ortam”, “licret ve personel” alt boyutlarinda anlaml fark‘
bulunmamaktadir. “Yo6netim bigemi”, “is arkadaslan™ alt boyutlarinda ise
anlaml fark saptanmistur.

2. Ogretim elemanlarinin is doyumlan ile yonetim gorevleri arasinda anlamh
iliski olmadi@1 saptanmistir.

a) Ogretim elemanlarinin is doyumlarina iliskin algilan ile gérev unvanlan
arasinda “yOnetim bigemi”, “calisma olanaklar”, “gelisme ve ylikselme
olanaklan”, “fiziksel ortam” alt boyutlarinda anlaml iliski bulunmustur.

b) Ogretim elemanlannin is doyumlarina iliskin algilan ile kidemleri arasinda

$%% &&

“yonetim bicimi”, “gelisme ve yilkkselme olanaklan”, “fiziksel ortam” alt
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boyutlarinda anlamh iligki saptanmugtir. Kidem arttikga doyumsuzlugun
azaldig1 gézlenmistir.

¢) Ogretim elemanlarinin is doyumlan ile egitim durumlan arasinda “galigma
olanaklan”, “gelisme ve yiikselme olanaklarn”, “fiziksel ortam” alt
boyutlarinda anlamli iligki bulunmaktadir.

d) Ogretim elemanlarimin is doyumlan ile yaglar1 arasinda “y6netim bigemi”,
“gelisme ve yiikselme olanaklar®, “fiziksel ortam” alt boyutlarinda
anlaml iligski saptanmigtir. “Caligma olanaklan”, “is arkadaslar1”, “iicret
ve personel” alt boyutlari ile yag arasinda anlaml iliski bulunmamagtir.

e) Ogretim elemanlarinin is doyumlarina iligkin algilan arasinda cinsiyetlerine
gore; “gelisme ve yiikselme olanaklari” ile “licret ve personel” alt
boyutlar1 arasinda anlamh fark saptanmistir. “Gelisme ve ylikselme
olanaklar” alt boyutunda kadinlar erkeklerden; “iicret ve personel” alt
boyutunda ise -erkekler kadinlardan daha fazla doyumsuzluk
algilamiglardar.

“llkogretim Okullarinda Gorevli Ogretmenlerin Is Doyum Diizeyleri” adl
caligmasinda Sahin ( 1999 ), Izmir il simirlan iginde 1997 - 1998 egitim - dgretim
yilinda resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan 9397 6gretmenden, 658 Ogretmen
iizerinde arastirma yapmustir. Arastirma ile Isin Kendisi, Yénetim, Ucret, Bireyler Arast
Iliskiler,  Basan-Sayginlik-Taninma,  Veli-Ogrenci  Ilgisizligi ~ boyutlarinda;
dgretmenlerin mezun olduklart okul, kidem, bulunduklar1 okuldaki toplam ¢alisma
siiresi, yas, cinsiyet ve medeni durumlarina gore is doyum diizeyleri saptaninlstlr.

Arastirma sonunda su bulgular elde edilmistir:

1. Ogretmenlerin genel is doyum diizeyleri, “kismen” doyumlu bulunmugtur. Is
doyum boyutlarindaki is doyum diizeyleri; Isin kendisi ve yonetim boyutunda
“kismen” doyumlu, Ucret ve Veli - dgrenci ilgisizligi boyutunda “doyumsuz”,
Bireyler arasi iligkiler ve Basari-sayginlik-taminma boyutunda “doyumlu”
olduklar1 bulunmustur.

2. Ogretmenlerin mezun olduklan okul, kidem, cinsiyet ve medeni durumlarina
gore is doyum diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar bulunmugtur.

3. Ogretmenlerin bulunduklan okuldaki toplam ¢alisma siiresi ve yaslarma gore

is doyum diizeyleri arasinda .05 diizeyinde anlaml farklilik bulunmamgtir.
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Giinbayr (1999), “Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin I Doyumu” adh

~ aragtirmasini, is doyumu ve ig doyumu etkenlerine verilen 6nem agisindan simf ve

brang 6gretmenlerinin goriigleri ve bunlarin cinsiyet, yas, kidem ve 6grenim durumlar

agilarindan farklilik gésterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapmigtir. Malatya il

merkezindeki 33 resmi ilk6gretim okulunda ¢alisan simif ve brang dgretmenlerinden

221 kisilik 6rnekleme aragtirmacs tarafindan gelistirilen anket uygulanmistir. Aragtirma

sonunda agagidaki sonuglar elde edilmigtir:

1.

2)

3)

4)

3)

Ilkégretim okulu 6gretmenlerinin is doyumlan yiiksek bulunmustur. Sinuf ve
brang 6gretmenleri “yOnetim ve denetim bic¢imi”, “caliganlar aras: iligkiler”
etkenlerinde “gok yiiksek”; “is ve niteligi”, “ylikselme, yetistirme ve
gelistirme olanaklan™nda “yiiksek”; “calisma kosullarni”nda “orta” ve
Odentilerde “diistik” is doyumu saglamaktadirlar.

[lk6gretim okulu siif ve brans 6gretmenlerinin is doyumlan arasinda anlamh
bir farkhlik yoktur. Simuf ve brans 6gretmenlerinin i3 doyumu diizeyleri
arasinda “is ve nitelii”, “yonetim ve denetim bigimi” , 6dentiler”, “yiikselme,
egitim, yetistirme ve gelistirme olanaklar”, “calisma kosullar” ve “¢aliganlar
arasi iliskiler” is doyumu etkenlerinde anlamli bir fark bulunmamaktadir.
Cinsiyet degiskeninde, erkek 6gretmenlerle kadin 6gretmenlerin ig doyumlar
arasinda anlamli farklilk bulunmustur. “Y6netim ve denetim bigimi”,
“odentiler” ve “calisma kosullan™ is doyumu etkenlerinde kadinlar,
erkeklerden daha az oranda is doyumu saglamaktadirlar.

Yas degiskeninde yiiksek yas grubundaki 6gretmenlerle diisiik yas grubundaki
dgretmenler arasinda anlamh farkhilik bulunmustur. “Odentiler” is doyumu
etkeninde; 30 yas ve daha az yasg grubundaki ve 31 - 40 arast yas grubundaki
Ogretmenler, 41 - 50 arasi1 yas grubundaki Ogretmenlerden daha diisiik
diizeyde is doyumu saglamaktadirlar.

Ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin i doyumu etkenlerine verdikleri 6nem
dereceleri yiiksektir. “Is ve niteligi®, “y6netim ve denetim bigimi”,
“odentiler”, “yikselme, egitim, yetistirme ve gelistirme olanaklar” ve
“calisma kosullar1” is doyumu etkenlerinde simf ve brans 6gretmenleri aym

diizeyde 6nem puami vermektedirler. Ogretmenler, en disikk dnem puanim
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“yiikselme, egitim, yetistirme ve gelistirme olanaklar1”; en yliksek Gnem
puanini da “ddentiler” ig doyumu etkenine vermektedirler.

Oztiirk ( 2002 )’ iin yaptig1, “Beden Egitimi Ogretmenlerinde Is Doyumu” adli
aragtirmada, ilk ve ortadgretim kurumlarinda g6érev yapan beden egitimi
Ogretmenlerinin yaptiklan isten ekonomik, psikolojik, duygusal ve yonetsel olarak
duyduklar1 -hosnutluk belirlenmeye c¢alisilmigtir. Katilimcilarin ortalama doyum
puanlarimin yaninda, personel yonetiminin degisik boyutlariyla mesleki faaliyetin
kendisinden duyulan hognutlukla ilgili doyum puanlar1 da hesaplanmistir. Arastirma
sonunda asagidaki sonuglar elde edilmigtir:

1. Beden egitimi 6gretmenleri, mesleklerini sevmekte ve islerini yaparken yeterli

bir doyuma ulagmaktadirlar.

2. Ogretmenler, bagkalar icin bir seyler yapabilme olanagna sahip olmalar

y6niinden de ¢ok hosnutturlar.

3. Hosnutsuzlugun en yogun yasandifi boyutlar ise iicret politikasi, yiikselme

olanaklar1 ve ¢alisma kogullarinin yetersizligidir.

Bagka bir arastima da Kilig ( 2002 ) tarafindan, Bilgi ve Yildiz Teknik
Universiteleri’nde gorevli arastirma gorevlilerinin i¢sel ve digsal is doyum diizeylerini
belirlemek amaciyla yapilmistir. “Ozel ve Devlet Universitelerinde Calisan Arastirma
Gorevlilerinin Is Doyum Diizeylerinin Karsilastinlmas:” adli bu aragtirmada su
sonuglara ulasiimigtir:

Bilgi Universitesi'nde ¢alisan aragtirma gorevlileri islerinden oldukga
memnundurlar. Aragtirma gorevlilerinin islerinde en mutlu olduklar konu, bagkalarina
faydali olduklarimi diistinmeleridir. Ancak iicret konusundaki fikirleri genel is doyum
diizeylerini diigiiren en 6nemli etkendir. Igsel is doyum diizeyine yonelik goriislerinde
en olumlu diisiinceleri yine kendilerinin bagkalar: i¢in bir seyler yapabilme olanagina
sahip olmalaridir. Yaptiklar1 igin onlari siirekli meggul etmesi ise igsel is doyumuna
yonelik verilen cevaplar arasinda en diigiik degeri almigtir. Digsal faktorler agisindan ise
¢alisma arkadaslarinin birbirleri ile anlagmalar1 aragtirma goérevlilerinin islerinde en
mutlu olduklan faktérdiir. Digsal is doyumunu diisiiren en olumsuz faktor ise ticrettir.

Yildiz Teknik Universitesi’nde ¢alisan arastirma gérevlilerinin genel is doyumu
y6niinden en yiiksek oldugu faktoér kendilerinin bagkalart i¢in bir seyler yapabilme

olanagina sahip olmalaridir. En diisiik ise iicret faktoriine vermislerdir. Arastirma
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- gbrevlilerinin genel olarak islerinden biraz memnun olduklar goriilmiistiir. Arastirma
gorevlileri arasinda igsel is doyumu agisindan en yiiksek degeri kendilerinin baskalan
i¢in bir seyler yapabilme olanagina sahip olmalari, en diisiik degeri ise kendi kararlarim
uygulama serbestlifi hakkindaki diistinceleri almustir. Digsal is doyum diizeyleri
bakimindan en yiiksek doyum saglayan fakt6ér kisilerin c¢alisma arkadaglan ile
anlasmalari, en diisiik doyum saglayan faktor ise iicret olmustur.

Bilgi ve Yildiz Teknik Universitelerinde ¢alisan aragtirma gérevlilerinin kendi
iclerinde ve aralarinda igsel is doyum dizeyleri ile digsal is doyum diizeyleri
kargilastiriidiginda; her iki tiniversitenin de kendi i¢lerinde i¢sel is doyum diizeylerinin
digsal is doyum diizeylerinden daha yiiksek oldugu bulunmugtur. Kendi aralarinda
yapilan karsilagtirmada ise, Bilgi Universitesi’nde ¢alisan arastirma gorevlilerinin hem
icsel hem de digsal i doyum diizeylerinin Yildiz Teknik Universitesi’nde galisan
aragtirma gorevlilerinden daha yiiksek oldugu goriilmiigstiir.

Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Yurt diginda bu konuda yapilan arastirmalardan birisi Sarason ( 1971 )
tarafindan yapilmigtir. Sarason, hi¢bir beklenti i¢cinde olmaksizin 5 y1l ve daha fazla
Ogretmenlik yapmis olan 6gretmenlerin, géreve ilk basladify yillarda aldiklar zevk,
heyecan, istek ve basar1 duygusunu sonralar alamaz hale geldiklerini belirtmektedir.
Yapilan aragtirmanin sonucuna gére okulun 6diil yapisinin, $gretmenlerin kendi is
doyumu ve basarisi ile ayn1 yonde olmadifi goriilmektedir.

Kimball ( 1973 ), odiillerin etkililigi ile 6gretmenler icin 6zendiricilerin neler
olabilecegini saptamak amaciyla bir arastirma yapmugtir. Arastirmada 6gretmenlerin
glidillenmesine, daha ¢ok Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisi ¢ercevesinde geleneksel
yaklasiimaktadir. Arastirma, New Hampshire’ de “yiiksek bagarili” ve “diisiik bagarili”
6’sar okul olmak lizere 12 okulda yapilmgtir.

Arastirmadan elde edilen bulgular sunlardir:

Hem yiiksek hem de diisik basarih okullarin 6gretmenleri, bilingli olarak
diizenlenmis igsel odiillerle giidillenecekleri goriisiindedirler. Bilhassa bagar
duygusunu  Ozendirici ve kendine giiveni artirici durumlarin faydali oldugu

saptanmigtir.
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Beklenen 6diil sisteminin sorumluluga dayali oldugu ve olumsuz &diillerin
ogretmenleri 6zendirme ile davranis degistirmede ¢ok az etkili oldugu belirtilmistir.

Ogretmenler dissal ddiilleri kullanmanin okullarda basan seviyesini diistirecegini
ve 6gretmene higbir 6diil verilmemesinin de §gretmen giidiilemesi ile okul basarisini
daha alt seviyelere indirecegine dikkati ¢gekmektedirler.

Chapman ve Hutcheson (1981), 6gretmenlerin meslekten ayrilis sebeplerini
incelemislerdir. Opretmenlige devam edenler ve etmeyenler birbirinden &nemli
derecede basari, yetenek ve beceri yoniinden farklilik gostermislerdir. Hem ilkokul hem
de lise seviyesinde §gretmenligi birakanlar maas durumunu ve is basarisin1 en 6nemli
etken olarak gormiislerdir. Ilkokul &gretmenligini birakanlar i¢in kararlara katilma
onemli iken, dgretmenlige devam edenler ise taninmaya ve diger insanlarin onayina
daha fazla 6nem vermektedirler. Chapman bu c¢alismasimi daha da genisleterek
ogretmenlik meslegini sevmeyenlerin bu mesle§i sadece sevmedikleri icin
birakmadiklarima belirtmistir. Chapman lise 6gretmenlerinin meslekten ayrilmalarinin
kigisel yetenek ve becerileriyle onemli bir iligkisi oldugunu, bunun yaninda yas,
cinsiyet ve gelir durumuna goére farklilik gosterdigini belirtmistir. Ilkokul ve lise
Ogretmenlerinde kariyer doyumunun profesyonel basari ile 6zellikle iligkili oldugu
gorillmiistiir.

Sylvia ve Hutchison ( 1985 ), Oklahama’ da orta bityiikliikteki bir sehirde, 167
ogretmenden olusan denek grubuna tutum anketi uygulayarak 6gretmen giidiilemesini
incelemislerdir. Calismada, kamu okulu &gretmenlerinin giidii yapisindaki ihtiyaglar
Ogretmenlerin iicret esitligi algilar, is 6zerkligi, i¢sel is unsurlan gibi {ist diizey
gereksinimlerin doyumuyla ilgili olarak incelenmistir.

Aragtirmada, 6gretmen giidillemesinin yeni disiinceleri gelistirme o6zgiirliigi,
uygun sorumluluk, beklentilerin arttirilmasi ve igsel calisma ogeleri gibi etkenlerle
miimkiin olabilecegi belirtilmektedir. Bu etkenler, denek grubu i¢in ¢ok Onemlidir.
Ogretmenler, bu unsurlanin olumlu ve mutluluk verici yanlarim dile getirmektedirler.
Calismada, oOgretmenleri meslege ¢ekme ile meslekte tutmamn {icret artist ve
ogretmenin desteklenmesine bagh oldugu goériilmiistiir. Ayrica 6gretmenlerin en ¢ok
yonetimin, kendilerine ve performanslarina mesleki destek - ve geribildirim

vermediklerinden yakindiklar1 saptanmigtr.
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Hossain ( 1992 ), Banglades’ te 50° si devlet okulunda, 50’ si 6zel okulda gérev
" yapan 6gretmenlerle yaptify aragtirma sonucunda su bulgulara ulagmistir:

1. Devlet okulunda galisan Ggretmenlerin is doyum diizeyleri, 6zel okulda
caligan dgretmenlerin is doyum diizeylerinden daha fazladir.

2. Is doyumsuzlugunun en &nemli nedenleri, &zel okulda cahsan
Ogretmenlerde is giivensizlii, y6netimin etkisi altinda kalma ve disiik
ayliktir.

3. Devlet okulunda ¢alisan &gretmenlerdeki is doyumsuzlugunun en Snemli
nedenleri ise diigiik aylik, demokratik olmayan kosullar, terfi olanaklarimin
olmamasi, kotii calisma kosullandir.

Dinham ve Scott ( 1996 ) tarafindan “Ogretmen Doyumu, Giidiileme ve Saghk:
Ogretmen 2000 Projesinin Birinci Asamasi” adh arastirma, Avustralya’ da ( Bat
Sidney ) ilk ve orta dereceli 47 okulda ¢alisan 529 &gretmen ve idareciye uygulanarak
yapilmistir. Arastirma sonunda su sonuglara ulagilmagtir.

1. Ogretme gtirevini temel alarak benimseyenlerin genellikle doyumlu olduklari,
Ogretmen ve yonetici sorunlarina karngsanlarin ise genellikle doyumsuz
olduklar1 saptanmistir. Bilhassa ek gérevlerin, toplumsal beklenti ve
elestirilerin doyumsuzlugun esas sebebi oldugu saptanmigtir.

2. Mevkiinin; doyum beklentisini, doyumdaki degisim oranim ve belirli oranda
zihinsel sikintiy1 ortaya ¢ikardif saptanmugtir.

3. Artan yasa paralel olarak, doyum artmamaktadir.”

Bir bagka aragtirma ise Perie ve Baker ( 1997 ) tarafindan gergeklestirilen
“Amerikali Ogretmenler Arasindaki Is Doyumu, Isyeri Sartlarin Etkileri, Geqmisteh
Gelen Ozellikler ve Ogretmen Tazminaty, Istatistiksel Analiz Raporu” adli ¢alismadir.
Bu ¢alisma, isyerindeki baz1 etkenlerin, 6gretmenlerin is doyumunu nasil etkiledigini
belirlemek amaciyla yapilmistir.

So6zkonusu olan bu etkenler arasinda okul ve calisma yerinin &zellikleri,
dgretmenin gegmisi, maag1 ve diger avantajlar ( ticret ) sayabiliriz.

Aragtirma sonunda elde edilen bulgulara gore, doyumun ydnetimden gelen destek
ve liderlik yetenegine, 6grenci davraniglan ile okulun genel atmosferine ( iklim ) bagl

oldugu saptanmistir. Ogretmenlere verilen ticretler ise isten doyumla az ilgilidir.



BOLUM V

BULGULAR VE YORUM

Aragtirmanin bu boliimiinde veri toplama aracinin uygulanmasiyla elde edilen
bulgular ve bu bulgulara iliskin yorumlar yer almaktadir. Once denek grubunun
bireysel 6zellikler bakimindan dagilimu ile ilgili bulgulara yer verilmistir. Daha sonra
aragtirmamn alt problemleri sirasiyla ele alinmug, tablolagtirillarak agiklanmis ve

yorumlanmugtir.

Ilk6gretim Okulu Ogretmenlerinin Bireysel Ozellikleri

Aragtirmaya katilan ilk6gretim okulu 6gretmenlerinin demografik 6zelliklerine
iligkin frekans ve ylizde dagilimlan Ek 5’ te tablolar halinde verilmistir.

Ek 5° te yer alan 23, 24, 25, 26, 27 numarali tablolarda da goériilecegi gibi
aragtirmaya katilan ilkogretim okulu dgretmenlerinin cinsiyet bakimindan % 49.2’sinin
( 101 kisi ) kadin, % 50.8’inin ( 105 kisi ) erkeklerden olustugu; yas bakimindan %
43.69’unun ( 90 kisi ) 30 ve daha alt1 yas, % 32.52’sinin ( 67 kisi ) 31 - 40 yas, %
20.87’sinin ( 43 kisi ) 41 - 50 yas, % 2.92’sinin ( 6 kisi ) ise 51 ve daha iizeri yas
grubundan olustugu; medeni durum bakimindan % 56.32’sinin ( 116 kisi ) evli, %
43.68’inin ( 90 kisi ) bekérlardan olustugu; mezun olunan okul bakimindan %
4.86’smin ( 10 kisi ) Ogretmen Lisesi, % 15.05’inin ( 31 kisi ) Egitim Enstitiisii /
Egitim Yiiksekokulu, % 46.60’1min ( 96 kisi ) Egitim Fakiiltesi, % 33.49’unun ( 69 kisi)
Diger fakiilte mezunlarindan olustugu; kidem bakimindan % 34.95’inin ( 72 kisi ) 5 yil
ve daha az, % 33.98inin ( 70 kigi ) 6 - 10 y1l, % 15.54’{niin ( 32 kisi ) 21 y1l ve daha
lizeri, % 11.16’simn ( 23 kisi ) 11 - 15 y1l, % 4.37’sinin ( 9 kisi ) ise 16 - 20 y1l arasi

kideme sahip 6gretmenlerden olustugu gériilmektedir.

Ilkozretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Alt Boyutlarina Iliskin Doyum
Diizeyi Algilan

Arastirmanin birinci alt amaci “IIk6gretim okulu gretmenlerinin i doyumu alt

boyutlarinin her birindeki is doyum diizeyleri nedir?” bi¢iminde ifade edilmisti. Bu
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amaca yonelik olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumu alt boyutlarimin her
birine iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2’ de gériilmektedir.
Tablo 2
Ik6gretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Alt Boyutlarm Her Birine

Iliskin Algilarina Ait Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

is Doyumu Alt Boyutlan N X S
Yonetim Bigemi 206 2,6466 ,6026
Calhisma Olanaklan 206 1,9191 ,5854
Gelisme ve Yiikselme Olanaklar 206 2,5650 ,6168
Is Arkadaslan 206 2,8530 ,4280
Fiziksel Ortam 206 v 2,1068 ,8254
Ucret ve Personel 206 2,0073 ,6744
Toplam 206 2,3466 ,6222

Tablo 2 incelendiginde, ilkdgretim okulu Ogretmenlerinin i doyumu alt
boyutlarinda diigiik diizeyde ( x=2.34 ) doyumsuzluk algiladiklari anlasilmaktadir.
Ogretmenler “is arkadaslan”, “y6netim bicemi”, “gelisme ve ylikselme olanaklari” alt
boyutlarinda “katiliyorum” seklinde goriis belirterek doyumlu olduklarini algilarken;
“fiziksel ortam”, “lcret ve personel”, “caligma olanaklar1” alt boyutlarinda
“katilmiyorum” geklinde goriis belirterek diisiik diizeyde doyumsuzluk algilamiglardir.
Ikégretim okulu 6gretmenleri; en yiiksek doyumu ( X=2.85 ) “is arkadaslan”, en diisiik
doyumsuzlugu ise ( X=1.91 ) “calisma olanaklar” alt boyﬁtunda algilamislardir. Diger
alt boyutlarda, 6gretmenlerin is doyum degerleri sirasiyla y6énetim bigemi alt boyutunda
x=2.64, gelisme ve yiikselme olanaklan alt boyutunda X=2.56, fiziksel ortam alt
boyutunda x=2.10, licret ve personel alt boyutunda X=2.00" dur.

Alt boyutlar tek tek ele alindiginda, Ek 6’ da yer alan Tablo 28’ deki faktérlere
bakildifinda; 6gretmenlerin yonetim bigemi alt boyutunda en yliksek degeri ( X=2.98 )
“okuldaki yoneticiler gérevimi en iyi sekilde yapabilecegime giivenirler” faktoriine
verdikleri goriilmektedir. Bu bulgu, bu faktorde 6gretmenlerin doyumlu olduklarim
gostermektedir. Bu alg1 bigimi, yoneticilerin 6gretmenlere giiven duymalarindan
kaynaklanabilir. En diisik deger ise ( X= 2.18 ) “okuldaki giinlik islerimin
diizenlenmesinde yoneticiler benim fikrimi alirlar” faktériine verilmistir. Bu bulgu, bu

faktorde 6gretmenlerin disiik diizeyde doyumsuzluk algiladiklarimi gostermektedir. Bu
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algn bicimi, yoneticilerin, O6gretmenleri uygulamada yonetime ve karara
katmamalarindan kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 29’ daki faktorlere bakildifinda; 6gretmenlerin ¢alisma
olanaklar1 alt boyutunda en yliksek degeri ( Xx=2.63 ) “okula gelis - gidis olanaklan
yeterlidir” faktoriine verdikleri goriilmektedir. Bu bulgu, bu faktérde 6gretmenlerin
doyumlu olduklarim gostermektedir. Bu alg1 bigimi, 6gretmenlerin ¢aligtiklari okula
yakin yerde oturmalarindan ya da okullarin servis olanagimin olmasindan
kaynaklanabilir. En diisiik deger ise ( x=1.64 ) “okuldaki, kantin ve yemekhane gibi
beslenme olanaklar yeterlidir” faktoriine verilmistir. Buradaki doyumsuzluk, okullarda
Ogretmenlerin ders arasi1 ve 6gle paydosunda yeterince beslenebilmeleri i¢in gerekli
yemekhane ve kantin gibi olanaklarn istenen diizeyde olmamasindan kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 30’ daki faktorlere bakildifinda; dgretmenlerin gelisme
ve ylikselme olanaklari alt boyutunda en yiiksek degeri ( x= 3.31 ) “okuldaki isimi
gercekten severek yapiyorum™ faktériine verdikleri goriilmektedir. Bu bulgu, bu
faktdrde 6gretmenlerin yiiksek diizeyde doyum algiladiklarim gdstermektedir. Bu alg
bigimi, 6gretmenlerin islerini severek ve isteyerek yapmalarindan, kendilerini meslege
adamalarmdan kaynaklanabilir. En diisiik degerin ise ( X=2.09 ) “okulda, gelecegimin
olacagina inamyorum” faktériine verildigi goriilmektedir. Bu bulgu, bu faktodrde
Ogretmenlerin diisitk diizeyde doyumsuzluk algiladiklarim gostermektedir. Bu alg
bigimi, 6gretmenlerin caligtiklan okullarda gelisme ve yikselmeye iliskin gelecege
y6nelik olumsuz bir beklenti iginde olmalarindan kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 31° deki faktorlere bakildiginda; O6Zretmenlerin is
arkadaglan alt boyutunda en yiiksek degeri ( X=3.26 ) “okuldaki is arkadaglarimla iyi
iligkilerim vardir” faktoriine verdikleri goriilmektedir. Bu bulgu, bu faktérde
ogretmenlerin yliksek diizeyde doyum algiladiklarim1 géstermektedir. Bu algl bigimi,
Ogretmenlerin ¢aligma arkadaglariyla formal ve informal olarak olumlu iligkiler
kurmalarindan kaynaklanabilir. En diisiik degerin ise ( X=2.06 ) “okuldaki giivenlik
Onlemleri yeterlidir” faktoriine verildigi goriilmektedir. Bu bulgu, bu faktorde
Ogretmenlerin diigiik diizeyde doyumsuzluk algiladiklarin1 gostermektedir. Bu alg
bigimi, ekonomik ve yonetsel nedenlerle okullarda istenen diizeyde giivenlik

Onlemlerinin alinamamasindan kaynaklanabilir.
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Ek 6° da yer alan Tablo 32° deki fakitrlere bakildifinda; 6gretmenlerin fiziksel
ortam alt boyutunda en yiiksek degeri ( X=2.26 ) “okuldaki ¢alisma ortamlarinin 1sinma,
aydinlatma, dekorasyon agisindan fiziksel kosullar1 yeterlidir” faktoriine; en diisiik
degeri ise ( x=1.95 ) “okuldaki smflarin fiziksel kosullar1 yeterlidir” faktoriine
verdikleri goriilmektedir. Her iki faktérden de, OZretmenlerin diisiik diizeyde
doyumsuzluk algiladiklan anlagilmaktadir. Bu alg1 bi¢imi, okullara gerekli yonetsel ve
maddi destegin yapilamamasinin bir sonucu olarak simiflarin ve ¢alisma ortamlarinin
1sinma, aydinlatma, dekorasyon, temizlik bakimindan yetersiz diizeyde olmasindan
kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 33” deki faktorlere bakildiginda; 6gretmenlerin licret ve
personel alt boyutunda en yiiksek degeri ( X=2.33 ) “Okulda gorevli memur ve
hizmetlilerin nitelikleri yeterlidir” faktériine verdikleri goriilmektedir. Bu bulgu, bu
faktorde 6gretmenlerin diisiik diizeyde doyumsuzluk algiladiklarini gostermektedir. Bu
alg1 bicimi; Ogretmenlerin, okulda c¢alisan memur ve hizmetlileri yaptiklart is
konusunda yetersiz olarak gérmelerinden kaynaklanabilir. En diisiik deger ise
( x=1.67 ) “okulda aldiim iicretten memnunum” faktoriine verilmistir. Bu faktorde
algilanan doyumsuzluk, Ogretmenlerin aldiklarn dcretin temel ve {st diizey

gereksinimlerine yetmemesinden kaynaklanabilir.

[Ik6gretim Okulu Ogretmenlerinin Demografik Degiskenlere Gore is Doyum

Diizeyleri

Aragtirmanin ikinci alt amaci, “Ilkogretim okulu 6gretmenlerinin alt boyutlar
bazindaki i doyum diizeyleri bireysel 6zelliklerinden; cinsiyet, yas, medeni durum,
mezun olunan okul, kideme gére anlaml farklilik géstermekte midir?” bigiminde ifade
edilmisti. Bu amaca yonelik olarak aragtirmaya katilan ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin bireysel 6zellikleri ile is doyumu alt boyutlarina iligkin aritmetik
ortalama, standart sapma, t-testi ve tek yonltl varyans analizi sonuglan asagida tablolar
halinde sunulmaktadir.
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Cinsiyet
Tablo 3, cinsiyet degiskenine gére ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu
alt boyutlarmna iligkin algilarina ait aritmetik ortalama, standart sapma ve t testi
sonuglarim géstermektedir.
Tablo 3
Cinsiyet Degigkenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Alt
Boyutlarma Iliskin Algilarna Ait t Testi Sonuclan

Is Doyumu Alt -
Boyutlan Cinsiyet N X S t P
7
Yénetim Bigemi Kadin 101 | 2,627 0572 - 440 660
Erkek 105 2,6648 6454
Calisma Olanaklar: Kadm 101 1,8927 6301 633 528
Erkek 105 1,9444 ,5409 ’ ’
Gelisme ve Yikselme Kadimn 101 2,5743 ,6064 210 834
Olanaklari Erkek 105 2,5562 ,6294 ’ T
Is Arkadaslan Kadm 101 2,8571 ,4389 137 892
Erkek 105 2,8490 4192
Fiziksel Ortam Kadm Ao B 723 AT1
Erkek 105 2,1476 7903
Ucret ve Personel Kadin 101 2,0297 6849 ,467 ,641
Erkek 105 1,0857 6667

*p<.05

Tablo 3 incelendiginde, cinsiyet degiskenine gore Ogretmenlerin is doyum
diizeylerinde hicbir alt boyutta p < .05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunamam1$t1f.
Bu bulgu, cinsiyet degiskeninin 6gretmenlerin is doyumu-algilar tizerinde istatistiksel
bakimdan anlaml bir etki yapmadigim ortaya ¢ikarmaktadir.

Yas

Tablo 4, yag degiskenine gore ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu alt
boyutlarina iligkin algilarina ait aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerini
gostermektedir.

Tablo 4 incelendiginde, 6gretmenlerin is doyumu alt boyutlarina iligkin genel
aritmetik ortalamasi is arkadaglan alt boyutunda X=2.85, yonetim bigemi alt boyutunda
x=2.64, gelisme ve yiikselme olanaklar alt boyutunda X=2.56, fiziksel ortam alt
boyutunda X=2.10, iicret ve personel alt boyutunda X=2.00, caligma olanaklar1 alt
boyutunda x=1.91"dir.

Tablo 4’ te, 51 ve daha tizeri yag grubundaki 6gretmenlerin, diger yas gruplarina
gore tiim alt boyutlarda is doyum diizeylerinin yiiksek oldugu dikkat ¢ekmektedir.
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Diger bir deyisle, yasla birlikte is doyum diizeyinin de diizenli bir bigimde yiikseldigi
goriilmektedir.
Tablo 4
Yas Degiskenine Gore ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Alt
Boyutlarina fligkin Algilarina Ait Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
Is Doyumu Alt Boyutlan Yas N X S
30 ve daha az 90 2,5111 ,5209
31-40 67 2,6597 ,6500
Yonetim Bigemi 41-50 43 2,7953 ,5782
51 ve daha iizeri 6 3,4667 ,5854
Toplam 206 2,6466 ,6026
30 ve daha az 90 1,8296 ,5247
31-40 67 1,9104 ,5934
Calisma Olanaklar 41-50 43 20194 | 5901
51 ve daha tizeri 6 2,6389 ,8526
Toplam 206 1,9191 . ,5854
30 ve daha az 90 2,3956 ,6107
31-40 67 2,5672 ,5945
Gelisme ve Yiikselme Olanaklan 41-50 23 2.7907 2937
51 ve daha iizeri 6 3,4667 , 5610
Toplam 206 2,5650 ,6168
30 ve daha az 90 2,8000 | ,3800
. © 31-40 67 - 2,8507 ,4609
s 41-50 43 29070 | 4407
51 ve daha tizeri 6 3,2857 ,4518
Toplam 206 2.8530 ,4280
30 ve daha az 90 1,9278 L7211
31-40 67 2,0597 ,8639
Fiziksel Ortam 41-50 43 24419 | 8324
51 ve daha iizeri 6 29167 ,8010
Toplam 206 2,1068 ,8254
30 ve daha az 90 1,9833 ,5970
. 31-40 67 1,9701 , 7328
Ucret ve Personel 41-50 3 2,0349 6935
51 ve daha tizeri 6 2,5833 ,8612
Toplam 206 2,0073 ,6744

Ogretmenlerin, yas degiskenine gore is doyum diizeylerinin anlamhi bir farklihk
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari

Tablo 5’ te verilmistir.
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Tablo 5
Yas Degiskenine Gore Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Alt
Boyutlarna liskin Algilarina Ait Ortalamalan Arasindaki Farkhliklarm
Anlamhhg fle Tigili Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclan

Is Doyumu Varyans Kareler | Serbestlik Kareler F P Farkin
Alt Boyutlarn1 | Kaynaklan | Toplami Derecesi Ortalamasi Kayna@
41,23
Yonetim Gruplar Ara31 6,650 3 2,217 6,606 | 000*
Bicemt Grup I¢i 67,782 202 136
icemi ' ’ 13,4
Toplam 74,433 205
Caligma Gruplar {\r‘am 4,266 3 1,422 4,353 |,005% | 4 1,2,3
Olanaklari Grup Ici 65,996 202 ,327 ’
Toplam 70,263 205
Gelisme ve | Gruplar Aras1 | 9,653 3 3,218 9511 | 000* 41,23
Yiikselme Grup I¢i 68,336 202 338 ’ ’ 3.4
Olanaklar Toplam 77,988 205 ’
. Gruplar /.\]faSl 1,502 3 ,501 2,806 | ,041% | 4 1 9.3
Is Arkadagslar Grup I¢i 36,046 202 ,178 e
Toplam 37,547 205
41,2
Fiziksel | omuplarArasi | 11,796 3 3982 1 6212 | ,000*
Ortam Grup Igi 127,855 202 633 310
Toplam 139,650 205 ’
Ocretve | Omplararest | 2,168 d 123 1,603 | ,190
Personel Grup I¢i 91,071 202 451
Toplam 93,239 205
*p<.05

Tablo 5 incelendiginde, “iicret ve personel” alt boyutu hari¢ diger tlim alt
boyutlarda gruplar arasinda anlaml farklibk bulunmustur. Farklarin kaynagim
belirlemek icin yapilan LSD testleri Ek 7° de tablolar halinde verilmisgtir.

Ek 7° deki Tablo 34, yas degiskenine gére ilkogretim okulu &retmenlerinin
ybnetim bigemi alt boyutuna iliskin algilarina ait LSD testi sonuglarimi géstermektedir.

Tablo 4 ve Ek 7° deki Tablo 34 birlikte incelendiginde, 51 ve daha tizeri yas
grubundaki 6gretmenlerin ydnetim bigcemi alt boyutuna iligkin i§ doyumunun, 30 ve
daha az, 31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenlerin ig doyumundan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. 30 ve daha az yas grubundaki 6gretmenlerin is doyumunun ise,
41 - 50 yas grubundaki Ogretmenlerin is doyumundan daha disik oldugu
goriilmektedir. 30 ve daha az, 31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenler doyumlu,
51 ve daha iizeri yas grubundaki 6§retmenier ise yliksek diizeyde doyumlu olduklarinm
belirtmiglerdir. 51 ve daha tiizeri yas grubundaki &gretmenlerin yiiksek doyum

algilamalari, tecriitbe nedeniyle uyumun artmasindan kaynaklanabilir. Geng
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Ogretmenler, bekledikleri ol¢iide karara ve y6netime katilamamalar nedeniyle yash
Ogretmenlere gore diisiik doyum algilamis olabilirler.

Ek 7° deki Tablo 35 yas degiskenine gore ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
calisma olanaklar1 alt boyutuna iliskin algilarina ait LSD testi sonuglarim
gostermektedir.

Tablo 4 ve Ek 7° deki Tablo 35 birlikte incelendiginde, 51 ve daha iizeri yas
grubundaki gretmenlerin ¢aligma olanaklar alt boyutuna iliskin is doyumunun, 30 ve
daha az, 31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenlerin is doyumundan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. 30 ve daha az, 31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki dgretmenler
diigiik diizeyde doyumsuz, 51 ve daha iizeri yas grubundaki 6gretmenler ise doyumlu
olduklarimi belirtmislerdir. Ogretmenlerin, yaslandik¢a doyumlu olmalan1 daha énceki
olumsuz kosullarla su andaki kosullar1 karsilastirdiklarinda, simdiki durumun 6ncekine
gére daha olumlu algilanmasindan kaynaklanabilir. Ote ' yandan daha geng
Ogretmenlerin, caligma olanaklar1 alt boyutuna iligkin olumlu beklentilere sahip
olmalarina ragmen bu beklentilerinin yeterince karsilanamamis olmasi onlarin diigtik
diizeyde doyumsuzluk algilamalarinin nedeni olabilir.

Ek 7° deki Tablo 36, yas degiskenine gore ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
gelisme ve yiikselme olanaklar1 alt boyutuna iliskin algilarina ait LSD testi sonug¢larin
gostermektedir.

Tablo 4 ve Ek 7° deki Tablo 36 birlikte incelendiginde, 51 ve daha lizeri yas
grubundaki Ogretmenlerin gelisme ve yiikselme olanaklar1 alt boyutuna iliskin is
doyumunun, 30 ve daha az, 31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki 6gfetmenlerin is
doyumundan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 30 ve daha az yas grubundaki
Ogretmenlerin is doyumunun ise, 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenlerin is doyumundan
daha diisiik oldugu goriilmektedir. 30 ve daha az yas grubundaki 6gretmenler diigikk
diizeyde doyumsuz, 31 - 40 yas ile 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenler doyumlu, 51 ve
daha tiizeri yas grubundaki ogretmenler ise yiiksek diizeyde doyumlu olduklarini
belirtmiglerdir. 30 ve daha az yag grubundaki Ogretmenlerin diisiik diizeyde
doyumsuzluk algilamalarn meslege baslarken yiiksek bir beklenti i¢inde olmalarina
ragmen hizmet i¢i egitim vb. yéntemlerle kendilerini yeterince gelistirememelerinden
kaynaklanabilir. 51 ve daha iizeri yag grubundaki 6gretmenlerin yiiksek diizeyde
doyumlu olmalar ise, kendilerini sisteme uyarlamalarindan, yaslandik¢a beklentilerinin

diismesinden ve daha gergekei olmasindan kaynaklanabilir.
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Ek 7’ deki Tablo 37, yas degiskenine gére ilkogretim okulu dgretmenlerinin i
arkadaslar1 alt boyutuna iligkin algilarina ait LSD testi sonuglarim gostermektedir.

Tablo 4 ve Ek 7° deki Tablo 37 birlikte incelendiginde, 51 ve daha iizeri yas
grubundaki 6gretmenlerin is arkadaglar alt boyutuna iligkin is doyumunun, 30 ve daha
az, 31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenlerin is doyumundan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. 30 ve daha az, 31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenler
doyumlu, 51 ve daha iizeri yas grubundaki dgretmenler ise yilksek diizeyde doyumlu
olduklanmi belirmislerdir. 51 ve daha lizeri yag grubundaki Ogretmenlerin yiiksek
diizeyde doyumlu olmalari, yaslarindan dolay: kendilerine saygi gosterilmesinden, is
arkadaslariyla bilgi ve tecriibelerini paylasma olanaginin olmasindan kaynaklanabilir.

Ek 7° deki Tablo 38, yas defiskenine gore ilk6gretim okulu Sgretmenlerinin
fiziksel ortam alt boyutuna iligkin algilarina ait LSD testi sonuclarim géstérmektedir.

Tablo 4 ve Ek 7° deki Tablo 38 birlikte incelendiginde, 51 ve daha {izeri yas
grubundaki 6gretmenler ile 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenlerin fiziksel ortam alt
boyutuna iligkin is doyumunun, 30 ve daha az yas grubu ile 31 - 40 yas grubundaki
Ogretmenlerin is doyumundan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 30 ve daha az,
31 - 40 ve 41 - 50 yas grubundaki 6gretmenler diigiik diizeyde doyumsuzluk algilarken,
51 ve daha tizeri yas grubundaki 6gretmenlerin doyumlu olduklar: gériilmektedir. Geng
ogretmenlerdeki diistik diizeyde doyumsuzlugun nedeni, bekledikleri olumlu fiziksel
kosullar1 bulamamalarinin onlarda olusturdugu hayal kinkhg olabilir. Yagh
ogretmenlerdeki doyumun nedeni ise, ortama aligmalari ve mevcut durumu oldugu
sekliyle kabul etmeleri olabilir. |
Medeni Durum

Tablo 6, medeni durum degigskenine gore ilk6gretim okulu &gretmenlerinin is
doyumu alt boyutlarina iligkin algilarina ait aritmetik ortalama, standart sapma ve t testi
sonuclarini gostermektedir.

Tablo 6 incelendiginde, medeni durum degiskenine gore 6gretmenlerin is doyum
diizeylerinde hicbir alt boyutta p < .05 diizeyinde anlamh bir farklihk
bulunmamaktadir. Bununla birlikte “iicret ve . personel” alt boyutunda, evli
Ogretmenlerin bekdr &gretmenlere gore daha ddyumsuz olduklar1 goriilmektedir. Bu
alg1 bicimi, evli Ogretmenlerin ihtiyaglarimin bekér Ogretmenlere gore daha fazla

olmasindan kaynaklanabilir.
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Medeni Durum Degiskenine Gire ilkogretim Okulu O3retmenlerinin is Doyumu

Alt Boyutlarmna Iliskin Algilarma Ait t Testi Sonuglan

Is Doyumu Alt Medeni -
Boyutlar: Durum N X § t P
Yonetim Bigemi Evli 116 2,6733 ,6307 884 378
Bekar 90 2.6044 5649
i 1 24 7
Calisma Olanakiar: Evii 16 1,92 ;620 092 927
Bekar 90 1,9148 5401
Gelisme ve Yiikselme Evli 116 2.6155 6253
1,336 183
Olanaklan Bekar 90 2,5000 ,6028
Is Arkadastar Evli 116 2.8695 4476 626 532
Bekar 90 2.8317 4027
Fiziksel Ortam Evli 116 2,1767 8779 1,384 168
Bekar 90 2,0167 7475
Ucret ve Personel Evii 116 1,9698 7292 905 | 367
Bekar 90 2,0556 5970

*p< .05

Mezun Olunan Okul

Aragtirmaya katilan ilkogretim okulu Ogretmenlerinin mezun olunan okul

degiskenine gore is doyumu alt boyutlarina iligkin algilanna ait aritmetik ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 7° de yer almaktadr.

Tablo 7 incelendiginde, 6gretmenlerin is doyumuna iligkin genel aritmetik

ortalamas: is arkadaslan alt boyutunda X=2.85, yonetim bicemi alt boyutunda X=2.64,

gelisme ve yiikselme olanaklar1 alt boyutunda X=2.56, fiziksel ortam alt boyutunda

%x=2.10, iicret ve personel alt boyutunda X=2.00, calisma olanaklar1 alt boyutunda

x=1.91"dir.
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Tablo 7
Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is
Doyumu Alt Boyutlarina Iliskin Algilarina Ait Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

Is gzz::g‘:r;&lt Mezun Olunan Okul N X S
(")gretmen Lisesi 10 2,8300 ,6325
Egitim Enstitiisti / ’
o Egigtim Yiksekokulu 31 2,8452 6281
Yonetim Bigemi Egitim Fakiltesi 9% 2,5833 5947
Diger 69 2,6188 ,5867
Toplam 206 2,6466 ,6026
Ogretmen Lisesi 10 2,0000 ,5386
Egitim Enstitiisii /
Egiim Yitksekokulu 31 1,8978 5230
Caligma Olanaklan ™ g "Eokiiltesi 9% 1,0045 5792
Diger 69 1,9372 ,6354
Toplam 206 1,9191 ,5854
Ogretmen Lisesi 10 2,9200 4541
Egitim Enstitlisii /
Geligme.ve Egigtim Yiiksekokulu P 2 6053
Yitkselme Olanaklari Egitim Fakiiltesi 96 2,5000 ,6045
Diger 69 2,5014 ,6284
Toplam 206 2,5650 ;6168
Ogretmen Lisesi 10 2,9000 ,5795
Egitim Enstitlisii /
. Eg‘igtim Yiiksekokulu & — i 6°
Is Arkadaglan Egitim Fakiiltesi 9 2,8244 3935
Diger 69 ©2,8613 ,4341
Toplam 206 2,8530 ,4280
Ogretmen Lisesi 10 2,2500 ,7546
Fiziksel Ortam Egitim Fakaltesi 9 2,0833 7597
Diger 69 1,9855 ,8659
Toplam 206 2,1068 ,8254
Ogretmen Lisesi 10 1,9500 ;7619
Egitim Enstitiisii /
Ucret ve Personel __E@m Yﬁksekokl?lu > gl e
Egitim Fakiiltesi 96 2,0000 ,7108
Diger 69 2,0435 ,6402
Toplam 206 2,0073 ,6744

[k6gretim okulu 6gretmenlerinin, mezun olunan okul degiskenine gore is doyum
diizeyleri arasinda anlaml bir fark olup olmadifini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii

varyans analizi sonuglan Tablo 8’de goriilmektedir.
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Tablo 8
Mezun Olunan Okul Degiskenine Gére Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is
Doyumu Alt Boyutlarna iliskin Algilarma Ait Ortalamalan Arasmdaki
Farkhhklarmn Anlamlihi Ile Ilgili Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclan

Is Doyumu Alt Varyans Kareler Kareler | Serbestlik F P Farkin
Boyutlan Kaynaklan ;| Toplam | Ortalamasi | Derecesi Kaynag |
G:‘plar 1,996 665 3
. k] » . raSl
Y 6netim Bigemi Grup Igi 72.437 359 202 1,855 | ,138
Toplam 74,433 205
Gruplar 122 4,082E-02 3
alisma Arasi
Galis — 118 | ,950
Olanaklari Grup Igi 70,140 ,347 202 ’ ’
Toplam 70,263 205
Gruplar _ 41,2
Gelisme ve Ar:m 3,564 1,188 3 i
Yitkselme T 3,224 | ,024*
Olanaklar: Grup I¢i 74,425 ,368 202 ] 319
Toplam 77,988 205 ’
G;;plar ,199 | 6,618E-02 3
. as1
Is arkadaslart - ™50 S35 [ 37,349 185 202 A58 1,783
Toplam 37,547 205
G;rupla’ 3,997 1,332 3
. as1
Fiziksel Ortam Grup Igi 135.654 | 672 202 1,984 | ,118
Toplam | 139,650 205
. Gruplar 177 | 5,892E-02 3
Ucret ve Aragl 128 943
Personel Grup I¢i 93,062 ,461 202 ’ i
Toplam 93,239 205
*p<.05

Tablo 8 incelendiginde, mezun olunan okul degiskenine gore “gelisme ve
yiikselme olanaklan™ alt boyutu hari¢ diger ttim alt boyutlarda gruplar arasinda anlamli
bir farkhlik bulunmamaktadir. Gelisme ve yiikselme olanaklari alt boyutundaki farkin
kaynagini belirlemek i¢in yapilan LSD testi Ek 7° deki Tablo 39” da goriilmektedir.

Ek 7° deki Tablo 39, mezun olunan okul degiskenine gore ilkdgretim okulu
ogretmenlerinin “gelisme ve yiikselme olanaklar1” alt boyutuna iliskin algilarina ait
LSD testi sonuglarim gostermektedir.

Tablo 7 ve Ek 7’ deki Tablo 39 birlikte incelendiginde, diger fakiilte ve Egitim
Fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin “gelisme ve yiikselme olanaklan” alt boyutuna iligkin
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is doyum diizeylerinin, Ogretmen Lisesi ve Egitim Enstitiisii / Egitim Yiiksekokulu
mezunu Ogretmenlerin is doyum diizeylerinden daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Egitim Fakiiltesi ve diger fakiilte mezunu 6gretmenlerin diisiik diizeyde doyumsuzluk
algilamalari, alinan egitim siiresine paralel olarak gelisme ve yiikselmeye iliskin
beklentilerinin yiikksek olmasindan ve Egitim Fakiiltesi mezunu o6gretmenlerin
kendilerini alanlarinda uzman olarak gérmelerinden kaynaklanabilir. Ogretmen Lisesi
ve Egitim Enstitiisii / Egitim Yiiksekokulu mezunu 6gretmenlerin doyumlu olmalah,
gelisme ve yiikselmeye iliskin beklentilerinin diigiik olmasindan kaynaklanabilir.
Kidem

Tablo 9, kidem degiskenine goére ilk6gretim okulu $gretmenlerinin is doyumu alt
boyutlarina iligkin algilarina ait aritmetik ortalama ve standart sapma deZerlerini
gostermektedir.

Tablo 9 incelendiginde, 6gretmenlerin is doyumuna iligkin genel aritmetik
ortalamasi is arkadaslan alt boyutunda X=2.85, y6netim bigemi alt boyutunda x=2.64,
gelisme ve yiikselme olanaklari alt boyutunda X=2.56, fiziksel ortam alt boyutunda
x=2.10, ticret ve personel alt boyutunda %X=2.00, ¢alisma olanaklar alt boyutunda
x=1.91"dir.

Ilk6gretim okulu 68retmenlerinin kidem degiskenine gore is doyum diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadifim belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii

varyans analizi sonuglar1 Tablo 10°da goriilmektedir.
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Degerleri
Is Doyumu Alt Boyutlan Kidem N X S
5 yil ve daha az 72 2,5528 ,5386
6-10yil 70 2,5686 ,6335
Yonetim Bigemi 11-15y1 23 2,6826 ,5990
16 —20 y1l 9 2,8222 ,4024
21 yil ve daha iizeri 32 2,9531 ,6370
Toplam 206 2,6466 46026
5 yil ve daha az 72 1,8727 ,3513
610yl 70 1,8381 ,»3625
11-15yil 23 2,0290 ,6044
Galigma Olanaklan 16—20 yil 9 2,1667 6236
21 y1l ve daha tizeri 32 2,0521 ,6646
Toplam 206 1,9191 ,5854
5 yil ve daha az 72 2,4083 ,6346
6-10y1l 70 2,5371 ,5981
Geligme ve Ytikselme 11-15y1 23 2,5391 ,5952
Olanaklan 1620 yil 9 2,6000 4123
21 y1l ve daha lizeri 32 2,9875 ,5078
Toplam 206 2,5650 ,6168
5 yil ve daha az 72| 28214 | 3931
6-10wyl 70 2,8082 ,4247
11-15wyl 23 2,8385 L4665
Is Arkadaglan 1620 yil 9 2,8889 | 3333
21 wil ve daha tizeri 32 3,0223 ,4856
Toplam 206 2,8530 ,4280
5 y1l ve daha az 72 1,9375 ,7503
6-10y1l 70 2,0286 ,7889
Fiziksel Ortam 11-15yl 23 2,1522 8317
16 -20y1l 9 2,3889 ,9280
21 y1l ve daha iizeri 32 2,5469 9012
Toplam 206 2,1068 8254
5 yil ve daha az 72 2,0278 ,6274
Ucret ve Personel 6-10yi1l 70 1,9857 ,6914
11-15wnl 23 1,8696 6779
16 - 20 yul 9 1,8889 4167
21 y1l ve daha iizeri 32 2,1406 , 7955
Toplam 206 2,0073 46744
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Tablo 10
Kidem Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Osretmenlerinin Is Doyumu Alt
Boyutlarina iliskin Algilarina Ait Ortalamalar1 Arasindaki Farkhhklarn
Anlamhh Qle Iigili Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglan

is Doyumu Alt Varyans Kareler | Serbestlik | Kareler F p Farkmn
Boyutlari Kaynaklar: | Toplami | Derecesi | Ortalamasi Kaynag
Gar::;f L 4 1,094 | 3,137 | 016*
Yoénetim Bigemi ™G 5 [ 70,059 201 349 51,2
Toplam 74,433 205
Gruplar
2,010 4 ,502
Calisma aras | 1,480 | ,210
Olanaklan Grup igi 68,253 201 ,340
Toplam 70,263 205
Gruplar
Gelisme ve s 7,560 4 1,890 | 5394 | ,000*
Yiikselme . 51,23
Olanaklar: Grup i¢i 70,428 201 ,350
Toplam 77,988 205
Gruplar |
aras) 1,146 4 287 1,582 | ,180
Is Arkadaglan ™G0 36,401 201 181
Toplam 37,547 205
Ganrla]:sllaI i 4 2363 | 3,648 | ,007*
Fiziksel Ortam ™G 5ei | 130,198 | 201 648 512
Toplam 139,650 205
Gruplar
) S 1,194 4 ,299 ,652 ,626
Ucret ve Personel ™"Grei | 92,045 | 201 458
Toplam 93,239 205

*p<.05

Tablo 10’ da da goriilecegi gibi, Ogretmenlerin is doyum diizeyleri arasinda
“calisma olanaklan”, “is arkadaglar1”, “iicret ve personel” alt boyutlarinda p < .05
diizeyinde anlaml bir farklilik bulunmamaktadir. Ancak “yénetim bigcemi”, “gelisme ve
yiikselme olanaklar1”, “fiziksel ortam” alt boyutlarinda p < .05 diizeyinde anlamli bir
fark bulunmustur.

Farklarin kaynagim belirlemek i¢in yapilan LSD testleri Ek 7° de tablolar halinde
sunulmustur.

Ek 7° deki Tablo 40, kidem degiskenine gore ilkégretim okulu 6gretmenlerinin

yonetim bigemi alt boyutuna iliskin algilarina ait LSD testi sonuglarim géstermektedir.



60

Tablo 9 ve Ek 7’ deki Tablo 40 birlikte incelendiginde, 21 yil ve daha lizeri
kideme sahip dgretmenlerin yonetim bigemi alt boyutuna iligkin i doyumunun, S yil ve
daha az ile 6 - 10 y1l kideme sahip 6gretmenlerin is doyumundan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Daha az kideme sahip §gretmenlerin yonetime, karara katilmaya ve
yonetmenin yonetim stiline iligkin beklentilerinin yiiksek olmasi ama bunun
gerceklesmemesi, onlarin daha az doyumlu olmalarinin nedeni olabilir. Kidemi ytiksek
olan 6gretmenlerin doyumlu olmalari, kendilerini sisteme adapte etmelerinin bir sonucu
olarak durumu oldugu gibi kabullenmelerinden kaynaklanabilir.

Ek 7° deki Tablo 41, kidem degiskenine gore ilkgretim okulu 6gretmenlerinin
gelisme ve yiikselme olanaklar: alt boyutuna iligkin algilarina ait LSD testi sonuglarin
gostermektedir.

Tablo 9 ve Ek 7° deki Tablo 41 birlikte incelendiginde, 21 yil ve daha iizeri
kideme sahip 6gretmenlerin gelisme ve yilkkselme olanaklari alt boyutuna iliskin is
doyumunun, 5 yil ve daha az, 6 - 10 y1l ve 11 - 15 y1l kideme sahip 6gretmenlerin ig
doyumundan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 5 yil ve daha az yas grubundaki
ogretmenler diisik diizeyde doyumsuzluk algilarken, diger yas gruplanindaki
dgretmenler doyumlu olduklarini belirtmislerdir. Bu bulgulara dayanarak gelisme ve
yiikselme olanaklan alt boyutunda, kidem arttikga doyumsuzlufun azaldigim
sOyleyebiliriz. Bu alg bi¢imi, kidem arttik¢a gelecege yonelik beklentilerin daha
mantikl1 olmasindan ve diigmesinden kaynaklanabilir.

Ek 7’ deki Tablo 42, kidem degiskenine gore ilkogretim okulu 6gretmenlerinin
fiziksel ortam alt boyutuna iligkin algilarina ait LSD testi sonuglarim géstefmektedir.

Tablo 9 ve Ek 7° deki Tablo 42 birlikte incelendiginde, 21 yil ve daha lizeri
kideme sahip &gretmenlerin fiziksel ortam alt boyutuna iligkin is doyumunun, 5 yil ve
daha az ile 6 - 10 y1l kideme sahip Sgretmenlerin is doyumundan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. 5 yil ve daha az ile 6 - 10 yil kideme sahip dgretmenler disiik diizeyde
doyumsuzluk algilarken, 21 yil ve daha lizeri kideme sahip 6gretmenler doyumlu
olduklarim belirtmislerdir. Bu bulgulara dayanarak, fiziksel ortam alt boyutunda da
kidem arttika doyumsuzlugun azaldigim soyleyebiliriz. Bu alg1 bigimi, geng
dgretmenlerin 1sinma, aydinlatma, dekorasyon, temizlik agisindan yiiksek bir beklenti
icinde olmalarina ragmen ¢aligtiklann okullardaki siiflanin ve ¢alisma ortamlarinin

fiziksel kosullarinin olumsuz olmasindan kéynaklanabilir.
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iIk6gretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Alt Boyutlarina Verdikleri Onem

Dereceleri

Aragtirmamn tiglincii alt amaci, “Ilkégretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu alt
boyutlarinin her birine verdikleri 6nem derecesi nedir?” bi¢iminde ifade edilmisti. Bu
amaca yo6nelik olarak aragtirmaya katilan ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu
alt boyutlarinin her birine verdikleri énem derecesine iliskin aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri Tablo 11’ de gériilmektedir.

Tablo 11
Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Alt Boyutlarinmn Her Birine
Verdikleri Onem Derecesine iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

is Doyumu Alt Boyutlar N X S
Yonetim Bigemi 206 3,4985 ,3942
Cahigma Olanaklan 206 3,5680 4210
Gelisme ve Yiikselme Olanaklari 206 3,5825 ,3837
Is Arkadaslan 206 3,3849 ,4101
Fiziksel Ortam 206 3,7282 4674
Ucret ve Personel 206 3,5170 4798
Toplam 206 3,5465 ,4260

Tablo 11 incelendiginde, 6gretmenlerin, is doyumu alt boyutlarinin kendileri icin
“cok 6nemli” ( X=3.54 ) oldugunu belirttikleri anlagilmaktadir. Tablo 11°e alt boyutlar
bazinda bakildiginda, en yliksek énemin ( X=3.72 ) “fiziksel ortam”, en diisiik 6nemin
ise ( x=3.38 ) “is arkadaslan” alt boyutuna verildigi goriilmektedir. Diger alt boyutlarda
verilen 6nem derecesi sirasiyla gelisme ve yiikselme olanaklar alt boyutunda x=3.58,
¢alisma olanaklar1 alt boyutunda x=3.56, iicret ve personel alt boyutunda x=3.51,
yOnetim bicemi alt boyutunda X=3.49" dur.

Alt boyutlar tek tek ele alindifinda; Ek 6’ da yer alan Tablo 28’ deki faktorlere
bakildiginda; yonetim bicemi alt boyutunda en yiiksek 6nemin ( X=3.61 ) “okulda,
gorevimle ilgili karsilagtifim sorunlann giderilmesinde, yoneticilerin ellerinden geleni
yapmalar1” faktoriine, en diisik 6nemin ise ( X=3.33 ) “okuldaki giinlik islerimin

diizenlenmesinde yoneticilerin benim fikrimi almalar1” fakt6riine verildigi
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goriilmektedir. Bu durum, yoneticilerin, 63retmenleri yonetime ve karara yeterince
katmamalarindan, 6gretmenlerin kendileriyle ilgili giinliik islerinin diizenlenmesinde
goriislerinin alinmamasindan kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 29’ daki faktorlere bakildiginda; ¢alisma olanaklar: alt
boyutunda en yiiksek dnemin ( x=3.77 ) “okuldaki ara¢ ve gereglerin yeterli olmasi1”
faktoriine verildigi goriilmektedir. Bu durum, okuldaki ara¢ ve gereglerin, 6gretmenler
icin dersin amaglarim gergeklestirmede ve konuyu somutlastirmada yardimer kaynak
olmasindan kaynaklanabilir. En diisik onemin ise ( X=3.37 ) “okula gelis - gidis
olanaklarimin yeterli olmas1” faktoriine verildigi goriilmektedir. Bu durum,
Ogretmenlerin okula gelis - gidis olanaklarim1 yeterli olarak algilamalarindan
kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 30° daki faktorlere bakildiginda; gelisme ve ylikselme
olanaklar1 alt boyutunda en yiiksek 6nemin ( X=3.85 ) “okullardaki isimi gergekten
severek yapma” faktoriine verildigi goriilmektedir. Bu durum, 6gretmenlerin islerini
gercekten Onemsemelerinden, islerine deger vermelerinden ve ¢evre tarafindan
ogretmenlere sayg1 duyulmasindan kaynaklanabilir. Ogretmenlerin, en diisiik 6nemi ise
( x=3.26 ) “okulda, gelecekte meslegimde yiikselebilecegime inamisgim” faktoriine
verdikleri goriilmektedir. Bu durum, O6Zretmenlerin gelecekte mesleklerinde
yiikselmeye iligkin diisiik beklenti i¢inde olmalarindan kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 31’ deki faktérlere bakildiginda, is arkadaslar alt
boyutunda en yiiksek énemin ( X=3.73 ) “okulda, iistlendigim gérevleri en iyi sekilde
yapabilecegim konusunda kendime giivenim” fakt6riine; en dﬁsﬁk Onemin ise
( x=2.94 ) “okuldaki is arkadaslarimla, is disinda da birbirimizi ziyaret etmemiz”
faktoriine verildigi goriilmektedir. Bu durum, O6gretmenlerin, kendilerine olan
giivenlerinden ve is arkadaslan alt boyutunda kendilerini doyumlu algilamalarindan
kaynaklanabilir.

Ek 6’ da yer alan Tablo 32’ deki faktérlere bakildiginda, fiziksel ortam alt
boyutunda “okuldaki ¢alisma ortamlarimin 1sinma, aydinlatma, dekorasyon agisindan
fiziksel kogsullann ( Xx=3.74 )” ve “okuldaki simflarin fiziksel kosullan ( x=3.71)"
faktorlerine 6gretmenlerin “gok dnemli” seklinde goriis belirttikleri anlasiimaktadir. Bu
durum, okullardaki simiflarin ve ¢aligsma ortamlarimin 1sinma, aydinlatma, dekorasyon,
temizlik agisindan Ogretmenler i¢in 6nem diizeylerinin yiiksek olmasindan

kaynaklanabilir.
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Ek 6’ da yer alan Tablo 33’ deki faktérlere bakildiginda; iicret ve personel alt
boyutunda en yiksek 6nemin ( x=3.56 ) “okulda aldifim ticretten memnun olma”
faktoriine, en diigiik 6nemin ise ( X=3.46 ) “okulda gorevli memur ve hizmetlilerin
niteliklerinin yeterli olmas)” faktériine verildigi goériilmektedir. Bu durum, alinan
ficretin 6gretmenlerin gereksinimlerini karsilayamamasindan ve okulda ¢alisan memur
ve hizmetlilerin, Ogretmenleri yaptiklar1 igle ilgili olarak birinci derecede

ilgilendirmemesinden kaynaklanabilir.

flkégretim Okulu Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklerine Gore Is Doyumu Alt

Boyutlarina Verdikleri Onem Dereceleri

Arastirmanin dordiincii alt amaci, “Ilkégretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu
alt boyutlarinin her birine verdikleri 6nem derecesi; 6gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni
durum, mezun olunan okul ve kidemlerine gore anlamh farklilik gostermekte midir?
bi¢iminde ifade edilmisti. Bu amaca yo6nelik olarak aragtirmaya katilan ilkdgretim
okulu 6gretmenlerinin bireysel 6zellikleri ile is doyumu alt boyutlarina iligkin aritmetik
ortalama, standart sapma, t-testi ve tek yonlii varyans analizi sonuglar1 agagida tablolar
halinde sunulmaktadir.

Cinsiyet

Tablo 12, cinsiyet degiskenine gére ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu
alt boyutlarina verdikleri dnem derecelerine ait aritmetik ortalama, standart sapma ve t
testi sonuglarim gostermektedir.

Tablo 12 incelendiginde, 8gretmenlerin is doyumu alt boyutlarina verdikleri nem
derecelerinde “yonetim bigemi” ve “fiziksel ortam™ alt boyutlar1 hari¢ diger tlim alt
boyutlarda p < .05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

“Yonetim bicemi” alt boyutunda, kadin 6gretmenlerin is doyumu 6nem dereceleri
( X=3.55 ), erkek Ogretmenlerin i3 doyumu 6nem derecelerinden ( X=3.44 ) daha
yiiksektir. Bu bulgu, “yonetim bicemi” alt boyutuna kadin 6gretmenlerin erkek
Ogretmenlerden daha ¢ok Onem verdigini goéstermektedir. Bu durum, kadin
Ogretmenlerin erkeklere gore yonetime ve karara katilmaya karsi daha istekli

olmalarindan kaynaklanabilir.
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Tablo 12
Cinsiyet Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Alt

Boyutlarina Verdikleri Onem Derecelerine Ait t Testi Sonuglan

Is Doyumu Alt =
Doyumu ¢ CINSIYET N X s t P
Yonetim Biemi Kadin 101 3,554 ,3599 2,048 | 042
Erkek 105 34438 4190
K
Cahsma Olanaklar adin 101 3,6073 ,3739 1317 | ,189
Erkek 105 35302 4604
Geligme ve Yiikselme Kadin 101 3,6238 ,3581 1518 1 131
Olanaklar Erkek 105 3,5429 ,4045 ’ ’
< Arkadaclan Kadm 101 33678 3893 <7 s
§ g Erkek 105 3.4014 4304 ’ ’
Fiziksel Ortam’ Kadmn 101 3,8020 4247 2245 | ,026*
Erkek 105 3,6571 4967
Ucret ve Personel Kadmn 101 3,5099 4689 -,208 ,836
Erkek 105 3.5238 4922

*p<.05

Ayn sekilde “fiziksel ortam” alt boyutunda, kadin 6gretmenlerin is doyumu 6nem
dereceleri ( X=3.80 ), erkek Ogretmenlerin is doyumu 6nem derecelerinden ( X=3.65 )
daha yiiksek bulunmustur. Bu durum, kadin $gretmenlerin, erkek 6gretmenlere goére
1sinma, aydinlatma, dekorasyon, temizlik vb. seylere karsi daha duyarhh olmalarindan
kaynaklanabilir.

Yas

Tablo 13, yas degiskenine gore ilkdgretim okulu dgretmenlerinin is doyumu alt
boyutlarina verdikleri énem derecelerine iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma
degerlerini gostermektedir.

Tablo 13 incelendiginde, 6Zretmenlerin is doyumuna iligkin genel aritmetik
ortalamasi fiziksel ortam alt boyutunda X=3.72, gelisme ve yiikselme olanaklan alt
boyutunda X=3.58, c¢aligma olanaklar1 alt boyutunda x=3.56, iicret ve personel alt
boyutunda X=3.51, yonetim bigemi alt boyutunda x=3.49, ig arkadagslan alt boyutunda
x=3.38dir.

Yas degiskenine gére, 6gretmenlerin is doyumu alt boyutlarina verdikleri énem
dereceleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigim belirlemek amaciyla yapilan tek

yOnlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 14’de goriilmektedir.
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Tablo 13
Yas Degiskenine Gore [lkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Alt
Boyutlarina Verdikleri Onem Derecelerine Ait Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

" Boyathans vas N x S

30 ve daha az 90 3,5300 ,3764

o 31-40 67 3,5418 ,3997

Yonetim Bigemi 41-50 43 3,3721 3857

51 ve daha lizeri 6 .3,4500 ,5541

Toplam 206 3,4985 »3942

30 ve daha az 90 3,5630 ,3736

31-40 67 3,5796 A779

Caligma Olanaklan 41-50 43 3,5814 ,3990

51 ve daha iizeri 6 3,4167 ,6303

Toplam 206 3,5680 ,4210

30 ve daha az 90 3,6400 3723

31-40 67 3,5821 ,3888

Gelisme ve Yiikselme 21-50 43 3 4744 3830

Olanaklan . : :

51 ve daha tizeri 6 3,5000 ,4147

Toplam 206 3,5825 3837

30 ve daha az 90 3,3111 ,3940

_ 31-40 67 3,4478 ,4285

Is Arkadaslan 41-50 43 3,4186 4164
51 ve daha fizeri 6 3,5476 2461

Toplam 206. 3,3849 ,4101

30 ve daha az 90 3,7778 ,3974

. 31-40 67 3,7388 ,5391

Fiziksel Ortam 41-50 43 3,6628 4593

51 ve daha {izeri 6 3,3333 5164

Toplam 206 3,7282 4674

30 ve daha az 920 3,4389 ,4848

) 31-40 67 3,6343 ,4402

Ucret ve Personel 41-50 43 3,5465 , 4857

51 ve daha iizeri 6 3,1667 ,5164

Toplam 206 3,5170 4798

Tablo 14 incelendiginde, yas degiskenine gore Ogretmenlerin is doyumu alt
boyutlarina verdikleri 6nem derecelerinde, “iicret ve personel” alt boyutu hari¢ diger
tim alt boyutlarda gruplar arasmda p < .05 diizeyinde anlamh bir farklihk

bulunmamaktadir.
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Tablo 14
Yas Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Alt

Boyutlarna Verdikleri Onem Derecelerine Ait Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuclan
IsD Z);:xmu Varyans Kareler | Serbestlik Kareler F P Farkm |
Boyutlar: Kaynaklan Toplami | Derecesi | Ortalamasi Kaynag |.
. Gruplar Arasi ,916 3 ,305 1.994 | 116
Yonetim Grup I¢i 30,933 202 153
Bicemi
Toplam 31,850 205
Gruplar Arasi ,156 3 5,214E-02 291 832
Cahsma Grup Igi 36,170 202 179 ’ ’
Olanaklari —P ’ ’
Toplam 36,326 - 205
Gelisme ve | Gruplar Arasi ,841 3 ,280 1,93 | ,126
Yiikselme Grup I¢i 29,336 202 ,145
Olanaklari Toplam 30,177 205
o Gruplar Arasi ,962 3 321 1,933 | ,125
Iy Grup I¢i
p I¢i 33,522 202 ,166
d
Arkageslag Toplam 34,484 205
Fiziksel Gruplar AraSI 1,348 3 ,449 2,090 | ,103
Ortam Grup Igi 43428 | 202 215
Toplam 44,777 205
Ucret ve o ’ ’
Grup Igi 44945 202 ,223 21,4
Personel
Toplam 47,191 205
*p<.05

“Ucret ve personel” alt boyutundaki farkin kaynagim belirlemek igin yapilan
LSD testi Ek 7° deki Tablo 43’ te verilmisgtir.

Tablo 13 ve Ek 7° deki'Tablo 43 birlikte incelendiginde, “iicret ve personel” alt
boyutunda, 31 - 40 yas grubundaki dgretmenlerin verdikleri 6nem derecesinin, 30 ve
daha az yas grubu ile 51 ve daha iizeri yas grubundaki &gretmenlerin &nem
derecesinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 31 - 40 yas grubundaki 6gretmenlerin
onem derecelerinin yiiksek ¢ikmasi, gereksinimlerinin 6nceki yillara gore artmasindan,
dolayisiyla maddi problemlerini ¢6zememelerinden kaynaklanabilir.

Medeni Durum ‘

Tablo 15, medeni durum degiskenine gore ilkdgretim okulu Ggretmenlerinin ig

doyumu alt boyutlarina verdikleri énem derecelerine ait aritmetik ortalama, standart

sapma ve t testi sonuglarini gostermektedir.
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Tablo 15
Medeni Durum Degiskenine Gore Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu -

Alt Boyutlarina Verdikleri Onem Derecelerine Ait t Testi Sonuclan

Is Doyumu Alt Medeni -
Boyutlar Durum N X § t P
Yonetim Biemi Evii 116 3,5060 3879 309 758
Bekar 90 3,4889 4040
Evhi 116 | 3,6034 4333
alisma Olanaklar: - 2 1,377 ,170
Calis ! Bekar 90 3.5222 4022
Gelisme ve Yiikselme Evli 116 3,6103 ,3605
1,183 238
Olanaklan Bekar 90 | 3,5467 4109
~vh 3
Is Arkadaglan Evh e | 34409 2936 2,247 | ,026*
Bekar 90 3,3127 4218
Fiziksel Ortam Evii 116 3,7284 4344 010 992
Bekar 90 3,7278 5092
Ucret ve Personel Evii 116 3,5647 A687 1,625 ,106
Bekar 90 3,4556 4895

*p<.05

Tablo 15 incelendiginde, medeni durum degiskenine gore Ogretmenlerin is
doyumu alt boyutlarina verdikleri 6nem derecelerinde “is arkadaglar™ alt boyutu harig¢
diger tiim alt boyutlarda p < .05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir, “Is
arkadaglar1” alt boyutunda, evli 6gretmenlerin verdikleri 6nem derecesi ( x=3.44 ),
bekér dgretmenlerin verdikleri 6nem derecesinden ( X=3.31 ) daha yiiksek bulunmustur.
Bu durum, evli dgretmenlerin, bekdr 6gretmenlere gére i arkadaslariyla olan sosyal
iligkilere, iletisim kurmaya daha ¢ok énem verdikleri seklinde yorumlanabilir.

Mezun Olunan Okul

Tablo 16, mezun olunan okul degiskenine gére Ogretmenlerin is doyumu alt
boyutlarina verdikleri ¢nem derecelerine ait aritmetik ortalama ve standart sapma
degerlerini g6stermektedir.

Tablo 16 incelendiginde, ofretmenlerin iy doyumuna iliskin genel aritmetik
ortalamast fiziksel ortam alt boyutunda X=3.72, gelisme ve yiikselme olanaklar1 alt
boyutunda X=3.58, calisma olanaklan alt boyutunda %=3.56, iicret ve personel alt
boyutunda Xx=3.51, ySnetim bigemi alt boyutunda X=3.49, is arkadaslan alt boyutunda
%=3.38"dir.
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Tablo 16
Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Osretmenlerinin iy
Doyumu Alt Boyutlarina Verdikleri Onem Derecelerine Ait Aritmetik Ortalama

ve Standart Sapma Degerleri

Is Doyumu Alt Mezun Olunan Okul ; N X S
Boyutlari
Ogretmen Lisesi 10 3,1900 ,4483
Eg“‘myﬁgggfugfgmm 31 34032 | 3683
Yonetim Bigemi Egitim Fakilltesi 9% 3,5302 4086
Diger 69 35420 | 3566
Toplam 206 3,4985 | 3942
Ogretmen Lisesi 10 3,5667 4919
Eg“m;g?:;(‘gi%fg‘“m 31 3,602 | 3936
Galigma Olanaklan Egitim Fakultesi 96 35486 | 4181
Diger 69 35797 | 4341
Toplam 206 3,5680 | 4210
Opretmen Lisesi 10 3,2600 ,3777
Egitim Enstitlisi/Egitim )
Gelisme ve g L ug 31 34968 | 3790
Yitkselme Olanaklart Egitim Fakultesi % 36708 | 3682
Diger 69 3,5449 | 3756
Toplam 206 35825 | 3837
Ogretmen Lisesi 10 3,3143 ;4985
Egitim Enstitlisi/Egitim
| Ve 3] 34516 | 3974
Is Arkadalan Egitim Fakiltesi 9% 33810 | 4256
Diger 69 33706 | 3853
Toplam 206 3,3849 ,4101
Ogretmen Lisesi 10 3,5500 4972
Egitim Enstitiist/EZitim
- o 31 3,6613 4897
Fiziksel Ortam Egitim Fakultesi 9 37917 | 3951
Diger 69 36957 | 5370
Toplam 206 3,7282 4674
Ogretmen Lisesi 10 3,5000 ,4714
Eg““ggf:et]‘fg]i%fg'“m 31 3,5000 | ,5000
Ucret ve Personel Egitim Fakiltesi %6 35208 | ,5022
Diger 69 35217 | 4491
Toplam 206 35170 | 4798
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flkogretim okulu 6gretmenlerinin, mezun olunan okul degiskenine gore ig
doyumu alt boyutlarina- verdikleri 6nem dereceleri arasinda anlamli bir fark olup
olmadigin belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 Tablo 17’

de goriilmektedir.

Tablo 17
Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin is
Doyumu Alt Boyutlarina Verdikleri Onem Derecelerine Ait Tek Yonlii Varyans

Analizi Sonuclan

ks DZ)l'tumu Varyans Kareler | Serbestlik Kareler F p Farkimn
Boyutlar Kaynaklan Toplamm Derecesi | Ortalamas: Kaynaf
Yonetim Gruplar Arasi 1,460 3 ,487
Bigemi Grup I¢i 30,389 202 ,150 3,236 | ,023* |1 34
Toplam 31,850 205
Caligma Gruplar Aras1 | 8,172E-02 3 2,724E-02 ,
Olanaklar Grup [¢i 36,245 202 ,179 ,152 ] 928
‘ Toplam 36,326 | 205
Gelisme ve | Gruplar Aras 2,114 3 ,705
Yiikselme Grup I¢i 28,063 202 ,139 5,073 | ,002* |3 1,24
Olanaklan Toplam 30,177 205
is Gruplar Arasi ,203 3 6,781E-02
Arkadaglar Grup i¢i 34,281 202 ,170 ,400 | 753
Toplam 34,484 205
Fiziksel Gruplar Ara51 ,916 3 ,305
Ortam Grup Igi 43,861 202 217 1,406 | ,242
Toplam 44,777 205
Ucret ve Gruplar I‘Aram 1,481E-02 3 4,936E-03 021 996
Personel Grup I¢i 47,176 202 ,234 ’ ’
Toplam 47,191 205
*p<.05

Tablo 17 incelendiginde, mezun olunan okul degiskenine gore ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin i doyumu alt boyutlarina verdikleri 6nem derecelerinde “y6netim
bicemi” ile “gelisme ve ylikselme olanaklari” alt boyutlann hari¢ diger tiim alt
boyutlarda gruplar arasinda p < .05 diizeyinde anlamh bir farklilik bulunmamaktadir.

“Yonetim bigemi” ile “gelisme ve yiikselme olanaklan” alt boyutlarindaki
farklarin kaynagimi belirlemek i¢in yapilan LSD testleri Ek 7° de tablolar halinde

verilmistir.
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Ek 7° deki Tablo 44, mezun olunan okul degiskenine gore ilkdgretim okulu
ogretmenlerinin yonetim bigemi alt boyutuna verdikleri 6nem derecelerine ait LSD testi
sonu¢larinmi géstermektedir.

Tablo 16 ve Ek 7’ deki Tablo 44 birlikte incelendiginde, “y6netim bigemi” alt
boyutuna Ogretmen Lisesi mezunu olan &gretmenlerin verdikleri 6nem derecesinin
( x=3.19 ), Egitim Fakiiltesi mezunu olan 6gretmenler ( X=3.53 ) ile diger fakiilte
mezunu dgretmenlerin 6nem derecesinden ( X=3.54 ) daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Bu durum, Egitim Fakiiltesi mezunu Ogretmenler ile diger fakiilte mezunu
Ogretmenlerin, fakiilte dilizeyinde aldiklari egitimin onlari, ydnetime ve karara
katilmaya kars1 daha ilgili yapmalan ile agiklanabilir.

Ek 7° deki Tablo 45, mezun olunan okul degiskenine gére ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin gelisme ve yiikselme olanaklan alt boyutuna verdikleri ©nem
derecelerine ait LSD testi sonuglarini géstermektedir.

Tablo 16 ve Ek 7’ deki Tablo 45 birlikte incelendiginde, “gelisme ve yiikselme
olanaklar1” alt boyutuna, Egitim Fakiiltesi mezunu &gretmenlerin verdikleri dnem
derecesinin ( X=3.67 ); Ofretmen Lisesi ( %=3.26 ), Egitim EnstitisiVEgitim
Yiiksekokulu ( X=3.49 ) ve diger fakiilte mezunu &gretmenlerin verdikleri énem
derecesinden ( x=3.54 ) daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum, Egitim
Fakiiltesi mézunu Ogretmenlerin kendilerini alanlarinda uzman gérmelerinin ve alana
daha yakin bulmalarinin bir sonucu olarak, gelisme ve yiikselmeye karsi daha istekli
olmalarindan kaynaklanabilir.

Kidem

Tablo 18, kidem degiskenine gore ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu alt
boyutlarina verdikleri 6nem derecelerine ait aritmetik ortalama ve standart sapma
degerlerini gostermektedir.

Tablo 18 incelendiginde, Ogretmenlerin i doyumuna iliskin genel aritmetik
ortalamasi fiziksel ortam alt boyutunda x=3.72, gelisme ve yiikselme olanaklar1 alt
boyutunda x=3.58, ¢aliyma olanaklan alt boyutunda X=3.56, iicret ve personel alt
boyutunda X=3.51, yonetim bicemi alt boyutunda X=3.49,is arkadaglan alt boyutuhda
x=3.38"dir.

IIkogretim okulu O6gretmenlerinin, kidem degiskenine gore is doyumu alt

boyutlarma verdikleri énem dereceleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigim
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belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglann Tablo 19° da
goriilmektedir.
Tablo 18
Kidem Degiskenine Gire Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Alt
Boyutlarima Verdikleri Onem Derecelerine Ait Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

Is 33?1'&?5?" Kidem N % s
5 yil ve daha az 72 3,5083 3347
6-10yil 70 3,5300 4375
o 11-15yl 23 3,4826 ,4324
Yonetim Bigemi 16 - 20 yil 9 3,5333 4637
21 yil ve daha iizeri 32 3,4094 ,3813
Toplam 206 3,4985 ,3942
5 y1l ve daha az 72 3,5069 ,3609
6-10yil 70 3,5810 4797
11-15y1 23 3,5362 ,3987
Galisma Olanaklar: 16-20 y1l 5 3,7593 4418
21 yil ve daha {izeri 32 3,6458 ,4142
Toplam 206 3,5680 4210
) 5 y1l ve daha az 72 3,6083 »3330
?&gg&l‘: 6~ 10yl 70 3,6143 4105
Olanaklar 11-15y 23 3,5391 ,4530
16 -20 y1l 9 3,5556 ,3972
21 yil ve daha iizeri 32 3,4938 ,3801
Toplam 206 3,5825 3837
5 y1l ve daha az 72 3,2897 ,3829
6-10yil 70 3,3796 ,4281
Is Arkadaglari 11-15y 23 3,5093 4172
16 —20 y1l 9 3,4921 ,5107
21 y1l ve daha iizeri 32 3,4911 ,3609
Toplam 206 3,3849 ,4101
5yl ve daha az 72 3,8056 , 3415
6-10yil 70 3,6714 ,5829
Fiziksel Ortam 11-15yl 23 3,7391 4229
16 - 20 y1l 9 3,8889 ,2205
21 yil ve daha iizeri 32 3,6250 4919
Toplam 206 3,7282 4674
5 yil ve daha az 72 3,4028 4645
6-10y1 70 3,5786 4937
. 11-15y1l 23 3,6522 4378
Ucret ve Personel 16— 20 yil 9 3,6667 3536
21 y1l ve daha iizeri 32 3,5000 , 5080
Toplam 206 3,5170 ,4798




Tablo 19
Kidem Degiskenine Gore Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Alt

Boyutlarina Verdikleri Onem Derecelerine Ait Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglar
Is Doyumu Varyans Kareler .| Serbestlik Kareler F p
Alt Boyutlan Kaynaklan Toplami Derecesi Ortalamasi
Yonetim Gruplar 'ar.a51 347 4 8,683E-02 554 696
Bigemi Grup ici 31,502 201 ,157
Toplam 31,850 205
Gruplar arasi ,826 4 ,207
Calisma Grup ici 35,500 201 177 1,170 B25
Olanaklan
Toplam 36,326 205
Gelisme ve Gruplar arasi 421 4 ,105 710 586
Yikselme Grup ici 29,756 201 ,148 ’ ’
Olanaklari Toplam 30,177 205
Gruplar ‘ar.asx 1,475 4 ,369 2,245 066
Is Arkadaglan Grup igi 33,009 201 ,164
Toplam 34,484 205
Fiziksel Ortam |—Orplararast | 1,232 n 308 1,422 228
Grup ici 43,544 201 217
Toplam 44,777 205
. Gruplar arasi 1,836 4 ,459 ) )
Ucret ve Grup igi 45,355 201 226 2,034 091
Personel
Toplam 47,191 205
*p<.05
Tablo 19 incelendiginde, kidem degiskenine gbére ilkogretim okulu

Ogretmenlerinin is doyumu alt boyutlarina verdikleri 6nem derecelerinde higbir alt
boyutta p < .05 diizeyinde anlaml1 bir farkliik bulunmamaktadir. Bu durum, kidem
degiskeninin, is doyumu alt boyutlarina verilen énem bakimindan anlamli bir etki

yapmadiini ortaya ¢ikarmaktadir.

Nkégretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu Alt Boyutlarma fliskin Algilarmn

ve Bu Alt Boyutlara Verdikleri Onem Derecelerinin Karsilastirilmasi

Arastirmanin besinci alt amac, “Ilkégretim okulu dgretmenlerinin iy doyumu alt
boyutlarinin her birindeki i doyum diizeyleri ile bu alt boyutlarin her birine verdikleri

Onem dereceleri arasinda anlamhli farkhilik var midir? bigiminde ifade edilmisti. Bu



73

amaca yonelik olarak ilkégretim okulu Ggretmenlerinin is doyumu alt | boyutlarim
algilamalarina ve bu alt boyutlara verdikleri énem derecelerine ait aritmetik ortalama,
standart sapma ve t testi sonuglar1 Tablo 20’ de gériilmektedir.
Tablo 20
ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu Alt Boyutlarim Algilamalarina ve
Bu Alt Boyutlara Verdikleri Onem Derecelerine Ait t Testi Sonuglan

Is Doyumu Alt Boyutlan N X S t P
Yonetim Bicemi Algilanan 206 2,6466 | ,6026
- -17,793 | ,000*
Yonetim Bigemi Onem 206 3,4985 | ,3942
Calisma Olanaklan Algilanan 206 1,9191 | ,5854
- -31,768 | ,000*
Calisma Olanaklar1 Onem 206 3,5680 | ,4210
Gelisme ve Yiikselme Olanaklar1 Algilanan 206 2,5650 | ,6168
" -20,565 ,000%*
Gelisme ve Yitkselme Olanaklart Onem 206 3,5825 | ,3837
Is Arkadaglan Algilanan 206 2,8530 | ,4280
. " -14,657 | ,000*
Is Arkadaglari Onem 206 3,3849 | ,4101
Fiziksel Ortam Algilanan I 206 2,1068 | ,8254
: - -23,533 | ,000*
Fiziksel Ortam Onem 206 3,7282 | ,4674
Ucret ve Personel Algilanan 206 2,0073 | ,6744
- = -24,452 | ,000*
Ucret ve Personel Onem 206 3,5170 | ,4798
*p<.05

Tablo 20 incelendiginde, tiim alt boyutlarda verilen 6nem ile algilanan durum
arasinda p < .05 diizeyinde anlamh bir fark vardir. Bu durum, &gretmenlerin is
doyumuna iliskin biitiin alt boyutlar1 6nemli gérdiiklerini, ancak bu alt boyutlarda énem
verdikleri 6l¢iide doyuma ulagamadiklarini agik bir bigimde gostermektedir.

Tablo 20° ye alt boyutlar bazinda bakildiginda; “y6netim bigemi” alt boyutunda
ogretmenler “katiliyorum” ( X=2.64 ) seklinde goriis belirterek doyumlu olduklarim
algilarken, 6nem derecesi bakimindan “gok onemli” ( X=3.49 ) seklinde goriig
belirtmiglerdir. Bu durum, yoneticilerin 6gretmenlere deger vermesinden, 6gretmenin
kendisini ilgilendiren konularda belirli oranda karara katilma imkaninin olmasindan
kaynaklanabilir.

“Calisma olanaklar1” alt boyutunda 6gretmenler “katilmiyorum” ( X=1.91 )
seklinde goriis belirterek diisiik diizeyde doyumsuzluk algilarken, 6nem derecesi
bakimindan “gok onemli” ( X=3.56 ) seklinde gbris belirtmislerdir. Bu durum,
ogretmenlerin ¢ahgtiklani okullarin kiitiiphane, arag - gereg, bilgisayar, kantin,
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yemekhane, spor ve dinlenme gibi imkéanlar bakimindan yetersiz diizeyde olmasindan
kaynaklanabilir.

“Gelisme ve ylikselme olanaklar” alt boyutunda 63retmenler “katiliyorum”
( x=2.56 ) seklinde goriis belirterek doyumlu olduklarini algilarken, énem derecesi
bakimindan “¢ok o6nemli” ( X=3.58 ) seklinde goriis belirtmiglerdir. Bu durum,
Ogretmenlerin mesleklerinde bilgi ve becerilerini kullanabilmelerinden, §grencileriyle
bilgi ve becerilerini paylasma ortaminin olmasindan kaynaklanabilir:

Ogretmenler “is arkadaslar” alt boyutunda “katiliyorum” ( %=2.85 ) seklinde
goriis belirterek doyumlu olduklarini algilarken, 6nem derecesi bakimindan “gok
6nemli” ( x=3.38 ) seklinde goriis belirtmiglerdir. Burada dikkat ¢eken nokta,
dgretmenlerin alt boyutlar i¢inde en fazla doyumu bu alt boyutta algilamalan ve yine en
az 6nemi bu alt boyuta vermeleridir. Bu durum, 6gretmenlerin birbirleriyle formal ve
informal diizeyde olumlu iligkiler kurmalarindan, birbirlerine deger vermelerinden ve
birbirlerini is diginda da ziyaret etmelerinden kaynaklanabilir.

Ogretmenler “fiziksel ortam” alt boyutunda “katiimiyorum” ( X=2.10 ) seklinde
gortis belirterek diilik diizeyde doyumsuzluk algilarken, 6nem derecesi bakimindan
“cok Onemli” ( X=3.72 ) seklinde gorii belirtmislerdir. Burada 6nemli bir nokta, alt
boyutlar i¢cinde en fazla 6nerﬁin bu alt boyuta verilmesidir. Ogretmenlerin, bu alt
boyutta disiik diizeyde doyumsuzluk algilamalar okullara gerekli maddi destegin
yapilamamasimn bir sonucu olarak; simflarin ve ¢aligma ortamlarimn 1sinma,
aydinlatma, dekorasyon, temizlik agisindan beklenen diizeyde olmamasindan ve egitim
- 6gretimin gergeklestirildigi yer olan simiflarn fiziksel kogullarinin 6§fetmenler icin
onem diizeyinin yiiksek olmasindan kaynaklanabilir.

“Ucret ve personel” alt boyutunda ogretmenler “katilmiyorum” ( X=2.00 )
seklinde gorus belirterek diigiik diizeyde doyumsuzluk algilarken, 6nem derecesi
bakimindan “cok 6nemli” ( X=3.51 ) seklinde goriis belirtmislerdir. Bu alt boyutu da
ogretmenler diisiik diizeyde algilamiglar ancak yiiksek diizeyde 6nem vermiglerdir. Bu
durum, 6gretmenlerin aldiklan tcretin fizyolojik, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayamamasindan ve okullardaki memur ve hizmetlilerin niteliklerinin yetersiz

olmasindan kaynaklanabilir.



BOLUM VI

SONUCLAR ve ONERILER

Bu béliimde aragtirmadan elde edilen sonuclar ve bu sonuglara dayali olarak

gelistirilen Oneriler yer almaktadr.

Sonuclar

Aragtirmanin  sonuglarimi, alt amaglarin sirasina uygun olarak asagidaki gibi

belirtmek olanaklidir.

1.

Ogretmenler, is doyumu alt boyutlarinda diisiik diizeyde doyumsuzdurlar.
Ogretmenler “is arkadaslan”, “yénetim bicemi”, “gelisme ve yiikselme
olanaklar1” alt boyutlarinda “katiliyorum” seklinde goriis belirterek doyumlu
olduklarini algilarken; “fiziksel ortam”, “iicret ve personel”, “calisma
olanaklar1” alt boyutlarinda “katilmiyorum” seklinde goriis belirterek diisiik
diizeyde doyumsuzluk algilamigslardir. Ogretmenler; en yiiksek doyumu “ig
arkadaslar1”, en diisiik doyumsuzlugu “calisma olanaklan” alt boyutunda
algilamiglardir.

Cinsiyet degiskeni, is doyumu alt boyutlarimin higbirisinde 6gretmenler i¢in
anlamli farkliik yaratmamgstir. Bir bagka ifadeyle, cinsiyet degiskeni ig
doyum algis1 lizerinde anlaml: bir etkiye sahip degildir.

Yas degiskeni, “licret ve personel” alt boyutu hari¢ diger alt boyutlardaki is
doyum algis1 tizerinde .05 diizeyinde anlamli bir etkiye sahipﬁr. Elde edilen
verilerden, 51 ve daha ilizeri yas grubundaki Ogretmenlerin diger yas
gruplarina gore daha doyumlu olduklan anlagiimaktadir. Bir bagka deyisle,
yasla beraber is doyumu da artmaktadar.

Medeni durum degiskeni, is doyumu alt boyutlarinin hicbirisinde 6gretmenler
i¢in anlamli farklihik yaratmamistir. Bir bagka ifadeyle, medeni durum
degiskeni ig doyum algisi lizerinde anlamh bir etkiye sahip degildir.

Mezun olunan okul degiskenine gore, 6gretmenlerin is doyum diizeylerinde
“gelisme ve yiikselme olanaklar1” alt boyutu hari¢ diger tiim alt boyutlarda .05

diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Kidem degiskenine gore, dgretmenlerin is doyum diizeyleri arasinda “¢alisma
olanaklan”, “ig arkadaglar1”, “iicret ve personel” alt boyutlarinda .05
diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Ancak “yonetim bigemi”,
“gelisme ve yilkselme olanaklar”, “fiziksel ortam” alt boyutlarinda .05
diizeyinde anlamh bir farklilik bulunmaktadir.

Ogretmenler, is doyumu alt boyutlarina yiiksek derecede énem vermisler ve
tiim alt boyutlarin kendileri i¢in “¢ok 6nemli” oldugunu belirtmislerdir. Bu alt
boyutlar igerisinden en yiiksek 6nem “fiziksel ortam”, en diisitk 6nem ise “is

arkadaglar1” alt boyutuna verilmisgtir.

8. Cinsiyet degiskenine gore, 6gretmenlerin is doyumu alt boyutlarina verdikleri

10.

11.

12.

13.

onem derecelerinde “yonetim bigemi” ve “fiziksel ortam” alt boyutlar1 harig
diger tiim alt boyutlarda .05 diizeyinde anlaml bir farklilik bulunmamaktadar.

Opretmenlerin, yas degiskenine gére is doyumu alt boyutlarina verdikleri
onem derecelerinde “iicret ve personel” alt boyutu hari¢ diger tiim alt
boyutlarda gruplar arasinda .05 diizeyinde anlamhi bir farklihk
bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin, medeni durum degiskenine gére is doyumu alt boyutlarina
verdikleri 6nem derecelerinde “is arkadaglari” alt boyutu hari¢ diger tiim alt
boyutlarda .05 diizeyinde anlamli bir farklihk bulunmamaktadir. “is
arkadaglar1” alt boyutunda, evli 6gretmenlerin verdikleri 6nem derecesi, bekéar
dgretmenlerin 6nem derecesinden daha yliksektir.

Opretmenlerin, mezun olunan okul degiskenine goére is doyumu alt
boyutlarina verdikleri 6nem derecelerinde “y6netim bigemi” ile “gelisme ve
yiikselme olanaklar1” alt boyutlan hari¢ diger tiim alt boyutlarda gruplar
arasinda .05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin, kidem degiskenine gére is doyumu alt boyutlarina verdikleri
6nem derecelerinde higbir alt boyutta .05 diizeyinde anlaml farkhihk
bulunmamaktadir. Bu durum, kidem degiskeninin is doyumu alt boyutlarina
verilen 6nem bakimindan anlamli bir etki yapmadiim gostermektedir.

Tiim is doyumu alt boyutlarina verilen 6nem ile algilanan durum arasinda .05
diizeyinde anlamli bir fark vardir. Bu durum, 63retmenlerin is doyumuna
iligkin biitiin alt boyutlar1 onemli gordiklerini ancak bu alt boyutlarda énem

verdikleri 6l¢iide doyuma ulasamadiklarim agik bir bicimde gostermektedir.
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Oneriler

Aragtirmanin bulgulanna gore, uygulayicilara ve aragtirmacilara su Oneriler

yapilabilir:

1

i.

Okullardaki spor, dinlenme, kantin, yemekhane, kiitiiphane, arag - gereg,
bilgisayar gibi olanaklar istenilen nitelik ve nicelikte artiritmalidar.
Ogretmenlerin ekonomik durumlar ¢agdas yasam standartlarina uygun hale
getirilmeli, 6gretmenler yeni ek 6deneklerle desteklenmeli ve bu ddenekler
say1, ¢esit ve nicelik yoniinden arzulanan yeterlige ulagtiriimalidir.
Okullardaki siniflarin “ve ¢alisma ortamlarinin  1sinma, aydinlatma,
dekorasyon, temizlik vb. agisindan istenilen diizeye getirilmesi i¢in orgiitsel
ve yonetsel her tiirlii destek saglanmalidir.

Degisik branslardaki O6gretmenlerin is doyumlar arasinda farkhilik olup
olmadi@1 yapilacak bagka aragtirmalarla ortaya ¢gikarilmalidir.

Milli Egitim Bakanlifn biinyesindeki okullarda is doyumunu belirlemeye
yOnelik c¢alismalar sik sik yapiimali ve bu g¢aligmalar sonunda ortaya
cikabilecek orgiitsel, kurumsal ve yonetsel olumsuziuklarin giderilmesi i¢in

gerekli cabalar gosterilmelidir.
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EKLER

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Anket Formlan

Anket Uygulama Izin Onay1

Anket Uygulanan Okullar ve Doniis Sayilar

[Ik6gretim Okulu Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklerine Goére Dagilim
Oranlan

Ilk6gretim Okulu Ogretmenlerinin  Faktorler Bazmda Is Doyumu Alt
Boyutlarina Iliskin Algillarina ve Bu Alt Boyutlara Verdikleri Onem
Derecelerine Ait Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Bireysel Degiskenlere Gore I1k6gretim Okulu Ogretmenlerinin {s Doyumu Alt
Boyutlanna {liskin Algilarma ve Bu Alt Boyutlara Verdikleri Onem
Derecelerine Ait LSD Testi Sonuclar
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EK 1: Arastirmanmm Evren ve Orneklemi
Tablo 21

Arastirmamn Evren ve Orneklemi

79

S. Okl ad: Evren (’)rngklem
no Kadmn | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam
1 | Ahmet Emin Yalman 1.0. O. 18 17 35 5 6 11
2 | Cezayirli Gz. Hasan Pasa 1.0.0. 14 16 30 4 5 9
3 | Cemal Artiiz 1. O. O. 16 19 35 5 6 11
4 | Cihangir 1. 0. 0. 17 8 25 5 3 8
5 | Dr: Tevfik Saglam 1. 0. O. 22 12 34 6 4 10
6 | Firuzagal. O.O. 15 7 22 3 3 6
7 | Galatasaray 1. O. O. 15 4 19 3 2 5
8 | Haskoy 1. ©. 0. 16 28 44 6 7 13
9 | Hoca Ishak Efendi I. O. O. 7 13 20 3 3 6
10 | Hiiviyet Bekir I. O. O. 10 23 33 4 5 9
11 | Thsan Serifi. ©. O. 11 23 34 5 5 10
12 | Istiklal 1. ©. O. 4 7 11 1 2
13 | ITO Kadnlar Cegmesi i. O. O. 11 18 29 4 5 9
14 | Kadi Mehmet 1. O. O. 8 12 20 3 3 6
15 | Kaptan Pasa 1. O. O. 24 21 45 6 7 13
16 | Muallim Cevdet 1. O. O. 19 9 28 5 3 8
17 | Namik Kemal I. O. O. 8 13 21 3 3 6
18 | Ok¢u Musa 1. O. O. 17 11 28 4 4
19 | Orbay 1. O. 0. 7 7 14 2 2 -4
20 | Piri Pasal. 0. 0. 26 | 38 67 10 | 1 21
21 | PiriReis 1. ©. O. 8 16 24 3 4 7
22 | Piyale Pasal. O. O. 7 13 20 3 3 6
23 | Sururif. 0. 0. 9 18 27 4 6 10
24 | Sht. Ogrt. Nese Alten 1. 0. O. 1 11 22 3 4 7
25 | Taksim 1. O. O. 16 13 29 4 4 8
26 | Habcioglu Isitme Eng. 1. O. O. 12 8 20 3 3 6
Toplam: 351 385 736 107 113 220
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EK 2: Anket Formlan
is DPOYUMU OLCEGI
Kiymetli Meslektasim,

Yapilan ¢alismanin amaci, resmi ilkogretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin is doyum
diizeylerini aragtirmaktir.

Anketten elde edilecek bilgiler sadece aragtirma amagli kullanilacak ve aragtirmaci
tarafindan gruplandirilarak degerlendirilecektir. Bu sebeple 6lgege ad ve soyad yazmaniza
gerek yoktur. Anketi tam olarak doldurmaniz, arastirmamin giivenilir sonuglara ulasmasin
6nemli 6l¢iide etkileyecektir.

Cok kiymetli zamanmizin sadece 15-20 dakikalik bir boliimiinii aymrarak egitim -

Ogretim alanina 6nemli katkida bulunacagimiz igin hepinize simdiden ¢ok tesekkiir ederim.

Telefon: Agdem Tellioglu
Ev: 0.212.2555274 : Yildiz Teknik Universitesi
Cep: 0.537.785 6355 Sosyal Bilimler Enstitiisii

e-mail: telliogluadem@hotmail.com  Egitim Yénetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Ogrencisi
ACIKLAMA

Olgek iki bsliimden olusmaktadir. Birinci bsliimde &gretmene ait kisisel bilgiler, ikinci
béliimde ise, i doyumu alt boyutlarina iligkin 32 tane soru bulunmaktadir. Her maddenin
baginda, Form A’da “Kesinlikle Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Katilmiyorum”, “Kesinlikle
Katilmiyorum”; Form B’de ise “Cok Onemli”, “Onemli”, “Onemsiz”, “Cok Onemsiz”
segenekleri yer almaktadir. Liitfen bu seceneklerden sadece bir tanesinin igini karalayiniz.

Higbir soruyu cevaplamadan gegmeyiniz.

Anketi cevaplandirmaya iligkin bir 6rnek asagida yer almaktadir.

Katiliyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

O Katiliyorum
o Katiimiyorum

@ Kesinlikle

@)

1. Okuldaki isimi ger¢ekten severek yapryorum.

Ornekteki cevaplamayr yapan Ggretmenin birinci soruya verdigi cevaba gbre;

“Okuldaki isimi gergekten severek yaptigima kesinlikle katiliyorum” anlarm ¢ikmaktadir.
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I. BOLUM
KISISEL BILGILER

Asagida kisisel bazi 6zelliklerinizin belirlenmesi amaciyla degisik sorular yer
almaktadir. Liitfen sorulan her bir soru i¢in durumunuza uygun olan se¢enegin karsisim

karalaymniz.

1. Cinsiyetiniz?
a.Kadin ..
b.Erkek ..ooiiiiiii
2. Yasimz?
a.30vedahaaz ................coceeinin
b.31-40 .
c.41-50
d. 51 vedahatizeri ..............cceevinine.
3. Medeni Durumunuz?
a. Evli
b.Bekar ...,

4. Mezun oldugunuz okulun tiirii?

OO OO OO

O O

a. Ogretmen Lisesi ........oeevvevvnnnnnnn...
b. Egitim Enstitiisti / Egitim Yiiksekokulu
c. Egitim Fakiiltesi  ...........cceeeeininn.

O OO O

d. Digerleri (yaziniz) ....................e..
5. Ogretmenlikteki toplam hizmet siireniz?
a.S5yilvedahaaz ...................cceei
b.6-10yll i,
C.I1-15yil oo,
d.16-20y1l ..o

€. 21 yil vedahatizeri ......................

O OO0OO0O



II. BOLUM
IS DOYUMU OLCEGI
FORM A
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Yonerge:
Asagida is doyumunuzu belirleyecek bazi sorular verilmistir. Liitfen sorularin
yanmndaki boliimde, size uygun gelen segenegin altindaki yuvarlag: karalaymiz.

Kesinlikle
Katihyorum

Katiliyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

1. Okuldaki isimi gergekten severek yapiyorum.

(0]

O

(0]

2. Okuldaki simflann fiziksel kosullan yeterlidir.

O

3. Okuldaki ¢alisma ortamlarinin 1sinma, aydmmlatma, dekorasyon agisindan
fiziksel kosullan yeterlidir.

(0]

o|o|o| Katilmiyorum

4. Okuldaki gorevimi yaparken yeteneklerimi ( bilgi ve becerilerimi )
kullanabiliyorum.

o

5. Okuldaki gorevim, yeteneklerimin (bilgi ve becerilerimin) gelismesine
olanak sagliyor.

o

6. Okulda, gorevimle ilgili kargilagtifim serunlarin giderilmesinde, yoneticiler
ellerinden geleni yaparlar.

O

O

(@]

O

Okulda aldigim iicretten memnunum.

Okulda, gelecegimin olacagina inaniyorum.

0| eo|

Okuldaki is arkadaglarimla iyi iligkilerim vardar.

10. Okulda gorevli memur ve hizmetlilerin nitelikleri yeterlidir.

11. Okuldaki yoneticilerin, gorevlerini iyi yaptiklarina inaniyorum.

12. Meslegime toplum tarafindan deger verildigine inaniyorum.

13. Meslegime okulda deger verildigine inaniyorum.

14. Okuldaki yoneticilerin bana deger verdigine inaniyorum.

15. Okuldaki is arkadaslarimin bana deger verdigine inantyorum.

16. Okuldaki memur ve hizmetlilerin bana deger verdigine inantyorum.

17. Okuldaki is arkadaslarimla, is disinda da birbirimizi ziyaret ederiz. -

18. Okuldaki giinliik islerimin diizenlenmesinde, ydneticiler benim fikrimi
alirlar.

ojojo|O0|jO|OjO|O]|O}O]|O}|O

olojOo|O|OjO|O|O|O|O|O|O

Oloj0jO|O|O|O|O|O]O|O]|O

olo]Jo|Oo|Oo|OojO}jO|O|O|O]O

19. Okulda, beni ilgilendiren kararlara katilma olanafim var.

O

(¢]

o]

o

20. Okulda, iistlendigim gorevleri en iyi sekilde yapabilecegim konusunda
kendime giiveniyorum.

O

0]

o

21. Okuldaki giivenlik 6nlemleri yeterlidir.

O

22. Okulda, bana danigiimadan, giinliik iglerime ek olarak beklenmedik
orevler verilmez.

o]

23. Okuldaki yoneticiler, yenilik ve degisikliklerle ilgili onerilerimi dikkate
alirlar.

O

o]

O

O

24. Okula gelis - gidis olanaklan yeterlidir.

25, Okulda, spor ve dinlenme olanaklari yeterlidir.

26. Okuldaki, kantin ve yemekhane gibi beslenme olanaklar: yeterlidir.

27. Okuldaki yoneticiler gérevimi en iyi sekilde yapabilecegime giivenirler.

28. Okulda, gelecekte meslegimde yiikselebilecegime inaniyorum.

29. Okulda, gérevimle ilgili bilgilendirme ve duyurular, agik ve net olarak
zamaninda yapilir.

Oo|o]O|O|O|O

Oojojojo|0O|]O

Oo|O0|0|O}|0O}|O

(oRRcR oR No X No XN Ko

30. Okulumuzun kiitiiphanesi yeterlidir.

(o]

o

0]

31. Okuldaki arag ve geregler yeterlidir.

(0]

o]0

O

32. Okuldaki bilgisayar olanaklan yeterlidir.

o|0o

o}

o




IS DOYUMU OLCEGI
FORM B
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Yonerge: Asagida is doyumunuzu belirleyecek bazi maddeler verilmistir. SIZCE
NE DERECE ONEMLI/ONEMSIZ oldugunu diigiiniiniiz. Bu durumda her
maddeye “Benim i¢in... 6nemli / dnemsizdir” gibi yanit vermis olacaksimz. Her
maddenin sizin i¢in ©nem derecesini belirten uygun segenegin altindaki
yuvarlagi karalayniz.

1. Okuldaki isimi gercekten severek yapma.

2. Okuldaki siniflarin fiziksel kogullari.

3. Okuldaki ¢alisma ortamlarinin 1s1nma, aydinlatma, dekorasyon agisindan
fiziksel kosullar:.

olo o] Cok Onemli

ol|o]|o| Onemii
o0{0|o| Onemsiz

oo |o| Cok Onemsiz

4. Okuldaki gbrevimi yaparken yeteneklerimi ( bilgi ve becerilerimi )
kullanabilme.

O

o

O

O

5. Okuldaki gérevimin, yeteneklerimin (bilgi ve becerilerimin) gelismesine
olanak saglamas:.

O

O

O

O

6. Okulda, gbrevimle ilgili karsilagtigim soruniarin giderilmesinde,
yoneticilerin ellerinden geleni yapmalar:.

o]

O

O

O

Okulda aldigim licretten memnun olma.

Okulda, gelecegimin olacagna inanigim.

had Bl )

Okuldaki is arkadaglarimla iyi iliskilerimin olmast.

| 10. Okulda gdrevli memur ve hizmetlilerin niteliklerinin yeterli olmasi.

11. Okuldaki yoneticilerin, gorevlerini iyi yaptiklarina inamgim.

| 12. Meslegime, toplum tarafindan deger verildigine inanmigim.

13. Meslegime, okulda deger verildigine inanisim.

14. Okuldaki y6neticilerin bana deger verdigine inanisim.

15. Okuldaki is arkadaglarimin bana deger verdigine inanigim.

16. Okuldaki memur ve hizmetlilerin bana deger verdi§ine inamsim.

17. Okuldaki is arkadaglarimla, is disinda da birbirimizi ziyaret etmemiz.

OJ00 OO0 OO0 |0O)O |0

[oRNoRXoREoR e R ol NoR ol Nol Kol o Ko

18. Okuldaki giinliik iglerimin diizenlenmesinde, yoneticilerin benim fikrimi
almalari.

O|OjOJO|O|O|O|O|O|0O]|0O]|O

olo|o|ofOofOolOJO|O|OJO{0O

19. Okulda, beni ilgilendiren kararlara katilma olanagimin olmasi.

(o]

(¢]

o

20. Okulda, tistlendigim gorevleri en iyi sekilde yapabilecegim konusunda
kendime gitvenim.

OO}

O

O

o

21. Okuldaki giivenlik nlemlerinin yeterli olmasi.

o]

22. Okulda, bana damsilmadan, giinliik islerime ek olarak beklenmedik gérevler
verilmemesi.

23. Okuldaki yoneticilerin, yenilik ve degisikliklerle ilgili 6nerilerimi dikkate
almalar.

O

O

(¢]

O

24, Okula, gelis - gidi$ olanaklarmnim yéterli olmasi.

25. Okulda, spor ve dinlenme olanaklarinin yeterli olmasi.

26. Okuldaki, kantin ve yemekhane gibi beslenme olanaklarmin yeterli olmasi.

27. Okuldaki ybneticilerin, gdrevimi en iyi sekilde yapabilecegime giivenmeleri.

28. Okulda, gelecekte meslegimde yiikselebilecegime inanigim.

29. Okulda, gérevimle ilgili bilgilendirme ve duyurularin, agik ve net olarak
zamaninda yapilmasi.

ojojojolojo.

O|]O0OJ0 |00 |0

o|ojo}jO|O}O

ojojo|o}Oo|O

30. Okuldaki kiitiiphanenin yeterli olmast.

o]

o

)

(¢)

31. Okuldaki arag¢ ve gereglerin yeterli olmasi.

O

O

O

o]

32. Okuldaki bilgisayar olanaklarinin yeterli olmas:.
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Ek 3 : Anket Uygulama Izin Onay:
- T.C. :
~ ISTANBUL VALILIGI
Il Milli EGitim MUdUrli§u

SAY! : B.08.4.MEM.4.34.00.18.580/ SQC © 9 7 ../03/2004
KONU :- Anket(Adem TELLIOGLU]

VALILIK MAKAMINA

ILGI :a) Milli Egitim Bakanhginin 20.01.1988 ve Basin Halkla lligkiler Mdsavirliginin
610.BHIS.123 sayil emri.
b) Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisti Mudurkigiintin
103.03.2004 tarih ve 141 sayili yazisi.
c) llkégretim Miifettisleri Bagkanliginin 18.03.2004 giin ve 588 sayili yazisi.

Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler EnstitisG Ana Bilim Dali EGitim
Y&netimi ve Denetimi Ylksek Lisans Programi 6grencilerinden Adem
TELLIOGLU "Beyogdlu ilcesinde Calisan ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Is
Doyumu™'konulu uygulama tez calsmalanni yapmak istedidiile ilgili ILGI (b)
yazi ve ekleri Mfettislerce incelenerek “Her tiirlii basim-dagitim ve diger
giderlerini aragtirmacinin kargilamasi,derslerin aksamasina meydan
verilmemesi,elde edilecek verilerin ve ¢ikacak sonucun bilimsel amag¢ disinda
kullanilmamasi kosuiuyla Tiirk Milli Egitiminin Genel Amag ve Ilkeleri agisindan
“ILGI (c) yazilari ile uygun olacadi bildiriimektedir.

Adi gecgenin yukarida belirtilen konuda ILGI (a) Bakanhik Emri Esaslar

dahilinde 2002-2003 &gretim yiinda arastirmay! yapmasi: Maddrligidmizee uygun
gorilmektedir. ; '

Makaminizca da uygun gérildigd takdirde Olurlariniza arz e 2rim.

EKLER :
Ek-1. {ilgi"b" yaz ve ekleri)
Ek-2.ILGI “c" MUfettis Raporu.

/03 /2004

Ali SOZEN
Vali a.
Vali Yardimcisi

m NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarast, dosya numarast yazilmas: rica olunur.

W Adres :Istanbul Milli Egitim Miidurtugu A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82
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T.C. _
ISTANBUL VALILIGI
it Milli Egitim MGG

SAYI : B.08.4.MEM.4.34.00.18.580/ <\ 2 X:103/2004
KONU: Anket{Adem TELLIOGLU)

YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI SOSYAL
BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

ILGI :a) Valilik Makaminin 23.03.2004 tarih ve 520 sayili Oluru.
b) Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimleri Enstittisti Miidiirkigiiniin
03.03.2004 tarih ve 141 sayil yazisi.

Yiidiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler EnstitUsU Ana Bilim Dali Egitim
Y&netimi ve Denetfimi YUksek Lisans Programi 6grencilerinden Adem
TELLIOGLU "Beyoglu ilcesinde Calisan ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin s
Doyumu""konulu uygulama tez ¢calismalarnni yapmak istedidi ile ilgili ILGI (b)
yazi ve ekleri Miifettislerce incelenerek “Her tiirlii basim-dagitim ve diger
giderlerini aragtirmacinin karsilamasi,derslerin aksamasina meydan
verilmemesi.elde edilecek verilerin ve gikacak sonucun bilimsel amag¢ disinda
kullanilmamasi kosuluyla Tiirk Milli Egitiminin Genel Amag ve llkeleri agisindan
“ILGI (a) Valilik Oluru ile uygun gériilmdistdr.

Bilgilerinizi, geredinin 2003-2004 &gretim yilinda ILGI Valilik Oluru dogrultusunda
lce Milli EZitim MUdUrltklerinin - bilgisinden sonra Okul MUdUrlUklerine  gerekli
duyurunun anketci tarafindan yapimasini, islem bittikten sonra  2(ikilhafta icinde
sonu¢tan MUdUrligumUz KGitar B&IUmUne bilgi verilmesini arz ederim.

Tamer HORASAN

MUdUr a.
MUdUr Yardimcist v.

Bilgilerinize arz ederim.

EKLER :
Ek-1. {ligi"b" yaz ve ekleri)
Ek-2.ILGI "a” Valilik Oluru.

I EGITINME ]
m NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarast, dosya numarast yaziimas: rica olunur.

W Adres :Istanbul Milli Egitim Muddrlugu A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82



EK 4: Anket Uygulanan Okullar ve Déniis Sayilan

Tablo 22
Anket Uygulanan Okullar ve Anketlerin Doniis Sayilan

86

Isleme Konulan Anket

S. Okul ady Uygulanan Anket Sayis: Saysi
no Kadin | Erkek | Toplam | Kadm | Erkek | Toplam
1 | Ahmet Emin Yalman 1.0. O. 5 6 11 4 5 9
2 | Cezayirli Gazi Hasan Pasa 1.0.0. 4 5 9 4 5 9
3 | Cemal Artiiz1. O. 0. 5 6 11 5 5 10
"4 | Cihangir L. ©. O. 3 3 8 5 3 8
5 | Dr. Tevfik Saglam I. O. O. 6 4 10 5 4 9
6 | Firuzagal. O.O. 3 3 6 3 3 6
7 | Galatasaray 1. O. O. 3 2 5 3 2 5
8 | Haskoy I. O. O. _ 6 7 13 5 6 11
9 | Hoca Ishak Efendi I. 0. O. 3 3 6 3 3 6
.10 | Hiiviyet Bekir i. O. O. 4 5 9 4 5 9
11 | Thsan SerifI. ©. O. 5 5 10 5 4 9
12| Istiklal I. O. O. 1 2 3 1 2 3
13 | ITO Kadinlar Cesmesi 1. O. O. 4 5 9 4 5 9
14 | Kadi Mehmet 1. O. O. 3 3 6 3 2 5
15 | Kaptan Pagal. O. O. 6 7 13 5 7 12
16 | Muallim Cevdet 1. O. O. 5 3 8 5 3 8
17 | Namik Kemal I. 0. O. 3 3 6 3 3 6
18 | Okgu Musal. 0. O. 4 4 8 4 3
19 | Orbay I. 0. O. 2 2 4 2 2 -4
20 | Piri Pasal. 0. 0. 10 11 21 8 10 18
21 | PiriReis 1. O. O. 3 4 7 3 4
22 | Piyale Pasa 1. 0. O. 3 3 6 3 3 6
23 | Sururi 1. 0. 0. 4 6 10 4 6 10
24 | Sht. Ogrt. Nese Alten 1. O. O. 3 4 7 3 4 7
25 | Taksim 1. O. O. 4 4 8 4 4 8
26 | Hahcioglu Isitme Engelliler 1.0.0. 3 3 6 3 2 5
Toplam: 107 113 220 101 105 206
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Ek 5: Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklerine Gére Dagihm

Oranlan

Tablo 23

Ilk6gretim Okulu Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gore Dagiim Oranlan

Cinsiyet f %
Kadn 101 49.2
Erkek 105 50.8

Toplam 206 100

Tablo 24

IIk6gretim Okulu Ogretmenlerinin Yaslarma Goére Dagilim Oranlan

Yas f %
30 ve daha az 90 43.69
31-40 67 32.52
41 -50 43 20.87
51 ve daha iizeri 6 2.92
Toplam 206 100
Tablo 25

Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Medeni Durumlarina Gére Dagilim Oranlar

Medeni Durum f %
Evli 116 56.32
Bekar 90 43.68

Toplam 206 - 100




Tablo 26
IIk6gretim Okulu Ogretmenlerinin Mezun Olduklari Okullara Gére Dagilim

Oranlan
Mezun Ohman Okul f %
Ogretmen Lisesi 10 4.86
Egitim Enstitiisti / Egitim Yiiksekokulu 31 15.05
Egitim Fakiiltesi 96 46.60
Diger Fakiilteler 69 33.49
Toplam 206 100
Tablo 27

Ilk6gretim Okulu Ogretmenierinin Kidemlerine Gére Dagihm Oranlan

Kidem f %
5 yil ve daha az 72 34.95
6-10y1 70 33.98
11-15y1l 23 , 11.16
16 - 20 y1l 9 437
21 yil ve daha tizeri 32 15.54
Toplam 206 100
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EK 6: iIkogretim Okulu Ogretmenlerinin Faktorler Bazinda Is Doyumu Alt
Boyutlarina Iliskin Algilarma ve Bu Alt Boyutlara Verdikleri Onem Derecelerine
Ait Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Tablo 28
Ilk6gretim Okulu Ogretmenlerinin Faktorler Bazinda Yénetim Bicemi Alt
Boyutuna Iliskin Algilarma ve Bu Alt Boyuta Verdikleri Onem Derecelerine Ait

Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Anket Maddeleri N |Algilanan | Onem
X S X S
6. Okulda, gorevimle ilgili kargilagtifim sorunlarin 206| 2.6214 | 8957 |3.6165.5442

giderilmesinde, ydneticiler ellerinden geleni yaparlar.
11. Okuldaki yo6neticilerin, gbrevlerini iyi yaptiklarina 206] 2.6019 |,8817 |3,5971,5741

inantyorum. ,

13. Meslegime okulda deger verildigine inaniyorum. 206| 2,6845 |,8337|3,5485[,5718
14. Qkuldaki ybneticilerin bana deger verdigine 206| 2.8350 | 7852 3.4417| 6432
inaniyorum. ? > ’ ’

18. Okuldaki giinliik islerimin diizenlenmesinde, 206! 2.1893 | 8134 [3.3301| 6755
yoneticiler benim fikrimi alirlar. ’ ’ ? ’

19. Okulda, beni ilgilendiren kararlara katilma 206! 2.7330 | 8034 |3.5874|.5407
olanagim var. - ’ ’ ’ ’

22. Okulda, bana danigilmadan, giinliik islerime ek olarak
beklenmedik gdrevler verilmez

23, Okuldakl yén?tlcller, ygmhk ve degisikliklerle ilgili 206| 2,5097 | 8482 |3,4612),5975
6nerilerimi dikkate alirlar.

27. Okuldaki yoneticiler gbrevimi en iyi sekilde 206! 2.9854 | 8233 13.4515| 6129
yapabilecegime giivenirler. ; ’ ? i ’

29. Okulda, gérevimle ilgili bilgilendirme ve duyurular, agik 206! 27427 |.9143 13,5631 5165
ve net olarak zamaninda yaptlir. 1~ i ’ ’

1206{ 2,5631 |,8963 (3,3883(,6805

Tablo 29
flkégretim Okulu Ogretmenlerinin Faktorler Bazinda Cahigma Olanaklan Alt
Boyutuna Iliskin Algilarina ve Bu Alt Boyuta Verdikleri Onem Derecelerine Ait
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Anket Maddeleri N | Alglanan | Onem
X S X S
24. Okula, gelis - gidis olanaklar: yeterlidir. 206| -2,6311 |,9727(3,3786,6569
25. Okulda, spor ve dinlenme olanaklan yeterlidir. 206| 1,6553 |,7604 |3,5534],5881
26. }21(;11?311;1, kantin ve yemekhane gibi beslenme olanaklan 206| 1,6408 | 7945 |3.4757,5983
30. Okulumuzun kiitiiphanesi yeterlidir. 206 1,8155 |,81153,6068|,5372
31. Okuldaki arag ve geregler yeterlidir. 206| 1,8058 |,8031|3,7718,4853
32. Okuldaki bilgisayar olanaklar yeterlidir. 206 1,9660 |,9646 |3,6214|,5340
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Tablo 30
IIkégretim Okuln Ogretmenlerinin Faktorler Bazinda Gelisme ve Yiikselme
Olanaklan Alt Boyutuna Iliskin Algilarina ve Bu Alt Boyuta Verdikleri Onem

Derecelerine Ait Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Anket Maddeleri N | Alplanan | Onem
X S X S
1. Okuldaki isimi gercekten severek yapiyorum. 206 |3,3107 ] ,7781 |3,8592},3624

4. Okuldaki gorevimi yaparken yeteneklerimi (bilgi
ve becerilerimi) kullanabiliyorum

5. Okuldaki gorevim, yeteneklerimin (bilgi ve
becerilerimin) gelismesine olanak saghiyor.

8. Okulda, gelecegimin-olacagna inantyorum. 206 |2,0971 | ,8781 | 3,4223(,6993

28. Okuida, gelecekte meslegimde yikselebilecegime
inaniyorum.

206 12,8301 ,8641 |3,7427 {,4599

206 |2,3107 | ,8782 |3,6262 [,5509

206 |2,2767 ] ,9402 |3,2621 |,7186

Tablo 31
iIkogretim Okulu Ogretmenlerinin Faktorler Bazinda is Arkadaglar1 Alt
Boyutuna Iliskin Algilarina ve Bu Alt Boyuta Verdikleri Onem Derecelerine Ait
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Anket Maddeleri N é lgulanan _Onem
X S X S

9. Okuldaki is arkadaslarimla iyi iliskilerim vardir. 206 73,2670 , 7133 [ 3,4903 [,5822

12. Meslegime toplum tarafindan deger verildigine
inaniyorum.

15. Okuldaki is arkadaslarimm bana deger verdigine
inanityorum.

16. Okuldaki memur ve hizmetlilerin bana deger
verdifine inantyorum.

17. Okuldaki is arkadaglarimla, is disinda da
birbirimizi ziyaret ederiz.

20. Okulda, iistlendigim gorevleri en iyi sekilde
yapabilecegim konusunda kendime giiveniyorum.

21. Okuldaki giivenlik 6nlemleri yeterlidir. 206 |2,0680] ,8412 |3,6165 |,5442

206 |2,3641] ,9310 |3,5243 |,6378

206 |3,16021 ,5996 |3,3107|,6481

206 [2,9903| ,7053 |3,0680{,7293

206 |2,7816 | ,8415 |2,9466 |,7339

206 | 3,2498 | ,7061 |3,7379 |,4518
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Tablo 32
Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Faktorler Bazinda Fiziksel Ortam Alt
Boyutuna iliskin Algilarina ve Bu Alt Boyuta Verdikleri Onem Derecelerine Ait

Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Anket Maddeleri N Algilanan Onem
: X S X S
2. Okuldaki smuflarin fiziksel kosullart yeterlidir. 206 11,9515 ,8821 13,7136 (,5324

3. Okuldaki ¢caligma ortamlarinin 1smma, aydinlatma,
dekorasyon agismdan fiziksel kosullar1 yeterlidir. 206 12,2621 | ,9102 | 3,7427 |, 4807

Tablo 33
Ik6gretim Okulu Ogretmenlerinin Faktorler Bazinda Ucret ve Personel Alt
Boyutuna iliskin Algilara ve Bu Alt Boyuta Verdikleri Onem Derecelerine Ait

Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Anket Maddeleri N | Alglanan | Onem
X S X S
7. Okulda aldigim ticretten memnunum. 206 |1,6748 | ,8181 |3,5680 |,5949

10. Okuldg gérevli memur ve hizmetlilerin nitelikleri 206 |2,3398 | 8840 |3.4660 | 5642
yeterlidir.
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EK 7: Bireysel Degiskenlere Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin is Doyumu

Alt Boyutlarma Iliskin Algilarina ve Bu Alt Boyutlara Verdikleri Onem

Derecelerine Ait LSD Testi Sonuclan

Tablo 34

Yas Degiskenine Gore {lkogretim Okulu Ogretmenlerinin Yénetim Bicemi Alt
Boyutuna iliskin Algiiarina Ait LSD Testi Sonu¢lan

- Is Doyumu Alt Ortalama ,
Boyutu D YAS ) YAS Farki(1-J) S P
30 ve daha az 31-40 1486 | 9,347E-02 | ,113
41-50 -,2842(%) 1074 1009
1. Grup 51 ve daha iizeri -,9556(*) 2442 ,000
31- 40 30 ve daha az ,1486 9,347E-02 | ,113
41-50 -.1356 1132 232
2. Grup 51 ve daha Uzen 8070(* 2468 001
Yonetim Bigemi : ve daha uzen -,8070(*) 2 2
. 50 30 ve daha az 2842(%) 11074 1009
) 31-40 ,1356 ,1132 232
1 3. Grup
51 ve daha iizeri .6713(%) 2524 008
51 ve daha fizeri 30 ve daha az ,9556(*) ,2442 ,000
31-40 -8070(%) 2468 001
4. Grup 41-50 6713(%) 2524 | ,008
*p<.05
Tablo 35

Yas Degiskenine Gore ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Cahgma Olanaklar Alt
Boyutuna Iliskin Algilarina Ait LSD Testi Sonuglar:

is Doyumu Alt Ortalama .
Boyutu (D YAS (J) YAS Farki(1-J) S P
30 ve daha az 31-40 -8,0818E-02 | 9,223E-02 | ,382
41-50 -,1898 ,1060 ,075
1. Grup 51 ve daha tizeri | -,8093(%) 2410 ,001
31-40 30 ve daha az 8,082E-02 | 9,223E-02 | ,382
41-50 -,1089 1117 ,331
Calisma Olanaklar: | 2- Grup 51 ve daha tizeri | -,7284(*) 2436 | ,003
41-50 30 ve daha az ,1898 ,1060 075
31-40 ,1089 1117 ,331
3. Grup 51 ve daha izeri | -,6195(*) 2491 ,014
51 ve daha tizeri | 30 ve daha az ,8093(*) 2410 ,001
31-40 ,7284(*) ,2436 ,003
4. Grup 41-50 ,6195(*) ,2491 ,014

*p<.05
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Yas Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Gelisme ve Yiikselme

Olanaklan Alt Boyutuna Iliskin Algilarina Ait LSD Testi Sonuglar:

vata | @YAS mvas | oS | s | P
30 ve daha az 31-40 -1716 9,385E-02 | ,069
41-50 -,3951(*) ,1078 ,000
1. Grup 51 ve daha tizeri -1,0711(*) ,2452 ,000
31-40 30 ve daha az ,1716 9,385E-02 | ,069
Geligme ve 41-50 -2235 1137 | ,051
Yitkselme
Olanaklari 2. Grup 51 ve daha {izeri -,8995(*) ,2479 ,000
41- 50 30 ve daha az ,3951(%) ,1078 ,000
31-40 2235 ,1137 ,051
3. Grup 51 ve daha izeri -,6760(*) 2535 ,008
51 ve daha tizeri 30 ve daha az 1,0711(%) ,2452 ,000
31-40 ,8995(*) 2479 ,000
4. Grup 41-50 ,6760(*) 2535 ,008
*p<.05
Tablo 37

Yas Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is Arkadaslar Alt

Boyutuna {liskin Algilarina Ait LSD Testi Sonuglar

Ortalama

Is DB?(V)‘;“::": Alt (D) YAS ) YAS Far (o) s P

31-40 -5,0746E-02 | 6,816E-02 | ,457
30 ve daha az

: 41-50 -,1070 7,831E-02 | ,173
1. Grup 51 ve daha tizeri -,4857(%) ,1781 ,007
31-40 30 ve daha az 5,075B-02 | 6,816E-02 | ,457
Is Arkadaglan 41-50 .5,6230E-02 | 8,254E-02 | ,497
2. Grup 51 ve daha iizeri -,4350(%) ,1800 ,017
41-50 30 ve daha az ,1070 7,831E-02 | ,173
31-40 5,623E-02 | 8254E-02 | 497
3. Grup 51 ve daha tizeri -,3787(%) - L1841 ,041
51 ve daha tizeri 30 ve daha az ,A857(*) ,1781 ,007
31-40 ,4350(*%) ,1800 017
4. Grup 41-50 ,3787(%) ,1841 ,041

*p<.05



Tablo 38

Yas Degiskenine Gore ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Fiziksel Ortam Alt
Boyutuna Iliskin Algilarina Ait LSD Testi Sonuclar

P |_ovas [ aws [gmen] s v
30 ve daha az 31-40 -,1319 ,1284 ,305
41-50 -,5141(*%) ,1475 ,001
1. Grup " 51vedahatizeri | -,9889(%) 3354 | ,004
31-40 30 ve daha az L1319 ,1284 ,305
41-50 -,3822(*) ,1555 015
2. Grup 51 ve dahaizeri | -,8570(%) ,3390 ,012
Fiziksel Ortam 41-50 30 ve daha az 5141(%) 1475 | 001
31-40 ,3822(%) ,1555 ;015
3. Grup 51 ve daha tizeri -,4748 ,3467 ,172
51 ve daha tizeri 30 ve daha az ,9889(%) ,3354 ,004 |
31-40 ,8570(*) ,3390 012
4. Grup 41-50 4748 3467 | 172
*p<.05
Tablo 39

Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin
Gelisme ve Yiikselme Olanaklar1 Alt Boyutuna iliskin Algilarina Ait LSD Testi

Sonug¢lan
is Doyumu Alt Ortalama '
Boyutu (I) MOKUL (J) MOKUL Farki (I-J) S P
. oo Egitim Enstitiisti/
Ogretmen Lisesi | Bpitim viksekokulu |  *1293 2207 1,567
1. Grup Egitim Fakiiltesi ,4200(*) ,2017 ,039
' Diger A4186(%) 2054 | ,043
Egitim Enstitiist Ogretmen Lisesi -,1265 2207 | ,567
/ Egitim Egitim Fakiltesi 2035(* 1254 | 020
_ Yiiksekokulu £ifim TaXltes! 293509 . -
Gelisme ve 2. Grup Diger ,2921(*) ,1312 ,027
Yiikselme : o N "
Olanaklar Egitim Fakiltesi Oigr.etmen Ijl?efl ,4200(*%) ,2017 ,039
Egitim Enstitiisti / -2035(*%) 1254 020
3. Grup Egitim Ytiksekokulu ? > i
Diger -1,4493E-03 | 9,580E-02 | ,988
Diger Ogretmen Lisesi -,4186(*) ,2054 ,043
Egitim Enstitiisii / "
| Egitim Yiksekokuty | 2021 | L1312 1,027
4. Grup Egitim Fakiiltesi 1,449E-03 | 9,580E-02 | ,988

*p<.05




Tablo 40

Kidem Degiskenine Gore ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Yénetim Bicemi
Alt Boyutuna Iliskin Algilarma Ait LSD Testi Sonuclan

Is Doyumu Alt Ortalama
d B‘Y)ym () KIDEM (J) KIDEM Farl(l.J) S P

5 yil ve daha az 610yl -1,5794E-02 | 9,910E-02 | ,874
11-15wyl -,1298 ,1414 ,360
16 - 20 y1l -,2694 ,2087 ,198

1. Grup -
21 yil ve daha tizeri -4003(*) ,1254 ,002
6-10yl 5 y1l ve daha az 1,579E-02 | 9,910E-02 | ,874
11-15yl -,1140 ,1419 ,423
2.G 16 -20 yil -2537 ,2091 ,226

. Grup ;
21 yil ve daha lizeri -,3846(*) ,1260 ,003
11-15y1 5 yil ve daha az ,1298 ,1414 ,360
6~ 10yl ,1140 ,1419 ,423
Yénetim Bigemi | 5 Grup 16-20y1 -,1396 ,2321 ,548
: 21 y1l ve daha tizeri -,2705 ;1614 ,095
16 -20 yil 5 yil ve daha az ,2694 ,2087 ,198
610yl ,2537 ,2091 ,226
4. Grup 11-15yi ; ,1396 ,2321 ,548
21 yil ve daha tizeri -,1309 ,2228 ,557
21 y1l ve daha lizeri | 5 yil ve daha az ,4003(*%) ,1254 ,002
6-10yi ,3846(*) ,1260 ,003
1115yl ,2705 ,1614 ,095
5. Grup 16 -20 y1l ,1309 ,2228 ,557

*p<.05




Tablo 41

Kidem Degiskenine Gore IIkégretim Okulu Ogretmenlerinin Gelisme ve
Yiikselme Olanaklar: Alt Boyutuna Iliskin Algilarina Ait LSD Testi Sonuglan

Is Doyumu Alt Ortalama
Boyutu () KIDEM (J) KIDEM Farki(l-J) - S P
5 yil ve daha az 6-10y1l -,1288 9,936E-02 | ,196
11-15y1 -,1308 ,1418 ,357
1. Grup 16 -20 yil . -,1917 ,2093 | ,361
21 yil ve daha iizeri -,5792(*) ,1258 ,000
6-10y1l 5 yil ve daha az ,1288 9,936E-02 | ,196
11-15yi -1,9876E-03 ,1423 ,989
2. Grup 16-20y1l -6,2857E-02 ,2096 ,765
21 y1l ve daha tizeri | -,4504(*) ,1263 ,000
Geli H-15y 5 y1l ve daha az ,1308 ,1418 ,357
Y‘;E‘S‘:ﬁnvee 6~ 10 yil 1,988E-03 1423 | 989
ol 16 — 20 yil -6,0870E-02 ,2327 ,794
anaklar 3. Grup -
’ 21 yil ve daha iizeri -,4484(*%) ,1618 ,006
16 - 20 y1l 5 yil ve daha az ,1917 ,2093 ,361
6— 10 yil 6,286E-02 ,2096 ,165
4. Grup 11-15yl 6,087E-02 ,2327 ,794
21 y1l ve daha iizeri -,3875 2233 084
21 yil ve daha iizeri 5 y1l ve daha az ,5792(*) ,1258 ,000
6- 10yl LA504(%) ;1263 ;000
A %
.. 11-15wyl ,4484(*) ,1618 ,006
16 =20 y1l -.,3875 ,2233 ,084

*p<.05




Tablo 42
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Kidem Degiskenine Gore Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Fiziksel Ortam
Alt Boyutuna Iliskin Algilarmma Ait LSD Testi Sonuclar

Is Doyumu Alt Ortalama
Boyutu (I) KIDEM (3) KIDEM Farkil-J) [ P

5 yil ve daha az 6-10y1l -9,1071E-02 ,1351 ,501

11-15y1l -,2147 ,1928 ,267

16 -20 yil -4514 ,2845 ,114

1. Grup —

21 y1l ve daha lizeri -,6094(*) ,1710 ,000

6-10y1l 5 y1l ve daha az 9,107E-02 ,1351 ,501

I11-15yl -,1236 ,1934 ,524

2. Grup 16 -20 y11. ' -,3603 ,2850 ,2708

Fiziksel Ortam 21 yil ve daha iizeri -,5183(%) 1717 ,003
11-15yil 5 yil ve daha az 2147 ,1928 ,267

610yl ,1236 ,1934 ,524

3. Grup 16 -20 y1l -,2367 ,3164 ,455

21 yi1l ve daha iizeri -,3947 ,2200 ,074
16 -20 y1l 5 yil ve daha az ,4514 ,2845 ,114-

6—10yil ,3603 ,2850 ,208

4. Grup : 11 - 15 yil . ,2367 ,3164 ,455

21 yi1l ve daha flizeri -, 1580 ,3037 ,603

21 yil ve daha iizeri 5 yil ve daha az ,6094(*) ,1710 ,000

6-10yil ,S183(%) L1717 ,003

11-15yl ,3947 ,2200 ,074

5. Grup 16 - 20 y1l 1580 3037 | ,603

*p<.05
Tablo 43

Yas Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Ucret ve Personel

Alt Boyutuna Verdikleri Onem Derecelerine Ait LSD Testi Sonuclan

Is D;z‘y'l'::“: Alt | 1yyas () YAS g;:ﬁ:?lm;) S P
30 ve daha az 31-40 -,1954(*) 7,611E-02 | ,011
41-50 -1076 8,745E-02 | ,220
1. Grup 51 ve daha tizeri 2722 ;1989 ,173
31-40 30 ve daha az ,1954(%) 7,611E-02 | ,011
Qoret ve Personel | 5, 4150 8,782E-02 9217E-02 | ,342
. Grup 51 ve daha iizeri L4677(%) ,2010 ,021
41-50 30 ve daha az ,1076 8,745E-02 | ,220
31-40 -8,7817E-02 | 9,217E-02 | ,342
3. Grup 51 ve daha iizeri ,3798 ,2056 ,066
51 ve daha 30 ve daha az -,2722 ,1989 173
tizeri 31-40 -,4677(*) ,2010 ,021
4. Grup 41-50 -3798 2056 | ,066

*p<.05



Tablo 44

Mezun Olunan Okul Degiskenine Gire Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin
Yonetim Bicemi Alt Boyutuna Verdikleri Onem Derecelerine Ait LSD Testi
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Sonuclan
is Doyumu (I) Mezun (J) Mezun Olunan Ortalama S p
Alt Boyutu Olunan Okul Okul Farki(1-J)
Ogretmen Lisesi Egitim Enstitilsii /
Egitim Yuksekokulu | 2132 ] 132
Egitim Fakiltesi -,3402(%) ,1289 ,009
1. Grup Diger 35200 | L1312 | ,008
Egitim Enstitiisii Ogretmen Lisesi 2132 ,1411 ,132
/ Egitim Egitim Fakiltesi 1270 | 8,013E-02 | ,115
Yiiksekokulu £im Faldifes) - - 2
Yonetim | 2. Grup Diger -1388 | 8,386E-02 | ,099
Bigemi Egitim Fakiiltesi Ogretmen Lisesi ,3402(*) ,1289 ,009
Egitim Enstittisti /
Egitim Y aksekokulu 1270 | 8,013E-02 | ,115
3. Grup Diger -1,1821E-02 | 6,122E-02 | 847
Diger Ogretmen Lisesi ,3520(%) ,1312 ,008
Egitim Enstitiisti /
Bitim Yuksekokulu ,1388 8,386E-02 | ,099
4. Grup Egitim Fakiltesi 1,182E-02 | 6,122E02 | 847
¥*p<.05
Tablo 45

Mezun Olunan Okul Degiskenine Gore ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin

Gelisme ve Yiikselme Olanaklar Alt Boyutuna Verdikleri Onem Derecelerine Ait

LSD Testi Sonuclari
Is Doyumu (D) Mezun Olunan (J) Mezun Olunan Ortalama S P
Alt Boyutu Okul Okul Farki(1-J) -
Ogretmen Lisesi Egitim Enstitiisii /
Egitim Yiksekokulu | #2368 1336 ) ,082
Egitim Fakiiltesi -,4108(*%) ,1239 ,001
1. Grup Diger -,2849(*) 1261 | 025
Egitim Enstittsii / Ogretmen Lisesi ,2368 ,1356 | ,082
Egitim Yiiksekokulu Egitim Fakiiltesi -,1741(*) 7,700E-02 { ,025
?ﬂﬁmf ve |2.Grup Diger -4,8153E-02 | 8,059E-02 | ,551
se ppo —— = —
Olan akigfx Egifim Fakiltesi E(?x:etrr:n Ij.lsem/ ,A4108(%) ,1239 | 001
1tim Enstitiisii
Egitim Yaksekokuly | *741() | 7.700E-02 1,025
3. Grup Diger ,1259(*) | 5,883E-02 | ,034
Diger Ogretmen Lisesi ,2849(*) ,1261 ,025
Egitim Enstitiisii /
Egitim Yttksekokulu 4,815E-02 | 8,059E-02 | ,551
4. Grup Egitim Fakilltesi -,1259(*) | 5,883E-02 | ,034

*p<.05
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