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OZET

Bu aragtirmada, lise diizeyinde egitim yapan kurumlarda gorevli 6gretmenlerin empatik
davranma egilimlerinin, stnifin sosyal atmosferine etkisi incelenmisgtir.

Aragtirma, 43 6gretmen ve 1213 Ogrenci lizerinde yiiriitiilmiistiir. Ofretmenlerin % 44’1
erkek, % 56’s1  kadindir. Ogrencilerin %43°1i erkek, %57’si kizdir. Ogretmenlerin empatik
davranma egilimlerini 6lgmek igin DSkmen (1990) tarafindan gelistirilen Empatik Beceri
Olgegi (E.B.O) A formu kullantlmugtir. Sinuf ortaminin olumlulugunu Slgmek icin Moss ve
Trickett (1974) tarafindan gelistirilen Simf Ortami Olgegi kullanilmugtar.

Aragtirmada verilere regresyon istatistiksel analizleri kullanilarak elde edilen bulgular asagida
verilmis olan sekliyle 6zetlenebilir:

1- Ogretmenin empatik davranma egiliminin, &grencinin gretmenden gordiigli destepi
agiklamada yeterli etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Ogretmenin empatik davranma egilimi,
Ogrencinin 6gretmenden gbrdiigii destek tizerinde %.10 oraninda etkilidir. Bagka bir deyisle,
Ogrencilerin 6gretmenden gordiikleri destege iligkin varyansin .10’unun, dgretmenin empatik
davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagilmaktadir.

2- Ogretmenin empatik davranma egilimi, 6gretmenin smiftaki kurallarn 6grenciye agik¢a
ifade etmesinde etkiye sahiptir. Ogretmenin empatik davranma egilimi, smftaki kurallarn
acikli1 tizerinde %0.7 oraminda etkilidir. Siniftaki kurallarin agikligina iligkin varyansin
.07’sinin, 6gretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagiimaktadir.

Ogretmenlerin gosterdikleri empatik davranma egilimlerinin, 6grencilerin sinif etkinliklerine
katilimlari, 6grencilerin birbirlerine karsi hissettikleri yakinlik derecesi, 6grencilerin aymi
amaca birlikte yonelmeleri, 6grenciler arasindaki rekabet ortaminin olusmasi, simf diizeninin
olugturularak korunmasi, 63retmenin smif igerisinde kurallar1 uygulamadaki kararhiligi,

Sgrencilerin simif i¢i yaraticiliklar tizerinde etkisinin olmadig: saptanmgtir.



ABSTRACT

In this study, the impact of the high school teachers’ aptitude for empathic behaviour on the

social atmosphere of the class is examined.

The study is carried out with 43 teachers and 1213 high school students. 44% of the teachers
are male, 56% are female teachers and 43% of the students are male, 57% of them are
females. ‘Empathic Skills Scale’ (form A), which was designed by Dékmen (1990) is used to
measure the teachers’ empathic behaviour tendency. ‘Class Environment Scale’, which was
designed by Moss ve Trickett.(1974), is used to to observe the relation between students

behaviour and their teachers empathic behaviour skills
The data are processed through regression analysis and the results are found as follows:

1) The teachers’ aptitude for empathic behaviour has an impact on explaining teachers’
support perceived by the students. The aptitude of teachers empathic behaviour has %10,5

influence on the perceived teacher support.

2) The empathic behaviour aptitude of teachers is seemed to be enough in explaining the
openness of the regulations. The aptitude of empathic behaviour of the teachers have %0,71
impact on the openness of the regulations in the class. 0,071 of variance related with openness
of the regulations can be explained by the aptitude of the empathic behaviour of the teachers.
The aptitude of empathic behaviour of teachers has no effect on the participation of the
students in the class activities, on the feeling warm towards each other ( for students), on
pursuing a goal together, on building competitive environment among students, on building
and protecting the class arrangement and regulation, on the frequency of the applications of
the regulations in the class by the teachers and finally on the creativity of the students in the

class.
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ONSOZ

Bu ¢alismada, lise diizeyinde egitim yapan kurumlarda gorevli Ofretmenlerin, empatik
davranma egilimlerinin, derslerine girdikleri siniflarin sosyal atmosferine etkisinin olup

olmadif1 incelenmigtir.

Aragtirmanin yapilmasiyla, egitim siirecinde Onemli bir etken olan Ggretmenin, empatik
davraniglar g6stermesinin 6grencinin suuf algisi tizerindeki etkisini belirleyerek, 6gretmenin
empatik davramglar gOstermesinin egitim stirecindeki etkilerine dikkat ¢ekilmesi

amaglanmaktadir.

Aragtirmanin biitiin boliimlerinde bana tiim aydin goriisleri ve realist onerileriyle 151k tutan
degerli damismanim Yrd. Dog¢. Dr. Sema KARAKELLE’ye, egitim camiasi igerisinde
kalmam konusunda varlig: ve &giitleriyle hep giic vermis sevgili hocam Prof. Dr. Miinire
ERDEN’e, aragtirmayla ilgili Olgeklerin kullanimimi ve yardimci kaynaklara ulagmamda
biiyiik rol oynayan Saym Prof.Dr. Fatos ERKMAN’a ve degerli B.U. Egitim Bilimleri
Bolimii Aragtirma Gorevlilerine, aragtirmada kullamilan verilerin derlenmesinde bana
yardimer olan Saymn Yasar KAZANCI ve Volkan UYAR’a, tez caligmalarim siiresince
babalik gérevimi devrettigim biricik esim Canan KARAMAN’a ve egitim camiasinin en
gecerli degerlerinden olan sevgili Babam Hamdi KARAMAN’a sonsuz tesekkiirii bir borg
bilirim Serdar KARAMAN (Mayzis, 2004).



BOLUM I

GIRIS

Bu boéliimde, problem durumu, alt problemler, sayiltilar ve tamimlar verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Bilgi ¢agim yasayan ve bu nedenle hizla degisen diinyamiz giderek kiigliliip biittinlegirken,
tilkemizin de bu yeni gelismelere ayak uydurmasi, bunun yani sira toplumsal ve ekonomik
kalkinma hedeflerine ulagmasi gerekmektedir. Bu hedeflere ulagabilmek ig¢in kisiler ve
kugaklar aras1 bilgi aktariminin etkili bir gekilde gergeklesmesi gerekmektedir.

Insanlar, kisiler aras1 ve kugaklar arasi bilgi aktarimini egitim yoluyla gergeklestirmektedir.
“Egitim, en genel anlamiyla, insanlart belirli amaglara gére yetigtirme stirecidir. Bu siiregten
gecen insanin kisiligi farklilagir. Bu farklilagma egitim stirecinde kazamilan bilgi, beceri,

tutum ve degerler yoluyla gergeklesir’ (Fidan ve Erden,1994).

Yagami boyunca bireyin davraniglari, ailesinin, okulun ve toplumun denetimi altinda geligir.
Egitim; bireyin kendi davramglarimi kendisinin denetleme yetenegine ulagmasindaki psiko-
sosyal bir etkendir. Ogrencinin kiiglik yaslardan beri kendi davraniglari iizerinde yaptig
denetimi  yavag yavas devralmasi ve erinlik ¢agma dogru davramglarm vicdanimn

denetimine alarak bagimsizlagtirmasi, egitimin asil amaci1 olmaktadir (Binbagioglu, 1990).

Iyi yapilanmug bir egitim sistemi, kalkinmann itici giicii oldugu gibi kendine yeten, saghikli ve
mutlu insanlarn olusturacag bagimsiz, ¢agdag, giivenilir ve mutlu bir toplum olmanin da ilk
sartidir. Bu bakimdan egitim hizmetleri, toplumumuz igin yasamsal bir 6nem tagimaktadar.

Birey, baz1 yeti ve yeteneklerle donanik bir organizma olarak belli kiiltiir ve toplumda dogar.
Bu yeti ve yetenekleri, gevredeki uyaricilarla etkilesime girerek gelistirir. Birey tiim yagami
boyu siiren bu siiregte, iginde yasadigi toplum kiiltiiriiniin maddi ve manevi dgelerini 6grenir
ve onlar1 benimser. Toplumsallagma adi verilen bu siireg, hem birey hem toplumsallagsma
agisindan Snemlidir. Toplumsallagma siirecinde birey ihtiyaglarii toplumun beklentilerine

uygun bir bigimde kargilamasini, toplumsal roller ile onlar1 destekleyen tutumlari, yasamim



stirdiirebilmesi igin gerekli bilgi ve becerileri 6grenerek, toplumla uyumlu ve topluma yararls
bir varhik haline gelir. Boylece toplumun da stirekliligi saglanmig olur (Fidan ve

Erden,1994).

Egitim bir sistem olarak ele alindifinda en onemli 6geleri Ggretmen, 6grenci, Ggretim
stirecidir. Bu temel 63eler birbiri ile yakin iligkili ve birbirini etkileme orani en yiiksek
gruptur. Egitim sisteminin amacina uygun Ogrenciler yetigtirmesi, yani hiir ve bilimsel
diigiinme giictine sahip, bagimsiz, aragtirici, yapici, tiretken, cagdas kisaca vatandaglik bilinci
kazandirilmis demokratik insanlarin varolmast mesleginde iyi yetigmis, s6z sahibi
Ggretmenlere baglidir (Goziitok,1993).

1.2. Ogretmen Kavramu:

Giintimiizde egitimi kalkinmada etkili bir sosyal sistem olarak goren bilim adamlari, bu
sistemin {i¢ temel 6gesinin; 6grenci, 6gretmen ve egitim programlari oldugunu kabul etmektir.
Ancak bu ii¢ 6geden birisi olan “Ggretmen” 6gesinin glicli diger 6gelerin giiclinden daha
etkilidir. Yani 6gretmen; egitim sistemini etkileyen en Snemli 68edir. Ciinkli 6grenci, egitim
sirasinda 6gretmenle ve onun diizenledii cevre ile etkilesimde bulunur. Ogretmenin konuyu
Ogretmeye caligmasi, o konunun hedef davramiglarini onlara kazandirmaya ugragmasi
demektir. Bir bagka anlatimla, o konuya iligkin kendisinde bulunan biligsel, duyussal ve
psikomotor davramglari, 6grencileri ile paylagmasi, yani bu davramiglar1 6grencilerde de

olusturmak i¢in gaba gostermesi demektir (Cilenti, 1984 ).

Egitim sisteminde §gretmen Onemlidir; ¢link{i bir egitim sisteminden verimli sonug alabilme
genis dl¢iide, 8gretmen kalitesine baglidir (Unal, 1991). Toplumsal ve ekonomik kalkinmanin
egitim destegi ile yliriitiilmesinden dolayr Ogretmenlerin kisilik o6zellikleri de Gnem

kazanmigtir.

Opretmenler, bilgi tasiyic1 ve aktarici degil, bilgi kaynaklarma giden yollar1 gosterici,
kolaylagtirici birer egitim lideri olmalidir (Schlechty, 1991).

Opretmenin biligsel 6zellikleri, kisilik yapisi, davranglari, hayat gorlisti ve yasam bigimi,
Ogrencisi olan ¢ocugu etkilemektedir. Cocuk, 6gretmenin ¢esitli aligkanlik ve davramglarint
oldugu gibi benimser ve kendisi de 6yle olmaya, &yle yapmaya ¢aligir. Ciink{i gocuga gore



Ofretmen en iyisini bilir en iyisini yapar. Iste bu nokta, egitim sistemi iginde &gretmeni
kelimelerle anlatilamayacak kadar ©nemli kilmaktadir. Ciinkii 6gretmen, g¢ocuklarin
davramglarin1  diizenlenmesi, albigkanliklarmin yerlesmesi ve en onemlisi Kkigiliklerinin
olusturulmasinda etkili olmaktadir (Findik¢1,1991).

Ogrenciler, dgretmenin verdigi bilgiden gok, veris tarz1 ve davramslar ile diigiinsel tutumu ve
tepkilerden etkilenmektedirler (Kiigiikahmet,1990).

Ogretmenler insanlari, gocuklar1 ve gengleri seven, d3rencilerine yalnizca bilgi aktarmakla
kalmayip onlarla iyi iletisim kurabilen; ogrencilerine diiglinmeyi, arastirma yapmayi,
aragtirma sonuglarmni yorumlamayi, problem ¢ozmeyi 6greten; onlarm sosyal, psikolojik,
kisilik sorunlarina egilen ve ¢Oziimler arayan; alaminda yeterli, kendine giiven duyan,
6grencilerine dersini sevdiren, onlara tiim davranislariyla 6rnek olan, yeniliklere agik, coskulu
insanlar olmalidir. Ogretmen yetistiren kurumlarm ortak hedefi, bu tamimdaki 6zellikleri
tagtyan 6gretmenler yetistirmektir (Demircioglu, Bulut ve Yildirim, 1997).

Egitimin kalitesini ylikseltmek yolu ile yetigtirmeyi amagladigimiz insanin, sahip oldugu
bilgileri sadece zihinsel degil, davramig ve tutum diizeyinde de yansitabilen {iretken insan
olmasi da beklenir. O, ayn1 zamanda bagkalarinin isteklerine ve g¢evreye karst da duyarli
olabilen, paylagmayi bilen, duygu, diisiince ve eylemlerinde 6zgiir ve girisimei olabilen, &n
yargilardan arinik, esitlik¢i diisiinen ve wrk, dil, din farki gdzetmeksizin kendini insanlikla
biitlinlestirebilen bir 6zellige de sahiptir. Bdyle biri, iyi ve dogruyu arayan, ¢alismay1, bilgi
edinmeyi, verimli olmay1 amaglayan ve giderek tiim evreni kucaklayici bir sevgi duygusunu
tagtyabilecek hale gelir (Kulaksizoglu,1991).

Kalkinmada basarili olmak ve bu bagartyr stirdiiriilebilmek i¢in, yiiksek diizeyde nitelikli
insan gilicline ve g¢esitli meslek elemanlarina gereksinim oldugu bilinmektedir. Bu insan
giicliniin, okullarda 6gretmen tarafindan yetistirildigini ve kalkinmada stratejik ¢nem tagiyan
nitelikli insan giicli ve meslek elemanlarinin baginda 6gretmenlerin geldigi bilinmektedir.
Cesitli aragtrmalarin bulgularina gore “Ggretmen diger mesleklere yol gosterir, rehberlik
eder” sonucu ¢ikmmgtir, Dolayisi ile egitimin niteliginin yiikseltilmesinde, insanlarin ve

toplumun gelismesinde 6gretmenin roliiniin 6nemli oldugu gériilmektedir (Saragoglu, 1991).



Egitim sistemimizden beklentilerimizi etkin gekilde kargilayacak Gnemli unsurlardan biri olan
Ogretmenlerin, grencilerine karsi empatik davramglar gostermeleri egitim sisteminin Snemli

bir 6gesi olan Ggrencinin istendik davraniglarla donanik olmast kolay kilacaktir.

Opretmenin ders igerisinde otoriter bir tutum sergileyerek, amag olarak sadece dersi
Ogretmeyi benimsemesi ve bu arada Ogrencilerin psiko-sosyal diinyalarina girememesi
oprencinin derse ve okula kars: olan algisimi olumsuz ydnde etkileyebilecektir. Ogretmen,
ogrenmeyi kilavuzlayan ve saglayan kisidir. Ogrenme, 6grencinin kendisi tarafindan elde
edilen bir sonugtur ve 6grenme yasantilari sonucunda meydana gelir. Ofretmenin gorevi
cesitli 6gretim yontem ve tekniklerinden yararlanarak, 6grenme yasantilart diizenlemek ve
istendik davraniglarin 6grenci tarafindan kazamlip kazanilmadigi degerlendirmektir (Fidan,
Erden, 1994).

Opretmen smifin iliski diizeninin kurulmas: ve diizeltilip gelistirilmesinde yol gosterici bir
liderdir, smuf ikliminin yaraticisidir. Ogretmen, siniftaki yasamin her 6gesini ve ammi egitsel
amaglar y6niinde planli bigimde kullanabilmeli; simuf bir tiyatro, 6gretmen de yGnetmen
olmalidir (Bagar, 1994).

Opretmen, simuf ortaminda saglikli bir &grenci-gretmen iliskisi kurabilmek igin iyi bir
iletisim ortami ve sicak bir sumf iklimi olusturmalhidir. Ogretmenin, Srencilerinin simf
icindeki tiim etkinliklere katilmim1 saglayabilmesi de basariy1 biiylik oranda etkileyecektir.

Ogrencilerin katilimmin saglandig bir simf ortaminda, basariya ulagilmamas: diitiniilemez.

Opretme-6grenmenin  iki degisik islev oldugunu o6zellikle vurgulamak gerekir. Ciinkii
Ogretme bir kigi tarafindan gergeklestirilirken 6grenme bir bagkasinda olusur. Bu olay ¢ok
acik gibi goriilse de {iizerinde distiniilmesi gereken bir durumdur. Ogretme-Sgrenme
stirecinin etkili olabilmesi igin o iki kisi arasinda ¢ok &Ozel bir iliskinin kurulmasi gerekir.
Bagka bir deyisle 6gretmen-6grenci arasinda bir tiir 5zel bag kurulmalidir (Gordon,1997).

Egiten ve egitilen, gelecegi olusturma ve simdiyi yaganilir kilabilme iglevlerini geregine
uygun bigimde yerine getirmek igin aralarinda belirli bir' iligki olusturmalidirlar. Egiten ve
egitilen arasinda kurulacak ve egitim siirecini bagindan sonuna dek etkileyecek olan bu iligki
karsilikli anlayis gergevesinde gergeklestikce, hedeflenen egitim yasantilar1 daha da istenen
hale gelecektir.
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Gelecegin toplumunu olugturacak bireylerin davraniglarinin niteligi, 6gretmen davramglar ile
yakindan ilgilidir. Ogrencilerin  6gretmeninin verdigi bilgilerin yaninda tutum ve
davraniglardan da etkilendii arastirmalarla belirlenmistir. Okul hammaddesini toplumdan
alir ve yine igleyerek topluma verir. Bu siirece, 6grenciyi etkileyen her tiirlii davramg etki
eder ve toplumu bu davramglar sekillendirir. Sinifta diizen ve birligin saglanmasinda
otoritenin temeli; gretmenin genel kiiltiirli, formasyonu ve 6gretim alanina iligkin bilgi
beceri ve tutumudur. Ogretmen davraniglarmn egitsel niteligi yiiksek bir bilgi diizeyine
dayanmalidir. Nitelik agisindan yetersiz dgretmen giivensiz olacaktir. Bilgi ile saglayamadifi
iletisimi, baski ile saglamaya ¢alisacaktir. Ogretmenin diistinsel tutumu, tepki ve aliskanliklar:
Ogrenciyi ¢ok fazla etkilemektedir (Goziitok, 1993).

Ogrenciler, 6gretmenlerini taklit ederek onunla 6zdeglesmeyi dgrenirler. Boylece 6grencide
“benlik” duygusunun gelisme veya yikilmasinda, Ggretmen kisiliginin biiyiik rolii vardr.
Kisaca Ogretmen bir yandan davramigtyla ogrencilere Ornek, diger yandan O&gretim
metodlarimn uygulayicisidir. Ogretmenler kisilik ve tutum bakimindan genellikle demokratik,
otokratik ve karigmayan diye ii¢ tipe ayrilmaktadirlar. Bununla beraber hemen belirtmek
gerekir ki, hayatta bu tiplerden birine tipatip uyan O3retmene pek az rastlanabilir. Her
6gretmende bu 6zellikler su ya da bu 6l¢iide vardir. Fakat bu kigilik 6zelliklerinden birisinin

Sgretmenin tavir ve davraniglarinin bigimlenmesinde agir bastig1 bir gergektir.

1.Demokratik Ogretmen: Ogrencilere karsi derin bir sevgi ve giiven besleyen 63retmendir.
Bagkalarinin duygu ve diiglincelerine 6nem verir. Onlan mutlu yapmak igin ¢aligmaktan
biiyiik zevk duyar. Kapasitenin sinirh oldugunu bilir. Kisilik bakimindan mitkkemmel oldugu
iddiasinda degildir. Tenkitleri siikunetle objektif olarak karsilar, bagkalarimn tenkitte ileri
gitmez, affedicidir. Yaratict ve yapicidir. Demokratik 6gretmen, astri davramglardan sakinar.
Demokratik 6gretmen, otokratik 6gretmenden farkli olarak, {invanlara diploma ve mevkilere

pek fazla 6nem vermez. En miitevazi insanlarin da fikirlerini almaya, gercegi bulmaya galigir.

Demokratik 6gretmenin y6netimindeki smnifta, etkinlikler ve sorumluluklar tiyeler arasinda
dagilmigtir. Ogretmen, grubun bir liyesi olarak davranmir. Ogretmenin Sgrencilerine giiven

verici tutumu onlarin birbirine sevgi duymalarina yardim eder.

2.0tokratik Ogretmen: Her firsatta 6grencilere hitkmeden ogretmendir. Bunda bagarih
olmugsa siifta gerginlik, korku ve itaat havast hiikkiim stirer. Bagarisizlifa ugramigsa bu defa



kendisi sinirli, kaygili, dikkati dagimk ve Ofkeli bir insan halini alir. Otokratik §gretmen
smiftaki Sgrencilere kars1 ilgisizdir. Ogrenciler birbirlerinin goriislerini alacak yerde
bgretmenin goriistinii almaya 6nem verirler. Ogretmenin dikkatini ¢ekmek igin &grenciler
arasinda giddetli bir yarigma vardir. Aralarindaki iligkiler yapici degildir.

Ogretmen, 6grencilerin ne hissettiklerini, ne bildiklerini, ne yapabileceklerini, gelismeleri igin

neler yapmak gerektigini diisiinecek yerde prestijini, 6n yargisini, okutacagi konuyu diistinir.

3.Kangmayan / Pasif Ogretmen: Simfta yer alan &grenme etkinliklerine rehberlikte
bulunmayan 6gretmendir. Sinifta bir 6grenciden farki yoktur. Asinn 6lgiide hoggoriiliidiir.
Plansiz ve diizensizdir (Bliytikkaragtz, 1994).

Ogretmenlerin empatik davranig gdstermeleri sonucu ortaya gikacak olan rahat sinif atmosferi
Ogrencilere de yanstyacak, egitim sisteminin ¢iktis1 olan 6grenciler de gelecekte bagkalarina
karg1, hosgoriilii iletisim kurma zincirinin diger halkalarini olugturarak empatik davraniglari,

yayilacaklar1 toplum igerisinde stirdiirebileceklerdir.

Ogrenme, 6grencilerin cevresiyle iletigimi ile gergeklesmektedir. Ogrenci, 6gretmen ve onun
diizenledigi ¢evre ile etkilesimde bulunur. Cilenti (1984), bu etkilesimi ya da davrams
degisikligi meydana getirmek iizere diiglince, bilgi, haber, tutum, duygu ve becerilerin
paylagilmas: siirecini *‘iletigim” olarak adlandirmaktadir. Etkili bir 6gretmenin 6grencileriyle

olan iletigsiminde gergek anlamda bagarili oldugu sylenebilir.

Ogrenme-6gretme ortamlarinda, siiflar ve dgretmen-6grenci iligkilerinin niteligi, basartyt
etkileyen iligkilerdir. Bu nedenle, bu iliskiler iyi diizenlenmelidir. Ogretmenler, bugiiniin
Ogrencilerinin gereksinimlerini karsilamak iizere yetistirilmek zorundadir. Bu yiizden
Ogretmenler, bilgi teknolojisindeki yeni gelismeleri anlama ve Ogretimi desenleme
yeteneginin yam sira, egitimdeki ¢agdas gelismelere de uygun nitelikte yetistirilmelidir
(Mclsaac, 1987). Ciinkii bilim ve teknolojideki hizli degisme ve geligmeler toplumlarin
yapisina yansimakta; buna paralel olarak egitimin amaglarinda, icerifinde, yontemlerinde de
degisiklikler olmaktadir. Bu degisiklikler, Ogretmenin roliinii de degistirmektedir. Artik
Ofretmen, ofretmenlik davramglari kavramig, belli bir 6gretme durumunu, belli hedef-
davraniglar dogrultusunda bi¢imlendirebilen, uygun 6gretme yaklagimini segebilen, 6grenme

tirlinlerini hedef davramiglara gére gozden gegiren ve bu dogrultuda hedefleri ve 6grenme-



Ogretme ortamim yeniden olusturabilen, insan iligkilerini bagarili bir bigimde kurabilen ve
dgrencileri 6grenmeye giidiileyebilen kisidir (Senemoglu, 1987).

Egitim sisteminin bagarisi, temelde sistemi igletecek olan Ggretmenlerin bagarisina baghdir.
Ogretmenleri yetistiren sistemin verimliligi ise, sistemin yetistirdigi insan giicliniin tasarlanan

amaglara uygun davraniglara sahip olma derecesi ile ilgilidir (Sezgin, 1994).

Opretim faaliyetlerinin  6nemli bir 6gesi olan dgretmenlerin gliniimiiz egitim sisteminde
sadece dersin nasil Ogretilecegi konusunda degil, dersi alacak insanlarin psikolojik
durumlarma da dikkat edilerek dersin nasil 6gretilebilecegi konusunda da yeterli donanima

sahip olmas1 gerekmektedir.
1.2.1. Ogretmenin Egitim Siireci icerisindeki Konumu :

Egitimin amacimt 68rencinin zihin geligimini saglamak olarak belirleyen, 6gretim merkezli
klasik egitim anlayisinin terk edilmesi sonucu, bireyin tlim yonleriyle ele alinmasi gerektigi,
duygusal ve toplumsal gelisiminin de egitimin amaglar1 olarak vurgulanmasini igeren grenci
merkezli ¢agdas egitim anlayisimin kabul edilmesiyle birlikte 6gretmenlerin sorumluluklari
daha fazla artmustir (Erkan 1999; Yesilyaprak, Giingdér ve Kurg 1999; Kepgeoglu 1994;
Kuzgun 1992).

Opretmenin sinif iginde daba verimli olup, ders anlatmak igin daha fazla zaman elde etmesi
Ogretmen - 6frenci etkilesmesinin niteligi ile yakindan ilgilidir. Her seyden Once 6gretmenin
de normal bir insan oldugunu bagtan kabul etmek durumundayiz. Dogalliktan uzak gériinen,
siirekli giiler ylizlii, sevecen, 6grencileri &Odiillendiren iyi &gretmen roliinii bir kenara
biraktifimizda, bunun 6grenci tizerindeki olumlu etkisi goriilecektir. Ciinkii dogal haldeki
Sgretmen, Ogrenci tarafindan daha g¢ok kabul edilmektedir. Bir bagka deyisle 6gretmenin rol
yapmas! 6frenciyi olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica rol yapan 6gretmen Ogrencinin
gdziinden kesinlikle kagmaz.‘Ogretmenler iyi iligkiler kurduklarinda, rolden role gegmelerine
sert davranmalarina, insan iistii ve erdemli kigiliklere biirtinmelerine gerek yoktur” (Gordon,
1993).



Hangi dersin 6gretmeni olursa olsun etkili bir 8grenme ortami yaratmak, gegerli bir 6grenme
yasantilari olusturmak igin &gretmenin 63rencileri tanimas: gerekir. Bu gerekliligi asagidaki

noktalar agisinda vurgulayabiliriz:

(a) Unite etkinliklerini planlamak, ders etkinliklerini diizenlemek, Ogrencilerin ilgi ve
gereksinmelerine uygun ydntem ve teknikleri segmek, en uygun degerlendirme tekniklerini
kullanmak.

(b) Her 6grencinin bireysel farkliliklarina gére ve gizil giiglerine uygun olarak en fist diizeyde
gelismelerine yardim edebilmek.

(c) Ogrencinin saglikli bir kisilik gelistirmesi, kendini gergeklestirebilmesi, gevresine olumlu
ve dinamik bir uyum saglayabilmesine yardimci olabilmek.

(d) Ogrencilerin gergekgi bir benlik kavram gelistirmelerine ve kendi problemlerini
¢Ozebilme glicli kazanmalarina yardim edebilmek.

(e) Oprencileri ilgileri, gidiileri, yetenekleri dogrultusunda kedilerine en uygun &grenim
dalina ve meslege yoneltebilmek.

() Ogrencileri belli bir meslege hazirlamak, bu meslekle ilgili davramiglari kazanmalarina
yardim edebilmek.

(g) Smfigi iligkileri diizenlemek ve gelistirmek (Yesilyaprak, 2000).

(b) Genelde okulda diizenlenecek egitim programlari igin uygun olacak bireyleri ayirmak ve

siuflandirmak igin Sgretmenin dgrencileri tantmasi gereklidir (Ozgiiven, 2002).

Ogrencilerin sevdigi 6gretmen tipi, diyalog kurma konusunda yiireklendirici, dgrencilere ait
sorunlarn ¢dziimiine yardimei, dgrencilerine arkadas gibi davranan, kiiltiirlii, ilgi ¢ekici ve

neseli ders anlatan, hog goriilii ve anlayisli, giiven verici 8gretmen tipidir (Tezcan, 1994).

Siuf organizasyonunda &grenci ve Ogretmenlerin farkli rolleri vardir. Bugiin, 6gretmen
olmak son derece karmagik bir istir. Clinkii 6gretmenlerin bir ¢ok rolleri vardir: Bilgi vermek,
motivasyon saglamak, sumuf lideri olmak, rehber olmak, disiplini saglamak, plan yapmak
gibi... Agiklanan bu perspektiften bakarsak, 6gretmenin tiim bu rolleri miikemmel olarak
yerine getiremeyecegi ve her seyi bilemeyecegi diigiiniilebilir. Fakat gretmenin en 6nemli
roli  Ogrencilerle iletisime girerek onlarin neyi 6grenmeleri gerektigini kesfetmektir.
Ogrenciler birbirlerine nasil davranmalari gerektisi konusunda ve  sosyal olarak
gelismelerinde 6gretmenlerini ek alarak etkilenirler. Ogretmen siniftaki iklimi etkileyen
en 6nemli etkenlerdendir (Chester ve Cave, 1981).



“Ogretmenlerden beklenen en onemli gérev, okulda ve smifta 6grencinin ruh saghgim
koruyucu ve gelistirici bir ortam yaratmasidir. Bu, her seyden 6nce 6gretim faaliyetlerinde
dgrenciyi merkeze almakla baglar. Ogretmen, 6grenciyi kendine 6zgii ihtiyaglar, beklentileri,
degerleri ve imkanlar1 olan biricik bir varlik olarak gdrmeli ve Sgretimi her bir &grencinin
ihtiyaglarina uyarlanmig bigimde organize etmelidir. Ogretmen, 6grenme isini zevkli bir ugrag
haline getirebilmeli, Ofrenciler gelismenin mutlulufunu yagayabilmelidirler. Bu ise,
Ogrencilerin olumlu yonlerini ve basarili g¢abalarini gériip pekigtirmekle ve Ogrencilerin
kendilerini gelistirme ve eksikliklerini giderme konusunda giidiilenmesi ile miimkiin olabilir”

(Kuzgun 1992).

Ogretmenin Sgrencileriyle olan iligkilerinde demokratik olgtiler i¢inde onlarin haklarini
gbzetmesi, onlara bagimsiz davranma ve bafimsiz karar verme hakk: tanimasi, onlara
gosterecepi sayginin Snemli dlgiitleridir. Ogretmen, 6grenciler i¢in insan iliskilerinde 6nemli

bir §grenme modelidir, bu modelin yanlig olmamasi gerekir.

Ogrenci-6gretmen  iligkilerinde, empatik anlayis ogrenmeyi kolaylastirici en Onemli
niteliklerdendir. Ogretmen, 6grencinin gruba uyumunu saglamada daha etkilidir. Hangi
ogrenim basamaginda olursa olsun her 6gretmenin 6grenciler lizerinde etkisi vardir. Yapilan
arastirmalarda Sgretmenlerin sdzel veya sozel olmayan mesajlarmin 6grencilerin kisiligi
tizerinde ¢ok etkili oldugu tespit edilmistir (Selguk,1994). Ogretmen davranislarinin 6grenci
tizerindeki bunca etkisi g6z oniine alindifinda, 6gretmenlerin davramglarindaki tiim pozitif
yonlerin &grencinin davraniglarinin  imarinda da  goriilecektir. Ogretmenlerin  empatik
davramslar sergileyerek dgrencilerin daha rahat ve igten davranmalarini, dolayisiyla da okula

ve smifina kars1 olumlu tutumlar gelistirmelerini kolaylagtiracaktir.

Ogretmen; profesyonel olarak negatif duygulardan uzak kalmayr becerebilen, zorluklar
kargisinda kontroliinii yitirmeyen, bagkalarmna diiriistliigiin, kisisel disiplinin, bilginin 6nemini
Ogretebilen, 6grencilerle yasayan 6rnek olan bir kigidir. Bu davramiglar, 6gretmenin 6gretme
metotlarinda ve Ogretim ortaminda olugmaktadir. Ayrica Ogretmen; uzlasmalt bir yasam
bicimini benimsemis, islerin insani boyutlariyla ilgilenen, uyumlu, tatminkar bir insan olmay1

tercih eden kigidir (Tezer,1998).
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1.2.2 Ogretmenin smif ici iletigsim ve disiplini saglamadaki rolleri

Ogretmenlerin, egitim stirecinin gergeklesebilmesi igin bilgiye ihtiyag duyan ogrencilerle
okul sisteminde bir araya gelmis olmalari gerekmektedir. Okul sistemi igerisindeki temel
kontrol mekanizmasinin 6gretmende olmasi egitim sistemi igerisinde sif ydnetimini ortaya
¢ikarmustir. Bu bolimde simf yonetimi ve simf igi iletigimin bir arada alinmasi, 6grencinin
tutum ve algilarina etki eden iletisimi daha kolay bir bicimde goriilebilmesine yardimci

olabilir.

“Dogal smif ortamlan incelendiginde, 6gretmenlerin de siuf yonetiminde farkl yaklasimlar
benimsedigi goriiliir. Demokratik 6gretmen sinifta karar alirken 6grencilerin goriisting alir,
onlara s6z hakki tanir. Otoriter 6gretmen ise sinifin tek hakimi kendileriymis gibi davranir ve
tiim kararlar1 kendisi alirlar” (Erden,2001).

Giinlimiiz egitim bilimi, 6gretmenligin profesyonellesmesi dogrultusunda agagidaki 6gretmen
rollerini tanimlamaktadir. Ogretmenlerin rollerini siiflandirmanin gesitli denemeleri arasinda
W.R.Mann’1n ¢aligmasi, gretmenlere ait alt1 rolii ayirmaktadir. “uzman” rolii, “otorite” rolii,

““sosyalizasyon ajan1” rolii, “destekleyici” rol, “benlik™ rolii, “bireysel sahis” rolii.
Bu roller, igerdikleri amaglar1 ve etkinlikleri s6yle belirtebilir:

“Uzman” rolii : Bilgi nakli, kavramlar ve dalin ya da alanin perspektifleri. Roliin geregi olan
etkinlikler: Dinlemek, mesleki hazirlik, ders organisazyonu ve Ofretim materyallerinin

sunulmasi, sorularin cevaplandirilmast.

“Otorite” rolii: Amaglar koyma ve amaglara erigebilmek i¢in yontemler belirleme
Roliin geregi olan etkinlikler: Yapt ve Kkalite &lgiilerinin  belirlenmesi, sonucun

degerlendirilmesi.

“Sosyalizasyon ajami” rolii: Kursa iligkin amaglari ve yiikselebilme perspektiflerini

aydinlatma, 6grencileri bu yonde hazirlama.

“Destekleyici” rol: Oprencinin kendi dogalligina uygun olarak yaraticiligt tegvik etmek,
onun grenim gilicliiklerini agmasina yardim etmek. Roliin geregi olan etkinlikler: Ogrencileri
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geligtirmek, onlann ilgilerinin ve maharetlerinin bilincini daha duyarli hale getirmek,
ogrencilere yardim etmek, onlara amaglara erismek ve engelleri kaldimak konusunda

kavrayisi ve problem ¢dzme yetkisini kullanmay1 6grenmek..

“Benlik ideali” rolii: Ozel bir alanda entelektiiel bir aragtirma konusunda gayrete gelmeyi,
heyecan duymayi, deger takdirinde bulunmayr &gretmek. Roliin geregi olan etkinlikler:
Esasta, 6grencinin kendine 6zgli maddi ve tinsel amaglarimin ve gahsi angajmaninin zahmete

deger oldugunu agiklamak.

“Bireysel sahis” rolii: Insan olarak degerlendirilmek ve &prenciyi insan olarak
degerlendirmek i¢in gerekli olan onun entelektiiel aktiviteleri igin insami ihtiyaglarin ve
yetilerin tiim demetini aktarmak. Roliin geregi olan etkinlikler: Uzerinde ¢alistlan gérevden
ayn olarak yasandifimun anlagilacagi sekilde davranmak, 6grenciyi agikliga ve serbestlige

cesaretlendirmek i¢in giiven verici ve sicak kalpli olmak.

Gizetleme rolii: Yukaridaki 6 role ek olarak 7. bir rol olarak s6z edilebilir. Bu rol &zellikle
ilkokul diizeyi igin gegerlidir. GSzetleme rolii, egitim sisteminde en etkili bir gekilde giivence
altina alinan roldiir. Ogrenciler basitce evlerine gonderilemezler. Siiflardan ¢ikarilamazlar.

Ogrenciler giiniin belli saatlerinde gézetim altinda tutulmasi bu roliin kapsammdadir
(Hesapgioglu, 1990).

“Ogretmenin smifi etkili bir bigimde yonetebilmesi igin baz: bilgi ve becerilere ihtiyaci
vardir. Bunlarin baghcalari; 6grencilerin kisisel ve psikolojik ihtiyaglarim bilme, dgrenciler
arasinda ve kendisi ile 6grenciler arasinda olumlu smuf ortami yaratabilme ve olumsuz

Ogrenci davraniglarini kontrol etme yontemlerinin bilgi ve becerisidir” (Erden, 2001).

“Kisiler arasi iletisimde beceri sahibi olabilmek, dolayisiyla bireyin kendini daha iyi ifade
etmesi ve karsisindakileri daha iyi anlayabilmesi i¢in uygun dinleme ve konusma
aligkanliklar1 kazanmig olmas: 6nem tagimaktadir” (Tezcan, 1994).

Siuf kurallarinin belirlenip dgrencilere benimsetilmesi, sinif yasaminin kolaylagtirilmasina
yonelik Ogrenci-6grenci, Ogrenci-6gretmen iliski diizenlemeleri, 6zellikle, bir sonraki

davramig1 da sekillendirici etkinliklerdir. Siif ortaminin istenen davranigi saglayabilir hale
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getirilmesi, sinif ikliminin olumlulagtirilmasi, sorunlarin, ortaya ¢ikmadan &nce tahmin
edilmesi yoluyla istenmeyen davramglarin degistirilmesi saglanabilir (Basar, 1998).

1.2.3. Gruba Yaklagim Bakimindan Ogretmende Olmasi GerekenTutumlar

Oprenciler smnif iginde gruplar halindedir. Bu dogal yap1 iginde grup psikolojisinden haberdar
olmak, gruplar1 yénetmek ve grubun Ogrenciye saglayacag: faydalar: {ist noktalara ¢ikarmak
bakimindan ¢ok 6nemlidir. Yapilan ¢aligmalar, bireyi ferdi basarilari ile grup ig¢indeki
bagarilan karsilagtirildiginda sonucun grup lehine oldugu goriilmiistiir. Yine grubu olugturan
toplulugun grup normlarini olusturdugu ve bu normlara uymada gosterilen ¢aba grup liderini
ortaya ¢ikarmaktadir. Grup normlarina uyma bakimindan yapilan bir galigma ise grup lideri
ile gruptan diglananlarmn grup normlarina daha az 6zen gosterdikleri goriilmiistiir. Ortada
olanlar ise grup normlarina daha sadik kalmiglardir. Grupta sevilmeyen bir dgrenciye karsi,
grubun davranigi lizerinde agiktan ve dogrudan dogruya etki yapmaktan sakimilmalidir. Bir
oprenciyi baska bir 6grenciye gekistirmekten sakinilmalidir. Ilk simf toplantist sumf iiyelerinin
birbiri ile tanigip yeni ¢alisma sartlarina uyum igin kullamilmahidir. Kabiliyetleri Sl¢iistinde
biitlin 6grencileri simuf faaliyetlerine katilma ve yardima tegvik etmelidir. Karar verme
siirecine dgrencilerin miimkiin oldugu kadar ¢ok katilmalar1 i¢in firsatlar hazirlamalidir. Grup
Gdevlerine 6nem verilmelidir. Grup faaliyetlerinin daha iyi hale getirilebilmesi igin 6grenci
tekliflerine agik olunmalidir. Oprencilerin Sgrenmeye engel olabilecek kiiciik hatalari
Onleme gayretkesliginden sakimlmalidir. Sinif tiyeleri grup olarak kendini degerlendirme
toplantilan1 yapmaya tesvik edilmelidir. Ogretmen kendini grubun daha yash bir tiyesi gibi

gormelidir.

Oprenciyi, 6grenmeye giidiilemede 6gretmenin etkinligi inkar edilemez bir 6neme sahiptir.
Meslegini sevmeyen, sinifa goniilsiiz gelen, gérevini mecbur oldugu i¢in yapan dgretmenle,
Ogrencilerine karsi ilgi ve sevgi dolu olan, anlattifi konunun 6nemini, anlatisindaki heyecan
ve cogsku ile aktarabilen, bilgisini siirekli gilincellestiren Ogretmenin, 6grenme eylemi
tizerindeki etkileri elbette ki farkli olacaktir. Insan yagsamindaki bir ¢ok 6grenme “model
alma” yoluyla gerceklesir. Opretmen yalmzca bir konunun Sgrenilmesini kolaylagtirarak
degil, aym1 zamanda kisiligi ile aligkanliklariyla, etkilesim ortintiileriyle, yagsam ve diigtince
bigimleriyle 6rnek olarak da 6grenci gelisimine katkida bulunabilir (Serter, 1997).
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Etkili bir egitimin degiskenleri arasinda en gok.yer kaplayanlar; simf yonetimine iligkin
ozelliklerdir. Simf iklimi, etkilesim diizeni; iyi iliskiler, 6grenci katilimi, 6rgiitleme, davrams
diizeni [Brophy, 1988:2, Harris:1991:817; Chiang, 1991:2001 (Aktaran,Bagar,1998,s.13)].

Egitimin en biiylik etkenlerinden biri olan smuf i¢i disiplin ve bu disipline etkiyenler de
ogrencinin simf algisina etkisinde 6nem tagtmaktadir. Ogretmenlerin iletigim siirecini etkin
kullanmas1 gereken durumlarin en Snemlilerinden biri de sinif yonetimi siirecidir. Bilinen
psikolojik kurallar hi¢ bir zaman kat1, degismez gergekler degildir. Ailenin yasadig olaylarin
seyrine gore ¢ok sey degisebilir. Eger anne, baba ve dgretmenler gocuklan yetistirirken bilgi
ile sevgiyi birlestirirlerse, yanlislardan siyrilmaya ¢aligirlarsa gocugun kisiligi de aym oranda
saglam olarak gelisecektir (Tanaltay, 1990).

Orgiit olarak okulu inceledigimizde, her okulun farkl1 bir iklime sahip oldugunu goérmekteyiz.
Hatta aymi okul i¢inde smiflar arasinda farkli simf iklimleri goriilebilir. Eger 6gretmenlerin
hepsinin 6grencilere olan yaklagimlari aynmi olsaydi her sintfta yaklasik aym iklimlerin
olabilecegi sdylenebilirdi. Oysa bilindigi gibi 6gretmenlerin 6grencilere olan yaklasimlar:
farklilik  gOsterebilmektedir, bu da aym okul iginde farkli sinuf iklimlerine sahip bir ¢ok

okulun olugmasina sebebiyet vermektedir.

Okulun ikliminin tamamen &grenci ve Sgretmenler tarafindan olugturuldugunu séylemek
yanlig olabilir. Okul y6neticilerinin bu iklimi olugturmakta etkili hatta yon verici olduklar:
soylenebilir. Ciinkii orglitlere bir biitiin olarak bakildifinda 6rgiitlerde ¢alisan is gérenler
arasinda, ortak ve uyumlu bir ¢aligma ortaminin ya da siirekli bir igbirliginin saglanmamasi

cagdag orgiitlerin 6nemli sorunlari arasinda goriiliir (Mihgioglu, 1995).

Ogretmenler, smifta etkileme giiclinti ellerinde bulunduran durumlar yaratmahdirlar,
Ogretmenler, jestler, giiliimseyen gozler, siirekli dikkat etme gibi s6zlii ve sozsiiz araglarla

6grencilere olan ilgisini onlara hissettirmelidir (Anderson, 1991).

-Ogretmen simiftaki biitiin bireyler ve gruplarla etkilesim kurmalidir.

-Ogretmen 6grencilerine onlan sevdigini yeri gelince belirtmelidir.

-Ogretmen Sgrencilerini tamimali, onlara adlariyla seslenmelidir. Sinifta ise, “sevgili gocuklar,
sevgili gengler, arkadaglar” gibi duygusal y6nii olan sdzciiklerle seslenmelidir.
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-Ogretmen smifta yanhs yapmak korkusundan uzak, rahat bir 6grenme ve iletisim ortamu
yaratmalidir. (Balci, (1993) Karagoz vd. 1998, Sonmez, 1994, Ugurol, 1998).

Opretmenin etkili bir simf disiplini saglamak igin bas vurdugu; fakat yanlis olan yéntemler
sunlardir: Ogretmen 6grencilerle anlagma ve uzlagmak igin bazi davramislar gelistirir. Bunlar :
S6z verme, tehdit etme, agint istek (yliksek beklenti ifadeleri), dikkat ¢ekici Gykiiler, tistleri
sikayet (ana, baba, yOnetici), blof (uygulamayacagi ceza Onerileri), moral yikimi (duygu
sOomiiriisti), yiiceltme, genellestirme, grup baskisi, siki tedbirler, kaydirma, diglamalardir
(Bacanly, 1997).

Opretmen, siftaki tiim 6grencilerle ilgilenmeli, onlarin derse katilmalarini saglamali, sézel

ve s6zel olmayan davraniglarini, 8grencilerin ders basarisim arttiracak sekilde diizenlemelidir.

Ogrencinin, 6gretmenin kendisini anlar ve hak verir sekilde gérmesi ylirlirliikte olan disiplinin
benimsendigini gosteren bir davranistir. Ogretmen, her agamada grenciyle ilgili oldugunu,
her tiirlii sorunu ¢6zmeye hazir bulundugunu ¢ocuga hissettirmelidir. Her 6grenciyi kendine
has 6zellikleriyle yakindan tanimali, izleyecegi yolu, olmasi gerekenden gok, dgrenciye yarari
ile belirlemelidir. Korku ve tehdit iizerine kurulmus higbir iletisim uvzun siireli ve
kendiliginden olamaz. Bu tip smiflarda 6grenci her an bastirdigi davranigini olumsuz olarak

disa vuracaktir (Jenkins,1998) .

Egitim sistemi igerisinde bulunan okula ve 6frenmeye karst olumsuz yondeki uyaricilar
tespit ederek ortadan kaldirmak konusunda Sgretmene bir ok gorev diismektedir. Ogretmen
egitim ortamini, istendik egitim sonuglari alabilmek amaciyla siirekli olarak olumluya
yonlendirmek konusunda gorevlidir. Opretmen, egitim ortaminda bulunan olumsuz
uyaricilardan birisi olan iletigimsizlik veya yanlig iletisim uyaranini ortadan kaldirmalidir.
Opretmenin, smifim empatik davramglar kullanarak gecerli bir iletigim sistemi ile

yonlendirmesi gereklidir.

Simif yénetimi etkinliklerinin 6nemli bir boyutunu smf ortami olugturmaktadir. Simiftaki
Ogrencilerin kigilik ozellikleri, okula ve derslere yonelik tutumlari, ders ¢aligma ve dinleme
aligkanliklari, ailelerinden getirdikleri kiilttirel birikim, 6grenciler arasindaki iligkiler, simfin
fiziksel kosullari ve 6gretmen-6grenci etkilesimi bir biitlin olarak sinif ortamini olugturur.
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Egitim, bireyi yasama hazirlama siireci gibi goriinse de, aslinda yasamin ta kendisidir. Egitim
ortamlarimin gergek yasamla tutarlilik gOstermesi, 6grenci i¢in anlamli hale getirilmesi
Ogrenci basarisim olumlu yonde etkileyen fakt6rlerdir. Bu noktada &gretmenlere egitim
ortamim diizenlemede ve Ogrenciye sunmada bazi goérevler diigmektedir. Bu gérevlerin
baginda Sgretim ortamlarinin 63renci ihtiyacina ve gergek hayata uygun sekilde diizenlenmesi
gelir. Opretim ortamlariin tasarlanmasi ¢ok karmagik ve pahali degildir. Bazen basit bir
bigimde hazirlanmig bir resim, bir gizelge bile §grenmeyi etkin ve verimli hale getirebilir.
Buradan hareketle empatik davraniglarin, 6gretimi ve dgretim siirecini kolaylagtirici, egitime
olumlu y6nde etki edici bir etken olarak smif ortaminda kullanilmasinin faydali olabilecegi
dustintilebilir. Egitimcilerin, derslerine girdikleri siniflarda empatik davramglar gostermeleri,
egitilen 63renci grubu lizerinde olumlu iletisim etkisi gosterebilecek ve bu etkiden
kaynaklanan smf algisim ve smuf basarisim  olumlu  ydnde etkileyebilecektir.

Smuf igi etkilesim stirecinde, 6gretmen-ogrenci iligkileri incelendiginde her simfin 6grenmeyi
olumlu ve olumsuz yonde etkileyecegi bir havasi ve iklimi bulunmaktadir. Sinif atmosferinin
verimliligi, 6gretmenin izledigi 6gretme yaklagimi, yontemi ve teknigi ile kullandig1 arag-

gereg ve izledigi iletisim bigimi ile olugur.
1.3. Ogrencinin egitim siireci icerisindeki statiisii:

Egitim stireci sonucunda ortaya ¢ikacak yegane iiriin 6grencidir. Egitim sisteminin amact
egitim stireci igerisinde bu girdiyi en verimli sekilde isleyerek topluma yeni, kaliteli ve

ozellikli girdiler olarak d6niigtimiinii saglamaktir.

Egitim, 6grenci merkezli bir siirectir. Bu siiregte 6grenci biyolojik, psikolojik, psiko-sosyal
ozellikleriyle bir biitiindiir. Egitimin amaci, 6grencinin hayatta bagarili olmasi icin gerekli
davraniglar1 5grenmesidir. Egitimde her &grenci ayn bir amagtir. Ogrencinin okulu algilama
bicimi 6nemlidir. Insan gegmis yasantilarimin bir triintidiir. Bu {iriiniin niteliklerini dikkate

alan bir yaklagim, egitimi 6grenci merkezli bir siireg haline getirebilir (Bilgen,1994).

Ogrenci davramg, dgretmen davraniginin yansimasidir, Ogretmenlerin dgrencilerini etkileyen
en Onemli kisilik &zelliklerden biri tutumlanidir. Ogretmenlerin, bir duruma, esyaya ya da

insana karg1 tepki gdstermeye hazir olmalar1 6grencilerini etkiler. Ozellikle dgretmenlerin
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ogrencilere ve okul galigmalarina kars: tutumlari, 6grencilerin 6grenmesine ve kisiligine genis

olgtide etki etmektedir.

Son 30 yil iginde yapilan galigmalar 6gretmenin Ggrencilerine ve okul ¢aligmalarma kargi
tutumlarin yiksek bir gilivenirlik ile Olgiilebilecegini gostermektedir. Opretmenlerin bu
tutumlari, simf atmosferinde 6gretmen-dgrenci iligkileri ile anlamli bir sekilde baglantilidir.
(")grencilerin gelisimi genis Slciide bu tutumlardan etkilenmektedir (Ozgiir, 1994).

Oprenci basarih oldugunda taktir edilmeli, arkadaslarinin da takdir etmesine olanak taninmali
ve empatik diistinmesi saglanmalidir (Ulgen, 1999).

Opretmen, 6grencinin de bir insan oldugunu higbir zaman unutmamali, onlarin temel gelisim
siireglerini iyi bilmeli, etkilenme diizeylerini iyi analiz etmeli ve kisiliklerini zedeleyici her
tiirlti etkinlikten kaginmahdir. Ogrenciler, kendilerini anlayan, takdir eden ve bagan
hirslarina yén veren Ogreticiye karst sempati beslerler. Ogretmenin kurdugu disiplinin
esasimi kendilerine gére belirleyerek  6gretmen hakkinda kesin hiiktim verirler ve

izleyecekleri sistemde bunu iglerler (Armstrong,1998).

Ogrencilerin okula kars1 olan algis1, 6grencinin 6grenmelerine etki eden faktrlerden biridir.
Ders arag ve geregleri, kitaplar 6grencilerde farkli diizeylerde etkileserek her dgrencide ayr
nitelikte 6grenme arzusu yaratir. Cocuk i¢in anlamlilik orani arttikga Ggrenme kolaylagir.
Anlamlilik ise; 6grencinin uyaranla ilgili gegmis yasantilari, 6n bilgileri ve ilgisine baglidir.
Ogrencinin yasadig1 ¢evre ve okul ortamu da 6renmeyi etkiler (Bilgen, 1994).

1.4 Simf Ortam ve Smif Iklimi

Deming, egitimin genel amacini: “Pozitifleri arttirmak, negatifleri ise azaltmak, bdylece
gocugun Ofrenme igin heyecan ve isteklerini korumak” seklinde belirtmektedir
(Jenkins,1998). Bu goriige dayanarak sinif ortaminin ve iklimin egitim amaglarina hizmet

edebilecek donanima ve iklime sahip olmas: gerektigi goriilebir.

Sinif; 6gretmen ve Ogrencilerin belirlenmis egitim amaglarina ulagmalarinda gergeklesen
cabalarin meydana geldigi diizenlenmis bir egitim ortamidir. Simf, sosyal anlamda toplumsal
bir ¢evredir. Her smifin igindeki Sgrenciler farkli yapidadir. Smf, bu zelligi ile 6grenci
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tutum, kisilik ve 6frenme hizina etki edebilmektedir. Ogretmen, bu etkiyi sahip oldugu
becerilerle daha aza indirgeyebilmektedir (Unal,1997).

Sinif igerisinde 6grencinin sinifa kars: tutumunu degigtirebilecek en 6nemli etkenin Ggretmen
oldugu goriilmektedir. Ogretmenin gosterecegi empatik davramiglar da bu anlamda 6grencinin
sinif algisina etki edecektir. Siif iginde gerkeclesecek tiim etkilesimleri ve olaylar etkileyen

etkenlerden birisi de okulun igerisinde bulundugu durumdur.

Okul, simnifin en dig ¢evresi ve {ist sistemi olarak her 6zelligi ve durumu ile sinifin igini etkiler

(Bagsar, 2001).

Okullar ve smiflar, insanlarin katilimct demokrasiye hazirlandig1 yerlerdir. Ciinkii insanlar
yaptiklar1 ve yasadiklari seyleri daha iyi Ggrenirler. Demokratik yagsayis, onemli ySnetim
kararlarina toplumun ¢egitli sekillerde katilmasim 6ngérmektedir. Eger sinifta alinan 6nemli
kararlara 6grenci katilmazsa, kendileri de daba sonraki hayatlarinda otoriterlik ve itaat

uglarindan birisinde bulunurlar.

Oprenmenin biiyiik lglide gerceklestii yer okul ve Ogrenci-6gretmen etkilesiminin
gergeklestigi en onemli yer olan siiftir. Simf, 6grenciler ve §gretmenlerin egitsel amaglara
ulagabilmeleri i¢in, kendilerinde varolan ve ¢esitli iletigim araglariyla sagladiklan bilgi ve

yasantilar1 uygun bir dizenlenigle paylagtiklar: ortamdir (Bagar, 1994).

Simif y6netimi etkinliklerinin bir boyutunu, siuf ortamin fiziksel diizenine iligkin olanlar
olusturur. Bunlar: Smifin genigligi, sif alanmin ¢esitli etkinliklerin yapimi igin
boliimlenmesi, 1s1, 151k, giiriiltii diizenekleri, renkler, temizlik, estetik, egitsel araclar, oturma
diizeni, 6grencilerin gruplanmasi, bunlar baglicalaridir. Fiziksel diizenlemeler, 6grencinin
rahat etmesini saglama, okul ve smifin gekiciligini artirarak &grencinin okula isteyerek
gelmesini gergeklestirmek ve 6grenmeyi kolaylagtirmak amaglari igin yapilir. “Egitim olarak
tanimlanan davranig degisikligi, uygun ortamlarda gergeklesir [Montero-Sieburth, 1989: 11;
Morris, 1990 , (Aktaran,Bagar,1998)].

1.4.1. Smif Ortammm Ozellikleri

Fiziksel Ozellikler:
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Cekici, iyi diizenlenmig bir sinif 6grencilerin 6grenmeye karst olumlu tutum gelistirmesinde,
basarili olmasina ve 8grencilerin kendine glivenmesine yardimei olur. Daginik, kirik- dskik,

¢ok fazla uyarici bulunan siniflarda 6grencinin ve 6gretmenin dikkati dagilir.

Simfin biyiikliigli, 6grenci sayisina uygun olmali, 6grenciye dolasabilecegi, esyalarim
koyabilecegi, etkinlik yapabilecegi bos alan birakilmalidir. Bu alanlar $gretmenin de
dgrenciler arasinda dolagsmasimi  ve onlarla yakindan ilgilenmesini kolaylagtirir. Ortada
dgrencilerin ayaklarinin takilip diigmelerine neden olacak nesneler bulunmamali, sivri ve
kesici kogeleri bulunan esyalar olmamalidir. Ogrenci kendisini evindeymis gibi rahat ve
giivende hissetmelidir.

Sinif, gérme ve okumamn rahat¢a yapilabilecegi kadar aydinlik olmalidir. Isik, tahtayr ve
ogrencilerin  okuyup yazdiklar1 materyalleri parlatmamali, 6grencinin goziinii rahatsiz
etmemelidir. Bu nedenle miimkiin oldugunca dogal 1giktan yararlanmak gerekir.

Smifta 1s18in yami sira 1s1 da Onemlidir. Simf 6grencilerin formalan ile {isiimeden
oturabilecekleri bir 1sida olmalidir. Cok soguk ve ¢ok sicak smif, 6grencilerin dikkatlerinin
dagilmasina, uykularinin gelmesine ve hasta olmalarina neden olur.

Smifin duvarlar1 boyali ve temiz olmalidir. Smuf i¢in liseye kadar, sicak renklerden sari,
pembe, seftali rengi; lise ve sonrasimnda ise mavi ve mavi-yesil tonlar1 Sneritmektedir.
Renklerin hepsinin karigimi ile yapilan aydinlanma, yalnizca beyazla olandan daha olumlu
davraniglara yol agmustir (Basaran, 1994).

Icerisinde bulunulan ortam insanlar1 etkiler. Sinf igi yerlesme diizeni, dgrenme-6gretme
etkinliklerini, 63retmen-6grenci ve Sgrenci-6grenci etkilesimini belirler. Ornegin; smifta
daire geklinde oturmakla 6grencilerin dikkati ¢abucak toparlanir ve 6nemli seyler goriistiliir.
Opgrencilerin arka arkaya oturdugu normal diizende ogretmenler ilk iki sirann  arkasina
ulagamaz. O zaman da 6grenciler, bu okulu kendi okullar1 olarak benimseyemezler (Glasser,

1993 : 3; Aktaran, Sigman 2000).

1) Ogrenci Sayis1 _: Ideal 6grenci sayis: siuf diizeyine, dersin konusuna, kullamilan 6gretim

yontemlerine, dFretmenin 63retmenlik beceri ve yeteneklerine gore degisebilir diyebiliriz.



19

2) Yerlesim Diizeni: Bagarili bir yerlesim diizeni, smf igi etkilegimi ve 6gretimi olumlu

yonde etkiler, kaynaklar kolaylagtirir. Bunun i¢in &grencilerin birbirlerini ve Ggretmenlerini
rahatca gérebilmelerine dikkat edilmelidir.

3) Isi, Isik, Renk : Ist, 6grencilerin derse yonelik konsantrasyonunda etkiliyken 151k insan
psikolojisi iizerinde etkili olan 6nemli bir fiziksel degiskendir. Sinifta iyi renk uyumunun
saglanmasi da goz estetigi ve zihinsel etkinlik agisindan uyarici etkiler yaratabilir. Bu nedenle
Ogretmenin mutlaka bu hususlara dikkat etmesi gerekir.

4) Giirtiltti : Ogretmen-6grenci etkilesimini olumsuz yonde etkileyen bir degisken olan
giirtiltii, derse yonelik ilgi ve dikkat kaybi gibi nedenlere baglh olarak ortaya ¢ikar. Huzurlu
bir $gretim ortaminin saglanmast igin 6gretmen 6grencilerin ilgi ve dikkatlerini her durumda
uyamk tutmalidar.

5) Temizlik:Temizlik aligkanlifi kazanmak 6grencilerin geligimi igin gereklidir. Bedensel
temizligin énemini kavrayan &grencinin aym duyarlilii ¢evresi i¢in de géstermesi ¢ok dogal
bir tepkidir.

6) Goriintim: Smftaki egyalarm uyumlu ve amaca uygun olarak yerlestirilmesi gereklidir.
Uygun bir gériiniim 6grenciyi olumlu yonde etkiler ve dgrencinin segici bir kisilik kazanma
bilinci gelistirmesine de katkida bulunur (Ayhan, 1998).

Sinifin Sosyal ortam: Smuftaki 6grenciler arasinda zamanla olugan swmif kiiltiirli, okul
kiiltiirtintin  bir alt kiiltlirii olarak bir smufi olugturan G6grenciler arasinda egemen olan
degerleri, normlari, sembolleri gosterir. Smuf, 6frenciler igin bir sosyallesme ortamidir

(Sisman 2000).

Smifin  psikolojik ortami: Simifin havasi, siniftaki dgrenme ve Ogretme etkinliklerini
olumlu ya da olumsuz olarak dogrudan etkiler. Ogretmenin ve tiim Sgrencilerin kayg: ve
korkudan uzak olmalar1 onemlidir. Simf iginde gii¢ gosterisinde bulunulmamasi1 gliven
ortaminin olugmasim saglar (Sigman, 2000).

Egitim-6gretim etkinlikleri genellikle sinif ortaminda olugmaktadir. Smuf iginde 6grencilerin
Ogretmenleri ve arkadaglar ile iligkileri, 6gretmenlerin 6grencileriyle iligkileri sinif ortaminin
havasimi belirlemektedir (Yagc1,1997).
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Sinif iklimi ve Ozellikleri:

Smuf iklimi, okul ikliminden farklilik gosterir; ¢linkli daha az sayida Ogrenci bir orgiitii
meydana getirirken karakteristikleri olusturmaktadir. Yine de smf, biiyikk bir orgiitte
bulunan tiim 6zellikleri tagiyan bir organizasyondur. Her smifin kendine 6zgti 6zellikleri,

iklimi vardir. Bunlar kiigiik de olsa siniftan sinifa farklilik gostermektedir (Kolesnik,1970).

Bir smifin iklimi, o smfi meydana getiren Ogrencilerin  karakteristik &zellikleri,
Ogretmenlerin stilleri ve Ogrenci oOgretmen arasindaki iligkiden olugmaktadir (Schwart,
1972;Ballatine, 1983).

Oprencilerin  sinif ortaminda 6grenebilmeleri, okula, derslere karst  olumlu tutum
gelistirebilmeleri ve 6gretim hedeflerine ulagarak basarili olabilmeleri i¢in her seyden ©6nce
olumlu bir siuf ortami yaratilmas: gerekir. Ogrenci kendini smifta glivende hissetmeli
Ogretmenin sundugu uyaricilara dikkatini verebilmeli, simiftaki zamanimin biiyiik bir kismini
ogretimle ilgili etkinliklere harcamali, ders kesintisiz olarak stirmelidir. Ogretmenin bu
gorevlerini yerine getirebilmesi igin; 6grencilerle saglikli iletisim kurabilmesi, 6grenme i¢in
gerekli olan uyaricilar1 sunabilmesi gerekir. Ogretmen bu amagla, sinifin yoneticisi ve lideri
olarak 6grencileri, 8gretim arag ve materyallerini, fiziksel ortami dgretimin amaglarina uygun

bir bigimde diizenleyerek 6gretim hedeflerine ulagmaya ¢alismalidir (Erden, 2001).

Olumlu sinif ortam1 ve kaliteli 6grenme, okulun ilk boyutudur. Her bir 6grenci kaliteli
O6grenmenin amacina katilincaya kadar okul, kaliteli &grenme okulu olamaz. Her sinif,
kaliteli 6grenme smifi olana kadar amag¢ basaramaz. Her Ggrencinin katilmasiyla okulun
misyonu koklii olarak degisir ve sonugta Ogretmenin sorumluluklari, 8grenme ¢evresinin

yOnetimi olur (Crawford, Bodine; Hoglund, 1993).

Opgrencilerin bazi davramglarnin toplumsal gevre ve kalitim gibi okul disi etmenlerden
etkilendigi ve okul tarafindan kontrol edilemedigi dogru olmakla birlikte, Ggretmenler
Ogrencilerin gelisim dénemlerine 6zgili bazi ortak dzelliklerini ve ihtiyaglarim g6z 6niinde

bulundurarak davraniglarim1 kontrol edebilirler.
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1.5. Egitim Siirecinde Iletisim ve Etkilesim:

Egitim ve Ogretimin temeli, 6gretmen-Ggrenci iligkilerine dayanir. Bu iligkiler normal
olmadik¢a amag, konu, ¢cevre ve dier 6gretim 6geleri ne kadar iyi hazirlanirsa hazirlansin,

saghkli bir egitim ve §gretim olmaz (Binbagioglu,1994).

Egitim sisteminde iyi bir egitimci olabilmek igin iletisim siirecini ¢ok iyi bilmek gerekir.
Ogretme ve dgrenme stirecinde de bir egitimeinin bir konuyu etkili bir sekilde 8gretebilmesi
icin Ogrencileri ile saglikl iletisim kurmasi, ayrica dgrenciler arasinda da saglikh iletisim

kurulmasina rehberlik etmesi gerekir.

Simf, 6grenciler ve 6gretmenlerin, egitsel amaglara ulagabilmek i¢in, kendilerinde varolan ve
cesitli iletigim araglartyla sagladiklar: bilgi ve yasantilari, uygun bir diizenlenigle paylastiklar:
ortamdir. Bu paylagim iletisimle olur. Ogrencilerin hazir bulunugluk diizeylerinin, ilgi ve
gereksinimlerinin, yeterliklerinin olanaklarmin  6gretmence; egitsel amaglarn, araglarn,

diizenlenisin 6gretmen kilavuzlugunda birlikte belirlenmesi, iletisimle olur (Basar,1998).

Iletigim: "Cok farkli anlamlarda kullanilan iletisim kavramunn tek ve gegerli bir tanimim
yapmak olduk¢a glic olmakla birlikte iletigimi,iki kisinin duygu,diistince ve bilgilerini
paylagarak birbirini anlamasi ile ilgili bir siire¢ olarak tammlayabiliriz." (Giirgen, 1997).

Belli bir toplumda, insanin kendisinden dnce var olan kurallar1 6grenmesi, deger ve inanglart
benimsemesi, ve bunlara uygun olarak kendisine verilen rolleri oynamasi yani,
toplumsallasmasi, ancak iletigimle gergeklesir. Insanlar, bagkalariyla bir arada olabilmek,
onlar1 anlayabilmek, kendilerini anlatabilmek ve etkileyebilmek yani toplumsallagabilmek
i¢in iletigim kurar. Bunun da 6tesinde bireyler kendileriyle ve bagkalariyla iletisim kurarak
kisiliklerini de tanimlama olanag1 kazamrlar (Giirgen, 1997) .

Egitimde iletigim siirecinin igleyiginde kaynak, 6gretmen ; alic1, 6grencidir. Ogretimin etkili
olabilmesi, iletisim stireglerinin iyi igletilmesine baghdir. Bu da iletigimin iletisim

becerilerinin ve iletisim Sriintiilerinin iyi anlagilmalarim gerektirmektedir.

Gegmise oranla gocuklar okul hayat: ile daha erken yagta tanigmakta, dolayisiyla okul, onlarin
hayatlarim daha uzun zaman i¢in kapsamakta ve etkilemektedir. Cocuklarin erken yasta okula
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baglamalar1 nedeniyle dgretmenler ile erken yasta tamigmakta, ogretmenlerin bu gocuklar
lizerindeki etkisi diger etkenlere gore daha biiyilk olmaktadir. Ciinkii erken yasta model
alman bu Ogretmenlerin  her hareketi, her sézii 6grenciler tarafindan model alinmaktadir.
Ozellikle Burada Ogretmenlerin Sgrencilere olan yaklasim sekilleri, dolayisiyla iletigim
becerileri 6n plana ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin iletisim becerileri, gerek okul iklimi gerekse
ogrencilerle olan iligkilerinin diizeyini etkilemektedir. Ogretmenlerin Sgrencileriyle olan
iligkileri kendi meslektaglariyla olan iligkileri, idarecilerle olan iligkileri de onlarmn iletisim
becerileriyle dogru orantilidir. Eger bu iletigim becerilerinden yoksun iseler iligkiler daha zor
kurulmakta, gelismemekte ve smurlt dar bir gergeve iginde kalmaktadir. Oysa agik iki yonlii
etkin bir iletisim kurmak, her seyin baglangicim ¢ok farkli bir sekilde etkileyebilir. Ciinkii
etkili iletisim ile organizmamin, ortamindaki uyartya verdigi fark edilir yamt, ortamdaki

degisime uyarlanma yaniti, bu yanitla digerini etkilemek s6z konusudur (Zillioglu, 1996).

Simifta gretmenle &grenci arasindaki iligkiler, 6grenmenin ve egitimin temelini tegkil eder.
S6z ve eyleme dayal: bu iligkiler iyi ise, sinifta olumlu bir 6grenme atmosferi olusur; iliskiler
kotli ise, smifin Ogrenme atmosferi giderek bozulur ve egitim amacmna ulasamaz

(Selguk,1994).

Ogrenme-6gretme ortamlarmnda, smiflarda Sgretmen 63renci iligkilerin niteligi bagariy1r ve
erisiyi etkileyen iligkilerdir. Bu nedenle iyi diizenlenmeleri gerekir. Ogrenci- gretmen iliskisi
birincil bir iligki tirtidiir. Bundan dolayi birebir ve insancil yaklagim bigimi olan “ben-sen”
iligkisidir. “Ben-sen” iligkisi “ben-0” veya “ben-gsey” seklinde tanimlanan iletisim
patalojilerinden uzaktir (Aydmn, 1998).

Ogrenci — 6gretmen arasindaki iliski, 6grenme siirecinin odaginda yer alir. Giivenli ve emin
bir 6grenme gevresi olarak kurulan simfta, 6grenciler 6gretmenden, hak ettikleri zaman degil,
yalmizca orada bulunduklarn igin kabul, sayg1 ve hatta yakinlik goriirler (Hopkins, West&
Ainscow,1996).

Egiten ve egitilen arasinda gergeklesecek olan iligki siirecini etkili hale getirip 8grencinin siif
algistm olumlu yonde etkileyecek olan etkenlerden birisi de egitim ve 6fretim siirecinde
olduk¢a onemli gérevlere sahip bir kigi olan egitimcinin, dgrencilerine empatik davranma

becerileri gostermesidir.
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Opgrenciler, her zaman onlara inanan ve onlar1 dinleyen birisine ihtiyag duyarlar. O kisi de
genellikle 6gretmendir. Her sinuf, her 6grencinin yetenekleri nedeniyle degerli goriildigii
ve her Ggrencinin 6Frenmeye cesaretlendirildigi, giivenli bir limandir. Hi¢ kimse yapilacak
isin kendisine sdylenmesinden hoglanmaz. Secenekleri olmasint tercih eder. Ogrenciler de

aymdir (Arcaro, 1995).

Ogretmen empatik diistinmeli ve empatik diigiinceye gore davranmalidir. Rogers 70°li
yillarda empatiyi; bir kiginin kargisindakinin yerine kendini koyarak onun bakig agisindan
bakmasi, o kiginin duygu ve diigiincelerinin dogru anlanmasi ve ona iletmesi siireci olarak
tammlamugtir. Roger, dgretmen ve empati iligkisini su sekilde agiklamaktadir: Ogretmen
empati yoluyla 6grencinin i¢ diinyasim1 korkmadan, karamsarliga diismeden kendi diinyasi
gibi algilayarak, fark ettigi duygu ve yasantilari ona yansitmalidir. BOylece psikolojik
yardim vermesi kolaylagacaktir. Aymi gekilde bireyler arasi iliskilerde de gonderilen iletilerin
duygusal yonii ve igerigi ile algilamasi1 empatik bir iletisimin 6n sart1 sayilabilir. Ogretmen
tarafindan algilanan her tiirli duygu ve yasantilarin grenci problemlerini, ¢atigmalarin
anlayabilecegi ve ¢Ozebilecegi bir bigimde Ggrenciye yansitilmasi empatinin iletigimsel
yOniinii olugturmaktir. Empatik iliskinin kurulmast 6gretmenin dogru anlayis ve hoggérii ile
yaklagmasi; 6grencinin ifade etmeye cgaligtifi duygularin Stesine gegmesi ile miimkiindiir.
Oneri ve moral verme gibi tepkiler empatik iligkiyi engellemektedir (Karahan,1998).

Suif, egitsel amaglarin gergeklestirildigi bir ortamdir. Amaglarin belirlenmesinde 6gretmen;
dgrencilerin hazirbulunusluk diizeyleri, ilgi ve beklentilerinin bilincinde olmalidir. iletisim
¢ok boyutlu bir kavramdir. Sadece Ggretmen ve 6grenciyi degil, 6grenci-6gretmen-6grenci ve
gevreye yonelik bir siirectir. Bu nedenle tek yonlii iletigim yararsizdir. Sinifta gerceklesen her
etkinlik, belli bir iletigim oriintiisii igerisinde olugur. Ciinkii iletigimin birinci gesi anlamaktir.
Opretmen durumu anlamak icin gerekli zeni gdstermezse, sorunu ¢dzmede gerekli bilgilere
ulagamaz. Sorunlan 63renciler de bilmek zorundadir. Ote yandan bir anlamda kollektif akil
yiirlitme olarak adlandirilabilecek boéyle bir iletisim Oriintlistinin  yapilandirilmasi
dgrencilerin  etkililigini olumlu yénde gelistirecektir. Insan parcasi oldugu seye y6nelme
egilimindedir (Aydin,1998) .

Kaliteli iligkiler sevgi tizerine kurulur. Ogretmen sevgisini, 6grencilerini dinleyerek ve onlarin
sorumluluk almalarina yardim ederek gosterir. Kaliteli simfta, 6gretmen dgrencileriyle esit

diizeydedir ve onlar1 birbirlerinden dgrenmeye cesaretlendirir. Ogretmen, drnek olarak yol
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goOsterir ve Ogrencilerinin herkesin kabul ettigi ve izledigi sinrlart belirlemelerine yardim
eder. Opretmen, smirlar1 koruma sirasinda ceza ve baskiya degil, disiplin ve sorumluluga
odaklanir (Greene, 1994).

Simif igi iletigim, simufin yOnetimini, Ogretim stratejisi, yontem ve teknikleri ile araglarin
kullanilmasini, Ogretmen ve oOgrencilerin ¢ok boyutlu ozelliklerini ve davraniglarim

icermektedir (Demirel, 1994).

Cok sayida aragtirma, iletinin, inanirli1 yiiksek kaynaklardan geldiginde, tutum degisiminin
daha kolay gergeklestigini gdstermektedir (Inceoglu, 1993).

Sinif i¢i iletisimde ¢ofu zaman kaynak olan &gretmenin, kritik diigtinme, iletisim kurma,
Ogrendiklerini  kullanma becerisi diger bir deyisle egitim ¢evresini diizenlemedeki

yaraticilifinun dgrenciye yansimamasi olasi degildir.

Opretim siireci icerisinde gerceklesecek iletisimin istendik yonde {irlinler verebilmesi, bu
iletigimi gegerli kilacaktir. Iletisim stireci igerisinde empatinin nemini belirgin kilan 8grenci-
Ogretmen alg1 birliktelidi egitim siirecinin gegerli ve giivenilir {irinler sunmasina yardimc1

olabilecektir.

Yapilan aragtirmalarda, 6grencilerle ilgilenen iyi diyalog kuran, problemlerine ortak olan,
dostga davranan Ogretmenler aranan, begenilen  §gretmen tipini olugturmaktadirlar.
Hosgoriilii olma, ogrencileri anlama, defer verme Ogrencilerce tercih edilen Ofretmen
davraniglaridir. Bunun i¢in 8gretmen etkili bir iletisim sistemi kurmali, 6grencilere sevgi

duymali ve bunu onlara hissettirmelidir (Cafoglu,1992).

Opgrencilerle iletisimde; iyi bir dinleyici olmak, ses tonu, yiiz ifadeleri, jest ve mimikler, beden
dili vb. dikkat edilmelidir. Kigilerin iletigiminde kendini iyi ifade etmesi ve kargisindakini iyi
anlamast i¢in uygun dinleme ve konugma ahigkanliklarimi kazanmig olmast gerekmektedir.
Etkili dinleme becerisi kazandiran 6gretmenler, 6grencilerin diiglinme, tartigma ve soru sorma

gibi aligkanliklarim daha iyi pekigtireceklerdir (Tezcan, 1994).
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Etkili dinleme becerisi kazanan &grenci, zamanla tam ve dogru anlamayi; tam ve dogru
anlamay1 kavrayan 68renci ise kendini, kargindakinin yerine koyarak olaylara daha etkin
¢oziimler getirebilme aligkanliini kazanacaktir.

Acikgdz (1998) sinif i¢i iletisimde bagarili olabilmek i¢in su hususlara dikkat ¢cekmistir:

1- Etkin Dinleme:
Bir kimsenin ilettigi s6zlii mesajlarin arkasindaki, s6zel olmayan mesajlar1 da dogru
anlamaya, etkin dinleme denir. Bu beceriyi kazanmak 6gretmenin dgrencisini anlamasim

kolaylagstiracaktir.

2- Ben Dilini Kullanmak:

Giinliik yagantimizda karsgimizdakine yonelik olumsuz, kizgin duygularimizi dile getirmek
i¢in gogunlukla "sen zaten hep dyle davranirsin", "¢ok anlayigsizsm" gibi sen dilinin hakim
oldugu ifadeleri kullaniriz. Sen diliyle gonderilen ifadelerin, istenilmeyen davramslarin
ortadan kaldirilmasinda ¢ok az olumlu etkisi olmaktadir. Sen dilinin kullamlmasinm,
Ogrenenin benlik saygistm zedelemesi ve &greten ile olan iletisimini bozmas: agisindan,
olumsuz etkileri fazlasiyla goziikmektedir. Sen dili yerine, ben dili kullanildifinda ise,
Ogrenciyi olumsuz olarak yargilayan mesajlar yerine, 6gretenin sorun karsisindaki duygulari
dile getirilir. Boylece grenen, dogrudan kendi kisiligine yonelik olumsuz bir yargiyla kars:
karstya kalmadifi i¢in Ofrenenle Ogreten arasindaki iletisim bozulmaz. Ben dilinin
kullanild1#1 mesajlarin etkili olabilmesi i¢in fi¢ 6geyi icermesi gerekmektedir.

Sorun olan davranigin agik bir tanim yapilmalidir.

Sorun olan davranigin, 5gretmen lizerindeki etkileri belirtilmelidir,

O davramiga yonelik duygulan ifade etmelidir.

3- Goz Temast:

Kisiler aras1 iligkilerde, iletigim kurulan kiginin dogrudan gozlerine bakmak, genellikle "Sana
ve senin anlattiklarina 6nem veriyorum" mesajini, sozsiiz bir bigimde karsiya ifade
edilisidir. Ayrica ders anlatirken 6grencilerle goz iletisimi kurma, 6grencilerin konu tizerinde

dikkatlerini toplamalarini1 kolaylagtiracaktir.

4- Bekleme Siiresi :
Ders anlatirken konunun anlagilip anlasilmadigini kontrol etmek ya da dgrenenlerin dikkatini

toplamak i¢in, 6grencilerden herhangi birine, sorular sorulur. Ancak sorularin yamtlanmasi



26

i¢in ¢ofu kez birka¢ saniye beklenir, cevap gelmeyecek olursa diger 6grenciye yonelinir.
Yapilan aragtirmalar cevap siiresi igin gegen zamanin artmasi ile verilen cevaplarin daha

agiklayc ve tist diizeyde oldugunu gdstermektedir.

5- Kigiler Arasi Sosyal Mesafe :

Birbirleri ile iletigim kuran kisiler algiladiklar1 yakinlik derecelerine gore, aralarinda “’sosyal”
bir mesafe birakirlar. Araya konan mesafe arttika, iletisim kuran kigiler arasindaki iliskinin
resmilestigi goriiliir. Oretmen merkezli geleneksel egitim anlayisi bugiin artik yerini 6grenci
merkezli ¢agdas egitim anlayigina birakmaktadir. Ancak hala pek ¢ok uygulama “egitimin
Ogretmen merkezli” oldugu ve Sgretmenin “Ben sadece dersimi veririm, sizin yakinimz
olamam” felsefesinin agir bastig1 sekliyle islenmektedir. Ayrica, sinif igi iletigimi gelistirmek
amactyla, 6gretmen konusma yetenegini geligtirmeli, ders iyi sekilde planlanmali, 8grencinin
ihtiyaglar1 yetenek ve ilgileri degerlendirilmeli, 63rencinin ilgisini dagitan durumlar ortadan
kaldirilmali, birden fazla duyu organina hitap eden araglar kullanilmali, zor ve komplike olan
Ogretim araglar1 kullanilmamalidir ( Agikgdz, 1998).

Birbirinden gekinen ve aralarinda olumsuz bir degerlendirme bulunan bireylerin etkili iletisim
kurabilmeleri igin 6ncelikle giiven ortaminin olugturulmasimin gerekli oldugu ifade edilmistir.
Cevresindeki insanlarla bagarili iletisim kuran yetigkinlerin kigilik 6zelligi incelendiginde,
kendilerine giiven duyan, duygusal ve diiglinsel yonden olgunlasmis kisiler oldugu
gozlenmistir. Bu kisilerin bebekliklerinden itibaren giiven ve sevgi dolu bir ortamda
yasadiklann goriilmiigtiir. Ayrica bagarili bir iletisimde duygudaslik, saydamlik ve etkin
dinleme o&zelliklerinin bulunmas: gerektigi sOylenmektedir. Duygudashk (Empati),
kargisindaki insamin duygularim anlama yetenegi; saydamlik, bir insanin rol yapmamasi, ici
ile digmin bir olmasy; etkin dinleme ise, karsisindaki bireyin sylediklerini de ¢ozerek, onun

diinyasina girilebildigini ve anlasildiginin kargiya iletilmesini anlatir ( Kasatura, 1991).

En ilkel kabilelerden, en geligmis toplumlara kadar insanlar gelismislik diizeyleri ile orantili
olarak karmagik simge sistemlerinden yararlamrlar. Ornegin, toplumsal iliskilerinde dil
ekonomik iligkilerinde para, olaganiistii saydiklari ve anlayamadiklan olaylarda sigimlan
dinsel simgeler, eglencelerinde miizik, egitimlerinde ve iletisimlerinde yazi, insanlarm tiim
yasamlart boyunca kullandiklar1 simge sistemlerinin Srneklerini olugturur (Giirgen, 1997) .
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Smuf igerisinde gergeklesecek olan tiim s6zlii ve sdzsiiz aktarimlar iletisim kavrami gatist
altinda toplanmakta ve buradan okul ve siif algisina dek uzanan bir képrii iletisim stireci
ortaya ¢ikmaktadir. Iletisim ve iletisimi etkiyen tiim 6geler birbirini etkileyen bir sistem
biitlinl{igti gdstermektedir.

KAYNAK BIRIM GONDERICI = KANAL ALICT - »HEDEF

3 P,
Merkez P - : — Merkez
e GERI ILETIM "
\_)/ e b \v\/

ILETiSIM ORTAMI

Sekil 1: Tletisim Modeli
(Ciiceloglu,1996)

Etkilesim birbirini kargilikl1 etkileme siirecidir. Bu siireg, egitimde bireyin ¢evresiyle ve diger
bireyle stirekli etkilegim i¢inde oldugunu ortaya koyar. Sinif i¢i etkilesim siireci, 6grenme
yagantilarinin kazanilmasinda ve Ogretim hizmetinin niteligini arttirmada en 6nemli
faktorlerden biridir.

Siuf ortami olumlu oldugunda &grenciler, kendilerine insan olarak dikkat edildigini bilerek
ve degerli bilgiler 6greneceklerine inanarak smnifa girdikleri andan itibaren kendilerini iyi
hissederler. Buna karsin olumsuz siif ortaminda dgrenciler, 6grendiklerinde degerli bilgiler
kazanip  kazanamayacaklar1 hakkinda kaygilanarak, sinifta kararsiz ve kaygili olurlar
(Kauchak&Eggen, 1993). Iletisim sanatini, yagama basariyla uygulayabilmek de etkilesimin

yoniine baglhdir.

1.6. Empati Kavram ve Egitime Etkileri :
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Empati, bir insamin kendisini karsisindaki insanin yerine koyarak onun diistincelerini dogru
olarak anlama, duygularin1 hissetme ve bu durumu ona anlatma siirecidir.

Bugiin iizerinde uzlagilan bu tanim, Rogers’n 70°li yillarda ulagtign empati tannudir
(Dkmen, 1999).

Empati, bir bagkasimn ayakkabilarini giyebilmek ve onlarla hissetmektir ; ancak o kisiyle
birlikte tiztilmek yani sempati duymak degildir. Empati i¢goriiyli igerir; birisine empati
duyabilirseniz, o insanin niye dyle davrandifim daha iyi anlayabilirsiniz. Empati otomatik bir
tepki degildir, zihinsel ve duygusaldir. Diger bir insami anlamak igin sabir ve gercekten
istemek gerekmektedir (Donahue, 1997).

Bir insanun belli bir konuya iliskin olarak kendisini, kargisindaki insanin yerine koymasi, onun
duygu ve diistincelerini dogru olarak hissetmesi, anlamasi ve bu durumu ona iletmesi
slirecine, empati (egsduyum) ad1 verilir. Bir insanin kagisindakiyle empati kurabilmesi icin iki
sey gereklidir. Bunlardan birincisi sudur : Empati kuracak kisi, ben-merkezci (ego-santrik)
olmamalidir. Fiziksel ya da sosyal agidan ben merkezli olan kisi, kendisini karsisindakinin
yerine koymakta gii¢liik gekeceginden, onunla saglikli empati kuramaz. Empati kurabilmenin
ikinci gart1 ise, empati kuracak kisinin o anda gevresindekilerle yeterli iletisimde
bulunabilecek durumda olmasidir. S6z gelisi yogun kaygi (anxiety) icinde bulunan bir
kisinin,dikkatini bagkalariin duygular1 {zerinde yogunlagtirmasi beklenemez. Ben-
merkezcilikten yeterince uzak olan ve saglikli iletisime agik bulunan kisiler, baska insanlarla
empati kurabilirler (Erjem ve Kizilgelik, 1992)

Empati bir yetenek olarak kabul edildigine gbre, oOgretilemez. Ancak egitim verilerek
bireylerde varolan empati kurma yetenegi gelistirilebilir. Empatinin etkili olmasinin temel
nedeni; igtenlik, sicaklik, kendini agma, yakindan ilgilenme gibi terapStik beceri ve kogullarla
iligkili bir yaklasim 6zelligidir (Tanridag, 1992).

Erhpati, kendisini bagkasi yerine koyma stirecinde demokratikligi, esitligi de beraberinde
getirerek “ben sen oldum, ikimizde ayniyiz” mesajini da iistlenir.Demokratik dgretmenler,
ogrencilerine giiven duyarlar, onlarn diigiincelerine onem verirler. Elestirilere agiktirlar.

Sinifin bir tyesi gibi davranirlar ve bunu grencilere hissettirirler (Dalgan,1998).
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1.6.1. Asamah Empati Smiflamasi

Kisilerin empatik becerilerinin ve egilimlerinin Sl¢tilmesi amaciyla gergeklestilen ¢alismalar
genelde, belirli bir empatik tepki siralamasina dayanir. S6z konusu empatik tepki siralamalari,
¢esitli durumlar kargisinda  verilebilecek empatik tepkilerin, en kalitesizinden en kaliteliye
dogru basamaklar seklinde siralanmastyla olusturulur. Yabanci literatiirde az sayida olmakla
birlikte bir takim empatik tepki siralamalar1 bulundugu gormekteyiz. Carkhuff’un (1969) ve
Truax’in (Truax ve Carkhuff, 1967), ayrica Hammond ve arkadaglarmmm (1979) ortaya
koyduklar1 empati basamaklari , mevcutlar arasinda en taninmig olanlaridir.Yine yabanci
literatiirde , gerek bu siralamalara gerekse bagka kuramsal goriiglere dayamilarak geligtirilmis
cok sayida Glgme aracina rastlanmaktadir.

Dokmen (1988)’e gore orataya koyulan Asamali Empati Smiflamasi’na gore ii¢ temel
empati basamag vardir. Bu basamaklar, onlar basamagi, Ben basamagi ve Sen basamagi
olmak tiizere ii¢ temel basamak halinde agamali bir siniflama yapilarak ele alinabilir. Bu

basamaklarin her birisi de  kendi igerisinde “diigiince “ ve “duygu” olmak iizere iki alt

basamaktan olusmaktadir.
Senin sorunlarin kargisinda sen ne diigtiniiyor
Sen Basamag ve ne hissediyorsun.
Senin sorunlarin karsisinda ben ne diigiiniiyor
ve ne hissediyorum.
Ben Basamag

Senin sorunlarin karsisinda onlar (toplum) ne
diisiinliyor ve ne hissediyor.

Onlar Basmag

Sekil 2. Asamali Empati Smiflamasi
(Ddkmen, 2002)

Bu basamaklar agagidaki gibi agiklanabilir :
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Onlar Basamagy: Bu basamakta tepki veren bir kisi, karsisindaki kiginin kendisine anlattigi
sorun tizerinde diigiinmez; sorun sahibinin duygu ve digiincelerine dikkat etmez; bu soruna
iliskin olarak kendi diisiince ve duygularindan da sz etmez. Sorunu dinleyen Kisi, sorun
sahibine Oyle bir geri bildirim verir ki, bu geri bildirim, o ortamda bulunmayan {igiincii
sahislarin (toplumun) goriislerini dile getirmektedir. Bu basamakta tepki veren kisi, bir takim
genellemeler yapar, atasozleri kullanir. Ornegin, parasin israf ettigi icin yakman bir kisiye
*“ ayagim yorganina gore uzat’’ dersem, onlar basamagi’nda bir empatik tepki vermis olurum.
Bu sozlerimde, kargimdaki kiginin ya da benim duygu ve diigtincelerimiz yer almamakta,
yalmizca toplumun bu konuya iligkin goriigii yansitilmaktadar.

Ben Basamagi: Bu basamakta empatik tepki veren kisi, ben- merkezcidir; kendisine
sorununu anlatan kiginin duygu ve diigiincelerine egilmek yerine, sorun sahibini elegtirir, ona
akil verir. Bazen de kisiyi kendi sorunuyla bas baga birakip kendinden sdz etmeye baglar.
Ornegin Ben Basamagi’na uygun empatik tepki veren bir kisi, dinledigi sorun karsisinda
“liziildtim, ayn1 dert bende de var’® der ve bdylece sorun sahibini sorunuyla yiiziistii birakip
kendi sorunlarini anlatmaya baglar.

Ben Basamagi’'nda empatik Tepki veren kigi, kargisindaki insani bir Sl¢iide rahatlatabilir. Bu
yiizden Ben Basamagi’ndaki tepkiler Onlar Basamagi’ndaki tepkilere oranla daha Kkaliteli
sayilabilir. Ancak, Ben Basamagi’nda empatik tepki veren kisiler, biligsel ve duygusal agidan
karsilarmndaki kiginin roliinti almadiklari i¢in, yeterli diizeyde empati kurmus sayilmazlar.

Sen Basamagi: Bu basamakta empatik tepki veren bir kisi, kendisine sorununu ileten kisinin
roliine girer, olaylara o kiginin bakig agistyla bakar. Yani kendisine iletilen sorun karsisinda ,
toplumun ya da kendisinin diiglincelerini dile getirmez, dogrudan dogruya karsisindaki
kisinin duygularn ve dislinceleri {izerinde odaklagarak, o kisinin ne diigiindiigiinii ve

hissettigini anlamaya galigir.

Yukarida siralanan ti¢ temel empati basamagim Kkapsayacak sekilde on alt basamak
olusturulmus, bu basamaklarm siralanis geklinden emin olabilmek i¢in, basamaklari karigik
sirada olmak tizere, psikiyatristlerden ve klinik psikologlardan olugsan 30 kisilik bir uzman
grubuna verilmigtir. Sonugta, s6z konusu on basamak, en kalitesiz tepkiden en Kkaliteliye
dogru olmak {izere agafida goriildiigii sekilde siralanmgtir.
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1.Senin problemin kargisinda bagkalar: ne diiglinlir ne hisseder : Bu basamakta empati
kurmaya g¢alisan kisi, birtakim genellemeler yapar, felsefi gériiglere atas6zlerine bagvurabilir;
dinledigi soruna iligkin olarak genelde toplumun neler hissedebilecegini dile getirir; sorununu

anlatan kigiyi toplumun deger yargilar1 agisindan elegtirir.
2.Elestiri: Dinleyen kigi, sorununu anlatan kisiyi kendi goriisleri agisindan elegtirir, yargilar.
3.Akil verme: Kargisindakine akil verir, ona ne yapmasi gerektigini s6yler.

4.Teshis: Kendine anlatilan soruna ya da sorunu anlatan kisiye teshis koyar. Ornegin “bu

durumun sebebi toplumsal baskilardir’® ya da “sen bunu kendine fazla dert ediyorsun’’der.

5.Bende de var: Kendisine anlatilan sorunun benzerinin kendisinde de bulundugunu séyler,

“ aym dert benim de bagimda’’ diye s6ze baglar ve kendi sorununu anlatmaya baglar.

6.Benim duygularim: Dinledigi sorun karsisinda kendi duygularii s6zle ya da davranigla

ifade eder; 6rnegin “iiziildiim’’ ya da “sevindim’’ der.

7.Destekleme: Kargisindaki kiginin sézlerini tekrarlamadan, onu anladigini, onu destekledigini
belirtir.

8.Soruna egilme: Kendisine anlatilan soruna egilir, sorunu irdeler, konuya iligkin sorular

sorar.

9.Tekrarlama:Kendisine iletilen mesaj1 (sorunu), gerektiginde mesaj sahibinin kullandigna bazi
kelimelere de yer vererek &zetler; yani dinledigi mesaji kaynagina yansitmug olur; bu arada

dinledigi kiginin yiizeysel duygularini da yakalayarak yansittii bu mesaja ekler.

10.Derin duygulari anlama: Bu basamakta empati kuran kisi, kendisini empati kurdugu kiginin
yerine koyarak, onun agikea ifade ettigi ya da etmedigi tiim duygularini ve onlara eslik eden

diigtincelerini fark eder ve bu durumu ona ifade eder.

Yukaridaki basamaklardan 1. basamak, Onlar Basamagi’na 2.,3.,4.,5. ve 6. basamaklar Ben

Basamagi’na 7.,8.,9., ve 10. basamaklar ise Sen Basamagi’na iligkindir. S6z konusu on
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basamaktan birincisinin kalitesi en diigiik empatik tepki, sonuncusunun ise kalitesi en yiiksek
empatik tepki oldugunu ileri siirebiliriz. Ancak, empati ile ilgili olarak yukanda yapilan
kuramsal agiklamalardan da hatirlanacag tizere, gergek anlamda empati yalmizca son dort
basamakta, yani Sen Basama@i’na iligkin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Son doért basamak
dncesindeki alt: basamagin, asil empatik tepkilere giden yolda bir hazirlik sathasi oldugunu
diisinebiliriz. S6z konusu ilk alt1 basamakta tepki veren kisiler, ¢atismasiz bir iletisim
stirdiirebilecekleri gibi, iletisim ¢atigmasma da yol agabilirler. Ornegin kendilerine bir
sorunlarim ileten kisiyi elestirmeye ya da ona akil vermeye c¢aligtiklarinda, kisiler arasi
iletisim ¢atigmasinin dogmasina yol agabilirler (Dokmen,2002).

1.6.2. Empatinin Kisilerarasi iletisimdeki Yeri

Empatinin ne oldugunu anlayabilmek i¢in 6ncelikle, empatiyi kullanan ve ona ihtiyag duyan
insamn yagamdaki temel amaglaninin ne oldufunu tartigmamiz, anlamamiz gerekllidir.
Konuya bu tiir bir felsefi yaklagimla girmek istedigimizde ise, giiphesiz ki insanmn varhig
konusunda felsefe kapsaminda ortaya konmus gesitli goriislerden yararlanabiliriz. Ancak
bunun yerine burada “insanin amacimna” iliskin ¢esitli kaynaklardan ve yasam g¢evresinden

edinilmis izlenimler ve &nermeler seklinde ortaya koyulabilir. Bu énermeler sunlardir:

Insan, yasamim stirdiirmek ister. Yasamim siirdiirebilmek icin insanin, oncelikle iki seye
ihtiyact vardir: ““Bilgi edinmek” ve “yalmz kalmamak”. (Yemek yemek, iiremek gibi
birtakim temel yagsam fonksiyonlarinin yerine getirebilmesi i¢in bu iki 6zellikten birisine ya
da ikisine ihtiya¢ duyulur.)

Bilgi edinme ve yalniz kalmama istegi, kisileraras iletigimlerin niteligini belirler.

Ug tiir iletisim vardir: (a) Catigmali Iletisim, (b) Catigmasiz Iletisim ve (c) Empatik
Tletisimdir.

Bir insanin diger insanlarla empati kurma giiciine sahip olmasi ve gerektiginde empati
kurmay1 istemesi igin, Ana-baba, Yetiskin ve Cocuk-benlik durumlarim (kisisel rollerini),
Yetiskin’in denetiminde dengeli sekilde kullanabiliyor olmasi gereklidir. Diger bir ifadeyle,
bir insanin sergiledigi empatik bir davranigta, bu insanin sahip oldugu ti¢ benlik durumunun
da belirli oranlarda pay1 vardir. Yani Ana-baba, Yetigkin ve Cocuk-benlik durumlarina yeterli
dlizeyde sahip olmayanlar ya da {ligline de sahip olduklan halde bunlan yetigkin’in
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denetiminde dengeli gekilde kullanamayanlar, karsilarindaki kigilerle empati kurmay1 ya

istemezler ya da isteseler bile beceremezler.
Ana-baba, Yetigkin ve Cocuk-benlik durumlarinin empati kurmaya katkilar1 sunlardir:

Yetigkin benlik-durumu ve empati: Empati kurabilmek i¢in ben-merkezci olmaktan
uzaklagip karsidaki kiginin roliinii almak gereklidir. Kargidakinin roltnii alabilmak igin,
ozellikle algisal ve biligsel rol almalar igin, sahip olunmasi gerekli 6zelliklerden birisi
kanimca yetigkin roliidiir. Bu rol sayesinde fiziksel ger¢ek kargisinda akilct davranmamiz ve
ben-merkezcilikten uzaklagmamiz miimkiin olur. Piaget’gére fiziksel ve sosyal gevreleriyle
kendileri arasinda ayirim yapamayan gocuklar ben-merkezci davranirlar (Piaget, 1926; Cox,
1980). Algisal ve biligsel rol almada ise, nesnelere ve karsimizdaki insanlara ait fiziksel
gerceklerin kavranmasi esastir. Bu yiizden, algisal ve biligsel rol almanin gergeklesebilmesi
i¢in, yetiskin benlik durumuna sahip olmak bir 6n sart sayilmalidir. Yetigkin benlik durumunu
agikca sergilesinler ya da sergilemesinler, bu benlik durumuna sahip olanlarin algisal ve
biligsel rol alma potansiyeline sahip bulunduklarini sdyleyebiliriz.

Cocuk benlik-durumu ve empati: Empati kurabilmek i¢in yetiskin benlik durumu gereklidir
fakat yeterli degildir. Empati i¢in gerekli bir bagka kosul ise, ¢gocuk benlik-durumuna sahip
olmaktir. Hatirlanacag lizere gocuk-benlik durumu, merak, spontanlik, yaraticilik gibi baz1
dogal ¢ocuk egilimlerini de kapsamigtir. Empati kurabilmek igin &zellikle merak ve
yaraticiliga ihtiya¢ oldugu diistiniilebilir.

Eger bir insan, karsisindaki insalarin, i¢ diinyalarina/fenomenolojik alanlarina ilgi duyuyorsa,
merak ediyorsa, ancak bu takdirde o insanlarin roliine girerek empati kurmaya ¢alisacaktir. Bu
ylizden empati kuracak kiginin, ¢ocuk benlik durumuna sahip olmasi, en ¢ok da dogal-

¢ocuk’unu bastirmamis olmasi gereklidir.

Ozellikle Dogal-Cocuk™n bastiilmamus kisiler, baska insanlarin i¢-diinyalarma dogru
yolculuga ¢ikmayi, heyecan verici bir macera olarak yagayabilirler. Masal kahramanlari uzak
iilkelerden birtakim odiillerle ve ozellikle ruhsal yonden agama gegirerek dénerler. Bagka
insanlara empati kuran kigilerin, bu durumdan sagladiklar1 kisisel kazang ise, yine benzeri
sekilde rubsal y6nden geligmek olabilir. Eger bir insan, bagka insanlarin i¢ diinyalarina

girerek onlarla empati kurabiliyorsa, bu insanin i¢ diinyas1 zamanla zenginlesecektir.
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Empati kurabilmek igin gerekli bir bagka 6zelligin ise, yaraticilik oldugunu ileri siirtilebilir.
Bazi aragtirmacilara gore de empati yaraticilik siirecidir; bu yilizden de giizel sanatlarla
ugrasan yaratict kisilerin empatik becerileri, ugragmayanlarinkine oranla daha yiiksektir
(Kalliopuska, 1983; Hietolahti-Ansten ve Kalliopuska, 1991). Bir insamin yaraticilik
gosterebilmesi i¢in, Cocuk-benlik durumunu kullaniyor olmasi, dzellikle Dogal-Cocuk’unun
bastirtlmamis olmas: gereklidir. Spontanlik sergileyebilen Dogal-Cocuk ile fiziksel gergegi
dikkate alabilen Yetigkin, birlikte etkinlik gosterek, yaratici {iriinlerin ortaya ¢ikmasina yol

agarlar.

Algisal ve biligsel rol alma igin Yetiskin-benlik durumu gerekiyordu. Duygusal rol alma igin
de Cocuk benlik-durumunun gerekli oldugunu digtinebiliriz. Yetigkin benligi, algisal ve
biligsel rol almanin, bu ikisi ise duygusal rol almanin 6n sartidir.

Ana-baba benlik durumu ve empati: Empati i¢in gerekli bir bagka benlik durumu ise Ana-
baba benlik durumudur. Bir insanin cevresindekilere empatik ilgi duyabilmesi ve onlara
empatik tepki verebilmesi i¢in, Ana-baba benlik durumuna sahip olmasi gereklidir. Ozellikle
Koruyucu Ana-baba benligine sahip kisilerin empatik tepki vermeleri ve empatik uyaranlarin
etkisiyle sikintida olanlara yardim etme ihtimalleri artacaktr.

Empati mekanizmasi: Bir kisi yalmzca, yetigkin benlik durumunu kullanarak, algisal ve
biligsel rol alma yoluyla empati kurabilir; fakat bu kisi, i¢inde olusan empatik anlayist
karsgisindakine ifade etmeksizin kendi iginde saklar. Yalnizca yetiskin ve Cocuk benlik
durumlarim kullanan bir kisi, algisal ve biligsel rol almamin yam sira duygusal rol alma
yoluyla da empati kurabilir; ancak bu kisi de kendi iginde olugsan empatik anlayisi, insanlarin
faydalanabilecekleri gekilde sergilemez. Yetiskin benligi algisal ve biligsel rol almanin, bu
ikisi ise duygusal rol almanin dngart1 oldugu i¢in, yetigkin benligine sahip olmaksizin, sadece
Cocuk ya da Ana-baba benlik durumlan ile empati kurulamaz. Yetigkin benlikleri olmaksizin
sadece Cocuk ve ana-baba benliklerine sahip kisiler, kisileraras: iligkilerde empati degil,
sempati sergileyebilirler (Dokmen, 2002).

1.7. Smif Yonetimi Kavrami ve Egitime Etkileri



35

Sinifin iyi yonetilmesi, egitimde bagarili olmak i¢in ilk adim olarak kabul edilir. Bu nedenle
Ggretmenin liderlik rolii 6n plana ¢ikmakta ve grup dinamizmini bilmesi 6nem kazanmaktadir.

“I¢inde 6grenmenin gerceklestigi bir gevrenin olusturulabilmesi i¢in gerekli imkén ve
stireclerin, 6grenme diizeninin, ortaminin, kurallarmin saglanmasi ve siirdiiriilmesine sinuf

yOnetimi denir” (Doyle, 1986).

Swnif yonetimi, egitim ySnetimi sira dizininin ilk ve temel basamagidir. Sinif ydnetimi, siuf
yasaminin bir orkestra gibi yonetilmesidir. Smuf y6netimi, bir bakima okul ve egitim
yonetiminin siurlt bir alanda uygulanmasidir. Egitim yOnetimi, nasil yonetimin egitime
uygulanmasindan, okul y6netimi de egitim yOnetiminin okula uygulanmasindan meydana
geliyorsa, simf yonetimi de okul yOnetiminin smifa uygulanmasindan meydana gelir

(Toprakei, 2002).

Smifta yonetim ile 6gretim birbiri ile baglantili olmaktadir. Bir bakima siif yonetiminde
bagarili olanlar genellikle iyi 6gretmen 6zelliklerini tagimaktadirlar. Ogretmenlerin egiticilik
ozelligi kadar yoneticilik 6zelliklerinin de gelistirilmesi 6nem kazanmaktadir. Suf ySnetimi
konusunda gelistirilmis ilkeler 6gretmenin grup yonetimi basarisina katki saglayici olabilir.
Aym sekilde, 6grenme etkinliklerinin diizenli bir gekilde planlanmasi, simf i¢i kurallara
uyulmast ve smiftaki igleyisin agik secik belli olmas1 da  6gretmenin simif yonetimine katki

getirebilir; béylece dogabilecek disiplin sorunlarini en aza indirebilir.

Ogretmenin bireysel 6zellikleri, ders verirken kullandip: stratejileri, yontem ve teknikleri de
smif yonetimini etkilemektedir. Ayrica; sosyal ¢evreyle uyum, okul-aile arasindaki igbirligi,
sitfin fiziki kogulu ve smifta yaratilan atmosfer de simf ydnetimini etkileyen faktorler
arasinda yer almaktadir.

Smifin iyi yonetilmesi, egitimde bagarili olmak i¢in ilk adim olarak kabul edilir. Bu nedenle
Ogretmenin liderlik rolii 6n plana ¢ikmakta ve grup dinamizmini bilmesi 6nem kazanmaktadir.
Bu baglamda yOnetim ile Ogretim birbiri ile baglantih olmaktadir. Bir bakima smuf
yonetiminde bagarili olanlar genellikle iyi Ogretmen 6zelliklerini tagimaktadirlar.
Ogretmenlerin, egiticilik ozelligi kadar yoneticilik &zelliklerinin de geligtirilmesi 6nem
kazanmaktadir. Simf yonetimi konusunda gelistirilmig ilkeler 6gretmenin grup yOnetimi
basarisina katki saglayici olabilir. Aym sekilde &grenme etkinliklerinin diizenli bir sekilde
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planlanmasi, sinif igi kurallara uyulmasi ve smiftaki igleyisin agik segik belli olmast da
Ogretmenin smuf yonetimine katki getirebilir; dogabilecek disiplin sorunlarim en aza
indirebilir. Ogretmenin bireysel 6zellikleri, ders verirken kullandig: stratejileri, yontem ve
teknikleri de sinif y6netimini etkilemektedir (Ag¢ikg6z,1998).

Sosyal ¢evreyle uyum, okul aile arasindaki igbirligi, simfin fiziki kogulu ve sinifta yaratilan
atmosfer de simuf yonetimini etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir. Ogretim
etkinliklerinin diizenli bir sekilde planlanmasi siif iginde gikabilecek olaylari ve istenilmeyen
Ogrenci davraniglant icin Onceden Onlem alinmasmi saglayabilir. Simf iginde uyulacak
kurallarin dnceden saptanip 6grencilere 6gretilmesi de istenilmeyen 8grenci davraniglarimn
ortaya c¢ikmasina engel olabilir. Simf yOnetiminde disiplin anlayisi kati kurallarin
uygulanmasindan ¢ok bilgiye, sevgiye dayali olmalidir. Diger bir anlatimla, 6gretmen siif
icinde disiplini, bilgisiyle, 6grenciye sevgi gistermesiyle ve ona saygi duymasiyla kurmalidir
(Erden, 2001).

Ogretim etkinliklerinin diizenli bir sekilde planlanmasi sinif iginde ¢ikabilecek olaylar ve
istenilmeyen 68renci davramglari icin 6nceden 6nlem alinmasim saglayabilir. Simf iginde
uyulacak kurallann, 6nceden saptamip Ogrencilere Ogretilmesi de istenilmeyen 6grenci

davraniglarinin ortaya ¢ikmasina engel olabilir.

Sif ydnetiminde disiplin anlayist; kati kurallarin uygulanmasindan ¢ok bilgiye, sevgiye
dayali olmalidir. Diger bir anlatimla, 6gretmen simnif i¢inde disiplini; bilgisiyle, 6grenciye
sevgi gOstermesiyle ve ona saygi duymasiyla kurmalidir.

1.8. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmada, 6gretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, dgrencilerin sinifin sosyal
atmosferine iligkin algilarinin  olumluluk diizeyi {izerinde etkisinin olup olmadif

incelenmistir.

Simf i¢i iletisime iligkin arasgtirmalarin yapilmasi, egitim ile ilgili kisileri, dgrencilerin
Ogrenme diizeyini yiikseltici 6nlemler almaya yonlendireceginden, diger bir deyisle egitim

sisteminin iglerligine katki getireceginden 6nemli goriilmektedir.
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Yapilmug olan, editim siirecinde iletisim ve etkilesim konulu ¢aligmalarin genelinde, simf
ortaminin olumluluguna etki eden nedenler, smf igi iletigim, siftaki GFretmen-6grenci
etkilegimi, smif yonetimi gibi empatik egilime yo6nlendiren konularin ele alindig
goriilmiigtiir. Ancak tilkemizde, 6gretmenlerin empatik davranma egilimlerinin 6grencinin
smif algisina ne yonde etki ettigini saptamaya yonelik bir ¢aligmaya rastlanmamugtir. Oysaki
Avrupa toplumlarinda hizla yayilmakta olan ‘‘empati’’ konusunun iilkemiz egitim
kurumlarmdaki durumunun tespit edilmesi ve bu konudaki eksikliklerin {izerine gidilerek
belirlenecek stratejilerle bu eksigin giderilmesi egitim hedeflerimize daha kolay ulagma
yolunda bizlere bir 151k tutacaktir.

Bu aragtirmanin yapilmasiyla, egitim sisteminin 6nemli bir 68esi olan 6grencinin smuf
ortamini algilamasina, 6gretmenin empatik davramglarinm etki edip etmediginin belirlenerek
Ogretim slirecinde empatinin Onemine dikkat c¢ekilebilecegi, 6grenciye karsi olan
davraniglarda daha etkili bir sonug alinabilmesine ve Ogretmen-6grenci etkilesiminin

kalitesinin arttirilmasina katki saglayacag diisliniilmektedir.

1.9. PROBLEM

Istanbul 1li Beyoglu Ilgesindeki lise 6gretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin sinifin

sosyal atmosferine etkisi var midir?
1.9.1. Alt Problemler

1- Lise Ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, 6grencilerin sinif etkinliklerine

katilim derecelerine etkisi var midir?

2-Lise dgretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, smniftaki 6grencilerin birbirine kars:

olan yakinlik iligkisine etkisi var midir?

3-Lise oOgretmenlerinin  empatik davranma egilimlerinin, 6gretmenlerin 6grencilere

gosterdikleri destege etkisi var mudir?

4- Lise Ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, simiftaki planlanan faaliyetlerin

tamamlanmasina ve konu tizerinde durulmasina etkisi var midir?
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5- Lise Ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, smifta olusabilecek rekabet
ortamina etkisi var midir?

6- Lise dgretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, simftaki diizen ve organizasyonun

kurulusu ve igleyisine etkisi var midir?

7- Lise ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, smuftaki kurallarin agikga

tamimlanmasina etkisi var mudir?

8-Lise 6gretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, siiftaki 6gretmen kontroliiniin

devamliligi ve sikilia etkisi var mudir?

9- Lise dgretmenlerinin  empatik davranma egilimlerinin, dgrencilerin siniftaki yenilikgi

calismalarin desteklenmesine etkisi var midir?

1.10. Sayiltilar

1. Ogrencilerin konuyla ilgili olarak gelistirilmis olan 6lgek sorularma igtenlikle cevap
verdikleri varsayilmigtir.

2. Opretmenlerin konuyla ilgili olarak gelistirilmis olan &lgek sorularmna igtenlikle cevap
verdikleri varsayilmugtir.

1.11. Smirhiliklar

1.Bu arastirma Istanbul ili Beyoglu Ilgesinde bulunan 10 lise egitim kurumu ile sirhdur.
2.Bu aragtirma 2002 / 2003 dgretim yili igerisinde elde edilmig bulgularla smnurlidir.
1.12.Tammlar

Empati:Bir insanmn, kendisini kargisindaki insanin yerine koyarak onun duygularmi ve

diisiincelerini dogru olarak anlamasidir (D6kmen, 1999 ).
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Smf Algist: Oprencinin, 6grenim gérdiigii smif ortamu ve bu smif ortamina etki eden tiim
degiskenlere kars1 olan zihinsel ve duygusal algilama bi¢imidir.
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BOLUMII

ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde 6grenci 6gretmen arasindaki iletisime, empatiye, 6grenmeyi ve siif algisim
etkiyen dgretmen davramglarina ve diger dig etkenlerle ilgili yapilmig olan aragtirmalara yer
verilmigtir.

Deryakulu (1992), 6gretim elemani - §grenci arasi iletisimde istenilen 6gretim eleman:
davraniglarimn gosterilmesini engelleyen faktorler arasinda, simf sayilarimn yiiksek olusunu
birinci derecede siuf igi iletisim engeli olarak saptamustir. Sinf igerisinde goriilen bu denli
iletisimsizlik durumunda empatinin nemi artmakta ve empatinin egitim siirecini olumlu

yonde hizlandiran bir e olarak egitim siirecinde yer aldif1 goriisii 6ne ¢ikmaktadir.

Morgan (1984), yapti1 arastirmada, Ogretmenlerin yiiksek empatiye sahip olmalarinn,
duygusal bozukluk iginde olan G6grencilerin bagar diizeyini nasil etkiledigini incelemisgtir.
Sonugta empati diizeyi yiiksek Ogretmenlerin 6grenci basarisinda daha etkili olduklar:
gbzlenmistir.

Avedisyon (1997), azinlik okullarinda smif iklimi ve iletisim konulu ¢aligmasinda, Tiirkiye’
de egitim veren azinlik okullarinda simif igi iletisim ve simf iklimi konularinda betimsel bir
aragtirma yapmis ve arastirmasi sonucunda iletisimin, farkli kiltiirlerin birbiriyle uyum

saglamada zorlanacagi durumlarda bir problem durumu olusturdugu sonucuna varmugtir.

Yildirim (1990), Yaptig: bir arastirmada psikolojik danisma ve rehberlik programi (PDR) ile
psikoloji programinin, 6grencilerin empati diizeylerine etkisini incelemigtir. Bulgulara gore,
egitim programlarinda empatik yaklagima 6nem veren PDR boliimii dgrencileri ile psikoloji
boliimii &grencileri arasinda empatik egilimleri agisindan fark bulunmamasina ragmen,
empatik beceri diizeylerinde farklilik oldugu saptanmigtir. Bu fark PDR 6grencileri lehinedir.
Aynica her iki programda da dordiincti sinif §grencilerinin, birinci sinif 6grencilerine gore,
empatik beceri puanlar1 anlamli derecede yiiksek bulunmustur.
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Yildirzm (1991), yaptif: bir difer aragtirmada, rehber Ogretmenlerin empatik egilim ve
empatik beceri diizeylerini gesitli degiskenler agisindan incelemistir. Elde edilen bulgulara
gore; cinsiyet, yas, medeni durum, meslekteki kidem, mezun olunan program ve meslekte
memnuniyete gére empatik egilim diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadigini, bayanlarin
empatik beceri diizeylerinin erkeklere, bekarlarin empatik beceri diizeylerinin evlilere,
psikolojik danigma ve rehberlik mezunlarinin  empatik beceri diizeylerinin diger
programlardan mezun olanlara, meslege isteyerek girenlerin empatik beceri diizeylerinin,
isteyerek girmeyenlere oranla anlamli derecede yiiksek oldugunu saptamugtir. Ayrica mesleki
kideme gore empatik beceri yoniinden rehber 6gretmenlerin aralarinda anlamli bir fark
olmadiim saptamugtir.

Sabers, Cushing ve Berliner (1988), 6gretmen basaris1 hakkindaki 6grenci goriiglerini
bulgulamaya y6nelik deneysel bir aragtirma gergeklestirmislerdir. Aragtirmada miifettiglerin
de yardimiyla dort grup 6gretmen, denek olarak belirlenmigtir. Bu gruplandirma : (1) Bagarili
ve deneyimli 6gretmenler, (2) Kidemli yada deneyimli ogretmenler, (3) Meslegin ilk
yillarinda olan 6gretmenler (4) Alan bilgisine sahip ancak &gretmenlik bilgisi ve deneyimi
olmayanlar seklinde belirlenmigtir. Arastirma sonucunda birinci gruptaki basarili ve
deneyimli ogretmenler en bagarili bulunmugtur. Ayrica bu aragtirmada, &grencilerin ve
miifettiglerin bagarili buldugu gruptaki gretmenlerin, 6grenciyi giidiilemede, derse katilima
tegvik etmede ¢ogunlukla enerjik ve istekli olduklarini saptamiglardir.

Akgal1 (1991), Bogazigi Universitesi ve Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Psikolojik
Damgma ve Rehberlik Bolimii 1. ve 4. suuf &grencilerinin, kaygi diizeyinin empatik
becerileri tizerindeki etkisini aragtirmugtir. Aragtirmada, Siirekli ve Durumluluk Kaygi
Envanteri ile Empatik Beceri Olgegi uygulanmigtir. Sonugta, psikolojik danisma ve rehberlik
egitiminin empatik beceriyi olumlu yonde etkiledigi, durumluluk kaygmin empatik beceriyi
olumsuz yonde etkiledigi, siirekli kaygimmin empatik beceri lizerinde etkisi olmadig
gorillmistir.

Giilek (1994), aragtirmasinda  Sinif Ortamu Olgegi’ni kullanarak Simf Sosyal Atmosferinin
Ozkavramla, akademik basariyla, okula karsi tutumla ve sosyal iligkilerle baglantisim
aragtirmig, aragtirmasi sonucunda da, S.0.0 ile Ozkavram arasindaki iliski, 6gretmenden
goriilen destek alt 8lgegi hari¢ anlamsiz bulmustur. S.0.0 ile akademik basar1 ve okula kars:
tutum arasindaki iligki anlamli bulunmugtur.
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Randhawa (1981), 6grenci - 6gretmen arasindaki sozlii iletigimde, 6gretmenlerin gereginden
cok sdzclik kullanmalarinin 6grencileri olumsuz etkiledigini bulmustur.

Omvig (1989)’m arastirmasinda, Ogretmenlerin kigiliklerinin ve smf igi iletisim
stratejilerindeki basarilarinin, aldiklar egitim ile iligkili oldugunu saptamgtir.

Cheng (1994), Hong Kong sehrinde bulunan ilkokullarda yapitigi bir arastirmada;
ogrencilerin  duygusal performanslart ile siufin fiziki ve psikolojik cevresi ve smf
bagkanlarinin smf yonetim stili arasindaki iligkiyi incelemigtir. Gerek smifin fiziki
ozelliklerinin gerekse smmfin psikolojik havasinmn iyi bir siuf gevresinin olusmasinda etkili
ve 6grencilerin duygusal performanslartyla simf gevresi (fiziki ve psikolojik gevre) arasinda
yiksek diizeyde bir iliski oldugunu bulmustur. Ayrica, simf bagkaninin yonetim ve kigisel
giicliniin, simftaki duygusal performansin en giiglii belirleyicilerinden oldugunu, 6zellikle
etkili siiflarda; sif bagkaninin, siifindaki 6grencilere 6zen gosterdigini, 6gretime dikkat
ettigini, glic ve ceza kullanmadifini, bilgilerini ve kisiligini kullanarak iyi bir simf ortami
olusturdugunu saptamigtir.

Cabello ve Terrel (1994), smuf havasina etkiyen faktorlere iligkin yaptiklant arastirmada,
ozetle Ofrencilerin Ogretmenlerine “Bizim ailemiz gibi olun” iletisini verdikleri

belirtilmektedir.

Alver  (1998), yapti1 arastirmada, bireylerin uyum diizeyleriyle empatik becerileri
arasindaki iligkiyi incelemistir. Aragtirma bulgularina gore, bireylerin empatik beceri
diizeyleri, kigisel uyum, sosyal uyum, genel uyum diizeyleri arasinda anlamli bir fark
gormemigtir. Ayrica empatik beceri diizeyleri ile bireylerin kendini gergeklestirme, duygusal
kararsizlik, nevrotik egilimler, psikotik belirtiler gibi degiskenler arasinda da anlamli bir fark
gozlememistir. Bireylerin empatik beceri diizeyleri ile, aile iligkileri, uyum diizeyleri, sosyal
iligkiler uyum diizeyleri ve antisosyal egilimler arasinda 6nemli bir fark bulmamugtir. Farkla
alanlarda &grenim goren (Fen-Sosyal) 6grencilerin empatik beceri puanlar1 arasinda anlamli
fark oldugu ve bu farkin sosyal alanda 6grenim goren 6grenciler lehine oldugunu gézlemistir.
Ayrica erkek &grencilerin, kiz 6grencilere oranla empatik beceri diizeylerinin daha fazla
oldugunu belirlemisgtir.
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Gtiven (1994), Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi’nde okuyan Ogrencilerin

‘Gozledikleri’ ve ‘Bekledikleri’ Ogretmen o6zelliklerinin karsilagtirilmasi konulu yaptigi
aragtirma sonucuda; Ogrencilerin, 6gretmenlerinden yumusak, nazik, dostga davranan,
hosgoriilti, isinde ciddi ve sorumlu, haksizliga tavir koyabilme gibi 6zelliklerde olmalarim
beklediklerini saptamigtir. Buradan hareketle egitimde rol alan tiim bilesenlerin birbirlerine

kargi empatik davranmalari gerektiFi sonucu ¢ikarilabilir.

Mc Connel ve arkadaglar1 (1985), yaptiklari bir aragtirmada, grup yaraticilik egitiminin,
Ogretmenin empatisi ve &grenciyle etkilesimi lizerindeki etkisini incelemiglerdir. Aragtirma
kapsaminda 26 orta dereceli okul &gretmeni deney ve kontrol gruplarma ayrilmis ve
gruplara, Mc Connel, Yenilenmis Ogretmen Davranist Tasvir Sorgulanmasi (TBDQ) ve
California Psikolojik Kesif Empati Olgegi (CPI) uygulanmustir. Deneklere 40 saatlik
yaraticalik egitimi verilmistir. Egitimde, deneysellik, fikir geligtirme, pozitif gelisim ve empati
vurgulanmustir. Egitim sonucunda deney ve kontrol gruplari kargilagtirilmis, empatik anlayis
bakimindan deney grubu lehine anlamli fark gozlenmigtir. Ayrica egitime katilan
ogretmenlerde, dgrencilerin fikirlerine daha agik olduklarini, dgrencilerini desteklediklerini,
deneysellige 6nem verdiklerini ve 6grencilerin katilimlarini saglamada kontrol grubuna gore

onemli derecede gelisme gosterdikleri gzlenmigtir.
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Bu béliimde aragtirmanin modeli, evren ve Srneklem, arastirmada kullanilan veri toplama
araci ve veri toplama aracimin nitelikleri, toplanan verilerin ¢dziimlenmesi ve yorumu

hakkinda ac¢iklamalar yer almaktadir.
3.1. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evreni, 2002-2003 6gretim yilinda Istanbul Ili Beyoglu ilgesindeki, cesitli
programlarda egitim yapan liselerde gorev yapan lise 6gretmenleri ve lise birinci ve ikinci
sinifa devam eden lise 6grencilerinden olusmaktadir. Bu arastirmanin &rneklemi ise Istanbul
Beyoglu ilgesinde bulunan toplam 19 lise arasindan random yoluyla segilmis: Beyoglu
Endiistri Meslek Lisesi, Findikli Lisesi, Kabatag Ticaret Meslek Lisesi, Taksim Ticaret
Meslek Lisesi, Istanbul Atatiirk Lisesi, Beyoglu Ticaret Meslek Lisesi, Kasimpasa Cok
Programli Lisesi, Gliner Akin Lisesi, Ayse Ege Anadolu Kiz Meslek ve Kiz Meslek Lisesi,

Ozel Saint Benoit Fransiz Lisesi olmak tizere toplam on lisedir.

Aragtirmada kullamlan Empatik Beceri Olgegi’nin deneklere uygulanmasinda, arastirma
kapsamindaki simiflarin derslerine giren 6gretmenlerinden 6zellikle Tiirkge,Matematik ve Fen
Bilimleri gibi tiim orta dereceli okullarda okutulan ve her dgrencinin karsilagabilecegi ortak
derslerin brang Ogretmenleri random yoluyla segilmistir. Uygulamanin yapildigi simflarin

derslerine giren 43 lise 6gretmeni de aragtirma kapsamina alinmagtir.

Aragtirmanin 6rneklemini, toplam 8104 &grenciden, aragtirmaci tarafindan secilmis olan
1213 &grenci olugturmugtur. Arastirma kapsaminda toplam 1245 soru formu 6grencilere
dagitilmug; ancak yamtlamalardaki yetersizlikler ve eksiklikler dolayisiyla 32 &grencinin
yanitlama formu gegersiz kabul edilmis, analizler 1213 6grenci i¢in yapilmigtir.

Aragtirma igin se¢ilmis olan bu liseler ve bu liselerden alinan 6grenci ve §gretmen sayilarinin

okullara gére dagilimu tablo 3.1° de verilmistir.
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TABLO 3.1.

Deneklerin Liselere Gore Dagilimi

LIiSE Ogrenci Ogretmen
N N
Beyoglu Endstri Meslek Lisesi 110 4
Findikl1 Lisesi 95 3
Kabatag Ticaret Meslek Lisesi 127 4
Taksim Ticaret Meslek Lisesi 109 4
Istanbul Atatiirk Lisesi 105 5
Beyoglu Ticaret Meslek Lisesi 125 4
Kasimpaga Cok Programli Lisesi 123 3
Giiner Akin Lisesi 147 5
Ayse Ege Anadolu Kiz Meslek ve Kiz Meslek Lisesi 155 6
Ozel Saint Benoit Fransiz Lisesi 117 5
TOPLAM 1213 43

Tablo 3.2°de deneklerin cinsiyete gére dagilimlar belirtilmigtir.

TABLO 3.2

Deneklerin Cinsiyete Gre Dagilimi

Cinsiyetler 6g11':nc1 o, Ogr;tmen o
Kiz 693 57 24 56
Erkek 520 43 19 44
Toplam 1213 100 43 100

Tablo 3.2°de gorlildtigii gibi 6rneklem grubunda yer alan Ogrenci ve Ogretmenlerin
cinsiyetlerine gére dagilimlan incelendiginde grubun %57’sinin kiz; %43’tintin ise erkek
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oldugu goriilmektedir. Orneklem grubunda yer alan Gfretmenlerin cinsiyetlerine goére
dagilimlar incelendiginde grubun %56’ simn kadin; %44’ tiniin erkek oldugu goriilmektedir.

3.2 Veri Toplama Araclan

Bu aragtirmada, 63retmenlerin empatik davranma egilimlerini belirlemek i¢in Empatik Beceri
Olgegi (Dokmen, 1988); dgrencilerin siif ortamina iligkin algilarint belirlemek amaciyla da
Sinif Ortamu Olgegi (S.0.0; Moss ve Trickett, 1987) kullanilmugtar.

3.2.1 Empatik Beceri Olgegi (Ek-1)

Lise diizeyinde Ogretim yapan kurumlarda gorevli Ogretmenlerin empatik davranma
becerilerini 6lgmek amaciyla Dékmen (1988) tarafindan hazirlanmis olan, Empatik Beceri
Olgegi' nin B formu kullanilmustar,

3.2.1.1. Ol¢cegin Giivenirlik Cahsmasi

Bu olgekte, giinliikk yagamla ilgili kisa paragraflarla ifade edilmig alt1 ayr psikolojik sorun
bulunmaktadir. Olgegin A ve B formlan vardir. A formunda denekler, bu sorunlara iligkin
istedikleri empatik tepkileri verirler, verdikleri tepkiler &znel sayilabilecek bir yaklagimla
degerlendirilir (D6kmen, 1988). E.B.O. B- Formu’nda ise puanlar standart hale getirilmistir.

Deneklere verilen formda her bir sorun igin paragrafin altinda, bu tiir bir sorunun sahibine
soylenebilecek birer ctimlelik 11 empatik tepki bulunmaktadir. Olgekteki toplam 66 adet

ciimleden her birinin, Asamali Empati Stmflamasinin 10 basamagindan hangisine uygun
oldugunu belirlemek, yani 6lgegin puanlama anahtarimi olugturmak igin, psikolog ve
psikiyatristlerden olugan 30 kigilik hakem goriisline bagvurulmugtur. Hakemlerin yargilari
Moiser’in “ B Hali I¢in Eksik Veri Matrisinden Grafik Céziim” teknigi (Torgerson, 1958;
Turgut, 1978) kullarularak 6lgeklenmistir. E.B.O. B Formu’nun ilk puanlama seklinde
denekler, 66 maddeyi Likert tiirii bir 6lgek lizerinde puanlayarak kendilerine uygun
maddeleri segiyorlardi; deneklerin tercihlerine, Rest’in (Rest,1979; Rest ve ark.,1974) benzeri
bir alandaki puanlama iglemi uygulanarak, her bir denegin empatik beceri diizeyi
belirleniyordu (Dkmen,1988). Bu karmagik isarctleme ve puanlama sistemi birakilarak,
calisma 2 kapsaminda daha basit bir puanlama gerceklestirilmigtir. Deneklerden, her bir
soruna iligkin 11 empatik tepkiden 4 tanesini se¢meleri istenmis, segtikleri toplam 24
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climleye, yukarida belirtilen puanlama anahtarma gbre puan verilmigtir. Yeni puanlama
sekliyle testin giivenirligine ve gegerligine tekrar bakilmugtir.

E.B.0 B-Formu 60 denege iki hafta arayla uygulanmis, bu iki 6l¢lim arasindaki iligkiye
Pearson Momentler Carpimu Korelasyon Katsayisi ile bakildiginda iligkinin r= .83 (p< .001)
diizeyinde oldugu bulunmusgtur.

3.2.1.2 Olgegin Gegerlik Caliymasi

E.B.0 B-Formu, {niversite o6grencilerinden olusan bir gruba ve bir grup psikologa
uygulanmugtir. Iki grubun ortalamast arasinda psikologlarin lehine anlamli fark bulunmugtur
(t=28.15, s.d.=46,p<.001).

3.2.2. Sumf Ortam Olgegi(Ek-2)

Aragtirmada, sinif ortamina iligkin algilarin  olumlulugunu belirlemek icin Moss ve Trickett
(1987) tarafindan geligtirilmis olan sif ortami Slgegi kullamilmigtir. Siuf ortamu Slgegi,
siiftaki sosyal hareketliligin siniftaki kigilerce algilanmasim1 6lgmek tizere geligtirilmigtir.

Bu amagla, literatiir taramak, 6gretmenlerle gériismeler ve simif iginde gdzlemler yapmak
suretiyle 242 maddeden olusan bir dlgek gelistirilmigtir. Bu form 504 6grenciye uygulanmus;
maddeler aras1 korelasyonlar1 ¢ok diigiik ve ¢ok yiiksek olanlar ayiklanmigtir. Boylece 120
maddelik B formu olugturulmugtur. Ancak B formunda baz alt testlerin korelasyonlarinin 60
ve daha yiiksek olmasi nedeniyle 63retmen ve Ggrencilerle yeniden goriismeler yapilmugtir,
Bundan sonra yeni maddeler eklenerek 208 maddelik bir C formu geligtirilmigtir. Bu form,
gesiti  sosyo-ekonomik  seviyelerden gelen 443 Ogrenciye verilmistir. Istatistiksel
¢oziimlemeler sonucu 9 alttestten olusan 90 soruluk D formu ortaya ¢ikmaigtr.

3.2.2.1. Ol¢egin Giivenirlik Calismasi

Olgegin 6 hafta ara ile iki kez uygulanmas: sonucunda; katilim alttesti igin .87; yakinlagma
derecesi alttesti igin .73; 6gretmenden goriilen destek alttesti igin.78; rekabet alttesti igin .81;
diizen ve organizasyon alttesti igin .85; kurallarin a¢ikhif alttesti igin .72; gretmen kontrolii
alttesti igin .79 yenilik alttesti i¢in ise .90 giivenirlik katsayilar1 elde edilmisgtir.
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Olgegin i¢ tutarhhfimin Slglilmesi amaciyla Kuder Richardson 20 formiilii ile katilim alttesti
icin elde edilen alfa degeri .85; yakinlagma derecesi alttesti igin .74; gretmenden goriilen
destek alttesti icin .84; rekabet alttesti i¢in .67; diizen ve arganizasyon alttesti igin .85;
kurallarin agiklig1 alttesti igin .74; 6gretmen kontrolii alttesti igin .86; yenilik alttesti icin ise
.80 olarak alfa degeri ortaya ¢ikmis ortalama alfa degeri ise .80 olarak elde edilmistir.

3.2.2.2. Olgegin Gegerlik Calismasi

Moss ve Tricket (1987) &gretmen kontrolt alttesti ile sinifta kullanilan &diil ve cezanin
iligkili oldugunu; &grenci sayis1 az olan simflarda, kalabalik smiflara gore yakinlagma
derecesinin  daha yiiksek oldugunu bulmuglardir. Chiou (1985), “katilim’’, “6gretmen
destegi” ve “yakinlagma’® derecesinin &rencinin 6gretmenden gordiigii destek ile iligkili
oldugunu bulmugtur.

Olgegin yapr gegerligini sinamak igin faktor analizi galismalart da bir ok aragtirmaci
tarafindan yapilmistir. Schultz (1979), katilim, yakinlagma derecesi, dgretmen destegi ve
yenilikten olusan ‘iligki faktorii’nii; amaca y6nelme ve organizasyonu igeren ‘diizen bagar
fakt6rti’nti; rekabet, kurallann agikligt ve 6gretmen kontrolii iceren ‘kontrol faktorii’nii elde
etmistir. Wright ve Coven (1982), yakinlagsma derecesi, organizasyon, d3retmen kontrolii ve
yenilikten olugan dort boyut bulmugtur. Humprey (1984), katilim, amaca yénelme, agiklik,
organizasyon ve 6gretmen kontroliinden olugan 5 faktor elde etmistir. Trickett ve Guinland
(1979), 229 siufi inceleyen g¢aligmalarinda yakinlagma derecesi, 6gretmen destegi, rekabet,
kurallarin belirginligi, diizen ve organizasyon ile dgretmenlikte yaratici ogrenci merkezli
yaklasim olmak tizere 6 faktdr saptamustir.

3.2.2.3. Smuf Ortamn Olgegi Alt Olcek Boyut ve Tamimlar:
iliski boyutu

1.Katilim (involvement): Ogrencilerin sinif etkinliklerine ilgi ve dikkat gésterme dereceler,

tartigmalara katilmalar1 ve kendiliklerinden fazladan ¢aligmalari.
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2.Yakinlik Derecesi (affiliation): Ogrencilerin birbirlerini yakindan tanimak, birbirlerine ev
Odevlerinde yardimci olmak ve birlikte ¢aligmaktan zevk almak seklinde yansittiklar
arkadaglik derecesi.

3.0gretmenden Gériilen Destek (teacher support) Ogretmenin Sgrencilere gosterdigi yardim
ve arkadaghigin miktar1, 6grencilerle ne derece agik konugtugu, giivendigi ve onlarm fikirleri
ile ilgilendigi.

Bireysel gelisme /Amaca yonelme boyutu

1. Amaca Yonelme (Task Orientation): Planlanan faaliyetlerin tamamlanmasmin ve konu

tizerinde durulmasinin vurgulanma miktari.

2.Rekabet (Competition): Ogrencilerin not i¢in ve kendini gdsterme konusunda ne kadar

rekabet ettikleri ve iyi not alabilmenin giigliigii.
Sistemi koruma ve sistem degisimi boyutu

1.Dlizen ve Organizasyon (Order and organization): Ogrencilerin diizenli ve terbiyeli
davranmalarinin, okul 6devlerinin ayrintili organizasyonunun ve sumuf faaliyetlerinin

vurgulanmas.

2 Kurallarin Agikligr (rule clarity): Ag¢ik kurallar dizisinin olusturulmas: ve siirdiiriilmesi ,
6grencilerin  bu kurallan izlemediklerinde karsilagacaklar1 sonuglar1 bilmeleri , gretmenin

kurala uymayan 6grencilere kargi olan tutumundaki tutarhilik derecesi.

3.0gretmen kontrolii (teacher control) : Ogretmenin kurallar1 uygulamadaki sikih1 , kurallar
takip edilmediginde uyguladifi cezanin giddeti ve 6grencilerin smnifta baginin ne kadar derde

girdigi.

4.Yenilik/Yaraticilik (innovation) : Ogrencilerin smif faaliyetlerinin planlanlanmasina ne

kadar katkida bulunduklari ve Ogretmenin yeni teknikler kullanma ve yaratici fikirleri

destekleme derecesi.
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3.3.Verilerin Toplanmasi

Arastirmada kullamilmig olan Empatik Beceti Olgegi ve Simf Ortami Olgegi’nin uygulamalart
2003-2004 ogretim yili Mayis ay1 i¢inde gergeklestirilmistir.

Aragtirmada kullanilan Simif Ortami Olgegi’nin - uygulamalarinda, okullarm rehberlik
servislerinden  faydalamlarak uygulama yapilan siniflarda, diizen ve organizasyonunu
saglayacak bir Ogretmen bulundurulmugtur. Uygulamaya gecilmeden o6nce arastirmaci
tarafindan  yapilacak olan aragtrmanin amaci, toplanacak verilerin toplanma amaci,
toplanacak verilerin nerelerde kullanilacagi hakkinda agiklamalar yapilmigtir. Arastirma
sirasinda soru formlarina verilecek yanitlarin gercek verileri yansitmasi i¢in elden gelecek
tiim ¢abanin denekler tarafindan gosterilmesi gerektigi ve bunun nedenleri hakkinda bilgiler
verilmigtir. Ogrencilerin yanitlandiracaklan lgeklerle ilgili olarak yonergeler agiklanarak
sorularin daha anlasilir olmas1 saglanmigtir. Uygulamalar tek oturumda gergeklestirilmis ve
uygulamalarin 6gretimi aksatmamasi igin 6grencilerin bos dersleri veya rehberlik saatleri
segilmigtir. Olgek uygulanmadan 6nce Sgretmenlere, arastirmanin amaci ve verilerin gergek
veriler olmasmin 6nemi hakkinda agiklamalar yapilmigtir. Olgedin yénerge kisminda
anlasilmayan boliimlerin olusmasi halinde gerekli agiklamalar 6fretmene yapilmis ve
sorularin daha anlagilir olmast saglanmistir. Olgek ogretmenler tarafindan bir oturumda

cevaplanmugtir.
3.4. Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen veriler SSPS (Statistical Package For Social Sciences) bilgisayar

programindan yararlanilarak tekli regresyon analizi ile degerlendirilmigtir.
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BOLUM Iv

BULGULAR veYORUM

Bu bélimde, aragtirmanin yontem boliimiinde agiklanan veri toplama ve istatistiksel
¢oziimleme teknikleriyle elde edilen bulgular ve bu bulgularla ilgili olan yorumlar yer
almaktadir. Aragtirmanin ulagmak istedigi amacin daha belirgin gekilde ortaya konabilmesi
i¢in elde edilen bulgular her bir soruya iliskin istatistiksel degerler iceren tablolar halinde
verilmektedir.

Tablo 4.1°de 6gretmenlerin empatik davranma egilimlerinin §lglimiine iligkin ortalama ve

standart sapma degerleri verilmistir.

TABLO 4.1

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerine [liskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgek Puam N X Ss
Empatik Davranma
43 136.51 20.15
Egilimi

Tablo 4.1°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin empatik davranma egilimlerine iligkin puanlarin
ortalamasi 136.51 olarak bulunmugtur. (N=43)

4.1. Birinci Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorum

Lise 6gretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, 6grencilerin suf etkinliklerine katilim

g6sterme diizeylerine etkisinin olup olmadi1 bu problem baglig1 altinda aragtirilmagtir.

Tablo 4.2°de deneklerin smuf etkinliklerine katilimlarmmin 6l¢limiine iligkin ortalama ve

standart sapma degerleri verilmistir.
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TABLO 4.2

Ogrencilerin Stmf Etkinliklerine Katilimlarina Iligkin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgek Puam N X Ss

Katilim 43 5.00 1.39

Tablo 4.2°de gorildiugl gibi 6grencilerin smuf etkinliklerine katilimlarina iligkin  puanlarin
ortalamasi 5.00 olarak bulunmugtur. (N=43)

Tablo 4.3’te Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, dgrencilerin smif etkinliklerine
katilimlan tizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmig belirtme katsayist
goriilmektedir.

TABLO 4.3

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Ogrencilerin Simf Etkinliklerine Katilimlart
Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME .. L
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI . P
R? DEGERI
R?
Katilim .04 02 0.02 .04 717

Tablo 4.3’te goriildiigi gibi 6grencilerin smuf etkinliklerine katilimlarina iligkin varyansin
.02’sinin  6gretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagilmaktadir.
Hesaplanmig olan bu katsay1 istatistiksel olarak anlamsizdir. Diger bir deyigle 6gretmenin
empatik davranma egilimi 6grencinin siif etkinliklerine katilma istekleri iizerinde %0.2

oraninda etkilidir.
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Literatlirde Ogretmenin empatik davranma egiliminin 6grencinin smif etkinliklerine katilim
tizerinde etkisinin incelendifi bir aragtirma bulunmamasi arastirma sonuglarimn diger
aragtirmalarla kargilagtirma imkanin: ortadan kaldirmaktadar.

Bu sonugla birlikte 6gretmenin empatik davranma egiliminin 6grencilerin sinif etkinliklerine
katilmalar tizerinde etki sahibi olmamasina iligkin gesitli yorumlar yapilabilir. Ogrenciler
sorular1 yanitlarken smnif etkinliklerine katilmada etkin olan igsel siireg ve igsel siirecini
etkileyen kigisel etkenleri agirlikla diislinmiis ve dis etkenlerin, &gretmenin empatik

davraniglar1 diizeyinin kendini sinif etkinliklerine katma agisindan goz ardi etmis olabilirler.

4.2. ikinci Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorum

Lise Ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, sinftaki 6grencilerin birbirine karg:

olan yakinlik iligkisine etkisinin olup olmadig1 bu problem baglig1 altinda aragtirilmgtur.

Tablo 4.4’de deneklerin birbirlerine kargi olan yakinliklarinin Sl¢timiine iligkin ortalama ve

standart sapma degerleri verilmistir.
TABLO 4.4

Ogrencilerin Birbirlerine Karst Olan Yakinliklarmi Gésteren Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Olgek Puam N X Ss
Yakinlik Derecesi 43 5.94 1.14

Tablo 4.4’de goriildiigii gibi 6grencilerin birbirlerine kars1 yakinliklarina iligkin ~ puanlarin
ortalamas1 5.94 olarak bulunmugtur. (N=43)

Tablo 4.5’te Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, 6grencilerin birbirlerine kars:
olan yakmliklar1 tizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmig belirtme
katsayis1 gériilmektedir.
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TABLO 4.5

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Ogrencilerin Birbirlerine Kars1 Olan
Yakinlik Dereceleri Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME . o
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI .. P
R2 DEGERI
R?
Yakinlik
) .19 .03 .01 .19 .20
Derecesi

Tablo 4.5’te goriildiigti gibi 6grencilerin simf igerisinde birbirlerine karsi olan yakinlik
derecelerine ilisgkin varyansm .03’inin Ogretmenin empatik davranma egilimi ile
aciklanabilecegi anlagilmaktadir. Hesaplanmis olan bu katsay1 istatistiksel olarak anlamsizdir.
Diger bir deyisle Ofretmenin empatik davranma egilimi Ogrencilerin simf igerisinde

birbirlerine kargi olan yakinlik dereceleri iizerinde %.03 oraminda etkilidir.

Incelenen literatiirde &gretmenin empatik davranma egiliminin grencilerin siif igerisinde
birbirlerine, yardimc1 olmak, birbirleriyle olumlu ve yakin iligkiler kurmak iizerinde etkisinin
incelendigi bir aragtuma bulunmamasi  aragtirma sonuglarmin  diger aragtirmalarla

kargilagtirllamamasina neden olmaktadir.

Aragtirmada elde edilen sonuca iligkin bazi yorumlar yapilabilir: Ogrencilerin birbirlerini
yakindan tanimak, birbirlerine ev 6devlerini yapmada yardimci olmak ve birlikte ¢alismaktan
zevk almak seklinde yansittiklar: arkadaglik derecesini olugturmada daba gok 6grenciler kendi
aralarinda gelistirecekleri sosyal iklimden etkilenerek boyle bir ortam imar etmektedir.
Ogretmenin empatik davranma etkisi 6zellikle bireysel olarak Ggrenciye hitap ettiginden,
6gretmenin empatik davranma  egilimi O6Zrenciler arasinda gruba mal edebilecekleri bir

etken olarak algilanamamig olabilir.

4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Lise &6gretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, Ogretmenlerin 6grencilere

gosterdikleri destege etkisinin olup olmadig:1 bu problem baglig altinda aragtirilmugtar.
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Tablo 4.6’da dencklerin &gretmenden goriilen deste§in Slgiimiine iliskin ortalama ve
standart sapma degerleri verilmigtir.

TABLO 4.6

Ogrencilerin Ogretmenden Gordiikleri Destege fligkin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgek Puant N X Ss
Ogretmenden
43 6.09 1.17
Goriilen Destek

Tablo 4.6’da goriildiigii gibi 63rencilerin 6gretmenden gordiikleri destege iligkin puanlarin
ortalamasi 6.09 olarak bulunmugtur. (N=43)

Tablo 4.7de Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, &grencilerin 6gretmenden
gordiikleri destek Uzerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmis belirtme
katsayis1 goriilmektedir.

TABLO 4.7

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Ogrencilerin Ogretmenden Gordiikleri
Destek Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME L
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI .. P
R? DEGERI
R?»
Ogretmenden
35 12 .10 .35 .01
Goriilen Destek

Tablo 4.7’te goriildiigti gibi 6grencilerin 6gretmenden gordiikleri destege iliskin varyansin
Jd0’unun Ogretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagilmaktadir.
Hesaplanmis olan bu katsay: istatistiksel olarak anlambidir.. Diger bir deyisle 6gretmenin
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empatik davranma egilimi 6grencinin 6gretmenden gérdiigii destek tizerinde %.10 oranminda
etkilidir.

Literatirde 6gretmenin empatik davranma egiliminin §grencinin 6gretmenden gérdiigii
destek tizerinde etkisinin incelendigi bir aragtirma bulunmamasi aragtirma sonuglarinin diger

arastirmalarla kargilagtirma imkanini ortadan kaldirmaktadir.

Aragtirmada elde edilen sonuca iligkin baz1 yorumlar yapilabilir. Ogretmenlerin empatik
davranma egilimlerini hisseden Ogrenci Ogretmenin kendisini dinledigini ve anladigim,
¢oziilmesi gereken sorunlart  ve problemleri kargisinda kendisini dinleyecek ve anlayacak,
sorunlarimin  ¢dziimiinde kendisine yardim edecek bir Ogretmeni oldugunu diiglinerek

ogretmenden destek gérdiigiinii belirten cevaplar vermis olabilirler.
4.4. Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Lise ogretmenlerinin  empatik davranma egilimlerinin, simufta planlanan faaliyetlerin
tamamlanmasina ve konu iizerinde durulmasina etkisinin olup olmadig1 bu problem bagligi
altinda aragtirilmigtir.

Tablo 4.8°de deneklerin, smifta planlanan faaliyetlerin tamamlanmasimin ve konu iizerinde

durulmasina iligkin 6lgtimlere ait ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.
TABLO 4.8

Ogrencilerin Simfta Planlanan Faaliyetlerin Tamamlanmasi ve Konu Uzerinde Durulmasina
Iligkin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N X Ss
Amaca Yo6nelme 43 6.37 1.11

Olgek Puam

Tablo 4.8’de goriildiigii gibi 6grencilerin sinifta planlanan faaliyetlerin tamamlanmasinin ve
konu lizerinde durulmasinina kargi tutum puanlar ortalamasi 6.37 olarak bulunmugtur.

(N=43)
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“ Tablo 4.9°da Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, smfta planlanan faaliyetlerin
tamamlanmasi ve konu {izerinde durulmas: tizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla
hesaplanmig belirtme katsayisi1 goriilmektedir.

TABLO 4.9

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Sumfta Planlanan Faaliyetlerin
Tamamlanmasi ve Konu Uzerinde Durulmas1 Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon

Analizi Tablosu
BELIRTME ) o
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI .. P
R2 DEGERI
R?)
Amaca
25 .06 .04 P2 .09
Yénelme

Tablo 4.9’da goriildigii gibi 6grencilerin sinifta planlanan faaliyetlerin tamamlanmas: ve
konu {izerinde durulmasina iligkin varyansin .04’{iniin gretmenin empatik davranma egilimi
ile agiklanabilecegi anlagilmaktadir.Hesaplanmig olan bu Kkatsayr istatistiksel olarak
anlamsizdir. Diger bir deyisle Ogretmenin empatik davranma egilimi 6grencinin sinifta
planlanan faaliyetlerin tamamlanmasi ve konu iizerinde durulmasi iizerinde %.04 oraninda
etkilidir.

Literatlirde  Ogretmenin empatik davranma egiliminin 6grencinin  simfta planlanan
faaliyetlerin tamamlanmasi ve konu f{izerinde durulmasimin vurgulanma miktar1 tizerinde
etkisinin incelendigi bir aragtirma bulunmamas: aragtirma sonuglarinin diger aragtirmalarla
karsilagtirma imkanim ortadan kaldirmaktadir. Sinifta planlanan faaliyetlerin tamamlanmasina
etki eden etmenleri Ogrenci, algilama bigiminde ¢ogunlukla kigisel ve kendinden
kaynaklanan etkenleri dikkate alarak yamitlamig olabilir, bundan dolay1 da planlanan
etkinliklerin ger¢eklestirilmesinde dis etkenleri 6gretmenin davranig bigiminin etkisi gibi géz

Oniine almamis olabilir.
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4.5, Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Lise 6gretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin sinifta olugabilecek rekabet ortamina
etkisinin olup olmadig1 bu problem baglig1 altinda aragtirilmigtir.

Tablo 4.10°’da deneklerin simifta olugabilecek rekabet ortaminin Slgtimiine iligkin ortalama
ve standart sapma degerleri verilmigtir.

TABLO 4.10

Ogrencilerin Sinifta Olugabilecek Rekabet Ortamina iligkin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

Olgek Puant N X Ss

Rekabet 43 5.74 .85

Tablo 4.10°da goriildiigii gibi deneklerin simfta olugabilecek rekabet ortami tutumlarina ait
puanlarin ortalamasi 5.74 olarak bulunmustur. (N=43)

Tablo 4.11°de Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, smifta olusabilecek rekabet
ortami tlizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmis belirtme katsayisi
goriilmektedir.

TABLO 4.11

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Sinifta Olusabilecek Rekabet Ortam1
Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME . .
DUZELTILMIS | BETA
R KATSAYISI _ P
R? DEGERI
R?

Rekabet .06 .04 -.02 .06 .69
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Tablo 4.11°de goriildiigii gibi smnifta olugabilecek rekabet ortamina iligkin varyansin -.02’inin
Ogretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagilmaktadir. Hesaplanmig olan
bu katsay: istatistiksel olarak anlamsizdir. Diger bir deyisle Ogretmenin empatik davranma
egilimi, stnifta olugabilecek rekabet ortamm tizerinde %-.02 oraninda etkilidir.

Literatiirde  Ggretmenin empatik davranma egiliminin &grenciler arasinda olusabilecek
rekabet ortamu tizerindeki etkisinin incelendii bir aragtirma bulunmamasi aragtirma
sonuglarinin diger aragtirmalarla kargilagtirma imkanini ortadan kaldirmaktadir. Bu sonuca
ulagilmasinda sebep olarak Ggrenciler, sinfta olugabilecek rekabet ortamina etkiyen sebepleri
arkadaglarimin birbirlerine karsi olan tutumlarindan yola ¢ikarak yamtlamaya g¢aligmig
olabilecekleri diigiiniilebilir, rekabet ortaminin olusumda &gretmen davramiglarinin etkisi
dikkate alinmamig diye diigtiniilebilir.

4.6. Altinc1 Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorum

Lise Ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin smiftaki diizen ve organizasyona

etkisinin olup olmadii bu problem baglig1 altinda aragtirtlmustir.

Tablo 4.12°de deneklerin  smiftaki diizen ve organizasyon konusundaki tutumlarinin

Olglimiine iligkin ortalama ve standart sapma degerleri verilmigtir.
TABLO 4.12

Ogrencilerin Smiftaki Diizen ve Organizasyona Etkinliklerine Iligkin Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri
Olgek Puam N X Ss
Diizen ve
. 43 6.18 1.46
Organizasyon

Tablo 4.12°de goriildligii gibi deneklerin simifta olugan diizen ve organizasyon konusundaki
tutumlarina iligkin puanlarin ortalamasi 6.18 olarak bulunmugtur, (N=43)
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Tablo 4.13’te Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, siifta olugan diizen ve
organizasyon tizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmig belirtme katsayisi
goriilmektedir.

TABLO 4.13

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Sinifta Olugan Diizen ve Organizasyon
Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME . L
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI . P
R2 DEGERI
R?)
Diizen ve
. 13 .01 -.07 13 40
organizasyon

Tablo 4.13’te goriildtigi gibi 6grencilerin sinifta olugan diizen ve organizasyon iizerindeki
etkilerine  iliskin varyansin -.07’sinin Ofretmenin empatik davranma egilimi ile
aciklanabilecegi anlagilmaktadir. Hesaplanmig olan bu katsayi istatistiksel olarak anlamsizdir..
Diger bir deyisle 6gretmenin empatik davranma egilimi 63rencinin sinifta olugan diizen ve

organizasyona etkileri tizerinde %-.07 oraninda etkilidir.

Opretmenin empatik davranma egilimi 6grencinin smifta olusan diizen ve organizasyona
etkileri tizerinde %-.07 oraninda etkilidir. Bu sonuca 6grencilerin sinifta olusan diizen ve
organizasyon lizerindeki etkilerine iligkin varyansin -.07’sinin 6gretmenin empatik davranma
egilimi ile agiklanabilecegi verisi ile ulagabiliriz. Simfta olusan diizen ve organizasyona
Ogretmenin Ogrenciyi anlama ve kendini 6grencinin yerine koyma o8rencinin istekleri
dogrultusunda bir smif ortami ve siif diizeni olusturmasi ile yakindan ilgili olmasi
beklenirken, siniflarin kalabalik olugu, idari yapinin verilen emir ve kurallar gevresinde sinif
ici diizeni korumaya ve yenisini sadece kurallar ¢evresinde olugturabilecegini belirtmesi smuf
i¢i organizasyonu diizenlemede 63retmenin empatiklik diizeyini 6grenci algisinda etkisiz bir
degisken kilmig olabilir.
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4.7. Yedinci Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorum

Lise dgretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin siniftaki kurallarin agikligma etkisinin
olup olmadi1 bu problem baglig1 altinda aragtirilmagtir.

Tablo 4.14 de deneklerin smftaki kurallarin agikligina iligkin tutumlarmin 6l¢timiine iliskin
ortalama ve standart sapma degerleri verilmigtir.

TABLO 4.14

Ogrencilerin Simftaki Kurallarin Agiklima Karg: Olan Tutumlarinin Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri
" X
Olgek Puam N Ss
Kurallari Agikligt 43 6,89 o

Tablo 4.14’de goriildiigli gibi deneklerin simftaki kurallarm agikligina karsi tutumlar
puanlarmin ortalamasi 6.89 olarak bulunmusgtur. (N=43)

Tablo 4.15°te Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, siniftaki kurallann agiklig:
tizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmig belirtme katsayis1 goriilmektedir.

TABLO 4.15

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Smiftaki Kurallarin A¢ikligi Uzerindeki
Etkisini G6steren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME . L
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI .. P
R2 DEGERI
R?)
Kurallarin
30 .09 .07 .30 .04

Agikhig




62

Tablo 4.15°te goriildiigti gibi smftaki kurallarin agiklifna iliskin varyansin .07’sinin
Sgretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagiimaktadir. Hesaplanmig olan
bu katsay: istatistiksel olarak anlamhdir. Diger bir deyigle 6gretmenin empatik davranma
egiliminin siniftaki kurallarim agikli1 tizerinde %.07 oraminda etkilidir.

Tablo 4.15’te goriildiigii gibi smuftaki kurallarin agiklifina iligkin varyansin .07’sinin
Ogretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagilmaktadir. Hesaplanmigs olan
bu katsayi istatistiksel olarak anlamlidur.

Literatiirde ogretmenin empatik davranma egiliminin &grencilerin simf igindeki kurallari
agiklik ve anlagilir bigimde algilamalari {izerindeki etkisinin incelendigi bir arastirma
bulunmamasi arastirma sonuglarinin diger aragtirmalarla kargilagtrma imkanim ortadan

kaldirmaktadir.

Belirtilen bu sonuca ulagilmasinda sebep olarak simf igerisindeki kurallarin olusturulmasinda
Ggretmenin 6grenciyi anlayan, sorunlarin ¢6ziimii ve olaylara bakis agist itibari ile 6grenciye
yakin, &grenci goziiyle kurallar olugturmug ve bu kurallarin iglemesi igin yine 6grenci
bakistyla olaylara egilmis olabilecegi diigiiniilebilir.

4.8. Sekizinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Lise Ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin smuftaki Sgretmen kontroliiniin

sikiligina etkisinin olup olmadigi bu problem baglig1 altinda aragtirilmagtir.

Tablo 4.16°da deneklerin smiftaki 6gretmen kontroliiniin sikiligi hakkindaki tutumlarinin
Slgtimiine iligkin ortalama ve standart sapma degerleri verilmisgtir.

TABLO 4.16

Ogrencilerin Smiftaki Ogretmen Kontroliintin Sikiligina iliskin Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Olgek Puant N X Ss

Ogretmen Kontrolii 43 5.10 1.22
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Tablo 4.16°da goriildiigti gibi deneklerin, smiftaki §gretmen kontroliiniin sikilif1 hakkindaki
tutumlarina ait puanlarinin ortalamasi 5.10 olarak bulunmugtur. (N=43)

Tablo 4.17°de Ogretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, siniftaki 63retmen kontroliiniin
sikiligr tizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmig belirtme katsayisi
gorilmektedir.

TABLO 4.17

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Smiftaki Ogretmen Kontroliintin Sikili1
Uzerindeki Etkisini Gosteren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME .. s
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI .. P
R2 DEGERI
R?

(")gretmen

.02 .00 -.02 -.02 .89
Kontrolii

Tablo 4.17’de goriildiigii gibi siiftaki 6gretmen kontroliiniin sikiligna iligkin varyansin
-.02’sinin 6gretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagilmaktadir.
Hesaplanmug olan bu katsay: istatistiksel olarak anlamsizdir. Diger bir deyisle 6gretmenin
empatik davranma egilimi, siniftaki 6gretmen kontroliinlin sikilig: {izerinde %-.02 oraninda
etkilidir.

Siniftaki 6gretmen kontrolliniin sikiligina iligkin varyansin -.02’{inlin gretmenin empatik
davranma egilimi ile agiklanabilecegi goriilmektedir. Bagka bir deyisle 6gretmenin empatik
davranma egilimi, siniftaki 63retmen kontroliiniin sikilig1 tizerinde %-.02 oraninda etkilidir.

Literatiirde  Ggretmenin empatik davranma egiliminin Ogrencilerin 6gretmenin kurallart
uygulamadaki sikiligi tizerinde etkisinin incelendigi bir arastirma bulunmamasi aragtirma

sonuglarmin diger aragtirmalarla kargilastirilamamasina neden olmaktadar.

Ogretmenin empatik davranmasi sonucunda sinifta bir dizi 6grenciyi anlayan ve &grenci

goziiyle sorunlara yaklagsan ve sorunlarin ¢6ztimiinde etkin oneriler sunan kurallarin
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olusturulmas: gerekecegi diistiniilebilir. Ofretmenin olusturacagi bu kurallarin uygulanmas:
ve denetimi de Ogrencilerin 6zellikleri dikkate alinarak hazirlanacagindan kolay ve basit
olacag diistiniilebilir.Ogretmenlerin empatik puanlarimn diistk olmasi veya Ogretmenlerin
yeterli empatik puana sahip olsalar dahi simf igerisinde uygulanmasi ve siirdiiriilmesi 6grenci
anlayisina yakin bir sistem gelistirememis olmalar1 bu iligkinin diigiik olmasi sebeplerinden
sayilabilir.

4.9. Dokuzuncu Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorum

Lise ogretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin, 63rencilerin siniftaki yenilikgi
calismalarimin  desteklenmesine  etkisinin olup olmadifi bu problem baghifi altinda
aragtirilmagtar.

Tablo 4.18’de deneklerin  empatik davranma egilimlerinin 6grencilerin siniftaki yenilikgi
caligmalarin  desteklenmesine katkilarinin 6l¢limiine iligkin ortalama ve standart sapma

degerleri verilmigtir.
TABLO 4.18

Lise 6gretmenlerinin empatik davranma egilimlerinin 6grehcilerin smuftaki yenilikgi

calismalarin desteklenmesine etkisine Iligkin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olgek Puani N X Ss

Yenilik Yaraticilik 43 473 97

Tablo 4.18’de goriildiigii gibi deneklerin, simiftaki yenilik¢i galigmalarin planlanmasindaki
katkilarinin Slgtimiine iligkin puanlarinin ortalamasi 4.73 olarak bulunmugstur. (N=43)

Tablo 4.19°da Opretmenlerin empatik davranma egilimlerinin, sinuftaki yenilikci calismalarin
diizenlenmesinde 6grenci katkisi tizerindeki etkisini ortaya koyabilmek amaciyla hesaplanmig

belirtme katsayis1 goriilmektedir.
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TABLO 4.19

Ogretmenlerin Empatik Davranma Egilimlerinin, Smif taki Yenilik¢i Calismalarin
Diizenlenmesindeki Ogrenci Katkis1 Uzerindeki Etkisini GSsteren Regresyon Analizi Tablosu

BELIRTME . L
DUZELTILMIS BETA
R KATSAYISI . P
R? DEGERI
R?)

Yenilik

17 .03 .08 17 25
Taraticili

Tablo 4.19°de goriildiigii gibi 6grencilerin smuftaki yenilik¢i ¢alismalarin diizenlenmesinde
gosterdikleri katkiya iligkin varyansin .08’inin 6gretmenin empatik davranma egilimi ile
aciklanabilecegi anlasiimaktadir.Hesaplanmig olan bu katsayi istatistiksel olarak anlamsizdir..
Diger bir deyigle Ogretmenin empatik davranma egilimi 6grencinin smuf - faaliyeti

diizenlemede gosterdigi katki lizerinde %.08 oraninda etkilidir.

Literatlirde 6gretmenin empatik davranma egiliminin 6grencilerin siif igerisinde yenilikgi
caliymalar planlama ve organizasyon olusturma iizerinde etkisinin incelendigi bir aragtirma
bulunmamast aragtirma sonuglarinin diger arastirmalarla karsilagtirilamamasma neden
olmaktadir.

Ogrencilerin simf icerisinde yenilik¢i faaliyet diizenlemeleri gretmenlerin de ortaya ¢ikacak
yeni fikirleri destekleme derecesi ve yeni fikirlere agik olmalar birbiri ile iligkili degiskenler
gibi gbriinmesine ragmen bu iki deZisken arasinda anlamli bir iligkinin olmayis1 denek
grubundaki Ogretmenlerin Ggrencilere yeni fikirler iiretme ve bu fikirleri deneme, yeni
organizasyonlar kurma ve bu organizasyonlarda etkin rol almalarmi saglama konusunda
yeterli destegi verememis olmasindan kaynakmig olabilir.
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

Bu béliimde siras1 ile 6nceki béliimde elde edilmis olan bulgulara dayali olarak erigilen

sonuglar ile, uygulamacilar ve aragtirmacilar i¢in 6nerilere yer verilmektedir.
5.1 Sonuglar

Lise diizeyinde egitim yapan kurumlarda gorevli oOfretmenlerin, empatik davranma
egilimlerinin smifin sosyal atmosferinin olumlu algilanmasma etkisinin olup olmadiina
cevap aranan bu aragtirmada, lise diizeyinde Ggrenim goren Ogrencilerin, empatik beceri
puanlann Ol¢lilmlis  Ogretmenlerinin  derslerinde simuf atmosferini nasil algiladiklarn

incelenmigtir. Bu incelemede ele alinan problemlere iligkin su sonuglar elde edilmigtir:

Ogrencilerin simf ortami algilar, iligki, bireysel gelisme ve amaca yonelme, sistemi koruma
ve sistem degisimi bagliklar altinda ti¢ alt boyutta degerlendirilmigtir.Bu ii¢ boyut igerisinden
Iligki boyutunun alt boyutu olan, Sgretmenden goriilen destek alt boyunda Gretmenin
empatik davranma egiliminin  &grencilerin §gretmenden gordiikleri destek iizerinde etkili
olup olmadig: test edilmis ve 6grencilerin 6gretmenden gordiikleri destege iliskin varyansin
0.10° unun 6gretmenin empatik davranma egilimi ile agiklanabilecegi anlagilmigtir. Bagka bir
deyisle Ogretmenin empatik davranma egiliminin 6grencinin 6gretmenden gordiigii destek
tizerinde %10 oraninda etkili oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin agiklamis oldugu bu
anlamli iligkinin diginda iligki boyutu igerisinde, Katilim (involvement): Ogrencilerin simf
etkinliklerine ilgi ve dikkat g6sterme dereceleri, tartigmalara katilmalar1 ve kendiliklerinden
fazladan caligmalari; Yakinhk Derecesi (affiliation): Ogrencilerin birbirlerini yakindan
tanimak, birbirlerine ev 6devlerinde yardimeci olmak ve birlikte ¢aligmaktan zevk almak
seklinde yansittiklar1 arkadaslik derecesi, boyutlar1 da incelenmis fakat bu boyutlarda
istatistiksel olarak anlamli bir bulguya rastlanmamgtir.

Sistemi koruma ve sistem degisimi boyutlar1 incelendiginde ise bu alt basamakta simf
igerisinde agik kurallar dizisinin olugturulmasi, bu kurallarin siirdiiriitmesi anlaml bir iliskiyi
referans etmis, smiftaki kurallarin agikligina iligkin varyansin 0.07’sinin 6gretmenin empatik
davranma egilimi ile agiklanabilecedi anlagilmaktadir. Hesaplanmig olan bu katsay:
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istatistiksel olarak anlamli bulunmugtur. Bagka bir deyisle 6gretmenin empatik davranma
egiliminin simftaki kurallarin agiklifs tizerinde %0.07 oraninda etkilemektedir. Bu bulgunun
disinda incelenmis olan diger li¢ alt boyutta ise, Diizen ve Organizasyon (Order and
organization): Ogrencilerin dfizenli ve terbiyeli davranmalarinm, okul ddevlerinin ayrintili
organizasyonunun ve smif faaliyetlerinin  vurgulanmasi; Opretmen kontrolii (teacher
control): Ogretmenin kurallart uygulamadaki kararlihgi, kurallar takip edilmediginde
uyguladifi cezanmn giddeti ve Ogrencilerin  smufta bagimin ne kadar derde girdigi;
Yenilik/Yaraticilik (innovation): Ogrencilerin smif faaliyetlerinin planlanlanmasina ne kadar
katkida bulunduklar1 ve 6gretmenin yeni teknikler kullanma ve yaratica fikirleri destekleme
derecesi alt basamaklarinda istatistiksel olarak anlamli bir bulguya rastlanmamugtir.

Bireysel gelisme /amaca y6nelme boyutu incelemis ve boyut altinda yer alan, Amaca
Yonelme (Task Orientation): Planlanan faaliyetlerin tamamlanmasi ve konu iizerinde
durulmasmin 6gretmen tarafindan vurgulanma miktari; Rekabet (Competition): Ogrencilerin
not igin ve kendini gOsterme konusunda ne kadar rekabet ettikleri ve iyi not alabilmenin
glcliifti alt basliklari degerlendirilmis fakat istatistiksel olarak anlamli bir bulguya

rastlanmamugtir.
5.2 Oneriler

Lise diizeyinde egitim yapan kurumlarda gorevli Ogretmenlerin, empatik davranma
egilimlerinin simifin sosyal atmosferine etkisinin olup olmadif1 eger etkisi varsa bu etkinin ne
yonde oldugu sorusuna cevap aranan bu aragtirmada ele alinan problemlere iligkin elde edilen
bulgulara dayamlarak grencilerin, sinif atmosferine karst olumlu tutum gelistirebilmeleri ve
bu olumlu tutumlarini stirdiirebilmeleri igin agagidaki Onerilerin yapilmasinin uygun olacagi
diistintilmektedir.

1.Aragtirma bulgulart kapsaminda, O6gretmenlerin empatik davramglar gostermelerinin,
6grenci gozlinde 6gretmenden destek goriildiigii seklinde algilandiFi, bu sonugtan hareketle
de 6gretmenlerin Sgrencilere empatik degeri yiiksek davraniglar sergilemelerinin, 8grencilerin
goziinde ogretmenlerin, Ogrencileri destekleyen, ogrencilere yardim eden veya yardim
edecek, onerilerine giivenilir bir kigi pozisyonuna gétiirebilecegi diigiincesiyle 6gretmenlerin
Ogrencilerine kars1 empatik davramglar gostermelerinin egitsel siirecin olumlulugu agisindan
faydali olacag diigliniilebilir.
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2. Aragtirmada yedinci alt problem olarak alinan, 6gretmenlerin empatik davraniglarin, stifta
kurallar olusturma bunlar1 uygulama ve bu kurallarin 6grenci goziinde daha anlagilir olmasi
tizerinde anlaml bir iligki gézlenmis bu sonugtan yola ¢ikarak 6gretmenlere sinif i¢erisinde
empatik davraniglar sergilemeleri ve kurallar olustururken 6grencilerinde fikirlerini almalari
onerilebilir. Ogretmenler gosterecekleri bu empatik davranimdan sonra simf ydnetiminde stk
stk karsilagilan  belirlenmig kurallarin iglememesi, problemi ile daha az kargt karsiya
kalabilirler.

3. Ulkemizde, simf iklimine etki eden faktorlerin belirlenmesi konusunda yapilmis olan
calisma sayisimin az olmasi, 6grencilerin nasil bir siif iklimi istediklerini, nasil bir smif
ortaminda kigiliklerini geligtirerek etkin ve verimli {irlinler ortaya koyabileceklerini
egitimcilerin anlamasinda ve Ggrencilere bu konularda yardim etmede egitimcileri giig
durumlara diigtirmektedir. Diigiilen bu gii¢ durumdan kurtulmak i¢in dgrencinin smif algisina
etki eden etmenlerin hepsi ile ilgili yeterli sayida bilimsel ¢aligmalar yapilmali ve bu
caligmalarin sonuglarina gore egitim sisteminin Onemli girdisi olan &grenciye hitap
edilmelidir.

4. Bu aragtirmanin yeniden yapilmasi durumunda, uygulanan Slgeklerden biri olan Simuf
Ortamu Olgegi’nin madde sayisinmn fazla olmasi ve gofu sorunun, d3rencinin, cevaplarken
diisiinmesini ve yorum yapmasi gerektiren soru nitelifi tagimasindan dolayr &lgegin,
dgrencilerin sinav stresinden  uzak olabilecekleri bir giinde uygulanmasi olgekten elde

edilecek puanlarmn giivenirligini artiracaktir.

5. Ogretmenin empatik egilim diizeyinin egitim alaninda cesitli bagimh degiskenler tizerinde
denenmesi ile 6gretmenlerin empatiklik diizeylerinin egitimin kalitesinde oynadif1 rolii

belirlemek yararl1 olacaktir.
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EMPATIK BECERI OLCEGI
Admiz ve Soyadimiz:
Mesleginiz:

ACIKLAMA

Asagidaki problemleri bir arkadagimz ya da tamdifimizin size anlattigimi diigtiniliniiz. Her
problemin altinda ona sGyleyebileceginiz 12 climle bulunmaktadir. On iki ctimleden bir tanesi
anlatilan problemle hig ilgili degildir, o climleye rastladigimizda “lgisiz” boliimiine ciimlenin
bagindaki numaray1 yaziniz. Bu iglem bittikten sonra , 11 climle arasindan dort tanesini

segerek kagidin altina yaziniz.

LKisi (Ev hanimi)

Yemek, camagir,temizlik,dikis,alig-veris,¢ocuklar...Biitiin giin tek bagima kogturuyorum,yine
de yetisemiyorum. Kendime ayiracak bes dakikam yok.Kendimi mutfak ile banyo arasinda
hapsolmus hissediyorum.

1.Ev iglerine yardim edecek bir yardime1 kadin tutmay: diistindiin mii?

2.Biitlin bu isler, giinde kag saatini altyor?

3.Esin hi¢ yardim ediyor mu?

4.Anladigim kadari ile ev igleri sana ¢ok agir geliyor.

5.Ev iglerini yapan , diinyada bir tek sen degilsin, bu durumu bdyle mesele yapmak dogru
degil.

6.Haklisin, bu kadar ig insan1 ger¢ekten bunaltir.

7.Bence senin problemin, igleri becerememen degil iglerin ¢ok olmasi.

8.Senin yerinde olsam ben de bunalirdim.

9.Sanirim bunca ig kargisinda, kendini garesiz ve yalniz hissediyorsun.

10.Sana katiliyorum, ev isleri gergekten kolaydur.

11.Annem de senin gibi siirekli ev igi yapmaktan bunaliyor.

12.Sanirim, bu kadar ¢ok igi tek bagina yapmak zorunda kalman seni 6fkelendiriyor.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla sdylemek isteyeceginiz dort tanesi ile problemle ilgisiz
olanini seginiz.

................................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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II. Kisi (Bir arkadasiniz)

Bir miras meselesi yiiziinden babamla amcam kavga ettiler. Aslinda ben ikisini de severim.
Aralarin1 bulmaya galigtim, daha kétii oldu. Babam diin ‘Bir daha o adamla konugmayacaksin
’dedi.Gergi, miras konusunda babam hakli gibi geliyor ama, amcamdan da vazgecemem ki.

Bunca yil bize ikinci bir baba oldu. Ug kurus i¢in bu ¢ektigimize degermi?

1.Her ailede boyle problemler olabilir;kardes kardesin ne §ldiigiinii istemis, ne giildiigiini...
2.Bence iiziilmen gereksiz; sonunda nasil olsa barigirlar.

3.Anladigim kadariyla bu kavga seni ¢ok tizmiis.

4.Senin yerinde olsam ben de gok iiziiliirdiim.

5.Kendini iki sevdigin kisinin arasinda kalmig hissediyorsun, bu da seni garesizlige itiyor.
6.Iki kardesin problemlerini anlagarak ¢6zmelerine sevindim.

7.Bence giivenilir bir hukukg¢u bulup onun hakemligine bagvurmalisin.

8.1ki sevdigin kiginin arasinda se¢im yapmak zorunda kalman seni 6fkelendiriyor.
9.Parayla mutluluk olmaz,dostluk her seyden 6nemlidir.

10.Eger babanin tarafim tutarsan amcana karsi haksizlik ettigini diigtineceksin.

11.Baban ‘amcanla konugma’ séziinli gegici bir 6fke aninda s6ylemis olabilir.

12.Bu kavganin sebebi,aslinda para degil, babanla amcamn ailede {istiinlik kurma istekleri

olabilir.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla sdylemek isteyeceginiz dort tanesi ile problemle ilgisiz
olanin1 seginiz.

....................................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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II1. Kisi (Bir dostunuz)

Son giinlerde camim sikiliyor. Belli bir sebep yok ama, i¢imin daraldigini hissediyorum.
Canim higbir sey yapmak istemiyor, amagsiz dolantyorum. Ustelik bu sikintimi kimse ile

paylasamiyorum.

1.Sikintinin nedenlerini arastirdin mi?

2.Senin bdyle sikiliyor olmana {iziildiim.

3.Bence kendini meggul edecek bir hobi bulmalisin,

4.J¢inde tammlayamadiin bir heyecan hissediyorsun ve kotii birseyler olacakmus gibi geliyor.
5.Bazen ben de,senin gibi sebepsiz sikint1 hissederim.

6.Sanirim, su siralarda kendini yalniz hissediyorsun.

7. Her halde biling altindaki bir takim duygular boyle hissetmene yol agiyordur.

8.Sebebini bilmedigin yogun bir sikint1 igindesin.

9.Geceleri sikintil riiyalar gordiigiinde oluyor mu?

10.Kendini bdylesine birakman dogru degil.

11.Diinyada &yle biiyiik dertleri olan insanlar var ki, onlar, senin bu sebepsiz sikintin1 dertten
saymazlar.

12.Son giinlerde istedigini elde etmen beni sevindirdi.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla s§ylemek isteyeceginiz dort tanesi ile problemle ilgisiz

olanini seginiz.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

....................................................................................................
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IV .Kisi (Bir genc)

Bagimin yan tarafinda bir tutam sa¢ var , nasil yapsam yatramiyorum. Islatiyorum

olmuyor,bagliyorum olmuyor. Ne zaman aynaya baksam negsem kagiyor.

1.Bu 6nemli bir problem degil kafan: takma...

2 Kafanin dis1 degil ,i¢i 6nemlidir; sen kigiligini gelistirmeye calis.

3.Sag¢1nin yatmamasi seni iiziiyor.

4.Saginin dokiilmesi beni tizdii.

5.Berber halledemiyor mu?

6.Bagkalarinin yaninda her zaman derli-toplu géziikmek istiyorsun.

7.Her zaman kusursuz bir insan olmak istiyorsun.

8.Sag1nla bu kadar ugragmak zorunda kalman seni sinirlendiriyor.

9.Bence bu 6nemli bir sorun degil, ama bu igin seni rahatsiz etmesine {iziildiim.
10.Bunu, sakin arkadaglarina sdyleme;giinkii seninle dalga gegebilirler, sen de tiziiliirsiin.
11.Kigiik bir sey i¢in bile olsa , bagkalar tarafindan elegtirilmek seni iiziiyor.

12.Bence seni asil kizdiran, saginin yatmamast degil ; bu ise ¢ok zaman harciyor olman...

Yukaridaki 12 maddeden en fazla sdylemek isteyeceginiz dort tanesi ile problemle ilgisiz

olanim seginiz.,

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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V. Kisi (Bir kiz arkadasiniz)

Annem gegen hafta dogum giinlimde, bana nefis bir atki hediye etti.Verirken de ‘Sana 6zel bir
sey bulabilmek igin gehrin altim {istiine getirdim® dedi. Diin ne 63rensem begenirsin? Bagka
sehirde oturan bir ablam var. Annem, bana aldigimin aynisint ii¢ ay 6nce ona da almig. Bunu

Ggrenince perigan oldum. Su anda kendimi son derece kot hissediyorum.

1.Annene nigin béyle davrandigin sordun mu?

2.Annen hem sana hem de ablana ‘6zel’ bir hediye alabilir; ¢linkii, ikinizi de
seviyordur.Bence olaya bu agidan bakmalisin.

3.Bence bu konuda bencillik ediyorsun.

4.Bu olay seni ¢ok ilizmiis.

5.Bu olay kargisinda, sanirim kendini aldatilmig hissetmigsin.

6.Galiba ablani biraz kiskaniyorsun.

7.1ki atkinin tamamen benzer olduguna emin misin?

8.Annenin,sana senin sandigin kadar deger verip vermedigini merak ediyorsun.

9. Senin yerinde olsam ben de {iziiliirdtim.

10.Annenin géziinde 6zel bir yerin olmasina sevinmistin; simdi bu sevincin yerini tiziintii aldi.
11.Annen ablam her zaman bdyle elestirir mi?

12.Annene oldukga 6fkelisin.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla s6ylemek isteyeceginiz dort tanesi ile problemle ilgisiz

olanim seginiz.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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VLKisi (Bir Ogrenci)

Son zamanlarda hi¢ ders caligamiyorum. Stirekli kahvedeyim. Kagit oynamak zevk
veriyor,ama kahveden ¢ikarken her seferinde derin bir pismanlik duyuyorum. Boyle giderse
okulu bitiremeyecegim. Bitiremezsem halim ne olur?Ne is yaparim. Sonra anneme-babama,

konuya komguya ne derim?

1.Bu durumu ailen 8grenirse,herhalde gok iiziiliirler.

2.Smifin1zda senin durumunda olan bagka arkadaglarin da var m1?

3.Hayatta bagarili olmanin tek yolu okul bitirme degildir. Okul bitirmemis nice bagarili insan
var.

4.J¢inde bulundugun durum seni ¢ok sikiyor,kaygilanmana yol agtyor.

5.Calismak istedifin halde c¢alisgamiyorsun; kendi kendine s6z gegiremiyor olman seni
huzursuz ediyor.

6.Bence rahatlamak igin psikologa bagvurmalisin.

7. Konu komgunun ne diigiineceklerini kafana takma, kendini derslerine ver.

8.Bu problemin beni tizdii.

9.Hem gelecekte iyi bir yasanti elde edememekten, hem de ana-babani incitmekten
korkuyorsun.

10.Higbir derse mi galigmiyorsun, yoksa bazi derslere mi?

11.Bence kendine fazla yiikleniyorsun,telagin ve sikintin bu yiizden...

12.Cok galistifin halde dersleri bagaramaman iiziicti.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla sdylemek isteyeceginiz dort tanesi ile problemle ilgisiz
olanini seginiz.

....................................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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EK:2

SINIF ORTAMI OLCEGI

Aciklama

Bu kitapgikta 90 ifade bulunmaktadir. Bu ifadeler ortaokul ve lise simiflart hakkindadir.
Sizden bu &lgegi belli bir ders igin doldurmamz istenmektedir. Bu ders igin ifadelerin

hangilerinin dogru ve hangilerinin yanlig olduguna karar veriniz.

Ttum igaretlerinizi cevap kagidi lizerine yapimz. Eger ifadenin sizin sinifimz i¢in dogru veya
genellikle dogru oldugunu diistinliyorsamz D (Dogru) kutusuna X isareti koyunuz. Eger
ifadenin yanlis veya genellikle yanlis oldugunu diigiiniiyorsaniz Y (Yanls) kutusuna X
igareti koyunuz.

Bu kitapgik tizerinde herhangi bir isaretleme yapmayiniz.

*Bogazi¢i Universitesi Egitim Bilimleri Boliimii Master 6grencisi Nergis Tiiter tarafindan
1989 yilinda Tiirkgelestirilip giivenirlik ¢aligmasi yapilmigtir.
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SINIF ORTAMI OLCEGH

1.0grenciler bu derste yaptiklarin1 hevesle yaparlar.

2.Bu dersteki dgrenciler birbirlerini zamanla ¢ok iyi tanirlar.

3.Bu 8gretmen dgrencilerle sadece sohbet etmeye ¢ok az zaman ayirir.

4. Hemen hemen tiim ders saati o giintin dersini islemeye ayrilir.

5.Bu derste 6grenciler birbirleri ile rekabet etmek igin bir baski hissetmezler.
6.Bu, iyi organize edilmis bir derstir.

7.Bu derste 6grencilerin uymasi gereken belirli kurallar vardir.

8.Bu derste uyulacak ¢ok az kural vardir.

9.Bu derste her zaman yeni fikirler denenir.

10.0grenciler bu derste sik sik hayale dalarlar.

11.Bu dersteki dgrenciler diger 6grencileri tanimakla fazla ilgili degildirler.
12.Bu $gretmen Ggrencilere kigisel ilgi gésterir.

13.Bu derste 6grencilerden sinif ¢aligmalarina baglh kalmalari beklenir.
14.Ogrenciler bu derste simftaki en iyi notu almak icin gok gayret ederler.
15.Bu derste 6grenciler hemen hemen her zaman sakindirler.

16.Bu dersteki kurallar sanki sik sik degisiyor.

17.Eger bu derste bir 6grenci bir kurala uymaz ise , mutlaka bagt derde girer.
18.Ogrenciler bu derste her giin farkli seyler yaparlar.

19.Bu derste dgrenciler gogunlukla dakikalar sayarlar.

20.Bu derste bir ¢ok arkadagsliklar kurulmusgtur.

21.Bu 6gretmen bir otoriteden ¢ok bir arkadag gibidir.

22.Biz ders dist Ogrenci faaliyetlerini tartigmaya, dersle ilgili konulan tartismaya
ayirdigimizdan daha ¢ok zaman ayiririz.

23.Bu derste baz1 dgrenciler sorulari itk yanitlayan kisi olmak igin yarigirlar.
24.Bu derste $grenciler ¢ok dalga gegerler.

25.0gretmen, bir grenci bir kurala uymadiginda neler olacagm agiklar.
26.0gretmen gok sert degildir.

27.Yeni ve degisik 6gretim yontemleri bu derste ¢ok sik denenmez.

28.Bu dersteki 6grencilerin gogu 6gretmenin sdylediklerine gergekten dikkat edetler.
29.Bir proje igin bir grup olugturmak kolaydir.

30.0gretmen bgrencilere yardimei olmak igin olagantistii gayret sarfeder.
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31.Bu derste belirli bir miktar konu iglenmesi ¢ok Snemlidir.

32.Bu derste dgrenciler birbirleriyle rekabet etmezler.

33. Bu ders genellikle bir kargasa i¢indedir.

34.Bu 6gretmen kurallarm neler oldugunu agiklar.

35.Zamansiz konugmaktan 6tiirti 6grencilerin bag1 6gretmenle derde girebilir.

36.Bu 6gretmen 6grencilerin aligilagelmemis projeler denemelerinden hoglanir.

37.Bu derste ¢ok az sayida 6grenci simif tartigmalarina ve faaliyetlerine katilir.

38. Bu derste 6grenciler projeler lizerinde birlikte ¢caligmaktan zevk alirlar.
39.Bazen,63retmen dogru cevabi veremediklerinden dolay1 6grencileri utandirir.

40. Bu derste dgrenciler fazla ¢alismazlar.

41.Eger 6grenci ddevini vaktinde getirmezse notu karilir.

42.Ogretmenin &grencileri yerlerine oturmalart konusunda uyarmasi hemen hemen hig
gerekmez.

43.0gretmen koydugu kurallara uyulmas iizerinde 6nemle durur.

44. Bu derste dgrenciler her zaman kurallara uymak zorunda degildirler.

45. Bu derste zamanin nasil degerlendirilecegi konusunda &grencilere fazla séz hakk:
diismez.

46.Pek ¢ok Ogrenci bu derste Dbirbirlerine not yazarak veya kafitlara bir seyler ¢izip
karalayarak vakit gegirir.

47.0grenciler bu dersin 6devlerinin yapilmasinda birbirlerine yardim etmekten zevk alirlar.
48.Bu dgretmen dgrencileri kiigtimseyerek konusur.

49. Bu derste genellikle bagta planladigimiz kadarini yapariz.

50.Bu derste nota ¢ok 6nem verilmez.

51.0gretmen siklikla Sgrencilerine sessiz olmalarim sylemek zorunda kalir.

52.0grencilerin yaptiklar bir seyden dolay1 kinamp kinanmamalar1 &3retmenin o giinkii ruh
haline baghdur.

53.Bu ders baslayacagi zaman yerlerinde degillerse , 6grencilerin bag1 derde girer.
54.0gretmen, 6grencilerin yapmast i¢in aligilagelmemis projeler diistintip bulur.
55.0grenciler bazen bu derste simifa kendi yaptiklari ¢alismalar: sunarlar.

56.Bu derste 6grencilerin birbirlerini tanimak igin fazla olanaklari yoktur.

57.0grenciler bir konu hakkinda konusmak istediklerinde , bu Sgretmen bunu yapacak
zamam bulur.

58.Eger 6grenci bu dersi birkag giin kagirirsa, yetismesi belli bir ¢aba gerektirir.

59. Bu derste 6grenciler diger 6grencilerin aldiklar notlarla ilgilenmezler.
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60.Genellikle ddevler agikga anlatilir, b6ylece herkes ne yapacagim bilir.

61.Her sey hakkinda dnceden belirlenmig ¢aligma kurallar: vardir.

62. Bu derste insanin basinin derde girmesi diger birgok derstekinden daha kolaydir.
63.0devlerini yaparken &grencilerden belli kaliplara uymalar1 beklenir.

64. Bu derste bir ¢gok 6grenci ancak yar1 uyamk gibidir.

65.Bu derste herkesi ismiyle tanimak uzun zaman alir.

66.Bu 6gretmen  6grencilerin ne 6grenmek istediklerini bilmek ister.

67.Bu 6gretmen sik sik ders digt konulart konusmak igin derse ara verir.
68.0grenciler bu dersten iyi not almak i¢in ¢alismak zorundadur.

69.Bu ders ender olarak vaktinde baglar.

70.0gretmen ilk birkag haftada bu derste &grencilerin neler yapip, neler yapamayacaklart
hakkindaki kurallari agikladi.

71.0retmen ¢ok hos goriiliidiir.

72.Ogrenciler istedikleri yerlere oturabilirler.

73.0grenciler bu derste bazen kendi baglarina fazladan galisma yaparlar.

74.Bu derste birbirleri ile geginemeyen 63renci gruplar vardir.

75.Bu 6gretmen Ggrencilere glivenmez.

76.Bu ders bir sey grenilecek bir yerden ¢ok , ders dig1 sosyal etkinlik zamani gibidir.
77.Bu derste bazen sinuf birbirleriyle rekabet etmek igin gruplara ayrilir.

78.Bu dersteki faaliyetler agikga ve dikkatle planlanmugtir.

79.0grenciler bir seyin kurallara aykir1 olup olmadigindan her zaman emin degildirler.
80.0gretmen yaramazlik yapan dgrenciyi simftan gikarir.,

81.0grenciler hemen hemen her giin aym tiir 6dev yaparlar.

82.0grenciler bu dersten zevk alirlar.

83.Bu dersteki baz1 6grenciler birbirlerinden hoglanmaz .

84.Ogrenciler bu derste sdyledikleri seylere dikkat etmek zorundadirlar.

85.0gretmen ders konusuna bagli kalir ve konu disina ¢ikmaz.

86.0grenciler ¢ok galismasalar bile genellikle bu dersten gegerler.

87.0gretmen konugurken Sgrenciler onun s6ziinii kesmezler. -

88.0gretmen kurallara uymayan &grencilere karsi olan tutum ve davramslarinda tutarlidir.
89.0gretmen bir kural koydugu zaman ona uyulmasin bekler.

90.Bu derste dgrencilerin kendi projelerini olusturmalarina izin verilir.



