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OZET

Amag¢: Duygular yasami anlamlandirma, ona deger katma, karar verme ve
uygulama agsamalarinda yol gosterme gibi 6nemli islevlere sahiptir. Duygular genelde yiiz
ifadelerine yansimaktadir. Yiizdeki duygu ifadelerini algilamak ve tanimak insanlar i¢in
temel sosyal-bilissel becerilerin basinda gelmektedir. Tiirkiye’de yapilmis Tirk
toplumundan segilen bireylere ait duygusal yiiz ifadelerinden olusan bir duygu tanima
testinin bulunmayist ¢alismanin ¢ikis noktasini olusturmustur. Bu noktadan hareketle
Tiirk toplumundaki bireylerin yiiz ifadelerine bakilarak Tiirk toplumuna ait duygu tanima
testi veri seti olusturulmasi ve bu veri setinin gegerliligi ile giivenilirlik ¢aligmasinin

yapilmasi amac¢lanmaktadir.

Yontem: Arastirmanmn  6rneklemini Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu’nda gorev yapan akademik ve idari
personelden basit seckisiz 6rnekleme (simple random sampling) yontemiyle secilen, 18-
60 yas araliginda 72 katilimci birey olusturmaktadir. Arastirmanin uygulama agamasinda
oncelikli olarak katilime1 bireyler (34 kadin, 38 erkek) sosyodemografik bilgi formunu
doldurmuslardir. Yani sira bu bireylere Empati Olgegi(EO), Yiizde Disavuran Duygularin
Tamnmas: Testi —YDTT= (Facial Emotion Identification Test =FFIT) ve arastirmaci
tarafindan hazirlanmus “Tiirk Toplumunda Saghkl Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan
Duygulari Tanimlama Testi” uygulanmistir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistiksel
metotlar, SPSS 20 programi ve Microsoft Excel kullanildi. Arastirmada yer alan
Olceklerin demografik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigini incelemek i¢in
Pearson Korelasyon Katsayis1 kullanildi. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin sonuglari
arasindaki farkliliklar: tespit etmek icin Wilcoxon test, Mann Whitney U, Kruskal Wallis
testleri uygulandi. Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda ve %5 (p<0,05) anlamlilik

diizeyinde degerlendirildi.

Bulgular: Katilimcilarin yas ortalamasi 32,85, egitim diizeyleri ise en az 6n lisans
seviyesindedir. Tiirk Toplumunda Saglikli Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan
Duygular1 Tanimlama Testinde yer alan kizgin, hiiziinlii, korkmus, nétr ve tiksinmis yiiz

ifadelerini kadin katilimeilarin erkek katilimcilara kiyasla daha yiiksek oranda tanidigi



goriildii. Yani sira kadin katilimcilarin empati 6lgeginden aldiklart puanlarin  erkek
katilimeilarin  puanlarindan daha yiiksek oldugu bulundu. Genel olarak bulgular
incelendiginde katilimcilarin egitim diizeyi yiikseldikge EOQ puanlarinin da yiikseldigi
tespit edildi.

Sonu¢: Toplam puan agisindan r degeri; r=0.60 bulundu. Bu sonu¢ “Tiirk
Toplumunda Saglikli Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular1 Tanimlama Testi”
nin giivenilirliginin uygun oldugunu gostermektedir. Tirkiye’deki yetigkin bireylerle
yapilmis yiizde duygu tanima ¢alismalarindan biri olmasi nedeniyle aragtirmamizin tip

dizininde bu alanda yapilacak bir¢ok ¢alismaya katki saglayacag diisiindeyiz.

Anahtar Kelimeler: Duygu, yiiz ifadesi, Tiirk toplumu, giivenilirlik, gecerlilik.



ABSTRACT

Aim: Emotions have important functions like adding value to life and guidance in
decision making and application processes. Emotions are usually reflected in facial
expressions. Recognizing emotional facial expressions is one of the basic social-cognitive
skills. The absence of a emotional facial recognition test, which consists of individuals
selected from the Turkish community, is the starting point of this study. The aim is to
form emotion recognition test data set by using Turkish individuals facial expressions and

to study the reliability and validity of this data set.

Method: Study sample is selected via simple random sampling method and consists
of Uskiidar University Faculty of Medical Sciences and Vocational School of Health
Services staff that are 72 individuals with 18-60 age range. In the application phase of the
study, participants(34 female, 38 male) were given the sociodemographic information
form. Additionally, Empathy Scale (ES), Facial Emotion Identification Test (FEIT) and
“Emotion Identification Test consisting of healthy members of Turkish Society” that is
formed by researcher were applied to participants. In analyzing the data, descriptive
statistical methods, SPSS 20 software and Microsoft Excel were used. In order to examine
whether scales in the study differ according to demographic variables Pearson Correlation
Coefficient was used. To detect differences between the results of the scales in the study
Wilcoxon test, Mann-Whitney U and Kruskal-Wallis tests were used. The findings were
evaluated with a 95% confidence level and 5% (p <0.05) significance level.

Results: The mean age of the participants is 32.85 and education level is at least
undergraduate level. It is observed that angry, sad, scared, neutral and disgusted facial
expressions that are in the “Emotion Identification Test consisting of healthy members of
Turkish Society” were recognized by higher proportion of female participants than male
participants. Additionally ES scores of female participants were found to be higher than
the scores of male participants. Overall findings were found to be elevated education level

results in higher ES scores.



Conclusion: Overall r value; r = 0.60 was found. This result shows that reliability of
“Emotion Identification Test consisting of healthy members of Turkish Society” is
sufficient. Being one of the emotion recognition studies done with Turkish adults, we

think that this research will contribute to many studies in this medical field.

Keywords: Emotion, facial expression, Turkish society, reliability, validity.
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1. GIRIS

Duygular yasami anlamlandirma, deger katma, karar verme ve uygulama

asamalarinda yol gosterme gibi 6nemli islevlere sahiptir.

Duygu; bir his ve bu hisse 6zel belirli diisiinceler, biyolojik ve psikolojik durumlar
ile bir dizi hareket egilimi olarak tanimlanmaktadir (Goleman 1995). Duygu, Avrupa
lisanlarinda kullanilan “emotional” s6zciigii, ruhsal hayat1 ve hareketi ifade etmektedir
(Hacizade 2012).

Mayer, Salovey ve Caruso’ ya (2000) gore duygular; kisilerin g¢evreleriyle olan
iliskilerinde karsilastiklar1 degisimlere verdikleri biligsel, fizyolojik ve deneyimsel 6geler
iceren tepkilerdir ve dort bilesenden meydana gelirler. Bu bilesenler su sekilde

siralanabilir;

1-Duygularin farkina varma ve duygularn yiiz ifadeleri, beden dili, ses tonu ve igerik

yolu ile ifade edebilme becerisidir.
2-Duygulart tanimak ve ayirt edebilmektir.

3-Korku, mutluluk, 6fke gibi temel duygularin yasam deneyimleri araciligiyla

anlagilabilmesidir.
4-Duygularin diizenlenmesi becerisidir.

Le Doux (2006) duygularin ¢ikis noktalarini sinir sistemi olarak ifade eder ve buradan
hareketle duygularin altinda yatan beyin mekanizmalarimi kesfe ¢ikar. Insan beyni
herhangi bir uyaranla karsilagtiginda korku, saskinlik, nese ya da rahatlama duygulari

yoniinde tepki verme egilimindedir.

Paul Ekman, duygular ile ilgili bir¢cok arastirma yapmistir ve duygularin genellikle
biling ile algilanmasindan ¢ok daha 6nce basladigini ileri stiirmiistiir. Ona gére bu nedenle
duygusal durumlarin kontrol edilmesi de giictlir. Ekman bu durumu “duygular, aynen
kontrolden ¢ikmis bir tren gibi giiclii ve durdurulmasi zordurlar” seklinde anlatmaktadir.

Paul Ekman, alt1 temel duygu oldugunu ifade eder (Ekman & Davidson 1993).

1



Bu duygular;

1. Ofke

2. Tiksinti (Igrenme)
3. Korku

4. Mutluluk

5. Uziintii (Hiiziin)

6. Saskinlik.

Duygular genellikle bireylerin yiiz ifadelerine yansimaktadir. Ekman, bu duygulara
gore yiiz ifadelerinin de istemsiz olarak apansiz olustugunu ve duygulari en iyi bicimde
yansittigini 6ne siirer. Duygu isleme siireglerinin sosyal etkilesimin 6nemli bir parcasi
oldugu bilinmektedir ve bu siireclerle ilgili yapilan arastirmalarda en sik olarak tanima,

hatirlama, deneyim, ifade etme kavramlari incelenmektedir (Ekman & Davidson 1993).

Yiiz ifadeleri hem insanlarda hem de hayvanlarda iletisimin 6nciil aracidir (Darwin
1995). Duygular ¢ogunlukla yiiz ifadelerine yansiyan siireglerdir (6fke, seving gibi).
Kavramsal mantik yiiriitmeyi Onemsiz kilacak bi¢imde ndronal mekanizmalar,
bagkalarinin duygularinin dogrudan anlagilmasina imkan veren bir aynalama sistemini
meydana getirirler. Ayna noronlar, bagkalariin duygu ifadelerinin zihinsel temsil ve
taklidini ger¢eklestirerek onlarin taninmasi gorevini yerine getirirler (Gallese 2003). Bir
baska deyisle 'ben ve digerinin' algilanmasi pek ¢ok noktada ortak gergeklesir. Bebekler
daha ti¢ haftalikken yiiz hareketlerini taklit edebilir, sonraki iletisim becerileri ve 6grenme

mekanizmalar1 bu taklit becerilerine kadar uzanir (Salah 2006).

Yiizdeki duygu ifadelerini algilama ve tanima, insanlar igin temel bilissel ve sosyal
yeteneklerin baginda gelmektedir. Bireyler arasindaki iliskiler, catisma ve sosyal uzlasma

bu temel islevin uzantilar1 durumundadir.

Zihinsel fonksiyonlarin yap1 tasi olusturan duygusal siirecler; giinliikk yasamin da
onemli bir parcgasidir ve diisiince, inang, karar verme siirecleriyle etkilesim halinde olarak
insan davranislarina rehberlik ederler. Yani sira insanlarin ¢evreleriyle uyumlu olmalarini
saglarlar. Duygusal siiregler, kisilerin davraniglarini yonlendirmelerinin yani sira diger
bireylerinde zihinsel siireclerinin algilanmasina yardimci olur ve sosyal iligkilerin

diizenlenmesinde 6nemli rol oynarlar (Salah 2006).



Ayn1 zamanda duygusal siirecler; oldukca genis bir yelpazede yer alan fiziksel ve
bilissel farkindalik durumlarinin es giidiimiinii saglarlar. Bu durum sayesinde algilama ve
yorumlama stiregleri, bellek gibi ¢ok kapsamli ve karmasik siireclerin de bir parcasi
haline gelir. Insanlar arasindaki iletisimde, yiiz mimikleri ile ifade edilen duygular

karsilikl1 etkilesimin 6nemli bir pargasini olusturur (Altunel ve ark. 2008).

Bu calismada, Ekman tarafindan kiiltiirden bagimsiz oldugu ongoriilen alt1 temel
duygu (mutluluk, tiziintii, sagkinlik, korku, kizginlik ve igrenme) ve notr duygu referans
alinarak Tiirk toplumunda yasayan insanlarin yiliz ifadelerinden duygu tanima testi veri
seti olusturulmasi hedeflenmektedir. Duygu tanimlama testleri her ne kadar kiiltiirden
bagimsiz gibi tanimlanmis olsa da yapilan calismalarda farkli kiiltiire mensup insan
yiizlerinin kullanilmasmin yanitlar {izerinde karigtirict degisken etkisi oldugu

gosterilmistir.

Ulkemizde psikiyatrik hastaliklarin tedavisi ile ilgili olarak yapilan birgok bilimsel
calismada yiiz ifadelerinden duygu tanima araci olarak; Paul Ekman tarafindan 1976
yilinda gelistirilen ve 6 farkli duygu ifadesi iceren 35 mm boyutunda siyah beyaz 110
dijital fotografin oldugu bir resim serisi kullanilmaktadir (Pictures of Facial
Affect/POFA) (Ekman & Friesen 1976). Duygu tanima araci her ne kadar evrensel olan

duygulari igerse de Tiirkce gecerlik ve giivenilirligi yoktur.

Tiirkiye’de hazirlanmig bir duygular tanima aracinin ve Tiirk toplumundan segilen
bireylere ait temel duygularin yiiz ifadelerinden olusan bir duygu tanima testinin
olmamasi1 calismanin ¢ikis noktasini olusturmustur. Bu noktadan hareketle Tiirk
toplumundaki bireylerin yiiz ifadelerine bakilarak duygulari tanimlama testi olusturularak
Tiirk toplumuna ait duygu tanima testi veri seti olusturulmasi ve bu veri setinin gecerliligi

ile giivenilirliginin yapilmas1 amaglanmaktadir.

Tiirkiye’deki eriskinlerle yapilmis ilk yiizde duygu tanima caligmalarindan biri
olmasi nedeniyle arastirmamizin tip dizininde Yyetiskin bireylerle bu alanda yapilacak

bircok caligmaya katki saglayacagi diistincesindeyiz.



2. GENEL BILGILER

2.1. Duygularin Tanim:

Uzun yillardir 6zellikle felsefeciler ve psikologlar “Duygu” teriminin kesin anlami
iizerinde tartismaktadirlar. Bununla birlikte Oxford Ingilizce sozliigiinde duygu kelimesi;
“herhangi bir zihin, his, tutku calkantis1 ya da devinimi; herhangi bir siddetli ya da

uyarilmis zihinsel durum olarak tanimlamaktadir. (Goleman 1995).

Tiirk Dil Kurumu (TDK) ise duygu kelimesini; duyularla algilama, his, belirli nesne,
olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdig1 izlenim, nesneleri veya olaylari

ahlaki ve estetik yonden degerlendirme yetenegi, kendine 6zgii bir ruhsal hareket ve

hareketlilik gibi ifadelerle anlamlandirmaktadir (TDK 10.04.2016).

“Goleman (1995) ise duygu ifadesini bir his ve bu hisse 6zel belirli diisiinceler,
psikolojik ve biyolojik durumlar ile bir dizi hareket egilimi anlaminda kullaniyor ve
ekliyor; karigimlar, gesitlilikleri, mutasyonlar1 ve ayrintilariyla ytizlerce duygudan s6z
edebiliriz. Aslinda duygularin ayrintilari, onlari tanimlayan kelimelerden c¢ok daha
fazladir.”

“Psikolojide, duygu caligmalar ile ilgili ilk 6nemli atilim, duygulari 6l¢gmenin
glivenilir bir yolu gelistirildiginde meydan gelmistir (Ekman & Friesen 1976). 1970’ ler
den bu yana, dogustan gelen en az alt1 temel duygu tanimlanmis ve bu duygulara iligkin
yiiz ifadelerinin de temel olarak dogustan geldigi gosterilmistir. Amerika’da ikinci sinifta
okuyan Japon bir liniversite 6grencisi, ya da Borneo’daki kabilelerin birinde yasayan bir
kisi, otke, korku, iiziintli, igrenme, sasirma ya da nese gibi duygular1 uyandiran
durumlarda ayni yliz ifadesini gostereceklerdir. Bu kisiler bir duyguyu tanimlamak icin
farkli kelimeler ya da kavramlar kullanabilirler fakat yiiz ifadeleri aym

olacaktir.”(Greenberg 2015).

Ekman ve Friesen’e (1976) gore, temel duygular olumlu ve olumsuz olanlar olarak
ikiye ayrilir. Mutluluk olumlu bir duygudur. Korku, 6tke, tiksinti ve liziintii olumsuz
duygular olup insanlarin ¢ogu bu duygulardan hoslanmaz. Saskinlik ise ayni anda olumlu
ve olumsuz duygulart i¢inde barindirir. Mutlu bir insan1 tanimak zor degildir aslinda,

mutluluk yiizlin alt kism1 yani gozlerden asagisi ile sergilenir. Mutluluk ifadesinin



yogunlugu oncelikle dudak konumuyla belirlenir, ag1z acik ya da kapali, digler goriiniir
ya da degildir, burun altindan agiz kosesine uzanan nazo-labial oluk belirgindir.
Giiliimseme ya da siritma ifadesinde, yanaklar yukar1 dogru kalkar, asir1 giilimsemede
ise bu ifadelere goz kenarlari kirisik ya da kazayagi ¢izgileri eklenir. Keyif veren duygular
seklinde tanimlanan eglenme, heyecan, rahatlama, hosnut olma, kendinden ge¢me, haz

icinde gililiimsemeyi barindirir (EKman & Friesen 1975, Ekman 2012).

2.2. Duygularin Noroanatomisi:

Beyin ve fonksiyonlariyla ilgili yapilan caligmalar her gecen giin artmasina ragmen
giinimiizde hala duygularin kaynagi ve beynin duygular1 nasil iirettigine dair net bir
aciklama yapilmamistir. Yani sira duygularin; beynin kimyasal dengesi veya dengesizligi
ile iliskili oldugu, bilislerle beraber hareket eden ve onlardan etkilenen bir boyutunun
oldugu ifade edilebilmektedir (Fisher & Adams 1994). Yiiz ve duygu tanima ile ilgili
beyin bolgeleri amigdala, superior temporal girus ve fusiform girus olarak sayilabilir. Bu
beyin bolgelerinden amigdala hem yiiz, hem de duygu tanima ile ilgili iken, superior
temporal girus daha ¢ok duygu tanima, fusiform girus ise daha ¢ok yiiz tanimayla ilgilidir
(Adolphs 2002). Duygu tanima islevi i¢in amigdala, hipokampiis, insula, anterior singulat
girus, ventral striatum, fusiform girus ve orbitofrontal korteksi iceren kortikal ve
subkortikal beyin yapilar1 tanimlanmistir (Kohler & Martin 2006). Bazi ¢alismalarin
sonuglar1 degerlendirildiginde duygusal yiliz ifadelerinin taninma siirecinde sol
amigdalada aktivasyon oldugu tespit edildi (Morris et al. 1998).

Beyin fonksiyonlar ile ilgili yapilan g¢aligmalarin bulgulari degerlendirildiginde
sonug olarak duygular ve ilgili beyin alanlari, iiziintii ve korkuda, sol amigdala (Le Doux
1996; Gorno — Tempini et al. 2001); igrenmede, sol insula ve bazal ganglia yapilar
(Adolphs, Tranel and Damasio 1994); 6fkede anterior singulat ve sag orbitofrontal
korteks; mutluluk duygusunda bilateral orbitofrontal kortex; duygu ayirt etme ve duygu
isleme siirecinde sag prefrontal korteks ve statik (durgun) yiizlerde de fusiform girustaki

aktivasyonlar sonucu, bu alanlarin duygulara 6zellesmis alanlar oldugu belirtilmektedir.

2.3. Duygusal Yiiz ifadeleri:

Ekman her bir duygunun kendine 6zgii ortaya ¢ikis sekli oldugunu ancak her bir
duygu i¢in tek bir ifade sekli, duygusal durum olmadigini, duygu ile iligkili bir “aile

(familia)” oldugunu o6ne slirmiistiir. Her duygunun, iiyesi oldugu ailenin belirli bir



karakteristik 6zelligini tagidigini 6rnegin 6tkenin yaklasik 60’a yakin sikintidan 6fkeye
uzanan ifade cesidi oldugunu belirtmistir. Temel duygular norolojik olarak kalitimla

biiyiirler ve yiiz kaslarinin hareketlerini saglarlar (Ekman 1992).

“Insan viicudunun en dikkat ¢eken yeri yiiz ve yiizde en ¢ok dikkati ¢eken kisimda
gozlerdir. Yalniz yiiz ifadelerini anlamak goriindiigi kadar kolay olmaz c¢iinkii yiiz
karmagik bir iletisim sistemi olusturur. Yapilan aragtirmalar sonucunda birbirinden tam
olarak ayirt edilebilen sekiz alin ve kas, sekiz gbz ve goz kapaklartyla on agiz ve dudak
ifade durumu oldugu tespit edilmistir. Yiiz ifadelerinin bu kadar degiskenlik géstermesi,
onlarin karmasik ve zor bir iletisim sistemi olmasinin birinci nedenidir. Yiiz ifadelerini
anlama zorlugunun ikinci nedeni de, yiiz ifadelerinin hizli bir sekilde degisebilmesidir.
Film tekniklerinden yararlanilarak yapilan arastirmalar, bir kisinin yliziindeki ifadenin
saniyenin beste biri kadarlik bir zaman dilimi icerisinde degisebildigini gostermistir.
(Cliceloglu 2001). Yam swra bir yiiz de aym anda  birkag farkli ifade
goriilebilmektedir. Ornegin bazen giiliimserken yiiz ifadesi {iziintiilii de olabilir veya hem
dogallikla giilimseme arasi vb. durumlar goriilebilir. Bu nedenle, yiizdeki en

kiicik mimikler ve detaylar oldukca Onemlidir.

Yiiziin iist kism1 daha ¢ok kizginlik, korku, saskinlik ve tiziintii duygularini, alt kismi
ise igrenme ve mutluluk duygularini ifade etmektedir (Gouta 2000, Akpinar 2010). Japon
ve Amerikali iliniversite 0grencilerinin katilimci oldugu ve Amerika da yapilan bir
arastirmada; katilimci bireylere duygu ifadesi olan illiistrasyon resimler ve gercek yiliz
fotograflar1 gosterilmistir. Arastirma bulgular1 degerlendirildiginde; Japon katilimcilarin
duygularini gizleme gayreti i¢inde olduklar1 fark edilmistir. Amerikali katilimcilarin yiiz
ifadelerinden duygulart anlamaya g¢alisirken daha ¢ok agiz hareketlerine dikkat ettikleri,
Japon katilimcilarin ise daha ¢ok gozlere ve bakislara odaklandiklari belirtilmistir (Yuki
et al. 2007).

Alt1 temel duygusal yiiz ifadesi ve sayisiz bilesimleri ozellikle ti¢ biiyiik yiiz
bolgesinde ortaya ¢ikar ve bu ifadeler; saskinlik, korku, igrenme, 6fke, mutluluk ve
{iziintiidiir. Aym duygular cesitli bilesimler halinde de goriilebilir. Ornegin, saskinlik ve
korku, 6tke ve tiksinme ayn1 anda yasanabilir ve yiize yansiyabilir. Yiiz ifadeleri bazen o
kadar hizli degisirler ki onlar1 yakalamak olduk¢a zor olabilir (Robertson 2004). Ug
bliyiik yiiz bolgesi kas, gozler ve yiiziin alt kismidir. Yiiz ifadelerinin dogru
anlasilabilmesi i¢in bu bolgelerin 6zelliklerinin bilinmesi ve gozlenmesi gerekir. Yapilan

bir arastirmada nese ve mutluluk ifadelerinin en iyi agiz ve gozle, 6fke ifadesinin kas ve
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dudak sekliyle, saskinlik ifadesinin ise en iyi gozlerle ifade edildigi tespit edilmistir
(Ciiceloglu 2001, Dinger 1998).

Asagida 6 temel duyguya ait yliz ifadelerinin 6zellikleri anlatilmaktadir:

Mutluluk:

Mutluluk ya da seving pozitif bir duygudur. Mutluluk, kisinin bir gereksinimi
karsilandiginda veya kisi hedefe ulastiginda duyulan hos bir histir. Mutluluk, bir anlamda
iyi, sevingli, neseli ya da durumundan memnun olma durumudur. Mutlulugun sebepleri
ve kriterleri siirekli degisebilmektedir. Yani sira mutluluk; yasin ilerlemesiyle birlikte,
yeni gereksinimler ve gayeler ortaya ¢ikmasi nedeniyle degisiklige ugrayacaktir.
Mutlulugun insan davranisina yansiyan en iyi gostergesi ise giilimsemedir. Mutlu
insanin, dikkati ve konsantre olma yetenegi de daha yiiksek olmaktadir (Schober 2003,
Kondrad & Hendl 2001, Akpinar 2010).

Mutluluk duygusunda yiiz bélgelerinin aldig1 sekiller asagidaki gibi siralanabilir:
Kaslar: Kaslar hafifce asagi dogru, alin olabildigince diizdiir.

Gozler: Parlak, yar1 kapali (kisik), giilme durumunda ise neredeyse tamamen kapali
olabilir. D1s kenarlar kirigik ve goziin alt kisimlarinda torbalanmalar goriilebilir.
Yanaklar: Yukar kalkik, géziin alt kismina dogru ¢ekilmis ve yiiz enine genislemistir.
Burun: Uzanmis izlenimi verir yada kirigik goriinebilir.

Agiz : Koseleri yukar1 kalkik, tebessiim ederken kapali veya hafif aralik, giilerken
koseleri yukari ve geriye ¢ekilmis, disler goriintir durumda, iist dudak gergin vaziyettedir
(Dokmen 1986, Schober 2003, Kondrad & Hendl 2001, Akpinar 2010).

Uziintii:

Tarhan (2010)’a gore liziintii, herhangi travmatik bir olay karsisinda goriilen ilk ve
hos olmayan bir duygudur. Uziintii, herhangi bir kayrp durumunda verilen tepki olarak
ta ifade edilebilir. Akut iiziintiniin ana belirtileri arasinda; yorgunluk, bitkinlik,
istahsizlik, uykusuzluk, dikkati toplamakta zorlanma ve konsantre olamama hali yer
almaktadir. Uziintii duygusu yiizde en ¢ok gdz bdlgesinde gdézlemlenir. Yani sira boynu
blikiilk durma, aglamakli yiiz ifadesi, bakislarin asagiya dogru kaymasi ve kisinin

omuzlarmin digiik durmasi da tizlintii belirtileri arasinda goriiliir (Akpinar 2004).



Uziintii duygusunda yiiz bélgelerinin aldig1 sekiller asagidaki gibi siralanabilir:

Aln: Ortasinda yatay ve dikey cizgiler vardir.

Kaslar: Kaslar gergin gériiniimde, birbirine yaklasmis ve kaslarin i¢ koseleri yiikselebilir
veya hafifce asagi iner durumdadir.

Gozler: Goz kapaklari kasilmis ve gozler yari kapali olabilecegi gibi iist kapaklar agagiya
sarkmuis olabilir.

Agiz: Kapali ise koseleri asagi sarkmis, list dudagin ortasi yukar1 dogru ¢ekilmis, agik ise
dudaklar gergindir, titreme olabilir (Dokmen 1986, Schober 2003, Kondrad & Hendl
2001, Akpiar 2010).

Ofke:

Ofke evrensel bir duygu olmakla birlikte Kkisinin; planlar, istekleri ve
gereksinimlerine ulagmasi engellendiginde, haksizlik, adaletsizlik ve kiside benligine
yonelik bir tehdit algisi olustugunda ortaya ¢ikan temel duygulardan biridir (Kisag 1997).
Ofke duygusuyla ilgili olarak Ekman ve Friesen (1976), birgok 6fke durumunun farkl
kiiltiirlerde yasayan insanlarda bile aymi tarzda ortaya c¢iktigmi belirtmiglerdir. Ofke
durumunda fizyolojik olarak baz1 degisiklikler meydana gelir. Ornegin; nabiz hizlanir,
kan basinci degisiklikleri gozlemlenir, derideki duyu hissi artar (Kondrad & Hendl 2001,
Akpinar 2010).

Ofke duygusunda yiiz bolgelerinin aldig1 sekiller asagidaki gibi siralanabilir:

Kaslar: Catilmis ve bu nedenle asagi dogru ¢ekilmis vaziyettedir.

Gozler: Acilmis ve bir noktada sabitlenmis olabilecegi gibi, gozler kizarmis ve pupillalar
(g6z bebekleri) kii¢iilmiis olabilir.

Agiz: Kapali ise dudaklar gerilmis ve disler sikilmis, agik ise dudaklar kalkik ve 6ne
dogru uzatilmig durumdadir (D6kmen 1986, Schober 2003, Akpinar 2010).

Korku:

Korku, tehdit iceren veya bilinmeyen bir durum karsisinda hissedilen huzursuzluk
ve telas hali olarak ifade edilebilir. Korku duygusuna neden olan faktorler kisiden kisiye
degisiklik gosterebilir (Kondrad & Hendl 2001). Darwin korkulu bir kisi de
karsilasilabilecek degisiklikleri su sekilde tamimlamustir: Heykel gibi hareketsiz ve
nefessiz kalma ya da tam tersi bir durum olarak hizli hizli nefes alip verme, soguk terler

dokme, deri renginin soluklagmasi, saglarin diklesmesi, kaslarin ve 6zellikle dudaklarin



titremesi, agiz kurulugu olusmasi, géz kiirelerinin disar1 firlamasi goriilebilir (Kondrad
&Hendl 2001, Akpinar 2010).

Korku duygusunda yiiz bolgelerinin aldig1 sekiller asagidaki gibi siralanabilir:

Aln: Cizgiler caprazlamasina burusuktur.

Kaslar: Yukar1 kalkmistir.

Gozler: A¢ilmis, bakislar bir noktaya odaklanmis, pupillalar (g6z bebekleri) genislemis
ve alt gbz kapagi gergin hale gelmistir.

Yanaklar: Alt kismi agzin hareketine uygun sekilde asagi ve geri dogru ¢ekilmistir.
Burun: Burun delikleri genislemistir.

Agiz: Acik, katilasmis, agzin koseleri geriye dogru ¢ekilmis ve asagi dogru sarkmis bir
goriintiiye sahiptir (Dokmen 1986, Schober 2003, Kondrad & Hendl 2001, Akpinar
2010).

Tiksinme:

Tiksinme, genel olarak kotii tatlarin alinmasi nedeniyle ortaya ¢ikan bir duygudur ve
siklikla yiizlin alt kisminda gézlemlenir. Tiksinme duygusu, 6giirme refleksinin kisinin
yiiz ifadesine yansimasi olarak ta ifade edilebilir (Akpinar 2010).

Tiksinme duygusunda yiiz bolgelerinin aldig1 sekiller asagidaki gibi siralanabilir:
Kaslar: Asagi dogrudur fakat catilmamaistir.

Gozler: Alt goz kapag hafif kalkiktir, gergin durumda degildir ve gozler hafif kapalidir.
Yanaklar: Kalkik durumdadir.

Burun: Yukar1 dogru ¢ekilmis, iist kismi kirigmustir .

Agiz: Acik ise list dudak yukari ¢ekilmis, kapali ise {ist dudak yukari, agiz koseleri asagi
dogru ve geri ¢ekilmis vaziyettedir. Dil disar1 ¢ikmis olabilir (Dokmen 1986, Schober
2003, Akpinar 2010).

Saskinhk:

Saskinlik duygusu, ani ve umulmadik gorsel-isitsel olaylarda kendini gésteren bir
ifadedir. Saskinlik ifadesi, mutluluk ya da tiziintii gibi bir duygudan 6nce kisa siireligine
ortaya ¢ikmaktadir. Sonrasinda ise mutluluk ya da tziintii gibi diger bir duyguya
dontigebilmektedir (Akpinar 2004).

Saskinlik duygusunda yiiz bolgelerinin aldig1 sekiller asagidaki gibi siralanabilir:
Aln: Yatay ¢izgiler vardir.
Kaslar: Yukar1 dogru kaldirilir, ¢ok belirgin sekilde kavislidir ve koseli bir sekil alir.
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Gozler: Olabildigince agik ve yuvarlaktir.
Agiz : Agik, asagl dogru sarkmis ve "O" harfi seklini almisgtir (D6kmen 1986, Schober
2003, Akpinar 2010).

2.4. Duygusal Yiiz ifadelerini Tanimanin Onemi:

Insanlar birbirleriyle saglikli iletisim kurabilmek igin bir¢ok bilgi kanalini kullanirlar.
Kisilerin konugmalari, beden dilleri ve yiiz ifadeleri bu kanallarin en 6nemlileri arasinda
yer alir. iletisim konusunda yapilan ¢alismalardan birinin sonuglar1 incelendiginde; yiiz
yiize iletisimin sozciikler, ses tonu ve yiiz ifadesi olarak 3 temel bilesenden olustugu ve
iletisim siirecinde, yiiz ifadelerinin %55, ses tonunun %38 ve kelimelerin %7°lik bir
onem tasidig1 tespit edilmistir (Mehrabian 1968, Goleman 1995). Bu noktadan hareketle
saglikli iletisimde yiiz ifadelerini tanima ve anlama becerilerinin énemli bir role sahip

oldugu ifade edilmistir.

Yiz ifadeleri, kisilerin i¢ duygusal durumlarina, niyetlerine ya da sosyal
iletisimlerine cevap olusturan yiiz degisiklikleridir. Bireylerin yiiz ifadelerinin
olugsmasina neden olan temel kaynaklar arasinda onlarin ruh halleri, s6zlii ve sozlii
olmayan iletisim sekilleri ve psikolojik aktiviteleri yer almaktadir (Giines ve Polat 2009).
Bu baglamda duygular1 tanimada genellikle kisilerin yiiz ifadeleri, beden duruslar1 ve
hareketleri, kisilerle kurulan gz temas: 6nemli rol oynamaktadir. Ozellikle yiizdeki
duygu ifadelerinin dogru taninmasi ve yorumlanmasi sosyal iliskilerin saglikli olarak
slirdiiriilebilmesine olanak saglar (Morrison & Bellack 1981). Yiizdeki duygu ifadelerini
tanimada yasanan zorluklar ve kisitliliklar ise sosyal etkilesim ve kisiler arasi iletisim

sorunlarina yol acar (Begeer et al. 2006).

Kisilerin yiiz ifadelerini tanimanin; egitim, duygularla ilgili yapilan arastirmalar
(davranis bilimleri, klinik psikoloji, ndroloji, psikiyatri gibi alanlarda), tibbi teshis (agr1
degerlendirme), yasa uygulama, gorsel olarak gozetim ve giivenlik (yalan algilama, akill
ortamlar ve multi model insan bilgisayar ara birimi) alanlarinda kullanilmalarina siklikla

rastlanilmaktadir (Shan et al. 2008).

Basta sizofreni olmak iizere anksiyete bozuklugu, antisosyal kisilik bozuklugu,
bipolar bozukluk, depresyon, obsesif kompulsif bozukluk gibi bir ¢ok psikiyatrik
hastalikta ylizdeki duygu ifadelerini tanima zorluklarinin goriildiigii ifade edilmektedir

(Kohler et al. 2003). Son yillarda yapilan bir¢ok ¢alismada sizofreni hastalarinda duygu
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algilama siirecleri arastirllmis ve hastalarin duygu tanima (duygular1 ayrigtirma,
derecelendirme, degerlendirebilme) becerilerinde kusurlar oldugu belirtilmistir (Johston
et al. 2001, Varkal Dalkiran 2012). Yam sira yapilan baska bir ¢alismada Obsesif
Kompulsif Bozukluga (OKB’li) sahip hastalarin igrenme (tiksinme) duygu ifadesinde
bir tiir tanima bozuklugu gosterdikleri, diger 5 temel duygu ifadesini (mutluluk, hiiziin,
korku, 6fke, sagkinlik) tanimada ise herhangi bir sorun olmadigi bildirilmektedir (Stone
etal. 2001, Ozden 2012).

Ulkemizde psikiyatrik hastaliklarin tedavisi ile ilgili olarak yapilan birgok bilimsel
calismada yliz ifadelerinden duygu tanima araci olarak; Paul Ekman tarafindan 1976
yilinda gelistirilen ve 6 farkli duygu ifadesi iceren 35 mm boyutunda siyah beyaz 110
dijital fotografin oldugu bir resim serisi kullanilmaktadir (Ekman & Friesen 1976). Duygu
tanima aract her ne kadar evrensel olan duygulari igerse de Tiirkge gegerlik ve

giivenilirligi yoktur.

Ulkemizde hazirlanmis ve Tiirk toplumundan segilen bireylere ait temel duygu yiiz
ifadelerinden olusan bir duygu tanima testinin olmamasi ¢alismanin ¢ikis noktasini
olusturmustur. Bu noktadan hareketle Tiirk toplumundaki bireylerin duygusal yiiz
ifadelerine bakilarak, Tiirk toplumuna ait yiiz ifadelerinden duygu tanima testi veri seti

olusturulmasi ve bu veri setinin gegerliligi ile glivenilirliginin yapilmasi1 amaclanmistir.

Ulkemizde bizim ¢alismamiza benzer dzellikte ve duygusal yiiz ifadelerini anlama
becerisini degerlendirmek tizere hazirlanmis bazi testler bulunmaktadir. Bunlardan birisi
Dokmen (1986) tarafindan gelistirilmis, gegerlik ve giivenirligi yapilmis olan “Duygusal
Yiiz ifadelerini Teshis Testi (YITT) »dir. Bu test 17 farkli duygusal durumu ifade eden
53 adet renkli fotograftan olugmustur. Her bir duygusal yiiz ifadesi bir ya da daha fazla
fotografta gosterilmis ve pozlar bir Tirk tiyatro sanatgisi tarafindan verilmistir.
Fotograflarda canlandirilan duygusal yiiz ifadeleri ve her bir duyguya ait poz sayisi
asagidaki sekildedir:

Mutlu (2), iizgiin (13), otkeli (8), sasirmis (4), kiiciik gorme (2), tiksinmis (2),
korkmus (2), notr (1), mutlu-izgiin (2), mutlu-kiiciik goérme (4), ilizgiin-6fkeli (1),
korkmus-sasirmis (2), sasirmis-ofkeli (2), mutlu-sasirmis (2), tizglin-kiigiik gérme (1),
ofkeli-tiksinmis (4), lizglin-sagirmis (1).

11



Testin Uygulanmasi:

Duygusal ifadeleri yansitan fotograflar ve "duygusal yiiz ifadeleri listesi"
katilimcilara verilmis, onlardan fotograflara 30 cm mesafeden ve 45 derece a¢1 yapacak
sekilde bakmalar1 istenmis ve fotograflara bakarken zaman sinirlamasi getirilmemistir.
Katilimcilardan fotograflara tek tek bakip, kendilerine verilen "duygusal yiiz ifadeleri
listesinden” uygun olan yanit1 bulmalar1 ve bu yanit1 soru formunun arkasinda bulunan
fotograflarin numaralarinin yazili oldugu kagitta ilgili numaranin karsisina yazmalari

istenmistir (Dokmen 1986).

Testin Degerlendirilmesi:

YITT’ nde tam olarak dogru bilinen her madde "'2"" puandur. Test, tek temel duyguyu
belirten yliz ifadesi dogru bilinmigse "'2" puan, dogru yanitin yaninda fazladan yanit
verilmisse '"1"" puan, yanit bilinmemisse "'0"" puan seklinde, iki temel duyguyu birlikte
yansitan yiiz ifadelerinin ikisi de dogru bilinmisse "'2"" puan, biri dogru bilinmigse "1"
puan, bilinmemisse 0" puan seklinde degerlendirilmektedir. Bu durumda testten
alinabilecek en yiiksek puan 106’dir. Birey testten ne kadar yiiksek puan alirsa o kadar
basarili sayilmis olacaktir (Dokmen 1986). Bu calismada da giivenirlik i¢in kontrol
grubunun On test ve son test puan ortalamalar1 arasindaki iliski pearson korelasyon testi
ile degerlendirilmis, aradaki iliski r = .75 olarak bulunmustur. Bu sonug¢, YITT’ nin

giivenilirliginin uygun oldugunu gdstermektedir (Aksakoglu 2001).

Bir diger calisma ise Isleyen ve arkadaslar1 (2011) tarafindan yapilmistir; sizofreni
hastalar1 igin gelistirilen “Yiiz Ifadelerini Ogreniyorum” isimli bir web sitesini
kurmuglardir. Bu web sitesi; sizofreni hastalarinin 6grenmeyi etkileyebilecek dikkat
eksikligi, diisiince bozuklugu ve diisiik aktivite gibi sorunlar1 g6z 6niinde bulundurularak,
yiize ait duygu ifadelerinin tanitildig “Egitim”, sekiz adet oyundan olusan “Oyunlar” ve
kullanicilarin oyunlarla ilgili yardim alabilecekleri “Yardim modiilleri olarak ii¢ ana
modiil seklinde hazirlanmistir. Oyunlarin hepsinde “Yiize Ait Duygu Ifadeleri” fotograf
setinden alman yiiz ifadeleri kullanilmistir. Bu fotograf seti Isleyen ve arkadaslar1 (2011)
tarafindan tamami Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan toplam 40 kisinin temel duygu
ifadesi igeren yiiz fotograflarindan olusmaktadir. Yiiz ifadeleri ¢ok kolay-kolay-zor
kategorilerine ayrilmig ve hazirlanan Oyunlarin baslangi¢ asamalarinda ¢ok kolay
kategorisindeki fotograflar kullanilmigtir. Oyunlarda seviyeler arttik¢a yiiz ifadelerinin

zorluk derecesi de artmaktadir.
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2.5. Duygusal Yiiz ifadelerinin Kiiltiirel Farklihklar:

Yiize ait bircok duygu ifadesi vardir ve bunlarin bir ¢ogu Kkiiltiire 6zgl bir yap1
kazanmistir (Brekke et al. 2005). 1872’de Charles Darwin insanlar ve hayvanlarda
dogustan gelen bazi duygularin bulundugunu ve duygularin yiiz ifadeleri seklinde ortaya
ciktigini belirtmistir (akt; Isleyen ve ark. 2012). Darwin’den sonra 1971°de yapilan bir
calismada Ekman ve Friesen, insanlarda alti temel duygunun var oldugunu ve her bir
duygunun da farkli bir yiiz ifadesi tagidigini sdylemislerdir. Kiiltiirlerden bagimsiz ve
evrensel olarak gecerli kabul edilmis olan bu temel duygular “mutluluk”, “6fke”,
“lizintti”, “korku”, “igrenme” ve “saskinlik” olarak belirtilmistir (Ekman & Friesen
1971).

Farkli kiiltiirlere sahip bireylerin duygusal yiiz ifadelerini tanima ve anlama
diizeylerinin karsilagtirildigi birgok c¢alismada kisilerin kendi kiltiirlerinden gelen
bireylerin duygulari daha iyi anladig1 ve kiiltiirler arasinda duygusal yiiz ifadelerini
tanima ve anlama bakimindan farkliliklar oldugu goriilmistir (Camras et al. 2006,
Ekman & Keltner 1997, Elfenbein & Ambady 2003, Huang et al. 2001, Marsh et al. 2003,
Yuki et al. 2007, Shioiri et al. 1999a, Akpinar 2010).

Akpmar (2010) tarafindan duygusal yiiz ifadelerinin taninmasinda Mogol ve Tiirk
katilimcilar arasinda herhangi bir farklilik olup olmadigin1 tespit etmek amaciyla yapilan
calismada; katilimcilarin duygusal yiiz ifadelerini tanima diizeylerini belirlemek icin
Dokmen (1986) tarafindan gelistirilen, YITT kullamilmistir. Arastirma; yetiskin, en az
okur-yazar olan, 6lgegin uygulandigr giin herhangi bir saglik problemi bulunmayan ve
caligmaya goniillii olarak katilmayr kabul eden 60 Mogol ve 65 Tirk katilimct ile
gerceklestirilmistir. Arastirmaya dahil olan Mogol katilimcilarin YITT puan ortalamast
47.78 £10.8 iken, Tiirk katilimcilarin puan ortalamasi 62.60 +7.6 olarak belirlenmis ve
puan ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0.001).
Katilimcilarin testte yer alan duygulardan aldiklari puan ortalamalar1 incelendiginde
Mogol katilimcilarin en fazla puani (59.90) “mutlu” en az puanm ise (20.83) “kiigiik
gorme” duygusundan aldiklar tespit edilmistir. Aragtirma sonuglar1 degerlendirildiginde,
Mogol ve Tirk katilimcilarin duygusal yiiz ifadelerini tanimalar1 arasinda farkliliklar
oldugu goriilmiistiir.

Cin’in baskenti Pekinde Saglik Bilimleri Universitesinde okuyan Cinli 222 (144 kiz,
81 erkek) 6grenci ile yapilan bir ¢alismada Matsumoto ve Ekman’in (1988) hazirladigi
JACFEE (Japanese and Caucasian Facial Expressions of Emotion= Japon ve Beyaz
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irktan insanlarin duygusal yiiz ifadelerinden olugan 56 fotograf iceren bir test) fotograf
seti kullanilmistir. Arastirma sonuglar1 benzer ¢alismalarla birlikte degerlendirildiginde
duygusal yiiz ifadelerini Amerikali katilimcilarin Japon ve Cinli katilimcilardan daha iyi
tanidiklari, Japon ve Cinli katilimcilarin ytliz ifadelerini tanima diizeylerinin ise benzerlik
gosterdigi bildirilmistir (Huang et al. 2001).

Ingiliz, Italyan ve Japon katilimcilarla yapilan bir ¢aligmada, katilimcilarin Japonlara
ait yiiz fotograflarindaki duygular1 tanimakta giigliik ¢ektikleri ifade edilmistir (Ekman
& Keltner 1997).

Shioiri ve ark. (1999b) tarafindan yapilan baska bir arastirmada, Japon katilimcilarin
Kafkasyali (beyaz irk= caucasion) bireylere ait yiiz fotograflarindaki duygusal ifadeleri
anlamakta zorluk yasadiklari goriilmiistiir.

Bizim c¢alismamizda yukarida ifade edilen caligmalarla uyumlu olarak; katilimct
bireylerin ~ “Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan
Duygular:1 Tanmimlama Testi” sonuglari ile FEIT Amerikali bireylerin yiiz ifadelerinden
duygu tanima testinin sonuglari degerlendirildiginde katilimci bireylerin hazirlamis
oldugumuz test diizeneginde temel duygular1 bilmekte Amerikali insanlarin duygusal yiiz
ifadelerini tanimaktan (%74, 12) daha basarili olduklari bulundu (%86, 09). 6 temel
duygu evrensel olarak kabul edilmekle birlikte genel olarak insanlar kendi kiiltiirlerine ait
duygusal yiiz ifadelerini diger kiiltiirlere ait duygusal yiiz ifadelerine oranla daha iyi
tanimaktadirlar. Kisinin dogdugu andan itibaren i¢inde yasadigi toplum ve Kkiiltiirel
ozellikler duygusal yiiz ifadelerini tanima, ayirt etme, anlamlandirma ve yorumlamasini

da etkilemektedir.

2.6. Empati:

Yiizdeki duygu ifadelerini algilamak ve tanimak insanlar ig¢in temel sosyal-biligsel
yeteneklerin baginda gelmektedir. Bireyler arasindaki iliskiler, catisma ve sosyal uzlasma
bu temel islevin uzantilaridir (Erol ve ark. 2009). Insanlarla saglikli bir iletisimin yolu;
insanlari anlamaktan, onlarin beklentilerini karsilayabilmekten ve empati kurmaktan
gecmektedir (Dokmen 2005, Katman 2010).

Empati, giinlik yasamda bireylerin birbirlerine yaklagsmasini ve birbirlerini
anlamasini kolaylastiran bir yagsam becerisidir. Bu nedenle toplumda saglikli bir iletisimin
var olabilmesi i¢in empatinin tiim bireylere kazandirilmasi biiylik bir 6nem arz

etmektedir.

14



Empatinin ayrica duygu tammma ile de yakindan iligkili oldugu ifade
edilmistir.(Cooley & Triemer 2002, Decety & Jackson 2004). Giiniimiize kadar yapilan
bir ¢ok c¢alismada empati siirecinde yiiz ve duygu tanima ile ilgili beyin bdlgeleri olan
amigdala, superior temporal sulkus ve fusiform girusun da empati yeteneginde énemli
oldugu gosterilmistir (Brunet-Gouet and Decety 2007, Pinkham et al. 2008).

Bagkalariin duygularin fark edebilmek veya diger bir ifadeyle empati kurabilmek,
duygusal zekanin vazgegilmez 6zelliklerinden biridir. Empati yetenegi yiiksek bireyler
diger kisilerin neye gereksiniminin oldugunu, ne istedigini gosteren isaretlere karsi daha
hassastirlar. Carl Rogers (1983) empatiyi; bir kisinin kendisini karsisindakinin yerine
koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi, o kisinin duygularini ve diisiincelerini
dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi seklinde ifade etmektedir.
Bu durumda empatinin 3 6zelligi vardir:

*Empati kurabilmek i¢in bireyin kendisini karsisindaki kisinin yerine koymast ve
olaylara onun bakis acisiyla bakabilmesi gerekir.

*Empati kurabilmek i¢in bireyin karsisindaki kisinin hem duygularin1 hem de
diistincelerini dogru olarak anlayabilmesi gerekir. Dolayisiyla karsidaki bireyin sadece
duygularin1 ya da sadece diisiincelerini anlamis olmak empati kurabilmek adina yeterli
olmamaktadir.

*Empati kuran bireyin zihninde olusan empatik anlayisi, karsidaki bireye
aktarabilmesi gerekir. Bu aktarim olmadan empati siireci tamamlanmis sayilmaz.
Empatik tepki vermenin baslica iki yolu mevcuttur. Bunlardan ilki yiizii ve bedeni
kullanmak, ikincisi ise s6zel ifadelerden faydalanmaktir. Empatik tepki vermenin en etkili

yolu ise her ikisini birlikte kullanabilmektir.
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3. GEREC VE YONTEM

Bu bolimde arastirmanin; Orneklemi, ydntemi, veri toplama araglari, toplanan
verilerin degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel yontemler ve kisitliliklar1 tizerinde

durulmustur.

3.1. Evren ve Orneklem:

Aragtirmanin evrenini Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu’nda gorev yapan akademik ve idari personeli
olusturmaktadir. Orneklemi ise Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu’nda gorev yapan akademik ve idari personelden basit
seckisiz ornekleme (simple random sampling) yontemiyle secilen 18-60 yas araliginda

72 katilimct birey olusturmaktadir.
3.2. Arastirma Yontemi:

“Tiirk Toplumunda Saglikli Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan Duygulari

Tanimlama Testi” nin giivenilirlik ve gecerlilik calismasinin yapilmasi amaglanmaktadir.

Veriler degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlar (frekans, yiizde, ortalama,
standart sapma, minimum, maksimum) ve SPSS 20 programi ile Microsoft Excel
kullanilda.

Arastirmada yer alan Ol¢eklerin demografik degiskenlere gore farklilik gosterip
gostermedigini incelemek icin yapilacak testlerde hangi analizlerin uygulanacagini
belirlemek amaciyla yapilan grafiksel gosterimler ve Test-retest sonuglarini belirlemek
icin ise Pearson Korelasyon Katsayisi kullanildi. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin
sonuclar1 arasindaki farkliliklart tespit etmek icin Wilcoxon test, Mann Whitney U,

Kruskal Wallis testleri uygulanda.

Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda ve %5 (p<0,05) anlamlilik diizeyinde
degerlendirildi.
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3.3. Veri Toplama Yontemi:
Iki asamadan olusmaktadir.

3.3.1. “Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular

Tamimlama Testi” nin Hazirhk Asamasi:

1.Asama: Duygusal Yiiz ifadesi Iceren Fotograflarin Cekimi ve Ilk Test

Diizeneginin Olusturulmasi

Bu testin olusturulmasi sirasinda; arastirmaci tarafindan, hepsi Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandasi olan, aileleri ya da bireylerin kendileri koken olarak Tiirkiye’nin dort farkl
bolgesinden gelmis, 18-60 yas araliginda, kadin ve erkek olmak iizere ve Istanbul’da
ikamet eden goniillii 64 farkl birey ile 6 temel duygu ve notr duyguyu ifade eden yiiz

fotograflarinin ¢ekimi gerceklestirilmistir.

[k olarak calismaya katilan goniillii bireylere arastirmaci tarafindan hazirlanmis 6
temel duyguyu ve notr duyguyu tanimlayan bir yonerge verilmis ve goniilliilerle yiiz yiize
goriisiilerek konu hakkinda bilgilendirilmeleri saglanmistir. Yani sira her bir goniilli
bireye bilgilendirilmis onam formu verilmistir. Caligma i¢in hazirlanan bu yonerge; Paul
Ekman tarafindan 1976 yilinda gelistirilen, 6 temel duygu (mutluluk, hiiziin, saskinlik,
korku, tiksinme, ofke) ve nétr duyguyu ifade eden 110 resimden olusan “Yiiz
ifadelerinden Duygu Tamima Testi”nden 7 resim segilerek hazirlanmistir. Goniillii
bireylerden bu yonergedeki duygu ifadelerini modellemeleri talep edilmis ve onlarin yiiz
fotograflari ¢ekilmistir (her bir goniillii bireyin 6 temel duygu ve notr duygu olmak iizere
7 farkli yiiz fotograflar1 c¢ekilmistir). Biitiin fotograflar 400x265 piksel olarak
boyutlandirilmistir.

Akademisyenlerden olusan 5 kisilik uzman bir ekip tarafindan fotograflar yukarida
belirtmis olan kriterler (1-yas arahgi; 18-25 yas, 26-35 yas, 36-45 yas, 46-60 yas, 2-
cografi bolge; bati, dogu, kuzey, giiney olmak iizere, 3-cinsiyet; kadin, erkek) dikkate
alarak on elemeye tabi tutulmus, her bir fotografta goniillii bireylerin basarili olup
olmadig1 degerlendirilmis ve toplam 64 bireyden 41 farkli bireyin 7’ser fotografi
(toplam=287 fotograf) se¢ilmistir. Sonugta kendisinden istenilen duygusal yiiz ifadesini
tam olarak verememis olan bireylerin fotograflar1 ¢alisma disi birakilmis ve uygun
goriilen fotograflar bir araya getirilerek bilgisayar ortaminda bir test diizenegi (sistemi)

olusturulmustur.
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2.Asama: Ik Hazirlanan Test Diizeneginin Katihmcilara Uygulanmasi ve Son

Halinin Diizenlenmesi

Bu test diizenegi ilk olarak random olarak secilmis, tiniversite mezunu, 18-60 yas

araliginda 20 kisilik (10 kadin, 10 erkek) bir katilime1 grubuna uygulanmastir.

Teste baslarken katilime1 bireyler bilgisayar ekraninda kendileri i¢in hazirlanmis olan
su yonergeyle karsilagsmaktadirlar:  “Birazdan ekramin ortasinda yiiz resimleri
goreceksiniz. Sizden istedigimiz miimkiin oldugunca resimlere odaklamp ifade
edilen duyguyu ekranin sagindaki secenekler arasindan se¢cmeniz. Se¢iminizi 1, 2, 3,

4,5, 6 ve 7 tuslarina basarak yapabilirsiniz.”

Katilimcilardan, bilgisayar ekraninda gordiikleri yiiz ifadesinin kendileri i¢in hangi
duyguyu ifade ettigini yan tarafta bulunan segenekler arasindan segmeleri istenmistir (1-
mutlu, 2-hiiziinli, 3-kizgin, 4-korkmus, 5-sasirmmus, 6-tiksinmis, 7-nétr).
Katilimcilarin test sonuglari analiz edilmis ve bu istatiksel bulgularin 1s1g81nda testimize

ait fotograf setinin son hali asagida belirtildigi sekilde diizenlenmistir:

“Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular:
Tanimlama Testi” icin; Paul Ekman’ in duygusal yiiz ifadelerinden yapilmis olan test
sistemine uygun olarak, 6 temel duygu ifadesi (korku, mutluluk, 6fke=kizginlik,
saskinlik, hiiziin=liziintii, tiksinme) ve notr ifade olmak iizere her bir duygunun taninma
orant %80 ve iizerindeki oranlar degerlendirilerek; yas araligi, cinsiyet ve cografi
bolge kriterleri de dikkate alinarak toplam 30 (14 kadin, 16 erkek) farkli goniillii bireyin
yiiz fotograflar1 secilmistir (toplam 70 tane fotograf).

Son olarak bilgisayar ortaminda; her bir duyguya ait 10’ar tane duygu ifadesinden
(mutluluk, saskinlik, 6fke, iiziintii, tiksinme, korku ve notr) olusan yiiz fotograflar: bir

araya getirilerek toplam 70 fotograftan olusan bir test diizenegi olusturulmustur.

Fotograf ¢ekimi i¢in goniillli bireylerin arastirmaya dahil edilme ve diglama kriterleri

asagidaki sekildedir.

Dahil Olma Kiriterleri:
1.Saglikli olmak,

2.18-60 yas araliginda olmak.
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Dislama Kriterleri:

1.Psikiyatrik bir rahatsizliga sahip olmak; psikoz, bipolar bozukluk, 6nemli nérolojik
bozukluk (6r. kafa travmasi, inme, epilepsi, yiiz anomalisi) dykiisii, son 6 ayda gecirilmis
major depresif donem, ¢alismaya alinma zamanindan 6nceki 1 yillik donemde madde
ve/veya alkol koétiiye kullanimi veya bagimliligil, ciddi intihar diisiincelerinin oldugu
psikiyatrik durumlar, yaygin gelisimsel bozukluklar, zeka geriligi, ciddi bir fiziksel
hastaligin olmasi, botoks ve silikon (implant) uygulanmis olmasi, verilen 6z bildirim

Olceklerini okuyup anlayabilecek egitim diizeyinde olmama dislama odlgiitleridir.

2.18 yas alt1 birey olmak.

3.3.2. Testin Uygulama Asamasi:

1.Uygulama Asamasi:

“Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanmimlama Testi” olusturulmasindan hemen sonra bu testin giivenilirlik ve gegerlilik

calismasi gergeklestirilmistir.

Testin giivenilirlik ve gegerliligi icin bu test diizenegi Uskiidar Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu’nda gorev yapan
akademik ve idari personelden basit seckisiz O6rnekleme (simple random sampling)
yontemiyle sec¢ilmis 72 (34 kadin, 38 erkek) farkli katilimci bireye uygulanmustir.
Katilimer bireyler egitim diizeyi olarak on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora mezunu

olmalarmin yani sira yas olarak 18-60 yas araliginda bulunmaktadirlar.

Arastirmanin veri toplama araglarini; ilk asamada katilime1 bireylere uygulanan (72
birey) sosyodemografik bilgi formu, Empati Olcegi (Empathy Quotient=EQ), Paul
Ekman tarafindan hazirlanan Yiizde Disavuran Duygularin Taninmasi Testi-YDTT
(Facial Emotion Identification Test=FEIT) ve arastirmaci tarafindan hazirlanan “Tiirk
Toplumunda Saglikli Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan Duygulari Tanimlama Testi”

(bilgisayar ortaminda) olusturmaktadir.
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2.Uygulama Asamasi:

Test-tekrar-test: Giivenirlilik ve gecerliligini saglamak amaciyla tekrar test

uygulamasi yapilmistir.

Ik uygulamadan 15 giin sonra ayn1 72 katilimci bireye arastirmaci tarafindan
hazirlanan “Tiirk Toplumunda Saglikli Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulart

Tanimlama Testi” bilgisayar ortaminda yeniden uygulanmustir.
3.4. Veri Toplama Araclar:

Arastirmanin uygulama asamasinda Oncelikli olarak katilimc1 bireyler (34 kadin, 38
erkek) sosyodemografik bilgi formunu doldurmuslardir. Yani sira bu bireylere Empati
Ol¢egi(EQ), Yiizde Disavuran Duygularin Taminmas: Testi -YDTT= (Facial Emotion
Identification Test =FEIT) ve “Tiirk Toplumunda Saghkli Bireylerin VYiiz

Ifadelerinden Olusan Duygulari Tamimlama Testi” uygulanmistir.

3.4.1. Sosyodemografik Bilgi Formu:

Arastirmaci tarafindan hazirlanan bilgi formu katilimci bireylerin sosyodemografik
ozellikleri (adi-soyadi, dogum tarihi, yasi, memleketi, ailedeki kardes sayisi, medeni

durumu, egitim durumu, gelir durumu) ile ilgili sorulardan olusur.
3.4.2. Empati Ol¢egi( EO)= Empathy Quotient (EQ)

Veri toplama araci olarak Empati Olgegi (EO) kullamlmistir. EO, Baron-Cohen ve
ark. (2004) tarafindan normal bireylerde empatiyi 6lgmek amaciyla gelistirilmistir.
Kendini degerlendirme tiiriindeki olgek, klintk ve klinik dist  gruplarda
uygulanabilmektedir. EO, empatiyi dl¢gmeye yonelik 40 (1, 4, 6, 8, 10-12, 14, 15, 18,19,
21, 22, 25-29, 32, 34-39, 41-44, 46, 48-50, 52, 54, 55, 57-60) ve testin amacina
odaklanmasima engel olmaya yonelik 20 celdirici 6zellikte soruyu igeren toplam 60
sorudan olusan bir 6z bildirim 6l¢egidir. Kisiler dlgekteki sorulari, iki ucunda "kesinlikle
katiliyorum™ ve "kesinlikle katilmiyorum" yanitlart olan 4 secenek arasindan
isaretlemektedir. Puanlandirmada sadece empatiyi 6l¢en 40 soru dikkate alinmaktadir.
En az empatik yanita 0, en empatik yanita 2 ve ikinci empatik yanita 1 puan verilir.

Olgekten alinabilen toplam puan 0 ile 80 arasinda degismektedir. Maddelerin bir
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kisminda "kesinlikle katiltyorum" bazilarindaysa "kesinlikle katilmiyorum" empatik bir
yanita isaret etmektedir. Baron-Cohen ve ark.'nin (2005) 6nerdigi kesme puani 30°dur.

Olgegin Tiirkge formunun iiniversite dgrencilerinde giivenilirligi ve &n gegerliligi
Bora ve Baysan (2009) tarafindan gosterilmistir ve 6l¢egin i¢ tutarliligl oldukea yiiksek
bulunmustur (o= 0,84). Bu 06lgek i¢in Tiirk 6rnekleminde kesme puanini belirleyen bir
calisma bulunmamaktadir.

Kirk empati sorusundan 22’si (1, 6, 8, 14, 15, 19, 21, 22, 25, 26, 29, 35, 36, 41, 43,
44, 48, 52, 54, 55, 58, 59) Wakabayashi ve ark. (2006) tarafindan (20) faktor analizi

yontemiyle 6l¢egin kisa formu i¢in secilmistir.

3.4.3. Yiizde Disavuran Duygularin Tammmasi1 Testi -YDTT (Facial Emotion
Identification Test=FEIT) (Kerr & Neal 1993; Erol ve ark, 2009):

Degisik duygu disavurumlar1 gosteren 19 siyah-beyaz yiiz fotografi iceren bir slayt
sunumu seklindedir. Fotograflar alti ana duyguyu (mutluluk, hiiziin, 6fke, korku,
saskinlik, utancg) icermektedir. Test, fotograflar sirayla on beser saniye siireyle ekranda
goriilecek ve fotograflar arasinda onar saniye zaman araligi olacak sekilde ayarlanmustir.
Deneklerin eline her sorunun karsisinda segenek olarak alt1 ana duygunun yazili oldugu,
19 maddelik bir yanit anahtar1 verilir. Deneklerden karsisina sira ile gelen fotograflari
izlerken her fotograftaki duygunun elindeki anahtarda yazili olan alti ana duygudan
hangisine daha yakin oldugunu bulmasi ve isaretlemesi istenir.

Puanlama: Dogru yanitlar i¢in 1, yanlis yanitlar i¢in ise 0 puan alinir. Testten
alinabilecek en yiiksek puan 19°dur.

Sizofreni hastalarinda yiizde disavuran duygular1 algilama yetisini O6lgmekte
kullanilan YDTT=FEIT testinin giivenilirlik ve gegerlilik ¢alismas1 Erol ve arkadaslar
(2009) tarafindan yapilmistir. Calismaya katilmak i¢in goniillii onay veren 50 sizofreni
hastas1 ve hastalarla yas, cinsiyet, egitim acisindan eslestirilmis 50 saglikli kontrol
alinmigtir. Test-tekrar, test korelasyon katsayilar1 ve kappa degerleri goz Oniine
alindiginda testin Tiirk toplumundaki sizofreni hastalar1 i¢in giivenilir ve gegerli oldugu

bulunmustur.
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3.4.4. “Tirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiizlerinden Olusan Duygular

Tanmmlama Testi”

Bu testin olusturulmasi sirasinda; arastirmaci tarafindan, aileleri ya da bireylerin
kendileri koken olarak Tiirkiye’nin dort farkli bolgesinden gelmis, 18-60 yas araliginda,
kadim- erkek olmak iizere ve Istanbul’da ikamet eden goniillii 64 farkl1 birey ile 6 temel
duygu ve nétr duyguyu ifade eden yiiz fotograflarin ¢ekimi gerceklestirilmistir. ilk
olarak caligmaya katilan goniillii bireylere aragtirmaci tarafindan hazirlanmis 6 temel
duyguyu tanimlayan bir yonerge verilmistir. Bu yonerge; Paul Ekman tarafindan 1976
yilinda gelistirilen, 6 temel duygu (mutluluk, hiiziin, saskinlik, korku, tiksinme, 6fke) ve
notr duyguyu ifade eden 110 resimden olusan Yiiz ifadelerinden Duygu Tamma
Testinde yer alan 7 resim segilerek hazirlanmistir. Goniilli bireylerden bu yonergedeki
duygu ifadelerini modellemeleri talep edilmis ve onlarin yiiz fotograflar1 ¢ekilmistir (her
bir goniillii bireyin 6 temel duygu ve notr duygu olmak {izere 7 farkli yiiz fotograflari

cekilmistir).

Akademisyenlerden olusan 5 kisilik uzman bir grup tarafindan fotograflar yukarida
belirtilen kriterler (1-yas arahgi; 18-25 yas, 26-35 yas, 36-45 yas, 46-60 yas, 2-cografi
koken; bati, dogu, kuzey, giiney olmak tizere, 3-cinsiyet; kadin, erkek) dikkate alinarak
On elemeye tabi tutulmus, toplam 64 bireyden 41 farkli bireyin 7’ser fotografi (toplam=
287 fotograf) bir araya getirilerek bilgisayar ortaminda bir test diizenegi (sistemi)

olusturulmustur.
Uygulama Asamasi:

Bu test diizenegi ilk olarak random olarak secilmis, liniversite mezunu, 18-60 yas
araliginda 20 kisilik (10 kadm, 10 erkek) bir katilimer grubuna uygulanmigtir. Test
sonuglart Paul Ekman’in yiiz ifadelerinden yapilmis olan test sistemine uygun olarak
diizenlenmis, 6 temel duygu ifadesi (mutluluk, saskinlik, tiziintii, 6fke, korku, tiksinme)
ve notr ifade olmak {izere her bir duygunun taninma oran1 %80 ve iizerindeki oranlar
degerlendirilerek, yas araligi, cinsiyet ve cografi bolge kriterleri de dikkate alinarak
toplam 30 (14 kadin, 16 erkek) farkli goniillii bireyin yiiz fotograflarindan olusan bir test

diizenegi haline getirilmistir.
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Son agamada her bir duyguya ait 10’ar tane duygusal yiiz ifadesinden (mutluluk,
saskinlik, ofke, iziintii, tiksinme, korku ve nétr) olusan yiiz fotograflar1 bir araya

getirilerek toplam 70 fotograftan olusan bir test diizenegi olusturulmustur.

Puanlama: Dogru yanitlar i¢in 1, yanlis yanitlar i¢in ise 0 puan alinir. Katilimci

bireylerin testten alabilecegi en yiiksek puan 70’tir.

Fotograf ¢cekimi yapilan goniillii bireylerin arastirmaya dahil edilme ve diglanma

kriterleri asagidaki sekildedir.

Dahil Olma Kriterleri:
1.Saglikli olmak,

2.18-60 yas araliginda olmak.
Dislama Kriterleri:

1.Psikiyatrik bir rahatsizliga sahip olmak, psikoz, bipolar bozukluk, 6nemli nérolojik
bozukluk (6r. kafa travmasi, inme, epilepsi, yiiz anomalisi) dykiisii, son 6 ayda gecirilmis
major depresif donem, ¢alismaya alinma zamanindan 6nceki 1 yillik donemde madde
ve/veya alkol kotliye kullanim1 veya bagimliligi, ciddi intihar diislincelerinin oldugu
psikiyatrik durumlar, yaygin gelisimsel bozukluklar, zeka geriligi, ciddi bir fiziksel
hastaligin olmasi, botoks ve silikon (implant) uygulanmis olmasi, verilen 6z bildirim

Olceklerini okuyup anlayabilecek egitim diizeyinde olmama dislama 6lgiitleridir.

2.18 yas alt1 birey olmak.

3.5. Arastirmamin Simirhliklar::

1. Arastirmaya katilan bireylerin en az 6n lisans mezunu egitim diizeyinde olmasi
calismamizin en onemli kisithiligidir. Egitim seviyesinin yiiksek olmasi nedeniyle
arastirma sonuglariin Tiirk toplumunu belli oranlarda yansittig1 soylenilebilir. Bundan
sonra yapilacak olan ¢aligmalarda farkli egitim diizeylerine sahip (ilkdgretim, lise ve
tiniversite Ogrencileri) orneklem gruplar1 segilebilir. “Tiitk Toplumunda Saglikli
Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular1 Tanimlama Testi” giivenilirlik ve
gecerlilik ¢alismasinin Tiirk toplumunu daha iyi temsil etmesi adina genis kapsamli
caligmalar yapilabilir.

2.Aragtirmaci tarafindan hazirlanmis olan “Tiirk Toplumunda Saghklh Bireylerin

Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular1 Tanimlama Testi” nin giivenirlilik ve gecerlilik
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calismasina 72 birey katilmistir. Orneklem sayisinin az olmasi calismanin &nemli
kisitliliklart arasinda yer almaktadir. Bundan sonra yapilacak olan ¢alismalarda genis bir
orneklem grubuna ulagmak i¢in internet ortaminda sosyal aglar kullanilabilir.
3.Aragtirma, 6 temel duygu ve ndétr duygu ifadesinin taninmasi g¢ergevesinde
sekillenmistir; hiiziin, korku, mutluluk, nétr, 6fke, saskinlik, tiksinme duygularinin
disinda ara duygularin taninma performanslarinin degerlendirilmesi yapilamamistir. Bu
durum arastirmanin kisithiliklar1 arasinda yer almaktadir. Gelecekte yapilacak olan
caligmalarda ara duygulara da yer verilmesinin duygusal yiiz ifadelerini tanima

konusunda bizlere 6nemli bilgiler saglayacag: diisiinilmektedir.
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4. BULGULAR

Bu bolimde “Tiirk Toplumunda Saghkli Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan
Duygulart Tanimlama Testi Olusturulmast ve Gegerlilik ile Giivenilirliginin
Uygulanmast” adli tez ¢alismasina ait veriler ve ¢alismanin istatistiksel ¢oziimlenmesi

sonucu elde edilen bulgulara yer verilmektedir.

Arastirmaci tarafindan olusturulan “Tiirk Toplumunda Saghkli Bireylerin Yiiz
Ifadelerinden Olusan Duygulari Tamimlama Testi” ’nin giivenirlik ve gecerlik

caligsmasina, 72 yetigkin birey katilmistir.

Sekil-1, Sekil-2, Sekil-3, Sekil-4 ve Sekil-5 katilimer bireylerin sosyodemografik

ozelliklerine ait verilerden olugmaktadir.

Arastirmaya dahil edilen 72 katilimecinin cinsiyet dagilimi incelendiginde %52,78

(n=38) erkek ve %47,22 (n=34) kadin birey oldugu bulundu (Sekil-1).

Sekil 1: Katihmeilarin cinsiyet dagilim grafigi

Kadin; 34; %47

Erkek; 38; %53
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Arastirmaya dahil edilen 18-60 yas araligindaki 72 katilimcinin yas ortalamasinin

32,85+10,33 seklinde dagildigr goriildi (Sekil-2).

Sekil 2: Katihmcilarin yas dagilim grafigi

107 Mean = 32,85
Std. Dev. = 10,333
N=72
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Arastirmaya dahil edilen 72 katilimcinin egitim diizeylerinin dagilimi incelendiginde;
%33,33linilin (n=24) doktora, %19,44’iiniin (n=14) yiiksek lisans, %33,33 linlin (n=24)

lisans ve %13,89’unun (n=10) ise 6n lisans mezunu oldugu bulundu (Sekil-3).

Sekil 3: Katimeilarin egitim durumlarimin grafigi

YUKSEK
LISANS; 14; DOKTORA; 24;

%33

ON LISANS:; 10;
%14

LISANS:; 24;

Arastirmaya dahil edilen 72 katilimcinin medeni durumuna iliskin dagilim
incelendiginde %5,56’sinin (n=4) esinden ayrilmis, %40,28’inin (n=29) evli, %4,17’sinin
(n=3) nisanli ve %50’sinin (n=36) bekar oldugu bulundu (Sekil-4).

Sekil 4:Katihmcilarin medeni durumlarinin grafigi

NISANLI; 3; AYRILMIS
%4 :4: %6

EVLI; 29;
%40

BEKAR; 36;
%50
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Arastirmaya dahil edilen 72 katilimcinin sosyodemografik o6zelliklerine iliskin

bilgiler Tablo-1" de yer almaktadir.

Tablo-1: Katiimeilarin sosyodemografik ézelliklerinin dagilin

Ortalama Standart
Sapma
YAS 32,85 10,33
n %
L. Erkek 38 52,78
CINSIYET
Kadin 34 47,22
Doktora 24 33,33
.. Lisans 24 33,33
EGITIM —
On Lisans 10 13,89
Yiiksek Lisans 14 19,44
Esinden Ayrilmis 4 5,56
. Bekar 36 50,00
MEDENI D.
Evli 29 40,28
Nisanl 3 4,17

Katilimcilara Amerikali insanlarin duygusal yiiz ifadelerinden olusan FEIT=YDTT testi
ve “Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tamimlama Testi” uygulandi.

FEIT testinde katilimcilara; utanmus yiiz ifadesi i¢in 2, korkmus yiiz ifadesi icin 6,
sasirmis yiiz ifadesi igin 2, hiiziinlii yiiz ifadesi i¢in 3, mutlu yiiz ifadesi igin 2, Kizgin
yiiz ifadesi i¢in 4 fotograf olmak iizere, 6 farkli duygu ifadesi icin toplam 19 fotograf
gosterilmistir.

“Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammmlama Testi” nde katilimcilara; 7 farkli duygu ifadesinin (hiiziinli, kizgin,
korkmus, mutlu, notr, sasirmis, tiksinmis) her biri igin 10’ar fotograf olmak tizere toplam
70 duygusal yiiz ifadesi i¢ceren fotograf gosterilmistir.

Her iki test i¢in yiizde bazinda puanlar, katilime1 bireyin bildigi yiiz ifadesi sayis1 100
ile carpilip, gosterilen yliz ifadesi sayisina boliinerek asagidaki formiil kullanilarak

hesaplandi.
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Bildigi Yiiz ifadesi Sayis1 x 100

Puan = — , P :
Gosterilen Toplam Yiiz Ifadesi Sayisi

Giivenirlik ve gegerliligini saglamak amaciyla ilk uygulamadan 15 giin sonra ayn1 72
katilimer bireye hazirlamis oldugumuz Tiirk Insammin Yiiz ifadelerinden Olusan
Duygu Tammmlama Test diizenegi (bilgisayar ortaminda) yeniden uygulandi (test-
tekrar test). Sonuglar Tablo-2’de gosterilmektedir.

Kizgin ylizlerin puani agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif
yonde (her iki puanmin Dbirlikte artisi/azalisi)) orta diizeyde iliski bulundu
(r=0,58;p=0,0001).

Hiiziinlii yilizlerin puani agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli
pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi) diisiik diizeyde iliski bulundu
(r=0,39;p=0,0001).

Sasirmis yiizlerin puani agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli
pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi) orta diizeyde iliski bulundu
(r=0,64;p=0,0001).

Korkmus ylizlerin puani agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli
pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi) orta diizeyde iliski bulundu
(r=0,55;p=0,0001).

Tiksinmis yiizlerin puan1 agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli
pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalis1) diisiik diizeyde iliski bulundu (r=0,30;
p=0,01).

Toplam puan agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde
(her iki puanin birlikte artisi/azalis1) orta diizeyde iliski bulundu (r=0,58;p=0,0001).

Mutlu ve nétr yiizlerin puanlar agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak
anlaml iligki bulunmadi (p>0,05).

Toplam puan agisindan r degeri; =0.60 bulundu. Bu sonu¢ “Tiirk Toplumunda
Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari Tanimlama Testi” nin

giivenilirliginin uygun oldugunu gostermektedir (Biiyilikoztiirk, 2012).
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Tablo-2: Katihmcilarin test-retest sonuglari arasindaki istatistiksel iliskinin degerlendirilmesi

ONCE SONRA
ilgili Degisken

r* 0,582
Kizgin

p 0,0001

r* 0,385
Hiiziinlii

p 0,0001

r* 0,639
Sasirmis

p 0,0001

r* 0,548
Korkmus

p 0,0001

r* 0,038
Mutlu

p 0,751

r* 0,208
Notr

p 0,079

r* 0,295
Tiksinmis

p 0,012

r* 0,579
Toplam

p 0,0001

*: Pearson Correlation

Tiirk Toplumunda Saghkli Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan Duygulari
Tamimlama Testi ilk uygulandifi zaman her bir katilimciya; EO ve FEIT testi de
uygulandi. Katilimcilarin FEIT testinden aldigi puanlar; onlarin testte dogru bildikleri
duygusal yiiz ifadesi sayisi, yiizlik deger bazinda yukaridaki formiil kullanilarak
hesaplandi. Sonuglar Tablo-3’te gosterilmektedir.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammlama Testi ilk uygulamadan elde edilen yiiz ifade puanlari ile EO ve FEIT testine
ait utanmig, korkmus, sasirmis, hiiziinlii, kizgin yiiz ifadeleri puanlar arasindaki iliski
arastirildi.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tanimlama Testi kizgin yiiz ifadesi puani ile FEIT testinin kizgin yiiz ifadesi puanm
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi)
iligski bulundu (r=0,44;p=0,001).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular

Tanimlama Testi kizgin yiliz ifadesi puani ile FEIT testinin toplam puani arasinda

30



istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artigi/azalisi) iliski
bulundu (r=0,42;p=0,001).

Tirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiizlerinden Olusan Duygulan
Tamimlama Testi hiiziinlii yiiz ifadesi puani ile FEIT testinin korkmus yliz ifadesi puani
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi)
iliski bulundu (r=0,26;p=0,03).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammmlama Testi hiiziinlii yiiz ifadesi puan ile FEIT testinin kizgin yiiz ifadesi puani
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artigi/azalist)
iliski bulundu (r=0,25;p=0,03).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanmmlama Testi hiiziinlii yiiz ifadesi puani ile FEIT testinin toplam puani arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi) iliski
bulundu (r=0,33;p=0,004).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tamimlama Testi sasirmis yliz ifadesi puani ile FEIT testinin sagirmus yiiz ifadesi puani
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi)
iligski bulundu (r=0,35;p=0,003) .

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammmlama Testi korkmus yiiz ifadesi puan ile FEIT testinin korkmus yiiz ifadesi
puant arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte
artisi/azalist) iligski bulundu (r=0,48;p=0,001).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tamimlama Testi korkmus yiiz ifadesi puani ile FEIT testinin sagirmis yiiz ifadesi puan
arasinda istatistiksel olarak anlamli negatif yonde (bir puanin artarken digerinin azalis1
seklinde) iliski bulundu (r=-0,29;p=0,02)

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tammmlama Testi korkmus yiiz ifadesi puani ile FEIT testinin toplam puani arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi) iliski
bulundu (r=0,37;p=0,001).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular:
Tammlama Testi tiksinmis yiiz ifadesi puani ile EQ puam arasinda istatistiksel olarak
anlamli pozitif yonde (her iki puamin birlikte artisi/azalis) iligki bulundu

(r=0,33;p=0,005)
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Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tamimlama Testinin toplam puan1 ile FEIT testinin korkmus yiliz ifadesi puani
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi)
iliski bulundu (r=0,35;p=0,002).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanimlama Testinin toplam puan1 ile FEIT testinin kizgin yiiz ifadesi puani arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalis1) iliski
bulundu (r=0,24;p=0,04).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanimlama Testinin toplam puanlari ve FEIT testi toplam puanlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli pozitif yonde (her iki puamin birlikte artisi/azalis1) iliski bulundu
(r=0,41;p=0,000).

Tiirk Toplumunda Saghkl Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tamimlama Testi mutlu ve notr yiiz ifadelerinin puanlari ile FEIT testinin herhangi bir
duygusal yliz ifadesi puani arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmadi

(p>0,05).
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Tablo-3: Katihmcilarin empati 6lgegi, FEIT testi ile Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz

ifadelerinden Olusan Duygulari Tammlama Testi diizenegi arasindaki istatistiksel iliskinin

degerlendirilmesi
EO Puam | Utanmis Korkmus | Sasirmus Hiiziinlii Kizgin | Toplam

r* 0,026 0,102 0,223 -0,057 0,117 0,441 0,417
Kizgin

p 0,829 0,395 0,06 0,635 0,328 0,001 0,001

r* 0,087 0,202 0,261 -0,135 -0,001 0,251 0,331
Hiiziinlii

p 0,465 0,089 0,027 0,258 0,993 0,034 0,004

r* 0,075 0,095 -0,172 0,347 -0,043 -0,111 -0,112
Sasirmis

p 0,53 0,428 0,15 0,003 0,72 0,354 0,35

r* -0,001 0,054 0,48 -0,286 0,018 0,079 0,374
Korkmus

p 0,993 0,655 0,001 0,015 0,879 0,509 0,001

r* -0,034 -0,023 -0,065 0 -0,096 -0,159 -0,159
Mutlu

p 0,776 0,849 0,59 1 0,42 0,183 0,182

r* 0,109 0,052 -0,159 -0,075 -0,112 -0,095 -0,201
Notr

p 0,362 0,662 0,182 0,529 0,35 0,428 0,091

r* 0,326 0,225 -0,028 0,025 -0,029 0,156 0,093
Tiksinmis

p 0,005 0,058 0,815 0,837 0,807 0,189 0,439

r* 0,153 0,218 0,354 -0,144 0,001 0,243 0,405
Toplam

p 0,199 0,066 0,002 0,227 0,994 0,04 0

*:Pearson Correlation

EO puani ile FEIT testinin duygusal yiiz ifadelerinden alinan puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmadi (p>0,05). FEIT testine ait duygusal yiiz
ifadesi puanlarinin kendi aralarindaki iligkileri arastirildi. Sonuglar Tablo-4’te
gosterilmektedir.

FEIT testinde yer alan korkmus yiiz ifadesi puam ile kizgin yiiz ifadesi puani
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi)
iligski bulundu (r=0,24;p=0,045).

FEIT testinde yer alan korkmus yiiz ifadesi puani ile testten alinan toplam puan
arasinda istatistiksel olarak anlaml1 pozitif yonde yiiksek diizeyde (her iki puanin birlikte
artist/azalisi) iliski bulundu (=0,81;p=0,0001).

FEIT testinde yer alan hiiziinlii yliz ifadesi puani ile testten alinan toplam puan
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde(her iki puanin birlikte artisi/azalisi)

iliski bulundu (r=0,24;p=0,04).
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FEIT testinde yer alan kizgin yiiz ifadesi puani ile testten alinan toplam puan
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki puanin birlikte artisi/azalisi)

iliski bulundu (r=0,62;p=0,0001).

Tablo-4: Katihmcilarin Empati Olgegi puanlari ile FEIT Testinin kendi icindeki istatistiksel iliskinin

degerlendirilmesi
EO Puam | Utanmus Korkmus | Sasirmms | Hiiziinlii Kizgin Toplam
. r* 1 -0,07 0,109 0,061 0,145 -0,073 0,079

EO Puam

p 0,561 0,36 0,613 0,225 0,541 0,507

r* -0,07 1 -0,153 -0,053 -0,166 -0,01 0,05
Utanms

p 0,561 0,2 0,657 0,164 0,935 0,677

r* 0,109 -0,153 1 0,048 -0,036 0,237 0,815
Korkmus

p 0,36 0,2 0,691 0,763 0,045 0,0001

r* 0,061 -0,053 0,048 1 -0,066 -0,023 0,154
Sasirmis

p 0,613 0,657 0,691 0,582 0,849 0,196

r* 0,145 -0,166 -0,036 -0,066 1 -0,005 0,241
Hiiziinlii

p 0,225 0,164 0,763 0,582 0,97 0,041

r* -0,073 -0,01 0,237 -0,023 -0,005 1 0,615
Kizgin

p 0,541 0,935 0,045 0,849 0,97 0

r* 0,079 0,05 0,815 0,154 0,241 0,615 1
Toplam

p 0,507 0,677 0 0,196 0,041 0

*:Pearson Correlation

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanimmlama Testinin giivenirlik ve gegerlik caligmasi kapsaminda, katilimeilarin ilk
uygulama ve 15 giin sonraki ikinci uygulama (test-retest) test diizenegi puanlari
karsilastirildi. Sonuglar Tablo-5’te gosterilmektedir.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammmlama Testinden birinci ve ikinci wuygulama sonrasi alinan puanlar
karsilastirildiginda, en yiiksek puanin mutlu yiiz ifadesinden alindigi bulundu.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tanimlama Testinden birinci ve ikinci uygulama sonrast alinan puanlar
karsilagtirildiginda, sasirmis yiiz ifadesinin dogru bilinme oraninin ikinci uygulamada

birinci uygulamaya gore daha diisiik oldugu bulundu.
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Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanimlama Testinden birinci ve ikinci uygulama sonrast alinan puanlar
karsilastirildiginda, hiiziinlii, sasirmis, tiksinmis yiiz ifadelerinden alinan ve toplam
puanlarin birinci ile ikinci uygulamalar arasindaki farklilig: istatistiksel olarak anlamli

bulundu (p<0,05).

Tablo-5: Katihmeilarin Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular

Tammmlama Testinden farkli zaman dilimlerinde aldiklar1 puanlarin istatistiksel olarak

karsilagtirilmasi
ilk Uygulama ikinci Uygulama p*
Kizgin 86,39+14,76 87,22+14,06 1 0,837
Hiiziinlii 85,14+16,1 90,42+11,68 1 0,008
Sasirms 94,44+13,52 90,42+18,03 0,028
Korkmus 52,64+29.41 57,08+£32,56 1 0,152
Mutlu 98,75+3,33 99,17+2,78 1 0,405
Notr 95,69+8,53 96,94+£5,97 1 0,348
Tiksinmis 89,58+12,04 93,06+9,88 1 0,022
Toplam Puan 60,26+4,9 61,43+4,5 1 0,020
Toplam Puan (%) 86,09+7,00 87,76+6,43 0,020

*: Wilcoxon Test
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Sekil 5: Katihmcilarin Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular:
Tanimlama Testinden farkli zaman dilimlerinde aldiklar1 puanlarin grafigi
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Katilimecilara ilk asamada uygulanan Tiirk Toplumunda Saghklh Bireylerin Yiiz
ifadelerinden Olusan Duygular1 Tamimlama Testi puanlari ile FEIT testi puanlar:
karsilastirildi. Sonuglar Tablo-6’da gosterilmektedir.

FEIT testi korkmus, sasirmis, mutlu yiiz ifadeleri ile toplam puami agisindan
farkliliklar istatistiksel olarak anlamli bulundu (p<0,05).

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammmlama Testi kizgin yiiz ifadesi puani ve toplam puanlarmin, FEIT testi toplam

puanlarindan daha yiiksek oldugu bulundu.

Tablo-6: Katihmeilar1 Tiirk Toplumunda Saglikh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari

Tammlama Testi ile FEIT Testi sonuclarinin istatistiksel olarak karsilastirilmasi

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz
FEIT Testi |ifadelerinden Olusan Duygulari Tanimlama
Testi p

Korkmus 69,88+24,3 52,64+29,41 0,0003
Sasirmis 94,44+15,82 94,44+13,52 0,0111
Hiiziinlii 83,9420,11 85,14+16,1 0,7669
Mutlu 1000 98,75+3,33 0,0020
Kizgin 79,86+21,66 86,39+14,76 0,2277
Toplam 74,12+10,14 86,09+7 0,00001

*: Mann Whitney U Test

Katilimeilarin EO testinden aldiklar1 en diisiik puan 25, en yiiksek puan 72 ve testten
aldiklar1 puanlarin genel ortalamasi 51,79+9,7 olarak bulundu. Sonuglar Tablo-7’de

gosterilmektedir.

Tablo-7: Katihmeilarin Empati Olcegi puanlarimin dagihmi

Ortalama | Standart Sapma | Minimum Maximum

Empati Olcegi (EO) 51,79 9,78 25 72
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Sekil 6: Katihmcilarin Empati Olcegi grafigi
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Katilimcilarin FEIT testi puan dagilimi sonuglart Tablo-8’de gosterilmektedir.

Katilimeilarin FEIT testi (toplam 19 fotograftan 2 tanesi utanmis yiiz ifadesi)
utanmis yiiz ifadesi puanlari; dogru bilinen en az 0 en fazla 1 seklindedir. Utanmis yiiz
ifadesini dogru bilme ortalama ve standart sapma orani1;0,31+0,46 ve %’lik olarak alinan
puanlarin en az 0 en fazla 50, ortalama ve standart sapma oranlarinin ise 15,284+23,19
dagilimda oldugu bulundu.

Katilimcilarin FEIT testi (toplam 19 fotograftan 6 tanesi korkmus yiiz ifadesi)
korkmus yiiz ifadesi puanlari; dogru bilinen en az 0 en fazla 6 seklindedir. Korkmus yiiz
ifadesini dogru bilme ortalama ve standart sapma orani; 4,19+1,46 ve %’lik olarak alinan
puanlarin en az 0 en fazla 100, ortalama ve standart sapma oranlarinin ise 69,88+24,3
dagilimda oldugu bulundu.

Katilimcilarin FEIT testi (toplam 19 fotograftan 2 tanesi sasirmis yiiz ifadesi)
sasirmig yliz ifadesi puanlari; dogru bilinen en az 1 en fazla 2 seklindedir. Sasirmis yiiz
ifadesini dogru bilme ortalama ve standart sapma orani; 1,89+0,32 ve %’lik olarak alinan
puanlarin en az 25 en fazla 100, ortalama ve standart sapma oranlarinin ise 79,86+21,66

dagilimda oldugu bulundu.
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Katilimeilarin FEIT testi (toplam 19 fotograftan 3 tanesi hiiziinlii yiiz ifadesi)
hiiziinlii yiiz ifadesi puanlari; dogru bilinen en az 1 en fazla 3 seklindedir. Hiizlinlii yiiz
ifadesini dogru bilme ortalama ve standart sapma orani; 2,51+0,6 ve %’lik olarak alinan
puanlarin en az 33 en fazla 100, ortalama ve standart sapma oranlariin ise 83,9+20,11
dagilimda oldugu bulundu.

Katilimeilarin FEIT testi (toplam 19 fotograftan 2 tanesi mutlu yiiz ifadesi) mutlu
yiiz ifadesi i¢in gosterilen yiiz ifadelerinin tamamini dogru bildigi bulundu.

Katilimcilarin FEIT testi (toplam 19 fotograftan 4 tanesi kizgin yiiz ifadesi) kizgin
yiiz ifadesi puanlari; dogru bilinen en az 1 en fazla 4 seklindedir. Kizgin yiiz ifadesini
dogru bilme ortalama ve standart sapma orant; 3,19+0,87 ve %’lik olarak alinan puanlarin
en az 25 en fazla 100, ortalama ve standart sapma oranlarinin ise 79,86+21,66 dagilimda
oldugu bulundu.

FEIT testi toplam puanlar1 i¢in dogru bilinen duygusal yiiz ifadesi sayist en az 10 en
fazla 18, ortalama ve standart sapma orani1 ise 14,08+1,93 olarak bulundu. Toplam puan
%/’lik olarak degerlendirildiginde en az 52,63 en fazla 94,74, ortalama ve standart sapma

oranlarinin ise 74,12+10,14 dagilimda oldugu bulundu.

Tablo-8: Katimcilarin FEIT Testi puan dagilim

Testteki Duygusal
Ortalama | Standart Sapma Min. Max. Yiiz ifadesi
Sayisi

Bilinen Yiiz ifadesi 0,31 0,46 0 1

Utanmis 2
Yiizde Puan 15,28 23,19 0 50
Bilinen Yiiz ifadesi 4,19 1,46 0 6

Korkmus 6
Yiizde Puan 69,88 24,3 0 100
Bilinen Yiiz ifadesi 1,89 0,32 1 2

Sasirms 2
Yiizde Puan 79,86 21,66 25 100
Bilinen Yiiz ifadesi 2,51 0,6 1 3

Hiiziinlii 3
Yiizde Puan 83,9 20,11 33 100

Mutlu Bilinen Yiiz ifadesi 2 0 2 2 )
Yiizde Puan 100 0 100 100
Bilinen Yiiz ifadesi 3,19 0,87 1 4

Kizgin 4
Yiizde Puan 79,86 21,66 25 100
Bilinen Yiiz ifadesi 14,08 1,93 10 18

Toplam 19
Yiizde Puan 74,12 10,14 52,63 94,74

39




Duygusal yiiz ifadelerini tanimlama amaciyla kullanilan testlerin (FEIT testi ve
Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammlama Testi) ve EO puanlarimn katilmcilarin cinsiyetleri arasindaki fark
istatistiksel olarak arastirildi. Sonuglar Tablo-9’da gosterilmektedir.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammlama Testi “tiksinmis” yliz ifadesinin taninmasi agisindan cinsiyetler arasindaki
farklilik istatistiksel olarak anlamli bulundu (p=0,028,p< 0,028). Erkek katilimcilarin
ortalama %86,58 ve kadin katilimcilarin ortalama %92,94 ile tiksinmis yiiz ifadesini
tanidig1 gorildi.

Kadin katilimcilarin testte yer alan tiksinmis yiiz ifadelerini erkek katilimcilara gore

daha iyi tanidig1 sonucuna ulasildi.

Tablo-9: Katimeilarin cinsiyet farkina gore dlgeklerin analizi

Erkek Kadin p*
EO Puam 50,58+11,35 53,1547,6 423
Utanmis 10,53+20,66 20,59+24,98 ,066
Korkmus 68,37+21,51 71,56+27,31 ,347
Sasirmis 93,42+17,13 95,59+14,4 ,562
Hiiziinlii 84,34+18,45 83,414+22,08 ,954
Mutlu 100+0 100+0 1,000
Kizgin 76,32+21,71 83,82421,22 ,115
FEIT Toplam Puan 13,76+1,88 14,44+1,94 ,119
FEIT Toplam Puan (%0) 72,4449.9 76,01+10,22 ,119
Kizgin 83,16£15,96 90+12,55 ,058
Hiiziinlii 82,37+18,07 88,24+13,14 ,213
Sasirms 95,26+6,47 93,53+18,57 ,260
Korkmus 49,21+30,35 56,47+28,27 ,335
Mutlu 98,95+3,11 98,53+3,59 ,595
Notr 95,53+7,24 95,88+9,88 ,388
Tiksinmis 86,58+13,81 92,94+8,71 ,028
Toplam Puan 59,11+5,54 61,56+3,74 ,160
Toplam Puan (%) 84,44+791 87,94+5,35 ,160

*: Mann Whitney U Test
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Duygusal yiiz ifadelerini tanimlama amaciyla kullanilan testlerin(FEIT testi ve Tiirk
Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular1 Tanimlama
Testi) ve EO puanlarmin katilimeilarin egitim durumlan arasindaki farki istatistiksel
olarak arastirildi. Sonuglar Tablo-10’da gosterilmektedir.

Egitim durumuna gore yiiz tanima 6l¢eklerinden alinan puanlar arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik bulunmadi (p>0,05).

Tablo-10: Katiimceilarin egitim durumuna goére dl¢eklerin analizi

On Lisans Lisans | Yiiksek Doktora p*
Lisans

EO Puam 44,5+10,87 | 50,29+7,93 52,71+8,74 55,79+10,03 ,092
Utanms 10+£21,08 12,5+22,12 21,43+£25,68 16,67+24,08 ;399
Korkmus 58,4+23,87 73,58425 65,43+26,46 73,54+£21,92 172
Sasirmms 10040 95,83+£14,12 | 92,86+18,16 91,67+19,03 ,466
Hiiziinlii 83,5+¢17,39 | 82,04+21,91 85,71+25,27 84,88+16,8 ,708
Mutlu 100+0 100+0 100+0 100+0 1,000

Kizgin 75420,41 81,25+21,17 83,93+21,05 78,13+£23,67 ,499
FEIT Toplam Puan 13,2+1,4 14,29+1,92 14,14+2,35 14,21+1,86 ,282
FEITToplam Puan (%) | 69,47+7,36 | 75,22+10,12 | 74,44+12,36 74,78+9,81 ,282
Kizgin 85+12,69 87,08+11,97 90+14,14 84,17+18.4 ,435
Hiiziinlii 774+23,59 84,58+15,03 87,86+13,11 87,5+14,82 ,610
Sasirmis 97+4,83 94,17+6,54 91,43+26,85 95,4249,77 ,161
Korkmus 31+31,78 57,92+28,43 53,57+£32,96 55,83+24,66 ,064
Mutlu 99+3,16 99,17+2,82 97,86+4,26 98,75+3,38 ,490
Notr 93+8,23 95+7,8 95,71£13,42 97,5+5,32 ,202
Tiksinmis 81+21,32 90+10,22 90+10,38 92,5+7,94 ,505
Toplam Puan 56,3+6,02 60,79+3,41 60,64+5,21 61,17+4,99 ,123
Toplam Puan (%) 80,4348,6 | 86,85+4.88 | 86,63+7,45 87,38+7,13 123

*: Kruskal Wallis Test
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Duygusal yiiz ifadelerini tanimlama amaciyla kullanilan testlerin (FEIT testi ve
Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammlama Testi) ve EO puanlarmmn katilimcilarin medeni durumlari arasidaki farki
istatistiksel olarak arastirildi. Sonuglar Tablo-11’de gdsterilmektedir.

FEIT testi “sasirmis” yiliz ifadesinin taninmasi agisindan katilimcilarin medeni
durumlart arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulundu (p=0,035). Bekar
katilimcilarin ortalama %98,61, evli katilimcilarin ortalama %89,06 ve esinden ayrilmis
katilimcilarin  ortalama %100 ile sasirmis yliz ifadesini tanidigit bulundu. Evli
katihmcilarin FEIT testinde yer alan sasirmis yiiz ifadesini diger katilimcilara kiyasla

tanimakta zorlandig1 sonucuna ulasildi.

Tablo-11: Katihmecilarin medeni durumuna gore dlceklerin analizi

Bekar Evli Esinden Ayrilmis p*
EO Puam 50,31+10,41 |52,84+9,36 | 56,75+4,92 ,368
Utanmig 13,89+22,71 |15,63+£23,55 |25+28,87 ,657
Korkmus 73,56+26,51 | 64,56+21,86 |79,25+15,76 ,128
Sasirmis 98,61+8,33 89,06+21 100+0 ,035
Hiiziinlii 81,64+18,48 |86,53+20,46 |83,25+33,5 ,410
Mutlu 100+0 100+0 100+0 1,000
Kizgin 81,94+21,22 |78,91+22,1 68,75+23,94 462
FEIT Toplam Puan 14,36+1,9 13,72+1,97 14,5+1,73 ,298
FEIT Toplam Puan (%) |75,58+10 72,2410,38 | 76,32+9,12 ,298
Kizgin 89,72+12,07 |82,5+17,41 87,5+5 ,186
Hiiziinlii 86,39+16,24 |84,38+16,84 |80+8,16 ,408
Sasirmis 94,44+8,77 94,38+18,13 | 95+5,77 ,338
Korkmus 52,22+427,68 |51,88+32,37 |62,5+23,63 ,785
Mutlu 98,61+3,51 98,75+3,36 100+0 ,731
Notr 96,11+£7,28  95,63£9,82 | 92,549,57 ,586
Tiksinmis 88,33+14,24 |90,31+9,33 95+10 ,540
Toplam Puan 60,58+4,7 59,78+5,36 | 61,25+2,87 771
Toplam Puan (%) 86,55+6,72 | 85,4+7,66 87,5+4,1 771

*: Kruskal Wallis Test
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5. TARTISMA

Duygular yasami anlamlandirma, deger katma, karar verme ve uygulama
asamalarinda yol gosterme gibi 6nemli islevlere sahiptir. Bireyin duygularini tanimasi,
duygularinin farkina varmasi ve onlar1 uygun bir sekilde ifade etmesi, yasadigi hayatin
niteligini artirmasina, insanlarla olan iligkilerinde basarili olmasina ve hayata daha
olumlu bakmasina neden olmaktadir (Furnham & Petrides 2003; Palmer, Donaldson and
Stough 2002).

Bu c¢alismada, Ekman tarafindan kiiltiirden bagimsiz oldugu ongoriilen alt1 temel
duygu (mutluluk, tiziintii, sagkinlik, korku, kizginlik ve igrenme) ve notr duygu referans
aliarak Tirk toplumunda yasayan insanlarin yiiz ifadelerinden duygu tanima testi veri
seti olusturulmasi hedeflenmektedir. Duygu tanimlama testleri her ne kadar kiiltiirden
bagimsiz gibi tanimlanmig olsa da yapilan calismalarda farkl kiiltiire mensup insan
yiizlerinin kullanilmasmin yanitlar {izerinde karigtirict degisken etkisi oldugu

gosterilmistir.

Ulkemizde psikiyatrik hastaliklarin tedavisi ile ilgili olarak yapilan birgok bilimsel
calismada yliz ifadelerinden duygu tanima araci olarak; Paul Ekman tarafindan 1976
yilinda gelistirilen ve 6 farkli duygu ifadesi iceren 35 mm boyutunda siyah beyaz 110
dijital fotografin oldugu bir resim serisi kullanilmaktadir (Ekman & Friesen 1976). Duygu
tanima aract her ne kadar evrensel olan duygulari icerse de Tiirkge gegerlik ve

giivenilirligi yoktur.

Tiirkiye’de yapilmis Tiirk toplumundan secilen bireylere ait duygusal yiiz
ifadelerinden olusan bir duygu tanima testinin bulunmayisi ¢alismanin ¢ikis noktasini
olusturmustur. Bu noktadan hareketle Tiirk toplumundaki bireylerin yiiz ifadelerine
bakilarak Tiirk toplumuna ait duygu tanima testi veri seti olusturulmasi ve bu veri setinin

gecerliligi ile glivenilirlik ¢alisasinin yapilmas: amaglanmaktadir.

Tirkiye’deki yetiskin bireylerle yapilmis yiizde duygu tanima ¢alismalarindan biri
olmasi nedeniyle aragtirmamizin tip dizininde bu alanda yapilacak bir¢ok ¢aligmaya katki

saglayacagi inancinday1z.
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Insanlar arasindaki s6zel olmayan iletisimde, kisilerin duygularmnin taninmas ve fark
edilmesi olduk¢a onemlidir. Bu baglamda duygularn tanimada genellikle kisilerin yiiz
ifadeleri, beden duruslar1 ve hareketleri, kisilerle kurulan g6z temasi onemli rol
oynamaktadir. Ozellikle yiizdeki duygu ifadelerinin dogru taninmasi ve yorumlanmasi
sosyal iliskilerin saglikl1 olarak siirdiiriilebilmesine olanak saglar (Morrison et al. 1981).
Yiizdeki duygu ifadelerini tanimada yasanan zorluklar ve sinirliliklar ise sosyal etkilesim

ve kisiler arasi iletisim sorunlarina neden olur (Begeer et al. 2006).

Basta sizofreni olmak iizere anksiyete bozuklugu, anti sosyal kisilik bozuklugu,
bipolar bozukluk, depresyon, obsesif kompulsif bozukluk gibi bir ¢ok psikiyatrik
hastalikta yiizdeki duygu ifadelerini tanima zorluklarinin goriildiigii ifade edilmektedir
(Kohler et al. 2003). Son yillarda yapilan birgok calismada sizofreni hastalarinda duygu
algilama siiregleri arastirllmis ve hastalarin duygu tanima (duygular1 ayristirma,
derecelendirme, degerlendirebilme) becerilerinde kusurlar oldugu belirtilmistir (Johston
et al. 2001; Varkal Dalkiran 2012). Yani sira yapilan baska bir ¢alismada OKB’ li
hastalarin igrenme (tiksinme) duygu ifadesinde bir tiir tanima bozuklugu gosterdikleri,
diger 5 temel duygu ifadesini (mutluluk, hiiziin, korku, 6fke, saskinlik) tanimada ise
herhangi bir sorun olmadig1 bildirilmektedir (Stone et al. 2001, Ozden 2012).

Kiiltiirel Farkhiliklar:

Yiize ait bir¢ok duygu ifadesi vardir ve bunlarin ¢ogu kiiltiire gore 6zellesmistir
(Brekke et al. 2005). 1872’de Charles Darwin insanlar ve hayvanlarda dogustan gelen
baz1 duygularin bulundugunu ve duygularin yiliz ifadeleri seklinde ortaya ¢iktigini
belirtmistir (akt; Isleyen ve ark. 2012). Darwin’den sonra 1971°de Ekman ve Friesen
tarafindan yapilan bir calismada insanlarda alti temel duygu oldugunu ve her bir
duygunun da farkli bir yiiz ifadesi tasidigini ifade etmislerdir. Kiiltiirlerden bagimsiz ve
evrensel olarak gegerli kabul edilmis olan bu duygular “mutluluk”, “kizginlik”, “liziinti”,
“korku”, “tiksinme” ve “sagkinlik” olarak gosterilmistir (Ekman & Friesen 1971).

Farkli kiiltiirlere sahip bireylerin duygusal yiiz ifadelerini tanima ve anlama
diizeylerinin karsilastirildigr bir¢ok calismada kisilerin kendi kiiltiirlerinden olan
bireylerin duygularin1 daha iyi anladig1 ve kiiltiirler arasinda duygusal yiiz ifadelerini
tanima ve anlama bakimindan farkliliklar oldugu tespit edilmistir (Camras et al. 2006,
Ekman & Keltner 1997, Elfenbein & Ambady 2003, Huang et al. 2001, Marsh et al. 2003,
Yuki et al. 2007, Shioiri et al. 1999a, Akpinar, 2010).
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Akpmar (2010) tarafindan duygusal yiiz ifadelerinin taninmasinda Mogol ve Tiirk
katilimcilar arasinda herhangi bir farklilik olup olmadigin1 tespit etmek amaciyla yapilan
calismada; katilimcilarin duygusal yliz ifadelerini tanima diizeylerini belirlemek i¢in
Dokmen (1986) tarafindan gelistirilen, “Duygusal Yiiz Ifadelerini Teshis Testi”
kullanilmigtir. Arastirma; yetiskin, en az okur-yazar olan, olgegin uygulandigi giin
herhangi bir saglik problemi olmayan ve ¢aligmaya goniillii olarak katilmay1 kabul eden
60 Mogol ve 65 Tiirk katilimer ile gergeklestirilmistir. Arastirma kapsamina alinan Mogol
katilimeilarm “Duygusal Yiiz Ifadelerini Teshis Testi” puan ortalamas1 47.78 +£10.8 iken
Tiirk katilimeilarin puan ortalamasi 62.60 +7.6 olarak belirlenmis ve puan ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0.001). Testte yer alan
duygulardan aldiklar1 puan ortalamalar1 degerlendirildiginde Mogol katilimcilarin en
fazla puani1 (59.90) “mutlu” en az puani ise (20.83) “kii¢lik gorme” duygusundan aldiklar
goriilmiistiir. Arastirmanin sonucunda Mogol ve Tiirk katilimcilarin duygusal yiiz
ifadelerini tanimalar1 arasinda farkliliklar oldugu tespit edilmistir.

Cin’in bagkenti Pekinde Saglik Bilimleri Universitesinde okuyan Cinli 222 (144 kiz,
81 erkek) dgrenci ile yapilan bir calismada Matsumoto ve Ekman’in (1988) hazirladig:
JACFEE (Japanese and Caucasian Facial Expressions of Emotion= Japon ve Beyaz
irktan insanlarin duygusal yiiz ifadelerinden olugan 56 fotograf igeren bir test) fotograf
seti kullanilmistir. Arastirma sonuclar1 benzer ¢alismalarla birlikte degerlendirildiginde
duygusal yiiz ifadelerini Amerikali katilimcilarin Japon ve Cinlilerden daha iyi
tanidiklari, Japon ve Cinlilerin yiiz ifadelerini tanima diizeylerinin ise benzer oldugu
bildirilmistir (Huang et al. 2001).

Ekman & Keltner (1997); ingiliz, Italyan ve Japon katilimcilarla yaptiklari bir
calismada, katilimcilarin Japonlara ait yiiz fotograflarindaki duygular1 tanimakta giicliik
cektiklerini belirtmislerdir.

Shioiri ve ark. (1999b) tarafindan yapilan baska bir ¢alismada, Japon katilimcilarin
Kafkasyal1 (beyaz irk= caucasion) bireylere ait yiiz fotograflarindaki duygusal ifadeleri
anlamakta zorlandiklar1 goriilmiistiir.

Bizim g¢alismamizda yukarida ifade edilen c¢alismalarla uyumlu olarak; katilimc1
bireylerin ~ “Tiirk Toplumunda Saghkl Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan
Duygular1 Tammmlama Testi” sonuglari ile FEIT testinin sonuglart degerlendirildiginde
katilimc1 bireylerin hazirlamis oldugumuz test diizeneginde temel duygular1 bilmekte
Amerikali insanlarin duygusal yiliz ifadelerini tanimaktan (%74, 12) daha basarili

olduklar1 bulundu (%86, 09). 6 temel duygu evrensel olarak kabul edilmekle birlikte genel
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olarak insanlar kendi kiiltiirlerine ait duygusal yiiz ifadelerini diger kiiltiirlere ait duygusal
yiiz ifadelerine oranla daha iyi tanimaktadirlar. Kisinin dogdugu andan itibaren icinde
yasadig1 toplum ve kiiltiirel 6zellikler; kisilerin duygusal yiiz ifadelerini tanimasini, ayirt

etmesini, anlamlandirmasini ve yorumlamasini da etkilemektedir.
Sosyodemografik Degiskenler:

Kisilerin duygusal yliz ifadelerini tanima diizeylerini cinsiyet, egitim diizeyi ve yas
gibi degiskenlerin etkileyebildigi ifade edilmektedir (Hall et al. 1999, Akpinar 2010).
Yiize ait duygu ifadelerinin taninmasiyla ilgili yapilan calismalarda, kadinlarin yiiz
ifadelerini tanima konusunda erkeklere gore daha basarili oldugu ve yiize ait duygu

ifadelerini tanima yeteneginin bireylerin yasi arttikca azaldig1 gibi bulgulara ulasilmigtir

(Isleyen ve ark. 2011).

Isleyen ve arkadaslari (2011) tarafindan yapilan calismada, web iizerinde
goriintiilenen Tiirk vatandaslarina ait dijital fotograflarda yiize ait duygu ifadesi tanima
yetenegini etkileyen faktorler calisilmistir. Sonuglar diger kiiltiirlerde yapilan
calismalarla ve geleneksel yontemlerle elde edilmis fotograflarla yapilmis calismalarla
tutarlilik gdstermektedir. Diger kiiltiirlerde oldugu gibi, kadinlar ve yasi1 daha geng
olanlarin ylize ait temel duygu ifadelerini daha kolay taniyabildikleri tespit edilmistir.
Calismamizla uyumlu olarak: “Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz
ifadelerinden Olusan Duygular1 Tanimlama Testi” kullanilarak yapilan caligmamizda
kadin katilmeilarin erkek katilimcilardan daha yiiksek puan aldiklar1 ve duygusal yiiz
ifadelerini erkek bireylere kiyasla daha fazla tanidiklar1 goriilmiistiir. Calismamiza 18-60
yas araliginda 72 (34 kadin, 38 erkek) birey katilmistir. Katilimcilar; yas ortalamasi 32,85

olan ve yetiskin bireylerden olusan bir gruptur.

Katilimcr bireylerin egitim diizeyleri ile yiiz ifadelerinden duygu tanima
Ol¢eklerinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamistir. Bununla birlikte “Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz
ifadelerinden Olusan Duygular1 Tamimlama Testi” nde korkmus yiiz ifadesini tanima
oranlar istatistiksel olarak anlamlilik degerine yakin bulunmustur. Buradan hareketle
egitim diizeyi arttik¢a korkmus yiiz ifadesini tanima oraninda artig gosterebilecegi

diistinilmektedir.
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Empati Ol¢egi Puanlarinin Degerlendirilmesi:

Genel olarak calismamiza ait bulgular incelendiginde katilimc1 bireylerin egitim
diizeyi yiikseldikge EO puanlarinin da yiikseldigi tespit edildi (katilime1 bireylerin EO
puan ortalamalari; 6n lisans mezunu: 44,5, lisans mezunu: 50,29, yiiksek lisans mezunu:
52,71, doktora mezunu: 55,79). Empati O6l¢eginin Tiirkiye'de yapilan gegerlilik
calismasinda, 475  {niversite  Ogrencisinin  yakin  arkadaslar1  tarafindan
degerlendirilmesiyle elde edilen EO ortalama puani1 40,9 olarak bulunmustur (Bora ve
Baysan 2009). Yapilan bir diger ¢alismada (Wheelwright et al. 2006), 1761 {iniversite
dgrencisinin ortalama EO puan1 44,3'tiir. Baska bir ¢alismada (Wakabayashi et al. 2006)
yas ortalamasi 19,4 olan 1250 iiniversite 6grencisi Empati Olgegi'nden ortalama 33,4
puan almistir. 13,4 yas ortalamasi olan 22 normal gelisimi olan bireyin katildigi bir
calismada, Empati Olgegi ortalamalar1 40,6 olarak hesaplanmustir. Asperger Bozuklugu
olan grupta ise ortalama 29,0'dir (Johnson & Filliter, 2009). Saglikl1 yetiskinlerde (Krause
et al. 2012) yapilan bir calismada ise Empati Olgegi puanlar1 48,06 olarak bulunurken
baska bir ¢alismada (Warrier et al. 2013) 41,5 olarak belirlenmistir. Biitiin bu ¢aligmalar
degerlendirildiginde ¢aligmamiza ait bulgularin belirtilen ¢alismalarda goriilen ortalama

puanlara benzer oldugu diistiniilmektedir.

Temel Duygu Ifadeleri:

Mutluluk, tizlintli, 6fke ve korkma gibi duygularin yansitilmasinin ve anlagilmasinin
bebeklik donemlerinde gelismeye basladigy; kiiltiirel, diger bireysel ve cevresel
faktorlerden daha az etkilendigi, tiksinme, kiigiik gorme ve hayret etme gibi duygularin
ve bunlar1 aci8a ¢ikaran ifadelerin kiiltiirden ve diger etmenlerden daha fazla etkilendigi
belirtilmektedir (Pollak et al. 2000, Schmidt & Cohn 2001). Akpinar (2010) tarafindan
duygusal yiiz ifadelerinin taninmasinda Mogol ve Tiirk katilimcilar arasinda herhangi bir
farklilik olup olmadigimi tespit etmek amaciyla yapilan calismada; katilimcilarin
duygusal yiiz ifadelerini tanima diizeylerini belirlemek i¢in Dokmen (1986) tarafindan
gelistirilen, “Duygusal Yiiz ifadelerini Teshis Testi” kullanilmistir. Mogol katilimcilarin
en yiiksek puanlari daha evrensel duygular olarak nitelendirilen mutluluk ve iizlinti
duygularindan aldig1, Tiirk katilimeilarin ise en yiiksek puani “mutlu-hayret icinde”, en
diisiik puani “mutlu-iizgiin” pozlarindan aldiklari bulunmustur uyumlu bir sonug olarak

degerlendirilmistir. Calismamizin bulgular1 degerlendirildiginde katilimei bireylerin hem
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FEIT testinde (%100) hem de “Tiirk Toplumunda Saglikl: Bireylerin Yiiz Ifadelerinden
Olusan Duygular1 Tanimlama Testi” nde (%98,75) en yiiksek puanlart mutlu yiiz

ifadesinin taninmasindan aldiklar1 gérilmiistiir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonuclar:

Paul Ekman (1976) yiiziin, binden fazla ayr1 ifade bi¢imi gergeklestirilebilecegini ve
bunlar arasinda temel rol alanlar tespit etmistir. Arastirma bulgular1 sonucunda kabul
edilen alt1 temel evrensel duygu mutluluk, saskinlik, 6fke, korku, hiiziin ve tiksinti
siiflandirmasini yapmaistir.

Ulkemizde psikiyatrik hastaliklarin tedavisi ile ilgili olarak yapilan birgok bilimsel
calismada yliz ifadelerinden duygu tanima aract olarak; Paul Ekman tarafindan 1976
yilinda gelistirilen ve 6 farkli duygu ifadesi iceren 35 mm boyutunda siyah beyaz 110
dijital fotografin oldugu bir resim serisi kullanilmaktadir (Pictures of Facial
Affect/POFA) (Ekman ve Friesen 1976). Duygu Tanima Araci her ne kadar evrensel olan
duygulari igerse de Tiirkce gecerlilik ve gilivenilirligi yoktur.

Tiirkiye’de yapilmis ve Tiirk toplumundan secilen bireylere ait temel duygu yiiz
ifadelerinden olusan bir duygu tanima testinin olmamasi c¢alismanin ¢ikis noktasini
olusturmustur. Bu noktadan hareketle Tiirk toplumundaki bireylerin duygusal yliiz
ifadelerine bakilarak, Tiirk toplumuna ait yiiz ifadelerinden duygu tanima testi veri seti

olusturulmasi ve bu veri setinin gegerliligi ile giivenilirliginin yapilmas1 amaglanmustir.

Tiirkiye’deki yetiskinlerle yapilmis yiiz ifadelerinden duygu tanima c¢alismalarindan
biri olmasi nedeniyle; arastirmamizin tip dizininde eriskinlerle bu alanda yapilacak bir¢ok

calismaya katki saglayacagi inancindayiz.

Arastirma bulgular: degerlendirildiginde su sonu¢lara ulasilmstir:

1- Giivenirlik ve gecerlik ¢aligmasi 72 katilimci birey ile yapilmistir. Katilimer
bireylerin sosyodemografik bilgileri su sekildedir. Cinsiyet faktorii: Caligmaya
34 kadin ve 38 erkek katilmistir. Yas faktorii: Arastirmaya 18-60 yas araliginda
72 birey katilmig ve bu bireylerin yas ortalamasi 32,85 olarak bulunmustur.
Egitim durumu: Arastirmaya katilan 72 bireyden; 24 kisi doktora, 14 kisi yiiksek
lisans, 24 kisi lisans ve 10 kisi ise on lisans mezunudur. Medeni durum:
Aragtirmaya katilan 72 bireyden 4 kisi esinden ayrilmis, 29 kisi evli, 3 kisi nisanli
ve 36 kisi ise bekardir.
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2- Katilimecilara arasgtirmact tarafindan hazirlanan “Tiitk Toplumunda Saglikli
Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan Duygular1 Tanimlama Testi” nin giivenirlilik
ve gecerliligini saglamak amaciyla test uygulanmis ve 15 giin sonra aynm 72
katilimc1 bireye bu test yeniden uygulanmistir (test-retest). Bulgular
incelendiginde kizgin, hiiziinlii, sasirmis, korkmus, tiksinmis yiiz ifadelerinin
puani agisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her
iki puanin birlikte artisi/azalis1) iliski bulundu. Ayni sekilde testin toplam puan
acisindan test-retest arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde (her iki
puanin birlikte artisi/azalisi) iliski bulundu. Mutlu ve nétr ylizlerin puanlari
agisindan test-retest arasinda istatiksel olarak anlamli iliski bulunmadi (p>0,05).
Katilimci bireyler mutlu ve nétr yiiz ifadelerini akillarinda tutmalarina gerek
kalmadan retest uygulamasinda kolaylikla bilmislerdir. Katilime1 bireylerin retest
uygulamasinda duygusal yiiz ifadelerini birinci uygulamaya gore daha kolay
anlayabildikleri goériilmiistiir. Toplam puan acisindan r degeri; r=0.60 bulundu.
Bu sonug Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan
Duygulart Tammmlama  Testinin  giivenilirliginin =~ uygun  oldugunu

gostermektedir.

3- Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tammlama Testi ilk uygulandigi zaman her bir katilimciya; EOQ ve FEIT testi
de uygulandi. Katilimcilarin FEIT testinden aldig1 puanlar; onlarin testte dogru
bildikleri duygusal yiiz ifadesi sayisi, ylizlik deger bazinda 6zel bir formiil

kullanilarak hesaplandi.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tammlama Testi ilk uygulamadan elde edilen yiiz ifade puanlari ile EOQ ve FEIT
testine ait utanmis, korkmus, sasirmis, hiiziinli, kizgin yiiz ifadeleri puanlari
arasindaki iliski arastirildi.

Tirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki kizgin yiiz
ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testindeki kizgin yiiz ifadelerini de dogru

bildigi tespit edildi.
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Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki kizgin yiiz
ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testinden aldiklar1 toplam puanlarin da
yiiksek oldugu tespit edildi.

Tirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki hiiziinlii yiiz
ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testindeki korkmus yiiz ifadelerini de
dogru bildigi tespit edildi.

Tirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki hiiziinlii yiiz
ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testindeki kizgin yiiz ifadelerini de dogru
bildigi tespit edildi.

Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki hiiziinlii yiiz
ifadelerini dogru bilen katilimeilarin, FEIT testinden aldiklar1 toplam puanlarin da
yiiksek oldugu tespit edildi.

Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki sagirmis
yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testindeki sagirmis yiiz ifadelerini de
dogru bildigi tespit edildi.

Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki korkmus
yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testindeki korkmus yiiz ifadelerini de
dogru bildigi tespit edildi.

Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki korkmus
yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testindeki sasirmis yiiz ifadelerini
yanlis bildigi tespit edildi.

Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki korkmus
yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testinden aldiklar toplam puanlarin
da yiiksek oldugu tespit edildi.

Tiirk insanmin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizenegindeki tiksinmis
yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, EQ’ nden aldiklar1 toplam puanlarin da
yiiksek oldugu tespit edildi.

Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizeneginden aldiklar
toplam puanlart yiiksek olan katilimeilarin, FEIT testindeki korkmus yiiz ifadelerini
dogru bildigi tespit edildi.

Tiirk insaniin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizeneginden aldiklari
toplam puanlar1 yiiksek olan katilimeilarin, FEIT testindeki kizgin yiiz ifadelerini

dogru bildigi tespit edildi.
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Tiirk insaninin duygusal yiiz ifadelerinden olusan test diizeneginden aldiklar
toplam puanlart yiiksek olan katilimcilarin, FEIT testinden aldiklari toplam
puanlarinda yiiksek oldugu tespit edildi.

Tirk insanmin yiiz ifadelerinden olusan duygu tanimlama test diizeneginden
aldig1 toplam puani yiiksek olan katilimc bireylerin, FEIT testinden aldiklari toplam
puanin da yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ozetle katilimer bireylerin Tiirk insaninin yiiz
ifadelerinden duygularin1 tanima ve Amerikali insanlarin yiiz ifadelerinden
duygularii tanima sonuglar1 birbiriyle uyumludur. Tiirk insanin duygu ifadelerini
tantyan katilimer birey, kolaylikla Amerikali bireylerin duygu ifadelerini de

tantyabilmistir.

4- Katilimeilarm EQ puanlari ile FEIT testinin kendi i¢indeki istatistiksel iliskisinin
degerlendirilmesi gergeklestirildi. Katilimcilarin EQ puaniile FEIT testi toplam
puanlar1  arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmadi (p>0,05).
Katilimeilarin EQ puanlarinin yiiksek ya da diisiik olmasinin FEIT testi sonuglari
tizerinde herhangi bir etki olusturmadig tespit edildi.

*FEIT testine ait yiiz ifadesi puanlarinin kendi aralarinda ki iliskileri arastirilda.

FEIT testinde korkmus yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin FEIT testi

kizgin yiiz ifadelerini de dogru bildikleri tespit edildi.

FEIT testinde korkmus yiiz ifadelerini dogru bilen katilimecilarin FEIT testi
toplam puanlarinin da ytiksek oldugu tespit edildi.

FEIT testinde hiiziinli yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin, FEIT testi
toplam puanlarinin da yiiksek oldugu tespit edildi.

FEIT testinde kizgin yiiz ifadelerini dogru bilen katilimcilarin FEIT testi toplam
puanlarinin da yiiksek oldugu tespit edildi.

Katilimcilarin FEIT testinde yer alan, Amerikali bireylere ait duygusal yiiz

ifadelerini tanimakta zorlanmadiklar1 tespit edildi.

5- Katilimer bireylere uygulanan Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz
Ifadelerinden Olusan Duygulari Tamimlama Testi diizeneginin ilk uygulama
ve 15 giin sonraki ikinci uygulama puanlarn karsilastirildi. Birinei ve ikinci
uygulamada en yiiksek puanin mutlu yiiz ifadesinden ve en diisiik puanimn ise

korkmus yiiz ifadesinden alindig1 bulundu.
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Katilimer bireylerin birinci ve ikinci uygulama sonuglar1 karsilastirildiginda
kizgin, hiiziinlii, korkmus, mutlu, nétr ve tiksinmis yiiz ifadeleri ile testten alinan
toplam puanlarin ikinci uygulamada birinci uygulama sonuglarina kiyasla yiikseldigi
tespit edildi. Katilimc1 bireylerin sasirmis yiiz ifadelerini ilk uygulamada daha fazla,
ikinci uygulama da ise daha az bildigi ve 15 giin sonra sasirmig yiiz ifadelerini
tanimakta zorluk yasadiklar1 goriildii.

Hiizlinli, sasirmis, tiksinmis yiiz ifadeleri ve toplam puanlarin birinci ile ikinci
uygulamalar1 arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulundu (p<0,05). ilk
uygulamada hiiziinlii yiiz ifadesini dogru bilen katilimeilarin ikinci uygulamada da
hiiziinlii yiiz ifadesini dogru bildigi bulundu. Ilk uygulamada tiksinmis yiiz ifadesini
dogru bilen katilimcilarin ikinci uygulamada da tiksinmis yiiz ifadesini dogru bildigi
bulundu.

Ozetle katilimc1 bireylerin, Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz
ifadelerinden Olusan Duygular1 Tammlama Testinin her iki uygulamasinda
oldukga basarili olduklar1 goriildii (Ilk uygulama; 70 puan iizerinden .60,26 puan, %
86,09 ve ikinci uygulama; 70 puan iizerinden 61,43 puan, % 87,76).

6- Katilimcr bireylere ilk uygulanan Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz
Ifadelerinden Olusan Duygular1 Tamimlama Testi nin ilk uygulama puanlar ile
FEIT testi puanlar1 karsilastirildi. Tiksinmis, korkmus, sasirmis, mutlu yiiz ifadeleri
ile testlerden alinan toplam puanlar agisindan farkliliklar istatistiksel olarak anlaml
bulundu (p<0,05).

Katilimer bireylerin FEIT testinde bulunan korkmus ve mutlu yiiz ifadelerini
Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tammmlama Testi’ ne kiyasla daha yiliksek oranda dogru bildigi bulundu. Yani sira
Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tammlama Testi’nde yer alan hiiziinlii ve kizgin yiiz ifadelerinin FEIT testinde yer
alan hiiziinlii ve kizgin yiiz ifadeleri puanlarindan daha yiiksek oldugu goriildii.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tamimlama Testi toplam puanlarinin FEIT testi toplam puanlarindan daha yiiksek
oldugu bulundu.

Sasirmis duygusal yiiz ifadelerinin dogru bilinme puanlarinin her iki testte ayni

oranda oldugu bulundu.
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Tiirk insam Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan
Duygular1 Tammmlama Testinde daha basarili olmustur (%86,09). FEIT testi
sonuglari incelendiginde katilimer bireyler Amerikalilarin korkmus yiiz ifadelerini
Tiirk insanin korkmus yiiz ifadelerine kiyasla daha yiiksek oranda tanimistir. Bununla
birlikte Tiirk insanina ait kizgin yiiz ifadelerini daha yiliksek oranda bilmistir.

Burada kiiltiirel farkliliklarin etkili oldugu diistiniilmektedir.

Katilimcr bireyler FEIT testindeki mutlu yiiz ifadesini Tiirk Toplumunda
Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular1 Tanimlama Testi’ndeki
mutlu yiiz ifadelerine kiyasla daha yiiksek oranda bilmistir. Yani sira FEIT ta 2
mutlu yiiz ifadesi varken diger testte 10 tane mutlu yiiz ifadesi vardir. Bu da duygusal

yiiz ifadelerini tanima oranlarinin farkli olmasina neden olmaktadir.

7- Katilimei bireylerin EQ’nden aldiklari en diisiik puan 25, en yiiksek puan 72 ve genel
puan ortalama-standart sapmalari ise 51,79+9,7 olarak bulundu. EQ’den almabilecek
en yiiksek puanm 80 olmasi itibariyle katilimci bireylerin EO puan ortalamalarinin

yiiksek oldugu goriildii.

8- Duygusal yiiz ifadelerini tanimlama amaciyla kullanilan testlerin (FEIT testi ve Tiirk
Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan Duygular
Tamimlama Testi) ve EO puanlarmin katilimcilarin cinsiyetleri arasindaki farki
istatistiksel olarak arastirildi.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanimlama Testi “tiksinmis” Yyiiz ifadesinin taninmasi ac¢isindan cinsiyetler
arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulundu (p=0,028,p< 0,028). Erkek
katilimcilarin ortalama %86,58 ve kadin katilimcilarin ortalama %92,94 ile tiksinmis
yiliz ifadesini tanidigr goriildii. Kadin katilimcilarin testte yer alan tiksinmis yiiz
ifadelerini erkek katilimcilara gore daha 1yi tanidigi sonucuna ulasildi.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tanmmmlama Testinde yer alan kizgin, hiiziinli, korkmus, nétr ve tiksinmis yiiz
ifadelerini kadin katilimcilarin erkek katilimcilara kiyasla daha yiiksek oranda
tanidig1 goriildii. Ayni teste ait toplam puanlar incelendiginde; kadin katilimcilarin
erkek katilimeilara kiyasla duygusal yiiz ifadelerini daha iyi tanidig1 tespit edildi
(Erkek; %84,44, Kadin; %87,94).
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Yam sira kadin katilimeilarin EOQ’ nden aldiklari puanlarin erkek katilimcilarin
puanlarindan daha yiiksek oldugu bulundu. Kadin katilimcilarin FEIT testinde yer
alan utanmis, korkmus, sasirmus, hiiziinli, kizgin yiz ifadelerini erkek
katilimcilardan daha fazla bildigi goriildii. FEIT testinden alinan toplam puanlarin
ise yine ayni sekilde kadin katilimcilarda erkek katilimcilara oranla daha yiiksek
oldugu tespit edildi( Erkek; %72,44, Kadin; %76,01). FEIT testinde kadin ve erkek

katilimeilarin mutlu yiiz ifadelerini esit oranda bildigi sonucuna ulasildi.

9- Duygusal yiiz ifadelerini tanimlama amaciyla kullanilan testlerin (FEIT testi ve Tiirk
Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan Duygular
Tamimlama Testi) ve EO puanlarinin katilimeilarin egitim durumlar1 arasindaki
farki istatistiksel olarak arastirildi.

Egitim durumuna gore duygusal yiiz ifadelerini tanimlama amaciyla kullanilan
testlerden ve EO’ nden alinan toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir
farklilik bulunmadi (p>0,05).

Genel olarak bulgular incelendiginde katilimci  bireylerin egitim diizeyi

yiikseldikce EQ puanlarinin da yiikseldigi tespit edildi.

10- Duygusal yiiz ifadelerini tanimlama amaciyla kullanilan testlerin (FEIT testi ve
Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular
Tamimlama Testi) ve EQO puanlarinin katilimeilarin medeni durumlari arasindaki
farki istatistiksel olarak arastirildi.

FEIT testi “sasirmis” yliz ifadesinin taninmasi agisindan medeni durumlar
arasindaki farklilik istatistiksel olarak anlamli bulundu (p=0,035). Bekar
katilimcilarin ortalama %98,61, evli katilimcilarin ortalama %89,06 ve esinden
ayrilmig katilimcilarin %100 puan ile sasirmis yiiz ifadesini kolaylikla tanidiklari
tespit edildi. Bulgular degerlendirildiginde evli katilimcilarin sasirmis yiiz ifadesini
diger katilimcilara kiyasla tanimakta zorlandig1 goriildii.

Genel olarak bulgular degerlendirildiginde esinden ayrilmis katilimer bireylerin
EO puanlarmin daha yiiksek oldugu ve duygusal yiiz ifadelerini tanmimada diger

katilimcilara gore daha basarili olduklari tespit edildi.
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11- Bu arastirmanin sonuglari; 6rnekleminde yer alan egitim diizeyi yiiksek yetiskin

bireylere benzer nitelik tasiyan diger yetiskin bireylere genellenebilir.
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6.2. Oneriler:

1-

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygular:
Tammmlama Testi Tiirk toplumundan segilen bireylere ait temel duygusal yiiz
ifadelerinden olustugu i¢in biiyiik bir 6neme sahiptir. Duygular1 tanima ve ifade
edebilme, insanlar arasinda saglikli sosyal iligkilerin kurulabilmesinde onemli rol
oynar. Basta sizofreni olmak iizere anksiyete bozuklugu, antisosyal kisilik
bozuklugu, bipolar bozukluk, depresyon, obsesif kompulsif bozukluk gibi bir ¢ok
psikiyatrik hastalikta yiizdeki duygu ifadelerini tanima zorluklarin goriildiigii ifade
edilmektedir (Kohler ve ark. 2003). Bu hastaliklarin tan1 ve tedavilerinde
(psikoterapi) hazirlamis oldugumuz Tiirk insaninin yiiz ifadelerinden olusan duygu

verl seti kullanilabilir.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanimlama Testi giivenilirlik ve gecerlilik ¢aligmasi, katilimci birey sayisi

arttirilarak Tiirk toplumunun genelini kapsayan bir 6rneklem grubu ile yapilabilir.

Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari
Tanimlama Testi egitim diizeyi daha diisiik seviyede olan 6rneklem gruplarina
uygulanarak, farkli egitim diizeylerindeki katilimcilarin duygusal yiiz ifadelerini
tanima seviyeleri hakkinda daha detayl bilgiler elde edilebilir. Ornegin; 13-18 yas

arast lise 6grencileri ve liniversite 6grencilerinden olusan 6rneklem gruplart.

Dokmen' in (1986) yaptig1 ¢calisma sonuglarina gore duygusal yiiz ifadelerini anlama
becerisinin planli 6gretimle gelistirilebilecegi ifade edilmektedir. Bu noktadan
hareketle Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan
Duygular1 Tammmlama Testi anaokulu ¢ocuklarina uygulanarak, ¢ocuklarin yiiz
ifadelerinden temel duygu tanima diizeyleri Olgiilebilir. Calisma sonuglari
degerlendirilerek ¢ocuklarin duygusal zeka ve empati yeteneklerinin gelistirilmesi

adina egitim programlar1 hazirlanabilir.

Tiirk Toplumunda Saglikli Bireylerin Yiiz Ifadelerinden Olusan Duygulart
Tanimlama Testinin hazirlanmas1 asamasinda 4 farkli cografyadan 18-60 yas

araliginda kadm-erkek olmak tizere 30 kisi ile ¢alisildi. Bir sonraki asamada bu
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fotograf setinde yer alan bireylerin cografik kokenlerine bakilarak; katilimer bireyler
tarafindan hangi cografi bolgeye ait duygusal yiiz ifadelerinin hangi oranda
tanindig1, geng ve yasl bireylere ait duygusal yiiz ifadelerinin hangi oranlarda

bilinebildigi ile ilgili genis kapsamli calismalar yapilabilir.

Isleyen ve arkadaslar1 (2011) Sizofreni hastalar1 igin gelistirilen “Yiiz ifadelerini
Ogreniyorum” isimli bir web sitesini kurmuslardir. Bu web sitesi; sizofreni
hastalarinin 6grenmeyi etkileyebilecek dikkat eksikligi, diisiik aktivite, diislince
bozuklugu gibi sorunlar1 dikkate alinarak, yiize ait duygu ifadelerinin tanitildigi
“Egitim”, sekiz adet oyundan olusan “Oyunlar” ve kullanicilar oyunlarla ilgili yardim
alabilecekleri “Yardim modiilleri” olarak iic ana modiil seklinde tasarlanmuistir.
Oyunlarin hepsinde “Yiize Ait Duygu Ifadeleri” fotograf setinden alinan yiiz
ifadeleri kullanilmistir. Bu fotograf seti Isleyen ve arkadaslar1 (2011) tarafindan
tamami Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan toplam 40 kisinin temel duygu ifadesi
iceren yiiz fotograflarindan olusmaktadir. Yiiz ifadeleri zor-kolay-¢ok kolay
kategorilerine ayrilmistir. Tasarlanan oyunlarin baslangic seviyelerinde ¢ok kolay
kategorisindeki fotograflar kullanilmigtir. Oyunlarda seviyeler arttikca yiiz
ifadelerinin zorluk derecesi de artmaktadir. Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin
Yiiz ifadelerinden Olusan Duygulari Tammlama Testi kullanilarak yukarida ki

calisma ile benzer ozelliklere sahip daha genis kapsamli bir web sitesi kurulabilir.
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8.1.1. BILGILENDIRIiLMiS GONULLU ONAM FORMU:

BIiLGILENDIRILMiS GONULLU ONAM FORMU ORNEGI (BGOF)

CALISMANIN ADI:

“Tiirk Toplumunda Saghkh Bireylerin Yiizlerinden Olusan Duygular:
Tanimlama Testi Olusturulmasi ve Gegerlilik ile Giivenilirliginin Uygulanmas1”

Asagida bilgileri yer almakta olan bir arastirma ¢alismasina katilmaniz istenmektedir.
Calismaya katilip katilmama karar1 tamamen size aittir. Katilmak isteyip istemediginize
karar vermeden once arastirmanin neden yapildigini, bilgilerinizin nasil kullanilacagini,
calismanin neleri i¢erdigini, olas1 yararlar1 ve risklerini ya da rahatsizlik verebilecek
yonlerini anlamaniz énemlidir. Liitfen asagidaki bilgileri dikkatlice okumak i¢in zaman
ayirmiz. Eger ¢alismaya katilma karar1 verirseniz, Calismaya Katilma Onay1 Formu’nu
imzalaymiz. Calismadan herhangi bir zamanda ayrilmakta ozglirsiiniiz. Caligmaya
katildiginiz i¢in size herhangi bir 6deme yapilmayacak ya da sizden herhangi bir maddi

katki/malzeme katkis1 istenmeyecektir.

CALISMANIN KONUSU VE AMACI :

Duygular yasami anlamlandirma, deger katma, karar verme ve uygulama
asamalarinda yol gosterme gibi kayda deger islevlere sahiptir. Duygu: Bir his ve bu hisse
0zgii belirli diisiinceler, psikolojik ve biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi (Goleman
1995).

Duygular ile ilgili arastirmalar yapan Paul Ekman, duygularin genellikle biling ile
algilanmasindan ¢ok daha once basladigini ileri siirer. Bu nedenle duygusal durumlarin
kontrol edilmesi de giictiir. Ekman bu durumu “duygular, aynen kontrolden ¢ikmis bir
tren gibi gii¢lii ve durdurulmasi zordurlar” diye ifade etmektedir. Ekman’a gore alt1 temel
duygu vardir. Bunlar;

1. Ofke

2. Tiksinti

3. Korku

4. Mutluluk

5. Uziintii

6. Saskinlik.
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Tiirk toplumundaki bireylerin yiiz ifadelerine bakilarak duygulari tanimlama testi
olusturularak Tiirk toplumuna ait duygu tanima testi veri tabani olusturulmasi

amagclanmaktadir.

CALISMA ISLEMLERI:

Tiirkiye’nin farkli cografik bolgelerinden gelmis (Kuzey; Karadeniz Bolgesi, Giiney;
Akdeniz bolgesi, Bati; Ege ve Marmara bélgeleri, Dogu; i¢ Anadolu, Dogu Anadolu ve
Gilineydogu Anadolu Boélgeleri) olan, dort farkli yas araliginda yer alan 32 yetiskin kadin
ve 32 yetiskin erkek (toplam 64 yetiskin birey) ile yapilacak olan c¢alismada goniilli
bireylerin, Paul Ekman’in tiim insan halklarinda, her bireyde ayni olan temel yiiz ifadeleri
( kizginlik=sinirlenme, igrenme=tiksinme, korku, mutluluk, tiziintii=keder, saskinlik) 6
temel duygu ve notr duygu ifadesi referans alinarak yiiz ifadelerinin resimleri
cekilecektir. Elde edilen veriler bilgisayar ortaminda test bataryasi hale getirilerek,
katilimci bireylerin bu bataryayi uygulamasi saglanacaktir.

Sonuglar istatistik olarak degerlendirilerek; Tiirk toplumunda saglikli bireylerin
yiizlerinden olusan duygular1 tanimlama testinin gecerlilik ile gilivenilirliginin

uygulanmasi ¢alismasi tamamlanmis olacaktir.

CALISMAYA KATILMAMIN OLASI YARARLARI NELERDIR?

Goniilli bireyin kendi duygularim1 daha kolay tanimasina ve anlamlandirmasina

yardimci olacaktir.

KiSISEL BiLGILERIM NASIL KULLANILACAK?

Kisisel bilgiler kullanilmayacaktir. Goniillii bireylerin yiiz fotograflar ¢ekilerek test

bataryasinda kullanilacaktir.
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SORU VE PROBLEMLER iCIN BASVURULACAK KISIiLER :

Ogr. Gor.Fatma Turan

Caliymaya Katilma Onayr:

Yukaridaki bilgileri ilgili arastirmaci ile ayrintili olarak tartistim ve kendisi biitlin
sorularimi cevapladi. Bu bilgilendirilmis olur belgesini okudum ve anladim. Bu
aragtirmaya katilmay1 kabul ediyor ve bu onay belgesini kendi hiir irademle imzaliyorum.
Bu onayj, ilgili higbir kanun ve yonetmeligi gecersiz kilmaz. Arastirmaci, saklamam igin
bu belgenin bir kopyasini ¢alisma sirasinda dikkat edecegim noktalar1 da igerecek sekilde
bana teslim etmistir.

Gontlli Adi Soyada:

Tarih ve imza:

Telefon:

Vasi (var ise ) Ad1 Soyadi:

Tarih ve imza:

Telefon:

Arastirmaci1*- Adi Soyadi:

Tarih ve Imza:

Adres ve Telefon:

1*: Goniilliiniin bilgilendirilme islemine basindan sonuna dek taniklik eden

ve goniilliiyli aragtirma hakkinda bilgilendiren kisi.
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8.1.2. SOSYODEMOGRAFIK BiLGi FORMU:

Katime1 Bireylere iliskin Sosyodemografik Bilgi Formu:

1. Adi-soyadi:

2.Dogum Tarihi ve Yast:

3. Cinsiyeti:

4. Egitim yil1 sayist1 (tekrar ettigi yillar harig):

5. Meslegi:

6. Halen calisip calismadigi, calismiyorsa ne zamandan beri ¢aligmiyor ?

7. Maddi durum: a)Kétii b)Orta o)lyi

8. Medeni durumu ve siiresi: a)bekar b)nisanli c)evli d)esinden ayrilmis e)dul

9.Aile i¢indeki rolii (anne, baba, es vb.):

10. Ayni evde siz dahil kag kisi yasiyor?

68



8.1.3. EMPATIi OLCEGI

EO

TUM BILGILER KESINLIKLE GiZLi TUTULACAKTIR.

Anketi Nasil Dolduracaksiniz ?

Asagida bazi ifadelerin listesi bulunmaktadir. Liitfen her ifadeyi cok dikkatli okuyunuz ve

hangi siddetle kabul veya red ettiginizi, cevabinizi daire igine alarak oranlayimiz. Bu testte dogru

veya yanlig cevap yoktur.

LUTFEN ASAGIDAKI HiCBIiR iFADEYi BOS BIRAKMAYINIZ

Ornekler:

O.1: Eger her giin miizik dinleyemezsem kendimi iizgiin

hissederim.

Kesinlikle Slkhkla@ Kesinlikle

katillyorum  katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

N

0.2: Arkadaslarima mektup yazmaktansa onlarla telefonda

goriigmeyi tercih ederim.

Kesinlik Siklikla Bazen Kesinlikle

katillyorum  katiiyorum  katiliyorum  katilmiyorum

0.3: Diinyanin farkli bblgelerine seyahat etme istegim yoktur.

Kesinlikle  Siklikla Bazen W/

katiliyorum  katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

0.4: Kitap okumay1 dans etmeye tercih ederim. <

Kesilikle Siklikla Bazen Kesinlikle

yorum  katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
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Bagka birisi sohbete katilmak | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
istediginde bu durumu | katiliyorum katillyorum  katiliyorum  katilmiyorum
kolaylikla anlayabilirim
Hayvanlari  insanlara tercih | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
ederim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
Giincel egilimler ve moday | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
takip etmeye caligirim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
Benim kolaylikla anladigim | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
seyleri anlamadiklarinda, onlara | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
aciklama yapmak bana zor gelir.
Cogu gece riiya goriirim. Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
Diger insanlarla ilgilenmekten | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
hoslanirim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
Problemlerimi  digerleri ile | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
tartigmaktansa kendi basima | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
¢ozmeye ¢aligirim.
Sosyal ortamlarda ne | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
yapacagimi bilmekte zorlanirim. | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
Sabahlar1 giiniin kendimi en iyi | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
hissettigim vaktidir. katilryorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
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10. Insanlar  sikhikla  tartismada | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
kendi goriisiimii sdylerken ¢ok | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
ileri gittigimi soylerler.

11. Bir arkadagimla bulugsmaya geg | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
kalirsam bu durumdan ¢ok | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
rahatsiz olmam.

12, Arkadagliklar ve iligkiler benim | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
icin ¢ok zordur, bu nedenle | katiliyorum katthiyorum  katiliyorum  katilmiyorum
onlarla canimi stkmam.

13. Ne kadar kiigiik olursa olsun, | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
asla kurallari/kanunlari | katiliyorum katillyorum  katiliyorum  katilmiyorum
cignemem.

14, Bir seyin kaba ya da nazik olup | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
olmadigina karar vermek bana | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
siklikla zor gelir.

15. Sohbet sirasinda dinleyenin ne | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
diisiiniiyor olabileceginden ¢ok | katiliyorum katillyorum  katiliyorum  katilmiyorum
kendi fikirlerime odaklanma
egilimindeyimdir.

16. Sozli sakalardansa el sakalari | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
tercih ederim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

17. Hayati gelecekten ¢ok bugiin | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
i¢in yagarim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

18. Cocukken ne olacagim goérmek | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
icin solucanlari kesmeyi | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
severdim.
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19. Eger bir kisi bir sey soyliiyor | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
fakat goriintirde soylediginden | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
baska bir seyi kastediyorsa bunu
¢ok cabuk kavrarim.

20. Ahlaki konularda ¢ok kati | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
fikirlerim vardir. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

21. Bazi seylerin insanlar1 neden ¢ok | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
tizdligiinii anlamak benim icin | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
zordur.

22. Kendimi bagka birinin yerine | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
koymak benim i¢in kolaydir. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

23. Iyi davramiglarin  bir ailenin | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
¢ocuguna Ogretecegi en onemli | katiliyorum katillyorum  katiliyorum  katilmiyorum
sey oldugunu diistiintirim.

24, Anlhk kararlarla bir seyler | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
yapmay1 severim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

25. Bir kiginin nasil hissedecegini | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
tahmin etmekte iyiyimdir. katiliyorum katihlyorum  katiliyorum  katilmiyorum

26. Gruptan bir kisinin kendini | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
huzursuz ya da  mahgup | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum

hissettigini ¢ok cabuk fark

ederim.
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217. Bagka birinin giicenecegi bir sey | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
sOylersem, bu durumun benim | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
degil onlarin problemi oldugunu
diigtinirtim.

28. Eger birisi yeni sa¢ kesimini | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
nasill  buldugumu  sorarsa, | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
begenmemis de olsam dogruyu
sOylemeyi tercih ederim.

29. Neden bazilarmin bir s6z ile | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
giicenebilecegini anlayamam. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

30. Insanlar siklikla sagimin | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
solumun  belli  olmadigin | katiliyorum katihlyorum  Katiliyorum  katilmiyorum
sOylerler.

31. Herhangi bir sosyal faaliyette | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
ilgi odag1 olmay1 severim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

32. Aglayan insanlar1 gérmek beni | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
(gergekten) lizmez. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

33. Politika hakkinda tartismalara | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katilmay1 severim. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

34. Bir kastim olmamasina ragmen | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
son derece acik sozlii biriyim ki | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum

baz1 insanlar bunu kabalik olarak

goriiyor.
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35. Sosyal ortamlarda ne | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
yapacagimi bilmekte | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
zorlanmam.

36. Insanlar onlarin nasil | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
hissettiklerini ve ne | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
disiindiiklerini  anlamada iyi
oldugumu soylerler.

37. Insanlarla konusurken kendimle | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
ilgili seylerden cok onlarla ilgili | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
konulardan bahsetmeye
egilimliyimdir.

38. Bir hayvani ac1 i¢inde gormek | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
beni mutsuz eder. katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

39. Diger insanlarin | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
diisiincelerinden etkilenmeden | katiliyorum katihyorum  katiliyorum  katilmiyorum
kararlar verebilirim.

40. O giin i¢in planladigim her seyi | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
yapmadan rahatlayamam. katiliyorum katihlyorum  katiliyorum  katilmiyorum

41. Ben konusurken birisi ilgilenir | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
ya da sikilirsa bunu kolayca | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
anlarim.

42. Haberlerde aci ¢eken insanlar | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
gordiigiimde mutsuz olurum. katilryorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
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43. Arkadaslarim ¢ogunlukla | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
problemlerini  bana  acarlar | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
¢linkii benim ¢ok anlayish birisi
oldugumu soylityorlar.

44, Eger birini rahatsiz ediyorsam, o | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
kisi bunu bana sdylemese bile | katilryorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
ben bunu anlarim.

45, Siirekli yeni hobilere baglarim | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
ama onlardan kolaylikla sikilip | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
baska seyler aramaya yonelirim.

46. Insanlar bazen ¢ok fazla alay | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
edip ileri gittigimi soylerler. katiltyorum katiliyorum  katiliyorum — katilmiyorum

47. Gergekten biiyiik bir hizli trene | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
binecek olsaydim ¢ok sinirli ve | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
tedirgin olurdum.

48. Nedenin anlayamama ragmen | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
insanlar ¢ogu kez duygusuz biri | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
oldugumu soylerler.

49, Eger gruba yeni birisi katilirsa | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
ortamla kaynagmak i¢in | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
¢abalamasi gereken odur.

50. Bir filmi genellikle karakterlerin | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
duygularina kendimi | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
kaptirmaksizin izlemeyi
beceririm.
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51. Giinlik  yasamda  organize | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
olmay1 ¢ok severim ve siklikla | katiliyorum katillyorum  katiliyorum  katilmiyorum
yapmam  gereken  giindelik
islerin bir listesini ¢ikaririm.

52. Bagka birinin belli bir durumda | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
ne hissettigini hizla ve kolayca | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
anlayabilirim.

53. Risk almay1 sevmem. Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle

katilryorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

54, Karsimdaki kisinin ne hakkinda | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
konugmak isteyebilecegini | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
kolaylikla tahmin edebilirim.

55. Birisinin  ger¢ek  duygularim | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
sakliyor oldugunu anlayabilirim. | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum

56. Karar vermeden once | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
destekleyen ve karsit olan | katiliyorum katiliyorum  katiliyorum  katilmiyorum
yonleri tartarim.

57. Sosyal ortamlarda dogru | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
davranabilmeyi ¢aba | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
harcamaksizin bagarabilirim.

58. Birisinin ne yapacagim tahmin | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
etmede iyiyimdir. katilryorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum
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59. Arkadaglarimin problemleri | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
oldugunda duygusal olarak | katiliyorum katillyorum  katiliyorum  katilmiyorum
etkilenirim.

60. Diger kisilerin bakis acilarma | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katilmasam da genellikle deger | katiliyorum katiltyorum  katiliyorum  katilmiyorum

veririm(saygt duyarim).
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8.1.4. FEIT TESTI

FID (FACEDENTIFICATION TEST)

;

GTANIS MU DT
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