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OZET

Tarihsel bir sorun olan yoksulluk genel hatlariyla temel ihtiyag maddelerine
erisememe, temin edememe gida, giyim, saglik, barinma gibi ihtiyaglarinin
karsilayamama durumudur. Yoksulluk anlamlandirilmasi, sinirlarinin belirlenmesi gii¢
ve zor bir olgudur. Farkli tanimlarla birlikte farkli anlamlar yiiklenerek yoksulluk
sinirlandirilmaktadir. Yoksullugun farkli halleri ve yaklagimlari vardir. Yoksulluk,
yokluk, yoksunluk birlikte yasanilan iktidar yonetimi baglaminda degerlendirilmelidir.
Siyasi iktidar baglaminin disinda yoksulluk olgusunun ayni zamanda kusaklararasi
devreden bir durumu da s6z konusudur. Bu baglamda yoksulluk olgusu
degerlendirilirken “yoksulluk kiiltiiri” durumunu da hesaba katmak gerekir.
Yoksullukla micadele tek bir etken iizerinden degerlendirilemez ve tek bir hizmet

kalemi tzerinden yoksullukla miicadele edilemez.

Bu caligmada sosyal yardim alan ailelerin yoksulluk sorunsaliyla iligkisi
degerlendirilmistir. Yoksulluk Sorunsali ile miicadelede sosyal politika modelleri
degerlendirilip Tiirkiye’de uygulanan sosyal hizmet ve sosyal politikalar tartisilmistir.
Yoksulluk sorunsalinin yasam doyumunun {izerindeki etkisi incelenmistir.

Y oksullugun yasam doyumunu diistirdiigli goriilmiistiir.

Bu calisma 7.11.2016 ve 2.12.2016 tarihleri arasinda Uskiidar Belediyesi
Sosyal Destek Hizmetleri Midiirliigti’nde stirekli ve siireksiz(siireli olmayan) sosyal
yardim alan 224 kisiye anket formu uygulanmistir. Yasam doyumu 6lgegi, bireylerin
yasamindan aldiklar1 doyumu belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgek, likert tarzi 7
dereceli 5 maddeden olusmaktadir. Sosyodemografik 6zellikler arastirmaci tarafindan
hazirlanmis. Kisisel bilgi formu kullanilmistir. Bulgular igin c¢apraz tablolar

olusturulup yorumlanmastir.

Veriler SPSS (Statistical PackageforSocialSciences) for Windows 22.0
programi kullanilarak analiz edilmistir. Veriler degerlendirilirken tanimlayict

istatistiksel metotlar (Say1, Yiizde, Ortalama, Standart sapma) kullanilmigtir.

Yoksulluk sorunsali ile yasam doyumu arasinda anlamli bir durum oldugu

goriilmistiir. Yoksulluk arttikga yasam doyumu azalmistir.

Anahtar Kelime: Yoksulluk Sorunsali, Sosyal Hizmet, Sosyal Politika, Yasam

Doyumu.



LIFE SATISFACTION OF FAMILIES WHO RECEIVE SOCIAL AID
USKUDAR SAMPLE

ABSTRACT
Poverty, as a historical problem, is a situation of lack of access to basic life

materials, and a failure to afford food, clothing, health, shelter etc. needs. The
explanation and description of poverty is a hard and difficult fact. With the involvement
of different explanations and adding different meanings, poverty is restricted. Poverty
has different aspects and approaches. Poverty, destitute, and deprivation are evaluated
with coexisting political government. Except political government, poverty case has a
circulating relationship with intergeneration. In this sense, when evaluating poverty

“culture of poverty” also needs to be calculated. Fighting poverty should not be

evaluated on a single factor and we cannot fight against poverty on a single item.

In this work, socio-political models are evaluated on fighting against poverty issue
and social services and social policies in Turkey are discussed. The effect of poverty on
life satisfaction is examined. As a result, it is seen that poverty has a decreasing effect
on life satisfaction.

In this work, between the dates 7.11.2016 and 2.12.2016 a survey has beenapplied
to 224 individuals who receive permanent and time-bound social aid from Uskiidar
Municipality Social Support Services Directorate. Life satisfaction scale has been
developed with the intent of evaluating satisfaction rate of individuals. Scale is
consisting of 5 articles with 7 point Likert scale. Socio-demographic features are
prepared by researcher. Personal information forms are used. For outcome, crosstabs are

formed and interpreted.

Data is analyzed with the usage of SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
for Windows 22.0 application. As data analyzed, descriptive statistical methods
(numbers, percentage, average, standard deviation) has been used.

Between the problem of poverty and life satisfaction, there is a significant

connection. As poverty increases life satisfaction decreases.

Keywords: problem of poverty, social services, social policy, life satisfaction



TESEKKUR

“Sosyal yardim alan ailelerin yasam doyumu Uskiidar 6rnegi” adindaki bu tezde yasam
doyumunun yoksulluk {izerindeki etkisi incelenmistir. Yasam doyumunun yoksullugu
derinlestirdigi, yoksullarin yasam doyumunun artmasi i¢in sosyal hizmet biliminin
kuramlariyla yoksullarin yapabilirliginin ve gliglendirilmesinin gerekliligi ortaya

cikmistir.

Tez yazmak uzun ve yorucu olmasina ragmen, tath bir duygudur. Yazmak ve okumak
insanin kendini gergeklestirmesidir. Bu kendini gerceklestirme durumunda sadece
kendimiz yorulmuyoruz. Cevremizdekileri de yordugumuz bir gercektir. Bu nedenle
yorgunlugumu paylasan sevgili esim Elif’e biricik kizlarim Bengisu ve Afra’ya tesekkiir

ederim.

Ayrica tez doneminde beni motive eden ve destekleyen degerli iki dostum Yrd. Dog.
Dr. ibrahim Tas ve Avukat Bilal Can’a siikranlarim1 sunarim. Tez danismanim Dog. Dr.
Ismail Barig’a ve tez boyunca her ziyaretim de nezaketini esirgemeyen Dog. Dr.

Abdullah Karatay hocama tesekkiirler.

Ogrenim hayatim boyunca tesvik, destek ve dualarmi esirgemeyen annem ve babama

minnettarim.
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BEYAN

Bu calismanin kendi tez calismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar higbir
asamasinda etik dis1 davranigimin olmadigini, tezdeki biitiin bilgileri akademik ve
etikkurallar i¢inde elde ettigimi, tez caligmasiyla elde edilmeyen biitiin bilgi ve

yorumlara kaynak gosterdigimi beyan ederim.
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Mehmet TURGUT
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KISALTMALAR
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GSS: Genel Saglik Sigortas1 IGE:
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Uluslararas1 Calisma Orgiitii

SGK: Sosyal Guvenlik Kurumu

SPSS :StatisticalPackagesforTheSocialSciences (Sosyal Bilimler icin Istatistik Paketi)
SS: Standart Sapma

SYDTF: Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismay1 Tesvik Fonu
SYDV: Sosyal Yardimlagsma Vakfi

TDK: Tirk Dil Kurumu

TUIK: Tiirkiye Istatistik Kurumu

UNDP : Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

UNICEF: Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu

VB: ve benzeri

YDO: Yasam doyum 6lgegi

X: Aritmetik Ortalama



GIRIS
Yoksulluk insanlik tarihiyle yasittir. Yoksullugun tiim tarihlerde var olmasinin
sebebi giicii elinde bulunduran iktidar sahiplerinin miilkii tekellestirmesinden
kaynaklanmaktadir. Yoksulluk, ayn1 zamanda gelir dagiliminin dengesizligi ve boliisiim
adaletsizliginden de kaynaklanmaktadir. Bu sebeple yoksulluk sadece yoksullarin
igyapisindan ve yasama bakisindan kaynaklanmamaktadir. Digsal yasimin Oriintiisiinden

beslenen bir mahrum edilme yoksunluk halinden de kaynaklanmaktadir.

Yasadigimiz yeni zamanlarin toplumsal dagilmislikve travmasinin ana
sebeplerinden olan  yoksulluk sorunsali sanayi devrimine dayanmaktadir.
Sanayilesmeyle birlikte kitlesel seri tretim meydana gelmistir. Uygarlik tarim
toplumundan, sanayi toplumuna doniismiistiir. Geleneksel tarim toplumunun toplumsal
yasam bicimi, yonetim sekli, iiretim iligkileri, tiiketim bi¢imi,is yapma durumu ve
yasam kosullar1 altiist olmustur. Onceki yiizyillara benzemeyen yeni bir toplumsal
yasam bi¢imi ve sosyal sorunlar meydana gelmistir.Geleneksel tarim toplumunda, kisi
hazir, korunakli sunulmus bir hayatin i¢cinde doguyordu. Genis aile yasami, akraba
iligkileri ve belirli birsosyal sinifin i¢inde yasayan kisi, yogun bir ¢aba ve emek
harcamadan olusan yasam i¢inde sorgusuz sualsiz hayatini idame ettiriyordu.Bu
geleneksel toplumsal yasam bigimi kisinin yagama nasil bakmasi gerektigini, ne sekilde

yasayacagini hazir kaliplar sunarak, kisinin yagsamini sekillendiriyordu.

Modern sanayi toplumsal yasamda ise, siirlar1 belli olan, statik bir yasamdan
ziyade; dinamik, her an degisebilen kurgulanmis yeni bir toplumsal yasam bigimi
olusmustur. Bu yeni toplumsal yasam bi¢iminde kisi hazir verili bir yasami degil,
kisinin kendi ¢abasi ve gayretiyle dayatilmis bu yasam i¢inde birebir planlanip yasama
aktarilmasi gereken bir durum s6z konusu olmustur. Modern sanayi toplumsal yasam
bi¢imi, smifli, katmanhidir. Oriintiilii, karmasikve caprasik iliskiler seklinde
orgiitlenmistir. Modern giindelik yasam bicimiyle; Mekanik, s18, aynilestirici, tekrarci,
bogucu, sikici, dongiisel, tiiketici, anlik degisebilen, her daim kosusturan, yoran ve
pesinden siirtiklenmesi gereken, yeni bir toplumsal formasyon bi¢cimi ortaya
cikmistir.Cesitlenen, farklilasan ve oOtekilestiren yeni toplumsal yasamda modayla
beraber tliketim cilginliginin i¢inde yasamin yiikii ve agirhigi o6zellikle yoksullar ve

magdurlar i¢in dayanilmaz bir durumdur.Tiiketici, hazci, hizci, eritici, bastan ¢ikarci,

degersizlestirici ve moda endeksli yasam biciminde Marx’in da betimledigi gibi “kat1



olan her seyin buharlagtigi” bir durum olan modern yasamda; degisen bir yasamin
pesinde siiriiklenmek, ayakta kalmak ve mutlu olabilmek icin ciddi, caba,micadele,
ekonomi gereklidir. Kisiyi, baglayan hi¢bir sey yoktur. Tamamen arzu endeksli bu
yasam bi¢ciminde mutluluk ve huzuru bulmak zordur. Bu hiza ayak uyduramayan yoksul
ve magdurlar travmalara maruz kalmaktadirlar, 6rselenen bu yasamda insan kalabilmek

ayr1 bir meziyet gerektirir.

Sabah kalktiginda moda olanin eskidigi bir zaman diliminde yasamaktayiz.
Eskiyen modayla yeni bir iliski ve iletisim bi¢iminin olustugu anlik bir degisime ve
tlketime ayak uydurmak yoksullar i¢in beraberinde gilinlikk hayatin disinda kalmay1 da
dayatmaktadir. Bu yoksunlagtirma ve sosyal dislanmaya maruz kalan yoksullar basari
ve mutlulugu yasama yon veren egemen gii¢lerin “iiretilmis kosu maratonuna”
dahilolmak ve degisen kurallara ayak uydurmak icin yogun g¢aba harcamaktadirlar.
Artik mutluluk sadece yasami kurgulayan giic sahiplerinin {iretilmis arzularinin
nesnesine doniismekten ibaret kaliyor. Yoksullar icin basar1 ve mutluluk bu iktidar

erkinin arzularinda gdlge bir hayat yasamaktir.

Bu caligmada sosyal yardim alan ailelerin yoksulluk sorunsaliyla iliskisi
degerlendirilmistir.Yoksulluk kavramsal c¢er¢evede sorunsallastirilip, yoksullukla
miicadelede sosyal politika modelleri degerlendirilmistir. Ulkemizde uygulanan sosyal
politika ve sosyal hizmetler ele alinmistir. Calismada sosyal yardim alan yoksul
ailelerin sosyo-demografik ozellikleri analiz edilmistir. Yoksullugun, sosyal yardim
alan ailelerin yasam doyumunu diisiirip diisiirmedigi incelenmistir. Veriler capraz

tablolarla yorumlanmustir.



GENEL BiLGILER

2.1 Yoksulluk Sorunsalinin Kavramsallastirilmasi

Kiiresel neo liberal ekonomik politik sorunlar nedeniyle yoksulluklarin
magduriyetinin artti@1 sdylenebilir. Yoksullarin basa ¢ikamadigi, umutsuzluk, ¢aresizlik,
endise, kaygi,giivensizlik, esitsizlik, ayrimcilik, farklilik, sosyal dislanma, bagimlilik,
yoksunluk, yetersizlik, stres, aclik, siddet gibi sorunlar1 daha da ¢ogalmistir. Kitlesel
iiretimle birliktekaynaklar ¢ogalmistir. Kaynaklarin ¢ogalmasi ve iiretimin artmasina
ragmen dagilimda adalet gerceklesmemis; tersine paylasim adaletsizligi daha da
derinlesmis, kiiresel 6l¢ekte aglik ¢ogalmistir. Boliisiim dengesizliginin nedeni iiretim
ve kaynaklar1 tekellestiren kiiresel kapitalistlesmedir. Tekelci kapitalist yasam bigimi
sosyal adaletsizligi derinlestirmistir. Liberal pansumanlar ise zengin ve fakir arasindaki
paylasim sorunu makasini daraltmamais; tersine kentsel tiikketim ve sosyalyasamin disina
itilen, yalmizligamahktimedilmis mutsuzyoksullar ordusumeydana gelmistir. Haz ve hiz
endeksli tiikketim toplumunda sabit ve kalict higbir sey yoktur. Bu hiza yetisebilmek icin
finansal olarak da yeterli olmak gereklidir. Maddi yoksunluk beraberinde doyurulmamaig
bir yasami1 da barindirmaktadir. Doyurulmammis, tatmin olmamis bir benlik algisi
mutsuzluk ve karamsarlik {iretmektedir. Bu mutsuz ve yetersiz yasam pesinde
stirliklenen yoksullar i¢in yagamda bitis yoktur. Baglilig1 ve gegerliligi olan higbir sey
yoktur.

“Ideal olan sey, hicbir seyin tiiketici tarafindan kesin bir sekilde benimsenmemesi,
hi¢bir seyin sonsuz baglilia layik olmamasi, hicbir gereksinimin tam olarak karsilanmis
goriilmemesi, hi¢bir arzunun nihai kabul edilmemesidir. Her tiirlii sadakat yemini ya da baglilik
“ikinci bir emre kadar” hitkmiine tabi olmalidir. Gegerli olan tek sey, her tiirlii baglanmanin asli
geciciligi ve ucuculugudur; bu, arzu nesnesinin tiiketilmesi igin(ya da tiiketilecek olan o
nesnenin arzulanabilirligi i¢in) gereken zamani agmamasi gereken baglanmanin kendisinden
daha 6nemlidir” (Bauman,1999, 42).

Tlketilmis modern yasamda tatmin edilen bir yasam savasiminda, huzur ve rahata
ulagmak gayret ve ¢aba gerektirir. Bu kosuda bitis ¢izgisi yoktur. Finansal yagam
cizgisinde ayakta kalabilmek yoksul ve magdurlar i¢cin dayanilmaz bir yiiktiir. Finansal
tiketim toplumunda basarili olmanin Olgiitii tiiketimdir. Tikettigin kadar varsin,
tiikettigin kadar degerlisin. Marka bir yasamda, tiikettigin markalar toplumsal statiinii
belirler. Dayatilmis basarida statiindiir. Insanin gereksinim ve isteginin smir1 da yok

olduguna gore devamli yasam ¢izgini agmalisin.



“Bagarili yasamanin, mutlulugun, hatta insan edebinin 6lgiitii tiilketimse, o zaman insani
arzularin foyast meydana c¢ikar; hi¢cbir kazan¢ miktarinin ve heyecan verici duyumun bir
zamanlar vaat edilen “standartlara ulasma” yolunda tatmin getirmesi muhtemel degildir:
ulagilacak standart yoktur. Bitis cizgisi kosucuyla birlikte ilerler, amaglar onlara ulagmaya
cabalayandan her zaman bir ya da iki adim 6ndedir. Rekorlar devamli kirilma durumundadir. Ve
bir insanin arzulayabileceginin smir1 yok goziikmektedir. Insanlar baslar1 donmiis ve zihinleri
karismig bir sekilde, devamli paraya a¢ ciddi kamu kurumlari olarak hatirladiklari yeni
ozellestirilmis ve boylece “Ozgiirlestirilmis™ sirketlerde, miidiir koltuklarindan kovulanlarin,
ylzlerine gozlerine bulastirdiklart 6zensiz isleri karsiliginda milyonlarca pound tazminat
aldigini, mevcut miidiirlerin yine milyonlarla 6l¢iilen maaslar aldigini, 6grenirler. Mesaj, her
yerden, tim iletisim kanallarindan, mesaj bagira bagira ve agik bir sekilde gelir: yagmalama
disinda higbir standart ve “kartlar1 dogru oynama” zorunlu sart1 disinda higbir kural yoktur”

(Bauman,1999, 110).

Yoksulluk sadece finansal dongiiniin dayatmis oldugu tiiketimin diginda kalmak
degildir. Yoksulluk ayn1 zamanda kiiltiirel, psikolojik ve sosyal bir durumdur.

Yoksulluk degersizlik, yikim, saygi yitimidir.

“ Bununla beraber yoksulluk fenomeni yalnizca yokluk ve bedensel tehlike anlamina
gelmez. Yoksulluk ayn1 zamanda sosyal ve psikolojik bir durumdur: Insan yasaminin edebe
uygunlugu, i¢inde bulundugu toplumun nezih yasam standartlariyla 6lgiildiigii igin bu
standartlara erigememenin kendisi bir sikinti, 1stirap ve 6z saygi yitimi sebebidir. Yoksulluk,
normal yagsam olarak kabul edilen her seyden mahrum birakilma demektedir. Bu durum kendini
begenmeme, utang ya da sucluluk duymayla sonuclanir. Yoksulluk, ayrica, mevcut toplumda
“pbir yasami” ifade eden tiim imkénlardan yoksul birakilmak, “ hayatin sunmak zorunda
oldugunu” anlamina da gelir. Bu da kendini degersiz gormeyle, siddet iceren ve kat1 davraniglar
bigiminde beliren kin ve 6fkeyle ya da her ikisiyle sonug¢lanir.”(Bauman,1999, 60). “Yoksullar
zenginlerden ayr bir kiiltiirde yasamiyor” diye hatirlatiyor Seabrook. “parasi olanlarin yarari
icin tasarlanmis ayn diinya da yasamak zorundalar. Onlarin yoksullugu, ekonomik gerileme ve

kiigiilmeyle arttig1 gibi ekonomik biiyiime ile siddetleniyor” (Bauman,1999, 64).

Zengin ve fakir arasindaki iiretim ve tiiketim dengesizligi kat be kat yasam
farklilig1 olusturmaktadir. Gelismemis iilkelerde yoksullar hala temel ihtiyaclar1 olan
temiz suya erisme, saglik sorunlarini giderme, egitimden mahrum kalma durumunda ve
aclik tehlikesiyle burun buruna yasamaya devam ederken gelismis iilkelerdeki bolluk,

konforlu yasam ve daha ¢ok tiikketim had sathadadir.



“Paris’te yasayan bir orta smif ailenin gelirinin Giiney Dogu Asya’da kirsal
kesimde yasayan bir ailenin gelirinin yiiz katin1 asmasi, Newyorklu bir avukatin bir
saatlik gelirinin Filipinli bir kdyliiniin iki y1illik gelirine denk diismesi, ABD’de bir yillik
Pepsi-Cola tiikketim harcamalarinin niifusu 100 milyonu askin Banglades’in nerdeyse iki
katina ulasmasi ve diinya niifusunun en varlikli durumunu olusturan yiizde 20’lik
kesimin diinya toplam iiretimin %84’tinii en yoksul boliimiini olusturan %20’lik
kesimin ise sadece yiizde 1,4’tinii tiikketiyor olmasi bu gelir farkliliklarini ¢ok garpici bir
sekilde ortaya koymaktadir” (Senses, 2014,20).

Insanca yasama smirlarinin altinda yasamak; aclik ve yokluk tehlikesi yoksullara
istirap vermekte, yasamdan mahrum kalmasina sebep olmaktadir, “Elazigh bir
goniilliiniin dedigi gibi, insan yoksullukla birlikte 6zglirliigiinii de yitirmistir. Agsan hiir
degilsin.” (Ac¢ikgoz,2013,19) Toplumsal yasamdaki gelir farkliligi nedeniyle hayatin
disina itilen varligindan hissedilen rahatsizlik nedeniyle yoksullar: Tembellik, aylaklik,
diizensizlik, hesapsizlik, ailedeki dagilmislik, birikimsizlik, cahillik, ¢ok ¢ocuk yapma,
giivensizlik, egitimsizlik, madde bagimliligi, ¢etelesme, ige kapanma, Stekisiyle birlikte
yasayamama, diizensiz calisma, bakimsiz evlerde yasama, dilencilik, yagmalama,
sefillik, pis goriilme, issiz avare olarak goriilme, sug Orglitlerine katilma, enformel iliski
aglari, yasa disilik, erken yasta evlenme gibi sorunlar ve yasam nedeniyle su¢lanmaya
maruz kalmaktadirlar. Bu gibi sebepler ve sorunlar nedeniyle mekan, cinsiyet, politik ve

siifsal ayrima maruz kalmaktadirlar.

“Kiiresel neo liberal yaklasimlarla birlikte yoksulluk, yapisal, mekansal, sinifsal ve
cinsiyet temelli ayrisma ve ayrimcilik siireglerine daha fazla hiz kazandirmustir. Bedava
yasayanlar” ve “ kaybedenler” ve yoksulluk yardimlart da “hiikiimet sadakasi” gibi
nitelemelerine etiketlenerek asagilanmakta ve yoksullara yonelik diglanma siiregleri

gelistirilmistir”’(Gtil, 2004, 353).

Sosyal yasamin hizli degismesi ve tiikketimin dahi tiiketildigi yasadigimiz yeni
zamanlarda elbette ki sosyal yasama adil ve esit bir sekilde katilmak yoksullar i¢in ¢ok
zordur. Bu digsarida kalmighk hali sikici, bogucu bir durum olusturuyor. Sosyal
yasamdaki bu dislanma nedeniyle yoksullarin yasam kalitesinde diistikliik meydana
geliyor. Boliisimdeki dengesizlik sosyal adalette de dengesizlik meydana
getiriyor.Ayrica Yoksulluk sorunsali ve sosyal adalet bolgeler, iilkeler ve kitalar

arasinda farklilik gostermektedir.



“Yoksulluk, gerek tanimi gerekse sekli itibariyla iilkeden iilkeye bdlgeden
bolgeye bile degisiklik sergileyebilir. Bu degisiklik, etkisini yoksullukla miicadelede de
gostermekte; gelir dagilimindaki dengesizlikler, savaslar sosyal ayrimcilik ve
dislanmiglik, giivenli olmayan g¢evre, sagliksiz sehirlesme, kirsal bolgelerin sorunlari,
kiiresel 1sinma gibi cesitli etkenler karsisinda farkli miicadele yollarina ihtiyag
duyulmaktadir. Kimi iilkeler aglikla miicadele ederken, kimi iilkelerde yoksulluk
kadinlari, ¢ocuklari, is ve 6grenim olanagi bulamayan gencleri olumsuz etkilemektedir.
Asya tllkelerinde kirsal yoksulluk Latin Amerika iilkelerinde kentsel yoksulluk olarak
kendini gostermektedir. Benzer sekilde kimileri i¢in yoksulluk bireylerin yasamlarini
idame ettirebilmeleri i¢in temel ihtiyaglarini dahi karsilayamama noktasinda, kimileri
icinde de yasadigi toplumun ortalama yasam standartlarin1 yakalayamama noktasinda

farkl sekillerde kendisini gostermektedir.” (Okumus, 2010,70)

Yoksulluk sorunsalinin tek tanimi higbir zaman yapilamaz. Ciinkii yoksulluk
gelir dlzensizligi, boliisiim adaletsizligi, rant, gasp, egitim, saglik, ekonomik, dislanma,
igsizlik, olmak {izere yoksunlugu barindiran bir durumdur. Ayrica kirsal, kentsel,
bolgeler, uluslar ve kitalararasi kiiltiir ve yagam farkliliginin olmasi da tek bir yoksulluk
taniminin yapilmasini zorlastirmaktir. Zaten Allah yasami, farklilik ve cesitlik {izerine
kurmustur. Bu temel yasam kaidesi sosyal yasam ve sorunlarda da mevcuttur. Bu

sebeple yoksulluga farkli yaklagimlar ve anlama halleri mevcuttur.

Yoksullukla miuicadele etmek ve yoksullugu azaltmak igin yoksullugu,
disiplinlerinin merkezine alan sosyal politika ve sosyal hizmet iligkisini degerlendirmek,
giinlin kosullarinda yorumlamak gereklidir. Yoksullukla ilgili ¢6ziim olusturmak i¢inde
yoksullugun toplumsal katmanlardaki karsiligi ve tanimlamalari/anlamlandirilmalar

sorunsallastirilmalidir.

2.1.1 Yoksullugun Nedenleri

Yoksulluk, tek bir nedenden kaynaklanmiyor. Yoksulluk bircok nedenden
kaynaklanmaktadir. Temel olarak insan iradesinden/zihniyetinden kaynaklanan
yoksulluk ve insan iradesi disinda meydana gelen dogal afetler sonucu olusan yoksulluk

diye ikiye ayrilabilir.

Insan iradesinden kaynaklanan yoksulluk, kendi icinde toplumsal, siyasal,
kiiltiirel ve ekonomik nedenler olarak ayrilabilir. Ciinkii bu etkenler insanin diinyay1

diizenlemesi ve anlamlandirmasiyla iliskilidir. insan merkezlidir. Iinsan diinyevi olani



kendi bakis agisiyla organize eder. Yasamin diizenlenmesi ve organizasyonunda insan
iradesinden kaynaklanan yoksullugun nedeni, insan dogasmin ¢ikarci, bencil, ben

merkezli, olan dogasinin baskin gelmesidir.

Yeryiiziinde insan yasamina yetecek kadar nimet/kaynak var olduguna gore;
aslinda mutlak olarak da yoksulluktan bahsedilemez. Herkese yetecek ve artacak
kaynak vardir. Herkese yetecek kaynagin egemenler tarafindan el konulmasi ve
herkesin olan kaynaklarin gasp edilip adaletsiz dagilimi nedeniyle yoksulluk

olusmaktadir.

Insan iradesi kaynakli yoksullugun nedenleri arasinda su faktorleri

siralayabiliriz.
. Kaynaklarin esitsiz dagilim1
. Somdard
. Egitim diizeyinin diistikligi
. Diistik gelir
. Yashlik
. Engellilik
. Issizlik

. Madde bagimlilig

. Asin bilingsiz bor¢glanma
. Kumar

Savaslar

Israf

Enformel Sektor

Yoksulluga neden olan bu faktérlere sunlar1 da ekleyebiliriz.
. “ Hizl niifus artist

. Adaletsiz vergi sistemi



. Vergi kagakeilig

. Yiiksek faiz politikasi ve rant ekonomisi
. Calisamayacak durumda olanlar

. Enflasyon

. Piyasada tekellesme

. Devlet tegvikleri

. Bireyler arasinda yetenek farkliliklar

. Miras (Aktan 2003, 150)

Insan Iradesinin disinda gerceklesen dogal afet kaynakli yoksullugun nedenleri su
sekilde siralayabiliriz.
Deprem
Sel
Iklim
Kuraklik

Topragin verimsizligi

2.1.2 Yoksulluk ve Neoliberalizm

21 ylizyilin egemen diisiincesi liberalizmin birakiniz yapsinlar birakiniz
gegcsinler(laissezfaire, laissez-passer)mottosunun diisiincede, ekonomide ve kiiltiirde
egemen oldugu yiizyil olarak yorumlanabilir. Liberalizm, her seyikuralsiz olarak, alinip
satilip metalastirildig1 bir toplum ve siyasal yasami kutsamaktadir. Onemli olan bireyin
kazang ve yararidir. Hangi yollarla ve ne sekilde elde edildigi degildir. Bu zihin yoksul
ve magdurlar1 dogal olarak o6tekilestirmekte ve kendisini miilkiin sahibi olarak

gObrmektedir.

Liberal yasamda Toplumsal kaynaklarin boliisim ve dagitiminda devlet,
minimum diizeyde dagiticidir. Devletin kaynak boliisiimiinde minimum diizeyde olmasi
kaynaklarin ve devletin dahi ticarilestirildigi bir kamu yonetimi anlayisi, esitsizlik
iretmektedir. Bir yanda asgari gecimle yasama tutunmaya g¢alisan yoksul ve magdurlar
bulunmaktayken; diger yanda liiks ve konfor i¢inde bireysel bencil diinyasinda yasayan

bir sinif bulunmaktadir.

Sadece kar ve kazang merkezli ticari bir yasam beraberinde emegin somiiriisiinii

de olusturmaktadir. Devlet miidahalesi minimum diizeyde oldugu i¢in 6zellestirmeler



olur. Bu sebeple kamu kaynaklarina erisim nedeniyle rantiyeciler olusur. Rant,
tekellesmelesmeyle, boliisimde ve dagitimda adaletsizlikolusurken; yoksulluk
derinlesir. Neoliberalizm liberal degerlerin yiizeysel olarak yeniden {iretilmesi ve liberal

kapitalizmin yenilenerek devam etmesidir.

“Neo-liberalizmin temel savi olan ‘minimal devlet’ sOyleminin gelisimi de bu déneme
rastlamaktadir. 1920’lere kadar iktisat alaninda egemen olan minimal devlet sdylemi, 1929
Bunalim ile etkinligini yitirmis ve yerini Keynesci iktisat anlayisina ve ‘miidahaleci devlet’
modeline birakmistir. Ancak, diinya ekonomisinin 1970’lerdeki biiyiikk bunalimi, bu defa
Keynesciligin iflasi olarak degerlendirilmis ve liberal diisiintirlerin receteleri geri ¢agrilmustir.
Boylece tekrar sahne alan liberalizm, ‘neo’ 6n ekini alarak refah devleti, planlama ve her turli
devlet miidahalesine karsi gelistirdigi elestirilerle 18. ylizyildaki klasik sOylemini yeniden
canlandirmistir”(Ataay, 2016,130).

21.ylizy1l liberal ve neoliberalizminin insani merkeze aldigi, kutsalliklarin yap1
bozuma ugradigi, miilkiyeti tekellestirdigi, devleti siyasal giivencenin merkezi olarak
gordiigii, metalagsmanin yasamin merkezinde oldugu, beyaz adamin iistiinliigii, bireysel
bencilligin yiiceltildigi, bireysel bencilligin devlet ve toplumlarca kutsanmasi nedeniyle
iki biiylik diinya savasinin yasandigi, somiirii ve rantin merkeze alindigi, diinyanin
kutuplastirildigi, bir diinya diizenidir. Savas ve yikimlar nedeniyle yoksullugun
derinlestigi, insanlarin bir bdliimiiniin miilteci konuma diismesi nedeniyle insan
haklarindan ve sosyal haklarindan mahrum olarak yasadigi ve bu sebeplere binaen

yoksullugun kiiresellestigi bir ¢agdir.

“Beste biri zengin, beste dordii de fakir olan bir diinya da yasiyoruz; zenginler zengin
iilkelere, fakirler de fakir iilkelere ayrilmis; zenginler ¢ogunlukla acik tenli, fakirler ise esmer
tenli; fakirlerin ¢ogu genellikle okyanuslarin ayirdigi ve zenginlerden uzakta bulunan {icra
vatanlarda yasiyor. Biiyiik ¢apta bir go¢ miimkiin degil. Sistemli bir gelir dagilimi yeniden yok.
Varliklilar arasinda da etnik catisma oldugu halde, yoksullar arasindaki catisma daha
siddetlidir’(Falk, 2001,17).

Bu yorumdan hareketle diinyanin gliney yarim kiiresinde yasayan esmer
insanlarin yoksul oldugu gilinlimiiz diinyasinda gérmekteyiz. Hatta Afrika’da yasayan
insanlarin mutlak yoksulluk sinirinin dahi altinda yasadigi, aglik ve kuraklikla bu
kitanin bogustugu dertli bir yasamin hakim oldugu goriilmektedir. Bu da serbest piyasa
neoliberalizminin 1rk¢ilik ve yoksullugu beslediginden bahsedilebilir. Ayn1 zamanda
yan1 bagimizda kuzeyin beyaz adaminin esmer tenli yoksullara deger vermedigi miilteci

dahi kabul edilmedigi goriilmektedir. Akdeniz sularinda onlarca miilteci bogulurken



neoliberalizmindol yatagi batinin vicdani hala sizlamamaktadir. Yani yapt bozumuna
ugrattiklar1 kutsallik yerine kendi narsist kutsalliklar1 ge¢mistir. Hiimanist neo liberal

degerler iflas etmistir.

Neo liberalizmin kuramcilarindan olan Friedman ve Hayek sosyal refah
devletinin yoksullara dontik gerceklestirdigi istihdam, barinma, sosyal yardim, egitim ve
saglik gibi, devletin miidahaleci onleyici ve koruyucu hizmetlerinin verimsizoldugunu
ifade etmektedirler. Ayrica devlete karsi serbest piyasa ve kendiliginden diizeni
savunurlar. Simirl devlet miidahalesinden yanadirlar. Bu iki neoliberal kuramci, aslinda
Adam Smith’in gizli el teorisini yeniden yorumlayip ickinlestirmektedirler. Devlet
sadece siyasal ve bireysel Ozgiirlikkleri diizenler. Devletin gorevi sosyal yasamdaki
esitsizligi gidermek degildir. Bu sosyal yasamdaki esitsizlikler kendiliginden diizen

yoluyla gi¢lii bireyler var ederek ileri toplumlar olusturacagini savunurlar.

Hayek“Sosyal adalet denilen seyin anlamimi kesfetmek on yildan fazla bir siiredir esas
mesguliyetlerimden biri olmustur. Fakat bu iste basarili olamadim. Daha dogrusu sosyal adalet
deyiminin, 6zgiir insanlar toplumu ag¢isindan hi¢bir anlam ifade etmedigi sonucuna vardim”

(Hayek, Akt. Ataay, 2016, 137).

Bu diistinceden hareketle diyebiliriz ki sosyal adalet, esitlik, yoksullarin ve
zayiflarin korunmasi neo liberalizme gore bosa harcanan enerji ve zamandir. Bu yiizden
sosyal devlet anlayis1 yanilsama ve seraptan ibarettir. Bireyler yoksulluga diismiis iseler
bu anlarin yeteneksizligi ve tembelliginden kaynaklanmaktadir. Yani neo liberalizm
yoksullugu bireyin iizerine atmaktadir. Sistemin esitsizlik iiretmedigini, yoksullugun

yapisal bir sorun olmadigini savunur.

“Asil adaletsizlik, sosyal adalet istegiyle devletin yaptigi miidahalelerdir. Piyasanin
olusturdugu kendiliginden diizeni bozarak, devletin bir baski grubu 6rnegin isgiler lehine yaptigi
midahaleler, agikga 6zgiirliige saldirmaktir. Bu durum agik¢a ayrimcilik anlamina gelmektedir.
Hayek hicbir zaman tam anlamiyla hayata gecirilemeyecegini iddia ettigi sosyal adalet
diisiincesinin, miilk sahiplerine duyulan kiskan¢ligin yarattig1 bir serap oldugunu savunmaktadir

(Ataay, 2016, ).

Neoliberalizmde, yoksul olanlar iyice elenip toplumda belli olduktan sonra,
yoksullara sosyal destegi devletin saglamasindan ziyade bu gorevi toplumdaki zenginler

yerine getirebilir. Ayrica bu hizmetleri devlet sadece kontrol etmelidir.
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“Devletin son gorevi ise ¢alisamayacak ve kendi ge¢imini saglayamayacak durumdaki
mubhtag kisilerin ve gocuklarin himayesi ile ilgilidir. Ancak bu tiir bir himaye,Friedman’a gore
direkt olarak devletin kendisi tarafindan yapilmamalidir. Devlet, 6zel hayir kurumlarina ya da
yardimsever ailelere destek vermeli, onlar da ihtiyaci olanlara yardim etmelidir. Friedman’in bu

amagla gelistirdigi iki Onerisi vardir

1.Negatif Gelir Vergisi; Zengin aileler, kendi sectikleri fakir ailelere diizenli ve dogrudan para
yardiminda bulunurlar. Burada devlet sadece yardimin yerine ulasip ulagsmadigini kontrol eden
bir gorev iistlenmelidir. Temel nokta ailelerin kime yardim edeceklerini se¢gmekte serbest

olmalaridir.

2.Yardim Kuponlari: Devlet muhta¢ olanlara kupon dagitmalidir. Onlar da, bu kuponlari
piyasada istedigi hizmet ile degistirebilmelidir. Boylece hizmet yine devlet tarafindan
sunulmayacak, piyasaya birakilacaktir. Devlet sadece bedava hizmetten kimin yararlanacagina

karar vermelidir” (Ataay, 2016,145-146).

Yani neoliberalizmde devlet hicbir zaman yeniden dagitim ve boliistimde
bulunmamalidir. Bunu piyasaya topluma birakmalidir. Bu anlayis yoksullart bireylerin
vicdanina birakmakta, yoksulluk yardimlarini piyasalastirmaktadir. Sosyal bir hak olan
yoksulluk  yardimlarini  hak  merkezli  bir  yaklasimdan  uzaklastirilarak
hayirseverlige/yardimseverlige doniistiirmektedir. Dogal olarak dezavantajli gruplar
toplumda asagilanmakta ve damgalanarak otekilestirilmektedir. Yoksullar baskasinin
sirtinda bedava yasayan asalaklar durumuna digiiriilmektedir. Onur ve haysiyetleri

zedelenmektedir.

Neoliberaller kamusal sosyal yardimlar ucuz ve bedava olarak gergeklestirildigi
zaman devlet hizmet tahsisini arttirmakta zorlanir. Israf cogalir. Asil yoksula
ulagilmamis olur. Giinliimiiz halk tabiriyle bedava sirke baltan tatli olur. Bagimlilik ve
kisir dongii olusturur. Igsizlik ddenegi bireyleri tembellestirir. Bireyler is aramaktan ve
calismaktan kaginirlar. Neoliberalizmin kuramcisi olan Friedman, bu nedenle, “Asgari
ticret uygulamasina, kira indirimine, her tiirlii siibvansiyona, egitim, saglik ve emeklilik

gibi sosyal giivenlik 6nlemlerine kars1 ¢ikmaktadir.”(Ataay, 2016,146)

Neo liberalizm yoksullugun sebebini yoksularda aramaktadir. Onlar1 uyusuk,
tembel, liretmeyen, avare ve basibos tanimlayarak kapitalist sistemin tirettigi sinifsal
ayrimi gérmezden gelmektedir. Ayrica sosyal devletin yoksul ve magdurlara sagladig
sosyal desteklerin gereksiz harcamalar oldugu, israfi ¢ogalttig1 savina dayanmaktadir.

Sosyal devletin yoksullara sagladig: sosyal desteklere baktigimizda ise 6zellestirilen
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hizmetlere yoksullar1 erisemedigi ayrimcilig1 ¢ogalttigi ve yoksullugu derinlestirdigi
gorilmektedir. Kisaca neoliberalizm yoksullugu cogalttii, toplumsal katmanlar

olusturarak sinif ayrimciligini olusturdugu sdylenebilir.

2.1.3 Yoksulluk ve Sosyal Hizmet

Insanligin savasimi sosyal adaleti saglama, esitligi gerceklestirme ve hakkaniyeti
olusturma savagimidir denilebilir. Bu hak savagiminda ve bdliisiimiinde magdurlarin
haklarin1 gasp edenlere karsi, zayiflarin savunuculugunu yapmak, onlar1 desteklemek,
toplumun iyilik halini ger¢eklestirmeye saglamak sosyal hizmet uzmanlarin temel insani

gorevidir.

“Sosyal hizmet uzmanlarinin tanimlamay1 amagladig1 sosyal sorunlarin bir parcasi olan
esitsizlik ve adaletsizligin ortadan kaldirilmasi i¢in, hangi adimlar1 atmak miimkiinse onlarin
atilmasi i¢in bir araya gelmedigimiz siirece, sosyal hizmet disiplini insancil bir ¢aba olarak

diisiinmek zordur”(Thmpson, 2014, 29).

Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu’nun sosyal hizmeti tanimi

sOyledir.

“Sosyal hizmet meslegi sosyal degisimi, insan iligkilerinde sorun ¢6zmeyi ve insanlarin
esenligini arttirmak igin (onlarmn) gii¢lendirilmesini ve ozgiirliiklerini destekler. Insanlarin
cevreleri ile etkilesimlerinde insan davranislari ve sosyal sistem teorilerini, sosyal hizmet
miidahalelerini kullanir. Insan haklar1 ve sosyal adalet prensipleri sosyal hizmette

esastir”’(http://ifsw.org/sosyal-hizmet-nedir/Erisim, 8 Aralik, 2016).

Diinya devletlerinin hemen hemen hepsinde servet kiiclik bir azinligin elinde
tekellestirilmektedir. Servetin kiiciik bir azinligin elinde tekellesmesi disarida kalan
kitlede ise yoksulluk olusturmaktadir. Olusan bu esitsiz ve boliisiim adaletsizliginde
yoksullarin maddi yetersizligi, psikolojik sorunlara, kaygi ve depresyona sebep
olmaktadir. Yoksullugun getirmis oldugu bu agir yasam yiikii yoksullar1 bunalima ve
strese sokmaktadir. Bunalim ve sikint1 i¢inde yasayan kisilerin belkide ilk miiracaat
ettikleri kisiler sosyal hizmet uzmanlaridir. Ik etapta onlar1 rahatlatacak disiplinde
sosyal hizmet mesleginin kuramlariyla miiracaat¢iya yaklasacak olan sosyal hizmet

uzmanlaridir.

“Yoksulluk miiracaat¢ilarin ¢ogunun hayatlarindaki en Onemli tanimlayici

Ozelliktir” (Walker ve Walker2015, 111). Yoksullarin ¢ogu sosyal hizmetlerden
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faydalanmaktadir. “’Yoksulla karsilasmadan sosyal hizmet uygulamasi yapmak
imkansizdir” (Walker ve Walker2015, 111).

Yoksulluk yoksunlugu ve  yoklugu i¢inde barindirir. Yoksunluk ve yokluk
yoksullarin sosyal aglara ve sosyal imkanlara erisimini, aktiviteyi, istihdami, egitimi,

saglig, tiiketimi etkilemektedir.

“Bu durum bireysel diizeyde yoksullugu azaltma ve sosyal adaleti saglama hedefine
ulagsma g¢abasi sergileyen sosyal hizmet uzmanlar i¢in gelisimsel, sosyal degisim unsuru olma
yolunda ¢ok dnemlidir. Sosyal hizmet uzmanlarinin yoksulluk ve esitsizligin sonuglarini diger
tiim mesleklerden daha fazla bildigi gercegi tiim hizmet alanlar i¢in sosyal adaleti saglama adina

toplum egitimi ve destegi icin bir potansiyel temel saglamaktir” (Walker ve Walker 2015, 124).

Ozet olarak sosyal hizmet ve yoksulluk ayrilmaz bir biitiindiir. Yoksullukla

mucadele etmek sosyal adaleti tesis etmekten geger.

2.1.3.1 Sosyal Hizmet ve Sosyal Politika Tliskisi

Sosyal politika sosyal sorunlarin genel olarak diizenlenmesiyle ilgilenir. Sosyal
hizmetler bireyin sorunlarina odaklanir. Sosyal politika geleneksel olarak “diizenli gelir,
barinma, egitim, saglik ve bireysel sosyal hizmetler olarak bes temel alana ayrilir”
(Thompson, 2014,66). Sosyal politika bu sorunlara sosyal adalet ve Dboliisim
baglaminda yapisal ve yonetimsellikle ilgili ¢ozlimler getirirken; sosyal hizmetler ise
bireyin saglikli, kaliteli, bir yasam siirdiirmesi i¢in bireyde olusan Orselenmelerin
giderilmesiyle ilgilenir. Bu sebeple “sosyal politika sosyal hizmet uzmanlarinin ve
miiracaatcilarin yasadigi ve ¢alistigi ortami meydana getirir” (Walker ve Walker 2015,
122). Yoksullar Is, egitim, konut, saglkla ilgili sorunlara ¢éziim getiremez ve basa
c¢tkamazsa son olarak devlete basvurur. Bagvuruda bulunacagi kisi sosyal hizmet
uzmanidir. Sosyal hizmet uzmani ailenin ve bireyin yasadigi bu bunalim ve stresi

azaltmak i¢in maddi ihtiya¢larin karsilanmasina yardimci olur. Onlarin savunuculugunu
yapar.

“Cunki sosyal hizmet, asir1 yoksullugu ve esitsizligi gormezden gelen, sonug olarak da
dezavantajlilar icin ahlaki sorumlulugunu bir kenara birakan bir toplum ile ilgilenen bir meslek
olarak sosyal politikanin 6neminin farkinda olmak durumundadir. Sosyal politika, bireysel
zorluklarin ve bazen de kisisel yetersizligin Otesine, yoksulu toplumun genis katmanlarinin
hayatindan diglayan yapisal faktorlere bakanlar icin 6zellikle 6nemlidir. (Walker ve Walker
2015, 123-124).
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Sosyal sorunlarin ¢oziilmesi, travmalarin azaltilmasi, esitsizligin giderilmesi,
adaletin saglanmasi, dayanigsma ve boliisiimiin gerceklesmesi ve saglikli bir toplumun

meydana gelmesi; ancak sosyal politika ve sosyal hizmetlerin isbirligiyle gerceklesir.
2.2 Yoksulluga Farkh Yaklasimlar

Yoksulluk tarihin her déneminde insanligin ve toplumlarin temel sorunlarindan
biridir. Bu sebeple yoksullugu olusturan tek bir neden ve olgudan bahsedilemez.
Yoksulluk yapisal sorunlardan kaynaklandigi gibi bireysel sorunlarin olusturdugu
yetersizlikten de kaynaklaniyor olabilir. Yoksulluk kiiltiirden kiiltiire, toplumdan
topluma degisebilen ve algilanan bir sorunsaldir. Degisen toplumsal yasam kosullarina
gore algilanan yoksulluk durumlarindan da bahsedilebilir. Bundan o6tiirii yoksullugun
tek bir nedeni olmadig: gibi tek bir tanimi ve tiirii de yoktur. Yoksullugun farkli tanim
ve tiirleri oldugu gibi yoksullugun bireyi diisiirdiigii durumlar da s6z konusudur. Genel
olarak toplumsal esitsizlikten kaynaklanan yoksullugun farkli tanimlamalar1 soz

konusudur.

2.2.1 Mutlak Yoksulluk
“Yoksullukla ilgili temel yaklasimlardan birisi olan mutlak yoksulluk kavrami

ilk kez Ingiltere’de J.Rowntree tarafindan tanimlanmugtir” (Akt.

Okumus,Alcock2010,71).

“Mutlak yoksulluk, insanin gilnliik kalori ihtiyacindan hareketle Diinya
Bankast’nin irettigi bir yoksulluk tanimidir.” (A¢ikg6z,2013,39) Bu tanimdan hareketle
mutlak yoksulluk giinliik biyolojik ihtiyacin karsilanamamasidir. Giindelik yasamda
gelir-tiiketim dengesinde temel yasam becerisi olan yeme, igme, barinma, beslenme,
giyinme gibi ihtiyaglarin karsilanmamasidir. Bu temel ihtiyaglar karsilanmadig takdirde

kisi aglik derecesindedir. Mutlak yoksulluk ve yoksunluk durumunda yasamaktadir.

Abraham Maslow ihtiyaglar hiyerarsisi piramidi, insanin kendini gergeklestirme
kuraminda kendini gergeklestirmenin en alt diizeyleri olan fizyolojik ve giivenlik
gereksinimlerin karsilanmasidir. Mutlak yoksulluk i¢inde olan yoksullar bu diizeydedir

denilebilir.

“Mutlak yoksulluk kavrami, fiziksel agidan saglikli bir yagsam siirdiirebilmek i¢in
gerekli temel kosullari ifade eden gec¢im diisiincesine dayandirilmigtir. Bu yaklagima gore

yoksulluk genellikle “beslenme, barinma ve giyinme gibi insan yasamu i¢in gerekli temel
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gereksinmeleri karsilamak icin yeterli kaynaga sahip olamama durumu” olarak veya “mutlak
asgari refah diizeyinin altinda kalamama durumu” ve “yagsamda kalabilmek igin gerekli mal ve
hizmetlere olan gereksinmelerin karsilanamamasi durumu” Birey bu evrensel standartlarin altina
diistiigii zaman diinyanin neresinde olursa olsun yoksul olarak ifade edilebilir” (Sapancali,

2005,55).

Gundelik temel yasam ihtiyaglarin karsilanmasi (Ulkelerin sosyo- ekonomik
yasam diizeyi ve gelismisligiyle ilintilidir.

“Satin alma giicii paritelerinin farkliligindan dolayr mutlak yoksulluk siniri, geligme
diizeyine gore iilkeler arasinda farklilik gosterebilmektedir. S6z konusu sinir az gelismis tilkeler
icin kisi basina giinde 1.25 ABD Dolari, Latin Amerika iilkeleri ve Karayipler i¢in 2,15 ABD
Dolar, Tiirkiye ve Dogu Avrupa iilkeleri i¢in yaklasik olarak 4 ABD Dolari, gelismis iilkeler
icin 14,4 ABD dolan olarak kabul edilmektedir. Bu rakamlara gore giinliik kalori 2400 kalori
besin alamaya yetmeyenler mutlak yoksul olarak tanimlanmaktadir” (Okumus, 2010, 72-73).

Adindan da anlasildig:r gibi mutlaklik bir kesinligi barindirmaktadir. O halde
bireyin ve ailenin mutlak yoksulluk halinin durumunda olmasi demek asgari yasam

diizeyinde biyolojik olarak fiziksel ihtiya¢larin karsilanamamasidir.

2.2.2 Goreli Yoksulluk

Mutlak yoksulluk, bir insanin temel biyolojik ihtiyaglarmi asgari diizeyde de
olsa bile karsilayamama durumu iken; goreli yoksulluk ise bireyin biyolojik
ithtiyaclarmi karsilamasina ragmen; bireyin yasadigi toplumun refah diizeyinin, yasam
kalitesinin, yagsam kiiltiir ve tarzinin altinda olmasidir. Yani mutlak yoksulluk salt
biyolojik  ihtiyaglarin  karsilanmasi  nedeniyle yoksulluk tanimlanmasi ve
anlamlandirmasinda ortak bir yaklagima yakinlagmasina ragmen; goreli yoksulluk

toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire, ¢agdan ¢aga, degiskenlik gosteren bir durumdur.

“Bireylerin, toplumun ortalama refah diizeyinin belli bir oraninin altinda olmasi
durumudur. Buna gore toplumun genel diizeyine gore belli bir sinirin altinda gelir ve
harcamaya sahip olan birey veya hane halki goreli anlamda yoksul
sayllmaktadir”(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?1d=21584 Ualasim13
Aralik.2016).

Zastrow goreli yaklasimin gelir esitsizliginden kaynaklandigini gelir esitsizligi
mevcut oldugu siirece yoksullugun da varligini siirdiirecegini ifade etmektedir.

(Zastrow. 2015,173)Toplumsal refah diizeyinin ve tiiketiminin altina diismek goreli
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yoksullugun goriiniimiidiir. Gelismis iilkelerin tiikketiminin daha yiiksek olmas1 goreli

yoksullugun bu iilkelerde yogunlastigini sdylenebilir.

“Goreli yoksulluk kavrami gelismis iilkeler i¢in, mutlak yoksulluk kavrami az

gelismis iilkeler i¢in kullanilmaktadir.” (Hiz 2011,146)

“Goreli yoksulluk, kisinin kendi yasam diizeyini, kendinden daha yiiksek bir
gelir grubu ile karsilastirmasi sonucu ortaya ¢ikan bir durumdur. Goreli yoksullar, temel
ihtiyaglarim1 mutlak olarak karsilayabilen ancak kisisel kaynaklarinin yetersizligi
sebebiyle toplumun genel refah seviyesinin altinda kalan ve topluma sosyal olarak
katilimlar1 engellenmis olan kisilerdir. Goreli yoksulluk, insanin toplumsal bir varlik
olmasindan yola ¢ikar ve yoksullugu bir esitsizlik olgusu olarak ele alir. Dolayisiyla
toplumda mutlak yoksulluk kavramima gore hi¢ kimse yoksul olmasa dahi, gelir
dagilimi ile dogrudan iliskilendirilen goreli yoksulluga gore toplumda her zaman yoksul

olan bir kesim olacaktir” (Senses, 2014,91-92).

Goreli yoksulluk genellikle boliisiim dengesizliginden kaynaklaniyor. Paylagim
yetersizligi nedeniyle yoksullar tiiketimin disinda kalmaktadirlar. Yani maddi

yetersizlik nedeniyle toplumsalligin disinda kalmak goreli yoksullugu i¢inde barindirir.

2.2.3  Gelir Yoksullugu ve insani Yoksulluk

Yoksullugun belirlenmesinde kaynaklara, kamusal mal ve hizmetlere erigim ile
ozerklik, gii¢siizliik, ayrimcilik, korunmasizlik, esitsizlik, siyasal 6zgiirliik, insan haklar
ve onur gibi oOlgltlerin de g6z dniinde tutulmasi gerektigi dile getirilmektedir. Yoksullar

yalnizca gelir ve kaynaklardan degil de ayn1 zamanda firsatlardan da yoksun kalirlar.

“Gelir yoksullugu, yasam siirdiirmek ya da asgari yasam standardina sahip olmak i¢in
birey veya hane halkinin ihtiya¢ duydugu temel gereksinimleri karsilayabilecek miktarda gelirin
elde edilememesi durumudur. Gelir yoksullugu hesaplamalarinda genellikle asgari bir yasam
diizeyini saglamak icin gerekli olan gelir, yoksulluk sinir1 olarak tanimlanmaktadir. Yoksulluk
smirmin altinda gelir veya tiikketim seviyesine sahip olan kisi veya hane halki yoksul olarak

adlandirilir” (Okumus,2010,75).

“UNDP 1997 yilinda yayinladigi Insani Gelisme Raporu’nda ilk kez “Insani
Yoksulluk”( (Human Poverty) kavramimi kullanmistir”(Yildiz: 2015,36).1990 yilinda

beri UNDP her yil insani gelisme ve insani gelisme endeksi yayimlamaktadir.

“Insani Gelisme Endeksi (IGE) bir iilkenin ortalama kazanimlarini insani gelismenin iig

temel alaninda &lgen dzet bir karma endekstir: saglik, bilgi ve gelir. Ik kez miiteveffa Pakistanl
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ckonomist Mahbubul Haq tarafindan, Nobel 6diillii Amartya Sen ve 1990 yilindaki ilk Insani
Gelisme Raporu’nun 6nde gelen diger diisiince adamlari ile igbirligi i¢erisinde gelistirilmistir.
Ulusal kalkinmayr 6lgmek amaciyla kullanilan gelir diizeyi ve ekonomik biiylime hiz1 gibi
alisilageldik oOlciimlere alternatif olarak ortaya konmustur. IGE bir iilkenin kalkinmasinin
degerlendirilmesinde dikkate alinacak tek Slgiitiin ekonomik biiylime olmadigimi, esas Olgiitiin
kisiler ve onlarin kapasiteleri oldugunu vurgulamak i¢in gelistirilmistir”
(http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/search.html?q=insani+gelisme+endeksi,

Ulasim 14 Aralik 2015).

Insani gelisme: insan zenginliginin, firsatlarin, olanaklarin, yetenek, kapasite ve

yapabilirliginin degerlendirilmesidir.

“Insani yoksulluk: Insanlarin yasadiklari yoksunlugu agiklamaya g¢alisilmustir. Insani
yoksulluk endeksi yasam siiresinin kisaligi, temel egitim hizmetlerinden yoksunluk ve kamusal
ve Ozel kaynaklara erisememe gibi insani gelisim agisindan ortaya ¢ikan yoksunluklari,
yoksullugun boyutlarini ve insani gelisim disinda kalmis insanlarin oranini dlgmektedir. insani
yoksulluk, yoksulluk olgusunun insanlik onurunun kirici ve ¢ok yonlii boyutlarin agiklamay1
hedeflemektedir. Yoksulluk, haklara erigebilme ve erigsmeyi talep edebilme eksikligini de igerir.

Bu bir hak yoksunlugudur.”( Sapancali, 2005,57)

Insani yoksulluk ve gelir yoksullugu yoksullarin temel ekonomik, gegim
standardi, temel insan haklarindan mahrum birakilma ve insan onuruna yakisir bir

yasam diizeyinin altinda olmasidir.

2.2.4 Yeni Yoksulluk

Tarihin her doneminde yoksulluk sorunsali var ola gelmistir. Degisen ise her
caga 0zgl yoksulluk sorunsalinin igeriginin ve bi¢imin farkliligidir. Pre modern tarim
toplumunda yoksulluk ge¢ime dayali kalic1 bir durumdan ¢ok gecici bir hal olarak kabul
goriiyordu. Hatta dinsel yasam bi¢iminde insan maneviyatin1 olgunlastiran bir durum

olarak kabul gérmekteydi.

Rahnema, “Eski yoksulluktan bahsederken ‘géniillii yoksulluk® tabirini kullanmaktadir.
Yoksullugun Tas Devri’nden sonraki armagan toplumlarinda da goriildiigiinii belirten Rahnema,
goniillii yoksulluk tabiriyle yoksullugun hem yoksullar tarafindan igsellestirildigini ve bir sorun
olarak goriilmedigini, hem de yoksullarin i¢ diinyalarinin zenginlesmesine katkida bulundugunu
belirtmek istemektedir” (A¢ikg6z,2013, 52-53).

“Goniilli yoksulluk, eskiden bireysel bir tercihti, kisinin manevi agidan olgunlagsmasini

sagliyordu. Ornegin, goniillii yoksulluk Islam tasavvufunda riyazet yoluyla, yani kisinin belli bir
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donem ag¢ kalarak, az uyuyup az konusarak manevi makamlara ulasmasini saglayan bir aracti.

Budizm’de Nirvana’ya ulasmak i¢in buna benzer bir yol izlenmektedir” (A¢ikgdz,2013, 53).

“Yeni Yoksulluk ise sadece gelir/tiiketim sorunlar1 dolayisiyla yoksullarin mutlak bir
fakirlik c¢izgisinde yasamasiyla degil, onlarin, yasamlarimi iyilestirecek ‘yapabilirliklerini’
kismen ya da tamamen yitirmesiyle ilgilidir. Yapabilirlik, yoksulluk aragtirmalarinda
gelir/tiiketim harcamalar1 kadar tizerinde 6nemle durulmasi gerekli bir kavramdir. Gelir/tiikketim
harcamalari, yoksullugun/refahin statik boyutunu aydinlatirken “yapabilirlik arastirmasi”
dinamik boyuta 151k tutar. Yoksullugun dinamik olarak algilanabilmesinden kasit, yoksullarin
gelecekte olusacak bazi firsatlara ulasabilme kabiliyeti, su anda ve yakin gelecekte bu kabiliyeti
kullanabilme istegi, dolayisiyla hayatini iyilestirebilme gii¢leridir. Bu dinamik bakisla, yoksul
kesimlerin asag1 ve yukari dogru hareketleri yoksulluklar: ile miicadelelerinde gelistirdikleri
stratejileri izlenebilmektedir. Refah devleti boyunca alisabilen korunakli ortamin ortadan kalkist
ile beraber yoksulluk stratejisi gelistirmeye kabiliyeti olmayan kitlelerin aniden kronik igsizlikle
karsilagmas1 yapabilirligi olanaksiz hale getirilmistir. Yapabilirlik olmadigindan yoksullar
kargilarinda oynanan oyundan pasif izleyici konumuna diisebilmekte ve teslimiyetgi bir
pozisyona siriiklenebilmektedir. Ozellikle gelismis iilkelerde ciddi boyutlara ulasan sistemin

disina atilmis smif alt1 kesimin pasif konumu ¢ok belirgindir” (Isik ve Piarcioglu. 2005, 72).

Yeni yoksulluk sosyal devletin zayiflamasiyla yoksullarin kapasitelerini,
kabiliyetlerini dinamikliginin yitirilmesi firsatlardan yapisal olarak yoksun birakilmasi
olarak degerlendirilebilir. Toplumsal esitsizligin olusturdugu yapisal sorunlar nedeniyle
giiclerini yitiren yoksullarin desteklenerek giiclendirilmesi sosyal hizmetlerin bakist ve

sosyal hizmetgilerin duyarliligiyla gergeklesebilir.

2.2.5 Kirsal Yoksulluk ve Kentsel Yoksulluk

Sanayilesme ve tarimda makinelesmeyle birlikte kirdan kente gbc¢ basladi.
Kirdan kente dogru gerceklesen bu akis; kente tutunmaya calisan yeni bir kitle
olusturdu. Bu kitle kente tutunurken ve yasam miicadelesi verirken; imkansizliklari,
diisiik gelirleri nedeniyle kente tam entegre olamayan arada bir sinif olusturdu. Bu arada
olusan smf aslinda kirsal yoksullugun kentsel yoksulluga evrilmesi olarak da

yorumlanabilir.

“Yoksulluk kirsal yoksulluk (ruralpoverty) ve kentsel yoksulluk (urbanpoverty) olarak
da smiflandirilabilir. Yoksullugun boyutlart ve yoksullarin temel nitelikleri arasinda yasanilan
yerlere (kentsel-kirsal alanlar) gore biiylik bir farklilik s6z konusu degildir. Kentsel ve kirsal
alanlar cesitli kriterlere(niifus biiyiikliigii, mesken yogunlugu, mesken tiirli, sunulan kamu

hizmetlerinin diizeyi, tarim disi islerle ugrasanlarin niifus i¢indeki pay1) gére tanimlanmakta ve
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gelir diizeyi, tiiketim diizeyi ve diger sosyal gostergelerin dikkate alindigi ekonomik yaklagima
ya da bu gostergelerin yam: sira maddi olmayan mahrumiyetler ile sosyal farkliliklar1 da
kapsayan gostergeleri iceren antropolojik yaklagima gore yoksul kisiler belirlenmektedir. Genel
olarak,kirsal yoksullar bagimsizlik, giivenlik, 6z saygi, kimlik, sosyal iligkilerin samimiyeti ve
yakinligi, karar alma 6zgiirligi ve hukuki ve siyasi haklar gibi yoksullugun daha g¢ok kalitatif
boyutuna Onem verirlerken kentsel yoksullar,yetersiz gelir, yetersiz tiketim duzeyi gibi
kantitatif boyutu onemsemektedirler (Akt.Aktan,2002.
Masikahttp://www.canaktan.org/ekonomi/yoksulluk/birinci-bol/aktan-vural-yoksulluk.pdfl
Ulasim 4.Aralik.2016).

Kirsal yoksullar tiiketime dahil olmaktan cok, bireysel, siyasal ve sosyal
haklardan mahrum edilme gibi temel insan haklarindan mahrum kalmaktadirlar. Ciinkii
kirsal yoksullarin ekonomik gelirleri genellikle tarima ve hayvanciliga dayalidir. Bu
sebeple yasamlarini idame ettirme noktasinda finans giindelik yagami belirlemiyor.
Kentsel giindelik yasam bigiminde finans Onemlidir. Bu sebeple gelir yasamin
biitiinliiglinde 6nemli yer kaplamaktadir. Yani kirsalda yasayan yoksullar kimlik sorunu,
saygl, deger, ilgi, gibi sorunlar yasarken; kentte yasayan yoksullarin temel sorunu gelir

ve tiiketim dengesizligi olmaktadir.

“Kirsal kesimdeki yoksullar agirlikli olarak tarim ve hayvancilik, balik¢ilik,
ormancilik ve kiigiik 6l¢ekli sanayi ve hizmetler kesiminde calisirlar. Gelismekte Olan
Ulkelerdeki kirsal yoksullar homojen bir grup olmamak labirlikte kabaca iki ana gruba
ayrilabilirler: Ziraat ile ugrasan yoksullar (kendi topragini isleyen kiguk toprak sahipleri,
yarilik¢ilar ve topraklarini kiralayan toprak sahipleri) ve ziraat ile ugragsmayan yoksullar
(isciler-irgatlar, koy zanaatkarlar1 ve c¢obanlar). Kirsal yoksullugun temel kaynagi
topraksiz ve kalifiye olmayan is¢ilerdir. Niifus arttik¢a ve sehirlesme siireci hizlandikca
bu kesimin sayisl hizla artmaktadir” (Akt.Aktan,Khan,
2002.http://www.canaktan.org/ekonomi/yoksulluk/birinci-bol/aktan-vural-yoksulluk.pdf
4.Aralik.2016).

Kirsal ve kentsel yasam diizeyindeki farklilik ve ayrisma modern sanayi
toplumlarin olugmasiyla derinlesmistir. Sanayilesmeyle birlikte kirsal ve kentsel yasam
tarzinda; giindelik yasam bi¢imi farklili§i olusmustur. Sanayilesme 6ncesi toplumlarda
kentler olmasina ragmen niifus olarak kentler hem kii¢iik, hem de kirsal yasamin ortak
duygu, davranis ve iletisim bigiminden farki yoktu. RitUeller, adetler, gdrenekler

ayniydi. Birincil iligkiler, yiiz ylize iletisim duygusallik ve cemaat yapis1 hakimdi.
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“Geleneksel kentlerin merkezinde genellikle mabet, saray ve pazar yeri bulunuyor, bu
toren ve ticaret merkezi kimi zaman ikinci bir surla korunuyordu. Kentler bilimin, sanatlarin ve
kozmopolit bir kiiltiiriin odak noktalartydi. Ama bu alanlar her zaman ufak bir seckinler
grubunun ayricalig1 olarak kalmistir. Her ne kadar kentler, gelismis bir yol sebekesiyle birbirine
baglanmig olsa da, seyahat imkani da genellikle pek az kisiyle sinirli ya da askeri ve ticari
etkinliklere yonelikti. Kapitalizm oncesi kentlerdeki hayat agir bir sekilde akip gidiyor ve
siradan insanlar, genellikle koylerde yasayan benzerleriyle ortak adet ve gelenekleri

benimsiyorlardi. Kentler ¢agdas dlgiilere gore kii¢iiktii” (Giddens, 1997,92).

Sanayilesme, go¢ ve kapitalizmle birlikte kentlerin yapis1 ve toplumsal iliskiler
degismistir.

Artik “sehir merkezleri igyerleri, ticari kuruluslar ve eglence yerlerinin olduk¢a yogun
oldugu bolgelerdir. Bu ‘i¢ sehir ’in gevresine dagilmis, biiyiik oranda ucuz daire veya kiralik
odalardan olusan sagliksiz yerlesim bolgeleri bulunma ihtimali yiliksektir. Bunlarin 6tesinde ise,

en u¢ noktalarinda orta sinif banliyolerinin yer aldigi is¢i sinifina ait sabit bolgeler
bulunmaktadir” (Giddens, 1997,94).

Giliniimiiz kent merkezlerinde alis veris merkezleri bulunmakta ve tiiketim
odakli ‘an merkezli’ bir yasam devam etmektedir. Kent merkezlerinin eski ve yikilmaya
yiiz tutan binalarinda rutubetli, havasiz bodrum katlarda yoksullar, magdur ve dislanmis

bir sekilde yasamlarini siirdiirmektedirler.

“Writh genelde kentlerle ilgili olan ii¢ ana &zellik beliriyor: Niifusun biiytkligi,
yogunlugu ve heterojen olusu. Kentlerde, biiyiik sayida insan birbirlerine ¢ok yakin mekéanlarda
yasarlar ama ¢ogunluk birbirini sahsen tanimaz. Kentlerde olan insanlarin bagkalariyla olan
temasi kisa omiirlii ve boliik porciik iliskilerdir. Insanlar bu iliskilere kendi icinde tatmin edici
olmaktan cok, bir hedefe gotiiren ¢ikarlara yonelik araglar olarak bakarlar. Birey biitlinlesmis bir
toplumda yasamaktan dolayr manevi degerler, katilma ve yardimlagsma duygusuve iginden gelen

kendini ifade edebilme yetisi gibi 6zelliklerden soyutlanmistir.” (Giddens, 1997,95)

Tamda burada toplumsal degisme ve evrim iliskilerinde Tonnies ve Durkheim’in
kavramsallastirmas1 6nemlidir. Tonnies geleneksel toplum ve modern toplumlardaki
yasam tarzin1 ‘gemeinschaft’ ve ‘gesellschaft’ olarak tanimlar. Durkheim ise mekanik

ve organik dayanigma olarak tanimlar.

Geleneksel toplumlar, topluluklar cemaatler veya gruplarda iligkiler 6zellikle
yiiz yiize veya mekaniktir ve isboliimii ¢ok basittir. insanlarin ¢ogu genellikle ayni isi
yapar. Ortak bir hayat tarzi, herkes tarafinda bilinen ve uygulanan ortak adet ve ritiieller

vardir. Toplumsal dayanigsmanin lizerine kuruldugu ve bireylerin davranislarini
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diizenleyen ve kontrol eden ortak bir ahlak veya degerler toplulugunu c¢agristirir.

Mekanik toplumlarda kollektif biling tamamen hakim konumdadir. Zira bu basit sosyal
sistemler iginde yer alan herkes Oziinde aymidir. Bireysellie ¢ok az yer vardir.
Toplumsal farkliliklar ¢ok azdir. Ozel miilkiyet neredeyse hi¢ bilinmez ve bu yiizden
uyum/itaat hem dogaldir. Hem de sosyallesmeyle ve aile, din gibi temel toplumsal

duzenlemeler araciligiyla saglanir. Sapmalar siddetle ve kollektif olarak cezalandirilir.

Ancak toplumlar gelisip modernlesirken sanayi ekonomileri ve karmasik isbdliimleri
gelisir ve insanlar kirdan kente go¢ ederken, sonucta Mekanik dayanigsma topluma dar gelmeye
baslar. Farkli meslekler, hayat tarzlar1 ve alt kiiltiirlerin ¢cogalmas1 ve yasallik kazanmasiyla,
benzerlik yerini farklilasmaya, homojenlik heterojenlige, birakir. Kollektivizm yerine bireycilik,
ortak milkiyet yerine 6zel milkiyet, kominal/toplumcu sorumluluk yerine bireysel haklar,
ortaklasalik yerine simif ve statli farkliliklart gegmeye baglar. Yiiz yiize iligkiler ve resmi
olmayan sosyal kontroller artik toplumu bir arada tutamaz. Gii¢ ve otorite aile ve kiliseden
hukuk ve devlete gecer. Tipki dogada oldugu gibi, bu farklilagsma ve komplekslesme toplumsal
diizen ve bireysel Ozgiirliigiin basarili bir bigimde saglanabilecegi organik dayanismayi

gerektirir” (Slatterry, 2012,115).

Sanayi devrimiyle birlikte tarimda makinelesme basladi. Makinelesme
baslamadan Once tarlada, bagda, bah¢ede var olan {iriinleri, mahsulat1 toplayabilmek
icin ciddi insan emegine ihtiyag vardi. Ayni zamanda var olan iirlin ve mahsulatt
degerlendirebilmek i¢in insana da ihtiyag¢ gerekliydi. Makinelesmeyle birlikte insan
emegine fazlasiyla duyulan ihtiyac azaldi. Ailelerin kalabalik olmasi nedeniyle topraklar
boliisiildii. Bu nedenle kirdan kente goc basladi. Gogle birlikte kirsal yoksulluk kentsel
yoksullugu tetikledi. Geleneksel kirsal yoksullukla bas etme stratejisi genis aile iginde
aile i¢i dayamismayla gergeklesirdi. Kentsel bireyciligin toplumsallagmasi neticesinde
yoksullukla bas etme stratejisi artik aile i¢i dayanismadan ziyade hak ve vatandaslik
temelli bir stratejiyle gerceklestirmektedir. Ciinkii kirsalda yoksullukla miicadele ve bas
etme stratejisi toplumun ve ailenin sorumlulugundayken, kentsel yoksullukla ailenin
cekirdek aileye donlismesi ve tek ebeveynli ailelerin olugsmasi nedeniyle yoksular
haklarin1 hak temelli vatandas devlet iliskisi ¢er¢evesinde devletten istemek gereklidir.

Magdurlar1 korumak sosyal devletin sorumlulugudur.

Kirsal ve kentsel yoksulluk birbirini besleyen bir durumdur. Mutlak ve goreli
yoksulluk bireyin devamlilig1 ve sosyal yasama katilim durumunu belirlerken; kirsal ve
kentsel yoksulluk, yoksullarin sosyal yasama katilimini belirledigi gibi mekansal

oriintiiyii de belirler.Ulkemizde kirdan kente plansiz ve programsiz goglerle birlikte

21



kentsel alt yapinin yetersizligi, gocle birlikte kentsel sosyal politika yetersizliginin
olusuyla ¢ok ¢ocuklu, egitimsiz ailelerin kentin priferisinde yagama tutunmasi sug, teror,
madde kullanimi, c¢ete, hirsizlik vs. gibi sosyal yasam gecekondu ve bodrum
katlarindaki kot yasam kosullarinda birleserek sosyal sorularin  temelini

olusturmaktadir.
2.3 Yoksullugun Olusturdugu Kirilgan Gruplar

Yoksullugun derinlesmesiyle, yasamda hassas ve kirillgan yapiya sahip olan;
cocuklar, kadinlar ve calisan yoksullar diger yoksullara ragmen daha ¢ok yoksulluktan
etkilenirler. Calisan yoksul ailedeki yasamin yiikiinlin tlimiinii tagimaya calisirken
sikintt ve 1zdirap ¢eker. Bu sikinti psikolojisini etkiler. Bazen tagimayacak duruma
diisiiriir. Depresif ruh hali yasar. Buda kirilgan ve hassas bir psikoloji olusturur. Ani
ofke ve tepkilerle kendine ve ¢evresine zarar verebilir. Cocuklar ve kadinlar toplumun
en zayif kesimi olmasi nedeniyle kirilgan bir yapiya sahiptirler. Bu hassas ve kirillgan

psikoloji yoksullugun dayanilmaz ruh halini agirlastirir.

2.3.1 Cocuk Yoksullugu

Y oksullugun dogrudan en ¢ok yasam kalitesini etkiledigi ve gelecegi planlamada
dezavantajli durumu diisiirdiigii kesim ¢ocuklardir. Ciinkii ailenin i¢inde bulundugu
yoksulluk sorunsaliyla birlikte ¢cocuk hayatin agirligini omuzlarinda tasir. Kiiglik yasta
ailesinin ve kendisinin ge¢cim derdine diiser/distrtiiliir. Calisma hayatina katilir.
Egitime devam edemez duruma gelir. Dogal olarak yasamin yiikiinii izerinde hisseden
cocuk hayatin saglayacagi avantajlar, olanaklar ve firsatlardan yoksun kalir. Yoksulluk
hayata bir biitiin bakmaktan ziyade imkansizliklar ve kisitlamalar nedeniyle sinirli bir
sekilde hayata bakmaya neden olur. Bu daraltilmig/sinirlandirilmis bakis agis1 da

yasamin tiim agamalarinda ¢ocuga olumsuzluk katar.

Cocuk yoksullugunu degerlendirmeden once ‘cocuk’ kavramsallastirmasi ve
algisina baktigimizda farkli tanimlarla karsilasmaktayiz. Cocuk kavrami Turk Dil

Kurumu’nun Tiirk¢e Sozliiglinde “ Kiigiik yastaki oglan veya kizdir.”(TDK 2005)

Alemdar Yalgmn ve Giyasettin Aytas ¢ocuk kavramini, “Iki yasindan ergenlik
cagina kadar biiyiime donemi i¢inde bulunan insan yavrusu; heniiz ergenlik donemine

erismemis kiz ve erkek” olarak tanimlamaktadir.(Yalgin ve Aytas. 2008, 13)

Haluk Yavuzer cocuklugu; bebeklik(0-2 yas) ve son Cocukluk (kizlarda 6-11,
erkeklerde 6-13 yas) olarak ii¢c donemde ele almaktadir.(Yavuzer.2007).
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Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’ne gore ise “ Bu sozlesme
uyarinca ¢ocuga uygulanabilecek olan kanuna gore daha erken yasta resit olma durumu
harig, onsekiz yasina kadar her insan ¢ocuk sayilir”

(http://www.unicef.org/turkey/crc/_cr23c.htmlUlasim 25 Haziran, 2016).

“Cocuk yoksullugu ¢cocuk 6znesi acisindan ailede yasanan yoksullugu ifade eden bir kavram

olarak UNICEF, ¢ocuk yoksullugunun gostergelerini su sekilde siralamistir.

Bebek ve ¢ocuk 6liim oranlari
Bes yas altinda ¢ocuklarda diisiik
agirlik Bes yas altinda ¢ocuklarda boy
kisalig1 Temiz igme suyuna ulasan
niifus oran1 Tam asil1 gocuk orani

[kdgretime baslayan ¢ocuk

Bu agidan beslenme acisindan yaslarina gore boylart ve kilolar1 uluslararasi referans
ortalamalarinin altinda temiz suyuna ulagmayan, tuvaletsiz evlerde yasayan saglik agisindan
herhangi bir hastaliga kars1 asilanmamis ve saglik hizmetlerine ulagsmayan; ortalama barinma
olanaklarmin ¢ok altinda yasamak zorunda kalan ve egitim agisindan 7-18 yas arasinda hig

okula girmemis ¢ocuklar ¢ocuk yoksullugu ile karsi karstyadir.

Yoksulluk riskiyle en fazla kars1 karsiya kalan ¢ocuklarin aile 6zellikleri UNICEF su sekilde

siralamaktadir.

Cok cocuklu ailede dogan g¢ocuklar

Kirsal alanda biiyiiyen ¢ocuklar

Tek ebeveynli ailelerde yetisen ¢ocuklar

Aileleri kente go¢ etmis olan ¢ocuklar

Diizenli gelire sahip olmayan anne ve babalarin ¢ocuklari
Orgiin egitim almamis anne ve babalarin ¢cocuklar

Engelli olan ya da ailelerinde engelli birey bulunan ¢ocuklar”.(Yolcuoglu. 2015,110).

Yoksulluk i¢inde olan veya yoksulluk riski altinda olan ¢ocuklarin dengeli, saglikli
ve hayata biitiinclil bakmas1 i¢in devletin erken miidahaleyle ¢ocuklar1 ve ailelerini
desteklemesi gereklidir. Ayn1 zamanda ¢ocuklarin belirli giin ve haftalarda hatirlandig:
bir sorumluluktan ziyade siirekli hatirlanip desteklendigi kalic1 ve siirdiiriilebilir ¢ocuk

politikas1 gerekiyor.

Cocuklara bayram olarak hediye edilen 23 Nisan cocuk bayrami her yil

tilkemizde kutlanmaktadir. Ama maalesef sadece ¢ocuklar 23 Nisan’da hatirlanmakta ve
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popiiler kutlamalarla giin bitmektedir. Tirkiye'nin ¢ocuk haklari, ¢ocuklarla ilgili
politikasi, korumasi, sagligi, egitimi, firsat esitligi pek parlak degil. Her {i¢ ¢ocuktan biri

yoksuldur.

“Al Jazeera'dan Umay Aktas Salman'in haberine gore; 2014'te Turkiye'de 40 bin
"cocuga taciz" davasi acildi; 900 bin ¢ocuk isci var; sadece 2015'te, 31 bin 337 kiz ¢ocugu
evlendirildi.

Tiirkiye'de c¢ocuklarin ne kadar onemsendigini, ¢ocuk haklarinin ne kadar giindeme
geldigini anlamak i¢in Meclis'teki duruma bakmak bir fikir verebilir. Giindem Cocuk Dernegi,
TBMM'in 25. donem birinci yasama yilinda ¢ocuklarin ne kadar giindeme geldigini arastirdu.
Bes aylik siirecte Meclis'e 2221 yazili, 98 sozlii soru onergesi sunuldu. Yazili soru
Onergelerinden 131'i, s6zli soru onergelerinin sadece 7'si ¢ocuklar ile ilgiliydi. Yazili 131 soru
onergesinden hicbiri cevaplandirilmadi. Cocuklarla ilgili soru 6nergelerinin en basinda egitim,

kolluk kuvveti ve ¢catisma ortami, yagsam hakki ihlalleri vardi.

Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) verilerine gore niifusun yiizde 29,4'iinii
cocuklarin olusturdugu Tirkiye'de, ¢ocuklarla ilgili kronik sorunlar var. Bunlardan ilki ¢ocuk
isciligidir. TUIK 2012 verilerine gore, iilkede 6 - 17 yas arasinda yaklasik 900 bin ¢ocuk isci
var. Calisan ¢ocuklar en fazla tarim sektoriinde. Calisan gocuklarin yarisi da egitim hakkindan
da mahrum. Caligsan ¢ocuklarin yiizde 49,8'i okula devam ederken, yiizde 50,2'si okula devam

etmiyor.

TUIK verilerine gore Tiirkiye'de yaklasik 16 milyon yoksul var. Yoksul fertlerin yiizde
44,3 cocuk. Bahge sehir Universitesi Ekonomik ve Toplumsal Arastirmalar Merkezi’nin
(BETAM) 2014 verilerine gore de Tiirkiye'de her ii¢ ¢ocuktan biri siddetli maddi yoksulluk
¢eken hanelerde yasiyor. Cocuk maddi yoksunlugunda en yiiksek oranlara sahip iki bolge Kuzey
Dogu Anadolu ve Giiney Dogu Anadolu. Yoksulluk ¢eken 7 milyondan fazla ¢ocugun yiizde

40" protein ihtiyacim et, tavuk ya da baliktan karsilayamiyor.”(http://www.aljazeera.com.tr/al-

jazeera-ozel/sayilarla-turkiyede-cocuk(Ulagim
25 Nisan, 2016).

Cocuk yoksullugunun onlenebilmesinde ¢ocuk yararini gbzeten cocuga deger
veren politikalarin siirekliligi gereklidir. Bu sebeple ¢ocuk suglulugunu, ailedeki
yoksullugu en aza indirmeyi, c¢ocuk isciligini bitirmeyi, cocugun egitiminin
desteklenmesi ve firsat esitliginin saglanmasi elzemdir. Cocugu hayata hazirlarken
biitiinciil olarak hazirlanmas1 gereklidir. Cocuk yoksulluguyla ciddi miicadeleler

yapilmadig1 zaman yoksulluk, sug, egitimsizlik cocugun ileriki yasamina etki
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edeceginden kronik, parcalanmis devreden bir yoksulluk sorunsali kusaktan kusaga

aktarilmis olacaktir.

2.3.2 Kadin Yoksullugu

Yoksullugun en c¢ok etkiledigi toplumsal kesimlerden biri de cocuklar ve
kadinlardir. Bu iki kesimde topluma esit katilim ve haklar baglaminda zayif olan
kesimdir. Kadinlar hem geleneksel toplumlarda hem de modern toplumlarda iktidar ve
giic iliskileri nedeniyle yoksullukla bogusmak ve miicadele etmek zorunda kalmislardir.
Toplumsal esitsizlik, erkek ve kadin arasindaki yapisal farkliliklar, gelir bozuklugu,
issizlik, boliisgim adaletsizligi, egitimsizlik, kadina bigilen rol, yasamda s6z sahibi ve
0zne olma gibi farkliliklar yoksullugu etkiler. Bu olgular kadin yoksullugu iizerinde
daha da etkilidir. Yoksulluk sorunsali giiniimiiz toplumlarin gelisim ve refah diizeyini

etkilen bir yapist s6z konusudur. Toplumun yapisalligina etki eden yoksulluk sorunsali

elbette ki kadin tizerinde daha da etkili olur.

Kadin yoksullugu “ilk kez 1995°te 4. Diinya Kadin Konferans1 Eylem Plani’nda

“Yoksullugun Kadinlagmasi” ifadesi yer almistir.” (http://kadininstatusu.aile.gov.tr,
20.May1s.2016)

“Yoksullugun kadinlagmasi kavrami ilk olarak Birlesik Devletlerde yalniz yasayan
kadinlarin ya/ya da tek ebeveynli ailelerin (kadin+gocuk) daha yoksul olduguna iliskin ampirik
calismalarin sonucunda ortaya ¢ikmistir. Aile yapisinin degismesi, bosanmalarin artmasi, evlilik
dist ¢ocuk sahibi olma oraninin artmast ve c¢ocuklarin kadinlar tarafindan bakilmasi gibi
nedenler  yoksullugun  kadinlasmasim1i  agiklamak  igin  kullanilmisti”(Sener,2009,
http://www.tepav.org.tr/upload/files/1271312994r5658.Kadin_Yoksullugu.pdf Ulagim 20 May1s
2016).

Kadin yoksullugunun farkli toplumsal goriiniimleri oldugu gibi, genel yoksulluk

tanimlar1 ve siniflandirmalarin disinda belirgin belirleyici 6zellikleri vardir.

“Buvinic’e goére kadin yoksullugunun iki belirleyici 6zelligi bulunmaktadir: Isgiicii
piyasasindaki konumu ve egitim imkanlarindan yararlanma durumu.is piyasasinda kadimlarin
ikincil konumda olduklarii gosteren pek ¢ok veri mevcuttur: isgiicii piyasasina katilimin diisiik
olmasi, katilim saglandiginda diisiik ticretli islerde istihdam edilme, kayit dis1 sektorde ¢alisma,
fason c¢aligma, iicretsiz aile is¢isi olma, elde edilen gelir lizerinde, 6zellikle kirsal alanlarda, s6z

sahibi olmama-gelirden yoksunluk vb. gibi gostergeler bu farkliliklar: belirlemektedir.

Isgiicii piyasasma katilimim diisiik olmasinin yarattig1 sonug kadmnin erkege dmiir boyu

bagimlilik iliskisidir. Istihdama katilimin diisiik olmasina paralel bir bicimde istihdamin
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sagladig1 olanaklardan- emeklilik gibi- yararlanamamak, saglik hakkina es iizerinden ulagmak

bu bagimliligin temel sonuglaridir.

Enformel sektorde yogun olarak kadinlar g¢aligmaktadirlar. Egitim olanaklarindan
yeterince yararlanamamalar1 nedeniyle kadinlarin mesleki becerilerinin eksik olmasi, kadinlarin
aile icindeki konumu (asil gelir getiricinin erkek olmasi nedeniyle diisiik iicretli caligmaya riza
gostermeleri), is giicli piyasasinin uysal bireyleri olmalari, orgilitlenme kapasitelerindeki
eksiklikler, uzun ¢aligma saatlerine, sigortasiz ¢alismaya ses ¢ikarmamalart bunun nedenleri
arasindadir. Kayit disi calisma ile yoksulluk arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir. Bir
taraftan kayit dist sektor gelistikce yoksulluk, kadin yoksullugu artmakta, 6te yandan yoksulluk

arttikca kisiler giivencesiz isleri kabul etmek zorunda kalmaktadirlar.

Egitim imkanlarindan yararlanamamak yoksullugu kalicilastirmaktadir. Yoksul
ailelerde egitim igin Oncelik erkek cocuklarina verilmektedir. Ozellikle kirla baglantili
geleneksel aile yapisi, erkek ¢ocugunu yaslilikta dayanilacak bir giic, bakim saglayacak kisi
olarak goriirken, kiz ¢ocuklarimi elde ettigi-edecegi geliri bir bagkasina “ele” gotiiren, gelirini
kontrol edemez- kullanamaz goérmektedir. Kiz cocuklart gelecek igin iyi birer “yatirim”

olmadiklarindan ikincil bir konuma itilmektedir.

Isgiicii piyasasina katihmin diisiik olmasina ve egitim imkanlarindan yararlanmamaya
paralel olarak toplumsal cinsiyet rollerinin bi¢cimlendirdigi kadin olma durumu, geleneksel kadin
rol modeliyle yetistirilmek, kadina gelir elde etmek i¢in zaman kalmamasii beraberinde
getirmektedir. Is giicii piyasanin kadinlara yonelik ayrimei tutumlar: da kadin yoksullugunu
artirmaktadir. Sayilan tiim bu faktorler kadin yoksullugunu agirlasmasina ve kusaklar boyunca
surmesine-kalicilasmasina neden
olmaktadir(Buvinic,aktSenerhttp://www.tepav.org.tr/upload/files/1271312994r5658.Kadin_Yok
sullugu.pdf Ulagim 20 Mayis 2016).

Kirsaldan kente gocle birlikte kentin tliketim odakli yasam tarzinin dayattig
giindelik yasam bi¢iminde hayata tutunmak ve ge¢inmek i¢in kadin enformel is iligkileri
aginda is giicli piyasasinda var olmaktadir. Bu enformel iliski ag1 aslinda kirsal kadin
yoksullugun sekil degistirerek kente tasinmasidir. Kirsal kadin gilivencesiz ve
korunaksiz islerde ev igi islerde, tarlada, bah¢ede, mevsimlik islerde, ¢cok ¢cocukluklu bir
ortamda ailenin ekonomisine katkida bulunur. Kent yoksullu kadinlar yine ayni bigimde
evde el isi, boncuk dizme ve parca basi isler yapar. Cocuklarin okula gétiirlip getirmesi,
beslenmesiyle ilgilenir. Merdiven, ofis ve ev temizlikleri, hasta bakiciligi, yasli bakima,
bebek bakimi gibi giivencesiz islerde ¢aligmaktadir. Ayrica modern kapitalizmin tirettigi

bu is iliskilerine binaen kadin emegi ucuz is giicii goriilerek somiiriilmektedir. Ozellikle
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kentte yasayan yoksul kadinlarin dul, bosanmis, yalniz, yasli, engelli olmalar1 nedeniyle
kadinin yoksullugunu artmaktadir. Bosanmis olan kadinlar ¢ocuklarin egitimi, saglikli

biiylimeleri, ¢aligmalar1 nedeniyle yoksullukla beraber yoksunluklari da artmaktadir.

“Turkiye, ILO’nun kadin-erkek esitligini saglayan ve kadin istihdamini tesvik eden 100,
111, 122 ve 142 sayil sdzlesmelerini imzalamistir. ILO diinyanin pek ¢ok iilkesinde Saygin Is
Ulke Progranmm yiiriitmektedir. Bu kapsamda, Tiirkiye, 10 Subat 2009 tarihinde ILO’nun 8.
Avrupa Bélgesi Toplantisinin yapildigi Lizbon’da Ulusal Saygin Is Programi Mutabakat Zaptim
imzalad1. Béylece, Tiirkiye Hiikiimeti ve ILO, Ulusal Saygin Is Programini, Tiirkiye’deki sosyal
ortaklarin da isbirligiyle, uygulayacaklarini beyan ettiler. Buna gore, kadm-erkek esitliginin
saglanmas1 ve kadin istihdaminin arittirilmasi konusu mutabik kalinan maddelerden biri olarak
belirlendi. Imzalanan Ulusal Saygin Is Programu ile birlikte kadinlar igin insana yakisir islerin
yayginlagtirilmasimin ve kadin istihdaminin artirtlmasinin 6nemi bir kez daha vurgulanmig
oldu”(ttp://www.ilo.org/ankara/areas-of-work/equality-discrimination/lang--tr/index.htm
Ulagim.15.12.2016).

Kadin yoksullugunun azaltilmasi, kadinlara uygun ¢alisma kosullar1 saglanarak
gerceklesebilir. Insan haklar1 ve insan onuruna deger veren, politikalar cercevesinde
sosyal adalet ilkesi uygulandiginda kadinin gilindelik yasam kalitesi artar. Enformel
iligkiler aginda yasamin dayanilmaz agirligiyla miicadele eden yoksul kadinlar sosyal

giivence ve koruma sistemi saglandiginda kadin yoksullugu azalabilir.

2.3.3 Calisan Yoksullar

Kapitalizm esitsizlik, celiski ve smifsallik yaratan bir toplumsal yapinin
goriniimiidiir. Tiiketim ve doyumsuzluk {reten kapitalizm siirekli calisma ve bu
calismayla refah ve konforun saglanacagi diisiincesi algisini olusturur. Halbuki tekelci
kapitalizm miilkiyeti tekellestirirken smiflar aras1 ugurumu da derinlestirir. Siif alt1
kalmis olanlar1 ¢arkin dislileri arasinda ogiitiir. Yoksullarin, carkin dislerinden
kurtulmasinin calismakla saglanabilecegi algisin1 olusturur. Calisan yoksullugun
modern kapitalist sanayi devriminden beri devam ettigi bir gercektir. Yoksullugun bir
yapisal ve sistem sorunu oldugu artik agiktir. Yoksullugun artik, kapasite, kisisel
yetenekle, kirda, ya da kentte yasamakla olmadiginm1 sadece kadin, yaslh, ¢ocuk, engelli
olmakla iligkilendirmekle asilamayacaginin gostergesidir. Calismakla yoksullugun
azaltilamayan yoksulluk sorunsali yapisal bir sorundur. Bu yapisal sorunu ortadan

kaldirmak veya azaltmak i¢in toplumsal formasyon ve iiretim bigimi degismeli,
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yoksulluk sorunsaliyla miicadele stratejilerinde yeni sosyal politikalarin olusmasi

gereklidir.

“Eurostat yilin yaridan fazlasinda {icretli, maasli ya da kendi hesabina calisan ve
ulusal ortalama gelirin ylizde 60’min altinda harcanabilir gelire sahip olan bir hane
halkinda yasayan kimseleri galisan yoksul saymaktadir.(Akt.KaparPena-Casas-Matta,
2010). Ayrica “Calisan yoksullar, istihdam edildikleri halde, yoksulluk sinirinin altinda
kalan is¢ileri anlatmak iizere kullanilan bir terimdir.” (akt. A¢ikgéz. Cohen2013)

Calisan yoksullarin insan onuruna yarasir bir hayat siirmesi ve yasam kalitesinin
yiikselmesi i¢in asgari bir ge¢im standardindan ziyade yasamin tiim olanaklarina rahat
ve kolay erisebildigi bir sosyal politika anlayisinin gelistirilmesi ve anlayisinin

oturtulmasi elzemdir.

Gelismekte olan iilkelerde ise yasam kosullarinin kiiresellesmeyle birlikte disa
bagimli olmasi yoksullarin yiikiinii daha da arttirmaktadir. Yiikiin agirhigi altinda
yoksullar sosyal travmalara sebep ya da sonug¢ olmaktadir. Asgari ge¢imin 1404 TL
oldugu tllkemizde insan onuruna yarasir bir hayatin calisan yoksullar tarafindan
stirdiiriilmesi hayal olmaktadir.

“Tiirk is Sendikalar Konfederasyonu yirmi dokuz yildan buna her ay diizenli aglik ve
yoksulluk sinir1 arastirmasi yapmaktadir. Tiirk Is Sendikalar Konfederasyonu’nun 2016
Mart’inda yaptig1 aclik ve yoksulluk sinir ¢alismasinda “Dort kisilik bir ailenin saglikli, dengeli
ve yeterli beslenebilmesi i¢in yapmasi gereken gida harcamasi tutari (aglik sinirr) 1.400,08 TL,
Gida harcamasi ile birlikte giyim, konut (kira, elektrik, su, yakit), ulagim, egitim, saglik ve
benzeri ihtiyaclar i¢in yapilmasi zorunlu diger harcamalarin toplam tutari ise (yoksulluk sinir1)
4.50,54 TL’dir” (http://www.turkis.org.tr/MART-2016-ACLIK-ve-YOKSULLUK-SINIRI-
d1032# Ulasim 28 Mart, 2016).

Fromm’un belirttigi gibi “Gilinlimiizde insan en ¢ok aci veren, yoksulluk degil,
bliyiik bir ¢arkin, kiiclik bir dislisi, bir robot haline gelmis olmak ve yasamin bos ve
anlamsiz olmasidir.” (Fromm1996.217). Metropol kentsel yasamda neredeyse giiniin
yarisin1 ¢alismak zorunda kalan calisan yoksullar ulasim, ¢alisma kosullari nedeniyle
yipranmakta ve stresli bir yasam yasamaktadirlar. Bu zorlu yagam maratonunda ayakta
kalmaya c¢alisan yoksullar; sikici, bogucu, tek diize yasamda ciddi anlamda
etkilendikleri i¢in onlar i¢in yasam anlamsizlagsmaktadir. Yasamin anlami ve degeri
yoksullar i¢in degersizlestiginden yoksullarin yasam doyumu ve yasam kalitesinde

diisiikliik olusturdugu sdylenebilir.
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2.4 Yoksullugun Sebep Oldugu Durumlar

Gelir diisiikliigii, adaletsiz boliisiim, siyasal ve toplumsal degisimler, engellilik,
yaslilik, dogal afetler, kadin olma, ¢ocukluk, zihinsel yetersizlik, issizlik, gibi nedenlerle
olusan yoksulluk; bireyleri giindelik yasamlarinda yalnizli§a, umutsuzluga, yetersizlige,
sessizlige, sesini duyuramamaya, caresizlige, bunalima itmektedir.

Giindelik yasamda olusan bu olumsuz duygular ve toplumsal adaletsizlik nedeniyle
ayrica yoksullar1 sosyal ve siyasal dislanmaya da maruz birakmaktadir. Bu sebeple
caresizlik girdabinda kisir bir dongiiye maruz kalan yoksullarin farkli halleri/durumlari

olusuyor denilebilir.

2.4.1 Sosyal Dislanma

Oziinde ¢eliskili olan kapitalizm esitsizlik iiretir. Esitsizlik iireten kapitalizm
siiflagsma ve Gteki olmayr doguruyor. Giicii ve miilkii tekellestiren kapitalistler yapisal
olarak dezavantajli  gruplarin  toplumsal uyum, sosyal biitiinlesmesine ve
toplumsallagsmaya dahil olmasina engel olmaktadirlar. Engelliler, yaglilar, marjinaller,
kadinlar, c¢ocuklar, yoksullar toplumsal siireclerden mahrum kalmakta ve
dislanmaktadirlar.“Digslanma, belirli toplum kesimlerinin sermaye birikim siirecinin
disinda, kalmasi1 ve ekonomik biiylimeden adil Olciilerden yararlanamamasi {izerinde
odaklanan ve daha ¢ok kita Avrupa’sinda (6zellikle Fransa’da) onem kazanan bir

yaklagimdir.” (Senses, 2014, 90)

Dislanma, toplumsal farkliliklar ve esitsizlikler nedeniyle; ekonomik, etnik,
kiiltiirel, siyasal, dinsel, cinsiyet, yoksulluk, yaslilik, engellilik yaslilik, ¢ocukluk gibi
toplumsal siireglerde ve hak alma esit vatandas haklarindan yararlanamamaktan
kaynaklanmaktadir. “sosyal dislanma ii¢ farkli boyutta kendisini gdstermektedir: Emek
piyasasindan, siyasal siireglerden ve toplumsal iliski aglarindan dislanma olmaktadir.”

(Yolcuoglu, 2010)

“Sosyal diglanma kavraminin dogusu 1960’1 yillarda Fransa’da gergeklesmistir. Bu
donemde sosyal politika alaninda faaliyet gostermekte olan politikacilar, gazeteciler,
akademisyenler, burokratlar gibi sosyal aktorler yoksullardan ideolojik ve iistii kapali olarak

dislanmus olarak s6z etmislerdir.” (Sapancali, 2005: 13).

“Sosyal dislanma; belirli kesimlerin toplumsal biitiiniin ve sermaye birikim siirecinin
disinda kalmasi ve ekonomik biiyiimeye yaptigi katkidan adil Olglilerde yararlanamamasi
iizerine odaklanmaktadir. Bu anlamda refah toplumu anlayiginin elestirisine dayanan bir

kavramdir. Genel bir bi¢imde, belirli bireylerin veya gruplarin yapisal ve/veya kisisel
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gerekcelere bagl olarak mekénsal anlamda olmasa da sosyal katilim anlaminda tamamen veya
kismen icinde yasadiklari toplumun disinda kalmalart ve bu toplumdaki yurttashga iliskin

normal eylemlere katilamamalari olarak tanimlanabilir” (Sapancali; 2016).

Sosyal dislanma ve yoksulluk birbirleriyle iliskili olan kavramlardir. Sosyal
dislanma tim dezavantajli gruplar1 kapsadigi i¢in yoksullugun hem sebebi hem de
sonucudur. Son yillarda mutlak yoksulluk digsinda yani temel ihtiyaglarin ve
beslenmenin giderilmesinin Stesinde sosyal diglanma yoksullugun anlam genislemesi ve
toplumsal yasama katilim noktasinda katkida bulunmaktadir. Yoksullugu gorecels,
insani yoksulluk anlamlariyla degerlendirdigimizde yoksulluk ve sosyal dislanma i¢ ice
geemektedir. Amartya Sen’in yoksulu giiclendirme ve toplumsal yasama katma
anlamindaki “yapabilirlik” degerlendirmesi yoksullukla sosyal digslanmaya maruz
kalmis olan yoksullarin sosyal biitiinlesme ve uyumunun gergeklesmesine katkida

bulunacak ve sosyal dislanmay1 agmasina olanak saglayabilir.

2.4.2 Yoksulluk Kalturd

Yoksullukla ilgili temel tartismalar ekonomik temelli, toplumsal yasama dahil
olma, haklardan yararlanma ve mahrum edilme eksenlidir. Insan onuruna yakisir bir
yasam ve yasam kalitesi lizerinde yogunlasan son donem yoksulluk tartismalar1 devam
etmektedir. Yoksullarin yasama tutunma stratejileri ve bulunduklari halleri agma ile
ilgili miicadeleleri her donem devam etmektedir. Oguz 151k ve Melih Pinarcioglu
Sultanbeyli {iizerinde gerceklestirdikleri vb. c¢aligmalar kente tutunmaya calisan
yoksullarin kentsel ranttan nasil yararlandigini, cemaat ve hemserilik baglariyla
enformel iligkileri kullanarak yasam stratejileri gelistirdiklerini var olan hallerine razi
olmadiklarin1 miicadele ettiklerini gostermektedir. Bu yasama tutunma ve yoksulluk

hallerini agmay1 “nobetlese yoksulluk™ olarak kavramsallastirir.

“Nobetlese yoksulluk kavrami da esitsiz gii¢ iliskileri temelinde, kentli yoksul kesim
icinde bir grubun diger grup iizerinden zenginlesmesini, refahini arttirmasini betimlemektedir.”
Bu iliski bigimi “her seferinde arsa konut piyasasi, is piyasasinda hemserilik esash iligkilerle
eklemlenmesi, piyasalarda yaratilan getirilerin sistem i¢inde yer alanlara esitsiz dagitimi ve bu
esitsiz getiriler temelinde yiikselen politik iligkiler, nobetlese yoksulluk sisteminin temel

ozellikleri arasinda yer alir”(Isik ve Pinarcioglu, 2005, 40).

“Nobetlese yoksulluk, yoksul enformel kesimlerin doniistirme kapasitesine
sahip cemaat olusturabilme kabiliyetleri sayesinde sistemin gediklerini bularak

gelistirdikleri bir yoksulluk stratejisidir” (Isik, Pinarcioglu, 2005, 77).
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Yasam miicadelesi veren, var olan yoksulluk halini kabullenmeyip miicadele
eden yoksullar varken, diger tarafta i¢ine kapanip, haline raz1 olup kaderci bir anlayisla
devreden bir yoksulluk anlayisi ve kisir dongiisiinii yasam tarzina doniistiiren yoksullar
bulunmaktadir. Bu baglamda OscarLewis yoksulluk kiltiiri

degerlendirmesi/tanimlanmasi1 yapmaktadir.

“Yoksullarin bir yoksulluk (alt)-kiiltiiriinde yasadiklar1 ve bu kiiltiiriin onlar1 toplumun
geri kalan kesiminden ayirmakla kalmayip, yoksulluga mahkiim ettigi tezini gelistirdi. Tarimct
kdyler, gecekondular ve i¢ kentlerde toplumun diger kesimlerinden ayrismis halde bulunan
yoksullar, problemleri, engellemeleri ve diglanmigliklarini yenmek i¢in kendilerine has tutumlar,
degerler ve davramiglar gelistirir ve esitsiz bir toplumda kendilerine gore bir hayat tarzi
tasarlayarak uyum saglamaya caligirlar bu alt kiiltiiri, genel anlaminda, bir toplumsal

orgiitlenmemislik karakterize eder.
Bireysel diizeyde;

Giiglii bir marjinallik, acizlik, bagimlilik, asagilik duygusu; nispeten diisiik bir doyumu erteleme

yetenegiyle birlikte, giiclil bir simdiki zamana ydnelim, kabullenme ve kadercilik vardir.
Ekonomik diizeyde, issizlik, gizli igsizlik ve diisiik ticretler,

Beceri gerektirmeyen mesleklerde yigilma, ¢ocuk isciligi, tasarruflarin olmayisi, siirekli para
sikintisi, evlerde erzak stokunun yoklugu, ihtiya¢ olduk¢a daha sik ve kiiciik miktarlarda alig
veris yapma aligkanligi, kisisel esyalar1 rehin birakma, yerel tefecilerden yiiksek faizle borg
alma, komsular arasinda kendiliginden organize edilen kredi olanaklari, ikinci el mobilya ve

giysi kullanimi yaygindir.

Aile diizeyinde, kalabalik mahalleler ve kisisel mahremiyet yoklugu s6z konusudur.

Siirii halinde yasama, yiliksek oranda alkolizm, anlagsmazliklar1 ¢6zmede siklikla siddet
kullanma, ¢ocuklarin egitiminde ¢ogu kez fiziksel siddete basvurma, kadinlarin doviilmesi,
erken yaslarda cinsel iliskiye girme, serbest cinsel iligkiler veya evlilik dis1 beraberlikler,
anneler ve ¢ocuklarin nispeten yiiksek oranda terk edilisi... Erkeklerin iistiinliigiine olan inang

ve buna bagli olarak kadinlar arasinda yaygin bir 6ldiiriilme korkusu.

Topluluk diizeyinde i¢inde bulunduklar1 toplumun temel kurumlariyla biitiinlesmede ve onlara
katilmada yetersizlik ve bu ylizden, Orgilitlenme ve siyasal etki yoksunlugu soz

konusudur.”(Akt.Slattery, Lewis2012,391).

Boyle bir altkiiltiir devreden bir yoksulluk kiiltiirii yasami gelecek kusaklara

aktarir. Kisir dongiiye hapsedilmis bir yasam tarzi olusturur.
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“gecekondu bolgesinde c¢ocuklar 6-7 yaslarina geldiklerinde genellikle kendi alt
kiiltiirlerinin temel degerleri ve tavirlarini 6ziimserler ve degisen kosullarin avantajlarindan tam
olarak yararlanma veya hayatlari boyunca karsilarina c¢ikabilecek firsatlar1 arttirma

yeteneginden yoksundurlar.(Akt. Slattery,Lewis 2012,391).

2010 yilinda Sultanbeyli Kaymakamlig’iSosyal Yardimlagsma Vakfi Midiiri
Ismail Bulut ile yoksullukla ilgili yiiz yiize yaptigimiz bir goriismede gecmis yillarda
“sosyal yardim yaptiklar1 ailelerin 6zellikle isimiz giiclimiiz yok diyen babalarin simdi
de ayn1 sekilde biiylimiis aile reisi olmus ¢ocuklarina da yardim ettiklerini ve bu sekilde
ilcede kusaklara devreden bir yoksulluk halinin oldugunu beyan etmisti.”Y oksulluk
kiiltiirii psikolojik olarak yoksulun acizlik, tembellik, caresizlik, diizensiz ¢alisma,
sosyal yardima bagimli hale gelme, kisir bir dongii icinde olmadir. Kiiltiirel olarak da
kaderci bir anlayisla yasam savasinda miicadelede yenik diisenlerin nesillere devrettigi

bir anlayistir.

2.4.3 Caresizlik-Umutsuzluk

Yoksullugun dayanilmaz yiikii ve agirhigi psikolojik olarak zaten kirilgan ve
hassas olan yoksullarda karamsarlik ve yorgunluk olusturur. Yorgunluk ve bezginlikle
yoksul bas edemedigi yasaminda kendini ¢aresiz hisseder. Bu caresizligi olusturan
etmenlerin basinda igsizlik, gelir distikligi, diizensiz gelir, sirekli borg, dizenli
O0denemeyen kira ve faturalardir. Asir1 borglanma, siirekli arayislarin basarisizlig

umutsuzluk olusturur.

“yoksulluk alt sosyo-ekonomik diizeyde yasayan insanlarin hayatlarini 6nemli 6lgiide
etkileyerek onlarin yasamdaki zorluklara miicadele etme giiciinii, psikolojik sagliklarini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu etki yoksul insanlarin kisilik 6zelliklerine ve davraniglarina farkli
sekilde yansimaktadir. Yapilan ¢alismalarda yoksullugun, gengleri sosyo-psikolojik uyum,
sosyal beceri eksikligi, saldirgan olma ya da boyun egici davranma ve umutsuzluk gibi

ozellikler agisindan 6nemli diizeyde etkiledigi vurgulanmaktadir” (aktTiimkaya, ark. .Aber, ark
2003: 1998, 1994).

Yoksullarin birikimleri olmadigi icin gelecek planlari da olmuyor. Bu
karamsarlik, ¢aresizlik, basarisizlik, tatminsizligi besleyip gelecek vaat etmiyor. Dogal

olarak yoksulun umutsuzlugu derinlesiyor.
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2.4.4 Yetersizlik — Yalmzhk

Yoksulluk bireylerin sosyal iligkilerine de yansimaktadir. Yoksullarin
imkanlardan yoksun kalmasi, maddi yoksunluk, sosyal aglara yeterince erisememe
nedeniyle yoksullar i¢ine kapanmaktadirlar. Maddi yetersizlik nedeniyle yoksullarin ilk
yaptiklar1 fedakarlik sosyal aktivitelerden vazgegmedir. Egitim olanaklarini en aza

indirgemektedir.

“Bu kendi kendine uygulanan ambargo bir¢ok insanin ailesi ve arkadaslari ile iligkisinin
kesilmesi anlamina gelmektedir. Disariya ¢ikmaya giicleri yetmez ve karsilik veremeyecekleri
icin diger insanlarin evlerine gitmek istemeyebilirler. Genel kaygilarla birlikte boyle bir
izolasyon aile iliskilerine zarar verebilir. Bu durum, eslerinin ayrilmasina veya en biiyiik

cocugun evden ayrilmasina neden olabilecek etmenlerden biri olabilir” (Walker, 20015, 119).

Yoksulun kendini sosyal gevresine karsi kapatmasi, toplumdan izole olmasi
neticesinde yoksul yalnizliga mahkm kalmaktadir. Bu yalnizlik sonucu kendini yetersiz
ve basarisiz goriir. Aile ortaminda bile sesini duyuramaz. Bu sesini duyuramama,

yalnizlik hissi, anlasilamamazIlik ruhunda 6rselenmeler olusturabilir.

Yasadigimiz tiiketim toplumu, siirekli ve anlik moda takibiyle birlikte bireye
yogun sosyal aktivitelerle renkli bir yasam dayatmaktadir. Yoksullar, alim giiciiniin
diisiikliigi nedeniyle farkli deneyim ve seyahatler yapamamasi onlar1 tekdiize ve
monoton bir yasama mahkiim birakmaktadir. Bu monoton ve sikici hayat yetersizligi

beslemektedir.

“Ne bileyim gezmeye gitmiyoruz... Icki icen var, bizde korku var. Kavgadan,
beladan uzak durmak, bizim isimiz o yani... Hayat sartlar1 (zenginlerin) onlarin dyle
gelmis, Oyle gider, bizimki de boyle gelmis, boyle gider mi bilmiyorum artik... (Selim ,

23, ilkogretim mezunu, kaportaci, usta)

Daha yasim 19, 20’ye giriyorum ya bikkinlik gelir mi? Su zamanda bikkinlik
gelir mi? Artik blinyem yoruldu yataktan kalkamiyorum. Soyle yatiyorum bakiyorum ya
kalkip ne yapacagim diyorum. lyice yatiyorum 12’ye 1’e kadar yatiyorum, yapacak bir
seyim yok ki... (Kemal, 19, ilkdgretim mezunu, issiz)”(Yamanoglu, 2010, 63) Gelir
yoksullugu nedeniyle sosyal yasamin disinda kalmak yoksullar1 eve ve ige kapanmaya
iter. Bu ice kapaniklik bireyi ise yaramama duygusuna sevk eder. Bu degersiz ruh hali
zamanla uyusukluk ve tembellik olusturur. Yasamin yiikii agirlagir. Bireyde depresyon
vb. rahatsizliklar meydana getirebilir. Yasamin kisirlagsmasi nedeniyle yoksulluk

kiiltiiriinii de tetikler. Bu da acizlik, bagimlilik, asagilik duygusu yetersizlik, yalnizlik
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duygusunu birey lizerinde derinlestirir. Yoksulluk ve acizlik dongiisiinde birey i¢in

yasamin anlami degersizlesir. Yasam doyumunu ve yagam kalitesini diistiriir.
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2.4.5 Yoksullukla Micadelede Sosyal Politika Modelleri

2.4.6 Sosyal Politika

Glinlimiiz diinyasinda yoksullukla miicadelede her devletin ve toplumun kendi
kiiltiirel degerlerine uygun uygulama ve stratejileri mevcuttur. Yoksullukla micadelede
ulkeler kendine has Kkdlturel, siyasal, sosyal, ekonomik yontemlerle micadele
etmektedirler. Yoksullukla miicadelede sosyal politika bilimi ve uygulamasi1 énemlidir.
Sosyal politika uygulamasi ve yontemleri her iilke de farkli sekillerde uygulanmaktadir.
Sosyal Politika siniflandirilmasi ve modellerinde GostaEsping-Andersen’in “Refah
Kapitalizm’in Ug¢ Diinyas1” (The Three Worlds of WelfareCapitalism) isimli
calismasinda {ig tiir sosyal politika siniflandirmasi yapmaktadir. Bu bolimde bu

cergevede sosyal politika modelleri degerlendirilecektir.

Aristo insanin “sosyal bir varlik” oldugunu sdylemektedir. Bu tanimdan
hareketle insanin dogustan bir sosyal ortam organizasyonu i¢inde dogdugunu ve bir
diizenleme i¢inde insan iligkilerinin siirdiirdigiini gostermektedir. Sosyal alanin
diizenlenmesi, organizasyonu, siirdiirebilirligi, degisimi, kontrolii, doniisiimii bu sebeple
insanlik tarihiyle yasittir. Birey toplum, birey iktidar, birey birey iliskileri,
diizenlemeleri, krizleri, g¢eliskileri, ¢6ziim ve sorunlart her donem kendine has sosyal
politika yontemleriyle c¢ozlulmekteydi. Sanayi devrimi o©ncesi sosyal sorunlar
miidahaleci olmayan devlet yapist nedeniyle kendi i¢inde ¢oziiliiyordu. Sanayi sonrasi
diizenleyici ve miidahaleci bir devlet anlayis1 nedeniyle sosyal sorunlar devlet eliyle
¢oziilmeye baslandi. Aslinda insanlik tarithini sanayi devremi Oncesi ve sonrast diye
ikiye ayirabiliriz. Bizi asil ilgilendiren ise sanayi devrimi sonrasi makinelesmeyle
birlikte ortaya ¢ikan yeni sosyal siniflar, yeni iktidar bi¢imi ve yeni sosyal sorunlardir.
Bu yeni zamanlarin yeni sosyal sorunlarin kaynagi buhar makinesinin icadiyla olustugu

sOylenebilir.

“1768’de buhar makinasinin James Watt tarafindan icat edilmesi ve bunu enerji kaynagi
olarak kullanmasi ile baslayan Sanayi Devrimi insanligi simdiye kadar yasadigi en biyiik

degisim dalgasi olarak degerlendirilebilir.”(Senkal,2005,15)

Yeni degisim dalgasiyla birlikte makinelesme ve fabrika sistemi olustu.
Makinelesmeyle kirdan kente gé¢ meydana geldi. Artik kirda insan giiciine dayali emek
yogun calisma yerini makineye birakiyordu. Isler daha hizli ve gabuk bitiyor,
dolayisiyla insanlar bosta kaliyordu. Bu bosta kalma hali ve kentin ¢ekim giicli go¢

dalgalarini hizlandirdi. Kirda yasayan bu egitimsiz kitle, dogal olarak kentte
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fabrikalarda caligmaya basladi. Fabrikalagsmayla is¢i, isveren, sermaye, patron gibi yeni
sosyal tiplemeler oldu. Fabrika sistemi beraberinde yeni bir sosyal simif olusturdu. Bu
yeni sosyal smif isci simifiydr. Isci sinifi agir kosullarda, neredeyse giiniin yaridan
fazlasini ¢alismak zorunda kaliyordu. Agir calisma kosullarinin yaninda diisiik ticretle

calisma s6z konusuydu.

“Kadinlar, erkeklerin aldiklar1 {icretin neredeyse yarisi kadar bir iicretle
calistirilmaktadirlar. Ote yandan alinan iicretler yalnizca calisilan giinler igin sdz konusudur.
Issiz kalindiginda, hastalanildiginda su veya bu nedenle galisilamadiginda hicbir gelir sdz
konusu degildir. Is yerlerinde karsilagilan is kazalarinmn belirli bir giivenceye baglanmasi s6z

konusu degildi” (Koray, 2012, 47).

Kentte yasama tutunmaya calisan iscilerin ticretlerinin disikligi, vasifsiz isci
olmalar1 nedeniyle aile bireylerinin tiimii galismak zorunda kalmaktadir. “Ozellikle
maden ocaklarindaki dar tiinellerden g¢ocuklarin kolaylikla gegebilmeleri ve tekstil
alaninda da kadinlarin el becerilerinin daha iyi olmas1 gibi pratik sebeplerle kadin ve
cocuklar, fabrika sahipleri tarafindan tercih edilmislerdir”(Giiven, 2001, 40).“Kadin ve
cocuklarin, fiziki giiclerinin iistiinde agir ve yipratict islerde caligmalari, kusaklarin
yikimina, geng yasta 6liimlere, sakatlarin ¢ogalmasina ve aile hayatinda béliinmelere yol

acmistir. Sonugta ise, toplumsal huzursuzluklar bas gostermistir” (Giiven, 2001,5).

Bu baglamda ucuz emek sOmiiriisiiniin olmasi, yogun ve agir calisma kosullar
sonucunda olusan travmalar, meslek hastaliklariyla birlikte is¢i igveren miicadeleleri,

celiski ve catigmalar1 sosyal politikay1 dogurmustur.

“Sosyal politika, dar anlamiyla c¢ikarlari uyusmayan siniflar arasinda tirmanan
catismalar1 Onleyerek toplumsal uyumu garanti altina almak olarak tanimlamak miimkiindiir.
Amag olarak 6nceleri sanayilesme ve kentlesme nedeniyle ortaya ¢ikan tehlikelere (is kazalar)
ve sefalete (yoksulluk, issizlik, hastalik veya yaslilik) kars1 is¢ileri korumay1 ve gerekli
Onlemler almayr amag edinen sosyal politika kavraminin hedef kitleleri zamanla degisime
ugradi Genis anlamiyla sosyal politika toplumun biitiin simif ve zlimreleri arasinda tezat ve

miicadeleleri ortadan kaldirmay1 hedef edinmistir” (Senkal, 2005, 26-27).Sosyal politika

sosyal sorunlarin ¢atisma, celigski ve ¢oziimlerin bilimidir.

“Sosyal politika kavrami ilk defa, 19. Yiizyilin ilk yarisindan Riehl tarafindan
kullanilmistir. Alman bilim adami OttoVonZwideneckSiidenhorst, 1911 yilinda yazdigi
Sozialpolitik adl1 eseriyle bu bilim dalinin teorisini atmistir.” (Senkal, 2005, 27)
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Sosyal politikanin farkli, ¢esitli uygulamalar1 ve hedefleri mevcuttur. Sosyal

politika hedef olarak:

“kazancglardaki aksamalara karsilik risk yoOnetimi ve
sigortast Hayat dongiisii icinde yeniden dagitim

Piyasanin tedarik edemeyecegi kamu mallarini saglama
Refah arzi eksikligi ile sonuglanacak digsalliklar diizeltme
Toplum i¢in degerli mal ve hizmetleri temin etme

Devleti guclendiren harcamalar

Gruplar arasinda sosyal barig ya da uyumu pekistirme

Belirli degerleri gelistirme ya da pekistirme” (Kleinman, 2013, 162).

Bu sosyal politikalarin uygulanmasi, gerceklestirilmesi esit ve adil olmasi icin

hiikiimet ti¢ sekilde denetleyip miidahale yapar.

“Zaman i¢inde ya da gruplar ve bolgeler arasinda yeniden dagitimi gerceklestiren maliye

politikalar1 (vergilendirme ve kamu harcamalari) ile

Asgari standartlar1 belirleyen veya refah mallarinin teminini 6zel sektér ya da kar amaci
giitmeyen kurumlara birakan diizenlemeler yolu ile

Dogrudan hizmet iiretmek (Kleinman, 2013, 162).

Sosyal politika kavraminin tanimi kapsami tarihsel donemlerde degisimi, doniisiimii,
uygulamasi, denetlenebilirligive stirekligi, anlamlandirilmas: degisiklik gostermektedir.
Bu degisiklik ayn lilkede bile zamanla farkli olmaktadir. Buna ragmen genel olarak

sosyal politika:

“ Sosyal koruma: emeklilik, igsizlik ve maluliyet destekleri
Aile ve ¢ocuk politikalari

Sosyal bakim

Yoksulluga kars1 ve sosyal igermeye yonelik politikalar
Saglik, egitim, konut ve kisisel sosyal hizmetlerin saglanmasi
Halk saglig:

Firsat esitliginden yana, ayrimciliga karsi politikalar

Kentsel politikalar

Gevre koruma ve ekolojik konular

Tiiketiciyi koruma”(Kleinman, 2013, 162).

Bu sosyal politikalarin uygulanmasinda islevsel, yontemsel ve model farkliliklari

vardir. Bu farkliliklar1 ve sosyal politika modelleri genellikle GostaEsping-
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Andersen’insiniflandirmasiyla U¢ bashk altinda degerlendirecegiz. Bunlar Glney

Avrupa refah modeli, Iskandinavya refah modeli ve Kita Avrupa’si refah modelleridir.

2.4.7 Guney Avrupa Sosyal Politika Modeli

Avrupa merkezli sosyal politika degerlendirmeleri kendi i¢cinde tek bir biitiin
degildir. Her bdlgenin ve devletin kendine has gelisim ve Kkiiltiirline uygun sosyal
politika anlayislar1 olusmustur. Bu anlayis ve uygulamalarindan biri olan Guney Avrupa
sosyal politika modelidir. Guney Avrupa sosyal politika modeli Akdeniz tlkeleri olan
Yunanistan, Portekiz, Italya, Ispanya’dan olusmaktadir. Bu model yardimlasma modeli

olarak da bilinir.

“Yardimlagsma Modeli, sosyal sorumluluklar aile i¢cinde ya da miimkiin oldugunca aileye
yakin olarak ¢oziiliir. Giiney Avrupa ya da Katolik model olarak da adlandirilir” (Senkal ve

Sar1ipek,2016, 156).

Giiney Avrupa iilkelerinin toplumsal yapisi elbette ki bir birinin aynis1 degildir.
Ulkeler arasi1 benzerlik ve farklhiliklar vardir. Her toplum kendine 6zgiidiir. Ama bolge
ve havzalar dikkate alindiginda toplumlararasi etkilesim, iletisim benzerlik

olusmaktadir.

Ornegin, “Yunanistan, ispanya ve Portekiz gibi somiirgeci bir tarihe sahip degildir. Bu
iki Ulke gibi Katolik bir gelenekten ziyade Ortodoks bir gelenekten beslenmektedir. Bu iki temel
farki ele aldigimizda Giiney Avrupa iilkeleri arasinda Ispanya ve Portekiz daha ¢ok benzerlik
gostermektedir. Bu baglamda modernlesme ve sanayilesme siireglerine baktigimizda totaliter ve
baskici bir durumdan kaynakli olarak bi¢imsel ve tepkisel bir modernlesme yasadiklarini
sOyleyebiliriz. Bu nedenle modern ve geleneksellik arasinda biraradaligi sentezlemeleri s6z
konusudur. Bu biraradalik durumu Giiney Avrupa Model’inin kendine has 06zelliklerinin

gelismesine olanak saglamustir. (Giinal, 2009. 46-47).

Bu kiiltiirel ve mezhepsel farklilikla birlikte Giiney Avrupa sosyal politika
modelini bi¢cimlendiren diger temel bir etken ise sanayilesmeye ge¢ katilmalar1 ve az
gelismigliktir.  Giney Avrupa (Ulkelerinin  sosyo-ekonomik  kiiltiirel ~ yapisina

baktigimizda:

“ Yiiksek oranda vergiden kaginma ve enformel ekonomik aktivite; kiiclik ve biiylik
isletmeler arasinda artrms ikilik; tikelciligin, yerelciligin, politik patronajin yayilmasi; ¢ok az
toplumsal prestiji olan, politik sinifin tam olarak emrinde zoraki profesyonel bir biirokrasi ve her
seyden Ote refah sistemi, ve giniimiizdeki doniisiim iizerinde belirli sonuglari olan aile agirlikli

kiiltiirdiir” (Mingione, Der, Bugra ve Keyder, 2013,271).
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Guney Avrupa sosyal politika refah sisteminde aile 6nemli bir dengedir.
Giliniimiiz sosyal yasaminda aile dinamiklerini dagitip bozan; bosanma, evlilik dist
dogumlar, yalmizlik, fiili birliktelikler, madde kullanimi, tiiketim, israf, yoksulluk,
calisma hayati, issizlik gibi sorunlara karsi aile daha direngli ve korumacidir. Ama
yasamin yiikii altinda ezilmektedir.LuisMoreno Akdeniz refahini betimlerken en ¢ok
yasamin yiikli altinda ezilen kadinlara isaret eder. Kadinlar, ev i¢inde {icretsiz ascilik,
bakicilik, temizlik vb. isleri iistlenerek ailede kilit rol oynarlar. LuisMoreno, ¢alisan
kadinlar ise ‘siiper kadinlar’ olarak tanimlar. Siiper kadin “Hane iginde licretsiz bakim
i1 ile ticretli emek piyasasinda gittikge artan profesyonel faaliyetlerini uzlastirabilmis

40-59 yas grubundaki kadinlarin temsilcileridir” (Moreno. 2013, 381).

“Stiper kadinlar hepsi kendilerini bir biitiin halinde orta sinif ve {iniversite kategorileri
icerisinde gormez. Diislik gelir diizeyindeki siiper kadinlar hem eve ait hem de mesleki
yukumliluklerini bir arada gétiirmeye karar vermislerdir. Kendilerini ticretsiz ev i¢i faaliyetlerle
kisitlayan annelerinkinden farkli sebepleri vardir. Daha pahali yasam siirdiirmek istedikleri i¢in

evlendikten sonra eve ikinci bir maagin girmesi iyi karsilanmaktadir” (Moreno. 2013,385).

“Pahal1 bir yasama katilmak, konfor ve liikks i¢inde yasamak, ¢alisma hayati iginde deger
ve saygl gormeyi tercih eden 6zellikle geng ‘siiper kadin anneler’ “genellikle yakinda oturan bir
aile bireyi ya da annenin yerini alabilen akrabalara glivenmektedir. Ispanya’da calisan annelerin
dortte {igiiniin, ayni1 kentte yakin bir akrabasi yasamaktadir. Yarisindan ¢ogunda ise bu akraba
kendi anneleridir. Bakim sorumluluklarinin geng¢ ebeveynlerden biiyiikanne, biiyiikbaba ya da
akrabalara katilmasi Giliney Avrupa’daki aile ve akraba dayanismasi modelinin kiiltiirel
temellerini pekistirmektedir” (Moreno, Luis, der, Bugra, Ayse, Keyder, Caglar,
389,390).Giindelik sosyal yasam iginde ireten, tiiketen, koruyan bu aile modeli
sosyallesmeyi de saglamaktadir. “Akdenizli gengler aileyi hayatlarindaki en 6nemli

kurum olarak gérmeye devam etmektedirler.” (Moreno, 2013, 379).

Bu tespitlerden yola ¢ikarsak Giliney Avrupa sosyal politikasinda toplumsal
birlik, biitiinliikk, sosyallesme, sosyal koruma, sosyal refahin {iretimi ve dagitimin
merkezi ailedir. Tabiiki neo liberalizmin bireysellestirici, parcalayici, atomize edici

yasam tarzindan bu ailede nasibini almaktadir.

Giliney Avrupa sosyal politikalarin temel Ozelliklerinden biri de enformel
ekonomi ve isttihdam alaninin olmasidir. Enformel ekonomik alan ve istihdam alani;

devletin vergi, sosyal giivenlik, kredi yoluyla kontrol edemedigi sistem dis1 kalan
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alandir. Formel ¢aligma alanin disinda kalan kayit dis1 istihdam ve ekonomik alan dogal
olarak resmilestirilemedigi i¢in verilerin dogrulugunu zedelemektedir. Ayrica issizlik,
gelir durumu, ekonomik girdi ve ¢ikt1 gibi durumlar nedeniyle iilkelerin sosyal yasam ve
ekonomik seviyesinin net olarak dl¢tilmesiniengellemektedir.Bu sebeple sosyal giivenlik

ve sosyal koruma aginin evrensel diizeyde gelistirilmesine de mani olmaktadir.

“Kayit dist ekonominin (blackeconomy) Giiney Avrupa iilkelerinde yaygin olmasi,
oncelikle sosyal politika alaninda biiyiik sikintiya neden olmaktadir. Sosyal sigorta dis1 kalan,
ancak c¢alisan niifus icinde yer alan kisilerin tespitinin yapilamamasi, gelir merkezli destek
programlarinin da yeterince etkin olamamasina neden olmaktadir. Gelirin kontrol edilememesi,
sosyal destek programlarinin islerligine ket vururken, istatistik dis1 veriler de sosyal koruma
aginin modern anlamda yeniden yapilandirilmasinda sorunlara neden olmaktadir”(Akt.Giinal,

Castles ve Ferrera,2010, 50).

“Gliney Avrupa iilkelerinde gelir destegi ikili ve ¢ok parcali bir yapiya sahiptir. Bu
iilkeler emek piyasasinin formel sektorlerine comert bir koruma saglarken; enformel olan
piyasalara ise ¢ok az destek saglamaktadir. Giiney Avrupa iilkeleri Avrupa birligi iiye iilkeler
arasinda, yeterli kaynagi olmayan birey ya da ailelere asgari gelir destegi saglamayan programi
bulunmayan yegane (lkeler grubudur. Yunanistan’da net destek net maasi bile gegmektedir.
Kita Avrupa’sinda geng issizlere 6ngdriilen ve verilen issizlik ddenegi italya, Yunanistan ve
Ispanya’da verilmemektedir. Giiney Avrupa iilkelerinde yash ya da malul olmayan issiz, daha
once hi¢ prim katkis1 yapmamis ve hicbir geliri olmayan kisiler giivence disinda kalmaktadirlar.
Italya ve Ispanya’da ise bu tip bireyler i¢in yerel kurumlardan bir cesit asgari gelir destegi
verilmektedir. Bu sebeple bu iilkelerde geri kalmis boélgelerde en ¢ok talep kamu sektoriindeki
isleredir. Gliney Avrupa lilkelerindeki bu gelir desteginin kismiligi ve parcaciligina karsi; saglik
hizmeti ise bu ilkelerin anayasalarinda calisan ve c¢alismayanlar i¢in hak olarak agikca
belirtilmektedir. Bu iilkeler tim vatandaslara saglik hizmetlerini aleni ve Ucretsiz yapmaya
calismiglardir. Ayrica bu {ilkelerde kamu kurumlari manipiilasyonlara agiktir. Politik
yolsuzluklar, riigvetler karsiliginda nepotizm yapilmaktadir. Ornegin herhangi bir partiye verilen
oy gibi herhangi bir kamu kurulusuna verilen destek karsiliginda menfaatler ortaya ¢ikmaktadir.
Sosyal yardimlar se¢im basaris1 igin manipiilasyon olarak degerlendirilmektedir. Kitlesel
patronaj partiler oy kazanabilmek i¢in segmenlerine kamu sektoriinde is olanagi temin etmek ya
da biirokraside tesvik almada yardimci olmaktadirlar. Bu gibi caziplestirilmis yontemlerle tarim
igcileri, igsiz ve geliri olmayan calisanlar kendilerine bir ¢esit tesvik saglayabilecek siyasi
girisimcilere oylarimi satmaya hazir hale gelmektedirler. Bu baglamda giiney Avrupa sosyal
politikas1 evrensel, esit, adil olmayan ve patronaj iliskilerin yogun oldugu bir zihniyete dayal
gelir desteginin comertligi, asiriligiformel ve enformel kuruluslarin varlik gostermesi

seklindedir” (Ferrera, Der, Bugrave Caglar 2013.198,218).
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Glney Avrupa iilkeleri AB’ye entegre ve yakin olmalar1 nedeniyle gittikge hak
merkezli vatandaglik temelli sosyal politikalarin kurumsallagmasiyla evrensel diizeyde

sosyal politikalar bu iilkelerde olusmaktadir.

2.4.8 lIskandinavya Sosyal Politika Modeli

Iskandinavya sosyal politika modeli, Avrupa merkezli sosyal politika anlay1s ve
uygulamalarinin insan haklar1 ve sosyal haklar baglaminda esitlik ilkesine ve hak
merkezli politik anlayisa en yakin olan sosyal politika modelidir. Iskandinav iilkeleri
Isve¢, Norveg, Danimarka, iilkeleridir. Kuzey Avrupa cografyasinda yer alan bu
tilkelerin kiiltiir ve yasam tarzlari birbirine yakindir. Bu kiiltiirel yakinlik birbirini
etkileyen sosyal politika anlayisini da olusturmaktadir. Bu sosyal politika modeli
“Kurumsal yeniden dagitict model veya Isve¢ modeli olarak da bilinir. isve¢ modeli

refah devletinin ideal sekli olarak nitelendirilir” (Toprak, 2015, 161).

Ayrica “sosyal demokrat model olarak da adlandirilir. Kogullar1 yerine getiren tiim
vatandaglara calisma ya da aile durumuna bakilmaksizin yardim yapilmaktadir. Sistem herkesi
kapsar, geneldir ve yardimlar bireylere verilir. Oyle ki evli kadinlar eslerinden bagimsiz haklara
sahiptir. Hastalik ve issizlik sigortasindan faydalanma hakki, sendika iiyeligi ve katki pay1
O6demeye baglidir. Bununla birlikte, mali yiik hala devlet tarafindan karsilanmakta ve genel
vergilerden finansman saglanmakla birlikte tahsil edilen katilim paylar1 ana finansman seklini

olusturmamaktadir” (Senkal ve Sariipek, 2007, 157-158).

Iskandinavya sosyal yasaminda bireysellesme yiiksek diizeydedir. Sosyal
sorunlart aile merkezli bir yapilanma ve aileye agirlikli veren bir sosyal politikadan
ziyade; sosyal sorunlarin ¢6ziimiinii devlete yiikler. Bireylerin desteklenmesi ve
sorunlarinin ¢oziimiiniin devlete yiiklenmesi demek; bireyin aileye bagimliliginin
azaltilmas1 demektir. “Iskandinavya refah devletleri, sosyal politikalarin, acik¢a
kadinlar1 ekonomik bagimsizligin1 azamiye c¢ikarmak ic¢in tasarlanmis oldugu tek

yerdir” (Andersen,2013, 52).

Bu durum toplumsal cinsiyetciligi esitleyerek, evrensel esitgilik merkezli, esit
ticretle birlikte kadmin istthdam alaninda artisini  artirirken; kadinin  statiislinii
erkeginkiyle esitlemektedir. Kadmin istthdami kadimmin ekonomik o6zgilirligiini

beraberinde getirir.

Kadin istihdami sosyal politikalar1 “basarili olmustur. Kiigiik ¢ocuklarin %50’sini
kapsayan kamu giindiiz bakimi, dogum ve ebeveyn izinleri igin tahsis edilen comert destekler ile

birlikte Danimarka ve Isvec’te, kadinlarin is giiciine katilim oranlar1 %80 civarinda
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gercekleserek Avrupa’nin geri kalanindaki yetiskin erkeklerinkinden daha yiiksek bir degere
ulagmigtir” (Anderson, 2013,74).

Kadmnlarin isttihdami hem kadinlarin kazanglarimin erkege esitlerken, kadin
bagimliligi oranin azaltilmasini, istihdam nedeniyle kadin yoksullugunu azaltmistir.
Ayrica kadinlar1 ¢ocuk sahibi olmalarini, kariyerlerinin yapmalarini, yasam kalitesi ve

kazang farkini aza indirger ve ailedeki kazanci da yiikseltir.

“Bagka yerde karsilastirildiginda aile reisinin kadin oldugu aileler arasindaki yoksulluk
orani neredeyse yok denecek kadar diigiiktiir. Azami istihdam seviyeleri, refah devletinin daha
yiiksek vergi geliri ve daha diisiik bagimhilik oranlarn ile karst karsiya olusunu

garantilemektedir” (Anderason, 2013,74).

Kadinin istihdamindaki artig, kadinin kamudaki istihdami olumlu gelismelerdir.
“Olumsuz taraf ise; kadinlarin kamu sektoriindeki yar1 zamanli; erkeklerin ise 6zel sektordeki
islerde yogunlastig1 asir1 cinsiyet¢i ayrimeilik gdzlenmektedir. Bu durum kismen kadinlari daha
esnek kamu istihdamu kosullarini tercih etmesi ile agiklanabilir; ancak daha c¢ok kadin
istthdamina bagli olarak ortaya ¢ikan yiliksek sosyal maliyetler, ise devamsizlik oranlari ve

iiretimdeki kesilmeler nedeniyle, 6zel sektor igverenin erkek iscileri tercih etmesine baglidir”
(Andersen 2013,75).

Modelin diger farkli bir yonii ise yashilardan cok gengleri destekleyen,
onemseyen bir model olmasidir. “Iskandinavya, Avrupa iilkeleri arasinda sosyal

harcama egilimlerinin yaghilardan ¢ok gencglerin menfaatine gelistigi tek iilke grubudur”
(Andersen 2013,77).

“Iskandinav iilkelerinde devlet diger Avrupa iilkelerinden daha fazla sisteme dahil
olmaktadir. Bunun nedeni, refah kazanglarinin tiim vatandaslar tarafindan elde edilebilir
olmasini saglamak ve devletin bunun i¢in finanse edici ve organizatdr roluni dstlenmesidir. Bu
refah modelinde, hem genis tabanl vergilendirme hem de yiiksek vergi yiikii ile olugan bir vergi
sistemi mevcuttur. iskandinav refah modelinde saglanan refah yardimlari Ingiliz Beveridge
modeline gore daha comerttir. Genellikle mevcut durumu devam ettirmeyi hedefleyen Bismarck
modeline gore ise, daha fazla yeniden dagiticidir. Bunun nedeni, vergi sistemiyle i¢ ice gegmis
bir sistem olmasina ve uyguladiklar1 sosyal politika onceliklerine baglanabilir” (Senkal ve

Sariipek, 2007, 146-158-175).

Bu sosyal politika modelinde devlet, destekleyici, koordine edici ve tim
yurttaslarin kazanc¢larinin erisiminin esit diizeyde saglamasina yardim eder. Boliistimii

dengeledigi gibi sosyal esitligi saglamaya ¢aligir.
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“Iskandinavya modeli refah devleti anlayisi, hizli ekonomik kalkinma, diisiik issizlik
orani ve Ozellikle kadinlar olmak {izere yiiksek diizeyde isgiicline katilma orani ile comert refah
devletinin basarili bir kombinasyonu olarak uluslararas1 iine sahiptir. Tam istihdam politikas1
yaninda, bu gruba dahil iilkelerde 6zellikle Isve¢’te hem biitgenin hem de GSMH’nim diger

iilkelere gore cok dnemli kisimlar1 sosyal transferlere ayrilmaktadir”(Toprak, 2015,162).

“Iskandinav refah devletlerinin temel karakteristigi evrensel gelir garantisi
tizerine yaptiklar ticlii vurgudur; cocuklar, engelliler ve yaslilar i¢cin oldukca gelismis

hizmet anlayisidir”’(Senkal ve Sariipek,2007,159).

“Iskandinav refah modelinin temelinde yatan ilke sudur; kosullar1 yerine getiren
tiim vatandaslara calisma ya da aile durumuna bakilmaksizin yardim yapilmaktadir.

Sistem herkesi kapsar, geneldir ve yardimlar bireylere verilir” (Senkal ve Sariipek,2007,
157).

“Bu modelin temel 6zelligi genellik ilkesi ve parasal 6deneklerden ¢ok bireylere

parasiz refah hizmetleri sunmasidir” (Senkal ve Sariipek, 2007,160).

Iskandinav sosyal politika modeli kapitalist sistemin disleri arasinda ezilen
dezavantajli gruplarin insanca yasamasini destekler. Destekleyici, esitlikci, kapsayici,
ayrimsiz bir modeldir. Esit ve evrenselci bir yapiya sahiptir. Yikiimliligi aileye, degil

devlete yiikler. Sosyal devlet anlayisinin en yiiksek oldugu modeldir.

2.4.9 Kita Avrupasi Sosyal Politika Modeli

Avrupa merkezli sosyal politikalardan bir modelde Kita Avrupa’s1 modelidir. Bu
sosyal politika modeli “korporatist- muhafazakar model, Bismark modeli, kurumsal
refah rejimleri, Hristyan Demokratik rejimler, sosyal sigorta modeli” gibi birgok farkli

isimle tanimlanmaktadir(Ozdemir, 2007, 137).

“Kita Avrupa’si sosyal politika modelinde “evrensel bir sistem yerine, sigorta sistemi ve
varlik aragtirmasina dayalidir. Piyasa risklerinden sistematik olarak korunmay1 getirse dahi, hala
esitsizlikler tiretmeye egilimlidir. Bu grup icinde sosyal haklar1 koruyan ancak yapilan
yardimlarin saglanan katkilarla ¢ok ilgili olmadig: refah devleti olan Alman refah devleti aileyi
koruyan sosyal taahhutler iceren muhafazakéar sistemin ilk érneklerindendir. Bu gruptaki refah
devletlerine bagka oOrnekler olarak Fransa, Avusturya, Liiksemburg ve Belgika’y1

verebiliriz’(Akbas,2009,122).

Kita Avrupa’si 6ziinde Katolik Hristiyan kilise merkezli bir gelenege sahiptir.

Bu gelenek ister istemez modern zamanlardaki toplumsal sosyal yapiya tevariis etmistir.
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Bu sosyal yasamda aile merkezli, dayanismaci, korporatist anti liberal bir yapiya
sahiptir. Sosyal transferler kilise ve yerel glicler tarafinda saglanir. Bu sosyal transfer

saglayicilart goniilliidiir.

“Kita Avrupa’si sosyal politika modelinde aile refahin saglanmasinda 6nemlidir. Bu
politika modelinde ekmegi kazanan erkege biiyiikk deger verilir. Evli kadmlarin ¢aligmasi, is
piyasasina katilimi tesvik goérmez. Aileyle birlikte istihdamla iliskili sosyal sigortalar insanlari
korur. Erkek ailenin nafakasini saglamada yeterlidir. Kadinin istihdamimi (gocuklarina kres
hizmetleri sunarak) ve kadinlara is saglamay1 kolaylastiran sosyal hizmetler miitevazidir. Hem
toplam istihdam diizeyi hem de kadinlarmn is giicii katthm diizeyleri diisiiktiir” (Ozdemir,
2007,138).

Muhafazakar toplumsal yasamda erkek egemen bir yap1 s6z konusudur. Soysal
politikalar var olan toplumsal yapidaki sinifsal yagsamdan ister istemez etkilenirler. Kita
Avrupa’st sosyal politika modelinde kadin istihdaminin ve korumasinin yetersiz olmasi
bu sebebe de baglanabilir. Ayrica muhafazakar korporatist toplumlarda yaslilar,
engellilerde toplumsal yasamin igerisinde korumaci bir anlayisla barindirildiklart igin
devlet himayesi ve fonksiyonu yetersizdir. “Kita Avrupa’st geleneginde esas neden,
gencler, engelliler ve yasghlar icin bakim hizmetlerinin genellikle refah devleti

fonksiyonu gibi gériilmemesidir”( Senkal ve Sar1 Ipek 2007,166).

Bu model, “Genel olarak kazanilan standart yasamin stirdiiriilmesi {izerine
kuruludur.  Gelir  farklilbiklarinin ~ dengelemesi  {lizerinde = durmamaktadir”
(akt.Akbas,Dekker, 2009. 122).

Yani bu model statii ve smif farkliliklarint muhafazakar dogas1 geregi korur.
“Sosyal giivenlik sistemlerinin en 6nemli alanlar1 olan emeklilik, igsizlik ve dogum izni
gibi dizenlemelerde genellikle ne oldukca comert ne de oldukga cimridirler. Sosyal
giivenlik sistemlerinde katilimcilardan alinan primler 6nemli yer tutar”(Akt, Akbas,
2009. Dekker 122).

Liberalmuhafazakar anlayisinin hdkim oldugu Kita Avrupast modelinde refah
hizmetleri dogasi geregi esitsizlikler tiretmektedir. Yoksullarin ve magdurlarin haklarim
topluma, aileye ve sivil topluma yiiklemektedir. Sosyal devlet anlayisinin geregi olan

hak merkezli bir sosyal politika islevselligini tam gerceklestirememektedir.
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2.4.10 Tirkiye’de Sosyal Politikalar ve Sosyal Hizmetler

Tiirkiye’de sosyal politikalarin tarihi, gelisimi ve uygulamasi Cumbhuriyet
donemi Oncesi ve sonrasi olarak iki kisimda degerlendirilebilir. Cumhuriyet oncesi
sosyal alana yonelik yapilan ¢alisma ve uygulamalar Islam’in tesvik ettigi sosyal
politikalardan etkilendigi bir gergektir. Zayiflarin korunmasi, yasli, yetim ve dullara
yonelik destek tesvikleri giiniin gelenekleri ve toplumsal yasam kosullarinda Islam’n da
tavsiyeleri g6z o6nunde bulundurularak sosyal politikalar ve sosyal hizmetler

gerceklestirilmistir.

2.4.10.1 1923 ve 1960 Aras1 Sosyal Politikalar ve Sosyal Hizmetler

Cumhuriyet sonrast  uygulanan sosyal politikalar ~ve  hizmetleri
degerlendirebilmek i¢in cumhuriyet 6ncesinden cumhuriyet sonrasina tevariis eden
calismalara deginmek gereklidir. Ciinkii hi¢bir toplum gegmisinden bagimsiz degildir.
Kiltirel aktarim ve birikim nesilden nesile devam eder. Ama her nesil var olan
toplumsal yasami kendi ¢agina uyarlar. Tiirkiye’de uygulanan sosyal hizmetler ve
sosyal politikalar1 iki donem olarak ele alisimizin nedeni 1961 anayasasina kadar var
olan uygulamalarin parcali ve anayasada yer almamasina dayanmaktadir. 1961
anayasasinda sosyal politikalar ve sosyal hizmetler devletin yiikiimliiliigli olmasindan

kaynaklanmaktadir.

2. Mahmut ile baslayan batililasma hareketleri, Tanzimat ve Islahat fermaniyla

birlikte bat1 etkisinde kalan sosyal politikalarin niivesi olusmaya baglamistir.
“- Askeri Tekaiit Sandig1 (1866)
- Sivil Memurlar Emekli sandig1 (1881)
- SeyriiSefain Tekaiit Sandig1 (1890)
- Askeri ve Miilki Tekaiit Sandig1 (1909)
- Sirket-1 Hayriye Tekaiit Sandig1 (1917)

1865 tarihli Dilaver Pasa Nizamnamesi ile, hastalik halinde olan is¢ilere saglanacak
yardimlar diizenlenmistir. Eregli komiir bolgelerinde tatbik edilmistir. 1869 Maadin
Nizamnamesinde, madende ortaya ¢ikabilecek is kazalarin 6nlenmesini amaglayan

tedbirlerin alinmasina yonelik hiikiimler yer almaktaydi”(Seyyar, 2011,185-186).
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Ayrica “Kizilay, Dariigssafaka, Dariilzceza, gibi ¢ocuk, diiskiin, yoksul, sehit aile

cocuklari, kimsesizler i¢in olusturulmus. Sosyal igerik tasiyan kurumlari saymak

gerekir.” (Baykal, 2008,36)

Bugiinkii Cocuk Esirgeme Kurumu ve Aile Sosyal politikalarin temeli olan
kimsesiz ve yetim ¢ocuklara destek olmak amaciyla “Himaye-i Etfal Cemiyeti 30
Haziran 1921°de Ankara’da kurulmustur.”(Karatay, 2007, 159)

Milli miicadelenin devam ettigi bu donemler ve tek partili doneme kadar
Tiirkiye’de sosyal politikalar ve sosyal hizmet alaninda adimlar atilmis dahi olsa da bu
adimlar ciddi ve biiyilk adimlar degildir. Bu donem ’de etkileyen farkli birka¢ etken
olmasina ragmen uzun, yorgun ve yikici bir savas doneminde ¢ikmis olmasi nedeniyle
bu sorunlar1 giderme noktasinda caligsmalar yapilmistir. 1929 diinya ekonomik buhrani,
tarima dayali bir ekonominin olmasi, kirsal toplumsal yasamin olmasi ve
sanayilesmenin olmamasi gibi sebeplerden kaynaklaniyor olabilir. Bu ddnemin

yoksulluk politikas1 kdyliiyii yerinde tutma amacli siyasal politikalar olmustur.

“Tek parti donemi yetkililerinin aklindaki gergek yoksul tipinin kdyli oldugunu
ve yoksullukla miicadele yontemlerinin koyliiyli kdyde, miimkiin oldugunca gozden
uzak tutmak amaci dogrultusunda bicimlendigini soyleyebiliriz.” (Bugra, 2015,105)
yoksul koylii algisi ile yoksullu kdylinde tutmakla ilgili politika izlenmistir.

Milli miicadele doneminde agir sartlarda calisan, muhta¢ durumda olan
yoksullukla micadele eden Zonguldak ve Eregli komiir madeninde g¢alisan iscilere
yonelik cikartilan kanun bu donemin en onemli sosyal politikalar uygulamasidir. Bu

Kanun’un igeriginde:

“ Zonguldak FEregli komiir madenlerinde c¢alisan ve calistiranlarla sinirh ilk is
kanunumuz olarak nitelemek miimkiindiir. 151 sayili Kanunla Eregli komiir bolgesinde igsveren
ve isci iligkileri diizenlenmis ve emek sermayeye karsi korunmustur. Kanun zorla galistirmay1
yasaklamis, ¢aligma siiresi, asgari ticretler, en kiiciik ise alinma yas1 ve isci egitimi konularinda
emek yararma hiikiimler getirmistir. Ote yandan isverenlere, is¢i koguslart ve hamamlar
yaptirma yiikiimii konulmustur. Kanun ¢aligma siirelerini giinde 8 saatle siirlandirmis; fazla
calisma i¢in iki kat {icret 6denmesini 6ngoérmiistiir. Kanunda asgari iicretlerin devlet, is¢i ve
isveren Ug¢liisiince saptanmasi esast konulmustur. Komiir madeninde ¢alismaya kabul yagsi "18

yas" ile sinirlandirilmgtir” (Dilik 1985, 94-95).

Yine bu donemde sosyal diizenleme ile ilgili ¢gikan kanunlardan biri Umumi

hifzissthha kanunu ¢ikartilmistir.
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Bu kanunda “Kadin, ¢ocuk ve biitiin iscilerin korunmasina iliskin hiikiimler de
tagimaktaydi. Hamile kadinlarin dogumdan 6nce ve sonraki 3 er haftada, 12 yasindan kiigiik
cocuklarin sinai iglerde ve madenlerde, 12-16 yaslar1 arasindaki ¢ocuklarin gece mesaisi ile
giinde 8 saatten fazla calistirilmalari yasaklanmistir. Ote yandan belirli sayida is¢i calistiran
igyerlerinde isgilere hastalik, kaza ve analik hallerinde isverence saglik yardimi yapilmasi
Ongoriilmiistiir. Ancak bu durumlarda iscinin {icretinin isverence ddenmeye devam edilecegi
Kanunda yer almamustir. Fakat 1926'da cikarilan Borg¢lar Kanununda, uzun siireli hizmet
akdinde hastalik, askerlik ve benzeri sebeplerden dolayr kusuru olmaksizin g¢alisamadigi
nispeten kisa bir silire icin is¢inin igverenden {cretini isteyebilecegi hiikkmii yer

almaktaydi”(Dilik 1985,98).

Bu kanunlar kendi donemin sartlarin sosyal politikalar baglaminda onemli

gelismelerdir.

Cumbhuriyet’in ilk dénemlerinde 8/6/1936 tarihli Resmi gazetede yayimlanan
3008 Sayili is Kanunu’nun da dngériilen ve uygulanmasi istenilen is¢i tanimi, isveren
tanim, is haklari, ¢alisma saatleri, licret durumu, tatil hakki, dinleme, emzirme, fazla
calisma, saglik durumu vs. gibi haklar g¢alisgama hayatinin diizenlenmesine dair
maddeler sosyal givenlik ve sosyal politikalar ile ilgili ilk olmasi hasebiyle kendi
sartlarinda ileri ve 6nemli adimlardir. Bu kanunundan sonra ¢aligma hayatiyla ilgili

kanunun uygulamasi ¢gikartilmistir.

“1945 yilinda, 3008 sayili ilk Is Kanunu’nun uygulanmasi ve galisma yasamiyla
ilgili konular1 diizenleme, yliriitme ve denetleme ile ilgili gorevli olarak Caligma
Bakanlig1, bunu izleyen yilda ise isgiicii piyasasinin diizenlenmesi amaciyla Is ve Isci

Bulma Kurumu kurulmustur” (Koray, 2012, 130).

Is kanunuyla éngoriilen ve uygulanmasi istenen diizenlenmeler ikinci diinya

savasinin patlak vermesi ve siirmesi nedeniyle 1945 yilina kadar uygulanamamustir.

“16.07.1945 tarihinde 4792 sayil1 Is¢i Sigortalar1 Kurumu Kanunu ¢ikartilmustir.
Bu kanunun 01.01.1946 tarihinde yiiriirliige girmesiyle Is¢i Sigortalar1 Kurumu
kurularak 1945 yilina kadar kurulan ¢ok sayidaki sandigin da birlestirilmesi
saglanmustir. Isci Sigortalart Kurumu kuruldugu yil, ilk énce 4772 sayil Is Kazalari,
Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortalar1 Kanunu kapsama alinmistir. Sonrasinda ise,
1950 yilinda 5417 sayili Ihtiyarlik Sigortast Kanunu, 1951°de 5502 sayili Hastalik ve
Analik Sigortast Kanunu ve 1957’de 6900 sayili Maluliyet, Thtiyarlik ve Oliim Sigortast
Kanunu Kabul
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edilmistir(http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/kurumumuz/tarihce Ulasim
5 Aralik 2016).

Bugra bu donemde ki sosyal giivenlik ve sosyal politikalarla ilgiliuygulamalara

yerinde elestiri getiriyor.

“Memurlarla formel sektérde calisan isgileri kapsayan korporatist nitelikli bir sistem
yerlestirirken, bu sistemin disladig1 kesimlerin ihtiyaglari sosyal politika konusu haline

gelemiyor”’(Bugra, 2015,158).

Formel sektoriin disinda kalan ve enformel sektérde ¢alisma hayatina devam

eden kesimle ilgili sosyal politikalar giinlimiiz Tiirkiye’sinde de karsilik beklemektedir.

2.4.10.2 1960 Sonrasi Sosyal Politikalar ve Sosyal Hizmetler

1961 Anayasasinda “Tiirkiye Cumhuriyeti, insan haklarina ve baglangicta
belirtilen temel ilkelere dayanan, milli, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk
devletidir.”(http://www.adalet.gov.tr/duyurular/2011/eylul/anayasalar/1982.pdf Ulasim

6 Aralik, 2016). Maddesinin eklenmesiyle sosyal politikalar devletin yikimliligi

olmustur. Sosyal devlet yiikiimliliigliinin yanindan uygulanacak olan sosyal
politikalarin hukuk devletine uygun olmasi, insan hak ve onuruna dayandiriimasi

gerekliligi de devletin gorevleri arasindadir.

Sosyal devlet anlayisinin 1961 Anayasasinda kurumsallagsmasi1 ve devletin
yiikiimliigiinde gerceklesmesiyle ileri bir adim atilmis oldu. Sosyal politikalar ve sosyal
hizmetler bu donemden sonra yogunlasmaya basladi. Sosyal koruma kapsaminda yogun

dizenlemeler yapilmaya baslandi.

“Sosyal giivenlik alaninda yogun diizenlemelere gidilen bu dénemde primli sistem
acisindan 6nemli bir gelisme, 1964’te kabul edilip 1965°te yiiriirliige giren 506 sayili Sosyal
Sigortalar Kanunu ile gerceklestirilmistir. Bu yasayla daginik haldeki mevzuat bir butun haline
getirilmistir. Bu gelismeyi 1971 yilinda kabul edilen ve esnaf, sanatkdr ve diger bagimsiz
calisanlara yonelik olan 1479 sayili Bag-Kur Kanunu izlemistir. Yine bu dénemde Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin (ILO) 1952 tarihli 102 sayil1 “Sosyal Giivenligin Asgari Normlarina Iliskin
Sozlesmesi” 29 Temmuz 1971 tarih ve 1451 sayili kanun ile onaylanmis, Bakanlar Kurulu’nun
1 Nisan 1974 tarih ve 7/7964 sayili kararnamesi ile yliriirliige girmistir. Bu 6nemli s6zlesme
sosyal glvenlik kavraminin ¢agdas taniminda da belirleyici role sahip olmustur. S6zlesmede 9
risk sayilmistir. Bu riskler; hastalik, analik, sakatlik, yashlik, issizlik, is kazasi, meslek hastaligi,
6lim ve aile yiikleridir.” (Kaya, 2009, 64).

48


http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/kurumumuz/tarihce
http://www.adalet.gov.tr/duyurular/2011/eylul/anayasalar/1982.pdf

Sosyal giivenlik alaninda yapilan bu diizenlemeler evrensel sartlarda bir sosyal
koruma ve sosyal politika anlayisinin hakim olmaya baslandigini séyleyebiliriz. Parcali
ve biitlinliiklii olmayan diizenlenmeler biitlinlestirilmeye baslanmistir. 1961 sonrasi

gelismeler biitiinciil bir sosyal politika ve sosyal hizmetin baslangicidir da denilebilir.

“10 Temmuz 1976 tarih ve 2022 sayili yasayla, en genis kapsamli kamu sosyal giivenlik
harcamasi olarak bilinen “65 yas aylig1” uygulamasinin baslatilmasi, iyi bir sosyal giivence
ornegi olmustur. Bu yasa ile “65 Yasimi Doldurmus, Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tiirk

Vatandaslari”na karsiliksiz aylik baglanmistir.” (Kaya, 2009, 64).

65 yas ayligiyla zayif, gli¢siiz kesim olan engelli ve yaglilara doniik atilan adim
sosyal devletin arttk muhta¢ durumda olan, ¢alisamayan, sosyal giivencesi olmayan
dezavantajli kesimlere hak merkezli bir sosyal politika anlayisinin olusmaya

baslandigini sdyleyebiliriz.

Yoksullukla miicadelede formel sosyal koruma sisteminin disinda kalan fakru
zaruret icinde bulunan ve muhta¢c durumda, sosyal guvencesi olmayan yoksullara
yonelik en 6nemli sosyal yardim gelismesi ise; 1986 yilinda 3294 sayili yasayla
olusturulan “Sosyal Yardimlasma Ve Dayanismayr Tesvik Fonu”nun (SYDTF)
kurulmasidir(14.06.1986/19134, Resmi Gazete).SYDTF’nin yasallasmasiyla birlikte
sosyal politikalarin bir ayagi olan sosyal yardimlara doniikk ciddi anlamda
kurumsallagsma baglanmistir. Yoksulluk nedeniyle ge¢im darliginda olanlara yonelik
gerceklesen bu hamleyle bir nebzede olsa maddi anlamda devlet yoksullarin yiikiinii

paylasmustir.

Yine bu donemde Tiirkiye’de sosyal hizmet kavrami ilk defa Bagbakan Adnan
Menderes’in 29.4.1955 tarihinde TBMM’ye sundugu ‘Sosyal Hizmetler Enstitiisti
Kurulmasina Dair Kanun Teklifi’ metninde kullanilmistir(Karatay, 2007,287). Bu
gelismenin akabinde sosyal hizmet alanindaki caligmalar kurumsallasma gittikce

artmaya baglanmustir.

“ 1959 yilinda sosyal hizmetler enstitiisii, 1961 yilinda sosyal hizmetler akademisi
kurulmustur. 1963 yilinda ise 225 sayili kanun ile SSYB merkez teskilati biinyesinde sosyal
hizmetler genel midirligi kurulmus ve 1983’te  kurulan SHCEK’e temel
olusturmustur”(Yolcuoglu, 2014,107).

Nitekim ¢ocuklara yonelik daginik ve kurumsallagsmayan calismalari tek cati
altina almak igin 27.5.1983’te 18059 sayili 2828 sosyal hizmetler kanunu resmi

gazetede
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yayimlanarakyiirtirliigegirmistir.(http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2828.pd
f Ulasim 5 Aralik 20106).

Biitiinciil sosyal hizmet politikalarin uygulanmasi ve hizmetlerin tek elde
toplanmasi1 ve bakanlik diizeyinde devletin sosyal politika olarak Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi’nin kurulmasi 6énemli bir gelismedir.6.4.2011 tarihli ve 6223 sayili
Kanunun verdigi yetkiye dayanilarak, Bakanlar Kurulu'nca 3.6.2011 tarihinde aile ve
sosyal politikalar bakanliginin kurulmasi

kararlastirilmistir. (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/05/20110503-1.htm

Ulasim 5.Aralik 2016). Aile ve Sosyal Politikalar alaninda sosyal hizmet ve sosyal

politikalar tek ¢at1 altinda birlestirilirken; sosyal giivenlik baglaminda da hizmetlerin tek

cat1 altinda birlestirilmesi ongorillmiistiir.

“Birinci 5 Yillik Kalkinma Plani’ndan bu yana sdz edilen “Issizlik Sigortasi”nin
olusturulmasi konusu 25 Agustos 1999 tarihli 4447 sayili yasa ile hayata gecirilmis, ancak
yasada issizlik sigortasina iligkin hiikiimlerin yiiriirliik tarihi 1 Haziran 2000 olarak
belirlenmistir. 1996-2000 yillarim1 kapsayan Yedinci 5 Yillik Kalkinma Plani’nda tiim sosyal
giivenlik kurumlarmin tek cati altinda toplanmasi hedefine yonelik olarak “Sosyal Giivenlik
Temel Yasasi’nin” ¢ikarilmasi ongoriilmiistiir” (Kaya, 2009, 65). Sosyal glivenlik disinda
kalan muhtag durumdaki dezavantajli kesime yonelikte ¢alismalar bu donemde siirmeye

devam etti.

“Mubhta¢ Sanatcilarin Korunmasi amagli 23.01.1986 tarih ve 3257 sayili “Sinema,
Video ve Miizik Eserleri Kanunu”, 18.02.1992 ve 3816 sayili “Odeme Giicii Olmayan
Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet Tarafindan Karsilanmasi
Hakkinda Kanun ile tabii afet nedeniyle sakat kalanlara nakdi yardim yapilmasini ongoren
23.07.1995 tarih ve 4123 sayili “Tabii Afet Nedeniyle Meydana Gelen Hasar ve Tahribata
lliskin Hizmetlerin Yiiriitiilmesine Dair Kanun” 82 sonras1 dénemin sosyal yardim alanindaki

diger gelismeleridir” (Seyyar, 2003, 61-63).
1980 ve sonrast olusan ve gelisen sosyal hizmet ve sosyal politikalar gittikce
kurumsallasti. Sosyal hizmetler ve c¢ocuk esirgeme ile olusan sosyal hizmet

kurumsallagsmas1 2011 yilinda Aile Sosyal Politikalar Bakanligi’yla tek ¢at1 altinda

kurumsallagarak yayginlast.

2.4.10.3 Aile Sosyal Politikalar Bakanhg
3.6.2011 tarihinde 633 Sayili kanun hiikmiinde kararname ile Aile Sosyal

Politikalar bakanlig1, pargali olan sosyal hizmetleri tek ¢at1 altinda koordine edilmek
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tizere kuruldu. Sosyal hizmetler ve sosyal politikalar ile ilgili bakanligin kurulmas: iilke
politikasinda sosyal hizmetler ile ilgili devletin ciddi anlamda deger verdigini ve iist
diizeyde magdurlarin, yoksullarin, yashlarin, engellilerin, ¢ocuklarin takipgisi ve
himayecisi oldugunu gostermektedir. Aile Sosyal Politikalar Bakanligi ile , sosyal
yardimlar, ¢ocuk hizmetleri engelliler ve yaslilar, kadin hizmetleri, sehit ve gazi

yakinlari, aile ve toplum hizmetleri koordine edilmektedir.

2.4.10.3.1 Sosyal Yardimlar

“Sosyal yardim, bir sosyal giivenlik yontemi ve bir sosyal hizmet alani olup kendi
ellerinden olmayan sebeplerle mahalli 6lguler igerisinde asgari seviyede dahi geginme imkani
bulamayan insanlari; muhtaclik arastirmalarina dayali olarak en kisa siirede kendi kendilerine
yeterli hale getirme amacini tasiyan karsiliksiz mahiyetteki parasal ve sosyal destek saglamak

icin yapilan kamusal faaliyetler biitiiniidiir” ( Cengelci, 1993,10).

Sosyal yardim 6zl itibartyla korumasiz, giigsiiz, muhtag, issiz, sosyal giivencesiz
olan ihtiyac sahiplerini destekleyen bir sosyal glivenlik ve sosyal hizmet yontemi ve
seklidir. Bu sosyal destek ihtiya¢ sahiplerine saglanirken ayrimsiz ve ayricalik olarak
saglanir. Tiim toplumlarda ve tarihlerde yardima muhtag olan zayif ve kimsesizler
olmustur. Her toplum kendine 6zgii degerler ¢er¢evesinde muhtaclari desteklemistir.
Bizim tarihimizde de her donem yoksul ve muhtaglara sosyal yardim saglanmstir.
Osmanli’dan yeni Tiirkiye Cumhuriyet’ine kadar ihtiyag¢ sahiplerine sosyal yardim
saglanmistir. Tiirkiye’de sosyal yardimla ilgili uygulanan gelismelerden biride 3294
Sayil1 yasa ile kurulan Sosyal Yardimlasama ve Dayanisma Fonudur. Bu baglamda
“3294 sayili kanun ¢ergevesinde her il ve ilgede sosyal yardimlagsma vakiflari
kurulmustur. “08.06.2011 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 633 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagli Sosyal
Yardimlar Genel Miidiirliigii olarak faaliyetlerini

surdiirmektedir.”(http://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/hakkimizda/sosyal-yardimlar-genel-

mudurlugu/sygm-tarihce, Ulasim, 5 Aralik2016)

“Sosyal Yardimlagma Genel Mudiirliigii’niin tasradaki sayis1 1000°dir. Vakif bagkanlari
vali ve kaymakamliklardir. Sosyal yardim ve proje destek programlar i¢in yapilan bagvurularda
vakif ¢aliganlarimin yaptig1 merkezi veri taban1 sorgulamalar1 ve sosyal incelemeler géz oniinde
bulundurularak nihai karar Vakif Miitevelli Heyetleri tarafindan verilmektedir. Vakif
orgltlenmesinin bir diger avantaji da bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Vakif Miitevelli Heyetleri

bolgedeki diger kamu birimlerinin temsilcileri olan atanmus liyeler ile yerel aktorler arasindan
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secilmis tiyelerden olusmaktadir” (http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/sosyal-yardimlasma-ve-

dayanisma-vakiflari/sydvlerin-yapisi, Ulasim 5. Aralik 2016).

3294 kanununa gore sosyal yardim verilecek kimseler 2. Madde de belirtilmistir.

“Fakrii zaruret igcinde ve muhta¢ durumda bulunan kanunla kurulu sosyal giivenlik kuruluslarina
tabi olmayan ve bu kuruluglardan aylik ve gelir almayan; vatandaslar ile gecici olarak kii¢iik bir
yardim veya egitim ve Ogretim imkani saglanmasi halinde topluma faydali hale getirilecek,
iiretken duruma gegirilebilecek kisiler bu Kanun kapsami i¢indedir”

(http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.3294.pdf, Ulagim, 5 Aralik2016).

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii’niin gergeklestirdigi yardim programlari

sunlardir.
-Barinma yardimlar1
-Dogum yardimi uygulamasi
-Egitim yardimlar1
-Aile yardimlari
-Saglik yardimlari
-Engelli Yardimlan
-Ozel amagli yardimlar

-Esi vefat etmis kadinlara yonelik diizenli nakdi yardim

programu(http://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/sosyal-yardimprogramlarimiz,5.Aralik.2016).

Ayrica “Diinya Bankasi destegi ile verilen Sartli Nakit Transferi kapsaminda
saglik, egitim ve Yerel Girisimciler (simdiki adiyla proje destekleri) yardimi

uygulanmaktadir”( Cogurcu, 2011,73).

2.4.10.3.2 Korunmaya Muhta¢ Cocuklar

Osmanlr’dan giintimiiz Tiirkiye’sine kadar ¢ocuk yoksullugunu asma ve ¢ocuga
yonelik riskleri azaltmak i¢in yetersizde olsa ¢aligmalar yapilmistir. Ailesinin yaninda
bakilamayan, risk altinda olan, sokakta ¢alistirilan, kimsesiz ¢ocuklara yonelik 2828 ve

5395 kanunlari ¢ercevesinde bakimi ve korunmasi saglanmaktadir.

“Korunmaya muhtaglik nedenleri arasinda ana babasiz olma(terk edilen gocuklar), ana
ya da babas1 tarafindan ihmal/istismar edilme, yoksulluk, anne veya babanin ruhsal sagliginin

bozuk olmasi, madde bagimlilig1, cocugu kotiiye kullanma, bedensel ve ruhsal gelisiminin risk
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altinda olmasi, okula devam edememe, egitime gonderilmeme, dikkat eksikligi, hiperaktive,

konjentinal anomalilerle birlikte ihmal ve istismarlar yer almaktadir” (Cetin, 2010,2).

2828 sayili sosyal hizmetler kanunu 3. Maddesinde korunmaya muhtag ¢ocuk su

sekilde tanimlanmaktadir.

1. Ana veya babasiz, ana ve babasiz,

2. Ana veya babasi veya her ikisi de belli olmayan,

3. Ana ve babasi veya her ikisi tarafindan terk edilen,

4. Ana veya babasi tarafindan ihmal edilip; fuhus, dilencilik, alkollii igkileri veya uyusturucu
maddeleri kullanma gibi her tiirlii sosyal tehlikelere ve kotii aligkanliklara karsi savunmasiz
birakilan ve basibosluga stiriiklenen ¢ocuktur.

(http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2828.pdf. Ulasim.6 Aralik 2016).
Cocugun bakimi i¢in temel ilkeler 5395 sayili kanunla tanimlanmistir.
a) Cocugun yasama, gelisme, korunma ve katilim haklarinin giivence altina alinmasi,
b) Cocugun yarar ve esenliginin gozetilmesi,
C) Cocuk ve ailesinin herhangi bir nedenle ayrimeiliga tabi tutulmamasi,
d) Cocuk ve ailesi bilgilendirilmek suretiyle karar siirecine katilimlarinin saglanmasi,

e) Cocugun, ailesinin, ilgililerin, kamu kurumlarinin ve sivil toplum kuruluslarinin

isbirligi i¢inde ¢aligmalari,
f) insan haklarina dayali, adil, etkili ve siiratli bir usdl izlenmesi,

g) Sorusturma ve kovusturma siirecinde ¢ocugun durumuna uygun O6zel ihtimam

gosterilmesi,

h) Kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda, ¢ocugun yasina ve gelisimine uygun

egitimini ve 6grenimini, kisiligini ve toplumsal sorumlulugunu gelistirmesinin desteklenmesi,

i) Cocuklar hakkinda ozgiirligii kisitlayici tedbirler ile hapis cezasina en son gare

olarak basvurulmasi,

j) Tedbir karan verilirken kurumda bakim ve kurumda tutmanin son care olarak
goriilmesi, kararlarin verilmesinde ve uygulanmasinda toplumsal sorumlulugun paylagilmasinin

saglanmasi,

k) Cocuklarin bakilip gozetildigi, tedbir kararlarinin uygulandigi kurumlarda

yetiskinlerden ayr1 tutulmalar,
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1) Cocuklar hakkinda yiritiilen islemlerde, yargilama ve Kkararlarin yerine
getirilmesinde kimliginin baskalar1 tarafindan belirlenememesine yonelik dnlemler alinmast,

Ilkeleri gozetilir.

Tehlike altinda olan, ¢esitli risklerle karsi karsiya kalan, korumasiz, giivencesiz,
istismara kalan ¢ocuklar yukaridaki ilkeler cercevesinde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca
kuruma dilekg¢eyle bagvuruldugunda, sosyal incelemesi yapilarak korunmaya muhtag g¢ocuklar
uygun “cocuk evleri, sevgi evleri, ¢ocuk yuvalari ve yetistirme yurduna yerlestirilir. Ayrica
evlat edinme, koruyucu aile ve ¢ocugun 6z ailesinin yaninda aileye sosyo-ekonomik destekte

bulunarak ¢ocugun bakimi ve yetistirilmesi saglanir” (http://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/teskilat-

yapisi/baskanliklarimiz/bakim-hizmetleri-daire-bsk, Ulasim 6.Aralik 2016).

2.4.10.3.3 Yash Hizmetleri

Bilim ve teknolojinin gelismesi, tiptaki ilerlemeler insan Omriiniin ortalama
siiresini uzatmistir. Kentlesmeyle birlikte, geleneksel aile yapist c¢ekirdek aileye
dontigmiis dogurganligin azalmasiyla diinyanin ve toplumlarin niifus artisinda azalma
goriilmektedir. Buna ragmen toplumlar ve diinya da yashlik oranlari artmaktadir.
Yagliligin artik sosyal bir sorun oldugu gercektir. Bu sosyal soruna doniik tedbirler,
korumalar sosyal politikalar ve hizmetler cercevesinde Tiirkiye’de de yapilmakta ve
gelistirilmektedir. Bu ¢ergevede Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’'nda Engelliler ve

Yaglhilar Miidiirliigii’nce hizmetler verilmektedir.

“Diinya Saglik Teskilati’na (WHO) gore; 25-64 yas yetiskinlik; 65-74 yas yashlik. 75-
89 yas ihtiyarlik evresidir. (Seyyar; 2011, 378)” Diinya Saghk Orgiitii’niin yas1 donemlere
ayirmasina baktigimizda yaslhilik ve ihtiyarlik donemi artik kiginin yasamda yetersiz, zayif ve
giicsiiz konuma diismesidir. “ Bir kimsenin belirli bir yas sinir1 agsmasi sonucu, isgiliciiniin
verimliligini ve dolayistyla kazanma giiciinii kaybetmesi, yaslilik olarak tanimlanabilir.
Yaglanmaya bagli olarak, ferdin calisma giicilinii kismen veya tamamen kaybederek, diizenli ve
yeterli gelir getiren bir is tutamaz veya kendi ge¢imini kendi glicliyle saglayamaz hale geldigi

biyolojik durumdur yaslilik.” (Seyyar, 2011, 378).

“2828 sayili Kanununun 9. Maddesi (b) bendi ile 'Korunmaya, bakima ve yardima
muhtag, cocuk, sakat ve yashlarin tespiti, bunlarin korunmasi, bakimi, yetistirilmesi ve
rehabilitasyonlarin1 saglamakla gorevlendirilen SHCEK Genel Miidurligi, kisi ve ailelerin
kendi biinye ve ¢evre kosullarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve
sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarimin
Onlenmesi ve ¢dziimlenmesine yardimei olunmasini ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve

yiikseltilmesini amaclayan sistemli ve programli hizmetler biitiinii olan sosyal hizmetleri, yash
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vatandaglarimiza Huzurevleri ile Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
araciligiyla  gotiirmektedir”  (http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-
bakim-hizmetleri, Ulasim, 6 Aralik 2016).

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin yasllarla ilgili gorevleri sunlardir.

a) Yaslhlara yonelik sosyal hizmetlere iligskin olarak ulusal diizeyde politika ve stratejilerin
belirlenmesi ¢alismalarin1 koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak,
uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

b) Yaslilara sunulan sosyal hizmet modellerini gelistirmek.

€) Yashlarin ve bakima muhtag¢ oziirlilerin, yasamlarini evlerinden ve sosyal ¢evrelerinden
ayrilmadan siirdiirebilecekleri sosyal desteklerin verilmesi i¢in gerekli mekanizmalar1 kurmak,
var olanlari standardize etmek, uygulamalar takip etmek ve denetlemek.

d) Yashilarin toplumla biitiinlesmesine, statii ve rollerinin yeniden kazanimina, islevlerinin
artirllmasina, bos zamanlarimin etkili bir bigimde degerlendirilmesine iligkin mekanizmalar
olusturmak.

e) Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce oziirliilere ve
yaslilara yonelik yiiriitiilen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin ilke, usiil ve standartlari
belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamakla
gorevlendirilmistir(http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-bakim-
hizmetleri, Ulasim 6. Aralik 2016).

Ayrica 2022 ve 5378 sayili kanunlar g¢ercevesinde yaslilara yonelik yaslilik
maast ve evde bakim maas ve destegi saglanmaktadir. Huzur evleri ve bakim
merkezlerinde bakim, korunma, sosyal ihtiyaclari da karsilanarak yashilara sosyal

hizmet saglanmaktadir.

2.4.10.3.4 Engelli Hizmetleri

Toplumdaki tiim magdur ve zayiflarin esit haklarla topluma katilmasi ve
yararlanmasi gereklidir. Bu magdur kesimin baginda engelliler gelmektedir. Ulkemizde
engellilerle ilgili calismalar 1980’11 yillardan sonra stireklilik ve hiz kazanmigtir.
Engellilere doniik hizmetlerin uyum, esglidiimiin ve izlenmesinin saglanmas1 amactyla
“1981 yilinda Sakatlari Koruma Milli Koordinasyon Kurulu olusturulmustur. 1982°de yiiriirliige
konulan Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda da oziirlii kisilerin haklar1 giivence altina
almmustir. 3 Aralik 1996 tarihli ve 4216 sayili Yetki Kanununa dayali olarak 25 Mart 1997
tarihli ve 571 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Sakatlar1 Koruma Koordinasyon Kurulu
kapatilarak 25.03.1997 tarihinde Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 ihdas edilmistir. Tasra teskilati

bulunmayan bu kurum 2011 yilina kadar bir devlet bakanina bash sekilde siirdii.

55


http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-bakim-hizmetleri
http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-bakim-hizmetleri
http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-bakim-hizmetleri
http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-bakim-hizmetleri
http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-bakim-hizmetleri
http://eyh.aile.gov.tr/uygulamalar/yasli-bakim-hizmetleri/yasli-bakim-hizmetleri

08.06.2011tarihli Resmi Gazetede ¢ikan 633 sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname ile Aile
Sosyal Politikalar Bakanligi’na bagli olarak calismalarini stirdiirmektedir” (Seyyar, 2011 354-

355).Engelli ve yashi hizmetleri Aile sosyal politikalar Bakanligi’nca birlestirilerek

calismalar devam etmektedir.

“3.5.2013 tarih ve 28636 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
6462 sayili Kanunla Genel Miidiirliigiimiiziin ad1 Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Midirligii olarak degistirilmistir.” (http://eyh.aile.gov.tr/kurumsal/kurum-hakkinda,
Ulasim, 7 Aralik.2016).

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’u ve 2022 sayili kanunun kapsaminda
engellilere yonelik Sosyal Politikalar ve Sosyal Hizmetler iilkemizde uygulanmaktadir.
Engellilik 5378 Sayili kanunun 3. Maddesi ¢ bendinde “Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve
duyusal yetilerinde c¢esitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma diger bireyler ile
birlikte esit kosullarda tam ve etkin katiliminmi kisitlayan tutum ve c¢evre kosullarindan
etkilenen birey” olarak tanimlanmaktadir.

(http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5378.pdf. Ulasim 6.Aralik 2016).

2022 kanunun 2. Maddesi a ve b bentleri cergevesinde engellilere aylik
baglanmaktadir. 5580 Ozel Ogretim Kurumlar Kanunu gergevesinde engellilerin egitimi
O0zel rehabilitasyon merkezlerinde  gergeklestirilmektedir. Bu  rehabilitasyon
merkezlerine egitim karsihiginda {icret O6denmektedir. Engelli egitiminin 6zel
kurumlarda karsilanmasi beraberinde bircok istismara sebep oldugu gibi engelli
egitiminin de piyasalagmasina sebep olmaktadir. Engellilere kurum bakimi
saglanmaktadir. Engellilerin sosyal adaptasyon ve rehabilitasyonun saglanmasi icin

bircok hak verilmistir.

Engellilerin ayrimciliga, dislanmaya sebep vermeden esit haklardan
yararlanmasi, firsat esitliginin saglanmasi ve bu haklarin yerine getirilmesi i¢in 5378

kanunun 4. Maddesinde

“a) Engellilerin insan onur ve haysiyetinin dokunulmazIlig1 temelinde, kendi se¢imlerini
yapma Ozglrliiglini ve bagimsizligim1 kapsayacak sekilde bireysel oOzerkligine saygi

gosterilmesi esastir.

b) Engellilige dayali ayrimcilik yapilamaz, ayrimcilikla miicadele engellilere yonelik

politikalarin temel esasidir.
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¢) Engellilerin tiim hak ve hizmetlerden yararlanmasi igin firsat esitliginin saglanmasi

esastir.

d) Engellilerin bagimsiz yasayabilmeleri ve topluma tam ve etkin katilimlari igin
erisilebilirligin saglanmasi esastir. e) Engellilerin ve engelliligin her tiir istismarinin énlenmesi

esastir.
f) Engellilere yonelik hizmetlerin sunumunda aile biitiinligiiniin korunmasi esastir.

g) Engeli olan gocuklara yonelik hizmetlerde ¢ocugun iistiin yarariin gozetilmesi

esastir.

h) Engeli olan kadin ve kiz cocuklarinin ¢ok yonlii ayrimciliga maruz kalmalari

onlenerek hak ve 6zgiirliiklerden yararlanmalarinin saglanmasi esastir.

i) Engellilere yonelik politika olusturma, karar alma ve hizmet sunumu sureclerinde
engellilerin, ailelerinin ve engellileri temsil eden sivil toplum kuruluslarinin katiliminin

saglanmasi esastir.

i) Engellilere yonelik mevzuat dizenlemelerinde Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin goriisti alinir. (http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5378.pdf, Ulagim, 7.
Aralik 2016).

Ayrica bu maddelere ek olarak engellilerin ayrimciliga tabi tutulmadan topluma

dahil olmasi i¢in kanunun 4. Maddesi A ve B bendine ek karar alinmistir.

Bu kararda “Dogrudan ve dolayl ayrimeilik dahil olmak iizere engellilige dayali her
tiirli ayrimcilik yasaktir. Esitligi saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak iizere engellilere
yonelik makul diizenlemelerin yapilmasi i¢in gerekli tedbirler aliir. Engellilerin hak ve
Ozgiirliklerden tam ve esit olarak yararlanmasim saglamaya yonelik alinacak ozel tedbirler
ayrimcilik olarak degerlendirilemez. Engellilerin toplumdan tecrit edilmeleri ve ayr1 tutulmalar
Onlenir. Engellilerin diger bireylerle esit kosullarda bagimsiz olarak toplum i¢inde yasamalari
esas olup, Ozel bir yasama diizenine zorlanamazlar. Engellilerin topluma dahil olmalar1 ve
toplum iginde yasamalar1 amaciyla bireysel destek hizmetleri de dahil olmak lizere ihtiyag
duyduklari toplum temelli destek hizmetlerine erigimleri saglanir”(

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5378.pdf, Ulasim 7 Aralik 2016).

Engellilere doniik yapilan bu diizenlemeler sahada gordiigiimiiz kadariyla
engellilerin sosyal katilima dahil olduklari, toplumun c¢esitli katmanlarinda s6z sahibi de
olmaya baslandig1 goriilmistiir. Engellilere yonelik sadece sosyal yardim bakisindan

ziyade biitlinciil bir sosyal hizmet bakis asisiyla 2000’11 y1llardan sonra gergeklestirilen
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rehabilitasyon, egitim, istihdam, sosyal aktivitler,, mimari anlamda erisilebilirlik

calismalariyla toplumsal yasamda engellilerin 6zne olmaya baglandig1 goriilmiistiir.

2.4.10.3.5 Aile ve Toplum Hizmetleri

Geleneksel toplumun ¢oziliisiiyle birlikte ailede gelencksel yapidan g¢ekirdek
yapiya doniismiistiir. Tarih boyunca da aile toplumun temel tas1 olmustur. Modernlesme
ve bireysellesmeyle birlikte ailenin pargalanmasiyla ailenin korunmasi ve toplumsal
islevselligi icin calismalar yapilmaktadir. Ulkemizde de bu dogrultuda “29 Aralik 1989
tarithinde 396 sayili kanun hilkmiinde kararname ile kurulan Bagbakanlik Aile Arastirma
Kurumu  Baskanligi”  kurulmustur(http://ailetoplum.aile.gov.tr/hakkimizda/tarihce,

Ulagim, 7. Aralik 2016).

Bu kurum“13.11,2004 tarihinde Resmi Gazetede yaymmlanarak yiiriirliige giren 5256
sayili Teskilat Kanunu ile Basbakanliga bagli bir Genel Miidiirliik olarak olarak yeniden
yapilandirilmistir.Genel Miidiirliik olarak kamusal faaliyetini stirdiiren Kurumumuz, 08.06.2011
tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 633 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile yeni kurulan
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligima bagl Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirligii
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir”(http://ailetoplum.aile.gov.tr/hakkimizda/tarihce, Ulagim, 7.
Aralik 2016).

Anayasanin 41. Maddesinde aile kurumu ile ilgili ailenin korunmasi ve
kurulmasi belirtilmektedir. “Aile Tiirk toplumunun temelidir. Devlet, ailenin huzur ve
refah1 ile 6zellikle ananin ve ¢ocuklarin korunmasi ve aile planlamasinin 6gretimi ile
uygulamasini saglamak icin gerekli tedbirleri alir, teskilati kurar.” Anayasanin bu
maddesiyle aileye gereken 6nem verilmistir. Aile ve toplum hizmetlerinin kurulmasi

aile merkezli bir sosyal politika ve sosyal hizmetlerin benimsendigini gostermektedir.

2.4.10.3.6 Sehit ve Gazi Hizmetleri

Diinya tarihi bir nebze catigsmalarin ve uyusmazliklarin tarihidir diyebiliriz.
Tirkiye’de de bu catismalar siirekli olmaktadir. Bu ¢atismalarda bedel 6deyenlerin
mirasina sahip ¢ikmak, ailelerin travmalarini atlatmasina yardimci olmak, sosyal yardim
destegi vermek her donem onemlilik arz etmistir. Olugan magduriyetleri gidermek, sehit
yakinlar1 ve gazilere sosyal yardim ve sosyal hizmet sunmak i¢in “633 sayili kanun
hiitkmiinde kararname kapsaminda 08.06.2011 tarihinde Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi bunyesinde Sehit Yakinlar1 ve Gaziler dairesi bakanligi kurulmustur”
(http://sehityakinlari.aile.gov.tr/hakkimizda/tarihce Ulasim, 7.Aralik 2016).
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Sehit yakinlarina ve gazilere doniik gorevler sunlardir.

“a) Bakanligin sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek ve

koordine etmek.

b) Sehit yakinlar1 ve gazilerin haklari ile onlara yonelik yardim, hizmet ve muafiyetlere iliskin
ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesine yonelik calismalar1 koordine etmek, belirlenen
politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek. ¢) Kamu kurum
ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik
yiiriitilen faaliyetlere iliskin ilke, usQl ve standartlari belirlemek ve bunlara uyulmasini

saglamak.

¢) Sehit ve gazi ¢ocuklarmin egitimi konusunda, ilgili kurum ve kuruluslar ile gonillii

kuruluslarin da destegiyle gerekli ¢calismalar yiiriitmek.

d) Sehit yakinlar1 ve gazilerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bakimdan desteklenmesi ve
toplumdan kopmamasi amaciyla calismalar yiiriitmek, bu konuda toplumsal duyarlilig

glclendirici faaliyetler yapmak.

e) Gazilerin toplumsal hayata adaptasyonu, tedavi ihtiyaglarinin karsilanmasi, istihdam
sorunlarimin giderilmesi ve sosyal giivenlik haklarinin gelistirilmesi amaciyla c¢alismalar

yuritmek.
) Sehit ve gazi yakinlari arasinda iletisim ve dayanismay1 gii¢clendirmek.

g) Sehit yakinlar1 ve gazilere yonelik yardim kampanyalarina iligkin ustl ve esaslar1 belirlemek,
istismar amagli girisimlere karsi ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde her tiirlii Gnlemi

almaktir. (http://sehityakinlari.aile.gov.tr/hakkimizda/gorevlerimiz, Ulagim, 7.Aralik 2016).

2.4.10.3.7 Kadin Hizmetleri

Kadin ve erkek miinasebetleri tarihin her doneminde ¢agina uygun politikalarla
gerceklestirilmistir. Modern diisiinceyle birlikte kadinin toplumsal yasamda firsat
esitliginden tam anlamiyla yararlanamadigi, modern toplumda esitlik ilkesi geregi
yasamdan esit haklardan faydalanmadigi, korumasiz ve siddete maruz kaldigi
goriilmistiir. Bu ayrimeilik sadece modern toplumda degildir. Modern toplumla ayyuka

cikmistir. Aslinda kadin her ¢agda toplumun yiikii, ailenin agirlig: altinda ezilmistir.

“ Bir kadin ortalama olarak yasamin yarisini ailede bakima ihtiyaci olanlara bakmakla
harcamaktadir. Baslangigta ¢cocuk biiyiitme, daha sonra bir {ist kusaktaki yasl ebeveyn bakimi

ve en son hasta kocanin bakimi kadinin émriiniin yarisini almaktadir” (Canatan, 2008, 406)
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08.06.2011 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 633 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile yeni kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimabagli olarak
KadminStatiisii Genel Midirligii kurulmustur. Bu Kanun Hiikmiiniin kararnamesinin

2. Madde ¢ bendinde amaci su sekilde belirtilmektedir.

“Kadinlara kars1 ayrimciligi 6nlemek, kadinin insan haklarin1 korumak ve gelistirmek,
kadinlarin toplumsal hayatin tiim alanlarinda hak, firsat ve imkéanlardan esit bigimde
yararlanmalarmi saglamak iizere; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine etmek,
kadinlara yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiiriitmek bu alanda ilgili kamu kurum
ve kuruluslart ile goniillii kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyon saglamaktir”
(http://kadininstatusu.aile.gov.tr/data/542a976d369dc31550b3ac57/633_sayiliaile_ve_sosyal_po
litikalar_bakanliginin_teskilat ve _gorevleri_hakkinda_khk.pdf, Ulasim, 7.Aralik 2016).

633 Kanun Hiikkmiinde kararnamenin 9. Maddesinde bazi maddeler kadina kars1

gorevleri ifade etmektedir.

a)Kadinin insan haklar1 konusunda kamuoyunu bilgilendirmek ve aydinlatmak suretiyle

toplumsal bilinglenmeyi gelistirmek,

b)Kadma yonelik her tiirlii siddet taciz ve istismarin Onlenmesi i¢in g¢aligmalarda
bulunmak, kadinin aile ve sosyal yasamda kaynaklanan sorunlarinin ¢6ziimiine destek

olusturmak,

c)Saglik, egitim, kiiltiir, caligma ve sosyal giivenlik basta olmak tizere biitiin alanlarda
kadinlarin ilerlemesine saglayici ve karar mekanizmalarina katilimmi arttirict ¢aligmalarda
bulunmaktir.
(http://kadininstatusu.aile.gov.tr/data/542a976d369dc31550b3ac57/633_sayiliaile ve sosyal po
litikalar_bakanliginin_teskilat ve _gorevleri_hakkinda_khk.pdf, Ulasim, 7. Aralik 2016).

Calisan kadinlarin tacize ugramasina ve kadinin tacize ugramasina karsi1 “Tiirk
Ceza Kanunu 5237 sayili kanunun 105. Maddesinde cinsel tacize ugrayan kadinlari
mevcuttur. Ayrica Bor¢lar Kanununun 6098 kanunun 417. Maddesinde isgileri cinsel
tacize kars1 korumak adina igverenlere belirli yilikiimliiler getirmektedir(Seyyar, 2011,

313).

6284 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 siddetin Onlenmesine Dair Kanunun
1. maddesinin amacinda siddete ugrayan veya siddete ugrama tehlikesi bulunan
kadinlarin, ¢ocuklarin, aile bireylerinin ve tek tarafli 1srarl takip magduru olan kisilerin
korunmas: ve bu kisilere yonelik siddetin Onlenmesi amaciyla alinacak tedbirler

belirtilmistir. Bu tedbirler su ilkelere uyularak yapilir.
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a) Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile Tiirkiye nin taraf oldugu uluslararasi sdzlesmeler,
ozellikle Kadinlara Yonelik Siddet ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye iliskin
Avrupa Konseyi S6zlesmesi ve yiiriirliikkteki diger kanuni diizenlemeler esas alinir.

b) Siddet magdurlarina verilecek destek ve hizmetlerin sunulmasinda temel insan
haklarina dayali, kadin erkek esitligine duyarli, sosyal devlet ilkesine uygun, adil, etkili ve
suratli bir usul izlenir.

¢) Siddet magduru ve siddet uygulayan i¢in alinan tedbir kararlar1 insan onuruna yaragir
bir sekilde yerine getirilir.

¢) Bu Kanun kapsaminda kadinlara yonelik cinsiyete dayali siddeti 6nleyen ve kadinlari
cinsiyete dayali siddetten koruyan 6zel tedbirler ayrimcilik olarak
yorumlanamaz. (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/03/20120320-16.htm Ulasim 7
Aralik,2016)

Siddet magduru kadinlar kadin konuk evlerinde gizlilik esas alinarak barindirilir.

2.4.10.4 Tiirkiye’de Sosyal Hizmet ve Politikalar1 Destekleyici Aktor Olarak Yerel
Yonetimler

“Yerel Yonetim(Local Administration) Mahalli Idare. Devletin temel islevlerinin bir
boliimiiniin, hem kaynaklarin daha verimli ve denetimli kullanilmasi, hemde halkin y&netime
katiliminin saglanmasi amaciyla kurulan yerel birimlerle ve secimle is basina getirilen

yoneticilerin baskanliginda yerine getirilmesi” (Demir ve Acar 1998,303).

Bu tanim yerel yonetim olan belediyelerin sinirlar1 iginde yasayan halkin ortak
ithtiyaglarina doniik hizmet iireten kurumlar oldugunu ifade eder. Yerinden, halkla yakin
iligki kuran, halkin yonetime katilmasini saglayan ve diyalog kuran belediyelermerkezi

idareye bagli kurumlardir.

“Yerel yonetimler iilkenin yonetim sisteminin biitiinliiglinii tamamlayan kuruluslardir.
Yerel yonetimlerin kurulus ilkeleri, gérev ve yetkileri, gelir kaynaklar1 yasama organi tarafindan
yasal diizenlemelerle belirlenir.Ote yandan yerel yonetimler, merkezi yd&netimin hiyerarsik
denetimi i¢inde olmamakla birlikte merkezi yonetim; iilke bitlinligi saglamak amaciyla yerel
yonetimlerin de uymalar1 gereken ulusal amaglari, ilkeleri ve normlari belirler” (Celik,
2013,3).Yerel yonetimlerin iilke igindeki gorev ve yetkileri merkezi idare tarafin
belirlenirken; ayn1 zamanda yerel yonetimlerin evrensel demokratik yonetim sisteminin

degerlerine uygun olmasi da gozetilir.

“Yerel yonetimlerle ilgili Birlesmis Milletler, Avrupa Konseyi ve Uluslararas1 Yerel
Yonetimler Birligi (IULA) belgelerinde yer alan ve Tiirkiye'nin de kabul ettigi temel evrensel
niteliklere gore; (1) yerel yonetimler demokratik sistemin vazgecilmez ve etkili bir aktérudur,

(2) yerel yonetimler 6zerk kuruluslardir, (3) yerel yonetimler halk katilimina imkan veren
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yonetsel birimlerdir, ( 4) yerel yonetimler mahalli diizeydeki kamu hizmetlerinin halka
dogrudan ve etkin olarak saglanmasinda merkezi yonetime gore daha basarilidir ve (5) halka en
yakin yonetim birimi olan yerel yonetimlerin mahalli halka, hemserilere kars1 duyarliligi ve

sorumlulugu yiiksektir.”(Ers6z,2011,58)

Merkezi yonetimin destekleyici aktorleri olan belediyelerin sosyal gorevlerinin
tanimi sinir1 ve temel dayanagi, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi ve 5393 sayili
Belediye Kanun’larinda belirtilmistir. Bu kanunlar ¢er¢evesinde hareket eden giinlimiiz

sosyal belediyecilik uygulamasina doniik ¢alismalara bu baglamda gorevler verilmistir.

“Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik {initeleri ile yetiskinler, yashlar, engelliler,
kadinlar, gencler ve c¢ocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiiriitmek,
gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmak,
isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri yirGtirken tniversiteler, ylksekokullar, meslek liseleri,
kamu kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak™ (5216/md.7), “o6ziirliilerle ilgili
faaliyetlere destek olmak iizere O6ziirli merkezleri olusturmak” (5216/md.18) bu nitelikteki
gorevlerdendir”(Pektas, 2010,12-13).

Tiirkiye’de ozellikle 1995 yilindan sonra gergekten de magdur kesime yonelik
yapilan sosyal icerikli c¢aligmalar sosyal belediyecilik anlayisini olusturmus ve
giiniimiize kadar da geliserek devam etmektedir. Sosyal belediyecilik anlayisiyla artik
belediyeler sosyal hizmet ve sosyal politikalarin yerelde uygulanmasinda merkezi

idarenin vazgecilemeyen yardimci aktorleri olmuslardir.

“Gergekten de Tirkiye'de sosyal belediyecilik hizmetlerinin kendilerine sunuldugu
kesimler daha ¢ok dar gelirliler, engelliler, ¢ocuklar, yaslilar, kadinlar ve gengler olmaktadir.
Belediyelerin s6z konusu kesimlere yonelik olarak, “Saglik ve Sosyal Hizmetler”, “Sosyal
Hizmetler”, “Saglik Isleri”, “Kiiltiir ve Sosyal Isler” “Egitim ve Kiiltiir Isleri” vb. adlarla
orgiitlenen hizmet birimleri eliyle yiiriittiigi sosyal belediyecilik alanindaki hizmetlerinin

baslicalar -mevcut uygulamalar 1s181nda- soyle siralanabilir:

Ana-cocuk sagligi merkezleri, saglik ocaklari, gezici saglik otobiisleri, tan1 merkezleri

kurmak,

Cevresel sartlar1 diizenlenmis ucuz konut alanlari iiretmek,

Evsiz ailelere, kimsesizlere, sokakta yasayan veya sokaga diisme ihtimali olan kisilere
barinma hizmeti vermek,
Genglerin, engellilerin ve kadinlarin sosyallesmelerini saglayacak danigma ve

psikolojik yardim merkezleri agmak,

Hastaneler civarinda hasta yakinlari i¢in misafirhaneler olusturmak,
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Ihtiyag sahiplerine yiyecek, giyecek ve yakacak yardimi yapmak,

Ihtiyag sahiplerine yonelik as evleri ve imarethaneler kurmak,

Istihdam ofisleri kurarak calismak isteyenleri ve personel arayan isverenleri bir araya
getirmek, islerini kolaylastirmak,
Is kuracak kadin ve genclere yonelik rehberlik yapmak, makine ve ekipman destedi
saglamak,
Kimsesiz g¢ocuklar igin cocuk yuvalari ve kresler yapmak,
Kltdr, sanat ve spor tesisleri agmak, tiyatro, sinema, kitliphane ve kiltir merkezlerini
yayginlagtirmak,

Ogrencilere kirtasiye malzemesi yardim yapmak, ihtiyag sahibi 6grencilere karsiliksiz
egitim bursu vermek,
Ozirliler i¢in hizmet tesisi kurmak, rehabilite edilmelerini saglamak,
Oziirliiler igin ulasim, egitim ve sosyo-kiiltiirel ortamlarda kolaylik saglayici tedbirler
almak,

Saglik sorunu yasayan muhta¢ kesimlere iicretsiz tedavi hizmeti (bobrek hastalari icin
diyaliz hizmeti vb.) saglamak,
Sanat, beceri ve meslek edindirme kurslar1 (ISMEK, BELMEK vb.) vermek,

Sokak ¢ocuklari, madde bagimlilari i¢in koruma, rehabilite etme ve meslek edindirme
amagli merkezler (ISMEM vb.) kurmak,

Sosyal gruplar, sivil toplum kuruluslar1 ve kitle orgiitlerine rehberlik hizmeti sunmak,
dayanisma ve yardimlasmay1 gelistirmek,

Tanzim satis magazalari, gida ve giyim bankalar1 kurmak, ekmek fabrikalar isleterek ucuz
ekmek satis1 yapmak,

Yash ve diskiinler i¢in bakimevleri, giigsiizler yurdu, huzurevleri tesis etmek, evde

yasayanlara evlerinde bakim hizmeti vermek. (Pektas, 2010, 15-16)

Tiirkiye’de yoksul ve dezavantajli gruplara hizmeti ulastirmay1 merkezi yonetim
istlenirken, yerel yoOnetimlerde bu hizmetleri yoksul ve dezavantajli gruplara
ulastirmaktadir. Yerel diizeyde bu hizmetler vali, kaymakam ve belediye baskanlari

aracilifiyla ytritiilmektedir.

“il ve ilgelerin en bilyiik miilkii amiri durumunda olan Valiler ve Kaymakamliklardan
olugsmaktadir. Dolayisiyla yerel kamu yoneticileri olarak siniflandirabilecegimiz bu idareciler,
merkezi sosyal politikalarin yerel temsilcileri ve uygulayicidirlar. Sosyal devletin uygulamay1
doniik enstrimani olan sosyal politika, sadece valilerin ve Kaymakamliklarin uhdesinde

degildir. Yerel yonetimler, 6zellikle sosyal belediyecilik alaninda aktif bir konuma geldigi icin,
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belediye baskanlari da sosyal politika aktorleri arasinda saymakta fayda vardir” (Seyyar,

2011,207).

Birden fazla sosyal politika aktoriiniin uygulama ve sahada olmasi Tiirkiye’deki
sosyal politikanin parcalanmisligini gostermektedir. Bu parcalanmislik rekabet ve yarisi

beraberinde getirdigi gibi olumsuzluklari da i¢inde barindirmaktadir.

Sonu¢ olarak Tiirkiye’deki uygulanan sosyal politika ve hizmetleri sosyal
politika modelleriyle karsilastirdigimizda tek bir modeli baz almadig1 diger modellerden
de yararlandig1 goriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye’de sosyal politikalarm 2000’ler ve
sonrasinda tek merkezden toplanmasi, kamu sektorii eliyle kontrol ve diizenlenmesine
doniik c¢aligmalarin olmasi, sosyal refah devletinin temel yiikiimligii cergevesinde
sosyal politika anlayisinin olustugunu sdyleyebiliriz. Bu 6zelligiyle Iskandinav sosyal
demokrat modele yakin bir anlayisina erismeye saglandig1 soylenebilir. Sosyal demokrat
modelde bireyin hizmetlerden yararlanmasi vatandaslhik hakkidir. Tiirkiye’de bireyin
hizmetlerden yararlanma hakki vatandaslik hakki olmasina ragmen; sonrasina doniik var
olan uygulamalar ozellikle engelliler ve yaslilara doniik hizmetlerde aile bakimi ve
korumasi desteklenmektedir. Aile yaninda bakim ve korumanin destegi kita Avrupasi ve
giiney Avrupasi modeline yakin oldugu soylenebilir. Akraba ve ailenin yaninda sosyal
korumanin saglanmasi daha ¢ok Giiney Avrupa sosyal politika uygulamasiyla benzestigi

gorulmektedir.

Kita Avrupast sosyal politika uygulamasinda Sosyal giivencenin saglamasinda
prim usulii uygulanmaktadir. Tiirkiye’de ki uygulamayla ortiistiigli sOylenebilir. Ayni1
zamanda sosyal giivencesi olanlara doniik yapilan sosyal politikalar formel olarak
calisanlara giivence saglanirken; enformel sektoriin halen yaygin olmasi ve bu sektorde
calisanlarin giivencesiz yasamasi giiney Avrupa sosyal politika modeliyle oOrtiistiigii

soylenebilir.

Giliney Avrupa sosyal politika modelinde yardimlar da patronaj iliskiler,
noepotizm ve klientalist uygulamalar sosyal yapisi geregi hakimdir. Bu tiir uygulamalar
tamda Tirkiye’deki uygulamalarla Ortlismektedir. Kayirmacilik onlendiginde ve
toplumsal yasamin bir pargast olmaktan ¢ikarildiginda sosyal politikalar tam anlamiyla

ancak uygulanabilir.

Tirkiye’de ailede yasamin yiikii kadinlar {izerinde gergeklesmekte ve kadin

istthdamu yetersiz diizeydedir. Kadinlar ev i¢i yasamda iicretsiz olarak ¢alismaktadir.
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Merdiven temizligi, cocuk bakimi, evde parca bast isleri sigortasiz islerde

caligmaktadirlar. Bu benzerlik Gliney Avrupa sosyal politikayla benzerdir.

Sosyal  yardimlar  Tiirkiye’de  gelir  incelemesine  gore  yoksullar
desteklenmektedir. Bu anlayis Kita Avrupa sosyal politika uygulamasina benzedigi
gorilmektedir. Sivillesemeyen sivil toplum orgiitleriyle Tiirkiye’de saglanmaya g¢alisan

sosyal politikalar kita Avrupasi sosyal politika modeliyle benzestigi goriilmiistiir.

Bu sebeple Tiirkiye ‘de uygulanan sosyal politika ve hizmetlerin bir¢ok sosyal
politika ve hizmetten etkilendigi kiiltlirel, sosyal degerlerimize uyarlanmaya calistig
sOylenebilir. Tiirkiye’deki sosyal hizmet ve sosyal politikalarin karma uygulamalar
oldugu goriilmektedir. Toplumlararas: etkilesim geregi bu tiir benzerliklerin olmasi
dogaldir. Dogal olmayan hakkaniyete dayali uygulamalardir. Toplumsal zihniyetimiz
medeniyet degerlerimizle bulusup somiirgeci zihinleri model almadiginda adaletin

merkezde oldugu sosyal politika ve hizmetlerin saglanacagi bir gercektir.
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3 GEREC VE YONTEM

3.1 Calismanin Amaci

Bu calismada sosyal yardim alan ailelerin yoksulluk sorunsaliyla iligkisi
degerlendirilmistir. Caglar boyu insanlik sorunu olan yoksulluk kavramsal c¢ergevede
sorunsallastirilacaktir. Arastirmanin amaci sosyal yardim alan yoksul ailelerin sosyo-

demografik 6zellikleriyle yasamlarina dair durum analizi yapmaktir.

Yoksulluk sorunsalinin yoksul bireylerde ve ailelerde yasam doyumlar
tizerindeki etkisi incelenecektir. Ayrica Yoksullukla miicadelede yoksulluk
uygulamalar1 degerlendirilerek yoksullugu asmak igin nelerin yapilabilecegini

tartismaktir.
3.2 Cahsmanin Onemi

Toplumsal ¢6ziilmenin ve sosyal ¢okiintliniin temelinde yoksulluk sorunsalinin
oldugu yadsimmamaz bir gercektir. Toplumsal gelismenin ve ilerlemenin saglanabilmesi
icin toplumun en alt katmaninda olan yoksullarin desteklenmesiyle toplumsal
ilerlemeye katki saglanabilir. Toplumlarda mutsuz insanlarin varligi, toplumun diger

kesimlerini de etkiler. Toplumsal ¢atismalara sebebiyet verebilir.

Toplumun gicini elinde bulunduran egemenler gucl  hakkaniyetli
dagitmadiklar1 zaman bas gosteren adaletsizlik kargasa ve kaosa yol agabilir. Toplumsal
nimetlerden yeterince yararlanamayan yoksullar bu kargasa ve kaos ortaminda aktor
olma ihtimalleri yliksektir. Bu sebeple yoksullugu anlamak ve ¢oziim iiretmek
zorunluluk arz etmektedir. Giindelik yasamin konforu veya sikintisi toplumlarin ve
bireylerin refah diizeyini gosterir. Bundan 6tiirii giindelik yasamin yiikii bireyin yasam
doyumu ve yasam kalitesini etkiler. Mutlu ve huzurlu bir yasam toplumsal baris ve
biraradalig1 saglar. Bu nedenle toplumda huzurlu ve mutlu yasamayan kesimlerin
giindelik yasam doyumu anlasildiginda, toplumsal sorunlarin kaynagina inilmis olur. Bu
huzursuzlukla miicadele etmek ve zayiflar1 korumak sosyal hizmetin temel amacidir.
Calismanin sosyal hizmet bakis agisiyla ele alinmasi bundan 6tiirii 5nem arz etmektedir.

Aragtirmada elde edilen bulgular farkli caligmalara katki saglanmasi beklenmektedir.
3.3 Calismanin Yontemi

Calisma giris ve sonug boliimleri disinda iic boliimden olusmaktadir. Giris
bolumunde, konunun amaci, 6nemi yontemi ele alinmistir. Birinci bélimde yoksulluk

sorunsalinin sosyal hizmet, sosyal politika ve Neo liberalizm ile iligkisi tartisilarak;
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yoksulluk sorunsalinin kavramsal cercevesi, yoksullukla ilgili temel yaklasimlar,
yoksullugun neden oldugu hususlar ve yoksullugun kirilgan gruplar iizerindeki

etkisinden bahsedilmistir.

Ikinci boliimde GostaEsping-Andersen’in sosyal politika smiflandirmasi
cercevesinde sosyal politika modelleri ve Tiirkiye’de uygulanan sosyal politika, sosyal
hizmetlerin tarihsel boyutu irdelenmistir. Ayrica sosyal devletin yiikiimliiligii olan

sosyal hizmet ve sosyal politikalar donemsellestirilerek degerlendirilmistir.

Ucgiincii ve son boliimde ise, sosyal yardim alan yoksullarin sosyo-demografik
ozellikleri ve yasam doyumu diizeyleri puanlandirilarak yoksullugun yasam iizerindeki
iliskinin olup olmadigimi incelemek amaciyla yapilan ¢alismanin bulgular verilerek,
degerlendirilip yorumlanmistir. Ayrica sonu¢ ve Oneriler kisminda c¢alismanin tiim
boyutlart ve bulgular1 degerlendirilerek arastirmacilara  yonelik  Onerilerde

bulunulmustur.

Bu calisma 7.11.2016 ve 2.12.2016 tarihleri arasinda Uskiidar Belediyesi Sosyal
Destek Hizmetleri Miidiirliigii'nde stirekli ve siireksiz(silireli olmayan) sosyal yardim
alan 224 kisiye anket formu uygulanmistir. Veri toplama araci olarak gecerlik ve
giivenirlik caligmasi arastirmada yasamin doyumunu arastirmak i¢in Yasam Doyumu
Olgegi (YDO) kullanilmistir. Yasam Doyumu Olgegi Diener, Emmons, Larsen ve
Griffin (1985) tarafindan gelistirilmis ve Durak ve arkadaslari (2010) tarafindan
Tiirkce’ye uyarlama calismas: yapilmistir. Yasam doyumu Olgegi, bireylerin
yasamindan aldiklar1 doyumu belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgek, likert tarz1 7
dereceli 5 maddeden olusmaktadir. Diener ve arkadaslari orijinal ¢alismada 6l¢egin
giivenirligini CronbachAlpa. 87 olarak bulmuslardir. Olgiit bagimli gegerligini ise. 82
olarak elde etmislerdir. Sosyo-demografik 6zellikler arastirmaci tarafindan hazirlanmas.
Kisisel bilgi formu kullanilmistir. Bulgular igin ¢apraz tablolar olusturulup

yorumlanmustir.

Veriler SPSS (Statistical PackageforSocialSciences) for Windows 22.0 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Veriler degerlendirilirken tanimlayicr istatistiksel metotlar

(Say1, Yiizde, Ortalama, Standart sapma) kullanilmistir.
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4. BULGULAR

4.1 Sosyal Yardim Alan Yoksullarin Sosyodemografik-Ozellikleri ve Yasam

Doyumu

Bu boliimde sosyal yardim alan yoksullarin sosyodemografik ozellikleriyle

yoksullarin yasam profili ¢ikartilmaya calisilmistir. Ayrica yoksullarin yasam doyumu

ve yasam kalitesinin diizeyi aragtirilmistir.

Sosyodemografik anket formu arastirmaci tarafindan olusturularak, yoksullarin

genel yasam durumlari anlasilmaya caligilmistir. Gelir diizeyleri, egitim durumu, sosyal

giivence, meslekleri, ailede calisan kisi sayisi, birikim durumlart gibi 6zelliklerini

sorgulayan sorulardan olugmaktadir.

Tablo 1: Gelir Durumu ve Egitim Durumu iliskisi

Egitim Durumu

Okuryazar |Tlkokul | Ortaokul |Lise |Yuksek | Universite Toplam
degilim Okul
Diistik 40 110 24 18 1 2 195
%17,9 %49,1 %10,7 %8,0 | %0,4 %0,9 %87,1
Orta 6 14 4 2 0 0 26
82 .
2,7 %6,3 %1.8 %0,9 [ %0,0 %0,0 %11,6
S 0 2 0 1 0 0 3
)
%0,0 %0,9 %0,0 %0,4 | %0,0 %0,0 %1,3
Toplam | 46 126 28 21 1 2 224
%20,5 %56,3 %12,5 %9,4 | %0,4 %0,9 %100,0

Tablolincelendiginde okuryazar olmayan 46 (%20,5) birey goriilmektedir. Bu ailelerin 40’1 (%17,9)

gelirlerinin diisiik oldugu gorilmistiir. 6 (%2,7) kisi orta gelirli oldugunu belirtmistir. Gelirinin iyi

oldugunu belirten kisi yoktur. 126 (56,3) bireyin ilkokul mezunu oldugu gériilmiistiir. Bu kisilerin 110’u

(%49,1) disiik gelirli oldugu goriilmektedir. 14’1 (%6,3) orta gelirli oldugu goriilmiistiir. 2’sinin (%0,9)
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gelir durumunun iyi oldugunu belirtilmistir. 28 (%12,5) bireyin ortaokul mezunu oldugu goriilmiistiir. Bu
ailelerin 24’1 (%10,7) disiik gelirli oldugu goriilmektedir. 4’4 (%]1,8) orta gelirli oldugu goriilmektedir.
Geliri iyi olan aile yoktur. 21 (%9.4) bireyin lise mezunu oldugu goriilmektedir. Bu bireylerin 18’inin

(%8,0) gelir durumunun diisiik oldugu goriilmektedir. 1(0,4) bireyin gelir durumunun iyi oldugu
gorlilmektedir. 1 bireyin (%0,4) yiiksekokul mezunu oldugu goriilmektedir. 1 (%0,4) bireyin gelirinin
diisiik oldugu goriilmektedir Gelir durumu orta ve iyi olan birey yoktur. 2 (%0,9) bireyin {iniversite
mezunu oldugu goriilmektedir. Bu ailelerin 2’si (%0,9) gelir durumunun diisiik oldugunu belirtilmistir.

Gelir durumu orta ve iyi olan aile yoktur. Tabloda yoksullarin egitimin diisiik oldugu, egitim diizeyinin

distikligi gelir diizeyini de etkiledigi yorumlanabilir. Gelir diizeyini diigiirdigii goriilebilir.

Tablo 2: Sosyal Giivenlik Durumu ve Aile Reisinin Meslegi iliskisi

Sosyal Guvence Durumu
Gss Sgk Emekli | Bagkur | Tarim Guvencesiz | Toplam
Sanig1 Bagkuru
Calisan 14 7 1 2 1 7 32
yok %6,3 | %3,1 |%0,4 %0,9 %0,4 %3,1 %14,3
Insaat 2 2 1 0 0 1 6
%0,9 | %0,9 |[%0,4 %0,0 %0,0 %0,4 %2,7
L -
g Tekstil 2 3 0 0 0 4 9
= 55
%0,9 | %1,3 |[%0,0 %0,0 %0,0 %1,8 %4,0
2
24
Sofor 4 8 0 0 0 1 13
Q@
< %1,8 | %3,6 |[%0,0 %0,0 %0,0 %0,4 %5,8
Temizlik | 6 15 0 0 0 3 24
%2,7 | %6,7 |%0,0 %0,0 %0,0 %1,3 %10,7
Emekli 0 6 2 2 0 1 11
%0,0 | %2,7 |[%0,9 %0,9 %0,0 %0,4 %4,9
Serbest | 28 29 1 1 1 22 82
%12,5 | %12,9 | %0,4 %0,4 %0,4 %9,8 %36,6
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Diger 13 27 1 1 0 5 47
%5,8 | %12,1 | %0,4 %0,4 %0,0 %2,2 %21,0

Toplam | 69 97 6 6 2 44 224
%30,8 | %43,3 | %2,7 %2,7 %0,9 %19,6 %100,0

Tablo 2 incelendiginde ¢aligmayan bireyin sayist 32 (%14,3)’dir. -Bes kisi Ankette Emekli olmay1 ¢alisan
yok diye cevaplamistir.- Herhangi bir mesleginin olmadigini beyan etmistir. Meslegi insaat olan aile
sayist 6(%?2,7) meslegi tekstil olan aile sayisi 9(4,0)’dur. Meslegi sofor olan aile sayisi 13(%5,8)’tiir.
Meslegi temizlik olan aile say1s124(%10,7)’dir. Emekli olan Aile sayist 11(%4,9)dir. Meslegi serbest
olan ailelerin sayis1 82(%36,6)’dir. Farkli meslekleri olan aile sayis1 47(%21,0)’dir. Tabloda yoksul
ailelerin alt mesleklerde calistigi, diizenli gelire sahip olmadiklari, serbest calisanlarin agirlikta oldugu

goriilmiistiir. Diizensiz is ve gelirin yoksullugu derinlestirdigi yorumlanabilir.

Tablo 3: Cahisan Kisi Sayis1 ve Belediye Disinda Yardim Alinan Diger Kurumlar

iliskisi
Calisan Birey Sayisi

0 1 2 3 Toplam

Evet 17 51 2 1 71
%7,6 %22,8 %0,9 %0,4 %31,7

Hayir 20 120 11 2 153
%8,9 %53,6 4,9 %0,9 %68,3

Toplam 37 171 13 3 224
16,5 76,3 5,8 %1,3 %100,0

Tablo3 incelendiginde 37 (%16,5) ailenin evinde ¢alisan hi¢ kimse olmadigi goriilmektedir. Bu ailelerin

17°sinin (%7,6) belediye diginda baska kurumlardan da yardim aldifi, 20’inin (%8,9) ise sadece
belediyeden yardim aldigi goriilmektedir. 171 (%76,3) ailenin evinde sadece bir g¢alisan oldugu
goriilmektedir. Evinde bir kisi ¢alisan ailelerin 51°si (%22.8) belediye disinda baska kurumlardan da
yardim aldigini ifade ederken, 120’si (%53.6) sadece belediyeden yardim aldigimi belirtmistir. 13 (%5.8)
ailenin evinde iki ¢alisan oldugu goriilmektedir. Evinde iki kisi ¢alisan ailelerin 2’si (0.9) belediye disinda
bagka kurumlardan da yardim aldigimi belirtirken, 11’1 (%4.9) sadece belediyeden yardim aldigini
belirtmistir. 3 (%]1.3) ailenin evinde 3 kisi calistig1 goriilmektedir. Evinde {i¢ kisi ¢alisan ailelerin 1’1
(%0.4) belediye disinda baska kurumlardan da yardim aldigini ifade ederken, 2’si (%0,9) sadece
belediyeden yardim aldigini belirtmistir. Sosyal yardim alan ailelerin 71(%31,7)’1 toplamda farkli
kurumlarda yardim aldigini belirtmistir. Sosyal yardim alan bazi ailelerin birka¢ kurumda yardim aldigini
degerlendirdigimizde bu ailelerin gelirinin diisiik oldugu ve gegim sikintis1 ¢ektikleri sGylenebilir. Sosyal

yardimlarin ailenin ge¢imine ek bir destek oldugu yorumlanabilir.
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Tablo 4: Cahisan Kisi Sayisi ve Birikim Durumu Mliskisi

Calisan Kisi Sayisi

0 1 2 3 Toplam
3 Evet 4 4 1 0 9
S %1,8 %1,8 %0,4 %0,0 %4,0
=
= Hayir 33 167 12 3 215
g %17,4 %74,6 %b5,4 %1,3 %96,0
E
= %i| Toplam 37 171 13 3 224
m = %16,5 %76,3 %5,8 %1,3 %100,0

Tablo 4 incelendiginde 37 (%16,5) ailenin evinde ¢alisan hi¢ kimse olmadigi goériilmektedir. Bu ailelerin
4’iintin (1.8) birikim yaptig1, 33 (17,4) ailenin birikim yapmadig: belirtilmistir.171 (%76,3) ailenin evinde
sadece bir ¢aligan oldugu goriilmektedir. Evinde bir kisi ¢alisan ailelerin 4’liniin (1.8) birikim yaptigi,
167(%74,6) ailenin ise birikim yapmadig belirtilmistir. 13 (%5.8) ailenin evinde iki ¢alisan oldugu
goriilmektedir. Evinde iki kisi ¢alisan ailelerde 1(0,4) birikim yaptig1,12(%5,4) ailenin birikim yapmadig1
belirtilmistir. Evinde ii¢ kisi ¢alisan ailelerin tamamui 3’iiniin (1,3) birikim yapmadig1 goriilmiistiir.

Tabloda 215(%96,0) Ailenin birikim yapmadigi gorilmistiir.
4.2 Sosyal Yardim Alan Ailelerin Yasam Doyumu Bulgular:

“Ilk kez 1961 yilinda Neugarten, tarafindan ortaya atilan "yasam doyumu" kavramm
daha sonra pek ¢ok arastirmaciya yol gdstermistir. Yasam doyumunu tanimlamak igin Once
"doyum" kavraminin agiklanmasi uygun olacaktir. Doyum, beklentilerin, gereksinimlerin, istek
ve dileklerin karsilanmasidir”(Ozer ve Karabulut 2003,73).

“Yasam doyumu, bir insanin ne istedigi ile neye sahip oldugunun karsilasiimasiyla elde edilen
durum ya da sonugtur. Yani kisinin beklentilerinin, ger¢cek durumla kiyaslanmasiyla ortaya
¢ikan sonucu gosterir. Yasam doyumu mutluluk, moral vb. gibi degisik agilardan iyi olma halini
ifade eder’(Aydin ve Avci 2009,275). Yani yasam doyumu yasamin bir bolimii ve
parcasindan ziyade, yasamin biitlinliiglinde 1yi, huzurlu ve mutlu olmay: ifade eder.
Beklenti ve isteklerini giindelik reel yasamla uyusturan bireyler icsel biitlinligiini
yakalar tatmin diizeyi yiiksek olur. I¢ itminan yasam kalitesini arttirir.

“Lyubomirsky (2007) mutlulugu, nese tatmin ya da refah ile yasamdan duyulan
memnuniyetin bir birlesimi olarak tanimlamaktadir. Diener (1984) ise, mutlulugu
olumlu duygularin sik, olumsuz duygularin az yasanmasi ve yasamdan yiiksek doyum
alma olarak tanimlamaktadir”(Sapmaz ve Dogan 2012, 63). Yasama pozitif bakis yasam
doyumunu arttirir. Gilindelik yasamda nese ve umut icinde olmak i¢in, olumlu
duygularla ruhsal biitiinliigli saglamaktan gecebilir. Standardize olmus bir yasam da
zamanla yasam doyumu ve kalitesini diigiiriir. Bunun i¢in birey siirekli yeni firsatlari
degerlendirirse yagsam doyumu ve yasam kalitesini koruyabilir.

“Mutlulugun bireye olumlu duygular yasatmasiin yani sira, bireyin yasamiyla ilgili pek ¢ok
alanda da olumlu getirileri bulunmaktadir. Arastirma sonuglart mutlulugun bireyin bagisiklik
sistemini giiglendirdigini, enerji ve yaraticiligini artirdigini, sosyal iliskilerinde daha ¢ok tercih
edilmesini ve sevilmesini sagladigini, is yerinde verimliligini artirdi§in1 ve daha uzun
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yasamasini sagladigini ortaya koymaktadir” (Lyubomirsky, King ve Diener2005  Akt. Sapmaz
ve Dogan 2012, 64). Kendini gelistirme gudiisii, farkindalik olusturma motivasyonu,
bireyi canli ve dinamik kilar. Canlilik ve dinamiklik sosyal yasam i¢inde kisinin deger
ve ilgi gébrmesini saglayabilir. Sosyal yasamda deger gormek, yasam doyumu ve yasam
kalitesinin iizerinde olumlu etkilerde bulunmay1 saglar.

“Yasam doyumunu bir biitiin olarak yasamin biitiin kalitesinin, pozitif olarak gelisiminin
derecesi olarak tamimlarken, yasam doyumunun belirleyicilerini yasamdaki degisimler
(toplumun kalitesi, toplumdaki yeri, kisisel yetenekleri), yasam olaylarinin gidisat1 tecriibeli
olmak (hazsal tecriibenin islevi, sevmek ya da sevmemek, duygularin issel iiretimi, hoslanma
kapasitesi), gelisimin igsel ilerlemesi (hesap etme ya da sonug¢ ¢ikarma, duygularin temelindeki
anlamlar, yasam alam1 ve biitliniin gelisimindeki farklar, yasam doyumu ve doyum alam
arasindaki iligkiyi ifade etmektedir”(Akandere ve ark 2009,25).

Tablo 5: Yasam Doyumu Olcegi Aritmetik ortalama, Standart Sapma ve Puan

Tablosu
N En diisiik puan En yiiksek Ss
puan
Yasam 224 5.00 35.00 9.8482 4.89570
Doyumu

Toplam kisi say1s1:224  En diisik puan :5,00 En yiksek puan:35,00 Aritmetik ortalamasi 9,8 Standart

sapmasi.4,8°dir.

Sosyal yardim alan ailelerin yasam doyum puanlart en diisiikten yiiksege dogru
siralanmigtir. Aldig1 en diisiik puan 5.00°tir. Aldig1 en yiiksek puan ise 35.00’tir. Aritmetik
ortalamasi 9.8’dir. Yasam doyum puanlanmasinda ortalama 9.8’dir. Yasam doyum tablolar1
disiik ve yiksek olarak yapilmistir. 5.00 ve 16.00 arasinda puan alanlar diisiik yasam
doyumludur. 17.00 ve 35.00 arasi puan alanlar ise yiiksek yasam doyumludur.

Tablo 6: Yasam Doyumu ve Gelir iliskisi

Yasam Doyumu Gelir Diizeyi Toplam
Diisiik Orta Tyi
(5 1le 16 Puan Arasi) 182 23 3 208
Diisiik %81.3 %10,1 %1.2 %92.6
(17 ile 35 Arasi) 13 3 0 16
Y liksek %5.5 %1.2 %0.0 %7.2
Toplam 195 26 3 224
%87.1 %11.3 %1.2 %100.0

Tablo 6 incelendiginde gelir diizeyi diisiik olan birey sayis1 195(%87,1)tir. Bu bireylerin en diigiik yasam
doyumu(5,00)olan kisilerin sayis1 46(20,5)dir. Gelir diizeyi diisiik olan yoksullarin yasam doyumu
puanlarimi degerlendirdigimizde yigilmanin 5,00 ile 16,00 puan arasinda oldugu goriilmektedir. Gelirin
diisiik olmas1 beraberinde yoksullarda yasam doyumsuzlugu ve tatminsizlik olusturdugu sdylenebilir.

Gelir ve yasam kalitesi dogru orantili olarak yiikseldigi sdylenebilir. Gelir diizeyi orta olan birey sayisi
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26(11,6)dir.Gelir diizeyi orta olan yoksullarin yasam doyumu puanlarim degerlendirdigimizde 5,00 ile
16,00 puan arasinda yigilmanin oldugu gorilmektedir. Bu yigilma gelirim orta diizeydedir diyen
yoksullarin neredeyse tamamina yakindir. Gelir diizeyim iyidir diye bireylerin 3(%1,3)’ii tamaminin da
yasam doyumlarinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu tablo bize tiiketim odakli bir toplumsal yasamda
yoksullarin tiiketime katilmadiklar1 digarda kaldiklar1 goriilmektedir. Bu disarida birakilma hali de

yoksullarin yagam doyum ve yasam kalitelerini diisiirdiigii sdylenebilir.

Tablo 7: Yasam Doyumu ve Cinsiyet Tablosu

Yasam Doyumu Cinsiyet Toplam
Kadn Erkek
(5 ile 16 Arast) 160 46 206
Diigiik %71.4 %21.4 %92.8
(17 ile 35 Aras1) 12 4 16
Y iiksek %4.9 %1.7 %7.2
Toplam 172 50 224
%76.3 %23.1 %100.0

Tablo 7 incelendiginde kadin bireylerin sayist 172(%76,8)’dir. Kadin bireylerin en diisiikk yasam doyum
puant 5,00 olanlar1 degerlendirdigimizde 39(17,4)’dir. Yoksul kadinlarin yasam doyumlarinin 5,00 ile
16,00 arasinda yi1gildig1 goriilmektedir. Erkek bireylerin sayis1 52(%23,2)’dir. Erkek yoksullarin yasam
doyumu puanlarina baktigimizda 5,00 ile 16,00 puan arasinda y1gildig1 goriilmektedir. Tablo 2’de kadin
ve erkek yoksullarin yasam doyumunu degerlendirdigimizde kadin yoksullar1 agirlikta oldugu ve yasam
doyumlarinin diigiik oldugu goriilmektedir. Yoksulluk kadin ve erkekleri kapsamasina ragmen daha ¢ok

kadmlarin yagamlarini etkiledigi s6ylenebilir.

Tablo:8 Yasam Doyumu ve Sosyal Giivence Durumu fliskisi

Yasam Doyumu Sosyal Guvenceniz Toplam
Gss Sgk Emekli Bagkur Tarm Bagkuru | Yok
Sandig1
(5 ile 16Arasi) 68 86 5 6 2 41 208
Diisiik
%30.2 | %38.4 | %2.0 %2.6 %0.8 %1l | %92.8
8.2
17 ile 35 Arast) 1 11 1 0 0 3 16
Y iiksek
%0.4 %4.5 %0.4 %0.0 %00 %l. | %7.2
2
Toplam 69 97 6 6 2 44 224
%30.8 | %43.3 | %2.4 %2.6 %0.8 %1 |%2100.0
9.6

Tablo 8 incelendiginde bireylerin sosyal giivence ve yasam doyumlarimi degerlendirdigimizde Gss’li
yoksul bireylerin sayis1 69(%30,8) ve Sgk’li bireylerin sayis1 97(%43,3)’dir. bu iki sosyal gilivence

durumunu degerlendirdigimizde bu bireylerin sayis1 166(74.1)’dir. Herhangi bir yerde bagkasinin yaninda
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calisan ve serbest olarak calisan bu yoksullarin agirlikta oldugu ve yasam doyumlarinin diisiik oldugu
goriilmektedir. Yagam doyum puanlarinin 5,00 ile 16,00 puan arasinda yigildigr ve diisiik oldugu
goriilmektedir. Yasam doyum ve yasam kalitesinin diisiik olmasinin temel sebebi Sgk’l1 olanlarin diizenli
gelirlerinin diisiikk olmasindan kaynaklandigi s6ylenebilir. Gss’li olanlarin ise yasam doyumu ve yagam
kalitesinin diisiik olmasinin temel sebebi olarak da diizenli bir gelir ve iste calismiyor olmasindan
kaynaklandig1 sdylenebilir. Sosyal giivencesi olmayan bireylerin sayist 44(19,6)’tiir. Higbir sosyal
giivencesi olmayan bireylerinde gegici bir igsizlik durumu yasadigi; aslinda diizenli bir is ve gelirlerinin
olmadig1 sdylenebilir. Yasam doyumu puanlarimi degerlendirdigimizde 5,00 ile 16,00 arasinda yigildig1
gorilmektedir. Dlizensiz gelir ve gegici igsizlik bireylerin yasam doyumu ve kalitesini etkilemektedir. Bu

diizensizlik ailede sorunlara ve gatismalara sebep oldugu soylenebilir.

Tablo 9: Yasam Doyumu ve Egitim Durumu iliskisi

Yasam Egitim Durumunuz Toplam
Doyumu
Okuryazar Ilkokul Ortaokul | Lise Y uksekokul Universite
degilim
Silel6Aras1 | 45 117 26 17 1 2 208
Diisiik %19.6 %52.3 %11.2 %7.5 | %0.4 %0.8 %92.8
17ile35Aras |1 9 2 4 0 0 16
! %0.4 %3.7 %0.8 %1.6 | %0.0 %0.0 %7.2
Yiksek
Toplam 46 126 28 21 1 2 224
%20.0 %56.3 %12.0 %9.4 | %0.4 %0.8 %100.0

Tablo 9incelendiginde bireylerin egitim durumu ve yasam doyumlarini degerlendirdigimizde okur yazar
olmayan bireylerin sayisi 46(20,5)’dir. Yasam doyumlart puani bir kisi(%0,4) hari¢ 5,00 ile 16,00
arasindadir. Yagsam doyumlarinin ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir. Egitim durumlar1 ilkokul ve ortaokul
olanlarin egitim ve yasam doyumu iliskisini degerlendirdigimizde bu bireylerin sayisi 154(%68,8)dir.
Yasam doyum puanlari 5,00 ile 16,00 arasinda yi1g1ldig1 goriilmektedir. Egitim durumu diisiik olan bu ii¢
kesimin egitim durumu ve yasam doyum iliskine baktigimizda diisiikk egitimsiz yoksullarin yagam
doyumlarinin diisiik oldugu goriilmektedir. Lise, yiiksekokul ve iiniversite mezunlari bireylerin sayisi 24
(10,7)°dir. Tabloda genel olarak yoksullarin yasam doyumu ve yasam kalitesi iligkisin de egitim diizeyi

yiikseldik¢e yoksullugun azaldigi; azalan yoksullukla birlikte yasam doyumunun arttig1 sylenebilir.
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Tablo 10: Yasam Doyumu ve Calisan Kisi Sayis1 Mliskisi

Yasam Doyumu Ailede Kag Kisi Caligtyor Toplam
Calisan |1 2 3 ve Ustil
yok
(5 ile 16Arasi) 37 155 13 3 208
Diisiik
%16.3 %69.3 %5.5 %1.3 %92.8
(17 ile 35 Aras) 0 16 0 0 16
Y iiksek
%0.0 %6.8 %0.0 %0.0 %7.2
Toplam 37 171 13 3 224
%16.3 %76.1 %5.5 %1.3 %100.0

Tablo10incelendiginde calisani olmayan ailelerin sayis1 37(%16,5)’dir. Yasam doyum puanlar1 5,00 ile

16,00 arasinda y1gildig1 goriilmektedir. Bu ailelerin sosyal yardim ve g¢evresinin yardimiyla gegindigi

diisliniilebilir. Bu ailelerin yas doyumu ve yasam kalitesi en diisiik olan grup oldugu goriilmektedir.

Yasam doyumlarinin diigiikk olmas1 gelirlerinin yoklugu, sosyal yasama diledikleri gibi katilmamasindan

kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Yani gelir diizeyinin yoklugu bireyleri yasamda da yoksun biraktigt

sOylenebilir. Ailede tek kisi ¢alisanin oldugu birey sayis1 171(76,3)’dir. Yasam doyumu puanlarinin 5,00

ile 16,00 arasinda y1gildig1 goriilmektedir. Bu ailelerde en diisiik yasam doyumu puani 34(%15,2)’dr.

Tek kisinin ¢alistig1 ailelerde yasam doyumlarin diisiik oldugu goriilmektedir. Yasam doyumlarinin diisiik

olmasinin sebebi yasamin pahalilifindan kaynaklandigi soylenebilir. Pahali bir yasama diledigince

katilamamaktadirlar. Bu da beraberince mutsuz ve tatmin olmayan bir yagsama yoksullar1 hapsetmektedir.

Iki ve iigten fazla ¢alisanin oldugu ailelerin sayis1 16(%7.1)’dir.

Tablo 11: Yasam Doyumu ve Kronik Hasta iliskisi

Yasam Doyumu Ailede Kronik Hasta Toplam
Evet Hayir
(5 ile 16Arasi) 90 118 208
Diistik
%42.3 %52.7 %92,8
(17 ile 35 Aras1) 4 12 16
Yuksek
%1.6 % 5.0 %7.2
Toplam 94 130 224
%42.0 %58.0 %100.0

Tablo 11 incelendiginde Ailede kronik hastanin bulundugu bireylerin sayist 94(42)’dir. Yasam doyumu

puanini degerlendirdigimizde 5,00 ile 16,00 arasinda yigildigr goriilmektedir. 5,00 ile 16,00 arasindaki

yigilma durumunu degerlendirdigimizde birey sayis1 91(40.5)’dir. Ailede kronik hasta bulundurma
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durumunu yasam doyumunu iligkisinde yiiksek bir orana tekabiil etmektedir. Ailede kronik hastanin
bulunmasi yagam doyumunu diigiirmektedir. Yagam kalitesinin azalmasina ailede ve bireyde mutsuzluga
sebebiyet verdigi diisiiniilebilir. Is yasaminda da verimsizlige ve diizensizlik olusmasina sebebiyet
verebilir. Is ve aile yasaminda catisma olusturabilir. Ailede kronik hastanin bulunmadig1 birey sayis1 ise
130(%58,0)’dur. Bu ailelerin yasam doyum puanlarini degerlendirdigimizde yigilmanin 5,00 ile 16,00
arasinda oldugu goriilmektedir. Bu aradaki y1g1lma da bireylerin sayisi 118(%52.7)’dir. Tablonun genelini

degerlendirdigimizde ailede kronik hastanin bulunmasi yasam doyumunu diigtirmektedir.

Tablo 12: Yasam Doyumu ve Engelli iliskisi

Yasam Doyumu Ailede Engelli Sayisi Toplam
Evet Hay1r
(5 ile 16Arasi) 66 142 208
Diisiik %29.3 %63.4 %92,8
(17 ile 35 Aras1) 6 10 16
Y iiksek
%2.5 %4.0 %7.2
Toplam 72 152 224
%32.1 %67.9 %100.0

Tablo 12°de ailede engelli sayis1 72(%32,1)’dir. Ailede engelli bulunma durumunun yasam puanlarini
degerlendirdigimizde 5,00 ile 16,00 arasinda yigildigi gériilmektedir. Ailede engelli bulunma durumu ile
yasam doyumu iligkisini degerlendirdigimizde, yasam doyum puanlarinin 5,00 ile 16,00 arasinda y1gildig1
gorilmektedir. 5,00 ile 16,00 yasam doyum yigilmasini degerlendirildiginde ailede bulunan engelli sayisi
66(29,39°dir. Bu durum ailede engellinin olmasi ailenin ve bireylerin yasam doyumlarini ciddi anlamda
diistirdigii goriilmektedir. Engelliligin yasam doyumu ve kalitesini diigiirmesine sebep olan durumlara
birka¢ faktor etkiliyor olabilir. Engelligin ¢alismaya engel olmasi, is yasaminda verimsizlik, ¢alisirken
gelir durumu diisiikk olan islerde ¢aligmasi, ailede engellinin bakimmin ailedeki yasam kosullarini
zorlastirmasi, sosyal yasama katidlimi  diislirmesi gibi faktorler sayilabilir.  Genel olarak
degerlendirildiginde engellilik yagsam doyumu iligkisinde engelliligin ailede ve bireylerde yasa doyumu

ve yasam kalitesini diisiirdiigti goriilmektedir. Ailede engelli olmayan birey sayisi ise 152(67,)’dir.

76



Tablo 13: Yasam Doyumu ve Kirada Yasama iliskisi

Yasam Doyumu Kirada Yasiyormusunz? Toplam
Evet Hayir

(5 ile 16Arasi) 162 46 208

Diisiik %72.2 %20.5 %92.8

(17 ile 35 Arasi) 13 3 16

Vksek %65.6 %1.2 %7.2

Toplam 175 49 224
%78.1 %21.9 %100.0

Tablo 13incelendiginde kirada yasayan olan kisi sayis1 175(78,1)’dir. Kirada yasayan ailelerin yasam
doyum puanlarina baktigimizda 5.00 ile 16,00 arasinda yigilma oldugu goriilmektedir. 5,00 ile 16,00
yasam doyum puanlar1 arasindaki yigilma oraninda olan ailelerin sayis1 155(72.2)’tir. Kiract ile yagam
doyumu iligkisinde ailenin kiraci olmasi yasam doyumunu ve yasam kalitesini diiglirdiigli soylenebilir.
Zaten kirada yasayan bu ailelerin ¢ogunlugunun geliri diigiiktiir. (tablo:2 195 %87,1) ailede ¢aligan kisi
sayisi tektir(Tablo:6 171 %76,3). Bu ailelerin yasam doyumunun diisiik olmasina etki eden bu faktorler
bir araya getirildiginde ailenin yasam kalitesi ve yasam doyumunu ciddi anlamda disiirdiigii soylenebilir.
Bu faktorler zaten ekonomik ydnden yetersiz olan bu aileleri ve bireyleri mutsuzluga ve umutsuzluga
stiriiklemektir. Kiract olamayan aile sayist 49(%21,9)’dur. Bu ailelerinde yasam doyumlarinin diisiik
oldugu goriilmektedir. Ama kirada yasayan ailelerin daha ¢ok olmasi, kiracit olmanin yoksullugu arttirdigi

ve yasam doyumunu diisilirdiigii yorumlanabilir.

Tablo 14: Yasam Doyum ve Birikim Mliskisi

Yasam Doyumu Birikim Durumunuz? Toplam
Evet Hayir
(5 ile 16Arasi) 8 200 208
Diisiik %3.5 %89.3 %92.8
(17 ile 35 Arasi) 6 10 16
Yuksek
%2.5 %4.7 %7.2
Toplam 14 210 224
%6.0 % 94 %100.0
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Tablo 10incelendiginde birikim yapan ailelerin sayis1 9(%#4,0)’dur. Birikim yapamayan ailelerin sayist

215(%96,09)’tir. Bu ailelerin Yasam doyum puanlarin1 degerlendirdigimizde 5,00 ile 16,00 puan arasinda
yigildigr  goriilmektedir. 5,00 ile 16,00 yasam doyum puani arasindaki yigilma oranimi
degerlendirdigimizde, birikim yapamayan bu ailelerin sayis1 200(%89,3)’dir. Bu ailelerin ve bireylerin
gelir durumunun diisiikk oldugu soylenebilir. Gelir durumu diisiik olan bu aile ve bireylerin yasam
doyumlarinin ¢ok diisiik oldugu goriilmiistiir. Birikim yapamayan bu ailelerin geleceklerine umutsuz
baktiklari, gelecek planlar1 yapamadigi sdylenebilir. Giinii kurtarma {izerine yasamlarinin kuruldugu
sOylenebilir. Giinliik yasamda siirekli yasamini idame ettirme noktasinda miicadele eden yoksullarin
yagsam stresinin arttigi, depresif bir yasam yasadiklari sdylenebilir. Siirekli bir sikinti hali aile ve
bireylerin iizerinde yasam yiikiinii agirlastirdig1 gibi, mutsuzluga da siiriikler. Birikim ve yagam doyum

iliskisinde, birikimsizligin yagsam doyumu ve yasam kalitesini diisiirdligii sdylenebilir.
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5. TARTISMA

Bu arastirmada sosyal yardim alan ailelerin yasam doyumu incelenmistir. Sosyal
yardim alan aileler yoksulluk olduklarindan yoksulluk sorunsali ve yoksullukla
miicadele de sosyal politika ve modelleri degerlendirilip ¢6ziim yollar1 arastirilmastir.
Yoksullukla mucadele tek bir yéntem ve teknigin olmadigi her iilkenin kiiltiiriine,
degerlerine ve tarihine uygun olarak ¢alismalar yaptig1 goriilmektedir.

Yoksullugun tiim toplumlarin yakict bir sorunu oldugu sdylenebilir. Yoksullukla
beraber bireyin umudunu, heyecanini ve enerjisini yitirdigi sOylenebilir. Tablo 14’te
yoksullara birikim yapip yapmadiklar1 soruldugunda yoksullarin % 92. 8’inin birikim
yapamadiklar1 goriilmiistiir. Birikimsizligin yoksullar1 karamsarliga stirtikledigi, ruhsal
travmalar olusturdugu soylenebilir. Bu travmalarin yoksullar1 depresif bir yasama
gotiirdligii soylenebilir.

Tablo 1 ‘de yoksullarin gelir durumu ve egitim diizeyleri karsilagtirilmastir.
Okuryazar degilim diyen yoksullarin %20,5 oldugu ve gelir diizeyi diisiik oldugu
goriilmiistiir. Egitim durumu ilkokul olanlarin ise %56,3 oldugu goriilmektedir. Bu
rakamlarin yoksullarin egitim seviyesinin diisiik oldugu, egitim seviyesinin diisiik
olmasi nedeniyle gelir diizeylerinin de diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 2’de giiniimiizde toplumlarin refah seviyesinin yilikselmis olmasina
ragmen hala sosyal giivencesi olmayan ve c¢alisamayan yoksullarin oldugu
goriilmektedir (%14,3). Sosyal koruma politikalarindan mahrum olan yoksullarin var
oldugu goriilmektedir. Bu yoksullarin diizensiz bir gelirlerinin oldugu, alt meselekler de
calistig1 soylenebilir.

Yoksullarin yasama tutunmak icin c¢alisanin yaninda devletin farkli sosyal
yardim kuruluslarindan yardim aldig:r goriilmektedir. Farkli yardim alanlarin oraninin
tablo 3’te %31.7 oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle alt mesleklerde c¢alisan
yoksullarin diisiik gelirleri nedeniyle tiiketime istedikleri gibi katilamadigi bu sebeple
devlet destegine ihtiya¢ duyduklari sdylenebilir. Bunun icin sosyal devletin gerekliligi
magdurlar ve yoksullar i¢in yasamsal nitelikte oldugu soylenebilir. Neo liberal
politikalarin ise yoksullugu gérmezden geldigi sdylenebilir.

Yoksulluk beraberinde mutsuzluk ve tatminsizligi de beslemektedir. Ozellikle
glinlimiiz kapitalist yasamda yasamin pahali olmas1 yoksullarin tatminsizligini arttirdigi
sOylenebilir. Tablo 6 ‘da gelirim disiiktiir diyen yoksullarin %92,6’sinin yasam
doyumlarinin da diisiik oldugu goriilmektedir. Bu yoksullarin biiyiik bir boliimiiniin
caligmasina ragmen diistik gelirli oldugu ve yasam doyum kalitesinin diisiik oldugu
goriilmektedir. Ayn1 zamanda bu gosterge bize dagitim ve bdliisimde dengesizlik
oldugu soylenebilir. Bu boliistim adaletsizligini agsmak i¢in sosyal devletin magdur ve
yoksullari himaye etmesinin gerekli oldugu sdylenebilir. Yoksullarin yagam doyumu
ancak sosyal devlet gilivencesizle arttirilabilir.
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Tablo 7’de yoksul kadinlarin %92.8’nin yasam doyumunun diisiik oldugu
goriilmektedir. Yoksullar gruplar igerisinde, kadinlarin agirlikta oldugu goriilmektedir.
Toplumun yarisimt kadinlardan olustugunun kabuliinden hareket edersek toplumsal
travmalardan, yoksul kadinlarin daha ¢ok etkilendigini sdylenebilir. Bu durum ailede
erken parcalanmalara ve travmatik durumlarin yaganmasina sebep oldugu soylenebilir.

Tablo 11 ve 12’de ailede kronik hasta ve engellinin olmasi ailede yasam
doyumunu diisiirdiigii goriilmektedir. Yoksullukla beraber agir olan yasamin yiikiine
engellilik ve kronik hastalarin da dahil olmasiyla yasam agirlagmakta ve yoksullarin
hayata kiismesine, sosyal yasamdan kendilerini ¢ekmeye, yalnizlagmaya ittigi
sOylenebilir. Yalmzlik caresizlik umutsuzluk yoksullukla beslendiginde kirillgan ve
hassas olan yoksullar kendi dar diinyalarma hapsolmaktadir. insan hak ve onuruna
uygun yasam standardindan mahrum kaldiklar1 ve toplumsal firsatlardan yeterince
yararlanamadiklar1 sdylenebilir. Toplumsal adaletsizlik ancak sosyal refah devletinin
evrensellik ve esitlik ilkesiyle saglanabilir.
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6. SONUC ve ONERILER

Yoksulluk sorunsali, yoksullukla miicadelede sosyal politika modelleri ve
Tiirkiye’de uygulanan sosyal hizmet ve sosyal politika iligkisi degerlendirilmistir.

Yoksullugun yasam doyumunu diisiiriip diistirmedigi, incelenmistir.

Gergeklestirilen bu ¢alisma yoksulluk sorunsalinin birey, toplum ve aile
tizerinde derin travmalar olusturdugu yasam doyumunu diistirdiigii goriilmiistiir. Sosyal
hizmet toplumda var olan travmalari, Onleme, iyilestirme, toplumsal birlik ve
dayanigsmay1 saglayan bir bilimdir. Bundan 6tiirii toplumsal sorunlarin kaynagi olan
yoksulluk sorunsaliyla miicadele etmek; sosyal hizmet kuramlarini ¢ergevesinde
gerceklesebilir. Yoksulluk sorunsalinin geneline doniik diizenlemeler, insanlarin temel
ihtiyaclarmin karsilanmasi, esitsizligin saglanmasi, mutlu ve huzurlu bir yasamin

gerceklesmesi ancak sosyal hizmet ve sosyal politikanin isbirligiyle gerceklesebilir.

Insan, dogasinin sorunlar1 ortaktir. Tarihin her déneminde toplumlararas
etkilesim gerceklesmistir. Bu sebeple yoksullugu olusturan nedenlerde her toplumda
kismi olarak ortaktir diyebiliriz. Ozellikle giiniimiiz diinyasinda kiiresellesmeyle birlikte
toplumlar aras1 benzerlik/benzestirme daha da artmistir. Yoksulluk yapisal sorunlardan
kaynaklandigina gore yoksullukla miicadele kiiresel eylem birlikteliginden gegmektedir.
Bundan 6tiirii tilkemizde yoksulluk sorunsalinin olusturdugu travmalarla bas edebilmek
icin diinya da farkli uygulanan sosyal hizmet ve sosyal politika ¢aligmalarinin farkinda

olmak, kiiltiir ve degerlerimize uygun olan ¢aligmalar doniistiiriip uygulanabilir.

Tiirkiye’de ozellikle 1961 anayasasindan sonra magdurlara yonelik hizmetlerin
sosyal devlet yiikiimliiliigiinde hak merkezli sosyal politikaya doniik adimlar atilmistir.
Hak merkezli adimlarin atilmasma ragmen hala adil boliisim ve dagitim hedeflenen
diizeyde degildir. Ciinkii iilkemizde hala patronaj iligkiler ve gercekligi hakimidir.
Klientalizmi agsmak icin biling diizeyi ve farkindalig1 yiiksek, elestirel diisiinebilen
bireylerin olugmasma katkida bulunabilecek sosyal hizmet uzmanlarmma fazlasiyla
ithtiya¢ vardir. Sosyal hizmet uzmani yoksullarin ve magdurlarin hak savunuculugunu
yaparak bu zihinsel siirece katkida bulunmus olmaktadir. Bundan dolayr sosyal hizmet
uzmanlari yonetimin ve toplumun tiim kademelerinde gorev almalidir. Vatandas devlet
ikileminde vatandag1 6nceleyen bir sosyal hizmet anlayisinin olugsmasi ve klentalizmi de
6nlemek igin, sosyal hizmetgilerin toplumun yoneticilerinin vatandasa nasil yaklasim

gosterecegi ve davranacagi ile ilgili egitimler vermelidirler.
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Tiirkiye’de 2011 yilinda Aile Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kurulmasiyla
biitiinciil bir sosyal hizmet anlayisinin olusacagi hedeflenirken sahada hala Aile Sosyal
Politikalar Bakanligi’nin birimleri, Kaymakamlik SYDV’leri ve belediyelerin sosyal
yardim midirliikkleri arasinda koordineli bir ¢aligma gerceklestirilememektedir.
Miikerrer  hizmetler  gerceklestirilmekte ve var olan  enerji  yeterince
degerlendirilmemektedir. Bunun i¢in sosyal hizmetlerin yerellesmesi gereklilik arz
etmektedir. Yerellesen sosyal hizmetlerle birlikte enerji ve kaynaklar vatandaga yerinde
ve hizli bir bigimde ulasacaktir. Merkezi idare yasalligi, kriterleri belirlerken,

kaynaklarin dagitimini izlemelidir.

Yoksullarin yasam doyumu ve sosyo demografik bulgular1 degerlendirildiginde
egitim seviyelerinin ve gelirlerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu da bize yoksullarin
niteliklerini arttirdigimizda yoksullukla miicadelede daha verimli bir noktada olacagin
gostermektedir. Bunun i¢in sosyal hizmet uzmanlarinin yoksul aileleri ziyaret etmeleri
egitim seviyelerini ve gelirlerini arttiracak yol ve yontemleriyle ailelere rehberlik

etmelidirler.

Ozellikle sosyal yardim alan ve yardim talebinde bulunanlarin ¢ogunlugunun
kadinlardan olusturdugu goriilmiistiir. Kadinlarin bu yoksulluk dongiisiinde kurtulmalar
icin, kadmlarin yapilabilirligini arttiracak egitim calismalarinin toplumun geneline

yayilmasi zorunluluk arz etmektedir.

Calisamayan ve sosyal giivenceden yoksun olan yoksullarin oldugu goriilmiistiir.

Bu durumu asmak i¢in yerelde istihdam birimleri kurulmalidir.

Yoksullarin gelirlerinin diisiik olmasi, egitim seviyelerinin diisiikliigii, kiraci
olmalari, ailede engelli ve kronik hastanin bulunmasi yasam doyumlarin1 olumsuz

yonde etkiledigi ve yasam doyumunu diisiirdiigii goriilmiistiir.

Yoksullarin  gelirinin ~ diisiik olmasi nedeniyle birikim yapamadiklart
goriilmistiir. Glinti birlik yasadiklari, gelecek planlar1 yapamadiklarinin gostergesidir.
Bu da yoksullar iizerinde kaygi ve {izlintii olusturmakta yasam doyumlarini diisiirerek,
yoksulluk kiiltiiriiniin dongiisiine hapsetmektedir. Yoksullarin kaygt diizeylerini
azaltmak ve yagam doyumlarini arttirmak i¢in ailelere psikososyal destek verilmelidir.

Bunun icin yerelde belediyelerce sosyal hizmet birimleri kurulmalidir.

Y oksulluk sorunsalinin genel olarak toplumlar1 ve aileleri pargaladig: bilinen bir

gercektir. Bu dagilmislik ve pargalanmay1 6nlemek sosyal hizmetlerin biitiinciil olarak
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uygulanmasiyla gergeklesir. Yoksullar1 yoksunluklarindan kurtarmak ve

yapabilirliklerini arttirmak i¢in sosyal hizmetin giiclendirme modeliyle gergeklesebilir.

83



7. KAYNAKCA

Acikgdz, R. (2013) Yoksullukla Miicadele ve Ugiincii Sektor. Ankara, Argonan Yayinlari.

Akandere ve ark (2009) Zihinsel ve Fiziksel Engelli Cocuga Sahip Anne ve Babalarin Yagam Doyumu ve
Umutsuzluk Diizeylerinin Incelenmesi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 22.2009 S.
http://www.yeni5boyut-ozelegitim-rehamerkezi.com/wp-content/uploads/2015/12/anne%20babaya.pdf.
(Ulasim 11.0cak 2017).

Akbas, D. (2009). Avrupa Birligi Sosyal Politikas1. Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii
Calisma Ekonomisi Ve Endiistri iliskileri Ana Bilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi,
http://dspace.trakya.edu.tr/jspui/bitstream/1/108/1/0079653.pdf (Ulasim15 Ekim 2016).

aktTimkaya Songiil, Aybek Birsen, Celik Metehan. Aber, Brown, Jones 2003:Kellam, Ling,Merisca, Lalongo

Altay B.

1998 Atar, Guerre, Tolan, Yoksul Ailelerden Gelen Ergenlerde Psiko-Sosyal Bir Olgu Olarak
Umutsuzluk ve Boyun Egici Davranislarin Incelemesi. Uluslar arasi1 insan Bilimleri dergisi, Cilt7, Say1l,
http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423936673.pdf 2010 ( Ulasim 8.Aralik, 2016).

Aktan C. (2003) Yoksulluk Sorunun Nedenleri ve Yoksullukla Miicadele, Deniz Feneri Yardimlagma ve

Dayanisma Dernegi, C.1, Istanbul.

Aktas Yamanoglu M.(2010) Tiiketim Toplumunda Geng ve Yoksul Olmak: Diglanma Siiregleri ve Kars1
Stratejiler. Kiiltiir ve iletisim,13(2)S.63

http://www.academia.edu/15686117/kiiltiir_iletisim 2010_(13) 2 (Ulagim 8.Aralik, 2016).

Aver i.(2009) Huzurevinde Yasayan Yaslilarda Ozbakim Giicii ve Yasam doyumu Arasindaki

Iliski. Dicle T1p Dergisi 2009 Cilt/Vol 36, No 4, 275-282

S.275. http://dergipark.ulakbim.gov.tr/dicletip/article/view/5000104202/5000097324 (Ulasim 10.Ocak,
2017).

AndersonE.Der. Bugra ve Caglar, (2013) Sosyal Politika Yazilar1. Istanbul Iletisim Yaymlar1.

Ataay Kalfa. C. (2016) Hayek ve Friedman’in Devlet Anlayisi.  Marmara Universitesi Siyasal Bilimler
Dergisi / Marmara UniversityJournal of PoliticalScience  Cilt 4, Say1 1, Mart 2016, ss. 129. http://e-
dergi.marmara.edu.tr/marusbd/article/view/5000186913: (Ulasim 22 Ocak 2017)

Bauman Z. (1999) Calisma Tiiketicilik ve Yeni Yoksullar. Istanbul, Sarmal.

Bugra, A. (2015). Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye’de Sosyal politika. Istanbul, iletisim Yaynlari.
Canatan A. (2008) Yaslilikta Yoksulluk, Deniz Feneri Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi Uluslararast
Yoksulluk Sempozyumu C.2 Istanbul.

Celik Ekin G. (2013). Yerel Ydnetimlerin Sosyal Politikalara Etkisi.  Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eylul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri Programi Ana Bilim Dali

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Tliskileri Programi
http://dspace.deu.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/12345/10537/348828.pdf?sequence=1(Ulasim 20. Aralik
.2016).

Cengelci, E. (1993) Sosyal Refahin Gergeklestirilmesinde Sosyal Yardimlarin Rol ve Onemi,
H.U.S.Y.O. Dergisi Ciltl1, Say1 1-2-3, S.10 http://www.tsh.hacettepe.edu.tr/Arsiv/1993-123.pdf (Ulasim
5. Aralik. 2016).

Cetin, H.(2010) Korunmaya Muhta¢ Cocuklarin Bakimina Yonelik Etkin ve Sistematik Bir Yaklagim
Modeli, http://364.dergipark.gov.tr/download/article-file/182725: (Ulasim 6.Aralik.2016).

Cogurcu, C. (2011) Uluslararas1 Yoksullukla Miicadele Stratejileri Sempozyumu: Deneyimler Ve Yeni
Fikirler Bildiriler Kitab1 Ciltl. Ankara, T.C Basbakanlik Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Genel
Midiirliigi.

Demir O ve Acar M. (1998) Sosyal Bilimler Sézliigii. Ankara Vadi Yaynlar1.

Dilik S. (1985). Atatiirk Déneminde Sosyal politika. Ankara Universitesi Sbf Dergisi, C.40.Say1.1.S:94-
95. http://dergipark.ulakbim.gov.tr/ausbf/article/view/5000054055/5000051370 (Ulasim 15.Aralik, 2016).

84


http://www.yeni5boyut-ozelegitim-rehamerkezi.com/wp-content/uploads/2015/12/anne%20babaya.pdf
http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423936673.pdf%202010%20(%20UlaÅ�Ä±m%208.AralÄ±k,%202016
http://www.academia.edu/15686117/kÃ¼ltÃ¼r_iletiÅ�im_2010_(13)_2
http://e-dergi.marmara.edu.tr/marusbd/article/view/5000186913
http://e-dergi.marmara.edu.tr/marusbd/article/view/5000186913
http://dspace.deu.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/12345/10537/348828.pdf?sequence=1(UlaÅ�Ä±m%2020.%20AralÄ±k

Durak, Mithat, Senol-Durak, Emre, &Gencoz, Tulin. (2010). Psychometricproperties of
theSatisfactionwith Life ScaleamongTurkishuniversitystudents, correctionalofficers, andelderlyadults.
SociallndicatorsResearch, 99(3), 413-429. doi: 10.1007/s11205-010-9589-
4,http://lemresenoldurak.com/tr/test-detail/iim4p78nzo64thx8/23 (Ulasim 26 Aralik, 2016).

Erséz  YH.(2011) Sosyal Politikada  Yerellesme. Istanbul  Ticaret Odasi.  Istanbul.
(http://www.ito.org.tr/itoyayin/0022930.pdf: (Ulasim 25 Aralik 2016).

Falk R. (2001) Yirtic1 Kiiresellesme Bir Elestiri. Istanbul. Kiir Yayinlar1.

Ferrera M. Der, Bugra ve Keyder. (2013)Sosyal Politika Yazilari. Istanbul iletisim Yayinlar:.
Fromm E. (1996), Ozgiirliikten Kag1s. Istanbul, Panel Yayinevi.

Giddens A. (1997) Sosyolojiye elestirel bir yaklasim Istanbul. Birey yayinlari.
Giil Sallan, Songiil. (2004) IV. Ulusal Sosyoloji Kongresi: Degisen Diinya ve Tiirkiye’de Esitsizlikler.
Ankara, Sosyoloji Dernegi.

Gunal P. (2009) Avrupa Birligi’nin Sosyal Politikasi Cer¢evesinde Giiney Avrupa Sosyal Devlet Modeli
ve Tiirkiye, T.C. Bagbakanlik Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii Uzmanlik tezi,
Ankara http://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/yayinlar/uzmanlik-tezleri/2010-yilinda-yayimlanan-uzmanlik-
tezleri Ulasim 09.Eyliil.2016).

Gtiven S. (2001) Sosyal Politikanin Temelleri. Bursa, Ezgi Kitabevi.

Hiz G. (2011) Hiz Kosar, T.C Basbakanlik sosyal yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi Genel Miidiirliigi,
Uluslararasi yoksullukla miicadele stratejileri deneyimler ve yeni Fikirler, bildiriler kitabi. Ankara
http://www.aso.org.tr/site/files/pdf/asomedya/2010kasimaralik.pdf( Ulasim 15.Aralik.2016).

Isik O. Ve Pmarcioglu M. (2005) Nobetlese Yoksulluk, Sultanbeyli Ornegi. Istanbul, Iletisim Yaymnlari.

Kapar R. (2010) Tiirkiye’de Caligsan yoksullar. Asomedya Kasim/Aralik
http://www.aso.org.tr/b2b/asobilgi/sayilar/dosyakasimaralik2010.pdf (Ulagim: 31.Aralik, 2016).
Karatay A. (2007) Cumhuriyet Donemi Korunmaya Muhta¢ Cocuklar. Doktora Tezi. Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu y&netimi Ana Bilim Dali Siyaset ve Sosyal Bilimler Dali.
http://www.manevisosyalhizmet.com/wp-content/uploads/2009/07/cumhuriyet-donemi-korunmaya-
muhtac-cocuklara-iliskin-politikanin-olusumu.pdf (Ulasim 15.Aralik 2016).

Kaya, E. (2009), “Yoksullukla Miicadelede Avrupa’nin ve Tiirkiye nin Sosyal Yardim Modeli”, Ankara:
T.C. Bagbakanlik Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigii. Sosyal yardim Uzmanlik Tezi.
http://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/data/54291802369dc32358ee29ad/Y oksullukla%20M%C3%BCcadeled
€%20Avrupa%E2%80%99n%C4%B1n%20ve%20T%C3%B Crkiye%E2%80%99nin%20So0syal%20Yar
d%C4%B1m%20Modeli%20-%20Ersin%20Kaya.pdf (Ulasim 5 Aralik 2016).

Kleinman, M. Der. Bugra ve Caglar. (2013) Sosyal Politika Yazilar1. Istanbul, Iletisim Yaymlar1.

Koray M .(2012) Sosyal Politika, istanbul Imge Kitapevi.
Mingione, E. Der, Bugra ve Keyder, (2013) Sosyal Politika Yazilari. Istanbul iletisim Yaymnlari.

Okumus $. (2010) Diinya da ve Tiirkiye’de Mikro Finansmanin ve Yoksullugun Azaltilmasi Teori ve
Uygulamalar. Istanbul, Istanbul Ticaret Odas1 Yaymnlari.

Ozdemir, S. (2007). Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti, Istanbul Istanbul Ticaret odasi.
http://www.ito.org.tr/itoyayin/0018458.pdf(15 Ekim 2016).

Ozer M. Karabulut 0.(2003) Yashlarda Yasam Doyumu. Geriatri Dergisi C. 6, S. 2, S. 73.
http://www.geriatri.dergisi.org/pdf/pdf TJG 146.pdf. (Ulasim10 Ocak 2017).

Pektas K. (2010) Tirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalar1 ve Temel Sorunlar, Akademik
Incelemeler Dergisi, Cilt:5 Say1:1 sayfa: 12-13.
http://dergipark.ulakbim.gov.tr/akademikincelemeler/article/view/5000063766/5000059  (Ulasim 29
Aralik 2016).

Sapancal1 F. (2005) Sosyal Dislanma. Izmir, Dokuz Eyliil Yaynlari.
Sapancali, F.(2005) Avrupa Birligi’'nde Sosyal Diglanma Sorunu ve Miicadele Yontemleri. Calisma ve
Toplum. 3. Say1. S. 57 http://www.calismatoplum.org/sayi6/Makale%202.pdf(Ulasim: 31.Aralik, 2016).

85


http://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/yayinlar/uzmanlik-tezleri/2010-yilinda-yayimlanan-uzmanlik-tezleri
http://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/yayinlar/uzmanlik-tezleri/2010-yilinda-yayimlanan-uzmanlik-tezleri
http://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/yayinlar/uzmanlik-tezleri/2010-yilinda-yayimlanan-uzmanlik-tezleri
http://www.aso.org.tr/site/files/pdf/asomedya/2010kasimaralik.pdf
http://www.geriatri.dergisi.org/pdf/pdf_TJG_146.pdf
http://www.calismatoplum.org/sayi6/Makale%202.pdf(UlaÅ�Ä±m

Sapmaz F. Dogan T. (2012) Mutluluk ve Yasam Doyumunun Yordayicis1 Olarak Iyimserlik. Mersin
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 8, Say1 3, Aralik 2012,
S.63.http://www.academia.edu/5249105/Mutluluk_ve_Ya%C5%9Fam_Doyumunun_Yorday%C4%B1c
%C4%B15%C4%B1_Olarak %C4%B0yimserlik (Ulasim 10. Ocak, 2017).

Seyyar A. (2003) Sosyal Siyaset Agisindan Yoksulluga Kars1 Miicadele, Yoksulluk, Deniz Feneri
Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi, C.1, Istanbul.

Seyyar, A. (2011) Sosyal Politika Bilimine Giris, Ders Notlari, Sakarya. Sakarya Yayincilik.
Slattery M. (2012) Sosyolojide Temel Fikirler, Ankara, Sentez Yayinlari.

Sener.U.(2009)KadmY oksullugu. Tepav.
http://www.tepav.org.tr/upload/files/1271312994r5658.Kadin_Y oksullugu.pdf(Ulasim15. Aralik.2016).
Senkal A. (2005). Kiiresellesme Siirecinde Sosyal Politika, Istanbul Alfa Yayinlari.

Senkal, A. Ve Sariipek. D.(2007) Avrupa Birligi’nin Karsilastirmali Refah Modelleri Ve Sosyal
Politikada Devletin Degisen Rolii, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (14)/2:, S. 156:
http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423907857.pdf: (Ulasim 08.Eyliil,2016).

Senses F. (2006) Kiiresellesmenin Oteki Yiizii: Yoksulluk. Istanbul, letisim Yayinlar1.

Tan B. (2008) Avrupa Birligi’nde ve Tiirkiye’de Sosyal Politika Uygulamalar1 iginde, Risk Gruplar:
Uzerine Bir Degerlendirme. Doktora tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Avrupa Birligi
Ana Bilim Dali. http://ulusaltezmerkezi.com/avrupa-birliginde-ve-turkiyede-sosyal-politika-
uygulamalari-icinde-risk-gruplari-uzerine-bir-degerlendirme:/(6 Aralik. 2016).

Tan B. (2008). Avrupa Birligi'nde ve Tiirkiye’de Sosyal Politika Uygulamalar1 iginde, Risk Gruplar
Uzerine Bir Degerlendirme. Doktora Tezi. istanbul Universitesi sosyal Bilimler Enstitiisii Avrupa Birligi
Ana Bilim Dal. http://ulusaltezmerkezi.com/avrupa-birliginde-ve-turkiyede-sosyal-politika-
uygulamalari-icinde-risk-gruplari-uzerine-bir-degerlendirme/(Ulagim 15.Aralik.2016).

TDK Turkge Sozluk, 2005 Ankara
Thompson N. (2014), Kuram ve Uygulamada Sosyal Hizmeti Anlamak. Ankara, Dipnot Yayinlari.

Toprak, D. (2015). Uygulamada Ortaya Cikan Farkli Refah Devleti Modelleri Uzerine bir Inceleme.
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Yil: 2015/1,Say1:21.161
http://sbederqgi.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/343/files/07-21-15072015.pdf: (Ulasim 11 Ekim 2016).
WalkerCarol, ve Alan, Walker. (2015), Sosyal Hizmet Temel Alanlar ve Elestirel Tartismalar: Sosyal
Politika, Yoksulluk ve Sosyal Hizmet. Ankara, Nika Yaymlari

Yalgm A. Ve Aytas G. 2008. Cocuk Edebiyati. Ankara Ak¢ag Yaymnlari.
Yavuzer H. (2007) Cocuk Psikolojisi. Istanbul, Remzi Kitapevi yayilar

Yildiz, 1. (2015), Yiiksek Lisans, Insani Gelisme ve Insani Yoksulluk Baglaminda Insani Gelisme
Endeksi: Gelismemis ve Gelismekte olan {ilkeler ise Tiirkiye karsilastirilmasi. Istanbul iiniversitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dali Calisma Ekonomisi
Bilim Dalu. https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp.)
file:///E:/yoksulluk%20tezleri/insani%20gelisme%20ve%20yoksulluk.pdf: (Ulasim 13.Aralik,.2016.).

Yolcuoglu 1. (2015). Tiirkiye’de Tiim Cocuklarimizi Iyi Yetistirebilmek. Istanbul. Nar yaymlar1.
Yolcuoglu, 1.(2015).Sosyal Hizmet/Sosyal Calisma Bilim Ve Meslegine Giris, Istanbul, Nar Yaymevi.

Zastrow C. (2015) Sosyal Hizmete Giris. Ankara Nika Yayinlari.

86


http://www.tepav.org.tr/upload/files/1271312994r5658.Kadin_Yoksullugu.pdf
http://ulusaltezmerkezi.com/avrupa-birliginde-ve-turkiyede-sosyal-politika-uygulamalari-icinde-risk-gruplari-uzerine-bir-degerlendirme:/(6
http://ulusaltezmerkezi.com/avrupa-birliginde-ve-turkiyede-sosyal-politika-uygulamalari-icinde-risk-gruplari-uzerine-bir-degerlendirme:/(6
http://ulusaltezmerkezi.com/avrupa-birliginde-ve-turkiyede-sosyal-politika-uygulamalari-icinde-risk-gruplari-uzerine-bir-degerlendirme:/(6
http://sbedergi.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/343/files/07-21-15072015.pdf
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp

EKLER

EK 1: SOSYODEMOGRAFIK ANKET

Bu 6l¢ek bilimsel bir ¢alismada kullanilmak amaciyla hazirlanmistir. Liitfen her
maddeyi dikkatli bir sekilde okuyup ictenlikle cevaplayiniz.

Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.
1-Cinsiyetiniz nedir? A) Erkek () B) Kadin ( )

2-Ailenizin sosyal guvencesi nedir?

A)GSS () B)SGK () C)EmekliSandigi () D)Bagkur ( ) E)Tarim

Bagkuru () F) Yok ()

3-Egitim durumunuz Nedir?

A)OKur —Yazar degilim () B)ilkokul () C)Ortaokul ( ) D)Lise () E)

Yilksekokul () F) Universite ()
4- Gelir durumunuz nedir? Disiik () B)Orta () Oiyi ()
5-Ailede kag Kisisiniz ?

AL() B2 () ©3( ) D4 () E)5 () F) 6vedahafazla

6-Ailede ka¢ 6grencivar 2A)1L () B)2 () C3 () D) 4 ve daha
fazla ()

7-Ailede kag Kkisi ¢calisiyor 2A)1 () B)2 () C)3vedahafazla ( )

8- Aile reisinin meslegi nedir ? A) Calisan yokB) Insaat ( ) C) Tekstil ( )
D) Sofor () E)Temizlik ( ) F)Emekli ( ) H)Serbest () G)
Diger ()

9-Ailede kronik hasta var mmdir ?A) Evet () B)Hayir ( )
10-Ailede engelli kimse var 1 2A) Evet () B)Hayir ( )
11-Kiraci misimiz? A)Evet () B) Hayir ()

12) -Birikim yapabiliyormusunuz? A) Evet ( ) B) Hayir ( )
13-Cahisma hayatimzda siz veya esiniz kac kez isyeri degisikligi yaptiniz?
Al1( )B2( )C3 ( )D4a () BS( )

14- Belediye disindaki resmi kurumlardan ve sivil toplum 6rgiitlerinden yardim
aliyor musunuz?

A)Evet () B) Hayir
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EK 2: YASAM DOYUMU OLCEGI

Her ciimlenin karsisinda bulunan ;

(1) Kesinlikle katilmiyorum

(2) Katilmiyorum

(3) Biraz katilmiyorum

(4) Ne katiliyorum ne de katilmiyorum

(5) Cok az katiliyorum

(6) Katiliyorum

(7) Kesinlikle katiliyorum anlamina gelmektedir.

1 | Pek ¢ok agidan ideallerime yakin bir yasamim var. 1(2[ 3] 4|5[6f 7
| 2 Yasam kosullarim miikemmeldir. 112 3| 4|5 6] 7
3 | Yasamim beni tatmin ediyor. 1(2[ 3] 4|5/ 6f 7
Simdiye kadar, yasamda istedigim 6nemli seyleri elde
4 | ettim. 112 3| 4|56 7
Hayatimi1 bir daha yasama sansim olsaydi, hemen hemen
5 [ hicbir seyi degistirmezdim. 112 3| 4|5 6] 7
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