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OZET

TEHLIKELI iISLERDE CALISANLARDA PSIKOSOSYAL RiISK
ETMENLERININ DEGERLENDIRILMESI

Cok biiyiik bir kisminin 6nlenebilir oldugu bilimsel agidan kanitlanmis olsa da
tarih boyu is kazalar1 olagelmistir. Istanbul Tuzla Tersaneler Bolgesinde bir dénem sikga
meydana gelen ve 2007 yilindan itibaren ulusal medya tarafindan da giindeme getirilmeye
baslanan 6liimlii is kazalar1 sonrasinda 6zellikle basinda ciddi bir farkindalik olusmaya,

bir biling gelismeye baslamistir.

Is kazas1 tiim taraflar i¢in ¢alisma yasamnin en biiyiik sorunlarindan biridir. Is
kazasinda kazaya ugrayan kisi canim1 kaybedebilir, uzvunu yitirebilir, sakat kalabilir,
meslek hastaliklar1 i¢in de benzer durumlar gecerlidir. Kaza olup bittikten sonra yerine
konamayacak kayiplar gerceklesmesi muhtemeldir. Tazminat, kaybolan yasamin, uzvun,
caliganin bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin zorlasan yasaminin ne kadari i¢in ¢6ziim
olabilir ki? Isverenin kayiplarini, is kazas1 magdurunun kayiplariyla kiyaslamak insancil
bir yaklasim olmaktan uzaktir. Is kazalarmmn 6niine gegmek icin gosterilmesi gereken

¢aba insan merkezli olmak zorundadir.

Kaza istatistikleri gostermektedir ki, pek ¢ok kaza geliyorum demekte, ciddi bir
caligsma sonucunda kazalar 6nlenebilmekte ya da etkisi azaltilabilmektedir. Kaza olduktan
sonra ¢Oziim Onerilerinin gelistirilmesi, tedbirler alinmasi, is isten gectigi icin ¢cok da
anlam ifade etmemektedir. Bu nedenle, olas1 kaza sebeplerinin dogru analiz edilerek,
ortadan kaldirilmasi1 yolunda ¢alismalar yapilmasi, planli, kontrollii bir ¢calisma sekli

belirlenmesi ¢ok daha dogru bir yontem olacaktir.

Bu ¢alismada ¢aliganlarin kendilerinin ve baskalarinin yasamlarin1 hice sayan,
alinan onlemlere kars1 vurdumduymaz tavirlar icerisinde olmalarina neden olabilecek,
hatta kazalara davetiye ¢ikaracak olumsuz ruh hallerinin tespit edilip edilemeyecegini

belirlemek i¢in analizler ortaya konulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is Kazasi, Intihar, Calisma Psikolojisi, Depresyon, Is Stresi, Hukuk
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ABSTRACT

EVALUATION OF PSYCHOSOCIAL RISK FACTORS IN
HAZARDOUS WORKERS

Although a very large part is scientifically proven to be preventable, it has been a
history of industrial injuries. A period often occurring in the Tuzla shipyards region of
Istanbul and after the mortal work injuries that have been introduced by national media
since 2007, especially in the press to develop a serious awareness, a consciousness to

evolve is started.

Work injuries are one of the biggest problems of working life for all parties. In the
case of a job injury, the person who was injured could lose his life, loss of limb, disability,
and similar conditions apply to occupational illnesses. After the injury, it is likely that
losses cannot be fulfilled. Can compensation, death and forced life be corrected? The loss
of the employer is far from a humane approach compared to the losses of the victim of
the occupational injury. To prevent business injuries, the effort must be shown to be

human-centered.

Injury statistics indicate that many injuries come in, the result of a serious study
can be prevented or decreased by injuries. After the injury, the development of solution
proposals, taking precautions, does not make much sense for the passing of work. For this
reason, the correct analysis of possible causes of injuries, to be done in the way of
elimination, a planned, controlled working shape will be a much more accurate method

of determination.

In this study, it is possible to determine whether negative moods can be detected
or even injuries, which will cause the employees to disregard the lives of their own and

others, and to prevent them from being struck by the measures taken, analysis is revealed.

Keywords: Workplace injuries, Workplace suicide, Working psychology, Depression,
Work Stress, Law
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BEYAN FORMU

Bu ¢alismanin kendi tez ¢alismam oldugunu, planlanmasindan yazimina kadar
hi¢bir asamasinda etik dis1 davranisimin olmadigini, tezdeki biitiin bilgileri akademik ve
etik kurallar iginde elde ettigimi, proje c¢aligmasiyla elde edilmeyen biitiin bilgi ve

yorumlara kaynak gosterdigimi beyan ederim.

Mustafa GOKGOZ
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1. GIRIS

Tarih boyunca ¢alisma yasaminin en biiyiik agmazlarindan birisi olan is kazalari
ve meslek hastaliklari ve bunlarin sonucunda meydana gelen 6liim, sakat kalma ve maddi

kayiplar hem diinyada hem de iilkemizde iirkiitiicii bir hale gelmistir.

Is saghig ve giivenligi, kaza olduktan sonra konuyu ele alan degil, kaza
olasiliklarini ortadan kaldirmaya yonelik caligmalar yapan teknik bir bilim dalidir.
Ulkemizde ve diinyada is saghigi ve giivenligi ile ilgili neredeyse her gorselde baret, kulak
koruyucu, maske, ayakkabi gibi kisisel koruyucu donanimlara yer verilmekte ve tiim bu
geregler is saglhig ve giivenliginin temel unsurlartymis gibi lanse edilmektedir. Halbuki
bir ¢calisan basina darbe almis ve bu darbeyi kullandig1 koruyucudan dolay1 yara almadan
atlatmigsa yine de kaza gerceklesmis demektir. Proaktif yaklasim kaza olmadan once
kazanin nasil onlenebilece§ini 6ngoren, onleyici bir yaklasim iken, kazanin etkisini
azaltmanin yollarini arayan ve tekrarlamamasi i¢in ¢caba gosteren yaklagimin adi reaktif
yaklagimdir ve bu yaklasim gecerliligini tamamen yitirmistir. Toplu koruma tedbirleri
daima, kisisel koruyucu donanimlardan 6nde gelmesi gerekirken, iilkemizde ve neredeyse
tiim diinyada yalnizca kisisel koruyucu donanimlardan medet umularak, is saglig1 ve
giivenligi tesis edilebilecegi gibi son derece yanlis bir kanaat gelismis bulunmaktadir. Bu
konu mevzuatta “isveren, toplu korunma tedbirlerine, kisisel korunma tedbirlerine gére

oncelik verir” seklinde yer almaktadir.

Kaza kaginilamazsa olsun ama ¢alisana bir zarar gelmesin yaklagimi diizeltilmeye
muhtag, tamamen yanhs bir yaklasimdir ve ISG temel ilkelerine aykiridir. Bu ilkelere
gore once kazanin olugmasi/gelismesi icin elverisli ortam olugmasi 6nlenmeli, son olarak
eger riskler bertaraf edilememisse, riskin zarar verici etkilerine karsi 6nlem alinmalidir.
Giriiltiiyli 6nlemek i¢in ¢caba harcamak yerine kulak koruyucu dagitmak, kimyasallarin
atmosfere karismasma engel olma gayreti gdstermek yerine maske taktirmak, ISG
biliminin gereklerine/ger¢eklerine uymamaktadir. Yalnizca KKD ile koruma saglanmaya
calisilan bir ortamin fotografinda yer alan ISG profesyoneli maalesef isini dogru
yapmamaktadir. Oyle oldugu sanilmaktaysa da KKD esittir ISG degildir. Bu iizerinde

ciddi anlamda durulmasi gereken bir sorun olarak dikkate alinmalidir.



Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO) verilerine gére diinyada her yil ortalama 250
milyon calisan is kazasi sonucunda yaralanmakta, 1.2 milyon c¢alisan hayatini

kaybetmekte, 160 milyon ¢alisan meslek hastaligina yakalanmaktadir.

Oliimlii is kazalar1 ile insani gelismislik endeksi arasinda ters oranl iliski
mevcuttur. Insani gelismislik endeksi diisiik olan iilkelerde oliimlii is kazasi sayisi

yiikselmektedir (Karadeniz 2012).

Tirkiye’de resmi kayitlara gére her yil ortalama 70 000 is kazasi meydana
gelmekte, 1100 calisan is kazalarinda hayatin1 kaybetmekte, 1500 calisan da stirekli is
goremez hale gelmektedir. Bu kazalar 6zellikle metal, maden ve ingaat sektorii gibi tilke
ekonomisi acisindan ¢ok biiyiik nem arz eden sektorlerde meydana gelmektedir. En ¢cok
kaza meydana gelen sektor metal/makine sektorii, en ¢cok dliimlii is kazas1t meydana gelen
sektor ise insaat sektdrii olmaktadir. Oliimlii is kazalarinin iigte biri yap1 islerinde
gerceklesmektedir. Is kazalarinin biiyiik kismi1 en fazla is kazasi sanayi yogunlugu

bulunan illerde yaganmaktadir.

Komiir ve linyit ¢ikartilmas1 8828 is kazasi (%11.79) ile birinci, fabrik metal
iirtinleri 7045 is kazas1 (% 9.40) ile ikinci, ana metal sanayi 5127 is kazas1 (% 6.84) ile
ticiincii sirada yer almaktadir. Fabrik metal iiriinler sektorii ile ana metal sanayi birlikte

degerlendirildiginde metal sektorii ilk siraya yerlesmektedir.

Sekil 1-Is kazalarinin sektorlere gore dagihm

Is kazas1 sektdr dagilimlar1'2012

48%

= Madencilik Sektori = Metal/Makine Sektori = ingaat Sektorii




Sekil 2-Oliimlii is kazalarinin sektorlere gore dagilhim

Oliimlii is kazas1 sektor dagilimlar

= Madencilik Sektori = Metal/Makine Sektdrii = ingaat Sektdrii

Kaynak: www.isteguvenlik.tc/SGK2012IsKazalstatistik.pdf 11.09.2017

2000-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye’de meydana gelen kaza ve hastaliklar
nedeniyle 1 713 488 giin is kayb1 olusmustur”. Yine is kazas1 ve meslek hastalig1 sonucu
Olen calisanlarin gelir baglanan hak sahipleri (anne-baba, es, cocuklar) sayis1 6182°dir.
Gegmisten 2011 yilina kadar devletten is géremezlik geliri alan toplam kisi sayis1 58 966

ve Oliim geliri alanlarin sayis1 78 336’dr.

*

CHP istanbul Milletvekili Dr. M. Sezgin Tanrikulu’nun 01.10.2014 tarih, 7/51701 Esas No soru
Onergesine, 11 Kasim 2014 tarihinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan1 Faruk Celik’in verdigi cevaptan
alimmuistir. Ayni cevapta su rakamlara da yer verilmektedir.

Is Géremezlik raporu alan kisi sayis1 (2002-2014) : 15 519 496

2012-2014 yillar1 arasinda tersanelerde gerceklesen is kazasi sayisi: 605

2012-2014 yillar1 arasinda tersanelerde gerceklesen is kazalarinda yagamini yitiren is¢i sayisi: 19

http://www?2 .tbmm.gov.tr/d24/7/7-51701sgc.pdf (20.03.2015)



Sekil 3-Yillara gore is kazasi sayilar:

Yillara Gore Is Kazas1 Gegiren Sigortal1 Sayisi
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Kaynak: www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik yilliklari 12.09.2017

Yillara gore is kazasi sayilarina bakildiginda 2015 yilinda alinan her tiirlii 6nleme
ve artan farkindalifa ragmen kaza sayisinin olduke¢a yiiksek oldugu gézlenmektedir. Bu

verilere gore iilkemizde yilda ortalama 96 bine yakin is kazasi ger¢eklesmektedir.

ILO (Uluslararas1 Calisma Orgiitii) kaynaklarinca, is kazalarmin ve meslek
hastaliklarinin toplam maliyetlerinin o {ilkenin Gayri Safi Milli Hasilalarinin (GSMH)
%1’ 11le %3 1 arasinda degistigi belirtilmektedir. Buna gore 2011 yi1li GSMH ’sina gore
is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin en iyi ihtimalle Tiirkiye’ye yaklasik 10 milyar
dolarlik bir toplam maliyetinin oldugu sdylenebilir. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlhigi’na gore iilkemizde is kazalar1 ve meslek hastaliklar, gayri safi yurtici

hasilamizin 50 milyar lirasina mal olmaktadir. (Unlii 2013)



Sekil 4-Is Kazalarinda hayatlarim kaybeden cahsan sayilar

Is Kazas1 Sonucu Olen Sigortali Sayist

Kaynak: SGK Istatistikleri, www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari
17.09.2017

Tiirkiye geneli kaza istatistiklerine gore, en ¢cok 6liimlil is kazasinin yasandigi sene
gerceklesen 1700 kaza ile 2011 yili olarak kayitlarda yer almaktadir. 2002-2015 yillari
arasinda is kazasi geciren toplam sigortali sayist 1 243 468 iken, gerceklesen is
kazalarinda 14 762 sigortali yasamini yitirmis bulunmaktadir. Bu verilere gore iilkemizde
yilda ortalama 95 651 sigortali is kazasina maruz kalmakta ve 1135 calisan is kazalari

nedeniyle yasamini yitirmektedir.



Sekil 5-ILO verilerine gore oliimlii is kazasi sayilar

Oliimlii Is Kazas1 Sayilar1 2004-2012

Kaynak: ILO, Sigorta kayitlarina gore derlenmis veriler,

www.ilo.org/ilostat/faces/oracle/webcenter/portalapp/pagehierarchy/Page27.jspx?_adf.ctrl-state=150kwtj5ts 33
11.09.2017

Her ne kadar ILO boyle siralamalar yaymlamadigimi ve dogrulamadigini” ifade
etse de diinyada en fazla 6liimlii is kazasi olan iilkeler arasinda Tiirkiye’nin ii¢lincii sirada
yer aldig1, AB iilkeleri arasinda ilk sirada bulundugu bilgisi istatistiklere yansimaktadir.
Bu verilere gore Tiirkiye’de gerceklesen oOliimlii is kazalari sayisi, AB iilkelerinin
tamaminda gerceklesen Oliimlii kazalarin toplaminin yarisindan fazladir. ILO’ya ait

istatistiki verilerde Tiirkiye’nin 2013-2016 arasindaki bilgileri yer almamaktadir.

* ILO’nun konu hakkindaki agiklamas: igin bakiniz:

http://www.ilo.org/ankara/news/WCMS 372684/lang--tr/index.htm 11.09.2017



Sekil 6-Corum is kazasi istatistikleri

Corum Ili Kaza Istatistikleri
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Kaynak: TUIK

Calisma bolgemiz olan Corum’da SGK verilerine gore 2010-2015 yillart arasinda
toplam 2064 is kazast meydana gelmistir. Corum’da 2012 yilinda hi¢ kaza

gerceklesmemis olmasi ilging bir istatistik olarak kayitlarda yerini almistir.

6331 Sayili ISG Yasasina gore is kazasi, “Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle
meydana gelen, oliime sebebiyet veren veya viicut biitiinltigiinii ruhen ya da bedenen ozre
ugratan olay” seklinde tanimlanmaktadir. 5510 sayili SSGSK ise tanimdan ¢ok hangi

hallerde meydana gelen kazanin is kazasi sayilacagini diizenlemektedir.

Siirlarini tanimlamanin gii¢ oldugu calisma yasaminda hangi durumlarin is
kazas1 olduguna karar vermekte yasal tanimlamalar yeterli olmadigindan ¢ogu durumda
anlagsmazliklar yiiksek yargiya intikal etmekte ve bu durum Yargitay igtihatlarinda sikca

karsimiza ¢ikmaktadir.

Yasalar yapilirken normal insanlarin, normal ruh durumlari i¢in yapilmakta, ruh
hali bozuk olanlarin fiilleri ise cezai ehliyet esasina konu olmakta ve yaptirimlar bu hale

gore yeniden yapilandirilmaktadir.

Bazen is kazas1 gibi goriinen bir durum cinayet olabilir. Bazen is kazasi gibi
goriinen bir durum intihar, bazen de intihar gibi goriinen bir eylem is kazasi olabilme
ihtimali tagimaktadir. Bazi durumlarda bunu ayirt etmek, tespit etmek oldukga giic
olabilmektedir. Yiiksekten diiserek hayatin1 kaybeden bir ¢alisan gergekten diismiis
miidiir, itilmis midir, yoksa kendini mi atmistir? Bunu gorgii tani8i, giivenlik kamerasi

gibi sahitler olmadan dogru olarak tespit edebilmek ¢ogu zaman miimkiin olamamaktadir.



Zehirlenerek yagamini yitirmis bir ¢alisan i¢in de benzer 6nermeler yapmak miimkiindiir.
Araci sarampole yuvarlanmis bir siiriicii gergekten bir trafik kazasi kurbant midir, yoksa
bilerek ve isteyerek mi direksiyonu o yone kirmistir? Ancak asilma, silahla kendini vurma

gibi intihar oldugu siiphe gotiirmeyen durumlar istisna olacaktir.

Ayrica is kazasi oldugu siipheye mahal vermeyecek kesinlikte olmakla birlikte,
kaza magduru ¢alisanin bozuk ruh halinin, en basitinden mesela dalgin olmasinin, uyku
bozuklugu olan birinin uykusuz halde isbasi yapmasinin, 1is kazasina neden oldugu
durumlar azimsanamayacak kadar ¢oktur. Normal insanlar i¢in konulmus kurallarin,
normal insanlar1 korumak i¢in alinmig tedbirlerin, hastaliginin manik ya da depresif
déneminde bulunan ¢ift kutuplu duygudurum bozuklugu hastasi bir ¢aligsan i¢in ne kadar
anlam tasidig1 tartismali bir durumdur. Ofke krizine girmis bir calisanin kendisine, baska
bir ¢alisana veya c¢evresine zarar verme potansiyeliyle goziiniin dondigii bir sirada
tedbirlere ne kadar duyarli olacagi da tartisilmasi gereken bir sorundur. Cogu zaman isten
¢ikarma, cezalandirma gibi tehditlerle, uyulmaya zorlanan ISG kurallarinin, yasaminin
degerini sorgulayan bir ¢alisan i¢in bir anlam1 bulunmakta midir? Oliimden korkmayan

bir ¢alisan1 neyle korkutabilirsiniz?

Charles Dickens, iki Sehrin Hikayesi’nde “Her insan digerleri icin derin bir
swrdr” demektedir. Calisma yasaminin baslica unsuru olan insan faktoriinii biitiin
yonleriyle, 6zellikle ruh sagligl agisindan goz Oniinde bulundurma, onu her yoniiyle

anlamaya c¢alisma, egilimlerini algilama c¢abas1 gésterme zorunlulugu bulunmaktadir.

Calisma yasaminda intihar tespitteki giicliikler nedeniyle istatistiklere yeterince
yansimasa da énemli bir sorundur. intihar nedenleri ayn1 zamanda is kazalarmin temel
nedenleriyle de drtiismektedir. Isyerinde, “saglik” denince akla yalnizca viicut saghiginin
gelmesi biiyiik bir yanilgidir. Oysaki saglik, DSO tanimina gére bireyin, bedenen, ruhen
ve sosyal yonden tam bir iyilik halini ifade etmektedir. Tam bir iyilik halini
saglayabilmenin sart1 ¢alisanlart hem bedensel, hem de ruhsal ve sosyal agidan saglikli

tutabilme c¢abasidir ve bu yasalarimizca igverene diisen bir gorev olarak tanimlanmaistir.

Beden ve ruh birbirinin sagligini olumlu ya da olumsuz olarak etkileyebilen ve
birbirinden ayr1 diisiiniilemeyecek iki ana unsurdur. Ruhsal bozukluklarin erken
sathalarda tespit edilerek Onlem alinmasi halinde, proaktif bir yaklasim sergilenmis
olacagindan is kazalarinin dnlenebilecegi ve is sagliginin temin edilebilecegi beklenilen

bir durumdur. Ayni sekilde intihar meyilli olan c¢alisanlarin bu durumlar tespit



edilebilirse, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde caligmalari engellenerek gerekli tedavi
yoluna gidilebilir. Aksi takdirde reaktif yaklasim gerceklesmis olacak ve is isten gecmis

olacaktir.

Gegmisten giiniimiize degisik bolgelerde degisen sikliklarla goriilen intihar,
yalnizca biyolojik temelli bir sorun olmayip ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal degiskenleri
barindiran sosyolojik bir olgudur ve toplum yasamini oldugu kadar ¢alisma yasamini da

tehdit etmektedir (Keskin 2015).

Oliimlii is kazalarinda vakanin nedenlerinin tahlili sirasinda bireyin psikolojik
durumu ve intihara yatkinlig1 da analiz edilmeli, yasamini degersiz bulduguna dair

bulgulara erisilen bir ¢alisan s6z konusu ise kaza buna gore degerlendirilmelidir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Kaza-Kader Algisi ve Is Kazalar

Is kazas1 kelimesinin Ingilizce karsilig1 olarak bilinen “injury” kelimesi, hasar,
yaralanma, zarar anlamlarinda kullanilmaktadir. Kaza kelimesinin karsiligi olarak
kullanilan “accident” kelimesi ise daha ¢ok kaza, tesadiif, rastlanti, araz, beklenmedik
olay kavramlarma karsilik gelmektedir. Tiirkcede de boylesi bir ayrima gitmek ve is
kazalarina baska bir karsilik bulmak gerekmektedir.

Tiirkge sozliikte kaza kelimesine karsilik su tanimlar bulunmaktadir: “istemeden

meydana gelen olay”, “alinyazisi, kader”, “aksilik, talihsizlik”, musibet”, ”6liim”, ’can

ve malca kayba neden olan olay” (Dogan 1996).

Baz kiiltiirlerde sebeplerini belirlemeye yonelik herhangi bir gayret géstermeden
kazalar sadece "kader" olarak yorumlanir (Dizdar 2001). Bu her tiirli kaza igin

sOylenebilecegi gibi is kazalar1 i¢in de gegerlidir.

Dini referanslar1 olan “kader” kavramu ile ilgili olan bu anlayis kusurludur, zira
13 Mayis 2014'te Manisa’nin Soma il¢esindeki komiir madeninde ¢ikan yangin nedeniyle
301 madencinin dliimiiyle sonuglanan facia sonrasinda “Is kazalari Kader midir?"
sorularma cevap olacak sekilde, dénemin Diyanet Isleri Baskan1 Prof. Dr. Mehmet

Gormez su ifadeleri kullanmistir:

“Miiminler, bu tiir act hadiselerden ders ve ibret alirlar. Gorev ve mesuliyetlerinin
tam manasiyla idrakine ererler. Bilhassa insan saghgi ve hayati ag¢isindan risk
olusturacak iglerde, hi¢chir sekilde tedbirsizlik zaafi igine diismezler. Zira kader ve
ecel, insanoglunun ihmal ve sorumluluklarini asla ortadan kaldirmaz. Takdir,
insanoglunun tedbir sorumlulugunu ortadan kaldirmaz. Sevgili Peygamberimizin
ifadesiyle miiminler, yaptiklari her tirlii isi 'en giizel ve en saglam' sekilde

vaparlar. Sonra da Allah'a tevekkiil ederler”
Kaynak: www.aktithaber.com/gormez-kader-ihmali-ortadan-kaldirmaz-984249h.htm 01.04.2015

Diinya ¢alisma yasaminin en dnemli iki aktorii olan ILO ve DSO’ niin is kazasi
tanimlar1 asagida verilmistir. Her iki tanimin ortak 6zelligi “planlanmams™ ifadesini
icermesidir. Ancak ILO Tiirkiye Ofisi yaymladigi “Calisma Yasaminda Haklar” el

kitabinda kendi kurumunun tanimlamas: yerine SSGSSK/m.37’de yer alan Is Kazas1 ve
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Meslek hastaligr tanimlarini kullanmaktadir. Literatiirde yer alan is kazasi tanimlar1 su

sekildedir:

e |LO’ ya gore Is Kazasi

« Onceden planlanmamis, bilinmeyen ve kontrol altina aliamamis olan
etrafa zarar verebilecek nitelikteki olaydir.

e DSO’ ne gore is Kazas!

« Onceden planlanmamis kisisel yaralanmalara, maddi zarara ve iiretimin
durmasina sebep olan olaydir.

e 5510 Sayili SSGSSK’ ya gore is Kazas!

* Bu Kanunun 13. maddesinde hiikme baglanan bes durumda meydana
gelen ve sigortaliy1 hemen ya da sonrasinda bedenen ya da ruhen 6zre
ugratan olaydir.

s 0331 Sayili Yasaya gore is Kazasi

« Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, &liime sebebiyet
veren veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen 6zre ugratan olaydir.

2.2. s Kazalar1 Onlenebilir mi?

Is kazalar ekseriyetle karmasik nitelik tasimakta ve pek ¢ok nedenin bir araya
gelmesiyle meydana gelmektedir. Is kazasmin gerceklesmesini ve yinelenmesini
onlemenin yolu nedenleri olusturan faktorleri saptayarak bu konularda onlem almay1
gerektirir. Kazanin ya da kaza potansiyelinin kok nedenlerini arastirmak amaciyla Kok

Neden Analizi (Root Cause Analysis) yontemi sik¢a kullanilmaktadir.

Kok nedenler, problemin arkasinda yatan gercek sebeplerdir. Kok neden analizi
yasanan problemlerin goriinen nedenlerini ortadan kaldirmak yerine kalic1 bir sekilde
¢Ozlim iiretmeye odaklanan bir siire¢ uygulamasidir. Boylelikle sivrisinekle ugragmak

yerine bataklig1 kurutmak miimkiin olabilmektedir. Bu yontem,;
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Problem, maskelenmek yerine kalic1 ¢oziimler iiretilerek sorunun kroniklesmesinin
Ontine gecilir.
.

J

Travelers Insurance Company (Gezginler Sigorta Sirketi) firmasinin bir
caligsani olan, Herbert W. Heinrich 'in 1920'lerin sonlarinda, 75 000 sanayi kaza raporu
tizerinde yaptig1 inceleme sonrasi elde ettigi sonuglara gore: is kazalarinin %88’1 glivenli
olmayan hareketlerden, %10’u giivenli olmayan kosul, %2’si ise “gayri kabili i¢tinap”
durumlardan kaynaklanmaktadir. Giivenli olmayan hareketler; calisanin kendisinden
kaynaklanan hareketlerdir. Dalginlik, acelecilik, pozisyon ve tavir hatasi, egitim
eksikliginden dolayr yanlhis hareket, emniyet tedbirlerine uymama, sakalasma,
ciddiyetsizlik, asir1 hiz, dikkatsizlik, ihmalkarlik ve tehlikeli calisma bunlardan

bazilaridir.

Gelelim %2’lik kisma, bu kisim “kacimilmazhk, tahmin edilemezlik” olarak
nitelendirilen, batililarin “Acts of God” seklinde isimlendirdikleri, bizdeki karsilig
“Takdir-i Ilahi” olan durumdur. Bu %2’lik kismi, 75 bin sigorta tazminat talebini
degerlendirirken ortaya koyan kisinin, bir sigorta sirketi ¢alisani (Heinrich) olmasi
dikkate sayandir. Heinrich’ in literatiire ge¢mis olan caligmasi, arastirmaya konu olan
dosyalarin incelemeye acgik olmamasi, yontemin belli olmamasi vb. nedenlerle itirazlara
konu olmaktadir. Giliniimiizde ger¢eklesen kazalarin, 1930’lu yillarda ortaya konmus

sigortacilik merkezli bu kurallara gore degerlendirilmesi de bir baska itiraz nedenidir.
Kaynak: en.wikipedia.org/wiki/Herbert William Heinrich 17.09.2017

Bu veriye gore ongoriilemeyen %2’lik durum disinda kalan %98’lik dilime giren
nedenler dnlenebilir, ya da etkileri azaltilabilir nitelik tastmaktadir. Onlemek, 6n gérmeyi
gerektirmektedir. Heinrich’ in bu ¢alismasi daha sonra Domino Teorisi olarak bilinecek
olan kaza neden teorisinin olusumuna vesile olmustur. Heinrich' in Domino Teorisi'nde,

kazaya neden olan olaylarin dizisi su sekildedir:
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Sekil 7-Domino Teorisi

Kalitsal ve I
Sosyal Yaralanma
Cevre I I ]

Diger bir kaza teorisine gore de: Agir yaralanma ya da oliimle neticelenen her

kazanin temelinde 29 uzuv kayipli kaza, 300 yaralanma olmayan (ramak kala) olay vardir.

Sekil 8-Kaza Piramidi (1-29-300) Kurah

-
1 Agir yaralanma ya da 6lim
J
=
29 Uzuv kayipli vaka
J
=
300 Yaralanma meydana gelmeyen
olay

Bu prensibe gore her hafif atlatilmis kii¢iik kaza (ramak kala olay), daha sonra
meydana gelebilecek bir biiyiik kazanin habercisidir. Her tiirlii hafif atlatilmis kiiclik
kazanin takibinin hi¢bir ihmale mahal verilmeden izlenmesi olas1 6liimciil biiyiik kazalar1
onceden tahmin edebilme olanagi saglar. Bu prensipten 6zellikle “ramak kala" olaylarin
nedenlerinin bilimsel yOntemlerle incelenmesi ve ortadan kaldirilmas: gerektigi

anlasilmaktadir.

2.3. Is Kazalarinda Reaktif-Proaktif Yaklasimlar

6331 sayili kanunun esasini olusturan proaktif yaklasimla ilgili olarak, kanunun
sunumunda yer alan, donemin Basbakani Recep Tayyip Erdogan’in su ifadesi kanun
koyucunun yeni yaklasimimi net bir sekilde ifade etmektedir: “Is sagligr ve giivenliginde,

sadece kuralciliktan ibaret bir yaklasimdan ziyade, iyilestirici ve onleyici bir anlayist

esas alyyoruz.” (CSGB 2012).

Reaktif Yaklasim; geleneksel yaklagimdir. Bu yaklasimda kazalarin ve sistem
bozukluklarinin incelenmesi esastir. Olay sonrast inceleme ve isin yeniden

diizenlenmesine odaklanir. Sistemde bozulmalar, kirilmalar meydana geldikge sistem
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revize edilir, bozukluklar giderilir, sorumlular aranir, ¢oziimler olusan durum ig¢in
gelistirilir. Testi kirllmustir, yapilan kirilan testiyi miimkiinse yapistirmak, baska bir
testinin ayni sekilde, ayni1 nedenle kirilmasina neden olabilecek durumlar1 ortadan

kaldirmaya caligmaktir.

6331 sayili yasanin bahsettigi, Proaktif Yaklasim ise ¢cagdas yaklagimdir. Sistem
bozuklugundan ¢ok, giivenlik yonetim sisteminin incelenmesine, risk degerlendirme ve
giivenlik kiiltiirline odaklanir. Olay gerceklesmeden Oncesine, ¢alisanlara ve giivenli
olmayan uygulamalara odaklanir. Testi kirilmamaistir, ancak kirilma ihtimali vardir ¢iinkii
dogasi geregi kirilgandir. Proaktif yaklagim testinin kirilabilecegini 6ngoriip, kirilmamasi
icin neler yapilmasi gerektigini, kirtlmasin1 engelleyemiyorsa, kirildiginda bagka hangi
unsurlarin zarar gorebilecegini, gormemesi i¢in neler yapilmasi gerektigini tespit eder.
Bunun icin kahin olmaya gerek yoktur. Sistemi izlemek, gecmiste gergeklesmis kaza
nedenlerini analiz etmek, egitim ve bilgilendirmeye 6zen gdstermek, “yaptigini yaz,
yazdigimi yap” prensibine uymak ve ortadan kaldirma, yerine koyma (ikame etme),
miithendislik yontemleri, isaretleme teknikleri ve kisisel koruyucu donanim kullanimini,
sirastyla, Oncelikleri dogru tespit ederek, biiylik bir ciddiyetle uygulamak yeterli

olacaktir.

2017 verilerine gore, iilkemizde, MIT ve TSK (241 389 calisan) personeli harig,
1 171 816's1 kadin (%38) , 1 928 153" erkek (%62) olmak iizere toplamda 3 099 969

caligsan1 bulunan devlet, en biiyiik isverendir.
Kaynak: www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/kamu-personeli-istatistikleri 18.09.2017

Ancak isveren vasfin1 gdz ardi eden devlet, katilik ve kararlilik gerektiren ISG ile
ilgili yasa ve kurallar1 kamu sektoriinde uygulamay siirekli tehir ederek, esnetmekte ve
0zel sektore oncii ve Ornek olmasi gerekirken tam tersi bir tutum sergilemektedir.
Devletin hem hakem, hem de oyuncu, sendikalarin ve sivil toplum kuruluslarinin izleyici
oldugu bu sahada, devletin ILO’nun iglii yapisindaki gorevini hakkiyla yerine getirmesi

miimkiin goriinmemektedir.

ISG yasamla dogrudan ilgilidir ve yasamla ilgili kurallar kararlilikla
uygulanmalidir. Gayet 6zenle hazirlanmis, donemin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani
Faruk Celik’in ifadesiyle “cagin gereklerine uygun, en kapsamli is saghgi ve giivenligi
yasast” olan 6331 sayil1 ISG yasasinin uygulanmasini yamali bohgaya cevirmemek ve

tehirlerden vazgegmek zaruret arz etmektedir.
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Olas: tehlikeleri 6nceden tespit edebilmek i¢in ge¢miste ger¢eklesmis, is kazasi,
meslek hastalig1 gibi durumlar1 ve bunlarin frekanslarini, ramak kala olaylar1 izlemek ve
degerlendirmeleri yapmak gerekmektedir. Is giivenligi profesyonellerinin olas1 isletme
korliikklerinin  Online gecerek isletmeye, calisanlara disardan bakarak onlarin
goremedikleri pek cok tehlike kaynagini gorebilmesi miimkiin olabilmektedir. Burada
kanunun getirdigi en 6nemli yenilik, risk degerlendirmesi yapilmasinin zorunlu hale

getirilmis olmasidir.

Risk degerlendirmesi yaklasimina, Is Sagligi Hizmetlerine Iliskin 161 sayili ILO
Soézlesmesinde de vurgu yapilmaktadir. S6zlesmenin 5/a maddesinde risk tanimlanmast

ve degerlendirilmesinden, i saglig1 hizmetlerinin ilk adimi1 olarak bahsedilmektedir.
Kaynak: www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/about/soz161.htm 30.03.2015

Is mevzuatimizda yeni bir kavram olan risk degerlendirmesinden kast edilen
husus, igyerlerinde var olan veya var olmast muhtemel tehlikelerin is¢i, isyeri ve
cevresine verebilecegi zararlarin 6nceden tespit edilerek alinacak tedbirlerin belirlenmesi
calismasidir (Tezel 2004). 6331 sayili Kanunun; “Risk degerlendirmesi, kontrol, 6l¢iim
ve arastirma” baslikli 10. maddesinde yer alan “Isveren, is saghg: ve giivenligi yoniinden
risk degerlendirmesi yapmak veya yaptrmakla yiikiimlidiir.” hiikmii uygulamanin
dayanagini olusturmaktadir. Uygulamanin ayrintisi ise 29.12.2012 tarihli ve 28512 sayili
Resmi Gazete’ de yaymmlanan ISG Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi’'nde yer

almaktadir.

Yonetmelikte Risk degerlendirmesi; “fiim isyerleri icin tasarim veya kurulus
asamasindan baslamak iizere tehlikeleri tanimlama, riskleri belirleme ve analiz etme, risk
kontrol  tedbirlerinin  kararlastiriimasi,  dokiimantasyon, yapilan  ¢alismalarin
glincellenmesi ve gerektiginde yenileme agamalart izlenerek gerceklestirilir. Calisanlarin
risk degerlendirmesi ¢alismast yapilirken ihtiya¢ duyulan her asamada stirece katilarak
goriiglerinin alinmasi saglanir.” seklinde ifadesini bulmaktadir. Kanun koyucu risk
degerlendirmesini zorunlu hale getirirken ilgili yonetmeligin 11. maddesinde yer alan
hususlar1 kapsamasi sart1 disinda sekil ve yontem sart koymamaktadir. Isveren ya da risk
degerlendirmesini yapan taraf uygulanan risk degerlendirmesi yontemini belirtmek sarti

ile diledigi risk degerlendirmesi yontemini kullanabilmektedir.

ISO 18001 OHSAS standartlarina uygun bir yonetim tarzi gelistiren isletmelerde

risk degerlendirmesi zaten siiregelen bir yaklagimdir. Adi gecen standardin 4.3.1 maddesi
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geregince kurulus, “tehlikeleri tanimlamali ve bu tehlikelerin risk analizini yapmalidir”.
Oncelikle isletme igindeki prosesler, hammadde, ekipman, ¢alisanlarim nitelikleri vb. goz
Oniine alinarak bir yontem belirlenmelidir. Bu yontemler her boliim i¢in ayr1 ayri
dokiimante edilmelidir. Sirketlerin risklerini tanimlamasi, giivenligi saglamalari
acisindan 6nemlidir. Risk analizinin yapilmis olmasi, riskleri yonetme ve kontrol altina
almada yasanan ve yasanmas1 muhtemel kazalarin 6niine gegmede sirketlere yon gosterici
olmaktadir. Var olan riskler ve alinan 6nlemler ¢alisanlarla paylagilmali, ¢alisanlarin

riskleri bilmeleri temin edilmelidir.

2.4. Diizgiin is Kavram

“Decent Work”, “diizgiin is” olarak dilimize ¢evrilmis ve kavram olarak ilk kez,
ILO Genel direktorii J. Somavia tarafindan hazirlanan ve 1999 yilinda 87. Uluslararasi

Calisma Konferansi’nda sunulan raporda giindeme gelmistir.

Diizgiin is; insanlarin ¢alisma ve istihdam haklarina, saglik ve sosyal glivenlik
kosul ve olanaklarina ve sendikalar veya diger araglar yoluyla kendini ifade etme

ozgirliiklerine iliskin kavramsal ¢ergeveyi icermektedir.

1999 yili sonunda ILO Genel Direktorii tarafindan 87. Uluslararast Calisma
Konferansa sunulan raporda, diizglin isle ilgili su onemli ifadelere yer verilmistir:
“ILO’nun bugiin birincil hedefi, tiim ¢calisanlar igin ozgiir, esit, giivenli ve insan onuruna

yvakisir kosullarda diizgiin ve verimli isler sunan firsatlar: tesvik etmektir”.

Tanimda yer alan “gilivenli is”, ¢alisanlarin sagliginin korunmasi i¢in is¢i saglig
ve giivenligi, is ve gecim giivencesi, emeklilik ve hastalik durumunda yeterli mali

korumanin saglanmasi gibi sosyal giivenlik kapsamindaki konular1 igermektedir.

Diizgiin is; onurlu kosullarda, ISG gereksinimlerine uygun, sosyal giivenlik ve
sendika araciligiyla temsil edilebilme olanaklarina sahip, zorla g¢alistirma ve gocuk
is¢iliginin olmadigi, yapilan is karsiliginda hak edilen iicretin alinabildigi, ¢calismaya
iliskin temel hak ve ilkelerin {i¢ tarafli uzlagsma (devlet, is¢i ve isveren) i¢inde

gergeklestirilmesi olarak ifade edilmistir.

Diizgiin isin, kadin, erkek, yasli, geng, evden is goren ya da disarida g¢alisan,

kayith veya kayitsiz, orgiitlii ya da rgilitlenmemis ayrimi yapmadan tiim ¢alisanlar i¢in

16



gecerli oldugu ve calismaya iliskin haklarin gelistirilmesinin  sinirt  olmamasi

gerekliliginden ortaya ¢ikan bir kavram oldugu belirtilmistir (ILO, 1999).
Kaynak: www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm 16.09.2017

Herkesin diizgiin, onurlu bir ise sahip olmasi evrensel insan haklarinin da bir

geregi kabul edilmektedir (Palaz 2010).

2.5. I Stresi ve Is Gerginligi

Isle ilgili Psikososyal faktdrler ve kalp krizi iliskisinin analiz edildigi bir
caligmada sosyal destekten yoksunluk ve is yiikii, uzun calisma saatleri, adaletsiz
yonetim, is glivencesizligi gibi faktorlerin erkekler lizerinde psikolojik ve sosyolojik
baski yaratt1§1 ve patolojik olarak kalp krizi riskini artirdig1 belirlenmistir. Ise bagl stres
ya da is stresi basta kalp rahatsizliklart olmak iizere, sindirim sistemi bozukluklari,
psikolojik rahatsizliklar, hipertansiyon, diyabet, kronik yorgunluk gibi kisisel sagliklilik
halini ve ¢alisma yasamini tehdit eden pek ¢ok rahatsizliga yol agabilmektedir (CASGEM
2013).

OECD’nin is kalitesini Ol¢ekledigi rapora gore Tiirkiye is stresinin ana
nedenlerinden olan is gerginliginde ilk sirada yer almaktadir. Bahsi gecen rapor
olusturulurken, is gilivencesi, kazan¢ kalitesi ve is gerginligi Olgiitlerine gore

degerlendirme yapilmis, Tiirkiye bu {i¢ 6l¢iite gore de olumsuz bir gériiniim sergilemistir.

Raporda yer alan kosullarin belirlenmesi su sekilde yapilmaktadir:
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e |5 GUvencesi kriterleri

* Emek-istihdam piyasasinin giivenilirligi, calisanlarin islerinden olma
riskinde belirsizlik ve igsiz kalmanin ¢aligana maliyetleri,

wy  Kazang Kalitesi kriterleri

 Calisanlarin yasam kosullar1 ve refah durumlari, onurlu bir yasam i¢in
gerekli olan ortalama gelir seviyeleri ve iilkenin gelir dengeleri,

e |5 Gerginligi kriterleri

* Ortalama caligma siireleri, calisma sartlari, ¢aligma ortaminin ergonomik
kosullar1, izin, dinlenme, mesai bigimleri, calisan-igveren iligkileri,
sosyal imkanlar, iicretin 6denme kosullari, isin yapilma bigimi, ¢alisana
saglanan olanaklar ile ¢aligma yiikii arasindaki dagilim adaleti.

Sekil 9-OECD is gerginligi siralamasi

OECD Is Gerginligi Siralamasi
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Kaynak: OECD Job Quality database (2016). www.oecd.org/employment/labour-stats/Job-quality-
OECD.pdf 27.03.2017

Ad1 gegen oOlgiitlere gore OECD iilkelerinin temel alindigr is gerginligi listesinde
Tiirkiye ilk sirada yer alirken, AB {iye {ilkeleri siralamasinda son yillarda biiyiik

ekonomik ¢okiintii yagayan Yunanistan listenin basinda yer almaktadir.



Sekil 10-OECD Kazanc Kkalitesi siralamasi

OECD Kazang Kalitesi Siralamas1'2010

2010 yili verilerine gore 33 OECD iilkesi arasinda Tiirkiye, satin alma giicii
paritesine gore saatlik briit ortalama gelir siralamasinda Meksika’nin oniinde, sondan
ikinci sirada yer almaktadir. OECD raporlarinda 2010 yili sonrasina ait Tiirkiye verileri

bulunmadigi i¢in bu ¢alismada, tiim iilkelerin 2010 yilina ait bilgilere yer verilmistir.

Sekil 11-OECD isini kaybetme riski siralamasi

Isini kaybetme riski siralamas1'2010

37.00%
35.00%

16.00%
14.00%

10.00%

Yunanistan ispanya Portekiz italya Slovakya Tirkiye

Calisanlarda isini kaybetme kaygisinin oranlara yansimasina gore Yunanistan
%37 ile ilk sirada, Ispanya %35 ile ikinci sirada, Tiirkiye %10 ile altinci sirada yer

almaktadir.

Rapora gore, istihdam, adil iicret ve is glivencesinde en kotli durumda olanlar
kadinlar, geng calisanlar ve vasifsiz isciler olarak goriilmektedir. Kariyer algisi ve ticret
kargilagtirmalarina gore kadin ve erkek calisanlar arasinda c¢arpict oranlarda

dengesizlikler s6z konusu olmaktadir.
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Kaynak: http://fusunozulke.com/ 14.09.2017

2.6. Calisma Yasaminda Psikososyal Risk Etmenleri

Endiistri devrimi sonrasi ¢aligma yasaminda, ¢alisanlar lehine olumlu kosullar
gelismis olsa da her gegcen giin artan tiiketim egilimi, kiiresel rekabet, isletmelerin
karlarm siirekli artirma istegi gibi pek ¢ok unsur sorunlara neden olmaktadir. Insanlar
hem gili¢lerini asan tliketim arzularindan, hem de isletmelerin artan baskilarindan dolay1
daha fazla calismak, daha fazla iretmek durumuyla karsilagsmaktadirlar. Halbuki
insanlarin bir istiap haddi, bir takat sinir1 vardir ve bu sinir agilmaya ¢alisildiginda hem
viicut hem de ruh saghg tehlikeye girmektedir. Ozellikle siirekli ayni isi yapan
caligsanlarda monotonluktan kaynaklanan stres faktorleri bas gostermektedir. Kule ving
gibi kisilerin mesai saati boyunca kisitli bir alanda yalniz basina g¢alistig1 ortamlar da
strese neden olabilmektedir. Yalniz ¢alismak gibi kalabalik ortamda ¢alismak da benzer
sikintilara yol agabilmektedir. Bunun yegane ¢oOziimii her calisanin farkli bir birey
oldugundan hareketle, ise uygun calisan ve c¢alisana uygun is tanimlarini dogru
yapabilmektir. Giiniin bilylik bir kismini igyerinde gegiren kisinin, ¢alistig1 siire boyunca
mutsuz olmasi, hep mutsuz olmasina yol agmaktadir. Ozellikle calistig1 siire sonunda elde
ettigi getiriden tatmin olmayan kisinin 6fke gelistirmesi, insan olmasinin olagan bir

sonucudur.

Psikososyal risk faktorleri, i tasariminin, Orgiitlenme ve Orgiit yonetiminin,
toplumsal ve cevresel kosullarin psikolojik, toplumsal veya fiziksel hasara yol agma

potansiyeli tasityan boyutlaridir.

Isin gerekleri iscinin bilgi, beceri ve gereksinimleriyle catistiginda (nicel asir1 yiik,
nitel diisiik yiik) ve 6zellikle ¢alisanin yapmakta oldugu is tizerindeki denetimi ve isi ile
ilgili sosyal destek yetersiz oldugunda, is ve yarattig1 psikososyal tehlikeler stres yapici

Ozellik kazanarak saglig1 etkilemeye baslar ve psikososyal riskleri olusturur.

Stres; giinliik yasamda karsilasilan olaylarin, insan iligkilerindeki baskinin sonucu
hissedilen sikint1 ya da zorlanma durumu olarak tarif edilebilir. Isin strese yol agan
ozellikleri, igin yapildig1 kosullar ve is g¢evresi ile isin igerigi olarak iki ana bdliimde

incelenmektedir.
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Sekil 12-Isin yapildig: kosullarla ilgili stres faktorleri

| 1.1. Orgiitsel kiiltiir ve islev |

| 1.2. Orgiitteki rol )
* Rol belirsizligi,
* Rol catigsmast,
* Rol yetersizligi,
* Kisilerle ilgili sorumluluk.

| 1.3. Kariyer gelisimi )
« Is giivencesizligi ve diisiik iicret,
« Statli uyusmazligi.

| 1.4. Karar serbestisi ve denetim |

[ 1.5. Iste kisiler arasi iliskiler ]
« Iste siddet,
* Taciz (mobbing).

| 1.6. Is - Ev catigmasi )
« Is ve aile,
* Bos zaman yetersizligi,
* Degisim.

Sekil 13-isin icerigi ve is cevresiyle ilgili stres faktorleri

| 2.1.Is gevresi ve techizati |
* Nem,
* Sicaklik,
* Aydinlatma,
* Titresim,
* Giiriilti,
* Toz,
* Temizlik ve bakim,
* Kisisel koruyucu donanim (KKD).

| 2.2. Gérev tasarimi )

* Yar vasifli-vasifsiz ¢alisma,
* Belirsizlik.

| 2.3. s yiikii ve is hizi |
« Is yiikii,
« Is hiz1 ve zaman darlig1.

| 2.4. Calisma saatleri )
* Vardiyali ¢alisma,
» Uzun siireli ¢calisma.

Stres faktoriiniin kisiye etkilerine bakildiginda sunlar goriilmektedir:
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| Fizyolojik Sorunlar |

* Kalp artis hizinda artis ve ¢arpinti, ates basmasi, bas donmesi, solunum
problemleri, yutkunmada giicliik, bas, mide ve kas agrilari, gerginlik,
kronik yorgunluk, gogiis sikigsmasi, yiiksek tansiyon, iktidarsizlik,
diyabet, cilt hastaliklari, sa¢ ve kil dokiilmesi gibi fizyolojik sorunlar
goriilebilmektedir.

| Davranigsal Sonuglar l

« Is ortaminin yaratti81 stresle birlikte, ¢alisanlarda, tiitiin iiriinleri, cay ve
kahve tiiketiminin artmasi, bagimlilik yaratan madde kullanimi, uyku
diizensizlikleri ve ise devamda  isteksizlik gibi  sorunlar
yasanabilmektedir. olusan stres faktorleri bir siire sonra depresyona ve
O0fkeye neden olmakta, bu da calisma yasamini olumsuz olarak
etkiyebilmektedir.

Stresin ¢aligma yasamina olan olumsuz etkileri su sekilde siralanmaktadir:

| Stresin ise Olan Etkileri |

* Performans diistikligi
* Calisan devir hiz1

» Devamsizlik

* Yabancilasma

* Rol catismast

Kaynak: https://www.csgb.gov.tr/media/3868/brosur28.pdf 26.09.2017

Calisma yasaminda yasanan olumsuzluklarin kisilerin ruh sagliklarinda
bozulmalara neden olmasi muhtemeldir. Ozellikle stres ve stresin sonucu olarak da
depresyon ¢alisma yasaminda sik¢a karsilagilan bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu olumsuzluklar yalnizca isle ilgili yonetimsel kosullardan ileri gelmeyebilir. Ugucu
maddelerin, agir metallerin yogun olarak kullanildig1 bir ortamda bu maddelerin kisilerin
akil ve ruh sagliklarim1 etkileyen sonuclari olmasi da gayet muhtemel bir durum olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

2.7. Mesleki Psikolojik Hastaliklar

Literatiirde meslek hastaliklari, sigortalinin ¢alistigr veya yaptigi isin niteliginden
dolay1 tekrarlanan bir sebeple veya isin yiiriitiim sartlar: yiiziinden ugradigi gecici veya

stirekli hastalik, bedensel veya ruhsal oziirliiliik halleri olarak tanimlanmaktadir.
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ILO verilerine gore ise bagli olimlerin %80’ meslek hastaliklari nedeniyle
meydana gelmekte, 160 milyon kisi meslek hastaliklar1 sonucu ortaya ¢ikan zararlara

maruz kalmaktadir.

Ulkemizde meslek hastaliklariyla ilgili yayinlanan istatistiki veriler, gercek
sayilar1 yansitmamaktadir. Ancak bagkaca bir kaynaktan bilgi edinme olanagimiz
bulunmadig1 i¢in mevcut verilere gore degerlendirmeler yapmak durumundayiz. Ulusal
Is Sagligi ve Giivenligi Politika Belgesinde yer alan ifade meslek hastaliklarinin
tespitindeki eksikligi gozler Oniine sermektedir: “Beklenen ancak tespit edilememis

meslek hastaligi vaka sayisinin, %500 artirtlmasi saglanacaktir.”
Kaynak: www.csgb.gov.tr/media/3901/faaliyetraporu_2009 2013.pdf 16.09.2017

Anlasilan odur ki, istatistiklere yansiyan degerlerin, meslek hastaliklarinin gergek

sayilarinin altida biri kadar oldugu CSGB tarafindan da kabul edilmektedir.

2012 yili verilerine gore meslek hastalig1 sayisi, 81 il i¢inde yalnizca 26 ilde
gergeklestigi one siirlilen 395 vakadan ibarettir ve kalan 55 ilde meslek hastalig1 vakasina
rastlanmamistir. Diinyada meslek hastaliklar1 orani yiizde 56 iken, Tiirkiye'de binde 52
oraninda ifade bulmasi istatistiklerin sorunlu yapisina isaret etmektedir. Benzer durum is
kazalar1 i¢in de s6z konudur. Ornegin istatistiklere gore 2012 yilinda Corum, Hakkari ve
Igdir illerinde hi¢ is kazasi gerceklesmedigi goriilmektedir. Bu istatistik verinin
olusmasinin her asamasinda yer alan yetkili kimselerin, eger veriler dogruysa takdir,
degilse tekdir edilmesi gerektigi diisiincesindeyiz. Meslek hastaliklarinin istatistiklere
yansimamasinin ana nedeni olarak bildirim alt yapisinin SGK’ ya ait olmasi ve verilerin

adi iistiinde bir sigorta kurulusu olan SGK tarafindan derleniyor olmasi akla gelmektedir.

SGK’nin her yil yayinlamis istatistiklere gore, 2011 yilinda iilkemizde meslek
hastaliklar1 en fazla vasifsiz ¢alisanlarda (337) goriilmekte, ikinci sirada sanatkarlar ve

sanatla ilgili islerde ¢alisanlar (307) yer almaktadir.

Kaynak: SGK istatistik Yilliklar1 2011
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Sekil 14-Yillara gore meslek hastahg sayilar:

Yillara Gore Meslek Hastalig1 Sayilari

Kaynak: SGK Istatistikleri (1995-2015)

2015 verilerine gore en ¢ok meslek hastaligi gergeklesen, NACE koduna gore
sektorler; komiir ve linyit ¢ikartilmasi (84), metalik olmayan mineral {iriinlerin imalatt
(49), motorlu kara tasit1 ve rémork imalati (32) seklindedir. 2014 yilinda komiir ve linyit
cikarilmasi isinde calisanlarda goriilen meslek hastaligi sayisi 19, metalik olmayan
mineral liriinlerin imalati sektoriinde 62,  motorlu kara tasitt ve romork imalati

sektoriinde ise 22 kisi olarak goriilmektedir.

Deri hastaliklar1 ve akciger rahatsizliklar en sik goriilen meslek hastaliklaridir ve
meslek hastaliklari, erkeklerde, kadinlardan ¢ok daha fazla sayida gergeklesmektedir. Son
yirmi yilin istatistiklerine bakildiginda en ¢ok meslek hastaligi vakasinin 1998 yilinda

gerceklestigi gortiilmektedir.

Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, gerekli c¢aba harcanirsa, meslek
hastaliklarinin tamami dnlenebilir niteliktedir. Bir is tehlikeli ise sirf ¢ok kazang getiriyor
diye yapilmasi dogru degildir. Insan sagligmin bedel olarak ddendigi hicbir kazang
degerli degildir. Ornegin kot taglama isinde calisanlar, madencilerde 20-30 yillik calisma
sonucu ortaya ¢ikan meslek hastaligi belirtilerini, birka¢ yil gibi kisa bir zamanda
gorebilmektedirler. Bu isi yapanlar giinde 10-12 saat arasinda yeterli koruyucu tertibat
olmaksizin ¢aligmakta, bu siireler boyunca 6zel kum degerli oldugu i¢in, ziyan olmasin
diye havalandirma tertibati olmaksizin, belirtilen 6zel kumun bulundugu atmosferi

teneffiis etmektedirler. Maskeler bu tozu solumayr Onleme konusunda yeterli
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olmamaktadir. Yapilmas: gereken, bu oldiiriicii oldugu neredeyse kesinlesmis olan ve

insanlik i¢in bir fayda tagimayan kot taslama/tozlama isinin yasaklanmasidir.
Kaynak: http://kotiscileri.org/silikozis-nasil-bir-hastalik/ 17.09.2017

Ik olarak ILO’nun 2010 yilinda yaymlamis oldugu giincel meslek hastaliklari
listesinde, “zihinsel ve davramssal bozukluklar” seklinde yer alan mesleki psikolojik
hastaliklar, Tiirkiye meslek hastaliklar1 listesinde yer almamaktadir ve daha ¢ok
psikolojik tacize (mobbing) odakli bir ¢ergeveye sahiptir. Mobbing, magdur profilinde,
agirlikli olarak depresyon ve travma sonrasi stres bozuklugu, 6fke ndbetleri ve siddet
seklinde goriilmekte, yiiksek tansiyon, kalp-damar problemleri, vitiligo, egzama, sedef
benzeri cilt hastaliklar1 ve kas agrilar1 gibi semptomlara neden olabilmektedir (CASGEM

2013).

Mesleki psikolojik hastaliklar1 tanilamak oldukga gii¢ olabilmektedir. Bunun ana
nedeni, bireyin i¢inde bulundugu ruh halinin ¢alisma ortamindan ya da kosullarindan

kaynaklanip kaynaklanmadigini ve aradaki illiyet iliskisini belirlemekteki giicliiktiir.

Ancak ozellikle agir metallerle uzun siireler calismay1 gerektiren sektorlerde, adi
gecen maddelerin insan beyni iizerindeki olumsuz etkileriyle ilgili riskleri bertaraf ¢cabasi
gostermek gerekmektedir. Depresyon egilimi gozlenen ya da sizofreni, BPB gibi
psikolojik bir rahatsizlikla ilgili teshis konulmus bireylerde agir metal zehirlenmesi olma

thtimali ytiksektir.

Ozellikle aliiminyum, c1va ve kursun gibi agir metaller, hiicre yapis1 i¢in gerekli
olan enzim ve proteinleri olumsuz etkileyerek beyin basta olmak iizere tiim viicut
fonksiyonlarinda bozulmalara yol agabilmektedir. Yorgunluk, depresyon, intihar egilimi
ve kalict organ hasarlarina neden olabilen siyaniir, arsenik gibi tehlikeli kimyasallar ve
agir metallerin bulundugu/kullanildigi, tepkimeler sonucu ortaya ciktigi ortamlarda
caliganlarin siirekli olarak hekim goézetiminde bulunmasi, ortam Ol¢iimlerinin diizenli

olarak yapilmasi gerekmektedir.

Tarihte ilk kez Hipokrat kursunun zehirleyici etkilerinden s6z etmistir. Kursun ve
ctva zehirlenmeleri ile 1ilgili calismalar yapan ve belirtileri saptayan Bernardo
Ramazzini, 1713 yilinda yazmis oldugu "De Morbis Artificum Diatriba" isimli kitabiyla
is saghig kavrammin kurucu ilkelerini ortaya koymustur. Italyan hekim Ramazzini,
saglikla yapilan is arasindaki illiyet bagin1 fark ederek, hekimlere anamnez sirasinda

hastalarina ne isle istigal ettiklerini sormalarini 6nermesiyle iin kazanmastir.
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Depresyon nedeniyle hekime bagvuran bir ¢alisanin, agir metallere maruziyetin
bulundugu bir sektdrde calistigini 6grenen hekim, sorunu bagka yerlerde aramak yerine,
kanda kursun ve benzeri agir metallerin dozajina bakarak teshis koyabilmektedir. Agir
metallerle yogun bir sekilde g¢alismalarin yapildigi isyerlerinde yemeklerde yogurt

vererek riskleri bertaraf etmeye calismak ¢ok eksik bir diislince tarzidir, ancak yaygindir.

2.8. Psikososyal Risk Faktorlerinin Olumsuz Etkileri

Calisma yasaminda ¢alisanlarin var olan olumsuz ruh halleri ya da is ya da isyeri
kosullar1 nedeniyle gelisebilen ruhsal bozulmalar, yalnizca calisanlarin verimliligini
etkilemekle kalmamakta, cesitli olumsuz sonuglara da neden olabilmektedir. Boylesi bir
durumda ¢aligsanlar kendilerine ve ¢evrelerine zarar verme yoluna gidebilmektedir. Kendi
canina kiyma caligma hayatinda her gegen glin artan bir eylem olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Durkheim bir iste ¢alismanin, enerjiyi belli bir alana yonlendirmenin intihar
riskini azalttigini1 belirtmektedir. Kisilerarasi iligkilerin en az oldugu meslek gruplarinda
intihar riski diistik, kisilerarasi iliskilerin yiiksek oldugu gruplarda intihar riski ytliksektir.
Issizlik de intihar riskini arttiran bir durumdur. Londra'da yapilan bir calismada

igsizlerdeki intihar orani genel toplumdan {i¢ kat daha fazla bulunmustur (Yiiksel 2001).

Yapilan aragtirmalar is intiharlarinin (isyeri intiharlari/isle ilgili intiharlar)
ABD’de, Avustralya’da, Fransa, Japonya, Cin, Hindistan ve Tayvan'da her gecen giin
artma egiliminde oldugunu gdostermektedir. Bunun temel nedenleri olarak yonetilemeyen
1§ yiikleri, sifir saat s6zlesmeleri, is giivencesinin olmamasi da dahil olmak iizere ¢alisma
kosullarinin siirekli olarak calisanlar aleyhine degismesi gosterilmektedir. Sirketlerin
calisanlar1 ise alma ve isten c¢ikarma ozgiirliikklerini sinirlandiran istihdam koruma

yonetmeliklerinin intihar riskini 6nemli oranda azaltacagini savunulmaktadir.

20 y1llik bir arastirma sonucunda elde edilen bilgilere gore calisanlarin kendilerini

oldiirmelerinde etkili olan baslica faktorler su sekilde siralanmaktadir:

e Is Giivencesizligi: Calisanlarin siirekli olarak isten cikarilma korkusu tasiyor

olmalari, istthdam giivencesinin olmayisi, diinyada yeni moda olan sifir saat
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sozlesmeleri® (Zero-hour contract), ekonomik belirsizlik gibi nedenlerden dolay1
caligma yasaminda yogun stres yaganmaktadirlar.

Asir1 Cahsma: Isveren zaman zaman calisanlarin birer insan oldugunu unutmakta,
tastyamayacaklar1 kadar agir yiikler yiikleyebilmektedir. Isverenin ¢alisanlarin 6niine
ulasilamaz hedefler koymasi ve bunun sonucunda agir is ytlikii ve uzun saatler boyu
caligma gelmektedir.

Stres: Asir1 veya yetersiz is yiiki, is lizerinde yetersiz kontrol ve zaman baskisi stres
kaynaklarinin basinda gelmektedir. Genel olarak c¢alisanin performansina ve
tepkilerine etki eden ¢esitli baskilar is yiikii olarak adlandirilir (Weiner, 1982, 5.953).
Yetersiz ve Adaletsiz Yonetim: Psikolojik taciz, zorbalik, disiplin siireclerinden
kaynaklanan magduriyet isyerlerinde c¢alisanlar1 en ¢ok zorlayan etmenlerdendir.
Isverenin adalet anlayisina itimadim yitiren birey giivenini de yitirmis bulunmaktadir.
Yoneticilerin davranislarindaki 6zensizlikler, alinan iicretle hak edildigi diisiiniilen
ticret arasindaki farklar, is yiikii, maas ve yan haklar, calisma ortamu, terfi imkanlar1

ve siiresi, takdir edilme en ¢ok adaletsizlik yapildiginin diisiiniildiigii alanlardir.

Kaynak: www.dbe.com.tr/Kurumsal/tr/news/isyerinde-adalet/ 28.08.2017

Duygusal Emek: Ozellikle hizmet sektorii ¢alisanlarindan, muhataplarma karsi bir
takim duygulan sergilemeleri beklenmektedir. Ancak insanoglu bir aygit degildir,
mesai bitiminde duygularini da yanina alarak igyerinden ayrilmaktadir. Siirekli olarak
fiziksel ya da duygusal problemi olan kisilerle ugrasmak zorunda kalan calisanlarin
muhataplarmin durumlarindan etkilenmeleri beklenen bir durumdur.

Travma: Ozellikle silahli kuvvetler personelinin, saglik kurumlarinda ¢alisanlarin
rahatsiz edici ya da korkutucu goriintiilere ve olaylara maruz kalmalar sikca
karsilagilan bir durumdur. Bu tip c¢alisanlarda “travma sonrasi stres bozuklugu”
gorilebilmektedir.

Isle Tlgili Zararlar: Stresli semptomlarla (isle ilgili kulak ¢inlamas gibi) bas etmede
giicliik veya isle ilgili yaralanmalar ve hastaliklardan kaynaklanan agri, sikint1 veya

yetersizlik, siirekli dar ve kapali alanda ¢alismaktan kaynaklanan semptomlar, can

* Is sozlesmesinde sabit maasn ve sabit caligma saatinin ongoriilmedigi sdzlesme tiiriine sifir saat

sozlesmesi adi1 verilmektedir Bu sisteme gore calisanlar sadece ihtiya¢ duyulan zamanlarda is yerine

cagrilmakta ve is bitiminde ¢alistiklar siire kadar iicret almaktadirlar. Ingiltere'de yaklasik bir milyon

kisinin "sifir saat s6zlesmesi" ile ¢alistig1 tahmin edilmektedir.

http://tr.euronews.com/2013/08/09/ingiltere-de-sifir-saat-sozlesmesi-yayginlasiyor 31.08.2017
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giivenliginin olmayisi, is giivenligi tedbirlerinin yetersiz olusu, giivenli ¢alisma
ortaminin saglanamamis olmasi ¢alisanlar1 strese sokan nedenler arasinda yer
almaktadir.

e Zihinsel Saghg1 Etkileyebilecek Tehlikeli Maddeler: Sinir sistemini etkileyen
organik c¢oziiciilerle caligma, pestisit kullanim1 veya civa, kursun ve berilyum dahil
agir metallerle yogun temas calisanlar1 olumsuz etkilemekte, meslek hastaliklarina
neden olabilmekte ve intiharlara yol acabilmektedir. Ozellikle aliiminyum, civa ve
kursun gibi agir metaller, hiicresel metabolizma i¢in gerekli olan enzim ve proteinleri
etkileyerek beyin fonksiyonlarinda bozulmalara yol ag¢maktadir. Agir metal
zehirlenmesine maruz kalanlarda metabolizmayr bozan pek cok tesir yaninda,

psikiyatrik problemlerin de 6nemli 6lgiide fazla oldugu goriilmektedir (Aktas 2016).
Kaynak: www.umitaktas.com/saglik-yazilari/agir-metal-tehdidi 29.08.2017

e Araclara Kolay Erisim: Intihar araclarina kolay ulasabilme, 6rnegin: saglik hizmeti
gorevlilerinin uyusturucu ve sakinlestirici ilaglara ya da tarim ¢alisanlarinin zirai
ilaglara, giivenlik giiclerinin silaha ¢ok kolay erisebilir olmasi intihara yatkin ve

eyleme karar verme asamasinda olan kimselerin isini kolaylastirmaktadir.
Kaynak: www.hazards.org/suicide/suicidalwork.htm 28.08.2017

Calisanlarin  isini kaybetmesi ya da kaybetme endisesi tasimast ve is
giivencesizligi intihar riskini artiran bir durumdur. Yasanan ekonomik krizler sonucu pek
cok isyeri kapanmakta ve bir¢cok calisan da isinden olmaktadir. Pek ¢ok calisan da isini
kaybetme korkusuyla yasamaktadir. Kamu sektoriindeki 6zellestirmeler ve taseron
sistemi de i giivencesizligi problemini biiylitmektedir (Cakir 2007). 2009'dan bu yana
igsizlik oraninin neredeyse iki katina ¢iktigi, 2015 yili verilerine gore %30'u buldugu
Yunanistan'da issizlik orani ile intihar oranlar1 arasinda dogrusal bir iligki bulundugu
tespit edilmistir. 2009 yilinda pek ¢ok {ilke ekonomisini derinden -etkileyen,
Yunanistan’da ise etkileri yiiksek dozda hissedilen Kiiresel ekonomik kriz sonrasinda
2009 yilinda %7.7 olan issizlik oram1 2011 yilinda %17.7’ye yiikselmistir. Bu siirecte

intihar orani ise %30.47 artig gostermistir.
Kaynak: www.medscape.com/viewarticle/846904 29.08.2017

Kiiresellesme ile birlikte, gelismekte olan iilkeler diinya ortalama gelirinden daha
az pay alirken, bu llkelerdeki yoksul isgiicii niteliklilik gerektirmeyen, emek yogun,

diisiik tUcretli, giivencesiz ve kalitesiz islerde calismaktadir. Geligsmis llkelerde yasal
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sinirlamalar getirilen atil teknolojilerin ihraci, gelismekte olan tilkelerde olumsuz ¢alisma
ve yasam kosullarina neden olmaktadir (Loewenson 2001). Kiiresellesme siirecinde
isletmeler asil isin bir boliimiini alt isverenlere vermektedir. Kiicliik ve orta 6lcekli
isletmeler gii¢siiz mali altyapilar1 nedeniyle ISG tedbirlerini almakta zorlanmakta ve
bastan savmaktadirlar (Yilmaz 2009). Global sirketler, kendi iilke vatandaglarina
yaptirmakta yasal engellerle karsilastiklari, ya da is giicli bulamadiklar1 ¢evre ve insan
saghig acisindan tehlikeli teknolojik faaliyetlerini, dolayisiyla is kazasi ve meslek

hastaliklarini hizla az gelismis iilkelere transfer etmektedirler (Karadeniz 2012).

Intiharin baslica nedenlerinden olan depresyona neden olan faktdrlerden is stresi
calisanlar i¢in 6n sirada yer alan bir faktordiir. Calisma ¢aginda olan erkeklerin is ve aile
hayatinda yasadiklar1 zorlanmalar, 6zellikle de ekonomik sorunlar ruh sagliklarinin
bozulmasinda ve dolayisiyla intihar oranlarinda etkili olmaktadir. Bu nedenle is

hayatinda ruh sagligin1 koruyucu calismalarin 6nemi bir kez daha ortaya konmaktadir

(Yilmaz 2012).

Ulkemizde son yillarda adim sik¢a duymaya basladigimiz mobbing kavrami da
igyerinde ruh saghigini olumsuz etkileyen etmenlerin basinda gelmektedir. Mobbing
konusunda pek c¢ok c¢alisma oldugundan bu calismada kapsamli sekilde ele

alinmamaktadir.

2.8.1. ABD ve Diinyada Cahsan Intiharlar

Diinyanin hemen her iilkesinde ¢alisma yasaminda intihar olaylar1 gériilmektedir.
kozmopolit niifus yapisiyla farkli pek ¢ok etnik kokenli c¢alisana ev sahipligi yapan,
kalabalik bir niifusa sahip ABD, is yasaminda da emsal olarak gosterilebilecek
istatistiklere sahip bulunmaktadir. Amerikan Calisma Departmani Isgiicii Istatistikleri
Biirosu igyeri intiharlarinin Amerika’da son yillarda artmakta oldugunu bildirmektedir.
Biironun diizenli olarak yapmakta oldugu Oliimciil Mesleki Yaralanma Sayimina gore,
2013 yilinda 282 igyerinde intihar meydana gelmistir ve bu say1r 1992'de baslanan

sayimlar arasinda en yiiksek rakamdir.
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Sekil 15-Yillara gore Amerika'da isyerinde intihar sayilari

Yillara Gére Amerika'da Isyerinde Intihar Sayilar
U.S. Bureau of Labor Statistics
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Kaynak: www.bls.gov/opub/mlr/2016/article/suicide-in-the-workplace.htm 17.08.2017

Isyeri intiharlarmin analizini yapan Stephen Pegula isyerindeki intiharin beyaz
irka mensup erkekler, 35 ila 44 yas gurubundaki kisiler ve iicretli calisanlar arasinda en
yaygin goriildiigiinii bulmustur. Idari islerde calisanlarda oran diisiikken tarim,
ormancilik, balik¢ilik ile polis ve kamu sektorii ¢alisanlarinda riskin yiiksek oldugunu
belirlemistir. 2007-2008 yillar1 arasinda isyerinde intihar eylemi sayis1 196'dan 263'e
yaklasik %34 oraninda artmis ve yiikselise devam etmistir. Isyeri intiharlar isyerinde
gerceklesen diger 6liim sekillerinden farklidir ve ¢ogunlukla belirlenmesi kolay olmayan
nedensel faktorler ve kosullarda gerceklesmektedir. Bu tiir vakalari tanimlamak ve
siniflandirmak olduk¢a zordur. Intiharin isyerinde gerceklesmis olmasmin nedeni
igyeriyle ilgili olamayabilecegi gibi, igyeri disinda gerceklesen bir intihar da is ve
isyeriyle ilgili olabilmektedir. Bunu belirlemek oldukca giictiir. Home ofis ¢alisanlar i¢in
intiharin igle hig ilgisi bulunmayabilir. Tagimacilik yapan bir siiriicliniin gegirdigi trafik
kazasinin intihar m1 yoksa gercekten bir kaza m1 oldugunu ayirt etmek miimkiin degildir.

2011-2013 yillar1 arasinda gergeklesen 781 isyeri intihar1 vakasinda 732 erkek
(%93.7) ve 49 kadin (%6.3) yasamini kaybetmistir. Bu donemde hayatin1 kaybeden erkek

calisanlarin intihar nedeniyle 6liim sayilari, isyerinde gergeklesen diger 6liimlerden %1

daha yiiksek gerceklesmistir. Kadinlarda ise bu oran %17 daha azdir.

Tablo 1-Yas gruplarina gore is yeri intiharlari, 2011-2013

Yas Isyerinde Tiim isyeri Is yeri Tiim isyeri Egilim
intihar oliim sayilarn intihar oliimlerinin orani
sayis1 yiizdesi yiizdesi

30



15 yas ve alti - 34 - 0.2 -

16-17 yas - 32 - 0.2 -
18-19 yil 5 177 0.60 1.3 0.5
20-24 yil 54 858 6.90 6.2 1.12
25-34 yil 119 2227 15.20 16 0.95
35-44 yil 161 2557 20.60 18.4 1.12
45-54 yil 238 3498 30.50 252 1.21
55-64 yil 152 2805 19.50 20.2 0.96
65 yas ve listii 52 1714 6.70 12.3 0.54
Genel Toplam 781 13 906 100 100 -

Kaynak: ABD Calisma Istatistikleri Biirosu.

Genel olarak intihar sayilar1 yasla birlikte dogru orantili olarak artmaktadir.
Isyerinde intihar sayilarinin 45-54 yas araliginda en yiiksek oldugu gdzlemlenmektedir.
Ayni yas araliginda igyerinde 6liim oranlar1 da en yiiksek seviyede gerceklesmektedir.
Intihar eylem sayisinin en diisiik oldugu yas grubu 18-19 yas arah@idir. 15-16-17 yas
grubunda ise intihar vakasina rastlanmamistir. Tabloda yasa gore egilim, yas grubuna
atfedilen, isyerinde intiharlarin ylizdesinin, yas grubuna atfedilen, tiim isyeri 6lim

sayisina boliimiiyle hesaplanmaistir.
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Tablo 2-Meslege gore isyeri intiharlari, 2011-2013

Meslek (Standart Mesleki Simiflama Sistemi) Isyerinde Yiizde
intihar sayisi

Yonetim meslekleri 220 28.1
Tasimacilik ve malzeme tasimaciligi meslekleri 90 11.5
Kurulum, bakim ve onarim meslekleri 78 10.0
Satis ve ilgili meslekler 72 9.2
Koruyucu hizmetler 61 7.8
Uretim meslekleri 53 6.8
Agir vasita stirticiileri 46 5.9
Askeri meslekler 46 5.9
Insaat 44 5.6
Perakende satis ¢alisanlarinin birinci basamak denetleyicileri 42 5.4
Giivenlik gorevlileri 39 5.0
Temizleme ve bakim meslekleri insas1 ve zeminleri 30 3.8
Saglik uygulayicilari ve teknik meslekler 28 3.6
Ofis ve idari destek meslekleri 27 3.5
Uretim ve isletme ¢alisanlarinin birinci basamak denetleyicileri 18 2.3
Isciler ve yiik, malzeme ve maden tasima araglar1 kullananlar 18 2.3
Ciftgiler, ciftlikler ve diger tarim miidiirleri 16 2.0
Kisisel bakim ve servis meslekleri 16 2.0
Bakim ve onarim isgileri, genel 16 2.0

Kaynak: ABD Calisma Istatistikleri Biirosu

2011-2013 yillart arasinda tiim isyeri Oliimlerinden % 78'1 iicretli ve maaslh
calisanlardan olusuyor, geriye kalan % 22'lik kisim serbest meslek sahiplerini kapstyordu.
Bununla birlikte, isyeri intihar1 egilimi serbest meslek sahibi icin iicretli ve maaslh
caliganlara gore daha yliksektir. Bagimsiz ¢alisanlar 1.33, iicret ve maagh ¢alisanlar ise
0.91 oraninda bir egilime sahiptir. En ¢ok isyeri intihar1 goriilen meslek gruplari,
Standart Mesleki Siniflandirma Sistemine gore, ulasim ve malzeme tasima, tesisat

bakim ve onarim iglerinde ¢alisanlarda gergeklesmistir.

Meslek sahibi birey intiharlarinda hukuk, bilgisayar, matematik ve askeri
meslekler seklinde siralama sz konusudur. Intihar egilimi yiiksek meslek mensuplar
grubunda ise finansal danismanlar, dis hekimleri, tip bilimciler ilk siralarda yer

almaktadir.
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Tablo 3-intiharlarin sektorlere gore dagiimlari, 2011-2013

Sektor Isyerinde Is yeri Egilim
intihar intiharinin orani
" sayis1 yiizdesi

Ozel Sektor 628 80.4 0.9
Uretim Sektorii 162 20.7 0.53
Tarim, ormancilik, balik¢ilik ve aveilik 28 3.6 0.32
Madencilik 8 1.0 0.29
Insaat 59 7.6 0.44
Imalat 67 8.6 1.23
Hizmet Sektorii 466 59.7 1.18
Toptan Ticaret 30 3.8 0.90
Perakende Satis 70 9.0 1.55
Nakliye ve Depolama 63 8.1 0.5
Yardimc1 Hizmetler 3 0.4 0.62
Bilgi Teknolojileri 16 2.0 2.60
Bankacilik ve Sigorta 15 1.9 342
Gayrimenkul kiralama ve Finansal Kiralama 21 2.7 1.95
Mesleki, bilimsel ve teknik hizmetler 35 4.5 2.86
Idari ve destek hizmetleri ile atik yonetimi 39 5.0 0.66
Egitim Hizmetleri 10 13 1.73
Saglik ve sosyal yardim 40 5.1 2.18
Sanat, eglence ve rekreasyon 13 1.7 0.96
Konaklama ve yemek hizmetleri 42 5.4 1.75
Kamu idaresi digindaki diger hizmetler 68 8.7 2.13
Kamu Sektorii 153 19.6 1.89
Federal hiikiimet 65 8.3 3.50
Nakliye ve depolama 4 0.5 1.13
Kamu Yonetimi 57 7.3 4.23
Ulusal Giivenlik 46 59 4.27
Eyalet hiikiimeti 29 3.7 1.91
Egitim Hizmetleri 10 1.3 4.50
Saglik ve sosyal yardim 3 0.4 2.43
Kamu Yo6netimi 11 1.4 1.72
Yerel Yonetimler 57 73 1.22
Araglar 5 0.6 1.82
Idari ve destek hizmetleri ile atik yonetimi 3 0.4 1.34
Egitim Hizmetleri 6 0.8 0.97
Kamu Yonetimi 35 4.5 1.28
Genel Toplam 781 100,0 -

Kaynak: ABD Calisma Istatistikleri Biirosu.

2011-2013 yillar1 arasinda gergeklesen tiim igyeri intiharlarinin %80'1 ve 6liimciil
is kazalarinin %901 6zel sektérde meydana gelmistir. Hizmet sektoriinde calisanlar,

{iretim sektoriinde calisanlardan daha fazla intihara maruz kalmislardir. Intihar egilimi de
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hizmet sektdriinde daha yogun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. En ¢ok intiharla karsilasilan

sektorler perakende ticaret, finans, sigortacilik ve imalat sektoriidiir.

CFOI" verilerine gore isyerinde intiharlarda en ¢ok kullanilan arag atesli silahlar
olmustur. Bu intiharlardan 219'u tabanca, 59'u tiifek, 86's1 diger tiirlerden atesli silahlarla
gerceklestirilmistir. Intiharlarm %35'i asarak kendini 6ldiirme ve bogulma seklinde
geligmistir. 2011-2013 yillart arasinda meydana gelen 781 isyeri intiharinin 21" diger
isyeri Oliimleriyle baglantiliydi. Bu vakalar ayni olayda birden fazla kisinin dliimiiyle
sonuglanan olaylardir. Bu vakalardan en yaygin olani cinayet intiharlar1 seklinde ifade
edilmektedir. Bu vakalarda cinayet faili daha sonra intihar ederek kendi yagsamina da son

vermektedir.

2011-2013 yillart arasinda is yeri intiharlarinin en yogun oldugu aylar Agustos
(79), Mart (72) ve Ocak (70), en az intihar ger¢eklesen aylar Subat (50), Aralik (54) ve
Ekim (57) aylar1 olmustur. Isyerinde intihar egiliminin yiiksek oldugu aylar Mart (1.19),
Ocak (1.17) ve Nisan (1.11) aylari, en diisiik egilim gosteren aylar Ekim (0.83), Temmuz
(0.89) ve Haziran (0.91) seklindeydi.

Is yeri intiharlar1 en sik Pazartesi giinleri (154) ve Carsamba giinleri (131) ve hafta
sonlar1 meydana gelmistir. Isyerinde intihar egiliminin gdzlendigi giinler Pazar (1.36) ve
Pazartesi (1.15) idi. Is yerinde intiharlarin en sik gériildiigii saatler 8:00-8:59 (45), 1:00-
1:59 (38) ve 19:00-19:59 (35) seklindeydi. Isyeri intiharlar1 en ¢ok ofis binalarinda (122)
meydana gelmistir. Bunu santiye otoparklari, garajlar (81) ve ticari magazalar (66)

izlemektedir (Harris 2016).

Kaynak: www.bls.gov/opub/mlr/2016/article/suicide-in-the-workplace.htm 27.08.2017

ABD Calisma Istatistikleri Biirosu verilerine gére 1992-2013 yillar1 arasinda 229
asker intihar etmis bulunmaktadir (Harris 2016). Ozellikle Irak, Afganistan gibi kendi
tilkeleri disinda askeri faaliyetlerde bulunan Amerikan askerlerinde “fravma sonrasi stres
bozuklugu” tanis1 konulan ve bundan dolayr tedavi goren asker sayist hayli fazladir.
Semptomlar tekrarlayan kabuslari, siddetli depresyonu ve nihayetinde intihari
icermektedir. En azindan ii¢ yiiz bin gazi travmatik stres ya da siddetli depresyondan
dolay1 rahatsizlik ¢ekmektedir. Ancak Amerikan ordusu bu kisilerin gazi madalyasini ve

imkanlarin1 hak edecek bir konumda olmadigini diistinmektedir. Orduya gore gazilik

* CFOI (Census of Fatal Occupational Injuries) Oliimciil Mesleki Yaralanmalarin Sayimi
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payesini hak edebilmek i¢in fiziksel bir yaralanma olmas1 gerekmektedir ve psikolojik
yaralanmalar bu kapsamda degerlendirilmemektedir. Gazilerin avukatlarina gore ise
psikolojik yaralanmalar da en az fiziksel yaralanmalar kadar gii¢cten diisiirebilmekte, yeti
kaybina neden olabilmektedir ve bu yiizden bu travmalarla kars1 karsiya kalan askerler
de gazilik payesini hak etmektedirler. Ancak Pentagon’un buna karsilik cevabi su sekilde
olmustur : “Travmatik bozukluga diisman eylemi tarafindan kasten sebep olunmaz ve bu

rahatsizligr nesnel olarak teshis etmek zordur” (Sandel 2017).

Ingiltere Ulusal Istatistikler Ofisi (Office for National Statistics- ONS) verilerine
gore kadinlar icin yiiksek intihar riski tasiyan meslekler arasinda hemsirelik (ulusal
ortalamanin %23 iizerinde), ilkokul 6gretmenleri (ortalamanin %42 iistiinde) ve kiiltiir-
medya ve spor alanlarinda calisanlarin (ortalamanin %69 {stiinde) yer almaktadir.
Erkeklerde vasifsiz is¢ilerin riskleri Ingiltere ortalamasinin 3 kat1 kadardir ve hem kadin
hem de erkekler icin bakim hizmetlerinde c¢alisanlar ulusal ortalamanin iki kati riske
sahiplerdir.

Kaynak: www.gov.uk/government/news/new-data-reveals-suicide-prevalence-in-england-by-occupation

13.09.2017
2.8.2. Japon Calisma Yasaminda, Karoshi ve Karo jisatsu

Ikinci Diinya Savasi sirasinda biiyiik bir yikima ugrayan Japon ekonomisi otuz
yildan daha kisa bir siirede savasin hasarlarini gidererek hizla biiyiime trendi i¢ine girmis
ve dlinyanin en biiyiik ikinci ekonomisi haline gelmistir. Bu silire zarfinda genciyle
yaslisiyla tliim Japon halki seferber olmus ve kalkinma hamlesini basariyla
gerceklestirmistir. Geleneklerine bagliligiyla ve biiyiik bir sorumluluk bilincine sahip
olmastyla linlenen Japonlar bu siire zarfinda yaptiklari ise kendilerini adayarak ILO’nun
tabiriyle ar1 gibi calismaya 6zen gosteren bir tutum sergilemislerdir. Bunun sonucunda
her ne kadar ekonomik kalkinma ve refah ortami saglansa da ¢ok c¢alismaktan

kaynaklanan oliim anlamina gelen “karoshi-@35%8” ve fazla calismaktan ileri gelen

intihar anlamindaki “karo jisatsu-73 0 H3%” problemleri bas gostermistir.

Karoshi, Japonca bir terimdir ve 1970’li yillardan itibaren iilke giindeminde
yerini almis bir kavramdir. Japonya kadar Giiney Kore’de de yaygin olarak goriilen
Karoshi ’de kurbanlarin ¢ogu 35-40 yas araliginda yer almakta, pek ¢cogu da ilk caligsma
yillarinda akut kalp yetmezligi, beyin kanamasi/felci veya kalp krizinden yasamini

yitirmektedir.
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1980’lerin ikinci yarisindan bu yana da, karo jisatsu Japonya’da biiyiik bir

toplumsal sorun haline gelmistir.

Karoshi ve karo jisatsu kurbanlar1 genellikle bir yilda ortalama 3,000-3,500 saat
dinlenmeksizin ¢alismakta ve 39 ya da 40 yasinda da hayatin1 kaybetmektedir. Tavuk
ciftliklerindeki hayvanlarin olumsuz yasam kosullarinin tartigildigr giiniimiizde insanca

olmayan bu kosullar1 izah edebilmek miimkiin degildir.

1978'de Japonya Endiistriyel Saglik Birligi'nin 51. yillik toplantisinda, 17 karoshi
vakasiyla ilgili goriismeler yapilmisti. Karoshi yalnizca tibbi bir terim olmakla kalmayip
ayn1 zamanda, agir is yiikii, zorlayici c¢alisma kosullarina bagl olarak gergeklesen
olimleri, is goremezlik durumlarmi da ifade eden mediko-sosyal bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Japonya'da ortaya ¢ikan ve 6nemli bir sosyal problem haline gelen
bu kavram tiim diinyada kabul gordii ve uzun g¢alisma siireleri ve insancil olmayan

kosullardan kaynaklanan dliimlere diinya genelinde bu isim verilmeye baslandi.

Savas sonras1 donemde iilkenin toparlanip ayaga kalkmasi adina ellerinden geleni
yapmaya gayret eden Japonlar uzun siire insan takatinin sinirlarin1 asan siirelerle canla
basla calistilar. Ancak bir siire sonra insan sagligina uygun olmayan ve normal ¢alisma
saatlerini fazlasiyla asan mesai saatlerinin olumsuz sonuglari etkisini gostermis (Kirai,
2007) ve 1969 yilinda asir1 ¢aligmadan kaynakli oldugu rapor edilen ilk olim
gerceklesmistir.

Sorun, stres altinda calisan yoneticilerin islerinde beklenmedik bir sekilde ve
aniden O0lmeye basladiklar1 1980'li yillarda biiyiimenin ikinci devresinde derinlesmis,
Calisma Bakanlig1 tarafindan yayinlanan "karoshi" 6liim istatistiklerine gore son yillarda
gerceklesen ortalama 1000 karoshi 6liimiiyle toplam 6liim sayis1 10,000'e yiikselmistir.
Bu say1 Japonya'daki yillik intihar sayisinin yaklasik ticte biri kadardir (Kirai, 2007).

Kaynak: www kirainet.com/karoshi 27.08.2017

Karo jisatsu, 1980'lerin ikinci yarisindan itibaren Japonya'da da bir sosyal mesele
olarak giindeme gelmistir. Tiim diinyada ¢alisma yasaminin baslica sorunlart olan uzun
calisma saatleri, agir is yiikleri, is kontroliiniin olmamasi, rutin ve tekrar eden gorevler,
kisilerarasi ¢catismalar, yetersiz odiiller, is giivensizligi ve orgiitsel sorunlar, isyerlerinde
psikolojik sorunlara neden olabilmekte ve bunun sonrasinda intihar eylemlerine yol

acabilmektedir.
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Isyerinde intihara ve c¢ok ¢alismadan kaynakli oliimlere neden olan baslica

etmenler ILO tarafindan su sekilde siralanmaktadir:

Gece calismalari, tatil giinlerinde ¢alisma, zaman mevhumu gézetmeksizin uzun
stireli calisma Japon is yasaminin gercekleridir. 1980-1990'l1 yillarda ¢ikmaza
giren ekonominin ¢6kmesi sonucu uzun siiren durgunlukta igverenler calisan
sayisini azaltarak krizden ¢ikma g¢abasina girdiler. Calisan sayisi1 azaldigi halde
toplam ig yiikiinde degisme olmadigi i¢in is¢ilerin yiiklerinin artmasi ve kosullarin
agirlagmasi kacinilmaz bir hal aldi.

Sirketlerin belirlemis oldugu biiyiilk hedeflere ulasamamanin verdigi hayal
kirikligi, iscilerden beklentilerin artmasina neden olmaktaydi ve bu da is¢ilerin
tizerindeki psikolojik baskiy1 artirtyordu.

Isten ¢ikarma, istifaya zorlama, sirkete sadakatle hizmet eden calisanlarin bir anda
personel kisitlamalar1 nedeniyle kendilerini kapinin 6niinde bulmalarina neden
oldu.

Orta yonetici pozisyonundaki kisiler iist yonetimin aldigr acimasiz kararlar
uygulama konusunda iist yonetim ile ¢aliganlar arasinda ikilemde kaldilar. Iscileri
istifaya ikna etmekten sorumlu olan bu orta yoneticiler, hedef calisanlardan
siddetli protestolar gérmiis, duygusal acilar ¢cekmis ve nihayet intihar etmislerdi

(ILO 2013).

Sekil 16-1997-2011 araliginda Karoshi ve Karojisatsu Vakalari
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1997-2011 yillar1 arasindaki verilere baktigimizda Karoshi ve Karo jisatsu
vakalarinin birbirine paralel olarak artma egiliminde oldugu goriilmektedir. 14 yil icinde
Karoshi’ den olim sayis1 47’den 121°e ve Karo jisatsu vakalar1 da 2’den 66’ya

yiikselmistir.

Intihar Japon milli kiiltiiriinde yiizyillardir saygin bir eylem olarak kabul
edilmekte, herhangi bir basarisizlig1 utang kaynagi olarak gorenler, onurlu bir Sliimi
utancla yasayacaklar1 bir hayata tercih etmektedirler. Mehmet Akif’in siirinde ovgiiyle
bahsettigi, geleneklerine ve inanglaria bagliliklarini her seyden 6nemli géren Japonlarin
en onem verdikleri hasletleri olan onur ve asalet algisi ayni zamanda en biiyiik
handikaplari1 olmustur. Calisma hayatinda tam bir adanmislik i¢inde yer alan Japon halki,
1§ ile sosyal yasam arasinda fark oldugunu, yorulmanin utanilacak bir sey olmadigini, isin
mesai saatleri i¢cinde gerceklesen bir eylem oldugunu, iste hata yapmanin her zaman
miimkiin olabilecegini, bunun bir utan¢ vesilesi olmadigin1 kabul etmekte

zorlanmaktadirlar.

Feodal Japon kiiltiiriinde halk arasinda konusma dilinde “hara-kiri” olarak
bilinen, samuraylarin “seppuku” adini verdikleri térensel intihar adeti Japonya’da intihar
eyleminin onurlu, asil bir davranis bi¢imi olarak algilanmasina neden olmaktadir.
Seppuku yasaklanmis olmasina karsin giiniimiize kadar varligin1 siirdiirmeyi basarmistir.
Japon toplumunda kabahatli olmak ve bu kabahatin toplumca bilinir hale gelmesi ¢ok

bliylik utang sayildigindan zaman zaman uygulayanlar goriilmektedir.
Kaynak: tr.wikipedia.org/wiki/Seppuku 27.08.2017

23 Mart 2015 tarihinde Korfez gecis kopriisiinlin insaatinda gorevli bir Japon
mithendis olan Riyoichi Kishi, baglanti halatlarindan birinin kopmasindan kendini
sorumlu tutarak, Yalova’nmin Altinova ilgesi mezarlifinda harakiri yaparak canina

kiymustir.

Kok hiicre alaninda yaptig1 arastirmalarla taninan Japon bilim insan1 Yoshiki
Sasai, Ingiltere’de yaymlanan diinyanin &nemli bilim dergilerinden Nature’ de
yayinlanan makalesiyle ilgili olarak yine ayni derginin makalede ¢eliskili ve yanlis
bilgiler bulundugu ve sonucun gecerliligini yitirdigini ifade etmesi ilizerine durumu

onuruna yediremeyerek 2014 yilinda yasamina son vermistir.

Kaynak: www.aljazeera.com.tr/haber/japon-bilim-insani-intihar-etti 27.08.2017
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Japonya Is Kazasi Sigortas1 Kanunu, bu tiir dliimlerin sigorta kapsaminda
olmadigini 6ngérmektedir. Karo jisatsu' ya neden olan zihinsel bozukluktan kaynakli bir
durumsa bu bir is kazasi olarak degerlendirilmektedir. Ancak bununla ilgili bir standart
bulunmamakta, bagvurulan her vaka bakanlikta ¢alisan uzmanlar tarafindan ayr1 ayr1 ele
alimmaktadir. Bagvurularin sonuglandirilmasi olduk¢a uzun zaman almaktadir ve su ana
kadar yapilan 108 dava basvurusundan yalnizca dort tanesi i kazasi olarak

degerlendirilmistir (Inoue ve Matsumoto 2017).

Kaynak: oem.bmj.com/content/57/4/284.2 27.08.2017

2.8.3. Cin Cahsma Yasaminda Tipik Sorun: Foxconn intiharlar

Foxconn olarak bilinen Hon Hai Precision Industry Co. Ltd. merkezi Tayvan'da
bulunan ve yiiksek teknoloji iceren elektronik malzemeler iiretim sektoriinde faaliyet
gosteren ¢ok uluslu bir sirkettir. Sirket diinyanin en biiyiik elektronik tedarik¢isi ve Cin'in
en biiylik ihracatgilarindandir. 930 binden fazla calisani bulunan firma diinyanin en
onemli elektronik iireticilerinin tedarik¢isi/fason iireticisi olarak faaliyet gostermektedir.
Tedarikg¢isi oldugu bazi firmalar sunlardir: Acer, Apple, Amazon, Cisco, Dell, HP, Intel,

Microsoft, Motorola, Nintendo, Nokia, Samsung, Sony ve Toshiba.
Kaynak: tr.wikipedia.org/wiki/Foxconn 27.08.2017

2007 yilinda bir is¢inin Apple firmasi i¢in gelistirilen, [Phone 4 model cep
telefonunun prototipini kaybettigi icin doviildiigli ve sonrasinda bir aparmandan atlayarak
intihar ettigi iddialariyla giindeme gelen ve 2010 yilinda 18 is¢inin intihara tesebbiis
etmesi ve bunlardan 14'lniin hayatin1 kaybetmesi sonucunda dikkatleri ve tepkileri
tizerine ¢ceken Foxconn firmasi yasanan olaylar sonrasinda, 6zellikle olanlardan dolayli
olarak suglanan Apple ve HP gibi miisterileri tarafindan iigiincii taraf denetimlerine tabi

tutulmustur.

Cin’in Wuhan bolgesinde yer alan Foxconn Teknoloji Park’ta ¢alismakta olan 150
is¢i yaganan intiharlar1 ve olumsuz ¢alisma kosullarini protesto etmek maksadiyla 2 Ocak
2012 tarihinde fabrikanin ¢atisini isgal ederek intihar tehdidinde bulunmuslar ve bu eylem

iki giin boyunca stirmiistiir (Kaplanseren 2016).

2007-2012 yillar1 arasinda sirkette goriilen 22 intihar girisiminden 20'si binalardan
diisme/atlama seklinde gerceklesmistir. 150 kisinin eyleminin de ¢atida yapilmis olmasi

akla intiharlarda Werther etkisini getirmektedir.
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Hong Kong, Tayvan ve Cin’de bulunan 20 {iniversitenin ortaklasa yaptigi
aragtirma sonucunda yayinladiklar1 raporda Cin, is yasalarii ciddi anlamda ihlal eden,
iscilerini fiziksel ve zihinsel olarak kotii kosullarda ¢alismaya zorlayan bir “calisma
kamp1” olarak tarif edilmistir. Foxconn firmasina ait 12 fabrikada 1800°den fazla isci ile
yapilan miilakatlar sonucu edinilen izlenimlere gore yasal sinirlamalari agsan mesailer, g6z
ard1 edilen is kazalar1 ve yaralanmalar, despot bir yonetim tarzi, yasal tazminatlardan
yoksun birakilma, ¢ok sayida gen¢ Ogrencinin yogun sekilde istihdam edilmesi gibi
bulgulara rastlandi. Cin’de yasal sinir olan ayda 36 saat fazla mesai sinirin1 2-3 kat agan
oranlarda fazla mesai yaptirildigi, on binlerce gen¢ meslek okulu 6grencisinin ¢ogunun
is sozlesmesi ve yasal sigortalarinin olmaksizin zor sartlar altinda galistirildiklar
belirlendi. Iscilerin yeme-igme, uyuma ve tuvalet gibi temel ihtiyaglar1 icin bile

yerlerinden ayrilmalarina izin verilmedigi tespit edildi.

Bu siire¢ sonrasinda Foxconn firmasi gilivenli ve olumlu bir ¢alisma ortami
saglamayi taahhiit ettigini, tim yasal diizenlemelere saygili oldugunu, geng iscileri egitim
amaciyla calistirdiklarini ancak yasal gilivence kapsamina almadiklar1 i¢in iizgiin

olduklarini ifade eden bir agiklama yayinladi.

Calisanlarin en ¢ok sikayet ettikleri bir diger sorun da montaj hatlarindaki {iretim
bantlarinin ¢ok hizli ¢alistigini ve her prosediirii iki saniye gibi ¢ok kisa bir zamanda
tamamlama gerekliligiydi. Her giin 20 000 {iriinii tamamlamalar1 konusunda sikistirilan
isciler, uzun ¢alisma saatleri boyunca konusmalarinin, giilimsemelerinin, oturmalarinin,
dolagsmalarinin, gereksiz yere hareket etmelerinin yasaklandigini ifade etmislerdir.
Iscilerin %13'ii yiiksek tempolu ve uzun saatler siiren calismalardan dolayr montaj hattt
disinda kaldiklarini ifade ederken, kadin ¢alisanlarin %24'% asir1 is temposu nedeniyle

menstriiel rahatsizliklar yasadiklarindan sikayet¢i oldular.

Raporda ayrica, Foxconn galiganlarinin, siirekli olarak fiziksel ve zihinsel siddete
ugradiklariny, iscilerin %28'inin sozlii olarak amirlerinin hakaretlerine maruz kaldiklarini,
%16'sin1in fiziksel siddet gordiigiinii, %38'inin ise kisisel dzgiirliiklerinin en az bir kez

kisitlandigini ifade ettikleri bilgisi yer almaktadir (Tam 2017).
Kaynak: www.scmp.com/article/727143/foxconn-factories-are-labour-camps-report 27.08.2017

Tiim bunlar sonrasinda Foxconn olayin iizerini 6rtmek amaciyla ortalama aylik
132 dolar maas alan is¢ilerin maaslarini 172 dolara yiikselttigini ve psikolojik olarak kotii

durumda olan is¢ilerine maddi/manevi destekte bulunacagini ifade etmistir. Binalardan
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atlayarak gerceklesen intihar girisimlerine karst binalarin etrafina gilivenlik aglari
cekilerek onlem almmaya ¢alisilmis ve sirket, ironik bir sekilde ¢alisanlarindan “Intihar
etmeyecegim ve fiziksel saghgina iyi bakacagim. Canim benim hazinemdir’ seklinde

yazil1 taahhiit almaya baslamistir.
Kaynak: ekonomi.haber7.com 27.08.2017

2.8.4. Tiirkiye’de Isle Ilgili intiharlar

Tiirkiye’de bu anlamda yeterli bir istatistiki ¢alisma mevcut degil ya da
yaymlanmamaktadir. Bir sivil toplum kurulusu olan Is Saglig1 ve Is Giivenligi Meclisinin
(ISIGM) derledigi verilere gore 2013-2015 yillar1 arasinda 99 calisan intihar sonucu
yasamini yitirmistir. Glinde 10-12 saati asan calisma siireleri, zor sartlar altinda ve
uygunsuz kosullarda ¢aligma, baski, is giivencesinin olmayisi ve isini kaybetme korkusu,
diisiik ticret ve benzeri sorunlar ¢alisanlar1 olumsuz etkilemektedir. Bir intiharin isyerinde
gerceklesmesi onun isle ilgili oldugunu gostermeyecegi gibi, isyeri disindaki bir eylem
de isle ilgili olabilmektedir. O yiizden bir ¢alisanin basina gelen bir intihar vakasinin isle

ilgisinin olup olmadigini ayirt edebilmek olduke¢a giligtiir.

ISIGM iste intihar verilerini elde ederken bazi &lgiitleri dikkate aldigmi ifade
etmektedir. Bir intiharin fazla-asin calismaya baghh olarak gergeklestiginin
kanitlanabilmesi i¢in iscinin, intihar eylemi Oncesindeki ¢alisma saatlerinin su

ozelliklerden bir ya da bir kagini tasiyor olmasi beklenmektedir:

4 )

Glinde 10-16 saat arasinda ¢alismis olmak,

\ J
e N

4 hafta siirekli olarak, ortalama 65 saat ve iizerinde ¢alismis olmak,

L J
e N

8 hafta iist iiste 60 saat ve lizerinde ¢alismis olmak.
. J

ISIGM’ ne gére 2013-2015 yillar arasinda 92 erkek ve 7 kadin calisan is/isyeri
intihar1 kapsaminda degerlendirilebilecek bigimde hayatin1 kaybetmistir. Yas gruplarina
gore dagilima bakildiginda en ¢ok 28-50 yas araligindaki calisanlarin intihar ettikleri

gozlenmektedir. Bunu 18-27 yas grubundaki calisanlar izlemektedir.
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Sekil 17-2013-2015 Intiharlarin yas gruplarina gore dagihm

Kaynak: iSIGM

Sekil 18-2013-2015 intiharlarin nedenlerine gore dagihm

2013-2015 yillar1 arasinda gergeklesen intihar vakalarmin
nedenlerine gore dagilimi
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Kaynak: iSIGM

99 isciden 31'i borglar1 nedeniyle, 14 is¢i mobbing, 11 is¢i issizlik, 8 is¢i de
kisisel/6zel nedenlerden dolayr intihar etmislerdir. 35 iscinin intihar nedeni ise

bilinmemektedir.

Sekil 19-intiharlarin sektorel dagilimi (2013-2015)

2013-2015 yillar1 arasinda gergeklesen intihar vakalarinin sektorel
dagilimi

23

Kaynak: iSIGM

Bu oOliimlerin 23’1 ticari isletme ve biiro ¢alisani, 15’1 kamu ve 0zel sektérde

giivenlik gorevlisi, 11°1 ingaat ¢alisam bireylerde gerceklesmistir. intiharlarin illere gore
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dagilimina bakildiginda Antalya (11) , Adana (9), Izmir (9), Kocaeli (8), Istanbul (7)

seklinde bir dagilim gézlenmektedir.
Kaynak: guvenlicalisma.org 27.08.2017

Ise bagl intiharlar dnlenebilir bir toplum sagligi sorunudur, ancak intiharin
nedeninin isle illiyet baginin ispatlanmasindaki zorluk, sorunun kapsamini ve boyutunu

gormeyi engeller durumdadir.

Yasalarimiza gore isyerinde gerceklesen intihar vakalari is kazasi sayilmaktadir.
6331 Sayili ISG Yasasina gore is kazasi, “Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle
meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya viicut biitiinliigtinii ruhen ya da bedenen ozre
ugratan olay” seklinde tanimlanmaktadir. 5510 sayili SSGSK ise tanimdan ¢ok hangi
hallerde meydana gelen kazanin is kazas1 sayilacagini 13. Maddesinde diizenlemektedir.

Bu yasaya gore kaza su nitelikleri tasidiginda “is kazas1” olarak adlandirilmaktadir:

a) Sigortalimin isyerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle, sigortali kendi adina ve
hesabina bagimsiz ¢alisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle,

¢) Bir igverene bagl olarak ¢alisan sigortalinmin, gorevli olarak isyeri disinda
baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gegen
zamanlarda,

d) Bu Kanun’un 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki emziren
kadin sigortalimin, iy mevzuati geregince ¢ocuguna siit vermek igin
zamanlarda,

e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigr yere gidis gelisi
swrasinda, meydana gelen ve sigortaliyi hemen veya sonradan bedene ruhen

ozre ugratan olaydir.

Is kazasinda bilinglilik yoktur, bilinmezlik icerdigi i¢in adi kazadir ve hi¢ bir
calisanin bilerek ve isteyerek kazaya dahil oldugu soylenemez. Ancak intihar tanimi ve
dogas1 geregi kisinin sonucunu bilerek ve isteyerek yasamina son verme girisimini
nitelemektedir. Kasit igeren bir hareket sonrasi 6liime, intihardan bagka bir isim verilmesi
ne derece dogru olur? O halde intihar eyleminin i¢inde kasit, biling ve iradenin varligi
olayin is kazasi olarak nitelendirilmesine engel midir? Bu sorunun cevabi 5510 sayili
SSGSK  "Kendisinden Kaynaklanan Sebeplerle Tedavi Siiresinin Uzamasi, I

Goremezligin Artmast" baslikli 22. Maddesinin (¢) bendinde verilmektedir.
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MADDE 22- Sigortalinin asagidaki sayilan nedenlerden dolay: is kazasina veya
meslek hastaligina ugramasi, hastalanmasi, tedavi siiresinin uzamasi veya is
goremezliginin artmasi hallerinde gecici is goremezlik 6denegi veya stirekli is

goremezlik geliri;

b) Ceza sorumlulugu olmayanlar hari¢, agir kusuru yiiziinden is kazasina
ugrayan, meslek hastaligina tutulan veya hastalanan sigortalinin kusur derecesi

esas alinarak iicte birine kadart Kurumca eksiltilir.

¢) Kasti bir hareketi yiiziinden is kazasina ugrayan, meslek hastaligina tutulan,
hastalanan veya Kurumun yaziuli bildirimine ragmen teklif edilen tedaviyi kabul

etmeyen sigortaliya, yarisi tutarinda édenir.

Miintehirin bu eylemi is kazas1 kapsaminda degerlendirilecek ancak kasit igeren
bir hareket olarak goriildiigiinden gegici is goremezlik ddeneginden ve/veya siirekli is
goremezlik gelirinden kesinti yoluna gidilecektir. Sigortali ¢alisanin kasithi hareketi SGK
tarafindan yapilacak, parasal yardimlarin miktar ve kapsamini etkilemekteyse de saglik

O0deneklerinde bir kesintiye neden olmamaktadir.

Yargitay kararlarina bakildiginda da sigortalinin igyerinde intihar etmesi olayinin,
"is kazas1" olarak kabul edildigi goriilmektedir. Ancak intihar olaymin is kazast olarak
degerlendirebilmesi i¢cin 5510 sayili yasanin 13. Maddesinde ifade edildigi sekilde
gerceklesmis olmasi sarti aranmasi gerekirken, diger is kazalarimin aksine igyerinde
gerceklesmis olmasi yeterli goriilmekte, yiiriitiilen is ile arasinda illiyet baginin varligi,
isverenin kusurunun bulunup bulunmamasi kosullarina bakilmamaktadir. Bunun nedeni
intthar magdurunun paternalist/sosyal devlet anlayisindan faydalandirilmasi egilimi

olabilir.

Ornek Yargitay kararma bakildiginda: intihar eylemi eger isyerinde gerceklesmis
ise, olayin salt igyerinde meydana geldigi i¢in intihar eden sigortalinin gordugii isle ilgili
ve igvereninin kusurundan kaynaklanmamis olmasina ragmen is kazasi saymistir. Ancak,
bu durumda olaylarla is ve isveren arasinda nedensellik bagi bulunmayacagi i¢in igveren
ve onun halefi olanlar Kuruma kars1 sorumlu tutulamaz hiikkmii vermistir. Karar asagidaki

sekildedir.

KARAR: Dava, Kurum sigortalisi F.K. isyerinde ¢alisirken bunalima girerek (miifettis

raporunun icerigine gore) mesai saati bitimine yakin isini birakarak igyerinin ¢ati
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katinda ikametine tahsis edilen is¢i yatakhanesinde kendisini asmak suretiyle gerceklesen

boylece is kazast oldugu iddia edilen sigorta olayindan kaynaklanmaktadir.

Intihar eyleminin iscilerin ikametine ayrilan ve isyerinin eklentisi konumunda
bulunan bu nedenle de isyerinden sayilan is¢i yatakhanesinde yani sigortalinin "igyerinde

bulundugu sirada" meydana geldiginden ve is kazasi oldugundan kugku yoktur.

Yalniz husule gelen intihar olayt ile isveren arasinda nedensellik bagi yoksa

isveren ve onun halefi olanlar SGK' ya karsi sorumlu tutulamaz.

Yargitay 10.Hukuk Dairesi, Esas: 2004/4465, Karar: 2004/6425 Igtihat
Kaynak: www.turkhukuksitesi.com/serh.php?did=14413 27.08.2017

Yine Yargitay kararlarina gore c¢alisanin; aviuda kosarken diismesi sonucu
bedence sakatlanmasi, yemekhanede kavga etmesi sonucu yaralanmasi, dinlenme
verinde, herhangi bir sahis tarafindan tabanca ile vurulmasi, igyerinde intihar etmesi,
isyeri sinirlart igerisinde bulunan havuz gibi yerlerde bogulma sebebiyle oliim halleri de

1s kazas1 sayilmaktadir.

(Yargitay 21. HD. , 01.07.2004, 6433/6503)
(Yargitay 10. HD. , 05.07.2004, 4465/6425)
(Yargitay 10. HD. , 29.03.1979, 8413/2759)

Oysa Bireysel Is Hukuku yoniinden sigortalinin kast1 ile meydana getirdigi zarar
verici olay is kazasi sayillmaz ve dolayisiyla igveren bu kazanin sonuglarindan sorumlu
tutulamaz. Bu nedenle de sigortalinin igyerindeki intihar1 bireysel ig hukuku yoniinden is

kazas1 sayilamaz (Atic1 2010).

Konu sik¢a dava konusu olarak mahkeme Oniine geldiginden karisikliklara mahal
vermemek adina is kazasi sayilan hal ve durumlara agiklik getirmek amaciyla SGK
23.12.2008 tarihinde 2008/108 numarali genelgeyi yaymlamistir. Bahse konu genelgede
Yargitay ictihatlarindan derlendigi diisiiniilen 6rneklerle hangi yerlerin isyeri, hangi
durumlarin is kazasi oldugu konusuna agiklik getirmistir. Genelgede hangi durumlarin is

kazasi sayilacagi su sekilde ifade edilmektedir:

“Sigortalimin igyerinde bulundugu sirada meydana gelen olaylarin yapilan isle

ilgili olup olmadigina bakilmaksizin is kazasi sayilmasi gerekmektedir.

Bu bakimdan
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o Sigortalilarin avluda yiiriirken diismesi,

e Dinlenme saatinde top oynarken ayaginin burkulmasi,

e Bahgedeki meyve agacindan meyve toplarken diismesi,

o  Yemek yerken elini kesmesi,

e Dinlenme odasinda dinlenirken sobadan zehirlenmesi,

. ];syerinde intihar etmesi,

o Isyeri simirlart icinde bulunan havuzda bogularak 6lmesi,

o Ucretli izinli bulundugu sirada calistigi isyerindeki arkadaglarim
ziyaret icin geldiginde kaza gegirmesi,

e Araglarla ¢alisanlarin bu araglarda gegirecekleri kazalar;
Is kazasi olarak kabul edilecektir.”
2.8.5. Isyeri Intiharlarinda Isverenin Hukuki Durumu

Is sebepli intiharlarda isverenin hukuki sorumluluklari ve yiikiimliiliikleriyle ilgili
olarak Marmara Universitesi IIBF Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliim

Baskani Prof. Dr. Pinar Tinaz su ifadeleri kullanmaktadir:

“Oncelikle mirascilar, (intihar edenin o sirkette bir yil ¢alismis olmasi
kosuluyla) isverenden kidem tazminatini talep edebilirler (1475 sayili eski Is
Kanunu, madde 14). Yine kisinin yakinlari, isverenden maddi ve manevi tazminat
talebinde bulunur ve oliime bagli olarak destek zararlarini isverenden talep
edebilirler. Istenecek tazminat miktari ve mahkemede cikacak olan tazminat
karari, igverenin kusuru nispetinde olacaktir. Is sebebiyle intihar eden bir
calisanin sosyal statiisii ve kazanci da, tazminatin miktarinda dogrudan etkilidir.
Ayrica intihar olayi, isyerinde gerceklesmisse, yerlesik Yargitay uygulamasina
gore bir is kazasi olarak kabul edilir ve Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan (SGK)
gelir baglanmasi talep edilir. Oliim sigortasindan yararlanma sartlart da varsa
hak sahipleri 6liim ayligi da talep edebilirler. SGK, is kazasindan bagladig
gelirin pesin sermaye degerini, isverenden ister. Bunun yamnda Is Saghgi ve Is
Giivenligi hiikiimlerine aykiri hareket ettigi diisiiniilen isveren, idari para cezasi

odemek iizere Bolge Calisma Miidiirliigii 'ne ihbar edilebilir.”(Ozgelik 2009)

Kaynak: https://burcuozcelik.wordpress.com/2009/03/29/asiri-is-yuku-ve-stres-intihara-surukluyor/ 07.09.2017

Bu durum her ne kadar Yargitay karar ile gelismekteyse de isverenin ISG

yiikiimliiliiklerini her sart ve kosulda yerine getirmesi zorunlulugu bulundugundan
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hareketle igverene riicu kismi isletilmektedir. Bu nedenle intihara elverisli kosullar
ortadan kaldirmak da aynen ISG sartlarini yerine getirmek kadar -tartismaya agik olmakla

birlikte- isverene yiiklenmis bir sorumluluk olarak gériinmektedir.

Yargitay’in “Salt isyerinde intihar olayr nedeniyle isverene kusur verilemez”’
seklinde bir i¢tihad1 bulundugunu da gézden kagirmamak ve kusuru baska yerde aramak

gerekmektedir.

(Yargitay 21. HD. , 26.3.2002 T. , 2002/43 Esas-2002/2483 Karar.)

Kaynak: http://bilgibankasi.istanbulbarosu.org.tr/karar/iscinin-olumu/oNJ3 13.09.2017

2.8.6. Intihar1 Onleme Calismalar

Intihar1 onleme calismalart  1980’lerden itibaren Birlesmis Milletlerce
desteklenmektedir. DSO tarafindan diinyada intihar girisim ve eylemlerine iliskin
istatistikler izlenmekte, tedbir Onerileri giindeme tasinmaktadir. Intiharlarla ilgili
farkindalik yaratmak maksadiyla 10 Eyliil DSO tarafindan Diinya intihar1 Onleme
Giinii olarak ilan edilmistir. Uluslararas1 kuruluglar, goniillii organizasyonlar, yerel
hiikiimetler giderek artma egiliminde olan bu fenomen karsisinda 6nlem alma gabasi

icindedirler.

Diinyanin saglik konusunda en énemli kuruluslarmm basinda gelen DSO artan

intiharlar1 6nleme amacina yonelik su ana stratejileri belirlemistir:

1. Intihar girisimine ydnelik araglara ulasimin sinirlandiriimast,

2. Ruhsal bozukluklardan ve madde kullanimindan muzdarip kisilerin belirlenmesi ve
tedavi edilmesi,

Kronik hastalik ve akut duygusal sorunlari olan kisilerin teshis, tedavi ve bakima,
Alkol kullanimin1 azaltmak i¢in alkol politikalar1 gelistirilmesi,

Saglik ve sosyal hizmetlere ulasimin saglanmasi/kolaylagtirilmasi,

A

Intihar davramisinin degerlendirilmesi ve ydnetiminde uzman olmayan saglik
caliganlarinin egitilmesi,
7. Medya tarafindan intiharlarin sunulma sekliyle ilgili sorumlu davranma bi¢iminin

temin edilmesi.

Ayni raporda su ifadelere yer verilmektedir:
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“Intihar karmasik bir konudur ve bu nedenle intihar énleme cabalari, egitim ve
saglik sektorii, ¢calisma yasaminin aktorleri, tarum ve ticaret sektorii, adalet, hukuk, milli
savunma otoriteleri, siyaset ve medya gibi diger paydaslar da dahil olmak iizere

toplumun bir¢ok kesimi arasinda kapsamli koordinasyon ve igbirligi gerektirir.”
Kaynak: www.who.int/mental_health/suicide-prevention/en/ 31.08.2017

Merkezi Chicago’da bulunan Depresyon ve Bipolar Bozukluk Destek Birligi
adli kurulus internet sitesinden yaptig1 ¢agrida: “Siz veya tamdiginiz birinin 6liim ya da
intihar diistincesi varsa derhal DBSA'y1 ya da 911'i arayin veya bir hekime, din adamina,
sevdiginiz birine, bir arkadasiniza ya da hastane acil servisine basvurun.” ifadesini

kullanmaktadir.
Kaynak: www.dbsalliance.org 31.08.2017

Aragtirmalar gostermektedir ki, intihar niyeti olan birey bu niyetini harekete
gecmeden oOnce dillendirmektedir. Etrafinda bu niyet beyanimi isitenler ciddiyetle
dinleseler ya da bir uzmana yonlendirme yapsalar, elbette duymazdan gelmekten daha
yararli bir ig yapmis ve miintehirin eyleminde pay sahibi olma vicdani sorumlulugunu

tizerlerine almamis olurlar.

Intihar1 énlemenin en etkin ydntemi olarak birisiyle konusmak onerilmektedir.
Betfrienders organizasyonu intihar etmeyi diisiinenlere su tavsiyelerde bulunmaktadir:

Ailenizle, arkadaslarinizla veya bir destek¢iyle ya da doktorunuzla konusun.
Kaynak: www.befrienders.org 15.09.2017

Insan her sorununu ailesiyle paylasmak istemeyebilir, ayiplanma, dislanma ya da
asagilanma endisesi buna neden olabilmektedir. Arkadas cevresi icin de aymi sey
gecerlidir, alay edilme, dalga konusu olma ya da dedikodu malzemesine doniisme ihtimali
bu durumda sik¢a goriilebilmektedir. Doktor bagvurularinda da bu olabilir, hekim ya da
terapist intihar egilimini beyan eden kisiyi ciddiyetle dinlemeli, durumunu ya da
korkularmi hafife almamalidir. Sorunu ¢6zme amagli dinlemeli, yardimci olma niyeti
tasimalidir. Dinler gibi gériinme tavri muhatabin sorununa ¢éziim bulmaktan 6te sorunu
arttirabilmektedir de. “Insanin insana en biiyiik ikrami alaka ciddiyetidir”. Bir insanin en
degerli varlig1 olan kendi yasamina son verebilecegi ihtimali baskalar tarafindan nasil
hafife alinabilir bunu anlayabilmek miimkiin degildir. Bir binanin ¢atisina ya da koprii
tizerine ¢ikarak atlayacagini beyan eden kimseye, asagidaki bir grubun “atla, atla” diye

tempo tutarak doldurusa getirme ¢abasina iligkin haberler medyada sik¢a karsimiza ¢ikan
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bir durumdur ve iilkemiz insaninin sabikasi eyleme tesvik yoniinden hayli kabariktir.
Google arama motoruna "atla atla diye tempo tuttular" ifadesini yazdigimizda, "Yaklasik
6.070 sonu¢ bulundu (0,56 saniye) 31.08.2017" sonucuyla karsilasiyor olmamiz son

derece manidardir.

Diinyada Samaritanlar (www.samaritans.org) basta olmak iizere pek ¢cok goniillii
kurulug intihar tesebbiisiinde bulunan/bulunma ihtimalini ifade eden kimselere ya da

intihar eden kisilerin yakinlarina destek olmak amaciyla faaliyetlerini siirdiirmektedirler.

Giliniimilizde internet iizerinden ruh saghgr alaninda destek hizmeti veren
Samaritanlar (Samaritans), 1953 yilinda kurulmus ve intihara egilimli veya bunalim
geciren kisilere giivenli bir sekilde destek vermeyi, intihar ve depresyona yonelik olarak
diinyada farkindalik diizeyini artirmay1 amaglamig bir yardim kurulusudur. Bu kurulusta
profesyonel psikoterapistler degil, egitilmis goniilliiler 7/24, 50 iilkede, 15 farkl dilde,
telefonla, mektupla veya e-postayla yilda 100 000’den fazla kisiye hizmet vermektedirler
(Cengiz 2008).

Ulkemizde intihar vakalarin1 énlemek amaciyla 1995 yilinda kurulan ve 2007
yilinda masrafi fazla bulundugu gerekcesiyle kapatilan Alo 182 "Umut Is181 Hatt1" agik
kaldig1 siire zarfinda ¢ogu kadinlardan olusan 24 bin kisinin intiharinin 6nlendigi
belirtilmektedir. Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesi bilinyesinde kurulan ve iki
psikolog ve psikiyatrin 24 saat boyunca telefonlara yanit verdigi destek hattin1 giinde

yaklasik 40 kisi aramaktaydi (Kireklo 2007).
Kaynak: www.memurlar.net/haber/89061/alo-intihar-hatti-luks-diye-kapatildi.html 31.08.2017

19 Subat 2013 tarihinde CHP Istanbul Milletvekili Celal Dinger tarafindan verilen
7/17591 sayili "Intihar vakalarindaki artisa iliskin" soru &nergesinde yer alan sorular su

sekildedir:

1. Intihar ve intihara tesebbiis vakalarimin dnlenmesi amaciyla Saglik
Bakanliginda yapilan ¢alismalar: ve alinan tedbirleri agiklar misiniz?

2. Ulkemizde son bes yila ait intihar ve intihara tesebbiis vaka sayisi ne
kadardwr? Bunlarin arasinda saglik birimlerinden psikolojik destek alan kisi
sayist kagtir?

3. Psikolojik danisma ve psikiyatri servislerinin yayginlasmasi amacuyla

vaptiginiz bir ¢alisma var midir?"
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Onergeye donemin Saglik Bakani Dr. Mehmet Miiezzinoglu'nun cevabi su sekilde

olmustur:

“2004 yilinda Acil Serviste Intihar Girisimlerine Psikososyal Destek ve
Krize Miidahale ¢alismalart baslatiimis olup bu calisma kapsaminda intihar
girisiminde bulunan kisi ve yakinlarina destek vermek amaciyla hastanelerde
Krize Miidahale Merkezleri kurulmustur. Bu birimlerde intihar girisimi sonucu
acil servise gelen vakalara ilk miidahale olarak t1bbi tedavi yaninda Psikososyal

destek saglanarak psikiyatri servisine yonlendirilmektedir.

Ruh Saghigi Eylem Plani kapsaminda konulan en onemli hedeflerden birisi
de ruh saghg alaminda modern bir bakis agisi olarak “Toplum Temelli Ruh
Saghig1 Hizmetlerinin saglanmasidir. Toplum Temelli Ruh Sagligi Modelinin esas
hedef kitlesini, agwr ruhsal bozuklugu olan veya hastanede uzun siire yatirilan
hastalar olusturmaktadir. Bu model; hastalarin kendi yasadiklar: ¢evrede tedavi
ve bakim hizmetlerine ulagabilmelerini, ailesinden ve sosyal ¢evresinden
uzaklasmadan hayatlarim ~ siirdiirebilmelerini  saglamayr  hedeflemektedir.
Hastalarla ilgili sorunu sadece tedavi boyutuyla degil sosyal, ekonomik ve hukuki
boyutlart ile de ele alan bir modeldir. Bu modelin uygulanmasinin en 6nemli araci
olan Toplum Ruh Saghgi Merkezleri ise 2011 yilinda iilke genelinde agilmaya
baslanmis ve 2013 yili Ocak ayina kadar 69 merkez agilmistir. Bu merkezlerin

’

sayisimin 2015 yuli sonuna kadar 236 ya ulastirilmasi hedeflenmektedir.’
Kaynak: www2.tbmm.gov.tr/d24/7/7-17591sgc.pdf 31.08.2017

Intihar girisiminde bulunmus bireye hele de intihar tamamlanmigsa yardim igin
cok gec kalimmustir. Kiiresel depresyon tehdidi karsisinda 6nlem alma ¢abasi gdsteren
Norve¢ Parlamentosu, iilkede intihar oranlari ¢ok da yiiksek olmamasina ragmen,
“Manevi Degerler Komisyonu” kurmustur. Beyaz Saray biiyiiyen tehlike karsisinda
onlem alabilmek konusunda kiliselerden yardim talebinde bulunmustur (Tarhan
2017:26). Ulkemizde de diinyadaki &rneklerde oldugu gibi intihar niyeti olan kimseye
yardim edebilecek kurulus/kuruluslar ihtiyaci had safhadadir ve muacceliyet kesp
etmektedir. Ulkemizde intihar1 nlemede etkin bir caba gostermesi gereken olusumlar
basta Diyanet Isleri Bagkanlig1 ve bagh kuruluslar olmak iizere bu konuda yeterli bir

calisma yapildigini sdyleyebilmek miimkiin degildir. BIMER araciligiyla 31.08.2017
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tarihinde Diyanet Isleri Baskanhigma yonelik olarak “Baskanhi@mzin intihar
girisimlerini 6nleme konusunda bir calismasi bulunmakta mdir?” seklindeki

1701266625 sayil1 bilgi edinme talebimize heniiz bir cevap alabilmis degiliz. 16.09.2017

2007 yilinda Bolu ilinde Saghik Bakanligi tarafindan “Intihar Durumlarinda
Psikososyal Destek” programi kapsaminda 13 Din gorevlisine intihar1 dnlemeyle ilgili
verilen egitim seminerinde yaptigr konusmada Dr. Meltem Caglar “Din gérevlilerinin
vapacaklart telkinlerin insanlar iizerinde ¢ok onemli etkileri bulunuyor. Bu nedenle
intihar ve kriz vakalarinda Psikososyal destek programi kapsaminda ozellikle Din
gorevlilerimizden yararlanmak istedik” itadelerine yer vermistir. Ozellikle kirsal kesimde
yasayan halkla is i¢e olan din gorevlilerinin vaaz ve hutbelerinde konuya yer vermesinin
faydalarina deginen Caglar “Intihar vakalarimin énlenmesinde psikolog ve psikiyatristler
kadar, din adamlarimizin da ¢ok faydasi olacaktir. Din gorevlilerimiz, insanlarin kendi
canlarina kastetmelerinin Allah tarafindan yasaklandigini, intiharin Islam dininde haram
oldugunu cemaate anlatmalari, toplumumuzdaki intihar sayisinda onemli bir azalmaya

neden olacaktir” ifadelerini kullanmustir.
Kaynak: www.hurriyet.com.tr/imamlara-intiharlari-onleme-egitimi-6451024 02.09.2017

Intiharin en temel nedenlerinden birisi olarak gosterilen depresyona kars1 tiim
diinya iilkelerinin parlamentolar1 intihar1 6nleme projelerini resmi olarak yiiriirliige
sokmuglardir. TBMM’de gergeklestirilmesi yoniinde adim atilan projede, depresyonun
nedenleri, giderme yollar, intihar1 6nleme ve sebeplerinin incelenmesi ve bolgesel
psikoloji merkezlerinin kurulmasi yer almaktadir. Diger onlem ise Genelkurmay
Baskanlig1 tarafindan devreye alinmis bulunmaktadir. Orduda yasanmasi muhtemel
depresyon tehlikesi karsisinda Tiirk Silahli Kuvvetleri, tabur seviyesinde psikolojik
danigsma kadrolar1 acarak, uzmanlar istihdam etmeye baglamistir. Uzmanlar, psikolojik
sorunlar yagayan/yasamasi muhtemel her diizeydeki ordu mensuplarina yonelik teshis ve

tedavi hizmeti sunmaktadirlar (Tarhan 2017:26).
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Orneklem

Bu calismada 469 Google Formlar sitesinde yayinlanan anket katilimcisi, 152
kagit anket formu dolduran ¢alisan olmak iizere toplam 621 kisiden toplanan veriler yer
almaktadir. Kisisel bilgiler kisminda isyeri, yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu,
meslek, gelir durumu, sehir bilgileri sorgulanmis, sonrasinda 100 anket sorularma
gecilmistir. Internet ortaminda yayinlanan ankette katilimcilara oncelikle “Ankete
katilmak istiyor musunuz ?” sorusu yoneltilmis, “hayir” cevabi verildiginde sorulara

gecilmeden anket sonlandirilmistir.

Basili olarak uygulanan ankette ise yarim birakilmis, genel bilgiler kisminda
gayriciddi ifadelere yer verilmis (tiim calisanlarin erkek oldugu bir isletmede cinsiyet
kismina kadin yazilmasi gibi), anket sorulari cevaplanmamis ya da tiim siklar1 ayni olan

ve gelisiglizel isaretlenmis formlar degerlendirmeye alinmamustir.

Diglama olgiitleri ¢alismaya katilmaya goniillii olmamak seklinde belirlenmistir.
Calismaya internet ortaminda 264 erkek, 205 kadin, kagit ortaminda 144 erkek, 8 kadin
katilmistir. Internet ortaminda uygulanan ankete issizler ve is¢i olmayanlarin da
katilmalarina izin verilmis, kagit ortaminda gergeklestirilen anketin muhatabi ise yalnizca
calisanlar olmustur. Yiiz ylize yapilan anket calismasinda egitim durumu %63.82
ilkogretim mezunu olarak belirlenmistir, internet ortaminda yayimnlanan anket
katilimcilarina bakildiginda ise kahir ekseriyetin lisans mezunu (%45.84) oldugu
gozlenmistir. Yiiz ylize yapilan anket calismasinda katilimcilarin egitim diizeylerinin
diisilk olmasi1 calismay1 zorlastirmis, pek ¢ok katilimci birka¢ maddeyi yanitladiktan
sonra isleme son vermistir. Anket katilimcilarinin “gelir durumu” sorusuna cevap
vermekten imtina ettikleri gézlenmis, bu maddeyi bos birakanlarin asgari ticret aldiklari

varsayilmistir.

Katilimeilarin gruplara gore cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, yas ve gelir

durumu bilgileri Tablo 9’ da verilmistir.
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Tablo 4-Gruplara gore katihmcilarin demografik 6zellikleri

Google Formlar Basili Form
(n=469) (n=152)
Cinsiyet
e Kadin 205 (%43.71) 8 (% 5.26)
e Erkek 264 (%56.29) 144 (%94.74)
Medeni Durum
e Bekar 223 (%47.55) 38 (%25.00)
e Dul 14 (% 2.99) 4 (% 2.63)
e Evli 232 (%49.47) 110 (%72.37)
Egitim Durumu
o Ilkdgretim 15 (% 3.20) 97 (%63.82)
e Lise 48 (%10.23) 38 (%25.00)
e On lisans 48 (%10.23) 2 (% 1.32)
e Lisans 215 (%45.84) 14 (% 9.21)
e Yiksek Lisans 113 (%24.09) 1 (% 0.66)
e Doktora 30 (% 6.40) (%] -
Yas Bilgileri
o 14-17 ] - 1 (% 0.66)
e 18-25 119 (%25.37) 85 (%55.92)
e 26-34 165 (%35.18) 16 (%10.53)
e 35-44 104 (%22.17) 32 (%21.05)
e 45-54 66 (%14.07) 12 (% 7.89)
e 55-65 15 (% 3.20) 6 (% 3.95)
Gelir Durumu
° OTL - 2500TL 197 (%42.00) 133 (%87.50)
e 2500TL - 5000TL 191 (%40.72) 19 (%12.50)
e 5000TL - 7500TL 39 (% 8.32) 0 -
e 7500TL - 10 000TL 22 (% 4.69) 0 -
e 10 000TL ve lizeri 20 (% 4.26) ) -
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Tablo 5-Katilmcilarin Mesleki Dagilimlari

Meslek Katilimci Sayisi Yiizde

Isci 122 % 19.65
Ogretmen 62 % 9.98
Maden Iscisi 53 % 8.53
Ogrenci 53 % 8.53
Mihendis 36 % 5.80
Memur 25 % 4.03
Tip Doktoru 15 % 2.42
Esnaf-Serbest 21 % 3.38
Muhasebeci-Mali Miisavir 22 % 3.54
is Giivenligi Uzmani 13 % 2.09
issiz 13 % 2.09
Yonetici 13 % 2.09
ilac Mimessili 12 % 1.93
Satis Temsilcisi 12 % 1.93
Emekli 11 % 1.77
Hemsire-Ebe 12 % 1.93
Arastirma GoOrevlisi 8 % 1.29
Belirtilmemis 8 % 1.29
Psikolojik Danisman-Terapist 9 % 1.45
Ogretim Gorevlisi 7 % 1.13
Bilisimci 6 % 0.97
Ev Hanimi 6 % 0.97
Tekniker-Teknisyen 11 % 1.77
Avukat-Hukukcu 7 % 1.13
Akademisyen 4 % 0.64
Bankaci 4 % 0.64
Biyolog 5 % 0.81
Eczaci 4 % 0.64
Ekonomist 4 % 0.64
Polis 4 % 0.64
Kimyager 3 % 0.48
Sekreter 3 % 0.48
Sigortaci 3 % 0.48
Sosyolog 3 % 0.48
Gazeteci 2 % 0.32
Danisman-Denet¢i-Uzman 6 % 0.97
Halkla iliskiler ve Tanitaim 2 % 0.32
i¢ Mimar 2 % 0.32
isletmeci 2 % 0.32
Miteahhit 2 % 0.32
Veteriner Hekim 2 % 0.32
Antrenor 1 % 0.16
Fizyoterapist 1 % 0.16
Gorsel Sanatlar 3 % 0.48
Mimar 1 % 0.16
Senaryo Yazari 1 % 0.16
Subay 1 % 0.16
Sef 1 % 0.16
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Tablo 6-Katilimcilarin illere gore dagilimlar

Sehir Katilimca Yiizde Sehir Katilimci Yiizde

Sayis1 Sayisi
Corum 247 % 39.77 Bingol 2 % 0.32
Istanbul 81 % 13.04 Edirne 2 % 0.32
Ankara 68 % 10.95 Elazig 2 % 0.32
Kastamonu 20 % 3.22 Erzincan 2 % 0.32
Bursa 17 % 2.74 Hakkari 2 % 0.32
izmir 16 % 2.58 Isparta 2 % 0.32
Belirtilmemis 13 % 2.09 Kars 2 % 0.32
Antalya 9 % 1.45 Kairikkale 2 % 0.32
Gaziantep 8 % 1.29 Karklareli 2 % 0.32
Konya 7 % 1.13 Mugla 2 % 0.32
Adana 6 % ©0.97 Sakarya 2 % 0.32
Balikesir 6 % ©.97 Sivas 2 % 0.32
Eskisehir 6 % 0.97 Sanliurfa 2 % 0.32
Kocaeli 6 % ©.97 Van 2 % 0.32
Samsun 6 % 0.97 Yozgat 2 % 0.32
Afyon 5 % ©0.81 Agri 1 % 0.16
Denizli 5 % 0.81 Aksaray 1 % 0.16
Tokat 5 % ©0.81 Artvin 1 % 0.16
Trabzon 5 % ©0.81 Bartin 1 % 0.16
Amasya 4 % 0.64 Canakkale 1 % 0.16
Bitlis 4 % 0.64 Glmiishane 1 % 0.16
Diyarbakir 4 % ©0.64 Kahramanmaras 1 % 0.16
Hatay 4 % ©0.64 Mardin 1 % 0.16
Aydin 3 % 0.48 Nevsehir 1 % 0.16
Bolu 3 % ©0.48 Ordu 1 % 0.16
Erzurum 3 % 0.48 Siirt 1 % 0.16
icel 3 % ©.48 Sinop 1 % 0.16
Karabik 3 % 0.48 Tekirdag 1 % e.16
Malatya 3 % 0.48 Yalova 1 % 0.16
Manisa 3 % 0.48 Zonguldak 1 % 0.16
Mus 3 % 0.48
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3.2. Kisitlamalar

Calismanin en temel sinirlamasi anket calismasinda intihar gibi toplumda tabu
olarak kabul edilen soguk bir ifadeyle ilgili arastirma yapiyor olmamizdi. Calismaya
katilmaya goniillii olmamak temel sinirlamadir. Intiharin tabu olarak goriilmesi, iirkiitiicii
ve tepki c¢ekici bir olgu olmasi sebebiyle goniillii katilime1 bulmak zor olmustur. Anketi
uygulamak i¢in izin istedigimiz bazi isletmeler kabul etmediler, kabul eden isletmelerde
de calisanlar arasinda ankete katilmayi reddedenler oldu. O yilizden bin adet form

hazirlamis olmamiza ragmen ancak 152 katilimcidan geri doniis alma imkan1 bulabildik.

Katilimeilarin biiyiik kismi gelir durumunuz gibi bilgileri doldurma konusunda
cekimserlik gosterdiler. Ayn1 zamanda katilimcilarin egitim seviyesiyle orantili olarak
anketi anlamakta giicliik ¢ektikleri, baz1t maddelerde izaha ihtiya¢ duyduklar1 gozlendi.
“Daha 6nce intihar girisiminde bulundunuz mu?” sorusunu sormus olsaydik yanitlar daha
anlamli hale gelebilirdi, ancak katilim sayis1 daha da azalabilirdi. “Ailenizde intihar
girisiminde bulunan oldu mu?” sorusunu sormak c¢ok yararli olabilirdi, ancak tepki
gorebilirdik. “Isinizden memnun musunuz?” sorusunu sormamiza isverenlerin miidahil
olacaklar1 kaygisi engel oldu. Anketin daha once uygulandigi benzer ¢aligmalarda
mubhataplar hastalar, 6grenciler gibi kimselerdi, calisanlara “daha once hig¢ psikolojik
rahatsizlik gecirdiniz mi?”, “kullandiginiz psikolojik ilaglar var midir?” gibi sorular
sormay1 etik bulmadigimiz i¢in anketin bilgi formu kismina bu tarzda sorular1 dahil
etmedik. Boyle sorular yoneltebilseydik anket sonuglar1 daha anlamli, daha verimli bir

hal alabilirdi diislincesindeyiz.

Anketin uygulandigi mevsim isletmelerde is yogunlugunun en yiiksek oldugu
zamanlar oldugundan c¢alisanlar ancak dinlenme zamanlarinda ayirabildikleri kisa
stirelerde formlar1 doldurma imkani bulabildiler. Form doldurmada 6zensizlik varsa ana

nedenlerinden birisi de budur.

3.3. Veri Toplama Araglar

3.3.1. Intihar Olasih@ Olgegi

Intihar olasihigm Slgmede yaygin olarak kullanilmakta olan &lgeklerden birisi

John G. Cull ve Wayne S. Gill tarafindan 1988 yilinda gelistirilmis olan Intihar Olasilig
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Olcegidir (Suicide Probability Scale-SPS). Intihar Olasihigi Olgeginin (I00),
Tiirkiye'ye uyarlanmasi ve giivenirlik ve gecerlik calismalart 1996 yilinda Tugcu (1996)

tarafindan gergeklestirilmistir.

36 maddeden olugsmakta olan 6l¢egin 12 maddelik umutsuzluk (hopelessness), 8
maddelik intihar diisiincesi (suicide ideation), 7 maddelik diismanhk (hostility) ve 9
maddelik olumsuz kendilik degerlendirmesi (negative self-evaluation) olmak iizere 4

alt 6lgegi bulunmaktadir.

Tablo 7-Alt 6lcek madde numaralari

Alt Olcek Tlgili Maddeler

1. Umutsuzluk (12 Madde) 5,12,14,15,17,19, 23, 28, 29, 31, 33, 36
2. Diismanlik (7 Madde) 1,3,8,9,13, 16, 34

3. Intihar disiincesi (8 Madde) 4,7,20,21, 24,25, 30,32

4. Olumsuz kendilik degerlendirmesi (9 Madde) 2, 6, 10, 11, 18, 22, 26, 27, 35

Amaci 13 yasindan biiyiik ergenler ve yetigkinlerde intihar riskinin 6l¢iilmesi olan
I00 kendini degerlendirme (self-report) tiiriinde likert bir &lgektir. Hizli ve diisiik
maliyetli olan 100, yiiksek riskli ortamlarda rutin taramaya izin vermektedir. 100
klinikler, hastaneler, acil servisler, intihar1 6nleme merkezleri ve cezaevlerinde yaygin bir

tarama araci olarak tiim diinyada kullanilmaktadir.

Her soru i¢in dort secenek belirlenmistir, bunlar : “1. Hicbir Zaman”, “2. Bazen”,
“3. Cogu Zaman” ve “4. Her Zaman” seklindedir. Olgekten alman puanin yiiksekliginin
intthar olasiliginin yiiksek oldugu sonucunu dogurdugu kabul edilmektedir. Test
formunda ve basglhiginda intihar s6zcligli yer almamaktadir. Katilimcilarin dort secenek
arasindan kendilerini en iyi tarif eden sikki isaretlemeleri beklenmektedir. Tamaminin
doldurulmasi 5-10 dakika araliginda siiren 10O intihar riskinin genel gdstergesi olarak iig
puan iiretmektedir. Bunlar toplam agirlikli puan (TWS), normallestirilmis T puan1 ve

intihar olasilig1 puani (PS) seklindedir.

Sekil 20-Anket puanlama yontemi

Toplam

Agirlikli | Olasilik

Puan

Puani

Kaynak: www.wpspublish.com/store/p/2992/sps-suicide-probability-scale 02.09.2017
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Tiirkiye’de yapilan bazi gecerlilik ve gilivenirlik c¢aligmalarinda ve anket
uygulamalarinda siklara 1-4 arasinda puanlar verilmekte ve 6lgegin en az 36 en ¢ok 144
puan araliginda deger kazandig1 ifade edilmekteyse de Olgegin orijinal siiriimiinde
puanlama i¢in farkli bir yontem ve gerec kullanilmaktadir. Orijinal siirlimde her maddeye
ait her bir sikka ait derecelendirme puani farklilik arz etmektedir ve puan 0-5 araliginda
verilmektedir. Olgekte negatif ve pozitif anlam igeren maddeler bulunmasina ragmen, her
maddeye ayn1 agirlik verilerek yapilan derecelendirmede tiim maddelere “higbir zaman”
1 puan, “bazen” 2 puan, “¢ogu zaman” 3 puan ve “her zaman” 4 puan seklinde yapilan
puanlama, her madde i¢in saglikli sonu¢ vermemekte ve sonucglarin anlamli olmasina
engel olmaktadir. Madde agirliklarina gore farklilik arz eden orijinal puanlama cetveli

su sekildedir:

Tablo 8-i00 Degerlendirme/Puanlama Sablonu

Soru Hicbir Bazen Cogu Her Soru Hicbir Bazen Cogu Her
zaman zaman zaman zaman zaman _zaman
Q1 1 3 3 4 Q19 1 1 2 4
Q2 4 2 1 1 Q20 1 2 4 4
Q3 1 1 2 3 Q21 1 3 4 5
Q4 1 2 2 5 Q22 3 2 1 2
Q5 1 1 2 4 Q23 1 2 3 4
Q6 3 3 1 1 Q24 1 4 5 5
Q7 1 4 5 5 Q25 1 3 4 5
Q8 1 2 3 5 Q26 3 2 1 1
Q9 1 2 4 5 Q27 3 2 1 1
Q10 3 2 0 2 Q28 0 2 3 4
Q11 2 2 1 2 Q29 1 2 3 4
Q12 0 3 3 5 Q30 1 3 4 5
Q13 1 2 4 5 Q31 1 1 2 3
Q14 0 1 2 4 Q32 1 3 5 5
Q15 1 2 3 4 Q33 1 1 3 5
Q16 1 3 4 5 Q34 1 2 4 5
Q17 1 2 3 4 Q35 2 2 1 1
Q18 4 3 0 1 Q36 0 3 4 4

Copyright © 1982 Western Psychological Services

Kaynak: http://escholarshare.drake.edu/bitstream/handle/2092/1440/Untitled.pdf?sequence=1 08.09.2017
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Anketin doldurulmas: sonucunda cevaplar anket ekinde verilen katsayilarla
puanlanmakta, alt 6l¢ek puanlar1 ayr1 ayr1 hesaplanip toplanmakta (A+B+C+D=TW) ve
toplam agirhkhh puan (TWS-Total Weighted Score) elde edilmektedir. Toplam
agirlikli puan, en az 30, en ¢cok 147 araliginda olabilmektedir. Formiildeki harfler su alt

Olcekleri ifade etmektedir:

Sekil 21-Alt 6l¢eklerin harf karsihklar:

(B) - intihar
Diigilincesi

(C) - Olumsuz
Kendilik (D) — Digmanhk
Degerlendirmesi

Umutsuzluk alt 6lcegine ait maddeler (A) puanini, intihar diisiincesi alt dlgegine
ait maddeler (B) puanini, olumsuz kendilik degerlendirmesi alt 6l¢gegine ait maddeler (C)
puanini ve diismanlik alt 6lgegine ait maddeler (D) puanini olusturmakta, bu puanlarin

toplanmasiyla da toplam agirlikli puan hesaplanmis olmaktadir.

Hesaplanan puana karsilik gelen T degeri yine anket ekinde bulunan g¢evrim
tablosundan bulunmaktadir. Tablodan T Degerine karsilik gelen (orta siitununda yer alan)

olasilik puani (probability score) elde edilmektedir.

Elde edilen olasilik puaniyla, riskin siddetini sablona gére normal (sub-clinical),
hafif (mild), orta (moderate) ve siddetli (severe) seklinde sozlii tanimlayicilarla anlamli

hale doniistiirmek miimkiindiir.
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Tablo 9-intihar riski siniflandirmasi

Skor Atanmis Risk Miidahale Diizeyi
75-100 Severe Siddetli Oldukca yiiksek derece intihar olasiliginin  varligini

gostermektedir. Skoru saglayan birey acil olarak hastanede
tedavi altina alinmali, takibi saglanmalidir. fla¢ kullaninu

gerekmektedir.

50-74 Moderate Orta Ciddi seviyede ancak, asinn diizeyde olmayan intihar
egilimini gosteren bir skor s6z konusudur. Olasi intihar
girisimine karsi tedbirler alinmali, ¢cevresel destek ve ayakta
ya da hastane ortaminda gozlem saglanmalidir. Psikotropik
ila¢ kullanim gereklilik arz etmektedir.

25-49 Mild Hafif Bu diizeydeki risk skoru bireyin spesifik bir intihar

diistincesi  olmaksizin yasamms oldugu genel bir
depresyonun  gostergesi  olabilir. Uygun miidahale
seviyesinin ve sartlarinin belirlenebilmesi igin klinik
goriisme  yapilmast  gerekmektedir. Olast miidahale
yontemleri ayakta psikoterapi, daha yogun terapist destegi
ve hastanin artmas1 muhtemel intihar egiliminin belirtilerini
gozlemlemek amaciyla hasta yakinlariyla iletisim halinde
kalmay1 gerektirebilir. Psikotropik ila¢ kullanimi sart

olmasa da olasilik dahilindedir.

0-24 Sub- Normal Normal o6lgiilerde yer alan klinik diizeyde olmayan intihar
Clinical riskinin gostergesi. Olagan izleme diizeyi ve destekleyici
caligmalar yapilabilir. Bu aralikta puanlandirilmisg riske haiz

bireyler baska bir klinik bulgu mevcut degilse zaman i¢inde

skorun degisip degismedigi izlenebilir.

Kaynak: Cull, J.G. & Gill, W.S. (1988). Suicide Probability Scale (SPS): Manual. Los Angeles, WPA
0-24 araliginda yer alan riskler normal, 25-49 araliginda yer alan riskler hafif, 50-

74 araliginda yer alan riskler orta, 75-100 araliginda yer alan riskler ise siddetli olarak
siiflandirilmaktadir.
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Tablo 10-T Puam ve Olasilik Skoru Cevrim Tablosu

TWS T-Degeri VYilksek® Orta Diisiik | TWS T- Degeri VYilksek Orta Diisiik
132+ 86 99 99 99 81 71 64 44 18
131 85 99 99 98 80 71 61 42 17
130 85 99 99 96 79 70 59 40 16
129 85 99 99 95 78 70 58 39 15
128 85 99 99 92 77 69 57 38 15
127 85 99 99 89 76 69 56 37 15
126 85 99 99 84 75 69 55 35 14
125 85 99 99 78 74 68 54 34 14
124 85 99 99 72 73 68 53 33 14
123 85 99 99 66 72 68 52 32 13
122 85 99 99 62 71 68 50 31 12
121 85 99 98 59 70 67 48 30 11
120 85 99 98 58 69 66 47 29 10
119 85 99 98 56 68 66 46 28 10
118 85 99 98 55 67 66 45 27 10
117 85 98 97 54 66 66 44 27 10
116 85 98 97 52 65 65 43 26 10
115 85 98 97 51 64 65 42 25 9
114 85 98 96 49 63 65 41 24 9
113 82 97 96 48 62 65 40 24 8
112 80 97 95 43 61 64 39 23 8
111 79 97 95 34 60 64 38 22 8
110 78 96 94 31 59 63 37 21 7
109 78 96 93 30 58 63 35 20 7
108 77 95 92 29 57 63 34 19 6
107 77 95 91 29 56 62 33 19 6
106 77 94 90 28 55 62 32 18 5
105 77 94 89 28 54 61 31 17 5
104 76 93 88 28 53 60 30 17 5
103 76 93 87 27 52 60 30 16 4
102 76 92 86 27 51 59 29 16 4
101 76 91 85 26 50 58 28 15 4
100 76 90 83 26 49 57 28 15 3
99 76 90 82 25 48 56 27 14 3
98 75 89 80 25 47 55 26 14 3
97 75 88 78 24 46 54 25 13 2
96 75 87 77 24 45 53 25 13 2
95 75 85 75 24 44 52 24 13 2
94 74 84 73 24 43 51 23 12 2
93 74 83 71 23 42 51 22 12 2
92 74 82 69 23 41 49 22 11 2
91 74 80 67 22 40 49 22 11 2
90 74 79 65 22 39 47 21 11 2
89 73 78 62 22 38 46 21 11 1
88 73 76 60 22 37 44 21 10 1
87 73 74 58 21 36 42 21 10 1
86 73 72 56 21 35 40 20 10 1
85 72 71 53 20 34 37 20 10 1
84 72 69 50 20 33 33 20 10 1
83 72 67 48 19 32 30 20 10 1
82 71 65 46 19 31 23 20 10 1
81 71 64 44 18 30 18 20 10 1

Copyright © 1982 Western Psychological Services

Kaynak: http://escholarshare.drake.edu/bitstream/handle/2092/1440/Untitled.pdf?sequence=1 08.09.2017

" Olasilik puanlari, varsayimsal riskin ii¢ seviyesi i¢in esit olarak belirlenmistir (Yiiksek, Orta ve Diisiik)
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3.3.2. Alt Olgekler

I00 umutsuzluk, diismanlik, intihar diisiincesi ve olumsuz kendilik

degerlendirmesi seklinde dort alt 6lgege sahiptir.

Umutsuzluk alt 6l¢egi: insanlar1 intihara tesvik eden baslica etmenlerden olan depresyon
ruh halinin ana unsurunun umutsuzluk oldugu varsayilmaktadir. Umutsuzluk gelecege

yonelik beklentilerin olumsuz olmasi ya da yasamdan beklenti kalmamasi durumudur.

Insan1 yasama tutunduran nedenin adi umuttur, umut kalmayinca diger seyler de
onemini yitirmektedir. Caresizlik-umutsuzluk duygularmin tiim intiharlardaki ortak
duygu olduguna, yasam siirdiirme nedeni olan umut tiikendiginde, intihar davranigsinin
bu umutsuzluk ¢ikmazina bir ¢6ziim, bir kagis yolu olduguna inanilmaktadir (Leenaars
2010). Dolayisiyla umutsuzluk depresyonun, depresyon da intihar egilimin en 6nemli
katalizorlerinden birisi olarak dikkat cekmektedir. Intihar girisiminde bulunan bireyler
tizerinde yapilan bir ¢alismada umutsuzluk kontrol altina alindiginda depresyon ve intihar
egilimi arasindaki iligskinin ortadan kalktig1 saptanmistir (Beck ve ark. 1975). Beck ve
arkadaslarina gore, umutsuzluk intihar davranislarin1 yordama agisindan depresyondan
daha kuvvetli bir faktor olarak dikkat ¢ekmektedir. Umutsuzluk duygusu ve intihara
yatkinlik arasindaki iligki en net bigimde intihar girisiminde bulunan bireyler tizerinde
yapilan ¢alismalar sonucunda goriilmiis ve tiim risk gruplarinda umutsuzluk duygusu bir
veya bir ka¢ kez intihara tesebbiis etmis bireylerde en yiiksek olarak bulunmustur (Lolas

ve ark. 1991)

Bu bilgiler 15181nda umutsuzlugun seviyesini ve yogunlugunu bilmek intihar
riskini dlgebilmek i¢in 6nemli bir kriterdir. IOO umutsuzluk alt dlgegi intihar davranisi
ile umutsuzluk arasindaki iliskiden yola ¢ikarak hazirlanmis 12 maddeden (“nerede
olursam olayim, mutlu olamadigimi hissederim”, “pek cok seyi iyi yapamadigimi
diislinlirim™, “gittigim zaman hi¢ kimsenin beni 6zlemeyecegini diisiiniirim” gibi)
olugmaktadir ve kisinin umutsuzlugunu 6lgmektedir. Maddeler yonlendirici olmamasi
agisindan Olcekte ardisik olarak siralanmamaktadir. Olgegin puan araligi 8-49

seklindedir.
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Tablo 11-Umutsuzluk alt 6l¢cegine iliskin maddeler

Umutsuzluk (12 madde)
5 Cok fazla sorumluluk yiiklendigimi diistintirim.
12 Opylesine yalnizlik hissederim ki buna dayanamam.
14 Eger hayata yeniden baslayabilsem, yasamimda bir¢cok degisiklik yapacagimi hissederim.
15 Pek ¢ok seyi iyi yapamadigimi diistintirim
17 Gittigim zaman hi¢ kimsenin beni 6zlemeyecegini diistiniirim.
19 Insanlarin benden gok fazla seyler beklediklerini hissederim.
23 Kendisine giivenebilecegim kadar ¢ok arkadagimin olmadigini diisiiniirim.
28 Islerin diizelecegine iliskin umutsuzluk hissederim.
29 Insanlarin beni ve yaptiklarimi onaylamadiklarini hissederim.
31 Paraile ilgili endiselerim var.
33 Kendimi yorgun ve birgok seye ilgisiz hissederim.
36 Nerede olursam olayim, mutlu olamadigimi hissederim.

Copyright © 1982 Western Psychological Services

Kaynak: http://escholarshare.drake.edu/bitstream/handle/2092/1440/Untitled.pdf?sequence=1 08.09.2017

Olumsuz kendilik degerlendirmesi alt dl¢egi: Kisi yasamdan yiiksek beklentilerinin
karsilanamamasiin sorumlusu olarak kendini gdrebilmektedir. Bu durumda kendisini
suclamakta ve 6z saygisi yitirmektedir. Freud’a gore depresyonun temelinde, benlik
icin gerekli kendini begenme temelli arzularinin karsisinda egonun kendi ¢aresizliginin

farkina varmasi yatar. Egonun benlik saygisini kazandiran ii¢ narsistik arzu vardir:

1. Degerli ve sevilen olmak,
2. Giiglt, tistiin ve giivenli olmak,

3. lyi ve seven biri olmak.

Birey bu isteklerini gergeklestirmekte yetersizlik/gii¢siizliik hissederse, bir diger ifade ile
“hi¢ oldugu” duygusu olusursa bezginlige, caresizlige, sonugta depresyona girmektedir

(Freud 2000), (Aytag 2002).

Kisisel tatmin, kendini gerceklestirme, saygin bir birey olma gibi benlige yonelik
ihtiyaglar Maslow’ un {inlii ihtiya¢lar piramidinde de yer almaktadir. Benden bir sey
olmaz duygusu, degersizlik/yararsizlik hissi depresyonla birlestiginde de intihar egilimi

gelisebilmektedir.

I00 olumsuz kendilik degerlendirmesi alt dlgeginde kisinin kendi kendisine
yonelik tasidigi olumsuz degerlendirmeleri 6lgen toplam 9 madde (“insanlarin bana ben
oldugum i¢in deger verdiklerini hissederim”, “yapabilecegim daha bir¢ok yararli sey

oldugunu hissederim” gibi) yer almaktadir. Olgegin puan aralign 7-27 seklindedir.
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Tablo 12-Olumsuz kendilik degerlendirmesi alt 6lcegine iliskin maddeler

Olumsuz kendilik degerlendirmesi (9 madde)
2 Birgok insanin benimle igtenlikle ilgilendiklerini hissederim.
6 Yapabilecegim daha bir¢ok yararli sey oldugunu hissederim.
10 insanlarin bana ben oldugum igin deger verdiklerini hissederim.
11 Eger oliirsem birgok insanin iiziilecegini hissederim.
18 Benim i¢in isler yolunda gidiyor gibi goriiniir
22 Gelecek ile ilgili ¢ok titiz bir sekilde plan yaparim.
26 Anneme duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.
27 Esime duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.
35 Babama duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.

Copyright © 1982 Western Psychological Services

Kaynak: http://escholarshare.drake.edu/bitstream/handle/2092/1440/Untitled.pdf?sequence=1 08.09.2017

Diismanlik alt élcegi: Ofke bireyin kendine yonelik tepkilere verdigi reaksiyon olarak
tanimlanabilmektedir. Ofke bazi zamanlarda 6fkeyi yasatana yonelik bir tepki olarak
ortaya c¢ikabilecegi gibi ozellikle baskin karakterlerde kendine zarar verme olarak da
geligebilmektedir. Bastirilamayan o6fke karsimiza agresyon olarak c¢ikmaktadir.
Agresyon, bireyin engellenme siire¢leri sonunda agiga vurdugu saldirgan davranis
gosterme egilimidir. Istedigi hedefe ulasmasi1 engellenen kisinin ya da grubun kendini

engellenmis hissetmesi sonunda ortaya ¢ikan kizgimlik ve fke durumudur (Ozgiin 2011).
Kaynak: www.avasirinozgun.com/psikiyatrist/agresyon-ne-demektir 03.09.2017

Freud'a gore intihar sevgi objesinin kaybedilmesiyle ortaya ¢ikan saldirganligin
benlige yoneltilmesinin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Odag 2002). Yitirilen
sevgi Oznesi, yasanmis kayiplar, engellenmis ve arzularini gergeklestirememis olma
duygusu gibi kabulde zorlanilan durumlar 6fkeye ve hatta nefrete yol agabilmektedir.
Ofke kendine yoneldiginde kisi intihar ederek, kendini yaralayarak dogrudan kendine
zarar verecek davraniglarda bulunabilmekte, bagkalarina yonlendiginde ise sozlii saldiri,

fiziki siddet, esyaya zarar verme, cinayet gibi eylemlere doniisebilmektedir.

Diismanlik duygularina doniisen nefret arttikca intihar egilimi de artis
gosterecektir. 100 diismanlik alt lgedi toplam 7 maddeden (“baskalarina kars: diismanca
duygular besledigimi hissederim”, “6fkelendigim zaman elime gegen her seyi firlatirim”
gibi) olusmakta, diismanlik duygularinin seviyesini 6lgmektedir. Olgegin puan aralig: 7-

32 seklindedir.
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Tablo 13-Diismanlik alt 6lcegine iliskin maddeler

Diismanhk (7 madde)
1 Ofkelendigim zaman elime gecen her seyi firlatirim.
3 Ani ve kontrolsiiz (diirtiisel) davrandigimi hissederim.
8 Baskalarina karsi diismanca duygular besledigimi hissederim.
9 insanlardan koptugumu hissederim
13 Bagkalarmin bana diismanca duygular beslediklerini hissederim.
16 Begendigim bir isi bulmak ve siirdiirmekte gii¢liiglim vardir.
34 Cok dfkelenince bazi seyleri kirip dokerim.

Copyright © 1982 Western Psychological Services

Kaynak: http://escholarshare.drake.edu/bitstream/handle/2092/1440/Untitled.pdf?sequence=1 08.09.2017

Intihar diisiincesi Alt Olcegi: Intihar siireci tasavvurla baslamaktadir. Intihara yatkin ve
kararli birey oOnce bu eylemi nasil gergeklestirecegini tasarlar, planlar yapar.
Kararliliginda azalma oldugunda siireci tehir etmekte, 6fkesi, hayal kirikligi, depresyonu
yeniden niiksettiginde fiile girismek i¢in uygun zamani, mekani, sartlar1 kolagan etmeye
tekrar baslamaktadir. Intihar diisiincesi intihar girisiminin en temel unsurlarindandir ve
dlgiilmesi gerekmektedir. 10O intihar diisiincesi alt 6lgegi bireyde intihar diisiincesinin
yogunlugunu oOlcen 8 maddeden (“baskalarini cezalandirmak i¢in intihar etmeyi
diisiiniirim”, “diinyanin yasamaya deger olmadigini hissederim” gibi) olusmaktadir.

Olgegin puan araligi 8-39 seklindedir.

Tablo 14-intihar diisiincesi alt 6l¢egine iliskin maddeler

Intihar diisiincesi (8 madde)
4 Bagkalari ile paylasamayacagim kadar kotii seyler diistiniiriim.
7 Bagkalarini cezalandirmak i¢in intihar etmeyi diisiiniirim.
20 Diisiindiigiim ve yaptigim seyler i¢in kendimi cezalandirmam gerektigini hissederim.
21 Diinyanin yasamaya deger olmadigini hissederim.
24 Eger 6lmiis olsaydim insanlarin daha rahat edecegini hissederim.
25 Bu sekilde yasamaktansa 6lmemin daha az acili olacagini hissederim.
30 Kendimi nasil dldiirecegimi diislintirim.
32 Intihar etmeyi diisiiniiriim.

Copyright © 1982 Western Psychological Services

Kaynak: http://escholarshare.drake.edu/bitstream/handle/2092/1440/Untitled.pdf?sequence=1 08.09.2017

3.3.3. Olcegin Tiirkce Uyarlamasi

100, ilk kez Eskin (1993) tarafindan, dlcegin yayin haklarma sahip bulunan

Western Psychological Services (WPS)’ den izin alinarak Tiirk¢eye ¢evrilmistir.

Olgek daha sonra Tugcu (1996) tarafindan Tiirkgelestirilmis ve dil uzmanlar
tarafindan test edilmistir. Ayn1 calismada Olgegin gecerliligi ve gilivenirligi de

incelenmistir. Analiz sonuclarina gore i¢ tutarlik katsayisi toplam puan icin 0.87,

65



umutsuzluk alt 6l¢egi i¢in 0.74, intihar diislincesi alt 6l¢egi icin 0.75, olumsuz kendilik
degerlendirmesi alt 6lgegi i¢in 0.49 ve diismanlik alt 6l¢egi i¢in 0.59 olarak belirlenmistir

(Al 2007).
3.3.4. Uygulanan Islem

Uygulama 2017 yili Mayis-Temmuz aylarinda yliriitilmiistiir. Anketin 6zellikli
hedef kitlesi olan bodlgemiz ekonomisinin lokomotif sektorlerinden toprak sanayi
fabrikalarinin isin geregi olarak yaz aylarinda yogun iiretim yapiyor olmalar1 ve bu
aylarda calisan sayisinin tepe noktaya ulasiyor olmasi nedeniyle yaz aylar tercih

edilmistir. Calismanin 6nemli kisitlarindan birisi budur.

Anket formu Google Forms (https://goo.gl/forms/1ofrOM712MyL0O6802)
sitesinde yayimlanmig, sosyal medya ve e-posta araciligiyla duyurularak katilim talep
edilmistir. Haziran 2016 tarihine kadar degisik ¢evrelerden 477 katilimci ankete yanit
vermis, bunlardan 8 katilimci ¢esitli nedenlerle elenmistir. Ayn1 zamanda 1 000 adet
anket formu kagit ortaminda bastirilarak, 500’ katilimi kabul eden kuruluslara
dagitilmistir. Baz1 kuruluslar firmalarinda anket yapilmasina izin vermemis, bazilar1 da

izin vermis ancak calisanlar ankete katilmaya yanagsmamiglardir.

Ankette katilimciy: tarif eden bilgiler toplanmamis, yoneticilerden de ankete
katilim konusunda zorlama yapilmamasi ve yonlendirme yapilmamasi istenmistir. Anket
basliginda intihar eyleminin bir tabu olarak algilanmasindan dolay1 “intihar” sdzciigiline

yer verilmemistir.

Dagitilan 500 formdan 172’si (%34.4) doldurulmus olarak geri donmiis, 20 form
cesitli nedenlerle ankete dahil edilmemistir. 2 tugla fabrikasi, 1 yeralt1 linyit maden
isletmesi, 1 fabrikasyon unlu mamuller {ireticisi, 1 restoran/konaklama isletmesi, 1
makine iiretim fabrikasi1 olmak iizere 6 isletmede ¢alisanlara anket uygulanmistir. Firma
isimleri mahremiyet kaygisindan verilmemistir. Firmalarin NACE kodlari, bulundugu

sektorler, tehlike siniflari, ¢alisan sayilari ve doldurulan anket form sayilari su sekildedir:
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Tablo 15-Anketin uygulandig: firmalar ve ¢alisan sayilari

NACE Sehir Sektor Tehlike Calisan  Katilimel Katilim

Sinifi Sayisi Sayisi Oram
10.71.02  Sungurly/Corum  Firin Uriinleri Imalat: Az Tehlikeli 68 14 %21
56.10.08 Sungurlu/Corum  Restoran/Konaklama Az Tehlikeli 80 8 %10
28.93.06 Merkez/Corum Makine Uretim Tehlikeli 50 24 %48
05.20.01 Iskilip/Corum Yeralt1 Linyit Madenciligi ~ Cok Tehlikeli 146 53 %36
23.32.01 Osmancik/Corum Toprak Sanayi Cok Tehlikeli 75 34 %45
23.32.01 Osmancik/Corum Toprak Sanayi Cok Tehlikeli 53 19 %36

Toplam 472 152

3.2.5. Istatistiksel Coziimleme

Anket verileri ilk olarak Microsoft Excel ortamina aktarilmis, sonrasinda Visual

Studio ortaminda gelistirmis oldugum bir yazilim vasitasiyla puanlanmasi ve

derecelendirilmesi gercgeklestirilmistir. Microsoft Excel’den, Access veri tabanina

aktarilan veriler lizerinde SQL araciligiyla analizler yapilarak, ham veri islenmis hale

dontstiirilmiistiir.

Calismanin istatistiki analizleri GNU lisansiyla iiretilen, agik kaynak kodlu bir

yazilm olan, PSPP® 1.0.1 siiriimiinde gerceklestirilmistir. PSPP, IBM firmasinin

gelistirmis oldugu endiistri standardi olarak kabul edilen SPSS ile %100 uyumlu iicretsiz

bir yazilmdir. Olgegin i¢ tutarliligi Cronbach Alpha Giivenirlik analizi teknigiyle

hesaplanmistir. IOO maddelerinin alt dlgeklerle ve toplam puan ile iliskisini tespit etmek

icin Pearson Korelasyon Yontemi kullanilmistir.

* www.gnu.org/software/pspp/ 03.09.2017
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Yapilan anket ¢calismasi sonucunda 469’u Google formlar, 152’si kagit ortaminda

derlenmis verilerden elde edilen olgek puanlari, ortalama ve standart sapmalari su
sekildedir.

Tablo 16-Olgek ortalama ve standart sapmalari

Google Forms Kagit Ortanm
(n=469) (n=152)
X Standart Sapma X Standart Sapma
Intihar Olasihg Olcegi  29.75 2223 26.82 17.34

100 i¢ tutarligi Cronbach's Alpha teknigi ile hesaplanmus, tiim drneklem igin
(n=621) Alpha Giivenirlik Katsayis1 0.81 olarak bulunmustur. Alt dl¢eklere gore ig
tutarlik hesaplamalari ise su sekildedir:

Tablo 17-i00 alt él¢ekler i¢ tutarhk alfa katsayilar:

100 Alt Olgekleri I¢ tutarhk Alfa
Katsayisi

Umutsuzluk 0.81

Intihar Diisiincesi 0.87

Olumsuz Kendilik Degerlendirmesi 0.72

Diismanlik 0.75

Toplam Olcek 0.81

I0O maddelerinin alt dlgeklerle ve toplam puan ile iligkisini tespit etmek igin

Pearson Korelasyon Yontemi kullanilmistir.
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Tablo 18-Madde Toplam Korelasyonlar:

Madde Alt Olcekleri r
Olumsuz
intihar Kendilik Madde
Madde | Umutsuzluk | Diisiincesi | Degerlendirmesi | Diismanhk | Toplam r
5 0.41 0.26
12 0.62 0.51
14 0.54 0.35
15 0.56 0.48
17 0.61 0.65
19 0.41 0.27
23 0.57 0.48
28 0.63 0.54
29 0.56 0.51
31 0.53 0.45
33 0.65 0.62
36 0.68 0.56
4 0.52 0.51
7 0.74 0.65
20 0.6 0.54
21 0.72 0.62
24 0.71 0.63
25 0.81 0.72
30 0.82 0.71
32 0.84 0.7
2 0.63 0.42
6 0.47 0.19
10 0.67 0.39
11 0.33 0.17
18 0.68 0.45
22 0.41 0.15
26 0.46 0.27
27 0.54 0.37
35 0.38 0.17
1 0.59 0.32
3 0.55 0.42
8 0.62 0.51
9 0.64 0.66
13 0.68 0.54
16 0.59 0.41
34 0.66 0.44
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Katilimcilarin - anket maddelerine vermis olduklart yanitlar su sekilde

dagilmaktadir:

Tablo 19-Anket maddelerine verilen yanitlar

Soru (n=621) ;I;:;Il:;: Bazen Z?:E:n Z;{:l; i
1.0fkelendigim zaman elime gegen her seyi firlatirim. 279 287 36 19
2.Birgok insanin benimle igtenlikle ilgilendiklerini hissederim. 71 297 233 20
3.Ani ve kontrolsiiz davrandigimi hissederim. 142 367 92 20
4.Bagkalari ile paylasamayacagim kadar kotii seyler diigiintiriim. 275 263 65 18
5.Cok fazla sorumluluk yiiklendigimi diistiniiriim. 55 257 216 93
6.Yapabilecegim daha bir¢ok yararli sey oldugunu hissederim. 31 157 293 140
7.Bagkalarini cezalandirmak i¢in intihar etmeyi diigtiniirim. 501 95 12 13
8.Baskalarina kars1 diigmanca duygular besledigimi hissederim. 287 280 37 17
9.Insanlardan koptugumu hissederim 202 308 81 30
10.Insanlarin bana ben oldugum i¢in deger verdiklerini hissederim. 67 182 270 102
11.Eger oliirsem bir¢ok insanin iiziilecegini hissederim. 73 181 209 158
12.0ylesine yalnizlik hissederim ki buna dayanamam. 301 243 53 24
13.Baskalarmnin bana diismanca duygular beslediklerini hissederim. 235 317 46 23
14.Hayata yeniden baslayabilsem, yasamimda bir¢ok degisiklik yapacagimi hissederim. 80 242 189 110
15.Pek ¢ok seyi iyi yapamadigim diisiiniirim 150 340 86 45
16.Begendigim bir isi bulmak ve siirdiirmekte gii¢liigiim vardir. 264 207 96 54
17.Gittigim zaman hi¢ kimsenin beni dzlemeyecegini diisiiniiriim. 341 196 57 27
18.Benim i¢in isler yolunda gidiyor gibi goriiniir 73 231 275 42
19.Insanlarin benden ¢ok fazla seyler beklediklerini hissederim. 58 255 229 79
20.Diistindiigiim ve yaptigim seyler i¢in kendimi cezalandirmam gerektigini hissederim. 374 177 44 26
21.Diinyanin yasamaya deger olmadigini hissederim. 323 183 64 51
22.Gelecek ile ilgili ¢ok titiz bir sekilde plan yaparim. 106 234 208 73
23.Kendisine giivenebilecegim kadar ¢ok arkadasimin olmadigini diisiiniirtim. 187 239 120 75
24.Eger 6lmiig olsaydim insanlarin daha rahat edecegini hissederim. 481 96 26 18
25.Bu sekilde yasamaktansa 6lmemin daha az acili olacagini hissederim. 437 108 39 37
26.Anneme duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim. 76 138 172 235
27.Esime duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim. 155 144 172 150
28.Islerin diizelecegine iliskin umutsuzluk hissederim. 172 303 103 43
29 Insanlarin beni ve yaptiklarimi onaylamadiklarini hissederim. 189 327 74 31
30.Kendimi nasil dldiirecegimi diistiniiriim. 447 126 28 20
31.Para ile ilgili endiselerim var. 149 261 124 87
32.Intihar etmeyi diisiiniiriim. 439 134 27 21
33.Kendimi yorgun ve bir¢ok seye ilgisiz hissederim. 113 336 138 34
34.Cok ofkelenince bazi seyleri kirip dokerim. 316 238 42 25
35.Babama duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim. 113 194 156 158
36.Nerede olursam olayim, mutlu olamadigimi hissederim. 251 255 70 45

70



1.0fkelendigim zaman elime gegen her seyi firlatirim.

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
6%

Higbir Zaman
45%

2.Bircok insanin benimle igtenlikle ilgilendiklerini hissederim.

Higbir Zaman
11%

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
38%

3.Ani ve kontrolsiiz davrandigimi hissederim.

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
15%

Hicbir Zaman
23%

4.Bagkalari ile paylasamayacagim kadar kot seyler diisiniiriim.

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
11%

Higbir Zaman
44%
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5.Cok fazla sorumluluk yiklendigimi disiintriim.

Hicbir Zaman

Her Zaman 9%

15%

Bazen

gu zZ
Cogu Zaman 41%

35%

6.Yapabilecegim daha bir ¢cok yararl sey oldugunu hissederim.

Her Zaman
23%

Higbir Zaman
5%

Cogu Zaman
47%

7.Bagkalarini cezalandirmak igin intihar etmeyi diisliniirim.

Her Zaman
2%

Cogu Zaman
2%

Higbir Zaman
81%

8.Bagkalarina karsi diismanca duygular besledigimi hissederim.

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
6%

Higcbir Zaman
46%
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9.insanlardan koptugumu hissederim

Cogu Zaman
13%

Her Zaman
5%

Higbir Zaman
32%

10.insanlarin bana ben oldugum igin deger verdiklerini hissederim.

Her Zaman
16%

44%

Cogu Zaman

Higbir Zaman
11%

11.Eger oliirsem bircok insanin Gziilecegini hissederim.

Her Zaman
25%

Cogu Zaman
34%

Higcbir Zaman
12%

12.0ylesine yalnizlik hissederim ki buna dayanamam.

9%

Cogu Zaman

Her Zaman
4%

Higbir Zaman
48%

73



13.Bagskalarinin bana diismanca duygular beslediklerini hissederim.

Her Zaman
4%

Cogu Zaman
7%

Higbir Zaman
38%

14.Hayata yeniden baglayabilsem, yasamimda bircok degisiklik yapacagimi hissederim.

Her Zaman

18% Higbir Zaman

13%

Cogu Zaman
30%

15.Pek ¢ok seyi iyi yapamadigimi digsiiniriim

Her Zaman
7%

Cogu Zaman
14%

Higcbir Zaman
24%

16.Begendigim bir isi bulmak ve siirdiirmekte gig¢ligiim vardir.

Her Zaman
9%

Cogu Zaman
15%

Higcbir Zaman
43%
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17.Gittigim zaman hi¢ kimsenin beni 6zlemeyecegini diistiniirim.

Her Zaman
4%

Cogu Zaman
9%

Hicbir Zaman
55%

Bazen

18.Benim igin isler yolunda gidiyor gibi goériiniir

Her Zaman
7%

Higbir Zaman
12%

Bazen

ogu Zaman
Gog 37%

44%

19.insanlarin benden ¢ok fazla seyler beklediklerini hissederim.

Her Zaman

Higbir Zaman
13%

9%

Cogu Zaman
37%

20.Diisiindiigiim ve yaptigim seyler i¢cin kendimi cezalandirmam gerektigini hissederim.

Cogu Zaman
7%

Her Zaman
4%

Bazen

29% Hicbir Zaman
(]

60%
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21.Diinyanin yasamaya deger olmadigini hissederim.

Her Zaman
8%

Cogu Zaman
10%

Higbir Zaman
52%

22.Gelecek ile ilgili ¢cok titiz bir sekilde plan yaparim.

Her Zaman
12%

Higbir Zaman
17%

Cogu Zaman
33%

38%

23.Kendisine giivenebilecegim kadar ¢ok arkadasimin olmadigini diisiiniiriim.

Her Zaman
12%

Higbir Zaman
30%

Cogu Zaman
19%

24.Eger 6lmiis olsaydim insanlarin daha rahat edecegini hissederim.

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
4%

Hicbir Zaman
77%
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25.Bu sekilde yasamaktansa 6lmemin daha az acili olacagini hissederim.

Her Zaman
6%

Cogu Zaman
6%

Hicbir Zaman
70%

26.Anneme duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.

Higbir Zaman
12%

Her Zaman
38%

Cogu Zaman
28%

27.Esime duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.

Her Zaman

Higbir Zaman
24%

25%

Cogu Zaman
28%

28.islerin diizelecegine iliskin umutsuzluk hissederim.

Her Zaman
7%

Cogu Zaman
16%

Higbir Zaman
28%
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29.insanlarin beni ve yaptiklarimi onaylamadiklarini hissederim.

Her Zaman
5%

Cogu Zaman
12%

Hicbir Zaman
30%

30.Kendimi nasil déldiirecegimi dislintriim.

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
5%

Hicbir Zaman
72%

31.Paraile ilgili endiselerim var.

Her Zaman
14%

Higbir Zaman
24%

Cogu Zaman
20%

32.intihar etmeyi diisiiniiriim.

Her Zaman
3%

Cogu Zaman
4%

Hicbir Zaman
71%
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33.Kendimi yorgun ve bir¢ok seye ilgisiz hissederim.

34.Cok 6fkelenince bazi seyleri kirip dokerim.

38%

Her Zaman
6%

Cogu Zaman
22%

Higbir Zaman
18%

Her Zaman

ogu Zaman
Cog 2%

7%

Higcbir Zaman

51%

35.Babama duygusal acidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.

Her Zaman
26%

Hicbir Zaman
18%

Cogu Zaman
25%

36.Nerede olursam olayim, mutlu olamadigimi hissederim.

Her Zaman
7%

Cogu Zaman
11%

Higbir Zaman
41%

Bazen
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Anketin uygulanmasi sirasinda “26. anneme duygusal agidan yakin oldugumu
hissederim/ hissederdim”, “35. babama duygusal acidan yakin oldugumu hissederim/
hissederdim.” ve “27. esime duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/ hissederdim.”
maddelerini  yanitlarken katilimcilarin = zorlandiklar1  ve acgiklama bekledikleri
gozlemlendi. Anne ya da babasini kaybetmis, esinden ayrilmis ya da hi¢ evlenmemis
bireylerin ilgili maddeleri yanitlarken “hissederdim” ge¢mis zaman ya da varsayim
ifadesini gozden kagirdiklari sanilmaktadir. Bu maddelerin Tiirkgelestirilmesinin yaninda

yerellestirilmesi de gerektigi diisiiniilmektedir.
Anketin puanlanmasi sonucunda ¢ikan sonuglar su sekildedir:

Tablo 20-Tiim katihmcilarin tespit edilen olasilik siddetleri

Tiim Katihmcilar (n=621) Risk Toplam Yiizde Toplam Yiizde

1 Normal Sub-Clinical 358 57.65% 358 57.65%
2 Hafif Mild 172 27.70% 263 42.35%
3 Orta Moderate 49 7.89%

4 Siddetli Severe 42 6.76%

Basili form ve internet ortaminda uygulanmis olan 621 katilimcinin yer aldig
verilerin analizinde katilimcilarin %57.65inin intihar egilimi skorlarinin normal aralikta
oldugu belirlenmistir. Katilimeilarin %6.76’s1 siddetli intihar egilimi bulgusu gosterirken,
hafif ve orta siddetli egilimi olanlarda dahil edildiginde miidahale gerekliligi gdsteren
grubun oraninin %42.35 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 21-Basili anket katihmcilarinin tespit edilen olasilik siddetleri

Kagit Ortamm (n=152) Risk Toplam Yiizde Toplam Yiizde

1 Normal Sub-Clinical 86 56.58% 86 56.58%
2 Hafif Mild 51 33.55% 66 43.42%
3 Orta Moderate 10 6.58%

4  Siddetli Severe 5 3.29%

Kagit ortaminda yliz ylize yapilan calismada toplam 152 katilimcinin %56.581
herhangi bir ¢alisma gerektirmeyen normal grubu simgelerken, hafif, orta ve siddetli
egilim gosteren grubun orani ise %43.42 seklinde belirlenmistir. Katilimeilarin 9%3.29°u

acilen miidahale gerektiren siddetli intihar egilimine isaret eden skorlara sahiptir.
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Tablo 22-Tehlike siniflarina gore katilimcilarin tespit edilen olasilik siddetleri

Tehlike Sinifi Risk Toplam  Yiizde Toplam Yiizde Intihar
Diisiincesi Ort.
Az Tehlikeli (n=22) Normal 14 63.64% 14 63.64% 10.43
Hafif 6 2727% 8 36.36% 13.67
Orta 1 4.55% 12.00
Siddetli 1 4.55% 31.00
Tehlikeli (n=24) Normal 13 54.17% 13 54.17% 10.15
Hafif 11 45.83% 11 45.83% 17.45
Cok Tehlikeli (n=106) Normal 59  55.66% 59  55.66% 9.81
Hafif 34 32.08% 47  44.34% 16.15
Orta 9 8.49% 26.22
Siddetli 4 3.77% 33.50

Kagit ortaminda yiiz yiize yapilan anket ¢alismasi sonuglarinin igletmenin tehlike
simiflarina gore dagilimi yapildiginda, siddetli egilim gosteren katilimer sayisinin ¢ok
tehlikeli grupta yer alan isletmelerde c¢alisanlarda artis gosterdigi goézlenmektedir.
Tehlikeli sinifta yer alan isletme g¢alisanlar1 arasinda orta ve siddetli egilim puanina
rastlanmamuistir. Depresif olarak nitelendirilebilecek hafif, normal ve siddetli gruba dahil
ve miidahale gerektiren calisanlarin oran1 %43.42 olarak belirlenmistir. intihar diisiincesi

alt 6l¢egi ile intihar puani arasinda dogrusal bir iligki oldugu gézlenmektedir.

Tablo 23-Tehlike simiflarina gore alt dlcek ortalamalar:

Tehlike Sinifi Intihar Umutsuzluk Olumsuz Diismanhk
Diisiincesi Kendilik Deg.

Az Tehlikeli 12.32 19.59 16.64 12.41

Tehlikeli 13.50 19.71 13.92 13.21

Cok Tehlikeli 14.13 20.19 15.56 13.02

Tiim Siniflar Skor Ortalamalari 23.50 28.50 17.00 19.50

Tiim tehlike siniflarinda yer alan isletmelerde ¢alisanlarin umutsuzluk puanlarinin
diger alt dlgeklere gore yiiksek oldugu gozlenmektedir. Ikinci sirada olumsuz kendilik
degerlendirmesi puanlar1 gelmektedir ve intihar diisiincesi ile diismanlik puanlar
arasindaki benzerlik dikkat ¢ekicidir. Cok tehlikeli smnifta yer alan isletmelerde
calisanlarin intihar disiincesi, umutsuzluk ve olumsuz kendilik degerlendirmesi
puanlaria bakildiginda diger gruplarda yer alan calisanlara gore daha yiiksek oldugu

gozlenmektedir.
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Tablo 24-Sektorlere gore alt 6lcek ortalamalari

Sektor (n=152) Umutsuzluk Intihar Olumsuz  Diismanhk intihar Genel Risk
Diisiincesi K. Deg. Olasihk Puam

Konaklama 20.50 11.00 15.75 11.13 21.25 Normal

Metal 19.71 13.50 13.92 13.21 23.92  Normal

Madencilik 19.92 13.91 16.08 12.47 27.64 Hafif

Gida 19.07 13.07 17.14 13.14 27.79 Hafif

Toprak Sanayi 20.45 14.36 15.04 13.57 2791 Hafif

Sektorlere bakildiginda alt 6l¢eklerde umutsuzluk puaninin en yiiksek oldugu
sektdr konaklama, ikinci sirada toprak sanayi olarak goriilmektedir. Intihar diisiincesinin
en yiiksek oldugu sektor toprak sanayi, olumsuz kendilik degerlendirmesi puani en
yiiksek olan sektor gida, diismanlik puani en yiiksek sektor de toprak sanayi olarak tespit
edilmistir. Intihar olasilik puam en yiiksek sektdr toprak sanayi olarak goriilmekte,
madencilik, gida ve toprak sanayiinde tespit edilen genel risk durumu “hafif”, konaklama

ve metal sektorlerinde “normal” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sekil 22-Olgek Ortalama Puanlar

Umutsuzluk  intihar Negatif Diismanhk  Olcek
Diisiincesi Kendilik Toplam

Degerlendirmesi Puani
Elde Edilen Ortalama Puan 21.46 14.05 14.51 13.21 63
Olgek Standart Ortalamasi 28.5 23.5 17 19.5 88.5

Alt 6lcek ortalamalarina bakildiginda genel sorunun ‘“umutsuzluk” oldugu
gozlenmektedir. Bu durum depresyonun ana nedeni olarak tanimlanmaktadir. Olasilik
puani ortalama degerinin karsiligi “hafif” olarak tespit edilmistir. Bu da katilimcilarin
ortalamasinda depresyon belirtileri oldugunu gostermektedir. Gostergeler Oliimciil
degildir, ancak 6zellikle maddelere verilen yanitlar tek tek incelendiginde, umutsuzluk,
Ofke ve tatminsizligin yiikksek diizeyde oldugu gdzlenmektedir. Birebir goriismelerle
iletisim kurmanin, muhatabin bir kagit parcasit oldugu anket ortamindan daha etkili

olacag1 muhakkaktir.

Sekil 23-Alt dlgeklerin durum gostergesi

¥ Olumsuz Kendilik ®
145

" Digmanhk
13.2

/ Intihar Digiincesi
141

" Umutsuzluk
215
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Sekil 24-T00 durum géstergesi

Olgek To:];m Puan!
Durum gostergesi seklinde simule edilmis alt dlgeklere ve 100’ ne bakildiginda
durumun ciddiyeti gozler oniine serilmektedir. Makinelerde sensorlerden alinan bilgileri
gorsel olarak yansitan gostergeler son derece dnemlidir, insanlarda da &yle. Inceleme
yaptigimiz anket sonuglarina gore ¢ok kotii olmasa da insan aygitinda bir yiiklenme s6z
konusudur ve acilen onlemler alinmazsa gosterge degerleri yiikselecek ve makineler

arizalandig1 gibi insanlar da arizalanacaktir.
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5. TARTISMA

“Iscinin hakkini alin teri kurumadan vermek” ilkesini temel alan ve en onemli
hakki “kul hakki” olarak degerlendiren bir cografyada calisma yagaminin giliniimiizde
geldigi nokta {iziintii vericidir. “Hak verilmez alinir” diislincesindeki calisanlar, “hak
istenmeden verilmez” diisiincesindeki isverenlerle, islevlerini netlestirememis
sendikalarla dolu olan ¢alisma yasami etik degerlerden, insani faktorlerden her gecen giin
biraz daha uzaklagsmaktadir. “Eline saglik, giile giile harca” diyerek 6deme yapan isveren,
“kesene bereket” diyerek emeginin karsiligint mutmain bir sekilde alan ¢alisandan, ne ara
bu birbirinin haklarina goz diken ortama gelindi bilinmez. Bu yaklasim, ¢alisanla isveren
arasinda her iki tarafin birbirini diigman olarak gérmesine neden olan bir yapiya neden

olmaktadir.

Is hukuku; galisma yasaminin taraflarindan birisi olan isveren igin degil, iscilerin
0zel ihtiyaglarina dayanarak ve iscileri ekonomik bakimdan daha gii¢lii oldugu varsayilan
sermaye sahiplerine kars1 korumak i¢in dogmus bir hukuk dalidir. Bu durumda is hukuku
tamamen is¢iyl 0zne olarak kabul eden bir hukuk oldugundan is hukukundan ziyade isci
ozel hukuku olarak tanimlanabilir. Is mahkemeleri isci daima haklidir karinesiyle dava
gormekte, igverenler bu durumdan muzdarip kalmaktadirlar. Devletin is hukukunun
diizenleyici tarafi olmasi, ayn1 zamanda tarafsiz ve 6n yargisiz olmasimi gerektirir ki, is
kanununda bu tarafsizliktan bahsedebilmek miimkiin degildir. Calisma barigini zedeleyen
bu yaklasim zarar verici bir hal almaktadir. Calisan1 gozetmek ne kadar igsverenin yasal
sorumlulugu ise is¢inin de igverenin haklarim1 korumak zorunlulugu ve sorumlulugu

vardir.

Calisma yasami is¢i olmadan kurulamayacagi gibi isveren olmadan da
yiiriitiilebilecek bir diizen degildir. Devletin lizerinde durmasi gereken en 6nemli sey her
iki tarafin da haklarinin tam olarak korundugu, bunu saglamak icin tedbirlerin alindig
caligma baris1 ortaminin saglanmasi olmalidir. Her iki tarafin da birbirini diisman olarak
gordiigli bir sistemi, her iki tarafin birbirinin hakkini gasp eder bi¢cimde algiladig1 bir
sistemin saglikli yiiriitiilebilmesi miimkiin degildir. Bu baris1 bozar ve herkesin kendi
hakkini kendi bagina aramasina neden olur ki bunun ad1 anarsiden bagka bir sey degildir.
Tarihte “makine kiricilik” denen olay bu nedenle ortaya ¢ikmustir. Ozellikle hakkini tam
olarak alamadigini diisiinen ¢alisan 6fkeye kapilabilmekte ve isverene yonelik bu 6fkesini

makinelere, mamullere, ham maddelere, diger calisanlara, miisterilere, tedarikg¢ilere,
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dogrudan isverene, ailesine, cevresine ve hatta kendisine yoneltebilmektedir. Is
kosullarindaki olumsuzluklarin depresyona soktugu calisan, Once isine, sonra da
kendisine olan saygisini yitirebilmekte, bunun sonucunda kendisine veya ¢evresine zarar

verme fiiline girisebilmektedir.

Ise girislerde ve periyodik araliklarla yapilan muayenelerde isyeri hekimleri
calisanlarin ise yatkinliklarinin ve bedensel sagliklarinin yerinde olup olmadigini, ise
giristeki sagliklilik halini muhafaza edip etmediklerini analiz etmektedirler. Bu asamada
psikolojik a¢idan sorunlari mevcut olan ya da belirti gdsteren bireylerin tespit

edilebilmesi son derece Onem arz etmektedir.

Ozellikle tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde calisan, tehlike arz eden bolgelerde
gorev yapan, isi geregi tehlikeli maddeler, patlayicilar, atesli silahlar, kimyasallar ve
araclar kullanan ¢alisanlarin ruh hallerindeki olumsuz gelismeler o6zellikle takip
edilmelidir. Bu hassas gozlemlemeyi is yogunlugunda ve ihtisasi psikolojik alanlarda
olmayan hekimlerden beklemek dogru olmayacaktir. Bu durumda isyeri psikologu ya da
psikiyatr1 gorevlendirmek, bu amagla calisan kurumlardan profesyonel hizmet almak ¢ok
yerinde bir davranis olacaktir. Psikiyatristler duygusal ve davranissal bozukluklarin
fiziksel nedenleri oldugundan yola c¢ikarak sikayetleri ilaclarla tedavi etme yoluna
gitmektedirler. Psikologlar ise bozukluklarin kokeninin psikolojik oldugundan hareketle

"terapi" yoluyla ruhsal saglik kazandirma ¢abasi gosteren kimselerdir.

Psikolojik sorunlar1 bulunan ¢alisanlar1 maden ocaginin dehlizlerine bir basina
gondermek, insaatlarin iist katlarinda gorevlendirmek, kendine zarar vermesine neden
olabilecek araglara erisimini denetim altinda tutmamak yanlis bir davranis olacaktir.
Calisanlarin bedensel sagliklar1 kadar ruh sagliklarinin da tam olmasi/kalmasi isverenin
sorumlulugundadir. Calisanin ruh sagligimin bozulmasina neden olabilecek etmenleri
belirleyip bunlarla miicadele etmek kadar, mevcut bir ruhsal bozuklugu bulunan
calisanlarin da bu durumlarinin kontrol altina alinmasim1 saglamak da gerekli bir

durumdur.

Iktisat etmeden, kazanilan paradan fazlasin1 harcama egilimi, giiniimiiziin en
bliyiik problemlerinden biridir. “Ayagin1 yorganina gore uzatma” devri sona ermis, kisiler
boylarin1 katbekat asan harcamalarla i¢inden ¢ikilamaz bor¢lanmalara yonelmistir.
Ekonomik krizler nedeniyle zora giren isverenler tasarrufa once c¢alisanlardan

baslamakta, is yiikiinii artirma, daha az is¢iyle daha c¢ok is yapma, is¢i giderlerinde
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kisitlamaya gitme gibi yollara yonelmekte, bu da ekonomik olarak kendini giivende

hissetmeyen is¢ileri ruhsal sorunlara siiriiklemektedir.

Yogun is stresinin sonucu olarak ortaya ¢ikan depresyon ve intihar vakalarinin
sayilarindaki artig, is diinyasinda acimasiz rekabet kosullarinin, ekonomik krizlerin bir
sonucu oldugunu ifade eden Tmaz’a gore “Global ekonomik krizin, ruhsal saglik
sorunlarini, dolayistyla yoksulluk ve issizligin neden oldugu intihar vakalarini tetiklemesi
kagimilmaz. Issiz kalan kisi, yasadigi ekonomik zorluklar yamnda kendini toplumdisi,
basarisiz ve igse yaramaz hissedebilir. Umutsuzluk duygusu, ruhsal saglhig etkilerken
birey, hem kendini hem ailesini éldiirebilir. Isyeri intiharlart ve dogrudan isle iliskili

intiharlarin sayist da giinden giine artmaktadir.“ (Ozgelik 2009)

Tirkiye'de 15-55 yas arasinda en yaygin hastaliklar arasinda depresyonun ilk bes
hastalik arasinda yer aldigini ifade eden Davranis Bilimleri Enstitiisii Kurumsal Gelisim
Merkezi Miidiirii Psikolog Aysegiil Horozoglu'na gore en stresli ¢alisanlar yaygin
kanaatin aksine yoneticiler degil, monoton isler yapan ¢alisanlar olarak goriilmektedir.
Horozoglu'na gore “monoton ve itibari diisiik islerde ¢alisanlarin stresleri daha fazla.
Ciinkii islerini yiiriitiirken kontrol giicii az. Islerini ¢ok ivi yapmalar: bekleniyor ama
karar alma yetkileri yok. Ornegin, kisisel kontroliin miimkiin olmadig, giinliik rutinde
rahatlama olanagimin bulunmadigi, insanla direkt iliski icinde olunan, talep ve
beklentinin ¢ok ama kisinin bagimsiz karar alamadig iglerde ¢alisanlarda 3 misli daha

fazla yiiksek strese rastlantyor.” (Ozgelik 2009)

Kaynak: https://burcuozcelik.wordpress.com/2009/03/29/asiri-is-yuku-ve-stres-intihara-surukluyor/ 07.09.2017
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6. SONUC

Onemli psikolojik hastaliklardan olan, ¢ift kutuplu duygudurum bozuklugunun,
iki farkli asamasi olan manik ve depresif donemlerde kisi normal insanlar gibi
davranmakta zorluk ¢ekmektedir. Manik donemdeki coskusu ve depresif donemdeki
karamsar tutumu calisma yasamini tehdit eder bir hal alabilmektedir. Her iki durumda da
etkin olabilen 6fke faktorii diger faktorlerle de birlestiginde kisi kendisine ya da ¢evresine
zarar verebilmektedirler. Rahatsizliginin farkinda olmayan, durumunu kabul etmeyen ya
da bilen ancak tedaviden kagman veya durumunu isverenden gizleyen calisanlar is
hayatinda hayati 6nem tagiyan islerde ¢alisabilmektedirler. Psikolojik rahatsizlik sonucu
ortaya ¢ikan 6fke, aymazlik, kural tanimazlik, agir1 hareketlilik gibi is kazalarina davetiye
¢ikaran durumlar gelisebilmektedir. Bunlardan birisi de intihar egilimi olarak karsimiza
cikmaktadir. Psikolojik nedenlerle intihar egilimi gelistiren ve uygun zaman, mekan ve
ara¢ arayisi i¢inde olan bireylerin bu durumlarinin farkina varilamazsa vahim sonuglar

ortaya cikabilecektir.

Psikolojik sorunlar nedeniyle is kazalarinin potansiyel kurbani olmasi muhtemel
calisanlarin 6nlemler alinmadan riskli bolgelerde calistirllmamalari hem kendilerinin
hem de isin saghig acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Yiiksekte calisma, tehlikeli
kimyasallarla, patlayicilarla, pestisitlerle ¢calisma gibi calisan saglhiginin siirekli olarak
tehdit altinda oldugu ortamlarda calisanlarin, kendilerine ve ¢evrelerine zarar verme
potansiyeli agisindan psikolojik durumlarmin siirekli kontrol altinda tutulmasi
gerekmektedir. Anketlerle tespit edilebilir nitelikte olan psikolojik rahatsizliklarin, ruh
saghiginda meydana gelebilecek bozukluklarin tespit edilmesi agisindan son derece

onemli oldugunu diisiinmekteyiz.

Intihar egilimi gozlenen calisanlarin, ¢alisma alanlarinda zaten var olan tehlikeli
durumlardan faydalanmasina ve tehlikeli hareket alani bulmasma izin vermemek
gerekmektedir. Tehlikeli ve c¢ok tehlikeli islerde ¢alisacak kisilerde bedensel acidan
yeterlilik arandig1 gibi psikolojik agidan sorunlu olmamak da aranan ve test edilen bir

durum olmalidir.

DSO’ niin intiharla ilgili raporuna gére finansal stres, kendini degersiz hissetme
gibi durumlar yasam stresleriyle basa ¢ikma yetenegini bozmakta, yasamin1 degersiz

bulan bireyler yasamina nihayet vermek i¢in pek ¢ok yontemi denemektedirler. Ayni
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raporun Onleme ve kontrol maddesinde oncelikli tedbir olarak intihar yollarina erisimin

zorlastirilmasi gosterilmektedir.

Ulkemizde egitim durumlarina gore intihar ve intihar girisimi sayilarina
bakildiginda egitim seviyesi diistiikge intihar oraninin artmakta oldugu saptanmistir.
Ozellikle ingaat, madencilik gibi ¢ok tehlikeli sinifta yer alan iskollarmda gorev alan
calisanlarin egitim seviyelerinin genel olarak diisiik oldugu gozlemlenmektedir. Cogu
vasifsiz bulunan c¢alisanlarin gelir diizeyleri de kaliteli bir yasam saglamaya elverecek

nitelikte bulunmamaktadir.

Finansal acidan sikintilar1 bulunan, bor¢ batagina diismiis, isyerinde sorunlar
yasayan, ailevi problemleri olan, yaptiklarini anlamsiz, kendini amagsiz ve yasamini

degersiz goren bir ¢alisanin anlik intihar karar1 almas1 muhtemeldir.

Hi¢bir neden kendi canina kiyma eylemini mesru kilmaz. Kaldi ki bazi
durumlarda intihar i¢in anlamli bir gerek¢e de bulunmayabilir. Bu kisinin bir insaatin
yiiksek katlarinda ¢aligtig1 sirada depresen ruh hali onu yasamina son verme karari almaya
itebilir. Boylesi bir durumda hayatin1 kaybeden bireyin arkasinda bir intihar mektubu
birakamayacagindan yola ¢ikarak bu tip durumlara “is kazas1” adi verilecek ve bagka
yerlerde suclu arayisina gidilecektir. Hayatini dnemsemeyen calisanlarin, hayatlarini

riske atma eylemlerinden baskalarinin sorumlu tutulamayacagi asikardir.
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EKLER

Ek 1-SPS Orijinal Anket Formu

SPS

Rating Form
John G. Cull, Ph.D. and Wayne S Gill, Ph.D

Published by

12031 Wilshire Boulevard

WESTERN PSYCHOLOGICAL SERVICES
Publisher and Distributors.
Los Angeles, California 90025

Name: _Wees 7&%@%@;

Education: Race:

Have you had any major upsets or stresses in the last two years? 0Yes [CONo

Usual Occupation:

Sex; M F Age:

Marital Status:

Today’s Date:
If yes. what were they and about how long ago did they occur?

DIRECTIONS

Listed below are a series ot statements that some people might use to
describe their feelings and behaviors. Please read each statement and

Example:

determine how offen Ihe statement is true for you. Then circle the letter T in the -
A o . one or a Good part | Most or
appropriate box to indicate how often you feel the statement applies to you. little of | Someof | ofthe | all of the
the time the time time time
Be sure to rate every item. When you are through, return the completed 1.1 Feel anxious. T @ T T
rating form to the person who gave it to you.
None or a Good part | Most or None ora Good part | Most or
little of Some of of the all of the little of Some of of the all of the
the time the time time time the time the time time time
1. When | get mad, | throw things. | T T T T 19. | feel people expect too much T T e T
f me.
2. | feel many people care for me T T T T il
deeply. 20. | feel | need to punish myself T T T T
: : for things | have done and
3. | feel | tend to be impulsive. T T T T thought:
4. | think of things too bad to T T T T 21. | feel the world is not worth
share with others. continuing to live in. T T T T
5. I think | have too much 22. | plan for the future very
responsibility. U ) il T carefully. T T T T
6. | feel there is much | can do 23. | feel | don’t have many friends
which is worthwhile. T T T 1 | can count on. U U U il
7. In order to punish others, | 24. | feel people would be better
think of suicide. { TW'" |7 off if | were dead. T T T T
8. | feel hostile towards others. 25. | feel it would be less painful to
die. T T T T
9. | feel isolated from people:
26. | feel/felt close to my mother. T T T T
10. | feel people appreciate the
real mpe. pe app i T T T 27. | feel/felt close to my mate. T T T T
i 28. | feel hopeless that things will
11. | feel many people will be T T T T
sorry if | die. T T T T get better.
12. | feel so lonely I cannot stand 29. | feel people do not approve of | T T T
it. me or what | do.
13. Others feel hostile towards me. 30.1 ha‘/l‘fa thought of how to do T T T T
myself in.
14. | feel, if | could start over,
| would make many changesin| T T T T 31. I worry about money. T T T T
my life. 32. | think of suicide. T T T T
15. | feel | am not able to do many 33. | feel tired and listless. T T T T
things well T T T T
9 : 34. When | get mad, | break things.| T T T T
16. I have trouble finding and 35. | feelffelt close to my father.
keeping a job | like. T T T T - i - I il I I
36. | feel | can’t be happy no matter
17. 1 think that no one will miss me | T T T where | am. T T T T
when | am gone.
18. Things seem to go well forme | T T T T
W 172A Copyright © 1982 WESTERN PSYCHOLOGICAL SERVICES M.GOKGOZ
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Ek 2-SPS Orijinal Anket Degerlendirme formu

SPS

Rating Form
John G. Cull, Ph.D. and Wayne S Gill, Ph.D

Total Weighted Score

T-Score

Published by Probability Score
'WESTERN PSYCHOLOGICAL SERVICES . .
Publisher and Distributors Suicide Risk:
12031 Wilshire Boulevard
Los Angeles, California 90025 Mild Moderate Severe

Name: _Deestade GOX G5,
/ J I 7

Education:

Sex;M F Age: Marital Status:

Race: Usual Occupation:

Have you had any major upsets or stresses in the last two years? dYes CINo

Today's Date:
If yes. what were they and about how long ago did they occur?

Clpsuch g (OSMHIL Axis V] I(.ife Events listed first) Indicators for Major Depressive Episode
sychosocial Stressors -ll, Axis V) (most recent listed first): .
Nature Date Severyt* [ Dysphoric Mood
1. L | | 1 ! I}
2. 12 s 4 5% [ Other Clinical Indicators (at least tour consistently present during last 2 weeks)
3, N ‘: ﬁ ’f Q Disturbed appetite O Loss off energy
[J Previous History of Suicide Attempts 123 4 6 6 QO Sleep disturbance (O Feelings of worhlessness
Method Date Seriousness O Psychomotor agilation/ O Diminished ability to
1. retardation think
2 O Loss off interest/pleasure O Recurrentthoughts of
i 1:minlimal, 2:mild, 3:moderate, 4:severe, S:extreme, b:catastrophic Shlicidd
None or a Good part | Most or None or a Good part | Most or
little of Some of of the all of the little of Some of of the all of the
the time the time time time the time the time time time
1. When | get mad, | throw things. 19. | feel people expect too much
of me.
2. | feel many people care for me
deeply. 20. | feel I need to punish myself
. . for things | have done and
3. | feel | tend to be impulsive. thought.
4. | think of things too bad to 21. | feel the world is not worth
share with others. continuing to live in.
5. I think | have too much 22. | plan for the future very
responsibility. carefully.
6. | feel there is much | can do 23. | feel I don’t have many friends
which is worthwhile. | can count on.
7. In order to punish others, | S 24. | feel people would be better
think of suicide. off if | were dead.
8. | feel hostile towards others. ) 25. | feel it would be less painful to
= die.
9. | feel isolated from people.
Y 26. | feel/felt close to my mother.
10 Irefzflmp: aple approciate the 27. | feelffelt close to my mate.
11. | feel many people will be 28. | feel hopeless that things will
sorry if | die. get better.
12. | feel so lonely | cannot stand 29. | feel people do not approve of
it. me or what | do.
13. Others feel hostile towards me. 30. I have thought of how to do
myself in.
14. 1 feel, if | could start over, 31 bout
| would make many changesin S ONTYDOUTITONEY:
my life. 32. | think of suicide.
15. | feel | am not able to do many 33. | feel tired and listless.
Hhingswell 34. When | get mad, | break things.
16. I have trouble finding and 35. | feel/felt close to my father.
keeping a job | like.
36. | feel | can't be happy no matter
17. 1 think that no one will miss me where | am.
when | am gone.
18. Things seem to go well for me
W 172A Copyright © 1982 WESTERN PSYCHOLOGICAL SERVICES M.GOKGOZ
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Ek 3-Sahada Uygulanan Basih Anket Formu

ANKET FORMU

is Yeri

Erkek Kadin Yas Yasadiginiz Sehir

Form Rev.

1.00

Cinsiyet
insiye o) o)

Evli Bekar Dul Mesleginiz Aylik Yaklasik Geliriniz

Medeni Durum

) ) O

ilkokul | Ortaokul | Lise | Onlisans | Lisans | Yiiksek Lisans

Doktora

Egitim Durumu

) ) O ) )

O]

O]

Her maddenin karsisindaki dort cevabi dikkatlice okuduktan sonra, size en ¢ok uyan,

Sizin durumunuzu en iyi anlatani isaretlemeniz gerekmektedir.

Higbir
Zaman

Bazen Cogu
Zaman

Ofkelendigim zaman elime gegen her seyi firlatirim.

@)

@]
@)

Birgok insanin benimle igtenlikle ilgilendiklerini hissederim.

Ani ve kontrolsiiz davrandigimi hissederim.

Bagkalari ile paylasamayacagim kadar kotu seyler distntrim.

Cok fazla sorumluluk ylklendigimi distntriam.

Yapabilecegim daha birgok yararli sey oldugunu hissederim.

Baskalarini cezalandirmak igin intihar etmeyi disindrim.

Bagkalarina karsi diismanca duygular besledigimi hissederim.

o oo [l o (ol &~ [ECRl) ™ (i

insanlardan koptugumu hissederim

=
o

. insanlarin bana ben oldugum icin deger verdiklerini hissederim.

=
[N

. Eger olirsem birgok insanin Gzlilecegini hissederim.

Juny
N

. Oylesine yalnizlik hissederim ki buna dayanamam.

s
w

. Bagkalarinin bana dismanca duygular beslediklerini hissederim.

[y
D

. Hayata yeniden gelsem, yasamimda birgok degisiklik yapacagimi hissederim.

[uny
9]

. Pek ¢ok seyi iyi yapamadigimi disinirim

=
(o)}

. Begendigim bir isi bulmak ve strdiirmekte gligliglim vardir.

[any
~

. Gittigim zaman hig kimsenin beni 6zlemeyecegini distntrim.

[any
0o

. Benim igin igler yolunda gidiyor gibi gortinur

[any
o

. insanlarin benden ¢ok fazla seyler beklediklerini hissederim.

N
o

. Dlsundugiim ve yaptigim seyler icin kendimi cezalandirmam gerektigini hissederim.

N
[y

. Dinyanin yasamaya deger olmadigini hissederim.

N
N

. Gelecek ile ilgili ¢ok titiz bir sekilde plan yaparim.

N
w

. Kendisine guivenebilecegim kadar ¢ok arkadasimin olmadigini disinurim.

N
S

. Eger 6lmus olsaydim insanlarin daha rahat edecegini hissederim.

N
w

. Bu sekilde yasamaktansa 6lmemin daha az acili olacagini hissederim.

N
o))

. Anneme duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.

N
~

. Esime duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.

N
0o

. Islerin diizelecegine iliskin umutsuzluk hissederim.

N
©o

. Insanlarin beni ve yaptiklarimi onaylamadiklarini hissederim.

w
o

. Kendimi nasil 6ldurecegimi dustnirim.

w
g

. Paraile ilgili endiselerim var.

w
N

. intihar etmeyi diistnrim.

w
w

. Kendimi yorgun ve birgok seye ilgisiz hissederim.

w
>

. Cok ofkelenince bazi seyleri kirip dokerim.

w
w

. Babama duygusal agidan yakin oldugumu hissederim/hissederdim.

O|O|O|O|O|O|O|O|0O|O|O|0|O|O|O|0O|0O|O|0O|0O|O|0O|O|0O|0|0O|0|0|0|0|0|0|0|0

w
(o)}

. Nerede olursam olayim, mutlu olamadigimi hissederim.

OlO|O|O|O|O|O|O|0O|O|O|O0|O|0O|0|0O|0O|O|0O|0O|0O|0O|0O|0|0|0O|0O|0|O0|0|0|0|0|0

O|OlO|O|O|O|O|O|0O|0O|O|0O|0O|0O|0O|O|O|0O|0O|O|0O|0O|O|0O|0|0O|0|0|0O|0|0|0o|0|0|0
O|OlO|O|0O|O|O|O|0O|O|0O|0O|0O|O|0O|O|0O|0O|0|O|0O|O0|0O|0O|0|0|0|0|0O|0|0|0|0|0|0

0]
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